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2021 January BW000060224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Balai Warga

Kerumunan di malam hari di wilayah pemukiman (Begadang). 

Selamat pagi Bapak-Bapak dan Ibu-Ibu pejabat terkait, 

 

Menunjuk email kami  tgl. 6 Desember 2020 No. laporan EM000058638 dan laporan Qlue no. 1403099 yang sampai saat ini belum ada tindak lanjut 

dari pihak berwajib. 

 

Pagi ini melaporkan kembali bahhwa kerumunan non-warga remaja-remaja di Jalan Langsat 3 dan Jalan Langsat 4  RT.002 dan RT. 003 RW01 

Kelurahan Kramat Pela, Kecamatan Kebayoran Barumillenial kembali mengganggu ketertiban pemukiman dengan begadangan parkir mobil 

kendaraan roda empat dan roda dua, suara mtor  yang motor yang mondar-mandir memekakkan telinga, nongkrong-nongkrong, buang air kecil di 

halaman warga, melanggar protokol kesehatan dengan tidak menggunakan masker.  Sampai menjelang Subuh  kerumunan tersebur belum 

membubarkan diri, dimana sangat mengganggu ketertiban warga  termasuk sampah-sampah bekas air mineral , puntung rokok maupun bungkus 

bekas makanan. Hal ini terjadi pada setiap  menjelang hari libur, malam minggu, maupun minggu malam, yang dimulai dari jam 00.00 WIB. 

 

Mohon dengan sangat perhatian kepada aparat terkait karena meskipun kami pernah melapor ke Kelurahan Kramat Pela  tanggal 14 Desember 

2020 (mengenai hal diatas (khususnya kepada Satpol PP Kelurahan)  tetapi malah disarankan  menulis pernyataan tertulis. Lalu apa guna kami 

datang  tanpa ada diberi tanda lapor dan tindak lanjut dari petugas yang bersangkutan. 

 

Mohon dengan sangat perhatian Bapak-Bapak dan Ibu-Ibu  mengenai hal diatas . 

 

Terima kasih.

1

2021 January BW000060892 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Balai Warga

Kepada yth pemprov DKI jakarta 

Saya mendengar satpol pp dki diusulkan mendapatkan insentif covid-19. 

Apakah Benar, dan kira2 kapan realisasi nya?

1

2021 January BW000061031 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Balai Warga

Kpd yth bkd pemprov DKI jakarta 

 

Saya mau menanyakan apakah untuk test PPPK tahun 2021 ada prioritas untuk honorer tenaga kesehatan di RSUD Dki. 

 

Atau apakah disamakan dengan pelamar umum?

1

2021 January BW000061100 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Balai Warga

Kpd yth dinas kesehatan provinsi DKI jakarta 

 

Apakah insentif tenaga kesehatan yang menangani pasien covid-19 masih diberikan? 

 

Sampai kapan? 

 

Dan apakah akan diberikan rutin setiap bulan?

1

2021 January BW000061490
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Balai Warga

Yth, Dinas SDA, SUDIN SDA Jakarta Pusat 

 

Saya mau melaporkan sesuai keluhan Warga wilayah Petamburan 3 Kel.Petamburan Kec.Tanah Abang Jak Pus. Lokasi tepatnya jalan di petamburan 

3 RT 007/04 dan RT 011/04. yakni memgenai Saluran /GOT yang sudah tidak mengalir karena penuh Pasir /Tinggi volume Pasir. sehingga pada saat 

Hujan datang sering tergenang -/+ 25cm . untuk itu saya ingin melaporkan (berharap) kepada Dinas SDA dan SUDIN SDA jakarta pusat untuk 

melakukan kurasan Saluran serta pemasangan Turap di Saluran wilayah RT. 007/04 dan RT 011/04 jl. Petamburan 3 tersebut. Demikian sebelum 

dan sesudahnya saya ucapkan Terima Kasih

1

2021 January BW000061823
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Balai Warga

Yth, Dinas SDA, SUDIN SDA Jakarta Pusat 

 

Prihal : PEMASANGAN u ditch Saluran GOT 

 

Saya mau melaporkan sesuai keluhan Warga wilayah Petamburan 3 Kel.Petamburan Kec.Tanah Abang Jak Pus. Lokasi tepatnya jalan di petamburan 

3 RT 007/04 dan RT 011/04. yakni memgenai Saluran /GOT yang sudah tidak mengalir karena penuh Pasir /Tinggi volume Pasir. sehingga pada saat 

Hujan datang sering tergenang -/+ 25cm . untuk itu saya ingin melaporkan (berharap) kepada Dinas SDA dan SUDIN SDA jakarta pusat untuk 

melakukan kurasan Saluran serta pemasangan U Ditch di Saluran GOT wilayah RT. 007/04 dan RT 011/04 jl. Petamburan 3 tersebut. Demikian 

sebelum dan sesudahnya saya ucapkan Terima Kasih

1

2021 January BW000061922
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Balai Warga

Selamat siang, 

 

Saya ingin menyampaikan laporan adanya kerumunan warga di pesta pernikahan di Jl. Damai PBSI Gg. Perintis 1 RT. 011 RW. 001 (di kontrakan Ibu 

Nani) kelurahan Cipayung kecamatan Cipayung Jakarta Timur. 

 

Hari ini (27 Januari 2021) ibu Nani mengadakan pesta pernikahan anaknya dengan mengundang warga sekitar. 

 

Hal tsb dapat menimbulkan penularan covid sehingga dapat muncul cluster covid baru, mengingat RW 01 Cipayung termasuk zona merah dan saat 

ini sudah banyak yang terpapar covid. 

 

Mohon ditindaklanjuti agar tidak menimbulkan keresahan warga lainnya terkait penyebaran covid saat ini semakin tinggi. 

 

Terima kasih atas respon dan bantuannya.

1



2021 January BW000061938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Balai Warga

Selamat siang, 

 

Saya ingin menyampaikan laporan adanya kerumunan warga di pesta pernikahan di Jl. Damai PBSI Gg. Perintis 1 RT. 011 RW. 001 (di kontrakan Ibu 

Nani) kelurahan Cipayung kecamatan Cipayung Jakarta Timur. 

Hari ini (27 Januari 2021) ibu Nani mengadakan pesta pernikahan anaknya dengan mengundang warga sekitar. 

Hal tsb dapat menimbulkan penularan covid sehingga dapat muncul cluster covid baru, mengingat RW 01 Cipayung termasuk zona merah dan saat 

ini sudah banyak yang terpapar covid. 

Mohon ditindaklanjuti agar tidak menimbulkan keresahan warga lainnya terkait penyebaran covid saat ini semakin tinggi. 

Terima kasih atas respon dan bantuannya.

1

2021 January EM000060152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam, mohon ditindak lanjuti disini ada keramaian / kumpul2, setiap malam selalu kumpul, sangat mengganggu istirahat buat warga.  

Alamat di Jl Condet Raya Gg melati condet jakarta timur
1

2021 January EM000060155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak/ibu 

Saya ijin melaporkan bahwa di Jl. Manggar 9 RT. 006/006 sampai saat ini masih terjadi kerumunan bapak-bapak utk karaoke serta mabuk di jalan. 

Saya mohon bantuan dari bapak/ibu utk membubarkan kerumunan tersebut. Terima kasih 

 

Jl. Manggar 9 No. 28 RT. 006/006 Kec. Koja Kel. Tugu Utara 

Patokan, gedung bahar/rumah merah disamping pos RW ada gang masuk kedalam

1

2021 January EM000060159
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

LAPOR! di jl. Kebon nanas selatan 1 rt.18/008 kecamatan jatinegara, kelurahan cipinang cempedak, Jakarta Timur. Telah ada pemblokiran jalan dan 

menutup akses jalan warga secara sepihak dan secara sewenang wenang. Saya pun dan warga sudah melaporkan ke pihak kelurahan akan tetapi 

*surat undangan mediasi terkait pertanahan* dari kelurahan mencatat dan  menghimbau untuk sementara tidak melakukan pembangunan untuk 

menghindari keributan antar warga, dan ternyata dari pihak yg bermasalah sudah membangun dan membongkar dari tanggal 29 Desember 2020 

yang lalu. Dii Karenakan wewenang ada di PemProv dan LURAH Mohon di tindak lanjuti pak, karena tetangga ini sama sekali semena mena dan tidak 

ada hak atas jalanan yang iya bongkar, mereka sudah di tegur pun malah tetap marah2 dan tidak mau mendengarkan bahkan memaki balik warga 

yang protes. Ini sangat menganggu warga setempat karena ini sudah di luar batas dan membuat keributan.  

Mohon Kiranya Laporan saya Ini Di TINDAK LANJUTI oleh pihak PEMPROV dan bpk. Anies Baswedan selaku gubenur Jakarta. 

besar harapan saya semua dapat selesai dengan Baik. terima kasih atas perhatian dan kerja samanya

1

2021 January EM000060166
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Lasmariana Saragi 

Email  : lasmariana510@gmail.com 

No. Hp : 081282281388 

Jam : sekitar 15.00 wib  

Tanggal : 31/12/2020

1

2021 January EM000060176
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama  : Miko Agus Kurnianto 

No HP : 081383334383 

Email   : micoagus10.50@gmail.com

1

2021 January EM000060177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam admin, 

 

Saya mau mengadukan kerumunan warga, banyak sekali anak usia muda nongkrong di sekitar wilayah saya, yang tidak mematuhi prokes dan 

sangatlah menganggu di lingkungan, jumlah orang bisa sampai belasan dan berkumpul mulai dari jam 8 malam s/d shubuh. Terkadang juga bisa sari 

sore hari. 

 

* Titik alamat di  

Jl Raya Joglo Trans Tv Rt 006 / 006 Dekat sdn Joglo 08 Pagi (patokan warteg / warung madura) Kel Joglo Kec Kembangan Jakarta Barat. 

https://maps.app.goo.gl/Lfzxx9aFNhwfRghG8 

 

Sudah beberapa kali di tegur, tapi tetap sama saja, hal itu sangat menggangu. 

 

 

Terimakasih admin.

1



2021 January EM000060180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat Email

Kepada Yth  

Bpk Gubernur DKI 

 

Pagi ini saya melaporkan lagi, laporan yg entah keberapa Kali karena seringnya 

Di depan rumah sy tepat nya Jln Pratapan 1 Kec. Senen hampir setiap menjelang malam Dan sampai dini hari sekelompok pemuda bahkan ada Rt yg 

bernama Joseph juga ikut mabuk dan bernyanyi dengan suara keras Dan berteriak2, selalu berkerumun dan berbuat gaduh sementara hansip 

Hanya diam saja. 

Sy sdh sering Kali mengeluh Dan pernah lapor Rw bahkan sempat adu Mulut dengan RW. 

Utk diketahui adik RW yg buka warung kopi di trotoar jalan Prapatan 1 pun memang peserta keributan mabuk gitaran Dan nyanyi dgn teriak2. 

Mohon ditindak Pak . Saya sdh bosan lapor tapi sampai saat ini tidak ad polisi yg menciduk mereka . 

Sy juga masih simpan WA Saya dengan Babinsa Kec Senen, sekiranya diperlukan sy bisa memberikannya sebagai barang bukti. Sampai pagi ini sy 

bahkan sdh coba menelpon beliau tapi tidak dijawab. 

 

Sekian dan terimakasih. 

 

Salam hormat 

Kartini Padmasari.

1

2021 January EM000060183
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama pemohon : Robby Kurnia 

No Hp : 082213427962 

Email : robby.the.kurnia@gmail.com 

 

Saya mohon bantuan nya untuk mengirimkan data CLM yg telah saya isi untuk kepentingan perjalanan  

 

Terimakasih

1

2021 January EM000060187
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

nama lengkap : YUNIAR ANASTASYA WARDANY 

alamat email : ardaanastasya@gmail.com 

nomor telepon : 085219466186

1

2021 January EM000060188
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Selamat siang Bpk/Ibu. 

 

Saya barusan ikut test CLM atas nama: Steny A Risambessy, HP: 081315929908. Waktu daftar saya lupa masukin alamat email. 

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil CLM tersebut ke email saya ini. 

Terima kasih. 

 

 

Salam, 

Steny

1

2021 January EM000060189
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Hallo Selamat Siang 

Saya supardi atisina ingin meminta file PDF hasil Corona Likelihood Metric (CLM) dikarenakan lupa untuk screenshoot dan unduk PDF, berikut ini 

adalah data saya: 

 

Nama : Supardi Atisina 

No Hp : 085342629049 

E-Mail : supardiatisina94@gmail.com 

Tanggal Pengisian : 01-01-2021 

 

Terima kasih.

1

2021 January EM000060190
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Obyek tanah yg disinyalir asset PEMDA, diperjualbelikan orang tak dikenal, mohon diselidiki, dan sekarang sedang di bangun rumah besar, mohon 

diselidiki baik keabsahan surat atau IMB nya, demi hukum mohon dihentikan bila tak benar, bila benar beri tanda legalitas nya.adapun obyek nya 

jati negara indah jalan Papandayan lV ada tanah kosong,jalan raya radjiman, Jakarta timur. 

 

 

Mohon tindak lanjut sidaknya 

Terimakasih

1

2021 January EM000060191

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Sanitasi dan Keamanan Pangan Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang pak. Saya mengeluhkan kosongnya stok tahu tempe di pasar slipi, kemanggisan, palmerah, jakarta barat. Tidak ada satupun pedagang 

tahu tempe di sana sehingga para pengunjung pasar kesulitan untuk mencari dan membeli tahu tempe. Biarpun ada, harganya sangat meroket 

mahal. 

 

Mohon dilakukan sidak ke lokasi dan gelar operasi harga terutama untuk tahu tempe, cabai dan sembako lainnya untuk dapat mengontrol harga di 

pasaran. Terima kasih

1



2021 January EM000060200
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama : Nanda Wulan Pamungkas 

No. HP : 083845312740 

Email : nandawulanpamungkas@gmail.com

1

2021 January EM000060201
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Sampah disaluran air sudah 6 bulan tidak ada pembersihan dari pihak terkait 

lokasi : jl. nyiur melambai 1, kel. tugu utara, kec. koja, Jakarta Utara

1

2021 January EM000060202 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Saya dari awal covid dan program pemerintah untuk bansos tidak menerima bansos sembako dan sampai detik ini bansos berupa uang 300rb saya 

cek di web DTKS nama saya dan data saya tidak ditemukan atau tidak terdaftar.  Tolong di tindak lanjutkan. Dan tolong di arahkan ke saya supaya 

saya bisa menerima bansos dari program pemerintah. Karena saya terkena PHK di tmpt kerja saya.  

Nama : Yanto,  

NIK : 3173023112690022,  

Alamat : kampung gusti RT 006/RW 005. Kelurahan, Wijaya Kusuma. Kecamatan, Grogol Petamburan

1

2021 January EM000060203 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial dari dampak pandemi COVID-19. 

 

​​​​​​Melalui laporan yang masuk pada tanggal 17 November 2020, kami mendapati adanya laporan yang berasal Ibu Amalia Rizky, warga Kebayoran Baru, 

Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta dengan NIK 3174075207950001 yang mengeluhkan kualitas bansos yang tidak layak untuk dikonsumsi. Berikut 

laporan yang kami terima: 

Halo, saya tinggal di jl. Bayem makmur Kelurahan : gandaria utara Kecamatan : kebayoran baru Jakarta selatan. Didaerah saya, kami rutin 

mendapatkan bansos dari bulan pertama pendistribusian s.d saat ini, namun sayang sekali semakin lama kualitas bansos sepertinya sudah bukan 

hal utama lagi, karena di bulan ke3 kami menerima kualitas beras raskin (sudah menguning), dan 2 bulan terakhir ini terparah. Kami menerima 

beras yg sudah ber "kutu" sangat banyak sekali, sehingga beras rusak dan tida layak + tidak bisa digukan. Semoga menjadi perhatian, agar langkah 

baik ini tidak menimbulkan "mubazir" dikemudian hari, karena bantuan sembako yg diberikan sudah tida layak, terutama beras Terimakasih. 

 

Kami harap dapat konfirmasi dari Bapak/Ibu dan dapat ditindaklanjuti kepada pihak yang terkait. 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 January EM000060205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Semrawutnya kabel di atas Jl. Kyai Haji Syahdan, Kel. Palmerah, Kec. Palmerah, Jakarta Barat 

 

Mohon ditertibkan, banyak tarikan kabel internet tanpa izin menumpang tiang.

1

2021 January EM000060206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dirazia penjual petasan di Jl Kartini 3 dalam Jakarta Pusat 

 

Selamat siang pak 

maaf menggangu kami ingin lapor 

Mohon dirazia para penjual petasan di Jl Kartini 3 dalam Jakarta Pusat 

Akhir akhir ini anak2 kembali ledakin petasan. 

mohon petasan mereka disita saja pak karena cukup menggangu 

 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 January EM000060208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Sebagaimana diketahui, setelah pelebaran Jl Antasari segmen antara ujung Destari hingga Executive Paradise, saat ini segmen tersebut, khususnya 

sisi Barat ke arah Blok M selalu menjadi arena balap motor. 

 

Kejiadian ini selalu berulang khususnya setiap Jum’at dan Sabtu malam. Walaupun kadang2 ada patroli POLRI, namun tidak efektif karena balapan 

berhenti saat patroli lewat dan berlanjut lagi setelah petugas pergi. 

 

Kondisi ini sangat mengganggu warga dan membahayakan keselamatan umum. Pada video (cctv) terlampir terlihat motor berjalan kencang dua 

arah di satu sisi jalan yang sama (sisi Barat), alias sebagian melawan arus. Kondisi ini sangat berbahaya bagi pengguna jalan yang lain. 

 

USUL: mohon Pemprov DKI Jakarta dapat memasang Pita Penggaduh di sepanjang segmen ini agar jalur ini tidak lagi menjadi ajang balap motor. Pita 

Penggaduh merupakan solusi yang paling efektif dan aman. Tenaga petugas POLRI juga dapat digunakan utk penanganan kamtibmas yang lain 

(tidak habis waktu utk mengejar2 pembalap liar). 

 

Jika Pemprov perlu bantuan, kami Warga RW 13 Kelurahan Cilandak Barat siap mengorganisasikan donasi utk biaya pemasangan Pita Penggaduh 

tersebut. 

 

Demikian usulan saya mohon ditanggapi. Terima kasih.

1



2021 January EM000060211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan sebuah caffe yang bernama caffe street 69 yang berada di jalan jatipadang raya  Pasar Minggu Jakarta Selatan karena setiap Malam 

Minggu sering mengadakan live music sampai dengan jam 12 malam serta sound system yang kencang dan banyak pengunjung caffe datang tidak 

menggunakan masker dan berkumpul berdekatan. 

Apakah acara semacam ini di perbolehkan oleh pemda setempat? 

 

Mohon petugas datang disaat acara berlangsung karena dapat melihat secara langsung dan 

ditindak lanjuti karena melanggar ketentuan PSBB yang berlaku serta menjadi sarana penyebaran covid

1

2021 January EM000060212
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: fitri prafita sari 

No telp: 085784158384 

Email: fitriprafitas@gmail.com

1

2021 January EM000060220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Mohon maaf , sebelumnya saya perkenalkan diri saya terlebih dahulu . 

 

Nama : Slamet 

 

HP ; 0857-31667307 

 

Alamat Rumah : Jl. Balai Rakyat 2, No.32 Rt.05/01 Pondok Bambu – Duren Sawit – Jakarta Timur. 

 

Maksud Tujuan Saya : 

 

1.       Permintaan pasang kabel PJU +/- 100 m 

 

2.       Pasang PJU 1 unit. 

 

Alasan : 

 

Agar di lingkungan jalan kecil sekitarnya lebih terang jika malam hari, karena banyak anak kecil berangkat dan pulang mengaji melewati jalan pintas 

ini. 

 

  

 

Dokumen Pendukung : 

1.       Jarak Tiang Listrik  (Garis Merah -- +/-  100m). 

2.       Tiang Listrik (Proposed New PJU). 

1

2021 January EM000060221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon dibantu penopingan/dipangkas lebih aman pohon beringin tua membahayakan kabel udara di Jln.Penggilingan raya , kec. Cakung, Jakarta 

Timur ,depan depan martabak top's Bandung, Trm Ksh atas bantuannya.
1

2021 January EM000060223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Gajah mada food street jalan gajah mada no 83 rt 4 rw 8 krukut taman sari  11180 

 Permasalahan  

PSBB MASIH BUKA SAMPAI LARUT MALAM  

TIDAK DITERAPKAN SOSIAL DISTANCING  

BERKERUMUN 

 SATPOL PP MENUTUP PEDAGANG KECIL SEDANGKAN GAJAH MADA FOOD STRET TETAP BUKA

1

2021 January EM000060236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi admin. 

 

 

Saya ingin melaporkan perihal PSBB. Terdapat warga yang berencana melakukan sebuah acara pada hari ini tanggal 3 Januari 2021 di Jl. Salemba 

Utan Barat III RT 008 RW 007 Kelurahan Pal Meriam Kecamatan Matraman Jakarta Timur. Saya khawatir warga tidak/kurang patuh menerapkan 3M 

pada acara tersebut. Tolong datangkan petugas/pihak yang berwenang sebagai pengawas untuk mengawasi acara tersebut. Saya ucapkan 

terimakasi dan maaf bila merepotkan. 

 

 

Hormat saya warga DKI Jakarta.

1

2021 January EM000060250
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

selamat malam admin, saya ingin menyampaikan rasa kekecewaan saya terhadap security rusunawa ks tubun di pos pintu masuk, saya selaku 

penghuni yang mempunyai stiker parkir selalu di himbau untuk parkir di luar karena mereka tidak melihat STIKER PARKIR SAYA yang LETAKNYA DI 

PLAT NOMER... JIKA MEREKA BEKERJA DENGAN BENAR SEHARUSNYA MELIHAT STIKER BUKAN APA YANG SAYA KENAKAN..... NYATANYA YANG 

MEREKA LIHAT HANYA ATRIBUT PEKERJAAN SAYA.... APA SAYA SALAH MASUK AREA RUSUNAWA KS TUBUN DENGAN ATRIBUT PEKERJAAN SAYA ??  

bukan sekali dua kali lho kejadian ini...

1



2021 January EM000060257
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuan dikirimkan hasil UJI CLM yang belum sempat terdownload. Dengan rincian : 

 

Nama Lengkap : CHRISTIAN MICHEL MANGA 

Nomor HP : 085255876939 

dan Email : mangabless@gmail.com 

 

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan Terima Kasih. 

 

Saya melakukan uji pada tanggal 3 januari 2021 jam 11 an pagi hingga pukul 21.30 malam belum menerima hasil uji yang dikirim melalui email. 

Email saat pengujian : mangabless@gmail.com

1

2021 January EM000060267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

saya mau tanya untuk bansos beberapa rekan dan kerabat saya daerah jakarta tapi beda wilayah bansos desember pada nerima mau tanya bansos 

di jaksel kebayoran baru cipete utara itu emang g turun atau gimana y? 

paham cuma ko di beberapa wilayah dapet tp diwilayah saya g keluar saya g minta buat saya saya cuma tanya aja kenapa bisa beda gt full desember 

wilayah saya g keluar tp di wilayah kk saya malah keluar sampe 2x apa yg bisa buat perbedaan itu y

1

2021 January EM000060271

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Keluhan Pelayanan Email

Maaf pa...saya mau tanya kenapa puskesmas system nya sulit sekali!!saya datang untuk meminta surat keterangan sehat..dibilang besok karena 

besok hari sehat..pak..kalo saja saya hanya ibu rumah tangga biasa..saya akan baik2 saja..tapi ini saya juga pekerja..saya juga kerja di RS 

pemerintah..saya minta surat ket sehat juga untuk perpanjang STRTTK pak..tolong dong pa klo utk pekerja spt sy diberikn toleransi...dan yang saya 

ga habis pikir..kenapa di puskesmas lain bisa melayani dan di puskesmas kelurahan dukuh tidak bisa??saya juga pernah mengalami hal yang sama 

disaat saya mau meminta rujukan..sama saja DIPERSULIT!! 

Nama Pasien:  Wahyuni Adawiyah 

Waktu Kedatangan: jam 07.30 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 087784155655 

 

Saya dr pkm kel ditolak..saya ke pkm kec ditolak..disuruh ny ke pkm kel.. 

Ktny ada ny cm hr sls kms.. 

Sedangkan saya juga harus bekerja.. 

Ga mungkin setiap hari saya izin terlambat..saya cuti hanya karena untuk bolak balik k puskes..ga EFISIEN.. 

Kepada bapak/ibu pembuat kebijakan tolong kalo bwt kebijakan dengan memikirkan orang lain.. 

Tolong berikan sedikit toleransi...saat ini saya sedang menunggu d pkm kel lagi dg jaminan umum..dan ntah apa bisa diberikn atau tdk!!

1

2021 January EM000060280
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi bapak/ibu pejabat negara yang melayani setiap keluhan warganya. Kebetulan Saya berdomisili dijakarta melaporkan adanya indikasi 

penipuan berkedok lowongan kerja dengan mengatasnamakan perusahaan tertentu, indikasinya berlandung pda tgl 4 January 2021, mohon dicek 

Pak/ bu kejelasan tentang lowongan tersebut, soalnyo pelamar diminta uang 800 rbu-1 jt 350 rbu, banyak anak2 jakarta disana sebagai pelamar 

kerja.. kejadian masih berlansung sampai email ini dikirim. Alamat kejadian, jl. Hasyim Ashari no 17, petojo barat, gambir, JAKARTA PUSAT. 

 

Terima kasih

1

2021 January EM000060297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, saya mau melaporkan pelanggaran bangunan liar di Jalan Mandor Hasan RT 11 RW 1 Kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung 

Jakarta Timur (Simpang Madakara Residence).  

Pertama, dia membangun gubug bangunan Liar dan membuat jalan sehingga menutupi got, lalu dia membuat jamban cemplung dibelakangnya 

sehingga kalau hujan sering masuk ke selokan warga. Mohon bantuannya karena hal ini sungguh sangat menganggu karena selain bau juga tidak 

sehat, dan orang yang tinggal disana kita juga tidak kenal. Setahu saya juga sudah tidak  diperbolehkan lagi di Kota Jakarta memiliki jamban seperti 

itu. 

 

Atas bantuan yang diberikan saya ucapkan banyak terima kasih.

1

2021 January EM000060301
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Selamat siang para pejabat pemprov DKI Jakarta yang saya hormati..saya mau bertanya apakah diperbolehkan suatu hunian dirubah fungsi dan 

kegunaan menjadi usaha mebel/furniture???apakah benar usaha tersebut tidak menimbulkan polusi udara dan polusi suara??dan apakah 

peraturan di bawah ini sudah tidak berlaku lagi?? 

 

1.    Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2002 tentang Bangunan Gedung 

 

2.    Undang-Undang Nomor 26 Tahun 2007 tentang Penataan Ruang dan 

 

3.    Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2011 tentang Perumahan dan Kawasan Permukiman 

 

4.    Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 27 Tahun 2009 tentang Pedoman Penetapan Izin Gangguan di Daerah 

 

Demikian pertanyaan saya,terima kasih..

1

2021 January EM000060303
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Hubungan Kepegawaian Email

Kepada Yth 

                            Bapak Gubernur DKI Jakarta 

                            Inspektorat DKI Jakarta 

 

Assalammualaikum wr wb 

Berdasarkan pada Surat Kepala Badan Kesatuan bangsa dan politik Provinsi DKI Jakarta Nomor : 2567/-1,862.81 Hal Pemberitahuan Pelaksanaan 

Rekrutmen Anggota FKDM Kecamatan dan Kelurahan 

 

Bahwasanya dari hasil seleksi CFKDM tingkat kecamatan dan kelurahan yang di laksanakan di walikota administrasi Jakarta barat di nilai cacat 

hukum, terutama terlihat jelas di kelurahan Cengkareng Timur. 

Berikut data yang harus di kroscek ulang. 

1. RIDWAN OKTO RIANSYAH 

Tidak tinggal secara fisik di wilayah tetapi memiliki surat domisi RT dan RW. (Mohon cek ke lokasi yg bersangkutan tinggal) 

2. SITI NURJANAH 

Tidak tinggal secara fisik di wilayah, Tetapi memiliki domisili RT dan RW (mohon cek lokasi yg bersangkutan tinggal) 

Sedangkan yang melanggar secara moral dan etika Karena melanggar kode etik DKPP (Dewan Kehormatan Penyelenggara Pemilu) pada pilkada 2019 

1. ASWITA dan 

(Ketua PPS Kel. Cengkareng timur 2019) 

(Mohon di cek ke DKPP) 

2. RIDWAN OKTO RIANSYAH 

(Anggota PPS Kel. Cengkareng timur 2019) 

( mohon di cek ke DKPP) 

Seyogyanya anggota FKDM yang harusnya bersih, jujur, berintegritas malah seorang penjahat suara rakyat, ada apa dengan semua ini, indikasi 

adanya permainan di atas. 

1



2021 January EM000060314
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Pejabat Pemprov DKI jakarta . Saya meminta Untuk di cors cek ulang Sistem Pelamaran Di Unit salah satu UPK badan Air. Apakah bener Ada 

Bermain politik Uang atau tidak karna Pada Saat Proses rekrutmen itu bener bener terasa Janggal dan tidak Transparan . Terlebih lagi proses 

rekrutmen bagi Calon pelamar kerja PJLP itu terdapat banyak protes dari pelamar karna saat proses Pengumuman Hasil di nilai banyak Pelamar Yang 

tidak lulus. Saya Minta Tolong kepada Pejabat yang amanah mohon di telusuri dan di angkat kasus Soal Rekrutmen UPK badan Air Jakarta Utara. 

Karna Kasian Segitu banyak nya Segitu antusias nya Pelamar yang sudah menghabiskan Biaya selama tahap untuk pemberkasan seolah olah hanya 

Di permainkan sistem penerimaan nya. Dan saya pun salah satu nya sebagai Pelamar di upk badan air apalagi saya sangat berharap bisa masuk 

karna Pemberkasan Lamaran Sudah lengkap. Jadi mohon sikap peduli pemprov dki tolong di Telusuri dan di Periksa sistem nya bener bener murni 

atau Ada tindakan KKN. TERIMA KASIH. 

Seperti Hasil Pengumuman ini terlampir 172 halaman. Dan Ini permasalahan nya Hampir yg melamar murni dan mengupload berkas dengan 

persyaratan lengkap tetap saja tidak ada nama nya. Apa ini hasil Pengumuman pelamar terbaru atau hasil Pengumuman perpanjang Kontrak yg 

lama. Karna banyak sekali pelamar yang terbaru tidak tercantum Nama nya. Kalo pun ada hasil pelamar terbaru mungkin website ,IG atau Twitter 

tidak akan Di serang komentar oleh pelamar pelamar yang sudah kesal seakan" usaha nya untuk sana sini mengeluarkan biaya yg tidak sedikit dan 

persyaratan pun lengkap kenapa proses nya tidak transparan dan begitu hasil nya keluar ko banyak sekali yang tidak lulus . Padahal banyak sekali 

yang bertaruh nasib sampai meminjam Uang untuk biaya pemberkasan dan Sampe Membuat Buku Rekening Bank DKI. Saya meminta Agar Di 

telusuri amanah atau tidak UPK badan air dalam proses me rekrut pelamar. Dan jangan sampai ada sistem Seperti orang dalam yg berbuntut orang 

yg berusaha sendiri itu tersingkirkan. Hanya meminta di telusuri. Dan saya pribadi pun persyaratan lengkap dan Ko kaget saja Sampai nama saya 

Tidak lulus. Apa ada sistem Permainan Bawaan orang dalam atau sistem yang lain nya. MAKASIH SUDAH DI RESPON 

Nih salah satu nya Di Website instagram nya Upk badan air. ada yang masih menunggu pengumuman nya dan ada yg bilang itu hasil pengumuman 

Pekerja PJLP yang lama. Jadi kasian pak mereka itu sama senasib dengan pelamar pelamar yang lain nya. Hanya minta di telusuri kalo pun ada yang 

bermain bawa.an orang dalam atau KKN tolong lah pak kasian yang melamar MURNI usaha sendiri. Apalagi di saat Pandemi seperti ini banyak yang 

mencari pekerjaan. 

Dan Terlebih lagi pak Untuk persyaratan Pelamar di UPK badan Air itu Di UTAMAKAN BER KTP DKI JAKARTA. pada Saat hasil pengumuman Keluar 

dan Dari 172 halaman hasil peserta yang lulus Terdapat Banyak Juga No KTP nya Bukan DKI Jakarta Jadi ini kan suatu yang menjanggal ko 

persyaratan nya Di Utamakan Ber KTP DKI Jakarta . Malah di Hasil banyak Juga Yang Bukan Ber KTP DKI jakarta Bukan Nik (317). Itu juga Tertera 

1

2021 January EM000060316 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

maaf saya mau menanyakan Apa sistem istirahat di puskesmas di lakukan secara bersama sama atau bergilir dari satu orang ke orang berikut 

nya...terima kasih
1

2021 January EM000060317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat sore, 

Saya mau melaporkan got sepanjang perbatasan gang rumah saya dan gang sebelah rumah saya yang banyak sampah dan menyebabkan saliuran 

air di kamar mandi saya mampet. 

Mohon untuk dilakukan pengecekan oleh petugas saluran air. Karena saya telah menanggil ahli 

saluran yang mapet dan direkomendasikan untuk membersihkan got belakang rumah. 

Berikut saya lampirkan video rekaman pengecekan oleh ahli saluran mampet. 

Alamat di perbatasan antara Gang Kebon Bawang III dan Kebon Bawang IV, Kelurahn Kebon Bawang, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Terimakasih. 

Selamat sore, 

Alamat di perbatasan antara Jalan Kebon Bawang III dan Kebon Bawang IV RW. 08, Kelurahan Kebon Bawang, 

Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara.

1

2021 January EM000060320
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Shafira Alfaresta Prastika Sari Hidayah 

No. Hp : 085156560805 

E-mail : shafira237@gmail.com 

Tanggal test : 4 Januari 2021 

Waktu test : 16.00 WIB

1

2021 January EM000060321
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Muhammad Diaz Febrio 

muhammadaja200204@gmail.com 

085718027089 

Pengisian pada tanggal 4 januari

1

2021 January EM000060324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan Email

Bersama surat ini perkenalkan kami Aliansi Bersatu yang terdiri dari unsur 

Relawan dan Wartawan. 

 

Beberapa waktu lalu, 5 Oktober 2020 kami sudah melayangkan email kepada 

Gubernur DKI Jakarta mengenai Bangunan yang tidak memiliki izin. 

 

Dan akhirnya email kami di balas melalui CRM 

http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/EM000055344. Dalam laporan 

CRM tersebut khususnya Bangunan di Jl. Paseban No. 13, sudah di usulkan 

rekomtek bongkar ke satpol PP. Namun sampai hari ini kami masih melihat para pekerja masih terus membangun dan banyak yang tidak memakai 

masker. 

 

Berdasarkan keterangan para pekerja disana, pemilik bangunan sudah 

mengeluarkan ratusan juta untuk mengurus Izin Mendirikan Bangunan tersebut. 

Dan berdasarkan keterangan pemilik juga, bahwa sudah diserahkan semua izinnya kepada seseorang (oknum) yang ada di Kantor Walikota Jakarta 

Pusat sehingga dianggap tidak ada masalah untuk terus membangun. 

 

Maka dari itu, kami mohon kepada Bapak Gubernur DKI Jakarta melakukan 

tindakan tegas dengan membongkar bangunan tersebut sampai di keluarkan 

izinnya, dan memproses oknum yang ada di Kantor Walikota Jakarta Pusat 

tersebut. 

 

Maka dengan itu pula kami ikut berperan serta untuk membantu terciptanya 

Lembaga Penyelenggara Pemerintah baik Eksekutif, Legislatif, dan Yudikatif guna terciptanya Penyelenggaraan Pemerintah yang bersih dan bebas 

1

2021 January EM000060326

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) Email

Assalamualaikum wr wb, 

 

Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, 

Nama   : Rio Adriansyah 

Alamat : Jl. Turi ujung no.62 rt.014 rw.003 Kel. Lenteng Agung Kec. Jagakarsa. 

Saat ini saya sudah pindah domisili di Desa Cibinong kec. Gunung Sindur kab.Bogor. 

 

Hari ini tgl. 04 Januari 2021 saya ingin mengurus surat perpindahan saya dari Jakarta ke Bogor. 

Surat pengantar dari RT/RW sudah beres saya bawa ke kelurahan Lenteng Agung karena ingin menanyakan syarat² mengurus perpindahan itu apa 

saja. Saat sampai di kelurahan ternyata prosesnya tidak boleh tatap muka di karenakan protokol covid, saya sangat memaklumi hal itu. 

Saya bertanya kebagian layanan di kelurahan tersebut utk syarat² apa saja, tapi di arahkan ke meja tempat menaruh berkas yg akan di proses dan 

yg sudah selesai proses. Akan tetapi di situ hanya ada alur proses nya saja tidak ada syarat²nya. 

Saya balik lagi utk bertanya bahwa syarat²nya tidak tertera di situ, ternyata di arahkan ke no WA Dukcapil yg bertugas utk membantu proses dan 

menanyakan syarat²nya, dgn no WA 081617712717. 

Akan tetapi setelah saya coba utk menanyakan melalui WA 4 kali hanya di baca saja tidak di jawab sama sekali. 

 

Mohon di bantu saya harus bagaimana agar bisa mengurus surat perpindahan tanpa ribet dan tidak harus bolak balik kesana kemari. 

Saya pekerja swasta, utk mengurus ini saya harus ambil cuti.  Dari Bogor ke Lenteng Agung bukan jarak yg dekat.  

Mohon kepada Bapak/ Ibu Pemerintahan DKI Jakarta dapat membantu keresahan saya. 

 

Terima kasih, 

Rio Adriansyah

1



2021 January EM000060327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam, mohon untuk di tindak tegas pelanggan protokol kesehatan di Jalan Manggar GG II Blok Y, Kel. Lagoa, Kec. Koja, Jakarta Utara di 

deket masjid al-muqaromah.. acara dangdutan dari pagi jam 8 sampai saat ini masih berlangsung, mohon untuk di bubarkan karena sangat 

mengganggu dan membahayakan

1

2021 January EM000060342
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan Email

Selamat malam saya dodi warga tanjung priok ,saya salah satu keluarga pasien yg dirawat di lt 14 blok d rsud koja,tgl 4/1/2021 keluarga saya 

dirawat, tp pelayanan suster ny sangat tidak sopan dan kasar,perawat nya tidur dan tidak ada petugas satu pun,dan perawat suster yg paling tua 

sangat bawel dan kejam dan merendahkan saya tau kami hanya rakyat biasa dan hanya pasien pengguna bpjs pbi kepada gubernur mohon ditindak 

lanjuti

1

2021 January EM000060343
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Pemberdayaan masyarakat Email

Nama : agus ridwan  

Terlapor : dasrul, warli setiawan, nanda satria 

Kontak : 081281475828 

Tempat : kecamatan cempaka putih  

Masalah : perekrutan anggota fkdm yg tdk fair 

Foto :

1

2021 January EM000060352
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi, 

 

Saya ingin melanjutkan laporan dng Ticket No TW000059220 yang sebelumnya sudah ditindaklanjuti. 

 

Lokasi : Apartemen Puri Park View, Jl Pesanggrahan, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Untuk pendemo seperti diinfo berkerumun sampai dengan 15 orang dan izin masa demo sampai dengan 31 Des 2020. 

 

Hingga saat ini demo masih berlangsung dan pendemo kerap kali berkerumun di gerbang sambil bernyanyi lantang tanpa masker. Hal ini sangat 

meresahkan warga yang lalu lalang di Gerbang Apartemen. 

 

Apakah bisa dibantu dari Pemerintah untuk mencoba test rapid para pendemo, mengingat kegiatan kerumuman yg selama ini dilakukan. Serta 

sudah berakhirnya izin demo agar dapat dikoordinasikan dengan Polsek untuk membubarkan aksi demo. 

 

Terima kasih.

1

2021 January EM000060353

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Email

Saya mengeluhkan harga cabai rawit merah yang meroket tinggi di pasar tomang barat, kel. tanjung duren selatan, kec. grogol petamburan, jakarta 

barat. Harganya kini tembus 100 ribu perkg. Harga itu naik terhitung sejak 3 januari kemarin. Mohon dikroscek dan dikontrol harganya agar bisa 

turun dan dikendalikan hingga terjangkau bagi masyarakat. Terima kasih

1

2021 January EM000060370

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Tolong sgera di tindak Lanjuti dgn secepat mungkin..di Sahid Sudirman Center LT 9 ada bbrpa org yg Positif (lbih dr 10) supaya disemprot n 

disterilkan, supaya jgn mnyebar,Krn kantor ttap buka dan berjlan seperti biasa.Trimakasih. 

 

Nama Perusahan. PT Equityworld Futures 

Alamat : Jl.Jend.Sudirman No 86 Sahid Sudirman Center Lt 9 

Phone : 021 27889280 

Email.: Corporate@equityworld-futures.co.id 

Bidang Usaha: Futures/ Perdagangan 

Cat: Mohon dirahasiakan atas nama Pelapor

1

2021 January EM000060382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Jl.kabel. kelurahan Cempaka baru setiap hari motor dan mobil parkir dipinggir jalan .padahal hanya 500 meter dari kelurahan.  

Mobil kalo masuk papasan selalu kesulitan
1



2021 January EM000060383

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Morning.  

 

Sy lihat aktivitas mencurigakan di perumahan komplek PTB Blok F 11 No. 9.  

Duren Sawit, Jakarta Timut 

Sepertinya rumah tersebut dijadikan sebagai kantor. Padahal zonasi untuk rumah tersebut adalah zonasi kuning atau zona perumahan.  

Kalaupun mau digunakan sebagai kantor, perlu izin dari RT, RW dan Masyarakat sekitarsekitar dan tetangga depan belakang, kiri dan kanan.  

Mohon dicek kelengkapan LEGALITAS.  

 

Dinas Cipta Karya , Satpol PP dan PTSP mohon ditindaklajuti karena kegiatan tidak sesuai zonasi.  

 

#JayaLSM

1

2021 January EM000060385

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
Email

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu pimpinan 

Di tempat 

 

Dengan hormat, 

 

Bersama email ini kami sangat berharap agar lapak-lapak (lihat foto) bisa ditertibkan agar usaha kami bisa berjalan lancar, dengan adanya lapak 

tersebut para penghuni rusun lokbin rawa buaya jadi malas belanja di lapak yang sudah disediakan oleh pengelola rusun disamping itu juga banyak 

juga hunian dijadikan warung, untuk hal itu kami berharap agar pihak terkait bisa segera menertibkan lapak-lapak tersebut. 

 

Demikian yang bisa disampaikan. Atas perhatiannya, kami ucapkan terima kasih. 

 

Hormat kami, 

Warga Rusun Lokbin Rawa Buaya 

 

Note : Mohon sekiranya nama pelapor bisa dirahasiakan, karena kami khawatir tidak bisa perpanjang surat perjanjian sewa menyewa rusun. Terima 

kasih

1

2021 January EM000060386

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi Kpd Bpk Gubernur Anies Baswedan yang terhormat. 

 

Perihal : atas jawaban dari pihak kelurahan saya merasa tidak diberikan jawaban yang puas terkait laporan saya beberapa waktu lalu 

(EM000058094), dikarenakan beberapa faktor  

 

1. mengapa hanya 15 rumah warga yg tidak boleh di bangun pasca bencana kebakaran trsbt diwilayah Rt01/05 Kel Duri selatan Kec Tambora, 

sedangakan warga Rt02-03 seluruh nya dizinkan untuk membangun rumah nya kembali 

 

2. Warga yg tinggal di wilayah Rt02-03 memungkinkan tidak memiliki sertifikat bahkan surat tanah/girik, sedangkan beberapa warga Rt01 memiliki 

surat tanah/girik tetapi mengapa mereka dipersulit untuk proses pembangunan rumah kembali apakah karena proyek oknum setempat yg 

membuat warta Rt01 yg rumah nya berada dipaling depan tidak di izinkan untuk membangun, 

 

Sayang disayangkan di masa pademi ini oknum kelurahn mempersulit warga untuk proses pembangunan rumah kembali 

 

Saya berharap tim kelola email Dki Jakarta, bisa langsung sampaikan kepda bpk gubernur Anies Baswedan, karena pada saat pasca kebakaran bpk 

Anies Baswedan Berjanji / mengeluarkan kata "bisa di bangun kembali" tapi nyata nya dilapangan dipersulit perizinan pembangunan nya kembali 

oleh oknum setempat  

 

Berikut saya lampirkan surat berserta link video saat oknum lurah " mengancam akan menggusur semua wilayah yang ada di duri selatan " bahkan 

beberapa warga di anggap provokator padahal mereka hanya meminta hak mereka agar tidak di persulit proses pembangunan rumah tersebut 

pasca kebakaran.. 

 

 

 

1

2021 January EM000060387 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email Mohon TL pipa PAM bocor di jln Teratai II no.25 Sunter II Tg Priok kel Rawa Badak Utara Kec Koja..tks 1

2021 January EM000060388

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas Email

Selamat siang, saya inggih hari ini saya mendapatkan pengalaman yang kurang berkenan dari salah satu petugas puskesmas kebun jeruk atas devi. 

 

Jadi saya tanggal 29 desember tes PCR di puskesmas kebun jeruk karena ada keluarga yg terpapar covid, seblumnya keluarga tes disini. 

Lalu tanggal 4 saya wa hotline puskesmas kebun jeruk dan wa salah satu petugas puskesmas yang bernama devi.semanjak tau saya berdomisili di 

karwaci itu petugas bernama devi bales wa saya seperti ogah ogahan, padahal saya masih berstatus dan memiliki KTP dki jakarta, beliau malah 

bertanya kenapa tes disini? Sudah saya jelaskan ke mba devi nya, hari ini saya coba bertanya lagi mengenai hasil tes pcr saya secara baik2 dari pagi 

hanya di baca saja dan saya wa lagi dan membalas dengan ketus katanya mba devi sedang pusing, aneh mendapatkan jawaban seperti itu dari 

petugas pelayanan masyarakat. Saya paham kalau mereka banyak kerjaan dan pusing tapi ada baiknya berbicara secara baik2 masyarkat jg akan 

paham pasti.bukan dengan jawaban ketus, dan koordinator devi menelpon saya untuk menjelaskan, sangat disayangkan saat saya sedang berbicara 

dengan koordinator nya di belakang telpon saudara devi teriak teriak "" iya sedang pusing kenapa" sangat tidak etis menurut saya. 

 

Berikut terlampir wa saya dengan saudara devi.

1

2021 January EM000060389 KELURAHAN JATI PADANG Sampah Email

Assalamualaikum, 

Selamat siang, saya Dewi berkedudukan di Jl. Jambu, Gg. H. Lihin, Ps. Minggu, Jakarta Selatan. Ingin bertanya sekaligus memberikan pengaduan 

terkait dengan pembuangan sampah rumah kami.  

Kami bingung untuk membuang sampah rumah tangga kami, tidak ada tempat pengumpulan sampah sehingga kami letakkan di pekarangan rumah 

dengan wktu yang lama (terkadang lebih dari sebulan).  

Tidak ada sosialisasi dr RT/RW harus spt apa kami perlakukan sampah kami. Karena sadar lingkungan, pun kami tidak mau membuangnya di sungai 

krn dampaknya pun juga kami rasakan.  

Tiap satu bulan setengah kurang lebih, pasukan oren sering datang ketempat kami utk menawarkan bantuan membuang sampah tersebut yg 

pastinya tidak gratis.  

Kami sadar, kami pun memang membutuhkan mereka. Namun, jika ada retribusi resmi pastinya kami akan memberikan sesuai dg ketentuan 

tersebut. Kenyataanya adalah, rata2 kami hrs siapkan uang sebesar 200.000-250.000 utk sekali angkut (dalam kurun waktu sebulan-satu setengah 

bulan) tanpa ada bukti bayar yg diberikan kepada kami.  

Mohon informasi kejelasan terkait dengan permasalahan tersebut. Terima kasih 

 

Dewi 

087753166288

1

2021 January EM000060390
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: melianda suswantari  

Alamat Email CLM: meliandasuswantari2002@gmail.com 

No. Telepon: 082373670201 

Tanggal dan waktu melakukan CLM: 5 januari 2021 jam ±12.00 WIB

1



2021 January EM000060395
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Amalia Lailatul Izati 

Alamat Email CLM: automo63@gmail.com 

No. Telepon: 081515757580 

Tanggal dan waktu melakukan CLM: Selasa, 05 Januari 2020, 15.11 WIB
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2021 January EM000060408

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Tindak lanjut untuk pelaporan sebelumnya (EM000060383). 

 

Kepada Dinas Cipta Karya dan Satpol PP untuk segera mengecek kegiatan yang diluar perumahan.  

Alamat pelaporan : Komplek PTB BLOK F 11 NO. 9, DUREN SAWIT, JAKARTA TIMUR.  

Mohon ditindaklajuti dan disurvey ke lokasi oleh dinas terkait, seperti Dinas Cipta Karya dan Satpol PP untuk di cek legalitasnya.  

Apakah boleh kegiatan Perkantoran ataupun Produksi boleh di zona perumahan?  

Dan apakah sudah ada izin dari warga sekitat, baik RT serta RW setempat.  

 

 

 

Sy lihat aktivitas mencurigakan di perumahan komplek PTB Blok F 11 No. 9. 

Duren Sawit, Jakarta Timut 

Sepertinya rumah tersebut dijadikan sebagai kantor. Padahal zonasi untuk rumah tersebut adalah zonasi kuning atau zona perumahan. 

Kalaupun mau digunakan sebagai kantor, perlu izin dari RT, RW dan Masyarakat sekitarsekitar dan tetangga depan belakang, kiri dan kanan. 

Mohon dicek kelengkapan LEGALITAS. 

Dinas Cipta Karya , Satpol PP dan PTSP mohon ditindaklajuti karena kegiatan tidak sesuai zonasi.

1

2021 January EM000060417 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum pak / Bu  saya mau bertanya perihal tentang data kartu keluarga saya, saya warga asli SDH lama tinggal di Jakarta pusat daerah 

Kemayoran, yg ingin knp saya tdk terdaftar bantuan apapun dari pemerintah   

Nik : 3171031608600002 

No kk : 3171030908121015 

Nama : Agus Suryanto 

Alamat : jl. Kepu timur no.3 RT 001/rw05 kelurahan Kemayoran kecamatan Kemayoran Jakarta pusat 10620 

Pekerjaan  : sdh tidak bekerja/ lansia 

Warga DKI

1

2021 January EM000060423 INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

Assalamualaikum WR.WB 

Yang terhormat bapak/ibu yg membaca pesan ini, semoga pesan ini bisa segera ditindaklanjuti. 

Saya ingin melapor di daerah saya tinggal tiap bulan ada uang iuran bulanan yg harus dan wajib kita bayar kepada RT. Tetapi yang saya 

permasalahankan yaitu tidak ada kejelasan uang tersebut untuk apa, RT ini sudah menjabat hampir 5 tahun kita wajib membayar 10Ribu setiap 

bulannya tetapi uang ini tidak tau kepakai untuk apa, uang untuk sampah kita harus bayar, uang untuk kegiatan beda lagi kita bayar. Jadi apakah ini 

sebuah bentuk penyelewengan semoga bapak ibu bisa di tindak lanjuti. Alamat RT nya Rt 011/ RW 006, Warakas, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Terimakasih mohon nama saya jangan sampai ketauan yah pak/bu.

1

2021 January EM000060424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Bagaimana mau meminimalisir covid 19, anak-anal bebas bermain tanpa masker, tanpa pengawasan orangtua. 

Tiap hari mereka main dari magrib sampai jam 22.00 wib. 

Tlg Gubernur, Wagub, dinas terkait, satpol PP utk menindak lanjuti, tlg kinerja satpol PP di tingkatan utk mengawasi. 

 Ini laporan kedua krn blm ada tindak lanjut dr aparat/RW/lurah setempat. 

Video ini di ambil di Jl. H. Mugeni 2 kel. Pisangan Timur 

Kec. Puloadung 

Jakarta Timur 

Yang kebetulan sangat dekat dgn kantor kelurahan.

1

2021 January EM000060425
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Dwi Atmaiwinata 

Nomor Hp          : 085271160601 

Email                   : atmaiwinata@gmail.com

1

2021 January EM000060426 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam pak, saya mau memberitahu saya mendapatkan bantuan tetapi sampai detikini saya tidak pernah mendapatkan bantuan tersebut. 

Tolong pak cek ulang ya pak.  

NIK: 3171035806680010 

No KK: 3171031501092355 

Nama: ROHANI 

Alamat KTP : Jl Kebon kosong IV/ 48 rt 009/008 

Alamat domisili: jl terminal pasar senen.samping tukang buah 

Pekerjaan: IBU Rumah Tangga dan pedagang nasi 

Warga DKI atau Bukan:  warga negara indonesia 

*CRM*

1



2021 January EM000060428 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi Email

Adanya kabel PLN dan Kabel jaringan utilitas intrnet yg melintang di atas jalan dalam ke adaan putus dan berserakan di jalan mengganggu arus lalin 

dan mbahayakan pngguna jalan.. kpd pihak terkait untuk sgera di TL.  

Tks.  

Pengurus Rw 08 tegal alur.  

Alamat Lengkap : Jl.Kapuk Kamal Kayu besar Rt 001/08 tegal alur Kalideres jb 

Patokan Laporan : Depan jalan Pergudangan Joko Rw 08.
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2021 January EM000060430
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Alvin Syah Zaendar 

Nomor HP : 085939075673 

E-mail : alvinsyahzaendar15@gmail.com 

Tanggal dan waktu pengisian : 5 Januari 2021 18.00 WIB

1

2021 January EM000060441
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Transportasi Publik Email

Menyampaikan dengan hormat ,eskalatir di terminal Puli Gebang,Transjakarta sudah lebih dari 1 bulan tidak berhungsi. 

Terima kasih
1

2021 January EM000060443 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Anak saya di keluarkan dari sekolah sd nya karna belum bayar spp dimasa pandemi sekarang.karna imbas dari usaha orang tua 

 

Nama Siswa: Obed Ali Balweel 

Kelas : SD  Putra Kelas 4B 

Nama Sekolah: Sekolah Terpadu Putra 1 Jakarta 

Alamat Sekolah: Jl,Inspeksi Saluran Kalimalang No.98, Curug, RT.04/RW.08 Pondok Kelapa, Duren Sawit

1

2021 January EM000060446 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email
Misi mimin yang cantik dan ganteng, mau nanya dong kalo kita mau bikin event olahraga karate tapi sifatnya bukan turnamen hanya coachin clinic 

saja, apakah harus membuat surat ijin ke satgas covid? Kalo iya gimana prosedurnya yaa min?
1

2021 January EM000060447

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat pagi , salam sejahtera 

 

Sebelumnya saya mau menyampaikan keluhan sy terhadap Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo  , dimana yg saya baca di artikel jika seseorang 

mengalami gejala covid atau kontak erat dengan pasien covid jika mau melakukan pcr test di puskesmas itu GRATIS alias tidak mengeluarkan biaya . 

Jadi , sebelumnya sy merasakan tidak enak badan , sy demam, menggigil , tidak ada rasa dan penciuman bau hilang , muntah, serta diare . Sy sedikit 

panik dengan gejala tersebut tetapi sy tidak berobat sy hanya minum vitamin dan paracetamol untuk penurun panas sy , dan sy memcoba untuk 

melakukan rapid test karena dari harga pun sangat terjangkau . Sy rapid test dan Alhamdulillah hasilnya Non Reactive, tetapi hati rasa nya belum 

puas . Sy ingin swab namun kendala biaya sy coba datangi PUSKESMAS KECAMATAN PASAR REBO untuk mendapatkan swab gratis disana namun 

hasilnya NIHIL . Mereka tidak menerima sy karena alasan fakses pertama  BPJS sy di klinik, lalu kenapa mereka tidak menggunakan atau 

memanfaatkan KTP sy yg berdomisili di Jakarta Timur ? Itu berarti ada nya swab gratis di puskesmas adalah kebohongan yg besar . Sy di persulit 

untuk mendapatkan swab gratis dimana gejala yg saya alami itu seperti gejala covid . Sy sangat kecewa , kecewa bgt dengan puskesmas kecamatan 

pasar rebo . Harapan sy PEMPROV DKI menindak lanjuti pengaduan sy sebagai warga Jakarta. Terima kasih

1

2021 January EM000060451 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Yth. CSO DKI Jakarta, 

Saya dinyatakan lolos seleksi CPNS di Bappeda Pemprov DKI Jakarta, saat ini status sebagai penerima beasiswa LPDP oleh Kementerian Keuangan 

dan sedang memohonkan pengunduran diri. Salah satu berkas yang dibutuhkan dalam pengunduran diri adalah surat keterangan diterima bekerja, 

apakah saya dapat memohonkan surat keterangan tersebut meski belum ada SPMT? Terima kasih

1



2021 January EM000060452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon untuk di tindak bagaimana covid-19 mau berhenti menyebar klo tempat hiburan malam masih di biarkan beroprasi, 

 

Di atas keterangan dimana lokasi tempat hiburan malam yang masih beroperasi disaat masih masa pandemik covid-19, demi mencegah penyebaran 

wabah covid-19 dapat diterapkan, pada saat ini kecamatan cakung yang paling banyak terpapar... 

 

Nb : pengakuan Bapak sudah melakukan penertipan tetapi para pengusaha tempat hiburan malam masih membandel dan maen kucing-kucing. 

 

Untuk itu kami meminta ketegasan dari PEMROV DKI untuk segera memberikan tindakan tegas karena pihak Walikota Jakarta Timur seakan-akan 

acuh tak acuh terhadap laporan yang kami kirimkan semenjak bulan Juli 2020 

 

Untuk alamat  

1. Jl. Komp. Ruko Ujung Menteng, RT.15/RW.1, Ujung Menteng, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13960 

 

2. Jl. Pulogadung No.Kav 15, RW.3, Rw. Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13920 

 

3. Jalan Cakung Cilincing Timur, RW.6, Pulo Gebang, Cakung, RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13950

1

2021 January EM000060453 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum selamat siang Pusdatin Jaminan Sosial DKI JAKARTA 

Saya warga DKI JAKARTA nama Mutia Sari NIK: 3175064904760016 Dan KK 3175061007190054. Saya lapor KK/NIK sy tidak terdaftar di Pusdatin 

Jaminan Sosial DKI JAKARTA. Sy ibu anak satu dengan status Janda, wkt bansos tahun 2020 sy juga tidak terdaftar penerima Bansos DKI JAKARTA. 

Anak saya penerima tetap KJP Plus, nama Syahira Khairunnisa Farhani dengan NISN 0051092345. Saya mohon KK/NIK saya dimasukan kedalam 

penerima Bansos Tunai tahun 2020 ini karna kami memang membutuhkan dan pantas untuk menerimanya.  Sekian laporan saya.. untuk perhatian 

dan respon nya sy ucapkan banyak terimakasih.  

Wassalam

1

2021 January EM000060454

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat Siang Bapak atau Ibu di tempat , 

 

Perkenalkan saya Evelyne Harsono dari Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Kristen Petra Surabaya, dengan konsentrasi jurusan Corporate 

Public Relations. Saya ingin bertanya, apakah Pemerintah Provinsi DKI Jakarta sedang membuka lowongan magang untuk mahasiswa pada bulan 

Maret - Mei 2021? Bila membuka magang, untuk pelaksanaan magang akan dilakukan secara offline atau online? 

 

Terima Kasih. 

 

-- 

Best Regards, 

Evelyne Harsono 

082233557798

1

2021 January EM000060455

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Email

Kepada Pemprov DKI 

 

Nama saya tinggal di Lenteng Agung 

 

Saya Mau tanya saat ini kan tidak ada layanan tatap muka, petugas kelurahan juga ada yang WFO dan WFH, yang mau saya tanyakan adalah apakah 

hal ini bisa dijadikan alasan menurunnya pelayanan masyarakat? warga-warga juga mengeluhkan untuk urus dokumen pernikahan aja bisa 2 minggu 

 

Saat ini saya pribadi sedang urus Perpanjangan Retribusi Tanah Makam, saya sudah serahkan dokument dari Senin Siang, tapi sampai saat ini 

dokument blum ada perkembangan prosesnya. 

 

Jika di WA (08994493451)  yang diberikan kelurahan itu responnya lambat sekali, apalagi jika sudah jam 1 keatas, baru direspon jam 9 besok pagi 

 

mohon solusinya, jika boleh mohon dipercepat prosesnya. terlampir dokument yang saya ajukan 

jika memang prosesnya lambat, tolong dirubah mekanismenya kasian pak warga bolak balik kelurahan, banyak waktu dan tenaga yang tersita hanya 

untuk urus dokument aja 

 

Terima kasih 

 

Best Regards

1

2021 January EM000060456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

YTH Bapak/ Ibu, 

 

 

Tolong ditindaklanjuti kerumunan di depan Apartemen Puri Parkview, Jl Pesanggrahan Raya 88, Meruya, Jak-Bar. 

 

Kerumunan pendemo sejak Desember yang tidak digubris pengelola, demo meresahkan dan tidak mematuhi prokes covid. 

Pendemo sudah mulai masuk ke area apartemen dengan konvoi motor.

1

2021 January EM000060457 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarokatuh 

 

Selamat siang, sehat untuk kita semua. 

 

Saya mau bertanya berkaitan dengan kebijakan swab antigen. 

Saya membaca di sebuah artikel bahwa persyaratan swab antigen berlaku dari tgl 18 Desember 2020 s.d 8 Januari 2021 . 

 

Apakah benar lewat dari tgl 8 Januari sudah tidak berlaku persyaratan swab antigen jika ingin ke Jakarta ? 

 

Apakah cukup menggunakan rapidtest ? 

 

Terimakasih atas perhatian dan jawabannya. 

 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarokatuh

1

2021 January EM000060458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore pak,  saya mau melaporkan tentang kegiatan prostitusi dan Cafe2 liar di wilayah Cilincing jakarta utara,  nama tempat ny cafe koljem, 

cafe sajem dan postitusi Rawamalang, tetap berjalan, meski sudah di segel, oknum2 dari kepala sapol pp dan oknum2 lurah dan camat, mereka 

membiyarkan cafe2 tersebut buka,  padahal imbawan covid tidak di taati pemilik cafe, kami selalu warga cilincing sudah gerah dengan oknum2 

tersebut yang membiyarkan cafe2 ini masih buka di wilayah cilincing,  saya sd kasih imbawan kepada camat, lurah dan kepala sapol pp cilincing,  

masih tetap di biarkan,  tolong okum2 yg bermain dan terima pungli dari pemilik cafe2 di wilayah cilincing tolong di tidak lanjuti,  karna pspb masih 

berlanjut,  bagai mana bisa menahan penyebaran covid 19, tapi oknum2 ini masih membiyarkan, jika tdk ada tindak nya laporang ini akan saya 

naikan ke DKI 1

1



2021 January EM000060459
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Muhammad Dzulfikar Fikri 

fikrimuhammaddzulfikar@gmail.com 

081293898724 

06.01.2021 12.00

1

2021 January EM000060460
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

saya ingin meminta hasil jakCLM,  belum sempat terbaca sudah keluar sendiri dari aplikasi nya, tolong segera dikirim lagi hasilnya ya terimakasih. 

 

 

Anggita Amelia Sari 

no hp. 085669302690 

email : anggitaameliasari89@gmail.com 

 

saya melakukan tes pada tgl 4 januari 2021 

sekitar jam 8 pagi, dan belum dikirim hasilnya entah dari aplikasi jaki atau di email spam. terima kasih sebelumnya.

1

2021 January EM000060467
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kepada dinas pertamanan, ada pohon di Gg cemara. Jl. AMD XII. rt04/02.kel.makasar.kec.makasar jakarta timur. banyak pemukiman penduduk 

padat, mohon untuk dipotong. krn akhir2 ini terjadi hujan disertai angin. Terimakasih tas perhatian dan kerjasama 

nya.

1

2021 January EM000060468 KELURAHAN HARAPAN MULIA Parkir liar Email

  Kepada Yang saya hormati pemda dki, 

 

Saya adalah warga RT.10 RW.5 Kelurahan Harapan Mulia, Kec.Kemayoran. Saya ingin menyampaikan pengaduan yang sudah lama saya dan 

keluarga berdiam diri menahan emosi dengan tetangga dan lingkungan. 

 

Adapun pengaduan saya saat ini adalah sbb : 

1. Saya tinggal di gang yang terdapat 2 RT dalam lingkungan gang tersebut, yaitu RT.9 dan RT.10 yang warganya berhadap-hadapan tinggalnya. 

Sudah lama saya dan keluarga diperlakukan oleh tetangga dengan cara mempersulit kami keluar masuk kendaraan ke dalam garasi. Khususnya 

dengan tetangga depan rumah yaitu warga RT.9. Setiap hari dia meletakkan motornya di depan jalan gang sempit kami dengan sengaja agar saya 

susah keluar masuk mobil. Dan tiap hari maunya mereka dipanggil. Di saat dipanggil sering mereka tidak ada di rumah, sehingga saya perlu 

menggotong motornya yang seringnya dikunci stank. Padahal teras mereka kosong dan bisa masuk motor. Jika dipanggil malah lebih galak mereka, 

dengan bilang menyuruh kami untuk panggil saat mau keluar rumah saja, malah mereka yamg mengatur kami keluar masuk tanpa leluasa. Padahal 

bisa saja kami keluar karena keperluan urgent misal ke RS tengah malam atau ke Bandara pagi buta di saat mereka masih tertidur.  

 

Kami sudah lapor ke ketua RT kami, tapi RT tidak berani menegur dengan alasan bukan warga mereka. Dan akhirnya saya melapor ke ketua RT 9, 

tapi lagi-lagi ketua RT tidak bisa berbuat apa-apa. 

 

Minggu lalu ada juga warga yang melaporkan perihal susahnya lewat depan rumah kami karena motor berserak, berbeda dengan pemandangan 

ujung gang sebelah timur yang warganya tertib karena mmg di sebelah sana banyak warga yang bermobil. Sedangkan di ujung barat hanya saya 

yang berkendaraan mobil. Tadinya ada tetangga warga China demgan rumah besar dekat rumah saya yang juga punya mobil, hanya saja semenjak 

mereka tau kesulitan keluar masuk mobilnya, mereka parkir di rumah sebelah yang masih kerabat mereka. Semenjak itu hanya saya yang keluar 

masuk lewat gerbang sebelah barat. Belum lagi jemuran, mesin cuci semua tetangga depan rumah keluarkan agar saya makin susah. Mereka alasan 

dengan rumah mau direnovasi yang sudah dari beberapa tahun lalu belum juga direnov. Rumah besar yang mereka taro jemuran itulah warga 

China yang rumahnya sering menjadi tempat2 barang oleh warga, dan warga China tersebut tidak bisa apa2 karena mgk merasa minoritas, dan 

1

2021 January EM000060469 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email Untuk estimasi nilai PKB yang harus dibayar tidak bisa dicek secara mandiri melalui https://samsat-pkb2.jakarta.go.id/ 1

2021 January EM000060470
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Amalia Lailatul Izati 

Alamat Email CLM: automo63@gmail.com 

No. Telepon: 081515757580 

Tanggal dan waktu melakukan CLM: Selasa, 05 Januari 2020, 15.11 WIB

1

2021 January EM000060471 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Dear Manajemen Transjakarta, 

 

Saya menaiki Bus transjakarta tujuan sunter dari arah penjaringan dengan nomor body Bus PPD 0396 di pukul 18:00. Di dalam bus tersebut tidak 

adanya pembatasan penumpang yang di atur oleh pemrov DKI Jakarta malahan di dalam bus tidak ada sama sekali jaga jarak.  

 

Saya meminta ketegasan dari pihak transjakarta terkait hal ini agar dapat memutus penyebaran virus covid 19 di transportasi umum. Apabila hal ini 

masih terjadi di dalam bus PPD maupun bus lainnya maka saya akan melaporkan hal ini kepada Gurbenur Pak Anies Baswedan. 

 

Terima kasih

1



2021 January EM000060472
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Andy Koeswandy 

No HP : 082124026403 

Email : andykoeswandy16@gmail.com 

Saya melakukan tes JakCLM pada :  

Hari : Rabu 

Tanggal : 6 Januari 2021 

Pukul : 17.20

1

2021 January EM000060473 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Dear pemprov dki  

Saya arif rahman hakim dengan no nik ktp 3209242303960003 saya ingin mengadukan masalah perihal etilang saya. Dimana kewajiban saya telah 

saya selsaikan dengan membayarkan denda tilang senilai 250 rb rupiah . Tapi dari pihak kejaksaan ternyata sim saya tidak di ketemukan . Pihak 

kejaksaaan berjanji akan menghubungi saya bila mana sim nya ketemu . Sudah lebih dari sebulan ternyata belum ada kabar sedangkan maret 2021 

sim saya akan habis masa pakai nya dan harus segera di perpanjang . Berapa kali saya wa petugas cod kejari jakarta pusat tapi hanya di baca saja 

tidak ada tanggapan . No telfon kejari jakarta pusat pun yang tertera di websate kejari jakarta pusat tidak bisa di hubungi mohon solusi nya pak agar 

saya bisa segera perpanjang sim saya . Atau setidak nya ada pemberitahun dari kejari jakarta pusat berikut bukti setor dan blangko tilang nya saya 

lampit kan di bawah ini terimakasih banyak mohon bantuanya

1

2021 January EM000060481 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Perihal: daftar PKH 

Deskripsi/Kronologi Laporan: kenapa Saya tidak dapat bantuan PKH, sedangkan tetangga Saya banyak yg dapat, apa belum memenuhi kriteria?. 

, Saya punya balita 4tahun Dan 1tahun 6bulan 

Nama Lengkap: imas anggraeny 

NIK:3171076009940002 

Alamat Lengkap:jl.pejompongan Rt005 Rw07 

 

Terima kasih

1

2021 January EM000060484
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yang kami hormati jajaran pemerintah Provinsi DKI Jakarta. 

 

Kami, warga Jalan pulo harapan indah RT 007/010 Cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta barat, sangat resah dengan ada genangan air got yang 

tidak kunjung surut dari halaman rumah kami. Bahkan hujan sebentar saja pasti airnya akan naik, mengakibatkan banjir dan masuk ke rumah kami. 

Kami sungguh amat resah.  

Setelah kami telisik, ternyata saluran air besar dibelakang rumah kami ternyata tersumbat atau sengaja disumbat. Makanya air tidak mengalir 

sebagai mana mestinya. 

Karena keberadaan saluran air yang tersumbat ini ada di kawasan pabrik pengolahan limbah plastik, kami sangat sulit menjangkaunya.  

Sebelumnya kami juga pernah lapor ke ketua rukun tetangga terkait, tapi menurut kami belum ada hasil maksimal yg kami rasakan mengenai 

permasalahan genangan/ banjir ini. 

Harapan kami sebagai warga agar pemerintah DKI Jakarta dengan jajaran terkait dapat membantu kami dalam menyelesaikan masalah kami ini. 

Dokumen foto terkait kami lampirkan. 

 

Terima kasih atas perhatian saudara2 sekalian. 

 

Salam hormat, 

Warga Jalan pulo harapan indah Rt 007/010 cengkareng barat.

1

2021 January EM000060485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kembali ingin melaporkan terjadi kumpul2 dan berisik sampai saya membuat email ini masih berisik 7 januari 2021 pukul 00:33 mungkin bisa sampai 

jam 1 atau 2 pagi kumpul2 seperti ini. 

Kalau dari poto2 dilaporan sebelumnya EM000060101 memang kondisi sedang sepi dan hanya keluarga disitu saja yg berkumpul tetapi sekarang 

ramai kembali orang dari bukan warga sini yg datang membawa motor (mungkin kalau ada cctv bisa dilihat kondisinya) 

 

Alamat lokasi: Jalan gongseng raya gg. H. Matsani, rt001 rw009, kel Baru, kec pasar rebo jakarta timur 

Patokan lokasi: lorong gang, 

https://maps.app.goo.gl/jWMRq9MYEPZGi4sB6 

 

Saya tidak tau ini berkali-kali terjadi, himbauan demi himbauan dari yang perangkat, juga tetap saja kumpul2 dan ramai2 berisik tetap terjadi. 

Mohon solusi dr pemerintah DKI (kumpul2 yg berisik seharusnya sampai waktu maghrib atau Isya, selepas itu waktu istirahat warga) 

 

NB: pukul 00:42 sudah pada membubarkan diri

1

2021 January EM000060489
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Lembaga Kemasyarakatan Email

Dalam perekrutan Anggota fkdm kelurahan cempaka putih Timur kec cempaka putih tdk fair, contoh nya fkdm kel cempaka putih Timur yg di 

terima org lama semua yg kerja nya sangat tdk memuaskan apalagi ada satu org yg tinggal di luar kelurahan cempaka putih Timur bs di terima, 

sedangkan untuk fkdm kec cempaka putih banyak kekurangan, yg di pilih yg tdk bs dlm ujian tulis dan wawancara bs lulus gmn ini, kalau bs 

perekrutan nya di ulang biar fair

1

2021 January EM000060496
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Kepada admin, 

 

Saya sudah membaca histori, hasil laporan tanggal 29 Desember 2020 ini. Untuk itu, saya mengirim email ini secara lengkap, untuk disampaikan 

kepada pihak dishub/pihak terkait di pemprov DKI. 

saya sebagai warga terganggu dengan kegiatan parkir di lahan PT Jaya Land. Saya mohon, kegiatan parkir di lahan tersebut ditindak. Sedangkan, 

antara pihak RT, RW, dan PT Jaya Land saling lempar tanggung jawab. Lalu saya harus minta bantuan siapa? Saya sudah jelaskan kronologis 

permasalahannya secara lengkap. Kalau pihak dishub jakarta pusat merasa hal ini, bukan menjadi tanggung jawab atau wilayah kerjanya, silakan 

disampaikan ke unit terkait di pemprov DKI. 

 

Terima kasih 

safitri 

 

Saya mengucapkan terima kasih kepada pemprov DKI dan khususnya dishub Jakarta Pusat, karena telah menanggapi masalah ini. 

 

  

 

Ini email saya yang ke-4, dengan laporan yang sama, karena keluhan saya belum terselesaikan. Saya agak bingung bagaimana pemprov DKI 

(khususnya dishub Jakarta Pusat) melihat permasalahan parkir ini. Saya kirimkan semua email saya dari 1 sampai email ke-4.  (28 Desember 2020, 17 

Desember 2020, dan 10 Desember 2020) 

 

  

 

  

 

1



2021 January EM000060498

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

selamat pagi, saya mau melaporkan kantor yang tidak mengurangi kapasitas kantor sama sekali sejak psbb awal hingga sekarang, tolong didatangi 

dan dicek, ditegur juga supaya senin bisa hanya 25% dari kapasitas kantor. 

Nama perusahaan : Arvia Pratama Tiara 

Alamat perusahaan : Jalan sukarjo wiryopranoto no 16B , Jakarta pusat 

No telp perusahaan : (021) 3459149 

Email perusahaan : sales@aptwheels.com 

Sektor usaha : otomotif 

 

Mohon laporan saya anonim, saya takut dipecat. Terima kasi

1

2021 January EM000060499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

Yth. Dishub DKI Jakarta 

 

Mohon Ditindak! Supir Mikrolet yang lawan arus dan ngetem seenaknya di JPO Pasar Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 January EM000060500
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Citra Laras Sati 

Nomer HP : 0895324893236 

E-mail : saticitralaras@gmail.com 

Tanggal dan waktu pengisian : 6 Januari 2021 13.06 WIB

1

2021 January EM000060501
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Saya ingin menambahkan anak saya yg baru lahir bulan oktober 2019 sebegasi peserta bpjs kesehatan . Namun setelah input nik. Terdapat notif 

seperti screenshot terlampir.  

 

Mohon info, berkaitan dengan masalah ini. 

 

Terima kasih. 

Nama Lengkap Anak: Annasya Wafa Izzati 

NIK: 3175056910190005 

KK:3175051204160004

1

2021 January EM000060504
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Tanggal: 6 Januari 2021 

Nama tempat: Rosalia Management (Terminal Pasar Minggu) 

Lokasi: Teluk Betung No.B 88, RT.4/RW.8, Keec, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520 

Isi laporan:  Perjalanan Antar Provinsi Tidak ada Peraturan Menggunakan Masker, Tidak ada Peraturan Cek Suhu Tubuh, Tidak ada Peraturan Rapid 

test dsb. Kenapa himbauan pemerintah tidak sesuai dengan Implementasi pak? Bis Rosalia Indah Saya kirim email ke pusdatin kemensos belum ada 

tanggapan, bukti foto2 peerjalanan di bus yg saya tumpangi saat ini 6 jjan 2021

1

2021 January EM000060505
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, 

 

Mohon bisa ditinjau/ditindaklanjuti/dipantau tempat makan di Jimbaran resto Ancol, sering terjadi keramaian dimasa transisi PSBB yang tentunya 

tidak sesuai dengan protokol kesehatan, terutama di weekend. 

 

terima kasih 

JIMBARAN rest Ancol 

Lokasi di Pantai KARNAVAL Taman impian jaya ancol

1

2021 January EM000060517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik Email

Sesuai laporan saya tanggal 16 des 2020 terkait supir² mikrolet M08 yg kongkowkongkow di parkiran M08 Stasiun kereta tanah abang, mereka 

masih aja kongkowkongkow disana diatas jam 19.00 malam. Malah pada gelar tikar atau terpal " rame rame ngopi dsb.  

Tanpa memperhatikan protokol kesehatan" masker cuma pada buat pajangan di bawah dagu. 

Gimana pak tolong di tindak lanjuti supaya pada kapok dan bubar.  

Mungkin kalo di datangi petugas terdengar pakai sirene mereka buru² beres² tapi besok besok diulang lagi.  

Terima kasih

1



2021 January EM000060518
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Apakah dengan kode warna hijau (selesai) dalam hal ini selesai di tindak atau seperti apa?... 

 

Karena di lapangan masih saja berjalan ( beroperasi ). 

 

Mohon penjelasannya!... 

 

Terima kasih. 

 

laporan sebelumnya: EM000060452 

Mohon untuk di tindak bagaimana covid-19 mau berhenti menyebar klo tempat hiburan malam masih di biarkan beroprasi, 

Untuk alamat  

1. Jl. Komp. Ruko Ujung Menteng, RT.15/RW.1, Ujung Menteng, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13960 

 

2. Jl. Pulogadung No.Kav 15, RW.3, Rw. Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13920 

 

3. Jalan Cakung Cilincing Timur, RW.6, Pulo Gebang, Cakung, RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13950 

 

Di atas keterangan dimana lokasi tempat hiburan malam yang masih beroperasi disaat masih masa pandemik covid-19, demi mencegah penyebaran 

wabah covid-19 dapat diterapkan, pada saat ini kecamatan cakung yang paling banyak terpapar... 

 

Nb : pengakuan Bapak sudah melakukan penertipan tetapi para pengusaha tempat hiburan malam masih membandel dan maen kucing-kucing. 

 

Untuk itu kami meminta ketegasan dari PEMROV DKI untuk segera memberikan tindakan tegas karena pihak Walikota Jakarta Timur seakan-akan 

1

2021 January EM000060520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon segera lakukan pengecekan ke tempat kerja kami di fitness first grand indonesia. Hari ini terjadi kasus covid sebanyak 4 orang dan 7 orang 

dinyatakan reactive hasil dari rapid antigen. Tp perusahaan kami tetep keukeuh tidak mau menutup sementara operasional. Terus terang saya 

khawatir akan keselamatan kami sebagai staff. Tolong segera lakukan pengecekan. Dan tolong bisa dirahasiakan identitas saya. �

1

2021 January EM000060521
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang pak 

 

maaf menggangu kami ingin lapor 

 

  

 

Mohon dirazia para penjual petasan di Jl Kartini 3 dalam Jakarta Pusat 

 

Akhir akhir ini anak2 kembali ledakin petasan 

 

mohon petasan mereka disita saja pak karena cukup menggangu 

 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 January EM000060523 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Email

Mohon informasi jadwal uji emisi gratis di gedung CNI Jakarta Barat, tanggal berapa dan jam berapa. Tata cara pendaftaran bagaimana. Terima 

kasih.
1

2021 January EM000060525
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Di jalan taman berdikari sentosa blok j22 , kelurahan jati, kecamatan pulogadung, lampunya nanti mati nanti hidup, dan ada percikan api. Tolong di 

TL
1

2021 January EM000060527 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya Ibu Mutia Sari warga DKI JAKARTA berdomisili di Kampung Baru Klender RT.015 RW.01 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta-Timur 

dengan NIK 3175064904760016 dan No KK 3175061007190054. 

Saya mau melaporkan mengenai Bansos DKI JAKARTA, bahwa di dalam data RT sy, sy tidak termasuk di dalam daftar penerima bansos. Anak sy 

penerima tetap KJP Plus dan status sy adalah janda. Mohon Pemprov DKI JAKARTA untuk di lanjutkan permohonan sy utk memasukan saya 

kedalam daftar penerima Bansos pemprov DKI JAKARTA setiap bulannya. Sblm nya saya ucapkan terimakasih..

1

2021 January EM000060528
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Widya Rahma Yuni 

No HP: 089615990467 

Email: widyarahma15@gmail.com 

Waktu: 10:30 WIB 

Tanggal Pengisian: 07 Januari 2021

1



2021 January EM000060531 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Halo admin, untuk proses pendaftaran DTKS KJMU yang dilakukan secara online oleh Dinsos kelanjutannya bagaimana ya? Saya sudah 

menghubungi Pedamsos Pusdatin Kelurahan tidak ada respon sama sekali. banyak dari kami mahasiswa baru yang gagal mendapatkan KJMU pada 

tahap 2 tahun 2020. padahal kami adalah penerima KJP PLUS selama SMA. beberapa dari kami pun terancam putus kuliah karena terkendala biaya 

UKT. Mohon dievaluasi kebijakannya pak, mengingat pembuatan DTKS sangat lama dan pendaftaran KJMU sudah keburu tutup. Terima kasih. 

Nama : Putri Ayu Indah Sari 

Nomor KJP : 4012301810 

Asal Sekolah : SMAN 66 JAKARTA 

NIK : 3174097009010008 

KK : 3174091611100062

1

2021 January EM000060535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perusahaan gym ini tidak jujur kepada masyarakat, mengelabui dengan "protokol kesehatan" yang nyatanya tidak dijalankan. Ketika ada yang 

positif datang, mereka hanya menginfokan *mendadak* bahwa akan ada *general cleaning selama 3 hari* Pusat kebugaran termasuk yg sangat 

rentan karena banyak orang berolahraga membuka maskernya. Seharusnya *JUJUR* apabila memang ada yg positif, agar bisa diketahui kapan dan 

ditracing siapa saja member yg berkontak, ini sangat bahaya.. bepura-pura hanya general cleaning.. Mohon ditindaklanjuti, kasihan nakes... 

Terimakasih 

Selamat Pagi, salam sejahtera bagi kita semua. 

 

Terima kasih Bapak/Ibu atas balasannya, nama perusahaan gym tersebut adalah Celebrity Fitness yang berlokasi di Central Park Mal Lt. L3 -113, Jl. 

Letjen. S. Parman No.28, Tomang, Grogol petamburan, RT.12/RW.6, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11470. Kami berharap Bapak/Ibu untuk menindak lanjuti laporan ini.

1

2021 January EM000060546
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Saya hendak lapor masih ada dijumpai pemulung dan gelandangan di sekitaran trotoar jalan m.h. thamrin, gondangdia, menteng, jakarta pusat. 

Tepatnya, di dekat halte bundaran hi. Biasanya, pmks tersebut duduk-duduk di bangku pedestrian sambil membawa karung. 

Mohon di razia dan gelar patroli berkala di sepanjang trotoar jalan thamrin sudirman. Terima kasih

1

2021 January EM000060547

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah bagian dari tim lapor 

warga dari LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal laporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal 

pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan 

sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 7 Jan 2021 (09.59 WIB)  

Lokasi: Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

Isi Laporan :  

"Kantor masih masuk, kadang 100% karyawan"  

 

Dengan rincian sebagai berikut : 

​​​​Nama Perusahaan: Koanba.com ( bisa disearch di gmaps) 

Alamat Perusahaan: Jl gandaria 1 no 37-38 

Nomor Telepon Perusahaan: 7269-117 

Email Perusahaan: website (koanba.com) 

Sektor Usaha: Informasi dan Technology (IT) 

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pihak Dinas Kesehatan DKI Jakarta.  

1

2021 January EM000060548 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Salam hormat, 

Mohon di bantu cek status pengurusan STNK mobil baru dengan data sbb: 

 

No Surat Keterangan: SKET/1399/XII/2020/Dit Lantas 

Identitas Pemilik: CV Saimo Mangunkarso 

Identitas Kenderaan: B 1237 SST 

Merk Kenderaan: DFSK 

Tipe Kenderaan: Glory 560 1.5T Luxury CVT 

Jenis Kenderaan: Minibus 

Model Kenderaan: Minibus 

Tahun Pembuatan: 2020 

Isi Silinder: 1500 CC 

No Rangka: MKF1AB1LJ503563 

No Mesin: SFG15T19730817 

Warna: Hitam 

 

STNK asli sangat dibutuhkan sebagai kenderaan operasional. 

 

Terima kasih 

Rudi

1

2021 January EM000060549
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang pak. Saya keluhkan maraknya manusia gerobak dan pmks di sekitaran jalan katedral, pasar baru, sawah besar, jakarta pusat. Lokasi di 

trotoar sekitaran dekat gereja katedral jakarta. Sering dijumpai gerobak-gerobak yang mangkal di sana. 

 

Tolong di tl dan bawa ke pansos. Terima kasih
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2021 January EM000060558
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang. Saya mau melaporkan kerumunan warga di pasar jelambar polri (pasar impress) jelambar kavling polri rt 3 rw 7 Kel. Wijaya kusuma 

kec. Grogol petamburan. Warga berkerumun mangadakan lomba burung dipasar tanpa mematuhi protokol kesehatan.
1



2021 January EM000060572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya kirim kembali laporan ini, yaitu beralamat di Harapan Mulia VII RT.9 dan RT.10 Kec. Kemayoran. 

 

Adapun laporan saya tadi pagi adalah sbb : 

 

Terima kasih sebelumnya atas response nya yang cepat. Pada malam tgl 6 laporan pertama  saya melapor memang ada petugas yang dtg ke rmh 

ketua RT 9 dan jg dihadiri oleh ketua RT.10 saya lihat. Dan RT.9 mengirim WA ke ibu saya bahwa nanti akan ada satpol pp yang akan beresin stagger 

dan jemuran serta motor yang ada di foto. Hanya saja sampai hari ini, saya lihat belum ada perubahan.  

Di bawah ini bukti chat ibu saya dengan RT.9  

Maaf sblmnya saya mau bertanya, menanggapi pengaduan warga itu hanya menegur RT saja tanpa ada perubahan ? Karena dari pengaduan warga 

yg sblm saya lapor dan kata RT akan dibereskan sampai saya membuat laporan pun tidak ada perubahan. 

 

1. Jemuran dan stagger masih ada. Saya bingungnya adalah lahan menaroh jemuran bukan dilahan orang yg punya jemuran. Saya dari tahun ke 

tahun punya bukti. Yg tdnya jemuran ada di dpn rmhnya, setelah perbaikan got malah ke rmh org sblhnya, sedangkan depan rmh dia sendiri malah 

ditarok motor ga kepakai, yg tdnya dia taro di dlm teras. Jemuran pun terkangkang lebar.  

Mohon lihat CCTV RT.9 agar bisa lihat situasi realnya sebagai bukti. Karena sy tidak dpt minta data cctv dikarenakan ketua RT.9 tidak memberi. 

Sehingga mgk Lurah mgk bisa melihat sendiri, bagaimana saya susah klr masuk mbl dgn perkakas keluar semua oleh tetangga depan rmh, yg 

rmhnya sendiri tidak ditempati, krn mereka tinggal di rmh orang tua mereka di RT.10 ini, belum lagi motor kiri kanan yg dipanggil orngnya ga klr 

seolah motor ga bertuan. 

 

Saya tidak tahu kalau melapor akan semakin dipersulit oleh warga kiri kanan dan depan tersebut. Berbeda sekali dengan ujung sebelah sana yang 

rapi. 

 

Situasi 7 Jan 2021 sesudah melapor, belum ada perubahan dalam gang dan status laporan sudah Selesai karena yang dibereskan adalah gerobak 

sampah. 

1

2021 January EM000060578
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada tempat permainan anak dengan ijin  yg dimiliki  permainan anak indoor, sudah buka untuk umum. Padahal menurut peraturan dinas pariwisata 

dan kep gub tentang psbb mereka belum boleh buka untuk umum selama PSBB.  

 

Mohon ditindaklanjuti pelanggaran tersebut ditutup saja dahulu. Meresahkan.  

 

Nama tempat.  

 

Bounce street Asia 

sentra bisnis, Jalan, Jl. Artha Gading Sel. No.Kav 8, RT.18/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14240

1

2021 January EM000060579 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Email

Saya mengalami hal tidak menyenangkan yg dilakukan oleh salah satu driver angkot berlogo Jaklingko bernomor plat B 1073 SXX 

 

Kejadian tersebut terjadi di Jl. Anggrek Kebon Jeruk pada pukul antara 17.15 sd 17.22 WIB. 

 

Posisi saya mengemudi sepeda motor di Jl. Anggrek dengan kecepatan 30 sd 40 km/jam berada sebelah posisi kiri jalan, dibelakang ada angkot yang 

tidak berpenumpang berklakson kesaya lebih dari 5kali alih alih saya bisa jalan lebih cepat, alasan saya tidak berkemudi cepat karena posisi jalan 

yang kecil dan saya tidak mau mengemudi cepat, lalu driver angkot tersebut mendahului saya dan memepet kesaya sampai bagian kanan spion saya 

bersenggolan dengan bagian kiri belakang angkot tersebut dan menghalangi jalan saya. 

 

Saya keluar jalan anggrek, si driver tersebut masih mencoba menghalagi saya dengan menutupi jalur saya jalan. 

 

Sangat membahayakan sekali, untungnya saya tidak ladenin, kalo pengemudi lain mungkin bisa terjadi cekcok mulut. 

 

Mohon kiranya aduan saya ditindaklanjuti dikarenakan sangat membahayakan bagi pengemudi yang lain juga jika kejadian itu terulang lagi.
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2021 January EM000060585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau melapor keresahan kerumunan di  

 

Kotak Kopi, di Jl. Tebet Barat IX no. 33 RT 04 RW 04, Tebet, Jakarta Selatan.  

 

Cafe ini selalu ramai di malam hari, berkumpul dan karaoke sangat keras sampai terdengar ke beberapa lokasi di sekitar nya. 

 

Sebelumnya kami sudah melapor ke lurah tebet barat, namun tidak ada tindakan yg tegas, yg membuat mereka berhenti berkerumun. 

 

Mohon di tindak lanjuti mengingat kasus positif covid semakin tinggi di dki. 

 

Semoga laporan ini tidak sia-sia dan bisa menjadi harapan masyarakat.

1

2021 January EM000060587
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Penyakit Masyarakat Email

Saya hendak lapor maraknya keberadaan manusia gerobak dan pemulung di pedestrian dan bahu Jalan Salemba hingga jalan Kramat Raya, 

Paseban, Senen, Jakarta Pusat, beberapa gerobak berhenti di pinggir jalan. 

Ada pula tunawisma yang hanya duduk sambil membawa karung. Meski tidak bergerombol, para tunawisma muda ditemukan di sejumlah ruas 

jalan tersebut.Beberapa dari mereka ada membawa gerobak dengan muatan kardus-kardus di dalam gerobak itu.

1

2021 January EM000060588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Malam ini sudah diperbaiki tapi setelah petugas pergi lampu kembali mati, jl. Taman berdikari sentosa , lokasi blok j22, kelurahan jati, kecamatan 

pulogadung.
1

2021 January EM000060589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon info terkait ini, apakah hanya satu tempat yang di segel sementara yang beroperasi cafe-cafe banyak di situ, dan di ujung Menteng serta di 

kawasan JIEP ( belakang metro pos)
1



2021 January EM000060597
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bpk. Team Pemprov DKI Jakarta,  

 

Mhn bantuannya telah terjadi keramaian kembali di kafe Kedai Poci jl haji kelik dengan suara Musik entertainment mulai berjalan pk. 20.00 wib mlm 

hingga skrg pk. 23.35 wib.  

 

Mhn bantuannya untuk tindak lanjut agar tidak mengganggu lingkungan sekitarnya mengingat saat ini kondisi pandemik blm selesai.  

 

Sy haturkan Terima kasih atas perhatiannya Pemprov DKI  

 

 

Salam,  

Maya

1

2021 January EM000060598
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banyak masih bergerombolan sampai larut subuh depan Tokopedia jalan Satrio karet Kuningan ... Tolong tindak lah ... Sangat menganggung

1

2021 January EM000060599
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Email

Ass.bpk/ibu saya mau bertanyauntuk pembuatan akte kelahiran anak.apakah nama anak harus terdaftar trlebih dahulu di kk atau tdk?? Karena sya 

login ke apl alpukat & coba login keakye kelahir tdk bisa ya mohon untuk penjelasannya.. 

Dan saya cba login ke perubahan biodata jga tidak bisa mohon penjelasnnya bpk/ibu trms🙏�

1

2021 January EM000060614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Ketua Tim Satgas Covid & Kapolres Jaktim 

 

Semakin bertambahnya kasus positif Covid disebabkan dari Kluster Rumah karena ada salah satu anggota keluarga terkena covid menyebabkan 

anggota keluarga lainnya juga ikut terkena covid, bahkan dampaknya di daerah yang rumahnya berdempetan dan padat penghuninya akan 

menyebabkan penyebaran covid-19. 

Warga masyarakat juga semakin tidak peduli terhadap penyebaran covid dengan tidak mengindahkan Protokol Kesehatan sehingga kasus 

penyebaran Covid melalui Kluster Keluarga semakin meningkat khususnya di daerah padat rumah dan penghuninya di Gang-gang sempit seperti di 

Gang 4 sebelum Masjid Baitussalam Jl. Gading Raya 2 RT.04 / RW.10 yang selalu ramai berkumpul / nongkrong tanpa mengindahkan protokol 

kesehatan dengan tidak memakai masker, duduk berdempetan/berdekatan bahkan mengkonsumsi miras, narkoba, obat-obatan terlarang sambil 

bernyanyi bermain gitar sepanjang hari bahkan sampai tengah malam begadang sampai pagi hari tidur di tempat tongkrongan memanjang yang 

terbuat dari semen. 

Perlu ada ketegasan dan razia yustisi protokol kesehatan seminggu sekali secara rutin terutama tengah malam sehingga ada perubahan sikap 

perilaku warga yang sering membawa teman-teman remaja nya untuk berkumpul / nongkrong sampai pagi tanpa mengindahkan protokol 

kesehatan. 

Atas perhatian dan kerjasama yang baik, diucapkan terima kasih.

1

2021 January EM000060627
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dengan hormat 

 

Nama. : Muhammad Furqon Annas 

Email.  : nsanay36@gmail.com 

081513624769 

Waktu jam 11.00 tgl 9/1/2021 

 

Terimakasih 

Iqbal

1

2021 January EM000060628
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Laela Nur Halimahtusya'diyah MS 

Email : laelanurhms@gmail.com 

Waktu jam 07.30 

Tanggal 09-Januari-2020

1

2021 January EM000060638
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

 

Bersama ini saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh petugas parkir yang bekerja di lingkungan Apotik Sari Murni yang 

beralamat di Jalan Muara Karang Raya No. 38B, RT.13/RW.17, Pluit Penjaringan, Jakarta Utara, 14450 (bukti terlampir) yang terjadi pada tanggal 9 

Januari 2021, sekitar pukul 14.00. 

 

Menurut hemat saya, walaupun petugas parkir tersebut tidak bekerja atau masuk ke dalam apotik, namun seharusnya pihak apotik memiliki 

tanggung jawab penuh untuk memantau dan menegur petugas parkir tersebut. Terlebih lagi orang-orang yang mendatangi apotik sudah dapat 

dipastikan untuk membeli obat baik untuk dirinya sendiri dan/atau pihak lain. Bagaimana apabila petugas parkir tersebut membawa virus Covid-19? 

Bukankah namanya mencelakan orang lain? Yang lebih berbahaya lagi, saya menyaksikan setidaknya dua kali petugas parkir tersebut mengikuti 

konsumen apotik dengan jarak sangat dekat (dan tanpa masker) ketika menumpangi payung padahal tidak diminta dan sudah ditolak! 

 

Selanjutnya, saya juga melihat ada pekerja bangunan yang tampaknya sedang melakukan renovasi di dalam Apotik Sari Murni melakukan pekerjaan 

tanpa menggunakan masker sama sekali (tapi tidak sempat terfoto karena yang bersangkutan sudah masuk kembali ke dalam sebelum saya foto). 

Sebagai salah satu bagian dari lembaga kesehatan seharusnya Apotik Sari Murni sudah mengetahui kondisi terakhir dari pandemi Covid-19 di 

Indonesia pada umumnya dan Jakarta pada khususnya. Mereka harus lebih bertanggung jawab terhadap lingkungan yang menjadi wilayah tempat 

usaha. 

 

Selain itu, apabila Pemprov DKI melakukan razia masker di sepanjang jalan Muara Karang sampai Pluit maka hampir dapat dipastikan akan 

menemukan banyak (apabila tidak mau dikatakan semua) petugas parkir yang bekerja tidak menggunakan masker. Saya kuatir membayangkan 

apabila para petugas parkir yang akan menerima uang parkir secara dekat dari pemilik kendaraan memasukan virus ke dalam kendaraan tanpa di 

sadari pemilik kendaraan dan menularkan Covid-19 kepada penghuninya. Mohon hal ini dapat menjadi perhatian Pemprov DKI. 

 

Saya berharap ada tindak lanjut terhadap laporan ini karena laporan ini bukan sekedar masalah tukang parkir jalanan tunggal yang melanggar 

1



2021 January EM000060639 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore pemprov ... Saya ingin mengadukan ... Saya sudah tidak pernah mendapat bantuan sosial,.saya sudah lama tinggal di ibukota jakarta 

dari zaman ya pak soeharto sampe jokowi,,saya sudah brapa kali menanyakan ke RT setempat gk ada tanggapan ya,,.apa males jalan buat 

mengajukan kembalu bagi warga ya yg tidak menerima bansos apa kerja tidur saya juga tidak tau ..tolong di tindak lanjuti saya juga sudah mengirim 

email 2 bulan yang lalu ... Apa harus saya berbicara tatap muka secara langsung biar jelas..,selamat sore dan Terima kasih 

Nik: 3172030112890008 

No kk: 3172032108131024  

Nama: Buang sanjaya 

Alamat ktp: Jl.semangka no.1 Rt001 Rw010 Kel.lagoa Kec.Koja Jakarta Utara 

Alamat Domisili: Jl.semangka no.1 Rt001 Rw010 Kel.lagoa kec.koja jakarta utara 

Pekerjaan: Karyawan swasta 

Warga Dki/Bukan: Warga DKI Jakarta 

 

Mohon untuk menjadi perhatian bagi pihak kelurahan dan RT/RW. Terima kasih

1

2021 January EM000060642
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Nama:Nadia Nazrin 

ALAMAT:Jln Bacang ll No31 B Rt 015/01 kel Lubang Buaya kec Cipayung. Jakarta Timur. 

TLP 081211518535 

Menginformasikan  

Bawah Belakang Rumah kami  

Terdapat Pohon  Nangka cukup 

Besar sdh ber tahun tahun  

Dan jarang dibersihkan ilang2 

Hingga banyak bintang ular dan Biawak yg sampai  saat ini menggangu kenyaman kami. 

Sudi kira nya bapak admin dan jajaranya trn kelokasi .Sebelum nya kami ucapan terima kasih.ttd relawan sosial pemerintah

1

2021 January EM000060643
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bpk/Ibu, Izin melaporkan bahwasanya ditempat saya akan ada kerumunan dalam acara tahlillan. Padahal yang meninggal di duga 

karena Covid-19 , daerah rumah saya juga sudah dalam Zona Merah. Mohon ditindak lanjuti agar meredam penyebaran pandemi Covid-19 ini. 

Terimakasih 

🙏🏾

 

 

Jl. Gandaria I No.32, RT.3/RW.6, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630

1

2021 January EM000060644 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat sore pak. Saya mengeluhkan perihal penuhnya antrean para calon pasien Covid-19 yang mengular panjang di Rumah Sakit Darurat (RSD) 

Wisma Atlet Kemayoran, Jakarta Pusat. Bila dibiarkan terus, daya tampung RSD Wisma Atlet tidak akan mampu menampung pasien-pasien baru, 

bahkan yang bergejala berat. 

 

Saya usulkan agar pihak terkait dapat mengaktifkan kembali fasilitas Gor-gor, gedung serbaguna dan sekolah-sekolah negeri dari SD hingga SMA 

dan sederjat lainnya untuk dapat digunakan untuk menampung para pasien OTG dan bergejala ringan lainnya. Juga perbanyak kerjasama dengan 

hotel-hotel terutama yang berbintang rendah hingga bintang 3 yang jumlahnya cukup banyak di ibukota. Bisa juga pasang tenda-tenda seperti 

tenda pengungsian di lapangan-lapangan terbuka/halaman kelurahan untuk menambah bed pasien OTG sehingga yang dirawat di RS hanya untuk 

pasien Covid bergejala sedang hingga berat. 

 

Selain itu, untuk menekan tingkat fatalitas. Saya usulkan untuk pihak Pemprov perbanyak ventilator dan ruang ICU, IMCU, HCU. Perbanyak 

ruanngan ICU bisa dengan mengganti ruangan VIP/VVIP seluruh Rumah Sakit menjadi ruangan ICU.  

 

Demikian usulan, mohon dapat ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 January EM000060647

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Di bawah ini tertulis laporan warga yang masuk ke kanal LaporCovid-19. 

  

 

    Waktu laporan: 9-Jan-2021     

    Lokasi: PANIN PUSAT, JI. Jend. Sudirman No.Kav.1, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10270.  

    Nomor telepon kantor :  (021) 27 00545 

    Isi laporan: Keramaian dan tidak ada pembatasan jumlah karyawan walaupun banyak kasus positif. Berikut surat edaran (terlampir) untuk tanggal 

11-25. Point 4 hanya untuk alibi.  Tetap tdk ada pembatasan karyawan yang masuk kerja, dan pembatasan jam kerja kantor. Ada larangan membuka 

jendela juga. Jadi karyawan sangat bingung krn selama jam kerja berada di ruangan tertutup. Banyak case ya setiap lantai seringkali ada yg positif tp 

tdk ada pemberhentian sementara untuk penyemprotan disinfectant. Sekitarnya dipersilahkan wfh tp kamin kan menggunakan lift yang sama. 

Security juga asal dalam test suhu badan.  Lansia tetap masuk kerja. Salah satu atasan seringkali ajak kami foto bersama tanpa social distancing. Satu 

orang tdk menggunakan masker saat berfoto dan sekarang statusnya positif covid dan sedang isoman

1

2021 January EM000060648

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon bantuan dan kepedulian utk para ibu hamil yg saat ini masih diwajibkan bekerja seperti biasa di kantor dan tidak diperkenankan full WFH 

walaupun sudah melampirkan rekomendasi dari dokter kandungan. Sy salah satu yg terdampak, terpapar covid-19 saat sedang mengandung krn 

kontak dgn pekerja2 di kantor yg saat itu kebijakan wfh tidak tertib diterapkan dan sudah diketahui ada yg positif tetapi pekerja lainnya masih 

diharuskan ke kantor dan blm dilakukan swab. Sy mewakili ibu2 hamil lainnya yg khawatir dgn kondisi pandemi ini yg  

 

semakin tidak menentu. Besar harapan kami dari pemerintah yg bisa membantu kami utk setidaknya menjaga kesehatan kami dan anak kami di 

dalam kandungan dengan ttp produktif bekerja dari rumah. Terimakasih. 

Nama Perusahaan: PT Bank Rakyat Indonesia 

Alamat Perusahaan: jl. Jendral sudirman kav 44-46

1

2021 January EM000060649

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Banyak rumah di perumahan puri mansion, kembangan, jakarta barat sekarang peruntukannya dialihfungsikan sebagai gudang tanpa izin. Yg sangat 

terlihat terutama di cluster atlanta 5. 

Harap dapat ditertibkan dan dikembalikan fungsinya karena sangat berbahaya ada truk keluar masuk didaerah hunian yang banyak anak2 

 

Alamat lengkap : puri mansion, kembangan cluster atlanta no 19 dan 21 (lokasi yg menjadi gudang) 

Patokan : ringroad dari arah puri indah mall

1



2021 January EM000060655 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Saya mau cerita sedikit, saya perhatikan kjp yg ngeprint ngurus kjp lulus selalu ada saja Setiap hari saya yg dilapangan memprihatinkan dengan 

masih ada nya corona yg hampir ratusan atau ribuan naik, 

Tolong buat bapa atau ibu kasih tau ke dinas pendidikan atau menginfokan ke seluruh guru guru supaya memberi tahu ke orang tua murid jangan 

dulu ke bank dki, supaya menahan diri dirumah dulu 

Tolong pa sekali lagi saya mengirim pesan ini melalui email karena saya pribadi sedih pa melihat corona ini tidak selesai selesai.

1

2021 January EM000060656
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan sebuah caffe yang bernama caffe street 69 yang berada di jalan jatipadang raya  Pasar Minggu Jakarta Selatan karena setiap Malam dan 

Malam Minggu sering mengadakan live music sampai dengan jam 12 malam serta sound system yang kencang dan banyak pengunjung caffe datang 

tidak menggunakan masker dan berkumpul berdekatan. 

Mohon di tindak lanjuti dan dilaksanakan sesuai Prosedur covid 19 

 

NB : Restoran juga hanya boleh menerima dine-in sampai pk 19.00 dengan kapasitas 25 persen. Namun, boleh take away 24 jam atau sesuai jam 

operasional

1

2021 January EM000060657
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap :Jl.raya kalimalang kav.22 durensawit jakarta timur 

Patokan Laporan :samping polsek duren sawit(Taman kuliner 

Deskripsi laporan : mengadakan acara keramaian seperti bernyanyi dan berkumpul setiap hari ,terlebih pada hari minggu mengadakan kegiatan 

gereja bulan pada tempatnya

1

2021 January EM000060675
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, maaf mengganggu. Saya mau melapor. 

 

Mulai dari tanggal 9 Januari kemarin sampai 26 Januari, itu adik saya disuruh wajib datang ke lokasi Pak/Bu. Mohon ditindak Bapak/Ibu, demi 

Keamanan bersama di masa Pandemi Corona ini terlebih Jakarta yang paling banyak.... 

 

Terima kasih Bapak/Ibu

1

2021 January EM000060681
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang. Saya mau kembali melaporkan telah terjadinya kerumunan di pasar jelambar polri (pasar impres)  berikut alamatnya; 

Jl. Kavling Polri, Jl. Wijaya Kusuma, RT.3/RW.7, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460  

 

Warga berkerumun mengadakan kontes burung di areal pasar dan di bagian belakang pasar di dekat areal masjid jamil nurul hidayah tanpa 

mematuhi protokol dan tidal jaga jarak 

 Mohon ditindak tegas karena meresahakan sekali.

1

2021 January EM000060687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth kepada Pemprov DKI 

Saya ingin melaporkan bahwa adanya aktifitas kerumunan warga dan tidak menggunakan masker yang tiap hari terjadi di kawasan RT 05 RW 02 , 

Cipete utara , Kebayoran baru Jaksel. 

 Kejadian hari ini tanggal 10 Januari 2021 jam 11.00 WIB  

 

Saya merupakan warga dari RT sebelah yang di haruskan melewati kawasan tempat kerumunan terjadi, jujur saya sangat khawatir serta takut 

karena hanya berbeda beberapa rumah saja dari tempat kerumunan terjadi sudah ada warga yang wafat akibat tertular COVID serta beberapa 

warga lain yang tengah menjalani karantina pribadi. 

 

yang menjadi menarik di kasus ini adalah berulang kali wilayah ini mendapat laporan, di saat itu pula mereka seakan mengetahui. yang saya 

takutkan petugas yang bertugas membocorkan dan ini jelas amat sangat berbahaya bagi keselamatan warga setempat dan juga sistem birokrasi. 

 

dengan ini saya selaku warga DKI dan juga warga negara RI ingin melaporkan kejadian ini untuk dapat di tindak lanjuti mengingat sejalan dengan 

arahan pemerintahan soal kerumunan dan pencegahan penyebaran COVID dan merujuk pada Peraturan Pemerintah (PP) nomor 21 tahun 2020 

tentang PSBB serta instruksi mendagri nomor 1 tahun 2021 . 

  

Terlebih daerah tersebut sudah banyak sekali yang terpapar COVID ( karantina pribadi dan juga meninggal)  . 

 

salam hormat, 

 

 

Terima kasih

1

2021 January EM000060688

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore Bapak dan Ibu,  

 

Berikut keterangan lebih lanjut:  

Nama Perusahaan: pt asuransi central asia 

Alamat Perusahaan: Gedung wisma asia 1 jalan letjen s parman kav 79 slipi jakarta barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 02156998222 

Email Perusahaan: www.aca.co.id 

Sektor Usaha: Asuransi 

 

Tambahan catatan dari pelapor: tidak ada peraturan WFH 75%, perusahaan masih menggunakan peraturan 2 shift saja, dan beberapa divisi 

mewajibkan karyawan untuk masuk tiap hari sesuai dengan permintaan kepala divisi.  

 

Terima kasih. Kami harap dapat ditindaklanjuti.

1



2021 January EM000060692 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah Email

Dear Lapor DKI Jakarta, 

 

Mohon tindak lanjut kegiatan pembakaran sampah sembarangan di alamat Jalan Lebak Bulus Tengah RT02/04 No. 254 (area di rumah kosong). 

 

Asap yang membumbung sering menghitam dan menganggu pernapasan. 

 

Hal tersebut sudah sering berulang kali ditegur oleh keluarga kami, tapi tak diindahkan. Pak RT pun tak bertindak walaupun sudah diinfokan. 

Mohon dibina sesuai ketentuan yang berlaku. 

 

Terima kasih

1

2021 January EM000060696
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon diawasi secara ketat SEMUA perusahaan di Ruko Elang Laut Boulevard blok F ,jl.Pantai Indah Selatan 1,Pantai Indah Kapuk,Jakarta Utara 

supaya tidak ada yang melanggar peraturan PSBB lagi.Karena banyak perusahaan yang tidak mau mengikuti aturan PSBB. 

Mohon identitas sy dirahasiakan 

Terima kasih

1

2021 January EM000060697 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Selamat malam, maaf mengganggu. Mau menanya. Kalau dalam satu KTP dan satu tempat tinggal, apakah tetap 50% tidak isi kendaraan pribadi 

dalam hal ini mobil?  

 

Terima kasih  

https://oto.detik.com/berita/d-5327733/dki-jakarta-psbb-ketat-lagi-simak-aturan-penggunaan-kendaraan-pribadi

1

2021 January EM000060702
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo admin, 

Saya mau melaporkan kegiatan kumpul dimalam hari dimasa pandemi covid-19 ini. 

Rata-rata yang berkumpul masih pelajar dan sudah lulus sekolah, remaja. 

Sering ditegur RT dan keamanan setempat tapi susah diberitahu dan diperingati. Bahkan mereka lebih marah jika ditegur. Setiap dini hari mereka 

baru mulai kumpul diwaktu warga sedang istirahat malam dan membuat kegaduhan seperti main gitar, teriak-teriak, tertawa mereka kumpul di 

warkop dan didepan warkop di jalan umum pemukiman warga. 

Lokasi jalan Angsana dalam diwilayah pertengahan tiga RT, RT.03, RT.04, RT.05, RW 05, kelurahan kebon jeruk, Jakarta Barat. Jika butuh informasi 

akurat saya siap, bisa di hubungi di nomor WhatsApp 083898212626. 

Terima kasih atas perhatiannya, tolong ditindak sebelum jadi cluster covid-19 baru.

1

2021 January EM000060704 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Yth Bapak / Ibu, 

 

Saya ingin mengajukan keluhan mengenai mekanisme baru pemberian bansos sebagaimana surat undangan Bank DKI terlampir. 

 

Memandang risiko penularan Covid-19 dengan adanya kerumunan para penerima bansos, maka apakah tidak sebaiknya perangkat RT seperti Ketua 

RT, Sekretaris atau Bendahara RT diberdayakan untuk mewakili warga mengambil Bantuan uang tunai dimaksud. 

 

Saya melihat Pemerintah DKI sudah cukup serius dalam menangani pandemi Covid-19 di wilayah pemerintahannya. Oleh karena itu akan sayang 

sekali bila upaya positif yang sudah dilakukan Pemerintah DKI selama ini harus terganggu atau bahkan gagal karena adanya kerumunan akibat 

pemberian bansos ini. 

 

Terima kasih, dan mohon kiranya dapat ditindaklanjuti.

1

2021 January EM000060708 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

بسم الله الرحمن 

الرحيم




السلام عليكم ورحمة الله 

وبركاته




Selamat malam ,


Semoga kesehatan selalu Allah limpahkan kepada kita semua





Saya Akmal Wiraargadinata, ingin bertanya mengenai peraturan PSBB DKI Jakarta


Untuk warga non-DKI Jakarta, yang ingin masuk ke wilayah Jakarta menggunakan kendaran pribadi (mini bus/MPV) via tol Jakarta-Cikampek 

(gerbang tol Cikampek), apakah tiap orang yang berada di mobil tersebut harus menyertakan hasil Rapid-Antigennya masing-masing ?


Atau hanya yang menggunakan kendaraan umum seperti bus atau yang lainnya ??


 


Terima kasih saya ucapkan kepada seluruh staff Pemprov DKI Jakarta, semoga Allah selalu melindungi kita semua


Saya harap bapak/ibu, untuk menjawab email ini





والسلام عيكم ورحمة الله وبركاته

1

2021 January EM000060709
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemprov DKI.  

 

Sehubungan dengan adanya aturan baru PPKM dari dampak covid-19 serta kondisi penyebaran covid-19 yang semakin memprihatinkan, saya 

mewakili warga Perumahan IKIP Duren Sawit, Jakarta Timur ingin melaporkan adanya aktivitas warga yang berpotensi menyebabkan kerumunan 

massa yaitu pesta pernikahan salah satu penghuni rumah sewa.  

 

Harap petugas/satuan Satpol PP melakukan patroli untuk pengecekan pada Senin, 14 Januari 2021 di Jalan Pendidikan VIII No. 81, Duren Sawit. 

Jakarta Timur (Dalam Komplek IKIP dekat SMP 194). yang mana akad nikah akan dilaksanakan pada jam 09.00WIB, sedangkan resepsi dilaksanakan 

dari jam 10.00-16.00 WIB (Berdasarkan Waktu Pelaksanaan di Undangan).  

 

Malam ini tenda resepsipun telah dipasang & Saya tidak mengetahui apakah ybs sudah memberikan laporan terhadap ketua RT setempat, RW 

maupun tingkat kelurahan. Untuk itu saya selaku perwakilan warga menghimbau kepada satuan Satpol PP terdekat untuk melakukan pengecekan 

pada jam yang disebutkan di atas meliputi protokol kesehatan, jumlah kerumunan dan hal-hal lainnya yang melanggar aturan PPKM.  

 

Atas perhatian & kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

1



2021 January EM000060711 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Pak Anies Baswedan dan Team Jajaran Pemda DKI. 

 

Berikut Data yang sudah saya lengkapi sebagai berikut : 

 

NIK: 317.408.100.769.0010 

No KK: 3174082605100011 

Nama: SYAEFULLAH 

Alamat: Jalan Potlot I RT 002 RW 06. Kelurahan Duren Tiga Pancoran. Jakarta Selatan  

Pekerjaan: PHK 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI 

 

Terlampir KTP Ayah saya dan KK.  

 

Demikian yang dapat saya sampaikan,  

 

Terima kasih atas bantuannya. 

Salam.

1

2021 January EM000060712
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo saya ingin melaporkan yg terjadi dilingkungan rumah saya. Saya bertempat tinggal di gg. Sehat rt. 002/03 no. 15, pondok rangon, cipayung, 

jakarta timur 13860. Besok hari ada tetangga saya yg akan mengadakan pesta pernikahan dengan mengundang tamu entah dari kota mana. Acara 

diadakan tanpa protokol kesehatan. Bahkan ketua RT disini membantu. Bisa tidak ditindaklanjuti dari pemprov dki akan hal ini?? Saya sangat 

khawatir akan menyebabkan cluster baru di lingkungan rumah saya. Terima kasih mohon ID saya dirahasiakan

1

2021 January EM000060716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo admin, 

Saya mau melaporkan kegiatan kumpul dimalam hari dimasa pandemi covid-19 ini. 

Rata-rata yang berkumpul masih pelajar dan sudah lulus sekolah, remaja. 

Sering ditegur RT dan keamanan setempat tapi susah diberitahu dan diperingati. Bahkan mereka lebih marah jika ditegur. Setiap dini hari mereka 

baru mulai kumpul diwaktu warga sedang istirahat malam dan membuat kegaduhan seperti main gitar, teriak-teriak, tertawa mereka kumpul di 

warkop dan didepan warkop di jalan umum pemukiman warga. 

Lokasi jalan Angsana dalam diwilayah pertengahan tiga RT, RT.03, RT.04, RT.05, RW 05, kelurahan kebon jeruk, Jakarta Barat. Lokasi dekat musholla 

Baitul Mukminin. Kirdinat -6.196768,106.780836. Jika butuh informasi akurat saya siap, bisa di hubungi di nomor WhatsApp 083898212626. 

Terima kasih atas perhatiannya, tolong ditindak sebelum jadi cluster covid-19 baru.

1

2021 January EM000060724
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemprov DKI. 

 

Sehubungan dengan adanya aturan baru PPKM dari dampak covid-19 serta kondisi penyebaran covid-19 yang semakin memprihatinkan, saya salah 

satu warga Perumahan IKIP Duren Sawit, Jakarta Timur ingin melaporkan adanya aktivitas warga yang berpotensi menyebabkan kerumunan massa 

yaitu pesta pernikahan salah satu penghuni rumah sewa. 

 

Harap petugas/satuan Satpol PP melakukan patroli untuk pengecekan pada Hari ini Senin, 11 Januari 2021 di Jalan Pendidikan VIII No. 81, Duren 

Sawit. Jakarta Timur (Dalam Komplek IKIP dekat SMP 194). yang mana akad nikah akan dilaksanakan pada jam 09.00WIB, sedangkan resepsi 

dilaksanakan dari jam 10.00-16.00 WIB (Berdasarkan Waktu Pelaksanaan di Undangangan). 

 

Saya tidak mengetahui apakah ybs sudah memberikan laporan terhadap ketua RT setempat, RW maupun tingkat kelurahan. Untuk itu saya selaku 

perwakilan warga menghimbau kepada satuan Satpol PP terdekat untuk melakukan pengecekan pada jam yang disebutkan di atas meliputi protokol 

kesehatan, jumlah kerumunan dan hal-hal lainnya yang melanggar aturan PPKM. 

 

Perlu diketahui, bahwa hari ini ada warga juga meninggal dunia dan terkonfirmasi covid-19 di RS Duren Sawit. Demi menjaga dan menghindari hal-

hal yang tidak diinginkan Mohon untuk segera ditindaklanjuti.  

 

Atas perhatian & kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 January EM000060734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

pasar blok A tanah abang, masih banyak ga pakai masker, mohon di tindak terima kasih 

Sent from my iPhone

1

2021 January EM000060736

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Mohon maaf, kami ulangi laporan kami. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 11 Januari 2021. kami mendapati adanya laporan dari warga 

mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan di  berlokasi di: 

Nama perusahaan: PT. Era Bangun Jaya 

Email /sosmed perusahaan: adminhrd@erabangun.co.id 

Alamat Perusahaan: Perkantoran Mitra Matraman, Jl. Matraman Raya Jakarta No.148, RT.1/RW.4, Kb. Manggis, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13150 

Bidang usaha: Konstruksi, Telekomunikasi 

Permasalahan yang dilaporkan: Pelanggaran Protokol Kesehatan Klaster Perkantoran Tidak Menerapkan WFH 75% 

 

Berikut laporan yang kami terima: 

​​​​Selamat pagi, saya ingin melaporkan bahwa kantor saya banyak yg reaktif dan positif covid-19 serta kantor saya tidak ada tindakan apapun baik 

melakukan test swab dan WFH karyawan. Sudah mengajukan WFH namun tidak ada disetujui. Saya sangat meminta bantuan dari pihak berwenang 

setempat untuk melakukan tindakan tegas karna ini sangat menyangkut nyawa karyawan. Saya mohon bantuannya. Terima kasih 

🙏🏻

 

 

Berdasarkan laporan yang kami terima, terdapat beberapa pelanggaran protokol kesehatan seperti tidak menyelenggarakan WFH 75%. Disamping 

itu, diketahui bahwa sudah ada 3 orang karyawan yang positif namun belum test antigen atau PCR pada kontak erat karyawan lain sebagai bentuk 

pelacakan dari orang yang terkonfirmasi positif COVID-19. 

1

2021 January EM000060737
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Amirul febrianto 

Myrule.notbad@gmail.com 

Hp.085263643027 

Tgl CLM 10 Januari 2021 

Sekitar pukul 11.00 wita

1



2021 January EM000060739 KELURAHAN GUNUNG Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth. "Dicky Saputra" <sdicky139@gmail.com>;  Terima kasih atas laporannya. Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan 

kami dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Permasalahan yang dilaporkan: sulitnya meminta tanda tangan PAK LURAH, karena di persulit pegawainya. 

Alamat Lokasi laporan: jl. Ophir dalam 2 no 11 RT 07/01 kelurahan gunung kecamatan Kebayoran baru, Jakarta Selatan 12120 

Patokan Lokasi Laporan: Warung Bu Tinah

1

2021 January EM000060754
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, 

 

Saya mau melaporkan mengenai pedagang kaki lima yang berjualan di depan rumah saya yang beralamat di Jl. Rasamala Raya No 38 RT 04 RW 09 

Menteng Dalam Tebet Jaksel. Kami sudah menyampaikan bahwa tidak boleh berjualan di situ, tp ternyata memang sepanjang jalan Rasamala Raya 

RT 04 dijadikan lapak-lapak yang disewakan oleh Forkabi kepada PKL. 

Hal ini sangat mengganggu dan mengkhawatirkan karena melibatkan preman-preman. Mohon dapat ditindaklanjuti. 

Terima kasih. 

 

Salam, 

Yulianti 

0817 77 2311

1

2021 January EM000060755

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya adalah Kevin Purba, saya ingin mengadukan permasalahan saya tentang perusahaan yang memecat saya, saya dan beberapa teman 

dikeluarkan dari Recome Teknologi Indonesia pada akhir des 2020 dengan alasan performance, padahal saya beberapa kali mencapai target. 

Saya dikeluarkan oleh atasan saya Jinlae/Yan Jing atas perintah Owner yaitu mr ken/Jun Zhang. 

Setelah saya cek di Kitas ternyata Jinlae/Yan Jing bukanlah bekerja untuk Recome Teknologi Indonesia tetapi untuk Stanford Teknologi Indonesia 

(Pinjam Duit). 

 

Kami pun tidak diberikan BPJS selama bekerja dan selama pandemi tidak menerapkan protokol kesehatan, bahkan januari ini sudah ada HRD baru 

tetapi protokol kesehatan tetap tidak dipatuhi. 

 

Beberapa bulan lalu disnaker sudah datang ke kantor yang terletak di GEDUNG SAHID SUDIRMAN CENTER LANTAI 16 UNIT C & D dan ditutup 

selama 3hari. 

 

Dan yang paling aneh adalah, ijin dari Stanford teknologi indonesia dikeluarkan oleh OJK pada awal januari, padahal di dalam kantor ini ada 3 

perusahaan : 

Recome teknologi indonesia 

Otoloka 

Stanford teknologi indonesia 

Dimana setau saya itu sudah melanggar dari aturan OJK 

 

Mohon untuk segera ditindak 

 

Terima kasih 

 

Nama perusahaan: PT Recome Teknologi Indonesia, PT Stanford Teknologi Indonesia, PT Otoloka (3 Perusahaan) 

1

2021 January EM000060758 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang admin. 

 

Saya mau menanyakan hal seputar pengambilan kartu ATM untuk BST. 

Orang tua saya mendapatkan undangan pengambilan kartu ATM untuk BST, kenapa alamat tempat pengambilannya cukup jauh ya? Rumah orang 

tua saya berada di daerah Matraman sedangkan tempat pengambilannya berada di daerah Lubang Buaya dan yang mendapatkan undangan 

pengambilan kartu ATM dengan jarak yang cukup jauh tidak hanya orang tua saya saja. Saya khawatir hal ini berpotensi mengganggu penanganan 

Pemprov terhadap wabah Covid-19. Apa tidak bisa diatur ulang min? Apa tidak bisa pengambilan kartu ATM tersebut letaknya disesuakin dengan 

kelurahan saja? Seperti orang tua saya berada di kelurahan Pal Meriam cukup tunjuk beberapa sekolah di daerah Pal Meriam saja. Untuk 

menanggulangi kepadatan bisa diatur dengan jadwal dan jangka waktu yang diperpanjang. 

 

Salam hormat, saya ucapkan terimakasih.
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2021 January EM000060765

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Email

Selamat siang bapak / ibu mohon maaf saya mau tanya ibu saya sudah daftar bantuan bpum melalui link bulan november lalu dan saya mengecek di 

link bri nama ibu saya tidak terdaftar. terima kasih 

 

Nama    : Pudji Astuti 

Nik        : 3171074904690003 

 

Nama    : Sulardi 

Nik         : 3312121006750005

1

2021 January EM000060767
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Yth. Erna Dewita, 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: Erna Dewita 

Alamat email CLM:ernadewita394@gmail.com 

No. Telepon: 089652530314 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM:pukul 00.48 WIB  Tgl 10 Januari 2021  

*CRM *

1

2021 January EM000060775

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah bagian dari tim lapor 

warga dari LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal laporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal 

pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan 

sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 11 Jan 2021 (14.13 WIB)  

Lokasi: Dki Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Setia Budi, Karet Semanggi 

Isi Laporan : 

Kantor saya psbb masuk terus kak 100% tdk ad 25 % wfo. Soalnya anak buah saya sdh kena kak jd mhn dibantu ya. Kita bergejala smua tp tdk ad  

fasilitas tes Mohon ditindak lanjuti PT. Nandikara Vistara Eka Apartemen tamansari semanggi unit 10 tower B. Jakarta selatan Terimakasih 

Dengan rincian sebagai berikut : 

Nama perusahaan : PT. Nandikara vistara eka 

Alamat perusahaan : Apartemen Tamansari Semanggi, Tower B Unit 10, Jalan Kompleks Polri No. 134, Jakarta 

No. kontak perusahaan : (021) 4261483 

Email perusahaan : - 

Sektor usaha : Konstruksi 

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pihak Dinas Kesehatan DKI Jakarta.  

1



2021 January EM000060777
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah bagian dari tim lapor 

warga dari LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal laporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal 

pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan 

sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 11 Jan 2021 (14.20 WIB)  

Lokasi: Kuningan Timur, Setia Budi, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

Isi Laporan :  

Karyawan kantor masuk semua 100%, tanpa wfh, tidak memakai masker dan tidak jaga jarak. 

 

 

Dengan rincian sebagai berikut : 

Nama perusahaan : Kitty Live 

Alamat : The Bellagio Residence - Mall. Unit OL2/24, Lantai 1 Kawasan Mega Kuningan Barat Kav E.4.3 Kuningan Timur Setia Budi Jakarta Selatan 

12950, Indonesia 

Sektor usaha : Aplikasi live streaming 

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pihak terkait.  

1

2021 January EM000060780 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pembakaran sampah di pemukiman, Asapnya mengganggu lingkungan sekitar sehingga membuat udara pernafasan warga terganggu. SANGAT 

BERBAHAYA 

 

 

Lokasi : Pemukiman samping kali (kontrakan) di Jalan Cipinang Muara 3 sebelum Jembatan Kali batas Kec. Duren Sawit dan Jatinegara

1

2021 January EM000060782

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Email

Dear Tim DKI, 

 

Mohon informasinya, apakah JL. srikaya 2 kel. Kebon sirih Rt007/009 

kec. Menteng jakpus 10340 akan di tutup untuk kuliner umkm? 

 

Saya selaku warga jl srikaya 2 merasa keberatan jika jl srikaya 2 di tutup. Karena itu merupakan akses jalan umum yang biasa kami gunakan. Di 

wilayah kami terlalu banyak pungutan liar yang dilakukan oleh ketua RW09.  

 

Rencana nya jalan tersebut akan di tutup dan akan dibuat umkm kuliner, dan di bandrol harga Rp 20 jt,  belum lagi uang iuran bulanan dan harian. 

Info dari ketua RW ini merupakan rencana dari pemda DKI. 

 

Jika jalan kami di tutup, lalu di tengah nya bangunan kuliner, hanya bisa di akses 1 motor dan pejalan kaki, posisi rumah kami menjadi gelap, kurang 

pencahayaan, belum lagi jika ada kejadian darurat, ambulance dan mobil pemadam kebakaran tidak bisa masuk. 

 

Saya setuju dengan ada nya rencana penertiban pedagang yang selalu bikin macet di tikungan stasiun gondangdia, tapi jangan di depan rumah 

kami. Carilah lokasi lain yang tidak merugikan orang lain. Tanah kami bertuan bukan tanah liar.Pedagang di stasiun gondangdia yang menempati 

tanah liar 90% bukan orang jakarta dan bukan penduduk sekitar.  

 

Mohon bantuannya. Karena di gondangdia terlalu banyak oknum pungutan liar.

1

2021 January EM000060787 KELURAHAN KALISARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, 

 

Kepada Bapak/Ibu PEMDA DKI, saya warga Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

 

Bersama ini saya ingin meminta bantuan Bapak/Ibu terkait untuk meneruskan kepada Kepala Kelurahan Kalisari bersama Tim SATGAS Covid-19 

kelurahan agar dapat membantu sosialisasi kepada Pengurus dan Jamaah Masjid At-Taqwa Kalisari (Alamat Mesjid terlampir) agar menjalankan 

Protokol Kesehatan di Lokasi Mesjid. Jujur saya sebagai Jamaah Masjid At-Taqwa mengalami ketakutan beribadah di Mesjid karena banyak Jamaah 

yang beribadah tidak menggunakan masker dan cenderung cuek saat diingatkan. Para Jamaah-pun tidak melakukan jaga jarak pada saat Shalat. 

Pengurus Mesjid yang sudah beberapa kali diingatkan oleh Para Jamaah senior, terlihat acuh dan masabodoh. Sehingga para Jamaah yang disiplin 

pakai masker dan ingin menjaga jarak malah terkesan "aneh" karena melihat sekitarnya yang cuek tanpa masker. 

 

Terakhir, maksud saya disini bukan untuk menyalahkan pihak-pihak terkait, mungkin dengan bantuan sosialisai dan kunjungan/penjagaan dari 

Pihak PEMDA DKI dan Kelurahan dapat membuat Proses Pencegahan COVID-19 di Jakarta dan Khususnya Kelurahan Kalisari dapat berjalan baik. 

Sekali lagi mohon bantuan SOSIALISASI kepada para pengurus di Masjid At-Taqwa Kalisari agar para Jamaah Masjid dapat beribadah dengan aman 

dan tenang. 

 

Demikian bantuan ini saya sampaikan, mohon dapat ditindaklanjuti kedepannya. 

 

Wassalamualaikum. 

 

Abdul. 

#JakartaTanggapCorona
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2021 January EM000060789 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warga bernama nurayub dan sriatin mengundang rekan rekan ojek online dalam rangka acara syukuran,mohon untuk ditindak lanjuti. Dan 

dibubarkan segera karena mengganggu kenyamanan bersama. Alamat kav dki jalan penyelesaian tomang 3 blok 102 no 11 rt 02 rw 04 meruya utara 

jakarta barat . Terimakasih

1

2021 January EM000060792

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah bagian dari tim lapor 

warga dari LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal laporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal 

pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan 

sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 11 Jan 2021 (19.45 WIB)  

Lokasi: Gedung Wisma Asia Slipi 1, Jalan Letjen S Parman, Kav. 79, Slipi, Jakarta Barat (https://goo.gl/maps/uXDJPo7dPAjWfU1i7)  

Isi Laporan : 

Kantor tidak melakukan kapasitas 25%. Walau SUDIN TENAGA KERJA, TRANSMIGRASI DAN ENERGI KOTA JAKARTA BARAT sudah melakukan sidak 

terhadap lokasi kantor pada hari Senin, 11 Januari 2021, ternyata karyawan diminta untuk keluar dari ruangan agar tidak terhitung dan kapasitas 

25% terealisasi. Karyawan juga diminta untuk duduk berjauhan.  

Dengan rincian sebagai berikut : 

Nama perusahaan : PT Asuransi Central Asia (ACA) 

Alamat perusahaan : Wisma Asia Slipi 1, Jalan Letjen S Parman Kav. 79, Slipi, Jakarta Barat. 

No. kontak perusahaan : (021) 56998222 

Email perusahaan : cust-aca@aca.co.id // website: www.aca.co.id  

Sektor usaha : Asuransi  

 

1

2021 January EM000060798

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Halo, 

Di kantor saya hanya memperbolehkan WFH kurang dari 50% pekerja (10 dari 24 pekerja), kantornya itu rumah satu lantai, jadi masih lumayan 

ramai kalau yang masuk ke kantor itu 14 orang. 

 

Jika bisa dilaporkan, alamat kantornya ada di Jl. Kpbd Dalam No.7A, RW.2, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11560 (Shark Animation). 

Nama Perusahaan: PT. Shark Animation 

Alamat Perusahaan:  Jl. Kpbd Dalam No.7A, RW.2, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11560   

Nomor Telepon Perusahaan:  (021) 25672113   

Email Perusahaan:  admin@sharkanimation.id   

Sektor Usaha: Animasi/Periklanan 

Perihal: WFH tidak 75% kapasitas karyawan 

Jumlah Karyawan: 24 

Jumlah Karyawan Masuk:  14 

Terima kasih.

1



2021 January EM000060799
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Assalamualaikum.. terjadi pembakaran sisa limbah pabrik yg sangat dekat sekali dengan pemukiman warga. sehingga memanggu lingkungan sekitar 

karena bau yg menyengat. Sudah terjadi korban ya itu infeksi paru.Kami sudah melalui pihak RT namun tidak digubris, dan kejadian ini sudah lebih 

dari 5thn. Oleh karena itu kami membuat laporan agar dapat di tindakk lanjuti oleh pihak terkait. Sebelum jatuh korban lebih banyak.  

Nama pelaku PT Puri baja sejahtera. Jl. KH Hasyim Rt 4 RW 01 kembangan Jakarta barat.

1

2021 January EM000060806

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

ngin melaporkan kantor dekat rumah saya masih ada yang full karyawan 

Nama Perusahaan: pt biru  

Alamat Perusahaan: Jalan Pintu Besar Selatan No.93, RT 001 / RW 006, RT.12/RW.5, Pinangsia, Taman Sari, jakarta  

Nomor Telepon Perusahaan: 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha : kunci  

Perihal: 

Jumlah Karyawan: 60an 

Jumlah Karyawan Masuk: 60an  

mohon disidak, terimakasih.
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2021 January EM000060819 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya mau menanyakan..dana bansos uang tunai sebenarnya itu untuk orang yg kena dampak covid atau untuk orang yg TDK kena dampak 

covid...yang saya lihat dana bansos uang tunai di terima sama orang yg berduit dan punya mobil/punya rumah besar/punya kontrakan....bahkan 

ada yg dapat dana itu orang yg kerja bahkan punya gaji.. sedangkan yg di PHK tidak dapat ..tolong donk di data lagi..kalau perlu turun langsung 

pihak kelurahan agar tidak ada dana bansos untuk orang orang yg berduit.... seperti saya..saya tidak dapat di wilayah Srengseng kembangan RT 

12/03... padahal suami saya di PHK dan saya pun skrg punya bayi punya anak 2 yg masih sekolah bahkan buat bayar kontrakan susah kadang kl lg 

ngga ada duit bisa ngga makan..saya dan suami sudah berusaha ikut prakerja agar ada pemasukan tapi duitnya untuk bayar kontrakan.pas prakerja 

hbz...laki ngojek juga pendapatan ngga seberapa..bantuan dr pemerintah ngga dapat dr wilayah saya Srengseng kembangan..saya sudah minta 

tolong ibu saya untuk diminta untuk di Data sm RT setempat..tp hasilnya nihil.... tolong di cek lagi orang orang yg bener bener butuh dan terkena 

dampak covid..bukan dana nya untuk orang orang yang berduit

1

2021 January EM000060825

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: PT. Indokita Makmur 

Alamat Perusahaan: Jl. Gajah Mada 150ABC, Jakarta Barat 11130. RT02/RW08, Kelurahan Keagungan, Kecamatan Taman Sari 

Nomor Telepon Perusahaan:  021-649-5337 atau 649-1556.   

Email Perusahaan: ikmsales@outlook.com   

Sektor Usaha: Perdagangan (mesin pemotong rumput, mesin penebang pohon) 

Perihal: ? 

Jumlah Karyawan: 70 orang 

Jumlah Karyawan Masuk: 65 orang + 2 absen positif covid + 3 absen test swab 

 

Jam masuk: 08:30 - dibagi 2 pintu masuk: 1 dari depan, 1 dari belakang garasi. Jam istirahat: 12:00. Jam pulang: 16:30  

 

Catatan tambahan: Mohon disidak mendadak dan tidak diberitahukan terlebih dahulu. Pelanggaran disembunyikan jika diberitahu tanggal 

kedatangan petugas. 

Poin-poin di e-mail saya sebelumnya juga penting untuk diperhatikan karena pemilik punya banyak sekali trik untuk menghindari denda/hukuman. 

Terlebih lagi, ini menyangkut nyawa orang tua dan keluarga banyak orang. 

 

Beberapa hal yang perlu diperhatikan: 

1. Pintu kantor ditutup tetapi tetap beroperasi seperti biasa di dalamnya  

2. Absensi sudah dipalsukan untuk petugas PSBB 

3. Terdapat alternatif pintu belakang dimana karyawan bisa masuk kantor tanpa terlihat.  

4. Di dalam kantor banyak terdapat pintu yang terhubung dengan bagian-bagian yang berbeda, dan karyawan bekerja terpisah-pisah tetapi tetap 

dalam jumlah yang mengkhawatirkan. Mohon dibuka semua pintu penghubung.

1

2021 January EM000060826
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang, nama saya Aditya, karyawan tetap suatu restoran cepat saji,sudah bekerja 10 tahun lebih.  

Saya ingin menanyakan, saya dikarantina 14 hari oleh perusahaan karena saya sempat berinteraksi dengan karyawan lain yg suspect covid 19. Dan 

saat ini saya sudah bekerja kembali karena setelah saya dan rekan saya (suspect covid) sudah menjalani rapid test hasilnya non reaktif.  

Tetapi 14 hari karantina sebelumnya saya dianggap cuti unpaid oleh perusahaan. Karena hasil tesnya non reaktif. Perusahaan beralasan akan 

membayar kalau hasil tesnya positive, tetapi krn hasilnya non reaktif jadi karantina saya dihitung cuti unpaid. 

Pertanyaan saya, apakah saya berhak mendapatkan pengupahan pada saat dikarantina? Dan kalau memang berhak, langkah apa yg harus saya 

lakukan? Karena perusahaan bersikukuh tidak mau membayarkan upah saya saat dikarantina. Mohon bantuannya....  Terima kasih.

1

2021 January EM000060835 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear PALYJA dan CRM, 

 

ID Pelanggan : 000670517 an. Drs.Wardidja Kartasuriadinata 

Alamat Lengkap : Jalan BRI. Gg.Minang Kramat II No.18 RT.001 RW.14 

                                   Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140 

No.Telepon : 021-7231545 

 

 

Dari Tgl 1 Mei 2020 sampai hari ini....sudah masuk tahun 2021, ternyata PAM belum ada perubahan dalam hal pelayanan!!! 

Aliran Air selalu mengalami kendala sbb : 

hanya mengalir dari jam 12 malam sampai 5 pagi saja 

jika air datang, air nya kotor berwarna coklat  

Mohon dibantu karena kami juga sedang menjalani isolasi mandiri. 

Kami harus berjuang bangun tengah malam untuk mendapatkan air, sedangkan kami diharuskan istirahat.....bagaimana bisa??? 

 

Sekali lagi, mohon kesadarannya dan perhatian untuk kami.
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2021 January EM000060838 KELURAHAN JATI PADANG Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 penimbunan sampah diwilayah rt 05/02 jatipadang. kecamatan ps minggu.mohon pihak terkait menindak lanjuti pelangaran yg bisa mengakibatkan 

byk wabah penyakit

1



2021 January EM000060844

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

kepada yang terhormat bapak gubernur DKI JAKARTA, dengan ini saya ingin memberi tahukan bahwa pasien positif covid 19 masih isolasi mandiri 

,blm di rujuk ke rs dengan alasan pihak rs kamar penuh mohon di bantu ,untuk data pasien terlampir 

untuk nama pasien A.SALIM ,NIK 3171032101580003, ttl solo 21-01-1958 alamat cempaka baru timur 1, Rt001/Rw005 kel cempaka baru ,kec 

kemayoran, jak pus.  untuk contact yg bisa di hubungi 085284381414 bily menantu

1

2021 January EM000060845 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

warga RT 001 RW 01 Kelurahan Cikoko, Kec. Pancoran 12270 Jakarta Selatan ingin melaporkan bahwa telah terjadi potongan uang bansos oleh RT 

dan RW di tempat kami. Bantuan yang seharusnya diterima sebesar Rp 300.000 harus dipotong mulai dari 10-20rb dengan alasan uang kerja para 

pembantu penyalur bansos. Mohon diproses agar tidak terulang. Terima kasih.

1

2021 January EM000060848

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 12 Januari 2021. kami mendapati adanya laporan dari warga Cipayung yang memohon agar dapat 

diberikan hasil swab test di Puskesmas Kecamatan Cipayung atas nama Misan yang keluar pada 11 Januari 2021 untuk keperluan bekerja. Berikut 

kami rangkum informasinya : 

 

Nama : Misan 

NIK : 3175101012640002 

Alamat : Jl. Raya Cilangkap RT 006 RW 001 Cilangkap Cipayung Jakarta Timur - 13870 

Tanggal Tes/Tanggal Hasil : 8 Januari 2021/11 Januari 2021 

Lokasi Tes : Puskesmas Kecamatan Cipayung 

 

Hasil swab test berupa surat disertai kop dari Puskesmas dibutuhkan oleh yang bersangkutan karena pihak perusahaan tidak mau menerima hasil 

tes berupa screenshoot dari lampiran Excell. Hal ini untuk memastikan kembali bahwa yang bersangkutan benar-benar negative agar dapat bekerja 

kembali sebagai distributor air mineral.

1

2021 January EM000060855
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Yetti Purnama 

No Hp: 081377520507 

Email: yettipurnama123@gmail.com

1

2021 January EM000060856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Pemda DKI / satgas anti covid 19. 

saya mau melaporkan bahwa dikantor saya di PT Bukopin Finance, telah terbentuk cluster kantor. sepengetahuan saya total sudah 6 orang 

terkonfirmasi positif covid 19 dan karyawan lain sedang proses swab. 

perlu diketahui, kantor saya ini termasuk yg (seakan-akan) menyepelekan covid terlihat tidak adanya satgas kantor dan tidak adanya kebijakan 

WFH. kalaupun sudah terbuat jadwal pada realisasinya staf tetap disuruh masuk dgn berbagai macam alasan. 

Untuk diketahui, kantor saya ini pada awal2 pandemi pernah di laporkan ke satgas dan sudah di tegur oleh Satpol PP tp beberapa saat kemudian, 

kembali lagi tidak ada WFH dan kantor penuh. utk mengelabui petugas, para atasan menyuruh staf nya menghindar dari ruangan agar tidak terlihat. 

Kembali ke soal karyawan yg sudah terkonfirmasi 6 orang positif Covid ini, kantor juga tidak di tutup untuk penanganan lebih lanjut. 

Kantor saya PT Bukopin Finance, Gedung Bank Bukopin Jl. melawai NO.66 Kebayoran Baru (sebrang Optik Melawai). 

Mohon untuk segera ditindak lanjuti

1

2021 January EM000060863 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam, 

 saya : 

Nama   : PUTRA RAMADHAN 

Nik        : 3175033001970003 

NO HP : 081213215549 

TEMPAT TINGGAL : DKI JAKARTA 

 

saya tidak mendapatkan bansos  

Dari bansos sembako sampai bansos uang tunai ,  

Kenapa saya tidak pernah mendapatkan bansos?

1

2021 January EM000060870 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

halo ! saya mau lapor dong.  

 

saya sedang dikarantina. krn saya baru dtg dari luar negri. dihotel tempat saya menginap diperbolehkan untuk kluar kamar untuk merokok. tetapi 

apakah boleh jika merokok dg bergelombol? apakah ini tidak membahayakan. justru org yg baru dtg mereka telah cek PCR dr masing negara kita 

berangkat . dan semua pasti berstatus negative. tetapi ditmpt saya menginap malah seperti ini bagaimna ya ? apakah ini tidak termasuk 

bergelombol? apakah ini tidak membuat penyebaran covid malah terjadi diarea hotel karantina? 

 

lokasi : hotel kyriad airport  

tgl : 12/1/2020 

waktu : 21.00 WIB  

 

TOLONG INI DONG DI tindak. sedangkan saya dan org2 lain yg baru pulang dr luar negri wajib di karantina walau hasilnya negative. ini mereka kok 

bisa bergelombol tanpa masker lagi.  

 

kenapa gak diadain aja test pcr di bandara saat penumpang tiba? kenapa mesti dikarantina ?

1



2021 January EM000060871
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth 

Bapak/ibu Kepala Satpol PP 

Jakarta Barat 

 

Dengan hormat, 

 

Mohon agar di lakukan sidak segera beralamat Jl. Pilar mas utama no 1D RT. 005/003 Kelurahan Kedoya Selatan Kec. Kebon Jeruk.  Mengingat jam 

operasional tetap berjalan normal tanpa mengurangi jumlah karyawan sebagaimana dalam peraturan psbb DKI Jakarta.   

Untuk itu saya mohon petugas Bapak/Ibu Satpol PP agar melakukan sidak secara langsung.  mengingat sampai dengan sekarang hari ke- dua 

perusahaan tidak menjalan peraturan PSBB DKI yang telah dibuat. Demikian saya sampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima 

kasih.  

 

Note : mohon agar nama pelapor tidak di cantumkan saat sidak karena menyangkut saya sebagai pegawai.  terima kasih

1

2021 January EM000060872
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear Humas DKI Jakarta, 

Berkenaan dengan kondisi pengisian CLM yang sudah selesai namun belum sempat ter unduh hasilnya dengan ini saya memohon hasil JakCLM : 

 

Nama        : Iis Rusmiati 

Nomor HP : 0895331837786 

Email         : nugrohobayusetyo@gmail.com

1

2021 January EM000060878
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

kenapa jam operasional toko alfamart masih buka jam 6 ? bukannya seharusnya selama psbb jam operasional minimarket jam 10.00 sampai jam 

19.00? 

alamat toko alfamart : jembatan 5 tanah sereal tambora jakarta barat

1

2021 January EM000060879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi. Saya mau melaporkan akan kemungkinan erjadinya kerumunan masal di pasar jelambar polri (pasar impres) pada siang hari ini. 

berikut alamatnya; 

Jl. Kavling Polri, Jl. Wijaya Kusuma, RT.3/RW.7, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460  

 

Warga berkerumun mengadakan kontes burung di areal pasar dan di bagian belakang pasar di dekat areal masjid jamil nurul hidayah tanpa 

mematuhi protokol dan tidak jaga jarak. Kegiatan kontes burung diadakan beberapa hari sekali selama seminggu, antara lain hari rabu, jumat dan 

minggu. Mohon dilakukan razia pada hari hari tersebut dan 

 Mohon ditindak tegas karena meresahkan sekali. Terima kasih.

1

2021 January EM000060888
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

1.Kegiatan berkumpul 

2.Sudah ada korban meninggal dunia akibat covid tgl 11 januari 2021 a.n  namaji kusworo 

Di 

PT.G4S secure solution 

Jl.bambu apus 1 rt.1/1 kecamatan.cipayung jakarta timur

1

2021 January EM000060890

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) Email

Dear Bapak/Ibu terhormat, 

Saya mau melaporkan masalah yang saya hadapi.  

Kronologis nya :  

Awal nya saya tidak mengetahui kalau KK saya keluar No.baru di tahun 2020. KK yang saya pegang sudah berbarcode dan itu tahun 2019.  

Sampai tanggal 05 januari 2021 saya menghubungi 1500537. Dari situ saya mengetahui bahwa No.KTP saya & suami menggunakan No.KK baru 

(3173021112190035) tanpa sepengetahuan suami & saya. No.KK yang ada di saya (3173020409170025).  

Dari 1500537 saya diminta ke dukcapil. Saya kemudian ke dukcapil Jakarta Barat dari dukcapil saya diminta ke kelurahan Tanjung Duren Selatan.  

Ketika ke kelurahan tanggal 12 Januari 2021, diminta melalui via WA kelurahan. Kemudian dikatakan bahwa telah melakukan pindah alamat. 

Sedangkan saya tidak pernah melakukan perubahan data KK lagi sejak tahun 2019 yang sudah berbarcode (ini pun karena KK harus 

berbarcode).Dari pihak kelurahan memberi solusi dengan di print ulang sama mereka KK baru yang sudah keluar tanpa sepengetahuan saya 

tersebut (3173021112190035). Saya tidak mau menggunakan No.KK yang baru tersebut karena bukan saya yang mengajukan perubahan No.KK 

tersebut dan juga saya tidak melakukan pindah alamat sama sekali serta sangat beresiko sekali kalau saya menggunakan KK baru tersebut, karena 

saya tidak tahu tujuan orang yang membuat KK itu. 

Dan sampai sekarang disuruh menunggu, karena saya tidak mau memakai No.KK baru yang sudah keluar (3173021112190035). 

Dan disini saya merasakan kerugian karena No.KK yang sah yang saya miliki malahan tidak berlaku lagi. 

 

Mohon bantuannya untuk penyelesaian permasalahan ini. 

 

Terimakasih atas perhatian dan bantuannya.

1

2021 January EM000060931
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama.  : Fadhillah Mutiara Chairunnisa 

Email.   : chairunnisafadhillahmutiara@gmail.com 

Nomor telepon : 082251395544 

Waktu tes CLM : sekitar jam 14.00 wib / 13 Jan 2021 

 

Terima kasih.

1



2021 January EM000060939 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

adanya laporan yang berasal dari salah satu pasien COVID-19 yang saat ini tengah dirujuk ke Wisma Atlet Kemayoran yang berlokasi di Jl. HBR 

Motik, Kebon Kosong, Kemayoran, Jakarta Pusat, Jakarta, Indonesia. 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, warga mengeluhkan dengan fasilitas toilet umum yang kotor sehingga warga tersebut enggan untuk 

menggunakan toilet umum yang telah disediakan. Untuk itu, kami mohon kepada pihak terkait untuk senantiasa menjaga kebersihan di lokasi 

Wisma Atlet Kemayoran dan juga fasilitas publik lainnya untuk memberikan kenyamanan dan keamanan pengunjung dan juga petugas di lokasi. 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 January EM000060940
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 Jakarta, 

Bersama ini saya bermaksud melaporkan IN Tea Cafe atas pelanggaran protokol kesehatan  yang terjadi hari ini. Dalam foto terlampir, tampak 

cukup jelas ada tiga orang duduk tanpa masker secara berderet di dekat pintu masuk (yang juga merupakan lokasi asbak IN Tea Cafe sehingga 

orang yang merokok akan berkerumun di dekat pintu). Apabila ada satu saja yang OTG maka dapat dipastikan orang-orang yang lewat pintu masuk 

IN Tea Cafe akan terpapar virus ini. Saya sudah pernah mengingatkan IN Tea Cafe agar dekat pintu masuk jangan dijadikan tempat merokok 

terutama pada saat kondisi pandemi tapi sepertinya tidak apa yang saya sampaikan masuk kuping kiri, keluar kuping kanan. 

 

Selain itu juga terdapat satu orang yang kelihatannya adalah driver Ojek Online dan juga tidak menggunakan masker. 

 

Adapun alamat IN Tea Cafe adalah: 

 

Ruko Cordoba, Blok B No. 16 (sebelah Alfa Mart) 

Bukit Golf Mediterania 

Jalan Marina Indah Raya, Pantai Indah Kapuk 

Penjaringan, Jakarta Utara. 

 

 

Yours Sincerely,
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2021 January EM000060941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19, 

Bersama ini saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi pada hari Selasa, 12 Januari 2021, pukul 18.30 berlokasi di: 

 

Ruko Elang Laut, Blok D No. 60 (berpintu pagar besi warna biru) 

Kamal Muara, Kecamatan Penjaringan 

DKI Jakarta 14770 

 

Pelanggaran dimaksud adalah ada kurang lebih enam atau tujuh orang tanpa masker berkerumun dan ngobrol dalam waktu yang cukup lama (foto 

terlampir).
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2021 January EM000060943 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Hi selamat malam, 

 

Saya mau bertanya tentang sertifikat layak nikah yang diwajibkan oleh Pemprov DKI Jakarta, 

Sekarang saya sedang bekerja diluar negeri dan tidak dapat mengikuti wajib test di Puskesmas untuk dapat sertifikat, apa yang harus saya 

lakukan/prosedur yang harus saya jalani sebelum kembali ke Indonesia karena kendala waktu dan pandemi ini? 

 

Apa saya harus menyertakan medical checkup dari negara tempat saya bekerja? 

 

Terima kasih,

1

2021 January EM000060945
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bersama ini saya melaporkan Kegiatan Cafe dan Karaoke BINTANG KAPELA yamg beralamat di :  

Komplek Ruko BONAGABE  

Jl. Jatinegara timur No 101 Kel. Balimester Kec Jatinegara Jakarta Timur 

dimana jam buka Operasional sampai dengan jam 03.30 dini hari.  

Dimasa masa PSBB ketat tgl 11 januari-25 januari tidak diijinkan TEMPAT HIBURAN BUKA/MAXIMAL BUKA SAMPAI DENGAN JAM 19.00. 

Saya sebagai penghuni di KOMPLEK RUKO BONAGABE merasa Terganggu dengan kegiatan CAFE DAN KARAOKE BINTANG KAPELA, karena didalam 

dan diluar menjadi tempat BERKUMPULNYA orang2 yang mengkhawatirkan penularan Covid 19. 

Mohon laporan saya ditindak lanjuti oleh Aparat yang bersangkutan. 

Terima kasih.

1

2021 January EM000060948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dilingkungan saya...di jl kerja bakti rt 001 rw 02..samping sd makasar 03 deket pos ronda dan deket warung..sering mengumpulkan orang tanpa 

prokes...sambil setel musik keras-keras..sering diingatkan..tapi selalu diulangi kembali...dan dicurigai ad transaksi narkoba ...harap ditindaklanjuti 

demi kami kebahagiaan dan ketentraman warga dki 

Alamat : jl kerja bakti rt 001 rw 02 kel.makasar ...kec.makasar....jak tim 13570.. 

Patokan dari kel makasar yg lama masuk ke gang...samping sdn makasar 03...sampai mentok ada warung dan pos ronda.tkp ada disebelah 

kiri...kontrakan ableh..dikontrakan tersebut ...habis maghrib mulai rame...disitu juga ngumpul dicurigai para pemakai narkoba...mohon ditindak 

lanjuti 

Saat ini sedang rame ...pas klo mo sidak
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2021 January EM000060949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh,,, 

Bapak/Ibu yg terhormat, untuk kali kesekian saya melaporkan Pelanggaran ProKes di Masjid Jami' Al Ikhlas. Karpet sudah dipasang, dan tanda silang 

(x) sudah tidak ada. Al Hasil, wargapun tambah tidak peduli lagi dengan ProKes. Ditambah lagi, Ketua Pengurus Masjid sepertinya terkena Covid 

beberapa Minggu yg lalu (Pintu rumah ada keterangan sedang Isolasi Mandiri). 

Pengurus masjid benar benar tidak menegakkan ProKes. Bahkan seakan akan Acuh. Hanya ada Himbauan Jaga Jarak namun tidak ada tanda, dan 

Imam malah memerintahkan rapat. Tolong Pak/Ibu, agar tidak ada Pelaporan hal yg sama. Saya sarankan untuk Sidak di Hati Jum'at ketika Sholat 

Jum'at. Dan jangan ada pemberitahuan dulu. Maklum, Ketua Pengurus Masjidnya Ketua RT. Alamat Masjid Jami' Al Ikhlas. 

JL Kayu Manis Barat, KM 6 RT 10 RW 05, Matraman, RT.19/RW.2, Kayu Manis, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13140 

 

Patokan : Jalan Kayumanis Barat, Kayumanis 6 gang Jarak III masuk,

1



2021 January EM000060950
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Kepada YTH 

Bapak gubernur DKI jakarta 

H. Anies Baswedan 

 

Dengan ini saya ingin melaporkan bahwa di sekitar kediaman saya yang terletak di jalan daan mogot gang warga kelurahan kedaung kali angke 

kecamatan cengkareng,tepat nya di sebelah pool transjakarta pesing, bahwa lampu penerangan jalan dari masuk gang hingga sampai ujung gang 

lampu tersebut tidak berfungsi/ mati total,sehingga di sekitar kediaman kami kurang penerangan di khawatirkan terjadi,tindak kriminalitas karena 

kurang nya penerangan,mohon sekira nya agar dapat di lakukan pemeliharaan agar lampu penerangan tersebut dapat berfungsi dengan baik..dan 

berikut saya lampirkan beberapa gambar sebagai bahan pertimbangan..atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih 

 

Warga RT 01/05  

Jakarta barat

1

2021 January EM000060952
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon di assist untuk pengadaan hasil test CLM ( corona likelihood  metric) dengan data di bawah ini : 

Nama lengkap : Imma Retnani Kurniawati 

No telpon : 081297479452 

Alamat email : tkyotcc@gmail.com 

 

Kendala : hasil test CLM hilang 

Tanggal 13 January 2021 sekitar jam 20.00  

 

 

Terima kasih  

Imma

1

2021 January EM000060954 KELURAHAN BUNGUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kemeriahan dan kerumunan di kantor Lurah bungur kala malam hari. paham dong efek buruknya ke warga sekitar kalo lingkungannya berisik di 

malam hari? Ditunggu solusi yg real dan tegas ya. Ini laporan sudah ke-sekian kalinya nih. Masa iya ngurus ginian aja ga beres terus?
1

2021 January EM000060958
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam,  

 

Sebelumnya saya sudah melakukan pengisian CLM hingga akhir, namun pas saya mau unduh HP ngehank tiba-tiba ke menu awal, maka dari itu saya 

ingin mengajukan hasil JakCLM yang sudah saya daftar mengingat CLM ini urgent / penting untuk saya. 

Berikut saya lampirkan data " : 

Nama : Saparwi 

Nik : 2104043012620001 

No tlp : 085888866713 

Email : nurfitrianna10@gmail.com 

Untuk waktunya sekitar 21.00wib tanggal 13 januari 2021. 

 

Terima kasih. 

Mohon kiranya untuk segera diproses, atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Regards,

1

2021 January EM000060959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Hampir setiap hari jam 10/11 keatas ,pada nongkrong tidak jelas di warung sesuai titik kordinat, mohon bantuannya untuk menegur atau 

membubarkan bapak² ini yang suka ngobrol sampai malam, karena sangat menggangu masyarakat yang ingin istirahat... 

 

Warung Enyak Haji 

Jakarta Timur, RT.5/RW.5, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930

1

2021 January EM000060972

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat,  

Mohon bantuannya. Satpam (Inisial J) di kantor kami positif Covid-19 dan telah meninggal pada 10 Januari 2021. Pihak HRD/personalia (6 orang: 

Hendrik, Robi, Hendri, Elisa, Yeni, Vale) tidak memberitahukan kepada karyawan terkait hal ini dan juga tidak melakukan disinfeksi kantor. Security 

tersebut juga sempat bekerja sebelum dinyatakan positif Covid-19 dan mungkin sudah sempat kontak dengan security lain. Security lain juga tidak 

difasilitasi tes Covid dan sampai sekarang pun pihak kantor tidak ada tindakan. Mohon bantuan untuk menindaklanjuti hal ini, dikarenakan sebelum 

kasus ini sudah ada 3 kasus positif Covid-19 di kantor ini pada tahun 2020 dan tidak ada tindakan apa-apa dari pihak kantor (tidak ada 

penyemprotan gedung, tes Covid rutin bagi karyawan, jam operasional kantor tetap full 08.00-17.00)  

 

Nama Perusahaan: STTC/Indocafe 

Alamat Perusahaan: Jl. Prof. Moh. Yamin No.59, RT.1/RW.5, Menteng, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10310 

Nomor Telepon Perusahaan: 0213141765 

Email Perusahaan: ga ada email 

Sektor Usaha: Makanan, rokok
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2021 January EM000060973

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Pt printmate indonesia dijln komp bni 46 blok TT no  rt 02 rw 04 wijaya kusuma, grogol petamburan, jakarta barat ,dki jakarta 11470 saya ingin 

melaporkan bawah kantor saya melanggar peraturan psbb untuk mengurangi karyawanya karna sudah ada beberapa org dikantor saya yg terpapar 

tapi selalu ditutup2in mohon bantuan untuk dinas terkait menindak lanjutin laporan saya terimakasih

1



2021 January EM000060974
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

selamat pagi bpk gubernur anies baswedan, 

 

saya ingin melaporkan jalan menuju rusunawa pulogebang tidak kunjung diaspal.. 

kondisi jalan banyak lubang dan polisi tidur yang asal dibuat warga.. 

tolong segera diperbaiki. 

 

jalan mutiara raya sampai rusunawa pulogebang, 

 

kelurahan pulogebang 

kecamatan cakung 

jakarta timur 

13950

1

2021 January EM000060975
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Pejabat di lingkungan Pemprov DKI 

 

Selamat pagi, mohon izin melaporkan sepanjang bulan Januari ini Ketua RT ditempat saya kurang kooperatif dalam penanganan warga yg terpapar 

Covid 19 dan cenderung tidak peduli. Sebagai contoh terdapat warga yg sedang menunggu hasil SWAB Test namun ybs tetap beraktifitas di luar 

rumah seperti biasa karna tidak ada teguran maupun pengawasan dari RT setempat. Hal ini membuat warga sekitar menjadi resah dan ketakutan 

untuk beraktivitas di luar rumah. Selain itu Oknum Ketua RT di trmpat kami dicurigai telah memotong BLT (semula 300rb menjadi 285rb) untuk 

keperluan yg tidak ada pertanggungjawabannya. 

Sebagai tambahan informasi saya beralamat di Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta Barat 11480. 

 

 

Saya harap Bapak/Ibu selaku pejabat di lingkungan Pemprov DKI dapat segera menindaklanjuti kejadian tsb dengan mengarahkan satpol PP untuk 

mengawasi pergerajan dari warga yang sedang terkena Covid 19 maupun yg sedang menunggu hasil SWAB Test di RT kami dan jika perlu segera 

adakan test SWAB di RT kami serta tolong ditindaklanjuti terkait adanya indikasi pungli BLT tsb apakah benar2 pungli atau memang benar adanya 

iuran yg diperuntukkan bagi warga kami. Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

Salam

1

2021 January EM000060985
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama : Arya Athalla Nuroin  

No Hp : 089517311966 

Email  : aryanuroi@gmail.com 

Waktu pengisian /pengajuan : Rabu, 13 Januari 2021

1

2021 January EM000060986 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai Email

Saya mau melaporkan got sepanjang perbatasan gang rumah saya dan gang sebelah rumah saya yang banyak sampah dan menyebabkan saluran air 

di kamar mandi saya mampet. 

Sudah dilakukan pengecekan oleh petugas pada tanggal 06 Januari 2021 dan masih menunggu jadwal pembersihan/ waiting list. Apakah sudah 

dilakukan pembersihan di saluran air tersebut? Karena sampai hari ini masih mampet apalagi kalau hujan bisa banjir. 

Alamat di perbatasan antara Gang Kebon Bawang III dan Kebon Bawang IV, RW. 08, Kelurahan Kebon Bawang, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta 

Utara. 

 

Terimakasih

1

2021 January EM000060987 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yth. Pemda DKI Jakarta - Bapenda 

 

Mohon informasi penerbitan E-SPPT PBB Tahun 2021 mengingat dalam berita kabar media Pos Kota (DKI Kirim SPPT PBB Secara Elektronik per 2 

Januari 2021, Simak Caranya) disebutkan bahwa SPPT PBB terutang tahun berjalan akan diperoleh setiap 2 Januari dan dapat diakses baik melalui 

komputer maupun ponsel. SPPT PBB dapat dikirimkan melalui e-mail wajib pajak yang terdaftar atau dapat diunduh langsung lewat aplikasi. 

 

Namun semenjak saya daftar online sampai dengan sekarang belum ada pemberitahuan Elektronik SPPT PBB Tahun 2021. Padahal sekarang sudah 

tanggal 14 Januari 2021 Mohon informasi kapan diterbitkan. 

 

Terima kasih. Wassalam 

 

Agus Hidayat
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2021 January EM000060990 PT TRANSPORTASI JAKARTA Keluhan Pelayanan Email

Dear Manajemen Transjakarta, 

 

Saya menaiki bus transjakarta koridor 10 dari arah PGC ke arah Tanjung priuk dengan nomor Bus PPD 0490  pada pukul 17:30 WIB yang dimana di 

dalam bus tidak ada social distancing sesuai pergub DKI Jakarta. Di dalam bus penumpang saling berdempetan tanpa adanya jarak antar 

penumpang.  

 

Kasus ini sudah kedua kali oleh operator PPD yang tidak menerapkan Social Distancing di dalam bus, penumpang tidak tau yang mana sakit mana 

yang engga. Apalagi di dalam bus kondisinya seperti ini tidak adanya perbedaan dengan sebelum covid 19. 

 

Dimohon kepada Manajemen Transjakarta untuk tegas kepada operator transjakarta yang melanggar ketentuan dalam hal ini dengan bertujuan 

untuk mengurangi kenaikan kasus covid 19 di DKI Jakarta.

1

2021 January EM000060991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth Bapak/Ibu, 

 

Bersama ini saya ingin melaporkan kegiatan bongkar muat barang yang melibatkan banyak orang, tidak mengikuti protokol kesehatan dan 

berpotensi menimbulkan cluster Covid-19 di masa PSBB. Juga memungkinkan adanya aktivitas ilegal seperti penyelundupan barang dan/atau obat 

obatan terlarang/narkoba yg memanfaatkan situasi pandemi.  

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/yNduPmwZicREysx36 

 

Alamat : 5 Jl. Rajawali Sel. X 

Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Terima kasih.

1



2021 January EM000061013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hampir setiap hari jam 10/11 keatas ,pada nongkrong tidak jelas di warung sesuai titik kordinat, mohon bantuannya untuk menegur atau 

membubarkan bapak² ini yang suka ngobrol sampai malam, karena sangat menggangu masyarakat yang ingin istirahat... 

 

Warung Enyak Haji 

Jakarta Timur, RT.5/RW.5, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

https://maps.app.goo.gl/UEA53sHoZFEVomgs6 

Sampai sekarang masih pada nongkrong... Dan sepertinya salah penindakan, lokasi di rt 05 rw 05 bukan di rt08 (yang di tindak)

1

2021 January EM000061014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong dibubarkan kerumanan remaja di warung garis rt 8/8 kecamatan pasar minggu 

Kelurahan pejaten timur 

Jalan masjid al makmuriah 

Patokan pangkas rambut rama yang sedang proyek pembangunan jalan layang 

Sangat meresahkan warga karna berkrumun tanpa memakai masker s/d jam waktu subuh  

Mohon dibubarkan dan ditindak lanjuti karna bisa menyebabkan rantai virus corona
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2021 January EM000061015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak, hari ini Kamis 14 Januari saya mau melaporkan remaja yang bikin kegaduhan tiap malam, jangan kirim laporan selesai tanggal 

10 Januari 2021 karena salah sasaran, bukan lokasi yang dilaporkan. Lokasi ini didekat musholla Baitul Mukminin RT.05 RW.05, kebon jeruk Jakarta 

barat. Disini saya melaporkan karena di wilayah ini sangat susah dinasehati, bahkan mereka mengajak berkelahi warga yang melarang mereka. 

Semakin malam jumlah mereka makin bertambah makin ramai makin gaduh. Tolong ditindak lanjuti jangan salah sasaran pak. 

Terima kasih
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2021 January EM000061019 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Assalamualaikum Wr.Wb 

	Sebelumnya saya minta maaf bila telah mengganggu istirahat bapak, saya tidak bermaksud membuka aib seseorang apalagi sebuah instansi, saya 

hanya ingin keadilan khususnya pada diri saya. 

Nama saya Nur saputra saya bekerja sebagai tenaga administrasi di SDN Tanah Sereal 04 Petang sejak tahun 2015 dan sudah termasuk sebagai 

tenaga Kontrak Kerja Individu (KKI) dengan Dinas Pendidikan DKI Jakarta dan telah mempunyai hutang di bank DKI Jakarta sejak tahun 2018. 

	Pada bulan desember tepatnya tanggal 14 s.d 18 kami bersiap-siap untuk melamar untuk perpanjangan kontrak di tahun berikutnya. 

SDN Tanah Sereal 04 Petang berdasarkan anjab kebutuhan terdiri dari 7 orang tenaga pendidik dan 2 orang tenaga kependidikan, yang melamar ke 

instansi tersebut pada saat itu terdiri dari 6 orang tenaga pendidik dan 2 orang tenaga kependidikan (termasuk saya). 

Saya ingin minta keadilan karena di SDN Tanah Sereal 04 Petang telah terjadi ketidak adilan antara lain : 

1.	Nama saya tidak tercantum di dalam lulus berkas padahal saya sudah memberikan berkas lamaran sesuai dengan lembar ceklis yang telah di 

share oleh sudin, tetapi ada satu guru yang tidak memberikan berkas pada saat itu di anggap lulus berkas. 

2.	Nama saya tidak lulus seleksi penerimaan perpanjangan KKI tetapi yang tidak melamar karena satu guru ingin melamar ke SMPN 69 dan sudah 

melamar di instansi tersebut  lulus seleksi. 

3.	Pihak panitia khususnya kepala sekolah tidak memanggil saya kenapa saya tidak lulus ? karena setahu saya, saya tidak pernah menerima surat 

peringatan (SP) selama bekerja di SDN Tanah Sereal 04 Petang sejak tahun 2015. 

4.	Pihak kepala sekolah telah memalsukan tanda tangan penilaian kinerja saya, yang telah di kirim ke kecamatan seolah-olah saya menerima 

keputusan kepala sekolah. 

5.	Hingga sampai saat ini saya tidak ada pembinaan dan pembicaraan terkait tentang saya tidak lulus. 

6.	Saya sudah melapor ke Dra. Endah Kurniasih,M.Pd selaku pengawas wilayah binaan dan ke Pak Fakhrul Alam, M.Pd selaku Plt Kasatlak 

Kecamatan Tambora. 

7.	Saya juga sudah konfirmasi ke Kasi PTK Sudin Jakarta Barat I hingga saat ini belum ada kepastian. 

 

Bapak gubernur yang terhormat saya hanya minta keadilan,  saya hanya orang bawah yang tidak bisa berbuat apa-apa, bapaklah yang mempunyai 

kebijaksanaan dalam menyelesaikan masalah saya. Bila saya tidak berkerja bagaimana saya harus membayar hutang yang telah telanjur saya ambil. 
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2021 January EM000061020
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dalam perekrutan Anggota fkdm di kelurahan cempaka putih Timur kecamatan cempaka putih banyak kekurangan, tahun lalu  dalam perekrutan 

anggota rptra yg di terima semua keluarga rt, rt, pkk yg kinerja kerja nya sangat meragukan, skg malah perekrutan anggota fkdm yg terpilih org - org 

yg kinerja nya sangat meragukan.  

Nama : haris 

Kontak : 0878321566751 

Masalah : perekrutan anggota fkdm yg banyak memanipulasi data 

Tempat : kelurahan cempaka putih Timur kecamatan cempaka putih  

Foto :

1

2021 January EM000061039 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Selamat pagi Transjakarta, 

 

Nama Saya Tulus Gunawan, No HP : 0811123987. 

saya pengguna setia transjakarta, Sejak koridor 13 beroprasi hampir setiap hari saya menggunakan transjakarta koridor 13 untuk berangkat kerja. 

namun karena jarak dari rumah ke Halte keberangkatan dan halte kedatangan-kantor yang lumayan PP sekitar 9km totalnya saya harus 

menggunakan ojek online sebanyak 4x sehari. jika dihitung2 secara biaya oprasional lbh hemat membawa kendaraan pribadi sebenarnya. 

 

Untuk mengantisipasinya, saya menggunakan kombinasi sepeda lipat dan busway sehingga dari rumah ke halte ( Puribeta 1 ) pakai sepeda, sampai 

halte saya lipat dan masukan ke busway. sampai halte kedatangan ( tendean) saya gunakan kembali sepeda untuk menuju kantor. cara ini yang saat 

ini paling efisien dan paling cepat, tidak sampai 1 jam bisa ditempuh dari rumah ke kantor. 

 

Moda transportasi kombinasi ini sudah saya lakukan sejak 2 tahun lebih dan tidak pernah ada masalah, apalagi sejak bulan maret 2020 ada 

peraturan kapasitas bus besar hanya 50% penumpang ( 60 ) orang, Kami yang membawa sepeda lipat sangat tertolong karena space didalam bus 

lbh lapang dibandingkan sebelum pandemi. 

Saya terus terang agak kaget ketika bulan desember 2020 saya disetop oleh petugas halte dan tidak diijinkan masuk ke dalam busway karena 

membawa sepeda lipat, dan baru bisa naik setelah jam 9 pagi. sangat tidak masuk akal ketika Transjakarta mengeluarkan peraturan kapasitas bus 

50% tetapi tidak membolehkan sepeda lipat masuk dijam orang berangkat kerja. sekali lagi tidak masuk akal karena dengan kapasitas 50% itu 

artinya space didalam bus besar itu sangat sangat memungkinkan. klo bus sedang ok masuk akal jika dibatasi diatas jam 9 karena memang spacenya 

terbatas. selain itu diperkuat dengan pernyataan salah satu Direktur Transjakarta di media masa yang kalo saya boleh ambil kutipan pernyataannya 

" Direktur Pelayanan dan Pengembangan TransJakarta, Achmad Izzul Waro, mengatakan, pihaknya juga ikut memfasilitasi para pesepeda dengan 

mengizinkan sepeda lipat dibawa ke dalam armada bus TransJakarta. 

"Kita juga menyiapkan armada kita untuk digunakan oleh para pesepeda. Misalkan mereka menggunakan sepeda lipat untuk dibawa di armada bus 

kita, kita siapkan petugas kita, sudah kita informasikan untuk memberikan izin kepada para biker yang membawa sepeda lipat," ujar Achmad dalam 

diskusi Mobilitas Aktif Pasca Pandemi, Rabu (9/9). Sumber :  https://kumparan.com/kumparannews/sepeda-lipat-boleh-masuk-bus-transjakarta-

1

2021 January EM000061040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang. 

Saya ingin melaporkan psbb perketat saat ini.. 

Dimana peraturan psbb saat ini untuk mall dan restaurant beropersional hanya sampai jam 19.00.. 

Namun saya masih banyak melihat dan mengunjungi langsung restaurant tersebut.. 

Tidak adanya protokol kesehatan yg diterapkan di restaurant tersebut.. 

Serta tidak adanya batasan pengunjung yg datang untuk makan ditempat.. 

Bahkan restaurant tersebut beroperasional sampai pukul 22.00.. 

 

Mohon segera ditindak ya .. 

Disana banyak sekali restaurant yg melanggar protokol kesehatan. 

 

Alamatnya : 

Apartment Taman Kemayoran Condomonium.. 

Jalan benyamin sueb,rt 13 rw 06. Kelurahan kebon kosong, kecamatan kemayoran kota jakarta pusat. 

Daerah khusus ibukota jakarta 

10630

1



2021 January EM000061041 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Perihal : Permohonan Pembongkaran Halte Senopati 

 

Kepada Yth. 

Kepala Dinas Perhubungan 

Propinsi DKI Jakarta 

di 

      Tempat 

 

 

Dengan hormat. 

 

Bersama ini kami sampaikan kepada Bapak Kepala Dinas Perhubungan Propinsi DKI Jakarta bahwa saya bernama Daniel Kwetono Djiono adalah 

Direktur Utama PT. Mitra Hasil Bumi / pemilik bangunan di Jalan Senopati No. 23, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan berdasarkan Surat Hak Guna 

Bangunan Nomor : 864. Dapat saya sampaikan bahwa dimana bangunan tersebut akan saya pergunakan untuk kegiatan bisnis Restoran, Kafe, 

namun saya sebagai pemilik bangunan menyampaikan keluhan sebagai berikut : 

 

1.      Bahwa saya sangat terganggu dengan bangunan Halte Bus yang tepat berada di depan pagar bangunan/rumah milik saya; 

 

2.      Bahwa sepanjang yang saya lihat, halte bus “Senopati” tersebut tidak lagi menaikan penumpang atau mengangkut penumpang; 

 

3.      Bahwa Halte Bus Senopati tersebut menjadi tempat mangkalnya ojek-ojek online dengan kondisi parkir kendaraan bermotor naik sampai ke 

Trotoar. 
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2021 January EM000061052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tiap sore sampai malam ratusan PKL memakan SEPARUH BADAN JALAN di jalur cepat 

 

Lokasi : Di sepanjang jl. Krt. Radjiman, jaktim 

Meliputi area : 

kelurahan rawa terate Kec. Cakung  

&   

kelurahan jatinegara Kec. Cakung 

 

Sering terjadi serempetan antara kendaraan maupun serempetan antara kendaraan dan pejalan kaki

1

2021 January EM000061053 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Email

Mohon ditindak para pengguna kendaraan bermotor yang melintas di jalur transjakarta halte senen central yang mengarah ke kampung melayu. 

Padahal sudah disediakan putar balik ke arah salemba tetapi mereka memotong jalan lurus via jalir transjakarta. Herannya ada petugas yang berjaga 

disekitar lokasi namun tidak ditindak. Mohon di tindaklanjuti
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2021 January EM000061054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, saya mau melaporkan ada kumpul2 tanpa masker di Polres Jakbar, Slipi. Maaf jikalau gambar kurang jelas krn foto hasil dari video 

call. Saya lihat ada 4 orang, tapi tidak bisa terfoto semua. Mohon bantuan utk mengarahi mereka mengingat kasus positif bertambah.  

 

Terima kasih utk perhatiannya. 

 

Foto dari video call diambil sekitar jam 18:38 pada hari Jumat, tanggal 15 Januari 2021. 

 

Terima kasih utk perhatiannya.
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2021 January EM000061066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Laporan sebelumnya mengenai hunian yg digunakan sebagai gudang sudah ditindak lanjuti oleh petugas, namun sayangnya tidak diindahkan. 

Rumah didalam cluster masih difungsikan sebagai gudang hingga larut malam 

Berikut alamatnya  

Puri mansion cluster atlanta  

Jl atlanta 5 

No.19 dan 21 

Nama pemilik : abdul 

 

Berikut saya lampirkan foto saat bongkar muat jam 7 malam
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2021 January EM000061067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jam 9 malam kafe sesepuh kopi jalan minangkabau, manggarai jaksel masih buka dan rame nyanyi2. 15 Jan 2021. 

 

Ini berlangsung setiap hari, bukankah ada peraturan psbb?

1

2021 January EM000061071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pohon besar di jln raya Pegangsaan dua kelapa gading no 75 tumbang dan tersangkut kabel 

 

Jl raya Pegangsaan dua kelapa gading no 75 A 

Patokan didepan gedung sekolah jac

1



2021 January EM000061072
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Bantuan Sosial Email

Dear Pemprov DKI Jakarta 

Assalamualaikum, bismillah. Mohon maaf sebelumnya saya mau bertanya atau informasi syarat dan ketentuan yang berlaku di Pemprov DKI Jakarta 

untuk anak saya membutuhkan uluran tangan bantuan dana untuk pembelian alat kesehatan berupa Home Ventilator. Surat keterangan terlampir. 

Anak saya umur 5 tahun saat ini sedang berjuang ICU 2 bulan di RSAB Harapan kita jakarta membutuhkan Home Ventilator untuk perawatan 

dirumah itu Keputusan dokter terakhir karena di ICU sudah cukup lama dan Karena ICU inveksi nya lebih banyak dan dapat mengakibatkan inveksi 

pada paru-paru. Anak saya menderita sakit hydrochepalus dan spina bifida myelomeningocele sudah lakukan operasi VP Shunt 3 tahun lalu. 

Kejadian nya Tiba tiba anak lemah hingga tidak sadarkan diri sampai dirumah sakit di cek dokter anak saya terjadi penyumbatan di VP shunt atau 

selang cairan dari kepala langsung perut tersumbat. Sempat koma dan Akhirnya langsung dilakukan operasi kembali untuk operasi pemasangan VP 

Shunt . Saat ini kondisinya sering henti nafas harus diback up dengan ventilator dan pada saat ini mengalami infeksi pada paru paru menyebabkan 

demam terhadap anak dan pneumonia. Sekian info dari saya sebagai orang tua yang merawat anak saya besar harapan saya dan keluarga untuk 

memperoleh bantuan dana untuk pembelian alat kesehatan berupa Home Ventilator demi kesembuhan untuk anak saya. Terima kasih banyak 

sebelumnya, mohon maaf jika ada kata kata yang salah. 

 

Contact person  : 

- Faisal akbar sbg Ayah ( 087808052062 ) 

- Dokter penanggung jawab pasien ( DPJP ) 

dr. Alvi aulia rahmah SpBS (  082122461255 ) 

 Dokter bedah syaraf RSAB Harapan kita jakarta
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2021 January EM000061074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Lokasi Pohon : 

 

Di Komp.Perumahan Karyawan DKI Pondok Kelapa 

ter letak di pinggir jalan. 

 

1.  Di Blok O5 No.17 RT.017/02 Kel.Pondok Kelapa Kec.Duren Sawit Jakarta-Timur 

( Pinggir Jalan) 

Nama Pohon : Akasia  1(satu) Pohon 

 

2. Di Blok S2 No. 8-9 Rt.017/02 Kel.Pondpok Kelapa duren Sawit Jakarta Timur 

Nama Ponon : Pohon Mangga  batangnya sudah kropos  ada 2(dua) pohon 

 

Status Pohon :  

Milik Pemda DKI  ( bukan milik Pribadi )  

 

Alasa Minta di Toping : 

1. Sudah terlalu rimbun 

2. Takut patah Bila angin kencang meimpah Rumah  

3. Daun yg sdh tua membuat sampah  

 

Untuk informasi Ke : 

M.Zahir Arsyad  (Ketua RT.017/02) 

HP. 0812 9423613 
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2021 January EM000061081 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Email

Utk Pengaduan bakar sampah bisa disini ga ya? 

Saya tinggal di Lenteng Agung 

Jl. H. Zakaria Rt 06/03  

Lenteng Agung 

 

Saya capek bgt tiap hari hirup asap org2 bakar sampah, jika ditegur selalu bilangnya "Rt nya aj bolehin siapa lo nglarang2, klo ga mau hirup pindah aj 

ke komplek" 

Kog gitu ya, y rt nya rumahny jauh dr bakar sampah, kn ini depan rumah saya memang kbetulan ini yg bkar sampah di rt 05. 

 

Saya berharap dr Pemprov ada solusi krn di masa pandemi ini kn harus jga kondisi badan 

Gimana mw jaga klo tiap hari hirup bau sampah 

 

Mohon bantuannya 

 

Terima kasih
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2021 January EM000061091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Mimin JAKI. 

 

Saya sofia. saya ingin melaporkan adanya praktik TOPENG MONYET di daerah Jl Layur Selatan RT 001/011 jam 10 pagi tadi. saya tidak bisa lapor 

melalui aplikasi karena fotonya tidak terdeteksi tag lokasi. Mohon diusut. saya jg sudah laporkan ke JAAN. 

 

sayangnya , Abang2 nya kabur bersamaan dengan bunyi sirine. Berikut saya lampirkan videonya. Tolong ya min... :"( terima kasih
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2021 January EM000061092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat 

Kepada instansi TNI, Polri, SatPol PP 

Mohon ditertibkan Bintang kapela karaoke di Ruko bonagabe jl jatinegara timur baimester jaktim. 

Sy warga di belakang ruko bonagabe merasa terganggu dengan kegaduhan suara musik karaoke dan kerumunan di luar dan dalam karaoke bintang 

kapela yg buka sampai hampir subuh.  

Ruko bonagabe bisa jd klatser baru covid 19,  

DKI skr sdh 2000-3000an/hari yg posittive covid 19 

 

Tolong diperhatikan bapak bapak sekalian

1

2021 January EM000061093 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pencemaran lingkungan Email

Dear Lapor DKI Jakarta, 

 

Mohon tindak lanjut kegiatan pembakaran sampah sembarangan di alamat Jalan Lebak Bulus Tengah RT02/04 No. 254 (area di rumah kosong). 

 

Asap yang membumbung sering menghitam dan menganggu pernapasan. 

 

Hal tersebut sudah sering berulang kali ditegur oleh keluarga kami, tapi tak diindahkan. Pak RT pun tak bertindak walaupun sudah diinfokan. 

Mohon dibina sesuai ketentuan yang berlaku. 

 

Diulangi lagi pembakaran sampah 

 

Alamat Lengkap : Jalan Lebak Bulus Tengah, RT02 RW04 Cilandak Barat, Jakarta Selatan 

Patokan Laporan : dekat Rumah No.254 (area rumah kosong)

1

2021 January EM000061099 KELURAHAN GANDARIA UTARA Keluhan Pelayanan Email

Dengan hormat, 

Berikut di kirimkan surat pengaduan penanganan COVID 19 di lingkungan RT 02 RW 014, Kel. Gandaria Utara Kec. Keb Baru - Jakarta Selatan. 

Kami sangat berharap bapak dan ibu dapat membaca email ini serta menanggapi atau memproses masalah ini. Semoga bapak dan ibu sehat selalu 

 

Terimakasih

1



2021 January EM000061104 KELURAHAN JOHAR BARU Jalan Email

Dengan hormat, 

Bersama ini diinformasikan, beberapa penghuni Blok G 5 Jln Kramat Jaya Baru, Johar Baru Jakarta Pusat memasang patok di jalan lingkungan 

(umum) untuk parkir mobil pribadi mereka. 

Arogansi ini sangant mengganggu tetangga/lingkungan lainnya. 

Mohon kiranya untuk dapat ditertibkan. 

RT 11/10 Kel. Johar Baru Kec. Johar Baru 

Belakang blok seberang kantor kecamatan Johar Baru

1

2021 January EM000061114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat pagi, saya mau melaporkan adanya giat prostitusi terselubung di dalam kost : KOST EXCLUSIVE MUWARDI 34, Alamat : Jl. Dr. Muwardi I no. 

32 Rt.001/04, grogol. kecamatan grogol petamburan. Jakarta Barat. 11450 tepatnya di atas kedai 98 ( seberang ALFAMIDI ). seringnya ada pria 

bukan penghuni yang datang setiap harinya. dan itupun berganti-ganti orangnya, setelah ditelusuri dan dipancing menggunakan aplikasi sosial 

media michat. memang benar ada beberapa wanita penghuni kost yang menjajakan seks di dalam kost tersebut. kost yang terletak di lantai 2 no 

kamar 214. saya minta kepada aparat pemerintah daerah khususnya aparat setempat dapat menindaklanjuti laporan ini. dan ini sangat membuat 

resah para penghuni kost yang lain. terima kasih. saya kirimkan foto lokasi tersebut

1

2021 January EM000061115 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jalan Email

Assalamualaikum warahmatullahi pak 

 

Terkait psbb yg di galak kan ...sy SBG warga yg patuh diam di rmh aja 

Sy mau mengeluh kan kebijakan dr RW 06, Jln Ancol selatan 2 RT 1 RW 06 yg menutup jalan akses utama mobilitas sepanjang jalan menuju Gereja 

Santo Lukas sampai jalan Dadap yang di gunakan kepentingan masyarakat. Krn kami yakin tidak ada perintah dr gubernur buat portal jalan utama... 

org2 yg berkendara Krn harus bekerja atw berdagang ...tukang gojek yg harus mengantar kan paket atw kurir yg harus mengantar BRG ...di sulitkan 

Krn penutupan jalan2 utama....Kami mengerti ada nya psbb...silahkan mau menutup gang2 yg dikira penting untuk di tutup jalan skala kecil saja 

...jgn jalan utama

1

2021 January EM000061116
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Lasmauli Simanjuntak 

Alamat email CLM : lasma.uli96@gmail.com 

No. Telepon : 082177477428 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 16 Januari 2021 perkiraan pukul 19:00 

 

mohon bantuannya pak/ibu �

1

2021 January EM000061124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam.  

Ijin lapor, semua warung tenda dikawasan Jl Pecenongan 90% saat ini melakukan Dine ini padahal sudah waktunya stop Dine in. Lokasi : Jl 

Pecenongan Jakarta pusat. 

Resto seafood tritop. Patokan depan Alfamart Pecenongan. 

Sangat bandel, mengadakan Dine in. Mohon cek sekarang juga dan diambil tindakan tegas. Mohon tindakan tegas dari aparat penegak hukum 

karena disinyalir melanggar prokes. 

 

Terima kasih
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2021 January EM000061126
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Yth. Mohon lengkapi data di bawah ini:  

 

Nama: Karlina Veradia S 

Alamat email CLM: veradia86@gmail.com 

No. Telepon: 082372087209 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Pukul 19.05, 16 Januari 2021

1

2021 January EM000061129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum..pak/bu sy mau nanya perihal kelanjutan keluhan sy yg laporan sy sebelumnya..gmn kok anak sy blm juga dpt kartu penyandang 

disabilitan dr kelurahan..sdh lbh 3thn ngurus ini tp blm dpt2 jg..trima kasih 

 

Nama. : Sabrina Insan Fernanda 

NIK.     : 3175105812030004 

No KK. : 3175101401098263 

Alamat : komplek polri munjul rt 02                  rw 03 no 71 

                Jln bhayangkara 3 

                Kelurahan Munjul 

                Kecamatan Cipayung 

                Jakarta Timur

1



2021 January EM000061140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Bapak Dan Ibu, 

 

Setiap malam jam 1-3 an selalu ada kerumunan anak2 remaja atau sekolah bermain nola Dan berkerumun tanpa mengindahkan waktu istirahat Dan 

social distancing 

Alamat: alfamart Kalibaru Timur V , SENEN, JAKARTA PUSAT, BUNGUR.  

 

mohon bantuannya 

🙏

 

 

Khawatir ada keributan atau Ada kasus baru covid-19. 

 

Terima kasih

1

2021 January EM000061141 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat Pagi, 

Bersama ini saya sampaikan keluhan ke-21 pelayanan air PT. PALYJA  mati.  

 

Berikut saya kirimkan data-data sbb: 

Nama Lengkap: Murniati 

ID Pelanggan: 000638509 

Alamat Lengkap: Jl. Bangun nusa 3 Rt.06/02 No.17 Cengkareng Timur Jakarta Barat 11730 

Nomor Telepon: +62 821-1008-9161 

  

Salam 

Dio Shanria Putra

1

2021 January EM000061144
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

dear pemprov, 

 

saya warga haji nawi 1, rt 6 rw 2 jakarta selatan ingin melaporkan kalau banyak sekali pengamen dari jam 9 malam ke atas dengan suara super 

keras. sangat ganggu, mohon ditindak tegas.  

 

 

terimakasih.  

Yth. Alana Meiqi 

Terima kasih atas laporan Anda.  

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

Alamat Lengkap : Jalan Haji Nawi 1 No. 8, RT 06, RW 2, Jakarta Selatan, 12420 

Patokan Laporan : sepanjang gang forbidden haji nawi 1, coba patroli jam 9 malam, kalau di bawah itu mereka belum muncul. Sudah sangat 

meresahkan, semakin lama musik semakin keras dan kadang memaksa orang di dalam rumah untuk kasih uang. Makasih.  

 

*CRM*

1

2021 January EM000061152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dh 

Info sdh ada di msg2 babinsakamtibnas yg gadungan pun ada ,satuansatpol pp jakpus, aparat2 yg tdk bertanggung jwb yg hny mengeruk 

keuntungan sendiri memperkaya diri ny dgn tdk memperhatikan prokes yg sangat berbahaya bila tdk segera ditangani dgn baik dan benar krna 

menandakan bersembunyi ny staf2 aparat yg tdk bertanggungjwb tsb! 

 

Foto2 sdh terlampir 

Kec tmnsari, kel pinangsia yg area ny bertahun tahun jd pkl liar  apakah msg blum tahu??? Tolong survey gubernur anies ny ke lapangan. 

Semrawut tdk ada ny keteraturan tata ruang kota jkt jd kumuh. 

 

Ini contoh ny. 

Bukti nyata realitas kehidupan yg jorok, pkl2 liar yg anarkis! 

Perampasan hak pake lahan warga dki jkt terabaikan oleh ulah oknum2 yg tdk bertanggung jwb!!! 

 

Sungguh miris dan degil, jorok ny kenyamanan dan keamanan yg ada tdk sepadan dgn dibyr ny pbb ke kec tmnsari. 

Lihat kinerjany! Sungguh tdk menyadari prokes pemerintah dki jakarta yg baik. 

 

Trima kasih tolong tindkan yg jelas transparan dan kesatuan aparat2 yg baik tegas terprcaya dibuktikan! 

 

Hormat kami, 

 

Warga dki kota jakpus 

Walikota jakpus 

Kel pinangsia 

Kec tmnsari 

1

2021 January EM000061159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong untuk petugas satpol pp yg terhormat,,,harap di tertibkan untuk pengamen ondel-ondel di jakarta,,khusunya di area gunawarman,,,karena 

sangat meresahkan,,,soalnya mintanya memaksa,,jika tidak diberi uang tidak akan pergi. Dan sangat terganggu khususnya tamu kami,,karena kami 

bekerja di restoran wilayah jl.gunawarman. Tolong bantuannya ya bapak satpol pp. Terima kasih banyak dan semakin sukses kedepannya satpol pp

1

2021 January EM000061161
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Email

Pembangunan liar di atas got sudah merajalela sudah membangun tempat setempat untuk mereka yg bukan asli DKI Jakarta, tahun 2015 sudah 

dibongkar dan di tahun 2019 sampai 2020, 2021 awal membangun dan menaru gerobak-gerobak perdagang kaki lima, dan ada sorum motor Honda 

membangun tanpa ijin setempat, mereka melanggar peraturan pemerintah.  

 Jln Kompleks perkantoran Rawa Kerbau  

Kelurahan: Cempaka putih timur 

Kecamatan: Cempaka putih 

lokasi diujung dekat smp71 Rawasari. 

Tolong di TL secepatnya demi kerja sama nya dgn pemerintah

1

2021 January EM000061165
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Email

Selamat sore kak saya prayogi ebril rio dari kampus iisip jakarta sedang melakukan penelitian tentang ruang terbuka hijau. Sekiranya apakah 

saudara dapat membantu dengan memberi tahu webisite atau akun media sosial yang aktual dalam menyajikan data tentang ruang terbuka hijau. 

Terimakasih kak sebelumnya mohon maaf jika dirasa kurang sopan ya

1



2021 January EM000061179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tanggal: 17 Januari 2021 

Lokasi: OH MY GRILL Restaurant (JL Boulevard Raya Blok QJ 1 No 18 - 19, RT.11/RW.12, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14240)  

Isi Laporan:  

 

Restaurant Oh My Grill (OMG) Kelapa Gading tidak mau mengurangi kepadatan customer. Tidak ada pembatasan customer yang dapat makan di 

restaurant OH MY GRILL.  

 

Semoga Satpol PP DKI dapat melakukan monitoring terhadap situasi di restaurant ini. Saya harap agar kerumunan tidak akan terjadi kembali di 

wilayah restaurant.  

 

Terima Kasih

1

2021 January EM000061180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di tindak, Hampir setiap hari jam 10/11 keatas ,pada nongkrong tidak jelas di warung sesuai titik kordinat, mohon bantuannya untuk 

menegur atau membubarkan bapak² ini yang suka ngobrol sampai malam, karena sangat menggangu masyarakat yang ingin istirahat... 

 

Pemilik warung bernama Hamdani, sedangkan warung nyak haji sudah tidak ada, hanya untuk patokan, soalnya posisi warung Hamdani berada 

persis di kanannya warung nyak haji 

 

Nama Tempat/Lokasi: Warung hamdani 

Nama Pemilik Tempat: hamdani 

Alamat Lengkap Lokasi: Kampung pulojahe, RT.5/RW.5, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, 13930 

Patokan Lokasi: pasar pulojahe (toko buku cerdas) => ikuti jalan (melewati masjid dan musholla ar ridho)

1

2021 January EM000061182 KELURAHAN SUMUR BATU
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

assalamualaikum wr,.wb 

 

  

 

saya sebagai warga dki jakarta ingin mengajukan laporan pengaduan ke pemerintah kota jakarta pusat,berikut saya lampirkan data diri saya sebagai 

berikut : 

 

  

 

Nama         H. MANIN 

 

No ktp        3172041002680020 

 

Alamat       sukapura gang haji asmat rt 007 rw 03,kelurahan sukapura ,cilincing jakarta utara 

 

No HP       081319201791 

 

  

 

Saya memiliki sebidang tanah yang berlokasi di jalan letjend soeprapto no 19 seluas 294 m persegi ( hasil ukur dari BPN jakarta pusat no setoran  

21541/2020  yang saya beli dari ahli waris Alm. H Sofian Soelaiman yang surat pemilikan lahan tersebut  sudah tercatat di kelurahan sumur batu no 

026/1711.12 dan dikuatkan oleh catatan di  kecamatan kemayoran  no 167/1.711.31  

 

  

1

2021 January EM000061184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

"ada berdiri sebuah bangunan liar diatas tanah yg semula digunakan untuk parkir motor warga supaya jalan lancar tetapi sekarang parkir motor jadi 

berantakan dan semrawut karena tidak ada lagi lahan yg bisa digunakan untuk parkir dan jalan pun menjadi sempit.tolong pak ditertibkan 

bangunannya supaya jalan menjadi lancar .lokasi jl.angke barat rt002 rw01 kel.angke kec tambora jakarta barat.terima kasih.

1

2021 January EM000061187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Semangat Pagi.... Salam sejahtera.  

Bpk Gubernur DKI. Jakarta.  

Pak.. kami mau melaporkan bahwa di pasar ikan Jatinegara. Mulai buka jam 9 malam hingga jam 5 pagi. Setiap Hari masih buka. Dan tidak berlaku 

sosial distancing. Ramai orang berjubal. Setiap hari. Mohon pak untuk segera di tutup. Ini sangat membahayakan masyarakat Jakarta. Dan 

berpotensi cluster baru. 

Seperti tidak mengindahkan masa PSBB.   

Atau apa karena lahan. Lapangan jendral Urip. Milik KODIM. Ya pak.  

Jadi tidak berlaku PSBB. ?  

Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti. Kasihani kami pak. Rakyat jelata yang ingin segera sembuh. Dari Covid. 

Terima kasih... Wassalam.

1

2021 January EM000061206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang 

Izin melapor. 

 

1. Jembatan digunakan untuk menjemur usaha laundrynya. 

2. Rumah pintar dijadikan gudang pribadinya 

3. Membangun rumah semi permanen di tempat yang tidak seharusnya. 

 

Lokasi : jembatan kenari - cikini kramat. 

Kelurahan pegangsaan, menteng, jakarta pusat. 

 

Berikut saya lampirkan file foto dan videonya. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan banyak terima kasih. 

Berikut alamat lengkap serta patokannya : Jl. Cikini kramat rt 007 rw 01, pegangsaan, menteng, jakarta pusat. 

Patokan jembatan kenari - cikini kramat ( pasar cikini )

1

2021 January EM000061207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran PSBB.  

Sekolah Bimba Rainbow Kids tatap muka.  Kasian anak² kecil ini. Penambahan positif di kelurahan munjul sidang tinggi. Lokasi : Ruko Buni 

Residence. Jl. Buni no.57 Rt.02 Rw.04. Munjul, Cipayung, Jaktim

1



2021 January EM000061217

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

​​​​​​ 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di PANIN BANK PUSAT. Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Perusahaan: Panin Bank Pusat 

Email/Sosmed Perusahaan: @Paninbank.Official 

Alamat Perusahaan:  Jl. Jendral Sudirman Kav. 1 Senayan Jakarta Pusat Jk 10270 Indonesia 

Bidang Usaha: Perbankan 

Permasalahan yang dilaporkan : tidak mengikuti anjuran pemerintah dimasa PSBB, tidak ada pembatasan jam kerja dan pengurangan karyawan 

yang kerja di kantor. Saat sidak karyawan di intruksi keluar kantor lewat lift belakang untuk menghindari sidak 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, kami mendapati bahwa hingga saat ini karyawan tetap diminta untuk full WFO, meski telah dilakukan 

beberapa kali sidak tetapi berhasil lolos karena karyawan diminta untuk bersembunyi dari pantauan (Pelapor menyebut “Kucing-Kucingan"). Selain 

itu, kami juga mendapat informasi ada karyawan yang positif selama perisode 11 Januari – 15 Januari 2021 di Lantai 9, Lantai 10, dan Lantai 11.  

 

Karyawan yang positif berpotensi untuk lebih dari itu karena pihak perusahaan tidak membuka informasi tersebut dan karyawan yang dirinya 

menjadi kontak erat hanya diwajibkan swab test secara mandiri. Sedangkan fasilitas seperti lift, toilet, dan lain lain tidak Tidak ada pembersihan 

sama sekali. Bahkan karyawan juga dilarang untuk membuka jendela yang semestinya bisa kami gunakan sebagai sirkulasi udara. 

 

Untuk itu, Kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan manajemen perbankan terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena 

1

2021 January EM000061225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dirazia kumpulan abg nongkrong tanpa protokol kesehatan covid 19 di jalan pratekan rt 006 rw 03 rawamangun, lokasi di dpn paud 

cempaka, krn lebih  dari 10 orang abg (ada 3 perempuan), mereka kumpulan motor. 

Untuk diketahui tahun kemarin sdh pernah disidak di lokasi yg sama, sekarang pemainnya kelompok lain, dan yg mengajak anak pemilik warung 

rokok tsb.  

Saya setiap hari melihat mereka dari sore sd malam, kebetulan saya barusan  lewat.  

Terima kasih

1

2021 January EM000061237

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

​​​​​​ 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di Komplek Gading Bukit Indah. Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Perusahaan: pt.pacific agung trijaya. 

Alamat Perusahaan: komplek gading bukit indah blok TA no.9 - 11..jalan bukit gading raya, kelapa gading, jakarta utara 14240 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 29450966 

Email Perusahaan:  support@norxel.id 

Sektor Usaha: distributor mesin hitung uang dan IT.. 

Permasalahan yang dilaporkan :  Tidak ada mengikut peraturan 25% kapasitas. Lalu ada 3 karyawan positif..di rumahkan sementara 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan ​​​kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 January EM000061244

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

​​​​​​ 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di Treasury Tower 16th floor . Suite K/L District 8, SCBD. Berikut kami rangkum informasinya: 

 

Nama Perusahaan: Blveprint destinations 

Alamat Perusahaan: 

 Treasury Tower 16th floor . Suite K/L District 8, SCBD 

Jln. Jend. Sudirman Kav. 52-53 Jakarta 12190 Indonesia 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 50106269 / 021 817898979 

Email Perusahaan: enquiries@blveprintdestinations.com 

Sektor Usaha: desain grafis 

 

Permasalahan yang dilaporkan :  kantor masih tetap buka dan beroperasi seperti biasanya 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan ​​​kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 January EM000061264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh, Sepanjang Jalan Kayu Manis Barat, Matraman, Jakarta Timur setelah Jam 19.00 masih terjadi 

Warung Warung makan yg menerima Makan Ditempat. 

Terutama di Pecel Lele yg didepan Steam Motor Jaya Klin. Jam 19.30 masih menerima makan ditempat. Bahkan yang Antripun banyak yg tidak 

menggunakan masker. Dan pelanggan yg makan ditempat sengaja diberikan tempat agak masuk kedalam. Saya konsumen juga disitu, dan saya 

inget banget Meja yg disiapkan untuk makan ada didalam dan ciri cirinya disediakan Tempat Tissue. Tolong Pak/Ibu tegakkan aturan agak Pandemi 

segera berakhir 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh...

1

2021 January EM000061268

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Salam hormat, 

 

Saya atas nama florentia, ijin melaporkan bahwa di kantor PT virtus facility service..masih terlihat kerumunan orang mencari kerja dan di kantor 

masih 100% pegawai bekerja. Tolong di tindak lanjuti, saya sudah lapor melalui aplikasi jaki, tapi belum ada tanggapan..termasuk kirim foto bukti. 

Alamat pt virtus jalan sultan iskandar muda no 9. Jakarta selatan.arteri pondok indah. 

 

Terimakasih 

 

Florentia

1

2021 January EM000061269

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Dengan Hormat. 

Bersama ini ingin menginformasikan bahwa: 

 

Nama    : Ganda Sirait 

Alama   : Jl. Q/Teladan Rt.03/01 No.16 Setiabudi Jakarta 12920 

 

Meletakan dan memelihara ayam tidak pada tempatnya (di jalan). Demikian informasi ini disampaikan, atas perhatiannya mengucapkan terimakasih. 

 

Hormat kami 

 

Warga

1



2021 January EM000061284 KELURAHAN TENGAH Keluhan Pelayanan Email

  Satu minggu setelah kematian ayah saya pada tanggal 25 November 2020 a/n nama Ade Wijaya dengan nomor NIK 3175042603670008, Saya Nesti 

Septiani Wijaya selaku anak dari almarhum Ade Wijaya datang ke Kantor Kelurahan Tengah pada Tanggal 2 Desember 2020 dan telah melengkapi 

berkas untuk mengurus surat/akta kematian ayah saya. Saya telah diberikan berkas formulir yang harus diisi dan telah menyerahkan data-data yang 

dibutuhkan diantaranya KTP ayah saya, fotokopi kk, dan surat pengantar dari RT/RW dan diterima oleh petugas kelurahan atas nama wahyu. Staf 

tersebut memberikan instruksi untuk menunggu dihubungi lewat telepon untuk proses selanjutnya.  

       Tetapi hingga hari ini, selasa 19 Januari 2020, belum ada kabar dan tindak lanjut atas permohonan surat/akta kematian dari kelurahan Tengah. 

Saya datang ke kelurahan Tengah kembali untuk melakukan konfirmasi dan pihak kelurahan menyebut berkas tersebut hilang. Secara tidak 

bertanggung jawab petugas kelurahan tersebut membentak saya dan ibu saya serta terkesan menyalahkan kami mengapa kami tidak konfirmasi ke 

kelurahan sebelum tanggal 19 Januari 2021, padahal pada prosesnya, kami menunggu informasi dari kelurahan Tengah sesuai instruksi dari petugas 

tersebut dan kami memahami jika pada prosesnya akan lebih lama akibat kondisi pandemi sehingga kami menunggu prosesnya.  

      Kami menuntut pertanggungjawaban dari petugas kelurahan untuk menyelesaikan surat permohonan saya. Dan instansi yang berwenang 

diharap dapat menegur petugas yang lalai tersebut dan memberikan sanksi yang tepat. Demikian laporan yang dapat saya sampaikan. Terima kasih.
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2021 January EM000061297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laoran saya dari tanggal 13 januari, hanya di PROSES ? Tempat Karaoke masih ramai Pengunjung. 

Tolongg Terapkan PROKES PSBB KETAT/PKPM di KARAOKE BINTANG KAPELA sampai dengan Tgl 25 Januari, sesuai arahan PEMERINTAH. 

CAFE DAN KARAOKE BINTANG KAPELA 

JL. JATINEGARA TIMUR NO 101 

KELURAHAN BALIMESTER 

KECAMATAN JATINEGARA 

RT 07. RW 02 

KAMPUNG MELAYU 

JAKARTA TIMUR

1

2021 January EM000061314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat Malam, 

mohon di bantu untuk merapihkan pohon, beberapa waktu lalu ada perapihan pohon di area kramat namun bagian ini tidak di potong mohon di 

bantu untuk merapihkan, dan di tindak lanjuti,, 

Alamat Jl. Kramat Raya No.91 17 1, RW.1, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440 

tepatnya di hotel MAxone Atau the Harvest. 

 

File foto terlampir

1

2021 January EM000061315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di tertipkan cafe cafe dilawan PT JIEP, yang masih beroperasi. 

Terima kasih. 

hal sudah beberapa kali saya laporkan tetapi belum juga ada tindakan. 

Jl. Pulogadung No.Kav 15, RW.3, Rw. Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13920

1

2021 January EM000061323 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama:mochtar 

alamat:kampung malang semanan kalideres rt 002 rw003 no 61 

ID Pelanggan:000734908 

no hp:081218987746

1

2021 January EM000061324
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: eka irianingsih 

Alamat email CLM: ekairian5@gmail.com 

No. Telepon: 089649608770 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM 20 Januari 2021

1

2021 January EM000061329

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang, Saya astri ayu esmiralda.. Warga kelurahan pasar minggu.. Saya hanya mau menyampaikan kalau staf di kelurahan pasar minggu tdk 

jelas dlm memberikan informasi tentang kartu keluarga yg hilang.. Informasi yg disampaikan berbeda antara orang yg satu dgn yg lainnya jadi 

terkesan sy disuruh bolak balik.. Wkt kedatangan sy pertama ktnya hanya diperlukan srt ket hilang polisi dan srt kuasa orgtua sy ke sy.. Hari ini sy 

datang lagi ktnya hrs ada akte lahir keponakan sy .. Baik klo itu mudah ini yg agak ribet hrs ada buku nikah orgtua sy jg.. Klo hilang buku nih hrs ke 

kua lagi dan buat srt ket hilang polisi.. Kenapa tdk dari awal diksh tahu nya jadi sy tdk bolak balik dan bolos krja trs.. Harusnya ada list standar baku 

ttg pengurusan srt kehilangan spt di bank atau instansi lainnya.. Sungguh mengecewakan pelayanan kelurahan pasar minggu.. Sy sdh tdk ingin lagi 

buat kk orgtua sy yg hilang kalau prosesnya berbelit belit spt ini.. Saya kecewa nya krn tdk memberikan informasi yg utuh.. Knp harus bikin kk hilang 

spt dipersulit. Logika nya orgtua sy pnya kk brarti nikah resmi dan ada data nya dikelurahan. Sy gak ngerti sistim krja staf disna. Terima kasih

1



2021 January EM000061331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang saya warga DKI Jakarta ingin melaporkan bahwa pedagang ketupat sayur padang yang biasa berjualan dari pukul 6 - 9 pagi di Jl. TB. 

Simatupang, Jakarta Timur, seberang RSUD Pasar Rebo, depan RM. Padang Tuah Bundo, sebelah Apotek Gadi Rami, telah melanggar aturan 

larangan berjualan di trotoar. Mohon dapat ditertibkan. Terima kasih.
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2021 January EM000061342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan Email

Yth : Bapak  Aparat terkait. 

 

Tolong tindak tegas rw  yang seenaknya menutup jalan puyuh raya seenaknya. 

Akses penghubung antar wilayah.dan k5 di badan jalan . Menganggu ketertiban umum. 

 

Sudah SP 3 tapi belum ada perubahan.(kasus sudah mau jalan 2 tahun). 

Kira2 sejak  agustus 2019. 

Kami warga  rata2  40 tahun lebih , tidak pernah jalan puyuh raya ini tutup.  

 

Niat buat clustet)r gagal. 

Alihin keamanan. 

 

Bukti foto kami lampirkan.

1

2021 January EM000061344
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Tth. Pemprov DKI 

(Dinas Tata Air) 

 

Terkait pembersihan saluran got yang berada sepanjang got antara Gang Kebon Bawang III dan Kebon Bawang IV, RW. 08, Kelurahan Kebon 

Bawang, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara, yang banyak sampah dan menyebabkan saluran air di kamar mandi saya mampet. 

Sudah dilakukan pembersihan oleh tim orange kelurahan karena kategori got yang diameternya kurang dari 0,5 m maka dilakukan oleh tim orange 

tersebut pada hari Selasa, tanggal 19 Januari 2021. 

Apakah ada dilaporkan foto setelah pembersihan got tersebut? Karena saluran kamar mandi kami masih mampet. Apakah pembersihannya sudah 

tuntas semua, diragukannya belum selesai semua dibersihkan. Mohon infonya. 

  

Terimakasih.
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2021 January EM000061345 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong kami pelaku usaha di pasar mayestik pak.. pak kami sangat tertekan dengan menejement pasar mayestik kami harus membayar sewa 

tempat 100% sejak desember padahal usaha kami sangat susah sekali bahkan sangat sepi pak biasanya kami mendapatkan perpanjangan 

pembayaran sewa 10 hari dan bulan ini sdh dicabut oleh pihak menejement
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2021 January EM000061347

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada bapak/ibu yang terhormat, 

Seiring dengan cepat nya laju penyebaran covid19 dan himbauan pemerintah agar sebanyak mungkin pekerja kantoran bisa bekerja dirumah 

(WFH), saya mendapat informasi kalau ada perusahaan yang malah meminta karyawan nya untuk 100% bekerja di kantor dengan dasar sektor 

keuangan adalah sektor esensial. 

 

Perusahaan tersebut adalah perusahaan asuransi bernama PT Panin Daiichi Life yang bertempat di Slipi-Jakarta. 

Lampiran surat edaran internal perusahaan kepada para karyawan saya lampirkan di surat ini. 

Kutipan dari surat edaran (email) di karyawan: "Panin Dai-ichi Life sudah boleh 100% menurut email terakhir dari Corona Task Force" 

 

Apakah benar bahwa perusahaan asuransi termasuk sektor esensial? 

Jika tidak benar, mohon agar bisa ditindak lanjuti sesuai ketentuan yang berlaku agar dapat mengurangi jumlah karyawan PT tersebut yang 

menurut informasi bertambah dengan pesat. 

 

Terima kasih. 

 

Kepada CRM, 

Berikut data-data yang diminta. Terima kasih atas respon nya. 

 

Nama Perusahaan: PT. Panin Dai-ichi Life 

Alamat Perusahaan: Panin Life Center 5th Floor. Jl. Letjend. S. Parman Kav. 91. Jakarta 11420, Indonesia 

Nomor Telepon Perusahaan: +62 21 255 66 788 

Media Sosial Perusahaan: https://twitter.com/panindaiichi 

https://www.instagram.com/panindaiichilife/ 

https://www.facebook.com/Panin-Dai-ichi-Life-731235363610632/ 

1

2021 January EM000061352 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Email

Kepada Yth.,  

Support Pemprov DKI 

 

Saya dengan Nathalia dari Tricar Rent - Perusahaan sewa kendaraan yang memiliki Bengkel untuk perbaikan unit-unit kami. 

 

Kami ada pertanyaan mengenai Peraturan Pemprov terbaru untuk melaksanakan Uji Emisi pada Kendaraan. Kami ingin mengajukan permohonan 

Izin Bengkel untuk memeriksa kendaraan hingga mengeluarkan Surat Lulus Uji Emisi yang sah dan diakui. 

 

Apakah kami harus merubah SIUP?  

Apakah ada divisi yang khusus menangani perizinan tersebut? 

 

Kami mohon informasi selanjutnya dari Bpk/Ibu.  

Terima kasih atas waktu dan perhatiannya. 

 

Sincerely, 

 

 

Nathalia Gunadi 

Head of Operational 

Service & Maintenance Division 

TRICAR Rent A Car 

p:	+6221 452 8683  m: +62 818988111 

f:	+6221 452 4388 

w:	www.tricar.co.id  e: n.gunadi@tricar.co.id
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2021 January EM000061353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

Terima kasih atas tindak lanjut laporan saya, kalau saya tidak salah lihat, Foto foto bapak bapak Aparat datang jam 20...(8 malam). 

Sebagai laoran tambahan saja, Kegaduhan musik karaoke dan keramiaan tamu, mulai jam 23.00 sampai 03.30 dini hari.  

Jadi saya dan warga RT 07 kel. Balimester masih terganggu. Trm kasih 

 

Wassalam 

 

Laporan sebelumnya: 

EM000061092 

Dengan hormat 

Kepada instansi TNI, Polri, SatPol PP 

Mohon ditertibkan Bintang kapela karaoke di Ruko bonagabe jl jatinegara timur baimester jaktim. 

Sy warga di belakang ruko bonagabe merasa terganggu dengan kegaduhan suara musik karaoke dan kerumunan di luar dan dalam karaoke bintang 

kapela yg buka sampai hampir subuh.  

Ruko bonagabe bisa jd klatser baru covid 19,  

DKI skr sdh 2000-3000an/hari yg posittive covid 19 

 

Tolong diperhatikan bapak bapak sekalian 

 

Wassalam

1



2021 January EM000061354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari ini, rabu 21 januari 2021, di kampung rawa indah RT 06-07, kelurahan pegangsaan dua, kelapa gading, jakarta utara, jam 19.42, ada pasar 

malam. 

Pasar malam ini biasanya selalu diadakan setiap rabu malam. 

Mohon agar ditindak pak/bu.

1

2021 January EM000061356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hampir setiap malam anak muda nongkrong ber kerumunan di gang mulia 2 RW 07 kelurahan sumur batu kecamatan kemayoran.  

 

Disaat pemerintah melaksanakan psbb, anak muda di gang mulia 2 berkumpul hingga larut malam, lokasi di lapangan tempat bank sampah RW 

07,kelurahan sumur batu kecamatan kemayoran jakarta pusat.  

 

Demikian informasi ini saya sampai kan.  

 

Jakarta, 20 januari 2021

1

2021 January EM000061363 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Kepada Yth; 

Bapak Anies Baswedan 

Gubenur DKI Jakarta 

Di 

   Tempat 

 

Dengan Hormat, 

Salam sejahtera saya sampaikan semoga Bapak Gubenur selalu diberikan kesehatan  oleh Allah SWT. 

Perkenalkan nama saya Mukhamad Djaelani selaku Ahli Waris dari Almarhum Ibu Hj. Sutini ingin meminta informasi perihal permohonan 

pembebasan BPHTB. 

Dengan permasalahannya sebagai berikut : 

• Pada Bulan April 2018 : Ibu saya Hj. Sutini ikut dalam program pemerintah dibidang pertanahan (pemberian sertifikat gratis melalui PTSL) 

• Pada Bulan September 2019 : ibu saya meninggal dunia dan pemberian sertifikat gratis atas rumah ibu saya belum terbit juga. Ketika Ibu saya 

meninggal, saya sempat memberikan informasi kepada satgas Program sertifikat gratis (PTSL) untuk meminta ganti nama didalam sertifikat, tapi 

jawaban satgas PTSL jika diganti namanya... mulai dari awal lagi dan tambah lama lagi terbit sertifikatnya 

• Pada Bulan September 2020 : sertifikat gratis atas rumah nama Ibu saya terbit dengan BPHTB terhutang sejak tahun 2018. Dan harus dilunasi 

BPHTB tersebut sebesar Rp. 34.463.900. 

Pertanyaan saya adalah : 

1. Bagaimana cara saya mengurus permohonan pembebasan BPHTB seperti yang diatur dalam Pasal 11 ayat (3) PerGub nomor 103 tahun 2011 

tentang Pemberian Pengurangan, Keringanan, dan Pembebasan BPHTB (karena wajib pajak pribadi yang tercantum didalam sertifikat (Hj. Sutini) 

sudah meninggal dunia ? 

2. saya selaku ahli waris dari Ibu Hj. Sutini yang memperoleh hak baru atas tanah dan/atau bangunan dengan NOP 31.74.040.008.005.0356.0 seluas 

66 m² melalui program pemerintah di bidang pertanahan (PTSL) tidak mempunyai kemampuan secara ekonomis untuk membayar BPHTB terhutang 

atas nama sertifikat Ibu saya Hj. Sutini, dan almarhum ibu saya juga tidak mendapatkan informasi bahwa program pemerintah di bidang pertanahan 

1

2021 January EM000061365 BADAN PENDAPATAN DAERAH Komunikasi Pemerintah Email

selamat pagi admin, saya fahrudin. mohon pencerahannya untuk pengurusan pajak kendaraan saya yg sudah telat dari 2008 dan masa akhir stnk 

2010. berikut data kendaraan tsb: 

- motor : yamaha rx king 

- tahun pembuataan :2004 

- akhir pajak : 06-01-2008 

- akhir stnk : 06-01-2010 

untuk data lengkapnya saya lampirkan foto dari data samsat online. terimakasih atas waktu dan penjelasannya, salam tertib pajak�
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2021 January EM000061424
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Dani Allamsyah 

Alamat email CLM: allamsyah.9@gmail.com 

No. Telepon: 087781858975
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2021 January EM000061427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear team DKI, 

 

 

 

Saya mau melaporkan anak2 yang mungkin masih bersekolah setiap sore bermain bola tanpa menggunakan masker dan berkerumun banyak sekali 

sambil merokok 

 

Alamat lengkap : parkiran pusat pelatihan pengembangan khusus las condet no 25 jakarta timur 13520 (anak anak luar yang bukan warga komplek 

blk las condet) datang pada sore hari 

Patokan lokasi : sebelah restoran arab ajwad

1

2021 January EM000061434

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Untuk komplain sy blm selesai.. Dan kk orangtua sy juga belum dicetak.. Yg diriwayat nya itu sy lihat bukan kk an. Orangtua saya.  

 

Berikut data orangtua ybs : 

Nama ayah :M Rusdi sani 

No. NIK 3175042408450002 

Nama ibu : Tati Nurhayati 

No. Nik : 3175040607490001 

Berikut sy kirimkan ft kk sebelum hilang yg sempat kk sy ft.  

 

Terima Kasih

1



2021 January EM000061436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak tolong, masih banyak anak nongkrong di sekitaran SMPN 45 Jakarta selatan pejatem Timur pasar Minggu, karna ada salah satu remaja yang 

serumah dengan positif covid tapi masih berkeliaran, mohon di himbau agar tidak ada yang nongkrong lagih, trimakasih �
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2021 January EM000061449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dengan email ini saya hanya ingin menyampaikan rasa kecewa saya karena PSBB yang sekarang tidak berjalan seperti awal pertama PSBB dan tidak 

berjalan sesuai dengan aturannya.Perasaan takut dan tertekan dirasakan oleh orang-orang yang tetap harus bekerja karena kantor mereka tidak 

menerapkan PSBB. 

 

Alamat Perusahaan: Gama Tower, Jl. HR Rasuna Said, Kuningan, Jakarta Selatan Lt. 27 dan 28 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-2522299 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Kedutaan 

Persentase Pekerja yang Hadir dalam 1 hari : 32-37 

Karyawan yang ditempatkan dilantai 27 dan 28 digedung Gama tersebut kurang lebih 47, diluar dari karyawan yang ditempatkan dirumah Duta 

Besar. Yang hadir kekantor sekitar 40an termasuk security, driver dan OB. Khusus hari senin dan kamis, layanan untuk visa, passport dan lain-lain 

dibuka dari jam 9.00 hingga 12.00, aplikan yang hadir tidak kurang dari 30 orang. Hari ini aplikan yang hadir bahkan mencapai 60 orang. 

Terima kasih.

1

2021 January EM000061450
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Mohon agar di update untuk persyaratan pengurusan kk baru dan KK hilang yang terdapat di website dukcapil dgn persyaratan yg dilapangan agar 

tidak membingungkan. Biar jelas apa saja yg harus dilampirkan. Terima Kasih
1

2021 January EM000061456
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Tomi andri yanto 

Nomo HP : 082122084739 

Email : tomiandriyanto2205@gmail.com

1

2021 January EM000061460
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Sukirman 

sukirman400@gmail.com 

082318823987

1

2021 January EM000061461 KELURAHAN PONDOK LABU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Email

Warga beralamat tinggal di Jalan Swakarya bawah Rt 04 RW 09, Gang Puin, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan yang merupakan zona merah 

penyebaran COVID 19. Sebagaiakan besar warga di daerah tersebut tidak menaati PROKES.  

Selang beberapa hari, ada warga yang  meninggal dunia terjangkit Covid dikarenakan ketika  warga tersebut  sholad jumat, ia tanpa menggunakan 

masker. Akibatnya warga yang terdampak dari penyebaran covid 19 melalui kegiatan sholad jumat, harus isolasi mandiri namun kurang menaati 

protokol isolasi mandiri dan senantiasa membuka pintu rumahnya setiap hari.

1

2021 January EM000061466
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear admin, mohon bantuannya untuk memberikan hasil JakCLM dengan data diri sebagai berikut : 

 

1. Nama Lengkap : Aditya Wahyu Iswarahadi 

2. Email : aditya.iswarahadi@gmail.com 

3. Nomor Handphone : 081333317443 

4. Waktu : Sekitar jam 08.00 s.d. 09.00 

5 Tanggal : Jum'at, 22 Januari 2021 

 

Terima kasih

1



2021 January EM000061477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Ketua Tim Satgas Penanganan Covid & Polres Jakarta Timur. 

 

Bersama ini Saya sampaikan bahwa banyaknya kerumunan orang yg sedang berkumpul nongkrong pria & wanita yang bukan warga setempat 

nongkrong main Gitar minum-minuman keras & obat-obatan terlarang seperti narkoba, sampai tengah malam bahkan sampai tidur di tempat 

duduk panjang dari semen yg bisa dipakai untuk tidur bisa 4 orang  di RT.10 / RW. 04 di Gang. 4 sebelum Mesjid Baitussalam, Jl. Gading Raya II, 

Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur. 

Semakin meningkatnya kasus Positif Covid di RW. 10 Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur dari Klaster Keluarga yaitu 

dari 1 anggota keluarga menularkan virus covid ke anggota keluarga lain juga tetangga dengan perumahan padat juga penghuni rumahnya banyak. 

Mohon agar Dumas ini ditindaklanjuti berdasarkan Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta tentang PSBB. 

Demikian disampaikan, atas perhatian & kerjasama yang baik diucapkan terimakasih. 

 

Lidya Amour 

RT. 06 / RW. 07.

1

2021 January EM000061478 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf. TOA masjid sebaiknya digunakan sesuai aturan KEMENAG saja, yakni untuk adzan. Masjid Jami Darussalam 

menggunakannya juga untuk kajian setelah solat jumat dengan suara yang sangat keras. Mohon kembalikan fungsi TOA sesuai ATURAN KEMENAG, 

yakni untuk adzan saja, bukan untuk kajian. Sudah pernah ditegur tapi masih saja tidak berubah. 

 

Masjid Jami Darussalam, Jl. Bangka II F, Pela Mampang, Jaksel.

1

2021 January EM000061482
PD PEMBANGUNAN SARANA 

JAYA
DP Rp. 0,- Email

Yth, pemprof dki 

 

Dengan hormat, 

 

Bersama ini kami perwakilan dari warga2 terdampak di sekellling area pembangunan hunian subsidi nuansa DKI DP 0% cilangkap ingin menanyakan 

perihal kompensasi terhadap gangguan2 lingkungan yang kami rasakan. Karena setiap kami tanyakan kepada perangkat rt dan rw selalu jawaban 

sedang dalam pembahasan.  

 

Sedangkan gangguan2 dentuman dan suara2 bising yang kami rasakan terjadi setiap hari bahkan bisa 24 jam. Yang jelas sangat2 mengganggu 

aktifitas dan istirahat kami.  

 

Mohon untuk diperhatikan untuk kompensasi2 kerugian yang kami rasakan jangan sampai tidak tepat sasaran.  

 

Berhubung kami warga2 yang lokasinya menempel diperbatasan pembangunan, dengan ini kami sampaikan hingga saat ini belum pernah ada 

kompensasi yang kami terima.  

 

Sekian keluhan dari kami semoga dapat di tindak lanjuti.  

Atas perhatiannya kami ucapka terima kasih. 

 

 

Ttd  

Warga RT 05 cilangkap

1

2021 January EM000061494
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Moch Nasrullah 

No HP : 085251295609 

Email : Nurulxxx42@gmail.com

1

2021 January EM000061496 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

pak saya warga kelurahan cijantung,kemarin dpt undangan dr bansos SDN 06 jatinegara,tpi setelah saya sampai disana buku rekening tidak 

ada,terus saya disuruh pulang sama PIC BANK DKI,dijanjiin nanti Atm dikirim lewat kelurahan tapi sampai sekarang g ada kabar mohon ditindak 

lanjuti trimakasih 

 

nama : MIFTAKHUL KHOIRI 

NIK: 3322031707900002 

alamat: gg mekar 2 rt 01 rw 09 cijantung pasar rebo jakarta timur 

jadwal pembagian bansos tgl 19 januari 2021 jam 12.00 di SDN 06 JATINEGARA JAKARTA TIMUR 

mohon dibantu trimakasih

1

2021 January EM000061498
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap : live yard tanjung duren utara raya no.61 tnjung duren selatan grogol pertamburan 11470 jakbar  

Patokan Laporan : tidak mematuhi peraturan masih banyak kerumunan dan menyediakan makam dj tempat padahal sudah tutup jm 7
1

2021 January EM000061505

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Assalammu'alaikum Wr.Wb 

Selamat sore bpk / Ibu Terhormat 

 

Saya hanya ingin melaporkan pengaduan 

Bahwa adik ipar saya tidak bisa keluar dari Kartu Keluarga Mantan suami padahal mereka hanya menikah secara Agama namun diperlambat bahkan 

sampai sekarang adik ipar saya tidak dikeluarkan atau tidak bisa pindah kerumah orang tua adik ipar saya (Mertua saya ) 

Salah satu alasannya dipersulit yang saya tahu adalah Pak RW daerah sana tidak mau TTD surat yang sudah diajukan 

Namun saya tidak tahu apa alasan beliau tidak mau TTD surat pengajuan adik ipar saya 

 

Semoga dengan saya melaporkan pengaduan ini ada jalan keluar dan bisa diselesaikan dengan baik . 

 

Terimakasih 

Wassalammu'alaikum Wr.Wb 

 

Baik Bpk/Ibu , informasi dan alamat adik ipar saya sebagai berikut : 

Nama: Putri Maria Isabela 

NIK: 317303484950004 

No. KK: 3172011911121084 

Alamat lengkap: Kp Baru Kubur koja Rt 007 Rw 015 kel Penjaringan   Kec Penjaringan 

No. telepon yang dapat dihubungi: 085695750008 

 

Terimakasih atas bantuannya   

Semoga segera di Proses dan adik ipar saya dan keponakan saya bisa keluar dari kartu keluarga Mantan Suaminya. 

 

1



2021 January EM000061516
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear Team DKI jakarta, 

 

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil tes jakCLM saya, guna keperluan perjalanan. 

Berikut nama pemohon hasil JakCLM guna melakukan perjalanan CGK-SUB via pesawat: 

 

Nama : Marhendra Bangun Tirto 

No. Hp : 083853596611 

NIK : 3571011505970001 

Email : tirtomarhendra@gmail.com 

 

Terimakasih atas bantuannya, 

Marhendra B.T.

1

2021 January EM000061518
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

 

Mohon ijin saya untuk menyampaikan adanya kerumunan beberapa oknum 5-6 orang pegawai PPSU yg diantaranya masih berseragam orange di 

halaman Kantor Kelurahan Cawang, dan membunyikan musik dangdut koplo yang sangat keras sehingga sangat mengganggu kenyamanan warga di 

malam hari dan melanggar prokes kesehatan dalam rangka penanggulangan penyebaran covid-19 karena tdk menjaga jarak, berkerumun 

tongkrongan dan tidak menggunakan masker, saya kurang tau sampai jam berapa akan berlangsung, namun sampai dengan laporan ini saya buat 

pada hari Jumat, 22 Januari 2021, pukul 2310 wib masih berlangsung dangdutan dan kerumunan dilakukan di halaman kantor kelurahan yg 

seharusnya jadi contoh penerapan prokes disaat Pemerintah termasuk Pemprov DKI melaksanakan Pemberlakukan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM) di Jawa-Bali. 

 

Demikian disampaikan, mohon agar menjadi perhatian utk kebaikan bersama. 

 

terima kasih

1

2021 January EM000061520

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon Bapak/Ibu ditindaklanjuti. Tindakan tidak terpuji dilakukan oleh RS Bina Sehat Mandiri yang beralamat di Kelurahan Duri Kepa. tenaga 

kesehatan (Bidan) di sana merasa tertekan selama bekerja. Sudah hampir 1 tahun selama covid-19 ia mereka bekerja menangani pasien covid-19 

tanpa diberi insentif tambahan. Mereka bekerja melebihi jam kerja hampir 10 jam setiap hari karena kekurangan tenaga kesehatan namun dengan 

hitungan lembur yang tidak jelas. Terlebih sekarang pihak manajemen meminta tenaga kesehatan untuk REUSE/ menggunakan kembali HAZMET 

bekas dengan alasan HAZMET sumbangan sudah habis. Padahal pasien Covid-19 yang mereka tangani dikenakan cass biaya HAZMET. Hal ini sangat 

tidak etis dan membahayakan tenaga kesehatan yang bertugas. (Screenshot chat manajemen terlampir) 

 

Atas tindak lanjut Bapak/Ibu saya ucapkan banyak terimakasih.

1

2021 January EM000061528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

terjadi lagi dari tengah malam ampe subuh ini. dampak tidak bersekolah tatap muka, beberapa remaja yg mrpk anak dari penyewa di blok d1 

rusunawa marunda jakut secara rutin berkerumunan berbicara semalaman  di saung  (yg dibangun tanpa ijin gub dki jkt) di lahan milik pemda dki jkt 

di taman blok d rusunawa marunda. sdh sering dilaporkan ke jaki namun uprs marunda menanggapi nya dgn dusta dusta di jaki. mohon agar gub 

dki jkt perintahkan yg punya kewenangan lbh tinggi utk tertibkan saung yg jadi sarana mengganggu ketertiban, shg jadi tempat remaja yg tak tidur 

semalam tanpa pengawasan orangtuanya. juga mohon agar jika ada pengaduan di jaki tdk direspon oleh uprs marunda dgn teror psikis yaitu 

mengirimkan surat surat ke penyewa ato menugaskan admin mendatangi penyewa shg bisa memicu adu fisik. asisten pembangunan & kepala dinas 

perumahan agar turun meninjau rusunawa marunda jika ada pengaduan. jangan melindungi yg melanggar aturan. jangan ada aksi main hakim 

sendiri disini ato jangan ada negara dalam negara dgn bikin regulasi sendiri dgn alasan pandemi di rusunawa marunda. tertibkan. taat asas. taat 

aturan. keadilan sosial bagi seluruh penyewa

1

2021 January EM000061529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Kegaduhan kembali terjadi di pondok kelapa kav dki Jakarta timur, tolong diberikan pengajaran tata krama dari pejabat RT sampai keluarga. 1

2021 January EM000061531
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tiap sore dan malam di lapangan jln madrasah 5 anak-anak bedeng sering ngumpul ngumpul dan main bola, sampai begadang dan melanggar 

prokes. Mohon ada tindakan dr kelurahan Cipinang Cempedak 

 

Lokasi rw 10 cipinang cempedak Jakarta timur 

 

Terima Kasih

1

2021 January EM000061533
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah Email

Assalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak Gubernur.  

 

 Saya warga perumahan Janur Asri RT. 004 RW. 012, kelapa gading, Jakarta Utara. Mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu 

untuk menjumpai Tumpukan Sampah yang jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga terkhusus Perumahan wilayah rumah tinggal kami. 

Dan saya menduga bahwa jarak penampungan sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan ketentuan perundang-undangan. Hal 

ini membuat kami selaku warga terdapak sangat tidak nyaman atas bau yang ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga 

sekitat.  

Terimakasih Pak Gubernur sebelumnya.

1



2021 January EM000061537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth. Satgas Covid DKI Jakarta 

 

Dengan Hormat, 

Seiring dengan semakin banyak kasus covid dari klaster keluarga terutama di pemukiman padat seperti di gang 4 Rt.10/Rw.04 kelurahan pisangan 

timur kelurahan pulogadung jakarta timur, karena banyaknya orang berkerumun nongkrong dengan tempat tongkrongan dari semen yang 

memanjang bahkan sampai begadang sampai pagi hari sambil minum2an keras dan narkoba obat2an terlarang. 

Penyebaran kasus covid dari tongkrongan yang semakin banyak di pisangan timur perlu ketegasan pihak terkait. 

Demikian kami sampaikan, mohon agar jadi perhatian. 

Terimakasih.

1

2021 January EM000061538
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
Keluhan Pelayanan Email

Assalammualaikum Pak Anies, 

 

Mohon perhatiannya untuk RSUD Mampang Prapatan. 

Saya adalah pasien rutin disini yang memerlukan rujukan perawatan HD di Siloam Asri untuk suami saya. 

Hari ini 23 Januari 2021, sekitar pukul 6.48 wib saya daftar ke dokter spesialis penyakit dalam di RSUD Mampang Prapatan guna mendapatkan surat 

rujukan tersebut. Saya mendapatkan nomor antrian B052 sementara saat saya datang nomor antrian untuk BPJS di nomor B029. Saya hanya 

disuruh menunggu sampai nomor antrian saya dipanggil.  Ketika nomor antrian saya dipanggil, alangkah terkejutnya saya diinformasikan oleh 

petugas pendaftaran bahwa dokter penyakit dalam sudah tidak dapat menerima pendaftaran karena sudah full, sementara pada list yang dilakukan 

oleh petugas security sebelum saya dapat nomor antrian, saya masih dapat nomor urut 4 untuk pasien ke poli penyakit dalam. 

Pada saat itu saya bicara dengan sangat tegas kepada petugas pendaftaran karena tidak ada informasi sebelumnya dan saya hanya disuruh 

menunggu. 

 

Akhirnya saya dapat dijadwalkan untuk bertemu dengan dokternya mengingat saya hanya memerlukan surat rujukan. Namun coba bapak bisa 

bayangkan bagaimana orang-orang yang sudah menunggu sejak subuh namun tidak dapat dilayani karena tidak ada informasi yang jelas. 

Bapak bisa bayangkan orang-orang yang sudah tua dan renta harus buang waktu dan juga mereka harus menantang resiko untuk datang ke RSUD 

Mampang tapi setelah lama menunggu tidak dapat dilayani dan harus kembali lagi di hari dengan tetap menantang resiko terkena wabah pandemik 

dengan berulang kali datang ke RSUD Mampang. 

Sungguh tidak efektifnya birokrasi di fasilitas pelayanan kesehatan yang saat ini sangat diperlukan oleh rakyat biasa seperti saya ini. 

 

Mohon kiranya keluhan ini dapat menjadi perhatian dan bentuk evaluasi untuk fasilitas pelayanan kesehatan di DKI Jakarta.

1

2021 January EM000061539
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear JakCLM team, 

 

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil CLM test dengan detail data sbb : 

Nama : Agustina Br Tumanggor 

No. HP : 081263814873 

Email : tchabams@gmail.com 

 

Demikian disampaikan, atas bantuan dan kerja sama yang baik, diucapkan terima kasih.

1

2021 January EM000061542
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

sy ingin mengajukan pengaduan, bahwa di padat pendudukndi RT sy tidak ada saluran air hujan yg mengarah ke sungai seberang gang muamalah 3. 

Mohon dinas PU jakarta agar bantu buatkan saluran gorong gorong atau air atau resapan air, karena kondisi ketika hujan mengalami menjadi 

banyak genangan air. 

wilayah kami di Jl. M.Kahfi 2 Rt.003 Rw.004 Gang.muamalah 3 dan gang.muamalah 2

1

2021 January EM000061544
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

 Tolong di tindak parkir liar sepanjang jalan Cipinang bunder deket taman dan lebih parahnya lagi parkir liar pas di tikungan sangat membahayakan 

apalagi malem hari penerangan kurang bisa terjadi kecelakaan tindak tegas jangan parkir dibadan jalan membahayakan.
1

2021 January EM000061548
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Atika pebriani 

Alamat email CLM: atikapebriani@gmail.com 

No. Telepon: 085273712331 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 10.00 wib tanggal 23 januari 2021

1

2021 January EM000061553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tanggal kejadian: Tiap hari Sabtu dan Malam hari (Laporan kami terima dari warga pada 22 Januari)  

Lokasi kejadian: Pemukiman warga di belakang hotel Danoufa (Jl. Tembaga Raya No.25, RT.6/RW.4, Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640•(021) 21240870. (https://goo.gl/maps/2dsk6kcySFKZBg4U6)  

 

Permasalahan yang dilaporkan :  Setiap hari Sabtu dan Minggu malam, warga melakukan kegiatan dangdutan, mereka terlihat tidak memakai 

masker dan tidak berjaga jarak. Kebetulan pelapor sedang menginap di Hotel Danoufa dan melihat keramaian terjadi konsisten setiap minggunya.

1



2021 January EM000061556
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat siang bapak/ibu. 

Tolong di sawah lio 2 ...ada warung rokok 24 jam dekat gapura hijau..menutup aliran air..jika hujan banjir dan tolong dibongkar warungnya dan 

periksa saluran air pasti tersumbat..dulu sempat di bongkar itu warung dan buka lagi sampai sekarang..tiap hujan banjir kembali. 

Terima kasih..

1

2021 January EM000061559
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

 Laporan ada 4 pohon yg harus di toping karena sudah lebat daunnya dan rantingnya sudah banyak yg menjorok ke jalan.dikwatirkan takut 

tumbang.lokasi dijalan janur raya Rt003/07 Kel.pondok kelapa duren sawit jakarta timur.mohon ditindaklanjuti.terimakasih
1

2021 January EM000061561
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil tes jakCLM saya, guna keperluan perjalanan. 

Berikut nama pemohon hasil JakCLM guna melakukan perjalanan CGK-SUB via pesawat: 

 

Nama : Marhendra Bangun Tirto 

No. Hp : 083853596611 

NIK : 3571011505970001 

Email : tirtomarhendra@gmail.com

1

2021 January EM000061579
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik Email

Selamat Sore Bapak/Ibu yang terkasih. 

Perkenalkan Saya Yohanna pengguna transportasi publik di Jakarta.  

 

Saya ingin melaporkan bahwa tiap hari nya saya pulang pergi dari tempat tinggal di Kab.Tangerang dan bekerja di Jakarta.  

 

Setiap hari nya sy menggunakan transportasi angkot Elf dr Balaraja menuju Grogol dan lanjut menggunakan Transjakarta menuju kantor.  

 

Mohon Dishub yg bertugas di Terminal Grogol menindaklanjuti laporan saya (mohon tdk disebutkan identitas sy) 

 

Angkot Elf Balaraja Grogol ini sangat tidak layak dan supir serakah yg ingin ttp dapat ongkos tp minim protokol kesehatan untuk pencegahan 

penyebaran Covid 19. 

 

Ketersediaan angkot elf yg diremajakan hanya sekian persen dr jumlah penumpang tiap hr nya.  

 

Dan tiap kali hrs berebut berdesakan dengan penumpang lain. 

 

Derita blm sampai disitu. Beberapa kali supir tdk mematuhi aturan dgn ada seat distancing. Dan tarif nya sama 20.000/org. 

 

Tdk ada aturan tarif batas atas bawah soal ini.  

 

Kejadian dua hari ini mjd alasan sy untuk melapor bhw kapasitas penumpang dipaksakan spy mereka dpt uang lebih tp mengabaikan prokes dan 

penumpang, sy sempat dokumentasikan sore ini dan akan sy kirimkan terlampir.  

 

Mohon trayek ini ditinjau ulang.  

1

2021 January EM000061581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Anak anak entah darimana asalnya bermain sepak bola di perumahan tanjung duren utara 7 C. Tanpa memperhatikan protokol kesehatan. Dimasa 

pandemi covid 19. 

 

Alamat : Tanjung Duren Utara VII C. Patokannya Puskesmas Tanjung Duren Utara. Lapangan bola. Terima kasih. Anak2 ini sebelumnya sudah pernah 

di tegur oleh Pak Polisi, tetapi kabur. Kemudian kira2 seminggu kembali datang. Kemarin pada hari Jumat mereka datang bermain disana, hari ini 

sabtu mereka tdk dtg karena ditegur oleh Pak Polisi. Tidak tahu hari2 berikutnya

1

2021 January EM000061582
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan kios atau cafe atau rsto yang melanggar PSBB. 

 

Setiap hari sampai jam 9 malam masih buka dan masih kumpul2 bukan kah selama PSBB seharusnya hanya sampai jam 7. Padahal setiap jam 7 

malam security sudah menegor untuk tutup tetapi mereka tetep bandel. 

Berikut saya lampirkan data dan video nya 

Nama resto bubur coriander mereka menjual minuman alkohol juga. Berada di apartemen green bay tower A Gf No. 15-16.
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2021 January EM000061584
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear Team DKI jakarta, 

 

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil tes jakCLM saya, guna keperluan perjalanan. 

Berikut nama pemohon hasil JakCLM guna melakukan perjalanan CGK-SUB via pesawat: 

 

Nama : Marhendra Bangun Tirto 

No. Hp : 083853596611 

NIK : 3571011505970001 

Email : tirtomarhendra@gmail.com 

 

Terimakasih atas bantuannya, 

Marhendra B.T.
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2021 January EM000061589

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hi Pemerintah Kota Jakarta, 

Sebagai bentuk upaya dukungan atas kebijakan yang telah dibuat tim penanggulangan COVID bekerjasama dengan pemerintah, dan dengan 

diterapkannya kembali PPKM yang akan berlaku mulai tanggal 26 Januari - 8 Februari 2021, sebagai masyarakat saya ingin melaporkan kebijakan 

yang telah dibuat oleh perusahaan kami bahwasanya perusahaan kami akan mengabaikan kebijakan yang telah dibuat dengan mewajibkan masuk 

kembali karyawan yang bekerja sebanyak 100%. 

 

Berikut adalah informasi detil dari perusahaan kami : 

 

Nama Perusahaan : PT. ARGO KREASI PRATAMA (ARGO ASIA NETWORK) 

Alamat : Jln. Bendi Besar Raya 30A Tanah Kusir, Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

 

Informasi ini saya dapat langsung dari pemangku kepentingan perusahaan kami. 

 

Oleh karenanya, sebagai pemerintah yang mendukung penanganan COVID, mohon kiranya Bapak/Ibu dapat memberikan solusi dan mengatasi hal 

seperti ini yang terdapat di perusahaan kami dengan segera karena beberapa diantara kami sangat khawatir dan juga takut untuk mengabaikan 

kebijakan yang telah dibuat oleh pemerintah. 

 

Kiranya hanya ini yang dapat saya sampaikan. Dan mohon dengan sangat untuk merahasiakan identitas diri saya sebagai karyawan yang bekerja 

diperusahaan tersebut guna mewujudkan kepentingan dan kebijakan yang telah dibuat. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.
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2021 January EM000061590 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Semakin ribut dan tidak mengindahkan adanya yang mengadu tentang pengaduan saya tentang kegaduhan supaya ditangani dengan pengajaran 

tata krama yang layak untuk level RT dan kepala keluarga oleh Pemerintah setempat. Terutama satpam yang masih saja tidak jelas ada apa pukul 

pukul besi keras keras saya baru tidur udah kebangun. Anak kecil dan remaja jerit jerit yang tidak didiamkan oleh orangtua seolah olah wajar, dan 

ibu ibu juga bapak yang ikutan. Semakin saya LAPOR beberapa orang ini kerap menambah intensitas kegaduhan dan Ke bencian orang di 

lingkungan yang tidak pernah buat keributan. Berikut daerah yang kerap membuat keributan yang sangat mengganngu dan kerap ditolorerir dan 

ditutup tutupi oleh RT yang kurang berpikir dengan benar.  

 

Ada ada aja dalihnya kalo diajarkan Jangan kurang ajar atau tidak mengganngu tetangga. Ini perumahan yang terdapat anak remaja dan anak kecil 

membuat gaduh 24 jAm non stop. Mengganggu orang beristirahat dari larut malam sampai malam lagi. Mirisnya hal ini didukung orangtua pelaku 

dan satpam setempat. Dengan berteriak setiap Saat dan satpam tidak berbuat apapun hanya memukul besi tiang listrik dengan kuat sehingga 

membuat keributan semakin terdengar saja. Sedangkan RT setempat memperburuk keadaan lingkungan dengan memasukkan orang orang yang 

seperti gelandangan Ke perumahan. 

 

Lokasi : Jl. Sabut IIC Blok E3 No. 19 RT 10/11 Kel. Pondok Kelapa
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2021 January EM000061591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak/ibu yg terhormat. 

 

Saya ingin melaporkan kerumunan anak anak geng motor setiap malam sabtu dan malam minggu di depan mall ambasador bawah flyover mulai jam 

23:00 WIB yg sangat meresahkan di masa psbb diperketat ini. 

Saya minta tolong dikondisikan karena sangat meresahkan dimasa pandemi ini banyak juga yang tidak memakai masker. 

Lokasi : 

Jl. Prof. DR. Satrio No.18, RT.11/RW.4, Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

 

TERIMAKASIH
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2021 January EM000061614
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi saya ahmad keluarga pasien yg sedang IGD rsud koja hri ini 24 januari 2021 pelayan igd ny sangat bagus,tp mohon memberikan 

teguran terhadap petugas farmasi ny igd dikarnakan petugas sangat bawel dan kasar sebagai petugas dan jutek. 

kejadianny tdi malam jm 23.00 tgl 23 01 2021  ciri ciri ny petugas ny berhijab,
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2021 January EM000061615
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Assalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak Gubernur. Perkenalkan saya Syaidina Alamsyah (warga perumahan Janur Asri RT. 004 

RW. 012, kelapa gading, Jakarta Utara). Mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk menjumpai Tumpukan Sampah yang 

berlokasi di RW 07  Keluarahan TUGU SELATAN Kecamatan KOJA yang jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga terkhusus Perumahan 

wilayah rumah tinggal kami. Dan saya menduga bahwa jarak penampungan sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan 

ketentuan perundang-undangan. Hal ini membuat kami selaku warga terdampak sangat tidak nyaman atas bau BUSUK yang ditimbulkan dan kami 

khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitar. Terimakasih Pak Gubernur sebelumnya. 

 

Patokan lokasi di wilayah Tanah Merah, Jakarta Utara (Persis dekat sekali/dibelakang komplek Janur Asri RW 012 Kelapa Gading) 

Alamat lengkapnya diwilayah RW 7 Kelurahan TUGU SELATAN Kecamatan KOJA
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2021 January EM000061619
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu pimpinan 

Di tempat 

 

Assalamualaikum Wr Wb, salam sejahtera buat kita semua 

 

Bersama email ini kami warga Rusun Lokbin Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat yang memiliki lapak resmi dari UPRS Rawa Buaya dengan biaya 

sewa Rp 15.000/M yang akan dibebankan kepada penyewa menolak keras keberadaan lapak-lapak yang tidak resmi/ilegal (foto terlampir) ada 

beberapa alasan kami menolak sbb : 

1. Pembeli/warga lebih condong belanja di lapak tersebut 

2. Mengganggu akses jalan dan berbahaya karena banyak anak-anak atau warga lainnya yang belanja duduk/menunggu  

3. Membuat lingkungan rusun menjadi kumuh 

 

Kami sudah lelah menunggu dari UPRS Tambora ataupun UPRS Rawa Buaya dan sangat kecewa dengan kinerjanya karena sangat lamban respon 

keluhan kami ini. 

 

Demikian yang bisa kami sampaikan besar harapan agar lapak-lapak tersebut bisa segera ditertibkan dan tata kembali lingkungan rusun menjadi 

nyaman dan asri. Atas perhatiannya, kami ucapkan terimakasih. 

 

Hormat Kami, 

Warga Rusun Lokbin Rawa Buaya 

 

NB : Mohon identitas pelapor bisa dirahasiakan, kami khawatir tidak diperbolehkan tinggal di Rusun.
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2021 January EM000061638
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Warga merasa tidak nyaman dengan keberadaan orang ini dan lingkungan kami juga kelihatan kumuh dan kotor dan mengganggu pejalan kaki dan 

kendaraan bermotor. 

Alamat jl.Rawamangun selatan RT.07 RW.015 

Kelurahanisangan Timur 

Kecamatan: Pulo gadung 

Jakarta Timur

1



2021 January EM000061639 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Email

Selamat malam 

Saya mau tanya. Apakah untuk membayar pajak kendaraan bermotor DKI sudah bisa dilakukan secara online? 

Terimakasih
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2021 January EM000061643
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong dinas PJU, ini sudah 3 Minggu lebih lampu PJU di jl.Gelong Baru Barat III, tiang PJU depan rumah no.14 rusak(kedip terus), mohon 

perhatiannya. 

 

Terimakasih atas bantuannya. 

 

Salam, 

Muliawan
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2021 January EM000061651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon kepada petugas untuk tidak tebang pilih  untuk  penindakan jam malam, karna tempat ini selalu aman dari tindakan  keamanan satpol pp 

dan kepolisian,  selain tempat ini selalu di razia ,kenapa tempat ini selalu aman,??? 

Jl budi mulya pademangan barat,  dekat kelurahan pademangan ,kacamatan,polsek pademangan,
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2021 January EM000061657 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya yang menyatakan pengaduan ini : 

Nama arim 

Alamat :Jln.IG Ngurah Rai ,Kp Pertanian RT005/RW01 ,Klender 

Kel :Klender 

Kec uren Sawit 

Kota :Jakarta Timur 

Mengadukan tentang kejelasan data ibu saya soal KLJ lansia yang hingga kini belum mendapatkan KLJ lansia ,sejak diluncurkannya program bantuan 

KLJ lansia oleh Bapak gubernur DKI Jakarta di tahun 2017 lalu. 

Mengingat ,ibu saya adalah seorang janda yang dikategorikan sebagai lansia diatas usia 60 tahun. 

Adapun data ibu saya sesuai dengan data di KTP nya ,sebagai berikut : 

Nomor KK : 3175070801097037 

NIK : 3175074512300002 

Nama : WASEM BT TARWAN 

Tempat/Tgl Lahir : Brebes,05-12-1930 

Jenis Kelamin : PEREMPUAN  Gol.Darah :- 

RT/RW : 005/01 

Kel/Desa : Klender 

Kecamatan : Duren Sawit 

Agama : ISLAM 

Seratus Perkawinan : KAWIN 

Pekerjaan : MENGURUS RUMAH TANGGA 

Kewarganegaraan : WNI 

Berlaku hingga : SEUMUR HIDUP . 

Demikianlah pernyataan pengaduan ini saya buat dengan sebenarnya ,agar kiranya dapat dipertimbangkan dan diperhatikan kembali oleh Pemprov 

1

2021 January EM000061676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perihal: Pelanggaran Pergub/Perda 

 

Deskripsi Laporan: Ada kegiatan keagamaan ini berpotensi menyebabkan kerumunan orang ditengah perpanjangan PSBB ketat dan meningkatnya 

kasus Covid saat ini 

 

Alamat Lengkap Lokasi: Jl. Pancoran Barat VII No. 16 RT013/06, Kel. Pancoran, Kec. Pancoran, Jak-Sel 

 

Patokan: Dekat Waroeng Ez Pancoran
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2021 January EM000061677 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email
Setiap ada pembagian bansos (jln; binakarya rt/rw;004/004Pondok Kopi,Duren Sawit,Jak-Tim)panitianya selalu meminta uang Rp10000.Tlng 

ditindaklanjuti dan identitas saya tlng dirahasiakan.. Terimakasih 🙏�
1

2021 January EM000061682

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Assalamualaikum Wr. Wb.  

Bapak/Ibu yang Terhormat, 

 

Selamat siang, 

 

Perkenalkan nama saya Zahra Dwi Aulia Rahmah, mahasiswi semester enam dari jurusan Bahasa dan Sastra Prancis Universitas Brawijaya. Saat ini 

saya sedang mencari tempat untuk bermagang dengan tujuan memenuhi salah satu persyaratan mata kuliah saya yaitu Kuliah Kerja Nyata atau KKN. 

 

Tujuan saya menghubungi Bapak/Ibu adalah untuk bertanya perihal magang di Pemprov DKI Jakarta. Apakah Pemprov DKI Jakarta menerima 

mahasiswa untuk bermagang pada bulan Juni-Agustus 2021? 

 

Mohon maaf apabila terdapat kesalahan. 

Sekian dan terima kasih. 

Wassalamualaikum Wr. Wb.
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2021 January EM000061704
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

th. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

Saya hendak lapor maraknya bangunan liar di bantaran banjir kanal barat (BKB) di Tanah Abang, Jakarta Pusat. Bangunan liar tersebut terletak di 

kolong jembatan layang yang menghubungkan Museum Tekstil ke Pasar Blok G Tanah Abang. Wilayahnya di dekat Jalan Jati Baru 10, Jati Baru, 

Tanah Abang, Kampung Bali, Jakarta Pusat. Juga bangli tersebut berada di jalur kereta api dan bikin lingkungan kumuh dan kotor. 

 

Mohon dibongkar dan dibersihkan bangli tersebut serta ungsikan para penghuninya ke rusunawa. Terima kasih
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2021 January EM000061710

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Yth. Admin dari Kanal Pelaporan Masyarakat 

 

Diketahui sangat banyak karyawan MNC Group yang terpapar Covid-19, akan tetapi protokol kesehatan (berkerja di rumah) masih tidak di terapkan 

100% berkerja di kantor terutama di iNews Tower, dan management mengatakan bahwa MNC Group merupakan industri kategori esensial, apakah 

dapat membenarkan hal tersebut? 

 

Berikut laporan dan pertanyaan dari saya, 

 

Terima kasih.
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2021 January EM000061715 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat siang. Saya hendak lapor adanya vandalisme di halte bus slamet riyadi, jalan matraman raya, kebon manggis, matraman, jakarta timur. Hal 

itu bikin kotor dan merusak pemandangan saja. 

 

Mohon dibersihkan coretan liar tersebut. Terima kasih
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2021 January EM000061744 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang pak. Saya keluhkan rusaknya fasilitas tempat cuci tangan di trotoar jalan jenderal sudirman, setiabudi, jakarta selatan. Lokasi di dekat 

stasiun mrt bendungan hilir. Selain itu, tidak ada sabun dan tissue di washtafel tersebut. 

 

Mohon diperbaiki fasilitas tersebut dan selalu sediakan sabun tissue. Terima kasih
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2021 January EM000061745
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Banyak lubang bekas galian yang tidak dirapikan sepanjang Jl. Raya Pasar Minggu, Kota Jakarta Selatan. Hal ini khususnya terjadi di sekitar samping 

TMP Kalibata hingga lampu merah Duren Tiga, menyebabkan macet, rawan celaka, serta becek saat hujan. 

 

Kami lampirkan video sebagai bukti atas aduan ini. 

 

Mohon berkenan ditindaklanjut. 

Terima kasih. 

 

Salam, 

Patriot Muslim
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2021 January EM000061747
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear Team, 

 

Saya Puti Nur sudah mengisi Test Mandiri pada aplikasi JAKI namun, sampai sekarang belom ada email yang masuk dan saat di download juga tidak 

muncul. Boleh tolong dibantu untuk mengirimkan hasil nya, berikut detail data nya : 

 

Nama Lengkap : Sudjud Siradjuddin 

Alamat Email : putinur25@gmail.com 

No. HP : 6281214127450 

 

Terima kasih. 

 

Best Regards, 

Puti
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2021 January EM000061749
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Saya atas nama : Teguh Budiarto 

Alamat email : tbudiarto9@gmail.com 

No telp : 081346602300 

Tanggal pengisian CLM : 25 Januari 2021. 

 

Memohon salinan hasil test JakCLM saya di karenakan kelalaian saya untuk tidak menyimpan ketika pengisian survey JakCLM telah selesai. 

 

Terima kasih, 

Hormat saya 

 

 

Teguh Budiarto

1



2021 January EM000061751 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear Admin DKI 

 

Mohon dengarkan keluhan saya warga jakarta yang berada di muara angke, Pluit, Penjaringan, jakarta utara sudah sekitar 1 bulan air pam kami 

mengalami bau amis yang frekuensinya bisa di katakan sering, bisa di katakan setiap hari air bisa berbau amis, padahal kami berlangganan pam 

dengan membayar bukan gratisan. adakah solusi untuk ini? 

 

semoga bisa di terima yah keluhannya 

 

Terimakasih.  

 

Hi admin 

 

maaf baru balas 

 

yaah berarti untuk sekarang sudah 2 bulan. 

 

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam menindak lanjut laporan : 

Nama : Arief Novanda Zulvan 

ID Pelanggan: 000099513 

Kontak : 081311399700 

Alamat lengkap : muara angke blok H 6 Utara No. 41 RT 04 RW 01 Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, Jakarta 14450 

 

Terima kasih
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2021 January EM000061771 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat pagi,  

 

Mohon pintu di halte untuk menaikan dan menurunkan penumpang ditetapkan tidak berdasarkan keinginan awak bus,  sehingga tidak 

membingungkan penumpang. 

 

Seperti terjadi pagi hari ini pk. 08:00 di halte Patra Kuningan, bus transjakarta TSW-049 jurusan St Tebet-Karet  menurunkan dan menaikan 

penumpang tidak dipintu halte seperti biasanya sehingga penumpang harus bergegas berpindah ke pintu lainnya. 

 

Kalau mau jadi moda transportasi modern yang diandalkan harus professional,  jangan mentang mentang dianakemaskan jadi semaunya. 

 

Tidak ada bedanya dengan metromini dan kopaja dahulu. 

 

Demikian Terima kasih. 

Ait Hendaryadi
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2021 January EM000061773
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Dear Pemprov DKi, 

 

Mohon untuk diperhatikan lampu jalan dari BKT Rorotan-BKT Pintu Air Marunda pada malam hari,banyak lampu jalan yang mati. 

Entah itu penghematan?,atau memang lampunya rusak? Karena lampu mati tersebut dikhawatirkan terjadinya kecelakaan atau bahkan tindak 

kejahatan karena jalan tersebut gelap. 

 

Terlampir fotonya. 

 

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Salam, 

Bang Jems
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2021 January EM000061777
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

MEYLINA 

081271823482 

meylinna31@gmail.com
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2021 January EM000061780
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat Siang Bapak/ibu, 

Mohon bantuanya untuk melakukan pengerukan Got di sepanjang Jl. Swasembada barat VI sekitar no.46 , di karenakan lumpurnya sangat banyak 

dan setiap turun hujan daerah ini selalu banjir, kalau menurut analisa saya terjadinya banjir dikarenakan saluran air yg "mampat" dan banyak 

lumpur.  

 

terima kasih atas perhatianya. 

 

Wenda Febrianto 

Phone : 08111996875 

NIK : 3172022702800008
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2021 January EM000061783
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas Email

Kepada Yth,  

Aparat  terkait. 

 

Laporan selesai dengan TL tanpa tindakan. 

 

SP 3 juga tidak berfungi. 

Jalan Puyuh Raya  tetap  terportal sampai sekarang. 

 

Mohon petugas terkait bisa bertindak lebih tegas . 

Terimakasih. 

Eny Osman 

 

Tolong tindak tegas rw yang seenaknya menutup jalan puyuh raya seenaknya. 

Akses penghubung antar wilayah.dan k5 di badan jalan . Menganggu ketertiban umum. 

 

Sudah SP 3 tapi belum ada perubahan.(kasus sudah mau jalan 2 tahun). 

Kira2 sejak agustus 2019. 

Kami warga rata2 40 tahun lebih , tidak pernah jalan puyuh raya ini tutup.
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2021 January EM000061786 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame Email

Selamat Siang, 

 

Kepada Yth : Kepala Unit Pelayanan Pemungutan Pajak Daerah Wilayah Kembangan 

 

Ibu Dra. Yati Rochyati, M.Si 

 

NIP : 196403031986092001 

 

  

 

Berdasarkan surat yang telah saya terima tgl 25 Januari 2021, mengenai Himbauan Pembayaran Pajak Reklame dengan No. 141/ -1.723 tertanggal 

04 Januari 2021, 

 

maka melalui email ini saya menyampaikan balasan atas surat tersebut. 

 

  

 

Pajak atas Reklame yang di himbau adalah reklame yang telah di copot sejak tanggal 01 April 2016, dan surat pernyataan pencopotan reklame 

tersebut sudah di kirim 

 

ke kantor Unit Pelayanan Pemungutan Pajak Daerah Wilayah Kembangan dengan bukti foto 4 sudut sisi penampakan dan telah di terima oleh Bp. 

Faisal & Bp. Heru. 

 

  

1



2021 January EM000061813 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Assalamu alaikum wr wb. Maaf Pak Saya Seorang Pelajar Di DKI JAKARTA Izin Bertanya Perihal Apakah Sekolah Sudah Di Perbolehkan Tetap Muka 

Atau Belum, Jika Sudah Adakah Surat Edaran Nya Seperti Photo Yang Saya kirimkan ? Terima Kasih 

Nama Sekolah: SMKN 39 JAKARTA PUSAT 

Alamat Sekolah: Jl. Cempaka Putih Tengah VI No.2, RT.5/RW.5, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10510
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2021 January EM000061816
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 26 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di PLAZA KENARI MAS. Berikut kami rangkum informasinya: 

 

Nama Tempat: PLAZA KENARI MAS 

Alamat Perusahaan: Jl. Kramat Raya No.101, RW.1, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440 

Bidang Usaha: Pusat Perbelanjaan 

Permasalahan yang dilaporkan: pemberlakuan protokol kesehatan khususnya penggunan masker sudah mulai kendor, terlihat beberapa kali 

terdapat karyawan ruko/tenant dan juga pengunjung tidak mengenakan masker dengan baik. Selain itu, terdapat akses masuk-keluar pengunjung 

di belakang yang tidak disediakan satpam untuk mengajak pengunjung cuci tangan. Berbeda dengan akses masuk-keluar pengunjung di depan yang 

terdapat satpam. 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, kami mendapati informasi terdapat 3 kasus terkonfirmasi positif COVID-19 dalam kurun waktu Desember 

2020 – Januari 2021. Karyawan yang positif berpotensi untuk lebih dari itu karena tidak adanya keterbukaan informasi lebih lanjut mengenai hal itu. 

Pelapor juga menginformasikan bahwa terakhir kali adanya sidak dari Satpol PP sekitar bulan September 2020 

 

Untuk itu, Kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan manajemen perusahaan terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena 

dapat membahayakan para karyawan dan juga pengunjung yang ada disana. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai 

laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk 

dengan kami sebagai perantara. 
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2021 January EM000061818

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 26 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di PT Supra Primatama Nusantara (Biznet). Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Perusahaan: PT Supra Primatama Nusantara (Biznet) 

Email/Sosmed Perusahaan: https://www.biznetnetworks.com/company/contact  

Alamat Perusahaan:  MidPlaza 2 Lantai 8 Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 10-11, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10220 https://goo.gl/maps/KFv2aJK5jQAb8cd39   

Bidang Usaha: Jasa Telekomunikasi / Internet 

Permasalahan yang dilaporkan: Sejak awal pandemi di bulan Maret, tidak ada kebijakan WFH dengan alasan managemen adalah "layanan umum 

boleh berjalan 100%". Jadi kami 100% masuk kantor. Akhir Desember 2020, kantor kami sudah didatangi satgas dan 1 area kantor ditutup. Tapi ya 

hanya ditutup, karyawan cuma pindah duduk dan pindah lantai 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, kami mendapati bahwa perusahaan menggunakaan dalih “layanan umum” untuk meminta karyawan 

masuk kerja 100%. Beberapa karyawan juga diketahui terkonfirmasi positif namun perusahaan belum melakukan tindak lanjut dan cenderung 

menutupi informasi ini kepada karyawan agar tidak menimbulkan kepanikan. Karyawan yang positif berpotensi untuk lebih dari 10-20 orang, itupun 

karena pihak perusahaan tidak membuka informasi tersebut. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan manajemen perusahaan terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena 

dapat membahayakan para karyawan yang ada disana. Terlebih pada pelaksanaan WFH 75% yang semestinya dilakukan bagi segenap perkantoran 

1

2021 January EM000061824
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth.  

Aparat  terkait  

 

K5 mengganggu ketertiban umum , akses keluar masuk .berlokasi di jln sumagung 3/klinik medikarya kelapa gading timur. 

 

Petugas satpol PP datang tanpa ada tindakan . 

(TL abal - abal ) . 

Tindak yang tegas tanpa pilih-pilih. 

 

Jangan selesai  dengan TL abal-abal tanpa tindakan. 

 

Mohon Pihak terkait di tindak lanjuti . 

 

Terimakasih
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2021 January EM000061825

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuannya,  rumah ini ada keluarga yang terkena covid,  tpi mereka keluar" . Mohon bantuan agar di tindak,  pak RT pun cuek tidak 

menindak.  

Mohon bantuannya  

jalan gandaria,  gang merpati rt. 01/09 no 31 

Mohon maaf pemprof dki jakarta makanya saya melaporkan karna tidak ada tindak lanjut dari rt atau rw terimakasih atas pengertianya  

Kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo Jakarta timur  

Patokannya deket alfamart
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2021 January EM000061830
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

HENDRA GUNAWAN SITOHANG 

082276580244 

sitohanghendra2@gmail.com
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2021 January EM000061845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tidak ada protokol kesehatan pada apartemen tamansari sudirman, jalan bek murad no. 42, rt.9/rw.1, kuningan, karet kuningan, jakarta selatan.  

 

Mohon dikunjungi/penertiban YUMMY KITCHEN lantai dasar apartemen (dekat lobby, 25 meter dari lobby), layanan pesan antar pada jam-jam 

makan 11.00-14.00 dan 18.00-20.00.  

 

Ramai pengemudi ojol berkerumun tanpa jarak, tanpa masker dan tanpa perhatian pelaksana usaha/pemilik usaha/pengelolah apartemen. 

Ruangan tertutup dengan sirkulasi jelek.  

 

Bersenda-gurau menanti pesanan masuk, tanpa masker dan bergerombol serta sentuhan fisik.  

 

Mohon penindakannya agar penularan dapat dicegah.  

 

Wassalam,

1



2021 January EM000061849
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email Terdapat lubang di Jalan ganggeng raya no 63 di depan Rumah Qur'an tanjung Priok Jakarta Utara 1

2021 January EM000061850 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Jalan Email
Di jalan Ganggeng Raya depan kelurahan sungai bambu tanjung Priok di sebelah kiri terdapat polisi tidur yang sangat besar dan mengganggu, tolong 

sekiranya pemerintah bisa menertibkannya
1

2021 January EM000061852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Lurah Duren Sawit  

u.p Manpol-PP Duren Sawit 

 

Mohon bantuannya di gang rumah kami, setiap malam, mulai pukul 20:30 s.d Tengah malam banyak anak2 bermain, bergerombol, tanpa masker 

dan membuat kegaduhan sehingga sangat menggangu waktu istirahat kami. 

 

kami sudah sering menegur, namun mereka selalu kembali bergerombol dan membuat kegaduhan, kami perkirakan KETUA GENKnya atas nama 

Miki, ada di rumah kontrakan Jalan Bumi Raya 6 Rt.2, Rw.3, Nomor 59, karena mereka selalu berkumpul di TENGAH jalan di depan rumah tsb.. 

 

anak-anak ini ada di TENGAH JALAN ya Pak, dan kalau ada mobil mau lewat gak pada minggir malah berpose menghalang2i, bibit bibit Preman Pak, 

BAHAYA. 

 

Perlu diketahui, anak-anak ini kalo ngomong juga kotor, kata2 yang tidak sepantasnya. 

 

Mohon dengan sangat bantuannya Pak, mungkin jika ditegur langsung oleh Petugas  Satpol PP mereka takut dan tidak mengulanginya. 

 

berikut beberapa nama anak-anak tersebut yg kami ketahui : 

MIKI 

FAHIRA 

IJI 

ICAT 

ZIBRAN (ini yang suka ngomong kotor) 
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2021 January EM000061856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Mohon bantuan Pemprov DKI untuk menegakan Prokes Covid 19 di Pasar Ikan Modern - Muara Baru. 

 

Penjual ikan banyak yg tidak pakai masker. Di lantai atas Food Court semua juru masak tidak menggunakan masker. 

 

Salam, 

Ari

1

2021 January EM000061863
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dh, 

 

Mohon dibantu untuk hasil tes JakCLM atas data sbb :  

 

Nama : Reni Deswita 

Alamat email : renideswita@ymail.com 

No. Hp : 082285251626 

Tanggal : 26 Januari 2021 

Jam : 22.50 

 

 

Terima Kasih 

 

Regards,  

 

Reni
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2021 January EM000061864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ijin melaporkan pelanggaran aturan PSBB ketat. Kejadian ini terjadi pada Sabtu/Malam Minggu 23 Januari 2021, Cafe ini melakukan pelanggaran 

berupa masih menyediakan fasilitas untuk makan ditempat diatas jam 7 malam (Melanggar aturan PSBB ketat). Mirisnya mereka berani untuk 

mematikan lampu cafenya untuk tujuan mengelabui petugas agar tidak ketahuan. Nama tempat DKK Coffe, Jalan Fatmawati Raya, Persis Samping 

Kiri Richeese Factory, Ketika kita diparkiran Richeese juga sudah keliatan Rooftopnya. Mohon kasih sanksi tegas, saya sebagai warga sekitar merasa 

resah dengan kejadian ini. Terima Kasih
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2021 January EM000061869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan Email

Pagi, saya ingin infokan untuk di wilayah jakarta selatan, tepatnya di jalan kp.utan, cilandak kko, rt015/005 coba untuk pantau wilayah tersebut 

sampai ke gang kecil atau sekitar nya. Karena di wilayah tersebut ada yang sudah positif covid tapi isolasi mandiri tapi untuk anak nya tetap main 

keluar rumah tidak memakai masker dan tidak disemprot disenfektan juga untuk wilayah sini. RT nya terlalu cuek untuk penanganan ini. Coba 

mohon ditindak di telusuri agar warga disini patuh protokol kesehatan untuk gak berkumpul, biar pada pakai masker juga. 

Thanks

1



2021 January EM000061870 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah Email

Kepada Yth, 

 

Sampah pemilik rumah yang beralamat: 

Jl. Opal No.8A  

Permata Hijau, Kebayoran Lama 

JAKARTA SELATAN 

 

Sampah di tong sampah tersebut sudah tidak dibersihkan sampai 2 minggu dan pemilik rumah tidak memanggil tukang sampah.    

Tolong ditanya kepada pemilik rumah kenapa sampah tsb tidak dibersihkan.....
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2021 January EM000061880 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Admin CRM DKI Jakarta, 

 

Berdasar oleh laporan saya dengan no proses di laman https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM000061590 

 

Saya tidak puas karena ada  kejanggalan tindak lanjut yang mengakibatkan masih dan bahkan semakin ribut gangguan yang ditimbulkan oleh sang 

Anak remaja dan anak sakit yang men jerit jerit tidak jelas ini di lingkungan saya. 

Sebelumnya, Terima kasih Sudah diberi tanggapan. Saya mau bertanya lagi. Ini di laporan CRM adalah foto dari rumah saya yang melapor. Mana 

foto orang yang katanya Sudah di selesai kan? Dana mana surat pernyataan dari orang tua yang anak anak remaja dan anak kecil nya punya 

gangguan kesehatan? Apakah surat dokter disertakan? Dan tindak lanjut untuk mereka lebih tidak Ribut selama istirahat malam atau siang hari apa 

? Bisa diliat ini rumah dan orangtua saya. Mana foto anak yang salah?  

 

Kenapa sih ga segera dilakukan pendidikan ke masyarakat biar paham kalo perbuatan itu tidak baik mengganggu orang lain. Harusnya Jakarta makin 

maju bukan kompak ga jaga lingkungan begini. Sekali kali di planning untuk program baru apakah anak jalanan makin banyak di perumahan? Atau 

apa? Bagaimana? Berdayakan orang orangnya, Jangan menutupi kesalahan Tapi memperbaiki DKI. Kalau taman Sudah bagus untuk menertibkan 

parkir liar di perumahan. Sekarang tolong ada pekerjaan lagi nih untuk DKI Jakarta, itu anak anak nya di data yang putus sekolah dan yang males 

sekolah. Jadi kan kita ga merasa resah dengan anak anak yang seperti begal. 

 

Terima kasih.
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2021 January EM000061882
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi terkait laporan kami sebelumnya EM000061331 tentang PKL yang melanggar aturan larangan berjualan di trotoar. PKL tersebut nekat 

kembali berjualan di trotoar. Mohon dapat ditertibkan dan lebih tegas terhadap PKL yang melanggar aturan. Terima kasih. 

 

Selamat siang saya warga DKI Jakarta ingin melaporkan bahwa pedagang ketupat sayur padang yang biasa berjualan dari pukul 6 - 9 pagi di Jl. TB. 

Simatupang, Jakarta Timur, seberang RSUD Pasar Rebo, depan RM. Padang Tuah Bundo, sebelah Apotek Gadi Rami, telah melanggar aturan 

larangan berjualan di trotoar. Mohon dapat ditertibkan. Terima kasih.
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2021 January EM000061908 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Kepada Yth, 

Pimpinan Daerah Perwakilan Rakyat 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh    

 

Jalan Umum yg dilalui oleh masyarakat RUSAK dan BERLUBANG, sampai saat ini mohon dapat diperbaiki sudah terlalu lama dibiarkan sejak bulan 

Desember 2020 s.d JANUARI 2021. 

 

Mohon KEMANA LAGI HARUS MELAPOR AGAR MASYARAKAT DAPAT MENIKMATI HASIL PEMBANGUNAN. 

 

Alamat Lengkapnya Jl. H. Muchtar Raya No.11, Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12260 

 

Jalan Muchtar Raya, Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

-6.224513, 106.737665

1

2021 January EM000061909

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Yth. 

Admin Pemda 

 

Terimakasih atas feedback nya. Dari laporan ini saya tidak bermaksud apapun, yang saya harapkan perusahaan ini juga menerapkan PSBB 

sepertinya yang dihimbaukan oleh Pak Gubernur DKI JKT,  selama tidak ada keperluan penting, tidak perlu keluar rumah. Untuk pekerjaan jika 

hanya untuk keperluan koordinasi apakah lebih baik WFH saja lewat zoom meeting, MS team, Webex dan lain lain, tanpa harus tatap muka secara 

fisik. Jika  ada karyawan yang terpapar, baiknya kantor di liburkan dahulu dan di semprot disinfektan. 

 

Berikut ini data nya berdasarkan web site https://www.wehelpyou.id/ 

 

Nama Perusahaan: PT. Solusi Layanan Digital 

Alamat Perusahaan: Neo Soho Suites 3820, 38th Floor Jl. Letjen S. Parman Kav. 28, Tanjung   Duren, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 11470   

Nomor Telepon Perusahaan: +62 817 911 8586   

Email Perusahaan: https://www.wehelpyou.id/ (website) 

Sektor Usaha: Help Delivery pada aplikasi Help menawarkan fitur Instant Courier, Same Day Service, One Night Service dan Reguler untuk 

pengiriman barang dalam kota (radius 45 km) dan fitur One Night Service dan Reguler untuk pengiriman barang luar kota.   

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):  tidak ada. 

 

Terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 January EM000061923
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Mohon segera tindak tegas berupa penggebesan dan/pengerekan dan/atau penguncian permanen truk sampah kode 1357 dengan nomor polisi B 

9206 TOR YANG SELALU PARKIR DI BADAN JALAN TAMAN MALAKA SELATAN ,PONDOK KELAPA JAKARTA. Lokasi 80-90 meter arah timur universitas 

dharma persada pondok kelapa  jakarta timur. di jembatan  

Mohon anda sendiri yang menginstruksikan. karena kami, warga rt7 rw 6 kelurahan pondok kelapa sdh berkali2 melapor baik melalui media2 

maupun qlue.
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2021 January EM000061924
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Di Jalan Warakas Raya ada tempat Sampah dipinggir jalan yang juga dibersihkan petugas orange dkk, namun lokasinya persis di pinggir jalan yang 

kadang sampahnya bertebaran sampai ke tengah jalan, bahkan masuk ke sungai atau selokan, juga jalan menjadi licin, begitu juga bau. 

 

Saran saya untuk pemerintah DKI semoga Allah Menjaga seluruh jajarannya, bagaimana jika tempat pembuangan sampah di jalan Warakas Raya 

ditutup saja, toh 200 M dr tempat pembuangan sampah ini terdapat tempat pembuangan sampah yang besar dekat Jalan bakti, dan tempat 

Sampah tersebut ditanami hijauan seperti deretan tumbuhan-tumbuhan hijau di sepanjang Warakas Raya. 

 

Alamat lengkap: Depan Sekolah Dasar Mutiara 2 

Jl. Warakas Raya No.3-4, RT.2/RW.1, Warakas, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14340 

https://maps.google.com/?cid=10817764616594215427 

 

Patokan: Dari Pasar Warakas 1 ke arah selatan 

 

Terimakasih

1



2021 January EM000061945
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari ini, rabu 21 januari 2021, di kampung rawa indah RT 06-07, kelurahan pegangsaan dua, kelapa gading, jakarta utara, jam 19.42, ada pasar 

malam. 

Pasar malam ini biasanya selalu diadakan setiap rabu malam. 

Mohon agar ditindak pak/bu. 

 

Kalau mau ngecek setiap hari rabu malam antara jam 19.00-21.30. Kalau ngeceknya siang hari memang ga ad. 

Tolong pak/bu ditindak lanjuti. 

Berikut sy lampirkan bukti pasar malam hari ini.

1

2021 January EM000061947
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon bantuanya untuk melakukan pengerukan Got di sepanjang Jl. Swasembada barat VI sekitar no.46 , di karenakan lumpurnya sangat banyak 

dan setiap turun hujan daerah ini selalu banjir, kalau menurut analisa saya terjadinya banjir dikarenakan saluran air yg "mampat" dan banyak 

lumpur.  

 

mohon penjelasanya mengapa status laporan saya dianggap sudah selesai, sedangkan Got dan saluran air di perenpatan Swadembada Barat VI 

belum di lakukan pengerukan. 

untuk perkiraan  lokasi adalah Jl. Swasemvada Barat VI no.46 [ peremepatan jalan] dan mengarah ke jalan bakti. 

sampai saat ini lumpur GOT nya banyak sekali. dan belum di lakukan pengerukan oleh PPSU. 

atas perhatianya saya ucapkan terima kasih, 

 

Wenda Febrianto 

Phone 08111996875 

NIK : 3172022702800008
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2021 January EM000061949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi Jl Rasamala 1, Kelurahan Menteng Dalam, Kecamataj Tebet, cafe tetap buka hingga pukul 12 malam, sekelompok remaja, tanpa patuh 

protokol kesehatan, dan berisik, sangat meganggu jadwal istirahat  

 

Mohon maaf, tanpa mengurangi rasa hormat kepada petugas lain, namun saya rasa petugas setempat khususnya satpol PP Kecamatan Tebet, 

maupun Satpol PP Kelurahan Menteng Dalam tidak tegas dalam menjalanlan peraturan PPKM, laporan ini adalah laporan kesekian kalinya, tidak 

adanya sanksi yg tegas dari petugas, membuat pelanggaran tetap terjadi di tempat dan waktu yang sama. Utk apa melaporkan pelanggaran apabila 

tidak ada perbaikan? Apa yang disampaikan petugas terkait kepada pelaku pelanggaran? Apa bukti dari tindak lanjut jika atas laporan yg kesekian 

kalinya pelanggaran tetap terjadi diwaktu dan ditempat yang sama?
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2021 January EM000061951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak tolong segera di tindak cafe di pemukiman terletak di mampang prapatan VI no 17. Sangat meresahkan dan pembuat kerumunan sampai jam 1 

malam. Karena sangat berbahaya sekali, selain ribut, karena letaknya di pemukiman dan mereka berkumpul dan berkerumun setiap hari. Tolong 

besok di tindak lanjuti. Terimakasih
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2021 January EM000061952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi saya ingin melaporkan di hotel prima kos yg ber alamat Jl. Kramat Jaya Raya No.9, RW.17, Tugu Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14260 Telah ada praktek porstitusi anak dibawah umur mereka menawarkan kan ny melalui aplikasi michat,mohon untuk di 

tindak lanjuti karna sangat meresahkan masyarakat sekitar dikarnakan ini didepan masjid islamik center
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2021 January EM000061955 DINAS KESEHATAN Sanitasi dan Keamanan Pangan Email

Pagi, 

Mau daftar penyuluhan keamanan pangan bagaimana prosedurnya ya? 

Mohon dibantu. 

 

Thank you 

 

Handy

1

2021 January EM000061960

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 28 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai adanya warga di lingkungan 

pelapor yang menolak untuk isolasi mandiri. Berikut kami rangkum informasinya: 

 

Lokasi : Jalan kemuning 2 rt 008/06, Pejaten timur, Pasar Minggu (https://maps.google.com/maps?q=-6.2748171%2C106.8479375&z=17&hl=en)  

Isi Laporan : 

Jadi ada tetangga saya yg positif covid, tapi ngga isoman dan sangat egois. masih keluyuran ke tempat tetangga yg lain tanpa masker, suka kaya ga 

terima sama hasil swab dan selalu teriak2 "ngapain percaya dokter, org ini sehat" terus keluarga nya sampai detik ini belum ada yg melapor ke rt rw. 

benar2 meresahkan karna saya punya orgtua dan anak balita. 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, kami mendapati bahwa warga tersebut telah terkonfirmasi positif melalui tes swab dari RSUD Pasar 

Minggu, tetapi warga tersebut menolak untuk isoman dan tidak ada respon dari pihak RT/RW, warga tersebut masih bebas beraktivitas di 

lingkungan tempat tinggalnya. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat memberikan himbauan agar warga tersebut agar ingin melakukan isoman maupun merujuk warga tersebut 

pada fasilitas isoman yang dimiliki pemerintah agar dapat senantiasa dapat dipantau. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

1



2021 January EM000061991

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas Email

Mohon min di tindak lanjuti 

HR ini tgl 28 Januari 2021 

Saya mengantar anak saya umur 3th yang ingin berobat di *PUSKESMAS KEL: RAMBUTAN*  Yang berada disekitar area kp rambutan sebrang ps 

induk dekat perum B.H.P 

 

Saya ibu rumah tangga yg harus mengerjakan tugas mendampingi belajar online anak memasak dll 

Anak saya yang kecil sakit dan ingin berobat tp jam 11 sy batu bisa antar dia ke puskesmas, naas buat kami petugas bilang nanti saja Bu balik 

kembali di pukul 13:00 

Pedahal waktu saat itu baru menunjukkan pukul 11:05 

 

Apakah semua puskesmas istirahat nya pukul 11:00 sampai 13:00 

Enak banget dong kalo memang benar demikian. 

 

Mohon respon nya untuk pelaporan ini. Saya ucapkan terima kasih. 

 

Pasien: warga Kel. rambutan 

Jam kedatangan 1:05 

No tlp: 089519839588 

 

Maaf saya tidak ingin dipersulit kembali bila suatu saat saya ingin berobat.
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2021 January EM000061996
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Selamat sore,  

Nama pemohon : Zhulian Lesmana 

Nama Ayah : Zhulian Lesmana 

Nama Ibu.   : Irmawati 

 

Mohon bantuannya agar NIK anak saya a/n Miftahul El Azzam Lesmana agar di daftarkan ke sistem dukcapil jakarta timur karna persyaratan untuk 

membuat BPJS Kesehatan NIK anak harus terdaftar di sistem Dukcapil. 

 

Berikut Lampiran foto KK, Akte, KIA dan  bukti dari kantor saya (PT.Transportasi Jakarta) NIK anak saya belum terdaftar di sistem Dukcapil Jakarta 

Timur
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2021 January EM000061997
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan Email

Yth, Kepala Dinas Kesehatan DKI Jakarta 

Di 

Tempat 

 

Bersama ini saya ingin menyampaikan keluhan terhadap pelayanan di Puskesmas Tanjung Duren Selatan yang saya alami. 

Tanggal 8 Januari 2021 saya sekeluarga melalukan swab gratis di Puskesmas TANJUNG DUREN SELATAN karena kontak erat dengan Bapak saya yang 

masuk perawatan RS Pelni Petamburan dengan doagnosa Covid 19. 

Tanggal 13 Januari 2021 hasil swab keluar, petugas puskesmas mengirimkan screenshot data ke Whatsapp adik saya dan saya dinyatakan positif 

covid, tapi karena keluhan ringan maka hanya isolasi mandiri di rumah. Adik saya meminta hasil pemeriksaan dalam bentuk cetak, tapi info dari 

petugas hasilnya hanya dalam bentuk data itu kecuali kalau yang swab mandiri bayar 900.000 baru akan mendapatkan print out hasil pemeriksaan. 

Ketua RT setempat juga meminta hasil dalam bentuk surat keterangan yang menyatakan nama tersebut dinyatakan positif, tapi pihak puskesmas 

bilang tidak perlu surat. Mereka malah meminta nomor kontak RT setempat untuk langsung dihubungi.  

Karena saya membutuhkan surat keterangan untuk laporan ke kantor, saya coba cari tau ke puskesmas lain. Teman saya yang juga dinyatakan 

positif di Puskesmas Gondrong Kota Tangerang setelah pemeriksaan swab diberikan hasil dalam bentuk print out. Padahal dia juga swab gratis.  

Saya coba tanya ke teman yang bertugas  di Puskesmas Setiabudi, dia menyatakan bahwa surat keterangan covid akan langsung dikeluarkan saat 

pasien dinyatakan positif. Karena untuk keperluan rujuk pasien ke RS / wisma atlet jika pasien ada keluhan, atau untuk lapor ke aparat setempat 

jika pasien isolasi mandiri. 

Saya hubungi kembali PUSKESMAS TANJUNG DUREN SELATAN tanggal 21 Januari 2021, tapi tidak kunjung diberikan. Sampai kemarin kami 

pemeriksaan fisik di Puskesmas surat tersebut pun belum diberikan. Hari ini kami mendapatkan surat keterangan selesai isolasi dari Puskesmas. 

Ditanyakan tentang surat pernyataan covid itu ke Puskesmas tapi kata petugas puskesmas dokter TIDAK PERNAH MENGELUARKAN SURAT 

KETERANGAN COVID. BISANYA HANYA SURAT KETERANGAN SELESAI ISOLASI. 

 

Pertanyaannya, kenapa pelayanan di Puskesmas Wilayah Jakarta bisa berbeda-beda? Apakah tidak ada SOP nya? 

Kenapa pelayanan Puskesmas di WILAYAH LAIN LEBIH BAIK DARI PADA PUSKESMAS DI WILAYAH IBUKOTA JAKARTA? 
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2021 January EM000062007
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dengan hormat.  

 

Mohon dpt dikirimkan hasil test JakCLM 

 

Atas nama : Elis Swardina 

Alamat email : ellisswardina@gmail.com 

No. Telp : 083876749227 

 

Terimakasih.
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2021 January EM000062009 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Saya ibu Mutia Sari beralamat di kampung Baru Klender RT.015 RW.01 No.31 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur. Saya 

melaporkan kegiatan marawis pesantren tepat dibelakang rumah kami yang bernama pesantren Hasbiyallah Yayasan AL-WATHONIYAH Pusat 

Klender Jakarta Timur. Setiap malam Jumat mereka selalu melakukan marawis yang membuat berisik/tidak nyaman tempat tinggal kami karna jarak 

rumah kami dengan bangunan pesantren ini hanya 50cm. Saat kami merekam kegiatan mereka waktu sudah menunjukkan lewat pukul 21:00 . 

Pesantren ini memiliki bangunan sekolah yang bisa mereka jadikan tempat latihan/kegiatan marawis, yang letaknya jauh dari pemukiman warga. 

Saya memohon kepada Pemda DKI Jakarta khusus nya kepada Kantor kelurahan Jatinegara/kesatuan PP kelurahan Jatinegara untuk menegur 

pemilik pesantren Hasbiyallah ini. Sepertinya untuk masalh yang sama seperti ini sudah sering saya laporkan melalui website pemprov DKI Jakarta, 

tapi yang saya perhatikan mereka tetap melakukan terus, kalau setelah saya lapor biasanya mereka berhenti karna mungkin ada tindakan dari 

satpol PP kelurahan Jatinegara, tapi selang bbrp waktu/paling lama 2 atau 3 Minggu mereka akan melakukan kegiatan seperti ini lagi dan itu terus 

berulang-ulang. Sekian laporan dari saya .. saya berharap besok2 sudah ga pernah lagi saya melaporkan permasalahan yang sama seperti ini lagi 

untuk selamanya. Terimakasih sebelumnya saya ucapkan kepada jajaran Pemprov DKI JAKARTA atas perhatian dan tindakan selanjut nya. Saya 

adalah salah satu warga yang sangat respek atas kepemimpinan Bapak Anies Baswedan.... Saya selalu memposting keberhasilan pemprov DKI 

JAKARTA dan Gubernurnya dalam berjuang membuat kota DKI JAKARTA menjadi ibukota teraman ternyaman dan selalu memperoleh penghargaan 

di dunia internasional. Salam untuk Gubernur kebanggaan saya Bapak Anies Baswedan yang terhormat.
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2021 January EM000062010

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: Aksaramaya 

 

Alamat Perusahaan: Blok d no 7 Taman Gandaria, RT 2, RW 5. Kebayoran Lama Utara. Kebayoran Lama 

 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 7235124 

 

Email Perusahaan: support@aksaramaya.com 

 

Sektor Usaha: Start-up teknologi informasi  

 

​​​​​​Deskripsi permasalahan:  

​​​​​​Kantor acuh dengan protokol COVID-19 sampai sudah 2 karyawan positif COVID-19, tetapi tidak ada tindakan tegas dari management dan tetap 

menugaskan karyawannya masuk ke kantor setiap hari seperti biasanya. Kemarin (27 Januari 2021) ada karyawan yang positif COVID (total 3 

karyawan positif) dan management seperti menutupi informasi itu. Ada karyawan yang kritis tentang penanganan COVID di kantor saat ada isu 

pertama karyawan positif COVID dan menyarankan untuk WFH sesuai anjuran pemerintah, tetapi dari HR sebagai perwakilan management malah 

memberikan ancaman akan diberikan surat teguran. Sehingga, saat ini kantor masih beroperasi 100% tanpa peraturan WFH.  Padahal, kantor kami 

berada di dalam wilayah kompleks perumahan dan sepertinya pihak management tidak melapor juga ke RT/RW setempat saat ada karyawan yang 

positif COVID.  

 

Mohon agar pihak DKI dapat menindaklanjuti pelanggaran ini karena pelapor sudah berkali-kali mengungkapkan permasalahan kepada kami.  

 

Terima kasih.  

 

Salam,  
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2021 January EM000062019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Lokasi di jalan kelapa sawit raya, blok AM ,pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur 

 

Saat hujan sering terjadi banjir, akibat jalan tidak rata dan air sungai meluap, harap bantuan dari dinas setempat agar bisa di tindak lanjuti, 

Terimakasih
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2021 January EM000062041
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

yth gub dki jkt. mohon perintahkan kepada yg punya kewenangan lebih tinggi krn uprs marunda justru membiarkan dan melindungi (ato mungkin 

uprs marunda tdk punya keberanian utk menertibkan para  preman berkedok penyewa itu) dimana ada oknum penyewa yg melakukan aksi 

premanisme, yaitu menarok saung di lahan milik pemda dki jkt taman blok d rusunawa marunda jakut tanpa ijin resmi dari gub dki jkt. saung tsb 

digunakan utk menyimpan helm oknum tukang ojek online semalaman, lalu ada juga kandang kosong di dekat saung padahal bulan lalu uprs 

marunda sudah menertibkan kandang yg ditarok disitu. para penghuni di rusunawa marunda hanyalah berststus penyewa yg membayar sewa 

gratis saat ini, sehingga janganlah ada oknum penyewa yg merasa berhak menggunakan lahan pemda dki jkt. tegakkan aturan. taat asas. keadilan 

sosial bagi seluruh penyewa. dimasa pandemi ini para penyewa sudah susah. uprs marunda harus berani menjatuhkan sanksi bagi penyewa yg 

arogan yg melakukan aksi premanisme dgn cara menggunakan lahan milik pemda dki jkt utk kepentingan kelompoknya. asisten pembangunan & plt 

kepala dinas perumahan agar tinjau rusunawa marunda jika ada pengaduan di crm/jaki sehingga tidak sekedar berbalas pantun dlm menanggapi 

nya seperti yg terus menerus dilakukan oleh uprs marunda. semua pengaduan lewat crm/jaki tentang rusunawa marunda ditanggapi oleh uprs 

marunda dgn kelihaian menyusun kata demi kata yg memperlihatkan seakan akan pengaduan yg muncul di crm/jaki tak tepat, dan uprs marunda 

tampil dgn kinclong selalu .... oleh karenanya ....silahkan turun ke rusunawa marunda ....cek fakta dilapangan agar pengaduan di crm/jaki ini ada 

manfaatnya. anggaran utk membiayai crm/jaki ini tinggi, jika ternyata hanya utk jadi ajang pembelaan dari uprs marunda jakut, artinya crm/jaki ini 

merupakan pemborosan anggaran. mohon perhatian serius dari gub dki jkt, asisten pembangunan, plt kepala dinas perumahan. salam hormat 

 

taman blok  D Rusunawa Marunda Kelurahan Marunda Kec Cilincing Jakarta Utara, sebelah RPTRA Sipitung, didepan Blok D1 Rusunawa Marunda 

Jakarta Utara
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2021 January EM000062043 KELURAHAN PENJARINGAN Keluhan Pelayanan Email

mau melaporkan ibu rt saya karna setiap kali ingin membuat surat, pembuatan gerbang gang, pembagian sembako selalu diminta iuran yang tidak 

sedikit. Setiap pembagian sembako diminta 20rb per kk, itu tidak terlalu menjadi masalah. Tapi setiap surat menyurat kk, ktp, pemutihan surat 

rumah, mintanya ga masuk akal. Kasus terakhir waktu saya buat kk dan ktp karna habis menikah, dia minta biaya jalan 500rb. Saat saya nego dia ga 

mau, akhirnya saya ga kasih karna ga masuk akal. Trus dibilangnya "yaudah nanti apa2 urus sendiri, saya ga mau tau" 

Kelurahan penjaringan 

Rt. 11/09 no. 29
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2021 January EM000062062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Teruntuk pemprov DKI Jakarta saya secara pribadi ingin mengadukan perihal mainan anak-anak yg berada di Kemayoran depan masjid Akbar apron 

Kemayoran. 

Semua tempat mainan anak-anak yg berada di apron Kemayoran mereka kompak menggunakan lagu anak-anak kecuali 1 mainan anak-anak yg 

tepatnya di depan masjid Akbar Kemayoran, dia menggunakan musik DJ remix seperti di club' malam, mirisnya lagi rata2 yg main di situ adalah 

balita, dan pemilik mainan itu tidak bersedia menggantinya dengan lagu anak-anak. 

Bahkan suaranya musik itu dengan sengaja volumenya sangat keras sekali tidak seperti yang lain dengan volume standar. 

Dengan suara yang amat keras itu sangat mengganggu mengingat itu persis depan masjid Akbar Kemayoran. 

Bahkan ada ibu2 yg mengatakan ini mainan anak-anak sudah seperti klub malam. 

Kalau ada satpol PP mungkin volumenya di kecilkan, tapi kalau sudah di atas jam 19:30 itu musik DJ remix dia mainkan dengan suara yg sangat keras 

menggunakan salon yg besar. 

Arogan sekali tidak mengganti dengan lagu anak-anak seperti yg lainnya dengan musik yg volume nya standar. 

Sudah lama dia seperti itu dan tidak mau mengganti dengan lagu anak-anak. 

Masa anak-anak adalah penerus bangsa, para balita sepertinya tidak cocok dengan suguhan musik DJ. 

Mohon kepada Pemprov DKI Jakarta untuk menegurnya supaya bersedia menggantinya dengan lagu anak-anak seperti yg lain. 

Saya ucapkan Terimakasih banyak untuk pemprov DKI Jakarta salam sejahtera
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2021 January EM000062064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

 jalanan aspal di gang kecil pinggir kali retak. Di khawatirkan longsor ke kali. Lokasi di jalan siaga 1 (gang bendungan), kelurahan pejaten barat, 

kecamatan pasar minggu, jakarta selatan 

 

Mohon dapat segera di perbaiki. 

Terima kasih
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2021 January EM000062066
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

 Jalan berlubang/ hancur dan licin, banyak menyebabkan terpleset. 

 

Lok: jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

Sudah pernah ada penanganan dan ditandai Pylox, tapiasih begitu aja selama 6thun ini. Mohon percepat bantuannya.
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2021 January EM000062068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Yth. bapak/ ibu petugas di DKI Jakarta, bersama ini saya ingin mengadukan 2 rumah: 

1. Di hoek jl. Bank I dan jl. Bank II 

2. Di Hoek jl. Bank II dan jl. Bank V  

di RW 07, keluharan Pela Mampang, Kecamatan Mampang Prapatan. DKI Jakarta.  

 

kedua rumah tersebut membangun rumahnya sampai mempet ke tepi jalan. Setau saya, mestinya  ada jarak antara bangungan dengan pagar 

rumah/ tepi jalan. Selain itu, rumah yg di hoek jl. Bank II dan jl. Bank V (pembangunannya masih berlangsung), tidak ada plang IMB nya seperti 

lazimnya rumah yang sedang dibangun. Mereka juga beberapa kali menutup jalan jl. Bank II untuk memfasilitasi pengecoran yang dilakukan, serta 

menaruh bahan2 bangunannya di tepi jalan. Terlampir foto-foto yang saya ambil.  

 

Mohon dilakukan penegoran dan tindakan terhadap ke 2 pemilik rumah tsb karena melanggar aturan dan menjadi contoh yang tidak baik di 

lingkungan kami. Terima kasih atas perhatiannya.
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2021 January EM000062069 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf. Toa masjid seharusnya digunakan sesuai aturan Kementerian Agama, yakni hanya untuk adzan. Masjid Assalimah 

menggunakannya juga untuk memperdengarkan murottal dan terkadang yang lain juga dengan sangat kencang di luar adzan. Mohon diberi tahu 

dan ditindak. Terima kasih. Lokasi: Masjid Assalimah, Jalan Pertanian Tengah No. 1, RT 9, RW 2, Klender, Jaktim.

1



2021 January EM000062072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Dear Admin, 

 

Hari ini (Jumat, 29 Januari 2021), Mama saya mendapatkan perlakuan tidak menyenangkan dari salah satu oknum supir M35. 

 

Berawal dari M35 yang terbiasa "ngetem" dan atau parkir di depan pintu rumah saya. Siang ini sekitar pukul 13:00,mama saya melihat Angkor M35 

dengan nomer plat B 1420 VT parkir di depan pintu pagar rumah. Niat mama saya hanya untuk menegur supaya tidak parkir di depan pintu karena 

menghalangi jalan keluar masuk rumah. Mama saya menegur dengan bahasa yang bisa saja tapi tiba-tiba oknum supir mikrolet itu malahan marah-

marah sama mama saya. Tidak sampai disitu, oknum supir ini juga mengeluarkan kata-kata kasar dan tidak pantas kepada mama saya. Jujur ini 

bukan kali pertama kami sekeluarga mendapat perlakuan seperti ini. Sudah terlalu seeing kamu menegur oknum supir itu dan beberapa supir 

lainnya tetapi perkataan kotor yg kami dapatkan. Tidak hanya itu, beberapa oknum supir tersebut juga suka nongkrong di depan rumah saya. Hal ini 

membuat kami sekeluarga merasa tidak nyaman. Oknum supir ini juga suka membuang sampah di depan rumah kami. Sudah di peringatkan berkali-

kali tapi tetap saja mereka merasa lebih "jagoan" dibanding kami yang punya rumah. 

 

Saya harap pihak dishub dapet mengambil tindakan tegas atas hal ini. Karena kami sekeluarga sudah merasa tmsangat terganggu dan takut. Takut 

suatu saat mereka dapan melakukan tindakan kekerasan terhadap mama dan keluarga saya. Mengingat semua yang tinggal di rumah mayoritas  

perempuan. 

 

 Bersamaan ini saya lampirkan alamat rumah saya beserta foto oknum supir mikrolet yang melakukan tindakan tersebut. 

 

Nama saya: Di Ajeng Prameswari 

Alamat : Jalan johar baru 1 no.29A. Rt 04 Rw 09. Johar Baru. Jakarta 10560
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2021 January EM000062076 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat siang admin yang baik hati, untuk rute jaklingko jak-39 dengan tujuan kalimalang-duren sawit mohon untuk menambahkan plang bus stop 

naik turun penumpang di depan smk corpatarin, agar penumpang bisa naik ke arah duren sawit...karna di rute tersebut, bus stop yang terdekat ada 

di depan giant pondok kopi, kasian segmentasi lansia yang ingin naik dari smk corpatarin ke arah duren sawit. Terimakasih admin yang baik hati ☺️
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2021 January EM000062109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Email

Saya memohon kepada dishub dki jakarta dan pemprov dki jakarta tindak tegas bus patas ac 34 poris plowad - blok m yang tidak menerapkan 

protokol kesehatan covid 19 di dalam armada nya, tidak ada jarak antara penumpang di bangku penumpang bus patas ac 34. Ini bisa mempercepat 

penyebaran covid 19 dan membahayakan kesehatan penumpang. Saya juga memohon dishub dki jakarta dan pemprov dki jakarta menindak tegas 

patas ac 34 poris plowad - blok m yang kir nya sudah mati tapi tetap beroperasi dan pagi hari tidak ada yang sampai ke terminal blok m untuk 

menghindar razia di terminal blok m.
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2021 January EM000062113
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

 Jalan di kampung sahabat belang daerah tegal alur rusak mohon di perbaiki pa.......makasih 

Alamat Lengkap :jln.kembangan baru rt.002/011 rawa-buaya cengkareng jakarta-barat 

Patokan Laporan : pas di di sebrang gapura jl. Rt.002/011

1

2021 January EM000062128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

min... 

tlng di follow up, kerumunan massa di jl.bakti 9 rt 5/12 manggarai - tebet, jaksel 

pesta hajatan perkawinan dilangsungkan besok, sabtu 30 jan'21, malam ini sdh didirikan tenda di jalan bakti 9 (patokan st Ka bandara manggarai), 

sdh zona merah di lokasi tsb 

 

detail screen shoot lok : terimakasih

1

2021 January EM000062132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat pagi bapak/ibu 

 

Saya Dinda Mandasari mahasiswa Universitas Negeri Jakarta ingin bertanya mengenai ID DTKS. Orang tua saya pernah mendaftar DTKS pada tahun 

2019, lalu mendaftar lagi pada tahun 2020 lewat link pendaftaran DTKS KJMU dan link FMOTM namun sampai sekarang tahun 2021 belum keluar 

Idnya mohon keterangan lebih lanjutnya. Saya sangat membutuhkan Id DTKS tersebut untuk keperluan mendaftar beasiswa KJMU pada tahun 

2021 ini. Jika tidak mempunya Id DTKS maka saya tidak ada kesempatan lagi untuk mendaftar beasiswa KJMU ini karena ditahun 2020 saya sudah 

daftar dan gagal karena tidak mempunyai Id DTKS. Mohon respon keluhan saya karena saya sangat membutuhkan beasiswa ini untuk melanjutkan 

kuliah. Pihak kelurahan Cakung Barat menjelaskan bahwa NIK kepala keluarga saya sudah terdaftar pada sistem DTKS pada tahun 2019, tapi kenapa 

IDnya belum ada sampai sekarang? Penyebabnya apa dan solusinya bagaimana?  

Saya sudah mengirim email mengenai permasalahan ini ke: 

1. Dinsos DKI Jakarta 

2. Kemensos Indonesia 

Bahkan saya sudah menelpon dan menghubungibseluruh kontak yang tertera pada web dan akun instagram Dinsos DKI Jakarta masih tidak 

direspon. Ini saya harus tanya kesiapa lagi? Tolong lebih peka dengan aduan warga yang membutuhkan bantuan. Pembukaan pendaftaran KJMU 

akan dibuka pada Februari kenapa proses DTKSnya selama ini?, banyak dari kami yang membutuhkan bantuan ini karena pada saat SMA kami 

mendapatkan KJP PLUS. 

 

Berikut No.Kk dan NIK kepala ruta yang didaftarkan pada pendaftaran dtks: 

Nama Kepala Keluarga: Tjeng Tjin An 

NIK: 3175062505610005 

No. KK: 3175062201095432 

 

Nama pendaftar KJMU: Dinda Mandasari 

NIK: 3175065701010007 

1

2021 January EM000062134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam  

Saya ingin membuat pengaduan terkait kebisingan yang dibuat oleh tetangga saya. Saya dan keluarga merasa sangat terganggu dengan adanya 

kerumunan yang di perbuat oleh tetangga saya. Saya melaporkan ini karna ini terjadi dalam 1 bulan terakhir dan terjadi selama berturut turut, 

ditambah dimasa pandemi seperti sekarang. Tetangga saya selalu membawa banyak teman-temannya dan membuat kebisingan dari siang- malam 

sekitar 12-15 orang. Mohon untuk segera di atasi. Alamat saya di Jalan Raya Cilangkap Gg. Surya Rt/Rw 04/04 Kec. Cipayung Kel. Cilangkap Jakarta 

Timur,13870.  

Saya dengan amat berharap untuk segera di atasi agar tidak ada lagi kerumunan seperti ini.  

nformasi tambahan biasanya sabtu mereka kumpul antara siang dan sore untuk kegiatan futsal. Terimakasih atas responnya

1



2021 January EM000062138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi samping musholla Baitul Mukminin RT.05/RW.05 Angsana batusari. Makin ramai pak, emang pada susah dibilangin. Bikin laporan malah yang 

ngelapor dicari-cari, tindak lanjut malam hari pak jangan siang. 

Terima kasih. 

 

Jl. Angsana dalam RT.05/RW.05 kelurahan kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk, Jakarta Barat. 11530. Patokannya samping musholla Baitul 

Mukminin

1

2021 January EM000062142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth, 

Pemda DKI 

 

Mohon dengan sangat kami ucapkan kepada bapak yang berwenang mengurus Kasus Covid agar dapat membantu kesulitan kami. 

 

Sebelumnya, saya ingin bertanya apakah wajar sebuah kantor lembur dari sampai jam 11 malam di tengah pandemi? Belum lagi para pekerja 

lapangan (kolektor) yang kontak dengan nasabah ternyata positif covid? Itu lah kelakuan setiap Kantor Cabang dan Regional Leasing yang tidak 

bermatabat dan manusiawi bernama Adira. 

 

Kemana keadilan bagi rakyat kecil seperti saya, yang akhirnya positif covid dari kakak saya yang bekerja di sana? Mereka cuma memeras tenaga 

kakak saya, tapi tidak bertanggung jawab! Sepeserpun untuk vitamin dan obat-obatan tidak mereka keluarkan kecuali pemeriksaan pcr. Lebih suka 

pencitraan malah membantu UMKM yang terdampak covid, sedangkan karyawannya saja diabaikan hanya dilempar ke puskesmas untuk fasilitas 

gratis pemerintah. 

 

Akhir kata, tujuan saya adalah agar bapak-bapak dapat menyidak kalau perlu tiap hari, karena mereka hobi melanggar psbb dan protokol kesehatan 

bahkan karena target pun yang sudah positif covid disuruh setor uang. Sungguh tidak beradap sekali bukan? 

 

Terima Kasih 

Nama Perusahaan: Adira Finance Cabang Kampung Melayu (bahkan Semua kantor cabang adira) 

Alamat Perusahaan: Jl. KH Abdullah Syafei No.50 Blok A-C, RT.12/RW.9, Bukit Duri, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12780 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 7902829 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Leasing

1

2021 January EM000062143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak/ibu . 

Sya ingin melaporkan kembali kerumunan anak anak remaja dan orang dewasa geng motor sebagian tidak memakai masker sekitar jam 23:00 WIB 

mereka berkumpul. 

Tolong di tertibkan untuk hari sabtu malam minggu ini pasti banyak yg nongkrong berkerumun dibawah flyover depan Mall ambasador/ITC 

kuningan.. 

Karena sangat meresahkan dimasa PSBB ini .. 

Lokasi kerumunan : 

Disepanjang  Jl.Prof.DR. Satrio -Kuningan-Kecamatan Setiabudi,jakarta selatan. 

Daerah khusus ibukota jakarta 12940 

 

TERIMAKASIH

1

2021 January EM000062168 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pemakaian Toa Masjid dengan volume yang berlebihan, mengganggu pendengaran. Toa digunakan untuk selain adzan, padahal aturan kementerian 

agama hanya untuk adzan. Masjid Assalimah, Jl. Pertanian Tengah No.1, RT.9/RW.2, Klender, Duren Sawit, East Jakarta City, Jakarta 13470
1

2021 January EM000062180

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: pelanggaran tentang jam kerja 

karyawan,,eksploitasi karyawan yang berlebihan,, mohon untuk di cek kembali,, karena kemarin banyak karyawan yang tidak jujur memberi 

jawaban,, karena takut dengan personalia 

Nama Perusahaan: PT Dodo Activewear 

Alamat Perusahaan: Jl Jawa  No 2 rt 02 rw 1 sukapura cilincing jakarta  

Nomor Telepon Perusahaan: 021 441 6589 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: garment

1

2021 January EM000062195
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Saya tinggal di Apartement Sentra Timur Residence, Cakung Jakarta Timur, dan Setiap hari ada pembakaran sampah di sebuah lahan yg digunakan 

kemungkinan untuk pengolahan barang bekas tepatnya di belakang SPBU Pulo Gebang yg bersebelahan dengan Kompleks Apartment sentra timur 

residence.  

 

 

Kejadian pembakaran ini sudah berangsung lama dan sangat mengganggu penghuni apartment apalagi saya memiliki bayi 3 bulan. 

 

Mohon bantuannya untul di cek laporan saya dan diperiksa apakah terdapat ijin penggunaan lahan untuk pengolahan barang bekas.  

 

 

Lokasi di google maps 

Dropped pin 

Near RW.6, Pulo Gebang, Cakung, East Jakarta City, Jakarta 

https://maps.app.goo.gl/22ioSZWebJQcYwV3A 

 

Atau tepatnya di belakang SPBU Pulo Gebang, atau samping Rusunawa Seruni dan Apartment Sentra Timur.  

 

 

Terima kasih,

1

2021 January EM000062196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tidak pakai masker dan nongkrong bersama2 tdk mematuhi prokes 

Lokasi dijalan bangka 9b Rt.14.Rw.12 jaksel 

Kec.mampang prapatan,kel.pela mampang

1



2021 January EM000062199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore bapak/ibu. 

Sya ingin melaporkan kerumunan anak geng motor dan anak anak remaja di bawah flyover sepanjang jalan profesor doktor satrio, depan mall 

ambasador dan itc kuningan sekitar jam 23:30 WIB ,tolong ditertibkan untuk malam ini. 

Karena melanggar PSBB ketat dan sangat meresahkan tidak menerapkan social distancing. 

Lokasi : 

 Jl. Prof. DR. Satrio No.18, RT.11/RW.4, Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

 

 

Saya tidak pnya bukti photo tetapi saya sering melihat kerumunan anak motor Setiap sabtu malam minggu selalu ramai sekitar jam 23:30 sepulang 

saya bekerja.. 

Terimakasih

1

2021 January EM000062227 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Kepada Yth : Pemprov DKI Jakarta 

 

Selamat malam, 

 

Melalui email ini saya Arif Syaefudin Nik KTP : 3175070504850014, ingin menanyakan serta meminta arahan tentang kendala yang keluarga saya 

alami terkait dengan covid 19. 

 

Keluarga saya, anak dan istri diidentifikasi positif covid 19 lewat PCR tes tgl 22 January di RS Omni Pulomas dengan keterangan : 

 

1. Mahfiroh (istri) 35 tahun gejala Flu dan batuk 

2. Daffa Syahreza (anak ke 1) 10 tahun tanpa gejala 

3. Fattan Althafarizqi (anak ke 2) 4 tahun gejala flu 

 

saat ini keluarga saya sedang isolasi di Tower 9 Wisma Atlit  Pademangan rujukan dari Puskesmas Kec. Cakung. Berdasarkan komunikasi dengan call 

center Wisma Atlit tower 9, bahwa setelah isolasi 11 hari keluarga saya akan dipulangkan tanpa swab PCR tes ulang dan hanya disertakan surat 

keterangan telah isolasi dari Wisma Atlit. 

 

Terkait dengan hal tersebut mohon arahannya apakah keluarga saya bisa mendapatkan swab PCR tes ulang setelah menyelesaikan isolasi di Wisma 

Atlit dikarenakan saya sudah koordinasi dengan Puskesmas Kec. Cakung namun informasi dari Puskesmas tidak menyediakan untuk swab evaluasi. 

 

Demikian informasi yang bisa saya sampaikan, mohon bantuan dan petunjuknya. 

 

Salam Hormat, 

Arif Syaefudin

1

2021 January EM000062237 KELURAHAN KALI BARU Bantuan Sosial Email

Masih ditemukan praktik pemungutan liar yang dilakukan oleh pihak RT/RW Setempat dengan dalih "bayar seikhlasnya saja", dalam pembagian 

undangan pengambilan Kartu ATM DKI untuk Bansos.  

 

Mohon untuk segera ditindak dengan tegas. 

 

RT 09/03, Kalibaru, Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 January EM000062250
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

 Jalan berlubang, banyak anak kecil tergelincir.mohon di perbaiki. 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

Boenciet 5  

Kampoeng Lee-Are

1

2021 January EM000062262
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan Email

Selamat pagi saya dayat warga malaka hb rt3 rw6 rorotan kota jakarta utara sya ingin melaporkan sepanjang jln malaka hb sangat rusak parah kami 

mohon buat pemda untuk bs membantu memperbaiki sepanjang jln malaka hb dilakukan pengaspalan, jln malaka hb ini masih jln tanah, klo hujan 

kondisi jalanan sangt susah dilewati

1

2021 January EM000062263 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat siang.. 

Mohon informasinya bapak atau ibu mengenai pajak kendaraan saya. Setelah saya mengecek lewat situs samsat dki keluarlah hasil total pajak yg 

harus kita bayar seperti dibawah. Pertanyaannya apakah yg tertera pada web itu berlaku hanya 1thn pajak atau 2thn pajak? Karna saya jujur saya 

blm bayar pajak dari bulan 7-2019 sampe 7-2020

1

2021 January EM000062273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pemerintah,  

 

Di masa pandemi Covid-19 masih banyak warga yang dengan sengaja kumpul untuk mabok-mabokan serta nyanyi menggunakan speaker!!!! Saya 

tidak tahu apa yang dilakukan RT, RW dan KELURAHAN sampai kejadian seperti ini dibiarkan!! Tempat kejadian di POS JL. BEKASI TIMUR VI 

RT.004/013, JAKARTA TIMUR. 

 

Tolong DITINDAK TEGAS agar tidak ada PELAPORAN BERULANG di kemudian hari!!!!!! Terimakasih.

1



2021 January EM000062280 BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan Email

Selamat sore.  

 

Sudah beberapa hari ini saya coba daftar pembayaran pajak motor melalui Samsat Online, ada keluar notifikasi maintenance & dianjurkan 

pembayaran di Samsat.  

 

Apakah saat ini sudah tidak bisa melakukan pendaftaran pembayaran di Samsat Online?  

 

Terima kasih.

1

2021 January EM000062283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Email

dengan hormat,  

Mohon dapat diberikan peringatan dan dikendalikan agar pemukiman di dalam area pemakamam menteng pulo (pemukiman pemulung), setiap 

hari membakar sampah.   

 

Bukan hanya sampah biasa, tapi bahkan sampah plastik yang menghasilkan asap pekat & berbau yang sangat mengganggu dan berpotensi menjadi 

masalah gangguan kesehatan bagi warga.

1

2021 January EM000062288
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Minta hasil CLM 

 

Nama : Jihan Hanifa 

No.Hp : 082283501056 

Email : Jifa19996@gmail.com

1

2021 January EM000062290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap Sabtu / Minggu , 

Di Samping DOMINOZ PIZZA Jalan Samanhudi - Keluarahan Pasar Baru Jakarta Pusat . Sudah 1 bulan berjalan 

Ibu2 melakukan senam pagii bersama2 setelah itu berfoto2 . Tanpa masker . Membuat kerumunan . Mohon ditindak lanjut... Mengingat kasus 

covid masih sangat tinggi terjadi setiap harinya.. 

 

Jl. Samanhudi Kel No.12, RT.2/RW.8, Ps. Baru, Kec Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710

1

2021 January FB000060156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Coba ini erte nya di tegur membiarkan para pengangguran begadang tertawa keras di warkop garasi  pagar putih ujung jln penerangan raya 

pesanggrahan jaksel 

 

Laporan Sebelumnya : FB000051921

1

2021 January FB000060157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

slmt malam pak 

saya mau melaporkan kerumunan yang terjadi hari ini..di jalan kartini 10 b dalam rt 5/ 2 

karna kegiatan malam tahun baru ini sangat menggangu dan mengingat sekarang sedang kondisi pandemi 

 

Jl. Kartini X B Dalam 17-2 

RT.5/RW.2, Kartini 

Kecamatan Sawah Besar 

Kota Jakarta Pusat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10750

1

2021 January FB000060158 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

 Seblom ya buat bapak" / ibu" pemprov sya capek tiap malm begadangin air PAM sdah gtu airnya berbau tak sedap dan keruh/butek. Sebelum nya 

saya minta maaf yg sebesar"nya. Harus sampai kapan sya seperti ini. 

 

Nama Lengkap: Indarto 

ID Pelanggan:000612007 

Alamat Lengkap:kalideres RT 005/001 no 61 Kalideres Jakarta barat. 11840 

Nomor Telepon:08988875055

1



2021 January FB000060165
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah facebook

untuk Pemprov DKI, mohon diperhatikan sungai di depan wisma atlet banyak sampah..sdh bbrp hari blm lihat petugas yg membersihkan.. semoga 

kota Jakarta semakin indah, aman, damai, bersih dan nyaman
1

2021 January FB000060167 KELURAHAN JAGAKARSA Arus Lalu Lintas facebook

di jalan gandaria raya , rw02 kelurahan jagakarsa, kecamatan jagakarsa , jakarta selatan ,beberapa polisi tidur yang dibuat bukan atas kepentingan 

umum, karena setahu saya polisi tidur ada didepan tempat umum seperti sekolah, tempat ibadah dll ,bahkan ada polisi tidur yang dibuat dari karet 

ban yg dibaut kejalan, bautnya sangat berbahaya bisa saja menusuk ban pengendara atau kejadian yg tidak diinginkan lainya, mohon penertibanya 

pak..... dan ada beberapa usaha disini yg memarkir kendaraan niaganya dijalan seharian tidak hanya pas menaikkan atau menurunkan barang 

daganganya , terima kasih

1

2021 January FB000060171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat sore pak/bu untuk dana lansia bulan januari 2021 udh caor blum ya pak/bu??? 1

2021 January FB000060178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Suasana keramaian pedagang dan kemacetan di Jl. Sumur Batu dan Jl PAM Kec. Kemayoran Jakarta Pusat. Pukul 20:00 WIB.  

 

Mohon diperhatikan pada malam hari.  

 

Terima kasih Pemprov DKI.  

Salam sehat selalu

1

2021 January FB000060181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook

Pak besok tgl 2 januari 2021 ada yang mengadakan pesta pernikahan sore di gedung sampoerna sudirman jakarta, pemberkatannya juga jam 11 

siang mungkin di gedung yg sama, coba tolong cek besok ya pak. Jangan bilang ada yang ngadu ya pak takut tuduh menuduh, saya takut banyak yg 

kena covid . Terima kasih

1

2021 January FB000060184
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah facebook

Izin melaporkan : 

 

Saluran air got penuh sampah sayuran dan plastik, Mohon segera ditindak karena sudah masuk musim penghujan. 

 

Ini pasti terulang, karena para pedagang kebanyakan buang sampah langsung ke got. 

 

Lokasi : Jalan bangun nusa raya ( Dari Kantor pos cengkareng timur-Pasar Cengkareng ) 

Kel : Cengkareng timur 

Kec : Cengkareng 

Jakarta Barat

1

2021 January FB000060186 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan facebook

Halo, assalamu'alaikum. 

 

Perkenalkan saya Yudha, baru saja pulang dari Jerman per tanggal 31.12.2020, di bandara sukarno hatta. 

 

Sekarang kami sedang di favehotel, Glodok Jakarta. 

Kami diarahkan dan dibook hotel sampai tanggal 4 Januari 2020. 

 

Sudah 3 hari berlalu, tidak ada kejelasan kapan kami melakukan test covid. 

 

Tinggal 2 hari lagi kami sudah selesai karantina. Jika kami test covid sekarang, maka hasilnya harus keluar dalam 1- 2 harian, krn tgl 4 januari kami 

sudah selesai booking hotelnya. 

 

Mohon ditindaklanjuti ketidak jelasan kapan kami akan tes swab test utk covid ini. 

 

Salam 

Yudha di Favehotel, Glodok, Jakarta.

1



2021 January FB000060219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Alamat Lokasi : jl.jati seruni rt02 rw04 kel.jati kec.pulo gadung 

Patokan Lokasi :diklat pertamina-pulo gadung/masjid al-manar 

Perihal Laporan :mengadakan hajatan/resepsi pernikahan 

Sdh dilaksanakan tdi siang & acara tdk ada btas wktu,bgitu jg dgn tamu undangan yg tdk dibatas

1

2021 January FB000060232 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
facebook

Selamat pagi Admin, untuk uji emisi kendaraan bermotor tanggal 6 Januari di Jalan Pemuda, lokasi pastinya disebelah mana? syarat apa saja yang 

harus dibawa? Terima kasih
1

2021 January FB000060238 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Nama sy liliyanti ibu rumah tangga alamat sy meruya selatan rt005 rw 005 no:13 kodepos 11650 sy mau mengadukan perihal bansos yg tidak 

pernah sy terima selama pandemi dari rt saya,,,,padahal sy cek di gogle nama sy dan nik sy tercantum sebagai penerima bansos,itu knp yah ko bisa 

seperti itu,mohon 

penjelasannya🙏🏻terimakasih

 

 

Nik:3173085002860005 

No kk:3173081804131006 

Nama:liliyanti 

Alamat ktp dan domisili: meruya-selatan 

 rt:005 rw:005 11650 no:13 

Pekerjaan:ibu rumah tangga 

Warga Dki atau bukan:warga Dki

1

2021 January FB000060239 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum bapak/ibu ... Mau tanya soal KLJ tahun 2021 ... Apakah bulan januari ini ada pencairan dana KLJ?? Saya mewakilkan banyak org yg 

ingin bertanya soal seperti ini .. 

Terima kasih ...

1

2021 January FB000060240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Mohon izin melaporkan di HOTEL CALIFORNIA mangga besar tempat hiburannya masih buka di meresahkan warga sekitar..setiap malam ramai 

tempatnya....tidak pernah dirazia petugas. 

 di hotel california daerah mangga besar seberang rumah sakit husada ada aktifitas tempat hiburan yang buka di lantai 6 nya..kata securitynya sih 

karena saya kan tempat tinggalnya sekitar sana.jadi sedikit terganggu. 

Bukan kah katanya tempat hiburan belum diizinkan buka ya?kok itu bisa beraktifitas ya. 

Terima kasih untuk replay dr message ini

1

2021 January FB000060255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

halo sya udah mengadukan beberapa kali tetapi tidak ada tindakan dari aparat terkait adanya kerumunan karena ada pasar malam di jalan swadaya 

pln klender tiap minggu malam seperti ada pembiaran dari aparat  

tolong cepat di tindak bagaimana covid mau ilang kalo begini 

 

Jl. Swadaya Pln 

Klender 

Kec. Duren Sawit 

Kota Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 January FB000060265 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pak tolong bantu saya pak anak saya sakit pak panas nya ga mau turun turun pak,,saya mau beli obat ga megang uang pak, kartu lansia yang saya 

harapkan dapat membantu belum cair pak,,tolong bantu saya pak 

Nama :Ibnu 

Nik :3173042812810006 

Alamat L : jln, sawah lio 1 no 34 rt,09,01 

Kelurahan :Jembatan lima 

Kontak : 088289535159

1



2021 January FB000060292 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi ,maaf saya mau menanyakan apakah atas nama RUGIANTI dengan no nik 3171037103600002 dan no KK 3171032301093861 masih 

mendapat kan bansos yang sekarang berupa uang tunai,soal nya saya sudah berkali2 mencoba cek online tapi hanya muter2 saya,terima kasih... 

 

Jalan lancar 2 no 20 RT 010 / 007 Kel sumur batu kec Kemayoran,tapi kemarin pas bansos sembako mama saya dapat nya di Warakas karna saat ini 

orangtua saya ikut saya di Warakas ,terima kasih

1

2021 January FB000060293 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi ,maaf saya mau menanyakan apakah atas nama RUGIANTI dengan no nik 3171037103600002 dan no KK 3171032301093861 masih 

mendapat kan bansos yang sekarang berupa uang tunai,soal nya saya sudah berkali2 mencoba cek online tapi hanya muter2 saya,terima kasih... 

 

Jalan lancar 2 no 20 RT 010 / 007 Kel sumur batu kec Kemayoran,tapi kemarin pas bansos sembako mama saya dapat nya di Warakas karna saat ini 

orangtua saya ikut saya di Warakas ,terima kasih

1

2021 January FB000060305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang, minta sarannya, mau daftar kpdj buat anak saya, sudah mau setahun tidak ada kabar dari kelurahan ditempat saya tinggal sekarang, 

mohon penjelasannya.. 

Ini identitas anak saya 

 

Nama : Agris Setiamulya 

NIK: 317104 2601020006 

NO. KK : 3171041201091614 

Alamat: Jl. Kalibaru Timur Dalam GG IV RT. 007/009 

Kel. Bungur Kec. Senen

1

2021 January FB000060309
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah facebook

zin melaporkan : 

 

Saluran air got penuh sampah sayuran dan plastik, Mohon segera ditindak karena sudah masuk musim penghujan. 

 

Ini pasti terulang, karena para pedagang kebanyakan buang sampah langsung ke got. 

 

Lokasi : Saluran air Jalan bangun nusa raya ( Dari Kantor pos cengkareng timur sampai Pasar ) 

Kel : Cengkareng timur 

Kec : Cengkareng 

Jakarta Barat

1

2021 January FB000060315 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook Maaf untuk bulan ini KJP tanggal berapa ya turunya 1

2021 January FB000060322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan facebook

Mohon pemprov DKI melalui jajaran nya di jalan peta barat kalideres samping perumahan citra 1 ada aktifitas pedagang ikan bakar yg asapnya 

mengajah ke jalan raya sehingga mengganggu pengguna jalan dan bisa berpotensi menimbulkan kecelakaan apa lagi klu terhirup bisa kena ISPA  

Mohon ada tindakan dan solusi nya agar tidak mengganggu masyarakat yg lain nya trimakasih

1

2021 January FB000060323 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook

Nama:Anna marianaQQputri Gea Amanda 

No kjp:507.23.13587.4. 

Asal sekolah:SDN balimester 06. 

Nik:317503660309100 

KK.:3175031504100017 

 

Gimana pa kira-kira tanggal berapa yah di bulan Januari transport cair

1



2021 January FB000060325 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Kepada Yth. Pelapor, mohon lengkapi data di bawah ini: 

Mohon dilengkapi data berikut: 

 

NIK:3173041312810007 

No KK:3173040701098062 

Nama:Danil Yose Rizal 

Alamat KTP dan Alamat domisili:Krendang Timur 4 Rt 11/01 No 29 

Pekerjaan:Ojol 

Warga DKI atau Bukan: DKI 

CRM 

 

Mohon bantuannya pihak kelurahan  

Pelapor  sudah pernah melaporkan dengan ID laporan FB000055859 tapi tindak lanjut hanya berupa Infografis 

Selain itu, sesuai prosedur yang tertuang didalam Infografis tersebut, Pelapor telah menemui pihak RT/RW namun tidak dilayani dengan alasan. 

"Semua itu yg MENDATA PEMPROV Bukan RT" 

Mohon untuk diperhatikan karena pelapor telah memenuhi syarat. 

Terima kasih

1

2021 January FB000060328 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Permohonan Bantuan SosialNIK : 3172055305991003 

No KK :3172051702121005 

Nama : MERI FITRIANI 

Alamat KTP : kp bandan  

Alamat domisili :jl krendangpulo rt07rw01 

Pekerjaan: wiraswasta 

Warga DKI jakarta 

 

Pelapor telah menemui pihak RT/RW namun tidak dilayani dengan alasan. Mohon untuk mejadi perhatian. Terima kasih

1

2021 January FB000060329 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Bantuan Sosial facebook

Yth. Pelapor, untuk bisa ditindaklanjuti mohon untuk melengkapi data di bawah ini: 

 

NIK:3175082401930004 

No KK:3175080512170006 

Nama:maman kartiman 

Alamat KTP dan Alamat Domisili:cipinang bali rt 04 rw 03 kel.cipinang melayu kec.makasar jakarta timur domisili cipinang bali rt 07 rw 03  

kel.cipinang melayu kec.makasar jakarta timur 

Pekerjaan:tidak bekerja 

Warga DKI atau Bukan:iyah warga DKI jakarta 

 

CRM 

 

Sya liat dafta nya di aplikasi jaki saya terdaftar sebagai penerima tpi sya tanya ke pengurus rt ga bisa ga dapet saya bingung 

 

Pelapor telah menemui pihak RT/RW namun tidak dilayani. Mohon untuk menjadi perhatian. Terima kasih

1

2021 January FB000060330 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Pak gubernur mengapa sampai saat ini senin 4 Januari 2021 pukul 19.50 gaji pns dki blm dicairkan? Sudah tkd kami d potong gaji pun ikut telat d 

bayarkan.. Kami bawahan sangat membutuhkan gaji tsb untuk keperluan hidup kami.. Sebagai bawahan kami byk hutang tidak seperti bpk2 yg 

punya tabungan dan ngga masalah gaji d tunda dan d potong.. Tolong perhatikan nasib bawahan pak.. 

23:14 

 

Dinas satpol PP jakarta timur

1

2021 January FB000060340

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook
Pak Anis yg terhormat saya warga Jakarta asli kalo caranya mau dapat bantuan UMKM gimna ya  persyaratan dan tujuan arahannya tpi belum ada 

modal terimakasih good bener
1

2021 January FB000060341 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial facebook
Mau tanya pak kalo nikah massal dari dki ada gk pak 

Terimakasih pak anis jawabanya...jawaban bapak ini akan saya buat sebagai rujukan kert setempat
1

2021 January FB000060345 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi bpk atau ibu saya mau tanya masalah bansos saya orang jakarta asli tp ga dapat bansos alasan dari RT nya ga ada data padahal anak2 

saya penerima kjp tolong di bantu bpk kmrin saya sudah ke kelurahan katanya mungkin datanya ke delet padahal setiap di cek nòmor KK terdaftar 

tp sy ga pernah dapat 

Tolong di bantu bpk atau ibu pemprov sy dah daftar tp ga pernah dapat dengan sangat bantuannya di rmh yg kerja hanya suami itu jg masih 

kontrak, rumah jg saya ngontrak 

Nik: 3174014708820004 

No KK: 3174012101096282 

Nama: Rinah 

Alamat ktp: Jln mesjid 2 rt 05 rw 002 no 23, kelurahan kebon baru kecamatan tebet, Alamat domisili: jln j buntu rt 04 rw 012 no 4A, kelurahan 

kebon baru kecamatan tebet. 

Pekerjaan: ibu rumah tangga 

Warga DKI atau Bukan: DKI 

NB: SEBELUMNYA SAYA DAPAT DR RT DEKAT TEMPAT TINGGAL SAYA YG DOMISILI KMRIN KATA RT NYA KARNA MAU DI GANTI TUNAI DIA GA BISA 

LAGI HARUS DR ALAMAT KTP TP RT YG DI KTP DIA BILANG GA ADA DATA TERUS SAYA JADI BINGUNG MN YG BENAR

1



2021 January FB000060371 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Cara menerima bantuan sosial yg berupa tunai caranya gimana ya pak? 

Mohon bantuannya 

Pemberian bantuan sembako kan udh di ganti jd BST, sy mau nanya caranya gimana untuk pengambilan uang tersebut 

Sy dengar katanya nanti ngambil di kantor pos, trus dengar kabar katanya kantor pos akan mengantar kan ke rumah masing2.. Apalah sampe ke 

orangnya yg berhak menerima bantuan tersebut? Takut gak nyampe, krna ada yg pindah rumah 

Mohon konfirmasinya ya pak, terima kasih sebelumnya

1

2021 January FB000060372

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook Klo kaya gini Gimna lagi yahh pakk 1

2021 January FB000060373 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

mau bertanya pak, Yth pak Anis Baswedan, penjelasan no 3, pak sekiranya warga harus ambil bantuannya ke Bank DKI? Atau masuk ke rekening DKI 

pak? Atau yg sekiranya yg tidak mempunyai Rekening DKI? Apa harus bikin dlu pak? Atau gimana pak? Saya sebagai warga minta saran ya pak Anis, 

Terima kasih pak

1

2021 January FB000060374

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook

Asallamualaikum selamat pagi pak anis..pak sblm dan Ssdhnya  sy ucapkan slm sehat sejahtera sllu buat pak anis dan keluarga dan juga timnya 

smoga sllu dlm lindungan Allah SWT..Aamiin  ya robbal alamiin..,perkenlkna pak sy Linda ibu RTT dengan 2 anak dan suami pekerja sebagai buruh 

biasa,sy mau bertanya pak,bagaimn caranya mendapatkan bantuan dr pemerintah DKI untuk usaha kecil seperti sy pak, sy pedagang kecil sebagai 

penjual cilung yg hasilnya tdk sebrpa pak, sy ingin minta bantuan agar sy bs berjualan di tmpt gerobak yg sebagai mn layaknya aja pak..krna skrg sy 

berjualan di meja yg kecil dan ya kurang kayak pak.., tolong kl bisa di bantu pak..sy skrg tinggal di daerah cengkareng barat, di rusunawa Pesakih 

daan Mogot tower 2,lantai 5,no 8, Kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng,nama suami sy ROHIMI dan sy LINDAWATI no hp, 

081617662686,sy berharap dengan sangat agar pak anis dan tim bs membantu sy pak..,sy ucapkan banyak terimakasih.. Wassalam..

1

2021 January FB000060375 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook

Selamat pagi min, mau tanya, jd saya kan CPNS 2019, Nah formasi dinas saya sesuai pendaftaran kmrin kan Pemeriksa kelistrikan Dinas 

Perindustrian dan Energi (DPE). Nah kan DPE itu skrg gak ada, d lebur ke dinas bina marga dan disnakertrans, berarti saya nanti masuk ke dinas 

mana ya min? Jadi harap2 cemas nih.. pengumuman dari BKD DKI juga kog gak muncul2.. makasih min

1

2021 January FB000060376 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Lanjutan dari Laporan FB000059276 

nomor KARTU KELUARGA 3175071108151010, dengan bekal surat pindah 077/002/003/SP/XI/2017 yang tandatangani ketua RT.002 dan RW.003 

kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur pindah ke RT.004 RW.014 kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit, 

Jakarta Timur. 

Petugas RT.004 tidak merekomendasikan kepindahan kami sebagai warga RT. 004 RW.014 dengan alasan rumah nya masih kontrak.  

Permasalahan nya saat kami perlu surat pengantar RT/RW, kami harus ke RT/RW yang lama (RT.002/RW.003) sedangkan domisili kami saat ini 

sudah di RT.004/014 kami kesulitan 

 

 

Kemungkinan Sekertaris RT tidak lapor me ketua RT 014 , atau pak RT nya lupa karena kejadian tersebut sudah 3 tahun lebih

1

2021 January FB000060393

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Saya bekerja di perusahaan jasa survey sudah 9th, tapi 

Sudah dari tgl 1 juli 2020 s/d bulan januari 2021 saya dirumahkan tanpa digaji sepeserpun, dan itu juga tidak ada info kalau saya tidak sering2 

nanya, tapi jawabannya order masih sedikit, padahal ktr tsb masih berjalan seperti sediakala, dan disini hanya saya sendiri krywn yang dirumahkan, 

sebelum2nya ada beberapa krywn kontrak dirumahkan dan akhirnya selesai kontrak begitu saja tidak dilanjutkan lagi, 

Nama Kantor: PT Ponny Ekspres Suksestama 

Alamat Tempat Kerja: Jl Kh Hasyim Ashari No 56A 

No HP: 08980401964 

Slip gaji terakhir bln juni 2020

1



2021 January FB000060401 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
maaf pak saya mau tanya bagaimana cara mengecek apakah kita mendapatkan BLT atau tidak ya. Soalnya saya cek di dtks.kemensos.go.id, nama ibu 

saya tidak ada. Lalu saya tanya ke pak RT jawaban tidak tau. Sementara ibu saya janda dan sudah tua, bapak saya meninggal. Terimakasih
1

2021 January FB000060402

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook

Saya sudah ngajuin tanggl 15 desember ke kelurahan tapi belum ada kabar, padahal saya butuh buat nambahin modal, nama supri NIK 

3327041112890006, Kel kapuk muara rt 04 rw 04. Penjaringan jakarta utara trima kasih 

Saya bingung di medsos byak yg pos blt pkh blt umkm kok saya sama sekali ga dpt apa2 ,

1

2021 January FB000060418 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Assalamu'alaikum.mohon maaf. Mau nanya soal KJP. Anak saya sudah dapat KJP dr awal ada program KJP dr gubernur jokowi. Saat d SMP ada 

kelalain dr Sekolah tidak mengiput data. Setelah masuk SMKN jd tidak ada datanya. Sudah daftar lg tp belum dapat juga. Mohon solusinya. Terima 

kasih. W assalamu'alaikum. 

1. HERFINA IFI NURFAIZAH 

  No KJP.5049 4885 5020 008176 

 SMP negeri 242 ke SMK negeri 62 

Nik 3174095504050001 

Kk 3174091601097472 

2. HAFIDH SYAYFI LUTHFI 

NO KJP 5049 4885 4080 138981 

SDN 06 PAGI LENTENG AGUNG 

NIK 3174091807090001 

KK 3174091601097472 

Atas bantuan nya.kami ucapkan terimakasih

1

2021 January FB000060419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik facebook

Pak tolong donk JPU itu difungsikan kerjanya. Lampu jalan di malam hari di kebon kacang 3, tanah Abang, sudah 1 bulan tidak berfungsi 

Jl.kebon kacang 3 RT.9 dan RT.10, RW 10, kelurahan kebon kacang, tanah Abang. 100 meter dari BLOK B pasar tanah Abang. 

Total 9 tiang

1

2021 January FB000060431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Hotel pancoran jaya glodok tuh tempat esek esek di salah satu kamar dikumpulin wanita PSK, penyebaran covid tak terhindarkan dengan 

bergantian pasangan hubungan Kontak badan, tolong di razia tutup hotel tersebut, Germo & PSK nya beraksi jam 1  siang sampe jam 5 sore setiap 

hari

1

2021 January FB000060432 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi kak . saya mau tanya apa benar pencairan KLJ per triwulan 1

2021 January FB000060442 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Assalam mualaikum pemprov dki..saya ibu syarifah warga dki jakarta asli betawi..bgini pak krena saya dan keluarga bulan kemrin sdh tidak mampu 

lagi untuk kontrak di jakarta akhirnya saya numpang di rumah kerabat karena suami saya sudah lansia dan tdk ada penghasilan lagi  jujur kami 

sekarang memang orang yg kurang mampu pak..untuk imbas pindah sementara akhir nya data KJMU anak saya yg sudah mau semester 4 akan 

terhenti krena kelanjutan  pendaftaran kjmu harus ada data DTKS..sedangkan survei sudah lakukan oleh prtugas dinsos saya mohon solusinya agar 

anak saya tetap bisa kuliah terus di PTN semarang.. 

Terima kasih pak.. 

 

Nama penerima kjmu. 

M kelvin mardiyansah 

 

Nik 3174011109010003 

KK  3174010801098109 

Nomor nik mahasiswa 7311419067 

Nama  perguruan tinggi. 

UNIVERSITAS NEGERI SEMARANG ( UNNES ) 

Saya lampirkan juga foto  surat keterangan tidak mampu pak

1



2021 January FB000060445
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) facebook

Min  

Mau nanya 

Proses pembuatan kartu keluarga berapa lama jadi nya?

1

2021 January FB000060465 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang pemprov dki jakarta 

saya seorang satpam memiliki anak 3 dan 1 istri. saya mengontrak di jakarta tapi saya tidak dapat bantuan pkh.  

ridwan maulana 

3275010709920017 

 

Kepada Yth. Pelapor, mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3275010709920017 

No KK: 3175031505170011 

Nama: Ridwan maulana 

Alamat KTP dan Alamat domisili:jl.di.panjaitan gg. Remaja 4 rt 009/003 cipinang besar utara jatinegara jakarta timur 

Pekerjaan: satpam 

Warga DKI atau Bukan: warga dki. Tidak dapat pkh tidak terdaftar dtks

1

2021 January FB000060466

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP facebook

Assalamualaikum pak Anies..🙏sy Robby sy mau melaporkan begitu buruknya pelayanan dari petugas PTSP kelurahan Jelambar baru..tolong bapak 

tindak lanjuti terima 

kasih...🙏

 

 

Tadi saya mengurus surat perpanjangan makam ayah saya , pada petugas PTSP kelurahan Jelambar baru, menurut saya petugasnya kurang ramah 

dalam melayani dan , bahasanya kasar dan meledek... Terutama petugas yang masih muda...saya tidak tahu namanya... mohon di tindak 

lanjuti...mohon di infokan mereka kan petugas pelayanan , mereka bekerja harus sopan santun dan ikhlas karena gaji mereka itu yang bayar kan 

rakyat pak...🙏 Begitu saran dari saya pak ....🙏, Mohon maaf apabila ada kata" sy kurang berkenan🙏... sekali lagi atas perhatian Bapak sy 

ucapkan banyak terima kasih... assalamualaikum Wr.wb...🙏 jaya terus DKI 

Jakarta...👍

 

 

Kejadian hari ini pak  tgl 6 - 1- 2021.. sekitar pukul setengah 2..🙏, terima kasih pak atas perhatian nya..🙏 sekali lagi pak sy mohon di tegur 

pegawai PTSP yg masih muda itu,...sekali lagi sy ucapkan banyak terima kasih atas perhatian Bapak...�

1

2021 January FB000060478
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

panel PJU setelah flyover tanjung barat yg mau menuju ke Cilandak sepertinya bermasalah, lampu jalanan yg berada di turunan flyover mati hidup, 

dimohon segera di tindak lanjuti pihak terkait terima kasih
1

2021 January FB000060479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook Holywings gold, Kelapa Gading tetap buka walau PSBB sampai 01:00 atau 02:00 tiap hari. tolong ditertibkan. 1

2021 January FB000060483
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial facebook

Pak,mohon sembako kjp di buka kembali ,krn banyak penerima kjp yg tidak mendapatkan bansos pemda dari awal pssb sampai sekarang 

NIK : 3322186212770001 

NO KK: 3171032602190003 

Alamat: Jl Kran II no 15  

Rt/Rw: 005/005 

Kelurahan: Gunung Sahari Selatan 

Kecamatan: Kemayoran 

Pekerjaan: Pedagang di kantin sekolah Paud 

Warga Jakarta (suku betawi asli)

1

2021 January FB000060486 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

NAMA                 : NADYA RAHMA PRATIWI 

NOMOR KJP       : 5049 4812 0004 869 106 

ASAL SEKOLAH : SDN PADEMANGAN BARAT 03  

NIK                      : 3172056312111002 

NO.KK                 : 3172050309131007 

 

KJP TIDAK AKTIF SELAMA SETAHUN KURANG DENGAN ALASAN TIDAK SINKRON KARTU KELUARGA PENGAJUAN TAHAP 1 TAHUN 2020  TIDAK 

DAPAT KARNA DENGAN ALASAN KARTU KELUARGA TIDAK SINKRON LIAT DIGOOGLE KJP DATA TIDAK DITEMUKAN  , TAHAP 2 TAHUN 2020 

PERPANJANGAN MELALUI LINK DAN SAYA TIDAK MENDAPATKAN INFORMASI LEBIH LANJUT TOLONG ARAHAN PA GUBENUR DENGAN BANTUAN PA 

GUBENUR SANGAT MEMBANTU BAGI KELUARGA KAMI..

1



2021 January FB000060492
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Assalamualaikum wr wb,...mhn maaf pak gubernur Yg terhormat/Pemda DKI Jakarta sy salah 1 warga Condet yg sebagian tanah milik keluarga kami 

terkena pembebasan normalisasi kali Ciliwung, yg jadi permasalahan sampai saat ini knp belum ada pembayaran ganti rugi ya padahal keluarga kami 

dan warga lain yg terkena pembebasan lahan itu  sudah menandatangani serah terima dikantor kelurahan Balekambang pada akhir November lalu 

2020, dan yg sy tau itu masuk dalam tahun anggaran 2020...kira-kira dimana ya pak kendalannya??....atas perhatiannya saya ucapkan terima 

kasih🙏🙏 dan saya tunggu penjelasannya

1

2021 January FB000060493 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik facebook

Selamat malam 

Saya mau tanya soal uji emisi kendaraan bermotor 

Semisal saya belom sempat ikut bagaimana 

 

Apa ada jadwal lain

1

2021 January FB000060495 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Pagi Bpk/Ibu Di Tempat. Kami minta tlg tuk tertibkan ppsu yg ada di wil.kartini jakpus sawah besar, mereka menggangu warga setempat dgn ada 

nya dapur di samping kantor lurah kartini. Mereka setel musik gk ingat waktu dan teriak2an gk karuan yg membuat kami risih terganggu waktu 

istirahat. Harus nya mereka bekerja bkn nya santai2 aja. Mhn Bpk/Ibu di tindak lanjuti. Atas perhatian nya kami ucapkan bnyk2 trima ksh. 

 

Mhn maaf sblum nya, trima ksih bnyk atas perhatian serta kerja sama nya. Hormat kami : warga setempat.

1

2021 January FB000060512 DINAS SOSIAL
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

selamat siang saya mau menanyakan kartu disabilitas anak saya atas nama raffa lutfiansyah rossi samapai sekarang belum jadi padahal udah daftar 

dari tahun 2019 

Perihal: Keluhan Pendaftaran Kartu Penyandang Disabilitas Jakarta (KPDJ) 

 

Deskripsi/Kronologi Lengkap Laporan: 

Nama Lengkap Penyandang Disabilitas: 

NIK:3329102706120004 

No.Kartu Keluarga:3172040905131007 

Tempat/Tanggal Lahir:Brebes,27-06-2012 

Alamat sesuai KTP:kampung sukapura rt02/rw05 kec.cilincing kel.sukapura jakarta utara 

Alamat Tempat Tinggal Saat ini:kampung sukapura rt02/rw05 kec.cilincing kel.sukapura jakarta utara 

No.Handphone orangtua/keluarga yang dapat dihubungi:087770666691 

Asmara

1

2021 January FB000060529

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan facebook

Telah terjadi penyalahgunaan IMB gambar dan bangunan tidak sesuai lokasi jalan sungai bambu raya no 1 depan halte Plumpang pertamina  

busway Jakarta Utara 

 

Jl. Sungai Bambu No.1, RT.4/RW.6, Sungai Bambu, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14330

1

2021 January FB000060536
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PESANGGRAHAN
Pendataan Kesehatan facebook

Assalammu'alaikum. Wr.wb.. 

selamat pagi pak.. 

semoga sampai ke Pak Anis Baswedan.. 

saya baru dapat kabar dari orang tua. 

Adik saya yang bekerja di RSUD Pesanggrahan ternyata hasil akhir di Swab positif Covid-19. 

saya ingin memohon apakah bisa adik saya dikarantina dengan tempat yang seperti di janjikan di "HOTEL" adik saya pun tanpa gejala. 

Nama Adik : Ceri Habsari. Bagian Lab. Di RSUD Pesanggrahan.. 

Posisi adik saya "PASIEN" masih di RSUD Pesanggrahan jak-bar.

1

2021 January FB000060540 BIRO PEMERINTAHAN Jalan facebook

Dear Pemprov, 

 

Jalan aspal pada penyebrangan rel kereta api di Palmerah Timur menuju pejompongan sudah kembali berlubang, mohon dapat diperbaiki atau bila 

mungkin di upgrade menjadi jalan beton. 

 

Penggunaan batangan rel menyebabkan efek speed bump yang memperlambat penyebrangan. Mohon dengan sangat untuk dipertimbangkan 

kembali designnya

1



2021 January FB000060550

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Dear admin pemda, saya ranu wijoyo nik 3674052203870001 ingin tahu prosedur pembuatan akta lahir, kia, dan kk di kel cipedak jagakarsa jaksel 

berapa lama dan apakah tidak ada seperti resi tanda bukti serahkan dokumen? 

Saya sendiri sudah menyerahkan dokumen 4 januari 2021 kemudian disuruh pulang tanpa tanda bukti dan estimasi selesai. Apakah bisa dibantu 

sudah sampai mana? dan semoga bisa lebih baik 

 

Terima kasih

1

2021 January FB000060581 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Min kalau info seperti itu maksudnya apa ya? 

Saya terdaftar DTKS untuk bantuan apa? sementara saya belum pernah mendapat bantuan seperti PKH ataupun BNPT
1

2021 January FB000060583
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) facebook

NIK : 3172055305991003 

Nama : MERI FITRIANI 

No KK : 3172051702121005 

No telp : 081572712370 

Permasalahan : ktp saya tidak bisa dipakai untuk membuat atm ,bpjs dan membuat sim card juga tidak bisa mohon bantuanya pak /ibu dukcapil 

Saya sudah kirim ke dukcapil jakarta utara tapi tidak ada respon pak 

Saya juga tidak mengerti pak tapi pas saya melamar pekerjaan di pt kmc?  Disuruh daftar mandiiri online dan ktp saya tidak bisa mendaftar?  

Tulisannya tolong periksa kembali ID anda?  Dan semua gk bisa juga pak?  Simcard juga tidak bisa ? Bacanya NIK anda tidak terdaftar seperti itu pak

1

2021 January FB000060595 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
slmt mlm pak/bu maaf skedar bertanya, knp bansos BST hanya untuk orang yang terpilih saja knp tidak semua orang dapat BST seperti bansos 

sembako
1

2021 January FB000060603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Kenapa restauran di daerah Kemang masih buka d atas jam 7 padahal sampai tgl 3 harusnya restauran tutup maksimal jam 7 

Jl.kemang raya  

Setelah lampu merah MCD 

Banyak sekali template restauran dll yang tidak mentaati PSBB 

Peraturan psbb yg baru seperti jam operasional

1

2021 January FB000060604 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa facebook

Assalamu alaikum Bpk Anies apakah saya bisa mengajukan bantuan untuk meringankan SPP  sekolah anak saya.krn saat ini suami blm bekerja lagi 

terkena dampak pandemi covid saat  ini 

Nama Anak: Akbar Gaza Muarif 

Asal Sekolah: SMK Wisata Indonesia Jakarta Selatan 

Kelas: 12 TKJ 

Terima Kasih

1

2021 January FB000060609
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
facebook

Assalamualaikum wr wb,...mhn maaf pak gubernur Yg terhormat/Pemda DKI Jakarta sy salah 1 warga Condet yg sebagian tanah milik keluarga kami 

terkena pembebasan normalisasi kali Ciliwung, yg jadi permasalahan sampai saat ini knp belum ada pembayaran ganti rugi ya padahal keluarga kami 

dan warga lain yg terkena pembebasan lahan itu  sudah menandatangani serah terima dikantor kelurahan Balekambang pada akhir November lalu 

2020, dan yg sy tau itu masuk dalam tahun anggaran 2020...kira-kira dimana ya pak kendalannya??....atas perhatiannya saya ucapkan terima 

kasih🙏🙏 dan saya tunggu penjelasannya

1



2021 January FB000060621
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Maaf Bang Anies Baswedan  & Pemprov DKI Jakarta  mohon bantuannya dung untuk di buatkan Got saluran air U Ditch (Kebutuhan 

Drainase/Saluran Terbuka),.. 

 

Karena got nya ambles dan tidak memadai jua suka banjir hingga ke jalan,.. 

 

Alamatnya di Jl. H. Isa Kesehatan Raya RT 10 RW 11 Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan 12330,...

1

2021 January FB000060633 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi Pemprov Dki Jakarta, 

 

Saya selaku warga negara Jakarta yg lahir pun di Jakarta ingin mempertanyakan perihal bansos yg tidak pernah saya dapatkan dari semenjak awal 

bansos diberikan. 

 

Mohon diberikan penjelasan dan solusi nya, dikarenakan saya sebagai kepala keluarga yg sudah tidak bekerja semenjak bulan april ( pandemi covid-

19) 

NIK: 3173011402840014 

No KK: 3173012604131014 

Nama: Harry Prasetya  

Alamat: Bambu Larangan RT 001 RW 05 No.28 Cengkareng Barat - Jakarta Barat  

Pekerjaan: Tidak bekerja 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 January FB000060634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Min tolong diteruskan kepada pihak terkait , sering nya terjadi tawuran geng motor masuk ke pemukiman warga .  

 

Jl. rE Martadinata Ancol . Depan Ancol  

 

Meresahkan sekali . 

 

Setiap pagi . Antara pukul 03:00 . Atau pukul 05:30 sampai pukul 06:00 . 

 

Tolong ditindak gang motornya

1

2021 January FB000060636
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat Siang 

Saya mau melaporkan Pelanggaran Protokol Kesehatan Covid 19 

Terdapat gerai coffee shop yg tidak menetapkan pembatasan pengunjung dan tidak menerapkab Jaga jarak 

Nama Coffee shop tersebut adalah Toby’s Estate Pondok Indah Mall

1

2021 January FB000060641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Letak kelurahan Pulo gebang....jalan baru antara rawakuning- Pulogebang sering digunakan bongkar muatan besi konstruksi(H-beam) ukuran besar 

dan potong besi menggunakan blender(api OXY)....mohon indentitas saya dirahasiakan.silahkan lihat langsung dilokasi
1

2021 January FB000060645
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Tolong dong pak.  Dsni ada kerumunan jl kalibaru barat 4 rt. 09/Rw.06 kalibaru cilincing jakarta utara.  Heran nya ko pihak terkait sprt rt dan rw ko 

dibolehkan yah.  Ad acara nikahan dgn dangdut yg mnimbulkan krumunan org byk sprt ini.  Scepat nya pak pol pp
1

2021 January FB000060650

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan facebook

Lapor di lungkumgan saya di rt02rw07 kp.makasar jl kerjabakti VII  kel.makasar kec makasar jakarta timur ada warga yng memelihara biatang jen8s 

musang otter kucing bebek yng kotoran ny ke got mampet yng bikin bau tak sedap dan jorok warga sudah melaporkan ke pihak rt tapi tidak ad 

tanggapan karena warga tersebut masih sanak saudara nya

1



2021 January FB000060658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Di lingkungan saya masih tidak patuh terhadap psbb covid skrg ini..saya jadi khawatir kan jadinya .soalnya masi 1 komplek .tiap malem kumpul2 ga 

pake masker udh gitu bikin resah. 

Alamat: jl eretan 1 kel balekambang kec kramat jati condet jaktim

1

2021 January FB000060668

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Puri indah financial tower lantai 10 dan 11 akan sengaja melanggar aturan wfo 25%, silahkan sidak senin jam 9 ke atas 

 

PT Victoria Care Indonesia 

02154368111 

info@vci.co.id 

 

Senin langsung sidak saja ke lokasi Pak di atas jam 9 pagi mereka Wfo 100%

1

2021 January FB000060674

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Keluhan Pelayanan facebook

Pemda dki yth 

Saya kecewa dgn pelayanan puskesmas kebayoran lama, sy itu merasakan dada sakit yg sngat sakit jam 2 - jam 3an 

Lalu sy pergi ke pukesmas kebayoran lama , tpi tutup, krna sy tdk melihat ad security 1 pun yg berjaga , dan lampu luar pun sperti mati dan sy liat 2 

kali bolak balik tdk ad org juga 

Akhirny sy pergi ke puskesmas kebayoran baru & dstu sy diterima.. 

Krna apa ? Krna sy melihat ad org yg duduk semacem security & sy hampiri sy jelaskan keluhan ny, dan security pun memanggil org loket nya.. dan 

didaftarkan lah saya 

Saya kecewa sbgai masyarakat kebayoran lama, trhdp puskesmas kcmatan byoran lama ini, sy sangt2 butuh butuh pertolongan,, tpi sy lihat tutup 

tdk ad 1 org pum diluar spt security 

Tolong ditindak lanjuti !! 

Tanggal 10 januari jam 3 pagi 

Sekitar jam 3 pagi

1

2021 January FB000060677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Tlg tutup warung kopi sepeda motor. Yg dagang disamping terminal pulogebang samping bkt. Karena tempt krumunan. Gelap gulita. Bnyk laki 

psrmpuan bsbas  

Pelukan. Sm pedagang kopi tsb.aparat tutup mata. Klu ada sidak baru dilarang. Sidak selesai boleh dgg lg. Mana tugas mu. Buktikan. Jakarta bersih. 

 

Sdh viral tmpt tsb. Dikalangan hidunG belang 

Klu tdk ditindak lanjutkan. Sy akan panggil stasiun tv untuk datang 

SdH cape laporan g ada tindakan 

Padahal lokasi dkt dgn rmh gubernur 

Lokasinya  

Samping bkt belakang terminal pulogebang. Dkt rmh bp gubernur 

Aparat stmpt tutup mata 

Dibubarin. KumPul lg. Paling lama1 hr. Seharusnya tutup permanen 

Rw stempt tidak mampu. Karena pedagang di backup ormas FBR 

Mhn Ditindak. Pelaksanaan nya mlm hari. Smpai jm 2-3 pg

1

2021 January FB000060678
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Mhn ditindak pa.  Penyebaran covid bisa terjadi. Di kerumunan mlm. Samping terminal pulogebang samping bkt.  

Para pedagang  kopi lesehan. Bebas berkelompok.  

Selama ini mereka bebas tnpa larangan.  

Yg seharus dilarang.  

Itu adalah warung remang 2.tmpt pacaran dll. Mhn ditindak. Karena aparat stempat tutup mata. 

Mhn tindakan tegas.  

Tutup selamanya tmpt tsb.warung remang2.penjual kopi pakai motor. Kbnyakan wanita. Yg tutup hingga larut mlm hingga jam 2-3 pagi. Mereka  

bebas laki2 perempuan. Tiduran bersama dilesehan tsb. Tempt gelap. Buktikan keseriusan nya. 

Samping bkt. BelakAng terminal pulogebang 

Sdh viral buat hidung belang 

Aparat tutup matA 

Dkt rmh bp gubernur anis

1

2021 January FB000060679 BIRO PEMERINTAHAN Tempat Wisata facebook

Apa betul di TMII skrang toilet wajib bayar 300 dan tertulis di depan toilet yang jaga, sy tanya karcianya gak ada, dan parkiran bikin resah, gak 

nyaman, diatas tertulis parkir gratis, tapi yg jaga parkir tetap ada sok ngatur, ujung2nya minta parkiran, tolong di tertibkan, sebelumbya setau sy gak 

ada ini, munhkin luput dr pengawasan ataubperlkuan oknum didalam, mksh pak yg terhormat

1

2021 January FB000060689 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum .. 

Mohon maaf menyampaikan beras utk bansos terdapat kutu,  mohon ditindak lanjuti pak.. 

suwun..🙏

 

Wassalamu'alaikum Wr Wb 

Jl..jengki cipinang asem rt16/09 kelurahan kebon pala jaktim

1



2021 January FB000060698 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sore pak Anies mau sejalan setahun covid bntuan apapun saya tidak terima pak,mohon dibantu pak saya sdh PHK anak Uda 3 ,usia 6th,18 bulan,dan 

baru lahir 2 bulan,saya hrus lapor kemana lagi pak,beban saya banyak,harus bayar ini itu,biayai adik dan mertua saya,belum bayar utk momong 

anak , anak saya yg pertama masih terapi di RSJ Grogol, masa ia pak say doang satu RT nama saya tidak ada ,sdkn KK yg lain ada yg punya mobil 

dapat bantuan, saya diGrogol 7 tahun ga pernah dapat bantuan apa pun,ini turun BLT yg lain dapat saya engga 

 

Suruh tanya RT suruh ke kelurahan dr kelurahan suruh ke RT 

 

NIK 3173015806890006 

NO KK 3173020409141002 

NAMA ADDINA ASMI 

ALAMAT KP BANJIR KANAL RT 014 RW 01 NO 7 

DOMISILI KP BANJIR KANAL RT 014 RW 01 NO 7 

PEKERJAAN IBU RUMAH TANGGA 

WARGA DKI

1

2021 January FB000060710 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah facebook

Selamat sore. Mau bertanya, apakah pihak sekolah negri dibolehkan menjual berupa buku pendukung. Sdn klender 04 pagi  

Mulai dari seragam disemeter 2 ini diharuskan lengkap jika absen foto mulai dari bed topi dasi yg ada tulisan sdn tsb (wajib beli). Dan buku tulis 

diwajibkan beli disekolah dengan alasan mensejahterakan koperasi sekolah.

1

2021 January FB000060717
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Selamat malam BPK/ibu mau melaporkan tentang lampu penerangan jalan yang rusak di jl.angkasa sebelum SMU.n9. mohon kira nya agar dinas 

terkait dapat memperbaiki nya. Maaf,dan terimakasih sebelumnya atas perhatiannya.. Alamat nya jln. Angkasa arah ke SMU.n 9 Jakarta. Kelurahan 

Halim kecamatan Makasar Jakarta timur. Patokannya di belakang gedung Puri Adya agarini atau di Depan poll taksi putih puskopau.

1

2021 January FB000060723 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Slamat malam ...sy mau melaporkan pihak pendamping PKH di Rw 001 kel.kapuk kec.cengkareng bahwa ada yg bermain curang saat pengesekan.. 

dengan memotong iuran 

Sebelumnya saya dpt pkh dikartu kks 

Karna sy ngambilny bansosny di tempat lain sy tidak dikasih formulir daftar ulang..yg dapat formulir hanya mereka yg mengesek di tempatny 

Karna penggesekan di tempatny ada biaya potong..bahkan atm anggota di pegang pendamping pkh 

Ada yg blg dicek di atm saldo 600 setelah gesek di dia hanya blg 500 itu pun harus dipotong lg 

Nama: Muhamad hasanudin 

NIK: 3173011301870003 

Alamat: berdikari 1 Rt 011/01 kel kapuk kec.cengkareng jakarta barat 11720

1

2021 January FB000060727

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas facebook

Pihak Puskesmas Kramat Jati berkata bahwa hasil SWAB Negatif, tidak diberitahukan kepada pasien... 

 

Pihak puskesmas berkata jika ayah saya tidak dapat kabar selama seminggu lebih, berarti hasilnya negatif... 

 

Kenapa pelayanan puskesmas di Jakarta sekarang ngawur seperti ini? 

Hingga sekarang ayah saya belum mendapatkan hasil swab tes setelah 7 hari lalu melakukan pemeriksaan... 

 

Seperti inikah cara pejabat di Jakarta Timur menjalankan pemerintahan? 

Nama:Toya Suharto Djemani 

NIK:3171072410520002 

No. Telepon:08129383923

1

2021 January FB000060729 KELURAHAN TEGAL PARANG Bantuan Sosial facebook

Slamat siang. Saya cuma mau  bertaya ap bnar dana bantuan 300 ribu kepada warga. Kena potongan 50 ribu kataya buat kasih yg g dapat. Kalo di 

stiap kepala warga di potongin 50 ribu,  yg g seberapa 300 ribu merasa terbebani&keberatan. Krn tegal parang SeLatan 1. Rt.  001/Rw 05. It di 

infokan oleh Rt ya. Bakal di kenakan potogan 50 ribu, tolong bapak/ibu yg puya wewenang tegas dalam hal2 kaya gini tolong di tindak. Jgn sampai 

warganya merasa terbebani dgn adaYa info dr Rt 001/Rw 05 tegal parang selatan 1. Yg memintai di setiap kepala wargaya dana bantuan 300 bakal di 

kenakan potongan 50 ribu. Semoga secepatya di kasih teguran keras kepada setiap Rt/Rw. Semoga warga g merasa risih pa degan adAnya info 

melalui grup2 Rt/Rw kepada warganya.  Trimakasih🙏semoga bapak/ibu bisa menindak dgn cepat.

1

2021 January FB000060733

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP facebook

Selamat pagi pak saya mau melaporkan perihal pelayanan yang buruk terjadi di kelurahan gunung kebayoran baru 

Sudah 2 jam saya menunggu pelayanan untuk buat KK baru sampai sekarang petugas dari tadi pagi belum ada di tempat PTSP 

Tolong di tindak pak.. 

Terima kasih

1



2021 January FB000060740 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Saya dapat undangan untuk penerima bansos d kecamatan tapi nomor NIk nya tidak sesuai itu Gimana ya pak 

Mohon infonya pak
1

2021 January FB000060743 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan facebook

Salam hormat dari saya warga jakarta. 

Saya ingin menanyakan, apakah rumah sakit jakarta hanya menerima pasien covid saja ? 

 

Orang tua saya sedang terkena tipes, dan butuh perawatan medis. 

Sudah keliling rs jakarta tp di tolak, hanya ada salah 1 rumah sakit yg memberi infus 1 kantong setelah itu di suruh pulang. 

 

Tolong dengan amat sangat untuk pemprov dki jakarta. 

Bukan hanya covid yg butuh perawatan. 

Terima kasih

1

2021 January FB000060749 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum pak Anis 

Maaf pak anis kita mengganggu.. 

Mau tanya pak anis,apa iya kalo keluarga ada yg meninggal di rs karna covid 19 

Pihak keluarga dapet tunjangan dari rs ya pak? 

Mohon jawabannya pak gubernurku

1

2021 January FB000060773 KELURAHAN UJUNG MENTENG
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
facebook

Assalaamu’alaikum Wr. Wb. Lapor pak, sy Ahmad Biladil Kurdi ikut program PTSL th 2018, NIB : 07993, Kel. Ujung Menteng, Cakung, Jaktim. 

sekarang sertifikatnya sudah jadi tapi pak Lurahnya yaitu Drs. H. Nasrudin TIDAK Mau menandatangani Risalah Penelitian Data Yuridis dg berbagai 

macam alasan. Padahal yg lain ditanda tangani, Ini tidak adil

1

2021 January FB000060783 DINAS SOSIAL Pungutan Liar facebook

Selamat malam pak Anis Baswedan.izin lapor pak. Pada hari ini senin 11 januari 2021 warga jakarta barat Pedongkelan rt 016 rw 013 kelurahan 

kapuk,kecamatan cengkareng sudah  menerima dana BST sebesar Rp300.000. Tapi,warga mengeluh karena dipungut biaya sebesar Rp 20.000  sama 

RT.  

Khusunya di daerah rt 016 rw 013 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng yang terkena pungli. 

Saya mohon di selidiki pak.setahu saya jika ada yg mintain pungli terkena sangsi. 

Terimakasih pak

1

2021 January FB000060793
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas facebook

Dear Pemprov DkI jakarta, 

 

Saya Sabat Tri H tinggal di perumahan Greem Garden Jakarta Utara. 14140.. 

Saya rasa ada PNS yang tinggal di kelurahan Roroton termasuk  almarhum Sekda yang dikubur di lokasi kami. 

Hampir setiap hari bahkan hari libur jalan ke rumah kami macet karena 2 Depo container yang dibangun di jalan masuk perumahan kami. 

Kondisi ini sudah berjalan lama tapi tidak ada perubahan selama ini tang dulu tidak ada kondisi seperti ini. 

Harap di bantu sesuai dengan otoritas Pemprov untuk memberikan leadilan bagi kami warga perumahan Green Garden dan warga Rorotan. 

Jalan kerumah kami banyak dipakai container yang seharusnya memakai jalan lain yang lebih sesuai tanpa menggangu kepentingan warga sekitar. 

APL logisik yang membuat jalan kami hamoir setiap macet. Butuh waktu 1 jam lebih untuk menuju kami yang jaraknya tidak samlai 1.5kM. 

 

Terimakasih

1

2021 January FB000060805
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

selamat pagi bapak atau ibu  yg terhormat 

saya warga DKI jakarta ingin menanyakan. apakah mutasi atau pindah KTP ke antar walikota di kenakan biaya. karena saya ada rencana mau pindah 

KTP ikut alamat istri saya. saya dari jakarta timur rencana mau pindah k wilayah jakarta pusat.

1



2021 January FB000060810
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Jl. Bhakti Cilincing Raya Blok A No. 1 

Kelurahan Cilincing 

Kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara 

Masih ada kerumunan di lingkungan saya. Setiap malam selalu ada diatas jam 12.00 baru berkumpul. Yg pasti jika pedagang ini pindah kesini akan 

buat “tongkrongan” setahun 2x pindah pindah ke tempat saudaranya 

Shavira Hanza Renadia 

Sudah di ingatkan belagu 

Katanya gada covid dan gada yg mengawasi.

1

2021 January FB000060812
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Alamat Lengkap Laporan : jakarta barat jln kemanggisan utama pasar slipi jaya 

Detail Lengkap Permasalahan :katanyah psbb semua warung toko dll tutup jam 7 kok d pasar slipi jaya pedagang kaki lima tutup nyh sampe malam 

dan suka banyak orang  

Bukti Foto ( Jika ada ) : tidak ada enggak sempat foto

1

2021 January FB000060836
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar facebook

ini mobil niaga agen telur dan agen aqua dan gas yg sering parkir di jalan seharian, bukan hanya pada saat loading saja...... kalau hanya pada saat 

loading saja pasti kita maklum pak, terima kasih 

terima kasih sebelumnya atas perhatianya kepada masyarakat biasa seperti saya 

mudah-mudahan jl.gandaria raya ,rw 02  kelurahan jagakarsa, kecamatan jagakarsa , tidak dipergunakan menjadi tempat parkir untuk kepentingan 

pribadi

1

2021 January FB000060840 DINAS SOSIAL Kepemudaan facebook

Mohon bantuannya pak untuk di bangun SKKT Kel Kamal muara.. 

Agar karang taruna nyaman 

Alamat  

JL Kamal Muara RT 012 RW 01 No.8 kode pos 14470 Kel Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 January FB000060842
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar facebook

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta,  

Parkir liar menggangu, akses keluar masuk dan pejalan kaki. 

lokasi Jl. Saharjo no 125 q tebet jaksel . 

Tolong di tertibkan ya pak karna sangat mengganggu pejalan kaki. Masih mobil yg sama dengan seblum 

Patokanya depan shop and drive saharjo 

 

Mengakibatkan pejalan kaki harus turun ke jalan ra sangat membahayakan apalagi kalo anak kecil yg melewatinya 

Tolong penangannya kpd pemprov DKI yg terhormat terimakasih

1

2021 January FB000060849 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik facebook

Kepada yang terhormt Pemprov DKI.. 

Pak..tolong ditindak lanjuti Jak Lingko jurusan Tanjung Priok-BulK Turi..koq sepertinya cuma mau dapat gaji aja tapi tidak serius dalam melayani 

penumpang..banyak penumpang yang dari Bulak Turi terlantar karena selalu berpindah pangkalan/swkarang pindah pangkalan ke Rusun 

Marunda.Sekarang banyak penumpang yang TERPAKSA naik KWK Reguler yang bayar mahal dan sama sekali tidak menerapkan protokol 

kesehatan..sementara Jak Lingko sendiri selalu kosong hanya mondar mandir dari Priok ke Rusun Marunda kadang dalam keadaan kosong tanpa 

penumpang..sementara penumpang yg kearah bulak turi terlantar..percuma dong kita sudah beli kartu Jak Lingko kalau akhirnya tak terpakai dan 

harus naik reguler yang bayar dan tidak jaga jarak..tolong untuk dinas terkait ditindak lanjuti..terima kasih.

1

2021 January FB000060862

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Hallo pemprov dki jakarta.. 

 

Mohon di pantau pt. Dodo garmen di pulo gadung jaktim, sering mengabaikan  jam kerja.  

Masuk jm 7.30 sampe waktu yg di tidak ditentukan bahkan sampe jam 23.00wib.. tidak mendapatkan upah lembur, dan sering mengabaikan jam 

malam selama covid 

 

Nama perusahaan: 

pt. Dodo active wear 

 

Alamat lengkap: 

Kws. Pulo gadung 

Jl rawa bulak II kavling III no. U 12 , jati negara, cakung, jakarta timur. Daerah khusus ibu kota jakarta 13930 

 

No. Tlp perusahaan: 

Tidak tertera 

 

Email perusahaan: 

Tidak tertera 

 

Sektor usaha: 

GARMEN 

Libur nasional 

Tetap masuk dan tidak dibayar / tidak ada lembur bagi pekerja.. 

 

1



2021 January FB000060864 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum  

Selamat Malam  

Saya mau menanyakan apakah penerima bantuan KPDJ ( Kartu Penyandang Disabilitas Jakarta ) dan KLJ ( Kartu Lansia Jakarta ) Bisa Dapat BST ( 

Bantuan Sosial Tunai)  Pemprov DKI JAKARTA 

Itu saja yang mau saya tanyakan  

 

Terimakasih 🙏🙏�

1

2021 January FB000060875

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Sampah facebook

Menindak lanjuti laporan saya yng lalu memang ada 6 orang dari pihak kelurahan dan 0ak rw saya datang melihat langsung keadaan wilayah yng 

saya lapor kan tapi kenapa itu hewan musang ny tidak dibawa malah ada sesorang ibu petugas malah bilang kasian dan nanya ada surat vaksin nya 

ga memang musang nya tidak bisa di salah kan dan sudah di vaksin atw belum hewan tersebut tapi yng di perrmasalah kotoran nya itu ke got yng 

mampet yng bau ny menggangu lingkungan setempat klo kotoran musang itu mereka mereka alirkan ke spitank mereka sendiri kami tidak masalah 

yng di permasalahkan laporan ini kotoran musang itu ke got yng mampet yng menggangu lingkungan orang yng tingl dekat dng got tersebut apa 

petugas yng di tugaskan tidak mengerti atw paham apa lgi di saat ada pademi covid begini klo lingkungan berbau busuk itu tidak ada dampak nya 

tolong di beritahukan ke petugas kelurahan makasar  

kec makasar yng kemaren melakukan pengontrolan tersebut trims 

Tu potonya klo pihak kelurahan setempat sudah mengetahui lokasi dan alamat yng di laporkan dan hewan musang tersebut blum di aman kan oleh 

petugas dan petugas hanya menegur untuk di bersih kan kandang nya tapi yng jdi permasalahan nya kotoran nya itu yng mengalir ke got yng 

mampet bau nya menggangu warga yng tingl dekat sekitar got tersebut di rt02 rw 07 jl.kerjabakti VII kel.makasar kec.makasar jakarta timur dan yng 

nemelihara hewan tersebut tidak lain adalah keponakan rt 02 rw07 klo itu hewan musang tersebut tidak di aman kan ya kotoran hewan tersebut 

buang ny masih di got itu

1

2021 January FB000060876 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pa saya warga Jakarta saya gak pernah dapet sembako dampak kovit saya Sudah di rumahkan anak saya 3 di rumah Ada mamah saya lansia saya 

sudah tanya kelurahan yaa. Dengan jawab gak sesuai domisili tolong pa saya sangat butuh smpe saya pinjem online gak bisa bayar saya butuh mkan 

pa 

 

Nik:3173035409900005 

No kk:3173031201121013 

Nama:rita 

Alamat Jl. Manga dia Dao kmpung baru rt013 rw05 

Gak Lerja sushi narik 

Saya warga dki jakarta 

Jl. Mangga dua raya rt 013 rw 05

1

2021 January FB000060882
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar facebook

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

Parkir liar trotoar sangat menggangu pejalan kaki lokasi Jl.saharjo no 125 q tebet jaksel depan bengkel shop and drive . hampir setiap hari parkir liar 

di situ

1

2021 January FB000060896 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan facebook

Pak mau nanya untuk jakarta RS covid yg kosong dimana ya pak? 

Saya butuh RS khusus penanganan covid pak, mohon bantuannya untuk saya pak 

🙏

 

Saya butuh ruang ICU khusus penanganan covid

1

2021 January FB000060897
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan facebook

Assalamualaikum warahmatullahi pak ...sy ingin mengadukan aplikasi jkn mobile ...untuk kepengurusan BPJS PBI  secara online server eror 

terus...kami tidak bisa menggunakan nya ...sdgkan kita di suruh diam di rmh aja ... pengurusan suruh lwt online tapi g memadai buat kita lakukan 

sendiri.. bagaimana pak ...sy sejak tahun lalu selalu diam di rmh 

 

Sy ingin mengurus BPJS PBI anak sy yg hilang ...sebelum Corona...ketika sy sudah daftar ke kantor bpjs Pancoran...di rujuk ke puskesmas Tegal 

parang Mampang...pas sy mau ke puskesmas tsb ...psbb pertama di mulai 

Sy domisili skrg di Sunter Jakarta Utara...jarak yg jauh mengharuskan sy untuk memilih jgn kmn2 

Mohon bantuan solusinya...pak

1

2021 January FB000060899 KELURAHAN JOHAR BARU Jalan facebook

Selamat pagi utk pemprov dki, bapak/ibu saya warga dki di johar baru utara VI khususnya RT 07 RW 05, mohon pencerahannya bapak/ibu apakah 

selama dki psbb dr pihak pemprov memberikan edaran utk menutup akses jalan2 kampung (gang2 kecil) kepada rt rw? Krna kami kesulitan utk 

mengakses jalan ketika warga yg ingin pergi k kntor atau ke pasar apabila semua akses jalan menuju jln besar d tutup, kasihan pula pedagang2 kecil 

yg biasa mengais rejeki keliling kampung atau para ojol yg harus mengantar pesanan online sulit mencari jalan, apabila tidak ada edaran resmi dr 

pemprov mohon utk d sosialisasi kpd rt rw yg semena2 menutup akses jalan2 kecil, bukankah lebih baik rt rw itu lebih baik sosialisasi ke warga agar 

lebih bnyak d rmh apabila tdk ada hal penting d luar dan menerapkan protokol kesehatan bukan hanya sekedar nutup jalan tp protokol 

kesehatannya nol mohon tindak lanjutnya trm ksh semoga kita semua sll d beri kesehatan dan lindungan Tuhan YME

1



2021 January FB000060918 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum ibu bapak mohon bantuannya 

Ini rumah 2bersaudara yg keduanya janda mohon dibantu Krn rumahnya roboh Krn rumahnya sudah usang 

Alamat Tomang Pulo gang 3 RT 16 RW 06 kelurahan jati Pulo kecamatan Palmerah 

Trimakasih �

1

2021 January FB000060942 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaikum pak anies baswedan, saya mau mengadu tentang keluhan bapak saya yg tidak dapat bansos covid 19, padahal bapak saya 

terdaftar di DTKS, tapi knp bapak saya tidak dpt bantuan sembako dari kemensos atau dari penprov dki, padahal bapak saya warga miskin, umur 68 

tahun dan hidup sebatang kara. Dan bapak saya seorang merbot di masjid bait-al- rahman Duren tiga selatan VII di gaji tiap hari jumat kurang dari 

100rb, saya mohon bapak gubernur bisa membantu bapak saya agar mendapatkan bansos. Karena saya sebagai anak tidak bisa membantu bapak 

saya, karena saya ibu rumah tangga, dan suami saya ojek online. Dan saya tinggalnya ngontrak. Kemarin saya adukan knp bapak saya tidak dpt 

bantuan 300rb dari kemensos kata bu rt nya. Nama bapak saya tidak pernah turun dari kelurahan. Harus kemana saya mengadu hal ini pak? Nama 

bapak saya atas nama AULANI NO. NIK KTP 3174080608580005, semoga keluhan saya ini ada jawaban dari pak gubernur. Semoga bapak anies 

baswedan sekeluarga di beri kesehatan dan di lindungi Allah SWT. Mohon maaf klo ada kata2 yg salah saya ucapkan Terima kasih.

1

2021 January FB000060944
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook Informasi Banyak bendera di sepanjang jalan Kwitang Jakarta pusat.  Deket kali Kwitang . Depan berimob Taman gunung agung 1

2021 January FB000060955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

di jl.h.murtado,RT 007 RW 012 no 29,Koja Jakarta utara ada cafe n kitchen buka sampai tengah malam dan karyawan nya tidak ada yang memakai 

masker satupun
1

2021 January FB000060979
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
facebook

minta tolong di tertibkan lagi orang2  jalanan di jl kali besar barat kota tua jakbar, setelah bbrp mggu kmrn di bubarin polisi mereka msh bandel 

sekarang barang2 mereka orang jalanan spt lemari alat masak gerobak di taruh di gedung ex toshiba berantakan sekali sampai tempat sampah ppsu 

di jadikan tmpt nyimpen baju mereka, tolong di tindak lagi terima kasih

1

2021 January FB000060980
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

saya mau melapor kondisi jalan d jln aup ps. minggu jak sel.. kondisi jalan yg kotor dan licin berdebu d karenakan tanah yg berjatuhan dari ban 

mobil ALKAL.... dari proyek  tanah kosong... 

 

Alamat : jln. AUP Pasar minggu, Jakarta Selatan  

Patokan laporan : Deket gereja GPIB pasar minggu

1

2021 January FB000060981 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Izin lapor untuk pembagian bst di smp n 48 kebayoran lama dijadwal jam 12.00-13.00 tapi malah gak boleh masuk dengan alasan istirahat. 1



2021 January FB000061021

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Tetangga membuat kandang burung diatas rumah nya yang berdempetan langsung dengan rumah rumah lain, termasuk rumah saya sendiri. 

 

Keluhan yang saya rasakan adalah sering berjatuhan bulu bulu burung dari atas genteng yang masuk kedalam rumah, kadang masuknya di dalam 

makanan juga pernah. 

 

Keluarga saya menjadi sering batuk-batuk. 

 

Lokasi di Jl. Pancoran Barat 8D ( patokan lapangan ) 

Pancoran, Jakarta Selatan. 

 

Alamat lengkap : Jl. Pancoran Barat 8D Rt 10 Rw 03 Kel. Pancoran, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan, 12780. 

 

Patokan Laporan : Lapangan ( parkir motor ) di Jl. Pancoran Barat 8D, kandang burung diatas permungkiman penduduk. 

 

Terimakasih banyak sebelumnya.

1

2021 January FB000061022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

d gang masjid assalafiyah msh ada sekolah paud yg dibuka... 

Tolong d sidak Pd hari Senin... 

Kantor2 sekolahnya jg Pd g libur... Karyawan nya Pd masuk alias work from office 

 jl. Warung jati barat gang masjid assalafiyah RT 4 RW 5... 

Byk paud2 yg sdh dibuka pak...

1

2021 January FB000061034
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan facebook

Limbah pabrik dibuang kekali sangat mengganggu,bau sekali jl.sukatani raya tegal alur tlng di tindak lanjuti aparat terkait...trimakasih 

Jl.sukatani raya kelurahan tegal alur,dekat pasar darurat pas jembatan 

Patokan dr kantor kelurahan tegal alur lurus arah pasar darurat,sukatani dalam...lokasi pas jembatan

1

2021 January FB000061035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon facebook

Ada pohon cukup lebat di tanah kosong sebelah rumah kami, Mohon dibersihkan karena pemilik jauh dari lokasi. 

 

Seizin pemilik boleh dipotong, mohon bantuan nya. 

 

Lokasi : Jln. Bangun nusa raya RW 03/01 ( Titik kenal : Dekat TK Al-Falah )  

Kelurahan : Cengkareng Timur 

Kec : Cengkareng 

Jakarta Barat 

 

Kontak pelapor : 081393929194

1

2021 January FB000061069
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
facebook

selamat malam .. mau tanya apakah project prajawangsa km 24 jl raya bogor itu sudah di ijinkan lagi.. sekarang mulai berisik lagi dan tidak pernah 

kenal waktu.. apalagi di masa pandemi ini  apa sudah benar mereka melakukan kerjaan malam2 spt ini.. mohon petunjuk dari pihak dki meninjau.. 

kami tinggal di selebalah nya.. jl eka darma no 1001 depan sd pangudi rahayu.. terimakasih.. sekali lagi kami hanya minta ketenangan pak.. setahu 

saya mrk juga tidak punya surat izin lengkap dari awal.. berapa bulan berhenti.. malam ini mulai lagi.. tolong ya pemprove 

Carma Nita 

nama pelapor ibu carmanita.. 0811837043 

Km 24 raya bogor property prajawangsa 

Sekarang sdh brenti td mulai dari 10 pagi 

Tolong di cek bsk krn sekarang sto

1

2021 January FB000061070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Mohon lapor, jl langgar Tanjung Barat Jakarta Selatan, depan town house 88 terdapat kerumunan 

Dari sehabis magrib sampai skrg, tetapi mungkin sudah bubar, mohon dirahasiakan pengirim informasinya
1

2021 January FB000061075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

lapor saya tinggal di jl.kerjabaktiVII rt02 rw 07 no.5 kp.makasar kel.makasar kec.makasar jakarta timur  saya mau tanya knp tiap pembagian bansos 

di rt saya cuma 1/2dus yng dari pemerintah 1 dus knp tidak sama dng rt rt lain nya  contoh di rt 01 rw 07 ada 100 kk &di rt04 rw 07 ada 100 lebih 

dan rt rt di wilayah rw 07 itu bansos yng mereka terima sesuai 1 dus per kk knp di rt saya beda sedangkan di rt 02 rw 07 itu ada 88 kk knp yng di 

daftarkan oleh rt kami cuma  44 kk malah kemarin malah di kurangi oleh rt nya menjadi 38 kk dan salah satu warga kami sudah melapor kan hal ini 

kepada babinsa wilayah kami bahkan rt tersebut sudah di tegur beliau meminta data warga rt 02 rw 07 ke pak rt tersebut tapi jawaban rt itu hilang 

masa data warga bisa hilang bahkan warga pun sempat bertanya knp cuma 1/2dus yng kami terima jawaban rt kami itu dari kelurahan nya cuma 

menyetujui 38 kk yng mendapat kan bansos apa betul begitu pak  bahkan kemaren warga masih terima sembako itu cuma 1/2dus  tapi kami yakin 

kelurahan tidak mungkin cuma menyetujui 38 kk yng menerima bansos pasti itu alasan rt kami saja karena rt rt di wilayah rw 07 saja dapat semua 

warga nya bahkan yng ngontrak saja dapat jika yng di bilang rt itu tidak betul tolong lah pihak kelurahan menegur rt tersebut dan meminta data 

warga kami setau saya di wilayah rt02 rw 07 itu ada 88 kk belum termasuk warga pendatang  ataw tanyakan warga rt02 rw 07 trims

1



2021 January FB000061082 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

Pak tolong tindakan nya air PALYJA di tempat kami tidak menyalah...dan tidak ada perubahan setelah komplain beberapa bulan terakhir ini dari 

pihak PALYJA..saya harap setelah konfirmasi ini sama pihak palyja bisa di perbaiki. 

Berikut alamat dan no PALYJA kami : 

A/n Mulyadi 

000743728 

Teluk Gong jln. Lempuk blok. B. 5 rt. 11/13 pejagalan penjaringan jakut 

083898316464 

 

Dan masih banyak di tempat kami PALYJA nya mati dan kami tidak punya air cadangan seperti sumur, karena air sumur kami tidak layak konsumsi 

dan tidak layak pakai. 

 

Terimakasih atas perhatian bapak 

Semoga ada perubahan dan lebih baik.

1

2021 January FB000061098 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
facebook

saya pekerja yang mau uji emisi kendaran roda 2. karna saya bekerja tidak bisa mengikuti uji emisi gratis dari dinas lingkungan hidup saya bisa uji 

emisi dihari sabtu atau minggu walaupun harus membayar saya siap. tp bengkel yang ditujukan dari aplikasi e-uji emisi setelah saya konfirmasi 

belum menerima kendaraan roda 2. bagaimana saya mau uji emisi sedangkan bekel yang dituju diapliaksi belum menerima kendaraan roda 2. ini 

saya saya seperti jebakan 

bagi pengendara roda 2 yang taat peraturan 

tolong tindak lanjutnya karna tgl 24 januari 2021 sudah diberlakukan peraturan tersebut

1

2021 January FB000061117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

malam min, mau lapor, saya baru melihat ada toko/tempat makan yang masih bandel buka 

posisi ada diseberang senayan city, lokasi bernama sate taichan bang osin, tolong diperhatikan 

 

alamat lengkap : Sate Taichan Bang Oshin 

RT.1/RW.3, Gelora, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10270 

0812-8058-9948 

https://maps.app.goo.gl/S7C8Aqau5SJYBN1i9 

 

Patokan laporan: seberang senayan city, sebelah STC senayan, dekat tikungan

1

2021 January FB000061130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Kerumunan Warga Tgl: 16 jan 2021 

Lokasi: daerah masjid akbar Kemayoran jakarta pusat
1

2021 January FB000061143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar facebook

Foto diambil di pagi hari kurang lebih jam 06:00 wib minggu (17/01/21) 

Mungkin siang ini kami undang rekan2 wartawan.tuk.dpt meliput langsung.ke lokasi, trick dan T railler parkir bebas di bahu jalan dan sgt 

mengganggu pengguna jalan.

1

2021 January FB000061149

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan facebook

Pak anis ... Bantu kami.  

Kamu sekeluarga menjalani isolasi mandiri d rumah . kami pnya anak dua kcil kcil  

Kami ga tau harus gmna pak anis 

Bulak Jaya Rt015/08 no.22  

Kelurahan : Pulogebang  

Kecamatan : Cakung  

Jakarta timur 13950  

 

Ayah saya lagi d isolasi d rumah pak .. 

Tolong saja ayah saya pak  

Dia kondisi.a sudah tua

1

2021 January FB000061154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar facebook

Mohon bantuan, Sangat meresahkan dan menakutkan sekali. 

 

Banyak Pak ogah bergerombol di exit tol rawa buaya ( Kec. Cengkareng ) 

Sesekali mereka memberhentikan supir-supir teruk untuk meminta roko atau uang. 

Makin malem makin mengerikan 

 

Kami tdk berani memfoto, tp bisa menjamin laporan ini asli.

1



2021 January FB000061173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Kenapa pasar pagi ini selalu ada???? Padahal udah sy laporkan beberapakali... tapi tetap aja ada. Apakah memang tdk ada penindakan dr pemprov 

dki??? 

Apa lagi saat ini lg psbb 

Mohon untuk tindakan nya 🙏🙏🙏 . Ini sangat mengganggu warga setempat. Termasuk sy sngat marasa 

dirugikan 

Pasar pagi ini berlokasi di jl. Basokaraya kelurahan joglo. Kecamatan kembangan jakarta barat 

Mohon segera di tindak agar tidak lagi berjualan diarea ini....🙏🙏�

1

2021 January FB000061174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
facebook

Assalamu'alaikum,ijin melaporkan ada bangunan kos kosan yg tidak ada IMB dan ijin kos kosan.di jalan nelayan barat kel roa malaka kec Tambora. 

 

Bangunan tidak ada ijin IMB 

Nama tempat membangun kos kosan. 

Nama pemilik.alex 

Alamat jln nelayan barat nomor 12 RT 001 Rw 03. 

Kel roa malaka kec tambora 

Masjid nurul islam fatahillah (belakang hotel Merckiur.  

Makasih

1

2021 January FB000061214
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Keluhan Pelayanan facebook

pelayana kelurahan yg tidak memuaskan 

Tgl : 18 Januari 2021 

Laporan : petugas kelurahan belum bertugas melayani masyarakat sedangkan jam istirahat sudah selesai, skrg sudah pukul 13. 35 tp petugas 

kelurahan masih belum melayani masyarakat 

Alamat lokasi: kelurahan Cempaka putih barat

1

2021 January FB000061246 KELURAHAN TEGAL ALUR Pungutan Liar facebook

Assalamualaikum Warohmatullohiwabarokatu 

mohon izin Bapak Ibu 

ingin melaporkan 

kami warga Tegal Alur 

Rt. 014 Rw. 009, Kelurahan Tegal Alur, Kecamatan Kalideres 

setelah kami menerima BLT dari Kementrian Sosial 

via petugas Kantor Pos yang datang ke rumah Ketua RT. 014 

Setelah petugas Kantor Pos pergi 

Ketua RT kami, Rt.014, Kelurahan Tegal Alur 

memintakan kepada kami per kepala Keluarga yang menerima BLT sejumlah uang sebesar Rp.10.000 

Dengan dalih ia mengumpulkan uang untuk warga yang tidak menerima BLT

1

2021 January FB000061247
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan facebook

bapak tolong bantu dong... 

dukcapil kenapa susah dihubungi...selalu sibuk tiap hari,dibuat panggilan tunggu juga gk diangkat2... 

Zakir Nasrulloh 

Zakir Nasrulloh 

bapak saya sudah pindah alamat dari bulan 5 2020 dari tebet pindah ke kalibata, saya mw urus sesuatu ke bank , katanya KTP SAYA BELUM PINDAH 

KE ALAMT KALIBATA,katanya DUKCAPIL BELUM UPDATE DATA 

tolong ya bpk suruh dukcapil update ktp yg pindah 

terima kasih banyak bpk 

 

untuk meng update data KTp dukcapil online yg pindah alamat di jkt 

saya sebelumnya alamat tebet ,pindah ke kalibata sekarang 

KALIBATA RAWAJATI PANCORAN JKT SELATAN, 

saya mw buat bank gk bisa katanya data saya masih di alamat yg lama, saya disuruh tlfon atau WA dukcapil untuk meng update datanya,sudah saya 

WA gak dibales2 dan ditelfon sibuk melulu

1

2021 January FB000061248 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Selamat sore admin, 

Saya ingin bertanya, apakah DKI jakarta mengusulkan formasi guru honorer untuk mengikuti tes PPPK 2021? 

Mohon infonya pak/Bu, Terima kasih dan salam sehat..

1

2021 January FB000061273
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Ini tidak berfungsi . 

Di jl. Warung buncit / jl . Mampang Prapatan 

Dekat lampu merah  

Mangga besar. 

 

Pin google map; 

 

 

-6.284607,106.826516

1



2021 January FB000061274

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Dilaporkan hari ini tgl 11 Januari 2021 dimana sedang dilakukan PSBB ketat oleh Pemerintah Daerah DKI Jakarta hampir semua Perkantoran di 

Wilayah Rukan ITC Cempaka Mas Tidak menggubris peraturan tersebut, terkait jumlah karyawan yg masuk hingga 100% Bahkan tempat Anak saya 

bekerja Melewati Jam Operasional Kantor yg ditetapkan Pemerintah setempat. Mohon kiranya pihak Pemprov melanjutkan ke pihak Kotamadya 

setempat agar dilakukan penertiban segera 

 

Apa pemberi informasi di rahasiakan  identitas nya? 

Nama perusahaan :  Cozylila maju Mapan  

Sektor usaha Distributor Kasur bantal bulu angsa  

Alamat lengkap : ruko cempaka mas blok i 51  Komplek Rukan ITC Cempaka Mas.  

Detail Permasalahan : Perusahaan tersebut kerap beroperasi melewati batas ketentuan peraturan Pemprov DKI jakarta perihal PSBB Ketat yaitu 

melewati jam 20.00 .  

2. Jumlah karyawan yg hadir hampir 100% dimana melanggar peraturan protokol kesehatan pada ketentuan PSBB ketat yg dicanangkan oleh 

Pemprov DKI jakarta. Demikian laporan dari saya, untuk berikut nya saya akan membantu Pemprov DKI jakarta untuk menginformasikan Tempat 

tempat yg melanggar aturan Pemprov DKI Terima kasih perhatikan dan waktunya �

1

2021 January FB000061275 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan facebook

assalamualaikum pak dan ibu pemprov dki.hri ini sy dtng ke dinas lingkungan hidup utk uji emisi.tp tdk di terima karena khusus mobil aj.sdngkn sy 

dapt informasi dri geogle bisa uji emisi mobil dn motor.lalu kt karyawan atw securiti dsana uji emisi utk motor di walikota jakarta barat.stlh ksna 

ternyata tdk ad uji emisi disna.tlong ksh info yg bner utk uji emisi motor pak.

1

2021 January FB000061280 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook Admin maaf sekali saya ingin tanya disaat psbb apakah warga boleh menggelar hajatan pernikahan..??� 1

2021 January FB000061282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

saya warga dki ktp dki tapi semenjak covid saya tidak mendapatkan bansos, sudah lapor ke rt tapi tetap saja tidak dapat juga sampai saat ini, 

padahal saya seorang pedanggang dan sangat berdampak bagi saya pandemi ini.. saya harus bagaimana agar mendapatkan bantuan 

 

NAMA : EFENDI 

 

NIK KTP : 3175041508590002 

 

NO. KK : 3175041801090188 

 

Alamat KTP : Kec. Kramatjati Kel. Kramatjati RT.006 RW.010 JAKARTA TIMUR 

 

Alamat Tempat tinggal saat ini : Kec.Makasar Kel.Makasar RT.008 RW.002 JAKARTA TIMUR 

 

Kontak Telp / W.a: 08972818831 

 

Terimakasih, semoga keluarga saya mendapatkan bantuan �

1

2021 January FB000061283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat siang pa saya mo tnya orng tua saya kn punya kartu kis bagaimana supaya dapat bantuan dana dengan menggunakan krtu kis 1

2021 January FB000061290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Ada Dua Tiang PJU Lampunya TDK ada, SDH 3 BLN TDK dipasang lagi..Letaknya Jln,Tanjung Gendong Raya RT 002/09 Kel.Tomang Kec,Grogol 

Petamburan Jakarta Barat...Mohon di TL..thanks 86
1

2021 January FB000061294

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan facebook

nama pasien : 

muhammad haeckal alkaaf 

 

NIK : 

3206341107010002 

 

alamat lengkap : 

jalan krendang Selatan 1, Rt.003/06 No.8, Kel.Krendang, Kec.Tambora, Jakarta Barat 11260 

 

deskripsi : 

anak kami blm mendapat ruang isolasi, sdh ter-input antrian sejak 3 hari yang lalu di Puskesmas kecamatan Tambora,

1



2021 January FB000061296 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Kembali saya melaporkan pada jm 12.30 pagi di km 24 raya bogor properti prajawangsa melekukan kerja malam dan sangat bising ..apa sudah di 

tinjau pak. Saya di jl Eka darma no 1002 sebelah property prajawangsa itu. mohon di bantu pak. 

jl raya Bogor kenapa kerja 

Sekali lagi pertanyaan saya utk prajawangsa km 24 jl raya Bogor kenapa kerja pacak tiang dg alat berat mulai jam 10 mlm apakah izin mrk blm bener. 

Mohon bantuannya dg sangaaaatttt. ..kita lingkungan SDH tdk tahan pak........ 

9:40 PM

1

2021 January FB000061316

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) facebook

Assalamualaikum.... 

Pak gubernur yg terhomat... 

Saya mohon sama pak gubernur dki jakarta mama saya sama abang saya sama ade saya tidak punya ktp dan kk (kartu keluarga)  saya mohon sekali 

sama pak gubernur bagaimna cara ny biar mama saya sama abang saya sama adik saya punya ktp saya tinggal di jln.tipar cakung sukapura rt002/05 

kec.cilincing jakrta utara .... 

Wasalam mualaykum wr wb... 

Sekali lagi saya mohon sama pak gubernur tolong bantu keluarga saya 

Saya udh coba ke dukcapil tapi kk (kartu keluarga ) saya sudah lama bahkan no niknya sudah tidak terdaftar di dukcapil dengan sangat hormat 

tolong bantu keluarga saya.saya mohon sekali biar keluarga saya punya kartu tanda penduduk 

Pak gubernur yg terhormat tolong bantu keluarga saya biar keluarga saya punya kartu tanda penduduk (ktp) dan kartu keluarga (kk) saya mohon 

sama pak gubernur  

Ini kartu keluarga yg lama 

088214517600 

Nama tayumi  

Nik --  tidak punya  

Jln.tipar cakung rt 002 rw 05 sukapura kec.cilincing jakrta utara

1

2021 January FB000061364 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah facebook
saya ingin melaporkan akan ada luring di smkn 2 jakarta, yang seharusnya daring , smkn 2juga terletak di ring 1 jakarta tanggapanya gmn ?? 

tolong untuk gambar dan lampiran saya kirim kan untuk di rahasiakan
1

2021 January FB000061404 BIRO HUKUM
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
facebook

assalamualaikum 

mohon dibantu BPK/ibu 

rumah saya mau diambil 

bandar tanah 

Dodz Altaf Febrianto 

saya punya sebidsng tanah ukuran 12m2 didaerah Jakarta thn 2009 Bapak syaa  ini beli 5jt dengan surat surat seaadanya,lokasinya sebelah 

apartemen pakubuwono Jaksel, skrng ada mandor tanah yg mau beli, tanah dibelakang rumah sudah ambil samping2 juga, sisa punya saya , dia 

ngancem saya mau lawan saya di DKI atauj dilepas dengan harga 50 jt, kira kira solusinya gmn pak /Bu  berikut syaa kirim surat2 yg saya punya

1

2021 January FB000061407
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Halo, saya mau membuat pengaduan utk pengamen d area cengkareng timur, tepatnya d depan gerbang timur city park, ini ngamen pake speaker 

kenceng" tiap hari, sangat menggangu loh. Kurang lebih pukul 10 pagi sampe jem 1 an siang
1

2021 January FB000061408 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Yth. 

 

Pertanyaan Anda sudah diproses melalui aplikasi CRM Pemprov DKI Jakarta dengan nomor laporan 0000. Silakan pantau prosesnya di laman 

http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/xxx.

1

2021 January FB000061422

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Selamat Sore, saya ingin menanyakan status permohonan pencetakan KK di aplikasi alpukat, sudah 17 hari namun status nya masih "dijadwalkan" 

saja. 

 

NIK/user alpukat-dukcapil saya 3174051901830015 

 

Perihal:	Pencetakan KK 

Deskripsi/Kronologi Laporan: Permohonan pencetakan KK melalui aplikasi alpukat-dukcapil sejak tanggal 3 Januari belum diproses (status masih 

"dijadwal/Penjadwalan"). 

No.Permohonan Aplikasi Alpukat: 418025 

Tanggal Pengajuan Permohonan: 3 Jan 2021 

Nama Lengkap: Muhamad Busyro 

NIK: 3174051901830015 

No.KK: 3174052709121014 

Alamat Lengkap: Jl. Seha 2 RT.06 RW 010 No.1c Grogol Selatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

No.HP yang dapat dihubungi: 0852-19684000

1



2021 January FB000061426 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Belum saya cek pak nama ibu saya umur nya 69th sebagai penerima bst pak 

Nama saya juga belum saya cek pak cara ngecek nya gimana ya pak 

Pak maaf tadi saya coba cek bansos nama saya dan ibu saya ada untuk menerima bst dan maaf untuk wilayah jakarta pusat kemayoran kapan ya 

pak di bagikan undangan nya bst dari pemprov dki

1

2021 January FB000061453

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pendidikan facebook

Selamat malam.. Mohon penjelasan untuk membuat perijinan LKP PARIWISATA, karena di lokasi saya, Warakas Jakarta Utara, tidak memungkinkan 

untuk Zonasi, padahal peruntukkan nya juga untuk membantu pengangguran di wilayah saya agar mempunyai skill Perhotelan. Dan dapat bekerja 

di kapal pesiar. Apakah bisa dibantu penjelasan mengingat di wilayah saya ada sekolah SD, 2 sekolah dan Madrasah Aliyah, 1 sekolah, beralamat di 

Jalan Warakas V gang 2. Sy sudah mendatangi PTSP kelurahan dan PTSP kecamatan namun solusi yg ditawarkan berat menurut kami.. karena harus 

merubah Zonasi wilayah menjadi K2. Mohon pencerahannya..

1

2021 January FB000061454 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalammualaikum , saya mau tannya , saya penerima bst tapi ktp kk asli hilang. apakah masih bisa cair ? 1

2021 January FB000061455 KELURAHAN CILANDAK BARAT Arus Lalu Lintas facebook
Penutupan portal pd mlm hr di jl bdn 1 &  gaharu kel cilandak barat  sangat mengganggu aktifitas warga. Tlong segara di tertibkan. 

Pintu msk ke jl bdn 1 rt 10/11 kel cilandak barat kec cilandak. Jaksel.
1

2021 January FB000061459
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Selamat malam bapak gubernur DKI,saya nama triyono..asal dri karanganyar,,mohon info lapangan pekerjaan,,dalam masa pandemi ini pak,,buat 

menghidupin keluarga,,mohon sangat bapak gubernur 

 

Mohon sekali bapak,,saya lulusan smk,,sudah berkeluarga,punya anak 2 

 

Ini nomer saya bapak,082329320306

1

2021 January FB000061464

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook Bagaimana cara mendaftar agar mendapatkan bantuan UMKM? 1

2021 January FB000061472 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi Pemprov DKI. 

Mohon infonya pak mengenai bansos.apa yg sudah dapat KJP tidak dapat bansos lagi dari Pemprov DKI pak?.terima kasih 

Mohon direspon ya pak.

1



2021 January FB000061473 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook

Admin mengenai pertanyaan saya diatas sdg dijawab olh diknas terkait  

Tapi mengenai tempat di situ hanya dijelaskan menggelar pernikahan utk di gedung/hotel dari jam 06-19..  

Mengapa utk dirumah TDK tertera di jelaskan detailnya di 

 

Admin maaf prosudur di atas itu kan utk yg di gedung  

Kalau utk resepsi dirumah bagaimana..??

1

2021 January FB000061475 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Energi facebook Halo selamat siang, saya ingin dpt informasi tentang uji emisi gratis 1

2021 January FB000061486 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

auami sy terdaftar penenrima sembaka tahun 2020 

 

teedaftar di dtks pktober 2020 

 

nama suami saya keluar pada tahap pertama bantuan sembako keluar 

 

pak saya  dan wa telpon tapi ga ad yang respon 

padahal nada berdering dari pagi saya tlp tidak ad yang akan.. 

 

padahal saya butuh pak 

 

penuh harap pak 

 

dari pagi jm 8 sampai jm 2 sy tlp  ga ad yang angakt.. 

 

begitu ju wa sy tidak ad yanh balas

1

2021 January FB000061487 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

pak saya mau nanya masalah bansos  

saya kemarin dpt undangan ke SDN 06 JATINEGARA kata pihak bank DKI rekening saya tidak ada,sedangkan data saya ada semua,terus PIC bank DKI 

bilang nanti dikirim lewat kelurahan setempat tpi sampai saat ini tidak ada kabar dr pihak bank DKI mohon ditindak lanjuti trimakasih 

Pemprov DKI Jakarta 

 

nama : Miftakhul khoiri 

alamat: gg mekar 2 rt 01 rw 09 cijantung pasar rebo jakarta timur 

no hp : 082193333808

1

2021 January FB000061491
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Assalamualaikum.. maaf ganggu pak Anis... Perkenalkan saya  

 

Nama:Sofyan Syaiful  

umur: 28th 

Lulusan:SMK kejuruan 

Alamat:Kaliabang tengah RT.03 RW.017 Bekasi Utara  

No hp:0895346436909 

Maaf sebelum nya pak.. saya ingin bekerja untuk pemprov DKI pak jika bapak mengizinkan saya ingin mengabdi untuk DKI pak.. kerja apa saja saya 

siap pak.. untuk bantu orang tua yg lagi sakit pak... Mohon maaf atas ketidaknyamanan nya pak...🙏�

1

2021 January FB000061493 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak tgl 21 kmren wil semanan kalideres dibagiin ATM bank DKI dana BST, uang nya itu kpn ya bisa diambil 1

2021 January FB000061506

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas facebook

kepada yth, jajaran pemerintah daerah privinsi dki jakarta khususnya bpk gubernur dki jakarta beserta tim percepatan penanganan covid 19. 

perkenalkan saya ogi herdiansyah saya adalah salahsatu nakes yg sampai saat ini terlibat aktif dalam penanganan covid di indonesia khususya utk 

wilayah kabupaten tangerang. singkat cerita saat ini kedua orang tua saya yg berdomisili di jl. patra raya kp guji rt 003/002 kel duri kepa kecamatan 

kebon jeruk jakarta barat saat ini terconfirmasi covid positif berdasarkan hasil pemeriksaan swab PCR di puskesmas kebon jeruk. namun sangat di 

sayangkan standar prosedure puskesmas kebon jeruk sangat jauh berbeda dengan standar prosedure di tempat saya bertugas. sebab pada saat 

keluarga saya di sarankan isolasi mandiri dirumah pihak puskesmas hanya memberikan vitamin b com, vit c dengan dosis 50mg, serta paracetamol. 

tanpa memberikan obat tambahan seperti obat batuk, antibiotik (azitromycin), anti virus (oceltamivir ) yg biasa di gunakan untuk proses 

pengobatancovid 19. sehingga tepat pada hari ke 2 orang tua saya mengalami batuk parah dengan saturasi Spo2 92 (yg seharusnya sudah 

mendapatkan oxigen tambahn 3-5liter). saat kakak saya menghubungi puskesmas kembali untuk meminta obat batuk guna mengurangi batuk 

keluarga saya pihak puskesmas berdalih dengan mengatakan minum saja dl dengan obat yg ada. padahal saat itu puskesmas blm memberikan obat 

batuk untuk meringankan batuk orang tua saya. dan malam ini alhamdulillah orang tua saya akan saya rujuk ke wisma atlit dengan akses pribadi 

tanpa melibatkan puskesmas, namun pada saat saya menghubungi puskesmas untuk memohon kebijakan untuk dapat membantukeluarga saya 

mendapatkan ambulance sekali lagi puskesmas mempersulit dengan prosedur yg sulit, bertele2 dan kaku. sampai akhirnya keluarga saya berinisiatif 

untuk menggunakan ambance jenazah untuk proses pengantaran ke wisma atlit.mungkin itu saja yg dapat saya sampaikan, semoga ini bisa menjadi 

evaluasi kembali bagi dinas kesehatan dki khususnya untuk PUSKESMAS KEBON JERUK JAKARTA BARAT. agar sekiranya dapat menyediakan obat yg 

sesuai dengan standar pengobatan covid 19 di puskesmas untuk para penderita covid 19 yg melakukan isolasi mandiri.terimakasih atas perhatian yg 

telah pemerintah daerah DKI berikan. semoga kita selalu sehat dan dalam lindungan allah swt

1



2021 January FB000061517
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Lampu jalan di jalan Papanggo gang 17. Kelurahan panggo. Kecamatan Tanjung ptiok, mati selama 3 hari. Ptuhas PJU belum memperbaiki. Tolong 

segera pak gub bertindak kpd Sudin ybs. Makasih.
1

2021 January FB000061519

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Pemberdayaan masyarakat facebook

Selamat siang Pak/ibu pimpinan 

 

Saya mau tanya...tanggal brp ya gaji kita di 

keluarkan🙏

 

Dasawisma 

Katanya sebulan sekali ya sekarang 

Atau masih 3 bulan sekali ya

1

2021 January FB000061521 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik facebook

Selamat malam... 

Mohon dipertimbangkan  

 untuk jam operasional transJakarta (busway) pd saat PSBB sementara diberlakukan. Kami mohon jam operasional busway tsb ditambah menjadi 

jam 9 malam. Saya mewakili suara dari teman2 yg bekerja di Mall, krn kami kesulitan utk mendapatkan angkutan pd saat kami pulang kerja. 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya🙏�

1

2021 January FB000061527 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat malem bapa gubenur 

 

saya mau bertanya semenjak ada ya covid saya blum pernah dpet bantuan apapun mau sembako smpe ada ya uang 300 umkm aja saya ga dpet 

pdahal sya tinggal di rt setempat tlong bantu saya bapa saya mempunyai anak kecil2 3anak bapa tlong bantu saya 

 

smpe tadi siang saya dteng kelurahan dan katanya saya tidak terdaftar di DTKS trus saya harus bagai mana tlong kasi solusi ya bapa 

 

Nama: Juliah 

Alamat: Jl.Budi Mulia No.58 RT 014 RW 012 Pademangan Barat, Kec.Pademangan

1

2021 January FB000061535
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) facebook

Bagaimana cara memperpanjang surat untuk pemakaman  ?  

Terima kasih.
1

2021 January FB000061536
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah facebook

Assalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak Gubernur. Perkenalkan saya Syaidina Alamsyah (warga perumahan Janur Asri RT. 004 

RW. 012, kelapa gading barat, Jakarta Utara). Mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk menjumpai Tumpukan Sampah 

yang jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga terkhusus Perumahan wilayah rumah tinggal kami. Dan saya menduga bahwa jarak 

penampungan sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan ketentuan perundang-undangan. Hal ini membuat kami selaku warga 

terdapak sangat tidak nyaman atas bau yang ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitat. Terimakasih Pak Gubernur 

sebelumnya. 

 

 

Sincerely, 

 

Syaidina Alamsyah

1

2021 January FB000061546
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah facebook

Mohon attensi, di wilayah kelurahan cengkareng timur setelah dilakukan pembersihan saluran air selokan depan rumah sampah nya berkarung 

karung masih bertumpuk di depan rumah sudah 5 hari. terletak di jl. angsana raya nomor 22 A&B Rt. 09/12. terimakasih
1



2021 January FB000061552 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

Kronologi laporan:Dari hari rabu(20 januari 2021)sy udh dihubungi pihak  rs.jantung harapan kita jakarta melalui dokter dian untuk datang ke 

rs.jantung harapan kita dan paling telat kedatangan ditunggu sampe hari jumat(22 januari 2021) karena pada hari senin udah harus dilakukan 

tindakan terhadap anak kami.Sebelum kami berangkat ke jakarta kami menanyakan ke dokter dian apa yg harus dibawa dan bagaimana proses 

pendaftaran,setelah diberitahu kami berangkat dari cirebon kamis malem dan sampe di rs.jantung harapan kita pukul 5 pagi hari jumat kemudian 

melakukan pendaftaran.Saat melakukan pendaftaran kata pegawai salah satu rumah sakit pasien dokter dian udh penuh akhirny sy hubungi dokter 

dian kemudian disuruh bilang ke pegawai itu klo sy ditelpon bu neni untuk melakukan kontrol terhadap anak sy.Setelah itu pegawai tsb 

memberikan kertas yg bertuliskan disuruh dtang lagi ke rumah sakit jam 9.30 utk melakukan pendaftaran.Jam 9.30 sy datang ke rumah sakit untuk 

melakukan pendaftaran kata pegawai yg lain pasien dokter dian udh penuh kemudian sy minta tlong ke recepsionis akhirnya sy diarahkan ke dokter 

olfi,pada saat sy menyerahkan bukti pendaftaran ke salah satu perawat dokter olfi kami disuruh menunggu di tenda luar karena tidak melakukan 

perjanjian akhirnya kami menunggu sampe praktek berobat selesai tidak dipanggil2.Si perawat dengan gampangnya bilang suruh datang kembali 

hari senin dan dibuat ulang jadwal tindakan terhadap anak kami tanpa memohon maaf. 

Kejadian di rs.jantung harapan kita jakarta ruang 16

1

2021 January FB000061562 DINAS BINA MARGA Jalan facebook
Mohon dibantu jalan berlubang sepanjang semanggi sampai cawang. Kl malam tidak terlihat, bahaya untuk pengguna motor. Terutama banyak 

lubang di flyover kuningan arah ke Cawang
1

2021 January FB000061563
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah facebook

Sore bapak gubernur yg terhormat ... 

Saya selaku warga kelapa 2 wetan ,Ciracas mau memberitahukan bahwa tempat pemberhentian sementara  truk sampah ditempat kami yg tepat 

nya di rt4/RW 8 keadaannya bau dan kami warga mencium air dari pengepresan sampah tidak dibuat kan yg bagus oleh aparat setempat sehingga 

air lumpur tergenang dan bau nya luar biasa ... 

Mohon ditinjau tempat transit sementara truk  pembuangan sampah nya pak...trimksh unk 

perhatiannya🙏🙏

 

 

Jl raya kelapa 2 wetan rt 4/8 ciracas Jaktim .depan percis  pom bensin kelapa 2wetan pak 

Jalan raya kelapa 2 wetan rt04 RW 08 kecamatan Ciracas Jakarta timur  

Depan pom bensin kelapa 2 wetan dan didepan  PT unirama  . 

Trimksh unk perhatiannya pak�

1

2021 January FB000061564
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) facebook

Assalamualaikum  selamat sore..sy kmrn dpt undangan dr RT dikebon baru tebet..bhw sy dpt bantuan 300 dr pemda dki lwat bank dki..stlah sy 

hadiri kesana ternyata sy tdk bs diselesaikan hr ini krn no resi ktp st kadaluarsa..udh hmapir setahun sy ngurus ktp elektrik dikelurahan kebon baru 

gak beres2..alasanya udh dikasih ke RT kta pihak kelurahan..sy Tanya Rt dia bilang gak tau...intinya tidak bertanggung jwb..alias zdolim 

 

Sy dr sukabumi td berngkat subuh krn selama covid anak istri tinggal disukabumi.. 

 

Nama lengkap sy Ujang suherman no hp 081293629126 

 

Nik 3202294104770010

1

2021 January FB000061567
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Selamat siang admin pemprov dki yg terhormat., izin kan saya mau melapor mengenai pelanggaran protokol kesehatan di lingkungan kantor 

Di tempat saya kerja tdk ada nama nya jaga jarak atau 25% work from office, tp 50% & terkadang disuruh masuk smua nya pak 

Maybank , gedung wisma ekajiwa mangga dua lantai 7.

1

2021 January FB000061568
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Rusunawa harus pakai slip gaji ya pak? Kalo pekerjaan driver grab apakah bisa daftar rusunawa? Atau ada alternatif rusun sewa yg lain pak? 

Pemprov DKI Jakarta 

Apa kalo driver grab tidak ada alternatif rusun sewa yg lain pak?

1

2021 January FB000061578
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

tolong untuk Pemprov DKI jakarta tukang parkirnya tolong di tertib kan  

kita sebagai sopir ikhlas memberi uang parkir bila ada karcis 

jl Pisangan baru tengah - matraman

1



2021 January FB000061583
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Hubungan Kepegawaian facebook

Selamat sore ini sya dari PJLP kantor walikota jakarta barat 

Nama sya ANGGA BACHTIAR 

Angga Bachtiar 

Sya dan teman2 mengabdi dikantor walikota sudah puluhan tahun sebagai PAMDAL/PJLP walikota jakarta barat tapi sekarang kami diputus kontrak 

tanpa penjelasan yg pasti dan kami pun yang diputus kontrak disuruh menunggu 3 bulan tanpa kepastian nasib kami,bahkan ada beberapa teman 

kami yang dipindah kan dari PAMDAL ke CLEANING SERVICE,mohon bantuannya nasib kami sedang kan punya anak istri yg harus kami 

nafkahi,sekiranya kami ucap kan trima kasih 

🙏🏻🙏🏻

 

Angga Bachtiar 

Sya mulai bekerja dipemerintahan khususnya kantor walikota administrasi jakarta barat dari tanggal 1 juli 2009 

Angga Bachtiar 

Pada bulan desember thn 2009 Kami disuruh mengumpulkan berkas seperti surat bebas narkoba,surat tes covid 19 dan mengumpulkan ijazah 

pendidikan yang asli untuk perpanjang kontrak setelah itu tepatnya pada tanggal 30 desember Jam 10 mlm ditempel lah sebuah 

pemberitahuan/penilaian kinerja PJLP bag umum & protokol jakarta barat 

Angga Bachtiar 

Tolong kami bpk anies baswedan karena hanya melalui bpk anies baswedan harapan kami satu2nya 

Kami punya keluarga,punya anak yg masih kecil2 yg wajib kami nafkahi disaat situasi pandemi covid 19 malah kami diputus kontrak sepihak tanpa 

alasan yg jelas..!!! 

Kemarin pun sya datang ke bag umum meminta rekapan absen sya dan teman2 untuk melihat evaluasi kinerja tidak dikasih pihak bag umum... 

Saya dan teman2 siap bertanggung jawab penuh atas dasar laporan kami ini 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih mohon dibuka kan pintu maaf apabila ada ucapan saya yang kurang berkenan dihati bpk anies baswedan 

🙏�

1

2021 January FB000061593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

selamat malam maaf mengganggu bapak/ibu yg terhormat. 

saya ingin melaporkan soal kerumunan anak2 geng mtor selalu berkumpul sangat ramai setiap malam sabtu dan malam minggu  mulai JAM 21:00 

WIB depan Mall ambasador dibawah FlyOver,.. 

tlong diperketat dimasa psbb ini bapak/ibu karena sangat meresahkan.. 

lokasi tersebut :  

Jl. Prof. DR. Satrio No.18, RT.11/RW.4, Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940. 

 

TERIMAKASIH

1

2021 January FB000061612 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir facebook
Mohon izin bantuan dan perhatiannya banjir melanda Di RT 01, RW 09, JL Lembah Aren Blok K Pondok Kelapa Duren Sawit Jaktim. 

Makasi
1

2021 January FB000061613
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah facebook

Patokan lokasi di wilayah Tanah Merah, Jakarta Utara (Persis dekat sekali/dibelakang ssalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak 

Gubernur. Perkenalkan saya Syaidina Alamsyah (warga perumahan Janur Asri RT. 004 RW. 012, kelapa gading, Jakarta Utara). Mohon berkenan agar 

kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk menjumpai Tumpukan Sampah yang berlokasi di RW 07  Keluarahan TUGU SELATAN Kecamatan 

KOJA yang jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga terkhusus Perumahan wilayah rumah tinggal kami. Dan saya menduga bahwa jarak 

penampungan sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan ketentuan perundang-undangan. Hal ini membuat kami selaku warga 

terdampak sangat tidak nyaman atas bau BUSUK yang ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitar. Terimakasih Pak 

Gubernur sebelumnya.komplek Janur Asri RW 012 Kelapa Gading) 

Alamat lengkapnya diwilayah RW 7 Kelurahan TUGU SELATAN Kecamatan KOJA

1

2021 January FB000061634
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik facebook

assalamu'alaikum min.. 

mau nanya nih lampu penerangan disepanjang trotoar danau sunter saya lihat tinggal tiangnya aja, sengaja di copot apa dicuri orang yg tidak 

bertanggung jawab? 

terima kasih.. 

Lokasi danau sunter jakarta utara.

1

2021 January FB000061635 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Lembaga Kemasyarakatan facebook

Mohon maaf, APBD telah disahkan 7 Januari lalu, kenapa Surat Perintah Pencairannya tidak segera diterbitkan... Dana Operasional RT Januari ini kan 

utk nombokin kegiatan saat Desember 2020. 

 

Sekarang Januari sudah mau habis kita sudah pakai dana pribadi utk kegiatan lingkungan, tolong diperhatikan RT/RW banyak yg melayani warga 24 

jam loh pak.

1

2021 January FB000061652
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik facebook

Selamat Malam Yth Bapak/Ibu Pemprov DKI. 

 

Saya Ingin Menyampaikan Lampu Penerangan Jalan Umum. Di Sekitar Jl.Akses BKT Pintu Air Marunda Weir 3, Beberapa Hari Ini Tidak Menyala  

Terima Kasih Atas Perhatian nya

1



2021 January FB000061659 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum bapak anies dan pemkot DKI, sy mau nanya untuk mendapatkan BLT untuk balita cara daftarnya gimana ya pak? Sy mempunya 

dua orang anak, satu berumur 2 rahun dan satunya baru lahir usia 3 bulan. Di saat pandemi ini, sy kena PHK Kami sangat membutuhkan pak karena 

untuk beli susu mereka. Mohon konfirmasinya. Terima kasih. 

 

Yg pertama mksd sy berumur 5 tahun, yg kedua baru lahir usia 3 bulan

1

2021 January FB000061669
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar facebook

Agar ditertibkan parkir pinggir jalan sepanjang jalan pinang kalijati, kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak...tepatnya dari depan apotik 

generik dekat Mts 19 sampai ke jalan pinang raya
1

2021 January FB000061674
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Tolong segera tutup kami dari anggota lsm masarakat tidak ingin melihat ini sya pantau setiap malam jumad sampai malam minggu buka sampe pagi 

tidak ada tindakan malah dibiarkan macam apa ni..pihak gedung pun sudah terserah kalau ada sidak biar disidak saja. 

 

lokasi: FLow  Bar / Flow Jakarta,  

Alamat: Menara BTPN - Retail Tower Lt. 2 CBD Mega Kuningan Lot 5.5-5.6 Unit 02A, Jl. DR. Ide Anak Agung Gde Agung, RT.5/RW.2, Kuningan, 

Kuningan Tim

1

2021 January FB000061681 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan facebook

Mohon ditertibkan pembayaran parkir di area pertokoan Kelapa Gading. Dulu waktu ada mesin otomatis biaya parkir menjadi naik menjadi 5rb 

rupiah per jam. 

 

Dg adanya karcis paskir kita bisa pindah di bbrp tempat selama msh masuk dlm waktu yg 1 jam. Tp skrg tidak ada mesin otomatis dan tidak ada 

karcis juga, tp setiap mobil dikenakan tetap 5ribu rupiah. Dan itu pun cuma utk satu tempat. Jadi skrg kalau ada perlu ke bbrp toko bisa kena parkir 

lbh dr 5rb rupiah.  

 

Jelas sgt memberatkan utk sy warga kelapa gading yg kerap membeli keperluan di sepanjang jalan bulevar kelapa gading. 

Bbrp kali sy ribut sm juru parkir krn mereka minta dibayar 5rb, tp gak ada karcis. Dan sy tanya karcis bisa dipakai ditempat lain atau tidak, dijawab 

tidak. 

Mohon ditertibkan masalah parkir ini, pak. kami warga tidak tau brp sebetulnya tarif resmi parkir. kalo bisa dibikin plank di jalan2 yg mencantumkan 

tarif parkir resmi. Dan apakah ada waktu parkir resmi sebetulnya? atau memang selama 24 jam disemua tempat parkir disepanjang jalan itu dikenai 

ongkos parkir?  

Sy sbg warga tidak keberatan bayar parkir asal memang sesuai peraturan dan memang masuk utk pendapatan pemda/negara.  

Sy sbg warga juga harusnya berhak tau brp kewajiban biaya parkir yg sebenarnya. bukan begitu, pak? 

 

Demikian masukan sy, mohon ditinjau ulang hal2 yg sy sebut di point 1 dan 2. 

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Warga Kelapa Gading.

1

2021 January FB000061691 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pak saya sekualuarga positif covid dan sedang isolasi mandiri, 

Apakan ada bantuan untuk penderita yg postif covid dan isolasi mandiri seperti kami? 

 

Nama Edwin darmanto 

Alamat lengkap jl.swasembada barat 12 no.5 rt 12 rw 13 

Nik.3275080107940306 

No tlp 0812.9695.5168 

 

Nama cahaya ningsih 

Jl.swasembada barat 12 no 5 rt12 rw 13 

Nik 3172024208910003 

No tlp 082110748172 

 

Nama alkhalifi ziqri p 

Alamat jl.swasembada barat 12 no 5 rt 12 rw 13 

Nik 31720213121310009 

No tlp 082110748172 

 

Edwin OneHeart CintaDamai 

Nama lengkap:boris amigos 

Alamat lengkap jl.swasembda barat 12 no 5 rt 12 rw 13 

NIK:3172020912850018 

no tlp 62 813-8421-7022 

 

1

2021 January FB000061743

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan facebook

Alamat lengkap : Jl. Kapuk Kebon Jahe no. 84 rt. 019 rw. 003, kelurahan kapuk, kecamatan cengkareng 

Pada hari jumat, 22 Januari, ayah saya dinyatakan positif covid 19. Tim TGC puskesmas menginformasikan jika data saya akan diberikan kepada 

RT/RW setempat. Saya fikir, kerahasiaan pasien akan dijaga. Tapi ternyata malam harinya orang2 mulai mengucilkan keluarga saya. Hingga surat 

aduan ini saya tulis, keluarga saya masih dijauhi oleh tetangga. Bahkan para warga sengaja batuk2 lalu membuang ludah/dahak jika melewati rumah 

kami. Bahkan mereka terang2an menyindir kami yang menderita covid. Kami juga tidak bisa membeli makanan karena para warga tidak ada yang 

mau menjualnya kepada kami.  

 Orang tua saya sampai syok dan bikin kondisi mereka drop. Padahal kami sudah menjalankan isolasi mandiri dengan baik. Fyi, Saya sendiri adalah 

seorang nakes dan sering mendengar aduan pasien tentang hal ini.  

 Mohon kepada Pemda DKI untuk memberikan edukasi kepada ketua RT setempat, agar mereka dapat meneruskannya kepada warga. Jika seperti 

ini, bisa2 pasien bukan meninggal karena corona, tapi karna perlakuan tetangga. Orang sedang kena musibah seharuanya dibantu. Jika tidak mau, 

cukup dengan diam. Jangan malah menambah beban. Terima kasih.

1

2021 January FB000061752

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Tolong di tindak lanjuti pak laporan tsb, krn tdk ad jaga jarak sm skali tmpt saya kerja. 

Smua dsuruh masuk spt biasa tnp ada protokol kesehatan Maybank divisi telemarketing, gedung wisma ekajiwa mangga dua lantai 7. 

Utk email prshm saya tdk tau pak. 

Krn kami pegawai outsorcing disitu

1



2021 January FB000061753

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Nama Instansi:  pt usaha jaya primatek 

Alamat  Instansi: roha tower jln gunung sahari raya no 18 

Nomor Telepon  Instansi: 02162306431 

Email  Instansi:  cs@ujprimatek.com 

 

Setiap pagi banyak motor dan mobil masuk. Dari luar terlihat ditutup tp di dalam byk org pa. Menurut security perusahaan tersebut,  perusahaan 

masuk full karyawan. 60-70 orang di satu gedung berlantai 7 tsb. Sebelumnya sudah pernah di laporkan tetapi petugas di ajak damai menurut 

informasi dari security tsb. Mohon dengan sangat untuk di tindak lanjuti. Karena sudah meresahkan warga sekitar dengan aktifitas perkantoran 

tersebut

1

2021 January FB000061761 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

byk keluhan di lingkungan rumah sy. dgn ditutupnya portal di mlm hari di pintu masuk jl bdn 1  rt 10/11 cilandak brt cilandak jaksel malah 

mengganggu aktivitas warga. mohon utk di buka kembali tks
1

2021 January FB000061766 DINAS SOSIAL Pungutan Liar facebook

Perkenalkan Saya Warga RT 014 RW 009 Kebon Pala ,Makasar,Jakarta Timur,13650  .mohon maaf sebelumnya . untuk penerimaan bansos tunai 

sebesar 300rb apa harus mengeluarkan uang partisipasi ke RT sebesar 100rb? 

mohon tindak tegas apabila ini termasuk pungutan liar yg dilakukan ketua RT saya

1

2021 January FB000061782 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang 

Saya sudah dapat bpnt 

Tapi hari ini ada panggilan untuk mengambil buku tabungan dan atm bst 

Apa yang harus saya lakukan 

Klo saya batalkan apakah dananya tetap akan ada di atm bank dki yang saya batalkan atau dikembalikan ke pemprov? 

Terima kasih

1

2021 January FB000061804 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook

Assalamualaikum wr wb admin maaf saya ingin tanya mengenai resepsi pernikahan boleh TDK kita gelar dgn undangan yg dibagi2 per 2 jam utk 

fase2  

Akad nikah jam 9- 12 siang utk keluarga.. 

Dari jam 1-3 siang lingkup RT (tetangga) 

Jam 4-6 sore teman kerja  

Jam 7/8 clear.. 

Mengenai hal tersebut tolong admin di konfirmasi kan ke diknas terkait tks 

Assalamualaikum BPK admin nya sdg kemana adakah di tempat.. 

Hello admin saya minta tolong pertanyaan saya diteruskan ke pihak terkait

1

2021 January FB000061828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Dengan Hormat, 

 

Dengan datangnya email ini saya beritahukan kepada pihak terkait keluhan mengenai lingkungan pasar, meneruskan laporan sebelumnya saya 

ucapkan terima kasih karena laporan saya sudah ditindak lanjuti mengenai linkungan pasar sinar, akhir akhir ini lingkungan pasar sinar sering jadi 

sorotan pemerintah daerah setempat,  beberapa kali satpol pp dan pihak terkait sudah merazia masker dan social distancing, akan tetapi setelah 

satpol pp pergi kembali lagi berkumpul, makan dan menghidupkan musik, sehingga tidak ada efek jera atau pembelajaran buat masyarakat. padahal 

itu semua demi kebaikan bersama, bersama sama mencegah penyebaran virus covid-19.  

 

alamat laporan lokasi di Jl. Lagoa Sinar No.3, RT.8/RW.4, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270, 

Video durasi 7 detik 

diambil hari selasa, 26 Januari 2020, pukul 17.37 

 

*Video terlampir 

 

Demikian email saya buat semoga bisa di teruskan ke jajaran terkait untuk di tindak lanjuti dan diselesaikan, 

 

Terima kasih

1

2021 January FB000061829 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

Mohon bantuannya untuk info ruangan NICU/PICU untuk bayi usia 2 bulan, urgent di butuhkan segera untuk putri kami ayesa, oksigen yang 

mampu diserap oleh dia hanya sebesar 60% sehingga membutuhkan alat VENTILATOR diruangan NICU/PICU tersebut untuk bantuan bernafasnya, 

Jika teman-teman memiliki kenalan atau info apapun bisa hubungi kami  

 

WA : 081299877178 

 

Saat ini di rawat di RS. Sari Asih sangiang di ruang perinatologi 🙏�

1



2021 January FB000061848 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Asslmkm!! Bpk/Ibu Yg Terhormat, Mohon Izin. Bpk/Ibu Mhn Di Tindak lanjut PPSU Kelurahan Kartini Jak-Pus Kec.Sawah Besar yg bernama Riyadi & 

Sukma yg sering kali teriak2an tak karuan yg mengakibatkan warga setempat terganggu dgn Syara' yang yg keras. Terima Kasih atas perhatian serta 

kerja sama'y. Hormat saya : Warga Setempat.

1

2021 January FB000061854 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Asslmkm!! Bpk/Ibu Yg Terhormat. Bpk/Ibu Mhn Bantuan Serta Kerja Sama'y Untuk Tertibkan PPSU yg ada di Kelurahan Kartini. Mereka kerja nya 

tidak propesional ( malas ). Yg ada cuma teriak2an keras yg mengganggu warga setempat. Bahkan piket malam pun begitu, teriak2an GK karuan 

ganggu istirahat warga setempat. Terima kasih atas bantuan serta kerja sama nya. Hormat kami : warga setempat.

1

2021 January FB000061879 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi saya mw tnya untuk KLJ bln januari 2021 kpn cairnya ya?&di rapel tdk?mhn untuk infonya 1

2021 January FB000061883
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Selama Pagi, 

 

Saya Penghuni Rusunawa di DKI Jakarta, Saya Ingin Bertanya dalam hal Perpanjangan Sewa Rusunawa apakah dapat Dilakukan? Dan apakah ada 

Maksimal Berapa Kali saya Dapat Memperpanjang Masa Sewanya? Lalu Apa Saja yang Menjadi Pertimbangan dalam Pemberian Perpanjangan 

Sewa? Mengingat sesuai SP (Surat Perjaanjian) yang saya Tandatangani Hanya 2 Tahun. 

 

Terima Kasih

1

2021 January FB000061884 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pagi min,ibu sy daftar lansia ke kelurahan dr tahun kmrn,,lolos atau tidaknya lihat dimna min,cara ngecek nama ibu sy dpt kartu lansia atau tdknya 1

2021 January FB000061919

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP facebook

Selamat siang tolong pihak pemprov DKI saya mau nanya pembuatan sku berapa lama ya di kelurahan.karena saya buat di kelurahan gunung sahari 

selatan namun pihak kelurahan tidak tau kapan jadinya.kenapa jadi sesulit dan selama ini pembuatan dokumen sekarang.saya baca di google cuma 

20menit sd 30 menit.namun saya sudah 2 hari kerja tidak ada kejelasan dan kepastian.saya mohon pak @anies baswedan

1

2021 January FB000061942 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook

selamat malam pak saya ingin bertanya prihal bsu yang di terima oleh guru  

ada 1 guru dan 1 tendik di sekolah saya yang tidak mendapatkan dana bsu tersebut. 1 guru dengan masa bakti sudah lebih dari 5 tahun dan 1 tendik 

kurang dari 1 tahun. prihal permasalahan ini kemana saya harus bertanya??

1



2021 January FB000061944

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan facebook

Detail permasalahan: saya ingin mengadukan pelanggaran membangun rumah tempat tinggal yg tidak sesuai imb karna bangun trsebut luas dan 

tinggi bangunan tidak berimbang, atas yg saya lihat luas kurang dari 40m² dan memiliki 3 lantai yg sangat rawan n bisa membahayakan sekitar. 

 

Alamat: alamat bangunan/rumah yg saya adukan itu berada sbagai berikut, rumah keluarga bpk.Nasir rt.007 rw.04 kelurahan tengah kecamatan 

keramat jati jakarta timur . 

 

Untuk bukti pendukung saya belum sempat foto akan tetapi saya berharah ada pihak yg menyeliki/memantau di alamat yg saya sebutkan di atas. 

 

Saya berharap ada penyelesaian dari kekuwatiran saya karna dari yg saya lihat itu sangat berbahaya, dan saya tolong jg untuk merahasiakan data 

saya agar tidak terjadi salah paham dalam bertetangga. 

  

Saya ucapkan terima kasih .

1

2021 January FB000061948

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Hubungan Kepegawaian facebook

Kepada YTH Gubernur DKI Jakarta Pak Anies Baswedan. 

 

Teruntuk DiNas Dukcapil 

 

Dengan ini memohon Bantuan atas Perkataan Yang Tidak Layak Dilakukan Oleh Dukcapil kecamatan Cipayung Atas Nama Endang Tri, 

 

Pada Hari ini Rabu 27 Januari jam 11.30 saya Datang Ke Kantor Kelurahan Bambu Apus,,Atas Nama Pak Mashuri,,Karena Pak mashuri adalah 

Bawahan(kelurahan Bambu Apus),,Pak Mashuri menghubungi Endang (dukcapil kecamatan Cipayung) atasanya pak Mashuri. 

Pak Mashuri meng Acc jika Endang Acc,,lalu saya bilang saya mau ketemu endang di Kecamatan,,lalu  

Kata Pak Mashuri Endang Sedang di Rumah sakit ,,tidak ada dikecamatan,,Bukankan masih jam kerja yah?? Kan masih jam 2? 

Lalu Besok Katanya Endang WFH , 

 

Lalu Pak Mashuri memberikan Telponnya agar saya Bicara Pada Endang,, 

Lalu endang yang 1 tahun lagi mau pensiun dengan sombongnya Bilang Tidak Bisa,,Bilang saya Bawel,, 

Saya pun tidak Bisa Dilayani dan Endang Tidak mau memberikan Surat tanda tidak dilayani,, 

 

Endang beralasan Anak di Bawah umur KK anaknya Harus ikut Ibunya/ Harus yg tertera dipengadilan Anak Ikut Siapa?? Dan saya jelaskan 

Dipengadilan Itu anak ikut saya ibunya.. Dan Saya hari Ini bermohon kepada Dukcapil  Bambu Apus Dengan Pernyataan Resmi DiBawah Materai 

Agar Anak  tetap masuk di KK yang lama / KK bambu apus.. Karena saya mau pindah KK ke Cijantung.. Karena saya sudah cerai dengan suami yg 

dibambu Apus.. 

 

Sedangkan Anak saya tetap Berada Dibawah pengasuhan saya,, Dan saya meminta tolong Dukcapil untuk tidak memindahkan Anak saya ke 

cijantung. Karena Anak saya ingin.sekolah yang sama dengan Kakaknya. 

Saya Hanya Ingin Hak Anak saya Untuk bisa bersekolah di SMP yang diinginkan sesuai Alamat Domisili di KK,, 

1

2021 January FB000061980 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Yth. @Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya Penerimaan Bantuan Sosial Tunai BST waktu itu telat untuk ke tempat penyuluran karena Pa RT baru kasih tahu h + 1, terus ya tanya media 

sosial dinas sosial WhatsApp dan iG tetapi tidak ada respon untuk tanyakan bagaimana  atau kapan undangan ke 2 di berikan lagi. 

 

RIZAL, SPD 

Jl Dana Prasetya No 52 RT 10/08 Kel Gedong kec pasar rebo Jakarta timur 

085284925049

1

2021 January FB000061984 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

NIK 3173015806890006 

NO KK 3173020409141002 

NAMA ADDINA ASMI 

ALAMAT KP BANJIR KANAL RT 014 RW 01 NO 7 

DOMISILI KP BANJIR KANAL RT 014 RW 01 NO 7 

PEKERJAAN IBU RUMAH TANGGA 

WARGA DKI 

 

Pak saya mau lapor,saya sudah telpon Pusdatin masalah data harus masuk ke dtks untuk pengajuan pandemi covid,saya sudah ke kelurahan namun 

psbb tutup,dkasih no perwakilan dinsos Grogol katanya belum ada pendaftaran,yang saya tanyakan di kelurahan itu di bagian apa untuk pengajuan 

data KK untuk di daftarkan dtks,masalah urusan terdaftar apa ga kan katanya ada survei lagi .jadi harus bagaimana saya 2020ntidak terdaftar.ini 

saya 3 anak butuh bantuan terdampak covid balita semua,tolong transparansi untuk prosedur gimana cara warga yg tidak terdaftar,saya sudah 

email ke dtks Kemensos dan pusdatin.tolong dijawab ya pak,kalo masalah ga ada pendaftaran saat ini jawabany saya tidak perlu lapor.kalo jaman 

dlu kelurahan tanggap kenapa jadi susah begini mau cari info,seolah olah memang KK saya berarti tidak terpakai dunk sebagai warga.terima kasih

1

2021 January FB000061985
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Hubungan Kepegawaian facebook

Sya dan teman2 mengabdi dikantor walikota sudah puluhan tahun sebagai PAMDAL/PJLP walikota jakarta barat tapi sekarang kami diputus kontrak 

tanpa penjelasan yg pasti dan kami pun yang diputus kontrak disuruh menunggu 3 bulan tanpa kepastian nasib kami,bahkan ada beberapa teman 

kami yang dipindah kan dari PAMDAL ke CLEANING SERVICE,mohon bantuannya nasib kami sedang kan punya anak istri yg harus kami 

nafkahi,sekiranya kami ucap kan trima kasih  

 

Sya mulai bekerja dipemerintahan khususnya kantor walikota administrasi jakarta barat dari tanggal 1 juli 2009

1

2021 January FB000061989
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan facebook

Assalammuallaikum 

Pak mohon bantuanya bpk saya dirawat di RS swasta dan positif covid apakah pemerinta bisa bantu dlm biaya Pak 

Lalu pak Abang juga positif covid..dia perlu ICU tp blm dapat 

Pak...😭😭😭

 

Assalammuallaikum 

Pak mohon bantuanya bpk saya dirawat di RS swasta dan positif covid apakah pemerinta bisa bantu dlm biaya Pak 

Lalu pak Abang juga positif covid..dia perlu ICU tp blm dapat 

Pak...😭😭😭

 

 

RS saat ini RSUD kebayoran Lama 

 

087884513001 Desi fitria(adik kandung) 

Ferdinal 

Jakarta, 16.03.77 

3174051603770002

1

2021 January FB000061990
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan facebook

Assalammuallaikum 

Pak mohon bantuanya bpk saya dirawat di RS swasta dan positif covid apakah pemerinta bisa bantu dlm biaya Pak 

Saya cuma ingin dapat keringanan saja klo untuk bpk saya krn klo bpk saya dipindah kwtir dia stress krn kondisinya tdk bisa jalan sendiri 

Zaini kamarudin 

Padang,02 september 1943 

Permohonan Berharap dapat keringanan dr pihak RS Muhammadiyah taman puring 

087884513001(desi fitria anak kandung)

1



2021 January FB000061995 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum pak/bu.maaf mau tanya kemarin saya dapat wa dari pak rt yang sesuai kk yaitu di kapuk. sedangkan sya skrang domisilinya 

dicakung. katanya saya dapat undangan bst yang dari bank dki. pas dilihat undangannya ternyata hari jum'at kemarin tanggal 22.rt nya dikonfirmasi 

katanya pas datang surat itu jam 12siang diundangan suruhnya jm 15.20-16.00 dan ktanya nggak sempat kabarin kesini. 

Dina Melania 

kira2 cara ngurusnya gmn ya pak/ibu???apa nunggu panggilan ke 2 atau gmn? 

terimakasih 

🙏

 

JOHN DEVY WARBAL 

JL.KAPUK RAYA Gg.Masjid no.1 rt.003/rw.011 kapuk cengkareng 

8171011912840001 

0895329043234 

Dina Melania 

Ini data suami saya pak

1

2021 January FB000062004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan facebook

Selamat malam mohon ijin, pembangunan ini masih berjalan,padahal tidak ada ijin IMB dan mau bikin kos kosan. 

Yang punya bangunan 

Nama : Alex 

Jalan :tiang bendera raya no 8 RT 001/03 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 January FB000062008

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

RS Royal Progress sunter jakarta utara.  

 

Di RS tempat kami bekerja, para perawat perempuan dan staf perempuan lainnya tidak diperbolehkan memakai jilbab. Alasannya krn sudah 

menandatangani surat bhw menaati peraturan internal RS.  

 

Apakah bisa ada aturan seperti ini di NKRI? Padahal kebebasan menjalankan ibadah dijamin oleh UUD. Bukankah peraturan di bawah UUD harus 

selaras, dan tidak boleh menyelisihi. 

 

Senior2 kami sudah pernah membahas dgn owner tapi tidak ada perubahan.  

 

Mohon bantuan dan petunjuk dari bapak beserta jajaran.

1

2021 January FB000062038 KELURAHAN GUNTUR Sampah facebook
selokan isi sampah dan meluap.tolong dilanjuti di gg eddy 6 kel.guntur kec.setiabudi,saluran air mampet krn adanya sampah dan meyebabkan 

aroma tak sedap.semalam air masuk ke rmh.tolong diperhatikan.terimakasih.
1

2021 January FB000062054 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang 

Mau tanya untuk BLT kelurahan Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur kenapa sampai sekarang belum turun undangannya ya? 

Kami sangat membutuhkan pak

1

2021 January FB000062060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat siang untuk pemprov DKI Jakarta 

🙏

 

Salam sejahtera 

🙏

 

Teruntuk pemprov DKI Jakarta saya secara pribadi ingin mengadukan perihal mainan anak-anak yg berada di Kemayoran depan masjid Akbar apron 

Kemayoran. 

Semua tempat mainan anak-anak yg berada di apron Kemayoran mereka kompak menggunakan lagu anak-anak kecuali 1 mainan anak-anak yg 

tepatnya di depan masjid Akbar Kemayoran, dia menggunakan musik DJ remix seperti di club' malam, mirisnya lagi rata2 yg main di situ adalah 

balita, dan pemilik mainan itu tidak bersedia menggantinya dengan lagu anak-anak. 

Bahkan suaranya musik itu dengan sengaja volumenya sangat keras sekali tidak seperti yang lain dengan volume standar. 

Dengan suara yang amat keras itu sangat mengganggu mengingat itu persis depan masjid Akbar Kemayoran. 

Bahkan ada ibu2 yg mengatakan ini mainan anak-anak sudah seperti klub malam. 

Kalau ada satpol PP mungkin volumenya di kecilkan, tapi kalau sudah di atas jam 19:30 itu musik DJ remix dia mainkan dengan suara yg sangat keras 

menggunakan salon yg besar. 

Arogan sekali tidak mengganti dengan lagu anak-anak seperti yg lainnya dengan musik yg volume nya standar. 

Sudah lama dia seperti itu dan tidak mau mengganti dengan lagu anak-anak. 

Masa anak-anak adalah penerus bangsa, para balita sepertinya tidak cocok dengan suguhan musik DJ. 

Mohon kepada Pemprov DKI Jakarta untuk menegurnya supaya bersedia menggantinya dengan lagu anak-anak seperti yg lain. 

Saya ucapkan Terimakasih banyak untuk pemprov DKI Jakarta salam sejahtera �

1

2021 January FB000062067

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

Siang 

Saya positif covid 19 minta di rujuk ke wisma atlet kemayoran.....ini no tlp saya 083875943978,di rumah ada anak dan istri saya takut tertular 

Saya takut anak dan istri saya tertular 

Hasil swab pcr nya ada 

Bahwa saya positif covid 19....kondisi saya saat ini baik" saja.saya gk mau masyarakat sekitar menjadi heboh 

 

Yth. Pelapor 

 

Nama : sumardi 

NIK : 3171072110780010 

Alamat Lengkap: jl petamburan 1 rt 001 rw 01 no 11 petamburan jakarta pusat 10260

1



2021 January FB000062103 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Selamat sore bapak gubernur DKI Jakarta yang terhormat ,, perkenalkan saya penerima BST yang mau membuka Pin ATM yang terblokir apakah 

prosedurnya harus ada nomer antrian fans batasi 1hari cuma 3 orang,,mohon pencerahannya krna saya sudah beberapa x balik ke kantor cabang 

bank DKI Tebet dan mereka membatasi.sekian dan terimakasih atas 

perhatiannya🙏🏻

 

Erdi Sushardi 

Saya ERDI SUSHARDI NIK 3174012612820008.

1

2021 January FB000062112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

NIK:3171044605930001 

No KK:3175011202180021 

Nama:LIANAH 

Alamat KTP :GG RANDU NI 24 RT07/002 

Alamat domisil 

Pekerjaan: IBU RUMAH TANGGA 

Warga DKI  

pak tlong dcek in nama saya terdaftar sbagai penerima bansos yg 300.000 gak pak soalnya sampe skrg saya blom dpet tlong bantu dcek ya pak 

 

Terima kasih 

 

Qlo saya cek sndiri sih dapeT pak tp udh ditanya ke RT katanya gak dpet maav ya pak saya bawel karna saya butuh aplgi pnya anak 2 dan suami saya 

baru aj di PHK

1

2021 January FB000062115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Depan rs UKI masih ada pedagang makan yg dine in, please pak pemprov lebih serius lagi untuk peraturan PSBB nya 

🤐

 

Ini rameee terus bikin jalan macet , 

Coba deh lebih serius lagi pak/bu 

 

Alamat . Jl Mayjen Sutoyo 

Depan RSUKI Jakarta Timur 

Halte Busway cawang UKI

1

2021 January FB000062116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan facebook

assalamualaikum pak anies.. nenek saya umur 70an dinyatakan positif covid.. tapi dari pihak puskesmas belum dibawa ke rumah sakit untuk isolasi.. 

jadi nenek saya masih isolasi dirumah, dengan keadaan yg tidak memungkinkan.. nenek saya sudah lemah banget pak.. tolong bantuannya juga pak 

untuk bisa dipercepat pelayanan puskesmasnya.. dan mohon bantuan untuk kami sekeluarga yg dikarantina.. karena tetangga disini kebanyakan yg 

mengucilkan kami.. 

 

Nama = Anisa Maisaroh 

Alamat = kamp guji no.41 rt.03 rw.12 Kel.kebon jeruk Kec.kebon jeruk Jakarta Barat 

No.HP = 088212043813

1

2021 January FB000062144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat malam bapak/ibu . 

Sya ingin melaporkan kembali kerumunan anak anak remaja dan orang dewasa geng motor sebagian tidak memakai masker ,tolong di tertibkan 

untuk hari sabtu malam minggu ini pasti banyak yg nongkrong berkerumun dibawah flyover .. 

Karena sangat meresahkan dimasa PSBB ini .. 

Lokasi kerumunan : 

Disepanjang  Jl.Prof.DR. Satrio -Kuningan-Kecamatan Setiabudi,jakarta selatan. 

Daerah khusus ibukota jakarta 12940

1

2021 January FB000062163 DINAS KESEHATAN Puskesmas facebook

Maaf kenapa saya tidak boleh diswab lagi dipuskesmas sama pihak puskesmasnya.. setelah saya menjalani isolasi mandiri 

jl.galur sari 6 rt004rw001 kel utan kayu selatan kec matraman jaktim 

Permasalahannya kenapa saya tidak boleh diswab lagi dipuskesmas sama pihak puskesmasnya.. setelah saya menjalani isolasi mandiri 

Puskesmas kec matraman 

Awal saya menjalanin swab dipuskesmas kec matraman. kenapa pas positive saya minta isolasi mandiri. pas saya minta lg diswab pas selesai isoalasi 

mandiri. kok gak blhin diswab dipuskesmas 

Saya pasien positive atas nama devin gustianto 

Nama pasien Devin gustianto 

waktu kedatangan atau periksa tgl 22 jan 2021 

Hubungin saya ke 087887520266 

Saya cuman minta swab kembali dipuskesmas setelah isolasi mandiri. kalo saya swab mandiri itu gak sanggup buat bayarnya karena saya orang 

miskin. buat makan aja susah apalagi buat bayar swab. 

makasih 

Saya sebagai warga jakarta asli. sangat memprihatinkan.. kalo sebagai warga sini harus diswab diluar puskesmas. kan anehhh 

Saya sakit begini bukan kemauan saya. tp takdir.. knp dipersulit buat test hasil akhirnya aja setelah isolasi mandiri 

Nik ktp saya 3175010412950002

1

2021 January FB000062197 KELURAHAN BATU AMPAR Pendataan Kesehatan facebook

Salam Admin...  

 

Mau minta konfirmasi, apakah di Condet Jakarta Timur tidak ada satgas covid19 di tingkat RT RW?  

 

Karena keluarga saya di Batu Ampar, Kramat Jati  Condet tidak mendapat respon dari RT setempat ketika keluarga saya positif Corona...  

 

Ibu saya memiliki comorbid dan sempat bergejala... Alhamdulillah saat ini sudah sembuh, namun saya menyesali perilaku RT setempat yang tidak 

ada perhatian...  

 

Setau saya, harusnya ada perhatian RT, minimal memantau apakah pasien bertebaran di luar atau tidak. Namun RT nya tidak peduli sama sekali.  

 

Sangat buruk jika hal ini dibiarkan. Bagaimana kalau ada lonjakan kasus secara signifikan di wilayah tersebut? 

Alamat lengkap: Jln. Raya condet 

Rt 11/03. no. 4  

Kel: Batu ampar  Kec.kramat jati  

Jakarta Timur. 

Patokan laporan: Pengurus Wilayah tidak tanggap dan acuh terhadap warga yang terkena Covid

1



2021 January FB000062232
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Assalamu'alaikum" maaf saya mau bertanya perihal persyaratan izin tinggal dirusunawa, saya warga DKI tapi belum punya tempat tinggal, mohon 

infonya terimakasih..
1

2021 January FB000062233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Nama Perusahaan: hermesien closet 

Alamat Perusahaan: Mal Artha Gading GF A2-29 & 30 

Nomor Telepon Perusahaan: 08119898151 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: jual beli tas 

 

Perihal: sampai jam 22:54 hari sabtu tanggal 29 Januari 2021 masih melakukan kegiatan jualan via online di dalam toko yang berlokasi di dalam Mal

1

2021 January FB000062236
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Mohon ijin  

Kami warge Jakarta  

Yang berada dipinggiran 

Khususnya ibukota Jakarta 

Ingin sekali keadilan pak. 

Sudah sekian lama jln  

Selalu seperti ini. 

 

 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

JAKARTA SELATAN 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 

 

Terima kasih 

 

Laporan mengenai kerusakan jalan

1

2021 January FB000062264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Jadi harus bagaimana tidak ada jawaban ? Ini mesti bagaimana 

 

Laporan WA Center Bansos belum membalas

1

2021 January JK2101010001 KELURAHAN KEBON KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak melakukan sosial Distancing 1

2021 January JK2101010002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PSBB saat tahun baru 

 

Patokan depan Pom Bensin Pademangan, mohon ditindak lanjuti.

1

2021 January JK2101010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aryaduta semanggi apartemen di kolam , ada orang orang yang telah menyalahgunakan ketertiban menjaga jarak saat covid dan bermabuk 

mabukan menyebabkan gangguan
1



2021 January JK2101010004 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik JAKI depan warung gado gado, jl lebaak para rt9 rw3 cijantung, 2X lapor tdk pernah ada tindak lanjut 1

2021 January JK2101010005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. cililitan Kecil III rt. 03 rw. 07 kel. cililitan, Jakarta Timur. terlihat byk warga berkerumun setiap mlm tanpa prokes ditengah pandemi, penegakan 

larangan berkerumun hrs ada tindakan nyata patroli dari petugas. segera di TL
1

2021 January JK2101010006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan margasatwa raya.gg.masjid attaubah no 68.depan sdi al hasaniah.patokannya sebelum jalan bango 1.masuk gg.ke arah masjid attaubah 1

2021 January JK2101010007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan mundu, Jaktim.  

Mengganggu ketertiban karena setiap tengah malam menyetel musik keras dan tidak patuhi protokol covid. mohon ditindak tegas
1

2021 January JK2101010008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kebon sayur RT 10 RW 3 no.12 manggarai jakarta selatan..patokannya di jembatan kali...banyak anak2 dr kampung lain msh berisik sekali 

nongkrong disini..padahal kami perlu istirahat
1

2021 January JK2101010009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan warga pesta tahun baru dengan musik sangat kencang di Jl. Maluku/ Jl. Lapo Batak - Tanah Galian, Cipinang Melayu/ Halim, Makassar, 

Jakarta Timur
1

2021 January JK2101010010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lampu PJU ada 5 titik... sdah kurang lebih 2 bulan mati, Jl. Kp. Basmol RT.015/06 (Pinggir kali), Kel. Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Jakarta 

Barat.
1



2021 January JK2101010011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dinas terkait pembatas jalan yg menghalangi jalan yg mengarah x malang 1

2021 January JK2101010012
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Batas Wilayah JAKI

di jl. Kebon nanas selatan 1 rt.18/008 kecamatan jatinegara, kelurahan cipinang cempedak, Jakarta Timur. Telah ada pemblokiran jalan dan 

menutup akses jalan warga secara sepihak dan secara sewenang wenang. tolong pihak pemprov melakukan penggerakan.
1

2021 January JK2101010013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapak liar di dekat bkt/maharani,mohon di tertibkan krn makin lama makin kumuh. 1

2021 January JK2101010014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

akan lbh baik kl di buka utk jln alternatif drpd utk parkiran abadi & di sewakan utk usaha.mohon di perhatikan,bkt pondok kopi sampai pintu air 

malaka 4.
1

2021 January JK2101010015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minim tempat sampah sepanjang jalur sepeda bkt,mohon di tambah lg tong sampah nya. 1

2021 January JK2101010016 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI Pertigaan petamburan 3 tanggul.. Parah sih ini ngangkut sampah nya kaya gini tolong lah lain kali jgn seperti ini jd sarang nyamuk klo begini.. 1

2021 January JK2101010017 KELURAHAN PETAMBURAN Tutup Saluran JAKI Saluran Got (air) tertutup dgn rencana bangunan bedeng pedagang liar 1



2021 January JK2101010018

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penopingan pohon jl setu indah 8 RT 009/04 setu 1

2021 January JK2101010019
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Batas Wilayah JAKI

jl. kebon nanas sel.1 rt.18/008 JAKTIM,jatinegara,cipinang cempedak. telah terjadi pemblokiran jalanan secara semena mena dan membangun 

pagar rmh melebihi surat tanah. sehingga menutup akses keluar masuk mobil warga sekitar. MOHON DITINDAK LANJUTI
1

2021 January JK2101010020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di pakas pohon sudah tidak layak 1

2021 January JK2101010022
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI Rumah jaringan internetnya terbuka saya tidak mengerti di sengaja atau tidak .Mohon untuk intasi terkait Tindaklanjutinya tks 1

2021 January JK2101010023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Di jalan kelurahan 3 duren sawit, depan mushola at taqwa masih ada spanduk fpi/habib rizik. 1

2021 January JK2101010024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Cip. Muara ilir 3. RT 08 RW 05. Parkir liar di jalan. B 8068 OP. Sudah kesekian kali lapor, tindakan gitu2 aja. Seakan gada efek jera. Kami warga 

akan terus buat laporan sampai benar2 bersih lingkungan kami dari parkir liar.
1

2021 January JK2101010025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang, perlu ditoping, mhn instansi terkait, ty 1



2021 January JK2101010026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tertibkan mobil tangki parkir di bahu jalan sembarangan membahayakan di jl Plumpang raya.parkir setiap hari libur Sabtu dan Minggu 1

2021 January JK2101010027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

jalan medan merdeka selatan. halte gambir 2, dibawah rel kereta. mohon di hilangkan potongan besi tersebut, karena tertanam di trotoar dan ada 

seorang wanita sempat kesandung 

terima kasih

1

2021 January JK2101010028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan hancur tolong segera diperbaiki lagi pak, tks 1

2021 January JK2101010029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang tolong diperbaiki lagi pak, tks 1

2021 January JK2101010030

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI penanganan warga yg terkena covid 19 tgl 24-12-2020 di jl tanah kusir 2 RT 2/11 keb lama sel Jaksel, responnya lemah sampai skrg 1

2021 January JK2101010031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sdh sangat berbahaya , mohon bantu ditindaklanjuti 1

2021 January JK2101010032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon roboh kena kabel listrik, hampir putus kabelnya. semalem keluar asap 1



2021 January JK2101010033
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 January JK2101010034 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Raden Patah I, kawasan parkir elektronik. Terminal Parkir Elektronik seperti di foto mengalami malfungsi, tidak bisa untuk bayar. 1

2021 January JK2101010035
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Polisi tidur berbahaya tidak ada warnanya... Pengemudi kendaraan bermotor bs jatuh 1

2021 January JK2101010036 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Jl stm walang jaya gg teladan 3 air PAM nya mati dari semalam, 1

2021 January JK2101010038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ada deh ini 30an kali dilaporin tp gak tuntas2 juga,petugas udah gak mau derek,gak koordinasi sm lurah dan gak pernah juga tarik ketua RWnya tuk 

tindakan tegas... 

nunggu laporan sampe ratusan kali ini ya???!!

1

2021 January JK2101010039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak anak muda mudi berkumpul di warung kopi Teteh sebelah warteg Semarang yang tidak kenal waktu. Bisa siang hari bahkan malam hari 

hingga tengah malam. Menggangu ketentraman bertetangga dan mengganggu lalu lintas di jalan Kumbang. Terlebih disaat pandemi tidak ada yang 

menggunakan masker dan tdk jaga jarak. Pemilik warkop sudah berkali2 ditegur oleh kami dan tetangga bahkan warga pun sudah melaporkan 

kepada RT RW setempat. Namun tidak ada perubahan. Mohon segera ditindak karena semakin meresahkan.  

 

Posisi warung Kopi: Jl. Kumbang RT 02 RW 05 kelurahan Cililitan. Warung Kopi Teteh. 

Warung kopi berada disebelah Warteg Semarang.

1

2021 January JK2101010041
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen liar di lampu merah 1



2021 January JK2101010042
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101010043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir setiap hujan, semoga hal hal yg bikin banjir segera di tindak lanjuti. 1

2021 January JK2101010044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Spanduk Kegaduhan dan Ujaran Kebencian 

Lokasi JPO Merdeka Barat Dekat Patung Kuda. 

 

Tolong Segera di Tindak Lanjuti. 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101010045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Liar dan pedagang liar sepanjang jalan pertanian, klender. mohon ditindak, mengganggu dan menghalangi jalan. terima kasih. 1

2021 January JK2101010046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan krida wiramala/jl sespakes blok C1 no 10 abc, sunter jaya, jakarta utara. terdapat 2 kabel yg melintang ke bawah sehingga mengganggu keluar 

masuk rumah warga.
1

2021 January JK2101010047 KELURAHAN PEKOJAN Sampah JAKI lumpur habis bersihkan selokan 1

2021 January JK2101010048 KELURAHAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
mohon segera dibersihkan ini laporan ke 2 sampah sudah rata dengan saluran sepanjang  200/300mtr serta penutup sebagian sudah tidak ada 

terimakasih
1



2021 January JK2101010049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera dibersihkan sepanjang 200/300mtr serta tutup saluran sebagian sudah tidak ada terima kasih 1

2021 January JK2101010050 KELURAHAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sampah rata dengan bahu jalan serta tutup saluran sebagian tidak ada musim hujan air pasti kejalan apalagi disamping dekat TPS panjang  saluran 

sekitar 200/300mtr
1

2021 January JK2101010051

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Olahraga JAKI
tolong dong bapak atau ibu yang terhormat, tolong dengan segala hormat saya minta tolong di rapihkan kandang ayam dan burung yang ada di 

lapangan futsal RW 10, terima kasih.
1

2021 January JK2101010052 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI tolong di tindak lanjuti untuk wilayah setempat..sampah menumpuk 1

2021 January JK2101010053 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI sampah di dimana mana,,dari pihak kebersihan dn wilayah setempat tolong di tindak lanjuti...trma ksih 1

2021 January JK2101010054 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010055 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1



2021 January JK2101010056 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010057 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010058 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

di pluit baywalk di pintu masuk dr mobil ke mall nya tidak ada petugas yg mengawasi atau menscan tiap pengunjung yg masuk guna 

penanggulangan covid 19
1

2021 January JK2101010060 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010061 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010062 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1



2021 January JK2101010063 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik landai mohon ditinggikan krn mengganggu pejalan kaki di trotoar lokasi jl Tambak 1

2021 January JK2101010065 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010066 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. pekayon, RT 3 Rw 9, no. 5 b, dekat pangkas rambut 

 

boleh dibantu selokannya mampet karena banyak sampah di selokan dan sempat hujan lebat sehingga salurannya mampet banyak sampah terima 

kasih

1

2021 January JK2101010067 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI Tindakan vandalisme mohon dibersihkan ya pak 1

2021 January JK2101010068 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Kasur dibuang di pinggir jalan mohon diangkut sangat mengganggu penglihatan 1

2021 January JK2101010069 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah berserakan di tepi jalan mohon dibersihkan 1



2021 January JK2101010070 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah mohon diangkut sangat berserakan dan bertebaran 1

2021 January JK2101010071 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah bekas bangunan yg dibongkar mohon dibersihkan diatas trotoar 1

2021 January JK2101010072 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar rusak karena akar pohon mohon dibenerin ya Pak.. klo perlu pohonnya dipindah aja makasih Lokasi depan Inkoppol 1

2021 January JK2101010074 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah menumpuk depan warteg mohon diangkuta ya pak Makasih banyak 1

2021 January JK2101010075 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI #IklanLiar 1

2021 January JK2101010076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI mohon gerobak mengganggu lingkungan jalan jadi sempit 1



2021 January JK2101010077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Kepasa YTH. Dinas kehutanan dan pemakaman, dengan kami sampaikan mohon ditebang atau dipangkas pohon tersebut karna takut tumbang 

dimusim penghujan dan membahayakan warga sekitar. tepatnya di jl menuju sekolah SDN 13 Pg. ( area pemakaman karet bivak ).
1

2021 January JK2101010078 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah berserakan tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101010079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI  lg virus Corona ada pesta acara yang berkerumun orang yang dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08  Jakarta barat. 1

2021 January JK2101010080 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sudah kesekian Kali Laporan ini tapi belum juga Ada hasil yang di berikan kelurahan Kebagusan. 

 

Mengenai saluran air Warga yg berdampak Banjir. Saluran air yg di bangun Warga Melewati tanah Saya Dan tanpa persetujuan dari Saya.

1

2021 January JK2101010081 KELURAHAN KEBAGUSAN Tutup Saluran JAKI

Mengenai saluran air Warga yg berdampak Banjir. Saluran air yg di bangun Warga Melewati tanah Saya Dan tanpa persetujuan dari Saya. 

 

Alamat : Jl.Kebagusan II 

Rt.03 Rw.06 No.111 

Kel.Kebagusan 

Kec.Pasar Minggu  

JAKARTA SELATAN 

Patokan : Yulia Cake

1

2021 January JK2101010083 KELURAHAN TANGKI Perizinan Bidang Kesehatan JAKI rumah makan padang di daerah lokasari.mereka melayani tidak memakai masker.dan pembeli yg take away juga banyak yg tdk memakai masker 1

2021 January JK2101010084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon dibantu Parkir Liar kendaraan milik ekspedisi si cepat, Warga Bojong yang ingin menyebrang ke jalan raya sangat terhalang oleh kendaraan 

tsb
1



2021 January JK2101010085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jln.enim RW.02 sepanjang dri Rt.04 sampai 09 lampu jalan mati..mohon di Tl 1

2021 January JK2101010086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pasang tenda pesta dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08  Jakarta barat. kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk. sedang virus Corona orang 

Kepa duri senang berkerumun sampai pasang tenda pesta dalam gang c . Tolong pejabat berwenang menertibkan
1

2021 January JK2101010087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di trotoar Jl. Cikajang. Sudah sering terjadi, di depan Kwetiaw Aciap. 1

2021 January JK2101010088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan di atas fly over Klender mati pak , makasih ☺️ 1

2021 January JK2101010089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon di tertibkan sekali lagi kepada pihak yg berwenang.kelurahan setemoat.drivethru sering menimbulkan kemacetan panjamg.mohon 

ditindaklanjuti dan penyelesaian solusinya.kalau hanya ditertibkan tanpa ada sanksi percuna.besok kembali lagi begitu dstnya
1

2021 January JK2101010090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kampung kandang cilandak kko jakarta selatan 1

2021 January JK2101010091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan taman mati 1



2021 January JK2101010092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu kedap kedip. sblmnya tl palsu. mohon beneran di tl. sdh sebulan. 1

2021 January JK2101010093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Sdh lewat batas jam 7 mlm, msh banyak yg makan di tempat, pdhl kan aturannya batas.maksimal boleh makan di tempat sampai jam 7 malam. 

lokasi di simpang lima semper
1

2021 January JK2101010094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati lagi. Bbrp minggu lalu juga mati tp sudah diperbaiki. Mohon dicek karena gelap bgt.  

 

Lokasi: Jl Gandaria V jagakarsa

1

2021 January JK2101010095 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 January JK2101010096 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI coretan liar /  vandalisme 1

2021 January JK2101010097 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 January JK2101010098 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI coretan liar 1



2021 January JK2101010099
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

patokannya sebelah pegadaian/keluar walang timur.sekeluarga tinggal di halaman ruko yg TDK terpakai.mohon dibantu pak/Bu . kasihan siang 

malem disitu
1

2021 January JK2101010100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantin Korean School 

Jl. Binamarga Raya (Depan Korean School) 

Minta tolong Pak, di warung angkringan Mas Jamet tiap malam setel musik atau bernyanyi2 karaoke sampai tengah malam. Kami yang tinggal di 

sebelah kantin tersebut merasa sangat terganggu. Trims.

1

2021 January JK2101010101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempat mesum dan pesta narkoba 

kp.bali Pesing RT 01 RW 003 kelurahan Wijaya Kusuma, kontrakan warung nasi megono  

dekat stasiun Pesing dan hotel     

Ibis budget

1

2021 January JK2101010102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI 21:19 wib anak-anak bandel main petasan dekat masjid assaadah. pasang petasan langsung lari kabur. 1

2021 January JK2101010103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan mati. 

jalan mebel, gg musholah 3 dihutan kota.
1

2021 January JK2101010104 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Pungutan Liar JAKI
pedagang makanan Seafood 99 di depan sekolah BPS dan K Jalan Pisangan Lama 3 melayani dan memasak makanan tidak memakai masker dan 

buka sampai jam 21  lewat masih buka melayani makan di tempattolong di tl
1

2021 January JK2101010105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI alfamidi depan jl kober melanggar sergub 17 tahun 2020 jam operasional minimarket. tolong ditindak dan di sanksi 1



2021 January JK2101020001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar tolong di tindak lanjuti. sudah berhari hari menjadi tempat pembuangan sampah. jl. kemuning raya. utan kayu utara. 1

2021 January JK2101020002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. H. Lani RT 005/003 Kelurahan Semanan, Kalideres Jakarta Barat. Dua buah Lampu penerangan jalan tersebut mati. 1 di depan ayam geprek, satu 

lagi di tiang listrik depan tukang galon isi ulang. Malam jalanan menjadi gelap. Terimakasih
1

2021 January JK2101020003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon penopingan pohon, jumlah ada 4 pohon, lokasi persis didepan jalan taman malaka utara 8( jalan pondok kelapa raya, depan kantor notaris 

iriana elisabet gloria), krn tiap hari sdh hujan disertai angin..antisipasi pohon tumbang. terima kasih
1

2021 January JK2101020004

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
minta tolong agar POHON Mangga ini di Tebang/ di pangkas . karena membahayakan rumah sekitar apabila tumbang. pohon ini sudah ada sekitar 

20tahun yang lalu.. khawatir akan tumbang dan memakan Korban .
1

2021 January JK2101020005

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PUSAT PENGEMBANGAN USAHA 

KECIL DAN MENENGAH SERTA 

PERMUKIMAN PULOGADUNG

Sampah JAKI setiap pagi banyak sampah sisa pedagang kaki lima di PIK penggilingan, padahal dekat sama kantor kelurahan...sayang sekali 1

2021 January JK2101020006 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI trotoan selalu buat pembuangan sampah liar tiap malam tolong tegur setiap yang buang sampah liar 1

2021 January JK2101020007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
KK an Munawir, alamat di kp Buaran 1 RT 005/008, Domisili di Kp Buaran 1 RT 015/008, tidak pernah mendapat bansos, ditanyakan ke RT RW , tidak 

ada data. lapor kelurahan tidak direspon . Bagaimana cara agar terdata.
1



2021 January JK2101020008
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah berkedip 1

2021 January JK2101020009
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu hijau nyala bareng dengan merah 1

2021 January JK2101020010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jembatan kayu Jati 5 

DEREK DONG KALO BERANI DINAS TERKAIT, JANGAN TL kosong doang, BUKTI DEREK
1

2021 January JK2101020011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan JAKI mohon di lakukan swab antigen ada 3 orang dg gejala covid disini, demam, sesak napas 1

2021 January JK2101020012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

banyak pedagang tidak menggunakan masker di PS Inpres Pondok Bambu 

 

mohon bantuan untuk ditertibkan

1

2021 January JK2101020013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jl. Kemang Raya Dekat Parang Kencana Jakarta Selatan, Parkir Liar Makan Badan Jalan Dari Pagi sampai Sore 1

2021 January JK2101020014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

becak liar 

 

lokasi di pagar KOSUB  

JALAN PADEMANGAN 5 gang 19 pademangan timur

1



2021 January JK2101020015 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

jalan srengseng raya RT 8 RW 5, patokannya seberang Alfamidi Srengseng, masuk ke dalam sekitar 50 meter. Trdapat lahan yang sering dijadikan 

tempat bakar sampah.  

Mohon sgera ditindak, selain cemari lingkungan juga langgar UU 18/2008 ttg Pengelolan Sampah

1

2021 January JK2101020016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

BECAK LIAR 

 

LOKASI DI PAGAR KOSUB 

JALAN PADEMANGAN 5 GANG 10 

KELURAHAN PADEMANGAN TIMUR JAKARTA UTARA

1

2021 January JK2101020017

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan berizin tempat tinggal,  mirip dengan bangunan pabrik lokasi kebon kosong raya RT 001/01 Kemayoran Jakarta pusat mohon di tinjau 

kembali bangunannya
1

2021 January JK2101020018 KELURAHAN CAKUNG BARAT Pungutan Liar JAKI

jalan akses tol cakung barat  Rt.05/Rw.02 kelurahan cakung barat 

 

ada warga yang menyelenggarakan pesta pernikahan yang diduga akan menyebabkan terjadinya kerumunan di tengah masa pandemi 

belum 1minggu yang lalu ada warga yang positif covid di lingkungan

1

2021 January JK2101020019 KELURAHAN JATI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantor kelurahan Jatipulo, Jalan Turi no 30 rt 14 rw 3 jatipulo kec palmerah kel jatipulo 

 

Setiap hari karaoke dengan keramaian 7-10 orang, sungguh membahayakan untuk penyebaran covid-19. Mengingat kegiatan karaoke bisa 

menyebarkan droplet terlebih kegiatan ini selalu dilakukan rutin setiap sabtu-minggu. Selain itu juga sangat mengganggu ketentraman tempat 

tinggal. Hal ini sudah terjadi sekitar 3 minggu berturut turut. Sudah lapor pak RT di Jatipulo namun tetap saja tidak dihiraukan.

1

2021 January JK2101020020
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

SETIAP HARI JALAN CIPINANG CEMPEDAK 2 DI DEPAN JALAN NOMER 58 TIDAK PERNAH DI BERSIHKAN , sekali lagi ,,TIDAK PERNAH DI BERSIHKAN , 

apakah harus warga terus yg membersihkan ?? ppsu dimna ??? tolong tindak lanjut
1

2021 January JK2101020021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI maaf.. tolong di tupping di rapihkan yg diatas... 1



2021 January JK2101020022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di tupping, ada kabel listrik, lokasi RT 010/08 1

2021 January JK2101020023

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI maaf.. tolong tupping mengganggu kabel listrik, lokasi RT.004/08 1

2021 January JK2101020024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas tombol lampu merah untuk penyebrangan pejalan kaki rusak. Mohon segera diperbaiki, soalnya banyak warga yang suka menyebrang 

terutama lansia. Lokasi di Jalan Kapten Tendean depan ayam goreng Suharti
1

2021 January JK2101020025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

sebuah pohon beringin yang cukup rimbum dan kondisinya cukup mengkhawatirkan pemilik rumah serta pengguna jalan serta akar2nya merusak 

trotoar ditambah akarnya menutupi saluran  di sisi jalann kebon raya samping alfamart RW.06 kel. duri kepa jakarta barat
1

2021 January JK2101020026 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pungutan Liar JAKI
pembakar sampah di rw 01 rt 05 cipinang muara. sudah sering dilaporkan lewat aplikasi, sejak ada aplikasi clue tapi pihak kelurahan cip muara cuek 

aja
1

2021 January JK2101020027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan taman ratu dahlia 5  blok D7 ada warga selalu parkir mobil di jalan umum , sedangkan garasi nya yg punya kendaraan kosong..mengganggu 

situasi jalan umum  yg di gunakan sebagai tempat parkir fasilitas umum..
1

2021 January JK2101020028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini laporan kedua dan semenjak laporan pertama tidak ada perubahan !! MOHON DITINDAK !! SAYA DAN BANYAK TAMU RESTORAN KESUSAHAN 

MENDAPAT TEMPAT UTK PARKIR YANG DITEMPATI BANYAK OJOL YG BUKAN TAMU RESTORAN !!
1



2021 January JK2101020029 KELURAHAN TOMANG Pencemaran lingkungan JAKI
Rumah pagar hitam mandala utara no 11 setiap hari bakar sampah sangat mencemari lingkungan Dan menganggu kesehatan warga. Sudah berkali 

kali ditegur warga tapi tetap bandel. Tolong kelurahan atau dinas terkait menegur
1

2021 January JK2101020030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Taman rusak, tidak ada lampu, gelap. jl. jelambar madya IV, depan kua jelambar dan masjid Qomarudin/3173022301780005 1

2021 January JK2101020031 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat pagi saya ingin melaporkan tetangga saya yang terkena virus covid19(sekeluarga) & sedang menjalankan isoasi mandiri tp tidak mematuhi 

protokol, masih keluar masuk rumah, tidak memakai masker saat keluar. alamat: jl hj saimin rt5 rw1 no49 pd pinang
1

2021 January JK2101020032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon mangga yang sudah cukup besar dan rimbun dan banyaknya kabel2 milik PLN yang membahayak rumah2 warga susahnya akses membuat 

RT.003/04 duri kepa kmemohon bantuan ke dinas terkait agar mebantu penopingannya sebelum terjadi hal2 yang tak di inginkan
1

2021 January JK2101020033 KELURAHAN PONDOK PINANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon untuk dibersihkan sepanjang jl.Duta Indah II rt.006/014 Pondok Indah belakang shorum Nisan 1

2021 January JK2101020034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI segera dirapihkan pak,Pohon yg mudah rapuh, patokan didepan bank capital dekat Sunter mall.thanks 1

2021 January JK2101020035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

pak, tolong sepertinya kabel listrik menjuntai ke bawah. takut terkena orang di Jl. H. Moong RT 002 / 02, Kelurahan Baru, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

13780
1



2021 January JK2101020036 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI tolong di bersihkan saluran air di jl. angsana raya rt.015/07 duri kepa ,got lapangan tenis , sebelum puskesmas duri kepa...terima kasih 1

2021 January JK2101020037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI kerumunan registrasi Drive thru swab antigen di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI antrian antigen verifikasi Drive thru di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020039 KELURAHAN GUNUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat Kejadian: 

 

Jl Hang Lekiu I No 1 

 

Keterangan Tambahan: 

 

Walaupun sudah ditindak oleh satpol pp dan kelurahan, pemilik rumah masih saja melalukan pembakaran sampah yang menimbulkan bau yang 

sangat menyengat. Mohon diberikan sanksi yang memberi efek jera.

1

2021 January JK2101020040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

melanggar Perda no.8/2007/pasal 3. 

TL abal2 tidak tuntas2. 

menyusahkan hak pengguna jalan RAYA buat kepentingan masyarakat umum.

1

2021 January JK2101020041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan swab antigen di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI pelanggaran protokol Covid di RS Royal Progress Jakarta Utara 1



2021 January JK2101020043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkiran agen sembako kerap bikin macet, apalagi diwaktu sore. Mohon ditindak pak. Terima kasih.. 1

2021 January JK2101020044 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI bisa minta tolong di rapihkan. banyak pelepah yg layu dan menjuntai k bawah 1

2021 January JK2101020045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp rwa sawah dekat Gereja BNKP Kramat jaya Johar baru..ad lahan dkosong dpakai utk memelihara burung bebek ayam..bau sangat mengganggu 

tolg di tertibkan..
1

2021 January JK2101020046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI indikasi pelanggaran protokol Covid di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020047 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI coretan di sisi kana dan kiri jembatan 1

2021 January JK2101020048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI indikasi pelanggaran protokol Covid di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI indikasi pelanggaran protokol Covid di RS Royal Progress Jakarta Utara 1



2021 January JK2101020050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI indikasi pelanggaran protokol Covid di RS Royal Progress Jakarta Utara 1

2021 January JK2101020051 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI coretan di jembatan sisi kanan dan kiri 1

2021 January JK2101020052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di rapihkan pelepah sawit yg layu dan sudah menjuntai ke bawah 1

2021 January JK2101020053 KELURAHAN KEBON KACANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
RESEPSI NIKAHAN dari pagi sampai malem, padahal tetangga banyak kena covid isolasi mandiri dan bahkan ada yg meninggal. Lokasi KEBON 

KACANG 2 deket pasar gandaria
1

2021 January JK2101020054 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Komunikasi Pemerintah JAKI
sdh 2 thn belon ada sanksi kepada pelaku pemalsuan tandatangan kepala uprs marunda jakut lama yp dgn cara mensken yg dikirimkan ke 

pengacara sahala yg isinya data pribadi tanpa ijin. dugaan tindak pidana. laporkan ke polisi.
1

2021 January JK2101020055 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
sampai sekarang sdh bertahan tahun... tak kunjung diterbitkan surat keterangan pernah bertugas di dinas peternakan 1995-1997 sbg tenaga kerja 

bulanan agar dpt diajukan permohonan hak uang pensiun.
1

2021 January JK2101020056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar sepanjang Jalan Nangka, Utan Kayu Utara 1



2021 January JK2101020057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan sawah lio 1 nomor 14, rt.10/rw.06, kec.Tambora/kel.Jembatan Lima. 

Ada yang mengadakan acara perkawinan yang diikuti banyak orang, saya tidak bisa foto karena saya tidak berani keluar rumah, acaranya berada di 

dalam gang, masuk dari sawah lio v no.9

1

2021 January JK2101020058 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI
Mohon dibersihkan sampah daun Taman Blok H, Komplek Taman Meruya Ilir, Jakarta Barat. Sebelumnya daun berserakan sudah hampir 2 minggu. 

Sampai warga bantu mengumpulkan.
1

2021 January JK2101020059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

PJU padam sudah lama. Lokasi tepatnya depan rumah di jalan tebet dalam 2 no 2 A. RT.12 RW 03. Tebet Mohon bantuannya karena sering rumah 

kecurian akibat penerangan jalan kurang. Terima kasih
1

2021 January JK2101020060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

TOLONG DI TL SEGERA,PARKIR LIAR DI PERTIGAAN JALAN BANGUNAN TIMUR, BANYAK BAJAJ PARKIR DI PINGGIR JALAN DAN MOBIL PARKIR LIAR 

,MENGGANGGU PENGGUNA JALAN YG MAU BELOK,TERIMA KASIH.
1

2021 January JK2101020061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak nakal main petasan di jalanan jam 14.56. patokan dekat masjid assaadah sampai rumah pak rt. 1

2021 January JK2101020062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI ngopi di js01setiabudi 1

2021 January JK2101020063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101020064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong disterilkan pak,parkir ojol memakan bahu jalan.thanks 1

2021 January JK2101020065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101020066 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga kampung gusti RT 006/RW 005 kelurahan Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan. dari awal bansos sembako saya tidak trima 

bansos dan sampai detik ini saya cek di web penerima bansos data saya tidak ditemukan. tolong arahan.nya
1

2021 January JK2101020067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga kampung gusti RT 006/RW 005 kelurahan Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan. dari awal bansos sembako saya tidak trima 

bansos dan sampai detik ini saya cek di web penerima bansos data saya tidak ditemukan. tolong arahan.nya
1

2021 January JK2101020068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan grab pindah ke depan rumah, b3485 pig. sdh sejam nih. sekitaran js01setiabudi jadi pangkakan taksi dan ojek 1

2021 January JK2101020069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI nutupin lampu 1

2021 January JK2101020070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat , batang pohon sudah ketengah jln 1



2021 January JK2101020071 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada pohon tumbang menarik kabel telepon di Jl. poskota kayu besar  rt 007/012 kel. tegal alur kec. kalideres jak bar 1

2021 January JK2101020072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu TL mati 1

2021 January JK2101020073
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumah ambruk rt 08 rw 09 petukangan utara... minta bntuan buat  bersihin rumah yg ambrukk 1

2021 January JK2101020074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Angkutan tidak jelas mobil sudah boborok sangat disayangkan ibukota masih ada angkot tidak jelas keselamatan para penumpang nya saya di oper2 

karena mobil tidak sampai tujuan saya dikarenakan penumpang cuma saya saja
1

2021 January JK2101020075 KELURAHAN PONDOK BAMBU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Yth pak Gubernur DKI sy lebih suka sepanjang jalur BKT tak ada PKL Krn sy yakin akan berkurang nya penyebaran covid 19 & tdk kumuh nya 

lingkungan
1

2021 January JK2101020076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir smbrng  tlong org mau masuk mobil  susah 1

2021 January JK2101020077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

jalan mesjid nurul iman Rt.007 Rw. 05 . Depan lapangan bulu tangkis nurul iman, kontrakan bapak joko, jadi ada mahasiswa yg ngekos bawa temen 

10-20 orang .. di dalam satu ruangan kumpul2. terimkasig
1



2021 January JK2101020078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalur padat,bikin susah!!cipulir 1 Rw.04 1

2021 January JK2101020079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parli di tikungan,jalan sempit! cipulir 5 Rw.08 1

2021 January JK2101020080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tempat ini dulu sudah berpuluh2 kali dilaporkan,jalan tikungan sangat sempit dan berbahaya!! cipulir 5 Rw.08 1

2021 January JK2101020081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI parkir smbrng   org masuk mobil gk bisa 1

2021 January JK2101020083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
banyak yang nongkrong tidak memakai masker dan tidak menjaga jarak tolong di tertibkan, tiap malam minggu sepanjang jalan krendang barat 

krendang selatan banyak yang pacaran di pinggir jalan samping indomaret , terima kasih
1

2021 January JK2101020084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di perempatan Jl. Jambu mati, perlu perbaikan. Patokan: Warung Ucok. Thanks. 1

2021 January JK2101020085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jualan sampai memakan jalan.. Parkir sembarangan 1



2021 January JK2101020086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Sedikit Berlubang, Bisa Ditambal 1

2021 January JK2101020087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan perbatasan di RT009 dan RT008 RW013  sudah beberapa hari mati... 1

2021 January JK2101020088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan sumur batu raya, depan pasar sumur batu. macet tidak gerak sama sekali, padat orang dekat smp 10 tidak melakukan social distancing 1

2021 January JK2101020089 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah d saluran jl kymns III 1

2021 January JK2101020090 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI rumput liar di saluran jl kymns III 1

2021 January JK2101020091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame tak berijin jl kymns III 1

2021 January JK2101020092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI restoran Mash buka , melebihi batas jam 7 malam,, ,, mcdonalds muara karang PIK, Jakarta Utara,, mengganggu menimbulkan kemacetan juga 1



2021 January JK2101020093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Sudah beberapa kali melakukan pelanggaran tapi tidak di tindak tegas. Seafood 3 dara 1

2021 January JK2101020094 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI terima kasih telah memberishkan daerah ini. tolong untuk selalu di bersihkan. sukses terus pemprov dki 1

2021 January JK2101020095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan umum mati sudah hampir 1 bulan.  

 

lokasi:  

komplek karang pola 

jalan karang pola 4  

RT3 Rw 3 

KEL jatipadang 

Kec Pasar minggu 

jakarta selatan 12540 

 

kondisi sangat gelap rawan kecelakaan dan kriminalitas

1

2021 January JK2101020096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengangu ketentraman umum pada nongkrong jln. petojo utara v di saat pspb 1

2021 January JK2101020097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sepanjang jalan seberang wisma atlet banyak pemuda nongkrong diwaktu malam hari pak+tidak menggunakan masker, segera ditertibkan 

pak.thanks
1

2021 January JK2101020098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI McD jalan panjang msh buka melebihi jam 7 malem kondisi rame pengunjung 1

2021 January JK2101020099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Pasien positif Corona 19 beralamat di Jl. Minangkabau Dalam No. 8 RT. 008/014, Menteng Atas dijanjikan akan dievakuasi oleh Puskesmas Halimun. 

Namun hingga saat ini belum juga evakuasi. Mohon perhatiannya.
1



2021 January JK2101020100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI mohon di tl karna bajaj nih buat mesum pacaran abg 1

2021 January JK2101020101 KELURAHAN SUNTER JAYA Pungutan Liar JAKI tolong di tindak lanjuti oleh instasi terkait banyak pelanggaran yg dilakukan oleh pihak pemilik toko dan HRD nya kpd karyawan nya 1

2021 January JK2101020102 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mengganggu pejalan kaki 1

2021 January JK2101020103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar ambles mohon diperbaikin. Lokasi depan gerbang masuk Taman Proklamasi, Pegangsaan 1

2021 January JK2101020104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar ambles mohon diperbaikin. Lokasi depan gerbang masuk Taman Proklamasi, Pegangsaan 1

2021 January JK2101020105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Pupping block nya mohon dirapihkan ya Pak. Lokasi depan Taman Proklamasi 1

2021 January JK2101020106

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Perlindungan Anak JAKI
Pukul 10 malam, lampu merah perempatan kelapa gading boulevard - Gading nias, tiba-tiba banyak anak dibawah umur berjualan dan mengamen 

dan tidak menggunakan masker, rentang terpapar
1



2021 January JK2101030001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI patokannya sebrang warung gabus pucung semper barat ada gang kecil masuk aja 1

2021 January JK2101030002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mohon untuk ditindak spanduk & banner yang dipasang bukan pada tempatnya serta mengganggu ketertiban umum terutama di JPO. karena 

termasuk spanduk liar tanpa izin. 

 

Lokasinya di JPO - Jl. Rasuna Said ( JPO sebelum halte busway GOR Sumantri )

1

2021 January JK2101030003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Rincian laporan dan kejadian : 

gajah mada food street  

jalan gajah mada no 83 rt 4 rw 8 krukut taman sari  

melanggar psbb  

buka sampai tengah malam  

berkerumun tidak ada sosial distancing  

tidak dibubarkan satpol pp

1

2021 January JK2101030004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mohon ditindak spanduk & banner tanpa izin serta bukan pada tempatnya mengatasnamakan warga. 

 

Lokasi ada di pertigaan Jl. Setiabudi III ( Patokannya di depan kantin2 / Warung makan Jl. Setiabudi III )

1

2021 January JK2101030005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Assalamualaikum pak mohon bantuan nya untuk segera beri sangsi kpada bapak2 warga sini untuk tidak main kartu setiap malam sampe jam 3 pagi 

dimasapandemi skrang,smua tidak pake masker dll..jalan kalisari jaktim kenanga 2 gang dolang 1 di pos RT.09/RW.02
1

2021 January JK2101030006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan bekasi timur VI, cipinang perumpung patokan belokan setelah spbu shell LP. ngumpul sambil mabuk2an plus setel musik keras2 sampai pagi 

tiap malam sabtu, malam minggu n malam senin
1

2021 January JK2101030007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Tolong di tindak lanjut, Pedagang jamu yang menjual Miras di Jl. Rasuna Said, dibawah JPO festival. 

 

Merusak generasi muda dan menyebabkan tawuran warga. 

Ayo tolong di tindak pak.

1



2021 January JK2101030008 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI Sampah di pertigaan kramat mohon diangkut ya 🙏� 1

2021 January JK2101030009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon perlu ditopping sudah lebat 1

2021 January JK2101030010 KELURAHAN PASEBAN Jalan JAKI Vandalisme diatas halte kenari mas 1

2021 January JK2101030011 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Sampah karung mohon diangkut 1

2021 January JK2101030012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir bajaj sembarangan 1

2021 January JK2101030013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pengamen malem suka malak dan meresehkan pengendara yg lewat 1

2021 January JK2101030015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Warkop dekat lapangan basket gading nias melanggar aturan seruan gubernur libur panjang dengan tetap beroperasi di tengah malam dan banyak 

yang nongkrong anak kecil juga mengabaikan protokol kesehatan.
1



2021 January JK2101030016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping pohon di jalan otista raya dekat circle k soalnya sudah sampai ke kabel kabel dan hampir menutupi papan arah ket nama jalanan 1

2021 January JK2101030017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir inap pertigaan jl teladan mengganggu pengguna jalan dan membahayakan pengguna jalan 1

2021 January JK2101030018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI depan mall graha cijantung 1

2021 January JK2101030019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mengenai kabel dan sdh keropos,di jl raya Cilincing RW 01. 1

2021 January JK2101030020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sdh rimbun semua berbahaya tumbang #mohon dinas terkait dibantu 1

2021 January JK2101030021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun semua 1

2021 January JK2101030022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon minta ditopping mengganggu PJU jl lapangan tembak arundina kelurahan cibubur 1



2021 January JK2101030023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lobang besar pas lampu merah flyover pondok bambu,mohon segera di tutup. 1

2021 January JK2101030024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kerumunan orang,banyak yang tidak pakai masker.depan mall graha cijantung 1

2021 January JK2101030025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Patokan jl cempaka putih tengah X samping rumah no 1e,kel cempaka putih Timur, kec Cempaka Putih Timur jakarta pusat, mohon kpd dinas yg 

terkait untuk di pangakas di karena kan menutupi rumah, terima kasih
1

2021 January JK2101030026 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got bampet 1

2021 January JK2101030027 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotoran yg sdh lama jadi ulang di atas jln layang jembatan 3 arah Grogol 1

2021 January JK2101030028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun mengahalangi dpn rumah warga mohon dipangkas lokasi Kel Cilandak timur' 1

2021 January JK2101030029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah mati dan kering mohon ditebang lokasi jln TB Simatupang Kel Cilandak timur' 1



2021 January JK2101030030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah mati dan tinggal batang besarnya saja mohon ditebang sampai habis lokasi jln TB Simatupang Kel Cilandak timur' 1

2021 January JK2101030031 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI LP/114JP/2020 1

2021 January JK2101030032 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Terima kasih atas responnya yang baik 1

2021 January JK2101030033
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tong sampah tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101030034 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah dan rumput kotor sekali mohon di bersihkan 1

2021 January JK2101030035 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI Sampah dan Puing di wilayah rt06 rw04 Pisangan Timur, Pulogadung Jaktim 1

2021 January JK2101030036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sering terjadi kecelakaan  di tempat y sama mohon di pasangkan speet trap 1



2021 January JK2101030037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkumpul tidak menggunakan masker.. tepatnya di perumahan jakarta garden city. taman setelah ruko the walk 1

2021 January JK2101030038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI ada seorang pegawai dishub bukan melakukan tugas malah nongkrong di area tersebunyi 1

2021 January JK2101030039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Rambu petunjuk arah, di taman depan TPU Pondok Kelapa, tidak terlihat jelas oleh pengendara dari arah Kalimalang, karena lokasinya yang tidak 

diujung, tapi malah di tengah trotoar yang arah ke Pondok Kopi. Kalau bisa, dimajukan biar terlihat jelas.
1

2021 January JK2101030040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Lokasi RT.05 RW.03 Kel.Krukut Kec.Tamansari 

Kayu hasil penebangan pohon sampai sekarang belum diangkut, mohon bantuannya
1

2021 January JK2101030041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Puskesmas JAKI Adanya Kerumunan, dilokasi tersebut, Tepatnya digedung Jamkesda 1

2021 January JK2101030042 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI
kolam renang di Sport Club Citra Garden 2, patokan sebelah KFC Citra 2. Ramai sekali, naik prosotan berdempet dempetan, tidak ada social 

distancing, tidak ada masker.
1

2021 January JK2101030043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Cidodol, Grogol Selatan,Keb.lama, Jakarta selatan 

 

depan SDN 01 Grogol Selatan 

di biarkan rusak dan tidak di tangani  

banyak korban lakalantas karena jalan bolong 

di tinggalkan oleh pihak PLN sejak pemasangan kabel 

tolong tindak lanjutnya

1



2021 January JK2101030044 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI perumahan jati negara indah dekat pintu msuk.banyak batu batu tolong di angkat 1

2021 January JK2101030045 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI sampah kering sepanjang jalur hijau 1

2021 January JK2101030046 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  perumahan jati negara indah pintu dkt pintu msuk banyak batu batu pnybab air CPT naik tolong di angakt 1

2021 January JK2101030047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Ada kabel yang lepas dari tiang listrik yang mengenai pagar warga pak/bu yang beralamat Jl. DWIWARNA A.I NO. 41 RT 004 RW 01. KEL.KARTINI 

KECAMATAN SAWAH BESAR. Mohon  pak/bu utk segera di ditinjaklanjuti krn itu sangat berbahaya. terimakasih
1

2021 January JK2101030048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ada nikahan tolong ditertibkan. 

karena pisangan baru rw 08 zona merah
1

2021 January JK2101030049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main bola di jalanan. di jalan tegal parang utara 1 jam 11:04 1

2021 January JK2101030050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main bola di jalanan. di jalan tegal parang utara 1. dekat masjid assaadah. jam 11:06 1



2021 January JK2101030051 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI terima kasih telah membersihkan daerah ini, semangat terus pemprov dki dan sukses terus. tolong di jaga kebersihanya 1

2021 January JK2101030052 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar Sepanjang Jalan Ini Kotor Daun Pepohonan 1

2021 January JK2101030054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah depan emporium ..banyak motor parkir apakaj di izinkan 1

2021 January JK2101030055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
anak-anak main bola di jalanan. buat berisik jalanan. di jalan tegal parang utara 1. dekat masjid assaadah. petugas jangan lambat dong. kasih sanksi 

biar gk main lagi.
1

2021 January JK2101030056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI pembatas di jalan prapanca raya antara jalan wijaya I dan jalan wijaya II di panjangin krn banyak motor lawan arus ke jalan wijaya II 1

2021 January JK2101030058 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. lontar luar No. 28, kel. tugu utara, kec. koja. jakarta utara 1

2021 January JK2101030059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran protokol kesehatan pegawai mall, mohon disidak ke semua tenant karena foto ini hanya salah satu bukti pelanggaran 1



2021 January JK2101030062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI spanduk copot 1

2021 January JK2101030063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pak tolong ini, pedagang pedagang tanaman.. Boleh berdagang tp pot pot tanamanya jgn di taru di atas trotoar.. Bikin rusak trotoar org jalan jd 

susah.. Ini cuman 300 meter paling dr kelurahan setempat
1

2021 January JK2101030064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI #ParkirMotor parkir motor bahu jalan 1

2021 January JK2101030065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI genangan air hujan setinggi 5 cm diwilayah RT.004/001 tolong di tindak lanjuti pak� 1

2021 January JK2101030066
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

GOR Sunter kolam renang. 

Tolong kasih informasi yg akurat untuk kolam renang sunter,apa bener ada sesen 1 2 3 dan berenang hanya diberikan satu jam tiga puluh menit,klo 

ia samgat disayangkan katna merugikan yg berenang dikarenakan jika tida puas harus bayar 2. 

Penjagaan pintu keluar tidak ada petugas jadi Kita yg bayar bingung bisa keluar masuk pintu keluar jadi tolong petugas jangan lalai dn tindak jangan 

makan gaji buta dong.

1

2021 January JK2101030067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan perempatan kalibata timur raya & PPN karet rusak parah 1

2021 January JK2101030068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon perlu topping perempatan kalibata timur raya & PPN Karet 1



2021 January JK2101030069 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI
Mohon dapat ditindak oknum warga melakukan pembakaran sampah di jalan sawah barat dalam, pondok Bambu, Jakarta Timur.Asapnya sangat 

pekat dan mencemari udara sekitar bahkan sampe area jalan Buluh Perindu. Terlampir fotonya. Mohon dapat ditindak
1

2021 January JK2101030070
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jl. Kampung Keramat, Sebelah Kandang Kambing (Kontrakan Bpk Sukarman)  

 

saya punya tanah di pinggir jalan, dan ingin membuka akses ke jalan umum. kemana saya harus mengurus izin untuk membuka pembatas jalan ini? 

atau bisa saya bongkar sendiri? 

 

mohon info

1

2021 January JK2101030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jl. Haji. Ali, Gg H Sidik, Kelapa Dua, 3173050310020007, Pelanggaran protokol Covid-19 1

2021 January JK2101030072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Di depan rumah jl. komplek uka rt 016/008 blok CB no.2 tugu utara koja jakarta utara 14260. kondisi pohon sudah tua dikhawatirkan rantingnya 

tumbang dan menimpah rumah warga.
1

2021 January JK2101030073 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong kondisikan 1

2021 January JK2101030074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

di masjid sabang, tidak ada sama sekali protokol kesehatan (sabun di tempat wudhu) cek suhu dll) 

bahkan di area sholat tidak ada pemisahan jarak, jadi solat nempel normal...apakah memang di bolehkan atau belom di cek?
1

2021 January JK2101030076

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Coffee Bean Grand Indonesia  

West Mall Lt.1  

 

Pelanggaran prokes social distancing dan jumlah orang dine in diatas 50%

1



2021 January JK2101030077 PD AM JAYA Jalan JAKI

Ada galian air bersih di jl mualim rasyid tugu selatan depan MA ar rasyid yang sudah 4 hari terbuka, 

Imbasnya jalan jadi lebih sempit dan terdapat genangan air di dalam lubang yg memproduksi banyak jentik2, 

Berpotensi DBD, 

Tolong di TL secepatnya.

1

2021 January JK2101030078 KELURAHAN PISANGAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah lumpur saluran/comberan blm di angkat alamat jl. pisangan baru rt 008 rw 008 kelurahan pisangan baru kecamatan matraman 1

2021 January JK2101030079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI melanggar peraturan psbb, tolong di tindak. mengadakan pesta nikah dan dangdutan 1

2021 January JK2101030080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan pahlawan Komarudin , dekat SDN 03pulogebang. gang Al Mukhlisin , ada acara  ramai resepsi yang tidak ada ya jaga jarak dan tidak 

mengikuti protokol kesehatan. yang bisa mengakibatkan cluster baru penularan covid19. maka ya butuh cepat ditangani.
1

2021 January JK2101030081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlobang tidak rata,mohon ditambal,terima kasih 1

2021 January JK2101030082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini masih dangdutan dan Hajatan di masa pendemo, tolong di tindak! jalan sinyar raya. Roxy Jakarta Pusat 1

2021 January JK2101030083 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.nilam 5 RT.05/07 kel.meruya utara saluran air ambrol,sepanjang 25 meter,mohon bisa diperbaiki,mengingat musim hujan telah tiba, 1



2021 January JK2101030084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI parkir inap di jl Johar baru V sering mengakibatkan kecelakaan karena parkirnya dipertigaan jl teladan 1

2021 January JK2101030085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI jualan bensin sampai di trotoar 1

2021 January JK2101030086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan di jl gunuk 2 rt 5 rw 3 pejaten timur jaksel sudah lama mati.  

lokasi di tikungan jalan depan rumah nomor 32, setelah masjid al khairiah
1

2021 January JK2101030087 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati saya sudah melaporkan ke pihak rt tapi tidak ada respon dari rt 1

2021 January JK2101030088 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati saya sudah melaporkan kepada pihak rt tapi tidak ada respon dari rt 1

2021 January JK2101030089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI papan steam motor nya terlalu ke jalan 1

2021 January JK2101030090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir bajaj setiap hari 1



2021 January JK2101030091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir motor setiap hari bikin sempit jalan 1

2021 January JK2101030092 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan gelombang parah, jangan di aspal hanya partial aja, harus menyeluruh, biar tdk tambal sulam gelombang 1

2021 January JK2101030093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI pju padam. stelah konsleting 1

2021 January JK2101030094 KELURAHAN PONDOK KELAPA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
lapor.dtmpat ini trdpt aktivits prkantoran yg mnurut wrga tdk mnjlankan wfh&info yg bredar tdpt bbrp karyawanya yg positif.mhn diadakan sidak 

tnp mnyebutkn laporan warga karna bnyk warga skitar yg mnjd kryawan di prushn ini agar tdk terkena imbas.tks
1

2021 January JK2101030095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di rumah makan depot arema samping gardu melanggar sergub 17 tahun 2020 membuka rumah makan melebihi jam 19.00 malam tolong di tindak 

dan di sanksi
1

2021 January JK2101030096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan jl. kali baru rt. 01/01kel.kramat senen jakarta pusat 1

2021 January JK2101030097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bangunan liar mengganggu ketertiban umum 1



2021 January JK2101030098 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI sampah sdh menimbun dan mengeluarkan aroma tidak sedap. lokasi jl. kalibaru 1

2021 January JK2101030099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

besok senin pagi mohon di TL  ,tidak ada tindak kan formalitas palsu ,bekerjalah sungguh", semangat para bapak petugas dalam menindak 

pelanggar aturan. 

 

#dishubdkijakarta 

#kadishub 

#aniesbasweda 

#jakartasmartcity 

#jaki

1

2021 January JK2101030100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
UNTUK PENERIMAAN BANSOS YANG TERDAFTAR KARTU KELUARGA ALAMAT DOMISILI YANG LAMA, SEDANGKAN SUDAH MAU 2TAHUN PINDAH 

DOMISILI, DAN SUDAH MEMILIKI KARTU KELUARGA DAN KTP YANG ALAMATNYA SESUAI DENGAN DOMISILI SEKARANG.
1

2021 January JK2101030101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU mati lokasi di jl. bunga raya rt.003/01 kel.kramat/senen jakpus 

 

sudah 3 hari padam tdk di ketahui penyebabnya 

 

patokan belakang SDN kramat 01

1

2021 January JK2101030102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar yang selalu terjadi di Tanjung Duren, aparat terkait hanya membiarkan, menunggu laporan, eksekusi parkir liar yang tdk massive hanya 

sekedar merespon laporan warga sesaat tanpa ada solusi yg jelas. 

 

kalau memang ada UU perparkiran harap tegas!

1

2021 January JK2101030103 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI samping pom bensin rt005/009 1

2021 January JK2101030104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

kopi fistro tj duren, 

 

ga salah nih jam 8 masi pada nongkrong? bukan nya aturannya sampai jam 7?

1



2021 January JK2101030105 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

motor B 6968BZ, di body  motor ada tulisan patroli. ini petugas apa ?. kok petugas tidak pakai helm, tdk memberi contoh yg baik... 

 

khawatirnya gadungan... 

 

jika asli, pakai helm  

 

silahkan diperhatikan atensi nya, untuk petugas menindak sesama petugas.

1

2021 January JK2101030106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Yg di TL jangan cuma cafe/resto" gede yg notaben nya sudah memenuhi protokol kesehatan lengkap.... coba nih kaya tahu gejrot bang jack super 

padat puluhan org lbh dr 50org + angkringan pinggirnya.... tanpa sosial distancing + protokol kes.... coba ini di TL dgn benar didatangin jam 8 , tiap 

hr sampe malam loh diatas jam 9 malam..

1

2021 January JK2101030107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI restoran mc donalds kemang raya maupun lainnya masih tetap buka tdk mengikuti aturan pergub dan pencegahan covid 1

2021 January JK2101030108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

Setiap Malam PKL Warung Makan Rameh Terus Harus Ditindak Tegas Masih PSBB Transisi Kalau Boleh Bilangin Kalau Beli Bawa Pulang Jangan 

Makan Ditempat (Dine In).Ingat Corona Masih Ada.
1

2021 January JK2101030109 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Parkir liar JAKI

sy tinggal dirusun sdh 10th 

kebetulan sy pulang bawa mobil kantor 

melihat lahan parkir mobil sdh penuh dan ada yg kosong lalu sy parkir di lahan tsb 

stelah parkir sy ditegur oleh oknum 

sy disuruh parkir diluar karna lahan tsb sudah ad yg bayar, TRAGISSSSS

1

2021 January JK2101030110 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

hasil investigasi sy 

ternyata lahan parkir tsb dikuasai oleh pemilik mobil FORTUNER HITAM 

lahan pemerintah knp masih ada yg menguasai 

kangen jaman pak Ahok 

oknum-oknum masih merajalela di rusun kapuk muara

1

2021 January JK2101030111 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bansos kapan turun pak gubernur? 1



2021 January JK2101030112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Citra Garden 1 blok D9, dekat cuci mobil/motor di google map LAPAK TEMU. Kumpul2 sampai lewat tengah malam, tidak memakai masker, 

membahayakan dan mengganggu ketentraman orang beristirahat
1

2021 January JK2101040001 KELURAHAN KEDOYA UTARA Puskesmas JAKI
tolong dong di daerah sini gang SD ada 1 keluarga sdh dibyatakan positif covid19 dan terakhir anaknya yg bernama helmi positif covid19 tapi gak 

dikarantina dan malah terlihar keliaran. tolong pihak dinas kesehata jemput dengan aparat setempat.terima kasih
1

2021 January JK2101040002 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong dong di daerah sini gang SD ada 1 keluarga sdh dibyatakan positif covid19 dan terakhir anaknya yg bernama helmi positif covid19 tapi gak 

dikarantina dan malah terlihar keliaran. tolong pihak dinas kesehata jemput dengan aparat setempat.terima kasih
1

2021 January JK2101040003 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pendataan Kesehatan JAKI
tolong di daerah sini gang SD 01 kedoya utara ada 1 keluarga sdh diyatakan positif covid19 dan terakhir anaknya yg bernama helmi positif gak 

dikarantina dan malah terlihar keliaran. tolong pihak dinas kesehata jemput dengan aparat setempat.terima kasih
1

2021 January JK2101040004 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI pinggiran got mulai amblas, diperkirakan bisa lebih parah lagi 1

2021 January JK2101040005
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD kembangan  

petugas loket hanya satu tapi antrian banyak sekali mengakibatkan penumpukan antrian didalam ruangan membahayakan apalagi di RS mohon utk 

dilain hari segera ditambah petugas

1

2021 January JK2101040006
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI keindahan jalan 1



2021 January JK2101040007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar dari arah taman puring keep apartment Pakubuwono 1

2021 January JK2101040008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Pinggir kali jl.Mangga Besar 4T, no. 52D, Tepi sungai/kali, samping bengkel jaya mandiri. terdapat 1 pohon bambu yg dapat menjadi sarang nyamuk 

(DBD, dl sbgnya) dan menggaggu aliran air (sanitasi). 

Mohon untuk ditebang saja dan dicabut sampai akarnya.

1

2021 January JK2101040009 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bekas pemangkasan pohon tidak dirapikan 1

2021 January JK2101040010 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan musola Al-Amin 1

2021 January JK2101040011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Buncit Raya ,depan Indomaret Buncit Raya 87 

 

Kabel Telkom atau Listrik menjuntai kebawah. Khawatir Akan terkena mobil yang akan Parkir. Saat ini diakalin terlebih dahulu oleh warga dengan 

cara diikat tali rafia. Tolong di follow up. Terimakasih

1

2021 January JK2101040012
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI di deket bus stop pasar Rawasari yang ada gardu PLN itu bau pesing sekali tolong di bersihkan karena sangat menggangu 1

2021 January JK2101040013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang,tidak rata, membahayakan pengguna jalan, tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101040014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI kabel lampu taman RPTRA Kebon Pala Berseri terputus 1

2021 January JK2101040015
BIRO PEREKONOMIAN DAN 

KEUANGAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan warung jati. dekat halte transjakarta warung jati arah mampang. ada galian sudah sebulan lebih tidak selesai2. 1

2021 January JK2101040016
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI got dipenuhi sampah botol plastik, tolong dikeruk,Terima kasih 1

2021 January JK2101040017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI lampu taman RPTRA Kebon Pala Berseri pecah, mohon bantuannya 1

2021 January JK2101040018
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI got penuh sampah 1

2021 January JK2101040019
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah berceceran,tolong dibersihkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101040020
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah berserakan. 1



2021 January JK2101040021 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampa numpuk gudang kosong 1

2021 January JK2101040022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101040023 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pak satpol di RT 02 RW 06 keluarga zainal 1 keluarga positif namun masih berkeliaran dan tidak dikarantina. tolong ditindak lanjut supaya 

tidak makin menyebar
1

2021 January JK2101040028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sampah dalam karung hasil kerukan saluran air sudah 1 bulan lebih belum diangkut oleh petugas. Mengganggu pemandangan, dan menyulitkan 

pemilik rumah jika ingin parkir. Patokannya depan perum Griya Hijau Jl. BBKK Pekayon
1

2021 January JK2101040029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI Turaf Saluran Air di jl.albaidho 2 no 98 Rt 4 RW 6 Lubang buaya Jakarta timur 1

2021 January JK2101040030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta penopingan, karena mengangung kabel listrik 1

2021 January JK2101040031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong untuk dinas terkait segerah di perbaikin karena takut membuat pengguna jalan terjatuh jl. Martimbang raya 1



2021 January JK2101040032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Angsana mohon d toping,d jln kennaga Ray rt5/15 Kel Grogol utara 1

2021 January JK2101040033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Angsana mohon d toping di jln kenanga raya rt5/15 , Kel Grogol utara 1

2021 January JK2101040035 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Tolong di tindak lanjut karena imam masjid an-nur dijalan gang bidan maya kabarnya positif covid dan masjid masih beroperasi tanpa ada 

desinfektan.untuk beberapa warga sekitar kabarnya 1 keluarga ada yg sakit namun tidak mau berobat
1

2021 January JK2101040036 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pendataan Kesehatan JAKI
Tolong di tindak lanjut karena imam masjid an-nur dijalan gang bidan maya kabarnya positif covid dan masjid masih beroperasi tanpa ada 

desinfektan.untuk beberapa warga sekitar kabarnya 1 keluarga ada yg sakit namun tidak mau berobat
1

2021 January JK2101040037 KELURAHAN KEDOYA UTARA Puskesmas JAKI
Tolong di tindak lanjut karena imam masjid an-nur dijalan gang bidan maya kabarnya positif covid dan masjid masih beroperasi tanpa ada 

desinfektan.untuk beberapa warga sekitar kabarnya 1 keluarga ada yg sakit namun tidak mau berobat
1

2021 January JK2101040038

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

RSUD JAKI
Tolong di tindak lanjut karena imam masjid an-nur dijalan gang bidan maya kabarnya positif covid dan masjid masih beroperasi tanpa ada 

desinfektan.untuk beberapa warga sekitar kabarnya 1 keluarga ada yg sakit namun tidak mau berobat
1

2021 January JK2101040039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI banyak mobil yang parkir sembarangan, mohon ditindak 1



2021 January JK2101040040 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong di tindak lanjut kabarnya imam masji an-nur jl.bidan maya +covid,  

Imam tsb rumahnya RT 11 

Infonya pak RT nya juga lg sakit,sdh ada apa blm pergerakan dr kasus imam ini 

Bila perlu saranin ketua RT buat kasih jadwal n jalanin jadwal desinfektan.

1

2021 January JK2101040046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI  trotoar gak bisa dipakai jalan nih. karna orang jualan 1

2021 January JK2101040047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mohon di ingatkan kembali ga bosen² sya sllu menemukan parli di spnjng jln hj karim,, dkrnkan bkn macet ,mhn di berikan sangski bkn teguran,  klo 

hnya teguran ga bosan² trulang kembali
1

2021 January JK2101040048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI kalau malem gelap rawan 1

2021 January JK2101040049 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Sisingamangaraja No. 53 PT. Sarana Solusindo Informatika, sudah ada yg positif covid tapi masih full karyawan masuk. Tolong ini dicek kantornya 

supaya virusnya ga menyebar kemana-mana
1

2021 January JK2101040050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI kalau malem gelap rawan 1

2021 January JK2101040051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan kembali menyala 24 jam lagi, sepertinya timer nya rusak 1



2021 January JK2101040052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Utan Kayu, saya sdh kesini 3x untuk perpanjangan pajak makam dan selalu disuruh pulang karena telah melebihi kuota pengunjung sebanyak 

50 pelayanan pdhl baru jam 10 pagi dan selalu disuruh datang lebih pagi lagi. saya mau tanya jam 4 subuh udh buka?
1

2021 January JK2101040053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Rel KA kalibata..buat macet tutup 1 jalur 1

2021 January JK2101040054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT KAO  JL MT HARYONO PANCORAN JAKSEL MERESAHKAN  DGN TIDAK TUTUP KANTOR PADAHAL SKRG INI TELAH DIKETAHUI ADA BYK 

KARYAWANNYA POSITIF COVID DAN PAGI INI MALAH MELAKUKAN ACARA AWAL THN.INI KEJADIAN KESEKIAN KALINYA.
1

2021 January JK2101040055 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Sisingamangaraja No. 53, Kelurahan Gunung, Kec Kebayoran Baru. PT. Sarana solusindo informatika. Sudah ada karyawan yg kena covid, tapi 

masih full masuk karyawannya. Sudah rapid dan hasil rapid ada yg positif tapi yg positif masih masuk kerja. Sangat meresahkan. Tolong bantu 

dipantau supaya tidak menyebar virusnya

1

2021 January JK2101040056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ditebang habis Indomart, jl utan kayu, apakah sdh mendpt rekomendasi dinas pertamanan ??? 1

2021 January JK2101040057

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
saya ingin melaporkan bahwa salah satu anggota keluarga saya yang saat ini sudah berusia 17 tahun, sudah beberapa kali melakukan pengajuan 

pembuatan e KTP di kelurahan Srengseng kembangan Jakarta barat, dapat penolakan dikarenakan alasan yang tidak jelas
1

2021 January JK2101040058

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan JAKI mohon di lakukan swab antigen ada 3 orang dg gejala covid, nenek runih, bpk iman, ibu ule 1



2021 January JK2101040060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pegangsaan 2 Deket Pertigaan sekolah Singapure School 1

2021 January JK2101040061
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI Tolong ppsu ini dibersihkan juga.. Jgn cuman yg dipinggir jalan besar yng itu lagi itu lagi Yg didalam juga dibersihkan 1

2021 January JK2101040062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

tolong bt benahi ya, cukup bahayaka. 

Trm ksh.Salam peduli
1

2021 January JK2101040063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI di derek pak TL biyar jera 1

2021 January JK2101040064 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI rapikan spy indah kotanya. 1

2021 January JK2101040065 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI adakan sedikit perapian spy cantik 1

2021 January JK2101040066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI evaluasi u dibenahi spy rapi 1



2021 January JK2101040067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI pak dishub tolong .di sidak..setiap hari..parkir liar .memakan bahu jalan. 1

2021 January JK2101040068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu siang2 jam 12.35 masih menyala. 

Sayang , energi terbuang. 

slm peduli

1

2021 January JK2101040069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong adakan perawatan selain bikin yg baru apy hemat dan awet..trm ksh 1

2021 January JK2101040070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main bola di jalanan dekat masjid assaadah. jln Tegal parang utara 1. 1

2021 January JK2101040071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu jalan di jalan taman alfa indah blok d1 hilang 1

2021 January JK2101040072

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI maksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101040073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkakan taksi js01setiabudi 1



2021 January JK2101040074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI alfamart depan cuci steam, dijadikan tempat nongkrong dan kumpul2 manusia silver, sehingga meresahkan kami sebagai warga sekitar.. 1

2021 January JK2101040075 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Tolong Jalannya Diaspal Terjadi Genangan Bikin Kecelakaan Kendaraan Bermotor Kalau Lagi Hujan. 1

2021 January JK2101040076 KELURAHAN BAMBU APUS Pencemaran lingkungan JAKI

Mohon berkenan menerima pengaduan saya yang berlokasi di Jalan Mandor Hasan RT 11 RW 1 Kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung 

Jakarta Timur (Simpang Madakara Residence).  

Pertama, dia membangun gubug bangunan Liar dan membuat jalan sehingga menutupi got, lalu dia membuat jamban cemplung dibelakangnya 

sehingga kalau hujan sering masuk ke selokan warga. Mohon bantuannya karena hal ini sungguh sangat menganggu karena selain bau juga tidak 

sehat, dan orang yang tinggal disana kita juga tidak kenal. Setahu saya juga sudah tidak  diperbolehkan lagi di Kota Jakarta memiliki jamban seperti 

itu

1

2021 January JK2101040077 KELURAHAN BAMBU APUS
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

di Jalan Mandor Hasan RT 11 RW 1 Kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung Jakarta Timur (Simpang Madakara Residence).  

Pertama, dia membangun gubug bangunan Liar dan membuat jalan sehingga menutupi got, lalu dia membuat jamban cemplung dibelakangnya 

sehingga kalau hujan sering masuk ke selokan warga. Mohon bantuannya karena hal ini sungguh sangat menganggu karena selain bau juga tidak 

sehat, dan orang yang tinggal disana kita juga tidak kenal. Setahu saya juga sudah tidak  diperbolehkan lagi di Kota Jakarta memiliki jamban seperti 

itu

1

2021 January JK2101040078
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas mati, lokasi pertigaan duren tiga raya arah pasar Minggu 1

2021 January JK2101040079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

eve - jln mandiri tengah, belakang la piazza 

 

melakukan perawatan muka dimana dilarang selama masa transisi psbb.. *dapat dilihat difoto org yang melakukan perawatan muka ada diantara 

mobil

1

2021 January JK2101040080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI gantian taksi yg mangkal js01setiabudi 1



2021 January JK2101040081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pihak terkait .pertamanan .sepanjang jalan manunggal juang .mohon d tindak lanjuti 1

2021 January JK2101040082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan GUDANG tanpa IMB di JL. Raya Bekasi Timur KM.17 Kel.Jatinegara Kec.Cakung JT 

 

"Diduga ada Pungutan Liar" untuk memuluskan pembangunan BEBAS TANPA IMB dan TINDAKAN CKTR&P Kec. Cakung 

 

Up. Kadis CKTR&P Prov DKI Jakarta

1

2021 January JK2101040083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkslan taksi lagi sekitaran js01setiabudi maksi 1

2021 January JK2101040084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon TL PT Meratus Line Jl Enggano Komplek perkantoran Enggano Megah,  ad yg trpapar Covid 19 & meninggal Dunia,  tp sampe dg 2 hr ini tidak 

ada penutupan kantor atau penyemprotan,  kami yg bekerja d lingkungan skitar agak takut trima ksh,,,
1

2021 January JK2101040085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jl. pulau galang Rt 001/009 , kelapa gading barat . 

 

arah masuk jalan pulau galang sampai tengah pohon sudah besar sekali , mengingat sudah memasuki musim penghujan . kami meminta tolong 

untuk menebang pohon yang sudah sangat besar ,

1

2021 January JK2101040086
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan rusak 1

2021 January JK2101040087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bekas galian yang sudah di tutup tp di tengah jalan dan cukup dalam, bbrpa hari yg lalu ada yang jatuh 1



2021 January JK2101040088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak terus, selama ini hanya ditambal tambal saja, mohon kiranya utk di kerok aspalnya lalu diulang aspalnya agar tidak rusak terus 1

2021 January JK2101040089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl.rawa Simprug I (belakang Paros ) 1

2021 January JK2101040091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Lokasi : CENTRAL CAKUNG BUSINESS PARK blok K55 HOYALENS ,Jalan Rorotan , Cilincing Jakarta Utara RT.1/RW.10 

 

 

Pelanggaran yang dilakukan : Tidak menerapkan PSBB dengan baik dan tidak mengikuti aturan sesuai peraturan Perda/Pergub terkait PSBB selama 

Corona dilingkungan kerja . Masih banyak pekerja yang sakit radang , panas dan demam diijinkan untuk bekerja

1

2021 January JK2101040092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan sudah pernah di segel , namun belum ada tindakan lanjutan untuk Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan di tindak bongkar paksa 

bangunan ini ??? ...
1

2021 January JK2101040093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di seberang ASEAN dekat perempatan CSW masih belum teratasi. 1

2021 January JK2101040094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan tanpa izin IMB , hingga sekarang belum ada di bongkar paksa bangunan , di biarkan oleh  Sudin CITATA Jakarta Timur dan Satpol PP 

Jakarta Timur tidak melaksanakan kinerja sebagai penegakan peraturan daerah provinsi DKI Jakarta Nomor 7 Tahun 2010 .
1

2021 January JK2101040095 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI
banyak karyawan di act gedung menara 165 tb simatupang kav 1 tertanggal 4 januari 2021 lbh dri 5 org terkonfirmasi positif covid 19, tapi gedung 

tidak dilockdown dan karyawan yg masuk lebih dari 80%. mhn untuk diarahkan. trm kasih
1



2021 January JK2101040096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar disepanjang pinggir kali season city arah roxy... sudah bertahun2...  dan bikin macet.. 1

2021 January JK2101040097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main bola di jalanan jam 14:27 di jln Tegal parang utara 1. dekat masjid assaadah. 1

2021 January JK2101040098 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong dipasang rambu keterangan untuk Thamrin 10 - Food and Creative Park, Kebon Sirih, Menteng, Jakarta Pusat dan cermin jalan; lokasinya 

tertutup halte Transjakarta BI sehingga seringkali terlewat, juga rawan kendaraan ketika melintas keluar ke jalan.
1

2021 January JK2101040099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan Depan Taman,selalu Ada kerumunan anak anak di perumahan mohon di tindaklanjuti apalagi ga pakai masker  

Bikin Resah Warga Setempat
1

2021 January JK2101040100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Pelita Raya RT 06 RW 09 No.5 kelurahan Pekojan kecamatan tambora 11240 

Pohon di Rumah Kosong merambat sudah menjalar ke kabel kabel
1

2021 January JK2101040101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kami berharap PTSP kecamatan Matraman menolak pembuatan izin IMB , untuk bangunan kos - kosan jalan kebon kelapa raya no 5 kelurahan utan 

kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur , bangunan sudah berdiri , baru di buat izin IMB , apa sudah sesuai ??
1

2021 January JK2101040102

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI
Pelayanan Buruk Di Kelurahan Grogol Selatan Mengurus KK dari desember sampai hari ini belum ada kejelasan . tidak ada informasi jelas dan staff 

respon lambat.
1



2021 January JK2101040103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

perumahan taman ratu blok D7 no 16 kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk jakarta barat 11510, mobil parkir luar sudah lama padahal dalam 

rumah ada garasi dan muat 2 mobi, tapi parkir liar di luar jalanan umum..sudah ada peringatan, tolong di tertibkan
1

2021 January JK2101040104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

bikin macetttt.. kpn parkir liar di tindak.  

tolong parkir di mall semua pak..jgn di jln. jln sempit bikin macet. kumuh dan semrawut.  perlu di tata ne pasar burung
1

2021 January JK2101040106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Tumpukan ban bekas di pinggir jalan. 1

2021 January JK2101040107

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Landmark Pluit tower A2b lantai 1, Jakarta utara 1

2021 January JK2101040108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Sosial JAKI
Oase teknologi Asia, Landmark Pluit tower a2b lantai 1 tidak mematuhi protokol kesehatan. Lebih dari 50% Karyawan dipaksa masuk setiap hari 

walaupun sudah ada suspect corona di tower & komplek building tersebut
1

2021 January JK2101040109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini di duga belum ada izin IMB , mohon di tindak admin dari CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur 1

2021 January JK2101040110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Oase teknologi Asia, Landmark Pluit tower a2b lantai 1, WNA direktur tidak mematuhi protokol kesehatan, tidak menggunakan masker, Lebih dari 

50% Karyawan dipaksa masuk setiap hari walaupun sudah ada suspect corona di tower & komplek building tersebut
1



2021 January JK2101040111 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Jalan bhakti komplek marinir dekat kelurahan cilandak timur. 

Saluran got tidak lancar dan menyebabkan banyak nyamuk yang mungkin berbahaya untuk penduduk.
1

2021 January JK2101040112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini sudah pernah di Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur tidak mau bongkar karna ada Roti enak , hingga tidak mau di bongkar paksa 

bangunan tersebut , kami berharap CITATA kecamatan Pulo gadung dan Sudin CITATA Jakarta Timur membuat Rekomtek ulang
1

2021 January JK2101040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Satpol PP Jakarta Timur harus tegakan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 7 Tahun 2010 , untuk bangunan ini kapan di bongkar paksa 

bangunan tersebut ?
1

2021 January JK2101040114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Kepada 

Yth.Citata Inspektorat DKI Jakarta 

Lapor: 

Bangunan Ruko 6 unit, Tanpa IMB. Sudah pernah Disegel, namun tidak ada tindakan Bongkar,..ini pantas dipertanyakan, ...Ada apa ini??? 

Lokasi: Kayu Putih raya no.185, Kel.Kayu Putih, Pulogadung, Jakarta Timu

1

2021 January JK2101040115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jalan kampung baru kelapa dua wetan Ciracas antara RT 08, 14 dan 5 tiang nyaris roboh 

mohon di tindak lanjuti 

🙏🙏🙏

 

karna jalanan umum

1

2021 January JK2101040116
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan jatibaru perempatan hotel milenium sirih arah barat ke timur lampu lalu lintas yang disebelah kanan miring dan lampunya tidak kelihatan 1

2021 January JK2101040117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

jalan kampung rawa sawah kelurahan kampung rawa kecawatan johar baru rw 8 dan rw 3, parkir sembarangan sehingga mempersulit mobilitas 

jalan
1



2021 January JK2101040118

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

entah laporan ke berapa tentang hewan ini., 

masa pengguna jalan yg takut dgn hewan ini harus mutar dan mengalah. 

 

tolong hewannya dimasukan kandang, biar sama2 enak. trims

1

2021 January JK2101040119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI ga sesuai dan ga bayar pajak,,laporannya pas sesudah di copot ya kak jgn pas masih terpasang 1

2021 January JK2101040120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI di atas reklame ada bendera tidak bayar pajak untuk memasangnya,, laporan sesudah bendera di tertibkan ya jgn foto pas bendera masih di atas 1

2021 January JK2101040121
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl Benyamin Sueb , Kemayoran Jakarta Utara. patokan = kali di bawah hotel Swiss bel Kemayoran 1

2021 January JK2101040122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI laporan sesudah bendera turun 1

2021 January JK2101040123
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI tolong ini warga nya ditindak, tiap sore bakar sampah sampai asap nya mencemari lingkungan dan api besar, takut terjadi kebakaran 1

2021 January JK2101040124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore. ngak jera2 area lampu merah mcd ini 1



2021 January JK2101040125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101040126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jln. Taman Margasatwa kompleks PWR, RT011/RW 005, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan  

 

Judul laporan : keberadaan bengkel mobil mewah tanpa izin dalam komplek perumahan.  

 

Kepada Yth. 

1. Walikota Jakarta Selatan 

2. Kasatpol PP Jakarta Selatan 

3. Camat Pasar Minggu 

 

Berikut kami sampaikan laporan keberadaan bengkel mobil di area perumahan kami yang diduga berdiri tanpa izin.  

 

Dengan aktifitas yang menimbulkan gangguan kebisingan peralatan , polusi udara dan mobilisasi mobil towing dalam ukuran besar serta 

penggunaan alat2 yang rawan menimbulkan kebakaran yang membahayakan kami warga perumahan.  

 

Juga kegiatan tsb dapat merusak jalan aspal yg dibuat oleh warga PWR  

 

Mohon untuk dapat ditindaklanjuti 

 

Terima kasih 

Terlampir beberapa foto dan video kegiatan Bengkel Mobil JBL yg ada sejak 2 thn lalu.

1

2021 January JK2101040127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE, ini TLnya acting aja nyatanya ngak jera2 

#markirterus 

#trotoarbukantempatparkir 

#trotoarbuatpejalankaki 

#dishubdki 

#wajahbarutrotoarkemang 

#trotoarlampumerahmcd 

#pemprovdki 

#tertibdantaataaturanhebat

1

2021 January JK2101040128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101040129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101040130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101040131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Menyambung JK2012280109, PT Supra Primatama Nusantara memiliki banyak kantor di gedung Midplaza 1 dan Midplaza 2 yang tersebar di 

berbagai lantai. Mohon dapat di cek. Karena semakin hari kabar mengenai karyawan terdampak Covid semakin banyak.
1



2021 January JK2101040132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah dalam karung hasil kerukan saluran air (got/kali) sudah 1 bulan lebih belum diangkut oleh petugas kebersihan. Mengganggu pemandangan 

dan menyulitkan pemilik rumah jika ingin parkir. Patokannya depan perum Griya Hijau Pekayon
1

2021 January JK2101040133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI kabel optik menjuntai 1

2021 January JK2101040134
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Rambu di depan polsek Kalideres yg dari arah jalan peta selatan ke jalan daan mogot, itu kalo lampu hijau nya nyala cm sebentar banget pak. Jd kalo 

sore menyebabkan antriannya panjang (macet).  Mohon bantuannya pak. Terimakasih
1

2021 January JK2101040135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

setiap sore fly over didepan Roxy mas macet.. berhubung jalan dibawah tidak bisa digunakan untuk jalur lurus seperti di flyover, maka semua 

kendaraan numpuk di flyover sehingga mengakibatkan macet banget
1

2021 January JK2101040137 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI Sampah sejak tahun 2020 sampai 4 januari 2021 ini belum diangkut. 1

2021 January JK2101040138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kpjju tolong kabel2 ini dibenahi. 

trm ksh
1

2021 January JK2101040139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon penopingan pohon dah rindang,,,klu hjan atau angin mebahayakan sekitar ny 

 

jln masjid darul falah rt 09 rw 03 

kel petukangan utara

1



2021 January JK2101040140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI po bus senakanya parkir di pinggir jalan bukan di terminal 1

2021 January JK2101040141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Sampah JAKI Rongsokan bekas mobil, sudah lama dibiarkan, sampai ditumbuhi tanaman liar. 1

2021 January JK2101040142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati di jalan ini 1

2021 January JK2101040143

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

minggu lalu 1 pohon suda patah tersamber petir 

dan yang 2 pohon suda retak tersambar petir  

mohon bantuan nya,  

instansi terkait 

terimakasi

1

2021 January JK2101040144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bndera ilegal 1

2021 January JK2101040145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI percetakan negara VI Rt.006 RW.03 kel.rawasari kec.cempaka putih (depan TK KUNTUM) 1

2021 January JK2101040146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU sepanjang jalan Guru Alif menuju arah Kantor Kelurahan Duren Tiga mati. 1



2021 January JK2101040147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI pju padam , baru pasang bbrp hari 1

2021 January JK2101040148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU dari 3 yg baru dipasang bbrp hari yl, 2 bh padam 1

2021 January JK2101040149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI Blokade jalan belum diangkat sudah lewat tahun baru/Jl.Masjid Baitul Latif/3175082901780007 1

2021 January JK2101040150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101040151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi Pasar malam di RW 05 cengkareng timur depan mushola nurul inan yg tidak memenuhi protokol kesehatan. Tidak ada pemantauan dari 

petugas kelurahan atau sosialisasi dari pihak RW untuk menghimbau pedagang dan pembeli menggunakan masker.
1

2021 January JK2101040152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di balai pengobatan yg blm tau ada ijinny atau tdk, sering bnyk org kumpul2 menunggu di balai pengobatan ini. kumpul2 di masa covid membuat 

wilayah sekitar balai pengobatan khawatir. jgn sampai yg datang ternyata org positif dan akan menularkan lingkungan
1

2021 January JK2101040153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI dekat pasar. di tiang. dekat toko obat siheaxxx 1



2021 January JK2101040154 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI jalan Warakas raya sampah ada tiga deret dari dekat dan ujung dan ujungnya lagi 1

2021 January JK2101040155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Mohon bantuan Bapak/ibu di dinas Penerangan Jalan Umum (PJU) Pemprov DKI Jakarta yg melaporkan  atas  matinya lampu tiang lampu yg sdh 

1(satu) bulan 

yg berlokasi ; 

prapatan Jl.Dr.Nurdin I RT008/07 Kel.Grogol Kec.Gropet-JB

1

2021 January JK2101040156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

kasus aktif masih 14 ribuan, pengawasan udah kendor aja pak....ini game online , main nya dempet dempetan ga ada yg pake masker 

pula.....huhhhh
1

2021 January JK2101040157 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Mohon dievaluasi untuk kebijakan jam operasi ATAU jumlah armada TJ. Tutup pukul 20.00 dengan armada terbatas membuat orang berdesakan. 

Ini orang pada balik kerja, bukan balik tamasya. Berebut naik karena JAM TERBATAS, NUNGGU LAMA DAN ARMADA YANG TERBATAS.
1

2021 January JK2101040158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selalu banyak anak² berusia remaja yg berkumpul berisik & selalu berteriak-teriak sampe larut malam dengan kata² kotor & semuanya tidak ada yg 

pake masker di jalan Kramat Sentiong gang Masjid depan kos²an & depot air minum isi ulang sampe depan rumah saya
1

2021 January JK2101040159 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI jalanan lubang kapan ya.. 1

2021 January JK2101040160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan belum ada penangan malah di copot 

jl jelambar selatan 2
1



2021 January JK2101040161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI RT10 Rw02 no107 1

2021 January JK2101040162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju MATI  RT10 RW 02 1

2021 January JK2101040163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Rt dan Rw setempat agar memberi penerang jalan, tepat nya di waduk bojong gelap tidak ada lampu... di lokasi tersebut dijadikan tempat 

untuk berpacaran. terimakasih
1

2021 January JK2101040164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI sebagian lampu pju MATI RT10 RW02 NO 170 1

2021 January JK2101040165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

patokannya alfamidi muncang 

jalan muncang raya 

laporan = telah melebihi batas waktu operasional yg telah di tentukan & terjadi kerumunan

1

2021 January JK2101040167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Rasamala 1, entah sdh laporan ke berapa kali, mohon pada petugas terkait diberikan sanksi yg tegas agar tidak selalu mengulangi. Banyak remaja 

berkerumun di warkop dan cafe, tanpa protokol, bermain gitar, berisik hingga larut malam, sangat mengganggu!!
1

2021 January JK2101040168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

WARUNG MAKAN KECIL DIWAJIBKAN TUTUP BERSIH JAM 9 MALAM . HOLLYWINGS , 80 PROOF , TIPSY MONKEY . BAR + CLUB + LOUNGE + POOL 

BERGANTI IZIN MENJADI CAFE ? TUTUP JAM 04:00 HANYA HIMBAUAN MATIKAN LAMPU DEPAN , PARKIRAN PENUH + DIDALAM FULL. KOORDINASI 

BERAPA ?

1



2021 January JK2101040169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

 HOLLYWINGS , 80 PROOF , TIPSY MONKEY . BAR + CLUB + LOUNGE + POOL BERGANTI IZIN MENJADI CAFE ? TUTUP JAM 04:00 HANYA HIMBAUAN 

MATIKAN LAMPU DEPAN , PARKIRAN PENUH + DIDALAM FULL. KOORDINASI BERAPA ? PSBB APA INI ? MEDIA HARAP AWASI DENGAN CERMAT .
1

2021 January JK2101040170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
alamat di kali anyar 1 deket alfamart. sudah jam 22.41 masih buka musik kenceng2 serta main petasan. menggangu orang mau tidur. dan ini setiap 

hari serta tidak ada yang menggunakan masker. terima kasih
1

2021 January JK2101040171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

TIPSY MONKEY . BAR + CLUB + LOUNGE + POOL BERGANTI IZIN MENJADI CAFE ? TUTUP JAM 04:00 HANYA HIMBAUAN MATIKAN LAMPU DEPAN , 

PARKIRAN PENUH + DIDALAM FULL. KOORDINASI BERAPA ? PSBB ???
1

2021 January JK2101040172

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI

agar tetangga sy diTes Swab d Puskesmas 

krn Minggu lalu kontak dgn org positif & sempat sakit 

mohon ajakan melalui Pak RT sendiri saja tdk ramai2, agak tdk heboh 

 

Nama: ibu imah 

Jl. Pengadegan Barat III RT 12 RW 07 NO. 33 C 

Kel. Pengadegan, Kec. Pancoran

1

2021 January JK2101040173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI laporan JK2012300194 di tl tanpa tindakan, diperbolehkan trotoar bagi ojol? pejalan kaki lewat jalan raya lawan arus kendaraan? 1

2021 January JK2101040174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI #ParkirMotor markir fasilitas umum 1

2021 January JK2101040175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Nongkrong berkerumun di RT01 RW07  belakang kantor pos, setiap hari. tidak ada yang pakai masker sangat mengganggu 1



2021 January JK2101040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Penjual tidak menggunakan masker padahal ada jelas tulisan, mohon dilakukan razia masker 1

2021 January JK2101040177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Penjual tidak menggunakan masker, mohon dilakukan razia masker 1

2021 January JK2101040178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Tidak menggunakan masker, mohon dilakukan razia masker 1

2021 January JK2101040179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Penjual tidak menggunakan masker, mohon dilakukan razia masker 1

2021 January JK2101050001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Muara Baru Ujung, dekat gedung pompa, dki jakarta. 

 

sering terjadi tawuran tengah mlm yg jika di biarkan dpt menyebabkan keresahan dan merugikan org lain. Agar segera di tindak.

1

2021 January JK2101050002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum sdh 5hari padam. blm di tl. jl. anggrek 34c.rr01/01 kramat senen jakpus 1

2021 January JK2101050003

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Pembangunan diatas jalur hijau pernah disegel karena tidak ada IMB 1



2021 January JK2101050004 KELURAHAN DUREN TIGA Batas Wilayah JAKI
Sudah berlangsung dari th 2016-sampai 2021 ini,Lurah dan kepala transtib (Mursyid/Murphy) ikut mendukung Pengisoliran keluarga kami dan 

saluran airpun dibuntu oleh anggota keluarga ybs,Jl.Buncit Raya No.33 RT.014/002 samping eks showroom hyundai buncit,
1

2021 January JK2101050005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Kenari 2 samping taman rptra thamrin. Warga mempunyai 2 mobil parkir di tikungan yg sering dilalui kendaraan bermotor. Depan rumah nya 

sebelumnya ada rambu kaca cembung, tapi entah kenapa sudah tidak ada lagi dan di jadikan parkir oleh warga tsb.
1

2021 January JK2101050006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik menjuntai sangat rendah sekali,ketinngian hanya -+  2 mtr dari perumkaan tanah sangat membahayakan warga,tolong di TL pak,lokasi 

jln tipar cakung gg sepat Rt 003 Rw 09  cakung barat,jakarta timur
1

2021 January JK2101050007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik menjuntai sangat rendah sekali,ketinggian -+ 2 mtr dari permukaan tanah,sanggat membahayakan warga,tolong di tindak lanjut 

pak,lokasi jpn tipar cakung, gg sepat Rt 003/09 cakung barat jakarta timur ,terimaksih
1

2021 January JK2101050008 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI
jl tb simatupang no 100,jak tim, gedung belakang , tidak ada 50% wfh. positive covid bertambah , +covid meninggal tidak melakukan isolasi gedung 

3hari,setiap tgl 1-5 tidak berlaku jam operational max jam 7 mlm
1

2021 January JK2101050009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok aec khas Surya dituntas jika tidak sampah banyak dipost 1

2021 January JK2101050010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok . tidak sampah banyak dipost 1



2021 January JK2101050011 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dapat di fasilitasi 1 jalur dengan memberikan pembantas con untuk menjaga keselamatan yang berolahraga khususnya di hari sabtu/minggu & hari 

libur nasional. Karena setiap hari libur banyak yg berolahraga sepedah, lari & jalan pagi.
1

2021 January JK2101050012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan hancur tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101050013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saya pernah lapor belum ada tanggapan dan koordinasinya . saya di 0816986604 ketua rt. 007 rw. 03. kel. kalisari 1

2021 January JK2101050014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mhn TL ada pipa bocor di jl Teratai II/25 RT.001/014 kel Rawa Badak Utara Kec Koja 1

2021 January JK2101050015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Bekas pembakaran sampah harus dibersihkan , dan juga diingatkan kepada pelaku utk tidak bakar sampah (kalau bisa satpol pp yg turun) 1

2021 January JK2101050016

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pendataan Kesehatan JAKI
Mohon Segera ditindaklajuti kabarnya ada beberapa org Positif Covid-19 di Gedung Sahid Sudirman Center Lt 9,,supaya di Strilkan /disemprot biar 

tdk menyebar.Trimaksih
1

2021 January JK2101050017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar jl.Palmerah barat mengganggu aktifitas pejalan dan mengganggu keindahan bahu jalan 1



2021 January JK2101050018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal sarapan js01setiabudi 1

2021 January JK2101050019 KELURAHAN PETAMBURAN Pohon JAKI rumput liar tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101050020

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pendataan Kesehatan JAKI
Mohon Sgera ditindak lajuti..supaya kantor Sahid Sudirman Center  Lantai 9 di Sterilkan atau disemprot Krn kantor ttp beroperasi sperti biasa. 

seprti tdk ada terjadi apa² Krn ada bbrpa org Positif Covid 19 (Lbih dr 10 Org) supaya tidak menyebar, TQ🙏�
1

2021 January JK2101050021 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI warga taat pajak kendaraan bermotordah antri,sementara loket tamini square blm buka..08.57 1

2021 January JK2101050022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat rel masih saja dibiarkan ikli rokok dipemukiman padat gak dibawa pulang 1

2021 January JK2101050023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI ini hanya foto yg mewakili beberapa reklame yg tidak pada tempatnya.. laporan sesudah bendera turun 1

2021 January JK2101050024 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI
Di depan Alfamidi Palmerah Utara, tutup selokan lebih tinggi dibandingkan dengan jalanan sehingga tidak berfungsi dengan baik yang 

menyebabkan sedikit genangan air di jalanan sekitarnya
1



2021 January JK2101050025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan di jalan 1

2021 January JK2101050026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tanaman tolong dipangkas sudah mengenai jalan 1

2021 January JK2101050027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI Pohon Mangga yg Rindang mengganggu kabel Listrik di lokasi Rt 003/05 ( depan rumah Ketua Rt 003/05 ) Semanan mohon utk di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101050028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di atas trotoar 1

2021 January JK2101050029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di atas trotoar.sdh sering.tolong ambil tindakan tegas.agar ada efek jera. 1

2021 January JK2101050030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI eve - kemarin diberikan sanksi tutup 1x24jam tetapi hr ini msh terima tamu 1

2021 January JK2101050031 KELURAHAN RAMBUTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl. kampung jati RT 014 RW 03 no. 5 Kel rambutan, ini laporan ke-3, saluran masih tergenang, bahkan tadi sampai meluap ketika hujan, hasil 

pengerjaan 2 laporan sebelumnya tidak dikerjakan secara tuntas, karena titik permasalah belum dikerjakan dgn benar
1



2021 January JK2101050032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai 1

2021 January JK2101050033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai 1

2021 January JK2101050034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai 1

2021 January JK2101050035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan,  di samanea boulevard patah sudah hampir jatuh tolong segera ditangani agar tidak membahayakan pengguna jalan 

terimkasih
1

2021 January JK2101050036 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 January JK2101050037 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 January JK2101050038
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pohon JAKI rumput liar sudah lebat tl 1



2021 January JK2101050039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak2 keliaran tanpa masker anak2 rt 002 Rw 005 gang bambu berisik mengganggu warga 1

2021 January JK2101050040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI Pohon Rindang wil RT 03 RW 05 Semanan (depan Rmh Pa RT) membahayakan masyarakat karna bersinggungan dgn kabel PLN 1

2021 January JK2101050041
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saran, harusnya perahu ini disimpan dan ditaruh dg baik ya, kwatir ke lindas mbl yg parkir..maaf ya 1

2021 January JK2101050042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu lalu lintas nya yg copot tolong diperbaiki di jln jeruk purut Kel Cilandak timur' 1

2021 January JK2101050043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI jl profesor Supomo ,sebrang showroom Honda trotoar rusak parah tolong diperbaiki agar pejalan kaki nyaman 1

2021 January JK2101050044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI lampu taman di rt 05/04, pondok kelapa, mati semua rawan kejahatan 1

2021 January JK2101050045 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Koperasi JAKI
FIF kurang memuaskan skrng semua tidak sesuai prosedur apa apa sulit mau melunasi cicilan angsuran, harusnya security gk usah ikut campur 

karna tugas dia menjaga ke amanan bukan urusan data.
1



2021 January JK2101050046 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
beberapa karyawan di perusahaan ini sudah beberapa yang positif corona tapi dari perushaaan tidak ada wfh/libur atau apapun saya dan teman2 

saya cemas akan kesehatan kami dengan kondiso kantor yang beigni, tolong diperika, terima ksh
1

2021 January JK2101050047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan besar luar biasa kokoh koskosan. tanpa ada pengawasan dan penindakan dari Sudin CKTRP. walikota jakarta timur. semua dilanggar. 

tegakkan perda dan pergub.
1

2021 January JK2101050048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang dan kabel listrik di samanea boulevard ini Sudah tertutup ranting dan dahan, mohon penangananya agar tidak membahayakan terima kasih 1

2021 January JK2101050049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Depan mkg 3 pekerja sudin tidak menggunakan masker disitu tidak ada penindakan dari dishub 1

2021 January JK2101050050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan Ada izin IMB , namun banyak melanggar KDB , GSB , dan tidak sesuai KRK , mohon kasatpel CITATA kecamatan Kelapa gading Jakarta 

Utara , tolong di tindak tegas bangunan tersebut .
1

2021 January JK2101050051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Kepada 

Yth.Citata Inspektorat DKI Jakarta 

LAPOR Pelanggaran: 

Bangunan Rumah Tinggal 4 lantai, pada IMB no.145 tertulis ijin rumah tinggal 3lantai, jadi lebih 1 lantai. 

Mohon, Kepada Kasie Citata Kec.Klapa Gading untuk menindak tegas atas pelanggarannya.

1

2021 January JK2101050052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan pala wija blok C no. 23 1



2021 January JK2101050053
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dekat kampus satyagama 1

2021 January JK2101050054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan berlubang, depa ruko Carefour Taman Palem 1

2021 January JK2101050055
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Akses jalan masuk ke apartemen Pakubuwono Terrace setelah ada pos parkir yang baru (warna Hitam-merah) sepertinya kurang lebar, jika terjadi 

kebakaran yang membutuhkan truk pemadam kebakaran untuk masuk ke area lobi ataupun parkiran belakang akan sulit. Mungkin dapat diperiksa 

oleh dinas terkait agar dapat meminimalisir risiko yang mungkin dapat terjadi

1

2021 January JK2101050056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI makin parah pangkalan taksi 24 jam js01setiabudi 1

2021 January JK2101050057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong di tertibkan. ya masih ada terjadi kerumunan dan Meresahkan masyarakat 1

2021 January JK2101050058 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
di perlintasan kereta api jalan industri tolong di perbaiki jalannya karena banyak yang aspalnya sudah rusak sehingga membahayakan pengendara 

terutama motor
1

2021 January JK2101050059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
nama perusahaan:pt laplasindo pratama, alamat: komp harmoni plaza J21, H8 jl Suryopranoto no 2 jakarta pusat 10130, telp 0216326261, email: 

info@laplasindo.co.id, sektor: distributor ups
1



2021 January JK2101050060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di jalan mangga dua dalam sebelah mangga dua mall, jika termasuk parkir liar tolong di tindak 1

2021 January JK2101050061 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mesin ini kerja dengan sesukanya menutup akses jalan warga tanpa kordinasi dengan pihak terkait tolong di TL., lokasi depan sekolah Global 1

2021 January JK2101050062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa saya yg sudah disibilitas tidak dapat bantuan sosial 1

2021 January JK2101050063 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
kepada dinas perhubungan DKI Jakarta lebih baik berkoordinasi dengan pihak yang berwenang untuk merevitalisasi terminal kota intan karena 

jalannya rusak supaya memberikan kenyamanan bagi penumpang yang naik atau turun dari mikrotrans Jak Lingko
1

2021 January JK2101050064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan JAKI

Jl. Prof Dr. Satrio, di depan pom bensin Shell, ada taman, sepertinya ada tempat penyeberangan, tapi kok zebra cross nya tidak ada? Bolehkah 

tolong dibuatkan zebra cross supaya pejalan kaki bisa menyeberang jalan dengan aman
1

2021 January JK2101050065
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Mohon diperbaiki tiang telpon yg sdh keropos dan miring. 

alamat, jln pulo kemuning 1 Rt4/15 depan Masjid LDII. 

kelurahan grogol utara.

1

2021 January JK2101050066
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI Sebrang Taman Kencana 1



2021 January JK2101050067 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI saluran air penuh sampah sudah musim hujan bakal banjir 1

2021 January JK2101050068
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada yg merokok lagi di dalam gedung..sedang pandemi covid gini kok ga kapok2 ya..kan angka penularan sedang tinggi..asap rokok bisa menjadi 

media penularan kan...
1

2021 January JK2101050069

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Marmitria Land, Graha Mitra Gatsu Jaksel. detil kantor ada di foto.Dr awal pandemi kantor ini tdk prnh WFH. pdhl bidang usahanya adl pengelola 

gedung. semua kary dipaksa masuk oleh direksi Johandi Kumaheri krn kalo wfh ktnya tidak efektif.
1

2021 January JK2101050070

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kemarin sudah disidak dan disanksi 3 hari tutup serta harus wfh min. 50%. tapi sanksi tdk dijalankan pegawai tetap msk full dan tdk ada wfh sama 

sekali sampe skrg. hrd juga buat laporan bohong ke disnaker yg beri sanksi
1

2021 January JK2101050071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
skrg untuk sidak sudah susah krn sekuriti akan segera lapor dan koordinasi kalau ada org dinas atau satgas yang sidak. dan pegawai di lt.4 akan 

disuruh pergi dan sembunyi dulu di ruang kosong di unit seberang kantornya dan sembunyi di toilet serta basemen
1

2021 January JK2101050072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bagaimana caranya kalau begitu krn kalau ada yg sidak pasti sekuriti langsung info keatas dan karyawan diatas (lt.4) disuruh ngumpet semua 

seolah2 sedang wfh padahal semua masuk. pengumuman jadwal wfh dibuat dan ditempel di mading tapi itu palsu
1

2021 January JK2101050073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
pengumuman jadwal wfh tsb dibuat dan ditempel hanya untuk mengelabui kalau ada sidak petugas lagi, pdhl sebenernya tidak ada wfh. kary. 

dipaksa masuk full semua dengan jam kerja full. boleh cek absen di lt.4 untuk lihat kehadiran.
1



2021 January JK2101050074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kalau dikasih absen fingerprint bawah jgn mau karna itu absen untuk sekuriti, karyawan lt.4 jarang absen disana. kalo mau lihat absen real kary. lt.4 

PT Marmitria Land, minta list absen yang di tap kartu depan pintu masuk kantor lt.4
1

2021 January JK2101050075

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kary dipaksa masuk full selama pandemi dan tdk ada yg berani protes karena direksinya Johandi Kumaheri suka memecat orang sesukanya. PT ini 

dibawah Grup Indika Energy TBK
1

2021 January JK2101050076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
sebaiknya beri sanksi tertulis bekerjasama dengan induk grupnya, yaitu PT Indika Energy, laporkan ke pimpinan indika energy, pak Agus Lasmono 

atau pak Arsjad Rasjid agar menegur direksi Marmitria Land yg bernama Johandi Kumaheri utk menerapkan WFH min.50%
1

2021 January JK2101050077
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI karna kalo disidak akan susah pasti sekuriti bawah akan langsung info dan karyawan marmitria land lt.4 akan disuruh sembunyi kalau ada sidak. 1

2021 January JK2101050078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kalau mau sidak lbh baik koordinasi dan minta bantuan petinggi indika Energy dulu, karena direksi marmitria land (johandi kumaheri) ini takut 

hanya kepada petinggi dan owner PT indika energy (agus lasmono, arsjad rasyid). indika energy memberlakukan wfh
1

2021 January JK2101050079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap dipangkas agar tidak mengganggu jalan saat hujan deras 1

2021 January JK2101050080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kalau dikasih jadwal wfh yg ditempel di mading kantor jgn percaya krn itu palsu hny utk mengelabui petugas sidak. minta daftar absen tap yang di 

lt.4, jangan mau kalo absen fingerprint dibawah karna kary tdk semua absen disitu. kl di lt.4 pasti semua tap
1



2021 January JK2101050081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di kolong fly over Roxy mas,sangat mengganggu kelancaran lalu lintas.tolong ditertibkan.trims. 1

2021 January JK2101050082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

nama kantor ini: 

PT Marmitria Land. 

Gedung Graha Mitra, Gatot Subroto Lt.4. 

ini adalah Pengelola Gedung, yang tidak wajib masuk dan bisa kerja dari rumah. Direksi yang memaksa kerja full saat pandemi: Johandi Kumaheri. 

PT ini ada dibawah PT Indika Energy

1

2021 January JK2101050083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
di kantor ini sdh ada yg pernah positif covid dan kritis, skrg sembuh. tapi tetap karyawan harus masuk full. hanya disinfektan ruangan saja. kalo 

yang kena positif covid dan OTG sudah beberapa, dan hanya di swab dari kantor 1 kali, sisanya tidak pernah lg
1

2021 January JK2101050084 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI udah lama ga dibersiin 1

2021 January JK2101050085
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

masukan: dibuat limit kata2 di laporan nya yg panjang di aplikasi ini. saya lapor nya banyak beberapa laporan karna mau ceritakan keadaan di 

lapangan. krn kl cuma info alamat, sidak nya akan percuma karena sudah disetting untuk mengelabui kl ada sidak
1

2021 January JK2101050086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi depan pt siemens...mohon dengan hormat ini laporan yang sekian kalinya agar SEGERA ditertibkan pada sore hari bukan pagi atau 

siang...SORE hari.. karena parkir taksi pada ngetem bukan pada tempatnya...�
1

2021 January JK2101050087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI butuh penopingan 1



2021 January JK2101050088
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Penyakit Masyarakat JAKI tolong bersihkan , sekaligus ingatkan petugas parkir nya kalo udah penuh ya jangan maksa buang di sampingnya dong 1

2021 January JK2101050089 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PerGub pembatasan kapasitas penumpang di angkutan umum Transjakarta Koridor 5 1

2021 January JK2101050090

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Bank Maspion Cabang Mangga Dua.  karyawan positif corona, dan sudah menyebar, tetapi tindakan pencegahan tidak dilakukan menyeluruh, 

mohon diselidiki takutnya akan menjadi cluster baru
1

2021 January JK2101050091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok kecil tetap saja terlihat jelas batang nya besar 1

2021 January JK2101050092
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Penyakit Masyarakat JAKI

diingatkan KPD petugas parkirnya biar saling mengingatkan apabila tong sampah nya udah penuh untuk tidak memaksakan membuang di samping 

nya. Merusak pemandangan dan menjadi kotor
1

2021 January JK2101050093 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak dan berlubang RT15/03 kel Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. Mohon agar dapat diperbaiki..kami taat pajak lho pak.. 1

2021 January JK2101050094 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak dan berlubang RT15/03 Kel Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat..mohon dapat diperbaiki.. 1



2021 January JK2101050095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Lampu merah Deplu,banyak Manusia Silver 1

2021 January JK2101050096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101050097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar, jualan liar & duduk2 tanpa menggunakan masker. tolong ditertibkan 1

2021 January JK2101050098
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Terowongan penuh dengan pilok & sangat kotor. tolong dibersihkan 1

2021 January JK2101050099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

jalan Tipar cakung kelurahan sukapura,Kec Cikincing, 

depan Pintu keluar KBN dan rumh sakit pekerja. 

angkutan umum (KWK.03)suka putar balik dan berhenti ditengah jalan sekitar jam 16.00-18.30 WIB..membuat jalanan macat

1

2021 January JK2101050100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl petojo binatu raya no 28, rt004 rw007, kel petojo utara, kc gambir,  (masuk gang salon bobby rmh pjok) 

pmbangunan rmh 4 lntai tanpa imb, bgian blkang nya melebihi batas tnnh dri bwah, sdh mediasi dgn rw lurah camat disuruh bongkar tdk mau, tlg 

ditindak

1

2021 January JK2101050101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101050102 KELURAHAN CIPULIR Pencemaran lingkungan JAKI
Posko yg harusnya bersih saya cek berantakan dan ada sejumlah bungkus minuman alkohol,bangku berantakan, Mohon jika sudah berdinas 

bangku dan meja sebaiknya di titipkan Posko satpam cipulir,apakah bagus diliat masyarakat yg berlintas seperti in
1

2021 January JK2101050103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

 alhamdulillah pantauan cipulir lancar, saya sudah kordinasi ya pak oleh kadishub jika masih ada parkir liar saya akan rekam dan foto untuk dikirim 

langsung, insyah allah bsk saya dan rekan" ke pasar cipulir dari pagi hingga sore apa masih ada parkir liar
1

2021 January JK2101050104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Panin Bank Menteng Prada, depan stasiun cikini 

 

beberapa kali kejadian covid tapi tidak ada pengosongan gedung 

 

saat ini ada yg covid akan tetapi aktifitas tetap seperti biasa 

 

saat satgas covid/satpol pp melakukan sidak, karyawan disembunyikan.

1

2021 January JK2101050105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terkait dgb laporan saya yang ini : JK2011280158 masih tetap berkerumun tolong di swab test mereka yg ada dsna meresahkan takut kena Corona 

ada bapak saya dsna saya sbg anak capek kasih taunya. Kalau dia yang mati gpp tapi kalau nular ke 1 keluarga repot.
1

2021 January JK2101050106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI proyek iklan outdoor #cocacola #js01setiabudi #tovass makin parah nih pak. depan rumah full pangkalan taksi dan ojek. 1

2021 January JK2101050107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan sepanjang jalan Pondok Kopi tidak menyala 1

2021 January JK2101050108 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalanan sudah 1 bulan rusak parah, berlubang, berbahaya bagi pengguna jalan, apalagi kalau hujan ada genangan air nya, mohon di tindak lanjuti 

instasi terkait
1



2021 January JK2101050109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sepanjang jalan Kayu besar Rw 08 tegal alur Lampu PJU saat ini dalam ke adaan Mati.. mhn sgera di TL. 1

2021 January JK2101050110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101050111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 4 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Bahkan ketika oknum - oknum tersebut mengetahui aktifitas Pelanggaran nya di dokumentasikan, mereka tetap bermain dan Bahkan Berkata kasar 

" oi goblok lo photo - photo ". 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101050112 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

tolong pak bangun an ini di tertibkan..karna awal nya jalur hijau utk kegiatan olah raga,kini berubah pungsi menjadi perumahan,terletak di rt 04 rw 

011 no.31 kel jelambar jkrt barat,ini yg kedua x nya laporan sy
1

2021 January JK2101050113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di ujung jln.nilam 5 RT.05/07 Taman meruya ilir  

Meruya utara sdh 3hari ini tidak nyala
1

2021 January JK2101050114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 2 dalam 1 tiang 1

2021 January JK2101050115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 2 dalam 1 tiang lampuu 1



2021 January JK2101050116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JL Dasa Raya, dekat Kantor RW 01Tiang lampu pju sudah lama berdiri namun sampai sekarang belum dipasang lampunya, mohon segera dipasang 

ada 2-3 titik
1

2021 January JK2101050117 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Ambulans Gawat Darurat JAKI
mohon di tindak lanjutin min. tepat di belakang rumah saya yg beralamat di Jalan jagur 001 RT 01 Rw 10 Gang kidung ada warga yg terkena covid 

namun dia masih berkeliaran dan tidak ada penanganan medis dri RT setempat. untuk pasien tersebut bernama DILA.
1

2021 January JK2101050118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jln.kavling rambutan rt 012/03 1

2021 January JK2101050119 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu di taman pramuka jakarta timur mati. Tolong segera diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 January JK2101050120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

pak tolong di tertibkan pengamen ondel" pertama karena kalau sudah malam mengganggu warga untuk istirahat  

kedua banyak anak" di bawah umur untuk dibjadikan pengamen oleh orang tuanya
1

2021 January JK2101050121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melanggar uud keramaian dan jam oprasional tolong TL di tindak lokasi ramai jam malam 1

2021 January JK2101050122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. rawajati timur 2 rt 008 rw 02 kelurahan rawajati kecamatan pancoran 

jakarta selatan 12750
1



2021 January JK2101050123 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dikeruk ya.. penuh banget soalnya 1

2021 January JK2101050124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah rimbun bantu di toping 1

2021 January JK2101050125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1



2021 January JK2101050130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Mati 1 dalam 1 tiang 1

2021 January JK2101050131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101050134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. lampiri persis di depan rmh no. 24 dekat gang melati 3, ada sedikit lubang yg amblas (yg ditutup pake batu besar) sebab sering dilalui mobil & 

truk. Mohon bantuannya untuk diperbaiki (disemen/diaspal) sehingga tdk membahayakan pengendara. Terima kasih
1

2021 January JK2101050135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalanan sudah hampir 45 hari tidak dibenerin oleh binamarga, akibat memberikan izin kepada aetra kami warga, merasa terganggu, setelah jalanan 

dibongkar tidak dibereskan, ini laporan ke 2, setelah 20 hari lalu, tidak direspon dengan baik,
1

2021 January JK2101050136 KELURAHAN JELAMBAR Lembaga Kemasyarakatan JAKI
Kantor kelurahan jelambar kurang kompeten untuk mengeluarkan PM1 N1 untuk persyaratan menikah, semua dibuat sulit, minta pasangan saya 

bolak balik, padahal jam operasi sampai 3seharusnya gunakan untuk melakukan pelayanan optimal
1



2021 January JK2101060001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kenapa data tidak ada ya , tidak dapat bantuan 

saya KTP dki kerja freelance anak 2 tinggal ngontrak 🤦tetangga yg punya mobil malah dapat , tolong harus gmna agar dapat 🙏 nik : 

3173042208940006

1

2021 January JK2101060002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, Segera Agendakan grebek lumpur kembali di kali sekertaris, karena gerebek lumpur 

sebelumnya tidak menimbulkan hasil yang maksimal. hujan setengah jam saja sudah banjir, TOLONG DI TINDAK LANJUTI!!
1

2021 January JK2101060003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, SEGERA AGENDAKAN GREBEK LUMPUR KEMBALI di kali sekertaris, karena gerebek 

lumpur sebelumnya tidak menimbulkan hasil yang maksimal. hujan setengah jam saja sudah banjir, TOLONG DI TINDAK LANJUTI!!
1

2021 January JK2101060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Perusahaan mitsui soko indonesia yang beralamatkan di jl. Rororotan no. 8 kawasan industri cakung cilincing-jakarta utara memiliki salah satu 

karyawan yg telah dinyatakan positif melalui tes rapid antigen, tp perkantoran tetap jalan seperti biasa.
1

2021 January JK2101060005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Laporan yang ke-2, Anak remaja kembali lagi berisik ketawa ketiwi di warung kopi di jam yang hampir pagi ini, sangat mengganggu waktu tidur dan 

istirahat kami, mohon di tindak lanjuti kembali, Terimakasih.
1

2021 January JK2101060006

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
pemilik toko dan hrdnya merugikan terhadap karyawan toko leuser jual alat2 gunung, 1 karyawan yg belum selesai masa kontrak kerjanya di PHK 

tanpa kesalahan yg di buat oleh karyawan di suruh buat  surat pengunduran diri, ijasah nya di tahan   lama
1

2021 January JK2101060007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon tsb minta di toping karena sdh terlalu lebat dan ada beberapa kabel yg melintas dari cela cela pohon tsb  lokasi taman Rt 013 Rw 01 semper 

barat cilincing jakarta utara. terima kasih atas di indahkan LAPORAN KAMI VIA JAKI 🙏🙏🙏🙏�
1



2021 January JK2101060008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi js01setiabudi. tolong sebagian uang iklan cocacola disisihkan utk kamtib warung 1

2021 January JK2101060009 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI
Jalan Duta IV, di belakang SMPN 191. Pohon dari pekarangan SMPN 191, dahannya patah dan jatuh ke jalanan, menghalangi akses jalanan dan 

menimpa jaringan kabel listrik.
1

2021 January JK2101060010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

saluran air dipenuhi lapak pedagang,sebagian menutup saluran dengan papan/kayu yg menggangu akses pembersihan saluran air, Tolong dinas 

terkait melakukan penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101060011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Ambulans Gawat Darurat JAKI ada orang sakit 1

2021 January JK2101060012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Akses saluran air diduduki pedagang menimbulkan tempat kumuh, mohon aparat terkait melakukan penertiban.Tegakkan aturan perda yang 

berlaku. Terima kasih.
1

2021 January JK2101060013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar, dkt pakubuwono.  dr arah tampur/ JL bumi 1

2021 January JK2101060014 KELURAHAN SRENGSENG Pohon JAKI
Penopingan pohon di dalam RPTRA pohon miring karena hujan angin semalam 

(Jl. Marwah 1 Rt 012 Rw 01) Lokasi di RPTRA EDELWEISS PQT Srengseng.
1



2021 January JK2101060015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Tulodong Atas No.11A RT006/003 Senopati Senayan Kebayoran Baru Jakarta Selatan 12190 

 

 

Kabel listrik dekat rumah saya putus. Jika dilihat ujung kabelnya seperti dipotong tapi saya tidak tahu. Saat ini menjuntai aja terlantar. Tolong 

diperbaiki.

1

2021 January JK2101060016

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Kristal no. 127-128 Kedaung Kali Angke Cengkareng Jakarta Barat. Bangunan tidak memiliki IMB dan tidak sesuai dengan peruntukan rumah 

tinggal. Besi bekas masih dipakai untuk rangka bangunan.
1

2021 January JK2101060017 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Papanggo 1D (Simpang gang karya) Rt. 09 Rw. 03 Kel. Papanggo Kec. Tg. Priok Jakarta Utara, Mohon di cek saluran air mampet sdh bnyak 

sampahnya dikarenakan hujan  dikhawatirkan air meluap & menambah bau sampah yg menyengat, terima kasih �
1

2021 January JK2101060018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak parkir mobil yang memakan badan jalan mulai dari jalan sebelah arcici sampai depan kantor kelurahan Cempaka putih barat 1

2021 January JK2101060019
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pot Tanaman Rusak, lebih baik diangkat saja dan pohonnya dipindahkan 1

2021 January JK2101060020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong ditoping. jln melati RT 3 . RW 8. kel. Rawamangun. udah lebat. berbahaya. 1

2021 January JK2101060021 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI selokan/kali banyak ilalang tumbuh dapat mengakibatkan tersumbat saluran air 1



2021 January JK2101060022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

ada genangan air yg potensi rusak jalan. 

tolong bt evaluasi u benahi. 

trm ksh. 

salam peduli

1

2021 January JK2101060023 KELURAHAN KARET TENGSIN Trotoar JAKI
dia jualan diatas trotoar jalan dan mengganggu pengguna jalan ... sehingga pengguna jalan harus lewat memuter kepinggir jalan raya itu sangat 

membahayakan ( patokan sebrang hokaido Izakaya paviliun )
1

2021 January JK2101060024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tutup got rusak di jl kebon jahe 1 rt5 rw2 petojo selatan gambir jak pus mohon bantuan petugas 1

2021 January JK2101060025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir senaknya 1

2021 January JK2101060026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI gak ada kapoknya gg ini , di derek tl biyar kapok 1

2021 January JK2101060027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ini juga punya mobil baru bisa ,nyewa lahan parkir tdk bisa tolong di derek tl mobil baru ,membuat jalan sempit dn menjadi 1 jalur 1

2021 January JK2101060028
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI ada yg tidur di jalan. 1



2021 January JK2101060029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kabel Listrik PLN yg hampir putus dan sempat mengeluarkan percikan Api akibat tergesek pohon mangga yg berlokasi di Rt 003/05 Semanan mohon 

utk cepat di tindak lanjuti  terima kasih
1

2021 January JK2101060030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

kepada SKPD dinas terkait. 

jalan berlubang besar 

membahayakan pengguna jalan kendaraan roda dua maupun roda empat. 

lokasi dijalan DI Panjaitan (depan Cimory) 

kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 January JK2101060031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI dekat lampu lalu lintas setelah RS PON cawang jalan rusak 1

2021 January JK2101060032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI trotiar utk parkiran 1

2021 January JK2101060033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong pohon di pangkas sudah mulai musim hujan dan angin kencang sudah melitang kabel. khawatir koslet mohon bantuannya di pangkas di 

bawah kabel. terimakasih
1

2021 January JK2101060034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai mangkal bikin macet 1

2021 January JK2101060035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI jadi bengkel cat duko 😂� 1



2021 January JK2101060036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI mengganggu arus jalan ,, lokasi jalan tawakal 6 grogol petamburan jakbar 1

2021 January JK2101060037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tindak lanjuti super-super jeklingko yg tidak aturan lalulintas 1

2021 January JK2101060038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main dijalanan berisik banget. tiap motor lewat selalu klakson. di jln Tegal parang utara 1. dekat masjid assaadah. 1

2021 January JK2101060039
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Puskesmas JAKI

Puskesmas klender II, penanganan lambat pak, nunggu dari jam 7, di periksa dokter nunggu 2 jam, mengambilan obat nunggu 1 jam, padahal pasien 

tidak terlalu banyak
1

2021 January JK2101060040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jelambar utama 3 no 23 sebelah potong ayam pak waras 

 

pak tolong di tindak mobil parkir didepan pintu saya sudah dari semalam, saya mau keluar masuk tidak bisa jadinya. 

terima kasih

1

2021 January JK2101060041 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Jl. Jatinegara Barat, Kampung Melayu, Jatinegara, Jakarta Timur. patokannya hotel Red Doors.. mohon di TL Pak penopingan pohon krn 

bersinggungan dengan kabel. Terimakasih banyak pak.  

 

NIK: 3175032510690004

1

2021 January JK2101060042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

TIANG TELKOM PATAH MAU ROBOH 

jl. cempaka RT014 RW08 kel. pejaten barat depan rumah no. 37
1



2021 January JK2101060043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terimajasih sdh mampir utk stok foto pak. nanti maksi bajalan rame lagi lokasi iklan outdoor cocacola js01setiabudi 1

2021 January JK2101060044
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI

tiang Telkom sudah keropos dan hampir putus , bisa membahayakan warga sekitar , sudah 2 kali saya laporkan , mohon secepatnya di tindak lanjuti 

, lokasi RT 004/RW 07 , Kel.Cakung Barat , JAKARTA TIMUR , terimakasih...
1

2021 January JK2101060045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI toling benahi ya spy pjln kaki jangan kena becek tanah merah .trm ksh 1

2021 January JK2101060046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI Gerai Samsat. Lippomall Puri. Ramai Sekali. Sepertinya tidak mengikuti protokol kesehatan. Ramai sekali di dalam ruangan yg ber AC. 1

2021 January JK2101060047 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong gang sd 01 pasien + covid19 ternyata masih keliaran atau keluar rumah juga buat resah warga 1

2021 January JK2101060048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong tegakkan ya.trm ksh 1

2021 January JK2101060049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI minta tolong di topping, karena ada kabel listrik. lokasi RT 001/08 1



2021 January JK2101060050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon terlalu rindang,menggang pencahayaan jln,mudah tumbang bila terjadi hujan dan Angin.jln Beringin raya RT.016/02 cengkareng 

barat.cengkareng,jak bart.
1

2021 January JK2101060051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pedagang Kaki lima Berjualan di atas Jalanan dan Trotoar sehingga menutup akses jalan Bendungan melayu dan banyak warga yg yg mengeluhkan 

krn akses terganggu oleh Pedagang kaki lima dan selama ini Pengurus pasar Bendungan Melayu melakukan Pembiaran
1

2021 January JK2101060052 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Pencemaran lingkungan JAKI
Uji emisi di Jl. Pemuda ada saran: supaya nambah tempat uji emisi ditiap kota adm minim 3 tempat yg gratis supaya tdk macet & warga yg mau uji bs 

ikut. Sebab td byk warga yg tdk jd ikut uji sebab antrean yg sgt panjang, mengingat sgt byk warga yg antusias
1

2021 January JK2101060053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di ps gembrong 1

2021 January JK2101060054 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih banyak pedagang kaki lima Pasar kaget RW01 kel Tugu Selatan yg masih berjualan di atas trotoar dan membuang sampah ke kali Bendungan 

Melayu dan Pengurus pasar kaget malah tidak bisa mengatur dan seperti ada Pembiaran oleh pengurus pasar
1

2021 January JK2101060055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan lenteng agung raya arah depok belakang stasiun universitas pancasila rt 11 rw08 kelurahan lenteng Agung 1

2021 January JK2101060056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan lenteng agung raya arah depok belakang stasiun universitas pancasila rt 11 rw 08 kelurahan lenteng agung 1



2021 January JK2101060057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan raya lenteng agung arah depok belakang stasiun universitas pancasila rt 11 rw 08 kelurahan lenteng agung 1

2021 January JK2101060058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan lenteng agung arah depok belakang stasiun universitas pancasila rt 11 rw 08 kelurahan lenteng agung pohon sudah tinggi takut mengenai 

rumah warga
1

2021 January JK2101060059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan raya lenteng agung arah depok belakang stasiun universitas pancasila rt 11 rw 08 kelurahan lenteng agung pohon sudah tinggi sudah 

mengenai rumah warga
1

2021 January JK2101060060 KELURAHAN KEDOYA UTARA Puskesmas JAKI
 tolong keluarga yang +covid 19  di RT 02 RW 06 gang SD 01 agar dijemput untuk di karantina di rumah sakit. kemarin sudah di tindak namun tidak 

dibawa. dan hari ini org tsb berkeliaran sampai rw bilang susah di atur. meresahkan warga disini
1

2021 January JK2101060061 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
RS Royal Progress. 

antrian pengecekan PCR menumpuk. pihak RS tidak mampu menerapkan protokol kesehatan dengan baik malah menimbulkan kerumunan baru.
1

2021 January JK2101060062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali nya kurang lancar, timbunan tanah di kali sudah  menumpuk 1

2021 January JK2101060064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon lapisan aspalnya ditebalkan 1



2021 January JK2101060065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon diperbaiki 1

2021 January JK2101060066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan utama sepanjang jalan tomang raya termasuk lampu wilayah gedung kami (central restaurant) padam sampai dengan saat 

ini dikarenakan area bisnis dan perkantoran. Mohon bantuan dan kerjasamanya. Terima kasih
1

2021 January JK2101060067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101060068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu pju yang kami fotokan sampai dengan per tgl 05 jan 2021 masih padam dan mohon segara ditangani karena untuk area bisnis dan 

perkantoran. Terima kasih
1

2021 January JK2101060069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn diperbaiki 1

2021 January JK2101060070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101060071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon diperbaiki 1



2021 January JK2101060072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki 1

2021 January JK2101060073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg lapisan aspalnya ditebalin 1

2021 January JK2101060074 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon lapisan aspalnya tebalkan lagi 1

2021 January JK2101060075

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Transavia Group 

Graha Paramita, Jl Denpasar Raya Blok D-2, kav 8, Kuningan, rt 7 rw 4, Kuningan, Jakarta Selatan 12940 

 

tidak menjalankan kebijakan WFH meskipun sudah ada karyawan yang positif covid-19.

1

2021 January JK2101060076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn diperbaiki 1

2021 January JK2101060077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI tolong dibuatkan saluran selokan air di sepanjang pinggir toko tersebut agar tidak ada genangan air hujan lagi, dan lapisan aspalnya ditebalkan lagi 1

2021 January JK2101060078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon ditebalkan lapisan aspalnya 1



2021 January JK2101060079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon untuk dipangkas, karena pohon sangat rindang, berbahaya sudah masuk musim hujan 1

2021 January JK2101060080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon aspalnya ditebalin lagi 1

2021 January JK2101060081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI Coretan di Rambu untuk menyebrang, mohon untuk di bersihkan 1

2021 January JK2101060082 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI antrian perpanjangan STNK R2 / R4 terjadi di Samsat Jakarta Timur (Kebon Nanas) 1

2021 January JK2101060083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
selamat siang pak kadis , saya warga pulogebang mau bertanya kenapa kantor Citata kecamatan Cakung Tutup terus ya, baik pagi siang apakah 

mereka libur semua...thks
1

2021 January JK2101060084 KELURAHAN KALISARI Pohon JAKI pohon rimbun yg menghalangi lampu PJU dan kabel 1

2021 January JK2101060085 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon diperbaiki jalannya 1



2021 January JK2101060086

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI pt betamedical di antasari no 212 masuk tiap hari kapasitas krywan 100persn. terkonfirmasi ada karyawan positif covid jga. tolong di tl pak/bu 1

2021 January JK2101060087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di bntu Tl 1

2021 January JK2101060088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini ada izin IMB namun bangunan banyak melanggar GSB , KDB dan tidak sesuai KRK sudah apa tindakan Sudin CITATA Jakarta Timur 

untuk bangunan ini ??? .... apa sudah ada dugaan Pembagian Roti bolu untuk siapa ??? hingga sekarang belum ada tindakan
1

2021 January JK2101060089
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pungutan Liar JAKI

Tolong tegakan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 7 Tahun 2010 , mengenai sangsi bangunan kapan akan di bongkar paksa oleh Satpol 

PP Jakarta Timur selaku eksekusi bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ???
1

2021 January JK2101060090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI poho nya sudah sangat rapuh , membahayakan org" sekitar , tolong di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101060091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di belakang apartemen botanica.... parkir sembarangan 1

2021 January JK2101060092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depan rumah jadi tempat dafang imbas warung  js01setiabudi. tanpa masker 1



2021 January JK2101060093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan liar,tolong di copot.. jln serdang 1

2021 January JK2101060094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar , tolong di copot di jln swadaya ,sebelum indoma*t 1

2021 January JK2101060095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar di dekat jalan masjid al mujtaba rt.02 rw.07 1

2021 January JK2101060096 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya saluran air tersumbat ada sampah dan kabel optik jl kompleks DPR 1 RT 07 RW 02 Kel kebon jeruk jakbar 1

2021 January JK2101060097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong untuk dinas yang terkait segerah di perbaikin aga pengguna jalan nyaman dan aman jl. Hang lekiu l 1

2021 January JK2101060098
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI terjadi kebut2an di dekat pintu 9 PRJ Kemayoran, hampir setiap hari terjadi tanpa ada penanganan dari kepolisian. Mohon bantuannya pak 1

2021 January JK2101060099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini di lokasi tidak kelihatan banner izin IMB , Namun ada banyak pelanggaran KDB , GSJ , dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak tegas 

bangunan harus di tindak admin dari Kasie CITATA kecamatan Kramat jati Jakarta Timur .
1



2021 January JK2101060100

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan kost2an tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada pengawasan dari citata kecamatan pulogadung. 1

2021 January JK2101060101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan mewah kos kosan 3 lantai tanpa IMB jln tembok nmr 20A persil nmr 72 Rt.002/03 kayuputih, kec pulogadung jkrt timur. terkesan 

pembiaran aman dari tindakan pergub 128 thn 2012 tentang pemberuan sanksi bongkar paksa. dugaan sdh terima upeti
1

2021 January JK2101060102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kost" an diduga tanpa memiliki izin IMB mhn di TL 1

2021 January JK2101060103

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI bangunan kost2an 3 lantai tanpa pengawasan sehingga pembuatan pembangunan PAD dihilangkan seperti itu. ada apa ? 1

2021 January JK2101060104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Mewah Rumah Kost + PT memakai Papan IMB RT 2014, JL.Tembok No.20A Persil No.72 RT.02 RW.03 Kel.Kayu Putih, Kec.Pulo Gadung JT. 

 

Kasektor CKTR&P Pulo Gadung "Tutup Mata" terhadap Bangunan Bermasalah/Melanggar Perda. 

 

Jgn ada laporan baru ditindak.

1

2021 January JK2101060105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kos"an plus kantor tanpa ada tindakan dt citata kec pl gadung bangunan berjalan lancar 1

2021 January JK2101060106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos plus kantor PT, tanpa IMB bebas dari tindakan. terkesan pembiaran di sengaja oleh kazatpel CKTRP. kemanakah pengawasan CKTRP 

yg di duga sdh terima upeti agar pembangunan aman tanpa tindakan.
1



2021 January JK2101060107 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI mohon pembetulan.. banyak bollard patah 1

2021 January JK2101060108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada lobang besardijalan raya..di depan Sahid Office/Apartemen Sahid Boutique...tolong pak karena berbahaya..terima kasih.. 1

2021 January JK2101060109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI depan indogrosir 1

2021 January JK2101060110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Ada lubang besar jalan raya depan Sahid Office Boutique / Sahid Apartemen, tolong pak di rapihkan karena berbahaya..terima kasih 1

2021 January JK2101060111 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI samping pom bensin jl.yos Sudarso sebelah gedung altira.pela 1

2021 January JK2101060112 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI Rumah2 bedeng di Jalan lebak bulus 3, setelah perumahan casa 23 (dr arah fatmawati) 1

2021 January JK2101060113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Gang Satria Jalan Bangka Raya...lapangan 1



2021 January JK2101060114
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

patokan nya tanah kosong samping pom bensin rusun seruni. jl. raya Cakung - Terminal pulogebang. terkadang melakukan pembakaran malam, 

siang dan sore
1

2021 January JK2101060115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar pengunjung mall  

jl arta gading selatan
1

2021 January JK2101060116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu 1

2021 January JK2101060117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE hari 1

2021 January JK2101060119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lapangan di Gang Satria Jl. Bangka Raya 1

2021 January JK2101060120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Food court ground ChinaTown 

 

Glodok

1

2021 January JK2101060121 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI
tolong dikondisikan PPSU 

trims
1



2021 January JK2101060122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil dan ojek parkir sembarangan 1

2021 January JK2101060123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ijin koo masih terlihat yaaa... parkir taksi yang tidak pada tempatnya...MOHON SORE hari yaa di tertibkannya bukan siang atau pagi 1

2021 January JK2101060124
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terowongan penuh dengan pilok dan TIDAK TERAWAT. mohon dibantu 1

2021 January JK2101060125
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101060126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI penertiban jalan pejalan kaki yg dijadikan parkir motor. mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101060127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI sangat menggangu pengguna jalan 1

2021 January JK2101060128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan air lama sampai pagi baru surut jika gak kelar dikerjakan malam ini. kota turis dan shopping 1



2021 January JK2101060129
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI sampah kering 1

2021 January JK2101060130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kantor Bank Sinarmas Syariah. ada kariawan yang positif covid tapi sampai saat ini pihak manajemen tidak menutup selama 3 hari. jl. Teuku Cikditiro 

No.29 Menteng
1

2021 January JK2101060131 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sampah Ranting dan Daun Kering yang menumpuk berbulan-bulan tak diangkut di Jl.Kh.Abdul Hamid RT.003/003 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta 

Barat (Setelah Gapura RW.003). mohon segera di Tindak!!
1

2021 January JK2101060132

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Bank Maspion Cabang Mangga Dua .. 

Ada yang positif tetapi tidak ada cek rutin menyeluruh, serta masih masuk kerja dan masih beroperasional..  Sangat berbahaya akan menjadi cluster 

baru

1

2021 January JK2101060133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik dan kabel Telkom yang turun dan semeraut 1

2021 January JK2101060134
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101060135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan terusan hanglekir 4 dan sekitar nya, depan rumah nomer 44. 

belum lama lampu penerangan jalan diperbaiki, dia mati lagi. 

harap di TL. 

terima kasih

1



2021 January JK2101060136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati lagi 1

2021 January JK2101060137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati lagi 1

2021 January JK2101060138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI ACA insurance hermina tower kemayoran lt 3, tidak menjalankan protokol kesehatan covid 1

2021 January JK2101060139
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI

mohon di tertipkan pak tuna wisma di otista ..  

pulang kan aj ke kampung halaman.  

 

LBH baik kerja di kampung aja drpd di ibukota... 

 

ibukota itu keras.

1

2021 January JK2101060140
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pulangkan aj pak ke kampung halaman.. 1

2021 January JK2101060141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan H. Musa cipinang muara 2 rt 013 rw 03 kel cipinang muara kec jatinegara Jakarta timur 1

2021 January JK2101060142 KELURAHAN SUNTER JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI
sy ga tau busway jam operasionalnya sampe pukul 20.00. posisi sy kelapa gading mau kekalideres. nangis sy pak. ga ada angkuatan. mau naik taksi 

ga punya uang. sy naik apa pak
1



2021 January JK2101060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masih ada aja pasar malam yg menutup jalan arteri. TIDAK ADIL!! Restoran, cafe, mall, bisnis lain yg resmi dan bayar pajak harus taat dgn protokol 

kesehatan. Yg ga jelas beginian malah bebas. Apakah aparat gak bisa adil dalam menegakkan peraturan?
1

2021 January JK2101060144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon secepatnya dilakukan jadwal pengurasan sepanjang aliran got disini, karena hujan tadi hanya sebentar air dalam got sudah hampir meluap 

(khawatir jika hujan lama) dan jika dimusim panas selokan mengeluarkan bau yg sangat menyengat (bau tidak sedap).
1

2021 January JK2101060145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Mohon agar lebih para PKL dilokasi ini lebih diperhatikan, terkait ketertiban lapaknya dan penerapan protokol kesehatan. Alangkah baiknya adanya 

himbauan kepada PKL. terima kasih.
1

2021 January JK2101060146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar beberapa kendaraan pribadi pada bahu jalan yang berlokasi tepat didepan Kantor Kelurahan Pondok Pinang ini sungguh tidak tertib dan 

menyempitkan jalan. Sudah sering terjadi dan akan sangat membantu bila diberikan teguran pada pemilik kendaraan
1

2021 January JK2101060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar mobil-mobil pada tepi jalan sering terjadi dilokasi ini khususnya pada malam hari. mohon agar lebih diperhatikan dan diberikan himbauan 

kepada yang melanggar, terutama bagi yang menginapkan kendaraannya.
1

2021 January JK2101060148 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Di web corona.jakarta.go.id , teman saya mau lihat data ketersediaan tempat utk penanganan covid, krn saudaranya kena. Ke rs fatmawati penuh. 

Kalau saja data ini tidak down, masy bisa tau harus ke mana.
1

2021 January JK2101060149
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Ada informasi jika pengelola parkir yang baru di Apartemen Pakubuwono Terrace (PT Proparindo Mitra Nusa) belum memiliki izin Dishub ataupun 

Dinas Pajak untuk menarik biaya parkir. Mohon konfirmasi dari dinas terkait agar statusnya jelas karena saat ini terdapat dua pengelola parkir di 

apartemen ini. Terima kasih

1



2021 January JK2101060150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Rukan Central Niaga blok O no.20 Green Lake City, Duri Kosambi,Cengkareng-Jakarta Barat (Fee Coffe/Fee Massage) 

 

Mohon di tindak SPA/tempat asusila yg bekedok jualan coffe. Mereka selalu buka setiap hari dari siang sampai jam 22 malam.  mohon di segel !!

1

2021 January JK2101060151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi parkir liar di Komplek Pejaten Indah, di sekitar Jembatan/Kali. Pelaku-pelaku parkir liar yang di foto ini dilakukan oleh warga luar Komplek 

Pejaten Indah yang menumpang parkir secara liar. 

 

Sudah dipasang spanduk-spanduk larangan parkir liar & patok-patok beton oleh RT-RT setempat di beberapa titik parkir liar, tapi rupanya masih 

membandel. 

 

Mohon tindak lanjutnya. Karena hal ini sudah meresahkan warga Komplek. Terima kasih. 

 

Mobil: Toyota Innova B 1047 OI

1

2021 January JK2101060152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi parkir liar di Komplek Pejaten Indah, di sekitar Jembatan/Kali. Pelaku-pelaku parkir liar yang di foto ini dilakukan oleh warga luar Komplek 

Pejaten Indah yang menumpang parkir secara liar. 

 

Sudah dipasang spanduk-spanduk larangan parkir liar & patok-patok beton oleh RT-RT setempat di beberapa titik parkir liar, tapi rupanya masih 

membandel. 

 

Mohon tindak lanjutnya. Karena hal ini sudah meresahkan warga Komplek. Terima kasih. 

 

Mobil: Honda Stream B 1047 EVF

1

2021 January JK2101060153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi parkir liar di Komplek Pejaten Indah, di sekitar Jembatan/Kali. Pelaku-pelaku parkir liar yang di foto ini dilakukan oleh warga luar Komplek 

Pejaten Indah yang menumpang parkir secara liar. 

 

Sudah dipasang spanduk-spanduk larangan parkir liar & patok-patok beton oleh RT-RT setempat di beberapa titik parkir liar, tapi rupanya masih 

membandel. 

 

Mohon tindak lanjutnya. Karena hal ini sudah meresahkan warga Komplek. Terima kasih. 

 

Mobil: Toyota Kijang B 8684 XZ

1

2021 January JK2101060154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi parkir liar di Komplek Pejaten Indah, di sekitar Jembatan/Kali. Pelaku-pelaku parkir liar yang di foto ini dilakukan oleh warga luar Komplek 

Pejaten Indah yang menumpang parkir secara liar. 

 

Sudah dipasang spanduk-spanduk larangan parkir liar & patok-patok beton oleh RT-RT setempat di beberapa titik parkir liar, tapi rupanya masih 

membandel. 

 

Mohon tindak lanjutnya. Karena hal ini sudah meresahkan warga Komplek. Terima kasih. 

 

Mobil: Daihatsu Sigra B 2461 TKN

1

2021 January JK2101060155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi parkir liar di Komplek Pejaten Indah, di sekitar Jembatan/Kali. Pelaku-pelaku parkir liar yang di foto ini dilakukan oleh warga luar Komplek 

Pejaten Indah yang menumpang parkir secara liar. 

 

Sudah dipasang spanduk-spanduk larangan parkir liar & patok-patok beton oleh RT-RT setempat di beberapa titik parkir liar, tapi rupanya masih 

membandel. 

 

Mohon tindak lanjutnya. Karena hal ini sudah meresahkan warga Komplek. Terima kasih. 

 

Mobil: Toyota Innova B 8624 HR

1

2021 January JK2101060156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU tepat di belokan Jln. KS Tubun IV RT.01/RW07. Slipi, Palmerah, Jakarta 11410 padam kembali. Sebelumnya sering menyala terus 24 jam. 

sekarang padam. Mohon dibantu dapat menyala kembali. Terima kasih
1



2021 January JK2101060157 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pelayanan Perhubungan JAKI
no laporan sebelumnya JK2012300194 di tl tanpa tindakan, memang boleh ojol menggunakan trotoar untuk dijadikan base camp? memang saat di 

tl tidak terdapat parkir motor, trotoar buat gelar tiker ojol? pejalan kaki lewat jalan raya, lawan arus kendaraan?
1

2021 January JK2101060158 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tl sesuai view angle foto laporan, agar di tl serius, base camp ojol menghalangi pejalan kaki di trotoar 1

2021 January JK2101060159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

setiap malam trjadi kumpul2 di apartemen puri park view antara tower A dan B..teriak teriak..mengganggu ketentraman serta melanggar protokol 

covid 19
1

2021 January JK2101060160

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor CRETIVOX, jalan balap sepeda no.6 RT 15 RW 1. Pulp gadung jkt timur. Depan veledrome rawamangun, dekat halte LRT. 

 

Ini kantornya beroperasi dgn banyak orang, tanpa mengikuti PROTOKOL KESEHATAN. Kerja tanpa jarak, tdk menjalankan WHF, tdk menggunakan 

masker. Berbahaya untuk penyebaran corona di jakarta.

1

2021 January JK2101070001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

restoran bude sari hangry sudirman park ..  

sampai saat ini masih buka dan belum memulangkan karyawan hingga malam hari, teguran yang pernah di lakukan tidak di hiraukan oleh pihak 

restoran, ruko sudirman park restoran bude sari hangry ... sekian

1

2021 January JK2101070002
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

restoran hangry bude sari masih memperkerjakaan karyawan sampai larut malam dan belum memulangkannya, sudah di tegur oleh pihak berwajib 

masih saja melanggarnya , alamat restoran bude sari hangry ruko sudirman park .. padahal sedang masa covid-19
1

2021 January JK2101070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Citra Garden 1 blok D9 dekat cuci mobil. Rumah kosong dijadikan tempat ngumpul hingga tengah malam, tidak memakai masker dan ribut setiap 

malam. Sebelumnya sudah ditindak lanjuti sampai Polri dan Rw turun tangan masih saja bandel.. Mohon bantuannya. TrmKs
1



2021 January JK2101070004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan mati : Alamat Jl Cibubur 4 Gg Cendana Rt 05/02 belakang musholla baiturahman, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur, 13720 

 

Mohon ditindak lanjuti ke pihak terkait. 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101070005
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pohon JAKI tl bersihkan yg rapi jgn cuman separo doank 1

2021 January JK2101070006 KELURAHAN PULO GEBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

rumput dan tanaman liar di Rt09/06 Kel Pulo gebang Kec cakung Jakarta Timur. mohon di tindak lanjutin...  

terima kasih
1

2021 January JK2101070007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon mohon di pangkas, sudah rimbun. Lokasi Jl. Ciandak V (pintu masuk perumahan), samping Dunkin Donut 1

2021 January JK2101070008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI agar di tl pada pagi hari saat ada mobil, motor ramai terparkir di bahu jalan, tl sesuai lokasi titik laporan angle foto yang sama 1

2021 January JK2101070010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

mohon agar di perbaiki kabel" listrik di jalan bugis depan kantor kelurahan kebon bawang kabel listrik sangat membahayakan keselamatan 

terimakasih �
1

2021 January JK2101070011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanggul selokan longsor pagi ini 1



2021 January JK2101070012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banyak lapak2 liar menutupi akses saluran air di depan puskesmas Tanjung duren selatan, sering terjadi banjir karena saluran air kerap meluap, 

banyak sampah menyangkut di saluran air, mohon dinas terkait melakukan penegakan perda sesuai UU.Terima kasih.
1

2021 January JK2101070013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

JL HJ BAIN RT 003 RW 010 NO 52C LUBANG BUAYA CIPAYUNG JAKARTA TIMUR 13810 

saluran pembuangan air yang kecil sehingga tidak dapat menampung banyaknya debit air hujan .. mengeluarkan bau yang tidak sedap dan juga 

menggangu aktifitas warga.

1

2021 January JK2101070014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI Tolong Secepatnya Tutupan Saluran Dibenerin Terjadi Genangan Kasihan Kendaraan Bermotor Sering Kecelakaan. 1

2021 January JK2101070015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air diduduki lapak- lapak liar, warung menutup saluran air dengan papan, lokasi di depan puskesmas tg duren selatan, kerap menimbulkan 

banjir, mohon tindak tegas Tegakkan aturan perda sesuai Undang-undang.
1

2021 January JK2101070017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

truck-truck ini kok masih saja parkir liar tolong ditindak tegas dong soalnya pas belokan membahayakan pengendara yg lain dan keindahan bahu 

jalan untuk pejalan kaki
1

2021 January JK2101070018

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Belum Dapet BLT UMKM padahal sudah mendaftar, Tolong utk para staf yang bersangkutan, di cek ulang! saya pedagang kecil yg mengharapkan 

bantuan
1

2021 January JK2101070019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan perkampungan berlubang diameter 30cm kedalaman +/- 30cm lokasi jalan sukabumi rt10/rw03 kelurahan menteng kecamatan menteng 

jakarta pusat
1



2021 January JK2101070020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

SMK Islam PB Soedirman 1. mohon di tindak lanjutin sekolah ini. karna mewajibkan karyawannya masuk di masa pandemi.skolah jg tdk 

menerapkan protokol kesehatan. tgl 11-01-21 malah mengadakan rapat mendatangkan orang luar. 

 

~anonim~

1

2021 January JK2101070021

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon melingkar ke kabel #sukudinaskehutanan #aniesbaswedan 1

2021 January JK2101070022

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon melingkar ke kabel #sukudinaskehutanan #aniesbaswedan 1

2021 January JK2101070023

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

kepala DPMPTSP kecamatan tanjung priok bisa dipercepat dikit pak sk imbnya dikirim, padahal saya sudah bayar retribusk, soalnya lagi butuh 

banget pak IMB tersebut, tolong ya pak
1

2021 January JK2101070024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI Saluran Air Pasar Warakas Gang 8. saluran di jalan warakas 3 dari gang 9 ke gang 8 posisi sebelah kiri 1

2021 January JK2101070025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di rapikan terimakasih 1

2021 January JK2101070026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik #sukudinaskehutanan #aniesbaswedan 1



2021 January JK2101070027

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik #sukudinaskehutanan #aniesbaswedan 1

2021 January JK2101070028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik #sukudinaskehutanan #aniesbaswedan 1

2021 January JK2101070029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan bikin macet jalan dari 2 jalur jd 1 jalur 

 

lokasi jl Abdurachman saleh raya 

sebelah museum kebangkitan nasional

1

2021 January JK2101070030 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalanan ambrol lubang besar... sangat berbahaya.. sementara hanya dikasih kayu oleh warga.. mohon dipasang beton yg kuat... lokasi Cipinang Pulo 

RW 12 dekat gapura
1

2021 January JK2101070031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong koord dg PT KAI u cari solusi.Trm ksh 1

2021 January JK2101070032 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT 15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat.. mohon dapat diperbaiki. Jalan di tempat kami belum pernah 

diperbaiki selama 30 tahun.. tapi kami tetap TAAT BAYAR PAJAK.
1

2021 January JK2101070033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di TL bikin macet jalan,sudah ada rambu nya di larang Parkir tpi masih aja parkir 1



2021 January JK2101070034
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong genangan air ini di cari solusinya.Trm ksh 1

2021 January JK2101070035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong d pangkas pohon bahaya kabel listrik di jpo cawang kompor 1

2021 January JK2101070037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbut PJU ke terhalang cahaya 1

2021 January JK2101070038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dibjl.igusti Ngurah Rai .pohon sudah rimbun cahaya PJU terhang 1

2021 January JK2101070039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong ditindak lanjuti Pak ada kabel yang mengganggu dan berbahaya untuk pengguna trotoar 1

2021 January JK2101070040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar Tebet Utara, Saking nyamannya sampe di tutupin 1

2021 January JK2101070041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan ambles 1



2021 January JK2101070042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan ambles 1

2021 January JK2101070043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI kabel ketutup pohon takut sampal.dekat fly over cakung 1

2021 January JK2101070045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Akses jalan Warga yg di lewatin angkot terhambat krn pedagang kaki lima berjualan di atas bahu jalan di Pasar Lontar Kel Tugu Utara kec koja 

mohon kpd petugas untuk membantu supaya tidak macet krn pedagang
1

2021 January JK2101070046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI area belakang pasar burung pramuka banyak yg ngga pakai masker 1

2021 January JK2101070047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Tolong tindak tegas segera Dishub dan Satpol PP utk dikosongkan parkir liar motor dan mobil yg menganggu akses jalan warga setiap harinya ,bikin 

kumuh dan meresahkan warga krn byk kerumunan pendatang dr luar jakarta yg bekerja dan berjualan liar (PKL) thx
1

2021 January JK2101070048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI baliho gak bayar pajak 1

2021 January JK2101070049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Perusahaan tidak terapkan Protokol 75% WFH. Karyawan 100% masuk ke kantor. 

 

Perusahaan: Airmas Group (PT. Airmas Perkasa, Ayookreasi, Cobastore). 

 

Alamat: Ketapang Indah, Blok B1 No.10, Jl. Kyai Haji Zainul Arifin, Krukut, Kec. Taman Sari,  Jakarta Barat

1



2021 January JK2101070050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong dong ini jln umum 1

2021 January JK2101070051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Bahu jalan boleh buat parkir ya? Ini banyak yang parkir di bahu jalan. Saya turun dari busway jadi susah kehalang sama kendaraan yang parkir 1

2021 January JK2101070052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI sudah rusak tutup salurannya 1

2021 January JK2101070053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI patokanya diantara gg H. Riman Dan gg H. Bule kembangan utara,jalan kecil Truk bongkar muat seenaknya, mohon tindak lanjut bntar lg Macet. 1

2021 January JK2101070054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak kendaraan parkir di bahu jalan. turun dari busway jadi takut keserudug 1

2021 January JK2101070056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Jl Inerbang II No 55. Apakah pembangunan dengan rombak total seperti ini tdk perlu IMB? 1

2021 January JK2101070057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga berdiri di tengah jalan menggangu arus lalu lintas, melakukan pungutan liar di lampu merah, mohon aparat terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1



2021 January JK2101070058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga berdiri di tengah jalan menggangu arus lalu lintas, melakukan pungutan liar di lampu merah, mohon aparat terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101070059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga berdiri di tengah jalan menggangu arus lalu lintas, melakukan pungutan liar di lampu merah, mohon aparat terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101070060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga berdiri di tengah jalan menggangu arus lalu lintas, melakukan pungutan liar di lampu merah, mohon aparat terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101070061 DINAS KESEHATAN Kearsipan JAKI
Berhubung saya dpt info bahwa angka kematian pd tahun 2020 vs 2019 tdk ada kenaikan, mk bolehkah saya minta data kematian tsbt? Semoga dgn 

data tsbt, saya bisa ikut andil meluruskan dan menyadarkan mereka yg tdk percaya covid. Terima kasih
1

2021 January JK2101070062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas meresahkan 1

2021 January JK2101070063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi mangkal sarapan 1

2021 January JK2101070064 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Sampah terus dibuang ke pinggir kali, segala macam sampah.  sampai Kasur.  mohon ada kordinasi dengan aparat RT, RW dan Kepolisian agar tidak 

buang sampah ke kali.  

 

INI LAPORAN BERULANG..  PERLU PERBAIKAN MENTAL..❗❗

1



2021 January JK2101070065

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp rawa sawah Deket Gereja BNKP Kramat jaya tolg di tindak drapikan bebek dan burung sangat mengganggu Krn bau..utk k sekian x laporan TDK 

ad tindak lanjutnya
1

2021 January JK2101070066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga menduduki trotoar menggangu akses pejalan kaki dan melakukan pungutan liar di lampu merah, mohon aparat terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101070067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warga menduduki trotoar hak akses pejalan kaki, mohon aparat terkait menertibkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101070068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor trotoar, tolong tl tidak di gebah, menganggu pejalan kaki 1

2021 January JK2101070069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI depan kfc Cideng, fasum halte digunakan untuk base camp ojol 1

2021 January JK2101070070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

#saluran air 

#tersumbat 

#ambrol

1

2021 January JK2101070071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl kyai tapa depan roxy square parkir liar sudah sering dilaporkan 1



2021 January JK2101070072 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
menindaklanjuti laporan  JK2101070061 bhw sya minta data kematian tahun 2019 & 2019. Data yg saya minta ialah total kematian selama 2019 DAN 

2020. Shingga sya TIDAK minta data kematian sebab covid saja! Tlg ptugas yg TL laporan yg td baca baik2 laporannya
1

2021 January JK2101070073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI pohon sudah terlalu rimbun dan tinggi berada di j Plumpang Semper raya depan TPU kamp mangga 1

2021 January JK2101070074
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel tv putus tolong di betulkan, masyarakat sudah bantu ikat agar tidak sampai ke bawah, jadi tolong pihak terkait merapikan kembali 1

2021 January JK2101070075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

penghuni rumah & kontrakan ini baik pemilik dan anak2nya sering sekali berkeliaran tanpa masker dan sering sekali berkumpul2 sampai pagi hari 

baik di pekarangan,depan pagar ataupun di dalam warung kecilnya sehingga sangat memicu terjadinya penularan covid
1

2021 January JK2101070076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong evaluasi u di benahi. 

trm ksh
1

2021 January JK2101070077 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah mhon dibersihkan 1

2021 January JK2101070078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

batang pohon patah di jl.cempaka putih tengah 4b,dikawatirkan meninpa pejalan kaki dan yang lainnya karna sudah tersangkut di kabel...tolong 

segera TL
1



2021 January JK2101070079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sepanjang jln sudah rindang, menganggu penguna jalan 1

2021 January JK2101070080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkakan taksi maksi 1

2021 January JK2101070081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pohon didepan rumah jl. cempaka putih timur II/no. 2 sudah sangat rimbun dan mengenai kabel listrik ... mohon penopingan .... terimakasih .... � 1

2021 January JK2101070083 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI sampah daun berserakan, Jl. Menceng Raya 1

2021 January JK2101070084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitas pot tanaman rusak depan SDN 02 Tegal Alur 1

2021 January JK2101070085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Berlubang Jalannya, Mohon Diperbaiki. Terima Kasih 1

2021 January JK2101070087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Izin melaporkan. 

Pantauan tiang listrik miring dan nyaris roboh dan kabel listrik semerawut nyaris mengenai bahu jalan di kawasan jalan benda raya pergudangan 

kamal Herlambang RT.001 RW.01 Kel. Kamal

1



2021 January JK2101070088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan karna banyak preman dan parkir 1

2021 January JK2101070089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101070090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101070091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI masih aja pinggir kali season byk parkir liar dari mulai season sampai roxy 1

2021 January JK2101070092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di sepanjang jalan ini sudah sangat bikin macet 1

2021 January JK2101070093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ayo Pak di kerjakan.... kapan mau mulai? warga terganggu, aktivitas keluar masuk kendaraan 1

2021 January JK2101070094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas, kuatir roboh mengenai rumah warga. (pohon berada di luar lingkungan sekolah) jangan salah lagi yaa 1



2021 January JK2101070095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di potong. kuatir mengenai rumah warga. (lokasi pohon di luar lingkungan sekolah) jangan salah lnformasi yaa 1

2021 January JK2101070096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI tidak ada yang pake masker 1

2021 January JK2101070097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ondel ondel liar berkeliling di sekitar tg duren selatan tidak mematuhi protokol kesehatan, mohon aparat terkait melakukan penertiban.Terima 

kasih.
1

2021 January JK2101070098 KELURAHAN MANGGA BESAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI genangan dan dugaan mampat lubang selokan 1

2021 January JK2101070099 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI PERUM MUTIARA INDAH Rorotan Cakung 1

2021 January JK2101070100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dapat Bantuan Sosial tapi beras banyak kutunya 

 

Perum Mutiara Indah Rorotan Cakung

1

2021 January JK2101070101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pajak resmi (parkir meter) parkiran dari beberapa rumah ini gak pernah ada 1



2021 January JK2101070102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dulunya jembatan kayu, trus di bongkar entah proyek apa. tp sudah hampir satu bulan gk selesai"  

 

kami berharap agar segera di selesaikan dan dibuatkan jembatan beton, jgn kayu. karna banyak anak kecil. bahaya 

 

jl amal 1, pd bambu, duren sawit

1

2021 January JK2101070103

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Sempat ada kebakaran kecil di salah satu tenant penjual makanan di hari Senin (4 januari) malam di apartemen pakubuwono terrace Cipulir. 

Mungkin perlu dicek juga oleh pemadam kebakaran apakah sistem dan akses kendaraan pemadam baik dari pos gate utama warna biru dan pos 

gate kedua warna hitam untuk penanganan kebakaran sudah sesuai aturan atau belum. Terima kasih

1

2021 January JK2101070105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Lokasi Bestone Car Wash Jalan Matraman Jakarta Timur dekat Kantor Pajak Matraman seberang Gramedia Matraman. 

 

Rincian kejadian di lokasi : 

1). Mayoritas karyawan tidak memakai masker. 

2). Protokol Kesehatan Tidak Berjalan Baik karena Pengunjung yang melepas masker dibiarkan tanpa adanya peringatan. 

 

Mungkin bisa dilakukan tindakan rapid test antigen secara acak pada beberapa karyawan yang cukup intens interaksi dengan pengunjung. 

 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101070106 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penuh dengan sampah di saluran air dekat toyota klender. mohon dibersihkan agar tidak mampet pada saat hujan. terima kasih. 1

2021 January JK2101070107

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran di bujana tirta. rawamangun. 1

2021 January JK2101070108

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran bukan tirta pulogadung Jakarta timur 1

2021 January JK2101070109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang kali ini kotor sekali lumpur tinggi 1



2021 January JK2101070110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banner tanpa stiker pajak resmi Ace hardware kelapa gading 1

2021 January JK2101070111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk dan banner Hias tak berstiker pajak reklame resmi 1

2021 January JK2101070112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101070113 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI seberangnya Stasiun yg pas didepan pot ini ada tulisan "stasiun mangga besar 1

2021 January JK2101070114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Dpn bengkel mbl gavra pegangsaan dua masi tergenang 1

2021 January JK2101070115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. angsana I no 1 dkt puskesmas duri kepa.  

mohon bantuan untuk melakukan pembinaan thd anak2 ini. semalam ulah mereka sdh merusak spanduk yg kami pasang dan menggelindingkan 

batu2 penghalang parkir ke tengah jalan. sy lapor lwt qlue selalu dilihat mrk

1

2021 January JK2101070116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 January JK2101070117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon penopingan pohon sdh tinggi bila hujan dan angin warga takut roboh. 

lokasi jl.menteng pulo 2 rt.002/012 kel.menteng dalam kec.tebet
1

2021 January JK2101070118 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penyelamatan JAKI ada orang tergeletak dipinggir jalan diatas fly over pesing 1

2021 January JK2101070119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kga ada kapoknya percetakan ini 1

2021 January JK2101070120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mohon dirapikan karenaengganggu jalan terutama kabel 1

2021 January JK2101070121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tempat tongkrongan yang ga ada sepinya tidak menjaga jarak maupun memakai masker. sudah sering diingatkan tapi tidak di hiraukan. mohon 

tindakan tegasnya. hasih jangan sampai NIHIL
1

2021 January JK2101070122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Kendaraan dari lajur kiri puter balik di bantu oleh pa ogah menyebabkan arus dri arah cilincing tersendat 1

2021 January JK2101070123 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI dikantor ini banyak yg positif Covid 19 ,tetapi karyawannya masih tetap diminta masuk tanpa memperdulikan kesehatan karyawan yg lain. 1



2021 January JK2101070124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar bahu jalan 1

2021 January JK2101070125 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang bahaya untuk kendaraan bermotor saat malam hari 1

2021 January JK2101070126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl. percetakan negara no. 6A RT 09/08 Paseban Senen Jakarta Pusat 1

2021 January JK2101070127

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT.Brinks Solution Indonesia ada yang positif Covid19. Namun kantor tidak memberhentikan aktifitas perkantoran sementara sesuai PerGub. Dan 

kapasitas karyawan masih full tdk ada pembatasan 50%.
1

2021 January JK2101070128
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon di bersihkan sudah 2 hari takutnya bikin mampet got terimakasih :) 1

2021 January JK2101070129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mohon agar ditertibkan PARKIR LIAR, TAMU RUMAH KOST2AN..  

CAPE DEH....❗❗❗❗
1

2021 January JK2101070130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Mohon utk dilakukan sidak dan peneguran pada esok hari kepada : 

PT Promedrahardjo Farmasi Industri - Graha Agape (Jalan Haji Ten No. 20, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Jakarta Timur) (Pelanggaran Protokol 

Kesehatan)

1



2021 January JK2101070131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jika gak segera diasphalt beton makin rusak dalam seminggu. 30 meter menuju dua apartemen ke gading Nias dan bisakwarah kantor lurah kelapa 

gading dan kantor lurah Pegangsaan. belokan bahaya sesuai UU LALIN penjelasan pasal demi pasal. jika tidak,d twiter
1

2021 January JK2101070134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

eve - belakang la piaza 

 

menerima perawatan muka. 

mendapat sanksi tutup sementara tetapi tidak pernah tutup bahkan tempelan dari satpol pp dicopot 

 

mohon tl dan diselidiki

1

2021 January JK2101070135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar jalan bambu petung, kira2 50 meter dari jalan setu raya.. 1

2021 January JK2101070136

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jaringan Komunikasi JAKI
Bangunan Tower tidak di urus kumuh semak dan tempat berkembangnya nyamuk jangan jangan IMB nya juga tidak di urus mohon Bapak dan Ibu 

segera di TL dan di lakukan tindakan sesuai aturan yg berlaku indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101070137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

masih ada nih bendera ormas ilegal.. TL sebelumnya bohong !!! 

apa aparat takut sama ormas???
1

2021 January JK2101070138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan JAKI
kenapa nga d kerjain proyeknya? 

dah libur bbrpa bulan.
1

2021 January JK2101070139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas tanpa ijin di pinggir jalan umum 1



2021 January JK2101070140 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
sdh di peringatkan berulang kali tetap ngeyel ,bakaran sampah sampai menuju apartemen citylove & istana sahid .lokasi seberang city love tolong di 

tindak lebih tegas terimakasih
1

2021 January JK2101070141 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101070142
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam habis maghrib banyak pengamen dijalan raya dermaga klender. sangat mengganggu untuk pembeli dan penjual makanan di sekitar 

jalan raya dermaga klender. dia mengamen sholawat. mohon ditindaklanjuti karena cukup meresahkan pedagang makanan 🙏�
1

2021 January JK2101070143 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong transjakarta jurusan Rempoa - Block-M di perbanyak jgn sampe ngantri begini, nunggu dari td saya gak naik²..!!! 1

2021 January JK2101070144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101070145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

ijin Pengajuan Lampu PJU Jlan ' 4 Titik ... 

sebab Kurangnya Penerangan Dan Bahaya  yg Kurang Shefty ... 

jl Pancawarga 1 Rt 011 Rw 03  

sudah Pengajuan Musrembang 2017 ' Sampai Saat Ini Belum Terealisasi ....

1

2021 January JK2101070146 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
tolong di respon laporan kami .berulang kali bakar2 sampah dan karet di seberang aprt city love tolong di tindak tegas krna asap smpai ke 2 

apartement lokasi seberang city love
1



2021 January JK2101070147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kavling hankam blok X2 Joglo dekat puskesmas joglo lampu jalan mati semua dikhawatirkan terjadi tindak kejahatan segera di TL 1

2021 January JK2101070148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kavling hankam joglo lampu jalan mati total seluruhnya mohon perbaikannya 1

2021 January JK2101070149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelong baru timur vi a no 9 1

2021 January JK2101070150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati, sudah dilaporkan tapi belum diperbaiki. lokasi berada di jalan persatuan amal mulia, kebayoran lama, dekat dengan lapangan 

parkir
1

2021 January JK2101070151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di sebagian besar wilayah RW.06, Pademangan Barat, Jakarta Utara. mohon di tindak lanjuti dinas berwenanh 1

2021 January JK2101070152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Jati Sari Dalam, rumah Pak RW 02. 

 

mengadakan pengajian dgn banyak orang berkumpul lebih dari 5 orang, terlihat tidak disiplin menjaga jarak. 

 

potensi muncul cluster covid baru

1

2021 January JK2101070153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong di tertibkan parkir liar motor & mobil di sepanjang Jl K sampai prapatan jl L, lokasi di cipinang muara 2  rt 013 rw 03 kel cipinang muara kec 

jatinegara jakarta timur... sudah di tegur berkali2oleh rt & rw tapi tidak di indahkan.
1



2021 January JK2101070154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

setiap hari ada parkir liar di gang sempit Dan di depan rumah rumah warga, sangat mengganggu aktifitas lalu lintas di jalan peruk, bukit duri, tebet, 

jakarta selatan. jalan Yang seharus nya dua arah menjadi terganggu karna parkir liar tersebut.
1

2021 January JK2101070155
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gelandangan cilik di lampu merah apt maple 1

2021 January JK2101070156 KELURAHAN KAPUK Konflik Sosial JAKI

Assalamualaikum wr wb. 

Selamat malam pak, saya ingin melaporkan di rw 14, kelurahan kapuk, kecamatan cengkareng. Ketua rw mau menaikan iuran bulanan warga dari 

125000 ke 150000. Padahal dengan iuran sebelumnya dari warga rt 05 kurang lebih sebesar 12,5 jt perbulan sedangkan pengeluaran bulanan 

keamanan dan tukang sampah kurang dari 4 jt perbulan. Dengan iuran sebelumnya saja sudah ada surplus penerimaan 8,5 jt per bulan (baru satu 

rt, bayangkan jika dikalikan jumlah Rt di rw 14), yang penggunaannya tidak jelas dan tidak ada dokumen pertanggung jawaban resmi. Parahnya 

iuran mau dinaikan lagi ditengah kondisi pandemi dimana warga juga terdampak imbas ekonomi. Mohon kebijakan Bapak Lurah Kapuk untuk 

menindaklanjuti laporan ini sehingga: 

1. Rw dapat mempertanggungjawabkan alokasi penggunaan iuran warga  

2. Menimbang besarnya iuran bulanan agar sesuai dengan alokasi penggunaan. Terima kasih banyak 

Wassalamualaikum wr wb.

1

2021 January JK2101070157
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen dan minta² di lalin BKT TIKI 1

2021 January JK2101070158

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Melaporkan kepada Yth Bapak Adminitrasi Staaf 

Jaki. 

NAMA : Nadia Nazrin 

Jalan Bacang  ll.No 31 B. l Rt 015/01 KEL Lubang buaya kec Cipayung Jakarta timur 

Bahwa Di Belakang 🏠 kami ada Nangka Besar 

sekali. 

Hingga tempat perlintasan Hewan Ular 🐍 

 

Biak.pak

1

2021 January JK2101070159 KELURAHAN PONDOK KOPI Pungutan Liar JAKI tempat kuliner malaka tidak menerapkan prokes dan 3M 1

2021 January JK2101070160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Citra Garden 1 blok D9 dekat cuci mobil. Rumah kosong dijadikan tempat kumpul2 tanpa izin, sudah dimediasi RW dan polisi, berkali2 

dibubarkan,kembali lagi. Tidak pakai masker, dari siang hingga tengah malam, berisik, mengganggu ketentraman warga. Mohon TL
1



2021 January JK2101070161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di pertigaan jalan bhakti swasembada brt 16....mati..sangat membahayakan... 1

2021 January JK2101070162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI penerangan ketutup pohon 1

2021 January JK2101070163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati 1

2021 January JK2101070164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aryaduta semanggi hotel lantai 17 terdapat pesta di dalam apartemen yang berkapasitas lebih dari 8 orang di satu apartemen yang telah melanggar 

prosedur covid
1

2021 January JK2101070165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lampu gelap terhalang pohon 1

2021 January JK2101070166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI gelap terhalangi pohon 1

2021 January JK2101080001 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah klo ga di laporin ga di angkat2 ppsu skrg beda sma yg dlu 1



2021 January JK2101080002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI butuh penerangan klo malam gelap     jln b7 blok A9 1

2021 January JK2101080003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warnet Games Online..Tetep Buka 24 Jam di masa PSBB, Tolong di Tindak dan Dibatasi. Karena ada Kerumunan, dan sering terjadi keributan, Lokasi 

: Jl.Raya Duri Kosambi Rt.03/003 Kel.Duri Kosambi Kec.Cengkareng Jakarta Barat.
1

2021 January JK2101080004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI terus pangkakan taksi 24 jam js01setiabudi buka nonstop 24 jam 1

2021 January JK2101080005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.pekapuran 3  

 

tumpukan bangku memakan sebagian bahu jalan, dan mobil yg parkir juga memakan sebagian bahu jalan, membuat  kendaraan lain susah lewat, 

dan sering jadi macet. disini banyak anak" tolong diberi teguran

1

2021 January JK2101080006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI Pembakaran sampah di luar komplek Perumahan Puri Botanical Residence. Dekat Tranmisi BTS - Kelurahan Joglo, RT5 RW 11. sangat menggangu 1

2021 January JK2101080007 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kp.bali Pesing RT 02 RW 003 kelurahan Wijaya Kusuma no.1 

saluran got mampet air meluap keluar 

dekat taman rasa sayang

1

2021 January JK2101080009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI barang barang loak memenuhi trotoar dan taman.Tolong ditertibkan.Terina kasih. 1



2021 January JK2101080010
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah dimana mana,Tolong dibersihkan,Terima kasih 1

2021 January JK2101080011
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah bertebaran di taman,Tolong dibersihkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101080012 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Lift halte bundaran senayan sisi Ratu Plaza sedang rusak sudah 2 hari 1

2021 January JK2101080013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah sangat lebat tolong dipangkas,Terima kasih. 1

2021 January JK2101080014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon palem yg sudah mati kuatir roboh dan menimpah pengguna jalan 1

2021 January JK2101080015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Jalan umum dipinggir BKT pondok kopi menjadi lokasi pembuangan puing dan sampah. Papan pemberitahuan tidak ada gunanya tanpa ada 

penindakan
1

2021 January JK2101080016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon palem pelepah nya sdh menjuntai, sdh masuk musim hujan dan angin kencang, mohon utk di tl, agar tdk membahayakan ke dpn nya, trims 

(area parkir kantor kec keby baru)
1



2021 January JK2101080017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pohon perlu topping (pangkas), sudah terlalu besar & rindang. 

 

Jl. Pengairan, Kel. Bendungan Hilir, Kec. Tanah Abang, Jakarta Pusat

1

2021 January JK2101080018 KELURAHAN PENJARINGAN Pungutan Liar JAKI

Jl. Pluit Raya No. 8 B.12 

patokan nya sebelah indomaret 

 

tidak melakukan WFH dan WFO dan Tidak Mengurangi  Jam Kerja Selama PSBB

1

2021 January JK2101080019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kelapa berserakan di depan Jalan.menggangu portal dan keindahan jalan depan kemandoran 2 tolong di tindak dan mengotori juga bekas" kelapa 

nya ke jalan
1

2021 January JK2101080020 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saluran got air dipenuhi rumput liar dan sampah 

di Jln. Membramo 2 RT. 06/01 Kelurahan Semper Barat.
1

2021 January JK2101080021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Mohon satpol pp turun tangan Tegur penjual buah yang seenaknya bakar sampah. sangat mengganggu asaapnya 1

2021 January JK2101080022 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah , pada buang sembarangan 1

2021 January JK2101080023 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah 1



2021 January JK2101080024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar daerah disini kurang memadai, tolong untuk dibenahi,  setelah ad pekerjaan kemarin, tidak sampai beres dibagusin lagi trotoarnya. terletak 

dari JPO sebrang apartment Signature Park Grande Cawang sampai dengan Halte Busway Cawang Otista
1

2021 January JK2101080025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

fasilitas jogging track danau sunter. ada pohon yg daun dan rantingnya sangat lebat sampai menutupi jalan. pengguna harus menunduk atau 

minggir utk melaluinya. mungkin lebih baik klo pohon tersebut di RAPIH kan sedikit.
1

2021 January JK2101080026 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki atap jembatan transit antara halte Matraman 1 dan 2 terimakasih 1

2021 January JK2101080027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong d pangkas menghalangi rambu2 lalulintas 1

2021 January JK2101080029
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI Tumpukan sampah.. bisa menimbulkan sarang nyamuk DBD saat musim hujan 1

2021 January JK2101080030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI maaf kenyamanan pengguna jalan terganggu dgn trotoar yg rusak dan taman yg da di urus� 1

2021 January JK2101080031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi 1



2021 January JK2101080032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun 1

2021 January JK2101080033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun 1

2021 January JK2101080034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimhun 1

2021 January JK2101080037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1



2021 January JK2101080039 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

AIR BERSIH PALYJA SUDAH 5 HARI MATI TOTAL DAN TIDAK ADA SOLUSI! 000296790 

 

Jalan Berlian, Kedaung Kali Angke, Jakarta Barat 11710

1

2021 January JK2101080040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Cekindo, Axa tower lt. 36, Kuningan, Jakarta Selatan. Seluruh karyawan disuruh masuk setiap hari, tidak ada wfh sama sekali, tidak ada 

pengecekan suhu dari pihak gedung maupun kantor, dan tidak ada social distancing.
1

2021 January JK2101080042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya 1

2021 January JK2101080043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

selamat pagi ... 

saya mau lapor , tanggul kali di jln Janur Kuning Utara perum Kosambi Baru cengkareng sudah mulai banyak yang Roboh sehingga jalanan mulai 

bergeser dan retak, mohon segera di tangani agar tidak semakin parah di saat hujan deras, trims

1



2021 January JK2101080046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 January JK2101080048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI hasil pengaspalan asal dan diduga korup dan tidak SOP 1

2021 January JK2101080049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI diaspal juga sama yang tadi ya pak. karena akan melebar dikunjungi ribuan ke daraan sehari 1

2021 January JK2101080050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setelah di lakukan penertiban oleh pol pp pedagang masih saja berjualan di atas trotoar serta jalanan Pasar kaget dan Pengurus pasar kurang tegas 

dalam mengatur pedagang sehingga banyak warga mengeluhkan krn akses menuju jln raya plumpang terhambat
1

2021 January JK2101080051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
cluster yg akan di bangun 31 unit, sampai saat ini blm ada IMB. tindakan kasatpel cktrp ciracas menyegel 1 unit saja dan segelpun sdh tdk terpasang. 

ada apa dgn pak fajar kasatpel cktrp ciracas? tdk mampu menjalankan sumpah jabatanya perlu di COPOT
1

2021 January JK2101080052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster Perumahan Duku Residence TANPA IMB "Melanggar Keseluruhan dari Ketentuan IMB" di JL.SMPN 258 Cibubur, Ciracas JT. 

 

SEGEL dilepas. Pemilik mengatakan sdh berkordinasi dgn Kasektor CKTR&P Ciracas dan Staff. 

 

Ko Bisa SEGEL dilepas ? 

Ada Apa CKTR&P ?

1



2021 January JK2101080053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Ini SEGEL nya dibawa pulang ya? 

 

 

Gimana nih cara kerja Kasektor CKTR&P Kecamatan Ciaracas dalam Tindakan dan Pengawasan ? 

 

Mana nih Pak Kadis CKTR&P Provinsi DKI Jakarta. monitor pak dilapangan...

1

2021 January JK2101080054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Gedung sekolah JAKI pohon di dalam sekolah SD12 yg menghadap ke jalan taman bendungan jatiluhur, sudah tinggi kuatir dapat roboh. mengingat angin  kencang 1

2021 January JK2101080055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalannya bergelombang di depan lampu lalin tugu tani yg dari arah ps senen 1

2021 January JK2101080056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster 15 unit. 4 baru dibangun TANPA IMB bebas berdiri di JL.Jati Makmur Kelapa Dua Wetan, Ciracas. 

 

Info dilokasi nyaman membangun karna sudah kordinasi dgn Kasektor CKTR&P Ciracas. 

 

Mana Tindakannya Pak? Ko seperti PEMBIARAN.

1

2021 January JK2101080057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

cluster tanpa IMB di zona hijau jln jati makmur kel kelapa xua wetan, tdk ada tindakan atau sanksi dari CKTRP kec ciracas. info di lokasi sdh bertemu 

dgn kasektor cktrp dan membangun aman. 

ko bs ya ???�

1

2021 January JK2101080058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan cluster di zina hijau Tanpa IMB berjalan lancar tanpa ada tindakan. pergub dan perda tdk berarti buat lokasi jln jati makmur kelapa 

dua wetan kec ciracas. kasektor CKTRP terkesan sangat tdk mampu bekerja sesuai amanah dan Tupoksinya.
1

2021 January JK2101080059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster Bebas membangun seperti di Jalan Jati Makmur , Kelapa Dua Wetan , Ciracas Jakarta Timur. 

 

Seakan sudah ada kesepakatan dgn Kasektor CKTRP Ciracas sehingga Aman, Bebas menabrak Perda Nomor 7 Tahun 2010 TANPA IMB. 

 

di Tinjau Pak Walikota.

1



2021 January JK2101080060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

tolong ditindak jl. kh royani 1 no 5 karet setiabudi jaksel kamar kos nmor 20a sering nginep setiap hari, padahal blum menikah&mereka slalu bikin 

gaduh&keributan, banyak tetangga kosan yg merasa terganggu&risih akibat tingkah laku mereka yg kumpul kebo!
1

2021 January JK2101080061 KELURAHAN JATI PADANG Trotoar JAKI
Jalan Jati padang Raya RT 4 RW 3, dekat Kos Pondok Hijau, ada yang memasang kabel sangat rendah (garis kuning pada gambar) membahayakan 

pejalan kaki
1

2021 January JK2101080062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil parkir berbulan bulan sudah di tegor lingkungan bandel, mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101080063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

indopremier sekuritas Pacific Century Place 16/F SCBD Lot 10, Jl. Jend. sudirman kav 52-53, RT.5/RW.3, Senayan, Kebayoran Baru, South Jakarta 

City, Jakarta 12190 

 

ada yang terindikasi covid dan masih dalam pembatasan diri tapi masuk dalam kantor tersebut

1

2021 January JK2101080064

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

mohon darapihkan biar tidak kumuh ,, sebenarny ini jalanan hidup 2 jalur tetapi kenapa bisa dijadikan UMKM? membuat jalan jadi hanya 1 yang 

bisa dilalui ..tolong dirapihkan saja .. 

dibikin kios atau toko sekalian biar cakep liatnya .

1

2021 January JK2101080065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sangat menganggu jalan kaki 1

2021 January JK2101080066 KELURAHAN MANGGA BESAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tutup saluran air jeblos pinggir kali belakang area ltc glodok 1



2021 January JK2101080067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diangkut seenaknya naruh gerobak didepan rumah orang. segera ditindak lanjuti 1

2021 January JK2101080068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pak separator sepanjang kali Sunter di perbaiki. di tanami tanaman sehingga tidak buat parkir kendaraan dan buat berdagang. 1

2021 January JK2101080069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Ikli nempel di Tiang ada 7, Segera di Copot/Tindak lanjuti... 1

2021 January JK2101080070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2 lantai Tanpa IMB di zona hijau, blm ada SEGEL, SPB, REKOMTEK. apakah perda nmr 7 thn 2010 tentang mendirikan bangunan sdh tdk 

berfungsi lagi ? apakah pergub 128 thn 2012 tentang sanksi pelanggaran bangunan bongkar paksa sdh mandul ?
1

2021 January JK2101080071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster JL.Asri 1 TANPA IMB , kali ke 2 laporan ini dibuat. TIDAK ADA TINDAKAN dari Kasektor CKTR&P Cipayung. 

 

Bermodal kenal baik dgn Pak Slamet Kasektor CKTR&P Cipayung, Pemilik nyaman bebas membangun diatas Jalur Hijau TANPA IMB. 

 

Mana nih PPNS nya

1

2021 January JK2101080072 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Jalan Wahidin Raya No. 1, Jakarta Pusat.  

Gedung Juanda 1, Gedung kantor  Setjen Kementerian Keuangan 

 

Sudah ada beberapa kali terkonfirmasi terjadi kasus Covid-19 tapi tidak pernah lockdown sesuai anjuran pemerintah

1

2021 January JK2101080073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB msh tetap dikerjakan dgn tampa hambatan. perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail dan PZ seolah tdk berfungsi 1



2021 January JK2101080074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Di lokasi ini terjadi pelanggaran protokol kesehatan. masih banyak warga yang tidak menggunakan masker ketika berada di luar rumah. Perlu 

adanya edukasi. Di Masjid An Nimah. Jalan Madrasah Kel Cipinang Cempedek, Kec Jatinegara Jakarta Timur 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101080075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster di Jalur Hijau TANPA IMB 2 Lantai hingga saat ini Kasektor CKTR&P Cipayung , Enggan Memberikan SEGEL atau tindakan lainnya. 

 

Pemilik nyaman dengan kesepakatan keamanan dilokasi. 

 

Sudah 2021 Pak, ko ga ditindak2 dari 2020 ?

1

2021 January JK2101080076 SEKRETARIAT DPRD
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bapak Ibu yg terhormat, tolong parkir di DPRD di buka bagi kami yang gajinya tak seberapa ini 1

2021 January JK2101080077 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Sambungan Air PDAM Baru sejak Juli 2020 sampe skarang baru survey aja ga ada tanggapan lagi, bilangnya meteran habis sampe sekarang. 

Permohonan Sambungan Baru no lap PDAM PALYJA: PSB-20200236 

jl. Anggur 4 no. 24, Bojong Indah,Rawa Buaya,Cengkareng,Jakbar

1

2021 January JK2101080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pasar tanggul. kedoya selatan. 

di situ ada WARNET/GAME ONLINE TIDAK MEMATUHI PROTOKOL KESAHATAN. Anak saya sering ke warnet jdi susah belajar. toloong di TUtup. 

merusak mental anak bangsa.

1

2021 January JK2101080079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera liar ormas 1

2021 January JK2101080080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

ini foto kemarin. di trotoar sekitar intiland tower banyak motor parkir liar. TIDAK ADA RAMBU DILARANG PARKIR. Mohon untuk diobservasi dan 

dilakukan tindakan perbaikan serta tambahkan RAMBU DILARANG PARKIR PERMANEN. Terimakasih
1



2021 January JK2101080081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

lapak liar menduduki saluran air, menutup saluran air dengan papan, sering terjadi banjir jika air di saluran meluap.Mohon dinas terkait melakukan 

penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101080082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte jasa raharja depan halte busway kuningan madya bocor sudah tidak layak 1

2021 January JK2101080083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 January JK2101080084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Akses saluran air dipenuhi barang barang lapak liar, tempat pemukiman menjadi kumuh di sekitar puskesmas Tanjung duren selatan.mohon dinas 

terkait melakukan penertiban.Terima kasih.
1

2021 January JK2101080085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mobon di Toping pohon beringin dan angsana dan pohon jaran . 

di : Jln Pluis rt 04/14. 

kelurahan grogol utara.

1

2021 January JK2101080086 KELURAHAN CAWANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

KOTORAN ANJING DI JALAN ALHIDAYAH DIPORTAL POS DELIMA RT.09 RW.09.. 

 

PEMILIK HEWAN (ANJING) DEPAN WARTEG LURAHE PASAR JAMBUL... 

 

SETIAP HARI PASTI ADA.. 

 

BIASANYA SETIAP SUBUH PEMILIK HEWAN SENGAJA MENGELUARKAN ANJING2NYA UNTUK PUP DLL .

1

2021 January JK2101080087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan longsor, membahayakan pejalan kaki 1



2021 January JK2101080088 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PLN kalo sudah selesai gali tolong ditambal lagi dong 1

2021 January JK2101080089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran Perda dan Pergub propinsi DKI Jakarta dalm pembangunan resto tanpa IMB dibiarkan seperti itu tanpa ada tindakan penertiban, 

sehingga maraknya bangunan resto menjadi liar untuk menghilangkan pajak retribusi.
1

2021 January JK2101080090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan kafe anemos coffee.   berdiri tanpa izin. diduka dibekingi oknum citata kecamatan duren sawit. sehingga tidak ada tindakan. sementara 

bangunan saya rumah tinggal tanpa IMB langsung di rekomtek, karena saya ngga mau koordinasi.
1

2021 January JK2101080091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan Kamboja raya  trotoar buat taro barang.dagangan 1

2021 January JK2101080092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan resto liar tanpa IMB dibiarkan berdiri kokoh ada apa? tindakan Citata kecamatan duren sawit mandul tidak berani menindak tegas. 

sehingga pemilik resto kebal hukum semua perda dan pergub diabaukan seperti itu. kepala dinas CKTRP harus bertindak.
1

2021 January JK2101080093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dengan sangat dinas SDA Laporan sudah 3x segera lakukan pengerukan pembersihan saluran apalagi musim hujan sudah pasti air kejalan 1

2021 January JK2101080094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI inilah bangunan kafe ngga ada IMB sebentar lagi buka. 1



2021 January JK2101080095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

alamat taman ratu blok d8 no 1  

kelurahan duri kepa kec kebon jeruk, jakarta barat 11510 

mobil ini di parkir depan rumah dan buat parkir pribadi eksklusif padahal ini lahan jalan umum bukan buat pribadi.pemilik blok d8 no 1, 

mengganggu jalan harusnya 2 jl

1

2021 January JK2101080096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

bangunan kafe liar berdiri kokoh tanpa mengurus IMB. pasti pembangunan ini sudah diduga adanya gratifikasi antara pemilik dan oknum citata 

kecamatan duren sawit. padahal sudah disegel tapi SPB dan rekomtek tidak dipercepat turun. korupsi sudah berjalan.
1

2021 January JK2101080097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan resto sudah diambil tindakan Dan sudah di rekomtek pihak citata kec drn sawit tapi msh dikerjakan, diminta kepada pihak satpol pp 

Jakarta timur utk melaksanakan pembongkaran paksa .
1

2021 January JK2101080098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan sudah 3x belum ada tindak lanjut,mohon SDA segera lakukan pengerukan pembersihan saluran apalagi berdekatan dengan TPS sudah pasti 

sampah masuk saluran apabila hujan sudah pasti air kejalan terimakasih
1

2021 January JK2101080099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Tgl 22/09/2020 terjadi kabel terbakar di RT 011/05 Kel. Karet Tengsin disebabkan terkelupasnya kabel. Permohonan Penggantian kabel sdh 

diajukan ke PLN Gambir sejak 06/10/2020, sampai saat ini belum ditanggapi.
1

2021 January JK2101080100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI setelah di konfirmasi sama tukang ternyata sudah di segel. segel tadiny di buat tatakan pasir. bongkar 1

2021 January JK2101080101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

meski sudah bekerja keras pihak citata kec drn sawit, namun pemilik bangunan mengindahkan tindakan tersebut, mhn pihak terkait utk 

memberikan pembongkaran paksa.
1



2021 January JK2101080102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kafe sudah disegel tapi pembangunan resto tetap berjalan ada apa? tindak dong jangan tutup mata. dan dibiarkan, pemilik kebal hukum. 

semua bisa dibeli karena uang
1

2021 January JK2101080103 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI toko ini masih sediakan Kantong plastik, padahal sudah ada aturan nya dari Pemprov DKI Jakarta untuk tidak menyediakan Kantong plastik 1

2021 January JK2101080104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI banyak parkir liar di sepanjang jalan ini 1

2021 January JK2101080105 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan industri setiap hari di rel ada mobil atau motor susah lewat di rel kereta api karena jalanan sudah rusak ... sudah rusak sekian lama sudah 

banyak pengedara motor jatuh tidak ada satu pun tindakan dari kai atau pemprov dki tolong donk
1

2021 January JK2101080108 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mengganggu kendaraan 1

2021 January JK2101080109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir trotoar di tl sesuai jam laporan, tidak tl pada jam pagi, jarang ada parkir motor trotoar 1

2021 January JK2101080110
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapangan bola semanan sejak adanya covid blm jg di buka,,sementara di lapangan lain,,seperti senayan dan yg lain sudah di buka,,,kami warga 

semanan mau sehat looooh,,,kpn mau d buka pak, KaSudin Pora Jakarta Barat🥅⚽⚽⚽⚽ kangeeeeeen
1



2021 January JK2101080111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta di topink karena sudah lebat dan ada dahan yg sudah keropos 1

2021 January JK2101080112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI selamat siang ijin melaporkan , pohon ini sudah lebat dan mengangu penerangan jalan , minta untuk penopingan . Trima kasih 1

2021 January JK2101080113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jln berlubang bahaya buat pengendara jln... 

mohon di TL
1

2021 January JK2101080114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di TL parkir liar dan menutup jalur sepedah. lokasi di NIM'S KAFFE Jl. Tirtayasa, depan pintu utama PTIK. trims. 1

2021 January JK2101080115
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pejalan kaki bukan tempat sampah.tolong di Tindak lanjuti 1

2021 January JK2101080116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar jeblos di samping Michelle Bridal 1

2021 January JK2101080117
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tolong di perbaiki perempatan cideng, semua rambu di cideng kuning semua mengakibatkan tidak teraturnya kendaraan yg jalan 1



2021 January JK2101080118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar ambles tlg di TL 1

2021 January JK2101080119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

tolong di bersihkan... 

kurang enak di pandang nya
1

2021 January JK2101080120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di rapihkan,kabel nya berantakan di jalan 1

2021 January JK2101080121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Rt 013 RW 01 JLN SUGAI KAMPAR SATU SEMPER BARAT CILINCING JAKARTA UTARA  POHON MINTA DI TOPING KARENA BANYAK LAMPU PJU YG 

TERTUTUP PHN TSB TERMASUK KABEL MOHON DI TL TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN KAMI INI
1

2021 January JK2101080124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Puri Indah Raya, Samping Mall dan Carefour Puri Indah, dekat Walikota Jakarta Barat banyak parkir mobil dan motor melanggar rambu 1

2021 January JK2101080125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan doyong takut mau jatuh, tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101080126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

sangat membahayakan tolong di perbaiki posisi jalan suryopranoto dekat toko kimia wilayah RT 012 RW 07 kelurahan petojo utara kecamatan 

gambir
1



2021 January JK2101080127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Pengadun PJU mati sudah 3bulan mati Gg Delima RT 003/05 Kelurahan Pisangan Timur 1

2021 January JK2101080128
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. Radjiman Widyodiningrat RT10/RW14, Pulo Jahe Rawa Buntu Kel. Jatinegara Kec. Cakung (Patokan Pohon beringin pertigaan)  

 

Ada kabel telepon atau internet (saya kurang tau) putus melintang di trotoar, sementara sudah disingkirkan karena mengganggu

1

2021 January JK2101080129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dari kemarin mana tindak lanjutnya sampe skrg blm juga dibenerin nih jalan 1

2021 January JK2101080130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir Batu Ampar 1

2021 January JK2101080131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak proyek PLN dirapikan 1

2021 January JK2101080132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pohon numbuh ganggu kabel listrik 1

2021 January JK2101080133 DINAS SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pertigaan rawasari, meminta dengan memaksa 1



2021 January JK2101080134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon agar ditertibkan parkir liar di atas saluran air. Selokan akan jebol dan mengganggu kendaraan lewat.. 

 

jl. swakarsa 1a

1

2021 January JK2101080135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dilapangan bulutangkis Gg pos jl. swadaya pos Pulo gebang cakung jakarta timur besok akan diadakan pesta resepsi pernikahan melihat saat ini 

sedang PSBB akibat pandemi yg mana yg akan melngsungkan acara bukan warga setempat & tidak ada  batasa waktu acara
1

2021 January JK2101080136 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI saluran air penuh rumput liar 1

2021 January JK2101080137
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kebon sirih, patokannya sekitar bawah rel samping pupuk kaltim dan bawah rel rptra. 

mohon disini di sediakan tempat sampah, karena kadang orang suka duduk disini makan tapi sampah dibuang sembarangan ke arah pagar bawah 

rel. dan bawah rel rptra

1

2021 January JK2101080138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian 

 

Global Money Broker 

Jalan Wijaya II Grand Wijaya Center blok D3  

global_sla@yahoo.co.id 

 

Karyawan masih full 100℅ bekerja di kantor.  

Satpol PP melakukan pengecekan namun tidak menyeluruh

1

2021 January JK2101080140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Tunel atau benteng kali jebol dan sering banjir di Jl lingkar Dolang 2 RT 10 RW 2 kali sari pasar Rebo Jakarta timur 

Mohon dinas terkait untuk memperbaiki
1

2021 January JK2101080141 KELURAHAN DUREN TIGA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Jalan Mampang Prapatan dekat Imigrasi Jakarta Selatan. Posisi di depan Bank Mandiri. 

 

Pedagang Nasi Goreng sangat tidak mematuhi protokol kesehatan. Tidak pakai masker dan sarung tangan. Sangat berbahaya di masa pandemi ini.

1



2021 January JK2101080142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak ..mohooon dibantu pemda DKI jakarta 1

2021 January JK2101080143 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI terdapat genangan air ketika hujan 1

2021 January JK2101080144 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI genangan air dan sampah diangkut nunggu beberapa hari 1

2021 January JK2101080145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Bantuan Sosial JAKI

jalan bunga anggrek (depan rumah pa rt 10/02 terjadi kerumunan akibat pembagian bst disuruh ngumpul bukannya langsung door to door udah 

gitu lama nunggu dari jam satu sampe sekarang belum selesai, terima kasih
1

2021 January JK2101080146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon dpn ceria mart kalibata timur raya perlu toping 1

2021 January JK2101080147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

jalan taman nyiur 12 

komplek sunter taman nyiur 

 

RT RW TIDAK MAMPU DAN TAKUT DENGAN KERUMUNAN ANAK ANAK INI 

 

SETIAP HARI KUMPUL RAMAI, MOTOR KENALPOT MODIF 

 

SANGAT GANGGU DAN BERISIK DAN TIDAK PATUH PROTOKOL 

 

APARAT RT RW TIDAK MAMPU MENERTIBKAN 

 

TEGUR!!

1

2021 January JK2101080148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan (PJU) mati dan tidak mengarah ke jalan umum 1



2021 January JK2101080149 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
TJ jurusan kampung melayu - kampung rambutan, gimana ga makin banyak yg kena corona, klo tidak ada pembatasan penumpang di dalam bus, 

terima kasih.
1

2021 January JK2101080150 KELURAHAN PULO GEBANG
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Bangunan Tower tidak di URUS, kumuh dan banyak sampah serta menyebabkan sarang nyamuk Kelurahan Pulo Gebang kurang Prefisional dalam 

membaca, melihat dan memahami permasalahan indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101080151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang kaki lima Pasar kaget masih berjualan dari pagi sampai malam hari padahal sudah d tertibkan oleh Pol PP Kec Koja dan selalu terjadi 

kemacetan di jalan Bendungan melayu
1

2021 January JK2101080152 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Komunikasi JAKI Kelurahan tolong di TL yah yah jangan sampai tidak mengerti maksudnya kasihan sudah di terima jadi PNS kok tidah pakam ok ok ok 1

2021 January JK2101080153 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Perlintasan kereta api stasiun Rajawali. Jalan aspalnya sudah hancur, batu-batu berserakan, saat melintas kerap kali tersangkut, hampir 90% jalan 

dikedua sisi jalan seperti ini kondisinya. Menyebabkan tersangkut, dan tergeser ban motor karena pergerakan batu. Ini bahaya sekali, 

perlintasannya ramai kendaraan, dan juga jalur kereta aktif jarak kereta melintas cukup pendek. 

Bahaya sekali keselamatan pengendara motor, pengendara lainnya potensial tabrakan dan paling bahaya yaitu tertabrak kereta akibat kesulitan 

melintas. 

Terlebih sekarang musim hujan, ketika arus kendaraan padat perlintasan licin, lebih berbahaya lagi. 

Mohon tindak lanjutnya.

1

2021 January JK2101080154
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI baru kemarin di gali, sekaramg udh digali lagi 1

2021 January JK2101080155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi js01setiabudi blokir loading area @kuningansuites #kuningansuites 1



2021 January JK2101080156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas mati. 1

2021 January JK2101080157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati. jalan berlian raya sumurbatu kemayoran. depan lapangan rw 04 1

2021 January JK2101080158 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lift JPO sarinah rusak, tolong perbaiki 1

2021 January JK2101080159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tolong lampu jalan di gang sd RT 02 RW 06  patokannya warung sayur ayu,lampu rusak kedap kedip. terima kasih 1

2021 January JK2101080160 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah banyak , dan berkali² disuruh bongkar bakesting tapi blom juga ... jadi tiap hujan selalu banyak sampah  .. 1

2021 January JK2101080161 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI
Sejak bulan September '20, suara dari PJB Pluit ribut sekali, tembus jendela seperti suara pesawat terbang, setiap hari dari pagi sampai subuh. Tiap 

kali alasannya ada mesin yang rusak. Manajemen Greenbay pun juga berkali-kali dikasih alasan tanpa solusi.
1

2021 January JK2101080162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebelum pom cikini 1



2021 January JK2101080163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak anak berdagang di lalin 1

2021 January JK2101080164 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam 7 malam sudah ditutup . malah buat parkir. serasa jalan sendiri. tukang tutup pintu nya tolong kasih kerjaan pak lurah gak punya kerjaan urusin 

pintu saja
1

2021 January JK2101080165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada berkerumun 1

2021 January JK2101080166 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Yth.Kasudin Penerangan Jalan Umum Kota ADM.Jakarta Timur, Mohon ditindaklanjuti Pengadaan Untuk Lampu Jalan sebanyak 6 Lampu PJU, Lokasi 

: RT.02/RW.06 Kelurahan Pondok Rangon Kecamatan Cipayung Jl.Cilangkap Baru.
1

2021 January JK2101080168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan di sepanjang jalan tomang raya masih padam termasuk area gedung central restoran (outlet kami). Mohon perhatian dan 

kerjasamanya untuk dapat segera ditindaklanjuti untuk hari ini dan seterusnya agar bisa tetap menyala konsisten di malam hari mulai jam 18.00 s/d 

22.00 (jangan hanya 1 hari saja per tgl 07 jan 2021) untuk mendukung kelancaran usaha. Terima kasih

1

2021 January JK2101080169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI lampu taman rt 005/04, pondok kelapa, mati lagi semua mohon perbaikan rawan kejahatan 1

2021 January JK2101080170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI dekat lalin arah trowongan cawang 1



2021 January JK2101080171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan di sepanjang jalan tomang raya dan sekitarnya masih padam dan belum ada tindaklanjut. Hanya nyala per tgl 7 jan 2021 di 

malam hari. Mohon perhatian dan kerjasamanya untuk memudahkan kelancaran setiap pelaku usaha termasuk area gedung sekitar kami (central 

restaurant). Kami harapkan untuk segera dilakukan perbaikan. Terima kasih

1

2021 January JK2101080172 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan begelombang  depan halte TJ BNN  menuju tol halim 1

2021 January JK2101080173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kami mohon dengan sangat...tolong sepeker di masjid AT TAQWA di tertibkan volumenya sebab volumenya terlalu keras kasihan orang2 yg mau 

istirahat..gunakan sepeker seperlunya seperti AZAN dan pemberitahuan penting,,slebihnya ga perlu pengeras suara..trim's
1

2021 January JK2101080174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl swadaya pos Pulo gebang besok sabtu tgl 09 januari 2020 akan ada pesta resepsi pernikahan.. tetapi yg bersangkutan bukan warga setempat 

melainkan warga kandang besar.. undangan tidak ada batas waktu mengingat masih dlm PSBB. kiranya bisa ditertibkan..
1

2021 January JK2101080175
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pengamen Dangdutan terpantau mangkal di area BKT diseberang Paku Bumi 1

2021 January JK2101080176 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong dong untuk jalan Raya condet khususnya gg.kober jln.h.abdul wahab untuk dilakukan penyemprotan desinfektan untuk mencegah 

penyebaran virus covid 19 di wilayah balekambang dan mendukung PSBB yang diputuskan pemerintah pusat
1

2021 January JK2101080177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di sepanjang jalan Gaya Motor lampu penerangan jalan mati semua, sehingga sangat gelap rawan kecelakaan dan kejahatan. Mohon segera 

ditanggulangi... Terimakasih �
1



2021 January JK2101080178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Jl. BRI Radio Dalam(Warung Lesehan Anna Carrey). orang main catur setiap hari tolong di rapid test semua karena kemarin ada yang mati kena 

Corona, ada bapak saya juga disana saya capek kasih taunya
1

2021 January JK2101080179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar di jalan Cisadane, dan tukang parkir nya meresahkan 1

2021 January JK2101080180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jln bahtera D1 no 3.  kembangan selatan. komplek sps.sedang bangun rmh. ada yg batuk2 waktu malam. tolong segera di cek. semua selalu 

ngumpul rame2
1

2021 January JK2101080181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat: 

Jl. Damai Musyawarah Rt.02/03, Pondok Labu, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

 

Patokan: 

Belakang Mushola Al-Amin, Dekat rumah Hj. Apas 

 

Keterangan: 

Lampu Penerangan Jalan mati hidup dan redup, mohon ditindak lanjuti 

 

Terima Kasih.

1

2021 January JK2101080183 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dirapihkan puing puing yang ada di depan kantor rw 01 Kel pegangsaan 1

2021 January JK2101080184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat: 

Jl. Damai Musyawarah Rt.02/03, Pondok Labu, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

 

Patokan: 

Belakang Mushola Al-Amin, Dekat rumah 

Hj. Apas 

 

Keterangan: 

Lampu Penerangan Jalan mati hidup dan redup, mohon ditindak lanjuti 

 

Terima Kasih.

1

2021 January JK2101080185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Pengadegan barat raya tepatnya di Alfamart yang baru (pas tikungan) 

 

jadi tempat perkumpulan pemuda Pancasila, banyak yg melepas masker dan tidak jaga jarak

1



2021 January JK2101080186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu mati, disebabkan penutup lampu tidak ada dan kabel sudah keluar keluar, dikhawatirkan jika hujan konslet . 

 

Jl. Taman berdikari sentosa blok j22, kelurahan jati, kecamatan pulogadung, kota jakarta timur.

1

2021 January JK2101080187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

pak tolong di tindak tegas dong untuk para pengamen yg pakai pengeras suara  

terutama ondel" yg rata" anak di bawah umur  

karena kalau sudah malam mengganggu waktu istirahat warga

1

2021 January JK2101080188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan sawah lio 1 no 36 dekat sekolahan yayasan MI almansyuriah jakarta barat. 

patokannya sebrang sekolahan MI almansyuriah/ toko beras primasari,,penerangan lampu jalan ( PJU ) tidak menyala/mati sudah 2 hari,suasana 

jalan gelap di sekitar. 

terima kasih

1

2021 January JK2101080189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi di BKT pintu air Jakarta timur Kel. Makassar kec. duren sawit, aksi balapan liar hampir setiap hari dan setiap malam. tolong ditindak lanjuti 

dikarenakan tidak mengenal waktu masih ramai pengendara yang lewat.
1

2021 January JK2101080190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di parkiran SCBD Lot 17, kelurahan senayan, kecamayan kebayoran baru jam segini suka pada rame anak mudah minum2. Tolong ditindak lanjuti ini 

keadaan lagi covid19 supaya tidak usah kumpul2
1

2021 January JK2101080191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di parkiran SCBD Lot 17, kelurahan senayan, kecamatan kebayoran baru, jam segini tadi rame anak muda pd minum alkohol dibelakang mobilnya. 

Tolong ditindak lanjuti krn kondisi sedang pandemi, ditindak lanjuti skrg
1

2021 January JK2101090003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

mohon bantuannya agar lampu jalannya dinyalakan. karna sudah 2 hari mati. 

terimakasih
1



2021 January JK2101090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan gunung Sahari raya suka dibuat balap liar setiap malam Minggu nya.tolong patroli polres Jakarta pusat 1

2021 January JK2101090005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon perlu ditebang jika musim hujan datang bahaya pohon rubuh ke jalan. 1

2021 January JK2101090006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masa pandemi Corona rawan kejahatan dan begal.tolong dibentuk team khusus patroli malam dari polres Jakarta Pusat.trims 1

2021 January JK2101090007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI rawan begal mana team khusus polres Jakarta Pusat patroli malamnya.banyak balap liar dijalan malam hari. 1

2021 January JK2101090008 KELURAHAN BUKIT DURI Konflik Sosial JAKI

Jalan Bukit Duri, Depan pintu rell kereta bukit duri. 

 

Bising suara musik di ruang publik sd tengah malam (saat lap dibuat pkl 12.49 wib). Hampir tiap malam, mengundang kerumunan, dan berpotensi 

terjadi bentrok krn gangguan bising suara.

1

2021 January JK2101090009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU beberapa titik padam..  

lokasi jl.Kayu bedar Rw 08 tegal alur kalideres jb
1

2021 January JK2101090010 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Maaf saya tidak bisa memfotokan kondisi dalam TJ. Terjadi kepadatan ketika dari arah harmoni ke kalideres saat sore hari yang memungkinkan 

penyebaran covid-19 lebih cepat. saya merekomendasikan agar ada petugas yang memantau kapasitas penumpang TJ dlm bus
1



2021 January JK2101090011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih Tetap BUKA, walaupun sudah di Tindak...ayo  Hukum Lebih Tegas...Games Online di Jl.Raya Duri Kosambi RT.003/003 Duri Kosambi 

Cengkareng Jakbar..
1

2021 January JK2101090012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Melanjuti no laporan JK2012300016, tempat bar / diskotik ini tetap buka dari jam 00:00 sampai jam 05:00.. dengan kondisi suara sangat bising, 

lokasi kebon jeruk 19  gedung ruko hitam sedang renovasi sebelah putri ayu. Mohon di TL jangan datang lbh awal dari jam buka, percuma soalnya. 

Terima kasih

1

2021 January JK2101090013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pondok pinang 5 Ciputat raya pondok pinang kebayorna lama 

 

patokan masuk melalui samping storge air mineral Aqua. maaf tidak bisa memfotokan, disana ada yang membuat resepsi pernikahan. sangat 

meresahkan disaat pandemi. 

 

terimakasih

1

2021 January JK2101090014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Lap : PDAM air tidak keluar sudah 1 minggu Nopel 000564436 an ibu Jamila 

Lok : Jl Darma Bakti V, Gang Hoki 

mohon tindaklanjuti air PDAM sudah 1 minggu tidak keluar. tks

1

2021 January JK2101090015 KELURAHAN KALIANYAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masa pandemi pada ngumpul senam ramai2 tanpa mengunakam masker di sekitar daerah kali anyar raya rt 04/08 kel kali anyar tanpa 

mengindahkan protokol kesehatan ( acara diada kam tiap hari sabtu, tolong wajib di tindak
1

2021 January JK2101090016
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik miring tinggal tunggu robohnya saja sdh 3 kali dilaporkan tdk ada tindaklanjutnya, cuma ada kata selamat laporan anda sdh di TL 

sepertinya tdk serius cuma nyenengin doang di sistem lokasi depan SDN 05 pasar baru jl. pintu besi I
1

2021 January JK2101090017
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pak anies, ini juga di cibubur jl taruna ada bapak penyandang masalah kesejahteraan sosial sering mangkal disini, mohon di tl 1



2021 January JK2101090018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang depan spbu 1

2021 January JK2101090019 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar akses pejalan kaki dipenuhi barang2 loak, tolong aparat menertibkan,Trims 1

2021 January JK2101090020 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar akses pejalan kaki dipenuhi barang2 loak, tolong aparat menertibkan,Trims 1

2021 January JK2101090021 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar akses pejalan kaki dipenuhi barang2 loak, kondisi lingkungan menjadi sangat kumuh, tolong aparat menertibkan,Trims 1

2021 January JK2101090022 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar akses pejalan kaki dipenuhi barang2 loak,lingkungan menjadi sangat kumuh, tolong aparat menertibkan,Trims 1

2021 January JK2101090023 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Assalamualaikum  

 

Selamat pagi, 

minta tolong bantuan petugas PPSU Kelurahan Penggilingan Cakung Jakarta Timur untuk Angkut Sampah Hajatan warga di RT.012/011 *Samping 

Musholla Roudhotul Ghoni* 

 

 

Terima Kasih Sebelunnya saya ucapkan 

 

*Ghofur Staff RW.011*

1

2021 January JK2101090024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan kh abdullah syafei 

 

Depan mashid atahiriyah,diadakannya bazar setiap sabtu pagi,sangar ramai orang berkerumun,mohon untuk ditindaklanjuti,mengingat angka 

penyebaran covid-19 masih tinggi-tingginya.Terimakasih

1



2021 January JK2101090025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI mohon bantuannya Dinas LH untuk dapat menganti Bak sampah  tersebut karena sudah sangat rusak terletak  RT.004/04 Kep. Jatipulo 1

2021 January JK2101090026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PAGI2 JM 6 SDH DANGDUTAN DI GOR DANAU SUNTER 1

2021 January JK2101090027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jl yos sudarso ruko perkoantoran yos sudarso megah jakarta utara samping kantor kecamatan tj priok 

 

ranting pohon sudh menjalar dan banyak daun klo hujan air suka tergenang  

semoga laporan saya dapat membantu jakarta bebas banjir 

 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101090028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jam 8.13 puskesmas sunter agung 1 blm di buka jg...pdahal ktrangannya jam 8 buka...playanannya slow respon sekali 1

2021 January JK2101090029

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jl D Baru RT 3 Cempaka Putih Barat 1

2021 January JK2101090030
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

kesadaran masyarakat rendah ..perlu penataan ulang pak TPS nya agar pada ngga seenaknya buang sampah ..trims pak/bu ..lokasi pasar kaget 

bendlay
1

2021 January JK2101090031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI siang malem begini ya Allah ..jalan akses untuk mobil susah 1



2021 January JK2101090032 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di got 1

2021 January JK2101090034
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI terjadi tumpukan karung menganggu pemandangan 1

2021 January JK2101090035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar wajib ditertibkan 1

2021 January JK2101090036 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di jalan 1

2021 January JK2101090037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di topping, sudah terlalu tinggi & lebat. Antisipasi patah dahan atau tumbang ketika angin kencang. 1

2021 January JK2101090038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon tinggi & lebat. mohon di topping karena sudah menutupi LPJ & antisipasi dahan patah 1

2021 January JK2101090039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Tanjung Duren Utara IIIA No.337, RT.7/RW.3, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

Pelanggaran PSBB di Bakmi Asui, tidak ada social distancing, juru masak dan pelayan tidak memakai masker.
1



2021 January JK2101090040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Hajatan dengan undangan 300 an orang disaat PSBB 

 

jl Kayu Jati IV RW 04 Kelurahan Rawamangun Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 January JK2101090041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang sudah miring ke sungai dikit lgi roboh di depan jl.pejaten barat 1 depan gonzaga 1

2021 January JK2101090042

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

alamat : PT Asuransi Raksa Pratikara jalan wisma bsg no 40 lantai 3, abdul muis, jakarta pusat. 

 

keterangan: mohon untuk ditindak lanjutin kantor saya tidak ada kebijakan WFH untuk masa psbb ketat semua nanti. semua karyawanny disuruh 

masuk semua

1

2021 January JK2101090043

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

PT asuransi raksa pratikara jalan abdul muis no 40, wisma BSG lantai 3, tanah abang jakarta pusat. 

 

keterangan: mohon untuk ditindak tegas perusahaan saya karena untuk senin nanti semua karyawan disuruh masuk. tidak ad kebijakan WFH lagi.  

terima kasih

1

2021 January JK2101090044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar di jl.utan kayu no.60 s/d 64 rusak, berbahaya utk pejalan kaki 1

2021 January JK2101090045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon Rimbun sangat Membahayakan Jaringan Listrik dan rawan kebakaran .. Tks 1

2021 January JK2101090046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI jalan komplek angkasa pura rt13 rw06 no.6 [patokannya warung mbah uti /3171035909760015] 1



2021 January JK2101090047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon bantuan petugas ppsu utk menebang pohon beringin yg tumbuh diatas tembok rumah yg tak bertuan. krn sdh menimbulkan sampah di 

jalan umum. Tolong dibantu ya pak. Thanks
1

2021 January JK2101090048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. RAJAWALI SELATAN RAYA BLOK B dekat persimpangan Rajawali 2. Pohon terlalu lebat & rindang berpotensi mengganggu pengguna jalan. mohon 

bantuannya untuk memangkas.
1

2021 January JK2101090050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan kecubung I, parkiran kendaraan2 truk toko bangunan sangat mengganggu akses ke perumahan. area kel. cilandak barat, kec. cilandak, tolong 

diderek. tks
1

2021 January JK2101090051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI berkerumun saat psbb 1

2021 January JK2101090052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kampung sumur gg musollah IX RT 10 RW 10. Lagi PSBB malah buat acara sunatan dengan penyanyi yang berisik dan sound yang menganggu 

tetangga. Dan paling penting berkerumun disaat pandemic begini
1

2021 January JK2101090053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

di kost2an / kontrakan "JAGAKARSA FLAT" alamat jalan jagakarsa raya no. 1a, RT. 008/05 kel. jagakarsa, sdh beberapa hari ini ada pendatang baru 

orang2 dari papua sekitar 40-50 orang.. tdk isolasi dl langsung jalan2 keluar jadi membuat warga jadi was2..
1

2021 January JK2101090054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Dahan pohon yg membahayakan kabel listrik. 

Mohon PPSU untuk melakukan pemangkasan dahan pohon tersebut.  

Terletak di jalan taman malaka utara II A sebelah pos RT. 003/11 Kel. Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur

1



2021 January JK2101090055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI cermin lalu lintas di pertigaan jalan sudah rubuh dan kacanya pecah sehingga tidak berfungsi baik, mohon bantuannya. terima kasih 1

2021 January JK2101090057 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah karung jl asskinah 1

2021 January JK2101090058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan sdh ditempel Tanda Di SEGEL....tp yg kerja jalan terus...Tanda larangan itu tdk di patuhi....Tolong pak...lbh Tegas....infonya ada yg Backing 

bangunan ini
1

2021 January JK2101090059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan di Jl.Raya kosambi Selatan Rt 004 Rw 09 perum Kosambi baru msh berlanjut dikerjakan...padahal sdh ada Tanda SEGEL nya...Infonya ada 

yg Backing....Tolong pak...lbh Tegas...ini tdk ada ijin nya kok
1

2021 January JK2101090060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan 1

2021 January JK2101090061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut 1



2021 January JK2101090062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tempelan liar Tolong ditertibkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tempelan liar tolong ditertibkan.Terima kasih. 1

2021 January JK2101090064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Selamat siang 

 

mohon bantuannya untuk dilakukan topping pada pohon tersebut dikarenakan sudah mulai mengganggu akses jalan 

 

Terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi di Jalan Taman Malaka Selatan 3 B1 samping area balai warga RW.09 Malakasari, Duren sawit.

1

2021 January JK2101090068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

lokasi jl probolinggo ,samping polsek menteng. 

orang jualan sgt mengganggu krn jualan diatas trotoar dan diatas jembatan kali
1



2021 January JK2101090069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Apartemen puri parkview jalan pesanggrahan no 88 meruya utara jakarta barat 1

2021 January JK2101090072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak bergelombang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090074 KELURAHAN BALE KAMBANG Perizinan Bidang Sosial JAKI
Utk mendukung keputusan pemerintah pusat dan pemerintah daerah utk melakukan PSBB ketat. Tolong utk wilayah balekambang utk dilakukan 

sosialisasi menggunakan masker dan mencuci tangan kepada warga utk mendukung keputusan pemerintah pusat dan daerah
1

2021 January JK2101090075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek...jl cipulir 6 rw 08 1



2021 January JK2101090076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek!!!rw 04 1

2021 January JK2101090077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek!!rw 04 1

2021 January JK2101090078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Hajatan masih diadakan di masa psbb 1

2021 January JK2101090079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

hari sabtu ini saya meninjau kawasan pasarcipulir, dari arah depan sampe ujung ditutup kembali parkirliar, coba kalian cari solusi atau jalurnya 

tutup aja pake rantai besi,laporan kedua saya kirim pak kadishub,terima kasih
1

2021 January JK2101090080 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI jalan sepangjang kurang lebih 100 meter  di pasang polisi tidur 6 buah, biar apa yaa ..mohon jawabannya karna kurang efektif, 1

2021 January JK2101090081 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI mohon ijin banyak coretan termasuk bagian sebelum pos pengamanan. 1

2021 January JK2101090082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

hari ini saya meninjau kawasan pasar cipulir, jalur tersebut ditutup kembali dan diisi parkir liar saya melihat tulisan spanduk dilarang parkir di taro 

posisi kebalik sehingga pengunjung tidak tau ada larangantolong cari solusi,
1



2021 January JK2101090083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kerangka Baja 4 lantai ijin 2 lantai. tidak pernah ditindak oleh pengawasan dan penertiban bangunan Jakarta tumur 1

2021 January JK2101090084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Pelanggaran PSBB. acara pesta pernikahan Jl. Mangga 16 RT 02 RW 03 Duri kepa jakarta barat 1

2021 January JK2101090085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan gudang ijin 2 lantai sudah menyalahi aturan. pembangunan tersebut dengan ketinggian 4 lantai. tidak sesuai dengan KRK. pemilik sudah 

mengabaikan perda dan pergub DKI Jakarta.
1

2021 January JK2101090086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB. sudah di datangi oleh Petugas Citata walikota. apa yg mereka lakukan kita lihat aja. 1

2021 January JK2101090087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan diduga pakai IMB palsu, sudah di datangi oleh Petugas Citata walikota. apa yg mereka lakukan kita lihat aja. 1

2021 January JK2101090088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 4 lt memiliki ijin imb 2 lt pihak terkait blm mengambil tindakan mhn di tindak sesuai perda no 7 thn 2010 1

2021 January JK2101090089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

pembangunan gedung  berlantai 4 dan ijin 2 lantai tidak sesuai IMB dan KRK tidak pernah ditindak malah dibiarkan oleh CKTRP dan Satpol PP Jakarta 

timur. seharusnya bangunan itu disetop. Segel, SPB dan dipercepat Rekomtek. supaya tidak ada indikasi Korupsi
1



2021 January JK2101090090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pembangunan gudang tanpa IMB dibiarkan oleh Citata Kecamatan Kramatjati dan CKTRP Jakarta Timur. tidak pernah ditindak. awas terjadi Korupsi 1

2021 January JK2101090091 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

000296790, JALAN BERLIAN, KEDAUNG KALI ANGKE, JAKARTA BARAT 11710 

 

AIR TIDAK KELUAR SDH 5HR! METERAN JALAN TERUSSSSSSS PADAHAL BORO² AIR KELUAR!!! 

 

JAKARTA KRISIS AIR! LAPORAN DR NOVEMBER 2020 SAMPAI DETIK INI TDK ADA TINDAK LANJUT!

1

2021 January JK2101090092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan Gudang tanpa IMB sudah pelaggar Perda dan Pergub DKI Jakarta. pembangunan tersebut tidak pernah tersentuh sama sekali dari 

instansi Pemuda Jakarta timur ada apa? awas Pungli dan Korupsi
1

2021 January JK2101090093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Utk memperlancar keputusan gubernur No 19 tahun 2021 dan pergub No 3 tahun 2021 tolong utk diadakan sosialisasi ke rumah makan dan 

minimarket di wilayah balekambang. Dan diadakan patroli rutin secara bersama sama
1

2021 January JK2101090094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kusuma Atmaja RT 10 RW 4 kelurahan Menteng. Di trotoar depan rumah No. 58. 

Geng motor berkumpul perbaiki spd mtr mereka.
1

2021 January JK2101090095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan sekolah swasta 4 lantai tanpa IMB tidak pernah ditindak dan dibiarkan sehingga bangunan tersebut kokoh. CKTRP dan Satpol PP 

tutup mata, di duga sudah dikordinasikan dengan pemilik karena beraroma Pungli dan indikasi Korupsi.
1

2021 January JK2101090097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

komplek mandiri fasilitas umum untuk olahraga menjadi tpt bongkar muat usaha pribadi. sudah pernah ditegur oleh RT setempat namun mereka 

bilang sudah bayar ijin untuk kegiatan tersebut tp tidak bisa menunjukkan surat ijin yg dimaksud. makasih
1



2021 January JK2101090098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Terpantau odong2 beroperasi di jalan besar daerah harmoni. 

Mohon bantuan pihak terkait untuk penertiban nya, karena berbahaya dan mengganggu arus lalu lintas. 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101090099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Asuransi Raksa Pratikara.  

jalan abdul muis no 40, tanah abang, jakarta pusat. 

 

Karyawan disuruh masuk full. mohon disidak

1

2021 January JK2101090100 KELURAHAN CIBUBUR Pungutan Liar JAKI

GRIYA KULINER OMAH OPAH (FOOD COURT) 

jalan lapangan tembak B1 no.8 Cibubur 

Ciracas-Jakarta Timur 

 

Dari depan hingga belakang tidak ada tanda jaga jarak dimeja dan tidak ada pembatas masuk dan untuk bayar disetiap kasir.

1

2021 January JK2101090101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI flyover pesing tergenang air, saluran air mampet,Tolong dibersihkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI flyover pesing tergenang air, saluran air mampet,Tolong dibersihkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101090103 BIRO KESEJAHTERAAN SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI mohon maaf kenapa tidak keluar lagi dana kjp atas nma Siti Zahra RT 08 RW 05 kelurahan Cakung timur. 1

2021 January JK2101090104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI ada kerusakan trotoar di jalan caringin tepatnya di dekat j&t point. mohon diperbaiki.  terima kasih 1



2021 January JK2101090105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan daarul hikmah tegal amba rt 02,05 rw 13tergenang air sampai 15 cm karna saluran air kurang memadai mohon dibantu pak 1

2021 January JK2101090106
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lamer PIM mati 1

2021 January JK2101090107
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jalan Mangga Besar (Stasiun) RT 007 RW 04 No. 161 patokan warung slank 

 

Jalanan digang berlubang dan banyak orang pada kesandung jalan nya, kasihan yg pada lewat seperti gerobak roti, gerobak mie ayam, gerobak 

tukang air . terima kasih

1

2021 January JK2101090108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lubang membahayakan pengendara sepeda motor 1

2021 January JK2101090109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ParkirMobil  ini setiap hari parkir mobil dipinggir jalan pas setelah turunan di Perumahan Cibubur Indah II, Jl. Rawa Bola Raya Kelurahan Kelapa Dua 

Wetan, Kecamatan Ciracas yg mengarah ke SMK Otomindo/ SMA Chartar Buana, sehingga mempersulit kendaraan lain dari atas atau dari bawah 

ketika berbelok dan menikung, mohon ditertibkan

1

2021 January JK2101090110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak kabel yg sudah tidak terpakai lagi mohon dapat di rapikan... Karena mengangu ke yamanan 1

2021 January JK2101090111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan raya Lenteng agung,gg.camat gabun.rt.003/rw.008.lenteng agung.jagakarsa.jakarta selatan.pelanggaran di masa pandemi PSBB, melakukan 

acara hajatan dan hiburan musik dangdut.mohon di tertibkan.pemerintah berjuang menanggulangi PSBB mereka mengabaikan.
1



2021 January JK2101090112 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI Supaya tdk tercecer kembali karena hujan mohon cepat diangkut, terima kasih 1

2021 January JK2101090113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI penyebab kemacetan depan showroom wuling 1

2021 January JK2101090114 KELURAHAN UTAN PANJANG Penanganan Banjir JAKI saluran air mampet kalo terjadi hujan lebat mengakibat kan banjir gang 11 rt 007 rw 09 utan panjang 3 agar segera di TL 1

2021 January JK2101090115 KELURAHAN UTAN PANJANG Penanganan Banjir JAKI saluran mampet karna lemak 1

2021 January JK2101090116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang hampir rubuh di depan pom bensin ringroad... tolong ditangani jgn sampai ada korban 1

2021 January JK2101090117
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl. Praji2 Kelapa Dua Wetan Ciracas Jakarta Timur. 

Patokannya sebelum Masjid Al Husna. Usaha ini berada di antara perumahan padat penduduk, selalu melakukan bongkar barang dari pagi hingga 

malam, suara barang rongsok yang diturunkan juga sangat bising.

1

2021 January JK2101090120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI ada kerusakan trotoar dipertigaan lampu merah durensawit,  jika hujan sering terjadi genangan.  mohon diperbaik. terima kasih 1



2021 January JK2101090121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong dibuat saluran air agar tidak banjir. 1

2021 January JK2101090122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1



2021 January JK2101090128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik semrawut 1

2021 January JK2101090131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai dan semrawut, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1



2021 January JK2101090135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai, mohon diperbaiki dan dirapihkan 1

2021 January JK2101090137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap ditopping sepanjang jalan ini banyak sekali yg berpotensi tumbang. sudah musim hujan 1

2021 January JK2101090138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan di kawatirkan patah dan mengganggu peguna jalan,.mohon segera di pangkas,lokasi jl.cempaka putih timur 6..terima kasih 1

2021 January JK2101090139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah kropos batangnya,.dikawatirkan patah saat angin kencang dan menimpa pengguna jalan,lokasi jl.cempaka putih timur 4 1

2021 January JK2101090140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101090141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah menjulur ke jalan,.mohon segera dipangkas karna takut patah,lokasi jl.cempaka putih timur 7 1



2021 January JK2101090142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini mobil mengganggu aktifitas jalan karna parkir sembarangan setiap hari,. padahal dekat dengan kantor kelurahan gandaria selatan.. tolong 

ditangani untuk petugas karna sangat mengganggu sekali..
1

2021 January JK2101090143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini mobil mengganggu aktifitas jalan karna parkir sembarangan setiap hari,. padahal dekat dengan kantor kelurahan gandaria selatan.. tolong 

ditangani untuk petugas karna sangat mengganggu sekali..
1

2021 January JK2101090144 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan 1

2021 January JK2101090145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

era psbb Januari gub 2021 dilanggar para pemain bola tarik kampung dgn nonmasmere semua depan ged indogrosilr. info warga ruyinitas sore 

bulanan . tanda kegagalan @aniesbaswedan
1

2021 January JK2101090146 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mushola Al-Istiqomah, Jl. Pondok Pinang VI.  

 

Suara speaker yang tidak merata, dimana ada 2 hingga 3 speaker TOA yang mengarah ke rumah saya (RT 011 RW 02 No. 80). Suara tersebut juga 

terdengar hingga Gang Mesjid Darussalam

1

2021 January JK2101090147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat malam pak petugas yang terhormat, mohon bantuan dan kerjasamanya untuk memperhatikan dan memperbaiki lampu penerangan jalan 

yg mati dan belum ada tindakan yang jelas dari pihak terkait. Bila tidak ada tindakan dari pihak terkait maka dengan sangat terpaksa, kami akan 

berpikir kembali untuk pembayaran listriknya. Terima kasih

1

2021 January JK2101090148 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Malam. Ibu saya habis tes antigen di RS Pelabuhan Jakarta dan hasilnya positif jadi perlu swab test. Bagaimana cara daftar swab test dari puskesmas 

karena jujur 1,1 juta per orang terlalu berat untuk keluarga saya 

 

Terima kasih

1



2021 January JK2101090149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sudah segini .. jln masi aj ditutup dengan acara pernikahan diRW 08 .. tanjakan .. mengganggu !!! dimasa PSBB covid 19 .. mana nih satpol pp dan 

pihak RT serta kelurahan .. apa ada embel²...
1

2021 January JK2101090150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan mati ptokan jalan kramat asem raya samping dokter gigi edy noer seberang jovie gym lama kelurahan utan kayu selatan kecamatan 

matraman jaktim
1

2021 January JK2101090151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI macet pak. setiap hari, tolong selalu dipantau 1

2021 January JK2101090152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan kolong JLNT Antasari dari lampu merah Abdul majid sampai puri, sudah lama sekali mati. 

harap di TL. 

terima kasih

1

2021 January JK2101090153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101090154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

cuma ada di cipulir pasar malem cidodol tiap sabtu malam minggu jam 17:00-22:00 di masa pandemi masih di gelar.  

PD pasar jaya & satpol pp cipulir seolah sdh di dikte ormas F*R
1

2021 January JK2101090155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI TL nya yg serius. silahkan di derek 1



2021 January JK2101090156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu mati di jl Antasari. 1

2021 January JK2101090157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

 jalan raya Lenteng agung,GG.camat gabun.rt.03/08.pelangaran di masa PSBB dengan mengadakan hiburan dan pesta tanpa protokol prokes covid 

19 di masa pandemi mohon di tertibkan beserta oknum yg memberikan izin.
1

2021 January JK2101090158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI hallo.. saya ada keluhan lampu jalan di tomang mandala sering mati ya, jalan jadi gelap. mohon segera tindakan nya. terimakasih 1

2021 January JK2101090159
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak anak dibawah umur tolong dinas terkait 1

2021 January JK2101090160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI resto masi ada yg buka di atas jam 9 malam 1

2021 January JK2101090161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan malaka HB lll,rt04/06 kelurahan rorotan,kecamatan cilincing,jakarta utara 

 

 

tolong dinas terkait,pohon ini mengganggu karna menempel disamping rumah. 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101090162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 1



2021 January JK2101090163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar kepunyaan warga Rw. 06. mohon ditindak lanjuti atau di singkirkan di wilayah kami. menjanjadi pembiangan puing puing bangunan. di jln.  

 kemuning raya. utan kayu utara.
1

2021 January JK2101090164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon utk ditindak tegas, karena sdh sering kali diberikan peringatan namun tidak tetap diulangi, remaja yg nongkrong hingga pukul 12 malam, 

tanpa protokol kesehatan, tdk ada yg pakai masker, dan sangat berisik, meganggu jam istirahat!! lok JL Rasamala 1
1

2021 January JK2101090165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di depan gelong baru timur vi a no 9 1

2021 January JK2101100001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kerumunan tanpa prokes kesehatan 1

2021 January JK2101100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI keramaian lapangan jenderal urip balimester 1

2021 January JK2101100003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mohon di tindak kerumunan tanpa prokes di lapangan jenderal urip balimester 1

2021 January JK2101100004 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tumpukan karung dibadan jalan dan diatas saluran yg sudah lama menumpuk yg membuat kumuh dan mrmpersempit jalan,berada fi jl.ttisula raya 

rt.007/010 kel.tegal alur kec.kalideres,mohon pihak terkait menindaklanjutinya
1



2021 January JK2101100005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil parkir liar sudah berkali kali dilaporkan selalu begitu terus,pemilik membandel setelah didatangi petugas dipindahkan,tapi setelah petugas 

pergi balik lagi parkir liarnya,mohon pihak terkait menindak tegas,lokasi jl.trisula Rt.05/010 Kel.Tegal Alur
1

2021 January JK2101100006 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Licin Akibat truck Pembawa Tanah,Tolong kalo abis kerja di bersihkan 1

2021 January JK2101100007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl industri 3 dalam rw 14 rt 8 setiap malam sampai subuh selalu ada laki2 kumpul2 tanpa masker,tanpa menjaga jarak dan karaoke an dgn suara 

speaker yg kencang..mereka bubar kl adzan subuh..tolong ditertibkan pak, krn bs mjd kluster baru
1

2021 January JK2101100008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

assalamualaikum, tolong di cek sertifikat tanah, IMB & izin usahanya, karena bangunan tersebut berdirinya diatas saluran pembuangan air kotor, 

kalo bangun tersebut resmi ada sertifikat & IMB tidak permasalakan, kalo tidak terserah pihak pemerintah, trims
1

2021 January JK2101100009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI yg ke 3. tiga tambah hancur hujan tadi malam 1

2021 January JK2101100010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini berlangsung setiap pagi. tolong ditertibkan dan demi keselamatan pengguna jalan, pedagang ini Sdh ditegur secara lisan tapi tidak 

mengindahkan. tolong kpd petugas terkait SEGERA DITERTIBKAN. Trims atas pelayanan prima nya
1

2021 January JK2101100011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tampak depan 1



2021 January JK2101100012 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan licin karena tanah dari mobil proyek di sekitar jalan raya semanan, kalideres, Jakarta Barat. Tepatnya dari mulai pertigaan kopti 1

2021 January JK2101100013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI jl.Taman Bendungan Jati Luhur III.   Kel. Bendungan Hilir Kec. Tanah Abang Jak Pusat 1

2021 January JK2101100014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI LAP KE 2 PAGI2 JM 6 SDH DANGDUTAN BERISIK KUMPUL2 MELANGGAR PSBB TL!!!! 1

2021 January JK2101100015 KELURAHAN TEGAL ALUR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ada genangan air depan pabrik trasi,wil rt 007/009/02 tegal alur Jak bar,berpotensi sarang nyamuk DBD...mhon dinas terkait Bs Mengatasinya. 1

2021 January JK2101100016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tinggi dan gondrong pala nya, tlng d punggel saja pala nya. thx. 

#musimhujan 

#rawantumbang

1

2021 January JK2101100017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Di wilayah kami belum ada saluran air, yg ada hanya di blok depan, sedang belakang belum tersentuh, alhasil jika hujan keasaanya seperti ini. banjir 

san teejadi genangan yg lama surut. 

 

Jl. Muara Baru, Tembok Bolong (Cempaka) Blok B RT.1/17 Penjaringan JU

1

2021 January JK2101100018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Kenari 2 RT. 010 rw. 04 kel. Kenari Kec. Senen jakpus 1



2021 January JK2101100019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Kenari 2 rt. 010 rw. 04,pajangan barang toko sampai melebar ke jalanan, mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101100020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan gang rusak amblas di daerah kayumanis timur no 1 rt 01 rw 04 utan kayu utara jak tim 1

2021 January JK2101100021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 January JK2101100022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 January JK2101100023 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI Dekat masjid raudhoh Dan kantor lurah kebon kelapa 1

2021 January JK2101100024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon ke tabrak truk sampai miring, takut rubuh menimpa penggguna jalan, mohon dinas terkait untuk ditindaklanjuti sebelum memakan korban 1

2021 January JK2101100025
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Taman di samping stasiun BNI City sudah lebat 1



2021 January JK2101100026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pasar dadakan didepan karanganyar,banyak yg gak patuhi protokol dan terlalu banyak kerumunan.tolong diawasi dan dipantau.belum lagi yg parkir 

sembarangan mobil jd susah buat lewat.tolong diatur
1

2021 January JK2101100027 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sisa sampah gak dilarung tapi dipejek ujung 1

2021 January JK2101100028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI gak masker dan begitulah TL kosong ya?? 1

2021 January JK2101100029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pohon taman di pinggir jalan Kemang raya dekat mushola Al Istiqomah tumbang 1

2021 January JK2101100030 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sampahplastikgot 1

2021 January JK2101100031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua tempelan bisa nempel lagi dituntaskan robek 1

2021 January JK2101100032 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sampah kain ditembok 1



2021 January JK2101100033 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sampah serak 1

2021 January JK2101100034 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sampah enangan apa perlu di or lubang ke turap kali?? 1

2021 January JK2101100035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI musing Januari hujan angin dipangkas kena lebat 1

2021 January JK2101100036 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI sampah serak 1

2021 January JK2101100037 KELURAHAN SEMPER TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI coretanliar 1

2021 January JK2101100038 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Bantuan Pendidikan JAKI
Alamat rumah Jl. Kampung Rawa Sawah Rt 04 Rw 03 No.8 Kel. Kampung Rawa Kec Johar Baru Jakarta Pusat. Nomor HP Ibunya 081282584012. Jadi 

suaminya ini Ketua RT, Pak. Kalau ada pertemuan orang tua murid, ibunya selalu traktir2 yang lain. Beliau penerima KJP.
1

2021 January JK2101100039 KELURAHAN JOGLO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Karung-karung isi lumpur dan tanah hasil pengerukan selokan oleh pihak kelurahan sudah 1 minggu lebih tidak diangkat. Mohon bisa segera 

diangkat agar tidak mengganggu kendaraan yg lewat/parkir juga agar bersih dan rapih. Terima kasih
1



2021 January JK2101100040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warga melakukan pungutan liar di jalan 1

2021 January JK2101100041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI warga melakukan pungutan liar di lampu merah. 1

2021 January JK2101100042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI asphalt lama bau baru terasa tidak sesuai S.OMPdibenshi pak demi publikasi medsos jika belum kelar 1

2021 January JK2101100043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang dibatas asphalt beton dan asphalt biasa. benahi ya 1

2021 January JK2101100044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101100045 KELURAHAN KOJA Jalan JAKI coretan didua pilar beton 1

2021 January JK2101100046 KELURAHAN KOJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner sosialisasi dugaan covid jatuh 1



2021 January JK2101100047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di himbau biar perlu ditindak tukang kelapa nya bikin depan jalan kemandoran 2 kumuh dan sampah berserakan 1

2021 January JK2101100048 KELURAHAN CIGANJUR Jalan JAKI mohon solusinya setelah hujan pasti timbul genanngan lumayan besar 1

2021 January JK2101100049
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. Pancawarga I, CBS, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Perempuan diduga stres melintas sepanjang jl. pancawarga, pedagang terganggu karena ke toko selalu mengambil barang2 seperti minuman, 

parfum, makanan seenaknya.  

 

mohon diamankan, terima kasih

1

2021 January JK2101100050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Laporan aktivitas hajatan di masa pandemi dan ditambah dengan sampai menutup jalan umum utama yg menyulitkan warga sekitar. mohon 

ditindak segera. alamat lengkap jalan gardu, kampung sawah RT 13 RW 02 Kel. Srengseng sawah, kec. Jagakarsa Jakarta Selatan.
1

2021 January JK2101100051 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

HARI KE 6 AIR MATI! NYALA HANYA SEDIKIT TDK CUKUP UTK NARIK DR BAK PENAMPUNGAN KE POMPA! TIAP HR AKAN SAYA LAPOR SAMPAI 

NORMAL KEMBALI & LAYAK UTK TDK DILAPORKAN! 

 

000296790, PALYJA TLG DITINDAKLANJUTI!

1

2021 January JK2101100052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

jalan kh. abdullah syafei bawah JPO kampung melayu..  info banner/spanduk rusak yg terpasang di besi pembatas jalan merusak pemandangan.. 

makasih
1

2021 January JK2101100053 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI tolong dong di bersihkan kotor sekali. 1



2021 January JK2101100054 DINAS BINA MARGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI lubang got jebol, lokasi Jl. Dr. Satrio, sebelum Lawson, seberang gedung Sampoerna 1

2021 January JK2101100055 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI jalanan kotor tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101100056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1



2021 January JK2101100061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101100067 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang Sosial JAKI

jl.sukamulia 3 rt.08 rw.06 kel.harapan mulia kec.kemayoran jakpus ( tidak terdaftar sebagai jaminan sosial bantuan langsung tunai dari pemrov dki 

jakarta ) 

sebelumnya bantuan dpt utk jaminan sosial- bantuan covid 19 berupa sembako sedangkan sekarang tidak

1



2021 January JK2101100068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan bergelombang dan lobang saluran air amblas sepanjang jalan 1

2021 January JK2101100069 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air (got) di depan rumah saya sudah banyak sampah lumpur menumpuk. Mohon agar dapat dikeruk (dibersihkan) agar aliran air bisa lancar 

untuk antisipasi terjadinya banjir. 

 

Jalan Madrasah I Blok J No. 30/31 Rt 002 Rw 010 Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 January JK2101100070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki lima yg Berjualan di atas Jalanan dan Trotoar menutup akses jalan warga Bendungan melayu dan banyak warga yg yg mengeluhkan 

krn akses terganggu oleh Pedagang dan selama ini Pengurus pasar Bendungan Melayu melakukan Pembiaran dan tdk mengatur
1

2021 January JK2101100071 KELURAHAN MERUYA UTARA Penyakit Masyarakat JAKI tarif parkir liar di pasar jabon meruya..5000 sekali parkir 1

2021 January JK2101100072 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanah Di rt5 rw4 udh pada tumpah tolong di bawa ya mksh 1

2021 January JK2101100073 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI mohon bantu ambil sampah hasil aksi bersih di RT 02 / 10 Kel Duren Sawit. terima kasih 1

2021 January JK2101100074 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang besar tlg di tambal membahayakan 1



2021 January JK2101100075 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
putaran di dekat balai K3. Seperti jawaban laporan saya pd tahun kemarin dan berhubung sdh msk tahun anggaran 2021, mk mohon dipasang plang 

yg bertuliskan "motor masuk jalan lambat kecuali berputar". Tujuannya spy tdk dimanfaatkan oknum polantas. trimaksh
1

2021 January JK2101100076 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong ada sampah di gang Ampiun yang tidak diangkut. terima kasih 1

2021 January JK2101100077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong di tindak lanjuti kerumunan warga di acara hajatan di saat pandemi ini. disana banyak yang melanggar protokol kesehatan 1

2021 January JK2101100078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI turap ambrol krn pengerukan lumpur 1

2021 January JK2101100079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek,kebiasaan!!depan sdn 05 rw 04 1

2021 January JK2101100080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon utk penebangan pohon angsana sdh tll tinggi dan rimbun di RPTRA Taman Raning bendhil 1

2021 January JK2101100081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Bendera merah ormas, tolong di cabut. 1



2021 January JK2101100082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera liar diatas reklame, membahayakan 1

2021 January JK2101100083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ondel-ondel kebudayaan Betawi yg harus nya dilestarikan kini disalahgunakan dg dikomersilkan dan sangat mengganggu ketertiban. bahkan 

seringkali tak kenal waktu. mohon ditindak dan beri sanksi tegas. jangan hanya sekedar membuat surat pernyataan. Trims
1

2021 January JK2101100084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar sepanjang jalan damai, hingga turunan masjid. Sudah terjadi berulang 

 

Lokasi: Jalan Damai, Kel. Kalisari, Pasar Rebo

1

2021 January JK2101100085
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Gorong gorong Penuh lumpur , tidak jalan sama sekali minta tolong dinas terkait melakukan pengerukan lumpur nya .. 

di jalan kopro banjir rt.010rw.011 ,patokan depan Lesehan duduk
1

2021 January JK2101100086
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Patokan di Jl.Kopro Banjir RT. 010 RW.011( gorong2 sepanjang jalan wilayah rt 10 mampet ) minta tolong dilakukan pengerukan   endapan lumpur 

secepatnya,
1

2021 January JK2101100087
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI tumpukan sampah depan Alfamart 1

2021 January JK2101100088
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Tanah Kusir RT.10 RW.11,kebayoran lama selatan gorong2 saluran air sepanjang jalan Sudah tidak mengalir karna penuh endapan lumpur , 

belum pernah dilakukan pengerukan lumpur mohon segera di TL pihak2 terkait
1



2021 January JK2101100089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel semrawut 1

2021 January JK2101100090
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI tumpukan sampah depan health HWI 1

2021 January JK2101100091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

saran, kl boleh di U Turn ini pohon di ganti yg rendah spy jgn halangi pandangan pengendara yg mau memutar  

slm peduli
1

2021 January JK2101100092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong evaluasi keberadaa tanaman yg halangi pengendara yg mau memutar.Trm ksh 1

2021 January JK2101100093
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI tumpukan sampah plastik hitam dan puing2 kerikil-kerikil 1

2021 January JK2101100094
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI tumpukan sampah dan kerikil 1

2021 January JK2101100095 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI saya tidak setuju dengan sekolah tatap muka atau offline 1



2021 January JK2101100096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI jaringan kabel berantakan sampai kebawah 1

2021 January JK2101100097 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Pohon JAKI
tolong pangkas sdkt spy pjln kaki bisa melintas. 

trm ksh
1

2021 January JK2101100098 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Pohon JAKI
usahakan yg indah jgn halangi pjln kaki. 

trm ksh
1

2021 January JK2101100099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir sembarangan didepan pintu masuk rumah 1

2021 January JK2101100100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkumpul tanpa menjaga jarak 1

2021 January JK2101100101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkumpul tanpa menjaga jarak.... kasian anak2 semua 1

2021 January JK2101100102 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI Boleh yah bikin kos2an tengah kota dan pinggir jalan? 1



2021 January JK2101100103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masjid al karomah jalan junaedi cipete, ini udh beberapa kali ada tenda acara nikahan terus di masjid ini, gak ada penertiban. 1

2021 January JK2101100104 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong di kondisikan trimaksih 1

2021 January JK2101100105 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 1

2021 January JK2101100106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Kanan kiri jalan semua nya dibangun. Tolong pengawasan nya. 1

2021 January JK2101100107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI kepada SKPD terkait tolong di TL sesuai perda 8 tahun 2007 tentang tertib jalan, masih Ada jualan di pinggir jalan ini.. trima kasih 1

2021 January JK2101100108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Depan halte Kamang pondok labu, tutup saluran air jebol 1

2021 January JK2101100109

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN PSBB 

PT AEON CREDIT SERVICE  ,  

Ada 2 orang karyawan positif covid 19 tetapi tidak tutup 3 hari , mau tutup jika disidak aja ,dan besok tanggal 11 januari hingga 25 januari kabarnya 

tidak menerapkan pembatasan masuk karyawn

1



2021 January JK2101100110
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pedagang Melayani Tidak Memakai Masker/Tidak Mematuhi PROKES 

 

Jl Rawa Badak Permai No.8E Jakarta Utara 

 

RUMAH MAKAN RIZKY MINANG

1

2021 January JK2101100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di tengah Jalan. depan kantor polisi Tampur 1

2021 January JK2101100113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlobang dalam. Depan ruko Dinasti photo 1

2021 January JK2101100114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI maksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101100115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Surat ke tiga utk di tindak tegas lahan parkir ilegal yang berada di wilayah lorong 4 kel. Koja Kec Koja Jakarta utara, dari hasil penelusuran bahwa 

lahan tsb milik negara dan tidak ada instruksi (perda, pergub) yg membolehkan menggunakan lahan tsb.
1

2021 January JK2101100116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menggangu penerangan dan pohon kering membahayakan kendaraan 1

2021 January JK2101100117 KECAMATAN CILINCING Komunikasi Pemerintah JAKI
sampai sekarang belon ada tanggapan dari gubernur dki jkt & kadis pr & kp thdp surat diatas. wujudkan ETIKA BIROKRASI yaitu ;agar tanggapan 

diberikan oleh yg dituju bukan oleh uprs marunda dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi.
1



2021 January JK2101100118
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

sampai sekarang belon ada tanggapan dari gubernur dki jkt & ka inspektorat thdp surat diatas. wujudkan ETIKA BIROKRASI yaitu agar tanggapan 

diberikan oleh yg dituju ....bukan oleh TERADU (uprs marunda) dalam waktu yg tidak terlalu lama lagi
1

2021 January JK2101100119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

CERMIN jalan di jl ANGSANA RAYA persimpangan ANGSANA I PEJATEN TIMUR telah lama hancur. cukup merepotkan pengemudi. mohon dengan 

hormat dibenahi
1

2021 January JK2101100120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya.Sangat bahayakan 1

2021 January JK2101100121
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

sampai sekarang belon ada tanggapan dari gub dki jkt & ka inspektorat thdp surat tsb. wujudkan ETI!KA BIROKRASI yaitu agar tanggapan diberikan 

oleh yg dituju .... artinya ... bukan oleh TERADU (uprs marunda) dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi
1

2021 January JK2101100122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sepanjang jalan mandor Hasan tolong dibuatkan speedtrap atau polisi tidur,  biar ga banyak yg kebut2an,  dan suara knalpot berisik 1

2021 January JK2101100123 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI
Ada 8 (delapan) tutup drainase mainhole  jl Angsana Raya PEJATEN TIMUR  sangat tidak rata  dgn jalan dan  

 menghambat arus lalu lintas dan berbahaya utk sepedamotor. mohon dgn hormat di ratakan dgn jalan ya
1

2021 January JK2101100124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Kepada yth 

 

Mohon agar dapat memangkas pohon di sekitar lampu lalin jln alu2 karena sudah mulai menghalangi rambu

1



2021 January JK2101100125 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Sampah depan no 14 mohon dapat diangkut krn musim hujan jd sarang nyamuk 1

2021 January JK2101100126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir liar Truk mengganggu mengguna jalan umum di jl.Rawa Bebek Selatan RW.13 samping tol gedung panjang. tolong ditertibkan pak. terima 

kasih.
1

2021 January JK2101100128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI pohon kedongdong rindang wil RT 08 RW 05 ( dkt rmh ketua RT )Semanan sdh miring membahayakan rumah warga, 1

2021 January JK2101100129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl timbul pejaten barat II 1

2021 January JK2101100130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Turap saluran air rusak/longsor mohon diperbaiki mengingat musim hujan bisa tambah luas kerusakan. Lokasi RT13 RW04 Jl. Nusa Indah 6 gg 8. 

Bulan Agustus 2020 sdh dilaporkan via Jaki dan sdh diukur Dinas SDA tapi sd sekarang blm ada realisasi perbaikan.
1

2021 January JK2101100131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI TL abal-abal nih satpol pp (laporan pertama td diselesaikan tgl 27 nov 2021) saya lihat masih ada nih bendera liar diatas reklame hehe. 1

2021 January JK2101100132
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah lingkungan 1



2021 January JK2101100133
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI karung angkut 1

2021 January JK2101100134
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 January JK2101100136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Pasar hewan ramai, banyak yg ga pake masker, parkir liar makan badan jalan di jatinegara. Awal macet di depan city plaza jatinegara. Ada dishub 1 

mobil personil 3 orang doank gak bisa berbuat banyak krn lg nertibin angkot. Tolong datangkan personil lebih banyak buat tertibin.
1

2021 January JK2101100137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI membahayakan.Tlg benahi.Trm ksh 1

2021 January JK2101100138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101100139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon izin di Tertibkan 1

2021 January JK2101100140 KELURAHAN CIRACAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air kembali tersumbat setelah 2 minggu dibersihkan 1



2021 January JK2101100141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil 1

2021 January JK2101100142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Imunisasi JAKI Terjadi kerumunan di Hartono Pondok Indah tanpa menjaga jarak sesuai protokol kesehatan 1

2021 January JK2101100143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Coretan di Halte Summitmas depan FX Sudirman 1

2021 January JK2101100144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Patokan di Jl. Ganggeng Raya dekat Kelurahan Sungai Bambu 

 

Bangunan Melanggar GSB, sudah 3x dilapor tapi tetap tidak ada tindak lanjut petugas untuk penyegelan. Indikasi ada permainan oknum pegawai 

orang dalam sehingga tidak tersentuh penertiban

1

2021 January JK2101100146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Untuk para pejabat pondok kopi duren sawit yang terhormat tolong dong urungkan niat untuk jadikan tanah lapang ini untuk tanah kuburan. 

Jadikan tanah lapang ini buat anak2 bermain saja, di rw 3 ini sangat amat kurang taman ramah anak. thanks!
1



2021 January JK2101100148 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang listrik miring Jl. Tanah Kusir 2 dekat cuci steam motor 1

2021 January JK2101100149

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI IMB bangunan di bawah sutet jadi kantor marketing Puri Mansion. Coba dicek IMB nya dan ditindak sesuai aturan. 1

2021 January JK2101100150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penutupan jalan masih terjadi utk senam ibu2 di jalan sawo 2 manggarai 1

2021 January JK2101100152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penutupan jalan di jl sawo 3, kelurahan manggarai selatan 1

2021 January JK2101100153 KECAMATAN CILINCING Komunikasi Pemerintah JAKI
sampai sekarang belon ada tanggapan dari walikota jakut & wkl walikota jakut. wujudkan ETIKA BIROKRASI. agar tanggapan disampaikan yg dituju 

...artinya bukan oleh Lurah Marunda atopun Ka URPS Marunda dlm waktu yg tdk terlalu.lama lagi
1

2021 January JK2101100154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 4 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Bahkan ketika oknum - oknum tersebut mengetahui aktifitas Pelanggaran nya di dokumentasikan, mereka tetap bermain dan Bahkan berteriak " oi 

jgn lo photo - photo ". 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101100155 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Trotoar Rusak 1

2021 January JK2101100156 KECAMATAN CILINCING Komunikasi Pemerintah JAKI
sampe sekarang belon ada tanggapan dari walikota jakut & wkl  walikota jakut thdp surat tsb. wujudlan ETIKA BIROKRASI. agar tanggapan 

disampaikan oleh yg dituju ...artinya bukan oleh TERADU ato yg tdk ada kewenangannya dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi
1

2021 January JK2101100157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menyebabkan kemacetan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di 

tindak dan di Derek
1

2021 January JK2101100158 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran 1

2021 January JK2101100159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
LAP KE 3 DANGDUTAN SORE JM 16 SD SKRG TADI PAGI JM 6 DI GOR DANAU SUNTER MELANGGAR PSBB !!! KLU GA BS ATASI DITUTUP AJA 

LAPORAN JAKI.JGN KECEWAKAN MASY DKI
1

2021 January JK2101100160 KELURAHAN BIDARA CINA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Rumput liar 1

2021 January JK2101100161 KELURAHAN BIDARA CINA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Coretan liar 1



2021 January JK2101100162 KELURAHAN TUGU SELATAN Pungutan Liar JAKI

Pada tanggal 16 JANUARI 2021 akan ada kerumunan massa di SMP FIKRI Jl. Masjid Al-Anfal No.51, RT.9/RW.4, Tugu Sel., Kec. Koja, Kota Jkt Utara, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14260 

(JL.WALANG PERMAIJam 5.00 subuh). kegiatan silat akan ke bogor 11 mobil

1

2021 January JK2101100163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Apartemen puri park view meruya Utara jakarta barat keterangan sampah pada di gantung2 Karena demo, dan tidak ada tindak lanjut tegas dari 

petugas yg berwenang
1

2021 January JK2101100164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI pohon akan tumbang akan mengakibatkan gangguan listrik 1

2021 January JK2101100165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Becek, Berlubang , Rusak 1

2021 January JK2101100166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek
1

2021 January JK2101100167 KELURAHAN BALE KAMBANG Pungutan Liar JAKI
Pandemi Covid ini ga akan hilang jika warga cuek dan ga tertib untuk 3M. Peran ketua RW, ketua RT, Dasawisma, PKK, Hansip dll untuk 

mengingatkan warga. Warga bilang cinta pak Anies tapi abai sama peraturan.
1

2021 January JK2101100168 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Al Muqorobin (tanah galian, jl.bali raya). kel.cip melayu. 

bpak ppsu pemprov dki tolong bantuan membersikan sesekali lingkungan disini,(sbagian sdah kami kerjakan). 

meski disini tdak ada rt/rw tapi ini bagian dri wilayah zona dki dan ber ktp dki.trim

1



2021 January JK2101100169 KELURAHAN PULO Jalan JAKI Coretan di perempatan Stasiun MRT Blok A, persimpangan D'Crepes (Petogogan - Dharmawangsa) 1

2021 January JK2101100170 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI

Laporan ke-2. Kembali terjadi pembakaran sampah di lahan/lapangan kosong yang sangat menganggu udara sekitar. Titik kenal lokasi ada di 

belakang Gedung Nindya Karya Cawang/Kanwil Kemenkumham Cawang. 

 

Tolong segera ditindak tegas.

1

2021 January JK2101100171 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah dan lumpur 1

2021 January JK2101100172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI petugas parkir nya sering minum minuman 1

2021 January JK2101100173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI nongkrong tanpa masker @kuningansuites #kuningansuites 1

2021 January JK2101100174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 5 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Sampai saat ini tidak Ada tindak lanjut nyata Dari apartur setempat. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan Mati 1



2021 January JK2101100176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan budi mulia gang n rt.05 rw.04. lampu jalan mati sudah 2 hari.mohon bantuan di betulkan. 1

2021 January JK2101100177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pak/ibu Kasudin Bina marga  Jak sel.ijin pengajuan lampu jalan,karena kurangnya penerangan.dan sering terjadi curanmor.Jalan Kebagusan.RT 009 

RW 05 kel.kebagusan kec.pasar Minggu jak sel
1

2021 January JK2101100178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mobil ini masih ada dan ketika petugas dishub td siang dtg tidak bertemu mbl ini dan pemilik nya yg rmh nya warna kuning samping mbl tsb parkir, 

mohon ditindak lanjuti kembali
1

2021 January JK2101100179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
sepanjang jalan Arjuna Utara pinggir tol lampu jalan mati sudah cukup lama tidak diperbaiki, kalo malam rawan karna minim penerangan,mohon 

untuk di tindak, terima kasih
1

2021 January JK2101100180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Lampu PJU mati di Jalan Sekip Ujung dekat Postel. Mohon segera di TL.. 1

2021 January JK2101100181

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI pelayanan lambat tidak bagus..tolong di perbaiki dengan S,O,P....jam krja nya .. 1

2021 January JK2101100182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi js01setiabudi 1



2021 January JK2101100183 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI Rentan Banget Acara Pengajian Kaya Gini, Ditengah Naiknya Angka Covid-19 DKI Jakarta 1

2021 January JK2101100184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 6 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Sampai saat ini tidak Ada tindak lanjut nyata Dari apartur setempat. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100185 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah SEBANYAK 7 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Sampai saat ini tidak Ada tindak lanjut nyata Dari apartur setempat. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101100186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI mohon pemangkasan /toping beberapa pohon taman karena sudah terlalu rimbun dan menutupi lampu taman 1

2021 January JK2101100187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan Karet Karya I, Kel. Karet, Kec. Setiabudi,,  

keterangan : Listrik Mati Lagi, 

seringnya Listrik Padam

1

2021 January JK2101100188

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Jalan Haji Nudin RT 005 RW 003, Lebak Bulus, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Yth. Bapak/Ibu  

 

Terdapat kemungkinan tetangga kami adalah suspek Covid-19 (seorang wanita paruh baya). Beberapa tetangga kami mengetahui adanya hasil 

positif test yang dilaporkan sendiri oleh keluarga beliau dan adanya penjemputan oleh petugas rumah sakit. Rumah ybs juga ditutup dan keluarga 

tidak menempati. 

 

Ketua RT kami tidak mencantumkan nama ybs pada laporan harian covid dan tidak melakukan antisipasi pencegahan untuk mentracing dan 

himbauan isolasi untuk keluarga ybs. 

 

Mohon bantuannya untuk dapat melakukan identifikasi dan pemeriksaan lebih lanjut di daerah rumah kami. Terima kasih.

1

2021 January JK2101100189 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan JAKI
Atasan saya di sudin pendidikan wilayah 1 kota administrasi jakarta pusat POSITIF COVID. tgl 7 januari 2021. namun saya khawatir karena sampai 

saat ini tidak ada tes swab bagi kami karyawan yang setiap hari bertemu dan 1 ruangan dengan yg bersangkutan.
1



2021 January JK2101100190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan Merdeka Monas di jadikan area balap liar 1

2021 January JK2101100191 KELURAHAN JATINEGARA Pungutan Liar JAKI

Indomaret d Jln KRT Rajiman, dekat masjid pas jalan sedikit berkelok, klo dr arah yamaha kanan jalan. 

 

Kasir laki laki tidak memakai masker, ketika ditegur malah meremehkan. 

 

Mohon ditindak, berhubung kasus di daerah sini cukup tinggi dan aktivitas Indomaret jg ramai

1

2021 January JK2101100192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

mengganggu keluar masuknya kendaraan jd terhalang, sblmnya sdh kena teguran sprtinya tdk di gubris. 

jln.R no.22 rt.09 rw.06 kel.pademangan-barat kec. pademangan 

warung madura menaruh bnyk brang bnyak pengendara yg terhalang hingga sering terjdi kecelakaan

1

2021 January JK2101100195 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI sangat butuh penerangan LED / PJU, di halte Adam Malik Budiluhur 1

2021 January JK2101100196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ternyata masih banyak tempat hiburan malam yg masi buka disaat alfa dan indomart tutup pukul 19.00 .. tapi tempat hiburan malam masi buka .. 

sangat miris ketidak adilan , dlm menangani  keramaian covid 19.. gimana nih . pak gub dan wagub ..? ap ad pungli
1

2021 January JK2101100197 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang besar sudah lama, pintu masuk ke mall kemang village, mohon untuk di aspal 1

2021 January JK2101100198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI dinas citata kec cipayung , pol pp cilangkap tutup mata ada bangunan tanpa izin , mohon di tindak lanjut 1



2021 January JK2101100199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan narada kec johar baru tanah tinggi jakarta pusat 

Parkir bajaj liar dikedua jalan mobil susah lewat. Tolong diatur.  Terima kasih
1

2021 January JK2101100200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan biduri Bulan II SUMUR BATU (tembus masjid al furqon) 1

2021 January JK2101100201 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong jembatan penyebrangan halte busway jembatan besi, atapnya sudah lama rusak karena angin, sekarang malah tidak dipasang-pasang lagi 

atap penyebrangannya, membuat pejalan kaki tidak nyaman
1

2021 January JK2101100202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong parkir liar di jl angke jaya 13 gang samarasa 1, sepanjang gang  banyak mobil parkir liar, membuat gang yg bisa dilalui 2 mobil jadi 1 mobil. 1

2021 January JK2101100203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di RT 010/03 kp malang deket ayam penyek 1

2021 January JK2101100204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lokasi cukup gelap,ada lampu penerangan tertutup pohon mohon kiranya untuk dipangkas 1

2021 January JK2101100205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong d cek lampu PJU mati d RT03/10  jln Cipinang besar Selatan 1



2021 January JK2101100206
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RUSUNAWA PINUE ELOK TOWER E4, Penggilingan 

 

Dalam masa pandemic covid ini, rusunawa tower E4 sering banget kumpul2 setiap malam, karokean,ketawa sampai lewat jam 11 malam. Tidak 

mengindahkan warga lain yg istirahat, sudah di tegor keamanan tdk mempan

1

2021 January JK2101100207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon dipasang cermin tikungan yg baru. krn pd 2020 kemarin dicopot petugas dishub sebab sdh tdk berfungsi & akan dipasang pd thn anggaran 

2021. ada 2 titik: di toko obat bunda dan satu lg di barbershop caesar (sekitar 50m dari titik pertama). trimakasih
1

2021 January JK2101100208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati udah 2 bulan di RT 004/03  jln haji saleh depan parkiran 1

2021 January JK2101110001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ranting dan Daun Pohon Menutupi PJU Di Jl.Sindang Depan Tiki Rusun Koja RT.002 RW.009 Koja Jakarta utara 1

2021 January JK2101110002

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI samping pohon mangga sebelah nya deket kabel listrik 1

2021 January JK2101110003

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl jatinegara barat no 141, PT Asuransi Central Asia jakarta timur, patokannya sebrang circle K jatinegara, kantor tidak menerapkan WFH WFO yg 

sesuai dengan anjuran pemerintah, jadi karyawan semua di suruh masuk dan hanya di berikan waktu WFH 1 hari. Dan kita disuruh untuk bertemu 

org, meeting internal di satu ruangan tanpa ada nya jarak di masing2 karyawan. Tolong jgn di beritahu untuk pelapor nya siapa karna privasi. Saya 

melaporkan karena ingin memberikan efek jera terhadap pemimpin yg tidak mengikuti protokol dari pemerintah

1

2021 January JK2101110004 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
000296790 KEMARIN TERAKHIR MENYALA SEDIKIT (JALAN 20-AN) SAMPAI SORE, SKR SUDAH 12 JAM LEBIH MATI TOTAL LAGI! JD SDH HR KE 7 MATI 

NYALA LBH BYK MATI DRPD NYALA, SEHARI CM 1X NYALA!
1



2021 January JK2101110005

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat Perusahaan : Jl Pangeran Jayakarta 121 / 69 Jakarta 

Nama Perusahaan : PT Cahaya Kalimas Utama 

No Telp Perusahaan : 021 - 6266267 

Email Perusahaan : sales@ckutama.com 

 

Mohon di tindak lanjuti. Tidak menerapkan peraturan PSBB. WFO lebih dari 25% dan resiko akan menyebabkan kluster perkantoran baru

1

2021 January JK2101110006 KELURAHAN PULO Sampah JAKI jarang disapu sama petugasnya. seberang warung makan. 1

2021 January JK2101110007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong parkir liar diatas atau di area halte ditindak tegas. sudah berulang ulang kali 1

2021 January JK2101110008 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI berlubang berbahaya 1

2021 January JK2101110009

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jalan jatinegara barat no 141. PT Asuransi Central Asia. Patokannya di dekat Hermina jatinegara di sebrang Cirlcle K jatinegara. Di kantor tidak 

menerapkan peraturan PSBB yang sudah di atur oleh pemerintah dan yang sudah di atur Oleh kantor Pusat. Kepala cabang masih menyuruh semua 

karyawannya masuk full setiap hari dan harus berkunjung bertemu client. Karyawan juga masih sering meeting di ruangan yang tidak ada jarak 

antar karyawannya dan ruangan tersebut tertutup (biasanya di lakukan di hari senin jam 9 -12 siang). Karyawan yg ingin WFH hanya di persilahkan 1 

hari yg seharus nya di bagi menjadi 2 shift dan 3 hari jatah WFH. Kepala cabang mendoktrin agar apabila ada yg sidak dari pemprov agar di beritahu 

kalo karyawan nya melebihi dari yg seharus nya. Tolong di tindak lanjuti agar pemimpin jera melakukan tindakkan yg melanggar pergub. Tolong di 

rahasiakan identitas saya sebagai pelapor. Terimakasih mohon dengan sangat di tindak lanjuti

1

2021 January JK2101110010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Sekolah SMP NEGERI 21 JAKARTA Jl.Bandengan Utara 80 Penjaringan Jakarta Utara 

 

Telah melakukan pelanggaran tentang kapasitas tempat kerja pada saat PSBB yg tidak mengikuti aturan pemerintah serta masih di berlakukannya 

kegiatan pembiasaan di sekolah

1

2021 January JK2101110011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

MI.Raudhatul ulum,Gaga sinyar..semanan..kalideres 

 

patokannya stasiun kereta api kalideres lurus saja sampai ikuti gang kecil, sekolah tersebut melanggar psbb krn sekolah tersebut melakukan 

aktifitas mengajar dan sepanjang gang tsb penuh pengantar anak

1



2021 January JK2101110012 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI BCA Komplek Green Garden, sudah banyak karyawan positif covid tetapi tidak ada isolasi thd karyawan, tetap dipaksakan bekerja dari kantor 1

2021 January JK2101110013 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet mohon d tindak lnjuti. jln peganggsaan dua rt 006/007rw.03kmpng rawa indah 1

2021 January JK2101110014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl Pam RW 01, Kelurahan Cilandak Timur, Kecamatan Pasar minggu , Saluran hampir amblas perlu diperbaiki 1

2021 January JK2101110015
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI sampah n bangunan tidak enak d pandang dan membahayakan, mohon perhatian yg berwenang.... 1

2021 January JK2101110017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Patokannya Jl. Kampung Melayu kecil 1 rt4 rw11, persis pos siskamling RW011.. info Pak cermin jalan nya rusak 1

2021 January JK2101110018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tolong lampu penerangan jalan, di jl. angke jaya 13 gg samarasa 1c rt 13 rw 05, depan dokter buntoro. lampunya menyala 24 jam, siang bolong 

menyala terus, mohon diperbaiki agar tidak membuang-membuang listrik.
1

2021 January JK2101110019

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Penyelamatan JAKI

Perusahaan : PT. Victoria Care Indonesia 

Alamat : Puri Indah Financial Tower Lt 10 dan 11, Jakarta Barat ( depan gedung balai kota jakarta barat ) 

Telp Perusahaan : 021 54368111 

 

Perusahaan menutupi kasus covid 19 karyawan dan pada hari ini tidak ada WFH

1



2021 January JK2101110020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Tidak ada wfh padahal lagi pandemi. 1

2021 January JK2101110022 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI jl pinangsia II no 8A Jakarta barat,  perusahaan msh beroperasi full  kantor pintunya tertutup tetapi banyak karyawan didalam bekerja setiap hari 1

2021 January JK2101110023 KELURAHAN GROGOL SELATAN Trotoar JAKI menggangu  pemandangan banyak bubuk liar 1

2021 January JK2101110024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Gedung DAPENRA, 2nd Floor, Jl. Angkasa, Blok B-12, Kav.8, 

Kota Baru Bandar Kemayoran. 

 

Seluruh staff unit komersial masuk, tidak menerapkan 25% dan hampir tidak ada jarak. Bahkan gedung sebelah yaitu AP1 sedang lockdown karena 

terdapat cluster penyebaran covid19. Mohon dpt ditindak tegas, terimakasih.

1

2021 January JK2101110025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Alhamdullilah sudah di cek infonya akan di kerjakan 1

2021 January JK2101110026 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI rumput dan sampah 1

2021 January JK2101110028 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

komplek Puri delta mas jalur blok B masih tidak menerapkan ppkm atau psbb pekerja masih masuk full dan TDK dibatasi seperti arahan pemerintah 

mohon ditindak lanjuti 

jumlah pekerja 18 org masuk semuanya mohon segera ditindaklanjuti demi kesehatan bersama.

1



2021 January JK2101110029

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Wisma Bhakti Mulya Jl. Kramat Raya No.160 Lt.6 Ruang 603 

 

Per 11 Januari 2020 belum dilakukan WFH 75%, penerapan social distancing juga tidak diterapkan sehingga potensi penyebaran masih cukup besar.

1

2021 January JK2101110030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
jl.Rs fatmawati  no 80-82 jakarta selatan, saya mewakili karyawan rumah sakit setia mitra, mau melaporkan sudah hampir 1 tahun kami seluruh 

karyawan mendapatkan potongan  gaji setiap bulannya, bahkan hak kami untuk mendapatkan makan pun ditiadakan
1

2021 January JK2101110031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Rukan Kirana Boutique Office Blok B2 No.5 & 6 PT.Mitra Bersama Jaya / PT.Kargo Logistik Indonesia / PT.Delta Cakra Samudra..dan msh bnyk PT 

lainnya.. 

 

Nama Perusahaan (main) : PT.Mitra Bersama Jay 

Alamat : Rukan Kirana Boutique Office Blok B2 No.5&6 

Nomor Tlp Perusahaan : 021-29375547 / 48 

Email : hrd@mbjcare.com 

 

 

tolong cek tidak menerapkan protokol kesehatan apalagi lantai 3 banyak yang kerumunan... 

 

 

dan mobil di depan ruko itu pny perusahaan itu smua... 

 

tolong di rahasiakan identitas saya..saya karyawan disana  

 

amannya saya orang operasional hannya pagi di kantor 

 

kalau tidak saya ga berani kerja

1

2021 January JK2101110032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tolong sampahnya diangkat, sampai ada bangkai tikus begitu tidak diangkat. terima kasih. 1

2021 January JK2101110033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Jalan Pondok Pinang No 99. RPX Center - RPX Group tidak menerapkan WFH sama sekali dengan alasan meja kerja sudah berjarak. Mohon ditindak 

karena kantor kami sudah sering menjadi cluster baru tiap bulannya
1

2021 January JK2101110034 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
atasnama  BPK asmawi dan BPK arsilan RT 01 RW 05 kelurahan pegangsaan sudah meninggal dunia kenapa dapat BST..mohon pihak terkait di kaji 

ulang ke dua nam tersebut diatas..
1

2021 January JK2101110035

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Perda terkait PSBB. Karyawan masih diwajibkan masuk kantor dan kapasitas melebihi 25% dari total karyawan. 

Nama Perusahaan : PT. ESTIKA JASATAMA 

Gedung Graha Mandiri Lt.9 Jl. Imam Bonjol No.61 Menteng Jakarta Pusat (021)2305583

1



2021 January JK2101110036

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jalan kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09...  

 

sudah ada tanda di Segel..tetap saja membangun bahkan sudah mau Naik atap... mohon di bantu untuk di tertibkan

1

2021 January JK2101110037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
PT. ABADI PERKASA SUKSES LOGISTI, lokasi samping ninja express, kantor tetap beroperasi padahal hampir 35% karyawan terjangkit corona, 65% 

karyawan tetap masuk seperti biasa 9pagi-6sore. karyawan juga tidak mengenakan masker, mohon di tindak lanjuti �
1

2021 January JK2101110038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kenapa di jakarta banyk bendera ormas di biyarakan ,emang negara kita di pimpin ormas ,yg suka malak ,knpa tidak di bersikan bendera ormas yg 

bikin resah warga ,tolong di patroli copot bndera ormas di jakarta
1

2021 January JK2101110039
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Minta Saran Min, 

Kalau ada sampah segitu banyak bekas bongkaran.kandang burung dara material kayu & asbes/atap, bisa lewat dinas terkait kah? tukang sampah 

yg keliling udh 2 hari tak nampak soalnya 

 

lokasi Moncokerto V, Utan Kayu Selatan Matraman

1

2021 January JK2101110040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan nya sudah rindang Dan sudah melewati kabel  pln 1

2021 January JK2101110041 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI trowongan baru atrium 1

2021 January JK2101110042 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pelayanan Perhubungan JAKI Poldur yang membuat pengendara kecelakaan, mohon untuk ditinjau kembali perijinan dan sopnya, terimakasih. 1



2021 January JK2101110043

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ACC FATMAWATI, JL RS. FATMAWATI NO.9 TETAP MASUK 100% TGL 11 JANUARI 2021 1

2021 January JK2101110044 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon ditindaklanjuti pendistribusin bantuan secara tunai di kelurahan pisangan baru karena banyak warga yg tidak terdaftar menerima bantuan 

padahal mereka termasuk org yg membutuhkan seperti janda yg tidak berpenghasilan.mohon untuk  dicek kembali datany
1

2021 January JK2101110045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI umbul² di taman 1

2021 January JK2101110046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di potong/ tebang membahayakan banyak kabel dan condong ke jalan, depan bank bri 1

2021 January JK2101110047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT Adimas Bahtera Harapan, Ruko Perkantoran Enggano Megah No.5 L, Jl. Raya Enggano, Tanjung Priok 

 

Quota WFO melebihi 25% 

 

Sidak ke dalam gedung sampai semua lantai dan juga check keterisian tempat duduk, Jangan hanya sidak di luar tanpa masuk ke gedung

1

2021 January JK2101110048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Rukan Puri Niaga II, Jl. Kencana Indah Blok J1 No.3N, karwayan terpapar covid , cafe tetap buka 1

2021 January JK2101110049

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan Tanpa Izin, tampak Luar tidak terlihat tapi didalam nya ada kegiatan Lokasi Bandengan Selatan 84A Blok.B.NO.3 RT.001/02.Penjaringan 

Jakarta Utara. tolong di tindak segera Pak..
1



2021 January JK2101110050 KELURAHAN KAMAL MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI katanya ingin mencegah penyebaran COVID 19, tapi kok tempat cuci tangannya gaada airnya??? tolong ditindak lanjuti depan rumah pak RT 01/03 1

2021 January JK2101110051 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI Isuzu kalimalang sebelah transmart, masih full team padahal udah disuruh psbb. 1

2021 January JK2101110052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tiap meja makan di pertokoan ubin tidak kasih sticker tanda silang, biar jaga jarak. seharusnya meja makan dikasih tanda silang, biar ga jaga jarak 1

2021 January JK2101110053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT Adimas Bahtera Harapan, Perkantoran Enggano Megah No.5 L, Kelurahan Tanjung Priok. 

WFO lebih dari 25% 

Sidak ke dalam gedung sampai 4 lantai dan check keterisian tempat duduk yg ada. Jangan hanya sidak di luar Gedung.

1

2021 January JK2101110054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Tolong Tindak Tegas! Selalu ngetem tiap hari disepanjang gang 9 ,mngganggu akses jalan warga, skalian d ksh pmbatas larangan parkir sembarang. 

trmksh
1

2021 January JK2101110055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI Parkir Liar motor dan mobil tiap hari dan mngganggu jalan warga/umum ,tolong dikasih pembatas dilarang parkir 1

2021 January JK2101110057

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI keadaan puskesmas kecamatan pasar minggu yg tidak menerapkan protokol kesehatan dan tidak jelas urutan pendaftaran test swab 1



2021 January JK2101110058
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di bimbing supaya setiap hari tidak duduk di trotoar hampir setiap hari 1

2021 January JK2101110059

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI
puskesmas kecamatan pasar minggu karena ketidak jelasan alur swab test mengakibatkan penumpukan di puskesmas sehingga protokol kesehatan 

mejaga jarak tidak di jalankan yg hasil swab antigen positif bercampur sama yg lain karena tidak adanya pembatasan
1

2021 January JK2101110060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI pager rumah diatas saluran air 1

2021 January JK2101110062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI jalan probolinggo samping polsek menteng.alasanya, orang jualan sgt mengganggu krn jualan diatas trotoar dan diatas jembatan kali 1

2021 January JK2101110066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl. Jaksa raya kebon sirih jakarta pusat 1

2021 January JK2101110067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tolong Dinas Tata Air lakukan pengerukan lumpur yang sudah tinggi/Karena berpontensi banjir, dan debit air tinggi sehingga sudah pedangkalan. 

lokasi 

Jl.kp.baru klender 

RT.15/RW.01 

Kelurahan jatinegara 

kecamatan cakung 

jakarta timur

1

2021 January JK2101110068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

haruskah parkir motor di putaran 

blok A pasar tanah abang
1



2021 January JK2101110069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik di samanea boulevard, sebelah barat tol menjuntai hampir ke tanah, mohon agar segera di tangani agar tidak membahayakan 

terimakasih
1

2021 January JK2101110071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pasar blok A tanah abang banyak pedagang n pengunjung tidak memakai masker setelah masuk ke gedung, tolong di tindak segera,  

terima kasih
1

2021 January JK2101110072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Recome, Pinjam Duit & Medialoka 

Gedung Sahid Sudirman Center Lantai 16 Unit C & D 

 

bekerja tanpa BPJS, ada TKA yang bekerja tidak sesuai dan tidak menerapkan protokol kesehatan saat Covid

1

2021 January JK2101110073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI PT.TEMAS TBK , JL.YOS SUDARSO KAV 33 JAKARTA UTARA 1

2021 January JK2101110074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Beberapa restoran di Mall Kelapa Gading 3 tidak menyesuaikan perda 25% seat capacity melainkan melebihin dari 50% tolong ditindak lanjuti 1

2021 January JK2101110075 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

 badan pusat Statistik jln Dr Sutomo no 6-8 jakpus. tlp, 3841195. 3810291. 

email bpshq@bps.go id. kami selaku PPNPN kebersihan, sekertaris, teknisi, receptionist, arsip paris, juru taman. d kantor tersebut tidak d 

berlakukan wfh tiap hari kami harus wfo.

1

2021 January JK2101110077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera, tolong di tertibkan 1



2021 January JK2101110078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir menggangu jalan tolong tindak tegas, dipindah atau diderek aja 1

2021 January JK2101110079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet tiap hari kerjaa 1

2021 January JK2101110080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI akibat putaran 1

2021 January JK2101110081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan petamburan IV dekat gereja bethel RT 001 RW 04. 

bikin tempat sampah pakai cor di atas jalanan. tolong di bongkar!
1

2021 January JK2101110082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pt sarana solusindo informatika, kelurahan gunung, kecamatan kebayoran baru. Harusnya hari ini diberlakukan pkmm wfo 25% tapi kantor ini msh 

bandel masuk full karyawan. Bisa di cek sekarang. Tolong di tindak lanjuti hari ini
1

2021 January JK2101110083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI air keluar dari paralon diatas.... mengganggu pengguna jalan 1

2021 January JK2101110084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pt sarana solusindo informatika, jl sisingamangaraja no 53, kelurahan gunung, kecamatan kebayoran baru. Kantor ini masih bandel tidak 

melaksanakan pkmm wfo 25%, karyawan masih masuk full. Bisa dicek sekarang. Tolong ditindak lanjuti
1



2021 January JK2101110085 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
nama : aini salsabila jl matraman jaya no 17 rt 18 rw 06 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jakarta pusat NIK 3171061101090731, saya ikut 

dengan nenek  ,orang tua sy kampung, saya belum pernah dapat KJMU atau bantuan apapun, sy bth biaya pendkan
1

2021 January JK2101110086 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

sy punya keponakan dan sudah iktiar kemana mana tuk dapat KJMU dan beasiswa apapun, namun belum hasil, sehingga kuliah keponakan kami 

kendala krn belum bayar pendidikan smtr gasal, kami memohon tuk membantu KJMU tuk keponakan sehingga kuliah lancar
1

2021 January JK2101110087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI tolong di tindak,ada bangunan liar tanpa ada IMB,apalagi mau di bangun kos kosan 2 lantai.tukangnya tidak ada yg pake masker.makasih 1

2021 January JK2101110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Banyak PKL jualan di jalan membuat sempit jalan sehingga berbahaya. 1

2021 January JK2101110091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon di jl.tipar Cakung, Sena raya depan rumah makan Padang Talago indah, mengganggu rumah penduduk. 

mohon ditoping. 

terima kasih.

1

2021 January JK2101110092 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pungutan Liar JAKI
Mohon dapat ďitertibkan oknum warga yang membakar sampah, lokasi rumah, rumah hook di persimpangan jln buluh perindu raya dan bambu 

mas, asap sangat meresahkan dan membuat polusi
1

2021 January JK2101110093 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI sepanjang pinggir kali season arah roxy masih saja terjadi parkir liar sehingga terjadi kemacetan.. 1



2021 January JK2101110094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depn ambasador bawah jembatan isinya parkiran motor mulu 1

2021 January JK2101110095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI lapor tidak taat Prokes PSBB. Banyak yg tidak pakai masker dan jaga jarak 1

2021 January JK2101110096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI dishub tolong diliat ini 1

2021 January JK2101110097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil parkir liar 1

2021 January JK2101110098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI samping hotel luwansa 1

2021 January JK2101110099 KELURAHAN CEGER KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

kepada Yth SKPD terkait 

 

mohon ijin saya sampaikan terkait KTP saya dan kartu keluarga saya tidak palid di kelurahan

1

2021 January JK2101110100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Perpustakaan Nasional, Jl. Merdeka Selatan No. 11 

Selama PSBB Ketat, layanan fasilitas umum harusnya tutup namun perpustakaan nasional tetap membuka kunjungan sebanyak 500 orang dalam 

gedung, mohon ditindak apabila melanggar ketentuan psbb

1



2021 January JK2101110101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu menyala terus siang hari, tlg check 1

2021 January JK2101110102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi maksi js01setiabudi, tidur di mobil 1

2021 January JK2101110103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pedagang js01setiabudi tanpa masker 1

2021 January JK2101110104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Mohon izin lapor:Di pinggir jalan raya Semanan wilayah RT 002/07 Kel Semanan ada kabel Telkom putus berserakan di mohon segera TL 1

2021 January JK2101110105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebun mangga tengah, depan tk hidayatullah. sering ada parkir liar. sudah sering dilaporkan, cuman tidak ada perubahan. tolong ditindak tegas. 1

2021 January JK2101110106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI pembuatan sumur resapan kapan dilanjutkan? 1

2021 January JK2101110107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon bantuan nya untuk ybs belum/tidak pernah menerima bantuan sosial, mohon dapat di daftarkan sebagai penerima BST, data Kepala 

Keluarga sbb : 

NAMA : SENEN 

NIK : 3173020203660009 

terlampir FOTO KTP 

 

Mengetahui 

Ket. RW 04

1



2021 January JK2101110109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon bantuan nya untuk ybs belum/tidak pernah menerima bantuan sosial, mohon dapat di daftarkan sebagai penerima BS Kemensos, data 

Keluarga sbb : 

NAMA : TITIN WAHYUNI 

NIK : 3173026810781001 

terlampir FOTO KK 

 

Mengetahui 

Ket. RW 04

1

2021 January JK2101110110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon bantuan nya untuk ybs belum/tidak pernah menerima bantuan sosial, mohon dapat di daftarkan sebagai penerima BST, data Kepala 

Keluarga sbb : 

NAMA : ANDI HAMZAH 

NIK : 3173022407750007 

terlampir FOTO KTP

1

2021 January JK2101110111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun cahaya PJU terhang mohon di pengkas 1

2021 January JK2101110112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun cahaya PJU terhang mohon di pengkas 1

2021 January JK2101110113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan taman cut Meutia banyak PKL di trotoar dan tidak menggunakan masker perdagangannya... melanggar Perda jualan di trotoar dan protokol 

kesehatan
1

2021 January JK2101110114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

2020 mendapatkan bansos sembako !!! 

2021 tdk mndptkan bansos yg skrg di gnti dgn uang 300rb. 

 

di lihat pakai data apa itu??  

 

mohon bantuannya!

1

2021 January JK2101110115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Ada kabel indihome menjuntai agak kendor mendekati jalan gang.z antara RT.06/08 & RT.011/08 Kel. Cipinang Muara.. Mohon dibantu untuk 

perapihan kabel nya karena khawatir makin turun k jalan gang.Z
1



2021 January JK2101110116

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

pt saranacentral bajatama 

alamat : 

Gedung Baja 

jl pangeran jayakarta no.55, jakarta pusat 

 

melakukan pelanggaran ppkm, dari total 25 karyawan,yg masuk kantor berjumlah 20 org (melebihi maksimal 25% yg diperbolehkan msk kerja).psbb 

yg lalu jg selalu padat.

1

2021 January JK2101110117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar ekspedisi meresahkan warga ,mohon di tertibkan pak petugas ,matur suwun 1

2021 January JK2101110118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jalan TB Simatupang Antasari depan gedung Talavera masih ada tiang yg belum dibongkar padahal tidak ada fungsinya dan sangat bahaya apabila 

ada angin kencang. tolong segera ditindaklanjuti.
1

2021 January JK2101110119 KELURAHAN MARUNDA Konflik Sosial JAKI Isolasi mandiri tidak taat warga sudah resah, jangan sampai warga bergerak yang akhirnya bisa memicu keributan 1

2021 January JK2101110120 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran  longsor tolong d perbaiki 1

2021 January JK2101110121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

permintaan cermin cembung, dikarenakan suka terjadi kecelakaan ditikungan 

alamat di jl.gunuk 2D jakarta selatan
1

2021 January JK2101110122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pt pamco indonesia, gedung panin pusat lantai 8 jl jend sudirman kav 1 gelora jakpus, 021 72799832, info@pamco.co.id, holding company 

tidak mematuhi aturan psbb yg berlaku (25%), kapasitas kantor masih full bekerja.. sementara histrory 3 pos covid
1



2021 January JK2101110124 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI ada karung sampah udah lama..mohon dibersihkan. di salemba tengah iii baru pinggi kali.tks 1

2021 January JK2101110126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat : Jl.Gardu No.7 RT 01 RW 05, Balekambang, patokkan setelah masjid Al Muttaqin. 

1. Terdapat 2 pohon Kondisi Miring ke jalan sudah banyak orang Complain. 

2. Pohon juga sudah menutupi Atap Rmh mengakibatkan kebocoran saat hujan. 

 

Urgently, Trims.

1

2021 January JK2101110127 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 January JK2101110129

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : PT Indomarco Prismatama (Indomaret Group)  

alamat : Menara indomaret , jalan boulevard pantai indah kapuk no 1 , kamal muara, penjaringan , jakarta utara  

 

pelanggaran : melanggar ketentuan gubernur terkait pembatasan jumlah karyawan dimana hanya 25% saja akan tetapi disini banyak ditemui lebih 

dari 25% (secara kasat mata ramai)

1

2021 January JK2101110130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Rukan Puri Niaga II, Jl. Kencana Indah Blok J1 No.3 N , karyawan terpapar covid 1

2021 January JK2101110131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl Gruda 9 Kemanggisan Palmerah depan rumah No.M1 komplek bank mandiri 1

2021 January JK2101110132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl.Garuda 9 Kemanggisan Palmerah depan rumah No.O2,O3&O4 komplek bank mandiri. 1



2021 January JK2101110133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl.Garuda 9 Rt13 / RW02 Kemanggisan Palmerah depan rumah No.O12 1

2021 January JK2101110134

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
PT ESC Environment Indonesia, Intiland Tower lt 9, Jl Jend Sudirman Kav 32. Pelanggaran PPKM. Kantor tidak mengikuti protokol 75% wfh. Seluruh 

karyawan msh masuk kantor seperti biasa, tidak ada pengaturan kebijakan utk memenuhi peraturan 75% wfh.
1

2021 January JK2101110135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Jalan Boulevard Pantai Indah Kapuk Nomor 1, Kavling OFS, Kamal Muara, DKI Jakarta 1

2021 January JK2101110136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Butuh lampu PJU penerangan jalan 

karna gelap jika malam hari
1

2021 January JK2101110137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Ruko 3 pintu sudah di Segel namun masih berjalan pembangynannya kapan di Rekomtek ke satpol PP Kota adm Jakarta Timur Bapak 

Widodo Indahnya berbagi Info makin pinter
1

2021 January JK2101110138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kenapa bangunan ini belum di bongkar pak satpol pp, sementara bangunan rumah tinggal di bongkar Rata 1

2021 January JK2101110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Kh. mas mansyur kel. karet pasar baru kec. tanah abang sebrang gedung pavilion samping rumah pagar coklat nomer 107b  

berjualan di jalur pejalan kaki yang mengakibatkan pejalan kaki harus menginjak taman dan penjual tidak pernah menggunakan masker
1



2021 January JK2101110140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT SUMBER DATA INDONESIA 

 

JALAN KEUANGAN 1 NO 31 CILANDAK BARAT FATMAWATI JAKARTA SELATAN 

 

 

TIDAK ADANYA PROTOCOL KESEHATAN DIKARENAKAN KONDISI KANTOR MASIH DALAM FULL KAPASITAS, YANG HARUSNYA SUDAH DITERAPAN 

25% WFO

1

2021 January JK2101110141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pt pamco indonesia, gedung panin pusat lt 8 jl jend sudirman kav 1 gelora jakpus, 021 7279 9832, info@pamco.co.id, holdings 

history sudah 3 org yg terdeteksi positid covid tetapi kantor tetap tidak mengikuti psbb yg berlaku dan tidak ada rapid rutin
1

2021 January JK2101110142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan tanpa ijin di gedung belakang sekolahan permata harapan masih berdiri kokoh dan kerjaan tetap berlanjut walaupun sudah di 

segel..apakah dia main belakang dengan cara menyogok tanpa ijin masih nekat berjalan? #anisbaswedan tolong tindak
1

2021 January JK2101110143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Bangunan rumah melebihi batas rumah sampai melebihi saluran got dan memperkecil Jalan... 

banguman di atas got.. 

dan parkir motor sisi jalan .. 

jalan jadi sempit lewat.... 

 

kemuning 4B Rt 10 rw 06 no 34  

pejaten timur pasar minggu jakarta selatam

1

2021 January JK2101110144 KELURAHAN RAWASARI

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
Sore Pak,Tlg Banyak Sampah2 Dan Puing2,Di Rumah Tak Bertuan,Jd Kumuh. Dan Serem,Yg Buang2Nya Org Gak jelas.Tlg Saya Minta Bantuan 

Nya,Trima Kasih🙏�
1

2021 January JK2101110145

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Mohon untuk ditindak lanjutin pemeriksaan di kantor PT Shinhan Indo Finance  di jam 10.00 - 16.00 terkait PSBB di perkantoran . 

Kantor : PT Shinhan Indo Finance   

Wisma Indomobil Gedung 1 Lantai 10 ,  

Jl. MT Haryono Kav 8 , Jatinegara, Jakarta Timur .

1

2021 January JK2101110146 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang dalam ditanjakan flyover pesing arah grogol berpotensi jadi penyebab kecelakaan... harap pihak terkait segera di TL 1



2021 January JK2101110147
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di lampu merah imperium mall 1

2021 January JK2101110148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

pelanggaran : Karyan tetap full WFO dari hari senin-jumat 

 

nama perusahaan : MCF (Mega Central Finance) 

alamat perusahaan: jalan letjen s parman Kav 76. Rt 4/Rw 3, slipi, palmerah. jakarta barat  11410 

no telpon perusahaan : 021 53666627

1

2021 January JK2101110149 KELURAHAN KLENDER Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Pembakaran sampah di pemukiman sehingga Asapbta seringkali mengganggu lingkungan sekitar sehingga membuat udara pernafasan warga 

terganggu. Sangat Berbahaya 

 

Lokasi : Jl. Cipinang Muara 3 sebelum Jembatan Kali batas kec. Duren Sawit dan Jatinegara.

1

2021 January JK2101110150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

setiap sore selalu dipadati kerumuman 

 

Jl. Warga Buntu

1

2021 January JK2101110151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lumpur tebal. Mohon bantuan  SDA 1

2021 January JK2101110152
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. tanjung duren timur (depan smpn 69). 

udh seminggu Kotoran bekas got tdk diangkut"
1

2021 January JK2101110153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Aspal binamarga jakut kualitasnya buruk. sudah banyal lobang kembali. tlg anggaran jangan dikorupsi 1



2021 January JK2101110154

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

hari ini sya mau imunisasi anak sya ke puskes cilangkap ternyta tutup diarahkan ke puskes kec. Disana sya dengar  obrolan ptgas banyak yg positif tp 

masih beroperasi. Sya jd takut ke puskes.
1

2021 January JK2101110155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur tebal. Mohon bantuan SD untuk Keruk 1

2021 January JK2101110156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kualitas aspal Binamarga Jakut hanya hitungan minggu sudah berlubang kembali. harap perbaikannya segera dengan benar 1

2021 January JK2101110157 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa nenek saya yg udah janda lansia tidak pernh dapet bst, sedangkan lingkungan sini yg kaya pada dapet. mohon ditindak lanjuti, bantuan 

untuk orang miskin bukan untuk orang kaya, syaa udah info ke akun ig pak anies dan suruh ke jaki.
1

2021 January JK2101110158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Apartemen Puri Park View, Jl. Pesanggarahan No. 88, Kembangan.  

 

Pelanggaran Pergub DKI Jakarta No. 3/2021 jo. Kepgub DKI Jakarta No. 19/2021, untuk menghentikan aktifitas yang menimbulkan kerumunan 

massa di Area Publik terkait penanggulangan pandemi COVID 19. Kegiatan demo masih berjalan.  

 

Selain itu, 1) ada penggunaan trotoar yg tidak semestinya (dijadikan hunian dan parkir motor); 2) sampah digunakan sebagai ornamen (a.l. potensi 

DBD dan gangguan ketertiban); 3) gangguan keamanan dan ketertiban.

1

2021 January JK2101110159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI fambam academy di jl karet sawah, kelurahan karet semanggi, kecamatan setiabudy dibangun tanpa sesuai imb 1

2021 January JK2101110161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE  

sekitaran lampu merah mcd
1



2021 January JK2101110162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu 1

2021 January JK2101110163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 January JK2101110164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar Kirikanan tikungan 1

2021 January JK2101110165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 January JK2101110166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE Kirikanan jalan 1

2021 January JK2101110167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101110168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar tolong dibersihkan 1



2021 January JK2101110169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI aspal berlubang sepanjang jalan rasuna said kuningan 1

2021 January JK2101110170 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran yang menumpuk sampah mengakibatkan mampet 1

2021 January JK2101110171 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI coret coretan 1

2021 January JK2101110172 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah JAKI Laporan kejadian, Jalan Jaha, Gang Haji Rais, RT 5/RW 1, Rumah Bu Ayu 1

2021 January JK2101110173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Patokan Dibawah Jembatan Transjakarta,di situ banyak Mobil Parkir liar Mohon di tindaklanjuti bikin macet jalan aja itu mobil bahkan ngga hanya 

mobil motor pun juga parkir liar di kanan lagi. 

mohon di tl

1

2021 January JK2101110174

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

menara sunlife, pt sunlife financial bag telemarketing lt9. kws mega kuningan, jaksel smpng the east 

hari prtm PSBB 11januari. prushaan tdk WFH 75%, dan full cpacity di tmbh lg ada slh 1 terpapar cov19 diruangan ini. ini lporan sy kdua kli nya utk pt 

ini

1

2021 January JK2101110175 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI
Laporan Ke-3, dan masih terjadi lagi? Tolong ditindak tegas pembakar sampah di lahan atau lapangan kosong ini. Patokan lokasi ada di lahan atau 

lapangan belakang gedung Nindya Karya atau Kantor Kanwil Kemenkumham Cawang
1



2021 January JK2101110176 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI amblas 20cm. perbaikan Binamarga Jakut asal2an baru 1 bulan ud amblas. harap anggaran jangan dikorupsi 1

2021 January JK2101110177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiriar di depan apotek tiap hari min 1

2021 January JK2101110178

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Mitra Wira Pratama 

 

Ruko Plaza Kebon Jeruk Blok B1-2 

Jl. Perjuangan No 2 RT 001 RW 007 

Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530 

 

Perusahaan Trading teknik (bukan industri pokok) 

 

Keterangan: 

Kantor masih beroperasi secara penuh di masa PSBB ketat (karyawan full) tanpa ada sistem work from home maupun sistem shift 

(protokol kesehatan tidak terpenuhi) 

 

komplek perkantoran di ruko pun masih beroperasi secara normal di kantor selama PSBB tanpa ada kebijakan wfh

1

2021 January JK2101110179 KELURAHAN KRUKUT Pungutan Liar JAKI jalan keutamaan dalam, tolong ini mengenai masalah PSBB ketat.. kerumunan seperti ini tindakan nya apa dan bagaimana ?? terima kasih 1

2021 January JK2101110180
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ruko Plaza Kebon Jeruk 

Jl. Perjuangan No 2 RT 001 RW 002 

Kebon Jeruk, Jakbar 

 

Keterangan: 

sering sekali terjadi keributan dan perselisihan (tidak jarang hingga perkelahian) saat sore hari (jam pulang kantor) antara pihak pengelola parkir 

dengan penghuni ruko 

 

menyebabkan terhambatnya dan resah warga yang parkir dengan tertib

1

2021 January JK2101110181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar disepanjang jalan depan Taman Anggrek mall & Residences. mohon ditertibkan dan dibuatkan signage / tanda agar jelas peraturannya 1

2021 January JK2101110182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl lampu pju mati di rt 03/11 kopti semanan 1



2021 January JK2101110183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di rt 02/11 kopti 1

2021 January JK2101110184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di rt02/11 1

2021 January JK2101110185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di rt 03/11 kopti 1

2021 January JK2101110186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di rt 01 /11 kopti 1

2021 January JK2101110187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di rt 01/11 kopti 1

2021 January JK2101110188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Jalan Boulevard Pantai Indah Kapuk nomor 1 1

2021 January JK2101110189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Bangunan Liar Kaki Lima, berada diatas trotoar menutupi akses rumah, sudah laporan kesekian kali, belum ada progress !... mohon di TL 1



2021 January JK2101110190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI protokol covid tidak dijalankan 1

2021 January JK2101110191 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

NIK : 3175036104940011 

NO KK : 3175032105180013 

NAMA : EKA SAPUTRI 

saya selaku kepala keluarga yg terdaftar di KK dan mempunyai balita berharap agar dapat BST namun tidak terdaftar dari awal ,Jaktim Jatinegara 

Bidara Cina 13330

1

2021 January JK2101110192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan ciplak lama cipinang melayu,,  lampu jalan mati,  tolong di perbaiki karena gelap tidak ada penerangan. 1

2021 January JK2101110193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Jalan Cideng Timur no 12, DKI Jakarta 1

2021 January JK2101110194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan ciplak lama kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar lampu jalan mati 1

2021 January JK2101110195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan ciplak lama kelurahan cipinang melayu lampu jalan mati dan jalanan gelap 1

2021 January JK2101110196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pedagang liar tanpa ijin masih menyediakan makan di tempat setelah Pk 19.00 1



2021 January JK2101110197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

indomart seharusnya melakukan psbb sesuai jadwal opeasional buka tutup s/d 08.08/19.00 

ini malah buka sampei jam 22.00 

tolong di sentil pak pengusaha pengusaha seperti ini tidak taat

1

2021 January JK2101110198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu mati 1

2021 January JK2101110199 KELURAHAN KALIDERES Tutup Saluran JAKI tutup saluran air miring, membahayakan pejalan kaki 1

2021 January JK2101110200 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI karung sampah sebrang ayam gepuk sejahtera 1

2021 January JK2101110201 KELURAHAN KALIDERES
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar depan rs mitra keluarga 1

2021 January JK2101110202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pemeriksaan PLN UP3 Marunda... Masuk Kerumah" warga... sampai 3/ 4 petugas dengan tidak mengindahkan protokol kesehatan. 

apakah tidak ada cara/ alat yg lebih canggih untuk bisa memeriksa kabel/ meteran. cukup di areal rumah... tidak harus masuk" kedalam
1

2021 January JK2101110203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Alfamidi dpn gg.kober melanggar pergub nomor 3 tahun 2021 ttg jam operasional selama PSBB ketat tolong di tindak 1



2021 January JK2101110204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Lampu PJU yang ada di Jalan Sekip Ujung Rt 001 Rw 07 mati lagi, kemarin setelah dibenerin nyala tapi sekarang mati lagi. Mohon segera di TL oleh 

pihak Terkait.
1

2021 January JK2101110205 KELURAHAN PEGADUNGAN Perizinan Bidang Sosial JAKI toko buka saat psbb sampe jam 19.00 tidak mematuhi protokol 1

2021 January JK2101110206 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Bangka 4, rt.016/03 Kel. Pela mampang, jakarta selatan. 

Kumpulan anak remaja tanggung dari berbagai wilayah tanpa prokes, sudah diperingatkan dan dibubarkan tapi tetap saja membandel.
1

2021 January JK2101110207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI toko masih buka padahal masa Psbb toko seharusnya sudah tutup jam 19:00 1

2021 January JK2101110208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bakso arema samping gardu melanggar pergub nomor 3 tahun 2021 ttg melayani dine in pelanggan tolong di tindak 1

2021 January JK2101110209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Rumah makan nasi goreng depot arema melanggar pergub nomor 3 tahun 2021 ttg melayani makan di tempat. tolong ditindak segera 1

2021 January JK2101110210 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
Rukan Puri Niaga II  

Jl. Kencana Indah Blok J1 No. 3N Kembangan, Jakarta Barat
1



2021 January JK2101110211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI soto ayam dpn jl kober melanggar pergub nomor 3 tahun 2021 ttg melayani makan ditempat. tolong ditindak 1

2021 January JK2101110212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI di daerah pulo jawa masa PANDEMIK psbb masih ada tempat makan yang nakal kalom mau ada razia ke daerah pulo jawa Pulogebang 1

2021 January JK2101110214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI apa beda nya PPKM dgn PSBB? nama doang yg beda pasar malam liar di pinggir jln msh dibiarkan. lokasi samping kec kemayoran 1

2021 January JK2101110215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI toko bittersweet kemang timur raya masih buka..padahal masa Psbb peraturan nya harus tutup jam 19:00 1

2021 January JK2101110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di daerah pulo jawa Pulogebang masih banyak Resto" yang melanggar aturan psbb mohon di tinjau 1

2021 January JK2101110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI fakta nya masih banyak PKL yg masih beraktivitas di masa PSBB 1

2021 January JK2101110218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Anak2 berkumpul di tengah jalan, ngomong kasar, treak2an, naik2 ke atas kap mobil orang, ngomong kotor 

Kejadian nya sampai rumah saya di jl kramat sentiong gang mesjid. 

Mereka mulai rusuh sekitar jam 8 - 11 mlm, tdk pk masker 

Sering di lapor tp tdk kapok

1



2021 January JK2101110219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

banyak kerumunan ne di sini..ga pake masker... 

di tindak donk. 

parkir liar nya bikin semrawut.. parkir di mall aj jgn di jln..bikin jln sempit. tindak donk. kumuh, sampah berserakan di mana2.

1

2021 January JK2101110220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lampu PJU mati sudah 4 hari Jln Gempol Depan Gg Daman 1 Kec Cipayung 1

2021 January JK2101110221
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gila ci ini sampah berserakan...  

sediakan Tonk sampah ukuran besar donk di setiap titik.
1

2021 January JK2101110222 KELURAHAN MERUYA UTARA Pungutan Liar JAKI

Berkerumun buat acara syukuran khitan disaat covid ,rt dan keamanan tidak ada tindakan. Di kav dki blok 102 no 12 ,pemilik rumah bernama nur 

ayub dan sriatin. Memgundang teman2 ojol untuk makan bersama. Tanpa izin kepada lingkungan. Istri dan anaknya baru pulang dari kampung tidak 

melakukan test swab ataupun rapid dan juga tidak melakukan isolasi mandiri.

1

2021 January JK2101110223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting Pohon sangat mengganggu lampu PJU Jln Gempol Raya Depan Gerai Susu 1

2021 January JK2101110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

alamat : Sekitar Jalan Muncang (Mulai dari pasar permai sampai wilayah Islamic) 

 

banyak pedagamg kaki lima, yang menyebabkan warga berkerumun. warga yang lewat lewat pun banyak yang tidak pakai masker

1

2021 January JK2101110225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu jalan penerangan padam 1



2021 January JK2101110226 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah, buat aliran air sungai tersendat. mohon untuk segera ditindaklanjuti.  

jl muara baru raya, seberang rumah makan padang Zam Zam
1

2021 January JK2101110227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ranting pohon sudah menutupi lampu PJU jln Gempol Depan Jln Masjid Al Ikhlas 1

2021 January JK2101110228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Sasak dua Komplek Moneter D22. patokan depan tanah kosong milik negara. TIANG NYA NAMBAH LAGI. SUDAH DICABUT 2 NAMBAH LAGI 2. 

JADI TOTALNYA ADA 6. TOLONG DICABUT
1

2021 January JK2101110229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI 2 Lampu jalan di jl.  sungai membramo 2 RT. 06 RW. 01 Kelurahan semper barat kecamatan Cilincing JakUt sdh 2 hari mati. 1

2021 January JK2101110230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI TOLONG TERTIBKAN !!!!! 1

2021 January JK2101110231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu PJU mati(baru hari ini), lokasi RT 4 Rw 02, Cipinang melayu. cc sudin bina marga jaktim 1

2021 January JK2101110233 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI ini mobil derek, jangan tl hanya satu titik laporan (sesuai foto laporan), gak semuanya di tl, yang markir bahu jalan kena, jangan pilih pilih 1



2021 January JK2101110234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mobil parkir, patroli tiap malam dan pagi, siang parkir liar, gak harus nunggu laporan masyarakat, biasanya dari pagi sampai malam ramai parkir 

cuma nyari kutu air, pasti waktu tl gak ada ini mobil, udah kabur
1

2021 January JK2101110235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI truk parkir dilaporan ini ada, waktu di tl, udah gak ada kabur entah kemana 1

2021 January JK2101110236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil samping taman, derek jadi langganan parkir inap 1

2021 January JK2101110237 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI angkot parkir inap, tl jangan salah lokasi titik laporan, jangan tl hanya satu titik lokasi sesuai foto laporan, tl jangan pilih pilih, semua kena tl 1

2021 January JK2101110238 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI angkot parkir inap, tl jangan salah lokasi titik laporan, jangan tl hanya satu titik lokasi sesuai foto laporan, tl jangan pilih pilih, semua kena tl 1

2021 January JK2101110239 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI mobil pribadi parkir inap, tl jangan salah lokasi titik laporan, jangan tl hanya satu titik lokasi sesuai foto laporan, tl jangan pilih pilih, semua kena tl 1

2021 January JK2101110240 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI mobil pribadi parkir inap, tl jangan salah lokasi titik laporan, jangan tl hanya satu titik lokasi sesuai foto laporan, tl jangan pilih pilih, semua kena tl 1



2021 January JK2101110242 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Ptb duren sawit blok R3/20  

3175074808750006 

Nama sy siska sy seorang janda 2 ank dan sy br kena phk bulan mei kemaren. Sy mengajukan permohonan untk mendapatkan bansos tpi pak rt 08 

yg bernama dede, tidak mau memasukan nama saya kedalama daftar penerima bansos. Saya minta tlg pak/ibu mengapa saya dipersulit sekali sama 

pak rt ini dalam masalah surat menyurat sy jg di persulit oleh pak rt ini sampe kekelurahan juga masih dipersulit. Pak sy mohon bantuannya pak. 

Mau makan apa anak sy Terimakasih banyak pak

1

2021 January JK2101110243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warkop depan kosan anggrek. di sebelah kos ijo, suka banyak orang nongkrong ampe pagi, ga mikirin psbb. masuk jalan gang keluarga, jalan kh 

syahdan, ketemu pertigaan belok kiri, ketemu pertigaan lagi belok kanan, lurus terus sampai hampir ujung
1

2021 January JK2101110244

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI tolong min cepet ditindak lanjuti ckebakaran di Jakarta timur tepatnya jl kebon sayur 1 mohon penanganan min tolong ya Allah 1

2021 January JK2101110245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI cafe banyak yg buka sampe malam dan kerumunan, ga jaga jarak. di samping poltek media 1

2021 January JK2101110246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI cafe masih buka sampe tengah malam dan kerumunan saat psbb ketat, jl. Jagakarsa raya, samping apotek ratu 1

2021 January JK2101110247
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saya adalah orang yang baru di test dan hasilnya Positif covid 19, dan sekeluarga pada esok hari di test covid dan hasilnya negatif namun mereka 

masih perlu karantina (sesuai anjuran) namun salah satu adik saya yang bekerja di MRT tetap harus masuk kerja karena katanya wajib tetap masuk 

oleh atasannya karena hasil PCR negatif. Apakah benar aturannya seperti itu bekerja di MRT Jakarta? 

 

Terimakasih 

Regards 

Frederica

1

2021 January JK2101110248
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: The Westin Jakarta 

Alamat Perusahaan: Jl. HR. Rasuna Said, Kav. C22 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-2788 7788 

Sektor Usaha: Pariwisata 

 

Hotel Westin masih beroperasi seperti biasa setelah adanya Pergub PSBB 11-25 Januari 2021, tanpa adanya pengurangan kapasitas karyawan 

didalam kantor (seharusnya 25%, tapi tidak dijalankan sama sekali, tetap masuk seperti biasa 100%). 

 

Kantor karyawan terpisah-pisah di berbagai lantai, tetapi tetap harus masuk full.  

 

Adanya karyawan yg positif Covid-19 tetapi kantor tidak ditutup untuk didisinfektan secara menyeluruh, karyawan lain yang berada di area tempat 

kerja yg sama pada waktu yang sama tetap kerja seperti biasa, tdk dilakukan contact tracing apalagi tes PCR/antigen.

1



2021 January JK2101110249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

BTB School Pluit tidak menerapkan WFH 75%. bagian academic & guru diwajibkan masuk setiap hari . hny bbrp dept yg jumlahnya hanya sedikit yg 

diatur shiftnya.  

padahal belum lama ini, beberapa staff & gurunya ada yg kena covid. 

monggo dicek sj.

1

2021 January JK2101120001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel indie home menggantung di jalan tambak 2 depan gang blok B. agar dibenahi, terima kasih. 1

2021 January JK2101120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong dong di Jalan Mardani Raya Gang S RT 04 RW 05 Masjid Alhusaini  Johar Baru Jakarta Pusat, ditiap malam anak muda  sering teriak teriak dan 

main drum gitar  dan sungguh mengganggu ketentraman, sudah lebih dari 3 tahun seperti ini, tolong ditindak.
1

2021 January JK2101120003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tetap Ngeyel..Tetap Buka 24 Jam...Dimana Ketegasannya.??.Jl.Raya Duri Kosambi Rt.002/003 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 January JK2101120004 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
patokan nya dekat pertigaan yg mau masuk ke jalan rusun flamboyan.. di jalan kamal raya ini ada proyek galian pipa air bersih, yg sbagian sdah 

selesai, namun ini belum juga di selesai2 kan, bikin macet tiap jam kerja. tolong segera di TL
1

2021 January JK2101120005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tetap buka 24 jam js01setiabudi, psb  ketat 1

2021 January JK2101120006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum mati di jalan cempaka putih tengah XIII no. 17 1



2021 January JK2101120007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon di sekitar  jln sugai kampar satu  RT 014.RW 01 SEMPER BARAT CILONCING JAKARTA UTARA MINTA TOLONG POHON2 TSB SDH BANYAK YG 

RINDANG AKIBATNYA MENUTUPI LAMPU PJU ,PJU JUGA MENGKESULITAN MAU MEMPERBAIKI LAMPU, KORDINASI DGN WARGA SDH .MOHON DI 

TL.

1

2021 January JK2101120008 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Mengenai aturan PSBB 11-25 Jan 2021, apakah guru tetap harus mengajar dari sekolah? Atau dibebaskan utk sekolah swasta?  

 

Jika dibuat jadwal harian dimana 12 guru dan tendik bekerja di sekolah, sementara total guru dan tendik adalah 35 apakah itu diperbolehkan? 

(Lebih dari 25% yang bekerja di sekolah) 

 

Mohon data saya dirahasiakan, terima kasih

1

2021 January JK2101120010 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di pinggir jalan raya 1

2021 January JK2101120011

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan: Sompo Insurance Indonesia 

 

Alamat perusahaan: Mayapada Tower 2, 19th floor, Jl. Jend. Sudirman Kav.27, Kuningan, Karet, Jakarta 

 

Nomor telepon perusahaan: 14051 

 

Email perusahaan: customer@sompo.co.id 

 

Sektor usaha: asuransi

1

2021 January JK2101120012 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat cuci tangan TDK berfungsi sama sekali � 1

2021 January JK2101120013 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI puing dipinggir jalan 1

2021 January JK2101120014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir motor, mobil inap, tl sesuai titik lokasi, jika tidak ada mobil terparkir, motor yang parkir satu ditertibkan diberikan ocp diangkut, tl jangan pilih 

pilih, tidak ada parkir padahal di lokasi ada parkir
1



2021 January JK2101120015

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan Danau Sunter Selatan blok O3 no 46-47, PT MAHARUPA GATRA 

 

Patokannya sebelahan dengan Permaisuri Danau Sunter. Kantor tidak mengikuti peraturan PPKM jumlah yg masuk melebihi 25% dari yang diatur, 

bisa di cek ke lt 1,2,3,4. Terima kasih

1

2021 January JK2101120016 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

HARI KE 8! AIR MATI NYALA MSH BLM NORMAL! 2HR BERTURUT² CM JALAN -/+ 20 CM CUKUP BUAT MANDI DOANK! 

 

000296790 TIAP HR LAPORAN SAMPE NORMAL #JAKARTAKRISISAIR

1

2021 January JK2101120017 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI Sampah tidak terangkut petugas di jl. h Sarmili, Lenteng Agung Raya, Lenteng Agung 1

2021 January JK2101120018

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Berlokasi di Tokopedia Tower Lt.19 Unit 19A Ciputra World 2, Jl.Prof.Dr.Satrio Kav.11  

Di masa Psbb ini Karyawan masuk 100%, tidak ada shifting. Lampu kantor dimatikan dan kaca kaca di dalam diberi kain hitam supaya tidak terlihat, 

seolah tutup

1

2021 January JK2101120020

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor Tidak menerapkan WFH 75% bagi karyawan 

 

Jl. KH Hasyim Ashari No. 24 Jakarta Pusat

1

2021 January JK2101120021 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jembatan JAKI peninggian jembatan saluran air di jl.h.mawar masih rendah mohon di cek kembali 1

2021 January JK2101120022

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Kantor di Komplek Gading Bukit Indah blok P/30 terlihat agak tertutup tetapi pegawai yg bekerja di dalam 100% tidak ada prokes jaga jarak psbb. 

parkiran motor di depan nya juga banyak sekali
1



2021 January JK2101120023

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : Howel Internasional 

Alamat Perusahaan : Gajah Mada No 19-26, 

Gajah Mada Tower Lt 19 unit 008 

No Telp : 02163859083 

Email :contact@howell-intl.com 

Sektor Usaha : Penyedia Valve dan Instrumentasi

1

2021 January JK2101120024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Transavia Otomasi Pratama; Graha Paramita, Lt 2. Jl Denpasar Raya Blok D2 Kav 8 Kuningan 12940 

 

Saat ini belum menerapkan WFH 25% walau sudah ada himbauan PPKM. saat ini sudah terdapat 2 karyawan yang positif covid19 namun kantor 

masih tetap beroperasi

1

2021 January JK2101120025

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

wisma udaya, jl. danau sunter selatan blok O-IV no. 35 

 

 

dikantor ini tdk mengenal WFH .. karyawan msk trs padahal pemerintah menyarankan wfh 75%.. sudah pernah ada sidak dr pemerintah namun 

security dan pengelola gedung menyarankan di dlm ruangan&kunci

1

2021 January JK2101120026 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

warga tdk disiplin seenaknya membuang limbah puing di pinggir jalan, jl. raya pasar minggu, samping bengkel mobil ( jembatan insula ). 

sangat mengganggu ....
1

2021 January JK2101120027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI apakah per hari ini ada psbb di dki? di depan kediaman saya ada kerumunan syuting sinetron. Tolong di tindak tegas pak 1

2021 January JK2101120028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jalan samudra oxford , dekat kantor sudin lingkungan hidup jakarta utara 1

2021 January JK2101120029

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI mohon dibantu PT ESC di intiland masih full WFO 1



2021 January JK2101120030 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI tumpukan sampah sebrang hansa fotocopy 1

2021 January JK2101120031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sebrang pabrik gerbang biru no 10, Jl. Lingkungan III 1

2021 January JK2101120032

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
PT ESC Environment Indonesia, Intiland Tower Lt. 9, Jl. Jendral Sudirman Kav 32. Mohon ditindaklanjuti karena kantor tetap beroperasi seperti 

biasa (100% masuk) yang mana tidak mematuhi protokol 75% WFH. Tidak ada shifting juga.
1

2021 January JK2101120033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pa di tindak lanjut kembali, usaha las menyalakan musik dengan volume yg sangat kencang dibarengi dengan suara las. saya merasa 

terganggu demgan suara musik yg sangat kencang, karna di rumah ada anak2 sedang belajar dan ada anak bayi juga.
1

2021 January JK2101120034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan fajar baru utara rt 12/05 cengkareng timur, saluran depan SDN Cengkareng Timur 10.11.12.13 

Melaporkan saluran air terbuka membahayakan orang dan pengendara
1

2021 January JK2101120035

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI saat ini PT ESC masih WFO 100% 1

2021 January JK2101120036 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI sebrang uung motor II 1



2021 January JK2101120037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kemarin sudah buat laporan, namun titik lokasi yang diperbaiki salah, tolong diperbaiki lampu yang menyala 24 jam ini di titik lokasi yang tepat di jl. 

angke jaya 13 gg samarasa 1c no 17 rt 13 rw 05 depan dokter buntoro.
1

2021 January JK2101120038 KELURAHAN KEDOYA UTARA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
jalan Kedoya Raya No 2 Rt 10 Rw 08  

patokannya samping TPU Gadog Kedoya ada gerbang diatasnya ada angka 2 dan angka 5
1

2021 January JK2101120039

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI PT ESC Indonesia di Intiland tower lantai 9 tidak menerapkan psbb. semua karyawan masih full ngantor 1

2021 January JK2101120040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Jalan Fajar baru selatan Rt 12/05 Cengkareng timur 

saluran air depan SDN Cengkareng timur 10 

 

tutup saluran air pecah terlindas mobil cor, membahayakan pengguna jalan, terima kasih

1

2021 January JK2101120041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Pergub no. 19 tahun 2021 

PT. Herman Medtek Diagnostik / Medtek Indonesia 

Rukan Puri Mansion Blok A No. 16 

Jl. Lingkar Luar Barat No. 1 Kembangan Selatan Jakarta Barat 11610 

*rukan didepan perumahan puri mansion

1

2021 January JK2101120042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bismillah. Arena latihan sdh siap, ayam aduan sdng dicuci. Saya mohon maaf utk kesekian kalinya terpaksa melaporkan ini. Dlm mediasi pak RT & 

tomas, pemilik tidak merasa bersalah bahkan merasa berhak sbb "punya pijakan hukum" & "dilindungi undang-undang".
1

2021 January JK2101120043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI tutup lubang saluran di jalan caringin dekat toko sonyi rusak. mohon di perbaiki agar tidak membahayakn pejalan kaki.  terima kasih 1



2021 January JK2101120044

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
mohon dilakukan penyemprotan disinfektan di lantai 9 PT. Equityworld Futures krna di minggu lalu ada info sekitar 10 orang positif Covid 19 dan 

terlihat kantor tidak ada libur 3 hari dan masih beraktifitas seperti biasa tidak ada tindakan penyemprotan
1

2021 January JK2101120045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong di lakukan penopingan pohon sepanjang pagar mabes  dgn perum setu indah RT 009/04 setu 1

2021 January JK2101120046 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

ruko perkantoran pejaten, jl pejaten raya samping puskesmas pejaten barat 1 

 

aktifitas perkantoran normal seperti biasa, tidak ada pembatasan PSBB

1

2021 January JK2101120047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masjid assalam komplek dpr 2... tolong ditertibkan... mengganggu masyarakat 1

2021 January JK2101120048 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor trotoarnya, mungkin bisa dibersihkan 1

2021 January JK2101120049 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar depan pom bensin dekat  jembatan kali 1

2021 January JK2101120050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apartemen puri park view keterangan: bisa menjadi cluster baru penularan penyakit dan org yang ber demo mohon di rapid atau swab dan segera 

kirimkan petugas untuk membersihkan sampah2 terimakasih
1



2021 January JK2101120051 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

yang terhormat 

bapak/ibu lurah cipinang muara  

saya sebagai warga negara yg indonesia bagaimana bantuan sosial yang berubah menjadi bst (bantuan secara tunai )  

mengapa sampai hari ini pertengahan bulan januari mohon di konfirmasi bapak /ibu lurah

1

2021 January JK2101120052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar motor 1

2021 January JK2101120053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tlg di TL pa 1

2021 January JK2101120054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Senin 11/1 sekitar Jam 20:00 di wilayah Cakung Timur msh ada Toko & Rstrn seperti MCD JGC msh buka yg saya tnykn apakah PPKM/PSBB Ketat tdk 

berlaku di Cakung Timur soalnya tdk ada Petugas terkait untuk sidak/keliling, tdk seperti wilayah Jakarta lainnya
1

2021 January JK2101120056 BIRO HUKUM Pungutan Liar JAKI
Gedung Asabri  

Jl mayjen sutoyo no 11 cawang jaktim
1

2021 January JK2101120057

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Pemerintah cepat tanggap ambil keputusan dan laporan ditutup, bukannya mencari kebenaran dengan mengundang atau mendatangi rakyatnya 

agar tau kebenaranya, disini hanya sistem onlen dan dikendalikan manusia, yg bisa saja human error NIK : 3604130410840002
1

2021 January JK2101120058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Komunikasi Pemerintah JAKI
Pintu Kantor sektor Cipta Karya Tata Ruang Kecamatan Kalideres selalu terkunci dan tidak melayani  kepentingan warga terkait dengan 

permohonan komtek IMB.
1



2021 January JK2101120059

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Bagaimana cara saya mendapatkan Bantuan BLT UMKM, Padahal saya sudah daftar melalui onlen, namun menurut pihak terkait saya tidak 

terdaftar, tolong arahannya agar hak saya bisa saya dapatkan
1

2021 January JK2101120060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI ACA ASURANSI CAB KPO 2, HERMINA TOWER LT 3. kantor tidak melaksanakan wfo 25% sesuai anjuran pemerintah. full masuk semua. 1

2021 January JK2101120061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah di tertibkan dishub ,,masih aja bandel mangkal di puteran blokA 1

2021 January JK2101120062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel berantakan sangat mengganggu didepan Pondok Pesantren Al- Wathoniyah 43 

Jl. Raya Rorotan 1, RT. 01/RW. 10, Kec. Cilincing
1

2021 January JK2101120063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Kali ke 2 Kantor Kasektor CKTR&P Kecamatan Duren Sawit "SEPI" tidak ada 1 orang'pun yang dikantor. Mulai dari Kasektor CKTR&P hingga STAFF 

CKTR&P Kec. Duren Sawit dari Pagi tidak terlihat.
1

2021 January JK2101120064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

RPTRA Lampiri ada 2 mobil yg setiap hari parkir di bahu jln sehingga mbuat ruas jln sempit. kedua pemilik diduga tinggal di kontrakan di sekitar. 

mohon petugas dishub utk derek. mobil avanza yg ditutup cover abu2 dan mobil wahana logistik. terima kasih
1

2021 January JK2101120065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan griya wartawan no 28 rt 008 rw 005 kel cipinang besar selatan. depan  sdn cipinnag besar selatan 18. 

 

pohon udah merambat ke atap rumah serta kejalan. musim hujan takut roboh dan menggangu pengguna jalan

1



2021 January JK2101120066 KELURAHAN CILILITAN Perdagangan JAKI

PAK...SAYA PUNYA TOKO DI PGC ..SEJAK MARET TUTUP...BUKA SEBENTAR TAPI SEMINGGU NOL GA ADA PEMASUKAN..TAPI PIHAK PENGELOLA 

TETAP MEMBERLAKUKAN DENDA BILA KITA GA BAYAR MAINTENANCE .SAYA SUDAH GA ADA MODAL BUAT BUKA TOKO..DAN BAYAR 

MAINTENANCE.TOKO DI SEGEL

1

2021 January JK2101120067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI baliho tidak bayar pajak belum dicopot juga, ini laporan ke dua 1

2021 January JK2101120068 KELURAHAN PEGADUNGAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI jualan memkai bahu jalan/Di atas saluran air 1

2021 January JK2101120069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan tanpa izin di Jalan Kampung Janis RT.009/001 no.30 Pekojan Tambora Jakarta Barat..CITATA, tolong di tindak tegas jangan di biarkan. 1

2021 January JK2101120070

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT LAYAR SENTOSA SHIPPING 

JALAN MAJAPAHIT 34 NO 30-32 

GAMBIR JAKARTA PUSAT 10160 

 

perusahaan tersebut tidak mengikuti aturan penerapan PPKM sesuai dgn KEPGUB NO 19 TAHUN 2021 dimana 75% bekerja dari rumah karena 

semua karyawan tetap diminta untuk bekerja

1

2021 January JK2101120071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Nana Yamano Tehnik, Jl woltermonginsidi No 11 Kebayoran baru, Jakarta Selatan ( Ada Temen kerja Yg Hasil Tes Antigen Positif tapi Kantor 

masih Aktif)
1

2021 January JK2101120072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI rawan tumbang. di sepanjang  JL. tanah kusir 1



2021 January JK2101120073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak di sebrang pegadaian pahlawan revolusi.  terima kasih 1

2021 January JK2101120074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Petugas spbu disini melayaninya gapake masker 1

2021 January JK2101120075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kamuflase nih,,dari luar seperti tidak ada kegiatan. CITATA tolong segel Pak Bangunan tanpa izin ini. lokasi Jalan Bandengan Selatan 84A Blok.B No.3 

RT.001/02 Pejagalan Penjaringan Jakut. CITATA tolong SEGEL ya. mksh
1

2021 January JK2101120076 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

Jl a. Yani no17. Pisangan baru,  Jaktim  

 

Kantor tidak terapkan prokes.  

Masuk full.  

Jam kerja full.  

Indikasi ada +covid ditutupi.  

 

Satpol sering datang tp gak periksa masuk, pihak kantor berikan keterangan 25% padahal masuk full 

 

Tolng ditindaklanjut

1

2021 January JK2101120077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

toko susu mitra cipinang jaya tidak menaati peraturan pemberlakuan ppkm dari sesuai arahan gubernur DKI Jakarta jam opersional msh jam 22.00 

wib tolong store ni ditindak lanjuti pak siaat store lain sdh berlakukn tutup jam 19.00 toko ini msh buka  thanks
1

2021 January JK2101120078
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tuna wisma di kolong flyover Roxy. 1

2021 January JK2101120079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI lomba burung di bekas kantor pajak bukit duri tebet tanpa izin resmi dengan kerumunan setiap Selasa Kamis dan Sabtu tidak pernah ditindak 1



2021 January JK2101120080 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik sdh kropos,  khawatir bisa roboh krn hujan angin,  mhn sgr diganti mengingat sdg cuaca xtreem dan beban tarikan kabel 1

2021 January JK2101120081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang PKL liar,parkir liar di kolong fly over roxy 1

2021 January JK2101120082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samping citiwalk , tiang lampu miring mau jatuh 1

2021 January JK2101120083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

TS Studio daan mogot estate blok ja 11, diam-diam masih mengadakan aktivitas senam yang menimbulkan kerumunan dan tidak mengikuti ProKes 

Covid19, tolong ditegur dan ditindak karena meresahkan
1

2021 January JK2101120084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

banyak truk parkir liar dan tidak teratur di dalam komplex daan mogot estate. mohon segera ditindak dan diberi peringatan, karena sudah seringkali 

ditegur oleh pengurus komplek tapi tetap tidak dihiraukan. makasih..
1

2021 January JK2101120085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

parkir liar,PKL Liar di sepanjang kolong flyover Roxy mas, perlintasan kereta api, tolong aparat dishub dan satpol PP berjaga disana, lakukan razia 

penegakan perda, Terima kasih.
1

2021 January JK2101120086

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Pt.saranacentral bajatama,gedung baja,jl 

pangeran jayakarta no.55 jakpus.hari ini karyawan masuk 21org dr total 25org,sempat disidak,tapi karyawan diminta hrd diungsikan/disuruh 

kelantai gedung yg kosong,mohon cek cctv dan area gedung masing2 lantai.trims

1



2021 January JK2101120087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong ditindak lanjuti pak tks. 1

2021 January JK2101120088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang sangat berbahaya tolong di tindak lanjuti pak tks 1

2021 January JK2101120089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di tindak lanjuti pak, tks 1

2021 January JK2101120090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Puskesmas JAKI
kami SDH dapat keterangan selesai isolasi mandiri dr rs tetapi petugas Tracer puskesmas palmerahdgn berani mengatakan bahwa kami harus 

dilakukan isolasi LG ketika kami ty apakah ibu dokter mrk jawab kami punya hak u menentukan, tlg kerja sesuai tupoksinya
1

2021 January JK2101120091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl. Ks. Tubun No.62A, RT.1/RW.1, Slipi, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11410 

 

KANTOR POLYTRON TIDAK ADA WFH SEJAK SEPTEMBER 2020, KRYWN MSK FULL 100%

1

2021 January JK2101120092 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput ilalang tak terurus kejalan 1

2021 January JK2101120093 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran banyak sedimen 1



2021 January JK2101120094 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan kejalan 1

2021 January JK2101120095 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah disaluran 1

2021 January JK2101120096 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pungutan Liar JAKI

Kampus Akpindo Jl.Raya Kalimalang No.2A Jakarta Timur 

 

Kampus masih melakukan kuliah tatap muka secara langsung di masa PSBB. Protokol kesehatan juga tidak ketat, tidak ada jaga jarak dan banyak 

yang tidak menggunakan masker dengan benar.

1

2021 January JK2101120097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl. Lapan V Rt. 12 Rw. 1 Pekayon Pasar rebo, belakang rumah jendral bali 1

2021 January JK2101120098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

The Boulevard UG-B2 (Damn) 

Salah satu kantor di gedung/apartment ini masih ada yg tidak menerapkan PSBB Jawa Bali dengan ketentuan 75% WFH. Mohon sidak dan tindak 

lanjutnya. Isu yg beredar sekitar sini, sudah ada satu karyawan yg positif.

1

2021 January JK2101120099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan kantor memiliki izin IMB , tetapi banyak melanggar KDB , jarak bebas dan tidak sesuai dengan KRK , bagaimana tindakan Sudin CITATA 

Jakarta timur .
1

2021 January JK2101120100 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon perbantuan sampah sisa kayu bekas RT 13 RW 12 1



2021 January JK2101120101 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran lapangan tenis RT 13 RW 12 1

2021 January JK2101120102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl kabel media di depan masjid kopti semanan 1

2021 January JK2101120103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL Liar menduduki kolong fly over Roxy mas, lingkungan sangat kumuh.Harap aparat terkait melakukan penertiban. 1

2021 January JK2101120104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

The Boulevard B2 (Damn) 

Ada salah satu kantor di basement gedung/apartment ini yang tidak mematuhi aturan PSBB Jawa Bali. Isu yang beredar sekitar sini, sudah ada 1 

orang yg positif. Mohon di sidak dan tindak lanjuti. Terima kasih.

1

2021 January JK2101120105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tindak,macet parah.semua arah ke kota tua di alihkan ke pasar pagi.tapi banyak pedagang dan parkiran liar 1

2021 January JK2101120106 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya Mao tanya knp ya di daerah saya jkarta selatan Grogol utra saya tidak dapat bantuan tunai 1

2021 January JK2101120107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permohonan pembuatan cermin convex mirror persimpangan jalan. 

Slmt siang. untuk jln. kramat 3 f, dekat TK Al Ihsan, RW 10, Lubang Buaya, Jaktim. 

kami mohon buatkan cermin di titik tsb. krn blind spot untuk  pengendara mobil sngt besar. Trima kasih

1



2021 January JK2101120108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI menunggu jadwal pengakatan lumpur.. apa menunggu banjir lumpur baru diangkat 1

2021 January JK2101120110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Antri ambil BLT di SDN 5 Jatinegara dpt jadwal pukul 10.30-11.30. sampai jam 12 blm terlayani, malah kena break sampai jam 13.00. padahal sudah 

dtg lebih cepat
1

2021 January JK2101120111 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI

Bengambilan bantuan Tunai, warga cipulir koq diminta mengambil ke Menteng Dalam. 

Jauh bangat. padahal lagi PSBB Ketat.  

mbok ya diatur yan bener.

1

2021 January JK2101120112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI Mohon bantuannya merapikan Taman di sepanjang Jalan BGR 1, sangat tidak terawat.. terima kasih 1

2021 January JK2101120114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI banyak rumput liar dan tanaman yang mati, serta tanaman yg tumbuh tidak terawat, mohon bantuannya untuk merapikan.. terima kasih.. 1

2021 January JK2101120115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI Mohon bantuannya, taman disepanjang jalan BGR Kelapa Gading, dipinggir sungai, di belakang Rumah Madura, tidak terawat.. terima kasih.. 1

2021 January JK2101120116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada 1 pohon besar kering di dalam rptra jalan pembangunan 2 dekat kelurahan, mohon tebang, khawatir membahayakan 1



2021 January JK2101120117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sekeliling rptra samping  klurahan rimbun banget, mohon dipotong 1

2021 January JK2101120118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

rincian laporan: 

jumlah karyawan terlihat ramai dan padat 

 

patokan juanda

1

2021 January JK2101120119 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI
ada tumpukan sampah yg tercerer di jln raya kalimalang  pondok kelapa sebelum pom bensin mohon dinas terkait supaya di bersihkan sangat 

mengganggu pengguna jalan
1

2021 January JK2101120120 KELURAHAN PETOJO UTARA Jalan JAKI tempelan ga jelas ni pak deket JPO gajah mada plaza 1

2021 January JK2101120121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Tdk pake masker saat bekerja di Alfamart ni 1

2021 January JK2101120122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik PJU sangat berbayaha melintang di depan garasi warga mohon dinas terkait supaya segera di TL 1

2021 January JK2101120123 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI Jalan Bojong raya RT 3 RW 4 kelurahan rawa buaya, kecamatan Cengkareng, Jakarta barat 1



2021 January JK2101120124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan mampang prapatan no.26, jakarta selatan. patokannya lampu merah duren tiga, di depan gedung multindo persada terdapat selang kabel 

optik yang mengganggu pengguna jalan dan sering menyebabkan kecelakaan. mohon secepatnya di tambal/diperbaiki
1

2021 January JK2101120125 KELURAHAN CIDENG
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI di jalur busway . dan bawa Sajam . agak rada" mungkin . 1

2021 January JK2101120126 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI di rt 03/11 1

2021 January JK2101120127 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Daun Kering Ini, Bisa Untuk Dibersihkan Yaa 1

2021 January JK2101120128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan H. Ilyas petukangan utara, jakarta selatan. patokan TK islam al hidayah. 

parkir di depan pintu rumah warga, sehingga mempersulit keluar masuk mobil, selain itu jalan sudah sempit, parkir d bahu jalan makin 

mempersenpit jalan. kadang parkirny lama.

1

2021 January JK2101120129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ngurus ATM dan tabungan bansos, nama, NIK, Alamat salah total. Harus lapor ulang atau bagaimana? 1

2021 January JK2101120130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan maskoki raya pengkolan ke maskoki 2 depan taman kel. Jati, klau malam lampu jalannya redup sekali..mohon di tindaklanjuti 1



2021 January JK2101120131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan amblas/bolong didepan toko hp Sovphone.   tolong bantuannya Dinas binamarga untuk memperbaiki, terimakasih 1

2021 January JK2101120132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apartemen Puri Park View  

Dateng in doong satgas.. pd ga pake masker nih... sampah2 juga jd cluster penyebaran COVID. Tindak lanjuti doong
1

2021 January JK2101120133 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

bansos yang tidak pernah dapat. dari blt, pkh,ataupun lansia tolong di bantu no nik:3173015902590003 

nama nik:TINAH  

USIA 61 tahun tidak pernah menerima bantuan apapun dalam bentuk apapun .. padahal sudah lansia dan warga dki jakarta.tolong di bantu urus

1

2021 January JK2101120134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI toko susu cipinang jaya  tidak menaati jam operasional psbb yang  berlaku yakni jam 19.00 1

2021 January JK2101120135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI pak tolong di tindak lanjut utk kabel yang menjuntai ke bawah sangat membahayakan utk pejalan kaki 1

2021 January JK2101120136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar yg sudah menjadi kebiasaan. makan trotoar dan makan jalan. mohon di tindak dan diberikan teguran kepada pengelola. lokasi restoran 

Pandor Jl. Wijaya 1. padahal tidak jauh dr waliklta jakarta selatan.
1

2021 January JK2101120137

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI mohon bagaimana agar dapat dana umkm tolong infonya 1



2021 January JK2101120138 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101120139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI bapak ibu mohon bantuan nya utk di tindak lanjut utk kabel yang menjuntai ke bawah karena membahayakan kendaraan 1

2021 January JK2101120140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jembatan Jalan raya Cakung Cilincing Rorotan tidak ada penerangan, sambungan cor-an sebagian tidak tertutup dengan baik, gelap gulita ketika 

malam membahayakan pengendara
1

2021 January JK2101120141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI kemacetan parah di akibatkan angkutan umum parkir di kiri jalan , tolong ditindak pak 1

2021 January JK2101120142

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
saya daftar disitus yg disdiakan oleh BPUM KEMENKOP KECAMATAN KALIDERES,Krn disitu tempat saya usaha, saya ikuti arahan dari pihak terkait, 

Teman saya yg saya bantu daftarkan bantuan BLT UMKM Sudah menerima, namun saya sendiri blm mnerima 3604130410840002
1

2021 January JK2101120143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl I Gusti Ngurah Rai samping halte busway Cipinang. Pak Ogah Selalu Meresahkan penggunaan jalan di putar balik jalan 1

2021 January JK2101120144
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Tolong Jalan Cikini samping Cikini Gold Center kalau hujan akan banjir seperti itu buat orang susah untuk melintas dan juga ada parkir mobil 

sembarangan dijalan
1



2021 January JK2101120145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun musim hujan 1

2021 January JK2101120146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi dan rimbun berbahaya 1

2021 January JK2101120147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sudah di SEGEL tapi Kegiatan masih jalan, jangan" sudah koordinasi y...Tolong di Rekomtek dong ke Pol PP dan jangan di tahan CITATA. Lokasi jalan 

Petak Lapan RT.008/005 No.4 Tangki Tamansari Jakbar.  Tolong Rekomtek ya jalankan TUPOKSI ANDA
1

2021 January JK2101120148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi khawatir patah angin hujan 1

2021 January JK2101120149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohonkena kabel sudah lebat 1

2021 January JK2101120150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sepanjang jalan cipete raya sudah rimbun dan tinggi 1

2021 January JK2101120151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bangunan tanpa Izin lokasi Jalan Buntu RT.008/005 No.35A Tangji Tamansari Jakarta Barat. CITATA tolong jalan TUPOKSI anda ya dan jangan di 

abaikan.
1



2021 January JK2101120152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl.kramat sentiong V rt 13 rw 06 E198 

zainul arifin 

nik : 3171041604650003 

no kk : 3171040801096487 

terkait tidak menerima bantuan bansos dari pemerintah DKI jakarta

1

2021 January JK2101120153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

JL.Duri Kosambi No 85 Dekat pintu belakang STT PLN,  

 

kabel Telkom terlalu rendah , apabila mobil pickup masuk , kepentok kabelnya , mohon segera di tangani , Terimakasih

1

2021 January JK2101120154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon ditertibkan spanduk dan bendera liar karena merusak pemandangan Jakarta 1

2021 January JK2101120155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk diadakan Razia di dpn jl kober karena masih byk pelanggar pergub nomor 3 tahun 2021. Banyak pengendara motor dan mobil dan 

pejalan kaki yg tidak menggunakan masker. Tolong ditindak
1

2021 January JK2101120156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah meresahkan di belokan city walk 1

2021 January JK2101120158 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menggenang di saluran 1

2021 January JK2101120159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan tanpa izin tindak dong CITATA..lokasi jalan Mangga Besar IVR RT.010/004 No.69 Tamansari Jakarta Barat. CITATA tolong SEGEL ya 1



2021 January JK2101120160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Tebet Utara IVA. Jaksel 

Kost-an di jalanan ini mengganggu kenyamanan karena parkiran mobil tamu seenaknya parkir didepan rumah orang.
1

2021 January JK2101120161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

trotoar koq ditutup begini..emang boleh apa..samping gg genteng rw 02..ud itu g jauh dari kelurahan kedoya selatan,kec kebon jeruk, jakarta 

barat..tolong di TL..Terima Kasih..
1

2021 January JK2101120162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI semrawut Dpn pasar burung..di tata donk pakk..jgn pembiaran gini. macet banget gara2 parkir liar di jln. 1

2021 January JK2101120163 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang parah dan rawan kecelakaan 1

2021 January JK2101120164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Woooi CITATA tanpa izin tuuh lokasi Jalan Mangga Besar IVR RT.002/04 Tamansari Jakarta Barat. jalankan Foksi anda dong CITATA 1

2021 January JK2101120165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liarrrr 1

2021 January JK2101120166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kontrakan warung nasi menggono tempat mesum dan penyalagunaan narkoba 

patokan dekat stasiun pesing
1



2021 January JK2101120167 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran belum dibersihkan 1

2021 January JK2101120168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Depo air minum merek "Aqua" di kawasan Rawa Buaya (daerah biskuit) sering memarkir banyak kendaraan pengangkut galon mereka di sisi jalan. 

sehingga sering akibatkan kemacetan di jalan baru pinggir kali mookervart tsb.
1

2021 January JK2101120169 KELURAHAN CILILITAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gang masjid alhawi 1 Rt 006/05 (deket kali ) kel.cililitan ,selokan mampet banyak sampah sehingga air tidak jalan 1

2021 January JK2101120170 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran lumpur sudah banyak rumput kotor 1

2021 January JK2101120171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Banyak warga yang tidak menerima BST Di Jalan Maja Rt. 001/011,  Lagoa, Koja, Jakarta Utara.  

Diharapkan bantuan bansos ini dapat tersebar merata ke masyarakat. Terima Kasih.
1

2021 January JK2101120172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Swadaya Raya, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

Terkait No. Laporan JK2012280130, tepat didepan Gedung Arsip Kementerian Perindustrian. 

Terdapat beberapa Mobil Parkir sembarangan dalam waktu lama hingga sangat mengganggu lantas, mohon ditindak lagi. 

 

tks-

1

2021 January JK2101120173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. H. Sidin 1, Duren Sawit, Jaktim. 

50 Meter stlh masuk jln tsb, mobil parkir memakan hampir seluruh badan jalan hingga kendaraan pribadi saya baret krna pohon besar 

disebelahnya, sudah ditegur baik - baik, namun tidak ditanggapi. mohon tindakan. 

 

tks

1



2021 January JK2101120174
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu hijau cuma 15 detik, macet parah sudah 1 jam stuck 1

2021 January JK2101120175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Apartemen Puri Park View. Jl. Pesanggrahan No. 88, Kembangan.  

 

Parkir di atas trotoar. Tidak tertib.

1

2021 January JK2101120176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE... 

Note.. Kalau TLnya pagi /siang lebih baik lupakan laporan ini... 

di foto ada polis# tetapi sama aja ngak ngapa2in malah ikut2 parkir ditrotoar 

apalagi yang diharapkan.........

1

2021 January JK2101120177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101120178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE, ingatttttt sore lo 1

2021 January JK2101120179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 January JK2101120180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1



2021 January JK2101120181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore 1

2021 January JK2101120182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 January JK2101120183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101120184 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya belum mendapatkan bantuan sosial dari pemerintah baik berupa Sembako maupun Uang tunai. 

Mohon bantuannya karena belum mendpat pekerja yang pasti. 

Terima kasih

1

2021 January JK2101120185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU ini menyala siang malam, ada 2 bh . 

1 didp SPBU 1 depan mesjid. 

yg lain ok. 

tolong. 

trm ksh

1

2021 January JK2101120186
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jalan JAKI tiang PJU ini miring dan potensi bahayakan kl sp rubuh, tolong benahi.Trm ksh 1

2021 January JK2101120187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong evaluasi saluran/ drainase sktr SPBU ini, spt nya ada yg terblokir.Smg info ini manfat . 

Salam peduli
1



2021 January JK2101120188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI RTH Taman Wijaya tetap ramai aktivitas seharian penuh selama PSBB ketat dari 11 Januari 2021 1

2021 January JK2101120189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jln. Bekasi timur 8 samping rumah makan sederhana, jalan 2 arah dipakai untuk parkir mobil & mikrolet. Tolong ditertibkan. Pasang tanda larangan 

parkir juga karena itu jalan 2 arah.
1

2021 January JK2101120190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran penuh lumpur, benahi. 

trm ksh
1

2021 January JK2101120191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon izin pak kabel menjuntai kebawah tolong di betulkan 1

2021 January JK2101120192 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong koordinasi u di benahi.Smg jgn ada korban .Trm ksh 1

2021 January JK2101120193 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong tolong u koord benahi ini. 

trm ksh
1

2021 January JK2101120194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

lokasi ada di dlm cluster alexandria pulomas. kelurahan kayu putih kecamatan pulogadung rt 07 rw 09. 

 

ada bangunan yg sudah disegel tapi masih dilanjutkan pembangunannya. pemilik sudah tahu kalau kena segel tapi ttp dilanjutkan. mohon 

ditindaklanjuti.

1



2021 January JK2101120195
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warga rt 2 rw 4 pademangan barat ada yg kena covid, jalan2 kemana2 dan menyebar ke warga lain, tidak ada tindakan sterilisasi dirumahnya atau 

peringatan untuk tidak jalan2
1

2021 January JK2101120196

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
tidak menerapkan psbb transisi 25%, karyawan di paksa masuk oleh atasan, dimana bisa diterapkan juga WFH, mohon di tinjau lebih lanjut, banyak 

yang sudah terpapar covid namun tidak pernah di jadikan WFH, harus masuk setiap harinya, kantor PT.IBS.tbk
1

2021 January JK2101120197 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Disdik yth  

Anak sya usia kelas 1 SD negeri di Jakarta Utara . 

sya ingin mengajukan BLT anak sekolah/pelajar .namun anak sya blm punya kjp,,KIP,,serta KIS . 

mohon solusi bagaimana cara saya mendaftarkan nya 

🙏🙏

 

terima kasih

1

2021 January JK2101120198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

legokan cukup dalam, evaluasi. 

tq
1

2021 January JK2101120200 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon info untuk cara mendaftarkan program keluarga harapan (PKH) Untuk anak usia dini dan anak sekolah yang disalurkan dalam 4 tahap 

(Januari , April,Juli,Oktober. 

dan kalau dapat bantuan BST 300rb dr Kemensos&pemprov melalui APBD apakah bisa mendaftar

1

2021 January JK2101120201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama :jayanto 

nik:3173021109840005 

alamat:komp bni 46 blok nn1 no 4b 

keluhan untuk masalah bansos ini nama saya tidak keluar bantuan sosial tunai (BST)sy mohon utk pengurus dinas sosial mohon keluhan saya di 

tanggapin terima kasih

1

2021 January JK2101120202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl h nawi raya no 5c jakarta selatan  

 

ada lubang galian dari awal Desember belum selesai benar. sdh ada korban motor jatuh 2 kali. tolong dibantu penanganan nya

1



2021 January JK2101120203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan Menteng Atas gang.8 dekat masjid alfalah. Lampu jalanan sudah 3 hari mati 1

2021 January JK2101120204
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

sudah berulang ulang disurati tapi belon ada tanggapan. mohon agar ditanggapi tertulis oleh yang dituju yaitu yth gub / wagub ato atas nama dlm 

waktu yg tdk terlalu lama lagi
1

2021 January JK2101120205 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama Lina  

nik 3173026612910002 

alamat  Komplek BNI blok ss RT 01 RW 04 .kelurahan Wijaya Kusuma jakrta barat. 

keluhan saya untuk di bansos atau bst  tidak keluar juga  . mohon untuk dinas sosial menanggapi keluhan saya...  trimakasih .

1

2021 January JK2101120206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI boleh ya parkir mobil dijalan ??? 1

2021 January JK2101120207 INSPEKTORAT Komunikasi Pemerintah JAKI
sudah berulang ulang disurati tapi belon ada tanggapan. mohon agar ditanggapi tertulis oleh yg dituju yaitu yth aspem ka bkd ka inspektorat dlm 

waktu yg tdk terlalu lama lagi
1

2021 January JK2101120208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI belakang sekolah barunawati tolong di potong pendek ya pak 1

2021 January JK2101120209 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama :catlyne Arta sadona 

nik:3173025804930004 

alamat:komp BNI 46 blok nn1 no 4b 

keluhan untuk bantuan bansos nama sya ga pernah keluar(BST)nama sy ga keluar juga mohon di tanggapi terima kasih

1



2021 January JK2101120210 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
sudah berulang ulang disurati tapi belon ada tanggapan. mohon agar ditanggapi tertulis oleh yg dituju yth gub / atas nama dlm waktu yg tdk terlalu 

lama lagi
1

2021 January JK2101120211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PSBB, Sudah lewat waktu masih ada yg nongkrong/dine in 1

2021 January JK2101120212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PSBB, Fitnes / Gym masih beroperasi 1

2021 January JK2101120213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI lubang dalam di trotoar depan jalan raya SOB ..tolong di bantu pak..berbahaya..terima kasih 1

2021 January JK2101120214

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Komunikasi Pemerintah JAKI
sudah berulang disurati tapi belon ada tanggapan. mohon agar ditanggapi tertulis oleh yg dituju yth gub/kadis pmptsp dlm waktu yg tdk terlalu 

lama lagi
1

2021 January JK2101120215
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tunawisma dan pengamen 1

2021 January JK2101120216
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

sudah berulang disurati tapi belon ada tanggapan. mohon agar ditanggapi tertulis oleh yg dituju..... bukannya oleh TERADU (uprs marunda) asn 

harus laksanakan etika birokrasi
1



2021 January JK2101120217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101120218
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tiap hari jalanan dijadikan tempat Parkiran 1

2021 January JK2101120219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Warung angkringan terkait batasan Dine In 1

2021 January JK2101120220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan umum mati sudah 1 minggu, lokasi jalan jadi gelap. 1

2021 January JK2101120221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan tanggul kali cengkareng drain,sebelah stasiun rumah pompa rw.009 kecamatan kembangan,kel.kembangan utara jakarta barat 1

2021 January JK2101120222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket lawson stasiun sudirman dukuh atas yang masih buka diatas jam 19:00 ,melanggar perda jakarta thn 2021,tolong di folow up.terima 

kasih
1

2021 January JK2101120223 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penyebab nyamuk 1



2021 January JK2101120224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belom pernah dapat bantuan 1

2021 January JK2101120225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Cafe melebihi batas waktu Dine In dan kapasitas melibihi 25% alias diisi hampir 100% 1

2021 January JK2101120226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belom pernah dapat bantuan 1

2021 January JK2101120227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Alfa mart harmoni plaza , samping apartemen istana harmoni belum tutup pada jam yang di tentukan pada saat psbb . 1

2021 January JK2101120230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belom pernah menerima bantuan apapun 1

2021 January JK2101120231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Warung Baso melebihi batas waktu dine in 1



2021 January JK2101120232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI alfa kalibaru timur masih buka, tidak mengikuti jam operasional pergub 1

2021 January JK2101120233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Me Coffee di Tower Akasia, Kalibata City, RT001/009 Rawajati, sering kali melanggar PSBB, masih berkerumun masa 11-25 Januari 2020. 

mohon segera ditindaklanjuti dan diberikan peringatan/sanksi, karena sudah meresahkan Warga.
1

2021 January JK2101120234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Rincian Laporan: 

Lampu PJU di jalan Gelong Baru Barat III, Tomang 

sudah 1 Minggu mengalami gangguan, dan waktu nyala dan matinya tidak beraturan. 

 

Terimakasih

1

2021 January JK2101120235 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belom pernah Terima bantuan 1

2021 January JK2101120236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket alfamidi telah melanggar peraturan yg d buat pemerintah pada masa psbb , tidak tutup toko jam 19.00 , mohon d tindak lanjuti. 

terimakasih
1

2021 January JK2101120237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Minimarket alfa mart di harmoni plaza samping apartemen istana harmoni masih buka di atas jam 19:00, melanggar perda jakarta thn 2021 , mohon 

di tindak lanjuti , terimakasih
1

2021 January JK2101120238 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah menerima bantuan 1



2021 January JK2101120239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Ass, selamat malam,  

maaf sebelumnya karena foto hitam, karena acaranya belum berlangsung. 

 

saya mau menyampaikan, di masa PSBB ini, saya mendengar akan ada acara jalan-jalan dari Pengajian Kherunisa RT.011 RW.03, Gang Tabah, 

Kel.Ulujami, Kec.Pesangrahan, Jakarta Selatan.  

Jalan2 kepuncak *2Hari1Malam* Tanggal berangkat 16 Januari 2021. Saya takut penyebaran Covid 19 semakin meluas, maka dari itu saya melapor 

untuk ditindaklanjuti sebelum keberangkatan.  

 

terima kasih sebelumnya, wassalamualaikum

1

2021 January JK2101120240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu taman padam di danau Sunter mohon di perbaiki agar menyala seperti semula terima kasih 1

2021 January JK2101120241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

mini market alfamart pecenongan yg masih buka di atas jam 19.00, melanggar perda jakarta thn 2021, tolong fi folow up terima kasih 

Sesuai keputusan Kepala dinas perindustrian Koperasi usaha kecil menengah daerah khusus ibukota jakarta no 15 thn 2021
1

2021 January JK2101120243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Minimarket alfa mart di kalibaru timur 5 masih buka di atas jam 19:00, melanggar perda no. 15 th 2021, mohon di tindak lanjuti, Terimakasih. 1

2021 January JK2101120244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket Alfamart jalan gereja ayam masih buka diatas jam 19.00, melanggar Perda no.15 Jakarta THN 2021, tolong di follow up, terima kasih 1

2021 January JK2101120245

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
minimarket alfamard mangga besar raya 2 masi buka di atas jam 19:00 melanggar perda sesuai keputusan kepala dinas perindustrian, perdangan, 

koprasi, usaha kecil dan menengah prov daerah ibu kota jakarta no 15 tahun 2021
1



2021 January JK2101120246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI masih ada warga yang parkir sembarangan di Jl K rt 013 rw 03 kel cipinang muara kec jatinegara jakarta timur.. mohon dibantu di tertibkan kembali 1

2021 January JK2101120247 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120248

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI mini market alfamart senen raya masih buka di atas jam 19.00 . Melanggar perda no 15 2021. tolong untuk ditindak lanjuti masalah ini. Trimakasih. 1

2021 January JK2101120249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamart kramat 4 yg masih buka di atas jam 19:00, yg melanggar perda Jakarta no 15 thn 2021 , tolong di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101120250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI masih berkibar bendera ormas nya.. 1

2021 January JK2101120251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

mimi market alfamart industri  masih buka diatas jam 19:00, melanggar perda jakarta  thn 2021, tolong di followup terima kasih,   

sesuai keputusan kepala dinas perindustrian koprasi usaha kecil menengah daerah ibukota jakarta no 15 thn 2021.
1



2021 January JK2101120253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan  apapun 1

2021 January JK2101120255 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101120256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamart kramat pulo masih buka di atas jam 19:00, melanggar perda jakarta thn 2021, tolong di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101120257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI patokan alamat samping rumah makan medan baru 1

2021 January JK2101120258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Toko melanggar peraturan pemerintah, dimana seharusnya tutup jam 7. sedangkan ini masih buka, dan KONDISI TOKO SANGAT RAMAI, TIDAK 

MEMBERLAKUKAN PERATURAN PSBB KETAT
1

2021 January JK2101120260 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah mendapatkan  bantuan  apapun 1



2021 January JK2101120261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di jl.Bhayangkara RT.003/05 kel.cilandak barat kec.cilandak samping plasa telkom ada dua lampu yang mati,mohon bantuanya untuk 

diperbaiki ,trimakasih
1

2021 January JK2101120262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101120263 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah mendapatkan  bantuan  apapun 1

2021 January JK2101120264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120266
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101120267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ranting pohon menutupi lampu jalan 1



2021 January JK2101120269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  menapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

mini market alfamart jalan sawo kecik bukit duri Selatan masih buka di atas jam 19:00 melanggar perda no 15 tahun 2021 tl. tolong di follow up 

.terima kasih
1

2021 January JK2101120271 KELURAHAN SUKAPURA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI alfa mart gading griya lestari melewati batas buka di saat psbb ketat.. harusnya jam 19.00 tutup 1

2021 January JK2101120272 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya mau lapor pak/bu, kenapa saya gak dapat bansos tunai? mohon segera di tanggapi, terima kasih 1

2021 January JK2101120273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

jalan penjernihan 1, dekat Polsek tanah Abang 

minimarket Alfamart Penjernihan tanah Abang yang masih buka diatas jam 19:00, melanggar Perda Jakarta tahun 2021, tolong di follow up, terima 

kasih

1

2021 January JK2101120274 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120275 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bekum pernah mendapatkan bantuan apapun 1



2021 January JK2101120276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Mini market Alfamart Ampera pademangan masih buka di atas jam 19.00 melanggar perda jakarta thn 2021 tentang keputusan kepala dinas 

perindustrian koprasi usaha kecil menengah daerah ibukota jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101120277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI minimarket alfa stasiun Gambir masih buka diatas jam 19:00, melanggar perda no.15 th 2021 1

2021 January JK2101120278 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan  apapun 1

2021 January JK2101120280 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

mini market Alfamart jl. Ampera 4 masih buka di atas jam 19.00, melanggar Perda Jakarta tahun 2021. tolong follow up, yaa terima kasih. 

 

 

sesuai keputusan kepala dinas perindustrian koperasi usaha kecil menengah daerah ibukota Jakarta no 15 tahun 2021

1

2021 January JK2101120282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sepanjang Jl. Pisangan Lama III masih ramai dengan pedagang dan banyak juga warga yang tidak memakai masker 1



2021 January JK2101120283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu di depan Gereja HKBP Eben Ezer Kanal Timur yang pernah diperbaiki oleh Pemprov DKI mati lagi. 

alamat kejadian: 

HKBP Eben Ezer Kanal Timur 

Jl. Inspeksi Banjir Kanal Timur, Pondok Kopi, RT 1/RW 3. No. 2.

1

2021 January JK2101120284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI mini market Alfamart Soepomo lokasi di Tebet pukul 20 : 30 masih buka. Melanggar Perda no 15 tahun 2021 . Tolong di follow up. Terimakasih 1

2021 January JK2101120285 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah  mendapatkan bantuan  apapun 1

2021 January JK2101120286 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah mendapatkan  bantuan  apapun 1

2021 January JK2101120287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Mini market alfamidi Tebet barat Jam 20.30 Masih buka tidak mematuhi peraturan gubenur terkait PSBB 1

2021 January JK2101120288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

me koffee, Kalibata City, Tower Akasia, RT001/009, Rawajati. 

Sering melanggar PSBB 11-25 Januari 2021, sering ada kerumunan meskipun sudah ditegur Security. 

Meresahkan Warga sekitarnya. 

Mohon segera dilakukan penindakan/sanksi. Terima kasih.

1

2021 January JK2101120289 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1



2021 January JK2101120290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mangga menutupi lampu PJU RT 013 RW 01 JLN SUGAI KAMPAR SATU  MINTA DI TOPING TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN HAL TSB 1

2021 January JK2101120291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apa nih !!!! ada yang nongkrong2, emang boleh berkerumunan gini !!! 

 

tolong dong Kelurahan dan Satpol PP setempat !!!!

1

2021 January JK2101120292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamart batu tulis raya masih buka di atas jam 19:00 melanggar perda jakarta tahun 2021 tolong di folow up trima kasih 1

2021 January JK2101120293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI Alfamart keadilan2 taman sari Jakarta barat, msih buka dri ktentuan praturan psbb yg sudah di tetapkan 1

2021 January JK2101120294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jl. pengasinan phpt, muara angke Rt 006/011 

Mohin ijin patokannya depan blok b dan c, lampu pjr mati sudah sekitar satu tahun tidak ditangani area gelap menjadi sepi
1

2021 January JK2101120295 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101120296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan  apapun 1



2021 January JK2101120297 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belem pernah mendapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120298 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120299 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120300 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120301 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Minimarket alfamart jalan menteng wadas timur masih buka diatas jam 19:00 wib, melanggar perda no.15 jakarta tahun 2021 tolong difollow up. 

Terimakasih
1

2021 January JK2101120303 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1



2021 January JK2101120304 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belun pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120306 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120307 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120308 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120309 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101120310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tempat nongkrong anak anak di bawah umur, berisik mengganggu kenyamanan warga sekitar. nongkrong hingga larut malam hingga pagi.  mohon 

di TL
1



2021 January JK2101120311 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120312 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120313 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101120315 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101120316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu nya rusak kedip2 tolong diganti 1

2021 January JK2101120317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamidi asem baris tidak mengikuti aturan yg ditetapkan yaitu tutup jam 19:00 , tetapi sampai saat ini masih buka. mohon segera di follow up. 

terimakasih.
1



2021 January JK2101120318 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan 1

2021 January JK2101120319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jl tebet raya 1

2021 January JK2101120320 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101120321 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101120322 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantusn 1

2021 January JK2101120323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101120324 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum  pernah mendapatkan bantuan 1



2021 January JK2101120325 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MALAM PAK, SETIAP MALAM ORANG2 INI NONGKRONG MEMBUAT KERUMUNAN , GADUH DAN MENGANGGU KETENTRAMAN . TETANGGA YANG 

LAIN INGIN BERISTIRAHAT.. Jalan gang 147, patokannya smp 147 jakarta timur. warungnya terdapat di depan smpnya. RT06RW13 kel cbbr kec 

ciracas.

1

2021 January JK2101120326 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan 1

2021 January JK2101120327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penerangan jalan padam terlalu gelap untuk melintas malam hari 1

2021 January JK2101120328
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan menutupi rambu di musim hujan sangat memprihatinkan tumbang tolong di pangkas untuk keamanan lintas umum 1

2021 January JK2101120329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perlindungan Anak JAKI

Per4an Boulevard - Gading Nias, banyak anak kecil yang berkeliaran, sudah dari sore, tetap berjualan meski ada dishub yang bertugas, laporan 

berulang, mohon diinvestigasi, karena saya liat ada orgtuanya yg memantau mereka, mohon bukti foto sosialisasi bersama mereka
1

2021 January JK2101120330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon pihak terkait untuk meninjau kerumunan anak muda di warung kopi setiap  malam di Jl Mutumanikam yg tdk mematuhi dan mengabaikan 

prokes covid 19.
1

2021 January JK2101120331 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101120332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan tomang banjir kanal Rt 005/Rw 012 (Sekretariat Karang Taruna Rw 012) 1

2021 January JK2101120333 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sekelompok anak muda,berkumpul setiap malam mengganggu kenyamanan,berisik,bermain gitar,berteriak dilingkungan yang cukup padat 

penduduk,kadang sampai diatas jam 12,pemilik rumah terkesan membiarkan,patokan Rt.016/05 dekat Balai warga Rw.05
1

2021 January JK2101120334 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 January JK2101120335

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI belum pernah dapat bantuan umkm 1

2021 January JK2101120336 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum.pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120337

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120338 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101120339 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120340 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak anak muda berkumpul, mengganggu ketertiban, berteriak, bernyanyi keras keras dan berkumpul tanpa protokol kesehatan. mohon 

tindakan tegas 

thanks

1

2021 January JK2101120342 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pelanggaran tata tertib psbb terkait covid kerumunan orang tanpa masker dan jaga jarak 1

2021 January JK2101120343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan kedap kedip lalu Mati total 1

2021 January JK2101120344 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120345 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101120346

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI belum prnah dapat bantuan umkm 1

2021 January JK2101120347 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101120348 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum.pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130011 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pum 1



2021 January JK2101130012 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Sukarela No.21, RT10 RW10, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Patokan depan vihara milekhud. Setiap hari banyak remaja yang berkumpul nyanyi-nyanyi, main bola, berteriak dan berkata kasar. Seringkali sering 

diminta  berhenti tetapi tidak juga dihiraukan.

1

2021 January JK2101130015

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyakit Masyarakat JAKI mohon di tindak lanjuti unggas kandang ayam yg ada di fasilita taman Kopti di rt 04/11 1

2021 January JK2101130016

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Koperasi JAKI mau daftar koprasi bagaimana cara nya ya 1

2021 January JK2101130017
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI cara membuat bpjs kelas 111 bagaimana caranya ya . tolong infonya 1

2021 January JK2101130018

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

UMKM JAKI kapan bisa daftar umkm 1

2021 January JK2101130019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaannya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan Derek.
1



2021 January JK2101130020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kumpul2 karyawan lazada express di warteg bu isah ,kejadian subuh ,sangat meresahkan warga, volume suara knalpot & ketawa amat 

keras,mengganggu jam istirahat warga, mohon di tertibkan pak Petugas, biasa kejadian pk 02.00 - 05.00 subuh.matur suwun pak.
1

2021 January JK2101130021 KELURAHAN PONDOK PINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
kepada petugas terkait kami mohon untuk dibersihkan saluran got yang sudah penuh dengan sampah sehingga mengakibatkan mampet dan jika 

hujan sebentar air yang didalam got cepat keluar kejalan raya tepat jl.ciputat raya pondok pinang
1

2021 January JK2101130022 KELURAHAN PONDOK PINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
kepada petugas terkait kami mohon untuk dibersihkan saluran got yang sudah tertutup oleh sampah yang mengakibatkan banjir pada saat hujan 

sebentar yang berlokasi di jalan Ciputat raya pondok pinang . terima kasih
1

2021 January JK2101130023 KELURAHAN KEBON KELAPA Pungutan Liar JAKI

Sekolah Santa Maria JL.Ir H Juanda No 29 Jakarta Pusat No telp 021 3812404 telah melanggar peraturan PSBB tentang kapasitas jumlah pekerja 

(guru dan karyawan ) dari TK ,SD ,SMP dan SMK yang seharusnya 75 % WFH , dan 25 % WFO , sudah berlangsung sejak 11 Januari 2021 , mohon 

ditindaklanjuti . Terima Kasih (foto merupakan bagian dari dalam sekolah tsb )

1

2021 January JK2101130024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan 1

2021 January JK2101130025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan 1

2021 January JK2101130026 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan 1



2021 January JK2101130027 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan 1

2021 January JK2101130028 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI dtk pernah dapat bantuan 1

2021 January JK2101130029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart plaza harmoni samping apartment istana harmoni buka toko jam 06:00 yang seharusnya buka jam 10:00 sesuai perda jakarta no 15 tahun 

2021 mohon di yindak lanjuti .
1

2021 January JK2101130030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket alfamart Apartemen Aston marina buka toko pada pukul 06:00, melanggar perda no.15 jakarta thn 2021, tolong di follow up terima 

kasih
1

2021 January JK2101130031 KELURAHAN TANGKI Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart mangga besar raya no 2 sudah buka jam 06.00 melanggar Perda sesuai keputusan kepala dinas perindustrian , perdagangan , 

koperasi,usaha kecil , dan menengah provinsi DKI pemerintah nomor 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

mini market alfamart pecenongan sudah buka pukul 06:00 melanggar perda jakarta thn 2021,tolong  di folow up , Sesuai keputusan kepala dinas 

perindustrian perdagangan koperasi usaha kecil dan menengah provinsi daerah khusus ibukota jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI mini market kali baru timur 5 buka toko dibawah jam 10:00 melanggar perda No.15 tahun 2021,mohon untuk ditindak lanjuti, terima kasih 1



2021 January JK2101130034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamart ruko harco mangga2 buka jam 6 pagi tidak sesuai dengan perda no.15 thn 2021 yang sudah melanggar aturan psbb di tgl 11-25 januari. 

tolong di fu terima kasih
1

2021 January JK2101130035
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart ampera pademangan sudah buka jam 06.00 melanggar aturan perda dan sesuai keputusan kepala dinas perindustrian, perdagangan, 

koprasi, usaha kecil dan menengah provinsi dki jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

mini market alfamart pangeran jayakarta sudah buka dari jam 06:00 dan masih buka diatas jam 19:00,melanggar perda no 15 jakarta thn 

2021,tolong di folowup,.terimakasih
1

2021 January JK2101130037 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet 1

2021 January JK2101130038 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet 1

2021 January JK2101130039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket alfmidi di jalan asem baris sudah buka sebelum jam 10:00 wib . melanggar perda no.15 jakarta tahun 2021. tolong di follow up. terima 

kasih.
1

2021 January JK2101130040 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di pinggir jalan 1



2021 January JK2101130041 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering 1

2021 January JK2101130042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

mini market Alfamidi pangeran Jayakarta no 4 RT 1 / RW 1 sudah buka dari jam 06:00 dan masih buka di atas jam 19:00 melanggar perdana no :15 

Jakarta THN 2021. tolong di flowup terimakasih
1

2021 January JK2101130043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

alfamart kembang raya 1 kwitang senen sudah buka jam 06:00 melanggarbaturan perda dan sesuai keputusan kepala dinas perindustrian 

perdagangan koprasi usaha kecil dan menengah prov dki jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130044

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
alfamart industri , jln industri raya jakarta pusat depan hotel orchad sudah buka jam 06:00 melanggar aturan perda dan sesuai keputusankepala 

dinas perindustrian,koprasi,usaha kecil dan menengah provinsi dki jakarta no 15 thn 2021
1

2021 January JK2101130045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI alfamart sukarjo 1

2021 January JK2101130046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

mini market alfamart dan alfamidi jalan kampung melayu besar sudah buka sebelum pukul 10.00 WIB, melanggar perda No 15 jakarta tahun 2021. 

tolong di follow terimakasih.
1

2021 January JK2101130047
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket Alfamart jl. Ampera 4 sudah buka sebelum jam 10.00. melanggar Perda Jakarta tahun 2021. tolong di follow up. 

 

sesuai keputusan kepala dinas  perindustrian koperasi usaha kecil menengah daerah ibukota Jakarta no. 15 tahun 2021

1



2021 January JK2101130048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Minimarket alfamart kramat pulo buka dibawah jam 10:00 , melanggar perda no.15 jakarta thn 2021.Tolong di follow up terimakasih. 1

2021 January JK2101130049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko sudah buka peraturannya dari DKI buka toko jam 10:00 1

2021 January JK2101130050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

alfamart kembang raya baru kwitang senen jma 06:00 sudah buka melanggar aturan perda dan sesuaikeputusan kepala dinasperindustrian koprasi 

usaha kecil dan menengah prov dki jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket Alfamidi jalan menteng wadas sudah buka sebelum jam 10.00 wib. melanggar perda no.15 jakarta tahun 2021. tolong di follow up 

terimakasih
1

2021 January JK2101130052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101130053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

Alfamart di jalan PETOGOGAN 2, Kebayoran baru hari ini tgl 13/01/2021 sudah buka dari jam 06:00, melanggar perda no 15 Jakarta thn 2021, 

mohon pihak terkait untuk di tindak. trimakasih
1

2021 January JK2101130054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket di jalan asem baris sudah buka sebelum jam 10.00 wib. Melanggar Perda no. 15 Jakarta tahun 2021. Tolong di follow up, terimakaaih 1



2021 January JK2101130055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI dinding saluran hampir amblas, jl pam, cilandak Timur, pasar minggu 1

2021 January JK2101130056 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130057 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon Lapor tentang pembagian Kartu BST,Pada tanggal 12.01.2021.Selasa.Jam.12.00,saya menghadirin undangan tersebut.tempat SDN PONDOK 

KELAPA 10 PAGI,saya dan warga yang lain sudah menunggu hampir 2 jam,ternyataan di tunda
1

2021 January JK2101130058 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101130059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Toko sudah buka, peraturan Jakarta buka jam 10:00 1

2021 January JK2101130060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Minimarket alfa midi Tebet dalam II sudah buka sebelum jam 10:00 wib. Melanggar Perda no.15 Jakarta tahun 2021. Tolong di follow up. 

Terimakasih
1

2021 January JK2101130061

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
alfamidi Tebet timur dalam, yg seharusnya buka toko jam 10 sesuai peraturan pergub.. ini toko malah buka jam 7.  mohon tindak lanjutnya pak 

karna sudah melanggar aturan .
1



2021 January JK2101130062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamart Tebet timur dalam, yg seharusnya buka toko jam 10 sesuai peraturan pergub.. ini toko malah buka jam 7.  mohon tindak lanjutnya pak 

karna sudah melanggar aturan .
1

2021 January JK2101130063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Minimarket alfa midi di jl Tebet dalam II sudah buka sebelum jam 10:00 wib. Melanggar Perda no.15 Jakarta tahun 2021. Tolong di follow up. 

Terimakasih
1

2021 January JK2101130064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarker di menara bidakara 1 sudah buka sebelum jam 10 wib, melanggar perda no.15 jakarta tahun 2021 tolong di follow up terima kasih 1

2021 January JK2101130065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamart elang laut jakarta utara sudah buka dari jam 06:00 melanggar perda no 15 jakarta thn 2021, tolong di follow up terima kasih 1

2021 January JK2101130066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Minimarket alfamart jl menteng wadas sudah buka sebelum jam 10.00 wib melanggar ketentuan perda thn 2021. Mohon follow up terimakasih 1

2021 January JK2101130067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI crm yg ke 3 pedagang tetap mebandel 1

2021 January JK2101130068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jalan kalibata tengah 1



2021 January JK2101130069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfa mart pengadegan baru sudah buka jam 6 . 1

2021 January JK2101130070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket Alfamart jalan tanah pasir buku sebelum jam 10 pagi melanggar Perda no.15 Jakarta tahun 2021. tolong di follow up, terimakasih 1

2021 January JK2101130071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Minimarket famillymart imperium sudah buka sebelum jam 10:00 melangar perda no 15. Jakarta 2021 tolong difollow up. Terima kasih 1

2021 January JK2101130072

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
minimarket Alfamart jalan rajawali selatan 1 masih buka dibawah jam 10pagi, dan tutup diatas jam 19:00, melanggar Perda no. 15 thn 2021  

tolong di follow up, terimakasih
1

2021 January JK2101130073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Inspeksi BKT Deket Gardu FBR 30 .... Saluran air mampet .... 1

2021 January JK2101130074 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. Adam Ujung rt 8/ 10 No.26 .sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat. ( depan Tk.Assyfah plus ) 1

2021 January JK2101130075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN INI SUDAH DI BUAT KEDUA KALI NYA. 

 

MEMILIKI KENDARAAN SIAPKAN LAHAN PARKIR SENDIRI, JANGAN MENGGANGU DAN MENGORBANKAN HAK ORANG LAIN, PAHAMI DAN 

MENGERTI ATURAN. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menyebabkan kemacetan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di 

tindak dan di Derek

1



2021 January JK2101130076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko melanggar peraturan pemerintah. seharus nya buka jam 10 tapi jam 6 sudah buka.. dan toko nya tidak memberlakukan psbb ketat 1

2021 January JK2101130078 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130079

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko sudah buka peraturannya dari DKI buka toko jam 10:00 1

2021 January JK2101130080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI melanggar peraturan jam buka minimarket 1

2021 January JK2101130081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah  mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130082 KELURAHAN PELA MAMPANG Pungutan Liar JAKI jl Bangka raya 9 Alfamidi super Bangka buka operasional pada jam 06:00 seharusnya buka jam 10:00 menurut perda nomer 15 THN 2021 1



2021 January JK2101130083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar SEPANJANG turunan halte busway CAWANG OTISTA hingga JPO menuju apartment SIGNATURE PARK GRANDW masih ancur,  tolong 

diperbaiki
1

2021 January JK2101130085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Alfamart sukarjo wiryopranoto sudah buka jam 06:00 melanggar aturan perda dan sesuai keputusan kepala dinas perindustrian,koprasi,usaha kecil 

dan menengah provinsi DKI jakarta no 15 thn 2021
1

2021 January JK2101130086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130087 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan  bantuan apapun 1

2021 January JK2101130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir di trotoar,sdh sering di Tegur dan di himbau,saatnya tindak tegas dgn di lakukan penderekan agar ada efek jera.@.Kadishubdki. 1

2021 January JK2101130089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Alfa expres stasiun gambir telah buka jam 06:00,melanggar perda dan sesuai keputusan kepala dinas  perindustrian,koprasi,usaha kecil dan 

menengah provinsi dki jakarta no.15 thn 2021
1



2021 January JK2101130090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart Gereja Ayam Sudah buka Dari jam 06.00 

Jl Gereja Ayam, didepan Shangri-La hotel Pasar Baru
1

2021 January JK2101130091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130092 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI jalan duren 3 selatan. toko sudah buka sebelum jam 10. 1

2021 January JK2101130093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI jalan Senopati 113 ..Banyak pelangaran prokes kerumunan setiap pagi 1

2021 January JK2101130094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Tidak mengikuti aturan kepala dinas perindustrian, perdagangan, 1

2021 January JK2101130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

FAMILYMART apartemen menteng square buka sebelum jam 10:00 melanggar perda no 15 jakarta tahun 2021, tolong segera di follow up terima 

kasih.
1

2021 January JK2101130096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

jalan kebon sirih. patokan bawah rel rptra kebon sirih. tolong dirapihkan karena penutup jaringan kabel cukup membahayakan pejalan kaki, karena 

besiny penutupnya nongol, takut pejalan kaki lewat  kesandung. mohon ditindaklanjuti 

 

terima kasih jaki

1



2021 January JK2101130097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong Jalannya Diaspal Lagi Banyak Yang Kecelakaan. 1

2021 January JK2101130098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfa express stasiun cawang sudah buka dari jam 7 1

2021 January JK2101130099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko minimarket buka jam 07.00 pagi, tidak sesuai pergub 1

2021 January JK2101130100
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
tolong di TL segera, ibu2 bawa anak kecil di tidurin di trotoar,sepertinya PMKS,kasihan anak bayinya di angin2in di tempat terbuka di gletakin kayak 

bukan manusia
1

2021 January JK2101130101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jalan pengadegan timur raya. alfamart. patokannya depan pertigaan. sebrang mesjid pengadegan timur 1

2021 January JK2101130102 KELURAHAN JATI PULO Pungutan Liar JAKI
Bendera sudah usang dan tidak di ganti melanggar UU tentang Lambang Negara. Gedung Rabana Lantai Dasar dan Lantai 1, Jalan Tomang Raya 

No.48A, RT.1/RW.3, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11430
1

2021 January JK2101130103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jl.pengadegan utara 1



2021 January JK2101130104 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI dekat pondok istana minang 1

2021 January JK2101130105 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah dikarung, depan pangkas rambut setia 1

2021 January JK2101130106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun,tolong di pangkas jl Mindi RW 06. 1

2021 January JK2101130107 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah plastik didrainase sebrang gerbang pabrik hijau no 8A 1

2021 January JK2101130108 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah JAKI

Beberapa waktu lalu ada yg membersihkan saluran pembuangan, tapi tanah nya tidak di buang di tempatnya. Jadi menutupi jalan orang. 

 

Lokasi: Perempatan KH. Ahmad Dahlan, sebrang Family Mart

1

2021 January JK2101130109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sdh besar dan rindang mohon di rapihkan 1



2021 January JK2101130112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

macet karena tidak ada pengaturan lalin. 

dkt pom bensin shell sunter arah ke yos sudarso
1

2021 January JK2101130113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alfamart pondok pinang sudah buka pukul 06.00 melanggar aturan perda dan sesuai kepala dinas perindustrian,perdagangan,koprasi usaha kecil 

dan menengah provinsi dki jakarta no 15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket foodmax jalan terembesi Apt mansion Kemayoran tower Fontana telah melakukan buka toko dibawah jam 10.00 pagi ,yg melanggar 

Perda no15 Jakarta THN 2021,tollong difu 

terima kasih

1

2021 January JK2101130115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

toko melanggar peraturan pemda dki dimana mini market jam operasiknal nya di masa psbb mulai buka jam 10:00 akan tetapi tidak di patuhi .. 

jl rasamala raya no 29 kelurahana menteng dalam ..
1

2021 January JK2101130116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pak ogah depan stasiun buaran yang lama 1

2021 January JK2101130117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berjualan di atas saluran air menggangu lalulintas 1

2021 January JK2101130118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI lubang bekas galian, sudah lama dibiarkan begitu aja, tolong dinas terkait agar di tutuk kembali 1



2021 January JK2101130119 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130120 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130121 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130123
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI dibawag jembatan 1

2021 January JK2101130124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pak ogah depan lp cipinang 1



2021 January JK2101130126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

APARTEMEN puri park view  

Keterangan kirim anggota sagas dong
1

2021 January JK2101130127
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI divawah jpo jatinegara 1

2021 January JK2101130128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart Fatmawati 3 buka toko jam 06:00 WIB, yang seharusnya semua toko retail di DKI Jakarta buka jam 10:00 WIB sesuai peraturan dari Dinas 

PPKUKM DKI Jakarta No.15 Tahun 2021. 

 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101130129 KELURAHAN KEBON KELAPA Pungutan Liar JAKI

Kawasan Perkantoran di Jl Ir H Juanda 3 , Kbn Klp, Gambir, Jakarta Pusat 

 

 

masih banyak kantor yang melakukan pelanggaran PSBB dengan Jumlah Karyawan Melebihi batas maksimal yang di tentukan Pemerintah.

1

2021 January JK2101130130 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di angkut sampah kayu , terimakasih 1

2021 January JK2101130131
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI dibawah jembatan kereta 1

2021 January JK2101130132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

tolong di folow up,minimarket lawson stasiun sudirman dukuh atas melanggar aturan operasional yg di tetapkan pemerintah yaitu jam 10:00 s/d 

19:00.Terima kasih
1



2021 January JK2101130133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalannya pada berlubang 1

2021 January JK2101130136 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Jln. Jatipadang Poncol, dekat Bakso Salsa 1

2021 January JK2101130137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamart haji nawi raya buka toko jam 06:00 yang seharus nya semua toko retail di dki bukan jam 10:00 wib peraturan dinas ppkukm dki jakarta 

no.15 tahun 2021
1

2021 January JK2101130138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

LAPORAN SUDAH 2X, tapi lokasi TL yang diperbaiki masih salah, tolong diperbaiki lampu yang menyala 24 jam, di titik lokasi yg sudah saya sebutkan 

ini: jln angke jaya 13 gg samarasa 1c no 18 Rt 13 rw 05  depan dokter buntoro, Kel: angke : kec:tambora 11330
1

2021 January JK2101130139 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Terkait dgn tmpt penampungan smph, mhn bantuannya pak/bu utk dicarikan solusi krn tmpt yg saat ini dijadikan penampungan sampah bkn tmpt 

yg seharusnya. 

Lokasi: Jl. Moch Kahfi I Gg. Sawo RT13/01. Dari dpn Gg Sawo masuk sampai ujung mentok belok kanan

1

2021 January JK2101130140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

sebrang puri indah financial tower, pelepah kering di beberapa pohon palem, agar segera di rapih kan, sdh masuk musim hujan, dikhawatirkan 

jatuh membahayakan yg berada di bwh nya.
1

2021 January JK2101130141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

melaporkan pelanggaran jam buka tutup masa PSBB di toko minimarket ALFAMIDI MAJA  

 

alfamidi jalan pasar maja , lagoa , koja , jakarta utara 

 

patokan pasar jalan maja lagoa 

.. 

 

mohon ditindak

1



2021 January JK2101130142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. B Raya Kincir. 

 

Kabel Putus

1

2021 January JK2101130143

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
PT Berjaya Mandarin Opto-Medic alamat Jalan Senen Raya 135, Ruko Atrium Blok C No. 15  melanggar peraturan psbb pemerintah yang mana 

aktifitas kantor masih beroperasi, saya sebagai warga sekitar sering melihat orang berlalu lalang keluar masuk kantor.
1

2021 January JK2101130144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT F1 Logix Indonesia 

Jl MT Haryono Wisma Korindo, Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Pelanggaran PSBB. 

karyawan masuk semua tidak mematuhi aturan PSBB.

1

2021 January JK2101130145 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan" pagi bersama peliharaan untuk buang kotoran di luar rumah, lebih baik buang kotoran di lingkungan dari pada di dalam rumah. coba tolong 

di himbau karena ini sangat meresahkan , jorok dan bau! . rawa buaya rw 06 kecamatan Cengkareng
1

2021 January JK2101130146 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130147 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI tolong ditindaklanjuti dari pihak aetra air sudah mati 25 menit lalu di area tanah 80. mohon tindaklanjuti dengan segera dan cepat... 1

2021 January JK2101130148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130149 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130151 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

jalan cilincing lama,jakarta utara. 

 

depan TEPEKONG (pembakarana mayat) 

 

alfamart buka di jam 06:00 

tidak mengikuti anjuran pemerintah daerah tentang PSBB. 

 

TERIMA KASIH.

1

2021 January JK2101130153 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah menapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130154 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi: Unifam Tower, Jl Panjang No.1, Kedoya Utara, Jakarta Barat 

 

Beberapa office di Unifam (Lt.2-10), tdk mengikuti aturan PSBB (kapasitas max 25%), mohon diperiksa dan ditindak Pak/Bu �

1

2021 January JK2101130155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI depan kos*an parkir liar sering kali bikin macet, dan ditrotoar pedagang liar ,bikin macet .. tolong untuk kelurahan JELAMBAR tertibkan. terimakasih 1



2021 January JK2101130156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu miring mohon untuk d pangkas tks 1

2021 January JK2101130157 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

SALURAN AIR DI JL H SALIM II RT 003 RW 01 SUDAH PENUH SENDIMEN/LUMPUR, MOHON BANTUAN PEMELIHARAAN/PENGURASAN SALURAN 

(MAHBUB ALWI KETUA RT 003/01)
1

2021 January JK2101130158 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130159 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130160 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ijin Pimpinan Pertaman dan kehutanan terjadi pohon tumbang jln. rawabengkel pinggir kali RT.004 / RW.007 Kelurahan Cengkareng Barat. 1

2021 January JK2101130162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

beton tutup saluran air (got) rusak berlubang  

jl.MT.Haryono , cawang  samping PT.Tempo Scan Pacific.
1



2021 January JK2101130163 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bsntuan apapun 1

2021 January JK2101130164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ijin Pimpinan pertamanya dan kehutanan terjadi pohon tumbah alamat jln. rawa Bengkel pinggir kali RT.004 RT.007 Kel. Cengkareng Barat 1

2021 January JK2101130165 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

Mall Taman Palem, Lt. 3, Blok D, No. 9B ( PT SATWIKA PERMAI INDAH ), dan Binakarya Propertindo Group ( dekat parkiran p 3 ) 

 

Di tempat kerja ini tidak memperlakukan psbb yg di atur oleh pemerintah jakarta yaitu 25% 75% , walau kantor ini gelap dan ketutup tapi di 

dalamnya banyak yg bekerja dan tidak ada peraturan 25% 75% ..  

mohon ditindaklanjuti ya, karna dari awal psbb mereka menerapkan sistem WFH hanya sebentar sekali, bahkan ketika disidak mereka mainnya 

rapih sekali, dengan menggembok kantor dari luar padahal didalam nya banyak yg kerja, satpam mall dengan satpam kantor jg spertinya sudah 

saling koordinasi jika ada penyidakan, jadi tolong pakai cara yg lebih rapih ya agar mereka tidak tau , dan mereka bisa segera menerapkan peraturan 

yg sesuai dgn himbauan pemerintah, karna kantor ini juga tergolong banyak yg terkena covid karna mungkin tidak mentaati aturan yg ada. 

Terimakasih banyak pak 

mereka operasional senin-kamis dri jam 9-16.30

1

2021 January JK2101130166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon dipasang reflector karena tidak bisa melihat kendaraan dari jalan sebelah kiri karena terhalang tembok rumah. Demikian sebaliknya. Terima 

kasih
1

2021 January JK2101130167 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah menerima bantua n apapun 1

2021 January JK2101130168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah besar tolong di benahi 1

2021 January JK2101130169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan apapun 1



2021 January JK2101130170 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Pengambilan ATM DAN BUKU REK saja Di Persulit Harus Yg Bersangkutan ... 

klo Sudah Tua ' Sakit Struk dan Halangan Lainnya Tidak Di Wakilkan ... 

Trus Fungsinya Di Berikan Surat Kuasa Apaa ... 

Sudah Jauh Pengambilannya ' Dari Rumah Ke Pengambilan  15 Kilo .

1

2021 January JK2101130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Tlng kasudinhub jaktim tindak angkot yg sembarangan parkir, jelas disitu ada rambu leter S namun para supir tak mengindahkan nya..thks 1

2021 January JK2101130173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Gedung sekolah JAKI

Sekolah Tunas Muda Meruya Jl. Meruya Utara No. 71, Kembangan, Jakbar 

Jumlah karyawan masuk: semuanya yang sekitar 100an orang (100%). Padahal sesuai instruksi Gubernur DKI Jkt, hanya 25% yang diperbolehkan 

selama PSBB 11-25 Jan 2021. 

Terima kasih

1

2021 January JK2101130174 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
laporan pelanggaran PSBB dan pergub gubernur, terkait aktifitas kantor yang harus 25% dari total pegawai saat ini kantor masih beroperasi 100% 

pegawai wajib masuk kantor. sekalipun sudah ada yang positif di kantor hal tersebut karena kebijakan HR direktur
1

2021 January JK2101130175 KELURAHAN PEJATEN BARAT Bantuan Sosial JAKI kerumunan pengambilan BST di SDN pejaten barat 09/10 pagi 1

2021 January JK2101130176 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan  apapun 1



2021 January JK2101130177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Kelurahan Pasar Manggis, tolong pak/bu beberapa hari kebelakang ini masih ada kegiatan topeng monyet di kelurahan kami, sangat mengganggu 

kenyamanan, tolong ditertibkan!
1

2021 January JK2101130178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan alamanda raya kelurahan sunter jaya kecamatan tg.priok,patokan depan ayam gepuk pak gembus 

mohon untuk di lakukan pemotongan 2 pohon di karenakan ranting dahan pohon tersebut menyangkut di kabel sangat membhayakan jika musim 

hujan dan angin kencang

1

2021 January JK2101130179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

depan kwetiau sapi pontianak jalan alamanda raya kel.sunter jaya kec tg.priok 

tolong di lakukan pemotongan 

pohon tersebut menyangkut di kabel sangat membahayakan di karenakan sekarang musim penghujan dan angin kencang

1

2021 January JK2101130180

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI Pohon mengganggu aktifitas, ada jaringan kabel listrik takut terjadi hal2 yang tidak di inginkan, mohon di tindak lanjut 1

2021 January JK2101130182 DINAS SOSIAL Kearsipan JAKI
selamat pagi saya ingin tahu info untuk pembagian bst kelurahan pisangan timur sudah di bagikan apa belum ya pak saya suherman 

nik.3175010406850004
1

2021 January JK2101130183 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130184
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD JAKI

ruang tunggu IGD RSUD Pasar Rebo di luar ruangan dan kena hembusan kencang buangan AC juga angin sehingga sangat dingin, khawatir keluarga 

yg sedang menunggu pasien covid malah sakit/meriang. mohon dikondisikan agar ditempatkan yg tidak terlalu dingin.
1



2021 January JK2101130185 KELURAHAN ANGKE Bantuan Sosial JAKI tidak pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130186 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI segera disapuh/dibersihkan sepanjang jalan ini. samping itc trms 1

2021 January JK2101130187 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI depan disdik jalan berlubang 1

2021 January JK2101130188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI nama tersebut diatas belum pernah dapat bantuan apa pun selama pandemi Covid 19 1

2021 January JK2101130189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI janda anak 2 tidak dapat kartu lansia 1

2021 January JK2101130190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI nama tersebut di atas pernah dapat bantuan pandemi Covid 19 tapi nama tersebut hilang di daftar penerima bantuan 1

2021 January JK2101130191 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apspun 1



2021 January JK2101130192 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130193 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130196 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130197 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130198

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

komp perk duta merlin blok A33,48,B6,9,22 

 

saat ini banyak satpol pp yang sedang sidak. kantor kantor tutup tetapi sebenarnya ada kegiatan kerja di dalam. 

sudah banyak juga karyawan yang positif covid, tp tidak pnh benar-benar diliburkan unt seterilisasi

1



2021 January JK2101130199 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan bansos atau yg Laen padahal pandemik covid sangat mempengaruhi keluarga kami 1

2021 January JK2101130200 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantusn apapun 1

2021 January JK2101130201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapat kan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster Green Delima 4 Unit 2 Lantai Tidak terlihat Papan IMB. 

 

TIDAK DITINDAK Pak Slamet Kasektor CKTR&P Kec.Cipayung. 

 

Bebas membangun diduga sudah  kordinasi kuat pemilik dgn Kasektor.

1

2021 January JK2101130204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan 4 unit tampa IMB. nihil tindakan dari kasektor cktrp kec cipayung. 1

2021 January JK2101130205 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101130206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohondi toping  angsana  

di rt 10/14. 

jln : kenanga raya. 

kel : grogol utara

1



2021 January JK2101130207

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT Gading Murni  

Jl. Tanah Abang IV No.12, RT.4/RW.3, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta  

 

Perusahaan ini tidak menaati PSBB. Aturan hanya boleh 25%, tidak kantor ini tidak mengikuti. Tetap masuk 100%

1

2021 January JK2101130208 KELURAHAN PONDOK PINANG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Got mampet karena terhalang sampah di tengah nya, akibat nya jadi sarang nyamuk, dan mohon untuk ditutup agar tidak bau saat musim kemarau. 

trimakash 

JL. Ciputat Raya Pondok Pinang, patokan nya seberang Gedung ARUS

1

2021 January JK2101130209 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tidak pernah/belum menerima bantuan sosial, mohon bantuan dinas sosial untuk mendaftarkan ke daftar penerima bantuan 

Nama : Nasir 

No KTP : 3173021710710006 

 

mengetahui, 

ketua RW 08

1

2021 January JK2101130210

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
mohon untuk ditindak tegas pak kantor saya termasuk kategori yang bisa ber operational tetapi untuk operational tidak sesuai protokol masih wfo 

80% dan wfh 20% , seharusnya peraturan wfh 75% dan wfo 25%. padahal karyawan sudah ada yang positif corona. tks
1

2021 January JK2101130211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tidak/belum pernah menerima bantuan sosial, mohon dapat di daftarkan untuk penerima bantuan 

Nama : Sri Mardiyah 

Nik : 3173026910520001 

 

Mengetahui, 

Ketua RW 05

1

2021 January JK2101130212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rawan roboh kalo hujan sama angin kencang 1

2021 January JK2101130213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jln lada,pinangsia jakarta barat pelanggaran  perda tentang jam operational di masa psbb yg seharusnya jam operational pukul 10.00 tetapi alfamart 

stasiun jakarta kota samping starbuck buka jam 07.00.WIB.mohon di follow up
1



2021 January JK2101130214 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk tanpa izin mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101130216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI banyak tidak pakai masker Dan berkerumun 1

2021 January JK2101130217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporan di pasar ini sy cek sdh ada puluhan tp setiap hari masih terjadi. antara ada yg korupsi/kolusi atau memang tidak kompeten petugasnya. mau 

yg manapun ini ngga bisa tiap hari begini. kalau masih blm selesai jg mungkin harus di konfirmasi ke pak gub
1

2021 January JK2101130218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Fasilitas Skateboard dibawah Flyover Pasar Rebo yg tak kenal waktu apalagi PSBB, jalan terus 1

2021 January JK2101130219 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Belum Mendapatkan Bantuan sosial  

Mohon di tindak 

Terimakasih

1

2021 January JK2101130220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan di depan ppkpi pasar rebo bolong lagi pak, mohon diperbaiki 1

2021 January JK2101130221 BADAN PENDAPATAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Siang. 

Saya ingin bertanya. Motor teman saya sudah waktunya ganti plat sama bayar pajak tahunan. Nah, teman saya dirawat di Wisma Atlet karena covid, 

jadi dia tidak bisa bayar pajak. Apakah ada dispensasi kalo bayarnya Februari/sampai sembuh?  

 

Thanks

1



2021 January JK2101130222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI Terdapat petugas IndiHome yang menawarkan produk di depan Jl. Komarudin No.28 yang mengganggu. 1

2021 January JK2101130223 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Mohon maaf saya mau tanya emang klo baru berjalan 2 bulan sudah disegel ia listrik? 

Saya tlp sama operator PLN katanya 2 dn 3 baru di segel ini baru berjalan 2 bulan sudah disegel. 

pemerintah kan tau ini lagi susah cari uang gak gampang cari uang 400 ribu,bukan alasan tapi fakta. 

Boleh survai rumah yg disegel ini semua nya kuli apa anda sebagi BUMN tidak bisa liat mana yg pantes mana yg gak? 

Saya liat di beberapa rumah ada yg sampe 3 bulan belum di segel. 

Karna masih bisa komunikasi dengan petugas,tolong bpk bisa bijak dalam melihat kondisi. 

Toko proses secepatnya. 

Terimkasih.

1

2021 January JK2101130224 KELURAHAN KARTINI Pungutan Liar JAKI
Jalan Kartini 10 dalam, wilayah Rt 005/09. Tepat depan Rumah Ketua RW 009 Kartini. Kerumunan Massa penerima BST yg penyalurannya harus 

Door To Door, tetapi malah berkumpul. Sudah dibubarkan Aparat terkait, tapi setelah Aparat pergi malah mengulangi lagi.
1

2021 January JK2101130225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Patokan jl cempaka putih tengah IV samping rumah  no 5e kel:cempaka putih Timur kec: cempaka putih Timur. Mohhon pada dinas yang terkait 

untuk memangkas di karena kan batang pohon udah kering,ada dua pohon, satu pohon angsana yang kedua pohon sengon buto
1

2021 January JK2101130226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi cipulir masih tidak mentaati perda, jam buka oprasional jam 06:00 - 21:00 , seharusnya buka jam 10:00 - 19:00 menurut perda no 15 thn 

2021.
1

2021 January JK2101130227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apartemen puri park view  

Keterangan mohon di kirim satgas segera terimakasih
1

2021 January JK2101130228 KELURAHAN CIPEDAK Bantuan Sosial JAKI

belum menerima bantuan sosial, dimohon untuk mendaftarkan sebagai penerima bantuan sosial  

 

nama : syilvia indryani 

nik : 3174094206940002 

alamat : jalan radio rt 03/05 cipedak jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Terimakasih

1



2021 January JK2101130229 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130230
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD JAKI

bbrp perawat di IGD RSUD PsRebo tiap ditanya atau diminta tolong baik² sering ngebentak. kami paham kalian lelah, tapi kan bisa dijawab baik². 

keluarga pasien yg minta tolong atau informasi juga harap diperhatikan psikisnya. lagi kena musibah dibentak²...
1

2021 January JK2101130231
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Batas Wilayah JAKI di dalam gedung wisma Korindo terdapat perusahaan yang gila kerja bahkan tidak mau menerapkan wfh mohon di tindaklanjuti 1

2021 January JK2101130232
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

jl. kelapa hijau RT 001/012 utan kayu selatan, matraman, jaktim. 

ada karung isi lumpur, menumpuk. 

tolong ditindak lanjuti untuk di bersihkan/angkut. 

terimakasih.

1

2021 January JK2101130233

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kantor akuntan tidak wfh. karyawan dan anak magang masuk full senin sampai jumat no sosial distancing. duduk 1 meja dua anak. tidak pernah ada 

swab rapid ataupun penyemprotan. anak magang yang selesai belum dibayar sampai sekarang.
1

2021 January JK2101130234 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130235
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen di lampu lalin 1



2021 January JK2101130236 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130237

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Karya Technik Multifinance 

 

Kantor masih melaksanakan WFO 100% di hari senin, rabu, jumat

1

2021 January JK2101130239 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130242 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong ditertibkan pak ogahnya suka bikin macet 1



2021 January JK2101130244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Tidak mendapatkan bansos yang sebesar Rp.300.000 NIK:3173061003690016 1

2021 January JK2101130246

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Citra Kreasi Makmur 

Jl Daan Mogot No 111 Grogol Jakbar, di seberangnya dealer mobil Mercedes Benz. 

Di kantor ini tidak melakukan WFH, masuk seperti biasa, kapasitas full masuk, sudah ada yg terkena covid. 

Mohon ditindaklanjuti, Terima kasih.

1

2021 January JK2101130247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dapat dibuatkan saluran air, dikarena apabila sedang turun hujan limpahan airnya masuk kedalam 

pemukiman. 

Terkait bahan material bisa dibantu dengan kerjasama warga. 

Atas bantuan dan kerjasamanya diucapkan terima kasih

1

2021 January JK2101130248 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

pipa inlet kabel potensi nyandung. 

tolong di evaluasi u di ratakan . 

slm peduli

1

2021 January JK2101130249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

evaluasi keberadaan pipa inlet kabel2 utilitas yg nonggol dr pedestrian. 

potensi nyandung. 

trm ksh

1

2021 January JK2101130250 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapet bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130251 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Jalan jembatan 3 raya, dekat spbu pertamina belakang mall emporium. 

Patokannya arah ke pergudangan atau arah pintu masuk apartemen CBD Pluit ada petugas parkir / pungli yg meminta retribusi ke pengguna jalan 

yg hanya melintas ataupun sekedar mau pulang ke rumah.

1

2021 January JK2101130252 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
izin melaporkan warga RT 15 RW 02.kedoya Utara kebon jeruk Jakarta barat..Yang bernama MASENAH seorang janda tidak mendapatkan bansos 

secara tunai sebesar 300.000 dari pemerintah ..mohon di tindak lanjuti pihak kelurahan dan yg berkepentingan .. terimakas
1

2021 January JK2101130253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya ibu rumah tangga sekaligus kepala rumah tangga dengan 1 anak yang masih sekolah di madrasah ibtidaiyah kls 2 tidak mendapatkan bantuan 

apapun dari pemerintah saat ini padahal saya hanya berjualan di rimah kontrakan saya yang hanya sepetak kamar berdu
1

2021 January JK2101130254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

itu tolong di sepanjang jalan inspeksi daerah kenari ingin ke jalan raden saleh tolong pengerjaannya agak bener jangan hanya menutup jalan dan 

pekerjanya malah santai gak ngapa'in yaa bikin susah orang jalan
1

2021 January JK2101130255 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat  bantuan apapun 1

2021 January JK2101130256 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130257

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
apakah klinik ini memiliki izin dan , praktek dokter yang terdaftar, beberapa hari lalu ibu saya dikasih obat aneh2, dan akhirnya saya bawa juga 

kerumah sakit , ketika dokter rs memeriksa pasien diberikan obat asal2an, seperti simvastatin 20 mg 3x1
1



2021 January JK2101130258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet air mengembang 1

2021 January JK2101130259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapat kan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130260 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya belum menerima bantuan sosial. tolong dinas sosial mendaftarkan nama Nila Nita NIK KTP : 31713025903900004 1

2021 January JK2101130261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah menerima bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130262 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

saya syamsiah wati janda 1 anak kluarga tdak mampu, anak skolah d MI kls 2 tp tdak mndapat kjp dah 3× pngajuan yg 1 krn slah dta tp smpe yg k 3 

ttap aja g dpat sy cuma brdua ank ngontrak rmah smbil jualan kecil2an...
1

2021 January JK2101130263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tolong koordinasikan tambal ban ini SMA Polsek setia Budi setiap sore ngantri bocor kena ranjau 1

2021 January JK2101130264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
CITATA,,,jangan di diamkan dong,, Bangunan ini tanpa izin, jalan Foksi anda. Lokasi Jalan Pasar Karang anyar/Jlm D RT.005/02 Sawah besar jakarta 

Pusat...Tindak woooi
1

2021 January JK2101130266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah rindang membahayakan di musim hujan tolong bapak/ibu skpd terkait untuk membantu pemangkasan 1

2021 January JK2101130267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

mohon di kurangi ke tinggian nya rawan sempal 

trims..
1

2021 January JK2101130268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bangunan tanpa izin lokasi jl. kebon jeruk XV dalam No.21 RT.009/08 Tamansari Jakbar...debu nya mengganggu sekitar..tolong SEGEL dan 

BONGKAR ya
1

2021 January JK2101130269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Balai Rakyat RT 01/010, pepohonan sudah rindang ,khawatir  kabel listrik ,Depan bengkel Ac 1

2021 January JK2101130270 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm dpt bantuan 1

2021 January JK2101130271 KELURAHAN JATI PULO Sampah JAKI
Tukang sampah tiap hari lewat, tp cuma angkutin ke warga yg kasih lebih ke tukang sampahnya langsung, jika hanya bayar iuran melalui RT maka 

tukang sampah akan semena2.. lokasi di Jalan Kemuning no. 33, Kel. Jatipulo, Kec. Palmerah
1



2021 January JK2101130272 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
waktu sembako dapet tapi pas BST ga dapet,, mau nanya sistem pendataannya seperti apa,,  kenapa sistem pendataannya tidak di beritahu secara 

detail..  orangtua kena phk,,
1

2021 January JK2101130273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kamboja kel.kebon pala kec.makasar jakarta timur. Patokan dari jalan kamboja lurus terus. Ada warung pas pertigaan warung tersebut sering 

naro tabung gas LPG di jalan. Tolong di investigasi & ditindak tegas agar jera. Terima kasih
1

2021 January JK2101130274 KELURAHAN CIPULIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JL.Raya Ciputat no 1 depan optik top ,  

 

 

saluran air mampet dan penuh , mohon segera di keruk lumpurnya , karena dikhawatirkan musim hujan airnya meluap,Mohon Di tindak segera  

Terima kasih

1

2021 January JK2101130275

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kantor Master Steel, HOS Cokroaminoto 49, biasa pagi jogging lewat sana, banyak karyawan, kayak tidak WFH. Parkirannya persis belakang gedung, 

banyak mobil motor rame. Udah ada yg kena covid jg karyawannya, tp katanya tiap sidak karyawan disuruh bohong.
1

2021 January JK2101130276 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101130277 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Sy mhn bantuannya pak/ibu. 

Sy siska umur 46 sy janda punya ank 2 dan mei kmrn knp PHK akibat covid.. 

Sy wkt itu mengajukan permhn utk dpt bantuan bansos ke RT sy tp,ditolak alasannya sy hrs lapor dl dg Nanang yg tinggal satu rmh dirmh mertua 

sy.. emangnya nanang yg mengatur siapa saja org diperum ini utk dpt bansos pak.. 

Kenapa rt 009/008 yg bernama dede ini sgt mempersulit sy pak. 

Sy mhn pak sy tdk ada perkerjaan dg bantuan sosialnya bs utk mkn anak2 sy. Tks pak/ibu🙏🏻🙏�

1

2021 January JK2101130278 KELURAHAN MANGGARAI Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI jln bukit duri Utara 1 RT 17 RW 02 Tebet Jakarta Selatan.. patokannya Deket balaiyasa PT KAI / nik 3175071508840023 1



2021 January JK2101130279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kp walang rt 001 rw 012 

kel. Tugu Utara kec. koja 

Jakarta Utara

1

2021 January JK2101130280 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya blm pernah menerima bantuan sosial termasuk BST tolong dinas sosial untuk mendaftarkan nama dengan nik ktp 1

2021 January JK2101130281 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI pesyaratan daftar pkh apa bagaimanaa langkah2 nya kemana harus urus nya 1

2021 January JK2101130282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bulan ini saya tidak dapat bansos karna kk saya masih campur dengan orang tua tp sekarang saya sudah pisah apa bulan depan saya bisa dapat 

bansos yg 300rb
1

2021 January JK2101130284

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI kandang unggas di samping rumah....bau kotoran nya sampai ke dalam rumah...saya punya anak kecil tolooong 1

2021 January JK2101130285 KELURAHAN CILILITAN Perdagangan JAKI
saya melaporkan ini 2 hari lalu..bukan yang saya dapat keringanan malah surat penutupan /segel . Kami yang mengalami dampak .sekarang kalo 

kami blm ada uang untuk. bayar gimana..apa toko kami di segel
1



2021 January JK2101130286 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Atap JPO Dukuh Atas rusak 1

2021 January JK2101130287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

orang ini dagang di trotoar di depan pagar saya saya udah waktu di tegur sama satpol PP dia pergi habis itu kembali lagi sampe sekarang pun dia 

masih dagang disitu
1

2021 January JK2101130288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak parah pak, ini ibukota, tolong segera di tindak lanjuti, terimakasih. ini laporan ke dua saya 1

2021 January JK2101130289 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon Bantuannya Pak / Ibu ' Nama sy Tidak Muncul Bantuan Di BST ' Dan Pd Saat Bantuan Sembako Sy Hanya Dapat Setengah Di Bagi 2 Selama Ini 

Dari Pak RT Krna Nama Sy Tidak ada . 

jadi Mohon Bp / Ibu ' Sy Singel Tidak Ada Suami Dan Mencari Uang Sendiri  ..

1

2021 January JK2101130290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kaga ada jerahnya manusia, susah di bilangin ,kalah sama hewan yg otaknya kecil ngarti 1

2021 January JK2101130291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

potensi bahaya, evaluasi dan koordinasi dg yg terkait. 

slm peduli
1

2021 January JK2101130292
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Perumahan Tangkas Permai, Jl. Tangkas IX Blok A No. 12C 

Kel. Petukangan Selatan, Kec. Pesanggrahan. 

 

Pembakaran sampah di area perumahan, sekitar Perumahan Tangkas Permai, dimana sisa pembakaran beterbangan sampai ke rumah dan 

menimbulkan polusi udara

1



2021 January JK2101130293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil, motor trotoar sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1

2021 January JK2101130294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor ojol mangkal trotoar sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1

2021 January JK2101130295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor ojol mangkal, mobil ojol sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1

2021 January JK2101130296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Drop off SCBD depan treasury tower, Jl Jenderal Sudirman 

 

Tidak ada social distancing.

1

2021 January JK2101130298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

hampir setiap sore kawasan city plaza sampai pasar hewan jatinegara macet...krn trotoar digunakan sebagian untuk berjualan..bukankah ini psbb 

pasar hewan sangat ramai..mohon dibantu bapak satpol pp
1

2021 January JK2101130299 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan Gang Satria Jl. Bangka Raya 

 

Setiap jam 16.30-18.00 ramai kumpul tanpa masker

1

2021 January JK2101130301 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Tidak mendapatkan bantuan sosial kelurahan menteng atas 1

2021 January JK2101130302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mangkal motor ojol di trotoar, fasum halte 1

2021 January JK2101130303 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI udh berhari2 ini dibiarkan digali trus ga cepat dirapikan. blm lama jg ada galian, muncul galian lagi... 1

2021 January JK2101130304

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Toko kami ini belum pernah sama sekali mendapatkan bantuan UMKM dari Pemerintah. Pada tahun 2019 mengajukan lewat RT dan dikoordinir, 

ternyata hasilnya nihil. Padahal kami sangat membutuhkan bantuan UMKM untuk usaha kami, karena terdampak Pandemi Covid 19
1

2021 January JK2101130305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir mobil trevel yang memakan sebagian jalan dan kadang jadi macet.Wijaya Kusuma I No.223 RT. 05/ RW. 07, Perumnas Klender, Kel Malaka 

Sari, Kec Duren Sawit, RW.7, Malaka Sari, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460
1

2021 January JK2101130306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jalan Enggano Tanjung Priok Jakarta Utara, didepan BANK BNI ENGGANO/INDOMARET ENGGANO 74 

Mohon dibantu pak untuk pemangkasan Pohon, dikarenakan pohon sudah terlalu lebat dan sangat membahayakan bagi kabel listrik dan 

penggunaan jalan disekitar 

terimakasih

1



2021 January JK2101130307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pak, sepanjang tomang raya ini lampunya mati lagi tidak konsisten. Kemarin nyala dari siang sampai jam 7 malam. Ampun dech kalau begini 1

2021 January JK2101130309 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI anak saya tidak terdaftar KJP mohon di bantu... SDN Cideng 09 PG. 1

2021 January JK2101130311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

dari beberapa hari yang lalu beberapa restaurant di dalam hotel fairmont senayan masih menerima tamu di atas peraturan yang sudah di buat dan 

tidak mematuhi kapasitas 25%.. apa karena yang punya acara orang pemerintahan jadinya boleh melanggar???
1

2021 January JK2101130312 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
telah terjadi penmungutan baiaya parkir yg menurut saya "PUNGLI" karena pungutan biaya parkir dilakukan di jl.alternatif tepatnya di belakang mall 

Emporium pluit,penjaringan Jakarta utara..yg biasanya kami lewat tidak bayar sekarang dipungut biaya..
1

2021 January JK2101130313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelap, tolong bt ksh lampu pju ya 1

2021 January JK2101130314

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Gedung Panin Pusat Senanyan , Tepatnya dilantai 8.  Tempat bekerja di asuransi MAG ,dimana disini tidak ada WFH sebagaimana anjuran 

pemerintah WFH 75% , tetapi disini hampir semua masuk normal . dimana bisa menjadi penyebaran covid 19... Tolong di bantu
1

2021 January JK2101130315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju banyak yg padam .Tolong 1



2021 January JK2101130316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju padam Tolong benahi 1

2021 January JK2101130317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jl.cilincing kelapa GG kelabat Rt.03 RW.03 Cilincing 1

2021 January JK2101130318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju padam dan gelap .Tolong benahi.Trm ksh 1

2021 January JK2101130319 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar samping bank hsbc 1

2021 January JK2101130320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

pju sebagian besar padam. 

tolong benahi.Trm ksh
1

2021 January JK2101130321 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar samping bank hsbc 1

2021 January JK2101130322
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

jalan pangkalan jati 5 rt07 rw05 kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar sudah di ajukan ke PLN dgn No. Aduan = KC000010152  tertera 

sudah selesai tetapi belum ad realisasiny smpai sekarang
1



2021 January JK2101130323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak pernah mendapatkan bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101130324 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kapuk pasar darurat no 68 B RT/RW.10/12 

 

saat ini saya tidak memiliki pekerjaan karena pandemi penghasilan hanya dr OjoL, rumah ngontrak,punya 2balita dan istri m sedang mengandung 

6bulan, kenapa saya tidak mendapatkan bansos?padahal sudah mengajukan.

1

2021 January JK2101130325 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apapun 1

2021 January JK2101130326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101130327
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tuna wisma menduduki kolong fly over Roxy, mohon aparat dinsos turun tangan, Tegakkan perda. 1

2021 January JK2101130328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di kolong fly over Roxy mas, lingkungan sangat kumuh, mohon tegakkan aturan perda. 1

2021 January JK2101130329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar,PKL Liar sepanjang kolong fly over Roxy mas, Tegakkan aturan Perda. 1



2021 January JK2101130330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Telah terjadi kerumunan di pedang dan waktu dagang melebihi batas waktu yang telah ditentukan yakni pukul 19:00.  

 

Alamatnya di jalan labu tepatnya dekat Alfamart Labu kecamatan Koja kelurahan lagoa tanjung priuk jakarta utara.

1

2021 January JK2101130331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL liar memadati kolong fly over Roxy mas, Tegakkan aturan perda demi ketertiban umum. 1

2021 January JK2101130332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jalan Roxy mas,Tolong aparat dishub melakukan penertiban. 1

2021 January JK2101130333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar di pakai jualan 1

2021 January JK2101130334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamidi jalan Jaksa kebon sirih kecamatan Menteng jakarta pusat. masih buka setengah pintu melanggar Perda nomor 15 jakarta 2021 1

2021 January JK2101130335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar di pakai jualan 1

2021 January JK2101130336 KELURAHAN KEBON BARU Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamidi jl.asembaris raya tidak tutup pada jam 19.00 / telah melanggar aturan perda no 15 tahun 2021 . tolong segera di tindak. 1



2021 January JK2101130337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi menteng wadas masih buka setengah pintu di atas jam 7  melanggar perda nomor 15 jakarta 2021 1

2021 January JK2101130338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI akses pejalan kaki terhambat tukang jualan dan parkir 1

2021 January JK2101130339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Beberapa Pju mati 

 

Jalan mampang prapatan raya gang haji dahlan rt 09 rw03 belakang soes merdeka cimb niaga

1

2021 January JK2101130340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalur pemisah jalan sepanjang Bogasari sampai kali kresek Jakarta Utara membahayakan, karena tidak terlihat karena tidak ada tanda plus lampu 

penerangan jalan yang tidak baik. mohon di perbaiki pak
1

2021 January JK2101130341 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130342 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon pak di kordinasikan ke pada dinas kehutanan yg tadi sore pagar buat tutup pasar cipulir diambil,ini terpaksa di tutup pake papan, tolong 

dikordinasikan ya dibalikin lagi
1

2021 January JK2101130343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Spanduk merah tanpa ijin , mohon dibantu copot 1



2021 January JK2101130344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir truk box di Jalan Waru depan fotokopi bisa berderet sampai 4 truk gas atau air galon yang ada di Jalan Waru tersebut biasanya parkir jam 7 

malam sampai jam 10 malam sangat mengganggu krn sisi jalan lainnya sdh dipkai utk parkir ft copy.tolong TL
1

2021 January JK2101130345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiap malam gelap tdk ada penerangan jln b7 rt 007/013 no 1a 1

2021 January JK2101130346

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI jalan krekot bunder, pasar baru 1

2021 January JK2101130347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Masih melayani coustaner 1

2021 January JK2101130348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI setengah jam tidak bergerak, minta tolong di TL simpang JGC 1

2021 January JK2101130349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tempat makan atau foodcourt di Greenville Maisonete dekat pperpustakaan masih ada yang makan di tempat melewati btas waktu Pk 19.00. 

saya tidak bisa mengambil foto karena ada tukang parkir.
1

2021 January JK2101130350 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI
eskalator di stasiun gondangdia sudah berminggu2, bahkan berbulan2 tidak berfungsi, saya kasian sama orangtua yg harus naik tangga setiap mau 

naik kereta, saya yg masih muda saja pasti terengah2 sampai diatas, ini bukan pertama kalinya eskalator rusak
1



2021 January JK2101130351
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Pungutan Liar JAKI Alfamidi masih beroperasi dijam yg seharusnya tutup berdasarkan peraturan pemerintah/perda terimakasih � 1

2021 January JK2101130352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. duri intan 7 Duri Kepa Kebon Jeruk 

Sering ada ondel ondel meresahkan 

selama PSBB

1

2021 January JK2101130353 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial JAKI

Dari Awalnya pademi covid belum pernah dapat Bansos apa pun Dari Pihak pendaftran maupun Pusat.  

tolong di respon 

Trimakasih

1

2021 January JK2101130354 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapet bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130355 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan sosial dari awal pandemi 1

2021 January JK2101130356 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya belum menerima bantuan sosial (BST) tolong dinas sosial untuk mendaftar nama : ADE SUHENDRA, NIK : 3171022705860003 1

2021 January JK2101130358 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101130359 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130360 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pungutan Liar JAKI Warnet buka 24 Jam,, melanggar peraturan PSBB periode 11-24 Jan 2021 di Jl. Rambutan 1, Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 1

2021 January JK2101130361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI selamat malam.  pak sepertinya ada yg ketinggalan. saat itu permohonan untuk zebracross baru di depan bus stop komplek dki hj naman. 1

2021 January JK2101130362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pasar malam di pinggir BKT duren Sawit, samping Sentra BKT tetap beroperasi walau masa PSBB ketat. 1

2021 January JK2101130363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

masih banyak pedagang yang tidak memakai masker dan makan di tempat, kepada bpk pol pp kecamatan tambora mohon di tindak lanjutin... 

sepanjang jalan krendang utara... padahal sudah di kasih surat edaran, tetap dan masih tidak mengikuti aturan terima kasih
1

2021 January JK2101130364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PSBB di Apartment Pluit Sea View sedang ada anak muda yg sedang kumpul2 mengundang orang dari luar lebih dari 5orang tepatnya di 

TOWER C LANTAI 19 karena meresahkan penghuni apartment lainnya, mohon segera ditindak lanjuti, TKS.
1

2021 January JK2101130365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Temapt Makan BBQ depan halaman Kantor PT.MEE masih buka di atas jam 19:00 1



2021 January JK2101130366
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah JAKI sampah belum di angkat 1

2021 January JK2101130367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warung jepang di depan point square dekat stasiun MRT lbk bulus penuh krumunan org2 tnpa masker 1

2021 January JK2101130368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Penerangan Jalan Umum ( PJU ) padam pak jl.kelapa dua RT.03 RW.03 Kel.Cilincing 1

2021 January JK2101130369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jalan Tanjung duren timur V no.20-22 padam, kondisi jalan gelap tolong segera diperbaiki, rawan kejahatan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101130370 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

yth 

bapaj /ibu kelurahan  

bagaimana soal bst yg di progam oleh pemerintah 

apakah kami harus mendata sendiri atau pihak dari kelurahan 

bagaimana cara mengeceknya kami menerima bst atau tidak

1

2021 January JK2101130371 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101130372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di Tanjung duren timur V no.20-22 padam, kondisi jalan gelap sangat rawan kejahatan, mohon diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 January JK2101130373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jl stm walang jaya no.9 rt/rw 010/001 kelurahan tugu selatan kecamatan koja jakarta utara. parkir liar sudah di laporkan berulang kali, tetp parkir 

liar, tolong di kasih efek jera. terima kasih
1

2021 January JK2101130375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju samping masjid nurul iman rt 007/010 duren sawit tidak nyala pak tlng  d TL pak... 1

2021 January JK2101130376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati sudah 3 hari di jalan mampang prapatan xiii 1

2021 January JK2101130377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. swadaya IIC 1

2021 January JK2101130378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Jalan Ancol selatan 2 Rt 008 Rw 007 (Depan TK Posyandu melati) 1

2021 January JK2101130379 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tindak lanjuti persoalan PSBB di  jl papanggo 1A Rt 01/02 banyak bocah & kaum remaja nongkrong tidak menggunakan masker. 

terima kasih
1

2021 January JK2101130380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln.kelapa dua gang klabat rt.003/rw.003 dekat wisma indonesia cilincing jakarta utara 1



2021 January JK2101130381 KELURAHAN PAPANGGO Pungutan Liar JAKI
Mohon di tindak lanjuti perihal PSBB di jl.Papanggo 1A Rt. 02/01 Kel.Papanggo Kec.Tg Priok, Banyak remaja nongkrong nyanyi tidak menggunakan 

masker sampai tengah malam,Pak RT setempat tidak berguna karna tidak dapat menegur warga yg nongkrong.terima kasih
1

2021 January JK2101130382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Mohon untuk di tindak lanjuti atas pelanggaran perda/pergub pssb bahwa masih ada yg ngumpul” orang luar ke lingkungan rw 004 hampir setiap 

hari sampai jam 11 mlm 

Alamat kejadian: Jl. Johar Baru IV no.6 RT.013/RW.004 Kel.Johar Baru Kec.Johar Baru Jakarta Pusat-10560

1

2021 January JK2101130383 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon di bantu orang tua saya janda di tinggal mati.... selama ini tidak mendapatkan kartu lansia 1

2021 January JK2101130385

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini anjing liar sepanjang jalan arjuna setiap hari meresahkan. mengejar orang dan gojek jadi pada takut antar makanan.tolong dibantu. 1

2021 January JK2101130386
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah gondrong butuh di pangkas 1

2021 January JK2101130387
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun butuh di toping 1

2021 January JK2101130388 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ruko permata taman palem 

 

dekat Cuci mobil dan Kaki lima Mie jogja, ada warung yg selalu tiap malam (19.00-24.00)  kumpul2 anak muda tanpa protokol 3M.

1



2021 January JK2101130389
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohonan menutupi Pelang petunjuk jalan dan lampu PJU 1

2021 January JK2101130390 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk 1

2021 January JK2101130391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam nongkrong beramai2 sambil gitaran tanpa pakai masker, buang sampah sembarangan dan suka meludah sembarangan. mohon cepat 

ditindak. jl kebon pala tanah rendah gang 3 kel.kp melayu kec.jatinegara (warung bang Meli samping mushola darussalam)
1

2021 January JK2101130392 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak mendapat kan bansos tunai 1

2021 January JK2101140001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. SALHUN RT 007 RW 003 KEBON JERUK. POSISI WARUNG LINA POSISI  RUMAH NO. 90 A.MOHON BANTUANNYA UNTUK DI TEGUR DI KARENAKAN 

SANGAT MENGANGGU DAN BARU KELUAR JAM 11 KE ATAS.
1

2021 January JK2101140002 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Terbangun jam 02.00 dini hari, mau menyalakan pompa air, cek air di penampungan bawah dan ternyata air dari PAM nya mati. 

Posisi di Jl. Sungai Membramo 2 No. 30 RT. 06 RW. 01 Kelurahan Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara.  

Gimana ini..??

1

2021 January JK2101140003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Fee Massage/Fee Coffe blok O No.20 duri kosambi rukan green lake city setiap ada rajia selalu dapat bocoran biar pegawainya/terapis pada kabur 

pura-pura tutup. Sebaiknya pak satpol PP nyamar jadi tamu. Karena sampai skrg masih buka SPA tersebut.
1



2021 January JK2101140004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI nonstop tempat nongkrong 24 jam js01stiabudi 1

2021 January JK2101140005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon untuk penjelasannya, disini keterangannya sy sebagai penerima bansos, tapi sy ga menerima BST karena data sy kata ya tidak ada. terima 

kasih.
1

2021 January JK2101140006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gang bhumi Pulo 2 terdapat penerangan jalan umum nya mati dan tidak menyala, minta tolong segera di TL, terima kasih. 1

2021 January JK2101140007 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 January JK2101140008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pedagang menduduki saluran air,menutup saluran air dengan papan,tolong ditertibkan 1

2021 January JK2101140009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tdk mendapatkan bantuan sosial, janda dan sudah lansia. hidupnya bergantung dr bansos. didaerah saya malah byk yg punya petakan  kontrakan tp 

dpt bansos.
1

2021 January JK2101140010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Sepanjang Jl. Adam RT 003 RW 011, parkir sepanjang hari. mengganggu arus keluar masuk gang 1



2021 January JK2101140011

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
tolong ditindak alfamart tipar cakung 2 buka 06.06 sangat menyimpang dari jam buka yg ditentukan  

alamat no. 6 jalan tipar cakung sukapura kecamatan cilincing
1

2021 January JK2101140012 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah karena ada pipa PAM 1

2021 January JK2101140014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup saluran air di jl Kramat jaya gg 4 blok F depan toko bangunan Sumber Baru 1, berlubang, membahayakan pejalan kaki/pengguna jalan. 

Mohon diperbaiki pak. 

terima kasih.

1

2021 January JK2101140015 KELURAHAN KEBON KELAPA Pungutan Liar JAKI

Masih melaporkan sekolah Santa Maria Jalan Juanda No 29 Jakarta Pusat tentang pelanggaran PSBB 11-25 Januari 2021  

 bahwa sekolah tersebut melebihi kapasitas jumlah pekerja yang masuk /datang ke sekolah  yang seharusnya  75% WFH (,guru,karyawan ,satpam 

dari TK -SMK) 

Bahwa benar guru dan karyawan masuk mematuhi prokes dengan ketat ,diantaranya adalah ketika mengajar secara daring para guru berada di 

ruang kelas yang berbeda , namun hal ini tidak menjamin pengurangan penyebaran virus corona di sekitar ,karena saat pengumuman dan doa pagi 

para guru berkumpul ,saat istirahat saling bertemu /berdekatan dan saat pulang bersamaan di tempat parkir  

Banyak guru /karyawan menggunakan transportasi umum untuk datang ke sekolah  

Melihat beberapa laporan di JAKI kasus pelanggaran WFH 75 % seperti ini juga di tindak lanjuti dengan tegas okeh pihak terkait ,sebagai contoh 

adalah kasus di sekolah SMP N 21   Penjaringan dengan nomor laporan JK2101110010  

Berdasarkan poin poin di atas dan melihat angka kenaikan covid di DKI Jakarta dan berpatokan pada keputusan PSBB Jawa Bali , mohon dapat 

dilaksanakan peninjauan ulang di sekolah tersebut dan memberikan tindakan tegas .Terima kasih .

1

2021 January JK2101140016 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bojong rangkong RT 007 RW 003 , kelurahan Pulo gebang , kecamatan Cakung Jakarta timur Jakarta timur..KTP Jakarta , tinggal di Cibitung Bekasi 

tidak pernah dapat bansos..tolong d cek takut d salah gunakan..oleh pejabat sekitar..
1

2021 January JK2101140017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
tolong di tindak tegas .alfa midi jl.panjang cipulir melanggr aturan pemerintah . yg harusnya buka jam 10:00 .nh pagi sudah buka . menimbulkan 

terjadinya kerumunan.
1

2021 January JK2101140018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI kabel listrik berserakan 1



2021 January JK2101140019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket Circle K apartemen the wave sudah buka sebelum jam 10.00 melanggar Perda no.15 jakarta 2021 tolong di follow up. terima kasih 1

2021 January JK2101140020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Apa nih !! Setiap malam saya bersihkan tempatnya ! Tapi stiap pagi dalam keadaan seperti ini bahkan ada botol minuman keras ! Berarti pda saat 

malam hari ada tongkrongan ! Kumpul2 . Tolong tindak lanjut ! Sangat meresahkan . Karena ada btol minuman keras .
1

2021 January JK2101140021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Grha Bank MAS, Jl. Setiabudi Kav 7-8, Karet Kuningan, Jakarta Selatan (patokan belakang Setiabudi One). 

Kantor ini mengabaikan PerGub DKI Jakarta ttg PSBB. Sehingga calon istri saya tertular covid krn tidak ada WFH dan kebijakan jam kerja selama 

pandemi

1

2021 January JK2101140023
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah menumpuk di saluran air, mohon dikeruk untuk mencegah banjir,Terima kasih. 1

2021 January JK2101140024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI dari awal covid_19 belum pernah terima bansos tolong di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101140025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang PKL liar memadati tepi saluran air bahkan warung pecel menutup saluran air dengan papan, lingkungan  menjadi kumuh, lokasi di depan 

puskesmas Tanjung duren selatan, mohon aparat terkait menegakkan aturan perda demi ketertiban umum. Terima kasih.
1

2021 January JK2101140026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong setiap malam ada sidak sekitar jam 12 ! Stiap malem  saya bersihkan . Tapi stiap pagi ada ajah sampah sembarangan di buang . Berati stiap 

malam ada tongkrongan ! Dan perkumpulan org2 . Bahkan skrng ada botol minuman keras ! Tolong tindak lanjut . Karena SANGAT MERESAHKAN !!  

Jln cipinang cempedak 2 , POS depan portal warung Bhakti . Depan pohon kelapa !

1



2021 January JK2101140027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI family mart gedung menara bidakara 1 buka toko di bawah jam 10 pagi melanggar perda no.15 tahun 2021 mhon segera di tindak lanjuti terimakasih 1

2021 January JK2101140028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Jalan Alur Laut Samping Fotokopi Agung. Pohon tua sudah miring menjorok ke tembok. Khawatir tumbang. 1

2021 January JK2101140029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Di Tempat Tinggal saya, di Perumahan Kun Syakirin Kelurahan Ceger Jakarta Timur Berbatasan langsung dengan Taman milik Pemerintah, dsini 

terdapat Pohon Bambu yg berbatasan langsung dengan tembok perumahan Saya, selain sampahnya masuk ke area kami beberapa kali ular juga 

masuk ke tempat kami, mohon bantuannya untuk masalah ini.

1

2021 January JK2101140030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tolong dinas tata air segera lakukan normalisasi saluran yang tersumbat, karena hujan kemarin menyebabkan banjir dan segera di lakukan tindakan 

pengerukan lumpur dan sampah. 

Lokasi di 

JL.raya bekasi 

depan alfamart 

RT.08/RW.01 

kelurahan jatinegara

1

2021 January JK2101140031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI melanggar aturan, pergub terkait jam buka toko 1

2021 January JK2101140032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

untuk mohon kiranya di pangkas dua pohon yg dahannya sudah menghalangi lampu penerangan jalan,lokasi pohon berada di Jl. kalibaru barat 7 RT 

001 RW 04 kel.kalibaru kec.cilincing jakarta utara,titik kenal pondok pesantren Al Miftahiyyah
1

2021 January JK2101140033 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI selalu sampah brserakkan .. apakah aman bila d'sediakan tong sampah pilah ? 1



2021 January JK2101140034 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah yg menumpuk di saluran air mohon untuk dibersihkan 1

2021 January JK2101140035 KELURAHAN KARET TENGSIN Pungutan Liar JAKI
Karyawan masuk 100% tanpa pengaturan kapasitas & waktu kerja di Masa PSBB ketat. Tdk Ada pengaturan jarak duduk. PT. KONOIKE TRANSPORT 

INDONESIA. MIDPLAZA I let. 19. Jl. Jend. Sudirman kav. 10-11 Jakarta 10220.
1

2021 January JK2101140036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

tolong di follow up,Lawson stasiun Sudirman dukuh atas melanggar aturan perda ,sudah mulai operasional tokonya di bawah jam 10:00 ,Lawson 

mulai operasional transaksi kisaran jam 07:45 

Terima kasih

1

2021 January JK2101140037
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

mohon di tinjau untuk daerah perkantoran di gedung sentral senayan 3 sudah banyak yg suspect positif 1 lantai beda lantai tapi masih tetap 

beroperasi dan karyawan yg masuk lebih dari 25 persen
1

2021 January JK2101140038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar ancur parah dari turunan halte otista hingga JPO menuju apt signature,  tolong yg diperbaiki jgn yg hanya difoto, SEPANJANG JALAN JELEK 

TROTOARNYA.  terima kasih
1

2021 January JK2101140039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Tdk menerapkan psbb transisi 25%, karyawan dipaksa masuk oleh atasan, dmn bs diterapkan jg wfh. Mohon ditinjau, sdh pernah ada sidak namun 

pintu pagar gedung dikunci semua karyawan masuk dr pintu belakang. pt. Djaya samudera indonesia, gedung wisma udaya
1

2021 January JK2101140040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan tidak sesuai ketentuan (GSB). 1



2021 January JK2101140041 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI Kabel membahayakan pengguna jalan, Depan Kelurahan Kamal 1

2021 January JK2101140042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas sudah panjang ke jalan,membahayakan penggun jalan 1

2021 January JK2101140043 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI sampah pelepah daun, sebelum pertigaan Jl. Lingkungan III 1

2021 January JK2101140044 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI tumpukan sampah di Karung samping gang aceng 1

2021 January JK2101140045 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah 6 bulan trotoar gak selasai 1

2021 January JK2101140046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Di depan perumahan GoldenLaeff jl.Perdagangan RT.004/07 Kel.Bintaro Kec.Pesanggrahan, ada pohon terlalu tinggi dapat membahayakan 

pengguna jalan dan kabel listrik apabila terjadi angin kencang, mohon bantuan bapak/ibu untuk penopingan pohon tersebut, Mksh
1

2021 January JK2101140047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Hadiah Utama 4 Kelurahan Jelambar, KUA Grogol Petamburan. 

 

Mohon surai2 dan dahan pohon dipangkas lebih pendek sehingga tidak menutupi jalan

1



2021 January JK2101140048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon angsana sudah sangat tinggi dan membahayakan jika ada angin kencang dan hujan di Jl Daan Mogot 2, Jakarta Barat 1

2021 January JK2101140049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI hampir setiap saat terparkir di pinggir jalan, depan gang BS Kalibaru Cilincing 1

2021 January JK2101140051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang jalan rubuh 1

2021 January JK2101140052
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar di trotal 1

2021 January JK2101140053 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI gedung Linggar jati 1

2021 January JK2101140054 KELURAHAN SUNTER AGUNG Kartu Keluarga (KK) JAKI Pengambilan KK 1

2021 January JK2101140055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon & kabel membahayakan, mungkin bisa di rapikan 1



2021 January JK2101140056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima kasih 1

2021 January JK2101140057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima kasih 1

2021 January JK2101140058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima kasih 1

2021 January JK2101140059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima kasih 1

2021 January JK2101140060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1



2021 January JK2101140063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140064 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minim tong sampah.pengunjung bingung mau buang sampah dimana.tolong kelurahan setempat sediakan tong sampah dilokasi ini 1

2021 January JK2101140065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dilakukan penopingan krn sudah menjorok ke rmh warga 1

2021 January JK2101140068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1



2021 January JK2101140070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dilakukan penopingan 1

2021 January JK2101140075

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat Perusahaan: Jl. KS Tubun No. 64, Slipi Palmerah (Rodenstock Building Lantai 4) 

 

Nama Perusahaan: Roots Retail Group (bridgeseyewear) 

 

Kondisi tetap masuk normal tidak ada pembatasan karyawan 25%. Bahkan sampai ada yg positif sampai sembuh dan ada lagi yg kena tetap masuk 

seperti biasa. Kantor ditutup2i agar tidak terlihat aktivitasnya. 

 

Sektor usaha optikal. Tidak urgent dan bukan perusahaan essential

1

2021 January JK2101140076 KELURAHAN KEBON KELAPA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Mohon dengan sangat terkait laporan sekolah santa maria jalan Juanda 29 dengan nomor JK2101140015 di rahasiakan identitas dan foto yang 

menyertakan laporan tersebut karena petugas kelurahan Kebon kelapa memberikan info foto /memperlihatkan foto yang saya unggah hal ini sejak 

kmrn dicari melalui CCTV identitas saya nanti bisa diketahui .

1



2021 January JK2101140077 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Kantor Suku Dinas Lingkungan Hidup Kota Administrasi Jakarta Utara, jalan alur laut, kel. Rawa Badak Selatan, kec. Koja, Jakarta Utara 

 

Saya tanya sekuriti nya, Saat ini hanya melayani uji emisi untuk kendaraan jenis mobil. Untuk motor belum bisa !!

1

2021 January JK2101140078 KELURAHAN PENGGILINGAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamidi penggilingan sudah buka tidak mengikuti prosedur yang sudah pemerintah tetapkan 1

2021 January JK2101140079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon menutupi PJU,tolong di tebang 1

2021 January JK2101140080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1

2021 January JK2101140083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan rusak tidak rata, berlobang dan bergelombang,sangat membahayakan pengguna jalan, mohon diperbaiki demi keselamatan bersama.Terima 

kasih
1



2021 January JK2101140084 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101140085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI bekas galian yg sudah lama  tidak di perbaiki lagi, mohon dinas terkait agar di perbaiki, 1

2021 January JK2101140086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 January JK2101140087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 January JK2101140088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 January JK2101140089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik menjuntai, mengkhawatirkan pejalan kaki 1

2021 January JK2101140090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbum, butuh toping 1



2021 January JK2101140091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tertibkan pedang bensin ecer pas di tikungan suka mengganggumu pengguna jln lain nya 1

2021 January JK2101140092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bergelombang, sangat berbahaya buat pengendara 1

2021 January JK2101140093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bergelombang, sangat berbahaya 1

2021 January JK2101140095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PSBB di Ruko Blok N No. 2, Plasma. terlihat beberapa karyawan masih bekerja dan motor dimasukkan kedalam ruko kantor. mohon di 

TL oleh petugas terkait. maaf kamera HP saya rusak jd tidak bisa memoto ruko tsb.
1

2021 January JK2101140096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon angsana tinggi dan rimbun, membahyakan rumah sekitar ketika angin kencang dan hujan 1

2021 January JK2101140097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon angsana lebat rimbun mohon dipotong, jl. daan mogot 2 jakarta barat komplex pgn 1

2021 January JK2101140098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jl. Alur Laut No.2. Rt 01. Rw 06. Rawa Badak Selatan. Koja. Jakarta Utara 14230 

 

Patokan depan Toko Bangunan Permai Agung. Pohon sangat miring menempel pada tembok. Dikhawatirkan rubuh khususnya di musim hujan ini. 

Mohon bantuannya segera. 

 

Terima kasih

1



2021 January JK2101140099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Longsor... Akibat tergerus aliran kali Sekretaris...  Saat kali Sekretariat meluap/ banjir.. Mengenangi jalan arteri kelapa dua 1

2021 January JK2101140100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon besar di Jl Daan Mogot II 

 perlu dipangkas karena sudah diatas bangunan. potensi patah dan merusak bangunan serta membahayakan penghuni
1

2021 January JK2101140101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI patokannya Jalan Daan Mogot 2 Gang Macan, Jakarta Barat, terdapat pohon besar yang rimbun membahayakan orang dimusim hujan seperti ini. 1

2021 January JK2101140102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Jalan daan mogot 2 gang macan di sebelah kanal banjir terdapat pohon yg sudah sangat besar dan rimbun sudah masuk halaman dan atas genteng 

rumah, INI MEMBAHAYAKAN karena musim sedang hujan dan angin ditakutkan sewaktu” tumbang dan menimpa kediaman kami.. MOHON DINAS 

PERTAMANAN SEGERA MEMANGKAS POHON INI.. terima kasih

1

2021 January JK2101140103 KELURAHAN PULO GEBANG
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Trima kasih sudah di bersihkan sukses selalu buat PPSU kelurahan indahnya berbagi info makin pinter 1

2021 January JK2101140105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pak ogah diputeran jalan 1

2021 January JK2101140106 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang Telkom Keropos dan membahayakan di Jl. Madrasah III RT 004/02 no 28 Duren Sawit Jakarta Timur 1



2021 January JK2101140107

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Kantor SPD Jl. Margasatwa Barat 45, Kantor tidak menjalankan PSBB dan Protokol kesehatan. Sudah terjadi cluster kantor, karyawan positif kurang 

lebih sudah 7 orang.
1

2021 January JK2101140108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI penopingan pohon dpn bengkel motor, wilayah keharapan mulia, jln harapan mulia xi 1

2021 January JK2101140109

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Gedung DBS bank tower, Sebelah mall lotte avenue. 

 

Saya tadi dtng u/ interview di gedung ini tepatnya pas di lorong tengah. ternyata interviewnya msh pakai tatap muka dan bnyk sekali yang datang u/ 

interview, sprtinya tdk menerapkan psbb ketat di kntr ini

1

2021 January JK2101140110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Ibu saya a/n sariah alamat jl. menteng wadas timur RT 006 Rwanda 07 no.18 kel pasar manggis kec. setiabudi jalsel belum menerima bansos di 

bulan ini sdh  

menanyakan ke dinas sosial ke kelurahan Pasar Manggis tdk mendapatkan jawaban.

1

2021 January JK2101140111 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan JAKI
Pembakaran Sampah yang dilakukan hampir setiap hari di pemukiman warga Jl. olahraga 2 RT 12 RW 05 Kel. Cililitan Kec. Kramat jati Jakarta timur 

menyebabkan udara disekitar menjadi tidak sehat dan dapat menggangu pernafasan. Tolong segera ditindaklanjuti
1

2021 January JK2101140112

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI
pa Alhamdulillah istri saya lahiran di bantu di puskesmas kecamatan pancoran di sini kami di layani dengan baik, hanya saja ruang nifasnya panas 

dan ac nya tidak ada angin. juga ada 1 orang bidan di ruang bersalin yg orang nya kasar banget ke semua pasien
1

2021 January JK2101140113 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

saya belum terdaftar untuk mendapatkan bansos dari pemda dki karena saya warga DKI  pkh, bantuan langsung tunai  dikarenakan sdh hampir 1 

thn tidak bekerja untuk mengidupi keluarga  di masa pademik virus COVID-19 mohon di tindak lanjuti
1



2021 January JK2101140114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

2 hari ini banyak angkot parkir di bahu jalan. mengganggu arus keluar masuk kendaraan gedung dan juga mengganggu arus lalu lintas karna 

mengambil 1 jalur
1

2021 January JK2101140115
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. mampang prapatan xlv rt 04/04.(persis belakang mesjid baiturahim.) dalam kondisi seperti ini kita harus menjaga kesehatan. tetapi tetangga 

hampir setiap hari membakar batok kelapa untuk dijadikan areng dan dijual. sangat mengganggu kesehatan.
1

2021 January JK2101140116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI rumah jadi pangkalan taksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101140117 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI kebakaran sampah, jl. Kebagusan IV dalam 1

2021 January JK2101140118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, GG waru 1

2021 January JK2101140119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl. kong Ali, GG. ikhtiar 1

2021 January JK2101140120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl. kong Ali, GG. ikhtiar 1



2021 January JK2101140121

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

sahid sudirman center lantai 37-38(belakang hotel sahid) 

 

tidak menerapkan 25% karyawan, dan ada yg positif tidak dilaporkan ke pengelola sehingga kantor tidak tutup dan masih ada karyawan yg masuk.

1

2021 January JK2101140122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lokasi jalan probolinggo samping polsek menteng.mobil jualan di jalan ,tolong di tertipkan 1

2021 January JK2101140123 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan banyak berlubang dan membuat bisa terjatuh karena di atas rel mohon untuk di Tl tks 1

2021 January JK2101140124 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

tolong di angkut sampah dari got lapangan tenis 

posisi jl angsana raya duri kepa rt.015/07, sebelum puskesmas duri kepa 

trima kasih

1

2021 January JK2101140126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar rusak dan berumput di samping Bank BNI 46. 

 arah masuk dr jalan utama ke jalan cipinang jaya, mohon di tl. terimakasih
1

2021 January JK2101140127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Dibawah Rel Layang, dijadikan parkir liar, yang membuat sempitnya jalan, itu jalan alternatif dan dua arah, karena dijadikan tempat parkir liar, jalan 

tersebut jadi 1 arah, pas ada kendaraan dari arah berlawanan, kena deh. mampet...
1

2021 January JK2101140129
KELURAHAN PULAU UNTUNG 

JAWA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Puskesmas Kel. pulau Untung Jawa, pelayanan tidak loyalitas kepada warga, jam 11:00 mendatangi puskesmas untuk sweb sudah tutup dengan 

alasan salah satunya dokter bilang pake APD lgi,
1



2021 January JK2101140130 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Gereja HKBP 1

2021 January JK2101140131
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Kepada petugas terkait mohon di rapikan kabel nya soalnya tidak enak di pandang, terimakasih. lokasi di gang swadaya V RT 012 RW 014 1

2021 January JK2101140132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel lepas & box PJU terbuka di Jalan pengairan dekat gedung sekretariat RT 011 RW 06 Bendungan Hilir 1

2021 January JK2101140133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalanan mati dari semalam di Jl. Pondok Kopi VII Jakarta Timur. Antara rumah Pak RT06 dan rumah pak LMK 1

2021 January JK2101140134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mohon ditinjau ulang terkait depo kontainer di daerah babek TNI karena sering mengakibatkan macet parah dan mengganggu aktivitas warga. tks 1

2021 January JK2101140135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran psbb resto mie sapi melawai 1

2021 January JK2101140136 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya ingin melaporkan apakah saya termasuk dalam bantuan bst apa tidak klo misal dapat tolong info nya pak ibu terimakasih 1



2021 January JK2101140137 KELURAHAN DURI PULO Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI dari awal belum pernah dapa bantuan covid,NIK 1217080901880002 1

2021 January JK2101140138 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar ditertibkan 1

2021 January JK2101140139

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI maksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101140142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak di dekat bank btn durensawit, karna sering menimbulkan genangan. terima kasih 1

2021 January JK2101140143 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bantuan Tunai Th 2021 

msh ada slh sasaran penerimanya. 

dlm daftar bnyk nama orang2 yg mendapat bantuan adalah mereka yg sdh lama tdk bermukim di alamatnya/pindah keluar RW setempat tp masih 

ber KTP dgan alamat lama nya. msh bnyk yg lbh berhak tdk menerima

1

2021 January JK2101140144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang susah banget diatur masih aja jualan bikin penuh parkiran 1

2021 January JK2101140145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon angsana yang berada tepat diarea bermain anak Rptra Taman Raning ,kondisi nya mengkhawatirkan  jika hujan dan angin bisa rubuh dan 

menimpa bangunan di depan nya..daun dan batang yang sudah mulai rimbun .Mohon segera di tindak lanjuti.tks
1



2021 January JK2101140146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon ditoping karena membahayakan masyarakat sekitar. 1

2021 January JK2101140147 KELURAHAN KAPUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kampung kali pasir Rt04/011 

patokan mie ayam ceker 

 

kondisi selokan air mendangkal hampir rata dengan jalan dan rawan banjir

1

2021 January JK2101140148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tindaklanjut abal-abal, blm terpasang lampu penerangan pju 1

2021 January JK2101140149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI di bekas kantor pajak bukit duri tebet ada lomba burung yang menyebabkan kerumunan padahal tidak berizin 1

2021 January JK2101140150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Izin bertanya mengenai kelanjutan dari pendaftaran FMOTM tahun lalu, bagaimana kabarnya ya? 1

2021 January JK2101140151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jl.rawakuning gg.madrasah kel.pulogebang kec. Cakung 

 

jumlah nyamuk di malam dan siang hari semakin banyak, dikhawatirkan bisa memicu wabah demam berdarah. Mohon dilakukan 

penyemprotan/fogging di wilayah ini.

1

2021 January JK2101140152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang,saya Ridwan Iskandar,saya mau to the point aja,untuk bantuan tunai masa nama ibu saya dicoret sama pak RT tersebut gara² saya 

pindah,tolong dong pak masa bisa bisanya dicoret,padahal nama ibu saya tercantum,tapi dicoret sama pak RT nya
1



2021 January JK2101140153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di tl pinggirin kalinya pada longsor 1

2021 January JK2101140154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jl. madrasah RT 05 RW 06 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat 11630. 

lampu penerangan jalan tidak ada tetapi di tiang yang lain ada
1

2021 January JK2101140155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di tl pinggiran kalinya pada longsor 1

2021 January JK2101140156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di tl pinggiran kalinya pada longsor 1

2021 January JK2101140157 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl. madrasah no 66 RT 1 RW 6 Kel. Srengseng Kec. kembangan Jakarta Barat 11630. 

saluran air/got mampet tidak berfungsi semestinya
1

2021 January JK2101140158 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI selamat siang mohon ijin bnyak kendraan roda 2 melawan arah mohon untuk di tindk lanjuti 1

2021 January JK2101140159 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

AIR MATI LAGI SODARA SODARA DR KEMARIN! ADA METERAN CM MUTER DOANK TP GA KELUAR AIRNYA! 

 

000296790 JALAN 1 KUBIK PUN ABIS ITU MAU 2HR MATI TOTAL LG! BEGITU TERUSSSSSSSS!

1



2021 January JK2101140160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Terdapat mobil promosi indiHome di badan jalan beralamat Jalan Komarudin RT 10/05 No.28, PuloGebang, Cakung, Jakarta Timur 1

2021 January JK2101140161

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI Mohon untuk lakukan penyemprotan desinfektan karena sudah ada warga yg kena covid19 (2 orang radius 100m) 1

2021 January JK2101140162 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial JAKI

blom pernah dapat Bansos PKH maupun BST Dr Pemda maupun Pusat.  

saat Lahir maupun sudah Lahir . 

Dari Awalnya pademi covid belum pernah Di data RT  

Padahal saya sudah minta.  

tolong di respon

1

2021 January JK2101140163 KELURAHAN PONDOK KOPI Taman JAKI Laporan JK2101140133 mengenai lampu jalanan di perumahan Pondok Kopi sedang ditindak lanjuti 1

2021 January JK2101140164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan tanpa IMB belum di lakukan tindakan pembongkaran ada apa dgn pejabat CKTR&P Kec Pulo Gadung dan Kasatpol PP Kota Adm Jakarta 

Timur
1

2021 January JK2101140165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster ini sudah di segel , tetapi segel di robekin sama pemilik bangunan cluster , tolong di tindak ulang kembali . 1

2021 January JK2101140166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI kapan ditindak yg tegas tambal banya 1



2021 January JK2101140167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI trotoar apa lahan parakir ya ,tolong di derek tl 1

2021 January JK2101140168

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jl dr saharjo no 60 E/G Ps manggis  Kec Tebet Jakarta Selatan. 

 

PSBB kantor masih tetap masuk 100% tidak sesuai prokes. Karyawan ada yg positif tapi tetap masuk full karyawannya. Mohon di tegur agar tidak 

banyak yg kena covid di kantor. Terima kasih.

1

2021 January JK2101140169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan cluster ini di duga tidak memiliki izin IMB , mohon di tindak tegas bangunan cluster 1

2021 January JK2101140170 KELURAHAN CIPEDAK
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Rawa badak rt 002/02 no.33 Kel Cipedak kec Jagakarsa Jakarta Selatan 12630 

padahal lg ada pemutihan pembuatan sertifikat tanah tp setelah sertifikat jadi saya dikenakan biaya Rp 3.000.000, padahal waktu pengukuran 

sudah dikenakan biaya Rp 3.400.000

1

2021 January JK2101140171 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Sampah puing bangunan bau tai kucing dan sangat mengganggu warga yang melintas. 

 

Lokasi di dalam parkiran KUA Duren Sawit Pondok Bambu Jakarta Timur (pintu kecil) akses rumah warga

1

2021 January JK2101140172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan raya jati baru raya (kolong JPM) 

 

Patokan depan halte Transjakarta Jatibaru kolong, mengganggu lalulintas busway dan penggunaan kendaraan lainnya, sudah sering parkir disitu. 

mohon kerjasamanya bpk. dishub yg terhormat. 

 

terimakasih

1

2021 January JK2101140173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dipangkas pohon sudah rimbun dan kena kabel 1



2021 January JK2101140174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Jl. Pulo Jawa RT.15/RW.9, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Kadang Kalo malem jam 6 atau jam 10 masih ada anak* yang nongkrong 

tidak mengikuti aturan psbb dan resto" juga masih ada yang nakal tidak mengunakan sistem take away
1

2021 January JK2101140175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas, pohon sudah rimbun 1

2021 January JK2101140176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dan kena kabel 1

2021 January JK2101140177
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Gedung GKM, Jl. Cikini Raya No. 12-14. 

 

Pelanggaran : Sampai dengan hari ini 14/01/2021, pengaturan WFH masih 50%, belum mengikuti aturan WFH 75%.

1

2021 January JK2101140178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

assalamualaikum yang terhormat bapak kelurahan Batu Ampar serta bapak kastpo PP arifin, sudah koordinasi dari rt/rw namun bangun tersebut 

berdiri diatas saluran air kotor, pemilik bangunan tidak bongkar, tolong jajaran pol PP yang menidak, trims�
1

2021 January JK2101140179 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101140180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan taman wijaya kusuma cilandak barat, banyak kerumunan dan banyak yg tdk menerapkan prokes sejak awal covid hingga skrng smpai dgn 

cilandak barat menjadi zona merah, diduga ada pihak dalam, karna warga sdh memprotes ttp tdk di gubris.
1



2021 January JK2101140181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl bank no 5 pinangsia taman sari jakarta barat (area kota tua) 

tlong ya pak katanya steril area wisata ditutup jalanan kota tua ditutup tapi kenapa masih ada manusia yang berjalan-jalan seakan-akan tidak 

sedang psbb ,tolong ditertibkan untuk pelanggaran

1

2021 January JK2101140182 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI waduk belakang terminal kp rambutan tidak terawat, banyak tanaman liar dan sampah. 1

2021 January JK2101140183 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI waduk dibelakang terminal kp rambutan jkt timur tidak terawat, banyak sampah dan tanaman liar 1

2021 January JK2101140184

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor ACC FATMAWATI jl RS fatmawati No 90  

Telpon( 1500599) 

Banyak Karyawan yang masih diwajibkan Masuk, hanya 20% yg wfh,dan pihak perusahaan mengelabui dengan cara menyiapkan tangga darurat 

bagi karyawan untuk keluar ketika tim sidak datang.

1

2021 January JK2101140185 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditindak untuk angkot yang melakukan perbaikan mobil/pengecatan bodi mobil didalam terminal stasiun tanah abang... 1

2021 January JK2101140186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tumpahan solar jalan raya daan mogot depan samsat jakbar 1

2021 January JK2101140187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jln. Bekasi Timur 8 samping Rm Sederhana masih banyak yg parkir. Tlg dishub razia jangan hanya pagi hari, tapi siang-sore juga keliling. 1



2021 January JK2101140188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah  masih ada lagi 1

2021 January JK2101140189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertiphebat 

#lampumerahmcd 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertiphebat 

#lampumerahmcd 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertiphebat 

#lampumerahmcd 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu 1

2021 January JK2101140193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 January JK2101140194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1



2021 January JK2101140195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI jakarta timur kuhusus nya cawang bansos tunai belum turun juga sampai sekarang mohon info nya 1

2021 January JK2101140196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 January JK2101140197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 January JK2101140198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

patokan bank dki bakso malang saya coba bilangin baik2 tapi dia gak mau ngerti dia masih dagang di trotoar di tempat saya tolong ditindak jangan 

ada pedagang di trotoar karena trotoar bukan buat dagang jam sampai 8 dia dagang
1

2021 January JK2101140199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertibhebat 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertibhebat 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI musik keras keraskedemgaran 70 meter sampai masuk gang didepan tenda musik belakang mobil. jika gak tuntas akan di medsos 1



2021 January JK2101140202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertibhebat 

#wajahbarutrotoarkemang

1

2021 January JK2101140203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar yg sering banget.menganggu jalan.terutama di sore hari..suka menimbulkan kemacetan 1

2021 January JK2101140204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar atau tempat parkir jadi ditrotoar  

#beranitertibhebat
1

2021 January JK2101140205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#beranitertibhebat
1

2021 January JK2101140206 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Lawan Arus 1

2021 January JK2101140207 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Banyak pengguna roda dua dan roda empat lawan arus di pertigaan jl raya kko ujung arah ke kebun binatang ragunan.Mohon di tindak lanjuttin,di 

situ ada cctv juga pada tidak jera.
1

2021 January JK2101140208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah depan pom shell 1



2021 January JK2101140209 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jl.Cidodol, Grogol Selatan, Kebayoran lama  

depan SDN 01 Grogol selatan 

sudah berkali kali pengaduan hanya sampai disposisi saja tidak ada TL dri Dinas Bina Marga ini Bekas Galian PLN 

sdh banyak kecelakaan gara2 lobang di jalan ini.. tolong di TL

1

2021 January JK2101140210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada bedeng dekat pintu masuk tol cempaka putih 1

2021 January JK2101140211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. hj junib Rt 014/07 untuk laporannya lampu jalan (pju) mati, tolong untuk segera diperbaiki 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101140212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah sangat besar karna musim hujan dan angin takut umbang, segera diadakan penopingan. 1

2021 January JK2101140213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong ditata kembali jalan penghubung antara jalan petojo vij II dan jalan petojo vij III. Biar kami sbg pengguna jalan merasa aman dan nyaman. krn 

ada penutup got jg yg bolong besar. kalo malam tidak ada penerangan.
1

2021 January JK2101140214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah besar dan rindang menghalangi penerangan PJU juga .segera di toping pohon jalan agung perkasa raya RW 014 1

2021 January JK2101140215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah sangat tinggi takut tumbang dan menghalangi penerangan jalan PJU.segera di toping 1



2021 January JK2101140216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

banyak jalan rusak setelah dinas SDA membersihkan got, tp jd rusak. sangat membahayakan bagi pe jalan kaki, motor, dan mobil. krn jika hujan akn 

tergenang banjir tdk terlihat. lokasi dibelakang RPTRA mardani asri, cempaka putih barat.
1

2021 January JK2101140217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

banyak jalan rusak setelah dinas SDA membersihkan got. sangat membahayakan bagi pe jalan kaki, motor, dan mobil. krn jika hujan akn tergenang 

banjir tdk terlihat.  

lokasi dibelakang RPTRA mardani asri, cempaka putih barat.

1

2021 January JK2101140218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

banyak jalan rusak setelah dinas SDA membersihkan got, tp jd rusak. sangat membahayakan bagi pe jalan kaki, motor, dan mobil. krn jika hujan akn 

tergenang banjir sehingga tdk terlihat.  

lokasi dibelakang RPTRA mardani asri, cempaka putih barat.

1

2021 January JK2101140219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon besar tinggi dan juga menghalangi lampu jalan PJU.segera di toping 1

2021 January JK2101140220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolonh dong itu pohon Tumbangnya dibersihkan,patokan dekat musholla Nurul yakin,karet Tengsin RT13/03 1

2021 January JK2101140221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan cluster tampa IMB, belum ada tindakan dari kasatpel CKTRP kec cipayung jkrt timur. adapun REKOMTEK bangunan tahap pertama 

namun tdk di bongkar oleh satpolpp jkrt timur, diduga satpolpp lg mediasi utk tdk di bongkar
1

2021 January JK2101140222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Cluster 9 unit TANPA IMB bebas dan nyaman dari tindakan Satpolpp Kota Administrasi Jakarta Timur. dikarenakan Surat Rekomtek dari CKTR&P 

ditahan hingga saat ini. 

 

diduga sdh atur kesepakatan maka ada penundaan. 

 

mana nih PPNS Satpolpp.. diem aja pak ?

1



2021 January JK2101140223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tolong patuhi prokes yang benar, corona semakin tinggi tapi tetap saja tidak ada kesadaran menjaga prokes! tempat penuh, tdk bermasker, tinggal  

tunggu jd cluster baru!
1

2021 January JK2101140224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan sepanjang jalan belakang masjid al-husna tanah 80 mati, mohon dinas terkait untuk memperbaiki 1

2021 January JK2101140226

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI anjing liar di kawasan taman jalan arjuna setiap malam meresahkan.orang jalan kaki dikejar-kejar dan gojek pun jadi takut untuk antar makanan 1

2021 January JK2101140227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bnyk toko yg masi buka melebihi batas jam 1

2021 January JK2101140228 DINAS BINA MARGA Taman JAKI RTH gelap bener, kaya tempat mesum, Gg. 14 RT. 004/09, Kel. Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat 1

2021 January JK2101140229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

mohon untuk di tindak lanjuti pak terkait penyesuaian jam buka tutup toko perdagangan di lingkungan SUNTER JAKARTA UTARA.. ALFAMIDI 

DANAU INDAH RAYA Melanggar peraturan instruksi gubernur terkait psbb ketat 

 

terima kasih

1

2021 January JK2101140230 KELURAHAN TEGAL PARANG Pencemaran lingkungan JAKI
samping kanan masjid al-anwar. sampab tidak diangkut-angkut, bila di biarkan selain merusak pemandangan, juga dapat menimbulkan penyakit. 

mohon segera di proses
1



2021 January JK2101140231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu PJU sudah lama mati, lokasi didalam SMPN 69. Jl. tanjung duren timur No. 16. cc sudin bina marga jakbar 1

2021 January JK2101140232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Itu tempat Tong Sumur (Susu Murni) kalo malem suka menyebabkan kerumunan. Khawatir terkait naiknya angka kasus Covid saat ini 1

2021 January JK2101140233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tempat makan BBQ masih makan di tempat di atas jam 19:00 depan halaman kantor PT.MEE 1

2021 January JK2101140234 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101140235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Masih bisa makan ditempat ini tukang bubur udah lewat pukul 19, padahal lagi PSBB Ketat 1

2021 January JK2101140237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Aturan Protokol kesehatan Covid 19 restoran rumah makan tutup jam 19:00 wib tetapi ini di Resto Mcdonal citra 7 kel kalideres masih saja Buka 

sudah mau jam 9 malam
1

2021 January JK2101140238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak para pedagang dan pembeli yang tidak menggunakan masker serta tidak menjaga jarak.segera di tindak lanjut pak.thanks 1



2021 January JK2101140239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan permata 2, tolong ditertibkan pak,saat ini juga,agar jera 1

2021 January JK2101140240 KELURAHAN KLENDER Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
masih terjadi pembakaran sampah terutama dilakukan pada sore hingga malam hari. asapnya sangat menggangu udara pernafasan hingga ke dalam 

rumah. Tolong ditindak tegas!!! 2 hari lalu saya melakukan pengaduan yang sama. pembakaran sampah rutin dilakukan.
1

2021 January JK2101140241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101140242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 January JK2101140243 KELURAHAN TAMBORA Jaringan Listrik JAKI
terjadi pemadaman listrik di wilayah RT 04 RW 07 kelurahan Tambora 

kecamatan tambora
1

2021 January JK2101140244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan beda tinggi[ antara jalur 1 dan jalur 2] banyak motor yg jatuh. mohon di ratakanjl. DI panjaitan Rt 014 Rw 07 kel. cipinang besar. kec. jatinegara 

jakarta timur
1

2021 January JK2101140245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
blom mendapatkan bantuan banpres tunai sebesar 300 ribu ,saya salah satu korban PHK masal di masa pandemi Corona ini ! mohon dengan sangat 

untuk instansi yg terkait
1



2021 January JK2101140246 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk 1

2021 January JK2101140247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

RT 02 RW 14 Rawamangun Pasar Sore, Pos Warung bu cucu 

 

Dimasa psbb ketat begini masih pd rame aja kumpul2 gitar2 klo jam 11 keatas

1

2021 January JK2101140248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

RINCIAN LAPORAN  DAN ALAMAT ;  

jalan raya buaya kecamatan cengkareng kota administrasi jakarta barat , kira2 100 meter dari jembatan baru. 

 

KETERANGAN TAMBAHAN :  

Mohon untuk segera diperbaiki, karena lobang ini membahayakan pengguna jalan. 

 

trimakasih..

1

2021 January JK2101140249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak tanggung pada nongkrong ganggu kenyamanan 1

2021 January JK2101140250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan grand residen kemanggisan 1

2021 January JK2101140251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan margasatwa gang haji beden no.42 rt.10/02 pondok labu, cilandak, jaksel 12450 

 

patokannya, rumah/warung haji ilyas (dekat rumah ketua rt setempat).. 

 

mohon ditindak,karena ini kerumunan lebih dr 5 orang tanpa masker dimasa covid,ketawa2 tengah malam

1

2021 January JK2101140252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan kadang hidup kadang mati 1



2021 January JK2101140253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI sekarang hidup 5 mnt mati lagi 1

2021 January JK2101140254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

di tebet utara pedagang miras alkohol masih tetap buka di peraturan psbb,,sy sdh lapor satpoll tebet tp blm di tidak tegas 3 hri lalu..sy mohon 1x24 

jam tutup jam 7 sama seperti alfamart jgn di bedakan keadilan psbb patokan lampu merah warmo teber darurat
1

2021 January JK2101140255 KELURAHAN SLIPI Jaringan Listrik JAKI jl. ks tubun iv slipi belakang hotel santika listrik padam. mohon dibantu 1

2021 January JK2101140256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jualan warkop di depan pengadaian jam segini masih buka ditengah aturan PSBB ketat dan tidak make masker. Mari kita sama-sama tekan angka 

COVID-19
1

2021 January JK2101150001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warkop Berkah familiy buka 24 jam saat psbb ketat. kerumunan dan ga jaga jarak, Jl. manggis 1

2021 January JK2101150002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pecel ayam buka sampe tengah malam. kerumunan dan ga jaga jarak, ga prokes. jl. Moch Kahfi 1 sebelum kolam renang tiga dara 1

2021 January JK2101150004
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong di jaya 7 rt 004 rw 009  cengkareng barat belum ada jakwifi. kami kesulitan untuk belajar . 1



2021 January JK2101150005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl Dakota V, Kel Kb.Kosong, Patokan TK Makna Bakti, Sebrang Wisma Atlit..ABG nongkrong dr jam 10malam hingga laporan dibuat jam 

03.50..berkumpul lbh dr 5org, tanpa masker, teriak2.sudah diusir balik lg.tiap hari begni.mhn ditangkap saja.ini laporan ke-5
1

2021 January JK2101150006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Trotor rusak sebrang pertigaan lampu merah Ke’ong Jl. Raya bogor km 26.4 Ciracas Jakarta Timur 13740 1

2021 January JK2101150007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Parkir ditempat yg tdk semestinya, menghalangi keluar masuk kendaraan dan juga dpt merusak penutup got.  

 

Jl. Swakarsa 1A, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 January JK2101150008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet mengakibatkan meluap 1

2021 January JK2101150009 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering 1

2021 January JK2101150010 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dan puing menumpuk 1

2021 January JK2101150011 KELURAHAN SETU Sampah JAKI Sampah di Lahan Kosong 1



2021 January JK2101150012 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bansos dan korban phk karena covid 1

2021 January JK2101150013 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah belum di angkat 1

2021 January JK2101150014 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran banyak sampah menggenang 1

2021 January JK2101150015 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah ranting kering 1

2021 January JK2101150016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ini ditebang saja, kayaknya bekas tumbang, agak2 ngeri. 1

2021 January JK2101150017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pungutan liar di lampu merah. 1

2021 January JK2101150018 KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan JAKI
deretan tembok casamora RT 7/7 jln swadaya gudang baru di kebon pisang setiap pagi selalu membakar sampah asap nya sangat menggangu warga 

sekitar
1



2021 January JK2101150019 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101150020
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI Air PDAM mengalir pelan. Tadi pagi sempat tidak mengalir 1

2021 January JK2101150021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI preman js01setiabudi makin berani kencingin pagar. pangkalan liar @grab.id  #grab #gojek 1

2021 January JK2101150022 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101150023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar berantakan 1

2021 January JK2101150024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi Dinas Sosial Pemprov DKI.  

Orang tua saya seharusnya mendapatkan bantuan sosial tunai seperti yang saya cek di situs. 

Namum saat ditanyakan ke pengurus RT, beliau bilang menunggu undangan, padahal tetangga lain sudah mendapatkan bantuan.

1

2021 January JK2101150025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan sama sekali 1



2021 January JK2101150026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Jalan wijaya 2 

Ruko grand wijaya centre 

Blok h no 43-44 

Kebayoran baru 

Jakarta selatan

1

2021 January JK2101150027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar di depan gereja st.stefanus (depan kantor kec. cilandak) tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101150028 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong di tindak lanjuti utk di bersihkan fasilitas umum,Krn menjadi sarang ular'.tks 1

2021 January JK2101150029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warli ga ukm 1

2021 January JK2101150030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak asphalt ya 1

2021 January JK2101150031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendli halangi Marka. preman pemasangnya 1

2021 January JK2101150032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Setiap Pagi tempat ini selalu di jadikan untuk senam oleh ibu ibu .. protokol kesehatan telah di langgar .. 100% pesertanya tidak memakai masker .. 

tolong di pantau area ini .. patokan pinggir kali
1



2021 January JK2101150033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan banyak tidak. asphalt segera muysim hujan 1

2021 January JK2101150034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan banyak tidak. asphalt segera musim hujan 1

2021 January JK2101150035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan banyak tidak. asphalt segera muysim hujan. tolong siap medsos demi publik 1

2021 January JK2101150036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan banyak tidak. asphalt segera muysim hujan 1

2021 January JK2101150037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Kali Brtik Rt.01 Rw.09 ditutup dan didirikan kandang burung dan ayam 1

2021 January JK2101150038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel utilitas jatuh ke bawah mohon kiranya bisa diamankan 1

2021 January JK2101150039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

selamat pagi...terkait peraturan psbb jam buka minimarket untuk memutus tali rantai virus covid19 saya sangat terganggu adanya minimarket buka 

jam operasional tidak sesuai pergub. Mohon di tindak lanjuti. tka
1



2021 January JK2101150040 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI banyak sampah di sepanjang got depan gang kamal muara v 1

2021 January JK2101150041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan di RT 03 RW 08 kelurahan Malaka Sari Jaktim, tepatnya di depan rumah no 21 sudah 4 hari ini mati, mohon bantuannya 

karena wilayah sekitar menjadi sangat gelap, terimakasih
1

2021 January JK2101150042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada terus. supaya kapok apakah perlu dipost sampah banyak 1

2021 January JK2101150043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah ke arah kamal muara/toll bandara 1

2021 January JK2101150044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok src khas  dan banner biru rokok sebelahnya. agar copot tuntas 1

2021 January JK2101150045
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Kebakaran JAKI

Lampu indikator kebakaran di unit N20C10 apartemen Pakubuwono Terrace menyala terus dan sudah 1x24 jam terakhir ada alarm menyala pendek-

pendek. Mohon dapat dicek untuk meminimalisir risiko
1

2021 January JK2101150046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Palang rel kereta Jl. Kepu Selatan. 

 

Aspal di relnya rusak parah, ada lubang besar. membuat pengendara susah untuk nyebrang rel dan membuat kemacetan disini. Tolong diproses 

biar aman dan nyaman bagi pengendara

1



2021 January JK2101150047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon besar 1

2021 January JK2101150048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Tanaman Teh Teh an di separator Jalur Cepat / Jalur Lambat di Jl Kayu Putih Raya membahayakan pengendara yg keluar dari Jl Kayu Putih IV krn 

menghalangi pandangan dari arah kanan.  Mohon diganti Tanaman rendah.  UP Sudin Pertamanan Pulogadung Jaktim
1

2021 January JK2101150049 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya tidak pernah dapat bansos atau UMKM tolong dinas sosial ntuk daftarkan nama dan nik sesuai nama dan nik KTP 1

2021 January JK2101150050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan sama sekali 1

2021 January JK2101150051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
klo memang minimarket buka jam 10 siang , knp starbucks buka di bawah jam sepuluh . tolong dong d proses , cabang galery west akr tower kebon 

jeruk . pembatasan 25% juga tolong di cek
1

2021 January JK2101150052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI nama tersebut selama fandemi covid 19 belum pernah mendapatkan bantuan sembako atau pun uang tunai yang sekarang mohon bantuanya 1

2021 January JK2101150053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI Jl Jelambar Kebon Pisang, Pasar Kebon Pisang, Wijaya Kusuma, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 1



2021 January JK2101150054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Petugas sudah datang tp tidak ada tindak lanjut apa2 1

2021 January JK2101150055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Dinding saluran ambroldi dikhawatirkan jalan trotoar dan instalasi diatasnya jatuh.  Mohon sgr dilakukan perbaikan  oleh Dinas terkait 1

2021 January JK2101150056 KELURAHAN PAPANGGO Perdagangan JAKI
mohon di tindak lanjuti terkait jam buka tutup toko perdagangan dilingkungan papanggo di jalan warakas ALFAMIDI WARAKAS 3 papanggo tidak 

mengikuti prosedur yg sudah di tetapkan kepala dinas perdagangan
1

2021 January JK2101150057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

pak tolong di tindak lanjut kabel menjuntai ke bawah membahayakan pejalan kaki sepanjang jalan delman utama samping SMA 47 mohon bantuan 

nya terima kasih
1

2021 January JK2101150058 KELURAHAN PONDOK PINANG Arus Lalu Lintas JAKI jalan Kartika utama pondok indah ditutup, gara2 PSBB ketat, ini terlalu berlebihan,mohon ditindak. 1

2021 January JK2101150059 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101150060 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
000296790 AIR KELUAR SEDIKIT SEKALI DR KEMAREN!!!! BUAT SIREM AJA KG CUKUP!!! GANGGUAN DAERAH CENGKARENG MO SAMPE KAPAN 

INI????
1



2021 January JK2101150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir dibadan jalan yang membahayakan pengguna jalan lain di depan lapangan futsal jalan kangkung , cipulir, kebayoran lama 1

2021 January JK2101150062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. BEHAPE III , perumahan bumi harapan permai, kelurahan dukuh kecamatan kramat jati, Jaktim 13550 

 

ada banyak kotoran bekas pembersihan got yg belum diangkut pasukan hitam biru sejak lebih dari 3 hari lalu

1

2021 January JK2101150063 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran rusak air meluap kejalan 1

2021 January JK2101150064 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101150065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Ada lagi parkir angkot di pinggir jalan tiap pagi-siang. mengganggu arus 1

2021 January JK2101150066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI depan PLTU jakarta utara ada lobang harap di perbaiki karna bisa membahayakan pengendara 1

2021 January JK2101150067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak pernah dapat bantuan apapun 1



2021 January JK2101150068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak pernah dapat bantuan 1

2021 January JK2101150069 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Sy Daniel Kwetono Djiono, Dirut PT. Mitra Hasil Bumi pemilik bangunan Jl. Senopati No 23, bhw sy sangat terganggu dgn halte bus didepan 

bangunan sy krn sudah tdk berfungsi dan hanya menjadi tempat mangkal ojek jd mohon dpt dibongkar. NIK 3172021707600014
1

2021 January JK2101150070
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Untuk dinas yang terkait segerah di tindak lanjuti grobak pemulung yang berada di sepanjang jalan sinabung raya  karena terlalu banyak yang taro 

grobak disana
1

2021 January JK2101150071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jln. danau poncol rt.03 dan rt. 05 di wilayah RW.05, kel. ragunan. (sebelah danau poncol) 

jalanan rusak sepanjang 610 meter, sudah tahunan rusak. 

mohon perhatian

1

2021 January JK2101150072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong d pangkas pohon ini bahaya kabel listrik 1

2021 January JK2101150073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln. danau poncol, rt 05 rw.05 

mohon dibuatkan penutup saluran. 

karena ketika hujan air menggenang, dan banyak korban yg jatuh ke saluran karena tidak terlihat dan saluran yg dalam

1

2021 January JK2101150074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Pancawarga VIII, Depan SDN Cipinang Besar Selatan 16&17 Pagi 

 

selokan depan SDN Cipinang Besar Selatan 16&17 Pagi penuh lumpur mengakibatkan air tidak jalan. dan terdapat sampah di pinggir selokan.

1



2021 January JK2101150075
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI Bisa tolong cek kenapa blt saya sampai sekarang Belum saya terima.. terimakasih 1

2021 January JK2101150076 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
Jl.20 Desember Rt 008 / Rw 003 

kel.pegadungan Kec. Kalideres
1

2021 January JK2101150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mayoritas nonmasker DEKAT Kantor lurah lagi. 1

2021 January JK2101150078 KELURAHAN GALUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner untuk umum anggaran mahal kelipat 1

2021 January JK2101150079 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI sampah digit sana sini 1

2021 January JK2101150081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan rusak diasphalt segera demi publik 1

2021 January JK2101150082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan mendem diasphalt 1



2021 January JK2101150083 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI sampah serak 1

2021 January JK2101150084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gak pasang ijin ptsp atau imb 1

2021 January JK2101150085
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Pohon JAKI dipangkas sedikit sekali kemarin2 jadi ada lagi 1

2021 January JK2101150086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai mangkal 1

2021 January JK2101150087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tidak taat pengisian 25%kantor dan masuk setiap hr PT ANUGERAHTAMA SWADAYA MANDIRI, saya menerima paket dr bandung yg d infokan org 

bandung sudah terkena covid dan saya harus buka paketnya 

menara imperium lt 17 suite c jl hr rasuna said

1

2021 January JK2101150088 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101150089
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

izin melaporkan saya sebagai warga RT 14/02 , merasa sangat terganggu atas banyak nya sampah yang berada di pinggir x di RT 14/02.,yang mana 

sampah tersebut menimbulkan bau dan aroma yang tidak enak.. terimakasih mohon pihak ppsu untuk menyurvei ke lokasi
1



2021 January JK2101150090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon dibuatkan Tembok Pembatas antara Area Pemakaman di TPU Jl.Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan dengan Area Perumahan Warga 

disekitar Makam, hal ini sangat  mengganggu kenyamanan dan ketenangan warga disekitar Makam
1

2021 January JK2101150091 KELURAHAN PULO GEBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman/rumput liar di RT09/06 Kel Pulo gebang Kec Cakung Jakarta Timur. mohon tindak lanjutin � 1

2021 January JK2101150092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI dibawah jpo 1

2021 January JK2101150094
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon dibuatkan Tembok Pembatas antara Area Pemakaman diTPU Jl.Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan dengan Area Perumahan Warga 

karena jarak Makam saat ini kurang dari 15meter, hal ini sangat mengganggu ketenangan dan kenyamanan warga disekitar TPU
1

2021 January JK2101150095

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Graha Mobisel lantai 5, Jalan Buncit Raya No.139, JakSel. 

 

SCG group (PT Kokoh Inti Arebama) secara peraturan menerapkan 75 : 25. tetapi tidak berlaku bagi div Finance di lantai 5, mereka diwajibkan 

masuk 100% wfo, shg terjadi penumpukan di 1 area kerja.

1

2021 January JK2101150096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Bantuan Sosial JAKI pembagian Bantuan Sosial Tunai. Tidak di bagikan dari rumah ke rumah. Berkerumun di saat pandemi covid 19. 1

2021 January JK2101150097 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI boleh tolong bantu benahi? trm ksh 1



2021 January JK2101150098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Di Mohon kepada Petugas terkait Parkir Liar di Sepanjang Jl.Budi Mulia 7 Akses Kantor Rw.07 kel.Pademangan Barat Sangat Mengggangu Aktifitas 

Masyarakat Melintasi Jalan ini.Trims
1

2021 January JK2101150099 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI tolong benahi mcb yg mengsol..Trm ksh 1

2021 January JK2101150100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan amblas di pertigaan Jalan jambore Cibubur. Lokasi persisnya adl setelah sekolah Al Azhar Cibubur yg di samping pom bensin, dr Cibubur 

Junction arah Arundina.
1

2021 January JK2101150102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pju menyala siang hari. 

trm ksh
1

2021 January JK2101150103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI pak dishub ,,ojek online masih aja bandel mangkal di puteran blok A bikin macet 1

2021 January JK2101150104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Laporan parkir liar di Jalan damai raya cipete....Kemarin saya sudah buat laporan.tapi yang di tindak tidak berdasarkan faktanya 

 

udah 2 hari mobil terparkir di tempat tersebut.kemarin sore sangat menganggu arus lalu lintas...mohon di tindak lanjut .

1

2021 January JK2101150105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Masjid Al Hurriyyah, Jl. Kembang Mulya, Puri Indah, Komplek SPS. pelaksanaan shalat jumat tidak mengikuti ProKes. tidak ada pemeriksaan suhu, 

jamaah banyak yg tidak memakai masker, banyak yang membuka gerai jualan. mohon untuk tegas penegakan ProKesnya.
1



2021 January JK2101150107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong koordinasi u benahi. 

sangat hambat lalin dan berbahaya u pengendara motor.Trm ksh
1

2021 January JK2101150108 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bantuan BST 1

2021 January JK2101150109
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Perumahan Tangkas Permai. Jl Tangkas IX Blok A No. 12C, Kel. Petukangan Selatan, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

 

Pembakaran sampah terjadi hampir setiap hari di sekitar Jl. Tangkas IX. Pembakaran sampah sembarangan melanggar UU13/2008 & Perda 3/2013

1

2021 January JK2101150110 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI
bekas kabel utility halangi pedestrian, evaluasi ya. 

trm ksh
1

2021 January JK2101150111 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg bt koordinasi u dibenahi .trm ksh 1

2021 January JK2101150112 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering dan saluran ada rumput liat 1

2021 January JK2101150113 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1



2021 January JK2101150114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Rawa badak rt 002/02 Kel Cipedak,kec Jagakarsa Jakarta selatan.masalah bantuan sosial tunai.saya yg punya KK dan tinggal di rt002/02 tidak 

terdaftar sedangkan yg tidak tinggal di rt002/02 terdaftar bantuan sosial tunai..Terima kasih
1

2021 January JK2101150116 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk 1

2021 January JK2101150117 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101150118 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering dan rumput liar 1

2021 January JK2101150119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong koord u benahi ya.Trm ksh 1

2021 January JK2101150120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Banyak masyarakat yang masih tidak mengikuti prokes di rusun cinta kasih Tzuchi ada juga warga yg keluarganya positif tetapi masih melakukan 

aktifitas diluar rumah. salah satunya di masjid sudah dipasang wajib masker tetapi mereka tidak patuh.
1

2021 January JK2101150121 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1



2021 January JK2101150122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan sm sekali 1

2021 January JK2101150123 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ingin dapat bst 1

2021 January JK2101150124 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI salurahan banyak sanpah 1

2021 January JK2101150125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

alamat : Taman Kemayoran Condomonium Tower Akasia.. 

jln benyamin sueb rt 13 rw 07.kelurahan kebon kosong .kecamatan kemayoran  

jakarta pusat (10630) 

 

pelanggaran psbb .. 

tidak adanya protokol kesehatan dan pembatasan orang untuk makan ditempat..

1

2021 January JK2101150126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Taman kemayoran condomonium tower aster. 

jln benyamin sueb rt 13 rw 06 kelurahan kebon kosong kecamatan kemayoran jakarta pusat 

 

pelanggaran psbb. 

tidak adanya protokol kesehatan,tidak adanya batasan.dan operasional melebihi batas yg ditentukan oleh pemda

1

2021 January JK2101150127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

meja rm Padang TDK menyediakan tanda silang biar ga jaga jarak. seharusnya kasih tanda silang dan pas dikasir kasih tanda silang juga biar jaga 

jarak ikutin prokes. rm Padang ganto Minang, jl. siaga raya samping jl. warga
1

2021 January JK2101150129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengurus pasar Kaget masih membiarkan Pedagang kaki lima berjualan di atas Jalanan dan trotoar jln Bendungan Melayu kel RBS mohon pengurus 

pasar bisa menertibkan pedagang yg semeraut dan menimbulkan kemacetan yg sangat parah
1



2021 January JK2101150130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 4 lantai ijin dari PTSP Jakarta timur, tidak sesuai KRK. kasi pengawasan dan pengertian CKTRP Jakarta timur tidak berani menindak tegas 1

2021 January JK2101150131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan kantor 4 lantai tertulis di ruko 2 unit. apakah ini sudah sesuai dengan izin. ???? 1

2021 January JK2101150132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 4 lantai tidak sesuai KRK, mhn di tinjau kembali. 1

2021 January JK2101150133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini ada izin IMB tapi jelas ada pelanggaran KDB , dan tidak sesuai KRK , di duga samping bangunan terkena jalan tata ruang planning kota , 

mohon di tinjau kelapangan dalam pengawasan Sudin CITATA Jakarta timur .
1

2021 January JK2101150134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan cucian mobil tanpa IMB dan sudah pernah disegel tapi masih dikerjakan ada apa? mhn ditinjau kembali 1

2021 January JK2101150135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI bangunan ber IMB yg dikeluarkan sudin PTSP kota administrasi Jakarta timur di duga IMB tidak terdaftar 1

2021 January JK2101150136

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pelayanan Kantor Kecamatan pasar minggu tutup 3 hari, pelayanan PTSP sementara pindah ke kelurahan jatipadang, akan tetapi pada 

kenyataannya di kel jatipadanG tidak menerima pelayanan PTSP kecamatan, dgn alasan tidak ada kordinasi dari PTSP kecamatan,
1



2021 January JK2101150137

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong segera di tindak!!! , kalo mau tutup skalian, jadi warga gak bolak balik, ternyata di kel jatipadanG tidak ada petugas PTSP kecamatan pasar 

minggu
1

2021 January JK2101150138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi maksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101150139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon kering minta dipangkas 1

2021 January JK2101150140 KELURAHAN PAPANGGO Pungutan Liar JAKI
tolong sering diadakan razia masker disekitar sini pak.karena masih banyak yg tidak menggunakan masker terutama pengguna jalan,pedagang dan 

supir angkot.
1

2021 January JK2101150141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon berguguran mint dipangkas 1

2021 January JK2101150142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB , Jl. gurame Raya 1

2021 January JK2101150143 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI
sebuah pohon yg sudah kering yang membahayakan pemilik warung yg berada percis dibawahnya kepada dinas terkait segera menindak lanjuti 

temuan ini sebelum terjadi hal2 yg tak di inginkan jl. panjang depan Mc. Donald kedoya utara
1



2021 January JK2101150144 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI sampah depan menara marina condominium 1

2021 January JK2101150145 PD PASAR JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI masuk parkir pasar induk belom berapa menit aja sudah 3000 saya driver ojol merasa keberatan padahal cuma ngedroof aj tidak parkir 1

2021 January JK2101150146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
ini bangunan Ruko masih di kerjakan oleh pemilik bangunan , masyarakat di bohongi oleh petugas satpol PP Jakarta timur , kapan di gembok mati 

pintu pagar bangunan ini
1

2021 January JK2101150147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ruko sudah disegel tapi masih dikerjakan, cktrp sepertinya bermain main. ada apa 1

2021 January JK2101150148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan tanpa IMB  disegel 1

2021 January JK2101150149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ruko 4 unit tanpa IMB sudah disegel tapi masih dikerjakan ada apa bongkar dong sepertinya pemilik kenal hukum Citata dan satpol pp 

diketawain oleh pemilik
1

2021 January JK2101150150 KELURAHAN CIPULIR Jaringan Listrik JAKI jl cipulir 1 kebayoran lama jakarta selatan, terjadi pemadaman listrik, mohon bantuannya untuk meneruskan ke PLN terimakasih 1



2021 January JK2101150151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : PT Istech Resources Asia 

Alamat Perusahaan : Gedung Graha Irama lt.9, Jl. HR. Rasuna Said Kav 1-2 Blok X-1, Kuningan 

No Tlp : 021 5274206 

Email perusahaan : mailcenter@istechgroup.com 

Pelanggaran PSBB karyawan lebih dari 25%

1

2021 January JK2101150152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan melanggar perda dan Pergub DKI jakarta 1

2021 January JK2101150153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI banyak kumpulan PKL liar dan kerumunan di taman wijayakusuma, padahal wilayah kami sudah zona merah penyebaran covid-19 1

2021 January JK2101150154 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Bantuan Sosial JAKI
mohon ditindak untuk ketua RT 001 Rw 04 sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat 11560 dan para ibu kader nya,lokasi Rumah pak Rt 001 jalan 

persatuan amal mulia. saat warga mengambil BST warga di infokan untuk menyiapkan uang 10rb setiap ambil BST.
1

2021 January JK2101150155 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak dan berlubang diRT15/03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat . 

Warga taat pajak tapi jalan rusak belum diperbaiki sdh 30 tahunan.Mohon dapat dibantu
1

2021 January JK2101150156 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

nama kantor koperasi karyawan BRISyariah 

alamat gedung tifa lantai 9 jln Kuningan barat Mampang Prapatan Jakarta 

jumlah karyawan 5 org TDK ada wfh cuman jam kerjanya saja dikurangin 

jam mulai 9.00-14.00

1

2021 January JK2101150157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI banyak lubang dalam bahaya ribuan motor saat malam gelap 1



2021 January JK2101150158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

halte bus ini potensi bahayaka. 

Evaluasi u di benahi. 

trm ksh

1

2021 January JK2101150159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ranting kena pejalan 1

2021 January JK2101150160 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI apakah sudah ada izin reklame ??? 1

2021 January JK2101150162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ngamen belum data soda dan masker 1

2021 January JK2101150163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Turunan layang jembatan lima dari beos ke arah pasar pagi hampir tiap hari macet karena kegiatan bongkar muat.. banyak mobil truk parkir  

dipinggir jalan..mengganggu kelancaran arus kendaraan.
1

2021 January JK2101150164 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI sampah sudah 3 hari tidak diambil 1

2021 January JK2101150165
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI karung sampah didepan ruko puri mansion 1



2021 January JK2101150166
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar depan full flat 1

2021 January JK2101150167
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar depan mahri beton 1

2021 January JK2101150168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI senak jidad 1

2021 January JK2101150169
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada wagub Patra atau bang Ariza gak percaya ada pemulung di Sudirman bagaimana jika dikuningan city 1

2021 January JK2101150170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl batu kramat 1 1

2021 January JK2101150171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Alamat kejadian: 

Jalan karang anyar utara 4, jakarta Pusat. Gang sebelah kecamatan sawah besar 

 

keterangan: 

adanya acara dangdutan yang menarik perhatian warga dan kerumunan. Tidak memakai masker dan mayoritas ibu dan anak kecil. Mohon 

perhatiannya.

1

2021 January JK2101150172 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Banyak kendaraan roda 2 yang lawan arus di daerah garuda,mohon segera di TL 1



2021 January JK2101150173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Depan sedayu city di Jl. Tipar Cakung. 

keterangan: mohon setiap sore hari ditempatkan petugas yang mengatur lalu lintas di pertigaan ini karena selalu bikin macet akibat yg mengatur 

kurang baik. terima kasih

1

2021 January JK2101150174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi 1

2021 January JK2101150175 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tolong data BST di perbaiki, warga yg layak menerima BST pemprov sebanyak 70 KK, masa cuma dapat 20 KK !! Gimana cara meredam 50 warga yg 

gak terdaftar sbg penerima!! jgn cuma slalu diminta fc kk dan ktp tapi gak pernah di input!!! kerja apa aja Anda!!!!!
1

2021 January JK2101150176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ada terus. gak diangkut balik pulang yg seberangnya Ciputra world 1

2021 January JK2101150177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL ini mobilnya warna merah yg lampu sen belakang warna luar kuning (external color lamp). Malam gak ada bina UKM buat pajak pendapatan DKI 

jakarta
1

2021 January JK2101150178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI cek EKTP si bapak yang duduk.ngapain duduk apakah modus dapat uang dari duduk duduk alias minta minta 1

2021 January JK2101150179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI di derek biyar kapok 1



2021 January JK2101150180 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan di depan puskesmas cengkareng rusak parah... tolong pihak yg terkait untuk segera ditindaklanjuti... 1

2021 January JK2101150181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Masih banyak yg parkir di samping sederhana jl bekasi timur 8 1

2021 January JK2101150182 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Sesuai laporan dr warga kalo ada warga yg tinggal di jl kober RT007/02 yg terkena virus covid 19. tolong utk diadakan penyemprotan disinfektan 

khususnya di gg h.abdul wahab dan di lakukan pelacakan utk memutus penyebaran covid 19 di jl.kober
1

2021 January JK2101150183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat takut mengenai kabel membahayakan 1

2021 January JK2101150184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI PPKM ga ngaruh??? lapangan tetap dipakai , menciptakan kerumunan. 1

2021 January JK2101150185

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Graha Mobisel lantai 5 

 

1. Aturan PSBB WFO 25%, tdk maksimal, krn ada bagian tertentu dan ruangan yg msh ramai. 

2. Bbrp kasus konfirmasi positif covid, trmsk yg baru, kantor tdk ikut protokol isolasi atau lockdown

1

2021 January JK2101150186 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI
TOLONG UNTUK PPSU, DAN PETUGAS KEBERSIHAN DI BERSIHKAN, DAN DI KURAS KARENA SERING TERJADI POTENSI BANJIR, TOLONG TINDAKAN 

LANJUT JANGAN HANYA DI FOTO HANYA BERDIRI SAJA.!!!!
1



2021 January JK2101150187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan Pluit Permai Raya, rest Hey Beach, parkir nya sampai makan 2 jalur jalan 1

2021 January JK2101150188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pedagang bubur ini menimbulkan keramaian, kerumunan orang yg tdk menerapkan prokes Keadaannya akan tambah crowded sewaktu kereta api 

lewat . 

Sebelumnya keadaan ini sudah pernah dilaporkan tapi penangannya disaat orangnya belum mulai dagang jam 5

1

2021 January JK2101150189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Angkot² 03 itu kerap ngetem di pertigaan jalan Suci-Tanah Merdeka terutama d jam² sbuk menyebabkan macet berkepanjangan 1

2021 January JK2101150190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan tidak menyala 1

2021 January JK2101150191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI tolong di topping pepohonan di jl.raya kebayoran lama..depan pom bensin dan sebelah jl.kweni... 1

2021 January JK2101150192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101150193 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama : efnaldi 

nik : 1405020706650006 

alamat : jl Kemayoran tengah II RT 005/007. keluhan saya nama saya tidak pernah keluar(BST) dan tidak pernah dapat mohon ditanggapi.

1



2021 January JK2101150194 KELURAHAN BALE KAMBANG Perizinan Bidang Sosial JAKI
Sesuai dgn laporan kalo ada warga jl.kober RT007/02 yg terkena virus covid 19 tolong utk dilakukan pengawasan kpd warga jl.kober baik yg dr luar 

dan dr dlm. Dan tolong utk dilakukan pelacakan agar tidak semakin menyebar virus covid 19
1

2021 January JK2101150195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
rame bgt kaya ga ada pembatasan kapasitas maksimal 25%. mohon di cek. mana parkiran liar bikin macet. lokasi cafe kopilojik jl tebet timur dalam 

raya. trims
1

2021 January JK2101150196 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama : mohammad rofi saytullah 

nik : 3171031209940001 

alamat : jl kemayoran tengah II Rt 005/007 

keluhan saya untuk bantuan bansos nama saya tidak pernah keluar (BST) dan mohon ditanggapi. terimakasih

1

2021 January JK2101150197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Jalan di pertigaan Jl. Duri Kencana 4 dan Duri Kencana Barat menyala selama 24 jam sejak 2 bulan yg lalu. Mohon tanggapan dari Pemda 

setempat krn lampu bisa panas, dan tidak hemat energi, dlsb.
1

2021 January JK2101150198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah depan pom shell arah puter balik 1

2021 January JK2101150199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101150200
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

manager kami sudah melakukan tindakan beberapa kali terhadap pengamen tersebut bahkan sudah pernah ditindak lanjuti oleh Babinsa tapi 

mereka tidak peduli dan masih ngeyel tetap ngamen keesokan harinya ,jelas sangat mengganggu kenyamanan pelanggan/konsumen
1



2021 January JK2101150201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bikin macet tiap sore di jalanan ini pada parkir kanan kiri, resto taco bell rame 1

2021 January JK2101150202
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI samping lalin cempaka putih 1

2021 January JK2101150204
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sampah karung tolong 1

2021 January JK2101150205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati di Rt 08/03 kel rawajati dekat rmh ketua Rt 08 tdk pernah diperbaiaki oleh dinas terkait 1

2021 January JK2101150206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Sushi Hiro Kelapa Gading 

 

Pelanggaran peraturan PSBB ketat. Tamu > 50% kapasitas. Mohon di tl

1

2021 January JK2101150207 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI banyak yg wfo lebih dari 25% dan padahal sudah ada yg positif covid tapi kami tidak ada yg wfh, hanya dibagi tempat saja 1

2021 January JK2101150208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Depan bus stop baywallk Mall, banyak ojol dan GO-CAR parkir. 1



2021 January JK2101150209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

assalamu alaikum. sudah beberapa Hari lampu penerangan Jalan d wilayah rt 002 rw 013 padam jalanan jadi gelap rawan kecelakaan kendaraan dan 

banyak Anak anak. tolong Agar segera d TL
1

2021 January JK2101150210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI SUDAH JAM 7 MALAM MASIH ADA YANG DINE IN BUKAN TAKE AW 1

2021 January JK2101150211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki lampu di jembatan halte Transjakarta cempaka tengah 1

2021 January JK2101150212 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

melanjutkan laporan dgn no     JK 2101140113 belum terdaftar untuk mendapatkan bantuan dari pemda dki  karena kedua orang tuanya sdh tidak 

bekerja dimasa susah saat ini
1

2021 January JK2101150213
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

tolong di tindak, ada ketua rt 004 (rt.004/03 kelurahan petukangan selatan kecamatan pesanggrahan kota jakarta selatan dki jakarta) narikin dana 

warga yg nerima bst
1

2021 January JK2101150214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI listrik PJU MATI di Jln. Petamburan 3 dekat masjid Jami' Al Ishlah Petamburan Kel. Petamburan Jakarta Pusat 1

2021 January JK2101150216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI keluhan saya untuk bantuan bansos nama saya tidak pernah keluar dari awal ada sembako sy tidak terdaftar di RT sy 1



2021 January JK2101150217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Pju.. Mati 2 hari lalu lokasi jln. PALEM RAJA BARAT NO. 33 RT010 /015.. Mohon segera di TL... Terima kasih � 1

2021 January JK2101150218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu di taman kompas rt 009 rw 07 mati mohon segera di atasi terimakasih 1

2021 January JK2101150219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI psbb masih aja makan di tempat dan kerumunan diatas jam 19.00 1

2021 January JK2101150220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati di seluruh jalan Petamburan 1 gang 4, gelap cuy rawan maling 1

2021 January JK2101150221 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selama COVID 19 belum pernah dapat BANSOS 1

2021 January JK2101150222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan prof. Dr. Satrio LOTTE SHOPPING AVENUE CIPUTRA WORLD 

Patokannya sebelah DBS TOWER 

 

maaf saya ingin melaporkan dari pukul 10.30 sampai hampir tutup mall pukul 20.30 setelah saya perhatikan karyawan khususnya kasir sepertinya 

tidak beraktivitas shifting karena karyawannya itu-itu saja. Bukankah harus menjaga kesehatan ya? Kalau bekeja lebih dari 8 jam kerja apakah baik 

untuk kesehatan? Saya ambil foto dari luar karena menghindari ada cctv dan karena saya sering berkunjung makan ke mall ini jadi saya tidak 

sengaja memperhatikan karyawan kasir departemen store nya. Semoga yg saya lihat dapat dipastikan pemda DKI dalam rangka mengurangi 

penularan covid19

1

2021 January JK2101150223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong Pohonnya Dipangkas Supaya Lampu Jalanan Kelihatan Terang. 1



2021 January JK2101150224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Masih ada rumah makan di Jalan Haji Nawi Raya yang beroperasi di atas jam 8 malam, diluar ketentuan PSBB Ketat / PPKM. 1

2021 January JK2101150225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket Circle K apartemen  the wave masih buka toko setelah jam 19.00, melanggar Perda no.15 jakarta 2021 tolong agar di follow up. Terima 

kasih
1

2021 January JK2101150226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Sebuah ruko kedai kopi dan tempat makan kecil di jalan utama Jalan Haji Nawi Raya (tidak jauh dari Tebalik Kopi, dekat Masjid Jami Nurul Huda) 

masih buka dan melayani dine in. Situasi cukup ramai.
1

2021 January JK2101150227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Sebuah ruko kedai kopi di Jalan Haji Nawi Raya (tak jauh dari Masjid Nurul Huda dekat Sicepat), masih buka diluar ketentuan PPKM / PSBB dan 

melayani dine in. Situasi cukup ramai.
1

2021 January JK2101150228 KELURAHAN JATI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU sepanjang jalan Tomang raya, Jakarta barat mati?? 

jam 20:30 wib 

sudah sering loh mati belum ada penanganan. tolong ditindak lanjuti

1

2021 January JK2101150229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan cipinang jaya CC Rt009 Rw 08 di samping masjid Alghoniah. mobil kecil dan mobil box besar selalu diparkir disitu terutama menjelang 

malam,tanpa menghiraukan pemakai jalan yg lain.sangat menggangu kenyamanan akses jalan keluar kampung.tlong di tl pak
1

2021 January JK2101150230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan 1



2021 January JK2101150231 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

satu rumah terpapar covid, ada lansia juga terpapar dan di rawat di RS Bhakti Mulia, Ibu saya di rawat di RSPAD, dan yg lain nya di wisma atlit. 

mohon untuk dilakukan nya penyemprotan/disinfektan di dalam rumah dan sekitar rumah. alamat kejadian di Jalan Semangka 4, Rt 09 Rw 09 no 31, 

kelurahan jati pulo, kecamatan palmerah, 11430 Jakarta Barat.

1

2021 January JK2101150232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tiap hari macet akibat depo pt portun 1

2021 January JK2101150233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

Tolong Tindak Tegas Sudah Melanggar PSBB Ketat Kalau Bisa Bilangin Kalau Beli Bawa Pulang (Take Away) Jangan Makan Di Tempat (Dine In).Corona 

Masih Ada&Nyata.
1

2021 January JK2101150234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu masih Mati total bolom dibenerin . Jl.Utama Sakti 1 Rt.08 RW.07 paling ujung 1

2021 January JK2101150235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Melanggar Aturan PPKM 1

2021 January JK2101150236 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI mhon bantuan nya anak saya blm terdaftar kjp 1

2021 January JK2101150237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di Jl. Agung Barat 35&32 sebagian mati. RW10. Sunter Agung. Tanjung Priok. Jakarta Utara. Tolong dibantu. 1



2021 January JK2101150238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tebet dekat stasiun dan pos polisi 1

2021 January JK2101150239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

jualan miras sampai antri yang beli, di jalan Palimanan RT 06 RW 03 Kel Pasar Manggis Kec Setia budi Jakarta Selatan yang punya mpok lala, tolong di 

tindak tegas karena ga ilegal, krn miras sering terjadi tawuran anak muda di daerah tersebut
1

2021 January JK2101160001 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ruko permata taman palem, di warung blkg Mie jogja. 

 

ABG msh kumpul2 dan ganggu org istirahat.. tanpa protokol 3M. tiap hari kumpul.. tolong di tindak pak. batasi pemilik warung sampai jam 10 mlm.

1

2021 January JK2101160002 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. baung 1

2021 January JK2101160003 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI tolong dibongkar polisi tidur dong pak, bikin motor rusak 1

2021 January JK2101160004 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI tolong dibongkar polisi tidur dong pak bikin motor rusak. polisi tidur tinggi bangat, jl. Kebagusan 2 1

2021 January JK2101160005 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI
kabel melintang dijalan terkena truk kontainer di jl. penjernihan 2 depan kantor transtama logistik pas pintu masuk jl. pengairan. 

bisa membahayakan pengendara ataupun pejalan kaki yang melintas di jalan ini
1



2021 January JK2101160006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bisa-bisa nya bikin ACARA NIKAH + KHITAN ketika 7 RW sekitar sini masuk zona merah Covid19. 

acara akan dilaksanakan hari Minggu 17 Januari 2021. 

tanah punya RT, kok RT malah mengizinkan beginian, kan sudah pasti akan banyak kerumunan. 

TOLONG DITINDAK!!!

1

2021 January JK2101160007 KELURAHAN JAGAKARSA Pungutan Liar JAKI

Warga bernama Paino akan mengadakan acara Khitan + resepsi nikah di hari Minggu 17 Januari 2021. 

padahal RW sini masuk dlm zona merah covid19, kok bisa2 nya bikin acara beginian? 

RT nya kemana? pura2 tdk tahu? 

Benar-benar warga tdk tahu diri, memalukan!!!

1

2021 January JK2101160008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI nonstop buka 24 jam js01setiabudi 1

2021 January JK2101160009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI ada truk bermuatan alat berat mogok sebelum halte busway cipinang korodor 11 arah kp melayu. 1

2021 January JK2101160010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl. rawa sawah 1, galur  

parkir motor orang kontrakan gang sebelah yang selalu numpuk didepan rumah sampai menghalangi jalan keluar masuk motor saya. kalau punya 

kontrakan sediain lahan parkir sendiri jangan numpuk didepan rumah orang lain dan merugikan

1

2021 January JK2101160011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Pohon Mangga Rindang, Mengenai kabel listrik..... 

lokasi RT 05/05 Semanan, depan Bidan Surya Hamim
1

2021 January JK2101160012 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI Jalan warga. arah ke gang saumin kecil. sampah daun2 berguguran. 1



2021 January JK2101160013
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Rumput liat dibantaran kali sudah terlalu tinggi mohon agar dibersihkan. 1

2021 January JK2101160014
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Rumput liar dibantaran kali sudah terlalu tinggi mohon agar bisa dibersihkan. 1

2021 January JK2101160015 KELURAHAN RAWA BUAYA Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di beri fasilitas menyeberang dari arah masuk stasiun melalui vittoria.. karena terlalu jauh .. mohon di pertimbangkan .. terimakasih.. :) 1

2021 January JK2101160016 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 3174056909950003: KENAPA SAYA TIDAK DAPAT BANTUAN SOSIAL YANG RP.300RB 1

2021 January JK2101160017
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Rumput liar dibantaran kali sudah terlalu tinggi mohon agar di bersihkan. 1

2021 January JK2101160018
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Jalan balai pustaka Barat dekat rumah Sekda , tolong di bawa ke panti dinas sosial, kasian pak, terima kasih 1

2021 January JK2101160019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banyak lapak liar menutupi akses saluran air di depan puskesmas Tanjung duren selatan, pecel lele menutup saluran dengan papan, tolong 

ditertibkan.Trims
1



2021 January JK2101160020 KELURAHAN SENAYAN Jalan JAKI corli deket polda 1

2021 January JK2101160021
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mohon bantuan dinas yg berwenang, selokan digunakan untuk kandang ayam & membuang rongsokan bangunan, sehingga bau, aliran got 

terhenti, banyak tikus. Lokasi : selokan belakang Jl.Teluk Ratai 1-2 kelapa gading
1

2021 January JK2101160022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mengenai kabel takut terjadinya gesekan arus listrik. 1

2021 January JK2101160023 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI SEMINGGU LEBIHHHHHHHH AER MATI NYALA KG KERUAN! LBH BYK MATI DRPD NYALA! JAKART KRISIS AERRRRR! 000296790 TOLONGGGGGG 1

2021 January JK2101160024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Akses saluran air dipenuhi lapak2 liar, rawan banjir dan membuat lingkungan sangat kumuh, segera tertibkan Pelanggaran perda,Trims 1

2021 January JK2101160025 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah puing buang sembarangan 1

2021 January JK2101160026 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah mendapat kan bantuan apa pun 1



2021 January JK2101160027 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

jalan taman Aries I KP. Sanggrahan  RT. 003 RW. 003  

 

 tidak ada pernah ada masuk Tim orange masuk ke dalam kampung ini dan RT tidak ad pernah ada program kebersihan sampah berserakan. bs 

menjadi wabah penyakit.

1

2021 January JK2101160028
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Masjid di Rusun Nagrak kapan selesainya?.. 1

2021 January JK2101160029
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI sampah menumpuk di belakang taman sarang bangau. 1

2021 January JK2101160030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

(Apart Greenlake sunter tower 2 alfamart) bukannya untuk aturan baru pwmerintah semua usaha salah satunya mnmarket itu mulai buka pukul 

10:00 dan tutup 19:00 ? kenapa alfamart dibawah jam 10:00 sudah buka ya?tlng ditindak lanjuti. utk mmutus rantai cvd-19
1

2021 January JK2101160031
BADAN PENGEMBANGAN 

SUMBER DAYA MANUSIA
Jaringan Air Bersih JAKI air pam mati terus bayar jalan terus 1

2021 January JK2101160032 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI mohon di rapikan 1

2021 January JK2101160033 DINAS SUMBER DAYA AIR Tata Ruang dan Bangunan JAKI
escavator UPK badan air mangkrak sudah berbulan-bulan buang-buang anggaran ,,,di aliran sungai komplek sepolwan,,pondok Pinang Kebayoran 

Lama Jakarta Selatan..
1



2021 January JK2101160034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Danau Elok VI Komplek DKI Sunter Jaya 2 

 

Depan Mie Ayam Ojolali ada sebuah pohon yang akarnya mempersempit saluran air, sehingga menghambat jalan keluar air. Agar ditebang sampai 

akar agar tidak menghalangi jalan air.

1

2021 January JK2101160035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

minimarket alfamart jalan gereja ayam sudah melayani konsumen dengan membuka setengah rolling door masih dibawah jam 10:00 melanggar 

Perda no 15 jakarta thn 2021, tolong di tindak lanjuti. terimakasih
1

2021 January JK2101160036 KELURAHAN CILINCING Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.baru rt 06 RW 01,,,kali bang leo 1

2021 January JK2101160037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah puluhan kali RW.04 1

2021 January JK2101160038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan SD05 Rw.04 1

2021 January JK2101160039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Trotoar di buat parkir perbaikan kendaraan konsumen bengkel. 1

2021 January JK2101160040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI trotoar untuk pejalan kaki dipakai untuk usaha 1



2021 January JK2101160041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI menghalangi jalan umum 1

2021 January JK2101160042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101160043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Coba dicek apakah deretan tempat makan ini sudah menerapkan protokol kesehatan dan aturan PSBB ketat ? 1

2021 January JK2101160044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101160045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101160046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101160047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Wijaya Fajar gg. Buntu no.48 D-E rt/rw 003/007, pejagalan penjaringan jakarta utara 

Status nya masih disegel dibulan dec 2020 knp masih bisa ada yg kerja dan saya lihat sudah tidak ada segelnya kembali. Perundingan dengan warga 

saja tidak ada tetapi pekerjaan tetap dilanjutkan. Dan hari ini laporan dibuat saya juga melihat pekerja yg keluar dari dalam bangunan 48D.

1



2021 January JK2101160048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101160049

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong usulkan Penindakan bongkar Paksa atas bangunan ini jangan hanya SPB. Lokasi jl. Petak Lapan No.4 RT.008/5 Tamansari Jakbar.SPB 

591/jb/2020. jangan di Peti es klw tidak di rekomtek berarti ada sesuatu dugaan Pungli. Inspektorat tolong di.catat. mksh
1

2021 January JK2101160050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Wijaya Fajar gg. Buntu no.48D-E, rt/rw 003/007, pejagalan penjaringan jakarta utara 

Menurut laporan sebelumnya an no laporan JK2012260041 disana diinfokan kalau sudah selesai dan bukti bendera sudah tidak adavtetapi 

kenyataan dilapangan bendera masih terpasang berdasarkan laporan yg saya buat per hari ini, kenapa hal ini bisa terjadinya??? Bendera tersebut 

tidak pernah dicopot sama sekali sejak laporan pertama saya, saya juga tidak mengerti kenapa mengambil foto tidak secara utuh.

1

2021 January JK2101160051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel terlepas dari tiangnya,berbahaya,ngondoi di atep bangunan dan pohon,jln Nirwana raya.no.1 RT.06/02 cengkareng barat,cengkareng jakarta 

barat.
1

2021 January JK2101160052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di Indomaret ada iklan rokok banyak banget. di jln haji maun 1

2021 January JK2101160053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jln Tegal parang utara 1. Tolong ditindak agar tidak parkir di badan jalan lagi 1

2021 January JK2101160054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolo ditindak agar tidak Parkir di badan jalan lagi. patokan depan rumah pak rt 08 rw 05 1



2021 January JK2101160055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan di jln Tegal parang utara 1 1

2021 January JK2101160056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir di badan jalan di jalan tegal parang utara 1. meresahkan orang jalan 1

2021 January JK2101160057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI punya orang matreal parkir sembarangan di badan jalan. buat resah orang jalan. di jln Tegal parang utara 1 1

2021 January JK2101160058 KELURAHAN KOJA Penanganan Banjir JAKI
banjir pasand di daerah kelurahan koja rt 012/09 kec koja. minta bantu donk cuma di wilayah itu aja setiap hari banjir trus padahal kondisi cuaca 

gak hujan. minta di tindak lanjutin terimakasih
1

2021 January JK2101160059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Grand Sport Center, Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45  Kuningan, Karet Kuningan, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta, 12730 

 

Disaat PSBB seperti ini, per tanggal 16 Januari 2021, fasilitas olahraga masih dibuka dan ramai pengunjung tolong ditindak

1

2021 January JK2101160060
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Fasilitas Olahraga JAKI

Grand futsal kuningan, Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45 RT.6/RW.7 Kuningan, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Masih buka dan ramai pengunjung, tolong ditutup selama masa PSBB

1

2021 January JK2101160061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Entah ada acara apa ini, penuh dengan massa dan parkiran motor panjang sekali, banyak kerumunan, aparat polisi ada tp  ngumpet di seberang 

kerumunan ini, satpol PP pun ngadem sambil merokok, seakan aparat2 ini tidak ada yg peduli dg PSBB.
1



2021 January JK2101160062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI theater JKT48 melanggar Peraturan PPKM dengan mengizinkan pertunjukan kebudayaan dengan penonton 1

2021 January JK2101160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

pasar cipulir masih aja parkir liar ga dihargai bgt petugas2 dishub..tolong beri sanksi tegas aja biar jera jgn cuma diksh peringatan lwt spanduk..skrg 

sanksi tegas cabut pentil atau ankut ke kantor biar jera..jgn kalah ma ormas yg jadiin parkir liar
1

2021 January JK2101160064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Alamat : Jln.Mandor hasan  

Kec. Cipayung Kel. Bambu apus 

patokan nya di depan TOKO YUDIRA 

 

saya ingin melaporkan untuk tutupan saluran air nya mau ambles, jika tdk di perbaiki sangat membahayakan pengendara lain motor dan mobil 

 

Terima kasih �

1

2021 January JK2101160065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hari ini di masa PSBB tapi diizinkan hajatan dengan tamu yang ramai, pada gak jaga jarak. ngobrol sama ngerokok. pake masker seadanya, 

formalitas.
1

2021 January JK2101160066
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Grand futsal kuningan, Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45, Kuningan, Karet Kuningan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Tolong ditindak karena sudah melanggar PSBB krn masih buka dan ramai pengunjung

1

2021 January JK2101160067 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Mohon infonya : 

1. Apakah di setiap hari selasa dan kamis di dinas LH cililitan msh ada uji emisi gratis? Jika msh, mk jam brp sampai jam brp?  

2. Selain di dinas LH cililitan, kpn dan dmn tempat uji emisi gratis?  

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101160068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bpk ibu. saya ingin melaporkan bahwa ada acara di masa psbb. apakah acara tersebut sudah melakukan protokol kesehatan. lokasi rt 05 rw 09 .  kel. 

semanan kecamatan kalider.komplek guru. mohon di tindak agar warga sekitar tidak khawatir di masa pandemi ini
1



2021 January JK2101160069 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Mohon infonya : 

3. Ambang batas lulus uji emisi, menggunakan standard UERO berapa utk mobil & motor? 

4. Knp di bengkel resmi motor blm ada alat uji emisi sedangkan di bengkel resmi mobil sdh pd ada? 

 

Terima kasih Dinas LH

1

2021 January JK2101160070 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Saran,  

Jk motor jg diwajibkan lulus uji emisi, mk Dinas LH agar berkolaborasi dgn asosiasi industry motor utk menyediakan alat uji emisi di setiap bengkel 

resminya supaya pemilik kendaraan ketika service tahu bhw motornya sesuai kententuan. 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101160071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

ada pembangunan rumah jl. zz gg. anggrek rt. 02 rw. 05 rbs,  sepertinya dibangun tanpa ada imb, saya khawatir pondasi yg dibuat tidak sesuai 

kontruksi,  mohon dilihat berkasnya,  dan tolong identitas sy sbg plapor jngan sampai diketahui, tksb
1

2021 January JK2101160072 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon bantuannya janda tidak pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101160073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tanpa masker supir js01seyiabudi 1

2021 January JK2101160074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI yg maksi di js01setiabudi nongkrong tanpa masker di depan rumah 1

2021 January JK2101160075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
laporan tidak ada tindakan serta tidak dihiraukan. Sudah dilaporkan berkali-kali tetapi bangunan liar masih ada,sampah berserakan sisa 

pembangunan dan banyak nyamuk. Apakah petugas takut dengan pemilik rumah?
1



2021 January JK2101160076 KELURAHAN CIPAYUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong pak ranting pohon ini mengganggu aktivitas pejalan, sudah ada yg terkena ranting kering pohon ini sehingga kaki pengendara luka berdarah. 

tolong ditinjau dan dibantu pak. tks
1

2021 January JK2101160077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI menganggu ke macet jalan, tolong di kondisi kan mobilnya pak ketua.. jembatan pinggir kali kayu jati V 1

2021 January JK2101160078 KELURAHAN RAWA BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI
mohon di tindak pak ogah dan pelanggar larangan puter balik. lokasi di ujung jl tendean arah blok m. pak ogah naro cone sembarangan 

menghambat jalur lurus.
1

2021 January JK2101160079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI Satgas mana nih 1

2021 January JK2101160080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi 1

2021 January JK2101160081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di lampu merah petojo 1

2021 January JK2101160082
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1



2021 January JK2101160083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di kolong flyover Roxy mas 1

2021 January JK2101160084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI taman segitiga manyar raya kerumunan, pedagang liar, melanggar perda/pergub 1



2021 January JK2101160090 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101160091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101160092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kawasan KUMUH Rw.04 dibiarkan oleh semua instansi!! 1

2021 January JK2101160093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu dan selalu selama bertaun2 depan bimba AIUEO Rw.04 yg KUMUH 1

2021 January JK2101160094 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan ambles di pertigaan dekat Al-Azhar Cibubur (Jl. Taruna Jaya & Jl. Jambore Cibubur). 

Ini adl kelanjutan dr laporan No: JK2101150100. Laporan tsb sudah selesai, pdhl blm tuntas. Baru dipasang karung sj, tp blm selesai diperbaiki. 

Tlg selesaikan dl ya.

1

2021 January JK2101160096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah lebih dr 30x dilaporin,petugas MEMBLEH GAK PERNAH TEGAS!! 1

2021 January JK2101160097

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jalan raya kebon jeruk no.11 

gedung prospera building 

mulai tgl 11 Januari pekerja masuk full tanpa pembatasan sesuai peraturan gubernur yg membatasi 25%-50% 

bisa dilihat melalui absen para karyawan yang masuk.

1



2021 January JK2101160098
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI Di seberang aula darmagati kesatria Jaya RS pusdikes 1

2021 January JK2101160100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar ormas dimana mana,tolong aparat terkait melakukan penertiban ormas yg melanggar Perda demi ketertiban bersama. 1

2021 January JK2101160101 KELURAHAN GANDARIA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI meja bekas jualan tidak dibawa pulang, dan dibiarkan dipinggir jalan. 1

2021 January JK2101160102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalain lampu jalan 1

2021 January JK2101160103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

JL. Jelambar Madya C4 no.842 Jakbar 

 

Pohon2 lebat tinggi didepan bangunan tolong dipotong, karena ada kabel, sehingga berbahaya ketika angin kencang. Sesuai dg fungsinya, kami 

harapkan lakukan pemeliharaan berkala tanpa tunggu laporan warga. Terima Kasih.

1

2021 January JK2101160104 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan huruf D 1

2021 January JK2101160105
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

parah, lampu lalu lintas perempatan ragunan arah dari pasar rebo menuju Cilandak terlalu lama, terjadi penumpukan sampai ke Rancho. tolong 

segera perbaiki
1



2021 January JK2101160106 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
kami selaku warga karet pasar baru .selalu risih dengan adanya bakaran sampah lokasi di seberang citylove aprtment .kpn di tindak tegasnya 

.banyak anak kecil dsni
1

2021 January JK2101160107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI banyak jalanan rusak dari arah stasiun kalideres sampai arah mau ke gaga, tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101160108 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
selamat sore,kpd team JAKI mnta tolong ditindak lanjuti area bakaran sampah tps depan citylove ,asap sangat mengganggu aktivitas sekitar. 

sdh berulang kali dilaporkan msh terus terulang.Tks
1

2021 January JK2101160109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di toping  karena mengangung kabel listrik , di rw 04 rt 04 jln inpeksi kel kenari 1

2021 January JK2101160110

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Mohon dilakukan  pemeriksaan apakah kegiatan usaha pemotongan daging tersebut memiliki izin usaha di kawasan pemukiman padat karena 

menimbulkan bau menganggu ke warga sekitar  

Patokan jalan rambutan ex kangen water

1

2021 January JK2101160111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan Batu Kramat 1 1

2021 January JK2101160112 KELURAHAN CIGANJUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong pak RT atau yg laen rumah kontarakan alm pak toyyib rt 4/6 no 4 melakukan karokean.. suaranya keras2  banget suaranya sampe keluar2 

suaranya sangat mengganggu sekali kadang siang sore kadang juga malam.. kasian warga sekitar yg lansia dan bayi
1



2021 January JK2101160113
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Minta tolong dibuatkan ring basket yang baru.. Karena rusak di lap basket rusun nagrak 1

2021 January JK2101160114
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Jln.Kapuk Kamal Kayu besar Rt001/012 Kelurahan Tegal alur kecamatan Kalideres Jakarta Barat 

 

patokan'y smping Full mobil Fuso, dekat Pergudangan Joko, lokasi'y ada d'dalam pemakam'n, stiap hari membakar smapah limbah dri peruaha 

menggangu pengendara motor

1

2021 January JK2101160115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga berkerumun tidak mengikuti prokes di pasar loak di bawah fly over tanah Abang arah stasiun tanah Abang, tolong aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1

2021 January JK2101160116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI parkir sembarangan di jl Batu Kramat 1 no 25 1

2021 January JK2101160117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI pluit permai, hey beach. kalau di TL nya pagi² jelas kosong, karena resto belum buka. 1

2021 January JK2101160118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warga berkeliling dengan ondel ondel liar,tidak memakai masker,Tolong dilakukan penertiban.Terima kasih. 1

2021 January JK2101160119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

beberapa anak2 remaja setiap sore berkeliling meminta sumbangan dengan ondel ondel liar, mereka tidak pakai masker dengan benar, Mohon 

aparat giat melakukan patroli
1



2021 January JK2101160120 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ruko Teluk Mas, seberang KFC Teluk Gong 

 

Apakah memang diperbolehkan jalanan umum di dalam kompleks ditutup dan tidak boleh dilewati orang lain? Jika seperti itu berarti nanti setiap 

orang di kompleks akan menutup jalan depan rumahnya masing2.

1

2021 January JK2101160121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Warga anak2 remaja tanggung berkeliling tanjung duren dengan delman,tidak pakai masker,tolong ditertibkan. 1

2021 January JK2101160122 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI sampah digot 1

2021 January JK2101160123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok diambil akan ada lagi 1

2021 January JK2101160124 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI sampah got endap keatas 1

2021 January JK2101160125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pajak IMB gak diunjuk. dugaan dua lantai baru dan IMB nontinggal gak diunjuk 1

2021 January JK2101160126 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1



2021 January JK2101160127 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101160128 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI sampah serak 1

2021 January JK2101160129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Coba tolong di pantau daerah ini setiap hari macet sama sekali gak ada perugas,protokol seprti di abai kan mana petugas perugas tidak ada 1pun yg 

bisa selsaikan masalah ini.
1

2021 January JK2101160130 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saluran air mampet tidak mengalir, menyebabkan banjir saat hujan turun. Tolong dibantu untuk dibersihkan saluran air yang mampet, terima kasih 

🙏🙏🙏 

 

 

Jl. Dua Sembilan No. 63-64 RT004 RW016, Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 January JK2101160131 DINAS KEBUDAYAAN Pelayanan Perhubungan JAKI

disepanjang jalan UKM ring KECAMATAN JOHAR BARU makin bayak aj parkir liar yg dikuasai ORMAS FBR .. bikin macet .. percuma PEMROV DKI 

merenovasi jalur pedestrian trotoar hanyak untuk orang dagang dan parkir liar ..  

saya yakin pasti ada PUNGLI .

1

2021 January JK2101160132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkir sembarangan di depan jambo coffe poltangan. 1

2021 January JK2101160133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan mati 

jl.serdang raya GG.f2 RT 02/09 cempaka baru kemayoran
1



2021 January JK2101160134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jalan samudra oxford mati 1

2021 January JK2101160135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

KATA NYA PSBB TAPI RESTORAN INI TIDAK MENERAPKAN PERATURAN 75% PENGUNJUNG.. 

"RESTORAN WINGHENG" TERLETAK DI JL.DANAU SUNTER UTARA D1 12-13
1

2021 January JK2101160136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dibuat parkir 1

2021 January JK2101160137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

masjid al abror dan masjid2 lain d rorotan bnyk yg melanggar prokes, banyak yg tdk pakai masker, antar jamaah tdk ada jarak.tolong disidak 

terutama pd waktu maghrib & isya
1

2021 January JK2101160138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan mati di Jalan Buluh Perindu IV, Pondok Bambu, Jakarta Timur 1

2021 January JK2101160139
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

info sekitar hten rawamangun terdapat beberapa penyalagunakan ondel yg seharusnya menjadi adat keragaman betawi dijadi alat pengemis  

bukan hanya di rawangun tapi dimana mana tolong di tnggapi beri mereka pekerjaan supaya lebih bermanfaat
1

2021 January JK2101160140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU Mati di dalam Gg. Kwista 4 Kp. Rawa Tengah RT 007 RW 05  (depan warung Zmart) sudah seminggu belum ada upaya perbaikan. Lokasi gelap 

sering digunakan untuk kumpul muda mudi hingga pagi. Semoga bisa segera ditindaklanjuti.  

 

Terima Kasih

1



2021 January JK2101160141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kawasan citra 7 klideres banyak restoran buka namun tidak sesuai prokes karna bnyk msh brkerumunan makan ny 1

2021 January JK2101160142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jalan raya mangga besar masih banyak umkm yang masih buka, mohon disidak 1

2021 January JK2101160143 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor menimbulkan bau yg tidak sedap 1

2021 January JK2101160144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101160145
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak pengamen/pengemis dilampu merah pak.segera TL 1

2021 January JK2101160146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kerumunan byk di kemayorannn 1

2021 January JK2101160147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan dan diderek di fly over green Pramuka tiap harinya mulai dari pagi sampai ke pagi ada yang parkir di flyover ini. 1



2021 January JK2101160148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalanan ini lebar, namun kemakan sama parkiran kendaraan rongsok. ini sudah bertahun" dilokasi bahkan sempat mengganggu proses perbaikan 

saluran air. karena kendaraan rongsok +/-5 ada diatas saluran air. jl Jelambar selatan, Jakbar. tolong ditindak
1

2021 January JK2101160149 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah karungan bekas pekerjaan ppsu belum diangkut di rt 6/10 blakang puskes komplk kebersihan 1

2021 January JK2101160150 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bekas pekerjaan ppsu belum diangkut di dekat empang rw 5 1

2021 January JK2101160151 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran 1

2021 January JK2101160152 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101160153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Kimia Farma Pos Pengumben, tidak menerapkan prokes yg ketat selama ppkm, warga dibiarkan antri berkerumun, tlg ditindak pak 1

2021 January JK2101160154 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101160155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Keramaian di Jl. Mayjen Sutoyo (depan RS UKI). Pelanggaran prokes sebenar²nya. 1

2021 January JK2101160156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Setiap pagi dan malam selalu seperti ini. 

 

Jl.D Raya deket pertigaan antara Jl.D dan Jl.B

1

2021 January JK2101160157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menutupi lampu penerangan jalan dan kena kabel listrik, patokanya sebelah kanan Circle K bendungan Jatiluhur 1

2021 January JK2101160158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI BKT PONDOK BAMBU JALAN MASJID BAITULATIF. ramai bgt parkir motor seenaknya dan tidak ada psbb sama sekali. satpol pp entah kemana, 1

2021 January JK2101160159
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial JAKI

selamat malam saya suherman ingin ganti no rekening karna di aplikasi sisnaker saya no rekening itu no rekening kawan saya yg satu kerjaan 

kebetulan dia nama nya sama dengan saya.saya laporan ke disnaker blm di rubah juaga
1

2021 January JK2101160160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jam set 9 malam masih banyak yang nakal dan menyediakan din in 1

2021 January JK2101160162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak mendapatkan bantuan tunai mohon bantuannya 1



2021 January JK2101160164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI berkerumunan 1

2021 January JK2101160166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati sepanjang jl.duri raya 1

2021 January JK2101160167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

terjadi kerumunan anak anak muda di depan dan di tengah-tengah jalan plaju kebon melati tanah abang depan stasiun MRT dukuh atas bni dakam 

masa PPKM
1

2021 January JK2101160168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong penertiban parkir sembarangan mengganggu pejalan lain,jl pekojan raya bawah fly over dkat pospol arah jembatan kambing, 1

2021 January JK2101160169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati sudah beberapa hari di jl. Yankesmas (dekat pos sekuriti, TK dan masjid Nuurusysyifaa') 1

2021 January JK2101160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI cafe melanggar psbb kok di diamkan saja 1

2021 January JK2101160172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI anak muda berkerumun di cafe pembiaran 1



2021 January JK2101160173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warung Dia dulunya Foodpedia sebelah RSUD Cengkareng gak kapok2 melanggar PSBB ketat dengan tetap menerima tamu baru makan ditempat 

sudah pukul 21.20 dengan kondisi lampu depan dimatikan, padahal sudah sering ditegur satpol PP. Tindak tegas!
1

2021 January JK2101160174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI cafe Deket kantor LRT disidak dong 1

2021 January JK2101160175 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI aman reklame gede banget gk bayar pajak 1

2021 January JK2101160176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Dukuh II, RT 06 RW 01, Kramat Jati, Jakarta Timur 13550, Melanggar larangan berkerumun saat PSBB, mengadakan api unggun, karaoke dangdut 

jam 9 malam. Patokan alamat Jl. Dukuh II, belakang Sekolah Trisoko
1

2021 January JK2101160177 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI karung sampah 1

2021 January JK2101160178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Perkumpulan orang di sanggar betawi jalan kota bambu utara v patokan depan bidan susilowati https://maps.app.goo.gl/bRUk4iZHjhH1Kqmf8 

 

Mereka berpesta dan live music malam2 

 

Tolong di tegur terima kasih

1

2021 January JK2101160179 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI karung sampah dekat masjid 1



2021 January JK2101160180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

alamat di gang ceremai RT05/09  tepat di depan rumah RT05/09 no 54 kelurahan tengah kecamatan Kramat jati Jakarta timur, Bangunan ini tingkat 

3 sangat menggangu warga sekitar, apakah sudah sesuai dengan perizinan nya, kalau belum tolong di tindak
1

2021 January JK2101160181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan hingga malam, dan tidak ada 3M 1

2021 January JK2101160182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jam 22.00 msh ramai g pake masker 

jl. kayumanis timur, kel utn ky selatan
1

2021 January JK2101160183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong bapak bapak yg berwenang...ditindak ini bengkel kopi di jln raya lenteng agung. buka smpe larut mlm...khusus nya bapak lurah lenteng 

agung dan bapak camat jagakarsa....
1

2021 January JK2101160184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan pantai indah barat PIK tanggul dekat bundaran Elang laut dan dekat pos polisi PIK banyak anak muda-mudi berkerumun tdk taat protokol 

kesehatan.
1

2021 January JK2101160185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi warkop dan pecel lele samping kiri pom bensin jalan mawar srengseng... 

 

Jelas jelas melanggar peraturan psbb, ini diatas jam 7 malem, tetap melayanin dine in bahkan jadi tempat nongkrongggg... liat aja parkiran 

motornya.. 

 

Gimana case korban covid mau turun kalo kaya begini dibiarin.. mohon ditindakkk

1

2021 January JK2101160186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jam 22.00 lewat msh buka, modus LAMPU DIMATIKAN 

pelanggaran PSBB, jl balai rakyat rw 10 deket Kantor Camat
1



2021 January JK2101160187 KELURAHAN TEGAL ALUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Daerah Tegal Alur, tepatnya jl pelopor. 

tolong di tindak sudah hmpir 1minggu lebih setiap malam berkumpul sampai larut malam, anak2 dan remaja tanpa masker. RT dan keamnan tdk 

ada yg bertindak. 

menggangu tdk bs istirahat jadinya. di tegur galakan orgtuany

1

2021 January JK2101160188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sy warga rt 6 rw 3 kel kalideres merasa kcewa pd Rt dan Rw tidak tegas dalam mencegah covid 19 di wilayah rt 6 peta selatan stiap hari warung kopi 

kafe ramai sampai lewat tengah malam anak rmaja berkerumun , bnyk tdk pkai masker bhkan tidak jaga jarak
1

2021 January JK2101160189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

mohon. di tindak lanjuti. ini saluran di tutup tidak ada bak kontrol. dan lumpur sangat tinggi. lokasi JL. gaga utama rt 005 rw 09. semanan karna ini 

trmaksud saluran penting. di wilayah kami. yg bisa mengakibatkan banjir
1

2021 January JK2101160190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI Bendera ijo izin? 1

2021 January JK2101160191 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Rusak berat, bikin macet 1

2021 January JK2101160192 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Coretan bikin kumuh 1

2021 January JK2101160193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Ngetem sembarangan 1



2021 January JK2101160194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon pihak 3 pilar membantu dan membrantas penjual miras di wilayah kami...terima kasih 1

2021 January JK2101160195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Adhi karya RT 15 ,RW 05, Kelurahan Kedoya Selatan,depan Rumah RW 05,banyak anak remaja berkumpul main kartu,dan berteriak,dan 

melanggar protokol kesehatan
1

2021 January JK2101160196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dalam taman Meriam menteng jl. cilacap terpantau segerombolan anak muda berkumpul tanpa masker Mohon bantuanya agar ditertipkan.. 1

2021 January JK2101170001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

KASUS CORONA MENINGKAT LAGI, DAN PEMPROV DKI SAAT INI MELAKUKAN PPKM. WARGA INI MALAH MENGADAKAN ACARA DANGDUTAN DI 

PINGGIR JALAN. SELAIN MELANGGAR PROKES JUGA SANGAT MENGGANGU KETENTRAMAN DAN KETERTIBAN WARGA SKTR. LOKASI DEPAN HTL 

RED DOORZ PETAMBURAN

1

2021 January JK2101170002 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Raya bekasi Km 23,5 , arah ke bekasi , patokannya depan masjid Al Barkah cakung timur , ada lubang yang dalam , membahayakan orang lewat 

, sudah beberapa kejadian pengendara yang jatuh .
1

2021 January JK2101170004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI jalan licin di perempatan lampu merah senen (kolong fly over senen) yang mengakibatkan orang terjatuh dalam 2 menit 7 pengendara motor... 1

2021 January JK2101170005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

JL. kalibaru Timur V depan alfamart kalibaru timur 5, anak-anak remaja main bola dari jam 2 subuh sampai sekarang, sambil teriak-teriak, tolong 

ditindak lanjuti dong, sangat menganggu sekali karena sudah lebih dari 3 kali
1



2021 January JK2101170006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI apakah saya masuk dalam pemerima pkh/ kps 1

2021 January JK2101170007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk membentang menceng raya 1

2021 January JK2101170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

sepanduk membentang 

menceng raya
1

2021 January JK2101170009
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah menumpuk,tolong diangkut,terima kasih. 1

2021 January JK2101170010 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI tlng di brshkan segera 1

2021 January JK2101170011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada YTH . pak Gubernur Anies . fasilitas umum ko tidak boleh di gunakan, hanya untuk beristirahat. apa dasarnya? minggu lalu kita komunitas 

sepeda saja gak ada masalah istirahat ditempat di bawah flyover sudirman tersebut. tolong pak ditindak lanjut.
1

2021 January JK2101170012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

kami mengharapkan bantuan  kpd instansi terkait utk melakukan penebangan pohon   di pinggir jalan raya kemayoran gempol Rt 02/03 kel.kbn 

kosong kec.kemayoran,krn pohon tsb mengenai kabel2 listrik,dan di khawatirkan pohon tsb tumbang menimpa pengguna jalan
1



2021 January JK2101170013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dipangkas, pak 1

2021 January JK2101170014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar terlihat kurang indah 1

2021 January JK2101170015 PD PASAR JAYA Sampah JAKI ada sampah dan daun gugur, tlg di bersihkan biar enak dilihat 1

2021 January JK2101170016
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

rawat supaya manfaat. 

sayang banget.
1

2021 January JK2101170017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI maceeeet bree 1

2021 January JK2101170018 KELURAHAN KOJA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI GOT tidak mengalir dan banyak sampah hingga menimbulkan bau tidak sedap. mohon pengerukan lumpur segera. terima kasih..� 1

2021 January JK2101170019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1



2021 January JK2101170020 DINAS BINA MARGA Pohon JAKI
tolong pihak pertamanan evaluasi keadaan tiang lampu ini yg nyaris rubuh dan sudah diikat tali di cancang ke pohon. 

salam peduli
1

2021 January JK2101170021 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

gundukkan yg potensi bahayakan. 

tolong benahi. 

slm peduli

1

2021 January JK2101170022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Arus air GOT yg menuju ke jln Deli tidak lancar menyebabkan GOT disekitar Jalan Deli tidak lancar dan byk sampah. sedangkan arus air yg 

mengalir/menuju jln sindang sangat lancar. lokasi pertigaan jln Deli dengan jln sindang. mohon diTL segera.
1

2021 January JK2101170023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

minta tolong pak di tertibkan disepanjang BKT dari ujung ke ujung tidak ada social distancing dari pagi hingga pagi lagi rame gak ada tindakannya. 

mohon ditertibkan. terima kasih
1

2021 January JK2101170024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan anak2 main skateboard disebrang komplek abadi BKT merusak fasilitas umum dan mengganggu pejalan kaki yg berolah raga 1

2021 January JK2101170025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar/ bapingblok ancur perlu di perlu di perbaiki, dn trimsksh 1

2021 January JK2101170026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan KH Syahdan 

Gang keluarga No 35 

 

Setiap Minggu jam 7 - 8 pagi 

 

ada kerumunan 15-20 ibu2, bersenam tanpa menjaga jarak, tanpa masker, dan menggunakan speaker volume penuh. 

 

butuh ditertibkan dengan tujuan menjaga ketentraman dan juga menjaga PSBB

1



2021 January JK2101170027 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tidak ada jalur pengaman darurat bagi pedestrian di sepanjang proyek Becakayu. padahal ini satu2nya jalur menuju Halte Pedati Prumpung. 

SANGAT BERBAHAYA.
1

2021 January JK2101170028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

satu2nya akses menuju halte bus Pedati Prumpung tidak ada jalur aman untuk PEDESTRIAN. 

 

SANGAT BERBAHAYA. kendaraan berkecepatan tinggi

1

2021 January JK2101170029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon dibantu penebangan pohon besar 1

2021 January JK2101170030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI cemput raya sebrang baso kasandra 1

2021 January JK2101170031 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Pungutan Liar JAKI
1 ASN UPRS Marunda Jakut terpapar covid-19. kantor uprs marunda ada di blok d2 yg merupakan hunian. di blok d (d1,d2,d3) ada sekitar 300 

KK=sekitar 900 an penghuni penyewa. MENGAPA tdk diberitahukan ada ASN yg terpapar &mengapa kantor tdk ditutup? sanksi
1

2021 January JK2101170032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
(apart greenlake sunter tower 2 alfamart) bukannya untuk aturan pss ketat baru semua usaha salah satunya minimarket itu buka jam 10:00? 

kenapa dibwh jam tersebut sudah menerima yg belanja ya? tlng diTL terimakasih
1

2021 January JK2101170033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perbaikan Turap Baru Lokasi: Jalan Cendrawasih II Rt.009/07 1



2021 January JK2101170034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI mobil parkir di pinggir jalan / trotoar jalan Plumpang Semper sekitaran pasar kaget 1

2021 January JK2101170035
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah yg mengganggu aktivitas warga 1

2021 January JK2101170037

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini yg terletak di Jl.Kosambi Selatan Raya Rt004 Rw.09 perum Kosambi baru..Sampai saat ini masih diteruskan...padahal si pemilik 

pekerjaan sdh dipanggil ke kecamatan...setelah dipanggil bukannya beehenti malah Tambah NGEBUT kerjanya....
1

2021 January JK2101170038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
JL.KOSAMBI SELATAN RAYA RT004/ 09...Mskin Ngebut...Minggu saja msh kerja...mohon Maaf klo boleh saya bertanya...Masih Efektif  kan Aplikasi 

Jaki ini..??kita sdh melakukan laporan ber kali2....
1

2021 January JK2101170041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel berantakan harap rapikan 1

2021 January JK2101170042 KELURAHAN PALMERAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Keluarga, depan rumah makan spices. 

 

Selokan penuh dengan sampah

1

2021 January JK2101170043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang loak menduduki trotoar akses pejalan kaki di sekitaran jalan menuju stasiun tanah abang, menimbulkan kerumunan melanggar prokes 

covid19, mohon aparat bertindak tegas demi keselamatan bersama,Terima kasih.
1



2021 January JK2101170044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang barang2 loak menduduki trotoar akses pejalan kaki, menimbulkan kerumunan melanggar prokes covid19, tolong aparat satpol PP 

TNI,polri berjaga disana, demi keselamatan warga lingkungan sekitar.
1

2021 January JK2101170045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lapak Buah Liar diatas Fasum/Bahu Jalan/Atas Got 

 

lokasi: 

Pisangan Lama III no.26 rt 09/rw 03 (depan ayam goreng Hisana). 

Kel. Pisangan Timur

1

2021 January JK2101170046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki,trims 1

2021 January JK2101170048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1



2021 January JK2101170052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170058 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1



2021 January JK2101170059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170060 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak, berlobang bergelombang, membahayakan pengguna jalan,tolong diperbaiki.Terima kasih 1

2021 January JK2101170061 KELURAHAN GUNUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat Kejadian 

 

Jl Hang Lekiu I No. 1, Kelurahan Gunung 

 

Jenis Pelanggaran: 

 

Pemilik rumah kerap melakukan pembakaran sampah yang menimbulkan polusi udara/ bau dan asap yang sangat mengganggu. Walaupun pemilik 

rumah sudah diperingati oleh petugas kelurahan tetapi tetap mengulanginya. 

 

Mohon petugas kelurahan dapat menyelesaikan masalah ini hingga tuntas agar kejadian ini tidak berulang terus menerus. Harus ada tindakan tegas 

dari pihak kelurahan yang menimbulkan efek jera. Karena jelas sekali pemilik rumah tidak jera dan tidak peduli dengan teguran pihak kelurahan.

1

2021 January JK2101170062
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI Mohon diperbaiki jalan berlubang yang sangat membahayakan pengguna jalan. Jalan Sahabat, Kelurahan Kamal, Kecamatan Kalideres... 1

2021 January JK2101170063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut tolong dirapihkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101170064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak parkiran liar saluran pada ambles 1

2021 January JK2101170065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tolong dikosongkan ! Warung2 PKL tanpa izin mrngambil alih trotoar yg sdh ada plang larangan dr PERDA , listrik pun mrk pada nyolong , 

meresahkan potensi COVID 19
1



2021 January JK2101170066
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Beberapa PMKS di Jl. Kedondong tiap harinya. Tolong ditindak. Jk mrk warga DKI tlg diramut. Jk mrk bkn warga DKI, mk tlg mrk dikembalikan ke 

kampung halamannya. Krn mrk diduga sengaja dtg ke Jkt utk jd PMKS sebab sehari bs dpt hingga Rp 1jt. Terima kasih!
1

2021 January JK2101170067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

PMKS di dpn SDN Jati 07 Pagi. Tlg ditindak. Jk dia warga DKI, tlg diramut. Jk bkn warga DKI, tlg dikembalikan ke kampung halamannya. Sebab diduga 

PMKS dtg ke Jkt krn dijadikan sbg profesi sehari bs dpt hingga Rp 1 jt. Terima kasih!
1

2021 January JK2101170068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI

taaman komplek kebersihan setiap hari baanyak yang bermain ,katanya ditutup . 

mana POL PP nya nih
1

2021 January JK2101170069 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI BUAT SIREM KENCING AJA KG CUKUP! 1

2021 January JK2101170070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Warga saya RT 007/05 Kebagusan sebanyak 30KK yg sebelumya terdaftar sebagai penerima bansos sembako 2020, tetapi di data bst 2021 namanya 

tidak terdaftar gimana ini tindak lanjut nya!! warga banyak nyerang ke pengurus RT!!
1

2021 January JK2101170071 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Pipa PAM bocor besar. Jl. S. Barito RT 001/06 No. 36B (pangkas rambut Bandung) 1

2021 January JK2101170072 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI

Tetangga depan rumah kena covid 1 keluarga, tapi sampah sisa makanan mereka dibiarkan dibuang dalam keadaan terbuka di depan rumah tidak 

dimasukkan ke dalam plastik tertutup dan tidak dibuang langsung ke tempat pembuangan sampah yg jaraknya padahal hanya beberapa meter dari 

rumah, sudah disampaikan ke satgas covid tapi belum ada perbaikan, tolong dibantu karena sangat beresiko menularkan ke yang lain

1



2021 January JK2101170073 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI kabel listrik pln ada yg terkelupas.sangat membahayakan 1

2021 January JK2101170074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Dari awal tdk terdaftar dalam program bansos 1

2021 January JK2101170076 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Lampu merah Olimo dekat glodok jakarta pusat, ada 3 pengendara otopet listrik yang berada di tengah jalan, berjalan dalam kondisi ngebut menuju 

arah harmoni, sudah diklakson berkali kali tapi tidak mau minggir, kejadian kurang lebih setengah jam yg lalu, tolong ditindaklanjuti
1

2021 January JK2101170077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl anggrek garuda depan pasar slipi jaya... jukir liar menunggu disetiap toko sepanjang jl. menuju jl kemanggisan utama... mohon ditindak karena 

kalau pengunjung pindah2 toko menggunakan motornya akan dimintakan parkir
1

2021 January JK2101170078
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

PMKS di sepanjang jl. pondok kelapa raya. Tlg ditindak. Jk dia warga DKI, tlg diramut. Jk bkn warga DKI, tlg dikembalikan ke kampung halamannya. 

Sebab diduga PMKS dtg ke Jkt krn dijadikan sbg profesi, sehari bs dpt hingga Rp 1 jt. Terima kasih!
1

2021 January JK2101170079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi ya spy aman .Trm ksh 1

2021 January JK2101170081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dedaunan nutupin rambu ptjk jalan, benahi ya .Trm ksh 1



2021 January JK2101170082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong bantu pangkas dedaunan spy rambu ptjk jalan nampak.trm ksh 1

2021 January JK2101170083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl.Palmerah Utara No.127.Jakarta Pusat 

 

Pohon terlalu lebat sampai ke atas atap ditakutkan saat musim hujan bisa jatuh di atas atap rumah tua .

1

2021 January JK2101170084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

utilitas kabelnya berantakan. 

tolong koord u benahi  

trm ksh

1

2021 January JK2101170085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl.Palmerah Utara No.127 

 

Batang atau cabang pohon melewati atap dan menempel di atap dikhawatirkan saat hujan akan roboh dan menimpa, yang berisiko pada kerusakan 

properti bahkan korban jiwa.

1

2021 January JK2101170086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

tolong kpjju ajak privider utilitas benahi ini ya. 

trm ksh
1

2021 January JK2101170087 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di jl perintis 1

2021 January JK2101170088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dipenuhi barang2 loak,tolong ditertibkan. 1



2021 January JK2101170089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dipenuhi barang2 loak 1

2021 January JK2101170091 KELURAHAN MALAKA JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kotor, saluran air tersumbat. mohon agar di bersihkan, agar tidak ada sarang nyamuk. 1

2021 January JK2101170092 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI RUSAK PAK KAPAN DI BAGUSIN JALANNANYA DKI JAKARTA INI BUKAN KAMPUNG 1

2021 January JK2101170093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dahan mau jatuh dan banyak lebat 1

2021 January JK2101170094 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
air di got mampet udh berhari2 sangat bau..  Dan sepanjang jalan depan aprtemen pluit sea view di got nya banyak sampah Yang mengakibatkan 

mampet..tolong segera di bersihkan.
1

2021 January JK2101170095 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah ranting jangandipindah2 tapi dibuang di TPA yg tepat 1

2021 January JK2101170096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pangkas sudah lebat kena pejalan 1



2021 January JK2101170097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak pernah mendapatkan bantuan 1

2021 January JK2101170098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong dong mobil tidak bisa lewat karena ada yang bangun tempat sampah diatas jalanan!  

jalan petamburan IV RT 1 RW 4
1

2021 January JK2101170099 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170101 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tinggi bener 1

2021 January JK2101170104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1



2021 January JK2101170105 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170106 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170108 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170111 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101170112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pangkas ada lebar mau jatuh dan banyak dahan lainnya 1

2021 January JK2101170113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

tolong benahi jalan berlubang ini. 

Evaluasi cara yg lbh baik u benahi. 

Gt tanah dasar dg yg lbh keras. 

Sudah berkali- kali lapor dan dibenahi tp tidak tuntas. 

tolong ya. 

trm ksh

1

2021 January JK2101170114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut 1

2021 January JK2101170115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut 1

2021 January JK2101170117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tempelan liar tolong dicopot, melanggar Perda. 1

2021 January JK2101170118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar kolong fly over grogol 1

2021 January JK2101170119 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang memanjang, berbahaya u pemotor.Tolong. 1



2021 January JK2101170120 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI berbahayatolong benahi 1

2021 January JK2101170121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI benahi spy nyaman u pjln kaki..trm ksh 1

2021 January JK2101170122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera tolong di tertibkan 1

2021 January JK2101170123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong ya benahi, jika ada genangan air tidak nampak dan membahayakan..trm ksh 1

2021 January JK2101170124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main bola di jln Tegal parang utara 1 dekat masjid assaadah 1

2021 January JK2101170125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi mangkal sekitar js01setiabudi 1

2021 January JK2101170126 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong selalu evaluasi keberadaan tempat cuci tangan ini ya, spy kita minta warga patuhi protokol kesehatan 3 M, tapi airnya tidak ada, tidak 

terawat  

yuk semua kita konsisten.

1



2021 January JK2101170127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai dan tidak terikat, tolong utk dirapihkan 1

2021 January JK2101170128 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trm ksh sudah menyediakan sarana cuci tangan yg terawat dan baik..Smg kedepan lbh baik  

trm ksh
1

2021 January JK2101170129 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trm ksh u jjran pemprov sudah menyediakan sarana cuci tangan dg baik. 

smg dg semua patuh prokes, pandemi boleh segera berakhir. 

salam peduli

1

2021 January JK2101170130 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tutup acp hilang akhirnya ini bisa jd tempat sampah. 

evaluasi u di benahi .trm ksh .slm peduli
1

2021 January JK2101170131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

knp satpol PP gak pernh tegas menindak tambal ban penebar ranjau ini.tolong koordinasikan dngn pihak kepolisian.setiap jam 5 sore pasti ngantri 

yg bocor kena ranjau yg SMA.mohon jngn hanya di TL dngn ptho" tolong tegas. tindak yg benar plku tbar ranjau
1

2021 January JK2101170132 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trm ksh sudah menyediakan sarana cuci tangan u menunjang gerakan 3M, salut dan bravo. 

ada catatan kecil, wash basinnya kok ga ada. 

Smg kedepan lbh baik.

1

2021 January JK2101170133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Taman Pulo Asem Utara, setiap hari parkir di trotoar sementara punya garasi sendiri dan sangat menggangu dan merugikan hak pejalan kaki. 

mohon ditindak. terima kasih.
1



2021 January JK2101170134 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI
patokan depan tempat cucian mobil, samping toko vazil baby shop nah di situ ada tembok di coret coret (v*ndalisme) mohon di tindak lanjuti 

trmksh!
1

2021 January JK2101170135 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI Dikolong banyak bener sampahny om, biar gak banjir soalny mendung 1

2021 January JK2101170137 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI
jln.angin mamiri no.29b 002/011 kel.semper barat kec. cilincing kota.jakarta utara, selamat sore pak saya ingin menanyakkan kepada bpk kenapa 

ibu saya kok belum di data utk bisa mendapatkan BLT padahal ibu saya pasien cuci darah sudah 9tahun&tidak mampu,,
1

2021 January JK2101170138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Taman JAKI di Taman Villa Gading Griya, jln. s Brantas dipakai untuk olahraga pada masa PSBB ini. terjadi kerumunan orang ditempat tersebut. 1

2021 January JK2101170139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon besar kropos rawan tumbang saat hujan membahayakan pejalan kaki dan pengendara samping deretan toko al amin 1

2021 January JK2101170140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kropos rawan tumbang dan sudah terlalu miring 1

2021 January JK2101170141 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung bang noval jl. gading raya no 8 Rt.001/Rw.010 pisangan timur jakarta timur 13230, kami sangat terganggu dengan adanya warung kopi bang 

noval sebagai basecamp anak anak muda ngumpul laki laki dan perempuan ngumpul tdk sesuai protokol kesehatan
1



2021 January JK2101170142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jl sunter permai jaya blok a3 , parkir menginap tiap hari 1

2021 January JK2101170143 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI
taman irigasi pegadungan terbuka membuat masyarakat banyak datang   bermain namun tidak dijaga petugas taman tidak pakai masker banyak, 

tidak ada cuci tangan dan tidak jaga jarak jadi sarang penularan Covid
1

2021 January JK2101170144 KELURAHAN PEGADUNGAN Taman JAKI tidak ada pengawasan dan tidak ada protokol kesehatan di taman irigasi kel.pegadungan kec.kalideres menjadi rentan penularan covid 19 1

2021 January JK2101170145 KELURAHAN PONDOK KOPI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pak tolong bakaran sampah dipadamkan. asapnya mengganggu warga 1

2021 January JK2101170146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang jalan Kramat IV bnyk PKL berjualan di jalan sampai malam dan 90% tanpa masker... tolong segera ditertibkan 1

2021 January JK2101170147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jln Ancol Selatan Rt10 RW 01 no. 36 kelurahan Sunter agung kecamatan Tanjung Priok mohon d tindak lanjuti/ d bongkar bangunan d atas got 

peruntukan nya untuk garasi motor dan gudang selanjut nya bangunan tersebut tdk memiliki IMB serta membuat got mampet
1

2021 January JK2101170148 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 🙏🙏🙏🙏🙏� 1



2021 January JK2101170149 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapatkan bantuan apa pun 1

2021 January JK2101170150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian  :  Jalan Jelambar Selatan 6 RT.002/04 , Kel.Jelambar Baru ,  Kec.Grogol Petamburan ,  Jakarta Barat 11460 

 

Ranting pohon sudah rindang dan rawan patah kalau terjadi hujan angin mohon agar dilakukan topping/pemotongan .

1

2021 January JK2101170151 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran banyak sampah 1

2021 January JK2101170152 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah 1

2021 January JK2101170153 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Dari pertama ada bantuan sosial. baik berupa sembako atau saat ini berupa uang. tidak pernah nyampe ke saya..... 

padahal kalo di liat data di tingkat rt atau rw rata rata yg dapat hampir 50 percen atau bahkan sd 70 percent malah org yg mampu.
1

2021 January JK2101170154 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101170155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1



2021 January JK2101170156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menggangu jalan dan aktifitas jalan warga,, selalu tidak dirapihkan setelah dagang sangat menggangu 1

2021 January JK2101170157 KELURAHAN MENTENG DALAM Trotoar JAKI jl,palbatu6 samping agend telur , 1

2021 January JK2101170158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan disaat PSBB di depan POS SATPAM GREENVILLE TAHAP 4(SAMPING TOKO BUAH JAKARTA) 

 

banyak Pegawai dan Ojek Online berkerumun ngobrol dan makan tanpa protokol kesehatan 

 

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 January JK2101170159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon maaf bapak ini gimana corona mau ilang kalo ada kerumanan sebanyak ini setiap hari.. mohon di tindak lanjutin ini jangan diam saja 1

2021 January JK2101170160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon ditikungan sangat lebat dan menutupi full lampu jalan jadi gelap tlg di TL segera 1

2021 January JK2101170161
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI genangan air, jentik nyamuk, sampah, bau selokan yg menyengat... bisa mengakibatkan penyakit dan banjir 1

2021 January JK2101170162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI makin menjamur nya PKL di bantaran kali BKT 1



2021 January JK2101170163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI trotoar bukan tempat parkir 1

2021 January JK2101170164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di TL . berbahaya bagi pengendara 1

2021 January JK2101170165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1

2021 January JK2101170166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sdh 3hr jl.garuda rt. 14 rw.6. Kel. pesanggrahan Kec. pesanggrahan. jaksel 1

2021 January JK2101170167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menyikapi kerumunan warga yang berada di bantaran kali BKT 1

2021 January JK2101170168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Setiap malam terlihat ibu2 memanfaatkan anaknya yg msh kecil utk meminta uang. Dan tanpa diksh masker anaknya. Saya kasihan terhadap sang 

anak takut tertabrak kendaraan. Sering terlihat di malam hari di bawah tol dekat Gerbang TMII arah Kp Rambutan.
1

2021 January JK2101170169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Penerangan jalan di wilayah rt 10 rw 002 bendunga. hilir ga perfungsi ( penerangan mati)  

jl taman bendungan jati luhur II
1



2021 January JK2101170170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pedagang mknan di daerah uki cawang masih buka hingga jam 19 ke atas tlg di tindak para pedagamg dan pembeli banyak tdk hiraukan social 

distancing silahkan pol pp atau gabungan sidak
1

2021 January JK2101170171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Apartemen Puri Park View. Jl. Pesanggarahan No. 88.  

 

Parkir sembarangan.

1

2021 January JK2101170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak WNA berkerumun minum miras dan tidak mau dibubarkan oleh pihak keamanan Gading Food City, kelapa gading-Jakarta Utara. 

Pelanggaran seperti ini terjadi hampir di setiap penghujung minggu.
1

2021 January JK2101170173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan di Warung kopi indomaret kasimura cengkareng jakarta barat 1

2021 January JK2101170176 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1



2021 January JK2101170177 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170178 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170179 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tempat makan BBQ depan kantor PT.MEE ini sudah di tegur bpk babinsa sama bpk polpp masih ngeyel buka di atas jam 19:00 dengan makan di 

tempat tutup jam 23:00 , di tempat makan ini menu tidak ada yg takeaway, PSBB 11-25 tdk maksimal kalau spt ini
1

2021 January JK2101170183 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1



2021 January JK2101170184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Di sekitaran Senayan city sudah kayak bukan lagi PMKM, dimana para petugas? engga ada social distancing dan warung2 masih buka padahal sudah 

jam 8 malam gini? tolong lah pak ditindak
1

2021 January JK2101170185 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warkop depan kos anggrek no 39H gang keluarga, lagi banyak orang nongkrong main gitar, teriak teriak, berkumpul padahal lagi psbb, biasa kadang 

ampe tengah malem
1

2021 January JK2101170187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu rimbun menghalangi lampu jalan  

lokasi setelah tikungan kembang raya depan taman gunung agung
1

2021 January JK2101170188 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI

Rt. 004/012 Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres..  

Mohon dijelaskan kenapa BST Pos Indonesia a/n Udin tidak bisa dicairkan. alasan Petugas Lap. Pos.. Kesalahan membuat undangan. Ko ngga masuk 

akal ya? tolong di cek lagi. apanya yg salah

1

2021 January JK2101170189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101170190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

PEANGGARAN PSBB. 

Alamat : ALI KOPI CAFE. Jln utan jati 9 B no 8 RT 9/12 Kec. Kalideres jakarta barat 

 

Tolong ditindak lanjuti masih tetap buka sampai malam. Suasana di dalam juga ramai. Yang main billiard tidak pakai masker. 

Parkir mobil dan motor memang tidak di depannya tapi di sebrang untuk mengelabuhi petugas. Tolong dong berlaku adil ke semua usaha. Apa ada 

backingan ali kopi ini? terima kasih.

1



2021 January JK2101170191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melanggar psbb ,tdk ada sangsi 1

2021 January JK2101170192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Pondok kelapa 5b  

 

kabel telepon menjuntai kaya jemuran,, beberapa hari lalu baru saja terjadi kebakaran diakibatkan kabel listrik,, mohon kiranya dilakukan 

penertiban kabel2 ini pastinya akan mengganggu mobilitas penggunaan jalan..terima kasih

1

2021 January JK2101170193 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak mendapatkan bantuan BST tunai 1

2021 January JK2101170194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Jalan sumur baru depan smp 228 jakarta pusat 1

2021 January JK2101170195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Jalan sumur batu depan smp 228 jakarta pusat melanggar peraturan psbb 1

2021 January JK2101170196 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI lampu PJU taman kompas mati sudah lama mohon segera di tindak lanjuti makasih 1

2021 January JK2101170197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada bapak kasatpol pp yg terhormat.tolong ditertibkan parkir motor sembarang di gg delegasi II jl sunter bentengan 1 .sunter jaya .jakarta utara 

.. dan tolong dihimbau kepada pemilik rumah hunian kost untuk memiliki lahan parkir agar tidak parkir liar.
1



2021 January JK2101170198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kafe bengkel kopi kembali buka hingga tengah malam, padahal sudah di sidak satpol pp dan katanya ada pernyataan tertulis. Saat covid di mana 

mana di Jakarta, tp kafe serame ini di tengah masyarakat. Mohon di tindak lanjuti.
1

2021 January JK2101170199
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jak wifi tidak berfungsi (mati ) sudah 7 hari. 

lokasi jl. h. sidih rt.01 rw.07 kel. tengah kec kramat jati jakarta timur. 

mohon segera di tindak lanjuti. 

trima kasih

1

2021 January JK2101170200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sama....lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sama, sama dan sama.... lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih sama... lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih di lingkungan RT 13 RW 06...mati lampu PJU nyaris sebulan 1



2021 January JK2101170205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan.... masih di lingkungan Rt 13 RW 06...jadi bikin 

banyak anak2 nongkrong
1

2021 January JK2101170206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan.. . mati.... 1

2021 January JK2101170207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak yg mati lampu PJU di lingkungan rt13 RW 06 rawa Terate..... lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi 

gelap... rawan kejahatan
1

2021 January JK2101170208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mati kabeh PJU di lingkungan RT 13/rw 06 rawa Terate..... lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan 

kejahatan
1

2021 January JK2101170210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU hampir sebulan padam... mohon bantuannya karena jalan jadi gelap... rawan kejahatan 1

2021 January JK2101170211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJUnya mati sebelah gelaaap..... 1



2021 January JK2101170212 DINAS BINA MARGA Taman JAKI
assalamu'alaikum.. mohon izin... kami dari pengurus RT 7 dan 13 mohon ada pemangkasan pohon... karena sudah menutupi cahaya lampu jalan... 

sehingga kondisi jalan gelap dan rawan kejahatan serta kecelakaaa....
1

2021 January JK2101170213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

assalamu'alaikum.. mohon izin... kami dari pengurus RT 7 dan 13 mohon ada pemangkasan pohon... karena sudah menutupi cahaya lampu jalan... 

sehingga kondisi jalan gelap dan rawan kejahatan serta kecelakaaa....
1

2021 January JK2101170214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Jagakarsa 1 gg batas 2-3 Jakarta selatan  

Lampu penerangan jalan kondisinya redup sehingga gang menjadi gelap, mohon dapat di cek dan diperbaiki  

Terimakasih

1

2021 January JK2101170215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Dimohon koordinasinya, kami menunggu respon tindak lanjut dari laporan tsb. 

Mlm ini 17Jan2021 Jam22:40 Saya baru saja melihat ada toko/tempat Makan yg masih buka dan menerima Dine in / Mkn ditempat. Lok:Sate taichan 

Mas Dani(Dpn Snapy) samping STC Senayan

1

2021 January JK2101170216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. buku dirma 1

2021 January JK2101170217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. buku dikrma 1

2021 January JK2101170219 KELURAHAN PELA MAMPANG Pungutan Liar JAKI kuliner pondok jaya mampang prapatan dkupon mampang prapatan. pelanggaran psbb, kumpul2, nyanyi2 kencang, pasang musik sampai jam 23.07 1



2021 January JK2101170220 KELURAHAN PELA MAMPANG Penyakit Masyarakat JAKI
kuliner pondok jaya dkupon, mampang prapatan 7, pela mampang, pasang musik kencang, nanyi2 sampai jam 23.15. melanggar protol psbb. mohin 

ditindak. tks
1

2021 January JK2101170221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon dan daun ranting di pinggir jalan ,,menutup lampu penerangan JPU. tolong di tindak lanjuti untuk pemangkasan pohon..agar pengguna 

kendaraan merasakan penerangan jalan .
1

2021 January JK2101180001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak pemuda ga jelas pada nongkrong setiap hari di wilayah sini. Ganggu warga yang sedang istrhat. Mohon petugas bantu untuk membubarkan. 

Lokasi tepat di depan sekolah al hadiriyah ptb buaran jaktim. Sangat mengganggu dan meresahkan.
1

2021 January JK2101180002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Apartment Green Palace Kalibata City Tower Lotus di Lapangan Tenisnya. Ini lg masa pandemi dan mereka bukan penghuni sini namun mengganggu 

ketentraman serta melanggar protokol kesehatan dengan berkumpul tanpa memakai masker menimbulkan kekhawatiran.
1

2021 January JK2101180003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tepatnya di lapangan tenis. Ini mereka melanggar protokol kesehatan dgn berkumpul2 tanpa masker & mabuk2an serta menggaggu waktu istirahat 

penghuni sini apa lg masa pandemi. penghuni sini banyak pegawai kantor & anak kecil. ketika di tegur, malah diancam
1

2021 January JK2101180004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl. Anggrek Cakra No. 19 RT 5 RW 5 , Kelurahan Sukabumi Utara Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat, 

 

patokannya depan indomaret anggrek cakra, sebelah Beres Loundry, 

 

perizinan bangunan tidak ada mau dibuat mini market,

1

2021 January JK2101180005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati di depan kantor kelurahan Pekayon 1



2021 January JK2101180006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warnet buka 24 jam di masa pandemi yg menimbulkan kerumunan anak muda dimalam hari 1

2021 January JK2101180007 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI
jalan. angin mamiri no.29b 002/011 kel.semper barat kec. cilincing kota.jakarta utara,, saya ingin bertemu langsung dengan ibu KEMENTRIAN 

SOSIAL ( IBU RISMA ) atau pak PRESIDEN ( PAK JOKOWI )
1

2021 January JK2101180008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Cideng Barat (Pasar Tasik Cideng) 

Terkait adanya pelaksanaan PSBB, disini aktivitas setiap senin dan kamis lumayan padat. Tidak hanya warga DKI Jakarta, tapi warga Bandung Jawa 

Barat banyak berdagang disini. Mohon ditindaklanjuti pak🙏�

1

2021 January JK2101180009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spnduk liar 1

2021 January JK2101180011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gile udah di gali lagi ini tanjung barat, blm jg 3 bulan lalu...hadeeeh 1

2021 January JK2101180012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pasar tasik senin dan kamis Cideng 

aktivitasnya padat padahal lagi PSBB 

sekian lama kenapa ini dibiarkan ya, harusnya ada tindakan biar tercipta keadilan seperti ditempat-tempat hiburan dan makan

1

2021 January JK2101180013 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar disaluran 1



2021 January JK2101180014 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dan sampah di saluran 1

2021 January JK2101180015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 January JK2101180016 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI efek truk tanah jalanan licin 1

2021 January JK2101180017 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah dikali 1

2021 January JK2101180018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl batu kramat 1 no 25, parkir sembarangan 1

2021 January JK2101180019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian kabel di sepanjang jalan h. nawi raya  tidak dikembalikan sperti semula. kontraktor proyek nya gimana ya.. tolong di benahi pak.. 1

2021 January JK2101180020 KELURAHAN PELA MAMPANG
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jalan bangka 2 kelurahan pela mampang kecamatan mampang prapatan jakarta selatan 

melaporkan terkait ketentraman warga karena setiap hari siang malam ada yg menerbangkan layangan koang yg sangat mengganggu ketentraman 

warga sekitar

1



2021 January JK2101180021
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman JAKI

Tempat sampah yg orange biru hilang , tolong fasilitas kan tempat sampah di sini  lagi . Agar tetap terjaga kebersihan di lingkungan sini . Dan tolong 

penyuluhan atau infokan siapa yg harus mengangkut sampah di tempat sampah orange biru . Terima kasih . Mohon tindak lanjut 🙏🏻 Jln Cipinang 

Cempedak 2 . Taman samping Warteg Mas Deni . Di prapatan BHAKTI polonia .

1

2021 January JK2101180022 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI sampah puing 1

2021 January JK2101180023 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
KEMAREN PAGI 20, HR INI 24 JAM KEMUDIAN 22!!! PALYJA OTAK DIMANA??? PSBB BUTUH AER BERSIH SETETES JG GA ADA KELUAR!!! 000296790 

UDAH MAU 11HR LAPORAN GA ADA SOLUSI
1

2021 January JK2101180024 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
smk yayasan perguruan cikini alur laut, mengadakan kegiatan belajar tatap muka , padahap 3 guru sudah terkena covid, serta tidak menerapkan 

75% wfh krn semua guru produktif diwajibkan masuk mengajar
1

2021 January JK2101180025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI trotoar Rusak 1

2021 January JK2101180026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lebat rimbun 1

2021 January JK2101180027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI trotoar rusak 1



2021 January JK2101180028 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
jalan raya tanjung barat ,pas puteran yang deket rel yg arah tb simatubang 

bnyak pengendara motor yang melawan arah tolong di tertib kan
1

2021 January JK2101180029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tutup saluran air rusak 1

2021 January JK2101180030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101180031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong dipotong karena sudah terlalu tinggi dan membahayakan rumah dan keluarga saya apalagi sedang musim angin kencang..2x laporan hanya di 

topping terus...tolong dong pak...lokasi jalan hankam ragunan pas tikungan dekat bakso rudal Wonogiri..terimakasih
1

2021 January JK2101180033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 January JK2101180034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Pasar Tasik di Cideng 

senin dan kamis 

padahal sedang PSBB tapi banyak aktivitas 

tidak ada protokol kesehatan, banyak yg lepas masker.. 

apalagi banyak pendatang dari luar Jakarta

1

2021 January JK2101180035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

PT Philnesia & CVP  

Export Furniture 

Jl. Cideng Barat no. 63 & 65 

 

Tidak melakukan shifting 

Sebagian karyawan gedung 65  di bagi ke gedung no. 63 

Banyak karyawan lepas masker

1



2021 January JK2101180036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lebat menghalangi rambu 1

2021 January JK2101180037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 January JK2101180038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 January JK2101180039
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tong sampah hilang 1

2021 January JK2101180040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak tolong disidak master steel (hos cokroaminoto 49), karyawan masuk full ga perna WFH, ada belasan org covid di sni tp ga perna tutup. klo sidak 

karyawan disuru kabur/ngumpet. cek aja cctv/mesin absen, semua masuk.
1

2021 January JK2101180041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JL. Teluk Lada blok A2 no. 10 patokan RS Firdaus 

 

Tolong ini kabel melintang dibenahi pak, karena bs membahayakan kami org rumah beserta org lain yg lewat karena posisi kabel sudah sangat 

rendah (dibawah atap rumah).  

Mohon bantuannya 

 

terimakasih

1

2021 January JK2101180042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon ditempatkan petugas untuk menghalau pengendara yg melanggar verboden. Menyebabkan kemacetan dan menghambat perjalanan 

banyak orang, pdhl putar balik pun tidak jauh dan tidak lama. Pengendara motor di depan saya ini marah saat saya halau kendaraannya
1



2021 January JK2101180043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tong sampah hilang 1

2021 January JK2101180044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lebat menghalangi rambu 1

2021 January JK2101180045
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tong sampah hilang 1

2021 January JK2101180046
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tong sampah hilang 1

2021 January JK2101180047
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tong sampah hilang 1

2021 January JK2101180048 DINAS PERHUBUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ditertibkan, sering pengendara motor dari arah manapun saat lampu merah berhenti di tengah2 seperti ini. Tidak sabaran. Membahayakan 

pengendara lain yg akan berbelok atau putar balik. Sudah lapor dishub katanya itu wewenang polisi krn di lampu merah
1

2021 January JK2101180049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kantor Grab Jl. Cilandak Commercial Estate No.412, RT.13/RW.5, Cilandak.  

 

keramaian terjadi tanpa adanya protokol kesehatan/covid19 pada pendaftaran grab tgl 18 Jan 2021

1



2021 January JK2101180050 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan JAKI
Waduk Pluit, macet total karena ada uji emisi. mestinya uji emisi tidak dilakukan di pinggir jalan, menyebabkan kemacetan dan merugikan pengguna 

jalan lain
1

2021 January JK2101180051 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
jalan kebon sirih bawah rel, jalan khusus pejalan kaki yang menghubungkan dari kebon sirih ke arah medan merdeka selatan...sudah lama ditutup, 

mohon untuk dibuka...biar mempermudah pejalan kaki melintas, biar tidak muter..terima kasih jaki
1

2021 January JK2101180052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl mampang prapatan XII, No 1  

PT Falah Inovasi Teknologi  

Patokannya adalah di belakang shorum Daihatsu. Pagar besar warna cream putih 

 

Karyawan sudah ada yg positif 3 orang, belum  di liburkan dulu untuk pembersihan selama 3 hari. Seperti peraturan pemerintah. Karyawan yang 

masih masuk 75% .Tetapi banyak kekhawatiran sekitar warga karena masih banyak tamu yang keluar masuk setiap hari nya. Dan pegawainya juga 

masih banyak yg tugas luar.Yang ditakutkan hanya penyebaran corona . Karena aktivitasnya masih padat. Dan sebaiknya bila sudah ada yang positif, 

perusahaan tersebut wajib lapor. Tetapi mungkin tidak dilaporkan. Tolong ditindak lanjuti. Terimakasih

1

2021 January JK2101180053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI PATOKAN RPTRA TAMAN KEUANGAN 1

2021 January JK2101180054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl.Gelong baru Utara III RT 02/ RW 08 Komplek bank mandiri, keluhuran Tomang Jakarta barat. 

 

kondisi pohon : pohonnya sudah kering berdiameter kira kira 70cm berdekatan dengan kabel PLN dan di kawatirkan jika tumbang akan menimpa 

kabel PLN tersebut.

1

2021 January JK2101180055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berat. titik belikan adalah pusatnya kegiatan lalulintas. mohon segera. musim hujan lama. VIP atau SOS depan MOI dan kearah sunter 1

2021 January JK2101180056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl.Gelong baru Utara III RT 02/ RW 08 Komplek Bank mandiri, Tomang Jakarta barat. 

patokan depan pos security komplek Bank mandiri . 

 

Mohon untuk pangkas ranting pohonnya,  karna menutupi sinar lampu jalan pada saat malam hari.

1



2021 January JK2101180057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar.. pinang ranti 1

2021 January JK2101180058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI crm ke 4. harus melapor kmn pa.  cape.  pa sigit tolong TL 1

2021 January JK2101180059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat: Perumkar DKI Blok O.5 RT 17/002 Pondok Kelapa, Duren Sawit 

 

Keterangan: Pohon sudah terlalu tinggi & lebat untuk area pemukiman, ranting menutupi kabel listrik, apabila hujan disertai angin sangat 

menghawatirkan area sekitar.  

 

Mohon bantuannya untuk dipangkas. 

 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101180060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Parkir melintang dan berlapis. Tdk pernah ada tindakan tegas terhadap pengemudi. Msh bnyk jg ditemukan tanpa pakai masker || U - Turn Flyover 

Pasar Rebo
1

2021 January JK2101180061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI TL nya jangan selfie doang 1

2021 January JK2101180062

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI puskesmas kecamatan senen tlng diatur lbh aman..nga ad yg ngatur swab sampai ratusan orng antri tanpa jaga jarak.. 1

2021 January JK2101180063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon di TL ini pohon yang sudah menggangu kendaraan yang di takuti tumbang ke badan jalan apalagi cuaca extrim seperti ini @aniesbaswedan 

@sukudinaspertamanan
1



2021 January JK2101180064 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI sudah 5 hari tukang grobak bulanan saya tak mengangkut sampah dan tetangga saya mohon ditindak terimakasih. :) 1

2021 January JK2101180065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI pohon sdh mengganggu bangunan, di jalan ir.H juanda sebelah jiwasraya jakarta pusat 1

2021 January JK2101180066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah kering& rapuh, karena dimusin hujan  ditakutk tumbang. 1

2021 January JK2101180067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

 

Noble house, jl dr ide anak agung gde agung kav E.4.2 RT 5 RW 2 Kuningan, Kuningan Timur setiabudi jakar wework lantai 30 

 

Keterangan: Perusahaan OCBC melanggar psbb ketat. Kantor penuh 50% karyawan wajib masuk kantor

1

2021 January JK2101180068 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

pt asuransi raksa pratikara, wisma bsg lantai 3 jl abdul muis no 40 

hari sabtu 16-01-2021 

ada yang terkonfirmasi positif covid-19 

tetapi kantor tidak ada wfh,penyemprotan kantor dll 

 

tks

1

2021 January JK2101180069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kata petugas "gk tau pak kenapa kyknya harus ganti kompenen tapi gk tau deh nanti kantor gmn" 

 

kira2 jawabannya gimana kantor?  

bisa digantikan???

1

2021 January JK2101180070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI saluran kali penuh sampah 1



2021 January JK2101180071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI saluran kali penuh sampah,bahaya banjir akibat saluran kali mampet,tolong segera dikeruk.terima kasih. 1

2021 January JK2101180072
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan jembatan candra 2 menumpuk sampah 1

2021 January JK2101180073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. Tangki dekat mck dan tukang las,lapor pedagang ini berjualan di atas saluran air dan sangat menganggu aktivitas jalan sekitar yg mengakibatkan 

sering terjadi kemacetan, tolong segera di TL
1

2021 January JK2101180074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan umum dijadikan parkir mobil pribadi. Sangat meresahkan dan memicu mobil lain untuk parkir di sekitar kawasan. 

Jl.Taman Pulo Asem Utara RW.01, Kelurahan Jati, Kecamatan Pulo Gadung. 

Sebelumnya pernah ditindak, tapi petugas tidak tegas.

1

2021 January JK2101180075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga tidak memakai masker ke pasar  jalan  baru cilincing tolong di tindak lanjutkan 1

2021 January JK2101180076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI Reklame Tanpa Ijin iklan Kopi Gajah ada 10 Umbul Umbul. mohon ditertipkan dijalan perjuangan 1

2021 January JK2101180077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI membahayakan pejalan kaki 1



2021 January JK2101180078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Nama perusahaan : PT. HASJRAT ABADI 

Alamat : Jl. RP. soeroso no. 38 Gondangdia Menteng 

No telp : 021-3905912-14 

Email : jakarta@hasjrat.co.id 

 

Hal: Beberapa karyawan terpapar Covid-19, tapi tindakan protkes diabaukan

1

2021 January JK2101180079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir menggunakan trotoar umum  depan halte bus pengumpan 1

2021 January JK2101180080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI  masih banyak kerumunan masyarakat cafe, warung makanan cilincing 1

2021 January JK2101180081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Teknindopuri Ampuhperkasa. 

Jl. Ancol Barat III 

Ancol Barat Business Park 

Tidak menerapkan PPKM yang berlaku hingga saat ini dimana kuota karyawan yang bekerja melebihi dari batas yang diperbolehkan. Sehingga risiko 

karyawan terdampak COVID-19 besar

1

2021 January JK2101180082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat Lantai 12 PT dwibina prima, melakukan pelanggaran PPKM dengan tidak melakukan WFH di hari 

Senin dengan full karyawan dan tidak ada pembatasan dan jaga jarak beresiko penularan Covid sangat tinggi.
1

2021 January JK2101180083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

supomo se 

jl. karya 3 no. 25 rt 013 / rw 02 

Nik. 3173021509620003 

wijaya kusuma 

( orang tersebut belum mendapatkan BST )

1

2021 January JK2101180084
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Kontener Box Indomart Yng berada di halaman Kantor Wali Kota Jakbar. Menutupi sebagian jalan, sangat menganggu pengunjung atau tamu yang 

datang ke kantor Wali Kota ADM Jakbar. mohon ditertibkan.
1



2021 January JK2101180085 KELURAHAN BANGKA Penanganan Kebakaran JAKI

jalan kemang utara I A Rt.004/01 )MUSHOLLA NURUDDIN / Samping Mushola) 

 

ada yg bakar sampah di tengah2 kuburan dari tadi sekitar jam 9 an... asap sampai  masuk rumah dan mengganggu ISPA anak2 dan org dewasa dan 

juga buat mata pedih,asap sampai masuk rumah

1

2021 January JK2101180086

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI jalan jendral sudirman , bumi daya plaza atau menara Mandiri...1 dan 2 1

2021 January JK2101180087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI mohon untuk petugas terkait untuk mengakut tumpukan sampah batang pohong dan daun setelah pemangkasan pohon 1

2021 January JK2101180088

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI PT. Brinks jumlah pekerja melebihi 25%. tdk mengikuti aturan pemerintah dalam masa PPMK 11 jan s/d 25 jan 2021. 1

2021 January JK2101180089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI depan blok a dan blok b tanah abang angkot parkir mengambil 1 lajur sehingga menyebabkan kemacetan 1

2021 January JK2101180090

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bumi daya plaza atau menara Mandiri 1 dan 2 , PELANGGARAN PSBB , YANG SEHARUSNYA KAPASITAS KARYAWAN MASUK HANYA 25% INI LEBIH 

DARI 75% YANG MASUK KERJA , ITUPUN MENGAKALI DENGAN CARA PAKAI KAOS DAN TIDAK MENGENAKAN ID CARD KETIKA MASUK KE GEDUNG
1

2021 January JK2101180091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
saat ini di PT. Brinks Indonesia terdapat karyawan positif kembali.untuk karywan yg interaksi dgn ybs sdh dilakukan kontak tracing utk test rapid. 

namun kantor tdk menerapkan tutup sementara untuk sterilisasi sesuai ketentuan perda.
1



2021 January JK2101180092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl.kemang raya...depan gedung graha kapital. 

ini saya pejalan kaki merasa terganggu dengan parkir liar sperti ini sehingga menutupi trotoar bagi para pejalan lainnya
1

2021 January JK2101180093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mebel kayu menempatan usaha diatas trotoar, pejalan kaki harus berjalan turun kejalan yg sangat membahayakan, mohon   tertibkan agar tidak 

terjadi yg tidak diinginkan...  

lokasi dijalan plumpang semper Mebel kayu samping jok motor. terimakasih

1

2021 January JK2101180094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PELANGGARAN PPKM DI BUMI DAYA PLAZA , MENARA MANDIRI 1 DAN 2 , PEMBATASAN KARYAWAN TIDAK BERLAKU, MASIH LEBIH DARI 25% 

TOTAL KARYAWAN YANG MASUK KERJA, MENGAKALI SIDAK PADA KERJA PAKAI KAOS BIASA DAN TIDAK PAKAI ID CARD , TOLONG DITINDAK !!!
1

2021 January JK2101180095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM 

Kantor tempat saya bekerja, BPSDMI Kementerian Perindustrian telah melanggar protokol kesehatan yaitu 25% WFO. Saat di foto, jumlah WFO 

hampir 100% padahal sebelumnya di tes antigen sudah 8 orang positif, dan hanpir tiap hari seperti itu,

1

2021 January JK2101180096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

taman ratu blok D8 no 1 kel duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat rt 08 rw 013 11510..udah di laporkan dan di tindak, masih aja gak kapok.pemilik 

rumah harus di tegur keras pak. jln umum buat parkir pribadi
1

2021 January JK2101180097

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

- Kantor Pusat PT Perdana Gapuraprima, Tbk. (property) masih masuk 100% (senin-kamis), pdhl sudah lebih dari 15 org yg positif covid. 

 

- The Bellezza Shopping Arcade, lt. 1 & 2 , Kel. Grogol Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jaksel (depan ITC Permata Hijau)

1

2021 January JK2101180098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar di depan city plaza makan dua jalur seharus nya satu jalur aja yg ke pakai 1



2021 January JK2101180099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalanan rusak samping telkom dan samping proyek tol becakayu 1

2021 January JK2101180100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PT. Meindo Elang Indah, TCC Tower One lt.27, Jakarta. 

Ada karyawan (Structure Engineering) yang positif Covid (18Jan 2021) di lantai 27, tetapi karyawan lain dilantai tersebut tidak di WFH kan, tidak ada 

screening rapid dan tidak ada disinfectan.

1

2021 January JK2101180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tolong dikosongkan bangunan yg berdiri utk para PKL liar ,bangunan tsb dikelola oleh RT dan RW setempat secara ilegal ..dan bangunan tsb sdh 

mngambil alih/menutup saluran air yg sering mnyebabkan banjir. tlg tindak tegas .trmksh
1

2021 January JK2101180102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI bawah kolong FO Jatinegara,kampung melayu jadi Ken penghijauan aj pak. biar bersih dan ga kumuh. 1

2021 January JK2101180103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. menteng (Taman maja) 

 

hampir setiap siang dan sore ada anak anak dan orang dagang di depan taman , padahal lagi psbb , zona merah juga , dari rt , rw dan kelurahan pun 

tidak ada tindakannya , kasian securitynya abis ngusirin dateng lagi itu anak2

1

2021 January JK2101180104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PELANGGARAN PPKM DI MENARA MANDIRI 1 DAN 2, HARUSNYA KARYAWAN MASUK KERJA HANYA 25% TAPI KENYATAAN NYA LEBIH DARI ITU.... 

PADAT , BANYAK YANG MENGAKALI SUPAYA GA KENA SIDAK JADI KWRJA PAKE KAOS DAN ID CARD DI SEMBUNYIKAN
1

2021 January JK2101180105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Truk parkir di atas trotoar.ada rambu larangan parkir. 1



2021 January JK2101180106 KELURAHAN TANGKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ditindak pedagang kaki liar lokasi depan apotik bintang semesta mangga besar 1

2021 January JK2101180107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

phn di jln tebet utara sdh sngat rimbun dan membahayakan tlng ditoping habis. 

 

terima kasih.

1

2021 January JK2101180108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel terlepas dari tiangnya,berbahaya,tolong segera di perbaiki,jln nirwana.no 1.RT 06/02 cengkareng barat,cengkareng jkt barat. 1

2021 January JK2101180109

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

PT Fajar JL. albarkah no. 29 Tebet manggarai selatan, 

Ada 7 orang positif covid-19, tapi tidak ada WFH, masuk Kantor tetap ramai.  

melanggar Keputusan Gubernur DKI Jakarta nomer 19 tahun 2021.

1

2021 January JK2101180110
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI

jalan raya Pantura 

saluran air sepanjang jalan raya Pantura atau depan Harco mangga dua banyak sampah yang bisa menyebabkan banjir
1

2021 January JK2101180111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Masih tetap avanza silver ini menjadikan jalan umum sebagai parkir tetap. 1

2021 January JK2101180112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kemaren waktu sembako dapet terus.. sekarang beralih uang jadi ga dapet😥� 1



2021 January JK2101180113 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

LARAS FEBRIANTI 

3173025802920007 

JL. SOSIAL RT 06 / RW 02 

WIJAYA KUSUMA

1

2021 January JK2101180114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

LARAS FEBRIANTI 

3173025802920007 

JL. SOSIAL RT 06 / 02 

WIJAYA KUSUMA 

( ORANG TERSEBUT BELUM MENDAPATKAN BST )

1

2021 January JK2101180115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

selamat sore,mohon di tindak pak Parkir Liar yg terjadi di Jalan Senen Raya (Exit underpass senen Extension) tepat di depan Plaza Atrium.kerap 

membuat hambatan utk kendaraan lain.mohon di tindak agar tidak membahayakan orang lain.Terima kasih
1

2021 January JK2101180116 KELURAHAN MERUYA UTARA KTP Elektronik (KTP-el) JAKI kantor dukcapil jakarta barat tdk melayani masyarakat dalam rangka permohonan perbaikan NIK. 1

2021 January JK2101180117 KELURAHAN CILANGKAP
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong diperbaiki, agar lebih nyaman berjalan kaki. lokasi sebrang jalan botin, terima kasih. 1

2021 January JK2101180118 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI janda 2thn belum pernah dapat bansos pemda dan pemerintahan pusat. KLJ tidak kunjung ada kabar 1

2021 January JK2101180119
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak mohon bantuan nya utk saluran air yang mampet lokasi di delman utama pojokan delman indah 1 dikarena kan musim hujan air tidak mengalir 1



2021 January JK2101180120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

jl. raya kelapa gading jakarta utara 

 

terkait masalah PSBB atas jam opr. minimarket indomaret, yg di pengumuman nya itu buka jm 10:00, ttup jam 19:00, tpi knp krywannya jam 07:00 

udah di dalam tko dan jam 20:00 s/d 22:30 msih di dlm toko, tdk mau melayani

1

2021 January JK2101180121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI 23 Jalan Jaksa, Kebon Sirih, Menteng, Jakarta Pusat 1

2021 January JK2101180122
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah mampang prapatan samping basmar plaza dari arah pasar macet sekali 1

2021 January JK2101180123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran protokol kesehatan, tidak pakai masker dan berkerumun, setiap hari dari jam 3 sore hingga jam 8 malam, lokasi jalan kramat pulo no 

B18 rt 002, rw  04 kelurahan kramat, kecamatan senen, jakarta pusat 10450 (pas di per tigaan seberang notaris)
1

2021 January JK2101180124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di dekat perlintasan kereta grogol 1

2021 January JK2101180125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101180126 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Raya Bekasi Timur KM.17, Kel.Jatinegara Kaum Kec.Pulogadung, saluran air dipinggir trotoar samping bengkel Honda Gg.Tanah Koja , atau depan 

bengkel kayu Sinar Makmur. 

saluran air penuh sampah,  

mohon ditindaklanjuti, terima kasih.

1



2021 January JK2101180127 DINAS SOSIAL Konflik Sosial JAKI
kel. Rawabadak Selatan,, Banyak Konflik diwilayah kel. Rawa Badak Selatan terkait data BST BLT pemprov DKI jakarta, yang terkena dampak 

Komplain dari masyarakat yaitu pengurus Rt & Rw warga... Mohon di tinjau ulang data yg di keluarkan oleh pemprov DKI...
1

2021 January JK2101180128 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah yang berserakan dan kumuh 1

2021 January JK2101180129 KELURAHAN DURI KOSAMBI Tutup Saluran JAKI saluran air ditutup membuat got bnyk smpah 1

2021 January JK2101180130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kurang lebih 200mtr bertahun" tidak ada pengerukan,mohon dinas terkait saluran segera dibersihkan,dikeruk musim hujan sudah pasti air kejalan 

mkasih
1

2021 January JK2101180131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera dibersihkan apalagi deket TPS makasih 1

2021 January JK2101180132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air sampai hitam sudah lama tidak ada pengerukan,mohon supaya dikeruk bersihkan banyak nyamuk kalau hujan air pasti kejalan makasih 1

2021 January JK2101180133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan artery iskandar muda no 99, samping dunia donat, seberang tandanya city 

ijin hotel ini lebih banyak digunakan untuk panti pijat esek esek dan selama pandemi covid ini tidak pernah menerapkan Protokol Kesehatan dan 

tidak tersentuh oleh aparat

1



2021 January JK2101180134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera di atasi mkasih 1

2021 January JK2101180135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rindang musim hujan dan angin kencang. mohon dibantu penopingan 1

2021 January JK2101180136

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. Kapuk Kebon Jahe Rt003/03, Kelurahan Kapuk Kebon jahe DKI Jakarta Barat Patokan Kelurahan Kapuk 

 

Mohon di tindak lanjut untuk penyemprotan nyamuk DBD, karena banyaknya nyamuk disebabkan curah hujan, Seluruh rt003/03. terimakasih

1

2021 January JK2101180137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di Jl.Jengki, Gg.H.Toha, RT.004/011, Kel.Kebon Pala, Kec.Makasar, Jak-Tim. Ada warga +covid & dlm masa isolasi mandiri, berada di luar rumah (yg 

merupakan akses jln umum) & berkumpul dgn orang2 yg tdk pakai masker. Mohon segera ditindaklanjuti
1

2021 January JK2101180138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI galian lagi...galian lagi ini tanjung barat 1

2021 January JK2101180139
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

 

JAKWIFI dg ISP OXYGEN sering terputus (Connected Without Internet), pelanggan atas nama KEMAYORAN SERDANG berlokasi Jl. Delta Serdang 

RT03/07, Kel. Serdang, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat. 

Sejak tgl 17 Januari 2021 siang hari terputus sampai dg pengaduan

1

2021 January JK2101180140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Yth ,bapak lurah Jelambar tolong di tindak tegas para pedagang liar ditrotoar , dan berikan tindak tegas kepada ketua satpol PP Jelambar yang tidak 

bisa menjalankan tugas dengan baik ! dari tahun kemarin sampai sekarang gak ada tindakan tegas buat mereka!
1



2021 January JK2101180141 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180143 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180144 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180146 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180147 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101180148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180149 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101180150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI butuh penerangan jalan #lampu pju 1

2021 January JK2101180151 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101180152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Jln. warakas raya no 18 RT 001 RW 05 Kelurahan warakas kecamatan tanjung priok. atas nama haryanti (085960335063) tidak mendapatkan 

bantuan khs lagi hanya satu kali mendapatkan bantuan
1

2021 January JK2101180153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak lahan parkir mobil,tolong di tertibkan 1

2021 January JK2101180154 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah berserakan,yg di sebabkan parkiran mobil jalanan jadi kumuh 1



2021 January JK2101180155 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101180156 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101180157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tempat makan BBQ ngeyel sudah di tegur bpk babinsa/bpk pol pp masih nekat buka dengan makan di tempat di atas jam 19:00 di tempat kaman ini 

tdk ada take away, biasanya sampai jam 23:00
1

2021 January JK2101180158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI mohon di musnahkan yg jual miras 1

2021 January JK2101180159 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101180160 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101180161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik nya miring di pinggir kali jalanan persis depan itc cempaka mas / depan  gardu listrik pln (pintu air) 1



2021 January JK2101180162 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI mohon ijin pak untuk di bersihkan 1

2021 January JK2101180163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI knpa hnya alfa dan indomrt tutup awal pssbb gak berlaku untuk kaki lima ya bikin kerumuan dan kemacetan di malam hari 1

2021 January JK2101180164 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI

karyawan perusahaan terkena covid 19 sebanyak 6 org lebih tetapi perusahaan tidak meliburkan kegiatan perusahaan  

alamat perusahaan  

jln swakarsa 3 no 60a pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 January JK2101180165 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI
tepat di bawah lampu jalan. sampai sudah menumpuk. mohon agar segera di buang, untuk menghindari pencemaran lingkungan dan penyebab 

penyakit
1

2021 January JK2101180166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tukang jamu jualan minuman miras, jl. h. nawi 1

2021 January JK2101180167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon penopingan 1

2021 January JK2101180168

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Jl Cipinang Jaya, Kel Muara, Kec Jatinegara Jakarta timur. 

Seberang Alfamidi 

 

ada kios UMK sebelah sate h.amir sudah beberapa lama kosong dan tidak terisi. bagaimana cara untuk mendapatkan kios yang di sediakan oleh 

pihak kelurahan/pihak terkait.

1



2021 January JK2101180169
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

mohon di bantu, untuk kondisi keluarga  

dengan Kepala Keluarga Gunawan Setiawan, jln kemayoran gempol rt 09 rw 07.
1

2021 January JK2101180170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Jalan Pulo Gundul No.122 RT004RW010, Kelurahan Tanah Tinggi, Kecamatan Johar Baru, Jakarta Pusat 10540 

 

Minta tolong agar polisi tidur yang tertera difoto ini supaya bisa dicat garis-garis agar terlihat oleh pengendara motor.

1

2021 January JK2101180171
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak pengamen di lampu merah pizza HUT pak.segera di TL.thanks 1

2021 January JK2101180172
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

rusunawa Nagrak tower 14 lt.13 koridor sebelah kiri keluar lift lampu koridor hanya nyala 1 serasa gelap sekali .. tolong di maintenance.. terima 

kasih �
1

2021 January JK2101180173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL, pju mati di wilayah rt. 006/02 dan rt. 007/02 kel. gandaria utara. 1

2021 January JK2101180174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan Mati di Jalan Muara Bahari Gang 8 barat depan ketoprak jumbo bahari. 1

2021 January JK2101180175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hampir setiap malam, setelah warkop buka anak-anak dari manapun pada nongkrong diwarkop dan di toko mainan ( setelah toko mainan tutup ). 

Kami, warga sekitar yang dekat dengan warkop merasa berisik dikarnakan anak-anak yg diwarkop pada berkumpul.
1



2021 January JK2101190001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di jalan depan stasiun kalideres ada 5 titik 1

2021 January JK2101190002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mau menanyakan soal bantuan sosial, dari awal bansos sampe sekarang saya belum mendapatkan bansos dari Pemprov maupun pemerintah pusat. 

kenapa yaa? saya sudah menanyakan ke RT katanya saya tidak terdaftar padahal saya warga lama. Cipinang Kebembem 004/013
1

2021 January JK2101190003 KELURAHAN JAGAKARSA Pohon JAKI pohon rambutan tumbang, jl. kelapa hijau 1

2021 January JK2101190004 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tv transjakarta gak pernah bener udah jaman susah mau pake transportasi umum makin susah ayolahh.halte kedoya assidiqiyah selasa 19 januari 

jam 06:40
1

2021 January JK2101190005 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Penumpang Jak Lingko.. 

 

Jalur merupakan tempat jak Lingko Tanah Abang.. 

sejak di lakukan PSBB  

 

Penumpang hanya 50% banyak penumpang lama mendapatkan mobil... dikarenakan mobil selalu penuh

1

2021 January JK2101190006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI angkut ngetem senaknya saja 1

2021 January JK2101190007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI senaknya saja 1



2021 January JK2101190008

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

dapat laporan tidak ada pembatasan jumlah karyawan WFO sebanyak <25%  dan mnggu kemarin ada yg positif covid tidak diliburkan 2 hr untuk 

sterilisasi(wisma mandiri 2 khususnya lt 23 dan 26) 

terimakasih

1

2021 January JK2101190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Hallo satgas.. pd kemana nih 1

2021 January JK2101190010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl R kebon baru tebet jakarta selatan 1

2021 January JK2101190011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar rusak depan mebel kita. com pahlawan revolusi karna sering menimbulkan genangan. terima kasih 1

2021 January JK2101190012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di tl secepatnya karna sudh terlalu mengganggu 1

2021 January JK2101190013

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
mohon ditindak lanjuti krn perusahaan tidak menerapkan perda gub untuk WFH 25% dan kantor   yg bersebelahan dng kantor saya ada yg kena 

covid tetapi mereka masih terus aktif..tidak ada penutupan sementara..tolong bantuannya untuk memproses.
1

2021 January JK2101190014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah dagang ditempat yg salah atas trotoar, trus gerobaknya ditinggal begitu saja..tolong pak gubernur harap ditertibkan. jln.keramat jaya depan 

sudin sosial ada banyak gerobak inj yg difhoto perwakilan, jgn masker aja diurusin,
1



2021 January JK2101190015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl segera.. sudah 1 tahun lalu sampai saat ini belum di kerjakan... 1

2021 January JK2101190016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl secepatnya.. laporan sudah 1 thn lalu sampai saat ini belum dikerjakan jg 1

2021 January JK2101190017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl senen raya no.36 

 

Pegadaian pasar senen, depan cowel tower.. 

 

 

Tidak menerapkan WFH, semua karyawan WFO padahal sedang PSBB

1

2021 January JK2101190018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon kering takut patah kena anak2 sekolah mohon ditoping atau di tebang, depan SDN 07 Sunter agung, tks 1

2021 January JK2101190021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong ditindak lanjuti jalannya hancur pak 1

2021 January JK2101190022

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Wisma BSG di jalan Abdul Muis no 40 khusus nya di Lantai 12 PT dwibina prima untuk WFH tidak jelas apalagi setiap hari full 100% karyawan masuk 

sangat beresiko besar penularan covid19,dan untuk dikantin jam makan siang sangat ramai dan tidak menjaga jarak
1

2021 January JK2101190023 KELURAHAN SEMPER BARAT Pohon JAKI Pohon tumbang depan rusunawa semper barat cilincing jakarta utara. rt.13/04 semper barat 1



2021 January JK2101190024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel listrik dan atap rumah warga di jl labu RW 014, tolong di pangkas, 1

2021 January JK2101190025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat membahayakan warga di sekitarnya, lokasi rptra melati 1

2021 January JK2101190026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon di topping membahayakan warga sekitar, lokasi rptra melati 1

2021 January JK2101190027
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

jl senen raya. 

 

KANTOR PEGADAIAN PASAR SENEN 

PELANGGARAN ATURAN PPKM MENGENAI WFO 25%, KARYAWAN YANG MASUK LEBIH DARI 25% TOLONG DITINDAK SEGERA

1

2021 January JK2101190028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi jam sarapan 1

2021 January JK2101190029
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat Kejadian: 

Rumah Sakit Kartika Pulomas Jakarta Timur, tidak adanya Social Distancing di Ruang Tunggu RS karena penumpukan pasien, sekiranya agar pasien 

tidak menunggu lama dan menumpuk, Dokter bisa datang tepat waktu atau tempat menunggu bisa dibuat lebih luas atau dibuat kuota pendaftaran 

pasien.

1

2021 January JK2101190030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun lokasi masjid Murid islam.rt.011/06 1



2021 January JK2101190031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun takut dampak banyak anak . 1

2021 January JK2101190035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Ruko Florencia AA no 11-12, Jl. Boulevard bukit gading raya, Kelapa Gading, Jakarta Utara, RW.5, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading 

 

Diduga Terjadi pelanggaran protokol kesehatan (ppkm)

1

2021 January JK2101190037 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI klinik gigi apakah sudah boleh buka / ada jam waktu yg telah di tentukan oleh pemerintah 1

2021 January JK2101190039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI maju dikit dari depan BNN sebelum lampu lalin 1

2021 January JK2101190040 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah mendapat bantuan dari pemprov DKI 1

2021 January JK2101190041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dibantu pak 1

2021 January JK2101190042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dibantu, pak 1



2021 January JK2101190043 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bantuan dari kementrian Sosial dengan kartu keluarga berikut tidak pernah terdaftar, mulai dari bantuan presiden(tidak terdaftar), bantuan sosial 

senilai 300k 2021(tidak terdaftar) dan bantuan Lansia (tidak terdaftar) nyatanya ibu ini sudah menjadi janda 10 tahun dan  sudah berumur 60 tahun 

lebih. ditanyakan RT 08/012 dengan kk nik 3173012602131055 di katakan tidak ada data di dinas sosial, semoga dengan ini data dinsos bisa 

diperbaiki dan di update

1

2021 January JK2101190044 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI
masyarakat masih membuang sampah di jalan.gimana virus mau pergi..buang sampah aja masih di jalan..lokasi RT 12 RW 09 kelurahan Pejaten 

Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan
1

2021 January JK2101190045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tanpa izin ini kenapa di biarkan, mana TUPOKSI anda sebagai Pengawas Bangunan (CITATA) lokasi Jalan Kampung Janis RT.009/01 no.53 

Pekojan tambora Jakbar. Tindak dong kasih SEGEL. gimana sih
1

2021 January JK2101190046 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101190047 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101190048 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liarnya 1

2021 January JK2101190049 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1



2021 January JK2101190050 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liarnya 1

2021 January JK2101190051 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liarnya 1

2021 January JK2101190052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kampung pulojahe, rt 06 rw 05, kec cakung, kelurahan jatinegara, jakarta timur, 13930 

 

Keterangan: tidak bisa mengambil bansos karena kesalahan NIK harusnya 3171071805720007 bukan 3329030105860004

1

2021 January JK2101190053 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liarnya 1

2021 January JK2101190054 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101190055 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 January JK2101190056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pungutan liar di lampu merah 1



2021 January JK2101190057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI trotoar diduduki warga yg melakukan pungutan liar 1

2021 January JK2101190058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warga melakukan pungutan liar di pertigaan lampu merah rawa belong palmerah 1

2021 January JK2101190059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tertibkan bendera liar 1

2021 January JK2101190060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tertibkan bendera liar 1

2021 January JK2101190061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tertibkan warga menduduki trotoar,melakukan pungutan liar. 1

2021 January JK2101190062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum.dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101190063 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101190064 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya yg bernama kamaludin 

3175031705650008 

ingin menanyakan  

tidak seperti biasa nya bantuan kartu penyandang di sabilitas  

dana belum juga sampe tgl 19 

yg biasanya tgl 3 sudah dapat

1

2021 January JK2101190066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon topping karena dahan pohon sudah mengganggu kabel 1

2021 January JK2101190067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pemangkasan karena dahan rentan patah pada saat angin besar seperti saat ini 1

2021 January JK2101190068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon pemangkasan dahan karena berpotensi mengganggu jaringan kabel 1

2021 January JK2101190069
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
parkir sembarangan tanpa izin dinas terkait  di area lapangan sepak bola muara angke , merusak tanah dan rumput tolong di tindak memarkir tanpa 

izin dinas terkait dan merusak fasilitas umum.
1

2021 January JK2101190070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon topping pohon dahan dan ranting rentan patah dan mengenai jaringan kabel serta pengguna jalan 1

2021 January JK2101190071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pemangkasan karena dahan dan daun sudah mengganggu kabel dan menutupi PJU 1



2021 January JK2101190072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon toping karena mengganggu pandangan pada saat berkendara dan sudah melewati Kanstin jalan 1

2021 January JK2101190073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pemangkasan untuk antisipasi kerusakan jaringan kabel 1

2021 January JK2101190074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat Kejadian : Menara Mega Syariah, Jalan H. R. Rasuna Said, No. 8 RT 08, RW 04, East Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selatan, 12950. 

 

Keterangan Tambahan : Pelanggaran Perda/Pergub mengenai PPKM, dimana sektor perkantoran (Transvision) lebih dari 25% WFO

1

2021 January JK2101190075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pum 1

2021 January JK2101190076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101190077 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101190078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI angkot org kontrakan,nyusahin tiap hari di jalur padat RW.04 1



2021 January JK2101190080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak dekat pusat gadai di dekat lampu merah dermaga. terima kasih 1

2021 January JK2101190081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di TL bikin MACET Pak... 1

2021 January JK2101190082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Lokasi ged Treasury Tower Lt 27A complek SCBD District 8 PT.BWS karyawannya ada yg terkonfirmasi covid tapi kantor tidak di tutup sementara 

dan karyawan masih masuk..apakah aman untuk perusahaan lain  yg 1 lantai??tolong di tindak lanjutin..kami takut..
1

2021 January JK2101190083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nik 3201352506800002 selama vandei covid sya belum pernah mendapat bansos sedangakan drai pekerjan sya dapat potongan dan tetangga pada 

dapet sya belum pernah sedangkan sya banayak kebutuhan anak harus beli susu dan dll
1

2021 January JK2101190084 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Sampah sembarangan di Jl Mampang Prapatan VIII depan rumah R5 1

2021 January JK2101190085 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Sampah di Jl Mampang Prapatan VIII depan seberang rumah R2 1

2021 January JK2101190086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan liar banyak berdiri di lahan bantaran BKT KEL MALAKA SARI KEC DUREN SAWIT SEPERTINYA SENGAJA   PEMBIARAN OLEH PIHAK TERKAIT 

MHN DITINDAK LANJUTI SEBELUM MENJAMUR PEMBANGUNANYA.
1



2021 January JK2101190087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek donk tl biyar pada mikir 1

2021 January JK2101190088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. margasatwa samping GG h. beden 2 1

2021 January JK2101190089 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI sampah ranting pohon sembarangan, jl. margasatwa , samping GG melati 3 1

2021 January JK2101190090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. margasatwa, dpn GG melati 3 1

2021 January JK2101190091 KELURAHAN SETU Pohon JAKI Tanaman liar membahayakan jalur instalasi kabel listrik/telkom. 1

2021 January JK2101190092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI disaat psbb bukin macet karena parkir liar .. dan yg dagang ramai tanpa ikut prokea .. jgn² ada permainan 1

2021 January JK2101190093

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI
Mohon untuk diselidiki krn rmh di sekitar RT08/07 No 27 Sedang isu covid-19 (samping rumah bu batak)... Dan mohon untuk ditindaklanjuti pasien 

covid yang suka keliaran Di Kontrakan Bu Jumadi Rt08/07 Lenteng Agung Jl agung raya 2,  mhn dtg krn kami takut.
1



2021 January JK2101190094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon di topping, membahayakan bangunan yang ada dibawahnya serta pengguna jalan mabes hankam. 1

2021 January JK2101190095 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI Belakang casa 23 rumah2 bedeng. Ini sudah laporan ke 2, org masih bakar sampah!! 1

2021 January JK2101190096 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sepanjang jalan ini trotoarnya kotor sekali yaa 1

2021 January JK2101190097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI papan nama jalan rusak, bisa diganti yg baru, lokasi RT 009/08 Rawamangun, Jakarta Timur 1

2021 January JK2101190098 KELURAHAN SUKAPURA Jalan JAKI Jalan berlubang membahayakan pengendara. tlng di tl, tks 1

2021 January JK2101190099 KELURAHAN SUKAPURA Jaringan Air Bersih JAKI Mohon di tl kemungkinan ada saluran pipa air yg bocor, tks 1

2021 January JK2101190100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gang Reformasi 3 ini sangat meresahkan, banyak anak2 main tanpa peduli Prokes, menjadi penyebar virus yg sangat efektif untuk orang lain. 

ditambah mereka teriak2 dan mengeluarkan kata Kotor dan Kasar, amat sangat mengganggu. sdh bnyak korban covid d sini.
1



2021 January JK2101190101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan. Mangga Dua Raya, Pohon didepan Mal Mangga Dua, dekat Jembatan Niaga 2, sudah miring takut roboh, terimakasih 1

2021 January JK2101190102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

patokannya di jl raya Bogor km 26 dekat cucian mobil. NoPol F 1760 YH  

terparkir sejak pagi tdi
1

2021 January JK2101190103 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Gedung wisma BSG jalan Abdul Muis no 40, ke manajemen gedung, tolong di perhatikan secara serius karena satpam gedung tidak mempunyai KTA 

dan ijasah satpam, karena ini menyangkut SOP keamanan gedung, dan untuk penggunaan seragam tidak sesuai ketentuan
1

2021 January JK2101190104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI satpol PP tl nya Abal" tambal ban penebar ranjaunya masih buka. 1

2021 January JK2101190105
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ko bisa taman dijadikan warung.tapi lurahnya diam aja 1

2021 January JK2101190106 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mungkin ranting pepohonan ini bisa sedikit dipangkas pak, agar tidak menghalangi rambu petunjuk jalan 1

2021 January JK2101190107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU ada 5 titik, dari thn 2018 sudah disetuju, sudah dipasang tiang&tempat lampu,dan sampai sekarang blm terealisasi (blm nyala),mohon 

ditindak lanjuti lebih lanjut di RT05/01 LENTENG AGUNG
1



2021 January JK2101190108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong donk tertibkan ps.kembang 1

2021 January JK2101190109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Markir kendaraan di sembarang tempat, Tolong dinas terkait kelurahan untung menindak Parkir Liar di samping Gedung Cyber 2 Tower depan 

notaris, sangat menganggu Ketertiban.. bikin sempit jalan raya, padahal dekat dengan kelurahan kuningan
1

2021 January JK2101190110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong tindak tegas 1

2021 January JK2101190111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar kolong fly over Roxy mas 1

2021 January JK2101190112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI permohonan perbaikan bak kontrol karena banyak anak2, dan pendalaman saluran, karena saluran dangkal setiap hujan air selalu meluap 1

2021 January JK2101190113
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak pemulung di jln otista raya mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkir liar,PKL liar 1



2021 January JK2101190115 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan rusak dan bergelombang, bikin macet 1

2021 January JK2101190116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI terkadang pemrov² juga yg mengajarkan untuk parkir sembarangan walaupun ada rambu 🚫❌.. jadi macet 1

2021 January JK2101190117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190118 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 January JK2101190119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi : Divisi Consumer Lending Sales & Development (CLS), Gedung BRI 2 Lt. 15, Jl. Jend. Sudirman Kav 44-46. 

Terdapat pekerja yg positif PCR, dan reaktif antigen namun operasional kantor tetap berjalan tanpa ada lockdown/penutupan sementara 3 hari.
1

2021 January JK2101190121 KELURAHAN BATU AMPAR Tutup Saluran JAKI

jl batu wadas rt 04 rw 03 patokan dekat jembatan . 

 

Pak lubang saluran air ini di tutup rapat oleh warga ..harusnya ditutup dengan besi..agar air tetap bisa mengalir .karna wilayah ini Setiap hujan 

banjir.bila di tutup rapat..akan sulit air mengalir .

1



2021 January JK2101190122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

CV. Extu trans nusantara 

Perusahaan konveksi tidak taat PPKM karyawan 100% masuk, 

Sudah ada karyawan positif covid tapi disuruh diam2 saja 

mohon ditindak 

Jl. Kalianyar V no 23

1

2021 January JK2101190123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lanjutan yg kemarin, patahan semennya masih belum diangkat karna trotoarnya masih belum diperbaiki. 

Terima kasih sudah merespon laporan saya yg kemarin, 

dengan alamat yg sama ditrotar jalan raya Bekasi Timur KM.17 depan Sinar Makmur bengkel kayu.

1

2021 January JK2101190124
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung di jln otista raya mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon di tertibkan pumulung di jln otista raya 1

2021 January JK2101190126
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokas depan masjid ummul sakinah RT01/RW002 

bekas pengerukan sampah di got tapi tidak di tutup
1

2021 January JK2101190128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Parkir liar, PKL liar, menduduki trotoar dan bahu jalan di sepanjang kolong fly over Roxy mas, Mohon aparat terkait turun ke lapangan, Tegakkan 

Perda demi ketertiban bersama.
1



2021 January JK2101190129
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung di jln otista raya mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101190130
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

sore admin.  

tolong di tindak pabrik tahu.  

karna sudah mencemarkan udara dan limbah ke kali.

1

2021 January JK2101190131
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RIJ Futsal di belakang sekolah PKP, dekat kelurahan Kelapa Dua Wetan masih sering ngadain turnamen pak. sering banget banyak orang kumpul dan 

melanggar protokol kesehatan pak. Tolong ditindaklanjuti pak
1

2021 January JK2101190132

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
wisma BSG PT dwibina prima dan BLT lantai 10, Tolong pak agar di di kroscek tiap hari Senin karyawan Full tanpa ada WFH rawan sekali penularan 

Covid 19 dan untuk hari biasa tidak sesuai pergub yang WFH tidak 75% melainkan 30% silahkan di cek
1

2021 January JK2101190133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI satpol PP, lurah semuanya kerja ga bener. TL ABAL ABAL! Gimana penyebaran covid mau turun kalau nyelesain 1 TL lapangan futsal aja ga sanggup? 1

2021 January JK2101190134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Pembuatan Kios liar sudah di buat permanen di semen sekarang. Harap di tertibkan jika tidak ada ijin. 1

2021 January JK2101190135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sudah di Bongkar namun di kerjakan kembali mantabzzz indahnya berbagi info makin pinter 1



2021 January JK2101190136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan sudah di SEGEL GEMBOK di pintu bagian depan namun masih dapat di kerjakan melalui pintu samping seperti main kucing kucingan aja 

ini aturan dan peraturan indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101190137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

PMKS di sepanjang jl. kedondong. Tlg ditindak. Jk dia warga DKI, tlg diramut. Jk bkn warga DKI, tlg dikembalikan ke kampung halamannya. Sebab 

diduga PMKS dtg ke Jkt krn dijadikan sbg profesi, sehari bs dpt hingga Rp 1 jt. Kemarin mrk sdh ditegur petugas.
1

2021 January JK2101190138 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jaman pemrov sebelum nya .. kali ini rapi dan ada perahu untuk pariwisata .. kini terbengkalai .. 1

2021 January JK2101190139 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik JAKI

Listrik padam sejak pk 14:00 

Lokasi Perumahan Karang Pola, 

Jl Ragunan Raya, seberang SMAN 28, 

Jati Padang, Pasar Minggu, 

Jakarta Selatan

1

2021 January JK2101190140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di topping pepohonan pas mau masuk jl.kweni sesuai aturan 1

2021 January JK2101190141 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Butuh Lampu Penerangan PJU 1

2021 January JK2101190142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di aspal jalan di terminal kota intan ( yang ada angkot mikrotrans nya) terimakasih 1



2021 January JK2101190143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Kos kosan mewah 3 Lantai 24 pintu tidak di lakukan tindakan sehingga pembangunan dapat berjalan hingga finishing ada apa dgn 

Kasatpel CKTR&P Kec Kelapa Gading apa sudah 86 di copy atau indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101190144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kos kosan mewah 3 lantai 24 pintu sepertinya sudah kondusif sehingga pembangunan berjalan tanpa halangan hingga finishing ada apa 

gerangan indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101190145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mobil tidak berizin 1

2021 January JK2101190146

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kos kosan mewah 3 lantai 24 pintu tidak ada ruang terbuka hijau dan juga Parkiran melebihi KDB dan KLB mohon di lakukan tindakan 

sesegera mungkin ya h Bapak Bapak yg bertugas jangan membuat alasan indahnya berbagi info makin pinter
1

2021 January JK2101190147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101190148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101190149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bisa di cek seteleah pohon di tebang tp tidak ambil daun dan batangnya, 

mohon segera di tindak, 

di jl haji ten seberang green pramuka

1



2021 January JK2101190150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101190151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel2 liar pelanggaran prokes 1

2021 January JK2101190152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel2 liar 1

2021 January JK2101190153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel2 liar 1

2021 January JK2101190154 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101190155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101190156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar,PKL Liar 1



2021 January JK2101190157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL liar,parkir liar 1

2021 January JK2101190158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah tinggal 3 Lantai di bangun 4 lantai melanggar KDB dan KLB tidak ada ruang terbuka Kasatpel CKTR&P Kec Kelapa Gading 

sepertinya sudah kondusif sehingga pembangunan berjalan hingga finishing tanpa di lakukan tindakan penertiban  ada apa yaaaa
1

2021 January JK2101190159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah tinggal 3 Lantai di bangun 4 lantai tanpa tindakan dari Kasudin CKTR&P Kota Adm Jakarta Utara sampai finishing ada apa 

gerangan? Indahnya berbagi Info makin pinter
1

2021 January JK2101190160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir lia 1

2021 January JK2101190161
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tuna wisma mendiami kolong fly over Roxy,mohon aparat dinsos turun ke lapangan,terima kasih. 1

2021 January JK2101190162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapak2 PKL liar memenuhi kolong fly over Roxy mas, lingkungan sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan,Terima kasih. 1

2021 January JK2101190163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Saluran air tertutup oleh papan di depan puskesmas Tanjung duren selatan, mohon aparat terkait menertibkan, sering terjadi banjir jika hujan 

sangat lebat, saluran tersumbat sampah.
1



2021 January JK2101190164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kos kosan mewah 24 pintu info dari warga sekitar Satop PP dan CKTR&P Kota Adm Jakarta Utara sudah survei sehingga pembangunan 

berjalan lancar apa benar Bapak? kalau lah tidak benar lakukan tindakan sesegera mungkin supaya warga mengerti dan paham
1

2021 January JK2101190165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Kapasitas Karyawan Masuk Pada Perusahaan Masih di Atas 25% 

Alamat : Jl. Agung Timur IV Blok O1 No. 39, Sunter Agung Podomoro, RT.10/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14350

1

2021 January JK2101190166 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di got pasar rw 10 1

2021 January JK2101190167 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Minta tolong, Kabel PLN ke rumah melintang di jalan terlalu rendah, bisa tersangkut kendaraan tinggi sprti truk molen. Juga tdk menyangkut dgn 

benar di kabel lainnya, takut jatuh ke bawah membahayakan. 

Lokasi depan plang Soto Gebraak jl. Delima raya.

1

2021 January JK2101190168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI 2 pohon rindang, mohon agar dilakukan penopingan, terima kasih 1

2021 January JK2101190169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel optik tolong agar di rapihkan di sepanjang jalan ini 1

2021 January JK2101190171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jln bekasi timur 8 samping rm sederhana 1



2021 January JK2101190172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan gudang tanpa Izin sudah berjalan 2 bulan yg lalu apa sudah ada tindakan penertiban sampai dgn Rekomtek Bapak Kasudin CKTR&P 

Kota Adm Jakarta Timur
1

2021 January JK2101190173 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Mohon dibantu pak, kabel PLN ke rumah yg melintang di jalan raya kendor mau jatuh ke bawah, karena ikatannya lepas dgn kabel lain. 

Bisa terputus/membahayakan lalu lintas.  

Lokasi Jl. Delima raya, depan plang soto Gebrak.

1

2021 January JK2101190174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini juga tidak ada IMB apa Bapak Kasatpel CKTR&P Kec Cakung sudah pada tahu dan dilakukan tindakan penertiban? Mohon di lakukan 

tindakannya ya Bapak jangan di biarkan supaya aturan dan peraturan berjalan walaupun tdk di BONGKAR Wass
1

2021 January JK2101190175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di buat kan gorong-gorong/saluran air..agar lebih rapi dan tertata dengan baik 1

2021 January JK2101190176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Seperti biasa Ojol berkerumun di pos masuk sebelah toko buah JAKARTA gak pagi siang malam. 

 

tolong razia berkala

1

2021 January JK2101190177 KELURAHAN KARET TENGSIN Pungutan Liar JAKI
apartemen pavilion  

jl kh mas mansyur kav 24 jakarta 10220
1

2021 January JK2101190178 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah, berbahaya!! 1



2021 January JK2101190179 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Lawan arus, Berbahaya!! 1

2021 January JK2101190180 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Lawan Arus, Berbahaya!! 1

2021 January JK2101190181

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

KJPP Karmanto dan Rekan 

Gedung Perkantoran Pakuwon Tower, KoKas 

Email : penilai@k-appraisal.com 

Sektor Usaha : Konsultan Penilai 

 

Laporan : 

Karyawan yang masuk melebihi kapasitas yang seharusnya hanya 25%, Karyawan masuk 100%

1

2021 January JK2101190182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI parkir motor tahu gejrot emang boleh di jalan raya ya? tlg penjelasan nya. trims 1

2021 January JK2101190183 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saya mendapat KKS dari tahun 2017, hanya baru sekali mendapatkan KKS berupa beras, dan sampai sekarang belum dapat KKS lagi / jalan Warakas 

raya no.19, RT.001/005, dekat skip sismadi, kelurahan Warakas, kec.tanjung Priok Jakarta Utara, DKI Jakarta 14340
1

2021 January JK2101190184 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum dapat bantuan apa pun 1

2021 January JK2101190185

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

pt asurnsi raksa, wisma bsg lantai 3. jl abdul muis no 40. 

 

tidak ada wfh. dan kemarin ad karyawan positif tidak lakukan disinfektan.

1



2021 January JK2101190186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan sepanjang jalan balai rakyat - tegalamba - tanah 80 kembali tidak nyala 1

2021 January JK2101190187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Masih parkir liar. 

Mohon agar ada tindakan serius dari pihak yang berwenang.
1

2021 January JK2101190188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI sallo Innyan Restairant tebet tidak ada protokol kesehata menjaga jarak 1

2021 January JK2101190189 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Musholla Al Hidayah 

RT.6/RW.5, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

https://maps.app.goo.gl/nGbe67aFYWiHZ3Nk6 

 

musholla dan sebagian rumah mati listrik, mohon segera di tindak...

1

2021 January JK2101190190

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Kejadian di Mid Plaza Lt 16 (MUFG Bank), Jl Jendral Sudirman Kav 10-11, ada seorang karyawan dengan demam dengan suhu basan 38.8 derajat 

celcius tapi dibiarkan masuk kantor dan tidak ada lockdown 3 hari.
1

2021 January JK2101190191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

BADAN jalan taman malaka selatan, pondok Kelapa, dekat kampus UNSADA. Di at as jembatan jl bojong indah raya. terjadi SETIAP MALAM mulai 

jam 7 malam sampai pagi. telah ditegur namun ttp mengulangi perbuatannya. mohon segera TL yg tegas
1

2021 January JK2101190192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101190193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

melanggar aturan perda/pergub mengenai Psbb, masih beroprasi hingga jam 19.30, Ruko Miami City Resort, Jalan Outer Ring Road No.11, 

RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14470
1

2021 January JK2101190194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101190195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL liar, parkir liar 1

2021 January JK2101190196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101190197 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar segera dirapihkan pak thanks 1

2021 January JK2101190198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Halte Transjakarta Kedoya Green Garden, Jembatan Penyebrangan Orang tepatnya dari arah MNC lampunya mati, sehingga gelap, dikhawatirkan 

ada tindakan kejahatan..
1

2021 January JK2101190199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI itu biliard dan karoke aetiap hari buka masa pandemi jam 9 malam sampe jam 5 pagi lantai 2 pasar kemayoran 1



2021 January JK2101190200 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial 1

2021 January JK2101190201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan, mati sudah 2 hari, di jalan Waja I No.7. Rt.005/02. Harapan Mulia. Mohon tindak lanjut. Terima kasih. 1

2021 January JK2101190203 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 January JK2101190204 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan yang merusak pemandangan 1

2021 January JK2101190205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir malam trotoar motor, tolong tl sesuai laporan dan tl sebenar benarnya pada saat ada parkir motor trotoar, tidak tl pada pagi hari yang belum 

ada parkir motor trotoar
1

2021 January JK2101190206
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

tolong disediakan jaringan internet untuk belajar anak-anak sekolah online seperti layanan internet indihome atau lainnya karena jaringan sinyal hp 

sering terjadi gangguan saat anak anak belajar
1

2021 January JK2101190207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir malam trotoar motor, tolong tl sesuai laporan dan tl sebenar benarnya pada saat ada parkir motor trotoar, tidak tl pada pagi hari atau beda 

waktu, tidak atau yang belum ada parkir motor trotoar
1



2021 January JK2101190208 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan merusak keindahan 1

2021 January JK2101190209 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI batang pohon jatuh di pejalan kaki 1

2021 January JK2101190210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bengkel Kopi LA (Lenteng Agung) beroperasi diatas jam7 malam setiap hari di saat PSBB Ketat!  

lokasi di Jl Raya Lenteng Agung No. 40  

Tolong ditindaklanjuti karena meresahkan masyarakat. Terima kasih

1

2021 January JK2101190211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Tempat Pesta Pernikahan: 

Maria Convention Hall 

Tanggal Pesta Pernikahan: 

23 Januari 2021 

 

Mohon Satgas/Satpol PP/Polisi/TNI berjaga saat acara perta berjalan 

 

Ibu saya yg sudah di atas 60thn di undang, sudah saya larang tapi tidak di dengar 

 

Terimakasih

1

2021 January JK2101190212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI minta tolong di tertibkan,terimakasih 1

2021 January JK2101190213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada pelanggaran PSBB ditempat tersebut tepatnya di warkop sucang bawah masih menyediakan untuk makan ditempat/dine in dan masih banyak 

anak muda yg nongkrong ditempat tersebut setiap malam, mohon di TL. Tks.
1

2021 January JK2101190214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan mati harap di TL  

di jl. walang dalam RT.002 RW.012 kel. Tugu Utara
1



2021 January JK2101190215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

samping apotik k24.  

cafe tempat ngopi,asik jg nongkrong smp jm sgini no masker. foto dri depan jd tidak terlihat cafe nya
1

2021 January JK2101190216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan umum 1

2021 January JK2101190217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Jelambar Utama IV didalam Gang dekat DRG Yoselinda, pada gang tersebut terdapat barang-barang pribadi milik Warga sekitar yg 

mengganggu Jalan dan aktivitas Warga Lain (Pengendara Motor) yaitu terdapat kompor, meja, lemari, lapak jualan dan warung.
1

2021 January JK2101190218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tidak ada penerangan jalan umum, rawan curanmor. 1

2021 January JK2101190219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tidak penerangan jalan umum, rawan curanmor posisi di tiang listrik miring. 1

2021 January JK2101190220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tidak ada penerangan jalan umum, rawan curanmor. 1

2021 January JK2101190221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Jati Bunder 5 RT14/RW09 kel.kebon kacang kec.tanah abang Jakarta Pusat 

 

 

Fasilitas lampu jalan dialamat tersebut tidak menyala sudah beberapa hari ini. mohon segera diperbaiki lampunya🙏🙏 terimakasih

1



2021 January JK2101190222 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI
Jalan duren terusan RT 015 RW 012 kec.Cilincing . Semper barat ...Jakarta Utara...saya ingin menanyakan program bantuan BST ..tahun kemaren 

saya dapat...ditempat saya sudah pada dapat ko saya belum dapat...padahal saya tidak bekerja dan sudah tua
1

2021 January JK2101190223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

depan burger king, base camp ojol, mohon jangan di tl PPSU kelurahan, pejalan kaki lewat jalan raya yang digunakan mobil, motor, trotoar 

digunakan dikuasai ojol mangkal
1

2021 January JK2101190224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Best Futsal Sport Center, Jalan Raya Condet. 

 

Pelanggaran protokol kesehatan, sampai jam 23.00 masih membuka fasilitas futsal. 

lampu depan sengaja dimatikan, untuk mengelabui petugas/Satpol PP bahwa futsal telah tutup. 

tolong ditindaklanjuti, Terima kasih

1

2021 January JK2101190225
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI cara pasang internet di rusun kapuk bagaimana yah caranya, apa pengelola dapat bantu? 1

2021 January JK2101190226

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pt mutubeton pratamamix, Jln kelapa cengkir,cl 01 no 10 kelapa gading jakarta utara. 

kantornya masih dibukak,melanggar aturan psbb nih pak, karyawannya tidak dilockdown dan tidak di gilir secara bergantian. 

saya denger dulu ada yg positif disana pak�

1

2021 January JK2101190227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

untuk kesekian kali nya bengkel kopi msh buka sampai larut mlm. jng cuma di peringatin tp tolong kpd bapak pol pp, khusunya bapak lurah lenteng 

agung dan bapak camat jagakarsa. untuk ditindak...terima ksh
1

2021 January JK2101190228 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI rumli, jl. Deplu 1 1



2021 January JK2101190229 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI sampah daun kering, jl. Deplu 1 1

2021 January JK2101190230 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI sampah daun kering, jl. harapan 1

2021 January JK2101190231 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI sampah ranting pohon, jl. harapan/Deplu 1 1

2021 January JK2101190232 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI kebakaran sampah di warung, jl. perdagangan dpn pertigaan jl. H. alih 1

2021 January JK2101190233 KELURAHAN BINTARO

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI portal ditutup dari pas awal Corona sampai sekarang, suruh buka kembali dong, jl. perdagangan 1

2021 January JK2101190234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. perdagangan 1

2021 January JK2101190236 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI sampah kayu dan karung pada sembarangan, jl. perdagangan 2 1



2021 January JK2101190237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

depan alfamidi sumur batu, yg lain sudah dipangkas tinggl satu ini yg belum karena kabel sudah masuk ke sela" kabel membahayakan apalagi 

sekarang musim hujan.
1

2021 January JK2101190241 KELURAHAN BATU AMPAR Orang Hilang JAKI

Selamat Malam Admin, saya bingung foto nya gimana dan saya ga tau cara lapornya gimana.  

 

Ini tadi saya ada cek di komentar IG Basarnas, ada tanda S.O.S di pulau Laki kisaran pukul 23.00 W.I.B dan tadi saya cek tulisan nya masih ada, 

Khawatir kalau bener.

1

2021 January JK2101190242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Restoran Brotherhood yg bersuara musik keras saat PSBB 1

2021 January JK2101200001 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI
Jalan Pisangan Baru Tengah RW. 013 berbatasan RT. 011, dekat pasar jangkrik, Warga sekitar sini rajin buang sampah sembarangan dgn volume 

banyak di got sehingga menutup akses air. Lapor ke RT ga ngaruh karna warga lebih bandel. Mohon diberikan edukasi
1

2021 January JK2101200002
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar di BADAN JALAN taman nalaka selatan pondok Kelapa. dekat jl bojong indah, kampusunsada, segeraTL. DI LAKUKAN SETiap hari 1

2021 January JK2101200003

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

blok C2 no 10, jalan taman malaka utara raya, kel.malaka jaya. Dinas KPKP/ peternakan, mohon penertiban kucing liar,kotorannya sangat 

mengganggu dan banyak penyakit.
1

2021 January JK2101200004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI galian menyusahkan pejalan krn trotoar tertutup tanah. makin banyak laporan dg TL lambat, makin banyak jg yg dapat bintang 1 nih 1



2021 January JK2101200005
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI comberan penuh sampah 1

2021 January JK2101200006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Depan Rumah Jl. Pondok Kelapa Timir Blok G12 no 1  

 

Mohon dilakukan pemotongan dan perapihan Pohon  

Pohon Sudah sangat Tinggi  Rindang dan Membahayakan, dikhawatirkan pada musim hujan bisa berakibat dahan patah atau pohon tumbang

1

2021 January JK2101200007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Slamat Pagi Tolong dikasi Peringatan kpd Angkutan Jaklingko72 khususnya, Krn sering tdk berhenti diTempat yg Sdh ditentukan, persisnya diDepan 

Mall Graha Cijantung sblm Lampu Merah menuju Pasar Rebo,,padahal Didalam nya tdk ada penumpang/atau hnya 2 saja,
1

2021 January JK2101200008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon menutupi PJU dan mengenai atap rumah warga, tolong di pangkas, 1

2021 January JK2101200009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mulai keropos, mengenai kabel,dan atap rumah warga, tolong di pangkas. 1

2021 January JK2101200010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang 200m air menggenang mohon dinas terkait segera lakukan pengerukan mkasih 1

2021 January JK2101200011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI masih ditempat yang sama 1



2021 January JK2101200012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI masih tempat yang sama 1

2021 January JK2101200013 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon dapat diperbaiki hydrant yang rusak karena tertabrak kendaraan oknum warga yang parkir liar di Jalan Buluh Perindu Raya Kelurahan 

Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur, dan harap ditertibkan juga parkir liar dari para penghuni kontrakan
1

2021 January JK2101200015 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI batang pohon dan kasur dikali 1

2021 January JK2101200016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Di dekat pasar jongkok, Cilincing Jakarta Utara. Dekat plang Pecel Madiun. 

 

Saya tidak tahu masuk kategori apa tapi ada PLANG BUS STOP terpotong & tertutup oleh pedagang kaki lima. Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 January JK2101200017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Setiap Pagi Selalu Rameh Berkerumun Tolong Ditindak Tegas Masih PSBB Ketat Gak Boleh Kerumunan.Ingat Corona Masih Ada&Nyata. 1

2021 January JK2101200018 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan di rel kereta jalan Industri (ke arah kemayoran dan dari arah kemayoran) kelurahan gunung sahari, kecamatan sawah besar jakarta pusat, 

jalanannya rusak, sehingga menyulitkan pengendara bermotor untuk lewat. Sangat berbahaya ketika hujan krn rel dan jalanan jadi licin dan banyak 

kendaraan yg terjebak. Mohon disemen ulang yg kuat. Krn batu saja tidak cukup. Terima kasih.

1

2021 January JK2101200019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Dengan hormat,  

Demi menjaga ketertiban lingkungan dan kenyamanan warga RW 07 kelurahan Manggarai, saya mohon dengan sangat kepada Pemprov DKI untuk 

bisa menertibkan warga yg memarkir sembarangan sehingga saya tidak bisa memarkir mobil saya kedalam rumah.

1



2021 January JK2101200020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas sudah rimbun menjuntai 3 pohon@ hutan taman kota..di bantu iya terimakasih 1

2021 January JK2101200021

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
ada nya kegiatan perkantoran, di jl. pluit raya kav 19 blok C8, penjaringan, jakarta utara, dan sekitarnya.  

tdk adanya pembatasan jumlah karyawan yg kerja, dan jam operasional kerja sampai hari sabtu
1

2021 January JK2101200022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik berbahaya tidak ada bungkusannya tolong segera di TL semalam telah kebakar 1

2021 January JK2101200023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

mobil dan kendaraan motor modifikasi milik warga dalam gang, parkir semaunya di badan jalan 

 

Apalagi yang punya mobil ternyata pegawai Dishub. Bahkan melanggar aturan sendiri 

 

Mohon tindak lanjut tim terkait 

Thanks

1

2021 January JK2101200024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Dpn bengkel asco.pegangsaan dua.tergenang 1

2021 January JK2101200025 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI 2 HARI CM JALAN 1 KIBIK GAESSSSS!!! KAPAN KELARRRRR INIII!!! 000296790 1

2021 January JK2101200026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Minta tolong, ikatan kabel PLN lepas. Kabelnya berbahaya lepas jatuh ke jalan. Mohon dibantu. 

Terimakasih. 

Lokasi depan Plang nama soto Gebrak jalan Delima raya, Malaka sari.

1



2021 January JK2101200027 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI
Lokasi ini selalu kotor ya  ?  

Jatipadang Poncol...
1

2021 January JK2101200028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI mikrolet tutup 1 jalur depan pintu rel KA Kalibata 1

2021 January JK2101200029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

samanea boulevard sisi selatan dekat makam banyak dahan dan ranting kering yg berpotensi jatuh dan membahayakan pengguna jalan, terutama 

pohon besar yg sudah terlihat condong, mohon dilakukan perantingan Terima kasih
1

2021 January JK2101200030
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Potensi pelanggaran PSBB covid, hotel jw marriot, hari sabtu 23 Januari 2021, pk 19:00 malam, acara pernikahan besar, makan meja, tidak memakai 

masker ketika makan, jarak berdekatan, tamu 100 lebih. Mohon ditinjau agar rs tidak penuh.
1

2021 January JK2101200031 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI
Blossom School Citra Garden 3 ext tidak mematuhi aturan PSBB. Karyawan hrs masuk 100% sejak Juni 2020. Sudah ada guru yang terpapar Covid 19 

di bulan Agustus sekolah hy mengadakan penyemprotan 1x. Baru saja ada 3 org karyawan yg terpapar. Semua masuk.
1

2021 January JK2101200032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Fungsi Trotoar beralih fungsi jd Tempat Parkir. Kapan ada penertibannya? || Lokasi: Samping Trans Mart Gudang Garam || Terima kasih dan 

semoga bs tertib.
1

2021 January JK2101200033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Bajaj dan Ojek mungkin bisa di tertibkan agar lebih enak dilihatnya dan tidak terlihat kumuh. Terima kasih. 1



2021 January JK2101200034 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bpk/Ibu Lurah Yth 

 

Mhn bantuannya selama awal covid dan sampai saat ini saya   blm pernah menerima bantuan dri pemerintah. Saya sdh pernah melapor ke RT 

namun ressponnya "Dari sana nya emang tdk dapat" Bukan kah bantuan Covid utk semua Rakyat? Terima Ksh

1

2021 January JK2101200035
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PSBB 

Gedung gajah unit abc Jln dr saharjo no.111 Tebet - jakarta selatan 

masih banyak kantor yang mengindahkan tentang peraturan psbb masuk hanya 25%  

semua karyawan hampir masuk semua setiap hari

1

2021 January JK2101200036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan tinggi agar di potong 1

2021 January JK2101200037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ranting takut potel kena angin hujan 1

2021 January JK2101200039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

di pertigaan jln kejaksaan samping indomaret depan yanto motor dekat bengkel motor  

mohon segera di atasi karena saluran got tidak lancar dan membuat banjir
1

2021 January JK2101200040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI Tolong diperbaikin 1

2021 January JK2101200041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lapisan aspalnya Mhn ditebalkan 1



2021 January JK2101200042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI jl. Martadinata depan ex Alexis kelurahan ancol 1

2021 January JK2101200043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl tawakal ujung raya no.25a ,pohon mengganggu penglihatan jalan,dan daun nya mengotori halaman tetangga,mhn d tertibkan 1

2021 January JK2101200044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ojek online pada mangkal di puteran blok A bikin jalan jadi macet 1

2021 January JK2101200045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon tebalkan lagi aspalnya 1

2021 January JK2101200046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir ini bukan parkir bongkar muat perusahaan tapi memang sengaja menginap untuk parkir. silahkan cek saat malam hari. jl. Ancol barat 6 

kelurahan Ancol
1

2021 January JK2101200047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Kpd Yth Kadis Bina Marga DKI Jakarta, mohon Jalan Disepanjang jalan ini segera diperbaiki, apalagi sudah masuk musim hujan 1

2021 January JK2101200048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tdk ada ke tegasan 1



2021 January JK2101200049

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
slamat siang pak izin bertanya kenapa sy g dapat bantuan banson 2,4 jt karna sangat membutuhkan dana tersebut sy sdh daftar 3 kali pak 

dikelurahan online dan kecamatan penjaringan sy warga gusuran ex akuarium sekarang tingal dirusun
1

2021 January JK2101200050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI Mhn Jalan Gang ini diperbaiki 1

2021 January JK2101200051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101200052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

bangunan liar diatas saluran air mohon ditertibkan, menggangu petugas kebersihan yg akan membersihkan saluran. bangunan berupa Decker dari 

kayu diperuntukan untuk menyimpan gerobak dan cuci steam motor. lokasi jalan Ancol barat 3 ujung kelurahan Ancol.
1

2021 January JK2101200053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalannya 1

2021 January JK2101200054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon dibantu, kabel pln  ikatannya terlepas dgn kabel lain, rawan jatuh ke jalan, laporan sebelumnya sudah diselesaikan tp, salah kabel yg 

ditangani bukan sesuai laporan. Mohon dibantu. terimakasih.
1

2021 January JK2101200055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih ada pelanggaran PSBB di Warkop Sucang Bawah dan masih menyediakan makan ditempat dan masih banyak anak muda yg nongkrong. 

Mohon diTL dengan baik ini laporan sudah ke beberapa kali tapi tidak diTL dengan baik dan bukti yg tertera adalah FOTO LAMA.Tks
1



2021 January JK2101200056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir Sembarangan tolong di tindak. 1

2021 January JK2101200057

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

kantor selalu ramai 

 

jalan dr. saharjo no 52 pasarmanggia setiabudi jakarta selatan 

 

patokan seberang infinia park, depan halte bus transjakarta

1

2021 January JK2101200058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi Masjid Dinas Teknis Jatibaru 

 

Yth. Pemprov DKI, mhon di cek apakah ini tembok benar2 retak? Jika bermasalah mohon segera di tangani, karena jika tembok bermasalah dan 

retak tidak ditangani bisa berpotensi menyebabkan celaka bagi jamaah masjid. 

 

Tks

1

2021 January JK2101200059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Masih tetap ada PKL 1

2021 January JK2101200060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI B 1367 RFV.  honda freed.  parkir sembarangan di jalan kecil.  akses 2 mobil jadi terhalang.  Smping sdn 09 pagi 1

2021 January JK2101200061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI b1856tvg.  toyota avanza. parkir sembarangan di jalan kecil.  akses 2 mobil jadi terhalang. 1

2021 January JK2101200062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI 2 mobil parkir selalu disini.  akses keluar masuk mobil terhambat 1



2021 January JK2101200064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Tidak ada WFH , tidak ada jaga jarak dan di Lt. 3 j lembur melebihi batas jam PSBB 1

2021 January JK2101200065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI batang pohon terlalu besar...membahayakan pengguna jalan 1

2021 January JK2101200066 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

MTS N 34 Jakarta Timur Jln Kerja Bakti VII Rt.009 Rw.007 

Memiliki rumah tingkat dan kendaraan bermotor lebih dari 2 (Yamaha Mio B 6984 TYM, Honda Beat B 5748 TBI) yang selalu di sembunyikan diparkir 

MTS N 34 jakarta timur bisa mendapatkan KJP

1

2021 January JK2101200067 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI
sun education mall poins square lt1 . jl ra kartini no 1. unit 20-21. patokan naik dari escalator kfc.  karyawan positif covid 19..tidak ada sterilisasi 

kantor
1

2021 January JK2101200068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Dibawah fly over kh. hasyim asyari dekat jalan setiakawan kelurahan duri pulo kecamatan gambir. setiap sore-malam pasti ada pkl yg tidak memiliki 

izin membuka tempat berjualan sehingga bisa menyebabkan macet
1

2021 January JK2101200069 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 January JK2101200070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lagi lagi .. gak ad tindakan tegas .. 1



2021 January JK2101200071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama Perusahaan : PT. Howell International 

Alamat : Jl. Gajah Mada No 19-26 

Gajah Mada Tower Lt 19 unit 008 

Bidang : Perdagangan Valve 

 

Ada yg batuk pilek

1

2021 January JK2101200073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tanpa Izin depan Kantor kelurahan Pademangan timur RT.007/010 Pademangan Jakut. tolong di tindak jangan di abaikan. 1

2021 January JK2101200074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG PAK POLISI DISEBERANG JALAN INI JADI TONGKRONGAN ORANG ORANG AMBON YANG MEMBERHENTIKAN ORANG.INI BUKAN TUGAS 

MEREKA,INI MERESAHKAN,SAYA MELAPORKAN KARNA INI WAJIB DITINDAK.TOLONG DITANGKAP ORANG2 INI,INI PEKERJAAN YG MERESAHKAN 

ORANG.

1

2021 January JK2101200075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tanpa Izin lokasi di Jalan Pademangan III Gg.19 RT.008/07 No.252 Pademangan Jakut. CITATA Tolong jalankan TUPOKSI anda...SEGEEL 1

2021 January JK2101200076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mengenai atap rumah warga,tlng d tl 1

2021 January JK2101200077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel kabel yg sudah pada kendor dan pohon yg sudah lebat di kp batu tumbuh Rt 005 Rw 04 tugu Selatan. mohon di tindak lanjut 1

2021 January JK2101200078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Banyak bangunan Tanpa Izin di Abaikan CITATA nih. lokasi jalan Pademangan IIIGg.6 No.189 RT.006/07 Pademangan Jakut. Tolong Tindak sesuai 

TUPOKSI anda CITATA
1



2021 January JK2101200079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

itu SEGEL apa ya, di SEGEL ko masih pada Kerja, CITATA tolong di usulkan bongkar Paksa dan Rekom segera ke POL PP.  

 

SP, SPB,tapi ko ga di usulkan bongkar Paksa ke POL PP ya.

1

2021 January JK2101200080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI plat B 8277 PB, parkir ilegal di trotuar, jalan jaksa 1

2021 January JK2101200081

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
tolong BPK ibu kalau ingin sidak PSBB di PT DP lantai 12 wisma BSG agar diam2 karena, Krn kalau bapak ibu sudah sampai lobi, pasti ada pihak 

keamanan yg menghubungi ke lantai 12 agar mengosongkan ruangan, saya bs buktikan dgn foto diruangan bila prlu
1

2021 January JK2101200082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mobil pada mewah parkiran di pinggir jalan ,gak malu 1

2021 January JK2101200083 KELURAHAN KALIDERES
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI rptra kalideres close tp anakanak kmpul ddpan rptra pd merokok tdk ad yg awasi 1

2021 January JK2101200084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong di benahi jakarta biyar gak bnyk parkir sembarngan ,di psar kembang bikin macet 1

2021 January JK2101200085 KELURAHAN KALIDERES
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI jam krja rptra tutup tp dluar grbang nya anakanak   pd ngkrong tdk di awasi pd mrokok tdk pkai masker 1



2021 January JK2101200086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Jelambar Utama 1 RT.003/04 , Kel.Jelambar Baru  ,Kec.Grogol Petamburan , Jakarta Barat 11460 

 

Patokannya dekat masjid Jami Aridho...mohon agar ranting pohon di topping/potong karena sudah rindang dan rawan patah di saat hujan  . Terima 

kasih

1

2021 January JK2101200087
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

PABRIK tahu lokasi Bantaran Kali celiwung sangat mengangu.  

LIMBAH NYa bau. Asap nya POLUSI.  

tolong di relokasi PABRIK nya.  

Kasian anak x kesehatan NYa.

1

2021 January JK2101200088 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
Mhn timwas psbb sudin nakertransgi tuk TL/sidak PT tsb dkarnakan mlanggar pergub no.3 th2021& SK Kadis nakertransgi no 24 th 2021 trutama 

WFH25% cz wilayah skitar PT tsb sdh byk yg trkonfirmasi covid19.tks
1

2021 January JK2101200089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Jelambar Utama 1 RT.003/04  , Kel.Jelambar Baru , Kec.Grogol Petamburan , Jakarta Barat 11460 

 

Patokannya dekat dengan masjid Jami Arridho... mohon agar pohon di topping/potong karena sudah rindang dan rantingnya rawan patah.  Terima 

kasih

1

2021 January JK2101200090 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Sampah JAKI ada sampah pak 1

2021 January JK2101200091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl HR Rasuna Said , Depan Menkes sepanjang jalan taksi2 dan taksi online parkir dipinggir jalan . Membuat jalan jadi padat dan mengganngu . Makan 

satu jalur. Mhn di tertibkan. Lambang dilarang parkir sdh tertera sepanjang jalan. Terima Kasih
1

2021 January JK2101200092 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Saya ketinggalan Helm di Transjakarta koridor 5C PGC - HARMONI 

Dari PGC, duduk di belakang, dari pintu maka pojok kiri pas kaca (arah belakang ke supir, di kanan dekat kaca) 

Turun di HARMONI (belakangan), helm warna merah, MDS/KYT, ada stiker DKI JAKARTA

1



2021 January JK2101200093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ditindak dong, bikin macet ini PKL yg dagang diatas jembatan, dari sore hari sampe malam, yang TL kemarin siang2 percuma orang belum ada yang 

dagang
1

2021 January JK2101200094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan asemka, disamping museum mandiri 

 

pedagang kakilima menguasai bahu jalan sehingga menggangu kendaraan lewat dan mengakibatkan penyempitan jalan .

1

2021 January JK2101200095 KELURAHAN CIJANTUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel listrik melintang dan posisi rendah kebawah 1

2021 January JK2101200096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan pintu besar selatan 

jalan asemka 

jalan jembatan batu 

jalan kota tua 

 

untuk tidak terjadi penumpukan kendaraan di kolong flyover pasarpagi 

 

mohon jl dari pintu besar selatan bisa di belokan ke arah jl jembatan batu, jd penumpukan bisa terpecah 

 

thx

1

2021 January JK2101200097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jl flyover pasarpagi 

jl asemka, sebelah museum mandiri 

 

mohon untuk dr arah jl. flyover pasar pagi dan jl asemka untuk dibukakan belok arah kanan ke jl pintu  besar selatan (bank DKI)  

 

supaya tdk numpuk di jl. jembatan batu 

 

thx

1



2021 January JK2101200100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200103
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah numpuk dan tidak di angkat k oleh pihak kebersihan 1

2021 January JK2101200104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI jak linggo 11,12,14 sering tidak mau berhenti di plang pemberhentian pasar palmerah 1

2021 January JK2101200105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI mohon untuk di perbaiki lobang di jalan ini, karena bisa mengakibatkan kecelakaan  Terima kasih 1

2021 January JK2101200106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalannya sudah perlu di perbaiki tolong ya Bapak dan Ibu yg mengurusin masalah perbaikan Jalan trims 1



2021 January JK2101200107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

pandemi jgn bikin kita kendor u benahi yg ora genah. 

trm ksh
1

2021 January JK2101200108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

rambu verboden hilang , shg warga yg patuh bingung. 

Ini jalan perniagaa 1 arah dr jembatan 5, tapi rambu hilang.Tlg evaluasi. 

trm ksh

1

2021 January JK2101200109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI JAlan hancur sudah berbulanx tidak ada perbaikan. 1

2021 January JK2101200111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Truck puter balik dri jalur kiri 1

2021 January JK2101200112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ahh sudahlah., 

akibat TL selalu ABAL2. dari laporan via Qlue, Twitter hingga dsini. 

 

macet, rawan kecelakaan

1

2021 January JK2101200113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI dishub nya kerjanya gak becus 1

2021 January JK2101200114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Lubang di jalan raya jalur cepat, sangat membahayakan. 

sudah sering terjadi korban. 

lokasi : Jl. Tomang Raya No. 41-43.

1



2021 January JK2101200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tanjung duren sebelh kfc setiap hari begini pak 1

2021 January JK2101200116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong di perbaiki ya Bapak/Ibu Terimakasih 1

2021 January JK2101200117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI ada spanduk yg provokasi yg menimbulkan keresahan di masyarakat, ada di jln penjernihan 1 belokan ke rusun petamburan, tolong di copot 1

2021 January JK2101200118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon bantuannya untuk merapihkan kabel optik yang menjuntai 1

2021 January JK2101200119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI pohon sudah tinggi dan lebat depan masjid baiturrahim RT 01/05 kel cipayung 1

2021 January JK2101200120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI pohon sudah tinggi di depan BM 5 RT 01/05 Kel. cipayung kec cipayung jakarta timur 1

2021 January JK2101200121 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat malam. Sy mau tanya kenapa yg punya Usaha UMKM seperti warung ini dapat Bantuan Sosial Tunai ??? terlebih lebih sdh sangat2 cukup 

sedangkan sy yg hanya tinggal di kontrakan bersama orang tua dan adik tidak dapat sama sekali. tolong penjelasanya ??
1



2021 January JK2101200122 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

tolong ini benerin donk..trotoar baru kok pada pecah..  

pasang bollard nya donk biar motor ga bs lewat trotoar..  

 

mohon di benerin.

1

2021 January JK2101200123 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

bollard dipasang pak. pada pecah semua 

 

Dpn McDonald kemang

1

2021 January JK2101200124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan gereja 1

2021 January JK2101200125 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI tolong ini tukang parkir ilegal di indomaret.meresahkan 1

2021 January JK2101200126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu penerangan UNDERPASS / KOLONG AMBASSADOR mati sejak kemarin, jl. kh. abdullah syafe'i, 100meter setelah mall kuningan city 1

2021 January JK2101200127 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nama:vita listiana irawan 

no KK:3172010708200032 

Nik:3172014707941001 

pak sy gak dapet bansos BST/BLT/PKH/KKS dll 

sy berharap orang dinsos kelurahan dateng ketempat sy pak agar sy dapet bantuan pak suami sy kerja serabutan pak tolong sy sangat berharap

1

2021 January JK2101200128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Green Garden P4 

 

Ayo dong tim terkait, langsung ditindak aja nih 

 

Yang markir motor modifikasi, suara knalpot berisik, bikin kerumunan dan nongkrong di badan jalan. Sesekali geber geber dan suaranya bikin kaget 

sekomplek 

Penampilan preman pula, angkut aja

1



2021 January JK2101200129 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bakso Rahmat jalan baru yang makan ditempat sangat ramai, tidak menjaga jarak, resiko penularan covid sangat tinggi dan banyak yang tidak 

memakai masker, tolong di tindak
1

2021 January JK2101200130 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan di atas saluran, bantu dipantau, cek ijin nya dan IMB, jangan Pembiaran !! nanti menyebar kemana2 1

2021 January JK2101200131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rambu rambu jalan sudah terhalang pohon,minta tolong di tebang agar pengguna jalan terlihat jelas dengan rambu rambu.terimakasih 1

2021 January JK2101200132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan diatas saluran 1

2021 January JK2101200133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta di toping pohon mangganya 1

2021 January JK2101200134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI lampu pejalan kaki sudah lama tidak nyala/hidup,minta tolong dinas sumber daya energi di perbaiki lampu pejalan kaki kasihan buat pejaaln kaki 1

2021 January JK2101200135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI halte transjakarta kedoya green garden lampunya mati udah hampir seminggu ga di cek2 1



2021 January JK2101200136 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Akibat jarak bis 6A terlalu jauh. Sejak start dr halte pertama monas sdh over penumpang. nanti sepanjang jln akan makin penuh hingga ragunan 

kalo jam pulg knt begini. Penumpang terpaksa abaikan protokol jaga jarak akibat bis 6A yg terlalu berjarak >30mnt.
1

2021 January JK2101200137 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101200138
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Fasilitas Jakwifi yang terdapat di kelurahan duri selatan RW 005 ditidak dapat digunakan seperti bisa karena harus mendaftar terlebih dahulu lalu 

hanya mendapatkan 100mb/hari.
1

2021 January JK2101200139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl jati  bunder 7 rt 16 rw 09 kebon kacang tanah abang 1

2021 January JK2101200140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101200142 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah lama tidak di angkat 1

2021 January JK2101200143 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1



2021 January JK2101200144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati. kesan nya remang2. dan sepanjang jln under pass tomang juga byk yg mati lampu pju nya. masa jkt kalah am daerah yg terang2 1

2021 January JK2101200146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu di jl dwijaya II dekat kantor Rw 01 belum terpasang, tiang sudah lama berdiri namun lampu belum ada lokasi dekat kantor rw 01 1

2021 January JK2101200147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan padam pak. hampir sepanjang jalan. 1

2021 January JK2101200148 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI banyak coretan pak, mohon diperbaiki. trims 1

2021 January JK2101200150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu pju mati, jln balai rakyat rw 10 utn ky utr depan depan warted bahari/cafe 1

2021 January JK2101200151 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aksi provokasi warga rusun marunda blok d1/206, membawa sentimen sara dalam hal ini agama. Berbahaya untuk keamanan dan ketertiban. 

Mohon segera ditindak agar warga mayoritas tidak bertindak main hakim sendiri lalu anarkis.
1

2021 January JK2101200152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lampu pju tertutup pohon rindang jd gelap, jl. balai rakyat rw 10 utn ky utr, depan warteg bahari, cafe dkt uij 1



2021 January JK2101200153 KELURAHAN MARUNDA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon di TL, kepala/kordinator petugas rptra si pitung berlokasi di rusun marunda sangat tidak ramah kepada warga sekitar. Jangan karena warga 

rusun marunda rakyat kecil, lalu bisa semena-mena. Mau bukti? Warga bisa bertindak.
1

2021 January JK2101200155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Pemadaman listrik di wilayah Pademangan Timur. 

 

Mohon bantuan pihak terkait untuk tindak lanjutnya 

 

Terima kasih banyak

1

2021 January JK2101200156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jalan berlubang, tolong di rapihkan 1

2021 January JK2101200157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu pju mati gelap, jl. kymns barat 1

2021 January JK2101200158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiap malam meresahkan anak main bola di jalan depan masjid mohon di TL 1

2021 January JK2101200159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lapor, Lampu Jalan ini sudah sangat lama, kadang tidak menyala, kadang juga menyala, mohon di ganti yang baru, juga tiang listriknya kabelnya 

melintas diatas rumah warga, lokasi di pusat kota lho, di gang tike, RT002/09 kebon kacang, tanah abang jakpus.
1

2021 January JK2101200160 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Belum terdaftar BST , mohon bantuannya . 

Terima kasih .
1



2021 January JK2101200161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gereja Sidang Jemaat Jl Bandengan Selatan Meresahkan saat pemerintah memlakukan Pengetatan di wilayah jakarta masih  ada rumah ibadah yang 

secara sembunyi2 melakukan kegiatan KKR DOA terlihat ratusan kendaraan terparkir sembunyi2 didalam Gereja.
1

2021 January JK2101200162 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bambu di atas saluran, jl. Nurul lhsan 1

2021 January JK2101200163 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gerobak di atas saluran, jl. Muamalat IV 1

2021 January JK2101200164 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera dirapihkan pak rumput liar.thanks 1

2021 January JK2101200165 KELURAHAN PAPANGGO Pungutan Liar JAKI coba pak sering sering razia masker disekitar sini.karena banyak Pengguna Jalan yg tidak menggunakan masker.thanks 1

2021 January JK2101200166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln. angsana I rt. 015 rw. 007. anak2 ini sudah km minta secara halus utk pindah. tp msh jg main di sekitar sini. 1

2021 January JK2101200167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. cipinang jaya. Cipinang muara A1 samping gapura loreng. cafe oddventure.  

atau samping martabak sari rasa mas joko
1



2021 January JK2101200168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

rincian laporan dan alamat kejadian di jl kelapa dua rt 13 rw 02 depan indomaret kelapa dua cilincing. setelah jam 7 indomaret tutup ada 

sekumpulan / kerumunan warga di tengah pandemi ngumpul ngumpul malam malam menyanyi dari jam 9 - 1 pagi bahkan lebih.
1

2021 January JK2101200169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mampu bayar cicilan GK mampu bayar parkiran 1

2021 January JK2101210001
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

LIAR di BADAN JALAN taman malaka selatan pondok Kelapa dekat jl. bojong indah raya. manusia ini sdh sering ditegur warga namun taktau diri. tak 

perlu himbauan lagi. langsung derek dan gembosi. seperti yg sering dilakukan pada pelanggar lain. ADIL LAH!
1

2021 January JK2101210003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI js01setiabudi tempat nongkrong 24 jam 1

2021 January JK2101210004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI nongkrong tengah malam tanpa masker 1

2021 January JK2101210005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. kelapa muda, depan perumahan cluster 150 1

2021 January JK2101210006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI PJU di dalam Rusun Sindang Koja posisi tiang PJU antara RT.002 dan RT.003 RW.09 mati dan sebelumnya sempat kedip kedip 1



2021 January JK2101210007
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

pa PLN tolong dicek pa Pademangan timur mulai dr GG 7 s/d 12 tepatnya Pademangan 4 dan 3 listrik padam dr jam 21.15 sampai jam 5.40 dan 

sampai laporan ini sy buat masih padam tolong pa !!!makasi
1

2021 January JK2101210008 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Pasar Cideng Senin dan Kamis 

Ketika banyak warung kecil menerapkan protokol kesehatan tapi kena razia, disini aktivitas yang padat dan banyak yg tidak menerapkan protokol 

kesehatan tapi masih tetap dibiarkan. terimakasih

1

2021 January JK2101210009
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 January JK2101210010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI penggunaan jalan di pakai buat  kepentingan pribadi 1

2021 January JK2101210011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran air di jl Kramat jaya gg 5 blok F depan toko bangunan Sumber Baru 1 berlubang,.. mohon di perbaiki pak... 

membahayakan pengguna jalan.. 

terima kasih

1

2021 January JK2101210012
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Durasi lampu merah terlalu lama dan durasi lampu hijau sebentar sekali di mampang prapatan samping basmar plaza, dari arah pasar. Permasalahan 

yang terjadi pada hari” biasa yang sedang tidak ada pekerjaan galian pun arus kemacetan sering tersendat karena lampu hijau yang sangat singkat. 

Boleh tolong bantuannya untuk memperpanjang durasi lampu hijau, diperpanjang 10 detik saja pun akan sangat membantu. Terimakasih

1

2021 January JK2101210013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI pertigaan manggarai, jalan berlubang, berbahaya 1



2021 January JK2101210014 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak yg hitam biru 1

2021 January JK2101210015
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan oranye dll 1

2021 January JK2101210016 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Kayu putih raya saluran air mampat 1

2021 January JK2101210017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran meluap, mengakibatkan ke jalan raya 1

2021 January JK2101210018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran meluap kejalan, di depan attahir 1

2021 January JK2101210019 KELURAHAN KEBON BAWANG Penanganan Banjir JAKI alhmdulilla sebentar aja hujan wilayah rt 002 rw 013 sudah punya kolam renang dadakan 1

2021 January JK2101210020

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
selamat pagi jaki.. mau laporan warga jl raya masjid attaqwa rt06/08 .. kontrakan alm H sukarma.. ada meninggal positif covid 19... tidak ada tindak 

lanjut dari kelurahan perihal penyemprotan disinpectan dan tracing...
1



2021 January JK2101210021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran meluap kejalan, depan bengkel andi jaya 1

2021 January JK2101210022 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Hampir setiap pagi bakar sampah, mengganggu warga sekitar, mohon solusinya krn sptnya tetangga tdk ikut langganan tukang sampah. 

 

Jl. Aselih, Gg H Moh Tohir 1 RT 10 RW 01 Cipedak

1

2021 January JK2101210023 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
sejak tgl 8 Desember 2020 mengajukan Pemasangan Sambungan Baru AETRA belum juga ada realisasinya sampai saat ini tgl 21 januari 2021 

mohon bantuannya segera disambungkan air pamnya karena sangat dibutuhkan
1

2021 January JK2101210024
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

jl HM Dault no.2 RT.5 RT.8 tanah merah Atas, kel.rawabadak selatan,kecamatan Koja,Jakarta Utara 14230, patokan steam permata/toko baby shop 

shiren. 

SAMPAH 2 MINGGU SUDAH TIDAK DIAMBIL,PADAHAL TIAP BULAN WARGA BAYAR IURAN KE KETUA RT.

1

2021 January JK2101210025 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI pelanggaran psbb ..kantor lebih dari 25% di secure building halim lantai 1 gedung A 1

2021 January JK2101210026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir langganan 1

2021 January JK2101210027 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
flyover pesing. banyak pemotor lewat di atas flyover. tolong di tl krn sangat mengganggu dan meresahkan krn suka mengebut dan menyalip dr 

samping
1



2021 January JK2101210028 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
TOLONG DI TL SEGERA,BONGKAR SEGERA, ADA 2 BANGUNAN TEMPAT SAMPAH PERMANEN DI ATAS SALURAN AIR GOT mengganggu kelancaran 

air, ini laporan sudah yg ke 3x,bangunan ini belum juga di bongkar,tolong di tegur aparat di bawah yg tidak bekerja baik,terima kasih.
1

2021 January JK2101210029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

kembali Terulang Parkir liar di bahu jalan, benar benar sangat menggangu dan mempersempit jalan di samping gedung cyber 2 tower depan 

notaris, banyak mobil mentri lewat menghambat, tolong di Himbau di saiang hari karna banyak parkir di sanah..
1

2021 January JK2101210030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Dari Jl. H. Dahlan, Jl. Rawa Domba, Jl Maajid Al Wustho, Duren sawit pohon sudah menjuntai ke jalan dan membahayakan, mengingat musim hujan 

dan sudah sering patah, khawatir menimpa warga dan pengguna Jalan. 

 

patokanya Cafe Masalalu Duren Sawit Jak-Tim

1

2021 January JK2101210031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jl karet karya 5 SETIABUDI JAKSEL.... patokan KANTORPOS.... Selalu  macet dan parkir liar anak anak kost.. 1

2021 January JK2101210033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mantabs kali nih parkiran ditrotoar... 1

2021 January JK2101210034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI rimbun menghalangi lampu 1

2021 January JK2101210035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun takut tumbang angin 1



2021 January JK2101210036 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT15/RW03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. Mohon utk diperbaiki. Warga Taat Bayar Pajak Ke DKI, Jalan 

Rusak di lingkungan kami belum diperbaiki.
1

2021 January JK2101210037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan karya sakti, Srengseng, kembangan mati sudah 3 bulan. mohon tindak lanjut 1

2021 January JK2101210038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak di RT15/03 Kel.Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. Warga Taat Bayar  Pajak ke DKI, Jalan rusak Kami belum juga diperbaiki. Mohon 

bamtuannya pak Gubernur.
1

2021 January JK2101210040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI terulang terus!!jl cipulir 6 rw 08 1

2021 January JK2101210041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI terulang terus!!jl cipulir 6 rw 08 1

2021 January JK2101210042
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bank mandiri 

Plaza bintaro satu, Jl bintaro Utama I, Bintaro jaya sektor 1. bintaro, pesanggrahan. Jaksel 

 

Kantor tampak ramai, terlihat karyawan & nasabah sangat ramai dan antri. Counter CS dan teller pun terisi penuh, sprtiny tdk menerapkan WFH 

kantorny

1

2021 January JK2101210043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI terulang terus!!jl cipulir 2 rw 04 1



2021 January JK2101210044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI terulang terus!jl cipulir 2 rw 04 1

2021 January JK2101210045
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Trotoar JAKI Jl.cempaka putih tengah depan nya dokter gigi Adi darma 1

2021 January JK2101210046
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Trotoar JAKI

patokannya di JL.cempaka nputih tengah didepan dokter gigi Adi dharma. disini ada trotoar yang berantakan. kebersihannya pun tidak dijaga. 

tolong di bantu di cek untuk pihak terkait
1

2021 January JK2101210047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
untuk bantuan warga saya item no.8 apakah ada info kapan akan datang yah bantuannya.? 

terima kasih
1

2021 January JK2101210048
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah JAKI banyak sampahrumah tangga di gg kamboja jl kapten tendean dari pagi tidak diangkut mohon tindakannya 1

2021 January JK2101210049 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI MUTER TP AER KG KELUAR SAMSEK!! PARAH AMAT INI! 000296790 WOIIII TLG KERJA YG BNR! 2 MG LEBIH KG BERES2 1

2021 January JK2101210050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. Tangki dekat mck, pedagang ini membuat kemacetan dan berdagang diatas saluran air, pedagang ini bicara tidak sopan "silahkan bongkar 

dagangan saya kalau berani"
1



2021 January JK2101210051 KELURAHAN LAGOA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sering menggitar setiap hari bahkan hingga berisik,  pagi-malam, dan berkumpul tidak memakai masker/ mengikuti protokol covid 

jl. kramat jaya gg. mawar rt. 014/003 kel.lagoa, kec.koja, jakut
1

2021 January JK2101210052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Kantor bata pusat di jalan simatupan tidak mengikuti prokes. Masih sering mengadakan training dan pelatihan tidak mengikuti prokes. Selain itu 

tidak mematuhi presentase jumlah karyawan yang masuk
1

2021 January JK2101210053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon akarnya sudah mengangkat dikawatirkan tumbang,.tolong petugas pemerintah segera di tebang karna musim penghujan dan angin kencang 

ditakutkan tumbang dan menimpa pengguna jalan.thx 

lokasi di jl.rawasari barat 1 sebrang arcici

1

2021 January JK2101210054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Mohon di bantu pemangkasan pohon ini karena sudah masuk ke halaman sekolah 1

2021 January JK2101210055 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl bumi pratama V, kelurahan dukuh, jakarta timur. selokan banyak sampah dan lumpur. aliran air terkendala tidak lancar.tolong tindaklanjut dikeruk 1

2021 January JK2101210056
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu TL. Tb.simatupang arah condet padam total dari jam 23:00wib...sampai sekarang belom di tanggulangi 1

2021 January JK2101210057

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Trotoar JAKI

Jl. Sunter Jaya Rt 16-02, Sumur Batu, Kemayoran (Pinggir Kali Sunter/ Kali item)  

mohon di tindak kandang burung dara karena kandang terletak di trotoar dan kotoran & bulu" burung dara berserakan di halaman orang lain 

sangat mengganggu kesehatan..

1



2021 January JK2101210058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pemangkasan pohon di perempatan dekat lapangan Sarana komplek Pelindo walang 1

2021 January JK2101210059 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl bumi pratama V, kelurahan dukuh, jakarta timur. tumpukan lumpur pada selokan, aliran air terkendala.tolong tindaklanjut dikeruk 1

2021 January JK2101210060 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl bumi pratama V, kelurahan dukuh,jakarta timur.selokan tersumbat sampah dan lumpur..aliran air terkendala.tolong tindaklanjut dikeruk 1

2021 January JK2101210061
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu TL masih padam tepatnya jl.tb simatupang arah condet...belom ada penanggulangan 1

2021 January JK2101210062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek
1

2021 January JK2101210063 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama V, kelurahan dukuh, jakarta timur.lumpur pada selokan air dan tumpukan sampah.aliran air terkendala&kecil.tolong tindaklanjut 

dikeruk
1

2021 January JK2101210064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI rsia bunda menteng masih ada kendaraan parkir liar sdh ada tanda di larang 1



2021 January JK2101210065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pemangkasan pohon yang sudah rimbun 1

2021 January JK2101210066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon sdh mati mohon di tebang 1

2021 January JK2101210067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl teuku umar menteng banyak mbl online parkir sdh ada tanda di larang parkir 1

2021 January JK2101210068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pekerjaan Bangunan di Jl.Kosambi Selatan Raya Rt004/09 masih berlanjut sampai detik ini...walaupun sdh ada tanda segel dan SPB NO.04/1.758 

1/SPB/JB/2021 sudah diberikan...tetap tidak dihiraukan...Butuh Tindakan yg Nyata pak...
1

2021 January JK2101210069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Turab Longsor di jl bkt sisi selatan rt 18 rw 06 kelurahan pondok Bambu Kec. Duren Sawit JakTim... membuat air mampet menimbulkan banjir di 4 

RT... tolong di TL
1

2021 January JK2101210070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI jalan probolinggo samping polsek menteng.orang jualan di trotoar dan jalan .tolong di tertipkan 1

2021 January JK2101210072

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bahan Bakar Minyak JAKI

mohon di TL SPBU di jl.danau sunter utara sudah melakukan kecurangan dengan menaikan harga Pertalite Rp 6.850 serta 

kecurangan juga dengan hemat harga Rp 800, 

sedangkan di SPBU lain nya harga Pertalite Rp 6.450 hemat Rp 1.200

1



2021 January JK2101210073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuan instansi terkait untuk penopingan pohon di atas kali sudah sangan rindang dan rawan tumbang. 1

2021 January JK2101210074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pembagian bantuan BST Pemprov DKI di jam 12.00 sd 13.00 pihak sekolah menutup gerbang dikarenakan jam istirahat padahal banyak warga yg 

sudah dijadwalkan pada jam tsb menunggu antri didepan sekolah (berkerumun). dan banyak juga anak kecil.
1

2021 January JK2101210075
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI Dimanakah Saya Bisa Mengambil Kartu Pekerja Saya? Dan Sudah pencetakan Batch Berapa Untuk Kartu Pekerja DKI? 1

2021 January JK2101210076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta tolong di potong habis karena mengangung tembok rumah orang dan membuat retak tembok , pohon palem 1

2021 January JK2101210077
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Mhn.  ditinjau  kegiatan stockpile pasir, saya sbg pemilik lahan disebelah dirugikan karena merusak jalan, pagar,  bangunan yg di sampinngnya, 

apakah usaha ini ada kajian amdal atau UKL UPL.almt samping Blok IIA-kav Bo.9B jl. indramayu kel. Cilincing.
1

2021 January JK2101210078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong donk TL percetakan yg menggu hak jln umum menimbulkan kecelakan parkir di turuan dan sembarang gak keliatan orng kluar masuk gang 1

2021 January JK2101210079 KELURAHAN SENEN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Senen Raya No.46, RT.9/RW.1, Senen, Kec. Senen, Jakarta Pusat, DKI Jakarta 

 

Di Halte Atrium non-BRT dekat BPP GSJA, plang bus stop dicorat-coret dengan cat tembok hitam. Selain itu makin banyak Bajaj yang ngetem 

sembarangan di halte ini. 

 

Terima kasih

1



2021 January JK2101210080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN INI SUDAH DI BUAT KEDUA KALI NYA HARI INI, DI LAPORAN SEBELUM NYA PETUGAS MEMBERIKAN KETERANGAN SUDAH DI TINDAK 

DENGAN MEREPOST PHOTO TINDAKAN BEBERAPA HARI YANG LALU DAN REALITA NYA KENDARAAN MASIH DI LOKASI DAN TIDAK ADA TINDAKAN. 

 

MEMILIKI KENDARAAN, SIAPKAN LAHAN PARKIR PRIBADI. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek

1

2021 January JK2101210081

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan Rancho Indah no. 4 - Jagakarsa - Jakarta Selatan 

 

1 org dari perusahaan sudah swab & positif covid, tapi dari perusahaan tidak memberikan fasilitas swab & staff full kerja, tidak boleh WFH & kantor 

tidak disterilisasi

1

2021 January JK2101210082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di sepanjang Jalan H. Hanapi Pondok Bambu Cipinang Muara. Jalan sempit hanya cukup 2 mobil berpapasan...tapi banyak yg parkir di 

sepanjang jalan. Mohon ditindak Pak.  

 

Terimakasih

1

2021 January JK2101210083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

di bekas kantor pajak bukit duri Tebet Jakarta Selatan ada lomba burung setiap hari Selasa kamis dan Sabtu, mohon agar tindakan yang dilakukan 

pada hari Selasa, Kamis dan Sabtu, bukan tindakan asal bapak senang, terima kasih
1

2021 January JK2101210085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1



2021 January JK2101210087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210093

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

CV Asiatop Rukotama Indah 36 Blok CW 

 

informasi bahwa di kantor ini sudah ada 2 positif covid dan 1 reaktif test antigen.. mohon ditindak agar tidak terjadi cluster baru perkantoran dan 

tidak menularkan ke yg lain..

1



2021 January JK2101210094 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
di jalan. gang perdana, kayu tinggi dekat kantor RW12 ada pintu air kecil tapi sudah rusak dan tidak berfungsi. padahal disini wilayah rawan banjir. 

tolong segera di perbaiki. terimakasih
1

2021 January JK2101210095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan 1

2021 January JK2101210096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon dinas terkait pohon sudah rindang dan mengenai kabel listrik mohon di TL 1

2021 January JK2101210097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jln panglima Polim xi no 14 kelurahan melawai Kebayoran baru. minta tolong di toping karena kena kabel pln 1

2021 January JK2101210099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak dan parkir liar 1

2021 January JK2101210100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1



2021 January JK2101210101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dipenuhi barang2 loak. 1

2021 January JK2101210102 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI
Tertulis di Struk PERTALITE KHUSUS tapi harga nya Rp 6.850 hemat Rp 800,- ini sama saja Penipuan tidak ada harga Potongan PERTALITE secara di 

SPBU lain harga NORMAL PERTALITE Rp 6.450 kenapa di SPBU jl.danau sunter utara Rp 6.850
1

2021 January JK2101210103 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Blok Duku RT 015 RW 010, lapangan badminton 1

2021 January JK2101210104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan bango raya.  

kabel 2 menjuntai sangat rendah. mohon dibantu. berbahaya..
1

2021 January JK2101210105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Di mall central park, terutama di outlet starbucks tidak ditemukan adanya pembatasan kapasitas 25% untuk dine in 1

2021 January JK2101210106 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 January JK2101210107 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun 1



2021 January JK2101210108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Sudirman Suites , Restauran Tidak beroperasi sesuai jam psbb (diatas jam 19.00) 1

2021 January JK2101210109
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah nyangkut di tiang jembatan 1

2021 January JK2101210110

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI blm dapat bantuan UMKM 1

2021 January JK2101210111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

permintaan LAMPU PJU 4 Titik Hanya Di Survey Doang End Sdah 10 Hari Di Dispisisikan ... 

belum Ada Tindak Lanjut ... 

 

harus Bagai Mana Lagi ... 
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1

2021 January JK2101210112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

tolong TL ini negara kita indonesia atau ormas ia knpa tdk merah putih di pasang di bnykain ,pada takut apa ama ormas ,tolong di brnatas copot ,gak 

ada izin dari pemerintah masang sembarangan
1

2021 January JK2101210113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang berbahaya,, 1

2021 January JK2101210114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan raden fatah jaksel samping sekolah al azhar keb jaksel 1



2021 January JK2101210115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sepanjang jalan dekat hotel whydan, banyak parkir liar 1

2021 January JK2101210116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mantab jiwa "angel angel, angel tenan tuturamu"  

perlu edukasi dan tindakan yang Tegas untuk menegakkan peraturan... mulai dari petugas dulu ya... 

Note: Di McD Kemang parkiran tertulis gratis 

 

#beranitertibhebat 

#ajakdanajarkandisiplin 

#dishubdkijakarta

1

2021 January JK2101210117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore  

Kalau TLnya pagi atau siang lebih baik lupakan laporan ini  

#TLjanganabal2 

#dishubdkijakarta 

#trotoarbukantempatparkir

1

2021 January JK2101210118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogahh dimana mana 1

2021 January JK2101210119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari  

Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl. #pesimis
1

2021 January JK2101210120 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI RT 13 RW 12 bnyk sampah kayu warga buang sembarang dkt saluran tkut mmpet..lapangan tenis.... 1

2021 January JK2101210121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Inilah bukti TL abal2, ngadalin pelapor...bukti bahwa satpol pp takut sama ormas. Bangunan hijau itu bilangnya akan dibongkar ...mana?? malah 

dibiarkan dan sudah selesai, hebat ....
1



2021 January JK2101210122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 January JK2101210123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selalu ramai pada setiap hari tidak ada sosial distancing dan penggunaan masker, ter khusus pada hari minggu pagi lokasi menjadi pasar kaget 

mohon bantuannya untuk di tertibkan jangan sekali - sekali saja
1

2021 January JK2101210125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon di toping karena membahayakan warga rt 004/04 kelkenari 1

2021 January JK2101210126
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

Dijalan Enggano No.73 Tanjung priok jakarta utara. Depan outlet JNE Tanjung Priok ada kabel yang membahayakan dikarenakan berada dibagian 

pohon yg sudah tumbuh banyak ranting 

terimakasih

1

2021 January JK2101210127 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI air menggenang dekat bak sampah seberang blok c 5 dan pasar marhamas rusunawa marunda jakut. mohon ditimbun. banyak anak anak bermain 1

2021 January JK2101210128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

rumah tingkat 3 ini letak nya di GG ceremai kampung tengah tepat nya di depan rumah RT05/09 no 54 Kramat jati Jakarta timur, tidak ada papan 

IMB dan apakah ada izin untuk pembangunan tingkat 3 , tolong di tindak karena masyarakat sekitar resah
1

2021 January JK2101210129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum pernah dapat bantuan apa pun 1



2021 January JK2101210130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

pt idefab cipta jalan manggabesar raya no 59 e sebelah toko apotik bintang surya melanggar psbb karyawan yg masuk lebih dari 25%, jangan 

terkecoh gerbang dikunci padahal parkiran motor banyak karena seluruh karyawan masuk, tolong periksa semua lantai jangan mau diarahkan oleh 

karywan idefab karena semua lantai yg dikunci ada karyawan yg disembunyikan

1

2021 January JK2101210131 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bisa gak sih sungai kecil ini dikeruk ? keliatan dangkal sekali. Lokasi nya di dekat perempatan jalan danau indah raya 1

2021 January JK2101210132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar sembarangan 1

2021 January JK2101210133 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

busway ke lebak bulus tidak ada sama sekali penumpang menumpuk tidak ada protokol kamis 21 jan 17:36 tolong armada diperbanyak supaya 

tidak berkerumun.
1

2021 January JK2101210134
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Ada ibu ibu bawa anak kecil 2-3 org meminta minta di lampu merah kelapa nias. Mohon ditindaklanjuti. 1

2021 January JK2101210135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak yg mengabaikan protokol kesehatan, kerumunan orang 1

2021 January JK2101210136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 4 lantai sudah selesai tidak ada tindakan dari citata dan satpol pp Jakarta timur, semua dilanggar dan tidak sesuai KRK dan KDB, ketinggian 

pagarnya tidak sesuai perda.
1



2021 January JK2101210137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 4 lantai tanpa ada tindakan dari citata dan satpol pp. Pembangunan Tidak sesuai KRK. ketinggian pagarbluar biasa, KDB dilanggar 

bangunan Full dibangun semua. bongkarvdong
1

2021 January JK2101210138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Minta tolong ke kelurahan balekambang atau satpol nya, ini dibongkar saja. Bikin susah ketika mobil mau belok karena dia bikin etalase kayu terlalu 

maju. Dibawahnya ada besi, juga dibongkar. Kasian mobil yang mau belok jadi susah.
1

2021 January JK2101210139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sering nongkrong sampe jam 4 pagi. lokasi RT 10 RW 01 Batuampar, kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur 1

2021 January JK2101210140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101210141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN INI SUDAH DI BUAT KE 3  KALI NYA HARI INI, DI LAPORAN SEBELUM NYA PETUGAS MEMBERIKAN KETERANGAN SUDAH DI TINDAK 

DENGAN MEREPOST PHOTO TINDAKAN BEBERAPA HARI YANG LALU DAN REALITA NYA KENDARAAN MASIH DI LOKASI DAN TIDAK ADA TINDAKAN. 

 

MEMILIKI KENDARAAN, SIAPKAN LAHAN PARKIR PRIBADI. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek

1

2021 January JK2101210142 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

tutup nya hilang... sangat berbahaya bagi pejalan kaki 

 

jln satrio depan Citatah

1

2021 January JK2101210143 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BERIKAN SANKSI  

 

HAL INI TELAH DI LAPORAN BERKALI - KALI DI APLIKASI JAKI DAN LAPOR. 

 

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101210144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar sudah jd tempat parkir? 1

2021 January JK2101210145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan parkir liar 1

2021 January JK2101210146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mobil parkir disitu terus 1

2021 January JK2101210147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 4 DI HARI INI  

 

MEMILIKI KENDARAAN, SIAPKAN LAHAN PARKIR PRIBADI. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek

1

2021 January JK2101210148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101210149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mobil tua parkir disitu sudah bertahun tahun 1

2021 January JK2101210150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sudah mau February, Got tidak kunjung dikeruk, hujan besar kemarin hampir banjir, banyak sampah dan lumpur, hon tindakan secepatnya, banyak 

nyamuk, takut demam berdarah
1



2021 January JK2101210151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mengambil hak org lain selama bertahun2 1

2021 January JK2101210152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 2 yg blm ditanggapi,parli di tikungan berbahaya!! Rw.08 1

2021 January JK2101210153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah lebih dr 35x laporan di titik yg sama namun tindakan tidak ada yg membuat efek jera!cipulir 6 Rw.08 1

2021 January JK2101210154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI sudah jam 19.27 masih di buka setengah, dan banyak orang yg masih masuk untuk beli di alfamidi 1

2021 January JK2101210155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan JAKI akibat pembangunan terowongan mesjid istiqal.. macet parah di gunung sahari karena semua dijalurkan ke satu arah. 1

2021 January JK2101210156 KELURAHAN TENGAH Bantuan Sosial JAKI

Jl. Kramat Barat Rt. 01 Rw. 04 Kel. Tengah Kec.Kramatjati 

bansos turun, pasti ada aja iuran ini,iuran itu. dulu masih bansos bahan pokok, disuruh bayar 10 ribu, 15 ribu, 20, dan sekarang bantuan tunai 

diminta 25, ada aja setiap bansos turun yang diminta.

1

2021 January JK2101210157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pemuda 3, Rt.13/02, rawamangun, jak-tim, tepatnya didepan toko buku itisom, terdapat warkop yg kalo malam menjadi tempat nongkrong 

dan mengindahkan protokol kesehatan. Tolong dipantau. Terima kasih
1



2021 January JK2101210158
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak anak bawa gerobak 1

2021 January JK2101210159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI PSBB diabaikan PKL 1

2021 January JK2101210160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen dan penjual tisu anak anak 1

2021 January JK2101210161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang duren memakai bangku untuk memajang dagangannya untuk berdagang lokasi persisnya di seberang KFC Pol PP sedang lewat tetapi 

tidak di TL mulai dagang jam 18
1

2021 January JK2101210162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan bawah jpo 1

2021 January JK2101210163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar tolong ditertibkan dong 1

2021 January JK2101210164
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lebar sungai mengalami penyempitan karena adanya sedimentasi yang justru dimanfaatkan untuk dijadikan kebun pisang dll , apakah pemanfaatan 

sedimentasi tsb diperbolehkan? Apa tidak mengganggu aliran sungai dan tujuan dibangunnya BKT??
1



2021 January JK2101210165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kerap setiap sore hari anak-anak kecil bermain tanpa menggunakan masker di trotoar jalan kadang menyebrang dan gaduh/berisik,mohon dipatroli 

trantib kec setempat (Menteng)tks
1

2021 January JK2101210166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Komunikasi Pemerintah JAKI pkl,ojol banyak kerumunan macet jg 1

2021 January JK2101210167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Ada lubang besar dan dalam di tengah jalan. Mohon diperbaiki. 1

2021 January JK2101210168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di tindak di Lampu merah pasar rebo banyak gembel dan pengemis anak2 bserta ibu nya, sangat menggangu karena apabila tidak di beri 

uang mereka memaksa dan mengetuk2 kaca mobil ini sangat meresahkan.
1

2021 January JK2101210169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln. Taruna II, RT.006/011, jatinegara, cakung, Jakarta Timur 13930 patokan nya toko singgang jati furniture masuk ke dalam gang kecil 1

2021 January JK2101210170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pasar malam BKT, samping Sentra BKT, jembatan pendidikan tetap beroperasi di masa PSBB ketat. 

Apakah memang ada perlakuan khusus?
1

2021 January JK2101210171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Komplek green-garden baru Blok A17 no. 11, Lampu penerangan jalan berkedip” sudah berhari hari 1



2021 January JK2101210172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU di wilayah RW.010 jl. trisula  Kel.Tegal Alur, kalideres padam mohon pihak terkait menindaklanjutinya 1

2021 January JK2101210173 KELURAHAN KAYU MANIS Jalan JAKI Corli dan tumpukan sampah jd kumuh, jl. kymnstimur deket ceriamart kel kymns 1

2021 January JK2101210174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. desa putra 1

2021 January JK2101210175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu penerangan jalan mati sudah 2 malam di jl. setiakawan raya rt15/07 1

2021 January JK2101210176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam warga terganggu dengan suara karokean yg keras, bahkan malam ini 21.50 masi karokean, di lapangan jl. barkah rt 10/5, ciganjur, di 

bangunan kayu persis samping lapangan/dekat pemancingan. persis seperti lokasi yg ada di foto. tolong ditindak
1

2021 January JK2101210177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan karya sakti, Srengseng, kembangan. tidak ada penerangan selama 3 bulan. tingkat kriminalitas meningkat. 1

2021 January JK2101210178 KELURAHAN PETOGOGAN Pungutan Liar JAKI
pelanggaran saat transisi PSBB di sekitar Kantor Walikota Jakarta Selatan. Mohon untuk segera di tindak lanjuti karena meresahakan warga dan 

pengguna jalan
1



2021 January JK2101210179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI cafe kopi buka sampe larut malam, ga ikutin prokes dan kerumunan. jl. Moch Kahfi 2, nanti tempatnya cafe nya terbuat dari kontainer 1

2021 January JK2101210180
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI buat sampah tidak pada tempatnya dan sembarangan, jl. wakaf 1

2021 January JK2101210181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI cafe hellow friend buka sampe larut malam, kerumunan dan ga ikutin prokes, jl. desa putra 1

2021 January JK2101210182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jalan karya sakti kontrakan no 69 rt 10 rw 003, srengseng, kembangan jakarta barat. Seorang Bapak pedagang pecel lele demam, sesak nafas, sudah 

beberapa hari.  takut berobat ke RS.
1

2021 January JK2101210183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

di RS Islam Jakarta Cempaka Putih.. keluarga pasien tdk menerima jenazah di lakukan sesuai protokol covid, padahal hsl swab pcr positif.. kelg 

mengerahkan warga untk mendesak pihak rs, agar jenazah diperbolehkan dibawa pulang..
1

2021 January JK2101210184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon terlalu rindang  di jln sugai kampar satu RT 013 RW 01 SEMPER BARAT KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA,JUGA SEDIKIT MENUTUPI 

SINAR LAMPU PJU MHN DI TL SUPAYA INDAH PADA AHKIRNYA
1

2021 January JK2101210185 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat malam bapak / ibu lurah cipinang muara . saya ingin menyampaikan bagaimana mengenai bantuan sosial tunai (bst)  

saya belum mendapatkan nya  

saya lihat di beberapa kelurahan rawabunga dll sudahh  

mohon konfirmasinya 

beras persediaan kami sudah habi

1



2021 January JK2101210187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI keramaian ditempat nongkrong sebelah kantor kelurahan pisangan baru tolong ditertibkan 1

2021 January JK2101220001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

kapan mau ditindak pak dishub. apakah orang ini punya KEKEBALAN HUKUM??? Lokasi masih di BADAN JALAN taman malaka selatan, dekat bojong 

indah, pondok Kelapa. warga bahkan ada yg melaporkan truly ini dua hari penuhi siang malam prnah parkir di sana.
1

2021 January JK2101220002 KELURAHAN KEBON KACANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pintu masuk rumah susun tanah abang , orang tidak bertanggung jawab menaruh sampah sangat mengganggu kebersihan di pinggir jalan 1

2021 January JK2101220003
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

mau nanya fungsi gedung ini untuk apa ya,, ko dari era sebelumnya di bangun sampe sekarang tidak di fungsikan juga,, terlihat buang buang 

anggaran,,
1

2021 January JK2101220004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah berhari hari terparkir disini selalu bikin macet ini jalan umum dan di lalui jak linko mohon ditindak 1

2021 January JK2101220006 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air kembali mampet air kotor luber ke jalan 1

2021 January JK2101220007

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Mendirikan bangunan melanggar Garis Sempadan Bangunan lokasi: Taman Permata Buana Jl.Pulau Putri 3 No 24 Blok B4 Kembangan Utara Jakarta 

Barat
1



2021 January JK2101220008 KELURAHAN PEJATEN BARAT Kartu Keluarga (KK) JAKI
mau nanya pada hari Senin kemarin saya naro berkas di drop box, untuk pembuatan KIA atas nama Naira ramadhania dan arsakha virendra 

Shafwan serta pergantian status di e-KTP atas nama Yunita Komalasari serta pergantian kk ke sistem barcode kira" slesai kpn
1

2021 January JK2101220009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin sudah terlalu lebat, dikhawatirkan tumbang. lokasi taman panglima Polim XII samping Maybank. jln panglima Polim xii 1

2021 January JK2101220010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Tidak ada marka atau penanda zebracross di samping KFC Cideng 1

2021 January JK2101220011 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak sehingga menimbulkam kemacetan setiap hari mohon tindak lanjutnya depan pos pemadam kebakaran cengkareng arah ke taman 

palem.
1

2021 January JK2101220012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jalan keadilan 1

2021 January JK2101220013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Trotoar pejalan kaki tidak layak untuk di lewati karena trotoar rusak , Bau , oleh minyak dan lemak pedagang malam, trotoar bau busuk, patokan 

depan Komplek 56 . tolong di Tl agar trotoar layak di lewati oleh pejalan kaki , terimakasih
1

2021 January JK2101220015 KELURAHAN KRAMAT PELA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ini dibiarkan semakin liar. Mohon bantuannya ya. Jl. Limau Depan TK Aisiyah 1



2021 January JK2101220016 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan semuaa coretan 1

2021 January JK2101220017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101220018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101220019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk lusuh 1

2021 January JK2101220022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berjualan di trotoar dan melebihi batas wilayah toko nya 1

2021 January JK2101220024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI akses saluran selokan tertutup papan dan barang dagangan, wialyah sering banjir,tolong ditertibkan. 1

2021 January JK2101220025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI membangun melebihi batas wilayah dan digunakan utk berjualan 1

2021 January JK2101220026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan dan parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berjualan di bahu jalan 1

2021 January JK2101220034
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tukang ngamen di pasar perumnas setiap hari mengganggu tempat parkiran. mhon di tertibkan 1

2021 January JK2101220035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik apalagi cuaca extreme seperti ini  takut membahayakan pejalan kaki #aniesbaswedan 

#sukudinaskehutanan
1

2021 January JK2101220036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik apalagi cuaca extreme seperti ini  takut membahayakan pejalan kaki #aniesbaswedan 

#sukudinaskehutanan
1



2021 January JK2101220037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik apalagi cuaca extreme seperti ini  takut membahayakan pejalan kaki #aniesbaswedan 

#sukudinaskehutanan
1

2021 January JK2101220038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di tindak lanjuti pohon melingkar di aliran listrik apalagi cuaca extreme seperti ini  takut membahayakan pejalan kaki #aniesbaswedan 

#sukudinaskehutanan
1

2021 January JK2101220039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl bekasi timur 8 samping rm sederhana 1

2021 January JK2101220045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220048

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI
di sekitar lingkungan banyak kucing liar pak, banyak kotoran nya berserakan yg pada akhirnya mengganggu kenyamanan lingkungan, mohon tindak 

lanjut nya dari dinas terkait
1

2021 January JK2101220049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan di puloraya 1

2021 January JK2101220050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon nirmalisasi drainase yang buntu karena air meluap ke jalan menyebabkan genangan 1



2021 January JK2101220051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak di RT15/03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 10510. 

Warga taat pajak ke DKI tapi jalan rusak tidak diperbaiki.  

Mohon pak Gubernur bantu. Terima kasih.

1

2021 January JK2101220054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Masih pagi hari jalan bambu petung. 

Yaris putih, Avanza Silver, Super Kijang hijau, dan 2 mobil lagi... 

 

Akhirnya jalan sisa 1 jalur. 

 

Coba atuh petugas yg berwenang sedikit berfungsi dengan tegas. 

 

Malu atuh udah berkali-kali ngusir tapi balik lagi balik lagi.

1

2021 January JK2101220056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sudah tidak terlihat drainase 1

2021 January JK2101220059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220060 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI sampah tidak diangkut 1

2021 January JK2101220061 KELURAHAN BIDARA CINA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln otista raya kel. bidara cina depan toko kelontong ada sampah dililit di tiang listrik terkesan kumuh dan jorok tlong dibenahi terima kasih 1

2021 January JK2101220062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar dan jualab di bahu jalan 1

2021 January JK2101220063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi yg mangkal jam sarapan 1

2021 January JK2101220065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lagi taksi mangkal blokir pagar jsm sarapan 1



2021 January JK2101220066 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran protocol Covid 19 

Jl. Damai Ujung, Komp. PDK I, RT 009/RW 007, Kel. Pesanggarahan, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan. Kode Pos 12320 

 

Patokan: dekat Kantor kelurahan Petukangan Selatan,  Jakarta Selatan

1

2021 January JK2101220067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon bantuan dukungan dinas terkait untuk melakukan penebangan pohon bambu karena sudah menjorok ke arah jalan, lokasi Jl. A. Wahid 

kelurahan Jatipadang
1

2021 January JK2101220068 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI 000296790 AER CM JALAN SETETES SETETES DR SEMALEM!!! 2 MG LEBIH, TIAP HARI DI KOMPLAIN CUK BORO2 ADA PENYELESAIAN 1

2021 January JK2101220069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jl. HBR motik menuju jl. industri (jalan layang ke 2)  

 

turunan jln layan k 2 , limbung jeglok... mohon di ratakan 

 

krn tdk nyaman saat brkendara saat lewat 

 

thx

1

2021 January JK2101220070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon pohon kelapa di tebang  depan masjid kopti,,mencegah bahaya ja,maah 1

2021 January JK2101220071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI perbatasan trotoar jebol dan rusak ..indomaret pangeran jayakarta 131 1

2021 January JK2101220072 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI

Kamis 21 Jan 2021 hasil tes PCR karyawan pegadaian a/n Rani hasilnya POSITIF. 

Jumat 22 Jan 2021 Pegadaian cbg mampang masih operasional spt biasa walau ada karyawannya positif covid. 

Pegadaian cbg Mampang 

Perkantoran Buncit Mas blok AA5 Jl Kemang Utara IX

1



2021 January JK2101220073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dagang di Sembarang Tempat,jadi Tempat Kerumunan dan Merusak Pemandangan juga Bikin Kumuh ! 

Mohon Kerjasamanya Untuk di Tindak Lanjuti !!
1

2021 January JK2101220074 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jl. HBR motik menuju jl. industri (jalan layang ke 2)  

 

turunan jln layan k 2 , limbung jeglok... mohon di ratakan 

 

krn tdk nyaman saat brkendara saat lewat 

 

thx

1

2021 January JK2101220075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di perempatan lampu merah dermaga.  terima kasih 1

2021 January JK2101220076 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jl. industri (jalan rel kereta)  

 

mohon utk segera dilakukan perbaikan atau di tambalkan sementara krn sgt mprihatinkan dan sudah lama dbiarkan rusak. lewat sana tidak nyaman 

dan tjd macet numpuk akibatnya.  

 

thx

1

2021 January JK2101220077

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di PT dwibina prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40, karyawan yang harus nya 25% masuk hari ini 50%, bila butuh foto diruangan bisa saya 

buktikan dikirim melalui email DKI.
1

2021 January JK2101220078
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver dan ondel2 liar, berkeliling tanpa menerapkan prokes. 1

2021 January JK2101220081 KELURAHAN GUNUNG Penyelamatan JAKI tolong dievakuasi dan diberikan tempat hidup yg lbh layak, agar lbh sejahtera, kantor kec lt 3 1



2021 January JK2101220082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong untuk dinas terkait segerah di pangkas karena sudah rimbun biar cerah jalanya  kiri dan kanan pohon. Jln. Martimbang V 1

2021 January JK2101220083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI saluran selokan tertutup papan, sering terjadi banjir saluran selokan meluap karena sampah, tolong ditertibkan. 1

2021 January JK2101220084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Banyak yg parkir mobil, truk dan Tukang Dagang yg tidak pada tempatnya sepanjang jl berlian, al husna dan depan erpetra sehingga mengganggu 

jalan yg seharusnya bisa 2 jalur jadi 1 jalur
1

2021 January JK2101220085 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI
ini sampah masih ada aja...padahal di laporan sdh di bersihkan...kebangetan nih orang2 yg buang sampah di lokasi yg sama..apagak ada peneguran 

ya? lokasi di RT 12/10 kelurahan Pejaten Timur
1

2021 January JK2101220086 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI Angkot T03 selalu lawan arus, pengemudi hampir semua tanpa masker. Kpn ditindak tegas? Posiso segitiga Tanah Merdeka 1

2021 January JK2101220087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir tidak sesuai tempat nya dan mengganggu lalulintas BUSWAY dan pekerja PPSU 

 

tolong ditindak cepat Krn bisa mengundang yg lain utk ikut parkir bukan yg di tempat nya

1

2021 January JK2101220088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak 1



2021 January JK2101220089 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon ditindak ada pungli yang memaksa menawarkan jasa kartu transjakarta kepada penumpang transjakarta, sangat meresahkan.  terima kasih 1

2021 January JK2101220090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Peningkatan IV No. 29, Menteng Dalam, Tebet, JakSel. Mobil parkir sembarangan di depan rumah, sudah 2 malam. Mengganggu lalu lintas dan 

pemilik rumah.
1

2021 January JK2101220091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tanpa Izin mohon di SEGEL lokasi jalan Kerajinan I No.35D RT.002/09 Keagungan Tamansari Jakbar. jalankan TUPOKSI anda ya. 1

2021 January JK2101220092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jualan motor di bawah rambu dilarang parkir di jl.  pademangan 3 raya,  membuat kemacetan,  Dishub Kec.  Pademangan tolong ditindak 1

2021 January JK2101220094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

permohonan penebangan di karenakan akar pohon sdh mengangkat bangunan gedung sekolah TKN Cilincing 01 yg beralamat di Jl. Citanduy Raya 

Rt 012/001 Sembar Cilincing Jakut (SDN 15 Pagi). mohon di TL, apabila ingin di laksanakan mhn menghubungi 087877200086
1

2021 January JK2101220095
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu lalu lintas rusak, pada bagian hitung detiknya 

lokasi lampu merah ceger jaktim
1

2021 January JK2101220096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan 1



2021 January JK2101220097
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen berkaos putih 1

2021 January JK2101220098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang dan bergelombang 1

2021 January JK2101220099 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

belum ada tindak lanjut keluarga nya belum mendapatkan bansos dari pemda dki karena keluarga nya warga DKI yg tergolong tidak mampu kedua 

orang tuanya. belum mendapatkan pekerjaan tetap mempunyai 3 orang anak  dan dimasa sulit ini belum terdaftar bansos
1

2021 January JK2101220100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel utilitas melintang 1

2021 January JK2101220101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl spg 7 , lubang buaya cipayung 

sering terjadi parkir sembarangan yang membuat macet dan pemilik rumah tidak dapat keluar mobilnya, yang punya tukang ac sebelah bengkel dan 

tukang jait. selalu seperti ini. mohon di tindak.

1

2021 January JK2101220102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Mendirikan bangunan melanggar Perda/Pergub Garis Sempadan Bangunan, lokasi: Taman Permata Buana, Jl: Pulau Putri 3 No.24 Blok B4, 

Kembangan Utara,Jakarta Barat. 

Mohon ditindak

1

2021 January JK2101220103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong dilapisi aspal yang tebal jalan pas tanjakan nya 1

2021 January JK2101220110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 January JK2101220111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 January JK2101220114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan. selalu berulang. katanya mau ditindakktegas?? 1

2021 January JK2101220115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon aspalnya ditebellkan lagi lapisan nya 1

2021 January JK2101220116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Tidak ada izin dari pengurus setempat untuk pemasangan spanduk 1

2021 January JK2101220117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1



2021 January JK2101220118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapak2 pedagang menutupi akses selokan, saluran sering meluap menyebabkan banjir, lingkungan sangat kumuh.mohon aparat menegakkan 

aturan perda Terima kasih.
1

2021 January JK2101220119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel sudah berbulanx tidak di rapihkan 1

2021 January JK2101220120 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI
tolong tiang tlp di tindak lanjuti. karena sangat membahayakan penghuni rumah mau pun penggunaan jalan. tiang sudah hampir putus lasan nya 

tingal berapa Senti lagi. lokasi gang remaja 2 dalam. RT 02 RW 06. kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinega
1

2021 January JK2101220121 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan JAKI Tolong perbaiki lubang di pagar pembatas Taman dpn mall casablanca. Sering diterobos penyebrang jalan. Berbahaya dan mengganggu lalin. 1

2021 January JK2101220122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak rt biadab. mau disogok hanya demi bisa parkir di bahu jalan untuk pelanggar 1

2021 January JK2101220123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak rt biadab. sepertinya disogok ya buat org yg parkir liar ini 1

2021 January JK2101220124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak rt biadab. sepertinya disogok ya buat org yg parkir liar ini 1



2021 January JK2101220125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak rt biadab. sepertinya disogok ya buat org yg parkir liar ini 1

2021 January JK2101220126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 January JK2101220127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 January JK2101220128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 January JK2101220129 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air d Jl. Jambore Cibubur (deket sekolah Al Azhar) amblas, bikin macett panjang. Kata bina marga ini kewenangan SDA, mhn TL. 1

2021 January JK2101220130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Kapan parkir liar disini di tertibkan? Penjaga parkir mengabaikan penggunaan masker. Lokasi jalur inspeksi depan pintu utara keluar mobil Cempaka 

Mas. Trims.
1

2021 January JK2101220131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Izin lapor, 

 

Kemacetan terjadi di Palmerah diakibatkan adanya pembangunan shelter Trans Jakarta dan terjadi penyempitan jalan serta tidak ada akses pejalan 

kaki untuk melintas karena ‘cone’ pembatas utk pejalan kaki digunakan ojek online untuk parkir sehingga membahayakan pengguna jalan lain dan 

resiko tertabrak sangat tinggi.  

 

Hanya ada beberapa personil kepolisian yang berjaga dan Dishub yang mengatur jalan.  

 

Mohon bantuannya.

1



2021 January JK2101220132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI colony kafe dekat hotel grand kemang jakarta selatan 1

2021 January JK2101220133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dilantai 12 wisma BSG sedang dilaksankan makan makan acara ulang tahun, tidak menjaga jarak dan memakai masker sedang kumpul2 1

2021 January JK2101220134

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah JAKI
saya pedagang kecil yg membutuh kan bantuan tambahan modal. Krn slama ini ada program bpum banpres UMKM tp sy blm pernah dapet.jadi 

tolong di bantu gimana cara nya agar sy bisa mendapatkan bantuan tersebut.trima kasih
1

2021 January JK2101220135 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ktp 3604096602840121/kk 317204100820036/ dari th 2020 awal pembagian bansos sampai saat ini 2021 bansos tunai nama saya selalu tidak ada di 

daftar pdhl saya ktp dki dan tidak punya kartu sakti (kks,pkh,bnpt)dimana "keadilan sosial bagi seluruh rakyat"😭�
1

2021 January JK2101220136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang kaca cembung yg dulu terpasang di belokan jl. Cipinang Cempedak 3 No. 23, Polonia, Rt 014 Rw 02, sekarang dibiarkan teronggok oleh 

kontraktor dinas tata air. 

jalan juga tidak dirapihkan kembali (jalan bergelombang, tidak rata sana sini)

1

2021 January JK2101220137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki pembatas yang rusak ada 2pcs posisi deket pintu masuk kampus universitas bunda mulia 1

2021 January JK2101220138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Nurusa'adah, Jl. Batu Agung No.39, RT.7/RW.15, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, 13640 

 

Sama sekali tidak menerapkan protokol kesehatan. Tidak ada yang pakai masker, tidak ada penjagaan jarak. Mohon ditindaklanjuti.

1



2021 January JK2101220139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang yang blm selesai,di jalan raya ceger patokan depan toko matrial/MD entertainment.TMII jaktim 1

2021 January JK2101220140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

pt.indium dinamika solusindo gedung arva gondang dia lt.5 jl. rp soeroso no 40 kota jakarta pusat. menteng dki jakarta. no telp. 021-2960-3888 

usaha penagihan tunggakan macet. 

sya melaporkan, karna sya bekerja 22 hari. mlanggar psbb masuk dan tidak digaji

1

2021 January JK2101220141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

assalamualaikum...,mohon ijin 

🙏

 

pedagang buah ini tolong ditindak atau diberi arahan untuk tidak berdagang di wilayah jl. S Barito 1 RT 01 / RW 06 dikarenakan menggangu warga 

yg kendaraannya ingin keluar masuk dan merusak pandangan, mohon di TL pak...!

1

2021 January JK2101220142

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah JAKI
assalamualaikum bpk ibu pimpinan PEMROV DKI. saya adalah ibu rumah tangga. yang berjualan dirumah saya blm pernah merasakan BANSOS atau 

UMKM . dari awal pandemi dan saat saya terkompirmasi covid19 blm ada bantuan sama sekali yang datang isolasi rs 20hari
1

2021 January JK2101220143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

butuh penopingan.  

di alamat jl. Hasyim Ashari patokan depan SPBU Shell
1

2021 January JK2101220144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Mohon dapat dilakukan sidak terhadap PT Alberta yg beralamat di Gd. Bakrie Tower Lt. 6, Komplek Rasuna Epicentrum, Jalan HR Rasuna Said, 

karena terindikasi melakukan pelanggaran PSBB dengan mewajibkan seluruh karyawannya tetap datang ke kantor setiap hari
1

2021 January JK2101220145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jatipulo, palmerah. kenapa penerima BST DKI ambil kartu ATM kejauhan ? 

 

alasan nya kejauhan dan ngak tau wilayah tegal alur. calon penerima naik gojek atau grab pp bisa 100 ribu. belum lagi kalo ada kendala lupa atau 

ada yang kurang berkas yang dibawah.

1



2021 January JK2101220146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tanah kerukan ga dibuang ? 1

2021 January JK2101220147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

assalamualaikum... mohon ijin pak🙏 pedagang buah ini skrg kembali lg berdagang di Jl. barito 1 RT001/RW06 kelurahan semper barat kec. 

Cilincing, padahal blm lam telah ditertibkan oleh satpol pp tapi msh tetap membandel... mohon di TL lagi pak !!!! �
1

2021 January JK2101220148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tanah kerukan ga dibuang ? 1

2021 January JK2101220149 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di dekat saya sering mangkal ngojek di jalan melawai Blok M sebrang hotel amos cozy masih ramean ngantornya lebih 50% kayaknya . Prkirannya 

aja padet banget
1

2021 January JK2101220150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kumpul" ditaman tidak mengikuti protokol kesehatan 1

2021 January JK2101220151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran belum diperbaiki ? tanah kerukan ga dibuang ? 1

2021 January JK2101220152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar amblas, saluran perlu diperbaiki 1



2021 January JK2101220153
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

kondisi tiang listrik miring, dikarenakan posisi batang bawah tiang sudah rapuh/keropos... mohon pihak terkait untuk menindak lanjuti. karena di 

khawatirkan roboh, mengakibatkan padamnya listrik dll. 

 

patokan posisi tiang pas di depan gang layur...

1

2021 January JK2101220154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan poncol 2, taman kenanga. 

 

warga asli sini  dilarang untuk kumpul" , akan tetapi mereka para penagih pinjaman yg dari luar wilayah sini...se enaknya kumpul" dan sangat 

mengganggu...tolong sangat di tindak lanjuti dan di beri sanksi tegas terima kasih

1

2021 January JK2101220155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jln Sempit Tiap hari parkir. suruh bikin garasi 1

2021 January JK2101220156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Tolong di pasang lampu lalu lintas di Pertigaan Jalan Ciputat Raya Dekat Graha Sumartadinata, Kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kecamatan 

Kebayoran Lama agar tidak terjadi kecelakaan lalu lintas. Terima kasih.
1

2021 January JK2101220157 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah di samping mesjid At Taqwa kayumanis 2 baru 1

2021 January JK2101220158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI sebagian ormas memanfaatkan sosialisasi bst di sekolahan dan adanya parkir liar di pinggir jalan raya,apakah ini melanggar? 1

2021 January JK2101220159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI slamat siang mohon di tebang pohon yg sudah mati di jln limo di karena kan takut roboh ,untuk lokasi jln limo rt 03/09 GU trimakasih 1



2021 January JK2101220160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalain lampu jalan 1

2021 January JK2101220161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI plat B 2504 PKW jam 14:00 parkir depan gerbang di trotuar.  jalan jaksa 21, kebon sirih, Menteng 1

2021 January JK2101220162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalain lampu jalan 1

2021 January JK2101220163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI nama plang sekolah rusak 1

2021 January JK2101220164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedangang kurng mudur jalanan hanya sedikit ruang gerak tukang pisang 1

2021 January JK2101220165 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI PDAM bocor sudah 5hari blm ada perbaikan, jln masjid al munir RT 014/03 kelas makasar jakarta timur 1

2021 January JK2101220166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

ijin Untuk Antisipasi Kecelakaan . Pengajuan CERMIN . 

 Sebab Belokan Sering Terpapas Mobil Dan Motor Ngebut' .... 

Mohon Di TL ...🙏🙏�

1



2021 January JK2101220167
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. ciputat raya ( dpn sumber karya ) tlng segera di TL klu hujan rumah warga bisa banjir 1

2021 January JK2101220168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Jelambar Selatan XVI  

 

Jalanan gang ini selalu ramai diparkir oleh motor & mobil yg tdk punya garasi, semakin mlm akan semakin ramai pdhl jalanan tdk dibuat searah jd 

suka bentrok dgn mbl yg berlawanan arah dan mbl tdk bs lewat hrs mundur

1

2021 January JK2101220169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Jalan Raya Condet No. 44 RT. 8/3 Batu Ampar, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur, 13520 

 

Ada 7 org membernya terkena virus covid 19 setelah pada tgl 27 Des 2020 hari Minggu jam 09 pagi senam aerobic, sampai saat ini belum ada tindak 

lanjut, masih tetap buka.

1

2021 January JK2101220171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan kramat pulo no B 18 rt 002 rw 04 kel kramat kec senen jakpus 10450, per3an sebrang notaris, selalu parkir angkutan umum bajaj biru dan 

tukang jualan sudah ditegur tapi berulang terus dan malah mengancam
1

2021 January JK2101220172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

taman ratu blok d 7 no 16  kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk, jakarta barat..ud lapor di tindak berkali2, ini gak ada kapok2nya, 2 mobil di 

taruh luar padahal rumahnya ada garasi muat 2 mobil. tolong pak tindak tegas.parkir luar ganggu jalan umum
1

2021 January JK2101220173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI blm pernah dapat bantuan apapun 1

2021 January JK2101220174 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kepada petugas yang terkait mohon di tindak lajuti 1



2021 January JK2101220175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal sore2 takdi sekitaran js01setiabudi 1

2021 January JK2101220176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Terjadi kerumunan orang di saat PPKM di salah satu sekolah menengah swasta di jakarta timur jalan cawang baru kecamatan jatinegara. takut 

menjadi penyebaran Covid-19. 

 

terimakasih

1

2021 January JK2101220177 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sampai acara selesai dan yg ulang tahun pulang satgas blm datang mengecek acara kumpul mkn 1

2021 January JK2101220178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI kendaraan ini, setiap hari parkir dijalan, kalau masuk 2 mobil membuat kemacetan, mohon di tindak lanjuti, biar tertib 1

2021 January JK2101220179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Sukajaya 1, RT. 05, RW. 01, Kel. Jelambar Baru, 11460, belakang Menara Latumenten, depan Pos RW. 01, lampu PJU tidak ada sehingga saat 

malam jalanan gelap. 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101220180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon dipantau kondisi Lalin di sekitar Pasar Gembrong seberang Basura City.. awalnya parkir liar pakai 1jalur, sekarang dagangan pun ikut 

memakai 1 jalur shingga macet.. padahal Dishub pasang rambu dilarang Parkir disana
1

2021 January JK2101220181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jln.Mangga Besar IVE no.29, kelurahan Tamansari 1



2021 January JK2101220182 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI tanah bks galian tlng d'angkt . trims 1

2021 January JK2101220183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI tolong di bantu di TPU Tegal alur,pjlp banyak mesin rumput kurang.rumput rumput pada tinggi.tolong di bantu mesin rumput.makasih 1

2021 January JK2101220184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jlpintu besar selatan 

jljemb batu 

 

terjdi penumpukan d kolong flyover kndaraan akibat dtutup kota tua 

 

saran:dbuka kya dulu lampumerah kearah kanan 

dr jl. pintubesar k jl jemb. batu 

 

thx

1

2021 January JK2101220185 KELURAHAN PONDOK LABU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

masjid Darussalam dekat rumah dinas lurah,tolong dimasjid 3m tidak ada dan  jarang untuk orang sholat pun tidak dibuat setiap Jumat berjubel 

bahkan Jumat sebelumnya sudah ada yg terpapar Corona meninggal dimasjid, 

 tolong diperhatikan lg  3m terima kasih.

1

2021 January JK2101220186
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

tolong di tindak buang sampah Sembarangan Dan bakar sampah.. asep NYa bahaya banyak anak Bayi.  

tolong di respon.  

tks

1

2021 January JK2101220187

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
usaha kue mbun berada dilingkungan warga.mengganggu kenyamanan warga dgn byknya customer/ojol yg menunggu orderan dari mbun. tolong 

pak lurah tinjau perijinan usahanya.kalau ramai dimohon utk mbun mencari tempat usaha yg tdk mengganggu warga.terima kasih
1

2021 January JK2101220188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

selamat sore,mohon di tindak lebih tegas lagi,Parkir Liar dan tempat ngetem Bajaj di separator jalan Pasar Senen (tepat dibawah jembatan 

Multiguna senen),mengganggu jalur transjakarta.sudah ditindak beberapa kali tapi tetap membandel.terima kasih
1



2021 January JK2101220189 KELURAHAN PULO GADUNG Jalan JAKI banyak ceceran pasir dan abu batu yg bahayakqn pemotor..Tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 January JK2101220190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu sore hari 1

2021 January JK2101220191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di sepanjang jalan trembesi kemayoran, mulai bermunculan kembali siang dan sore hari, mohon petugas berwenang agar menertibkan. 1

2021 January JK2101220192 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

baleho reklame tidak berstiker pajak tolong di tertibkan 

jl. raya Pegangsaan dua 

pool cedrawasih

1

2021 January JK2101220193 KELURAHAN KEBON BARU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Kebon Baru Utara D no.34. rt 8 rw 4. tebet. jaksel 12830. 

 

ada rumah kosong dijadikan tempat orang sembaranan buang sampah, kali ini membuang Boneka bekas ondel-ondel. Mengganggu karna sering 

membuat kaget/takut warga yg melintas utamanya pada malam

1

2021 January JK2101220194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jln bukit duri tanjakan batu, suka byk anak2 yg suka main2 rame2 tanpa masker dan jaga jarak. tolong dpt diperingati. mengingat semakin 

tingginya covid19
1

2021 January JK2101220195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berbahaya, jalan beralur.tlg 1



2021 January JK2101220196 DINAS KESEHATAN Bantuan Sosial JAKI
Saya Butuh Darah Golongan A+ Untuk Transfusi Operasi Amputasi, DI PMI Kosong SEDANGKAN Saudra SAUDARA Saya Golongan DarahNya Beda 

Beda.
1

2021 January JK2101220197 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
tolong beri rambu yg memadai atau di cat hitam kuning. 

trm ksh.Smtr kami tempel sticker hitam kuning
1

2021 January JK2101220198 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong ditegor bakar bakar sampah terus polusi udara 1

2021 January JK2101220199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiang ddepan rumah dan kabel menjuntai sehingga menghalangi kluar masuk kendaraan 1

2021 January JK2101220200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy pedestrian jd apik..trm ksh 1

2021 January JK2101220201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong dirapikan ya spy apik,.Sktr Senen JPO nya bagus. 1

2021 January JK2101220202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy pejalan kaki tidak terjerembab.trm ksh 1



2021 January JK2101220203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong benahi, potensi bahayakan 1

2021 January JK2101220204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI macet gara gara banyak pedagang 1

2021 January JK2101220205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI gak bisa diatasi kah parkir liar ini? 1

2021 January JK2101220206
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI retak dan bocor di banyak kamar hunian 1

2021 January JK2101220207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Barito I depan tuang kopi pertigaan pasar burung barito. 

 

Kabel kabel terlalu rendah sehingga mengenai bus atau mobil yg lewat

1

2021 January JK2101220208 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

mohon d bantu kartu KJP anak saya tertelan di mesin ATM.saya sudah melapor ke bank DKI terdekat.tapi belum ada respon juga.mohon d bantu 

karena butuh sekali untuk bayar SPP sekolah anak saya.a/n Niken pusparini QQ MICHAEL.NO REKENINGNYA 104235522972.
1

2021 January JK2101220209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI mohon dibuat rekayasa lalulintas di pembangunan tol deket perlintasan pegangsaan. 1



2021 January JK2101220210
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Polisi tidur di depan Giant sektor 2 ini adalah penyebab kemacetan yg mengekor sampai dekat perempatan sektor 1 selama bertahun2. Mhn 

dihancurkan saja, diganti dgn zebra cross utk penyebrang yg mau ke masjid
1

2021 January JK2101220211 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Cibitung 2 dan Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru  (dekat taman taman kota jl wijaya 1) .. ujung jalan di pertigaan jalan ini sering buat tempat 

pedagang mangkal dan kumpul2 .. tolong di semprot disinfektan dan ditertibkan karena melebihi batas orang berkumpul Psbb protokol covid. 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101220212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan pendistrian yg tidak di tutup jd banyak orang yang jalan di sana banyak yang jatuh tolong dinas yang terkait mohon di tindak lanjuti,terima 

kasih
1

2021 January JK2101220213 KELURAHAN JATINEGARA Trotoar JAKI pohon tumbang menutupi trotoar dan menipa kanel pln.lokasi lampu merah tu gas pulogadung-jakarta timur 1

2021 January JK2101220214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jln pesing garden,pohon lebat berbahaya di musim hujan,kenapa pohon yg di tengah jalan di pangkas. 1

2021 January JK2101220216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Beberapa kali lewat selalu langgar aturan terkait Dine In saat PSBB, semakin malam makin ramai 1

2021 January JK2101220217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada pelanggaran PPKM tepatnya diwarkop tikungan, masih banyak warga yg berkumpul setiap malam diwarkop tersebut, mohon ditindak lanjuti. 

Tks.
1



2021 January JK2101220218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

beli jajanan umkm seharga 5rb, ada tukang parkir dr ormas FBR dan biaya parkir 2rb, kasian sm tukang jajanan umkm nya pelanggan nya jd males 

belanja krna si tukang parkir dr ormas FBR, mohon di tertibkan ormas tersebut,. 

lokasi johar baru, deket kec johar

1

2021 January JK2101220219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di angkut karung pasir dan di rapihkan kembali untuk selokan nya 1

2021 January JK2101220220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Cafe Sebelah UIJ, melewatinaturan batasan Dine In 1

2021 January JK2101220221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Melebih aturan waktu Dine In 1

2021 January JK2101220222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Melanggar aturan pembatasan waktu Dine In 1

2021 January JK2101220223

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Kantor tdk mengikuti protokol pembatasan kapasitas, PT Cahaya Pundimas Indonusa  Jl Bandengan Utara No.27 (ruko taman buaya) Blok B3 Jakarta 

11240  

 

Tdk mlkkn pembatasan kapasitas masih trll padat ditambah lg sdh bbrp krywn kena covid tp penanganan krg bagus dianggap sepele kntor tdk 

mlakukan foging atau disinfektan penutupan gedung 3 gari dll akhirny ad yg kena lagi menular dr lingkungan kerja mengkhawatirkan

1

2021 January JK2101220224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

hari pejalan kaki nasional, tapi masih ada markir mobil plat merah, di trotoar, plat merah gak keliatan, di tl pasti nunggu gak ada mobil terparkir di 

trotoar
1



2021 January JK2101220225
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI apa KTP saya sudah terupdate di dukcapil? kelurahan Cipinang 1

2021 January JK2101220226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir bahu jalan dan trotoar, lokasi kopi kebut dan fave hotel 1

2021 January JK2101220227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di tindas anak2 maen dan teriak2 dan gak pake masker sangat menggagu warga. ini sudah sekian kali nya saya laporkan tapi tetep aja tiap 

malam kaya gini lokasi di gang jl pelopor deket rptra flamboyan tegal alur kalideres. dr rt dan rw gak tegas.
1

2021 January JK2101220228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong lah ini badan jln jdi parkiran setiap jam pulang kerja 1

2021 January JK2101220229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Duri Kencana Timur no 39, Duri Kepa, JakBar. 

 

Kumpul2 ramai2 di masa PPKM (PSBB ketat) tanpa protokol kesehatan dan tidak memperdulikan PPKM yang berlaku. Walaupun kumpul dengan 

keluarga, namun keluarga yg tdk serumah. Selain itu juga sangat mengganggu tetangga karena berisik dan mengganggu kenyamanan tetangga pada 

malam hari. Kami khawatir akan menjadikan cluster covid yg tdk hanya membahayakan keluarga mereka, namun juga tetangga & lingkungan 

tempat tinggal kami. Mohon dapat ditindaklanjuti agar tidak terulang kembali karena hal ini sangat sering terjadi dan sangat-sangat mengganggu 

ketenangan kami sebagai tetangga. Terima kasih.

1

2021 January JK2101220230 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI Masih Dine In dan kumpul2 diatas jam 7 malam 1

2021 January JK2101220231 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem Kav. DKI 

 

Selalu rame di lapangan, mohon pak di tindak

1



2021 January JK2101220232 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PT. Swakarya Kencana Service.. 

beralamat :  

Kompleks Kensington Commercial, Summarecon Kelapa Gading Jl. Boulevard Blok TKC No. B18 Kelapa Gading, Jakarta Utara 14240 

Tidak mematuhi PSBB yg berlaku saat ini. krywn tdk 25%.. jam kerja sampai lbh 21.00 wib.

1

2021 January JK2101220233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum tidak menyala/mati, lokasi di jalan dr. semeru raya, patokan di depan praktek dr. Melly Yuliana , mohon segera di 

tindak lanjuti, terimakasih.
1

2021 January JK2101220236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala 1

2021 January JK2101220238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan tidak nyala, berbahaya untuk malam hari. terima kasih 1

2021 January JK2101220239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Setiap malam di sepanjang jalan Cisadane ada keramaian, padahal sedang PPKM 1

2021 January JK2101220240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Duri kencana timur..kumpul2 saat psbb ketat..pelanggaran prokes, para tamu parkir liar dan berbicara dengan volume yang keras sampai 

malam hari..tetangga ini sdh kesekian kalinya melanggar pergub selama psbb dan sudah pernah ditegur satpol pp namun tdk ada efek jera..
1

2021 January JK2101220241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tolong donk umbul umbul di Jln Puri Raya Dan Pesangrahan, jangan di atas Trotoar.,ijinnya pun tdk ada 1



2021 January JK2101220242

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, GG h. meran, nanti patokannya ada pakiran mobil yg luas 1

2021 January JK2101220243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong diderek mobil2 tersebut parkir didepan apartemen green Pramuka square tiap hari dan tiap malamnya. 1

2021 January JK2101220244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir LIAR di BADAN JALAN taman malaka selatan dekat jl bojong indah. inilah akibat aparat tak berdaya menindak truk sampah. Semua ikut2an. 

waktu2 tttu malah sering baris PENUH di atas JEMBATAN SORE SAMPAI PAGI. SEGERA TL. agar takjadi preseden BURUK.
1

2021 January JK2101230001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi Jl Cibitung 4 dan Cipaku 2 belakang taman kota Gelap sekali (Jalanan posisi Belakang Taman kota jl Wijaya 1 ) , kurang penerangan jalan. 

Kalau diberikan beberapa titik lampu jalan akan sangat baik dan aman . Terkadang jadi banyak orang parkir2 tidak jelas di kegelapan. Terima Kasih .
1

2021 January JK2101230002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di setiap malam banyak anak dibawah umur yg selalu meresahkan warga.. tolong dibantu tertibkan. keamanan setempat 1

2021 January JK2101230003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir Truk Setiap. hari di jalan tebet timur dalam XI, samping rel antara stasiun tebet menunu stasiun cawang.. terlalu egois dan berbahaya, bisa 

tertabrak mobil bahkan motor, jgn sampai timbul korban jiwa (motor gak liat lalu nabrak truk) tks
1

2021 January JK2101230004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jalan Krekot 1 , pasar baru, jakarta pusat, sering terjadi kumpul2 melanggar protokol kesehatan dan keributan setiap malam dan subuh, bahkan 

sampai  perkelahian, teriak2 tengah malam, warung2 yang buka 24jam juga melanggar protokol kesehatan
1



2021 January JK2101230005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

gg. haji namsir rt03/04 duri kepa, kebon jeruk. Kepada dinas terkait mohon bantuannya tutup saluran air di lokasi ini sdh rusak. Tolong dilakukan 

perbaikan.Terima kasih, sukses terus pemprov DKI
1

2021 January JK2101230006 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sedimen 1

2021 January JK2101230007 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101230008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Pondok Ranggon khusus Covid tidak terawat banyak rumput liar, saluran air tertutup, tidak ada jalur pejalan kaki(msh tanah). lokasi BLAA 104 

BLOK AA1
1

2021 January JK2101230009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon rawan tumbang ke jalan 1

2021 January JK2101230010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Depan masjid attahariyah,setiap sabtu pagi diadakan bazzar,yg membuat orang berkerumun,sangat membahayakan mengingat tingkat penyebaran 

covid-19 masih sangat tinggi,dan melanggar ppkm, tolong ditindak lanjuti hari ini
1

2021 January JK2101230011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI cuma mau nanya saja apakah kegiatan senam masih diperbolehkan di situasi saat ini. lokasi depan kantor RW05 1



2021 January JK2101230012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI telah dilakukan perbaikan di tanggal 30 Des namun belum satu bulan, kembali mulai berlubang. Lokasi Gg. PANCAWARGA 38 1

2021 January JK2101230013 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI sampah ranting 1

2021 January JK2101230014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong Di tindak mobil sudah lama parkir di bahu jalan 

bisa menyebabkan kemacetan jalan
1

2021 January JK2101230016 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Jl. Flamboyan No.64 (Flamboyan Belakang) RT07/RW02 Kel.Srengseng, Kec.Kembangan. Jak-Bar 

 

Tolong 

RT/RW setempat (RT07+RW02) tidak mempedulikan sampah yang berada di kawasannya 

Sampah dibiarkan menumpuk, 

Bahaya nyamuk demam berdarah mengancam keluarga kami

1

2021 January JK2101230017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI dibawah jalan tol becakayu dijadikan tempat parkir liar 1

2021 January JK2101230018 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Jl. Flamboyan No.64 (Flamboyan Belakang) RT07/RW02 Kel.Srengseng, Kec.Kembangan. Jak-Bar 

 

tolong ditindak 

RT/RW setempat (RT07+RW02) tidak mempedulikan sampah yang berada di kawasannya 

sampah dibiarkan menumpuk, 

Sementara biaya kebersihan ditagih terus.

1

2021 January JK2101230019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Barang2 loak memenuhi trotoar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan, Terima kasih. 1



2021 January JK2101230020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Barang2 loak memenuhi trotoar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan, Terima kasih. 1

2021 January JK2101230021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Barang2 loak memenuhi trotoar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan, Terima kasih. 1

2021 January JK2101230022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 5 DI MINGGU INI  

 

MEMILIKI KENDARAAN, SIAPKAN LAHAN PARKIR PRIBADI. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera di tindak 

dan di Derek

1

2021 January JK2101230024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI jalur pejalan kaki dan kursi di taman rusak 1

2021 January JK2101230025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI jalur pejalan kaki di taman rusak 1

2021 January JK2101230026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pejalan kaki bisa jatuh, mohon dibuatkan jembatan yg indah 1

2021 January JK2101230027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Barang2 loak memenuhi trotoar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan, Terima kasih. 1



2021 January JK2101230028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI jalur pejalan kaki di taman rusak 1

2021 January JK2101230029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Barang2 loak memenuhi trotoar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon aparat terkait menertibkan, Terima kasih. 1

2021 January JK2101230031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI kursi dan jalur pejalan kaki di taman rusak 1

2021 January JK2101230032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Poncol Jaya, Kuningan Barat 

Dekat Masjid Darussalam 

Parkir di pinggir jalan umum, sudah seperti garasi sendiri. Membuat jalan menjadi lebih sempit padahal jalan tersebut sangat ramai.

1

2021 January JK2101230033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI jalur pejalan kaki di taman rusak 1

2021 January JK2101230034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI konblok di taman rusak 1

2021 January JK2101230036 KELURAHAN PEKOJAN Sampah JAKI motor sampah sdh berhari-hari hanya dibiarkan begitu saja di pekojan 3 RT 2 RW 9... 1



2021 January JK2101230037 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI jalan taman malaka timur RT 012/09 kel malaka sari,  banyak kontrakan yang membuang sampah liar/belakang kavling DKI 1

2021 January JK2101230038 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI
Jl Prahu No 4 RT007 RW002 Guntur, Setiabudi, Jak Sel. Patokannya seberang ktr sekretariat lurah guntur, pagar coklat. Sampah belum diambil 

sudah seminggu.
1

2021 January JK2101230039
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101230040 KELURAHAN MANGGARAI Pungutan Liar JAKI

Rumah Makan Soto Kaki dan Daging Sapi H.M. Effendi. 

Dekat pasaraya manggarai di bawah tangga penyeberangan terminal manggarai. 

 

Penjualnya tidak mematuhi protokol kesehatan dan tidak menegur juga kepada pembeli yang tidak memakai masker. 

Dikhawatirkan akan menjadi pemicu timbulnya cluster baru di keluarga ketika pulang ke rumah. 

 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101230041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik menguntai pas di pagar rumah kami dan sudah mengenai pohon dan lampu pagar. Takut korslet. Alamat di Jl Prahu No 4 RT007 RW002 

Guntur, Setiabudi, Jak Sel. Patokannya seberang ktr sekretariat lurah guntur, pagar coklat
1

2021 January JK2101230042 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
mohon dinas tata air, lakukan pembangunan sheet pile, atau turap, sebelum kejadian longsor. lakukan pencegahan sebelum terlambat dan ada 

korban jiwa. pintu air weir 1 malaka sari, kel malaka sari
1

2021 January JK2101230043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik melandai turun, dari kaitnya terlepas 1



2021 January JK2101230044 KELURAHAN KLENDER Bantuan Sosial JAKI
di RW 02 Jalan Pertanian Kelurahan Klender Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur Ketua RW 02 dan jajarannya melakukan upaya pemotongan 

uang sembako bantuan sosial sebesar 50 ribu dari yang seharusnya 300 ribu dengan dalih pembangunan pos RW. Mohon diusut.
1

2021 January JK2101230045 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat pagi, saya Giyatmi, saya ingin lapor mengenai bantuan KKS, bahwa saya baru menerima bantuan KKS hanya 1x selama dari tahun 2017 - 

sekarang. Terimakasih / Jalan Warakas raya no.19, Warakas, Tanjung Priok, Jakut / 3172022701094085
1

2021 January JK2101230046
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
RSUD JAKI

Dokter penyakit dalam lama datangnya tdk sesuai jam yg tertera, pasien sdh mengantri lama jam praktik 08.00,  sampai pukul 9.30 dokternya blm jg 

datang,  mohon pelayanan rsud
1

2021 January JK2101230047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Rusak dan Berlubang di Jembatan Komplek Permata Atau Komplek Ambon, Belum lama diperbaiki sudah Rusak dan Berlubang lagi.. mohon 

perhatiannya..
1

2021 January JK2101230048 KELURAHAN MALAKA SARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran, dekat pintu air, belakang kavling DKI blok E, kel malaka sari. isinya tanah dan sampah daun. mohon dibersihkan tiap hari 1

2021 January JK2101230049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan taman malaka barat blok E1, mohon jalan di beton permanen, jgn hanya diaspal bolak balik hancur 1

2021 January JK2101230050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

dekat sekolah strada, sepanjang jalan puspa raya - cengkareng timur  jakarta barat sampai sepanjang depan taman puspa raya. parkir liar jadi bisnis. 

termasuk area taman umum jalan puspa dijadikan bisnis parkir liar
1



2021 January JK2101230051 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI
Sampah daun/dahan dan sampah kerukan got/selokan/parit, sdh lama terlantar tidak ada atensi dari pihak/petugas terkait, mohon segera ditindak 

lanjuti, patokan depan dr. Melly, terimakasih.
1

2021 January JK2101230053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI lurah satpol PP gaji buta, take home pay 30juta perbulan aja ga bisa nyelesain satu lapangan futsal 1

2021 January JK2101230054
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

Gudang, Cafe dan Restaurant "TIDAK ada IMB" hanya di SEGEL Kasektor CKTR&P Ciracas Pak Fajar. kini BEBAS melanjutkan pembangunan. 

 

diduga sering dibiarkan Kadis CKTR&P aduan wilayah Ciracas, seperti sudah ada perlindungan khusus tanpa tindaklanjut nyata.

1

2021 January JK2101230055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bambu lapak pecel lele ,meresahkan pemilik toko ,tidak bisa buka tokonya,mohon di tertibkan pak petugas,matur suwun pak 1

2021 January JK2101230056
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tuh kan dibendung lagi saluran airnya...kalau tidak ditindak satpol pp tdk akan kapok 1

2021 January JK2101230057
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ini juga dibendung saluran airnya demi mengairi lahan sayur 1

2021 January JK2101230058 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Haji dogol 71 A  

 

Gang statistik 

 

Got/ saluran air sudah dipenuhi lumpur, beberapakali hujan terakhir air audah meluber

1



2021 January JK2101230059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Belum ada tindakan nyata dan tegas dari Dinas Terkait. Tanya kenapa? Terima kasih... 1

2021 January JK2101230060
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon JAKI mohon pemangkasan... khawatir patah akan mengenai kabel di bawah nya 1

2021 January JK2101230061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan raya Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia 007/03 sepanjang jalan kalo ujan seperti bukan jalan. 1

2021 January JK2101230062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia 007/03 1

2021 January JK2101230063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03 jln umum kalo hujan licin . menyebabkan terpleset 1

2021 January JK2101230064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek.nenek nenek kemaren jatog 1



2021 January JK2101230066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230070 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan mampang prapatan raya. setelah traffic light kfc basmar. arah ke mampang. 1

2021 January JK2101230071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek 1

2021 January JK2101230072

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Perum Taman Permata Buana, Jl. Pulau panjang 2, blok M4 no. 12A Kembangan, Jakarta Barat. 1



2021 January JK2101230073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan kembangan utara Rt 008/02. 

kel.kembangan utara 

kec.kembangan 

 

patokannya ASRAMA YATIM&DHUAFA 

 

Pohon sudah terlalu lebat bisa membahayakan pengguna mobil/motor dan pejalan kaki. 

 

terima kasih.

1

2021 January JK2101230074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta 007/03. jln umum kalo hujan licin dan becek kondisi jalan menurun, sering tergelincir ibu ibu 1

2021 January JK2101230075 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar smpng gedung pepabri 1

2021 January JK2101230076 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah pintu keluar samping Gito salon 1

2021 January JK2101230077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Haji dogol 71 A 

 

Saluran yg didalam komplek bagian belakang sudah penuh lumpur, dikhawatirkan akan menghambat air masuk dan mengakibatkan banjir. Tahun 

lalu dilakukan pengurasan oleh petugas terkait 🙏�

1

2021 January JK2101230078 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar dkt pinggr psar perabotan 1

2021 January JK2101230079 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar smpng toko ikan hias 1



2021 January JK2101230080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230081

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penyelamatan JAKI
Kepada Pihak terkait mohon d tindak, Anjing peliharaan ditinggalkan pemiliknya sepertinya kelaparan krna sudah beberapa hari tidak dikasih 

makan, lokasi Pertokoan Pulomas jl perintis kemerdekaan depan bimbel Nurul Fikri
1

2021 January JK2101230082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230085
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengamen di jalanan. 1

2021 January JK2101230086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 January JK2101230087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Jalan Taman Ratu Raya, "BAKMI ONO" seberang toko buah "KEBUN BUAH" terjadi kerumunan pembeli tanpa menjaga jarak 

Ojol2 berkerumun tanpa menggunakan masker & tidak menjaga jarak
1

2021 January JK2101230089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 4 lantai tanpa IMB, kos2an, tanpa ada tindakan dari pengawasan citata Jakarta timur 1

2021 January JK2101230091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal makan siang 1

2021 January JK2101230092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 4 lantai tanpa IMB. bangun kos2an tanpa tindakan dari citata dan satpol pp Jakarta timur. 1

2021 January JK2101230093 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI 24 JAM CM JALAN 20 DR 77 KE 97 GAES!!! BUAT SIREM KENCING AJA GA CUKUP! 000296790 1



2021 January JK2101230094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada yang tidak patuhi protokol kesehatan di dalam indomaret 1

2021 January JK2101230095
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di lampu merah pluit 1

2021 January JK2101230096 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kami atas nama Warga Rt2 Rw8 Cipete Utara, mohon team terkait untuk menindaklanjuti ada warga dilingkungan kami yang dimana saat ini sedang 

menderita COVID19 tetapi tidak karantina mandiri, Keluarga dari Bpk Suripto Warga RT 2 RW8 Cipete Utara, Keb-Baru.
1

2021 January JK2101230097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong jalan aspalnya diperbaiki dan tebalkan 1

2021 January JK2101230098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon diperbaiki 1

2021 January JK2101230099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Izin lapor pak, pelanggaran PSBB tengah berlangsung. Oknum2 ini mengadakan pertandingan layangan di lingkungan kami, sedang kami warga tidak 

kenal dan tau darimana mereka berasal. Pejabat setempat tidak ada, kami tdk punya wewenang untuk bertindak �
1

2021 January JK2101230100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 January JK2101230101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg diperbaiki 1

2021 January JK2101230102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl.perintis kemerdekaan banyak spanduk partai mohon di tindak lanjuti 1

2021 January JK2101230104

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI
Sudah lama Hidran di Jl Kayu Putih V  ini tdk berfungsi,  pernah suatu saat dibutuhkan utk penanganan Kebakaran dkt lokasi tdk bisa digunakan.  

Mohon agar kejadian serupa tdk terulang,  mohon segera difungsikan dan dlm kondisi sll siap pakai.
1

2021 January JK2101230105 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
penyewaan motor listrik ko diberikan kepada anak anak dibawah umur, sangat membahayakan.. tolong ditertibkan 

PENYEWAAN MOTOR LISTRIK BERADA DEKET MASJID BABUL MINAN JOGLO..
1

2021 January JK2101230106 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI mohon pohonnya dirapikan agar tidak terlalu mengarah ke tikungan  jalan 1

2021 January JK2101230107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg ditambal sedikit 1



2021 January JK2101230108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg ditambal sedikit 1

2021 January JK2101230109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jln Mangga besar 4Q no. 237 Rt. 014/006 . Tamansari. 

 

Kenapa Bansos DKI Tunai saya tidak dapat padahal Sebelumnya saya dapat yg bansos Dus DKI. Tolong ditindak lanjuti karna pendapatan suami saya 

cuma tukang parkir . Terimakasih pak/bu

1

2021 January JK2101230110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Pak mau lapor kenapa kk 3173032904100014 Tidak dapat Bansos Tunai DKI padahal sebelumnya Bansos Dus yg DKI selalu dapet. Bantuan Presiden 

Tunai juga tidak dapat. suami tidak kerja  dan saya IRT punya bayi 8 bulan. Tolong diTindak lanjuti pak. Terimakasih
1

2021 January JK2101230111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar. harap di tertibkan dan diberi larangan atau pagar agar motor tidak dapat masuk. lokasi sepanjang taman kolong JLNT jl. dr. satrio, 

kuningan.
1

2021 January JK2101230112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230113 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230114 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 January JK2101230115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230120 KELURAHAN TEBET TIMUR Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
Sangat mengganggu sekali Ojol Markir depan gerbang rumah, dan trotoar , 

Jalan Tebet Utara Dalam 7B (Patokan Sebrang Ngikan)
1

2021 January JK2101230121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jl.kramat pulo no B 18 rt002 rw04 kel kramat kec senen jakarta pusat 10450 di per3an sebrang notaris, mangkal berjualan sudah berkali-kali 

dilarang tetap membandel, perlu tindakan tegas petugas
1



2021 January JK2101230122
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Yth sudin dukcapil jakarta barat 

 

Saya sedang mengurus kartu bpjs kesehatan, namun berdasarkan keterangan dari bpjs kesehatan data kartu keluarga saya blm terupdate ke kartu 

keluarga yang baru di data nasional. Mohon infonya agar data kartu keluarga saya yang baru dapat terupdate secara nasional.  

 

Ket : Foto diatas merupakan kartu keluarga saya yang terupdate atau terbaru.  

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101230123 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230124 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230126 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230127 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI

Jl. Kramat Sentiong gg.III/i97, RT.008/RW.007, Kel. Kramat Kec. Senen, Jakarta Pusat 10450 

 

sudah 2 minggu tidak ada petugas kebersihan yang mengangkut sampah rumah tangga yang ada di rumah. dan bau sudah sangat mengganggu. 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101230128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 January JK2101230129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang bergelombang sangat membahayakan pengguna jalan.tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 January JK2101230131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln pramuka sari 5 Rt 013 Rw 05 di depan SDN rawasari 02 belakang hotel sentral , bangkong rusak 1

2021 January JK2101230132
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel telkom putus dan menggantung rendah sehingga mengganggu kelancaran lalin. 1

2021 January JK2101230133
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI Jl. SMU 57 RT 013/06 Kel. Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat 1

2021 January JK2101230134 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI mohon perbaikan.. 1

2021 January JK2101230135 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

mohon perbaikan..ne pada pecah..takut merembet kemana2... pasang bollard  

 

 

pertigaan McDonald.

1



2021 January JK2101230136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tempelan liar tolong dibersihkan,Trims 1

2021 January JK2101230137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Cipinang Kebembem patokannya dri masjid Nurul hidayah banyk mobil parkir liar bikin jalan sempit, tindak lahh bikin jera karena 

meresahkan.orang punya mobil gak punya garasi.  berkali" dilaporin gak ada efek jeranya
1

2021 January JK2101230138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Lurah dan Pol PP gaji buta, TINDAK LANJUT ABAL ABAL 1

2021 January JK2101230139 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Warga saya atas nama tersebut, mendapatkan undangan untuk pengambilan ATM Bantuan Sosial Tunai (BST). Sang Istri sebagai pengganti ditolak 

oleh petugas, karena tak bisa menyertakan KTP Asli (dibawa suami bekerja/studi di daratan Afrika). Mohon solusi. Thx
1

2021 January JK2101230140
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Telkom/Indihome lakukan penggalian di RW09 Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat, mengakibatkan kerusakan fondasi fasilitas umum 

(pos jaga). Setelah itu ditinggal begitu aja.
1

2021 January JK2101230141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI gimana pak masih nongkrong, sangat ganggu sekali, lokasi di jalan Tebet Utara 7B persis depan gerbang 1

2021 January JK2101230142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon di tertibkan pedagang dan jalanan dijadikan lahan parkir oleh oknum , jika ingin melakukan tindakan mohon sore hari jam 16.00 wib dan 

khusus hari minggu jam 6:00 wib, laporan kemarin cuma 1 hari saja tolong tindakan ini jgn cuma sehari saja.
1



2021 January JK2101230143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

tanggal 31 kantor pt dna pro akademi yang terletak di gedung soho capital lantai 37 mengadakan acara awarding academy di hotel pullman jakarta 

barat jam 13.00 dengan tamu ubdangan lebih dari 180 org apakah dimasa psbb seperti ini boleh dalam 1 ruangan ber
1

2021 January JK2101230144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Dear Pemda DKI Jakarta 

 

 

Selamat siang  

 

Sehubungan dengan kerusakan fasilitas umum yang rusak di sekitar rumah saya yang beralamat : JL.H.SAILI GANG : FLAMBOYAN NO. E 27 A RT 005/ 

RW 006 KELURAHAN : KEMANGGISAN, KECAMATAN : PALMERAH, JAKARTA BARAT

1

2021 January JK2101230145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI
Jalan Duren Tiga Selatan VI Rt.09/02 (Patokan Warung Pak Edi) Mohon bantuanya untuk hasil Swab PCR saya di Puskesmas Kecamatan Pancoran 

hasilnya di percepat agar bisa di tindak lanjuti, kondisi saya skrg drop dan masih isolasi mandiri di Rumah �
1

2021 January JK2101230146 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI kenapa jadi sering listrik Padam di jl. Karet karya 1 1

2021 January JK2101230147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jalan Sunda yang disarinah 

 

trotoar sepanjang jalan sunda dari dulu belum ditutup banyak lubang paralon yang terbuka seperti ini. ini sangat membahayakan pejalan kaki. 

terakhir saya lihat dari 6 bulan lalu belum pernah di tutup. 

 

mohon segera ditutup

1

2021 January JK2101230148 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pengangkutan sampah proyek pungli ppsu Paseban,,ini di luar jobdesk dr ppsu,, 

apa pimpinan nya pun ikut serta dalam hal ini..???  

atasan nya jelas tdk bisa kontrol dan bina ppsu,,harus ada sangsi yg tegas jgn hanya di bina.. 

jl. murthado paseban

1

2021 January JK2101230149 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI

jalan Amal Raya RT 009/01 pondok bambu duren sawit Jakarta timur.. 

 

keterangan  

 

kabel melintang di jalan Amal Raya diperkirakan milik balifiber atau MNCTV,  kabel Internet,

1



2021 January JK2101230150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan lotte mart fatmawati 1

2021 January JK2101230151 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Universitas Negeri Jakarta Rawamangun Jakarta Timur  

Keterangan: 

Keramaian dari unit kegiatan olahraga universitas negeri Jakarta tanpa menerapkan social distancing sangat meresahkan dan menggangu tolong di 

tanggapi secepatnya. 

Dan pelapor harap di anon terimakasih banyak�

1

2021 January JK2101230152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan masjid IV Rt 011 RW 002 KEL CENGKARENG BARAT TAMAN RPTRA SEHATI, MOHON kepada petugas pertamanan bantuanya .. 

terdapat pohonya sangat lebat da tinggi waktunya di pangkas takutny roboh memgenakan warga sekitar yang lewat
1

2021 January JK2101230153 KELURAHAN PENGGILINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tidak patuhi protokol kesehatan dan rame banget pada sore 1

2021 January JK2101230154 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Posisi persis berada di depan Halte TJ Pedati Prumpung. Konstruksi jalan tol Becakayu mengambil ruang trotoar yg sebelumnya ada. Sayangnya 

selama konstruksi pun tidak disediakan. Padahal dlm SE Menteri PUPR No.2/2018 disebutkan wajib menyediakan min. 75cm
1

2021 January JK2101230155
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah membingungkan, lampu sudah hijau, mau belok ke dr taman puring mau ke kanan arah ke ahmad dahlan atau radio dalam, tapi dr 

arah jalan kyai maja masih jalan terus ke arah taman puring
1

2021 January JK2101230156 KECAMATAN PENJARINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ruko Teluk Mas, seberang KFC Teluk Gong 

 

Lapor sebelumnya JK2101160120 

 

Kpd YTH Bpk/Ibu 

Jika ruko, kami paham bahwa milik pribadi, tp jln kompleks didepan apakah milik pribadi jg? Nanti semua warga tutup jln krn pny pribadi & covid. 

Mohon kebijaksanaannya

1



2021 January JK2101230157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jln gelap tlng diberi lmpu pnrngan. trims 1

2021 January JK2101230158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Saya Warga Sekitar, ingin lapor dipengkolan tersebut kalo malem ada tukang bakso dan disitu masih saja menyediakan makan ditempat. 

Menyebabkan kerumunan dengan tempat yang sangat sempit. Khawatir dengan penyebaran covid dan khawatir tidak ada pengawasan..
1

2021 January JK2101230159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Petugas berani menertibkan gaa, ini deretan tempat makan masih Dine In diatas jam 7 malam (Melanggar PSBB). Samping Jalan Hidup Baru Pak 1

2021 January JK2101230160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Deretan tempat makan ini masih menyediakan makan ditempat nih Pak Satpol-PP, Berani tindak tegas pak ? 1

2021 January JK2101230161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

malam Pak.. 

cafe tenda wisma gading permai, kelapa gading masih melayani dine in diatas jam PPKM yaitu 19.00.. foto diambil 19.26.. 

terima kasih Pak

1

2021 January JK2101230162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

para pedagang di warung makanan ini tidak pakai masker, tidak menerapkan protokol kesehatan. Jl lingkungan tiga, tegal alur kalideres. acuan 

warung makanan ini persis di pinggir jalan deket apotek kurnia jaya.
1

2021 January JK2101230163 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1



2021 January JK2101230164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kenapa masih bisa jualan ya pak,sedangkan di berlakukan jam 7 malam sdh tidak ada usaha 1

2021 January JK2101230165 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PARA OKNUM MEMUKUL - MUKUL FIBER GLASS DAN PAGAR RUMAH. 

 

BERTERIAK - TERIAK DAN MEMAKI KATA - KATA KASAR. 

 

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini SUDAH DI LAPORANKAN BERKALI - KALI MELALU 

APLIKASI JAKI DAN LAPOR Akan tetapi terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101230166 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Kejadian di Politeknik Manufaktur Astra, Sunter, Jakarta Utara 

 

Bahwa kampus tersebut telah mengadakan kegiatan perkuliahan secara tatap muka. Padahal kondisi masih dalam PPKM. Mohon kebijakan 

pemerintah dalam mengatur pelanggaran tersebut.

1

2021 January JK2101230167

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln.penerangan III  kel. petukangan selatan kec pesanggrahan jaksel hampir setiap malam banyak anjing berkeliaran, mulai dari induknya sampai 

anak2 berjumlah lebih dari 5, banyak warga yang sudah mengeluh keberadaan anjing tsb krn kotorannya
1

2021 January JK2101230168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum sdh 3 malam padam di.jl musyawarah jagakarsa 1

2021 January JK2101230169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan, mohon ditindak, disemprot disinfektan atau tindakan lainnya, kejadian di jalan semangka, lagoa, jakarta utara, mohon satpol pp 

bertindak
1

2021 January JK2101230170
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jalan JAKI

Gg. bungur 9, Jalan Bungur RT 12/06 Kel. Rambutan Kec. Ciracas Jaktim 

 

Penerangan Jalan Umum mati sudah hampir 1 minggu. mohon untuk diperbaiki karena sumber dananya dari pajak penerangan jalan umum pada 

saat warga bayar listrik. dkt lapangan badminton

1



2021 January JK2101230171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Kafe Pasta Kangen (Muncang), kafe ini masih beroperasi diatas jam pemberlakuan PPKM, dapat menyebabkan kerumunan, tolong ditl, thx 1

2021 January JK2101230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

mohon para aparat pemerintah segera di tindak,karna yang lain pedadang tutup dan tidak melayani makan di tempat. 

tetapi ini malah bebas berkerumun dan nongkrong sampai larut malam. 

lokasi jl.rawasari barat 1 samping taman serong

1

2021 January JK2101230174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101230175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tikungan lmpu mrah srng jd tmpt parkir 1

2021 January JK2101230176

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI Sarang Lebah, lokasi depan POS JAGA Ajen Kostrad Tanah Kusir II. Mohon dengan sangat utk bisa direlokasi, sudah banyak memakan korban 1

2021 January JK2101230177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jln kramat pulo no B 18, rt002 rw 04 kel kramat kec senen jakpus 10450, di per3an sebrang notaris, berkerumun tidak pakai masker masih sering 

terjadi mohon tindak lanjutnya
1

2021 January JK2101230178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI cafe baru. parkir mobil full dijalan.  bikinn macett. 1



2021 January JK2101230179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI cafe baru rame banget.  18 alexa.  cafe tertutup dari depan.  mobil ganggu jalan. 1

2021 January JK2101230180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Persimpangan antara jalan gadang dan jalan enim 1, masih ada angkringan buka diluar jam ppkm, krn ada kerumunan, mohon ditl 1

2021 January JK2101230181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati depan gelong baru timur vi no 9 1

2021 January JK2101230182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak Rt 002 Rw 005 pulogebang gang bambu malam2 main tawuran mengganggu Warga elok group adi, japran, Adi, Fahkri. berkerumun 10 orang 

tanpa masker pelanggaran psbb dimasa covid
1

2021 January JK2101230183
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Pendataan Kesehatan JAKI

tolong dong fasilitas kesehatan puskesmas Koja di perhatikan masa bangku kosong di dalam suruh tunggu di luar yg gelap dan banyak nyamuk .buat 

apa didalam kosong
1

2021 January JK2101230184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI leora caffe jln Swadarma raya no 67, 1

2021 January JK2101230185 KELURAHAN CIBUBUR Pungutan Liar JAKI
LAPORAN KE SEKIAN KALINYA PERIHAL PELANGGARAN PROTOKOL KESEHATAN. dari jumlah motor yg diparkir lebih dari 20 orang dan mayoritas 

tidak pakai masker. tindak lanjut tidak ada, karna terus saja terulang
1



2021 January JK2101230186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tdk adanya sanksi yg tegas dari petugas hanya akan sia2, 1000 kali buat laporan jg tdk akan berpengaruh. saya heran sebetulnya apa barometer 

keberhasilan tindaklanjut laporan dari masyarakat, kalau pelanggaran terus terjadi diwaktu dan ditempat yg sama
1

2021 January JK2101230187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
masih banyak warga RW006 kelurahan Sungai Bambu yg belun mendapatkan Bantuan Sosial Tunai. mohon agar bisa diberikan kesempatan 

pengajuan daftar penerima untuk yg belum pernah dapat. ada juga warga yg sama sekali belum mendapatkan bantuan di thn 2020.
1

2021 January JK2101230188 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI
Ada lumayan sampah dan pohon, nah pohonny udh dicabut karena agak mudah tinggal jongkok, klo sampahny lumayan banyak harus pakai alat, 

karena cuaca mendung tolong di TL segera, biar gak banjir  kampung kita makasih�
1

2021 January JK2101230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan di warkop Berkah dan beberapa kedai makan di sekitar Jalan Aselih (persis di titik berhenti Jak64 di dalam Jalan Aselih mengarah 

Krukut). 

 

Sudah beberapa malam selalu ramai dan ngga taat protokol kesehatan.

1

2021 January JK2101230190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Diperkirakan warga kost an dari rumah kost Jalan Turi no.29 

 

Berkumpul 5-7 orang di depan rumah dan merokok pada hari sabtu jam 22-23 tanpa menggunakan masker. Ditakutkan akan menyebarkan covid 

dan juga mengganggu ketentraman juga meresahkan warga sekitar.

1

2021 January JK2101230191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI mie aceh CITRA 7 jam 23:47 wib masih Makan dine in makan dtmpt tiap hari trs ramai mlm menjadi sarang covid 19 1

2021 January JK2101240001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Pulo nangka barat II RT 003 RW 016, setiap malam kumpul2 tanpa masker karoke dan minum2 lebih dari 6 orang.. selain berisiko menambah 

kasus corona juga menganggu warga yang ingin beristirahat karena kegiatan sampai diatas jam 12 malam. Terimakasih
1



2021 January JK2101240002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

komplek rukan permata hijau 

jl permata hijau Kel Grogol Utara jak sel 

didepan bank CIMB 

 

 hampir tiap malam dalam masa transisi psbb selalu dibuat kumpul kumpul anak muda. 

melanggar protokol kesehatan dan tidak memakai masker

1

2021 January JK2101240003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan balai rakyat duren sawit dan dibelakang masjid az-ziyadah sama dijembatan empang tiap malam sering digunakan remaja nongkrong mohon 

ditindak lanjuti sudah tengah malam
1

2021 January JK2101240004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Nongkrong sampai malam dengan knalpot motor yang bising di Jl H Mawar, Sunter 1

2021 January JK2101240005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Warga yang tertera dalam undangan untuk mendapatkan Program Bantuan Secara Tunai (BST) sudah tidak berdomisili di RT.011 /RW.07, Kelurahan 

Tebet Timur, Kecamatan Tebet. 

Lingkungan terbawah (dalam hal ini RT), tidak pernah dilibatkan saat mendata.

1

2021 January JK2101240006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SEKELOMPOK ORANG MEMBUAT ACARA DANGDUT DI DEPAN MUSEUM TEXTILE. ACARA DIMULAI SETIAP MALAM MINGGU SEJAK JAM 12 BIASA 

BISA SMP JAM 4. SUDAH BERKALI2 LAPOR KE 112 DAN JAKI TIDAK ADA TL! PAYAH.
1

2021 January JK2101240007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

remaja hampir setiap malam sampai subuh nongkrong nyanyi dan membuat kegaduhan..tolong di tindak sangat menggangu..sudah di tegur 

berkali2 ga efek.. di jalan karang anyar G gang F ujung menuju rumah susun karang anyar rt 13 rw 08..
1

2021 January JK2101240008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekelompok anak muda yg masih beraktipitas berkumpul dan bernyanyi, kemungkinan miras. 

Lokasi diatas rel kereta api depan gg. Jl. Tebet timur dalam VII E, tebet, jaksel.
1



2021 January JK2101240009 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jalan sekolah kp.Belakang rt1 rw5 kel.Kamal kec.Kalideres, Comberan / got / saluran air yang ada didepan gang kontrakan hj.Salim sampai ke arah 

Sekolah SD itu suka mampet kalo ujan pak, jadi aer masuk terus ke rumah kalo ujan, minta bantuannya buat tim.
1

2021 January JK2101240010 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI
kabel putus dan menjuntai di tengah jalan di Jalan Bendungan Hilir Gang XI. Mohon bantuannya agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan. Terima 

kasih
1

2021 January JK2101240011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Jl. Pisangan baru II, kel. Pisangan baru, kec. Matraman. Di dekat warung hikmah. Kabel telkom putus/kendor menjuntai 1

2021 January JK2101240012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Kamal benda 

RW. 09. (RT.14) ;  

minggu 24-01-2021 ;  

Ketinggian air.            ; 25 cm 

Curah Hujan               ; hujan intensitas tinggi

1

2021 January JK2101240013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI Sampah Menumpuk 1

2021 January JK2101240014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI pelanggaran protokol covid 1

2021 January JK2101240015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon lebat sekali perlu di Toping 1



2021 January JK2101240016 KELURAHAN TEBET TIMUR Pendataan Kesehatan JAKI
Jalan Tebet Timur Dalam VIII V No. 11 Jakarta Selatan. ada kepala keluarga yang terkonfirmasi covid-19, namun 4 anggota keluarga lainnya nampak 

tidak mau melakukan PCR. sudah dibujuk namun tidak mau. satu keluarga melakukan isolasi mandiri.
1

2021 January JK2101240017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pasar dilingkungan perumahan 1

2021 January JK2101240018 KELURAHAN PISANGAN BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Pisangan Baru Tengah RW 13 dan RW 11, masyarakat rajin buang sampah di got. Hujan selalu banjir. mohon berikan edukasi dan teguran ke warga 

bukan hanya aktivitas pembersihan sampah.
1

2021 January JK2101240019
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah menumpuk di selokan depan klinik tomang 1

2021 January JK2101240020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan raya tengah/kp.gedong (Jakarta Timur) 

 

terdapat sisa “Semoga Allah memberi keberkahan keselamatan masyarakat. 

 

patokan nya depan masjid Baiturrahman kp.tengah/gedong, Jakarta Timur

1

2021 January JK2101240021 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

selamat pagi,mohon info prosedur cara mendapatkan/pembuatan kartu jakarta pintar ,untuk siswa SD pindahan,baru pindah ke jakarta bulan 

januari ini,terima kasih.
1

2021 January JK2101240022 KELURAHAN KLENDER
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kav. PTB Blok E dan Blok D Rt.011/Rw.11. Klender, Jakarta Timur. 

 

Setiap hujan lebat lebih dari 15 menit, selokan tidak mampu menampung air, dan meluap ke jalan, karena saluran got tidak terhubung dengan 

saluran got besar. 

 

Mohon penanganan.

1



2021 January JK2101240023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di taman malaka selatan 1

2021 January JK2101240025

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan ini tingkat 3 belom jelas izin nya dan di lokasi tidak ada di pasang plang IMB, petugas Citata setempat tidak ada yg mengecek, atau 

jangan2 petugas bermain? tolong di TL bila ada pelanggaran agar di tindak, bukan hanya bicara
1

2021 January JK2101240026 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI sekitar sd ypam rt4 rw8 kampung curug pondok kelapa jakarta timur 1

2021 January JK2101240027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cakung; 

16 (001); 

Minggu, 24-01-2020; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 January JK2101240028 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

jl Bulak Kel Klender, Duren Sawit Jakarta Timur ... Belakanh mal Ciplaz Klender  

hujan se jam lebih air sdh mulai naik di jalanan sdh 30cm lebih ... 

 

Ferdi  

NIK 3175072002700011 

TLP 081513058058

1

2021 January JK2101240029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cakung; 

04 (001); 

Minggu, 24-01-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 January JK2101240030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong dong ini PERUMAHAN . KERJA YG BENER PAK TL nya. sesuai tupoksi 1



2021 January JK2101240031 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir JAKI
jalan Tegal amba Rt 005 /013 Duren sawit jakarta timur patokan mushola darrul hikmah izin lapor banjir sudah semata kaki , tolong di TL saluran 

air/got mampet
1

2021 January JK2101240032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Air mulai naik di jalan bojana Tirta 7 komplek Bea cukai blok B. 

Air naik karena luapan danau dan sungai belakang komplek. 

Jika debit air dari sungai meluap, banjir akan cepat meninggi di komplek. 

Mohon ditindak lanjuti. 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101240033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cakung; 

12 (002); 

Minggu, 24-01-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 January JK2101240034 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penanganan Banjir JAKI banjir jln tanah koja 1. terjadi berulang setiap hujan intensitas besar dlm waktu singkat. solusinya? 😊� 1

2021 January JK2101240035 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Mohon izin bantuan dan perhatiannya banjir melanda 

 

 Di RT 01, RT 02 RT 10 di RW 09, JL Lembah Aren Blok K Pondok Kelapa Duren Sawit Jaktim.

1

2021 January JK2101240036 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan mulai tergenang air 20 cm 1

2021 January JK2101240037 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi Bapak Admin jaki informasikan bahwa mohon izin klo hujan   diwilayah kami meluap  .jalan Bambu mas raya no L 6-7 Rt 011rw 08 kel 

pdk bambu kec Duren sawit Jakarta timur.
1



2021 January JK2101240038 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI
banjir menggenangi jl kelapa sawit 1, air masuk ke pekarangan dan hampir masuk ke rumah mohon diperhatikan bahwa bagian hilirnya menyempit 

dan pada suatu bagian saluran tertutup.eh bangunan rumah. mohon tindak lanjut
1

2021 January JK2101240039 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI kavling bulak klender, belakang ciplaz klender. Banjir setinggi 30-50 cm. Sdh mulai masuk ke rumah. 1

2021 January JK2101240040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl Taman malaka selatan 3, duren sawit, jakarta timur 1

2021 January JK2101240041 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran terhambat menuju ke kali, cz banyak saluran ditutup permanen sehingga menimbulkan genangan cukup dalam. mohon di TL 1

2021 January JK2101240042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI Jl Rawasengon, RW 7 KEL TUGU SELATAN KEC KOJA. Patokannya persis dibelakang perumahan Janur Asri RW 012 Kelapa Gading 1

2021 January JK2101240043 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

KOMPLEK BILLYMOON 

Jl. Janur 2 blok CF 4 no 4  

Pondok Kelapa Duren Sawit 

Jakarta Timur 13450 

 

Minggu 24 Januari 2021  

hujan sdh turun dari sekitar jam 07.30  

2 jam kemudian air sudah naik sampai 1 meter persis didepan rumah.

1

2021 January JK2101240044 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI jalan lembah palem blok j5 pondok kelapa jakarta timur,, air mulai naik 1



2021 January JK2101240045 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Jaha, Gang Mushola, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Pembakaran Sampah, asap sangat mengganggu.

1

2021 January JK2101240046 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada oknum RT di RW 04 Ciganjur Jagakarsa yg meminta uang waktu BLT kemaren..mohon di himbau agar tidak melakukan lagi... maaf sy ga bisa 

sebutkan nama nya,mohon maklum
1

2021 January JK2101240047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI berkerumun dan tidak mematuhi prokes 1

2021 January JK2101240048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Mohon untuk dinas terkait segerah di perbaikin konbloknya karna sudah rusak depan sama belakang.... Jl. Lauser depan rumah  no 30 1

2021 January JK2101240049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan ambles mohon untuk dinas terkait segera diperbaikin jl. Hang jebat lll 1

2021 January JK2101240050 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Kav DKI Pondok Kelapa Jakarta Timur 

JL. Lembah Aren 

Ketinggian banjir +/- 50-100cm

1

2021 January JK2101240052
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI sumpah menahun 1



2021 January JK2101240053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di toping 1

2021 January JK2101240054 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI izin bicara pak ibu sy sampai sekarang belom mendapatkan BANSOS BST/BLT/PKH/KKS dll sedangkan data di DTKS ada nama ibu sy pak 1

2021 January JK2101240055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

rwn angin kncang phn trlalu tnggi 

segera d' tndk lnjti. trims
1

2021 January JK2101240056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Rupabumi JAKI segera d'tndk lnjti agr tdk parah longsor.a 1

2021 January JK2101240057 KELURAHAN KEBON BAWANG Penanganan Banjir JAKI
wilayah rt 002 rw 013 jangan kan hujan besar hujan biasa saja air sudah meluap ke jalan  dan melewati mata kaki  tolong agar segera di TL jalanan 

rendah dan saluran air ga berjalan lancar
1

2021 January JK2101240058 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI coretan tlng di tndk lnjti. trims 1

2021 January JK2101240059 KELURAHAN CIPETE UTARA Tutup Saluran JAKI segera di benahi ttp sluran 1



2021 January JK2101240060 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI phon mnutupi jln sgra d' tndk lnjti. trims 1

2021 January JK2101240061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI belum dapat bansos tunai yg 300 ribu padahal saya terdampak covid  gara2 covid saya gk kerja dari bulan april 2020 cari kerja lagi susah 1

2021 January JK2101240062 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI banjir semata kaki.  jalan kampung tipar 1

2021 January JK2101240063 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI banjir dari luapan sungai 1

2021 January JK2101240064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

phon mngenai kbel 

tlng di pngkas
1

2021 January JK2101240065 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera d brshkan. trims 1

2021 January JK2101240066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

berdasarkan laporan JK2011220048, sampai skrg belum ada TL terkait lampu jalan posisnya yang berada di tengah taman, mohon kiranya lampu dpt 

digeser kepinggir jalan agar jalannya terang soalnya untuk malam hari jalannya gelap karena lampu di tengah taman
1



2021 January JK2101240067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

berdasarkan laporan JK2011220047, sampai skrg belum ada TL terkait lampu jalan posisnya yang berada di tengah taman, mohon kiranya lampu dpt 

digeser kepinggir jalan agar jalannya terang soalnya untuk malam hari jalannya gelap karena lampu di tengah taman
1

2021 January JK2101240068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

laporan pak .di wilayah Cakung tepat nya di keluarahan rawa Terate kali sudah dangkal pak mohon untuk segera di keruk lumpur bir dlm.sudh 

mengadu ke lurah rawa Terate ttp blm ada tanggapan smpi skrng
1

2021 January JK2101240069 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI Tiang Telkom atau indihome ilegal,  asal main mendirikan tiang tetapi tidak ada ijin kepada penghuni rumah atau rt dan rw setempat 1

2021 January JK2101240070 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI
Beberapa coretan-coretan liar dan mural yang tidak sedap dipandang mata, membuat kesan Jakarta menjadi kumuh. Mohon dilakukan 

pembersihan agar terlihat bersih, rapi, indah dan sehat. Lokasi di tiang JLNT antara Ps. Cipulit s/d lampu merah Seskoal. Tks
1

2021 January JK2101240071 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI kp.kembang kerep rt. 005/02 meruya utara kembangan jakarta barat 1

2021 January JK2101240072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

PT Marga Nusantara Jaya, Jl.Pulo Kambing Kav.II-E No.9 Kawasan Industri 

Pulogadung Jakarta Timur 13930. 

Pegawai tetap DIWAJIBKAN melakukan pekerjaan 100% dari kantor. Melanggar PSBB dimana seharusnya 75% WFH. Sudah ada pegawai 

MENINGGAL positif Covid

1

2021 January JK2101240073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. karet sawah sebelum jembatan yang arah ke RS Siloam 1



2021 January JK2101240074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran hancur d'injak mobil 1

2021 January JK2101240075 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI sering sekali padam listrik di Jl. Karet karya I, 1

2021 January JK2101240076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.rawa kuning RT 05 RW 07 Pulo gebang kecamatan Cakung Jakarta timur DKI Jakarta 13950 setiap malam Minggu dan minggu pagi,siang sore,masih 

suka berkerumun dengan alesan pengajian dan olahraga toolong ditindak tegas sekaligus tanyakan pembuatan tanggul,,
1

2021 January JK2101240077
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak � 1

2021 January JK2101240078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar rusak akibat bekas penggalian kabel di depan pasar ciracas 1

2021 January JK2101240079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

turab ambrol, toling benahi. 

trm ksh
1

2021 January JK2101240080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI toling benahi ya turab yg ambrol ini .trm ksh 1



2021 January JK2101240081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jl.Dukuh Utara RT 006 RW 015 kelurahan Semper barat kecamatan Cilincing Jakarta Utara. 

Tidak adanya saluran air di jalan sehingga air menggenang pada saat hujan dan sangat menggangu aktifitas masyarakat, mohon untuk pembuatan 

UDITCH 

nik 3172042006890002

1

2021 January JK2101240082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Sosial JAKI Siang min, mau lapor di Jl Raya Jagakarsa Gang Rukun RT 04 RW 01 Kec Jagakarsa Kel Jagakarsa ada yg ngadain hajatan padahal zonanya merah 1

2021 January JK2101240083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Aduan Warga yang terdampak banjir di KP Petukangan rt. 10 rw. 05 Kel. Rawa Terate, Kec. Cakung. Ketinggian air banjirnya sudah sampai 1 meter.   

Mohon untuk SDA dan BPBD dapat menindaklanjutinya. Karena banyak rumah warga yang terendam banjir. Trims.
1

2021 January JK2101240084 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI REL KERETA API SENEN RUSAK PARAH.BERLUBANG SANGAT DALAM 1

2021 January JK2101240085 KELURAHAN TEBET TIMUR Trotoar JAKI Masa petugas ojol nongkrong depan gerbang  rumah dan juga ganggu trotoar di diemin. lokasi persis di jalan Utara Dalam 7B, (Dekat Ngikan) 1

2021 January JK2101240086 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong koord dg PLN spy pedestrian bisa dilalui. 

trm ksh
1

2021 January JK2101240087 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong bt koord dg PLN untuk minta dibenahi kl sudah selesai. 

trm ksh
1



2021 January JK2101240088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

depan komplek ompung tobok sianipar 

jl. haji dogol gang statistik   

air setinggi hampir selutut tidak surut-surut dari tadi pagi

1

2021 January JK2101240089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

tiang PJU milik pertamanan ini tolong di evaluasi keberadaannya. 

kwatir rubuh. 

trm ksh

1

2021 January JK2101240090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

evaluasi keberadaan tiang lampu ini yg milik Dinas Pertaman. 

kwatir rubuh dan mencelakai. 

trm ksh

1

2021 January JK2101240091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

tolong topping ya, ggu pemotor dan pengendara  

.trm ksh
1

2021 January JK2101240092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

ini bukti status "SELESAI" pelaporan utk kendaraan yg sama hanya omong kosong. anehnya bahkan sekarang sudah 1harian menjelang 2malam 

ngedon di situ. di mn wibawa aparat? SEGERA TL YG KERAS/TEGAS!
1

2021 January JK2101240093 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong antisipasi potensi jalan ambrol. 

Koord dg yg terkait dan pastikan mencegah lebih baik. 

Salam peduli

1

2021 January JK2101240094 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dipinggir jalan 1



2021 January JK2101240095 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 January JK2101240096 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Portal selalu di tutup krn kepentingan personal.. jalanan ini di peruntukan utk jalanan umum.. ketua rt dan rw tidak tegas.. mohon di tindaklanjuti.. 

posisi nya dekat taman kodok
1

2021 January JK2101240097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong benahi ya. 

sangat membahayakan
1

2021 January JK2101240098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon sudah rindang,ditakutkan akan tumbang karena sekarang musim hujan angin,mohon untuk dinas terkait di tindaklanjuti 

 

Posisi Pohon berada di Rt.009/Rw.010 No.16 (lapangan Rt.009/Rw.010),kalisari,pasar rebo,13790

1

2021 January JK2101240099 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

tolong koordinasi dg PT KAI untuk segera di benahi. 

Hujan menyebabkan rel licin dan dg keadaan jln rusak sudak banyak yg celaka. 

tolong

1

2021 January JK2101240100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon yang sudah tinggi,dan dapat tumbang suatu saat karena sekarang musim hujan,mohon untuk dinas terkait agar ditindaklanjuti.  

 

lokasi pohon : jl. guru serih II no 16 (Lapangan Volly Rt.009/010) kelurahan kalisari,pasar rebo,13790,terimakasih

1

2021 January JK2101240101
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan murai 4 RT. 005 RW. 06 kelurahan cengkareng barat, air tidak bisa mengalir karena saluran sudah penuh dengan lumpur 1



2021 January JK2101240102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon utk pemangkasan pohon yg menutupi jln tembus dari Rt.10 ke RT.11/08 1

2021 January JK2101240103 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mapp pak  msa ibu ini umur 76. lansia gk dapt skrg bst gk dpt juga sdang suami gk punya  ank  gk punya keadaan gk bsa jln mkn dri ponkn ama sodra  

 setiap nnyain lansia ke kelurhn alsn nya  orang dinsos nya gk ada.  ke p.  Rt.  jwb nya gk tau .mhon solusi
1

2021 January JK2101240104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon utk memangkas pohon yg mengganggu jln setapak di wil Rt 010/08 pulogadung 1

2021 January JK2101240105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon memangkas pohon yg sudah menutupi badan jln kayu putih utara kel pulogadung 1

2021 January JK2101240106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI potensi bahaya, tolong koordinasi.Trm ksh 1

2021 January JK2101240107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 January JK2101240108 KELURAHAN ANCOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI evaluasi keadaan drainase nya yg , tanggu sudah tinggi, saluran gendong ada, tapi masih terjadi genangan air.Trm ksh 1



2021 January JK2101240109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101240111 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Got/selokan mampet, sudah 1 minggu mampet. Mohon segera di TL. Terima kasih 1

2021 January JK2101240112
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

jalan Manggarai Utara 2 RT005 RW001 kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet, 

 

tolong dapat segera di tindaklanjuti karena longsor trotoar dapat membahayakan pohon tumbang akarnya sudah terlihat dapat membahayakan 

rumah warga atau warga yg lewat

1

2021 January JK2101240113 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI ada sampah karung di pinggir jalan ko belum diangkut 1

2021 January JK2101240114 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI Sampah sampa 1

2021 January JK2101240115 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI penumpukan sampah masih ada aja di pinggir jalan 1

2021 January JK2101240116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Mohon di keruk dengan alat berat 1



2021 January JK2101240117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon TL serius 1

2021 January JK2101240118 KELURAHAN TEBET TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
tolong ditindak Kopi Sallo. jalan tebet timur dalam raya. kapasitas nya pasti melebihi 25%. rame bangettttt. mana parkir liar juga. mohon di tindak 

dan di segel. kalo perlu di cabut izin usahanya. udah berkali2 kena sanksi.
1

2021 January JK2101240119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI mohon di buatkan sumur resapan 1

2021 January JK2101240120 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 January JK2101240121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Longsor di got dekat kali cipinang muara 3 dekat SMA Negeri 50 jakarta 1

2021 January JK2101240122 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di atas saluran 1

2021 January JK2101240123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati sudah sangat lama tlg segera di perbaiki 1



2021 January JK2101240124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 5 PJU depan Rs Mitra mati semua 1

2021 January JK2101240125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI PJU full terbungkus pohon tlg di tebang. sgt mengganggu 1

2021 January JK2101240126 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI Mesin pembayaran parkir rusak 1

2021 January JK2101240127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah turun semua pohon harap di topping 1

2021 January JK2101240128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI segera di tambal dengan baik. sangat menghambat bikin macet 1

2021 January JK2101240129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU di perbatasan sunter kelapa gading mati harap segera perbaiki 1

2021 January JK2101240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Restoran sederhana jatinegara (Jl. bekasi 1 No.31) pegawai ada yang positif covid namun tidak menutup untuk sterilisiasi selama tiga hari dan 

pegawai yang kontak erat tidak diwajibkan swab.
1



2021 January JK2101240131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI panel PJU bermasalah sangat sering mati puluhan kali segera tangani dengan benar bila perlu di ganti total. anggaran sudah ada 1

2021 January JK2101240132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

di samping STC Senayan, tepatnya sebelah family mart. Sate taichan ini seluruh pegawainya tidak ada yg pakai masker. Sangat berbahay di masa 

pandemi seperti sekarang ini. Mohon ditindak juga tukang sate taichan yg ada di sekitar daerah ini yg tidak patuh.
1

2021 January JK2101240133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di tanggul basmoll mati jalan gelap 1

2021 January JK2101240134 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan merah � 1

2021 January JK2101240135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, jl. Kebagusan IV 1

2021 January JK2101240136 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah sisa pohon tumbang di jalan, jl. melati 1

2021 January JK2101240137
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jakarta,24 Januari 2021  

Lampu Merah Lalu Lintas Di Jalan Kembangan Raya / Lampu Merah Ringroad Mati . Mohon Segera Di TL Agar Lancarnya Perjalanan & Kenyamanan 

Pengguna Jalan

1



2021 January JK2101240138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI depan jalan bunga anggrek seberang jl h miad ada kabel pendek dan tidak terawat mohon di benarkan, terimakasih 1

2021 January JK2101240139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl. anggrek cakra No. 19 RT 005 RW 005 Kel. Sukabumi Utara Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

 

sudah mulai konstruksi belum ada perizinan, tapi pembangunan tetap berlanjut.  

tolong Sudin Cipta Karya, Tata Ruang, dan Pertanahan JakBar menindaklanjuti

1

2021 January JK2101240140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Pertigaan ujung Jl. Suci dekat segitiga Tanah Merdeka selalu jadi ngetem Angkot, sering terjadi penumpukan kendaraan yg akan berbelok. Mohon 

dibantu untuk di tertibkan. Terima kasih.
1

2021 January JK2101240141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini laporan kedua,bahaya bagi pengendara dan anak-anak tanpa masker (resiko laka) 1

2021 January JK2101240142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Puskesmas Rt 003/06 No.61 Kelapa Gading Timur  

14240 Jakarta Utara ,, 

 

kabel jaringan listrik rendah banget,,bahaya kalau ada mobil lewat bisa nyangkut .

1

2021 January JK2101240143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan Umum sdh 4 hari mati, mohon di TL pak, lokasi Bandengan Utara 1, Gang Macan 1

2021 January JK2101240144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu di green garden baru sudah lama mati, tolong di tl, kalau malam gelap 1



2021 January JK2101240145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati 1

2021 January JK2101240146 KELURAHAN CAWANG Pungutan Liar JAKI
warung pinggir jln dekat rs uki masih buka hingga pkl 20.30 dan tdk ada social distancing,mana petugas pol pp&gabungan tdk menindak 

tegas&sangsi tegas
1

2021 January JK2101240147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PSBB, Dine In diatas Pkl 19.00 1

2021 January JK2101240148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI dembok rumah roboh atau longsor .puing nya masuk ke dranase. lokasi rt 001/04 Utan kayu utara 1

2021 January JK2101240149 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI rumli, jl. H.M Nalim 1

2021 January JK2101240150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Srengseng sawah 1

2021 January JK2101240151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mengalami kerusakan, posisi jln kecapi I RT 009 RW 08 rawamangun, tolong diperbaiki. 1



2021 January JK2101240152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI info orang tidak dikenal di Jl. Muara Baru RW. 017 Kelurahan Penjaringan 1

2021 January JK2101240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya hanya ingin melaporkan, besok tanggal 25 januari 2021, lokasi dikampus Akademi Maritim Nasional Jakarta Raya ada perkumpulan jam 05:15 

pagi, saya harap bisa selidiki karena Selama PSBB berlangsung hanya ada 8 sektor yang diizinkan beroprasi
1

2021 January JK2101240154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sudah jam 21.27 masih aja buka bukannya harusnya tutup ya? jam 19.00 1

2021 January JK2101240155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan depan pusat grosir blok b tanah abang, sudah 5 hari padam, tolong segera di perbaikin, karena jadi rawan jambret 1

2021 January JK2101240156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Penerangan jalan umum di Jalan Haji Pentul II Radio Dalam mati lampu. 1

2021 January JK2101240157

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Susah dibuhungi Puskesmas Kecamatan Cakung 

 

No telf 0214610271 sangat susah dihubungi, saya beberapa kali menelfon ingin menanyakan layanan kesehatan utk istri yg sedang hamil. 

Mencegah penularan covid dgn menelfon ternyata tidak pernah bisa diangkat.

1

2021 January JK2101240158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jalan JAKI pohon terlalu lebat  lampu PJU  ditutupi 1



2021 January JK2101240159 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
JL. Kresek Raya gg abdul Latief, duri kosambi, cengkareng.  

sampah bikin mampet, dimusim hujan ini bikin tambah genangan air dan bikin was was banjir
1

2021 January JK2101240160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pasar malam H.Ung barusan di tertibkan oleh satpol PP dan Polisi ga sampai 5 menit di tertibkan di buka kembali.Mohon di tindak tegas karna 

melanggar perda tentang covid.terima kasih
1

2021 January JK2101240161 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI orang buang batu sembarangan, jl. lapangan merah 1

2021 January JK2101240162

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, jl. kecapi raya, dpn jl. kecapi 4 1

2021 January JK2101240163 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar menumpuk 1

2021 January JK2101240164
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah JAKI sampah sisa pohon pada sembarangan, jl. pepaya raya 1

2021 January JK2101240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pasar Malam H.Ung Kemayoran. Belum ada 30menit di tertibkan oleh petugas pasar malam ini di buka kembali. Mohon di tertibkan dan di tindak. 

terima kasih
1



2021 January JK2101240166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jl. otista III, No. A13-15, depan graha alizah, 

mengulangi laporan sebelumnya JK2011300216, sampai dengan saaat ini jalanan semakin rusak, mohon bantuan untuk perbaikannya.
1

2021 January JK2101240167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tukang nasi goreng ga pake masker saat jualan, kerumunan, ga ikutin prokes, meja makan ga kasih tanda silang,  

 

seharusnya kasih tanda silang biar jaga jarak.  

 

di pondok selera amigos/nasi goreng. jl. Moch Kahfi 2 samping GG. cluster Kebagusan 3

1

2021 January JK2101240168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI 2 pohon hrs di topping mengganggu pju di malam hari depan pelangi motor 1

2021 January JK2101240169 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.kelapa Hibrida 1 samping warung depan billy & moon bird contest 1

2021 January JK2101240170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI harap dikeduk banyak lumpur depan gudang tata air jakut 1

2021 January JK2101240171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon rawan  patah 1

2021 January JK2101240172 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI sampah bekas puing bangunan bikin got mampet bisa banjir 1



2021 January JK2101240173 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Kelapa Hibrida 1 depan Billy Moon Bird Contest kumpulan anak-anak entah dari mana nongkrong2 dari jam 10 malam hingga pagi, berisik pukul2 

drum dan nyanyi rame-rame tidak pakai masker dan jaga jarak. terlihat ada anak perempuan juga ikut nongkrong2
1

2021 January JK2101240174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RT 007 RW 009 Kel Kramat Jati Jakarta Timur (lapangan merah) ada sekelompok orang bermain gendang berisik ganggu waktu tidur dan tdk pake 

masker, mohon ditindak.
1

2021 January JK2101240175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI tolong ditertibkan. sebelumnya sudah rapi tidak ada yg jualan dijalan. nanti banyak lagi yg mengikuti jualan ditempat yg bukan seharusnya 1

2021 January JK2101240176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tolong dtindak ini setiap hari stiap malam makan dine in. ramai sarang korona mi aceh citra 7 1

2021 January JK2101250001
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI

jl pedongkelan raya kapuk rt.008/rw.012dekat toko beras putra kembar,di perkampungan kapuk tidak dapat akses wifi untuk belajar online tolong 

di tambahkan wifi untuk daerah ini karna sangat membutuhkan sekali
1

2021 January JK2101250002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang depan lemdikpol 1

2021 January JK2101250003
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

alamat kejadian: 

jalan bintaro permai raya, pesanggrahan, jakarta selatan. patokan samping apartemen bintaro park view 

 

keluhan: tadinya tanah seluas ini itu tanah kosong, ga lama berdiri perkampungan liar. tiap malam, mereka bakar sampah. polusi parah

1



2021 January JK2101250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.D Karang Anyar GG 7B, 

 

Didalam gang RT09/RW02. Mengganggu ketentraman dan berkumpul tanpa pakai masker 

 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101250005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

penutupan akses jalan sepihak oleh ketua RT. 15/ RW 04 

dan jalan umum di jadikan parkiran...tolong tindakannya karna sudah sering seperti ini dengan alasan covid19!!!!!! 

demi ke untungan pribadi.

1

2021 January JK2101250006 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Busway 6B SAF 049 koq AC nya di setting pelan sekali sama drivernya ya. Ga ada SLA nya ya di Busway ttg minimal settingan AC...supaya driver ga 

semaunya. mungkin dia kedinginan didepan sana sendirian...tp penumpang dibelakang kepanasan.
1

2021 January JK2101250007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. puskesmas komp. depdag no.1 rt4 rw 6 kel. kelapa gading timur jakarta utara (Depan PAUD Merah Delima) 

 

dindig saluran air (got) di depan rumah jebol sehingga megakibatkan saluran air terhambat, butuh penanganan untuk perbaikan sisi dinding saluran 

air

1

2021 January JK2101250008 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang jalan raya banyak rontokan belum disapu 1

2021 January JK2101250009
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Telah Terjadi Bangunan Runtuh di Rumah Susun Tanah Tinggi Telah Menimpah Mobil di Bawahnya 1

2021 January JK2101250010 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah daun dan rumput liar 1



2021 January JK2101250011 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

busway akhir lebak bulus di station nya terlalmu lama menunggu karena ada admin yg harus diurus sangat tidak nyaman.penumpang harus nunggu 

10 menit padahal halte di depan mata
1

2021 January JK2101250012 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah daun 1

2021 January JK2101250013 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101250014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon utk memangkas pohon yg ketinggiannya sudah menghalangi kabel listrik 1

2021 January JK2101250015 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah rontokan daun 1

2021 January JK2101250016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket Ika mart depan istn Jagakarsa jam 7.15 sudah buka 1

2021 January JK2101250018
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Trotoar JAKI

trotoar longsor diakibatkan oleh penggalian atau penanaman tiang provider yg tidak profesional. apabila d biarkan akan tergerak oleh air hujan 

mengingat musim hujan saat ini. lokasi didepan pintu masuk signature park/kompor.
1



2021 January JK2101250019 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101250020 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Raya Kalimalang sebelah Pintu Masuk Tol Becakayu Jatiwaringin sampai Univ. Borobudur Cipinang Melayu JakTim. Jalan Rusak Parah akibat 

pembangunan Tol sejak dimulai 5 tahun lalu sampai sekarang Tol Jadi. Mohon diatensi Developernya Waskita.
1

2021 January JK2101250021 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet 1

2021 January JK2101250022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macett.. truk mogok.. 1

2021 January JK2101250024 KELURAHAN PONDOK PINANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di jalan ada tumpukan tanah banyak sekali 1

2021 January JK2101250025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI karyawan royale jakarta golf halim tetap kerja meskipun banyak yg kena covid tp tdk ada pembatasan karyawan/jam kerja. mohon disidak 1

2021 January JK2101250026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di jalan sabeni raya depan SDN 01 KEBON MELATI sudah 2 Minggu padam 1



2021 January JK2101250027
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi yang berlokasi di RT 001/012 kondisi mati, kalopun hidup daya jangkau nya hanya 3 meter dari titik. tidak bisa digunakan oleh siswa/i sekitar 1

2021 January JK2101250028 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI jl.plumpang Semper,pas jembatan bendungan Melayu sering ada pencurian kabel listrik dan besi,sekitar tengah malam 1

2021 January JK2101250029 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI Vandalism di bus stop cikini. Minggu lalu dah lapor via twitter namun tidak di respon 1

2021 January JK2101250030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1



2021 January JK2101250034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250035 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong d angkut depan masjid albaidho 1

2021 January JK2101250036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan pertani 1 kelurahan durentiga kec pancoran 

(dari masjid alfalah turun lagi )
1

2021 January JK2101250037 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
Sampah liar banyak di jalan umum, sangat mengganggu, posisi di Jl. Peta Barat 223, RT 004/ RW 007, Kelurahan Pegadungan, Kecamatan Kalideres, 

Jakarta Barat. Patokan dekat masjid jami almaruham, gang sebelah susu kurma. Tolong segera di tindak. Terimakasih
1

2021 January JK2101250038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250039 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl.R kebon baru tebet jakarta selatan  

 

terulang lagi  parkir liar 

sangan mengganggu pejalan kaki 

 

mohon untuk di TL lebih tegas

1



2021 January JK2101250041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250042 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1



2021 January JK2101250048 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penebangan pohon dikarenakan pohon tersebut sudah kering/mati sehingga menghawatirkan roboh dan mengenai kabel2 listrik 

yg membahayakan sekitar dan pengguna jalan. 

Alamat :Jalan pertani 1 kel duren tiga Pancoran

1

2021 January JK2101250050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1



2021 January JK2101250056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250059 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap saluran air roboh/longsor di depan Jl. Daksinapati No 1, Rawamangun (Belakang Kampus UNJ) 1

2021 January JK2101250061 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun dipinggir jalan raya 1

2021 January JK2101250062 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI tugu pancoran klu malam ga keliatan yg nunjuknya, lebih indah diks lampu² 3273060109700009 1



2021 January JK2101250063 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101250064 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tak terawat dipinggir jalan 1

2021 January JK2101250066 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dan sampah di saluran 1

2021 January JK2101250067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalanan direl kreta industri. rusak parah dan sudah berbulan bulan tidak di perbaikin. bahkan banyak motor dan mobil selip di situ. berbahaya karen 

lokasinya rell kereta. mohon segara untuk dilakukan perbaikan jalan. sebelum nyawa orang jadi taruhan.
1

2021 January JK2101250068 KELURAHAN TAMAN SARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jadi markas pemulung , Sangat berantakan setiap hari, Dan di atas saluran air , Tolong di Tindak lanjuti . 1

2021 January JK2101250069 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah dan rumput liar 1

2021 January JK2101250070 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah dan rumput liar 1



2021 January JK2101250071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 January JK2101250072

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfa express ancol pantai lagoon tidak mengikuti jam buka toko perda, 1

2021 January JK2101250073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir motor, mobil, to hari ada, ajaibnya waktu di tl gak ada motor, mobil parkir di bahu jalan, tl lama jangan nunggu mobil, motor tidak ada parkir 

di bahu jalan, jangan di setting tl parkir di bahu jalan, sering lewat tiap pagi rame motor, mobil parkir
1

2021 January JK2101250074 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI lokasi di pos Rw 004.  Mohon dibersihkan pak.. 1

2021 January JK2101250075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250076 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI Lokasi Pos FKDM RW003 mohon dibersihkan 1

2021 January JK2101250077 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1



2021 January JK2101250078 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250079 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan JAKI
Bayar Pajak Kendaraan Bermotor Harus antri2.. berjam2.. tdk bisakah dipermudah agar bisa membayar via Mbanking, kecuali Ganti Plat mmg perlu 

hadir..
1

2021 January JK2101250080 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan tidak rata tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Bigi Multi Internasional, depan halte Pangeran Jayakarta. Ada lambang PTI. 

tidak menerapkan psbb, tidak ada wfh sama sekali, jumlah karyawan full, padahal sudah ada beberapa karyawan yg positif.  

padahal sudah pernah ditegur satpol pp.

1

2021 January JK2101250083 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
Tindak lanjut sampah harusnya diangkut, kenapa cuman digeser ?. Tolong sampahnya diangkut secepatnya pak. Jl. Peta Barat 223, RT 4 RW 7, 

KELURAHAN PEGADUNGAN.
1

2021 January JK2101250084
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Jl. Pademangan 4 gang 32 

 

dekat jembatan dan seberang gardu listrik jalan raya ada sampah berserakan dijalan dari semalam...tolong segera dibersihkan oleh petugas 

terkait...thanks

1



2021 January JK2101250085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101250086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101250088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah keropos rawan roboh, berbahaya bagi masyarakat,di jln Dempo 1 no 83 RT 10 RW 02 ,terima kasih 1

2021 January JK2101250089 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.Adam Ujung rt.8/ 10 . No.26. depan tk.Assyfah Plus .( TIANG TELKOM miring dan menimpa warung ) 1

2021 January JK2101250090 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik sdah patah dan dapat membahayan warga 

di  rt 12 rw 03 jalan H. hanafi Gang B
1

2021 January JK2101250091 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

tiang listrik patah bisa menimpa rumah warga sangat membahayan 

tolong pihak terkait  

d jalan swadaya 1 Gang B... rt 11 rw 02

1

2021 January JK2101250092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

taman ini berada di komplek bumi bintaro permai kelurahan pesangrahan kecamatan pesangrahan selama berdiri komplek taman ini tidak pernah 

sukudinas jaksel merawat taman ini 

kmi mohon pihak dinas pertamanan memperhatikan taman ini. 

terimakasih....

1



2021 January JK2101250093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon lebat sangat membahayan di jalan basuki rahmat 1

2021 January JK2101250094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap malam dijadikan tempat minum-minuman dan transaksi portitusi, sudah dibongkar pol pp sekarang dibangun lagi 1

2021 January JK2101250095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI spanduk liar tdk ada ijin 1

2021 January JK2101250096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PPKM berlanjut hingga tgl 08 feb 21, namun PT. Brinks indonesia kapasitas pekerja di office melebihi dari 25%. bahkan hampir 100% dari karyawan 

masuk semua. 

 

di depan kantor sdh ada peringatan di tutup sementara dari dinas, namun tdk mengindahkan seruan.

1

2021 January JK2101250097

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jln prof dr satrio DBS Bank Tower. kantor tsb karyawan yg masuk 100%, tdk menerapkan wfh, msk kerja normal. klo mau sidak main pintar, 

biasanya krywn disrh turun smua klo ada sidak n security loby suka melaporkan klo ada sidak. Sidak lakukan jam 9-11 aja.
1

2021 January JK2101250098 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 1

2021 January JK2101250099 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Ini tiap kali di coret ya? Perasaan sy udh lapor bbt kali 1



2021 January JK2101250100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

akses saluran air dipenuhi lapak lapak pedagang liar, saluran tertutup papan, kerap menimbulkan banjir setiap hujan lebat, mohon tegakkan aturan 

perda demi ketertiban umum.
1

2021 January JK2101250101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl.minangkabau barat tepatnya di dekat ACC Manggarai kota gedang, tolong di perbaiki jalanan nya rusak agar tidak memakan korban jiwa 

terima kasih
1

2021 January JK2101250102 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI di wisma BSG lantai 12 baru selesai meeting yang mengumpulkan bnyk org tidak menjaga jarak, tks 1

2021 January JK2101250103 KELURAHAN BUKIT DURI Jaringan Listrik JAKI

Jalan Lapangan Ros 3, Kelurahan Bukit Duri, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan.  

Patokannya Dari depan Masjid Al Huda masuk gang yang mau ke pesantren Al Kifahi.  

Ada kabel yang terurai terlalu kebawah Pak. Berpotensi tersangkut pengendara motor.

1

2021 January JK2101250104 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI batang pohon sudah keropos takut roboh mohon dinas terkait untuk tindak lanjuti @dinas kehutanan 1

2021 January JK2101250106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1



2021 January JK2101250107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rindang @dinas kehutanan 1

2021 January JK2101250109 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250110 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon dibantu TL sesuai aturan 1

2021 January JK2101250112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI saluran air dipenuhi lapak liar, sering terjadi banjir, saluran tertutup papan lapak liar 1

2021 January JK2101250113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Longsor Jalan Teluk Palu Pondok Bambu 1



2021 January JK2101250114 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Trims. 1

2021 January JK2101250115
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon segara di tindak lanjuti! Pohon besar mahoni ini mengalami Longsor Trotoar. akibat dr longsor trotoar ini pohon besar ini akan segera 

tumbang & bisa membahayakan bnyk pihak baik utk pengguna jln maupun warga sekitar. 

Jalan Manggarai Utara II

1

2021 January JK2101250116

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
sejak tanggal 20 january 2021 PT.G4S Cash services lebak bulus di segel penutupan sementara, namun hingga saat ini aktifitas kantor masih berjalan 

normal. tdk mengindahkan teguran dinas terkait sepertinya.
1

2021 January JK2101250117 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibeesihkan sampah di saluran air dekat toyota klender. terima kasih 1

2021 January JK2101250118 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong dikondisikan trimaksih 1

2021 January JK2101250119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI gimana nih ga ada yang jaga jarak, dan ga ada petugas dari pihak kelurahan 1

2021 January JK2101250120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di tambal jalan berlubang dekat shroom toyota klender karna sewaktu waktu dapat membahayakan pengendara motor.  terima kasih 1



2021 January JK2101250121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ga ada kapoknya..jl cipulir rw 08 1

2021 January JK2101250122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ga ada kapoknya..jl cipulir 2 rw 04 1

2021 January JK2101250123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lokasi Ruko taman palem,meneruskan laporan dri masyarakat bahwa ruko Tropic berkedok Cafe tersebut menydiakan layanan PSK,di tengah PSBB 

ini tentunya sangat melanggar aturan pemerintah mohon di tindak lanjut,ironisny ada oknum aparat yg tetlibat.timakasih
1

2021 January JK2101250124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dijadikan tempat karaoke yang suaranya mengganggu dan hampir tiap hari. Dan kalo malem jadi tempat nongkrong remaja yang brisik. Deket pos 

rw 2 jalan topaz, galur
1

2021 January JK2101250125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Masih avanza yg sama bapak petugas terhormat 1

2021 January JK2101250126 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir JAKI

jl. rawajati barat 2 rt5/4   

 

patokannya dekat kantor kelurahan rawajati

1

2021 January JK2101250127 KELURAHAN DUKUH Penanganan Banjir JAKI RW6, Kel Dukuh, Kec Kramat Jati, Jaktim, Hujan Deras, selokan meluap. tolong tindaklanjut.terimakasih 1



2021 January JK2101250128
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

baru hujan 20 menit sudah tergenang sampai ke teras. 

3 bulan lalu kejadian seperti ini, sekarang terulang kembali 

 

JL. Delman Asri III Kebayoran Lama Utara

1

2021 January JK2101250129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

kacau makin banyak warga yang berdatangan, 3M nya mana ga ada petugas yang mengatur, nanti ada kena Corona siapa yang disalahkan, gara² ga 

sesuai antrian jam yang ditentukan
1

2021 January JK2101250130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl angrek Garuda 9 depan rumah No.O12  

berdekatan dengan pos security komplek bank mandiri 

 

mohon untuk di pangkas, karna ranting pohon sudah menjuntai ke jalan�

1

2021 January JK2101250131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl angrek Garuda 9 depan rumah No.O3 komplek bank mandiri. 

 

mohon untuk di pangkas karna ranting yang sudah menjuntai ke jalan �

1

2021 January JK2101250132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl angrek Garuda 9 depan rumah No.O2 komplek bank mandiri. 

 

mohon untuk di pangkas karna ranting sudah menjuntai ke jalan

1

2021 January JK2101250133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon di toping pohon Mahoni 4 pohon . 

di Jln : pulo tanjung raya. 

              rt 06/15. 

kel : grogol utara.

1

2021 January JK2101250134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl angrek Garuda 9 depan jalan raya , masuk kompleks Bank mandiri  

 

ranting pohon sudah sangat menjuntai mohon segera di pangkas �

1



2021 January JK2101250135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl angrek Garuda 9 Kemanggisan kecamatan Palmerah depan rumah No.M1 komplek bank mandiri. 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah  menjuntai ke jalan�

1

2021 January JK2101250136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah meresahkan di jalan Lodan kampung Bandan kelurahan Ancol. tolong tertibkan 1

2021 January JK2101250137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI katanya psbb, satgas gugus tugas kelurahan Ancol kurang greget. jl Martadinata depan ex alexis 1

2021 January JK2101250138 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Aliran air tidak dapat jalan dengan benar, sempat ada genangan di pondok jaya II mampang, banyak sampah di selokan 1

2021 January JK2101250139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tumbang di jalan Dharmaswangsa 1

2021 January JK2101250140 KELURAHAN PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran Longsor 1

2021 January JK2101250141 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI jalan kangkung rt. 011/007 cipulir kebayoran lama jakarta selatan 1



2021 January JK2101250142 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pelayanan Perhubungan JAKI Poldur yang membahayakan karna terlalu tinggi, mohon di sesuaikan dengan seharusnya. 1

2021 January JK2101250143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali , kec tanah Abang Jakarta pusat . 

patokan depan rumah dinas no.10 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohon karna sudah menjuntai ke kanopi rumah No.10.

1

2021 January JK2101250144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri Jakarta pusat . posisi berdekatan dengan pos security depan rumah no.8 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya yang menjuntai ke rudin no.8.

1

2021 January JK2101250145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kec tanah Abang depan rumah no.8. 

pohon yang sudah mati dan rapuh .. berdekatan tiang listrik �
1

2021 January JK2101250146 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air umum (got) ditutup oleh salah satu rumah warga, sehingga air menggenang dan mengakibatkan Banjir, belum ada solusi di daerah 

Pinang Ranti, gang H. Saimihlam Rt12/Rw01. Samping Koopsau 1
1

2021 January JK2101250147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI konyol parkir di tikungan blindspot sempit!! cipulir 5 rw.08 1

2021 January JK2101250148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Mohon bantuan untuk klarifikasi hal tersebut. Terimakasih 1



2021 January JK2101250149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kemkominfo Jl.Medan Merdeka Barat 9, WFO melebihi 25% 1

2021 January JK2101250150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pasar ss klender,saya lihat sdh 1 minggu lebih air gotnya luber sampe ke jalan bahkan kadang airnya mengalir sampe dpn stasiun klender.tlg ditindak 1

2021 January JK2101250151 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI sampah daun dan kandang bikin penyakit 1

2021 January JK2101250152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Normalisasi saluran air di Taman sari 11 antara wilayah RT 11 dan RT13 patokannya dari mangga besar 8 (circle K) dari taman sari raya (hotel akoya) 

kelurahan taman sari
1

2021 January JK2101250153 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah beberapa hari sampah menumpuk.. 1

2021 January JK2101250154 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 January JK2101250155

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

gedung MD Place lt 9 

 

pelanggaran psbb, karyawan di paksa masuk semuanya, tidak boleh ada wfh, tolong di cek diatas jam 2, karna pagi karyawan blm datang, pernah 

ada sidak, tp karyawan di paksa ngumpet di tangga evakuasi

1



2021 January JK2101250156

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI ada sarang tawon. Patokan lokasi nya di seberang ruko no. A/12-15. Pinggir jalan. 1

2021 January JK2101250157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI abis pangkas2, better langsung angkut, ketiup angin jadi kemana2 1

2021 January JK2101250158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak mohon bantuannya 

 

Mohon ditindaklanjut 

 

Mulai diparkirkan kembali motor modifikasi dan melakukan pengerjaan ditempat, membuat sampah dan suara berisik 

 

Ditegur dan minta dipindahkan 

Tapi tidak dipedulikan 

 

Tolong Tim terkait 

Diangkut aja kalo perlu

1

2021 January JK2101250159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sepanjang jalan ini banyak sisa tebangan pohon. 1

2021 January JK2101250160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak..banyak kendaraan di tepi jalan parkir..padahal bukan tempat parkir 1

2021 January JK2101250161

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ingin mengurus izin pembangunan reklame di kecamatan Cakung, namun katanya petugas cuman 1 dan jarang masuk ke kantor krn PSBB, 

sedangkan tidak ada petugas lain yg bisa membantu dan tidak diberikan nomor telepon yg bs dihubungi. Bagaimana ya? Masa harus menunggu 

sudah 2 minggu

1

2021 January JK2101250162 KELURAHAN PETOJO SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI Staff CKTR&P Kota Adm Jakarta Pusat hanya 5 orang yg hadir mohon Pak Walokota untuk melakukan tindakan trims 1



2021 January JK2101250163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tindakan apa yg sudah di laksanakan Bapak Widodo jangan hanya bicara buktikan dgn data yg Bapak lakukan supaya masyarakat mengerti kinerja 

Bapak wass
1

2021 January JK2101250164 PD PASAR JAYA Parkir liar JAKI tarif parkir di pasar perumnas Klender mahal per jamnya (RP. 3 ribu) apakah sudah sesuai dgn peraturan???? 1

2021 January JK2101250165 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 January JK2101250166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI suramnya trotoar lampu merah mcd Kalau Sore... #kalautakutminggir #dishubdkijakarta #satpolppdkijakarta 1

2021 January JK2101250167 KELURAHAN GUNTUR Pohon JAKI rumput mulai banyak dan tinggi 1

2021 January JK2101250168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar sembarangan laporan sudah 3 kali masih aja ada yang parkir liar 1

2021 January JK2101250169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar pas dekat tikungan 1



2021 January JK2101250170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

wajah suram trotoar kemang.. 

ternyata dibangun untuk tempat parkir...... #pesimistingkatdewa #tlnyaabalabal #kalautakutpakairok
1

2021 January JK2101250171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu sore hari 1

2021 January JK2101250172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI masih parkir dengan enak nya di bahu jalan nih hahahaha 1

2021 January JK2101250173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mana lagi trotoar yang kau biarkan jadi tempat parkir... #sedihcampurkecewa #bekerjamencariberkah #aturanbukanuntukdilanggar 1

2021 January JK2101250174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar bahu jalan 1

2021 January JK2101250175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Perumahan Angkub Rt:011 Rw:002 Kramat Jati. Jakarta Timur 13510. Fasilitas umum menjadi Parkiran. Sudah info Pak RT (Arif 081388304447). Tapi 

warga yg tdk punya garasi masih bandel!! Mohon bantuan nya. Terima kasih 

Dari Enita NIK :3175046112800005

1

2021 January JK2101250176
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

ada satu orang PMKS berada dibawah JPO shelter jalan baru RT.02/07 segera ditertibkan dan ditindaklanjuti agar tidak menggangu pejalan kaki, 

terimakasih
1



2021 January JK2101250177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Benda II no 14 Kebayoran baru jakarta selatan (restoran hangry) telah melanggar aturan psbb buka hingga jam 23.00 wib 

 

terima kasih pak

1

2021 January JK2101250178
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon bantuannya untuk memperpanjang durasi lampu hijau di samping bazmar plaza dari arah pasar sebanyak 15-20 detik dari yang sekarang 

karena kondisi ada perbaikan jalan dan arus tersendat sehingga terjadi penumpukan berlebih karena lampu hijau masih dirasa sangat singkat. 

Terimakasih

1

2021 January JK2101250179 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI tolong di angkut ya 1

2021 January JK2101250180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon dilakukan jadwal pengurasan sepanjang saluran got ini, krna saat musim hujan air dalam selokan hampir meluap keluar jalan dan jika tidak 

hujan air di saluran got tidak lancar, tergenang dan kadang menimbulkan bau yg sangat menyengat
1

2021 January JK2101250181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon pengerukan lumpur mengingat musim hujan telah tiba , jl. s Kampar 1 RT 13/01 Kel. Sem-Bar kec . Cilincing - Jakut ( depan pegadaian ) 

Sri Winarni - LMK RW 01
1

2021 January JK2101250182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel optik menjuntai 1

2021 January JK2101250183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, bersihkan 1



2021 January JK2101250184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, bersihkan 1

2021 January JK2101250185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, bersihkan 1

2021 January JK2101250186

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
PT Hippo Blok C4 No 10 Roxy .menurut berita yang ber edar pemilik dari pt tsb dinyatakan positif Covid 19 setelah dari rumah duka. hampir 

setengah karyawan juga datang kerumah duka . seharusnya posisi karyawan tsb menjadi ODP dan kntr wjb tutup 3 hr .
1

2021 January JK2101250187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, bersihkan 1

2021 January JK2101250188 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan di depan BSI rusak parah. bikin macet, tolong segera ditanggapi... 1

2021 January JK2101250189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan anak2 setiap sore main bola depan rumah tanpa memakai masker, susah dikasih tahu krn orangtuanya nanti yang tersinggung.. 

 

Lokasi : Jl. Burhan/Minangkabau Dalam Rt. 006/014, Menteng Atas , Setiabudi, Jakarta selatan

1

2021 January JK2101250190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan meruya ilir raya, di lampu merah belok perumahan intercon, lambu larangan memutar balik hilang (dari sisi  kembang kerep). Banyak mobil 

putar balik disitu, membuat macet yang mau belok kanan masuk ke perumahan.
1



2021 January JK2101250191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
PT. POJ gdg kenari lt.4 lot 406 tidak menjalankan peraturan PSBB ketat, tanggal 18 - 22Jan 2021 orang terdapat 6 org positif Cof-19 yaitu 

Alvin, Surya, Nurita, Feri, Dwiki, Taufik, jadwal WFH di buat tp realisasi kary di minta masuk sampai lebih dari 50%
1

2021 January JK2101250192
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

jl. Jembatan Gantung RT. 007 Rw. 008. Kedaung Kaliangke. 

 

saluran air mampet. warga belum bisa kerja bakti karena sulit jika harus pakai protokol kesehatan. mohon segera ditangani mengingat intensitas 

hujan semakin tinggi dan rutin.  

 

terimakasih

1

2021 January JK2101250193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI pinggir jalan raya dibuat parkir odong2 dan trucuk, bikin macettt 1

2021 January JK2101250194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sumur Resapan JAKI Pak, mohon dibuatkan sumur resapan disepanjang jalan ini, selalu rawan banjirrrrrr 1

2021 January JK2101250195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sumur Resapan JAKI Tolong pak, sedih...Banjirrr teruss disini... 1

2021 January JK2101250196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101250197 KELURAHAN RAWASARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dibantu utk angkat 3 karung sampah daun pace yg saya pangkas dari Taman Umum di Jl.Pramuka Sari 4 yg sdh mengganggu jalan. Thanks. 1



2021 January JK2101250198 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Kedoya Arteri no.27, jalan panjang, pas depan kantor Notaris Titiek Febriyanti Utami, ada bekas galian PLN tdk dirapikan lagi, membahayakan 

pengendara, apalagi saat hujan suka tergenang air dan licin. Tolong untuk dirapikan lagi.
1

2021 January JK2101250199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan arjuna 1

2021 January JK2101250200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan rusak/berlobang. Mohon segera di TL. Terima Kasih 1

2021 January JK2101250201
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

yth gub dki jkt, kadis citata, kadis pr & kp, mohon tanggapan tertulis atas surat tsb dalam waktu yang tidak terlalu lama lagi. salam hormat (sudah 

berulang ulang disurati tapi tak pernah ditanggapi)
1

2021 January JK2101250202

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

yth gub dki jkt, kadis pmptsp, mohon tanggapan tertulis dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi atas surat tsb. sdh berulang ulang disurati tapi tak pernah 

ditanggapi. salam hormat
1

2021 January JK2101250203
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

yth gub dki jkt, kadis citata, kadis pr&kp, mohon tanggapan tertulis dlm waktu yg tdk terlalu lama atas surat tsb, sdh berulang ulang kali disurati tapi 

tak pernah ditanggapi. salam hormat
1

2021 January JK2101250204

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

komplek angkasa pura blok P Rt014/006 kel. kebon kosong kec kemayoran ada anjing yang dibiarkan lepas oleh pemilik nya sering ngejar2 

orang/anak tolong ditindak di bawa deh tuh anjing rawan rabies
1



2021 January JK2101250205 KECAMATAN CILINCING Pungutan Liar JAKI yth lurah marunda. sdh berulang ulang kali disurati, mohon tanggapan tertulis atas surat tsb dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi. salam 1

2021 January JK2101250206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong di derek kendaraan yang parkir di jalan bonang, terima kasih 1

2021 January JK2101250207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong di derek kendaraan yang parkir di depan rumah orang. lokasinya di jalan bonang. terima kasih 1

2021 January JK2101250208 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth kepala kd , agar memberikan jawaban yg jujur mengenai data saya. tindakan ka bkd tdk memberikan surat keterangan pernah bertugas, tdk 

memberikan gaji saya selama tahun 2012, tdk memberikan uang pensiun saya adl pelanggaran ham. tdk berperikemanusiaan
1

2021 January JK2101250209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

assalamualaikum 

tempatnya di mini market toko NICESO di jalan bugis tanjung Priu Jakarta utara,jam buka tidak sesuai aturan pemerintah,mulai besok kembali tutup 

jam 10 bukan jam 8 malam,mohon untuk kembali diingat dan di pantau  

terimakasih

1

2021 January JK2101250210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu/penerangan jalan umum mati/tidak nyala. Lokasi di Jalan Sunter Muara Rt.019 Rw.005, Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok, 

Jakarta Utara, 14350.
1

2021 January JK2101250212 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya inggin menanyakan kenapa sufaat.winarto.surung..mereka menerima baksos sembako.tpi pas giliran di ganti bst mereka tidak dapat..mohon 

penyelasanya.msih bnyk warga kami yg terdaftar di baksos sembako pas diganti bst tidak ada ada namanya.
1



2021 January JK2101250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tertibkan. terjadi kerumunan setiap hari dari siang-malam. berisik. mengganggu. dan selalu nyampah didepan rumah orang. sudah 

melapor ke ig kelurahan namun hanya dilihat. yang berkerumun orang RT 20/01 KEL.SUNTER AGUNG
1

2021 January JK2101250214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl.Raya Pd.Gede, Depan Terminal Pinang Ranti. 

 

 

Didepan Terminal Pinang Ranti selalu macet di jam biasa ataupun jam berangkat/pulang kerja. 

Karena banyak angkutan umum yg Mengetem! 

 

Dimohon untuk ditindak cepat!!!

1

2021 January JK2101250215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan gelap kurang nya penerangan 

lokasi Gang P Rt 004 - Rw 03 no: D 8 Kel.Utan Panjang . 

samping masjid Jami Arrohmah

1

2021 January JK2101250216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Maaf Pak saya tidak enak Negor langsung ke mereka, tapi mereka ganggu jalan, kadang markir sembarangan. udah gitu depan gerbang rumah. 

Tebet Utara dalam 7B sebrang toko baju
1

2021 January JK2101250217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

adanya lampu PJU yang mati sehingga penerangan di  Jl. Lebak Bulus Raya, Gang H. Sabenih RT.005/RW.002 Lb. Bulus, Cilandak, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440 tidak maksimal atau gelap untuk dilalui pengguna jalan dan berpotensi kerawanan aksi kejahatan.
1

2021 January JK2101250218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bakso mas gepeng batu alam jaya batu ampar jam 20.00 masih melayani makan ditempat, sangat ramai Dan tidak menjaga jarak, banyak yg tidak 

memakai masker, sangat rawan utk penularan Covid19
1

2021 January JK2101250219 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI
Setau saya Dine In hanya sampai jam 7 deh. Ini didepan Pom Shell Antasari Tempat Makan Masih Menyediakan Bangku buat makan ditempat aja, 

Bahaya yang makan dari mana saja engga tau lagi sehat atau tidak
1



2021 January JK2101250220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon izin ini mobil markir menghalangi jalan umum..posisi di jl panjang cipedak..mohon di tindak tegas..terima kasih 1

2021 January JK2101250221 KELURAHAN KARET KUNINGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI warga buang sampah tidak ditempatnya. 1

2021 January JK2101250222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Soto Kambing Anen ini tdk pernah ada kapoknya. kemarin sudah dilaporkan, masih rame nya luar biasa setiap malam. TIDAK ADA PROKES sama 

sekali. Satpol PP, Pemda mohon tunjukan kalo anda bisa TEGAS ! kapan corona ini mau selesai kalo ga ada kesadaran??
1

2021 January JK2101250223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di jalan Kesenian RT. 02/11 Cipinang Melayu mati, sehingga jalanan gelap. 1

2021 January JK2101250224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101250225 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian.

1

2021 January JK2101250226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU se RW07 mati semua 1



2021 January JK2101250228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan ambles di Jln. Pemuda IV RT. 010 RW. 03 Rawamangun samping sate tegal 1

2021 January JK2101250229

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT Sutra Trans Traco Citra jalan pos pengumben raya no 40 A, samping Starbucks. Pegawai positif Covid 19. Kantor tetap beroperasi, prokes minim, 

tdk ada pembatasan jmlh karyawan, sidak pada pagi atau sore hari.
1

2021 January JK2101250230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Bango 2 samping sekolah Islam al jabr 1

2021 January JK2101250231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

warkop dan pengunjung tidak menggunakan masker saat ppkm ketat, ga ikutin prokes, terlalu ramai, ngobrol teralu dekat ga jaga jarak. dan tutup 

nya sampai tengah malam 

 

meja makan ga kasih tanda silang,  

 

Jl. Bango 2 samping sekolah Islam al jabr

1

2021 January JK2101250232

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pungutan Liar JAKI Di Gg Kusuma rt:006/08 - cilandak ada warga meninggal karna covid 19. Dan saat ini keluarga yang ditingglkan ada yang terkena gejala covid19 1

2021 January JK2101250233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi buka sampai jam 19.00, diatas jam 19.00, misalnya jam 20.00 dan seterusnya masih melayani pelanggan saat itu dan rolling door nya buka 

sedikit buat pelanggan yg mau belanja, 

 

masih ppkm 

 

Alfamidi, jl. Kebagusan raya, samping GG. mangga 1

1

2021 January JK2101250234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi melanggar ppkm, dia masih buka di atas jam 19.00,  

jl. Bango raya
1



2021 January JK2101250235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan umum rusak  

Depan masjid Darul Khaerot Rw8
1

2021 January JK2101250236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI penyebab macet sorum jual beli mobil seken tiap hari (always) parkir makan 1jalur. mohon diberi sanksi tegas. lokasi 50M dari pasar ciplak (Rw 03) 1

2021 January JK2101250237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Di lokasi ini banyak terjadi pelanggaran bentuk & batas2 bangunan rumah. Seperti gerbang&pagar rumah berdiri di atas selokan. 

Lokasi: Taman semanan Indah Rw.011 ( masuk dari Pos 3), Duri kosambi.
1

2021 January JK2101250238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

rumahnya ngontrak sepetak, mobilnya segede gini parkir dijalan,nyusahin org lain. 

padahal ada lahan kosong,bisa sewa utk parkir. 

Mohon bantuannya utk ditertibkan. 

Terima kasih.

1

2021 January JK2101250239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalanan mati sudah 3 hari belum diganti. 

 

Jalan Cempaka Putih Tengah 33A, depan taman, dekat GOR Cempaka Putih

1

2021 January JK2101250240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di cek 3m, pada berkerumun depan mcd taman alfa nih tiap malem 1

2021 January JK2101250241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelumnya mohon maaf buat bapak pemda setempat,  jalan di sini (bawah tower) bekas coran tidak rata...banyak yg jatuh wkt hujan (licin). tks 1



2021 January JK2101250242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Sembarangan, mengganggu pengguna jalan lain yg melintas. 

posisi : 

 

Jl. Kelurahan III - (pertemuan dgn jln serdang)  

 

https://maps.app.goo.gl/gp4szajNGjFVk81L8

1

2021 January JK2101250243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ondel-ondel dan pengamen dengan gerobak speaker membuat kawasan kelurahan/kecamatan pancoran & duren tiga makin sangat tidak nyaman. 

selain minta uang sekarang sudah mulai minta rokok. Mohon segera ditertibkan
1

2021 January JK2101250244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU padam,  lokasi Jalan Angkasa RT. 004/RW.09 Kel. Gunung Sahari Selatan,  Kec Kemayoran - titik tiang samping Masjid Jami Al Amir 1

2021 January JK2101250245 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah liar lama² jd banyak jl. kymns barat 1

2021 January JK2101250246 KELURAHAN KAYU MANIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rumput liar d saluran kiri kanan, jl. kymns IV 1

2021 January JK2101250247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sdh jam 22.00 lewat, msh berkerumun melanggar prokes g pake masker, cafe depan kec matraman yg notabene markas satpol pp penegak perda 

pergub
1

2021 January JK2101250248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warkop kpk buka sampe tengah malam kadang sampe subuh brisik   banyak kumpulan nyanyi" sampe tengah malam dimasa pandemi  

tolong di tertibkan 

Alamat Jl. Camar rw 08

1



2021 January JK2101250249 KELURAHAN KRAMAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman rw 08 kelurahan kramat gang 20 rt 06 , banyak sampah sdh seminggu lebih belum di angkat, trims 1

2021 January JK2101260001 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Jl.Pisangan Baru rt 06/011, dekat Asinan EHA.  

 

Mohon bantuannya, banyak kabel di tiang listrik dekat Asinan EHA yang terurai. Kemungkinan kabel Indihome atau listrik atau telepon, sangat 

membahayakan kalau terjadi konseling listrik. 

 

Terimakasih

1

2021 January JK2101260002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI saluran air berlubang, jl. Moch Kahfi 1 1

2021 January JK2101260003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Moch Kahfi 1 1

2021 January JK2101260004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

cafe buka sampe tengah malam dan volume lagu nya teralu kencang, jadinya berisik bgt. 

ga ikutin prokes, kerumunan, dan ga jaga jarak saat ppkm. 

seharusnya tutup jam 19.00 saat ppkm 

 

di cafe lemmegetspacy, jl. Moch Kahfi 1

1

2021 January JK2101260005
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar samping stasiun kebayoran lama...kotor dan banyak sampah.. 1

2021 January JK2101260006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pak ini balap liar dengan menutup jalan raya udah sering terjadi di bkt start dri lampu merah pom bensin malaka sebrang helihantoys.  

biasanya mulai setting pukul 23.00 hingga subuh.
1



2021 January JK2101260007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

remaja kumpul sampai pagi pukul 04.30..  

 

Sepertiny krn ada hotspot wifi.id..  

 

Mohon hotspotny dinon aktifkan, krn mengganggu warga saat malam jd tempat nongkrong.. Apalagi skrg sedang psbb..  

 

jl pendidikan 209 rt 08 rw 09 kel. Tengah.. Terima Kasih..

1

2021 January JK2101260008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Balapan liar anak remaja. di Jl. suprapto dpn RSIJ arah pulo gadung... tiap malam jam 02 . oo dini hari sampe pagi. 1

2021 January JK2101260009 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tebet Timur Dalam IX D no.29 

 

Setiap subuh dan dan mau maghrib terdengar suara mesin yg sangat keras dan bising di area belakang rumah belum tahu dari mana asalnya yang 

jelas sangat mengganggu, mohon diselidiki

1

2021 January JK2101260010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal 1

2021 January JK2101260011 KELURAHAN CIPINANG MUARA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI apakah acara resepsi sudah di perbolehkan oleh pemprov dki 1

2021 January JK2101260012 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Assalamu'alaikum selamat pagi. Jalan raya di depan Mall Seasons City aspal nya rusak berkerikil, sangat membahayakan pengendara motor kemarin 

sudah ada korban kecelakaan di jalan ini. Mohon untuk perbaikan jalan nya pak/bu yg terkait. Terima kasih.
1

2021 January JK2101260013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong di tertibkan,kalau lewat bau kotoran manusia juga.Trotoar seberang gedung ASEAN (trotoar bawah jalan layang busway tendean puri beta). 1



2021 January JK2101260014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI licin bangeet 1

2021 January JK2101260015 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lagi sudah berhari hari halte busway lebak bulus antri untuk menurunkan penumpang lebih dari 10 menit ayolah orang2 turun sebelum halte dan 

locat melalui pembatas untuk menuju ke MRT.sangat barbar tapi tidak ada pilihan karena 10 menit lebih waktu yg lama untuk menunggu keluar 

busway ke halte

1

2021 January JK2101260016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ranting pohon mengganggu aliran listrik. mohon di bantu pak. sangat membahayakan pengguna jl. depan sltp 205 1

2021 January JK2101260017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sudah sangat mngganggu kabel mohon di pangkas karna takut membahayakan pengguna jalan. lokasi depan sdn 09 semanan. rw 08 jl. 

kresek samping  sLTP 205 jakarta kalideres
1

2021 January JK2101260018 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Diulang lg bakar sampah, ganggu warga asapnya 

 

Jl aselih gg h moh tohir 1 rt 10 rw 01 cipedak jagakarsa

1

2021 January JK2101260019 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun di pinggir jalan raya belum di sapu 1

2021 January JK2101260020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI baru seminggu -+ di tambal sudah mulai mau amblas lagi (retak) karena sering di lewati mobil truk malinir, jalan keramat 1



2021 January JK2101260021 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan sekolah kotor sekali tidak di sapu 1

2021 January JK2101260022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI alfamidi di tebet raya knp jam 7.20 sdh buka bukan sehrsnya aturan pergub jam10,mana tindakan satpol pp dan petugas covid utk menindak 1

2021 January JK2101260023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Patokannya Rusun Benhil 2 RPTRA, pohon glodogan nya besar dan sudah miring miring batang pohonnya , angin lagi besar dan lagi hujan takut 

pohonnya rubuh dan membahayakan sekitar karna lingkungannya padat, makanya butuh cepat di potong pohon nya terimakash
1

2021 January JK2101260024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon disediakan rambu utk penyebrang jalan di depan kuningan city/padang sederhana jl satrio kuningan jaksel. krn kondisi jalan yg ramai dan 

jarang kendaraan yg bersedia memberikan jalan sehingga dpt membahayakan pengebrang jalan. 

terima kasih

1

2021 January JK2101260025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran meluap kejalan 1

2021 January JK2101260026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon/dahan rentan tumbang/patah, bisa membahayakan karena musim hujan/angin dan posisi dipinggir jalan raya, patokan di seberang toko 

material bintang grogol, mohon segera ditindak lanjuti (toping), terimakasih.
1

2021 January JK2101260027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

selamat pagi kami melaporkan Turap di kali Kramat Jati Jln Pdk Kelapa Timur RT 5 Rw 11 Pdk Kelapa sudah mau jebol mohon untuk di perbaiki 

apalagi di musim hujan ini rawan longsor terima kasih.
1



2021 January JK2101260028
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di blkg pohon 🙏� 1

2021 January JK2101260029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon untuk di toping pohon di jalan Pdk kelapa Timur  di RT 5 Rw 11 kel Pdk kelapa kec Duren Sawit sudah rimbun rawan di musim hujan rawan 

tumbang terima kasih
1

2021 January JK2101260031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon untuk di toping Pohon di Pdk Kelapa Timur RT 5 Rw 11 Pdk kelapa Jaktim sudah rimbun di musim hujan ini sangat rawan tumbang 1

2021 January JK2101260032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ppsb diperkantoran 1

2021 January JK2101260033
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warga meminta sumbangan di lampu merah 1

2021 January JK2101260034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI patokannya dkat cucian mobil prima steam setiap hri parkir di situ tdak tau pemiliknya 1

2021 January JK2101260035

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI Pelayanan Swab Untuk istri saya yang sedang mengandung di puskesmas ini masih belum buka jam segini... 1



2021 January JK2101260036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ceceran beton 1

2021 January JK2101260037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Pluit raya kav 19 blok C8, penjaringan, jakarta utara.  

Adanya pelanggaran 100% aktivitas kerja dan tidak adanya pembatasan karyawan dan jam kerja dimasa PPKM jakarta. 

 

kalau mau sidak kisaran jam 9.30- 12.00. terima kasih

1

2021 January JK2101260038 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI posisi samping lapangan 1

2021 January JK2101260039 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

JL.KH.ABD.HAMID 1 NO.46 A RT.002/003  

 

Pak mohon perhatiannya nya, sudah hampir 2 Minggu tidak ada petugas PPSU yang membersihkan wilayah tersebut, biasanya petugas PPSU 

membersihkan setiap pagi, namun 2 minggu terakhir tidak ada pekerja yg membersihkan.

1

2021 January JK2101260040
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong diatur supaya jaga jarak krn ini semua tanpa jaga jarak bs2 kena covid semua lg. bahkan habis daftar tdk ada tempat duduk di melati rsup 

persahabatan ini jd pd duduk di baru tanpa jaga jarak spt di foto. Penangan jg sklas rsup in sangat lama.
1

2021 January JK2101260041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sebelumya saluran air ini berfungsi, namun saat ini tersumbat karena penutup gorong-gorong amblas akibat keluar masuk mobil pengangkut gas 

elpiji. Lokasi gudang gas elpiji depan Rusun  Komarudin Penggilingan Jaktim.
1

2021 January JK2101260042
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

mohon di peremajaan sarana bermain anak(ayunan) di taman dpn tower 10 nyaris mau patah karena sudah di ikat2..takut membahayakan anak2 

kami penghuni rusun yg mainan ayunan tsb..trims
1



2021 January JK2101260043 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran air di tepi Jalan Raya Komarudin tersumbat penuh lumpur, pernah di TL namun hasilnya tidak maksimal. Mohon di TL ulang mengingat 

musim hujan telah datang. Lokasi depan pintu masuk Jalan Komarudin Dalam I RT 011/05 Penggilingan.
1

2021 January JK2101260044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI rambu letter s tidak nampak.trm ksh 1

2021 January JK2101260045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik ngga beraturan dan berantakan, depan gedung klink tower sampe rumah sakit medistra, bisa bahaya buat pejalankaki 1

2021 January JK2101260046
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kali Sekertariat Utara, RT.7/RW.1, Tanjung Duren Utara, Grogol petamburan, RT.1/RW.1, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota 

Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakartabarat 

dekat Indosiar 

masih buka diskotik top one 

jam 0300 sampai 18.00

1

2021 January JK2101260047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon bantuannya untuk pangkas pohon  mengingat sudah rimbun dan rawan patah @kehutanan ,,terima kasih 1

2021 January JK2101260048

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Terjadi Pelanggaran PKPM 75% masuk di Perkantoran (BRIsyariah), lokasi di GEDUNG TIFA - Jakarta Selatan. Pada hari ini tgl 26 Januari 2021 telah 

dilakukan sidak oleh Satpol-PP, namun perusahaan mengakali dengan menyuruh karyawannya menunggu di bawah.
1

2021 January JK2101260050 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI MI faturachman masih melakukan Belajar Tatap muka,padaha Area Pekayon ada beberapa RT zona Merah covid 19 1



2021 January JK2101260051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Pembatasan kegiatan ketat macam apa ya di Jakarta? Di Halte Minitrans Tebet, gak ada yang jaga sampai penumpang Minitrans bisa masuk melebihi 

kapasitas yang dianjurkan untuk pembatasan ketat kegiatan masyarakat. Tolonglah.
1

2021 January JK2101260052
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

rusunawa Nagrak @taman lapangan basket.  

mohon info bagaiman cara connect ke jaringan jak-wifi karena Ket nya diminta login via CRM ..
1

2021 January JK2101260053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan ojol js01setiabudi tanpa masker 1

2021 January JK2101260054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar pengemudi taksi online di sepanjang RS Pelni KS Tubun Raya. Mohon kepada Dishub agar ditertibkan karena bikin macet. Terima kasih 1

2021 January JK2101260055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Daan Mogot, KM.13 sebelum Indomaret Jembatan Baru. Gerbangnya warna hijau. 

Ada pelanggaran PSBB. 

Kantornya kalau di jam kerja suka digembok, padahal didalem kantornya banyak orang. 

Sempet kejadian karyawan kantor itu ada yang positif Covid-19

1

2021 January JK2101260056
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen di arah keluar tol cawang 1

2021 January JK2101260057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1



2021 January JK2101260058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI Pak Ogah membongkar barrier utk meloloskan kendaraan U-Turn. Lokasi, Jl. Sultan Agung, samping Landmark Tower. 1

2021 January JK2101260064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1



2021 January JK2101260065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di tertibkan pedang ini payung nya hampir separo jln 1

2021 January JK2101260066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 January JK2101260067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI barang2 loak memenuhi trotoar 1

2021 January JK2101260068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln kali baru brt4 rt004 rw07 kel.kali baru kec.cilincing jakarta utara 1

2021 January JK2101260069 KELURAHAN DUREN TIGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kejadian: 

Penggunaan hunian sebagai kantor, warga sekitar tidak pernah dimintai ijin. Alamat jalan timo no 17-19 kav F perumahan fine living @mampang 

residence duren tiga pancoran

1

2021 January JK2101260070 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI kabel kelupas dan jatuh....takut terjadi kebakaran 1

2021 January JK2101260071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir berhari2 menghalangi belokan, bikin macet, tolong diderek 1



2021 January JK2101260072 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
patokan jln kali baru brt4/ x tanah metdeka rt004 rw07 cilincing patokan toko ammecell...kabel pln kelupas n sering jatuh.kabel pun nyambung 

dibbrp titik rmh warga...tolong segera ditindak takut terjadi yg tidak diinginkan
1

2021 January JK2101260073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI truk bandel, sudah diusir masih parkir dekat rumah. mohon tegas, kalau tidak punya garasi, jangan dikasi stnk 1

2021 January JK2101260074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI saya mau ngasih kabar kalo kabel listrik deket rumah saya keluar api kecil terus dari kemarin, mohon segera ditindak lanjuti 1

2021 January JK2101260075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dipasang cermin cembung di pertigaan jalan arjuna dan jalan semar ini agar bisa saling lihat kendaraan.karna sering rawan tabrakan.sudah 

pernah mengajukan bulan lalu namun belum ada tanggapan
1

2021 January JK2101260076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Samping BANK OCBC SATRIO 1

2021 January JK2101260077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260078 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mall Ambasador Lt. 5 

Pelanggaran Peraturan PSBB 

1. WFH Hanya Senin & Jumat 

2. Selasa,Rabu, Kamis semua staffnya masuk.  

 

 

 

 

 

Minta tolong untuk laporan saya tidak diketahui oleh pihak kantor tersebut. Terima kasih.

1



2021 January JK2101260079 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
terpantau sedimentasi di pinggiran kali antara perumahan warga dan wilayah Ciputra International, harus segera ditindaklanjuti karena dapat 

menghalangi jalur arus kali, pada musim hujan debit air naik bisa terjadi banjir di wilayah terkait, tks
1

2021 January JK2101260080 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Dinas Lingkungan Hidup Provinsi DKI Jakarta 

 

Uji emisi kendaraan, pelayanan sangat lama dan amatir, antri dari jam 8 sampai saat ini belum dilayani dikarenakan kendaraan yang sangat banyak 

tidak diikuti sarana yg memadai !! Kasihan rakyat Jakarta

1

2021 January JK2101260081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI mengganggu pengguna jalan atau trotoar 1

2021 January JK2101260082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang barang loak menduduki trotoar sepanjang jalan, kegiatannya kerap menimbulkan kerumunan, melanggar prokes, mohon aparat 

menegakkan aturan perda demi ketertiban umum, Terima kasih.
1

2021 January JK2101260083 KELURAHAN KAMAL Penanganan Banjir JAKI Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 1

2021 January JK2101260084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon agar di topin petunjuk arah jalan menutupi 1

2021 January JK2101260085 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI jl. E3, pasar kaget, 1



2021 January JK2101260086 KELURAHAN DURI PULO Pohon JAKI melewati marka jalan protokol mohon di toping 1

2021 January JK2101260087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di papas 1

2021 January JK2101260088
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Tolong di tindak lanjuti,utk normalisasi kembali lapangan yang sudah berlumut dan berlombang,agar dpt di manfaatkan utk aktifitas gerak menjaga 

imun. tks
1

2021 January JK2101260089

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran mengenai psbb ketat tgl 11-25 jan dan sampai hari ini. Pt SAP express head office halim perdana kusuma masih wfo dengan persentasi 

98% dan 2% tidak masuk karena covid.
1

2021 January JK2101260090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI menutupi marka jalan 1

2021 January JK2101260091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI pohon liar merusak tembok rumah yg punya,merusak atap atau genteng yg punya rumah daun nya pun berserakan kedalam rumah 1

2021 January JK2101260092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telp sama internet kendor, harus di ratakan. takut kena orang/kendaraan saat melintas bisa putus. jl. kelapa hijau 1



2021 January JK2101260093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sya warga DKI ,ingin menanyakan prihal bansos/BLT tunai,dari bulan Juni 2020 bansos berupa sembako sya sudah tidak pernah dapat dan di kabar 

kan bahwa data sya tidak ada ,sampe bantuan yg skrg 2021 .mohon bantuannya.
1

2021 January JK2101260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI orang berkumpul, tidak menggunakan masker, ga ikutin prokes dan ga jaga jarak, jl. cempaka putih timur 1

2021 January JK2101260095

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Pt Solid Gold Berjangka Di lantai 10 menara Batavia tidak menerapkan protokol kesehatan dan melanggar ppkm di Karena kan 100% karyawan 

bekerja. Banyak kerumunan di perusahaan tersebut. Mohon d tindak sangat tegas
1

2021 January JK2101260096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Graha Mobisel lantai 5, Jalan Buncit Raya 139, Jakarta Selatan. 

 

SCG group (kokoh inti arebama) keluarkan Pengumuman tanggal 25 Jan, di point 3, khusus div Fin & Acct wajib 100% WFO. Penumpukan staff di 

area div tsb. menghawatirkan kary. trmkasih.

1

2021 January JK2101260097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tunggu viral Baru mau dirapihin 1

2021 January JK2101260098 DINAS BINA MARGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jl. Menteng Pulo Raya No. 56, disamping Gapura Jl. Rela 1

2021 January JK2101260099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

PT Shinhan Indo Finance . 

Gedung Wisma Indomobil 1 

Lt 10 . Jl. MT Haryono Kav.8 , Jatinegara, Jakarta timur 

 

ada karyawan yang positive covid tapi kantor tidak diliburkan untuk dilakukan penyemprotan desinfektan.

1



2021 January JK2101260100 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

saya korban PHK akibat covid.. pengajuan KJP belum disetujui dan belum terdaftar.. sampai sekarang anak saya belum bisa ngambil ijasah. SD 

karena belum bayar
1

2021 January JK2101260101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Mohon di TL perkantoran MENARA ERA lantai 10  

PT.DWI  MITRA PERKASA  

karyawan nya ada yg Positif Covid 19 tapi masih di lakukan kegiatan perkantoran tidak ada yang WFH.

1

2021 January JK2101260102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Melanggar PPSB ...stlh jam 4 sore..boleh di sidak. thanks 1

2021 January JK2101260103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal maksi js01setiabudi 1

2021 January JK2101260104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl kyai tapa depan roxy bandel lagi parkir liar 1

2021 January JK2101260105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI genangan depan plaza kenari 1

2021 January JK2101260106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Dakota 11 kemayoran, Jakarta Pusat, 1



2021 January JK2101260107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl percetakan negara 1

2021 January JK2101260108
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah daun, jl. cempaka putih timur 1

2021 January JK2101260109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI contoh tdk baik, pantas bnyak yg parkir 1

2021 January JK2101260110
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI rumli, jl. cempaka putih timur 12A 1

2021 January JK2101260111
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI rumli, jl. cempaka putih timur 12A 1

2021 January JK2101260112 KELURAHAN GANDARIA UTARA Tutup Saluran JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

Jl Gotong Royong 1,Kebayoran Baru,Gandaria Utara,Jakarta Selatan 

 

Patokan di samping SDN 01 PAGI

1

2021 January JK2101260113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

meja makan ga kasih tanda silang, ga jaga jarak, ga ikutin prokes, saat ppkm 

 

Mr. crispy, jl. percetakan negara

1



2021 January JK2101260114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Dakota 11 kemayoran jakarta pusat 1

2021 January JK2101260115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pak ditindak dong 

 

Ini diulangi terus 

 

Yang kemaren aduan diselesaikan tapi pake foto lama 

 

Ini yang parkir balik lagi balik lagi. Ditegur gamau dipindah cuma iya iya aja 

Makan badan jalan, diminta geser juga gamau 

 

Tolong pak bantuannya

1

2021 January JK2101260116 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

Jl.Gotong Royong 1,Gandaria Utara,Kebayoran Baru,Jakarta Selatan 

 

Patokan Gardu Listrik PLN

1

2021 January JK2101260117 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Portal rusak perlu diperbaiki 1

2021 January JK2101260118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kegiatan prostitusi online berkedok pijat. Di lihat nya tutup tetapi ada aktifitas di dalamnya 1

2021 January JK2101260119 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Assalamualaikum Wr Wb 

Maaf Izin Bertanya Perihal Apakah Sudah Adanya Izin Tetap Muka Untuk Sekolah di DKI JAKARTA ? Jika Ada, Adakah Surat Edarannya ? 

 Terima Kasih 

LOKASI. : SMKN 39 JAKARTA PUSAT 

SELASA 26 JANUARI 2021

1

2021 January JK2101260120 KELURAHAN SEMPER BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong air tergenang depan pintu keluar (pintu ke dua) rusunawa semper barat Kav. tipar timur rt.13/04. 1



2021 January JK2101260121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI akses saluran air dipenuhi lapak2 pedagang, saluran sering meluap saat hujan lebat, mohon aparat terkait segera menertibkan, terima kasih. 1

2021 January JK2101260122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pedagang tetap melayani makan di tempat tanpa jaga jarak. 1

2021 January JK2101260123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah di tengah jalan kerap meminta uang. 1

2021 January JK2101260125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Jalan Cilangkap Raya, Cilangkap 

 

Patokannya sebrang toko bangunan, klo dr pdk rnggon sebelah kanan sebelum jalan damai 3 

 

Ada tenda dipasang menetap, diatas saluran air dan trotoar. klo mlm dipakai utk jualan, shingga mngganggu pjalan kaki. Terimakasih

1

2021 January JK2101260126 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang jalan rumput liar tak terawat 1

2021 January JK2101260127 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gerobak dipinggir jalan dan rumput liar 1

2021 January JK2101260128 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan rumput liar 1



2021 January JK2101260129 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran tertutup puing 1

2021 January JK2101260130 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah liar 1

2021 January JK2101260131 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun belum tersapu di pinggir jalan raya 1

2021 January JK2101260132 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 January JK2101260133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Jl. Jembatan 3 Raya 

patokan Lampu Merah halte Transjakarta Penjaringan motor parkir di trotoar dan menutup akses jalan pejalan kaki
1

2021 January JK2101260134 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI  Tidak dapat bansos BST 1

2021 January JK2101260135
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

JL.Bungur Raya No.1 Kantor Lurah Kebayoran Lama Selatan. 

Sekel Kelurahan Kebayoran Lama Selatan tdk mau menandatangani surat rekomendasi pengajuan pinjaman bank DKI (pinjaman untuk petugas 

PPSU) dgn alasan tdk jelas,mohon Bpk.Anies R Baswedan bisa bantu

1



2021 January JK2101260136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260138 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Sdr. Mat Hasan memenuhi undangan BST terlampir pada tgl 12 /01/21 oleh petugas yg berjaga setelah menanda tangani berkas, bahwa ATM DKI 

akan diberikan esok hari, sampai tgl 26/01/21 bahwa ATM yg menjadi hak ybs tidak diterima, mohon bantuan dinas terkait.
1

2021 January JK2101260139 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260140 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dicabut rumput liar di dekat bank btn klender.  terima kasih 1

2021 January JK2101260141
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Bengkel resmi yamaha (PT. Sumber Mas Motor) 

 

Jl. Raya Pasar Minggu No.11 (Kalibata), Jakarta Selatan (Deretan tembok makam pahlawan kalibata) 

 

Mekanik dan petugas administrasinya tidak memakai masker sama sekali, minta tolong untuk ditertibkan ya Pak, karena ini sungguh 

membahayakan pelanggan yg servis di sini. Terima kasih Pak.

1

2021 January JK2101260142 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong kepada Bapak Walikota jakarta pusat dan kasatpol pp dki . menertibkan bangunan liar ada sekitar 15 kios tanpa izin diatas saluran air dan 

menindak tegas oknum yg membangun bangunan  di jl setiabudi barat VII . trims atas atensinya
1



2021 January JK2101260143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260146
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI got mampet 1

2021 January JK2101260147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di trotoar, mohon dilakulan tilang elektronik 1

2021 January JK2101260148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong kuras 1

2021 January JK2101260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tingi dan sangat membahayakan disaat musim hujan dan angin kencang 1



2021 January JK2101260150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon lakukqn tilang elektronik 1

2021 January JK2101260151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon lakukan tilang elektronik 1

2021 January JK2101260152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Rumah Kost 4 Lantai sudah di SEGEL. info sdh kordinasi dgn LMK Kel.Utan Kayu Selatan, Pak Dadang dan Bu Arjuna Kasektor CKTR&P 

Kec. Matraman Jakarta Timur. 

 

Jangan hanya diminta TL, tp tindakan NYATAnya dong Pak/Bu.

1

2021 January JK2101260153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tingi sangat membahayakan disaat hujan dan angin kencang 1

2021 January JK2101260154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI just info tolong dibantu untuk pihak terkait..pt G'FOTUN sudah mulai macet 1

2021 January JK2101260155
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

JL.Bungur Raya No.1 Kantor Lurah Kebayoran Lama Selatan 

Sekel Kelurahan Kebayoran Lama Selatan tdk mau menandatangani surat rekomendasi pengajuan pinjaman bank DKI(pinjaman untuk petugas 

PPSU) dgn alasan yg tdk jelas,Bpk.Anies R Baswedan mohon bantuan nya

1

2021 January JK2101260156 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Reklame tak menyertakan stiker pajak di Jembatan penghubung La Piazza kelapa gading 1



2021 January JK2101260157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di tertibkan bangunan ini karena sudah sangat mengganggu kesehatan pernafasan dan dada sesak , akibat menghirup serbuk kayu dari 

bangunan yang baru berdiri dan yang berkegiatan sepanjang hari
1

2021 January JK2101260158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem sembarangan di terminal kampung melayu jakarta timut 1

2021 January JK2101260159

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pengolahan Ikan JAKI
Pasar Kebayoran Lama : ini hasil masakkan kepala kakap merah, kenapa jadi putih? beredar kepala kakap merah yang diwarnai, mohon ditindak 

lanjuti. Terimakasih �
1

2021 January JK2101260160
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terjadi tumbuhan ilalang di kali.yg menghambat aliran air di kali antara rptra Dan perumahan Pluit mas.Jembatan 3,mohon penangan segera agar 

tidak terjadi banjir.
1

2021 January JK2101260161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar #dishubkerjanyakurangbecus #makangajibuta #penakut 1

2021 January JK2101260162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kemarin lebih tepatnya tanggal 25 januari nenek saya yg sudah usia lanjut mendapat undangan bst  

seharusnya sudah dapat di permasalahkan di ktp sampei skrang blom dapat bst itu pdahal semua dokumen lengkap foto copi ktp ada kenapa di 

permasalahin yg asli

1

2021 January JK2101260163 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte sangat kotor berdebu 1



2021 January JK2101260164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jalan Alur Laut No.2. Pas di depan foto kopi Agung dan Matrial Permai Agung. Pohon sudah sangat miring dan kondisi mati. Di kwatir kan semakin 

kering dan merobohkan tembok pagar rumah
1

2021 January JK2101260165
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalu lintas mati, dipersimpangan dekat stasiun cikini 1

2021 January JK2101260166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101260167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl.  #malusaamakerjaan #semogaberkahgajimya 1

2021 January JK2101260168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl. Kalau TLnya pagi berarti yang TLnya ngak bisa baca... 1

2021 January JK2101260169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI dekat nisan Puri sampai RS Puri indah 1

2021 January JK2101260170 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan metros kelurahan semper barat depan Sdn 09 pagi, 

galian aerta sudah hampir 1 bulan dibiarin begitu saja. 

dan blom ada pekerjaan lanjutan. 

minta perbaiki jalanan berlubang,karena berbahaya ketika turun hujan.

1



2021 January JK2101260171 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pasar inpres, jl. bri radio dalam. 

 

proyek gagal, lebih baik ditindak lanjuti, apakah mau tetep dipake apa ngga.  

awalnya untuk pedagang yg akan direlokasi dari blok a. tapi tempat yg dibangun kecil bgttt. ga nyaman. jadinya pedagang ngga ada yg nempatin.

1

2021 January JK2101260172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI tolong segera pasang tiang cermin cembung karena sangat membahayakan kendaraan dari arah belokkan yang tidak kelihatan. terima kasih. 1

2021 January JK2101260173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar bikin macet. dari dulu di komplain. gini terus. tolong kasi rambu larangan parkir dan di tindak. lokasi sepanjang jalam tebet timur raya. 

trims
1

2021 January JK2101260174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel lampu underpass menjuntai, benahi 1

2021 January JK2101260175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, tertibkan 1

2021 January JK2101260176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

walaupun TL selalu ABAL2, BEDLOK, ARSIP. 

TERUS AH LAPOR masa nunggu LAKALANTAS �
1

2021 January JK2101260177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

walaupun TL selalu ABAL2, BEDLOK, ARSIP. 

TERUS AH LAPOR masa nunggu LAKALANTAS �
1



2021 January JK2101260178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

walaupun TL selalu ABAL2, BEDLOK, ARSIP. 

TERUS AH LAPOR masa nunggu LAKALANTAS or Masuk Media baru TL bener
1

2021 January JK2101260179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

walaupun TL selalu ABAL2, BEDLOK, ARSIP. 

TERUS AH LAPOR masa nunggu LAKALANTAS or Masuk Media baru TL bener
1

2021 January JK2101260180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

AKIBAT TL ABAL2, ARSIP, BEDLOK. 

Nunggu masuk media apa nunggu ada yg lakalantas??
1

2021 January JK2101260181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

AKIBAT TL ABAL2, ARSIP, BEDLOK. 

Nunggu masuk media apa nunggu ada yg lakalantas??
1

2021 January JK2101260182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

AKIBAT TL ABAL2, ARSIP, BEDLOK. 

Nunggu masuk media apa nunggu ada yg lakalantas??
1

2021 January JK2101260183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

AKIBAT TL ABAL2, ARSIP, BEDLOK. 

Nunggu masuk media apa nunggu ada yg lakalantas??
1

2021 January JK2101260184
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Jl. Karya Bakti / bojong rangkong, kel. pondok kopi kec. Duren Sawit 

 

pinggiran bkt, rt 05/011 

 

pembuangan sampah secara illegal, sering terjadi padahal sudah ada plang untuk tidak membuang sampah  

 

pada mobil berplat nomor b 9145 bat

1



2021 January JK2101260185 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
bpk/ibu. saya warga depok yang bekerja di jakarta. sy minta tolong untuk aktifkan kembali rute bus trans jakarta depok - bkn. rute tsb sangat 

membantu kami berhemat uang transport. terima kasih
1

2021 January JK2101260186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 January JK2101260187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl 1

2021 January JK2101260188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl... #kerjadenganbenarbiarberkah 

#wajahsuramtrotoarkemang 

#trotoarbuatpejalankaki 

#markirterus

1

2021 January JK2101260189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI instansi terkait nyerah angkot parkir semaunya 1

2021 January JK2101260190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot seenaknya parkir di badan jalan kinerja instansi terkait memble 1

2021 January JK2101260191 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di belakang karang karuna kelurah duren tiga ada warga tidak isolasih diri dan warung byk yg pd kumpul 1



2021 January JK2101260192 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI
Jalan Pagujaten RT 03 RW 07, Pejaten Timur, Pasar Minggu. 

Mohon info kapan sampah-sampah di sepanjang jalan Pagujaten hasil pengerukan got oleh PPSU akan diangkut/dibersihkan?
1

2021 January JK2101260193
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Alamat :  

APARTEMEN TIFOLIA PULOMAS (depan halte busway pulomas) 

 

LAPORAN: 

kerumunan di area lobi apartemen sering sekali.  

YG PALING TDK BS DITERIMA = lift penghuni lt 15-38 hanya beroperasi 1, sgt riskan penyebaran covid. Manajemen tdk peduli dg kondisi

1

2021 January JK2101260194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil ini parkir dijalan pas belokan, setiap malam hari, tolong ditindak Pak. terima kasih 1

2021 January JK2101260195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI Mohon diperbaiki trotoar pejalan kaki 1

2021 January JK2101260196 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wc di halte tosari tidak bisa disentor 1

2021 January JK2101260197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Sepanjang jalan, lampu penerangan jalan nya mati. Lokasi sekitaran Lokasi sementara pedagang kaki lima Barito. 1

2021 January JK2101260198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu mati tolong di betulkan 1



2021 January JK2101260199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu mati tolong di betul kan 1

2021 January JK2101260200
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI jalan cempaka putih tengah 26A diportal, apakah boleh? 1

2021 January JK2101260201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan Sindang No. 5 ,  Kelurahan Koja , Kecamatan Koja, sebelah toko buah. 

 

Ada warung angkringan buka malam hari lewat dari jam 7 , sampai dengan jam 4 pagi, menyalahi aturan ppkm dan psbb, kerumunan dan 

tongkrongan tanpa masker.

1

2021 January JK2101260202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

ini bukan jalan kampung, ini jalan raya yg sempit 2 arah, kalo papasan ga bisa lewat. di derek aja Pak, nyusahin orang banyak, dari pada nambah2in 

dosa pemilik mobil.
1

2021 January JK2101260203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Bagaimana cara melaporkan oknum Satpol PP Provinsi DKI Jakarta yang melakukan pungli/ penyuapan/ pemerasan/ penyalahgunaan wewenang 

terhadap para pengusaha, pedagang, toko2 dan merchant2 dengan cara mencari2 kesalahan terhadap aturan2 izin usaha dan PSBB?
1

2021 January JK2101260204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan cempaka putih tengah XIII, samping ropang OTW ada portal tertutup padahal akses utama menuju kelurahan dan puskesmas, serta damkar 

kelurahan cempaka putih timur, dan jadi tempat berkumpul padahal lagi suasana covid
1

2021 January JK2101260205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dari alfa mart sadar raya hingga pertigaan jalan sadar raya arah herman susilo, lampu penerangan jalan nya padam. 

harap di TL. 

terima kasih

1



2021 January JK2101260206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI lampu jalanan jln. Pejompongan depan kuburan karet bivak tidak menyala hingga jalanan terlihat gelap, hanya terang lampu kendaraan 1

2021 January JK2101260207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

rumah di jalan ceremai RT05 RW 09 kelurahan tengah Kramat jati ini belum memiliki IMB, tepat nya di depan rumah No 54 , seperti nya pihak Citata 

tidak berani menindak, tindakan apa yg sudah diberikan tidak terlihat tolong dijelaskan, denda atau segel??
1

2021 January JK2101260208 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101260209 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI NIK : 3171012610860003 1

2021 January JK2101260210 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

67 jalan bakti mulya tegal alur kalideres kontrakan jamsari 

 

 

slip gaji=770000

1

2021 January JK2101260211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menggangu jam istirahat 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 ini terus terjadi. 

 

Hal ini mempertanyakan kinerja tidak lanjut apartur setempat. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101260212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Kedondong RT 15 RW 8 Rawamangun. depan Salon Annaya. melakukan pelanggaran PSBB ketat. dine in dilakukan tanpa pemberlakuan 

protokol kesehatan. masih menerima dine in lewat dari jam 8. penuh, sesak, parkiran mengganggu pengguna jalan. harap ditertib
1



2021 January JK2101260213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berteriak semaunya, membuat kegaduhan tanpa memikirkan orang lain, inilah yang terus terjadi. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101260214
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI taman/area hijau terbuka di komplek Pesanggrahan Mas blok i sangat gelap. mohon bantuan pihak terkait untuk agar memasang lampu sorot lagi. 1

2021 January JK2101260215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 4 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat sangat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101260216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil yang sama masih parkir di pinggir jalan 1

2021 January JK2101260217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Per Hari ini sudah sebanyak 5 kali dan sebelumnya sudah  belasan kali di laporkan  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat sangat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101260218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan rs fatmawati 

sop kambing anen masih Menerim makan di tempat
1

2021 January JK2101260219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Kantor haier sales indonesia danau sunter barat banyak yg + covid tp msh ramai yg ngantor tolong diberi sanksi tegas 1



2021 January JK2101260220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan rs fatmawati,  cipete Selatan 

 

sop kambing anen masih Menerima makan di tempat sudah lewat jam yg ijinkan

1

2021 January JK2101260221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki papan nama jalan, lokasi RT. 009 RW. 08 Kelurahan Rawamangun, jakarta timur 1

2021 January JK2101260222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bikin kerumunan terus di kedai ngopi dan warkop berkah jl.Aselih menuju arah trowongan Krukut. ampun ga ada kapoknya. dikasi sanksi mungkin 

bisa kali? 

 

ga berani ambil foto karena mereka rame banget.

1

2021 January JK2101260223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tidak ada penerangan lampu jalan,mohon di ajukan ke pihak terkait. 

Alamat petamburan 3 Akses masuk wilayah Rt 07 Rw 03. kelurahan petamburan kecamatan Tanah abang jakpus 10260 

Terima kasih..

1

2021 January JK2101260224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU ada 5 titik diwilayah RT 07 RW 04 pak yang mati atau tidak nyala 1

2021 January JK2101260225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu padam lagi 1

2021 January JK2101260226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sebelah warung mie aceh bang iwan 

tongkrongan para ojol tiap malam, makin malam makin rame. ga ada 3M nya sama sekali. 

 

Jl. Kyai H. Syahdan No.12C, RT.6/RW.12, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480

1



2021 January JK2101260227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI lampu PJU tertutup tanaman..  lokasi dekat alfamart Keadilan raya 1

2021 January JK2101260228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

gg h marzuki  rt.013/002 coba tolong di cek karna setiap mlm selalu ramai padahal lagi psbb gmna tingkat covid tidak menunjak kalau cluster warga 

seperti ini,tidak menjaga jarak dan tidak memakai masker
1

2021 January JK2101260229 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI rumli, jl. raya Lenteng agung sebrang kantor pdip 1

2021 January JK2101260230 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah karung dan tanah tolong diangkat, ini bikin sempit jalan, jl. Kebagusan 2 1

2021 January JK2101260231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

meja makan tidak kasih tanda silang, ga jaga jarak, ga ikutin prokes.  

 

warkop familiy berkah, jl. Jagakarsa 2

1

2021 January JK2101260232 DINAS SOSIAL Industri Kecil dan Menengah JAKI

Assalamualaikum. 

saya mau tanya apakah pedagang kaki lima yang sehari2nya dagang di lapak sudah ada dagangannya apakah wajib hukumnya untuk melapor ke 

pihak kelurahan untuk pendataan kalau saya sebagai pedagang kaki lima? terimakasih

1

2021 January JK2101270001
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi: 

Jln. Kota Bambu Utara 3. samping Pos Giro Kelurahan Kota Bambu Utara, JakBar 

 

Terdapat kotak listrik atau jaringan Kabel Telkom yg terbuka. Dapat membahayakan org lain yg akan menimbulkan Korsleting Listrik jika terkena air. 

Mohon penanganan nya.

1



2021 January JK2101270002 DINAS SOSIAL UMKM JAKI

68 jln.bakti mulya rt011/rw02 

 

 

NIK:3173022712100106

1

2021 January JK2101270003 KELURAHAN PENJARINGAN Penyakit Masyarakat JAKI
tolong tertibkan lagi tempat prostitusi gang royal di penjaringan jakarta utara, di masa pandemi covid-19 psbb tidak berlaku di tempat itu. gang 

royal selalu buka setiap malam, setiap mau di razia selalu bocor duluan,psk dan tamu sembunya di kolong rel.
1

2021 January JK2101270004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Ternyata masih dilakukan! mulai jam 7an malam tadi. kami protes keras! jika mobil lain bisa DITINDAK,DICOPOT PENTIL DAN DIDEREK, maka KAMI 

MOHON DENGAN HORMAT DISHUB MELAKUKAN HAL YG SAMA THD ORG INI. Kami,WARGA,TIDAK PERNAH BERI IJIN!
1

2021 January JK2101270005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan taman malaka utara raya, depan pos satpam klinik sapta mitra, kel malaka jaya. mohon penopingan pohon, rentan tumbang oleh angin dan 

hujan.
1

2021 January JK2101270006 KELURAHAN MALAKA JAYA Sampah JAKI jalan taman malaka utara 7, kel malaka jaya. banyak sampah daun 1

2021 January JK2101270007 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Pinggir trotoar longsor mohon Kpd Dinas Binamarga untuk d TL karena trotoar mengkhawatirkan  pengguna jalan. lokasi ddpn apartemen signature 

park. Terimakasih.
1

2021 January JK2101270008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong dibangun saluran seperti ini lurus ke arah blok D9, D1, D2, D4 RW 09 kel malaka sari 1



2021 January JK2101270009

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Melanggar PERDA/PERGUB dengan no.lap: 

JK2101220102 belum di TL
1

2021 January JK2101270010 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI sampah gulma banyak sekali. dekat taman. jalan taman malaka utara 5, RW 09 kel malaka sari 1

2021 January JK2101270011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jln cipinang jaya GG. depan SDN15. mobil ini selalu parkir seenaknya di belokan jalan. pak RT sdh peringatkan namun selalu dibaikan. mohon di tl 

untk kenyamanan jalan kampung. trkasih
1

2021 January JK2101270012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan cempaka putih tengah XIII, banyak parkir liar dan gerobak sembarangan 1

2021 January JK2101270013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI jalan cempaka putih tengah XIII, gerobak liar 1

2021 January JK2101270015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan cipinang jaya DD dari malam sampai pagi mobil selalu byk parkir di pinggir jln ini. 

 parkir dua sisi membuat sulit akses keluar masuk lingkungan.
1

2021 January JK2101270016
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Ini Laporan sy sudah lama tidak di tindaklanjuti,cuma sekedar kasih surat peringatan saja, tp sm pihak pemilik nya tidak digubris.mohon sangat 

ditindak lanjuti masalah ini,
1



2021 January JK2101270017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alamat: 

Jl. Buritan, Kelurahan Rawabadak Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 14230 

 

Keterangan: 

Di depan rumah kream Jl. Geladak ada gerobak yang diletakan dan dirantai di pinggir jalan, mengganggu aktifitas lalu lintas dan membuat kumuh 

lingkungan pak.

1

2021 January JK2101270018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

cipinang jaya CC samping masjid Al goniah. mobil box dan mobil honda brio hitam parkir pas belokan,menyulitkan pengguna jalan lain.sudah 

pernah dilaporkan ke JAKI dan sdh pernah di tl tapi bandel. tolong di tl lagi pak. trmkasih
1

2021 January JK2101270019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jalan rusak tolong d perbaiki 1

2021 January JK2101270020
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Badan Sehat tapi mengemis.. Tiap hari saya belanja di Pasar Asem ada ini orang.. Mohon di tertibkan 1

2021 January JK2101270021

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

kantor selalu terlihat ramai 

 

pt.binasentra 

 

jl.dr.saharjo no.52 pasarmanggis setiabudi jaksel 

 

seberang infinia park

1

2021 January JK2101270022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Akses saluran air dipenuhi lapak pedagang liar, saluran sering meluap karena sampah menyumbat aliran air,mohon aparat terkait menertibkan.trims 1

2021 January JK2101270023 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalanan kotor 1



2021 January JK2101270024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl karya sakti, Srengseng, kembangan. lampu penerangan jalan tidak ada sudah 3 bulan. 1

2021 January JK2101270025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jl otista raya no.28B, depan apotik abdi farma, trotoar mau amblas, mohon bantuannya 1

2021 January JK2101270026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

warga menduduki saluran air, banyak lapak pedagang menutupi saluran air, saluran kerap meluap saat hujan deras,mohon aparat terkait 

menertibkan, Trims.
1

2021 January JK2101270027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lapak pedagang menutupi saluran pembuangan warga,saluran kerap meluap, sering terjadi banjir, mohon dinas terkait menertibkan.Trims 1

2021 January JK2101270028 KELURAHAN CIPULIR Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong pak tl di rt 13 rw002 kebon mangga ,sampah puing banguan menutupi jalan dan menyempiti jalan gg sempit bukanya di benahi tolong di 

tegor TL
1

2021 January JK2101270029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan pohon angsana sudah lebat. 

Lokasi jl.Manunggal 2 Rt.011/06 Kel.Rambutan(depan penginapan Kp.Rambutan). 

Terimakasih atas perhatian dan tindak lanjutnya..

1

2021 January JK2101270030 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI tolong sampah di jalan basakih segera di angkut terima kasih... 1



2021 January JK2101270031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon rimbun menghalangi pejalan kaki 1

2021 January JK2101270032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tong sampah rusak tolong diganti,mau buang sampah makanan jadi bingung buangnya kemana. 1

2021 January JK2101270033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

wisma keai lt 17, jalan jend sudirman kav 3-4. jakarta pusat. pt reeracoen indonesia 

ket tambahan : depan halte busway dukuh atas 1 sudirman 

dari 43 karyawan yang bekerja di jakarta office, yg dijadwalkan masuk sejumlah 20 karyawan. melebihi batas 25%

1

2021 January JK2101270034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah tinggi dan rimbun tlng di bantu ia pak mengurangi ketinggian nya@ Sudin terkait 1

2021 January JK2101270035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih ada pelanggaran PPKM tepatnya di 'WARKOP IDEAL' banyak kerumunan massa terutama pada malam hari, mohon ditindak lanjuti dengan 

baik jangan hanya foto didepan kelurahan! Trims.
1

2021 January JK2101270036 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun di got di depan komplek lapan. Pekayon 1

2021 January JK2101270037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1



2021 January JK2101270038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah sangat tinggi tinggal nunggu patah nya saja ..mohon di bantu untuk mengurangi ketinggian nya 1

2021 January JK2101270040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI dagang di bahu jalan.... lagi 1

2021 January JK2101270041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang tersangkut diatas  membahayakan pengguna jalan Rt09/02 jl arus dalam 1

2021 January JK2101270042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1



2021 January JK2101270045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar...... lagi 1

2021 January JK2101270048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di TL untuk saluran air 1

2021 January JK2101270049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara gonggongan anjing dan alarm mobil yang terparkir di Gang Turnip, Komarudin RT 10/05 sangat sensitif dan mengganggu. Tolong ditegur serta 

di tertibkan. Terimakasih
1

2021 January JK2101270050 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Mohon segera di perbaiki, sudah banyak terjadi kecelakaan akibat jalan berlubang ini 

Lok : Jl. Akses Marunda (jembatan depan rumah susun cilincing)
1

2021 January JK2101270051 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat pagi, knp saya tidak terdaftar sebagai penerima bantuan sosial tunai ??? 1



2021 January JK2101270052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Terdapat lapak liar di trotoar samping stasiun kebayoran yaitu di jalan masjid al huda, mohon untuk di tindak lanjuti. Terima kasih 1

2021 January JK2101270053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan berlubang, banyak pasir yg menyebabkan jalan licin, dan besi penyambung jembatan juga sudah terlihat keluar. Mohon untuk segera 

diperbaiki. Terima kasih. 

 

Lokasi : Sepanjang Jl. Akses Marunda (Jembatan depan Rumah Susun Cilincing)

1

2021 January JK2101270054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

mohon diperbaiki trotoar rusak bekas galian kabel. lokasi dibawah jpo pondok indah office tower. 

 

thank you

1

2021 January JK2101270055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalanan rell kereta industri rusak parah. beberapa hari yang lalu sayasudah lapor menggunakan aplikasi jaki. status laporan sudah di sampaikan ke 

keluruhan gunung sahari utara. tapi sampai sekarang status laporan saya menunggu.
1

2021 January JK2101270056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan liar yg menggunakan pohon serapan 1

2021 January JK2101270057

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat :  

PT. Mega Perintis, Jalan Karet Pedurenan No 240, Setiabudi, Karet Kuningan, Jakarta Selatan. 

Dalam rumah No 240, dibelakang ada kantor Mega Perintis, pada saat ini tanggal 25 Januari 2021 - 29 Januari 2021 beroperasi full 100% pegawai, 

tidak mengikuti protokol dan peraturan PPKM yang saat ini di tetapkan oleh pemerintah daerah dan pusat.

1

2021 January JK2101270059 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 07 1



2021 January JK2101270060 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 January JK2101270061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pendeta tidak pakai masker saat khotbah. Berpotensi menyebarkan virus 1

2021 January JK2101270063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
jalan prof dr satrio, Dbs bank tower (kantor PT Rifan Financindo Berjangka). kantor tsb masuk 100% tdk ikuti aturan pmrintah. mohon tindak lanjut 

sblm jam makan siang.
1

2021 January JK2101270064 KELURAHAN GONDANGDIA Sampah JAKI

jl Probolinggo, Polsek Menteng,  

Sampah berhari-hari Gak diangkut,  

mohon TL Nya.

1

2021 January JK2101270065 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah ranting pohon, jl. Kebagusan wates 1

2021 January JK2101270066
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI JL. Mokmer 4 A RT 009 RW 07 kelurahan Gunung Sahari Utara kecamatan sawah besar jakarta pusat. 1

2021 January JK2101270067 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kali mapet dengan tumpukan sampah plastik, mengakibatkan banyak nyamuk dan bau yang menyengat. 

 

jalan mampang prapatan 18 rt 008/05, durentiga, pancoran, jakarta selatan

1



2021 January JK2101270068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal sarapan js01setiabudi 1

2021 January JK2101270070 KELURAHAN PENJARINGAN Puskesmas JAKI

puskesmas kelurahan penjaringan 1 

 

sudah lama saluran air/got di puskesmas ini tidak tertutup rapat dan besinya sangat membahayakan terutama untuk anak-anak bisa terperosok. 

mohon segera ditangani. terima kasih

1

2021 January JK2101270071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di ujung jalanan umum/gang di tanggul dan hanya dikasih lobang/jalan air kecil... sedang. jalan/gang ini pembuangan air hujan dan rembesan air 

got... 

 

tolong dibongkar tanggul ini dan mohon dibuatkan got kembali....

1

2021 January JK2101270073
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI Air Buangan RM Sabuhaci mencemari dan aromanya sangat menyengat.. 1

2021 January JK2101270074 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Sampah di pinggir jalan 1

2021 January JK2101270075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel melilit di pohon 1

2021 January JK2101270076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Gd. Cawang kencana. jl.mayjen sutoyo.cawang kramat jati.jakarta timur. 

 

kantor kementerian sosial..unit pusbangprof (gd.cawang kencana lt.3) 

 

wfo tidak sesuai ketentuan pergub..sengaja dibuat ess 3 & 4 lebih banyak wfo, sehingga banyak yg trpaksa wfo.

1



2021 January JK2101270077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI parkir liar di jalur bebas hambatan bikin macet 1

2021 January JK2101270078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan Outer Ring Road Raya, depan Ruko Sedayu Square, Cengkareng, Jakarta Barat. 1

2021 January JK2101270079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bangunan liar di komp. pertamina paus dalam. melanggar perda .. mohon dibongkar dan ditertibkan. tx 1

2021 January JK2101270080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI punya mobil tidak punya parkiran. membangun bangunan tanpa ijin. melanggar ruptr, perda dan uu. mohon dibongkar dan tertibkan. tx 1

2021 January JK2101270082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

rincian laporan dan alamat: 

kantor putranto alliance, jalan denpasar raya blok c4 nomor 24. 

 

hari selasa ada yang terkena covid positif, namun kantor tetap buka seperti biasa dengan kapasitas karyawan penuh. lebih dari 50%

1

2021 January JK2101270083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah depan stasiun kampung jembatan 1

2021 January JK2101270084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah depan puter balik PPP 1



2021 January JK2101270085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah puteran balik 1

2021 January JK2101270086
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pangkalan pemulung 1

2021 January JK2101270087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah bikin ribet nih 1

2021 January JK2101270088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah depan lp cipinang 1

2021 January JK2101270089 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI rumli, jl. batu merah 1

2021 January JK2101270090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagernya rusak begitu 1

2021 January JK2101270091 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagernya rusak 1



2021 January JK2101270092 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI rumli, jl. batu merah 1

2021 January JK2101270093 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah kayu sama karangan bunga, jl. perikanan 1

2021 January JK2101270094 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Perizinan Bidang Kesehatan JAKI satu rumah kena covid, jl. perikanan 1

2021 January JK2101270095 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI daun pisang tumbang, jl. perikanan 1

2021 January JK2101270096 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah kayu, jl. PPN karet 1

2021 January JK2101270097 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah kering dan kayu, jl. ppn karet 1

2021 January JK2101270098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI JLN Rasuna said Gedung menara imperium LG 2 Patokan jalan rasuna said sebrang alianz tower 1



2021 January JK2101270099
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kelurahan Srengseng sawah, petugasnya ga ada, warga yg nunggu ada 6-7 orang. Nomer antrian mati, begitu petugasnya datang, semua pada 

pengen cepet di layani akhirnya berkerumun
1

2021 January JK2101270100
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di titik RT 1 RW 12 jalan sabeni kebon melati sudah bbrp hari off, mohon tindak lanjutnya guna kepentingan anak anak sekolah 1

2021 January JK2101270101 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

Kepada YTH  

PEMPROV DKI JAKARTA  

 

PERIHAL: TIDAK TRANSPARANT TINDAKAN APARATUR  SETEMPAT. 

 

LOKASI KEJADIAN : 

KAMPUNG MELAYU KECIL 5, KELURAHAN BUKIT DURI, KECAMATAN TEBET, KOTA JAKARTA SELATAN - DKI JAKARTA. 

 

Terkait hal diatas, menyampaikan hal - hal sebagai berikut : 

 

A. Bahwa telah di lakukan beberapa kali laporan terkait hal sebagai berikut :  

 

1. NO LAPORAN JAKI : JK2101230163 

Tertanggal 23 January 2021. 

 

2. NO LAPORAN JAKI : JK2101230165 

Tertanggal 23 January 2021. 

 

Saat itu petugas melaporkan telah di TL dengan memposting photo beserta keterangan waktu dan lokasi, mengkonfirmasi kehadiran petugas di 

lokasi dan fakta nya Para oknum pelanggar pun berhenti  tidak melakukan Hal yang dilaporkan. 

 

B. Bahwa kemudian terjadi kembali pelanggar dimaksud dengan beberapa laporan sebagai berikut :  

 

1. NO LAPORAN JAKI : JK2101250196 

1

2021 January JK2101270102

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

selamat siang. apakah untuk sektor perbankan memang diharuskan masuk karyawannya full 100%? karena cukup mengerikan banyak yg terkena 

covid. dan karyawan yg sehat cukup takut. mohon untuk penjelasannya. 

 

kantor Bank IBK Indonesia 

wisma GKBI Lantai 19

1

2021 January JK2101270103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Jalan. Mandor Hasan 

patokan depan toko yudira 

 

tolong segera di tutup saluran nya, waktu kemarin sdh di perbaiki tetapi tutup saluran belum di tutup sampe karung isi tanah masuk ke dalam got 

karena sering terlindas dengan kendaraan roda 4 

 

terima kasih �

1

2021 January JK2101270104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Central Mega Kencana, Gedung Synthesis Tower lantai 9 & 10, Jl. Gatot Subroto No.177a, Pancoran, Jakarta Selatan. Kantor tidak mengikuti 

aturan PPKM max 25% karyawan WFO, dan manajemen menutup-nutupi kasus covid yg sudah menimpa belasan karyawan.
1

2021 January JK2101270105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI kanstin jalan copot 1



2021 January JK2101270106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait segera di pangkas karena sudah rimbun takut tumbang jl. Martimbang Vl 1

2021 January JK2101270107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

TOLONG TERTIBKAN ORANG2 AMBON DISEBERANG JALAN INI,INI GAK RESMI,INI MATA ELANG YG SUKA MERESAHKAN DAN MENARIK MOTOR 

ORANG.ORANG2 SEPERTI INI HARUS DIBASMI.SETIAP PAGI MEREKA SELALU DISEBERANG JALAN INI,DISEBELAH WARUNG.PDHAL INI DEKET POS 

POLISI.TINDAK

1

2021 January JK2101270108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai sampe ketanah dan tiangnya miring 1

2021 January JK2101270109 KELURAHAN PEJATEN BARAT KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
mau nanya dokumen  pembuatan kk baru atas nama ade Gunawan udh jadi apa blm ya, dan prubahan kk atas nama Dea amanda sudah mnikah 

dengan Ade Gunawan..
1

2021 January JK2101270110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI karyawan ikan hias tidak menggunakan masker, ga ikutin prokes saat ppkm. toko ikan hias agilbrian, jl. Kebagusan Raya no 27 1

2021 January JK2101270111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 lantai tanpa IMB sudah disegel, tapi masih dikerjakan. dibawah ruko dan lantai 2 dan 3 kos2an. diduga sudah kordinasi dengan 

pengawas citata lapangan bernama tatang dan dadang, kata salah satu warga setempat atau tokoh RT.
1

2021 January JK2101270112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini sudah disegel yang diduga diamankan oleh pengawas citata kecamatan matraman. dadang dan tatang, kami berharap ditindaklanjuti 

sampai rekomtek ke Satpol PP Jakarta timur.
1



2021 January JK2101270113 KELURAHAN CIBUBUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI antrian terlalu padat di Bank BCA arundina Cibubur 1

2021 January JK2101270114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir motor liar di depan apartemen kalibata city yg di biarkan. padahal dishub sering mobile tp hanya menindak mobil saja. tolong yg adil. mobil 

yg sedang berhenti sebentar masih ada sopir di dalam dan mesin menyala langsung ditindak.
1

2021 January JK2101270115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 January JK2101270116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1



2021 January JK2101270120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toppig 1

2021 January JK2101270123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pedagang menutup saluran air/ selokan warga, saluran sering meluap saat hujan deras, mohon aparat menegakkan aturan perda,Terima kasih. 1

2021 January JK2101270124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Info dari Kasudin CKTR&P Kota Jakarta Timur Bapak Widodo mengatakan akan terbit SLF nya apa benar begitu Ibu Desti karna IMB Rumah tinggal 

dan melebihi KDB, KLB serta tidak ada Jarak Bebas Belakang serta KDH tidak ada jgn terjadi manipulasi data ya Ibu
1

2021 January JK2101270125 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

sampah dan rumput liar yang membuat selokan mampet, dibawah meja bekas tukang sayur juga banyak sampah yang menumpuk sampai masuk ke 

selokan, waspada mampet musim hujan, karna sampah dan rumput liar 

 

Jl. dua sembilan Duren sawit(samping Abe snow wash)

1

2021 January JK2101270126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pedagang menutup akses selokan 1



2021 January JK2101270127 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan dan puing liar 1

2021 January JK2101270128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gerobak liar 1

2021 January JK2101270129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

samping gedung Cyber 2 Tower depan Notaris, Masih di temukan saja Parkir liat di bahu jalan di jalan denpasar raya perumahan Mentri, sangat 

menggangu dan menyempit mobil Dinas keluar mohon di tindak TEGAS Sudah berulang ulang kalih terjadi
1

2021 January JK2101270130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
mohon untuk di evaluasi expansion join fly over klender (di kedua arah), sepertinya terlalu dekat jaraknya jadinya terlalu berasa saat melintas di 

expansion join tsb
1

2021 January JK2101270131 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI Tiang Listrik patah sangat membahayakan 1

2021 January JK2101270132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

mohon agar di uruk karena membahayakan pengguna jalan yg melintas..lobang sudah terlalu dalam.. 

depan toko h mahfuz
1

2021 January JK2101270133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI Pelayanan Online Jakevo Sudah Berapa Hari Tidak Bisa Digunakan 1



2021 January JK2101270134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon dibantu untuk pemangkasan pohon di panti sosial asuhan anak putra utama 3 tebet 1

2021 January JK2101270135
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Lansia terlantar 1

2021 January JK2101270136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

tolong pak jalan bukan jalan 

 

 

 

jln. Mampang Prapatan Raya Jakarta Selatan DKI Jakarta Raya 007/03 Mampang IX

1

2021 January JK2101270137
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Mohon dibantu dinding saluaran got akan roboh karena termakan oleh akar 1

2021 January JK2101270138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tutu saluran bolong sangat membahayakan 1

2021 January JK2101270139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Trotoar rusak membahayakan pejalan kaki 1

2021 January JK2101270141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon bantuan BPK /Ibu tuk tindak lanjut  

aliran air JD tersendat
1



2021 January JK2101270142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun lokasi di Arabika 1. 1

2021 January JK2101270143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu di median jalan samanea boulevard hampir jatuh, mohon di tindak lanjuti agar tidak membahayakan warga yang melintas terima kasih 1

2021 January JK2101270144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun takut sempal 1

2021 January JK2101270145

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

TCC Batavia Tower One Lt.6, jl. kh mas mansyur kav.126 karet tengsin 

lantai 6 (PT VIREMA IMPEX) 

 

pelanggaran kepgub nomor 51 thn 2021 pasal 11,12,15,16,18,19

1

2021 January JK2101270146 KELURAHAN PONDOK KOPI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah daun kering, lumut, dll di Jl. Pondok Kopi VIIB (sebelah Balai RW08) Jakarta Timur. 1

2021 January JK2101270147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan Rumah ini kelihatannya melanggar GSB dengan sangat fatal. kok bisa? tolong di periksa 1

2021 January JK2101270148 KELURAHAN KARET TENGSIN Pohon JAKI
pohon pete cina dan pohon liar hampir rubuh dan mengenai kabel listrik 

tolong di tebang
1



2021 January JK2101270149 KELURAHAN CIGANJUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl.mohamad Kahfi 2 gg. kebembem 2 RT 001 RW 04 kel.ciganjur Jagakarsa.. got yg tidak tertutup sepanjang 40 meter,dikarenakan pengikisan tanah 

bisa membahayakan pengguna jalan, terutama anak2.terima kasih
1

2021 January JK2101270150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel sembrawut di sepanjang jalan Ampera raya 1

2021 January JK2101270151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Longsor Mohon Diperbaiki. 1

2021 January JK2101270152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

jl re martadinata blok B dan C no. 10/ pt global cool (tirai kuning) 

 

5 karyawan positif covid. kapasitas kantor 100% dan tidak ada sosial distancing di dalam kantor.

1

2021 January JK2101270153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ilalang tinggi di depan gedung kehakiman samping pom bensin shall. trotoar bagus, tapi bnyk ilalang 1

2021 January JK2101270154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Mohon bantuan 10 bh pot besar, krn pot2 kembang yg ada sekarang sdh pada pecah akibat desakkan dari akar pohon yg sdh besar. 

Thanks atas perhatiannya. 👍👍👍👍👍👍👍👍�
1

2021 January JK2101270155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kacanya Kotor, Sehingga Sudah Tidak Terlihat Jelas 1



2021 January JK2101270156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kaka saya tidak dapat menghadiri undangan ini, Mohon info kapan undangan selanjutnya akan diterima? 

 

apakah saya perlu menghadap ke kasatpel dinsos kecamatan dahulu? 

 

apakah dana yang diterima nanti akan berkurang ketika tidak bisa hadir pada undangan 1 ?

1

2021 January JK2101270157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di serdang baru 1,Gg 1,rt06/05 kel.serdang, kec.kemayoran 1

2021 January JK2101270158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Tumpukan Karung Sudah Berapa Hari Belum di Angkut 1

2021 January JK2101270159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. pondok kopi IIIC, dekat TK Al Muhajirin. kabel turun, berbahaya bwt orang jalan 1

2021 January JK2101270160 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI reklame One Two Six tidak berstiker pajak di Jl. Boulevard Raya 1

2021 January JK2101270161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI negara kita ormas apa indonesia si ,bnyk bndera ormas di biyarakan dan tidak ada izin ,gak di cabut 1

2021 January JK2101270162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI dishub mana macet nih 1



2021 January JK2101270163 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 January JK2101270164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI melanggar rambu perboden jadi macet 1

2021 January JK2101270165 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering dan kabel liar 1

2021 January JK2101270166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir sembarangan menggunakan jalanan komplek 1

2021 January JK2101270167
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat kejadian : Jl. Gg. Gatep mangga dua selatan, sawah besar. 

 

Keterangan : Patokannya belakang kosipa, ini saluran air yang tidak pada fungsinya, karna ketidak sadaran warga membuang sampah sembarangan, 

ini juga bahaya loh bisa menyebabkan DBD

1

2021 January JK2101270168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Banyak pedagang dipinggir kali dan tidak menggunakan masker 1

2021 January JK2101270169

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
terdapat kegiatan pembangunan tanpa ada izin mendirikan banguan nya(IMB)di wilayah jembatan gambang 2 di rw001 kel.pejagalan 

kec.penjaringan
1



2021 January JK2101270170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Tukang parkir, ada masker tapi tidak mau dipakai. Lokasi didepan toko roti home made champion, boulevard kelapa gading, letak seberang 

infomaret dan shop & drive. Mohon ditertibkan karena percuma psbb diperketat kl orang2 tdk mau pakai masker
1

2021 January JK2101270171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI jalan pengairan dalam, rt 011 rw 06, 1

2021 January JK2101270172 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

showroom mobil di Jalan pahlawan revolusi depan musholla Al anwar air cucian  mobil hampir setiap saat mengalir di Jalan..tolong di cek..aspal 

tergerus.
1

2021 January JK2101270173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL KURANG DARI 4 JAM YANG LALU. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL KURANG DARI 4 JAM YANG LALU. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL KURANG DARI 4 JAM YANG LALU. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL KURANG DARI 4 JAM YANG LALU. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1



2021 January JK2101270177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA, YANG KATANYA, YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1

2021 January JK2101270183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

YANG KATANYA, YANG KATANYA, YANG KATANYA UDAH DI TL TADI JAM 1 SIANG, KURANG DARI 4 JAM LOHHHHHHHH. 

 

JK2101260183., 

JK2101260182., 

JK2101260181., 

JK2101260180., 

JK2101260179., 

JK2101260178., 

JK2101260177., 

JK2101260176 

 

"KATANYA TL"

1



2021 January JK2101270184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

kejadian di Traffic Light Emporium tiap sore ada saja yg parkir di trotoar sedangkan ada Dishub dan Polisi yg mengatur lalu lintas 

 

knp msh ada saja seperti ini dan tidak di tindak oleh petugas

1

2021 January JK2101270185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pada untuk mancing padahal ada tulisan dilarang mancing 1

2021 January JK2101270186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar mengganggu pengguna jalan 1

2021 January JK2101270187 PT JAKARTA PROPERTINDO Pungutan Liar JAKI
Terjadi pelanggaran psbb di perkantoran Pulomas Satu, Gedung V, Lantai 4, PT.Lawsim Zecha jumlah pekerja lebih dari 75%, sudah ada yg 

terkonfirmasi covid sebanyak 2 orang, tapi tidak di liburkan.
1

2021 January JK2101270188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Angkot puterbalik ditempat yg dilarang, mobil dari jalur kiri dibantu puterbalik oleh pa ogah, lokasi puteran bogasari depan jalan lagoa sinar. Sering 

membuat kemacetan dikedua arah, mohon ditempatkan petugas di jam pagi dan sore
1

2021 January JK2101270189 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007: 

 

saya minta diberi sanksi sesuai pasal yg berlaku (ada pasalnya) sudah pernah saya laporkan, masih membakar

1

2021 January JK2101270190
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ada pembuangan sampah ilegal pada bekas galian tanah pemerintah di PPK Kemayoran (belakang pom bensin) jl rajawali Utara,Pademangan timur 

Jakarta utara
1



2021 January JK2101270191
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon untuk dapat memperpanjang waktu durasi lalu lintas bagi Transjakarta di Bundaran Senayan pada jam sibuk, agar tidak menimbulkan 

antrian bus. Terima kasih.
1

2021 January JK2101270192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

dipilih-dipilih...... parkiran dibikin kayak trotoar... pasti ahli diatas ahli yang membuatnya.... 

semangat ngak capek untuk bersihin trotoar dari parli... 

pinging ketawa takut dosa Kalau liat TLnya yang ngak berkwalitass atau Abal-abal....

1

2021 January JK2101270193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil selalu disitu 1

2021 January JK2101270194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar SORE mengganggu 1

2021 January JK2101270195
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial JAKI

Selamat Sore Mau tanya Untuk Program Pemprov Tebus Paket Sembako Pangan Murah lokasinya skrg di mana ya ? dan di adakan setiap tanggal 

berpa?
1

2021 January JK2101270196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI wayahe-wayahe parkir-parkir 1

2021 January JK2101270197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ayo teruskan parkir nya disuport sama petug#s Dish#B 

SAMPAI NGAK BERSIH2 NAMANYA PEMBIARAN
1



2021 January JK2101270198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari... KEBANYAKAN TL ABAL-ABAL. KALAU NGAK MAMPU LAMBAIKAN TANGAN #BUTUHDUDUNG 1

2021 January JK2101270199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kasian yang punya hot#l parkirannya dijadiin trotoar. atau kebalik yaaaaa??? 1

2021 January JK2101270200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

penggantian tiang listrik baru sudah tiga bulan, tetapi lampu penerangan jalannya blm dipasang juga mohon segera dipasang alamat.kp.sukapura 

RT.004/02 kelurahan sukapura
1

2021 January JK2101270201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah petugas nya gimana ya berkali kali 1

2021 January JK2101270202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI setiap sore parkir ojol selalu disini 1

2021 January JK2101270203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuan nya untuk pihak terkait agar di tindak lanjutin.. pohon liar yang bisa merobohkan tembok... 1

2021 January JK2101270204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Penjual kaki lima tidak menjalankan protokol kesehatan (Tidak memakai masker), lokasi rawan karena banyak orang lalu lalang. Lokasi tempat : 

depan snappy seberang senayan city
1



2021 January JK2101270205 KELURAHAN MENTENG DALAM Pencemaran lingkungan JAKI

Seorang warga bernama Bapak usup  

kerap membakar sampah meski sudah sering ditegur warga dan asapnya sudah sangat mengganggu! 

 

Lokasi padat penduduk di Jl. Pal Batu 1, Rt.002/ Rw.004, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

(Patokannya ada di dalam gang sempit setelah fedex pal batu 1)

1

2021 January JK2101270206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Pak tolong ini saluran air diperbaiki.. Sangat membahayakan apalagi sebagian jalan dipakai utk pembangunan.. Tolong dibuat rata pak.. Spy tidak 

membuat bahaya motor
1

2021 January JK2101270207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belum dirapikan bekas galian 1

2021 January JK2101270208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian tidak dirapikan seperti semula 1

2021 January JK2101270209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih teronggok ini bekas galian 1

2021 January JK2101270210

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Pohon sudah sangat tinggi risiko roboh menimpa bangunan serbaguna gereja. 

 

 

Alamat: 

Gereja HKBP Eben Ezer Kanal Timur 

Jl. Inspeksi Banjir Kanal Timur (BKT) 

Pondok Kopi 

RT 001/RW 03 No. 02 

Duren Sawit

1

2021 January JK2101270211 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt, sekda dki jkt, mohon tanggapan tertulis atas surat tsb. sanksi tegas utk asn yg melanggar uu ham, yg telah menghancurkan karier 

dan martabat saya. periksa. jangan melindungi asn pendusta. jangan biarkan pelaku kejahatan kemanusiaan
1



2021 January JK2101270212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan di jalan rawa kepa ujung, Rt 02 Rw 13 kelurahan Tomang, Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat. 1

2021 January JK2101270213 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan swasembada barat VIII terdapat genangan air yang berasal dari saluran air yang mampet ditambah lagi genangan air yang membuat jalanan 

berlumur. selain itu jalanan yang sudah lama tidak di tinggikan membuat saluran air lebih tinggi dari jalanan.
1

2021 January JK2101270214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir di tikungan pinggir jalan umum, mungkin berat buat ngontrak parkiran 

 

depan sekolah muara indonesia (MI) Cipinang muara

1

2021 January JK2101270215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bajai parkir liar 1

2021 January JK2101270216 BIRO HUKUM Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt. sudah berulang  surat ini tapi ditanggapi dgn salah o/ bkd. jika bkd tak mampu memahami isi surat ini mohon agar bkd nya diganti 

dgn asn yg layak yg berhati nurani. uang rakyat jangan dipake membayar gaji asn pelaku kejahatan kemanusiaan
1

2021 January JK2101270217 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah sekitaran pedagang 1

2021 January JK2101270218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Maaf pak kalau bisa lobang air ini dibetulkan.. Sgt membahayakan apalagi kalau pas hujan turun.. Jalan utk motor jd sempit krn sebagian kepakai 

pembangunan sebagian kepakai mobil jalan
1



2021 January JK2101270219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan rokok dekat tukang buah 1

2021 January JK2101270220 BIRO HUKUM Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt, surat ini belon pernah ditanggapi. asn & admin uprs marunda jakut pelaku pemalsuan tanda tangan ka uprs lama & tlh 

menbocorkan data pribadi saya itu mengapa dibiarkan saja. melanggar uu. uang rakyat jangan dipake membayar gaji penjahat
1

2021 January JK2101270221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pejalan kaki di bawah rel ke arah stasiun gondangdia mati sudah 2 hari sy leewat sini tidak ada perbaikan. makasih 1

2021 January JK2101270222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

laporan JK2101230177 mohon direview kembali masih berulang pengamen  ondel2 berkerumun dan tidak pakai masker jl kramat pulo no B18 rt002 

rw04 kel kramat kec senen jakarta pusat 10450 pas per 3an sebrang notaris
1

2021 January JK2101270223
BIRO PEREKONOMIAN DAN 

KEUANGAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

yth gub dki jkt. ditjen otda kementerian dalam negeri sdh menyatakan bahwa pemda dki jkt harus membayar gaji saya. mohon agar berhati nurani, 

janganlah melakukan kejahatan kemanusiaan dgn menggunakan alasan bkd yg tdk membayar gaji saya itu. bkd jujur
1

2021 January JK2101270224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

laporan JK2101220171 mohon direview kembali masih berulang parkir bajaj di jl kramat pulo no B18 rt002 rw04 kel kramat kec senen jakarta pusat 

10450 pas per 3an sebrang notaris
1

2021 January JK2101270225 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
plt kadis perumahan. jana didi anggota keamanan uprs marunda jakut tdk pernah menggunakan seragam petugas keamanan. sanksi. unit 218 blok 

c5 pernah ditempati jana didi. sekarang kosong krn jana didi tinggal di empang. harap dtarik kembali unit c5/218 itu
1



2021 January JK2101270226 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Komunikasi Pemerintah JAKI

PENGADUAN KE KEPALA INSPEKTORAT & KEPALA BKD. MOHON AGAR KA UPRS MARUNDA JAKUT ITU JANGAN MELAMPAUI KEWENANGANNYA 

DGN LAKUKAN TEROR PSIKIS KE PENYEWA DGN CARA MENGIRIMKAN SURAT TSB. MASA PANDEMI INI SDH SUSAH. INI KOQ MALAH BIKIN RESAH 

PENYEWA ??? PERIKSA

1

2021 January JK2101270227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati ada 3 pcs di jembatan transit antara halte Matraman 1 dan 2 1

2021 January JK2101270228 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Komunikasi Pemerintah JAKI
PENGADUAN KE KEPALA INSPEKTORAT & KEPALA BKD. MOHON AGAR KA UPRS MARUNDA JAKUT JANGAN MELAMPAUI KEWENANGANNYA DGN 

LAKUKAN TEROR PSIKIS YAITU MENSURATI PENYEWA. MASA PANDEMI INI SDH SUSAH, JANGAN LAGI BIKIN RESAH PENYEWA. PERIKSA. ADIL
1

2021 January JK2101270229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU di Jl Angsana Rt 08/12 Cengkareng Timur padam. 1

2021 January JK2101270230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu penerangan jalan di jl intan,intan ujung smpe jl hji anwar cilandak barat mati..mohon dbntu.thx 1

2021 January JK2101270231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jalan Pulo kamboja rt.008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta selatan 1

2021 January JK2101270232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Angsana dimohon untuk ditoping di jalan Pulo Kamboja rt008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta selatan 1



2021 January JK2101270233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon Angsana dimohon untuk ditoping di jalan Pulo Kamboja RT.008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

081293886822
1

2021 January JK2101270234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon Angsana dimohon untuk ditebang di jalan Pulo Kamboja RT 008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

081293886822
1

2021 January JK2101270235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI udah 3 minggu kabel putus menjuntai ke jalan, bahaya pak.. mohon dirapikan..terima kasih 1

2021 January JK2101270236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon Angsana dimohon untuk ditoping di jalan Pulo Kamboja rt008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

081293886822
1

2021 January JK2101270237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon mangga dimohon untuk ditoping di jalan Pulo tanjung rt008/015 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

081293886822
1

2021 January JK2101270238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati jl.cendrawasi VI rt007/07 cengkareng barat mohon dinas terkait cepat ditindak lanjuti.terima kasih 1

2021 January JK2101270239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir abadi 1



2021 January JK2101270240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir abadi 1

2021 January JK2101270241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Pasar Serdang - Kemayoran , parkir liar sehingga menimbulkan kemacetan di jalan , banyak yang parkir liar pada jam 17:00 sampai jam 21:00 

padahal lokasi pasar serdang dekat kecamatan dan dekat koramil , tapi tidak ada penertiban dari satpol PP.
1

2021 January JK2101270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati di jembatan transit halte Transjakarta Pramuka BPKP dan pemuda Pramuka 1

2021 January JK2101270243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI setiap sore sekitar pkl 19.00 sd 20.00 selalu macet di jl. sungai tiram, pas dari jembatan. mhn ada petugas pengaturan lalu lintas. 1

2021 January JK2101270244 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 2 buah di jembatan transit halte Transjakarta Pramuka BPKP dan pemuda Pramuka 1

2021 January JK2101270245 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 3 pcs di jembatan transit halte Transjakarta Pramuka BPKP dan pemuda Pramuka 1

2021 January JK2101270246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak ojol kerumunan didepan LPPI, dan sering berulang-ulang terus. Mungkin harus ada petugas stand by disini biar pada takut 1



2021 January JK2101270247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak tidak memakai masker, berkerumun tolong di himbau pak 1

2021 January JK2101270248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di tindak ..akses umum khususnya buat pejalan kaki sudah d sallah gunakan oleh pengusaha hotel.. 

hampir setiap hari askses umum d pakai..
1

2021 January JK2101270249 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 January JK2101270250 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI sampah akibat pasca jualan di depan mesjid, pedagang sudah baya kebersihan 200 rb per bulan 1

2021 January JK2101270251 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI sampah di geletakin begitu aja 1

2021 January JK2101270252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sebelah gereja Jalan asem, makin lama makin banyak pedagang dipinggir jalan, antrian juga sampe di jalan. tiap hari rame trus, gak pernah 

ditertibkan. pertanyaannya mereka izin ke siapa dan apakah ada pungutan?
1

2021 January JK2101270253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan bangka 4 dekat tower 1



2021 January JK2101270254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI gg wates deket pos 1

2021 January JK2101270255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 di rw 04 hampir setiap hari berkerumunan tanpa menggunakan masker, mohon di tegur untuk keselamatan bersama 1

2021 January JK2101270256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl Pisangan Baru Tengah, Matraman, Jakarta Timur (masuk dr bypass, gerbang tol jatinegara). Pedagang di jalan tersebut menjamur dan tidak 

mematuhi aturan (tdk ada social distancing, penjual tdk bermasker). Setiap malam, rame bgt (kyk pasar malam) sampai motor2 parkir sembarangan 

dan mempersempit jalan. Semenjak pandemi jd banyak pedagang yg jualan di pinggir jalan dan mengganggu ketertiban. mohon bantuannya ya 

(disarankan datangi lokasi sekitar magrib, karena sedang rame2nya)

1

2021 January JK2101270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan orang di sanggar betawi Jalan Kota Bambu V, depan bidan Susilowati. 

Selain Berkerumun mereka juga memainkan lagu keras2 mengganggu sudah malam. mohon ditindak! 

 

 

Sebelumnya sudah lapor tetap tidak ada sanksi! 

No. Laporan JK2101160178

1

2021 January JK2101270258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tempat makan BBQ masih buka, dan makan di tempat di atas jam 20:00 sudah di tegor bpk satpol pp 2x masih nekat makan di tempat dia ats jam 

20:00
1

2021 January JK2101270259
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI banyak anak kecil yang menjajakan dagangan dan mengamen di lampu merah bingga larut malam 1

2021 January JK2101270260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju mati ,  

posisi di jalan angsana 1 rt.15/07 , puskesmas belok kiri,  ujung pintu kecil TPU
1



2021 January JK2101270261 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

SMKN 7 JAKARTA RAWAMANGUN ingin mengadakan kegiatan secara tatap muka untuk mengadakan uji kompetensi LSP pada maret,mohon 

edukasi kesekolah seberapa berbahayanya penyebaran virus ini 

 

dan juga besok kamis akan ada kegiatan praktek penyelesaian grafika

1

2021 January JK2101270262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati di RT 007/11 1

2021 January JK2101270263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jualan minuman miras, jl. Cilandak kko, GG Cemara 1

2021 January JK2101270264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar stiap hari, tolong di TL 1

2021 January JK2101270265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada warung warmindo kedai bang noval alamatnya jl. gading raya no 8 rt. 01/011 sangat menggagu ketentraman warga, buka sampai jam 01 pagi 

minta tlg di dtindak lanjuti terima kasih
1

2021 January JK2101270267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan umum yg berada di dalam Gang mati sudah seminggu lebih 

tolong Dinas terkait
1

2021 January JK2101270268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong untuk tidak berkerumun dan mematuhi protokol kesehatan seharunya yang mengadakan acara menjadi contoh kepada warganya untuk 

mematuhi protokol kesehatan , bukanya sebaliknya.
1



2021 January JK2101270269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum yg berada di dalam Gang mati sudah seminggu lebih 

tolong Dinas terkait
1

2021 January JK2101270272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerang jalan padam, jl permata intan V grogol utara. 1

2021 January JK2101280002
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di rusun nagrak dipercepat pemasangan jak wifi khusus ke unit unit atau paling tidak jika lama mohon diizinkan untuk pemasangan wifi 

karena sangat dibutuhkan dan darurat sekali untuk WFH dan Belajar daring anak sekolah apalagi di masa pandemi.
1

2021 January JK2101280003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101280004 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan abis hujan reda aja 1

2021 January JK2101280005 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon kpd  sudin Sda untuk segera diperbaiki. 1

2021 January JK2101280006 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Penanganan Banjir JAKI

ini terjadi di BKT ujung menteng, tumpukan lumpur di pinggir jalan sepanjang 100m, saya sering melihat pekendara terjatuh di sini.. 

tolong benahi, apa lagi waktu hujan, aduh ini sangat mengganggu.. 

#jaki hebat

1



2021 January JK2101280007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Lampu PJU tertutup ranting pohon.. Lokasi depan Warteg 432...  pinggir kali dekat tempat pembuangan sampah 1

2021 January JK2101280008 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI rumput liar di samping masjid albadiah 1

2021 January JK2101280009 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI
sampah di waduk Pluit sllu menumpuk tanpa pernah di angkut ..,entah subtansi mana yg bertanggung jawab,sudah berbilan² tidak ada tindak lanjut 

tuk kebersihan taman tsb membuat tidak nyaman pd saat olahraga pagi
1

2021 January JK2101280010

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl petojo binatu raya no 28, bangun rumah 4 lantai tanpa sertifikat tanpa imb, bagian belakang nya melebihi batas tanah, sdh lapor rt rw lurah 

camat, sdh mediasi sm citata dan lurah disuruh bongkar tdk mau, mohon ditindak langsung
1

2021 January JK2101280011

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl petojo binatu raya no 28, kel petojo utara, kec gambir jakpus 

bangun rumah 4 lantai tanpa sertifikat tanpa imb, sdh pernah di segel dan bongkar oleh dinas kecamatan tapi tetap dilanjutkan
1

2021 January JK2101280012 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air got meluap jadi air tergenang terus sampai berlumut biarpun cuaca panas tetap tergenang ,,tolong di tindak 1

2021 January JK2101280013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Sudah Beberapa Hari Tidak di angkut. 

Tolong Segera di Angkut Tumpukan Karung di pasar burung kel. palmeriam
1



2021 January JK2101280014

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Melanggar PERDA/PERGUB lap no: JK2101220102 tgl 22 Jan 2021 masih melanjutkan pekerjaan tanpa ada penindakkan, bagaimana ini JAKI? 1

2021 January JK2101280015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl pondok pinang 2 rt 002/002 jakrta selatan sisi perbatan pondok indah patokanya dekat pembuangan sampah 1

2021 January JK2101280016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl pondok pinang 2 rt002/002 kelurahan pondok pinang lecamagan kebayoran lama jakrta selatan  

tembok kali longsor posi deket pintu masuk pembungan sampah pondok pinang berbatasa  dengan tembok metro politan kencana
1

2021 January JK2101280017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

ya Allah licin tuan/puan 

 

 

 

jujur udah pernah dicat pake pilox, ditanya mau ada pengerjaan. tapi 5 th berjalan masih seperti ini.  

 

jln. Mampang Prapatan Raya IX. belakang MC.DONALD'S 007/03 buncit 5

1

2021 January JK2101280018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat antisipasi musim hujan dan angin kencang 1

2021 January JK2101280019
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

Kantor Kelurahan Kelapa Dua Wetan, Jakarta Timur. pelayanan di kantor kelurahan Kelapa Dua Wetan tidak menggunakan Dropbox yg 

menyebabkan adanya kerumunan karena harus mengantri ambil nomor antrian dan juga kasian yg datang siang ga dapat nomor.
1

2021 January JK2101280020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

acara pernikahan di masa PSPB,  

lokasi gang remaja 1,kp.gedong/kp.tengah Jakarta Timur
1



2021 January JK2101280021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

 

 

 

 

 

disepanjang jalan raya petojo binatu depan SDN 13 pagi banyak pedagang liar yg membuat gerobak dan menutup selokan, dan samping tembok 

SMP 72 banyak gerobak terbengkalai dan terlihat kumuh, mohon segera di tindak krn akan terus bertambah.

1

2021 January JK2101280023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

disepanjang jalan petojo binatu raya depan SDN 13, dan samping tembok SMP 72 banyak gerobak terbengkalai dan penutupan selokan jd terlihat 

kumuh, mohon di tindak secepatnya krn akan terus bertambah lagi, terima kasih
1

2021 January JK2101280024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah meminta uang di jalan. 1

2021 January JK2101280025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI banyak nya parkir ,bukan warga setempat,bikin macet,jl Mundu RT 011/011. 1

2021 January JK2101280026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI portal bkt dekat gudang dinas tata air pondok bambu duren sawit Jakarta timur rusak patah 1

2021 January JK2101280027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Outer Ring Road Raya, arah Kamal, Pintu Tol Bandara/Pluit. Sering macet disini entah ada truck container yang berenti atau ada pak ogah. 

Mohon di TL. Kemarin saya udh lapor hanya disposisi Dinas Perhubungan.
1

2021 January JK2101280028
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Rengas Besar no 36c, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

  

NIK 3174041008890003  

 

Pohon sudah membuat jaringan kabel bermasalah, dikhawatirkan akan menimbulkan masalah jika tidak ditangani segera

1



2021 January JK2101280029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Jalan Rengas Besar no 36c, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

NIK 3174041008890003 

 

Pohon dapat merusak jaringan kabel, mohon segera di tangani sebelum terjadi masalah

1

2021 January JK2101280030 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI
jl.kp Gaga alastua blok haji rugi RT.03/09 kel.semanan kec.kalideres Jakarta barat, depan pos kamling RT.03/04 air got menggenang, aliran 

pembuangan di urug di ujung pembuangan, air selalu naik ke jalan dan bikin banyak nyamuk karena genangan, terimakasih
1

2021 January JK2101280031

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Sampah JAKI

laporan terkait anjing liar selalu pup sembarangan di jalan umum, mengais ngais sampah sampai sampah berserakan dijalan umum, sudah 

meresahkan warga,  

mohon ditindak.. karena warga sudah pernah kasih nasihak kepada pemiliknya. lokasi jl. guji baru

1

2021 January JK2101280032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon ditertibkan bajay yg parkir dibadan jalan,depan gedung mikrobiologi fk ui.terimakasih 1

2021 January JK2101280033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warga menduduki trotoar meminta sumbangan di jalan. 1

2021 January JK2101280034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI saluran air warga ditutup papan oleh lapak pedagang,Jakarta waspada banjir tolong dinas terkait serius menertibkan.Terima kasih. 1

2021 January JK2101280035

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan melanggar GSB,GSJ di duga tidak ada sumur resapan, bangunan semua di bangun .. 

mohon untuk di tinjak lanjuti..
1



2021 January JK2101280036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak depan rs pon 1

2021 January JK2101280037 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI setelah uji emisi di dinas klh, hanya diberikan cetak tanpa barcode dan no mesin, di cek diaplikasi tidak keluar, apakah berlaku? 1

2021 January JK2101280038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl cipulir 6 rw 08 1

2021 January JK2101280039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah puluhan kali nih petugas..derek donk!!!rw 04 1

2021 January JK2101280040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan sdn 05 rw 04 1

2021 January JK2101280041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jalan berlubang dibawah tiang  plesteran  gempur  tolong di perbaiki trimakasih 1

2021 January JK2101280042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar dan inap. sdh di laporkan tetap berulang. mohon adanya tindakan tegas dr para aparat. terima kasih 1



2021 January JK2101280043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lingkungan rawan banjir perlu penerangan Jl Tridharma Utama 6 GG Bakti 2 RT 11 RW 12 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan 1

2021 January JK2101280044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

alamat JL. HAJI BAPING NO 48. RT 16 RW 09 KEL CIRACAS KEC CIRACAS. JAKARTA TIMUR. bapak anies dan MAHADEWA WAGUB.. POHON pemda dki 

membuat gundukan daun banyak sekali.....ijin saya yudhi kuncung , tolong bapak anies dan MAHADEWA WAGUB...tebanglah pohonnya
1

2021 January JK2101280045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan dibuat pangkalan truk jalan tanggul timur RW 10 Kel Kapuk Kec Cengkareng Jakarta barat jadi menyempit permasalahan Uda lama tapi ga ada 

tindakan
1

2021 January JK2101280046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Puskesmas JAKI Mau Imunisasi ga ada bidannya 1

2021 January JK2101280047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di akses perumahan Buncit Indah. parkir setiap hari selama 12 Jam 1

2021 January JK2101280048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
percuma di pasang spanduk banyak2 di wilayah sukapura kalau odong2 masih beroperasi.. tipar cakung, orchard, manunggal juang.. pak walikota 

jakarta utara, pak camat cilincing tutup mata aja neh.. orang kelurahan sukapura tuh ada yang bermain tuh.. tindak.
1

2021 January JK2101280049 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI mohon speed bumb dikurangi,,bahaya buat keadaan darurat 1



2021 January JK2101280050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Cempaka putih tengah IX komplek bank mandiri berdekatan dengan rumah no.9e . 

 

mohon di pangkas ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke jalanan.

1

2021 January JK2101280051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Cempaka putih tengah X dekat rumah dinas no.11e 

komplek bank mandiri, Jakarta pusat. 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna berdekatan dengan rumah

1

2021 January JK2101280052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pohon besar milik Taman Interaksi tumbang menimpa rumah semi permanen. Lokasi : Taman Interaksi. Jalan Kali Baru Timur gang vii. Rt 14 rw 07. 

Kelurahan Bungur, Kecamatan Senen.
1

2021 January JK2101280053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Cempaka putih tengah X komplek bank mandiri, berdekatan dengan 3a. Jakarta pusat. 

 

mohon untuk di pangaks ranting pohonnya

1

2021 January JK2101280054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI  tolong pohon yg menutupi lampu PJU tolong di tebang 1

2021 January JK2101280055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Jl.SMP 126, BATU AMPAR, tolong bantuan ditarokan pot saja karena masih sering mobil2Box parkir buat kemacetan dan membahayakan pejalan 

kaki, tolong bantuan himbauan ke UKM sekitar yang punya mobil Box kecil dan besar untuk tidak parkir di jalan sempit, diarahkan ke lapangan 

rptraudarasegar126 saja. Terima Kasih Rekans, semoga dapat membuat indonesia lebih tertib dan maju, berawal dari hal2 kecil. wassalam

1

2021 January JK2101280056 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah mohon di angkat karena sudah mengganggu kenyamanan 

jl.pramuka jati 

tks

1



2021 January JK2101280057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

licin licin licinnnnnnnn 

tolong tolong tolong 

tuan/puan ini jalan DKI jakarta 

 

 

 

 

jln Mampang IX. 

Mampang Prapatan Raya 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

buncit 5

1

2021 January JK2101280058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon rawan tumbang dan membayakan pejalan kaki ..samping sekolah SD 05 jl.perkutut bukit duri,Pos RW 03..mohon petugas terkait bantu 

tindak lanjutnya..
1

2021 January JK2101280059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Ruko/Toko 4 Unit Tanpa IMB. Pak Hafidz sebagai Kasektor CKTR&P Kecamatan Duren Sawit "Membiarkan Wilayah Bebas Bangun Tanpa IMB dan 

Tanpa Tindakan NYATA sesuai dengan Perda 1 Tahun 2014 dan Pergub 128 Tahun 2012, Sanksi hingga Pembongkaran bangunan"
1

2021 January JK2101280060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan Tampa IMB tdk ada tindakan sampai saat ini dari kasektor CKTRP kec duren sawit. di duga ada pembiaran dgn alasan PSBB covid19. 

sedangkan perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail & PZ dan pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi.
1

2021 January JK2101280061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Gudang Rangka Baja dan Ruko 2 Lantai TANPA IMB. Inisial "SB" mengatakan bahwa sudah AMAN  kordinas ke instansi CKTR&P Kecamatan Pak "H", 

Sudin CKTR&P Pak "I" dan Satpolpp Walikota. 

 

makanya hanya REKOMTEK ga di Bongkar. 

 

"PUNGLI BERJAMAAH NIH PAK"

1

2021 January JK2101280062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI penimbunan sampah di jl.muara baru menyebabkan bau yg tdk enak 1

2021 January JK2101280063
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Y telukgong jakarta utara patokan gang dkt skolah 112 . rumah kami ketutupan tiang skrg mau tambah tiang lagi! ga ada omongan ke pihak pemilik 

rumah kalau mau d tmbah tiang d dpn rumah . ga sekalian tutup rumahnya pakai tiang ?
1



2021 January JK2101280064 KELURAHAN KEBON BAWANG Penanganan Banjir JAKI
jl swasembada barat 8 rt 002rw 013 baru hujan sebentar jalanan jadi kolam renang dadakan  d mohon jalanan d tinggikan dan saluran  d mohon tim 

biru untuk mengeluarkan lumpur saluran air  yg sudah numpuk d saluran
1

2021 January JK2101280065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

selalu dan selalu....!! 

depan bimba aiueo RW.04
1

2021 January JK2101280068
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Jalan rusak parah berlobang sangat dalam, membahayakan saat musim hujan lobang jalan ditutupi genangan air. Pengendara motor sering kejebak, 

ditambah banyak truk besar parkir di sisi jalan, lokasi kawasan industri pulogadung, jalan samping pt tiga berlian
1

2021 January JK2101280069 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI Mohon Pohon dipinggir Jalan Ini Dirapikan, Jangan Terlalu mengarah ke Jalan 1

2021 January JK2101280070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

samanea boulevard, sisi selatan arah gerbang Meruya, dahan kering, dan dahan yg mengganggu lampu jalan, yg beberapa waktu lalu lampu 

jalannya hampir jatuh karena dahan yg tertiup angin, mohon bantu di perantingan terima kasih
1

2021 January JK2101280071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bajay di tinggal parkir sembarangan di jalan raya dan di tinggal sudah 2 hari.menggangu kendaraan yg parkir sehingga menggangu arus 

kendaraan.terletak di jembatan gambang 1 raya
1

2021 January JK2101280072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI depan kantor kecamatan kearah kapuk macet total, tolong segera di tl ya. 1



2021 January JK2101280073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

tolong tolong tolong 

licin pak licin Bu 

Kami juga JAKARTA 

 

Mampang Prapatan raya IX 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

buncit 5

1

2021 January JK2101280074 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Izin pak / bu bantu angkat sampah seng bekas renovasi. Sudah seminggu jadi gak bisa buang limbah rumah tangga harian. Rumah no 13 1

2021 January JK2101280075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon diperbaiki tutup saluran air yg rusak lokasi jln benda raya Kel Cilandak timur' 1

2021 January JK2101280076 KELURAHAN KRENDANG Trotoar JAKI trotoar di sepanjang jalan krendang barat raya pinggir kali terdapat tumpukan barang limbah serta gerobak usaha pada pagi hari hingga siang hari 1

2021 January JK2101280077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Alamat : Taman Duta Mas RT.02/009  

Kel.Wijaya Kusuma Kec.Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Patokan alamat : Berada didalam komplek taman duta mas 

 

Permasalahan : Mohon penebangan pohon karena akarnya sudah merusak rumah warga

1

2021 January JK2101280078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Grand Futsal Kuningan 

Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45 RT.6/RW.7 Kuningan, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan 

 

Masih buka, padahal ppkm diperpanjang, pintu dan pagar ditutup seakan tidak buka. Diam diam berkontribusi dengan kenaikan angka covid...

1

2021 January JK2101280079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di sepanjang JL. Rajawali utara, mohon di tindak tegas. 1



2021 January JK2101280080
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Jalan JAKI genangan Air di JL. Rajawali Utara terkesan Kumuh. 1

2021 January JK2101280081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar dan PKL di Sepanjang marak Di JL. Trembesi Kemayoran. 1

2021 January JK2101280082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon tolong di rapikan pak.. lokasi pinggir kali rw005 kelurahan glodok 1

2021 January JK2101280083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jalur sepeda jl basuki rahmat rw03 depan pom bensin jl basuki raat 1

2021 January JK2101280084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI Jalan Panjang Raya di pertigaan Sunrise Garden, Kedoya Utara. Kaca mirror untuk lihat bus sudah pecah / patah. 1

2021 January JK2101280085 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI jl.gunung Sahari depan pintu masuk mangga dua square gate 2 ada genangan 1

2021 January JK2101280086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon di TL banyak BBG parkir di atas trotoar 1



2021 January JK2101280087
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI seriap sore hari sepanjang jalur lambat Benyamin Suaeb Banyak Peminta2 atau PMKS, mohon bantuannya tks. 1

2021 January JK2101280088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI di sepanjang JL. Silangit Trotoar terkesan Kumuh adanya PKL mohon pemerintah tindak tegas penertibannya tks 1

2021 January JK2101280089

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

mohon ditindak & ditertibkan petugas PTSP bernama keterin yg telah menyatakan saya memalsukan tandatangan saat pengurusan akte kematian di 

PTSP kelurahan Johar Baru. ini suatu pernyataan yg tidak layak sebagai pelayan publik.
1

2021 January JK2101280091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak diperlintasan kereta api senen arah bungur... hampir 1 bulan belum juga di eksekusi 1

2021 January JK2101280092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan rumah jl. Bambu 2 no. 6 Srengseng, Kembangan. kumuh dan suka kumpul2 ngga pake masker terima kasih 1

2021 January JK2101280093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tidak mengaadakan psbb. semua karyawan masuk lebih dari 25% 1

2021 January JK2101280094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI ramai pangkalan taksi ngopi sore di js01setiabudi 1



2021 January JK2101280095 KELURAHAN KEBON MANGGIS Pencemaran lingkungan JAKI tolong pak di kasih tau bahwa pedagang ini masih dangan depan rumah saya dan dia nya pulang jam 8 pak dan dia datang jam 4 1

2021 January JK2101280096 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pipa bocor pdam bocor di jl. mesjid II rt.003/04 rawabunga jatinegara 1

2021 January JK2101280097 DINAS SOSIAL UMKM JAKI

alamat:kp.gusti Gg.Masjid 

Rt/Rw:009/005 

kel/desa:Wijaya Kusuma 

Kecamatan:Grogol Petamburan 

Agma: islam 

Status: Belum kawin 

pekerjaan:pelajar/ mahasiswa  

kewarganegaraan:WNI 

 

NIK:3173021401920002 

 

Slip Gaji:2800000

1

2021 January JK2101280098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon di TL pak,  

Patokannya di Bakso Goyang Lidah 

 

di Karenakan Musim Hujan di khawatirkan pohon tumbang mengenai  rumah dan kabel listrik warga 

 

JL.Pesing Garden No.27 RT.05 RW.08  

kel.Kedoya Utara Kec.Kebun Jeruk, Jakarta Barata 11520

1

2021 January JK2101280099 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI kabel listrik kendor membahayakan/Cipinang Melayu Rt004Rw004 No.50/3175082901780007 1

2021 January JK2101280100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI keramaian anak2 banyak lebih dari 5 org 1

2021 January JK2101280101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Di Pengadilan Negeri Jakarta Pusat, Melanggar Protokol Kesehatan 1



2021 January JK2101280102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

JL.Raya Ahmad Yani. 

Depan kantor bea cukai.  

banyak mobil taksi online parkir di bahu jalan.

1

2021 January JK2101280103 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak dan kurang lebar..dilalui mobil besar dan kecil. tiap hari macet 1

2021 January JK2101280104 KELURAHAN CIDENG Penanganan Banjir JAKI

JALAN TANAH ABANG 2(TAMAN TULANG BAWANG) 

 

GENANGAN AIR,,, SETIAP HUJAN RINGAN SELALU TERJADI GENANGAN.. 

TIDAK ADA RESAPAN DI SEKITAR GENANGAN.. 

 

TOLONG SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

TERIMAKASIH

1

2021 January JK2101280105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah lagi 1

2021 January JK2101280106 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI Jln pejaten raya, pasar minggu 1

2021 January JK2101280107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak bekas galian kabel tidak aspal berbahaya di sekitar jalan Kemang timur 1

2021 January JK2101280108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI toko matahari blok m plaza, melebihkan batas 350 orang atau lebih dari 25 persen. 1



2021 January JK2101280109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

lomba burung tak berizin dan kerumunan di bekas kantor pajak yang kebal hukum tidak pernah ditindak setiap Selasa Kamis dan Sabtu dilaporkan 

juga gak ditindak
1

2021 January JK2101280110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI kurang saluran air 1

2021 January JK2101280111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Perc. Negara No.6A 

Pintu kereta Percetakan Negara 

Tukang bubur berjualan didepan toko saya dan banyak motor pembeli yang parkir, menybabkan akses ke toko sulit, kemacetan di pintu kereta, dan 

kerumunan yang tidak mematuhi prokes.  

Ramai di jam 5 sore.

1

2021 January JK2101280112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi 1

2021 January JK2101280113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 January JK2101280114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sy Warga DKi Ditahun 2020 sy menerima bantuan pangan Ditahun 2021 tdk dpt ko 1

2021 January JK2101280115
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon di bersihkan menyumbat saluran air .. terimakasih :) 1



2021 January JK2101280116
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

jl. kh mas Mansyur tepatnya depan jalan dukuh pinggir IV, ada tumpukan sampah yang bisa menyebabkan banjir dan demam berdarah, mohon 

segera di tindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 January JK2101280117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

satpol PP parkir di  sembarangan, diriin tenda di trotoar mengganggu pejaln kaki, parkir mobil di jalur sepeda. corn di letakkan d jalur sepeda 

mengganggu pengguna sepeda. lokasi: puteran dekat rumah sakit pondok indah puri
1

2021 January JK2101280118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI M.44 melawan arus dari stasiun tebet ke arah flyover tebet dan mengganggu jalan 1

2021 January JK2101280119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan dan tongkrongan liar disaat PSBB. di hawatirkan kenakalan remaja (narkoba) dan bukan remaja sekitar. 

 

lokasi nya di Jalan Buaran Sakti Warung Nangka, patokannya depan salon sandi.

1

2021 January JK2101280120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Samping cyber Tower depan rumah mentri, Banyak orang yg berkerumun tidak pake masker dan Jaga jarak, di masa PBB ini sangat membahayakan 

penularan COVID-19 di saat pemerintah sedang giat memberantas COVID-19
1

2021 January JK2101280121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI JL. Mokmer 4 A saluran air terlambat lumpur, ketinggian 60 CM mohon di tinjau kembali 1

2021 January JK2101280122 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN KEHADIRAN PETUGAS.

1



2021 January JK2101280123 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte Kuningan Madya, dkk. Jalan penumpang menuju halte sudah semakin banyak yg sobek. 1

2021 January JK2101280124 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PARA OKNUM BERTERIAK - TERIAK, MEMUKUL - MUKUL FIBER GLASS, PAGAR RUMAH. 

 

SEMUA DI VIDEO DAN DOKUMENTASIKAN, PARA OKNUM BERLARIAN. 

 

MOHON APARTUR SETEMPAT BERTINDAK TEGAS

1

2021 January JK2101280125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bongkar ruko dan bangun ga punya izin IMB, jl. Panglima Polim dekat lampu merah 1

2021 January JK2101280126 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN SUDAH DI BUAT BERKALI - KALI DAN BERBULAN - BULAN TANPA ADA SOLUSI. 

 

PENGHUNI RUMAH TERGANGGU WAKTU BERISTIRAHAT. 

 

PARA OKNUM BERTERIAK - TERIAK, MEMUKUL - MUKUL FIBER GLASS, PAGAR RUMAH. 

 

SEMUA DI VIDEO DAN DOKUMENTASIKAN, PARA OKNUM BERLARIAN. 

 

MOHON APARTUR SETEMPAT BERTINDAK TEGAS, HAL SEPERTI INI TERUS TERJADI. 

 

APARTUR SETEMPAT TIDAK KOMPETEN DALAM MEMBINA WARGA NYA. 

 

HAL PELANGGARAN SEPERTI INI TERUS TERJADI.

1

2021 January JK2101280127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Ada 2 Lampu PJU di Jl.Rawa Indah Rt03 Rw03, Kel.Pegangsaan Dua (patokan mie ayam gatot) 1

2021 January JK2101280128 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

MOHON PENJELASAN BEBERAPA LAPORAN YANG SUDAH DI LAPORAN BERKALI - KALI DAN BERBULAN - BULAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA SOLUSI 

NYA SEBAGAI BERIKUT : 

 

1. PELEMPARAN SAMPAH KE AREAL RUMAH. 

 

2. MEMBUAT KEGADUHAN DI DEPAN RUMAH. 

 

3. MERUSAK TANAMAN PEMILIK RUMAH. 

 

4. MELEMPAR BENDA - BEDA KE AREAL RUMAH  

 

SAMPAI SAAT INI BELUM TIDAK ADA SOLUSI YANG PASTI. 

 

FAKTA NYA SAAT INI TERUS TERJADI. 

 

BAHKAN SAAT INI PARA OKNUM SESAAT MENGETAHUI PELANGGARAN NYA DI DOKUMENTASIKAN, MEREKA BERTERIAK TERIAK, MEMUKUL FIBER 

GLASS DAN PAGAR. 

 

KEMUDIAN BERLARIAN KE SAMPING KIRI RUMAH. 

 

MOHON KE PROFESSIONALAN APARTUR SETEMPAT DALAM BERTUGAS. 

 

HAL SEPERTI INI TERUS TERJADI DAN APA SELANJUTNYA. 

 

1

2021 January JK2101280129 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

MOHON PENJELASAN BEBERAPA LAPORAN YANG SUDAH DI LAPORAN BERKALI - KALI DAN BERBULAN - BULAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA SOLUSI 

NYA SEBAGAI BERIKUT : 

 

1. PELEMPARAN SAMPAH KE AREAL RUMAH. 

 

2. MEMBUAT KEGADUHAN DI DEPAN RUMAH. 

 

3. MERUSAK TANAMAN PEMILIK RUMAH. 

 

4. MELEMPAR BENDA - BEDA KE AREAL RUMAH  

 

SAMPAI SAAT INI BELUM TIDAK ADA SOLUSI YANG PASTI. 

 

FAKTA NYA SAAT INI TERUS TERJADI. 

 

BAHKAN SAAT INI PARA OKNUM SESAAT MENGETAHUI PELANGGARAN NYA DI DOKUMENTASIKAN, MEREKA BERTERIAK TERIAK, MEMUKUL FIBER 

GLASS DAN PAGAR. 

 

KEMUDIAN BERLARIAN KE SAMPING KIRI RUMAH. 

 

MOHON KE PROFESSIONALAN APARTUR SETEMPAT DALAM BERTUGAS. 

 

HAL SEPERTI INI TERUS TERJADI DAN APA SELANJUTNYA. 

 

1



2021 January JK2101280130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pembiaran jualan di tol yg bs membahayakan pengendara dan pedagang tsb. Lokasi SS Cawang arah Bogor. Mhn utk ditertibkan. Trims.. 1

2021 January JK2101280131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI letter S tertutup dedaunan 1

2021 January JK2101280132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI 3 titik lampu penerangan jalan umum mati sudah 1 minggu. 1

2021 January JK2101280133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JL.Cipedak IV kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa jakarta selatan..Tetangga sy melaksanakan hajatan di wikend ini,pemasangan tenda 

sudah dilakukan.Zona wilayah kami zona merah covid.Mohon dibantu..Terima kasih
1

2021 January JK2101280134

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
PT Imperia Asia Indonesia, tampak Siring Jakarta barat, perusahaan milik negara asing Malaysia,  jam kerja 11 sehari sampai jam 8/9 malam sebagian 

besar wanita, ada karyawan yg positif covid 2 orang namun kantor tetap beroperasi sampai malam mohon di
1

2021 January JK2101280135 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007: 

 

saya minta diberi sanksi sesuai pasal yg berlaku (ada pasalnya) sudah pernah saya laporkan, masih membakar

1

2021 January JK2101280136
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Rincian laporan. 

 

under pass kebayoran lama sebelah timur halte Transjakarta Kebayoran lama. 

 

di tempat itu tempat hedway nya rute Kebayoran lama tanah Abang, jadi di sebelah nya ada tanaman di bawah nya banyak sampah berserakan 

sama bau Pesing.

1



2021 January JK2101280137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

di toko niceso walang jaya 

tepatnya di samping yayasan yatim piatu Nurul hidayah Al Bahar 

melanggar aturan psbb untuk operasional jam kerja 

tutup jam 10 malam tidak mengikuti aturan jam 8 malam 

untuk mohon di ingatkan kembali

1

2021 January JK2101280138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pelayan martabak melayu tidak memakai masker. Harap ditindak tegas 1

2021 January JK2101280139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mohon tidakan tegas masih terus parkir mangkal bajaj biru jl kramat pulo no B18 rt002 rw04 kel kramat kec senen jakarta pusat 10450 pas per 3an 

sebrang notaris
1

2021 January JK2101280140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI MEREKA KEMBALI KE LOKASI DAN MEMBUAT KEGADUHAN 1

2021 January JK2101280141 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI APABILA SAYA KELUAR MEREKA AKAN KABUR, MOHON DI TINDAK 1

2021 January JK2101280142 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI MOHON DI TINDAK 1

2021 January JK2101280143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU komplek rusunawa Nagrak mati 3 lampu mohon lakukan perbaikan biar ngga tllu gelap ketika malam hari pas lewat ..trims 1



2021 January JK2101280144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI, BERTERIAK, MEMUKUL FIBER GLASS DAN PAGAR. 

 

SEMUA DI DOKUMENTASIKAN SECARQ VIDEO. 

 

SAAT INI TIDAK ADA PETUGAS DI LOKASI

1

2021 January JK2101280145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sy Warga Kel.glodok thn 2020 penerima bantuan pangan dtahun 2021 tdk menerima bantuan BSt 1

2021 January JK2101280146 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Gmana Caranya Untuk Mendapatkan Bantuan Kaki Palsu Dari Depsos 1

2021 January JK2101280147 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI masih aja ada lagi...ya alloh tolong jgn buang sembarangan 1

2021 January JK2101280148 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI sampah karung 1

2021 January JK2101280149 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI kantong plastik sampah 1

2021 January JK2101280150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan mampang prapatan raya gang haji dahlan rt 09 rw03 

Lampu PJU mati
1



2021 January JK2101280151 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

jln mt haryono,deket pom bensin. 

 

jln mt haryono arah Cawang titik ranjau sesudah pom bensin,mohon di tindak lanjuti banyak ranjau paku yg bisa membahayakan pengguna 

jalan,sudah banyak korban ,mohon sekali lgi di tindak oknum yg tidak bertanggung jawab.

1

2021 January JK2101280152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik di wilayah RT 

007/02 kendor banget dan sangat berbahaya, karena banyak aktivitas warga
1

2021 January JK2101280153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan darul khairot (pertigaan dekat bidan budi) 

di masa PSBB sperti ini para bapak2 main gaple,main karambol. dari jam 8 malam smp jam 11 malam,kadang smp jam 1 dini hari. tanpa memakai 

masker,merokok,berkerumun lbh dr 4 orang.

1

2021 January JK2101280154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Plaza Sentral Jalan Jend. Sudirman Kav 47-48, Karet Semanggi, Jakarta selatan. 

Terdapat kasus COVID 19 di lantai 18 yang tidak dilaporkan
1

2021 January JK2101280155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Taman 2 Depan rumah Blok S No 20 Kavling DKI Cipedak Jagakarsa Jaksel. Lampu Penerangan yang dipasang tanggal 27 Januari 2021 Malam 

hari puku 12 malam masih belum nyala lampunya, sementara lampu Lain sudah nyala. Tolong ditindak lanjuti
1

2021 January JK2101280156 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Harapan I RT 4/10 Cipinang Melayu Makasar Jaktim 

 

Lampu penerangan Jalan Mati

1

2021 January JK2101280157 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Harapan I RT 4/10 Cipinang Melayu MakasarJakarta Timur 

 

Lampu Penerangan Jalan Mati  tolong segera di tindak lanjuti

1



2021 January JK2101280158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan gelap,rawan kecelakaan 1

2021 January JK2101280159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan di kos sebelah rental PS setiakawan diduga berteransaksi , karena hampir setiap malem datang orang beda beda dan ditegur warga tak 

di gubris tanpa masker dan banyak perempuan satu kos dengan laki2
1

2021 January JK2101280160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Komunikasi Pemerintah JAKI

bpk walikota jakarta utara dan bpk gubernur dki jakarta, mohon di cek dan tidak anggota anggota dan orang kelurahan sukapura yang ber inisial A 

dan jajaran satpol pp dan dishub. ada beking ke tukang odong2 silahkan cek aduan saya JK2101280048 ada yg aneh
1

2021 January JK2101280161
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Yth. Dinas Perumahan Prov. DKI Jakarta. Mohon di TL terkait proyek revitalisasi rusun cipinang besar utara (patokannya dibelakang SMPN 243 

Jakarta) yang sampai dengan tengah malam masih melakukan pekerjaan yg membuahkan kebisingan bagi warga sekitar.
1

2021 January JK2101290001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat, Hujan baru setngah jam sudah banjir, segera agendakan kembali gerebek 

lumpur di kali sekertaris, karena pengerukan lumpur sebelumnya tidak menunjukkan hasil yang maksimal.
1

2021 January JK2101290002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk, terkait laporan pada tanggal 06 Januari 2021, belum ada tindakan atas permintaan gerebek 

lumpur di kali sekertaris hingga saat ini mengakibatkan hujan 40 menit sudah banjir. Tolong jangan abaikan laporan
1

2021 January JK2101290003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kk n KTP saya kemayoran tapi saya ngontrak di palmerah dan sampai saat ini saya belum mendapatkan bantuan bst, apakah pendafataran bst sudah 

dibuka terima kasih mohon untuk di respon
1



2021 January JK2101290004 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI asem baris e barat kebon baru 12830 1

2021 January JK2101290005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Laporan banjir di perumahan cipinang elok 1 blok E, Setiap hujan dengan debit yang sangat deras selalu banjir dan dikhawatirkan banjir yang masuk 

kerumah. mohon segera di tindak lanjut apakah ada masalah di saluran/gotnya. 

 

terimakasih.

1

2021 January JK2101290006 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Sungai Tiram RT.001 RW.004 No.8 Kel.Marunda Kec.Cilincing, Jakarta Utara, DKI Jakarta 14150 

 

Patokan MIA Motor/AHASS 72750 

 

galian pln membuat saluran pembuangan air hujan mampet oleh tanah mengakibatkan air beserta lumpur menggenangi area rumah.

1

2021 January JK2101290007
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan MHT rusak parah di wilayah Kayu Besar RT 04/11 Kelurahan Cengkareng Timur. di mohon diperbaiki 1

2021 January JK2101290008
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Air sungai mulai memasukin pemukiman penduduk di kedaung kali angke Gg H Musanif Rw 08.berwarna hitam&bau.butuh penanganan Pak. 

 

 

Terima kasih

1

2021 January JK2101290009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang dan lapuk sewaktu-waktu takut patah dan menimpa pengendara yang lewat 1

2021 January JK2101290010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Gg Jl.Pulo Nangka II Rt.010/02 Kel.RawaBuaya Kec.Cengkareng JakBar, Mohon Pihak Yang Berkepentingan Untuk Segera Menindaklanjuti 

Demi Kenyamanan Warga.Tks
1



2021 January JK2101290011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL lampu penerangan jalan umum konslet.. seperti ada suara percikan api 1

2021 January JK2101290012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

JL. RAWA BEBEK RT005/01 KEL.KAMAL KEC.KALIDERES(DEPAN SPBU TEGAL ALUR)  

TOLONG DI TINDAK LANJUTI UNTUK PETUGAS KEBERSIHAN.  

DI KAMPUNG KAMI SERING TERJADI BANJIR TERUS JIKA HUJAN MAUPUN TIDAK 

MOHON UNTUK DI KERUK LUMPUR NYA DAN DI BERSIHKAN SISA2 SAMPAH.

1

2021 January JK2101290013 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI banyak sampah sisa hujan di depan halte Polda Metro Jaya. Mohon dituntaskan. Terima kasih 1

2021 January JK2101290014
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan air saat musim hujan di TL Cengkareng Jakarta barat. sangat mengganggu arus lalu lintas dan menghambat 1

2021 January JK2101290015
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air habis hujan di Lampu merah Cengkareng Jakarta barat. segera di tindak lanjuti. sangat mangganggu arus lalu lintas akibat genangan air 1

2021 January JK2101290016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Efek petugas tidak tegas,baru kemarin dilaporin,sekarang sudah terjadi lagi!jl cipulir 6 rw 08 1

2021 January JK2101290017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Efek petugas tidak tegas,baru kemarin dilaporin sekarang sudah terjadi lagi!jl cipulir 2 rw 04 1



2021 January JK2101290018 KELURAHAN SETIA BUDI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah rusak 1

2021 January JK2101290019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Efek petugas tidak tegas,baru kemarin dilaporin sekarang sudah terjadi lg!jl cipulir 2 rw 04 1

2021 January JK2101290020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Efek petugas tidak tegas,baru kemarin dilaporin sekarang sudah terjadi lg!jl cipulir 2 rw 04 1

2021 January JK2101290021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ngambil hak orang lain..nyusahin orang lain!rw 04 1

2021 January JK2101290022 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah di mana mana..   mana petugasnya nih.. kontrolannya ?? 1

2021 January JK2101290023 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Patok trotoar patah di pacuan kuda Pulomas 1

2021 January JK2101290024
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI banyak sampah Di pintu air bkt  malaka 1



2021 January JK2101290025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga menduduki trotoar, meminta- minta uang di jalan, Mohon aparat menertibkan. 1

2021 January JK2101290026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warga menduduki trotoar akses pejalan kaki serta meminta minta uang di jalan, mengganggu ketentraman dan lalu lintas.Mohon aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1

2021 January JK2101290027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran (Pasal 14 Ayat (1) Pergub DKI 128/2012), semakin hari semakin banyak org2 penghuni kost yg tdk dikenal tanpa pernah terdata ke 

RT/RW setempat,pemilik jg sering membiarkan nongkrong2 di tptnya hingga dini hari
1

2021 January JK2101290028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

ini yg katanya selesai ditindak? bikin laporan dimana di tindaknya dimana. patokannya belokan cipinang bunder deretan apotik persahabatan yg 

tutup sebrang indomaret. parkir dibelokan ngebahayain derek lah banyak nih mobil parkir
1

2021 January JK2101290029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Banyak PKL Liar diatas lahan taman pengayoman - mohon ditertibkan 1

2021 January JK2101290030
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik JAKI min ni MCB listrik sy kemaren baru di ganti pihak PLN masalah turun cm buat masak nasi pdhl dah sy matiin semua di naikan LG ga bisa nyala2 1

2021 January JK2101290031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong periksa u dibenahi. 

trm ksh
1



2021 January JK2101290032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warga menduduki trotoar akses pejalan kaki serta meminta minta uang di jalan, mengganggu ketentraman dan lalu lintas.Mohon aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1

2021 January JK2101290033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warga menduduki trotoar akses pejalan kaki serta meminta minta uang di jalan, mengganggu ketentraman dan lalu lintas.Mohon aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1

2021 January JK2101290034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sungai didalam lingkungan RT. 08 RW.13 Grogol Selatan Kebayoran lama Jakarta selatan ,turapnya longsor karena hujan semalam mohon segera TL 

karena sungai ini digunakan dari kelurahan cipulir dan semua lingkungan di RW 13 Grogol Selatan kebayoran lama
1

2021 January JK2101290035 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got penuh setelah hujan semalam 1

2021 January JK2101290036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warga menduduki trotoar akses pejalan kaki serta meminta-minta uang di jalan, mengganggu ketentraman dan lalu lintas.Mohon aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1

2021 January JK2101290037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl dahlia, kp pangkalan rt 07 rw 010 kelurahan semanan kecamatan kalideres.. 

Pinggir rel arah blok manong.. 

Setiap hujan sedikit pasti air menggenang/banjir, dikarenakan tidak adanya saluran air,  

Tahun lalu sudah ada lurah yg datang dn bermusyawarah untuk segera membuat saluran air, dan janjinya akan terealisasi pda bulan maret 2020, 

Tapi sampai saat ini tidak ada penanganan lanjutan sama sekali, yg membuat warga sini selalu khawatir ketika hujan datang. 

Mohon bantuannya pak untuk segera di tindaklanjuti pembuatan saluran air/selokan nya.. 

Terima kasih

1

2021 January JK2101290038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warga menduduki trotoar akses pejalan kaki serta meminta minta uang di jalan, mengganggu ketentraman dan lalu lintas.Mohon aparat 

menertibkan.Terima kasih.
1



2021 January JK2101290039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Alhamdulillah 

 

Mampang Prapatan raya IX 

007/03 

licin licin tuan/puan

1

2021 January JK2101290040 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln flamboyan gg 1 tembok bolong/rapuh 1

2021 January JK2101290041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan bikin macet 1

2021 January JK2101290042 KELURAHAN TAMAN SARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tutup Saluran Air ( Got ) Jeblos , Dan di biarkan Saja , Terimakasih 1

2021 January JK2101290043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 January JK2101290044 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di dalam kantor bank DKI KCP balaikota. Bank DKI dalam memberikan pelayanan tidak pernah Konsisten dan cenderung memberatkan. Kasian 

kelompok lansia ini mau perpanjang kartu untuk Naik transjakarta gratis, pegawainya belum datang pdhl Udh nunggu lama
1

2021 January JK2101290045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang 1



2021 January JK2101290046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 January JK2101290047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Lapor pak 

 

Ada pengerjaan pembongkaran dan kemungkinan besar akan melakukan pendirian bangunan 

 

Boleh tolong diselidiki apakah memiliki izin atau tidak. Karena yang sebelum-sebelumnya sepertinya tanpa izin dan digunakan bangunan liar 

 

Thanks

1

2021 January JK2101290048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel dan menutupi PJU, tolong di pangkas,tks. 1

2021 January JK2101290049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI samping pegadaian jl komodor udara 1

2021 January JK2101290050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong donk TL gerobak menggangu di belokan di gg kecil bnyk terjadi kecelakan lokasi di kebon mangga rt12 rw02 kbyoran lama tolong di tegor dn 

di pereingati
1

2021 January JK2101290051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 January JK2101290053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290057 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290058
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Rambu Lalu Lintas di Jl. Dr. Saharjo Depan Gedung Balai Sudirman Terbalik. Tolong ditindaklanjuti segera, Terima Kasih. 1

2021 January JK2101290059 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 January JK2101290060 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290061 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di wilayah pribadi orang 1

2021 January JK2101290063 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Lingkar Luar Barat di samping JORR. Setelah turun dari flyover Cengkareng arah ke Taman Palem atau Kamal. Jalan bergelombang dan 

berlubang sehingga macet parah setiap hari
1

2021 January JK2101290065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 January JK2101290067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

 

jln Mampang Prapatan raya 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

tolong yaa tolong 

lincin tuan/puan 

buncit 5

1

2021 January JK2101290068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jangan hanya parkir bang atau mba . kan di rumah saya , apa kita udah jadi  tetangga / saudara?  kenalan enak kali ya bosku. dari karya mulia nih 

saya
1

2021 January JK2101290071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI maaf tolong pohon menggangu tembok perbatasan tolong ditebang membahayakan. terima kasih 1

2021 January JK2101290072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan agar pengguna jalan lain nyaman 1

2021 January JK2101290073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pak ogah meminta-minta uang di tengah jalan. 1



2021 January JK2101290075 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290076 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

tempat pijat baru buka di kelapa gading waktu psbb. setau sy belum boleh buka tempat pijat. apa benar sudah bisa? nama nya piijat lokasi di atas 

restoran niku niku
1

2021 January JK2101290079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI parkir sembarangan 1

2021 January JK2101290080
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terindikasi orang gangguan jiwa, mohon ditertibkan karena meresahkan warga. 1

2021 January JK2101290081 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

assalamualaikum 

Alhamdulillah 

allahumasholi Alla Muhammad 

 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

licin  licinnn licinnnnn 

tolong tuan/puan

1

2021 January JK2101290082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan ambles lebih 2m mohon di tambal 1



2021 January JK2101290083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Tempat sarana olahraga Orion di jalan Bandengan Utara Penjaringan  telah melanggar PPKM/PSBB karena tutupnya sampai jam 23.00 

mohon ditindak lanjuti Pak.
1

2021 January JK2101290084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang udah lama belum diperbaiki 1

2021 January JK2101290085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pihak terkait tutup saluran rusak agar di tutup kembali sangat membahayakan. Terima kasih 1

2021 January JK2101290086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan kembangan utara 

kelurahan kembangan utara 

kecamatan kembangan 

 

pohon sudah terlalu lebat 

dapat membahayakan pengguna jalan kaki dan pengendara. 

 

patokannya sebelah apotik generik. 

 

terima kasih

1

2021 January JK2101290087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jadilah Contoh yang Baik,Dishub PARKIR LIAR DI DEPAN GEDUNG JAYA,THAMRIN 1

2021 January JK2101290088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 January JK2101290089 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 January JK2101290090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

tl tolong di derek donk percrtakan tdk punya lahan parkir dan parkir sembarngan di jalan menurun membhayakan kendaraan lain lokasi di jl.asirot 

ya ,tkp pagi hari bukn soren/ mlm hari tolong tl di derek
1

2021 January JK2101290091
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pohon JAKI

Mohon ditinjau dong, lokasi ini diuruk. info tukang "diizinkan pemda" 

 

ini kan aset pemda ko bisa? 

 

sepanjang jalur penghijauan ini sudah banyak ditebang pohon dialih fungsikan. ko camat ciracas dan SKPD lain diem pak. 

 

mohon direspon pak, jgn di TL saja

1

2021 January JK2101290092
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

tanaman pohon milik pemda dki jln kelapa dua wetan ciracas jkrt timur, ada kegiatan pengurukan tanah yg di lakukan oleh pihak di luar dari 

pemprov. menurut info di lokasi bahwa penhurukan tersebut sdh mendapat restu dari pemprov. mohon di TL pak/ bu
1

2021 January JK2101290093 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong di bersihkan karna menyumbat , berpotensi banjir dan sarang penyakit  trimaksih. 1

2021 January JK2101290094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Mohon untuk ditebang saja. Mengganggu pengguna jalan 1

2021 January JK2101290095
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah ada yg mati Deket pos polisi, lokasi simpang Tamini square 1

2021 January JK2101290096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

perfect indonesia, ruko mangga 2 square blok g1, 2, 3. 

 

sudah beberapa orang yg positif covid. karyawan masuk 100%. tes rapid tidak dilakukan rutin, hanya pada saat ada kejadian saja dan tanpa tenaga 

kesehatan ahli. satgas covid hanya untuk laporan saja.

1



2021 January JK2101290097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jln Bisma raya blok A No 59 tlng ditertipkan palkirnya sembarang tempat, mksh 1

2021 January JK2101290098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon tumbang ditabrak truk. di jln Raya Penggilingan.cakung.belum di bersihkan oleh petugas.. 1

2021 January JK2101290099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tim terkait 

 

Mohon pengecekan apakah pengerjaan ini memiliki izin 

 

Infonya akan dilakukan pembangunan bangunan 2 lantai 

 

Mohon dilakukan pengecekan apakah ada izinnya.  

 

Bahkan pohon bambu milik warga sudah dilakukan penebangan 

 

Mohon bantuan 

Terima kasih

1

2021 January JK2101290100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Untuk 2 pohon ini mohon dipangkas. Banyaknya orang suka berteduh dipohon itu baik mobil ataupun motor, tempat untuk orang pacaran, dan 

untuk menghindari adanya rencana niat kejahatan. Terima kasih
1

2021 January JK2101290101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan yg di jalan Kosambi Selatan Raya  Rt004 Rw 09 masih berjalan..padahal sudah di Segel dan sdh ada surat SPB nya...malah  bikin bak 

melewati marka jalan...benar2 sdh tdk ada yg ditakuti...mohon tindakan nya pak...
1

2021 January JK2101290102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn RS Ukrida jl Arjuna Jakarta barat.ada lubang.tlg d tambal 1

2021 January JK2101290103 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 January JK2101290104 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101290105 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

samping SPBU abdul Muis terdapat kerumunan warga yang diperkirakan orang daerah Timor dimana sebagian besar tidak mengenakan atau 

melepas masker dan kendaraan menghalangi masuk SPBU.  

Terima kasih.

1

2021 January JK2101290106 KELURAHAN CEGER

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI SDH ada pembatas jarak tapi msh melanggar prokes n pihak masjid tidak  ada petugas masjid 🙏� 1

2021 January JK2101290107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101290108 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101290109 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 January JK2101290110 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang/ tidak rata, tolong diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 January JK2101290111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

patokan deket jembatan mrt,selalu ada bajaj parkir di jalur sepeda ini 

saya sebagai pengguna sepeda setiap hari sabtu minggu sangat terganggu
1

2021 January JK2101290112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Bangkai mobil bertahun tahun mangkrak di badan jalan, sering menyebabkan kecelakaan.tolong di teribkan,jalan kelapa sawit raya dekat src 

wakiran
1

2021 January JK2101290113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan rumah tinggal 3 lantai tanpa IMB, tidak pernah ditindak sektor citata kecamatan pasar rebo. 1

2021 January JK2101290114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB dibiarkan tanpa ditindak citata kecamatan 1

2021 January JK2101290115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl.TB Simatupang,angkot 121 bebas ngetem dan parkir di trotoar setiap hari 1

2021 January JK2101290116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki pembatas yang rusak. Posisinya deket pintu keluar ruko Lodan Center 1

2021 January JK2101290117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan 2 lantai  tanpa ada tindakan dari citata pasar rebo lantai dasar 8 kamar atas 5 kamar. mhn ditinjaukelapangan 1



2021 January JK2101290118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak pernah ditindak citata pasar rebo. bangunan tidak sesuai KRK dan KDB. jarak tampan belakang dibangun full 1

2021 January JK2101290119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar rusak sebrang toko baja intan.  terima kasih 1

2021 January JK2101290120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 13 pintu dua lantai, ijin Rmh tinggal, sampai saat ini blm ada tindakan dari kasatpel cktrp psr rebo. pemanfaatan tata ruang 

amburadul, tdk sesuai dgn pergub nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail &PZ
1

2021 January JK2101290121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon di potong dan di rapihkan pak, dahan dan ranting pohon mangga tepat di depan kantor RW 06 Cipedak, seringkali ketika patah memutuskan 

jaringan telp dan internet....terima kasih
1

2021 January JK2101290122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
raksa lantai 3 di wisma BSG jalan Abdul Muis nomer 40 hari ini full karyawan masuk, padahal sudah di tegur oleh Pemda untuk WFH, apalagi bagian 

finance tidak ada pengaturan untuk WFH
1

2021 January JK2101290123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tingi sangat membahayakan disaat hujan dan angin kencang mohon bantuannya untuk di toping 1

2021 January JK2101290124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tk genesis 1



2021 January JK2101290125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong pak segera diperbaiki jalan tsb. 1

2021 January JK2101290126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi jl probolinggo samping polsek menteng.tenda pedagang kaki lima permanen shg menggangu akses pejalan kaki,sampah dpt menyumbat 

saluran air.karena jualan di atas jembatan kali. note :sdh beberapa kali kami laporkan tp tdk prnh di tndk lanjuti
1

2021 January JK2101290127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan Rumah Kost Komersil dgn izin Rumah Tinggal. "sudah kordinasi semuanya sampai cktr&p kecamatan pasar rebo" info pemilik.. 

 

diduga cukup dgn kordinasi, kasektor pak nurmansyah lakukan pembiaran. mantab..

1

2021 January JK2101290128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

pohon didalam sarana olah raga mau tumbang dimohon segera dipotong karena khawatir akan mengenai kami selaku masyarakat pengguna 

fasilitas olah raga pas kebetulan kami selesai numpang sholat di mushollah salman yg ada di area GOR sunter
1

2021 January JK2101290129 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI mohon diatasi genangan sering terjadi pada saat musim hujan tiba dan sering lama untuk surut, patokannya dekat atm bri klender.  terima kasih 1

2021 January JK2101290130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI segera di tl 1

2021 January JK2101290131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB,  2 lantai. mhn ditinjau kelapangan 1



2021 January JK2101290132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan 2 Lantai TANPA IMB RT.02 RW.10 Kel.Cijantung Kec.Pasar Rebo JT. 

 

pembiaran diwilayah kasektor pak nurmansyah cktr&p pasar rebo terhadap lokasi yg bebas bangun tanpa tindakan nyata bahkan SEGEL tidak 

terlihat. 

 

ditindak sesuai PERDA pak

1

2021 January JK2101290133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 2 lantai tampa IMB blm ada tindakan dari kasektor cktrp kec psr rebo. apakah bangunan ini sdh mendapat restu dari cktrp bebas 

membangun tanpa IMB? pemanfaatan tata ruang amburadul yg mengakibatkan jakarta banjir akibat kelalaian dari cktrp
1

2021 January JK2101290134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dikeruk lumpur yang mengendap pak.dapat mengakibatkan banjir.🙏🏻thanks 1

2021 January JK2101290135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sepanjang jl. tambak banyak bendera partai mohon di tl 1

2021 January JK2101290136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir dijalanan lagi mobil honda freed. 1

2021 January JK2101290137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar mati fungsi telah bertahun.ditutupi dgn tanaman oleh warga,dan tempat buang puing..menghilangkan hak pejalan kaki. 1

2021 January JK2101290138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Apalah arti rambu dilarang parkir pak.Jika banyak Mobil parkir disini.. 1



2021 January JK2101290139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

tolong dipangkas,karna sudah musim penghujan dan anginnya kencang,dikhawatirkan roboh dan menimpa pengguna jalan..lokasi di jl.cempaka 

putih timur 24 belakang hotel kawanua.thx
1

2021 January JK2101290140 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI genangan air depan ruko fotocopy dnd, mohon di tl 1

2021 January JK2101290141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Mohan bantu pak berikan penerangan jalan di Gg tersebut, dikarnakan bila malam hari ada anak" kecil bermain & lalu lalang sepeda motor. tks 1

2021 January JK2101290142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sangat berbahaya dan sudah mengenai kabel listrik jalan jati 1 RT 01 RW 10 kelurahan kebon bawang 1

2021 January JK2101290143 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir kembali setelah hujan 15 menit. Mohon saluran diperbaiki krn ada yg tersumbat lalu di jalan depan H. Matasan dibuat selokan krn debit air 

dari jalanan sangat tinggi masuk ke wilayah ini. Lalu tkg taman depan alfamart nyumbat saluran air dgn karung
1

2021 January JK2101290144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Mahoni Di dalam kawasan Rptra Sutra Indah 3 Jalan Agung Utara 5. Rw 09 Sudah Bunyi kretek saat angin kencang. di takutkan Rubuh jika ada 

hujan angin. mohon segera di Pangkas/rapihkan
1

2021 January JK2101290145 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06(08); 

Selasa, 28-01-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 January JK2101290146 KELURAHAN SUNTER JAYA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Saya mau tanya, selama pandemi saya blm pernah lihat tim kelurahan keliling memberi himbauan kepada masyarakat...rumah" di gang" , di pinggir 

jalan...semua harus di sasar...dan saya rasa peran kelurahan sangat penting sekali.
1

2021 January JK2101290147 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI
sering terjadi banjir/genangan air lokal tiap kali hujan sedang atau besar, karna selokan got yg kecil dan adanya warga yg mendirikan bangunan 

diatas selokan. sudah disurvey sama pihak kelurahan tapi blm ada kelanjutanya. mohon pencerahanya pak. thanks
1

2021 January JK2101290149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan panjang kampung baru sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat didepan depot telaga biru.jalan amblas akibat mobil berat 1

2021 January JK2101290150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl H Hanafi GG. B. RT/RW 12/03 Pondok Bambu Jakarta Timur, mohon untuk dikeruk saluran air (got) nya pak untuk 1 wilayah gang ini, karena setiap 

hujan deras durasi yang sebentar aja udah bikin banjir, tolong di keruk.
1

2021 January JK2101290151

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Saya mengajukan permohonan lMB a.n Suwito di kantor PTSP kec.Grogol Petamburan...kemudian ada revisi berkas dr petugas PTSP...kemudian sy 

lengkapi kekurangan berkas tsbt..begitu sy mengklik link sesuai dgn arahan...tetapi link tsbt fileid...SDH semingu..
1

2021 January JK2101290152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir inap sdh di laporan berulang kali tapi selalu tindak lanjuti dengan foto2 lama. Jangan membohongi publik dgn tindakan   palsu. koordinasi 

smp proses lama hasilnya di upload foto2 lama. cabut aja perturanna pak kalo tdk bs di tindak lanjuti. Gmn ini
1

2021 January JK2101290153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah petugas mana 1



2021 January JK2101290154

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Surat pernyataan Bongkar Sudah Saya Lengkapin Tapi Saya Kira Petugas PTSP Belom Melihat Perbaikan Berkas Saya Seakan Petugas PTSP Tidak 

Berkerja
1

2021 January JK2101290155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI paekir liar di atas saluran air......di samping gedung perwata tower jalan pluit selatan raya penjaringan jakarta utara.... 1

2021 January JK2101290156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

komplek billymoon jl. janur 2 pondok kelapa jakarta timur  

HUJAN GAK SAMPE 1/2 JAM, LANGSUNG GENANGAN SEBETIS DEWASA ..  

TOLONG SEGERA REALISASI NORMALISASI KALI JATIKRAMAT. 

Kondisi ini sudah SANGAT MENGKHAWATIRKAN..  

hujan sebentar saja, aer sdh naik..

1

2021 January JK2101290157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bikin drainase pak.. 1

2021 January JK2101290158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Liat status Teman di FB 

apa betul klub malam boleh beroperasi?? 

Terimakasih 

Lokasi dari keterangan FB: The The Artist KTV Grand Cakung

1

2021 January JK2101290159 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI Mulai terjadi genangan Air RT 013 RW016 kel kapuk Cengkareng 1

2021 January JK2101290160 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Sambah kaca mobil pecah dan karet sealnya bekas mobil tabrakan tolong dibuang. 1



2021 January JK2101290161 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlubang-lubang 1

2021 January JK2101290162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI pembangunan reklame 7 reklame tidak ada ijin di jalur taman PGC 1

2021 January JK2101290163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Aktivitas Reklame PGC. diduga tidak memiliki Izin dan Pajak. ditindak pak sesuai Aturan. 1

2021 January JK2101290164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pembangunan reklame PGJ tanpa ijin, mhn ditindaklanjuti 1

2021 January JK2101290165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI keramaian di acara duka HKBP Kebon Jeruk ketika PPKM tanpa ada yg menjaga jarak dan tidak ada satgas covid 19 1

2021 January JK2101290166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI keramaian di acara duka di gereja HKBP Kebon Jeruk ketika PPKM tanpa ada yg menjaga jarak dan tidak ada satgas covid 19 1

2021 January JK2101290167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir lokasi jl. Lapan 3 1



2021 January JK2101290168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI keramaian di acara duka di gereja HKBP Kebon Jeruk ketika PPKM tanpa ada yg menjaga jarak dan tidak ada satgas covid 19 1

2021 January JK2101290169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI keramaian di acara duka di gereja HKBP Kebon Jeruk ketika PPKM tanpa ada yg menjaga jarak dan tidak ada satgas covid 19 1

2021 January JK2101290170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelaksanaan Sholat Ashar di Masjid Pusat Grosir Cililitan tidak menerapkan Protokol Kesehatan. padahal sdh disiapkan sistemnya (shaft yg sdh 

diatur) dan himbauan wajib pakai masker. Pengurua dan Petugas Masjid perlu ditegur. Banyak tdk pakai masker
1

2021 January JK2101290171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI di situs corona.jakarta.go.id terdaftar sebagai penerima bansos bst 2021.  tetapi tidak pernah menerima undangan soal bansos. 1

2021 January JK2101290172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

rincian laporan dan alamat kejadian: 

 

banjir setiap hujan meskipun intensitas hujan rendah. banjir terjadi di rawa bebek rt10/rw 01. banjir seperti ini terjadi sejak ada pembangunan 

saluran air di jalan tol sedyatmo.

1

2021 January JK2101290173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon penjelasan dan TL nya kepada pihak dinas sosial,saya warga kel.cakung barat datang tepat waktu sesuai undangan tetapi petugas nya sudah 

tidak ada,bagaimana kelanjutannya proses hak BST saya.
1

2021 January JK2101290174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalanan umum. jalanan dijadikan garasi. tolong di tertibkan 1



2021 January JK2101290175 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir JAKI jalan terusan bandengan utara selalu ada genangan air krn saluran air mampet. 1

2021 January JK2101290176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI monitor utk di pangkas. sudah turun semua 1

2021 January JK2101290177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

bapak/ibu dinas yg terkait mohon tindak lanjutin minimarket skrang hampir saya lihat melanggar psbb /ppkm skrang mereka buka jam 6 

seharusnya mereka jam 10 pagi 

dan ttutup memang jam 20.00 tapi lihat mereka masih beropesianal masuk dan cek kedalam saja .

1

2021 January JK2101290178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101290179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

ini jg ya pak perlu penghijauan.. 

klo bs di pager aj pak..banyak pemulung pada tidur di situ..lbh baik pulangin ke kampung  

 

biar bersih dan ga kumuh.  

 

makasih

1

2021 January JK2101290180
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI ini sampah kiriman  dr hulu bisa ga ya di istilah nya apa ya kurang paham hehe di cegat gitu loh pak.. banyak banget sampah nya 1

2021 January JK2101290181

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan Pademangan 4 gang 13 no 13 

Jakarta Utara 

tempat konfeksi pekerja.tidak ada social distancing.tidak pakai masker. 

karyawan banyak 

kerja sampai malam 

padahal di gang 13 Pademangan 4 ini sendiri sudah 3 rumah terkena covid.

1



2021 January JK2101290182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jala  arjuna 1

2021 January JK2101290183 KELURAHAN PEJATEN BARAT Bantuan Sosial JAKI
saya cek no kk saya terdaftar sebagai penerima BST 2021 tetapi saya belum pernah menerima undangan sebagai penerima. terlampir fotonya dari 

situs corona.jakarta.go.id  domisili saya berada di kel pejaten barat, kec ps minggu, jakarta selatan
1

2021 January JK2101290184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air di komplek pondok bambu II, Jakarta 13430 di sore ba'da ashar tgl 29 Jan 2021 1

2021 January JK2101290185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI BANJIRRRRRR LAGI AJA, LUMPUR NYA PENUH. BELUM DI KURAS 1

2021 January JK2101290186 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Rincian Laporan dan Alamat Kejadian: 

Jalan Yos Sudarso, Fly Over Kelapa Gading Arah Ke Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

 

Keterangan Laporan: 

Patokannya depan Kampus Kwik Kian Gie, di sekitar fly over nya terdapat lubang-lubang dalam, Tolong diperbaiki.

1

2021 January JK2101290187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet berat dg mobil2 besar 1

2021 January JK2101290188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU masih mati . 1



2021 January JK2101290189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU masih mati 1

2021 January JK2101290190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kp. Pengarengan RT 007 RW 006 Blok A No. 56, Jatinegara, Cakung, Jakarta Timur (Tidak mendapatkan ATM bantuan sosial yang merupakan 

penggantian dari bantuan sosial sebelumnya)
1

2021 January JK2101290191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PSBB dengan mewajibkan seluruh karyawan masuk kantor di hari sabtu besok 30 Januari 2021 

 

Graha Irama Lt14 PT Sumber Mitra Jaya

1

2021 January JK2101290192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian 1

2021 January JK2101290193

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Lokasi PT Sumber Mitra Jaya, Gedung Graha Irama Lt14.  

jl hr rasuna said, jakarta selatan 

 

 

Pelanggaran PSBB karena mewajibkan seluruh karyawan masuk kantor di hari sabtu 30 Januari 2021 yang akan berdampak pada penyebaran Covid-

19. 

 

terima kasih.

1

2021 January JK2101290194 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

JPO Rel Kereta stasiun jatinegara 

Jalan Bekasi Barat 

 

Akses menuju jalan pisangan 

 

Lampu JPO selalu mati padahal terdapat unit lampu di JPO tersebut.  

Ketika malam hari rawan kriminalitas dan menjadi tempat nongkrong.  

 

Mengurangi rasa aman dan nyaman dari pengguna fasum.

1

2021 January JK2101290195 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Halte Bus TJ DepKes. Mesin Top Up Uang Elektronik error. Mohon diperhatikan maintenance agar fasilitas bersama dapat digunakan dengan baik 

dan tidak terjadi antrean atau "numpang kartu orang" karena tidak bisa top up. Terima kasih
1



2021 January JK2101290196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

depan kantor dinas lingkungan hidup jakarta timur. parkir liar. padahal ada rambu dilarang parkir. menyulitkan truk sampah, dan mobil lain lewat 

karena memakan badan jalan
1

2021 January JK2101290197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu jalan tidak menyala di depan mal Artha gading 1

2021 January JK2101290198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.penyelsaian tomang 1 .meruya utara-jakarta barat. 

belakang pom bensin jalur 20. 

ditempat pangkalan angkot.tiap malam pada nyanyi2 dan mutar musik kencang sekali membuat berisik,sampai tengah malam.sangat mengganggu 

sekali. 

 

mohon tindakannya.

1

2021 January JK2101290199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju di jalan pinggir tol mati 1

2021 January JK2101290200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, GG. h. Abdul Jabar 1

2021 January JK2101290201
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tolong ditata peletakan pot tanaman yang memakan bahu jalan karna melbihi batas membuat jalan sempit 1

2021 January JK2101290202

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangun rumah 3 lt punya izin ga. 

GG. H. Abdul Jabar
1



2021 January JK2101290203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan dipinggir kali mati... 

berbahaya buat kendaraan bermotor.. 

 

lokasi KP.Gaga Rw 4 

belakang pabrik Helm baru.

1

2021 January JK2101290204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan Gang Ciparai 5,,Cipinang Muara Banyak anak nongkrong ,,Gaduh,,mengganggu kenyamanan,,melanggar psbb 1

2021 January JK2101290205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI area kelurahan kebon pala kecamatan makasar.jakarta timur mati lampu 1

2021 January JK2101290206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Srikaya 2, persis disebrang Jl. Menteng Kecil 1 

sering parkir disitu, karna keesokan harinya msh terparkir dan menyebabkan kebisingan akibat tersendatnya lalu lintas/jln tsb, sehingga berpotensi 

menimbulkan keresahan warga sekitar. 

#1Mobil1GarasiDong

1

2021 January JK2101290207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Alamat Kejadian : Jalan utama dan jalan menuju cluster rusunawa marunda. Jakarta utara.     Patokanya. Mulai Jalan utama masuk rusun sampe ke 

jalan masuk ke cluster B, lampu PJU sudah 4-5 hari mati/gak nyala. Akibatnya jalan gelap gulita (rawan). trims
1

2021 January JK2101290208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI bocor pada pipa pompa air kampung pulo jatinegara barat 1

2021 January JK2101290209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

pelanggaran prokes covid 19 di jl danau limboto samping gereja kristus raja tepatnya di jak coffe, 28 jan di segel 1 hati sampai tgl 29 jan akan tetapj 

tgl 29 jan masih bisa buka dana ramai sekali tanpa protokol kesehatan 

thx

1



2021 January JK2101290210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Melanggar Pergub No.33 Tahun 2020 Tentang PSBB 1

2021 January JK2101290211
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak sekali ondel-ondel dan pengamen dengan speaker berisik masih berkeliaran mengganggu kawasan pancoran-duren tiga. 1

2021 January JK2101290212
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

ayah sy dirumah sakit islam sukapura, kena stroke untuk dapat ambulan gratis dari 119 belum datang2 sampai saat ini untuk dibawa ke rumah sakit 

koja, mohon dibantu ke IGD RS.Islam Sukapura, nama pasien Bapak Muslim.
1

2021 January JK2101290213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

di daerah sunter arah danau sunter depan gedung astra isuzu sunter kabel - kabelnya ga keurus pak. nunggu ada yang mati karna kestrum dulu pak 

baru di benerin ?
1

2021 January JK2101290214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Parkir sembarangan hampir tiap malam di depan SDN.Pisangan Timur 11 - 13 atau samping kantor Kelurahan Pisangan Timur, mengganggu 

ketertiban lingkungan. Tolong aparat terkait di tertibkan dan di tindak. Terima kasih
1

2021 January JK2101290215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ga ada jam operasional kerja mengangu kenyamanan warga , warga tidak di beritahu soal jam kerja dan lain lain 1

2021 January JK2101290216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 January JK2101290217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

izin melaporkan saya melihat di postingan instagram, Senadi kopi Jl. Gatot Subroto patokan tugu pancoran ditikungan perempatan  

 

masih dine in jam 11 malan dan tidak ada social distancing. dari luar terlihat tutup tapi di dalam ada aktivitas penuh orang

1

2021 January JK2101300002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan tidak rata 1

2021 January JK2101300003 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI penuh sticker 1

2021 January JK2101300004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jln Tawakal VI, Tomang, Grogol, Jakarta Barat 1

2021 January JK2101300005 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI rumput sudah tinggi harus di gunting lagi 1

2021 January JK2101300006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kepemudaan JAKI Lagi ada pesta miras di taman pintar, sangat menggangu  Jl.Waringin raya 1

2021 January JK2101300007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan. Jl. Mirah III (Taman meruya ilir  blok i-3) mati 1



2021 January JK2101300008
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI ada sampah kasur di pintu air pompa air aneka elok penggilingan, bisa menutup akses air dan menimbulkan banjir 1

2021 January JK2101300009 KELURAHAN RAWA BUAYA Transportasi Publik JAKI
mohon di beri tempat menyeberang.. karena terlampau jauh jika harus menyeberang.. meski ke ujung dulu baru bisa nyeberang.. kasihan ada 

nenek nenek meski jalan jauh
1

2021 January JK2101300010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dn bawanya sudah terobos membahayakan kendaraan yg lewat.... 1

2021 January JK2101300011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet.  ada genangan air lebar di Lampu merah Cengkareng. mengakibatkan macet. segera di tindak lanjuti. lagi musim hujan . 1

2021 January JK2101300012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran air mampet dan ada genangan air cukup lebar di lampu merah Cengkareng . segera di tindak lanjuti. lagi musim penghujan 1

2021 January JK2101300013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang di Jl. H. Naman RT 3/2, dekat Sudin Sosial Jakarta timur 1

2021 January JK2101300014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir inap sepanjang jalan giring2,tolong di TL 1



2021 January JK2101300015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah terlalu tinggi dan lebat, berpotensi patah atau tumbang kala hujan. 1

2021 January JK2101300016 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI trotoar dijalan sudirman depan wisma bumiputera dan sekitarnya banyak yg pecah dan terlepas. membuat tidak nyaman 1

2021 January JK2101300017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan air sehabis hujan di lampu merah Cengkareng Jakarta barat. segera di tindak lanjuti lagi musim hujan. genangan air mampet 1

2021 January JK2101300018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang di diemin udah lama 1

2021 January JK2101300019 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI genangan air akibat drainase tidak lancar di lingkungan tiga rt 07 rw 03 mohon di kondisikan. sudah dr semalam td. trimakasih 1

2021 January JK2101300020
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5

1

2021 January JK2101300021
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

assalamualaikum 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5

1



2021 January JK2101300022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

hallo..apa kabar? sehat2 dan tetap semangat ya..maaf nih ada pohon di jln margasatwa raya,kel cilandak timur, kec pasar minggu.JakSel.. sudah 

rindang sehingga terkena jalur kabel dan  rawan sempal juga ..demikian..Terima Kasih..wasallam..
1

2021 January JK2101300024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Bekas pohon tumbang tertabrak mobil, mohon bantu potong potong dan dibuang 1

2021 January JK2101300025 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Jalan Dermaga, kel. Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur.  

 

ada video youtube yang mengabarkan banjir di jakarta di awal tahun. tapi di berita kenapa tidak booming. semoga sampai ke pak anies baswedan.

1

2021 January JK2101300026 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

jalan Dermaga, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

sebelumnya banjirnya sampai selutut. tapi kok tidak masuk di berita manapun. kami berharap pihak BPBD Provinsi DKI Jakarta, Gubernur Anies 

Baswedan dapat mengetahui video ini 

 

https://youtu.be/GOO70hsTZVg

1

2021 January JK2101300027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Mokmer Raya,Pohon mohon di lakukan Penopinhan di Wilayah RT  RT.09 RW 07 kelurahan GSU Kec, Sawah Besar Terimakasih Atas 

kerjasamanya🙏🙏�
1

2021 January JK2101300028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Mohon segra ditinjak lanjuti pak Gubernur ini pohon berada terlalu pinggir dgn pagar sehingga akarnya mendorong pagar dan rubuh untungnya 

warga kami tidak ada yg kena tertimpah reruntuhan dan lingkungan dalam keadaan sepi ,untuk itu dimohon spy dipotong
1

2021 January JK2101300029

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jl. Kampung Keramat (sebelah kandang kambing), Kelurahan Setu 

 

pertanyaan sama masih terkait laporan nomor J2101030070 yang sudah sebulan belum ditanggapi oleh Dinas terkait 

 

Apa harus masyarakat yang bongkar sendiri? Segera ditindaklanjuti !

1



2021 January JK2101300030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

disebelah rumah saya ada kontrakan kosong yang tiap pagi sianh sore bahkan malam diisi anak2 yang main mobile game sudah diusir dan ditegur 

pemilik kontrakan masih dtg lg. lapor rt hanya ditanggapi kembali ke orangtua masing2
1

2021 January JK2101300031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ada "kawah" di ringroad persimpangan cendrawasih. baru 1 bulan di tambal sekarang bolong lagi... tolong pihak bina marga ditangani dengan serius 1

2021 January JK2101300032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI genangan air .di jl tengiri  pelabuhan muara baru . setiap hari ada genangan air tp tidak d pedulikan 1

2021 January JK2101300033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Kali Terhambat Lumpur mohon lakukan pengerukan Terimakasih. 1

2021 January JK2101300034 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan JAKI tolong diatasi genangan di perempatan lampu merah kolonel sugiono.  terima kasih 1

2021 January JK2101300035
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

jl kebon jeruk timur, 

banyak sampah warga jika hujan jalan setapak banjir lokasi sebelah pembangunan tol becakkayu.tolong dibantu ya pak terimakasih
1

2021 January JK2101300036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

alamat: 

jalan peta barat, rt. 003, rw. 07. kel. Kalideres, kec. Kalideres 

 

ket.: 

gang haji yunus. deket kober. masuk dari gg depan perumahan premier pavilion. jalanan tidak mempunyai penerangan jalan. padahal ada lampu 

JPU tapi selalu padam.

1



2021 January JK2101300037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bekas galian kabel jalan MT Haryono jakarta, mulai depan Gelael tebet, TIS Square terus sampe arah cawang, ngga ada yang bereskan. Karung2 

tanah dibiarkan berserakan di pinggir jalan. Tolong dong dirapikan
1

2021 January JK2101300038 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah dan lumpur... 1

2021 January JK2101300039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pangkas pohon bahaya kabel listrik 1

2021 January JK2101300040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

sebuah pohon yg sudah rubuh hanya bersandar di tiang listrik yang dimana banyaknya kabel aliran listrik yang kapan saja membahayakan 

pengguna jalan serta para pedagang dibawahnya  jln sisi x sekretari rt 07/05 kel duri kepa
1

2021 January JK2101300041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln .bukit duri utara .dkt pintu kereta. 1

2021 January JK2101300042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sering ada turnamen voli setiap Sabtu dan/atau Minggu. Alamat lapangan voli Jl. Buni depan gang Jambu misan. 

penonton seringkali bertambah banyak saat siang hari
1

2021 January JK2101300043 KELURAHAN CILINCING Pelayanan Perhubungan JAKI membahayakan penumpang karena tidak ada tempat tunggu untuk penumpang, karena dibelakangnya ada turap yg tidak ditutup 1



2021 January JK2101300045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300048 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI
sampah di depan pos RW.07 

di tolong rapikan
1

2021 January JK2101300049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl.Tangki dekat mck WC umum/tukang las, pohonnya udh sangat lebat,sangat berbahaya disaat musim hujan seperti sekarang,tolong segera di TL 1

2021 January JK2101300050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101300052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Jl.Tangki, pedagang mengganggu jalan sekitar dan membuat macet, tolong segera di TL 1

2021 January JK2101300054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. buaran indah 1 blok b, seberang smkn 48 1

2021 January JK2101300055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon angsana tua mohon kepada dinas terkait untuk dipangkas karna dahan sudah menghalangi lampu penerangan jalan,lokasi pohon ada di 

jl.kalibaru barat 7 RT 007 RW 04 kalibaru cilincing Jakarta Utara
1

2021 January JK2101300056
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI

patokan belakang kosipa (Jl. Gatep, Mangga Dua Selatan), kemarin buat laporan dan memang di TL oleh pasukan oren, tapi hanya sebagian yg 

dibersihkan gak semuanya. masa iya harus lapor berkali-kali agar dibersihkan semuanya
1

2021 January JK2101300057 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah sungai, yg belum terangkat dipinggir kali sepak perbatasan Tugu Utara dan Rawa Badak Selatan JL. Walang Barat RT.003/012 Tugu Utara 

Koja Jakarta Itara
1

2021 January JK2101300058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong lubang saluran airnya dibuka/ diperbaiki agar tidak terjadinya genangan. patokan sebrang toyota klender.  terima kasih 1



2021 January JK2101300059 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI ada sampah dipinggir jalan 1

2021 January JK2101300060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101300066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tua dan sudah miring 1

2021 January JK2101300067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

patokannya samping walikota jakarta timur. dimasa pandemik covid masih ada acara hajatan tanpa protokol kesehatan. tidak peduli dengan 

lonjakan kasus covid19
1

2021 January JK2101300069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang tolong di TL pak 1

2021 January JK2101300070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Menyambung laporan saya No JK2101080045, bagaimana tindak lanjutnya? kapan rencana akan di perbaiki? di karenakan saat ini hujan sudah 

mulai turun cukup deras. Terima kasih
1

2021 January JK2101300071 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang tolong segera di TL sangat berbahaya 1

2021 January JK2101300072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI depan IGD RS Atma Jaya 1



2021 January JK2101300073 KELURAHAN KEBON JERUK Pendataan Kesehatan JAKI
Ada info bahwa di kos kosan jalan sang timur no 1 terdapat sepasang suami istri positif covid 19 yg ditutupi, mohon di cek agar bila benar kejadian 

cluster corona seperti di Tri Asih tidak terulang.
1

2021 January JK2101300074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mengganggu 1

2021 January JK2101300075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lakalantas 2 mobil 1 motor . 2 org luka 1

2021 January JK2101300076 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rusak, pecah di Jl. Jend Sudirman depan hotel Le Meridien di depan JPO Halte Karet 1

2021 January JK2101300077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan warga yg sedang melangsungkan pernikaha  secara tidak resmi (hanya berdasarkan izin RT & RW) ditengah covid-19 & masa PSBB. 

berpotensi menyebarkan wabah Corona. Hampir setiap Sabtu di balai warga ini selalu diadakan acara terbuka
1

2021 January JK2101300078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

evaluasi keadaan drainase di lokasi ini ya. 

baru hujan bbrp jam terjadi genangan air.Trm ksh
1

2021 January JK2101300079 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101300080 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300081 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300082 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300083 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300085 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300086 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101300087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rindang minta di pangkas kabel listrik melintang jln plumpang semper rt.12 rw.02 pernah kosleting. 1

2021 January JK2101300088 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan tol (JORR) TB Simatupang  KM 18 s/d KM 25 banyak jalan rusak 1

2021 January JK2101300089 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Tol JORR KM 19 s/d KM 24 banyak jalan rusak. mohon di eskalasi ke pihak terkait 1

2021 January JK2101300090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Jl. Mokmer 4 Depan TK. Perwara RT.07 RW.07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kec Sawah Besar, Komplenan Warga dari Blok J25  mohon bantuan 

Penopingan Pohon. dikarenakan membahayakan rumah warga tks.
1

2021 January JK2101300091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik yg melintang jln plumpang semper rt.12 rw.02 ketinggiannya kurang kontener lewat hampir nyangkut. mohon yg terkait memindahkan 

jaringan litriknya posisi jgn melintang. terimakasih
1

2021 January JK2101300092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah tinggi takut sempal karna masuk musim penghujan� 1

2021 January JK2101300093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditertibkan gerobak yang menghalangi pintu masuk/keluar lahan Universitas Indonesia. 

terima kasih
1



2021 January JK2101300094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kp batu tumbuh Rt 05 Rw 04. 

kabel kabel yang sudah kendor dan turun khawatir membahayakan. di harap untuk para kasi yg terkait dapat membereskan nya
1

2021 January JK2101300095 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong segera diangkut pak.thanks 1

2021 January JK2101300096 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan mayang raya, pondok kelapa. duren sawit. 

 

 

ada panggung yg sedang dibuat. akan jadi pusat kerumunan jika tidak ditindak. ini masa psbb

1

2021 January JK2101300097 KELURAHAN PONDOK KELAPA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jalan mayang raya. pondok kelapa. akan ada kegiatan yg dapat menimbulkan kerumunan di masa psbb 1

2021 January JK2101300098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Kemang Raya, Jakarta Selatan, depan Carl's Jr 1

2021 January JK2101300099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Petugas potong pohon di Jl. Paus Dalam Komplek Pertamina Rawamangun melaksanakan pekerjaannya tanpa koordinasi dengan RT/RW, 

dilaksanakan sore hari dan dahan menimpa rangka tenda sehingga rusak parah
1

2021 January JK2101300100
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Jalan JAKI Jalan Berlubang 1



2021 January JK2101300101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembaeangan..bikin macet jalan..tlng di tindak.. 1

2021 January JK2101300102
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sisa-sisa sampah dan puing 

 

@halte Busway RS Islam

1

2021 January JK2101300103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mhon mnta tolong untuk minta perapihan dahan yg melonjor ke rumah warga 1

2021 January JK2101300104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Masih avanza yg sama. 

Pelanggaran yg terbiasa akan dimaklumi tapi tetap pelanggaran. 

Termasuk korupsi jalan hak orang lain.

1

2021 January JK2101300105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  KABEL MENGANGGU ALIRAN AIR PAK 1

2021 January JK2101300106 KELURAHAN PONDOK PINANG Pohon JAKI pohon sudah rindang dan banyak dahan yg ke dalam rumah warga , tolong minta perapihanya 1

2021 January JK2101300107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pada weekend akhir tahun berdasarkan pembicaraan saya dgn kolega kerja. Restaurant Eastern Promise di Kemang tetap buka meskipun masa 

beroperasi wajib tutup setelah jam 7malam
1



2021 January JK2101300108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Lagi-lagi hasil perbincangan saya dgn kolega kerja org asing. Restaurant Eastern Promise di Kemang tetap buka meskipun masa beroperasi wajib 

tutup setelah jam 8malam. ini satpol nya beneran gak tau atau pura 2x gak tau?? jelas2x melanggar pergub.
1

2021 January JK2101300109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Akar pohon besar menutupi saluran Air hingga tersumbatnya Aliran, letak di jln warakas 5 gerbang gapura masuk wilayah RW 08. Mhn segera di TL 

mengingat curah hujan saat ini cukup tinggi
1

2021 January JK2101300110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

lomba burung di bekas kantor pajak tidak berizin dan betul betul kebal hukum jika serius dalam bertindak mohon ditindak saat hari Selasa Kamis 

dan Sabtu mulai pukul 14.00 sampai 17.00
1

2021 January JK2101300111

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI jl.sma n 48 pinang ranti no.41 1

2021 January JK2101300112

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anjing warga berkeliaran dijalan mengganggi warga lainnya. pemilik anjing tampak kesulitan mengurus anjing yang banyak. mohon segera 

ditindaklanjuti. tks
1

2021 January JK2101300113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI ada pohon besar nyangkut di kaki jembatan, 1

2021 January JK2101300114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Duo Shine Fitness Cideng Barat Tidak Sesuai Protokol Kesehatan Jalan Cideng Barat No.70B Mengumpulkan Orang-Orang di Dalam Fitness 1



2021 January JK2101300115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI harap di aspal 1

2021 January JK2101300116 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan Kepa timur raya gang masjid Jami Nurul iklas  gardu listrik  SP56A  ada tumpukkan sampah dari warga yg membuang sampah sembarangan 

tepat nya sebelah gardu listrik SP56A di RT 04 /08 no 100 belakang masjid Nurul iklas  

mohon di tindak lanjuti

1

2021 January JK2101300117 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Setelah halte Jembatan Dua (Fly Over) arah Grogol ada lubang besar, jalan jadi macet, & sangat membahayakan pemotor, mengingat curah hujan 

saat ini sangat tinggi. mohon di tindak lanjuti
1

2021 January JK2101300118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati ditikungan 1

2021 January JK2101300119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 15 unit tanpa IMB. citata membiarkan bangunan bermasalah tanpa pengawasan dari citata kecamatan pasar rebo 1

2021 January JK2101300120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan klaster 15 unit tanpa IMB. diduga sudah dibekingin sektor pengawasan citata kecamatan pasar rebo. kasudin harus bertindak tegas.  

Satpol PP Jakarta timur sebagai penegak perda harus menindak bangunan bermasalah dan oknum bermain main perda.
1

2021 January JK2101300121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 2 lantai kios dan kosan tanpa IMB. harus disegel cepat dan ditekomtek 1



2021 January JK2101300122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kios 3  dan 2 lantai tidak ditindak tegas untuk penyegelan dan Rekomtek, ada pembiaran dari citata kecamatan pasar rebo. 1

2021 January JK2101300123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak anak  Rw 005 Rt 002 berkerumun tanpa masker main bola kata kotor ada 10 orang fakhri, japran. billy dkk melawan orang tua berkerumun 

tanpa masker keluar dari gang bambu
1

2021 January JK2101300124 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI pintu air Manggarai banyak coret"an tembok tolong di tl 1

2021 January JK2101300125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna Jalan. 1

2021 January JK2101300126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 January JK2101300127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong benahi dan perbaiki drainasenya spy aspal jgn gampang rusak. 

trm ksh
1

2021 January JK2101300128 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1



2021 January JK2101300129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi, trm ksh 1

2021 January JK2101300130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi, sangat membahayakan.Drainase nya di benahi. 1

2021 January JK2101300131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rt.05 rw.06 seberang masjid tanwirul ihsan, saluran kali mohon dibuatkan saluran menuju BKT agar daerah kami tdk terus banjir 1

2021 January JK2101300132 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
minta tolong bantuannya, untuk tiang listrik di samping masjid Al musyaffa sudah mulai usang / keropos di bagian bawahnya. di jalan kebon melati 

IV dalam persis di depan masjid pertigaan jalan. terima kasih
1

2021 January JK2101300133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 January JK2101300134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 2 lantai 2 unit tanpa IMB. info di lokasi blm ada tindakan dari cktrp krn sudah berkoordinasi dgn pak Aldi staf cktrp krc kramatjati. 

pemanfaatan tata ruang amburadul akibatkan banjir
1

2021 January JK2101300135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan Ruko 2 Lantai "TAMPA IMB". Mandor mengatakan bahwa pemilik sudah kordinasi dgn Pak Aldi Staff CKTR&P Kec.Kramat Jati. 

 

bermodalkan Kordinasi, bangunan aman tanpa tindakan. seperti Ruko 2 Lantai sampingnya AMAN tanpa tindakan. 

 

mana nih Kadis ?

1



2021 January JK2101300136
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Wilayah rt 001/011 kelurahan RAWA BADAK SELATAN, 

 

dimintai (bukan sukarela/PUNGLI) uang 15rb per pemberian nomor baru rumah

1

2021 January JK2101300137 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI terdapat sampah rumah tangga di jl papanggo 1a rt.002 rw.01 no 10e..patokan deket cucian motor pinggir jln raya papanggo 1

2021 January JK2101300138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan Kios 2 Unit + Kost 3 Unit "TANPA IMB" nyaman tanpa tindakan apapun dari Kasektor CKTR&P Kec.Kramat Jati. 

 

Info Mandor mengatakan, bahwa sudah kordinasi dgn Pengawasan Kecamatan.. 

 

Mana Nih Inspektorat?

1

2021 January JK2101300139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
banhunan kontrakan plus kios, aman tampa tindakan dari cktrp. menurut info di lokasi, semua sdh dikoordinasikan dgn staf cktrp pak Aldi. kami 

beranggapan hal ini di ketahui oleh kadis cktrp prov dki
1

2021 January JK2101300140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rapuh dan mati. sangat berbahaya bila roboh. menimpa pengendara yg lewat.. lokasi jln raya kby lama. rt 006/02 sukabumi selatan 1

2021 January JK2101300141 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon ditertibkan sekelompok org yg selalu buat kemacetan dan minta uang utk setiap mobil yg lewat 1

2021 January JK2101300142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rapuh dan mati. berbahaya bila roboh menimpa pengendara yg lewat 1



2021 January JK2101300143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon Saluran di pertemuan jln. kelapa sawit raya dan mayang 1 dinormalisasi/dilebarkan menuju kali buaran agar lancar, sehingga tidak 

menimbulkan banjir ketika hujan lebat.tks
1

2021 January JK2101300144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kontrakan 2 lantai tampa IMB lolos dari tindakan cktrp. pembangunan amniradul tdk sesuai pemanfaatan tata ruang mengakibatkan jakarta banjir. 

kabid tata ruang tdk mampu bekerja sesuai dgn sumpah jabatan
1

2021 January JK2101300145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Rumah Kost 10 Pintu 2 Lantai di Jalur Hijau, Hingga selesai "TANPA IMB" dan "TANPA TINDAKAN" hingga bongkar paksa dari Pak Agus Kasektor 

CKTR&P Kec.Kramat Jati 

 

Pembiaran yang selalu terjadi.. 

 

mana nih Inspektorat Provinsi ?

1

2021 January JK2101300146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Rumah Kost 3 Unit 2 Lantai "TANPA IMB" di Jalur Hijau.. kembali dilakukan "PEMBIARAN" oleh Kasektor dan Staff CKTR&P Kec.Kramat Jati 

 

Kabid CKTR&P diduga ikut TUTUP MATA atas laporan diwilayah Kramat Jati. 

 

Mana nih Inspektorat?

1

2021 January JK2101300147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perda nomor 1 thn 2014 tentang ijin detail & PZ, tdk berdaya buat nangunan kos kosan ini. pergub 128 thn 2012 tentang sanksi , tdk tersentuh buat 

bamgunan tsbt. semua adalah kebijakan yg menguntungkan buat cktrp setempat
1

2021 January JK2101300148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan 2 Lantai di Jalur Hijau "TANPA IMB" dibiarkan Kasektor dan Staff CKTR&P Pak Agus dan Pak Aldi tanpa tindakan.. 

 

Kesekian kalinya pembangunan tidak ada tindakan hingga bongkar paksa. 

 

akankah ditindak laporan ini? atau TL saja..

1

2021 January JK2101300149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pemanfaatan tata ruang di kec kramatjati amburadul. perda nomor 1 thn 2014 tentang ijin detail & PZ seolah tdk berguna. diamnya cktrp tdk 

memberi tindakan di duga mendapat keuntungan dari pelanggaran di lokasi
1



2021 January JK2101300150
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ilalang,masih belum diangkat, seperti laporan terdahulu,sudah seminggu ... 1

2021 January JK2101300151
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

inilah,tumpukan ilalang,yg katanya sdh diangkat,perhatian ini persis didepan /sampinh sekolah DhamaSuci,foto diambil dari pagar sekolah...Terima 

kasih besar harapan,agar jgn banjir lebih cepat dtg.
1

2021 January JK2101300152 KELURAHAN PASAR MINGGU Penanganan Banjir JAKI Bekas longsor blm di angkat 1

2021 January JK2101300154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI petugas nya bencong, takut sama ormas, nurunin bendera yg jelas ilegal aja ga berani... kasi bintang 1 lagi klo blm berani jg 1

2021 January JK2101300155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Jalan K I, Rawabadak Selatan, samping Alfamart. Kabel melintang jatuh ke jalan. membahayakan pengguna jalan. 1

2021 January JK2101300156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI dinding penahan kali di jalan Pulo asem timur raya sisi rumah warga longsor pada pukul 4 pagi 1

2021 January JK2101300157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pendangkalan sungai. banyak pohon pisang, tanah dan sampah yang menumpuk. 1



2021 January JK2101300158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan E1. rt18/rw03 lampu jalan mati tolong di perbaiki. 1

2021 January JK2101300159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

hehehehehe perasaan baru kemarin dilaporakan dan ada foto di TL tapi tetep aja beroperasi tuh odong2.. semakin terlihat kan tuh kalau foto2 dan 

TL cuma rekayasa.. lurah mesti di laporkan ke pak walikota.. siap2 pak lurah sukapura.
1

2021 January JK2101300160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jalan E1 rt.18/rw.03 lampu jalan mati tolong diperbaiki 1

2021 January JK2101300161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bebek ibu Anis khas Madura jalan pahlawan revolusi , sangat ramai tidak menjaga jarak dan mengabaikan prokes, tolong di tindak, karena rawan 

penyebaran covid19.
1

2021 January JK2101300162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI dijadikan tempat parkir liar ,, samping mall taman anggrek 1

2021 January JK2101300163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI Jl cipinang kebembem di dekat pasar burung cipinang tolong dibuat banyak titik titik sumur resapan karena langganan banjir 1

2021 January JK2101300164 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI maaf ada sampah dan kotoran kucing menggangu org yg akan beribadah ke masjid. samping masjid Tanzilul Huda 1



2021 January JK2101300165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI Jl Albezia Komp BTS tolong dibuat sumur resapan diwilayah ini karena langganan banjir 1

2021 January JK2101300166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Jalan Kesehatan, Depan SMPN 109 Jaktim 

 

Yth. Kepala Sudin PE Jaktim..  Saya mewakili warga, mohon kpd Bapak utk menambahkan Lampu Jalan dan Lampu Lapangan di Depan SMPN 109 

Jaktim, dikarenakan kalau malam sangat gelap gulita, utk warga dan siswa..

1

2021 January JK2101300167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Jalan muara karang raya, martabak 777 SB, penjaringan , jakarta utara, pelayan, koki sampai kasir tidak memakai masker 1

2021 January JK2101300168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI sebelum kokas  skrg sering sekali pada parkir dijalan, mengganggu. 1

2021 January JK2101300169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Jalan Satria 1 no. 37 1

2021 January JK2101300170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di depan jalan Salman no 22 RT 02 RW 03 kebon jeruk Jakarta barat...sering parkir inap..membuat jalanan macet dan terganggu 1

2021 January JK2101300171 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tidak rata,Tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 January JK2101300172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di bantu buat laporan ya bpk ibu DKI Karen sy khawatir pohon akarnya sudah melilit ke pohon besar takut terjadi kebakaran di jl rawa 

bebek RT 002 RW 13 Kel penjaringian kec penjaringian Jakarta Utara
1

2021 January JK2101300173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Seiring dengan meningkatnya angka covid19, sering adanya kumpulan orang yg abai prokes hampir setiap sabtu dan minggu di sebuah lahan 

sebelah kos jl. satria 1 no. 37 RW 01 (gerbang besi kuning)  , blakang Maspion Plaza , Jakarta Utara.
1

2021 January JK2101300174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan lengkeng 1 antara no 6 dan 8. perum bojong indah. cengkareng jakarta barat 11740 1

2021 January JK2101300175 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
suara sirine pintu kereta api terlalu keras  

jalan administrasi II pejompongan Jakarta pusat
1

2021 January JK2101300176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati mohon segera di perbaiki karena sangat vital 1

2021 January JK2101300177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Jembatan Tinggi Raya kel.kebon kacang kec.tanah Abang Jakarta pusat 

patokan pos polsub sektor tanah Abang 

mohon ditoping karena sering terjadi timbul api dari Kabel PLN

1

2021 January JK2101300178 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Terkatung katung mau 1 jam di Halte busway tendean arah ke kp rambutan (7B). 1



2021 January JK2101300179 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI tolong bantu dibuat saluran air krn hujan bentar sudah ada genangan. terima kasih 1

2021 January JK2101300180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan Jembatan tinggi Raya  

kel.kebon Kacang kec.tanah Abang Jakarta pusat  

mohon ditoping karena sudah amat lebat sering timbul api dari Kabel PLN

1

2021 January JK2101300182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Halo izin lapor bsk tgl 31 Januari 2021 ada hajatan besar mengundang 500 orang yg masuk list undangan & diadakan di perumahan tmii RT 03 RW 04 

kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung Jakarta Timur dari pukul 10.00 hingga malam hari. Mohon TL pihak terkait
1

2021 January JK2101300183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tempat Makan PSY Steamboat Yakiniku, Jl. Panjang Raya, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Lapor, 

Tempat makan PSY, terpantau melebihi batas operasi saat PSBB yg harusnya maksimal sampai jam 19.00, namun sampai jam 20.24 tempat tersebut 

masih beroperasi. 

Mohon di TL di kemudian hari untuk mencegah kerumunan. Diharapkan pihak pengelola resto dapat patuh dan disiplin dengan aturan yg sudah 

ditetapkan. 

Terima kasih...

1

2021 January JK2101300184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang di jalan percetakan negara XA dikarenakan membahayakan orang lewat. 1

2021 January JK2101300185
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan jaya 1, optik kamal masuk gang pas belokan ada kerumunan dangdutan ga pake masker. buat keramaian, kebisingan, mohon privasi pelapor, 

cek langsung aja ke tkp sedang berlangsung biasanya sampai tengah malam
1

2021 January JK2101300186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sejak tgl 24 Jan 2021 sampai hari ini 30 Jan 2021 ..PJU di jl.SIRSAK UJUNG.,Ciganjur,Jagakarsa Jaksel (3 titik) mati   mohon di perbaiki tks 1



2021 January JK2101300187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sepanjang Jalan Ini Lampunya Mati Semua, Sangat Gelap dan Membahayakan Pak 1

2021 January JK2101300188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Angkiran Melanggar Pergub No.3 1

2021 January JK2101300189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI lampu mati di pondok kopi 5 deket pintu gerbang masjid al-muhajirin 1

2021 January JK2101300190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Setiap malam kumpul kumpul suara motor berisik mindar mandir 1

2021 January JK2101300191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di Kartini 10 B. perbatasan dgn 10 B dalam. lewat jam 23 msh ada gerombolan anak2 muda yg tdk menggunakan masker, berkerumun 

bahkan main musik hingga pagi dini hari. sangat menggangu kenyamanan lingkungan sekitar. Mereka itu bukan warga situ
1

2021 January JK2101300192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

masih adanya beberapa orang yg berkumpul dan abai protokol kesehatan di jl. satria 1 no. 37 hingga larut malam (gerbang besi kuning) cukup 

membuat resah warga dalam situasi pandemi covid 19 yg smakin meningkat sekarang ini. Mohon tindakan dan pantau Pak.
1

2021 January JK2101300193
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Ditemukan seorang bapak2 tua sedang numpang tidur di Jl.Pondok Kopi Timur VII (Pos 7 Hansip Pondok Kopi Jakarta Timur). Ditanyain apa2 dan 

rumah tinggal lupa kata salah satu warga disini. Takut keluarganya ada yg nyariin. Trims
1



2021 January JK2101310001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI minta di TL pohon di areal PD.dharma jaya dan di depan kantor pengacara di rebonding sudah tinggi menjulang rawan roboh 1

2021 January JK2101310002 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong pak, ini ABG2 di tertib kan beserta yg punya Warung.  hampir tiap hari ampe jam 2 pagi. sangat ganggu dan berisik. 1

2021 January JK2101310003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel terjatuh hingga ke jalanan di jl. Kelapa gading, cilandak, gandaria selatan 1

2021 January JK2101310004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Jati Bunder RT 16/9. (Pos RT depan Warteg Langgeng Jaya) Kel. Kebon Melati, Tanah Abang.  

 

Patokannya dekat SD NIRWANA Pos RT Yang di tikungan. 

 

Hampir setiap malam dijadikan tempat pesta miras dan sering berkerumun tak memakai masker. 

 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101310005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI hanya tiang lampunya saja lampunya tidak ada 1

2021 January JK2101310006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl Kampung Pulo patokannya Rumah pompa 1 pak. lampu jalan tidak hidup pak, membahayakan bagi pengendara khususnya warga sekitar 

 

Terima Kasih

1

2021 January JK2101310007

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian laporan dan apamat kejadian: 

Teras Mangga, jl kebon jeruk baru no 18a, jakarta barat, patokannya dekat kelurahan kebon jeruk baru,  

 

Tempat makan tanpa ijin usaha dan selalu mengabaikan peraturan pemerintah khusus jaga jarak, tanpa masker dan semuanya diabaikan. 

Tempat usaha berdiri tanpa izin usaha di komplek perumahan. 

Tempat usaha didirikan di lahan yang bakal jadi lahan hijau dan di beri pagar seolah milik pribadi. 

Tempat usaha mengganggu ketertiban umum , keramaian dan jalan umum serta ketertiban para warga. 

Sudah beberapa kali terlihat ada petugas dari satpol dan kepolisian tetapi tetap saja tanpa perkembangan .  

Mohon bantuan dan tindakan tegas karena kalau dibiarkan akan tidak baek efeknya , terima kasih  

ED

1



2021 January JK2101310008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong tambal/ratakan jalanan otista 3 atau di dpn kios oraha alizah,Sebab saya hampir jatuh karena jalan gk rata, berlubang,dan pengendara lain 

pun sama seperti saya mengurangi kecepatan karena terganggu jalanan tidak rata atau berlubang,,,,
1

2021 January JK2101310009 KELURAHAN CIKOKO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak mohon bantuannya untuk gangguan kentetramannya di sekitar lingkungan saya ada 3 motor knalpot racing suaranya mememakan telinga, 

motor tersebut keluar pada weekday pukul 6 pagi setiap hari sangat mengganggu warga sekitar
1

2021 January JK2101310010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl KH Syahdan Gg keluarga No 35 

 

mulai berkumpul sejumlah ibu2 (10-15 orang) untuk bersenam pagi dengan tidak menjaga social distancing, maupun masker, dan tidak menjaga 

ketentraman dengan volume keras

1

2021 January JK2101310011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang lokasi di jalan radjiman sangat membahayakan pengendara 1

2021 January JK2101310012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI jl Cipinang bunder tolong dibuat sumur resapan karena sering banjir 1

2021 January JK2101310013

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rumah tingkat 3 di RT05/09 gang ceremai kelurahan tengah Kramat jati Jakarta timur ini tidak punya IMB, sudah dilaporkan berulang kali oleh 

warga, tapi tidak ada tanggapan atau TL ,pihak Citata seolah2 tutup mata, tolong di periksa petugas Citata nya.
1

2021 January JK2101310014 PD PAL JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Toilet halte busway monas sangat perlu perbaikan, banyak yang rusak, tisu gak da, engsel kunci rusak, kran air berfungsi tapi muncrat kemana2, 

tidak ada sabun, banyak bagian2 berkarat, dan kabel berantakan
1



2021 January JK2101310015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang.membahayakan pengguna jalan.banyak yg jatuh 1

2021 January JK2101310017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI toko bangunan mandiri jaya JL swadaya III duren sawit jakarta timur 1

2021 January JK2101310018 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Tolong kpd Pemda DKI agar memperhatikan kesejahteraan baik berupa gaji atau tunjangan bulanan diluar gaji iuran warga ke RT, kpada para 

pekerja sampah di tingkat RT, agar adanya semangat dalam pekerjaan kesehariannya mengambil sampah di tiap rumah2 warga.
1

2021 January JK2101310019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl. H. Nalim/jl. Batu, srengseng sawah, Jagakarsa, Jaksel. 

jalan tidak rata, sehingga jika pas2an 2 mobil bs kejeblos.. mhn untuk diperbaiki. trmksh
1

2021 January JK2101310020
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pinang 2 Rt03/02 

 

Tolong pak dikomplek dpn rumah sy ada orang gila.orang ini mengalami gangguan jiwa dan sangat meresahkan warga khususnya sy ibu hamil dan 

punya 2 balita tiap hari buka warung. Orang ini sering minta uang&ambil dagangan sy. 

 

 Trmksh

1

2021 January JK2101310021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih ppkm kan ya? pasar minggu bazoka pada buka normal ini. tolong di tindaklanjuti skrng, jgn hari senen, ya udh kaga ada atuh 1

2021 January JK2101310022 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI
jalan srengseng raya rt 8 rw 5. seberang alfamidi, masuk 50m. tolong diberi tindakan atau sanksi. pembakaran sampah yg dulu dlm laporan 

JK2101020015, kembali terjadi.
1



2021 January JK2101310023 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI Jl. Radio, kel. Cipedak, kec. Jagakarsa 1

2021 January JK2101310024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang kaki Lima Bendungan Melayu (pasar Kaget) masih berjualan Bebas di atas Trotoar dan jlanan shingga menimbulkan kemacetan parah 

stiap hari padahal sudah di tertibkan oleh Pol PP kec koja. dan kami warga mohon kepada petugas untuk Tegas kpd pedagang
1

2021 January JK2101310025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pedagang kaki Lima Bendungan Melayu Kel Tugu selatan masih berjualan Bebas di atas Trotoar dan jlanan shingga menutup akses jalan bendungan 

Melayu warga tugsel sangat mengeluhkan akses jln yg macet terus
1

2021 January JK2101310026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

tempat pemukiman d jadikan tempat usaha alat2 berat dan menjadi kumuh akibat genagan oli dan mengganggu jalan umum dan menybebabkan 

jalan rusak tolong dong d tandak lanjuti
1

2021 January JK2101310027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PENGURUS PASAR KAGET membiarkan Pedagang kaki Lima Bendungan Melayu berjualan Bebas di atas Trotoar dan jlanan shingga menutup akses 

jalan bendungan Melayu warga sangat mengeluhkan akses jln yg macet terus mohon kpd petugas untuk lebih Tegas
1

2021 January JK2101310028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penutup saluran air rusak 1

2021 January JK2101310029
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah pohon di atas trotoar kali bendungan melayu sangat mengganggu pemandangan dan dapat mengakibatkan penyakit 1



2021 January JK2101310030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

minta tolong air di perbaiki dinding talud batu kali di kali PHB baladewa raya karena sudah mengalami erosi tanah dan rusak, kondisi musim hujan 

khawatir tanah semakin tergerus!!!.
1

2021 January JK2101310031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl cipinang pulo rt 003 rw 012  

cipinang besar utara 

jatinegara

1

2021 January JK2101310032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

minta tlg agar lumpur kali di keruk beneran karena kedalam kali dalam kondisi surut sebahagian hanya sebatas mata kaki sehingga luas penampang 

kedalaman sungai jadi berkurang, dan menyebabkan banjir ke dalam rumah warga jika volume air penuh
1

2021 January JK2101310033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan umum yang kembali di tutup oleh rt setempat... sangat menyusahkan warga 1

2021 January JK2101310034 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI reklame tidak berstiker pajak tolong di tertibkan (one two six) 1

2021 January JK2101310035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon untuk di toping karena sudah terlalu tinggi. lokasi di taman kayu putih tengah. makasih 1

2021 January JK2101310036 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong jalan tsb. segera diperbaiki sering terjadi kecelakaan. 1



2021 January JK2101310037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU di Jl Angsana RW 12 Cengkareng Timur walaupun siang hari PJUnya tetap menyala. 1

2021 January JK2101310038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

terjadi tindakan pelanggaran protokol kesehatan di depan indomaret Cipinang Jaya oleh petugas parkir kurang lebih ada 3 orang dan ada pula 

pelanggan indomaret yang melanggar
1

2021 January JK2101310039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melaporkan adanya krumunan kegitan di gor cipete,dijln.bunga anggrek rt 010/02,cipete selatan.trimksih 1

2021 January JK2101310040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

ranting pohon sudah banyak sehingga kabel pln sudah tertarik antara ranting pohon tersebut dan kadang musang malam merayap di kabel pln yg 

diantara ranting pohon tersebut. terimakasih 

Jalan Nusa Indah VI Gang 7 ( depan rumah pagar hitam )

1

2021 January JK2101310041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jalan bunga anggrek no 9 GOR batminton 1

2021 January JK2101310042 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI sepanjang jalan ini banyak titik sampah 1

2021 January JK2101310043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI toling benahi ya 1



2021 January JK2101310044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl Pulo asem timur raya,saluran penghubung ke kali besar ukuran 2x2m, utk saluran di area perumahan lebar 2.8m saat musim hujan yg deras area 

perumahan tergenang, mohon dapat ditinjau untuk pelebaran saluran koker tersebut, terimakasih
1

2021 January JK2101310045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

min tlg d tambal jembtan dpn perpustakaan green Ville 

jeglugakn tajam.kasian yg naik motor
1

2021 January JK2101310046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI min kalo bisa sepanjang jl Tanjung duren barat 1 d kasih pohon yg lebih dr 3 m.dulu nih jln bykb pohon rindang.pd d tebangin.kd gersang sekarang 1

2021 January JK2101310047
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong koordinasi dg PLN, kl jembatan besi rusak dan merusak pemandangan serta tidak terpakai untuk dibenahi spy jgn merusak pemandangan. 

trm ksh
1

2021 January JK2101310048 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong yg ada  dirawat spy awet dan aman.trm ksh 1

2021 January JK2101310049 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
yg bagus dibuat dibuat, yg ada dirawat spt awet dan manfaat . 

trm ksh
1

2021 January JK2101310050 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI selain pandai membuat sebaiknya juga mau rajin merawat.Salam peduli 1



2021 January JK2101310051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI usulan saluran loker baru menyambung laporan usulan pelebaran saluran di jln Pulo asem timur raya 1

2021 January JK2101310052 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

yuk kita rawat yg ada spy tetap manfaat. 

dulu JPO tupoksi Dishub, skrg tupoksi Bina Marga, tolong bt koordinasi. 

trm ksh

1

2021 January JK2101310053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI benahi ya , berbahaya di turunan.trm ksh 1

2021 January JK2101310054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati di Jl tebet dalam IV Gg.tebu III 1

2021 January JK2101310055
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI jalan petojo utara 2 1

2021 January JK2101310056 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

jalan taruna baru RT 3 RW 10 no. 62 Kec Pulogadung Kel Pulogadung JakTim. 

keterangan: saluran air yang membawa sampah diangkut keluar agar salurannya lancar, namun sampahnya tidak dikelola oleh pihak RT/RW 

setempat, mohon bantuannya, terimakasih

1

2021 January JK2101310057 KELURAHAN SUKAPURA Trotoar JAKI trotoar runtuh ke got di komplek walikota sukapura, jl kakak tua blok C , kelurahan sukapura kecamatan cilincing 1



2021 January JK2101310058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI aspal lepas2 terkena banjir harap perbaikannya 1

2021 January JK2101310059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap ditopping mengganggu jalanan 1

2021 January JK2101310060
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffic light hijaunya padam, tlg 1

2021 January JK2101310061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkerumun di halte senopati 1

2021 January JK2101310062

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah 4 lantai ga punya izin IMB, jl. kecapi raya 1

2021 January JK2101310063

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah 3 lantai ga punya izin IMB, jl. kecapi raya, samping GG kecapi 6 1

2021 January JK2101310064
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

assalamualaikum 

 

belakang balai Hermina/McD 

jalan sangat rusak tuan/puan 

dapat menyebabkan genangan 

dan menimbulkan dongo/DBD 

  

thx, tolong tambal

1



2021 January JK2101310065
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

assalamualaikum 

 

belakang balai Hermina/McD 

jalan sangat rusak tuan/puan 

dapat menyebabkan genangan 

dan menimbulkan dongo/DBD 

 

terima kasih, tolong tambal

1

2021 January JK2101310066
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

assalamualaikum 

 

belakang balai Hermina/McD 

jalan sangat rusak tuan/puan 

dapat menyebabkan genangan 

dan menimbulkan dongo/DBD 

 

wassalamu'alaikum, tolong tambal

1

2021 January JK2101310067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jarak 1 meter antrian tidak diperhatikan krn tidak petugas pengawas antrian di giant kalibata mall 1

2021 January JK2101310068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokan nya ujung jalan jati 4 RT 7/5, sebelum keluar gang jalan nya terlalu nanjak dan ada unggakan dari coran, berbahaya buat pengendara yg 

keluar masuk pak...pernah terjadi ibu"naik motor pas mau keluar gang berhenti dan mundur motor nya
1

2021 January JK2101310069 KELURAHAN PONDOK KOPI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kampung rawadas. kuburan, smk jakarta 1. setiap hari rumah saya terpapar asap bakaran sampah. tolong di tindak pak. asap mengganggu sekali 1

2021 January JK2101310070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI giant kalibata. Antrian sangat mepet. 1

2021 January JK2101310071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

minta tolong pohon2 di.  taman Polim XIII sdh mulai rimbun. cahaya matahari sampai tidak menembus ke bawah. dan di khawatirkan pada patah 

karena terlalu rimbun
1



2021 January JK2101310072 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 January JK2101310073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung kopi yg tidak jaga jarak di malam dan siang hari banyak pengunjung yg makandi tempat dan Berkerumun setiap malam harinya, di masa 

PSBB ini tolong di kondisikan sesuai aturan Pemerintah
1

2021 January JK2101310074 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Ada Lobang di Jl. Rasuna Said kav X 6 1-3  

Jakarta Selatan depan Kedubes Malaysia
1

2021 January JK2101310075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong jalan rusak berlubang tidak rata dan becek di cakung drainase lurusan ke kirana diperbaiki karena membahayakan pengguna kendaraan 1

2021 January JK2101310076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jln maja no 18 rt 002/011 kel.lagoa Mohon Bantuannya dari pihak PLN atau Sudin PU Kecamatan Koja agar dipasangkan lampu jalan diposisi 

tersebut didepan alfamidi maja karena jika malam hari tiba sangat gelap sekali dikhawatirkan menjadi rawan penjambretan
1

2021 January JK2101310077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon segera di perbaiki beton trotoar di lokasi depan ruko distributor karena sudah di jadikan tempat parkir mobil bongkar muat. 1

2021 January JK2101310078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU di Jl angsana RT 08/12 Cengkareng Timur menyala, pertanyaan apakah PJU di jakarta tidak sesuai aturan? krn menurut aturan PJU menyala 

setelah matahari terbenam.
1



2021 January JK2101310080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak tolong diperbaiki separator sepanjang jalan sunter Kemayoran aga tidak di jadikan tempat menaruh gerobak dagangan. kalo bisa ditanami 

tanaman. terima kasih
1

2021 January JK2101310081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

separator di jalan sunter Kemayoran dijadikan tempat penyimpanan barang bekas dan tempat menaruh sampah. separator mohon di perbaiki kalo 

bisa ditanami tanaman. terima kasih
1

2021 January JK2101310082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sering Banget Berkerumun Disini Ojol 1

2021 January JK2101310083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI melakukan pernikahan dan mengundang masa untuk berkumpul di saat psbb ketat ini. di masjid Al Huda x anyar 1

2021 January JK2101310084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Hampir setiap hari lewat sini dan jalanannya ada yang rusak. Tadinya sedikit dan ini malah makin parah, musim hujan licin bahaya sekali saya pernah 

hampir tergelincir disini
1

2021 January JK2101310085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang di lampu merah perempatan kayu putih kelapa gading 1

2021 January JK2101310086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

lokasi jalan bangka Raya rt 5/5 pela mampang jak sel...patokannya baso mas wito seberang gang V 

 

mohon di lakukan pemangkasan, dikarenakan pohon nya sudah gondrong dan bisa memicu konsleting listrik... trm ksh

1



2021 January JK2101310087

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Perlindungan Anak JAKI
JL.TANAH TINGGI SAWAH RT016/RW07 NO.16... anak inklusi ini mengaku di perlakukan tdk senonoh sama ayah kandungnya.. saya sdh melapor ke 

pak rt nya katanya sdh berusaha di bawa oleh kk nya.. ayahnya tdk mengakui kelakuannya.. sy tkut terjadi yg aneh2.
1

2021 January JK2101310088
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI cctv di pertigaan ragunan belakang tidak ada guna nya karena banyak kendaraan roda dua dan empat tetap lawan arus 1

2021 January JK2101310089 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI apakah di pertigaan ini juga harus menunggu jatuh korban dahulu baru ada tindakan.Mohon maaf saya hanya memberikan informasi saja. 1

2021 January JK2101310090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran psbb di warkop teduh (pancong lima ribu)dekat GG irigasi Kel Makasar tidak ada jarak saat makan di tempat 1

2021 January JK2101310091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sepanjang Jl. Raya Bogor dari Harapan Bunda sampai Pasar Induk Kramat Jati MERAJALELA pedagang buah kaki 5 sampe makan jalan raya. Baik jalur 

kanan dan kiri. Penuh semua berderet. Ini udah berbulan-bulan kaya gini. Pejabat sekitar seperti tutup mata dan tidak ada penertiban.
1

2021 January JK2101310092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

masih saja adanya kegiatan kumpul yang sangat abai protokol kesehatan di Satria 1 no. 37 RW 01 Jakarta Utara. Mohon tindakannya Pak. sudah 

berulang2 ini.
1

2021 January JK2101310093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Masih saja adanya kegiatan kumpul yang sangat abai protokol kesehatan covid di jl. satria 1 no. 37 RW03 (kelurahan pademangan barat). Mohon 

tindakannya Pak, sudah berulang2 ini.
1



2021 January JK2101310094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran prokes, beberapa anak remaja berkeliling membawa ondel ondel tanpa mematuhi prokes, mohon aparat giat melakukan razia prokes 

di sekitar lingkungan kelurahan tanjung duren selatan demi kenyamanan bersama.
1

2021 January JK2101310095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Masih saja adanya kegiatan kumpul yang sangat abai protokol kesehatan covid di Jl. satria 1 no. 37 RW 03 (kelurahan pademangan barat) di mana 

smakin tinggi angkanya. mohon tindakannya pak.
1

2021 January JK2101310096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Bapak2 dishub yg terhormat,truk PELANGGAR PERDA & LALU LINTAS masih ada di sana dr SABTU KEMARIN SORE SAMPAI SATU HARIAN PAGI 

SIANG MALAM ini. KENAPA TIDAK ADA PENINDAKAN. status selesai pada laporan sebelumnya KAMI RAGUKAN. TOLONG TINDAK TEGAS.
1

2021 January JK2101310097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI keramaian anak2 pada nongkrong di wilayah Jl. manggis 1, tebet 1

2021 January JK2101310098 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI Mungkin jika P2SU bantu yg punya rumah langsung punya inisiatif nyapu depan rumahny� 1

2021 January JK2101310099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong di potong pohon nya pak yg mengarah tower di karnakan menggagu sinyal kita dan masyarakat... terimakasih jl. pelepah raya dpn toko ikan 

blok C
1

2021 January JK2101310100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ini pohon sebelah kiri nya tolong di potong pohon nya yg mengarah tower terima kasih jl. pelepahraya dpn toko ikan blok C 1



2021 January JK2101310101
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Selamat siang, mau bertanya apakah monumen nasional di tutup untuk umum? terima kasih 1

2021 January JK2101310102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ini pohon yg belakang tower (dalam komplek) tolong di potong jga pohon yg mengarah tower terima kasih  jl. pelepah raya dpn toko ikan blok C 1

2021 January JK2101310103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tiang Listrik miring mau roboh 1

2021 January JK2101310104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Teras mangga kebon jeruk, jl kebon jeruk baru 18A, tidak menghiraukan larangan pemerintah dalam mengatasi covid19, prokes tidak ada, tanpa 

masker tanpa jaga jarak semua dilanggar, selain itu gangguan lingkungan dengan parkir sembarangan, fasilitas izin usaha juga tidak ada, rumah 

tempat tinggal untuk usaha, selain itu tempat yg bakal jadi lahan hijau di pugar untuk kepentingn pribadi  

ES

1

2021 January JK2101310105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Pembangunan Ruko tidak memiliki IMB atau IMB tidak sesuai dengan fisik bangunan di Jl. Damai RT 02/02 Petukangan Selatan. 1

2021 January JK2101310106 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan stasiun cikin 1

2021 January JK2101310107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Yth. Spll dishub DKI, Lampu merah yg atas miring kebawah sehingga tidak terlihat oleh pengendara, mohon disesuaikan, terimakasih... 1



2021 January JK2101310108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

jalan kebon kacang 29 jakarta pusat 10240 

tanaman liar menghalangi lampu penarangan, jd kalau malam agak gelap pak
1

2021 January JK2101310109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI hancur2an kualitas aspal BM jakut jelek sekali 1

2021 January JK2101310110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 January JK2101310111 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEDUA  

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 January JK2101310112 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KETIGA 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 January JK2101310113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, bergelombang dan tergenang di sepanjang jl.krama Yudha, rawa Terate. Rawan kecelakaan. 1

2021 January JK2101310114 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEEMPAT 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1



2021 January JK2101310115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tersebut TDK sesuai IMB ijin IMB rumah tinggal fisiknya ruko 1

2021 January JK2101310116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Mokmer IV A Saluran Air Terhambat dikarenakan Tertutup Lumpur mohon bantuan Pengerukan. alamat : 

RT 009 

RW 07 

Kelurahan Gunung Sahari Utara. 

Kecamatan sawah besar.

1

2021 January JK2101310117 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KELIMA 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 January JK2101310118 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEENAM 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 January JK2101310119
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Tersebut Sudah Di Segel Tapi Masih Berjalan Belom ada Tidak Pembongkaran Dari Pihak Citata Diduga Proyek Tersebut Dibekingi oknum 

Pejabat
1

2021 January JK2101310120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan longsor bikin macet dari mulai cibubur junction, dinas PU dan dishhub harus turun 1

2021 January JK2101310121 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI jalan Kemenangan V gang 2 1



2021 January JK2101310122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Sudah Di Segel Tapi Masih Berjalan Belom ada Pembongkaran Dari Pihak Citata Diduga Proyek Tersebut Dibekingi oknum Pejabat Terkait 1

2021 January JK2101310123 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt. mohon kirimkan bukti tertulis bahwa saya sudah menerima keggub no 882 thn 2016 itu pada tanggal 8 maret 2018 sebagaimana 

jawaban sekretaris bapek. kepala bkd dki jkt agar tidak berdusta karena dusta anda telah menghancurkan karier saya.
1

2021 January JK2101310124 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI mohon dibersihkan.. Terima kasih 1

2021 January JK2101310125 KELURAHAN GLODOK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak pasir di selokan.. mohon di bersihkan.. lokasi Jalan Keadilan 7 1

2021 January JK2101310126 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth sekretaris daerah provinsi dki jkt. mohon perkenan bantuan utk surat keterangan pernah bertugas dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi. sdh 

berulang ulang saya surati, namun bkd dki jkt menanggapinya dgn tak sesuai perihal. mungkin tak paham bhs indonesia
1

2021 January JK2101310127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Halte IRTI Non BRT yang baru jadi (baru dibuat)  banyak kereta kuda mangkal. Aromanya gak sedap, mohon ditertibkan. Agar tidak mengubah 

fungsi halte baru tersebut nantinya. Kalau bisa, kereta kuda/andong kalau memang dibolehkan, sediakan pangkalan khusus.
1

2021 January JK2101310128 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt. mohon diperiksa atas kejahatan kemanusiaan yg dilakukan bkd dki jkt ketika memutasikan paksa saya dari ditjen otda kdn ke pemda 

dki jkt dgn terbitnya surat surat abal abal itu agar dibatalkan krn sdh menghancurkan karier saya.
1



2021 January JK2101310129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jl. benda raya depan pergudangan tegal alur. patokan nya di dekat SPBU tegal alur, jakarta barat. 

 

disitu kondisi jalan ny sudah rusak parah dan berlobang pak, bisa membahayakan pemotor dan orang lain. makanya butuh cepat di tambal dulu 

lobang nya. 

thks..

1

2021 January JK2101310130 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt mohon tanggapan tertulis dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi atas kejahatan kemanusiaan yg dilakukan bkd dki jkt dan yg lainnya yg 

telah menghancurkan karier saya, mematikan kehidupan saya shg saya tak punya gaji utk biayai sehari hari.
1

2021 January JK2101310131 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth sekda dki jkt. mohon perkenan bantuan utk berita acara tsb karena sdh bertahun tahun saya mintakan, namun seperti belut licin nya, kepala 

bkd dki jkt mengelak memberikannya. kebohongannya mengenai data saya telah menghancurkan karier saya. jahat
1

2021 January JK2101310132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jl. kapuk kamal raya, depan kelurahan kamal muara, jakarta utara 

 

patokannya di persimpangan depan kelurahan kamal muara, nah disitu jln ny sudah berlobang pak bisa membahayakan pemotor dan pengendara 

lain. makanya butuh segera di tambal dulu lobangnya.

1

2021 January JK2101310133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI setiap sabtu malam sampai senin pagi di badan jalan taman malaka srlatan.tolong TL . pengguna jalan resah. 1

2021 January JK2101310134 KELURAHAN TEBET TIMUR Trotoar JAKI MASIH NONGKRONG DI TROTOAR, KADANG USIL JUGA YANG GODAIN ORANG!!!! JALAN TEBET UTARA DALAM 7B PERSIS DEPAN TOKO BAJU. 1

2021 January JK2101310135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jl. kapuk kamal raya, jembatan dekat kelurahan kamal muara, jakarta utara 

 

nahh di jembatannya itu jln ny sudah berlobang pak, bisa membahayakan pemotor dan pengendara lain. apalgi mobil besar lewat situ mulu. mohon 

untuk segera ditambal ya pak. 

trima ksh

1



2021 January JK2101310136
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jalan JAKI jalan e.1 terhalang jembatan rumah karena pas ditikungan membahayakan rt.004/08 1

2021 January JK2101310137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Lagi lagi dan lagi . Setiap hari PARKIR LIAR. b9206TOR. tolong dishub dan dinas LH diperhatikan. Kami sering lewat jalan ini. tadi malam jam 10sudah 

ada di sana. tadi pagi juga.sekarang sore. minggu lalu mulai sabtu malam juga liar di sana. TL segera.
1

2021 January JK2101310138 KELURAHAN JOHAR BARU Pohon JAKI Rapihin/bagusin pohonnya 1

2021 January JK2101310139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kembang Sepatu, Senen 

 

NIK pelapor : 3171042912750005 

 

Semenjak pintu perlintasan KA Pasar Gaplok ditutup, lapak kardus milik Bp. Alex semakin nyaman & "semau gue". Truk² besar masuk & loading 

barang di tengah jalan. Aparat daerah pun, tutup mata.

1

2021 January JK2101310140
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pohon JAKI minta tolong dirapikan pak,sudah rimbun jadi tempat pembuangan sampah 1

2021 January JK2101310141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
psbb pt verena multifinance tgl 31 januari buka operasional hingga pukul 23.59 wib 

alamat ruko gading bukit indah jl gading kirana blok a 17 kelapa gading
1

2021 January JK2101310142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Mall Kota Kasablanka di hari minggu ramai sekali seperti sebelum korona. Tidak ada social distancing, restoran tidak ada pembatasan 50% kapasitas, 

pemeriksaan suhu juga main-main. Tolong ditindak. Kasihan rumah sakit di jakarta sudah penuh. Saya baru datang lihat ramai begini batal langsung 

pulang.

1



2021 January JK2101310143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir Di bahu jalan hingga 2 lajur Di seputran Taman 1-4 lembah aren RT 04/10 RW 09 Pondok kelapa 

 

apakah diperbolehkan? 

karena kalau tidak Ada parkir permanen, Taman Dan jalan terlihat lebih rapi

1

2021 January JK2101310144 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI sepanjang jalur CNI...banyak oknum juru parkir liar. 1

2021 January JK2101310145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa covid 3400 orang tepatny depan gang bambu di samping rumah jeunjing elok Rt 14 no. 1 sekitaran gang bambu setiap jam 5 sore banyak 

anak2 RT.02 RW. 005 pulogebang mereka bermain bola tanpa masker sangat ribut mengganggu sekali
1

2021 January JK2101310146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

beberapa pohon di Jl Hang Jebat I (depan rumah no. 15, 17 hingga 23) sudah terlalu tinggi dan rawan patah disaat musim hujan angin. mohon 

penopingan.
1

2021 January JK2101310147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa covid 19 tinggi sampe magrib dari sore banyk anak2 Rw 005 Rt 02 pulogebang bermain  bola berkerumun tanpa masker tolong tegur Rt 002 

Rw 005 pulogebang pak anak2 bernama japran, fahkri, billy dkk mereka sangat nakal melawan tolong tegur pak
1

2021 January JK2101310148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI monitoring bantuannya 4 pohon butuh penoppingan 1

2021 January JK2101310149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

beberapa pohon sepanjang jalan Hang Jebat I RT 004 RW04 (mulai dari depan rumah no.23 hingga no 11) kel gunung kebayoran baru jak sel sudah 

terlalu tinggi dan rindang ini rawan patah atau tumbang terutama saat musim hujan angin. mohon penopingan.
1



2021 January JK2101310150 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sekali sampah di jalanan ini bisa mengganggu saluran tlg segera ditangani 1

2021 January JK2101310151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sy dokter setiap sy lewat samping warung bang Salim selalu ada banyak orang kumpul2 tdk pake masker tolong bongkar bangunan diatas drainase 

tsb kumuh dan warga Bambu 2 rt.02/06 tidak suka
1

2021 January JK2101310152 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu tolong di angkut sampah daun kering 1

2021 January JK2101310153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

itu padahal di temboknya PT ASSA ada spanduk odong2 dilarang beroperasi di wilayah kel. sukapura.. cuma buat pajangan tuh spanduk selama 

oknum di di kel sukapura ada yang terima setoran dari odong2 mah tetep beroperasi.. oknumnya A badanya pendek. A1
1

2021 January JK2101310154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

kita buat terus laporan odong2 di sukapura... biar oknum yang terima setoran gelagapan.. info dari supir odong2 yang terima setoran orangnya 

rada pendek tuh.
1

2021 January JK2101310155 KELURAHAN SETIA BUDI Jembatan JAKI Ada pipa di JPO Halte Dukuh Atas 1 jatuh dan menggantung di jalan raya mengganggu lalu lintas sekitar halte Dukuh Atas 1 arah Blok M 1

2021 January JK2101310156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

masih parkir liar.  Dan pembiaran ini akan diikuti oleh mobil2 lainnya. 

Lebih baik mencegah drpd mengobati.
1



2021 January JK2101310157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI Masih banyak yang melanggar psbb nih 1

2021 January JK2101310158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. h. soleh II no.2 rt.006/02 sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat 

 

 

cafe buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan yg berlaku tampak depan sepi tetapi di dalamnya ramai orang pada nongkrong.

1

2021 January JK2101310159 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl perintis, krn dsn kalo ujan gede pasti banjir 1

2021 January JK2101310160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan di sepanjang Jl. Duren Tiga Selatan 7   mati sejak kemarin. Mohon di follow up segera. 1

2021 January JK2101310161
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

yth ka inspektorat & ka bkd. mohon tanggapan tertulisnya atas surat tsb dlm waktu yg tdk terlalu lama. mohon agar tanggapan tdk diberikan oleh 

uprs marunda sbg TERADU. gaji & tkd asn pemda dki jkt sangat tinggi shg lakukan pelayanan ke masyarakat dgn adil
1

2021 January JK2101310162 KECAMATAN CILINCING Komunikasi Pemerintah JAKI
yth ka inspektorat. surat ini belon ditanggapi. mohon agar segera dikirimkan jawaban tertulis ke saya dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi. gaji & tkd 

asn pemda dki jkt sangatlah tinggi. jam kerja hanya 2 hari sekali. sungguh nyaman. sanksi tegas
1

2021 January JK2101310164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

endapan lumpur padat sudah cukup lama tidak di lakukan pengerukan lumpur, , sering terjadi banjir masuk ke rumah warga jika luas penampang 

air penuh, mohon di bantu untuk area kali PHB Baladewa RW 04 tanah tinggi agar di lakukan pengerukan!!.
1



2021 January JK2101310165
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

ini adalah kasus kerumunan melanggar psbb namun pelakunya dilindungi o/ uprs marunda. harkat martabat saya ternodai. ini kejahatan 

kemanusiaan. asbang, plt kadisrum agar periksa sesuai regulasi. jangan uprs yg menanggapi kasus ini. uprs marunda dalangnya
1

2021 January JK2101310166
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

sampai saat ini kasus ini ditutupi dan dilindungi o/ uprs marunda shg seakan akan ada perseteruan penyewa. saya tdk mungkin bertikai dgn 

penyewa yg mrpk warga miskin, minim pendidikan, tukang gojek. asbang & plt kadisrum agar periksa sesuai regulasi.
1

2021 January JK2101310167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI cat zebracrooss memudar ,lampu merah pizza hut sunter agung 1

2021 January JK2101310168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon agar dinding saluran kali PHB Baladewa RW 04 tanah tinggi Jakarta pusat agar di perbaiki, Krn SDH dalam kondisi rusak, tanah tergerus, 

mohon agar petugas di lapangan yg cek dgn benar fakta di lapangan, bukan menyampaikan hal yg lain
1

2021 January JK2101310169
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mlm pak, ini lampu mrh Warung Buncit lama bgt (5-7mntan), trus pas udh hijau cuma bs 2-4 mobil lewat (sgt cepat) boleh tlg ditinjau / set ulang 

mgkin pak. Trims pak
1

2021 January JK2101310170
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon di beri fasilitas .. kasihan sudah seminggu di jpo dispenda samsat terus.. 1

2021 January JK2101310171 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI
Jl srengseng raya rt8 rw5, seberang alfamidi, masuk 50m. Sudah 2 laporan, yakni JK2101310022 dan JK2101020015 tapi tetap bakar. Sangat 

mngganggu. Tolong jangan imbauan lagi, tapi sanksi tegas. UU nya sudah tegas, tlg ditegakkan
1



2021 January JK2101310172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Yth. dinas bina marga, Lampu PJU banyak yg mati, mohon di cek gardu nya segera, terimakasih 1

2021 January JK2101310173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lapor lampu PJU mati udah beberapa hari ini di Jl. Kayu tinggi raya cakung timur 1

2021 January JK2101310174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapor lampu penerangan jalan mati utk alamat taman alfa Indah blok d7 no.6 / blok d8 no.17 joglo, kembangan jkt barat 1

2021 January JK2101310175 KELURAHAN PULO GADUNG Parkir liar JAKI kayu putih utara 6c 1

2021 January JK2101310176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

mana psbb katanya di uki tempat mkn tutup buktinya masih ada yg berjualan hingga pkl 8,35pm kemn satpoll dan satgas covid utk menindak dan 

memberikan sangsi tegas
1

2021 January JK2101310177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jln mati 1

2021 January JK2101310178 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI
Restoran ini sudah jam 9 malam kurang 5 menit tapi masih buka dan ramai sekali, tidak ada social distancing. Pelanggan yang datang pun masih 

diterima dine in. Lokasi Citra Garden 2
1



2021 January JK2101310179 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI
Restoran ini sudah jam 9 malam kurang 5 menit tapi masih buka dan ramai sekali, tidak ada social distancing. Pelanggan yang datang pun masih 

diterima dine in. Lokasi Citra Garden 2
1

2021 January JK2101310180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir inap, laporan sebelumnya di tl beda posisi view angle, harap tl dengan serius, jangan tl beda view angle, atau menunggu lama tidak ada 

mobil, motor terparkir
1

2021 January JK2101310181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tl sesuai laporan malam, tl sesuai dengan adanya mobil terparkir di trotoar 1

2021 January JK2101310182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah 3 malm tolong di perbaiki trimaksih 1

2021 January JK2101310183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar untuk ojol base camp, pejalan kaki lewat jalan raya, tl sesuai waktu laporan malam, jangan di tl oleh PPSU kelurahan 1

2021 January JK2101310184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak pemuda yg kumpul di wilayah RW 11 sekitar lapangan olahraga RW 11 1

2021 January JK2101310185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong anak anak bermain lari larian di Pinggir jalan dan di dalam lapangan Hampir setiap Malam hari, sangat berbahaya berkumpul dan banyak yg 

tidak pakai masker di masa PSBB dki ini dekat tikungan post Rt
1



2021 January JK2101310186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan belobang tolong secepatnya di tambal 1

2021 January JK2101310187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Cafe Resto Bocca Lupo Coffee & Pizza Jalan Raya Kbn Jeruk no.21 A. Cafe tersebut melanggar PPKM, saya lewat jam 9 malem masih buka dan tetap 

melayani dine in untuk pengunjung.. mohon ditindak tegas, apalagi deket kecamatan kebon jeruk, masa luput dari pengawasan...
1

2021 January JK2101310188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI central BKT, rooftop lobster, dekat pasar malam, buka lebih dari jam 8. tolong ditindak 1

2021 January JK2101310189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

sekitaran Jalan UKI 

tenda pinggir jalan ramai pengunjung,parkiran sampai ke tengah jalan,mengganggu lalu lintas 

PPKM tidak berlaku di UKI yaa?

1

2021 January JK2101310190
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI Jl. Jembatan Besi 1 RT 005/001 Jakarta Barat, sampah dah menumpuk selama 7 hari ga diangkut2, tolong segera diangkut... terimakasih 1

2021 January JK2101310191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Sebuah warung kopi 24 jam yg mengganggu ketenangan warga karna suara musik dan banyak orang berkumpul tanpa protokol kesehatan,tidak 

menggunakan maskerJl masjid bendungan rt9 rw10 Cawang Kramat jati Jakarta timur 

 

patokan dekat gapura puskesmas cawang

1

2021 January JK2101310193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Pekapuran  II Raya, RT. 05 RW. 11, Kel. Tanah Sereal, Kec. Tambora. Tolong bubarkan kerumunan dari warung ini, pasang musik kencang2, 

sangat mengganggu. Bukankah saat ini masih PPKM/PSBB?
1



2021 January JK2101310194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan mustika raya ujung setiap malam parkir mobil liar. mengganggu akses jalan. harus segera ditindak lanjuti.karena Rt dan Rw setempat 

mengetahuinya,dan tidak peduli
1

2021 January JK2101310195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. K I RT 01/05 RBS, Jakut  

patokan depan Cukur Rambut ada kabel fiber optik jatuh kedepan rumah warga
1

2021 January KH000060268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000060391
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000060392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000060433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000060534
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1



2021 January KH000060566
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000060725
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January KH000061188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 January LP000060173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Selamat siang, 

kami warga rt.02/04 kel batu ampar. kec kramat jati. mengharapkan dibuatkan saluran drainase antara gang asem dan gang bambu kuning. 

karena dilingkungan kami, sama sekali tidak ada drainase dalam pembuangan air rumah tangga atau air hujan. sejak lama kami mencoba 

mengajukan ke rt/rw serta kelurahan tapi belum ada realisasi sama sekali. 

mohon kiranya segera dibangun drainase agar tidak becek dan kumuh karena banjir.

1

2021 January LP000060247 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ibu, mungkin yang saya laporkan ini sesuatu yang biasa saja bagi sebagian orang, tapi bagi saya ini sangat meresahkan. dan 

kebetulan di video ini situasinya tidak separah pas hari kerja, video ini saya ambil pas hari sabtu dan libur panjang. disini bisa dilihat, didalam 

busway tidak ada petugas, dan itu orang2 pada duduk dikursi yang bertanda silang. saya lupa itu kejadiannya dimulai dari halte busway mana, dan 

petugas jaga baru sadar setelah sampai di dukuh atas. karna tidak semua halte ada petugas jaga dan memantau ke dalam busway. kadang sama 

sekali tidak ada petugas jaga saat busway datang. 

 

nah kemudian pada video pas di halte busway, antri tidak pada tempatnya, tidak ada social distancing. yang mau naik dimana, yang mau turun 

dimana tidak beraturan sama sekali jadinya numpuk seperti ini. dan tidak ada petugas yang mengingatkan. memang semua penumpang itu egois, 

tapi setidaknya kalau ada petugas, mereka masih mau mendengarkan. 

 

karna saya sudah berada di website yang benar, maka sekalian saya mau melakukan pengaduan untuk kondisi setiap hari kerja (meskipun saya 

tidak ada bukti video ataupun foto, karna hari kerja itu susah buat video2 atau foto2) : 

 

saya setiap hari pergi kerja naik busway dari matraman ke tosari. antrian busway untuk arah tosari itu sangat panjang, bahkan penumpang tidak 

mau berdiri pada garis merah yang sudah ada. dan petugas juga saya liat umumnya mereka sudah cuek dan tidak tegas. kemudian kalaupun 

penumpang berdiri di garis merah tapi pas mau naik itu sudah pada mepet lagi. menurut saya sebenarnya peran petugas disini sangat penting, 

karna apabila penumpang yang ngomong ke orang yang tidak taat, maka akan terjadi cekcok (saya pernah mengalami beberapa kali). didalam 

busway juga tidak ada petugas, jadi para penumpang sudah numpuk dan tidak ada sama sekali social distancing. kadang dibatasin penumpangnya 

pas ada petugas yang peduli, kadang dibiarin mepet (kebanyakan mepet itu busway tugas bundaran senayan) 

 

dan begitu juga untuk antrian tosari-pulogadung, sangat tidak ada social distancing, dan garis kuning yang sudah ada dilantai itu tidak ada gunanya. 

apalagi pas busway datang, mereka sangat2 mepet. 

saya mohon untuk pemerintah dki dan semua jajaran yang berperan disini. tolong setidaknya petugas itu lebih tegas dan jangan cuek, tolong 

petugas ada di setiap koridor atau lebih baiknya petugas juga ada di dalam busway seperti dulu. tolong petugas selalu mengingatkan para 

1

2021 January LP000060248 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sudah sejak tanggal 29 desember 2020, setiap hari, tepatnya pukul 16.00 wib selalu diadakan gerakan senam di halaman kantor kelurahan bukit 

duri, jakarta selatan. kegiatan tersebut tidak menggunakan masker, serta tidak menjaga jarak dengan baik. selain itu, volume yang dikeluarkan dari 

acara tersebut amatlah besar. pada akhir pekan, sabtu-minggu, kegiatan senam dilaksanakan sejak pukul 06.00-07.00 wib dan sore hari. tentu saja 

tanpa ada jaga jarak dan dengan volume suara yang amat mengganggu.

1

2021 January LP000060287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jakarta barat, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora, rt.05, rw.11. laporan sudah dilayangkan berkali-kali, tetap saja malam 

pergantian tahun 2020, jalanan dipenuhi dengan sangat banyak orang. banyak disini artinya puluhan orang, bukan 20 orang, tapi lebih dari 40 orang 

keatas. 

 

jalanan sedemikian ramai, bahkan sulit untuk bergerak. warung juga tetap buka hingga pagi hari. dijaga oleh preman-preman supaya tidak dapat 

dirazia. 

 

hal lainnya adalah tidak adanya prosedur kesehatan sama sekali, baik pengendara motor, pejalan kaki, tidak ada yang memakai masker dan semua 

berkumpul di jalanan.

1



2021 January LP000060288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

saya menggunakan media ini untuk bertanya dan meminta bantuan. 

 

saya tinggal di perumahan duri kosambi baru, cengkareng, jakarta barat. lokasi perumahanan berada di belakang kantor kelurahan duri kosambi. 

sepanjang jalan kosambi utara raya terdapat tanah kosong dan berdekatan dengan wilayah perumahanan. beberapa tahun belakang, banyak 

bangunan-bangunan baru yang bersifat tidak permanen dan digunakan sebagai tempat-tempat usaha. lokasi bangunan-bangunan tersebut berada 

di jalan kosambi utara raya (terlampir peta dan bukti usaha) . mereka menjalankan usaha, sebagai berikut: jual-beli barang rongsokan, bengkel las, 

bengkel potong besi, bengkel cat, warung nasi, dan lain-lain. saya tidak mengetahui status tanah yang dibangun dan digunakan oleh mereka. 

 

saya memohon bantuan ke dinas-dinas terkait: 

1. jika bangunan-bangunan tersebut merupakan bangunan-bangunan liar, tolong segera ditertibkan dan pemilik tanah dapat memberikan pagar 

supaya tidak ada bangunan-bangunan liar baru. beberapa tahun lalu, petugas daerah sudah menertibkan bangunan-bangunan liar di sepanjang 

jalan kosambi utara raya, tetapi muncul kembali dan menjadi lebih banyak saat ini. 

 

2. jika bangunan-bangunan tersebut tidak merupakan bangunan-bangunan liar dan terdapat ijin usaha, tolong ijin usahanya ditinjau kembali. 

dampak dari bisnis mereka, sebagai berikut: suara bising dari mesin-mesin besar pemotong besi, terkadang asap pembakaran sampah (sampah 

yang tidak seharusnya dibakar) dan lingkungan menjadi tidak tertib. saya berharap pemerintah daerah bersedia meninjau kembali ijin usaha 

mereka, dikarenakan tempat usaha berdekatan dengan lokasi perumahan. 

 

3. jika pihak pln dapat memeriksa status/ijin kelistrikan di bangunan-bangunan tersebut dan mereka terbukti bangunan-bangunan ilegal, tolong 

segera dicabut ijin listriknya. 

 

terima kasih atas bantuannya.

1

2021 January LP000060289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong tertibkan isi ceramah masjid nurul akhyar di jalan wangkal rambutan jakarta timur karena selalu melakukan provokasi terhadap pemerintah 

dan simpati kepada fpi yang saya yakin banyak tidak di sukai oleh warga sekitar. contohnya seperti hari ini ceramah jumat-nya. tolong dong 

pemerintah ditertibkan pengurusnya, jangan seenaknya sendiri. itu toa dipake bukan buat kemauannya sendiri. pake toa dalem aja kalo ceramah 

jangan pake toa luar. toa luar buat azan aja. bikin pusing dengernya. jangan agama dipake pembenaran.

1

2021 January LP000060290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yg terhormat, saya ingin melaporkan. di gang almawadah tempat saya tinggal ini di kalibata timur raya. rt 08 rw 08. rutin setiap kamis 

bahkan hari ini tepat tanggal 1 jan 2020 selalu mengadakan pengajian bahkan tanpa aturan pengeras suara. saya beragama muslim namun saya 

paham betul protokol kesehatan himbauan pemerintah. saya pernah komplain baik2 tapi tetap tidak di tanggapi. di lingkungan saya banyak sekali 

anak bayi saya sendiri pun punya bayi 6 bulan. benar2 merasa sangat terganggu. warga benar2 resah namun mereka (orang pengajian) tidak peduli. 

peserta pengajian juga kebanyakan dari luar kami tidak mengenal tanpa masker. pengajian mulai jam 8 sampai jam 12 malam . anda bisa bayangkan 

betapa tersiksanya anak2 bayi sekitar sini. belom lagi bahaya covid 19 mengintai. saya minta tolong minta tolong sekali di tanggapi complain saya 

malam ini juga. :(

1

2021 January LP000060294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Dengan adanya penutupan jembatan penyeberangan di stasiun kereta palmerah, akses penyeberangan jalan yang aman tidak tersedia karena 

diarahkan ke jalan utama yang ramai.seharusnya disediakan rambu/marka zebra cross agar pengendara jalan tahu dan memberikan keamanan bagi 

pejalan kaki

1

2021 January LP000060295
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

nama: karl argani rawindra 

nik: 3175040709200007 

no kk:3175041310170012 

kelurahan:cawang 

kecamatan: kramat jati 

no telepon: 085813196778 

permasalahan: nik tidak terdaftar pada bpjs sehingga perlu di lakukan pengudatean 

 

nomor pelaporan agent dukcapil 958006 

 

saya harus menunggu berapa lama untuk bisa gunakan hak saya dalam penggunaan bpjs.saya sudah mengurus berkas berkas ini dari bulan 

september 2020.saya butuh cepat untuk tindakan medis anak saya di rscm dengan menggunakan fasilitas bpjs

1

2021 January LP000060296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) SP4N Lapor

Apakah sudah ada buat urus perpanjangan sewa makam online di tpu karet psbb 

kalau sudah ada tolong info pendaftaran online 

 

terima kasih

1

2021 January LP000060310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam bpk/ibu... 

saya ingin menyampaikan ,bahwa di daerah saya khususnya daerah kalideres rt.13 rw.01 kel.kalideres kec.kalideres setiap malam minggu selalu saja 

ada yang mabuk-mabukan dan itu sangat menggangu ketenangan dan ketemtraman warga lain di sekitar lokasi khususnya saya yg mempunyai anak 

bayi. 

mohon untuk di respon bpk/ibu ,karna jni sudah sering sekali terjadi setiap malam minggu.

1



2021 January LP000060311 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

nama saya mamik puji rahayu, nik 3171034109830005, no kk. 3171031310200013. domisili di komplk pln no 1 rt. 002/010 kelurahan cempaka 

baru,mengurus pensiun alm suami saya, tapi dipersulit oleh pihak kelurahan, dengan alasan karena saya tidak memiliki anak dan kelurahan tidak 

mau memberikansurat tersebut alasannya yang berhak memutuskan pihak pengadilan agama. saya sudah datang ke pa rawasari jakarta pusat dan 

pa bilang, surat pernyataan ahkemayoran, jakarta pusat. 

awal november 2020 saya mengurus surat pernyataan ahli waris di kelurahan cempaka baru kemayoran jakarta pusat untuk keperluanli waris 

dibuat oleh kelurahan bukan pengadilan agama, pa membuat surat penetapan bukan pernyataan. saya merasa dipingpong kesana kemari. sampai 

laporanini saya buat pak lurah susah untuk ditemui, sementara pegawai kelurahan tidak mau memberikan surat itu tanpa persetujuan lurah. 

mohon bantuannya untuksegera ditindaklanjuti min.

1

2021 January LP000060318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

dalam gang c kepa duri rt 07 rw 08 jakarta barat. lg virus corona ada pesta acara yang berkerumun orang yang dalam gang c kepa duri rt 07 rw 08 

jakarta barat.kelurahan kepa duri, kecamatan kebun jeruk. ini suka adakan acara dalam gang c .parah sekarang pakai tenda
1

2021 January LP000060319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong di tindak lanjuti kumpul2 remaja tsb, di gang krida mandala 1 rt.02 rt.03 no.34d cijantung jaktim, dimulai dari jam 8 malam ke atas , sudah 

dinasehati masih kumpul2 juga, pdahal sudah ada tetangga yg positif covid, tolong ditindak lanjuti kumpul2 remaja tsb, menganggu ketertiban 

masyarakat, nga takut covid, buktinya masih kumpul2 juga

1

2021 January LP000060377

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

dengan hormat 

saya karyawan tetap di pt. victoria care indonesia yang ber-alamat di gedung puri indah financial tower, puri kembangan jakarta barat sebagai it 

support supervisor sejak 10 maret 2014. 

pada tahun 2016 sepulang dari kantor mata kanan saya tidak dapat melihat, dikarenakan darurat saya di rujuk ke rs mata aini ( non bpjs) agar dapat 

dilakukan tindakan segera untuk menyelamatkan penglihatan. 

dikarenakan operasi besar membutuhkan biaya besar, kantor tidak dapat membantu sehingga saya pinjam ke bank bri 35jt. 

alhamdulillah operasi berhasil walaupun tidak kembali normal seperti dulu tidak bisa melihat tulisan komputer hanya bisa melihat objek yg 

berukuran besar saja dan masih dalam perawatan serta kontrol rutin dikarenakan tekanan bola mata masih tinggi. 

untuk bekerja saya hanya menggunakan satu mata yaitu mata kiri saja. 

 

setelah mengalami sakit ini posisi saya sebagai it support supervisor di geser sehingga saya tidak mempunyai bawahan dan jobdesc yang jelas, 

walau begitu saya tetap laksanakan. 

 

dikarenakan proses penyembuhan mata saya belum dapat dipastikan sampai kapan. saya meminta agar dapat diberikan keringanan dlm bekerja. 

akan tetapi atasan keberatan dan bersama dengan hr manager lalu meminta saya untuk menulis surat pengajuan untuk mengakhiri hubungan kerja 

sampai 31 januari 2021. tapi saya tidak diberitahu rincian hak-hak yang akan saya terima. dan selama ini tidak pernah diberikan slip gaji. 

 

saat ini saya masih ada hutang ke bank bri sampai tahun 2022 dan punya tanggungan keluarga. 

 

mohon bantuan bapak/ibu. 

atas perhatian dan bantuannya saya ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya. 

 

salam 

 

1

2021 January LP000060379 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Kepada yth. : 

ibu mayanti aziz (lurah sukabumi selatan) 

 

mohon penjelasannya, perihal kelurahan sukabumi selatan untuk riwayat keterangan tanah yang dikeluarkan oleh pihak kelurahan 

 

terima kasih

1

2021 January LP000060396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon untuk bapak ditandak lanjuti, telah terjadi penumpukan ojol di wilayah saya ( jl. k no.15 mampang prapatan, jakarta selatan). ini terjadi 

karena ada warung dipinggir jalan yang buka, sudah sangat meresahkan kami pak, mengganggu jalan juga (terjadi penumpukan sepeda motor itu 

sendiri)

1

2021 January LP000060397
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Barangkali bisa di tertibkan, sangat jarang terlihat petugas di lokasi depan stasiun jatinegara saat sore / malam hari. angkot, taxi, bajaj . bebas 

berhenti / nge tem. sehingga menimbulkan kemacetan. sangat mengganggu pengguna jalan. mohon pemerintah bisa tegas dalam penertiban 

pelanggaran yang mengganggu ketertiban umum.

1



2021 January LP000060398
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pemutusan kontrak kerja pjlp pamdal walikota jakarta barat oleh kepala bagian umum kantor walikota jakarta barat secara sepihak.dan penganti 

saya itu dari bawaan pejabat pejabat lingkungan walikota jakbar..kepala bagian umum jg membawa pelamar baru yg lulus..pemutusan kontrak saya 

ada kepentingan pribadi..trima kasih..mohon di kroscek bagian umum sekkodya jakbar..

1

2021 January LP000060399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Satpolpp maupun aparat keamanan yang lain seperti abai akan protokol kesehatan di percetakan negara 10 , rawasari, cempaka putih, jakarta pusat 

, 

setiap hari jalan mereka tutup, tetapi mereka berkumpul ramai, tanpa ada sosial distancing maupun memakai masker. 

 

mulai dari jam 9 malam hingga dini hari mereka selalu berkumpul orang ramai tanpa mengikuti aturan protokol kesehatan, tolong tindakan yang 

serius dari pemerintah provinsi dki jakarta, 

 

atas segala atensi untuk tindak lanjut nya saya tunggu, sekian terimakasih.

1

2021 January LP000060403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di lingkungan saya dan sekitar (kelurahan rawa bunga khususnya rw04, kecamatan jatinegara, jakarta timur) setiap hari kendaraan odong-odong 

masih beroperasi. selain menimbulkan kebisingan yang mengganggu (sudah banyak diprotes warga setempat,) penumpang odong-odong yang 

berjumlah sekitar 8-12 orang berdekat-dekatan dan tidak ada yang menggunakan masker apalagi face shield. saya rasa perlu segera ditindak segera 

apalagi mengingat jumlah kasus positif covid-19 terus meningkat drastis.

1

2021 January LP000060405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Tolong bubarkan perayaan danfdutan dan pernikanan di jembatan besi 8 no 10. sangat meresahkan 1

2021 January LP000060407

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada dinas terkait,saya sudah lapor untuk kedua kalinya ada bangunan yang tidak memasang plang imb pada saat membangun dari awal sampai 

sekarang sudah hampir jadi akan tetapi tidak ada tindakan atau sanksi administrasi penyegelan bangunan yang tidak memiliki kelengkapan 

dokumen imb tersebut dari pihak satpol pp...ada indikasi tindakan gratifikasi/suap kepada kepada pejabat tingkat kecamatan/kelurahan karena 

pemilik bangunan adalah oknum asn a/n bpk.fauzi. 

saya mohon sekali lagi kepada dinas terkait agar dicek kelokasi dan cek fisik bangunan serta dokumen kelengkapan bangunan....saya juga sudah 

konfirmasi ke pejabat setempat rt dan rw tidak ada izin lapor saat melaksanakan pembangunan....alamat lokasi jl.palbatu v rt.08/rw.04 no.27, 

menteng dalam, tebet, jakarta selatan....

1

2021 January LP000060410
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dgn diubahnya alur skrining masik rs dharmais tgl 4 jan 2021 terjadi kerumunan dan calon pasien membludak tanpa ada yg ngatur dan menertibkan 

sehingga trrjadi kekawatiran penularan covid,mohon rs mempersiapkan sebelum menerapaknan yg baru
1

2021 January LP000060413 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan SP4N Lapor

Berdasarkan pengumuman di sosial media dki jakarta pada sekitar bulan september, saya sudah menerima info jika kendaraan motor diatas 3 tahun 

harus uji emisi. motor saya keluaran tahun 2008 supra x 125 menggunakan karburator, sehingga ingin mengecek ambang hasilnya dari ambang 

batas yang ditentukan. saya sudah sejak oktober, saya sudah mencari bengkel resmi honda untuk uji emisi dari depok hingga pejaten timur. akan 

tetapi, banyak yang belum menyediakan uji emisi untuk motor, bahkan petugas tidak tahu menahu terkait aturan ini bahkan tidak tahu apa itu uji 

emisi. kemudian saya cek lagi di sosial media pemprov dki dihimbau untuk uji emisi, begitupun kabar berita di media. pagi hari tadi, saya sudah 

mengunjungi bengkel yang menyediakan uji emisi, tapi hanya untuk mobil, sedangkan mereka belum mengetahui aturan tersebut sehingga tidak 

bisa mengeluarkan sertifikat hasil uji emisi. jika melakukan uji emisi, harganya 225rb rupiah seperti harga uji emisi mobil, sangat mahal dan sangat 

berbeda dengan artikel di google. padahal, bengkel yang saya kunjungi merupakan rekomendasi terdekat dengan tempat tinggal saya (pejaten 

timur) berdasarkan aplikasi pemprov dki "e-uji emisi". ini menurut saya aneh, padahal masyarakat dipaksa melakukan uji emisi dengan ancaman 

denda 250.000, beban parkir dan tilang yang kemungkinan diterapkan 24 januari 2020 berdasarkan info yang saya tahu. selain itu belum ada 

standar biaya di bengkel yang didaftar dinas lh dki jakarta. pemerintah dki jakarta melakukan uji emisi gratis di 4 titik di jakarta pada bulan januari ini 

tanpa ada lokasi di jakarta selatan, selain itu lokasi di keempat tempat tidak jelas titiknya. tempat uji emisi gratis menurut saya kurang banyak, dan 

berbahaya di masa pandemi, bisa mengakibatkan kerumunan bahkan kemacetan, karena pengguna motor sangatlah banyak dan terbuka tidak 

seperti mobil. mohon bantuannya apa yang seharusnya dilakukan oleh saya dan masyarakat dki jakarta lainnya. berhubung banyak masyarakat 

utamanya menengah kebawah yang memiliki motor usia lebih dari 3 tahun, apa yang akan dilakukan jika motor tidak lolos uji emisi? semoga aturan 

ini tepat sasaran, takutnya masyarakat pengguna motor yang terkena imbas sanksi dll. saya sudah menghubungi lewat sosial media pemprov dki 

jakarta dan layanan aduan dki jakarta tapi masih belum ada respon. terima kasih

1



2021 January LP000060414
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Mau update ktp untuk layanan perbankan, info dari pihak bank data belum lengkap, sudah lapor ke dukcapil jakarta katanya 3 hari kerja selesai dan 

dicoba lagi tapi tetap gabisa buka rekening, terimakasih#muhamad haris#nik 3172052403030002#no.kk 

3172050701091990#081384571188kronologi : - 17 desember 2020- bca pademangan

1

2021 January LP000060415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

el norte (lapangan tembak esek-esek) berkedok bar and lounge 

beralamat di komplek ruko galeri mediterania 2 no: n8k - n8l, jl. pantai indah kapuk, rt.1/rw.16, kapuk muara, kec. penjaringan, kota jkt utara, 

daerah khusus ibukota jakarta 14460 

 

sudah buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak yang 

sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai bar, el norte menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut 

 

terimakasih

1

2021 January LP000060416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

sugar cafe and resto (spa esek-esek berkedok cafe and resto) 

beralamat di :jalan labu no. 1g. rt/rw : 05/06, rt.1/rw.6, mangga besar, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11180 

 

sudah buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak yang 

sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai cafe, sugar menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

bahkan tempat ini pun memberikan promo di hari raya "natal" dan tahun baru kmrn dengan datang berlima, gratis 1 kamar. 

 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut 

 

terimakasih

1

2021 January LP000060435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Di area akses pintu masuk apartemen puri park view jl. pesanggrahan raya no 88 meruya utara , kembangan jakarta barat saat ini ada tenda untuk 

kumpul2, dan aneka sampah yang di gantung di sekitar gerbang masuk sehingga sangat mengganggu pemandangan dan kebersihan. dan di masa 

pandemi kumpulan orang tersebut di takutkan menjadi cluster penyebaran covit 19. kumpulan tersebut di mulai sejak bulan november 2020. 

mohon pihak berwenang dapat mengatasi hal tersebut... mengingat itu di mulai sejak demo di november 2020. . dan demo ada aturan dan batasan 

waktu. 

terima kasih

1

2021 January LP000060436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

zaigon cafe (spa esek-esek) 

beralamat di :jl. taman sari no.1, rt.12/rw.1, taman sari, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11150 

 

sudah buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak yang 

sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai cafe, zaigon menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut

1

2021 January LP000060437
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Anak-anak muda selalu berkumpul ramai-ramai tanpa menjaga jarak dan tidak pernah memakai masker hampir setiap malam dan kadang bisa 

sampai subuh. lokasi di jl. arjuna 3 rt 5 rw 7 kel. utan kayu selatan kec. matraman, jakarta timur (di depan rumah pak rt 05)
1

2021 January LP000060461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang. 

mohn di tindak lanjuti.. ini anak muda suka ngumpul di rumah mertua saya 

krna cucu ny suka ngumpulin. sudah di blngin sama suami saya dan kk suami saya. tetap saja kumpul". ini baru 4 org. biasa nya lebih 

semua ny tidak pake masker dan merokok 

kondisi rumah saat ini ad lansia yg sedang sakit. 

alamat rumah jln. rasamala iii no 33 rt 03 rw 13. belakang kantor lurah menteng dalam 

orang rumah sdh cape nasehati. malah smpe mau ribut 

semoga lekas di tl 

biasanya mereka kumpul jm 11 sore - magrib 

klo malam jm 10an - bisa sampai subuh 

sanggat mengganggu kenyamanan

1



2021 January LP000060462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Rumah di kawasan perumahan golf lake residence sebagai tempat usaha 

saya mendapat informasi adanya pemanfaatan rumah di perumahan golf lake residence menjadi sebuah tempat usaha, rumah tersebut diisi 

dengan ac yang hendak dijual, dan jendelanya ditutup karton sehingga tidak kelihatan isinya kecuali kita periksa kedalam. 

tentu tindakan ini melanggar peraturan tentang kegiatan usaha di lingkungan perumahan, harap polisi menindak tegas tindakan ini. 

 

pt sejuk elektronik com bergerak di bidang retail ac dan bertempat di ruko golf lake paris a36 jakarta barat cengkareng, untuk rumah yang dipakai 

sebagai tempat usaha tanpa ijin pemerintah, bertempat di golf lake residence cluster victoria hills (vh) 6 nomor 68, jakarta barat cengkareng. yang 

saya ketahui perusahaan ini juga memiliki 2 usaha yaitu barang yang terdaftar di pemerintahan, dan jasa yang terdaftar sebagai perorangan namun 

tidak memiliki perpajakan. keduanya dilakukan aktivitas di satu tempat yang sama yaitu ruko golf lake paris a36 cengkareng jakarta barat. harap di 

tindaklanjuti karena perusahaan ini sangat merugikan pihak pemerintah dan negara dengan bertindak melawan hukum di indonesia. tgl 24 

desember satpol pp sempat ke lokasi namun dinyatakan tutup karena memang hari itu kan hari cuti bersama. saya mohon diperiksa kembali ke dua 

lokasi yaitu victoria hills 6 nomor 68 (golf lake residence) dan juga ke golf lake paris a36 (ruko golf lake cengkareng). terimakasih. mohon lindungi 

identitas pelapor

1

2021 January LP000060463 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Saya erni,salah satu pemilik kios di jatinegara saya ingin melaporkan fasilitas toilet pasar grosir jatinegara trade center balimester yang diuangkan 

kebijakan yang dipasang di toilet umum dihitung per sekali lewat rp.2000 

sedangkan dari pemerintah sendiri menganjurkan penyediaan fasilitas cuci tangan yang mudah dijangkau oleh umum 

bukankan ini pun sudah melanggar protokol covid? 

belum lagi bagi para karyawan dan buruh panggul yang gaji sudah pas pas andikhawatirkan malah proyek pasar menjadi kotor karna banyak yang 

memilih kencing sembarangan 

mohon ada tindakan segera 

trima kasih untuk perhatiannya

1

2021 January LP000060464
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya mau tanya, apakah saat psbb transisi ini ada kantor yang karyawan nya diperbolehkan masuk 100%? karena kantor saya untuk bagian service 

nya masuk 100% itu sudah diberlakukan per bulan oktober. padahal pekerjaan administrasi masih bisa dilakukan walaupun wfh, tapi hrd tidak 

memberikan wfh untuk bagian service. untuk kantor sunter, training pun sudah dilakukan tatap muka dari beberapa bulan lalu.mohon 

ditindaklanjuti, mengingat kasus covid 19 ini semakin meningkat.kantor cabang sunter : nama perusahaan : pt. daikin airconditioning 

indonesiaalamat : jl. indo karya ii blok f6, sunter, papanggo, tanjung priokno. telp : 021-6505030website perusahaan : www.daikin.co.idkantor 

cabang jakarta selatan : nama perusahaan : pt. daikin airconditioning indonesiaalamat : jl. ciputat raya no. 16a pondok pinang kebayoran lamano. 

telp : 021-27825545website perusahaan : www.daikin.co.idmohon identitas saya dirahasiakanterima kasih,

1

2021 January LP000060494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila SP4N Lapor

vfour massage and bar (bar esek-esek) 

beralamat di :jl. pangeran jayakarta 45 blok b4-5 komplek kota indah, jl. pangeran jayakarta, rt.1/rw.2, pinangsia, kec. taman sari, kota jakarta barat, 

daerah khusus ibukota jakarta 11110 

 

sudah buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak yang 

sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai bar, v-four menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

booking dilayani via aplikasi whatsapp, dan pertemuan akan diatur di hotel sekitaran mangga besar terdekat.. 

sedangkan lounge dapat digunakan juga untuk antar jemput tamu sblm ke hotel tempat eksekusi dengan terapis 

 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut 

 

terimakasih

1

2021 January LP000060551 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Salam sejahtera 

 

penggunaan pengeras suara masjid baiturrahman di jalan agraria pondok labu jakarta selatan menyulitkan kegiatan beristirahat. pengguna 

pengeras suara saat salat berjamaah masih menggunakan pengeras suara ke luar, bukan ke dalam. pengeras suara ini juga bergema ke arah keluar. 

selain itu, pengeras suara juga digunakan pada kegiatan di luar salat seperti kegiatan seusai salat maghrib. terakhir pula, pengeras suara masjid 

melebihi baku mutu bising 55 db, ini masih saja terjadi setiap harinya padahal, laporan untuk penindaklanjutan masjid ini sudah diberikan sejak 

bulan agustus. nyatanya, masih belum ada perubahan juga sampai hari ini. akhir kata, semoga pengaduan keluhan ini bisa secara substansinya, 

yaitu perubahan pada pola penggunaan pengeras suara masjid ke dalam pada salat berjamaah dan kegiatan lain seperti kajian. 

 

terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 January LP000060552

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor Petugas layanan kelurahan keagungan hingga pukul 8.45 belum hadir untuk melayani 1

2021 January LP000060553 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Dear bkn:kami dari karyawan dr rsud tebet ingin melaporkan,bahwa ada seorang pns yaitu:nama: risma silalahi 

nip:197009161997032001 

jabatan: kepala instalasi penunjang medis 

dengan nama tersebut hanya kerjaanya foto2 saja,kalau ada laporan tahunan dia tidk bs mengetik atau membuat laporan tersebut,sbenarnya dia 

tidak bisa mengetik.kerjany hanya duduk- duduk saja dan ke lapangan hanya foto-foto,setiap ada masalah di lapangan yg benar- benar besar,beliau 

tidak menyelesaikan masalah tersebut.apakah pns ini msh di pertahankan oleh bkn atau bkd pemrov dki.oleh karena itu saya sangat memohon dr 

bkn bs menindak lanjuti permasalahan di rsud tebet.singkat cerita sejarah risma silalhia adalah seorang perwat yg kerjanya hanya memerintahkan 

ke org saja dan duduk -duduk saja.apakah pns ni bs bekerja,sedangkan aj bu risma tidak bisa mengetik komputer atau yang lainnya.oleh karena itu 

saya memohon dr bkn bisa memberikan sangsi yaitu berupa uu yg di atur oleh bkn kepada pns kinerjanya yang kurang baik atu sememah dalam 

bekerja.atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

salam hormat saya,nn

1



2021 January LP000060554
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sejak tahun 2020, sampai sekarang, tepat di jalan hanura 1 (titik temu pondok kali cagak) banyak sekali orang yang membuka warung dipinggir 

jalan, selain mengganggu kenyamanan pengguna jalan, mereka menggunakan trotoar untuk berjualan makanan, dan membuang sampah di jalanan 

atau kali. selain itu, mereka juga memasang musik dengan pengeras suara yang melebihi masjid sampai tengah malam, hal ini sangat mengganggu 

orang yang ingin beristirahat. yang sangat disayangkan, ada 1-2 rumah yang berlokasi persis di pinggir jalan, terlihat seperti bandar, yang 

menyediakan tempat titip/sewa untuk seluruh peralatan (gerobak, tenda, air, dll) bahkan menyediakan listrik dari jam 6 malam. 

 

jalanan yang tadinya bisa digunakan 2 arah, kini untuk jalan 1 arah pun sulit. saya sudah pernah melaporkan hal ini beserta foto2 nya ke whatsapp 

tmcpoldametro. namun hanya ditindak 1x, meskipun saya melaporkan hampir setiap malam saat itu. tentu saya kecewa, karena hasil dari 1x 

tindakan itu tidak mempan, dan mereka tetap berjualan di pinggir jalan setiap malam dan mengganggu kepentingan umum. 

 

meskipun saat ini corona masih beredar sangat luas, mereka tidak pernah memperdulikan corona, dan tetap bertindak seperti biasa, tidak ada 

masker, tidak ada jaga jarak, seolah2 tidak ada corona, 

saya berharap yang membaca ini punya kesadaran dan jiwa keadilan yang tinggi, sehingga dapat mengerti maksud dari isi aduan ini. karena saya 

yakin banyak yang kesulitan untuk beristirahat setiap malam. 

 

jl. hanura i no.1, rt.1/rw.15, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140

1

2021 January LP000060557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada rumah kosong di citra garden 1 blok d dekat cuci mobil, setiap hari digunakan untuk kumpul2 dari siang hingga lewat tengah malam. pemilik 

warung sudah pulang, tapi mereka masih kumpul2, tanpa masker, berisik mengganggu ketentraman warga karena sampai lewat tengah malam. 

sengaja ditutupi, entah mungkin minum2 atau judi illegal. sudah berkali2 ditegor rw dan dibubarkan satpol pp jakarta barat tapi kembali lagi. 

mohon bantuannya, kami sebagai warga khawatir dan tidak tenang, karena setiap hari jumlah penderita covid makin banyak, tapi mereka tidak 

peduli dan susah diomongin. semoga ada jalan keluar bagi kami.. terima kasih

1

2021 January LP000060559 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Dear bkn:kami dari karyawan dr rsud tebet ingin melaporkan,bahwa ada seorang pns yaitu:nama: dr. florida masniari sitinjaknip: 

197202072000122001jabatan: kabid penunjang medisdengan nama tersebut hanya kerjaanya foto2 saja,akan tetapi setiap ada masalah kepada 

anak buahnya atau di bawah beliau,dia hanya cuci tangan aj atau mencari kesalahan ini itu terhadap bawahannya saja. dan beliau ingin memecat 

atau memutus hub kerja org saja yg tidak ada bukti atau peraturan yg sdh di atur oleh kememtrian tenaga kerja. oleh karena itu saya sangat 

memohon dr bkn bs menindak lanjuti permasalahan di rsud tebet.singkat cerita sejarah dr. florida masniari sitinjak pernah menjabat sebagai pkm 

(puskesmas) penjaringan,beliau pernah melakukan hal yg sama ingin memecet sembarang orang.dan pegawainya mendemo dengan perlakukan dr. 

florida masniari sitinjak ke dinkes provinsi dki jakarta.oleh karena itu saya memohon dr bkn bisa memberikan sangsi yaitu berupa pemecatan atau 

uu yg di atur oleh bkn kepada pns kinerjanya yang kurang baik atu sememah dalam bekerja.atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.salam 

hormat saya,nn

1

2021 January LP000060561 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor
Jalan dr. saharjo, jakarta selatan. dari arah manggarai sebelum hotel harris. ada petugas parkir liar. tidak dikasih minta uang. dikasih 4000 cuman 

diterima dan pergi. tidak membantu sama sekali. seperti ini kah kondisi ibukota kita yang tercinta.
1

2021 January LP000060563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terhitung juni 2020 sampai hari ini januari 2021. tempat ibadah berupa masjid yang digunakan masyarakat sekitar masjid al-huda jl. musik raya, 

pegangsaan dua, kelapa gading, jakarta utara. pihak masjid tidak pernah menggalakkan jamaah untuk mematuhi protokol kesehatan yang 

dicanangkan pemerintah yaitu menjaga jarak, memakai masker, dan juga mencuci tangan setiap ada pelaksanaan ibadah salat jumat. bahkan pihak 

penjaga masjid menyarankan untuk tetap merapatkan shaf salat, tidak menegur yang tidak menggunakan masker, dan juga ada pembagian 

makanan ketika salat jumat usai yang menimbulkan kerumunan dan juga sangat kurang sarana untuk mencuci tangan seperti hand sanitizer 

maupun sabun cuci tangan.

1

2021 January LP000060564
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Halo, saya ingin melaporkan di jalan batu ampar 4, kramatjati, jakarta timur ada tempat di mana pinggir jalanannya tergenang air setiap hujan deras. 

posisi jalannya itu persis di depan kios makan "bakmi mukbang". bukan sekali dua kali sepertinya sudah langganan (saya lampirkan foto dari bulan 

oktober) karena saya hampir setiap hari lewat situ, kalau malam hujan deras pasti paginya ada air tergenang (volume air banyak). bahkan sebelum 

dibangun kios / ruko tersebut, setiap hujan deras timbul deh air menggenang. saya sempat melihat ada lubang selokan seukuran lingkaran paralon 

di depan kios bakmi mukbang tapi tidak efektif karena air tetap menggenang. 

mohon bantuannya untuk diperbaiki agar jalanannya bebas air menggenang/banjir dan pengguna jalan tetap aman. terima kasih

1

2021 January LP000060565

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor
Mohon bantuan nya untuk penangkapan kucing liar di dlm kompleks perumahan orang tua saya di pluit karang ayu ii no 163 ( muara karang h1 

utara no 163 )
1



2021 January LP000060567 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kpd yang terhormat bapak/ibu yg bertugas,,saya :nama: dodi irawannik: 3171021812840003alamat: jl.sapi'ie 1 rt.007/rw.001 kel.pasar baru 

kec.sawah besar jakarta pusatsy sudah berkeluarga sejak thn 2012,, dan sy sekarang mempunyai anak 2...dari semenjak saya berkeluarga saya 

belum pernah mendapatkan basos seperti pkh,, blt,, maupun yg bansos pemprov... jadi saya dengan ini meminta tolong kepada bapak/ibu yang 

bertugas untuk mengecek dan mendata saya... trimakasih

1

2021 January LP000060569
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Melaporkan di jam 14 : 25 atau jam 02 : 25 siang di taman yudhistira atau taman bima dan mobil tempat pengiriman barang pak dan jalan - jalan 

sekarang di jadi tempat usaha pengiriman setiap hari pak rt 06 / rw 07 blok c 10 berkumpul anak dan taman yudhistira atau taman bima pak rt 06 / 

rw 07 di jadi kan tempat usaha pengiriman barang pak dan di jaman corona atau covid-19 pak

1

2021 January LP000060570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di daerah jl haji mugeni ii kelurahan pisangan timur kecamatan pulogadung jakarta timur setiap hari siang menjelang sore berkumpul ojek online 

tanpa mematuhi protokol kesehatan, mohon diteruskan ke satgas covid 19 untuk di tertibkan, terima kasih
1

2021 January LP000060612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore, 

saya menginformasikan adanay kegiatan kumpul-kumpul senam/ senam secara fisik beramai ramai 

yang dilakukan di jalanan di dekat tempat tinggal saya . 

alamat di jalan kebon bawang iv rt.06 rw.08 kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok jakarta utara 

setiap hari sabtu pukul 06.30 - 07.30 pagi 

yang mengganggu karena dilakukan di jalanan, sehingga tidak bisa lewat juga.

1

2021 January LP000060613
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. camat matraman 

dan kepolisian sektor matraman 

 

saya chairul rahman, dengan ini mengajukan keluhan ketidaknyamanan yang di timbulkan dari adanya kerumunan masa tanpa masker dari 

mahasiswa kampus uij yang sering bernyanyi-nyanyi dan meminum-minuman beralkohol. lokasinya berada di daerah utan kayu utara, matraman, 

jakarta timur tepatnya di sebrang kampus uij jl. balai rakyat 1. kerumunan masa ini karena adanya warung kopi yang melanggar aturan dari protokol 

kesehatan dan terkesan mengabaikan hal tersebut, hal ini akan menimbulkan cluster baru covid 19 karena tidak adanya protokol kesehatan, saya 

mohon dengan sangat kepada pihak terkait untuk bertindak tegas sesuai dengan prosedur karena pihak rt dan rw setempat sudah melakukan 

penegoran terhadap kerumunan masa dari mahasiswa kampus uij. 

 

demikian pengaduan ini saya buat semoga ada tindakan tegas terhadap hal di atas, 

terima kasih,

1

2021 January LP000060615
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada bulan desember 2020 hingga saat ini pembangunan proyek apartemen sakura garden yang terletak di jalan bina marga cipayung jakarta timur, 

berdampak pada lingkungan sekitar khususnya yang berada di pemukiman warga jl. masjid nurul hidayah cipayung jakarta timur, dampak dari 

pembangunan adalah debu yang sangat tebal yg menempel pada rumah ataupun mobil. debu tersebut juga membahayakan kesehatan, sebagai 

informasi keluhan tersebut terlah disampaikan kepada pengurus rt dan telah diteruskan kepada manajemen pembangunan apartemen tersebut 

namun tidak mendapat tanggapan (dihiraukan), untuk itu mohon kiranya pemangku kepentingan dampak menegur proyek pembangunan tersebut 

agar pekerjaan dilakukan lebih mengedepankan aspke keselamatan dan kesehatan lingkungan sekitar.

1

2021 January LP000060617

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan perusahaan pt sejuk elektronik com yang selama psbb tahap pertama (2020) hingga saat ini tidak memberlakukan protokol 

kesehatan yaitu jarak 1 meter dan pembatasan karyawan masuk kerja. sebab jumlah karyawan yang masuk tidak pernah diatur agar 50% kapasitas. 

 

berikut data nya : 

nama perusahaan : pt sejuk elektronik com 

alamat : ruko golf lake paris a36 kamal - cengkareng 11730 

nomor telepon perusahaan : 02122523300 

email perusahaan : - 

sektor usaha : retail air conditioner 

perihal : pelanggaran pembatasan karyawan masuk psbb dan pelanggaran protokol psbb kantor 

 

jumlah karyawan : 26 

karyawan masuk : 26 

jam kerja selama psbb : senin hingga jumat pukul 08:00-17:00 dan sabtu pukul 09:00 hingga 14:00 

 

mohon ditindaklanjuti karena perusahaan ini sedang ada pasien positif corona bernama ana mariana dan seharusnya melakukan tes ke seluruh 

karyawan agar menjaga penularan. namun tidak melakukan tes antigen terhadap keseluruhan karyawan , tetapi hanya dilakukan tes ke 5 orang saja 

(random). selain itu jam kerja tidak mengikuti aturan psbb. juga tidak diterapkan pembatasan jumlah karyawan masuk kantor. sehingga jumlah 

karyawan yang bekerja setiap senin-sabtu adalah 26 orang yaitu sejumlah karyawan terdaftar di perusahaan itu. 

 

dari 26 orang, 16 adalah staff office dan 10 sisanya adalah staff lapangan. harap diberikan sanksi tegas agar tidak terjadi peningkatan kluster 

covid19. terimakasih 

 

berikut saya lampirkan bonus bulanan yang dibagikan ke seluruh karyawan perusahaan. disitu jelas bahwa jumlah karyawan hanya ada 25-26 

1



2021 January LP000060618
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada, yth dinas kesehatan provinsi dki kami warga di jl. taman katalia selatan , timur dan utara. kelurahan kota bambu utara rt003/05, sangat 

terganggu dengan adanya suara mesin dari rs harapan kita yang berada persis di belakang samping yg bersebrangan dengan got besar. suara mesin 

ini 24 jam setiap hari apalagi kalau malam kedengaran lebih besar lagi karena sepi. tolong ditindak lanjuti agar tidak menganggu suara mesinnya. 

sekian dan terima kasih.hormat.warga.

1

2021 January LP000060619
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

bluebunny spa pik (spa esek-esek) 

beralamat di :pantai indah kapuk ruko corboda blok h/50 belakang restoran sate khas senayan no telp: 02156983853 

 

sudah buka sejak oktober 2020 dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim 

dengan jarak yang sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai spa,bluebunny menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut 

 

terimakasih

1

2021 January LP000060620 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pohon SP4N Lapor

Kepada instansi yth,saya ingin mengajukan permohonan untuk penebangan/pemotongan pohon palem dan cemara yang beralamat di jalan pinang 

emas ix no. 1 pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan oleh dinas terkait. sekiranya pohon tersebut dapat di potong/tebang karena warga 

sekitar merasa terganggu dengan pohon yang sudah sangat tinggi. terima kasih.

1

2021 January LP000060676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon segera ditindaklanjuti manajemen plaza atrium senen karena sudah seenaknya merubah jam operasional yang sebelumnya jam 11.00 buka 

menjadi jam 09.30. itu dikarenakan ada peraturan pemerintah pada tanggal 11-25 januari yg membatasi jam tutup mall menjadi 19.00. mohon 

segera ditegur pihak manajemennya karena ini bukannya mencegah penularan tapi malah membantu penyebaran dengan jam buka lebih awal.

1

2021 January LP000060741 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid jami an-nur, 

jl. ketapang no.63, rt.5/rw.2, jati padang, kec. ps. minggu, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 

 

no. id masjid 

01.4.11.06.04.000047 

 

masjid tersebut sering menggunakan speaker eksternal dengan tidak mengikuti aturan dari kemenag: 

 

1. speaker luar digunakan di luar waktu sholat dari pagi sampai hampir tengah malam 

 

2. meninggikan suara dengan speaker ke luar dalam penggunaan selain adzan, seperti bacaan sholat, doa, dzikir, ceramah, dll., yang seharusnya 

hanya diperbolehkan menggunakan speaker dalam, paling sering terjadi pada waktu shubuh dan pada waktu maghrib sampai setelah isya, dan 

terkadang menggunakan nada yang sumbang dan tidak mengenakkan 

 

3. tidak jarang speaker luar digunakan dengan volume keras sampai hampir tengah malam 

 

4. digunakan di saat-saat orang yang mendengarkan sedang tidak dalam keadaan siap untuk mendengarnya, termasuk dalam keadaan tidur, 

istirahat, maupun bekerja 

 

5. speaker digunakan dengan suara keras ke luar hanya untuk memutar rekaman audio pembacaan al-quran dengan nada yang tidak 

mengenakkan/dibuat-buat, sering terjadi sepanjang pagi hari

1

2021 January LP000060746 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya seorang janda peserta kis pbi dengan usia 53 thn tidak sama sekali tidak pernah mendapatkan bantuan sosial dalam bentuk sembako maupun 

tunai. 

saya sudah pernah bertanya ke rw, kelurahan tapi mereka cuma bilang nama saya tidak terdaftar tanpa penjelasan. 

padahal saya hanya berjualan online dengan pemasukan sangat tidak mecukupi. 

saya berasal dari kecamatan gambir,kelurahan duri pulo. 

tolong keadilan untuk saya.

1

2021 January LP000060748 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Ketidakjelasan pemberian insentif kepada tenaga kesehatan (rekam medis) yang terdapat di pergub 110 tahun 2020 pasal 1 ayat 5a no. 10 yang 

tertulis: 

"tenaga kesehatan dan tenaga penunjang kesehatan, sebagaimana dimaksud pada ayat (1) terdiri atas : 

a. tenaga kesehatan 

10. tenaga keteknisan medis (perekam medis) 

sebagaimana adanya pergub tersebut kami perekam medis rs rujukan covid tidak menerima pemberian insentif dari bulan maret 2020 sampai 

desember 2020 sesuai yang tertera dipergub tersebut. mohon penjelasan dan tindak lanjutnya, terimakasih

1



2021 January LP000060751
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

jalan gelanggang remaja no.49a rt.11 rw.6 kel.makasar kec.makasar jakarta timur. sangat terganggu dengan mobil yang diparkir liar nginap di pinggir 

jalan di depan rumah saya selayaknya garasi mobil pribadi mereka pakai tutup cover mobil segala. sudah jalan di depan rumah saya sempit, 

ditambah lagi mobil parkir sembarangan di pinggir jalan, jadi kalau ada mobil dan motor berpapasan lawan arah selalu melindas semen halaman 

depan rumah saya sehingga jadi rusak grompal karena terlindas. apalagi kalo ada 2 mobil berpapasan jadinya macet. nopol b 2708 tkw paling sering 

parkir inap, kalau mobil ini pergi gantian mobil yg lain parkir inap. tolong tim dari perhubungan ditindak lanjuti supaya jalan di depan rumah saya 

bersih dari mobil yg parkir liar inap yang sudah berlangsung lebih dari 1 tahun. terima kasih sebelumnya atas perhatiannya...

1

2021 January LP000060752

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Di daerah saya sudah ada 2 org meninggal dengan gejala covid. namun belum sempat rapid test mereka sudah meninggal dan yg meninggal 

merupakan anggota keluarga yg sama. tolong lakukan segera rapid test di rt.001/010 kec kalideres kelurahan kalideres. jakarta barat. karena ini 

meresahkan warga sekitar. sudah ada 2 suspect covid yg meninggal. dan ada 2 org suspect lagi yang gejalanya sama. tolong segera lakukan test 

rapid diwilayah saya. terimakasih

1

2021 January LP000060753
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

di citra garden 2 blok i-1. di depan rumah saya (jl. kebahagiaan timur 1, pegadungan, kalideres) ada seorang gelandangan yang sebelumnya 

merupakan salah seorang warga. gelandangan tersebut keluar dari rumahnya (salah satu rumah di blok i-1 juga) sudah lebih dari 1 tahun. saat ini 

gelandangan tersebut tinggal di pos yang dulunya adalah pos bekas untuk ronde malam security. gelandangan yang berangkutan, setiap hari 

makan, buang air kecil, dll di pos tersebut. saat ini kondisinya pos tersebut sudah sangat bau pesing dan kotor. gelandangan yang bersangkutan 

juga kondisinya tidak benar benar sehat, pasca stroke, dan saat ini menderita penyakit paru obstruktif kronis. setiap hari batuk-batuk, dan terlihat 

lemas, dan sudah sebulan ini jika hujan selalu kehujanan. saya sudah mencoba menghubungi rt dan rw saya dari ber bulan-bulan yang lalu, untuk 

memfasilitasi, jika memang yang bersangkutan "dibuang" oleh keluarganya, untuk dibawa saja ke dinas sosial. rt dan rw mengaku dinas sosial 

menolak karena beliau memiliki keluarga. padahal yang jelas, yang bersangkutan tidak memiliki keluarga inti (tidak memiliki istri dan anak kandung), 

dan keluarganya yang lain tidak lagi mengakui yang bersangkutan. itulah sebabnya yang bersangkutan diusir, dan sudah 1 tahun belakangan ini 

menggelandang di pos tersebut. saya sendiri baru melapor sekarang karena sudah merasa tidak ada jalan keluar dari rt & rw (seakan lepas tangan), 

dan musim ini sudah berkali-kali yang bersangkutan kehujanan. jika dibiarkan saya khawatir akan mengancam kesehatan dan keselamatan yang 

bersangkutan. kondisi pos yang sangat bau sekarang juga akan menjadi sarang dan sumber penyakit. bersama laporan ini, saya juga melampirkan 

beberapa foto saat yang bersangkutan dijenguk oleh teman-temannya saat sakit. 

 

mengemis dan menggelandang merupakan pelanggaran tindak pidana. larangan mengemis atau menggelandang diatur dalam pasal 504 dan pasal 

505 kuhp maupun di dalam perda, seperti halnya di wilayah dki jakarta, yaitu dengan perda dki 8/2007. sanksi pidana secara umum untuk kegiatan 

menggelandang dan mengemis diatur dalam kuhp, namun pemerintah daerah dapat menetapkan peraturan soal larangan mengemis dan 

menggelandang.

1

2021 January LP000060757
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Di jalan mangga besar 13 dan gang- gang ( kelurahan mangga besar selatan, kecamatan sawah besar jakarta pusat) sekitar sma 10.gotnya kotor dan 

banyak nyamuk. mohon di bersihkan secara berkala agar tidak banyak nyamuk dan bersih. 

 

terima kasih

1

2021 January LP000060759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth kepada lapor.go.id 

 

saya ingin melaporkan bahwa adanya aktifitas kerumunan warga dan tidak menggunakan masker yang tiap hari terjadi di kawasan rt 05 rw 02 , 

cipete utara , kebayoran baru jaksel. 

 

saya merupakan warga dari rt sebelah yang di haruskan melewati kawasan tempat kerumunan terjadi, jujur saya sangat khawatir serta takut karena 

hanya berbeda beberapa rumah saja dari tempat kerumunan terjadi sudah ada warga yang wafat akibat tertular covid serta beberapa warga lain 

yang tengah menjalani karantina pribadi. 

 

yang menjadi menarik di kasus ini adalah berulang kali wilayah ini mendapat laporan, di saat itu pula mereka seakan mengetahui. yang saya 

takutkan petugas yang bertugas saat itu membocorkan dan ini jelas amat sangat berbahaya bagi keselamatan warga setempat dan juga sistem 

birokrasi. 

 

dengan ini saya selaku warga negara ingin melaporkan kejadian ini untuk dapat di tindak lanjuti mengingat sejalan dengan arahan pemerintahan 

soal kerumunan dan pencegahan penyebaran covid dan merujuk pada peraturan pemerintah (pp) nomor 21 tahun 2020 tentang psbb serta 

instruksi mendagri nomor 1 tahun 2021 . 

 

terlebih daerah tersebut sudah banyak sekali yang terpapar covid ( karantina pribadi dan juga meninggal) . 

 

salam hormat,

1

2021 January LP000060760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak ini di jln peternakan 2 kebun sayur rt06/07 kapuk cengkareng jakbar ada pesta yg meresahkan warga pak, mereka pesta dengan musik yg 

bassnya mengganggu warga sekitar sampau saat ini masih berlanjut pesta tersebut 10januari2021 00.23
1

2021 January LP000060761
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Adanya tindakan yang meresahkan dari orang dengan gangguan kejiwaan yg terlantar. 

berkali-kali merusak rumah warga ( rt.11/rw. 9, kelurahan pasar manggis, kecamatan setiabudi ) tanpa adanya tindakan dari pejabat dinas di area 

terkait. 

mohon untuk diperhatikan untuk dapat ditindak-lanjuti. 

 

terima kasih banyak atas perhatian & bantuannya

1



2021 January LP000060762
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Ada sampah di area gerbang masuk apartemen puri park view jl pesanggrahan raya no 88 meruya utara kembangan jakarta barat. yang tidak di 

bersihkan lebih dari 1 bulan yang lalu.
1

2021 January LP000060764 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth pemprov dki,mau melakukan pengaduan gangguan ketertiban umum berupa suara bising dari speaker mushola al munawaroh yang berlokasi di 

rt 16/ rw14 penggilingan cakung jaktim (lokasi ada di pinggir sungai buaran di sebelah perumahan jatinegara baru). kami sebagai warga jatinegara 

baru sangat terganggu istirahatnya karena menjelang azan subuh (setengah jam sebelum azan) mushola sudah memulai memutar suara/ rekaman 

ngaji/zikir dengan suara yang keras dari speaker mushola. mohon agar ngaji/zikir menjelang azan hanya menggunakan speaker dalam masjid, kami 

tidak keberatan dengan suara azan subuh yang kami keberatan suara speaker utk ngaji/zikir yang keras setengah jam sebelum azan subuh sangat 

menganggu istirahat warga, kami mohon untuk dapat ditindak lanjuti oleh pemprov dki. terima kasih

1

2021 January LP000060766

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yth. pemerintah dki jakartatertanda perusahaan di bawah ini:nama perusahaan: pt cosmax indonesiaalamat perusahaan: cibis nine lt.7 - jalan tb 

simatupang, cilandak, jakarta selatannomor telepon perusahaan: 021-29616783e-mail perusahaan: marketing@cosmax.co.idsektor usaha: 

manufaktur kosmetik 

 setelah telah mengalami kasus positif covid-19 di bulan november lalu, pada minggu pertama januari 2021 terdapat salah satu anggota yang 

terjangkit positif covid-19, namun tidak ada tindakan dari pihak perusahaan dan seluruh karyawan perusahaan tetapmasuk seperti biasa. pada 

psbb, perusahaan tetap mewajibkan karyawan masuk dengan sistem oneday office oneday home, padahal jumlah karyawan cukup banyak dalam 

ruangan dan sudah ada yang positif covid sebelumnya. mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti. terima kasih

1

2021 January LP000060769 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamwalaikum. saya mery warga amd 2 no. 38 j, rt005 durikosambi, jakarta barat. berdasarkan bapak rt saya bahwa yang memutuskan untuk 

mendapatkan bantuan sebesar 300ribu adalah keputusan dari dinas sosial, dan jika demikian maka saya berharap dinas sosial perlu melakukan 

pendataan ulang karena secara ekonomi yang jauh lebih baik punya mobil lebih dari satu dan rumah bagus mendapatkan bansos 300ribu 

sementara saya yang hidupnya pas-pasan tidak memdapat, pasahal gaji saya sejak covid mengalami pemotongan dnan pasti banyak yang senasib 

dengan saya. saya berharap pihak dinas sosial perlu melakukan pendataan ulang. atas perhatiannya saya mengucapkan banyak terima kasih.

1

2021 January LP000060774 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Sekolah tk/sd swasta batu karang, ciracas yang dimana seluruh guru, tenaga pengajar dan staff karyawan wajib datang tatap muka ke sekolah setiap 

hari tanpa menghiraukan aturan psbb yang berlaku. psbb dibuat bertujuan menghindari kerumunan dan keramaian karena adanya virus covid 19 

ini yang terhitung making bertambah untuk zona merah seperti daerah ciracas, jakarta timur ini. sungguh sangat disayangkan pihak yayasan sekolah 

tk/sd swasta batu karang, ciracas tetap menerapkan kegiatan belajar mengajar dengan cara tatap muka. mohon diperhatikan bahwa sekolah 

tersebut terlalu hanyak aturan pemerintah yang dilanggar oleh pihak yayasan sekolah tersebut. kiranya sekolah tersebut dapat binaan yang lebih 

baik dari pemerintah terutama berkaitan virus corona (covid 19) yang semakin bertambah.

1

2021 January LP000060779 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

bersama ini saya ingin menyampaikan keluhan sekaligus kekhawatiran saya terhadap proses pembagian blt yang dilakukan di lingkungan saya. 

disini pembagian blt dilakukan tidak dengan prosedur door to door melainkan warga diarahkan untuk mengambil di satu titik dengan membawa 

dokumen persyaratan. hal ini tentunya menjadi kekhawatiran tersendiri bagi saya kepada orang tua saya yang harus mengantri di titik lokasi 

pembagian untuk mendapatkan blt tersebut. 

meskipun dikatakan tetap mematuhi protokol covid-19, pada kenyataannya tidak bisa dipungkiri kerumunan tetap terjadi. difoto terlampir dapat 

dilihat, yang tidak berkerumun hanya di meja panitia penyerahan blt, namun warga tetap mau tidak mau berkerumun di depan untuk menunggu 

giliran pembagian blt. 

terlebih lagi kondisi sedang hujan, dan harus mengantri di luar. bukankah seharusnya sop pembagian ini dilakukan door to door? saya melihat di 

beberapa tempat (bukan di lingkungan saya), para petugas berseragam pos indonesia berkeliling menggunakan kendaraan untuk menyampaikan 

blt secara door to door. mohon penjelasannya, apakah di setiap tempat memang berbeda beda sop nya? (ada yang door to door ada yang kolektif) 

jika kejadiannya seperti ini tentu sangat beresiko terhadap penyebaran virus terlebih lagi bisa dibayangkan jika penerima blt merupakan lansia, 

tidak memiliki keluarga yang masih muda yang bisa mewakilkan untuk mengantri di lokasi, akan banyak resiko yang mungkin terjadi. 

saya sangat kecewa terhadap cara pembagian blt di lingkungan saya yang mengarahkan untuk datang ke satu titik lokasi (misal 3 rt di lokasi a, jadi 

bukan hanya 1 rt, tapi beberapa rt) saya tidak mengerti mengapa demikian. 

saya harap kejadian ini tidak terjadi lagi di periode pembagian selanjutnya. dan saya harap ini tidak terjadi juga di lokasi lainnya. 

 

lokasi pembagian: kelurahan lenteng agung rt 014 rw 08 

 

pembagian untuk: rt 006 & rt 014

1

2021 January LP000060781 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

 rsud tebet ingin melaporkan,bahwa ada seorang pns yaitu:1. nama: dr. florida masniari sitinjaknip: 197202072000122001jabatan: kabid penunjang 

medisinstansi: rsud tebet2. nama: rismawati silalahi, amd.kepnip: 197009161997032001jabatan: ka.instalasi penunjang medikinstansi: rsud 

tebetdengan nama tersebut hanya kerjaanya foto- saja, dan di ancam kl tidak mengikuti aturan akan di berhentikan atau tidak di perpanjang lagi 

masa kerjanya. apakah kualitas pns seperti ini yg hanya kerjanya hanya foto saja,wah bisa ancur negara ini kalau kinerja pns seperti yg tidak ada 

kerjaannya. bagaimana karyawan bisa kerja dengan nyaman dengan kl di foto- foto terus. dr. florida emang tidak bisa kerja dan risma silalahi,itu 

buktinya kerjanya hanya foto saja,katanya untuk ekin alias kinerja daerah atau sebutannya tkd yang di bayar oleh pemerintah,tunjangan kinerjanya 

aj aj bisa mendapatkan sampai rp. 10-15 jt untuk katagori jabatan fungsionalnya..wau fantastis sejaki y angka segitu,tp kenyataanya pns ini kerjanya 

tidak ad,ini sama aj buang2 angaran negara yg hanya lihat pns ini kerjaany ky gini. mhon dr team bkn bisa menyelidiki kinerja pns ini atau ga dr bkn 

bs memutasi org pns ini..agar pns2 lain tidk ikut kerjanya kaya gini..atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.salam hormat saya,nn

1



2021 January LP000060822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore, 

saya mau malaporkan rt saya yang mengijinkan dan mengadakan kegiatan kumpul-kumpul dalam bentuk acara bakar-bakaran dan karaoke dan 

makan bersama warga dan non warga disini pada saat malam tahun baru dan malam tanggal 02 januari 2021. 

yang saya mau tanyakan tentang kode etik profesi rt, yang mengikinkan dan menginisiasi kegiatan tersebut. dan sebelum sebelumnya rt sering 

mengadakan acara-acara kumpul-kumpul seperti senam pagi warga saat pandemi di jalan, kegiatan arisan ibu-ibu, acara pengajian kumpul-kumpul 

yang dilakukan di jalan juga, artinya menghalangi orang jalan. anaknya rt tersebut juga sering mengadakan acara kumpul-kumpul dengan teman-

temannya dari luar wilayah kami, dari awal pandemi korona tahun 2019. dan di wilayah kami ada sekolah tk/ra yang buka kelas fisik/ tatap muka 

lansung selama psbb ketat dan diwajibkan belajar daring/ dari rumah. 

 

catatan: rt 06 di wilayah rw 08, kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok 

jakarta utara.

1

2021 January LP000060832

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dear adminpada laporan sebelumnya dengan nomer laporan #5528217 dimana akan adanya indikasi pelanggaran psbb dimana ada perusahaan di 

daerah kemang tidak menerapkan peraturan jumlah karyawan yg seharusnya masuk hanya berjumlah 25% tetapi jumlah karyawan yg masuk tetap 

full... perusahaan tersebut mengakali dengan meminta karyawan untuk tidak parkir kendaraan di lingkungan kantor..tetapi di halaman yg sudah di 

sewa.. dan meminta karyawan untuk tidak beraktifitas di depan kantor agar tidak terlihat ramai... dan bila ditanya pihak kantor akan mengaku 

sebagai perusahaan logistik/ekspedisi atau perusahaan yg bergerak di bidang retailnama perusahaan : pt indolima perkasa (indonesia5 

communication)alamat : jalan kemang utara a no.2 gedung indonesia5 communicationno telp : 021-7180927email : 

indolima@indonesia5comwebsite : www.indonesia5.comperusahaan bergerak di bidang eo dan agency spg/tl untuk bbrp perusahaan fmcg

1

2021 January LP000060909
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya salah satu warga di jalan asem 3 duri kepa jakarta barat merasa sangat resah dengan adanya para warga disini yang tidak mematuhi protokol 

kesehatan di kala pandemi ini. ditambah lagi dengan kegaduhan malam hari seperti anak2 kecil main bola, berkerumun bermain sesama teman, 

memasang musik2 jaipongan di salah satu rumah warga yg saya jg tidak tahu rumah yang mana, yang jelas suara speaker nya sampai kedalam 

rumah saya. 

mohon penanganan nya untuk kegaduhan ini dikrenakan pihak keamanan serta ketua rt disini tidak ada tindakan apa2. 

beberapa bulan lalu pernah ada pihak keamanan yg berkunjung jg kesini dengan perihal yg sama (kegaduhan malam hari ditengah pandemi ini).

1

2021 January LP000060911

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Pada 28 desember 2020 saya pergi ke suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat untuk mengurus dokumen. salah satu 

petugas di suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat yang bernama pak tulus attitude nya sangat buruk & tidak sopan. 

setelah mendapat tanda terima, saya menanyakan ke pak tulus apakah saya boleh meminta nomor yang dapat dihubungi jika dokumen saya sudah 

jadi (supaya saya tidak bolak-balik) namun saya justru mendapat jawaban ketus dari pak tulus. akhirnya saya meminta bantuan dari security di pintu 

gerbang untuk tolong menanyakan contact person yang dapat saya hubungi nantinya. untung saja security di suku dinas kependudukan & catatan 

sipil meruya jakarta barat baik dan mau membantu saya untuk menanyakan. saya sangat kecewa, saya bertanya dengan baik & sopan namun justru 

dijawab dengan ketus. setelah urusan selesai, saya berdiri sebentar untuk merapikan tas tapi saya justru dibentak dan disuruh keluar oleh pak 

tulus. padahal saya berdiri di pinggir dan tidak menghalangi orang lain. apakah pantas petugas pemerintahan memiliki attitude yang buruk seperti 

itu?tidak hanya saya saja, saya perhatikan orang lain yang datang pun diperlakukan dengan tidak ramah & bahkan ada yang dibentak-bentak juga 

oleh pak tulus ini. sebagai petugas pemerintahan seharusnya pak tulus lebih sopan dan lebih ramah dalam melayani masyarakat. saya teramat 

sangat kecewa dengan pelayanan suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat. terlampir foto petugas (pak tulus) suku dinas 

kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat. tolong attitude petugasnya diperbaiki lagi kedepannya.

1

2021 January LP000060913
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Penggunaan bahu jalan sebagai bongkar muat kendaraan berukuran besar,selain itu tempat tersebut sebagai pemberhentian busway tujuan blok 

m- kp. rambutan. lokasi sangat strategis untuk pemberhentian busway karena adanya toko/restaurant, kantor dan rumah sakit. tolong segera 

ditindaklanjuti karena sudah berlamgsung lama, hal ini sangat merugikan dan membahayakan aktifitas warga, pengguna busway dan kendaraan lain 

karena lokasi dekat dengan belokan yang rawan kecelakaan. terima kasih.lokasi : jl. duren tiga raya, pancoran jakarta selatan

1

2021 January LP000060916

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kpd pemda jakarta / kementerian ketenagakerjaan / instansi berwenang, 

 

perusahaan tempat saya bekerja, pt asih eka abadi (jl. rambu no. 17, cipete selatan-antasari), terdapat banyak sekali karyawan yang positif covid19. 

namun, perusahaan tidak ada kebijakan untuk wfh maupun bekerja shifting untuk mengurangi kapasitas / menanggulangi potensi penyebaran. 

contact tracing pun tidak ada. saya & karyawan yang lain sudah sangat resah namun kami tidak bisa berbuat apa - apa. 

 

mohon agar identitas saya dirahasiakan & mohon agar hal ini dapat di investigasi & ditindaklanjuti. 

 

terima kasih untuk perhatiannya.

1

2021 January LP000060917 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat pagi bapak / ibu yth, keluarga saya atas nama gulontah aruan dengan no nik 3174040312520003 sebelumnya menerima sembako dari rt di 

lingkungan rumah saya, tetapi untuk saat ini keluarga kami tidak menerima bantuan tunai dari pemerintah. mohon bantuan nya dari pemerintah 

dan saya berharap laporan saya bisa direspon. terima kasih.

1



2021 January LP000060919 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamualaikum, saya mau lapor. keluarga saya tidak mendapatkan undangan untuk pengambilan bansos karena data kartu keluarga saya yang 

terdaftar di bansos masih kartu keluarga yang lama dengan nik: 4504.065816 sedangkan kartu keluarga saya yang sekarang sudah baru dengan nik: 

3174051701093506

1

2021 January LP000060920 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamu'alaikum wr.wb 

dengan ini saya ingin menyampaikan bahwa saya 

nama : ade ridwan setiawan 

nik : 3171041209910002 

alamat : jln. kramat sentiong masjid rt 010 / rw 006 f 115 kelurahan kramat kecamatan senen jakarta pusat 

 

perihal mengapa saya tidak mendapatkan bansos ,padahal dari awal saya mendapatkan bansos berupa sembako rutin di tiap bulannya . tetapi 

dengan ditiadakan sembako anjuran pemerintah digantikan dengan uang tunai. nama saya sendiri tidak ada sedangkan semua dapat dari rt saya. 

saya mohon kebijaksanaan nya agar saya mendapatkan bantuan pemerintah ini dikarenakan saya dari keluarga kurang mampu dan terdampak 

covid 19 . terimakasih bapak dan ibu besar harapan saya untuk mendapatkan bantuan lagi seperti biasanya ini. wassalamu'alaikum wr. wb

1

2021 January LP000060921 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Saya mau melaporkan saya tinggal di rt 01 rw 04 kel.ragunan kec.pasar minggu 

saya mau ngambil surat buat bansos dimintain 20 ribu sama rt 01 saya gak ngasih surat tersebut di tahan
1

2021 January LP000060922
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dalam kondisi pandemi, lapo didaerah saya masih buka dan bahkan sampai subuh. tidak ada aparat atau satpol pp yang datang dan membubarkan. 

sampai pukul 02.00 lapo tersebut tetap buka dengan live music dan volume yang sangat besar. sangat amat mengganggu orang disekitar ketika 

ingin tidur!!!!! kejadian di lapo robema kelapa dua wetan

1

2021 January LP000060923
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditindaklanjuti minimarket alfamidi di jalan bendungan jago jakarta pusat karena melanggar jam buka operasional usaha di masa psbb saat 

ini, ini bisa membuat resah masyarakat karena membuat kerumunan orang banyak
1

2021 January LP000060926

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jalan SP4N Lapor

Dear tim dki, 

 

 

mohon informasinya, apakah jl. srikaya 2 kel. kebonsirih rt007/009 

 

kec. menteng jakpus 10340 akan di tutup untuk kuliner umkm? 

 

saya selaku warga jl srikaya 2 merasa keberatan jika jlsrikaya 2 di tutup. karena itu merupakan akses jalan umum yang biasa kami gunakan. di 

wilayah kami terlalu banyak pungutan liar yangup dan akan dibuat umkm kuliner, dan di bandrol harga rp 20 jt perini merupakan rencana dari 

pemda dki.kenapadear team dki, mohon info apakah jl srikaya 2 akan di tutup?kel. kebon sirih kec menteng rt007/009 jakpus 10340.

1

2021 January LP000060927 KELURAHAN RAWA BUAYA Pungutan Liar SP4N Lapor

Saya mau melaporkan bahwa rt 08/04 bojong raya kelurahan rawabuaya kec. cenkareng jakarta barat,dengan ketua rtnya yang bernama rohim, 

masih meminta uang kepada warga, dengan alasan uang capeknya, pdahal bantuan tunai itu baru dikasih malemnya sudah dimintain uang,tolong 

diproses agar tidak terjadi berkali kali.

1



2021 January LP000060929
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Melaporkan di jam 14 : 55 atau jam 02 : 55 siang ini pasti ada parkir mobil sembarang atau secara liar di depan rumah jln bima rt.06 rw.07 blok.c8 

no.5 pak shub
1

2021 January LP000060930
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP SP4N Lapor

Melaporkan di siang hari di 14 : 27 atau jam 02 : 27 di jalan - jalan taman yudhistira atau taman bima pak rt 06 / rw 07 blok c 10 usaha pengiriman 

barang pak di mobil permobil b 1483 pil pasti ada setiap hari pak
1

2021 January LP000060933
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kami mau melaporkan sampai sekarang e budgeting apbd dki 2021 belum bisa diakses. 

kami merasa pemda dki kurang transparan. 

karena anggaran yang di smart apbd kurang detil menyebutkan item dan sub item kegiatan secara detil. 

haya gelondongan saja. 

demi akuntabilitas dan transparansi pengelolaan apbd dki 2021, tolong dibuka akses untuk ebudgetting apbd dki 2021. 

terima kasih

1

2021 January LP000060934

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Selamat siang,pak. saya dengan hadi tanudjaja, mau menanykan perihal aktivasi akun alpukat betawi ibu mertua saya (rosalin sumantri - 

3172014112540003) dimana sejak proses aktivasi online di awal november hingga saat ini masih belum diaktivasi. kira2 ada kendala di bagian mana 

sehingga proses aktivasi tidak terjadi ?

1

2021 January LP000060964

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Melaporkan pt asuransi purna artanugraha (aspan) yang beralamat : wisma bumiputera lt 3, 3a. 16, jl. jend. sudirman no.kav. 75, rt.3/rw.3, 

kuningan, setia budi, kuningan, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12910 tidak mengikuti pergub dki no 3 tahun 2021 pasal 

11dalam rangka mengurangi penyebaran virus covid 19. 

mohon kepada sudinakertrans jakarta selatan untuk memberikan arahan kepada perusahaan tersebut.

1

2021 January LP000060965 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ibu yang terhormat , 

dengan saya jenny ardiyanti , nik 3174045301981003 , no.kk 3174091805200001 , alamat : jalan pepaya vii rt 04 rw 05 jagakarsa,jakarta selatan. 

no telp : 087880143989 

saya ingin mengkonfirmasi bahwa nama saya ataupun suami saya tidak terdaftar dalam list nama penerima bantuan baik 

tunai,nontunai,kks,maupun pkh sejak awal covid (maret 2020) , padahal saya adalah korban pandemi dan memiliki seorang balita berumur 8 bulan. 

bagaimana cara agar saya dapat mengurus bantuan pemerintah baik tunai,nontunai,kks atau pkh dengan kategori ibu memiliki balita ? karena saya 

butuh untuk mencukupi kebutuhan anak saya. 

terimakasih, sekali lagi mohon bantuannya.

1

2021 January LP000060966 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
SP4N Lapor

Data yang dapat dimunculkan dari https://llhd.jakarta.go.id/pages/sensor/konsentrasi.php?id=dki1 hanya bulan januari-november 2016 tanpa 

desember. data pada tahun-tahun sebelum dan sesudahnya juga tidak dapat dimunculkan.
1



2021 January LP000060967
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Pak gmn cara mngurus surat pindah atau pisah kk dan mmbuat ktp dgn merubah status dan alamat baru ?. krn anak saya bercerai dgn suaminya 

dan ingin kembali ke alamat asal di wilayah kalideres. alamat kk yg skrg di wilayah pesanggrahan. anak saya sudah mngurus perceraiannya tpi akta 

nikah blom jadi, nunggu sebulan atw dua bulan baru bisa di ambil.

1

2021 January LP000060968 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Salam , saya fauziah asal dari pancoran jakarta selatan . nik: 3174085006990001 . saya ingin bertanya kenapa keluarga saya tidak menerima blt 

padahal untuk bansos bpnt sejak bulan ini orang tua saya sudah tidak dapat dan sampai seterusnya karna ada pengurangan data kata petugasnya. 

tadi sore pak rt bagikan lembaran undangan buat ambil blt tp keluarga saya tidak dapat. dan ini blt kenapa tidak dapat juga pak. tetangga saya ruma 

ber ac punya mobil kenapa pada dapat blt dan keluarga saya tidak. padahal bapak saya hanya seorang tukang ojek pangkalan ya saat ini keseringan 

pulang tidak membawa uang. tolong kebijakannya pak/ibu terkait

1

2021 January LP000060982

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pada 28 desember 2020 saya pergi ke suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat untuk mengurus dokumen. salah satu 

petugas di suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat yang bernama pak tulus attitude nya sangat buruk & tidak sopan. 

setelah mendapat tanda terima, saya menanyakan ke pak tulus apakah saya boleh meminta nomor yang dapat dihubungi jika dokumen saya sudah 

jadi (supaya saya tidak bolak-balik) namun saya justru mendapat jawaban ketus dari pak tulus. akhirnya saya meminta bantuan dari security di pintu 

gerbang untuk tolong menanyakan contact person yang dapat saya hubungi nantinya. untung saja security di suku dinas kependudukan & catatan 

sipil meruya jakarta barat baik dan mau membantu saya untuk menanyakan. saya sangat kecewa, saya bertanya dengan baik & sopan namun justru 

dijawab dengan ketus. setelah urusan selesai, saya berdiri sebentar untuk merapikan tas tapi saya justru dibentak dan disuruh keluar oleh pak 

tulus. padahal saya berdiri di pinggir dan tidak menghalangi orang lain. apakah pantas petugas pemerintahan memiliki attitude yang buruk seperti 

itu? tidak hanya saya saja, saya perhatikan orang lain yang datang pun diperlakukan dengan tidak ramah & bahkan ada yang dibentak-bentak juga 

oleh pak tulus ini. sebagai petugas pemerintahan seharusnya pak tulus lebih sopan dan lebih ramah dalam melayani masyarakat. saya teramat 

sangat kecewa dengan pelayanan suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat. tolong attitude petugasnya diperbaiki. 

terlampir foto petugas (pak tulus) suku dinas kependudukan & catatan sipil di meruya jakarta barat.

1

2021 January LP000060992

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja sebagai security di pt.star cosmos jl.rawa buaya no 8 cengkareng jakarta barat melalui yayasan pt. mitra bhakti nusa. saya hanya 

mendapatkan gaji rp.2.875.000 / bulan sementara umk jakarta barat sudah rp.4.200.000. saya minta tolong supaya di beritahukan kepada pt.star 

cosmos dan pt. mitra bhakti nusa untuk menyesuaikan gaji yang seharusnya saya terima sesuai dengan umk jakarta barat. atas perhatian dan waktu 

yang bapak/ibu berikan saya mengucapkan terimakasih banyak.

1

2021 January LP000060994
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lapor telah 2 minggu lampu penerangan jalan umum di jl. mandala barat ii (dekat mesjid al-muhtadin), rt.004/rw.004, tomang, gropet mati dan ini 

menggangu karena jalan tersebut adalah jalan umum yang ramai lalinnya & banyak anak kecil bermain, mohon dinas terkait memperbaikinya. 

terima kasih.

1

2021 January LP000060995
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak, kalo mau razia masker di jl.keutamaan dalam no.43, kelurahan krukut, kecamatan tamansari, jakarta barat, sampe tembus ke thalib pinggir kali 

dan sekitarnya,krn warga sana pd kaga pake masker dan juga anak2nya pd kumpul2 juga org dewasa nongkrong2 tanpa masker,penularan covid 

makin banyak krn di daerah situ juga skitarnya yg gk mengikuti protokol kesehatan , terima kasih.

1

2021 January LP000060996
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Penggunaan bahu jalan sebagai bongkar muat kendaraan berukuran besar,selain itu tempat tersebut sebagai pemberhentian busway tujuan blok 

m- kp. rambutan. lokasi sangat strategis untuk pemberhentian busway karena adanya toko/restaurant, kantor dan rumah sakit. tolong segera 

ditindaklanjuti karena sudah berlamgsung lama, hal ini sangat merugikan dan membahayakan aktifitas warga, pengguna busway dan kendaraan lain 

karena lokasi dekat dengan belokan yang rawan kecelakaan. terima kasihlokasi : jl. duren tiga raya no. 19 (ruko diseberang rs asri siloam)

1



2021 January LP000061001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Menginformasikan bahwa ada yang akan mengadakan pesta/acara makan-makan di kompleks: 

 

green permata 

jl. acacia no. 12 

kel. ulujami kec. pesanggrahan 

jakarta selatan 12250 

 

 

*mohon bantuannya untuk dapat dicheck dan ditindaklanjuti apabila benar guna untuk mencegah penyebaran covid bertambah*

1

2021 January LP000061003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Setiap hari parkir seharian 24jam di jalan adam rt 003 rw 002 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat. mengganggu arus keluar masuk mobil mau 

masuk dan keluar gang
1

2021 January LP000061004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor Telah terjadi pungli saat pengambilan uang bst di kelurahan rawa buaya, cengkareng. tepatnya di rt/rw:003/04 1

2021 January LP000061005
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Saya sudah cek kk saya dia alpukat betawi (aplikasi dinas dukcapil dki jakarta) dan benar kk saya sudah diblokir secara sepihak. 

akibat dari laporan saya dengan tracking http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000060746.kemarin siang secara sepihak pihak rt/rw 

menghubungi saya dan mengatakan kalau seluruh berkas saya mulai dari kk,ktp, bpjs dan berkas kependudukan saya diblokir.apabisa diblokir 

secara sepihak seperti itu???rt dan rw marah karena saya menanyakan mengenai bansos melalui laporan saya kemarin. padahal sebelum melapor 

saya sudah lebih dulu ke rt n rw tapi mereka tidak memberikan jawaban dan mengatakan data dari kemensos.saya memang sudah tidak tinggal 

dialamat tersebut, dan belum memiliki tempat tinggal tetap maka dari itu saya masih menggunakan alamat tersebut. sekarang ini rt dan rw 

memperlakukan saya seperti itu, memblokir seluruh data kependudukan saya. apabisa seperti itu?

1

2021 January LP000061006 KELURAHAN KAPUK MUARA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Dugaan praktek penyalahgunaan wewenang lurah kapuk muara dengan mendirikan cv. fiktif /bodong untuk megambil keuntungan pribadi/korupsi 

sejak tahun 2020 

perihal pengadaan barang dan jasa di kelurahan kapuk muara kecamatan penjaringan (pemenangan jasa pengadaan barang melalui cv.bodong hasil 

manipulation lurah kapuk muara) 

besar harapan kami untuk dapat segera menindaklanjuti hal tersebut karena di anggap merugikan kepentingan masyarakat 

 

terima kasih

1

2021 January LP000061007

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam, 

yth bapak/ibu staf kementerian ketenagakerjaan 

 

nama saya jefri parulian nainggolan. saya bekerja sebagai trainer refund di ati business group (pt abdi teknologi informasi, bpo yang bergerak di 

industri travel aviation industry) di jl. batu tulis raya no.14, rt.3, rt.3/rw.2, kb. klp., kecamatan gambir, kota jakarta pusat, daerah khusus ibukota 

jakarta 10120 hingga desember ini. 

 

sekitar tanggal 17 desember 2020, saya dihubungi oleh atasan saya atas nama ivani christiani dan saya dikenakan sp3 dengan alasan kesalahan 

prosedur kerja. adapun saat conduct training sebagaimana tugas saya biasanya, saya melakukan mis-inform ke trainee saya sehingga proses refund 

ticket yang dilakukan menyebabkan potential financial loss (adm) dari airline. namun belum ada memo adm (financial loss) dari airline sama sekali 

sebagai bukti valid sudah melakukan kesalahan refund. 

 

kesalahan dalam proses refund dan ticketing adalah hal yang lazim akibat human error dan trainer lain serta staf refunds lain juga pasti akan 

menerima adm/financial loss sewaktu-waktu oleh airline jika ada kesalahan. yang membuat financial loss itu krusial ialah jika kesalahan dilakukan 

berulang kali dan dengan nominal yang besar. saya pribadi selama sebagai trainer belum pernah menerima adm (memo financial loss) dari airline 

dan ini kali pertama saya melakukan "potential adm" (belum valid adm). sementara trainer dan refund staff lain sudah berulang kali menerima adm, 

namun tidak dikenakan sp3. ini perlakuan yang sungguh tidak adil sehingga ketika saya dikenakan sp3, saya tidak terima sama sekali. adapun leader 

saya yang mengenakan sp3 kepada saya ialah leader yang relatif baru di perusahaan dan tidak memiliki kompetensi di ticketing dan refunds. 

 

lalu kemudian saya dihubungi oleh leader yang merupakan superior/atasan dari atasan saya, dan meminta saya untuk menandatangani sp3, beliau 

menyatakan pilihan ada 2: tanda tangan sp3 atau resign. akhirnya saya memutuskan untuk menerima saja sp3 dengan catatan: statement di surat 

peringatan/surat pernyataan "bersedia mengundurkan diri jika melakukan pelanggaran lagi selama 6 bulan" dihapuskan/di-edit saja karena saya 

merasa itu tidak sesuai dengan uu ketenagakerjaan dan itu mengesankan perusahaan berusaha menolak untuk memberikan hak karyawan 

(pesangon) jika karyawan di-phk. namun beliau menolak untuk kata-kata atau statement tersebut diubah/dihapus. 

1

2021 January LP000061029 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya setuju dengan langkah psbb ketat di daerah dki, karena lonjakan corona di indonesia cukup signifikan, seharusnya psbb ketat di dki jangan 

hanya 2 minggu harusnya 1 bulan atau 3 bulan guna menurunkan terpaparnya covid, banyak yang positif tapi warga tidak mengetahui di karenakan 

tidak pernah lagi kontroling corona 

 

tolong di patroli kawasan dekat mampang prapatan, jalan kapten tendean, pademnagan barat, jalan ampera, dan tomang di tomang utaranya, itu 

aja yang saya tahu karena saya berkunjung di daerah tersebut dan banyak saya lihat warga tidak menggunakan masker dan berkerumunan, kalau 

bisa di rapid test antigen takutnya banyak yang positif tanpa disadari orang tersebut

1



2021 January LP000061030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Yth pemprov dki jakarta,melaporkan kemacetan di dekat fly over tanjung barat arah depok karena pengecatan marka jalan di siang hari. terpantau 

mobil jenazah pemprov tidak bergerak di kemacetan. ada baiknya dikerjakan malam hari seperti pada umumnya.tks
1

2021 January LP000061032
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Yth, pemrov dki, sudin pupr,saya salah satu penghuni rusunawa ks tubun jakarta barat, saya ingin ungkapkannkeresahan saya sebagai penghuni 

dimana jaringan di dalam rusunawa ks.tubun sangat sulit mendapatkan sinyal, apapun itu providernya, karena di rusunawa ks.tubun tidak adanya 

penguat sinyal jaringan telpon seluler, dan untuk pemasangan jaringan wifi dirusunawa ks.tubun yang sudah direncanakan mungkin hampir 1 

tahun yang lalu sampai sekarang belum juga teralisasi, kami sebagai penghuni minta bantuan kepada penprov dan sudin pupr utk menampung 

keresahan kami sebagai penghuni, karena di masa pandemi ini jaringan untuk sinyal telepin seluler dan jaringan wifi sangat2 kita butuhkan.

1

2021 January LP000061033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lapor baru diperbaiki kemarin pagi & malam nya disabotase lampu penerangan jalan umum di jl. mandala barat ii (dekat mesjid al-muhtadin), 

rt.004/rw.004, tomang, gropet mati lagi dan ini menggangu karena jalan tersebut adalah jalan umum yang ramai lalinnya & banyak anak kecil 

bermain, mohon dinas terkait memperbaikinya. terima kasih

1

2021 January LP000061088 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara speaker masjid jami' baiturrahman duren sawit jakarta timur berbunyi di luar aturan yang berlaku. di luar aturan, masjid itu menggunakan 

speaker keluar, sehingga menganggu lingkungan sekitar. 

 

saya sudah lapor tiga kali sebelumnya. namun tak ada perubahan. 

 

tolong diberikan teguran sebagaimana mestinya, sehingga tidak berulang lagi. ini pengaduan saya yang keempat. 

 

terima kasih.

1

2021 January LP000061089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Laboratorium westerindo jalan cipaku 1 tidak menerapkan prokes covid. pengunjung berkerumun di depan lab. 1

2021 January LP000061090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Melaporkan ada parkir mobil sembarang atau secara liar di depan jln bima rt.06 rw.07 kenapa orang ini masih setiap hari parkir mobil sembarang 

atau secara liar dan di malam hari parkir mobil sembarang atau secara liar ya pak b 1600 kif jam 06 : 23 pagi orang di pasti pergi grab pak parkir lagi 

di jam 22 : 05 atau jam 10 : 05 malam hari lagi pak ( orang tinggal jln bima rt.06 rw.07 blok.c 10 no. 4 di kontra dua pak )

1

2021 January LP000061162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Telah terjadi kerumunan di sebuah tempat permainan play station (depan universitas nasional jl. sawo manila - pasar minggu) yang di dalamnya 

tidak mematuhi atutan protokol kesehatan (memakai masker, menjaga jarak) mohon ditindak lanjuti, dikarenakan tempat tersebut 24 jam non-stop 

di penuhi para remaja yang tidak mematuhi prokes.

1



2021 January LP000061163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar SP4N Lapor

Yth bapak ibusudah 1 tahun belakangan ada penggunaan jalan dan trotoar setiap malam(jam 6 sampe larut) untuk berjualan tanpa ijin. dan ada 

rumah yang menyediakan listrik, air, dan sewa gerobak. disamping itu juga selalu memutar lagu yang keras sampai malam. selama pandemi, tidak 

ada penggunaan masker, jaga jarak, pembatasan tempat. apakah akan ditindaklanjuti? titik temu jl. hanura i no.1, rt.1/rw.15, krukut, kec. taman 

sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140mohon tindakannya. dikhawatirkan semakin menjadi2. terimakasih.

1

2021 January LP000061164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mau malaporkan ada kerumunan di pinggir jalan sabar 1, kecamatan pesanggrahan. jakarta selatan-petukangan selatan. tanpa mematuhi 

protokol kesehatan..
1

2021 January LP000061166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Setiap hari ojol ngetem di taman, trotoar jl. prof dr satrio, underpas jlnt cassablanca ( depan kuningan city ) dan pengendara roda dua melintas utk 

putar balik. sangat membahayakan pengguna jalan. mohon di lakukan tindakan agar taman / trotoar tdk bisa di lalui kendaraan roda 2.
1

2021 January LP000061208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Padepokan bharata , gangguan anak2 yang di lepas orang tua nya bermain dari pagi hingga larut malam , teriak teriak keras malam hari sangat 

mengganggu lingkungan, kebanyakan anak atau cucu pemain wayang orang bharata terlampir bukti foto. sdh lapor rt tapi tdk berhasil krn masih 

saudara pak rt. rumah mereka juga di bedeng-bedeng sama dengan rumah rt. arogansi pemain wayang orang bharata sebagai lebih senior tapi 

mereka menggangu warga lain. bahkan ada yang sdh tidak tinggal di lingkungan rt ikut main teriak2.mohon bantuan depaterment kebudayaan 

instansi terkain yang bikin jelek citra budaya krn wayang orang bharata bagian dari dept.kebudayaan. terima kasihalamat kejadian: padepokan 

bharata blok d. rt:12 rw:02, sunter agung. tanjung priok

1

2021 January LP000061226 KELURAHAN KEBON BAWANG Pemberdayaan masyarakat SP4N Lapor

saya ingin melaporkan bahwa di jalan kebon bawang iv rt. 06, rw. 08, kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok jakarta utara hanya 

terdapat kurang lebih 6 rumah/ 6 kepala keluarga, kenapa harus dikepalai oleh 1 rt. apakah tidak sebaiknya digabung dengan rt yang lain agar tidak 

terjadi pemborosan anggaran. dan rt tersebut juga bekerja sebagai karyawan kantor. mohon ditinjau juga kinerja rt. 06 rw. 08 yang selama ini 

membiarkan kumpul-kumpul warga selama pandemi/ psbb. terima kasih.

1

2021 January LP000061227
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi SP4N Lapor

Jakwifi dengan isp oxygen sering terputus (connected without internet), pelanggan atas nama kemayoran serdang berlokasi di jl. delta serdang 

rt03/07, kelurahan serdang, kecamatan kemayoran, jakarta pusat, sejak tanggal 17 januari 2021 waktu siang hari terputus sampai dengan 

pengaduan ini ditulis. 

sedangkan untuk melapor pada customer service dengan nomor (021) 40000888 membutuhkan pulsa sedikitnya rp. 10.000,- ini yang membuat 

kami enggan untuk melapor akhir-akhir ini, karna seringnya terputus dan juga listrik yang digunakan dari rumah kami. 

seharusnya pihak isp mengetahui jika ada pelanggan yang terputus tanpa harus melapor. hal ini sangat mengganggu aktivitas siswa/mahasiswa 

terutama pada jam belajar secara daring.

1

2021 January LP000061228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

saya dan keluarga tinggal di jl. pesanggrahan, kembangan sel. , jakarta barat. 

 

setiap malam, banyak sekali pengendara motor yang sangat bising melewati daerah rumah kami dan ‘ngetrek’ (balapan di jalan). sangat 

mengganggu ketenangan di daerah kami terutama di saat malam hari. sering kali mereka mulai di jam 23:00 - 04:00 dini hari. mereka bisa 

ditemukan sepanjang jl. pesanggrahan dan jl. puri kencana. 

 

sayangnya video yang telah saya rekam terlalu besar untuk diunggah disini. 

 

kami sangat berharap bpk. / ibu dari kepolisian yang berwenang bisa menertibkan pesepeda motor dengan knalpot modifikasi yang bising di sekitar 

kami. 

 

demikian yang ingin saya laporkan.

1



2021 January LP000061229

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat siang disnaker.. 

ijin melapor di pt.3power 

semua gaji karyawannya tidak sesuai dengan ump yg berlaku.. 

setiap karyawan menayakan kenaikan gaji ..selalu di jawab oleh bu diana omset perusahaan sedang turun karena covid.. 

padahal sebelum covid pun setiap minta kenaikan gaji selalu di jawab perusahaan tidak bisa 

 

pt.3power / power up 

importir casing computer 

keyboard mouse 

ups dan power suplly 

 

alamat 

jl.lodan raya ruko lodan center blok c.9 tlp. 6915386 

jl.mangga dua raya kompl.agung sedayu blok j no.34 tlp .6129251 

 

bulan januari ini saja sudah turun barang 5 mobil kontener 40' 

dan barang nya sudah mulai berkurang 

 

komisaris : rusli djingga ( aguan ) , fredy partona ( adu ) 

direktur : fredy partono ( aguan ) 

manager : diana djingga 

wakil manager / pengawas : robby ( baru 1bulan ) 

kepala gudang : ipul 18thn kerja ( gudang di lodan ) 

kepala gudang : dayat 6thn kerja ( gudang di harco mangga dua ) 

1

2021 January LP000061230 BIRO HUKUM Keluhan Pelayanan SP4N Lapor mohon info dan petunjuk penyelesian perihal tanggapan terhadap feedback laporan #5526108, terima kasih. 1

2021 January LP000061231
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya ingin mengadukan staff kelurahan menteng dalam jakarta, saya mengajukan pecah kk. saya sudah menaruh berkas disana, lalu saya 

menghubungi kontak wa kelurahan tersebut untuk menanyakan progress nya, tetapi saya malah di blokit,
1

2021 January LP000061232
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Aslm.selamat malam.maaf mengganggu. mau menanyakan masalah honor pjlp pemprov dki jakarta. kenapa di instansi kami p2bpt untuk honor 

tidak berubah sedangkan upt/instansi pjlp lain naik dan dana blt bpjs ketenagakerjaan hanya di upt kami tidak mendapatkan.
1

2021 January LP000061233 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama saya : asnawi 

nik : 3174102907810005 

alamat : jl swadarma utara iv kp. sawah baru gang mushola 1 rt 003 rw 001 no 12 ulujami pesanggrahan jakarta selatan 12250. 

 

dengan hormat, 

saya ingin melaporkan bahwasannya saya sudah tidak bekerja atau penganguran dan saya terdampak ekonomi covid 19 saya termasuk keluarga 

kurang mampu.dan saya juga memiliki balita yang seharusnya mendapatkan dana bantuan 3 juta pertahun dan sampai saat ini saya belum 

mendapatkan bantuan apapun dari pemerintah seperti uang blt yang rp 300.000,00 mohon bantuan dan tindak lanjut nya terima kasi

1

2021 January LP000061234 DINAS SOSIAL Pungutan Liar SP4N Lapor

Selamat malam, kepada instansi terkait mohon di tindak ketua rt 12 rw 06 kelurahan pulo gebang yang memungut biaya setelah bantuan sosial 

uang tunai cair, dengan cara membagikan amplop kosong kepada warga nya yang wajib di isi setelah mendapatkan dana bansos dari pemerintah 

pemprov dki sekian dan terimakasih

1

2021 January LP000061235 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik SP4N Lapor

Selamat malam sebelumnya saya sudah mengirimkan e-mail ke pengaduan kemendikbud tetapi belum ada respon, nama saya sukeshi ibu dari 

adinda , anak saya sekolah di smpn 127 jakarta barat kelas 9d, sekarang berumur 15 tahun. saya tinggal di kebayoran lama jakarta selatan, anak saya 

harus menempuh sekitar 8 km untuk sampai ke sekolah yang seharusnya bisa didapatkan dekat dengan rumah. 

 

saya berharap tahun ini anak saya bisa mendapatkan sekolah negeri yang dekat dengan rumah yaitu sman 29 kebayoran lama . pertanyaan saya 

apakah peraturan sekarang untuk mendapatkan sekolah negeri persaingannya adalah umur. jika umurnya lebih tua yang akan diterima di sekolah 

negeri . saya mohon informasinya dan apa yang harus saya lakukan untuk bisa mendapatkan sekolah negeri untuk anak saya yang dekat dengan 

rumah dengan juga mempertimbangkan biaya yang dikeluarkan jika dia masih sekolah yang jauh dari rumah.

1



2021 January LP000061236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada kerumunan anak2 muda mabuk miras di jl petojo utara 4 rt001 rw003. gambir. jakarta pusat. sudah sering melakukan mabuk2 miras di dalam 

area jl petojoutara 4 ini.
1

2021 January LP000061238

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya ingin melengkapi laporan saya yang sebelumnnya dimana telah terjadi pelanggaran psbb. dengan tidak mempekerjakan karyawan maksimal 

25%.. dan karyawan perusahaan tsb telah ada yang positif covid 19 namun tidak ada penyemprotan disinfektan ataupun meliburkan karyawannya. 

kejadiannya ini tidak dilaporkan ke satgas covid 19 dki.. tolong untuk ditindak lanjut dan pemeriksaan keperusahaan tsb. terima kasih 

nama perusahaan cipta katiga utama 

alamat bispark commercial estate jl. raya bekasi km21,5 cakung - jakarta timur 13920 

telp (021) 46835123, 46828515.

1

2021 January LP000061239
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Pasien covid-19 a.n. alya zahra dengan nomor gelang 02555734 masuk ke igd rsup persahabatan pada 16 januari 2021 dengan hasil swab mandiri 

positif disertai dengan gejala batuk, pilek, dan terkadang napas pendek. pasien tidak diberikan kejelasan sama sekali terkait dengan status 

perawatan meski sudah menanyakan status/obat yang perlu diberikan. pasien hanya diberikan satu obat pada tanggal 16 januari malam. meski 

mengeluh sakit kepala dan flu, pasien sama sekali tidak diberikan obat terkait sampai tanggal 17 januari 2021 pukul 5 sore. pada tanggal 17 januari 

2021, pasien sama sekali tidak diberikan obat ataupun diinfus meski sudah ditanyakan dari awal. 

 

pasien bermalam di igd. setelah pasien secara mandiri mendapatkan kamar perawatan di rs mitra keluarga bintaro pada 17 januari 2021 pukul 

13.00, pasien meminta transfer dari rsup persahabatan ke rs mitra keluarga bintaro. pihak igd selalu menyatakan sedang diproses. sebagai catatan, 

igd tidak dalam kondisi penuh atau kegawatdaruratan. setelah selalu ditanyakan, pihak igd selalu menyampaikan bahwa proses sedang berlangsung 

dan akan dipercepat karena pihak rs suportif untuk pemindahan pasien dikarenakan tidak ada ketersediaan tempat. setelah dicek ke rs mitra 

keluarga bintaro pada sekitar pukul 14.30, dikonfirmasi bahwa rsup persahabatan sama sekali belum menghubungi rs mitra keluarga bintaro. 

setelah selanjutnya kembali ditindaklanjuti oleh pasien kepada rsup persahabatan, disampaikan bahwa sedang diproses sejak tadi dan belum ada 

kasur yang tersedia di rs mitra keluarga bintaro, padahal rs mitra keluarga bintaro sudah mengkonfirmasi ketersediaan dan sudah akan mengatur 

penjemputan menggunakan ambulance pihak ketiga. 

 

setelah masih tidak ada kabar dan kejelasan meski sudah ditanyakan terus, pada pukul 16.30, pasien menanyakan status transfernya pada suster 

green zone di luar igd dan suster menyampaikan bahwa transfer tidak diproses karena rekomendasi dokter bahwa pasien tetap di rsup 

persahabatan. pihak rsup bersikukuh untuk menjelaskan alasannya kepada pihak keluarga pasien. setelah dijelaskan, mereka (diwakili seorang 

dokter) menyampaikan bahwa transfer tidak dilakukan dan tidak diproses karena prosesnya "ribet" dan pasien diminta di rsup saja dan diiming-

imingi akan ada kamar, meski belum tahu kapan tersedianya. pasien pun dipaksa untuk berstatus pulang jika ingin pindah dan bukan dirujuk, dan 

harus diantar sendiri oleh keluarga ke rs mitra keluarga bintaro. untuk catatan, pasien memiliki asuransi yang dapat menanggung seluruh biaya 

termasuk biaya transfer dan sudah disampaikan. 

 

mohon diselidiki 3 aduan berikut: 

1

2021 January LP000061240
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Tidak ada kejelasan komunikasi rumah sakit satya negara di daerah jakarta utara sunter agungpasien mengecek pcr tgl 11/01/2021dalam ketegasa 

rumah sakit nanti di infokan melalui via telponnamun sampai tgl 17/01/2021 dini hari belum ada info lebih lanjut,saya pihak keluarga langsung 

mendatangkan rs satya negara tsb, pas saya tannya di bagian lab, tidak ada omongan dan langsung mengasih hasil lab,saat saya lihat hasil keluar tgl 

14/01/2021dan hasil nya positif covid 19 dengan gejala tolong pijat kemenkes di tindak lanjutin kezholiman ini,

1

2021 January LP000061241 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor

Dengan hormat pemerintah provinsi dki jakarta, 

 

saya menemukan jalan rusak, berupa bolong, dan kondisi tidak layak lainnya, yang dapat mengakibatkan atau memicu kecelakaan, hal ini sangat 

memprihatinkan, letak posisi nya kurang lebih di sepanjang jalan raya s parman, menuju arah semanggi. saya menemukan banyak sekali jalan yang 

bolong atau berlubang / kondisinya yang sudah rusak dan harus diperbaiki agar masyarakat terhindar dari kecelakaan, baik itu kecalakaan 

kendaraan atau kecelakaan tulang, otot, atau sendi ketika terbentur dengan jalan yang rusak tersebut, yang pastinya akan mempengaruhi ke 

produktifitas masyarakat jika terjadi kecelakaan. 

 

demikian laporan saya, besar harapan saya agar laporan ini dapat di proses dan dilakukan perbaikan. 

 

terima kasih. 

 

salam hormat,

1

2021 January LP000061243 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Semenjak disalurkan bantuan sosial di masa pandemi covid-19 (maret 2020 - sekarang), komplek perumahan kami tidak pernah menerima bantuan 

sosial dalam bentuk apapun dari instansi manapun. ketika kami tanyakan ke ketua rt wilayah perumahan kami, dikatakan bahwa tidak seluruh 

wilayah tersalurkan bantuan sosial. bukankah bantuan sosial diperuntukkan untuk seluruh masyarakat di saat pandemi covid-19 seperti ini? 

 

tempat tinggal: jl. taman margasatwa no. 49, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan, dki jakarta, rt/rw 011/005, 12540

1

2021 January LP000061245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar SP4N Lapor

Sy sopir online sangat di rugikan atas pungli yg berada di kebon kacang sekitaran tamrin city arah grand hyyat. banyak sekali pungli klu harus 

melintar sekitar sana bisa 3 orang setiap lokasi jarakb50mtr di haruskan bayar 10rb. totalbyg harus di bayar bisa 30rb. tolong untuk polres harus di 

tindak

1



2021 January LP000061249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

berkerumun di pos rw yang setiap malam berkerumun dan teriak-teriak sampai subuh.. alamat rt.004/007 jl.bakti kel cideng jakarta pusatdh, 

kepada instansi terkait tolong pembuat kegaduhan segera ditindak, karena istirahat kami sangat terganggu dengan suara bising anak-anak muda
1

2021 January LP000061250

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SP4N Lapor
Selamat siang pak saya maulana yusup ingin bertanya masalah bantuan untuk umkm .. 

saya pedagang kopi keliling mau daftar gimana caranya supaya dapat bantuan umkm untuk tambahan modal
1

2021 January LP000061251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami melaporkan bahwa terdapat dugaan praktek prostitusi di hotel g2 gandaria jakarta yang mana meresahkan warga karena melanggar peraturan 

dan norma yang ada. dalam hal ini pengelola sangat lihai menyembunyikan praktek tersebut sehingga warga sulit mendokumentasikannya secara 

langsung di lapangan. dalihnya adalah sebagai layanan pijat saja. walapun begitu, kami melampirkan bukti gambar dari social media sebagai 

pendukung. kami mengkhawatirkan munculnya kluster penularan covid baru di hotel tersebut yang mana merugikan banyak pihak termasuk 

wanita yang bekerja di sana. adapun alamat hotel g2 tersebut adalah jl. sultan iskandar muda, rt.7/rw.4, kby. lama utara, kec. kby. lama, kota jakarta 

selatan,

1

2021 January LP000061255
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Siang, saya ingin melaporkan kendala jam operasional pelayanan di kantor kelurahan cipinang besar utara. dalam 2 hari ini saya ke kantor kelurahan 

jam 14.30 namun pelayanan sudah di tutup. mohon penindakan kepada petugas kantor kelurahan cipinang besar utara, agar
1

2021 January LP000061256 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Dana blt bansos saya ditahan rt setempat karena diminta melunasi iuran rt yang notabene masuk ke kantong saldo pribadi dari rt tersebut, 

berhubung keadaan saya sedang sulit jadinya apa yang rt tersebut minta, tidak bisa saya sanggupi, karena nominalnya lumayan besar 240 ribu 

rupiah yang harus saya bayarkan 

 

rt.013 rw.005 kelurahan pondok bambu, kecamatan duren sawit, jakarta timur 

 

nama rt tersebut bapak moh. hasby (abil) 

 

mohon ditindaklanjuti oleh pihak terkait, terima kasih

1

2021 January LP000061257
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Selamat siang. 

 

mohon untuk diupdate data nik saya untuk keperluan perbankan 

nama : wastiha 

nik : 3173085203640005 

no. kk : 3173081301095600 

 

terima kasih.

1

2021 January LP000061258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

jl.musyawarah .rt /rw :005/02 .kelurahan : kebun jeruk .kecamatan : kebun jeruk .jakarta barat .kode pos :11530 ktp dki jakartadisini saya ingin 

mengadukan di alamat saya tinggal ini saya datang mendatangi rt 005 yg di jalan musyawarah saya ingin minta surat pengantar dr rt untuk 

pengajuan bansos namun saya di tolak mentah2 sama rtnya katanya keponakan rt nya saja tidak dapat saya malah di ceramahin saya orang gak jelas 

malah mau minta bansos ya allah rt kok begitu amat ya saya di sini ngontrak dia yg rumah sndri rt nya masa nuntut keponakannya rt harus dapat 

dulu kalo keponakannya gak bisa dapat orang lainpun gak boleh dapat saya mau minta surat pengajuan bansos aja di ceramahin trus habis itu saya 

di suruh pulang tanpa dapat surat pengantar dari rt. mohon bantuannya dong kok susah banget sih mau minta surat pengantar aja masa bansos 

harus keluarganya rt saja yg dapat

1



2021 January LP000061259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Lapor, suami saya dapat bst 300.000. namun di potong rt 100.000 saya ga terima. tolong bantuannya. 

alamat rt. 012 rw. 002 kelurahan joglo kecamatan kembangan jakarta barat
1

2021 January LP000061261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Ass. wrb. wrh 

salam sejahtera bapak/ibu yanh berwenang. 

jl. mangga besar 9 rt 001 rw 001 kel. tangki kec. tamansari jakarta barat 

 

ingin menyampaikan pengaduan terkait pembagian sembako dan blt selama pandemi corona ini dimana pembagian tersebut tidak merata kepada 

semua warga. dimana warga yang dekat dengan ketua rt nya rutin dapet setiap bulan dr bansos presiden dan gubernur sedangkan untuk beberapa 

orang malah tidak dapat sama sekali. 

mohon perhatian nya bapak/ibu di tindak lanjuti cara kerja pemimpin tersebut yang seharusnya memperjuangkan warga bukan malah pilah pilih. 

karena yang kena dampak corona adalah seluruh dunia bukan hanya sebagian saja. 

 

atas perhatian dan kerjasama nya saya ucapkan terimakasih. 

 

wasalam

1

2021 January LP000061262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth, tolong dong ditindak tegas. depan rumah ada acara kawinan dan itu ramai sekali gak ada jaga jarak dan ada beberapa yang gak pake masker. di 

jl.adam no 12 rt 003 rw 011 

Sukabumi Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11540

1

2021 January LP000061263 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

Kepada yth bapak gubernur dki jakarta 

ibu kepala dinas pendidikan 

saya pemerhati pendidikan saya hanya ingin menyampaikan keluh kerah dari wali peserta didik yang atas kebijakan dari sekolah yang saya rasa 

tidak sesuai dengan kondisi pandemi ini 

1. bahwa peserta didik untuk dipaksa menambung untuk kegiatan perpisahan kelas 6 padahal sangat riskan atas kegiatan ini 

2. ada ederan atas anggaran yang kurang pas saat ini... ada anggaran perdalaman materi, buku pm, dan try out ujian sedangkan peraturan menteri 

bahwa untuk ujian ditiadakan..serta pelaksanaan pedalaman materi yg akan menghadirkan siswa yg beresiko tinggi terhadap menyebarkan covid 

3. dalam kondisi covid ini, saya kurang pas mengeluarkan anggaran yang menekan orang tua peserta didik 

4. sedangkan pelaksanaan bdr yang dilakukan selama ini saja kurang optimal dilaksanakan oleh pihak pengajar 

5. tidak ada keterbukaan atas nilai yang didapat anak didik / ada penekanan bagi peserta didik bila ada orang tua yang menanyakan kebijakan. 

6. setiap pelayanan yang diberikan selalu menyudutkan peserta didik, 

mohon kepada pihak terkait dapat menindaklanjuti dengan baik terutama anggaran dan otoriter dari sekolah sehingga peserta didik tidak bisa 

mendapatkan hakyah yg baik.. serta sekolah dijadikan ajang bisnis dan kesempatan dengan menyampingkan kualitas pendidikan dan kesehatan 

peserta didik.

1

2021 January LP000061267
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada kumpulan lelaki dan perempuan nyanyi dgn suara keras di komplek i jl otista 3, kel cipinang cempedak jam 11 malam. di depan kantor jp bara. 

melanggar psbb dan mengganggu wargs.
1

2021 January LP000061270 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami sebagai warga yang berdiam di wilayah rw 6 dan rw 10, kelurahan jati padang, pasar minggu, jaksel, sangat terganggu dengan penggunaan toa 

masjid dan mushola sekitar yang digunakan tidak semestinya diluar untuk penggunaan azan 

 

setiap hari toa masjid yang seharusnya hanya perlu digunakan untuk panggilan azan juga digunakan tidak semestinya untuk berbagai hal lainnya, 

seperti doa dan dzikir yang menggebu-gebu selama sebelum dan setelah sholat subuh & magrib yang dapat berlangsung selama 1 jam 

 

hal ini sangat meresahkan kami yang membutuhkan waktu istirahat, terutama di masa pandemi ini di mana diperlukan ketenangan dan waktu 

istirahat yang cukup dalam menjaga kesehatan 

 

salah satu masjid yang dimaksud adalah masjid an nur yang berlokasi di jalan ketapang. di mohon penegasan dan pengawasan kepada masjid 

tersebut dan masjid-masjid dan mushola di sekitar wilayah kami agar terdapat ketenangan selama masa pandemi ini dan toa bisa digunakan 

semestinya, yaitu hanya untuk azan

1

2021 January LP000061271
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Sekelompok anak muda pengamen jalanan meresahkan. kira2 berjumlah 4 sampai 5 orang. hal ini sudah terjadi sekitar 2-3 minggu lamanya. 

lokasinya di circle k yang sudah tutup di sebelah kantor kemeterian agama kantor jakarta selatan pejaten (dekat pejaten village). mereka berkumpul 

setiap pagi. nongkrong2, merokok, hingga tidur seperti gelandangan di depan circle k yg sudah tutup tersebut.. padahal disitu kami sering 

menunggu bus jemputan kantor kami di pagi hari. kami rata rata perempuan.. di pagi hari kira2 jam 6 kurang, langit masih gelap, kami kadang takut 

melihat mereka bergerombol seperti itu. mohon ditindaklanjuti dengan tegas. agar kami bisa menunggu jemputam kami dengan aman dan nyaman 

setiap pagi. terima kasih.

1



2021 January LP000061277 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Kepada yth 

bapak gubernur dki jakarta 

kepala dinas pendidikan 

semoga bapak dan ibu diberikan kesehatan selalu. saya dari memperhati pendidikan. saya hanya ingin melaporkan ada penyalahan kewenangan 

dan jabatan yang dilakukan dari kepala suku dinas pendidikan , kasatlak pendidikan kecamatan tambora dan taman sari dan kepala sekolah sdn 

jembatan lima 01 pagi. 

berkaitan dengan rekrutmen tenaga kependidikan di sdn jembatan lima 01 telah terjadi penyalah gunaan jabatan untuk memasukan tenaga 

kependidikan kki .a.n safira alya dengan no kontrak b1.t.971/ptk/2020 bahwa tidak melalui prosedur dengan baik.. bahwa dia dikontrak 

mengantikan pegawai yang meninggal dengan rekomendasi dari pihak sudin pendidikan. sedangkan ada beberapa sekolah yang juga mengalami 

kasus seperti diatas.. pegawai yang diusulkan sesuai dengan prosedur tidak dikeluarkan kontrak yah.. apa dikarenakan tiap pengakatan tenaga kki 

harus rekomendasi dari pejabat.

1

2021 January LP000061285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Menindak lanjuti hasil laporan lp000060751 mohon untuk ditindak lagi mobil yang parkir liar di pinggir jalan didepan rumah saya. padahal sudah 

saya kasih rambu cerucut lalu lintas dengan tulisan "tidak parkir mobil di sini", kemungkinan tengah malam mobil ini parkir di depan rumah saya. 

selain mobil nopol b 2705 tkw yg saya laporkan di lp000060751, mobil ini juga sering parkir inap di depan rumah saya. alamat : jl.gelanggang remaja 

no.49a rt.11 rw.6 kel.makasar kec.makasar. sebagai masukan mohon untuk tindak lanjutnya jangan hanya cabut pentil tapi juga ditempeli stiker 

himbauan beserta hukumannya apabila melanggar. di tempel di kaca mobil yg bersangkutan agar ada efek jera dan tahu sudah di peringatkan oleh 

dinas terkait sehingga tahu konsekuensinya apabila seenaknya parkir sembarangan di depan rumah orang.

1

2021 January LP000061286 KELURAHAN SUKAPURA Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Saya warga perumahan gading griya lestari, sukapura cilincing mohon arahan, tetangga saya sering membakar sampah didepan rumah saya, dimana 

asapnya sangat mengganggu kesehatan saya dan keluarga, asapnya masuk ke dalam rumah saya, mengakibatkan anak saya batuk2 dan sesak nafas, 

hal ini sdh dibicarakan kepada ybs, rt dan rw setempat agar tdk boleh membakar sampah di dpn rumah saya, namun ybs tidak berhenti, terjadi 

berulang kali. mohon tindakan dari pemerintah daerah secepatnya, utk ditertibkan, krn jalur rt dan rw tidak ada solusi. terimakasih. 

 

Sebelumnya terimakasih tanggapannya atas laporan saya 

 

Alamat kejadian : 

Perumahan Gading Griya Lestari Jl. Gading Lestari Barat Blok i3, rt.009 rw.008, Kel. Sukapura, Kec. Cilincing jakut 14140. 

Patokan dekat Panti Asuhan Kasih Agape 

 

Mungkin ada baiknya saya jelaskan detail kronologi yg terjadi spt apa; 

Sebetulnya pembakaran sampah ini bukan yg pertama, pembakaran ini terjadi sejak sy menempati rumah sekitar blok i3 thn 2018. 

Tetangga saya itu yayasan Panti Asuhan dmn sampah hariannya karena banyak, selalu dibakar dipikirnya supaya cepat terurai. 

 

Lahan yg digunakan utk pembakaran adalah tanah kosong persis didepan rumah sy, efek pembakaran sampah tsb berakibat buruk karena asap 

menjalar masuk ke rumah sy yg paling dekat lokasi pembakaran..menghirup asap tsb bisa batuk dan sesak nafas, apalagi dirumah sy ada 

anak2/balita 

 

Teguran lisan kpd ybs, sdh pernah disampaikan berkalikali, jawabannya iya tdk dibakar lagi, akan tetapi tetap pembakaran terjadi berulang.. 

 

Karena terus berulang sy komplain melalui RT dan RW setempat (bukti laporan sy ada) setelah ditegur oleh RT dan RW ybs hanya berdalih..bahwa 

pembakaran sdh dilarang tetapi mungkin dilakukan salah satu anak asuhan Panti yang tidak tau soal larangan membakar sampah, jadi ybs hanya 

meminta maaf, dan berjanji tidak mengulang kembali.. 

1

2021 January LP000061387 KELURAHAN JOGLO Bantuan Sosial SP4N Lapor
Potongan 100.000 oleh pihak rt. dengan alasan memberikan kepada pihak lain yg tidak mendapatkan bansos tunai. tolong segera tindak lanjut rt. 

012 rw. 002 kelurahan joglo kecamatan kembangan jakbar
1

2021 January LP000061390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

 

di gang jalan kebon bawang iv, kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok, jakarta utara, ada beberapa pemilik mobil egois yang sering 

parkir di jalan dari pagi sampai malam atau berhari-hari, mohon di tindak mereka yang punya mobil tapi tidak ada/punya garasi dan parkirnya di 

depan rumah tetangga, ada juga yang punya garasi tapi seringnya parkir di gang jalan, gang jadi sempit, mohon bantuannya agar di derek , denda 

yang tinggi dll biar mereka kapok dan berfikir. 

terimakasih.

1

2021 January LP000061391 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Saya hanya ingin menyampaikan keluhan yg saya rasa banyak pula dirasakan penumpang lain. saya adalah pelanggan setia jaklingko khussus nya 

kwk 29. setiap hari saya naik kwk ini untuk lanjuk ke transjakarta. dari awal saya naik jaklingko saya sering sekali (meskipun tidak semua driver) lihat 

driver yg sering tdk sopan berbicara dan bersikat ke penumpang. merela berdalih itu karna mereka gak sekolah dijadikan alasan sikap mereka 

seperti itu. gak jarang tindakan mereka jg bukan hanya menyinggung verbal, tp kadang bisa merugikan penumpang contoh nya yg saya alamin 

malam ini. dan saya alami pernah jg saya lihat dialami org lain. saya naik dari plang bus stop jalan labu saya berdiri tepat plang stop, saya lambaikan 

tangan, tapi supir belum berhenti sampai akhirnua berhenti agak melewati saya . saya naik dan saya dengat driver menggerutu "bengong aja 

gimana sih" . saya tahan emosi saya yasudah lah saya pikir. tujuan saya malam ini tdk jauh bisa dibilang dekat, melewati 2x palnk stop. ketika saya 

turun driver trsb menggerutu lagi dan langsung tacap gas saat saya mendekati tap out. saya sangat kecewa dengan tindakan driver ini, tindakan nya 

bisa berbahaya, maka itu saya sekali lg menulis pengaduan ini, saya harap meskipun jak lingko kwk "gerati" tp bukan berarti driver bisa berlaku 

semena mena. tolong berikan edukasi ke mereka, dan tolong berikan pemahaman pada pikiran dan akal sehat mereka, bahwa mereka masih 

bekerja karna masih ada pelannggan atau penumpang setia. itu saaja yg ingin saya sampakan, terimakasih semoga jaklingko lebih baik kedepannya

1

2021 January LP000061394 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Menanggapi laporan #5528930 (http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000060741) dan #5537960 

(http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000061270) yang ditindaklanjuti dengan pengurus masjid an-nur, sampai saat ini di wilayah rw 6 

dan rw 10 masih sering terdengar penggunaan toa yang tidak sesuai aturan dan berlebihan dari beberapa masjid dan mushola lainnya pada pagi 

dan malam hari setelah waktu adzan, yang mungkin masih berasal dari masjid yang sama atau masjid/mushola lain 

 

mohon juga di lakukan pemeriksaan dan koordinasi dengan beberapa masjid dan mushola lainnya di wilayah tersebut, dan benar-benar 

ditindaklanjuti, tidak hanya melampirkan foto yang sama dengan laporan-laporan sebelumnya. masjid dan mushola yang berada di lingkungan yang 

dimaksud antara lain: 

 

mushola madrasah hidayatul anam 

gg. madrasah no.45 b, rt.5/rw.10, jati padang, kec. ps. minggu 

 

masjid jami al-istiqomah 

jl. bacang, rt.8/rw.1, jati padang, kec. ps. minggu 

 

masjid jami an-nur, 

jl. ketapang no.63, rt.5/rw.2, jati padang, kec. ps. minggu, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 

 

dan masjid/mushola lain di sekitarnya

1



2021 January LP000061396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya berdomisili di jl ks tubun iii asrama polisi petamburan slipi jakarta barat. 

sudah beberapa bulan terakhir sering sekali motor dengan knalpot bising (racing/kaleng) lalu lalang di jl ks tubun iii terutama mulai dari pukul 16.00 

wib hingga tengah malam. 

dengan situasi pandemik seperti ini yang mengharuskan orang tidak keluar rumah atau bahkan working from home, hal ini sangat mengganggu. 

 

belum lagi hal ini menimbulkan polusi suara dan polusi udara. 

bahkan polisi atau penghuni asrama brimob sekali pun menggunakan knalpot bising tersebut. 

 

mohon sangat perhatian dan tindakannya terkait hal ini. mohon pertimbangkan banyaknya lansia dan anak-anak yang butuh ketenangan di daerah 

perumahan. 

 

nb. saya sudah berkali-kali melaporkan terkait knalpot bising di jakarta kepada pihak lapor! dari tahun 2011, namun tidak ada tindak lanjut. jika 

memang segan untuk menutup pabrik/penjual knalpot bising/kaleng, mohon pengetatan peraturan terutama di jalanan daerah 

perumahan/komplek.

1

2021 January LP000061397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditertibkan/dibersihkan pkl jualan di bahu jalan jl. mesjid at-taqwa sp. kompas kembangan utara (depan apotik generik) jak. barat karena 

mengganggu lalu lintas dan lingkungan hidup (buang sampah sisa jualan ayam ke saluran air sehingga berbau). pkl jualan s.d jam ~10pagi
1

2021 January LP000061399 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jalan SP4N Lapor

Mau mengadukan ada polisi tidur liar yg baru dibangun di jl karya barat ii - wijaya kusuma, grogol petamburan, jakbar. sangat mengganggu 

khususnya kl naik sepeda / becak krn polisi tidurnya sangat tinggi. tidak sesuai ketentuan di perda ketertiban umum & permenhub 82/2018. mohon 

penertiban. tks

1

2021 January LP000061400
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Jalan dahlia 6 rt002/009keluarahan kapuk. kecamatan cengkareng. jakarta baratsemakin dibiarkan semakin banyak warga yang memarkirkan mobil 

nya di sembarang tempat, mohon ditindak, tidak sewa lahan parkir dan tidak punya parkiran pribadi
1

2021 January LP000061401 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Selamat siang, 

yth. kepala kanwil kemenag jakarta utara 

 

sebelumnya saya jelaskan terlebih dahulu kronologisnya, 

bahwa di daerah tempat tinggal saya ada kegiatan tatapmuka/ sekolah selevel tk 

bernama ra. hidayatullah yang membuka sekolah atau melaksanakan kegiatan tatap muka 

siswa, yang kondisinya ramai, sampai pedagang makanan dan mainan yanag ada di depan sekolah ramai dikelilingi siswa dan ortu yang jajan/ 

membeli. 

 

setahu saya belum diperbolehkan kegiatan tatap muka secara fisik/ lansung untuk saat itu dan sampai saat ini. untuk lebih meyakinkan saya 

mengkonfirmasi kepada pihak sudin diknas jakarta utara bagian paud/ tk apakah sudah boleh dibbuka kelas secara fisik? 

menurut jawaban dari ibu windi di bagian dinas pendidikan paud/tk belum ada sk yang memperbolehkan sekolah tk/ paud buka secara fisik/ tatap 

muka langsung. dan ketika saya menyebutkan anam tk ra hidayatullah, ibu windi menjelaskan bahwa sudah ada beberapa laporan juga dari 

beberapa warga terkait sekolah tersebut yang buka. dan telah mengkordinasikan denga satpol pp untuk tinjau lokasi, dan hasilnya mereka 

mengatakan bahwa tk/ ra hidayatulalah tidak dalam wewenang sudin diknas jakut tetapi dibawah kemenag. maka sudin diknas bersurat atau 

menembuskan surat terkait pengaduan warga tersebut ke kemenag. 

dan sampai saat ini tanggal 20 januari 2021 masih ada kegiatan fisik di tk tersebut walaupun tidak seramai yang sebelumnya, hanya siswa yang 

datang langsung masuk ke tk tidak keliatan ramai dari luar sekolah/ sembunyi-sembunyi. padahal sudah ada peraturan terbaru pergub no. 19 tahun 

2021 point 3 yang menyatakan proses belajar harus dilaksanakan secara daring selama psbb ketat 

 

yang mau saya konfirmasi ; 

1. apa ada ijin dari kanwil kemenag jakut terkait pembukaan kelas fisik/ tatap muka langsung siswa di kelas tersebut mengingat sekolah tersebut 

melaksanakan kegiatan sekolah formal bukan kegiatan informal yang cukup ijin dari rt/ rw setempat saja bukan? 

2. dan bagaimana dengan perijinan/ ijin berdiiri atas nama ra hidayatullah apakah masih hidup/ atau sudah mati statusnya? 

1

2021 January LP000061409

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

alamat kantor : pt. bustiket global technology stc senayan building 2nd floor no. 01-02 

jl. asia afrika pintu ix jakarta pusat 10270. 

telp : (021) 29110051 

hp : 0857-1535-5888 / 0812-8000-3919 

email : cs@bustiket.com / theo@bustiket.com 

 

mohon informasinya terkait laporan dengan id #5503821 updatenya seperti apa ya? 

 

setelah saya cek selain : 

1. thr yang dicicil dengan nominal tidak wajar 

2. bpjs kesehatan yang tidak dibayar / diurus 

3. bpjs ketenagakerjaan yang tidak dibayar / diurus 

 

ternyata setelah saya cek 

1. bukti pemotongan pph 21 tidak pernah diberikan 

2. spt tidak pernah diberikan

1

2021 January LP000061413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

groovy spa (hotel esek-esek) 

beralamat di :ruko bukit gading indah blok e no. 10-11, jalan raya bukit gading indah, rt.18/rw.8, west kelapa gading, rt.18/rw.8, klp. gading bar., 

kec. klp. gading, north jakarta, daerah khusus ibukota jakarta 14240 

 

sudah buka dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak yang 

sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai hotel, groovy menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

 

sebelumnya tempat ini bernama groovy spa, namun sekarang menjadi groovy hotel. 

jam operasional hotel esek-esek ini dari jam 11 siang hingga 11 malam. 

dan penyewaan kamar hanya dilakukan selama 90 menit (agak aneh untuk hotel yg menyewakan kamar hanya utk 90 menit saja tanpa menginap). 

 

sebelumnya, hotel ini pernah dilaporkan juga dengan laporan no lp000049206 dan lp000059825 

 

namun penutupan hanya dilakukan beberapa hari saja, lalu sudah kembali dibuka per hari ini (11 jan 2021)ini. 

 

jam operasional groovy hotel ini pun dimulai dari jam 11.00 siang hingga 23.00 malam (melebihi rata-rata jam operasional psbb yang hanya 

diperbolehkan hingga jam 19.00) 

 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut 

 

 

terimakasih

1



2021 January LP000061416
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

 

saya mau melaporkan kendaraan mobil yang selalu parkir pindah-pindah di sepanjang jalan kebon bawang iv, mobil tersebut selalu parkir di jalan 

karena tidak punya garasi, yang punya saudara dari yg punya rumah di jalan kebon bawang iv no 43, rt.06 rw. 08 kelurahan kebon bawang, kec. 

tanjung priok jakarta utara yg tidak punya garasi. mohon ditertibkan karena sudah sering parkir dan sering tidak digunakan mobilnya tetapi sering 

parkir di pinggir jalan gang. tolong hargai orang lain yang bayar sewa parkir spy tidak parkir di jalan2 gang. 

 

terimaksih.

1

2021 January LP000061418 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Menanggapi laporan #5528930 (http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000060741) dan #5537960 

(http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000061270) yang didisposisikan ke kelurahan jati padang terkait penggunaan toa masjid dan 

mushola yang berlebihan dan melanggar aturan kemenag. pada kedua laporan tersebut bukti tindak lanjut menggunakan foto yang sama yang 

diambil di kantor kelurahan. 

 

tindak lanjut yang dilakukan hanya melakukan "koordinasi" dengan yang disebut pengurus masjid sekaligus ketua rw setempat, akan tetapi 

kebisingan toa ke luar yang berlebihan, sangat keras dan dari masjid dan mushola sekitar yang digunakan selain adzan selama satu sampai dua jam 

pada pagi dan sore hari masih terus berlangsung 

 

mengulangi laporan yang belum juga ditindaklanjuti dengan benar mengenai masjid-masjid dan mushola yang sampai saat ini toa-nya masih 

terdengar tidak semestinya dan sangat keras sampai wilayah rw 6 dan rw 10, jati padang, terutama dari masjid jami an nur di jalan ketapang, mohon 

diberikan teguran yang tegas dan pemahaman kepada pengurus kelurahan dan pengurus masjid an nur di jalan ketapang dan sekitarnya beserta rt 

rw setempat yang sekaligus menjadi pengurus masjid sebagai berikut: 

 

1. toa masjid hanya perlu digunakan untuk memanggil umat saat adzan, saat sholat doa dzikir apalagi ceramah hanya perlu didengar oleh orang-

orang yang melaksanakannya di dalam masjid. jika perlu mohon aturan penggunaan speaker ditempel di masjid untuk menghindari 

penyalahgunaan / alasan ketidak tahuan. 

2. rt rw setempat termasuk yang menjadi pengurus masjid, harus berperan dan mampu menjaga ketenangan di wilayahnya yang merupakan hak 

warga. 

3. jika pihak masjid merasa perlu melakukan kajian atau menyetel kaset dengan speaker, cukup hanya didengar oleh pihak yang berada di dalam 

masjid, orang lain butuh ketenangan agar bisa konsentrasi bekerja, belajar, istirahat, di rumah masing-masing. 

4. dimohon tindak lanjut dilakukan secara serius, kalau perlu datang langsung ke lokasi masjid dan mushola yang belum mengikuti aturan 

penggunaan pengeras suara ke luar dan terus dilakukan pengawasan 

5. dilakukan pengawasan secara rutin mengenai penggunaan toa terhadap masjid an nur dan sekitarnya 

1

2021 January LP000061421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi, 

 

mohon untuk ditindaklanjuti atas indikasi pelanggaran protokol kesehatan kpp pratama jakarta tambora, jl. roa malaka selatan, tambora, jakarta 

barat 

 

kronologis: 

1. pada hari kamis, 14 januari 2021 pukul 09.00 kpp pratama jakarta tambora melakukan tes pcr swab masal yang difasilitasi oleh puskesmas 

kecamatan tambora 

2. hari senin, 18 januari 2021 terdapat pemberitahuan dari puskesmas kecamatan tambora yang menyatakan bahwa sebanyak 49 orang positif 

terpapar virus covid-19 (bukti terlampir) 

3. hari rabu, 20 januari 2021 kpp pratama jakarta tambora, berdasarkan instruksi dari kepala kanwil jakarta barat agar pegawai yang tidak terpapar 

virus covid-19 untuk beraktivitas seperti biasa (30% wfo), akan tetapi mengingat banyaknya pegawai yang telah terpapar virus covid-19 ini, maka 

akan sangat membahayakan pegawai yang masih sehat krn pegawai yang bersangkutan bisa dijadwalkan untuk wfo tiap hari (bukti terlampir) 

 

catatan penting: 

1. tidak ada investigasi bagaimana pegawai kpp pratama jakarta tambora mencapai 48 orang yang terpapar virus covid-19 (indikasi pelanggaran 

protokol kesehatan, mengingat akhir tahun 2020, kepala kanwil djp jakarta barat menginstruksikan untuk pegawai wfo, khususnya pegawai 

fungsional pajak, account representative, dan juru sita) 

2. mohon dilakukan tracing atas pegawai yang telah dinyatakan positif covid-19 oleh puskesmas kecamatan tambora, karena informasinya banyak 

dari mereka yang mudik ke kampung halaman, isolasi di kosan yang tidak memadai, bahkan ada yang tidak jelas keberadaanya) 

 

demikian disampaikan, agar dapat ditindaklanjuti sebagaimana mestinya dan terima kasih. 

 

salam sehat

1

2021 January LP000061438 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Beredar kabar kalau sudin ju 1 untuk mengajukan ttd skp harus seperti ini: 

 

syarat pengajuan tanda tangan skp ke kasudin : 

1. buat surat formal permohonan yg terdiri dr nama2 yg akan diminta ditanda tangani, ttd kasek 

2. ada buku laporan sekolah satu tahun dari januari 2020 sd 31 desember 2020 

3. ada disposisi dri.kasudin 

4. ada surat dr kasi ptk 

5. ada stpjm, tanda tangan paling kanan kasek, disebelah pengawas, kasidikcam, kasidikmen/ kasi dikdas pklk dan kasi ptk 

--- 

padahal di sudin ju-2 sudah menggunakan e-skp. entah kenapa ju-1 setiap tahunnya selalu saja dipersulit. mohon penjelasan dan tindakannya. 

bahkan ju1 sudah terkenal "kalau sistem-nya yang bobrok dengan ujung-ujungnya salam tempel"

1

2021 January LP000061441 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Yth, 

menanggapi jawab terhadap laporan #5538899 kami tegaskan sbb : 

1. terhadap aturan mengajuakan peninjauan kembali, pasal 69 undangundang nomor 14 tahun 1985 tentang mahkamah agung disebutkan 

tenggang waktu pengajuan permohonan peninjauan kembali adalag 180 hari, sedangkan putusan tersebut diputus 12 agustus 2016 sehingga telah 

melewati masa tenggang waktu, dan sesuai ketentuan pasal 66 ayat (2) undang-undang nomor 14 tahun 1985 tentang mahkamah agung disebutkan 

bahwa permohonan peninjauan kembali tidak menangguhkan atau menghentikan pelaksanaan putusan pengadilan. 

 

2. perlu diingat bahwa gubernur dan kasat pol.pp menurut pasal 7 ayat (2) huruf l undang-undang nomor 30 tahun 2014 tentang administrasi 

pemerintahan disebutkan pejabat pemerintahan memiliki kewajiban untuk mematuhi putusan pengadilan yang telah berkekuatan hukum tetap. 

sehingga gubernur dan kasat pol.pp mempunyai kewajiban mematuhi aturan tersebut. 

 

3. seperti nya gubernur pemprovv dki jakarta dan kasat pol.pp kebal hukum dan mempunyai status lebih tinggi dari pengadilan sampai-sampai 

penentapan aamaning jg sudah disepakati dengan ketua pengadilan berani mengingkari dan ini sdh jelas merupakan perbuatan sewenang-wenang 

jg melampaui kewenangannya. 

 

4. alasan laporan kami sdh masuk ke ranah pengadilan dan tidak berwenang intervensi adalah sebuah alasan jg mempunyai unsur kesengajaan 

menunda-nunda penyelesaian tagihan tersebut mengingat jelas aturan dan ketentuan jg mengatur, disamping itu tidak ada bukti pendaftaran serta 

pemanggilan dari pegadilan terhadap kami. 

 

sebagai catatan kepada admin pusat seluruh pejabat pemerintahan pemprov dki jakarta kebal hukum berani melanggar semua aturan undang-

undang. saya akan menyampaikan ke media, situs laporpresiden ini tdk berguna dan bermanfaat untuk menyelesaikan masalah seperti jg di 

rancang. saya akan menepuh berbagai cara untuk bertemu dan meminta bantuan presiden !!! 

 

terima kasih

1

2021 January LP000061443
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Selamat pagi, saya ingin bertanya apakah ktp saya sudah terdaftar di database dukcapil ? karena saya ingin membuka rekening bri tapi belum bisa 

karena informasi dari teller bahwa nik ktp saya belum terdaftar sama dengan nomor kk saya 

*saya baru membuat kk setelah menikah dengan kk baru dan sudah jadi dari kelurahan 

mohon bantuannya segera 

berikut saya lampirkan nik, kk, foto ktp saya dan foto kk 

nik : 3173041306920003 

kk : 3171081410200028 

 

terima kasih

1

2021 January LP000061444
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pedagang buah yang berdagang diatas flay over pasar rebo sering setiap hari meninggalkan sampah yang banyak dan pedangang lontong sayur 

padang dekat pangkalan taxi blue bird di graha cijantung setiap pagi membuang sampah berkarung dan berplastik plastik besar ke dalal kali yang 

mengalir..mohon intansi terkait menertibkan pedagang tersebut karna akan menimbulkan penyumbatan dikali dan membuat kotor area jalan flay 

over...serta tindak pedangan buah yang berdagang di trotoar mulai depan harapan bunda sampai pintu masuk pasar induk

1



2021 January LP000061446
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Selamat siang.  

 

mohon untuk diupdate data nik saya untuk keperluan perbankan 

nama : wastiha 

nik : 3173085203640005 

no. kk : 3173081301095600 

 

terima kasih.

1

2021 January LP000061447

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Sudah seminggu ini petugas pelayanan pembuatan ktp dan kartu keluarga di kelurahan gandaria selatan jakarta selatan dalam pengurusan 

pembuatan ktp dan kk utk masyarakat selalu dibilang tidak bisa dikarenakan jaringan komputer sedang offline atau rusak..sudah byk warga yg 

setiap hari harus bolak balik utk pengurusan tp selalu tidak mendapati hasil..mohon utk di tinjau kinerja para petugas/pegawai di kelurahan 

gandaria selatan atau apakah memang sedang terjadi gangguan jaringan komputer, sehingga masyarakat tidak terbebani biaya dan waktu utk bolak 

balik dalam pengurusan ktp/kk. terimakasih

1

2021 January LP000061448
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth. bapak/ibu yang berwenang 

 

saya ingin melaporkan keresahan saya terhadap orang dengan gangguan kejiwaan yang terdapat di tepat tinggal saya ini yaitu jl.mampang prapatan 

xvi rt 14 rw 05 kel duren tiga kec pancoran 

 

orang gila ini sudah lama meresahkan, dari dulu ia hanya melakukan kegiatan teriak-teriak namun belakangan ini ia mulai menjadi lebih aktif dan 

anarkis pasalnya beberapa hari ini ia melempar piring ke penghuni rumah tempat ia tinggal, menodongkan gunting kepada orang yang lewat, 

berkata kata kurang ajar kepada perempuan di sekitar seperti (p*lacur, j*nda mun*fik, penggila k*nt*l, dll) dan orang gila ini berkeliling lingkungan 

dengan meludahi sekitar membuat warga takut akan corona virus. tolong kepada bapak/ibu yang terhormat untuk melalukan 

rehabilitas/pengobatan kepada orang gila ini. karena keluarga ini kurang mampu untuk membawa ke panti dikarenakan kendala kendaraan dan 

biaya. saya memohon yang sebesar besarnya. 

 

terimakasih banyak atas perhatian nya, semoga keluhan saya dapat ditindaki lebih lanjut

1

2021 January LP000061485 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth, pemda dki jakarta. saya menulis laporan bermaksud untuk mengadukan volume suara toa masjid al muttaqin yang beralamat di jl. kalibata 

timur no.21, rt.9/rw.8, kalibata, kec. pancoran, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12740. 

 

saya seorang umat muslim yang tinggal di apartemen nifarro, tidak jauh dari lokasi masjid. suara toa masjid ini kencang sekali sampai pada tahap 

mengganggu, terutama dengan kondisi pandemi seperti sekarang, kerja banyak menggunakan sarana online seperti zoom, dan ketika saya bicara, 

suara masjidnya sering terdengar oleh kolega2 saya dan mengganggu situasi & fokus menjalankan pekerjaan kantor. 

 

toa masjid bunyi tidak hanya pada saat adzan, sering hingga larut malam, sehingga juga mengganggu waktu beristirahat. kami mohon bantuannya 

untuk mengingatkan pentingnya menjaga ketenangan lingkungan, dan menjunjung tinggi toleransi beragama. hendaknya terutama ketika sudah 

gelap, agar suara dari masjid yang mengarah ke luar (melalui toa) diutamakan untuk adzan saja. terima kasih banyak. mohon bantuannya.

1

2021 January LP000061497

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Tolong orang yang gak bisa kerja kaya karyawan di kelurahan malaka jaya di keluarkan,,saya gak terima surat pengantar n1 buat ke kua ga di 

keluarkan,,padahal jelas ada bukti kelurahan malaka jaya pernah ngeluarin surat pengantar yang sama,,jelas kelurahan itu tentang 

pemerintahan,kua udah bilang yang berhak nolak yaitu kua bukan kelurahan,paham!! jadi saya minta petugas pelayanan di kelurahan malaka jaya 

di keluarkan karna ga bisa kerja,,bukti sudah jelas tertera kelurahan malaka jaya pernah mengeluarkan surat pengantar yang sama seperti saya 

minta nya

1

2021 January LP000061671 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Sebelumnya sudah saya laporkan di aplikasi jaki dengan no laporan jk2101190052 tapi sampai sekarang ga jelas statusnya, di tanya ga di 

jawab.kampung pulojahe, rt 06 rw 05, kec cakung, kelurahan jatinegara, jakarta timur, 13930keterangan: tidak bisa mengambil bansos karena 

kesalahan nik harusnya 3171071805720007 bukan 3329030105860004

1

2021 January LP000061672
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000061390 

berdasarkan hasil pantauan tersebut berlokasi di kebon bawang x bukan di kebon bawang iv, 

padahal yang kami laporkan di jalan kebon bawang iv bukan kebon bawang x. 

terimakasih. 

 

isi laporan sebelumnya sebagai berikut : 

di gang jalan kebon bawang iv, kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok, jakarta utara, ada beberapa pemilik mobil egois yang sering 

parkir di jalan dari pagi sampai malam atau berhari-hari, mohon di tindak mereka yang punya mobil tapi tidak ada/punya garasi dan parkirnya di 

depan rumah tetangga, ada juga yang punya garasi tapi seringnya parkir di gang jalan, gang jadi sempit, mohon bantuannya agar di derek , denda 

yang tinggi dll biar mereka kapok. 

terimakasih.

1



2021 January LP000061673
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Terdapat kerumunan warga pada tempat makan cafe tenda apartemen wisma gading permai setelah jam 19.00 1

2021 January LP000061678 KELURAHAN JEMBATAN BESI Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Dear all 

 

mohon bantuan nya untuk menegur rt rw dan kelurahan jembatan besi agar peduli dengan kebersihan lingkungan . tepat nya rumah saya di jl. 

jembatan besi belakang polsubsektor jembatan besi dimana ada rumah kosong yang sudah lama tidak di bangun sehingga skg menjadi lahan 

kosong dan juga tempat sampah . mohon pihak pemerintah turun tangan dlm hal ini . karena rt 10rw01 selalu jalan kedaerah rumah saya tapi tidak 

memerdulikan kebersihan . mohon bantuan nua banyak sekali sampah dan jg bs jd sumber penyakit d tambah jg keluarga kami ex covid . jika kami 

menegur mereka kami tdk akan di hargai . karena kami cuma warga biasa . tolong di bantu

1

2021 January LP000061680 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya patar simatupang, dosen di raffles design institute, jakarta, beralamat di lippo thamrin, mezzanine floor, jl. m.h. thamrin no.20, menteng, 

jakarta 10350 (ph: (021) 29185188). kampus ini sering terlambat membayarkan gaji para dosen. yang terakhir ini, gaji bulan desember 2020 saya 

belum juga dibayarkan tanpa keterangan dan alasan. setelah saya cek, ternyata kampus ini juga tidak terdaftar di dikti. saya heran, mengapa 

kampus tidak terdaftar seperti ini boleh menerima siswa. keadaan ini mungkin membuat mereka semena-mena, dan membuat pekerjaan dosen di 

tempat seperti ini tidak tercatat dikti terbukti dengan status nonaktif nidn (nomor induk dosen negara) saya. paragraph ini juga merupakan 

informasi pengaduan yang saya sampaikan kepada kementerian pendidikan dan kebudayaan seminggu lalu. 

 

berikut adalah laporan saya kedua ke kemendikbud hari ini, senin, 18 januari, 2021. saya kembali menyurati kemendikbud karena hingga hari ini 

gaji saya belum dibayarkan: 

 

bapak dan ibu yang baik, tolong laporan ini ditindaklanjuti. saya sudah tidak bekerja di raffles design institute. saya tidak dijadwalkan mengajar 

tanpa pemberitahuan, dan gaji saya bulan desember tidak dibayarkan hingga saat ini. alasan tidak memberi gaji karena jam mengajar (online) saya 

tidak jelas. saya merasa ini tidak sepenuhnya benar. raffles sering membayar gaji terlambat. saya berharap gaji saya dibayarkan penuh, denda 

keterlambatan, dan kompensasi dari pemberhentian tanpa pemberitahuan ini dibayarkan. saya telah mengabdi buat mereka selama 3 tahun. 

 

ssaya kemudian mencari tau status institut ini namun tidak terdaftar. kenyataan ini menjawab pertanyaan saya selama ini mengapa nidn saya 

menjadi tidak aktif. 

 

mohon bantuan bapak dan ibu secepatnya karena saya sangat membutuhkan uang dalam keadaan serba sulit seperti saat ini. atas perhatian bapak 

dan ibu, saya haturkan terima kasih. 

 

salam.
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2021 January LP000061685
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Rumah ini dibangun diatas got maka membuat banjir terus menerus pernah suatu hari ada balok kayu besar nyangkut di got tersebut dan membuat 

banjir dan merugikan tetangga 

sering melarang anak-anak bermain didepan rumahnya maka jelas disitu adalah jalanan umum 

sering membuat onar dengan tetangga dan menyindir orang-orang lewat facebook dengan bahasa kasar yang tidak sepantasnya 

nama pemilik rumah tn.slamet istri ny.magdalena 

komplek dpr ri pribadi joglo masjid quba jl.h muridun rt/rw 008/01 

kelurahan joglo kecamatan kembangan
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2021 January LP000061686
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

saya mw coba mengadu dan bertanya. 

 

anak saya dirawat di rsud koja sudah satu minggu, dengan hasil pertama rapid antigen positif. pasien hanya mendapat jatah rapid antigen sebanyak 

2x dari rsud koja, selama perawatan 

 

untuk tes berikutnya masih positif juga, tapi pihak dokter dan rsud koja, berencana memulangkan anak saya ke rmh, untuk isolasi di rmh, dengan 

alasan banyak pasien di igd yg tidak dapat kamar rawat inap. 

 

sangat tidak manusiawi kalau alasan nya seperti itu, apa tidak ada opsi lain, selain dipulangkan dalam keadaan positif.? 

 

sedangkan kami tinggal di rmh dengan 2 orang tua yg sudah sangat sepuh serta ada balita, kami tidak punya kamar lain untuk mengisolasi anak saya 

yg positif covid. 

 

mohon jadi perhatian dan ditindak lanjuti. ke rsud koja. 

 

berikut saya lampirkan hasil rapid antigen anak saya di rsud koja.
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2021 January LP000061687 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan di rt 002/010 kel pekayon kec pasar rebo jakarta timur. 

penerima bantuan sosial pemerintah berkurang atau dikurangi dari jumlah keseluruhan di tahun 2020, menjadi sedikit yang menerima. 

dan penerima bukanlah orang yang berhak, karena rumah mereka besar dan memiliki pendapatan tiap bulan. 

masih banyak yang lebih tidak mampu dibanding penerima bansos terpilih 2021. 

jika penerima bansos saat pandemi berkurang, saya khawatir dapat memicu argumen buruk tentang pemerintah. 

apalagi menyangkut perut manusia, yang memang dapat membuat manusia emosional dan tidak berpikir logis. 

mohon di cek, dan diperbaiki. 

terima kasih
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2021 January LP000061688 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Selamat siang, 

 

dengan ini saya mewakili warga gang h. misan rt 001/003, cipedak, jagakarsa, jakarta selatan, yang ini melaporkan keluhan kami atas adanya asap 

dari bakar sampah. Asap nya sangat mengganggu baik dari sisi kesehatan maupu kebersihan. kami menjadi sesak napas dan jemuran warga pun 

menjadi bau semua. sungguh tidak nyaman. apalagi sekarang sebagian besar kegiatan dilakukan di rumah karena wfh. frekuensi bakar sampah 

dilakukan hampir setiap hari. oknum tersebut juga memelihara ayam yang jumlahnya cukup banyak namun tidak di tempatkan di kandang yg baik 

sehingga kotorannya berserakan di jalan. kami sudah mencoba menyampaikan keluhan melalui istrinya, namun tetap tidak digubris. kami tidak bisa 

menegue oknum secara langsung karena dia galak dan susah di kasih tau. 

 

Demikian laporan ini kami sampaikan.kami mohon agar tim pemerintah dapat membantu kami untuk menyelesaikan masalah ini. terimakasih.
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2021 January LP000061692
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon dengan sangat bantuannya untuk menegur mushola majelis ta'lim al ihsan jaya di Jl. guru saliin rt005 rw005, ulujami, pesanggrahan, jaksel 

12250. volume speakernya keras sekali.  

 

Mereka mengadakan pengajian setiap hari senin sekitar jam 12-2 siang yang disiarkan dengan speaker external (toak). ini sangat mengganggu saya 

yang sedang wfh. Belum lagi ada yang  punya bayi yang pasti rewel karena kebisingan.  

 

Tetangga saya ada yang pendengarannya sudah berkurang gara2 bertahun2 keberisikan mushola ini. ada 2 mushola lagi yang sepertinya pengikut 

pengajiannya sama, karena penceramahnya juga sama, speakernya juga sama keras sekali, mushola islahul bunyan (pengajian setiap selasa/rabu di 

gg. h. sanusi) dan istishom (pengajian tiap jum'at di gg. guru saliin, kira2 dibelakangnya al ihsam jaya). 

 

Ketiga mushola ini ada dalam radius <50 meter dari masing-masing lokasi, mereka sendiri jaraknya tidak ada 20 meter dengan satu sama lain dan 

pengajian biasanya dilakukan di jam yang sama, hanya harinya saja yang berbeda. berikut saya lampirkan video yang saya ambil dari dalam rumah 

menunjukkan waktu dan seberapa kerasnya speaker mereka terdengar dari rumah saya. tolong dong lebih tegas, kan peraturannya ada mengenai 

speaker mushola.  

 

Saya sudah berulang2 kali melapor lewat sini, sudah didatangi aparat tapi tidak ada perubahan sama sekali, kalo saya sendiri yang protes ke mereka 

saya gak berani, di sini orang2nya kebanyakan pendukung ormas tertentu, kalo dari aparat kan memang punya wewenang.  

 

Coba datengnya pas mereka lagi pengajian supaya bisa tau sendiri seberapa keras suaranya dan bayangkan kalo anda yang tinggal di daerah ini. 

saya bukannya tidak mau menghormati kegiatan beragama mereka, tapi kalo keras banget gini kan mengganggu jadinya. tolong ditindak yang keras, 

kalo cuma ditegur doang gak mempan kayaknya, orangnya ndableg semua.
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2021 January LP000061694
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

Kami tinggal di klaster perumahan pasadena, jl. gunung galunggung, cengkareng timur, penghuni di pasadena iii blok f no 1 melakukan usaha 

bengkel modifikasi motor. kami merasa sangat terganggu dengan suara las setiap hari, dan bau cat pilox, ditambah lagi para pegawai dan 

customernya yang memutar lagu non-stop serta berbincang2 kencang saat bekerja.  

 

Kadang lembur, bekerja sampai malam jika banyak pekerjaan. dengan rumah2 yang berukuran kecil 4x12 dan berdinding hebel di kawasan 

pasadena ini, kebisingan terdengar jelas dan pencemaran udara cepat menyebar. apalagi dalam masa covid-19 ini dimana kita harus tinggal di 

rumah dan melakukan semua pekerjaan dari rumah. dengan mendengar suara las setiap hari, mencium bau cat dan mendengar suara pegawai 

bengkel memutar lagu non-stop sambil bersendagurau, memberi kejenuhan dan stres yang luar biasa bagi penghuni pasadena di sekitar rumah 

blok f no 1 tersebut. hal ini sudah sering dilaporkan dan penghuni sudah ditegur, namun tetap terulang lagi. 

 

Mohon kiranya dibantu agar tidak ada usaha bengkel di area perumahan karena bengkel pasti menimbulkan polusi udara dan polusi suara yang 

tentunya sangat mengganggu kesehatan dan kenyamanan para penghuni. kami mohon bantuan dari pihak yang terkait, demi kenyamanan dan 

kesehatan penghuni sekitar. karena hanya di rumah seharusnya kita bisa mendapatkan ketenangan dan bisa beristirahat. demikian juga dengan 

banyaknya penghuni orangtua dan anak-anak di kawasan perumahan ini, tentu dengan polusi udara dan kebisingan ini akan mengganggu 

kesehatan kami semua. 

 

terima kasih banyak atas perhatian dan bantuannya.
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2021 January LP000061695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditindak para pedagang kuliner di sepanjang jalan gadang, kelurahan sungai bambu, kec.tanjung priok, jakarta utara, 

 

Terutama di depan SMK Global dan SD Strada sampai di ujung jalan dekat taman segitiga. mereka banyak yang tidak memakai masker, tidak 

menjaga jarak dan mencegah kerumunan.
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2021 January LP000061696
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

saat ini sabtu 24 jan 2021 jam 18.15 wib, kami melihat para pedagang kuliner di sepanjang jl. gadang, kel. sungai bambu, kec. tanjung priok, jakarta 

utara, banyak yang tidak memakai masker, tidak nenjaga jarak dan tidak mencegah kerumunan. antara lain pedagang kebab di depan sdn sungai 

bambu 01, pedagang bubur sumsum di depan smk global, dan masih banyak pedagang makanan lainnya di sepanjnag jalan gadang ini. begitu juga 

para pedagang makanan di sekitar taman lalu lintas (taman segitiga) di jl gorontalo raya dekat dengan jl. gadang. 

mohon juga ditertibkan para warga yg berkerumun sepanjang malam di sekitaran jl. gadang dan jalan bugis (dekat alfa midi)
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2021 January LP000061714
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong di tindak lanjuti club motor ini pak. mereka sering mengadakan kerumunan terlebih di musim psbb begini, ga kenal kata psbb mungkin bagi 

mereka. mereka sering melakukan kegiatan.  

 

Sebelumnya setiap malam minggu jadi jadwal rutin club tersebut di depan Gedung Jiwasraya Harmony, sekarang mereka pindah lokasi di Amaris 

Pluit. tolong ditindak tegas pak. terima kasih
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2021 January LP000061717 KELURAHAN PEKAYON Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Jalan haji balok xi pekayon jakarta timur "selalu diportal/ditutup". tindakan ini sangat menyulitkan warga luar yang ingin beraktifitas. jalanan seperti 

dikuasai warga setempat, dan sudah ditutup sebelum wabah corona menyebar. wajarnya jalan diportal hanya malam hari. namun ini tidak pernah 

dibuka. mohon bantuan untuk menertibkannya.
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2021 January LP000061720 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Bkn mohon informasi untuk seleksi cpns 2019 instansi pemprov dki jakarta untuk tanggal spmt. karena teman-teman membutuhkan info valid 

sehingga para peserta cpns 2019 dapat mengajukan resign dr pekerjaan sekarang dengan waktu yang tepat. sehubungan dengan pandemi covid ini 

yang tetap membutuhkan biaya untuk sehari hari. terimakasih
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2021 January LP000061742 KELURAHAN CILINCING
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo admin.. saya mau laporkan kasus ini, sudah ada 2 orang meinggal di lingkungan saya yang beralamat kan jalan cilincing pagi 1, rt 5/rw 7 kota 

jakut 

tolong di bantu kasus ni ya, yang meninggal awalnya 1 orang, sekarang menyusul 1 lagi di dalam 1rumah. hari ini mungkin akan di kebumikan, dari 

pihak keluarga memninta jangan di infokan kasus ni tapi saya sebagai masyarakat daerah sini merasa cemas, apa lagi saya punya anak kecil2.
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2021 January LP000061781 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya mau melaporkan ada pungutan uang di wilayah saya di rt.002 rw.006 cililitan,kramat jati 

pungutan diminta ketua rt ke warga yg mau mengambil undangan bst dan ini bukan yg pertama tapi sudah sering saat penerimaan bansos sebelum 

nya,mohon di tindak karna tidak semua warga disini mampu
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2021 January LP000061806 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yth kementerian sosial republik indonesia, 

ibu saya mendapatkan undangan pada tanggal 23 januari 2021. namun karena orang tua saya tidak di tempat dan rumah lagi kosong. ibu saya tidak 

menyadari bahwa ibu saya mendapatkan undangan dari bank dki untuk pengambilan kartu tabungan dan atm di smpn 198. saya ingin bertanya 

apakah ibu saya tetap dapat bantuan sosial tunai jika melewati undangan tersebut? apakah ibu saya bisa bertanya dengan bank dki perihal bantuan 

tersebut? apakah ibu saya dapat mengambil kartu atm dan buku tabungan untuk rekening bantuan sosial di cabang bank dki terdekat? di lampiran 

laporan ini saya lampirkan undangan dari bank dki untuk bantuan sosial tunai
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2021 January LP000061808
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Assalamu'alaikum, 

salam hormat saya kepada bapak/i ditempat. 

dengan ini saya ingin menginfomasikan terkait bangunan liar dan penyalahgunaan lahan di daerah jakarta barat kapuk cengkareng tepatnya di jalan 

ptb cengkareng rt19/12. kami dan warga setempat berharap bapak bisa cek di daerah kami, dikarenakan aktifitas usaha yang blum tentu punya izin 

ini tidak memiliki surat/hak izin tentunya sangkat mengaggu sekali terutama untuk limbah bram besi dan sampah sangat berbahaya bagi warga 

setempat khususnya bagi anak-anak. kami tak tahu lagi harus melaporkan kemana lagi. 

saya dari perwakilan warga setempat sangat berharap bapak/i bisa cek lokasi dimana tempat kami tinggal. 

demikian, atas perhatian bapak/i, kami haturkan terima kasih.
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2021 January LP000061814

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saat tanggal 5 jan 2021 - 25 jan 2021 (sesuai info dari karyawan ybs, bukan dari tanggal tes dan isolasi) sudah ada 3 karyawan positif. kantor hanya 

melakukan disinfektan saat tgl 6 jan 2021 saja, dengan berskenario bahwa karyawan pertama tadi baru positif di hari jumat untuk menghindari 

peliburan sementara selama 3 hari. pada tanggal 19 jan kembali adanya karyawan positif no 2, tapi tidak ada penyemprotan, peliburan, atau 

pelaporan pada instansi terkait maupun gedung. pada tanggal 25 jan kembali ada pelaporan positif dari karyawan no 3, tapi setelah rapat 

management diputuskan bahwa tidak ada pelaporan, penyemprotan, atau peliburan sementara bagi karyawan. saran dan keluhan sudah 

disampaikan kepada manajemen, tapi mereka berdalih takut dicurigai sebagai suspect cluster baru di perkantoran. karyawan sudah ketakutan 

dengan tidak adanya rasa aman yang diciptakan di lingkungan kantor, tapi kantor tetap menuntut untuk harus masuk kantor (25%). bahkan untuk 

menyediakan waktu untuk karyawan melakukan tes mandiri, setelah ada 3 kasus positif, ditolak oleh manajemen. mohon bantuan untuk 

memberikan peringatan dan penindakan kepada kantor tsb, dikarenakan tidak adanya perubahan dan perbaikan kebijakan setelah laporan 

sebelumnya. karyawan lain takut akan adanya penambahan kasus positif di kantor tsb jika dibiarkan. 

 

fyi, ini adalah kasus ke 2 setelah adanya kasus positif dan laporan serta keluhan di bulan september 2020. 

 

mohon tidak memberikan data pelapor saat penindakan, karena kantor tidak merasa bersalah dan akan menyalahkan pelapor dan karyawan lain 

100% untuk berani-berani melapor seperti ini. 

 

PT. Sree International Indonesia 

Sopo Del Office & Lifestyle Tower - Lantai 9 Tower B Jl Mega Kuningan Barat III Lot. 10 1-6, RT.3/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950
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2021 January LP000061832
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Assalamu'alaikum, 

salam hormat saya kepada bapak/i ditempat. 

dengan ini saya ingin menginfomasikan terkait bangunan liar dan penyalahgunaan lahan di daerah jakarta barat kapuk cengkareng tepatnya di jalan 

ptb cengkareng rt19/12. kami dan warga setempat berharap bapak bisa cek di daerah kami, dikarenakan aktifitas usaha yang blum tentu punya izin 

ini tidak memiliki surat/hak izin tentunya sangkat mengaggu sekali terutama untuk limbah bram besi dan sampah sangat berbahaya bagi warga 

setempat khususnya bagi anak-anak. kami tak tahu lagi harus melaporkan kemana lagi. 

saya dari perwakilan warga setempat sangat berharap bapak bisa cek lokasi dimana tempat kami tinggal. 

demikian, atas perhatian bapak/i, kami haturkan terima kasih.
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2021 January LP000061833 KELURAHAN ROROTAN Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat malam, 

saya ingin menginformasikan bahwa pengurus dan istri dari ketua rt 004 rw 006 kel. rorotan kec. cilincing jakarta utara, sering kali meminta "uang 

jajan" dari orang2 yang mendapatkan bansos / bst dari pemerintah.. 

pada bansos lalu, tiap orang yang mengambil bansos, harus memberikan "ongkir" dari paket sembako yang kami ambil dirumahnya. 

dan pada bst senilai rp 300.000,- ini, istri dari ketua rt 004 terang2an meminta uang jajan dari para warga yang mendapatkan bst. bahkan jika ada 

yang belum memberi, akan di tegur untuk segera memberikannya.. 

 

mohon dapat segera di tindak lanjuti. 

terima kasih.
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2021 January LP000061835
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditertibkan, anak tanggung yang nongkrong dan berkumpul2, gaduh sampai larut malam, hingga jam 1 pagi di jl. wahab 3, utan kayu utara. 

kejadian hampir setiap hari. sangat mengganggu bagi orang yg ingin istirahat. terlebih pada masa pandemi seperti ini, mereka mengabaikan 

protokol kesehatan. orang tuanya tidak perduli dengan kebisingan yg ada, karena nongkrong setiap malam bukan didepan rumahnya sendiri. anak 

anak ini setiap malam bikin gaduh. sangat mengganggu. di sepanjang jalan wahab 3, utan kayu utara.
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2021 January LP000061836 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nma :theresia handayanino kk :3173071208190010nik ktp :3173074104850001almat ktp :jl.wuluh iv/3 rt 006/008desa : kota bambu utara 

kecamatan palmerahalmat domisili :jl.karyawan 4 gang soka 10/x rt 001/007 no 50 b.karang tengah ciledug.mlam bpk/ibu pemerintah setempat 

mau nanya dong kenapa ya setelah sekian lamanya pandemi covid,sy gak pernah dapat bantuan apapun dri pemerintah sama sekali sedangkan sy 

janda punya anak 3,tolong dong pemerintah ditindaklanjuti permohanan sy ini karna sy bener2 mebutuhkanya,karna buat mkn sehari2 aja sy dapat 

bantuan dri saudra saya.sekian terimakasih
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2021 January LP000061837 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya warga rt 014 rw 009 kebon pala, makasar jakarta timur 13650 

hanya ingin bertanya dan memastikan tidak ada pungutan liat di rt saya 

- apa betul setiap penerima bansos tunai sebesar 300rb harus memberikan uang partisipasi ke pihak pengurus rt sebesar 100rb untuk yg tidak 

berdomisili di daerah tersebut dan sebesar 50rb untuk yg berdomisili di daerah tersebut? 

- jika tidak, saya mohon untuk tindak tegas pungutan liar yg dilakukan pengurus rt di daerah saya . sebelum melangkah terlalu jauh pungutan liar ini. 

 

sekian dan terima kasih atas perhatian dan kepeduliannya terhadap pengaduan yang saya kirimkan.
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2021 January LP000061838 KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

J&t tss raya (jalan duri utara dekat stasiun duri) melakukan usaha bisnis dengan loading barang setiap hari di jam subuh sekitar jam 2 atau 3. setiap 

kali loading barang sangat berisik karena orang yang ramai dan barang yang dibanting-banting ke mobil. daerah ini sudah seperti daerah pabrik 

semenjak adanya j&t ini. tolong keadilannya dari pemerintah. kami sudah sibuk wfh tapi di rumah kami sendiri saja tdk nyaman karena tiap hari 

dibangunkan oleh berisiknya praktik usaha j&t tersebut. dan karena ini sedang masa pandemik, di tempat usaha ini tdk pernah ada psbb dan semua 

karyawan tidak pernah memakai masker. dari kami tidak ada masalah kalau mereka mau berdagang, namun kalau sudah tengah malam dan subuh 

bolak balik loading barang setiap hari sangat mengganggu karena terlalu berisik. jika bisa, mohon untuk diberlakukan batas jam malam utk operasi 

usaha di daerah perumahan. atas perhatian bapak & ibu sekalian saya ucapkan terima kasih. 

 

notes: laporan ini kita private karena dulu dari kami sudah mencoba melakukan komplain via email kepada pihak j&t agar dapat menjadi penengah 

yang baik, namun orang dari pusat yg menangani komplain kami sangat arogan dan cenderung menekan pelapor via telepon. sehingga sejak saat itu 

kami menjadi diam kembali. dimohon keadilannya dari pemerintah atas hal ini. lokasi ini adalah daerah perumahan bukan daerah pabrik yang bisa 

loading setiap hari di sekitar jam 2 subuh karena sangat berisik. 

 

J&T Express 

Jl. Duri (Tss Raya) No.59, RT.5/RW.4, Duri Utara, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11270

1

2021 January LP000061839
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon SP4N Lapor

info, sedang terjadi penebangan pohon pohon besar dan tua di jalan budi murni kel cipayung kec. cipayung di lahan zona hijau di rt 09 rw 03. 

mohon di tinJau karna di lahan itu ada papan nama lahan belum melunasi pajak.
1

2021 January LP000061840
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jalan pekapuran ii raya, rt.05, rw.11, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora. setiap malam tanpa jeda selalu ada kerumunan hingga 

30 orang jumlahnya dengan sepeda motor diparkir memenuhi badan jalan. 

 

kegiatannya balap liar dan pesta pora dengan miras. jelas bukan kegiatan yang mengikuti prosedur kesehatan 3m, dan jelas tanpa masker sama 

sekali. 

 

laporan juga sudah dilayangkan beribu-ribu kali ke pemerintah provinsi dki jakarta dan ditutup, saya dilarang untuk melaporkan kegiatan 

kerumunan ini. 

 

hal lainnya, ketua rt.05 jelas-jelas sudah menganjurkan warga agar tidak lagi perlu memakai masker atau menjaga jarak, silakan dibuktikan saat 

datang ke lokasi yang saya tulis diatas. tidak ada lagi warga yang memakai masker karena sudah direstui oleh ketua rt. 

 

yang saya minta cuma satu, tidak ada kegiatan apapun saat malam hari setelah jam 8 malam, seluruh toko atau warung harus ditutup total dan tidak 

ada lagi kerumunan massal, apalagi kegiatannya untuk pesta miras dan bahkan mesum, anda bisa menemukan kegiatan pornoaksi tiap malamnya di 

warung yang tidak jauh dari mulut gang rt.05. 

 

kejadian ini sudah sejak 11 januari 2021 dan berlangsung hingga malam ini dan akan terus berlangsung jika tidak dihentikan.
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2021 January LP000061841
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor

(warga perumahan janur asri rt. 004 rw. 012, kelapa gading, jakarta utara). mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk 

menjumpai tumpukan sampah yang berlokasi di rw 07  keluarahan tugu selatan kecamatan koja yang jaraknya sangat dekat dengan pemukiman 

warga terkhusus perumahan wilayah rumah tinggal kami. dan saya menduga bahwa jarak penampungan sampah (diduga liar) tersebut sangat tidak 

sesuai dengan ketentuan perundang-undangan. hal ini membuat kami selaku warga terdampak sangat tidak nyaman atas bau busuk yang 

ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitar. terimakasih pak gubernur sebelumnya.

1



2021 January LP000061842
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Mohon solusi nya dari pihak yang terkait, 

diarea tempat tinggal kami tepatnya di rt.007,rw 10 kelurahan sukapura,kecamatan cilincing,jakarta utara,tidak jauh 

bersebelahan dengan aliran kali pegangsaan dua dan kali cakung lama, 

keluhan yang akan kami sampaikan yakni mengenai penutupan arus air kali pengangsaan dua dan kini hanya menuju satu arah yakni kearah kali 

cakung lama menuju cakung drain, tempo lalu penutupan aliran kali menggunakan bambu dan karung yang di isi dengan lumpur yang dikerjakan 

oleh pasukan oranye dan pasukan biru atas perintah pihak pemerintah wilayah setempat baik dari pihak rt,rw dan kelurahan yang mengatas 

namakan program pemda.apakah benar demikian adanya?penutupan kali sekitar bulan oktober 2020, 

karena penutupan aliran air kali pegangsaan dua dampak dilingkungan kami benar-benar sangat terasa dan sangat merugikan masyarakat 

setempat,saat musim panas tiba aroma menyengat kotoran kali menggagu pernafasan,kesehatan dan kenyamanan warga rt.001 kelurahan 

pegangsaan dua kelapa gading,saat musim penghujan. limpahan air dari kali meluber mengenai pemukiman warga rt.007 yang tidak jauh dari area 

kali cakung lama,karena arus air kali hanya melalui satu arah,yakni yang menuju kali cakung drain.sedangkan kali peganggsaan dua kecamatan 

kelapa gading kondisi nya kering. 

apakah benar ada nya bahwa penutupan kali antara kali cakung lama dan kali pegangsaan dua kelapa gading itu program dari pemda jakarta utara. 

masyarakat rt.001 kelurahan pegangsaan dua kecamatan kelapa gading dan masyarakat rt.007 rw.10 kelurahan sukapapura ingin pihak terkait bisa 

membuka/mencabuti kembali patok patok bambu dan karung-karung berisi lumpur yang sengaja patok untuk menutup/membendung aliran air 

yang menuju kali pegangsaan dua,dan supaya kenyamanan masyarakat tidak terkena dampak nya dan bisa kembali seperti sedia kala.dan kali bisa 

berfungsi seperti sedia kala dan sebagaimana fungsinya. 

dan lingkungan kami tidak tercemari oleh program yang mengatasnamakan program pemda
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2021 January LP000061843
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang. saya ingin melaporkan kerumunan di depan rumah saya. diadakan pesta pernikahan memakai tenda. orang2nya banyak yg tidak 

patuh protokol kesehatan. dan tidak hanya 1-2 orang yg batuk2. saya khawatir dengan kondisi ini. lokasi berada di jl. lontar iv, menteng atas, 

setiabudi.

1

2021 January LP000061844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore, 

yth. pemprov dki 

 

terkait laporan saya sebelumnya, mengenai senam pagi kumpul-kumpul di wilayah tempat tinggal saya. saya menginformasikan adanya kegiatan 

kumpul-kumpul senam/ senam secara fisik beramai ramai pada koindisi psbb ketat, yang dilakukan di jalanan, yang mengganggu karena motor 

tidak bisa lewat ketika senam berlangsung. 

 

petugas satpol pp yang datang survey bukan ke alamat tersebut yaitu jalan kebon bawang iv bukan di taman rptra kebon bawang, seperti yang 

dilaporkan di http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000060612. 

 

apakah senam pagi kumpul-kumpul tersebut diperbolehkan ? karena rt nya/ istri rt juga ikut dalam senam tersebut, dengan kata lain 

memperbolehkan. padahal biasanya ketika senam susah pakai masker, kemudian setelah senam ada acara makan-makan bareng dan ngobrol2, yg 

bisa berpotensi menularkan virus covid 19. dan sebaiknya biasanya jika ada acara kumpul-kumpul seperti senam tersebut dilakukan test rapid 

antigen/ swab terlebih dahulu baru bisa ikut acara/senam tersebut. 

 

senam ini dilakukan setiap hari sabtu kurang lebih pukul 06.30 - 07.30 pagi. jadi mohon jika diadakan survey di jam tersebut bukan di hari lain atau 

diluar jam tersebut. mohon perhatiannya pak. 

 

alamat di jalan kebon bawang iv rt.06 dan 07, rw.08 kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok jakarta utara

1

2021 January LP000061876 KELURAHAN KEBON BAWANG Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Yth. 

biro tata pemerintahan 

pemprov dki jakarta 

 

saya ingin melaporkan bahwa di jalan kebon bawang iv rt. 06, rw. 08, kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok jakarta utara hanya 

terdapat kurang lebih 6 rumah/ 6 kepala keluarga, kenapa harus dikepalai oleh 1 rt, apakah tidak sebaiknya digabung dengan rt yang lain agar tidak 

terjadi pemborosan anggaran, dan rt tersebut juga bekerja sebagai karyawan kantor, maka sering diamanatkan ke istrinya. mohon ditinjau juga 

kinerjanya. 

 

Terima Kasih.
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2021 January LP000061930

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas SP4N Lapor

Pak/bu...sy mo melaporkan pelayanan puskesmas yg kurang efektif & efisien bahkan tidak adil serta tidak jelas. pasalnya puskesmasnya bernama " 

pelayananpusat kesehatan ibu dan anak terpadu kramat jati" yg berlokasi di jl. langgar kelurahan makasar, kec.kramat jati. mereka mengatakan 

pemeriksaan itu setiap hari hanya melayani 15 orang saja. namun justru dari sekian banyak kelurahan, semua ibu2 hamil di alihkan ke puskes 

tersebut. akibatnya terjadi penumpukan, kami yg mau periksa kehamilan akhirnya harus datang dari subuh2 buta jam 5, untuk ambil antrian, tapi 

petugas nya jam 7 saja blom ada yg datang, akhirnya kami berseteru untuk menentukan nomer nya siapa saja yg sdh datang pertama, hancur 

berantakan. dan inikan urusab nyawa ibu & calon bayi, yg kalo sampe tidak dapat pelayanan kan berbahaya. tolong segera di tindak cepat. saya 

mewakili smua pasuen yg sudah muak dengan aturan yg sama sekali ga jelas ini !

1

2021 January LP000061931

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja di pt. kawoori lintas samudra sejak september 2013, selama saya bekerja di perusahaan tersebut kami sebagai karyawan tidak 

mendapatkan hak2 kami seperti cuti tahunan, bpjs kesehatan, asuransi kecelakaan kerja, tidak adanya medical check-up tahunan untuk karyawan, 

tidak ada nya protokol covid-19. hampir sebagian dari kami gaji tidak sesuai atau di bawah ump dki jakarta,dan hanya di janjikan naik gaji dr tahun 

2019. jika kami tidak masuk kerja karna ijin atau sakit maka gaji kami akan di potong. untuk pengiriman gaji kami tidak sesuai tanggal nya. pada 

bulan oktober 2019 depnaker jakarta utara pernah datang ke kantor kami untuk menanyakan masalah asuransi jshk untuk asuransi kecelakaan 

kerja dan bpjs kesehatan, dan kami sudah mengadukan masalah gaji kami yang tidak sesuai dengan ump dki jakarta, tapi slip gaji kami di edit oleh 

atasan kami untuk diberikan ke depnaker tersebut. dan sampai dengan saat ini tidak ada kelanjutannya. pada tgl 8 desember 2020 saya di nyatakan 

positif covid-19, dan pada tanggal 21 desember 2020 hasil swab saya negatif, saat saya karantina gaji saya tidak dibayarkan hanya dibayar 5 hari 

kerja, sebesar rp. 537.097 

dengan saya menulis laporan ini, berharap perusahaan tersebut dapat memberikan hak-hak saya dan teman2 saya sebagaimana mestinya. dan 

memberikan efek jera kepada perusahaan. 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.
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2021 January LP000061933
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

saya warga komp. dpr iii meruya selatan 

yang sebelumnya sudah melakukan pengaduan terkait dengan kebisingan yang sangat mengganggu karena persis dibelakang rumah. 

 

terkait dengan laporan kebisingan sebelumnya, sampai hari ini belum ada tindakan yang berarti 

1. kebisingan semakin menjadi, dari pagi jam 3 30 saat mobil besar masuk (yang seharusnya tidak diperkenankan mobil masuk dengan jalur jalan 

yang kecil) 

2. pekerjaan selesai terkadang sampai jam 9 malam 

3. suara kebisingan dari pagi jam 7 sd jam 5 sore. 

4. polusi udara (asap mobil besar) dari pagi sampai malam 

4. suara kebisingan dari senin s.d minggu (sangat keterlaluan) 

 

apakah tidak ada yang bisa menindaklanjuti keluhan ini ? 

atau harus diperkarakan di pengadilan ? 

 

mohon ditindaklanjuti

1



2021 January LP000061934
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi: tanjung duren utara 9 (jakarta barat-grogol)tolong ditertibkan material bangunan yang di taruh di samping jalan. material ini dipakai untuk 

jualan toko bangunan. alasannya dipakai untuk bangun gudangnya. padahal dipakai buat jualan juga. sudah terjadi hampir 6 bulan semenjak portal 

ditutup. makanya dimanfaatkan oleh toko bangunan buat simpan materialnya. dan juga kerja sampai ke tengah jalan dan berisik.padahal dibawah 

material itu ada saluran pembuangan air. kalau hujan air tersendat masuk kesana.dan juga para tukangnya pada tidak pakai masker dan sering 

meludah. sungguh jorok sekali
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2021 January LP000062044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, 

 

yth. pemprov dki 

 

terkait laporan saya sebelumnya, mengenai senam pagi kumpul-kumpul di wilayah tempat tinggal saya. saya menginformasikan adanya kegiatan 

kumpul-kumpul senam/ senam secara fisik beramai ramai pada koindisi psbb ketat, yang dilakukan di jalanan, yang mengganggu karena motor 

tidak bisa lewat ketika senam berlangsung. 

 

petugas satpol pp sudah datang cek ke lokasi yang benar cek lokasi pada hari rabu pukul 17.16 (dengan nomor laporan lp000061844) dan menanyai 

warga, tetapi mungkin jawabannya tidak tahu/ mereka tidak jawab dengan jujur. maka seharusnya seperti yang sudah saya jelaskan sebelumnya 

jadwal senam tersebut adalah setiap hari sabtu kurang lebih pukul 06.30 - 07.30 pagi. jadi mohon jika diadakan survey/cek lokasi di jam tersebut 

bukan di hari lain atau diluar jam tersebut. mohon perhatiannya pak, karena kalau tidak ditindak tegas maka akan semakin ramai bukan bertujuan 

untuk olahraga sehat lagi. 

 

dan menurut saya di kondisi masih marak pandemi seperti ini, kurang tepat diadakan senam yang pesertanya lebih dari 15 orang dan berpotensi 

untuk kumpul-kumpul dan biasanya ketika senam susah pakai masker. masih ada olahraga lain yang dapat dilakukan di rumah masing-masing. 

tolong hargai kami-kami/ orang2 yang berusaha spy tidak sampai kena corona, kami juga menahan diri untuk tidak jalan-jalan atau senang-senang/ 

kumpul2, dan hargai jg orang-orang yang masih menaati peraturan atau himbauan dari pemerintah demi berkurangnya pandemi korona. 

dan sebaiknya biasanya jika ada acara kumpul-kumpul seperti senam tersebut peserta senam ditest rapid antigen/ swab terlebih dahulu baru bisa 

ikut acara/senam tersebut. 

 

alamat di jalan kebon bawang iv rt.06 dan 07, rw.08 kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok jakarta utara
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2021 January LP000062046
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat siang pak anis baswedan 

tolong pelayanan di kelurahan gunung sahari selatan kecamatan kemayoran di tindak pak.buat sku masa butuh berhari2 pak.sedangkan dulu 

sebelum jaman pak anies 15menit selesai.kenapa sekarang pelayanannya sangat lambat sekali.di google cm butuh 10 sd 30menit.tolong pak 

diperhatikan kelurahan gunung sahari selatan.saya dukung pak anies tp klo kinerja kelurahan begini nama bpk jg yg kena imbasnya.tks

1

2021 January LP000062050

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Pada tgl 17 januari terjadi kematian warga. kebetulan positif covid berdasarkan hasil pemeriksaan puskesmas. kontak erat almarhum kemudian 

diundang oleh puskesmas untuk melakukan swab pcr pada tgl 25 januari 2021. namun semua tidak melakukan. hanya swab antigen. hasil semua 

kontak adalah negatif test antigen.dan rt mengijinkan mereka tidak memenuhi undangan puskesmas. 

 

apakah hal tersebut dibenarkan? warga melakukan uji antigen agar mereka tidak melakukan pcr karena takut positif. 

 

dan puskesmas yg mengundang... tidak mengejar para kontak tsb. sangat disayangkan. 

 

Alamat Domisili : Jl. Kobang Diklat I, RW 07, RT 003, Kel Baru, Kec Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

Nama Pasien : Tri Ardi Anggono 

No Telp : 082123460023

1

2021 January LP000062051 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Yang bapak pejabat terkait. 

mohon petunjuk prosedur bila seseorang dinyatakan positif berdasarkan hasil tes pcr. domisili di jakarta. harus berbuat apa? harus lapor kemana? 

terima kasih.

1

2021 January LP000062053 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Terlapor : ketua rt.005 rw.01 kel.cakung timur 

kec.cakung - jakarta timur 

a.n pak romli sebagai ketua rt. 

 

perihal mempersulit, menuduh, serta mengancam untuk mengeluarkan dan memindahkan alamat saya 

karena perbedaan alamat ktp dan alamat saya tinggal berbeda. 

kronologi : 

sementara saya tinggal dengan mertua saya di daerah bekasi, setelah 2 tahun saya ingin membuat kk sendiri dgn istri saya,karena beda domisili saya 

membuat surat pindah/datang untuk istri saya ke alamat saya sesuai ktp karena saya mempunyai rumah keluarga. 

namun pihak rt mempermsalahkan karena itu hanya trik saya agar mendapat banyak benefit dari program pemerintah dki,sebagai warga dki yg 

lahir dan besar di alamat sesuai ktp dan bekerja di dki dan membayar pajak untuk pemda dki dan warga indonesia saya masih mempunyai hak 

untuk tetap menggunakan ktp dan memindahkan istri saya ke alamat sesuai ktp saya. 

pihak rt mengancam akan memngeluarkan saya dri program pemerintah dan mencoret data dari tempat tinggal jika saya tidak menetap 

tinggal,tidur, dan beraktifitas di alamat ktp. 

ini amat sangat sulit karean jarak pekerjaan dan kesibukan bekerja, saya tidak selalu tinggal dan menetap di alamt ktp namun bukan berarti saya 

tidak berhak untuk dapat tinggal disana jika sata tidak menentap selama 3 bulan. 

mohon agar pihak ketua rt ini di tegur dan di beri sanksi untuk pelayanan yang tidak humanis ini

1

2021 January LP000062059 KELURAHAN DUREN SAWIT Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Nama : m. solihin 

nik : 3175071412880006 

 

pada tanggal 08 desember 2020 saya selaku ahli waris mengajukan permohonan kepada pihak kelurahan duren sawit untuk diberikan informasi 

tertulis ( catatan letter c ) tentang tanah girik nomor 553 persil 825 – 826 milik orang tua saya. adapun kebutuhan saya dalam meminta informasi 

kepada pihak kelurahan duren sawit antara lain adalah ingin mengetahui mengapa sebagian tanah milik orang tua saya yang ada pada surat 

tersebut bisa dikuasi oleh pihak lain tanpa pernah terjadi jual beli. 

 

kemudian pada tanggal 23 desember 2020 saya diundang oleh pihak kelurahan duren sawit untuk berkonsultasi terkait permohonan yang saya 

ajukan tersebut. dari hasil pertemuan pada tanggal 23 desember 2020, sekretaris kecamatan duren sawit selaku pimpinan rapat menyampaikan 

beberapa hal sebagai berikut : 

1. kewenangan dalam memberikan pelayanan masyarakat sesuai tugas dan fungsi yang tertera pada peraturan gubernur dki jakarta nomor 152 

tahun 2019 tentang organisasi tata kerja kota administrasi. 

2. pada saat ini yang ada di kelurahan duren sawit adalah foto copy catatan letter c. 

3. permohonan mengajukan pelayanan masyarakat melalui permohonan yang diajukan kepada lurah kelurahan duren sawit. 

4. lurah kelurahan duren sawit beserta rt dan rw bersedia memberikan pelayanan sesuai aturan yang berlaku. 

 

bahwa untuk menindak lanjuti hasil pertemuan pada tanggal 23 desember 2020, saya kembali mengirimkan surat permohonan kepada lurah 

kelurahan duren sawit pada tanggal 30 desember 2020 untuk memberikan informasi tertulis atas girik c nomor 553 persil 825 – 826 (catatan letter c). 

 

kemudian pada tanggal 12 januari 2021 kelurahan duren sawit memberi jawaban atas permohonan yang saya ajukan pada tanggal 30 desember 

2020, yang mana isi dari surat jawaban tersebut adalah pemberitahuan agar yang bersangkutan (pemohon) melakukan pelayanan masyarakat 

melalui ptsp kelurahan duren sawit sesuai peraturan gubernur provinsi daerah khusus ibukota jakarta nomor 47 tahun 2017 tentang petunjuk 

pelaksanaan terpadu satu pintu. 

1



2021 January LP000062074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan SP4N Lapor

Kepada dinas pekerjaan umum, mohon diperbaiki jalan rusak berlubang sering membuat macat dan kecelakan dijalan raya bogor depan kantor 

depnaker ( cijantung ), perbaikan selama ini asal asalan baru beberapa bulan rusak kembali. 

Jl. Raya Bogor KM.23, RT.8/RW.1, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13750

1

2021 January LP000062088 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya melaporkan mushola yang speaker-nya keras sekali. 

mushola majelis ta'lim al ihsan jaya di Jl. guru saliin rt005 rw005, ulujami, pesanggrahan, jaksel 12250 

mushola islahul bunyan (pengajian setiap selasa/rabu di gg. h. sanusi) dan istishom (pengajian tiap jum'at di gg. guru saliin, kira2 dibelakangnya al 

ihsam jaya) 

ini udah beberapa kali saya ngelaporinnya, cuma didatengin, ditegor, trus udah gitu aja dan tidak ada perubahan sama sekali. terakhir kali saya 

melaporkan itu tanggal 23 januari 2021. pas saya liat laporannya di crm fotonya kok ternyata sama seperti yang laporan saya sebelumnya (submit 

tgl 30 desember 2020). saya perhatikan bajunya sama persis dan nomor index fotonya pun cuma beda 1 angka, hanya saja yang laporan tgl 23 

januari fotonya di crop di paling bawah untuk menutupi tanggal pengambilan fotonya. kalo cuma sekedar biar gak perlu ambil foto lagi karena 

memang saya sudah beberapa kali melaporkan mungkin mereka males foto aja saya gpp, tapi masalahnya saya dengar katanya yang punya mushola 

itu masih saudara dengan entah staff kelurahan atau satpol pp yang berwenang di daerah perumahan kami. jadi saya takutnya ini memang cuman 

supaya ada laporannya aja. mohon banntuannya karena 3 mushola yang ada di radius <50m dari rumah saya ini semuanya berisik banget, mereka 

mengadakan pengajian rutin setiap siang, cuma beda hari aja. saya udah sering banget melaporkan melalui situs ini tapi tidak pernah ada 

perubahan. 

 

berikut saya cantumkan link crm yang bersangkutan (2 laporan terakhir): 

30 desember 2020 http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000060047 

23 januari 2021 https://crm.jakarta.go.id/portal/report/lp000061692

1

2021 January LP000062095 KELURAHAN ULUJAMI Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Got atau saluran air yang semestinya menampung debit air yang cukup saat hujan deras diganti menjadi pipa oleh tetangga saat bangun rumahnya. 

 

sebagian got sudah dijadikan pondasi oleh dia. menurut ketua rt, saat diprotes oleh tetangganya ketika tetangga tersebut masih bangun rumahnya 

dan didatangi oleh petugas dari kelurahan dan kecamatan, di petugas dikasih uang dan tidak ada tindakan apa-apa. 

 

semalam saat hujan deras, air di got merendam pipa buangan air kamar mandi sampai meluap dan membanjiri ruangan-ruangan di dalam rumah. 

 

minta tolong kepada bapak/ibu yang berwenang untuk diambil tindakan kepada rumah di alamat Jl. Swadarma Utara 2 No 1, RT.8/RW.8, Ulujami, 

Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12250 agar mau membongkar dan mengembalikan got seperti semula 

sebagaimana mestinya.

1

2021 January LP000062097
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Sesuai dengan laporan sebelumnya perpindahan ke minahasa utara belum di proses, dan d anjurkan untuk melakukan melaluinaplikasi alpukat 

betawi, beberapa kalindi coba tapi kondisi tidak bisa sudah masukan data nik & kk tapi tidam bisa untuk registrasi, mohon bantuan nya karena 

kakak saya sangat mendesak untuk ktp minahasa utara 

Nama: Gerung Sebytefen Lentey 

NIK: 3172031309750004 

KK: 317230802121001

1

2021 January LP000062098 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara speaker masjid jami' baiturrahman Jl. Serdang No.50 A, RT.1/RW.12, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit 

berbunyi di luar aturan yang berlaku. di luar aturan, masjid itu menggunakan speaker keluar, sehingga menganggu lingkungan sekitar. dari pagi 

sampai siang, suara bising terus terdengar dengan speaker luar yang keras. 

 

saya sudah lapor empat kali sebelumnya. namun tak ada perubahan. 

 

tolong diberikan teguran sebagaimana mestinya, sehingga tidak berulang lagi. ini pengaduan saya yang kelima. 

 

terima kasih.

1

2021 January LP000062099 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mengulang laporan #5547540 yang langsung ditutup tanpa tindak lanjut begitu saja oleh admin tanpa penjelasan. 

 

belum ada perubahan sejak 3 minggu lalu kami melaporkan pelanggaran penggunaan toa dari masjid jami an-nur, kelurahan jati padang, kecamatan 

pasar minggu, jakarta selatan, yang mengganggu waktu istirahat walaupun sudah dikoordinasikan dengan ketua rw 10 sekaligus pengurus masjid 

 

antara lain pelanggaran aturan penggunaan toa dan mengganggu waktu istirahat oleh masjid jami an nur: 

 

1. di hari sabtu dari pukul 8 pagi pengurus masjid berbicara menggunakan toa sangat keras dilanjutkan pemutaran rekaman tadarus hingga sore 

hari dan pada hari minggu toa keluar digunakan untuk ceramah hingga pukul 6.30, kedua hal ini sangat mengganggu kami warga yang memerlukan 

waktu istirahat yang tenang di akhir pekan setelah 5 hari bekerja 

2. toa keluar yang seharusnya digunakan hanya 5 menit sebelum waktu adzan masih digunakan selama 30-45 menit pada sebelum dan setelah 

waktu adzan maghrib dan 30-45 menit setelah waktu adzan isya setiap harinya, hal ini mengganggu warga yang memerlukan waktu istirahat setelah 

seharian bekerja 

3. setiap waktu shubuh toa keluar masih digunakan selama 30-45 menit setelah waktu adzan, yang menurut aturan bacaan sholat doa dzikir dan 

ceramah hanya menggunakan toa dalam 

4. setiap jumat pagi masjid masih selalu memutar rekaman tadarus dari pukul 10 atau 11 pagi hingga waktu sholat sehingga mengganggu warga 

yang sedang meeting saat bekerja dari rumah 

 

mohon diberi pengawasan dan tindakan yang tegas kepada masjid jika tetap tidak ada tindak lanjut dari penggunaan toa masjid, jika diperlukan 

agar diberi sanksi yang tegas agar tidak terulang kembali. 

 

kami lampirkan potongan surat edaran dari kemenag yang berisi aturan penggunaan pengeras suara masjid dan kami tandai aturan-aturan yang 

masih selalu dilanggar masjid jami an-nur dan sekitarnya setiap hari

1

2021 January LP000062100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak saat ini tempat kami jadi rawan banjir dikarenakan saluran air yg mampet tidak bisa di bersihkan karena diatasnya dibuat bangunan liar pak , di 

daerah kuningan barat , mampang prapatan , jakarta selatan rt 008/003 , bahkan rw setempat pun ikutan membangun diatas saluran air tsb
1



2021 January LP000062101 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Bkn mohon informasi update untuk seleksi cpns 2019 instansi pemprov dki jakarta. untuk tgl spmt direncanakan 1 maret 2021. 

namun untuk pembagian sk di rencanakan kapan kah? 

mohon pencerahan nya. terimakasih

1

2021 January LP000062255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sampai saat ini saya merasa kebijakan jam malam tidak pernah serius. karena pasar malam di pasar cidodol tetap rutin dilakukan setiap satu minggu 

sekali tanpa protokol kesehatan dan jam malam. dan memberi efek kemacetan parah lingkungan sekitar karena bahu jalan digunakan untuk parkir 

kendaraan serta orang yang berkunjung.

1

2021 January LP000062257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Tetangga saya ada yang + covid,tetapi tidak ada tindakan dari rt maupun rw setempat.mau lapor tapi takut ketahuan siapa yg lapor.yang sekarang 

ditakutkan,orang tersebut tidak melakukan isolasi mandiri malahan berdagang seperti biasanya.jika dapat menularkan ini sangat bahaya selain 

tetangga, konsumen yang berbelanja sama dia akan tertular.dan di area tempat saya juga pasar malam tetap buka seperti biasanya,mohon 

pemerintah setempat melakukan langkah yang seharusnya dilakukan,alamat kp rawa kedaung rt 006 rw 014 kelurahan cengkareng timur 

kecamatan cengkareng jakarta barat.terima kasih

1

2021 January LP000062258 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Assalaualaikum bpk gubernur dki mohon dijembatani penerbitan sertifikat warga 330 bidang tanah di jalan sungai tiram rt011rw02kel marunda kec 

cilincing jakarya utara warga sudah menjalani tahaban tahaban audensi warga ke gubernur sudah dijawab walikota jakarta utara pengukuran 

bidang /nub dan nib udah ada berkas warga sudah ditrima bpn jakut surat pm 1 lurah marunda sudah namun sampai sekarang bpn. juga blm 

menerbitkan sertifikat warga mohon bpk gubernur menjembatani agar legalitas tanah warga secara hukumnya diakui dan rasa keadilan terwujud 

untuk masyarakat trimakasih

1

2021 January LP000062269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat siang. 

saya warga dki jakarta, ingin menanyakan mengenai bst di wilayah saya kelurahan kebon kacang, kecamatan tanah abang, ada pengurangan 

pembagian bantuan. jadi yang semula mendapatkan bantuan sembako ketika bantuan diganti tunai justru banyak warga yg tidak dapat. dan yang 

saya herankan justru yg tidak dapat warga yg tidak mampu sedangkan yg dapat bantuan warga yg memiliki mobil pribadi & rumah di wilayah lain. 

saya baca berita pembagian uang di bagikan melalui kantor pos, bank negara atau door to door bagi masyarakat yg memang keadaannya tdk bisa 

mengambil ke kantor pos/tdk memiliki bank negara. di wilayah saya justru semua dibagikan dengan amplop oleh petugas & mengantri sehingga 

menimbulkan kerumunan. bahkan ayah saya yang sudah lansia, masih punya anak 2 yg belum bekerja tidak mendapatkan bantuan tersebut 

padahal semula beliau mendapatkan bantuan sembako tapi ketika diganti uang tunai beliau justru tidak mendapatkannya. terimakasih

1

2021 January QL001405440
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong di tl 1

2021 January QL001405441
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu pju mati sudah beberapa hari tolong d betulkan 1



2021 January QL001405442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pak. walau malam taon baruan. kerumunan warga sudah dilarang. tp beda hal nya di sini.. tlg pak kirim satpol pp skrg ke angsana I duri kepa utk 

bubarkan..
1

2021 January QL001405443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian bapak-bapak masih karaoke serta mabuk di jalan. mohon ditindak segera. Di jalan Manggar 9 No 28 Rt. 006/006 Kec. Koja 

Kel. Tugu Utara
1

2021 January QL001405445
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Lampu PJU ada 5 titik... sdah hampir 2 bulan mati, Jl. Kp. Basmol RT.015/06 (Pinggir kali), Kel. Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Jakarta Barat. 

#LampuJalanMati
1

2021 January QL001405447
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang pohon rawan tumbang 1

2021 January QL001405449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Terdapat pedagang kaki lima diujung Jl.Langsat 4. Ketika siang hari,tempat pedagang tersebut akan menjadi tempat berkumpulnya sopir taksi dan 

pengendara motor yang seringkali tidak mematuhi protokol kesehatan dan mengotori lingkungan dengan membuang sampah sembarangan. Ketika 

malam, khususnya malam Minggu ketika pedagang sudah pulang, sekelompok anak muda tak bertanggung jawab yang bukan warga sekitar akan 

memakai bangku dan kursi bekas pedagang untuk begadang dan setiap kali pasti membuat keributan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. 

Selain itu, tanah kosong depan tempat sang pedagang dipakai untuk menitip gerobak para pedagang lain. Tolong ditindak.

1

2021 January QL001405450
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Selamat pagi dan Selamat Tahun Baru 2021. 

 Mohon untuk ditindak, terima kasih.
1

2021 January QL001405451
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#dishub #ParkirMobil liar  

sudah laporan 2 kali dan sudah di tindak sama petugas dishub tetapi masih saja parkir mobil di bahu jalan  

sangat mengganggu dan bikin macet .  

kenapa ga di derek ya diahub solanya kan udh 2 kali laporan dan tindakan . mohon ditindak tegas  

terima kasih

1



2021 January QL001405452 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405453
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Sampah qlue

#sampahkering  

bangunan tidak elok d pandang dan membahayakan 

mohon pencerahan yg berwenang

1

2021 January QL001405454 KELURAHAN KEBON SIRIH Arus Lalu Lintas qlue #CoretanLiar 1

2021 January QL001405455
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong di pangkas pohonnya mau roboh takut membahayakan pengendara yg melintas 1

2021 January QL001405456 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir qlue Saluran air di Polim III no 147 banyak sampah got mampet antisipasi jentik nyamuk & banjir, terimakasih 1

2021 January QL001405457
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mahoni jln Polim III no 147 masuk area dalam rumah, penghuni komplin banyak sampah,terimakasih 1

2021 January QL001405458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak  1 Januari 2021, PKL memenuhi trotoar dan teras rumah warga, tidak ada protokol kesehatan. 1



2021 January QL001405459
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405460
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sy himbau untuk masyarakat di wilayah jkt timur . 

klo akan menguras sepitenk harap di tanyakan dl mekanisme nya . 

di karenakan sy merasa kecewa dan kurang puas dg pelayanan ny. 

di karenakan isi tangki yg ada di mobil blm penuh dan isi sepiteng blm habis tetapi kru mobil penguras sdh bnyk alasan. 

maka sekali lgi sy himbau seluruh masyarakat jakarta timur harap hari2 dan tanyakan dl mekanis me nya pengurasan .

1

2021 January QL001405461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil harap di bereskan mengganggu jalan an umum 1

2021 January QL001405465 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405466
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong diperbaiki kabel listrik yg menggelawer ke bawah 1

2021 January QL001405467 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001405468
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue di TPU Pondok Ranggon ada yg narikin uang utk setiap mobil yg mau keluar dr area TPU. apakah ini resmi? #pungli #IuranIlegal 1

2021 January QL001405469
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Tolong ranting  pohon ke rmh warga di jl. H. Sibi Rt.008 Rw.01 no. 65 a dan b. Loparan warga tanah pemda 1

2021 January QL001405470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

penelantaran anak oleh orangtua adanya 4 anak berenang diengah kota kelapa gading dan mal mal. turisme Indonesia kacau ditengah tidurnya 

aparatur kelurahan kelapa gading
1

2021 January QL001405471
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #mobilrusak #jakartapusat 1

2021 January QL001405472
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus lihat kwk nya 1

2021 January QL001405473
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 January QL001405476
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas terhalang dari arah berlawanan plank jalan 1



2021 January QL001405477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong bendli ijo dipohon langgar UU Ling Hidup. dan halangi pandangan kedepan kearah Marka jalan 1

2021 January QL001405478
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue plank letter S silang. kok parkir di trotoar???? 1

2021 January QL001405479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua laki kaus hitam dibalik eskalatorMerokok 1

2021 January QL001405480
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #PelanggaranLain Warung amores tidak menjaga sosial distance. tidak ada himbauan juga dari pengelola untuk jaga jarak 1

2021 January QL001405481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pedagang kaki lima tidak pakai masker 

Mohon di edukasi ya pak 

Dekat RS royal progress

1

2021 January QL001405482
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Laporan ke 3, kapan mau di tindak tegas nya pak DISHUB yg terhormat ? ini sampah2 masyarakat pengambil hak jalanan umum harus segera di 

benahi, jalanan uda sempit, jangan jadikan jalanan umum sebagai garasi pribadi #ParkirMobil
1

2021 January QL001405483 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue Dekat warteg mamoka bahari salam 1 1



2021 January QL001405484
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue gara 2 parkir mobil sembarangan di depan SMA43, jalanan jadi macet , ruwet, tolong di TL pak , 1

2021 January QL001405485
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

 

Mohon untuk ditindak, terima kasih.

1

2021 January QL001405486
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue redup #LampuJalanMati #PJURedup 1

2021 January QL001405487
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati depan 1stop car wash 1

2021 January QL001405488 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001405489 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Masih ada beberapa pedagang yg membandel 1

2021 January QL001405491
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati jl. mangga besar 5 belum di perbaiki sudah tiga hari, sering terjadi penjambretan dan pemotongan. 1



2021 January QL001405492 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok dan anak-anak 1

2021 January QL001405493
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405494
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#judi #togel #Kebisingan #Keramaian tolong di pantau. pos rt6/2 kp. duku kebayoran lama utara. pos nya di pakai untuk main judi oleh sekelompok 

oknum (kalau pagi masih buat dagang sayur) tolong dipantau saja jika ada perilaku orang nongkrong yang mencurigakan. kebanyakan main judi 

togel. warga merasa terganggu tapi tidak berani bilang langsung.

1

2021 January QL001405495
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Sampah qlue #sampahbasah semakin Kotor laut kita. butuh kesadaran masyarakat untuk tidak membuang sampah sembarangan. 1

2021 January QL001405496
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue Terjadi penyempitan saluran air akibat akar pohon mahoni dan sampah didepan tanah kosong di Jl.Langsat 4 no.1. 1

2021 January QL001405497
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon Sudah kena Bahu Jalanan sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb sampai aniss 1

2021 January QL001405498
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon pohon menutupi rambu, mohon di pangkas 1



2021 January QL001405499
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Batang nya sudah Rapuh Banget hati2 bisa Tumbang Batang Pohon Tsb mesti segera di Potong 1

2021 January QL001405500
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu miring sampai ke tengah Jalanan sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001405502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

 

Mohon untuk ditertibkan jangan dibiarkan, terima kasih.

1

2021 January QL001405505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sepanjang jalan raya Panjang loh 1

2021 January QL001405507
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

TOLONG BUKA KEMBALI PAGER NYA, sangat menyulitkan akses kendaraan yg ingin keluar masuk, JANGAN BERALASAN CORONA, pager di tutup 

malah di jadikan garasi parkir, jalan ini adalah milik umum, milik bersama, ini bukan komplek atau cluster #ParkirMobil
1

2021 January QL001405508 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Penanganan Banjir qlue

mohon bantuan nya pak...got mampat...lokasi : jl. arteri kelapa gading (rt 07 / rw 020).....di sebrang daihatshu / ford  

 

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor

1

2021 January QL001405509
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tolong sudin kehutanan di toping ada pohon ceri sempal dahan ke arah kali..trims 1



2021 January QL001405510 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah qlue
#sampahkering hampir setiap hari saya olahraga,  tidak pernah melihat ppsu menyapu.. lokasii jalanan kumuh, taman kiri kanan rapih. mohon 

instansi terkait segera diTL
1

2021 January QL001405511
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan qlue Ambles/longsor dijalan umum , jlan suaeb II,  rt 02/13 1

2021 January QL001405513
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar 1

2021 January QL001405514
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001405516
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu diem2 bae 1

2021 January QL001405517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001405519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar 1



2021 January QL001405520 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue mohon di tertibkan pembakaran sampah.menggangu warga sekitar jalan pinang 6 pas depan gang 1

2021 January QL001405521 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue Saluran tersumbat depan di jalan salam 1 dekat wartel mamoka 1

2021 January QL001405522
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405523
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera hijau2 1

2021 January QL001405524
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jadi begini 1

2021 January QL001405525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera 1

2021 January QL001405526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001405527
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia 1

2021 January QL001405528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera 1

2021 January QL001405529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera 1

2021 January QL001405530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405531
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue saluran mampet di RT 03 RW 08 pesanggrahan komplek bumi bintaro permai 1

2021 January QL001405532 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor kembang 6 1

2021 January QL001405533 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat di kembang 6 1



2021 January QL001405534 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat masih di kembang6 1

2021 January QL001405535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir di gang sempit, kadang tindakan lama jd mobil sdh pergi. coba pagi2 hari...BERULANG. 1

2021 January QL001405537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #HalteRusak halte gk ada tempat duduk ny 1

2021 January QL001405538
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue penutup got jeblos sehingga puing menutup jalur got 1

2021 January QL001405540
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati Izin lapor Lampu jalan diantara Taman Aries D6 no 6 dan 7, mati. kalau malam gelap. kemarin sempat diperbaiki sekali, namun 

hanya nyala 1 hari, besoknya mati lagi. maaf, saya fotonya siang2, tapi kalau malam mati.
1

2021 January QL001405541
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue parikiran sembarangan sepanjang jalan tolong dishub di tindak donk 1

2021 January QL001405542 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
Izin lapor TIANG PLN DEPAN cuci steam depan pt artistika sudah bolong dan kropos takut nya jatuh dan menimpah pengendara mobil atau motor 

mohon di tindak lanjuti # plnjakarta
1



2021 January QL001405543 KELURAHAN PULO GADUNG Taman qlue mohon di pendekan tanaman ini agar terlihat jika ada kendara"lewat 1

2021 January QL001405544
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue pembuangan sampah di rt 12 rw 10 kramatjati di area hijau jalan tol jagorawi 1

2021 January QL001405545 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001405546 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001405547
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain kabel berserakan ,turun kebawah ,membahayakan 1

2021 January QL001405548
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di Lami center bikin macet 1

2021 January QL001405549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima jalur hijau 1



2021 January QL001405553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah di jalan uang baru 1

2021 January QL001405554
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mobil sembarangan parkir di jalan warga #ParkirMobil 1

2021 January QL001405557 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue trkpelan 1

2021 January QL001405558 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan of kurangi kec. dibenahi 1

2021 January QL001405559 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli pohon 1

2021 January QL001405560 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah qlue #sampahkering karung 1

2021 January QL001405561
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah mohon bantuan 

selama pendemi ini saya dari awal tidak pernah dapat bantuan dari pemerintah 

lokasi rt.002/rw.005.mohon penjelasannya karna saya masih warga disini,pemilihan juga disini.

1



2021 January QL001405562 KELURAHAN CILINCING Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat got dan lumpur mohon segera di TL #SaluranKotor 1

2021 January QL001405563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL gerobak penyebab titik kumpul dan tidak jaga jarak. 1

2021 January QL001405564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera partai liar.mohon untuk di TL pihak terkait 1

2021 January QL001405565
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman qlue rumput sudah terlalu tingi tolong di bersihkan biar gak kumuh 1

2021 January QL001405566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlong di tindak lanjuti sudah di larang berjualan masih saja bndel.. di larang berkerumun 1

2021 January QL001405567 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahbasah mohon dibersihkan. seberangnya Blesses Cellular 1

2021 January QL001405568
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah qlue #sampahkering kayu 1



2021 January QL001405569
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue #sampahkering #sampahpermanenbisnis ditubtas ya. 1

2021 January QL001405571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga tempelan rokok liar #IklanLiar masih ada nempel ngulang 1

2021 January QL001405572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga #IklanLiar banner dirobek dlm keadaan pintu terbuka 1

2021 January QL001405573
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue #sampahkering menutup hak pejalan 1

2021 January QL001405574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar banner rokok 1

2021 January QL001405575 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar banner rokok 1



2021 January QL001405577
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue UU kesehatan #IklanLiar rokok makin massove 1

2021 January QL001405578 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405579
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok lama 1

2021 January QL001405580

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijin plank PTSP IMB? 1

2021 January QL001405581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok next 1

2021 January QL001405582 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405583
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore,  

 

Mohon ditertibkan/ditidak mobil ini, terima kasih.

1



2021 January QL001405584
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Apa Kaparat dpt kmsi.. hingga g brani usir... #Lapak 1

2021 January QL001405585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok belum ditin dak jln rorotan 1

2021 January QL001405586 KELURAHAN ROROTAN Sampah qlue #sampahbasah endapan got 1

2021 January QL001405587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001405588 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tolong asphalt pak Jokowi dan gubernur 1

2021 January QL001405589 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tlg diperbaiki lampu halte yg pada mati.tks 1

2021 January QL001405590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Lapak #LegalitasPKL membuat macet membuat kerumunan 

polpp kemana ini?
1



2021 January QL001405591
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman qlue

tanaman mati diganti yg baru. 

 

tks

1

2021 January QL001405592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kafe Kanaan dan sekitarnya tidak patuh terhadap protokol kesehatan mohon ditertibkan seadil adilnya 1

2021 January QL001405593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Jam malam tidak diterapkan di pasar ini, apa bedanya dengan Indomaret, alfa mart dan mall mall yang ditutup, padahal di pasar tidak ada yg 

memantau sama sekali , petugas satgas tidak terlihat , tlg keadilan bagi semua #social-distancing
1

2021 January QL001405594 KELURAHAN SUNTER AGUNG Arus Lalu Lintas qlue
sepertinya ada yg nyebar paku diarea jalan depan ancol yg dekat dengan stadion yang sedang dibangun dari semua penjuru arah sepertinya banyak 

paku nya. saya aja korban paku dijalan... bahaya banget sampe mau jatoh.
1

2021 January QL001405595 KELURAHAN PEKOJAN Sampah qlue
laporan untuk kebersihan mohon di bersihkan.taman 

sangat banyak samah
1

2021 January QL001405597
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tindak lanjuti bendera liar di arah masuk jln. al makmur pejaten timur 1

2021 January QL001405598 KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan  

saya mau melaporkan dilingkungan rumah saya tiap malem libur selalu melakukan karokean hingga larut malam menjelang pagi,, dimana itu 

dilakukan oleh ketua RT dan RW saya sendiri..Mereka tidak sama sekali memikirkan adanya anak bayi masih kecil ataupun tetangganya yg sedang 

sakit, yg terucap hanya kata Hiburan baginya..!! 

saya mohon agar ditindak lanjuti atau sanksikan mereka .. 

terima kasih.

1



2021 January QL001405599
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

laporan untuk dinas perbaikan jln tolong di tambal 

atau di perbaikin.karena jalan berlubang.di jembatan 

putaran Bandengan utara raya...

1

2021 January QL001405601 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Badan Jalan digunakan sbg tempat duduk diatas saluran air sudah LBH dr 5 thnan mengganggu Ketertiban umum .Mempersempit jalanan utk 

dilalui.
1

2021 January QL001405603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop rama. buka sampai pagi bnyk anak muda nongkrongg. 1

2021 January QL001405604 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405605
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil/garasi 

Selamat pagi, 

 

Mohon ditindak/tertibkan, terima kasih.

1

2021 January QL001405606 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kotak sumbangan diletakkan di tengah jalan umum.  sangat mengganggu lalu lintas. 1

2021 January QL001405607 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue got mampet,mengakibatkan air kejalan,mohon dilakukan tindakan 1



2021 January QL001405609
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405612 KELURAHAN KEBON KOSONG Jembatan qlue coretan liar di jembatan 1

2021 January QL001405613
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak banget bendera liar yg gak pernah di perhatikan pihak satpol PP 1

2021 January QL001405614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ditindak lanjuti 1

2021 January QL001405615 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah tumbuhan di got 1

2021 January QL001405616 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah tumbuhan di got 1



2021 January QL001405617
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil angkot ngetem sembarangan tau jalan kecil #dishub #lantas 1

2021 January QL001405618 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405619
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue

Polisi cepek di U-TURN ini menghalangi mobil untuk muter balik, mengganggu banget, biasanya muncul di jam sibuk (seperti jam pulang kantor 16-

20) harap ditertibkan ya, makasih.
1

2021 January QL001405620
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #RawanCelaka cekung ke dalam 1

2021 January QL001405621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua ikli rokok dicabut tuntas 1

2021 January QL001405622
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue bendli putih 1

2021 January QL001405623
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue mobil Lastri dibelokan dagang padahal truk,mobil rumah sakit pulang pergi 1



2021 January QL001405624
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue banner kusut. dibeli dgn mahal 1

2021 January QL001405625
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue asphalt dong 1

2021 January QL001405626 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan im3 1

2021 January QL001405627 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan im3 1

2021 January QL001405628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil dan bus2 pada ngetem bapak #dishub yg terhormat pada kemana ya 1

2021 January QL001405629 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan lubang dan mendalam. mohon tambal asphalt 1

2021 January QL001405630
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering plqstik 1



2021 January QL001405631
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tali jatuh dipasang kembali 1

2021 January QL001405633 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #Transjakarta dudukin tanda silang di bangku tidak ada yg menegur pdhal banyak bapak2 pramudi naek transjakarta..gmn mau beres corona 1

2021 January QL001405634 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue
#Transjakarta transjakarta busway penuh sesak dr pihak PAM halte tetap menaikan peumpang..... 

tidak menghiaraukan 3M gmn #covid19 mau hilang kalau seperti ini transportasi umum nya
1

2021 January QL001405635
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue contoh eksploitasi anak yang akan terus merambah karena pembiaran 1

2021 January QL001405636
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001405637
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue naruh puing tidak ditempatnya mengganggu pemandangan ... 1

2021 January QL001405638
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1



2021 January QL001405639
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001405640 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue #RawanCelaka 1

2021 January QL001405641 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue #RawanCelaka 1

2021 January QL001405642 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #Transjakarta ppd 0178 terminal kp melayu ngisi penumpang fi tempat penurunan penumpang bukan tempat menaikan peumpang 1

2021 January QL001405643
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik qlue

#Angkot masih aja ngebut2an di jalan tebet timur dalam XI. 

ada baiknya di tambah "polisi tidurnya" di sepanjang jalan ini karena banyak orang jalan kaki dan penyebrangan untuk ke SMP265 kebon baru
1

2021 January QL001405644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405645
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001405646
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak buku-buku ya PKL di jalan BKT rorotan 1

2021 January QL001405648
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong mintakan Banyak pedagang kaki lima di jalan bkt Rorotan 1

2021 January QL001405649
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #RawanCelaka horizontal 1

2021 January QL001405650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu laporan ke 58 1

2021 January QL001405652
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil dah jalan sempit parkir di jalan 1



2021 January QL001405653 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue sampah masih menumpuk 1

2021 January QL001405654 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405655 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue sampah daun menumpuk.tukang ambil sampah di komplek tidak mau bawa.mohon di TL pak.lokasi di perumahan aneka elok blok A14 no 1.Rt 15 1

2021 January QL001405656 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001405658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl paling ditakuti petugas dan parkir liar taxi terkuat amti penertiban, semua kebal hukum, petugas dibuat bertekuk lutut tak berdaya 1

2021 January QL001405659 KELURAHAN BANGKA Taman qlue gulma sudah lebat 1

2021 January QL001405660
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

selamat siang, mohon izin kepada dinas pertamanan DKI Jakarta, kami mohon kiranya dapat membantu kami dalam penebangan sampai ke akar 

akarnya pohon sukun yang telah lama mati namun sampai saat ini belum ada tindakan, mengingat pohon sukun yang telah mati tersebut telah 

menjadi rapuh dan cuaca angin yang sangat kencang kekhawatiran kami sebagai warga dapat rubuh seketika meniban warga kami. alamat lengkap : 

Taman Mawar Merah V RW.07 Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur. mohon bantuannya dan atas perhatian kerjasamanya 

diucapkan terimakasih.

1



2021 January QL001405661
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Masih ada upacara pemakaman di Jl.Pala 3 Lubang Buaya Jakarta Timur, posisi di dalam lingkungan perumahan,apalagi saat sedang pandemi saat ini 

sangat riskan untuk kesehatan lingkungan,mohon di tertibkan. 

 

cc : @Gubernur DKI Jakarta@Lurah Lubang Buaya. 

@Dinas Pemakaman. 

@Dinas Sosial.

1

2021 January QL001405662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mana bukti nyata supaya tidak terulang setiap hari tanpa ada jera?? 1

2021 January QL001405663
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue anak anak di bawah umur lagi minta uang di perampatan.  maple park Sunter 1

2021 January QL001405664
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir motor bahu jalan 1

2021 January QL001405665 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue
Mohon dapat ditindak oknum warga yang melakukan pembakaran sampah di Jalan Sawah Barat Dalam, tepat di belakang jln. Buluh Perindu Raya. 

Asap yg ditimbulkan menyebabkan polusi udara sampai sesak dan berpotensi menimbulkan kebakaran di perumahan padat penduduk.
1

2021 January QL001405666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

laporan # untuk petugas kepolisi kl.pekojan 

kc.Tambora.mana nih protokol kesehatannya 

yang tidak memakai masker di tahan untuk di minta 

denda.ini yang kerumunan.tanpa masker.tidak ada tindak 

lanjut.pada hal kita semua mengharapkan biar pada sehat..

1

2021 January QL001405667 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue Kenapa Jalanan Umum di Jl. Puyuh Raya  ini di tutup? Please Help 1



2021 January QL001405668
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#KaliKotor #SaluranKotor  

mohon TL eceng banyak kembali... 

waduk kesatrian

1

2021 January QL001405669
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat 

apa dipasang lampu jln jika tdk difungsikan.tks
1

2021 January QL001405670
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405671
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405672
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405673
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405674
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1



2021 January QL001405675
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405676
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405677
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405678
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405679
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405680
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405681
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1



2021 January QL001405682
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405683
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405684
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405685
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405686
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tlg disampaikan kpd penglola lampu jalan ini agar dinyalakan saat malam hari krn tiap malam hari lampu jln selalu mati dan buat apa dipasang lampu 

jln jika tdk difungsikan.tks #LampuJalanMati
1

2021 January QL001405687
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu penerangan jln di dpn rmh no 14.tks 1

2021 January QL001405689
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue ini apakah ada kerja sama dengan dishub atau bagaimana....? 1



2021 January QL001405690
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing di RPTRA Radar Pembangunan / Rawabadak setiap sore sangat rame, dan banyak sekali tidak menerapkan protokol kesehatan 1

2021 January QL001405691
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohonnya terlalu rimbun, sudah ada yg menjuntai ke rumah dan jalan umum 1

2021 January QL001405692
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong dibantu makasih \u1f64f 1

2021 January QL001405693
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah qlue sampah depan MKG 3 1

2021 January QL001405694
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Di rumah makan depot arema samping gardu melanggar sergub 17 tahun 2020 membuka toko melebihi jam 19.00 malam tolong di tindak dan di 

sanksi
1

2021 January QL001405695 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Jl lestari deket tukang fried chicken. Tukang listrik. 1

2021 January QL001405696
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian #Covid-19 

potensi pelanggaran Protokol Covid-19 di Taman Sunter Indah sedangkan jam 19:00 wib harus sudah tidak ada kegiatan sedangkan ini masih 

berlangsung. Mohon agar tindak agar tidak ada lagi cluster cluster baru

1



2021 January QL001405697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu 1

2021 January QL001405698
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil Pak mohon tertibkan 1

2021 January QL001405699
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil pak mohon tertibkan 1

2021 January QL001405700
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Info lampu PJU pada mati di jln Kebon Mede RT 02 RW 06 Kel Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat  

Mohon bantuan Sudin Bina Marga Jakarta barat agar lampu PJU tsb nyala 

Rawan penodongan

1

2021 January QL001405701
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Info lampu PJU mati di jln. Kebon Mede RT 01 Rw 06 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat  

Mohon bantuan Sudin Bina Marga Jakarta barat agar lampu" tsb pada nyala seperti biasanya. Tks
1

2021 January QL001405703 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue apa harus begini terus pak 1

2021 January QL001405704
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon di TL pohon sudah menutupi lampu pju terimakasih 1



2021 January QL001405707
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gerombolan ABG tanpa prokes sepertinya ada yg teler... mengganggu lingkungan. 1

2021 January QL001405710
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue lampu pju mati ..lokasi Jl sungai bambu 8(Ujung jl Jati 3)  Rt 007 Rw 08 Tanjung priok , jakarta utara 1

2021 January QL001405713
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir pak 1

2021 January QL001405714
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar harap di tertipkan 1

2021 January QL001405715
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir 1

2021 January QL001405716
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar 1

2021 January QL001405717
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar pakk 1



2021 January QL001405718
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue harap di tindak 1

2021 January QL001405719
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil harap di tindak lanjuti 1

2021 January QL001405721
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

GELAP JLN SUGAI KAMPAR .VI RT 013 RW 01 

KEL SEMPER BARAT KECA CILINCING JAKARTA UTARA  MOHON DI TL TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN KAMI , ATAS NAMA WARGA.
1

2021 January QL001405723
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

Mobil ini sudah 2 hari 2 malam bergarasi disini, mohon untuk ditindak. 

Terima kasih.

1

2021 January QL001405724
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001405726
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah  

jl. garuda raya pulo gebang permai. 

rumput di jalur pemisah sudah tinggi, pohon tumbang dan tunggul sudah lama tergeletak tidak diangkut. 

mohon di TL.

1

2021 January QL001405727
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1



2021 January QL001405728
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001405729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001405730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001405733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405736
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering tolong di angkut sampah puntung roko di atas trotoar masih banyak tolong di perhatikan ya ... 1

2021 January QL001405738 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue
tolong untuk petugas ppsu nya ni ada selokan mampet nd sedikit saran saluran dan jln jln di dlm kampung kelurahan pulogebang di perhatikan 

kebersihan nya jngn hanya di pinggir" jln raya trimakasih #sampahbasah
1



2021 January QL001405739
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001405740
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue sering kali parkir dipinggir jalan begini tikungan mohon ditindak lanjut #ParkirTruk #ParkirMobil 1

2021 January QL001405741
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalan Kembangan utara sering kali parkir di tikungan bgni 1

2021 January QL001405742
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong derek aja biar kapok jalan kembangan utara #ParkirMobil 1

2021 January QL001405743 KELURAHAN MELAWAI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405744
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Hubungan Kepegawaian qlue #PelayananKantorKesehatan  antriin ambil no bpjs ngga ada petugas nya di rumah sakit sumber waras 1

2021 January QL001405746
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 January QL001405747
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas terlalu rindang 1

2021 January QL001405749
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang besar mohon Abal adphalt 1

2021 January QL001405750
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue prema isme nama jalan ditutup selama sebulanan lebih 1

2021 January QL001405751 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue sampah #sampahkering daun 1

2021 January QL001405752 KELURAHAN BIDARA CINA Jembatan qlue genangan 1

2021 January QL001405753
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tlalurindang dioangkas 1

2021 January QL001405754
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

mohon bantuannya got mampet, sudah saya bershinkan sebagian kotorannya tapi masih mampet dan sampai mengalir ke jalan #gotmampet 

#gotkotor
1



2021 January QL001405755 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering sampah banyak banget 1

2021 January QL001405756 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahbasah banyak sampah di selokan 1

2021 January QL001405757 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001405758 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001405759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanProvokatif tolong segera ditl pak 1

2021 January QL001405760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanProvokatif tolong segera ditl pak 1

2021 January QL001405761
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

selamat pagi bp/ ibu yg terhormat.sy ingin melaporkan pohon yg batang dan akarnya menutupi saluran air. yg membuat saluran air jadi TDK 

lancar.trm ksh
1



2021 January QL001405764 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001405765
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu lebat menutupi lampu jalan mohon di pangkas 1

2021 January QL001405766
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas pohon menutupi rumah warga 1

2021 January QL001405767
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas menutupi rambu jalan 1

2021 January QL001405768 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue sampah kering 1

2021 January QL001405769
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas kena marka LALIN 1

2021 January QL001405770
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas menutupi rambu jalan 1



2021 January QL001405771
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangku,karung hambat oejalan kekiri 1

2021 January QL001405772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok 1

2021 January QL001405773 KELURAHAN KLENDER Jembatan qlue genangan 1

2021 January QL001405774 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405775 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jembatan qlue tempelan dan sisanya 1

2021 January QL001405776
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue terimal kabel, yg terbuka. di Rt011/04, dekat kelurahan 1

2021 January QL001405777 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jembatan qlue corli di box 1



2021 January QL001405778 KELURAHAN CIRACAS Hubungan Kepegawaian qlue jam segini baru mulai pelayanan yang ambil KTP dan KK..yg lain  belum mulai..jam 09.55 wib.. 1

2021 January QL001405779
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue tolong di TL kabel yang tiang penyanggah nya pohon yang sudah mati dan kering 1

2021 January QL001405781 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 January QL001405782 KELURAHAN TAMBORA Sampah qlue berantakan bereskan sumpek 1

2021 January QL001405783
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Prkir di gang sempit. Penangan sdh berulang kali dan sering terlambat. Tolong pihak yg berwenang. Terima kasih 1

2021 January QL001405784
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon agar ditanami agar lebih hijau....terima kasih 1

2021 January QL001405785 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar  c0rli 1



2021 January QL001405786
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon agar ditanami agar lebih hijau dan indah 1

2021 January QL001405787
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue kabel terkena kabel listrik, berbahaya bila hujan 1

2021 January QL001405789
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di TL Hek 1

2021 January QL001405790
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di tiang 1

2021 January QL001405791 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405792
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami agar lebih bagus 1

2021 January QL001405793
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001405794
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon agar ditanami agar lebih bagis 1

2021 January QL001405796
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue mohon ditertibkan 1

2021 January QL001405798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue Waduk kesatriaan Cilincing sudah banyak gubuk liar tolong di TL 1

2021 January QL001405799
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue tolong TL pa 1

2021 January QL001405800
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon agar ditanami 1

2021 January QL001405802
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #KaliKotor tolong dibersihkan ya, sudah mulai banyak sampahnya. makasih 1

2021 January QL001405803
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue tutup saluran banyak yang ambruk mohon diperbaiki 1



2021 January QL001405804
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue kondisi tiang menggantung harap dirapihkan 1

2021 January QL001405805
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanaman mengenai kabel listrik di stasiun Tebet, mohon di pangkas... 1

2021 January QL001405807
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik qlue

#Transjakarta jak lingko 28 kwk 341 giliran saya yg duduk di bangku silang di tegur giliran nenenk2 yg duduk dibangku silang diem aja.   tolong donk 

klo mau negakin aturan yg adul bos
1

2021 January QL001405808
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue keramiknya rusak mohon diperbaiki 1

2021 January QL001405809
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian qlue

Melaporkan tiang listrik panas yang di dekat pohon belimbing jl.kemandoran 8  Gang Musolah Al Ayub rt 03/011 kelurahan grogol utara 

.dihawatirkan membahayakan warga mohon diperiksa dan ditindak lanjuti atas perhatiannya diucapkan terima kasih.
1

2021 January QL001405810
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar qlue angkutan parkir sembarangan di atas trotoar . mengakibat kan kemacetan dan menganggu penguna jalan 1

2021 January QL001405811 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain TUTUP TERUS INI JALANAN UMUM RT/RW SANA BISA BEDAKAN TIDAK JALAN UMUM DENGAN() (PINTU KOMPLEK/CLUSTER 

(YANG DIKELOLA SENDIRI PIHAK CLUSTER))?????????
1



2021 January QL001405812
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor enak amat diatas trotoar 1

2021 January QL001405813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Mohon untuk ditindak, trims.
1

2021 January QL001405814
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue bis luar kota banyak yg ngetem gak cuma satu bus,tapi banyak,mohon perhatian lebihnya dari dinas perhubungan,terimakasih #ParkirBus 1

2021 January QL001405815
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue banner melilit tiang gapura "DISEWAKAN. eituntas copot 1

2021 January QL001405816 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah qlue sampah tabaman mau kejalan 1

2021 January QL001405817 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 January QL001405818
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan RT01/7 jalur KBT 1



2021 January QL001405819
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 January QL001405820

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Yth Bpk/Ibu, mohon tindak lanjut di RT 03/06 Kel.Rawamangun apa benar Ada suspect covid? kbrnya pihak Ketua RT/RW sudah lapor tp blm Ada 

tindakan dari yg berwenang.. spy jadi jelas Dan warga tenteram dan Ada bantuan utk yg sakit. Trmksh
1

2021 January QL001405821

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

Kepada 

Yth. Citata Inspektorat DKI Jakarta 

        Jl.JatiBaru Tanah Abang Jakarta Pusat. 

Pelanggarannya: 

Tanpa IMB Sudah Disegel Namun Belum Pernah Dibongkar. 

Kos"an 6 Pintu 3 lantai, di lantai Dasar untuk Toko. 

Alamat: Jl.Kebon Kelapa no.5 RT05/11 Kel.Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur. 

Mohon ditindak Pa....sesuai aturan Perda dan Pergub. 

pelapor: Surat Kabar Umum 

               Aspirasi Publik. 

trima kasih

1

2021 January QL001405822
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parli yang sudah membudaya di jln jatinegara barat 1

2021 January QL001405823
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405824
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405825
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001405826
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405827
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405829
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengiasa kemang dalam, semua petugas ketakutan tidak berani menertibkan, kebal hukum 1

2021 January QL001405831

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

Kepada 

Yth. Citata Inspektorat DKI Jakarta 

        Jl.Taman Jati baru, Tanah Abang Jakarta Pusat. 

Lapor: 

Bangunan Ruko 6 Unit, Sudah Disegel namun tetap dikerjakan, Diduga Tanpa IMB. 

Sudah Disegel, namun sampai detik ini, belum ada tindakan tegas dari Satpol PP Sudin Jakarta Timur, untuk eksekusi bongkar. 

Lokasi: Jl.Kayu Putih Raya no.185 Kel.Kayu putih, Pulogadung, Jakarta Timur. 

Mohon: Segera ditindak tegas bangunan tersebut. 

Patut Diduga ini ada 86 antara pemilik bangunan dengan Citata Sudin Jak.Tim dan Satpol PP Jak.tim 

txs dari: Surat kabar Umum 

               Media Aspirasi Publik.

1

2021 January QL001405832
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001405833
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue halte tanpa tempat sampah 1



2021 January QL001405834
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting dan Dahan Pohon sudah lebat dan menganggu kabel di bawahNya.  tolong dipangkas habis terima kasih 1

2021 January QL001405835 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Rumput liar dan corli 1

2021 January QL001405836
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berkerumun tiap hari sore sampai subuh. tanpa prokes.. 1

2021 January QL001405837
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue Jalan berlubang pas ditikungan/belokan tolong diaspal kembali pinggiran jalan yg berlubang terima kasih 1

2021 January QL001405838 KELURAHAN BALI MESTER Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar dan puing 1

2021 January QL001405840
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001405841
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001405842
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405843
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405844
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001405845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405847
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001405848
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001405849
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanli di TL 1

2021 January QL001405850
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405851
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001405852
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue banyak bus pada ngetem bikin macet 1

2021 January QL001405853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tidak nyaman jalan kaki di trotoar karena penuh pedagang. #social-distancing #Lapak #LegalitasPKL  4 Januari 2020 jam 17.30. terima kasih 1

2021 January QL001405855
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001405857
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue laporaan # Sangat terganggu tolong benahi atau do perbaiki 1

2021 January QL001405860 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #jokowi #gubernurdki #aniesbaswedan #kelurahanjelambar 

 

PAK TOLONG DI TERTIBKAN DAN TINJAU ,SETIAP HARI MAIN PINGPONG TERIAK2 DAN KARAOKE SAMPAI JAM 12 MALAM LEBIH , SANGAT 

MENGGANGGU , ADA ANAK KECIL DAN ORANG TUA UMUR 70thn tidak bisa tidur. RT TIDAK BISA APA2 , RW HANYA DIAM SAJA. 

 

POSYANDU RT004/RW011 , JL  LATUMENTEN 3 BARAT. JELAMBAR , JAKARTA BARAT.

1

2021 January QL001405861
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue minta tolong lampu pju di komplek dpr 2 mati sampai ke ujung jalan 1

2021 January QL001405862
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting mohon ijin pimpinan,mohon dibantu pangkas pohon ya,lampu jalan sudah tertutup pohon, terimakasih 1

2021 January QL001405863
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah tempat elit soal kebersihan aja jorok 1

2021 January QL001405866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sukarela rt 05 rw 09 penjaringan 1

2021 January QL001405868
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue sudah lama sekali tp dj abaikan 1



2021 January QL001405869
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong dong kalo abis di copot dipasang lagi 1

2021 January QL001405870
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

saya menjadi korban pengeroyokan yang di lakukan oleh pengamen kota tua khususnya di kalibesar ( kaliber). Dan mohon untuk di bersihkan 

seluruh pengamen yang ada di kota tua di karenakan sering terjadi kejadian yang sama seperti yang saya alami. Mohon dinas terkait seperti P3S 

juga kepolisian untuk membersihkan pengamen yang ada di lokasi wisata kota tua. Terimakasih dan mohon cepat responnya. note kejadian itu saya 

alami malam hari sekitar jam 21:00 dan semua kejadian sering terjadi di malam hari

1

2021 January QL001405871
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor laporan sebelumnya di tl tanpa tindakan, diperbolehkan trotoar bagi ojol? pejalan kaki lewat jalan raya lawan arus kendaraan? 1

2021 January QL001405872
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor markir fasilitas umum 1

2021 January QL001405873 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

laporan # untuk kpd Dinas kebersihan atau dinas PPSU 

segera di tindak lanjut..karena banyak gerobak bertumpukkan 

di bawah kolong tol sehingga banyak.Sampah

1

2021 January QL001405876
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk salah satu promosi tolong d tertibkan. jl. swasembada barat XI rt 10/13 kebon bawang. tolong TL . tks 1

2021 January QL001405877
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#GantiLED #LampuJalanMati # kpd bpk/ibu terkait kami warga rt 06/02 mohon jln ini di beri peneranga agar warga tdk tkut lg ke tika melwati jln ini. 

krna sangat gelap.. loksi depan buri beta satu/ belangkng wartek/ dekat buangan sampah. kami ucpkan terimaksi. warga joglo.
1



2021 January QL001405878
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #Ranting butuh di toping 1

2021 January QL001405879
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi,  

 

Mohon maaf apakah Perda DKI Jakarta tentang Perpakiran dan Perda DKI Jakarta tentang Ketertiban  Umum sudah dicabut dan tidak berlaku lagi? 

Terima kasih.

1

2021 January QL001405880
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Masih berlaku kah GSB..  tolong di tertibkan.. jangan semaunya. 1

2021 January QL001405881
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 January QL001405882 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405883 KELURAHAN BIDARA CINA Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001405884 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah di kembang 6 1



2021 January QL001405885
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir di trotoar depan gedung colony ( mengganggu pejalan Kaki) 1

2021 January QL001405887 KELURAHAN ANGKE Jembatan qlue
Lokasi di Pangeran Tubagus Angke. setelah Fly over angke sebelum lampu merah jembatan dua. Tolong ditindak masi banyak orang membuang 

sampah disini. terlebih saat malam hari. Jam 9 malam keatas.
1

2021 January QL001405888 KELURAHAN TEGAL ALUR Jembatan qlue
Kabel rendah sudah turun hampir 5 tahun , menganggu aktivitas keluar masuk rumah dan tidak tahu dari pihak mana, dari Telkom tidak mau urus, 

dari PLN juga tidak mau urus, mohon pihak terkait tolong bantu merapikan kabel nya, #kabelmengganggu #kabelpln #kabeltelkom #FasumLain
1

2021 January QL001405889 KELURAHAN TEGAL ALUR Jembatan qlue

Kabel rendah sudah turun hampir 5 tahun , menganggu aktivitas keluar masuk rumah dan tidak tahu dari pihak mana, dari Telkom tidak mau urus, 

dari PLN juga tidak mau urus, mohon pihak terkait tolong bantu merapikan kabel nya #FasumLain #depanklinikyadikategalalur #kabelsangat 

mengganggu

1

2021 January QL001405890 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #banyaktanamanliar 

 

mohon dibantu dikali lingkungan kami banyak tanaman liar, mengganggu aliran air kali, mohon dibantu karena sekarang musim hujan juga, rawan 

banjir.

1

2021 January QL001405891
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK pake masker 1

2021 January QL001405892
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon di TL, sudah mengenai kabel listrik #Ranting 1



2021 January QL001405893
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pada GK pake masker di pasar pedagang 1

2021 January QL001405894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang flyover 1

2021 January QL001405895 KELURAHAN PULO GADUNG Taman qlue rumput liar sudah tinggi tinggi rumah sebelah kanan kiri sdh di potong rumah ini blm 1

2021 January QL001405896
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue 1

2021 January QL001405898
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405899
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405900
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue akar pohon beringin besar menghalangi saluran air.membuat saluran air jadi TDK lancar 1



2021 January QL001405902
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang flyover 1

2021 January QL001405904 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlubang 1

2021 January QL001405905
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pohon sdh rimbun 1

2021 January QL001405906
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pohon angsana sudah rimbun harap ditoping 1

2021 January QL001405907
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon di toping KBT jalur sepeda h miran pohon rimbun rawan sempal membahayan yg warga yg olah raga trek lurus 1

2021 January QL001405909 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

tolong instansi terkait untuk menertibkan gerobak pemulung yang mangkal dan bermalam.di sepanjang jalan bekasi barat 2, rawabunga jakarta 

timur. ini sanagat menggganggu warga dari segi kebersihan dan kesehatan lingkungan. terima kasih
1

2021 January QL001405911 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue
parah ga ada bisnya .. 

jurusan pondok labu blokm
1



2021 January QL001405912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak . Sangat berisik, Mengganggu kenyamanan warga 1

2021 January QL001405914

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Kepegawaian qlue baru 1 hari masuk kerja dah libur lagi aja nih, besok kudu balik lagi deh 1

2021 January QL001405915
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue tl udah sangat lebat 1

2021 January QL001405916 KELURAHAN ULUJAMI Sampah qlue mohon selokan di sepanjang H Baserin dibersihkan. tks 1

2021 January QL001405917
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tiyang listrik bengkok, berbahaya bagi warga 1

2021 January QL001405918
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue kabel kabel turun berbahaya korsleting listrik 1

2021 January QL001405919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue kabel turunn berbahaya bagi pengguna jalan 1



2021 January QL001405920
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

tolong di tindak lanjuti oleh dishub 

jalan pisangan baru 1  

jalan sudah sempit buat parkir inap

1

2021 January QL001405921
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Sudah hampir satu tahun ini, alat MRI di RSUD Koja, rusak dan tidak (bisa) diperbaiki. Akibatnya pasien yg memerlukan pemeriksaan MRI harus 

dirujuk lagi ke RS Lain. Mohon bisa diatasi dengan segera.  

Terima kasih

1

2021 January QL001405922
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir di trotoar pejalan kaki 1

2021 January QL001405923
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan im3 1

2021 January QL001405924
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makin merajalela bendera liar 1

2021 January QL001405925
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue asal pasang, tapi tidak ada tindakan. 1

2021 January QL001405926
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

Tiang listrik hampir roboh ke tengah jalan, dijalan tanah kusir 2, kebayoran lama selatan. Mohon segera ditangani. #kebayoranlama #kebayoran 

#jakartaselatan #jaksel #jakarta
1



2021 January QL001405927
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak gubuk liar PKL di jalur hijau 1

2021 January QL001405928 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan IM3 1

2021 January QL001405929 KELURAHAN JOHAR BARU Penanganan Banjir qlue banyak sampah di saluran 1

2021 January QL001405930

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar qlue tolong di TL bangunan tidak ada imb-nya jangan 86 1

2021 January QL001405931
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue Parkir Liar yang Sangat Mengganggu Pengemudi mobil/truk untuk lewat. Lokasi di Jalan Pualam 2 Sumur Batu Kemayoran. Mohon DITILANG 1

2021 January QL001405932 KELURAHAN KALISARI Jembatan qlue karung ditrotoar Jalan sudah berminggu2 gk diangkat..mohon ditindak 1

2021 January QL001405933
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet aja ni swalayan parkiran gk memadai maka ny pd bongkar muat di jalan 1



2021 January QL001405934
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil sudah ada plang dan himbauannya!! 1

2021 January QL001405935
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ad kerumunan dr warga luar tlong segera di tindak karna ni pandemi 1

2021 January QL001405936
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan diatas saluran buat gudang ,bengkel castrol 1

2021 January QL001405937
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue trotoar bolong 1

2021 January QL001405938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405939
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

lokasi jeruk purut yang mau mengarah ke Sekolah Dasar.. 

membuat lingkungan kotor akan iklan liar.. tolong di tindak bapak ibu petugas terkait.. #IklanLiar #IklanMengganggu
1

2021 January QL001405940 KELURAHAN KAPUK MUARA Jembatan qlue kandang anjing buang kotoran sembarangan tolong pak dibantu biar kandang didalam jangan diluar 1



2021 January QL001405941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanli banyak bat 1

2021 January QL001405942
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang flyover 1

2021 January QL001405943
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang flyover 1

2021 January QL001405944
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah rindang sekiranya pihak pertamanan dapat menopingnya lokasi jembatan pasar embrio 1

2021 January QL001405945
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak lampu merah pejalan kaki mati.. 1

2021 January QL001405946
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue serasa garasi pribadi 1

2021 January QL001405947
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 January QL001405948
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001405949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong  ditertibkan gerobak PKL liar ini sebab sangat mengganggu sekali ...lahan yg di peruntukkan untuk umum di bisniskan oleh oknum....bisa 

ribut masyarakat antar masyarakat kalau penegak hukum diam saja
1

2021 January QL001405950
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar mokeup rokok 1

2021 January QL001405953 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue om... tolongin sampah numpuk, mengganggu kesehatan warga sekitar, tukang sampah 3 hari ga lewat 1

2021 January QL001405954 KELURAHAN CIJANTUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001405955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue tolong di tertipkan pak ogah trimakasih 1

2021 January QL001405956 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan #LawanArus 1

2021 January QL001405957
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue bapak dewam kenapa buat bangunan diatas saluran air !!!! 1

2021 January QL001405958
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405960 KELURAHAN CEGER Sampah qlue bkin mampet 1

2021 January QL001405961
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil harap di tindak lanjuti parkir liar dia kebiasaan parkir sembarangan di badan jalan dan motor juga membuat macet jalanan sampah 

orang kayak begini #parkirliar
1



2021 January QL001405962 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405963 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok persis di depan SMAN 64 Jakarta 

Pak Anies konon katanya Tokoh pendidikan, penggagas Indonesia mengajar bahkan Mendikbud yg dicukupkan 

Tapi abai melindungi anak-anak sekolah dari paparan iklan rokok 

SPEECHLESS 

Pantesan aja diresuffle

1

2021 January QL001405964 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405965
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001405966
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue melanggar Perda 8 1

2021 January QL001405967 KELURAHAN PONDOK LABU Jembatan qlue tutup got jebol, sering jatuhin orang jalan,... positive depan haus pondok labu, moon segera TL 1

2021 January QL001405968
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue

#Persimpangan #PadatKendaraan  kapan dinormalkan kembali traffic light di persimpangan beos? sejak diperbolehkan lurus yg dr fly over dr arah 

angke menuju mangga dua raya dalam rangka zona emisi rendah kota tua, jalur selalu macet, baik yg turun flyover, dari mangga dua, dari beos dan 

dari pancoran/hayam wuruk. apalagi waktu kota tua ditutup kemarin lebih macet lagi. seingat sy dulu yg turun flyover dibuat berbelok ke kiri, jadi 

mengurangi 1 lampu merah, yg dr pancoran /hayam wuruk tdk boleh belok ke arah mangga dua raya cuma bs lurus atau belok kiri naik flyover atau 

ke arah asemka jadi lampu merah dan hijau yg dr beos dan pancoran/hayam wuruk bs berbarengan jalan, jadi cuma terhitung 2 traffic light dg yg dr 

mangga dua. kalau skrg jadi 4 traffic light, waktu tunggu semakin lama dan semakin padat. tolong dinormalkan kembali.. kalau memang mau dibuat 

penutupan kota tua mohon dipikirkan jalur alternatifnya krn jalur yg ada banyak angkot ngetem, pkl, tenda jualan sampai di jalanan, parkiran liar 

dan pola traffic lightnya tdk mendukung kalau dg pengaturan spt saat ini.

1



2021 January QL001405969
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati poltangan 1

2021 January QL001405973
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan tidak ada, akses jalan menjadi gelap 1

2021 January QL001405975
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati dijalan h suaib 1 rt 04 rw013  sudah lama blm juga ada perbaikan mohon perbaikan nya .. 1

2021 January QL001405976
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue sering mangkal seperti ada yg mengkoordinir #PengemisLansia 1

2021 January QL001405980
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue anak2 ini  tiap malam nongkrong, maen, bikin keributan.. 1

2021 January QL001405981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nih diomomgin malah ngeledek 1

2021 January QL001405982
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #PJURedup Tolong kepada Bpk Camat Jagakarsa & Bpk Lurah Cipedak, ini gang Cagar (Ujung Pangkalan Angkot M20 Samping 

pusat gadai) penerangan dalam gang nya benar"kurang sekali mohon untuk di perbaiki dan tindaklanjuti terimakasih
1



2021 January QL001405983
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil setiap hari parkir di gg, mohon di tindak lanjuti 1

2021 January QL001405985
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

di seberang jl. menteng atas selatan no.5 ada warung yang buka sampai pagi. Orang2 berkerumun dari tengah malam dan bernyanyi2 dan 

berteriak2 hingga menjelang subuh
1

2021 January QL001405986 KELURAHAN CIRACAS Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas cermin lalu lintas di dpn GG.pule Ciracas miring kacanya turun, tlng d TL pak.... trims 1

2021 January QL001405987 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue

banjir di komplek unilever blok A, rt 05 rw 09.. 

disebabkan oleh oknum warga yang menyumbat aliran pembuangan dengan besi, karung, bantal,guling dan triplek yang diberi sangga/dudukan 

penguat untuk keperluan menyiram tanaman di dekat sdn 04/pintu penghubung komplek taman villa meruya dengan jl. haji saaba terusan. 

 

beberapa hari yg lalu sempat terjadi hal yang serupa namun ketua rt 05 sigap menelpon ppsu dan membersihkan sumbatan di titik yang sama 

dengan oknum pelaku yang sama. 

 

mohon ditindaklanjuti karena sudah sangat meresahkan warga rt 05, apabila hujan selalu banjir. 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih 

 

*foto merupakan sebagian barang bukti yg berhasil diamankan (sisanya hanyut saat proses penangkatan)

1

2021 January QL001405988 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue

banjir di rt05 rw09, disebabkan saluran air yang disumbat untuk keperluan menyiram tanaman. (lokasi sumbatan di gerbang penghubung antara jl. 

haji saaba terusan dengan perumahan taman villa meruya, didepan sdn04) 

 

ada 2 saluran yg disumbat dengan menggunakan besi linggis,bantal,guling,karung, dan yang satunya menggunakan triplek yang diperkuat dengan 3 

titik bambu. 

 

mohon tindaklanjutnya karena sudah sangat meresahkan dan merugikan warga, terlebih saat hujan turun banjir bisa naik sampai 10cm didalam 

rumah.  

 

atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih

1

2021 January QL001405989 KELURAHAN MENTENG DALAM Taman qlue pohon patah dahan menimpa kabel listrik, sangat berbahaya 1

2021 January QL001405990 KELURAHAN MENTENG DALAM Taman qlue pohon ranting patah menimpa kabel listrik, sangat berbahaya 1



2021 January QL001405991
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sembaranggan..  

disepanjang jalan Medan merdeka Timur..  

tolong dishub lbih diperketat lagi klw bisa Derek semua mobilnya..

1

2021 January QL001405992 KELURAHAN MUNJUL Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001405993
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001405995 KELURAHAN GONDANGDIA Jaringan Listrik qlue
Box panel lampu PJU terlantar banyak coretan di trotoar Jalan Kebon Kacang Raya Tanah Abang Jakarta Pusat Mohon ditindak lanjut 

Terima kasih #FasumLain
1

2021 January QL001405996 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001405997 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001405998 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah sampah ny dikit amat PPSU ny pada kemana 1



2021 January QL001405999 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001406000 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001406001 KELURAHAN PONDOK BAMBU Parkir liar qlue emang jalanan milik sendiri apa sampai di batasin besi di cor 1

2021 January QL001406002 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001406003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue

Sampah sparator dan cone di trotoar Jalan Raya Teluk Betung Tanah Abang Jakarta Pusat Mohon ditindak lanjut 

Terima kasih #sampahmaterial
1

2021 January QL001406004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

 

Mohon ditindak, kalau tidak ini akan mengular kearah Utara, terima kasih.

1

2021 January QL001406005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

Trotoar retak beda tinggi di Jalan Raya Teluk Betung Tanah Abang Jakarta Pusat Mohon ditindak lanjut 

Terima kasih #Retak #TurapAmblas #Berlubang
1



2021 January QL001406006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #platmerah 1

2021 January QL001406007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Kabel putus dbwah JPO Sentiong #JembatanPenyebrangan 1

2021 January QL001406008 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

mohon bantuannya kepada dinas terkait dan petugas yang berwenang untuk menertibkan para pemulung yang mangkal dan memarkir gerobaknya 

sembarangan.....ini sangat mengganggu warga karena lingkungan menjadi kotor dan jorok... 

mohon bantuannya kepada satpol pp jakarta timur, lurah rawabunga, camat jakarta timur, dan aparat setempat untuk membantu penertiban 

ini....terima kasih

1

2021 January QL001406009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

kepada SKPD dinas terkait. 

jalan berlubang besar sangat membahayakan pengguna jalan kendaraan roda dua maupun 4. 

lokasi dijalan DI Panjaitan ( depan CIMORY ) kelurahan Cipinang besar Selatan. 

TKS.

1

2021 January QL001406011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue ranting2 dari pohon ditanah kosong depan rumah saya mengenai beberapa kabel didepan rumah saya dan didepan tanah kosong tersebut 1

2021 January QL001406012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue beberapa ranting dari pohon di tanah kosong depan rumah saya mengenai kabel2 didepan rumah saya dan didepan tanah kosong itu. 1

2021 January QL001406013

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue pohon sudah besar bahaya tumbang tolong segera di pangkas habis dinas terkait #terimakasih jln nanas kelurahan utan kayu Utara 1



2021 January QL001406014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue tolong di TL pohon kering yang hampir rubuh 1

2021 January QL001406015

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue

pohon sudah besar rawan tumbang jln nanas kelurahan utan kayu Utara tolong dinas terkait pangkas habis #terimakasih 

 

sudah mengenai kabel

1

2021 January QL001406016
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas tambah lampu lalin untuk isyarat jalan dan berhenti bagi pengendara dari arah pasar petojo ke jalan AM Sangaji (arah lurus) 1

2021 January QL001406017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406018 KELURAHAN PULO Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001406019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001406021 KELURAHAN GAMBIR Jembatan qlue sparator nyengsol 1

2021 January QL001406022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl dan parkir liar paling ditakuti petugas trantib dki 1

2021 January QL001406025
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah qlue tembok roboh ...mengganggu jalan. 1

2021 January QL001406026
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat tolong di tanganin saluran tersumbat dan tidak bisa mengalir 1

2021 January QL001406027 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat bekas pekerjaan bangunan RSCM bongkahan bongkahan nya menyumbat saluran dan susah mengalir 1



2021 January QL001406028 DINAS KESEHATAN Sampah qlue bekes pekerjaan tembok RSCM, puing puing menyumbat saluran 1

2021 January QL001406029 DINAS KESEHATAN Sampah qlue sampah Sampah bekas proyek RSCM belum di bersihkan 1

2021 January QL001406030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

#Lapak yang punya lapak ini gak ada pikirannya,nimbun sampah basah sampe longsor gitu,coba klo hujan gede kalinya naik,pasti sampah itu bikin 

tersumbat,tolong deh buka mata kalian buat gusur sekalian itu lapak,kami pengen bersih #kelurahankemanggisan #kecamatanpalmerah
1

2021 January QL001406031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak. suaranya berisik mengganggu kenyamanan warga dan gasnya juga bahaya untuk kesehatan warga sekitar. tolong dipindahkan 1

2021 January QL001406032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tolong pohon beringin toping karna sudah melewati jembatan jpo cempaka mas terimakasih 1

2021 January QL001406033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001406034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tolong pohon toping karna mengenai kabel sangat membahayakan terimakasih 1



2021 January QL001406035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang 1

2021 January QL001406036
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Tembok roboh...menyumbat saluran air/jalan 

tolong di tl
1

2021 January QL001406037 KELURAHAN PINANGSIA Sampah qlue tolong di bersihkan 1

2021 January QL001406038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli yg harus di tertibkan 1

2021 January QL001406039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bisa gak benli ini di TL 1

2021 January QL001406040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon ditindak tegas para debcolector/ mata elang yg sangat meresahkan pengguna jalan . posisi mereka di area jalan pasar Minggu khususnya di 

dekat bank BJB kalibata tengah atau titik kenalnya apartemen nifaro terimakasih
1

2021 January QL001406041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Poster rokok 1



2021 January QL001406042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406043
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406044 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406045 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406046 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406047
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406048
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001406050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ni warung kalo malem di pake buat minum - minuman keras oleh beberapa oknum ppsu, warga resah mohon di edukasi itu bukan buat minum2 1

2021 January QL001406051
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406052
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok gede bat kok ga keliatan 1

2021 January QL001406053
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406054
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406055
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406056
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001406057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok banyak amat 1

2021 January QL001406063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001406064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue jalan rusak 1

2021 January QL001406068 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah qlue saluran kotor di jl.batas II jagakarsa 1

2021 January QL001406069
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di tl banyak pkl di jalan raya 1



2021 January QL001406071
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Tidak menyantumkan peringatan pemerintah ttg bahaya rokok 

Gitu doang anak buah Gubernur Jekeiti gak paham.

1

2021 January QL001406072 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak PKL di jalan raya 1

2021 January QL001406074 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar sepanjang jalan Kramat Sawah, dekat SDN Paseban. 1

2021 January QL001406076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Tolong d pangkas karena membahayakan, banyak ranting pohon yang jatuh depan roti pisang bakar 1

2021 January QL001406077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Tolong d pangkas karena membahayakan, pohonny sudah terlalu  besar dan mengganggu. 1



2021 January QL001406081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian qlue
kantor CKTRP kec.tebet selalu tertutup tidak pernah terbuka, staf pun tidak ada .. yth BPK gubernur DKI Jakarta tolong di tindak untuk CKTRP 

kec.Tebet ...
1

2021 January QL001406082 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406083 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #Rumli 1

2021 January QL001406084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pembatas trotoar di rusak untuk dagang #Gerobak 1

2021 January QL001406085 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406086 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah qlue pembiaran sampah 1

2021 January QL001406087 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue #sampahbasah 1



2021 January QL001406088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406090 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 January QL001406092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue mobil parkir sembarangan toko yg jual minuman #ParkirMobil 1

2021 January QL001406093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

pohon sudah meninggi, dan menempel pada kabel listrik khawatir jika angin kencang bisa merubuhkan kabel sangat berbahaya bagi pengemdara 

motor
1

2021 January QL001406094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue mobil bobrok parkir sembarang mohon ditindaklankuti #ParkirMobil 1



2021 January QL001406095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406096

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #kandang ayam bau banget, mungkin jarang dibersihin. tolong ditindak pak 1

2021 January QL001406100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirBus ini orang gak punya malu parkir di depan sekolahan punya mobil doang garasi gak punya. kalo parkirnya bener dan tidak 

menghalangi jalan tidak apa ini depan gerbang sekolahan ga bisa masuk orang. tolong segera  diberikan peringatan ke 2 . sudah pernah di datangi 

dishub tetap saja begitu

1

2021 January QL001406101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 January QL001406102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue #PakOgah 1

2021 January QL001406103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan tanpa IMB berdiri kokoh. CKTRP kec.tebet tutup mata, semakin banyak bangunan merajalela tanpa IMB dan tidak adanya tindakan dri 

ASN kec.tebet kota adm jakarta Selatan. 

yth bapak gubernur DKI Jakarta dimohon memberikan tindakan kepada SKPD CKTRP kec.TEBET ..

1

2021 January QL001406104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

buat pak RT nya, tolong dong di tertibkan warga nya.. jangan seenak nya aja.. menggunakan pasilitas umum buat kepentingan pribadi. mendirikan 

warung di atas saluran. pas hujan air semua meluap ke jalan. dan juga memakan badan jalan.. sehingga menggangu para pelintas yg lain. 

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan

1



2021 January QL001406105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Proyek ga jelas di bongkar kok ga di rapiin..jangan cuma carii Untung bro #TrotoarRusak 1

2021 January QL001406106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl dan parkir liar penakluk semua petugas trantib dki, kebal hukum 1

2021 January QL001406107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mobil rongsok dijadikan tempat tinggal, ga ada yg berani menertibkan 1

2021 January QL001406108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #FasumLain Di bongkar kok ga di rapiin..cuma bisa gangu orang jalan 1

2021 January QL001406109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #parkirliar bikin macet kalo punya mobil punya garasi juga , bikin macet 1

2021 January QL001406110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue sudah satu jam macet #PadatKendaraan #Pertigaan #Persimpangan #Perempatan 1

2021 January QL001406111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

minta tolong di pangkas ranting ranting nya 

karena sudah menjalar ke kabel atas
1



2021 January QL001406112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sdh besar dan tinggi. daunny menghalangi penglihatan jalan. bahaja jg angin besar dan hujan. bs roboh 1

2021 January QL001406113 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406114 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting #duri 1

2021 January QL001406115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon lebih bijaksana di perempatan mau ke RS bawa pasien sakit 1

2021 January QL001406116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil di jalan klingkit 3, banyak mobil parkir sembarangan. tolong diambil tindakan 1

2021 January QL001406117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Lampu di Halte Wira (dekat Univ Sahid) mati 1

2021 January QL001406119
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001406120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

lampu ini bisa dirubah nyalahnya jam 21.00 karena disini jadi tempat kumpul anak2 menganggu sekali, lagi pula jadi tempat tawuran anak2 mohon 

bantuannya PJU
1

2021 January QL001406122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue tolong di TL banyak orang drum bulan pada makan mangga protokol kesehatan banyak yang tidak pakai masker 1

2021 January QL001406123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue banyak yang tidak pakai masker pangkat protokol kesehatan 1

2021 January QL001406124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dagang dibpinggir jalan. yg beli parkir bahu jalan. ganggu mobil lewat. 1

2021 January QL001406125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 January QL001406127
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue gara" kabel Telkomsel kendor nimpah genteng saya jdi bocor 1

2021 January QL001406128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue ini mobil setiap malam parkir di pinggir jalan 1



2021 January QL001406129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apa yg di tindak lanjuti satpol PP, hanya foto selfie. kenyataannya benli masih berkibar. 1

2021 January QL001406130
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir qlue

potensi banjir karena saluran air sengaja disumbat (tersumbat) di belakang pabrik pengolahan limbah plastik di jalan pulo harapan indah Rt 007/010 

cengkareng barat.
1

2021 January QL001406135
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue di tindak lanjuti 1

2021 January QL001406136 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001406138
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat. saluran air tersumbat sehingga genangan air tidak surut. kalo hujan air naik mengakibatkan banjir masuk ke rumah warga. 

saluran air besar di belakang pabrik pengolahan limbah plastik tersumbat atau sengaja disumbat.  

lokasi di jalan pulo harapan indah Rt 007/010 cengkareng barat.

1

2021 January QL001406139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil agar di tl pada pagi hari saat ada mobil, motor ramai terparkir di bahu jalan, tl sesuai lokasi titik laporan angle foto yang 

sama
1

2021 January QL001406140 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan #Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas 1



2021 January QL001406142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 January QL001406143 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon kering rawan tumbang tolong ditebang lokasi jln manunggal 2 rt 002/04 samping terminal kp rambutan 1

2021 January QL001406147 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang  

kepada Yth SKPD terkait jalan berlubang dan retak  

lokasi dijalan DI Panjaitan depan Cimory 

kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 January QL001406148 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tutupan saluran kabel ambles mengganggu sarana pendestrian...dinas terkait mohon segera di perbaiki 1

2021 January QL001406149 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Tergenang #Retak 1

2021 January QL001406150 KELURAHAN GEDONG Sampah qlue
izin lapor pak mohon bantu diangkut karung sampah punya bapak PPSU daerah saya sudah penuh.kondisi hujan terus takut terbawa banjir.terima 

kasih
1



2021 January QL001406151
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001406152
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001406153
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001406154
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406155 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
tutupan saluran kabel di trotoar pada hilang berjumlah 3 lubang besar secara berurutan mohon di perbaiki dinas terkait...membahayakan pejalan 

kaki
1

2021 January QL001406156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total di BKT pdk bambu arah Psr gembrong 1

2021 January QL001406157 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue hilang lagi tutup saluran trotoar satrio. mengganggu dan membahayakan pejalan kaki mohon di perbaiki dinas terkait 1



2021 January QL001406158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue tolong di TL polpp jalan sudah di tutup masih nekat di lintasin #PadatKendaraan lokasi BKT Cipinang indah kecamatan duren sawit 1

2021 January QL001406160 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue org buang sembarangan 1

2021 January QL001406161 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406163 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406164 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406165 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah qlue sampah liar 1

2021 January QL001406167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor parkir liar 1

2021 January QL001406173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli yg harus di gerus 1

2021 January QL001406174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tidak ada social distancing, pak rt sudah di tegur tapi tidak ada tindakan 1



2021 January QL001406175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kok berkibar lagi benli nya. pasti ada permainan dengan satpol PP 1

2021 January QL001406176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue jln.rawa Kepa 8 pohon miring n lebat takut rubuh nimpah tiang listrik tl 1

2021 January QL001406179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406181 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue tolong di tindak lanjuti .banyak ranting pohon di selokan .lokasi di jln jeruk nipis raya 1

2021 January QL001406182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001406183 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jembatan qlue rusak 1

2021 January QL001406184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue saya sudah mulai benci dengan benli Ormas. semenjak Ormas saya dibubarkan 1

2021 January QL001406188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406189
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tunawisma 1



2021 January QL001406190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon sudah mengganggu kabel dan batang pohonnya getas , 

sudah masuk komnas anak.. 

mohon pihak terkait di tindak lanjuti.

1

2021 January QL001406191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar #IklanMengganggu pemilik cuci motor taruh lagi. emank bandel ya. tau ga itu ganggu pejalan kaki. motor bekas dan plang cuci motornya 

SANGAT MENGANGGU. TINDAK YANG TEGAS. AMBIL AJA PLANG NYA
1

2021 January QL001406192 KELURAHAN KEMANGGISAN Jembatan qlue Kebersihan lingkungan 1

2021 January QL001406193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 January QL001406194 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 January QL001406195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan berlubang 1

2021 January QL001406196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir motor trotoar, tolong tl tidak di gebah, menganggu pejalan kaki 1



2021 January QL001406197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

selamat siang bp/ ibu yg terhormat.trima ksh atas tindakan laporan Sy. tapi maaf  akar pohon yg menghalangi saluran air blm di selesaikan.jadi yg 

tuk saluran air msh blm lancar.trima ksh.
1

2021 January QL001406198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor depan kfc Cideng, fasum halte digunakan untuk base camp ojol 1

2021 January QL001406199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor liar di jalan depan emergency RSPI Puri Indah 

 

kerumunan dan sangat menggangu jalan masuk

1

2021 January QL001406200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Parkir di jalanan sempit terus berulang. Tindakan terlalu dan akhir ini cuma di post foto2 lama. Peraturan di buat tp ttp terjadi pelanggaran. Gmn nih 

aparat atau pertaurannya sdh di hapus atau hanya di buat saja tanpa ada tindakan membuat jera.  pasrah aja apa yah ???Terima kasih semoga ada 

tindakan yg cepat. FYI di sebelah ada parkiran di tanak kosong aeluas 2000 m.

1

2021 January QL001406202 KELURAHAN KALISARI Taman qlue #Ranting phon menutupi lampu PJU 1

2021 January QL001406203 KELURAHAN KALISARI Taman qlue #Ranting pohon rawan patah..mohon dipangkas 1

2021 January QL001406204 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue tolong di angkut sampah dari selokan yg sudah di kumpulkan warga... kalo kelamaan ntar di tambahin sama org lewat buang di situ. 1



2021 January QL001406205 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahbasah. sampah bangku udah lam 1

2021 January QL001406206 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering. kumuh 1

2021 January QL001406207 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering tumuh subur rumput liar 1

2021 January QL001406208 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue Sampah dibuang sembarangan di ujung jl.Salman 1

2021 January QL001406210 KELURAHAN CIBUBUR Parkir liar qlue gerobak liat bikin. sempit jalan 1

2021 January QL001406211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #Ojek online Meraja Lela Bos. Bikin Macet Tiap Hari 1

2021 January QL001406212 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001406213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak PKL di atas trotoar di jalur hijau 1

2021 January QL001406214 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001406215 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah qlue mengganggu pejalan kaki mohon di tindak lanjut 1

2021 January QL001406216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue udah gondrong waktunya di cukur demi keindahan dan keselamatan sekitar. 1

2021 January QL001406217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Mohon ditindak penjual barang bekas bernama Harun yg sudah berkali2 diperingati utk tidak taruh barang bekas depan rumah tp msh diakukan 

sampai skrg.....lokasi Jl. D Karang Anyar RT 15/ RW 02 kel Karang Anyar...kec Sawah Besar...Jakarta Pusat...terima kasih...
1

2021 January QL001406218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lagi psbb kontes burung jalan terus 1

2021 January QL001406219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#Parkir 

Mobil Selamat sore. 

 

Mohon ditertibkan, terimakasih. Ini akibat mencontoh mobil kunuing sebelumnya.

1

2021 January QL001406227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas batang pohon sudah terlalu besar rawan sempal 1



2021 January QL001406228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas mengalangi lampu jalan 1

2021 January QL001406230
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue #KaliKotor #KerukKali mohon eceng gondok sudah banyak lokasi waduk kesatriaan #SampahDiKali 1

2021 January QL001406232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 January QL001406233 KELURAHAN KAYU PUTIH Parkir liar qlue
parkir siang malam, jalan menyempit, garasi pemilik (sekretaris RW  dengan pagar hitam di foto bagian kiri) tidak dipakai @aniesbaswedan 

@kayuput
1

2021 January QL001406235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue mohon bantuan @ PJU Jakpus. lampu Taman mati 1. dan lampu Pju jalan yg di taman juga mati. terimakasih atas perhatiannya dan TL \u1f44c 1

2021 January QL001406236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue ngetem sembarangan 1

2021 January QL001406237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

Tumpukan ranting dan batang pohon siap dibuang. Rambu jalan juga sudah miring, tertutup batang pohon. Lokasi di seberang RM.Sederhana 

jl.Dr.Sumarno
1



2021 January QL001406238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #parkirsembarang 

 

tolong di tindak tegas pak .. 

teruma untuk #Dishub  

ini bener bener sangat mengganggu perjalanan .. 

 

saya sudah melapor berapa kali tetap saja ..  

kenapa ga di gerek saja langsung pak  

mohon maaf ..  

Jalan Wijaya Kusuma

1

2021 January QL001406239 KELURAHAN PEKAYON Sampah qlue sampah daun di depan sekolah tk noah berserakan #sampahkering   Jl kalisari 2  kelurahan Pekayon rw 001 1

2021 January QL001406240 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  #got tersumbat 1

2021 January QL001406241 KELURAHAN PULO GEBANG Jembatan qlue genangan air 1

2021 January QL001406242 KELURAHAN PULO GEBANG Jembatan qlue genangan air tolong di perhatikan 1

2021 January QL001406243 KELURAHAN PULO GEBANG Jembatan qlue genangan air jangan di lupakan 1

2021 January QL001406244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

hasil kenakalan ABG yg semalem kumpul buat kericuhan. spanduk yg kami buat digunting, batu penghalang parkir digelindingkan di jalan. dan spt 

biasa mereka ngeledek dgb bikin kericuhah di dpn rmh.
1



2021 January QL001406246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 33 nya mati 1

2021 January QL001406247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar laporan ke 59 ayooo pak kasih laporan selesai pake surat lagi 1

2021 January QL001406248 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering rawan sarang ular 1

2021 January QL001406250 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Listrik qlue tolong di angkut kabel nya,sangat menganggu 1

2021 January QL001406251 KELURAHAN PULO GEBANG Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001406252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiang listrik dipakai untuk bendera.....tidak enak dilihatnya 1

2021 January QL001406253
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak sampah di jalan raya 1



2021 January QL001406254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil parkir mobil kerap kali di badan jalan (hampir setiap hari) mengganggu akses dan beresiko terhadap pengendara dari arah tanjankan 

yang menikung.
1

2021 January QL001406255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati dekat lapangan bola pilar 1

2021 January QL001406256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sebrang RS mata JEC 1

2021 January QL001406258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Pelanggaran protokol kesehatan #covid19 

Petugas tidak ada tindakan/tegoran atas kumpul2 atau duduk2 di area taman yang sekarang sedang dalam penutupan 

 

Tolong agar ditempatkan petugas yang tegas karena sering dapat laporan & diperhatikan kalau petugas keamanan/jaga sering digantikan dengan 

orang lain (teman2)  

 

Terimakasih atas perhatianya

1

2021 January QL001406259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Kebisingan #Keramaian 1

2021 January QL001406260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 January QL001406261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mana masih kaya peteng/gelap bnr.. kata nya dh tl pak/ibu. #pasang PJU. 1

2021 January QL001406264 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jalanan ditutup ganggu pengguna jalan 1

2021 January QL001406266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue got jebol/ rusak, harap segera diperbaiki. 1

2021 January QL001406267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop rama buka sampai pagi banyak anak muda nongkrong 1

2021 January QL001406268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop rama. banyak ana muda nongkrong sampai pagi. 1

2021 January QL001406269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor tolong ditertibkan setiap tengah malam sampai subuh, mengganggu akses keluar kendaraan 1

2021 January QL001406270 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue ada orang buang bangkai di selokan pakai kantong plastik putih. Bau nya menyengat mohon di evakuasi. Trima kasih 1



2021 January QL001406271
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa 1

2021 January QL001406272 KELURAHAN PEGANGSAAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pedagang nya nyampah 

mau dagang tapi ga mau brsihin lingkungan/ tempat dagang
1

2021 January QL001406273 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 January QL001406274 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering  #Rumli 1

2021 January QL001406275 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sudah kena Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali Dan Bahaya Mesti Harus segera di Potong 1

2021 January QL001406278
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah qlue

tolong diberikan kesadaran bila perlu hukuman buat petugas angkut sampah yang (mungkin) setiap pagi menjadikan tempat ini TPA #sampahkering 

#sampahbasah
1



2021 January QL001406279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain   

KIOS BERDIRI PAS DI ATAS SALURAN AIR, DAN menututupi pandangan PENGENDARA YG MAU KELUAR DARI gang W..... 

.

1

2021 January QL001406281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #FasumLain tolong tangga prosotan diperbaiki agar tidak berbahaya untuk anak yg bermain 1

2021 January QL001406282
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue ini sampah selalu numpuk kapan mau di angkut nya tolong pihak terkait segera di bersihkan 1

2021 January QL001406283 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Bukan besar kecilnya iklan 

Tapi ini di depan sekolah dasar 

Tepatnya SDN 4 Cibubur 

Ato ini revolusi mental ala-ala yg onoh? 

Kan temennya Pak Gub tu. 

Menyosiakisasikan nikotin sejak dini?

1

2021 January QL001406284 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406285 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nutup jalan ganggu pengguna jalan 1

2021 January QL001406286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue liar tolong di tertibkan 1



2021 January QL001406287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001406288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue terlalu rindang mohon di toping..pohon angsana 1

2021 January QL001406289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon terlalu rindang mohon di toping 1

2021 January QL001406290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sdh kropos mohon di tebang sdh sering di laporkan blm di tl..mks 1

2021 January QL001406293 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah qlue
Karena merasa dilarang untuk membakar sampah. pelaku tetap membuang sampah2 disini. karena tidak mau ikut serta bayar iuran sampah 

berperilaku seenaknya.
1

2021 January QL001406294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah ini berizin ? 1

2021 January QL001406295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor ni msaih ada, klo kirim gambar complete jangan asal 1



2021 January QL001406296
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon 2 terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001406297
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon rawan tumbang 1

2021 January QL001406298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi & mengenai kabel listrik 1

2021 January QL001406299 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran 1

2021 January QL001406300
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik 1

2021 January QL001406301 DINAS KESEHATAN Sampah qlue bekas pekerjaan RSCM belum di rapikan, 1

2021 January QL001406302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat Bekas pekerjaan RSCM belum di bersihkan, membuat saluran tersumbat 1



2021 January QL001406303 DINAS KESEHATAN Sampah qlue puing puing BEKAS pekerjaan RSCM belum di rapikan, membuat saluran tersumbat 1

2021 January QL001406304
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik 1

2021 January QL001406305
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di tebang takut kalau roboh saat musim ujan 1

2021 January QL001406306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Kios #Lapak  tenda pkl sampai di badan jalan setiap hari, menganggu jalan, motor melawan arah, padahal ada mobil satpol PP 

diujung depan jalan, kok ga ditindak ya? lokasi samping turunan fly over pasar pagi asemka arah beos.
1

2021 January QL001406307
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue dahannya rapuh dan hampir rubuh, mohon segera atasi 1

2021 January QL001406308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping ranting pohon menutupi PJU jln Soekamto raya 1

2021 January QL001406309
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue tolong untuk di tl mau sampe kapan sampah numpuk begini ga ada tindakan dari kelurahan 1



2021 January QL001406310
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue tanaman rapuh hampir rubuh, lokasi si bkt jalur sepedah deket warung ibu sumyati (prili) 1

2021 January QL001406311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Hubungan Kepegawaian qlue #bensin_tumpah #banyak_yg_jatuh_barusan 1

2021 January QL001406312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang tolong diperbaiki 1

2021 January QL001406313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jl sawah balong. mobil parkir tepi jalan 1

2021 January QL001406314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue kabel pln copot dari tiang sehingga melintang rendah diatas jalanan 1

2021 January QL001406315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue trotoar ancur 1

2021 January QL001406316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406317 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #FasumLain tiang gapura sudah tidak berfungsi 1

2021 January QL001406319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet 1

2021 January QL001406320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #RawanCelaka Gundukan aspal. 1

2021 January QL001406321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mau melaporkan kerumunan warga di pasar jelambar polri (pasar impres) jelambar, kavling polri. warga berkerumun tanpa menaati protokol 

kesehatan. tolong ditindak tegas
1

2021 January QL001406322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan 1

2021 January QL001406323
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001406324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

portal ditutup malah dimanfaatkan buat dagang dijalanan 

sangat melanggar
1



2021 January QL001406325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir trotoar di tl sesuai jam laporan, tidak tl pada jam pagi, jarang ada parkir motor trotoar 1

2021 January QL001406326
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001406327 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok Iklan rokok di jalan ini selalu di TL abal-abal 

Jalan yg ada RS dan SD.  

 

Cc @Qluebie @AdminofficialQlue

1

2021 January QL001406328 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Laporan di Jalan depan RSUD Cibubur selalu di TL abal-abal 

Hare gene masih aja kerja begitu 

cc @AdminofficialQlue @Qluebie

1

2021 January QL001406329 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat sepertinya malah ga ada saluran airnya ini jalan selalu tergenang. solusi donk boss yang berkelanjutan biar ga ada genangan lagi 1

2021 January QL001406332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satpol PP itu kalau kerja yg jujur dong. ini apa yg di TL. saya selaku Ormas yg di bubarkan gak Terima kalau seperti ini. 1



2021 January QL001406333 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kenapa dengan penutupan jalan ini ??? 

gak berani nertibin ??? 

dari semalem sampe ini hari udah postingan saya yang ke 3 tapi selalu di selesaikan dengan gak ada tanggepan...cuman foto petugas yang di ulang 

kali di upload....parahhhh.....

1

2021 January QL001406334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon sudah sangat membahayakan kondisi sudah miring.. 1

2021 January QL001406335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon sudah condong potensi tumbang.. 1

2021 January QL001406336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001406337 KELURAHAN CILANGKAP Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  TPS Liar 1

2021 January QL001406338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue conplete apaan,, yg dlaporin  sm tindak lanjut beda tempat 1

2021 January QL001406339 KELURAHAN CILANGKAP Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  TPS Liar 1



2021 January QL001406340 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue tolong ditindak ditindak lanjuti.karena berpotensi banjir .lokasi dijln jeruk nipis raya no 1.Rt09/07 1

2021 January QL001406341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue Mobil parkir liar di Jl Pualam 2 Kel. Sumur Batu, Kec. Kemayoran. Mohon DITILANG karena sangat mengganggu akses masyarakat. 1

2021 January QL001406342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406344
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue #RSPenuh #KamarPenuh di RS Budhi Asih 1

2021 January QL001406345
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah lebat... mohon dinas terkait #Ranting 1

2021 January QL001406346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue #FasumLain pondasi reklame tidak kuat berpotensi tertiup angin dan menimpa pejalan kaki serta pengguna jalan 1

2021 January QL001406348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#FasumLain banyak sekali reklame yg tidak sesuai prosedur dan sangat membahayakan pengguna jalan karna pondasi yg tidak kuat apalagi dimusim 

hujan angin seperti sekarang ini
1



2021 January QL001406356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

#JentikNyamuk Pak mohon diperiksa dan ditertibkan digubug ini dipakai untuk ternak jentik nyamuk sebagai makanan ikan cupang. Kami warga 

sekitar jd resah banyaknya jentik yg sdh jd nyamuk masuk ke rumah2. Terimakasih
1

2021 January QL001406357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue pak tolong di benerin lampu pju yg miring .terima kasih 1

2021 January QL001406360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED , mati terus lamps yeeee tl 1

2021 January QL001406361
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa tolong di tindak lanjut org itu linglung 1

2021 January QL001406362 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue
pak .. sampah lumpur dr saluran air minta tolong di buang, sebab pada saat saya minta tolong tukang sampah kata nya bukan bagian dia jd dia 

menolak untuk membuang nya.. Terima kasih #sampahbasah
1



2021 January QL001406363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati lampu jalan tidak ada akses jalan menjadi gelap RW 011 RT 009, sudah laporan pertama tidak ada respon sama sekali 1

2021 January QL001406364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

tolong segera diperbaiki.. 

lampu jalan mati sudah 2 hari blm ada perbaikan. 

dijalan pancawarga 5i #LampuJalanMati

1

2021 January QL001406365
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Masih saja ada pengamen yang memaksa dan memalak, P3S tidak menjalankan tugasnya dengan baik, begitu juga satgas yang ada di kota tua. 

Korbannya sekarang teman saya yang terjadi malam ini. Mohon Pak Anis dan Dinas sosial tolong selesaikan masalah ini. Terimakasih
1

2021 January QL001406366
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon mati di depan klinik samping kelurahan rorotan mohon di tebang bahaya menimpa motor atau mobil. posisi di pinggir jalan #pasukanhijaudki 1

2021 January QL001406367
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon mohon di pangkas karena musim hujan angin kencang posisi samping kelurahan rorotan #pasukanhijaudki 1

2021 January QL001406368
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon di samping kelurahan rorotan sudah lebat mohon di pangkas musim hujan dan banyak angin kencang #pasukanhijaudki jakarta 1

2021 January QL001406369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti, terima kasih.

1



2021 January QL001406370
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah qlue penuh sampah 1

2021 January QL001406371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #PelanggaranLain. hampir tiap hari kontrakan di datangi cowok pacarnya si cewek, risih karna status mereka belum menikah, kadang 

pintu kontrakan di tutup, takut terjadi tindakan asusila. tlg di tindak.terimakasih #Keramaian
1

2021 January QL001406376 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue tlg dibersihkan sepanjang got ini kak 1

2021 January QL001406377
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah terlalu rimbun 1

2021 January QL001406378
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting semak 1

2021 January QL001406379
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting semak 1

2021 January QL001406380
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting semak 1



2021 January QL001406381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #JalanDitutup #ParkirBermasalah #Perempatan akses jalan ditutup dan jadi tempat parkir liar ada apa dengan kelurahan Cipinang Besar Selatan 1

2021 January QL001406382 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001406383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406385
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406388 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406389
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406391
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406392
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406393
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406395
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 January QL001406396
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001406397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah terlalu lebat agar pihak terkait segera di TL 1

2021 January QL001406398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue hbs galian di tinggal gitu aj,,apa sudah 86 sama pol pp n lurah jd di tinggalin gtu aj 1

2021 January QL001406399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue membahayakan pejalan kaki 1

2021 January QL001406400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue hbs di gali di tinggal,,tolong di tindak tegas proveder ny,,jngn uang ny aj yg mau ga berani di tindak 1

2021 January QL001406401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tumpukan bekas tanah galian,tolong di tindak 1

2021 January QL001406402 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak  ga buru? di di tutup membahayakan pejalan kaki,,tanah bekas galian ga dibereskan 1



2021 January QL001406403
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas tolong diganti tutup saluran air, hancur terkena truk. 1

2021 January QL001406404
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil ganggu jalan, sudah sebulan lebih ga jalan menggu jalan umum, tolong segera d tindak. 1

2021 January QL001406405 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah qlue #sampahkering tolong buat penghijauahan jangan banyak sampah mohon di angkut semua 1

2021 January QL001406406 KELURAHAN BALE KAMBANG Penanganan Kebakaran qlue sering bakar bakar pak uda di nasehati tetep aja di kasih peringatan tegas pak amat menganggu sekitar tolong bantu bapak terkait terima kasih 1

2021 January QL001406407
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong di pangkas donk 1

2021 January QL001406408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jln agar dilokasi tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks 1



2021 January QL001406410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1

2021 January QL001406411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1

2021 January QL001406412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1

2021 January QL001406413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1

2021 January QL001406414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1

2021 January QL001406415
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

terimakasih kami ucapkan kepada dinas pertamanan DKI Jakarta atas perhatiannya menindaklanjuti dari laporan kami sebelumnya terkait pohon 

sukun yg telah lama mati di Taman Mawar Merah V RW.07 Kel.Malaka Jaya Kec.Duren Sawit Jaktim. selain itu kami juga memohon agar kiranya 

pohon salam yang disamping pohon sukun tsb agar bisa dipangkas sedikit karna sudah terlallu tinggi. mohon bantuannya.tks.

1

2021 January QL001406416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal kembali jln yg tdk rata akibat proyek galian yg tdk diselesaikan dgn baik.tks #Berlubang 1



2021 January QL001406418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu penerangan jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diperbaiki jln yg tdk rata.tks 1

2021 January QL001406421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406422
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001406423
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406424
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001406425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1



2021 January QL001406426

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin TOLONG DI TINJAU APAKAH  TANAH INI MASIH BADAN JALAN MILIK PEMDA DKI APA SDH PUNYA 

PRIBADI
1

2021 January QL001406427 KELURAHAN PASAR BARU Taman qlue banyak rumput di atas trotoar 1

2021 January QL001406428 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue
Ini belom di angkat, suka buat laporan palsu, produksi hoax skrng subur .... inget dosa, ini tiap pagi bu hj Ela beresin, angkatin sampah dari selokan, 

kasian dia.
1

2021 January QL001406429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #RawanCelaka 1

2021 January QL001406430 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue rumput liar di jl klingkit 3 #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406431 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering sampah bangku di atas saluran air, potensi menghambat aliran air 1

2021 January QL001406432
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #RawanCelaka pohon udah nyentuh kabel listrik kereta nih , min.... bahaya deh... 1



2021 January QL001406433 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  rumput liar di sepanjang jl jlingkit , klingkut permai dan sekitarnya 1

2021 January QL001406434
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah qlue taman yang tidak terawat dan tidak pernah di bersihin 1

2021 January QL001406435
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah qlue banyak sampah di taman trotoar pejalan kaki dan tanaman tidak terawat banyak sampah 1

2021 January QL001406436
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Lokasi Jl.H.Kasam No.1A. setiap hari jalanan dijadikan sepeeti garasi pribadi. berbahaya bagi sesama.pengguna jalan karena disekitar tikungan 

membuat jalan makin terasa sempit. Segera di tindak atas pengaduan ini.
1

2021 January QL001406438
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 January QL001406440
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue banyak gubuk liar PKL di pinggir kali 1



2021 January QL001406441
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 January QL001406444
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobi# Ojek Onlinel Mangkal di Sini &  Akan Hadir Setiap Saat Jika Anda Membutuhkan. 1

2021 January QL001406445
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA
Jembatan qlue robek/bolong posisi kota tua 1

2021 January QL001406446 KELURAHAN PEKAYON Sampah qlue #sampahkering  sampah daun berserakan di jln kalisari 2 depan tk noah  Pekayon RT 013 rw 001 Pekayon pasar rebo jakarta timur 1

2021 January QL001406447 KELURAHAN PEKAYON Sampah qlue #sampahkering  sampah daun berserakan  Jl kalisari 2 depan tk noah Pekayon pasar rebo jakarta timur 1

2021 January QL001406448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #LegalitasPKL  depan senayan city mohon ditertibkan ngak pakai masker 1

2021 January QL001406449 KELURAHAN WARAKAS Trotoar qlue

klo malam sdh bagus di portal, tapi warga asli sini juga tidak boleh melintas.. kemi kehilangan hak atas jalan ya, ditambah lagi didirikan pos di atas 

saluran air (got).. 

tolong di tindak lanjuti, krn sangat menyulitkan pengguna jalan yang ingin pulang kerumah jika sudah malam.. 

terima kasih

1



2021 January QL001406450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue pak ogah 1

2021 January QL001406451 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406452 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001406453 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406455
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue #FasumLain #JalanUmum hampir setiap hari seperti ini, mungkin dapat ditertibkan 1

2021 January QL001406456
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406457
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406458
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup #LampuJalanMati #GantiLED , diperbaiki 1

2021 January QL001406462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Perkumpulan pemilihan ketua & pengurus ormas 234 Solidarity Community di jl. inspeksi rt.009 rw. 05 Kel. kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat. 

Mohon sgera dibubarkan mengingat wilayah kami sudah banyak yg positif covid.
1

2021 January QL001406463 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue

pendataan penerima bantuan sembako yg akan diganti dengan bantuan tunai langsung krn adanya korupsi dananya mulai didata ulang utk 

penerimana dari sabang sd merauke...untuk pendataan dimintai kk dan kopi ktp...sudah menyerahkan tp knp rumah kami tidak didatangi pihak 

pendata-rt utk diberi tahu bsok ada petugas dr kantor pos utk melihat kk n ktp asliY...apa akan dilewati lg spt bantuan sembako kmarin...akan terjd 

kecurangan lgkah...mohon di check...krn km warga lama kebon kosong sesuai dgn kk tsb

1

2021 January QL001406464
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil di sisi kiri kanan jalan, bikin macet padahal jalan cuma buat 2 jalur dan dekat pertigaan.. 1

2021 January QL001406465 DINAS BINA MARGA Jalan qlue Jalan Amblas Di wilayah RT 014 RW 09 minta tolong pihak terkait di Tindak Lanjutin terima kasih 1

2021 January QL001406467
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

lokasi di ruko mutiara taman palem blok C19 no65, Lapo , setiap jam 12 malam membuat kegaduhan karaoke sampai pagi dengan kerumuman 

tamu, lokasi sudah d segel satpol PP tapi masih beroperasi. kegaduhan suara karaoke tanpa fasilitas peredam sampai subuh , dan mengundang 

kerumunan tamu

1

2021 January QL001406468

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#PenyalahGunaanBangunan Masih operasional pada waktu subuh. Bongkar muat barang. Siang hari banyak truk parkir tengah jalan. Zonasi 

pemukiman digunakan untuk komersil
1



2021 January QL001406469
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED maaf  ijin lapor pimpinan,lampu taman mati sudah 6hari setelah diganti bohlam ya oleh petugas terkait,mohon 

hidupkan kembali,agar terang kembali tidak gelap gulita,evaluasi kembali para pekerja ya,terimakasih
1

2021 January QL001406476 KELURAHAN GANDARIA UTARA Trotoar qlue kabel copot, ditengah2 jalan, tolong segera diperbaiki, bahaya bagi pengendara #RawanCelaka 1

2021 January QL001406477
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue sampah masih menumpuk tapi sudah ada laporan selesai klo memang belum di kerjakan jangan langsung di selesaikan 1

2021 January QL001406479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain  

#lapak_PKL-permanen  

laporan PERTAMA HANYA DI TINDAK LANJUT  tanpa ada TINDAKAN PEMBONGKAR... 

#LAPORAN_KE_2

1

2021 January QL001406480 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tuang Listirk sangat Bahaya Banget udah miring sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001406483
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

kepada dinas pertamanan DKI Jakarta dimohon bantuannya terkait peemangkasan pohon manngga yang menutupi sebagian penerangan lampu 

PJU alamat taman mawar merah V RW.07 Kel.Malaka Jaya Kec.Duren Sawit Jaktim. tks\u1f64f
1

2021 January QL001406485
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tanaman menutup lampu jalan 1



2021 January QL001406486
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #KerukKali minta tolong lumpur got nya di keruk, ini aliran tersumbat 1

2021 January QL001406487
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain pagar taman rusak ada yg bolong berbahaya di pinggir kali harrap bantuan instansi terkait #taman 1

2021 January QL001406488
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue dipangkas dimangkalnya ojol. kena prjalan sering 1

2021 January QL001406489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sisa tempelan ditiang nan kumuh masih ada 1

2021 January QL001406490
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jembatan qlue coretan itu liar di pilar 1

2021 January QL001406491 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Persis depan gerbang RSUD Ciracas 

This is hilarious

1

2021 January QL001406492 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting sepanjamg klingkit raya 1



2021 January QL001406493
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue lubang makin dalam dan besar dimusim Januari penghujan. depan hotel Santika. dibenahi segera pak , bisa ribuan sehari lewat 1

2021 January QL001406494
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue lubang kecil bisa besar di musim bulan bulan hujan awal 2021ini. benahi asphalt 1

2021 January QL001406495
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue benahi asphalt pak bisa mendalam dan membesar 1

2021 January QL001406496 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah jl klingkit raya 1

2021 January QL001406497
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406498 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406499
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue jalan rusak 1



2021 January QL001406500 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting 1

2021 January QL001406501 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting rumput liar.. tolong di TL 1

2021 January QL001406502 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting rumput liar.. tolong di TL 1

2021 January QL001406503 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting rumput liar tolong di TL 1

2021 January QL001406504
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue asphalt mohon disegerakan demi publikasi media 1

2021 January QL001406505 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup tolong di TL 1

2021 January QL001406506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue asphalt gak kunjung disegerakan demi publikasi media 1



2021 January QL001406507 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang kanan diasphalt pak 1

2021 January QL001406508 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue
#Ranting rumput liar dan taman samping gereja rusak kotor dan tidak terurus,  

tolong segera di benahi..
1

2021 January QL001406509 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Taman qlue pangkas habis pohon kena motoris dan pejalan dari arah pulang pergi 1

2021 January QL001406510 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang makin dalam depan total buah 1

2021 January QL001406511 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang dalam depan akitar Riche cheese 1

2021 January QL001406512 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang adadua dan tigadepan ypie salon 1

2021 January QL001406513 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang depan ortho centre 1



2021 January QL001406514 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang memghebat dekat lamer. layak publikasi 1

2021 January QL001406515
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue sampah menumpuk...bukannya ini tempat gerobak sampah bukannya tempat buang sampah 1

2021 January QL001406516 DINAS SUMBER DAYA AIR Taman qlue berbahaya ... 1

2021 January QL001406517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil menghalangi laju jalan 1

2021 January QL001406518
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil mohon di derek 1

2021 January QL001406519
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil mohon di derek 1

2021 January QL001406520
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil mohon tindak lanjut,mengganggu perjalanan 1



2021 January QL001406521 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406522
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

Info jln di RT 04 RW 06 Kel Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat sdh sepuluh hari tergenang  

Mohon bantuan dinas terkait. Tks
1

2021 January QL001406523
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue jalan lubang agak manjang dan dalam. Bahaya sepeda dan pejalan . Mohon disegerakan fimusim bulan bulan hujan 1

2021 January QL001406524
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406525
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue garis zebra cros belum dibuat yang lama banyak hilang 1

2021 January QL001406526
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas. Berat rindangnya kebawah. musim musim hujan 2021 awal tahun 1

2021 January QL001406527
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dugaan modus anak dan diri minta minta SPBU shell 1



2021 January QL001406528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ada 5 tempelan masihnrmpel lagi dibagian depan gak dirobek 1

2021 January QL001406529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok arc masih nampak gak diangkut angkut. arc khas Surya sesuai googlebranded 1

2021 January QL001406530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokokada terus. Medsos abal 1

2021 January QL001406531
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok #IklanLiar sesuai lokasi dan ancar. #angkut#medsosabal 1

2021 January QL001406532
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering penuh 1

2021 January QL001406533 KELURAHAN JATI Taman qlue pangkas sudah menggenang jl pratama 1

2021 January QL001406534 KELURAHAN JATI Taman qlue pangkas kenamarka jalan 1



2021 January QL001406535 KELURAHAN JATI Sampah qlue sampah kering dahan 1

2021 January QL001406536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue hajatan 1

2021 January QL001406537
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl banyak sampah 1

2021 January QL001406538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl banyak pkl di jalan 1

2021 January QL001406539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak orang mancing melanggar protokol tidak ada pakai masker 1

2021 January QL001406540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak orang mancing melanggar  protokol kesehatan banyak yang tidak pakai masker 1

2021 January QL001406541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak orang mancing melanggar protokol Kesehatan  banyak yang tidak pakai masker 1



2021 January QL001406542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak gubuk liar pkl  jembatan 1

2021 January QL001406543
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas halangi dari arah belakang belok kiri langsung 1

2021 January QL001406544
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak orang pada main bola di  gerombolan tidak pakai masker Langga protokol kesehatan 1

2021 January QL001406545
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas berat 1

2021 January QL001406546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001406547 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran mohon bantuan, saluran sepanjang ruko taman kebon jeruk blok AA2 tersumbat. kalau hujan 

deras bisa banjir, mohon bantuan supaya salrusan bisa mengalir airnya terima kasih
1

2021 January QL001406549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001406550
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406551
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406552 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001406553 KELURAHAN TENGAH Taman qlue Tanaman liar nutupin selokan 1

2021 January QL001406554 KELURAHAN TENGAH Jembatan qlue Kabelnya turun bgt, berbahaya 1

2021 January QL001406555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak orang mancing melanggar protokol Kesehatan tidak pakai masker 1

2021 January QL001406556 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 January QL001406557 KELURAHAN TENGAH Taman qlue #Ranting udah menghalangi orang jalan 1

2021 January QL001406558 KELURAHAN PONDOK RANGGON Taman qlue menghalangi pandangan keluar dari gg. mufakat. tolong dirapikan. terima kasih 1

2021 January QL001406559
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue tulisan jaklingkonya tidak terlihat nomornya, mungkin bisa dibersihkan 1

2021 January QL001406560
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik qlue #Angkot ngetem  agak tersendat 1

2021 January QL001406561 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Kebakaran qlue
Bakar-bakar sampah dan daun di sekitar pemukiman warga, yang buat sesak nafas, sudah 3 kali seperti ini. 

lokasi: sebelah Jl. Abuserin IV no.21
1

2021 January QL001406562
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue masi aj berkeliaran ondel2 tp mengemis d sekitaran melawai 1

2021 January QL001406563 KELURAHAN SUNTER AGUNG Penanganan Banjir qlue sirkulasi air tidak berjalan 1



2021 January QL001406564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak PKL di jalan BKT 1

2021 January QL001406565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue tolong di TL banyak gubuk liar PKL 1

2021 January QL001406566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tolong di TL banyak gubuk liar PKL 1

2021 January QL001406567
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jln agar dilokasi tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406568 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue tolong d TL ini ada yang sengaja membuang bekas saur 1

2021 January QL001406570
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue got tidak mengalir #BanjirKecil 1

2021 January QL001406571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok dan anak kecil 

Miris
1



2021 January QL001406572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kerumunan warga di salah satu area kost 09 januari 2021. disertai dengan acara bbq dan minum minuman keras. kejadian ini dengan 

sepengetahuan penjaga kost tapi tidak ditindak. kericuhan terjadi di dalam kost setelah acara dilanjutkan di dalam area kost. berujung pada 

kekerasan dan kegaduhan yg ditimbulkan penghuni yg mabuk berat.

1

2021 January QL001406575
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406578
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

#JentikNyamuk #ButuhFogging Mohon bantuannya, ada binatang buas (ular dan biawak) di daerah perumahan penduduk akibat penumpukan 

barang bekas yg dilakukan seseorang. lokasi ada di RT 10 RW 10 Kampung Sumur Duren Sawit. toling segera di check
1

2021 January QL001406579
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue di atas salurahan mhn di tl menggangu 1



2021 January QL001406581
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon terlalu lebat di RT.02 rw.07 kel.tugu utara kec. koja 1

2021 January QL001406582 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tetangga saya mengadakan acara sunatan sejak semalam yang menimbulkan kerumunan. Saya khawatir akan menambah banyak kasus Covid 19. 

Saya berada di RT 04 RW 02 Pondok Kelapa Duren Sawit
1

2021 January QL001406583
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001406584 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406585 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406586
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue belum ada lampu penerangan jalan 1

2021 January QL001406587
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU di jalan Sekip Ujung Rt 001 Rw 07 dekat Postel mati dari kemarin belum diperbaiki, mohon segera di TL. 1



2021 January QL001406588
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak dari kedoya di perempatan jalan panjang 1

2021 January QL001406590
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue pju  5 titik  mati di jalan madrasaha dan tanjung pura 2 rt. 03 rw. 04 kel. pegadungan kec. kalideres jakarta barat....mhn segera di tanganin 1

2021 January QL001406591
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati lampu PJU di Jl. Kramat Kwitang 1F tidak berfungsi sudah 3 hari (lokasi agak di pertengahan gang, di seberang nomor 1F/13) 

Harap segera difollow up.
1

2021 January QL001406592
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong di bantu 1

2021 January QL001406595
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue ada Pohon telah mati...mhn di TL. pihak terkait, karena menganggu... 1

2021 January QL001406596
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

lobang di trotoar ,takut ada. anak atau orang atau mobil terjeblos 

lokasi peta selatan no 13  depan rm Salero Kito
1

2021 January QL001406597
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati 1



2021 January QL001406599
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001406600
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001406601
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001406602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

banyak remaja tiap jam 11 malam sampai subuh berkumpul tanpa masker, membuat kegaduhan tertawa, teriak-teriak, RT, keamanan setempat dan 

warga sudah bosan memperingati mereka tetap tidak mau dibubarkan kadang ketika sudah dibubarkan balik kumpul lagi. 

mohon bantuannya ditindak. 

terima kasih

1

2021 January QL001406603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue psbbbketat warkop rama masih buka sampai pagi.. 1

2021 January QL001406604
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan, tidak normal. mohon di TL. jln asem raya 1

2021 January QL001406605
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sudah terlalu rindang ke jalan tolong di rapikan. terimakasih 1



2021 January QL001406606
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue

izin lapor di lokasi jl dewi sartika tepatnya di depan pintu masuk & keluar apartemen signature park. trotoar longsor apabila di biarkan makin 

tambah parah untuk dinas terkait mohon dengan hormat untuk segera di perbaiki. terima kasih.
1

2021 January QL001406607
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Mohon di TL kpd yg terkait, karena sudah masuk musim penghujan dan angin kencang takut tumbang membahayakan pejalan kaki dan pengendara 

lainnya.
1

2021 January QL001406608
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Pohon sudah lebat Tlong di TL yg terkait, sebelum ada korban menimpa nya 1

2021 January QL001406609 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah qlue tolong bantuannya utk saluran air ini tidak lancar kearah jln mawar bawah mungkin krna tersumbat 1

2021 January QL001406610 DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Berlubang sangat lebih parah banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001406611 KELURAHAN GLODOK Jembatan qlue tanda batas wilayah sudah tidak ada tulisan keterangannya..  agar segera di perbaiki.. 1

2021 January QL001406612
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 January QL001406613
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406614 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak  tolong TL 1

2021 January QL001406615
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406616
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

jalan nusa indah cipinang indah blok 0.tidak ada efek yg membuat sang pemilik mobil jera karna tindakan nya petugas tidak tegas"mungkin kalo di 

derek  bikin mereka jera
1

2021 January QL001406617
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jembatan qlue tempelan2 1

2021 January QL001406618
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

 

Mohon untuk ditindak, terima kasih.

1

2021 January QL001406620
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk plat merah dan opang sama2 parkir sembarangan depan kecamatan senen 1



2021 January QL001406621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanProvokatif tolong segera di tl pak petugas. 1

2021 January QL001406622
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue bak sampah tumpah ruah. artinya lebih dua hari 1

2021 January QL001406624
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #pelanggaranjadwalkampanye  turunkan 1

2021 January QL001406625
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

kepada pihak terkait, 

mohon di tindak lanjuti adanya bangunan liar yg menggunakan fasilitas umum saluran got yang di buat komplek Hankam Cidodol, dipergunakan 

untuk kepentingan pribadi yang merugikan pada rumah tersebut. rumah kami di tempel bangunan tanpa izin ke tembok perbatasan komplek kami 

dengan MENUTUP SALURAN GOT. kami berharap kepada pihak yang terkait untuk SEGERA MENINDAK bangunan2 tersebut.  

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Asian Aronbi 

Warga Komplek Hankam/KEMHAN Cidodol 

kebayoran Lama Jakarta Selatan

1

2021 January QL001406626 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Kebisingan pemilik toko ambiya,terlalu sering membuat kegaduhan dan membuat pengunjung toko lainnya tdk nyaman 1

2021 January QL001406628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue setiap hari parkir di jalanan. agar ada tindakan. membahayakan pengendara jalan karena di area tikungan. #ParkirMobil 1

2021 January QL001406629
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu masih di taruh pak. kalo nindak yang benar pak 1



2021 January QL001406630
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001406631
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001406632
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 January QL001406633
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue orang gila dari pagi  tolong dong di amanin kasihan yg lagi jual bikin resah pembeli 1

2021 January QL001406634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu 1

2021 January QL001406635
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001406636
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon di sekitar area stasiun up sangat membahayakan penumpang kereta api dan jaringan listrik aliran atas,mohon untuk segera di tindak lanjuti 1



2021 January QL001406637
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue beberapa pohon sudah mengenai jaringan listrik,dan sangat membahayakan penguna jasa kereta api 1

2021 January QL001406638
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik,area stasiun kereta api universitas pancasila 1

2021 January QL001406639
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mungkin satpol PP dpt jatah dri tambalban penebar ranjau ini.setiap dilaporin tindakan satpol PP hanya ptho palsu,gak ada tindakan tegasnya.setiap 

jam 5 sore numpuk korban ranjau payung yg bocor disini
1

2021 January QL001406640
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon mengenai kabel listrik di sekitaran stasiun kereta api universitas Pancasila,sangat membahayakan pengguna jasa kereta api,mohon untuk di 

tindak lanjuti
1

2021 January QL001406641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sejak kpn pombensin Shell buka tambalban 1

2021 January QL001406642 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001406643
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001406644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak #LegalitasPKL pedagang bakso berjualan dipinggir jalan depan sekolah SD.. pembelinya pun tidak ada yg berjaga jarak.. tolong di 

himbau, apalagi saat ini jakarta psbb
1

2021 January QL001406645 KELURAHAN TENGAH Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang Tolong di Perbaiki, akses jalan terganggu krn sering berlumpur 1

2021 January QL001406646
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sakti banget yah. kidinasi dgn siapa yah.  samapi bisa beetahan dagang di jln protokol. lurah .camat atau siapa 1

2021 January QL001406648
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak  ka sat pol pp. .ka satgas bkn kan andapenegak perda 1

2021 January QL001406649
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon tinggi musim hujan rawan tumbang mengenai fasum JPO 1

2021 January QL001406650
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil apa yang di TL??? TL kok cuma foto gaya jongkok,pura pura gembosin ban 1



2021 January QL001406651 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah qlue #sampahkering di got dan atqs 1

2021 January QL001406652 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah qlue #sampahkering menggurita dekat hermina 1

2021 January QL001406653
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001406654
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas halangi rambu 1

2021 January QL001406655 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jembatan qlue ikli 1

2021 January QL001406656

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda rabies #Preman 1

2021 January QL001406657 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan rusakdiasphalt 1



2021 January QL001406658
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406659
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406660
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406661
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sgy lebat dpangkas 1

2021 January QL001406662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Sarli gak dibina UKM 1

2021 January QL001406663
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas dari jauh halangi marka 1

2021 January QL001406664 KELURAHAN SERDANG Sampah qlue #sampahkering #sampahorganik dahlama tidak diangkut segera 1



2021 January QL001406665
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue dipangkas 1

2021 January QL001406666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001406667
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue ngamen 1

2021 January QL001406668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue bendli ijo 1

2021 January QL001406669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue bannerkumuh membahayakan 1

2021 January QL001406670
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001406671
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1



2021 January QL001406672 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406673 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah qlue #sampahorganik 1

2021 January QL001406674
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#benahi 

#berlubang 

#rawanlakalantas

1

2021 January QL001406676
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue lampu tertutup pohon kalau malam gelap 1

2021 January QL001406677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

jalan ini selalu di pakai anak2 untuk bermain bola dari jam 14.30 - 17.00. mohon di patroli jam jam tersebut. mengganggu perjalanan kendaraan 

yang melintas, mengganggu ketentraman warga sekitar, tidak ada sosial distancing, bila perlu di berikan penyuluhan ke orang tuanya supaya 

mendidik anak agar tidak mengganggu orang lain. jika mereka ingin bermain, bermainlah di depan rumah masing2. PSBB tidak berjalan.

1

2021 January QL001406678
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong di terangkan lampu ini tertutup pohon pa 1

2021 January QL001406679
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

perusahaan konveksi sering parkir truk sembarangan tolong langsung ditindak. gara2 sering parkir jalanan sering macet. tolong segera ditindak 

lanjuti
1



2021 January QL001406680
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001406681 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 January QL001406682 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue sampah kardus 1

2021 January QL001406683
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas kena marka 1

2021 January QL001406684
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah qlue #Rumli 1

2021 January QL001406685
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil petugas lewat doang.. tidak ada tindakan 1

2021 January QL001406686 KELURAHAN PENGGILINGAN Jembatan qlue fasum kok ditutup dgn batu.  Mohon prnjelasan 1



2021 January QL001406687
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain rambu lalu lintas hanya untuk pajangan 1

2021 January QL001406688
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406689
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal sumbangan bertahun-tahun. cek legalitasnya 1

2021 January QL001406690
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 January QL001406691
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue di gang mau lewat aja susah 1

2021 January QL001406693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

Penutupan dan Pembatasan  Akses Jalan Besar di Jl. Puyuh Raya. Akses Jalan sudah terlalu lama ditutup. Mohon agar dapat dibuka karena ini bukan 

jalan komplek atau jalan kecil. Kalau memang mau ditutup permanen/ tidak mau dibuka bangun rumah saja jangan dijadikan jalan Terima kasih.
1

2021 January QL001406694

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue

selamat sore sy warga kp sumur rt 04 rw 010 kel klender kec duren sawid jakarta timur ingin mengadu pohon beringin yg ad di tempat saya karna 

sudah tngi dan bnyk smpah di atap jika terjadi hujan srlalu bocor. 

posisi pohon di depan balai warga rw 010 

kira nya dari pihak pemda setempat untuk meninjau dan pemangkasan pohon.

1



2021 January QL001406695
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mobil jadi sempit 1

2021 January QL001406696
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue kok ga kepantau oleh pemerintah terkait ya kekumuhan ini 1

2021 January QL001406697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mau bilik susah euy...kesianan 1

2021 January QL001406699
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue mau belok sering susah warga 1

2021 January QL001406700
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 January QL001406701
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 January QL001406702
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001406703
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

Tolong Dinas terkait untuk segera mengaspal jalan ini, karena jalan ini akses utama masyarakat menuju musholla Ar - Ridho. jika sedang hujan jalan 

ini licin jadi bahaya untuk masyarakat terkhusus masyarakat yang sudah lebih tua. 

lokasi Jl.H.Kasam 1 Gang Musholla Ar - Ridho Rt. 002/08. 

Kel. Meruya Selatan. 

Kec. Kembangan. 

Terima Kasih.

1

2021 January QL001406704
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue ada orang yg isolasi mandiri suka keluyuran keluar rumah tolong tindak 1

2021 January QL001406706
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok 1

2021 January QL001406707 KELURAHAN PEKOJAN Taman qlue tanaman dibahu got. mohon pasngaks abis 1

2021 January QL001406708 KELURAHAN PEKOJAN Taman qlue tanaman dibagi got musim hujan bisa menggulma dipangkas abis 1

2021 January QL001406709 KELURAHAN PEKOJAN Taman qlue tebangkena pejalan 1

2021 January QL001406710
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalanan berlubang musim hujan 1



2021 January QL001406711 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalisme corli dikota pariwisata 1

2021 January QL001406712
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dikasih bansos 1

2021 January QL001406713 KELURAHAN PEKOJAN Sampah qlue #sampahkering dan tanaman liar 1

2021 January QL001406714 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan lahir atau corli dikota turisme 1

2021 January QL001406715
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue dua lubamg dan jalan mencong 1

2021 January QL001406716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue nonmasker 1

2021 January QL001406717
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 January QL001406719
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue dua lubang bahaya 1

2021 January QL001406721
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon kering di atas rumah dan usaha warga  

tolong di TL ,takut tumbang  

terima kasih

1

2021 January QL001406722
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing nonmasker 1

2021 January QL001406723 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue garis zebra cross me.udar. mohon cat tebal 1

2021 January QL001406724
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang  project 1

2021 January QL001406725 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue sampah sofa rusak dipinggir jalan 1

2021 January QL001406726
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Taman qlue pangkas total hambat pejalan 1



2021 January QL001406727 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue sampah sofa rusak di pinggir jalan 1

2021 January QL001406728
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 January QL001406729
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 January QL001406730 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 January QL001406731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing kerumunan kaki lima saat PSBB diberlakukan. banyak yang tidak pakai masker terlihat jelas di video. 

edukasi penggunaan masker sepertinya kurang maksimal karena berulang kali ditegur hasilnya sama. mohon di evaluasi kembali caranya. #Tenda 

#Gerobak #LegalitasPKL #BerhentiSembarangan #LawanArus #PadatKendaraan #ParkirLiar #ParkirBermasalah #PadatKendaraan #KeramaianOrang 

#ParkirMotor

1

2021 January QL001406732
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pajskk bakso toti mana. tiap hari parkiran ganggu 1

2021 January QL001406735
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sangat mengagu tiap hari seperti ini saya sebagai pembeli juga kesel karna slalu di tutupin kadang ng bisa kluar atau masuk......mhon di proses pak 1



2021 January QL001406736
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati 

Lampu pada mati di jl. H. Sulaiman RW. 02 cipinang melayu
1

2021 January QL001406737 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 January QL001406738
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu di jalan skip ujung Rt 001 Rw 007 mati lagi setelah kemarin menyala selesai diperbaiki. Mohon di TL kepada pihak Terkait. #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406739
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

sudah 3malam lampu pju mati, hidup, mati, hidup 

tolong diTL
1

2021 January QL001406740
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue lampu pju mati, hidup, mati,hidup 1

2021 January QL001406741

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue rt 04 rw 010 dpn balai warga pohon besar beringin 1

2021 January QL001406742

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Re pasien covid 19 blm di isolasi, mohon di bantu untuk pasien bernama A salim , usia 62 thn saat ini pasien masih berada di rumah di karenakan RS 

yg mengurusi covid 19 full kamar perawatan, mohon di tindak lanjuti untuk skrg pasien covid sedang isolasi mandiri di rumah yang beralamat gang 

cempaka baru timur 1 Rt001/Rw 005 , cempaka baru, kemayoran, jakpus, mohon di bantu untuk di rujuk ke RS pihak kelurahan maupun kesehatan

1



2021 January QL001406743
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak 1

2021 January QL001406744
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kios sudah dilarang buka sampai malam...waduh masih buka saja ini toko makanan...tolong segera di tindak lanjutkan dan di tegur dengan 

penutupan permanen...gawat ini...
1

2021 January QL001406745
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

parkir sembarangan, jl batu kramat 1 nomor 25 

 

sudah bertahun tahun dan tidak ada tindak lanjut maupun kesadaran pemilik kendaraan sehingga mengganggu warga lain

1

2021 January QL001406747
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Prostitusi ada 2 lelaki &1 perempuan di dlm rumah tersebut kami sdh kasih peringatan pada waktu itu tetapi pemuda tersebut tdk 

mendengarkannya & kami blm tau status mereka sdh nikah apa belum , tolong pak di tindak lanjut supaya lebih jelas / kasih evek jerah pak
1

2021 January QL001406749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman qlue PSBB KETAT 1

2021 January QL001406750
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman qlue PSBB KETAT 1

2021 January QL001406754
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon hampir mengenai listrik kreta ,berbahaya saat hujan 1



2021 January QL001406755
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati SANGAT GELAP BERBAHAYA BAGI PEJALAN KAKI/RAWAN KEJAHATAN MOHON DI TINDAK LANJUTI...TERIMA KASIH 1

2021 January QL001406756
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue Orang dengan #GangguanJiwa berkeliaran di depan Alfamart dan sekitarnya  di wilayah kayu besar RT 13/11 Kelurahan Cengkareng Timur. 1

2021 January QL001406757
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue kabel pada berantakan setelah penebangan pohon Di jl h naman Depan apartemen, Bahasa banget 1

2021 January QL001406758
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gerobak dan tenda membuat kumuh ke pintu masuk apartemen tahap 3 kemayoran 1

2021 January QL001406759
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja #PengemisDewasa ini orang gila galak suka meminta uang maksa 1

2021 January QL001406761
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang pohon miring ke jalan rawan tumbang berbahaya bagi pengendara motor maupun pejalan kaki segera di toping 1

2021 January QL001406762
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Tumbang #Ranting pohon terlalu tinggi rawan tumbang dan ranting menjulur kejalanan membahayakan untuk kendaraan dan pejalan kaki segera 

di toping terima kasih
1



2021 January QL001406765
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Berlubang sangat Bahaya sekali mesti seg6di benerin 1

2021 January QL001406768 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue sampah Karung tolong segera di TL 1

2021 January QL001406769 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue sampah Karung tolong segera di TL 1

2021 January QL001406771
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 January QL001406772
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001406773
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue bekas galian sekarang di tutupnya asal-asalan, membahayakan buat pengendara bermotor. 1

2021 January QL001406774
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon terlalu rimbun mengganggu penerangan di malam hari, rt.02 rw.07 1



2021 January QL001406776 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir qlue tumpukan batu di kali 1

2021 January QL001406777
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001406778
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 January QL001406779
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #pelanggaranjadwalkampanye turunkan 1

2021 January QL001406780
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu merah mati.tlg perbaiki.tks 1

2021 January QL001406781
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir qlue #KaliKotor #KerukKali #SampahDiKali bersihkan sampai tuntas pak 1

2021 January QL001406782 KELURAHAN SETU Jembatan qlue tutup saluran amblas membahayakn pengguna jln 1



2021 January QL001406783
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

batang pohonnya sdh sangat mengkhawatirkan, yg satu sdh bikin kabel PLN lepas dari pegangannya. dan ya satu batang pohonnya Sdh 

mengganggu rumah..
1

2021 January QL001406784
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat Bahaya pas deket tingkung Jalanan mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001406785 KELURAHAN KEBON BARU Sampah qlue kapan mau di bersihinnya yaaaaa?? 1

2021 January QL001406786 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue monitor dinas terkait........uuuuuuuuuy ..sampah di got 1

2021 January QL001406787 KELURAHAN MENTENG ATAS Taman qlue pohon rimbun berbahaya.tq 1

2021 January QL001406788
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang bakmi yang beli ny berkerumun tidak menjaga prokes d taman sari 10 no 24 1

2021 January QL001406789
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir inap disamping rptra puspa indah 1



2021 January QL001406790 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah qlue #sampahkering kiri kanan dekat kantor camat. PPSU terkait dan RT cuekin kantor camat utk jaga wibawa kebersihan 1

2021 January QL001406791
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue udh tinggi banget dan rindang .mhn di pangkas donk 1

2021 January QL001406792
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirBus #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirMotor coba lihat wahai aparat tanda S di coret berarti di larang parkir sembarangan seharusnya ngambil 

tindak tegas bagi yg langgar jgn mau di suap
1

2021 January QL001406793
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokokdirobek 1

2021 January QL001406794
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue dua conblok jatuh atau rusak. 60meteran dari kantor Lurah. belokan sesuai UU Lalin area berbahaya.diabaikan akan dimedsos 1

2021 January QL001406795
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua bannerrokok 50meter kantor lurah Selalu abaikan wilayah dekatnya langgar UU Kes 1

2021 January QL001406796
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok dekat kantor lurah.abaikan terus UU kesehatan dekat kantor ya.robek 1



2021 January QL001406797
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok yg uukesehata. pidana tipiring diabaikan dekat kantor lurah.hebat ba tak iklan rokok pecah rekor medsos 1

2021 January QL001406798 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue abaikan iklan rokok sampah dipost akhirnya. sampah bangku 1

2021 January QL001406799 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406800
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue jalan gang ditutup. ijinkeramaian dari polisi dan tiga pilar. layak masuk Twitter. diduga langGar  3M( salah satu ya #keramaian) 1

2021 January QL001406801
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue tolong di beri rambu di jam terter tentu sering terjadi kecelakaan di sini 1

2021 January QL001406802 KELURAHAN PEGADUNGAN Tata Ruang dan Bangunan qlue

jualan di atas saluran , memang boleh ya , coba tolong petugas satpol pp dll , praturan ini buat apa di buat kalo untuk di langgar , kami masyarakat 

merasa kecewa , saya liat pun petugas kebersihan jadi susah membersihkan saluran jadi menghambat melanggar aturan berdagang di atas saluran 

#tolong di tindak lanjuti secepatnya

1

2021 January QL001406803
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua banner rokok masih nampak. berkali-kali ada lagi 1



2021 January QL001406804 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Jembatan qlue lumpur mengering mudah dibersihkan, kalau basah jadi licin, banyak warga lewat pinggir kali jatuh, tolong bersihkan 1

2021 January QL001406805
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001406806
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor pak, mohon di tindak petugas parkirnya, parkir motor liar di depan pintu masuk pasar aries. membuat jalanan jadi macet. terima kasih 1

2021 January QL001406807
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001406809 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue Bekas pekerjaan RSCM tolong di normalisasikan kembali 1

2021 January QL001406810 KELURAHAN CIPINANG Arus Lalu Lintas qlue

tanda putar balik nya tidak kelihatan tertutup oleh daun2 tolong di cek terima kasih banyak #PelanggaranLaluLintasLain 

#putaranbalik 

#tidakkelihatan

1

2021 January QL001406811
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner di pohonsudah lama dan untung 1



2021 January QL001406812
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bannerdipohon lama nan untjng. cabut ada lagi post 1

2021 January QL001406813
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kerumunan warga di dwpan SD03. Jl. Gotong royong. Tidak ada jaga jarak 1

2021 January QL001406815
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue dua lubang depan cafecolonel.seera pak. area ramai sekali. benahi ya 1

2021 January QL001406816

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue tolong perbaiki pelayanan masyarakat di kelurahan kapuk 1

2021 January QL001406817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian #Preman  

 

Melaporkan bangunan ini sekarang jadi pos ormas, sering jadi tempat berkumpul hingga malam dan tidak menggunakan masker dan melanggar 

prokes. Padahal pendirian pos ormas ini sudah ditolak warga, namun warga kalah karena terjadi penggerudukan oleh ormas. Belum ada tindak 

lanjut dari Kecamatan terhadap keberatan warga.

1

2021 January QL001406818
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue kapamditindak gak ijin kepala BINAMARGA dan lain ya 1

2021 January QL001406819 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tolong 1



2021 January QL001406821
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lulung di Sudirman sejak Soeharto,Jokowi ada. gak percaya. Kuningan city ada pe.ulung duduk-duduk. duit ada banyak di deposit 1

2021 January QL001406822
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa di halte busway Glodok.. hampir tiap hari saya lewat ada.. mohon ditertibkan 1

2021 January QL001406823
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tolong di rapihkan sudah rimbun menutupi penerangan 1

2021 January QL001406824
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue toling di pangkas 1

2021 January QL001406825 KELURAHAN PETAMBURAN Jembatan qlue ada gerobak udah dua hari nih mohon di tindak 1

2021 January QL001406826
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tolong pohon nya di rapihkan 1

2021 January QL001406827
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tiang rambu miring tolong di perbaki 1



2021 January QL001406828
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohonnya tolong di pangkas 1

2021 January QL001406830
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah tolong dinas terkait . tempat sampah sudah penuh. harap segera di angkut. padahal dekat dengan kelurahan 

Semper barat  tapi tidak di perhatikan #ppsu
1

2021 January QL001406832
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

gerobak pemulung berkerumun di depan rumah org. tolong di tindak segera. info penyewaan gerobak dari warga belakang RT 11/02 kelurahan 

kemayoran
1

2021 January QL001406833
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406835 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue sampah jangan didiamkan angkut segera ada 2 1

2021 January QL001406836

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
Bangunan rumah tetangga bagian lantai 2 menjorok ke tanah kami +/- 65 cm, sehingga sangat mengganggu kemungkinan pengembangan rumah 

kami, lokasi ini terletak di Jl. Rawabadak 1 no. 77 RT. 003 RW. 05 Kel. Lagoa, Kec. Koja, Jakarta Utara.
1

2021 January QL001406837
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor# Jasa Pengiriman #ANTARAJA# selalu parkir makan Jalan. selain bikin macet juga sangat membahayakan pengendara yang lewat. 1



2021 January QL001406838 BIRO PEMERINTAHAN Jalan qlue Pipa saluran air tol becakayu lepas, sehingga air nya tumpah ke  jl. raya jatiwaringin 1

2021 January QL001406839
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah tinggi rawan rubuh,mohon di pangkas/toping,di tamansari raya  samping stasiun mangga besar 1

2021 January QL001406840 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue
ini di depan sekolah sd 08 meruya utara sampahnya banyak ada karung2nya juga banyak anak kecil main takut banyak nyamuk demam berdarah 

.terimah kasih
1

2021 January QL001406841
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di TL banyak WC helikopter buang air besar dikali 1

2021 January QL001406842
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di tl Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar 1

2021 January QL001406843
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001406844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak #ngetem semrawut gabener 1



2021 January QL001406845 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #BakarSampah 1

2021 January QL001406846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue tolong tertibkan 1

2021 January QL001406847 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering mohon diangkut pak\u1f64f\u1f64f\u1f64f 1

2021 January QL001406848 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering 1

2021 January QL001406849 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Taman qlue pangkas nyak kena pejalan 1

2021 January QL001406850 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Jembatan qlue corli di tiang 1

2021 January QL001406851 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Jembatan qlue plank jatuh 1



2021 January QL001406852
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas #musimhujan 1

2021 January QL001406853
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering #sampahorganik 1

2021 January QL001406854
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir liar pemilik mobil pagar putih. masa TL kosong. pasal di UU Lalin dan angkutan jalan.  elokan itu bahaya 1

2021 January QL001406855

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan sudah disegel tp masih lanjut pembangunannya. tolong ditindaklanjuti karena pemiliknya masih melanjutkan walaupun sudah tahu 

disegel. lokasi ada di cluster alexandria pulomas, kayu putih, rawamangun. rt 08 rw 09  

#BangunanLiar #BangunTanpaIzin

1

2021 January QL001406858
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup  menyala,,koslet sepanjang kali besar barat 1

2021 January QL001406859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

masih ada ternyata kerumunan warga dan kaki lima. Selasa 12 Januari 2021 jam 19.30. silahkan cek di lapangan. silahkan berdagang di tempat yang 

sudah di tentukan dan sesuai waktu yang sudah di atur. buktinya kalau masih ramai bisa di lihat dari banyaknya kendaraan yg parkir di pinggir jalan. 

Mohon di tindak lanjuti dengan serius, dampak nya besar terhadap masyarakat yang ingin bebas covid. terima kasih.

1

2021 January QL001406860
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati sudah 3 hari tidak ada solusi balik ke zaman primitif 1



2021 January QL001406861
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang jalanan berlubang dari pertigaan haji nawi sampai perempatan PIM. Tolong diperbaiki 1

2021 January QL001406862
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir sembarangan 1

2021 January QL001406863
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1

2021 January QL001406864
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat Air hujan tidak mengalir ke saluran selalu tergenang 1

2021 January QL001406865
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

hanya usul saja,kalau bisa lampu di ganti yg warna putih 

soal nya yg skrng warna kuning bikin mata sakit dan terlalu silau.. 

terimakasih

1

2021 January QL001406866
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001406867
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 January QL001406868
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001406869
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue selamat malam pak mhon maaf klo parkir bgni boleh ga ya 1

2021 January QL001406870

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah ada izinnya buat prasasti di pasos atas nama pribadi 1

2021 January QL001406872
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman qlue 1

2021 January QL001406873
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman qlue Tolong di tindas 1

2021 January QL001406874
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dapur pancing Halim banyak kerumunan. RT 01 RW 01 Kel kebon pala kec makasar jaktim 1

2021 January QL001406875
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

setiap hari berkumpul 

nyanyi nyanyi, membuat kegaduhan, teriak teriak 

sampai larut malam 

 

Membuat kerumunan tanpa protokol kesehatan 

 

Setelah selesai, sampah berserakan dimana mana 

Pagi pagi sampah sudah berserakan 

 

Mohon tindak lanjut bapak/ibu yang berwenang 

 

Hansip dan RT RW tidak ada yang berani menegur 

 

#kegaduhan #keramaian #ketertiban #masalahsosial #suspectcovid19

1



2021 January QL001406876
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

lokasi pancoran buntu 2 rt 06 rw 02, di saat psbb di perketat disini malah ada 3 cafe dan karaoke yang masih beroperasi dna tidak memakai 

protokol kesehatan, mohon di usut
1

2021 January QL001406878
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak mohon segera di TL pak petugas 1

2021 January QL001406879 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406880 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406881 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue sampah tiap hari mohon di buang disini.. bu 1

2021 January QL001406882 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406883
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue tolong masalah sampah ini ditindak tegas!! #sampahbasah #sampahkering 1



2021 January QL001406884 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  kotor tanah nih 1

2021 January QL001406885
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

tidak di gubris wlau pn sering di kempesin  ban nya oleh dishub...sudah berfikir dia lah yg terbaik*pencuri fasilitas umum blok O Cipinang indah jln. 

nusa indah
1

2021 January QL001406886 KELURAHAN MALAKA JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar banner rokok. kok ada ya ada lagi. ditarik dibawa pulang 1

2021 January QL001406887 KELURAHAN MALAKA JAYA Sampah qlue sampah plastik merah digit dan atas 1

2021 January QL001406888
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas kena halangi nama lalulintas atau jalan 1

2021 January QL001406889
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas parah 1

2021 January QL001406890
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lampu Jalanan sudah 2 Hari nyala trus sangat terlalu Bahaya sekali 1



2021 January QL001406891
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lampu Jalanan sudah 2 Hari nyala trus sangat Bahaya sekali 1

2021 January QL001406892 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman qlue rumli dan tanaman liar dibahu dna digot mohon pangkas abis jl janur v 1

2021 January QL001406893
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue agar pangkas abis karna mengfulma ke jalanan dan got 1

2021 January QL001406894
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue mohon tukang sampahnya 1

2021 January QL001406895
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue saluran mampet tidak jalan di kepa duri mas blok RR #KaliMeluap #kalimampet 1

2021 January QL001406896
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue tolong di tambal lubang sudah mulai membesar.Terima Kasih 1

2021 January QL001406897 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue
laporan sampah saya yg sebelum nya sudah selesai, tapi kenapa cuma pindah tempat saja yh? kenapa malah sekarang malah taro di tetangga saya 

yh, bisa perang ANTAR tetangga kalau gini cerita nya, tolong bener- benar di buang.. terima kasih #sampahbasah
1



2021 January QL001406898
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Banyak sekali angkot pada ngetem jadi kebiasaan. 1

2021 January QL001406899
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pmulung 1

2021 January QL001406900
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#pelanggaranjadwalkampanye  biasanya klo ada pertemuan antar cabang ranting partai ga lewat dari 1 hari, ini sudah lama dibiarkan , malah ada yg 

sudah roboh kejalanan dan mengganggu aktifitas pengendara
1

2021 January QL001406901
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner vlnggar UU Ling hidup 1

2021 January QL001406902 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue mohon bantuannya @ pertamanan Jakpus.lampu taman ada 1 yg mati.sudah lama ga nyala. terimakasih atas TL. 1

2021 January QL001406903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001406904
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan aspal mendem 1



2021 January QL001406905
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua #IklanLiar 1

2021 January QL001406906 KELURAHAN PASAR MINGGU Jembatan qlue genangan  air sampah 1

2021 January QL001406907 KELURAHAN PANCORAN Jembatan qlue corli 1

2021 January QL001406908 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah plastik, keramik, dll 1

2021 January QL001406909 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue selamat pagi bp/ibu yg terhormat. Sy sdh melaporkan adanya jln yg berlobang.tetapi blm ada tindakan 1

2021 January QL001406910 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln berlobang 1

2021 January QL001406911 KELURAHAN JAGAKARSA Taman qlue tanaman liar pinggir kali, saat banjir sampah nyangkut 1



2021 January QL001406912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Kepegawaian qlue kerumunan. tanpa masker 1

2021 January QL001406913 DINAS KESEHATAN Jembatan qlue bekas pekerjaan RSCM mohon di normalisasi kembali 1

2021 January QL001406914 DINAS KESEHATAN Jembatan qlue bekas pekerjaan RSCM mohon di normalisasikan kembali 1

2021 January QL001406915 DINAS KESEHATAN Sampah qlue bekas pekerjaan RSCM mohon di normalisasikan kembali 1

2021 January QL001406916
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue kerumunan tanpa Madker 1

2021 January QL001406917 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan liar Spanduk warna kuning di gerbang 1

2021 January QL001406918 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah qlue sampah got tolong di bersihkan 1



2021 January QL001406919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue baru diaspal eh 3 4 HR bolong lagi pak pu di bantu. jln menceng raya .Dpn raja susu. mungkin perlu di cor x pak.biar kuat.tks 1

2021 January QL001406920
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranDitutup #SampahDiSaluran #SaluranKotor  

mohon penanganan sering ada kendaraan keblos. 

terima kasih.

1

2021 January QL001406921
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001406922
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas.apakah ada peduli pada penutupan Marka nama jalan LALIN 1

2021 January QL001406923
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah servis gigi ikla  DENTAL MAX sudah ijin peteespe atau PTSP dan pajak?? 1

2021 January QL001406924
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok wave 1

2021 January QL001406925
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas berat. nusim2 hujan 1



2021 January QL001406926
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas halangi marka 1

2021 January QL001406927
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue kembali berlubang nih, korban sudah jatuh 1

2021 January QL001406928
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon untuk penopingan pohon yg terlalu tinggi rantingbdan dahan yg lebat. khawatir angin kencang akan menimpa bangunan disekitar. tks 1

2021 January QL001406929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#satpol pp 

#covid19 

tolong ditindak utk pencegahan covid19 sering pada bergerombol

1

2021 January QL001406930
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue #PakOgah # BikinMacet 1

2021 January QL001406931 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain ini jalanan umum pak RT. anda paham tidak? ini bukan komplek atau cluster. jangan covid dijadikan alasan tutup gerbang 1

2021 January QL001406932 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain ini jalanan umum pak RT. anda paham tidak? ini bukan komplek atau cluster. jangan covid dijadikan alasan tutup gerbang 1



2021 January QL001406933 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001406934
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tolong dirapikan kabel listrik yg membahayakan masyarakat letak nya di depan apartemen paku  buwono jalan aji agus salim 1

2021 January QL001406935
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue #Suspect #tidakpakaimasker 1

2021 January QL001406936 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Sepanjang Selokan Sampah semua. Tolong di bersihin. Trims 1

2021 January QL001406937
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Barang2 mangkrak 1

2021 January QL001406938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor mohon di tertibkan nya beneran jgn hanya foto aja 1

2021 January QL001406939
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue gerobak sampah masih berkuasa. 1



2021 January QL001406940
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Ojol Tolong di larang mangkal di sini bikin suasana gaduh saat pendemi parkir membuat macet . Tolong di beri tanda !!!!!!!! tolong di jaga scurity 

komplek #social-distancing
1

2021 January QL001406942
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warga pada kumpul harus di atur 1

2021 January QL001406943
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #OJEK ONLINE selalu Riang 1

2021 January QL001406944
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Hubungan Kepegawaian qlue pelayanan lambat...  mohon TL Sidak UPT P4OP  jalan.jatinegara IV no.55 rawabunga jakarta timur 1

2021 January QL001406945
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di TL banyak gubuk liar pinggir kali 1

2021 January QL001406946
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di tindak lanjuti batang pohon sudah besar ke arah rumah warga rawan sempal  atau tumbang 1

2021 January QL001406947

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue tidak jelas alur pelayanan nya dan tidak ramah 1



2021 January QL001406948 KELURAHAN PETAMBURAN Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001406949 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001406950
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di tl banyak pkl 1

2021 January QL001406951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak di lampu merah cidodol mohon di tertibkan 1

2021 January QL001406952
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 January QL001406953
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #sampah dan rumput liar tolong di tindak lanjuti. 1

2021 January QL001406954
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan ...tanpa sangsi tidak akan bosa tertib 1



2021 January QL001406955
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue mohon Tl beberapa pohon jl kesatriaan Rt 12 1

2021 January QL001406956
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001406957 KELURAHAN KAMAL Bantuan Sosial qlue

dana BLT yang 300.000 disini di tukar dengan sembako,apakah 2021 masih pakai sembako? 

bahkan sembako yang tahun lalu di bulan 11 - 12 disini tidak dapat sama sekali. 

Lok: RT 001/ RW 006 KEL.KAMAL KEC.KALIDERE

1

2021 January QL001406958
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 January QL001406959 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok tiap hari mobil aparat gak malu lihat pelanggaran kesehatan mencolok iklan rokok 1

2021 January QL001406960 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua #IklanLiar  rokok (wave dan kanannya). segera pak 1

2021 January QL001406961 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue potensi #Pencurian air tanah . Gak unjuk ijinnya bukan TL kertas pengumuman 1



2021 January QL001406962 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pencemaran lingkungan hidup. didiamkan terus gak ada pajak. PEMUKIMAN LAGI. 1

2021 January QL001406963 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kumpul kumpul abg 1

2021 January QL001406964 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue sanpah dipinggir kali samping apartemnet puri parkview 1

2021 January QL001406965 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor minta bantuan masih tersumbat, kalau bisa dibawain alat berat atau linggis, supaya saluranya yang ga bisa 

dibuka jadi bisa dibuka.
1

2021 January QL001406966
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001406967
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil parkir mobil, motor trotoar sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1

2021 January QL001406968
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir motor ojol mangkal trotoar sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1



2021 January QL001406969
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir motor ojol mangkal, mobil ojol sore hari, tl sesuai waktu laporan ini 1

2021 January QL001406970
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon terlalu pendek ke arah badan jalan... 

mohon pihak terkait di pangkas
1

2021 January QL001406971
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406972
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue tlg dibetulin yah lampu jalan mati bos.. 1

2021 January QL001406973
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon perlu pemangkasan di samping mushola al ikhlas, rw.07 utan panjang 1

2021 January QL001406974
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir mangkal motor ojol di trotoar, fasum halte 1

2021 January QL001406975
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001406976
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001406977
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Pertigaan tolong pak dishub atur lalin , macet parah klo pulang kerja 1

2021 January QL001406978
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Pertigaan #PadatKendaraan #KeramaianOrang tolong Kami warga tipar stress dengan kemacetan ini, pihak Dishub,pol Pp, camat, lurah. 1

2021 January QL001406979
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001406980
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak pedagang kaki lima melanggar  kesehatan tidak pakai masker tolong di tl 1

2021 January QL001406981
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue masih parkir sembarangan 1

2021 January QL001406982
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001406983
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406984
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di TL mobil kebersihan parkir di pinggir jalan bikin macet 1

2021 January QL001406985
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406986
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue merajalela berkuasanya PKL 1

2021 January QL001406987
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406988
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406989
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001406990 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg perbaiki lampu jln yg mati.tks 1

2021 January QL001406991 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406992 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan ke penglola TOL Antasari,lampu PJU nya dinyalakan.krn buat apa dipasang tp tidak difungsikan.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001406993
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg tambahkan lampu penerangan jln pd jembatan penyebrangan.tks 1

2021 January QL001406994
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jln mati.tlg perbaiki.tks 1

2021 January QL001406995
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 January QL001406996
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg perbaiki.tks 1



2021 January QL001406997
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #TurapAmblas ...  tutup air amblas jalanan gang, sudah sering memakan korban jatuh ... terimakasih perhatiannya \u1f64f 1

2021 January QL001406998
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001406999
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 January QL001407000
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg perbaiki.tks 1

2021 January QL001407001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001407002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jln mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 January QL001407003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1



2021 January QL001407004 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #jaklingko72 no kwk 1223 ugal  mau pulang saja ngebut membahayakan 1

2021 January QL001407005
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Mohon di tindak lanjuti terkait pembatasan perilaku kegiatan masyarakat ini masih banyak yg kumpul" diatas jam 19:00 #Keramaian  

di jalan tegal parang selatan 1 hj ali
1

2021 January QL001407008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

entah warga darimana, setiap jam 12 malam selalu kumpul, datang satu persatu disaat warga sekitar istirahat. tolong pak patroli jalan Angsana 

dalam karena ada warkop yang ada di pemukiman warga ga pernah ada instansi yang menegur sampai wilayah RT ini, dan paling susah di atur. ini 

pak titik koordinat pasnya -6.196781,106.780835. 

patokannya dekat musholla Baitul Mukminin, jl. Angsana dalam RT.05/RW.05

1

2021 January QL001407009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu PJU padam, sudah 2 Minggu lamanya, di wilayah kayu besar RT 10/11 Cengtim. mohon ditindak 1

2021 January QL001407011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Listrik qlue

Tolong di DItindak Lanjut  

1. Bawah Tiang Bolong..... Hanya Ditutup Daun 

2. Spanduk Dilarang Parkir Ntah Siapa yg Copotin.... Akhirnya ada yg PARKIR Inap Lagi  

 

Lokasi di Kebagusan Raya GG.Asem, Kamis Tanggal 14 Jan 2021

1

2021 January QL001407012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue #TanahLongsor #SudinSda #SudinBinamarga 1



2021 January QL001407013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting pohon rawan patah..membahayakan pengguna jln..mhon dipngkas 1

2021 January QL001407014 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Sepanjang Jalan ini banyak iklan liar padahal dekat dengan kecamatan Kenapa tidak terlihat oleh pihak terkait 1

2021 January QL001407015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

Bahaya turap mau amblas di injek orang lalu lalang... 

 

#Retak #TurapAmblas #RawanCelaka

1

2021 January QL001407016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001407017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001407019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue rumah tinggal di dekat komplek dibangun terlalu tinggi. di perumahan komplek IKPN blok F 1

2021 January QL001407020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan udah kena Bahu Jalanan mesti Harus segera di Potong Batang tsb 1



2021 January QL001407024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407026 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
mohon dirapihkan bekas galian di telantarkan begitu saja. 

terima kasih
1

2021 January QL001407027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407029 KELURAHAN GEDONG Sampah qlue #Rumli project mohon petugas di bantu . 1

2021 January QL001407030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001407031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 January QL001407032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tlg diedukasi komonitas fotografer yg tiap pagi ada di kuningan agar tdk parkir sembarangan dan berkumpul krn khawatir bisa terjadi kecelakaan.tks 1

2021 January QL001407033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tenda jualan gk di bongkar. bekas jualan malam. 

jln tanggul barat kapuk cengkareng
1

2021 January QL001407034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di tambal ya 1

2021 January QL001407035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue kumuh ada grobak parkir 1

2021 January QL001407036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue #JalanDitutup  mohon di tl, jalanan umum di pake untuk kepentingan pribadi.. lokasi kramat sawah rt.05 rw.07 1

2021 January QL001407037 KELURAHAN PULO GADUNG Penanganan Banjir qlue
GIMANA NIH LH KEBERSIHAN PULOGADUNG? Sekarang sudah tidak diangkut lagi hanya di masukkan got, semoga ini hanya kelalaian saja. lokasi 

jalan pulo nangka tengah yang setiap hari ada pasukan kuning bekerja. #SaluranTersumbat #SaluranKotor
1



2021 January QL001407039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon ini sudah mati tolong di tindak lanjut menggati poon ya  

kepada dinas terkait mohon di tindak lanjut
1

2021 January QL001407040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1



2021 January QL001407046
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU rawan sempal membahayan warga yg berolahraga raga lokasi rawan KBT RW 8 jalur sepeda 1

2021 January QL001407047 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001407048
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue tempat sampah ny pd kemana..? 1

2021 January QL001407049 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue sisa puing 1

2021 January QL001407050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong orang gila di samping pos polisi danau Sunter. meresahkan setiap ngamuk 1

2021 January QL001407051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor gojek parkir atas trotoar 1

2021 January QL001407052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil di kira punya sendiri kali ya 1



2021 January QL001407053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah mati dan rapuh rawan tumbang , agar cepat di lakukan penebangan posisi pohon pas di pinggir jalan membahayakan pengguna jalan. 1

2021 January QL001407054
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #KaliKotor  

mohon eceng gondok sudah banyak segera di tl 

 

waduk sangat bermanfaat untuk mengantisipasi banjir

1

2021 January QL001407055
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Taman qlue pohon rimbun takut roboh kalau musim ujan tiba, 1

2021 January QL001407056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 January QL001407057 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
#Trotoar rusak dikarenakan ada pekerjaan instalasi pipa PAM didepan senopati 4 kondisi SDH lama,mohon ditindaklanjuti segera penghuni 

komplin, terimakasih
1

2021 January QL001407058 KELURAHAN SELONG Taman qlue Tanaman didepan Seno 4 tidak rapih, minta tolong di tindaklanjuti segera, terimakasih 1

2021 January QL001407059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil punya tempat usaha tp gk punya lahan parkir sampai mobil parkir di atas trotoar yg seharus ny buat pejalan kaki... #dishubdki 1



2021 January QL001407060 KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar tolong di tl pak petugas sepanjang jalan tersebut 1

2021 January QL001407061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil, mobil masih ada kq selesai aneh 1

2021 January QL001407062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil emang trotoar pnya buyut lo apa parkir di atas trotoar 1

2021 January QL001407063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor hebat skrng trotoar di pake buat parkir motor jd susah pejalan kaki 1

2021 January QL001407064
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue puing 1

2021 January QL001407065 PD PASAR JAYA Jembatan qlue

#FasumLain  

This is the third time we have asked for information on improving the Pelita market with the problem of equalization of zoning by type of trade, 

and we are still waiting for the fix. When? 

we are waiting for improvement efforts

1

2021 January QL001407066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon sudah getas dan sudah miring ke masjid... akar bawahnya sudah terkikis air...antisipasi pohon rubuh... mohon pihak terkait untuk di tindak 

lanjuti. terima kasih.
1



2021 January QL001407067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue kabel melintang terlalu pendek,takut tersangkut mobil yg kewat 1

2021 January QL001407068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #TurapAmblas 1

2021 January QL001407069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet aja 1

2021 January QL001407070 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue gotnya makin parah sekarang ga ngalir sama sekali #gotmampet 1

2021 January QL001407071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001407072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001407073 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue
Lokasi di Pangeran Tubagus Angke. setelah Fly over angke sebelum lampu merah jembatan dua. Tolong ditindak masi banyak orang membuang 

sampah disini. terlebih saat malam hari. Jam 9 malam keatas. makin malam makin numpuk! tolong pihak terkait lakukan tindakan! #sampahbasah
1



2021 January QL001407074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil posisi menyusahkan utk belok karena berada ditikungan. kendaraan dua arah 1

2021 January QL001407075 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue sedimen liar mengganggu jalan 1

2021 January QL001407076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil#Lagi dan Lagi.. 

harusnya di titik yang sering ada pelanggaran di tempatkan Petugas agar Tertib.\u1f64f
1

2021 January QL001407077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang mengenai kabel listrik 1

2021 January QL001407078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu besar berpotensi tumbang saat hujan dan mengenai kabel listrik #Ranting 1

2021 January QL001407079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak taro sembarang tolong donk tindak lanjutin 1

2021 January QL001407080 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue

#FasumLain ini tiap hari pintu di borgol,sampai? tunawisma,ibu hamil,ibu bawa anak yg ingin lewat hrs teriak2 memanggil petugas yg jauh di dlm 

stasiun krn petugas yg jaga pintu tdk ada.diharapkan setiap pintu tsb ada penjaganya (standby).sehingga yg ingin menyebrangpun dpt dibantu oleh 

petugasnya.kasihan org tua,ibu hamil hrs teriak? hanya krn ingin nyebrang atau masuk ke stasiun.tambah petugasnya kalau memang kurang 

anggota.harap di TL.terima kasih.

1



2021 January QL001407081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik qlue bus ngetem ambil penumpang menyebabkan kemacetan..aparat membiarkan 1

2021 January QL001407082 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
Jalan rusak mohon di tl 

Taman Permata Indah sepanjang blok PN dekat kost adoi #Berlubang #Retak
1

2021 January QL001407083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan 1

2021 January QL001407084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang mengenai kabel listrik #Ranting 1

2021 January QL001407085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

spanduk liar di tiap tiang listrik,,,ngerusak pemandangan 

 

tolong di benahi

1

2021 January QL001407086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

parkir liar berantakan bikin macet di jam sibuk  

sepanjang jalan Aladin 

 

 

#ParkirMobil #ParkirTruk

1

2021 January QL001407087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir inap di gang sempit. tindakan terlalu lama. 1



2021 January QL001407088 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah qlue tidak terawat 1

2021 January QL001407089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sekarang sudah masuk musim hujan pohon sudah rindang tolong ditoping agar tidak membahayakan warga 1

2021 January QL001407090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan Project Untuk Petugas . 1

2021 January QL001407091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong ditoping sudah lebat 1

2021 January QL001407092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong dipangkas 1

2021 January QL001407093 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan  Project JPO sudah kusam. 1

2021 January QL001407094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong ditoping 1



2021 January QL001407095
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa  Project petugas PMKS 1

2021 January QL001407096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue mengganggu keluar masuk apartement 1

2021 January QL001407097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar qlue mobil mogok bikin macettt yang dri arah trisakti mau ke s parman 1

2021 January QL001407098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing  tidak jaga jarak, tanpa masker 1

2021 January QL001407100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon sudah sangat rindang 

mohon bantuannya kepada dinas terkait agar dirapihkan 

lokasi: jl. inpeksi banjil kanal barat (bkb) wilayah kota bambu utara 

dekat musholla al-hikmah 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407101 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1



2021 January QL001407102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Masih ada aja nih pak satpol. bandel. saran agar menegur yang org yg mensewakan gerobak nya. warga RT 11/02 masuk melalui gang kecil. di gg 6 

nya. sudah sangat meresahkan dan menggangu. terima kasih
1

2021 January QL001407105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kami keberatan ada"a kabel listrik yg melintang dirumah saya... 1

2021 January QL001407106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon di sepanjang tanggul sudah sangat lebat 

dikhawatirkan nanti banyak ranting berjatuhan terlebih di musim penghujan spt ini sehingga membahayakan pengguna jalan 

 

mohon dari dinas terkait agar ditindak lanjuti 

 

lokasi: sepanjang jl. inspeksi banjir kanal barat dekat rumah pompa pondok bandung 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #Setiap saya lewat pasti selalu ada Online yang siap siaga 1

2021 January QL001407109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon tinggi menjulang & lebat 

sehingga terkena kabel 

mohon dinas terkait agar dirapihkan 

 

lokasi: jl. ks. tubun raya dekat tambal ban 

 

terima kasih

1



2021 January QL001407110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 January QL001407111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

gerobak sampai depan ngetem di rumah orang. tolong di tindak. sudah sangat meresahkan. tukang sewanya warga Rt.11/02 harap ditegur. sudah 

sangat meresahkan  sangat sangat sangat...
1

2021 January QL001407112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 January QL001407113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon rindang terkena kabel 

mohon ditangani dari dinas terkait 

 

lokasi: jl. kbu raya dekat toko sabang 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu sekitar tiang listrik sepanjang jalan kartini VIIIdalam sampe masjid ali imron 1

2021 January QL001407117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong pihak terkait, agar di TL 1

2021 January QL001407118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satu lagi yg harus di TL 1



2021 January QL001407119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue terlalu banyak merusak pemandangan 1

2021 January QL001407120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

sudah kesekian kali melaporkan untuk ditwrtibkan dijalan h mawar sunter jaya. percuma saluran di lebarkan tapi hanya untuk parkir sembarangan. 

yg seharusnya bisa dilalui 2 kendaraan untuk 2 arah malah susah. jika pihak kecamatan dan kelurahan sunter jaya tidak bisa menertibkan msyaratak 

harus lapor kemana lagi. apakah harus lgng ke pemprov DKI.

1

2021 January QL001407121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon lebat mengenai kabel 

mohon ditangani dari dinas terkait 

 

lokasi: jl. kbu 1 dekat rumah dinas 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Barr Cafe di daerah CITRA 6, NAMA TEMPATNYA BEER CASTLE, MASIH TETEP NGEYEL BUKA SAAT PSBB KETAT, TOLONG DI PERTEGAS/DI DATENGI 

KASIH SANKSI SOALNYA DIDALAM TERJADINYA KERUMUNAN, MESKI LAMPU LUAR MATI ITU HANYA TRIK SAJA,
1

2021 January QL001407124
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa 1

2021 January QL001407125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue #PakOgah 1

2021 January QL001407126
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pengurukan puing dan sampah sangat tinggi 1



2021 January QL001407127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue pohon mengenai kabel, dapat membahayakan warga. sudah musim hujan. #Ranting pohon sudah rimbun #rantingpohon 1

2021 January QL001407128
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001407129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satpol PP tutup mata SMA  tambal ban penebar ranjau setiap jaam 5 sore 1

2021 January QL001407130 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407131
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon sudah terlalu lebat 

mohon penanganan dari dinas terkait 

 

lokasi: jl. kbu 2 pertigaan dekat kali 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir di gang sempit tanpa punya garasi  bagaimana setiap laporan berulang terus. peraturan apa sdh di hapus 1



2021 January QL001407134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407136
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jembatan qlue kabel turun menutupi pager depan rumah...sudah lapor pln, bukan punya pln. punya balitower 1

2021 January QL001407137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sepanjang jalan ini mohon di tl pak petugas 1

2021 January QL001407138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Anak2 masih bermain bola di sini. Jl Perindustrian dari no 18 sampai 24. Mohon di tegaskan supaya tidak mengganggu warga sekitar yang tinggal di 

jalan tersebut.
1

2021 January QL001407139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 January QL001407140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 January QL001407141
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon tindak lanjutnya untuk pohon yg sudah lebat 

 

lokasi: pertigaan jl. kamboja ujung/kamboja raya (ujung aspal) 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon tindak lanjutnya untuk pohon-pohon yang rindang di sepanjang jalan 

 

lokasi: jl. kamboja raya 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon-pohon rindang di dalam taman 

mohon tindak lanjutnya dari dinas terkait 

 

lokasi: taman interaktif rw.05 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon-pohon lebat butuh penanganan dari dinas terkait 

 

lokasi: jl. letjend.s.parman (depan inkopad) 

 

terima kasih

1

2021 January QL001407146 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue tolong diangkut 1

2021 January QL001407147 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue karung #sampahkering 1



2021 January QL001407148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong ditoping 1

2021 January QL001407149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue itu yang hijau apa 1

2021 January QL001407150 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Penanganan Banjir qlue tolong dibersihkan 1

2021 January QL001407151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong di tindak tilang 1

2021 January QL001407152 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering rapihkan 1

2021 January QL001407153 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar coretan nya banyak 1

2021 January QL001407154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas dong 1



2021 January QL001407155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kok bisa terpasang lagi 1

2021 January QL001407156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tidak protokol banyak yg tidak pake masker 1

2021 January QL001407157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue pak ogah tolong tertibkan 1

2021 January QL001407158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue galian tanah lama sekali dikerjakan, udh seminggu ga ada perubahan, mengganggu orang jalan krn trotoar dibongkar 1

2021 January QL001407159 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001407160 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001407161 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #PadatKendaraan #RawanCelaka 1



2021 January QL001407162 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 January QL001407163
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks 1

2021 January QL001407164
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407165
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407166
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407168
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001407169
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407170
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407171
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407172
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407173
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407174
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jln yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1



2021 January QL001407176 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jembatan qlue stiker ini merusak pemandangan 1

2021 January QL001407177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue Tolong bpk ini lampu jln mati.. posisi di pos Rw 04 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan 1

2021 January QL001407178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunTanpaIzin Mana Tindakan dari Instansi yang berwenang Sat.Pol Pp kecamatan kami warga Rt 12 Rw 01 sudah menolak adanya bangunan 

diatas saluran air dan adanya Posko Ormas Apapun tapi diwilayah kami ada pos kampling yang dicat Oleh salah satu ormas tanpa ijin warga,sebelum 

di cat kami warga sudah menolak adanya posko ormas apapun dengan membuat pernyataan bersama dimana pernyataan itu kami kirim ke lurah 

tembusan ke pak camat. 

sempat bangunan pos kampling tsb yang dicat salah satu ormas tanpa minta ijin warga dibongkar oleh Pihak kelurahan didampingi TNI dan Polri 

namun pembongkaran tidak penuh dan sisakan atapnya saja namun keesokan harinya pihak kelurahan digruduk oleh oknum ormas tersebut, 

info yang kami dapat dari ketua Rt masalah tersebut masalah sudah diserahkan kepada pihak kecamatan namun sampai saat ini tidak ada tindakan 

dari pihak kecamatan seolah - olah pembiaran. 

kami sebagai warga memohon sekiranya pernyataan bersama kami bisa ditindaklanjuti. 

apa gunanya kami menyerahkan masalah tersebut kepada pihak kecamatan klo cuma didiamkan. 

Kepada siapa kami berlindung kalau bukan kepada pemerintah.

1

2021 January QL001407179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong dibetulkan ya.. terima kasih 1

2021 January QL001407180
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong dibantu makasih 1

2021 January QL001407182 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue sampah pohon dan puing 1

2021 January QL001407183 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue mohon di tl 1



2021 January QL001407184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak dangdutan dengan speaker portable. berkumpul tanpa masker. sudah berkali kali di TL oleh bapak bapak satpol tapi tidak kapok. 

 

sangat mengganggu kami warga yang butuh istirahat di malam hari. tolong lah pak di TL dengan tegas!!

1

2021 January QL001407186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue satu hari setelah perbaikan mati lagi 1

2021 January QL001407187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Mohon di tindak lanjuti terkait pembatasan perilaku kegiatan masyarakat ini masih banyak yg kumpul" diatas jam 19:00 #Keramaian 1

2021 January QL001407190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED #PJURedup TOLONG DI TINDAK LANJUTI PAK, MASIH MATI KEMARIN ADA PETUGAS TAPI LAMPU MATI 

LAGI....TOLONG RAWAN KEJAHATAN KALAU MALAM GELAP...
1

2021 January QL001407195 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue

#PelanggaranLaluLintasLain #sebrangsembarangan  

Tolong setelah underpas pasar minggu arah pancoran agar di tutup akses untuk menyerang di jalan raya , di berikan pagar agar orang tidak 

sembarangan menyebrang.  

Tidak keliatan jika kendaraan sedang dalam kecepatan tinggi dan dapat membahayakan penyebrang.

1

2021 January QL001407196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Karena SPANDUK dilarang PARKIR MASIH TIDAK PASANG ada yg PARKIR INAP B 2960 TBG  

TOLONG DI TINDAK LANJUT Dg TEGAS...  

Kebagusan Raya GG.ASEM 

Jumat, 15 Januari 2021

1

2021 January QL001407197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

Kabel listrik di depan rumah di Jalan Bendungan Jatiluhur kendor karena batang pohon besar yg jatuh pada saat pemotongan pohon. Mohon 

ditindaklanjuti agar kabel ini tidak mengenai orang lain. Terima kasih.
1



2021 January QL001407198 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor di kembang 6 1

2021 January QL001407199 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat juga di kembang 6 1

2021 January QL001407200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

#Berlubang jalan berlubang sangat membahayakan  bagi pengguna jalan segera di TL sebelum terjadi kecelakaan... lokasi di depan gedung panca 

gatra jln kebon sirih
1

2021 January QL001407201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak segera di TL sebelum terjadi kecelakaan 1

2021 January QL001407202 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue sampah pinggir jalan 1

2021 January QL001407203 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue sampah pinggir jalan 1

2021 January QL001407205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sudah kena Bahu Jalanan sangat terlalu Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1



2021 January QL001407206 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering didalam pagar 1

2021 January QL001407207 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue saluran tersumbat limbah dan banyak jentik nyamuk dekat warteg mamoka 1

2021 January QL001407210 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407212
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue Tanaman bagus tapi petugas taman tidak pernah urusin sampahnya.mungkin tidak sempat? 1

2021 January QL001407213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak pada Hancur mesti segera di benerin 1

2021 January QL001407216 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001407217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir liar 1



2021 January QL001407218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir lg di atas trotoar dah kaya milik sendiri gk mikirin pejalan kaki 1

2021 January QL001407219 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering puing ya di buang bukan di pinggirin doank 1

2021 January QL001407220 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407221 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering. kok sisa2 potongan kabek bukan di buang mlhan di selipin aja 1

2021 January QL001407222 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001407223 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001407224 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering ban bekas 1



2021 January QL001407225 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue buanyak bgt sampah ny 1

2021 January QL001407226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue gerobak liar 1

2021 January QL001407227 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 January QL001407229
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue tempat sampah pada kemana?? TINDAK LANJUT NY DENGAN MENYEDIAKAN TEMPAT SANPAH BUKAN PETUGAS YG BERDIRI 1

2021 January QL001407230 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #jalanrusak 1

2021 January QL001407231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon rimbun ranting menutupi PJU kbt rw 11 RT 9 lokasi rawan mohon di toping 1

2021 January QL001407232 KELURAHAN ULUJAMI Jembatan qlue Buanglah sampah pada tempatnya. Janganlah membakar sampah di pekuburan. Pak RW, tolong menegur dan terimakasih pelayanan nya yang baik 1



2021 January QL001407233
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue tanaman kurang terawat 1

2021 January QL001407235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong ditertipkan parkir diterotoar 1

2021 January QL001407236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong ditertipkan parkiran motor diterotoar mengganggu fasilitas umum 1

2021 January QL001407237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001407240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir di trotoar dah kaya di rumah sendiri 1

2021 January QL001407241 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering rapihkan dong kotor sekali 1



2021 January QL001407242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue ada IMB nya gak ? 1

2021 January QL001407243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting pankas dan rapihkan sudah terlalu rimbun\u263a? 1

2021 January QL001407244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting pangkas dan rapihkan 1

2021 January QL001407246 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah qlue tolong di tindak lanjuti pabrik buang limbah ke kali sangat menggangu bau sekali jl.sukatani tegal alur 1

2021 January QL001407248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mengenai kabel listrik aliran atas berpotensi tumbang 1

2021 January QL001407249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai jaringan listrik aliran atas berpotensi tumbang 1

2021 January QL001407251 KELURAHAN SRENGSENG Taman qlue rumput sudah tinggi, dan lebat 1



2021 January QL001407252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Mohon Dilakukan Pemotongan Ranting Pohon, karena cukup menimbulkan ketidaknyamanan dan membahayakan warga pemilik rumah, dan 

pekerja PLN untuk pemasangan Kabel atau penambahan kabel. Jalan Tenggiri Rawamangun.
1

2021 January QL001407253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Kepegawaian qlue tolong pa anis mesjid jakarta islamik center sudah bnyak yg jebol untuk diperhatikan paa 1

2021 January QL001407255 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue selokan mampet 1

2021 January QL001407256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirTruk menutupi separuh jalan, mohon ditertibkan  

#ParkirTruk liar setiap hari
1

2021 January QL001407257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Gerobal loak bongkar muat di depan rumah org dan di jalanan umum. sangat mengganggu sekali. audah berkali2 di tegur. coba di TL yg punya 

lapak/penyewaan gerobak loak warga RT 11/02 yg masuk melalui gg kecilnya. Mohon di tindak segera. sangat sangat mengganggu dan meresahkan. 

akan terus kami laporkan. sampai bener2 di TL sama aparat. terima kasih

1

2021 January QL001407259 KELURAHAN KAPUK MUARA Jembatan qlue banyak sampah dan lumpur di got  gereja vikamas RW.05 1



2021 January QL001407260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil # Beda di Jaman AHOK# Setiap saya lewat pasti selalu ada bahkan Makin Banyak Ojek Online pada ngetem. mana petugasnya 1

2021 January QL001407261 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue di keruk.. bung.. mksh byak 1

2021 January QL001407262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001407263 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407264 KELURAHAN PELA MAMPANG Taman qlue plang nama jalan tertutup pohon 1

2021 January QL001407265
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  tlg di tl ya ... thnx. 1

2021 January QL001407266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang jalan. 1



2021 January QL001407267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Rokok, Poster rokok, moke up rokok 1

2021 January QL001407268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001407269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001407270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran air sdh banyak lumpur 1



2021 January QL001407281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang & pagar rumah menutup selokan. 

Dan ternyata masih banyak pelanggaran2 lain, krn lokasinya tersembunyi dari jln utama. 

Lokasi: Taman semanan indah-Rw011 (masuk dari pos 3), Duri kosambi

1

2021 January QL001407282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil di depan pasar pramuka ada parkiran liar sampai 4 lajur, bikin macet 1

2021 January QL001407287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkirnya woooooy 1



2021 January QL001407288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 January QL001407289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001407290 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah qlue #rumputLiar 1

2021 January QL001407291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue parkir kanan kiri sehingga sering bikin macet 1

2021 January QL001407292 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah qlue #rumputLiar 1

2021 January QL001407294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan bos padahal ada terminal itu didekatnya. pas dishub kalo nindak ini ya madeonya yg kmren ma salah 1

2021 January QL001407295

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kolam lele dan ungas RT 03/05...jl.As Asakinah .... Cipedak Jagakarsa 1



2021 January QL001407296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001407297 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah qlue
tolong dibuangin sampahnya soalnya sudah penuh di taman persahabatan 

jl Tebet timur dalam 1 B
1

2021 January QL001407298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Lampu Jalan di pertigaan Jl. Duri Kencana 4 dan Duri Kencana Barat menyala selama 24 jam sejak 2 bulan yg lalu. Mohon tanggapan dari Pemda 

setempat krn lampu bisa panas, dan tidak hemat energi, dlsb.
1

2021 January QL001407299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1

2021 January QL001407301 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak  kacauu jadi macett 1

2021 January QL001407302 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlobang parahhhh. bahaya saat hujan trutama pemotor 1



2021 January QL001407303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue rawan kejahatan #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407304
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue sampah daun kering 1

2021 January QL001407305
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue sampah daun kering 1

2021 January QL001407306
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue sampah daun kering 1

2021 January QL001407307
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue sampah daun kering 1

2021 January QL001407309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

protokoler  PSBB tidak berlaku, penjual dan pembeli tidak ada yg memakai masker, mohon pihak kelurahan jembatan lima, dapat mengambil 

tindakan, Terima kasih
1

2021 January QL001407310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl kebal penertiban, semua petugas bertekuk lutut dibuatnya 1



2021 January QL001407311
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue

#sampahbasah #sampahkering #pembuangansampahliar  sering terjadi pembuangan sampah liar di depan akses masuk polsek kecamatan 

pademangan ,depan gor kecamatan pademangan dan pemukiman penduduk jalan nalo
1

2021 January QL001407312
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001407313 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue enak banget nih buang sampah sembarangan. samping pager rumah orang lain 1

2021 January QL001407314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001407315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue cumi bakar pembeli bnyk parkir di bahu jalan. ganggu lalu lintas mobil lewat. 1

2021 January QL001407316 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407317 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407318 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001407321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati dilokasi ini ada 2 lampu penerangan yg tidak menyala 1

2021 January QL001407322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue knapa mereka bisa buka ada apa 1

2021 January QL001407324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kanstin pembatas rusak 1

2021 January QL001407325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

saya mau tau aja sih bukannya peraturan pemerintah itu semua restoran tutup jam 19:00 ya ? tp ini saya lg lewat dijalan melawai ada resto yg jam 

21:46 masih buka . hmmm
1



2021 January QL001407326 KELURAHAN SRENGSENG Jembatan qlue #jalanretak 1

2021 January QL001407327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian ...kafe dangdud tetap buka dimasa covid..restoran aja jam 7 malam. tidak boleh makan ditempat..ini udah tengah malam..masih banyak 

pengunjung nya
1

2021 January QL001407328 KELURAHAN RAWAMANGUN Penanganan Kebakaran qlue

#KebakaranRumah #KebakaranLain sekitar bulan agustus rumah sebelah saya persis kebakaran karena bakar sampah yang ditinggal, beberapa 

bulan lalu juga bakar sampah dini hari. mengganggu waktu istirahat. asapnya masuk ke dalam rumah. tolong sanksi yang ada sesuai yang ditulis di 

banner ga hanya untuk pajangan. letak nya di jalan rawamangun muka barat 1.. rumah samping gang kecil.

1

2021 January QL001407329
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001407330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001407331 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah qlue
sampah sudah 3 hari tidak di angkut, sampah di gang RT 002 / 002 Kel. Balekambang menumpuk efek pengangkutan sampah dikurangi menjadi 2x 

dalam seminggu. tolong dibantu pak / Bu permasalahan ini..
1

2021 January QL001407333
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1



2021 January QL001407334
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407335
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407336
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumputLiar 1

2021 January QL001407338 KELURAHAN DUREN SAWIT Jembatan qlue bangku dan kandang ayam di jalan kok bisa dibiarkan berlarut larut 1

2021 January QL001407339 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering #rumputLiarTrotoar 1

2021 January QL001407340 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumputLiar 1

2021 January QL001407341 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering #rumputLiar 1



2021 January QL001407342
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue jl selat Bali blok GII no 5 pohon d luar pagar rumah terlalu tinggi takut tumbang membahayakan rumah dan penghuninya mohon d topping tks 1

2021 January QL001407343 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue
aneh RT sini tidak pernah ad program kebersihan. sampah dsini berserakan tai kucing bertebaran warga tdk peduli kesehatan. tolong  ..meruya 

utara taman Aries KP. sanggrahan RT. 3 RW. 3 jakarta barat
1

2021 January QL001407344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi 

 

Mohon ditindak, ini menyebabkan mobil lain meniru, sehingga mengular sepanjang Belibis Terusan, terima kasih.

1

2021 January QL001407347 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah qlue sampah sofa dan kayu dkt pasar johar 1

2021 January QL001407348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang  rolong di rapikan bahaya 1

2021 January QL001407349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407350 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue selokan mampet. dari kemaren sudah dilaporkan tapi belum dikerjain 1



2021 January QL001407351 DINAS BINA MARGA Hubungan Kepegawaian qlue pak lurah cempaka putih timur mohon bantuannya jni kabel optic mengganggu pintu masuk rumah saya 1

2021 January QL001407352
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue kepada petugas kelurahan Cempaka Putih Timur harap diangkat sampah di Jl cempaka putih tengah XIII, SDH seminggu mengganggu kenyamanan. 1

2021 January QL001407353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang Jalanan rusak dan berlubang harap di TL 1

2021 January QL001407354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang Jalanan berlubang bahaya utk pemotor harap di TL 1

2021 January QL001407355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli ormas 1



2021 January QL001407358 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
Mohon untuk #pln dapat diperbaiki kabel tersebut. karena mengganggu aktifitas mobil dan bahaya.  

mohon dapat segera di tindaklanjuti. lokasi taman malaka utara II Blok C, dekat masjid al muhajirin
1

2021 January QL001407359

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue apakah berizin karna tidak ada ppan proyek ,mohon ditindak jika melanggar izin 1

2021 January QL001407360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan menemel dipohon 1

2021 January QL001407361

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue ada proyek tapi tak terlihat izin pembangunan,mohon ditindak  jika melanggar 1

2021 January QL001407362
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue Parkir Terus di Jl Panca Wardi..@dishubDKI @aniesbaswedan 1

2021 January QL001407363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir qlue terparkir terus di Jl Panca Wardi 1

2021 January QL001407364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1



2021 January QL001407365
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor 1

2021 January QL001407366 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting rumput liar 1

2021 January QL001407367 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan qlue petunjuk arah transjakarta error di halter busway HI 1

2021 January QL001407368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Kambel semrawut merusak pemandangan agar segera dibereskan 1

2021 January QL001407369

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue persaingan bisnis tidak sehat #BangunTanpaIzin #PenyalahGunaanBangunan 1

2021 January QL001407370 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ini got saluran air ditutup untuk dipakai berjualan nantinya. mohon untuk segera dibuka kembali.agak kalo hujan.air bisa langsung masuk ke saluran 

air. terimakasih. lokasi di jalan talib 2
1

2021 January QL001407371 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 January QL001407372 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001407373
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue tolong u/instansi terkait..masih melakukan pembuangan limbahh,ke kali sangat mengganggu bauuu sekali #sampahbasah 1

2021 January QL001407374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue tolong dibtertibkan 1

2021 January QL001407375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan dgn serius 1

2021 January QL001407376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue bikin macet 1

2021 January QL001407377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan mengganggu sekali 1

2021 January QL001407378
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa #SilverMan 1



2021 January QL001407379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue fungsi trotoar untuk pejalan kaki disalah gunakan oleh pedagang.mohon untuk di TL 1

2021 January QL001407380 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain tutup lagi 1

2021 January QL001407381 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain tutup lg 1

2021 January QL001407382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli ormas 1

2021 January QL001407385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 January QL001407386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli ormas 1

2021 January QL001407391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai 1

2021 January QL001407392 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #sampahkering diatas kabel 1



2021 January QL001407393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue penguasa kemang dalam, PKL paling berkuasa, petugas semuanya ketakutan dibuatnya tisak berkutik 1

2021 January QL001407394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar qlue pasukan gerobak paling ditakuti petugas trantib, tak mampu melawan tukang gerobak 1

2021 January QL001407395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL sangat berkuasa, seluruh petugas ketakutan menertibkan 1

2021 January QL001407396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407398
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

#Ranting #kabellistrik #berbahaya #rantingpohon  #kabellistrik   

Tolong di tl sudah membuat pengajuan ke keluruhan tersebut tapi sampai saat ini belum ada tindakan nya.Terima kasih
1

2021 January QL001407399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407400
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 January QL001407401
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb sampai abiss 1

2021 January QL001407402
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon harap di toping di dekat gardu, #Ranting 1

2021 January QL001407404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok dan benli 1

2021 January QL001407405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan iklan liar 1

2021 January QL001407406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 January QL001407407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 January QL001407408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang listrik 1

2021 January QL001407411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 January QL001407413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407417
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407420 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan ancurrr berlubang dan retak 1

2021 January QL001407421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jualan tengah jalan 1



2021 January QL001407422 PD AM JAYA Jembatan qlue perbaikan tak kunjung usai setelah setaon 1

2021 January QL001407423 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlubang & retak parah. udah sedjak 2020 begini aja 1

2021 January QL001407424 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan retak panjang 1

2021 January QL001407425
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1

2021 January QL001407426
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting #Tumbang 1

2021 January QL001407427
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1

2021 January QL001407428
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1



2021 January QL001407429
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1

2021 January QL001407430
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1

2021 January QL001407431
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting 1

2021 January QL001407432 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong dikasih tahu untuk petugas pemeriksa suhu tubuh di Mall agar melakukan pemeriksaan suhu di kening. Kalau diperiksa di pergelangan 

tangan sangat tidak akuran dan berisiko, karena mereka yang demam tangannya dingin
1

2021 January QL001407434 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001407435 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407436 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407437 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407438 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407439 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407440 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407441 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407442 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407443 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407444 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407445 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407446 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407447 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407448 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407449 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407450
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir liar jalan pisangan baru 1 tolong di tindak sesuai foto jangan foto palsu 1

2021 January QL001407451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407453
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil pisangan baru 1 tolong di tindak lanjuti, #dishubdkijakrta 1

2021 January QL001407454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar di depan kantor Camat Cilandak. 

Mobil Pol PP berjejer dan pasti ada petugasnya. 

Kok bisa g keliatan 

This is hilarious

1

2021 January QL001407455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ud gak relevan 1

2021 January QL001407457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue udah banyak pedagang kaki lima gubuk liar 1



2021 January QL001407459
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor dekat Fid"s collection 1

2021 January QL001407461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan BKT Marunda banyak yang melanggar protokol kesehatan pakai masker 1

2021 January QL001407463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue banyak orang ngadu burung banyak yang tidak pakai masker malah nggak protokol kesehatan tolong di tl 1

2021 January QL001407464 KELURAHAN KALIDERES Taman qlue rumput 1

2021 January QL001407465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue samsung, lippo mall puri kapasitas maksimum 7 orang, tp kenyatannya kerumunan lebih dari 10 orang 1

2021 January QL001407466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan di bwah fly over 1

2021 January QL001407467
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore,  

Mohon jangan dibiarkan, parkir seenaknya. 

Terima kasih.

1



2021 January QL001407468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tolong di tl banyak pkl di jalur ijau 1

2021 January QL001407469
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong di tindak lanjuti parkir di pinggir jalan... lokasi jln inspeksi kp pangkalan kelurahan Semanan kecamatan Kalideres Jakarta barat... 1

2021 January QL001407471
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue disaat masa ppkm saat ini terdapat berkumpul orng dgn bermain tenis meja dan mamarkirkan kendaraannya dipinggir jalan 1

2021 January QL001407472
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue lampu tidak nyala, posisi depan gereja methodist 1

2021 January QL001407473
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

Lampu Jalan sampai jam 20:00 belum nyala di RT02/RW10 Kelurahan kayu putih,Kec Pulo Gadung.Kondisi ini sudah 1 minggu belum ada tindak 

lanjut dari instansi terkait.
1

2021 January QL001407474 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tutup jalan seenak nya depan gang diportal dan dalam juga di hadang dengan bangku dan papan sehingga menggangu akses warga.tolong pihak 

terkait bertindak sebelum warga sekitar yg melakukan aksi protes krn sdh sering kali.
1

2021 January QL001407475 KELURAHAN GROGOL UTARA Trotoar qlue

parkir sembarang dan menutup akses warga seenak nya...tolong nih mana pihak berwenang posisi jalan kemandoran 3 rt.002/003 kel.grogol 

utara,kec.kebayoran lama oleh keluarga tonny.tolong pihak terkait SECEPATNYA.krn jalan ditutup seenaknya menggukan bangku dan kayu 

sehingga merugikan warga.

1



2021 January QL001407476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warung nasi bebek masih buka lewat jam 19:00.tolong di tindak 1

2021 January QL001407477
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #PJURedup di jalan muara baru ujung penjaringan jakarta utara 1

2021 January QL001407478
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong di tindak lanjuti ( oleh petugas penanganan terkait ) 1

2021 January QL001407479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nongkrong sampe malam, tanpa protkes, minum jahe susu. 1

2021 January QL001407481
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue tolong di TL,lampu jalan mati 1

2021 January QL001407482
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #TurapAmblas #bergelombang #RawanCelaka #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 January QL001407483 KELURAHAN KAMAL MUARA Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1



2021 January QL001407484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sudah permah di laporkan tapi kembali lagi pak... mohon dengan sangat untuk di tertibkan..., membuat kotor dan menjadi pangkalan perempuan 

malam disini...!
1

2021 January QL001407485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di TL ..kerumunan di Steam motor 1

2021 January QL001407486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jualan di trotoar bikin kotor sekali...!!! 1

2021 January QL001407488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian  

Jam 00:29 saat ini saya buat laporan , lokasi C19 no.65 bertuliskan Lapo Situmorang beroperasi menjadi tempat karaoke berkedok rumah makan 

Lapo , kembali menghimpun tamu berkaraoke tengah malam mengganggu penghuni di sekitar yang beristirahat, mohon d tertibkan, jam operasi 

karaoke mereka selalu jumat- minggu jam 24:00 hingga subuh 

 

sudah d tegur tidak pernah jera padahal PSBB ketat masih berjalan

1

2021 January QL001407489 KELURAHAN RAWAMANGUN Penanganan Kebakaran qlue

#KebakaranLain #KebakaranRumah  bakar sampah dini hari asapnya sangat membuat orang istirahat bisa kebangun karna harum asap 

sampahhhhh. oia rumah samping gang kecil pagar hijau tua depan rptra beringin indah. sungguh menegur jangan hanya sekedar basa basi foto ya. 

sanksinya ga perlu dibuat.. menuhin uu doang \u1f648

1

2021 January QL001407490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop buka 24 jam psbb ketat.bannyak anak nongkrong 1

2021 January QL001407492
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

lapo situmorang ruko mutiara taman palem blok C19 no65, sampai jam 3 pagi masih beraktifitas karaoke berisik sekali , pintu ruko tampak tertutup 

tetapi aktifitas karaoke terdengar d Video pendek, mohon penertiban nya
1



2021 January QL001407494
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong dunia sdh semakin tua.. bencana dimana mana  

tolong ditertibkan sepanjang jalan dari lampu merah pesing jembatan genit banyak wanita malam menjajahkan seks,
1

2021 January QL001407495
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong ditindak pak #ParkirMobil liar , jalanan sdh sempit jangan nambahin sempit... 1

2021 January QL001407496 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah saluran 1

2021 January QL001407497 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah berserakan 1

2021 January QL001407498 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah saluran 1

2021 January QL001407499 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah saluran 1

2021 January QL001407501

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Jembatan qlue kabel turun sampe ke jalan...di jalan warang sari nutupin jalan.milik pt bali towerindo 1



2021 January QL001407502 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah qlue rumput liar sudah tinggi 1

2021 January QL001407503 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407504
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas pilox mengganggu  petunjuk rsko dan cermin, tolong dibersihkan dengan tiner atau sebagainya 1

2021 January QL001407505 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407506
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dirambu stop 1

2021 January QL001407507
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue menutupi rambu lalu lintas 1

2021 January QL001407508 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah qlue mana nih pasukan orangnya sampah banyak 1



2021 January QL001407509 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah qlue sampah mampet tolong pasukan orennya di bantu 1

2021 January QL001407510 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah qlue sampah bikin mampet tolong di bantu pasukan orennya 1

2021 January QL001407511 KELURAHAN PONDOK RANGGON Trotoar qlue pasir tumpah 1

2021 January QL001407512
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue lumpur nya udah tebal air nya tidak jalan 1

2021 January QL001407513 KELURAHAN PONDOK RANGGON Trotoar qlue pasir tumpah dijalan 1

2021 January QL001407514 KELURAHAN CILANGKAP Taman qlue #Ranting menutupi 1

2021 January QL001407516
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting menutup rambu 1



2021 January QL001407517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue salah arah, sehingga tidak terlihat dari jalan, tolong  diperbaiki 1

2021 January QL001407518
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jembatan qlue Rambu terhalang pohon 1

2021 January QL001407519 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407520
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil, tolong selesaikan yang baik dan benar, ini mobil masih parkir di pinggir jalan, dan mengganggu pengguna jalan, jangn di blg selesai, 

mobil masih ada.
1

2021 January QL001407521 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407522 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah qlue
jalan assakinah 1 Kebagusan kelurahan pasar Minggu belakang Nestle ada kebun kosong banyak yg buang sampah sembarangan tolong dibersihkan 

dan dipagar dan dikasih tulisan jangan buang samapah kalau didiamkan bisa tambah meluas ini klw bs kasih cctv
1

2021 January QL001407523
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue parah parah nih dipinggir kalibang lio 1



2021 January QL001407524
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue masih dikalibang lio  tolong di tl nih makin merajalela 1

2021 January QL001407525 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue #Ranting rumput liar, pinggir got 1

2021 January QL001407526 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue rumput liarr 1

2021 January QL001407527 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar sampah bangku dan kayu 1

2021 January QL001407528 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue rumput liaar 1

2021 January QL001407529 KELURAHAN RAWA BUAYA Jembatan qlue rumput liar #FasumLain taman kotror ,kusam, tidak terurus 1

2021 January QL001407530 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue rumput liar , sampah, got kotor 1



2021 January QL001407531 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman qlue rumput liar,. got kotor 1

2021 January QL001407532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 January QL001407533
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon dilakukan penopingan pihon dikarenakan sdh terlalu tinggi khawatir roboh bila hujan angin dan dapat membahayakan bangunan di sekitar 1

2021 January QL001407534
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon dilakukan penopingan pihon dikarenakan sdh terlalu tinggi khawatir roboh bila hujan angin dan dapat membahayakan bangunan di sekitar 1

2021 January QL001407536 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407537
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Trotoar qlue #Retak #Berlubang jalanan di pasar rusak 1

2021 January QL001407538 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah sampah dan saluran air kotor 1



2021 January QL001407539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue terotoar tertutup mobil  parkir 1

2021 January QL001407540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407541 KELURAHAN JATI PULO Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001407542
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Tiang PJU Miring mohon di perbaiki 1

2021 January QL001407543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue Tolong ditegur karena berjualan tidak pakai masker 1

2021 January QL001407545 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue
#RumputLiat trotoar 

tolong di bersihkan
1

2021 January QL001407546 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar #rumputliar cek lokasi dan bersihkan 1



2021 January QL001407547
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon perlu ditebang komplek Perumahan Mega Kebon Jeruk Blok E7 dan blok E8. Posisi pohon berdekatan dengan lampu penerangan jalan dan 

bila ada angin atau hujan besar dahan dan batang tertiup kencang dan sangat membahayakan posisi lampu penerangan jalan. Minta bantuan dinas 

terkait DKI Jakarta untuk menebang pohon tersebut. Thanks

1

2021 January QL001407548 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue
#RumputLiar sudah tinggi 

cek lokasi dan bersihkan
1

2021 January QL001407549 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407550 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407551 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue
#Ranting di dalam pot tolong di rapikan 

dan #RumputLiat tolong di bersihkan
1

2021 January QL001407552
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue turap amblas ayo dong di tl dinas sumber daya air jangan nunggu orang celaka 1

2021 January QL001407553 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407554 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue
#RumputLiar sudah banyak dan tinggi2 

cek lokasi dan bersihkan
1

2021 January QL001407555 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue #RumputLiat cek lokasi dan bersihkan 1

2021 January QL001407556 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue #RumputLiat cek lokasi dan bersihkan 1

2021 January QL001407557
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

#karunggalian belum di angkut 

cek lokasi dan rapikan kordinasi dengan warga setempat
1

2021 January QL001407558
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue kabel listrik dari gor cengkareng hanya disangkutkan ke pohon. mohon dibuatkan tiang kabel tersebut agar tidak timbul kebakaran. terimakasih 1

2021 January QL001407559 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407560
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon randu sudah sangat tinggi dan jika angin kencang dahannya mengenai kaca sekolahan. mohon dilakukan penoppingan. lokasi Jl. OO 

rt.003/04 Cengbar 

#Ranting

1



2021 January QL001407561

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian qlue

bangunan tanpa IMB bisa berdiri kokoh, CKTRP kec.pasar Minggu tutup mata, bangunan sudah di SEGEL ( SEGELAN di buat ajang bisnis untuk 

memperkaya diri sendiri). 

Yth BPK. Gubernur DKI Jakarta mohon periksa kinerja ASN kec.pasar Minggu untuk menjalankan sesuai dengan tupoksinya trimksh ...

1

2021 January QL001407562
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

tilong lihat baik? lokasinya jangan asal tindak lanjut dong dinas pwrhubungan, ga berani apa ? tiap laporan lokasi beda #dishubdkijakarta 

jln pisangan baru 1

1

2021 January QL001407563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar laporan ke 60. ayoo pak petugas kasih foto selesai berbentuk surat dan tanpa tindakan. ini sudah ke 60. pungli terus. kasih aja laporan 

selesai palsu berbentuk surat. kan sudah ga punya malu. cuma punya rasa pungli kan
1

2021 January QL001407564
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar 1

2021 January QL001407565
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407566
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407567
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1



2021 January QL001407568
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407569
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407570
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407571
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407572
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah rimbun rawan tumbang. mohon ditopping. Lokasi Jl Lingkar Luar Kamal Raya RT 012/004 Cengbar #Ranting 1

2021 January QL001407573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar  #PKL tertibkan 1

2021 January QL001407574 KELURAHAN CIPINANG Taman qlue lamer terhalang pohon 1



2021 January QL001407575 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak parahh. biang macet. ga pernah ada perbaikan / respon dari dki 1

2021 January QL001407576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanduk pdip di pager 1

2021 January QL001407577
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue ranting sudah ada yang kering, terlalu rindang khawatir tumbang menimpa kabel 1

2021 January QL001407580 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah sampah kayu dan rumput liar.. 

saluran air kotor
1

2021 January QL001407581 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #KerukKali #SampahDiSaluran #SaluranDitutup  

saluran kotor dan aliran air mampet.. tolong di tindak lanjuti segera. 

\u1f44d??

1

2021 January QL001407582
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah kotor 1

2021 January QL001407583
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah m 

 

rumli dan selokan kotor. mhn dibantu

1



2021 January QL001407584 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407585 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407587
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak perempatan Grogol arah ke Latumenten (dari selatan ke utara) 1

2021 January QL001407588
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik qlue mohon bantuan lampu taman putra pandawa Rw 05. mati 1.terima kasih atas perhatiannya TL. \u1f64f 1

2021 January QL001407589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407590 KELURAHAN BANGKA Sampah qlue bau tak sedap dan merusak pemandangan 1



2021 January QL001407592 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue Rumput liar 1

2021 January QL001407593 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue Rumput liar saluran 1

2021 January QL001407595
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Batang Pohon sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001407597
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan qlue

ada 7 (tujuh) kabel umum, entah kabel telepon, internet, atau apa, melintas di dalam halaman rumah saya. dan salah satunya bahkan turun 

melendot sampai lebih rendah dari pagar 

 

#kabellistrik #kabelpln #kabeltelepon #telkom #indihome #firstmedia #biznet #myrepublic #kelurahanpademangantimur

1

2021 January QL001407598 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue minta tolong di TL 1

2021 January QL001407599
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001407600 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue Minta tolong di TL 1



2021 January QL001407601 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue Minta tolong di TL 1

2021 January QL001407602
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak 1

2021 January QL001407603
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #TrotoarRusak beton patah.. membahayakan pejalan kaki, potensi banjir 1

2021 January QL001407604 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir qlue #Ranting #SaluranTersumbat #SaluranKotor rumput liar saluran air kotor 1

2021 January QL001407605 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue rumput liar, #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001407606 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #Ranting 1

2021 January QL001407607 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #Ranting rumput liar 1



2021 January QL001407608 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #Ranting 1

2021 January QL001407611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue menutupi 1/2 jalan, mengganggu kendaraan saat lewat, sudah lama dibiarkan 1

2021 January QL001407612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue efek indomaret dan alfamart tutup , atm center sumur batu jadi penuh , tdak ada ptugas mengatur protokol ksehatan 1

2021 January QL001407613 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

di wilayah saya akan diadakan majlis taklim. saya khawatir akam menambah kasus covid. acara dimulai habis isya. alamat saya jl swakarsa IV Rt 004 

Rw 002 Pondok Kelapa Duren Sawit. Tolong bantu dibubarkan.
1

2021 January QL001407614 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407615 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407616 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407618
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

pohon sudah terlalu rimbun dan menghalangi penerangan lampu jalan menjadi gelap sesudah tikungan jln kembang raya depan taman gunung 

agung
1

2021 January QL001407619
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #BerhentiSembarangan  Project petugas 1

2021 January QL001407620 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407622
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407623 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407624 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407625
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407626 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407627
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407628 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407629 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar IKLAN IM3 NYA BUKAN MASALAH MASKER 1

2021 January QL001407630 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar IKLAN IM3 NYA BUKAN MASKER NYA 1

2021 January QL001407631
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas 1



2021 January QL001407632 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #FasumLain  Project Jalur Disabel Di halte RS.Harapan Bunda 1

2021 January QL001407633
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #Kebisingan 1

2021 January QL001407634 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #FasumLain Project Jalur Disabel halte pasar rebo 1

2021 January QL001407635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue disini sering kumpul2 setiap malam lebih dari 5 orang 1

2021 January QL001407636 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan warga masih aja lagi covid begini  para satgas covid tindak lanjut 1

2021 January QL001407637
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah berhari-hari pada nongkrong sampai malam, sangat menggangu istirahat masyarakat sekitar, karena berisik #social-distancing 1

2021 January QL001407639 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalam rusak parahh. tpi ga pernah ada perbaikan. ini kecamatan kerja nya apa ya 1



2021 January QL001407641
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue sampah dan lumpur digareja masih banyak 1

2021 January QL001407642
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue sampah dan lumpur lagi 1

2021 January QL001407643
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue sampah lumpur 1

2021 January QL001407644
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue parah nih kabel semrawut Di Pasar kaget h naman pondok kelapa,, Nunggu Ada Korban mungkin? 1

2021 January QL001407647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong petugas terkait untuk segera di TL iklan liar.sepanjang jalan lubang buaya 1

2021 January QL001407648 KELURAHAN GAMBIR Penanganan Banjir qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu  masih sangat membahayakan dan berakibat vatal 1



2021 January QL001407650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar  #spanduktidakjelas kalau bisa di bongkar saja 1

2021 January QL001407651
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue proyek fly over bikin macet 1

2021 January QL001407652
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon mengenai kabel 1

2021 January QL001407653
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue kabel listriknya sudah banyak yang kegesek pohon pak 1

2021 January QL001407654
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohonya sudah terlalu tinggi 1

2021 January QL001407655
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue banyak lampu jalan umum yang kehalang pohon pohon jadi gelap & rawan 1

2021 January QL001407656 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir qlue sampah ...dan kotor diatas saluran air 1



2021 January QL001407657 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir qlue saluran penuh sampah dan bangunan kadang ayam baunya 1

2021 January QL001407658
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan jln mngga besar13 1

2021 January QL001407659 KELURAHAN MENTENG Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001407662
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah qlue

Tumpukan dahan2 patah yg lapuk berjatuhan ditumpuk  di samping Mc Donald puri indah, jln puri harum 1. Mohon pihak terkait spy angkut 

tumpukan kayu2 patahan dahan pohon ini
1

2021 January QL001407663
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407664
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon Angsana sudah tinggi dan doyong , jika angin kencang  banyak batang yg jatuh 1

2021 January QL001407665
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping ranting menutupi lampu lokasi gelap/rawan RT 01/7 pondok kopi 1



2021 January QL001407666 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln berlobang.sdh laporan beberapa kali tetapi blm ada tindakannya 1

2021 January QL001407667 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407668 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue slmt siang bp/ibu yg terhormat.saluran air tdk lancar.di karenakan sdh banyak lumpur dan gorong gorongnya tersumbat.trima ksh 1

2021 January QL001407669
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue dibenahi 1

2021 January QL001407670
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue ngelunjak dah parkir liar sekarang di selimutin kayak parkiran milik pribadi ajh... menyusahkan pejalan kaki. di cipinang indah blok 0 1

2021 January QL001407671
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

menyusahkan warga berolahraga dan pejalan kaki, parkir di jalan umum bentar ajh di derek di denda 500rb tapi ko ini jalan umum di jadikan parkir 

pribadi diem ajh.... dmna keadilan nya???
1

2021 January QL001407672
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon angsana yang berada didepan rumah dinas bank indonesia jalan rasamala raya sudah terlalu besar 1



2021 January QL001407673 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak di rel kereta api stasiun sudirman 1

2021 January QL001407674 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  #rumputLiar 1

2021 January QL001407675
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar mulai marak di jl pilar II...kedoya, jkb. tampak mobil putih parkir ditikungan yg mengganggu lalin 1

2021 January QL001407676 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  #rumputLiar 1

2021 January QL001407677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bang jago. CRM  ke 4 1

2021 January QL001407678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jembatan qlue #FasumLain masa jalanan umum di tutup kayak milik warga sana doank sudah buat jalan setengah2 bahaya bisa jatuh 1

2021 January QL001407679
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 January QL001407680
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumDifabel #FasumLain gimana pejalan kaki bisa lewat? 1

2021 January QL001407681
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain #FasumDifabel gimana pejalan kaki bisa lewat? 1

2021 January QL001407682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu mengganggu jalanan 1

2021 January QL001407683
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue #FasumLain #FasumDifabel gimana pejalan kaki bisa lewat? 1

2021 January QL001407684
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407685
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407688
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407689 KELURAHAN KAMAL Penanganan Banjir qlue saluran pembuangan tidak lancar, berpotensi luber ke jalan. 1

2021 January QL001407690

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian qlue
kpd. Yth Bpk Gubernur DKI Jakarta mohon untuk di periksa kantor CKTRP kec.psr Minggu sudah 2bulan tidak prnh ada di ruangan petugas kasatpel 

ataupun staff nya mohon untuk di tindak trimksh ...
1

2021 January QL001407693 KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalisme corli 1

2021 January QL001407694
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena orang 1

2021 January QL001407695 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue voli tiang 1

2021 January QL001407696 KELURAHAN PULO Sampah qlue sampah botol, papan,plastik, batu 1



2021 January QL001407697
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan rusak asphalt bang. hujan makin mendalam kena ke daraan 1

2021 January QL001407698 KELURAHAN PULO Jembatan qlue genangan 1

2021 January QL001407699 KELURAHAN PULO Taman qlue pangkas kena ora g 1

2021 January QL001407700 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan corli di box 1

2021 January QL001407701 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ujaran KEBENCIAN dan corli, agar dihapus 1

2021 January QL001407702 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan didudukan halte 1

2021 January QL001407703 KELURAHAN MELAWAI Taman qlue pangkas depan kompolnas 1



2021 January QL001407704
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat.musim hujan. ganggu pandangan depan mesjid 1

2021 January QL001407705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok adalagi. #gakdiangkutpulang #dekatpemukiman #dekatmeshid 1

2021 January QL001407706 KELURAHAN PETOGOGAN Jembatan qlue kain putih diatss lilit kabel 1

2021 January QL001407707
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 January QL001407708
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas parah. hujan 1

2021 January QL001407709 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407710 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah qlue #sampahkering depan Bank bri 1



2021 January QL001407711
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas musim hujan bang 1

2021 January QL001407712
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena pejalan 1

2021 January QL001407713
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 January QL001407714
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkasdah banyak kebawah sudut depan kompolnas 1

2021 January QL001407715
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas mau kena ora g 1

2021 January QL001407716
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue menghalangi pejalan kaki #PelanggaranLaluLintasLain #TrobosTrotoar #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407717 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue banyak sampah berserakan dan bau sampah di jl tengki tepat nya depan rumah bu Rt 4 Rw 03.mohon petugas terkait agar bisa di tindak lanjuti 1



2021 January QL001407718
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia 1

2021 January QL001407719
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat siang 

 

Mohon ditindak mobil ini, terima kasih.

1

2021 January QL001407720
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #Perempatan #PadatKendaraan tolong di benahi lampu lalu lintas serasa gak guna. 1

2021 January QL001407721
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak #RambuLaluLintas 1

2021 January QL001407722
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jembatan qlue Penunjuk Rute hilang 1

2021 January QL001407723
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas yang menganggu 1

2021 January QL001407724 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 January QL001407725 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001407726 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001407727
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk yang sudah berlalu mohon ditertibkan 1

2021 January QL001407728 KELURAHAN GUNTUR Sampah qlue #sampahkering plastik depannya halte 1

2021 January QL001407729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas dilampu lalu lintas yang merusak keindahan 1



2021 January QL001407732
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli ormas 1

2021 January QL001407734 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001407735 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001407736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407737
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl pedagang kaki lima di atas trotoar jangan di lapan6 1

2021 January QL001407738
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 January QL001407739
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benlu 1

2021 January QL001407740
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli minimarket 1

2021 January QL001407741
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli minimarket ditiang listrik 1

2021 January QL001407742 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001407743
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas dan iklan ditiang 1

2021 January QL001407744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas #IklanLiar 1



2021 January QL001407746
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407747
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407748
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan iklan yang dipohon 1

2021 January QL001407749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001407750
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan dipohon 1

2021 January QL001407751 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue pbakaran sampah 1

2021 January QL001407752
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ormas 1



2021 January QL001407753
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubangbbesar.tk 1

2021 January QL001407754
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue udah  satu bulan ga jalan2 dipinggir jalan mengganggu pemandangan 1

2021 January QL001407755
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407756
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001407757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok #IklanLiar 1

2021 January QL001407758
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001407759
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 January QL001407760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001407761
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja 1

2021 January QL001407762
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Lapak PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 January QL001407763 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar kost selalu dipindah gak diangkut 1

2021 January QL001407764 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ada terus 1

2021 January QL001407765
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalanrusak 1

2021 January QL001407766
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas halangi iklan yg udahpajak 1



2021 January QL001407767 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor kramat kwitang III, dekat pasar kwitang 1

2021 January QL001407768
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue angkut mobil rusak 1

2021 January QL001407769 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor kramat kwitang III, dekat pasar kwitang 1

2021 January QL001407770 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor kramat kwitang III, dekat pasar kwitang 1

2021 January QL001407771 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor kramat kwitang III, belakang grobak merah 1

2021 January QL001407772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407773
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalan kedoya raya  #TrotoarRusak 1



2021 January QL001407774 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue ganggu tempat usaha dan jalan tolong di rapikan jangan tanah berserakan di masukkan kekarung 1

2021 January QL001407775
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407776
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 January QL001407777
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001407778 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 January QL001407779
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar jemuran di JPO 

Satunya kumuh malah tu
1

2021 January QL001407780
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar masih ditaro 1



2021 January QL001407781
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil mohon bantuan nya,di jalan h naimun pondok pinang,kebayoran lama,sering kali di jadikan tempat parkir angkot,dan membuat 

kemacetan,mohon di tindak
1

2021 January QL001407782 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Ada lagi, laporin lagi. 

Ayo di TL pakai foto lama lagi.

1

2021 January QL001407783
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak galian terus sih disini 1

2021 January QL001407785
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan lubang kurang asphal tambal 1

2021 January QL001407786
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue juga kurang asphalt 1

2021 January QL001407787 KELURAHAN KLENDER Penanganan Kebakaran qlue #KebakaranLain Bakar sampah dan membuat polusi ditengah kota kejadian pkl 19.37 wib sebrang apartement casablanca east residence 1

2021 January QL001407788 KELURAHAN KEBON JERUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407789
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas qlue

nih ane infoin lg buat puteran balik depan makam pahlawan kalibata,,pak ogah nya ga bener,,,banyak yg rem dadakan jadinya...mohon ditindak 

dong,,masa kalah sma preman kampung 

#PakOgah

1

2021 January QL001407790 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih qlue tolong dong pak...ada pipa air PAM yg bocor,,,keluarnya kencang...minta tolong di pantau,,,sayang air yg keluar cukup kencang... 1

2021 January QL001407791
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing #gerobak pembatasan sosial 1

2021 January QL001407792
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407793
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue sudah 2 hari lampu jalanan mati daerah Jagakarsa jalan rambutan 1

2021 January QL001407794
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue main bola di jalanan #Keramaian #Kebisingan 1

2021 January QL001407795
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue belum ada lampu jadi kalau malam jalan gelap 1



2021 January QL001407796
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan sudah 1 bulan mati tidak ada yang perbaiki. kalau malam gelap sekali. mohon perhatian nya. terima kasih 1

2021 January QL001407799
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang kaki lima liar di depan rs hermina tenggah malam menyalahkan musik dengan keras 1

2021 January QL001407800
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ini berada di tempat prasarana umum tepat nya jalanan umum di gunakan untuk berdagang yg bukan pada peruntukkan nya , mhn segera di tindak 

lanjuti agar tdk menjadi kerumunan warga mengingat pandemi covid.. ditunggu segera tindakan nya .
1

2021 January QL001407801
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

klo mo punya mobil punya garasi juga mengganggu org jalan gang sempit banyak parkir mobil fasum bukan untuk garasi mobil mohon ditindak 

segera
1

2021 January QL001407803 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue Busway lebak bulus-harmoni nih kebiasaan lelet dari dulu gak ada perubahan dari thn ke thn 1

2021 January QL001407804
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pemasangan spanduk liar tdk pada tempatbya.  

di. jl. swasbada barat XI  RT 010/013 

tolong TL 

.

1

2021 January QL001407805 KELURAHAN KEBON BAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak pemasangan spanduk liar d jl. swasembada Barat XI rt 010/013 kebon bawang tolong TL 1



2021 January QL001407806 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah qlue Sampah dan gerobak membuat kumuh di gang dekat apart tahap 3 kemayoran 1

2021 January QL001407807 KELURAHAN KEBON KOSONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tenda dan gerobak membuat kumuh di pintu masuk menuju apartemen tahap 3 kemayoran 1

2021 January QL001407808 KELURAHAN PEGADUNGAN Jaringan Air Bersih qlue tolong di pantau pak...ada pipa PAM yg bocor,,,sayang air yg keluar lumayan deras...tolong segera di perbaiki...BLOK i 5 NO 11...taman Surya 3... 1

2021 January QL001407809 KELURAHAN SETU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar sepanjang raya setu 1

2021 January QL001407810 KELURAHAN TANJUNG BARAT Trotoar qlue #TrotoarRusak tlg pengawasan nya dan percepat pengerjaan nya...terlalu sering daerah sinj ada galian 1

2021 January QL001407811 KELURAHAN TANJUNG BARAT Trotoar qlue #TrotoarRusak ini galian kurang ajar ya, taro tanah seenaknya aja di trotoar 1

2021 January QL001407812 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Sepanjang Jalan Damai 6 Tolong di bersihkan Jalanan Dan Selokannya. Terima kasih 1



2021 January QL001407813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mohon di TL mikrolet setiap hari parkir di pinggir jalan.. sangat mengganggu pengguna jalan lainnya. 1

2021 January QL001407814
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

tolong utk kabel di Taman ES SPBU PLUMPANG RAWA BADAK UTARA, mohon utk di perbaiki sangat mengganggu orang jika berolahraga Terima 

kasih. #FasumLain #kabellistrik
1

2021 January QL001407815 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue
mengganggu penguna jalan kaki.. 

pada males beresin para Petugas..
1

2021 January QL001407816
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tanpa izin ..liar 1

2021 January QL001407821 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue ada orang ga bertanggung jawab.buang sampah di rmh orang.pihak terkait tlg dong di bersihkan..terima kasih sebelumnya 1

2021 January QL001407823
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan RT 01/7 1

2021 January QL001407824
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan RT 01 RW 07 KBT 1



2021 January QL001407825
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan apakah terminal Sudah Tak Beralih Fungsi Dibahu Jalan 1

2021 January QL001407826
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon membahayakan, karena sudah lebat dan rapuh,tolong dipangkas agar tidak membahayakan warga sekitar 1

2021 January QL001407828
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar qlue parkir di jalan. bikin macet. susah lewat. seharian parkirnya.tolong ditertibkan. 1

2021 January QL001407829 KELURAHAN KALIANYAR Hubungan Kepegawaian qlue #PelayananPTSP #PelayananLurah udah jam 8 lewat gk ada orang pelayanannya, tolong tingkatkan pelayanan terhadap masyarakat 1

2021 January QL001407830
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue batang kena kabel. 1

2021 January QL001407831
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil 1

2021 January QL001407832
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak tolong tertibkan ,. jangan hanya di foto, jangan bikin laporan palsu ,kalian makan gajih jangan sampe jadi haram duitnya gara 

gaara kinerja kalian gak bener !! tindak tegas pak LURAH,SATPOL
1



2021 January QL001407833
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik nya turun hampir ke Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001407834
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon Rawan Tumbang, membahayakan anak?. #Ranting 1

2021 January QL001407836 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue Minta tlng saluran air mampet. Ths 1

2021 January QL001407837 KELURAHAN KAPUK MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang got penuh sampah 1

2021 January QL001407838
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue muara karang 13 umbul" liar ,,dan spanduk indomaret turunkan 1

2021 January QL001407839 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407840
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

#Ranting Pohon Rawan Tumbang.. sangat membahayakan orang jalan. bnyk anak? yg bermain dilapangan.. Tolong segera di TL Pertamanan Kec. 

Tebet
1



2021 January QL001407841

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorKesehatan saya mau berobat semalem tgl 18. saya mau tanya untuk steril berapa lama ya? saya datang jam 20 tapi sampai jam 

21.10 belum ada pelayanan. satpam kasih tau kalao masih stetil sampai jam 21.30. lebih dari 60 menit. saya batal berobat karena lama. 

#puskesmaspasarrebo

1

2021 January QL001407842
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407843
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar eit dah busyet  

sepanjang jalan kelapa dua wetan
1

2021 January QL001407844
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon rimbun, bisa menyebabkan tumbang. karena musim hujan. lokasi depan sd 01 slipi brimob 1

2021 January QL001407845
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat rindang. lagi musim penghujan, takut tumbang. 1

2021 January QL001407846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue turunkan 1

2021 January QL001407847
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak jalanan retake didepan smpn 54 1



2021 January QL001407848
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar  Maxim 

Tidak tau aturan, maunya gratisan 

Copywritter-nya parah sih 

Marketing kok bisanya cuma gini doang.

1

2021 January QL001407849 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananKantorKesehatan peserta bpjs yg lain ikut mengantri, dan dilayani satu satu oleh satpam.. tapi kenapa ibu ini di layanin khusus oleh 1 

orang satpam??! Apakah seperti ini pelayanan bpjs.
1

2021 January QL001407850
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar sepanjang jalan Bina Marga 

Sangat mengganggu 

Ini diliat setiap mata loh, Pak Anies. 

Sementara ngecat genteng penduduk, hanya mereka yg bisa menggunakan mobil, sepeda motor, dan pejalan kaki terbang

1

2021 January QL001407851
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak  Kelurahan JELAMBAR kec. Grogol Petamburan amburadul !!! trotoar dijadiin lapak dibiarkan saja tidak ada tindakan tegas !! 1

2021 January QL001407852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar sepanjang jalan Raya Bambu Apus 

Pas ambil foto, liat mobil Pol PP lewat. 

Kok ini bisa ga keliatan sama mereka? 

Spanduk Sakti rupanya?

1

2021 January QL001407853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar sepanjang jalan raya Bambu Apus pinggir tol JORR juga 

What A Wow 

Banyak duit buat bikin Spanduk tapi maunya ngiklan gratis. 

Dan dibiarkan ma Pol PP. 

Tanya kenapa?

1

2021 January QL001407854
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407855 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue got mampet  plus rumli 1

2021 January QL001407856 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue got mampet plus rumli 1

2021 January QL001407857 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue rumli 1

2021 January QL001407858 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak minta tolong cpt di TL, krn sring pengendara motor jatuh. trima ksh 1

2021 January QL001407859 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001407860 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001407861 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001407862
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain  mobil truk ini memuat lumpur....dan lumpur nya berceceran ke jalan sehingga terlihat kotor oleh lumpur.....bisa kerja apa tidak 

supir2 ini.....tolong di tindak segera.....pencemaran lingkungan oleh suku dinas tata air....
1

2021 January QL001407863 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #RumputLiar 1

2021 January QL001407864
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mahoni masuk area dalam area pekarangan, mohon di pangkas, Jln Adiyawarman no 11.A, terimakasih \u1f64f 1

2021 January QL001407865
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

Saluran air sgt kotor hitam pekat dan berbui terlalu lebar. Sampah dari jalan terbang ke saluran air. mohon ditutup atau pakai jaring agar sampah 

tak masuk ke saluran airl #KerukKali
1

2021 January QL001407866 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah Lurah Gandaria Selatan belum masuk kantor hingga jam 10, warga memiliki kebutuhan dokumen dan belum bisa selesai karena 

Lurahnya belum masuk sesuai jam kantor.
1

2021 January QL001407867 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407868 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001407869
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Ranting pohon kena kabel mengganggu utilitas KRL 1

2021 January QL001407870
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka # Sudah lama ada Lubang di sisi jalan tidak di perbaiki, ini sangay membahayan pengendara yang lewat. 1

2021 January QL001407871
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Musim hujan rawan tumbang mengganggu utilitas transportasi publik KRL 1

2021 January QL001407872
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

Terdapat pengemis laki-laki tidak menggunakan baju dan tidak menggunakan masker di JPO Glodok Jl. Gajah Mada Kel. Mangga Besar Kec. 

Tamansari Kota Administrasi Jakarta Barat.
1

2021 January QL001407873 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga banner rokok :(1) pencilmas dgn uang (2) esse (3) nice dicabut atau post banyak sampah gantinya. maaf 1

2021 January QL001407874 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak tempelan rokok diangkut pak 1

2021 January QL001407875
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon kena kabel listrik mengganggu utilitas KRL 1



2021 January QL001407876 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001407877 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua banner rokok berKIBAR dicabut tuntas atau maaf post sampah byk 1

2021 January QL001407878 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar temPELANrokok 1

2021 January QL001407879 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokoj 1

2021 January QL001407880 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar pro rokok 1

2021 January QL001407881 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok diujung pada warung yg buka. diangkut 1

2021 January QL001407882 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dua banner rokok. Pisangan timur BANYAK PRLANGGAAN UU KESEHATAN 1



2021 January QL001407883 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407884
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering tolong di bersihkan rumput liar sekitar makam tersebut. Terimakasih. 1

2021 January QL001407885

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tidak unjuk IMB atau pajak main mata 1

2021 January QL001407886
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering Tlg di angkat sampah tsb. terimakasih 1

2021 January QL001407887 KELURAHAN RAWAMANGUN Jembatan qlue coretan gardu dan tempelan dibawahnya. mks 1

2021 January QL001407888
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sangat amat nerimbun. mohon dipangkas 1

2021 January QL001407889
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pangkas kena Marka hijsu 1



2021 January QL001407891
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

saya laporkan 

Pedagang kaki lima warteg buat permanen warungnya #PelanggaranLain
1

2021 January QL001407892
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon tingi tingi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya 1

2021 January QL001407893
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon tinggi rawan tumbang musim ujan ganggu pengguna jalan raya 1

2021 January QL001407895
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon tinggi rawan tumbang mengganggu pengguna jalan raya 1

2021 January QL001407896
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Kabel Listrik ny Rendah.. Tiangnya bengkok. 

 

Jalan Dahlia 4 Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 January QL001407898 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tidak ada lampu jalan kalau malam gelap tampa ada penerangan 1

2021 January QL001407899
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

Dinding Saluran air ambrol mohon di Tindak Lanjuti Lokasi Taman Enim.. potensi  tersumbat saluran dan bahaya bagi pengunjung yg melewati jalan 

ini (bisa ambruk)
1



2021 January QL001407900
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di TL  Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 January QL001407902
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tolong di uraikan. karna tidak biasa di sini kalau siang macet. tanjung barat arah ke Depok. 1

2021 January QL001407903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Lapak #LegalitasPKL banyaknya pedagang berjualan didepan sekolah SD, membuat banyak orang membeli dan makan ditempat. 

dan tidak adanya jaga jarak dari pembeli yg membeli makanan
1

2021 January QL001407904
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl Banyak pedagang kaki lima pangkalan pasir jalan raya 1

2021 January QL001407905
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong di TL banyak pakalan pasir  di jalan raya 1

2021 January QL001407906
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

masih saja ada ni pak satpol. klo mau di TL jam makan siang . sekitar jam 12 sd 1an siang. klo sore sudah masuk ke dalamnya. Melalui gang kecil. 

jado pak satpol TL nya jangan hanya foto selfi aja saat sudah sepi. tolong profesional pak.  krn memang sumbernya di situ. yg punya lapak warga 

Rt.11/02 tolong dihimbau juga. cari rejeki tapi mikirin lingkungan dan warga sekitar juga. dan saya akan terus lapor ke qlue ini sampai bener bener 

di TL, tertib dan perubahan. terima kasih

1

2021 January QL001407907
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

lahan ntuk di jadikan fasum warga RW 01 di jadikan lahan kembali sama orang yg tidak bertanggung jawab..untuk sumur resapan..mohon di tindak 

lanjutin...biar gak kelihatan kumuh..trimakasih
1



2021 January QL001407908
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel listri dan telepon pada jatoh. bahaya utk lingkungan. sudah dilaporkan.sudah ditinjau...pln. belum ada tindakan.  Agsr di TL. 1

2021 January QL001407910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 January QL001407911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL tanya pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 January QL001407912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 January QL001407913 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407914
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #rumputLiar #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001407915
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  #rumputliar 1



2021 January QL001407916
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang jalanan berbahaya ambles 1

2021 January QL001407922
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue PMKS di Jalan Otista Raya Banyak Sekali #Dinas Sosial 1

2021 January QL001407923
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue PMKS 1

2021 January QL001407924
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue mohon di perbaiki kabel putus melintang di jalan Sunter Agung 2 Depan Bank BCA 1

2021 January QL001407925 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak hancurr leburr 1

2021 January QL001407926
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407927
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1



2021 January QL001407928
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407929 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407930 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001407932
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 January QL001407933 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahbasah digorong gorong 1

2021 January QL001407934
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir liar depan pasar dutamas padahal disitu dekat dengan belambir bisa mengganggu aktivitas belambir jika mendadak 1

2021 January QL001407935
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1



2021 January QL001407936
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  tolong ditindak tegas,, menjamur kaya parkiran pribadi .parah 1

2021 January QL001407937
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak #PengemisLansia #PengemisRemaja 1

2021 January QL001407938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong diterrtibkan 1

2021 January QL001407939
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya dan banyak parkiran liar 1

2021 January QL001407940
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TLanyak pkl di jalan raya 1

2021 January QL001407941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak orang burung bulan tidak masker kesehatan 1

2021 January QL001407942
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL banyak orang  melanggar protokol Kesehatan tidak pakai masker 1



2021 January QL001407944
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik qlue lagi dan lagi term kp melayu 1

2021 January QL001407946 KELURAHAN SRENGSENG Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001407947
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue tolong diperbaiki 1

2021 January QL001407948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407949 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak mengganggu dan merusak trotoar, menyulitkan pejalan kaki. galian sudah lebih dari seminggu 1

2021 January QL001407950
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, dililit tali, ditempel iklan, Su 1

2021 January QL001407951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Pencurian tolong dong pak di area sini suka ada copet 1



2021 January QL001407953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Pencurian sering ada copet di sini tolong di sediakan pospol atau penjaga baik pagi dan malam 1

2021 January QL001407954
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati 1

2021 January QL001407955
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU redup ga terang tlng dibetulkan 1

2021 January QL001407956 KELURAHAN SRENGSENG Taman qlue Pohon tumbang pasca hujan 1

2021 January QL001407957
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue di bawah flyover (taman) seberangnya halte bus prof satrio 1

2021 January QL001407958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU mati 1

2021 January QL001407959 KELURAHAN KELAPA DUA Penanganan Kebakaran qlue Sering bakar sampah di depan BRI Unit Pos Pengumben 1



2021 January QL001407960 KELURAHAN KALISARI Sampah qlue Bangkai Tikus akibat terlindas kendaraan bermotor. mohon ditindak lanjuti 1

2021 January QL001407961
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Kpd Yth. pk satpol PP melihat kondisi seperti ini, dengan hormat kmi meminta kpd pihak yg bertanggung jawab untuk menindak lanjuti terutama 

PKL yg berada di depan Toko obat. 

 

Di karenakan sangat mengganggu bagi pembeli maupun warga yg mau masuk kedalam, krn menutup jalan Bagi yg mau akses ke toko obat. sehingga 

susah untuk akses masuk/Kluar. 

 

Sekian info dari saya..  

Terimakasih.. 

 

Wassalamualaikum Wr. Wb

1

2021 January QL001407962
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor parkir malam trotoar motor, tolong tl sesuai laporan dan tl sebenar benarnya pada saat ada parkir motor trotoar, tidak tl pada pagi 

hari atau beda waktu, tidak atau yang belum ada parkir motor trotoar
1

2021 January QL001407963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pajak mohon dounjuk atau dugaan kriminsl 1

2021 January QL001407964 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407965
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

mohon lampunya di ganti dengan yg warna putih... 

yang sekarang warna kuning cahaya nya bikin mata sakit,karena posisi pju pas di samping rumah... 

terimakasih

1

2021 January QL001407966
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1



2021 January QL001407967 PT TRANSPORTASI JAKARTA Parkir liar qlue
Angkot Mikrotrans,  Jak 11. 

Apakah memang dihalalkan untuk parkir disitu. Alasannya parkir karena untuk catat KM.
1

2021 January QL001407968 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407969 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407970 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407971 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407972 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407975 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001407976 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407978
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001407982 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001407983
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan di sego kucing spt ini gak bisa ditertibkan... apa nunggu warga yg bubarin...?? 19 Januari 2021 22.04 1

2021 January QL001407984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak 1

2021 January QL001407985
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain depan burger king, base camp ojol, mohon jangan di tl PPSU kelurahan, pejalan kaki lewat jalan raya yang digunakan mobil, 

motor, trotoar digunakan dikuasai ojol mangkal
1

2021 January QL001407990
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati banyak lampu yang padam di jalan ini 1



2021 January QL001407991
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

mohon di betulkan tiang tlp yg sudah miring dan rapuh karena sangat berbahaya bila suatu saat roboh dan menimpa orang atau rumah warga.. 

mohon pihak2 terkait segera menindaklanjuti.  

lokasi  : jl rawa tengah Rt.004 RW 07 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 January QL001407992 KELURAHAN KENARI Taman qlue pohon sudah rindang 1

2021 January QL001407993
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

setiap malam remaja berkumpul hingga larut... berisik ganggu istirahat tolong ditindak pak utk efek jera. rwntan covid 19... gang baru rt 1/12 

belakang indomaret cakung timur
1

2021 January QL001407994
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil liar 1

2021 January QL001407995
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue jln tinggi sebelah mengakibatkan selalu ada genangn kasian ppsu sllalu menguras trs 1

2021 January QL001407996 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue tlg keruk sepanjamg selokan ini Kak 1

2021 January QL001407997
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue tidak sama tingginya jln sehingga kl musim hujan slalau tergenang air tolong ada penbalan jln kasian ppsu sllalu menguras air genangan. 1



2021 January QL001407998
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas pohon sudah menghalangi rambu jalan 1

2021 January QL001408000 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tuang Listirk nya miring Banget Dan kabel Listrik nya sudah turun ke tengah baju Jalanan sangat terlalu Bahaya sekali nie . Mesti segera di benerin. 1

2021 January QL001408001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 January QL001408002
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Trotoar qlue

Bahaya udah mau jeblos... 

Lokasi di pasar Glodok depan Toko Aseng... 

 

#Retak #TurapAmblas

1

2021 January QL001408003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kabel Listrik nya sangat terlalu Bahaya sekali sampai di tengah Jalanan mesti segera di benerin nie 1

2021 January QL001408004 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue dah LBH satu Minggu tidak ada pengangkatan 1

2021 January QL001408005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue #masker jarang yg menggunakan masker 1



2021 January QL001408006 KELURAHAN SETU Taman qlue rumput liar di gang macho 1

2021 January QL001408007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah #tidakpakaimasker 1

2021 January QL001408008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain serakah banget sampe barang* dagangan ditaro luar gakdikasih buat orang jalan .... 1

2021 January QL001408011

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunanLiar #BangunTanpaIzin TL tolong dibantu pembangunan rumah tanpa izin dan meresahkan warga,, di J. Tugu Indah 3, Semper Barat, Kel 

Semper Barat Kec Cilincing
1

2021 January QL001408013 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue belum di rapikan janji sama pemborong kemaren di rapikan tapi sampai sekarang belum di kerjakan 1

2021 January QL001408014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue kabel nya turun k bawah membahayakan pengendara  mhn d  perbaiki 1

2021 January QL001408015 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408016 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Yuk di TL pake foto lama lagi 

Cc @Qluebie @AdminofficialQlue
1

2021 January QL001408017 BIRO PEMERINTAHAN Sampah qlue sampah bekas Pekerjaan RSCM belom dirapikan , mohon di normalisasikan 1

2021 January QL001408018 BIRO PEMERINTAHAN Sampah qlue puing bekas pekerjaan RSCM belom di rapikan , harap di normlisasikan 1

2021 January QL001408019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

 

Mohon ditindak mobil ini, terima kasih. 

Mari kita dukung Jakarta menjadi kota yang tertib.

1

2021 January QL001408020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001408021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu  ,,, copot saja 1

2021 January QL001408022 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408023 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408024 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408025 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408026

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda unggas masih ada potensi covid kotoran jenis unggas #Preman 1

2021 January QL001408027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1



2021 January QL001408030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

setiap hari suara mesin terlalu berisik dan pembuangan asap genset yang bau dan mengganggu,  jl gilisampeng rt01/004 no53#Kebisingan 

#Keramaian
1

2021 January QL001408033 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue

#sampahbasah #sampahkering  

#rungseb  

segala apa aja ada

1

2021 January QL001408034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sering ada kerumunan warga di seberang majelis talim maubul ulum yg persis masuknya di sebelah dari pohon mangga. Sering tegur ibu2 di situ 

malahan ngk ditegah dan juga dimaki2. Lapor ke pak RT juga tidak ditanggapin. Mohon ada satgas atau pihak dari kelurahan utk dtg menyidiki 

masalah ini

1

2021 January QL001408035
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat halangi Marka LALIN atas 1

2021 January QL001408037
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Taman qlue pangkas dari jauh tidak illegibly erbwa, ga Daria city 1



2021 January QL001408038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendli hitam (perda 8 soal bendra dilarang difasum dan nyangkut ke UU Lin) 1

2021 January QL001408039 KELURAHAN ANCOL Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah  

sampah limbah lumpur SDA masih mencemari jalan....Dinas Tata Air.....
1

2021 January QL001408040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue plank air mineral yg ada TIANG jelas di titik Gasum. belum ijin SKPD pajak 1

2021 January QL001408041
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering banner 1

2021 January QL001408042
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jembatan qlue coretan liar pada pla k milik kementrian 1

2021 January QL001408043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 January QL001408044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue asphalt lubang dibelikan. belokan adalah area bahaya dalam UU Lalin 1



2021 January QL001408045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan rusal 1

2021 January QL001408046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat sudah merimbun 1

2021 January QL001408047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkaa 1

2021 January QL001408048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001408049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ketahuan ada lgi 1

2021 January QL001408050 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408051 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue #sampahkering bantal kasus dan terkaitnya 1



2021 January QL001408052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ojol 1

2021 January QL001408053 KELURAHAN GUNUNG Taman qlue babat habis halang pwjalan 1

2021 January QL001408054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Acer kecelakaam 1

2021 January QL001408055
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mulung 1

2021 January QL001408056 KELURAHAN GUNUNG Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001408057
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mulung 1

2021 January QL001408058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang 1



2021 January QL001408059 KELURAHAN GUNUNG Jembatan qlue masih ada genangan 1

2021 January QL001408060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue ada lubang pada bekas asphalt. mohon agar gak berkembang 1

2021 January QL001408061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian qlue msh tertutup tidak prnh ada orang untuk melayani masyarakat , tolong di tindak untuk CKTRP kec.psr mingggu 1

2021 January QL001408062 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001408063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 January QL001408064
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue sampah di saluran air mohon di bersihkan agar tidak terjadi banjir. terimakasih 1

2021 January QL001408065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue ranting menutupi kabel di musim hujan saat ini dan angin kencang mohon ditindak lanjuti agar kedepan tidak terganggu atau putus 1



2021 January QL001408066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor  

 

Warga dari gang sering sekali parkir sembarangan dan semaunya 

 

Motor modifikasi suara knalpot keras2 dan sering digeber geber tengah malam, sangat mengganggu. Kalo perlu diangkut aja pak 

 

Mobil mobil yang parkir juga semaunya. Apalagi ternyata pemilik mobil adalah pegawai Dishub. Sunggu memalukan, melanggar aturannya sendiri 

 

Mohon tindak lanjut tim terkait

1

2021 January QL001408067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bikin gusang di kawasan pemukiman, melanggar zonasi 1

2021 January QL001408068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berantas pkl 1

2021 January QL001408069 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue rusak karna bantak motor di trotoar #JalanDitutup 1

2021 January QL001408070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue Jalan #Berlubang sepanjang jalan dari lampu merah sampe pom bensin. Tolong di perbaiki bukan 1 lubang aja, tapi seluruhnya 1

2021 January QL001408071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Lapak  

tolong di TL  bapak atau ibu 

warung ini sangat mengganggu jalanan fasilitas umum dan suka banyak sampah2 bekas jajanan warung dimana2,kemarin2 sudah lapor 

tapi tidak di TL-TL 

mana nih bapak RT,RW,bapak atau ibu LURAH dan KECAMATAN 

lokasinya jalan sawah lio gang 11 RT 06 RW 06

1

2021 January QL001408072
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak 1



2021 January QL001408073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu iklan rokok banyakk 1

2021 January QL001408074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu iklan rokok 1

2021 January QL001408075 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 January QL001408076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001408078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 January QL001408080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408081 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Ya ini kenapa bencana hidrologi selalu terjadi tiap musim hujan. 

Jakarta satu-satunya daerah yg mencoba menjaga pohon aja begini 

Pohonnya dipaku, dililit tali, dipasang iklan. 

Mirisnya, para politikusnya yg ngajarin 

Petugasnya abai, apalagi ntar pas musim kampanye.  

Ga bakal di TL ma stake holder.  

 

Sama pohon aja abai, gimana hutan? 

Pantesan aja deforestasi hutan di Indonesia melaju kencang

1

2021 January QL001408082 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah berizin,jika tidak tolong dibongkar 1

2021 January QL001408083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 January QL001408087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli ormas yg cukup besar dan membahayakan jika terjadi angin kencang,mohon diturunkan 1

2021 January QL001408088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 January QL001408089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408090
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar 1

2021 January QL001408091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408093
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408094
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408097
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408099
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue paket lengkap iklan rokok dan iklan dipohon 1

2021 January QL001408100
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 iklan ojol ditiang 1



2021 January QL001408101 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408102
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408103
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408104
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408105
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 January QL001408106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001408107 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 January QL001408109 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408110
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon. #SavePohon 1

2021 January QL001408111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar 1

2021 January QL001408112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl liar paling berkuasa 1

2021 January QL001408113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting sempal di pingggir jor depan tps mercu sangat berbahaya takut nibanin kendaraan dan orang lewat..tolong di tindaklanjuti.terimakasih 1

2021 January QL001408114 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain tuutup lagi 1



2021 January QL001408117
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #sampahkering plastik masih ada jutaan belum dibuang semua dekat 3 pabrik 1

2021 January QL001408120 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408121 DINAS SOSIAL Hubungan Kepegawaian qlue Bantuan Sosial Tunai yg buat susah warga karena tempat pendistribusiannya jauh dari lokasi rumah warga #DimulaiDariSaya 1

2021 January QL001408123 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 January QL001408124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue Bantuan Sosial Tunai yg buat susah warga karena tempat pendistribusiannya jauh dari lokasi rumah warga #DimulaiDariSaya 1

2021 January QL001408125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mhn dinas pertamanan utk di tindak lanjut pohon hpir tumbang sudah tercabut akarnya dan menimpa tiang telkom 1

2021 January QL001408127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil baru kemarin tanggal 19 di samperin dishub,sekarang udah rapet lagi buat parkiran mobil,harus ada tindakan tegas 

jl h naimun pondok pinang,kebayoran lama
1



2021 January QL001408128
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak lampu hijau nya tidak sampai 10 detik tolong di tindak \u1f64f 1

2021 January QL001408129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan warga di masa psbb tanpa protokol kesehatan di RW.008 Kelurahan Semper Barat mohon ditindak ini laporan ke 2 1

2021 January QL001408130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore. 

 

Mohon untuk ditindak, terima kasih.

1

2021 January QL001408132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak selokan mohon di perbaiki lokasi di jln m kahfi2 rt 01/03 no 4 cipedak jagakarsa 1

2021 January QL001408133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain #TrobosTrotoar PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa
1

2021 January QL001408135 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue sampah di jalan kembanng IV kwitang dah beberapa hari biiin got mampet 1



2021 January QL001408136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Tenda  ada lagi ,, tidak ditindak tegas jadi ada lagi ada lagi 1

2021 January QL001408137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar qlue

sudah ditutup jalan masih saja banyak warga yg lalu lalang  

mohon dibenarkan kembali pcbnya  banyak yg tebalik.
1

2021 January QL001408138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

bikin akses jalan jadi sempit, hampir setengah jalan. mobil lewat jadi susah, blm lagi motor lewat ketemu mobil dari arah berlawanan harus ganti-

gantian.
1

2021 January QL001408139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil belum ditindak 1

2021 January QL001408140 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk parah diabaikan 1

2021 January QL001408142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk #ParkirMobil  tindak tegasssss woy bikin rusak jalanan 1



2021 January QL001408143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak 1

2021 January QL001408144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas galian kabel FO yang membahayakan, tidak ada rambu lalu lintas 1

2021 January QL001408145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

#Ranting tolong untuk ranting nya di tebang sudah menutupi lampu jalan dan membahayakan kabel di sepanjang jalan Radjiman widyodiningrat 

kel.  jatinegara Kec.  cakung jakarta timur, Terima Kasih.
1

2021 January QL001408146
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

ada 3 anak dan 1 ibu pemulung .. tetapi dia hanyak duduk saja tidak mencari kerdus dll . mungkin alat yg dia bawa hanya pormalitas . menunggu 

belas kasih dari orang lain..  

spbu ceger

1

2021 January QL001408147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #GantiLED mohon diganti LED.. masih warna kuning lampu PJUny 1

2021 January QL001408150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan anak anak tanpa masker 1

2021 January QL001408151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1



2021 January QL001408152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

tolong petugas terkait agar ditindak lanjuti warga yang menggelar karpet persis di samping tiang lampu merah yang masuk tol karena menggangu 

para pejalan kaki yang akan lewat
1

2021 January QL001408153 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue sufah 2 minggu sampah tidak ada yang angkat. tolong perhatiannya 1

2021 January QL001408154 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue sampah sudah 2 minggu tidak diangkat. mohon perhatiannya 1

2021 January QL001408155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue jalanan rusak sudah berbulan - bulan tidak di benarkan 1

2021 January QL001408156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar di jl.Brijo 1

2021 January QL001408157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar di jl.kaca kaca pasar baru 1

2021 January QL001408158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Sdh 2 hari mati 1



2021 January QL001408159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

lampu PJU mati beberapa Titik di jalan Bhakti Depan SMK syahid Terimakasih
1

2021 January QL001408160 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue sampah plus puing trims 1

2021 January QL001408161 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue puing 1

2021 January QL001408163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue LAMPU PENERANGAN JALAN MATI, LOKASI DI JL BUDI MULIA RT 12 RW 10 GANG SANTRI, MOHON PIHAK TERKAIT MENGGANTI 1

2021 January QL001408164 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan lagi.., kerumunan lagi.... MANTABB...!! 1

2021 January QL001408169 KELURAHAN KELAPA DUA Penanganan Kebakaran qlue #KebakaranLain bakar sampah. mengganggu asapnya. kemarin juga sudah ngebakar 1

2021 January QL001408170 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue Gerobak rtlg di pindahkan,  keliatan nya jadi kumuh ada gerobak ini 1

2021 January QL001408171 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001408172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di TL ranting pohon sangat mengganggu pengendara/ pengguna jalan 1

2021 January QL001408173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408174
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jallan berlobang dan ada genangan air berbahaya bagi pengendaraan roda dua  mohon kepada instansi terkait 1

2021 January QL001408185 KELURAHAN CAWANG Sampah qlue tolong pak satpol PP untuk di angkut sampah nya karena merusak pemandangan di depan RS Uki 1

2021 January QL001408186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue slmt pg bp/ ibu yg terhormat.TL saluran air penuh dengan lumpur. hujan sembentar aja langsung banjir.trm ksh 1

2021 January QL001408187 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 January QL001408188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin sempit 1

2021 January QL001408189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 January QL001408190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue hujan sembentar aja langsung banjir.di karenakan saluran air sdh penuh dengan lumpur.trm ksh 1



2021 January QL001408191

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue sudah musim hujan pohon terlalu tinggi 1

2021 January QL001408192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lampu Jalanan nyala trus Setiap Hari 1

2021 January QL001408194
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue apakah KLB sesuai? 1

2021 January QL001408195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon sudah rimbun menjulang tinggi lokasi rawan jln terusan igusti Ngurah Rai 1

2021 January QL001408196 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408197

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Hubungan Kepegawaian qlue apa seperti ini pelayanan kepada masyarakat selama pandemi 1



2021 January QL001408198 KELURAHAN KEBON KACANG Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat  

#SampahDiSaluran  

 

tersumbat akibat banyak puing puing bangunan di saluran.

1

2021 January QL001408199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun ranting menjuntai ke bawah lokasi gelap malam hari/rawan jln terusan igusti Ngurah Rai 1

2021 January QL001408200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue galian kabel yg sembarangan 1

2021 January QL001408201 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408202 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408203 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408204 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408205 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408206 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408207 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar diatas halte 1

2021 January QL001408208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas qlue Mohon ditertibkan. tidak ditengah seperti ini. 1

2021 January QL001408209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Angkot ngetem. potensi macet. sudah bertahun2 tidak pernah diurus. 1

2021 January QL001408210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering Spanduk buluk 1

2021 January QL001408211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tak punya lahan parkir. parkir sembarangan. mana tindak tegas nya? 1

2021 January QL001408213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408214 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar diatas halte 1

2021 January QL001408215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tertibkan. 1

2021 January QL001408216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Ini petojo Binatu raya. Kaki lima lapak ilegal nya makin banyak. Skrg pada berani buka permanen. Tiap x complain bukan makin dikit tp makin 

banyak lapak nya. Tegas dunk pemerintah
1

2021 January QL001408218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408219 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Sudah bangunannya ilegal, pasang iklan ilegal pula 

Double pelanggaran
1

2021 January QL001408221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001408222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001408225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok banyak amat 1



2021 January QL001408226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1

2021 January QL001408227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Sudah tidak relevan 

Bendera ijonya biasanya ga di TL 

We"ll see together yuk

1

2021 January QL001408228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001408229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor memperkosa hak pjalan kaki 1

2021 January QL001408231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok dan anak-anak sekolah 

Di daerah yg perdanya melarang iklan rokok di ruang publik dan Jekeiti sekarang dipimpin oleh gubernur yg katanya Tokoh pendidikan, penggagas 

Indonesia mengajar bahkan Mendikbud yg dicukupkan. 

Sibuk ngecat genteng, Pak Anies? 

Yg ini lebih urgent. 

Lindungi anak-anak dari iklan nikotin.

1

2021 January QL001408235 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput diatas halte 1

2021 January QL001408236

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue katanya di larang berkerumun nyatanya seperti ini pelayanannya\u1f602 1

2021 January QL001408237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue trotoar rusak akibat galian kabel sepanjang jl duren tiga raya jaksel 1

2021 January QL001408239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon sdh lebat nih , musim hujan khawatir tumbang 1

2021 January QL001408240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 January QL001408241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar qlue #ParkirBermasalah bikin susah belok kendaraan mobil 1

2021 January QL001408243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
Ijin Warga terdekat + Bangunan + Kontrak dgn Pengurus Yayasan / Pemilik bermasalah, mhn ditindak Lokasi diatas Mushola Nurul Amin Jl. Poncol Jy 

XIiI Rt 10 RW 05 kel. Kuningan Brt Kec. Mampang Prapatan Jks Pengurus RT Suratman 081319183452
1

2021 January QL001408245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tertibkan 1

2021 January QL001408246 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jembatan qlue asphalt dah lubang/mrndem 1

2021 January QL001408247 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jembatan qlue genangan jika lubang diasphalt 1



2021 January QL001408248 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah qlue genang 1

2021 January QL001408249 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jembatan qlue corli 1

2021 January QL001408250 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue #sampahbasah sampah dari got, tolong diangkat. sudah lama disitu. persis di depan gg haji tabong. makasih 1

2021 January QL001408251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting 1

2021 January QL001408252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue turunkan spanduk liar 1

2021 January QL001408253 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah qlue KAYU BEKAS PEDAGANG, TIDAK TERPAKAI. TOLONG DI "TL". LOKASI GG. PADESIN RT.016 RW.010 BIDARA CINA. TERIMA KASIH. 1

2021 January QL001408254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar yang menyebab nya ketika ada kendaraan berlawanan harus menuggu yg di sebabkan parkir liar 1



2021 January QL001408255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DITERTIBKAN 1

2021 January QL001408256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DITERTIBKAN PARKIR LIAR MERAJA RELA 1

2021 January QL001408257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 January QL001408258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan baru rumah tinggal 4 lantai di jl gg h saidan ,meresah kan warga sekitar dan juga papan-papan coran yg masih menggantung takut 

menimpah kembali atap rumah,,,membuat rumah waraga retak2,lantai rmh bergelombang efek bangunan baru ini..dan apakah izin imb ny sdh 

ada??..mohon di proses ya pak

1

2021 January QL001408259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001408260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue kabel menjuntai 1

2021 January QL001408261 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001408262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gerobak di jl arteri kelapa dua 1

2021 January QL001408263 KELURAHAN KLENDER Jembatan qlue bikin banyak virus ini pak sampah2nya ga ada yg urus 1

2021 January QL001408264 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue tumpukan sampah Susah berhari2 tidak di angkat. 1

2021 January QL001408265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue angkot dan parkir liar 1

2021 January QL001408266 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor  

 

mohon segera di TL banyak eceng gondok  

 

fungsi waduk sangat bermanfaat untuk pencegahan Banjir

1

2021 January QL001408267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue angkot tidak di jalurnya 1

2021 January QL001408269
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue daun" semak liar sudah tumbuh tinggi. tolong bantuan nya. trims 1



2021 January QL001408270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

Sudah 2 bulan Penggalian kabel Optik belum juga selesai dan menganggu akses jalan raya kepada pihak terkait tolong segera diselesaikan terima 

kasih
1

2021 January QL001408271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #penopingan pohon.. #pohon berbahaya sepanjang jalan ini. 1

2021 January QL001408272 KELURAHAN CIBUBUR Jembatan qlue jalan umum 1

2021 January QL001408273 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue sampah pohon sekopah 1

2021 January QL001408274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong tertibkan 1

2021 January QL001408275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong tertibkan 1

2021 January QL001408276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #TrotoarRusak bekas galian pln 1



2021 January QL001408277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan 1

2021 January QL001408278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokokdkat Bali matraman 1

2021 January QL001408279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001408280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kiri warung atau bangunan i i ad aikli rokok gudnag garam 1

2021 January QL001408281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok sampingnya lagi bukan gudang garam tapiproa punya selera dia ngkut bukan dibalol 1

2021 January QL001408283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat, dapat menyebabkan tumbang. 1

2021 January QL001408284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue karyawannya ngga tertib masker, ada yang pake ada yang nggak 1



2021 January QL001408285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL GErobak masanobmasker 1

2021 January QL001408287 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #rumput gondrong 1

2021 January QL001408288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangunan melebihi batas jalan.. umum dicor tolong di cek dan di tertibkan.. 1

2021 January QL001408289 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408291 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli gardu 1

2021 January QL001408292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 January QL001408293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalankasar 1

2021 January QL001408294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pasang tenda hajatan...tolong di tertibkan....sptnya mmg di ijinkan 1

2021 January QL001408295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan meletakkan gerobak sembarangan...sudah divtegur berkali2 1

2021 January QL001408296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan disaat pandemi...tanpa masker...potensi claster covid 19 1

2021 January QL001408297
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jembatan qlue coretab 1

2021 January QL001408298
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jembatan qlue coretan 1

2021 January QL001408299 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering #sampahkayu 1



2021 January QL001408300 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah  

#kumuh #sarangnyamuk
1

2021 January QL001408301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong dilakukan penertiban ketika sore hari bukan pagi hari 1

2021 January QL001408302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue ini galian tolong diselesaikan donk. di gali tapi di tinggal gak di selesaikan. 1

2021 January QL001408303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil banyak kendaraan parkir sembarangan di bahu jalan sepanjang jalan ini.. Tolong #Dishub #Dishubdki segera di 

tertibkan, kalau perlu derekin aja.. Bikin macettt! setiap hari setiap sore pasti banyak kendaraan parkir sembarangan
1

2021 January QL001408305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil ojek online dan taksi online ngetem dibahu jalan @grab #grab @gojek #gojek. 1

2021 January QL001408306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas 1



2021 January QL001408308 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue kabel berantakan 1

2021 January QL001408309 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue corli 1

2021 January QL001408310 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue corli 1

2021 January QL001408311 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408312 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408313 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408314 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue rumput liar 1



2021 January QL001408315 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001408316 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001408317 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408318 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001408319 KELURAHAN MENTENG Sampah qlue #sampahkering #sampahorganik rumput liar 1

2021 January QL001408320 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain kendaraan roda 2 / motor putar balik lawan arah di Fly over tanjung barat arah ke p.rebo. pelanggaran seperti ini rawan sekali 

kecelakaan, di harapkan ada petugas yg berjaga sambil mengatur lalu lintas
1

2021 January QL001408321
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue maaf tolong di tertibkan ini orang gila kemarin pukul bapak"pegawai ruko,laporan pegawai ini sangat meresahkan 1



2021 January QL001408322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan setiap sore dijalan ini macet, tidak ada petugas yg mengatur lalu lintas. 1

2021 January QL001408323 KELURAHAN PALMERIAM Sampah qlue iklan liar 1

2021 January QL001408324 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #PelanggaranPilkada spanduk pdip blm jg di tertibkan MALAS DAN MENTAL TIPU2 1

2021 January QL001408325 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001408326 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001408327 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001408328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain motor lagi... 1



2021 January QL001408329
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranDitutup Baru rampung?1 bulan, langsung rusak 1

2021 January QL001408330 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue fly over jalan rusak parah, berlubang 1

2021 January QL001408331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL Setiap hari setiap sore sampai malam banyak pedagang yg berjualan diatas trotoar dan dibahu jalan 

sampai memakan 1 bahu jalan. kenapa dibiarkan??! Apakah #satpol #satpolpp #satpolppdki ga berani menertibkan pedagang ini?!! Jelas sekali 

pelanggaran kasat mata tapi di biarkan begitu saja. Payahhh!

1

2021 January QL001408332
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon beringin terlalu rindang,d khawatirkan tumbang mengenai rumah warga 1

2021 January QL001408333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain kok pake strobo? B 2054 SJA 1

2021 January QL001408335 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian tidak mengindah kan prokes 1



2021 January QL001408336 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue

#sembakoKosong #stokSembakoHabis MINTA TOLONG KEPADA DINAS SOSIAL DKI JAKARTA SUPAYA DIBANTU BAPAK INI. BAPAK INI BEKERJA 

SEBAGAI PEDAGANG ASONGAN DI P.REBO, TAPI KARNA KEADAAN COVID-19 BAPAK INI JADI TIDAK BISA DAGANG DAN TIDAK ADA PEMASUKAN. 

BIASANYA SETIAP BULAN DAPET BANTUAN SEMBAKO DARI RT, SEKARANG SUDAH GAADA BANTUAN.

1

2021 January QL001408337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue lampu jalan mati ber hari2, berbahaya bagi pejalan dan pengendara kendaraan. mohon diperbaiki segera. terima kasih 1

2021 January QL001408338 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue

#sembakoKosong #stokSembakoHabis MINTA TOLONG KEPADA DINAS SOSIAL DKI JAKARTA SUPAYA DIBANTU BAPAK INI. BAPAK INI BEKERJA 

SEBAGAI PEDAGANG ASONGAN DI P.REBO, TAPI KARNA KEADAAN COVID-19 BAPAK INI JADI TIDAK BISA DAGANG DAN TIDAK ADA PEMASUKAN. 

BIASANYA SETIAP BULAN DAPET BANTUAN SEMBAKO DARI RT, SEKARANG SUDAH GAADA BANTUAN.

1

2021 January QL001408339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#PJURedup #LampuJalanMati #GantiLED 

 Lampu jalan mati  

Lokasi jalan rorotan IX rt18 rw 07 kelurahan rorotan kecamatan cilincing jakarta utara( tikungan leter S mengarah ke BKT)

1

2021 January QL001408340 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 January QL001408341
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue menghalangi lampu jalan dan sudah terkena kabel 1

2021 January QL001408342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

Spenajnag jalan Pulomas III dari ujung Omni ke ujung satunya lagi, PJU mati semua. ini BAHAYA! BUAT PENGEBDARA OEMBAYAR PAJAK 

KENDARAAN DAN PBB DAN KEAMANAN WARGA. Tolong PJU di jalan ini juga disetting di gardu UNTUK HIDUP DATI JAM 1700 SAMPAI JAM 0600. 

Seveluknya jadwal hidup PJU tidak.maksimal. @aniesbaswedan....oh ha Jalan Pandan Sutra dan Jalan Duri Pandan, PJU nya juga mati 

@aniesbaswedan @kayuput

1



2021 January QL001408344
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Trotoar qlue penutup got jeblos #TurapAmblas #Berlubang 1

2021 January QL001408346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar laporan ke 61 #IklanMengganggu 1

2021 January QL001408349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #Preman pengerusakan umum: " mohon kepada para trantip dan kepolisian segera menangkap kerumunan balap motor 

liar sebagai pelanggaran Protokol Kesehatan yg mengganggu di Jl. Letjen Suprapto Kemayoran Jakarta pusat patokan samping pospol sumurbatu, 

PENTING agar segera di tindak dan dipidanakan.

1

2021 January QL001408352
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong di angkut pak,ada gelandangan tiap hari buang kotoran di jalan 1

2021 January QL001408353
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong dinas sosial angkut org ini,ciri2nya badannya gempal 1

2021 January QL001408354

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian pt grab ko ga nerapin psbb,,ini malah bikin kerumunan,tolong di tindak,yg lain nerapin psbb ini bikin kerumunan 1



2021 January QL001408356 KELURAHAN TENGAH Taman qlue Tanaman Liar 1

2021 January QL001408357 KELURAHAN TENGAH Taman qlue Rumput dan tanaman liar 1

2021 January QL001408358 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah sampah dan rumput liar 1

2021 January QL001408359 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Rumput Liar dan sampah di selokan 1

2021 January QL001408360 KELURAHAN TENGAH Taman qlue Rumput liar 1

2021 January QL001408361 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Saluran kotor dan banyak rumput liar 1

2021 January QL001408362 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering tumpukan sampah 1



2021 January QL001408363 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue tidak ada petugas kebersihan kah??jalanan banyak sampah berserakan #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001408364 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti di benerin 1

2021 January QL001408367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok src khas digoogke bra d rokok terkenal kapan diangkut bukan dibalik. atau mesampah post byk 1

2021 January QL001408368
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Banget sekali Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Dan Udah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong 1

2021 January QL001408369 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #jalanrusak 1

2021 January QL001408370
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon kapuk sudah keropos 1

2021 January QL001408371
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah rindang 1



2021 January QL001408372 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman qlue taman di median jalan sudah sangat kotor ruli tinggi dan banyak sampah pelepah palm dan ada ular yg melintas mohon dibersihkan 1

2021 January QL001408373
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon rindang pas tikungan jalan 1

2021 January QL001408374 KELURAHAN KAYU MANIS Penanganan Banjir qlue sampah got 1

2021 January QL001408375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir sembarangan 1

2021 January QL001408376
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001408377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir sembarangan di sepanjang jalan kelinci 1 1

2021 January QL001408378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

jln berlinang di RT 04 RW 06 Kel Kamal Kec Kalideres Jakarta barat 

mohon bantuan dinas marga Jakarta barat
1



2021 January QL001408380 KELURAHAN SUNTER JAYA Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah #PelayananPTSP pelayanan lama bukan jelas harus extraordinary, ngasih berkas hari kamis sampai sekarang belum ada 

keterangan tunjangan aja naik hadeh
1

2021 January QL001408381 KELURAHAN BIDARA CINA Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001408383 KELURAHAN MALAKA SARI Taman qlue
jalan inspeksi BKT sisi utara (wil.Kel Malaka Sari) dkt Pintu air sangat  kotor, daun2 kering dan tanah merah mengotori jalanan. Petugas PSSU 

sepertinya sdh lama tdk membersihkannya.
1

2021 January QL001408384
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Taman qlue

saluran mampet sepanjang 200m 

mohon dinas terkait bantuannya , karena air bila meluap masuk kerumah saya jln ipres ke arah gg.langgar rt 005/05 

mohon segera di tangani  Pa,,,,air got nya sdh masuk kerumah saya

1

2021 January QL001408385
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat lebat 1

2021 January QL001408386 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue slmt pg bp/ibu yg terhormat.jln berlubang dan blm ada tindakan.trm ksh 1

2021 January QL001408387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong segera di tl pak 1



2021 January QL001408388 KELURAHAN DURI PULO Taman qlue semaj tutupi got dan bahu got disemaki . .dituntashabis. mks 1

2021 January QL001408389 KELURAHAN DURI PULO Jembatan qlue genangan 1

2021 January QL001408390 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah got 1

2021 January QL001408391 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah got dijadikan parkira bisnis liar 1

2021 January QL001408392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon terlalu tinggi berpotensi tumbang. 

mohon segera di pangkas
1

2021 January QL001408393
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue poon rimbun baaya sisi ukm 1

2021 January QL001408394
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Bau busuk sampah yg sangat menyengat tercium di wilayah RW.012 Kelapa Gading Barat. Mohon bantuan aparat dan pihak terkait untuk informasi 

apa yang terjadi dan penanganannya. sekretariat Terima kasih.
1



2021 January QL001408395
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue sudah rimbun, rentan patah saat hujan 1

2021 January QL001408396
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang 1

2021 January QL001408397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon terlalu tinggi berpotensi mengenai kabel listrik 

mohon untuk segera di pangkas
1

2021 January QL001408398 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001408399 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 January QL001408400 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue genangan 1

2021 January QL001408401 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1



2021 January QL001408402
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

mohon pada dinas terkait di toping di Karbala lgi musim penghujan dan angin membahayakan penguna jalan dan ada bentangan kabel juga mohon 

di tindak lanjut di RT 4/7 Kel penggilingan
1

2021 January QL001408403
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon pada dinas terkait mohon di toping pohon yg ada di jalan kalibuaean RT 4/7 kel.penggilingan 1

2021 January QL001408405
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil angkot, gak ad akhlak. Harus di TL dengan sungguh2. Jgn abal2. Jgn sampe saya merahin lagi 1

2021 January QL001408406
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Jl. tangki dekat tukang las,pohon sudah sangat lebat batangnya sudah turun sampai ke jalanan,di musim hujan seperti ini sangat 

menghawatirkan,tolong kepada dinas terkait untuk memangkas pohon tsb,saya sudah konfirmasi ke warga sekitar untuk melaporkan masalah ini, 

tolong segera di TL

1

2021 January QL001408407
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

#Ranting  

mohon di toping pohon di jalan kesatriaan Rt 6 Rw 8 

Terimakasih

1

2021 January QL001408408 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas qlue
Apa yg bisa mewakilkan ini, menghambat transportasi bagi pengguna jalan, apakah akan ada demo lagi, atau memang disitu menjadi tempat 

penyimpanan pagar berduri???
1

2021 January QL001408409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Sepanjang Jalan Raya banyak PKL 1



2021 January QL001408410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue gubuk  liar PKL di atas saluran got sepanjang jalan raya 1

2021 January QL001408411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dugaan pran tiga pria,adayang nonmasker dan JPO bukan ngumpul2 1

2021 January QL001408412
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong pangkas bagian kiri yg halangi plank jalan 1

2021 January QL001408413
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas dekat lamer 1

2021 January QL001408414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue agardiasphalt sudahme gelupas. akan melebar saat hujan dan kena kedaraan 1

2021 January QL001408415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue juga agardiasphalt sudahme gelupas. akan melebar saat hujan dan kena kedaraan 1

2021 January QL001408416 KELURAHAN CILILITAN Sampah qlue #sampahkering marmer 1



2021 January QL001408417 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain tutup lagi 1

2021 January QL001408418 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain tutup lagi 1

2021 January QL001408419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue pak, minta tolong marbotnya agar menegur jemaah nya yang tidak pakai masker ya. terima kasih #tidakpakaimasker #covid19 #protokolkesehatan 1

2021 January QL001408420
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak saluran quote Sepanjang Jalan Raya cacing sering seng Banyak sampah dan lumpur 1

2021 January QL001408421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil selalu bikin susah aj klo mw masuk rmh 1

2021 January QL001408423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tetap saja berjualan di jln 1

2021 January QL001408424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ga bisa diberantas 1



2021 January QL001408425
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok (banner merah) diangkut. dekat menara batavia 1

2021 January QL001408426 KELURAHAN KARET TENGSIN Taman qlue dekat tiang listrik pangkas berat 1

2021 January QL001408427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue empat tempelan rokok ada lagi 1

2021 January QL001408428 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah qlue got sampah serak 1

2021 January QL001408429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue jalan lubang kelihatan kecil tapi ukuran seda g didepan motor yang menuju ke foto 1

2021 January QL001408430
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue jalan lubang pak diasphal 1

2021 January QL001408431
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun banyak ranting pohon yg menutupi marka jln dan pju lokasi rawan jln Soekamto raya 1



2021 January QL001408432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue jalan lubang dalam danbenjol depan city walk sudirman 1

2021 January QL001408433
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue katanya wagub bang ariA hak ada pengemis di Sudirman. bagaimana Thamrin. cek ibu ini barusan munta 1

2021 January QL001408434
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pmulung bvanyak,menuju ke Sudirman dari Thamrin 1

2021 January QL001408435 KELURAHAN SETIA BUDI
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue nyak pemulung disudirman 1

2021 January QL001408436
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan KBT RT 5/11 jalur sepeda 1

2021 January QL001408437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue masih ni pak udah di kasih tambang masih aja, tolong bantu 1

2021 January QL001408439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa. 

petugas mana nih???

1



2021 January QL001408440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain #PakOgah PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi 

dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain #PakOgah PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi 

dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408442
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

jalan rusak dah lama. mobil sampah Rw04 suka lewat kadang susah. sopir mobil germor sampah rw04 gak pernah lapor jalan rusak supaya Di 

TAMBAL ini
1

2021 January QL001408443
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pot pecah diganti lah 1

2021 January QL001408444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan mendem mohon ditambah asphal nya 1

2021 January QL001408445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner #IklanLiar trnyata dipindah gak diangkut 1

2021 January QL001408446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dua banner lama orang kaya diabaikan satpol atau penegak diduga main mata pada penuntasan banner rokok ikli lawan UU Kesehatan dan 

tempelan belum dirobek
1



2021 January QL001408447
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue mohon diasphal sudah tiga bulan saya lewat. mobil gerobak sampah Rw04suka lewat sudah nelewati lubang ini 1

2021 January QL001408448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue ppsu lewat gak buang dua banner kumuh swasta ini 1

2021 January QL001408449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar zrokok arc khas terkenal brand rokok dibiarkan lama karena pemilik toko orang kaya. ada main mata 1

2021 January QL001408450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar wave rokok 1

2021 January QL001408451

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Di lingkungan kel. semper barat.. RW 07... RT 014/015.. kami mendapatkan info ada tetangga yg kemarin dibawa ke kampung ternyata positif Covid-

19. 

Mohon bantuannya untuk : 

1. Tracing dan Tracking 

2. Penyemprotan desinfektan 

3. Edukasi ke warga tentang 3M.. mengingat kesadaran warga dan pengurus ttg covid dan 3M rendah

1

2021 January QL001408452
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon sudah rimbun, membahayakan warga sekitar dan para pengguna jalan. 1

2021 January QL001408453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok pada orang kaya ini akan selalu ada lagi. resiko post sampah dllbanyak 1



2021 January QL001408454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok src brand terkenal Surya di medsos google. kenapa gak diangkut karena punya orang kaya. 1

2021 January QL001408455
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408456 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tertibkan 1

2021 January QL001408458 KELURAHAN PLUIT Sampah qlue dibersihkan 1

2021 January QL001408459 DINAS SUMBER DAYA AIR Trotoar qlue jalan longsor di Moh Kahfi 2 dekat Al ahzar asyarif 1

2021 January QL001408461
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 January QL001408462
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001408463
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

penelantaran dua anak dengan duduk dibelikan (UU lalin tentang belokan dan UU perlindungan anak). mau warga sini atau bukan modus ngemis 

jelas. didaerah lain dikerok badannya
1

2021 January QL001408464
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak 1

2021 January QL001408465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Tenda 1

2021 January QL001408466
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

ibu wanita tua ini Sering duduk (reguler) dgn minta tervideo tangan meminta dan mulutnya. ganggu turisme. dibina dipanti asuhan untuk 

peliharaoecellele Bu risma
1

2021 January QL001408467
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan warga tidak pakai masker, setelah kegiatan juga tidak pakai masker. rt dan rw durikepa tidak tegas!! tolong segera ditindak. 1

2021 January QL001408468 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah #rumputliar 1



2021 January QL001408469 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408470 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah qlue tumpukan sampah dan parkir gerobak dipinggir jalan yg sangat mengganggu pengguna jalan 1

2021 January QL001408471
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang ada lagi kata PPSU bbrpa x dibenerin gak diaspal 1

2021 January QL001408472 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408473
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue kakek lagi duduk modus minta 1

2021 January QL001408474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Lapak #Kios #LegalitasPKL enak banget pedagang bertahun tahun jualan ditempat rapih diatas Trotoar, tanpa adanya peringatan 

dan tindakan dari satpolpp.. #Trotoar untuk pejalan kaki, bukan untuk pedagang #Satpol #satpolpp
1

2021 January QL001408475
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi Banget dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1



2021 January QL001408476
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Kumuh dan rawan tumbang.. Segera dipotong... 1

2021 January QL001408478
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil sembarangan di bahu jalan.. masih tetap bandel pengguna mobil ini, derek aja pak #Dishub #Dishubdki 1

2021 January QL001408479
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Ini juga rawan tumbang. Jadi ada 2 pohon di jalan tongkol, kelurahan jati, ranting pohon rawan tumbang 1

2021 January QL001408480
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil sembarangan di bahu jalan, mengganggu akses warga yg punya mobil ingin lewat 1

2021 January QL001408481 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Tel Kereta Api banyak pada berlubang sangat terlalu Bahaya Banget Mesti segera di benerin 1

2021 January QL001408483
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue Pelanggaran LAWAN ARAH yg sudah menjadi budaya, tidak ada penindakan padahal sangat membahayakan orang lain. 1

2021 January QL001408484
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus Sudah berlangsung lama... 1



2021 January QL001408486 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue lampu halte mati, tolong segera di perbaiki Karna dapat memicu tindak kejahatan 1

2021 January QL001408487
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil hari pejalan kaki nasional, tapi masih ada markir mobil plat merah, di trotoar, plat merah gak keliatan, di tl pasti nunggu gak ada mobil 

terparkir di trotoar
1

2021 January QL001408488
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue pju padam pak...tolong di tl 1

2021 January QL001408489
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu PJU di Jl. Pilar Raya, Kedoya Selatan, sudah mati selama 4 hari #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408490
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408491
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir bahu jalan dan trotoar, lokasi kopi kebut dan fave hotel 1

2021 January QL001408492
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1



2021 January QL001408494
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 January QL001408496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408497
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue setiap malam melakukan keributan dan keramaian tidak mengunakan masker tutup melewati jam batas PSBB #social-distancing 1

2021 January QL001408498 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di bubarkan anak anak muda yang kumpul di taman Thevethia RT 012 RW003 tiap hari berisik sampai pagi warga yang istirahat terganggu 1

2021 January QL001408499 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408502
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408503 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001408504 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408505
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408507
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001408509 KELURAHAN TAMBORA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408510 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera hijau 1

2021 January QL001408512 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 January QL001408513
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu 1

2021 January QL001408515
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon menutupi lampu jalan... 1

2021 January QL001408516
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati BUKAN DI BETULIN MALAH DI COPOT LAMPUNYA, KONDISI GELAP BANYAK PEJALAN KAKI. RAWAN BEGAL, TOLONG DI PASANG 

DAN HIDUPKAN LAGI LAMPUNYA..INI SUDAH LAPORAN KE 3X.
1

2021 January QL001408517
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED BUKAN DI PASANG MALAH DI CABUT TOTAL, SUDAH 1 MINGGU DI CABUT NGGA DI PASANG .KALAU MALAM GELAP 

RAWAN BEGAL SAMA LAKA, KARENA BANYAK PEJALAN KAKI.
1

2021 January QL001408518
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED 2 PJU RUSAK SUDAH HAMPIR 1 BULAN DEPAN MASJID AL MUNAWAROH 1, SAMA DEPAN JALAN ALPUKAT 2. TOLONG 

DI TANGGAPI KARENA RAWAN BEGAL DAN LAKA.
1

2021 January QL001408519
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED Depan MASJID AL MUNAWAROH SUDAH 1 BULAN MATI. KALAU MALAM GELAP RAWAN BEGAL 1

2021 January QL001408520
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED sudah hampir 3 BULAN MATI 1



2021 January QL001408521 KELURAHAN KRUKUT Hubungan Kepegawaian qlue

Dengan hormat 

kepada Pak gubenur DKI Jakarta 

dengan adanya jakwifi saya merasa terganggu 

tiap malam sampai subuh tiap 

 hari pada main game depan rumah 

dengan nada suara yg keras sekali 

bisa kalau tiap malam di matikan wifinya 

terimakasih \u1f64f

1

2021 January QL001408523 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue sampah nih di got dibersihkan segera bs banjir lg musim hujan 1

2021 January QL001408524 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue sampah berserakan dan rumput liar segera bersihkan 1

2021 January QL001408526 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar qlue

dari stasiun kalideres sampai perum Semanan residen yang pungli gak tanggung-tanggung kasian sopir truk tanah penghasilannya gak 

seberapa,tolong dong di tindak 

@reskrimkalideres @polppjakbar @polsekkaliderea

1

2021 January QL001408528
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong ini orang nya msh ada 1

2021 January QL001408529
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat penutup saluran airnya rusak pak, mohon dibetulkan takut ada yang jatuh 1

2021 January QL001408531
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu dipohon 1



2021 January QL001408532
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas  tertitup tiang dan copot bautnya 1

2021 January QL001408533
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting menutupi rambu jalan 1

2021 January QL001408534
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Arus Lalu Lintas qlue cerminnya tolong diberaihkan piloxnya 1

2021 January QL001408535 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dipasang terus dah ini, ga mikir yang iklan. tolong dicopot 1

2021 January QL001408536 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar organisasi terlarang 1

2021 January QL001408537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tidak mengindahkan pemerintah tengah psbb dan menutup akses jalan warga sekitar yg akan beraktifitas 1

2021 January QL001408538 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dipohon 1



2021 January QL001408539 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408540 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 January QL001408541 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar depan belakang 1

2021 January QL001408543 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408544 KELURAHAN PONDOK RANGGON Trotoar qlue pasir tumpah 1

2021 January QL001408545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408546

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Memelihara hewan ternak kambing dan bebek/soang di dalam kebun ini menyebabkan bau tak sedap dan mengganggu warga sekitar, mohon 

diperingatkan Bapak/Ibu Petugas. Terima kasih atas perhatiannya. #PelanggaranLain
1



2021 January QL001408547
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg direalisasikan penambahan lampu di tahun 2021 agar dilokasi tdk gelap.tks 1

2021 January QL001408548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil ..ni laporan saya yg ke dua kalinya , yg pertama ga ada tanggapan atau tindakan dari DISHUB Uda satu Minggu lebhi....ni yg parkir 

bukan asli warga RW 09 Kemayoran... tolong di derek dan kshi sangsi tegas.... mkshi sblmnya... perhatian jngan di tindak formalitas aja....
1

2021 January QL001408549 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue
setiap hari weekdays atau weekend selalu berjejalan penumpang dan petugas ga ada, gmn covid mau turun kalo kaya gini, penumoang nakal + 

petugas ga ada jadinya tanpa aturan #dkijakarta #Transjakarta
1

2021 January QL001408551
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

tolong dinas lingkungan hidup di taman pengunjung banyak sampah selalu berserakan buang sampah pada sembarangan minta tolong di pasang 

tong sampah pilah trims.
1

2021 January QL001408552 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001408554
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg sdh lebat.tks 1

2021 January QL001408555
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan qlue Penggerusan Tanah Oleh Air Sungai mengakibatkan Longsor dan tanah berlubang, Semoga bisa dipasangi dinding Penahan Air 1



2021 January QL001408556
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Assalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak Gubernur. Perkenalkan saya Syaidina Alamsyah (warga perumahan Janur Asri RT. 004 

RW. 012, kelapa gading, Jakarta Utara). Mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk menjumpai Tumpukan Sampah yang 

jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga terkhusus Perumahan wilayah rumah tinggal kami. Dan saya menduga bahwa jarak penampungan 

sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan ketentuan perundang-undangan. Hal ini membuat kami selaku warga terdapak 

sangat tidak nyaman atas bau yang ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitat. Terimakasih Pak Gubernur 

sebelumnya. Sincerely, Syaidina Alamsyah #sampahbasah

1

2021 January QL001408557
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

#Ranting banyak Pohon dipanggil jalan catur, jika hujan & angin kencang RAWAN TUMBANG/ROBOH, sangat membahayakan para pengguna jalan 

& kendaraan yg melintas. Suku dinas Kehutanan atau Pertamanan Kec. Tebet mohon segera di TL
1

2021 January QL001408559 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue
#sampahkering  

sampah berserakan di atas bantaran jalan  bkt  sisi selatan antara jembatan PR dan jembatan Ci
1

2021 January QL001408560

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan baru tempat tinggal 4 lantai jl warung silah gudang baru gg h saidan meresah kan warga bikin tembok rmh warga pd retak2,lantai 

bergelombang,,dan kayu papan coran msh menempel takut terulang kembali menimpah atao.rumah warga efek rumah 4 lantai ini,,sampai saat ini 

blm da tindakan,,apa kah imb ny sdh ada??di mohon pak di 

proses#pakrt008#pakrw05#paklurahcipedak#camatjagakarsa#pakwalikotajakartaselatan#pakgubernur#PenyalahGunaanBangunan

1

2021 January QL001408561
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408562
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Mohon untuk dinas pertamanan Jakarta Utara untuk dapat merapihkan pohon yg sudah mengganggu traffic, dan membahayakan. Lokasi Jl. 

Boulevard Artha Gading, Blok A7-D/18. Sentra Bisnis Artha Gading
1

2021 January QL001408564
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mohon terlalu Rindang musim hujan ya. #pangkas 1



2021 January QL001408565 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan di gardu 1

2021 January QL001408566
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bolong atau mendam jalannya. belokan adalah bahaya sesuai UU lalin penjelasan pasal demi pasal 1

2021 January QL001408567 KELURAHAN TEBET TIMUR Taman qlue pangkas.arah lalulintas SATU ARAH KETUTUP DAHAN 1

2021 January QL001408568
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas ya 1

2021 January QL001408569 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue rumput liar 1

2021 January QL001408570 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering. dan runput liar 1

2021 January QL001408571 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1



2021 January QL001408572 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kok gk pake masker?mentang2 petugas parkir pasar gt ya jd aman gk di periksa petugas 1

2021 January QL001408573 KELURAHAN MANGGARAI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan di gardu 1

2021 January QL001408574
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
Jembatan qlue rumah sakit ini mutu pelayanan nya kurang memadai parkiran juga semerawut mending di bongkar di bangun rumah sakit yg lebih bagus 1

2021 January QL001408576
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue sampah menumpuk di TPU Plumpang,gak ada tanggapan dari RT setempat 1

2021 January QL001408577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkiran kiri kanan smping super indo pinggir kali intercon 1

2021 January QL001408578

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gak ada ijin pajak berupa plank IMB "kota lagi bangun"di jl dekatKBN kcg 34 1

2021 January QL001408585
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue angkot ngetem, motor parkir liar.  setiap hari durasi dr jm 10-2 siang 1



2021 January QL001408586
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas sudah terlalu rimbun berbahaya 1

2021 January QL001408587
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tinggi pohon sudah melebihi tiang listrik, mohon segera ditindak lanjuti. lokasi di Jl. tenggiri Raya Jakarta timur depan rumah no. 28. terimakasih 1

2021 January QL001408588
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001408589 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue pembakaran sampah liar, setiap siang hari. menggangu udara di pemungkiman kami. 1

2021 January QL001408593
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMotor parkir motor sembarangan di bahu jalan.. Udah gg.kecil parkir sembarangan lagi, biki susah orang lewat aja. posisinya dekat warung 

ucok
1

2021 January QL001408595
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir permanen tolong di TL 1

2021 January QL001408603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di sepanjang jalan raya 1



2021 January QL001408604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue anak anak di jl. sukarela rt 05 rw 09 main api..potensi kebakaran 1

2021 January QL001408605
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak anak kecil gerombolan di taman tidak pakai masker melanggar protokol kesehatan 1

2021 January QL001408606
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar sepanjang Jl. Prof. DR. Satrio, di bawah JLNT tolong ditertibkan #ParkirMotor 1

2021 January QL001408607 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahbasah tumpukan karung sampah 1

2021 January QL001408608 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahbasah sampah dalam saluran 1

2021 January QL001408609

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunTanpaIzin #BangunanLiar tolong di TL untuk pembangunan rumah tanpa IMB,,, sempat dilakukan pengecheckan oleh Sudin namun tidak 

ada tindakan kelanjutannya ??
1

2021 January QL001408610
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong bantuan nya dinas sosial ada orang gangguan jiwa di jalan Galur sari RT 10/RW 01 samping ATM bri 1



2021 January QL001408611 KELURAHAN KALIBATA Taman qlue rumput liar tolong dibersikan 1

2021 January QL001408612 KELURAHAN PEJATEN BARAT Taman qlue pohon rambatan merusak kabel  tolong dirapikan 1

2021 January QL001408613 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering rumput liar tolong dibersikan 1

2021 January QL001408614
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir motor sampe tengah jalan. menganggu sekali. jalan jadi sempit dan pungli namanya ini 1

2021 January QL001408615
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiap hari motong jalan smua di sini. mending buat persimpangan aja sekalian 1

2021 January QL001408616
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

coba tim FKDM kelurahan Semper barat dan FKDM kecamatan Cilincing tolong sering sering perhatikan wilayahnya. sering sering lah keliling 

wilayahnya. ini ada perlombaan burung masa gak tahu. tolong poll PP dan dinas terkait tolong ditindak. lagi psbb masih ada kerumunan warga
1

2021 January QL001408617 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1



2021 January QL001408618 KELURAHAN KRUKUT Sampah qlue #sampahkering  sampah puing tak bertuan jln ketapang utara rw 7 1

2021 January QL001408619 KELURAHAN KRUKUT Sampah qlue #sampahkering sampah berserakan didepan rumah ibadah masjid almubarok jalan kejayaan 1 tolong ppsu lebih tanggap 1

2021 January QL001408621 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 January QL001408622
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue jak lingko ko parkir di bahu jalan 1

2021 January QL001408623 KELURAHAN DURI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong di tl iklan liar jl Cideng barat 

terima kasih
1

2021 January QL001408625
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tenda wakaka diatas badan jalan ,,bikin jalan sepit 1

2021 January QL001408626

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

alamat jalan lewa VIII No.63 RT.04 RW.10 kel. pekayon kec. pasar rebo 

terjadi pemagaran akses rumah orang 

 

mohon segera ditertibkan

1



2021 January QL001408627
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

Jl.Murai 4 kel.Cengkareng Barat air got penuh, jika musim hujan akan banjir krn tdk ada saluran/buntu. Harus ada solusi tembus ke kali. Kemana 

kami harus mengadu mslh ini...???
1

2021 January QL001408628
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Kami mohon dinas pertamanan untuk dapat memangkas pohon tsb, karena sdh membahayakan bagi warga dan listrik juga gelap.  

Lokasi Rt 003/011 Taman Malaka Utara II Blok C Malaka Jaya. Duren Sawit 

#dinaspertamanan

1

2021 January QL001408629 KELURAHAN BALE KAMBANG Trotoar qlue #TurapAmblas tutup turap amblas tolong rapihin 1

2021 January QL001408630 KELURAHAN JATI Taman qlue rumput liar pangkas 1

2021 January QL001408631
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian pelanggaran protokol kesehatan 1

2021 January QL001408632
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 January QL001408633
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas kena ke Marka jalan plsnk KUNING, dan Merah 1



2021 January QL001408634 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue patuhilalulintas hilang huruf dan robek 1

2021 January QL001408635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue nonmasker 1

2021 January QL001408636
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ganggu gak masker & tiduran 1

2021 January QL001408637
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas banyak kena motoris dan pejalan 1

2021 January QL001408638
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pamgkas 1

2021 January QL001408639 KELURAHAN GROGOL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue bendli ijo di jln utama 1



2021 January QL001408641
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bapak LH, tolongi pak. sudah mulai membakar kembali. asap nya mengganggu. dan nampak nya melanggar peraturan... tolong ditindak pak 1

2021 January QL001408642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker dan angkut tema lapak 1

2021 January QL001408643
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bagaimana pak ? 1

2021 January QL001408644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasler b 6347 seri nya 1

2021 January QL001408645 KELURAHAN DURI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalisme corli 1

2021 January QL001408646 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408647 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001408648
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue mulung 1

2021 January QL001408649 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408650
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vidio nya yah pak, santai sekali membakar nya 1

2021 January QL001408652
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dua mulunh 1

2021 January QL001408653
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue pangkas 1

2021 January QL001408654
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue slalu ada PKL paku 1

2021 January QL001408655
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001408656 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah qlue tolong di bantu 1

2021 January QL001408657
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Lampu mati bkin tidak nyaman untuk pejalan kaki depan  tanah kosong #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408658
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Lokasi Jl Salemba 1 #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408659 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue
saya dapat undangan buat ambil duit bansos dari DKI berhubung ktp ilang saya buat laporan surat kehilangan dari kepolisian tapi pihak bank DKI 

nolak
1

2021 January QL001408660 KELURAHAN KEBON JERUK Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408661 KELURAHAN KEBON JERUK Jembatan qlue coretan liar 1

2021 January QL001408662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ko masih ada katanya udah ditindak lanjuti?? lurahnya gimana sih 1



2021 January QL001408663
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Tidak ada Lampu Penerangan Jalan Umum  , mohon dipasang lampu jalan , kondisi gelap rawan  kejahatan 

RT 001/05. Kel Kelapa Dua, Kec Kebon Jeruk Jakarta-barat.
1

2021 January QL001408664
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue jalan berlubang di daerah menteng dari jl kudus masuk ke jl latuharhari, mohon di perbaiki membahayakan pengguna jalan 1

2021 January QL001408665
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL Pedagang nasi bebek berjualan diatas trotoar, segera di TL.. merampas hak pejalan kaki 1

2021 January QL001408666
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue anak2 banyak bgt 1

2021 January QL001408667
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

jam 19:45 wib lokasi Taman Sunter Indah masih banyak kerumunan pedagang makanan dan aktivitas yang melanggar Peraturan Gubernur Soal 

Protokol Covid-19
1

2021 January QL001408668
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tiap hari di sini di jl syaridin pas pertigaan....... 1

2021 January QL001408669
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Kepada petugas pengatur lalu lintas @polisi #polisi @polantas #polantas #Dishub #Dishubdki kenapa seperti ini dibiarkan begitu saja 

bertahun tahun?!! Parah banget! Didepan halte busway BKN arah PGC. apakah kalian ga berani menertibkan parkir liar ini??? @anies #anies 

#anisbaswedan

1



2021 January QL001408670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sebenarnya masih PSBB atau tidak ya? pasar malam cengkareng padat sepanjang 1KM , saya tanya satpam katanya daerah Ormas FBR  

 

jika mau disidak saya sarankan malam hari jam 8 malam hingga 12 malam masih buka, pagi sampai sore itu tutup buka pasar malam jam 19:00 

sampai 24:00

1

2021 January QL001408671 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Berikut saya tampilan video terduga pelanggaran PPKM..  

Lokasi Jl. Keagungan 

 

Sering terjadi hampir setiap hari.. mohon tindak lanjutnya.. Terima kasih

1

2021 January QL001408672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Setiap Sabtu Minggu dari pagi-malam banyak orang memancing tanpa prokes, dan parkir di sepanjang jalan jl Mangga Batuampar 3 1

2021 January QL001408674
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Ranting pohon menutupi penerangan, mohon agar ditoping 1

2021 January QL001408675 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar qlue

#ParkirMobil parkir sembarangan didepan rumah org setiap hari 

sehingga petugas pasukan Oren yang mau angkut sampah dari kali pun tidak  bisa  

sudah diberi tulisan teguran dari pasukan Oren tapi tidak dihiraukan 

pemilik mobil sudah ditegur RT tapi tetap tidak mengerti sudah 3 bulan seperti ini

1

2021 January QL001408677 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408678
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408679 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408681
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing warkop 1

2021 January QL001408686
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil harap di angkut sudah meresahkan 1

2021 January QL001408687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop buka 24 jam banyak anak2 nongkrong ganggu warga istirahat. rawan penyebaran covid. 1

2021 January QL001408689
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #tawuran 1

2021 January QL001408690
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue redup 1



2021 January QL001408691 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue mohon dapat di tindak lanjuti tks 1

2021 January QL001408692 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue s #sampahkering 1

2021 January QL001408693 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408694 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408695
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

batang pohon sudah keropos sampai stengahnya tolong d potong karena membahayakan kendaraan.kabel PLN dan orang yg berlalu lalang.. 

semisal pohon itu roboh...
1

2021 January QL001408696
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Bantak tanaman yg rantingnya ke jalan dan listrik. 1

2021 January QL001408697 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahbasah menumpuk di gorong2  mohol d tl 1



2021 January QL001408698 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408699
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408700
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kanstin rusak 1

2021 January QL001408701
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas dibiarkan terus sudah lapor puluhan kali 1

2021 January QL001408702
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408703
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408704
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001408705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

udah betaon taon nih  

didiemin..kagak ada eksyennye  dari Satpol  

ane jd curige nih ada bang djagonye kali yee

1

2021 January QL001408706
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue jalan berlubang membahaya kan kendaraan roda dua 1

2021 January QL001408707 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue
Sejak pembangunan tol becakayu komplek perumahan Jl. Rasuan Duren Sawit setiap hujan selalu terendam banjir, mohon solusinya dari Pemda 

DKI #BanjirKecil #BanjirKiriman
1

2021 January QL001408708
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

#sampahbasah Assalamualaikum wr.wb. Mohon izin dan salam hormat Pak Gubernur. Perkenalkan saya Syaidina Alamsyah (warga perumahan 

Janur Asri RT. 004 RW. 012, kelapa gading, Jakarta Utara). Mohon berkenan agar kiranya bapak dapat meluangkan waktu untuk?menjumpai 

Tumpukan Sampah yang berlokasi di RW 07? Keluarahan TUGU SELATAN Kecamatan KOJA yang jaraknya sangat dekat dengan Pemukiman Warga 

terkhusus Perumahan wilayah rumah tinggal kami. Dan saya menduga bahwa jarak penampungan sampah (diduga LIAR) tersebut SANGAT TIDAK 

SESUAI dengan ketentuan perundang-undangan. Hal ini membuat kami selaku warga terdampak sangat tidak nyaman atas bau BUSUK yang 

ditimbulkan dan kami khawatir mempengaruhi kesehatan warga sekitar. Terimakasih Pak Gubernur sebelumnya. 

 

 

Sincerely, 

 

Syaidina Alamsyah

1

2021 January QL001408709 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu di taman msh ada ya yg liar 1

2021 January QL001408711 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408713 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu tenda penunggu reklame liar 1



2021 January QL001408714 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408715
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

lubang manjang vertikal . dikasih serabut kelapa biar gak dalam lubang yg bentuknya memanjang. sudah setahun diabaikan aparat baik aparat 

stasiun kereta api yg mondar mandir dan dishub. ini KEKERASAN KEPADA PEREMPUAN khususnya ibu hamil yang tiap hari naik kebdaaan 

motor,mobil kerasa ke caban bayi nya

1

2021 January QL001408716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408717
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408718
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408719
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408721
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408722 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah qlue sampah ga ad yang angkat ,di kampung jati ,Dpn pintu Cell 3,pinggir jalan raya. 1

2021 January QL001408723
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 Spanduk Rokok 1

2021 January QL001408724
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408725 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408726 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

SDN 14 aparatnya yaitu khususnya Kepsek. pemborosan anggaran dengan nyala tulisan berjalan warna merah. apakah Tupoksi demikian. sedang 

sekolah lain tidak demikian. mohon klarifikasi atau layak tindakan lanjut di Twitter ke @dkijakarta yang sesuai Pergub 128 sarana foto layak Twitter 

apalagi gagal di layanan Qlue

1

2021 January QL001408727
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil saluran perlu di keruk lagi karena sudah dangkal 1



2021 January QL001408728
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408732
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar ada 2 di jalan Raya Jatiwaringin 

Semuanya diikat di pohon 

Semuanya ga bayar pajak

1



2021 January QL001408735
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 3 Poster Rokok 1

2021 January QL001408736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408737
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408738
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408739
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408740
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408741
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok Spanduk dan Poster rokok di tiang 

Dipikir tiang telepon neneknya apa?
1



2021 January QL001408742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408743
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue sudah 5 hari gak di angkut yg biasanya tiap hari di Ruko swadaya city square jl swadaya raya no 39 rt 011/02 wijaya kusuma gro pet Jakarta Barat 1

2021 January QL001408744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408747
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue parkir sembarangan 1

2021 January QL001408748
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang atau mendam besar kedalam bisa dianter 2m2.tambal ya asphal 1

2021 January QL001408749
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue mendambagar asphal segera 1



2021 January QL001408750
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubangditambal pak 1

2021 January QL001408751
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

Kabel putus melintang di jalan, Tepatnya di samping pusat gadai ujung pangkalan angkot M20, Gang Cagar, Kelurahan Cipedak, Kecamatan 

Jagakarsa.
1

2021 January QL001408753
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408754
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408755
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408757
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas diujung banner putih BAGIAN KANAN. sudah rimbun #musimhujan 1



2021 January QL001408758
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas merimbun lebat 1

2021 January QL001408759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408760 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue banyak sampah disaluran got yg menyebabkan air tidak mengalir 1

2021 January QL001408761
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408762
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas lebat depan toko Srikandi atau belokan dari gang dalam 1

2021 January QL001408763
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408764
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

untuk mencegah kerumunan di Jalan Kali Besar Kota Tua, Tolong diTutup Saja Itu Pintu Masuk nya digembokin, biar PKL pada ga masuk, jgan PKL 

diluar saja yang di Larang berjualan, diJalan Kaliber juga harus steril, Pamdal Kotu Terutama harus jadi contoh baik demi kenyamanan bersama,
1



2021 January QL001408765
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408766
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue agar pangkas segera. #pembiaranlama markas jslsn GAMBAR TROTOAR tertutup dahan 1

2021 January QL001408767
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mana yang katanya sudah dibtertipkan masih ada aja..... 1

2021 January QL001408768
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue lampu penerangan jalan  mati di depan BBA99 1

2021 January QL001408769
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue tidak ad bak sampah 1

2021 January QL001408770
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jl Bidara raya 1

2021 January QL001408771
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Pembatas Trotoar Di Jalan Kunir Dekat Halte Fatahila Dekat Peti Mati Rusak 4 dan dari Dulu ga Pernah diperbaiki, Tolobg diperbaiki dan diganti 

karena suka di rusak sm PKL yg dagang disitu
1



2021 January QL001408772 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah qlue
sudah lebih dari 3 Hari sampah ini tidak diambil petugas kebersihan, ini Kan mudim hujan ! 

 #sampahbasah #wilayahbanjir #KelurahanBatuAmpar
1

2021 January QL001408773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 January QL001408774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar laporan ke 62 1

2021 January QL001408775 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408776 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408777
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408779
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1



2021 January QL001408780
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001408781
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue PJU rusak #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408782
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue kurang nya lampu penerangan di jalan 1

2021 January QL001408783 KELURAHAN SRENGSENG
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

Tlng segera di semprot desinfektan covid karna warga tsb positif covid, hub bpk m. Karomi pemegang kunci rmh 081314653109 anak positif covid 

pelapor ibu yanti
1

2021 January QL001408784 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue Tempat sampahnya mau jatuh nih TL secepatnya,trs didlmnya jga ada sampahnya blm di bersihkan 1

2021 January QL001408785
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak sampek kearah daan mogot itu pd rusak gak ada yg beres dari thn 2020TL secepatnya 1

2021 January QL001408786
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 January QL001408787
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001408788
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001408789 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah qlue Tolong dikondisikan ya, agar lebih rapih 1

2021 January QL001408790 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408791
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

tolong di papas ada pohon gample mengangu pejalan kaki  sama lampu tidak terang di karnakan  ada pohon nagka makanya lampu tidak terang kalo 

malam gelap ke halingan pohon
1

2021 January QL001408792
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu rindang tolong di toping, rawan sempal bila angin kencang. 1

2021 January QL001408793
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong di toping, sudah mengenai kabel 1



2021 January QL001408794
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong di toping karna rawan sempal 1

2021 January QL001408795
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong di toping dahan sdh terlalu rindang 1

2021 January QL001408796 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue
#FasumLain tolong dirapihkan ,, kenapa bisa jadi semberawut seperti ini?.. ini jalanan umum ..tolong untuk lurah , RW , RT setempat biar jalanan 

digunakan selayaknya jalanan,,orang bawa mobil jadi gak bisa lewat .tolong bongkar tertibkan
1

2021 January QL001408797 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue batang pohon besar rubuh....  tolong ya timm makasih....\u1f64f\u1f64f\u1f64f\u1f64f 1

2021 January QL001408798
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu warna merah mati. 1

2021 January QL001408799 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu sudah 4 hari di diamkan saja 1

2021 January QL001408800 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu persil pemda 1



2021 January QL001408801
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang  Ujung jalan gg Usman Rt.002/03 saat ini berlubang cukup lebar dan sangat membahayakan, tolong di TL segera. 1

2021 January QL001408802
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan pom mini yang berjualan di taman 1

2021 January QL001408803
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting sudah terlalu rimbun 1

2021 January QL001408804
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

parkir inap ngaj punya garasi.Gmn penanganan tdk membuat efek jera. sdh berulang di laporkan mungkin karena lama di proses dgn foto2 lama 

saja. tolong bantuannya
1

2021 January QL001408805
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting menutupi lampu jalanan 1

2021 January QL001408806
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun ranting pohon banyak yg menupi PJU lokasi rawan malam gelap trek lurus kbt RT 9 jln mawar 1

2021 January QL001408807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan malam hari jln mawar kbt 1



2021 January QL001408808 KELURAHAN KEBON MANGGIS Sampah qlue #sampahkering kayu diduga berpaku 1

2021 January QL001408809
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tanaman halangi dia rambu (UU Lalin) 1

2021 January QL001408810
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir sembarangan 1

2021 January QL001408811
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar di sepanjang jalan 1

2021 January QL001408812 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
jalan #Berlubang #Retak hujan #Tergenang  tolong setiap hujan pasti ambles di perbaiki agar tidak berlubang lagi yang bagus dong jgn asal karena 

kasihan berkendara motor ,
1

2021 January QL001408813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong dong pak ditindak parkir sembarang bikin susah orang untuk berbelok. 1

2021 January QL001408814
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue lebat kejalan 1



2021 January QL001408815
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001408816 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 January QL001408817
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue diatas kabel semua 1

2021 January QL001408818
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah dan rumput ilalang 1

2021 January QL001408819
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408820
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408821
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1



2021 January QL001408822
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang amblas 1

2021 January QL001408823
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting lebat kejalanan (makan jalan) bahaya buat pengguna jalan umum 1

2021 January QL001408824
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408825
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408826
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408827
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408828
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rimbun sarang nyamuk 1



2021 January QL001408829
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408830
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408831
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408832
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman qlue #Ranting rumput ilalang 1

2021 January QL001408833
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue lubang dekat bank Bni 1

2021 January QL001408834 KELURAHAN SUNTER AGUNG Taman qlue pangkas kena manusia 1

2021 January QL001408835 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jembatan qlue coret gardu ditubtasbersih 1



2021 January QL001408836
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue dipangkas kena anak balita kalau jalan atau anak SMA juga depan valas 1

2021 January QL001408838 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah qlue #sampahkering tanaman kapan dibuang 1

2021 January QL001408839
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil parkir motor, mobil, to hari ada, ajaibnya waktu di tl gak ada motor, mobil parkir di bahu jalan, tl lama jangan nunggu 

mobil, motor tidak ada parkir di bahu jalan, jangan di setting tl parkir di bahu jalan, sering lewat tiap pagi rame motor, mobil parkir
1

2021 January QL001408840
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

tolong dong dinas sosial di tinjau wilayah masih ada saja yg seperti itu ? 

jngn hanya hanya foto untuk pencitraan/laporan saja bukti yg nyata untuk di bina bukan d tangkap lalu di lepas lagi.
1

2021 January QL001408841
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue makin besar lobang nya.gimana ni pak pu solusinya.dibantu.tks 1

2021 January QL001408842
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue dua lubang dalam mohon segera.sesuai UU Lalin bahwa belokan adalah bahaya 1

2021 January QL001408843
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DITERTIBKAN 1



2021 January QL001408844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 January QL001408845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 January QL001408846 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #jalanrRusak kelupas 1

2021 January QL001408847
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Gak dipasang di pohon juga, Pak 

#SavePohon 

Walikota ngajarin ga sayang pohon

1

2021 January QL001408848 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan rusak dan erkelupas 1

2021 January QL001408849
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408850 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue dua lubang xa. depan indomaret 1



2021 January QL001408851 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang dalam pada asphal yg kering. diasphal ulang mas 1

2021 January QL001408852 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue banyak lubang depan richese 1

2021 January QL001408853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Expired 1

2021 January QL001408854 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalanan rusak sehinggamacet 1

2021 January QL001408855 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang 1

2021 January QL001408856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408857
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408858
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing  tdk ada jarak 1

2021 January QL001408861 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue pegangan JPO rusak mohon diperbaiki 1

2021 January QL001408862 KELURAHAN ROROTAN Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering buang2 sampah sembarangan bikin bau aja. suru modal tempat sampah 1

2021 January QL001408863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Trotoar dijadikan dapur 1

2021 January QL001408864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 January QL001408865
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #TurapAmblas #RawanCelaka #Pertigaan bikin macet sampe junction. Hanya ditutup karung,belum terlihat tanda2 perbaikan 1



2021 January QL001408866
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jangan nunggu ada yg kecebur baru di benerin ya pak ?? #Berlubang #TurapAmblas #RawanCelaka 1

2021 January QL001408867
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon hampir mengenai kabel  

mohon untuk segera di pangkas
1

2021 January QL001408868
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat siang. 

 

Mohon untuk ditindak, terima kasih.

1

2021 January QL001408869
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon INI tampaknya mati tlng ditindak 1

2021 January QL001408870
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di fasik dah lama 1

2021 January QL001408871
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

pohon hampir mengenai kabel 

mohon untuk segera di pangkas \u1f64f
1

2021 January QL001408872 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahbasah tolong diangkut 1



2021 January QL001408873
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas sudah terlalu lebat dan berbahaya 1

2021 January QL001408874
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue terlalu rindang 1

2021 January QL001408875
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408876 KELURAHAN PANCORAN Sampah qlue mohon ditindaklanjuti puing sudah 2 Minggu TDK diangkut sehingga masuk ke saluran air got, makasih 1

2021 January QL001408878
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue sampah lumpur bekas galian ga di angkut udah 3 hari #sampahbasah 1

2021 January QL001408879
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue rumput liar kurang terurus merusak pemandangan. 1

2021 January QL001408880 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
jalan berlubang di depan simpang kayu tinggi , membuat kemacetan panjang dan rawan kecelakaan. mohon utk instansi terkait utk segera di tindak 

lanjuti
1



2021 January QL001408881

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue
ranting mengenai kabel dikala musim hujan mohon di tindak lanjuti oleh Pemprov DKI, lapor pertama tidak ditanggapi  

lokasi sepanjang jalan bunga rampai duren sawit
1

2021 January QL001408882 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang mnta tolong di TL. trima kasih 1

2021 January QL001408883
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #BangunTanpaIzin berdiri di kolong jembatan dan di area jalur kereta. Tolong dibersihkan & pindahkan ke rusunawa 1

2021 January QL001408884 KECAMATAN MATRAMAN Hubungan Kepegawaian qlue pintu toilet kec.matrman rusak . tlong di perbaiki .. 1

2021 January QL001408885
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil klo bisa derek aja pa uda di kasih tau masih parkir di pinggir jalan, ganggu pengguna jalan klo mau lewat mobil, ud jalan pas mobil 

tambah sempit, dan bikin sulit untuk jalan. 

mohon di tindak yang tegas pa biar ga parkir lagi di situ.

1

2021 January QL001408886
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue banjiirrr, loka permai cidodol keb lama jaksel 1

2021 January QL001408887
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua iklan liar di tiang fasum 1



2021 January QL001408888
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue banjir lagi di komplek loka permai #banjir 1

2021 January QL001408890
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah qlue

barang"bekas diatas saluran air dan penyempitan jalan lokasi jln mangga besar 13 RT 11 depannya RT 14 RW 04 KEL mangga dua Selatan. 

#sampahorganik
1

2021 January QL001408892 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus di jalan sultan agung manggarai. Tolong di tilang 1

2021 January QL001408893

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue
bangunan tanpa IMB berdiri kokoh CKTRP matraman tutup mata tidak adanya tindakan apapun .. 

bangunan di kec.matraman merajalela, sebagai ASN mohon untuk bertugas sesuai dengan TUPOKSI nya ..
1

2021 January QL001408894 KELURAHAN SETIA BUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar di halte bus bumiputera. Tolong di tl 1

2021 January QL001408895
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue Jalanan bergelombang dan berlubang, tolong diratakan karena berbahaya ketika hujan atau malam hari 1

2021 January QL001408896
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue sampah kaga di angkut2 ini 1



2021 January QL001408897 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak jalan berlubang mengakibatkan macet panjang setiap hari pagi siang MLM subuh mohon di tambal 1

2021 January QL001408898
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl penguasa kawasan 1

2021 January QL001408899
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue macet parah tidak bergerak 1

2021 January QL001408900
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue minta tolong untuk eksekusi tanaman angaana sudah melewati rumah huni di jl Birah Raya No 3 trimakasih 1

2021 January QL001408902 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue

Rumput liar menggangu saluran air  

 

Alamat : KP. Alas Tua RT 04 RW 04  NO 292 Semanan Kalideres Jakarta Barat 11850

1

2021 January QL001408903
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari 

kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001408904
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 January QL001408905 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001408906 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408907
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian 1

2021 January QL001408909
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok + benli buluk 1

2021 January QL001408910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408913
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408914
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408915
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408916
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408917
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408918
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408919
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001408920
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkirliar dan PKL berkuasa merajalela 1

2021 January QL001408921
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Ayo di TL abal-abal lagi
1

2021 January QL001408922
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

anak anak sukarela main api. rt 05 rw09. ortu nga ada yg bilangin anak anak nya bahaya api 

 kalo udah kebakaran..kan ini cuma anak anak
1

2021 January QL001408923
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue amankan meresahkan dan memaksa 1

2021 January QL001408924
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408925
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #PelanggaranLain bikin tenda dan perkir sembarangan ,mengganggu pengguna jalan 1

2021 January QL001408926
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Pabrik Pt. Elastis Reka Aktif, Kapuk Raya kembali membuang Polusi ke Perumahan Taman Grisenda. 

Mohon Ka. Sudin Lingkungan Hidup, Bpk Hariadi menyelesaikan masalah ini yg sdh bertahun tahun tdk diselesaikan. 

 

Terimakasih

1



2021 January QL001408927
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 January QL001408928
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia #PengemisAnak dua orang jam reguler jam 17.50 1

2021 January QL001408929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tiang dan plank dinamo diangkut tuntas atau medsos 1

2021 January QL001408930 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408931
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue lagi dua # #PengemisAnak 1

2021 January QL001408932
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar rumah makan. mana ? sudah lama gak dipajak 1

2021 January QL001408933 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar mana paksk 1



2021 January QL001408934
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar kebun Jordan mana pajak?? 1

2021 January QL001408935
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas kena ke plank lalin 1

2021 January QL001408936 KELURAHAN CILILITAN Sampah qlue #sampahbasah genangan 1

2021 January QL001408937
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue gmn lewatnya coba? 1

2021 January QL001408939
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering iklan liar ditembok 1

2021 January QL001408940
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue mohon dibuat #ZebraCross 1



2021 January QL001408941
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 January QL001408942 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001408943 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001408944
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg perbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 January QL001408945
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan.masa tiangnya sudah ada tp ga dipasang lampunya.tks 1

2021 January QL001408946 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001408947
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 January QL001408948 KELURAHAN PESANGGRAHAN Taman qlue lampu jalan tertutup ranting dan daun pohon 1

2021 January QL001408949
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408950
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jalan ambles 1

2021 January QL001408951
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati gelap sekali pak 1

2021 January QL001408952
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar qlue harus di tambah kaya nya pak/bu dirusak oleh orang tidak bertanggung jawab 1

2021 January QL001408954
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Jembatan qlue bendera putih dah lama depan flek.difasum 1

2021 January QL001408955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue iklan rokok khas src digoogle bra d rokok masih saja ada dekat toko glek 1



2021 January QL001408956
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas lebat ya 1

2021 January QL001408957
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia bawa karung modus mulung dan Tidka data skds 1

2021 January QL001408958
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering dijalsnsn 1

2021 January QL001408959 KELURAHAN PASEBAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408960 KELURAHAN PALMERIAM Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408961 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Masih ramai anak anak yang bermain di lapangan. 1

2021 January QL001408962
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati PJU depan Jl. Pratama IV No.23 mati, mungkin hrs #GantiLED 1



2021 January QL001408963

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
Di lokasi ini banyak terjadi pelanggaran bentuk & batas2 bangunan rumah. Seperti pagar dan pintu gerbang berdiri di atas selokan. Di TL yg betul, 

jgn cuma difoto & dibilang selesai.
1

2021 January QL001408964
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar laporan ke 62 1

2021 January QL001408965 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar disegelntapi bisa berdiri 1

2021 January QL001408966
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue tiang PJU sepertinya ada kabel yg terkelupas, sehingga listrik bocor ke tiang, sangat berbahaya, terutama saat hujan, mohon segera ditindak lanjuti.. 1

2021 January QL001408967
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir sampe ke tengah jalan persis bngt pas tikungan 1

2021 January QL001408969
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001408971
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

pemerintah ga berani apa tindak ini? 

kayanya banyak yg udah bikin laporan di jalan kayu mas raya
1



2021 January QL001408972
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue PJU terhalang dahan pohon penerangannya kurang maksimal 1

2021 January QL001408976 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408978
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon Udah kena Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 January QL001408979
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #ada pohon jl batu menuju SMK 2 cukup rimbun diantara ranting da kabel listrik , d khawatirkan roboh Krn angin.tolong segera di TL \u1f64f\u1f64f 1

2021 January QL001408980 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001408981 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001408982 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue sampah 1



2021 January QL001408983 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001408984
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001408985
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolonng pohon ini dintoping karena sudah trinadang silahkan kordinasi sama alpa dan rt setempat 1

2021 January QL001408989
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalanan rusak mohon ditambal 1

2021 January QL001408990 KELURAHAN KEBON PALA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001408991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue iklan liar difasum 1

2021 January QL001408992
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dipohon 1



2021 January QL001408993 KELURAHAN KEBON PALA Sampah qlue #sampahkering tanam di saluran air 1

2021 January QL001408994
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar pohon jangandipindahpindah diangkut pulang pak 1

2021 January QL001408995
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue toko dan Bangli ini gak pernah krna pajak UKM . tanda ada pungli oknum RT rw 1

2021 January QL001408996 KELURAHAN KEBON PALA Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001408998 KELURAHAN KEBON PALA Taman qlue pangkas 1

2021 January QL001408999
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue qjalanan lubang 1

2021 January QL001409001
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001409002
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

masyarakat di sekitar buang sampah tidak pada tempat nya,akibatnya banyak genangan air di tumpukkan sampah tersebut sehingga menjadika 

sarang nyamuk.tolong team dinas terkait agar mengedukasi masyarakat di sekitar soal bahaya membuang sampah sembarangan. #sampahbasah 

#sampahkering

1

2021 January QL001409003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang batang pohon penimpa kabel berbahaya 1

2021 January QL001409004
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #Perempatan mohon dipertimbangkan durasi TL pagi hari bunderan PI dari arah pondok pinang 1

2021 January QL001409005 KELURAHAN ULUJAMI Sampah qlue
Ini atap pos keamanan di JL. H Baserin (depan No. 24), saluran airnya tersumbat menyebabkan genangan air yg berpotensi menjadi sarang nyamuk 

DBD. Mohon pasukan Oranye bisa membersihkan. Terima kasih.
1

2021 January QL001409006
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue kalau gak bisa merawat tolong dibuang aja bangku ini, merusak pemandangan 1

2021 January QL001409007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 January QL001409008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1



2021 January QL001409009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 January QL001409010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 January QL001409013 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue
sampah di mana-mana ya\u1f631 

lokasi bawah tanggul dekat tanjakan rel kereta
1

2021 January QL001409014 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue ya allah ada lagi aja sampah masih deretan bawah tanggul tidak jauh dari tempat yg tadi\u1f631\u1f613 1

2021 January QL001409015
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue mohon diangkut #PengemisDewasa 1

2021 January QL001409016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 January QL001409018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mohon bantuan nya untuk pangkas pohon ini karna sudah melewati batas atap rumah huni rawan tumbang trimakasih \u1f64f\u1f64f 1

2021 January QL001409024 KELURAHAN PULO Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 January QL001409026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

saluran ambles tolong kepada pihak sudin tata air harap benahi  

saya dari rt 002 rw 03 terima kasih
1

2021 January QL001409027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang dalam di rlokan bahaya.ditambal segera 1

2021 January QL001409028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Parkir di badan jalan.bikin warga kesulitan jalan. 1

2021 January QL001409029 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Hubungan Kepegawaian qlue mohon di perpanjang jam uji emisi nya. masa jam 9 Sudah tutup. 1

2021 January QL001409030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon sudah cukup lebat angin kencang membahayakan tumbang, tolong di papas. 1

2021 January QL001409031 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue mohon jalan di samping kali  depan jameson sampai dengan ruko taman kebon jeruk blok A diaspal. sudah terlalu rusak. 1

2021 January QL001409032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue harus dipanggkas beresiko bagi pengendara 1



2021 January QL001409033
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Laporan kami terdahulu sdh berstatus selesai dengan foto tanpa keterangan. Saat masih bau sampah menyengat. Apa yang terjadi? Setahu saya 

masalah sampah ini sudah menahun. Apakah Pemda tidak punya solusinya? Lokasi terdampak di RW.012 KG Barat.
1

2021 January QL001409034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001409035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 January QL001409038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 January QL001409042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue

tolong di tertibkan jelas2 pelanggaran dgn menggunakan lahan fasum untuk parkir bongkar muat dan lahan disewakan untuk parkir gerobak 

PKL....sangat mengganggu lingkungan...tolong dibtertibkan....kalau bisa diangkut gerobaknya...sudah berkali2 di laporkan....dgn foto TL gerobak 

diangkut...tp kenapa gerobak ini selalu ada.

1

2021 January QL001409043 KELURAHAN KRENDANG Sampah qlue
selamat siang, tolong dibersihkan sampah disini, posisi sebelah musholla nurul huda, karena sangat menganggu warga sekitar, entah siapa yg buang 

sampah sebanyak ini di sebelah musholla, mohon bantuannya, terima kasih.
1

2021 January QL001409044 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Rumput dan sampahnya dibersihkan 1

2021 January QL001409045 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor 1

2021 January QL001409046 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor 1

2021 January QL001409047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

TEMPAT INI DARI JAM 7 PAGI SAMPAI JAM 11 MALAM 

DIJADIKAN TEMPAT BERKUMPUL.NYA KERUMUNAN ORANG UNTUK BERMAIN BASKET DAN TELAH MENGGANGGU KENYAMANAN WARGA 

SETEMPAT TOLONG DI BERI TINDAKAN.. 

KARNA TIAP HARI MENJADI TEMPAT AREA BERMAIN BASKET DAN TIDAK MEMATUHI PERATURAN 3 M DLL 

LOKASI DI JL.KALIBATA UTARA 2 DENGAN NAMA TEMPAT  (BRICK HOUSE) TOLONG DITINDAK LANJUTI DAM DICEK AGAR TEMPAT DITUTUP / DI 

SEGEL KARNA TELAH MENGGANGGU KENYAMANAN WARGA SEKITAR DAN TIDAK MEMATUHI JAM KETENTUAN PSBB DIJAKARTA.

1

2021 January QL001409048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

mohon di tindaklanjuti jl masuk Tebet timur dalam IV selalu diparkir  tamu yg makan di baso soun, dimana kami warga ttdIV selalu  terkendala u 

kelura dan masuk, sudah pernah di tl tetapi diulang kembali, terima kasih
1



2021 January QL001409049 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak besi berbahaya 1

2021 January QL001409051

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Hubungan Kepegawaian qlue

miris sekali, disaat kami menunggu untuk mengurus dokumen di kantor SUDIN DUKCAPIL JAKARTA PUSAT. sudah jam 13.35 yang artinya jam KERJA. 

belum juga loket pelayanan dibuka. malah para PNS PNS yg terhormat ini ngumpul di loket untuk ngobrol ketawa ketawa bercanda.. sedangkan 

kami tidak dilayani dan yg menunggu lumayan banyak. mau sampai kapan menunggu dan tidak dilayani???  #PelayananPTSP

1

2021 January QL001409052 KELURAHAN PEJATEN BARAT Taman qlue rambata pohon yang ganggu kabel tlng dirapikan 1

2021 January QL001409053 KELURAHAN PEJATEN BARAT Taman qlue rumput liar tlng dibersihkan 1

2021 January QL001409054 KELURAHAN PEJATEN BARAT Taman qlue rumput liar yang ada pondasi pagar menganggu pemandangan tolong dibersihkan 1

2021 January QL001409057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ini jadi kerumunan parkir motor liar 1

2021 January QL001409058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong parkir jadi kumpul2 1



2021 January QL001409059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ini pada ga pake masker 1

2021 January QL001409060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangunan liar diatas saluran,bangunan permanent dari satu menjadi banyak mohon di tindak lanjuti,lama lama menjadi banyak 1

2021 January QL001409062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar tolong ditertibkan 1

2021 January QL001409063 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue agar asphalt banyak lubang dan susahlah penduduk khusus ya kaum perempuan,kaum hamil,lansia 1

2021 January QL001409064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Tanah di area samping Daksa 1 Terlalu tinggi sehingga memudahkan acces org dari luar pagar, mohon tanah agar di geruk/diratakan,mengingat 

Rumah tersebut adalah  rumah dinas pejabat negara.
1

2021 January QL001409065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jl. rasuna said depan wisma kodel.. pedagang sepeda no ngkrong membuat kermunan.. mohon satpol pp nya untuk di rajia 1



2021 January QL001409067 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #FasumLain  ada kotak yg terbuka. Takut konslet 1

2021 January QL001409069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001409070 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jembatan qlue
ga 

enangan
1

2021 January QL001409071 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir qlue #SaluranDitutup tolong segera di tindak karna warga sekitar sudah merasa tidak nyaman dan menyebabkan hujan 1

2021 January QL001409072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas jl Benhil no 114.#lebatkebawah 1

2021 January QL001409073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar qlue

parkir di jalanan umum berhari2.bikin macet dan susah keluar masuk kendaraan. mohon untuk diberikan teguran dan sanksi kepada pemilik 

kendaraan #parkirliar #parkirsembarangan
1

2021 January QL001409074 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue
Palyja airnya lebih sering mati daripada ngucur, orang ga bisa mandi, cuci baju, bingung saya 

#PDAM #AIRMATI
1



2021 January QL001409075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong dibantu ini.. semakin lama semakin banyak yg jualan.. sudah diberitahu ngeyel masih balik lagi.. terima kasih.. 1

2021 January QL001409076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon udah kena Bahu Jalanan sangat terlalu Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409081 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Tel Kereta Api banyak pada berlubang sangat terlalu Bahaya Banget nie meet segera di benerin 1

2021 January QL001409082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya pas Deket belokan mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001409086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ga masker 1

2021 January QL001409088 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ga helm 1

2021 January QL001409089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue parkir liar di jalur cepat Rasuna said 1

2021 January QL001409090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue genangan 1

2021 January QL001409091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue gema gan 1

2021 January QL001409092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ngamen 1

2021 January QL001409096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue genangan 1



2021 January QL001409097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rambu lLalu Lintas ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl penguasalemang anti penertiban 1

2021 January QL001409101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendli merah 1

2021 January QL001409102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue hambat trotoar 1

2021 January QL001409103 KELURAHAN KEBON MANGGIS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar di samping & atap halte slamet riyadi. Tolong di tl 1

2021 January QL001409104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue

mohon kepada pihak yg berwenang untuk mengaspal akses jalan warga, dibawah kolong tol..kondisi klo ujan sangat becek. 

lokasi Rt 07 Rw 08 kel. sungai bambu .kec Tanjung priok .Jakarta utara
1

2021 January QL001409105 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang. jalan kamal raya ring road, dari arah simpang jalan cendrawasih sampai di depan puskesmas kecamatan cengkareng rusak. 

mengakibatkan perlambatan mobilitas dan macet yg cukup panjang tiap harinya.
1



2021 January QL001409106 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue busway lebak bulus -harmoni kebiasaan nih lelet tuh liat antrean panjang 1

2021 January QL001409107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu penerangan jalan.tks 1

2021 January QL001409108 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue segera tertibkan 1

2021 January QL001409110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jalan baru wadas 99 sering kumpul hampir setiap hari.. padahal sudah ditegur satpol PP... 1

2021 January QL001409111
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue tolong di TL Pembuangan sampah liar Depan Gor Kecamatan Pademangan bikin bau stelah keguyur hujan \u1f64f 1

2021 January QL001409113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue masih dan masih 1



2021 January QL001409114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

lampu pju depan puskesmas pasar pagi
1

2021 January QL001409116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing three buns & Nara tolong di sidak 1

2021 January QL001409117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

penerangan sangat minim, rawan tindakan kriminal. 

tolong ditambah lampu penerangannya dan dirapihkan dahan pohonnya. 

terima kasih.

1

2021 January QL001409119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

mobil ini sering parkir di jalan,,mobil ini bukan milik warga RW setempat..akibat mobil ini parkir di jalan, pernah menyebabkan senggolan antar 

kendaraan..warga resah karena keberadaan mobil ini berhari hari tidak jalan seolah olah disembunyikan oleh pemiliknya atau ditakutkan ada 

kaitannya dgn tindakan kejahatan tertentu..mohon segera di derek #ParkirMobil

1

2021 January QL001409120 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001409121 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue sampah 1

2021 January QL001409122 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak  berbahaya harap di normalisasikan 1



2021 January QL001409123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon pohon ini di toping karena  sering konslet listrik dan sudah rindang  pohon dan yang miting tolong di toping juka supaya tidak  tumbang 

kerena susah miting kepada pihakbterkait untuk menindak lanjutinyab
1

2021 January QL001409124 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue Sampahnya numpuk tuh blm diberesin 1

2021 January QL001409125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409126 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 January QL001409127
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa 1

2021 January QL001409128 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue Tolong Rumput liar dan saluran airnya dibersihkan, saluran airnya mampet Terimakasih 1

2021 January QL001409129 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran  

Tolong dibersihkan Terimakasih
1



2021 January QL001409130 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #Keruksaluran 

 

Tolong saluran airnya dibersihkan Terimakasih

1

2021 January QL001409131 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah qlue kantor kecamatan tanah abang banyak sampah numpuk 1

2021 January QL001409132
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue Sampah di sisi kali gendong 1

2021 January QL001409133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 January QL001409134 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 January QL001409135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 January QL001409137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Sangat terganggu karena jalan hanya bisa dilewati oleh satu kendaraan #ParkirLiar 1

2021 January QL001409140
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Klinik Apollo Pangeran Jayakarta Mall Paraktek... 1

2021 January QL001409141 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas sudah di ukur2 tapi belum dibetulkan. lubangnya membahayakan pengguna jalan. tolong diganti tutup saluran air nya 1

2021 January QL001409143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #penopingan TL musim penghujan bahaya 1



2021 January QL001409144 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue air yg Tergenang di jln Bambu Duri 12 1

2021 January QL001409146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon udah Rapuh Banget sekali tinggal siap Tumbang 1

2021 January QL001409147 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan yg Rusak di jln Bambu Duri 12 1

2021 January QL001409148 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumput liar mohon dipangkas pak terimakasih 1

2021 January QL001409149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik qlue apa gunanya pemberhentian angkot yg disediakan di stasiun tanahabang  kalau angkotnya masih ngetem disini.. #Angkot 1

2021 January QL001409150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran 1

2021 January QL001409151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

menutupi trotoar 

sepanjanng jl arteri kelapa dua
1



2021 January QL001409152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jalanan trotoar rusak. ada genangan air berpotensi menyebab kan kecelakaan. tolong diperbaiki. #Tergenang #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001409154 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Taman qlue #rumputliar got ketutup sama tanaman liar 1

2021 January QL001409155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001409156 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor Mohon dikeruk pak, lokasi saluran air depan SDN SEMANAN 05 PAGI Terimakasih 1

2021 January QL001409157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001409159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409160 KELURAHAN CIPINANG MUARA Taman qlue mohon tindak lanjut tidak di kerjakan oleh PPSU. JL.nusa indah raya RW 16 1

2021 January QL001409162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409164 KELURAHAN JELAMBAR Taman qlue #Ranting rumput"a tinggi skli 1

2021 January QL001409167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue musim hujan rawan tumbang mohon di tindak lanjuti untuk menopingan, thank"s 1

2021 January QL001409168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001409169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 January QL001409171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 January QL001409172

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Jembatan qlue
#FasumLain  sarang taon sudah gede mohon pihak damkar sekiranya bisa menindak lanjuti laporan ini,,alamat bertempat di sekolah yamas 

jl.pusdiklat depnaker...terima kasih
1

2021 January QL001409173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing PT meinhardt tolong di tindak 1

2021 January QL001409174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 January QL001409176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Mohon penebangan pohon, dekat taman. terima kasih 1



2021 January QL001409177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue ranting pohon mengenai tiang listrik kereta , berpotensi bahaya apabila hujan 1

2021 January QL001409179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Pohon sudah terlalu rimbun, ranting sering ditabrak mobil(ukuran besar). Menutupi rambu rambu lalu lintas, dan ada kabel dibawahanya. Mohon 

segera dipangkas. Terima Kasih.
1

2021 January QL001409180 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon sudin pertamanan dan pihak yg terkait. tolong di TL. membahayakan pejalan kaki dan pengendara motor. atau pun mobil. jln mangga 2 

blok. G./3..rt. 008.r.08
1

2021 January QL001409182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di TL jln mangga 2 blok G/ 78.rt.008.rw.08.di kwatirkan rubuh. membahayakan pengguna jalan 1

2021 January QL001409183 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001409184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl dan parkir liar berkuasa, warga ditindas pkl dan parkir liar 1

2021 January QL001409185 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001409186 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001409187
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ternyata jam kantor 15.32 manajer wilayah lurahnya gak ngajarin PSBB ke bawahannya. TKD (Tunjangan kinerja untuk sumbang darah PMI Risma 

yang kekurangan Donor
1

2021 January QL001409188
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue maaf sampah 1

2021 January QL001409189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli banner rokok masih ye ketimbang sampah dipost. mohon tuntas 1

2021 January QL001409190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok masih ye ketimbang sampah dipost. mohon tuntas 1



2021 January QL001409191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl perampaas hak wargaatas ketertiban dan penggunaan badan jalan umum untuk lalu lintaas 1

2021 January QL001409192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil liar mengganggu warga 1

2021 January QL001409196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001409197 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 January QL001409198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001409199 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409200 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409201 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409202
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409203 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok ungu 1

2021 January QL001409206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli romok 1

2021 January QL001409207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas ini lebat dekat rel 1

2021 January QL001409208 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan Rel Kereta API banyak pada berlubang sangat dalam sekali mesti segera di benerin 1



2021 January QL001409209
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklancovid rusuh dibenarkan ya 1

2021 January QL001409210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon udah kena Bahu Jalanan sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Batang Pohon udah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409216 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perubahan pengambilan barang di apartement greenpramuka menimbulkan kerumunan penghuni setiap harinya..riskan dgn penularan covid 1

2021 January QL001409220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1



2021 January QL001409221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

#sampahkering Kerangka bekas baliho ormas yg sudah dilarang 

Nyampah
1

2021 January QL001409224 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

masuk jalan tol aja macet? petugas nya kemana nih? tolong dong jangan hanya makan gaji doang sama nilang orang.. atur lalu lintas dari walikota 

jakarta pusat menju Grogol Macet parah #PadatKendaraan
1

2021 January QL001409226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mengganggu pejalan kaki 1

2021 January QL001409227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir seenaknya 1



2021 January QL001409228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalan sempit yg parkir banyak bikin macet kalau sore hari 1

2021 January QL001409229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue mangkal 1

2021 January QL001409230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #parkirbajaj illegal di jalan mangga 15 1

2021 January QL001409231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Jalanan Rusak dan lubang pada bekas galian serta banyak sampah 1

2021 January QL001409232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Mobil Pribadi menggunakan sirine sangat mengganggu ketertiban lalu lintas #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 January QL001409233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jln yg mati.tks 1



2021 January QL001409235 DINAS PERHUBUNGAN Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001409236 DINAS PERHUBUNGAN Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001409237 DINAS PERHUBUNGAN Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001409238
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati.tks 1

2021 January QL001409239
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu penerangan jln.masa jln sebesar rasuna said dibiarkan gelap dan hanya menunggu pihak LRT yg memasang lampu jln.tks 1

2021 January QL001409240 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg dipasang lampu penerangan jalan.masa jalan sebesar rasuna said dibiarkan gelap.tks 1

2021 January QL001409241 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg dipasang lampu penerangan jalan.masa jalan sebesar rasuna said dibiarkan gelap.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001409242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU di Jl Angsana Rt 08/12 Cengkareng Timur Padam. 1

2021 January QL001409243 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue laporan hari ke 3 masih belum ditanggapi... #PDAM #AIRMATI #PIPABOCOR 1

2021 January QL001409244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan baru hidup sebentar dan sudah mati lagi. tolong jadi perhatian yang serius 1

2021 January QL001409245 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #HalteRusak lampu halte mati, tolong segera di perbaiki 1

2021 January QL001409246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambah lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue mohon ditindak tegas. banyak mobil parkir sembarangan disepanjang jl pahlawan Komarudin / ujung krawang . sangat menggangu kalau malam 1



2021 January QL001409249 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks 1

2021 January QL001409250 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409251 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409252 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 January QL001409254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 January QL001409255 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001409256 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409257 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409258
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg dihidupkan lampu hati2 nya.tks 1

2021 January QL001409259 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409260 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409261 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409262 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1



2021 January QL001409263 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg sampaikan lagi ke pengembang tol desari krn blm ada realisasi utk hidupkan lampu jalan yg mati.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL penindas warga 1

2021 January QL001409265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #RawanCelaka #TurapAmblas penutup got lagi khawatir amblas disaat padat kendaraan ... masuk wilayah UKS \u1f64f\u1f64f\u1f64f 1

2021 January QL001409266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dimasa pandemi seperti ini harusnya prihatin semakin bertamnya kasus virus di DKI Jakarta jangan sampai terjadi penambahan di area wilayah RW 

20 rumah susun  

tolong untuk di tegur #social-distancing

1

2021 January QL001409269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Baru diperbaiki lampu jalan ehhh mati lagi 1

2021 January QL001409270 DINAS SOSIAL
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

stalah smbako dgnti uang sya tdak dpt bntuan apa2 dri pemerintah.emang yg kna covid dia2 orng doang...kn smuany jg kna dampak covid"knpa 

dpilih2 yg dpt bntuan uang.
1

2021 January QL001409271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

pak dishub,. beranikah bertindak?   agar mobil2 yg parkir di sepanjang Pisangan baru 1 di derek, klo cuman di usir sebentar, terus photo" an, sdh itu 

pulang,. itu mobil yg di usir2   balik lagi pak.  klo gak di derek gak bakalan kapok,.  jalanan sdh sempit bertambah sempit gara" pada parkir di bahu 

jalan .  tolong lah pak dishub bertindak tegas. makasih

1



2021 January QL001409272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya udah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong 1

2021 January QL001409274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sudah kena Bahu Jalanan sangat Bahaya Banget Mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 January QL001409277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil sembarangan.. ga ada obat  Dahlia 1 Kapuk Cengkareng Jembatan Gantung 1

2021 January QL001409278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil yang menyempit di bahu jalan untuk akses keluar masuk polsek 1

2021 January QL001409279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue

#TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain  

jadi tempat berputar motor sembarangan, berbahaya itu tempat menyebrang pejalan kaki, lokasi depan kuningan city
1

2021 January QL001409281 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 January QL001409282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kapan tuntas iklirokok??diangkut 1

2021 January QL001409283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok tempelannyya nempel lagi 1

2021 January QL001409284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan diduga 4-5 lantai masih KOTA MEMBANGUN ada rangka besi jl multikarys rt06/09 1

2021 January QL001409285 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ditiang 1

2021 January QL001409286 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga #IklanLiar agar dia gkut bukan dipindah2 1

2021 January QL001409287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue

jalana berlubang lokasi di jalan boulevard dekat dengan toko eiger atau ronde jahe lampu merah boulevard di mohon instasi terkait menambal atau 

di perbaikin #Berlubang #RawanCelaka
1

2021 January QL001409288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue

banyak aduan jalanan berlubang lokasi di jalan boulevard dekat dengan eiger atau lampu merah boulevard di mohon instasi terkait menambal atau 

di perbaikin #Berlubang #RawanCelaka  terima kasih
1



2021 January QL001409289
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Taman qlue tolong dibantu tanamannya pangkas lagi karna menghalangi orang berjalan dan mobil jd sulit parkir 1

2021 January QL001409290 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue Banyak sampah daun tak sedap d pandang tolong d perhatikan lagi, untuk jalur sepeda #sampahkering 1

2021 January QL001409291 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 January QL001409292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue mengambil hak pengguna jalur kiri 1

2021 January QL001409293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 January QL001409294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirMobil 1

2021 January QL001409295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1



2021 January QL001409296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001409297
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran  

tolong di bersihkan
1

2021 January QL001409298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil kanan kiri parkir mobil semua uda bikin macet 1

2021 January QL001409301 KELURAHAN KALISARI Penanganan Banjir qlue
mohon di tindak lanjut turap bak sampah di musolah mujahidin roboh ke saluran , menutupi saluran air jika hujan turun air tidak bisa mengalir 

sehingga berpotensi banjir , mohon di lakukan penanganan sementara agar jika hujan air tidak menggenang #SaluranTersumbat
1

2021 January QL001409302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas 1



2021 January QL001409303 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue #Ranting tumpukan ranting kering 1

2021 January QL001409304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok dipikir tiang neneknya 1

2021 January QL001409306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Hope Cafe memaku banyak pohon 

Pohon Gak Boleh dipaku, Su
1

2021 January QL001409309 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jembatan qlue Sampah 1



2021 January QL001409310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ban jika ada lagi aksn pos sampah byk 1

2021 January QL001409311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue lubang ditambal 1

2021 January QL001409312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pnjual yg hijab ga masker 1

2021 January QL001409316 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue karung 1



2021 January QL001409317 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jembatan qlue menggangu pemandangan kantor yg sedang berlangsung dan mengganggu orang jalan 1

2021 January QL001409318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan kos ditiang lamer 1

2021 January QL001409319 KELURAHAN SETU Sampah qlue #sapah dan rumput liar tolong di tl 1

2021 January QL001409320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir inap illegal. tlg cpt tanggap pak 1

2021 January QL001409321 KELURAHAN PETOJO SELATAN Taman qlue rumput liar 1

2021 January QL001409322 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jembatan qlue genangan air 1

2021 January QL001409323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

di area perlintasan universitas Pancasila,pohon sudah mengenai kabelohon untuk segera di tindak lanjuti,berbahaya,apalagi di musim penghujan 

seperti ini
1



2021 January QL001409324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001409325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon berpotensi roboh menimpa penumpang KRL di stasiun universitas pancasila, mohon segera ditindaklanjuti, Terima kasih 1

2021 January QL001409326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue udah banyak gubuk liar PKL di jalur hijau tolong di TL 1

2021 January QL001409327

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Trotoar qlue tolong di TL bangunan tanpa IMB 1

2021 January QL001409328 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah qlue sekolah Yasporbi Pasar Minggu suka bakar-bakar sampah, asapnya ganggu perumahan sekitar, sangat mengganggu. tolong ditertibkan. 1

2021 January QL001409330 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering jl karya 1

2021 January QL001409334 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1



2021 January QL001409335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat siang. 

Mohon sekali-kali dikemposin atau derek. Terimakasih.

1

2021 January QL001409336
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran air sdh penuh dengan lumpur 1

2021 January QL001409337
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tiang listrik di tengah got, bikin got sering mampet dan sarang nyamuk. 1

2021 January QL001409338 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir qlue
#SaluranDitutup saluran pembuangan air di tutup sudah di lakukan peninjauan oleh ppsu namun saluran masih di tutup oleh pemilik rumah dan 

mengakibatkan banjir di lingkungan warga sekitar, kondisi memprihatinkan
1

2021 January QL001409339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan di jalan gili sampeng mohon ditertibkan sering macet disini 1

2021 January QL001409340
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak mana orang tua nya meresahkan di lampu merah rs medika permata hijau 1

2021 January QL001409341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue #Pemerasan diputeran balik permata hijau mohon ditertibkan 1



2021 January QL001409342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak di jalan permata hijau mohon ditertibkan 1

2021 January QL001409343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue ini tiap hari sudah disini sangat meresahkan mohon ditertibkan 1

2021 January QL001409344 KELURAHAN BANGKA Taman qlue pohon tumbang jln kemang raya ? lampu merah kemang,depan McDonald"s. 1

2021 January QL001409345 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue ijin tny, jalan layang di overlay tanpa mengupas aspal lama, apa tdk menambah beban mati? 1

2021 January QL001409346
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue

#LampuMerah 

 

Disini saya kira tidak perlu lampu merah untuk lurus kearah blok m. Karena jalan yg menuju petogogan sudah ditutup portal. Lampu merah 

sebaiknya di setting untuk kearah kanan saja.

1

2021 January QL001409347 KELURAHAN PULO Sampah qlue #sampahkering  tolong tanahnya dibersihkan 1

2021 January QL001409348 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1



2021 January QL001409349 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 January QL001409351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir liar susahlewat 1

2021 January QL001409352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409353
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah terlalu rimbun mohon di pangkas berbahaya 1

2021 January QL001409354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas sudah terlalu rimbun rawan tumbang 1

2021 January QL001409355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah terlalu rimbun dan tinggi mohon di pangkas 1

2021 January QL001409356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas sudah rimbun betbahaya 1



2021 January QL001409357
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di tindak lanjuti pohon sudah terlalu lebat di pangkas berbahaya 1

2021 January QL001409358
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu rimbun mohon di pangkas 1

2021 January QL001409359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#LawanArus #TrobosTrotoar #BerhentiSembarangan #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 January QL001409362

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

blm ada izinnya kok udah berdiri bangunannya? 

tolong dicek dong 

@citata @ptsp 

#BangunTanpaIzin #BangunanLiar

1

2021 January QL001409363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian persiapan pasar malam hari ini jumat tanggal 28 Januari 2021 sedang dibuka, akan memicu keramaian hingga tengah malam, lokasi 

mutiara taman palem - pasar malam cengkareng timur #Kebisingan
1

2021 January QL001409364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Ditetapkan dan diberlakukan secara sepihak oleh Pengurus RW 007 Kel Cipinang Melayu tanpa melalui forum Musyawarah RW sebagaimana yang 

diatur dalam PerGub DKI no 171 tahun 2016 tentang Pedoman RT RW pasal 41 dan pasal 44.
1



2021 January QL001409365 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001409366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 January QL001409367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dibantu pak 1

2021 January QL001409368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Parkir liar dan K5 masih terjadi. 1

2021 January QL001409369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Parkir liar dan K5 juga di jalan depan MAG. 1

2021 January QL001409370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue pickup parkir sak karepe dewe. bikin macet 1

2021 January QL001409371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel rendah membahayakan keselamatan dan mengganggu aktifitas warga 1



2021 January QL001409372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ada larangan tpi banyak yang langgar, dimana petugas nya nih?? #Lapak #Gerobak 1

2021 January QL001409373 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah qlue tolong dibersihkan sampah layangan yg nyangkut di kabel depan RPTRA MUARA CONDET BATU AMPAR,sangat tidak enak dilihat...terima kasih 1

2021 January QL001409374

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Jembatan qlue gak unjuk IMB skalipun pos 1

2021 January QL001409375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 January QL001409376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

disini, setiap pukul 19:00 ada pedagang sepatu (murah) yang berdagang di trotoar, dan dikerubungi banyak pembeli, pembelinya menggunakan 

motor dan parkir di jalanan menyebabkan kemacetan panjang.. mohon bantuannya untuk memindahkan pedagang tersebut ke tempat yang tidak 

menggangu lalu lintas.. #social-distancing

1

2021 January QL001409377 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue sampah 30 meter sebelum kantor kontras 1

2021 January QL001409378 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah got 1



2021 January QL001409379 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue ada Kabel putus di Jalan Perintis Kemerdekaan, bahaya.. tlg diperbaiki.. 1

2021 January QL001409381 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue

#Transjakarta  saya naik dari Halte Semanggi jam 16.20, petugas membiarkan sepeda listrik  digunakan di lorong halte. sangat mengganggu pejalan 

kaki !!! bahkan bisa naik ke dalam bis!! sangat egois dan tidak memikirkan pengguna bis lainnya! padahal bis sudah penuh!! tolong larang pengguna 

sepeda lipat/sepeda listrik jenis apapun !!

1

2021 January QL001409382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 January QL001409383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 January QL001409386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jalan muara baru raya bahu jalan untuk berjualan mengakibatkan kemacetan dan menimbulkan kerumunan tnapa ada prokes 1



2021 January QL001409387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang ada tiga dalam . belokan sesuai UU LALIN area bahaya. depan bakso cusn 1

2021 January QL001409388 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah qlue #sampahkering bakso cuan 1

2021 January QL001409390 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah qlue #sampahkering karung lama dll 1

2021 January QL001409391 KELURAHAN CIPETE UTARA Jembatan qlue tiang lalin Miri g 1

2021 January QL001409392
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED mohon di perbaiki sudah sebulan mati 1

2021 January QL001409394 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue hari ke 5 lapor (dan hari ke 10 ga ada air), tetap bertahan menunggu pelayanan pelanggan pdam #PDAM #AIRMATI #PIPABOCOR 1

2021 January QL001409395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati Lampu Jalan Baru dipasang semalem jam 12 malem, dari Pagi sd malem masih gelap, lampu jalan lain padahal sudah nyala, Tolong 

di TL
1



2021 January QL001409396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jalan Amalia 1

2021 January QL001409397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati jalan Amalia 1

2021 January QL001409398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau lingkungan, sudah leway jam 20.00 masih membuat kerumunan, melanggar prokes 1

2021 January QL001409399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

kondisi lampu PJU depan puskesmas Pasar pagi masih mati 

 

tolong TL yang bener  

jika belum nyala jangan di Hijaukan

1

2021 January QL001409400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

 

lampu PJU mati di Jalan pedongkelan Gang salim Aja Rt 006 Rw 05

1

2021 January QL001409401
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tlg diedukasi pemilik warung boma agar pelanggan nya jgn parkir dipinggir jalan krn sebabkan macet.tks 1

2021 January QL001409402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki 1



2021 January QL001409403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg direalisasikan pemasangan lampu di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg direalisasikan pemasangan lampu di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ada acara dangdutan di pasar rayat cengkareng, bukannya ppkm ya, jam 20.00 udh hrs berhenti?? dentuman bass nya sampe ke sini.. #Kebisingan 

#Keramaian #pelanggaranaturancovid #covid19 #kumpulan #dangdutan
1



2021 January QL001409410 KELURAHAN TANJUNG BARAT Taman qlue Tanaman mengenai kabel, Terima Kasih #Ranting 1

2021 January QL001409411 KELURAHAN JAGAKARSA Jembatan qlue setiap hari membuang limbah air sembarangan ke jalan dan meresahkan warga sekitar menyebabkan genangan air 1

2021 January QL001409412 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409417
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409420
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Harap ditebang karena pada saat angin kencang kabel listrik yang ada disekitar pohon ikut bergoyang, warga khawatir kabel listrik terputus. 

Lokasi didepan kantor RW 014
1

2021 January QL001409421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Malam ini lampu penerangan jalan di jalan jagakarsadari Jalan durian sampai M Kahfi 1 tidak hidup 1

2021 January QL001409422 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue

lagi, banjir karena saluran air dibendung dekat sdn 04. 

mohon ditindaklanjuti kembali karena sudah sangat meresahkan warga rt 05/09 setiap hujan datang selalu was-was akan banjir. 

 

nb: saluran air yang sebelah kiri dibendung menggunakan batu kali dan guling, saluran air yang kanan kembali dibendung menggunakan kayu yg 

diperkuat dengan patok. 

mohon kiranya patok/tiang bendungan kayu dicabut agar ada efek jera kepada para pelaku. 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih

1

2021 January QL001409423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dari daerah sudah rapid blum ya.. 1

2021 January QL001409424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #gerobak2 liar yg merusak pemandangan mohon ditindak 1



2021 January QL001409425 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering sudah beberpa hari belum diangkut juga taman RTRA Meruya Utara 1

2021 January QL001409426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel listrik/telepon tidak rapih 1

2021 January QL001409427
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 January QL001409430 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 January QL001409433 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang  

lokasi di flyover Plaza Atrium Senen hingga Gn Sahari. Lajur kanan. Berbahaya utk pengemudi yang mendahului. Tolong di perbaiki..
1

2021 January QL001409434
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir liar dibelakang pasar bikin macet bos. 1

2021 January QL001409435
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue cctv perempatan tomang arah semanggi 1



2021 January QL001409436
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

tolong ini di tindak lanjut , mobil warga rusun yg di parkirkan langsung security rusun komarudin .. tolong ada tindakan tegas karna sangat 

meresahkan dan mempersempit jalan untuk akses bus transjakarta ..
1

2021 January QL001409439 KELURAHAN RAGUNAN Sampah qlue mohon dibersihkan tanah diatas trotoar 1

2021 January QL001409440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue pingiir jalan rusak dan kabel dijalan melintang #Perempatan 1

2021 January QL001409441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar lokasi favorit pengiklan gak mau bayar pajak 1

2021 January QL001409442 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering sudah 2 bulan 1

2021 January QL001409443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirTruk toko yg gak punya lahan parkir, banyak kendaraan roda 2 ) 4 / lebih suka markir dipinggi jalan, membahayakan.. tolong 

ditindak
1

2021 January QL001409444
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk . tolong di tindak lanjut . Rusun Komarudin 1



2021 January QL001409446
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Pak #lurah kalideres. tolong di tertibkan dan di tegur vendor yang mempunyai kabel jaringan internet ini. sudah berantakan dan menjalar kebawah. 

sangat menggangu dan berbahaya bagi pengguna jalan umum.
1

2021 January QL001409447
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting pohon rawan tumbang di Area lapangan SD.05. tolong Ditoping #DinasKehutanankota segera TL 1

2021 January QL001409448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001409449
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001409450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #RawanCelaka  

 

posisi sepanjang jalan Mampang Prapatan menuju Tendean dan sebaliknya arah Duren Tiga. Tolong pengerjaan nya diperbaiki, jalur pesepada 

sangat rawan tergelincir

1

2021 January QL001409451
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 January QL001409452
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

pohon masih banyak yang lebat dipangkas hanya 2 pohon dan itupun beberapa ranting saja, tolong dong TL sesuai laporan ini musim angin dan 

hujan membahayakan pejalan kaki.
1



2021 January QL001409453 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409454 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ada terus kapan diangkut pulang 1

2021 January QL001409456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di tiang listrik, TL Hek 1

2021 January QL001409457

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunanLiar #BangunTanpaIzin ,,, sudah datang dr team Sudin,, sudah ada di qlue sebelumnya (#1408609 dan #1408011) dan akan diberikan 

Surat Peringatan,, namun pembangunan tetap berjalan ???? ... tolong di TL dong,,, ????
1

2021 January QL001409458 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409459 KELURAHAN TEGAL PARANG Jembatan qlue genang 1



2021 January QL001409460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 January QL001409461
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan bentuk kotak mendem atau memecah konsentrasi alias rusak 1

2021 January QL001409462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Expired 1

2021 January QL001409463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu Expired parah sih,, robek jadi kumuh 1

2021 January QL001409464
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue

#sampahkering Bambu bekas kerangka baliho Sakti yg dulu walau masuk Qlue selalu di TL abal-abal, alhamdulillah sekarang sudah dilarang. 

Nyampah
1

2021 January QL001409465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001409466
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1



2021 January QL001409467
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue tolong pihak yang terkait sanggat berbahaya tutup saluran banyak yang terjatuh tolong di tutup, Terima kasih 1

2021 January QL001409468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #banner liar tak berizin tolong di tertibkan 1

2021 January QL001409470
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #PohonMati #Ranting.....Tolong di tebang pohon sudah mati,,,,Khawatir menimpa rumah dan warga yg lewat.....terima kasih 1

2021 January QL001409471 KELURAHAN PAPANGGO Sampah qlue
mohon di Tindak Lanjuti Sampah yang menumpuk padahal ini bukan tempat pembuangan sampah.. dan mohon dikasih himbauan agar tidak.buang 

sampah disini lagi
1

2021 January QL001409472
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Pohon pelindung (akasia) disepanjang Jalan Batu Mulia (selatan Rukan Taman Meruya) Kel. Meruya Utara sudah sangat lebat, membahayakan 

pengguna jalan apalagi dimusim penghujan seperti saat ini. Mohon suku dinas terkait agar melakukan penoping (Ditoping).
1

2021 January QL001409473 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jembatan qlue pangkas halangi plank jalan nama jalan 1



2021 January QL001409474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dan swastanisasi PD tiang 1

2021 January QL001409475
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan rusak. tambal ya 1

2021 January QL001409476 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahkering dekat dinding putih 1

2021 January QL001409477
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon menutupi jalan dan sdh rindang, 1

2021 January QL001409478
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil masij parkir pa tolong langsung derek aja pa, ini mengganggu pengguna jalan pa, tolong di tindak tegas, sudah di beri teguran tidak 

bisa.
1

2021 January QL001409479 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering puing, tanah ditrotoar 1

2021 January QL001409480 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering kayu,lapak dll 1



2021 January QL001409481 KELURAHAN PLUIT Sampah qlue bakar sampah terus 1

2021 January QL001409482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunTanpaIzin #BangunanLiar  

 

Mohon bantuan tim terkait 

 

Green Garden Blok P4 

 

Dikabarkan akan melakukan pendirian bangunan 

 

Mohon dilakukan pengecekan apakah memiliki izin atau tidak 

 

Bahkan tanaman tanaman yang ada didepannya ikut ditebang, yang mana milik warga Green Garden 

 

Mohon bantuan 

Terima kasih

1

2021 January QL001409483 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

rumah yang tembok nya orange positive covid tetapi ada yang masih pergi kerja, dan mereka tidak mau isolasi mandiri 

dikampung ini ada 2 rumah yang positive covid 

tolong segera di bawa ke wisma atlet agar dirawat disana karena sangat meresahkan warga sekitar 

mereka tidak mau ikut aturan isolasi mandiri

1

2021 January QL001409484
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon mati tolong dipotong, takut menimpa orang 1

2021 January QL001409485
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon terlalu rindang mohon di tebang rantingnya, sdh sangat rimbun, mudah patah menimpa orang 1

2021 January QL001409486
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon mati minta ditebang .  takut menimpa orang yg berolah raga 1

2021 January QL001409487 DINAS SOSIAL Hubungan Kepegawaian qlue
3minggu yang lalu sudah saya laporan tpi laporan sudah selesai dan yang diphoto pintu masuk gerbang depan mesjid islamik center dan jumat hari 

ni saya jumat saya pikir benran sudah selesai tapi tidak sama sekali dikerjakan . atap banyak yang bocor ini dan bolong
1



2021 January QL001409488 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jembatan qlue tiang telp keropos mau rubuh. mohon diganti. agar tidak ada korban jiwa 1

2021 January QL001409489 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001409490 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 January QL001409491 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue selokan mampet 1

2021 January QL001409492 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409493
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

tlg di sosialisasikan dr pihak terkait atau dishub agar menertibkan wrga2 yg parkir liar mobil pribadinya di pinggir jalan umum sprti ini di area 

khususnya Kayu Jati RW 04 Rawamangun, krna sdh mggunakan jalan utk parkiran pribadinya bahkan sampai di coverin mobilnya. Mohon di tindak 

lanjuti dan di beri arahan. Terima Kasih

1

2021 January QL001409494 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  pak tolong di bantu bersihkan sampah nya sudah numpuk dan banyak yang besar terimakasih \u1f64f 1



2021 January QL001409495
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Akan ada acara di saat pandemi 1

2021 January QL001409496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nah 1

2021 January QL001409497
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makin siang makin rame ga pake masker 1

2021 January QL001409498
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan banyak lubang area belikan disebut bahaya dalam penjelasan pasal demi pasal dalam UU Lalin 1

2021 January QL001409499 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue sampah ujung kerucut 1

2021 January QL001409501
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi, rawan tumbang ... mohon di pangkas... 1

2021 January QL001409502
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1



2021 January QL001409503
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang, mohon di pangkas 1

2021 January QL001409504
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong ditebang untuk dinas terkait membahayakan pemukiman dan kabel listrik arus kerumah warga, terimakasih. 1

2021 January QL001409506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409507
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lLalu Lintas ketutup sama Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409508
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon yg sudah melilit di kabel dh sdh terlalu ribun mohon untuk d toping 1

2021 January QL001409509 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409510 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409511 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409512 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409513
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue ranting atas pd patahh karena angin sangat kencang dan ranting nyangkut di kabel listrik \u1f64f 1

2021 January QL001409514
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue CCTV tunduk kebawah bagaimana bisa mengawasi jalan apabila ada kecelakaan atau tindak pindana dijalan..  segera di proses 1

2021 January QL001409515
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon di pangkas.. karena sudah di atas rumah warga.. musim hujan angin takut.y rubuh.. 1

2021 January QL001409519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Gerobak #Tenda 1

2021 January QL001409520
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lLalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya Mesti segera di Potong Batang tsb 1



2021 January QL001409521
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Tenda 1

2021 January QL001409522
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 January QL001409523
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue lumpur nya penuh #SaluranTersumbat 1

2021 January QL001409524
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue sekarang 15 menit langsung tinggi banjirnya, padahal lokasi kurang dr 1 km dr BKT, 2-3 thn lalu blm seperti ini, mudah2an pemda punya solusi. 1

2021 January QL001409525
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan #Pertigaan 1

2021 January QL001409533 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue becek perlu d sesuaikan buat jalan 1



2021 January QL001409535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 January QL001409536
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati di jl. gugus depan, depan rumah no.9 toko HM lampu mati dari kemarin malam 1

2021 January QL001409537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 January QL001409538 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu di air mancur yg mati.tks 1

2021 January QL001409539
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409540
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409541
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1



2021 January QL001409542
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jln agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409543
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409544
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409545
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001409546
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 January QL001409547
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal permukaan jln yg tdk rata.tks 1

2021 January QL001409548
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal permukaan jalan yg bergelombang.tks 1



2021 January QL001409549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl biadab pelanggar prokes covid19, petugas mandul semua tidak satupun berani menertibkan, sudah kacau 1

2021 January QL001409550
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue udah jam segini masih buka? mana nih peraturan pergub dan petugas? #social-distancing 1

2021 January QL001409551
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini warkop tiap hari dan tiap malam selalu rame. tolong ditertibakan dong.. jangan hanya buat peraturan aja!! #social-distancing 1

2021 January QL001409552
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jam segini masih buka? mana petugas nihh? peraturan kok di langgar #social-distancing 1

2021 January QL001409553
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue mana nih petugas dan kok jam segini masih di ijinkan berjialan?? #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409554
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan mati sudah 2 hari. di RT 015 RW 04 depan pangkalan gas kudin 1

2021 January QL001409555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue udh jam 9 masih rame aja ya bund? mana nih yg nama nya peraturan pergub? tolong di tl petugas.. #social-distancing 1



2021 January QL001409556 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue

nih ga salah apa jam 9malem truk sampah masih di rt011/01   

masih lom puas ngeracunin warga bau yg ga sedap 

tolong petugas ditindak lanjuti

1

2021 January QL001409557
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir mobil menghalangi akses jalan umum. Berani punya mobil harus punya garasi. Tidak menyusahkan orang lain. 1

2021 January QL001409558
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini udh jam 9:30 tapi masih rame aja (tempat nongkrong Makrempong)#social-distancing 1

2021 January QL001409559
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

Di mohon untuk pihak terkait agar di pasang lampu PJU di titik ini. Tepat nya di jalan Cipinang Latihan depan Rusun dinas Lapas Cipinang di karena 

kan kondisi jalan yang gelap dan banyak tanggul, sangat berbahaya untuk pengendara motor di malam hari.
1

2021 January QL001409561
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#PJURedup #LampuJalanMati #GantiLED lampu jalan mati terus di jln rorotan IX rt 18 rw 07 kel rorotan kec cilincing jakut. belokan leter S mengarah 

ke bkt
1

2021 January QL001409562 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Taman qlue #Ranting 1

2021 January QL001409563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #Prostitusi,tempat karaoke tidak ada ijin resmi dan menjual berbagai minuman keras,wahana pengiriman hanya sebagai 

kedok disiang hari saja,malamnya baru beroperasi,tolong ditindak dan dirazia Pak Satpol PP,lokasi Jembatan Besi Raya
1



2021 January QL001409564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #PelanggaranLain  

makin hari makin ramai pak, jarak 1 rumah saja suaranya kedengaran, yang melapor malah yang dicari, tolong tindak lanjut pada malam hari pak 

jangan siang. 

terima kasih pak

1

2021 January QL001409566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warkop buka 24 jam banyak anak nongkrong ganggu warga istirahat. rawan penyebaran covid 1

2021 January QL001409567 KELURAHAN CIPULIR Sampah qlue Saluran tersumbat sampah. Tidakkah ditutup parit/saluran sehingga sampah tidak masuk menyumbat kembali? 1

2021 January QL001409568
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue jkn 1

2021 January QL001409569
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

PKL mengganggu pejalan kaki 

apa emang uda ada ijin nya berjualan di atas trotoar kalau memang di per boleh kan bisa penuh semua trotoar
1

2021 January QL001409570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokkk #IklanLiar 1

2021 January QL001409574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409575 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah qlue apa bisa diurus ibi sama kelurahan setempat? gabisa? apa ada iurannya bisa bikin lapak disini? 1

2021 January QL001409576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409577
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pungutan Liar qlue

Di tempat keur mobil di pulo gadung, giliran calo yg melakukan proses keur, langsung lulus. 

Kalau bukan calo, jgn banyak berharap lulus. Mohonlah ditertibkan! \u1f64f\u1f64f 

Trimakasih

1

2021 January QL001409578
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

assalamualaikum 

Alhamdulillah 

allahumasholi Alla Muhammad 

tuan/puan jalan sangat beresiko tejadi keterplesetan . 

 

jln.mampang Prapatan raya  

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

RT 007/03 buncit 5

1



2021 January QL001409579
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue minta tolong dipotong, komplek dps 1

2021 January QL001409580
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor Mohon ditindak parkir liar sekitaran stasiun kalideres mengganggu kendaraan lewat 1

2021 January QL001409581
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

assalamualaikum 

pajalan kaki/ 

terasa terganggu 

mohon diperbaiki 

 

jln.mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5

1

2021 January QL001409582
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

assalamualaikum 

pejalan kaki/umum 

terasa terganggu. sekali. 

mohon di perbaiki. 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5

1

2021 January QL001409583
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

penguna jalan jadi terhambat.lobang besar.hati hati gaes. 

jalan menceng raya dpn jln toram tepatnya
1

2021 January QL001409584
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Tolong dibantu agar dipangkas pohon Pemda di depan rumah saya di Jl.Walang Baru Raya (Samping RPTRA Walang Baru) Jakarta Utara karena 

sudah merusak atap rumah saya. Ada 2 pohon: 1. Depan rumah saya; 2. Samping rumah saya (dlm area RPTRA Walang Baru). Terima kasih...
1

2021 January QL001409585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #Kebisingan , setiap hari malam , siang, kumpulin orang, berisik.. sampai malam, ganggu orang istirahat, tlg di tegur pak 1



2021 January QL001409586
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalanan rusak menyebabkan genangan air. Tolong di perbaiki ya Pak 1

2021 January QL001409587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tolong pak, ini minta sumbangan bikin macet, naro ditengah jalan, sumbanagn cukup ditaro dipinggir jalan saja 1

2021 January QL001409588 KELURAHAN RAWA JATI Jembatan qlue
jlnan di seberang mall kalibata di penuhi tanah dari pembangunan gedung didepannya, membahayakan licin bagi pengendara motor, mohon 

tindakan dinas terkait #jalanlicin
1

2021 January QL001409589
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Kenapa garasi mobi adal di jalan raya?  

Kalau diselesaikan jgn cuma di foto petugas dilokasi sj ya pak, di himbau utk kedepan nya.
1

2021 January QL001409590
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan paling bagus yg ada d jakarta sdh bertahun ,,karna di urug skrep dn puing puing . 1

2021 January QL001409591 KELURAHAN DURI KEPA Taman qlue
mohon bantuannya apakah pohon warga yang roboh bisa minta bantuan dari pertamanan atau kebersihan? 

terima kasih \u1f64f
1

2021 January QL001409592
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue masuk jalur TJ,,ada polisi eh maksa puter balik..ada celah sedikit,,,bahaya,,,posisi depan showroom KIA Pondok Indah. Jl.Sultan Iskandar Muda 1



2021 January QL001409593

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin Mohon bapak bapak satpol pp mengecrk perizinan bangunan ini terimakasih 1

2021 January QL001409594
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue q #Persimpangan #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 January QL001409595
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar qlue Mohon di pindahkan dari trotoar Terimakasih 1

2021 January QL001409596
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar qlue mohon dipindah dari trotoar terimakasih 1

2021 January QL001409597
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian  Tolong tukang ojek didepan stasiun kalideres ditertibkan sangat menganggu jalan 1

2021 January QL001409598
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor masa parkir ditrotoal cari penumpang yang turun dari jalan tol 1

2021 January QL001409599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409600 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang mohon ditindak 1

2021 January QL001409601 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang mohon ditindak 1

2021 January QL001409602
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Banyak gelandangan dan pedagang kaki lima mengganggu pejalan kaki, mohon diangkut dan segera ditertibkan 1

2021 January QL001409603
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon terlalu rindang, tolong di pangkas. karna membahayakan bagi pengguna jalan. 1

2021 January QL001409604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk, tolong tertibkan pak satpol 1

2021 January QL001409605
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon sudah terlalu tinggi..mohon di lakukan pemaprasan supaya tidak terjadi sesuatu yg tidak di inginkan...dibatang bawah pohon pun sudah 

terjadi rongga
1

2021 January QL001409606 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1



2021 January QL001409607 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue
sampah jarang di angkut !!! menimbulkan belatung banyak banget di rt 06/09 gg.h.murtaba dan tidak disediakan tempat sampah kering dan basah 

!!! tolong segera di tindak lanjuti !!! terima kasih
1

2021 January QL001409608
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting  ranting pohon menimpa kaca mobil depan hingga retak, mohon solusinya untuk penggantian kaca mobil yg rusak ini 1

2021 January QL001409609
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah ribuan jl lapangan merah RT 05 RW 03. 1

2021 January QL001409610 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 January QL001409611 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001409612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 January QL001409613
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Mohon perantingan pohon dekat gardu pln, depan kantor lurah tugu utara. terima kasih 1



2021 January QL001409614
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409615 KELURAHAN SENEN Hubungan Kepegawaian qlue jl kko sampah banyak di pinggir jalan petugas nya kemana 1

2021 January QL001409616
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue air menggenang salutan tidak normal mohon kepada dinas terkain sd dan bina marga untuk memperbaiki saluran inib 1

2021 January QL001409617 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue tolong donk aparatur pemerintah di perhatikan genangan seperti ini..saya udh cape mengadu ke rt selalu di abaikan..rt 01 rw 05..trimakasi 1

2021 January QL001409618 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue
harus mengadu kemana..rt rw selalu godek g ad tindakan apa2 dn g perna di perhatikan..ini air najis ujan g ujn selalu genang..semenjak ad 

pembangunan citra 8 rumah kami yg kena dampak ke banjiran trus rt dn rw g perna peduli dngn ad nya seperti ini..
1

2021 January QL001409619
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tanaman ini sudah mari mohon divtebang dan di gabti trima kasih 1

2021 January QL001409620 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue got sangat kecil dn banyak lumpur..tolong donk rt rw liat2 jngn telak pinggang saja..ini wabah bukan warterbum.. 1



2021 January QL001409624 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue
kami udh g bisa ngomong lg sama rt nya laporan kami selalu di abaikan oleh rt..alhamdulillah ada aplikasi ini kami bisa mengadu dn langsung di 

tindak..terimakasi pak gubernur#kalubisa air nya dipindain ke rt biar dia rasain sendiri #KaliMeluap
1

2021 January QL001409625
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tolong di pangkas ranting yang sudah melewati kabel 1

2021 January QL001409626 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409627
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409628 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1

2021 January QL001409629 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1

2021 January QL001409630 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1



2021 January QL001409631 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001409632 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1

2021 January QL001409633 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1

2021 January QL001409634 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Tutup lagi. Emank susah kalo ada RT dan staff petugas lingkungan disana  tidak bisa membaca dan tidak ada pengetahuan soal mana 

jalanan umum mana gerbang komplek atau cluster. Selalu ditutup lebih baik ganti RT & petugas disana.
1

2021 January QL001409635 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang. jalan kamal raya, di depan puskesman kecamatan cengkareng jalannya berlubang. mengakibatkan kemacetan parah tiap hari. mohon 

instansi terkait untuk memperbaiki.
1

2021 January QL001409636 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jembatan qlue kabel JATOH bisa kena orang 1

2021 January QL001409637
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue gak diasphalt 1



2021 January QL001409638
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue bekas galian yang berantakan 1

2021 January QL001409639
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue bekas galian yang ga dirapihkan kembali 1

2021 January QL001409640
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 January QL001409641 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001409642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Spanduk polisi kumuh. Ini Ibukota.!! 1

2021 January QL001409643 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001409644 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1



2021 January QL001409645 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409646 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409647 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 January QL001409648

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue ijin 3 lantai jadi 4 lantai ,,,indikasi korupsi inspektorat harus panggil camat meski  klarifikasi 1

2021 January QL001409649
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan lubang dalam bahaya konsentrasi motoris 1

2021 January QL001409650
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

parkir sembarangan di jalan utama sehingga menyebabkan macet,jd susah lewat.dan ini berlangsung setiap hari.belum ada tindakan sama sekali 

dari RT RW
1

2021 January QL001409651
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati.tks 1



2021 January QL001409652 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar tolong dibersihkan. Agar taman terlihat lebih indah 1

2021 January QL001409653 KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue kerumunan selalu rame 1

2021 January QL001409654
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil segera di proses 1

2021 January QL001409655
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409656
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 January QL001409657
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 January QL001409660
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong TL gelap 1



2021 January QL001409661
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409663
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue

#sampahkering #Puingbatu #puingbangunan #puingproyek 

 

terdapat puing batu2 dan pasir berkarung karung yg cukup banyak tpi belum diangkut oleh Pemprov/dinas terkait setelah pekerjaan mereka selesai 

(pembersihan gorong gang) 

 

terletak di gang udang jln PAM III, RT 11/08 Cempaka baru, Kemayoran,Jakarta pusat 

 

mhn untuk diangkut karena tak sedap dipandang mata dan mobilitas warga menjadi terganggu 

 

terima kasih

1

2021 January QL001409664
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Pju Padam 3 titik berderet di Jl. Joglo timur Blok P3/19 sudah 5 malam, mohon di Perbaiki. 1

2021 January QL001409666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

jl bala dewa duren sawit setiap malam, selalu saja ramai. sangat mengganggu karena berisik dan tentunya ini masih dalam masa pandemu. tolong 

petugas yg berwenang segera ditindak lanjuti. #Suspect
1

2021 January QL001409669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Masih banyak nya masyarakat Serta warga di tempat INI yg berkumpul lewati batas aturan jam. Dengan tetap berkumpul tanpa menjaga jarak dan 

memakai masker #social-distancing
1

2021 January QL001409670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue jakarta ppmk warkop masih buka sampai pagi 1

2021 January QL001409672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #Preman #Prostitusi  

Keramaian remaja dan aktivitas pacaran yang bising dan mengganggu ketenangan tidur serta melanggar protokol kesehatan covid yang terjadi 

SETIAP MALAM pukul 12-2 malam. Jalan Kebun Sayur RT 10 RW 3

1



2021 January QL001409673
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue ini lampu pju apa lampu discotik yha pak kok kedap kedip lampu nya 1

2021 January QL001409674
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue 24jam bertahun tahun bandel 1

2021 January QL001409675
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah matinmohon di tindak lanjut trima kasih 1

2021 January QL001409676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian sering jadi tempat kumpul2 gak jelas...tolong tertibkan..jangan hanya di foto aja 1

2021 January QL001409677 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pasar Kaget, tolong di monitor karena banyak yang tidak pakai masker 1

2021 January QL001409678 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409679
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

3bpohon ini dudah rindang mohon dibtoping 1 pohon dekt warteg bawahnya sudah keropos mohon dibtebang dan di ganti kepada dinas kehutana 

mohon dintindak lanjot trima kasih jakn setia
1



2021 January QL001409680
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rambu lalu Lintas ketutup sama Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb sampai abiss 1

2021 January QL001409681 KELURAHAN PETAMBURAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pumput liar 1

2021 January QL001409682 KELURAHAN PETAMBURAN Taman qlue sampah rumput 1

2021 January QL001409683 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue genangan 1

2021 January QL001409686
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah tinggi takut rubuh harap di toping Terima kasih 1

2021 January QL001409687
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah lebat menyentuh tiang listrik tolong di papas Terima kasih 1

2021 January QL001409688
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue 2 pohon sudah mulai menyentuh kabel listrik tolong ditebang Terima kasih 1



2021 January QL001409689
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Pohon di ujung ada 3 terlalu rimbun 

Bantuan dari Team terkait untuk perapihan
1

2021 January QL001409690
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue makinNcur 1

2021 January QL001409691
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue saluran air dindingnya runtuh 1

2021 January QL001409692
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi.  

 

Mohon untuk ditindak, dibuat jera. Terima kasih.

1

2021 January QL001409693
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue aspal jln masih bagus karna diurug puing jadi ancur dn licin .mohon diperhatikan diperbaki sdh bertahun tahun ..jadi tergenangair kalohujan 1

2021 January QL001409694
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor mangkal di trotoal 1

2021 January QL001409695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409696
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lunag ditutup Donk kasihan malam malam kena orang atau manusia 1

2021 January QL001409697

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pembangunan ulang adakah ijin 1

2021 January QL001409698
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Jalan trusak bukan karna proyek pt KAI .tapi karna aspalnya diurug puing dan skrep 1

2021 January QL001409699
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue pondasi kali buaran rusak berpotensi longsor jika hujan terus dan di lalui mobil besar mohon diperbaik 1

2021 January QL001409700 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 January QL001409701
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tiga (3) manusia gerobak usia anak. ternyata Sudirman Thamrin asalnya bisa dari sini jiga . mewabah 1

2021 January QL001409702
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue anak 4 1



2021 January QL001409704
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue membahayakan 1

2021 January QL001409705
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU di Jl Angsana Raya RW 12 Cengkareng Timur walaupun siang hari lampu PJU tetap menyala. 1

2021 January QL001409706
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di tl banyak sampah 1

2021 January QL001409707
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue pembakaran arang bikin sesak nafas 1

2021 January QL001409708
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman qlue trotoar tertutup rumput ada potongan pohon terbengkalai juga tolong dibersihkan dan diangkut 1

2021 January QL001409709
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak orang mancing melanggar  kesehatan tidak makai masker 1

2021 January QL001409710 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409711
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue potensi #Pengemis/terls tar menuju sudirmanthamrin 1

2021 January QL001409712 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409715
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409717
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue penutup  got .perairan kolong rel jembatan kereta  manggarai jebol mengakibatkan kemacetan kendaraan 1

2021 January QL001409718
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409719
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409721
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409722
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409723
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409724
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409725
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409726
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409727
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409728
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409732
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 January QL001409734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409735
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409737
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil sudah diperingatkan berkali kali tapi tetep parkir disini! 1

2021 January QL001409738
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue parah mana TL bisa kosong magabut. mohon jelas 1

2021 January QL001409739
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue Kalo hari Minggu ini Grand Lucky penuh, gak ada pembatasan kapasitas pengunjung. ?????????????? Mohon ditindaklanjuti 1

2021 January QL001409740
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil , mobil dinas, setiap hari, parkir di pinggir jalan, tolong yg terkait,ditindak 1

2021 January QL001409741
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

jln sangat banyak lubang 

dan membahayakan 

tolong diperbaiki 

atau tambal atau apalah" 

 

wassalamu"alaikum

1



2021 January QL001409742
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

assalamualaikum 

 

belakang balai Hermina/McD 

jalan sangat rusak tuan/puan 

dapat menyebabkan genangan 

dan menimbulkan dongo/DBD

1

2021 January QL001409743
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

assalamualaikum 

 

belakang balai Hermina/McD 

jalan sangat rusak tuan/puan 

dapat menyebabkan genangan 

dan menimbulkan dongo/DBD 

 

wassalamu"alaikum

1

2021 January QL001409744
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar qlue yg bikin macet pinang Ranti sd Tamini 1

2021 January QL001409745 KELURAHAN JATI Sampah qlue #sampahkering Mohon diangkat sdh lama tidak diangkat 1

2021 January QL001409746
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 January QL001409747 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue

Mohon bantuan salaran air di jalan Kelapa Hibrida 2 RT007/013 Kel.Pondok Kelspa, Duren Sawit, Jakarta Timur MAMPET,,sehingga jalannya air 

berhenti. 

Mohon Tindak Lanjuti. Terima kasih.

1

2021 January QL001409748
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Persimpangan #RawanCelaka 1



2021 January QL001409749
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001409750
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue sudah ke 2 kaliNya pekerjaan kabel optik belum juga selesai tolong dong diselesaikan dengan sungguh2x jangan asal Foto saja terima kasih 1

2021 January QL001409751 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue
Warga buang sampah sembarangan, sudah pernah lapor ke RT , kemudian masih berulang. Lama kelamaan bisa menjadi tempat pembuangan 

sampah. Semoga pihak yang berwenang bisa bantu menjaga kebersihan lingkungan karena bersih itu cerminan diri dan cerminan kesehatan.
1

2021 January QL001409752
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue sehabis perbaikan galian, kaca sembuh dipasang tidak sesuai fungsinya kembali. 1

2021 January QL001409753
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 January QL001409754
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue Kabel jatuh, Jl Balai Pustaka barat Rawamangun 1

2021 January QL001409756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 January QL001409757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409758
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk dan Poster  banyak amat 1

2021 January QL001409760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 January QL001409761
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409762 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue ada klaster 1 keluarga positif covid posisi RT 06 RW 03 sudah 1 Minggu tidak ada petugas medis puskes ya dan kelurahan tidak bergerak 1

2021 January QL001409763
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue Banyak pedagang kaki lima melanggar protokol kesehatan banyak orang berumuran 1



2021 January QL001409764
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue tolong di TL banyak orang Turun bulan dagang kaki lima melanggar  protokol kesehatan 1

2021 January QL001409765
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue tolong di tl  banyak orang keunggulan balapan motor melangkah protokol kesehatan 1

2021 January QL001409766
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 January QL001409767
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanli 1

2021 January QL001409768
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Banyak pedagang kaki lima di jalan BKT Rorotan 1

2021 January QL001409769
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 January QL001409770
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima Jalan BKT Rorotan 1



2021 January QL001409771
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #TurapAmblas 1

2021 January QL001409772
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #RawanCelaka 1

2021 January QL001409773
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak #TurapAmblas 1

2021 January QL001409774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 January QL001409775 KELURAHAN PEKOJAN Sampah qlue sampah jl bandengan utara 2, berserakan, petugas hanya melihat, tidak pernah merespon. 1

2021 January QL001409776
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 January QL001409777 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1



2021 January QL001409778 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah qlue
jalan.assakinah 1, Kebagusan tolong yg punya kebun minta dipagar Uda banyak yg buang sampah sembarangan klw lewat Uda bau bgt atau dipagar 

aj
1

2021 January QL001409779
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil pak ini ada tulisan di larang parkir tpi ko ya ttp aja parkir gni tlong pak di kasih tau kasian bikin macet klobada mobil lewat 1

2021 January QL001409780
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalanan rusak menyebabkan genangan air. Tolong diperbaiki Pak. terima kasih 1

2021 January QL001409781
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 January QL001409782 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 January QL001409784
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409785
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue macet tiap sore malam 1



2021 January QL001409786 KELURAHAN PESANGGRAHAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409787
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas halangi pejalan. pa gkas berat 1

2021 January QL001409789
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan rusak ditambal aslhalnya yang belokan ujung 1

2021 January QL001409790
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijin iklan dari satpol??? 1

2021 January QL001409791 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jembatan qlue manusia perak modus minta 1

2021 January QL001409792
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue bawah flyober adalah fasum gak dibina pajak UKM 1

2021 January QL001409793
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Bangli mana pajak UKM nya 1



2021 January QL001409794
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Bangli mana pajak ukmnya 1

2021 January QL001409795 KELURAHAN BINTARO Sampah qlue #sampahkering kayu 1

2021 January QL001409796 KELURAHAN BINTARO Sampah qlue #sampahkering kayu diatas sal air pemain lama 1

2021 January QL001409797 KELURAHAN BINTARO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409798 KELURAHAN BINTARO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 January QL001409800 KELURAHAN BINTARO Sampah qlue tanaman dah ke got depan toko la.pu elektronik 1

2021 January QL001409801
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong TL 1



2021 January QL001409802 KELURAHAN BINTARO Taman qlue tanaman dah merambay kearah bawah got 10meter setelah jalan yang ada ra gka lenyangga 1

2021 January QL001409803
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat kena Marka dan kena peejalan 1

2021 January QL001409804
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah qlue sampah genangan air 1

2021 January QL001409805
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pranisme ohahnya ada tiga bikin menakutkan driver car untuk lebih dari rp.1000 1

2021 January QL001409806
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan tiang 1

2021 January QL001409807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas halangi Marka hambar pejalan 1

2021 January QL001409808
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah qlue kumuh gak dipel 1



2021 January QL001409809
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena pejalan di halte 1

2021 January QL001409810
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue petujuk pihak terkait pemprov DKI..apakah diperbolehkan rw mengundang rt rt pkk lmk dll u acara tsb..inikan membuat klaster baru... 1

2021 January QL001409811
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena pejalan dan Marka jalan 1

2021 January QL001409812
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli lake rokok masih aja cokol 1

2021 January QL001409813
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena pejalan 1

2021 January QL001409814 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 January QL001409815
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak #TurapAmblas 1



2021 January QL001409816
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue banjir minta minta sudah lama di awal 2019 era Baswedan sejak Alur dibatasin 1

2021 January QL001409817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue main futsal melanggar. 3M gak masker dan kerumunan dekat 1

2021 January QL001409819
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon menutupi PJU sehingga jalan menjadi Gelap 1

2021 January QL001409820
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sempat ada kepadatan pengunjung di supermarket lotte mart Gandaria City pada hari Minggu, 31 Januari 2021 pukul 15.19 WIB. diduga kepadatan 

terjadi karena masyarakat sedang belanja bulanan jelang awal bulan. sulit menjaga social distancing karena ramainya pengunjung. tadi saya tidak 

melihat ada upaya pembatasan kapasitas pengunjung.

1

2021 January QL001409821
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian Sudah di atas pukul 20.00, tetap ada pertemuan ramai dalam psbb. 

 

Lokasi 

Jl. KH.Moh.Mansyur No.56, RT.1/RW.14, Tanah Sereal, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11270

1

2021 January QL001409822 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001409823 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang 1



2021 January QL001409824 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001409825 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 January QL001409827
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor parkir inap, laporan sebelumnya di tl beda posisi view angle, harap tl dengan serius, jangan tl beda view angle, atau 

menunggu lama tidak ada mobil, motor terparkir
1

2021 January QL001409828
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil tl sesuai laporan malam, tl sesuai dengan adanya mobil terparkir di trotoar 1

2021 January QL001409830
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue tolong di tindak lanjut karena mengganggu sekali soal nya ini bangunan tidak mempunyai izin bangunan 1

2021 January QL001409831
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan raya apa lahan buat nanam pisang ini... sangat membahayakan pengguna jalan... #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 January QL001409833
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

mohon kepda dinas ter kait untuknmembuat tutup saluran ini karena sangat berbahaya sekali keti musim hun atuk anak2 ter bawa arus atau dinas 

terkait untuk membuat penghalang agar masarakat tidak ada yang jayok mengingat sangatbtinggi permukaan saluran dan air yang sangatbderas 

takut nyabanak2b di lokasinini ter jatuh seblum adabkorban jiwabtolobg di buatkan penghalang sepanjang kali ini,mohon perhatiannya dr gubernur 

dan dinas terkait semoga cepat di tindak lanjuti ada sekatra 200 meter yang harus divtutup atau di buat penghalangv trimabkasih

1



2021 January QL001409834
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue tolong di tindak lanjut supaya tidakbterjadi korban mohon di tutup atau di buatkan prnghalang 1

2021 January QL001409835
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #PelanggaranLain #MirasIlegal #ParkirLiar , tempat ini ada karaoke tanpa ijin dan menjual minuman keras. aktifitas selalu 

padat setiap malam, selama masa PSBB pun tetap saja aktifitas nya 7 hari dalam seminggu. 

Tolong ditertibkan dan diberi sanksi atas pelanggarannya. Sering terlihat tamu keluar dari tempat tsb dalam keadaan mabuk dan mengendarai 

ugal2an. banyak juga yg tidak memakai masker. 

Pelanggaran social distancing, hiburan tanpa ijin padahal yg berijin resmi saja harus tutup, penjualan minuman keras. 

kalau siang hari tempat ini terlihat hanya ekspedisi Wahana dan Reflexy sebagai kedok tempat hiburan malam hari nya.  

Harap ditindaklanjuti krn sangat mengganggu dan meresahkan.

1

2021 January QL001409836

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

Mohon ditindak lanjuti, ini bangunan semi permanent di dalam gang di tengah pemukiman padat penduduk. 

digunakan untuk bengkel las atau bengkel motor beroperasi sampai tengah malam suaranya sangat mengganggu tetangga sekitar.  

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin

1

2021 January QL001409837
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

mohon di tindak lanjuti pak bahwasanya lampu penerangan jalan padam dari tadi sore.. 

jln kebon sirih barat dalam 1 jakarta pusat
1

2021 January QL001409838
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah malam masih kumpul2 main gitar tdk pakai maker dan berisik menggangu orang yg mau istirahat 1

2021 January SM000060149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Malam, tolong di tindak lanjuti, disini ada kerumunan, sangat mengganggu sekali alamat di jl condet raya gg melati jkt timur 1

2021 January SM000060151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam Bpk/Ibu Satgas. 

Saya (Setiadi) mau melapor kerumunan warga yg mengganggu & tidak mengikuti protocol kesehatan. 

Lokasi : Jl. Baiduri Bulan (depan Kantor RW 011), Belakang Wisma Indomobil Jl. MT. Haryono, cawang atas. 

Kerumunan ini hampir seriap malam, terutama malam minggu & saat ini malam Tahun baru. 

Terima kasih.

1



2021 January SM000060170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Sore min, mau lapor untuk pantauannya yang akan diadakan acara resepsi yang diramaikan pada tanggal 3-1-2021. Di jl. Pahlawan Komarudin rt06 

RW 05 dekat SDN 03pulogebang.jaktim.13950.kelurahan Pulogebang. Kecamatan Cakung.
1

2021 January SM000060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam pak saya ingin melapor utk di Jl. RAYA CONDET Alfamidi depan gg.kober kelurahan Batu Ampar masih saja membandel pak 

melanggar sergub 17 tahun 2020 tolong utk di tindak dan di sanksi pak. Terima kasih
1

2021 January SM000060215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

sy mau melaporkan bahwa toko makanan di daerah krmat jati msh buka dan rame..tanpa ada nya prokes nama toko nya cahaya frozen 

tgl 31 sempet di razia krn tingkat kerumunan nya sangat tinggi
1

2021 January SM000060222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Di jalan kartika RT.3 rw 4, Meruya kembangan (dekat sd yapiri) ada banyak kerumunan melebihi jam malam dan berisik sekali terdengar seperti 

sedang bernyanyi ramai2. Mohon ditindak lanjutin pada kesempatan pertama. Terimakasih
1

2021 January SM000060249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor pak 

Nanti malam akan ada sholawatan di jalan sama rasa 1 rt.4 rw 4 di kampung bebek , angke , jakarta barat 

Yang jelas melanggar sosial distance .. 

Harap direspon ya pak

1

2021 January SM000060256
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD SMS center

Selamat Malam Bapak Gubernur. 

Saya Warga DKI Jakarta yg berdomisili di wilayah Tanjung Priok Jakarta Utara. 

 

Ingin menyampaikan keluh kesah masyarakat yg selama ini banyak mengeluh masalah Pelayanan Kesehatan di RSUD Koja Jakarta Utara. 

 

Saya beserta istri dan anak saya mengunjungi Ruang IGD RSUD Koja Jakarta Utara, Untuk berobat. Tapi sangat di sayangkan pelayanan yg saya 

dapatkan dari petugas medis disana kurang menyenangkan. 

Seperti Dokter dan Perawat bahasa serta perlakuan nya ke pasien kurang baik atau bahasanya kasar dan tidak sopan. Terutama Dokter Perampuan 

dan Perawat Perempuan/Suster. 

 

Mohon Bapak Gubernur Menindaklanjuti Masalah ini yg sudah terkenal di masyarakat luas khususnya wilayah Jakarta Utara. 

Bahwa RSUD Koja Jakarta Utara. Terkenal Dokter dan Susternya judes2 serta kurang sopan. 

 

Lebih Ramah & Sopan Petugas Medis Laki2 dibandingkan Perempuan. 

Pasien baru masuk di depan Ruang IGD saja mereka sudah menyambut dengan Ramah dan sopan menanyakan keluhan pasien. 

Dibandingkan dengan Dokter Perempuan dan Perawat Perempuan/Suster yg bicaranya saja kurang sopan dengan wajah yg judes.. 

 

Bagaimana pasien mau sembuh kalau Dokter dan suster nya Judes2 dan Tidak Sopan...??? 

 

Sekali Lagi saya berharap dengan sangat kepada Bapak Gubernur untuk menindaklanjuti masalah ini.. 

Kiranya hanya itu saja keluhan kami dari Warga DKI Jakarta Khususnya Wilayah Jakarta Utara...

1

2021 January SM000060259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Assalamualaikum 

Maaf pak/Bu mengganggu saya warga kampung dukuh 5.. gang senggol .. RT 08 RW 03 kecamatan Kramat jati Jakarta timur... Saya ingin 

melaporkan... Di dekat rumah saya setiap malam ada kerumunan ABG dan itu sangat mengganggu ketenangan saya dah keluarga mohon di tindak 

lanjuti pak.. 

.terimakasih

1



2021 January SM000060261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam kami mau melaporkan kerumunan warga, setiap malam anak muda nongkrong sekitar 15 smpe 20 orang di wilayah jl. Pedurenan 

masjid 3. Belakang mall ambasador. Tepatnya depan indomart belakang itc ambasador. Kami sebagai warga sekitar sangat resah krna kondisi yg saat 

ini sedang terjadi. Terimakasih

1

2021 January SM000060264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya ingin melaporkan bahwa diskotik restoran Top1 yang berada di jl. Daan mogot, grogol. Tetap buka hari ini di jam 12 malam dini tadi. Mohon 

segera ditindak lanjuti.
1

2021 January SM000060285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi saya ingin memberitahukan bahwa hampir setiap hari selalu didapati kerumunan. Dimulai pk.8.00 

Puncak kerumunan pk.10.00 

Kerumunan bisa sampai 10 org dibawah tenda biru 

Ga bisa foto karena terlalu bnyk kerumunan, takut ketauan 

Setiap kali sidak kelurahan, selalu lolos karena ada bocoran dulu suruh bubar sebentar lalu kumpul lg 

 

Lokasi kompleks lina indah, jl duri I, duripulo, jakarta pusat 

 

Terima kasih

1

2021 January SM000060313 KELURAHAN GROGOL UTARA
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SMS center

Assalamualaikum, saya ingin melapor terkait lambatnya pelayanan di Kelurahan Grogol Utara Jakarta Selatan. Sebab saya ingin mengurus surat ahli 

waris tapi dari petugas dikelurahan tsb saya disuruh mengurus via WA ke PM1 Kelurahan Grogol Utara. Saya sudah WA u/ menanyakan prosedur 

dan persyaratan yg dibutuhkan tapi tidak dibalasi dari petugas dikelurahan tsb saya disuruh mengurus via WA ke PM1 Kelurahan Grogol Utara. Saya 

sudah WA u/ menanyakan prosedur dan persyaratan yg dibutuhkan. 

 

Sedangkan saya ingin mengurus surat ahli waris tsb secepatnya sebab saya ingin mengurus perpanjangan pajak dan ganti plat kendaraan bermotor 

yg masih a/n almh ibu saya. Karna saya diwajibkan balik nama kepemilikan kendaraan tsb sblm memperpanjang pajak dan mengganti plat yg sudah 

habis masa berlakunya. Syarat yg dibutuhkan u/ mengurus pembalikan nama tsb adlh surat ahli waris dari kelurahan. Mohon ditindak lanjuti agar 

saya bisa mengurus surat tsb secepatnya.  

 

Nama saya DERRY NURWANSYAH PUTRA, NIK 3174050912950006, no. Hp. 0858 9497 5197 saya bertanggung jawab penuh atas laporan tsb, karna 

ini bukan pertama kalinya saya dikecewakan oleh pelayanan petugas di kelurahan tempat saya tinggal tsb

1

2021 January SM000060394

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas SMS center

Tolong puskesmas Cakung timur tetap melakukan pelayanan seperti biasa,masa ketemu pasien suspect covid aja ga bisa,terus dimana 

pelayanannya kalau mau datang berobat dipilih di suruh pulang gimana masyarakat bisa di edukasi kalau puskesmas nya saja menutup diri pantas di 

kayu tinggi Cakung covid tinggi petugasnya ngunci diri,di kasih nomor wa ga mau katanya mau telp, di samperin disuruh tunggu doang di depan 

gerbang disapa enggak pelayanan apa enggak ya disana

1

2021 January SM000060434 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SMS center
Sekolah menengah atas negeri (SMAN 68) Jalan salemba no.18 mewajibkan muridnya masuk sekolah dengan tatap muka oleh kepala sekolah SMA 

negeri 68 jakarta pusat samping kementerian sosial.
1

2021 January SM000060438
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang, mau melaporkan kerumunan depan apartemen puri parkview jl pesanggrahan raya 88 meruya, jakbar. Demo yang tak kunjung usai 

dan tidk ditanggapi pengelola. Pendemo berkerumun dan makan bersama tanpa prokes covid
1



2021 January SM000060474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malam. Saya mau lapor. Di dekat rumah saya ada anak muda yg setiap hari berkumpul. Mengingat covid 19 semakin banyak korban. RT dan RW 

juga tidak ada tindakan. 

di dwiwarna gang buntu . Kel kartini . Kec sawah besar. 

 

Mohon bantuannya

1

2021 January SM000060513
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat sore, saya ingin melaporkan atas ketidaknyaman pekerja penggalian jalan didepan rumah saya. Karena pekerja menjemur baju di pagar 

pintu rumah saya tanpa ijin.alamat : jl.rawajati timur rata, rt.7 rw.8 no.9, kel rawajati kec.pancoran jaksel. Seberang kelurahan persis. Terimakasih.
1

2021 January SM000060514
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SMS center

Selamat sore pak, saya mau melaporkan terkait Lampu merah Keong Ciracas Jakarta Timur. Tolong untuk lampu hijau yang dari arah ciracas menuju 

jl. Raya bogor diperlama waktunya, karena setiap jam pulang kerja selalu macet panjang dikarenakan lampu hijau yang cukup singkat. Mohon 

ditanggapi ya pak karena sudah sangat meresahkan karena macet yang cukup panjang. Terima kasih

1

2021 January SM000060524
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Di daerah sunter, jalan sespakes blok b1 no 10 kel: sunter jaya, kec : tanjung pruok,  tiap malam masih terjadi kerumunan pak, sekelom 1

2021 January SM000060526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran brotherhood di jl. Gunawarman no 21, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan yg masi buka jam 23:45 Januari 2021. Ramain pengubkung, parkir 

di bahu jalan, suara musik keras mengganggu lingkungan
1

2021 January SM000060530

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan SMS center

Lapor ! 

Mohon bantuan utk warga yg positf Covid memasuki hari ke 3, kelihatan msh belum ada action dari lingkungan. 

 

Data 

Bpk Warso berikut keluarga 

Jl.Cipinang Jaya I No ? 

RT 04 / RW 007 

KEL.Cip.Besar Selatan 

Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 January SM000060591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, malam ini saya isi bensin di pombensin shell lapang ros, tebet, jakarta selatan. Kemudian saya melihan banyak sekali org sekitar 

50an berkerumun di pom tersebut. Beberapa orang juga ada yg sedang merokok di area pom. Mohon di respon dan di tindak lanjuti. Sangat 

meresahkan warga di tengah wabah seperti ini. Terimakasih.

1



2021 January SM000060592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 21, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan yg masi buka jam 22:19 Januari 2021. Ramain pengubung, parkir 

di bahu jalan, suara musik keras mengganggu lingkungan
1

2021 January SM000060593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Benar ini dengan satpol pp dki jakarta. Saya bingung di wilayah Bintaro, jalan bunga mayang vi jam segini masih ada pengajian yg nutup jalan. 

Bukankah gak boleh ada aktivitas warga di atas jam 7 malam..
1

2021 January SM000060594
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SMS center

Lapor parkir ilegal di daerah Jakarta Selatan, Jalan Daud no. 8, Tanah Kusir, Kebayoran Lama Selatan. Sangat mengganggu ketertiban umum karena 

dilakukan secara terus menerus. Terima Kasih
1

2021 January SM000060611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong di tindak kerumunan ibu2 yg berkumpul setiap saat tanpa memakai masker di zona merah, Lokasi ada di Gg. Merpati RT 3 RW 1 Kec. 

Kramatjati Kel. Batu Ampar Jakarta Timur 13520 tepat di sebelah warung makan Ridho Ilahi dan warung Mama Dina, Tidak ada tindakan apapun dari 

RW setempat.

1

2021 January SM000060651

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan SMS center
Selamat siang pak...saya melaporkan di RT 03 RW 02 KEL DURI KOSAMBI KECAMATAN CENGKARENG JAKARTA BARAT tetangga saya positif covid 19 

setelah melakukan swab teat mohon segera ditindak lanjutin dikarenakan untuk isolasi mandiri tidak memungkinkan . Sebelumny terimakasih
1

2021 January SM000060652
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat sore, izin melaporkan adanya kegiatan kerumunan acara pernikahan. Smpai saat ini pukul 18.20 WIB. alamat di jl kramat kwitang 3, titik 

kenal psr kwitang
1

2021 January SM000060653
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam. Saya mau melaporkan keramaian yg terjadi di rusunawa blk pasar rebo tower B lt.7. 

Mohon ditindak pak. Karna pak RTnya tidak melarang. Terima kasih.
1



2021 January SM000060654
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Ada kerumunan di daerah kebon jeruk, jalan salman gang usman, deket warkop / sucang, di sebrang komplek mutiara prima,, latian hadroh 

menggunakan pengeras suara, sehingga mengganggu orang istirahat, apakah trmasuk melanggar protokol covid19 ?? Mohon bantuannya, 

trimakasih

1

2021 January SM000060659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 21, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan yg masi buka jam 23:17 Januari 2021. Ramain pengubung, parkir 

di bahu jalan, suara musik keras mengganggu lingkungan
1

2021 January SM000060661
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 21, Kebayoran Baru, Jakarta Sealatan masi buka jam 1:16 10 Januari 2021. Ramain pengubung, dan 

suara musik sangat keras yang mengganggu lingkungan
1

2021 January SM000060693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Pemprov DKI, mohon bantuannya. Di lingkungan saya ada yang mengadakan pesta sunatan. Ada kerumunan. Saya takut menambah banyak kasus 

covid. 

Alamat saya di Jl Swakarsa IV RT 004 Rw 002 Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 January SM000060756 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Mohon ijin pa. Gubenur. Rmh saya penerima BST dari kelurahan rawamangun kecamatan pologadung sedang saya mengurusnya di SDN makasar 

05 pg. Jl. Depnaker rt.10/05. Apa ga bisa dirujuk yg terdekat dari kelurahan kami. Trimakasi atas smua bantuan pemprov dki knapa dalam mengurus 

bst. Jauh banget ya. Dari rmh tinggal saya

1

2021 January SM000060772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor, Perusahaan Perumda Pasar Jaya, alamat Jalan Cikini Raya No 90, Jakarta Pusat, tidak mengikuti Pergub 3 Tahun 2021 ttg peraturan 

pelaksanaan Perda No 2 tahun 2020 tentang penanggulangan Corona virus disease, dimana sesuai dengan pergub tsb, kegiatan pada perkantoran 

maksimal 25% bekerja di kantor, tapi sampai hari ini kantor kami belum menerapkan hal tsb. Terima kasih

1

2021 January SM000060803
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SMS center

Lapor parkir ilegal di daerah Jakarta Selatan, Jalan Daud no. 8, Tanah Kusir, Kebayoran Lama Selatan. Sangat mengganggu ketertiban umum karena 

dilakukan secara terus menerus. Terima Kasih
1



2021 January SM000060804
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam bapak/ ibu. Saya ingin melaporkan untuk daerah rumah saya jl. Kapuk kebon jahe, pasar alam. Rt 06/03.( Depan TK Paud Melati) kel. 

Kapuk, kec. cengkareng, jakbar 11720. Hampir setiap malam selalu terjadi kerumunan. Kerumunan ini dimulai dari pengamen yg nyanyi di tempat 

selama 2-3 jam. Dimulai jam 9/10 mlm smpe jam 12 mlm. Bahkan warga sekitar kasih uang ke pengamen nya "nyawer". Suara sangat mengganggu 

Kenyamanan. Juga tidak ada yg mnggunakan masker jaga jarak. Tolong ditindak lanjuti bapak Dan ibu. Terima kasih. Kenapa daerah rumah saya 

tidak pernah ada razia y?? Kejadian ini sudah hampir 6 bulan. Dan tidak ada yg menegur. 

Mohon lindungi data saya ya bapak/ibu.

1

2021 January SM000060846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Menginformasikan bahwa ada yang akan mengadakan pesta/acara makan-makan di kompleks: 

 

Green Permata 

Jl. Acacia No. 12 

Kel. Ulujami Kec. Pesanggrahan 

Jakarta Selatan 12250 

 

 

*Mohon bantuannya untuk dapat dicheck dan ditindaklanjuti apabila benar guna untuk mencegah penyebaran covid bertambah*

1

2021 January SM000060847 KELURAHAN RAWA JATI Pungutan Liar SMS center

saya warga Jl.Rawajati Timur Gg.Porti 

Rt.02 Rw.02 Kel.Rawajati Kec.Pancoran, Jakarta Selata 

 

Setiap mendapatkan bansos selalu di mintai uang 10rb/kk... 

Dengan alasan untuk transport .. 

Apakah itu di normal adanya untuk setiap pembagian bansos berupa sembako & uang tunai ? 

 

Terima kasih

1

2021 January SM000060858
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SMS center

Jalan belokan dari GAJAH MADA ke HARMONI berlubang parah. Fly over DAAN MOGOT berlubang parah. Mohon perbaikan nya karena berbahaya. 

Terima kasih
1

2021 January SM000060865

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SMS center

Dear Tim DKI, 

 

 

Mohon informasinya, apakah JL. srikaya 2 kel. Kebon sirih Rt007/009 

 

kec. Menteng jakpus 10340 akan di tutup untuk kuliner umkm? 

 

Saya selaku warga jl srikaya 2 merasa keberatan jika jl srikaya 2 di tutup. Karena itu merupakan akses jalan umum yang biasa kami gunakan. Di 

wilayah kami terlalu banyak pungutan liar yang dilakukan oleh ketua RW09.  

 

Rencana nya jalan tersebut akan di tutup dan akan dibuat umkm kuliner, dan di bandrol harga Rp 20 jt per kios,  belum lagi uang iuran bulanan dan 

harian. Info dari ketua RW ini merupakan rencana dari pemda DKI.

1

2021 January SM000060885
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong ditindaklanjuti minimarket Alfamidi di jalan bendungan jago jakarta pusat karena melanggar jam buka operasional usaha di masa psbb saat 

ini, ini bisa membuat resah masyarakat karena membuat kerumunan orang banyak
1

2021 January SM000060924

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Nomor Induk Kependudukan (NIK) SMS center

Selamat siang,Pak. Saya dengan Hadi Tanudjaja, mau menanykan perihal aktivasi akun alpukat betawi ibu mertua saya (Rosalin Sumantri - 

3172014112540003) dimana sejak proses aktivasi online di awal november hingga saat ini masih belum diaktivasi. Kira2 ada kendala di bagian mana 

sehingga proses aktivasi tidak terjadi ? 

 

Hadi Tanudjaja +62 813 8777 7708

1



2021 January SM000060951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malam, saya melihat kerumunan terjadi di cafe Morning Blues yg terletak di Apt. Royal Mediterania Garden, Tanjung Duren Utara, semua tidak 

memakai masker.
1

2021 January SM000060960
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong satgas covid untuk penanganan di kec. Pasar minggu kel. Pejaten timur rt 8/8 an. Warung garis samping pangkas rambut rama depan proyek 

pembangunan jalan layang, karna sangat merasahkan kumpul ramai" tidak memakai masker sampai pagi 

 

jl masjid almakmur rt 008 rw 08 pejaten timur, RT.1/RW.8, Ps. Minggu, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510

1

2021 January SM000060993
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor, kegiatan konstruksi bangunan di Jl pelangi raya D7T No.32, gading Residence, kelapa gading , tidak menerapkan protokol kesehatan sesuai 

PSBB. 

Pekerja tidak menggunakan masker, tidak pernah diukur suhu, tidak ada jarak aman, dan tinggal di lokasi proyek bukan terpisah. 

Tolong ditindak lanjuti

1

2021 January SM000060999
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, 

Mohon diadakan penyidikan ke tempat pusat olah raga My Gym di jalan Dermaga, Jakarta Timur karena tetap beroperasi selama masa PSBB Ketat 

ini (11-25 Januari 2021) tanpa menghiraukan Surat Keputusan Kepala Dinas Olahraga. 

Terima kasih.

1

2021 January SM000061028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang.. 

Saya ingin melaporkan pelanggaran PSBB perketat saat ini.. 

Dimna peraturan PSBB saat ini.. 

Untuk mall dan restaurant diperbolehkan operasional hanya sampai jam 19.00.. 

Tapi saya masih banyak melihat dan bahkan saya datang ke tempat tersebut.. 

Tidak adanya protokol kesehatan yg diterapkan disana..serta tidak ada batasan pengunjung yg datang untuk makan ditempat. 

Bahkan untuk operasional restaurant nya sampai dengan pukul 22.00.. 

 

Mohon ditindak ya .disana banyak sekali restaurant yg melanggar PSBB 

 

Alamatnya di apartment taman Kemayoran condomonium.. 

Jalan H Jl. Benyamin Sueb, RT.13/RW.6, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10630

1

2021 January SM000061037

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SMS center

Sy ingin melaporkan adany pembangunan rmh bertingkat sepertinya tanpa izin di karenakan penghuni rmh msh tinggal di dalamny 

Alamat jln angke jaya 7 no 18 rt 012/ rw 05 

Angke 

Tambora 

Jakarta barat

1

2021 January SM000061038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

*Assalamualaikum wr wb,YAYASAN AL-KHOIROT, kembali akan mengadakan maulid dan santunan yatim minggu tgl 17 jan uari bada ashar dips 

minggu jl,jati Padang baru rt 06 rw06 no 06,Kel jati padang baru ps minggu* 

 

Laporan kerumunan massa saat PSBB pak

1



2021 January SM000061051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Kenapa di dalam kawasan pantai mutiara dekat apartemen regatta banyak sekali restoran mewah buka sampai diatas jam 7 malam? Pada masa psbb 

ketat dan tidak ada usaha penutupan
1

2021 January SM000061061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

selamat malam,ijin melaporkan kerumunan di rumah saya sudah malam seperti ini masih nongkrong,di jl.cipinang cempedak II no 5A kelurahan 

cipinang cempedak,kecamatan jatinegara,jakarta timur RT 10 RW 6. 

terima kasih

1

2021 January SM000061062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam pak,saya warga jakarta barat,Rt 06/07 kelurahan kamal kecamatan kalideres,ingin mengadukan prihal gangguan atas aktivitas 

bengkel bubut yang ada disebelah rumah saya,karna saya sudah lapor RT tapi tidak ada tanggapan.mohon bantuannya pak.Terimakasih
1

2021 January SM000061106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

halo saya mau melaporkan tempat kerumunan setiap malam. alamat Jl. Wirajasa Raya No.1 (Depan Kantor Pos Indonesia Cipinang Melayu). 

ada jualan angkringan setiap malam yg selalu ramai untuk tempat nongkrong yg berjualan di arean komplek.. padahal daerah sini sudah zona merah 

dan ada yg positif corona tolong ditindak

1

2021 January SM000061111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Sore Bapak/ Ibu, mohon dibantu untuk pengecekkan kegiatan lapangan futsal di villa kelapa dua, kebon jeruk, jak bar. Saat ini masih rame trus 

banyak orang2 main futsal dan berkerumun tanpa masker.. malah ada yang melakukan briefing dr pelatih dan anak2 skolah tanpa menggunakan 

masker. Terima kasih.

1

2021 January SM000061113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat sore. 

mohon tertibkan pengamen ONDEL ONDEL 

SUDAH MENGGANGGU KETENTRAMAN JAM.7 

PAGI-10 MALAMJL.GADING RAYA PONDOK BAMBU DUREN SAWIT JKT.TIMUR 

Terimakasih.

1

2021 January SM000061118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong bantu membubarkan kerumunan anak-anak tanggung yang kumpul-kumpul sejak pukul 20.00 di lokasi Jalan Selat Muna blok G4 Kavling AL 

Duren Sawit Jakarta Timur
1



2021 January SM000061119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Lapor ini acara pernikahan pada tidak pakai masker dan ada dangdutan.di jl.gaga ketapang Rt/rw 005/004 semanan tolong di respon. 1

2021 January SM000061120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat Malam, lapor ada pelanggaran berkerumun di Jl. Dukuh II RT 06 RW 01, Kramat Jati, Jakarta Timur. Pelanggar berkerumun dan menyanyi 

musik dangdut keras2
1

2021 January SM000061121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, saat ini di depan RS Uki Cawang banyak sekali kerumunan di warung makan padahal sedang kondisi PSBB. Tolong ditindak...Terima 

kasih
1

2021 January SM000061122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon bantu disidak ini unit apartemen Green Pramuka City Tower Penelope lantai 12 E9 membuat kegaduhan kembali dan sepertinya 

berkerumun dalam satu unit apartemen. Boleh tolong dicek malam ini juga? Karena biasanya ini akan terus berisik sampai jam 2 dini hari. Tolong 

kami butuh cukup istirahat disaat kondisi pandemi begini jg

1

2021 January SM000061123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malem pa....ini saya mo pengaduan depan rumah saya berkerumun tiap malem anak anak muda nyanyi dan teriak teriak mengganggu sekali,apalagi 

covid begini,jln kosambi baru patokan pinggir kali rt 01 rw o8 sg bambu tg priok jakarta utara 14330 dari yos sudarso masuk kers puri medika terus 

ada stm kencana terus bawah jalan tol,pinggir kali.tolong ditindak,makasih

1

2021 January SM000061134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malam pak.mau lapor ada kerumunan karaokean ganggu warga lokasi dekat Holland bakery jl Binamarga Cipayung sebelah kecamatan Cipayung 

mohon bantu ditertibkan ganggu warga
1

2021 January SM000061135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mau melaporkan di Jln Warakas 4 dekat Gg. 2 Kel. Warakas, Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara sering terdapat kerumunan tiap malam, terpantau saat 

ini pukul 0.15 masih ramai anak muda kumpul2 di warkop, mohon untuk ditindak, terima kasih
1



2021 January SM000061142
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SMS center

Tolong di tegur RUSD Taman sari... Anak saya sedang di rawat di isolasi menunggu hasil swab dan di jaga sama istri saya diruangan tersebut... jam 

02:30 saya ditelp istri saya... Bahwa anak saya menggigil... Sudah setengah jam lewwat panggilan telp suster pun tidak menjawab/mendatangi.. istri 

saya yg panik meminta saya datang ke RSUD taman sari... saya ke RSUD dari rumah... Benar saja... Suster SEDANG TIDUR... baru bangun saat saya 

datang... Dan baru di tangani... Dengan keadaan panik pula... Saya masuk keruang isolasi... Melihat posisi tangan istri saya di mulut anak saya 

dengan di gigit mencegah menggigit lidahnya... Karena anak saya dalam keadaan stip/demam tinggi... Saya minta di pindah untuk pemindahan anak 

saya dengan ambulance untuk dipindahkan ke rumah sakit lain (Budi kemuliaan)... Karena RSUD Taman sari ini penanganan nya lambat... Mohon 

untuk Dinkes Jakarta segera menegur RSUD Taman Sari ini terima kasih

1

2021 January SM000061146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Ada kegiatan keramaian di lomba burung di parkir giant cakung jakarta timur apakah ada izin keramaiannya tolong ditindak lanjuti 1

2021 January SM000061153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Ada gelar pernikahan di daerah jakarta timur kelurahan kramat jati jln.kelapa gading 5... 

Sampai menimbulkan kerumunan massa dan tidak ada petugas covid acara resepsi pun tidak ada protokol kesehatannya
1

2021 January SM000061170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang bapak/ibu saya ingin mengadukan perihal pedagang yg menaro gerobak disepanjang jalan petojo binatu raya mulai dr depan sekolah 

SDN 13pagi sampai SMP 72 mohon ditindak krn terkesan kumuh dan menggangu jalan, terima kasih sebelumnya, mohon ditindak secepatnya �
1

2021 January SM000061171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Hi mau lapor hajatan kumpul2 orang2 ga pakai masker. Kan covid ya. Di gang laksa 2. Jembatan lima. Sekarang boleh tlg di cek 1

2021 January SM000061172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Halo Pemprov DKI, saya ingin melaporkan adanya restoran yang tidak memenuhi protokol kesehatan (tidak menggunakan masker di dalam restoran 

dan di dapur) dan menganggap remeh permintaan untuk menggunakan masker. Mohon ditindaklanjuti agar tidak membahayakan pelanggan 

maupun para pekerja di tempat tersebut. Nama restoran tersebut: SOTO PADANG H. MANGKUTO yang terletak di Jl. Ahmad Dahlan No 22B, 

Kebayoran Baru. Terima kasih

1

2021 January SM000061186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor: tolong kirim pasukan satgas covid-19 (TNI & POLRI) ke apartemen kalubata city, tower lotus (dekat lapangan tenis). 

Sudah dari awal pandemi (sekitar bl. Maret 2020) preman2 kampung lebih dari 15 orang (cowo & cewe) nongkrong TIAP MALAM SAMPAI PAGI 

tanpa ptotokol kesehatan, berisik, nyanyi2, teriak2, tertawa2. Bahkan ada minuman2 keras. Tolonglah diangkut saja. Karena sangat mengganggu 

selama berbulan-bulan. Bahkan teguran2 satpam/security sudah tidak dianggap oleh preman2 kampung itu.

1



2021 January SM000061254

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas SMS center

Selamat pagi, saya Inggar Saputra, warga Jatinegara. Jumat pagi pkan lalu atas arahan Puskesmas Kelurahan Cipinang Besar Utara sy melakukan 

swab pcr di Puskesmas Jatinegara. Jika mengacu kepada Swab PCR pada umumnya. 1-2 hri hasilnya kluar. Ini sy sudah menunggu hampir 5 hri sjak 

hri Jumat kok blm ada hasilnya ya??? Mhn responsnnya ya. Trims.

1

2021 January SM000061317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di jl Gunawarman no 40 yg buka khusus utk pengunjung tertentu sampai jam 1-2 pagi dg suara musik keras terdengar dari 

luar dan pengunjung keluar masuk dg taxi/di drop mobil agar tidak kelihatan ada mobil parkir di situ
1

2021 January SM000061339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Siang. 

Lapor masih ada GOR badminton yang buka untuk umum dan sarat keramaian saat PSBB. 

 

Nama tempatnya FKS 3 di Jalan Tiong sekitar pedurenan Kuningan. 

 

Mohon ditegur. 

Terima kasih.

1

2021 January SM000061343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Siang pak/bu, kami mau laporkan kerumunan dengan kondisi jumlah org 15-20 org, dewasa dan anak kecil terlihat masker hanya di dagu, duduk 

dan berdiri berdekatan. KONDISI INI dapat memperburuk penyebaran covid di daerah ini. 

 

Lokasi di jl. Duri, kompleks lina indah, Duripulo jakarta pusat di dekat tenda dan di bawah tenda. PAGI HARI mulai pk 8.00 - pk. 11.00

1

2021 January SM000061362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat MALAM 

mohon tertibkan pengamen ONDEL ONDEL 

SUDAH MENGGANGGU KETENTRAMAN JAM.7 

PAGI-10 MALAMJL.GADING RAYA PONDOK BAMBU DUREN SAWIT JKT.TIMUR 

Terimakasih.

1

2021 January SM000061439

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Kantor yg beralamat di 

 

Ruko mangga dua square ,blok a no 8. 

PT Agres Info Teknologi. 

Patokan belakang hotel neo. 

 

Pekerja full, 

Minim protokol, 

Tidak ada social distancing 

 

Terkonfirmasi ada yg terindikasi covid. 

 

Mohon penertibannya. 

 

Dan mohon nomer sy dirahasiakan. thx

1

2021 January SM000061458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Tlg dibubarkan org2 yg kumpul hingga jam 2 mlm ini di jl.ciputat raya Pondok pinang rt.04/⁰6 1



2021 January SM000061504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Selamat sore..mohon dicek jam 21.00 hri ini akan ada kerumunan di jalan raya centex gang kramat samping SD 07.. 1

2021 January SM000061515
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam..mohon untuk dibubarkan kerumunan didaerah cempaka putih barat,karena sangat menggangu. Detail lokasinya..Jalan Gg 

H.Munasir 5 pangkalan asem. Hampir setiap malam terjadi kerumunan,kecuali hujan.Terima Kasih.
1

2021 January SM000061522 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, mohon ijin melaporkan dan ditertibkan adanya kerumunan oknum PPSU yg masih berseragam orange di malam hari dg 

berkerumun dan menyetel music dangdutan dg keras di halaman Kantor Kelurahan Cawang, sangat mengganggu kenyamanan warga dan 

melanggar protokol kesehatan krn dilakukan tanpa masker dan cenderung berkerumun walaupun hanya kurang lebih 5-6 orang. Mohon 

perhatiannya, demikian disampaikan, terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 January SM000061549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Tolong razia masker di pasar mobil kemayoran...bnyak yg melanggar protokol kesehatan 1

2021 January SM000061554
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SMS center

Selamat siang..di sawah lio 2 ada warung rokok 24 jam dekat gapura hijau..setiap hujan pasti banjir karena warung tsb menutupi aliran air..mohon 

di bongkar..karena sudah menjelang musim hujan. 

Terima kasih.

1

2021 January SM000061574 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Selamat sore, saya bernatho warga jakarta barat 

Alamat saya, jl. Kali anyar 10 RT/RW 06/09 No. 05 

Kel. Kali anyar Kec. Tambora 

Jakarta barat 

 

Saya mau mengajukan pengaduan karna saya tidak mendapat bansos, info terakhir dari ketua rt saya katanya nik kartu keluarga orang tua saya ga 

ada

1

2021 January SM000061576 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

NIK :3174055306450002 

No kk : 3174051110170021 

Nama : Ny.elizabeth sirait 

Alamat ; kompleks Lemigas Blok c/56 

Domisili:jakarta selatan. 

Pekerjaan: ibu rumah tangga/janda 

Warga DKI 

Deskripsi pernasalahan : ingin mempertanyakan bantuan langsung,karna dari awal tidak pernah menerima dan sudah didaftrkan di rt dan tetap 

tidak menerima bantuan sembako dll.dan saat ini juga tidak terdaftar untuk penerima bantuan langsung.

1



2021 January SM000061577

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik SMS center

Selamat malam Pak saya dengan Warga DKI an HILARIUS HANSEN mau melaporkan banyak sekali kucing liar yang mengganggu Warga di Daerah 

PLUIT KARANG AYU III, KELURAHAN Pluit, KECAMATAN Penjaringan, RT 007 RW 002, Blok C Pak, dekat PLN, 

Mohon bantuan dari Dinas Peternakan supaya bisa melakukan proses penangkapan. Sebelumnya Warga juga ada laporan yang serupa. Terimakasih 

Pak

1

2021 January SM000061585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam. 

 

Ada segerombolan anak muda nongkrong tanpa masker dan jaga jarak di belakang Atmajaya, Jl. Garnisun 1. Sebrang gedung Aryaduta Semanggi. 

 

Ada kemungkinan mabuk krn tadi sempet ribut2. Harap ditindak. Terima kasih banyak. Selamat malam 

 

Tolong ditindak yah. Ini sudah kedua kalinya. Terima kasih

1

2021 January SM000061592

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor: adanya hewan2 peliharaan (anjing) warga yg berkeliaran&mengotori lingkungan&rumah warga lain tdk terkontrol&meresahkan. Lokasi: Jln 

Pluit Permai Timur, RT 005/RW 005 Pluit-Penjaringan.
1

2021 January SM000061622
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang. Saya ingin melaporkan kerumunan di depan rumah saya. Diadakan pesta pernikahan memakai tenda. Orang2nya banyak yg tidak 

patuh protokol kesehatan. Dan tidak hanya 1-2 orang yg batuk2. Saya khawatir dengan kondisi ini. Lokasi berada di Jl. Lontar IV, Menteng Atas, 

Setiabudi.

1

2021 January SM000061627
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SMS center

Info sedang berlangsung proses penebangan Pohon pohon besar Dan tua di Zona Hijau di Kel Cipayung Kec Cipayung. Tepat nya di lingkungan RT 

09 RW 03. Mohon tanggapannya apa Itu memiliki izin. Sebab di atas lahan Itu Ada papan keterangan tanah ini blom melunasi pajak
1

2021 January SM000061640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong tindakan pihak yang berwenang di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran 

setiap sore jam 16:30 dan setiap malam jam 19:30 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas warga,,mohon tindakan pihak 

yang berwenang 16:30 dan setiap malam jam 19:30 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas warga,,mohon tindakan pihak 

yang berwenang 16:30 dan setiap malam jam 19:30 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas warga,,mohon tindakan pihak 

yang berwenang

1

2021 January SM000061641
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS center

Lapor gangguan PJU lampu mati bunyi kayak konslet. 

 

Di Jl lumba lumba 1 no 36 kel. Jati kec pulogadung jakarta timur

1



2021 January SM000061642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Kenapa penjual makanan kaki 5 di daerah grogol jam 20.00 masih ada yang makan di tempat ? Di jalan dr Muwardi I.. dan di daerah pasar 

grogol.perlu di tétibkan dan di beri peringatan tegas
1

2021 January SM000061647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, 

Saya ingin melaporkan bahwa di wilayah rumah saya yaitu di Jl.Madrasah 1 RT.015/RW.004 Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat. Masih banyak 

keramaian hampir setiap malam, padahal ini sudah termasuk jamnya tidur. Mirisnya keramaian tersebut yaitu anak-anak yg masih sekolah. 

Saya minta tolong untuk ditindaklanjuti agar dapat mengurangi resiko Covid19. 

Terima kasih 

 

Selamat malam, 

Saya ingin melaporkan bahwa di wilayah rumah saya yaitu di Jl.Madrasah 1 RT.015/RW.004 Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Masih banyak keramaian hampir setiap malam, padahal ini sudah termasuk jamnya tidur. Mirisnya keramaian tersebut yaitu anak-anak yg masih 

sekolah.

1

2021 January SM000061655
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam. Saya ingin melaporkan masih terdapat warung makan yang masih beroperasi pada masa PPKM di daerah depan RS UKI Jakarta 

Timur.
1

2021 January SM000061656 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

SMS center

Tolong tindakan pihak yang berwenang di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan 

Pancoran Jaksel, setiap sore jam 16:30 dan setiap malam jam 19:30 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon 

tindakan pihak yang berwenang!!!

1

2021 January SM000061665
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Bantuan Sosial SMS center

Kami warga RT 013 RW 01 Petukangan Utara. Sebelum menerima bansos Rp.300K. 

Kami diminta uang 10K dua kali pertama tuk disinfektan kedua buat Kep pengurus RT bagi" uang bansos. Apa benar ini imbauan dari Lurah ??
1

2021 January SM000061731 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Sebelumnya mau memperkenalkan diri Nama : Husin Alamat : jln perintis kemerdekaan rt 009/rw 02 no 71A pulo gadung , Jakarta Timureh ingin 

mengadukan kartu lansia orang tua saya dari pertama mendapatkan kartu lansia di pegang oleh kader kelurahan sampai sekarang dengan alasan 

tidak jelas

1

2021 January SM000061750 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malam. Izin bertanya apa proses wisuda secara offline di JCC sudah boleh dilaksanakan? Mengingat psbb yang diperpanjang tapi ada universitas 

tarumanagara yang mengadakan wisuda pada 6-7 Febuari di JCC Meski secara drive thru tetap saja akan banyak keramaian.
1



2021 January SM000061757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam. 

Tolong ditertibkan dangdut keliling yang menyebabkan kerumunan di Jatinegara Timur Di sebrang Bank Mandiri Syariah. Hampir setiap malam. 

Terina kasih

1

2021 January SM000061784

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Selamat siang, saya ingin melaporkan pelanggaran covid 19 di kantor PT Asuransi Jiwa Kresna di SCBD 18 parc place lantai 9 & 10 dimana jumlah 

karyawan yang masuk melebihi kapasitas 25% dan hari ini terdapat kasus positif namun para karyawan belum juga dipulangkan. Terima kasih 

mohon identitas saya di anonimkan.

1

2021 January SM000061803
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon SMS center

Selamat siang, 

Saya ingin melaporkan mengenai pohon yang menghalangi pengendara dan memiliki potensi tumbang di Jln. Pondok Kelapa Raya dekat TPU 

Malaka. Mohon untuk segera ditindaki. Terima kasih

1

2021 January SM000061866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran brotherhood di jl gunawarman no 40, keb baru, jakarta selatan. Buka sampai jam 2 pagi dg suara musik keras 1

2021 January SM000061867
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya melaporkan adanya kerumunan dan keramaian di Hotel Flaminggo (pintu depan kecil tapi keramaian ada di dalam) Jl Setiabudi barat sebelah 

alfamart di depan kantor kecamatan setiabudi.
1

2021 January SM000061873 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SMS center Selamat pagi, saya mau bertanya. Apakah pasien positif covid gejala ringan untuk tes pcr setelah 14 hari di tanggung puskesmas atau biaya sendiri? 1

2021 January SM000061953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam satgas covid.saya mau melaporkan kerumunan di warung kopi jhon.tepatnya di jalan komarudin raya kelurahan penggilingan 

jaktim.dekat pasar simpang 3.tolong di tindak lanjuti pak.
1



2021 January SM000061993
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Hallo. . Boleh di cek di Cafe Shisa Crown Plaza Jakarta Gatsu, sepertinya sedang ada kerumunan pesta. jika berminat untuk dibubarkan. terima kasih. 

crown plaza hotel, Jl. Gatot Subroto No.7, RT.5/RW.4, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12930

1

2021 January SM000062057 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang pak. Saya mau melaporkan pelanggaran prokes di SMPN 35Jakarta Timur Jl.Kayu Manis Gg.Kh.Raiman 71B Condet, Bale Kambang, 

Kec. Kramat Jati, Kota Jakarta Timur. Guru agamanya hari ini mengumpulkan siswa siswi untuk latihan perayaan natal besok. Rencananya bsk 

mereka akan merayakan natal. Tolong ditindak lanjuti secepatnya pak. Trimakasih

1

2021 January SM000062058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Besok Sabtu 30/01 ada yg mau hajatan di lingkungan RW 02 (dkt ps kaget) kel. Kalibata, kec. Pancoran Jaksel. Sdh pasang tenda pdhl masih PPKM 

status merah. Mhn ditindaklanjuti. TQ. (ARIEF)
1

2021 January SM000062065

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Selamat siang 

 

Saya salah satu kry Bank oke Indonesia, mohon nomer saya utk tidak di publish. 

 

Mohon dengan sangat kantor saya di OK Bank (kantor pusat) beralamat di Jl .Ir H Juanda Jakpus ada salah satu Kry positif di Lt 2 hari ini tetapi tidak 

di tutup sama sekali, hal ini sangat bertentangan dengan aturan. 

 

Mohon dengan sangat untuk di inspeksi mendadak 

 

Karena hal ini sangat beresiko utk kami selaku karyawan 

 

Terima kasih

1

2021 January SM000062110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Jak coffe resto di jl danau limboto samping gereja kristus raja selama psbb selalu buka sampe jam 1 pagi dan sudah didatangi satpol pp bendungan 

hilir tgl 28 jan dan di segel 1 hari seharusnya hari ini tgl 29 jan 2021 tidak diperbolehkan buka tetapi malah buka dan batang2 seperti meja dan kursi 

yg di sita malah dikembalikan, ada apa dengan satpol pp bendungan hilir ??

1

2021 January SM000062136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam pemprov dki 

Ijin lapor, setiap malam di daerah tempat tinggal saya tepatnya di kelurahan pegangsaan rt 013/06 kec. Menteng, jakpus. buat nongkrong anak2 

muda mulai dari jam 8 malam sampai jam 12 malam ke atas. Mohon kiranya dilakukan penertiban instansi terkait, mengingat kasus covid 19 di 

jakarta masih tinggi. Ini posisi keramaian ditengah pemukiman warga dilapangan bulutangkis, sebelah rumah ketua rt. Terimakasih

1

2021 January SM000062137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Malam pak, mau info kalo kawasan bar2 jpg di Blok M kdg suka buka & msh Terima tamu didalam sampe jam 11an mlm saat PPKM. Mungkin boleh 

tolong di sisir area tersebut selama PPKM ya�
1



2021 January SM000062169 KELURAHAN LUBANG BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai SMS center
Ada bak kontrol di jl kramat.4 b lb buaya rt.92/03 buangan air dari green kramat deket portal dpn kontrakan.no.117 sering mampet tdk ada yg 

bersihkan trk trurus tolong di bersihkan tks
1

2021 January SM000062238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Malam pak mau lapor. Tolong pak kerumunan anak2 muda ditindaklanjuti. Di Jl Citarum Atas No 6 Cideng. Kel. Cideng Kec. Gambir, Jakarta Pusat 1

2021 January SM000062240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor, di kawasan perumahan Metland Menteng (Ujung Menteng, Cakung) tepatnya di sekitar blok K2 masih ada pesta/kerumunan sampai jam 

segini, tidak ada penindakan dari petugas setempat. RT. 013 RW 07, Ujung Menteng, Cakung
1

2021 January SM000062252

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan SMS center

Dear pemprov DKI, untuk wilayah jalan haji ten 4, RT 03/RW 06, rawamangun, pulo gadung ,jaktim. terindikasi banyak terdampak covid, krn ada 

beberapa warga yg mengalami sakit dengan ciri2 yg sama dengan gejala covid, secara bersamaann, namum mereka enggan utk di swab atau lapor. 

Shg dlm keadaan sakit/ terinfeksi masib melakukan tugas spt biasa ( spt keluar rumah, ke pasar dll). 

Mohon untuk dpt di tindak lanjuti. 

Terima kasih. 

Salam sehat.

1

2021 January SM000062266

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

selamat siang,,, operational di pt verena multi finance KOMPLEK RUKO GADING BUKIT INDAH BLOK A 17 JL. GADING KIRANA, JAKARTA UTARA 

14240 31 januari closing hingga pukul 23:59 wib. mohon agar segera ditindak, mengingat masih dalam masa PSBB maksimal jam operasioanl 20:00 

WIB

1

2021 January SM000062267

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Jl. Bukit Gading Raya Blok A, Kav. No 17 

Kel. Kelapa Gading Barat – Kec. Kelapa Gading 

Jakarta Utara 

Telp : 021-4584.9000 

Fax : 021-4584.2200 

selamat siang,,, operational di pt verena multi finance KOMPLEK RUKO GADING BUKIT INDAH BLOK A 17 JL. GADING KIRANA, JAKARTA UTARA 

14240 31 januari closing hingga pukul 23:59 wib. mohon agar segera ditindak, mengingat masih dalam masa PSBB maksimal jam operasioanl 20:00 

WIB

1

2021 January SM000062268

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik SMS center
Lapor: adanya hewan2 peliharaan (anjing) warga yg berkeliaran&mengotori lingkungan&rumah warga lain tdk terkontrol&meresahkan. Lokasi: Jln 

Pluit Permai Timur, RT 005/RW 005 Pluit-Penjaringan.
1



2021 January TG000060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tolong ditindak!! Setiap malam di warung deret jln anggrek rt 03 rw 08 srengseng kembangan jadi tempat nongkrong lbh dr 20 orang, mengganggu 

kenyamanan dan SANGAT berpotensi penyebaran COVID 19!   

 

anak2 tersebut biasa mulai berkumpul dari jam 9 malem, markir motor juga berjejer padahal jalanan sempit.. korban covid 19 terus meningkat tapi 

seperti ada pembiaran dr pemangku wilayah setempat

1

2021 January TG000060193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Minta tlg di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora. Warung yg mengundang org2 brbahaya tgl 1 Jan 2021 dini hari kembali buka dan 

berusaha bkn ulah. Tolong kehadiran aparat. Patokan pabrik klg. Trims.
1

2021 January TG000060231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tolong cek cafe2 sekitaran senopati, ciranjang, scbd, semua penuh & tdk disiplin prokes. Kasihan para petugas medis, kalau hanya mereka yang 

harus jibaku
1

2021 January TG000060246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Kios/toko lapo di depan UKI cawang jaktim banyak jualan miras khabarnya  satpol pp dki dpt sogokan agar toko miras tdk tutup  

@aniesbaswedan 

  

@DKIJakarta 

  

@jokowi 

  

@hnurwahid

1

2021 January TG000060308 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Gubernur

Pak  

@aniesbaswedan 

  

 

Kapan Pemutihan Pajak Kenderaan Bermotor mengingat sebelumnya sangat kesulitan karena dampak corona dan pemotonganga gaji ?? 

 

@jokowi 

  

@KemenkeuRI

1

2021 January TG000060312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter Gubernur

Jalan Berlubang & Rusak, wilayah Kel Klender. Jln Pahlawan Revolusi yang Prapatan seberangnya ada Apotik Kimia Farma 

Mohon di asphalt banyak. Tiap hujan genangan dalam. Alamat peta ada di gambar. 

 

@aniesbaswedan 

  

@Kel_Klender_JT 

  

@SatPel_Jtnegara 

  

@PTSPJTN 

  

@geloraco 

  

@indoposonline

1

2021 January TG000060384 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur

Lapor positif covid19 sekeluarga sudah dari tanggal 31 Desember, sampai saat ini gak ada tindakan apa apa dari mana mana. Stok makanan beli 

online terus. Gak ada bantuan apa apa.  

 

Minta rumah didisinfektan aja bisa gak sih? Kalo bantuan makanan dll ga ada sih gapapa, masi bisa mandiri.  

 

Aku merasa tidak dianggap sekali ini hahaha 

 

Nama Pasien 1: Ihwanah 

NIK Pasien 1 : 3173055003490003 

 

Nama pasien 2 : Arif budiman 

NIK pasien 2 : 3173050908870002 

 

Nama pasien 3 : Fitri puji lestari 

NIK pasien 3 : 3203075203880014 

 

Nama pasien 4 : Nurul hidayati 

NIK pasien 4 : 3173055903890002 

 

Alamat lokasi: Jalan harun raya no 7. RT/RW 007/007, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Hp: 081806830383 

Deskripsi laporan: laporan positif covid19

1



2021 January TG000060511
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Pak Anies, mohon bantaunnya. Kami warga dari Apartemen Puri Park View diresahkan dengan sekelompok orang yang tidak 

mematuhi prokes di depan gerbang (demo berkelanjutan). Sudah kami laporkan ke satpol, tapi satpol datang dan hanya foto bers
1

2021 January TG000060596
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan Sepanjang jalan cikini raya banyak sekali kumpul-kumpul dan tidak mematuhi protokol kesehatan. 

Kadang yang nongkrong ditrotoar dan memarkirkan motornya pun didepan pintu gerbang kantor atau gedung. 

Mohon untuk segera ditindak.

1

2021 January TG000060667
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Selamat pagi, sekedar mempertanyakan terkait lampu PJU yang belum terpasang di Jl.Kenanga RT.002/06 Perum. Sederhana Kodam Kel./Kec. 

Kebon Jeruk. Jakarta Barat, Kondisi selama 3 hari ini menjadi gelap & terkesan rawan
1

2021 January TG000060790 KELURAHAN RAWA BUAYA Pungutan Liar Twitter Gubernur

saya mendapatkan surat bantuan tunai sebesar 300rb yg akan diambil besok..namun petugas dari RT menyampaikan kalau bantuan tunai akan 

dipotong sebesar 100rb alasannya katanya yg 100rb untuk org yg blm mendptknnya.. lokasinya RT 02 RW 11 kelurahan rawa buaya kec Cengkareng 

Jakbar

1

2021 January TG000060802 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
@KemensosRI @jokowi jika sudah menerima form BST,tetapi berhalangan saat pembagian dana BST nya, langkah apa yg harus saya lakukan? 

Pengurus RT menyuruh lsg ambil ke kantor pos, tetapi besoknya saya ke kantor pos,informasi yg diberikan berbeda, ada yg blg
1

2021 January TG000060900
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Gubernur Teman2 yg naik dari halte @PT_Transjakarta kebayoran lama bungur agar berhati2 ada ODGJ ( orang dgn gangguan jiwa) di sekitar halte..mhn hati2 1

2021 January TG000061133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan inikah psbb dijakarta masih bisa berkerumun 

Itu kejadian di samping Senayan city sebrang gedung deplu
1



2021 January TG000061181 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur Kapan proyek playover tapal kuda dibuka ,masa Dr UP harus muter di pasar Minggu? 1

2021 January TG000061183
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter Gubernur

+@aniesbaswedan 

ratuverawati76's avatar 

Ratu Verawati @ratuverawati76 

2m 

Ckckckckck.... buang duit kok banyak amat @aniesbaswedan 

 

Eko Kuntadhi @eko_kuntadhi 

Jangan so, nolak vaksin deh. Kasian Anies.  

 

Kalau COVID-19 masih ngamuk sampai 2022. Aj

1

2021 January TG000061189
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Assalammu'alaikum...Pg pak Gubernur, mau tanya apakah FKDM itu memiliki ADART, soalnya saat ini kami blm diberikan 

informasi terkait HAK & KEWAJIBAN maupun SK, padahal posisi kit saat ini sudah di kukuhkan/ dilantik, mohon respon & reaksiny
1

2021 January TG000061201 KELURAHAN PENJARINGAN Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan Dan min @DKIJakarta  Tolong dong di tertibkan petugas kelurahan penjaringan yg suka mengulur" waktu buat bikinin surat 

numpang nikah adik saya yg mau menikah, 

Udah berhari" blm jadi" juga... 

Apa skrang ada peraturan baru lagi kalau bikin surat" prosesnya lama?

1

2021 January TG000061209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Jalan Pintu Besar Selatan menuju Museum Bank Mandiri mau ditutup smp kapan Pak/Bu? Sosialisasinya macam apa ya kepada warga pengguna 

jalan disekitar area tsb, kenapa kurang informatif mengenai peraturan yg dilakukan petugas di lapangan? Apa ga sekalian aja tutup semua jalan?
1

2021 January TG000061474
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter Gubernur

Siang, mohon kiranya utk segera ditindak lanjuti, terkait pohon rindang di Jl.Kebon Jeruk Raya No.77 RT.001 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk dpn pom 

bensin, dimusim hujan & angin besar ini sgt rawan bagi pengguna jalan & masyarakat sekitar
1

2021 January TG000061620
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

11.20: RT @yosepten : Banjir di Kompleks DKI Pondok Kelapa, Jl. Lembah Aren Jakarta Timur. Ketinggian banjir mencapai 50 cm dan sudah 

memasuki rumah warga. #ElshintaWeekend   pic.twitter.com/CwXu2mZGyp
1



2021 January TG000061624 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
Selamat siang admin ..orang tua sy KPM BST Pemprov..orang tua sekarang lagi ada di kampung(Jateng)apakah bisa di wakilkan oleh sy anaknya 

tanpa membawa e-KTP asli'a sedangkan kk aslinya ada sm sy..mohon pencerahannya
1

2021 January TG000061628 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Gubernur

Halo admin Jakpus, mau tanya untuk uji emisi gratis tgl 26,27,28 Januari di Jakata pusat lokasinya dmn ya? Apakah masih sama di Jalan Benyamin 

Sueb atau pindah ke Kantor Sudin LH Rawasari? Atau bagaimana? Terima kasih, mohon dijawab
1

2021 January TG000061668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Nih .....berani gak @aniesbaswedan foto disini . Trotoar samping stasiun Kebayoran . Sdh hampir tiap hari gw lewat sini. 1

2021 January TG000061733
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Banjiirr, loka permai cidodol keb lama jaksel, @aniesbaswedan @sudinlhjs @sudinsdajaksel @jokowi @binamargajaksel @RadioElshinta 1

2021 January TG000061739
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Banjir di depan lapangan Bhayangkara Mabes Polri Jl. Trunojoyo, Jakarta Selatan  

Hanya bisa dilewati kendaraan besar 

 

@aniesbaswedan sibuk nge Cat genteng dan bentang jembatan

1

2021 January TG000061762
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Dijaman Gubernur @basuki_btp (Ahok) para preman gang & preman jalanan pada taubat berjamaah sebab dibina dan diberikan pekerjaan sebagai 

tukang parkir atau petugas kebersihan dgn bayaran UMR. Sejak jaman  @aniesbaswedan penyakit para preman2 ini kambuh lagi dan semakin 

nekat??? 

 

Lampu merah jembatan dua!! tolong sekalian sampaikan sama bosmu yg cover-boy itu supaya kerja yg benar & berhenti pencitraan. Terimakasih 

🙏 

 

Oohh iya,, tolong sekalian tanyakan dana APBD yg dianggarkan buat formula-e kemana bangkainya??? 

 

Nyesek ga loe min...  

#Muehehehe�

1

2021 January TG000061822 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
Selamat Siang Admin, Tolong informasi nya mengenai Bantuan Kartu Lansia Jakarta, kapan akan dicairkan/diturunkan untuk periode Bulan Januari 

2021, mengingat sudah Tgl. 26 Januari 2021, dan blom ada kejelasan dan kepastian...
1



2021 January TG000061877
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Selamat Pagi Bpk/Ibu Pejabat, mohon ditertibkan Jalan Lorong 103 Permai Koja Jakarta Utara, setiap malam hari banyak PKL berkeliaran, apakah 

dinas terkait tidak melakukan patroli dan tindakan?
1

2021 January TG000061913
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Mohon segera di TL, Lampu jalam blok A7/no :7-8 RT.04 RW.08 Kel./Kec. Kebon Jeruk  

Sdh 5 hari mati .Sdh mengadu Ke pju, sampai saat ini tdk ada tindakan.
1

2021 January TG000061927
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Mohon segera ditangani "Urgent", terkait adanya kabel melintang diwilayah akses yg cukup aktif dilewati warga, Lokasi Gg. H. Jaani RT.09 & RT.06/ 

RW.011 Kel./Kec. kebon jeruk
1

2021 January TG000061943
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Tlg membubarkan geng motor yg kumpul di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora. Patokan pabrik klg. Terima kasih. 1

2021 January TG000061982 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur @aniesbaswedan pak Anies yth.kapan nich keluar eSPPT PBB 2021 nya keluar di website @HumasPajakJkt 1

2021 January TG000062049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

@DKIJakarta Mohon utk segera di tindak lanjuti terkait adanya kabel2 yg tak beraturan, ini sgt membahayakan lokasi Jl.Marjuki RT. 11 RW.03 

Kel./Kec. Kebon Jeruk Jakbar. CC: @aniesbaswedan @BangAriza @BinaMargaJakBar
1

2021 January TG000062135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Nih.... trotoar samping stasiun Kebayoran.@aniesbaswedan 1



2021 January TG000062247 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur
Pak @aniesbaswedan @PemdaDKIJakarta, ada bbrp RS pemda yg tdk diupdate. Mohon sgr diupdate agar masyarakat bs sgr akses ketika 

memerlukan. Terima kasih
1

2021 January TG000062248 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur
@aniesbaswedan Pak jalanan tepat di jembatan dua dan tiga sampai dengan flyover Grogol,banyaksekali lubang dan jalanan rusak, sepertinya 

sudah tidak bisa lagi diperbaiki dengan kualitas aspal yang sembarangan Dan hanya menambal karena jalur ini sering dil
1

2021 January TG000062270 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur
Flyover lenteng agung beroperasi hari ini, tp menimbulkan masalah. Pengendara tak bisa langsung ke arah jalan joe jagakarsa akibatnya banyak yg 

lawan arah #flyover #flyoverlenteng @aniesbaswedan @dishubdki
1

2021 January TK000060482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Mohon satpol PP Jumat besok patroli lagi didepan pintu masjid agar protokol pakai masker berjalan. Sudah sebulan ini.. di masjid Ashirot di jalan 

Ashirot  Kebayoran lama... banyak sekali orang sholat tidak pakai masker. Jangan tanya RT RW nya yah... Saya tidak tahu.
1

2021 January TK000060664 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Wakil Gubernur

Maaf, untuk peraturan denda 5 juta Rupiah bagi warga DKI yang tidak mau di Vaksin apakah itu ada kompensasi nya.??? 

Misalkan setelah di vaksin terus lumpuh karena efek vaksin tsb, siapa yang akan bertanggung jawab atas kejadian tsb. ? 

Mohon arahan nya...

1

2021 January TK000060680
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Wakil Gubernur

@SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan @BangAriza Slmt siang ingin mlaporkn bnyk'y wrga stmpt memarkir 

kndaran'y Bkn pd garasi mnyebbkn ruasjln mnjd sempit krn byk parkir liar mbl/mtr spnjang jl Cipinang jagal RT11/09 KECpulogadungKELC
1

2021 January TK000061065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Ini kesekian klnya, jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, patokan dkt pabrik klg, warung 2 tmp msh nyala, ramai, motor parkir dimn2. 

Mmg diijinkan utk spt ini?
1



2021 January TK000061471 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur Jadwal di kelurahan Susukan kecamatan Ciracas kapan Min...???🙏� 1

2021 January TK000061566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Kami coba taat protocol dan mengikuti anjuran, kerja di rumah, ini asik lomba burung dan berkerumun. Lokasi Pulogebang depan SPBU Warung 

nangka. Gimana mau turun C19.
1

2021 January TK000061684 KELURAHAN LUBANG BUAYA Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur Kelurahan lubang buaya belum ada ya pak BST nya? 1

2021 January TK000061721
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan Twitter Wakil Gubernur

Halo @dinaslhdki saya mau ikut program uji emisi di Jakarta Barat minggu ini apakah ada program tsb.? jika ada boleh tahu lokasi alamatnya utk 

Jakarta Barat, terima kasih
1

2021 January TK000061886 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter Wakil Gubernur
hallo tolong d sidak up3d pasar minggu, proses pelayanan sangat lambat, kantor hanya di isi sekuriti dan OB 

RT.12/RW.4, West Pejaten, Pasar Minggu, South Jakarta City, Jakarta 12510
1

2021 January TK000061946
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Wakil Gubernur

Assalamu'alaikum Mahadewa..Jl. S Parman(Grogol) sampai jl. MT Haryono(Cawang) tolong segera di aspal kembali karena banyak lubang & tabal 

sulam yg tdk sempurna yg membahayakan khususnya utk roda dua, terima kasih. Wassalamu'alaikum, 

 

Salam kuncung 

 

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta

1

2021 January TK000062055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter Wakil Gubernur

Mohon utk segera ditindak lanjuti terkait adanya penumpukan karung di Jl.Bidan Zaimar RT.05 RW.03 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar, Krn kondisi ini 

bisa mengakibatkan penyakit salah satunya DBD
1



2021 January TK000062234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Tlg dibubarkan kerumunan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora. Dkt pabrik klg. Motor dimn2 parkir, musik putar kcg2, ramai skl. 

Terima kasih.
1

2021 January TP000060891 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000060894 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000060895
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061463 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061465 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061468 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1



2021 January TP000061479 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061481 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061484

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061737
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061741
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TP000061778
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 January TW000060148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 Jl. Mampang Prapatan XVII Rt.001/01 Durentiga Pancoran Jaksel patokan belakang kantor imigrasi,masih banyak anak kecil yg bermain 

petasan,juga remaja2 yg sedang bakar2 ayam..pak RT disini tidak menyuruh pulang..mohon ditindak segera

1



2021 January TW000060150

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP twitter
@DKIJakarta 

 emang mengurus UMKM harus sesuai zonasi? Jika rumah kita zonasi yg tidak di izinkan tidak bs terbit izin nya?? Tlg penjelasan
1

2021 January TW000060153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 minta tolong untuk pengecekan di Jl. Batu Permata RT. 016/05, Batu Ampar, Kramat Jati. Saat ini masih berlangsung acara tahun baru di 1 rumah. 

Kemungkinan lebih dari 5 orang, suaranya sangat mengganggu seperti ada hajatan kecil.

1

2021 January TW000060154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong, saat ini ada sklmpk pemuda memulai kerusuhan dan brsh menutup jln. Tolong. Trims. 

 

Jl pekapuran2 rt5 rw11, kel tnh sereal kec tambora. Tdk jauh dr pabrik kaleng, ada warung, msh buka, plg terang, semua kumpul disana, intinya 

meresahkan, tolong! Trims.

1

2021 January TW000060160

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan twitter

Nama Tempat : Wilayah RW01 dan RW02  

Alamat lengkap : Kelurahan Pengadegan Timur, Kecamatan Pancoran 

Perihal : Penyemprotan disinfektan dengan menggunakan damkar....

1

2021 January TW000060161 KELURAHAN PASAR MANGGIS Pencemaran lingkungan twitter

Kepada yth Pemprov DKI Jakarta 

Mohon dilakukan pengecekan dan penindakan terhadap Alfamidi Minangkabau 2 karena ada genangan di lt 2 gedung Alfamidi.  saya sebagai warga 

yg tinggal dibelakang persis terdampak karena banyak nyamuk, anak saya bulan Juli 2020 menderita DBD. Tolong petugas cek ke lt 2 gedung 

Alfamidi Minangkabau 2. Saya sertakan foto genangan air. Saya foto dr lt 2 rumah saya 

 

35 Jl. Minangkabau Barat 35 Jl. Minangkabau Barat 

https://maps.app.goo.gl

1

2021 January TW000060162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@A_rizapatria 

  

@aniesbaswedan 

Lampu PJU Jln Mangga 17 Blok P Tanjung Duren Jakarta Barat 11510, sudah mati selama sebulan dan belum di perbaiki 

Lampu PJU Jln Mangga 17 Blok P Tanjung Duren Jakarta Barat 11510, sudah mati selama sebulan dan belum di p

1

2021 January TW000060163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta 

 trotoar bukan lahan parkir. Lokasi Kemang Jakarta Selatan. 

Ayo Pak bantu tertibkan  

Liberta Hotel

1



2021 January TW000060164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, saya mau melaporkan akan adanya acara pernikahan tetangga saya gimana ya? 

 Nama tetangga saya gak tau siapa yg jelas rumahnya persis di sebelah. Terkait dg rt rw saya tidak tau sudah dpt izin atau blm, cuma yg saya tau dr 

pemerintah kita tdk boleh ada kerumunan. Dan orang2 yang ada disitu jarang yg pake masker. 

 

Alamat: jalan anggur lll dalam rt 015/ rw 03 cipete selatan, kec cilandak, jaksel patokan nya dr jalan anggur lll lurus terus sampai mentok saja.  

 

Acaranya kapan saya kurang tau mungkin besok atau minggu tp kalau tdk salah tenda sudah terpasang dr hari selasa atau rabu 

Saya tdk tau jelasnya bagaimana, tp tenda sudah terpasang lebih dahulu krn acaranya dirumah 

Minta tolong ya min, saya khawatir krn terlalu byk lansia di daerah rumah sy

1

2021 January TW000060168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@pln_123 

 Kalo malem lampu tiang listriknya mati udah hampir sebulan lebih, lokasi JL jaya 7 Rt5 Rw9 belakang SDN cengkareng barat 15pagi cengkareng 

jakbar  

@DKIJakarta 

  

@CepatResponJKT 

  

@JSCLounge

1

2021 January TW000060169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sore min, mau lapor untuk pantauannya yang akan diadakan acara resepsi yang diramaikan pada tanggal 3-1-2021. Di jl. Pahlawan Komarudin rt06 

RW 05 dekat SDN 03pulogebang.jaktim.13950.kelurahan Pulogebang. Kecamatan Cakung.
1

2021 January TW000060172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 pemrov dki pak  

@aniesbaswedan 

 tolong ops yustisia atau sid 

 

Alamat: kebun nanas selatan 1 

Patokan: masuk dari indomaret otista 3 

 

Saat ini lagi ada tawuran

1

2021 January TW000060174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 Petasan di Jalan Duri Utama Raya, Duri Kepa Kebon Jeruk Jakbar masih ada malam ini, laporan yang sebelumnya salah sasaran karena bertempat di 

Jalan Angsana. Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 January TW000060175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hi pemda dki.. 

 

inibada cafe rumahan yg rame bgt di jalan limboto pejompongan benhil (depan fadli zon library) ..tiap malam buka sampe lebih dr jam 22 or 23 

malam..pdhl kan ktnya hanya boleh sampai jam 19 krn psbb.. 

Mohon diperingatkan.. 

Kmrn sy sempat lihat ada satpol pp..tp hr ini melanggar lg..

1

2021 January TW000060185

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas twitter

Ini gimana saya dan sekeluarga contact berat namun masih aja disuruh nunggu diruang tunggu yang bahkan gak ada physical distancingnya? 

Tempat di puskesmas kebon jeruk  

@aniesbaswedan 

  

@DKIJakarta

1



2021 January TW000060192 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta 

 plang bus stop di dpan PSKD sebrang SMU 70 dah miring..bentar lagi bisa roboh ..
1

2021 January TW000060194
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan twitter

Pemprov DKI Jakarta terus berupaya mengurangi tingkat polusi udara di Ibu Kota. 

 

Bagi pemilik kendaraan, baik sepeda motor dan mobil, yang sudah berusia 3 tahun di Jakarta, wajib melakukan uji emisi gas buang. 

 

@DKI Jakarta Syaratny apa aja dan biayanya berapa?

1

2021 January TW000060195
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan twitter Mau tanya min Yg di Jl Medan merdeka selatan lokasi tepatnya dmn? Di pinggir jalan?? 1

2021 January TW000060196 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Lapor Pak @aniesbaswedan 

Daerah Kemanggisan,BatuSari,Slipi&Gatsu @DKIJakarta byk ranjau paku,mulai dr paku hingga besi tjam,kadang mur besar 

Saya&keluarga sering jd korban 

Mohon ditindak,agar hindari kecelakaan&macet 

@AimanWitjaksono @NajwaShihab @detikcom 

https://twitter.com/rohim_saber/status/1336603519365775360?s=19 

Quote Tweet

1

2021 January TW000060197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

  

@DKIJakarta 

 | FB Pemprov DKI Jakarta | SMS 08111272206 | Balai Warga http://jakarta.go.id | LAPOR 1708 | dki@jakarta. go. id | QLUE | JaKi 

70 Following 

1.3M Followers 

Tweet 

See new Tweets 

Conversation 

andi__saka 

@andisaka16 

@DKIJakarta 

  

@SatpolPP_DKI 

 mohon bantuan warung kembali buka dan org2 yg membt gaduh tgl 1 Jan dini hari ada disana. Mhn agar warung ditutup krn meresahkan. Jl 

pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora.

1

2021 January TW000060198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Alamat lengkap :  dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                  

 Patokan laporan :   Dalam gang C  

 lg virus Corona ada pesta acara yang berkerumun orang Pesta hari ini kayanya.kemaren sudah berkerumun pasang tenda dll. Parah ambil listrik 

sendiri dari tiang PLN bukan tugas resmi pln 

Satu terlaksana pasang tenda di Kepa duri akan menyusul yang lainnya

1

2021 January TW000060199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 info keramaian di rumah Agung Utara 3C Blok A 28 nomor 17, Sunter Agung, Jakarta Utara. Meresahkan tetangga. Ada >10 orang tamu + penghuni 

di dalam rumah

1



2021 January TW000060204 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat malam kak... 

maaf sblmnya saya Fadil azhar ingin melaporkan perihal dana KJP bulan Desember 2020 saya belum kunjung cair sampai saat ini kak 

Nama: RADEN MUHAMMAD FADIL AZHAR 

Nomor KJP: 5049 4885 0197 8158 

NIK: 3174062109030005 

No.Kk: 3174060601092434 

 

terimakasih banyak sebelumnya kak :)

1

2021 January TW000060207
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

eKTP  

@DKIJakarta 

 saya baru dicetak Oktober 2020 tapi sejak desember 2020 saya pakai ke BNI untuk buka rekening kata petugas  

@BNI 

 eKTP say tidak terbaca di reader mereka... Gimana ini pak?  

@dukcapiljakarta 

 apa yg harus saya lakukan? 

 

Nama : SEPRIADI YUSRA 

NIK : 1305102509920001 

Alamat Domisili : Rusunawa Nagrak Tower 12 Lt 12 Unit 12.07 

Cilincing Jakarta Utara

1

2021 January TW000060209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta 

 Malam, sudah sering lampu PJU mati di Jl. Kenanga RT.002 RW.06 perum. Sederhana Kodam Kel./kec. Kebon jeruk Jakbar, dikarenakan petugas 

belum mengganti lampu yang baru. Mohon utk segera di TL. CC :  

@aniesbaswedan 

  

@BangAriza

1

2021 January TW000060210 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

Halo  

@dinaslhdki 

  

@DKIJakarta 

, untuk wilayah Jakarta Selatan apa ada tempat uji emisi yg buka setiap hari kerja dan sabtu-minggu?

1

2021 January TW000060213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter

@DKIJakarta 

 Salam, mohon perhatian Dinas Pertamanan DKI Jakarta. Di jln Raya Malaka No.33 Malakasari Durensawit ada pohon Angsana lebih 10 M tingginya, 

biasanya sdh dipangkas. Sangat *membahayakan* bila hujan angin karena dipinggir jalan. Mohon segera d

1

2021 January TW000060214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

;  

@aniesbaswedan 

 ;   

@aik_arif 

  

 

Pembiaran kerumunan di area kemayoran. Padahal kasus covid tak kunjung surut. 

 

Alamat lokasi : Jl Puma 

Patokan lokasi : Dekat masjid Akbar Kemayoran

1

2021 January TW000060216
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min untuk kolong St. Stasiun Juanda tolong dibantu banyak pengamen speaker yang menggangu kenyaman serta ketertiban sdh seminggu mreka 

dr jam 8 mlm smpai jam 1.30 pagi mengamen, terima kasih
1



2021 January TW000060217 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan twitter

@DKIJakarta 

 selamat malam, sy mau tanya tentang keputusan Pemprov DKI mengenai seluruh sekolah belajarnya secara online. Apakah itu termasuk 

universitas? Terima kasih

1

2021 January TW000060218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Warung tenda di kawasan bundaran masjid Akbar Kemayoran ramai kerumunan, pkl. 22.15 wib 1

2021 January TW000060225 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

Saya tahu aturan ini dari September/Oktober, dan suami saya pengguna motor. Sudah usaha ke bengkel2 dari depok sampai jaksel, bengkel motor 

bahkan tidak tahu ada aturan ini. Bahkan montirnya tidak tahu uji emisi apa. Dan knp uji emisi gratis hanya 4 tgl saja di bulan januari? Dmn saja 

bengkel motor yg menyediakan uji emisi? Kn tdk mungkin 1 kota 1 tempat aja, bnyk motor di DKI sebanyak org-nya. Bisa mengakibatkan 

kerumunan di masa pandemi, sedangkan sudah diwanti2 akan ada gelombang kasus positif pasca tahun baru

1

2021 January TW000060226 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter Tempat uji emisi terdaftar bisa lihat dimana? 1

2021 January TW000060227 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

Di aplikasi e-uji emisi hanya ada bengkel untuk uji emisi mobil. Lantas bengkel untuk uji emisi sepeda motor bagaimana? Karena tidak terdaftar di 

aplikasi tersebut.
1

2021 January TW000060228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ada satpol PP tapi kerumunan di depan FX ini ga dibubarkan mas  

@aniesbaswedan 

 bang  

@BangAriza 

 cc  

@DKIJakarta

1

2021 January TW000060229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi.. 

Masih saja ada kegiatan senam di rt8 rw11 cipinang melayu makasar jaktim. Per tgl 2 januari 2021. Mohon agar ditindak dan ditiadakan kegiatan 

senam tersebut. Terima kasih 

Giat senam warga di rt8 rw11 kel cipinang melayu kec makasar jaktim. Dipimpin oleh ibu rt8. Jl. Harapan Jaya 3 depan pos ronda. Setiap Sabtu jam 7-

9 pagi, sudah ada yg terkena covid anggota senam tsb jadi mohon ditindak utk ditiadakan kegiatan senam tsb. Terima kasih

1



2021 January TW000060230 BIRO PEMERINTAHAN Parkir liar twitter

@love_gbk 

  

@DKIJakarta 

  

@Humas_DKI 

 minta tlg pengelola GBK memantau area parkir banyak mobil parkir sembarangan, cth area kolam renang tdk ada penjaga sama sekali adanya 

pungli, org daerah parkir di jkt ga bisa

1

2021 January TW000060233

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
twitter

@DKIJakarta 

 hi, Min. Mau tanya ttg perizinan penggunaan tanah sisa jalan perumahan yg berbatasan dg tanah milik pribadi u/ dibangun bangunan usaha 

(warung), bagaimana caranya ya? Terima kasih

1

2021 January TW000060234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong itu kawasan CNI di kali seketaris depan kantor walkot jakbar klo minggu pagi bnyk penjual dan org2 berkunjung bnyk yg lepas masker!!! 

Taruhlah satpol pp tiap minggu pagi buat jaga2
1

2021 January TW000060235
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Bahan Bakar Minyak twitter Mohon infonya test emisi di jalan pemuda itu tepatnya dimana yach terima kasih 1

2021 January TW000060237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Alamat lengkap :  dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                  

  Patokan laporan :                   Dalam gang C                          lg virus Corona ada pesta acara yang berkerumun orang yang dalam gang c Kepa duri RT 07 

RW 08  Jakarta barat.

1

2021 January TW000060241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

@DKIJakarta 

  minta tolong sekalian dikasih penunjuk atau plang Jalan Cempaka V di situ  agar kurir/ojol tidak nyasar kalo nyari alamat ke situ
1

2021 January TW000060242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hajatan udah boleh ya pak.... skrang lg ada hajatan di setiakawan gg sinyar duripulo gambir.... udah gitu bnyk sekali rmh yg pd maju2 di atas 

got,jalanan di jadiin parkiran mobil... tolong di tindak lanjuti pak
1



2021 January TW000060243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta 

 ijin pak bisakah di Bersihkan atau di ganti, ini tidak jelas buram, apalagi kalau Malam dan ada coret2, tikungannya ramai agar aman. Posisi dekat 

kantor Lurah Dukuh, jalan Dukuh 5, Kramat Jati Jaktim.

1

2021 January TW000060244

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Saya Riska warga Lubang buaya, cipayung jakarta timur. Saat ini saya dan satu keluarga besar positif terkena virus corona. Kami sudah melakukan 

test PCR dari puskesmas kelurahan namun sampai saat ini kami masih menunggu hasil test tersebut. Sebelumnya ada sanak saudara kami yang 

positif virus corona berkunjung kerumah kami setelah itu kamu inisiatif untuk test antigen hasilnya positif semua. Kami cukup puas dengan respon 

dari RT, RW, Kelurahan yang cepat tanggap namun mengingat jeda waktu hasil test keluar cukup lama alangkah lebih baiknya pihak Puskesmas atau 

Pemprov DKI memberikan kami setidaknya multivitamin saat kami isolasi mandiri dirumah sebelum hasil keluar. Karena penyakit ini tidak bisa 

dibiarin terlalu lama hanya untuk nunggu hasil. Beruntung kami punya keluarga yang seorang perawat & apoteker di RS pemerintah ternama jadi 

kami cepat ditangani asupan vitamin & obat2an untuk meringankan gejala2 virus corona yang kami alami. Kasihan orang2 diluar sana yang hanya 

menunggu hasil PCR dari puskesmas yang terbilang lama tanpa konsumsi vitamin atau obat2an apapun. Tolong di perhatikan lagi dan ditingkatkan 

lagi pelayanannya. Terimakasih.

1

2021 January TW000060245 KECAMATAN KEMBANGAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Selamat sore, mohon informasinya untuk persyaratan pembuatan surat keterangan ahli waris yg disahkan oleh kecamatan kembangan, jakarta 

barat. Apakah seluruh ahli waris ybs harus hadir saat pembuatan surat tsb atau dapat diwakilkan oleh salah satu ahli waris yg terdaftar? Terimakasih 

infonya

1

2021 January TW000060251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter  Min di jl. raya bogor  deket frisian flag ke arah bogor mohon segera di tambahkan penerangan jalan dan di perbaiki jalan yang berlubangnya,tks 1

2021 January TW000060252 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar twitter parkir liar di samping blok m plaza, belakang M Bloc. biaya parkir diminta sebesar Rp. 20000. mohon ditindak lanjuti 1

2021 January TW000060253

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat malam  

saya ingin melaporkan bahwa kondisi adik ipar saya saat ini setelah melalui Test PCR Mendapatkan Hasil POSITIF Covid  

Jika Saya Isolasi mandiri tidak memungkinkan di karenakan  

di rumah terdapat balita dibawah 5 tahun dan Ibu mertua saya sedang kondisi sakit dan masih dalam masa pengobatan  

Sedangkan ketika saya ke puskesmas Kecamatan Kalideres Malah diminta isolasi mandiri 

 

Alamat Lokasi  

Rawabebek RT 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

Lengkapnya  

Kp Rawabebek, Jl Masjid Al Falah No 58 Rt 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

NO KK : 317306080196588 

no Hp 0812 8483 7805 

 

jadi dalam satu rumah terdapat ibu/ ayah mertua, adik ipar, saya sendiri dan istri serta balita di bawah 5 tahun

1

2021 January TW000060254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Abaikan aturan, pkl. 20.05 wib kawasan rusun apron, bundaran masjid Akbar Kemayoran, Rusun Dakota, hingga samping Polsek Kemayoran 

pedagang dan pembeli ramai berkerumun.
1



2021 January TW000060258
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter lampu lalin mati di persimpangan mangga besar raya dan karang anyar, dekat stasiun mangga besar 1

2021 January TW000060260
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Konflik Sosial twitter

Malam min sy mau tanya, sy hrs melaporkan kmna ya? 

Saya mewakili warga masyarakat yang tinggal dilingkungan kami, 

Kami merasa sangat terganggu dgn aktivitas salah satu ormas yg kebetulan mendirikan Pos dilingkungan kami ( berkumpul/berkerumun ) bernyanyi 

s/d dini hari 

 

Alamat :  

Jl. Cempaka putih barat 19 

GG. Dahlia III 

Acuan Lokasi : Tower Telkomsel GG.dahlia III 

Nama Ormas : PP ( PEMUDA PANCASILA ) 

Rahasiakan identitas sy sebagai pelapor ya min

1

2021 January TW000060262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
saya sudah daftar untuk bantuan lansia via online cara cek nya lagi link nya dmna yah ? Kelanjutan nya gmna proses nya,boleh minta tata cara 

nya.mksh
1

2021 January TW000060263
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Transportasi Publik twitter Apakah kalau terlambat uji KIR angkot, kena denda? Masih berlakukah Pergub no. 61? 1

2021 January TW000060266 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat pagi, mohon informasinya, dokumen apa saja yg perlu saya lengkapi untuk mendapatkan surat keterangan ahli waris dari kelurahan 

meruya selatan? 

Terimakasih informasinya

1

2021 January TW000060269

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan twitter

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

 orang tua saya meninggal PD tgl 1/1/2021 di RS Yadika PD bambu,setelah hasil swab di siang harinya dg hasil positif,namun belum ada reaksi / 

tracing Dr puskesmas duren sawit kepada penghuni rumah orang tua, pdhl org tua di

1

2021 January TW000060272

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan twitter
masa jam segini loket baru dibuka @DKIJakarta @layananjakarta. 

Lokasi; Kantor Kelurahan Johar Baru, Pukul 8:38.
1



2021 January TW000060273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saya tinggal di puri park view apartment, Kembangan meruya jakbar. Semenjak lebih dari 2 bulan lalu, bbrapa staff apartment demo di depan pintu 

masuk krn mrasa ada kekurangan gaji yg diterima oleh mereka sejak  kurang lebih 10th lalu. Yg menjadi permasalahan untuk para penghuni adalah : 

- mereka demo dengan menginap di depan apartment, dan memasang tenda juga mengotori properties apartment dengan pasang sampah2 botol 

dan plastik di area apartment 

- tgl 30 des 2020 sore dan tgl 4 jan 2020 pagi, mereka masuk ke dalam area apartemen dengan puluhan motor, kebut2an dan nyalakan klakson 

macam org demo di jalan selama 30 min. 

- CCTV di area apartment semuanya di naik kan ke atas entah oleh siapa, tp management tidak bertindak. 

- sudah dilaporkan ke pihak management berkali2 bahkan sudah ada yg rapat para penghuni disini, tp tidak dihiraukan oleh management. Mereka 

hanya bilang "tunggu keputusan direksi" yg mana sangatlah tidak masuk akal untuk urusan seperti ini saja nunggu direksi dan sudah hampir 3 bulan. 

- keamanan para penghuni menjadi terabaikan, karena manajemen seperti takut dengan para pendemo. Dimana manajemen pun tidak meminta 

bantuan apapun kepada pihak yg berwajib seperti polisi. Karena demo ini pun tidak berizin.  

- social distancing pun diabaikan, krn para pendemo berkumpul2 di tenda mereka dan sekitar situ tanpa masker dan memungkinkan penularan 

virus covid. 

 

Semoga laporan saya bisa di proses segera, agar management disini bisa mendapatkan pelajaran karena mengabaikan keselamatan penghuni dan 

mengabaikan protokol kesehatan. Terima kasih banyak

1

2021 January TW000060275 DINAS BINA MARGA Taman twitter
mantap ada tulang t-rex di manggarai, saran aja nih @DKIJakarta kalo ga bisa ngerawat fasumnya, ga usah buat dgn design yg aneh2, bikin yg 

simple, perawatan mudah dan fungsional aja
1

2021 January TW000060276

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Mau lapor, Kantor BNI CABANG MAYESTIK sudah banyak yg kena covid-19 tapi msh beroperasi dan blm lockdown 

Tlg identitas sy jgn diungkap krn sy karyawan disana 

 

 

Nama Perusahaan: BNI 46 KCU Mayestik 

Alamat Perusahaan: Jln. Kyai Maja no. 75, Kebayoran Baru, Jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan: (021)57899999 

Media Sosial Perusahaan: - 

Email Perusahaan: -

1

2021 January TW000060278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Pagi, untuk pengurusan perpanjangan makam apakah bisa dilakukan secara online? Dan bisa diberikan linknya? 

Terima kasih
1

2021 January TW000060279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Psbb tdk berpengaruh di area taman mini dan cipayung.. Krn cafe2 msh buka dan tutup smpe larut. 

 

Sebrang green terrace taman mini..  

Pintu 2 taman mini. 

Dan sebrang pom bensin kelapa dua wetan..

1

2021 January TW000060281
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik twitter

bisnis is bisnis. cari uang penting. tapi pemasangan LED Screen media promosi di tiang MRT rasanya kurang tepat dari segi keselamatan pengguna 

jalan. rangka besi terlalu keluar dari bahu jalan. posisi membahayakan.  

 

ya sepanjang jalan blokm - fatmawati.

1

2021 January TW000060282 KECAMATAN KALIDERES Keluhan Pelayanan twitter

Lapor pak @DKIJakarta 

  

 

Pelayanan kantor kecamatan Kalideres tutup karena pada rapat. 

 

Menurut saya tetap harus buka. Seperti rumah sakit, rapat ada setiap saat. Pelayanan tetap buka. 

 

Mohon tindak lanjutnya pak. Terima kasih

1



2021 January TW000060283 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

HALO BANK DKI... 

Tolong dong training ATTITUDE security nya ditingkatkan. Jangankan buat menyambut, wajah ramah aja enggak ada. BAD ATTITUDE !!! KALAU BISA 

SEPERTI SECURITY @HaloBCA . 

 

TERUTAMA SECURITY BANK DKI Kemayoran Serdang

1

2021 January TW000060284 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat pagi. Izin bertanya mengenai kjmu. Apa pencairan dana kjmu masih berlanngsung? Dikarenakan kjmu saya belum kunjung cair sementara 

bulan ini akan diadakan pergantian semester dan pembayaran ukt. Semester lalu saya dicatat sebagai penerima baru padahal saya sudah pernah 

cair sehingga sudah dibuatkan atm dan rekening baru. Saya hanya takut dana kjmu cair ke tabungan saya yang lama dikarenakan kendala tersebut.  

 

Nama : Laurens Yunita 

NIK : 3173016106010005 

Nama perguruan : Universitas Pendidikan Ganesha 

 

 

Ini buku tabungan yg baru min. Kemarin saya dihubungi dri salah satu pihak p4op dan dimintai foto buku tabungan yg baru. Tetapi beberapa hari 

lalu saya tanya kabar kjmu saya dan belum ada balasan. Mohon pencerahannya min

1

2021 January TW000060291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Dear @DKIJakarta, kok status FMOTM @DinsosDKI1 statusnya masih ON REVIEW?? Emang time line nya kapan kelar? 1

2021 January TW000060298 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan twitter Mohon info kalo minta data tentang pencemaran lingkungan akibat masker sekali pakai bisa menghubungi siapa ya? 1

2021 January TW000060299

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan twitter Pak, kalau mau mengurus Surat izin operasional optikal dan Surat izin praktek di ptsp ada biayanya tdk? thx 1

2021 January TW000060300 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Assalamualaikum, selamat siang 

Mohon berkenan, saya mau menyampaikan pengaduan terkait bangunan liar 

12:34 PM 

Lokasi di di Jalan Mandor Hasan RT 11 RW 1 Kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung Jakarta Timur (Simpang Madakara Residence).  

Pertama, dia membangun gubug bangunan Liar dan membuat jalan sehingga menutupi got, lalu dia membuat jamban cemplung dibelakangnya 

sehingga kalau hujan sering masuk ke selokan warga. Mohon bantuannya karena hal ini sungguh sangat menganggu karena selain bau juga tidak 

sehat, dan orang yang tinggal disana kita juga tidak kenal. Setahu saya juga sudah tidak  diperbolehkan lagi di Kota Jakarta memiliki jamban seperti 

itu 

 

Ini gubug dan jalan yg menutupi got ya 

12:35 PM 

Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti , atas bantuan yang diberikan saya ucapkan banyak terima kasih

1

2021 January TW000060302 KELURAHAN GROGOL UTARA Keluhan Pelayanan twitter

mohon ditindak lanjuti untuk lambatnya kinerja oknum2 di kelurahan Grogol Utara, karna sy ingin membuat surat ahli waris u/ mengurus pajak 

kendaraan bermotor a/n almh. ibu saya, saya dtg lngsng ke kelurahan u/ mengurus surat ahli waris tsb tapi malah disuruh wa ke PM1. 

 

saya sudah whatsapp tapi gaada respon, sedangkan saya butuh informasi prosedur pengurusan surat tsb secepatnya. Karna dari petugas pelayanan 

di kelurahan saya direkomendasikan untuk mengurus via wa tapi petugas yg saya wa tsb tidak merespon wa saya.

1



2021 January TW000060304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter ini indomaret meruya ilir 40 daerah jakbar gak menerapkan prokes ya? orang gak pake masker diperbolehkan berbelanja 1

2021 January TW000060306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

Mohon maaf sebelumnya sepertinya di daerah jakarta barat ada penyalahgunaan kekuasaan. Ada oknum RT yg selalu meminta uang bulanan 

dengan dalih alasan keamanan. Yang ditagih pedagang-pedagang. Saya sendiri pedagang kecil. Uang bulanannya relatif besar yaitu 50000 

Tolong memangnya ada kebijakan seperti itu dari pemerintah 

Jika tidak tolong segera didisiplinkan oknum tersebut 

 

Yang dagang orang tua saya tapi setiap bulan selalu ditagihi uang bulanan dengan dalih keamanan 

2:06 PM 

Tapi saya minta pelaporan ini dirahasiakan, saya takut jika diketahui siapa yg melapor orang tua saya disakiti oleh oknum preman 

 

Alamat lokasi laporan: Sawah Mede No.98, Sawah Mede, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 11810 

Patokan lokasi laporan: Warung Nasi 2 Saudara, rt001/rw006 

Tapi tolong pak pelaporan saya dirahasiakan

1

2021 January TW000060307

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Keluhan Pelayanan twitter

Yth. Pelapor mohon untuk melengkapi data berikut: 

NIK: 31750508011640004 

Email: yongkiealfian@gmail.com 

Nama: Sim Wat Liong 

Permaslaahan laporan: setelah mendaftar ke Jakpreneur namun opsi SKPD yang diminati tidak muncul

1

2021 January TW000060331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tolong di tertibkan spanduk/banner/sejenisnya yang berada di JPO di jakarta yang tidak bayar pajak dan illegal. 

saya lewat di hr. rasuna said+mampang masih banyak spanduk yang ilegal. 

 

@DKIJakarta tolong di tindak lanjuti. 

terima kasih

1

2021 January TW000060332 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter

Selamat siang admin maaf mau tanya apa benar puskesmas yg berada di DKI Jkt hanya melayani yg ber ktp DKI ? , coz kmrn ada teman ktp daerah 

ditolak dng alasan bkn ktp DKI ?Puskesmas cengkareng  

Alamat lapor dkt pasar cengkareng

1

2021 January TW000060333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

@DKIJakarta halo min, ini bagaimana ya? Sudah 2 minggu lebih. Kerjaan proyek akhir tahun tapi tidak dibereskan sm pekerja nya dari sblm natal. 

Tolong dong. 

 

Posisi di depan kantor pos gandaria utara jakarta selatan. 

Mohon dibereskan. 

Masa cm depan rum

1

2021 January TW000060334 KELURAHAN JATI PULO Sampah twitter
@DKIJakarta min sekedar saran dan masukan tolong dong di taman bidara jatipulo, palmerah, jak-bar, di sediakan tempat sampah, spy orang tdk 

buang sampah sembarangan, dan di buat plang tulisan dilarang merokok krn masih banyak yg merokok di area taman tsb,
1



2021 January TW000060335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta min jl Bujana tirta raya, pisangan timur, pulogadung. Gelap gulita 1

2021 January TW000060336

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Monday, 9:05pm 

rioadrian's avatar 

Rio Adrian Cames @rioadrian 

Assalamualaikum wr wb, 

 

Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, 

 

Nama   : Rio Adriansyah 

 

Alamat : Jl. Turi ujung no.62 rt.014 rw.003 Kel. Lenteng Agung Kec. Jagakarsa. 

 

Saat ini saya sudah pindah domisili di Desa Cibinong kec. Gunung Sindur kab.Bogor. 

 

Hari ini tgl. 04 Januari 2021 saya ingin mengurus surat perpindahan saya dari Jakarta ke Bogor. 

 

Surat pengantar dari RT/RW sudah beres saya bawa ke kelurahan Lenteng Agung karena ingin menanyakan syarat² mengurus perpindahan itu apa 

saja. Saat sampai di kelurahan ternyata prosesnya tidak boleh tatap muka di karenakan protokol covid, saya sangat memaklumi hal itu. 

 

Saya bertanya kebagian layanan di kelurahan tersebut utk syarat² apa saja, tapi di arahkan ke meja tempat menaruh berkas yg akan di proses dan 

yg sudah selesai proses. Akan tetapi di situ hanya ada alur proses nya saja tidak ada syarat²nya. 

 

Saya balik lagi utk bertanya bahwa syarat²nya tidak tertera di situ, ternyata di arahkan ke no WA Dukcapil yg bertugas utk membantu proses dan 

menanyakan syarat²nya, dgn no WA 081617712717. 

 

1

2021 January TW000060337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saya rasa RT 07 dan 05 RW 07 Manggarai Selatan, Tebet, Jaksel, perlu diadakan sidak secara berkala. Pemuda-pemuda rusuh ini semakin berisik dan 

sama sekali mengindahkan aturan 3M di tengah pandemi.  

 

Saya sudah lapor ke RW terkait hal ini sejak dulu kala melalui petugas-petugas RT/RW yang saya temui, tapi tidak pernah ada tindak lanjut dari 

beliau-beliau. Hanya diiyakan dan tidak ada yang berubah.  

 

Kasihanilah kami yang butuh istirahat di malam hari dan butuh kesehatan dan perlindungan dari Covid untuk dapat terus bekerja demi gaji UMR ini.

1

2021 January TW000060338

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pindah dan Datang Dalam DKI twitter
@DKIJakarta Mohon di bantu saya harus bagaimana agar bisa mengurus surat perpindahan tanpa ribet dan tidak harus bolak balik kesana kemari. 

Saya pekerja swasta, utk mengurus ini saya harus ambil cuti.  Dari Bogor ke Lenteng Agung bukan jarak yg dekat.
1

2021 January TW000060339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

 apakah sekarang ini pelaporan lewat kanal ini cuma buat mainan saja yah.jelas di photo saya lampu PJU belum menyala, akan tetapi di laporan 

sudah selesai namun photo di tempat lain di luar photo yang saya maksud. Posisi PJ

1

2021 January TW000060344 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Mohon maaf & mohon penjelasannya Pak @DKIJakarta,,, apakah benar pengurusan sertifikat Imunisasi anak harus setelah berumur 5 tahun... saya 

sudah mencoba mengurus di puskesmas kelurahan Balekambang namun ditolak dgn alasan anak harus usia anak sudah 5 tahun...
1

2021 January TW000060346
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Admin, saya mau tanya kenapa antrian kuota kir ujung Menteng terdapat keganjilan.  

Pukul 21.30 saat mau booking, kuota tanggal masih abu abu alias tidak bisa diklik.  

Tapi, pukul 22 tiba2 tanggalnya berubah biru yang artinya kuota sudah penuh?  

Kok bisa ya yang tadinya tidak bisa diklik mendadak penuh? Sangat aneh

1



2021 January TW000060347 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min, apakah klj tetap cair normal setiap tanggal 5 ditahun 2021? 1

2021 January TW000060348 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

Met pagi mimin...mau tanya utk tes emisi  tgl 6 Jan besok donk...lokasi yg di jln Pemuda itu tepatnya dmn ya? trus bgmn caranya? daftar dulu atau 

lngsng? bayar atau gratis? atau gmn sih..? tengkyu yaaa...
1

2021 January TW000060349 KELURAHAN TEBET BARAT Keluhan Pelayanan twitter

Pak mau tanya pelayanan kelurahan buka jam brapa dan tutup jam berapa? 

 

Di kelurahan tebet barat realitanya  jam 8.39 aja pegawai masih ada yg mondar-mandir bawa sarapan bubur tp pelayanan belum buka  cuma di 

suruh kumpulin berkas aja nunggu yang gak pasti antrian udah bnyak makin lama masyarakat pulang karena tidak ada kejelasan termasuk saya 

lebih baik pelayanan kelurahan menteng dalam pelayanan nya langsung sigap bahkan siap dari gerbang kelurahan sekedar saran aja di gaji negara 

dari uang rakyat tp klo kerja santai bgtu tidak amanah

1

2021 January TW000060351

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan twitter
Halo, minta tolong utk disemprot desinfektan dong min. Di komplek saya 2 minggu ini udh lebih dari 3 orang yang meninggal karena covid. RW 09 

Kelurahan Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur. khususnya Blok J dan Blok I (RT 05, 06, 08, 09). Terima kasih.
1

2021 January TW000060354
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060355 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060356
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 January TW000060357
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060358 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060359
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060360
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060361 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060362 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060363 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 January TW000060364

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060365
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060366
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060367
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060368
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060369
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

[09:23, 1/5/2021] Alfian Suhendar: Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000060378 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Mentions 

@DKIJakarta 

DinasSDAJakarta's avatar 

Dinas Sumber Daya Air DKI Jakarta  @DinasSDAJakarta 

4m 

Kegiatan Satgas SDA Kec. Kby. Lama penggalian tanah saluran di Jl. Panjang Cidodol Rt. 008 Rw. 005 Kel.Cipulir 

@aniesbaswedan 

@BangAriza 

@DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta 

@BPBDJakarta 

@BeritaJakarta 

#PasukanBiru  

#JAKI  

#perlutahu 

#OperasiSiagaIbuKota 

#jakartaberkolabo2asi 

 

Reply 

Retweet 

Like 

More options 

kominfotikjp's avatar 

Humas Walikota Jakarta Pusat  @kominfotikjp 

1



2021 January TW000060380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi twitter

@DKIJakarta mohon untuk segera ditindaklanjuti ke instansi terkait karena kabel-kabel ini sangat menggangu kenyamanan dan dapat 

membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: Jl. Daan Mogot KM. 18 

 

Patokan lokasi: jembatan penyebrangan warung pojok

1

2021 January TW000060381
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata twitter

min boleh minta update gedung pertemuan yang sudah dikeluarkan SK nya oleh Dinas Pariwisata DKI terkait penyelanggaran wedding kah? karena 

di sosmed belum ada data update nya
1

2021 January TW000060404
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan twitter

Dear @CommuterLine @DishubDKI_JKT @DKIJakarta @jalur5_ @TfJakarta  

 

JPO Stasiun Palmerah ditutup, harap siagakan petugas untuk fasilitasi 

pengguna jasa menyeberang jalan, 

Terima kasih

1

2021 January TW000060406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta  

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti, lampu PJU mati di Jalan Delima Ujung gang 5 bawah RT. 010 RW.005, Jatipulo Palmerah, Jakarta Barat
1

2021 January TW000060409

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) twitter
Halo @DKIJakarta ini saya dari tanggal 21 desember 2020 mengajukan pergantian ektp melalui aplikasi alpulkat betawi cuma hingga hari ini, ektp 

pun tidak kunjung selesai.
1

2021 January TW000060411 KELURAHAN KEBON JERUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Selamat sore, mohon kiranya bisa di TL banyak coretan di pinggir jln. Raya panjang wilayah RT.009 RW.11 Kel./kec. Kebon Jeruk 

Jakbar. Hal ini sangat merusak ke indahan dan banyak tulisan yang tidak layak di lihat. Cc @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 January TW000060412 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta di sekitar jl kaji & jl AM.Sangaji jakpus, sering ada anak dibawah umur yg mengendarai motor matic kuning ini, kadang juga skuter 

matic, sangat membahayakan pengguna jalan karna mereka bawanya ngebut sambil bercanda. Mohon ditindak.
1



2021 January TW000060420 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

TOLONG SEBARKAN 

Anak ini barusan diculik oleh seorang pengendara motor di depan Masjid Daarul Ilmi, Pondok Bambu, Jakarta Timur sekitar jam 16.30, namanya 

Sobah. 

Kalau ada yg menemukan, tolong hubungi saya di nomor 0818-0887-0090. 

@kpp_pa @aniesbaswedan @DKIJakarta

1

2021 January TW000060421 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

pas di cek di web DTKS data saya masih ikut orng tua , pas di cari dalam pencarian keluarga dengan memasukan kota , kec, kel lalu masukkan nama 

kepala keluarga ehh nama suami saya gak ada , itu data yang didapat dari tahun berapa ya mohon maap engga diperbaharui apa gimana si ya 

 

kepada yth, pemprov dki jakarta  

terimakasih atas kesempatan yang diberikan kepada saya dengan mennggapi komentar saya di tweeter . berikut saya berikan data yang bapak/ibu 

minta untuk ditindak lanjuti .  

 

nama kepala keluarga : Feri Novianto 

NIK (kepala keluarga) : 3174040501920007 

Nomor KK : 3174041104170006 

alamat lengkap : jalan pejaten barat 2 rt.007 rw.008 nomer 105a pejaten barat kec.pasar minggu jakarta selatan 

 

terimakasih atas perhatian nya mohon di cek dan di tindak lanjuti karena saya termasuk golongan yang semestinya menerima bantuan PKH karena 

saya memiliki anak umur dibawah 5 tahun

1

2021 January TW000060422

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

min hanya ngasih info.. mohon di sampaikan dinas terkain mengenai beberapa warga yg mungkin positif corona   beralamat kan Dekat Jl. Raya 

Bekasi No.65, RT.1/RW.5, Rw. Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13920. 

 

mohon segera di tindak lanjuti agar penyebaran covid tidak meluas 

 

nama panggilan nya si Nita  

dy berjualan Ayam geprek di lokasi yg saya kirim potonya. samping warteg

1

2021 January TW000060427
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min tolong dibantu dibawah kolong tol tomang yg puteran balik dekat b fashion hotel & taman anggrek ada tuna wisma tinggal disitu 

 

Kepada Yth. Pelapor Terima kasih atas laporannya. Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Dea fiqri jb 

Alamat Lokasi laporan: jl arjuna utara 

Patokan Lokasi Laporan: puteran balik bawah jalan tol dekat pos polisi dan b fashion hotel 

*CRM*

1

2021 January TW000060429 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta min mau nanya dong adakah cara agar publik mengetahui kalau dirinya mendapatkan BST (bantuan sosial tunai) dari pemerintah?? 

Cc:@aniesbaswedan @BangAriza @DinsosDKI1 @kemenkopmk ?
1

2021 January TW000060439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat Sore saya ingin melaporkan mengenai Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur,  

 

Sudah lebih dari 1 tahun pengamen ondel-ondel ada di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur dan mulai mengganggu warga sekitar. 

Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan berisitirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan malah meminta-minta secara paksa kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara nonstop lebih dari 10 kali sehari. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

 

Sangat diharapkan untuk penertiban kepada para pengamen ondel-ondel di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading Raya agar tidak 

mengamen pada jam istirahat warga. Terima Kasih 

 

More options 

Maaf untuk nama lengkap anonim boleh? Saya tidak ingin ada yang mengetahui laporan ini  

 

Alamat lokasi laporan: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi laporan: sepanjang jl. Gading Raya

1

2021 January TW000060440

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan twitter

Saya sedang dlm proses urus perpanjang retribusi Tanah Makam, 

Kn skrg tidak ad layanan tatap muka 

Saya tidak msalah dengan hal itu tp memgapa prosesny lma sekali ya? 

Saya request senin siang smpe hari ini blm ad perkembangan

1



2021 January TW000060444
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan twitter

Min ga tau mau ngadu kemana tapi kalo ga salah RSUD Koja itu punya @DKIJakarta Antrian obat lelet sekali,nunggu 90 menit nomer tidak 

bertambah sama sekali,petugasnya pada santai2 smw. Loket si antar juga hanya melayanin kec tg priok & koja padahal pasien tersebar di seluruh 

jakut

1

2021 January TW000060448
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Siang min, Pak @aniesbaswedan , Pak @BangAriza , saya mau tanya ttg pembuatan akta kelahiran & KK. Untuk KKnya, apakah nnt terupdate 

otomatis atau bagaimana ya. Karena di aplikasi alpukat betawi, akta kelahiran itu gk pakai NIK. Terima kasih sblmnya
1

2021 January TW000060449 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter Pertanyaan: kalo misalkan ikut uji emisi tsb dan tidak lolos apakah ada sanksi? 1

2021 January TW000060450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Udah hampir setahun pandemi, orang2 masih blm juga terbiasa pake masker. Sepanjang jalan orang jualan makanan ga pake masker, gemes... 

Masuk minimarket pake masker tapi ga nutup hidung. Astaghfirullah. Mohon info @DKIJakarta, @SatpolPP_DKI, apa msh sering patroli wil Kalisari- 

 

Alamat lokasi: Jalan Haji Hasan - Jalan Kalisari Raya 

Patokan: Alfamidi Haji Hasan - pertigaan resto Ayam Bebek Tulang Lunak (ABTL)

1

2021 January TW000060475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Pak @aniesbaswedan @BangAriza @DKIJakarta , mohon perhatian Bapak agar dapat memberikan arahan kepada @DishubDKI_JKT untuk 

menertibkan kendaraan yang parkir sembarangan di Jl. H. Muhajar, Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk. Terima kasih. 

Sepanjang Jl. H. Muhajar hingga Jl. H. Daud. Di Jl. KPBD juga demikian. Banyak rumah yang dirombak menjadi kos2an dan kontrakan, para penghuni 

memarkirkan kendaraan di pinggir jalan sehingga mengganggu arus keluar masuk kendaraan. Cc: @aniesbaswedan @BangAriza

1

2021 January TW000060476 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Hai @KemenkesRI  @kemkominfo bagaimanah cara pendaftaran calon penerima vaksin untuk kita kalangan masyarakat??? @jokowi  

Atau mungkin @DKIJakarta bisa bagi info??
1

2021 January TW000060477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta sore Pak mau lapor di daerah kebon kelapa utan kayu selatan. Matraman Jakarta timur. Baru aja Ada tawuran anak kecil lempar 

petasan Dan bawa paku & balok. Warga baru aja ngusir. Biasa anak ini perang jam 3 sore atau jam 8 malam. Makasih pak. R
1



2021 January TW000060480
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Tolong ditertibkan parkir liar di jalan tanjung duren raya depan pisang goreng madu ibu naniek..  yang saya lingkarin merag adalah tukang parkirnya 

sangat meresahkan @DKIJakarta
1

2021 January TW000060487

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Halo min. Itu BCA FINANCE di daerah pondok indah dekat perempatan lebak bulus. Sudah banyak korban corona loh. Tp tetep aja karyawannya d 

surug masuk. 

Dulu sudah pernah buat laporan dan sudah d datangi satpol pp tp tidak ada tindak lanjutnya lg. Bahkan makin bandel. 

Harus berapa korban lg biar tegas pemprovnya? 

 

Info terakhir di lt. 5 sudah ada 5 atau 6 karyawan yg kena corona. 

Kalau lt. Yg lain tidak tau. 

Terima kasih. 

 

Saya capek note di Jak Aplikasi. Cuma d datengi satpol pp sm walikota setempat trus ilang beritanya. 

Tidaj ada tindak lanjutnya lagi 

CC : @aniesbaswedan 

 

Kepada Yth. Pelapor, mohon lengkapi data dengan format di bawah ini: 

 

Nama Perusahaan: BCA FINANCE 

Alamat Perusahaan: Wisma BCA Pd. Indah Jl. Metro pondok indah no. 10 rt.1/17, pondok pinang 

Nomor Telepon Perusahaan:   1500888(nomor halo bca) 

Email Perusahaan: halobca@bca.co.id 

Sektor Usaha: perbankan / keuangan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): sudah pernah ada di jak aplikasi 

 

*CRM*

1

2021 January TW000060488 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Pagi admin 

Gimana prosedur utk mentautkan nomor tlp dengan rekening kjp? 

Trmksh

1

2021 January TW000060490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Mohon laporan saya dibuat anonim. 

 

Perihal Laporan: perusahaan KFC cabang baru bernama Naughty by Nature di Senopati depan District 8. Setelah melanggar aturan protokol dan 

disegel dua kali, kali ini mendapatkan staff kitchen reaktif covid lalu swab positive covid, namun tidak ada penutupan restoran untuk sementara 

sama sekali, pegawai resah semua. 

 

Tambahan per 7 Januari 2021, Pegawai banyak yang Antigen Reactive, namun restoran dan staff2 tetap dipaksa kerja tanpa adanya disinfectant. 

Pegawai2 justru dilarang keluar dan bawa makanan/minuman dr luar. Bukannya diliburkan sementara untuk kesehatan bersama. 

 

Nama Perusahaan: KFC 

 

Alamat Perusahaan: Jalan Senopati No. 8 

 

Nomor Telepon Perusahaan: 14022 

 

Media Sosial Perusahaan: 

KFC 

 

Email Perusahaan: 

info@kfcnbn.com

1

2021 January TW000060491 KELURAHAN KALI BARU
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
twitter

Selamat pagi Pak Gubernur 

Tolong Bantu Kami, !!! 

Kami adalah warga Rusun Nawa Nagrak Eks Korban Kebakaran Kalibaru.  

Lahan Kami yang terbakar kami berharap mendapatkan penggantian atas lahan kami yang telah terbakar. Mengingat lahan kami yg terbakar tidak 

boleh di bangun oleh Petugas Kelurahan. Karena akan di bangun Project NCICD tanggul penahan pantai. 

Bisa kah agar Pak Gubernur dapat mendengar Aspirasi Kami. ???? 

Tasir 081282235228 

Jalan Pelabuhan Kalibaru. 

Kelurahan Kalibaru 

Kecamatan Cilincing 

Kota Adm. Jakarta Utara

1

2021 January TW000060497

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP twitter min, saya mau urus sku kenapa kata rt setempat sudah tidak bisa ya? terus dimana skrg mengurusnya? 1

2021 January TW000060502
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

@DKIJakarta Pagi, mohon di TL Pohon di sepanjang Jln. Kebon Jeruk Raya kel./kec kb.Jeruk dkt dgn Studio penta SCTV dan di depan Air isi ulang 

"Biru" sudah mulai rimbun menutup kabel listrik.  

dikhawatirkan rubuh mengganggu pengguna jalan&listrik tegangan

1



2021 January TW000060503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Tanya dong @DKIJakarta kalau pembngkaran taman di sepanjang median jalan kasablanka itu memang untuk parkiran motor ya? 

@TMCPoldaMetro @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI 

 

Median jalan 

Sepanjang jl. Dr. Satriyo 

Jakarta selatan

1

2021 January TW000060506
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran twitter @DKIJakarta ijin melaporkan lokasi di Jalan Joglo Raya No.69A. RT001 RW008, Depan Dapoer Teman Gue, mohon diberikan solusi, terimakasih 1

2021 January TW000060507
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter Mengenai pembatasan kapasitas kegiatan perusahaan apakah 50% atau 25%? Terima Kasih � 1

2021 January TW000060508

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter Halo min izin bertanya mengenai jakevo, disitu kan disuruh mencantumkan NPWP nah bagaimana yg tidak mempunya NPWP?terimakasih 1

2021 January TW000060509

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pendataan Kesehatan twitter

Min , saya postif covid tadi pagi hasil nya sudah saya serah kan ke Puskes TDS , sampai sekarang masih di proses aja sedang kondisi saya bukan OTG 

sudah ada gejala-gejala nya , hidung saya mampet 

dapat rujukan pun belum 

Masalahnya belum dapat juga surat rujukan dari faskes tanjung duren Selatan , apakah sudah tidak ada tempat lagi ? 

Nama : Nizar 

NIK : 3173021104740006 

Alamat : Komplek RRI No 28 Jl Tanjung Palapa RT09/RW06 , Tanjung Duren Selatan , Grogol Petamburan  

Telp : 0818820220

1

2021 January TW000060510

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter Mohon ijin bertanya biaya pembuatan krk berapa ya. Atau ada cara menghitung nya seperti apa 1

2021 January TW000060515
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta tolong di tertibkan dong bajai  yang parkir sembarangan sampai di depan pagar. Depan pasar Jati Rawasari cempaka putih barat 

Jakarta Pusat 10520. Ga ada tempat penampungan sehingga ga membuat kumuh dan semrawut. Jalan ke rusun dan pasar jadi s
1



2021 January TW000060516
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Ada jalan berlubang di Traffic light Pramuka Jaktim arah Jl Pemuda, diimbau bagi masyarakat khususnya pengguna jalan agar berhati-hati apabila 

melintas.
1

2021 January TW000060519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon maaf Pak, mohon bantuannya demi kebaikan bersama..Di jalan kampung Janis RT 002 RW 09, Pekojan 3.gg 1 Tambora Jakbar. Di gang" 

sempit. Akhir" ini seringkali hampir tiap hari dengar suara petasan kadang pagi/siang/sore/malam hari. Sepertinya anak" main lempar"an petasan. 

Terima kasih

1

2021 January TW000060522
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik twitter

Min @DKIJakarta 3 lampu lalu lintas Jl. Matraman Raya (Slamet Riyadi) arah Salemba (1) kondisi mati letak yg diatas dan (2) yg dekat pohon mati saat 

kondisi hijau.. Mohon sampaikan ke bagian terkait agar tidak kejadian laka. Trims
1

2021 January TW000060532
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

@DKIJakarta mohon info min apakah ada standart harga untuk perbaikan nisan makam dan apabila tidak sesuai dengan standart dapat mengadu 

kemana trims
1

2021 January TW000060537 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Bayar Pajak Kendaraan di DKI. Masih belum bisa online di tahun 2021. 

 

Bayarnya datang ke kecamatan saat angka tambahan harian Covid-19 tembus 8.000. 

 

Mengantre pula & pastinya ada keramaian. 

 

Kira2 smp kpn nih begini trs cuma buat byr pajak? 

 

@HumasPajakJkt @DKIJakarta @Humas_DKI

1

2021 January TW000060538 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

Saat belajar tatap muka blm dilaksanakan, knp program PKL Siswa SMK tetap jalan? Bukankah perkantoran slh satu klaster penyebaran covid-19?  

 

Menindaklanjuti twit saya tadi, instansi saya didatangi Siswa SMK dari SMK Taman Siswa, Jakarta Timur untuk PKL di kantor. Menurut saya hal ini 

cukup berbahaya bagi mereka dan rentan terpapar covid-19. 

 

Saya kurang tahu apakah sekolah lain juga masih melaksanakan program PKL tersebut.

1

2021 January TW000060539

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter @DKIJakarta min ini jakevo kenapa gini terus ya, padahal koneksi saya, lancar2 aja 1



2021 January TW000060541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon ditindaklanjuti tim @DKIJakarta utk cek ke mesjid Al Mujahidin, Jl. Kalibata Utara 2 - Kalibata, Pancoran Jaksel. Pengaturan shaf & jarak tdk 

ada. Pdhl penularan Covid19 masih tinggi. Apalagi hari ini ada shalat Jumat. Keadaan ini sdh 3 bulan. Terima kasih.
1

2021 January TW000060542

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Keluhan Pelayanan twitter #PelayananBuruk #PuskesmasPasarMinggu,  pasien ibu hamil dan pasien covid di telantarkan @DKIJakarta 1

2021 January TW000060543
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

Yth @DKIJakarta dan @BinaMargaDKI , di DKI Jakarta masih ada pedestrian dengan kondisi hancur di sekitaran Gedung Intiland Tower Benhil , 

mohon dapat segera di perbaiki , Terima Kasih
1

2021 January TW000060544 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
10.06 #LalinSONORA - Jalan Boulevard Barat Raya dari MOI arah ke bundaran La Piazza padat imbas jalan rusak dan berlubang di sekitar proyek 

pekerjaan jalan cuaca mendung berawan.
1

2021 January TW000060545
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Depan fly over cengkareng arah kali deres, tiap hari jadi pangkalan angkot jurusan cikokol  

Baik di bawah fly over atau depan halte trans Jakarta  

@DISHUB_DKI @DKIJakarta

1

2021 January TW000060555 BIRO PEMERINTAHAN Ganguan dan Sisa Proyek twitter

Min @DKIJakarta pak @aniesbaswedan tlg ditertibkan kita nyebrqng bgmn ini kok ga dibuat jalur darurat pejalan kaki ..ditegur yg punya proyek nih 

cc @pln_123 @Listrik_Pintar 

Alamat Lengkap : jln merdeka barat , depan kantor indosat 

Patokan Laporan : depan patung kuda

1

2021 January TW000060556 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@YLKI_ID 

 komplain krisis air bersih di Jakarta hrs kemana ya?? Dr Nov-20 sampai skr udah 2021 urusan air bersih ga beres2, skali mati bs 5hr lebih, skalinya 

nyala jg ga cukup buat cuci baju! Komplain ke  

@Water4life_ID 

  

@DKIJakarta 

 GA ADA SOLUSI S

1



2021 January TW000060562
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Selamat siang,lampu PJU di jln Ratu Flamboyan Timur 4 Duri kepa Kebon Jeruk Jak Bar....blm ada pemasangan kembali,sejak pencopatan karena 

rusak di tanggal 22 desember..  

 

Mohon perhatiannya,terima kasih

1

2021 January TW000060571 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
mhn info ttg mutasi periode maret 2021 ke @DKIJakarta, krn info di link ini tdk bisa diakses lagi. undangan tes & lampirannya tdk bisa dibuka. mhn 

bantuannya bkddki.jakarta.go.id/berita/read/un… mgkn ada link lain yg valid atau bisa dikirim via email
1

2021 January TW000060573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sore Admin Pemprov DKI, 

Saya ingin menginformasikan bahwa adanya penurunan ketaatan protokol kesehatan di masyarakat kelurahan mampang prapatan, RW 01 dan 

sekitarnya seperti di RT 12, RT 7 dan RT 6. Saya sudah sering sekali melihat warga tidak menggunakan masker saat keluar rumah. Selain itu warga 

yang berjualan juga seringkali tidak menggunakan masker. Mohon untuk ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 January TW000060574
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter

Ada pohon pinggir jalan miring tertabrak di jalan batu ampar 1, simpangan jalan kekeran, membahayakan sekali karena rimbun dan banyak kabel 

listrik, takut terjadi kebakaran atau menimpa org jalan, terima kasih
1

2021 January TW000060575 KELURAHAN SENAYAN Sampah twitter
Jorok, banyak bekas puntung rokok dan gelas plastic 

Depan manara sudirman kav.60
1

2021 January TW000060576
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Mau tanya?apa syarat untuk memperbaharui kk (kartu keluarga).apakah di haruskan melampirkan bukti hasil golongan darah dan foto buku nikah 

penuh.terimakasih.
1

2021 January TW000060577
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

min  @DKIJakarta  di belakang Pasaraya Blok M  depan Bank Mandiri Blok M kalau sudah malam banyak gelandanggan tidur buat lapak dari kardus, 

itu sudah lama saya lihat tidak ada tindakan dari kelurahan atau RT RW setempat,  

nanti kalau ketemu dengan mensos repot lhoo,

1



2021 January TW000060580
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Betapa berbahayanya ketika trotoar dipakai untuk bermain bola oleh sekelompok anak-anak di daerah stasiun cikini. Hal ini bukan saja 

membahayakan anak-anak yg bermain, tetapi juga membahayakan kendaraan yg lewat di jalan tersebut. Mohon perhatiannya @DKIJakarta 

@jokowi

1

2021 January TW000060582
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam pak. Saya mau lapor tempat karaoke ini masih beroperasi sampai jam 12 malam dan menjual alkohol. Tolong ditindak pak jangan ditegur 

saja dari kemarin. Terima kasih
1

2021 January TW000060586 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Min, mau tanya, kalau ktp luar Jakarta bisa swap gratis dimana ? 1

2021 January TW000060590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter @DKIJakarta Ada orang kumpul-kumpul di Jalan Duri Utama Raya, depan pos RW 13, Kebon Jeruk Jakbar. Mengganggu jam istirahat orang! 1

2021 January TW000060600 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Daryono 

000696761  

Jl H zainudin rt 004/014 gandaria utara kebayoran baru 

083892145811 

Air mati 

baru ngalir sudah mati lagi astagfirullah..

1

2021 January TW000060601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam, saya ingin melaporkan adanya kerumunan di apartemen green pramuka city tower penelope. Ini untuk kesekian kali terjadi. Unit 

diatas kami (penelope lantai 12 E9) kembali gaduh dan dipastikan ramai orang dalam satu unit. Ada lebih dari 8-10 anak muda (cowok cewek). 

Berikut video yg saya miliki. Mohon dibantu ditindak. Saya lapor ke CS Green Pramuka City sampai 6x lebih tetap tidak selesai. Selalu berulang terus. 

Saya resah krn ini wabah pandemi dan mereka selalu beraksi pesta2 gaduh mulai jam 11 malam sampai dini hari jam 3 malam. Saya DM kesini 

karena beneran sampai bingung, lapor security dan CS green pramuka selalu begini terus kejadian berulang 

Mengingat pandemi begini, mereka ini pada ngapain rame2 hampir lebih dari 10 orang di dalam 1 unit apartemen green pramuka city yg ukurannya 

tidak besar. 3-4 orang dalam 1 unit saja rasanya sudah penuh. Mereka bikin gaduh berisik sampai terdengar di lantai bawah dan samping unit. Kami 

terbangun tengah malam gegara mereka ini. 

Ntah mereka prostitusi online atau apapun itu, saya hanya ingin melaporkan kejadian ini sering terjadi. Mulai dr jam 11 malam sampai jam dini hari, 

terutama ketika weekend menjelang (jumat malam, sabtu malam) 

Mohon bantu ditindak yaa 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 January TW000060602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mohon BENAR2 DITINDAK!! Sering menjadi tempat nongkrong di warung deret “waroenk nongkrong” RT 003 RW 08 jalan anggrek srengseng 

kembangan jakbar, nongkrong lebih dari 20 org diatas jam 10 malem @DKIJakarta @aniesbaswedan @kominfotikjb @kominfotikjb 

Ini laporan kedua saya, yang pertama ditindak satpol pp disaat warungnya lagi tutup, ya tentu gak ada yang nongkrong! Tolong di kasih peringatan 

ke warungnya dan kordinasi ke RT RW, ini sangat meresahkan disaat case korban covid 19 semakin banyak tiap hari!

1



2021 January TW000060605
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter

Bolar di depan rumah nomor 11, jl Tebet Timur Raya sebelah Alfmart Tebet dirusak oleh oknum ojol yg sering parkir/nongkrong di trotoar dekat 

alfamart. Sampah pun berserakan, tanaman hancur digilas. Tolong tindakannya @DKIJakarta cc: bang @aniesbaswedan
1

2021 January TW000060606 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter Besok tgl 11 DKI juga sudai mulai PPKM yah bkn PSBB lg yah.. Ganjil genap bgmana ada yg tau ? 1

2021 January TW000060608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

  

@SatpolPP_DKI 

  

@KelurahanPluit 

  

@aniesbaswedan 

  

@BangAriza 

 Mohon tiket Laporan nmr TW000058068 bisa dibuka kembali dgn nomor aduan baru karena pemilik rumah diduga melakukan aksi pasang sound 

audio besar besar bukan untuk kebutu

1

2021 January TW000060610
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Pak @DKIJakarta tolong dong kabelnya ngendoy udah setahun ga ada yg benerin. Lokasi jl. Fatmawati depan ITC Fatmawati, tepatnya depan lap. 

Futsal BRI. Makasih pak
1

2021 January TW000060616
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

halo @DKIJakarta @DinasSDAJakarta  tolong ditindaklanjuti genangan di permukiman warga di jl. curug pondok kelapa. lagi musim ujan takutnya 

jadi sarang nyamuk dbd. kayaknya areanya perlu dibikinin saluran air ke selokan biar gak genang terus deh ini (soalnya bentuknya cekungan)
1

2021 January TW000060622

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik twitter

Lapor @DKIJakarta, ini kenapa ada kambing berkeliaran di jl. Satrio ya... 

🤔

 

Jalan Satrio di seberang Lotte Avenue Mall 

tolong yaa jangan mencari kambing hitam wkwkwkw

1

2021 January TW000060623
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mimin, mhn dg sangat di awasi acara resepsi pernikahan di jl H Amsir RT 06/03 Kel Sunter jaya.. 

 

Yg kami khawatirkan nnti adanya kerumunan, karena di wilayah kami zona merah/byk dr warga yg sudah terkena/positif covid

1



2021 January TW000060624 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Bocor di jalur pejalan kaki kolong stasiun sudirman - BNI City @DKIJakarta 1

2021 January TW000060625
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Lapor @DKIJakarta di JL. Lembah Aren VII, Kel. Pondok Kelapa, Kec. Durem Sawit, Jakarta Timur setiap hujan air pasti langsung meluap dr drainase. 

Penyebabnya penyumbatan sampah, penyempitam drainase & sedimen tinggi di drainase. Mohon bisa segera ditangani
1

2021 January TW000060626 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga twitter @DKIJakarta selama psbb 11-25 januari, kawasan GBK buka gak? @aniesbaswedan 1

2021 January TW000060629 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Tolong @DKIJakarta @aniesbaswedan segera perbaiki jalan amblas bekas galian,,posisinya sekitar lampu merah tugu tani kalau dari senen yang 

menuju menteng,,ada sekitar 3 atau 4 lubang bekas galian karena berbahaya buat pengendara. 

 

Lokasinya di sini jakarta pusat

1

2021 January TW000060630
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat siang, izin melapor 

 

Masalah : Ketua RT mengadakan resepsi pernikahan dengan mengungdang orang banyak & dangdutan. padahal minggu lalu warganya ada yg 

mengadakan resepsi dan didatangi polisi karena terlalu ramai 

 

Kronologi : hari ini 9/1/31 ketua  RT 001 srengseng sawah. jagakarasa. Jaksel mengadakan resepsi pernikahan anaknya. mengundang orang banyak 

& dangdutan. padahal masjid tidak dibolehkan melakulan sholat jumat dan minggu lalu juga ada warga yg resepsi dan didatangi polisi. Bahkan ketua 

RT tersebut mengundang seluruh warganya melalui grup WA dan undangan fisik. kami sebagai warga khawatir karena ada beberapa warga yang 

sudah positif covid bahkan sudah ada yg meninggal. kami harap adanya laporan ini bisa dilakukan koordinasi lapangan. Karena bapak RT ini agak 

susah mendengar warganya. Bahkan BLT yg hari ini turun dan dibagikan dirumahnya dialihkan ke rumah warga lain karena dirumahnya diadakan 

resepsi 

 

Alamat : Jl salinan RT 001/RW 08 kel.srengseng sawah. Kec Jagakarsa (Rumah pak RT 001)

1

2021 January TW000060631 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta min untuk bansos uang tunai kalo tidak dapet gimna ya untuk buat daftar nya karna keluarga saya emang tidak mampu, gimna cara 

daftar nya ya ??? Terimakasih...
1

2021 January TW000060632
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kepada Yth. SKPD terkait, 

Dimohon koordinasinya, kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. *CRM*
1



2021 January TW000060635
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta ini kenapa pada parkir di depan pasar pramuka sampe 2 jalur begini deh bikin macet 1

2021 January TW000060640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Keramaian dimalam hari di area kecamatan koja terutama di jl.Semangka banyak kerumunan penjual makanan dan pembeli. sampai lalin padat 

tolong di pantau.agar covid berkurang cc @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @BangAriza @aniesbaswedan
1

2021 January TW000060646
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mohon maaf pak, tanpa menyebutkan lokasi dan tempat, mohon untuk pembagian bantuan tunai agar dijadwalkan dan tidak berkerumun.. 

Lokasi masih di DKI jakarta, berlaku buat seluruh indonesia... 

 

Jalan aselih cipedak kecamatan jagakarsa jakarta selatan. 

Patokan laporan: pemberian dana BLT yang berkerumun.

1

2021 January TW000060660 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

@DKIJakarta Mau tanya. Untuk bayar PKB di atm butuh kode billing PKB. Aplikasi samolnas sedang perbaikan, aplikasi pajak online dki hanya bisa 

melihat objek pajaknya. Jadi apakah tetap harus ke samsat ?
1

2021 January TW000060662 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon maaf, mushola al munawaroh masih sangat menganggu speakerny terutama setengah jam seblm subuh, mohon untuk di tindak lanjuti 

kembali. Saya sertakan lokasi musola tsb di bawah 

Mushola Al-Munawaroh 

RT.6/RW.14, Penggilingan, Cakung, East Jakarta City, Jakarta 13930 

0852-1522-0987 

goo.gl/maps/1MCUyuytn… pic.twitter.com/UWiGBtxAzl

1

2021 January TW000060665 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Kepada @PT_Transjakarta @DKIJakarta @JSCLounge. Saya selalu menggunakan jasa transportasi umum, khususnya Jak Lingko. Saya sudah sering 

komplain sejak sebelum pandemi, hingga saat ini. Terkait sulitnya memberhentikan angkot Jak Lingko, terutama JAK 12. Video 09/01/21 pukul 10:16 

Mohon agar ditegur, agar moda transportasi ini lebih baik lagi. 

Pada photo ini terdapat nomor body KMJ-1340. Keluhan lainnya lagi JAK12 ini selalu membawa kendaraannya cepat, membawa kendaraan dijalur 

kanan, tidak berhenti di BUS STOP seperti JAK10 (ada atau tidaknya penumpang) 

Semoga kedepannya Jak Lingko lebih baik lagi, terutama untuk JAK12 yang sering saya komplain, namun sepertinya tidak pernah ditanggapi, 

beruntung kali ini saya berhasil merekam rata-rata pengemudi JAK12 yang sulit diberhentikan. 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 January TW000060666 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Ini program saya kok ga pernah dpt satu pun ya? PKH, BANSOS SEMBAKO, BANSOS TUNAI, mesti lapor kemana pak @aniesbaswedan ? Saya Warga 

Rusunawa Nagrak pak. Tinggal di rusun harusnya juga ikut serta dapat Bansos karena semua yg masuk rusun adalah keluarga tidak mampu!!!!
1



2021 January TW000060669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi. Saya warga Jakarta dengan alamat lengkap kampung sawah RT 11 RW 02 Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan. Saya ingin 

melaporkan terkait aktivitas yang menurut saya tidak seharusnya dilakukan di masa pandemi ini, apalagi kelurahan Srengseng sawah saat ini berada 

di zona merah. Ada warga RT 13 RW 02 Srengseng sawah, yg menggelar acara hajatan dan bahkan sampai menutup jalan utama yg biasa jadi akses 

warga sekitar jalan Gardu Srengseng sawah. Mohon bantu ditindak karena aktivitas ini membuat warga yg membawa mobil tidak bisa lewat. Dan 

mengharuskan lawan arah atau putar balik jauh di Pasar Minggu. Mohon bantuan tim terkait terkait masalah ini

1

2021 January TW000060670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Laporan yang sama min.. ini harusnya ditindak jam 10 malem keatas, karena warungnya bukanya juga jam 10 malem..  

 

mohon BENAR2 DITINDAK!! Sering menjadi tempat nongkrong di warung deret “waroenk nongkrong” RT 003 RW 08 jalan anggrek srengseng 

kembangan jakbar, nongkrong lebih dari 20 org diatas jam 10 malem @DKIJakarta 

 

Ini laporan kedua saya, yang pertama ditindak satpol pp disaat warungnya lagi tutup, ya tentu gak ada yang nongkrong! Tolong di kasih peringatan 

ke warungnya dan kordinasi ke RT RW, ini sangat meresahkan disaat case korban covid 19 semakin banyak tiap hari!! 

 

Udah dibilangin jangan ditindak laporannya dibawah jam 10 malem karena warungnya masih tutup, warung baru buka jam 10 malem keatas dan 

ramai anak nongkrong jam 1/2 11 malem sampe pagi..TINDAKAN BASA BASI!

1

2021 January TW000060671
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

pagi Bu Risma @KemensosRI , orang2 ini tolong ditertibkan, kayaknya @DKIJakarta gak sanggup ngatasin, bertahun2 minta sumbangan ditengah 

jalan, bangku kayu ditaruh ditengah jalan, membahayakan pengemudi. Lokasi perempatan lampu merah hotel golden pasar baru. CC 

@TMCPoldaMetro

1

2021 January TW000060672 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan twitter
Sebetulnya kerja petugas parkir di GBK itu apa? Parkiran ditutup katanya penuh padahal banyak kosong dan tidak ada satupun petugas parkir 

diarea lokasi parkir. Jadi apa yang mereka kerjakan? @DKIJakarta @aniesbaswedan
1

2021 January TW000060673
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pelanggaran prokes di restaurant. 

 

Tamarind & Lime Jl. Suryo No. 7 Senopati

1

2021 January TW000060682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

lapor adanya pelanggaran protokol kesehatan covid 19 di daerah Karbela Sel. Jaksel, khususnya di Nostoi setiap jam 20.00 WIB - 02.00 WIB, Nostoi 

mengadakan party, ramai sekali. Mohon ditindak  

Nostoi:Jl. Karet Belakang Barat No.4, RT.4/RW.4, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12920

1

2021 January TW000060683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ada kerumunan nikahan di jl. pinang 2 RT 002/RW 002. Tolong di tindak lanjuti 

Jl pinang II RT 002/RW 002, kelurahanpondok labu, kecamatan cilandak, jakarta selatan
1



2021 January TW000060684
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter Saya ktp dki , istri saya ktp padang, kalo mau satuin kartu keluarga jadi di dki itu gmn ya ? Apakah istri saya harus ubah domisili ktp ? 1

2021 January TW000060685

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pa di jln H Samanhudi No 57 ada yg bangun dan sangat mengganggu kebisingannya,juga tdk ada izin Tlg ditindak lanjuti Kel Pa Baru Kecamatan 

Sawah Besar RT05 RW05,izinnya cuma RT nya
1

2021 January TW000060686
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

yang kami butuhkan penindakan tegas bukan cuma surat aturan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI . di wilayah sini masih banyak resto bisa dine in 

sampai malam, live music, berkerumun tapj ga ada penindakan. sudah lapor RT RW dan aparat juga ga ada penindakan. beking kuat mungkin ya. 

 

Nama Restoran : Joms Coffee 

Alamat : Jl. Kayu Putih Raya No 18, Kayu Putih, Pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 January TW000060691
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pemprov DKI, mohon bantuannya. Di lingkungan saya ada yang mengadakan pesta sunatan. Ada kerumunan. Saya takut menambah banyak kasus 

covid. 

Alamat saya di Jl Swakarsa IV RT 004 Rw 002 Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 January TW000060694
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan twitter

Selamat sore, saya mau menanyakan per tgl 5 januari 2021 saya melakukan tes swab pcr di rs siloam asri.. namun sampai sekarang belum 

mendapatkan kejelasan hasil swab pcr saya? Mohon dibantu pak bu.. karena saya diharuskan bekerja segera. 

 

Nama Lengkap: Heru Kartika Setyaningsih 

NIK: 3216065908960016 

Alamat Lengkap: Perum. Papan Mas Blok G47/3 Tambun Selatan, Kab Bekasi 17510 

Berkas Pendukung Lain: Swab Pcr di Siloam Asri Jakarta 

No. Hp: 085779538670 

 

Sampai sekarang saya masih isolasi mandiri dirumah, saya khawatir apabila hasilnya buruk.. karena saya ada orangtua dirumah.

1

2021 January TW000060695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

ijin lapor hari jam 17 44 sepanjang danau Sunter rame pemancing yang seharusnya ada larangan, jadinya ada kerumunan karna ada yang bawa 

keluarga saat mancing. Lebih dari 50 pemancing di area yang seharusnya di larang. Terima kasih
1

2021 January TW000060699
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan twitter

aku jalan dari tadi mesti harus lewat aspal karena pedesteriannya dibuat dagang, apa gak ada peraturannya ya @DKIJakarta  dan ini terjadi di 

sepanjang Jalan Soepomo, tebet
1



2021 January TW000060700
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan twitter coba cek jalan raya pasar Kebayoran lama... Didepan Ramayana hingga rel pintu rel kereta.. dari 3 lajur, 2 dipakai oleh lapak pedagang. 1

2021 January TW000060701
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

menurut KEP Gubernur DKI Jakarta Nomor 19 Tahun 2021, kegiatan untuk sektor ensensial tetap beroperasi 100%. pertanyaan saya, kegiatan2 pd 

sektor esensial ini akan tetap beroperasi 100% (artinya tidak tutup dalam memberikan pelayanan) namun ketentuan WFH dan WFO yang berlaku 

atas perusahaan/badan usaha pada sektor esensial tetap merujuk ke 75% WFH dan 25% WFO? 

 

karena di lampiran pada angka 2, bagian pembatasan. memuat dengan pengaturan jam operasional dan kapasitas. tetapi tidak termuat berapa 

persennya. apakah tetap mengacu pada 75% dan 25%?

1

2021 January TW000060703 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat malam, 

 

Yth Bapak/Ibu Admin 

 

Perkenalkan saya Sri Lestari, pelamar CPNS pemprov DKI Jakarta TA 2019. 

 

Bapak/Ibu saya mohon izin bertanya, kira-kira untuk pengumuman penempatan instansi /unit kerja CPNS tenaga kesehatan termasuk Ners itu 

kapan ya? 

 Saya mewakili teman-teman mungkin banyak yang dari luar kota menunggu informasi tersebut terkait tempat tinggal nantinya saat bertugas. 

 

Mohon informasinya Bapak/Ibu admin 

 

Terimakasih

1

2021 January TW000060705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter  di danau sunter, meski sudah ada yg jaga, ttp rame ya yg pada nongkrong dan jualan 1

2021 January TW000060706 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter mohon info psbb besok di dki jkt untuk ganjil genap gimana ya? tetap ditiadakan? 1

2021 January TW000060707
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan twitter

skitar jl.Cipaku II Keb Br Jaksel bbrp rmh2 tutup dpn gerbang mrk (garis Sempadan) dgn blok2, cone2, seolah2 bag dr property mrk. Bgmn 

sbenarnya dsr hkmnya, apa dibenarkan spt itu? Ada yg dibuat tmn, jd Pejalan Kaki pakai bdn jln.
1

2021 January TW000060713
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo Kami ingin melaporkan yg terjadi dilingkungan rumah.  bertempat tinggal di gg. Sehat rt. 002/03, pondok rangon, cipayung, jakarta timur 

13860. Besok hari ada tetangga Kami yg akan mengadakan pesta pernikahan dengan mengundang tamu entah dari kota mana. Acara diadakan 

tanpa protokol kesehatan. Bahkan ketua RT disini membantu. Bisa tidak ditindaklanjuti dari pemprov dki akan hal ini?? Kami sangat khawatir akan 

menyebabkan cluster baru di lingkungan rumah Kami. Terima kasih mohon ID saya dirahasiakan

1



2021 January TW000060714 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter halo min, ruang IGD RS jakarta yg tersedia beserta ventilatornya dimana ya? terima kasih 1

2021 January TW000060715 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mlm min, mau nanya utk besok jam operasional indomaret/alfamaret sampai jam brp sih tutup nya? Apa benar ada pembatasan juga utk tgl 11 s/d 

25?
1

2021 January TW000060719 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta mlm min, nanya lg dong,, utk bantuan sosial tunai (BST) di jakarta kpn penyaluran nya? dan bagaimana caranya agar publik bisa 

mengetahui penerima yg berhak mendapatkan BST tsb?
1

2021 January TW000060720
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

kepada yth. dinas terkait. perihal lampu PJU Jl. Hidup baru 2 (komplek griya mandiri haji nawi raya RT 12/010 dan jl.H. ahmad RT 12 dan RT 07 RW 

010 gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan, saat ini mati, menyebabkan keadaan jalan gelap, tidak ada penerangan. kondisi PJU tersebut 

sering sekali dalam kondisi mati, padahal PJU tersebut masih terbilang baru. mohon agar dinas terkait dapat memperbaiki, sehingga warga bisa 

nyaman dengan keadaan yang terang, apalagi sekarang kondisi kedua wilayah tersebut sedang melakukan lockdown wilayah, dan mengikuti arahan 

Gubernur untuk PSBB tanggal 11 - 25 Januari. demikian, kebetulan saya adalah warga yang tinggal diwilayah tersebut.terimakasih 

 

*pelapor : Muhammad Ali Akbar, alamat. Jl. H. ahmad RT 12/010

1

2021 January TW000060721

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat pagi. 

Melanjutkan tracing Covid-19. 

 

Tetangga yang terdahulu saya laporkan saat ini juga positif Covid-19. 

 

Nama Ibu Eri Mastu. 

 

Suami dan anak serta menantunya sudah Positif duluan dan sudah di rujuk di wisma atlit. 

Pada saat itu Ibu Eri Mastu hasil pcr negatif. 

 

Namun ketika ada keluhan demam kami periksakan pcr lagi dan hasilnya positif. 

 

Belakangan ada keluhan sesak napas sehingga perlu rujukan segera. 

 

Untuk itu mohon tindak lanjut atas pasien ini. 

 

Terima kasih 

 

Ibu Eri Mastu 

+62 815-1488-6108 

 

Jl. Salemba Tengah VII 

Paseban 

Senen 

1

2021 January TW000060722 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter Min, selama 11-25 januari 2021 ini utk sektor perbankan boleh 100% WFO kan? 1

2021 January TW000060726 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah twitter
@DKIJakarta Minta tolong Jln. kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta Timur di bersihkan. Banyak warga yg sekedar lewat selalu 

buang sampah sembarangan. Thanks
1



2021 January TW000060728 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Dear @DKIJakarta Selamat Pagi Bpk / Ibu, Saya mau tanya untuk masa berlaku rapid Antigen apabila kita tidak bepergian & hanya untuk keperluan 

pekerjaan di dalam kota Jakarta saja tidak keluar, berapa lama masa berlakunya ? Kalau rapid antibodi setahu saya 14 Hari. @dinkesJKT FYI
1

2021 January TW000060730 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

Selamat pagi. Saya ingin melaporkan rencana berkerumun yang akan dilakukan oleh siswa SMAN 68 Jakarta untuk keperluan yang tidak penting, 

yaitu pemotretan buku tahunan sekolah. Acara ini dikoordinasi oleh osis sekolah tersebut. Pemotretan dilakukan bukan di lingkungan SMAN 68 

Jakarta tapi di UPNORMAL COFFEE ROASTERS RADEN SALEH. Tolong segera ditindak. 

 

Berikut ini alamat lengkap tempat pemotretan buku tahunan sekolah: Jl. Raden Saleh Raya No.47, RT.1/RW.4, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10330. 

 

Berikut ini nama sekolah yang terlibat: SMAN 68 Jakarta. 

 

Waktu pelaksanaan tanggal 11, 12,13, dan 18 Januari 2021

1

2021 January TW000060731

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan twitter

Mohon bantuannya, sampai hari ini saya belum dapat tempat isolasi , sedangkan di rumah tidak memungkinkan utk isolasi sendiri, ada 7 orang 

diantaranya ada 2 yang masih kerja kantoran (harus keluar rumah). 

Kawatir terjadi rantai penyebaran covid dari 1 org di rumah ke penghuni lain dan nyebar lewat penghuni yang bekerja kantoran (ga boleh WFH). 

 

Dari puskesmas tidak bisa kasih tempat isolasi, tapi kalau lihat dari list tempat isolasi ada yang available : eis.dinkes.jakarta.go.id/eis/. Kalau dr 

kesediaan 343, tapi dr puskesmas ga bs bantu, tolong bantuannya ya, saya bingung dan kawatir nular ke anak2 atau lingkungan kerja. 

 

Identitas: Rustimah - jalan asirot dalam no 15A, rt/rw.012/001, sukabumi selatan, kebon jeruk, jakarta barat - 08161690405. 

Tolong bantuannya.

1

2021 January TW000060732
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Administrasi twitter

Min mau tanya klo kantor walikota jakbar apakah sudah beroperasi secara normal? Saya rencana mau ke sudin lt.11 untuk urus dana duka taspen 

ibu saya. Terima kasih
1

2021 January TW000060735 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Dear admin @DKIJakarta @DinsosDKI1, saya ingin menanyakan Bansos yang tidak keluar (tadinya nama ada, kemudian tiba-tiba nama hilang). 

Namun kelurahan Cengkareng Barat WFH sampai waktu yg tidak ditentukan. Bagaimana, ya? Kenapa hal tsb bisa terjadi? 

 

Kronologi lengkap laporan: 

7 Januari 2021 - di Grup Whatsapp RT diberitahukan bahwa warga diminta untuk menyiapkan Fotocopy KTP dan KK untuk menerima Bansos. 

Penerima Bansos adalah yang selama ini mendapatkan Bansos (tercatat). --> selama ini saya mendapatkan Bansos Sembako. 

 

9 Januari 2021 - Pada pembagian undangan, saya tidak menerima dan terdaftar dalam undangan penerima Bansos. Kondisi keluarga: tidak ada yang 

bekerja. 

Sedangkan tetangga yang memiliki sekolah/yayasan, gudang beras, agen telor, toko emas sampai pegawai BUMN semua MENDAPATKAN 

UNDANGAN. 

 

10 Januari 2021 - Ibu saya konsultasi RT 005 RW 04, mendapatkan jawaban untuk mengurus ke kelurahan bagian Dinas Sosial dan diberikan surat 

pengantar RT RW. 

 

11 Januari 2021 - Pukul 08.30 saya tiba di Kelurahan dan mengisi data pengunjung secara daring. Setelahnya, saya diinformasikan bahwa Pegawai 

Sub Dinas Sosial sedang WFH, dan tidak diketahui kapan akan ada yang masuk. (Setahu saya, harusnya ada yang standby di kantor/masuknya 

shifting). 

 

Kemudian, saya diarahkan untuk ke Kantor Pos karena menurut keterangan pihak informasi Kelurahan, dana ini adalah dana langsung dari 

Kemensos melalui Kantor Pos. Sehingga saya lebih baik bertanya kpd Kantor Pos. 

 

Setiba di Kantor Pos, dilayani oleh seorang perempuan paruh baya, saya diberikan informasi bahwa Kantor Pos hanya menyalurkan dana dan tidak 

mengurusi bagian pendataan. Menurutnya, pendataan sepenuhnya tanggung jawab Kelurahan/Kemensos langsung. 

1

2021 January TW000060738

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Gimana ini masih kerja. Wfh hanya 50%>>> 

 

Nama Perusahaan: PT Sinar Mas Multifinance 

Alamat Perusahaan: jalan Lombok 71, Jakarta barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 0800 1588 588 

Email Perusahaan: simascare@simasfinance.co.id 

Sektor Usaha: leasing 

 

Masalah: ada yg kena covid tapi masih masuk dgn ketentuan 50% karyawan.  

 

Kantor nya sampai lantai 5 lewat tangga darurat lantai 4 (klo yg kemarin sempat datang, diinfokan ke petugas bahwa lantai 5 gudang. Padahal ada 

pegawai disana) 

 

Yang kena total sudah 20 karyawan, tp prosedur covid tidak dijalankan dengan baik oleh gugus nya.

1

2021 January TW000060742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Halo saya mau laporan bahwa kantor ini masih 100% bekerja dikantor uang ada diperumahan, bahayanya adalah kantor ini bersebelahan dengan 

rumah warga, dan kadang2 berisik. 

 

Nama Perusahaan: Aura Esport  

Alamat Perusahaan:  

Pinang nikel 2 pq 15 no 29. Kebayoran lama. Pondok pinang. Jakarta selatan. 12310 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan: Esportsaura@gmail.com 

Sektor Usaha: GAMER  

 

Saya kurangtau nomer telepon yang bersangkutan, namun kalian boleh segera berkoordinasi dengan pihak setempat ya, karena saya khawatir kl 

salah satu dari mereka terkena virus dan menyebarkan satu sama lain, serta disana banyak warga setempat.

1



2021 January TW000060744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta PSBB Apaan, Coba Cek Ke Komplek Pergudangan Sedayu Di Daan Mogot, Kagak Ada Yg Pake Masker, Apalagi Jaga Jarak, Pengelolaan 

Juga Ga Pernah Negur Wkwk
1

2021 January TW000060745
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

@dukcapiljakarta min mau tanya, kalau ktp hilang (domisili luar jkt), apa bisa urus di disdukcapil JKT karna bekerja di JKT ? 

terimakasih
1

2021 January TW000060747
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Administrasi twitter @DKIJakarta ada call center walikota Jakarta timur tidak. Yang ada di website. Gak berfungsi 1

2021 January TW000060750

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pendataan Kesehatan twitter

Hari pertama konfirmasi covid19, gw langsung hubungin puskesmas yang sibuk itu…. setelah nyambung, ditanya kondisi yg dirasa. Ditanya juga ada 

kamar sendiri buat isolasi mandiri ga? Ada. Akhirnya disuruh isolasi mandiri. 

 

hari ini udah seminggu isolasi mandiri. Berasa ngga dipantau sama sekali sama puskesmas. Ngga ada tuh mereka yang dateng kerumah buat 

mantau, atau WA tanya kabar, apa yang dirasa. 

Bener-bener mandiri~  

Apa memang begitu ya? 

 

sebenernya gw ga ada masalah sih. Toh semua duit yang keluar jg duit gw. Mulai dari swab PCR dan segala keperluan isolasi mandiri. Tapi emang 

begitu pelayanan publik nya?. Ga kaget sih. 

 

Nama: Rifqi Dainur Ikhsan 

No hp: 08888779415 

Puskesmas Kembangan. 

Alamat tinggal: Jl. Delima 1 No. 5 RT06/RW03 Kembangan Utara Jakarta Barat. 11610

1

2021 January TW000060763 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta min, mohon ijin mau menanyakan terkait CPNS 2019, untuk pembagian SK CPNS perkiraan di tanggal dan bulan apa, mengingat jumlah 

ACC NIP sudah 99 persen. Terima kasih banyak sebelumnya min
1

2021 January TW000060768

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Lapor, Perusahaan Perumda Pasar Jaya, alamat Jalan Cikini Raya No 90, Jakarta Pusat, tidak mengikuti Pergub 3 Tahun 2021 ttg peraturan 

pelaksanaan Perda No 2 tahun 2020 tentang penanggulangan Corona virus disease, dimana sesuai dengan pergub tsb, kegiatan pada perkantoran 

maksimal 25% bekerja di kantor, tapi sampai hari ini kantor kami belum menerapkan hal tsb. Terima kasih

1

2021 January TW000060770

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat siang, saya di nyatakan positif setelah swab di puskesmas Grogol Petamburan. Dan hanya diberikan bukti seperti ini. 

 

Saya memohon untuk di terbitkan surat hasil positif nya untuk keperluan kantor dan claim asuransi. Hanya saja sampai saat ini puskesmas Grogol 

Petamburan tidak mengeluarkan surat tersebut padahal sebelumnya mereka bilang akan coba tanyakan terlebih dahulu, padahal di screenshot ini 

tertera tombol cetak. Dan hari ini puskesmas Grogol Petamburan menyatakan tidak bisa, karena Sistem NAR DKI Jakarta tidak bisa di akses 

(Screenshot percakapan saya bisa kirim jika di perlukan), padahal saya sudah menunggu sejak lama. 

 

Selain itu ada kesalahan Alamat sesuai KTP dan NIK saya. Entah sudah di perbaiki atau belum. 

 

Kantor dan asuransi tidak bisa menerima jika bukti hasil positif hanya screenshot seperti ini. Maka dengan ini saya memohon bantuan kepada 

Pemprov DKI Jakarta untuk penerbitan surat hasil positif saya. Mohon bantuannya dan Terima kasih atas kerjasamanya.

1



2021 January TW000060771 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Saya dapat bantuan dari @KemensosRI apakah ketua RT setempat berhak meminta uang sebesar yg di tentukan oleh RT setempat kepada 

penerima bantuan??  

@KemensosRI  @DKIJakarta apakah di perbolahkan hal itu? 

 

Tapi setiap penerima manfaat selesai di bagikan, ketua RT di kejauhan memberhentikan untuk meminta uang sebesar Rp 20.000,Kejadian di RT 011 

RW 011 Kel.Kapuk Kec.Cengkareng 

 

Kejadian 11 Januari 2021 pkl 11.30 wib, Ketua RT 011/011 meminta uang sebesar Rp 20.000 kepada setiap penerima manfaat BLT tersebut,Karena 

pembagian BLT tersebut berlangsung pos RT 011/011,bukan di rumah masing2 penerima. Memang yg membagikan staf dr PT. Pos Indonesia

1

2021 January TW000060776
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Selamat siang Bapak/Ibu, mohon informasinya, untuk penggunaan fc ktp saksi guna pembuatan akta kematian apakah boleh fc ktp suami salah satu 

ahli waris? Terimakasih infonya
1

2021 January TW000060778 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan twitter
@DKIJakarta Saya ingin menanyakan perihal surat keterangan waspada kesehatan, bagaimana proses untuk mendapatkan suket waspada 

kesehatan DKI untuk persyaratan petugas CT gelombang 3 dinkes DKI ya min?mhn infonya. Terima kasih
1

2021 January TW000060784
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  bukan kah hari ini mulai PSBB atau apapun namanya, pasar malam di samping BKT cakung dekat terminal pulogebang mungkin bisa di 

lihat
1

2021 January TW000060785
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mangga besar dunia hiburan (bar & psk)tetep buka min sampe jam 3 pagi pula ,yakin ketat nih di lapangan ?check hotel california mangga besar lt 6 

(berkedok hotel),tapi jangan pake baju dinas (gak usah minta bukti ,chek lapangan langsung )petugas razia cuma formalitas
1

2021 January TW000060786 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Keluhan Pelayanan twitter
Aplikasi uji emisi.pemprov dki banyak errornya 

Tolong infrastrukturnya.disiapkan yang cukup, jadi ketika penerapan peraturan, warga.tidak.sulit
1

2021 January TW000060788
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter @DKIJakarta gimana caranya ganti eKTP yang rusak...apa harus ke kelurahan atau Dukcapil? Atau ada aplikasi nya 1



2021 January TW000060791
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

pesta dangdut, tidak ada protokol kesehatan, non masker, seram covid di daerah cengkareng, jakarta barat 

 

sedang berlangsung sekarang 11 januari 2021 pukul 17.20 

 

jalan kamal raya, samping gang jaya 4, samping klinik berkah 

 

cengkareng barat, jakarta barat

1

2021 January TW000060794
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian twitter

Selamat siang Bapak/Ibu, mohon informasinya, untuk penggunaan fc ktp saksi guna pembuatan akta kematian apakah boleh fc ktp saudara sepupu 

yg tidak beralamat di kelurahan yg sama? Terimakasih infonya
1

2021 January TW000060795 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai twitter

selamat malam min, 

saya warga jakarta barat, tepatnya di Kp.pangkalan Rt.02 Rw.10 , kec.kalideres, kelurahan semanan, jakarta barat, 

saya mau lapor keluhan krn Got atau Selokan besar banyak yg ditutup didaerah sini , padahal itu adlah saluran pembuangan yg seharusnya 

dibersihkan , tp malah banyak yg ditutup dan dijadikan tempat penyimpanan barang oleh warga sini 

mohon untuk ditindaklanjuti,  krn Ketua RT disini tidak bisa mengurus warganya , tidak tegas dgn warganya, tidak peduli dengan lingkungannya 

Yg ditakutkan jika terjadi musim hujan, 

khusus Gang Nurul Huda, kampung pangkalan RT.02 Rw.10, kalideres, semanan, jakarta barat 

mohon dilakukan Sidak dan pembukaan selokan besarnya 

terima kasih

1

2021 January TW000060796

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

kantor istri sy justru menghapuskan pola Work From Home (WFH) dan full bekerja di kantor selama PPKM berlaku. itu seperti apa penanganannya? 

terimakasih 

Nama Perusahaan: Bank Panin (Biro Pengawasan dan Pemeriksaan) 

Alamat Perusahaan: Jl Pecenongam No.84 Gambir 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-3456750  

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Perbankan 

Mohon tindaklanjutnya �

1

2021 January TW000060797
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam min, di deket kelurahan pulogebang masih ada pasar malem tuh tiap senin malem. Menimbulkan kerumunan. 

Jl. Asem Pulogebang. Cakung. Jakarta Timur. BKT.
1

2021 January TW000060800
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Disini got kanan kiri sudah lama gak dikeruk min padahal langganan banjir,, 

Alamat lengkap di jalan makam kelurahan cipulir jakarta selatan.
1

2021 January TW000060801 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Hasil laporan crm sudah selesai TL tapi pas saya lewat masih utuh gimana ini @DKIJakarta @aniesbaswedan @detikcom bisa gak sih yang bikin 

laporan palsu begitu dipecat aja. Tolong @DKIJakarta @aniesbaswedan segera perbaiki jalan amblas bekas galian,,posisinya sekitar lampu merah 

tugu tani kalau dari senen yang menuju menteng,,ada sekitar 3 atau 4 lubang bekas galian karena berbahaya buat pengendara. 

 

Lokasinya di sini jakarta pusat

1



2021 January TW000060807 KELURAHAN SUKAPURA Pendataan Kesehatan twitter

Saya ingin menanyakan sekaligus ingin mengadukan kasus covid 19 

Ada saudara saya yg mengalami gejala covid 19 sekeluarga namun tidak ada yg mau melakukan test covid 19. Mohon bantuanya 

🙏

 

Alamat lengkap : Jl. Tipar cakung rt.007/03 sukapura cilincing. Gerbang biru no.22 

Patokan laporan : gerbang biru no 22 pinggir jalan

1

2021 January TW000060808
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di sepanjang jl. Menceng raya tegal alur, kalideres jakbar, warung makan jajanan, kaki 5 masih buka seperti biasa lewat dari jam 19 : 00, ga ada 

petugas di lapangan
1

2021 January TW000060809
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

assalamualaykum wr..ijin sy melaporkan.waktu menunjukan 23:54 Wib bebrpa ank yg masih sekolah kerap nongkrong sembri main gitar tanpa 

memikirkan adanya masa pwndemi covid 19.lokasi di jalan Patung RT.13/04 (samping rumah ketua RTnya) Kelurahan johar Baru Jakarta Pusat.
1

2021 January TW000060811
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Jalan under pass cawang dari arah KODAM JAYA - UKI ke  wika - priok. 

Penutup saluran air yg dari besi ada yg ambles. Berbahaya bagi pengguna motor bisa terjadi kecelakaan bila melewati median jalan tersebut.  

 

Dan jalan jalur lambat di bawah tol cawang - priok. 

Kebon nanas seberang samsat jaktim , sepanjang depan kemenag jaktim. Arah jalan pedati jaktim. Aspal banyak yg terlepas ( lubang ). Belum lama 

diaspal sudah pada lepas. 

Mohon diaspal / di cor ulang biar kuat.

1

2021 January TW000060813
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Apakah PSBB berlaku hny utk prkantoran? Br sj segerombolan preman pergi setelah pesta2 disini. Motor digeber kcg2. Jl pekapuran2 rt5 rw11 kel 

tnh sereal kec tambora. Tlg penjlsan, preman jg bw sajam. 

 

Lokasinya Tdk jauh dr mulut gang rt5 rw11. Kl dr jl moh mansyur, lwtin pabrik klg, tp tdk sampai area dokter halim. Gang itu ramai trs sjk siang 

sampai mlm. Tp br kl ini byk preman mcm itu kumpul2 spt ini. Mohon jg ada patroli, kl mlm area ini jd rawan.

1

2021 January TW000060814
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

Admin tolong dong untuk lampu penyebrangan orangvdi jln brigjen katamso depan NCS jam 9 malam sudah mati padahal masih di butuhkan untuk 

nyebrang para karyawan pabrik tolong d operasikan sampai malam dong lampu penyebrangannya 

 

Alamat lengkap : Jl brigjen katamso slipi jakarta barat 

Patokan laporan : di depan PT NCS dan dealer Honda NSS

1

2021 January TW000060815
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min, coba main ke Muara Baru Jakarta utara 

Atau muara angke JAKARTA utara 

Pelabuhan perikanan terbesar di INDONESIA. 

Kondisi nya semrawut Kotor ga karu karuan. 

 

Jalan muara baru raya, kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan Jakarta utara 

Patokan, dr Toko mesin  AKS, mesjid bahrul ulum terus sepanjang jalan masuk pelabuhan perikanan muara baru. 

Semua kanan kiri jalan sdh diokupasi warga utk jadi Warung dan rumah tinggal

1



2021 January TW000060816 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

POMPA SAYA UDH RUSAK GARA2 ALIRAN AIR PALYJA YANG TDK KELUAR DAN HANYA MENUMPUK LUMPUR, KEMARIN SAKLAR SAYA RUSAK 

AKIBAT MENYALAKAN POMPA TERLALU LAMA, KARENA AIR GA KELUAR2, BESOK2 MAU RUSAKIN APALAGI? SAYA TUNTUT GANTI RUGI KALO KY 

GINI CARANYA!! BAYARAN PUN NORMAL DAN GA TELAT 

 

Nama Lengkap: Cheryl Martha Purnamasari 

ID Pelanggan: 000536014 

Alamat Lengkap: Kalideres Permai Blok C8 nomor 16, Kalideres, Jakarta Barat - 11840 

Nomor Telepon: 021-5403159/081291740865*

1

2021 January TW000060817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam admin, tolong dong tempat hiburan malam di pantai indah kapuk untuk ditertibkan, masa dgn tingkat penularan yang sangat 

mengerikan ini tempat2 hiburan tsebut masih buka sampai jam 3 pagi. Tanpa masker dan mematuhi protokol kesehatan. Kasihan para nakes dan 

orang2 yg mematuhi protokol kesehatan min. Tolong dipertimbangkan admin. Di tempat karaoke dekat resto gioi pik min dan tempat2 hiburan 

malam lainnya admin. Semoga admin dan kita semua diberi kesehatan ya 

Amiiinnnnn 

Itu seperti sedang dibangun admin tapi didalamnya terdapat aktifitas karaoke dll sampai jam 3 pagi. Sangat meresahkan disaat pandemi dan psbb 

skrng ini admin.  

Maaf mengganggu istrahatnya admin 

Semoga sehat selalu 

 

Yth. 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap : The Golf Island Boulevard Blok C/28 Pantai Pulau Maju, Jl. Pantai Indah Kapuk, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14460 

 

Patokan Laporan : Ruko depan resto gioi pantai indah kapuk 

Seperti sedang di renovasi 

Tolong di tertibkan admin 

Semalam saja psbb pertama masih buka sampai jam 3 pagi 

Ayo kita perangi pandemi dgn saling mengingatkan ya admin selalu 5M 

sekarang🙏🏻

 

Sehat selalu ya admin

1

2021 January TW000060818

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

aduh sy ingin mengadu tp takut bos sy marah klo sampai tahu😩..ini tolongggg banget jgn sampe tahu ya min. kantor kita PT.Herca cipta dermal 

memang penyedia alat kesehatan, tapi dari awal pandemi selalu melarang wfh jd kita selalu masuk full. karena lokasi kita di kompleks perumahan 

jadi klo lagi psbb ketat kita ga boleh lewat pintu depan tp hrs pintu belakang. dari awal pandemi mungkin lebih dari 10 orang karyawan positif tp 

kita ga pernah diliburin untuk sterilisasi ruangan. terakhir hari sabtu kmaren ada 4 orang lg yg positif dan karyawan mengajukan untuk wfh namun 

di tolak dan disuruh masuk spt biasa. skrg byk karyawan mulai demam dan ga enak badan. tp perusahaan cuek2 aja dgn alasan bidang usaha kita 

alkes jd hrs tetap kerja. yg positif pun cm di suruh ke RS ngurus sendiri pcr dll biaya sendiri, ga mikirin ada yg positif masih punya bayi dan anak 

kecil, kita emg rutin kadang di swab sebulan sekali tp klo ada byk yg positif ga pernah mau utk meliburkan dan di sterilisasi kantornya, mobilitas org 

tinggi kesana kesini. skrg saya aja ga enak badan, panas, meriang mskpn waktu sabtu sy msh negatif pas di test.  

nama perusahaan : PT.Herca 

alamat : Komplek THI jl.jatayu II blok ff 1b jelambar 

sektor usaha : distributor produk kecantikan, klinik, skincare, alat test dll 

No. Telepon: 021-5696 3941 

klo misalnya nanti bos nanya bilang aja ada pengaduan dari warga setempat krn kita lingkungan komplek, kebayang dong klo di kantor dlm 

seminggu 5 positif trs dibiarin berkeliaran dlm komplek bisa menyebar ke warga. soalnya sy takut klo misalnya smpe ketahuan yg lapir karyawan 

bos suka ngancem mo nuntut ke pengadilan gt 

lakukan pemantauan aja diam2, kita jam kerja mulai jam 9 pagi-5 sore, ga ada pengurangan atau shift

1

2021 January TW000060820
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Lapor lagi pak.....di sepanjang  Jalan Bambu I ( satu )  Srengseng Kembangan banyak mobil parkir di jalan sepanjang hari di karenakan tidak punya 

garasi...mohon ditertibkan...dan banyak warga tidak menjalankan protokol kesehatan...
1

2021 January TW000060821

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Selamat Pagi, saya ingin melaporkan saja bahwa di kantor Lion AIR AM Sangaji itu tidak melakukan WFH, malahan menjadi sarang cluster covid 19 

setelah office boy positif di lanjutkan lagi oleh Kakak saya sebagai pegawai di sana Positif Covid19.  

 

Alamat Kantor : Jl. A.M Sangaji No.17 P, RT.9/RW.7, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 

 

No telp kantor : (021) 6318988 

Sektor Usaha Perusahaan : Penerbangan / Maskapai Penerbangan Lion Air. 

 

Email Perusahaan :  customercare@lionairgroup.com 

Atasan / Manager yang bertanggung jawab : Julia.  

 

Mohon di tindaklanjuti oleh satgas Covid19 DKI tersebut untuk kantor Lion Air AM Sangaji

1

2021 January TW000060823
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Tanya dong, untuk sektor essensial yg full 100% dalam ppkm ini termasuk sektor apa saja ya? Karena kantor sy tetap menerapkan wfo dgn alasan 

masih merupakan sektor essensial padahal sudah banyak yg positif. Hanya memproduksi produk spt handsanitizer, handwash apakah termasuk 

sektor essensial yg bisa 100% ?

1

2021 January TW000060824 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum Wr. Wb 

Selamat pagi, 

Izin bertanya Pak/Bu mengenai lokasi penempatan kerja nantinya. Misalkan saya daftar untuk formasi Pengelola Sumber Daya Air dan memilih 

lokasi kerja di Kecamatan Kebayoran Baru, nah untuk nanti penempatan setelah SPMT apakah di kantor kecamatan Kebayoran Baru, kantor 

walikota Jakarta Selatan, atau di kantor pusat SDA dulu ya?  

Mohon informasinya agar kami dapat mempersiapkan diri untuk mencari tempat tinggal nantinya. 

 

Terima kasih

1



2021 January TW000060827

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Sampai saat ini karyawan dari Astrido Toyota Klender masih seperti biasa. Malah per tgl 11 sales masuk seluruhnya dimajukan jam 8am meeting abis 

itu keluar. Dibuat jadwal absen WFO & WFH hanya untuk manipulasi jika ada sidak, padahal tetap masuk tiap hari. Salah 1 karyawan kemarin ada yg 

reaktif antigen, tapi kantor tidak fasilitasi karyawan untuk cek (biaya sendiri memberatkan). Mohon bantuan untuk fasilitasi karyawan untuk test & 

sidak pada jam tersebut. Terima kasih 

Nama Perusahaan: Astrido Toyota cabang Klender 

Alamat Perusahaan: Jl. Pahlawan Revolusi no 9, Jakarta Timur 

Nomor Telepon Perusahaan: 0218610322 

Media Sosial Perusahaan: IG: @toyotaastridoklender 

Email Perusahaan: toyota-kld@astrido.com 

Sektor Usaha: Dealer penjualan mobil Toyota. Ga boleh foto dalam kantor. Kalau mau cek silahkan datang jam 8am lantai 3. Mohon jaga identitas 

saya. Terima kasih.

1

2021 January TW000060828 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum Wr. Wb. 

 

Selamat siang.. 

 

Yth. Humas BKD DKI Jakarta 

 

Saya Siti Nafingah, salah satu peserta lolos seleksi CPNS 2019 formasi Guru SD di wilayah Jakarta Selatan. 

 

Saat ini saya sedang menempuh kuliah S2 di UNY linier dengan jurusan S1 saya. 

 

Yang saya mau tanyakan, bagaimanakah aturan resmi dari BKD DKI Jakarta terkait CPNS yang sementara ini sedang menempuh kuliah S2? 

 

Apakah diminta untuk cuti kuliah atau tidak? Terkait nanti perihal keterpakaian ijasah S2 untuk penyetaraan.  

Karena bulan ini akan memasuki semester baru, jika ada arahan utk cuti dr BKD supaya bisa segera saya urus dengan pihak kampus. 

 

Mohon arahan dan informasinya karena beberapa teman di daerah lain sudah mendapatkan info juga terkait aturan dari BKD daerahnya 

🙏

 

 

Terimakasih saya sampaikan 

🙏

 

 

Hormat saya, 

1

2021 January TW000060829 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi pak..Saya Siti Mutmainah, warga DKI yang mengontrak di Depok, apakah saya bisa mendapatkan bantuan sosial dari pemprov DKI..? 

sebelumnya saya mendapatkan bantuan presiden, tapi dari September 2020 saya tidak pernah mendapatkan bantuan sama sekali..mohon 

informasinya pak..

1

2021 January TW000060830 DINAS SOSIAL Komunikasi Publik twitter selamat siang min dan sekalian minta tolong apa ada kontak untuk kelurahan Kalisari Pasar Rebo 1

2021 January TW000060831

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

sebelum saya kirim laporan apakah identitas pelapor dijamin kerahasiaannya? tks 

Ditempat teman saya kerja tidak mematuhi ketentuan wfh 75%, kantornya bank lokasi di gedung granada plaza semanggi 

Nama Persh: PT Bank Nationalnobu, Tbk 

Alamat Pers: Nobu Center Gedung Granada Plaza Semanggi 

Jl. Jendral Sudirman Kav 50 Jakarta Selatan 

Nomer Telp: 021-25535128 

Email: corsec@nobubank.com 

Sektor usaha : perbankan 

Lokasi lantai 12A

1

2021 January TW000060833
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Assalammualaikum. 

Selamat siang Min 

Saya Reza, mau tanya dong gimana sih caranya untuk bisa menghuni dirumah susun dan apa saja syaratnya serti berapa biayanya? Mohon dibantu 

ya 

Terimakasih :)

1

2021 January TW000060834 KELURAHAN JATI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi admin.. mohon ditindak lanjuti laporan saya. Ada tetangga kami tidak pake septic tank. Buang kotoran langsung ke got. Pemilik rumah 

pak endang dan ibu yanti rt 03 rw 06. Jl. Tompul gg.IV 

Atau coba aja dicek rumah mana aja yg tidak punya septic tank di daerah sini.. karena itu mengganggu sekali 

Jl. Tompul Gg.IV dan Gg.V  

Kelurahan Jatipulo Kecamatan Palmerah

1



2021 January TW000060837 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Saya tdk pernah merasa didaftarkan sbg penerima bantuan secara tunai dinsos dki oleh RT/RW, tapi pagi ini saya dpt undangan utk mengambil 

bantuan tsb. Bagaimana caranya menghapus nama saya dari daftar penerima BST tsb?
1

2021 January TW000060839

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Siang 

Saya mau tanya bagaimana cara melaporkan kantor yang mengabaikan peraturan WFO 25%? 

Mohon bantuannya karena masih ada kantor yang seperti ini 

Karyawan masih masuk 100% 

Apakah identitas saya akann diketahui kantor? 

Nama Perusahaan: Hartono Istana Teknologi 

Alamat Perusahaan: Jl. Aipda K.S Tubun 2/15 , Slipi, Palmerah, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 0291-433255 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Elektronik Konsumen 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

Mohon ditindak lanjuti mengingat kantor tersebut masih masuk 100% hingga hari ini 

Bahkan ada 1 karyawan sudah terkonfirmasi positif tapi tetap tidak diberlakukan WFH

1

2021 January TW000060841 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat sore admin. 

Saya warga cibubur kecamatan ciracas, terkonfirmasi positif covid 19. Bagaimana saya bisa minta rujukan agar dapat di rawat di wisma atlet min? 

Terkonfirmasi dari hasil swab pcr

1

2021 January TW000060843

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  

Mohon utk ditindaklanjuti bahwa ada warga kembangan selatan rt 05/01memelihara anjing dan sdh sangat mengkhawatirkan dan sdh menggigit 

warga . 

Alamat yg punya anjing jln psr minggu rt 05/01 no 94 pemilik anjing bernama peng an..

1

2021 January TW000060850 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan twitter

17.04: Hati-hati yang akan melintas di underpass Pasar Minggu arah Lenteng Agung ada tumpahan oli. Mohon bantuannya petugas 

@NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta (P. Yanie) 

#ElshintaEdisiSore

1

2021 January TW000060851 KELURAHAN GROGOL SELATAN Keluhan Pelayanan twitter

@DKIJakarta sore, saya mau lapor masalah dana operasional rt di kel.grogol selatan jaksel blm ditf, sedangkan saya sudah terlanjur nalangin utk 

uang keamanan dll, apa memang begini atau dari pihak kelurahannya?terima kasih 

 

Mohon melengkapi data berikut

1

2021 January TW000060852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore, restoran "Ramen Ya!" Di central park MAL sore ini tgl 12 Januari jam 18.08 diisi dengan pengunjung yg justru full di saat pembatasan 

PSBB, seharusnya diisi 25 persen namun di restoran ini justru diisi penuh di setiap meja, mohon segera disidak dan ditindak krn sangat berbahaya. 

Terima kasih atas respon cepatnya 

 

Lokasi resto ada di lantai LG MAL central park diseberang ATM BCA.

1



2021 January TW000060853
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan minta tolong dibuatin trotoar di Kemang Timur sama Kemang Utara dong, kasian yang jalan kaki mesti mepet2 ngeri 

keserempet mobil ato motor
1

2021 January TW000060854
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta min sejak kmrn area tempat tinggal sy RW 01 Kel Pejaten Barat dinyatakan zona merah. Mhn bantuannya utk mengerahkan penegak 

prokes nya krn di sktr puskesmas Kel Pejaten Barat II Dan Di gang2 nya banyak yg tdk mengindahkan prokes.
1

2021 January TW000060857

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Lapor, Perusahaan Yamaha Indonesia, alamat Jalan Rawagelam I/5 ,Kawasan Industri Pulo Gadung, Jakarta Timur tidak mengikuti Pergub 3 Tahun 

2021 ttg peraturan pelaksanaan Perda No 2 tahun 2020 tentang penanggulangan Corona virus disease, dimana sesuai dengan pergub tsb, kegiatan 

pada perkantoran maksimal 25% bekerja di kantor, mohon untuk di sidak. Terima kasih

1

2021 January TW000060859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tamarind & Lime Jl. Suryo No. 7 Senopati  

Video d ambil hari ini, 12 Januari 2021. Pk. 19.06 koq msh buka? 

Pengawasannya pak 

Tutup jam 19.00

1

2021 January TW000060860
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Melihat hasil pekerjaan laporan ino sy bingung. Yg sy videokan bukan dititik yg dikerjakan dilaporan tsb. 

 

Di sebelah timur titik tersebut adalah tempat yg saya videokan. Di pertigaan antara Jl. Lembah Aren 7 dan Jl. Lembah Aren 14, kel. Pondok Kelapa, 

kec. Duren Sawit 

 

 

Kronologi laporan:  

Ada penyumbatan sampah, penyempitan drainase & sedimen tinggi di drainase. 

Alamat lokasi:  

Sepanjang Jl. Lembah aren VII 

Patokan lokasi: 

Pertigaan Jl. Lembah Aren VII dan Jl. Lembah Aren 14 

No laporan sebelumnya: 

TW000060625 

Tgl laporan seblmnya: 

9 Januari 21

1

2021 January TW000060861
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Selamat mlm, mohon izin. Di warga sy ada orang tua yg identitas nya tak bisa diketahui. ditanya nama kedua orang tuanya pun juga agak sulit 

karena faktor usia. Sy ingin ajukan grade NIK, tapi demi menghindari identitas ganda, perlu verifikasi sidik jari. Apa bs ke Sudin Dukcapil?
1

2021 January TW000060866
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Perpustakaan twitter Besok perpustakaan Nasional buka ngga ya? 1



2021 January TW000060867
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas twitter

td sy dtg k puskesmas kcamatan cipayung niat mw brobat tp liat pegawainya lg diperiksa swab semua sy jd ngeri. hasil swab kan tdk keluar hr itu jg y 

bisa aj ternyata hasilny petugas positif tp msh melayani pasien hr ini @dinkesJKT @DKIJakarta @SDKJT @aniesbaswedan @A_rizapatria 

 

sy dengar2 dr petugas ternyata memang bukan 1 ato 2 petugas yg positif tp belasan di puskemas sini..  

 

walaupun tmpat swabnya di blkg tapi knp sih puskesmas tetap buka pdhl petugasnya lg pd di swab dan msh tunggu hasilnya? bknnya waktu tunggu 

hasil swab tu suruh isolasi mandiri y? 

 

saran aj sih..tk puskesmas wlopun cuma swab pegawai, kalo bisa puskesmasnya di sterilin dulu dari pasien selama hasil swab petugasny belum 

keluar.. buat mencegah penularan ke pasien jg

1

2021 January TW000060868 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, Saya Rifki Fernanda beralamat di Jalan MT. Haryono Kav.20, ingin menyampaikan aduan, di dekat tempat tinggal saya setiap hari ada orang 

yang membakar-bakar, hingga menimbulkan kepulan asap yang besar. 

Asap yang dihasilkan pun juga sangat mengganggu pernapasan. Apalagi dimasa pandemi sekarang ini, dimana kesehatan pernapasan sangat 

dipikirkan. Mohon tindak lanjutnya. Terima kasih 

 

Alamat lokasi : Jalan MT. Haryono 

Patokan Lokasi Laporan : Tanah kosong di belakang Kanwil Kemenkumham DKI Jakarta 

 

Terima kasih

1

2021 January TW000060869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam min apa bisa buat laporan kerumunan melalui Direct Message? 

 

Alamat lokasi laporan : Jalan Muncang Blok N Gang 5 RT 003 / RW 011, Kelurahan Lagoa - Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

Patokan : Dekat dengan toko DANDAN

1

2021 January TW000060873 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Saya mau bertanya dong min, kenapa di bagikannya tidak sesuai dengan domisili penerima? 

Di kelurahan Pinang Ranti sedang menjadi tempat pencairan penerima BST kelurahan Rawamangun. Dari Rawamangun ke Pinang Ranti itu gak 

deket loh min.

1

2021 January TW000060874 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial twitter

Di kelurahan rawa buaya rw 04 telah terjadi pemalakan bansos,yang seharusnya menerima 300 rb,tetapi di potong 25 rb per KK,sama pa rt 

 

Mohon untuk di tindak 

 

Saya tinggal di rt03 rw04 kelurahan rawa buaya kec.cengkareng . Tadi pagi ada pembagian BST di wilayah kami.tetapi kami tidak menerima ful 

300rb,melainkan 275 rb

1

2021 January TW000060877

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter
@DKIJakarta Selamat pagi, dengan ini kami meminta kepada Satgas Covid 19 utk penyemprotan disinfektan di wilayah RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk 

Jakarta Barat Krn saat ini hampir semua RT (RT.001-RT.006) sudah ada yang terpapar Covid 19, mohon utk segera di T
1

2021 January TW000060880
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di pasar Jembatan Merah pedagang sangat jarang yg disiplin bermasker. Sy yakin kondisi yg sama di pasar2 lainnya. Ngeri juga jogging lewat pasar 

liat pemandangan horor
1



2021 January TW000060881

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter
@CepatResponJKT @JSCLounge @SatpolPP_DKI @Humas_DKI bangunan sdh disegel, namn segelnya dicopot, IMB rumah tinggal nmun dibangun 

gudang terletak di jl kayu besar 3 blok M2 no 21, kel tegal alur, kec kalideres.
1

2021 January TW000060883

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter
@CepatResponJKT @JSCLounge @Humas_DKI @SatpolPP_DKI bangunan gudang tanpa IMB terletak di jl Utan jati raya Rt 05/06, kel pegadungan, 

kec, kalideres, jakbar, mohon ditindak sesuai dg UU 28/2002, pergub 128/2012.kepgub 1068/1997.
1

2021 January TW000060884

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter
@CepatResponJKT @DKIJakarta @JSCLounge @SatpolPP_DKI @InspektoratJAK bangunan gudang tanpa IMB terltak di jl Manyar 1 no 74 Rt02/11, 

kel tegalalur, kec kalideres, mohon ditindak sesuai UU 28/2002, perda 7/2010,Pergub, 128/2012, kepgub 1068/1997
1

2021 January TW000060886 DINAS KESEHATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
Mohon informasi, apakah manajemen dari rumah sakit yang berada beda gedung dengan rumah sakit, apakah harus menerapkan sistem masuk 

25%, selebihnya wfh, terima kasih🙏🏻 mohon pencerahannya
1

2021 January TW000060887
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

mohon dibantu pengurasan kali di jl bekasi timur IV di rt 001,002,003,smp dengan RT06 Rw 07 kel cipinang besar utara kec jatinegara mengingat 

saat ini musim hujan sya berharap segera di eksekusi
1

2021 January TW000060889 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
Lapor, trotoar ada lubang yg belum ditutup. Sebenernya ini udah berbulan2, cuma kayanya kalo gak dilaporin emang gak bakal diberesin ya. Lokasi: 

Trotoar Sekitar Kementerian PANRB dan termasuk sebrangnya juga. @DKIJakarta
1

2021 January TW000060893 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter Hallo Min' @dinaslhdki utk program uji emisi gratis apakah hanya dilakukan di Jln. Mandala daerah Cililitan saja atau ada lokasi lain.? 1



2021 January TW000060898
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta bahaya neh tiang PJU dan telkom di deket PAM jaya jakarta timur roboh tak ada pembetulan dah lama 

 

Alamat ; Jl. PAM jaya jatinegara kaum jakarta timur 

Patokan deket pos rt 11 jatinegara kaum@rw 03

1

2021 January TW000060901
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

@DKIJakarta  saya mengurus ktp di kelurahan cipinang cempedak jakarta timur, tapi dari pihak kelurahan tidak mengeluarkan resi lagi kata nya, apa 

bener peraturan tersebut, kami hanya dikasih selembar surat untuk pengambilan saja
1

2021 January TW000060902
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Pak saya sedang di RS CENGKARENG , di lab sudah kosong , namun tidak ada yang terlayani , saya hanya salah satu pasien diantara banyak yang lain  

ini bukti rame nya laboratorium ga terlayani 

 

butuh tindak lanjut segera , semakin rame , apakah kadis kesehatan tegor ini laboratorium atau apa , sampe saya kirim ini pesan , belum ada yang 

terlayani

1

2021 January TW000060903 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Tertanggal 09 januari 2021 di daerah Tegal Parang Mampang Prapatan Pancoran Jakarta Selatan, Pak RT 006 membagikan selembaran kertas yg 

nantiny akan d tukerkan/cairkan k kantor pos yg d pilih. 

Tp bnyak warga yg tadiny dapet bantuan sosial berupa sembako jd ga dapet bantuan sosial yang berupa uang sebesar Rp. 300.000,- khususny 

rt.006 rw.05 

 

Klau yg sdh sy cek nomer kk tersebut terdaftar sbg penerima bantuan sosial. Sebagimana yg sdh sdh mndapatkan sembako  

 

Terimakasih sebelumnya. Kiranya laporan ini bisa mendapatkan perhatian dan solusi sebagaimna mestinya

1

2021 January TW000060904 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta min, kemaren saya dapat undangan untuk BST, tetapi berhalangan hadir karena sedang pulang kampung dan tidak bisa diwakilkan, 

apakah ada undangan berikutnya atau bagaimana mekanismenya jika kemaren tidak dapat hadir min? mohon pencerahannya, te
1

2021 January TW000060905 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
Warteg dan pkl makanan klo malam boleh menjajakan dagangannya ga pas ppkm? 

Saya liat di pengumumannya resto dine in cuma sampai pukul 19:00. Bagaimana dgn warteg dan pkl?
1

2021 January TW000060906
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Masih ada kegiatan senam di rt008 rw 011 cip.melayu jaktim walau sudah diperingatkan satpol pp. Mohon tindakan pelarangan. 

Setiap sabtu jam 7-9 pagi di jl. Harapan jaya 3
1



2021 January TW000060908
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Keluhan Pelayanan twitter

Maaf mau tanya jam kerja pegawai kelurahan itu seperti apa ya min? Blm jam 12 siang loket pelayanan sudah tutup 

Ditanya oleh beberapa ibu yg antri td 

Buka lagi jam 1 siang s/d jam 3 sore 

Apa benar begitu? 

( Kel cempaka putih ) 

 

Kelurahan Cempaka putih barat

1

2021 January TW000060910
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan twitter

sudah 3 hari sering melakukan pembakaran daun2 kering 

Lokasi: area kuburan seberang perumahan Nuansa Swadarma Residence B, jl swadarma raya kampung baru 5, ulujami rt/rw 05/02 jakarta selatan 

Patokan: area kuburan seberang perumahan Nuansa Swadarma Residence B

1

2021 January TW000060912
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta tolong dicek lubang di depan pintu masuk hotel veranda, terima kasih 

 

Jl. Kyai Maja No.63, RT.6/RW.2, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130.

1

2021 January TW000060914 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Terimakasih byk atas respon dari Pemprov DKI Jakarta atas laporan saya mengenai keluhan terhadap PALYJA. Di bawah ini data yang diminta: 

- NAMA LENGKAP : Yosep Kaparang (putra dari pelanggan atas nama Henny F. Montolalu) 

- ID PELANGGAN PALYJA :  

000296815 

- ALAMAT LENGKAP : 

Jl.Nilam No.39 RT.6 RW.7 Kedaung Kaliangke Jakarta Barat 

- NOMOR TELEPON: 

 YOSEP KAPARANG 08970044400 

087881010540 (wa) 

 

Besar harapan kami agar keluhan kami sebagai pelanggan PALYJA mengenai air yg sangat kecil dapat ditangani sehingga air dapat mengalir secara 

normal seperti pelanggan PALYJA lainnya. Salam

1

2021 January TW000060915 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
@BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar @aniesbaswedan : Bpk2, melaporkan perlintasan kereta api di Jl. Panjang, sebelum area Grenville 

dlm keadaan rusak parah (2 arah), lubangnya dalam dan lebar. Kendaraan yang melintas sgt terganggu sekali. Mhn tinda
1

2021 January TW000060925 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter @DKIJakarta Apakah saya bisa mengajukan perubahan nama SPPT PBB secara online di masa pandemi ini? 1

2021 January TW000060928

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

@DKIJakarta Halo Admin, AsWrWb. 

saya mau buat Surat Keterangan Belum Punya Rumah sbg syarat utk ajukan Rusunawa melalui offline kantor lurah malaka sari diarahkan agar via 

online jakevo tapi fitur pilihan tidak ada menu izin "surat keterangan" dimaksud. 

1



2021 January TW000060932
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saya ingin lapor. 

karena khawatir ini jadi salah satu sumber penyebaran, mengundang orang di sebuah acara. acaranya sendiri hari jumat. berpotensi kumpul 

kumpul. di daerah mampang. saya liat ini acara di postingan ig.  

acara kolaborasi bareng kayaknya dari dua toko itu. soalnya yang sebelumnya pernah bikin ramai yang datang di ruangan sempit gitu, banyakan gak 

maskeran soalnya pave an. 

 

Lokasi Acara: Toko VAPORIZER JAKARTA 

Alamat Lokasi: Jl.Mampang Prapatan VIII No.21 Jakarta Selatan 

Waktu Acara: Jumat, 15 Januari 2021 Pukul 18.00-19.30 WIB

1

2021 January TW000060935 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

Deskripsi/Kronologi Laporan: Tgl 13/01/2021 Saya tidak bisa tapping gate Busway Enggano, kata petugas chip nya sudah tidak terbaca. Padahal 

sebelumnya di tgl 10/01/2021 masih bisa digunakan di busway. Fisik kartu padahal masih bagus 

Nama Pemilik Kartu Pekerja: Sepriadi Yusra 

No.Peserta: Saya tidak paham ini maksudnya apa 

NIK: 1305102509920001 

Alamat Lengkap: Rusunawa Nagrak Tower 12 unit 12.07 Cilincing Jakarta Utara

1

2021 January TW000060936
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik twitter

Perihal: suara peringatan menyebrang zebra cross mati 

Deskripsi/Kronologi Laporan: jika lampu menyebrang menyala, tidak ada suara tetot tetot lagi, akibatnya kendaraan bermotor seringkali tetap lewat 

ketika ada penyebrang 

Alamat Lengkap Lokasi: penyebrangan halte tije HI dan penyebrangan halte tije Monas 

Patokan Lokasi: halte tije Bundaran HI dan halte tije monas

1

2021 January TW000060937

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Keluhan Pelayanan twitter

Mohon di bantu min.. 

Saya melakukan Tes swab di puskesmas pada tanggal 7 januari 2021, hingga saat ini saya belum mendapatkan hasil nya... 

Saya kordinasi dengan pihak puskesmas mereka bilang belum ada hasil nya.. 

Mohon di bantu yah min  

🙏🙏

 

Berikut saya lampirkan Screenshot dari pihak puskesmas nya.. 

 

 

Nama Lengkap:  R Moh Subhandi Wijaya 

Alamat Lokasi laporan: Jl. Pancoran Barat IV 

Patokan Lokasi Laporan: Puskesmas Kelurahan Pancoran 

*CRM*

1

2021 January TW000060938

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Saya ingin lapor bahwa kantor bank Mandiri cabang Wisma Indocement tidak ada wfh 75%. Saya sudah coba Jaki tapi fotonya harus ada tag lokas 

saya melaporkan berdasarkan pernyataan dr teman saya yg tidak WFH sejak minggu ini. Minggu ini di hari Senin cabangnya tutup krn menunggu 

hasil swab semua karyawan krn ada salah satu karyawan yg positif covid 

 

Kepada Yth. @dustysunflower_ 

 Terima kasih atas laporannya. Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama perusahaan: Bank Mandiri Jakarta Wisma Indosemen 

Email /sosmed perusahaan: @mandiricare 

Alamat Perusahaan: Wisma Indosemen, Lt. G, Jl. Jend. Sudirman Kav. 70-71, Setiabudi, RT.3/RW.3, Kuningan, Setia Budi, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12910 

Bidang usaha: Perbankan 

Permasalahan yang dilaporkan: Tidak melakukan WFH dan tidak ada rencana WFH kedepannya.  

 

*CRM*
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2021 January TW000060947

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Sudah H+3 sejak gw inisiatif laporan hasil PCR suami yg positif Covid ke RT. Tapi nggak ada satupun follow-up ataupun telpon dari Puskesmas atau 

pemerintah. 

Lapor ke puskesmas via wa...nanti dijadwalkan untuk kontak tracing atau cek swab PCR, pak RT gak tau, lapor ke RW atau kelurahan...ane kemarin 

lapor via wa..ke puskesmas setempat.. 

Nama : Heru Widiyanto 

Alamat : Griya Benda 2 no 9, Jl Benda, RT. 02/01, Ciganjur, JakSel. 

Patokan lokasi laporan : Google Maps keyword "Griya Benda 2" 

No HP utk dihubungi : 0812-1000-7720 ibu Sabrina (istri)

1

2021 January TW000060953 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah twitter
@DKIJakarta halo admin, saya mau melapor tentang karung sampah di samping rumah saya Gg. Masjid An-Nur, Jl. Moh Kahfi II Srengseng Sawah. 

Tiba-tiba saja di samping rumah ada karung sampah dan kata tetangga itu bekas PPSU bersih-bersih dan belum diangkut. 
1



2021 January TW000060956
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta di masa PSBB ketat ini di Jalan Dharma Wanita IV RT.10 RW.02 di depan warung kopi yang samping salon, deket gang yayasan 

pesantren, banyak anak muda cowok-cewek kumpul2 tiap malem di atas jam 9. GAK PAKE MASKER! Mohon dibikin jera. Terima kasi
1

2021 January TW000060957 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial twitter

Selamat malam min, untuk penyaluran buku tabungan dan ATM KJMU tahap II 2020 kira-kira kapan ya min? 

 

Nama : Andika Ramadhan 

Nomor KJMU : 6012303824 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3175080512001001 

KK : 3175081506120013

1

2021 January TW000060961
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bpk @aniesbaswedan (Gubernur @DKIJakarta ) apa boleh bioskop beroperasi sesudah jam 19.00, selama 11 Januari s/d 25 Januari 2021 ? 

Di Pusat Grosir Cililitan (PGC) Jakarta Timur, demikian. 

Kalau boleh, kenapa PGC wajib tutup jam 19.00 ?

1

2021 January TW000060962 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Saluran Air, Kali/Sungai twitter
Selamat pagi, lapor untuk dinas tata air atau PPSU, lokasi di saluran air jl.Raya Bekasi Timur KM.17 kelurahan Jatinegara Kaum, Pulogadung, depan 

bengkel Honda. Mohon ditindaklanjuti, karna dapat menyebabkan genangan air. Terima kasih
1

2021 January TW000060963 PD PASAR JAYA Parkir liar twitter
Pak @aniesbaswedan parkir di pasar jaya sama mahalnya dengan parkir di Mall. Ini saya parkir di pasar Rumput. Apalagii tertera di karcis Rp2000 

dipungut Rp3000. Pemda DKI bagaimana @DKIJakarta @pasarjkt @PDPASARJAYA
1

2021 January TW000060969 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

Halo pemprov @DKIJakarta untuk uji emisi motor bengkel yg sdh bisa Dimn y? Di app e-uji emisi ga ketemu yg bisa. D tlp 1 1 ga bisa jawabnya. Sy dr 

luar jkt. Tp setiap hr k jkt. Pls help
1

2021 January TW000060970
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran twitter

Dear  pak @aniesbaswedan dan admin  @DKIJakarta trotoar di gedung Popki Cibubur mohon diperbaiki (Penutup saluran air tidak dipasang 

kembali) karena berbahaya bagi pejalan kaki. Thanks 

 

Alamat :. Jalan jambore Cibubur Jaktim, Patokan depan taman bunga Wiladatika Cibubur. Terima kasih @DKIJakarta

1



2021 January TW000060971
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Mohon bantuannya melakukan penertiban @dinaslhdki @DKIJakarta 

Jalan lebak bulus 2, Gang Muharam RT 13 RW 4. Kelurahan Cilandak Barat, Jakarta Selatan. Di lapangan bulutangkis rt 13 yg banyak mobil parkir
1

2021 January TW000060976 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Apakah kantor upppd buka? 1

2021 January TW000060977 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Tolong pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @bank_dki  untuk pembagian BST di SMPN 48 kebayoran lama jakarta selatan di undangan ditulis jam 

12.00-13.00 tapi sampai ditempat malah katanya pada istirahat dan harus menunggu sampai jam 1.
1

2021 January TW000060978 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter
Mohon infonya dari @DKIJakarta Bagaimana caranya mengajukan permohonan BLT Pendidikan/Siswa Program Pemerintah Pusat melalui dinas 

pendidikan terdekat, karena siswa tidak memiliki KIP/PKH/KKS.
1

2021 January TW000060983
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah twitter

Dh. Saya melaporkan banyaknya sampah bertebaran saat perkalanan saya route dari stasiun mrt dukuh atas menuju RS Pelni Jakbar: jl melalui pasar 

tanah, kebon melati menuju jl. ks tubun RS Pelni. Bahkan kalinya pun hitam dan ada sampah di pinggir kali.  

Terimakasih atas perhatiannya 

 

Sampah di jalan dan air kali/sungai hitam dengan kekumuhan di kiri kanan kali 

 

Foto laporan: Tidak ada foto krn sy lewat naik gojek 

 

Alamat Lokasi laporan :  

- Jalan raya dari pasar tanah abang menuju rs pelni - sampah bertebaran di pinggir jalan 

-  jalan lingkungan dr kebon melati tn abang menuju RS Pelni Jakbar - sampah bertebaran di pinggir jalan 

- sepanjang jalan raya KS Tubun - sampah bertebaran di pinggir jalan 

- kali/sungai kecil letaknya arah antara kebon melati ke rs pelni - warna hitam dan kumuh 

Patokan Lokasi Laporan: tertulis di atad 

*CRM*

1

2021 January TW000060984 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Pintu ATM DKI di RSUD Tanjung Priok rusak sedang, dinding kaca samping pintu geser akibatnya pintu kaca tidak bisa didorong. Terima kasih 

pic.twitter.com/bb5OPjqMX1
1

2021 January TW000060988 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial twitter

Kepada Yth. Pelapor. Mohon mengirimkan data di bawah ini untuk memudahkan kami menindaklanjuti laporan: 

 

Nama : Suci Nuranisa 

Alamat: Jalan Tambun Selatan RT 05 RW 08 No 22 Cakung Timur Jakarta Timur 

Asal Sekolah: SMKN 48 Jakarta 

Asal universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

No KJP: 9360883994463779 

NIK: 3175065208010016 

NO. KK : 3175060302098108 

 

halo pak/Bu, selamat sore, maaf mengganggu waktu sorenya, bagaimana kabar kjmu pak/bu? sudah masuk semester 2, saya sangat membutuhkan 

😭�

1



2021 January TW000060997
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Permasalahan laporan: gorong gorong yang tersumbat dan luber keluar 

Alamat Lokasi laporan: jl. Rawa bambu pasar minggu. Kec pasar Minggu RT 1 RW 7 No. A5/A6 

Patokan Lokasi Laporan: depan PT andalan chemist Indonesia dan grab kitchen samping halte rawa bambu 1.

1

2021 January TW000060998
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Keluhan Pelayanan twitter

permasalahal laporan : birokrasi yang sangat sulit untuk pengurusan surat pm 1 

alamat : kelurahan utan kayu selatan 

patokan lokasi : pelayanan kelurahan utan kayu selatan 

 

Selamat sore 

maaf mau komplain 

istri saya kaya dipermainkan sama petugas kelurahan utan kayu selatan 

kami datang pawa pengantar lengkap, untuk membuat surat pm 1 keperluan upgrade surat tanah HGB ke SHM 

jam 8 datang disuruh kembali jam 1 

jam 1 siang sudah kembali 

diarahkan minta ttd ke lantai 2 

sampai lantai 2 , yang dimintai ttd (pak budi) tidak ditempat 

disuruh kembali jam 4 

jam 4 kembali ke kelurahn utn kayu selatan 

kata nya suratnya salah, padahal yang buat surat kan petugas kelurahan juga 

akhirnya hari ini 3 kali bolak balik kelurahan 

pulang dengan tangan kosong 

ini bagaimana ya? 

jam 4 kantornya udah kosong 

koordinasi dengan petugas nya 0 besar 

gimana mau koordinasi, orangnya ga pernah di tempat

1

2021 January TW000061000 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mengenai bantuan sosial, bulan november lalu saya mendaftar Dtks melalui pembukaan FMOTM namun belum ada kejalasan selanjutnya 

terimakasih 

Nama : Moh. Egy Pratama  

Nik : 3171022808020005 

Alamat : Rajawali selatan VI kelurahan. gunung sahari utara kecamatan. sawah besa

1

2021 January TW000061002
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Tolong selamatkan ibu ini. Barusan terpantau mengemis di jembatan depan Gelael. @DinsosDKI1 @DKIJakarta 

JPO di depan Swalayan Gelael, Pancoran, Jakarta Selatan
1

2021 January TW000061008 KELURAHAN KEBON JERUK Pencemaran lingkungan twitter

Sore, saya mau lapor kasus pembakaran sampah 

Permasalahan laporan: tetangga yang sering membakar sampah dan asapnya sangat mengganggu 

Alamat Lokasi laporan: kebon jeruk baru jakarta barat, kelurahan kebon jeruk baru  

Patokan Lokasi Laporan: dari pemadam kebakaran masih lurus terus, lewat gang asmat ada rumah besar di bagian kanan, pagar warna hitam. 

Sebrang a3/14 

Jalan kebon jeruk baru blok a3 no. 8, rt 6 rw 8

1

2021 January TW000061009
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Setiap sore sllu ada pemulung di sekitar jembatan 4 season kuningan. 

Ada yg modal pake gerobak bawa anaknya, ada yg modal karung doang, mrk berharap ada yg lempar" bantuan dri mobil. 

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI  

silahkan cek CCTV nya.

1

2021 January TW000061010

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Nama Pasien:  Dendi purnawansyah  

Waktu Kedatangan: sabtu, 9 januari 2021 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: +62 819 17233316 

Deskripsi Permasalahan: hasil swab reaktif, hari sabtu sudah melakukan swab di puskesmas pulogadung, pasien sudah timbul gejala seperti demam 

sudah 7 hari, hilang penciuman, suara para, sakit pada mata, tapi hasil swab sampai hari ini belum keluar, pasien di tolak di rs dan wisma atlit karena 

swab belum jadi

1



2021 January TW000061011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

1.kabel menjuntai ke bawah mengganggu lalin Dan parkir, sepertinya kabel sudah tidak di gunakan. 

2.jl guru mughni no 18 , later kuningan Jakarta  

3.patokan nya darinarah satrio sebelum RDTX place di

1

2021 January TW000061012 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat malam pak. sy ketua RT 013 Rw 008 Kel. Cakung Barat - Cakung  Kota Jaktim, ingin menanyakan ttg BST thp 1 Jan 2021 yg mana 

diinformasikan bhw Data BST Jan 2021 di pakai Data Bansos Gubernur ke 6 Agustus 2020. Bila Data ini di pk,km hy terima 5 paket, sdgk jml 1 Rt 78 

KK.

1

2021 January TW000061016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Kerumunan sdg trjadi, jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora. Jkt Brt. Dekat pabrik klg, warung dlm foto msh bk, byk org. Trims. 1

2021 January TW000061017 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

12:47am 

ChristiantoRei1's avatar 

Reinaldo Christianto @ChristiantoRei1 

Halo... 

Salam kenal...., ijinkan saya bertanya bbrp hal : 

 

1.) Jikalau saya melakukan test PCR dan hasilnya Positive, apa yg sebaiknya saya lakukan ? (Apakah pulang ke rmh kmd lapor ke RT /RW, atau lgs 

pergi ke RS, atau apa ?) 

 

2.) Jika saya dan istri dr hasil PCR Positive Covid, dan kami memiliki anak bayi. Apakah kami bisa isolasi mandiri di rmh bersama anak bayi kami ? 

(Apalagi jika saya dan istri di kota ini tidak memiliki saudara, bgmn dgn anak bayi kami ?) 

 

3.) Apakah jika saya Positive COVID harus ttp pergi ke RS ? Atau bisa lgs melakukan isolasi mandiri 

 

Mohon informasi dan arahannya. 

Salam sehat dan bahagia. 

 

Aldo

1

2021 January TW000061018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Mau lapor min ada kerumunan di Monas pic.twitter.com/dhFNpRn4R4 1

2021 January TW000061023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Berapa minggu terakhir outer ring road arah tol bandara selalu macet. Ada galian yg ga selesai-selesai, ditambah byk motor yang lawan arah. Ga ada 

petugas.
1

2021 January TW000061024

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Min @DKIJakarta, apa bener kalo udah ngisi alpukat apps hrs bikin beginian jg pas mau ngambil? Kalo iya ngapain gegayaan pk apps, manual aja biar 

gk bolak balik.  Cc: @aniesbaswedan
1



2021 January TW000061025 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
@PT_Transjakarta lagi dan lagi supir Transjakarta (busway) membawa armada sangat tidak nyaman dan membahayakan dan jg td sya mau keluar 

transit di halte Kuningan barat tiba" pintu langsung di tutup dengan cepat hampir saja tangan sya kejepit pintu  @jalur
1

2021 January TW000061026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Lapor baru diperbaiki kemarin pagi & malam nya diSABOTASE Lampu Penerangan Jalan Umum di Jl. Mandala Barat II (dekat Mesjid Al-Muhtadin), 

Rt.004/Rw.004, Tomang, GroPet mati lagi dan ini menggangu karena jalan tersebut adalah lalinnya yg ramai & banyak anak kecil bermain. Thx.
1

2021 January TW000061027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kesal tiap malam ada aja yang balapan, suara knalpot berisiknya sampai rumah warga, apalagi di situ ada RS. Mengganggu kenyamanan dan 

ketentraman. 

Saya sudah pernah lapor dengan no. Laporan TW000059852 mohon bisa dilihat riwayatnya saja sudah saya sertakan video juga. Tapi, masih ada 

saja tiap malam.. 

 

Tiap malam minggu dan malam Senin selalu ada balapan liar di Jalan Let Jend Suprapto Jakarta Pusat, biasa mulai balapan depan Bea Cukai - 

Cempaka Mas.

1

2021 January TW000061036 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

twitter

Td pagi sekitar jam 09.45 penyemprotan disinfektan oleh @palangmerah sepanjang jalan kayu tinggi,Cakung,Jaktim oleh petugas dgn 

menggunakan mobil bak terbuka terkesan arogan dgn menyemprot k arah pengendara motor di jalan dan ke dalam toko2 sepanjang jalan tanpa 

peringatan. 

 

Sebagian pengendara dan pejalan kaki ada yg kena semprot d bagian wajah termasuk saya yg untung masih pakai helm. Bahkan ada toko penjual 

makanan/kue yg disemprot perugas. Apa memang begitu protap @palangmerah dlm penyemprotan disinfektan.? 

 

Mohon perhatian @DKIJakarta khususnya Camat Cakung dan Lurah Cakung Timur di kemudian hari,demi kesehatan warga di daerahnya. Jgn nanti 

maksud baik malah menimbulkan masalah baru bg warga. Terima kasih.

1

2021 January TW000061042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter Tiang Rambu larangan parkir di Jl Industri Raya (pertigaan kantor pengelola kota baru bandar Kemayoran) rusak miring, Jumat (15/01/2020). 1

2021 January TW000061043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dear Admin, saya mau melaporkan perihal akan diadakan nya acara syukuran nikah + khitan dari salah 1 warga disini. 

Alamat lengkap : 

Jl. Seri No. 1 RT/RW 02/04 Kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 12620 

 

Sebagai info, di daerah saya ini penyebaran corona sedang tinggi, masuk zona merah mungkin sudah sekitar 2 minggu. Kenapa masih ada saja yg 

mengadakan acara? Kan sudah pasti ada kerumunan orang banyak. 

Yang lebih menyebalkan nya lagi, pihak penyelenggara pesta ini menggunakan tanah milik Pak RT 02, artinya kan RT tau, kenapa malah didiamkan 

saja? Sudah tau zona merah didaerah sini. 

Saya pun yakin mereka tidak akan melakukan Prokes seperti disediakan cuci tangan, warga pun datang pasti tidak semua yg pakai masker, apalagi 

alat tes suhu, gak mungkin ada 

 

Gambar terlampir, bisa dilihat kan daerah saya sedang zona merah? Sebenernya bukan RW sini saja, sekitar 7 RW di Jagakarsa sudah masuk zona 

merah. 

Pak RT yang harusnya mendukung Pemerintah dalam membasmi corona, malah kesan nya cuek saja. 

Bukan nya sebagai RT, bisa memberi masukan agar acara tsb tidak diadakan? 

Saya pikir hal ini benar2 menyebalkan, susah payah jaga jarak malah bikin2 acara gak jelas.

1

2021 January TW000061044 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Min @DKIJakarta mohon info hotel yg menerima isolasi mandiri pasien Covid di kisaran Tanjung Barat. 1



2021 January TW000061045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter @DKIJakarta mohon ditertibkan ini parkir liar sebelah timur mall kota kasablanka, tiap sore bikin macet yg luar biasa. Dishub ada tapi diem aja! 1

2021 January TW000061046 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
@AetraJKT tolong di tindak lanjutin fipa bocor...di RT 7 rw 15. No 3 jln Kalibaru barat 7 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut.......@DKIJakarta 

@JSCLounge
1

2021 January TW000061047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat Sore saya ingin MELAPORKAN KEMBALI mengenai Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur,  

 

Sudah lebih dari 1 tahun pengamen ondel-ondel ada di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur dan mulai mengganggu warga sekitar. 

Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan berisitirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan malah meminta-minta secara paksa kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

 

Sangat diharapkan untuk penertiban kepada para pengamen ondel-ondel di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading Raya agar tidak 

mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA SORE HARI  Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: Restoran Ayam Hisana JL. Gading Raya

1

2021 January TW000061048 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Mau tanya, saya mau ambil bantuan tunai ibu saya, saya sudah bawa undangan dan ktp el asli ibu saya. Kata nya ga bisa harus bawa kk asli, mohon 

penjelasan @Kel_KarKun @DKIJakarta
1

2021 January TW000061049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon @DKIJakarta @satgascovid19id @gojekindonesia , di tindak kerumunan2 di sebrang Superindo Express Tanah Merdeka, Ciracas,Jakarta 

Timur,sudah di tegur RT namun tidak di indahkan,ini meresahkan karena di jalan perdamaian sebrang superindo banyak bermukim lansia, terima 

kasih�

1

2021 January TW000061050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon twitter

Yth . @DKIJakarta , @PosPohonTumbang dan @tamanhutandki , terdapat pohon sawo yang melintang keluar dari Taman Martatilahu , di kwatirkan 

ada nya hewan yang dapat mondar mandir ke arah pintu masuk , mohon dapat segera di TL terima kasih
1

2021 January TW000061055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Sering bgt mobil ngetem di halte Karet (Mayapada 2) Jalan Sudirman Kav. 27.  hampir tiap hari. Tolong ditertibkan min @DishubDKI_JKT. Turunin &

 naikin penumpang bus jadi di tengah. 🤦🏻‍♀️ @DKIJakarta
1



2021 January TW000061056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam ini jam 19.32 ada kerumunan anak2 di Jalan Duri Utama Raya RW 7 Duri Kepa Kebon Jeruk Jakbar, tidak memakai masker dan mengabaikan 

protokol kesehatan. Mohon ditindak.
1

2021 January TW000061057
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan twitter

selamat malam .. mau tanya apakah project prajawangsa km 24 jl raya bogor, Jakarta timur itu sudah di ijinkan lagi.. sekarang mulai berisik lagi dan 

tidak pernah kenal waktu.. apalagi di masa pandemi ini  apa sudah benar mereka melakukan kerjaan malam2 spt ini.. mohon petunjuk dari pihak dki 

meninjau.. kami tinggal di selebalah nya.. jl eka darma . terimakasih.. sekali lagi kami hanya minta ketenangan pak.. setahu saya mrk juga tidak 

punya surat izin lengkap dari awal.. berapa bulan berhenti.. malam ini mulai lagi.. tolong ya pemprov

1

2021 January TW000061058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Min, ini Resto Menya sakura tadi siang rame.. Lebih dari 25% pengunjung yg datang. Lokasi di Lotte shopping avenue Jl. Prof. Dr. Satrio, Kuningan 1

2021 January TW000061059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam, terkait laporan saya sebelumnya apakah sudah diproses ya? Saya cek mmg sudah selesai tp kok foto fotonya sepertinya itu unit lain ya? Ini 

unit atas kami mulai gaduh lg dan kemungkinan akan ramai orang lg dini hari nanti. Mohon cek Tower Penelope Lantai 12 E9. Saya sampai bosan 

lapor security karena terus menerus terjadi setiap Jumat malam sampai Minggu begini nih seringnya. Apalagi kemarin saya baca di Green Pramuka 

ada prostitusi online. Saya curiga unit diatas saya jg begitu 

 

(laporan sebelumnya TW000060601.) Selamat malam, saya ingin melaporkan adanya kerumunan di apartemen green pramuka city tower 

penelope. Ini untuk kesekian kali terjadi. Unit diatas kami (penelope lantai 12 E9) kembali gaduh dan dipastikan ramai orang dalam satu unit. Ada 

lebih dari 8-10 anak muda (cowok cewek). Berikut video yg saya miliki. Mohon dibantu ditindak. Saya lapor ke CS Green Pramuka City sampai 6x 

lebih tetap tidak selesai. Selalu berulang terus. Saya resah krn ini wabah pandemi dan mereka selalu beraksi pesta2 gaduh mulai jam 11 malam 

sampai dini hari jam 3 malam. Saya DM kesini karena beneran sampai bingung, lapor security dan CS green pramuka selalu begini terus kejadian 

berulang

1

2021 January TW000061060 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Mohon diperbaiki aspal di perlintasan kereta api Jalan Panjang, Green Garden yg rusak parah, sehingga mobil harus jalan pelan sekali dan jadi 

macet. 

Ini sangat berbahaya karena frekuensi kereta cukup tinggi (KA Bandara dan commuter)

1

2021 January TW000061063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Hallo admin @DKIJakarta mohon untuk kali sekretaris sepanjang wilayah Kelurahan Sukabumi Selatan, Kelapa Dua, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, 

dan Duri Kepa JakBar. Mohon dilakukan pengerukan lumpur. Terimakasih.
1

2021 January TW000061064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam ini jam 21.00 ada kerumunan di Jalan KH. Abdullah Syafei, tebet seberang smp 115 jakarta mengabaikan protokol kesehatan. Mohon 

ditindak.
1



2021 January TW000061068 KELURAHAN GEDONG Lembaga Kemasyarakatan twitter
hallo admin yang budiman, mau menanyakan tunjangan insentif untuk rukun tetangga kok belum turun ya? biasanya setiap tgl 5-7 sudah turun tp 

bulan ini belum turun. Wilayah Rw 03 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo
1

2021 January TW000061073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter Ni akibat angkot ngetem di depan pasar palmerah. Macetnya gak kira kira @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 1

2021 January TW000061076 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter @DKIJakarta pagi admin, bayar pajak kendaraan bermotor DKI Jakarta bisa secara online gak ya? Kalo bisa tatacara nya gimana? 1

2021 January TW000061077
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Min @DKIJakarta dan @kpp_pa mohon diperhatikan anak anak dibawa umur 12 tahunan di perempatan lampu Coca-Cola ITC cempaka mas, setiap 

malam ada sekitar 7 sampai 10 anak meminta2 dan sangat membahayan diri mrk sendiri, pengendara lain, trmsuk Transjakarta . 20:24 15/10 sy 

melintas

1

2021 January TW000061078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter jl sahabat dan jl raya benda kamal, kel. kamal kalideres, macet masih jadi rutinitas harian. tolong diselesaikan. 1

2021 January TW000061079 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Minta tolong air di rumah saya mati lagi..ini uda kejadian ke 3 dalam 3 bulan terakhir..saya sudah telp ke cs palyja kemarin tp sampai hari ini masih 

blm nyala..minta tolong banget dibantu..kami sekeluarga sangat membutuhkan air 

 

Nama Lengkap: Jonathan Sandana 

ID Pelanggan: 000295778 

Alamat Lengkap: jl Jelambar Selatan 2 gang 13 no 13 RT 007 RW 003 kec. Grogol petamburan Kel. Jelambar Baru 

Nomor Telepon: 081806030677

1

2021 January TW000061080 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan twitter

Yth Pemprov DKI 

 

Utk Pengaduan bakar sampah bisa disini ga ya? 

Saya tinggal di Lenteng Agung 

Jl. H. Zakaria Rt 06/03  

Lenteng Agung 

 

Saya capek bgt tiap hari hirup asap org2 bakar sampah, jika ditegur selalu bilangnya "Rt nya aj bolehin siapa lo nglarang2, klo ga mau hirup pindah aj 

ke komplek" 

Kog gitu ya, y rt nya rumahny jauh dr bakar sampah, kn ini depan rumah saya memang kbetulan ini yg bkar sampah di rt 05. 

 

Saya berharap dr Pemprov ada solusi krn di masa pandemi ini kn harus jga kondisi badan 

Gimana mw jaga klo tiap hari hirup bau sampah

1



2021 January TW000061083 KELURAHAN LEBAK BULUS Saluran Air, Kali/Sungai twitter
curhat dong.. Depan Total Buah Jalan Karang Tengah Raya seberang selokannya bau banget dan menghitam deket tanah kosong.. 

Oiya kalau sama yang punya boleh bagus tuh dijadikan taman.
1

2021 January TW000061085 DINAS BINA MARGA Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter
miris melihat tdk ada fasilitas pejalan kaki di jl Komp Rusun Griya Tipar Cakung, Jaktim. Ibu hamil ini dan anaknya bertaruh nyawa dgn berjalan di 

badan jalan krn tdk ads trotoar 😥�
1

2021 January TW000061086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

ada acara kawinan dengan keramaian di Jl. Adam RT 002 RW 003 sukabumi utara, kebon jeruk jakarta barat. patokan nya masuk dari depan jalan 

gang adam sudah terlihat tenda pink. acaranya jam 9-12 siang dan jam 3 sore sampe 7 malam
1

2021 January TW000061087
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta  

Lampu merah dekat Transjakarta Halimun arah pasar rumput lama banget min, sampai 10 menit saya nunggu, sekalinya hijau baru 4 mobil maju 

sudah merah, padahal perempatan kosong kanan kiri

1

2021 January TW000061094 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
Selamat siang pak 

Apakah boleh menggelar acara pernikahan dengan orkes di masa psbb?
1

2021 January TW000061095
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

  

@dkijakarta 

DinasSDAJakarta's avatar 

Dinas Sumber Daya Air DKI Jakarta  @DinasSDAJakarta 

3m 

Aktivitas pembuatan saluran Jl. Panjang Cidodo RT 008 RW 05. Kel. Cipulir, Kec. Kebayoran Lama, SUDIN SDA Jakarta Selatan 

@aniesbaswedan 

@BangAriza 

@DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta 

@BPBDJakarta 

@BeritaJakarta 

#PasukanBiru  

#JAKI  

#perlutahu 

#OperasiSiagaIbuKota 

#jakartaberkolabo2asi 

 

Reply 

Retweet 

Like 

More options 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta  @DKIJakarta 

1

2021 January TW000061096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

Saya melaporkan pada 15 desember 2020 bahwa tempat pejalan kaki di sepanjang jalan ciledug raya dari apartemen pakubuwono teras sampai 

seskoal dalam kondisi tidak layak.. infonya sudah ditindaklanjuti. Namun saya check kondisinya per hari ini, kondisinya masih sama 

 

Pejalan kaki harus jalan berdempetan dengan kendaraan lainnya karena jalur pejalan kaki rusak parahdan tidak bisa digunakn 

 

no lap sebelumnya: TW000059219.

1



2021 January TW000061101
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Saya ingin mendaftarkan anak saya anggota BPJS, tapi ketika data (Kartu Keluarga & Akta Kelahiran) anak saya di input ternyata belum terdaftar, 

akan tetapi KK tersebut sudah dikeluarkan & disahkan oleh kelurahan setempat. 

 

Berikut data dirinya: 

 

NIK: 3171051610200001 

 

Nama Lengkap: PUGUH AL KAHFI LAKSONO 

 

No Kartu Keluarga: 3171050907180001 

 

Telepon: 08128955010 

 

Permasalahan: TIDAK TERDAFTAR DALAM PENDAFTARAN BPJS 

 

Saya telah melaporkan permasalahan ini sejak sebulan lalu via WhatsApp akan tetapi belum ada respon dari pihak manapun. 

 

Saya sangat masih menaruh kepercayaan kepada lembaga / badan pemerintahan yang bekerja untuk rakyatnya dengan baik, amanah & 

bertanggung-jawab. 

 

NIK: 3171051610200001 

 

No Kartu Keluarga: 3171050907180001 

 

1

2021 January TW000061102 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

ir palyja kecil. dan mati airnya, ini sudah 2 hari di daerah kalideres bulakteko jakarta barat   

Nama Lengkap: Shirley 

ID Pelanggan: 000601495 jayadi 

Alamat Lengkap: jl bulakteko no 29 kalideres jakbar  

Nomor Telepon: 08174914356

1

2021 January TW000061103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore, ingin melaporkan Masjid Al muchlisin yg berlokasi di Jalan Dokter Muwardi I No.3 7, RT.7/RW.3, Grogol, Kec. Grogol petamburan, 

Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11450 masih menyewakan dan mengadakan pesta pernikahan kepada publik secara besar. 

Banyak sekali tamu berkerumun padahal itu termasuk zona merah. 

 

Tolong ditindaklanjuti kepada pengelolanya, terimakasih

1

2021 January TW000061105 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Pak, FO yg arah balik k tj barat msh ada 1 segmen yg blm di-cor? Plus jembatan penyebrangannya kok lama sekali pengerjaannya? Udh 1th lbh lho 

pak proyek ini..kejauhan puter baliknya nih
1

2021 January TW000061107
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Min mau tanya dong, apakah pembuatan akta nikah harus ditempat dimana kita menikah? Saya sudah menikah, istri ktp jkrta dan sya ktp lampung, 

kemaren kami melakukan pemberkatan nikah dilampung,,, apakah bisa membuat akta nikah di jakut? Syaratnya apa saja kalau bisa?
1

2021 January TW000061108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dari banyak resto di Citos, hanya Holycow yang taat 25%, lainnya masih banyak penuh bergerombol, PPKM palsu @aniesbaswedan @DKIJakarta 

@lucywiryono
1

2021 January TW000061109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat sore 

 

Dan terima kasih sudah 2 warga lapir CRM ditangani dengan SANGAT BAIK SEKALI 

Data : 

 

 Nama suami : dedi supriadi  

Tlp  08568168863 

 

Istri yang terkonfirmasi positif : Ibu dasmini 

Tlp 085695536143 

 

Jl. Salemba Tengah XI, Paseban, Senen, Jakarta Pusat. 

 

 Beliau  terpapar dari menantunya reaktif, lalu Bu Dasmini batuk dan demam seminggu, kondisi masih seger, namun rumah kecil dan juga bekerja 

karena tidak ada supply kebutuhan sehari-hari, dan tentunya ini bisa menjadi meluas penularan. 

 

Untuk itu mohon bantuannya. 

 

Terima kasih 

 

Isolasi mandiri kurang dimungkinkan karena rumah kecil.

1



2021 January TW000061110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

halo saya mau melaporkan tempat kerumunan setiap malam. alamat Jl. Wirajasa Raya No.1 (Depan Kantor Pos Indonesia Cipinang Melayu).  

ada jualan angkringan setiap malam yg selalu ramai untuk tempat nongkrong yg berjualan di arean komplek.. padahal daerah sini sudah zona merah 

dan ada yg positif corona tolong ditindak

1

2021 January TW000061112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mhn utk ditertibkan/dibenahi jg kolong pintu tol Angke/Jelambar jl. P Tubagus Angke krn sdh bnyk penghuninya n ada berdiri rmh ibadah 

berbentuk bedeng 

 

 

Jl. Pangeran Tubagus Angke tepatnya dibawah kolong Tol JORR gerbang tol Angke/Jelambar disisi barat kali banjir kanal (kali jodoh) kasian bnyk 

anak balita yg tinggal disana smntr lingkungan amat sangat kumuh.

1

2021 January TW000061127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter @DKIJakarta danau sunter mlm ini rame bgt!! Yg jaga kemana? Psbbnya udahan? 1

2021 January TW000061128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta mau lapor ini di Jl. Tanah Sereal Raya banyak tenda jualan makanan yg sangat ramai tanpa adanya social distancing sama sekali. Hal ini 

bisa memicu terjadinya cluster baru. Udh berminggu2 sperti ini tp saya tidak melibat ada satgas yg menertibk
1

2021 January TW000061131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saya ingin melaporkan kasus yg sama dan tempat yg sama 

 

Tp tolong kalau datang ga jangan siang2 ya oercuma, ini mereka buat gaduh karaoke jam 11 malem kaya sekarang dan berkumpul beramai 

 

Tolong ditindak lanjuti 

 

Laporan Sebelumnya : TW000055551 

 

Jalan Tawakal Ujung C NO. 11, RT.16/RW.7, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440

1

2021 January TW000061132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Trjadi kerumunan, motor parkir dpn bbrp rmh, jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, patokan pabrik klg, mohon bantuan aparat. Ini 

sdh laporan ke 5 atau 6. Tolong perhatiannya. Trims.
1

2021 January TW000061136 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Kronologi laporan: 

Udah sebulan kondisi air PAM di RW 11 Semanan Jakbar seperti air selokan, ga layak konsumsi. Sebulan sebelumnya ga keluar sama sekali. Disini 

banyak industri kecil yg butuh banget air bersih. Apa kondisi air kaya gini nanti harus kita bayar juga selayaknya air layak konsumsi? Padahal ini ya 

dibuang doang jadinya. Tolong banget segera ditindaklanjuti. 

 

Ini laporan saya tanggal 4 Desember 2020 dengan nomor laporan TW000058602 belum ada solusi. Selesai darimana ya? Air PAM disini masih sulit. 

Mati terus. Nyala sebulan sekali atau 2 minggu sekali. Tolong dong. 

 

Nama Pelanggan: Khaerunisa 

ID Pelanggan: 3173065507870008 

Alamat Lengkap: Komp. PIK Kopti D1 No: 49-50 Semanan, Kalideres, Jakarta Barat 

No.HP: 081905028464

1



2021 January TW000061137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam, saya mau melaporkan kerumunan di lingkungan tempat tinggal saya. Saya beralamat di jalan budi mulia rt 03 rw 04 pademangan barat 

jakarta utara
1

2021 January TW000061139
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kembali saya melaporkan pada jm 12.30 pagi di km 24 raya bogor properti prajawangsa melekukan kerja malam dan sangat bising ..apa sudah di 

tinjau pak. Saya di jl Eka darma no 1002 sebelah property prajawangsa itu. mohon di bantu pak
1

2021 January TW000061145
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

# 3328090309820004 

# SUWANDI 

# 3172032205131003 

# 085325569373 

#Mohon bantuannya sinkronkan NIK e-KTP dengan No. KK (Sinkronisasi data pusat)

1

2021 January TW000061147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Itu ramai2 di cawang depan UKI setiap malam minggu, dr jaman covid awal2 sampai detik ini selalu ramai gila2an. Nongkrong tanpa masker, parkir 

motor bisa 3 jalur... 

Kawasan Kaki Lima UKI, Jl. Mayjend Sutoyo Cawang. Bukan cuma mslh pelanggaran protokolnya aja. Parkirannya jg selalu membuat macet jalur ini. 

Terima kasih

1

2021 January TW000061148 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

 selamat siang, sertifikat layak kawin harus bgt H-30 ya? Gabisa dari H-60? Mengingat itu waktunya mepet bgt, blm ke kelurahan dll. Takutnya saya 

gakedapetan penghulu yg sdh sy jadwalkan
1

2021 January TW000061150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

Mohon kiranya utk bs di TL segera, terkait adanya pohon yg udh sngt rindang, Krn ini sgt rawan bagi warga sekitar, yg sbntr lg mau masuk musim 

penghujan lokasi Jl. Budhi I No.1 A RT.04/12, RT.5/RW.12 Kel./Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat
1

2021 January TW000061151
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter lampu merah PGC kalau  malam  banyak pengamen ada anak2, ada yang bawa balita juga..tanpa menggunakan  masker 1



2021 January TW000061155 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat pagi. mau melaporkan, saluran air kotor di bawah trotoar jalan jatiwaringin raya tidak mengalir/tersumbat. Akibatnya saluran air selokan 

dari perumahan di jalan pangkalan jati juga tidak mengalirAlamat: Jalan Pangkalan Jati VI 

Patokan Lokasi: Dekat Warunk Upnormal, Obonk Steak, Bebek Slamet, Toko Gordyn Jalan Jatiwaringin Raya

1

2021 January TW000061157 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kami menerima surat undangan bantuan sosial tunai, namun yang menjadi masalah adalah: 

Lokasi kami: papanggo , jakarta utara 

Lokasi pengambilan : sdn marunda 01 pagi 

Jarak : 9.2 km 

Penerima kuasa bukan dlm kaka mesti dapat surat dari dinas sosial  

 

Pertanyaannya: 

1. Kenapa jarak pengambilan dipusat dititik terjauh dimana penerima adalah lanjut usia? 

2. Di surat undangan tidak dicantumkan

1

2021 January TW000061158

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Demam Berdarah Dengue (DBD) twitter

Halo, saya mau lapor kasus dbd, anak saya bayi usia 5 bulan dan reaktif c19, mohon bantu tim satgas untul lebih aktif lagi, saat ini bayi saya dan saya 

sudah diisolasi di rsab harapan kita 

Nama : khusnul khotimah 

Alamat : jl. Pondok pinang 5 rt 8/2 no 30 kebayoran lama jakarta selatan 

Mohon wilayah kami dilakukan fogging

1

2021 January TW000061160 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat pagi. mau melaporkan, saluran air kotor di bawah trotoar jalan jatiwaringin raya tidak mengalir/tersumbat. Akibatnya saluran air selokan 

dari perumahan di jalan pangkalan jati juga tidak mengalir Alamat: Jalan Pangkalan Jati VI 

Patokan Lokasi: Dekat Warunk Upnormal, Obonk Steak, Bebek Slamet, Toko Gordyn Jalan Jatiwaringin Raya

1

2021 January TW000061167
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter

@DKIJakarta LAPORAN.  

 

mohon bantuannya untuk pemotongan rumput di TAMAN BURUNG WADUK PLUIT yang terletak di sebelah utara apartemen laguna. 

 

sekarang kondisi nya tidak ter pelihara, rumput nya sudah menjadi semak belukar. 

 

tks.

1

2021 January TW000061168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kondisi pik pantai indah kapuk gokart kelas kapuk muara kecamatan penjaringan banyak masyarakat berkumpul tanpa menggunakan masker 

@SatpolPP_DKI @DKIJakarta minggu 17 Januari pukul 17.06 

 

Yth. 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap :  

Patokan Laporan : pemancingan pantai indah kapuk kel kapuk muara kecamatan penjaringan

1

2021 January TW000061169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Apabila ada cafe yang salah satu karyawannya positif covid, tapi masih buka dan karyawan lainnya yang contact erat tidak diswab lapor kemana ya 

 

Nama cafe and bakerynya, Dream dates, coffee and bakery, di Jl. Tanah Abang 2, No.93, Cideng, Kec.Gambir, Jakarta Pusat

1



2021 January TW000061175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @BNPB_Indonesia @KemenkesRI bagaimana Jakarta bisa bebas covid-19. Di danau sunter tidak ada satupun protokol kesehatan 

diterapkan. Cek sepanjang jalan danau sunter Selatan. Jualan banyak, lesehan dan nongkrong tanpa masker
1

2021 January TW000061176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam pemprov dki, di wilayah saya ada acara ceramah, kumpul-kumpul. Saya takut bikin penambahan kasus covid 

Alamat saya jl. Swakarsa IV Rt 04 Rw 02 

Alamat saya jl. Swakarsa IV Rt 04 Rw 02 

Acaranya baru mau dimulai habis isya

1

2021 January TW000061177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat mlm , anak-anak tanggung (SMP) di gangan sya setiap mlam selalu saja ngumpul dn berisik lebih dari 5 orang bermain mobile legend , dari 

jam 7-12 malam kadang lebih . Bukan mengganggu lagi , tapi saat kondisi psbb gini seharusnya tidak berkumpul kan . Tapi dri pihak sekitar tidak ada 

yang menegor . RT pun tidak mau tau . Saya harap bisa bantu . Karena sangat sekali mengganggu.terimakasih 

 

Gang i1 no 21 rt.006 rw 005 , pas masuk gang lurus ja sampe ngelewatin pertigaan . Dan untuk patokan gang nya , ada di gang ke 2 depan 

puskesmas kincir. Saya minta untuk identitas saya tolong di jaga jangan sampai ada yang tau . Dan jangan sampai org sekitar saya tau kalau saya 

lapor . Terima kasih banyak

1

2021 January TW000061178 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial twitter
Mohon ditanyakan kepada petugas @PosIndonesia. Kenapa ini bisa gagal dicairkan, alesan petugas lapangan, salah ketik undangan. Rt. 004/012 Kel. 

Tegal Alur Kec. Kalideres Jakarta Barat pic.twitter.com/7tlq1x74pG
1

2021 January TW000061185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam pak, sy ingin melapor daerah ini setiap malam sangat banyak kerumunan tanpa memperdulikan protokol kesehatan covid 19, yang 

sangat bisa memperburuk menularkan covid 19 

 

dan masih banyak tempat usaha yang tidak mematuhi psbb sampai jam 19.00, dan antrian berkerumun. 

 

Jl. Gunung Galunggung, dekat RS Cengkareng 

 

Mohon bantuan untuk penertiban nya ya pak, agar pandemi ini segera ber akhir dan keadan lekas membaik..Terimakasih

1

2021 January TW000061190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Halo Min. Minta tolong untuk lebih diperhatikan makam tante saya di TPU Malaka Jakarta Timur. Di blok AA II Unit Islam. Keadaan sekitarnya sangat 

memprihatinkan. Ada gubuk2 rumah warga bahkan kandang bebek yang membuat makam menjadi kumuh. Padahal selalu diurus perpanjangan 

makamnya. Terima kasih sebelumnya dan mohon untuk 

dibersihkan🙏

 

 

Mohon rahasiakan identitas ya Min.

1

2021 January TW000061191 KECAMATAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta selamat pagi, saya mau tanya kantor kec pasar minggu hari ini sudah beroperasi atau belum? Hari jumat kesana kantor tutup soalnya. 

Terima kasih
1



2021 January TW000061192 KELURAHAN KOJA Jembatan twitter @DKIJakarta mohon segera di bersihkan ada tumpahan lumpur tepatnya di atas jembatan jl. Jampea depan RS koja atau JICT Koja,, arah Cilincing 1

2021 January TW000061193 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai twitter
Mohon perhatiannya @DinasSDAJakarta @DKIJakarta saluran pembuangan air tidak lancar sehingga hampir luber ke jalan. Yg beralamat di 

kampung belakang, Rt 02 Rw 03, kelurahan kamal, kecamatan kalideres, jakarta barat. Terima kasih
1

2021 January TW000061194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman twitter

@DKIJakarta kemaren lewat flyover Klender Jl. Pahlawan Revolusi pot tanaman banyak yang kosong, tolong diisi lagi tanamannya biar lebih indah, 

kan sayang potnya
1

2021 January TW000061195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Wilayah Jakarta barat kapan mulai dibagikan min 

 

Tolong DM saya dibalas min. Saya bertanya, BST untuk wilayah kelurahan joglo Jakarta barat kapan ?

1

2021 January TW000061196 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Assalamualaikum,Min mw tanya, jadwal penyaluran BTS di kelurahan Susukan kecamatan Ciracas kapan y...??? 1

2021 January TW000061197 KELURAHAN KAPUK Keluhan Pelayanan twitter

Maaf min laporan sy (bener). 

Hanya tergesa-gesa/terburu buru ... Mohon maaf sy  

(RALAT) kembali ... 

1.untuk surat pberitahuan d atas sy sbg warga RW 04 belum mengetahuinya , 

🙏🙏🙏

 

2.struktur organisasinya pun tanpa sepengetahuan warga . 

3.RW 04 Kel kapuk sudah menjabat 25 tahun. 

4. Keuangan/kas d RW 04 tdk transparan  

5.untuk keamannya  

Tdk ad  

6.sy sbg warga RW 04 bingung Mao bukti seperti ap,sbb klo RW nurahmad dan jajarannya tau sy pasti d gencet ...  

Makanya warga RW 04 banyak diam ...  

Mohon maaf min jikalau sy tdk bs memberikan bukti ..yg kongkrit 

Klo Mao (admin) cek langsung 

 

Apabila Mao kroscek langsung  

Klo bs pakaian biasa  

Jangan pakai 2an dinas, 

 

No hp : 083895130757 

Alamat:Jl kapuk poglar gg semut 

RT 03  

RW 04 

1

2021 January TW000061198

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Pendataan Kesehatan twitter

Untuk hasil swab pcr dari pukesmas keluar berapa hari ya? 

 

Saya sudah menunggu dan isolasi mandiri belum ada penanganan dan informasi saya negatif atau positif 

Sudah 5 hari 

 

Nama Pasien: Adi Tia 

NIK : 3327070105940044 

Alamat Lengkap : Kemanggisan Pulo I 014/008 Palmerah Jakarta Barat 

No telp : 0881024966135 

Tanggal Test : 13 Januari 2021 

Puskesman tempat melakukan test : Pukesmas Kecamatan Palmerah Jakarta Barat 

 

Terima kasih

1



2021 January TW000061199
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Selamat siang, 

 

Mohon  bantuannya agar NIK anak saya di aktivasi, karena dari pihak BPJS sudah mengancam akan me non aktifkan BPJS untuk NIK yang belum aktif  

 paling lambat tanggal 20 Januari 2021: 

 

Nama : Mela Asyifatu Haifa  

NIK    :  317308461190006 

KK     :  3173080412150025

1

2021 January TW000061200
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Bapak saya dari semalem mau minum susah min karna gak ada yg bantu seperti suster dan yg lainnya, trs dari hari pertama bapak sy dirawat, 

bajunya selalu sama artinya suster tidak mengganti baju pasien. Mohon perhatiannya min 

 

Nama : Yusuf 

Waktu kedatangan : Sabtu, 16 Januari 2021 

No hp: 081327076947 

 

Tolong yahh min up ke manajemen RS koja

1

2021 January TW000061202 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan twitter
Permisi min numpang tanya, emg uji emisi gratis yg di adakan di waduk pluit sekarang kuota terbatas? Tadi baru mau ikut uji emisi pas jam 9 lewat 

10menit kata petugas dishub kuota sudah habis mas, setau saya sampai jam 12 siang
1

2021 January TW000061203
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Siang Admin, saya mau tanya perihal UMP 2021, apakah PJLP di DKI Jakarta dalam hal ini PPSU, PJLP SDA, PJLP Pertamanan, PJLP Dishub, PJLP Pol PP, 

PJLP Bina Marga serta PJLP Pemadam Kebakaran Upah nya mengikuti UMP 2021 sebesar 4.4 jt atau masih mengikuti UMP 2020 sebesar 4.2 jt ???, 

soal nya temen saya bilang di SK upah nya masih 4.2jt bukan 4.4jt seperti yg bp Gubernur katakan

1

2021 January TW000061204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter Lapor, lampu PJU Serdang Baru 4 RT.008/05 no.28 Serdang - Kemayoran - Jakarta Pusat, mati sudah seminggu lebih..mohon dibantu. Terima kasih 1

2021 January TW000061205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pengurus masjid Babussalam, KaretKuningan Jaksel masih tetap menyiksa warga dengan suara speaker keras diluar adzan 

Tolong Pak @aniesbaswedan  @DKIJakarta tertibkan dgn tegas
1

2021 January TW000061210 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Hi Pemerintah @DKIJakarta @dinkesJKT @satgascovid19id  

Kenapa kami menunggu kalian lama sekali untuk proses pemandian jenazah untuk mengikuti protokol kesehatan, 

jenazah almarhum orang tua kami sejak siang belum dimandikan dan di sholatkan, lelet sekali kalian 

 

Jl Mampang Prapatan IV, Jl K No. 3, RT 06 RW 07 No.3 

Mushola Al Ishlah

1



2021 January TW000061211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat siang admin tolong di follow up dong itu tempat karaoke white rabbit di depan resto gioi malah buat kerumunan dan tanpa prokes sama 

sekali 

Buka sampai jam 6 pagi admin 

Tolong di follow up dong ke kepolisian atau satgas covid agar di tindak lanjuti 

Mereka tidak kasihan melihat nakes dan orang2 yg berjuang melawan pandemi 

Tolong di bantu ya admin 

Please 

Sudah didatangi satpol pp tapi tidak di gubris oleh pihak karaoke white rabit 

 

Tolong juga di tes urin pak komandan 

Demi orang2 yg melawan pandemi 

Alamat lengkap :The Golf Island Boulevard Blok C/28 Pantai Pulau Maju, Jl. Pantai Indah Kapuk, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14460 

Patokan depan resto Gioi pantai indah kapuk 

Selamat siang admin tolong di follow up dong itu tempat karaoke white rabbit di depan resto gioi ...

1

2021 January TW000061212 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Tenaga kependidikan twitter

Assalamualaikum.. selamat sore. 

Saya Siti Nafingah, peserta lulus CPNS 2019 Pemprov Jakarta dengan formasi Guru SD.  

 

Ingin menanyakan lebih lanjut terkait dengan PERATURAN MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA DAN REFORMASI BIROKRASI REPUBLIK 

INDONESIA 

NOMOR 23 TAHUN 2019, TENTANG KRITERIA PENETAPAN KEBUTUHAN PEGAWAI NEGERI SIPIL DAN PELAKSANAAN SELEKSI CALON PEGAWAI 

NEGERI SIPIL TAHUN 2019, mengacu pada surat tersebut pada halaman 16 nomor 10 dikatakan bahwa Peserta seleksi yang sedang dalam proses 

mengikuti program  

beasiswa (seperti LPDP) dan telah ditetapkan sebagai CPNS dapat  

melanjutkan program beasiswanya setelah yang bersangkutan  

berstatus PNS. 

 

Apakah hal tersebut berlaku juga untuk kebijakan di BKD DKI Jakarta ?  

Berhubung saya sedang menjalani kuliah sampai dengan semester 3, dan apabila hal tersebut benar adanya apakah setelah diangkat CPNS dapat 

melanjutkan kuliah semester 4? 

 

Mohon arahan dan informasi dari humas BKD DKI Jakarta 

🙏

 

Berikut ini saya lampirkan lampiran suratnya. 

Terimakasih �

1

2021 January TW000061213
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter Selamat siang . Saya Ribka . Saya mau tanya , apakah tanda tangan di ktp bisa di revisi? Kalau bisa, prosedurnya seperti apa ? Terima kasih 1

2021 January TW000061215 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Yth @byblack1 

Terkait laporan tentang PALYJA mohon untuk mengirimkan data berikut melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan kami dalam 

menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: herby advan 

ID Pelanggan:000725177 

Alamat Lengkap: jl.gaga utama rt01,RW03, no.24 kalideres semanan 

Nomor telpon : 08388563390

1

2021 January TW000061216 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter @DKIJakarta Halo min, kenapa ya di depan thamrin city ga ada JPO? Padahal udah sering orang yang nyebrang keserempet kendaraan 1

2021 January TW000061218
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Hallo admin mau tanya,apa benar kartu keluarga yg warna biru  hrs di ganti menjadi kk yg ada barcode nya? Klo mmng bnr apa saja yg harus dia 

bawa untuk mengurus nya trmksh.
1

2021 January TW000061219 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat sore pak/bu,  saya Andry mau menanyakan kelanjutan pembagian sk buat cpns 2019 itu kapan wktu pembagian sk dan smptnya? 

Terimakasih
1



2021 January TW000061220 KELURAHAN MENTENG Trotoar twitter

Mohon di up trotoar jdi kotor nih.. 

Depan apartemen cikditiro menteng 

Jl. cikditiro 33

1

2021 January TW000061221 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat Malam Admin... 

Maaf mau nanya... 

Saudara saya katanya dapat informasih bahwa wisma Atlit menerima lowongan untuk membantu para nakes disana... 

Apakah benar infonya itu...? 

 

Saya coba tanyakan ke admin dulu. Takutnya saudara saya di tipu orang ntar

1

2021 January TW000061222

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat mlm, mohon ditindaklanjuti laporan saya diatas 

Perihal : tgl 15 januari saya mengajukan permohonan perbaikan akta lahir atas nama MUHAMMAD AZKA FATHURRIZQY No.46601/KLU/JP/2013 ada 

kesalahan nama ibu tertulis : SITI ROCHIMAH, yg benar SITI ROCHMAH (ROCHMAH tanpa huruf I), semua berkas dimasukkan ke drop box. 

NIK : 3171040909131007, No. KK: 3171040107131014, Jl. Listrik V no. 1 RT 010 RW 006, KWITANG, SENEN, JAKPUS. 081212555354 / 085697533508

1

2021 January TW000061223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter Kabel menurun di pintu keluar MA RI Merdeka Utara, mohon izin penanganannya tks 1

2021 January TW000061224 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

@DKIJakarta hallo min mohon ditindaklanjuti. Jalan di perlintasan rel kereta api rajawali (industri) untuk diaspal sehingga rata dengan rel. Karena 

banyak motor yg terpeleset atau ban nya selip ketika kondisi hujan dan licin. Terima kasih  

Lokasi: Perlin

1

2021 January TW000061252 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Listrik twitter

Min, bisa minta tolong dibereskan kabel di samping rumah saya? Rumah Jl. Tebet Timur Dalam XI No. 61 Jakarta Selatan. Kabelnya kalau kena angin 

suka mendekat ke arah balkon. Kemarin-kemarin gak gini, tapi karena angin kencang jadi kendur mendekat ke arah rumah. Nomer saya kalau mau 

menghubungi: 081284734468. Terima kasih.

1

2021 January TW000061253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Apa itu prokes? Pake helm aja engga! 

@satgascovid19id @DKIJakarta @DivHumas_Polri @NTMCPoldaMetro 

 

Lokasi: Jalan tentara pelajar, tepat di depan kantor May bank, sebelum pom bensin

1



2021 January TW000061260 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Selamat pagi. pagi ini jam 8.16 pelanggaran social distancing di dalam busway koridor 13E, nomor bus MYS 17042. tidak ada petugas yang jaga di 

halte rawa barat, sehingga wlpn bus sudah penuh penumpang tetap masuk. Total penumpang 59 orang dari kapasitas 30 orang yg dizinkan selama 

PSBB

1

2021 January TW000061265
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Halo min..bole dibantu gak..untuk ganti reset email di aplikasi Sirukim apakah bs? Karena kode aktivasi saya tdk msk masuk...berkaitan dgn 

permohonan saya dlm pengajuan rusunaw..terima kasih🙏�
1

2021 January TW000061266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi, saya ingin laporkan pelanggaran protokol kesehatan yang lokasi nya berada didalam Mal MGK atau Mega Glodok Kemayoran, Jakarta 

Pusat. Didalam dalam pusat belanja, bisa dibilang 70-80 persen pekerja kios atau pemilik kios sama sekali tidak memakai masker dan merokok 

seenaknya. Dari pihak pengelola sudah berupaya menertibkan mereka dengan sidak berkala, namun ini tidak efektif, krn bgitu selesai disidak mrk 

kembali melepas masker dan merokok kembali. Saya yakin para pegawai atau pekerja di kios2 di Mal MEGA GLODOK KEMAYORAN ini banyak yang 

berpotensi tertular corona. Mohon Bapak dan sangat covid DKI atau petugas Satpol utk segera menggelar razia dan test massal untuk para pekerja 

dan karyawan kios2 di mal MGK ini. Terima kasih atas perhatian dan respon tercepatnya!!

1

2021 January TW000061276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, Saya ingin MELAPORKAN KEMBALI mengenai Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur YANG MASIH LEWAT 

NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI, TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN 

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA PERMANEN kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. 

Gading Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya

1

2021 January TW000061278

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Nama : Ahnaf Dzuhazhin Ashna 

Nik : 3172031101210002 

No Kk : 3172030907190027 

Kelurahan : Tugu selatan 

Kecamatan : Koja 

Telpon : 085718443656 

Permasalahan : NIK BELUM ONLINE

1

2021 January TW000061279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Bertanya kapan perkiraan (jadual) waktunya untuk undangan ke 2 dilayangkan terkait dengan program BST khususnya wil kelurahan Sunter Agung, 

karena pada undangan ke 1 terlambat kedatangannya/kehadirannya
1

2021 January TW000061281 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Akta Kematian twitter

Perihal: Mengurus akte kematian orang tua dan kartu keluarga yg hilang 

Kronologi Laporan: sejak tgl 16 Desember saya pertama kali datang ke kelurahan dengan membawa surat pengantar dari RT/RW perihal pembuatan 

akte kematian dan KK baru, dan kelurahan tidak bisa nerima karena harus buat janji dulu lewat WhatsApp. Lalu saya pulang dan konfirmasi lewat 

wa. Setelah itu diminta melengkapi beberapa dokumen. 

 

Lalu tgl 11 saya baru datang lagi ke kelurahan, karena pada akhir desember ada tanggal merah dan libur panjang. Jadi kelurahan juga tutup. Setelah 

datang dan diminta lengkapi dokumen, dokumennya diminta untuk taruh di dopbox. 

 

Tgl 13 saya dapat informasi dari kelurahan, katanya ada dokumen yg kurang dan materai yg kurang. Nah yg saya kecewakan kenapa gak bilang dari 

awal sehingga saya harus balik lagi. Lalu tgl 13 saya datang lagi pada pukul 2. Niat mau selesaikan hari itu juga, namun petugas kelurahan bilang 

sudah tutup, menerima sampai jam 2 saja. 

 

Dan akhirnya saya hari ini saya datang lagi ke sana untuk menyerahkan dokumen. Dan diinfokan kembali, berkas maksimal diterima sampai jam 2. 

Sedangkan jam 12 sampai jam 1 siang petugas istirahat. Dan ini akhirnya menyusahkan warga sekali. 

 

Tanggal Kejadian: sejak 16 desember 

Nama Kantor Kelurahan: kuningan barat 

Nama Petugas: saya tidak enak menyebutkan 

NIP: (tidak tahu) 

Jabatan Petugas: (tidak tahu) 

Nama: Andhika Sri Pratama 

NIK: 3174031609930007 

No.KK: 3174030801100014 

Alamat: jalan poncol IV  RT 004/RW 004 

1



2021 January TW000061287
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter Mohon selamatkan ibu ini. Beliau sampai harus mengemis di JPO depan Gelael Pancoran. 1

2021 January TW000061288 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

@DKIJakarta mohon utk segera melakukan perbaikan jalanan di rel kereta api jl. Industri raya. 

Mau sampai ada korban apa ...baru mau di perbaiki. Dan kalau perbaikan apa gak bisa di buat rapi atau tahan lama gitu.  

Asal tambah batu dan tanah aja. 

 

Peri

1

2021 January TW000061289 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan twitter Mohon perhatikan bahwa pada JPO yang sama terdapat sekitar 12 lubang macam ini. JPO di depan Gelael Pancoran, Jalan Gatot Subroto 1

2021 January TW000061291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lokasi  jl pahlawan revolusi no 5 lt3,bisa sangat sekali berpotensi menciptakan klaster baru covid 19,gmana jakart mau berkurang lonjakan covid 

19,jika anak muda kerja nya kongkow 2,di fasilitasi oleh tempat usahanya(tempat ngopi). 

 

Resto kopi jl pahlawan revolusi no 5 lantai 3 pondok bambu duren sawit jakarta timur,lokasi tersebut sangat ramai di kunjungi anak anak muda yg 

terkadang sering mengabaikan prokes berkumpuk dalam jumlah banyak,,padahal pihak gedung sdh melakukan pemberitahuan,

1

2021 January TW000061292 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter min mqu nanya samsat keliling di jakarta selatan dimana ya sekalian jadwal nya 1

2021 January TW000061293

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Perusahaan Melanggar aturan PSBB. 1 kantor sudah lbh dr 5 kena covid tetapi tdk ads pembatasan apa lagi disinfectant atau penyemprotan.. 

karyawan 100% masuk jk td akan mendapatkan sangsi.  

 

Pt. Pratama graha semesta komplek lodan senter blok A-6 jl. Lodan raya no2 jakarta 14430 tel. 26073058/6900656. Bergerak di bidang Trading alat2 

industri. sales@ptpgs.co.id 

 

Kantor terlihat kosong dihalaman parkir tetapi didalam 100%masuk semua

1

2021 January TW000061295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tlg ditindak. Pkl 23:08 warkop msh buka,no jaga jarak,no masker. Lokasi : Jl. P, komplek DKI, kel. Joglo. Mohon tindak lanjut,trmksih 

 

Note : tidak tahu nama warkopnya apa,pokoknya di jl komp DKI

1



2021 January TW000061298
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061300
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061301 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061302 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061303
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061304 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1



2021 January TW000061305
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061306 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061307
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061308
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061309
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061310
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061311
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1



2021 January TW000061312 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061313

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Palmerah 

2. Cengkareng 

1

2021 January TW000061318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tadi saya sempat lewat daerah wijaya 1, jaksel. mau info sepertinya masih ada coffee shop yg buka di atas jam 12 malam 

 

dan sempat saya foto ada bbrp mobil yg terparkir di area tersebut 

 

KRT kopi racikan teman 

 

Jl. Wijaya I, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

mohon ditindak lanjut, terimakasih  

 

karna info dari bbrp teman saya tempat ini masih buka di atas jam 12 hingga larut pagi

1

2021 January TW000061319 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan twitter info dong min, apakah benar hari ini dilaksanakan juga uji emisi gratis di DLH Sudin Utara alur laut ?! 1

2021 January TW000061320 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan twitter @DKIJakarta pagi admin, samsat keliling jakarta timur hari ini dimana ya? 1

2021 January TW000061321 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@TMCPoldaMetro @SonoraFM92 @RadioElshinta @DKIJakarta depan hotel twin plaza jl s parman jakarta ada jalan berlobang yg cukup dalam, 

membuat pengendara spd motor mudah jatuh, hanya bbrp hari saja stlh diperbaiki rusak kembali
1

2021 January TW000061322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kejadian di jalan pedati rt 01/ rw 07 kel. Kp tengah kec. Kranat jati jakarta timur. 

Kronologi nya adalah lokasi ini tadinya di siapakan untuk mobil parkir sebentar...atau untuk kendaraan berpapasan jika ada kendaraaan besar 

masuk. 

Akan tetapi lahan ini di salahgunakan oleh oknum dgn membangun pondok2 berdagang dan lahan bongkar muat truk....dan parkir gerobak2 PKL yg 

berjualan buah di sepanjang jalan raya bogor. 

Setelah di tegur warga . Para PKL mengaku sudah membayar distribusi ke seorang oknum preman. 

Lahan ini adalah milik pemda...krn merupakan lahan hijau bantaran kali. 

Kenapa di laporkan krn kegiatannya sudah mengganggu masyarakat baik masyarakat sekitar maupun masyarakat pengguna jalan. 

Yg kebih parah ...jika ada razia PKL di jalan raya bogor km 22....para PKL masuk ke wilayah jalan pedati. Hingga memenuhi jembatan masuk komplek 

Zeni. 

Masyarakat komplek zeni juga sudah mengeluhkan kejadian spt ini. 

Laporan sudah di kirim puluhan kali melalui aplikasi qlue...tp sptnya ada sesuatu antara oknum preman dgn petugas. Maaf bukan menuduh. 

Sebab pelanggaran sudah sampai dgn penyediaaan listrik untuk para PKL buah yg ada di jalan raya bogor km22 

Harap di tertibkan agar kejadian pelanggaran di masyarakat tidak terus berlanjut. 

Di kawatirkan nnt nya akan ada bentrok antar masyarakat. 

Trima kasih

1



2021 January TW000061325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

@DALOPS_DISHUB @DKIJakarta @TMCPoldaMetro tolong ditindak lapak dan parkir liar khususnya motor”,  jika semua kendaraan dari arah gajah 

mada, mangga dua ke kota dipaksa masuk kolong asemka, setidaknya jalannya diperlebar dan diperlancar, / ditempatkan pet
1

2021 January TW000061326 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Pagi Min maaf saya mau tanya cara cek NJOP daerah  cengkareng timur jakarta barat 11730 berapa ya? 1

2021 January TW000061327 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan twitter
Info ini gak valid di DLH Jak-Tim pd hari ini. Sdh kesana info dr petugas hanya ada tiap Selasa selama Januari 2021. Mohon konfirmasinya 

@DKIJakarta @JSCLounge @RadioElshinta @SonoraFM92
1

2021 January TW000061330 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter
@bank_dki saya sudah lapor ke KC TJ Priok terkait kartu ATM RUSUN NAGRAK @perumahandki yg belum jadi sejak Sept 2020. Tolong follow up 

nya.Saya sgt repot transaksi harus ke Cabang krn ga ada kartu ATM RUSUN. Petugas di Priok jg heran kok lama sekali jadi 
1

2021 January TW000061332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter @DKIJakarta Macet pagi ini karena ada mobil² parkir di depan warung bawah layang kereta di jalan Penataran.  Mohon ditertibkan. 1

2021 January TW000061333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

Jalan berlubang di tikungan Jl. Penataran. Depan Mabes BAKAMLA. Tolon jalan di beton/aspal saja, cornblok/batu jd hancur/bergelombang, tidak 

kuat utk beban kendaraan yg lewat
1

2021 January TW000061334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Tolong pembersihan di gorong2 terusan Simprug bawah fly over min, beban air masuk gorong2 tsb cukup luas area cakupannya. 1



2021 January TW000061335 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat siang min ... 

Sy warga DKI alamat kp belakang rt03/04 kel kamal kec kalideres 

JakartaBarat ....  

Didepan rumah sy sudah dipasang pipa PAM ' dan sy sudah daftar(sudah lunas) 'Bahkan sudah digali untuk pemasangan km nya 'sudah digali 

sedalam 1meter. Tetapi ditutup kembali 

Dgn alasan katanya pipanya tdk ketemu' tetapi setelah sy bertanya pada pihak PAM di kel Kamal , jawabannya lain lagi katanya ada kemungkinan 

rmh sy tdk bisa dipasang PAM karena dilewati Pipa utama ' ... mohon penjelasanya 

Nama : Didin Mahmudin 

Alamat : kp Belakang RT04 RW03 Kel KAMAL Kec KALIDERES JAKARTA BARAT 

 Tlp : 0895333893091 

089612228313

1

2021 January TW000061336

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter
@DKIJakarta @PemprovJakarta @PemprovDKI izin bertanya jika ingin lapor permohonan untuk lokasi kantor disemprot disinfektan terkait COVID-

19 bagaimana prosedurnya dan kemana?
1

2021 January TW000061337 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang, saya warga dari wilayah Kawi Kawi Bawah, Kelurahan Johar Baru, Kecamatan Johar Baru. Jakarta Pusat 

Apa boleh saya tahu ya konfirmasi sebenarnya dari pihak Pemprov DKI? Apa memang benar ada permasalahan demikian? 

Karena saya mendapat berita wilayah lain sudah mendapatkan bansos tunai sejak dari awal januari, sedangkan kami sampai sekarang belum ada 

kejelasan apa-apa

1

2021 January TW000061338 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

@KemenPU @TMCPoldaMetro @DKIJakarta  

jalan mt haryono dr bwh trminal LRT BNN menuju lp merah halim kpn ya d perbaiki,pdhal biasa d lwati rmnbongan VVIP..berbahaya bnyk pmotor 

sering tba2 mnghindar,shimgga R4 rem mndadak

1

2021 January TW000061340 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Aku mau curhat nih sama @coactionid paling kzl kalo di dekat pintu masuk stasiun sudirman atas masih sering ada mobil pribadi yang parkir di 

trotoar udah cantik #TransportasiBersih 

 

Hello @Info_BinaMarga @DishubDKI_JKT @DKIJakarta perlu ditertibkan yang seperti ini ya. Penting sih untuk membangun drop off area khusus 

biar tidak mengganggu warga lainnya.

1

2021 January TW000061341 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Assalamualaikum min. 

Apa betul ada sumbangan ± 15 juta untuk keluarga korban meninggal akibat Covid 19?
1

2021 January TW000061346
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta Selamat siang, mohon maaf saya ingin melaporkan keresahan pejalan dan pengendara untuk wilayah pasar rebo karena setiap malam 

ada anak2 yang di pekerjakan oleh ibunya untuk menjadi tukang minta2 dengan paksa terhadap pengendara sampai merogoh 
1



2021 January TW000061348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter @DKIJakarta jalan rusak sepanjang HJ Nawi-margaguna arah pondok indah mall. Banyak titik rusak dan berlubang 1

2021 January TW000061349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

thenameis_rendy @RendyRR_ 

Selamat sore. Sebelumnya, saya hendak membuat pengaduan mengenai penegakkan 3M dan prokes Covid di lingkungan saya, RT.3 Sukabumi 

Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Banyak sekali orang dewasa dan anak-anak terutama, bermain berkumpul tanpa menggunakan masker. Dan di 

lingkungan saya sedang marak penghianatan skuter listrik. Banyak sekali anak-anak yang bermain, kebut-kebutan tanpa menggunakan masker. 

Mohon hal ini dapat segera ditindak lanjuti. Terima kasih. 

 

Maaf ada typo. *Penghianatan skuter listrik = *penggunaan skuter listrik

1

2021 January TW000061350 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta Halo min, saya mau membuat surat keterangan terdampak covid untuk persyaratan permohonan bantuan UKT/SPP Mahasiswa 

Program Kemendikbud. Tapi petugas kelurahannya tidak mengerti min, malah menyuruh saya untuk membuat SKTM. Padahal itu beda min 
1

2021 January TW000061351 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat malam Pak. Boleh diinformasikan kapan pendaftaran untuk kartu disabilitas dibuka kembali ? Sebab di kelurahan Cipulir belum ada lagi 

menurut informasi mereka . Terima kasih atas Bantuannya.
1

2021 January TW000061355 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter

@DKIJakarta minnnn ngurus bphtb ngapa lama banget kerjanya ya di urus lama berkas dah masuk 2 bulan kaga juga ada sms... di tlpn nomer yg ada 

di resi juga kaga bisa... kecamatan jagakarsa lelet......
1

2021 January TW000061357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Pak... lapor didepan kantor walikota jakarta barat,  tepatnya dibelakang mc.D st. Moritz jalur sepeda di gunakan buat parkir dan tempat dagang. 

Padahal jalur sudah di cat dan digaris untuk sepeda. Didepan mata kantor walikota loh...tanpa ada tidakan apapun.
1

2021 January TW000061358

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Info dr rekan sy, tmpt beliau bekerja di kawasan industri pulogadung sdh bnyk yg terkena covid19, yg terakhir di bagian produksi, nama pt smii 

merupakan pabrik utk proses lanjutan sawit, rekan sy takut krn beliau bekerja di area produksi dan ortunya sdh tua dan sakit2an, mohon bantu 

tindakan tegasnya 

 

Sinar meadow, kawasan industri pulogadung, 4602981-85, bahan makanan 

 

Nama Perusahaan : PT Sinar Meadow, Alamat : Jl Pulo Ayang I no 16, Kawasan Industri Pulogadung, Telp : 4602981-85, sektor usaha : bahan 

makanan 

 

Silah cek ke sinarmeadow.com 

 

Info dr tmn sy, karyawan dilarang menyebar luaskan jk ada yg terkena covid19, jk melanggar akan dikenakan sangsi

1



2021 January TW000061359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon bantuan aparat, ada tmp mkn dan toko msh buka, trjadi kerumunan bsr, jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dekat pabrik 

klg, Terima kasih.
1

2021 January TW000061360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Min @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @infojktbarat ini ada yg jualan nutup akses pejalan Kaki. Lokasi di sebelah SDN 10 Joglo, Kembangan Jakarta Barat 1

2021 January TW000061361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kerumunan blsan org di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora. Motor parkir smp penuh. Warungnya tdk jauh dr pabrik klg. Mohon 

patroli aparat, slh st org trlihat trs batuk2, tanpa masker. Terima kasih.
1

2021 January TW000061366 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter @DKIJakarta halo min, mohon info bengkel uji emisi untuk motor terima kasih 1

2021 January TW000061367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

Dinas terkait tolong di benahi pasar palmerah cc  

@aniesbaswedan 

  

@DishubDKI_JKT 

  

@DKIJakarta

1

2021 January TW000061368
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061369
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1



2021 January TW000061370
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061371
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061372 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir twitter

========================================== 

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini

1

2021 January TW000061373
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061374
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061375
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061376 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1



2021 January TW000061377 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran  

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061378 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061379
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061380 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061381
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061382 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061383 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan berlubang di ujung flyover daan mogot arah jakarta (depan hotel ibis).Mohon segera di perbaiki karena membahayakan pengendara.Terima 

kasih🙏🙏�
1



2021 January TW000061384

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 21 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 January TW000061385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

jalan rusak dan becek di akses masuk perumahan PU samping GKJ Nehemia Lebak Bulus, tolong @BinaMargaDKI @binamargajaksel @DKIJakarta 

agar segera di perbaiki. Terima kasih
1

2021 January TW000061386 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Min @DKIJakarta untuk proses balik nama SPPT PBB gmn caranya ya? 1

2021 January TW000061388 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter
Mohon pemprov menertibkan sepeda motor ugal2an setiap weekend di jl sudirman sd lapangan banteng dan tempat2 lain. Sangat berbahaya dan 

tidak ada petugas yang turun tangan.
1

2021 January TW000061393 KELURAHAN KEBON BARU Keluhan Pelayanan twitter
Selamat siang pak. Pak saya mau ngelapor di tempat saya kelurahan kebon baru. Mohon pak di sidak. Tidak ada orang yg jaga orang kelurahan tidak 

ada. Saya mau urus berkas2 di kelurahan tapi yg jaga tidak ada orang kelurahan nya masa yang jaga tukang sapu bersih2. Di tanya tdk ada
1

2021 January TW000061395
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Genangan di jalan cakung cilincing setelah keluar tol cakung timur sampe babek. Kalo hujan pasti tergenang meski tahun lalu sudah dilebarkan 

saluran airnya. Bisa di cek biar ngga mubazir saluran air nya
1

2021 January TW000061398 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi admin, saya mendapatkan undangan untuk bantuan langsung tunai, namun sy tdk bisa hadir d tanggal yg d tentukan di karenakan 

sedang ada keperluan / kerja serabutan yg mengakibatkan saya tdk mendapatkan bantuannya. Apakah sy maaih berhak utk mendapatkannya? Dan 

caranya gimana? Terima kasih.

1



2021 January TW000061402 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Apakah toilet di pasar yg di kelola oleh PD Pasar Jaya berbayar? Bukankah itu adalah fasilitas umum? 1

2021 January TW000061403 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
@DKIJakarta Siang, mohon utk ditindak lanjuti terkait adanya kebocoran air pam di samping rumah A5 No.11 RT.05 RW.08 Kel./Kec.Kb Jeruk Jakbar. 

CC: @aniesbaswedan @BangAriza @pamjaya_id
1

2021 January TW000061406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Parkir di badan jalan membuat penghuni tidak bisa mengeluarkan mobil. Jalan Bumi Raya, Duren Sawit. Dekat Musholla Al Muttaqin @DKIJakarta 

@DishubDKI_JKT
1

2021 January TW000061410
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Permohonan Update KK 

 

Nama lengkap : Anindita Lupiya 

NIK KTP : 3171054310970001 

NIK KK : 3171050806200005 

Alamat : jalan cempaka putih tengah xxii a no 46 

No telp : 082246423327

1

2021 January TW000061411

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sebagai tambahan perusahaan ini telah banyak 'main belakang' sehingga lepas dari sidak satpolpp 

Kantor terlihat kosong dihalaman parkir tetapi didalam 100%masuk semua 

Data terbaru: 

 

Nama Instansi: PT. PRATAMA GRAHA SEMESTA 

Alamat  Instansi: KOMPLEK LODAN CENTER Jl. Lodan Raya No. 2 Blok H-11 JAKARTA 14430 

Nomor Telepon  Instansi: 6900656 

Email  Instansi: sales@ptpgs.co.id 

 

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 January TW000061412 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di samping rumah masih suka nabun setiap hari, dari siang sampe sore, tolong dintindak lanjuti 

Jl.joe raya RT 01 RW 06.kelurahan Lenteng Agung kecamatan Jagakarsa kode pos 12610 Jakarta Selatan (sebrang enclave resident belakang kusen)
1

2021 January TW000061414

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter
Mau tanya. Utk web dan aplikasi JakEvo knpa tidak bisa diakses ya? 

Trimakasiih sblumnya
1



2021 January TW000061415 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
bagaimana jika suami sudah bekerja di luar kota dan tidak dapet tanda tangan surat kuasa, apakaha batal menerima BST?  saya sudah dapet ATM 

tapi di cancel dari pihak bank krn kurang ttd suami krn suami sedang kerja di luar kota dalam jangka waktu 1thn. mohon konfirmasinya.
1

2021 January TW000061417 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Kepadatan di jl kamal raya outer ringroad karena kerusakan jalan yg sudah cukup lama dibiarkan 1

2021 January TW000061419 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kembali terjadi kasus pembakaran sampah sehingga menimbulkan kepulan asap tebal yang mengganggu pernafasan 

Alamat lokasi : Jalan MT. Haryono 

Patokan Lokasi Laporan : Tanah kosong di belakang Kanwil Kemenkumham DKI Jakarta 

 

Terima kasih

1

2021 January TW000061420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo min, boleh tolong cek daerah cipedak, jagakarsa dan sekitarnya? krn sering banget udah jam 7 malem tapi rumah makan2 warung2 rame. yg 

tutup hanya alfamart, indomaret. warung "Ceker Ranjau" juga selalu rame malem2. tanpa ada pembatasan pelanggan 

amat: Ceker Ranjau, Jl. Moh. Kafi II No.42, RT.6/RW.3, Cipedak, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630

1

2021 January TW000061423
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

assalamualaikum.wr.wb 

mohon dibantu pak / bu 

di jalan gandaria raya kelurahan jagakarsa , kecamatan jagakarsa , kendaraan niaga parkir dijalan dan sanggat menganggu : 

1. Agen telur : Truk dan pickup sering parkir dari siang sampai malam.  

2. Agen aqua dan gas : Pickup dan viar sering parkir lama dijalan. 

kalau parkir hanya pada saat menaikkan atau menurunkan dagangan kita memahami namun sering kali parkir dijalan tanpa ada kegiatan apapun , 

yang menganggunya jalan ini Pas 2 mobil sehingga jika mereka parkir kita harus sabar antri bergiliran dikedua arah, sedangkan jalanan ini ramai 

dilewati , didalam ada masjid raya, sekolah - sekolah dan jalan tembus kearah jl.sadar raya dan  ke GOR kecamatan jagakarsa.  

mohon dapat dilakukan tindakan penderekan dari dishub agar ada efek  jera , karena tindakan keberatan persuasif tidak diindahkan. 

 

terima kasih dan besar harapan saya untuk ditindak lanjuti. 

 

walaikumsalam.wr.wb

1

2021 January TW000061425 DINAS SOSIAL Pungutan Liar twitter

Sore admin,  saya mau melaporkan..  Ketua RT di tempat kami meminta kepada kami uang..  Sekitar 10rb per KK katanya untuk uang pengambilan 

bansos tunai 300rb..  Mohon di tindak 

Jl. Kapuk Raya gg petak 4 rt 004/02 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng Jakarta barat 

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 January TW000061428
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Jaringan Listrik twitter Tiang PJU miring, lampunya patah. Mohon bantu perbaikan @DKIJakarta @BinaMargaDKI Lokasi Jl. Jend Sudirman dekat Ratu Plaza Senayan 1



2021 January TW000061429
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta  

 

Nama saya asep Djuwanda. 

Alamat jl kayumanis no 7 condet balekambang jaktim kec kramat jati RT2 RW5  post code 13530  

 

1. 

Saya ingin melaporkan pengamen yang menggunakan Gerobak sound system yang selalu lewat di depan rumah saya dan sa

1

2021 January TW000061430 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Apakah benar untuk pengambilan undangan BST dianjurkan isi uang kas RT?  

Assalamu'alaikum, terkait laporan saya mengenai pengambilan undangan BST, terjadi di RT001 RW008 Kelurahan Joglo, kembangan Jakarta Barat, 

korban adalah saya sendiri, mohon identitas pelapor dirahasiakan, 

sebagai warga terdampak merasa sedih, kondisi seperti ini masih saja ada hal-hal begini, semoga ada solusi

1

2021 January TW000061431 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan twitter

 lanjutan laporan TW000061412  

Pelaku masih membakar sampah saat ini, dan malah makin liar, 

Jl.joe raya RT 01 RW 06.kelurahan Lenteng Agung kecamatan Jagakarsa kode pos 12610 Jakarta Selatan (sebrang enclave resident belakang kusen)

1

2021 January TW000061432 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mohon info untuk wilayah jl.prumpung sawah rw.004 kelurahan cipinang besar utara kecamatan jatinegara jakarta timur ,sampai saat ini warganya 

blm ada yg mendapatkan undangan untuk pengambilan kartu BLT. 

Terimakasih

1

2021 January TW000061433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

Mohon perbaikan lampu jalan di jl. Raya bambu apus RT.003/03 kel. bambu apus kec. Cipayung Jakarta timur, ini di tikungan, berbahaya kalau 

dibiarkan mati. @DKIJakarta @DISPERINERGI
1

2021 January TW000061435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Cafe malem masih banyak yg buka buat dine in kok ga ditindak? 

Jangan pedagang kecil aja yg ditertibkan, coba itu tertibkan cafe2, contohnya barnowl masih pada buka 

Alamat lengkap : BARN OWL Kitchen, Bar & Lounge, Jl. Pantai Indah Selatan 1 No.8, 9, 10, RT.5/RW.3, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt 

Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470

1

2021 January TW000061437
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi twitter

@DKIJakarta selamat sore, kenapa jaringan JAKWIFI di daerah saya sekarang jadi dibatasi 100MB / hari ya? Ini menyulitkan saya untuk mengikuti 

perkuliahan daring via google meet. 

Alamat lengkap saya di : Jl. Budi Mulia RT. 016 RW. 010, Pademangan, Pademan

1



2021 January TW000061440
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi twitter

Kenapa sekarang JakWifi ditempat saya hanya dibatasi 100mb perhari, sedangkan adik saya sebagai pelajar sekolah dan saya mahasiswa aktif yg 

terkena dampak dari pandemi diharuskan belajar online menggunakan internet yang lebih terutama untuk aplikasi belajar 

@DKIJakarta 

Untuk wilayahnya kota bambu selatan rt08/03 Jakarta barat

1

2021 January TW000061442 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

halo, selama psbb ketat apakah diperbolehkan mengadakan resepsi di gedung? kok sampai saat ini reseepsi kok masih diperbolehkan 

di gedung  yang mengundang kerumunan?
1

2021 January TW000061445
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mlm, mhn kiranya utk bisa ditindaklanjuti pengajuan dr ketua RT,Jl.karmel dalam 2 RT.02/04. Kel./kec.kb jeruk jakbar pemasangan 

lampu jln/PJU baru terkait adanya wilayah yg saat ini kondisinya gelap (agak rawan), jln ini adlh akses warga. CC: 
1

2021 January TW000061452 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan @SatpolPP_DKI Mohon untuk dcek apakah bengkel Las ini memiliki izin / persetujuan warga? Karena suara nya 

bising & mengganggu ketenangan. Karena brada dtengah2 pemukiman. Jl Tanjung Pura Rt 06 Rw 05 Pegadungan Kalideres Jakarta 
1

2021 January TW000061457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kerumunan bsr sdg trjd di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg. Motor memenuhi jlnan. Tolong dibubarkan sgr. Terima 

kasih.
1

2021 January TW000061462
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Min mau tanya . Saya ingin pecah kk karena menikah syarat nya apa aja ya . Saya sudah menghubungi admin kecamatan setempat katanya disuruh 

menggunakan Aplikasi Alpukat Betawi. Tapi saya kurang paham cara pengaplikasiannya karena prosedur yng tertera di web dengan yg di aplikasi 

berbeda

1

2021 January TW000061467

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas twitter

Pagi min saya sudah seminggu lebih tes swab pcr di puskesmas cipayung tapi sampe saat ini belum ada hasil obat juga sudah habis gejala saya masih 

ada saya harus nunggu sampe kapan hasilnya? Saya sudah wa juga blm d balas 

 

Nama lengkap Pasien:  Fadhli suko wiryanto 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 087778345420 

Saya dan istri datang ke puskesmas kecamatan cipayung di hari kamis tanggal 14 Januari 2021 pukul 9.26

1



2021 January TW000061469 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
maaf pak mau nanya kenapa ya pengambilan BST sulit sekali, mau di ambil sama istrinya sedangkan suaminya lagi pulang kampung, sudah bikin 

surat kuasa dan persyaratan sudah lengkap dan mau video call dgn suaminya tapi sulit gak  bisa di ambil harus bawa ktp suaminya yg asli.
1

2021 January TW000061476
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Jalan ini kembali berlubang, dan sangat berbahaya. Lokasi di Jalan Cipinang Pulo (dekat dengan SMPN 243 Jakarta Timur). Tolong diperbaiki, terima 

kasih
1

2021 January TW000061480
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Di Jalan Tanah Mas Raya, Seberang SMAN 21 Pulomas, Jakarta Timur,  

 

Maaf, kok jadi banyak orang mirip gelandangan ya? Apa sedang menunggu kehadiran @KemensosRI agar juga bisa mendapatkan pekerjaan?? Atau 

bagaimana? @DKIJakarta  

Cc: Pak @aniesbaswedan

1

2021 January TW000061483
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

assalamualaikum.wr.wb 

mohon dibantu pak / bu 

di jalan gandaria raya kelurahan jagakarsa , kecamatan jagakarsa ,jakarta selatan. kendaraan niaga parkir dijalan dan sanggat menganggu : 

1. Agen telur : Truk dan pickup sering parkir dari siang sampai malam.  

2. terus masuk kedalam lagi ada Agen aqua dan gas dan mobil Pickup dan viar sering parkir lama dijalan. 

3. disebelahnya van sicepat jg parkir dijalan namun agak jarang. 

kalau parkir hanya pada saat menaikkan atau menurunkan dagangan kita memahami namun sering kali parkir dijalan tanpa ada kegiatan apapun , 

yang menganggunya jalan ini Pas 2 mobil sehingga jika mereka parkir kita harus sabar antri bergiliran dikedua arah, sedangkan jalanan ini ramai 

dilewati , didalam ada masjid raya, sekolah - sekolah dan jalan tembus kearah jl.sadar raya dan  ke GOR kecamatan jagakarsa.  

mohon dapat dilakukan tindakan penderekan dari dishub agar ada efek  jera , karena tindakan keberatan persuasif yang sudah dilakukan pihak 

dishub kemarin tidak diindahkan, berikut saya lampirkan foto perhari ini setelah kemarin dikunjungi dishub. 

 

terima kasih dan besar harapan saya untuk ditindak lanjuti. 

 

walaikumsalam.wr.wb

1

2021 January TW000061488 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

ini di samping rumah masih suka nabun setiap hari, dari siang sampe sore, tolong dintindak lanjuti 

Jl.joe raya RT 01 RW 06.kelurahan Lenteng Agung kecamatan Jagakarsa kode pos 12610 Jakarta Selatan (sebrang enclave resident belakang kusen) 

 

masih lanjut laporan nomor TW000061412 dan TW000061431, pelaku masih melakukan nabun

1

2021 January TW000061489 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

slmt pg klo stts dilink DTKS sprti ini apakh prtnda mndpt BST300 dr kemensos.tlg info'a?Mksh  

n tlg utk ptugas dinsos diklurhan Cipinang tdk ramah muka dpalingkn n brmain hp dsaat ingin cr informasi sputar BST 

 

@DKIJakarta gmn min gk ada respon

1

2021 January TW000061492 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore. 

Perkenalkan, Saya Windi Fitriani, salah satu peserta yg lolos CPNS DKI Jakarta 2019. 

 

Saat ini saya sedang menempuh kuliah S2 di UNY dengan beasiswa LPDP. Sekarang sudah semester 3 dan kurang satu semester untuk tesis.  

 

Yang ingin saya tanyakan, apabila perkiraan saya lulus bulan bulan Juli (masih perkiraan), sedangkan insyallah SK PNS DKI turun Desember, apakah 

ijazah S2 tersebut nantinya dapat terpakai? 

(Dalam kasus ini berarti ijazah diperoleh ketika masa CPNS).  

Posisi saya kuliah di UNY (berarti di luar DKI), tetapi karena dari kampus memang tidak ada tatap muka karena covid, jadi kuliahnya ditempuh daring 

selama satu semester ke depan.  

 

Mohon penjelasannya terkait hal ini, Bapak/ Ibu 

🙏

 

 

Terima kasih

1



2021 January TW000061499
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore, kerumunan masih terjadi sore hari ini di sebrang Superindo Express Tanah Merdeka, mohon perhatian nya @gojekindonesia dan 

@DKIJakarta agar driver nya di edukasi, masih suka terlihat mereka karokean di warung2 tersebut, terima kasih 🙏�
1

2021 January TW000061500 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

selamat sore bpk/ibu saya mau tanya saya dapat bansos bst via atm bank dki undangan nya kemarin koq sampai sekarang atm dki saya belum aktiv 

ya ? 

 

Nama: Yohanes Wijaya 

Alamat: Jl. Lingkungan 3 Rt.007/009 No.06 , Tegal Alut, Kalideres, Jakarta Barat 11820 

NIK: 3173061602930005 

No. KK: 3173061303170016 

 

Terima Kasih

1

2021 January TW000061501
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

Putaran balik di Bundaran Senayan sangatlah tidak memihak kepada transportasi umum 

 

Lampu hijau buat Transjakarta malah harus mengalah buat kendaraan pribadi yang mutar balik, bus malah jadi macet dari dulu 

 

@DishubDKI_JKT mohon dievaluasi putaran balik ini, hilangkan saja

1

2021 January TW000061502
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan twitter

Halo min, mau nnya, kalo untuk vaksin gratis untuk hewan ada tidak? Domisili jakut 

 

More options

1

2021 January TW000061503
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

Mohon bantuannya admin, saya sudah mendaftar ke aplikasi Si Rukim, tapi tidak dapat kode verifikasi ke email saya. Mohon infonya ya Min kenapa 

bisa seperti itu, terima kasih 

Dengan hormat, berikut data yg diminta,  

Nama Lengkap : John Peter 

Nomor tlp : 081391339413

1

2021 January TW000061507
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong aparat membubarkan kerumunan bsr di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, motor memenuhi bdn jln. Dekat pabrik klg. 

Terima kasih.
1

2021 January TW000061508 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

8:45pm 

lollypolley's avatar 

icy @lollypolley 

alamat lengkap universitas: kalbis institute, jl. pulomas selatan kav. no 22, kayu putih, kec. pulo gadung, kota jakarta timur, dki jakarta 13210 

tanggal pelaksanaan: 22-23 februari 2021 pukul 08.00 - 17.00 

 

More options 

4:42pm 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta  @DKIJakarta 

Yth. Pelapor 

 

Mohon melengkapi data berikut: 

Alamat lengkap Universitas: (nama jalan, RT/RW kelurahan) 

Tanggal Pelaksanaan Prawisuda Offline:  

 

Terima kasih 

 

More options 

4:24pm 

lollypolley's avatar 

icy @lollypolley 

Kemudian ini untuk alur prawisuda offline nya, kalau Bapak/Ibu untuk dapat ditinjau lebih lanjut. Sebagai tambahan, saya kirimkan ini dalam bentuk 

anonim karena saya takut bermasalah oleh pihak kampus. Tapi saya disini sampaikan keluhan karena kami butuh bantuan, usulan kami tidak 

1



2021 January TW000061509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat mlm , anak-anak tanggung (SMP) di gangan sya setiap mlam selalu saja ngumpul dn berisik lebih dari 5 orang bermain mobile legend , dari 

jam 7-12 malam kadang lebih . Bukan mengganggu lagi , tapi saat kondisi psbb gini seharusnya tidak berkumpul kan . Tapi dri pihak sekitar tidak ada 

yang menegor . RT pun tidak mau tau . Saya harap bisa bantu . Karena sangat sekali mengganggu.terimakasih 

 

Gang i1 no 21 rt.006 rw 005 , pas masuk gang lurus ja sampe ngelewatin pertigaan . Dan untuk patokan gang nya , ada di gang ke 2 depan 

puskesmas kincir. Saya minta untuk identitas saya tolong di jaga jangan sampai ada yang tau . Dan jangan sampai org sekitar saya tau kalau saya 

lapor . Terima kasih banyak 

Kelurahan, rawabadak utara dan kec. Koja 

Mohon di bantu karena sudah mulai berisik lagi . Terima kasih

1

2021 January TW000061510 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sekali lg saya melapor prajawangsa project Di km 24 jl raya bogor jkt timur sampai jam 1. 15 dinihari masih bekerja dan berisik ..mohon bantuan . 

Apa perlu saya lebih keras pak. Mohon sekali lagi kayaknya teguran dr pemprov tidak dianggap. Walaupun pak Irwansyah SDH contact dgn saya dan 

saya msklumatkan project kerja pagi hingga jm 7 malam ..tapi hingga 1.15 dinihari ini mesin masih jalan dan berisik . Kok Pemprov GK bisa tindak ya 

pak..terima kasih . 

 

wah.. pak .. sudah 3 x janji berhenti kerja pada sore hari.. sekarang masih ada alat berat bekerja.. kayak nya mereka tidak mengindah kan 

peringatan dari orang nya sendiri ... bagaimana ni pemprov .. cape kita.. 

 

sekarang ini pukul 21.47 wib.

1

2021 January TW000061511 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Selamat Malam, mohon info mengenai program PKH. Yang didapatkan seharusnya berupa uang tunai atau sembako ya ? 1

2021 January TW000061512
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon memantau lebih dekat, mengawasi secara tegas, dan menindak dgn cepat kerumunan yg tdk memenuhi protokol kesehatan dan 

melampaui batas jam ketentuan yang sudah ditetapkan. spt ini kondisi coffee shop Ruang Setara Pejaten Raya No.14 Jakarta selatan @DKIJakarta 

@aniesbaswedan

1

2021 January TW000061513
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon pak di tempat tinggal saya masih banyak anak-anak ABG dan anak kecil pada nongkrong2 mulai pukul 1900-2300. Tidak menggunakan 

masker dan tidak sosial distancing 

 

jalan Lagoa terusan Gg.4C2 RW 003  . Banyak anak2 ABG yg tidak mematuhi prokes dan mengganggu kenyaman warga. ( antara pukul 2000 - 2300 )

1

2021 January TW000061514
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter @DKIJakarta min klo update KK biar update kemana  ? Lewat WA telepon Dukcapil robot mulu yg jawab 1

2021 January TW000061523 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Isi Laporan : Air sudah tidak mengalir sejak Rabu 20 Jan 21 Pagi, dan hal ini bukan kali pertama saya alami ,mungkin sering ,setiap bulan ada aja 

masalah palyja. tidak solutif  

Nama Lengkap Pelapor : Anugrah Dwi Prasetyo 

ID Pelanggan : 000638549 

Nama ID Pelanggan : Marihot Silaban 

Alamat Lengkap : Jalan Veteran 1B No.92 RT 01/06 Kel.Pegadungan, Kec.Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta 11830 

No. Telepon Pelapor : 081311275602

1



2021 January TW000061524 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
twitter

Selamat malam, Pemprov DKI Jakarta. Saya ingin melaporkan bahwa kampus saya mengadakan pra-wisuda offline, ditengah pandemi yang makin 

parah ini. Pihak kampus sebagai penyelenggara, memberikan biaya sebesar 1.500.000 permahasiswa untuk acara tersebut namun melepaskan 

tanggung jawab bila kami terkena virus corona. Bahkan untuk acara tersebut kampus  membuatkan surat pernyataan yang harus ditanda tangan 

dengan materai yg berisikan bahwa bila kami mahasiswa terkena virus corona itu menjadi tanggung jawab orang tua kami bukan pihak kampus 

sebagai penyelenggara. Bahkan di dalam rincian biaya kami, tidak ada biaya rapid test yang seharusnya dilakukan untuk protokol kesehatan.  

Mohon bantuannya untuk diusut, terima kasih. 

 

Mohon menganonimkan nama saya, agar saya tidak terken masalah dengan pihak kampus. 

 

Alamat lengkap Universitas: Kalbis Institute, jl pulomas selatan kav. No 22, kayu putih, kec. Pulo gadung, kota jakarta timur, dki jakarta 13210. 

Tanggal pelaksanaan: 22-23 februari 2021 pukul 08.00-17.00.

1

2021 January TW000061525
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Jumat 22 januari 2021,pukul 22:32 terjadi lagi laka lantas di putaran sebelum patung elang salak di km 18,penerangan jalan selalu padam. Setidak 

nya dalam sebulan terakhir sudah 5 kali kecelakaan. Mohon perhatian @DKIJakarta @aniesbaswedan. 

 

Jalan daan mogot KM 18.putaran terakhir dari arah jakarta menuju tanggerang kira2 200 meter sebelum perbatasan jakarta-tanggerang. Tepatnya 

sebelum patung elang dan salak. Di putaran itulah sering sekali terjadi kecelakaan. Karena tidak ada petugas yg mengatur.

1

2021 January TW000061526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Trotoar di Salemba tengah sampai percetakan negara depan rutan kalau malam isinya PKL pake tenda.. 

Susaaaah mau jalan kaki.. Hiks.. 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @SatpolPP_DKI

1

2021 January TW000061530 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Tarif parkir yang tidak sesuai 

Tolong plat motornyaa di blurr yaa masss 

Saya takuttt

1

2021 January TW000061532 KELURAHAN SUKAPURA Sampah twitter

Mohon bantuannya Pemprov DKI untuk penyapuan dan pengangkutan sampah rutin 3 kali seminggu di RT 06 RW 03 gg samping warteg sebrang jl 

SMA 83 di kelurahan Sukapura 14140. Karena lokasi dalam gang sering tidak terpantau dan tidak ada tindakan bila tidak dilaporkan. Terima kasih 

atas bantuannya

1

2021 January TW000061534 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta Pagi min, apakah SK CPNS bisa direvisi jika peserta ada salah ketik saat input data pemberkasan? Lalu jika direvisi apakah SPMT peserta 

akan ditunda sampai SK revisi selesai?
1

2021 January TW000061540
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
twitter

@DKIJakarta ini gmn ya surat lulus uji emisi kok blm dikrmin ke whatsapp ? Katanya mau kirim. Uji emisi dr selasa tgl 19jan di SDLH jakbar jln 

perdana.masa print dan wa aja smpe 3hari ?? Buat apa antri dan lulus klo ga da suratnya ??
1



2021 January TW000061541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kayak gini PPKM masbro? @DKIJakarta 

Rawamangun, sebelah showroom selis, depan velodrom
1

2021 January TW000061543

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Nama Pasien : Wisye Rachmawati                                                         Waktu kedatangan : Selasa 19 jan ke puskesmas kec pasar rebo. Rabu swab 

disasana krida kalisari.                                      No. Hp : 087783206204                                                                          Permasalahan : Belum dapat konfirmasi 

hasil tes swab dari puskesmas kec pasar rebo

1

2021 January TW000061545 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat pagi min saya mau bertanya terkait CPNS 2019,  kira-kira instansi Pemprov DKI jakarta masuk ke kantor nya di bulan apa ya min? Karena 

bagi cpns yg lolos agar bisa persiapan resign dr kantor yg lama. Terimakasih
1

2021 January TW000061547 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Parah si,udh sebulan bnr2 gaada follow up. TLnya pun cuma begitu. ABS bgt pak @aniesbaswedan? Ini gmn tanggungjawabnya? Klo ada org yg ga 

paham disitu harusnya ada bus stop kasian,blm bisa aja dituduh bis berhenti sembarangan. Perbaiki lah @PT_Transjakarta @DKIJakarta. 

Alamat: Jalan Raya Bogor Km 20, Kramat Jati, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: Seberang Kecamatan Kramat Jati 

Nomor Laporan Sebelumnya: JK2012020118

1

2021 January TW000061550
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Lapor min. Plang Gang Resmi, JL. M. Kahfi 1, Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa gak terurus. Kiriman barang sering salah karena plang gak bisa terbaca 

jelas. Tolong bagian marka dibantu peremajaan. Saya lampirkan foto. Thanks.
1

2021 January TW000061551
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter Depan stasiun tanah abang bajai mangkal bikin macet. Ga ada yg atur dishub cuek. Tiap hari kyk begini 1

2021 January TW000061555 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Halo selamat siang min 

Ijin bertanya 

Apakah rapid/swab di puskesmas gratis atau berbayar min? 

Terimakasih �

1



2021 January TW000061557
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter Jalan di bundaran senayan arah thamrin berlobang berbahaya pak bagi pengendara khususnya kendaraan roda  dua. Makasih 1

2021 January TW000061558
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial twitter Min mau tanya dong, untuk pembelian ayam, daging sapi dsb yg pakai KJP kapan dibukanya ya? 1

2021 January TW000061560 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@BinaMargaDKI @DPUDKIJakarta @DKIJakarta @BinaMargaJakBar @binamargajaksel Tolong bantu perbaiki diruas jalan dr lampu merah tomang 

sampai semanggi banyak jalan rusak. Seperti contoh dibawah ini
1

2021 January TW000061565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tolong di TL langsung jangan tunggu besok. Ini rutin tiap hari Sabtu. Lomba burung di Pulogebang Sebrang SPBU warung nangka 

Jakarta Timur.  

@WalikotaJaktim @SatpolPP_DKI @polresjaktim @Kel_PuloGebang

1

2021 January TW000061569 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
Yth. @DKIJakarta @BinaMargaDKI @KAI121 Perlintasan KA di Jl. Daan Mogot/ St. Pesing, diperbaiki pak, diaspal yang bagus. Jalanan dibuat nyaman 

napaaa...
1

2021 January TW000061570 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
Yth. @DKIJakarta @BinaMargaDKI @KAI121 @RadioElshinta Tolong perlintasan KA di Jl. Industri, Kemayoran diperbaiki jangan hancur begitu pak 

🙈 sering makan korban, motor pada jatuh. Padahal itu jalan raya, diperhatikan lah pak. Terimakasih.
1

2021 January TW000061571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

KESEL BANGET YA. Ini MAHASISWA2 univ muhammadiyah jakarta udh ke2 kali berkumpul tanpa izin di taman depan rumah gue yg ditutup buat 

umum karena lagi covid. Pada gapake masker segini banyak ngumpul depan rumah orang, yg make cuman 4 org?YA RISIH LAH gatau diri gapunya 

izin pula. 

 

Alamat lengkap : cempaka putih tengah XXXIIIA  

Patokan : taman dekat GOR cempaka putih

1



2021 January TW000061572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong tindak tegas pedagang kaki lima disekitaran mall kalibata city 

berjejer sepanjang jalan dan ramai sekali buka hingga larut malam 

banyak yg gak pake masker 

Tepatnya dibawah flyover kalibata persis di depan kalibata city pintu samping

1

2021 January TW000061573
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

mohon maaf pak, di rmh saya longsor tetapi blm ada penanganan apa apa ya.. bukannya di semen kembali tetapi malah ditaruh pasir yg akan 

memicu banjir masuk kermh dan setelah saya tanya kenapa ternyata karena tidak ada dana, ini gimana ya pak? apa saya akan kebanjiran terus 

setiap hari apalagi sedang musim hujan  seperti ini. tolong ya pak. 

 

rumah saya ada di jln. rahayu kp tengah kel kramat jati jakarta timur 

 

 

terima kasih

1

2021 January TW000061575
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Transportasi Publik twitter Min ini posisinya di samping halte transjakarta pondok pinang, entah ini sengaja atau tidak, yg jelas ini kelihatan jorok apalagi ketika hujan min. 1

2021 January TW000061580 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Kepada @DKIJakarta dan Pak @aniesbaswedan @BangAriza Ini Halte Bundaran Senayan kok peronnya lebih rendah dari lantai Trans Jakarta?? 

Sebaiknya dibikin jalan miring untuk penyandang disabilitas dan untuk lansia 🙏�
1

2021 January TW000061586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Baru saja jam 21.40 sy lewat caffe tersebut dan sangat ruameeeee ..pdhl bukannya jam 19 seharusnya resto sdh tutup dlm masa ppkm?  

 

Baru saja jam 21.40 sy lewat caffe tersebut dan sangat ruameeeee ..pdhl bukannya jam 19 seharusnya resto sdh tutup dlm masa ppkm?

1

2021 January TW000061587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon sgr dibubarkan kerumunan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg, motor parkir memenuhi jlnan. Tolong. 

Trims.
1

2021 January TW000061588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta banyak kerumunan anak muda sedang nongkrong di angkringan pinggir jalan. Lokasi depan hotel permata indah kampung gusti 

penjaringan jakarta utara
1



2021 January TW000061594 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061595
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061596 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061597
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061598
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061599
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061600 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1



2021 January TW000061601
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061602
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061603
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061604

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061605 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061606
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061607
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1



2021 January TW000061608 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061609 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 24 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 January TW000061610 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Yth.Bapak/Ibu 

 

Untuk verifikasi laporan Anda, mohon lengkapi informasi berikut ini agar memudahkan kami menindaklanjutinya. 

 

Perihal: Refund Top Up emoney 

Deskripsi Laporan: Top Up emoney sebesar Rp. 50.000,- dengan metode pembayaran shopee pay gagal. Langsung menghubungi CS Jak Lingko 

awalnya fast respond, namun setelah itu sangat slow respond dan tidak ada informasi ada gangguan apa dan bagaimana.  

Tanggal Kejadian: 12 Januari 2021 

Waktu Kejadian: 16.56 

Lokasi Kejadian: Halte TransJakarta Kebon Jeruk 

Jumlah Saldo Yang Terpotong: Rp. 50.000,- 

Jenis Kartu yang digunakan: emoney mandiri 

Nomor Kartu yang digunakan: 

6032984036728990 

Terima kasih. 

*CRM*

1

2021 January TW000061611
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

8:43am 

bungaldia's avatar 

Aldia Dinita @bungaldia 

halo, minta tolong untuk normalisasi sungai/kali dan pembersihan drainase2 kecil di daerah kelurahan Pondok Kelapa. Khususnya di RW 09. Karena 

RW ini jalannya turunan, jadi selalu rawan banjir. Mohon segera ya, takut banjir tahun lalu keulang lagi :( terima kasih. Di RT 08 sudah mulai ada 

genangan hiks

1

2021 January TW000061616 PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta sekitar 6 bulan lalu parkir motor di pasar perumnas klender naik jadi 3000, blm ada sebulan tarif kembali ke Rp. 2000, ehhh 

semingguan ini naik lagi jadi Rp.3000 tapi nggak ada pemberitahuan, kl ditanya katanya penyesuaian. Tolong dicek knp bs
1

2021 January TW000061617
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter Air sudah meluap, persiapkan untuk menghadapi banjir kp. Rawa indah, RT 001/03 pegangsaan dua 1

2021 January TW000061618 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta penindakan untuk kendaraan di atas 3 tahun yang belum uji emisi tanggal 25 januari 2021 min? Sosilaisasi di lapangan minim  banget 

Pak, saya malah gak peenah lihat
1



2021 January TW000061623 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan twitter

Siang 

 

Nama Pasien: Yuliana Paminto 

Waktu Kedatangan: Rabu 13 Januari 2012 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 08111029192 

Perihal : hari Jumat 22 Jan 2021 kegiatan swab ke-2 di wisma atlit. Biasanya hasil swab diumumkan sehari berikutnya. Ini sudah 2 hari tidak ada info. 

Pihak suster menginfokan sedang ada masalah 

Sudah saya DM, mohon dibantu. Terima kasih. 

 

Kalo hasil swab keluarnya lama, berefek pasien yg sudah sembuh seharusnya sudah bisa pulang. Dan kamar di wisma atlit bisa digunakan lagi untuk 

antrean berikutnya. 

 

Kalo tersebdat begini, efeknya bisa kemana mana. 

 Uda 2 hari pengumuman hasil swab di wisma atlit masih ada gangguan huhuhu 

Jadi belum ada info hasil swabnyaaa 

 

Sedih akutuhhh 

Mohon dibantu Pak @aniesbaswedan

1

2021 January TW000061625
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

@SDPUairJAKPUS mohon di tinjau lagi pekerjaan yg belum selesai. Di jalan taman bendungan jatiluhur 3 rt.10 rw.02 benhil tanah abang jakpus.  

Bongkar gorong2 ga di tutup lagi. @DKIJakarta
1

2021 January TW000061626
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Hallo admin @DKIJakarta mohon untuk kali buaran jakarta timur, dilakukan pengerukan lumpur. Sepertinya sudah banyak sedimentaisnya. 1

2021 January TW000061629
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak deket rumah saya ada pemancingan 24 jam pak.Ah saya takut dimusuhin sama tetangga saya kalo laporin di mananya. Pokoknya di kelurahan 

pulo gebang deket terminal, deket pom bensin, ada pemancingan 24 jam baru buka
1

2021 January TW000061630 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir twitter PONDOK kelapa duren sawit JAKARTA TIMUR 1

2021 January TW000061631 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Lanjutan terkait NOLAP TW000061492 

Assalamualaikum...perkenalkan saya Windi Fitriani, salah satu peserta yg lolos CPNS 2019.  

 

Berdasarkan jawaban yang diberikan BKD melalui CRM dengan kasus saya: 

"Saat ini sedang kuliah di UNY, dan tinggal menyelesaikan tugas akhir." Saran dari BKD agar ijazah tetap diakui adalah 1) saya pindah kampus ke 

Jakarta, atau opsi 2) membuat surat keterangan dari kampus yang menerangkan bahwa pada periode waktu tersebut pelaksanaan kuliah hanya 

tinggal tesis. 

 

Untuk opsi pertama (pindah kampus ke Jakarta), kemungkinan tidak bisa karena saya kuliah dengan beasiswa LPDP. Saya memilih opsi kedua 

(membuat surat keterangan dari kampus).  

Nah yang ingin saya tanyakan, jika nnti suratnya sudah ada, kapan surat keterangan tersebut harus diberikan ke BKD? 

 

Terima kasih (berikut saya lampirkan screenshoot jawaban BKD)

1

2021 January TW000061632
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min mau lapor😭 di depan rumah ada kerumunan dan bener2 orangnya ga patuh protokol kesehatan. Mereka ngadain pesta pernikahan gitu. 

Pakai tenda. 1-2 orang batuk2 dan mereka gapakai masker. Aku khawatir bgt orang2 ini nularin covid. Lokasi di Jl. Lontar IV, Menteng Atas, Setiabudi
1



2021 January TW000061633
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Lapor gangguan PJU lampu mati bunyi kayak konslet. 

 

Di Jl lumba lumba 1 no 36 kel. Jati kec pulogadung jakarta timur

1

2021 January TW000061636 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat malam Min, jika saya pindah alamat dari Jakarta ke Tapanuli Tengah, Sumatra Utara. 

Apakah saya harus ke Dinas sosial agar saya tetap dapat BLT seperti di DKI Jakarta.
1

2021 January TW000061637
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Ini kabel gamau dibenerin apa? Kesenggol trek baru deh kerepotan 😂 

@DKIJakarta. 

Lokasi: Pertigaan lampu merah pasar burung deket mayestik kebayoran jaksel, depan rs pertamina.

1

2021 January TW000061644
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Hallo, lampu jalanan sudah lebih dari sebulan mati kira2 kapan dibetulinnya ya? Terima kasih @ptpln2 @DKIJakarta. 

Lokasi: Jl. Kesehatan bawah II, bintaro. thankyou!
1

2021 January TW000061645
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kerumunan kembali trjd di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, tdk jauh dr pabrik klg. Mohon sgr ditertibkan. Bkn warung mkn atau 

jual sembako, tp buka smp mlm dan penuh dgn pemotor parkir sembarangan. Terima kasih.
1

2021 January TW000061646 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat Sore, 

Saya Siti Nafingah, peserta lulus seleksi CPNS 2019 formasi Guru SD di Jakarta Selatan. 

 

Saya ingin menanyakan beberapa hal: 

1. Jika saya saat ini sedang menempuh kuliah S2 linier dengan S1 dengan beasiswa LPDP, telah menjalani 3 semester dan sisa 1 semester hanya 

kuliah penyusunan tugas akhir (tesis), kemudian misalkan menyelesaikan tesis dan selesai kira kira bulan Agustus (berarti status masih CPNS), 

apakah ijazah S2 yang saya dapatkan selama masa CPNS dapat dipakai untuk penyetaraan? Dan bagaimana baiknya apakah dilanjutkan saja kuliah 

tidak apa apa jika ijasah keluar di masa CPNS atau sebaiknya ditunda dulu dan mengambil cuti ?  

 

3. Terkait Permenpan RB nomor 23 Tahun 2019 (halaman 16 poin 10) yang tertulis bahwa "Peserta seleksi yang sedang dalam proses mengikuti 

program 

beasiswa (seperti LPDP) dan telah ditetapkan sebagai CPNS dapat melanjutkan program beasiswanya setelah yang bersangkutan berstatus PNS." 

Menindaklanjuti Pertanyaan Saya yang lalu yang sudah diproses melalui aplikasi CRM Pemprov DKI Jakarta dengan nomor laporan TW000061212 

(http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/TW000061212) yang mana dijawab akan dikoordinasikan dengan pihak terkait, kelanjutannya 

bagaimana ya Pak/Bu atas hasil koordinasinya, apakah kebijakan tersebut juga berlaku di DKI Jakarta ? 

 

Mohon arahan dari BKD untuk kasus yang saya sedang alami supaya saya bisa menentukan bagaimana sebaiknya langkah yang harus diambil 

🙏

 

Terimakasih �

1

2021 January TW000061648
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Perkumpulan masih sering terjadi hingga masuk jam malam, kira kira sejak beberapa hari yang lalu. Tolong bubarkan, ini benar benar meresahkan 

karna membuat gaduh dan berisik.  

 

Jalan Kesatriaan Raya, Komplek Asrama Brimob, RT 03 RW 07, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara. Lihat google maps: 

https://www.google.com/maps/@-

6.1050019,106.9361496,0a,90y,229.39h,69.39t/data=!3m4!1e1!3m2!1strqbHrWBsO_krI7YTSoLCg!2e0?utm_source=mstt_0

1



2021 January TW000061649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam, apakah saya bisa melaporkan aduan terkait kemungkinan pelanggaran ppkm jakarta? Saya ingin memberikan laporan bahwa 

selama ppkm tgl 11-25 januari ini F7 soccerfield TB simatupang masih beroperasi hingga diatas jam 9. 

 

Nama tempat: F7 Mini Soccer. Alamat:  Jl. TB Simatupang, RT.10/RW.2, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12430. 

 

Berikut ini jadwal yang terisi untuk hari senin besok dari jam 6-jam 12 malam

1

2021 January TW000061650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Coba cek @DKIJakarta rumah makan lapo di daerah cililitan atau di depan RS UKI itu penuh mulu setiap malem, percuma PSBB sampe setahun, kalo 

ga tegas. @aniesbaswedan. 

 

Lokasi: Jl Mayjen Sutoyo Jaktim, dari depan JPO Gd Asabri sampai JPO RS UKI. Admin nya orang Jakarta kan?

1

2021 January TW000061653
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah twitter

Bantar ciliwung di pakai buat nampung sampah warga yg pengelolaan nya sangat buruk, dan di bakar pula sehingga kami warga terganggu dgn asap 

tsb, mohon di TL lokasi pejaten timur rt01/06 jaksel.tks.@CiliwungBersih @DKIJakarta @DinasSDAJakarta @PPsM_JakSel
1

2021 January TW000061654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@BinaMargaDKI @DKIJakarta Mohon perbaikan PJU sepanjang Jl. Mabes HanKam Cipayung Jakarta Timur arah Mabes TNI padam dan 

membahayakan dimalam hari.
1

2021 January TW000061658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
Pak Anies Baswedan Mohon di Pasar Rajawali Pademangan Barat Jakarta Utara mohon di tindak pasar tersebut banyak sekali orang berkerumun di 

oasar tersebut dan di lindungi oknum tertentu di oasar tersebut mohon di tindak tanpa protokol kesehatan pak anies Gubernur ku
1

2021 January TW000061660 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

@dinkesJKT Apakah pasien Covid OTG jika sudah isolasi mandiri sekitar 10 hari sudah bisa keluar rumah tanpa harus swab dulu? Ada pasien OTG 

seperti itu soalnya. Ngeri kami selaku warga sekitar. Tolong ya, okasi di RT 3 RW 6 Kelurahan Cempaka Baru. 

Cc. @D

1

2021 January TW000061662
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Hallo...selamat pagi..semoga sehat. Tolonglah dicek Pak. Saluran air di sepanjang jalan gedong panjang (Kel.Pekojan) dari Kantor BCA sampai gudang 

Erajaya. Airnya tidak bisa jalan/ penuh lumpur. 

Juga saluran air di sepanjang jalan gedong panjang 1/ saluran air depan kantor Sekretariat RW 10 susah mampet/ penuh lumpurSudah lama tidak 

dibersihkan. Semoga cepat ditangani. Terima kasih.

1



2021 January TW000061663 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

elamat pagi min... Izin tanya. 

Kalau CPNS, prosedur cuti melahirkannya bagaimana ya? 

Untuk guru SD. 

Kalau memang direncanakan pembagian SK atau SPMT bulan Maret, saya hpl di bulan April. Terima kasih sebelumnya 🙏�

1

2021 January TW000061664
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di jln kemuning raya pejaten timur setiap malam,  lebih2 malm sabtu dan malam minggu pedagang dadakan memanfaatkan trotoar jln yg blum 

rampung mengundang anak2 muda pada ngumpul. 

 

Jl.  Kemuning Raya Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Patokan lokasi:  Depan jalan Purbaya RT. 06/06 (alfa Mart) dan di depan Jln Kemuning 2 RT. 09/06 Pejaten Timur pasar minggu.

1

2021 January TW000061666
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter @DKIJakarta mohon info utk RS. Mintohardjo apakah bisa daftar secara online? 1

2021 January TW000061667

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas twitter
@DKIJakarta @SatpolPP_DKI tolong donk yg berkunjung ke Puskesmas Kecamatan Kalideres parkir motor nya jangan di Gang Samping puskesmas 

apa lg parkir nya menutupi gerbang rumah, karena itu jalan umum, ada parkiran di masjid dan indomart, Security tolong di
1

2021 January TW000061670

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dear Bapak Ibu, selamat sore. semoga sehat selalu. saya ingin melaporkan bahwa di kantor istri saya di wisma asia slipi lantai 21 terdapat tiga orang 

karyawan yg terpapar covid 19 dalam seminggu kemarin. tetapi pihak kantor teta menjalankan aktivitas pekerjaan seperti biasa. tidak ada himbauan 

untuk tracing juga ke semua orang di ruangan tsb. mohon pihak bapak ibu bisa menegur kantor tsb. istri saya sangat khawatir dg kondisi ruangan 

kerjanya tp tidak bisa berbuat apa2. saya beranikan lapor agar ada tindakan dari bapak ibu pemangku kebijakan. mohon bisa rahasiakan identitas 

saya agar istri saya juga aman dari sanksi kantor mengingat saya sudah kehilangan pekerjaan sejak awal pandemi. saat ini hanya istri yg bekerja. 

terimakasih banyak Bapak Ibu. Tuhan memberkati.  

saya tidak punya cukup informasi kemana harus melapor dan jika saya salah alamat melapor ke akun ini saya mohon maaf dan mohon informasi 

sekiranya saya bisa melapor ke akun yang terkait dg laporan saya. terimakasih 

Nama Perusahaan : Bank Central Asia 

Alamat Perusahaan: Wisma Asia Slipi (lantai 21 adalah ruangan yg terdampak) 

Nomor telp : 021-5638888 

Email: - 

Sektor Usaha: Perbankan 

hanya itu informasi yg saya tau Bapak/Ibu. mohon tindak lanjut. karena pagi ini pun semua masuk seperti biasa, tidak ada WFH kecuali bagi yg 

terpapar. tidak ada juga rencana tracing karyawan satu ruangan padahal ruangan ber AC dan tidak ada sirkulasi udara yg baik disana. terimakasih

1

2021 January TW000061675
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong di sidak foodcourt moss cafe di jalan lebak bulus 1 no 59 cilandak. Karena ada beberapa tenant masih melayanai dine in diatas jam 19.00. 

meskipun tidak semua tenant melayani dine in tp ada bbrpa tenant yg nakal. Tolong di sidak pak.
1

2021 January TW000061679

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dear Bapak Ibu, selamat sore. semoga sehat selalu. saya ingin melaporkan bahwa di kantor istri saya di wisma asia slipi lantai 21 terdapat tiga orang 

karyawan yg terpapar covid 19 dalam seminggu kemarin. tetapi pihak kantor teta menjalankan aktivitas pekerjaan seperti biasa. tidak ada 

himbauan untuk tracing juga ke semua orang di ruangan tsb. mohon pihak bapak ibu bisa menegur kantor tsb. istri saya sangat khawatir dg kondisi 

ruangan kerjanya tp tidak bisa berbuat apa2. saya beranikan lapor agar ada tindakan dari bapak ibu pemangku kebijakan. mohon bisa rahasiakan 

identitas saya agar istri saya juga aman dari sanksi kantor mengingat saya sudah kehilangan pekerjaan sejak awal pandemi. saat ini hanya istri yg 

bekerja. terimakasih banyak Bapak Ibu. Tuhan memberkati. 🙏�

1



2021 January TW000061683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter @DKIJakarta di sepanjang jl menceng raya tegal alur kalideres, tidak ada penutupan toko dan warung makan, jajanan kaki lima di atas jam 8 malam 1

2021 January TW000061689 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Ni nama dan alamat beserta nik nya min saya lgsg potoin aja KTP nya  

Jadi gini min.. BST saya belum bisa di urus di karna kan surat undangan nya hari Kamis kemarin... kalo kelewat apa bisa di urus min 

KTP saya RT 05 sedangkan saya tinggal di RT 01 jd sebelum nya saya tidak tahu dpt bantuan BST dan sebelum nya jg dr pihak RT 05 pun ga ngasih 

tau k saya bahwa ada undangan pencarian BST 

Saya sempat k kantor RT nya saya minta undangan nya ga di kasih dengan alasan sudah ke lewat dan mau di tanyakan LG ke bank DKI bisa di urus 

engga nya 

saya sudah ninggalin no wa ke RT 05 dr Kamis malam kata nya kalo bisa di urus oleh pihak bank DKI nanti di kabarin.. tetapi sampe sekarang ga ada 

kabar

1

2021 January TW000061690 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter @DKIJakarta cek fisik sepeda motor di samsat daan mogot bayar 30rb ya? Ga kasih kwitansi lagi. @aniesbaswedan @BangAriza 1

2021 January TW000061693 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta mau lapor pak gubernur, di RT 009 RW 007 Kelurahan Harapan Mulia Kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat ada banyak KK yg tidak 

menerima bantuan sosial covid 19. Adakah cara lain daftarnya selain ke RT atau RW? Karena saya lihat kurang diperhatikan 
1

2021 January TW000061697
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061698
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061699
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1



2021 January TW000061701
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061702
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061703
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061705 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061706 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta Selamat siang, mohon ijin mau menanyakan terkait SPMT dan pembagian SK CPNS apakah sudah pasti paling lambat di tanggal 1 Maret 

2021 atau akan dijadwal ulang dan mundur di tanggal tersebut? Terima kasih banyak sebelumnya
1

2021 January TW000061707
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061708
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1



2021 January TW000061709 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061711 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061712 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061713

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061718 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 25 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

 

1

2021 January TW000061719 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan twitter
@dinaslhdki E-Uji Emisi utk Speda Motor udah bisa belumnya? Dan utk Jakarta Utara sendiri dimana dan kapan lagi pelaksanaannya? 

@aniesbaswedan @JSCLounge @DKIJakarta
1

2021 January TW000061722
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata twitter

Selamat siang kak  

Apakah yg boleh berkunjung di wisata ragunan hanya KTP jakarta aja??
1



2021 January TW000061723 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Yth. DKIJakarta 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini melalui DM : 

Nik : 3173065605740001 

No. KK : 3173061303180001 

Nama : Mimin Bin Memed 

Alamat KTP dan Alamat domisili : Kp. Rawa lele RT.002/010 Kel. Kalideres Kec. Kalideres 

Pekerjaan : Mengurus rumah tangga 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI 

Deskripsi Permasalahan : Belum Pernah mendapatkan Progra Bansos dalam bentuk apapun.

1

2021 January TW000061724 KELURAHAN PENJARINGAN Pungutan Liar twitter

Halo Min, saya yg tadi tweet untuk penggantian domisili KTP dan di mintai uang. Domisili saya awalnya di Tanah Pasir No. 5 RT 05/ RW 07 

Penjaringan Jakarta Utara. Lalu karena sudah menikah, saya mau ganti domisili dan ikut ke alamat rumah suami. Ketika saya minta bantuan ke Bu RT 

setempat, saya tanya biayanya. Dan di infokan demikian, sesuai dengan yg saya tweet.

1

2021 January TW000061725 KECAMATAN KEBON JERUK Komunikasi Pemerintah twitter @DKIJakarta halo admin apakah ada nomer KUA kecamatan kebon jeruk yg bisa di hubungi untuk informasi? 1

2021 January TW000061726
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah twitter

Tiap hari pasti ketemu sama truck smpah yg kya gini, bawanya kenceng pula, air sampahnya kmana mn, apalagi baunya. Tlong di informasikan pak 

@aniesbaswedan @DKIJakarta ke bawahannya kalau ngangkut smpah tuh dikasih alas biar airnya ga muncrat kmna mana. Ini daerah t priuk, jakut
1

2021 January TW000061727
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Sy pindah domisili dr Kel. Cipinang Cempedak ke Kel. Jagakarsa knp blm tercatat resmi di Dukcapil ya? Masalah ini muncul ketika berurusan dng 

pihak ketiga...ada solusinya? Tks. 

*sy pindah setahun yg lalu 

Nama: Umar Widodo 

jl Gandaria Kavling DKI Blok B/70 Jagakarsa Jakarta Selatan 

KK 3174092002200024 

NIK 3175031002720006 

NIK 3175036007770008 

ini pak no nik sy dan istri terlampir jg no kk...tks atas bantuannya.

1

2021 January TW000061728
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta  sudah pernah komplain dan di datangi oleh petugas tapi gak ada solusi. Gg Murtado rt13/01kel. Pinang Ranti kec. Makasar Jakarta 

timur.
1

2021 January TW000061730 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter @DKIJakarta halo admin, kapan dinsos mengadakan survey untuk pendaftar DTKS KJMU ya? 1



2021 January TW000061732 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

@DKIJakarta  

selamat siang menjelang sore min.. 

adakah informasi mengenai jadwal pembagian SK CPNS? 

apakah dibagikan langsung/ secara online ya min? 

terima kasih min�

1

2021 January TW000061735 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3173022905850011 

No KK:3173021702141011. 

Nama:Taufik 

Alamat KTP : jl dr makaliwe 1 rt 13 rw 02.kel grogol. 

Alamat Domisili : jl tomang pulo rt 16 rw:05 kel Jatipulo kec palmerah 

Pekerjaan:satpam 

Warga DKI atau Bukan:  

Iya.  

Terima kasih

1

2021 January TW000061738
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Halo Min, saya yang tadi lapor tentang pembuatan KK baru saya di kelurahan Srengseng Sawah Jaksel 

KK istri saya nomornya 3174091301090774. KK asli nya ada di kelurahan Srengseng Sawah
1

2021 January TW000061740
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Setiap malam anak-anak pengangguran ini masih saja berisik. Apa sih gunanya laporan ini kalau tidak pernah ditindaklanjuti?  

Coba tolong Pak Lurah itu jangan makan gaji buta, coba lihat warganya sini yang sangat mengganggu ketenteraman dan kenyamanan orang lain 

dengan terus berisik dan nongkrong hingga pagi buta. Coba tolong itu Pak Lurah jangan hanya bisa lewat gang besar saja karena pakai mobil 

mewahnya. Coba tolong itu Pak Lurah sidak dan lakukan secara rutin dan berkala, betapa berisik dan mengganggunya warga penganggurannya di 

sini. Jangan hanya laporan dari bawahannya. Orang RW dan RT sini sudah tidak ada yang peduli, ketidaknyamanan ini dibiarkan saja karena rumah 

para pengurus itu di rumah gedongan dan tidak akan tau berisiknya orang sini. Jangan mengandalkan orang RT, RW, atau bahkan Karang Taruna. 

Toh anak-anak Karang Taruna juga yang berisik. 

Saya rasa RT 07 dan 05 RW 07 Manggarai Selatan, Tebet, Jaksel, perlu diadakan sidak secara berkala. Pemuda-pemuda rusuh ini semakin berisik dan 

sama sekali mengindahkan aturan 3M di tengah pandemi.  

 

Saya sudah lapor ke RW terkait hal ini sejak dulu kala melalui petugas-petugas RT/RW yang saya temui, tapi tidak pernah ada tindak lanjut dari 

beliau-beliau. Hanya diiyakan dan tidak ada yang berubah.  

 

Kasihanilah kami yang butuh istirahat di malam hari dan butuh kesehatan dan perlindungan dari Covid untuk dapat terus bekerja demi gaji UMR ini.

1

2021 January TW000061746
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter @layananjakarta min, urus KTP hilang (agar sementara diganti suket) pakai pengantar RT/RW atau langsung ke Kelurahan? Tks @DKIJakarta 1

2021 January TW000061748 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Lapor, lampu PJU jln. Kampung Belakang Rt.03/03 No.35 kel. Kamal kec. Kalideres Jakarta Barat dekat TPU Tegal alur arah ke dadap ada beberapa 

lampu jalanan sudah hampir 2 bulan padam dan coba tlpn call center di 021 58903810 tidak pernah nyambung.
1

2021 January TW000061754
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter @DKIJakarta mohon info utk daftar online by WA atau website apakah ada di RS. MINTOHARDJO karena saya coba by phone tidak ada yg angkat 1



2021 January TW000061755
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

PP_DKI mohon bisa di himbau atau di peringatkan, saat mall mulai tutup. Mala pasar ikan kramatjati mulai buka. Utk Prokes nya byk tdk d jalkn,,dri 

pedagang tdk memalai masker terkdng bwt jln macet. Mohon tindakan'y
1

2021 January TW000061756

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan twitter

slh satu staf di kantor saya terkonfimasi positif Cov-19 pagi ini oleh RSUD Tebet, mohon bantuan melakukan penyemprotan di kantor kami di 

daerah pesanggrahan  

@DKIJakarta 

  

@PemprovJakarta 

  

@PemprovDKI 

  

@BPBDJakarta 

  

@dinkesJKT 

  

@satgascovid19id 

  

@aniesbaswedan 

 

 

Selamat Malam, sebagai tindak lanjut laporan saya, bahwa seorang staf saya terkonfimasi positif COVID-19 pada hari ini Januari 2021 

 

pada hari Jumat lalu, staf saya ini bertemu dengan 2 orang staf saya yang lain dan 1 orang relawan kami yang berkewarganegaraan Rusia 

 

hari ini 2 staf saya yang melakukan kontak bertemu dengan 1 staf saya yang lain 

 

kantor saya adalah Red Nose Foundation/Yayasan Hidung Merah berlokasi di Komp. Dept. PU, Jalan B10 RT4, RT.4/RW.10, Bintaro, Pesanggrahan, 

1

2021 January TW000061758 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Saya sekeluarga sudah berusaha semaksimal mungkin untuk mematuhi protokol kesehatan, tetapi di wilayah pegadungan PDAM Palyja airnya tidak 

dpt mengalir dari hari kamis. Solusi cuci tangan cuci tangan tp tidak dpt menyediakan air 

 

Nama  : Dimas Hogie 

Id pelanggan : 000552773 

Alamat : Jl. Veteran I No. 5, Pegadungan, Kalideres, Jakbar 

No telp : 082114393136

1

2021 January TW000061759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Kerumunan bsr geng motor di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, gang dekat dokter halim & warung dkt pabrik klg. Terima kasih. 1

2021 January TW000061760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong tindakan pihak yang berwenang di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan 

Pancoran Jaksel, setiap sore jam 16:30 dan setiap malam jam 19:30 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon 

tindakan pihak yang berwenang!!!

1

2021 January TW000061763 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta Tolong ya itu jalan dari arah Grogol menuju Cawang tepatnya di depan gedung DPR/MPR pada ""RUSAK""BERLUBANG""" dan sangat 

membahayakan pengendara Sepeda Motor 

Jl. Gatot Subroto 

RT.12/RW.5, Bend. Hilir 

Kecamatan Tanah Abang 

Kota Jakarta Pus

1

2021 January TW000061764
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

coba sidak warung warung makanan yg buka sampai larut malam tanpa mempedulikan peraturan Gubernur. Tdk pernah di datangi oleh satpol pp  

di jln. mencemg raya kel.tegal alur kec. kalideres
1



2021 January TW000061765
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

coba sidak warung warung makanan yg buka sampai larut malam tanpa mempedulikan peraturan Gubernur. Tdk pernah di datangi oleh satpol pp  

di jln. mencemg raya kel.tegal alur kec. kalideres
1

2021 January TW000061767 KELURAHAN MELAWAI Pencemaran lingkungan twitter
min tolong di tengah pembatas underpass blok m ada kucing mati udah 2 hari gak ada yg kubur, kemarin ada pasukan oren tp sampe td pagi gak 

ada yg kuburin juga, tolong ditindaklanjuti ya soalnya jalanan disitu susah berenti mobil kenceng2 semua
1

2021 January TW000061768 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
Bikinin trotoar dong bapak2 yg ganteng dan budiman @DKIJakarta @Humas_DKI lokasi Jl. Swadaya pinggir BKT Pulo Gebang, bahaya banget kalau 

mau jalan kaki disini krn gak dikasih trotoar, pdhl bukan jalan tol
1

2021 January TW000061770
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman twitter

Hai admin, ini udah 1 tahun lebih ayunan di Taman Intirub, Halim Jakarta Timur, rusak. Bener2 ga bisa dinikmati fasilitas ayunannya. Kalau dari segi 

tamannya sih terawat ya min.
1

2021 January TW000061772
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter

(Foto Jalan Berlubang) foto saya sejak 2 minggu lalu, ada saya sebutkan di sekitar gor popki, jaktim. dan di salah satu foto minggu lalu.  

 

Saya foto lobang tersebut di depan taman rekreasi pramuka, wiladatika...

1

2021 January TW000061774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @DivHumas_Polri @Humas_DKI katanya PSBB ketat, ini kejadian tadi malam di pinggir BKT Pulo Gebang, pinggiran jakarta timur, 

banyak orangtua yg bawa anak2 nya main berkerumun tanpa masker 

 

Tanggal Perekaman: 25 Januari Jam 19.50 WIB

1

2021 January TW000061776
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat pagi, Saya warga DKI Jakarta yg tinggal di Jl. Nipah (Belakang Kantor Walikota Jakarta Selatan). 

 

Mohon sekali bantuannya Pemprof DKI Jakarta, setiap hujan turun tempat tinggal kami selalu banjir. Hal ini disebabkan krn tidak berfungsinya pintu 

air yg berada didekat perempatan jalan prapanca raya & telatnya respon petugas pintu air yg berada dekat sekolah tarakanita puloraya utk 

menyalakan pompa air. 

 

Hal ini seringkali terjadi setiap hujan turun. Sehingga pemukiman yg berada di jl nipah selalu banjir disaat hujan turun. 

 

Mohon bantuan & follow up nya. 

 

Terima kasih

1



2021 January TW000061779 BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan twitter Sedih pak, kenapa samsat online nasional tidak berfungsi ya? Mengapa pak? Sedih saya lho, hiks. @korlantas @DKIJakarta 1

2021 January TW000061785

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo Min, minta tolong dong inspek dadakan ke kantor temen saya. di kantornya ini sama sekali tidak menerapkan 75% wfh, 25% wfo. lebih lagi, 

disinyalir pihak kantor ini tidak melakukan pelaporan untuk sterilisasi & lockdown ke pemilik gedung jika ada yg positif covid.  

alamat kantor: RSM Indonesia - Plaza Asia Lt 10, Jalan Jend. Sudirman  Kav. 59, Jakarta, 12190

1

2021 January TW000061787
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061788
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061789
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061790 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061791 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061792
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061793 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061794 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061795
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

elamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061796
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

elamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061797
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

elamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061798
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

elamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061799
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

elamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061800
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061801 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061802

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 26 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061807
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

aplikasi alpukat betawi kok ga bisa log in ya? Nik dan password dah bener, bahkan coba ganti password jg sudah, tp ttp ga bisa login, sudah 2minggu 

ini coba tp ttp ga bisa, ada apa ya?
1

2021 January TW000061810
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter

@DKIJakarta Selamat siang, 

Saya ingin melaporkan mengenai pohon yang menghalangi pengendara dan memiliki potensi tumbang di Jln. Pondok Kelapa Raya dekat TPU 

Malaka, samping JNE Pondok Kelapa. Mohon untuk segera ditindaki. Terima kasih

1

2021 January TW000061811
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Banyak jamaah yg sholat tanpa menggunakan masker namun dibiarkan masuk dan beribadah disana. Padahal sudah ada spanduk kawasan wajib 

masker.  

Mohon dibuat anonym yaa laporan saya karena sebenernya saya juga jamaah disitu namun saya takut beribadah di masjid itu lagi karena tidak 

menerapkan protokok kesehatan 

 

Masjid Jami Al Munawwaroh Masjid Jami Al Munawwaroh 

Jl. MPR I Dalam No.57, RW.13, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430

1



2021 January TW000061812 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ini angkot 56 dari awal psbb gue udah laporin 3x soal social distancing yg kuota 10 mau difullin 15 ke pemprov @DKIJakarta udh ditindak satpolpp 

masih aja bandel, ongkos udh naik 50% kesel bgt bilang kasian2 ni penumpang nunggu lama lg, ya drpd kena covid lebih ribed nantinya 

 

Kalo dah pada kena tau rasa dah kesel bgt asli. Jadi ngomel2 kan ah sama kondektur halte uki sama supir angkot siang2 bolong gini 

 

Angkot 56 jurusan cileungsi-cawang, biasanya di halte uki arah masuk tol jagorawi sama kondektur disana maksa melebihi kuota psbb (asalnya 15 

jadi 10, kadang kalo penumpang lain ga tegas bisa lebih dr 10), foto tdk ada tapi saya pernah melampirkan foto saat laporan 3 bulan lalu

1

2021 January TW000061815
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter

Lapor ndan @BinaMargaDKI @DKIJakarta  

Udah ujan, becek, ga ada ojek.. nunggu busway ke tenabang jelek banget tempatnya, trortoarnya Masih jaman bang Ben mudah kayaknyà nih.. bisa 

kali di rapihin biar kayak 

korea.😊

 

Lokasi kolong flyover Kp. melayu arah tebet

1

2021 January TW000061817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

alo, Saya ingin MELAPORKAN KEMBALI mengenai Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur YANG MASIH LEWAT NONSTOP 

SETIAP 1 JAM SEKALI, TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN 

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA PERMANEN kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. 

Gading Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya

1

2021 January TW000061819

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan twitter

Tolong pak kami sdh taat aturan prokes,tp bagaimana yg positif d samping rumah sy sekeluarga gk ad satupun yg d bawa,semua ad d rmh,bahkan 

mrk suka keluar bejemur,kami malah yg kawatir 

 

Nama kepala keluarga yg sy tau bpk giman,istri zubaedah..beserta anak 2,yg keponakannya 1 umur 7 thn tp sy gk tau terpapar ato gk krn dia tetap 

berkeliaran 

 

Jln cempaka 3a buntu rt12/12 no82 cengkareng timur jkt barat 

 

Blm lg mrk itu org yg hari2nya kekuranga pak,gmn nasibnya klo sampai 2 minggu gk ad yg bantu 

 

No.HP yang dapat dihubungi: 

082124340010

1

2021 January TW000061820

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pelanggaran PSBB karyawan masuk 100% ( tidak ada wfh ) 

 

Pt cahaya pundimas indonusa 

 

Jl bandengan utara no 27 blok  B3 ( Ruko Buaya )

1

2021 January TW000061821 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta fly over roxy arah gajah mada, sering kendaraan putar balik lawan arus 1

2021 January TW000061826
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Resto yg berada di gedung Bidakara Tampa protocol Covid Tanpa Ada Sidak.  Tolong di cek. Teras Time,  gedung Bidakara jalan 

Rasamala,  Jakarta Selatan. DKI Jakarta
1



2021 January TW000061827

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter

Selamat sore min @DKIJakarta  . 

Saya mau bikin kartu kuning buat istri, kemaren saya sudah dari kel. Srengseng. 

Trus saya di suruh download jakevo. 

Saya download, trus ga bisa login/ mendaftar . 

Tolong masukan nya min . 

🙏🙏

 

Soalnya istri mau lamar kerja 

Selamat sore min .. 

Nama saya : jos hermanto hutagalung 

Email : galungjos88@gmail.com

1

2021 January TW000061831
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta mohon penertiban ojek online di sekitar jl. Cempaka putih (dari pizza hut/KFC/apotik taman solo/ smp kimia farma), tertibkan mulai 

dari pagi sampai malam krn sdh mulai terjadi gangguan keamanan dan kenyamanan. Terima kasih 

Sudah saya info lok

1

2021 January TW000061846

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Hubungan Kepegawaian twitter
Assalamualaikum, saya ingin bertanya kok tante saya yang bekerja sebagai dokter honorer di puskesmas keramat jati hanya dapat dana penaganan 

covid 2jt rupiah ya, sementara di puskesmas kecamatan lain perawat bisa mendapat 18-20jt itu gimana ya
1

2021 January TW000061847 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pkh tidak dapat bsp tidak dapat dan bst tidak dapat. Apakah ada hal yang membuat ibu saya bisa tidak dapat tapi dengan melihat kelapangan pada 

saar survey nya 🙏🏻🙏🏻Saya hanya ingin memeperjuangkan saja nasib orang tua saya . Karena sesuai aturan yang benar .Di point dua Sudah jelas 

tidak menerima PKH dan BPNT ? Hanya mau nanya kenapa Bisa tidak dapat dan seperti apa sihh penilaian nya antara yang berhak dan tidak terima 

kasih 

Katanya kan dsruh wa tapi saya gak dibls 

NIK: 3175016202641001 

No KK: 3175011001097361 

Nama: Nuraidah 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl Kelapa Tinggi Rt 003 RW 08 

Pekerjaan: mengurus Rumah Tangga 

Warga DKI  

Terima kasih 

KELURAHAN UTAN KAYU SELATAN KECAMATAN MATRAMAN 

Bansos Kemarin Dapat 2020 tapi Kok BST bisa Tidak dan di DTKS pun datanya ada . Nah yang saya tanyakan kenapa ya kok bantuan seperti ini tidak 

Seperti data yang ada pada Bansos Sembako . Atas dasar apa ya penilaian persentase yang dinilai oleh Dinas Sosial ??

1

2021 January TW000061851
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

pak ktp saya jakarta timur tp saya tgal di jakarta utara dn saya mau pindah ktp ke utara gi mana caraya pak 

3175054101740008
1

2021 January TW000061853
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DISPERINERGI lampu di jln raya bambu apus RT.003/03 kel BAMBU APUS kec Cipayung mati lagi pak, mohon penanganannya. Terima kasih 

@DKIJakarta
1

2021 January TW000061855 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter izin bertanya min, keputusan untuk pengumuman dtks kapan ya min? karena semester 2 ini terakhir pengajuan kjmu. terima kasih 1



2021 January TW000061857 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Halo min, mau tanya. Kalau mau perpanjangan id card untuk transjakarta / jaklingko skrg kan lg psbb , itu gimana ya ? Biasanya kn harus k balaikota 

aktifinnya 

Maaf memperpanjang kembali

1

2021 January TW000061858
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Sy minta tolong supaya aparat dki bisa menertipkan pasar rebo. Karena banyak copet anak terlantar. Simpang lampu merah pasar rebo. Bawah 

flyover 

Taman Pasar Rebo Taman Pasar Rebo 

RT.2/RW.11, Gedong, Pasar Rebo, East Jakarta City, Jakarta 13760 

https://www.google.com/maps/place//data=!4m2!3m1!1s0x2e69ed33daec2081:0xb1695f2dbe9a8eef?utm_source=mstt_1&entry=gps

1

2021 January TW000061859

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter

Selamat sore, saya telah melakukan permohonan izin melalui jakevo sejak beberapa waktu lalu dengan nomor permohonan sebagai berikut 

C373/200922D623. 

namun sampai saat ini status IMB saya belum direview, kira-kira memakan waktu berapa lamakah ? 

Nama : Rizki Syarif 

Waktu Pengajuan : Selasa 26 Januari 2020 

Tujuan Pengajuan: permohonan izin IMB belum diproses sejak beberapa hari lalu melalui JakEvo

1

2021 January TW000061860
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon agar warung di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg sgr ditutup. Muncul kerumunan, mkn mlm bs ramai skl. Ini 

bkn tmp mkn, tdk jual obat/sembako. Tempat nongkrong geng motor. Terima kasih.
1

2021 January TW000061861
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta malam. Traffic Light mati di Pertigaan dekat LIPI Ancol (dekat pintu masuk Ancol Gerbang Timur). Jika Sore jadi Semrawut dan bahaya 

banyak Truk Kontainer Besar2 ngebut. Tolong perbaiki. Makasih
1

2021 January TW000061862
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tadi saya sempat lewat daerah wijaya 1, jaksel. mau info sepertinya masih ada coffee shop yg buka di atas jam 12 malam 

 

dan sempat saya foto ada bbrp mobil yg terparkir di area tersebut 

 

KRT kopi racikan teman 

 

Jl. Wijaya I, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

mohon ditindak lanjut, terimakasih 

 

karna info dari bbrp teman saya tempat ini masih buka di atas jam 12 hingga larut pagi 

malam pak 

terkait laporan ini 

Kepada Yth. Pelapor  

laporan Anda sudah diproses dengan nomor TW000061318. Silakan pantau prosesnya di laman pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/TW00006… 

 

*CRM* 

bisa di cek kembali, karna menurut info di sekitar area disana ada lebih dari 5 orang yg berkumpul 

di coffee shop tersebut, baik di outdoor maupun indoor 

jika ada petugas yg bertugas di malam hari, mahan pantauan nya pak untuk lokasi tsb. terimakasih 

artinya ada orang yg masih disana, mungkin teman2 dari mereka yg sengaja berkumpul 

karna tempat tsb masih menerima teman atau orang2 deket menjadi tmpat berkumpul / nongkrong pak. 

tempat tsb harus didatangi di atas jam 9 malam, agar bukti nya lebih kuat lagi pak

1

2021 January TW000061865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak Anies .. 

Tolong, di Kawasan Lampu Merah Pasar Rebo Jakarta Timur di amankan Copet2 & sdh sangat meresahkan & mereka Kumpul di Taman Ps. Rebo 

&sekitar.. 

Video dr Fb.

1



2021 January TW000061868 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Pak / Bu 

@DKIJakarta  

Tolong perbaikannya untuk jalur 

jalan raya marunda sangat bnyak lobang2 dan sangat membahayakan 

dan pasir dijalan sangat membuat licin. 

 

Terima kasih 

@aniesbaswedan

1

2021 January TW000061871
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sampai saat ini pelanggaran terhadap ketertiban lingkungan masih terus ...lahan fasum di bisniskan untuk lahan parkir gerobak PKL dan bongkar 

muat..harap di tertibkan sebelum terjadi pertikaian diantara masyarakat dgn oknum preman. Yg mengelola lahan 

 

Mohon agar di pagari untuk lahan penghijauan saja dari pada lahan jd kotor dan berantakan 

 

Alamat jl pedati kel kp tengah kec kramat jati jakarta timur...patokannya depan komp zeni TNI AD.....tolong brnar2 di tindak...sebelum warga 

komplek dan masyarakat jadi geram....sudah di laporkan berkali2 

 

Semoga petugas tidak membuat laporan TL abal2 lagi kali ini.

1

2021 January TW000061872
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong bantaran kali disepanjang  jl pedati kel kp tengah dan kel pasar rebo ...kec kramat jati di tertibkan...krn lahan di jadikan meletakkan gerobak 

PKL dan  bagunan liar yg nulai di bagun kembali.
1

2021 January TW000061874 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Min ingin menanyakan mengenai apabila DTKS selesai april apakah pendataan KJMU masih dibuka? Karena semester 2 ini menurut Pergub 97 

kesempatan pengajuan paling terakhir untuk mendaftar KJMU tsb
1

2021 January TW000061875
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Selama Pagi, 

 

Saya Penghuni Rusunawa di DKI Jakarta, Saya Ingin Bertanya dalam hal Perpanjangan Sewa Rusunawa apakah dapat Dilakukan? Dan apakah ada 

Maksimal Berapa Kali saya Dapat Memperpanjang Masa Sewanya? Lalu Apa Saja yang Menjadi Pertimbangan dalam Pemberian Perpanjangan 

Sewa? Mengingat sesuai SP (Surat Perjaanjian) yang saya Tandatangani Hanya 2 Tahun. 

 

Terima Kasih 

 

More options

1

2021 January TW000061878
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta Jalan S. Parman dari sebelum RS Dharmais yg mengarah ke pancoran banyak terdapat lubang besar yang sangat membahayakan para 

pengendara roda dua. Harus secepatnya diperbaiki.
1

2021 January TW000061881 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta min,jika berhalangan hadir pas pembagian SK CPNS gimana ya? 

terima kasih min
1



2021 January TW000061887
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061888
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061889
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061890 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061891 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061892 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 January TW000061893
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061894
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 January TW000061895
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

Mitigasi Banjir (Rabu, 27 Januari 2021) 

========================== 

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

========================================== 

 

https://twitter.com/BPBDJakarta/status/1354287949144182788 

====================================== 

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

1

2021 January TW000061896
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061897 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 January TW000061898
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061899
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

Mitigasi Banjir (Rabu, 27 Januari 2021) 

========================== 

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

========================================== 

 

https://twitter.com/BPBDJakarta/status/1354287949144182788 

====================================== 

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

1

2021 January TW000061900
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1



2021 January TW000061901
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061902
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061903 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 January TW000061904
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061905

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Rabu, 27 Januari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 

JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalidere JAKARTA 

SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. 

Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi 

Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 January TW000061906
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta yang terhormat dishub jakpus..... mohon ditertibkan pangkalan taksi blubird yang nongkrong didepan RSCM amat sangat mengganggu 

lalu lintas jalan yang harusnya 2 lajur tinggal 1lajur dsm hal ini dah berlangsung hampir tiap hari dan juga klu bis
1

2021 January TW000061907 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Mohon bantuan  

@Water4life_ID 

  

@DKIJakarta 

  air mati, posisi keran normal, tetangga kiri kanan juga mati, id pelanggan 789861 . Komplain gk pernah ada hasil positive tindakan dan response 

dari palyja.  

@aniesbaswedan 

 plz help. Thanks 

@DKIJakarta  

Nama : junaedi astrajaya s 

Id plg: 789861 

No tlp: 02154365237 

Almt: taman semanan indah blok e2 no.25. jkt barat

1



2021 January TW000061910 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan twitter Mau tanya dong kapan info pemutihan pajak kendaraan di jakarta @DKIJakarta 1

2021 January TW000061911 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

Min mau laporan dong  

Jadi adik saya sekolah di SMAN 37 Tebet Jakarta Selatan, kelas 10 MIPA , dia disuruh kerja kelompok harus dateng kerumah temennya, padahal 

angka covid lagi nyentuh 1 juta, dan orang tua saya sudah melarang adik saya cuma harus dateng kata gurunya 

 

Berikut kronologinya 

 

dikasih tugas kelompok berdua (ada yang bertiga) buat alat elektrolit trus dibuatnya harus kerja kelompok trus pas google meet buat kasih liat 

hasilnya juga harus kerumah temen yang pegang alatnya, dan tugasnya dikumpulkan berupa laporan dan harus ada foto bareng kelompok,  

 

Untuk guru yg bersangkutan : 

Dra. Liswati Batubara 

Nip : 196107072016062001 

 

Nama Siswa: (anonymous aja min) 

Nama Sekolah: SMAN 37 Tebet, Jakarta Selatan 

Alamat Sekolah: Jalan H. No 40 kebon baru, Tebet, Jakarta selatan 

Bukti Laporan: enggada bukti dia umuminnya saat google meet 

Deskripsi Permasalahan: kronologi nya  

dikasih tugas kelompok berdua (ada yang bertiga) buat alat elektrolit trus dibuatnya harus kerja kelompok trus pas google meet buat kasih liat 

hasilnya juga harus kerumah temen yang pegang alatnya, tugas juga harus diberikan dalam bentuk laporan yang harus ada foto kelompoknya.

1

2021 January TW000061912
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan twitter

Tolong dong ini DUKCAPIL kenapa ga bisa ditelpon call centernya??? Udah seminggu telpon ga bisa terus. WA ke nomor call centernya pun ga ada 

jawaban, padahal udah ceklis 2. Pada pingsan apa gimana sih??!! @dukcapiljakarta @ccdukcapil @DKIJakarta
1

2021 January TW000061914
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter Hati2 jangan ngebut, jalan rusak dibawah kolong MRT Hajinawi. Tolong agar bisa diperbaiki @BinaMargaDKI @DKIJakarta 1

2021 January TW000061915 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Untuk melihat apakah Anda terdaftar sebagai penerima Bantuan Sosial Tunai dapat melalui dtks.kemensos.go.id. Jika tidak terdaftar, dapat 

menghubungi Call Center Dinas Sosial (021) 4265115 atau 0821 1142 0717 pada hari kerja pukul 08.00-17.00 WIB.  

 

Berapa lama setelah menghubungi via wa dapat dproses..? @DKIJakarta

1

2021 January TW000061916 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang bapak / ibu @DKIJakarta  

Mau tanya sy sdh chat w.a ke Din-sos (Dinas sosial) Knp tdk ada jawaban sama sekali ya ?? 

 

Terima kasih 

@aniesbaswedan

1

2021 January TW000061917

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas twitter

Selamat siang. Saya ingin mengadukan pelayanan puskesmas kecamatan duren sawit ( H.Dogol ) terkait evaluasi SWAB test. Peraturan yang terbaru 

petugas tracer menyatakan tidak ada lagi dilakukan evaluasi swab dan penjelasannya dapat saya terima. tapi kenyataannya ada orang yg bisa 

mendapatkan evaluasi swab, kenapa saya bisa tahu? Karena hal tersebut terjadi pada teman saya di puskesmas yang sama. saya minta penjelasan 

ke tracer bersangkutan namun tidak mendapatkan penjelasan yg memuaskan. Sebelumnya saya sudah melakukan evaluasi swab ke RS swasta 

dengan membayar 900rb sedangkan ada orang yg bisa mendapatkan evaluasi swab secara gratis di puskesmas. Demikian pengaduan saya. 

Terimakasih 

Nama pasien: Yanuar Akbar 

Waktu kedatangan: komunikasi via Whatsapp 

No Tlp: 087888992511

1



2021 January TW000061918
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Tolong kali pasar uler Plumpang kec Koja Jakarta Utara di keruk,karna sudah dangkal,terutama di sebrang waduk rawabadak... 1

2021 January TW000061920

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan twitter @DKIJakarta tanya min untuk pengurusan izin resepsi pernikahan di gedung syaratnya seperti apa 1

2021 January TW000061921
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran twitter

@DKIJakarta Saya ingin proses perbaikan akta lahir. Dari Dukcapil diminta akses form online tidak tidak bisa diakses. Tolong diperbaiki sistemnya. 

s.id/DUPLIKATAKTA
1

2021 January TW000061925 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
min mau tanya, saya ga dateng pada hari dimana ditentukan untuk pengambilan BST, karena baru dapet surat undangannya dr RT, apa saya harus 

menunggu panggilan berikutnya? apakah saldo hangus?
1

2021 January TW000061926 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

@DKIJakarta apakah kami masyarakat DKI Jakarta masih akan menerima Bansos seperti Tahun 2020. Sebab sampai Hari ini kami yg di Kembangan 

Utara belum menerima tepatnya di RW 06 

 

Tidak ada respon dari 0821 1142 0717

1

2021 January TW000061928
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Di jln buncit jaksel jga mulai ada gerobak2 (bpk, ibu, anak) dpinggir jln.  Siapa tau pda diangkat jd pegawai bumn 

 

Sekarang sy lihat ada dsebrang gedung basmar,  atau depan gedung Bani.  Terima ksih

1

2021 January TW000061929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong bantaran kali disepanjang  jl pedati kel kp tengah dan kel pasar rebo ...kec kramat jati di tertibkan...krn lahan di jadikan meletakkan gerobak 

PKL dan  bagunan liar yg nulai di bagun kembali. 

 

Sekali lagi TL tidak menghasilkan apa2....permasalahan masih teris berlangsung..sulit sekali menertibkan

1



2021 January TW000061932 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan twitter

Selamat sore. Saya mau lapor.  

Nama : Muhammad Rusdi 

KTP : 3174021602860006 

Alamat : Jl. Matraman Dalam III RT. 014/7 No. 41 Kel. Pegangsaan Kec. Menteng, Jakarta Pusat 

HP/WA : 082113350035 

 

saya tdk pernah terdaftar sbg penerima Bansos baik dari Pemerintah pusat maupun Pemerintah Provinsi DKI. sy sudah melapor ke RT/RW/Lurah 

setempat tidak ada respon. Termasuk dari Dinas Sosial. Mohon dibantu 

 

Saya cek sbg Bukan Penerima Bansos. Saya WA call center Dinsos gak bls

1

2021 January TW000061935
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan twitter

@DKIJakarta ada pembakaran (tidak tahu apa yg dibakar) di sekitar jl Warung Jati Barat, Jati Padang, belakang SPBU Shell. Selalu ada siang-sore hari. 

Mohon bantuan tindak lanjut krn asapnya sangat mengganggu kenyamanan
1

2021 January TW000061936
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DISPERINERGI @DKIJakarta ini sedari kemarin dilaporkan tadi belum ada penanganan, ini tikungan, bahaya kalau dibiarkan lampu jalannya mati. 

Jln. Raya bambu apus RT.003/03, dekat fama Cell
1

2021 January TW000061937 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

halo min tolong dilaporkan kepada dinas pendidikan tentang mengadakan kegiatan disekolah karena guru saya kembali mengadakan kegiatan di 

sekolah yaitu SMKN 7 JAKARTA, Rawamangun 

 

kali ini guru saya ingin mengadakan kegiatan di sekolah nama kegiatannya yaitu Praktek Pelajaran Penyelesaian Grafika 

 

tolong kepada pihak DINAS PENDIDIKAN Mengedukasi semua guru guru, kepala sekolah, dan semua warga sekolah tentang pentingnya PSBB 

 

Karena masih banyak guru di sekolah saya ini SMKN 7 JAKARTA yang masih tidak percaya berbahanya penyebaran virus ini 

 

mohon edukaainya DINAS PENDIDIKAN, sudah berkali kali terkena laporan tapi masih saja ingin melakukan kegiatan di sekolah seperti praktek lah, 

kegiatan osis, pengambilan rapot 

 

mohon edukasinya 

tolong ditindak lanjuti kepada DINAS PENDIDIKAN 

Ini juga min nantinya ada ujian praktek tatap muka di sekolah

1

2021 January TW000061939 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan twitter

Waluh Bligo @masPri78 

Assalamualaikum laporan min diwilayah kami tepatnya Jl Tridharma Utama 1 Ujung RT 7 RW 12 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan akses jalan 

warga terputus / terganggu karena longsor . mohon perhatiannya pihak terkait min  terima kasih

1

2021 January TW000061940
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Kali di sekitar Pulomas sudah mulai naik airnya. Kapan kira2 dibersihkan kali2 ini agar air tidak naik saat hujan besar dan menyebabkan banjir di 

daerah Pulomas? Mohon perhatiannya. 

Alamat: Pulomas Timur yang menghadap ke IUtara, menuju ke ke waduk Ria Rio. 

 

Perkiraaan ketinggian air: Kali hampir penuh, kelihatannya terisi air dan sedimen lumpur.

1

2021 January TW000061941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon di TL pak...semakin meresahkan dan mengganggu kenyamanan warga pak 

Maaf pak...laporan selesai tetapi tiap malam masih banyak ABG yg nongkrong...dimana tindakan nya. Katanya mencegah. Check nya klo malam jam 

2000-2300 pak. Jangan siang2 seperti foto laporan selsainya

1



2021 January TW000061950
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tiap hari dr pagi jam 7 warung buka sdh ada kerumunan, siang lenggang, sore jam 3-6 mulai ramai skl, sll ada gerobak dorong di sblhnya, sudah 2 

bln. Mlm dr jam 8-1 pagi, byk motor parkir sembarangan. 

 

Lokasi jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora.  

 

Kl sdh motor parkir sembarangan, lalu anda bs lihat jika tdk ada laporan, pesta pora, miras, dll hingga jam 2-3 pagi, pasang musik kcg2, orgnya yg 

mabuk, mulai teriak2, joget2, persis kyk ODGJ. 

 

Ketua rt5, kantib, semua tahu kegiatan pelanggaran ini, tp jk satpol pp sj cm selfie, buat apa mrk ikut campur? Jd dibiarkan. Kegiatan ini sjk Mei-Juni 

2020 hingga skrg. Jg kegiatan warung sll ramai oleh geng itu. Tak jrg balap2 di jln ini.

1

2021 January TW000061954
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta jalan rusak sepanjang HJ Nawi-margaguna arah pondok indah mall. Banyak titik rusak dan berlubang 

 

@DKIJakarta TW000061348 Kerusakan jalan sdh saya laporkan mulai dari Des-20, Jan-21 Tapi selalu di salahkan ke pihak 3 yg tdk kunjung 

melakukan

1

2021 January TW000061956 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
twitter Haloo @DKIJakarta untuk GBK apakah masih bisa untuk jogging ? Jika bisa, sampai jam berapa ? 1

2021 January TW000061957
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

09.37 #InfoSONORA - JL Kebahagiaan Krukut Jakarta Barat , depan Gedung  Perintis di Manfaatkan Warga Parkir Mobil  //Eri. cc @atcs_jakarta 

@TMCPoldaMetro
1

2021 January TW000061958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Pak, mau tanya.. ini kabel fungsinya apa ya? padahal udah gak ada tarzan yang gelantungan kan di jakarta raya ini. pas banget sejajar sama muka 

nih. @aniesbaswedan @DKIJakarta  

 

Loc: Jl Dr Soepomo, arah ke Jl Tebet Barat Dalam Raya

1

2021 January TW000061959 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik twitter @DKIJakarta kak, mau tanya terkait uji emisi uda selesai atau akan ada lagi ya? Makasihh 1

2021 January TW000061961
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061962 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061963 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061964
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061965
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061966 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061967
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061968
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061969 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061970
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061971 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061972
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061973
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061974
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061975 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 January TW000061976
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Di pasar perumnas klender juga ngeri, banyak orang tdk bermasker... 1

2021 January TW000061977

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Januari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 January TW000061978
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta kabel kabel di Radio dalam raya sdh pada turun . Ada yg kesangkut truk. Semoga bisa segera diatasi 

 

Jl. Radio Dalam Raya 

Gandaria Utara 

Kec. Kby. Baru 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12140

1

2021 January TW000061979 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

Masih ada kegiatan sekolah di SMK Dharma Paramitha ujung menteng. Dkt kontrakan saya. Kami mnjga spy tdk kn covid,ini org wilayah lain masuk 

ke tmpt kami. Banyak lagi. Sangat meresahkan. Tolong ditindak donk. 

 

Alamat: Jl.Sultan HB IX Km 27, Ujung Menteng, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13960 

 

Telepon: + 021 4682 9045 

 

Email: pmbypp@gmail.com 

 

Chatting: + 0811 8332 882 

 

Website: smkdharmaparamitha.sch.id

1

2021 January TW000061981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

ebagai informasi sehubungan dengan covid 19 dan juga protokol kesehatan di wilayah bahwa di daerah kp Melayu kecil hingga bukit tongtek 

kelurahan bukit duri. Sudah ada beberapa warga meninggal di RS maupun dirumah dengan pemakaman covid dikemayoen khususnya RW. 10 dan 

12. 

Patokan lokasi kp melayu kecil 1 kedalam terus sepanjang jalan  BKT Ciliwung.  Patokan Alfa MIDI kp Melayu

1

2021 January TW000061983 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

min @DKIJakarta kalo misalkan nomor kk terdaftar sbg penerima bst, sedangkan pihak RT sebut nama kami tak ada di daftar. harus piye, min? 

 

NIK: 3172051512830003 

No KK:3172022101110175 

Nama: Ahmad Haryanto 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl. Warakas 1 Gg. 24 RT. 04/08 Papanggo Tg. priok Jakarta Utara

1

2021 January TW000061986
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong lah @DKIJakarta ini bangunan dalemnya ada bengkel mobil..berisik banget tiap hari..Ga ada plang bengkelnya..ini ada ijin gangguannya ga??  

Alamat 

Jalan rawamangun muka timur no 45. 

Jaktim 

 

Jl. Rawamangun Muka Timur No.45 

RT.3/RW.12, Rawamangun 

Kec. Pulo Gadung 

Kota Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220

1



2021 January TW000061987 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta hallo min, mau pengaduan dong. Ini saya mau ngurus kjp buat adik saya tp bagian dinsos di kelurahan tanah tinggi ga pernah ada 

orang nya. Setiap ditanya katanya suruh ke lantai 3. Tp setiap di datengin ga pernah ada orang di ruangan itu untuk 
1

2021 January TW000061988 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Perizinan Bidang Perhubungan twitter

Dear @DKIJakarta  dan @JSCLounge . Apakah hasil uji emisi datanya bisa diakses oleh public? Open API? 

 

Saya membutuhkan data nomor kendaraan yang telah lulus uji emisi. Untuk aplikasi analisa kendaraan yang masuk gedung kami.

1

2021 January TW000061992 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan twitter Jl Tridharma Utama 1 Ujung RT 7 RW 12 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan akses jalan warga terputus 1

2021 January TW000061994
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Pelanggar an prokes Gojek saat pembagian sembako bansos DKI di pulogadung. 1

2021 January TW000061998 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah twitter

Alamat lengkap : Jl. Tanah Sereal Raya No.19, RT.2/RW.13, Tanah Sereal, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Patokan Laporan : Praktik dr. Mulia 

 

Aduan : sampah sudah tidak diambil selama 2 minggu dan menumpuk

1

2021 January TW000061999 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter
mohon bantuan atas lalu lintas lawan arah yg sudah terjadi selama bertahun2 dan sudah banyak tragedi kecelakaan tanpa ada solusi di Jln Raya 

Lenteng Agung , Jakarta Selatan depan SMA 38 dan Zeni AD , thx
1

2021 January TW000062000 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Apakah saya boleh mengurus perpanjangan STRTTK saya selama masa tunggu NIP&SK cpns saya. Ataukah saya harus menunggu pengumuman SK 

saya terlebih dahulu baru kemudian mengurus perpanjangan. Karena mengurus perpanjangan STRTTK bisa memakan waktu 1-3 bulan sejak 

pengajuan.

1



2021 January TW000062001
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Bagaimana cara melakukan pindah ktp secara online? Dikarenakan saya sekarang berdomisili di kediri dan sudah menikah supaya saya bisa 

membuat kartu kerluarga sendiri di kediri
1

2021 January TW000062002
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

elamat sore.  

Sejak ganti KK , KTP & KK saya tdk bisa daftar OSS dan registrasi simcard hp. 

mohon bantuannya 

 

Nama : Adji Ibnu Malik 

No KK : 3175012201200010 

NIK : 3175012712890003 

Alamat Lengkap: Jl. Pisangan baru 3, Rt02/07 No.28B, Kel.Pisangan baru, Kec. Matraman, Jak-Tim 

No telp : 0812 8803 9093 (wa)

1

2021 January TW000062003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Menindak lanjutin laporan sebelumnya ,lampu yg sebelumnya sudah menyala kembali dan tiba" skrg sudah 3 hari dari kemarin mati kembali,mohon 

dibantu pak untuk dinas terkait,terimakasih . @DKIJakarta @BinaMargaDKI tepatnya di jl. Inspeksi kali grogol 

 

Jl.Inspeksi kali Grogol RT 09/03 ( Depan dealer Honda)

1

2021 January TW000062005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat pagi, Saya warga DKI Jakarta yg tinggal di Jl. Nipah (Belakang Kantor Walikota Jakarta Selatan). 

 

Mohon sekali bantuannya Pemprof DKI Jakarta, setiap hujan turun tempat tinggal kami selalu banjir. Hal ini disebabkan krn tidak berfungsinya pintu 

air yg berada didekat perempatan jalan prapanca raya & telatnya respon petugas pintu air yg berada dekat sekolah tarakanita puloraya utk 

menyalakan pompa air. Hal ini seringkali terjadi setiap hujan turun. Sehingga pemukiman yg berada di jl nipah selalu banjir disaat hujan turun. 

 

 

Sepertinya Bapak2 SDA tidak paham yg saya maksud. Justru kalau kondisi hujan turun deras pintu air Jl. Prapanca jgn di buka, harusnya dibukanya 

sedikit saja. Krn kalau dibuka full aliran air itu akan masuk/mengalir ke kali jalan nipah yg secara ukuran kali tsb sangat kecil tdk dapat menampung 

aliran air dr pintu air tsb dan aliran air dari daerah blok m. Apalagi kalau pompa air yg berada didekat pintu air tarakanita tdk dinyalakan atau lambat 

dinyalakan sudah pasti akan banjir daerah rumah kami. Itu yg selalu terjadi.

1

2021 January TW000062006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta dear Pemda DKI mohon tangkap orang tua yg memobilisasi anak anak dibawah umur jualan tissue di Lampu merah apartemen 

permata hijau. Anak anak ini bahkan belum cukup umurnya 5 tahun. Mereka diawasi oleh yg duduk di sepanjang pagar apartemen PH 
1

2021 January TW000062011 KELURAHAN CIPINANG Sampah twitter

ni bekas bongkaran pagar udh ditegur buat dibuang eh malah di buat melintang pedestrian @DKIJakarta , seberang griya puspa RS persahabatan 

 

Patokan, sebelah tent suki barbekyu, akademi kebidanan seberang griya puspa

1

2021 January TW000062012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ini adalah hsl tindak lanjut satpol pp di lapangan. Nyatanya warung msh buka, terang benderang, silakan dtg ke jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh 

sereal kec tambora. Tdk jauh dr pabrik klg. Btr lg pst muncul kerumunan. Sy pernah melampirkan foto, tp satpol pp selalu dtg pagi hari, berdiri dkt 

warung, difoto sesama rekannya, laporan ditutup, dgn tajuk sdh di-TL. Silakan buka semua laporan sy.

1



2021 January TW000062013 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pelayanan PM dan PTSP twitter
Malam min, mau tanya dong. 

Kalo hari sabtu, Kelurahan Cilandak Barat  tetep buka ga ya?
1

2021 January TW000062014 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter Halo.. Assalamu'alaikum.. Mao tanya admin apa benar spmt CPNS dki sudah fix 1maret 2021 ? 1

2021 January TW000062015 KELURAHAN KAPUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak Anies mohon petunjuknya bagaimana solusinya jika ada tetangga kami yang hampir setiap hari bernyanyi karokean diteras rumahnya  dengan 

loud speaker/suara keras keras karena pakai mic dan speaker active..bersama teman temannya.. sambil minum minum..padahal sudah ada sala 

satu anggota keluarganya yang kena covid 19 yaitu salasatu isterinya.. dari tetangga kami itu..Dan yang lebih saya tidak mengerti..hari ini..ada 

tetangga sebelah rumahnya dia sendiri yg sedang berkabung..karena tadi pagi suaminya meninggal dunia...tapi tetangga kami itu seolah tak peduli 

dengan tetangganya yang sedang berkabung..itu. mereka tetap karokean dengan bernyanyi keras keras....kami sebagai tetangga yg dekat dengan 

rumahnya hanya bisa mengelus dada..gak bisa apa apa..maklum kami mah hanya orang kecil dan bukan siapa siapa di kampung kami..Dan ditambah 

pak RT nya sendiri tidak berani menegurnya..karena mungkin tetangga yang suka karokean bersama teman temannya itu orang lama..dikampung 

kami..mohon solusinya Pak Gubernur..karena ini sudah keterlaluan hemat saya..karokean dengan suara keras keras kadang sampai jam 11 malam 

kadang lebih..dan sangat mengganngu buat anak anak kami yg harus tidur untuk menyiapkan belajar ato kadang UAS di ke esokan harinya.. 

Alamat kami: Jln..Gotong royong 3 Rt 05 RW 08 Kapuk Cengkareng Jakarta Barat.. 

Kepada Pak Gubernur dan Admin mohon rahasiakan identitas kami yg melaporkan hal ini..terimakasih Pak Gubernur Pak/Bu Admin yang saya 

hormati..

1

2021 January TW000062016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

warung makanan msh buka sampai larut malam di Raya Menceng Kel.TegalAlur Kec.Kalideres. Katanya sih menurut laporan dr satpol pp sdh di razia 

tgl 27 Januari 2021 tp nyatanya msh buka. apa Satpol PP takut? krn pedagang ada yg membackup?tlg Lebih Tegas lg dong,mrk buka dr sore.
1

2021 January TW000062017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tolong masa Pandemi begini Indomart di Apartemen Sentra timur tidak mematuhi Aturan PSBB tutup jam 7 malam tapi malah buka selama 24 jam 

dan berjubel orang antri di dalam. 

 

Indomart Apartemen Sentra timur jalan Sentra primer,Pulogebang Cakung jakarta timur

1

2021 January TW000062018
UNIT PENGELOLA DATA DAN 

INFORMASI SUMBER DAYA AIR
Komunikasi Pemerintah twitter

@DKIJakarta PA Pulogadung di portal poskobanjirdsda.jakarta.go.id kok tidak update yah?  Masih menunjuk ke tgl 26 Jan?  Apakah rusak 

sensornya?  Trims.
1

2021 January TW000062020
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 January TW000062021 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062022
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062023 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062024 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062025 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062026
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062027 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 January TW000062028
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062029
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062030
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062031
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

elamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062032
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062033
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062034 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 January TW000062035

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang.  

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 January TW000062036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DinasSDAJakarta jam 01.56 kampung RW 07 Bukit Duri Jakarta Selatan tergenang air lagi....  

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta  

@KotaJaksel  

@BangAriza

1

2021 January TW000062037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

apor, PJU di KP. Pulo Jahe Jl.Swadaya 4 RT.012/RW.014 Kel.Jatinegara Kec.Cakung Jakarta Timur mengalami konsleting/error lampunya kedap kedip 

disertai bunyi percikan api, mohon untuk segera diperbaiki 🙏�
1

2021 January TW000062039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Stasiun KA Grogol 

Selalu ada Angkot yang ngetem sebelum dan sesudah rel 

Bikin laju kendaraan tersendat 

Pengawasan yang 1/2 hati dan 1/2 1/2 dan sanksi yang tidak tegas karena selalu berulang 

Notes : kondisi yg sama bisa ditemui di seluruh lintasan st. KA di @DKIJakarta

1

2021 January TW000062040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta min lapor. 

Di Jakarata Selatan, Sepanjang Jl.H.Nawi Raya mulai dari Jl.H.Nawi I sd pertigaan Radio Dalam. 

Banyak bekas galian kabel, urugannya kurang rapi shg jalannya tidak rata. 

Mohon diperbaiki. 

Tks 

 

Translat

1

2021 January TW000062045 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Yth Bapak-Bapak/Ibu-Ibu @DKIJakarta @Humas_DKI emang kantor kelurahan harus ditutup ya di masa PSBB Jawa-Bali? Bukannya pembatasan 

jumlah orang dan jam kegiatan aja??Ini saya ada keperluan pengurusan dokumen penting sejak 2 minggu lalu jadi terhambat. 

Dokumen yg mau saya urus ini sebelumnya sdh pernah saya submit scr langsung sekitar 3 minggu lalu (sebelum PSBB Jawa -Bali). Sayangnya waktu 

itu diminta petugas Kelurahan untuk direvisi, tp saya sdh urus revisinya & mau serahkan ke petugasnya lagi. 

Di depan pintu Kelurahan disediakan dropbox, tapi ya saya ragu karena bukan box yg proper dan terkunci..kalau sudah taruh di dropbox kemudian 

dokumen terselip atau hilang, jadi harus diurus semua dong dari awal?  

Lagi pula saya perlu kasih langsung dokumennya ke petugas supaya saya bisa dapat tanda terima yang jelas.. lha kalau cuma via dropbox ga dapat 

tanda terima dong, ga ada kejelasan

1

2021 January TW000062048 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi. Saya mau menanyakan bantuan sosial tunai pemprov DKI Jakarta. KK saya terdaftar sebagai penerima. Tetapi sampai saat ini belum 

mendapatkan BST.  

NIK: 3175092803900004 

Nama: Gilang Ramadhan 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Alamat KTP Gg. H. Sarmili no 3. Rt 007/02 kel. Rambutan kec. Ciracas Jakarta Timur. Alamat domisili: Rumah 

kontrakan Jl. Dukuh V Rt 010 Rw 04 Blok B no 13 C Kel. Dukuh kec. Kramat Jati. 

Pekerjaan: Karyawan swasta 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI. Sebelum nya domisili saya di kontrakan Jl. Penggilingan baru 1 no 99 Rt. 009/04 kel. Dukuh kec. Kramat jati

1



2021 January TW000062052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Hari ini Jumat 29 Januari 2021. Trotoar samping stasiun Kebayoran. @aniesbaswedan  lelet . Apa emang sengaja di di biarkan . Kondisi spt ini? 1

2021 January TW000062061
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Selamat pagi pak 

Saya mau update NIK.  Kemarin saya udah WhatsApp capil trus katanya udah di update, pas saya coba daftar bpjs belum terupdate juga pak 

 

NIK : 1203305303020002 

No KK: 3171082602141005 

 

NIK : 1203305303020002 

No KK : 3171082602141005 

Nama : Artha Paruma Manalu 

Alamat Lengkap : JL KR PULO GUNDUL-176,RT/RW:008/013, KEL. TANAH TINGGI, KEC. JOHAR BARU, KAB. JAKARTA PUSAT

1

2021 January TW000062063 KELURAHAN PEJATEN BARAT Bantuan Sosial twitter

halo dki, jika saya cek, saya dapet bantuan BST 2021 di aplikasi JAKI. tetapi kenyataannya kenapa tidak dapat ya? ada penjelasannya? 

pic.twitter.com/0iDGqWaUMx 

 

th. Bpk/Ibu 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3174042504880010 

No. KK : 317404211114107 

Nama: muhammad rizki 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl pejaten barat 2 rt 2 rw 8 kel pejaten barat, kec pasar minggu, jakarta selatan 

Pekerjaan : karyawan swasta 

Warga DKI atau Bukan: warga dki

1

2021 January TW000062071 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

pic.twitter.com/WsFYkMNXxA ,  

pic.twitter.com/FHa1QVm4QX , 

 

Min angkot jaklingko bener2 ngebahayain.. Kemarin saya bareng suami nyaris banget keserempet.. Saya lagi bawa bayi dan suami punya penyakit 

jantung..dan itu 2kali..kalau suami kaget apa ga membahayakan..  Nomer platnya b2134pg seinget saya.. Tolong banget ditindak. 

 

Kejadian nya pagi jam 2siang depan pasar kramat jati, angkot merah saling kebut kebutan min..saya liat plat nya 2134pg.. Itu warga condet juga 

banyak yang resah.. Metromini udah ga ada malah angkot yang kaya Metro mini... Meresahkan banget ngeri nabrak orang terutama ibu2 dan anak 

sekolah..

1

2021 January TW000062073

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Jika ingin tempat ibadah dekat rumah di disinfektan, bagaimana cara lapornya ya? 

 

Selain melalui gugus tugas covid/rt/rw setempat 

 

Musholla Al-Huda 

Jl. DR. Semeru VI No. 29 Kelurahan Grogol, Kecamatan Grogol Petamburan, Jakarta Barat 11450 

 

Gratis gak min?

1

2021 January TW000062075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Besok Sabtu 30/01 ada yg mau hajatan di lingkungan RW 02 (dkt ps kaget) kel. Kalibata, kec. Pancoran Jaksel. Sdh pasang tenda pdhl masih PPKM 

status merah. Mhn ditindaklanjuti. Trm ksh. @DKIJakarta @satgascovid19id  @aniesbaswedan  

#COVID19 #jakartaselatan

1

2021 January TW000062077 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang, saya tinggal di Rawamangun, sampai hari ini belum menerima bantuan sosial tunai, terimakasih 

 

Laporan : tidak menerima bantuan sosial tunai 

Alamat : RT 13 RW 18  

kelurahan Cipinang 

Kecamatan : Pulogadung

1



2021 January TW000062078
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062079
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062080
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062081
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062082
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062083
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1



2021 January TW000062085
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062086 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062087 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062089 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

========================================= 

========================================= 

========================================== 

 

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesi

1

2021 January TW000062090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062091 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062092
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1



2021 January TW000062093 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062094

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 29 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

Tidak Ada 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

JAKARTA BARAT 

1. Cengkareng 

2. Kalideres 

3. Kembangan 

1

2021 January TW000062096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, Saya ingin MELAPORKAN KEMBALI mengenai Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur YANG MASIH LEWAT 

NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI, TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN  

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

5. ONDEL-ONDEL MUNCUL KETIKA SATPOL PP PERGI  

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA RUTIN  kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading 

Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya

1

2021 January TW000062102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

admin...mohon dipantau pompa air di pedongkelan cengkareng jakarta barat..banjir semakin tinggi...apakah pompa tidak jalan?terimakasih 

 

pic.twitter.com/wblk5jSb5Z

1

2021 January TW000062104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Pendataan Kesehatan twitter

Membalas  

@yoesindra 

Yth.  

@yoesindra 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini Melalui DM (Direct Messages) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Paisen : Marni Syakinah 

NIK : 3174056608910001 

Alamat Lengkap: Jl Tanah Kusir IV/24 

RT. 005 RW 009 Kebayoran lama selatan 

Kebayoran lama 

No.Telp : +62 812-8524-7997 

 

Terima Kasih 

 

Mohon di bantu.. 

 

Beliau mencari tempat untuk isolasi mandiri... Karena di rumahnya sudah tidak mungkin untuk melakukan isolasi mandiri... Karena ada bayi dan 

orang tua...

1

2021 January TW000062105
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Tolong tuan/puan selama 4 th masih seperti ini, jln.mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

007/03 kampung Lee-Are 

Kami juga #JAKARTA pic.twitter.com/iOcfeClKII 

 

Tolong tuan/puan selama 4 th masih seperti ini, jln.mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

007/03 kampung Lee-Are 

Kami juga #JAKARTA pic.twitter.com/TkxQBRGsET 

 

Tolong tuan/puan selama 4 th masih seperti ini, jln.mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

007/03 kampung Lee-Are 

Kami juga #JAKARTA pic.twitter.com/Bndn6V5Wpv 

 

Tolong tuan/puan selama 4 th masih seperti ini, jln.mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

007/03 kampung Lee-Are 

Kami juga #JAKARTA pic.twitter.com/BPN6MrAycP 

 

Ingin ada penanganan. Apalagi dimusim hujan, banyak anak-anak dan lansia swalow mania yang terpleset 

 

Waktu itu sudah ada penanganan, di Pylox jalan nya. Kata nya buat perbaikan. Eh sampai saat ini. Tolong lah tuan/puan. 

 

1

2021 January TW000062106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter
Mau nnya dong slh satu ASN di DKI lg meminta data tp apa bner nib bukan trmasuk slah satu izin usaha dan dia lbh minta siup ?  

Izin Cc @HukumOnline @klinikhukum @layananjakarta @aniesbaswedan @DKIJakarta
1



2021 January TW000062107 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

ada MCK di kelurahan Bukit Duri Rt 09/11,karena spitengnya bocor mengalirlah pembuangan ke gor ini,baunya sangat tajam,mohon @DKIJakarta 

edukasi org yg mengunakanya karena mereka mengunakan saja tdk merawatnya kami kena imbasnya terima kasih
1

2021 January TW000062111 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar Tolong bantu perbaiki flyover pesing arah kalideres maupun sebaliknya, jalan berlubang dibanyak 

titik dan ukuran besar dan menyebabkan kemacetan
1

2021 January TW000062114 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter Min..mau tanya? Jaminan apa yg di berikan pemerintah bila di Vaksin dan ternyata menjadi Positif atau menjadi Kematian bagi pasien Vaksin? 1

2021 January TW000062117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Tolong kali pasar uler Plumpang kec Koja Jakarta Utara dikeruk,karna sudah dangkal,terutama di sebrang waduk rawabadak 1

2021 January TW000062118
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta min mau tanya, ada tempat test antigen gratis ngga.? Atau yg murah lah, wilayah tanjung priok, jakut.. tolong di respon min.. 

terimakasih..
1

2021 January TW000062119
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan twitter

@DKIJakarta lapor kondisi jalan rusak yang cukup mengkhawatirkan di jalan Vikamas Utara 3. Makin hari makin rusak karena suka dipakai parkir 

oleh mobil warga yang rumahnya tidak ada garasi
1

2021 January TW000062120 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pelayanan Administrasi twitter
@DKIJakarta selamat siang, yth bapak/ibu. Mohon dibantu evaluasi sistem pelayanan dikelurahan sunter agung. Pelayanan dibatasi pagi 25 org 

siang 20 org. No antrian sdh habis dijam 7 pagi. Siang jam 12 jg habis. Terima kasih..@aniesbaswedan
1



2021 January TW000062121 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta selamat siang, bapak/ibu. Jalan banyak lobang di jembatan layang non tol di depan mall ciputra, arah grogol- latumenten. Harap 

segera diperbaiki ya, trims 🙏�
1

2021 January TW000062122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter Tolong di toping jln mayjend sutoyo rt 001 rw 01kelurahan cililitan kecamatan kramat jati jaktim @DKIJakarta @tamanhutandki 1

2021 January TW000062123
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

@DKIJakarta selamat sore. Saya mau melakukan perpindahan alamat kk dan kk. Masih dalam satu kecamatan, hanya berbeda kelurahan dalam 

propinsi DKI Jakarta. Melalui aplikasi alpukat Betawi diperlukan tidak surat pengantar RT RW???
1

2021 January TW000062124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam Pak Anies. Tlg Pak ditertibkan alamat Jl Masjid alhidayah pejaten barat jaksel ( depan masjid aljabbar ) ada yang berkumpul tanpa 

masker dari jam 8 sampai 10 malam setiap hari jumat. Mengingat masih berlakunya PSBB. Kasian kami yang hampir setahun lebih gak keluar rumah 

Pak demi menjaga diri. Tetapi ada yang berkumpul disini tanpa jaga jarak dan memakai masker.  Mks banyak Pak

1

2021 January TW000062125 KELURAHAN JOHAR BARU
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Nama Pemohon : Ari Genta Jaya 

NIK : 3171081805750005 

Lokasi : RT 04 RW 11 Kelurahan Johar Baru 

Perihal : Permohonan Surat Keterangan Waris 

 

sebagai tambahan informasi saya masukkan permohonan tersebut melalui staf kelurahan pada tanggal 22 Januari 2021

1

2021 January TW000062126 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Jalan rusak di jalan lingkar luar barat cengkareng tepatnya di depan jalan cendrawasih raya depan pemadam kebakaran 1

2021 January TW000062127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam, mengenai laporan yang pernah saya laporkan, kerumunan tsb hanya hilang selama 2 malam, kemudin berlanjut lagi sampai skrg. Paling 

ramai di malam sabtu dan malam minggu. Alamat di jalan budi mulia rt 03 rw 04, pademangan barat, jakut.
1



2021 January TW000062130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jalan Pekapuran II Raya, Kelurahan Tanah Sereal, Kecamatan Tambora, sebelum tempat praktek Dr. Halim, ada gang kecil, nah silakan lihat sendiri. 

Mlm ini saja, areanya terang benderang, ramai org. Ini jam 10 mlm, msh buka wajarkah?
1

2021 January TW000062131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam pemprove dki 

Saya mau lapor, setiap malam di daerah tempat tinggal saya buat nongkrong anak2 muda sampai jam 12 malam ke atas. Mohon kiranya instansi 

terkait, dilakukan penertiban mengingat kasus covid 19 di jakarta masih tinggi. Ini posisi ditengah pemukiman warga dilapangan bulutangkis, 

sebelah rumah ketua rt. 

 

Alamat lengkap : jl. Bonang kelurahan pegangsaan, rt 013/06 kec. menteng, jakpus 

Patokan lokasi laporan : lapangan bulutangkis sebelah rumah ketua rt 013/06

1

2021 January TW000062133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

tetangga saya bangun rumah 4 tingkat. Dulu sempet di segel bangunannya karena ga sesuai ijin katanya. Sekarang dilanjut lagi. Baru setengah jadi, 4 

lantai, di dalem gang. Emang ada ya IMB rumah tinggal 4 lantai?  

 

Mohon diperiksa kembali ijin dari rumah tsb karena menurut info RT setempat, rumah 4 lantai ini akan dijadikan kos-kosan yang mana setau saya 

tidak ada ijin mendirikan rumah tinggal sebanyak 4 lantai 

 

Alamat Lengkap Lokasi: Jl. Salemba Tengah Gang 2 RT.014 RW.04 Kelurahan Paseban Kecamatan Senen Jakarta Pusat 

Patokan Lokasi: posisi gang persis di sebelah gedung badan pusat statistik dki jakarta, seberang panin bank salemba. Dari depan gang sudah terlihat 

rumah paling tinggi didalam gang. 

Nama Pemilik Rumah: tidak tau karena baru dibeli dan dibangun oleh pemilik yg baru.

1

2021 January TW000062139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

elamat malam min, saya mau melaporkan kl akan ada hajatan di lingkungan tempat tinggal saya, lokasi di Jalan Karang Taruna (tepat depan gedung 

karang taruna), kelurahan Cakung Timur, kecamatan Cakung, Jakarta Timur. Hajatan akan dilaksanakan Sabtu besok. Jika memungkinkan mohon 

ditinjau karena menyalahi peraturan. Terima kasih

1

2021 January TW000062140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tolong ditertibkan, ntah ormas mana hampir tiap malam berkumpul diposko gabungan tni polri dan masyrakat. Posisinya ada jl. H. 

Baping ciracas depan gg. Saibun. Ramai2 kumpul tanpa taat prokes jaga jarak alias berkrumun. Biasanya mulai jam 23.0
1

2021 January TW000062141

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Identitas Anak (KIA) twitter

selamat malam admin saya ingin menanyakan kenapa tidak ada kejelas dalam proses pembuatan KIA pada aplikasi alpukat seteleah melangkapi data 

anak kemudian di minta untuk menentukan jadwal pengambilan namun setelah jadwal tersebut tiba yaitu tgl 27 Januari 2021 saya datang ke 

kelurahan kata petugas nya malah ibu masih di jadwalkan nanyi tunggu dulu sampai selesai di buat . Pertanyaan saya buat apa ketika melakukan 

pengisian data di minta untuk menentukan jadwal pengambilan kartu tapi samapi detik ini jadi yang menetukan jadwal itu petugas atau user jika 

petugas yang menentukan jadwal maka tidak perlu input tanggal pengambilan kartu? kedua ketika di tanyakan kepada petugas tidak di terangkan 

kapan KIA tsb selesai tidak sepeti Akte Kelahiran KTP dll yang makan waktu 14 hari paling lama. apakah sepeti ini petugas PNS di bawah naungan 

DISDUK Capil bekerja? karena Gaji Para PNS DKI jakarta itu rata2 diambil dari pajak daerah dan sumberpajak daerah itu berasal dari pajak yang 

disetorkan kepada pemprov dki dan disduk capil itu berada di bawah naungan Pemprov DKI, jika etos kerja seperti ini perlu ada perbaikan 

management 

alamat Lokasi Kelurahan Kamal Jakarta Barat  Alamat Lokasi  

Rawabebek RT 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

Lengkapnya  

Kp Rawabebek, Jl Masjid Al Falah No 58 Rt 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

NO KK : 317306080196588

1

2021 January TW000062145
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1



2021 January TW000062146
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062147
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062148
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062149
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062150
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062152
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1



2021 January TW000062153 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062154 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062155 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062156
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062157 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062158
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062159 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1



2021 January TW000062160

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Cempaka Putih 

5. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

6. Cilincing 

 

1

2021 January TW000062161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta min ada kerumunan dan keributan anak-anak nongkrong di depan smp 40 bendungan hilir, jakarta Pusat, mengganggu warga istirahat 

, dan berkumpul, tidak mematuhi protokol kesehatan yang berlaku, mohon di tindak lanjuti, terima kasih 

🙏🏻

 

Lokasi

1

2021 January TW000062162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min mau tanya saya penerima bpjs pbi apakah saya sudah otomatis terdaftar sbg penerima bansos/blt? 1

2021 January TW000062165 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Mohon maaf jika pertanyaannya sering diulang-ulang. Teman-teman mungkin banyak juga yang bertanya pada mimin. Untuk SK dan SPMT CPNS 

DKI Jakarta 2019 dibagikan kapan ya? Mengingat sudah banyak teman-teman yang resign dari tempat kerja, apalagi yang di swasta terpaksa 

diresignkan 😅 jadi kami butuh kejelasan informasi ini. Terima kasih atas kesediaannya untuk menjawab, mohon maaf mengganggu weekendnya

1

2021 January TW000062166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan twitter

Di @DKIJakarta banyak ranjau paku terutama di Jl. Gatot Subroto arah ke Semanggi ! 

Anehnya kadang tukang tambal ban terdekat tidak mau tambal ban, maunya ganti ban (yang harganya lebih mahal), padahal tubang akibat paku 

bisa ditambal. 

Bahas donk

1

2021 January TW000062167 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@BangAriza . 

Pak Gubernur dan Pak Wagub, saya berharap kualitas jalan2 di Jakarta sangat baik, tidak berlubang (rusak) dan tidak terlalu bergelombang bila 

mungkin tidak 

bergelombang.🙏

 

 

sekitar season city menuju grogol, saya kemarin malam baru jemput

1

2021 January TW000062170 KELURAHAN PENGGILINGAN Keluhan Pelayanan twitter

Min @DKIJakarta minta tolong dong saya tadi pagi (29/01) pengurusan KK di kelurahan Penggilingan, Jakarta Timur, oke lah dibatasi dari pagi 

melayani hanya 50 orang, tapi mohon untuk loket pelayanannya ditambah, masa hanya 1 saja, antrean jadi menumpuk dan lama, riskan saat 

pandemi ini.

1



2021 January TW000062171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

min di jalan matraman arah lampu merah flyover jalanannya udah mulai banyak lobang tolong diperbaiki yaa..bahaya buat pengendara motor klo 

lagi hujan @DKIJakarta
1

2021 January TW000062172 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Hi Admin... 

Mau tanya jadwal pembagian BST dimana yah ? 

Sudah 2 kali dijadwalkan tapi gagal ambil terus, dan tidak ada informasi jadwal berikutnya untuk pengambilan BST min. 

Bisa dibantu kah ? 

 

Terima Kasih 

 

Berikut Informasinya: 

 

Nama: Syaiful Hidayad 

NIK: 3173071604840005 

No. KK: 3175082812111008 

Alamat lengkap: Cipinang Asem Jl Inpres No.57 Kel. Kebonpala Kec. Makasar Jakarta Timur 13650 

 

noted Min: 

Jadwal Pengambilan: 

 

pertama: 

Jum'at 22 Januari 2021 Lokasi SDN Kebon Pala 14 

 

Case: 

Datang pada waktu yang ditentukan akan tetapi setelah sampai disana disuruh Pulang dengan alasan sudah tutup dan banyak orang. 

 

kedua: 

1

2021 January TW000062174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

@DKIJakarta ketiga kalinya kirim ini dan walaupun udah dibilang selesai ditindaklanjuti tapi ternyata belum juga. Saya tidak akan menyerah 🤗 

because i walk a lot and it is dangerous. Agar diperbaiki, lokasi di depan lampu merah seskoal sepanjang jalan ci
1

2021 January TW000062175 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Sedang di halte lebak bulus, ternyata 1 bus ngetem cukup lama ya @PT_Transjakarta koridor 8, itu yg bikin bus kor 8 jaraknya jauh dan sering 

terjadi penumpukan penumpang, mhn di TL pak @aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 January TW000062176
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik twitter

min, tangga berjalan (terutama yang untuk naik) di halte st carolus tidak berfungsi. minta tolong agar diperbaiki. terima kasih sebelumnya. 

halte tj 

salemba carolus 

jalan salemba raya (jalur ke arah senen), kec. senen, jakarta pusat, prov. dki jakarta, republik indonesia.

1

2021 January TW000062177 KELURAHAN DURI KEPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter

Ada yang minta sumbangan dari RT, boleh di tindak lanjuti? 

Alamat lengkap :  

Ruko Central Greenville no 2V-2W, jl Tanjung duren barat 2, duri kepa, kebon jeruk 11510 

 

Sumbangan ini diminta ke ruko kantor saya, mohon dapat ditindak kalau merugikan masyarakat demi keuntungan pribadi

1

2021 January TW000062178

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan twitter

Setelah saya melakukan Laporan pengaduan kenapa Petugas RT 07 Menelp saya dan mengintimidasi saya (TW000062141):  

crm.jakarta.go.id/portal/report/TW000062141 

 

harusnya jika mendapat laporan petugas hanya mengkoordinasi dan menyelesaikan laporan tersebut bukan mengintimidasi pelapor 

 

Tidak ada hak dari seorang RT untuk memarahi warganya yang melakukan komplain terhadap kinerja yang berada di bawah naungan Pemprov 

 

dan yang meng intimidasi bukan pak RT namun ISTRINYa 

 

Saya ajukan via alpukat berarti urusannya saya dengan kelurahan kenapa Kartu KIA anak saya berada di RT  

 

kedua Saat tgl 27 saya tanyakan ke RT namun bilangnya Kartu Belum di cetak tapi ketika saya lapor RT malah mengintimidasi saya dan mengaku kalo 

RT tidak di gaji  

 

dan menurut masyarakat RT 07 sudah menjabat lebih dari 2 kali periode yang artinya ini sudah 2 kali ganti presiden RT tetap sama yang harusnya 

mesti Di ganti  

berikut adalah Chat saya dengan RT yang pada saat TGL 27 bilang KIA belum di cetak tapi pas lapor malah bilangnya sudah ada di pos yandu 

 

Dan melakukan intimidasi terhadap istri saya serta saya sendiri secara verbal 

 

jadi saya mohon untuk menindak lanjuti masalah ini baik yang RT yang menjabat lebih dari 2 periode dan Attitude dari RT tersebut 

 

dan kenapa harusnya KIA itu berada di tangan petugas kelurahan namun malah berada di tangan RT 

 

1



2021 January TW000062179 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter @DKIJakarta sekarang toilet bayar gt? Mohon klarifikasi 1

2021 January TW000062181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kami mengucapkan Selamat atas di buka nya pasar Rajawali di Jalan Raya Yang sudah Bertahun tahun tidak di Tindak Ada apa Pasar ini sampai 

bertahan lama Lokasinya Di pademangan Barat Kecamatan pademangan jakarta Utara Pinggir kalimati setelah rel kereta Mohon pak Anies Di Cek
1

2021 January TW000062182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
twitter

assalamualaikum,pemprov jakarta! Tolong dong urugan tanah bekas bongkaran halte non-transjakarta di halte sekolah cempaka warna diberesin. 

Dan mohon dengan sangat haltenya dibangun lagi dan dikembalikan fungsi halte. Katanya kebahagiaan warga no.1? 

 

Alamat: Jl. Cemp. Putih Tengah No.17A, RT.10/RW.4, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510  

Patokan lokasi laporan: WISMA MAROS CEMPAKA PUTIH, sederatan sama bengkel, dokter gigi dan indomaret bekas la taniya.

1

2021 January TW000062183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter Trotoar di sepanjang jalan pahlawan revolusi klender jakarta timur sudah rusak parah min @DKIJakarta 1

2021 January TW000062184
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter Bisa daftar online ngak untuk KPJ min ? 1

2021 January TW000062185 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi twitter
Tiang Telkom keropos...di RT 4 RW 1 jln Kalibaru timur 4 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut tolong di TL secepanya sangat membahayakan @DKIJakarta 

@aniesbaswedan @kominfotikJU @TelkomIndonesia @JSCLounge @Telkomsel @BinaMargaDKI @IndihomeFiber
1

2021 January TW000062186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

: selamat malam, menginformasikan adanya badan jalan raya yg sedikit amblas berlubang dilajur cepat berada di Jl. Daan Mogot KM.14 Cengkareng 

JKB depan PT. BASF. Berharap segera diperbaiki agar tidak memakan korban jiwa, terimakasih, selamat malam.
1



2021 January TW000062187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Dear min... 

Sy cek nama sy terdaftar,tp kenapa sy tidak dapet bantuan,sy tanya ke ketua RT tempat sy tinggal,katanya,nama sy tidak ada, solusinya gimana ni 

min.... 

 

Nama: Muksin 

NIK:3172041301091842 

Alamat:jl Tipar Cakung rt 01 rw 04 Kel Semper barat kec Cilincing Jakarta Utara 14130

1

2021 January TW000062188

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

tolong di check perkantoran daerah pegangsaan dua. Krn selama sy kerja tidak penernah ada psbb. 

Mohon tindak lanjut dan kunjungannya 

Nama Perusahaan: INKOR MARINE DUNIA SAMUDERA 

Alamat Perusahaan: Arteri kelapa gading pegangsaan 2 rukan the fifthy no.16 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: agency pelayaran 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):silahkan datang pada hari kerja untuk memastikan.

1

2021 January TW000062189
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @mrtjakarta lapor, spanduk terpal yang sobek ini,  sobekan yang kena angin (sudah disobek krn makan korban) kena pesepeda motor 

dan menyebabkan dia jatuh. Tolong diperiksa terpal2 sepanjangan MRTnya ya 

🙏🏼

 

 

Alamat Lengkap: Jl. RS. Fatmawati

1

2021 January TW000062190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Jalan dari halimun ke arah pasar rumput manggarai sudah byk yg bolong2, takut membayahakan pengendara. Sudah byk yg hampir jatuh. Mohon 

ditindaklanjuti min @DKIJakarta
1

2021 January TW000062191 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

 pak tolong benerin rel kereta industri pakkkk 

Bikin rusak Motor klo lewat situ bang....  

 

Jl. Industri Raya, RT.3/RW.2, Gn. Sahari Utara, Jakarta Pusat 10720

1

2021 January TW000062192 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat sore, mau menanyakan perihal bansos untuk bulan Januari 2021 pak. Di website corona.jakarta.go.id/id/informasi-b… KK keluarga kami 

terdaftar, tapi kami tidak dapat bantuan apapun, pendaftarannya harus seperti apa ya? Telpon pada jam 1:31 sabtu 30/1/2021 tidak diangkat oleh 

pihak admin dinas sosial bansos jg. 

 

Nama : Djadjang Agus Supriatna 

NIK KK : 3175011201097579 

Alamat Lengkap : Jl. Nanas 1 no 21 rt 03/ rw 04 Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 January TW000062193 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah twitter

Kepada Pemprov DKI Jakarta, kami selaku warga setempat berharap segera diambil tindakan atas kejadian runtuhnya atap gedung SDN Lapangan 

Merah Manggarai Kecamatan Tebet. Untuk menghindari jatuhnya korban, karena dibawahnya ada jalur pejalan kaki, diminta segera ada langkah 

kongkrit perbaikan atas bangunan tsb. Terima kasih

1



2021 January TW000062194
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan twitter

Mohon info ruangan NICU/PICU utk putri kami ayesa dgn bronkopneumonia & membutuhkan alat VENTILATOR  utk bantuan bernafasnya, Jika 

teman2 memiliki kenalan/info apapun  

WA : 081299877178 

 

Nama : Ayesa Azzalea Wahid Sikumbang 

 

NIK : 3173015611200001 

Alamat : Jl. Dharma Wanita IV Rt004/Rw001, Rawabuaya, Cengkareng, Jakarta Barat 

TTL : Jakarta, 16 November 20220 

 

Dirawat : Rs. Sari Asih Sangiang  

Tangerang 

 

No Hp : 085711102134 

No WA : 081299877178

1

2021 January TW000062198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak @DKIJakarta disamping 17 seven buaran jakarta timur duren sawit, sangat padat orang tanpa memperhatikan protokol kesehatan pak mohon 

segera ditertibkan.
1

2021 January TW000062200
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062201
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062203
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062204
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1



2021 January TW000062205 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062206 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062207 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062208
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062209
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062210
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062211 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1



2021 January TW000062212
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062213
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062214 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062215

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062216
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 30 Januari 2021 

Prediksi : Masih berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

5. Koja 

1

2021 January TW000062217

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Pendataan Kesehatan twitter

Hallo Satgas Covid DKI. Kami mohon bantuan ada warga kami yg terpapar Covid 19 dan belum dibawa ke tempat isolasi wisma atlit atau tempat 

lainnya, khawatir menularkan ke yg lainnya.  

 

Nama Pasien : Siska Sari 

NIK : 3171054805970002 

Alamat Lengkap : Matraman Dalam III RT 014 RW 07 Kel. Pegangsaan Kec. Menteng Jakarta Pusat 

Telpon : 087811124407 - 083895378582 

 

saat ini ybs masih tinggal satu rumah dgn semua keluarganya (ibu, bapak dan adiknya) di kontrakan.

1

2021 January TW000062218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dear Tim Pemprov DKI, 

 

Mohon dibantu diinfokan kepada penjual di pasar tradisional untuk harus menggunakan masker, demi mengurangi penularan covid. 

Khususnya pasar timbul Tomang. Saya tidak tahu harus info ke mana mengenai hal ini, ini sangat bahaya sekali. Tolong dibantu untuk ke pihak yang 

bisa secara tegas bisa mengiformasikan hal ini kepada para penjual khususnya, juga sudah pasti pembeli.  

 

Saya sudah mengingatkan secara pribadi, namun mereka lalu begitu saja. 

 

Terima kasih

1



2021 January TW000062219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lokasi : Seafood Jhoni 67, Jl. Raya Jakarta-Bogor, pertigaan Mall Graha Cijantung, Jakarta Timur. 

 

Foto diambil tanggal 30 Januari 2021 

pukul 20.00 

 

Tempat makan tenda ini tidak menerapkan protokol kesehatan, tidak ada physical distancing, penjual dan yang masak memakai masker hanya di 

dagu, 1 meja bisa diisi banyak orang makan sambil ngobrol teriak tanpa masker. 

 

mohon ditindak lanjuti. terima kasih

1

2021 January TW000062220
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@aniesbaswedan @BangAriza @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @Satpolpp_Jakut Bapak/Ibu izin lapor, di Lampu Merah Permai Koja banyak manusia 

silver, apakah tidak ada laporan? Mohon ditindaklanjuti, terima kasih.
1

2021 January TW000062221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Dear @DKIJakarta ini M Bloc Space rame amat yah. 1

2021 January TW000062222
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Tolong selamatkan anak-anak ini. Lokasi: perempatan lampu merah dekat Kanal Banjir Timur dari Pondok Kopi menuju Duren Sawit. 

#PMKS 

 

@DinsosDKI1  

@DKIJakarta

1

2021 January TW000062223 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan twitter min, saya cek di pajakonline.jakarta.go.id kok ada motor orang lain yg teregis ke NIK saya? ini gimana ya biar hilang? 1

2021 January TW000062224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta  @BinaMargaDKI  mohon inspeksi nya ke kelurahan baru ampar kecematan kramat jati rt 005/003 ( patokan gang kecil nya persis di 

bidan ester posisi gang disebelah kanan setiap hujan selalu banjir karna ga ada resapan air setelah di aspal.
1

2021 January TW000062225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

kok gw sampe gini hari belom dapet2 undangan soal BST ini min?! @DKIJakarta. 

kemaren kelurahan gw samper suruh ngadu via whatsapp, giliran udah di whatsapp kaga ada jawaban apapun dari panitia! 

bales ye min jgn di baca doang, gw lagi nagih hak gw! 

 

dan tolong di tegur juga RT saya itu min yg suka ngeremehin warga bila menagih hak nya. 

sudah berulang kali saya tegur soal kerjanya dia suka banyak mengelak, dan saking gerahnya dgn teguran saya sampai2 nomor whatsapp saya di 

block . tks 

 

Nama : Salman Alfarisi 

NIK : 3275061605940011 

Alamat : Jl Batu Ampar 1 

RT/RW : 004/004 

Kelurahan : Batu Ampar 

Kecamatan : Kramat Jati

1



2021 January TW000062226

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pindah Luar DKI twitter

admin saya ngurus surat pindah di alpukat betawi udh 3bulan blm di proses. 

gatot suwito  

3174070811760004 

alamat asal: jl. h jian 013/007 cipete utara, kebayoran baru.  

alamat tujuan: desa getasanyar, blanten 009/02 plaosan, magetan jawa timur, 63361.

1

2021 January TW000062228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tiap lewat depan senayan city, pkl 22.45 pasti rame banget pada nongkrong makan sate taichan, bejubel tanpa jaga jarak, lagian kok dibolehin ya 

makan di tempat? @DKIJakarta bukannya dibatasi cuma bisa take away? 

Atau mereka pny ijin khusus boleh makan bebas sampe dini hari? 

 

Disitu rame bgt, silakan cek juga yg di jl tentara pelajar dr palmerah arah simprug, mereka bebas makan di tempat sampe dini hari tanpa prokes.

1

2021 January TW000062230 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter

Ada adik temen yg antigen+ mau lanjut swab, apakah msh ada program gratis swab d puskesmas? kalau tdak sdang mencari rs swab yg trjangka, 

 

Sdh gugling tp dapetny berita tahun lalu, mhon infony kalau ada apa harus bertanya ke mana 

 

Thanks min

1

2021 January TW000062231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo pak selamat malam saya ingin melaporkan keributan yang disebabkan oleh tetangga saya yang membuka usaha bengkel di rumahnya. 

Sebenarnya sudah ribut dan mrmbuat gaduh sejak lama, namun semenjak bulan Januari ini bertambah parah. Beralamat di 

𝗝𝗟

.

𝗣𝗔𝗞𝗜𝗡

 

𝗡𝗼

.

𝟬𝟰

 

𝗥𝗧

.

𝟬𝟭𝟬

 

𝗥𝗪

.

𝟬𝟬𝟭

 

𝗞𝗘𝗟

.

𝗖𝗜𝗣𝗜𝗡𝗔𝗡𝗚

 

𝗖𝗘𝗠𝗣𝗘𝗗𝗔𝗞

 

𝗞𝗘𝗖

.

𝗝𝗔𝗧𝗜𝗡𝗘𝗚𝗔𝗥𝗔

 

𝟭𝟯𝟯𝟰𝟬

.

 

 

plus mereka sering kali melanggar ppkm&psbb karena berkumpul ramai2, berikut saya sematkan link instagram yg bersangkutan yg menunjukkan 

adanya kerumunan saat masa ppkm&psbb : instagram.com/p/CKGYZ82AxQj/ 

 

Saya sangat berharap Pemprov DKI Jakarta bisa membantu masalah saya, karena bapaknya yg bersangkutan adalah Ketua RT sehingga warga disini 

sangat sulit bergerak sendiri, bahkan uang bantuan COVID-19 pun belum dinikmati oleh para warga disini dan tidak ada transparansi sama sekali dr 

pihak RT. 

 

Sekali lagi, saya sangat berharap pihak Pemprov DKI Jakarta dapat membantu masalah saya dan warga disini, Terima kasih.

1

2021 January TW000062235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor, di kawasan perumahan Metland Menteng (Ujung Menteng, Cakung) tepatnya di sekitar blok K2 masih ada pesta/kerumunan sampai jam dua 

malam, tidak ada penindakan dari petugas setempat. RT. 013 RW 07, Ujung Menteng, Cakung
1

2021 January TW000062239 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta @BinaMargaDKI selamat pagi bpk/ibu. Jalan banyak lobang dalam dan panjang melebar dan bergelombang parah di JLNT arah 

jembatan tiga-latumenten, terutama turunan jembatan ke2. Sangat berbahaya bagi pengendara yg melintas. Mobil  harus berhenti 
1

2021 January TW000062241 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Numpang uneg2 min, jalur sepeda Fatmawati banyak penutup jalan/kontur yg bikin bahaya pesepeda. Pernah slip 1x di sini. Mau tetap di jalurnya 

bahaya, mau nyalip dikit pun bahaya (ditabrak kend. bermotor dari belakang). Mohon kiranya bisa disampaikan kpd yg seharusnya. Thanks.
1



2021 January TW000062242 DINAS PERHUBUNGAN Jalan twitter
Saran aja ya, mpok @Mdy_Asmara1701 dan @DKIJakarta  kasih garis kejut, sebelum dan sesudah tikungan ame Turun flyover ya. 

Kasih marka jalan adanya tikungan , antisipasi adanya overspeed utk bikers dan drivers
1

2021 January TW000062243
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Jalan twitter

Apakah ondel-ondel dan manusia silver di Condet bisa ditertibkan?? Buat macet, sementara di Condet engga ada trotoar.. 

@DKIJakarta 

Sepanjang jalan raya Condet, Pak.. pasti ada kok.

1

2021 January TW000062245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta  @DKIJakarta 

1m 

Replying to @imamrasyidi @aniesbaswedan @PemdaDKIJakarta 

Yth. @imamrasyidi 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Laporan Anda sudah diproses dengan nomor TW000062244. Silakan pantau pro

1

2021 January TW000062249 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Ini tangga JPO interchange Harmoni. Pemberhentian Transjakarta terbesar. Tapi kondisi tangganya gini2 terus mulai dari Transjakarta nya punya 

bus puluhan sampai sekarang ribuan. Tangga ini kyknya dr sblm jaman TJ.  

 

Lokasinya cuma 1-2 km dr Istana Negara dan Balaikota. 

 

Cc @PT_Transjakarta @DKIJakarta  mohon perhatiannya, keperdulian masyarakat menunjukan rasa kepemilikannya.. Jangan diabaikan.. �

1

2021 January TW000062251 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
@DKIJakarta jalan tol lingkar luar km.23-25 banyak lubang-lubang besar. Sambungan dilatasi banyak yg hancur. Semua kendaraan harus 

memperlambat kecepatan sampai 30km/j krn jalanan kondisinya parah.
1

2021 January TW000062253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan ditindak ini vendor yg mngerjakan (tpenting di secure) knp kerja terkesan asal2an gt? Kabel menjuntai, terbuka di 

area publik. Bahaya dan bikin malu klo diliat wisatawan melintas! Lok: red light sberang Menara BCA MH thamrin
1

2021 January TW000062254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kemacetan diakibat pedagang buah mulai dari siang hingga fajar esoknya. Harus nya dijaga setiap jalan tersebut dari munculnya para pedagang, 

harusnya shift2an 

 

Jalan Gudang Air KM22 Pasar Rebo.

1



2021 January TW000062256 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama: Asep Kustandi 

NIK: 3175062301570001 

Alamat lengkap: 

Alamat KTP : kp cakung rt 006/02 cakung barat, jakarta timur 

Alamat saat ini : Jl. Dr Sumarno GG sadar 1 RT 07 RW 08 No 8B kecamatan Cakung 

 

Saya cek di web corona.jakarta.go.id nama tersebut terdaftar sebagai penerima bantuan sosial, namun sampai saat ini belum mendapatkan 

undangan untuk pengambilan bst. Sedangkan di rt, undangan dibagikan berurutan sesuai abjad

1

2021 January TW000062259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta  @DKIJakarta 

1m 

Replying to @twittingshadow @SatpolPP_DKI and 3 others 

@twittingshadow 

 

Terkait pelaksanaan PSBB untuk sektor esensial tidak diterapkan pembatasan kapasitas selama tetep menjalanka

1

2021 January TW000062260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter 18 juga lampu penerangan jalan mati total. Sudah 1 bulan ga ada perkembangan. @Pengamatpju @DKIJakarta  sangat bahaya. 1

2021 January TW000062261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter @DKIJakarta mohon info kenapa bus Senen-Poris sudah tidak ada lagi? Yg ada hanya blok M-Poris saja. 1

2021 January TW000062265 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Transjakarta udh nyaman blm kira2 y @PT_Transjakarta hmmm... Wah, sjk kpn n smo tuh ad promo kartu 10rb, kok diam2 az sih, gak ad 

publikasinya perasaan hmmm... Or synya az kli y yg minim info... O iy, klau tiket QR bs dipakai utk mikrotrans gak? N bs dipakai utk okotrip gak? 

 

Bus non BRT bs jg gak pakai tiket QR?

1

2021 January TW000062271 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

1. Lokasi di pasar induk kramat jati, jakarta timur. 

 

2. Pasar itu kotor, jorok dan bau, apalagi jika malam dan habis hujan, pasar itu jadi mirip tempat sampah. 

 

3. Pedagang/pembeli jarang yg pake masker. 

 

4. Soal data dan alat pendukung lain silakan cek faktanya saja dilokasi.

1

2021 January TW000062272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan twitter

Jadi rest area ojol @gojekindonesia @GrabID. Pemda @DKIJakarta ga konsisten tertibin ojol di kolong JLNT Kp Melayu-Tn Abang. Petugas 

@SatpolPP_DKI dan @DishubDKI_JKT ga tahu kemana? @aniesbaswedan @BangAriza 

😅

 

 

Sepanjang kolong JLNT dari depan Mall Lotte Shoppikg Avenue - Mall Kuningan City.  

 

Ini antara petugas @DKIJakarta nya ga pernah patroli atau emang pemda @DKIJakarta nya cuek dengan kondisi gini, tunggu ada yang lapor baru 

ditertibin. @aniesbaswedan @BangAriza

1



2021 January TW000062274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

banyak lubang menganga cukup besar di jalan ini, di jl ahmad yani jembatan jatinegara arah ke cawang goo.gl/maps/ZtYmhLs8c… tolong 

dipriotitaskan untuk segera diperbaiki @DKIJakarta @BinaMargaDKI @DishubDKI_JKT Gambar ini saya ambil pukul 10.16 wib hari sabtu 30 Januari 

2021

1

2021 January TW000062275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Alamat : Jl Panglima Polim 

Patokan : dibawah kolong MRT Blok M, depan exit blok M square / kimia farma
1

2021 January TW000062276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta  

Moho ditindak lanjuti 

Di Jalan raya cipayung,kec.cipayung kel.cipayung jakarta timur dekat toko bangunan makmur jaya 

Itu yg terlihat krn tutupnya terbuka.agar dicek lebih detail ke dalam saluran yg cukup panjang

1

2021 January TW000062277
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan twitter

@DKIJakarta  

@DishubDKI_JKT  

@atcs_jakarta  

Ini lampu penyebrangannya eror trus kasian yg nyebrang gak ada bunyinya juga, 

Jl cilandak KKO depan resto andakar depan sekolah borobudur terimakasih

1

2021 January TW000062278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan twitter

Parkir di badan jalan mengganggu mobilitas warga yang lewat dan keluar masuk garasi karena terhalang. 

Jalan Bumi Raya, Duren Sawit. Patokan depan Ayam Geprek Kaisar. @DKIJakarta @aniesbaswedan @BangAriza @DishubDKI_JKT
1

2021 January TW000062279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Alamat lengkap&patokan: kawasan perkampungan di belakang kompleks Puri Mansion,Kel.Kembangan Selatan,Jakarta Barat. (Dicurigai di area 

perkampungan dkt masjid di Jl. Raya Kembangan Selatan, yg ada dkt gate belakang PuriMansion.Dari gate belakang Puri Mansion cukup jelas 

suaranya.

1

2021 January TW000062281 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter
Min,,,saya sudah sering kali kebetulan lewat dkt Flyover I Gusti NgurahRai menuju balaikota Jaktim. Mngkin Ribuan kendaraan dlm sehari lawan 

arus...sngat berbahaya krn kendaraan dari Jakarta menuju bekasi selalu dlaam kecepatan tinggi.
1



2021 January TW000062282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Min @DKIJakarta Nanya dong program BST. Apabila penerima meninggal (Ibu) , apakah ahli waris (Anak) yang masih satu Kartu Keluarga mesti 

melampirkan surat pengantar dari satpel sosial?
1

2021 January TW000062284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kepada yang terhormat satpol PP, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran 

Jaksel, setiap sore dan setiap malam jam 19:30 masih banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada 

efek jera dan tdk nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 January TW000062285

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Nama: PT Santi Yoga 

Alamat: Gedung Pakarti Center Lt 8, Tanah Abang, Jakpus 

Telp: 0213501675 

Email: info@santiyoga.com 

 

Terletak di lt 8 Pakarti Center, Tanah Abang. Kantor ini tidak ketat jalankan protokol covid sejak awal. Karyawan jauh lebih dari 25%. 

 

Hari Rabu, 3 Februari 2021 akan mengadakan undian hadiah yang libatkan banyak orang. 

 

Tolong dimonitor segera min. Makasih.

1

2021 January TW000062286
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran twitter

@DKIJakarta Halo admin, mau tanya dong, untuk berkas2 yg harus diisi   sendiri untuk pembuatan akta kelahiran anak, apakah ada yg formatnya 

pdf atau word? karena saya diberikan file oleh petugas kelurahanya yg berupa foto, tidak jelas kalau di cetak. Teri
1

2021 January TW000062287 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Flyover baru juga dibuka udah ada bedegil melawan arus kayak gini  

 

Flyover tapal kuda Lenteng Agung & Tanjung Barat

1

2021 January TW000062289
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

@DKIJakarta Admin, mohon infonya.. Berapa lama ya proses verifikasi mendapatkan rusun di jakarta? Saya sudah mengikuti proses dan daftar di 

aplikasi SiRukim. Tapi masih belum ada pemberitahuan apa2
1

2021 January TW000062291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tlg bubarkan kerumunan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, sktr pabrik klg. Byk org yg duduk diatas motor parkir sembarangan. 

Terima kasih.
1



2021 January TW000062292

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM twitter
@DKIJakarta min nanya dong, prosedur pendaftaran BPUM(Banpres produktif utk UMKM)  yg 2,4 itu gmn sih? apa melalui RT/RW? apa daftar di 

kelurahan?
1

2021 January WL000061328 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Aduan Walikota 1

2021 January WL000061470

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan Aduan Walikota 1

2021 January WL000061716 KELURAHAN KEBON BAWANG Lembaga Kemasyarakatan Aduan Walikota 1

2021 February BW000062469 DINAS BINA MARGA Jembatan Balai Warga

Selamat siang pemprov dki, terutama dinas binamarga.. saya cukup senang dengan ada nya flyover tapal kuda tanjung barat dan lenteng agung yg 

telah melewati masa uji coba 3hari ini, 

 

1. saran dari saya alangkah baiknya speed bump tidak hanya pada ketika turun saja, namun juga diberikan lebih pada saat naik. Karena banyak 

mobil yang melaju cukup kencang saat kondisi naik, berbahaya untuk pengendara motor dan mobil itu sendiri. 

 

2. Beberapa kali di temukan pengendara motor yang melawan arah demi bisa naik ke flyover tersebut, bahkan ada juga yang ramai di sosmed foto 

pengendara motor lawan arah di atas flyover lenteng agung. Mungkin bisa lebih di evaluasi bagaimana mengatasinya. 

 

semoga masukan saya dapat di terima nantinya. Terimakasih

1

2021 February BW000062508 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Balai Warga

Selamat siang pemprov dki, terutama dinas binamarga.. saya cukup senang dengan ada nya flyover tapal kuda tanjung barat dan lenteng agung yg 

telah melewati masa uji coba 3hari ini, 

1. saran dari saya alangkah baiknya speed bump tidak hanya pada ketika turun saja, namun juga diberikan lebih pada saat naik. Karena banyak 

mobil yang melaju cukup kencang saat kondisi naik, berbahaya untuk pengendara motor dan mobil itu sendiri. 

2. Beberapa kali di temukan pengendara motor yang melawan arah demi bisa naik ke flyover tersebut, bahkan ada juga yang ramai di sosmed foto 

pengendara motor lawan arah di atas flyover lenteng agung. Mungkin bisa lebih di evaluasi bagaimana mengatasinya. 

semoga masukan saya dapat di terima nantinya. Terimakasih

1

2021 February BW000062550 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Balai Warga

Kepala yth dinas kesehatan provinsi DKI Jakarta 

 

Saya mau bertanya, RSUD Koja mulai tahun ini akan menjadi BLUD penuh. 

 

Apa perbedaan BLUD penuh dengan sebelumnya? 

 

Apakah akan berpengaruh ke remunerasi pegawai? 

 

Sebab tidak ada lagi subsidi dari Pemprov DKI. 

 

Terima kasih

1



2021 February BW000062623
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Balai Warga

Izin mohon ditindak lanjuti juga untuk daerah pesing sampe Cengkareng serta sebaliknya dan dari kembangan menuju cengkareng sangat kurang 

penerangan terkhusus di flayover yang dilewati dengan kendaraan besar, lampu penerangan jalan ada cuma tidak nyala. Mohon segera 

ditindaklanjut ke dinas terkait. Terimakasih

1

2021 February BW000062624 DINAS BINA MARGA Jalan Balai Warga

Selamat malam, izin menyampaikan untuk wilayah cengkareng lebih tepatnya jalan menuju ke puskesmas kecamatan cengkareng sampai arah pintu 

air cengkareng mohon di perbaiki untuk akses jalannya dikarenakan jalan yang berlubang dan bergelombang sangat membahayakan pengendara 

motor maupun mobil di tambah mobil dengan ukuran besar melewati ketika jam pulang kerja dan penerangan jalan yang kadang mati bahkan 

dibilang kurang penerangan, Mohon untuk ditindaklanjuti ke dinas terkait. Terimakasih

1

2021 February BW000062964
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Balai Warga

Mohon dapat menjadi perhatian khusus dan ditindak lanjuti, ini perihal saluran drainase (selokan) yang kondisinya sudah cukup mengkawatirkan. 

Saluran tersebut terletak di Rt.005/Rw.03 (Gg. Hidayah) Kel. Cililitan, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. seingat saya dari tahun 1980 tidak pernah ada 

perbaikan. saluran drainase ini membentang sepanjang Gg. Hidayah. kondisinya bebatuan dinding drainase sudah banyak yang lepas, kami mohon 

dapat diganti dengan yang lebih baik, Terima kasih

1

2021 February BW000063183 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Balai Warga

Kepada yth dinas Kesehatan provinsi DKI jakarta 

 

Kami ingin menanyakan tentang insentif nakes covid-19. 

 

Kami dari nakes RSUD rujukan covid-19 dki jakarta ingin menanyakan kapan pencairan insentif untuk bulan Desember 2020 dan Januari 2021 ? 

 

Sebab sampai sekarang belum dicairkan. 

 

Mohon untuk bulan selanjutnya dibayarkan rutin setiap bulannya. 

 

Terima kasih

1

2021 February BW000063207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Balai Warga Selamat pagi mohon lapor agar ada penindakan kerumunan di Salemba bluntas belakang RS Carolus RW 05 pinggir kali.  terimakasih 1

2021 February BW000063869 DINAS KESEHATAN Puskesmas Balai Warga

Selamat siang. 

 

Saya ingin mengajukan pertanyaan dan keluhan. Kenapa mengurus Surat Keterangan Sehat Calon Pengantin di Puskesmas Pulo Gadung sekarang 

harus dibatasi H-30 dari tanggal pernikahan ya? Tidak bisa lebih awal (misal H-60 atau H-2 bulan). 

 

Mengingat rencana acara saya di luar kota dan setelah lebaran, kemungkinan besar proses pengurusan akan terpotong libur panjang lebaran. 

Kemudian masih harus urus surat pindah nikah dan lain-lain, sehingga butuh proses lebih lama. Jadi 30 hari menurut saya belum tentu 

cukup/terburu-buru. Belum lagi harus izin dari tempat kerja, dan belum tentu diperbolehkan juga. 

 

Mohon kebijaksanaannya.

1

2021 February BW000064430
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Balai Warga

Sampah menumpuk di pinggir jalan antara 2 proyek rusun di PIK Penggilingan Cakung Jakarta Timur, tepatnya di depan bekas pos FBR lapangan 

bola PIK 

 

Mohon segera diangkat karena sudah menimbulkan bau dan kalau bisa diberi tulisan yang besar dilarang buang sampah 

 

Terimakasih

1



2021 February EM000062293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya warga mangga besar 4F,ingin melaporkan tidak ada nya jaga jarak dan protokol kesehatan di daerah mangga besar 4F yang sangat 

meresahkan,di karenakan rumah warga yang terlalu berdesakan sehingga menimbulkan kerumunan orang,apalagi di jam jam 3 sampai malam hari 

banyak anak anak dari umur 5tahun bahkan anak muda yang berkumpul nongkrong di gang tanpa masker dan tidak berjaga jarak,mohon di tindak 

lanjuti,ini terlalu meresahkan.Terima Kasih 

 

Mangga Besar 4f 26-2 

RT.10/RW.2, Taman Sari 

Kec. Taman Sari 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11150

1

2021 February EM000062304

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi, 

 

Perkenalkan saya adalah salah satu karyawan swasta di Jakarta. 

Saat ini saya bekerja di kontraktor Jepang, Taisei Corporation. 

Kantor saya tidak menerapkan WFH 25% sesuai dengan ketentuan yang berlaku selama 11-25 Januari 2021. 

Saat ini kami masih melakukan WFH 50%. 

Orang-orang Jepang di kantor tidak mau mematuhi karena berdasarkan ketentuan yang berlaku, bidang konstruksi tetap diijinkan beroperasi 100%. 

Kami memang di bidang konstruksi, tapi posisi kami di kantor, bukan proyek. 

Sebulan yang lalu sudah ada 12 orang di kantor kami yang positif corona, tapi ini tidak menjadi pertimbangan mereka. 

Mohon agar dapat ditindaklanjuti.  

Kantor kami di Gedung L'Avenue Building, Pancoran, Lantai 28. 

TAISEI CORPORATION 

Jakarta Representative Office 

L'AVENUE OFFICE 28th Floor, 

Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 16, Pancoran 

Jakarta Selatan 12780 - Indonesia 

(021) 8403985 

Dan saya sangat memohon agar identitas saya tidak dibuka sebagai pelapor. 

Terima kasih.

1

2021 February EM000062327 BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan Email

Selamat siang Kak. 

 

Saya ingin blokir no kendaraan bermotor atas nama saya, namun kenapa tidak bisa login yaaa? 

pasword dan user name salah terus. 

sedangkan saya sudah daftar dan ganti pasword? 

Mohon bantuannya 

Nama: Muhammad Idrus 

Email: Mihdrushusaini@gmail.com 

Username: Muhammad Idrus

1

2021 February EM000062328
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Email

Selamat siang 

 

Saya suci puziananingsih,melaporkan pengaduan keterlambatan penanganan perihal pembuatan KK dan KTP baru saya yg saya daftarkan ke 

Kelurahan Cipedak, karena ada kesalahan mencantumkan alamat. Jd saya diminta untuk meminta nomor surat pindah ke kelurahan ciganjur agar 

KTP saya dan Kk saya d proses di kel cipedak . Tetapi respon nya sangat lambat sekali. Mereka meminta agar saya komunikasi secara online(WA) TP 

SANGAT LAMBAT SEKALI PENANGANAN NYA. Mohon infonya ya. Karena saya membuat KK dan KTP baru krna sedang ada kepentingan yg 

dibutuhkan perusahaan saat ini. terimakasih 

Nama lengkap: Suci puziananingsih 

Alamat lengkap: Dsn sindang, Dsa sukaharja,kec Rajadesa,Kab Ciamis 

NIK:3207136411940001 

KK:3207132209070192 

Terima kasih.

1

2021 February EM000062334 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada pemprov dki jakarta dan dishub dki jakarta tolong tindak tegas semua armada bus mayasari bakti patas ac 52 tanah abang - bekasi timur bus 

nya tidak menerapkan protokol kesehatan covid 19, pada sore hari kondisi bus penuh sesak dan bangku terisi penuh semua. Saya juga melaporkan 

bus mayasari bakti patas ac 52 tanah abang bekasi timur kir nya pada mati, ini membuat penumpang jadi sangat tidak nyaman sekali naik bus ini, 

tolong di tindak tegas.

1

2021 February EM000062336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dari: "Iwan Indrawan" <iwanin@gmail.com> 

Ke: "DKI Jakarta" <dki@jakarta.go.id>, ppidsetkojaktim@gmail.com, "pengaduan jakartaraya" <pengaduan.jakartaraya@ombudsman.go.id> 

Terkirim: Senin, 1 Februari 2021 11:36:35 

Subjek: Re: Pelanggaran Perda no. 1 tahun 2014 oleh Bakwan Malang Cak Su Kumis 

 

Dengan hormat, 

 

 

 

Laporan saya, tentang pelanggaran Peraturan Daerah nomor 1 tahun 2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi yang dilakukan 

oleh Bakwan Malang Cak Su Kumis, yang beralamat di Jl. Rawamangun Muka Barat RT009/RW012 – Kel. Rawamangun, Kec. Pulogadung, Jakarta 

Timur, akankah ditindak lanjuti? Selama lebih dari 4 tahun tidak pernah ada tindakan apapun terhadap Bakwan Malang tersebut. 

 

 

 

Dalam situs berita detik.com, 25 Januari 2021, diberitakan bahwa Satpol PP DKI Jakarta menyegel penginapan AVA OYO di Kecamatan Pademangan, 

Jakarta Utara. Penyegelan dilakukan lantaran adanya laporan warga yang resah dengan aktivitas di dalam penginapan terkait adanya dugaan praktik 

asusila. Satpol PP juga menyebut pihak AVA OYO menyalahi aturan izin usaha. 

 

Kasus ini langsung ditangani padahal baru ‘diduga’ adanya praktik asusila dan ‘menyalahi aturan izin usaha’, yang seharusnya Ruko berubah fungsi 

menjadi Hotel. Bagaimana dengan Bakwan Malang Cak Su Kumis? Lebih dari 4 tahun, mulai dari tingkat Kelurahan, Kecamatan dan Pemprov Kota 

Adm. Jakarta Timur mengetahui bahwa Bakwan Malang menyalahi aturan Peraturan Daerah no. 1 tahun 2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang 

dan Peraturan Zonasi. Adakah tindakan menutup usaha tersebut? Tidak. Ada apa gerangan? 

 

1

2021 February EM000062337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 gang tembok, jln aa kali pasir (samping alpa midy) ada got mampet tolong mohon di perhatikan maksih 

Alamat : Jalan AA, Kali Pasir samping alpa midi rt 09 rw 10 kel kebon sirih menteng jakpus
1



2021 February EM000062339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 31 Januari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai kerumunan/ acara dangdutan di 

sebuah perkampungan belakang kompleks Puri Mansion (sekitar gang H Japar/ Masjid Al Katriyah) yang dilakukan oleh warga  

 

Permasalahan yang dilaporkan:  

​​​​​​Ijin lapor. Lokasi : kawasan perkampungan di belakang kompleks Puri Mansion, Kembangan Selatan, Jakbar. Pengaduan : Ada warga dengan sengaja 

menggelar resepsi / dangdutan sejak pagi sampai sore jam 5 belum selesai. Rawan kerumunan dan penyebaran covid, karena banyakyang tidak 

menjaga jarak dan tidak mematuhi protokol kesehatan seperti pemakaian masker.  

 

Laporan ini sudah berselang 1 hari, dan mungkin acara dangdutan tidak digelar kembali, namun alangkah baiknya jika pihak DKI dapat memonitor 

kembali lokasi ini sehingga tidak ada lagi keramaian oleh warga.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 February EM000062348 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Email

Selamat siang,saya ingin menanyakan perihal perhitungan pajak progresif yg ada di aplikasi Ranmor DKI. 

Untuk atas nama Sukijan Suswanto dikenakan pajak progresif ke 2 , padahal atas nama saya hny ada di 1 motor, 

Motor yg 1 beratasnamakan anak saya yg sudah lain Kk ,berikut lampiran nya.

1

2021 February EM000062361 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Ganguan dan Sisa Proyek Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor banyaknya sampah kawat berduri dan mcb yang berserakan di trotoar jalan majapahit, petojo selatan, gambir, jakarta pusat. 

Lokasi persis di persimpangan traffic light harmoni dari hi ke arah kota. Hal itu menganggu mobilitas pejalan kaki dan rusak estetika kota.  

 

Tolong dibersihkan. Terima kasih

1

2021 February EM000062362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 1 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai keramaian di salah satu tempat 

perbelanjaan di Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

 

Tangga: 1 Februari 2021, 13.20 WIB  

Lokasi: Supermarket Diamond, Mall Artha Gading  

​​​​​ 

Permasalahan yang dilaporkan:  

​​​​​​Keramaian di pusat belanja Diamond, Mall Artha Gading 

 

Kami harap agar pihak DKI dapat memonitor pelaksanaan protokol kesehatan di supermarket Diamond, Mall Artha Gading.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19 

CP: +62 857 8115 0810

1

2021 February EM000062386

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Bersama ini saya ingin menyampaikan informasi mengenai adanya karyawan diperusahaan farmasi daerah gunung sahari positif covid19 akan tetapi 

tidak ad tndakan pemberhentian sementara aktifitas perkantoran. 

 

Sedikit masukan mungkin Pemprov bs lebih peduli dengan bisnis usaha esensial tentunya yg berbahaya dan berpotensi atas kenaikan angka 

covid19. 

 

Nama Perusahaan: PT Parit Padang Global 

Alamat Perusahaan: jl Gunung Sahari xii no6-7 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan: 021 6395909 

Sektor Usaha: Perusahaan Farmasi 

 

Saat ini ada 1 orang yang dlm kndisi positif (dirumahkan), sebelumnya sudah ada 2 yang positif sempat dirumahkan akan tetapi sekarang sudah 

masuk kembali.

1

2021 February EM000062387
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Email

Kepada Bapak atau Ibu yang berhormat, 

Saya mahu buat video YouTube mengenai Suropati, pahlawan Indonesia dari Bali. Dalam hidup profesionil saya, saya kerja untuk permerintah 

Belanda sebagai sejarawan Indonesia, tapi ini proyek pribadi. Proyeknya memperkenalkan orang yang suka yoga dengan kebudayaan Bali. 

Contohnya ini: https://www.youtube.com/watch?v=v2pCLRZfNvw&t=115s   

 

Untuk video mengenai Suropati, sudah ada banyak gambar dari arsip dan museum di Belanda. (Lihat lampiran.) Lagipun saya telah lihat banyak foto 

Taman Suropati di Menteng di Internet; cuma saya kuran yahu yang mana BOLEH digunakan. Saya sangka, mungkin pemerintahaan Jakarta punya 

informasi. 

 

Terima kasih atas nasihat. 

 

Yang ikhlas, 

Kathryn Wellen

1

2021 February EM000062394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear pemerintahan DKI Jakarta 

 

Kami ingin melaporkan 

Di daerah kami sering sekali hampir setiap hari banyak tukang ojek online berkumpul di tukang nasi uduk,bahkan d malam hari pun mereka masih 

tetap berkumpul bahkan bisa sampai jam11 malam. 

 

Mungkin bisa di bilang tempat tersebut menjadi markasnya.tapi kami warga sekitar merasa terganggu karena kondisi sedang terjadi wabah mereka 

tidak mematuhi protokol covid. 

 

Kami pun sudah mengadukan kepada RT tetapi aduan itu tidak di gubris oleh pemilik warung nya. 

 

Semoga saja pihak pemerintah dapat datang dan membubarkan,agar kami warga tidak waswas.dan semoga pemutusan covid bisa berjalan dengan 

baik 

 

Berikut data alamat nya :  

Nama warung : warung nasi uduk mpo yani 

Alamat.            : Jl saimih lam RT012/01 

                           Kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar Jakarta timur

1



2021 February EM000062419
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

ijin melapor  

 

Sampah bau busuk banyak belatung berantakan di pinggir jalan. RW08, kel.maphar kec taman sari. Posisinya disebalah plaza hayam wuruk.  Mohon 

dkrosek senin s/d jumat, trmksh

1

2021 February EM000062420
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:mohon ijin lapor mohon 

dkrosek rw 08 kel maphar kec taman sari disebelah plaza hayam wurk sampahbau busuk banyak belatung berserakkan djlan trmksh
1

2021 February EM000062421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth 

Gubernur DKI Jakarta 

Ditempat 

 

Di tempat saya banyak terjadi kasus orang terinfeksi covid yg terjadi setiap bulan dan memang daerah kami sudah menjadi zona merah...Hal ini 

dikarenakan daerah kami dekat dengan sebuah pasar kaget yang buka dari subuh sampai jam 10 an pagi. 

 

Tentu saja hal ini diketahui dari mulut ke mulut karna ketua RT/RW setempat seolah olah menutup nutupi hal ini dan juga lebih membela para 

pedagang yg notabene bertempat tinggal dari wilayah lain...hal ini terbukti ketika akan diadakan tes swab informasi sudah tersebar luas sehingga 

banyak pedagang yg tidak buka. 

 

Pasar tersebut disebut pasar CIPLAK yg berada di jl pedurenan mesjid 1 kel karet kuningan kec setiabudi jakarta selatan. 

Kami sebagai warga mengharap ketegasan pemprov dki akan hal ini agar daerah kami tidak terus menjadi zona merah...dan memohon agar para 

pedagang tsb direlokasikan ke tempat lain. 

 

Lokasi jl pedurenan mesjid 1 Rt015/04 kel karet kuningan kec setiabudi jaksel 

 

Terima kasih

1

2021 February EM000062427
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat Pagi Bapak / Ibu, 

Terima kasih atas perhatianya per hari kamis 28 januari lalu pengerukan sudah di lakukan di dareah kami, tapi mohon informasi dan bantuanya lagi, 

karena sampai saat ini lumpur GOT yang sudah di angkat di dalaam karung masih ada di lolkasi. 

informasi dari petugas akan diangkat dalam waktu 3 hari, per hari ini sudah 5 hari sejak pengerukan di lakukan. 

 

Lokasi yang sama, Jl. Swasembada barat VI sekitar no.46 

 

Terima kasih atas perhatianya.

1

2021 February EM000062433
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Lapor kerumunan dan parkir motor di trotoar setiap hari. 

 

Di Fatmawati (deket gang mangga) sebelah BRI syariah , perusahaannya Anter Aja yg logonya pink

1

2021 February EM000062435 KELURAHAN PETOJO SELATAN Tata Ruang dan Bangunan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor banyaknya coretan liar di tembok-tembok bangunan di jalan majapahit No. 4, RT 08/14, petojo selatan, gambir, 

jakarta pusat. Lokasi persis di persimpangan traffic light harmoni dari hi ke arah kota. Hal itu bikin lingkungan kotor dan rusak estetika kota.  

 

Mohon dibersihkan coretan liar tersebut. Terima kasih

1

2021 February EM000062448

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 02 Februari 2021. 

 

Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan di Bank Panin KCU Senayan. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Perusahaan: Bank Panin KCU Senayan 

Email/Sosmed Perusahaan: - 

Alamat Perusahaan:  Gedung Bank Panin KCU Senayan Jl. Jend. Sudirman, RT.1/RW.3, Gelora, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10270 https://goo.gl/maps/CyDuCQvTeR7XdZPK9 

Bidang Usaha: Perbankan 

Permasalahan yang dilaporkan: Terdapat informasi bahwasanya ada karyawan (2 orang) yang terkonfirmasi positif, tetapi sampai sekarang belum 

ada tindak lanjut dari perusahaan. dibuktikan dengan masih berlangsungnya aktivitas layanan untuk nasabah hingga hari ini. Kami juga mendapati 

bahwa perusahaan menggunakaan dalih “layanan umum” untuk meminta karyawan masuk kerja 100%. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan manajemen perusahaan terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena 

dapat membahayakan para karyawan yang ada disana. Terlebih pada pelaksanaan WFH 75% yang semestinya dilakukan bagi segenap perkantoran. 

Bentuk pengecualian “Sektor Esensial” hanya akan memperpanjang persoalan yang dapat berimplikasi terhadap lambannya penanganan pandemi 

COVID-19. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

1



2021 February EM000062449 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang pemprov DKI 

 

Terima kasih atas sebagian bantuan tunai dari DKI, yang telah diberikan kepada warga kec.-keluarahan makasar RT 10/RW04 

untuk informasi yang saya dapatkan dari pengurus RT. 

 

 infomasi di tanggal 18/1/2021 sudah cair tetapi bertahap. 

dari informasi tersebut saya hanya mau menyakan 

1. Jika tahun lalu 2021 saya sudah terima bansos dengan cara pengambilan di RT dengan tdd, apakah data saya sudah tercatat di DKI? 

2. jika saya sudah tercatat mengapa saya pengecekan di https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial, data KK saya tidak ada. mengapa? 

seharusnya karena saya sebagaian penerima bantuan hrs datanya tercatat di penerima bantuan dki. 

 

Jadi untuk saat ini saya tidak tau statusnya seperti apa apakah saya dapat atau tidak untuk BST dari DKI, 

 

Terkait dengan nomor2 dibawah (Hotline Dinas Sosial)  ada 2 no HP yang tidak bisa saya  hubungin sedangkan untuk PSTN selalu sibuk, mohon 

diinformasikan jika terdapat no HP yang bisa dihubungin selain no HP dibawah.

1

2021 February EM000062454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di Area depan sekolah SD Bhakti YKKP dan SMU 78 di Jalan Bhakti IV No 3 Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat  sering dijadikan tempat kumpul 

kumpul . Kadang sampai jam 3 pagi.  

Mohon di cek dan ditindaklanjuti. Foto terlampir  

Terima kasih. 

Kepala Sekolah SD Bhakti YKKP 

ttd 

Drs. Bambang  Purwanto

1

2021 February EM000062456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemprov DKI Jakarta 

 

 

Menyikapi jumlah kasus COVID 19 di DKI Jakarta, mungkin bisa dilakukan Razia masker dan gerakan 3M di jakarta tidak hanya menyasar ke jalan" 

protocol saja tetapi juga jalan" non protocol (bukan jalan utama) terlebih di daerah Duren Sawit (BKT, Duren Sawit, Dermaga, H Sainan, Tegal Amba) 

masih banyak yang melanggar protocol kesehatan terlebih kesadaran penggunaan masker dan jaga jarak. 

Besar harapannya untuk adanya tindak lanjut dari laporan ini

1

2021 February EM000062458 PT BANK DKI Transportasi Publik Email

Hallo selamat siang, 

 

Saya ingin komplain terkait lambat nya proses pembuatan kartu transjakarta lansia, saya mendaftarkan pembuatan kartu tj lansia untuk ayah saya 

atas nama Mukhlis di web online yg sudah di sediakan oleh pihak tj pada tanggal 18 januari 2020. Di web tersebut di tuliskan "Proses verifikasi 

dokumen dan pencetakan kartu, paling lambat 10 hari kerja" sampai saat ini tanggal 2 februari 2020 masih belum ada info apapun dari pihak tj 

setelah 11 hari kerja. Saya ingin tau apakah sudah fi proses kah kartu tsb? atau sudah jadi kah kartu tj lansia ayah saya?  

 

Saya lampirkan capture dari web pendaftaran kartu transjakarta lansia 

 

Terima Kasih

1

2021 February EM000062472 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Kepada Pemprov dki jakarta, sekiranya bisa menangani dan berdiskusi atas kerusakan yang terjadi di Jembatan Cilincing serta sepanjang Jalan 

Jayapuran, Kec. Cilincing Jakarta Utara ( Depan PT. Lautan Jaya Kumala ) sudah sangat membahayakan dan lubangnya besar. Dimana Jalan Ini 

memang dilewati oleh jalan jalan besar dan pengguna motor menjadi kesulitan dalam mengendarakan motornya  

 

Sekiranya informasi ini bisa disampaikan oleh intansi terkait terkait tidak hanya lubang jalanan dan juga kerusakan jembatan  

 

Terima Kasih :) Pemprov DKI Jakarta

1

2021 February EM000062477
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

udah 2 hari, lampu penerangan jalan mati (gelap gulita) dan saya telp ke bagian posko PJU (penerangan jalan umum) Jakarta Barat, 02158903810 

(telp tidak dapat dihubungi) sudah berulang kali. 

 

Lokasi padam di Jln. Manunggal Rt. 003/001 (belakang universitas Mercu Buana) Meruya Selatan, Kembangan Kota Jakarta Barat  

 

 

#mohon untuk segera terselesaikan karena sangat gelap sekali, terimakasih

1

2021 February EM000062479 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada dishub dki jakarta tolong tindak tegas bus patas ac 34 blok m - poris plowad keadaan bus nya penuh sesak, di bus ac 34 tidak menerapkan 

protokol kesehatan dan penumpang yang duduk di bangku tidak ada jaga jarak bagi penumpang, bagaimana corona mau habis sementara di bus 

patas ac tidak ada jarak penumpang yang duduk. Tolong di tindak tegas pak. Saya juga melaporkan banyak armada bus ac 34 blok m - poris plowad 

tanda kir yang di tempel di kaca atau bodi bus, kir nya mati. Kami jadi was - was naik patas ac 34 yang surat kir nya mati tetapi masih membawa 

penumpang.

1



2021 February EM000062481 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Aplikasi 'BuzzBreak'  terdapat d google play store dan banyak sekali konten porno dan negatif. 

Minta tolong untuk bantu lapor ke Kominfo atau pihak terkait untuk mereview dan memblokir aplikasi ini. 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000062538
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Kepada pemprov dki jakarta tolong perbaiki jalan daan mogot dari arah indosiar ke terminal kalideres jalan nya ada yang berlubang dan 

bergelombang tolong perbaiki karena sangat membahayakan pengendara motor. Dan tindak tegas angkot yang ngetem sembarangan di sepanjang 

jalan raya daan mogot karena membuat macet dan sembrawut dan tindak tegas pengendara motor yang lawan arah di sepanjang jalan daan mogot 

jakarta barat.

1

2021 February EM000062544
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Assalamualaikum 

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

 

Tolonglah tuan/puan  

Diperbaiki, ditambal/ dihilangkan 

Kampoeng Lee-Are 

Buncit 5

1

2021 February EM000062545
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Jalan sangat sangatlah rusak 

Berlubang dan membahayakan 

Sebab ini termasuk fasilitas umum  

Yang dapat menyebabkan DBD. 

 

Jln Mampang Prapatan IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03

1

2021 February EM000062564
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Dengan Hormat. 

 

Bersama ini kami informasikan bahwa cermin rambu lalu lintas yang berlokasi di Jl. BB dekat perempatan antara Jl. Q dan Jl. Karet Gusuran Setiabudi 

Kel. Karet Kec. Setiabudi. Demikian infornasi ini disampaikan atas perhatiannya mengucapkan terimakasih. 

 

 

TTD 

Warga Kel. Karet.

1

2021 February EM000062565
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Dear Team Kanal Pengaduan, 

 

Pengaduan genangan air di depan pintu keluar (pintu ke dua) Rusunawa semper barat di Jalan Belibis V RT.13/04semper barat cilincing jakarta 

utara. Genangan air sejak pagi. Tolong ditindaklanjuti. 

Terima kasih 

 

Best Regards, 

Azkya

1

2021 February EM000062573
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Sekarang ini manusia silver Dari anak kecil sampai dewasa makin marak di  lampu merah ibu kota Jakarta. cukup membahayakan mohon dinas 

terkait bisa menertibkan agar Jakarta lebih baik  

Yang sering Saya lihat di perempatan lampu merah sunter  jalan danau sunter utara perbatasan dengan kemayoran dekat pizza Hut 

Terima kasih

1



2021 February EM000062574 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Perihal masih minimnya donor plasma konvalesen di pmi jakarta yang di senen yang kini masih 1500 kantong. Saya mengusulkan 

agar pihak pemprov dapat berkoordinasi dengan pihak dinsos untuk berkolaborasi dengan pihak pmi jakarta untuk membagikan bingkisan paket 

sembako, masker dan hand sanitizer bagi para pendonor konvalesen. Selain itu, sosialisasi ini juga bisa digencarkan di rumah sakit-rumah sakit, 

wisma atlet dan puskesmas guna meningkatkan pendonor plasma konvalesen. 

 

Demikian usulan saya. Mohon dipertimbangkan dan ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 February EM000062579
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame Email

Kepada Yth.,  

Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi DKI Jakarta 

 

Beserta Para Tembusan Surat. 

 

Sehubungan dengan rencana kegiatan pembangunan trotoar dan bangunan pelengkap jalan tahun anggaran 2021 lokasi jalan raya duri kosambi 

Jakarta Barat, berikut dilampirkan surat Permohonan Penertiban Bangunan Ilegal dan Tiang/ Papan Reklame di Lokasi Rencana Pembangunan 

Trotoar. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih. 

 

Regards, 

Bidang Kelengkapan Jalan 

Dinas Bina Marga Provinsi DKI Jakarta

1

2021 February EM000062585

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

 Dengan hormat, 

 

Mohon bantuan Pemda untuk menertibkan para pemilik anjing di perumahan Taman Alfa Indah agar tidak membiarkan anjingnya berkeliaran tanpa 

diikat dan agar pungut sendiri kotoran anjing. 

 

Terlampir bukti kejadian hari ini dilokasi taman depan rumah saya perumahan Taman Alfa Indah, Blok J7-21, Petukangan Utara, Jakarta 12260. 

 

Sebaiknya pemda berikan plang dilarang membiarkan peliharaan hewan diluar rumah, dan jika dibawa keluar agar diikat dan pungut sendiri 

kotorannya.

1

2021 February EM000062587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame Email

Kepada Yth.,  

Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi DKI Jakarta 

 

Beserta Para Tembusan Surat. 

 

Sehubungan dengan rencana kegiatan pembangunan trotoar dan bangunan pelengkap jalan tahun anggaran 2021 lokasi kawasan kebayoran baru, 

jl. Tebet Cs, jl. Kesehatan, jl. Raden Saleh, Kawasan Puri, Jl. Layur, Area Sekitar JIS, berikut dilampirkan surat Permohonan Penertiban Bangunan 

Ilegal dan Tiang/ Papan Reklame di Lokasi Rencana Pembangunan Trotoar. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih. 

 

Regards, 

Bidang Kelengkapan Jalan 

Dinas Bina Marga Provinsi DKI Jakarta

1

2021 February EM000062592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bisa ditertibkan di waktu-waktu solat. 

 

Alamat lokasi:  

MASJID AS-SINAH LT.A (PALING ATAS) 

 

PUSAT GROSIR CILILITAN 

Jl. Mayjen Sutoyo No.76  

RW.11 Cililitan  

Kramat jati 

Jakarta Timur 13640 

(TIDAK BERJARAK, BERKERUMUN/PADAT meskipun dalam mesjid seharusnya BERJARAK, ramai tidak menggunakan MASKER)

1

2021 February EM000062594
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear Pemprov DKI, 

 

Kami ingin sampaikan via email daerah langganan banjir yang berlokasi di Jl. Malaka 3 HB RT.005 RW.006 (gang depan masjid tanwirul ihsan) Kel. 

Sorotan, Kec. Cilincing yang diakibatkan saluran Kali yang buntu atau tidak tersalurkan ke BKT/Laut. 

Dalam video ini terlihat sisi depan seberang kali yang lebih rendah justru tidak banjir. 

 

Mohon agar saluran kali tersebut bisa terhubung ke laut/BKT. Sudah sering kami lapor via JAKI tapi tindaklanjutnya tidak sesuai keinginan. 

 

Mohon agar Sudin SDA dan dinas terkait lainnya dapat survey dan berdiskusi dengan warga/tokoh setempat. 

Terimakasih

1

2021 February EM000062602 PT BANK DKI Bantuan Sosial Email

Asalamualaikum, saya warga DKI Tgl 14 Januari mendapatkan undangan penyerahan Kartu Bst,tapi saat pengambilan kartu ATM belum ada/belum 

tercetak.Pihak petugas Bank Dki akan menginfokan pengambilan 1-3hr akan tetapi sampai hari ini tgl 3 Februari 2021 belum ada Info Mohon tindak 

lanjutnya lagi terimakasih atas Perhatiannya. 

 

NIK: 3174050401840007 

No KK: 3174051011100092 

Nama: TAUFIK HIDAYAT 

Alamat KTP dan Alamat domisili:JL.TANAH KUSIR 2 RT003/RW009 KEBAYORAN LAMA SELATAN 

Pekerjaan: KARYAWAN SWASTA 

Warga DKI atau Bukan: WARGA DKI

1



2021 February EM000062604 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Kepada YTH : 

Bapak Gubernur DKI 

Di - Tempat 

 

Dengan, ini sy mohon sekali Bpk Gubernur sampaikan ke Dinas Pekerjaan Umum bhw Jalan Raya Boulevard Barat jalanan rusak parah. Soalnya, sy 

mengalami kecelakaan stlh selesai isi bensin di pomp bensin Boulevard Barat krn sy hindari lubang yang tertutup genangan air juga di Boulevard 

Barat tdk ada penerangan yg memadai hny mengandalkan lampu motor juga lampu mobil. Sy mohon sekali Bpk Gubernur DKI langsung menangani 

jalanan yg rusak. Di Boulevard Barat lagi ada proyek milik DKI. Soalnya, motor sy rusak; tangan+kaki berdarah juga keseleo dan sy minta tlg 

tanggapannya. Sy tunggu konfirmasinya. Maaf sdh ganggu. Trims 

 

Alamat Lengkap: JL. Boulevard Barat 

Patokan Lokasi Laporan: pomp bensin Boulevard Barat sampai Kelapa Gading Trade center Klp Gading Barat.

1

2021 February EM000062609 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat malam  

Saya badru zaman hendak melakukan sebuah pengalaman yg tdk mengenakan yang baru saja sya lihat di dalam tranjakarta angkot ( Jak47 ) dengan 

nomor polisi B 2837 WT. Perihal perlakuan pramudi terhadap penumpang lansia yg hendak turun kurang lebih ucapannya spt ini " udah-udah gak 

usah di tempel lagi !!! " dengan nada bicara yg tinggi saat si nenek hendak turun dri mobil. Dan itupun berlanjut thdp penumpang , baru kali ini saya 

melihat seorang pramudi yg spt itu. Mohon agar diberikan arahan agar hal tersebut tdk terulang.  

 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000062621 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Lokasi: SMK Al Akhyar 1  

Alamat Perusahaan:  Jalan Balai Rakyat No.99, Cakung, RT.12/RW.1, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13910 

Bidang Usaha: Pendidikan  

Permasalahan yang dilaporkan:  

Sekolah SMK Al Akhyar 1 yang beralamat di Jalan Balai Rakyat No.99, Cakung, RT.12/RW.1, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13910 melakukan kegiatan perkumpulan murid tanpa memperhatikan protokol kesehatan. Murid-murid hadir dan 

berkumpul untuk kegiatan praktek padahal semua itu bisa dilakukan dari rumah. Sangat disesalkan sekolah tidak bijak dalam hal ini mengingat 

covid- 19 masih berlangsung.  

 

Walaupun laporan ini sudah berlalu 1 hari, kami harap agar lokasi sekolah ini dapat ditinjau dan dimonitor kembali, sehingga kegiatan luring yang 

melanggar prokes tidak terjadi kembali.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 February EM000062622
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam 

 

Mau lapor ada kerumunan 

 

Lokasi Musola Al istiqomah Jl Bangka VIII Rt 04 Rw 12 Kel Pela mampang Kec Mampang prapatan Jaksel 12720 

 

 

Foto terlampir

1

2021 February EM000062636 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kepada  Yth . 

    Petugas Dki Jakarta 

 

Penutupan akses jln raya  antara kopyor raya ke jln puyuh raya terus sampai jln Sawit Raya di rw 019 kelapa gading timur.jakarta utara 

TL abal2  

TL tanpa tindakan  

    

Petugas kurang tegas dalam melaksanakan tugas. 

 

Mohon aparat untuk menindak lanjuti karena sangat  menyusahkan warga / masyarakat sekitar. 

 

Secara tidak langsung merampas hak masyarakat umum sebagai pengguna  jalan RAYA. 

 

Terimakasih .

1

2021 February EM000062643
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat tim SATGAS COVID 19, 

Bersama ini saya ingin memberitahukan bahwa di RT. 001/02 Kecamatan Cakung Kelurahan Ujung Menteng, sering sekali terjadi pelanggaran 

PROKES yang dilakukan oleh para warganya, termasuk istri dari ketua RT-nya. 

 

Para warga bila bersosialisai / berinteraksi / mengobrol / bertamu dengan para warga yang lain, sering / bahkan tidak pernah menggunakan 

masker. Istri RT juga begitu, seharusnya istri RT kan harus memberi contoh tuk warganya. 

 

Dan juga masih diadakan kumpul-kumpul pengajian yang jumlah pesertanya banyak. 

 

Saya sebagai salah satu warga di RT / lingkungan tersebut merasa khawatir dengan keadaan tersebut, terlebih tidak adanya kesadaran dari mereka. 

Tidak pernah ada juga test yang dilakukan. 

 

Mohon ditindaklanjuti untuk memberikan teguran kepada RT, RW dan warganya. 

 

Patokan lokasi: 

 

Jl. Raya Bekasi RT. 001/05, Ujung Menteng. 

 

Di seberang DISHUB / KIR Mobil, seberang halte Transjakarta Ujung Menteng. 

Ada 3 gang. Gang SMK Dharma Paramitha, Gang H. Mi'an dan Gang 1 lg di dekat pasar Ujung Menteng.

1

2021 February EM000062652
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

 Jalanan berlubang berbahaya saat hujan 

Dapat menyebabkan terglincir dan terpleset. 

 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 Lee-Are

1



2021 February EM000062654
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Keluhan Lingkungan Kost Email

Dear PPID, 

permasalahan pemilik kosan suka marah-marah ga jelas,  kemungkinan stress atau bisa jadi mungkin narkoba, badan tato, masa saya kos sampai 

tanggal 26, dengan seenaknnya saya diusir cuma gara2 mesin air yang sering kali sengaja dimatikan, karena sipemilik beri fasilitas internet alatnya 

disembunyikan, ditanya marah2 diajak ngomong baik2, malah sipemilik ngajakin berantem ( baku hantam diluar ), trus maksa minta naikan tarif 

kosan padahal diawal ga kayak gt,   

 

lokasi : Gg. CC Jl. Kemanggisan Raya No.8, RT.006 / RW. 008 

patokan masuk gapura PHBS sebelah kanan dan berikut potonya :

1

2021 February EM000062656

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Assalamualaikum, selamat siang temen"... 

Mohon izin lapor ke Pemprov DKI Jakarta Anies Baswedan Ariza Patria  lapor ada bangunan rumah 4 lantai, bagian belakang lantai 2,3,4  rumahnya 

melebihi batas tanah dari bawah, dipepet kerumah saya dibelakang nya jadi rumah saya tidak dapat pencahayaan matahari dan sirkulasi udara... 

 

Sudah diomong secara kekeluargaan didampingi rt rw tapi pemilik rumah ttp keras kepala . 

 

Sudah mediasi di kelurahan Petojo Utara, didampingi Pak Lurah dan Dinas CITATA Krcamatan Gambir dan disuruh untuk dibongkar diratakan 

dengan bagian bawah tembok, tapi pemilik rumah tetap ngeyel.. 

 

Sudah lapor di aplikasi JAKI dari tgl 6 januari tapi tetap mandek di status "Disposisi" sepertinya di Citata Kecamatan nya.. 

 

Saat ini pihak CITATA kecamatan gambir sudah mendatangi lagi pemilik rumah tapi selalu beralasan sedang keluar kota (tidak kooperatif) 

 

Lokasi bangunan di Jl Petojo Binatu Raya no 28, kelurahan Petojo Utara kecamatan Gambir, Jakarta Pusat... 

 

Mohon dibantu diproses agar pihak berwenang dapat menindak bangunan tersebut.... 

 

Terimakasih...

1

2021 February EM000062661 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat siang, 

 

Saya ingin mengadukan kondisi flyover Pluit menuju Seasons City dan arah sebaliknya, kondisinya sungguh membahayakan karena terdapat banyak 

sekali lubang, bahkan sudah sampai terlihat beton bagian dalamnya. 

 

 

Dulu memang ada lubang, namun sudah ditambal, itupun pengerjaannya lama. 

Tapi karena belakangan hujan lebat dan juga jalur itu banyak dilalui truk kontainer, maka sekarang kembali muncul lubang-lubang baru yang tidak 

kecil. 

 

Mohon bantuannya dari Dinas PU Pemprov DKI Jakarta 

Terima kasih
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2021 February EM000062668
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya keluhkan seringnya banjir menerjang tpu semper, jalan kompleks kuburan, semper timur, cilincing, jakarta utara. Banjir tersebut disebabkan 

buruknya drainase dan saluran air yang kurang memadai di sana. Salah satu lokasi terparah banjir di Blok AA2 tpu semper. Hal itu bisa bikin kuburan 

rusak/hilang dan merugikan sanak keluarga jenazah yang dikubur di sana. 

 

Mohon instansi terkait dapat segera melakukan revitalisasi drainase dan saluran air dibuat lebar untuk kurangi genangan banjir di tpu tersebut. 

Terima kasih
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2021 February EM000062669 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

Dear yth 

 

Tolong dpt dibantu utk diperbaiki rel kereta api daerah jalan panjang trpatnya sesudah perumahan green garden. 

Serta jln ring road yg menuju arah bandara tepatnya sebelum taman palem 

Karena daerah sn byk mbl.besar berbahaya bagi pengendara motor kl jatuh.Thx u 

 

Best Regards
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2021 February EM000062672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan yang dilakukan oleh sekelompok 

warga (petugas PLN di  

 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Lokasi: Komplek Duta Harapan Indah, Penjaringan, Kapuk Muara, tepat di depan Toko Obor Ban dan daerah parkiran Hari Hari Swalayan 

(https://maps.app.goo.gl/2Pkab9gL3CxX8tLU6)  

Permasalahan yang dilaporkan:  

Petugas PLN yg sedang bertugas di duta harapan indah penjaringan ngumpul tidak memakai masker dan tidak jaga jarak.  

 

Walaupun laporan ini sudah berlalu 1 hari, kami harap agar kerumunan ini dapat ditinjau kembali, karena menurut penuturan pelapor, petugas 

tersebut masih berkumpul dan tidak memakai masker, sehingga sangat meresahkan warga sekitar.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19 

CP: +62 857 8115 0810
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2021 February EM000062687
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Dear Bapak/Ibu, 

Sejak adanya pandemi Covid-19 saya sulit melakukan kordinasi langsung ke Dinas Cipta Karya terkait zonasi tempat tinggal di wilayah Kecamatan 

Cipayung Jakarta Timur. Mohon arahan agar saya dapat berkordinasi langsung terhadap dinas tersebut. 

 

Alamat lokasi: Bhineka Residence Jalan Subur Pertamina Rt.05/02 Kel.Pondok Ranggon Jakarta Timur 

Deskripsi: Info perubahan Zonasi saat ini , karena selama pandemi Covid-19 susah mendapatkan info ke dinas terkait

1



2021 February EM000062700
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

Izin melaporkan untuk kejadian tanah longsor dari bulan Februari 2020 sampe bulan Februari 2021 ini belum ada perbaikan, kondisi sangat 

mengkhawatirkan, mohon dibantu untuk solusi dan penanganan nya. Karena semakin lama kondisi rumah bisa ambruk ke bawah sungai,  

Lokasi jalan h. Shibi. Kp. Sawah Rt 006/02Kelurahan srengseng sawah, kecamatan, jagakarsa, jakarta selatan 12640 

Rumah bapak minin.  

muhamad iskandar

1

2021 February EM000062703
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, selamat pagi bapak, pak saya mohon banget, setiap malam Jum'at setelah bada magrib sampai jam 20.00 Adain patroli keliling di 

lingkungan Cipinang kebembem 9. Soalnya setiap malam Jum'at masih banyak warga yang ngadain pengajian rutin malam Jum'at. Apalagi majelis 

taklim Istiqomah punya ustadz Zainal mereka sering setiap malam masih ngadain pengajian tanpa menggunakan masker dan jarak yang paling parah 

malam Jum'at pak. Saya sebagai warga sangat amat khawatir soalnya di lingkungan saya sudah banyak yang kena covid-19 pak. Terimakasih  

 

Jangan bilang saya yang melaporkan ya pak 

 

Alamat Lengkap: Jl gading raya 2 RT 003/013 No.40 kelurahan Pisangan timur 

Patokan Lokasi Laporan: majlis taklim Istiqomah ustadz Zainal Abidin. Kalo yang satu suka diumumkan dimusholla pak setelah selesai shalat magrib. 

Dan saya amat sangat mohon banget sama bapak agar tidak kasih tau siapa pun, kalo saya yang melaporkan ne. Terimakasih
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2021 February EM000062704 BIRO HUKUM Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang,  

Saya ingin menanyakan apakah sudah ada aturan mengenai lockdown di akhir pekan ini ? karena saya lihat di berita sudah ramai yang 

memberitakan hal ini dan saya butuh kepastian agar ini bisa saya sampaikan kepada pimpinan perusahaan.   

 

Terima kasih.  

 

Regards,

1

2021 February EM000062715

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan Email

Saya Sukoco Hadi Santoso ingin menyampaikan aduan terkait dengan penanganan COVID-19 di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit dan Puskesmas 

Kelurahan Malaka Jaya Jakarta Timur, berikut saya lampirkan kronologi agar aduan saya bisa dipahami, 

11 Januari 2021 

Saya, Sukoco mengalami sakit (yang kemungkinan gejala covid) akhirnya saya memutuskan meminta sekeluarga untuk melakukan tes antigen 

terlebih dahulu. Kecuali ibu saya yang langsung melakukan swab test. Hasilnya tes antigen Saya, kakak saya, dan bapak saya adalah positif. Kakak 

saya langsung saat itu juga swab mandiri. Sedangkan Saya dan bapak saya berkoordinasi dengan satgas covid agar bisa dijadwalkan swab test di 

Puskesmas Kecamatan Duren Sawit (mendapatkan jadwal swab test tanggal 13 Januari 2021) 

12 Januari 2021 

Ibu dan kakak saya sudah keluar hasil swab testnya dan ternyata Positif Covid-19 dan mendapatkan rekomendasi dari Puskesmas Kelurahan Malaka 

Jaya Jakarta Timur dan Puskesmas Kecamatan Duren Sawit untuk melakukan isolasi mandiri (karena hanya bergejala ringan saja). 

13 Januari 2021 

Saya dan Bapak saya menjalani swab tes di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit. 

15 Januari 2021 

Hasil swab test saya dan bapak saya sudah keluar dan dinyatakan Positif covid-19 dan mendapatkan rekomendasi dari Puskesmas Kelurahan Malaka 

Jaya Jadan Puskesmas Kecamatan Duren Sawit untuk isolasi mandiri (karena bapak tidak bergejala dan saya bergejala ringan). 

16-28 Januari 2021 

Kami sekeluarga menjalani isolasi mandiri 

29 Januari 2021 

Berhubung kami ingin memastikan kondisi kami sekeluarga sudah sehat, kami inisiatif melakukan Swab test Mandiri yang hasilnya keluar hari itu 

juga, dan menyatakan kami semua masih Positif, akan tetapi hasil CT kami rata rata sudah diangka 35,xx 

Selanjutnya, kami meminta surat keterangan selesai masa pemantauan dari puskesmas dan juga kami ikut melampirkan hasil swab mandiri. Akan 

tetapi dari pihak puskesmas menyarakan kami untuk isolasi mandiri lagi selama 1 minggu setelah melihat hasil swab kedua kami. 

29 Januari – 3 Februari 2021 

Kami menjalani isolasi mandiri selama seminggu seperti yang disarankan pihak puskesmas. 

1

2021 February EM000062723

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Tolong di tindak lanjuti di kantor JNE S Parman kav p1-p2 jl Jend s Parman Slipi Jakarta barat, 

Ketika saya mengirimkan barang disana, ternyata JNE tidak mengikuti arahan pemerintah tentang PSBB wfh 75% dan wfo 25%, 

Disana masih beraktifitas normal serasa tidak peduli dengan covid ini dan banyak yang tidak gunakan masker (masker diletakan di leher) 

Harapan saya agar di sidak agar taat kepada arahan pemerintah daerah. 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

Nama Perusahaan: JNE 

Alamat Perusahaan: JL S Parman kav p1 P2 JNE S Parman Slipi Jakarta barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 02129278888 

Email Perusahaan: customercare@jne.co.id 

Sektor Usaha: Ekspedisi 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada

1

2021 February EM000062724
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Salsabila Nurmalia, nurmaliasalsabila@gmail.com, 082280037818 1

2021 February EM000062747
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Banjir terjadi di setiap hujan gede, di gg. Umi Rt 004 / 03  kelurahan cilangkap kecamatan cipayung. Saluran air meluap , sehingga salurannya tidak 

bisa menampung dari hulu.
1



2021 February EM000062758
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalan sangat sangatlah bermasalah 

Licin, rusak, bergelombang, & berlubang 

 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

🔥

 

DKI Jakarta Indonesia 

Jalan umum RT 007/03  

 

Buncit 5 Lee-Are 

Belakang McD Mampang

1

2021 February EM000062760
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Kepada Yth GUBERNUR KEPALA DKI JAKARTA. 

 

Mohon diperiksa tindakan-tindakan lapangan dinas2 di bawah anda. Sampai saat ini TRUK SAMPAH B 9206 TOR masih PARKIR LIAR DI BADAN JALAN 

TAMAN MALAKA SELATAN PONDOK KELAPA, dgn lokasi yg sama. Kami meragukan adanya tindakan keras. Sebagai perbandingan kami sendiri 

pernah diderek karena parkir di badan jalan . Demikian jg banyak rekam kami. Dan itu petugas tidak tunggu lama, tak ada himbauan lama2. Cm 

menjelaskan aturan yg dilanggar dan LANGSUNG PASANG ALAT DEREK UNTUK KEMUDIAN MENDEREKNYA.  

KAMI MINTA PERLAKUAN YANG SAMA DITERAPKAN PADA TRUK B 9206 TOR INI.  

INI SUDAH TERJADI BERBULAN2. SEJAK DARI KAMI MELAPORKAN KEPADA KA DISHUB YG TAK BERTANGGUNGJAWAB ITU SAJA SUDAH 3-4 BULAN 

YG LALU TANPA PENINDAKAN. 

Jadi mohon Bapak Gubernur Anies segera bertindak. Jangan hanya terima laporan beres saja. 

Kami tunggu tindakan tegasnya. 

(Catatan : Jika nanti malam jam 7-8-9 mulai parkirNGINAP sampai pagi seperti biasanya dan besok SATU HARI DUA MALAM MASIH PARKIR LIAR di 

lokasi yg sama, seperti minggu2 sebelumnya, BERARTI laporan kami tak ditanggapi. dan KAMI TIDAK AKAN TINGGAL DIAM) 

 

Wassalam,

1

2021 February EM000062763 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Email

Yth Pemprov DKI 

 

Utk Pengaduan bakar sampah bisa disini ga ya? 

Saya tinggal di Lenteng Agung 

Jl. H. Zakaria Rt 06/03  

Lenteng Agung 

 

Saya capek bgt tiap hari hirup asap org2 bakar sampah, jika ditegur selalu bilangnya "Rt nya aj bolehin siapa lo nglarang2, klo ga mau hirup pindah aj 

ke komplek" 

Kog gitu ya, y rt nya rumahny jauh dr bakar sampah, kn ini depan rumah saya memang kbetulan ini yg bkar sampah di rt 05. 

 

Saya berharap dr Pemprov ada solusi krn di masa pandemi ini kn harus jga kondisi badan 

Gimana mw jaga klo tiap hari hirup bau sampah 

 

Mohon bantuannya 

 

Terima kasih 

 

Terima kasih atas bantuannya 

Tp maaf yg penyelesaiannya hanya sementara apa ga bisa selesai permanen ya? 

Krn sbnrnya bnyak yg bkar smpah. Dan yg diselesaikan kmaren itu di 1 titik aja 

 

Di lampiran ini contohnya pas disamping kebon yg kmarin itu semenjak rumah itu dibangun hampir tiap sore bakar smpah . Ada lg di keatasnya juga 

sering. Krn memang kbetulan disini bnyak kebun 

1

2021 February EM000062764
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Turap saluran air di RT 007/01 KOMP Bangdes Pejaten barat longsor.  Mohon untuk ditindak lanjuti

1

2021 February EM000062771
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Kepegawaian Email

Nama Kantor: Gedung KPK 

 

Alamat: Gedung KPK Merah Putih. Jln, Kuningan Persada Kav. 4 Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Nomor Telepon: (021) 25578300 

 

Email: informasi@kpk.go.id 

 

Sektor: Organisasi penegakan hukum independen 

 

​​​​​​Deskripsi permasalahan:  

Kantor tidak lockdown, pegawai masuk seperti biasa, sudah ada 2 org meninggal krn covid. Bukti terlampir di bawah ini. 

 

Mohon agar pihak DKI dapat menindaklanjuti pelanggaran ini sebagai bukti komitmen untuk melindungi masyarakat. 

Terima kasih.  

 

Salam,

1

2021 February EM000062772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pkl di dpn jln pasar umkm jln masuk warga rt02 smp 10, rw 02 kel.makasar kec.makasar..di penuhi PKL sdh lapor ke kel.dan kec tdk ad respon !! Sdh 

bnyk warga Rw.02 meninggal krn covid...Pembiaran oleh Oknum RT dan Trantib kel dan kec...itu akses jln mobil ( Fasum ) beralih fungsi kiri kanan 

pkl (bukan warga setempat ) mohon perhatian...!!

1

2021 February EM000062773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Kepegawaian Email

Nama Kantor: Kementerian Desa, PDT dan Transmigrasi  

 

Alamat: Jl. TMP. Kalibata No.17, RT.6/RW.7, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750 

 

Nomor Telepon: 021 - 7994372 

 

Email:  

 

Sektor: Kementerian Pusat 

 

​​​​​​Deskripsi permasalahan:  

Daftar Pelanggaran : 

1. Tidak mematuhi ketentuan WFH pegawai 75% 

2. Tidak melakukan lockdown kantor 3 hari ketika ada pegawai yg terkonfirmasi positif 

3. Ada wacana coffee morning/sarapan bersama setelah apel pagi sebulan sekali 

Mohon agar pihak DKI dapat menindaklanjuti pelanggaran ini sebagai bukti komitmen untuk melindungi masyarakat. 

Terima kasih.  

 

Salam,

1



2021 February EM000062777 KECAMATAN PULO GADUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

 

 

Saya ingin menanggapi surat persetujuan warga seperti yang disampaikan. 

 

1.      Di surat persetujuan tidak ada nama saya sebagai tetangga terdekat sebelah usaha Bakwan Malang. Nama-nama yang tercantum adalah 

tetangga-tetangga yang tidak bersentuhan langsung dengan usaha Bakwan Malang tersebut. Bukankah harus ada persetujuan tetangga kiri dan 

kanan terlebih dahulu sebelum melakukan usaha? 

 

2.      Pada tanggal 24 Mei 2016 pihak Bakwan Malang mengakui tidak mempunyai izin serta melanggar Peraturan Daerah nomor 1 tahun 2014 

tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi dan berjanji melakukan aktivitas sampai dengan 18 Februari 2017 serta merelokasi tempat 

usahanya sesuai dengan peruntukkannya (lihat lampiran). Karena tidak ingin pindah, maka dibuatlah surat persetujuan tersebut dari tetangga yang 

bukan tetangga terdekat. Surat tersebut dibuat bulan Februari 2017. Bakwan Malang berjanji pindah lokasi Mei 2016. 

 

3.      Dalam setiap pertemuan baik ditingkat Kelurahan ataupun ditingkat Walikota yang pernah difasilitasi oleh Kepala Unit Pelaksana PTSP Kota 

Adm Jakarta Timur pada tanggal 27 Maret 2017, jelas dinyatakan bahwa Bakwan Malang Cak Su Kumis melanggar aturan dimana tempat usahanya 

tidak sesuai dengan peruntukkannya. Usaha Bakwan Malang Cak Su Kumis melanggar zonasi R dan pihak PTSP menyarankan untuk pindah lokasi 

usaha yang memang peruntukkannya. Bahkan pihak PTSP menawarkan bantuan kepada pihak Bakwan Malang Cak Su Kumis untuk mencari lokasi 

yang sesuai. 

 

4.      Tanggal 21 September 2020 dalam rapat “zoom” yang dihadiri oleh pihak Kelurahan dan Kecamatan, surat persetujuan tersebut juga 

ditunjukkan. Tetapi surat tersebut tidak berkekuatan hukum dan dalam rapat tersebut terbukti usaha Bakwan Malang Cak Su Kumis menyalahi 

aturan, 

1

2021 February EM000062779 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya sangat kecewa atas penanganan kebisingan di kavling dki RW11. Satpam dan ketua RT bohong dan menutupi keributan seperti itu kok tiap 

Saat. Ga berubah setelah di ancam, di marahin, diingatkan, dilaporkan ke DKI. Malah ngajak ribut terus . Ini petanya --   

Waktu ke jadian: jAm 1 pagi, kadang jAm 2 pagi, jAm 3 pagi. Kadang dia pukul tiang kayak mau mengancam ketentraman dan ga ada hubungannya 

dengan siskamling. 

Lokasi: kavling DKI, pondok kelapa RT 09 RW 11, dan lokasi saya ga terlalu jauh jadi sangat terganggu. Pelaku: satpam (yang mengaku satpam yang 

digaji RT09) dan RT 09 tersebut, serta RW yang apabila di tanyakan untuk tidak memberlakukan siskamling seperti itu jawabannya “tidak bisa”. 

 

Ini kejadian kan memang tidak direkam. Jadi hanya seperti permintaan warga yang terganggu istirahatnya setiap malam dan menjelang pagi atau 

subuh.

1

2021 February EM000062793
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan lagi untuk kedua kalinya kios yg sama masih buka sampai diluar waktu yg ditentukan oleh pemerintah DKI kios di apartemen 

green bay pluit tower A GF no 15-16. Dulu bernama bubur coriander setelahbkemaren pelaporan saya mereka merubah namanya menjadi fendy 

food. Sering kali mereka tutup sampai jam 9 atau jam 10 malam bahkan lebih dan masih banyak orang kumpul2 untuk minum minuman beralkohol. 

Saya rasa percuma pemerintah melakukan PSBB karena peraturan trsebut tidak pernah dianggap oleh mereka. Dan apakah mereka memiliki ijin 

untuk menjual minuman beralkohol? Saya lampirkan juga sedikit cuplikan video tadi jam 9

1

2021 February EM000062798 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Mohon perhatian di Jl. Let. Jen. S. Parman, di ruas mulai dari INKOPAD sampai dengan restoran Dapur Kuring dan lampu merah setelah Dapur 

Kuring, 

 

Jalannya bolong banyak, beberapa kali terlihat malam2 ditambal namun sepertinya tidak ada pemeriksaan hasil kerja dari Pemprov DKI soal rata 

atau tidak penambalannya.  

 

Ditambal namun menggunung. Ada yg ditambal sudah bolong parah lagi.  

 

Mohon yang kuat, benar dan rata penambalannya. Mungkin perlu dibantu semacam insinyur sipil / orang pandai / ahli, untuk memeriksa hasil akhir 

tambalan, apakah rata atau menggunung.  

 

Membahayakan pengguna jalan (sepeda motor terjungkal, mobil/bus/truk menghindari gundukan/lubang malah menyerempet motor) 

 

Terima kasih, semoga tidak jatuh korban terus.

1

2021 February EM000062822 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

Saya hendak lapor maraknya pemotor yang tak berhelm, tak bermasker dan lawan arah di samping halte busway Istiqlal, gambir, jakarta pusat. Hal 

itu membahayakan pengguna jalan. 

 

Mohon di razia dan ditilang. Terima kasih

1

2021 February EM000062823
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Saya hendak lapor maraknya bajaj, taksi dan kendaraan lain ngetem dan mangkal sembarangan di bahu jalan depan halte busway istiqlal, gambir, 

jakarta pusat. Padahal, sudah terpasang rambu dilarang berhenti di sana. Hal itu bikin semrawut. 

 

Mohon dirazia dan diderek biar jera. Terima kasih

1

2021 February EM000062827
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor adanya turap yang longsor di Kali Srengseng, Jalan H. Sarin II, RT 08/02, Kelurahan Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

Turap setinggi delapan meter dengan panjang 15 meter ini longsor sekitar pukul 03.30. Akibatnya, puing batu longsoran turap ini menutup sebagian 

Kali Srengseng yang memiliki lebar sekitar tiga meter. Longsornya turap Kali Srengseng ini akibat hujan dengan intensitas tinggi yang turun dalam 

beberapa hari ini.  

 

Mohon dibenahi dan diperkuat turap yang baru agar longsoran tidak berulang serta sebagai pencegah banjir. Terima kasih

1



2021 February EM000062828 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Email
Jl jelambar barat 2J rt13 rw 11 Jelambar Baru grogol petemburan 

 Tiang aktip telkom keropos,membahayakan,,,
1

2021 February EM000062833 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Email

Yth Pemprov DKI 

 

Utk Pengaduan bakar sampah bisa disini ga ya? 

Saya tinggal di Lenteng Agung 

Jl. H. Zakaria Rt 06/03  

Lenteng Agung 

 

Saya capek bgt tiap hari hirup asap org2 bakar sampah, jika ditegur selalu bilangnya "Rt nya aj bolehin siapa lo nglarang2, klo ga mau hirup pindah aj 

ke komplek" 

Kog gitu ya, y rt nya rumahny jauh dr bakar sampah, kn ini depan rumah saya memang kbetulan ini yg bkar sampah di rt 05. 

 

Saya berharap dr Pemprov ada solusi krn di masa pandemi ini kn harus jga kondisi badan 

Gimana mw jaga klo tiap hari hirup bau sampah 

 

Saya berharap bisa di proses, walaupun saya sendiri pesimis bisa selesai karena depan kelurahan Lenteng Agung saja seminggu 3x bakar sampah 

tapi tidak ada tindakan. 

ini titik-titik yang sering bakar sampah disekitar saya,  

 

sebenarnya tidak perlu saya titik-titikin petugas bisa telusuri Gang H. Zakaria, dan gg H. Joko, itu sering bgt Bau Asep, Sepanjang Jl Agung Raya, dari 

Agung raya 1 sampai Agung Raya 2 jika ditelusuri juga pasti bisa lihat dengan jelas, seingat saya dulu Sekitar tahun 2016 sempat tidak ada yang 

berani bakar sampah karena ada sanksi tegas, dan RT/RW berperan penuh saat itu, namun 2 tahun terakhir ini tidak ada sanksi tegas, saya berharap 

bisa seperti tahun 2016 dahulu. 

 

Terima kasih

1

2021 February EM000062834
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Dear Bapak/Ibu, 

Sejak adanya pandemi Covid-19 saya sulit melakukan kordinasi langsung ke Dinas Badan Pengelolaan Aset Daerah  terkait cara penyarahan aset 

tanah di wilayah Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. Mohon arahan agar saya dapat berkordinasi langsung terhadap dinas tersebut. 

 

Alamat lokasi: Bhineka Residence Jalan Subur Pertamina Rt.05/02 Kel.Pondok Ranggon Jakarta Timur 

Deskripsi: Info terkait cara penyerahan aset tanah , karena selama pandemi Covid-19 susah mendapatkan info ke dinas terkait 

 

Kronologi lengkap laporan: saya datang ke Kantor Dinas BPAD ke semua lantai sampai akhirnya ketemu dengan orang di lantai 7 suruh ke Pak 

Pandu/Pak Sigit/Pa Agus bagian serah terima aset pertanahan tidak ada semua orang tersebut di kurang lebihnya dibulan Desember. Januari 

Pertengahan saya datang kembali ke kantor orang yang terkait sedang positif Covid-19 menurut satpam suruh dateng kembali di lain waktu. dan 

akhir Januari pun saya dateng kembali ke kantor dinas terkait sedang kantor lockdown. Rencana Senin tanggal 8 Februari 2021 akan kunjungan 

kembali minimal saya mendapatkan nomor telephone atau email bapak tersebut agar dapat berkodinasi mendapatkan infromasi tersebut. mohon 

di bantu untuk hal tersebut. 

Nama: Nurita 

Nomor telepon: 0812 9062 0712

1

2021 February EM000062837
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Email

Kami datang berkunjung ke PUSKESWAN RAGUNAN tanggal 6 Februari 2021 pukul 10.30. Pada gerbang masuk kami sudah di stop oleh Satpam1 

dikatakan " pelayanan sudah tutup pak, pasien udah antri banyak, maksimal 20 ,kalau baru daftar skr nanti dokternya pulang telat" saya sudah 

argumentasi kalau sebelumnya saya sudah menelpon dan dikatakan PENDAFTARAN terakhir pukul 12.00,tetapi Satpam1 mengatakan itu 

merupakan "AMANAH" dari DOKTER Puskeswan. Saya tidak puas dan tetap meminta masuk kedalam untuk mendapat keterangan lanjut, diizinkan 

oleh satpam 1 tsb dengan nada sinis. Saya disambut kembali oleh satpam 2 yg berjaga didepan meja pendaftaran dengan kalimat yang kurang lebih 

sama "DOKTERNYA minta pendaftaran ditutup karena pasien sudah banyak, ini yg diluar juga blm diperiksa " saya tetap mau kedalam ke meja 

pendaftaran. Dimeja pendaftaran dikatakan hal yg sama "DOKTERNYA minta pendaftaran ditutup karena pasien sudah sampai 17-18, dokter yg 

berjaga di poli hanya 1, semua disini BERGANTUNG OLEH DOKTER" ini jelas berbeda dari penjelasan Satpam1 yang mengatakan quota pasien 20, 

saya sudah nego ke petugas pendaftaran, tetap tidak bisa karena itu perintah DOKTER. Saya minta bertemu dengan dokter tsb, setelah menunggu 

+-10 menit dan kondisi peliharaan saya emergency akhirnya saya bawa ke faskes swasta lain. 

 

Saya mau garis bawahi yg dikatakan AMANAH oleh Satpam1 lebih cocok dikatakan BERKOMPLOT, karena yg dilakukan oleh seluruh petugas di 

Puskeswan Ragunan jauh dari kata AMANAH. Setau saya Puskeswan itu faskes pemerintah, BUKAN milik perorangan terutama DOKTER yg saya 

sebutkan terus menerus. Mohon komplain saya ditanggapi dengan penuh AMANAH, karena pelayanan PUSKESWAN sangat buruk mulai dari 

petugas keamanan sampai ke DOKTER yg dianggap pekerjaan mulia. Terima kasih

1

2021 February EM000062841
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore... 

 

Banyak anak2 kumpul tiap sore sampai malam di Rw.17 Kebon Melati 

dari Jln, Awaludin 2 sampai Awaludin 2 dalam (Gg.Mess) 

Tolong dibubarkan kalau DKI mau brantas Covid.19 

Wassalam 

Warga RW.17

1

2021 February EM000062846 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf. Masjid Jami Al-Aqwam menggunakan TOA selain untuk adzan. Menurut aturan kemenag, toa hanya untuk adzan. 

Sebelum adzan maghrib dipakai suara anak2 ngaji kencang banget. Mohon ditindak. Terima kasih. Lokasi: Masjid Al-Aqwam, Jalan Bangka Raya No. 

27, Pela Mampang, Jaksel.

1

2021 February EM000062848

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam pa, mohon izin melaporkan pa saya yayat security bekerja di bank dki capem Walikota Jakarta Utara mohon info pa disini ada yg 

positif kena lalu pimpinan tidak ada respon apa pun yg saya tau jika ada yg kena satu gedung tutup 3 hari. Minta tolong pa tidak lanjut nya. Terima 

kasih

1



2021 February EM000062849 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Saya sebagai pengguna Jak 29 sangat keberatan dengan perubahan rute dari tj-priok ke rusun Sukapura karena sekarang tidak sampai ke rusun 

Sukapura. Saya harus turun dulu dan naik lagi.  

Menurut saya kalo kosong langsung ke pangkalan gak masalah ini ada penumpang nya harus turun, sangat kecewa waktu itu saya bareng kakek-

kakek Ama nenek-nenek harus turun dan ganti mobil yang yg arah dalam. Dalam hal ini JAK 29 tidak sesuai rute(tidak sampai tujuan)

1

2021 February EM000062852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di tindak ada yang mabuk2an minum2an di samping kantor kelurahan pejaten barat ( INDOMARET) banyak yang ketakutan baik pejalan kaki 

dan pedagang. Mohon di tindak sangat naif bersebelahan dengan kantor kelurahan.  

Jalan siaga raya No. 7b rt12/04 Pejaten barat 

 

Buktinya silahkan datang ke lokasi 

Indomaret warung jati Samping persis kantor kelurahan pejaten barat

1

2021 February EM000062885
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tempat berkumpul yang tidak menaati protokol kesehatan buka sampai jam 2 

 

Lokasi  

 

Jl. Boulevard Timur Komp. Auto SV Blk. CA No.12, RT.5/RW.2, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 14250

1

2021 February EM000062893
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Air yang menggenangi wilayah Kalideres 

Jl peta selatan rt 02/03 Jakarta Barat 

Mohon bantuannya untuk pihak pemerintah agar setiap hujan deras tidak terjadi luapan air yang cepat dari selokan

1

2021 February EM000062894
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Air meluap banjir dan belum segera surut karena permukaan air di Sungai Inspeksi Kali tidak segera surut. Hal ini terjadi justru setelah Kali 

dilakukan naturalisasi atau apa pun namanya dengan grass block, sehingga luas penampang kali malah menjadi menyempit signifikan (penyempitan 

lebar sekitar 2 meter di masing2 sisi, total 4 meter). 

 

Penyempitan lebar kali berakibat pada semakin mudahnya air meluap (volume tampung lebih sedikit). 

 

Mohon segera dilakukan: 

1. Perluasan lebar penampang Kali dengan membongkar beton grass block yang membuat lebih sempit. 

2. Pendalaman/ pengerukan Kali secara rutin 

 

Titik lokasi: 

 

Jl. Anggrek Kali Murni 2 Blok F 2 No.51

1

2021 February EM000062895
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir di perumahan taman ratu blok b2 rt 002 rw 05 duri kepa kebon jeruk, mohon penanganannya... Terima kasih

1

2021 February EM000062898
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir, di alamat jalan karet pasar baru timur rt 11/09 kelurahan karet tengsin, kecamatan tanah abang, jakarta pusat, kode pos 10220

1



2021 February EM000062900
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu yaa Allah tuan/puan 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

HAncur parah, berlubang, & tergenang 

Tolong lah tuan puan jln umum jkt ini.

1

2021 February EM000062901
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tidak ada protokol kesehatan pada : 

 

apartemen tamansari sudirman, jalan bek murad no. 42, rt.9/rw.1, kuningan, karet kuningan, jakarta selatan.  

 

Mohon dikunjungi/penertiban :  

 

YUMMY KITCHEN lantai dasar apartemen (dekat lobby, 25 meter dari lobby), layanan pesan antar pada jam-jam makan 11.00-14.00 dan 18.00-

20.00.  

 

Ramai pengemudi ojol berkerumun tanpa jarak, tanpa masker dan tanpa perhatian pelaksana usaha/pemilik usaha/pengelolah apartemen. 

 

Ruangan tertutup dengan sirkulasi jelek.  

 

Bersenda-gurau menanti pesanan masuk, tanpa masker dan bergerombol serta sentuhan fisik.

1

2021 February EM000062913 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta,  

Ada jalan yang berlubang dan penuh genangan terjadi di Jl. Akses Marunda, RT.3/RW.2, Cilincing, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14120 ( patokan depan pos 4 KBN Marunda )  

Mohon bisa diperbaiki agar tidak membahayakan bagi pengguna jalan khususnya pengguna motor

1

2021 February EM000062916
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Setiap musim hujan got di dekat rumah saya selalu tergenang sampai meluap ke jalan2 pak.alamat jln usman harun rt 011 rw 05(ada pasar 

pagi.sepanjang jalan tidak ada  got besar)

1

2021 February EM000062917
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email  Banjir di Jl. Swadaya I RT. 01/11 Kel. Semper Timur Cilincing Jak. Utara 1

2021 February EM000062919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Jalan Ambles di Jl Pondok kelapa selatan dalam III G RT 03 RW 012 Pondok kelapa duren sawit Jakarta timur dikarenakan gorong gorong tergerus Air 

mohon di TL
1

2021 February EM000062926
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Dear Team Kanal Pengaduan, 

 

Pengaduan genangan air di depan pintu keluar (pintu ke dua) Rusunawa semper barat di Jalan Belibis V RT.13/04semper barat cilincing jakarta 

utara. Tolong ditindaklanjuti. 

Terima kasih 

 

Best Regards,

1



2021 February EM000062928

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

rumah di swasembada barat XV no 14 rt 005 rw 014 kebon bawang tanjung priuk jakarta utara...kejadian tgl 7 februari jam 01.53..rumah orang tua 

saya ambruk di sebab kan kontruktur tanah miring karena bangunan di belakang membangun 4 atau 5 lt menyebabkan bbrpa rmh d sktr retak2 dan 

ambruk...mohon tindakan dari pemkot setempat...terima kasih

1

2021 February EM000062929
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat pagi kepada Yth bapak pimpinan Walikota Jakarta Barat 

 

Dengan ini kami warga Komplek DPR RI kelapa Dua Kebon Jeruk Jakarta Barat, ingin memyampaikan Aspirasi kami yang sudah sangat lama untuk 

perbaikan saluran air yang berada di di wilayah kami ( depan jalan h. Rausin, persimpangan ke jalan sasak 1 arah arteri kelapa dua) adapun saat 

hujan deras pasti dan selalu wilayah kami kebanjiran, kamiohon dengan sangat bantuan Pimpinan Walikota Jakarta Barat dapat Membantu segwra 

perbaikan Saluran Air ( kami ingin saluran air dari jalan h. Rausin di kasih pipa jalur khusus menuju ke arah saluran air besar ke seberang jalan sasak 

1 arteri lelapa dua ) agar supaya air yang berada di wilayah kami bebas hambatan tidak terbentur oleh air yang sangat deras dari arah sisi kanan H. 

Kelik pom bensin kelapa dua , mohon dengan sangat pak karena, kalau hujan pasti kami tidak pernah tenang baik pagi, siang dan malam.... Perlu 

diketahui padahal tetangga kami depan rumah kami adalah pejabat Kasudin Bina Marga Jakbar Bp. H. Riswan Efendi, mohon kami diperhatikan 

karena sudah pernah dalam musrembang kelurahan juga disampaikan, tapi belum ada juga perbaikan, ki sudah sangat lama inhin diperbaiki saluran 

air ini... atas perhatian dan bantuannya kami sangat berterimakasih apabila harapan kami segera diwujudkan Demikian atas perhatiannya kami 

Ucapkan terimakasih

1

2021 February EM000062935 DINAS BINA MARGA Jalan Email
Di sekitar Jalan akses Marunda dan Jalan marunda makmur banyak sekali jalan berlobang dengan lobang yang sangat dalam, mohon sekiranya 

pemerintah mau menanmbalnya
1

2021 February EM000062938 PD PASAR JAYA Sembilan Bahan Pokok Email

Selamat siang 

Saya mau nanya min, Jakmart kapan buka'a yah ? Adik saya mempunyai kartu KJP . Dulu bisa di belanjakan di jakmart, semenjak masa pandemi, 

jamart'a tutup . Tolong di buka kembali min jakmart'a .  karna lumayan bisa buat beli susu ultra satu dus, supaya belajar'a makin semangat . 

 

Tolong di follow up Bapak Gubernur Anis Baswedan . Terima kasih

1

2021 February EM000062939
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik Email

Assalamualaikum admin, 

 

Saya Di Ajeng Prameswari, alamat JL. johar Baru 1 no.29a. Rt 04/09. Jakarta 10560 

 

Saya ingin melaporkan kejadian yang sama seperti pengaduan saya sebelumnya. Mohon ditindak oknum-oknum supir M35 (senen-kampung 

melayu). Semakin lama semakin diluar batas kewajaran dan sangat mengganggu kamu sebagai pemilik rumah. Supir tersebut seeing nongkrong di 

pagar rumah saya, bahkan saat kami pemilik rumah hendak keluar rumahpun menjadi kesulitan. Setiap kamu tegor tetapi mereka malah lebih galak. 

Jujur saya takut dan merasa terancam, apalagi saya hanya tinggal berdua dengan mama saya. Sebagai perempuan kami merasa tidak nyaman. 

Bahkan saatkakek saya meninggal 5hari yang lalu, mereka seperti tidak ada empatinya sama sekali dan tetap nongkrong di depan rumah kami 

Tampa rasa bersalah. Tolong dengan sangat supaya supir-supir ini tidak nongkrong lagi di depan rumah saya. Berikut saya lampirkan foto-fotonya 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000062966
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Pagi Pak Ibu  

Nama Saya Agus  

Saya ingin menanyakan beberapa hal terkait tindakan penilangan oleh Dishub 

Kronologinya Mobil truck B9885BDG sedang berjalan lalu diberhentikan dan dilakukan penilangan dengan no berita acara 03197/JKT/XII, no pojok 

kanan atas 03197,pada hari rabu  30-12-2020 jam 07.00 dijalan latulama(tulisan tidak jelas). Barang bukti yang disita STNK 08610264114/2016 

alasannya dibuat “PARKIR”.Pada poin petunjuk tulisannya kurang jelas ada kalimat “Terdakwa diperintahkan menghadap di pengadilan negeri 

Jakarta Barat , 

 

Dikarenakan kondisi covid seperti ini sepertinya saya menemukan kesulitan untuk datang ke Pengadilan Negeri Jakarta Barat , 

 

Poin Pertanyaannya 

1.Karena yang disita adalah STNK apakah bisa saya mengambil melalui kantor pos seperti tilangan Polisi pak ibu ? 

2.Kalau Poin 1 tidak bisa , adakah solusi lain pak ibu untuk mengambil STNK yang disita. 

 

 

Itu saja yang ingin saya sampaikan ,Kurang lebihnya mohon maaf, Semoga Jawaban dari bapak/ibu bisa memberikan petunjuk kepada saya . 

 

Terima Kasih

1

2021 February EM000062967 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Selamat sore admin 

Maaf jika saya telah menggangu waktu admin, 

Saya Shynta Ramadhan mahasiswi Kimia UNJ, ingin bertanya beberapa hal terkait proposal pengajuan dana untuk kegiatan internasional.  

Alurnya seperti apa ? 

Proposal harus saya serahkan kepada siapa dan diamana ? 

Dan syarat-syarat apa yang harus saya penuhi ? 

 

Terima kasih atas waktunya ka

1



2021 February EM000062968
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth Bapak Anies Baswedan 

 

Kami ingin sampaikan via email daerah langganan banjir yang berlokasi di Jl. Malaka 3 HB RT.005 RW.006 (gang depan masjid tanwirul ihsan) Kel. 

Rorotan, Kec. Cilincing yang diakibatkan saluran Kali yang buntu TERHALANG SAWAH sehingga tidak tersalurkan ke BKT/Laut. 

Dalam video ini terlihat sisi depan seberang kali yang lebih rendah justru tidak banjir. 

Akhir Februari tahun lalu yang banjir besar Jakarta daerah kami kering tidak banjir karena bendungan ke sawah dijebol warga sehingga daerah kami 

tidak banjir. Dari situ sebenarnya bisa diketahui masalahnya yaitu tidak lancarnya saluran yang mengakibatkan saluran kali tidak terhubung ke 

BKT/Laut. 

Sudah seminggu daerah kami tergenang banjir,  dengan kualitas tindaklanjut yang kurang baik. Tidak sedikitpun tanda2 banjir akan surut. 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000062969
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada petugas yang terkait untuk penertiban PSBB DKI Jakarta, 

Sudah beberapa minggu, sejak minggu ke 4 Januari 2021 sampai dengan tanggal pelaporan 7 Februari 2021, beberapa warga Jl. Sumbangsih V 

RT.10/RW.1, Kuningan, Karet, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 (Map: -6.213200, 106.823138) tidak 

mengindahkan social distancing tanpa masker dan melakukan karaoke di pinggir jalan rata-rata mulai pukul 10 pagi hingga 6 sore. Sudah diingatkan 

namun tetap dilakukan. 

Mohon tindakan petugas terkait untuk melakukan pembubaran. 

 

Regards,  

Wahyudi

1

2021 February EM000062970 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dengan Hormati, 

 

Di Jalan Raya Kalibata sejak beberapa hari yang lalu dilakukan penggalian kabel dan sd saat ini bekas galian tsb dibiarkan dan tidak dilakukan 

penambalan kembali sehingga dapat membahayakan pengguna jalan dan warga di sekitarnya.terima kasih. 

 

Salam, 

Achmad Rivai 

Kepada Yth, 

 

Untuk galian tsb berada di jalan raya kalibata (sebelah plaza Kalibata/JNT Rawajati jalan Raya Kalibata) dan sd saat ini belum juga dilakukan 

penambalan bekas galian.terima kasih  

 

Salam,A Rivai

1

2021 February EM000062975
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth.  

Pemprov DKI 

 

Saya warga kelurahan Bidaracina tepatnya jln Otista Raya - Kampung Melayu. Rumah saya berada di seberang dari Jalan Setia tempat saya 

menempuh pendidikan SD. Tidak jauh dari SD, saya bisa lihat sungai Ciliwung yang akhir2 ini buat kami, khususnya saya sebagai warga yang jauh 

dari Ciliwung merasa khawatir dengan hujan dan meningkatnya debit air dari Katulampa. Saya tinggal jauh dari bantaran Ciliwung dan rumah saya 

sudah menyeberangi jalan raya Otista tepatnya dari Kmp Melayu ke arah Cawang. Saya sampaikan disini tiap pergantian tahun saya dan keluarga 

selalu was2 karena hujan dan banjir yang akan datang karena tidak adanya perhatian dari Pemprov DKI dan Dinas Terkait terhadap potensi banjir 

Jakarta yang mungkin dianggap sudah BIASA!  Seperti tahun sebelumnya, tahun lalu rumah saya kebanjiran lagi 1/2 meter, apa ada Bantuan yang 

kami dapat?! Tidak ada! Kami rugi secara materil dan non materil! Kami harus beli perlengkapan kebersihan dan karbol dan tenaga untuk bersihkan 

rumah secara mandiri. Tidak ada bantuan dan kepedulian ! Bukan hanya pembersihan Ciliwung yang mangkrak karena tidak ada pengerukan dan 

alat hanya sebatas pajangan. Belum lagi pembersihan gorong2 yang tidak pernah saya lihat di lingkungan saya. Hanya perbaikan trotoar yang tidak 

penting! Bukan pejalan kaki yang nikmati tapi toko2 spare part yang menggunakan untuk perbaikan motor pembeli. Karena gorong2 yang mampet 

dan tidak pernah dibersihkan rumah saya juga kena limpahan air balik yang tidak lancar, banjir air got ! Saya sebagai warga yang tiap tahun menjadi 

korban banjir lagi..lagi dan lagi berharap tahun ini tidak jadi korban. Di rumah saya ada 3 orang tua. Salah satunya pernah operasi Jantung. Situasi 

sekarang DKI termasuk Zona Merah Covid lebih ekstra saya menjaga. Disamping itu rumah kami tidak ada lantai 2 jadi ketika banjir harus 

menumpang ke tetangga yang punya tingkat 2. Saya HARAP Pemprov DKI dan Dinas terkait untuk KERJA CEPAT! jangan baru bertindak ketika sudah 

terjadi!Janganlah buang2 uang untuk hal yg tidak penting seperti pembangunan permanen jalur sepeda dan mempercantik jembatan 

penyeberangan, tidak ada urgensinya! Semoga apa yang saya tulis ini dibaca dan ada tindaklanjut untuk segera dilaksanakan dan dikerjakan. 

Berharap Pemprov DKI dan Dinas terkait bekerja utk warga dan berikanlah hasil nyata! Saya bosan was2 tiap hujan dan korban banjir tiap tahun!  

 

1. Pembersihan gorong-gorong  

2. Pengerukan Ciliwung 

3. Aktifitas Kerja Lurah dan Camat serta perangkat lainnya harus lebih intens tentang wilayahnya 

1

2021 February EM000062986
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Jln Matraman raya pas di bawah flyover Matraman dpn Polsek Matraman jalan berlubang tolong untuk segera di aspal pak soalnya dah banyak 

kendaraan bermotor yg jatuh
1

2021 February EM000062988
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Tasya Aisyah Pratiwi Maasba 

Email arashinight89@gmail.com 

No.hp 085825098337

1

2021 February EM000063020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

 jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn arah jatinegara 

 depan halte busway bkn arah jatinegara mohon parkiran liar ini di tertibkan pak karena kami sebagai warga merasa terganggu tks
1



2021 February EM000063056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 08 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan sektor perkantoran. 

 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Perusahaan : 1. UHY Hananta Budianto & Rekan // 2. PT Duta Pesona Jaya 

Email/Sosmed Perusahaan: info@hananta.com 

Alamat Perusahaan: Jl. Wijaya II no 79, Kebayoran Baru,Jakarta Selatan 12160, Indonesia https://goo.gl/maps/oa6eqGDyWHFHjX637 

Permasalahan yang dilaporkan: Permasalahan yang dilaporkan: karyawan tetap work from office, sudah 2 kejadian positif tidak ada informasi ke 

karyawan langsung (ditutupi), sudah WFO sejak Juli 2020 nonstop (bahkan ketika Jakarta melakukan PSBB 

 

Selain itu, kami juga mendapat informasi bahwa tidak ada kebijakan karyawan yang mengharuskan test rapid dalam rentang waktu tertentu. Dan 

juga tidak ada pemeriksaan suhu tubuh ketika karyawan/pengunjung memasuki area kantor. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan perusahaan tersebut terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena dapat 

membahayakan para karyawan/pengunjung yang ada disana.   

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

1

2021 February EM000063058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jalan berlubang parah. Mohon ada perbaikan di putaran blok b tanah abang. Depan jalan kebon kacang 1, jakarta pusat. 

 

Terima kasa

1

2021 February EM000063059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Pemprov DKI, 

Bersama ini saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi hari ini oleh karyawan restoran Bakmi Grand Kelinci yang 

beralamat di Ruko Cordoba, Jalan Marina Raya, RT 6/RW 2, Kamal Muara, Penjaringan, DKI Jakarta 14470. Pelanggaran dimaksud adalah karyawan 

yang bekerja di bagian dapur tidak menggunakan masker sama sekali (terlampir foto). 

 

Terima kasih atas perhatian yang diberikan. 

 

Yours Sincerely, 

Frans & Setiawan Law Office

1

2021 February EM000063072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth.bapak/ibu 

 

Assalamualaikum wr.wb  

 

Saya merasa terganggu dengan adanya sekumpulan anak anak di warung tepatnya di lingkungan yang banyak penduduknya karna ini adalah jam 

istirahat dan mungkin ini sangat terganggu dengan adanya kerumunan disaat situasi corona seperti ini seharusnya tidak ada kerumunan karna 

menyebabkan lebih banyaknya rantai penularan.mohon untuk ditegaskan kembali.sekian terimakasih  

 

Jl. Albashor Gg.senggol Rt 08 Rw 003 Kel.Dukuh Kec.Kramat Jati, Jakarta Timur.

1

2021 February EM000063077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Keluhan Pelayanan Email

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan selama masa pandemi COVID-19. 

 

​​​​​​Melalui laporan yang masuk pada tanggal 08 Februari 2021, kami mendapat laporan dari warga yang melaporkan bahwa dirinya dan juga anggota 

keluarga yang lain terkonfirmasi positif sejak 4 Februari 2021 lalu, namun belum mendapat pantauan puskesmas setempat. Berikut nama warga 

yang terkonfirmasi positif dan informasi lain : 

Nama : Marissa Laura (3175026001900008) & Gunarik Siahaan 

Alamat : Jl. Suhadi No.15 T.1/RW.16, Halim Perdana Kusumah Kec. Makasar Kota Jakarta Timur https://goo.gl/maps/8Zmk1X9KdRcSs6ibA 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, warga atas nama Marissa Laura mengalami gejala demam dan juga pegal-pegal. Sedangkan untuk Gunarik 

Siahaan memiliki komorbid asma komorbid. Pelapor sudah mencoba menghubungi puskesmas setempat namun tidak mendapat respon karena 

tidak diangkat. 

 

Untuk itu, kami mohon agar laporan warga tersebut dapat ditindaklanjuti karena bantuan  yang bersangkutan saat ini bingung untuk mendapatkan 

layanan kesehatan di tengah pandemic. Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang 

kami sampaikan agar nantinya kami dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan.

1

2021 February EM000063083 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Assalamualaikum..  

Mohon dilakukan penanganan jalan berlubang di area sekitar halte transjakarta slipi petamburan di kedua arahanya tepatnya diturunan jembatan 

arah grogol, dan tanjakan jembatan arah senanyan..  

Terimakasih

1

2021 February EM000063086 KELURAHAN ANGKE Sampah Email
Adny pembuangan sampah spring bed dekat depan gudang semen jl.tubgus angke no.43..rw.05.jakbar.sederetan dgn indomaret dan bakmi 

sentosa.kelurahan angke.kec.tambora.jakarta barat..mohon ditindak lanjuti...trima kasih
1



2021 February EM000063115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam  

 

Saya ingin melaporkan keramaian setiap malam abis magrib sampai jam 11 malam selalu kumpul anak" muda laki dan perempuandi depan rumah di 

jln. Z1 rt 007 rw 004 no.47 di warung depan kelurahan sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakarta barat 11560. Sangat sangat meresahkan 

dan berisik sekali menggangu waktu tidur. Tidak ada tindakan apa" dari rt setempat. Mohon untuk ditindak lanjuti. Karena ini sangat meresahkan.  

 

Terima kasih

1

2021 February EM000063130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Yth Pemprov DKI Jakarta 

Di tempat 

 

Dengan hormat 

Saya meneruskan keluhan beberapa warga terkait pembagian PKH di wilayah Jembatan besi. 

Warga mengadu : 

1. Kartu ATM diberikan namun Pin di tahan dan ada potongan oknum panitia 

2. Ada yg ditukar sembako dgn nilai tak seberapa 

Mohon dikirimkan tim. 

Kalo benar ada penyimpangan, tolong sesekali diproses pidana buat pembelajaran semua. 

 

Bilamana berkenan kartu ATM langsung saja diberikan ke warga yang berhak. Tidak usah lagi melalui kepanitiaan dan struktur wilayah

1

2021 February EM000063138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada yth Pemda DKI, 

 

Saya ingin melaporkan dimulainya pembangunan bangunan liar di sepanjang turap sungai/kali di seberang Masjid Matraman. 

 

Lokasi berada di belakang tenda kaki 5 di seberang Masjid Matraman. 

 

Lokasi tidak jauh dari kantor kelurahan Pegangsaan dan kantor polisi. Namun tidak terlihat jelas dari jalan karena terhalangi tenda2 kaki 5. 

 

Dikhawatirkan terjadi penyempitan dan pendangkalan sungai yg nantinya menyebabkan banjir. 

 

Terima kasih sebelumnya

1

2021 February EM000063152 KELURAHAN CIDENG Lembaga Kemasyarakatan Email

Assalamu'alaikum Wr. Wb. 

 

Dengan hormat,  

 

Sebelumnya saya perkenalkan diri saya Nama : Herry Suyoso, beralamat di jalan moti dalam 2 no. 13 c Rt.009/05 kelurahan cideng kecamatan 

gambir jakarta pusat.  

Maksud email saya ini adalah ingin bertanya terkait dalam pengurusan saya untuk membuat surat pernyataan/keterangan ahli waris, bahwa atas 

pelayanan sudah sangat baik dalam hal pembuatan surat tersebut namun ada kendala terkait penandatanganan oleh pejabat yang berwenang yaitu 

lurah kami yang sedang menjalani isolasi mandiri sebab terpapar covid19.  Dan saat ini surat ini menggantung sampai menunggu pak lurah kembali 

sehat/sudah dinyatakan sembuh dari covid. Pertanyaan saya adakah Plt terkait yang dapat ditunjuk mengantikan sementara pak lurah yang tengah 

isoman untuk menandatangani surat ini, krn urgensi waktu dan kebutuhan kami atas surat tersebut. 

 

Demikian pertanyaan saya, besar harapan saya diberikan solusi terkait masalah ini.  Atas pertanyaan saya ini mohon maaf bila ada kata atau kalimat 

yang tidak berkenan. 

 

Wassalamu'alaikum Wr. Wb. 

Hormat saya 

 

 

 

Herry Suyoso

1

2021 February EM000063157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat Siang, 

Izin Lapor Bangunan di atas saluran air dan jalan di tutup untuk tempat tiinggal serta barang bekas menutup akses jalan.  

Jl. Lanji sebelah PT Cipta Buah 

Kelurahan Papanggo 

Kecamatan Tg. Priok  

Jakarta Utara 

 

Terima Kasih, 

 

Salam Hormat

1

2021 February EM000063166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang pak. Mohon dibantu para korban banjir yang mengungsi di SDN 01 Pagi Kampung Melayu, Jalan Kebon Pala I No. 34, Kampung 

Melayu, Jatinegara, Jakarta Timur. Mereka membutuhkan selimut, pampers bayi, susu bayi, pembalut wanita, matras, pakaian layak pakai, masker, 

tikar, hand sanitizer, minyak telon dan lain-lain. Kebutuhan tersebut hingga kini masih kurang, sementara para pengungsi amat membutuhkan 

bantuan tersebut mengingat banyaknya pengungsi wanita, lansia, balita dan anak-anak. 

 

Mohon ditindaklanjuti untuk membantu mengurangi beban mereka. Terima kasih

1

2021 February EM000063167 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat siang,  

 

Saya penguna bis transjakarta koridor 13, terutama 13A 

 

Setiap hari saya pergi kerja menggunakan bis Transjakarta, pp, no. 13A (blok m - ciledug) 

 

Bis Transjakarta 13A punya jalan khusus, yaitu flyover yang melintas mulai dari depan Mabes Polri sampai ke ciledug 

 

Beberapa hari ini saya perhatikan jalan/flyover Transjakarta tersebut rusak parah, lubang disana sini, mulai naik dari depan Mabes Polri kearah 

Tendean dan seterusnya.  

 

Besar dan tingkat kedalaman lubang berbeda-beda 

Lubang-lubang tersebut pastinya membahayakan  & mempercepat rusaknya bis 

 

Mohon perhatiannya untuk permasalahan ini  

 

Terima kasih

1



2021 February EM000063174
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Setelah banjir semalam sampah menumpuk ditanggul belakang komplek taman indah RT 009 RW 004 No.15D tolong untuk petugas kebersihan 

sama-sama bantu kita membersihkan sampah yang banyak ini. Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya 

 

Jalan pinggir tanggul ciliwung RT 009 RW 04 No.15D Kelurahan Bidara Cina, kecamatan Jatinegara, Jakarta - Timur

1

2021 February EM000063176 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai Email
 Di wilayah jalan janur raya got mampet penuh lumpur air tidak mengalir.kp tipar Rt003/07 kel.pondok kelapa kec.Duren sawit jakarta timur.mohon 

untuk ditindak lanjuti .terima kasih kami ucapkan .
1

2021 February EM000063185
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Luluk Ariyanto 

HP: 0818380487 

Email: lulukishere@gmail.com

1

2021 February EM000063188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Ada genangan setelah hujan turun di jalan raya poncol, didepan jalan nusa indah kelurahan Ciracas Kecamatan Ciracas Jakarta Timur. Terindikasi 

GOT tersumbat.
1

2021 February EM000063197 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat malam. Bersama ini dengan hormat disampaikan laporan mengenai kondisi jalan yang berlubang & bergelombang di jalur lambat 

terowongan jembatan Semanggi depan gedung BRI.  

Mohon agar dapat diperbaiki segera jalan yg berlubang & bergelombang ini.  

 

Demikian disampaikan laporan ini agar dapat ditindak lanjuti oleh pihak2 yang terkait. Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 February EM000063199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warung bang noval kumpul kumpul tanpa protokol kesehatan minta tlg di tindak lanjuti jangan di biarin aja ya. 

Jl. gading raya no. 8c rt.01/rw.010 pisangan timur jakarta timur itu warung kedai bang noval.
1

2021 February EM000063204
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Dear Pemerintah Jakarta, 

 

Saya ingin melaporkan pembakaran sampah oleh pihak tak bertanggung jawab yg menyebabkan sesak karena tidak berhenti dari sore hingga dini 

hari dan sudah berlangsung 4 hari terakhir. Jl. Sentra Primer terdapat gudang entah apa isinya, tidak jauh dari komp. eramas 2000. 

 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti karena asap sudah masuk ke pemukiman warga yang jaraknya ratusan meter dari lokasi pembakaran 

sampah. Api sungguh besar dan asap sungguh banyak.  

 

Terima kasih.  

Berikut saya lampirkan patokan lokasi gudang tersebut. Saya tidak dapat mengidentifikasi nomor rumah/gudang. Letaknya di Jl. Sentra Primer, Pulo 

Gebang, Cakung, Jakarta Timur, 13950. Persis sebelum putaran di bawah kolong.

1



2021 February EM000063205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masih ada kerumunan di malam hari pak 

 

Laporan Sebelumnya: 

 

Tempat berkumpul yang tidak menaati protokol kesehatan buka sampai jam 2 

 

Lokasi 

 

Jl. Boulevard Timur Komp. Auto SV Blk. CA No.12, RT.5/RW.2, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 14250

1

2021 February EM000063215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong pak di cabut bendera2 parpol yg di pasang di besi2 pembatas jln dari sepanjang jalan Pramuka Lia arah Pulo gadung sampe pas lampu merah 

Pramuka arah Pulo gadung mengganggu keindahan jalan  

Terimakasih ya pak seblmnya

1

2021 February EM000063224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Dalam hal ini saya ingin melaporkan terkait bahwa sedang terjadi beberapa pembangunan rumah di Jalan Putri Bungsu, Kavling DKI, Meruya 

Selatan, Kembangan, Jakarta Barat. Dimana seluruh para pekerja bangunan itu tidak mematuhi prokes kesehatan salah satunya tidak memakai 

masker. 

 

Bahwa perlu saya sampaikan pekerjaan dilakukan setiap hari dimana salah satu pembangunan adalah di Blok.138/No.24 yang melakukan 

pengerjaan setiap hari. kegaduhan dan kebisingan yang ditimbulkan sudah sangat tidak wajar dan tidak bisa dihindarkan, bahkan material yg 

berserakan memunculkan kekhawatiran akan merusak lancarnya saluran air di jalan tersebut. Dimana saluran tersebut sudah dibuat dengan baik 

oleh Pemprov DKI tetapi dengan adanya pembangunan rumah ini kami sebagai warga khawatir akan merusak drainase saluran air karna material 

dari pembangunan rumah masuk ke gorong2. 

 

Saya memohon kepada Jajaran Pemprov DKI Jakarta untuk memberi arahan kepada terlapor ini, untuk mematuhi prokes dan bisa toleransi untuk 

tidak membuat terlalu kebisingan. Karna saya sebagai warga yang berada tepat disebelahnya tidak bisa istirahat dan bekerja dirumah. Terlebih 

keadaan pandemi seperti ini, lebih banyak melakukan kegiatan dirumah. Saya sudah melakukan persuasif kepada ybs, tetapi tidak di indahkan. 

Sekali lagi kami mohon untuk Jajaran Pemprov DKI Jakarta dapat menindak lanjuti laporan saya. 

 

Kiranya Dinas Tata Air Pemprov DKI Jakarta dapat memantau saluran air di Jalan Putri Bungsu ini, karena khawatir rusak dengan material 

pembangunan2 rumah yang ada di jalan tersebut. 

 

Dan tentunya ada penyampaian secara verbal dari Jajaran Satpol PP, agar tidak membuat terlalu kebisingan yang disebabkan oleh pembangunan2 

tersebut dan mematuhi protokol kesehatan.

1

2021 February EM000063230 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Yth palyja, 

 

Saya no pelanggan 000545356 . No tep 5411939, daerah kosambi cengkareng 

 

Dari tgl 6/02/2021 sampai hari ini pasokan air sangat minim sekali ,sudah di sedot tiap 1/2 jam dari pagi sampai malam pun tidak ada air yg keluar . 

 

kalau pun ada kecil sekali airnya. Mau isi air bak mini di kamar mandi aja butuh waktu 4 jam ,Kalau air normal cuma butuh waktu 15 menit -1/2jam. 

 

Sampai sampai mesin pompa air kita pun sering terbakar gara gara urus air . 

Karena sedot terlalu lama gak bisa penuh penuh. 

 

Pompa mesin dinamo terbakar kalau di betulin perlu biaya Rp 350.000  

karena sering gak ada air dan harus kita coba sedot tiap 1/2 jam . 

Untuk bisa penuhi bak kamar mandi butuh waktu 4-5 jam.  

Karena sedot air harus pakai listrik.  

Listrik bayar mahal,  tahu gak.... 

Dimasa pandemi korona yg ekonomi nya lg susah .kamu bikin pelanggan bayar listrik harus mahal karena sedot air terlalu lama. 

Kita bayar air per kubik aja sudah paling mahal se asia tenggara menurut sumber berita tempo. Tp pelayanan kok kayak begitu mau dapat pasokan 

air aja susahnya minta ampun. 

 

Bodo bodo di masa PPKM mikro bisa cuci tangan dengan air mengalir . 

Air kran kita yg dekat meteran pam di buka aja air gak mau keluar. 

Air di sedot aja kagak ada ,parah sekali 

Padahal jakarta lg tiap hari hujan dan banjir di mana mana . 

1

2021 February EM000063233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 10 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di Tebalik Kopi. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Tempat Usaha : Tebalik Kopi 

Email Tempat Usaha: https://www.instagram.com/tebalikopi/?hl=en 

Alamat Tempat Usaha:  Jl. H. Nawi Raya No.3A, RT.10/RW.2, Gandaria Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12420 

https://goo.gl/maps/PaTwcmYBdQw8XxRN8  

Permasalahan yang dilaporkan: "Café ini tetap buka operasional hingga malam pukul 22.00 WIB. Sulit sekali menerapkan physical distancing disini. 

Yang saya sayangkan (berdasarkan keterangan warga sekitar) bahwa tempat usaha ini sudah bekerjasama dengan perangkat RT/RW di sini. Kalau 

agak rame, mereka akan “mengondisikan” para pengunjung untuk ditempatkan di lokasi yang tersembungi terutama ketika tahu akan ada Razia. 

Kalau dilihat sekilas café ini tidak menyalakan lampu agar terlihat sepi, padahal di dalamnya ramai" 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, tempat usaha tersebut buka dari pukul 2 siang hingga malam hari pukul 22.00 WIB. Meski telah disediakan 

tempat cuci tangan dan juga pemeriksaan suhu tubuh, namun sulit sekali untuk penerapan physical distancing dan juga penggunaan masker. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan tempat usaha tersebut terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena dapat 

membahayakan para pengunjung/karyawan yang ada disana.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara

1

2021 February EM000063234
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Viqi Luthfiansyah Mirza 

No. HP: 085297759482 

email: vizah204@gmail.com

1

2021 February EM000063238
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

 

 

Laporan CRM no. EM000062777 telah dinyatakan selesai oleh Kecamatan Pulo Gadung dan sudah dilakukan Rapat Koordinasi dengan Kepala Unit 

PTSP, Lurah Rawamangun, Kasi Pemerintahan, Kasatpol PP, Kasatpel LH dan Kasatpel Dishub. Mohon penjelasannya yang dimaksud dengan 

“selesai” ? Apakah selesai Rapat Koordinasi atau apa? Akankah ada tindak lanjutnya atau eksekusi di lapangan? Atau dibiarkan saja pelanggaran 

terjadi karena sudah berlangsung hampir selama 5 tahun? 

 

Pelanggaran hukum terjadi selama hampir 5 tahun dan dibiarkan terjadi adalah tindakan yang tidak sepatutnya. Seolah tidak ada wibawa dan tidak 

mempunyai keberanian dalam menindak pelanggar hukum. Semoga tidak terjadi dan mohon penjelasannya. 

 

 

 

Wassalam, 

 

Indrawan 

 

 

Laporan Sebelumnya :  CRM no. EM000062777 

 

Dengan hormat, 

 

 

1



2021 February EM000063243

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat sore pak. Saya lapor kondisi puskesmas bidaracina 3, jalan Tanjung Lengkong Rt 015/07, bidara cina, jatinegara, jakarta timur dalam kondisi 

kotor, berantakan, banyak lumpur hingga belum beroperasi. 

 

Mohon dibantu dibersihkan dan disterilkan dengan disinfectan agar lingkungan puskesmas tersebut dapat bersih dan beroperasi normal kembali. 

Terima kasih

1

2021 February EM000063265
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kepada Yth, Pemprov DKI Jakarta 

 

  

 

Mengenai protocol Kesehatan di kolam renang apartemen selama pandemi covid19. 

 

  

 

Berdasarkan protocol Kesehatan, apakah kolam renang apartement boleh beroprasi?atau di larang beroprasi selama pandemic? 

Saat ini di Jakarta ada apartemen yg mengijinkan kolam berenang nya beroprasi dan tidak. 

Apakah kolam renang di apartemen boleh di beroprasi jika mematuhi protocol Kesehatan dengan membatasi orang dan jam oprasional? 

 

  

 

Mohon di jawab. 

 

  

 

Terimakasih 

 

Irpan Nugraha

1

2021 February EM000063281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permisi admin.. 

Saya ingin melaporkan ttg kerumunan.. 

Pihak aplikator gojek membuat kerumunan pada saat pembagian bansos.. 

Dan juga saat cek suhu tubuh mitranya.. 

 

Kronologi: 

1. Pembagian bansos 

 

Gojek mengadakan bansos bagi mitra yg terpilih.. tapi protokol untuk jaga jarak gk diterapkan.. 

 

2. Posko aman gojek 

 

Driver diminta utk cek suhu tubuh setiap minggunya diposko2 yg terdaftar.. ( sudah saya berikan screenshot daftar alamat posko aman di surat 

pertama.. ) 

Driver harus memberikan Hp ke penjaga posko.. dan setelah selesai penjaga mengembalikan Hp ke driver tersebut.. 

Cara tersebut adalah hal yg sangat mempercepat penularan.. 

 

Berikut foto kerumunan dan alamat pembagian bansos... 

 

Gudang jiep ecogreen. Jl.pulobuaran raya no.9 Pulogadung, cakung 13930

1

2021 February EM000063285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

 

Izin melaporkan Masyarakat yg tetap berkumpul tanpa menggunakan masker di pemukiman penduduk, sudah dicoba ditegur tapi tidak dihiraukan 

sama sekali, RT setempat jg tidak mengambil tindakan apapun, lokasinya berada di sebrang Jl. Pualam Raya No. 39, RT16 RW 002, sumurbatu, 

Jakarta Pusat. tempat ini adalah pengisian ulang air minum dan bersebelahan dengan warteg, mohon utk Satpol PP DKI mengambil tindakan segera 

karna tidak adanya protokol Covid. 

Berikut terlampir foto masyarkat yg berkumpul foto tanggal 09 Februari 2021 

 

Terima Kasih.

1

2021 February EM000063295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear team pemerintah Jakarta 

Sehubungan dengan masih adanya pandemi covid sampai hari ini 

Mohon bantuannya untuk pemeriksaan Foodcourt Taman Semanan Indah, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat  yang pada hari ini pk.2.55 

masih banyak orang berkumpul dan membuat kegaduhan 

Hal ini sangat mengganggu baik secara kebisingan karena volume suara musik yang sangat keras maupun banyaknya orang berkumpul tanpa 

physical distancing di tengah situasi pandemi  

Mohon agar jam nongkrong dapat dibatasi 

Terima kasih

1

2021 February EM000063298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Assmlkum..yth kepada pihak pemprov  

 DKI Jakarta , di wilayah kami tepat nya di lingkungan RT.010 RW.03 kel.kalianyar kec.tambora, ada jalanan umum  yang rusak, seingat kami kurang 

lebih 6-7 bulan disitu ada penggalian saluran got, setelah dilakukan perbaikan secara gotong royong namun beberapa kali coran jalanan tersebut 

tetap rusak dan hancur, sekira kami berharap pemrov dki Jakarta merespon laporan ini dan di tindak lanjuti untuk bisa di perbaiki agar keindahan 

dan keselamatan pengguna jalan bisa nyaman melewati nya, terima kasih..bravo pemprov DKI

1

2021 February EM000063305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini 

 

KELURAHAN PADEMANGAN BARAT 

JL. BUDI MULIA 

Dimana social distancing nya? Pelayanan nya yg mengatur 3m gak ada protokol kesehatan dsini.  

Katanya pemerintahan. 

Dan bagi warga yg mempunyain kebutuhan susah buat kaya gini.

1



2021 February EM000063313 KELURAHAN JELAMBAR BARU Komunikasi Pemerintah Email

Assalamualaikum, 

Yth. PEMPROV DKI JAKARTA 

 

 

Sebuhung dengan OP RW, RT dan LMK yang paling telat ditransfer tanggal 10 setiap bulan. Saya ingin bertanya mengenai OP RW, RT dan LMK bulan 

Januari dan Februari 2021 di Kelurahan Jelambar Baru yang seharusnya sudah di transfer. Untuk itu saya mewakili Rekan-Rekan RW, RT dan LMK 

ingin menanyakan perihal OP yang belum ditransfer sampai hari ini. Apakah ada kendala dan masalah terkait OP RW, RT dan LMK yang belum 

masuk di Kelurahan Jelambar Baru. Mohon infonya agar kita semua dapat mengetahui masalah atau kendalanya. Terima Kasih.

1

2021 February EM000063316 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

Selamat siang Admin 

 

Terpantau beberapa anak anak kecil  sedang mengendarai Skuter Listrik di Jalan Raya. Sangat membahayakan diri mereka dan para pengendara 

lainnnya di jalan baik di jalan perkampungan ataupun di jalan raya. Hampir setiap hari kami melihat situasi tersebut. Bahkan bukan hanya anak anak 

kecil laki laki, juga sering terlihat anak kecil perempuan yang mana mereka berbonceng lebih dari 3 penumpang dlam satu Skuter mengendarai di 

Jalan perkampungan yang banyak sekali anak anak kecil dipinggir jalan. Mohon kiranya Pihak Pemprov DKI dapat menindak tegas atau memberikan 

aturan untuk para pemilik Usaha Jasa Rental Skuter yang seakan akan tidak perduli.  

 

Terima Kasih 

 

Lokasi Fhoto: Jl. Raya Pluit Selatan, Penjaringan, Jakarta Utara. (Menuju Jalan Raya Muara Baru)

1

2021 February EM000063337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Selamat siang 

 

Mohon bantuan nya pak..ditempat wilayah kami pd tgl 8 feb 21 (banjir) 

Sampai sekarang belum ada petugas yang turun membersihkan lumpur . 

Karena lumpur sudah sedengkul masyarakat. 

Saya harus lapor kemana lagi karena rw kita cuman diam saja dan tidak peduli dengan warga nya ? 

 

Alamat lengkap :jalan dewi sartika gang arus dalam rt.12 rw.02 no.24 

Kelurahan.cawang 

Kecamatan.kramat jati 

 

Saya sangat mohon pak ..peduli lah dengan warga2 disini .

1

2021 February EM000063339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Tolong diaktifkan lagi penempatan petugas diperempatan lampu merah antasari ini, terutama di pagi dan sore hari. Banyak arus kendaraan yang 

melanggar rambu lalu lintas untuk langsung belok ke kanan baik dari yang arah blok-m atau dari cilandak, padahal jelas rambunya di waktu pagi dan 

sore hari tidak boleh langsung belok ke kanan bagi semua kendaraan. Lokasi lampu merah antasari dekat Pom Bensin Shell, Mohon tindak lanjut 

karena sering menyebabkan kemacetan bahkan kecelakaan. Terima Kasih

1

2021 February EM000063351
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Keluhan Pelayanan Email

Assalamu'alaikum wr wrb.. Nama saya RIZQI ALDIYANSYAH, Saya warga DKI JAKARTA, Saya ingin mengadu tentang Pelayanan Kelurahan Dan 

Kecamatan ,Saya mengurus surat domisili,SK Belum Menikah dan SK Belum Memiliki Anak Untuk PENDAFTARAN POLRI. Dari kelurahan kebayoran 

lama sudah 3 HARI LAMANYA, Kemudian 3 surat tsb akhirnya dikeluarkan dari kelurahan dan harus disertai TTD Camat ke Kecamatan Kebayoran 

Lama, Saya hanya meminta Tanda Tangan Camat... Dan dipersulit lagi, Meminta tanda tangan pun saya harus menunggu waktu sampe 4 hari. 

Tolong bantuannya bapak /ibu terhormat. 

 Saya kecewa dengan Pelayanan Kelurahan dan Kecamatan 

 

Nama: Rizqi Aldiyansyah 

Alamat: Komplek Kostrad Rt.05/Rw07 No.13 

NIK:3174050409010005

1

2021 February EM000063361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Adanya kegiatan PKL di atas trotoar di daerah jalan raya Ciracas, yang menyebabkan terganggunya arus lalu lintas, tolong bantuan nya untuk 

memperlancar arus lalu lintas terutama pagi hari,Alamat: jalan raya Ciracas ,tepat di depan pasar ciracas , Kelurahan Ciracas, kecamatan Ciracas 

jakarta timur .  Kami ucapakan terimakasih.

1

2021 February EM000063362 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat siang bapak ibu yg bertugas, 

saya ingin menanyakan apakah benar ada dana santunan sosial untuk korban yg di makamkan secara protokol covid?  

ayah saya baru meninggal kemarin harus di protokolkan. 

berikut saya lampirkan data"nya. masih menunggu akte kematian dari kelurahan 2 hari kedepan 

🙏

 

 

terima kasih sebelumnya �

1



2021 February EM000063373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore Bapak Kasatpol PP Provinsi DKI Jakarta, dalam masa PSBB dimana sesuai dengan Pergub yang dikeluarkan Bapak Gubernur bahwa 

dalam mencegah penyebaran wabah pandemik covid-19, dan yang saya herankan mengapa makin banyaknya tempat-tempat hiburan dan panti 

pijat , serta tempat prostitusi online di wilayah Jakarta timur seolah-olah dibiarkan saja . Kami sangat apresiasi Satpol PP Kemaren telah merazia dan 

menutup tempat-tempat karauke dan panti pijat yang ada di Jakarta barat. Dan yang saya heran kenapa dan mengapa di Jakarta timur seperti di 

biarkar seolah-olah tutup mata dengan hal tersebut karena setiap malam tempat- tempat tersebut masih saja beroperasi dimasa pandemik. 

 

Misalnya di lokasi : 

1. Auri Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur masih beroprasi dengan mematikan lampu depan sebagai penyamaran seolah-olah cafe tersebut 

tutup. 

2. Sepanjang jalan Pinggir tol Pulogebang lokasi yang berdekatan dengan kantor camat dan kelurahan Pulogebang. 

3. Belakang PT. Metropos dan di jalan rawa gelam Kawasan PT JIEP setiap malam beroprasi. 

4. Di apartemen sentral timur maraknya pelayanan prostitusi online yang dibiarkan bahkan pihak penghuni pernah membuat laporan dan Sampai 

saat ini masih di biarkan begitu saja. 

 

Dari hal tersebut saya menduga aparat satpol PP DKI Jakarta khususnya wilayah Jakarta Timur masuk angin dari dari para pemilik.  

 

Untuk itu saya meminta agar Kasatpol PP PROVINSI DKI JAKARTA dapat menindaktegas para oknum satpol yang masuk angin dan membiarkan hal 

tersebut. 

 

Terima Kasih. 

Jakarta, 10 Februari 2021  

 

 

Nb: bila dalam 1 Minggu tidak ada perubahan maka saya akan bersurat ke Bapak Gubernur DKI Jakarta dan melampirkan isi email ini dan beberapa 

1

2021 February EM000063414 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Yth Bpk Pimpinan Dinas Sosial Provinsi DKI jakarta. 

 

Nama:Endang setyawati 

ID:3171036212680001 

KK:3171031801095473 

 

Data nama tersebut sudah ada di Bapres dan Bansos Thn 2020. 

Dalam kenyataannya cuma terima 4x. 

Satu kali Bapres berupa sembako 

3x Bansos berupa sembako. 

Namaku tersebut sudah didaftar Rt dan Rw lanjut kekelurahan. 

 

Permasalahannya sekarang di thn 2021 ini saya tidak dapat BST atau BLT. 

1.Saya sudah minta penjelasan dari Rt. 

Rt mengatakan daftar nama BST atau BLT itu dari daftar nama Dinas Sosial Provinsi jakarta Mensos.  

 

Kalau memang dari daftar nama BLT atau BST itu dari Dinas Sosial Provinsi DKI jakarta mensos. Daftar namanya Warga Rt 009 Rw05  kelurahan 

harapan mulia. Kec. Kemayoran. bpk pimpinan dapat dari mana???  

Kalau daftar nama warga Harapan mulia 7 Rt 009Rw 05.? 

Bapak pimpinan menggunakan daftar nama warga yang baru thn 2021. 

Atau bapak menggunakan daftar nama warga lama. 

 

2. Saya sudah cek di https://dtks.kemensos.go.id/ 

Jawabannya nama dan ID tidak sesuai. 

1

2021 February EM000063422 KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan pembakaran sampah berlebih di rumah kawasan Jalan Kemang Timur Raya (rumah di jalan masuk antara Jalan Kemang Timur XIV dan XVI). 

Pembakaran sampah berlebih mengakibatkan abu bertebaran dan asap yg pekat di kawasan belakang rumah belakang pembakar sampah. Pemilik 

rumah tidak bisa diajak diskusi terkait pembakaran sampah, dan sudah pernah dilaporkan ke RT setempat namun pembakaran masih dilakukan. 

Sudah berlangsung sejak saya kuliah (~2018) sampai saat ini. Mohon di tindak lanjuti. Terima kasih. 

 

Saya sebagai pelapor merupakan warga yg tinggal di jalan Kemang Timur XVI, Bangka, Mampang Prapatan, Jaksel

1

2021 February EM000063435
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email Jpo pesakih jakbar lampu nya mati, membahayakan buat keamanan pengguna..mks 1

2021 February EM000063436
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Halo selamat malam , 

Saya telah melakukan test CLM akan tetapi lupa untuk mengunduh data tersebut adapun data diri saya sebagai berikut  

Nama : Moch Fajar Sakti Nugraha 

NIK : 3214012106970005 

No.HP : 085157344148 

Alamat Email : mochfajarsaktinugraha@gmail.com  

 

Dimohon agar segera di berikan lampiran yang saya butuhkan tersebut , terimakasih .

1

2021 February EM000063459
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Selamat malam Admin. 

Bersama ini kami laporkan lampu lalin di perempatan Jalan M. H. Thamrin depan gedung Sarinah / Bawaslu dekat Pos Polisi yang terbakar, dr arah Jl. 

Jend Sudirman, lampu merah nya terlalu lama menyala, tdk sinkron / sesuai dengan lampu lalin dr arah Kebon Sirih / Tanah Abang yang sudah 

menyala lampu merahnya jg.  

Seharusnya apabila lampu lalin dr arah lain (Kebon Sirih/ Tanah Abang) telah menyala lampu merah maka lampu lalin untuk arah sebalik nya segera 

menyala lampu hijau. 

Akibat lampu merah yg terlalu lama menyala, padahal lampu lalin dr arah yg lain telah menyala lampu merah, dan kendaraan telah berhenti, 

akhirnya Bus Trans Jakarta & kendaraan lainnya menerobos lampu merah yg terlalu lama menyala ini. 

Mohon kepada pihak2 yang terkait dengan penanganan lampu lalin dapat memperbaiki lampu lalin ini yg menyala lampu merahnya agar sinkron 

dengan lampu lalin yg lainnya. 

Demikian disampaikan laporan ini, atas perhatian, kerjasama & tindak lanjutnya kami sampaikan terima kasih.  

Selamat malam.

1

2021 February EM000063460
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon mengirimkan kembali hasil CLM karna saya lupa mengunduh ny 

Nik 3603062406770002 atas nama dedi suhada 

Tanggal pengisian 13 februari 2021 

 

No hp : 081535330861 

Email : rajasakinahmamah@gmail.com

1



2021 February EM000063465
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : ARRIS WIJAYANTO HEATUBUN  

 

Email: jokerheat58@gmail.com  

 

No.Hp : 089501936029

1

2021 February EM000063470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yang terhormat Bapak Gubernur H. Anies Baswedan, 

  

Bersama ini kami sampaikan surat perihal Permohonan Bantuan untuk Mengatasi Situasi Pengungsi yang Tinggal di Kawasan Pejalan Kaki Kebon 

Sirih. 

 

Sejak 8 Februari lalu sekelompok pengungsi telah mendirikan tenda dan menempati area pejalan kaki selama 24 jam sehari dan 7 hari seminggu di 

depan Menara Ravindo Jl Kebon Sirih Jakarta Pusat dan memblokir pintu gerbang gedung. 

Demikian kami sampaikan, mohon dapat diterima penghargaan kami yang setinggi-tingginya kepada Kantor Gubernur DKI Jakarta. 

  

UNHCR Indonesia

1

2021 February EM000063471
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

dengan Hormat , 

kami warga gg masjid 2 Rt 11/08. jalan sungai landak no 11 . 

dengan ini melaporkan mobil di depan gang masjid 2 selalu Perkir di Marka Jalan. 

kadang double 2 mobil..shingga mengganggu sekali n sangat berbahaya u yg keluar dr gg..serta lalu lintas yg berlawanan, dikarenakan tidak 

kelihatan. 

mohon ditindak lanjuti u Operasi Derek. 

karena ga ada aparat yg bertindak. 

sekian n terima kasih. 

 

Suwito Tjahyadi 

warga Rt 011/08 

Cilincing gg masjid 2

1

2021 February EM000063484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di bantu tindak lanjuti warga di sekitar sini sering kumpul dangdutan tanpa pakai masker dan tanpa protokol covid. 

 

Jl. Angke jaya 13 gang.7 nomor 16 

Jakarta barat. Tambora,angke 

Patokan dekat warung ko andi 

 

Di sini sering sekali terjadi krumunan warga dan tidak ada yg berani menegor

1

2021 February EM000063504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Asallamuallaikum wr wb. 

Dengan ini email saya sebagai warga dki Jakarta khusus warga cengkareng timur ingin mengadukan  pelanggaran PSPB. Dengan kronologis, 

mengacu pada peraturan pergub pembatasan social berskala besar bahwa pembatasan operasinal sampai jam 20:00 wib, cafe tersebut yg terletak 

di wilayah cengkareng timur rt 008 rw 003 telah melanggar PSPB, tidak ada pernah ada TINDAKAN dari Rt atau Rw serta menggangu warga hingga 

larut malam, mohon dicek is in usahanya jg pak  

 

Nama cafe : Kedai klasik 1990'an 

 Lokasi cafe : jl bangun nusa raya rt 008 rw 003 cengkareng timur jakarta barat

1

2021 February EM000063505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

 

Saya ingin menyampaikan adanya keramaian setiap hari di lingkungan rumah saya, tidak ada protokol kesehatan dan mengganggu ketenangan 

warga, orang tua saya jadi susah tidur karena kegaduhan warga setiap malamnya dan tidak ada tindakan dari RT setempat. Mohon dengan sangat 

untuk ditertibkan dan disanksi agar tidak terulang lagi. 

Alamat kejadian :  

Jl Sasak II Dalam, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat DKI Jakarta 11550 

https://www.google.com/maps/@-6.2050897,106.773044,19.25z 

Saya berharap untuk cepat ditindaklanjuti, karena sangat mengganggu warga.

1

2021 February EM000063507
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak.. Di Jl. Tanah tinggi 12.rt.05/06.depan gereja pasundan.. Tiap malam bnyak orang kumpul mabok pak.!! Nyetel Music keras2..kami warga resah 

pak... Mereka tidak jaga jarak.. Tidak pakai masker..!!meraka kumpul2 Main Judi!!!
1



2021 February EM000063534
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

 Seorang perempuan yang lupa ingatan / depresi tidak jelas keberadaan tempat tinggalnya saat ini berkeliaran dilingkungan..  

Mohon kepada pihak terkait bisa bantu / tindak lanjutinya
1

2021 February EM000063555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sebelum saya sudah ada yang membuat laporan tetapi tidak ada tindakan yang tegas! Saya minta POS DIBONGKAR  karena pos sudah tidak ada 

fungsinya dan hanya membiarkan orang berbuat maksiat untuk tempat mabok-mabokan dan yang sangat mengganggu adalah MENGGUNAKAN 

SPEAKER DENGAN SUARA YANG KERAS!!!!! Kami sudah sangat terganggu!!!! Alamat pos di Jl. Bekasi Timur VI, JAKARTA TIMUR

1

2021 February EM000063559

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemprov DKI, 

 

Terima kasih telah menyelesaikan laporan saya sebelumnya bernomor EM000062585. 

 

Namun sayang sekali 2 ekor anjing itu tetap bebas berkeliaran terutama saat pagi hari. 

 

Saya lampirkan bukti foto diambil hari ini Minggu 14 Feb 2021, di perumahan Taman Alfa Indah, Blok J7, Petukangan Utara. Saya juga memiliki bukti 

video namun tidak saya kirim. 

 

Mohon bantuan Pemprov agar masalah ini bisa selesai tuntas. 

 

Salam, 

Ari

1

2021 February EM000063560
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Slamat siang Bp/Ibu,sy sebagai warga di jalan cempaka no 31 rt 2 rw 9.ingin melaporkan stiap hr di gang buntu dpn rmh kami sllu dtg anak2 bermain 

bola sangat menganggu sangat berisik.sdgkan anak2 itu dr rt 5.mreka bermain tdk pakai masker dgn jarak berdekatan smua tanpa protokol 

kesehatan. Seprti dl wktu  seblm ada covid tlg di arahakn org tua tsb spy anak2 nya tdk main digang buntu km lg.krn sangat menganggu 

kenyamanan kami.trimaksh  

Alamat Lengkap: Jalan Cempaka Raya No. 31 RT 2 RW 9 (Gang buntu)  

Patokan posisi: di seberang rumah atap rt 5 rw 9, gang di sebelah fish bites

1

2021 February EM000063566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sangat di sayangkan anjuran dari  pemerintah diabaikan karena banyak warga yang berkumpul di pos untuk meminum miras yang sudah jelas 

sangat melanggar protokol kesehatan!!!!!!! Pos yang seharusnya dijadikan untuk keamanan warga tetapi malah meresahkan warga!!! Tolong 

pemerintah  memberikan sanksi yang tegas karena membiarkan hal ini yang jelas-jelas sangat menggangu warga!!! Pos berlokasi di JL. BEKASI 

TIMUR VI (-+ 100 m ke arah jalan raya Bekasi Timur), Jakarta Timur 

 

Jl. Bekasi Timur VI RT.004/RW.013 patokan dari pon bensin shell belok ke kiri tidak jauh dr jalan raya ada pos

1

2021 February EM000063567 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya melaporkan kegiatan pembakaran sampah tanpa izin yang terjadi di Jl. H. Muhi VI No. 1 Kel. Pondok Pinang, Kec. Kebayoran Lama Jakarta 

Selatan (rumah yang sedang dibangun) 

 

Saya warga Jl. H. Muhi VI No. 1B Kel. Pondok Pinang, Kec. Kebayoran Lama Jakarta Selatan, merasa sangat terganggu dengan kegiatan pembakaran 

sampah yang dilakukan oleh pekerja/mandor pembangunan rumah Jl. H. Muhi VI No. 1, asap pembakaran masuk kedalam rumah dan mengganggu 

kesehatan keluarga saya. 

 

 

Hal tersebut melanggar : 

 

 

 

- UU No. 18 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah, Pasal 29 

 

- Perda Provinsi DKI Jakarta No. 3 tahun 2013 tentang Pengelolaan Sampah, Pasal 26 dan Pasal 135. 

 

 

 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti 

 

 

 

 

 

1

2021 February EM000063570
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bersama ini kami sampaikan laporan / pengaduan masyarakat RW 08 Utan Kayu Utara Kecamatan Matraman Jakarta Timur atas pembongkaran 

sepihak oleh Camat Matraman (seorang Andriyansyah) dan aparatron Satpol PP Kecamatan Matraman, aparatron Satpol PP Kecamatan Matraman, 

beemakan kami, dan aparatron Satpol PP Kecamatan Matraman , kamipatan kamipatan kamipatan kami, dan aparatron Satpol, bekeungan, kami, 

kami, kami, kami, aparat, kami, kamika kegiatan sosial dan penataan lingkungan dari CSR BRI meliputi: a.  Kegiatan pengecatan bantaran kali / 

sungai, pagar taman dan pos keamanan di sekitar Taman Pengayoman, JI.  Pengayoman Raya Utan Kayu Utara Jakarta Timur, yang saat ini sudah 

selesai dikerjakan.  Sehingga bantaran kali pengayoman menjadi indah.  b.  Kegiatan pembuatan kolam ikan lele dalam rangka kegiatan sumber daya 

ikan lele yang akan dilaksanakan oleh remaja / pemuda warga Komplek Kehakiman dan warga RW 08 yang mengalami PHK dan masih menganggur.  

Pada kegiatan pembuatan kolam ikan budi daya lele yang berlokasi disamping Badan Air Kecamatan Matraman yang memanfaatkan sebagian taman 

pengayoman, dan di tempat itu juga memanfaatkan camat sebagai posko Badan Air （parkiran memanipulasi num mendapat jin yang terlampir, 

sementara penempatan Badan Air yang mengubah Taman Pengayoman menjadi pangkalan truk sampah dilakukan camat dengan semaunya.Kami 

sudah melaporkan dan permohonan jin menggunakan tanah taman pengayoman HAM Kepada Hukum Kepada Hukum. 

 

C. Penanaman tanaman sayuran dengan tehnik hidroponik, yang dapat dimanfaatkan bagi kegiatan ibu-ibu PKK.  d.  Pembuatan sumur resapan 

kedalaman 20 m, dalam upaya mengatasi banjir.  Pada kegiatan pembangunan sumur resapan yang dilakukan oleh pihak CSR BRI, meminta secara 

lisan untuk dibelikan mesin alat pengeboran tanah dan meminta pihak CSR BRI membuat sumur resapan sebanyak 50 han titik tit pihak CSR BRI, 

nakpi, nakpi, 30 hantitik pi  e.  Pembangunan gapura Komplek Kehakiman di wilayah kami RW 08 Utan Kayu Jakarta Timur yang akan dibangun disisi 

Barat Samping Pagar Kantor BPKP Pusat, dimana Kantor BPKP masuk dalam wilayah administrasi kami, di RT 007, Pentor Jinah Komplek Kehakiian 

Kantor Lingg BPKP Pusat untuk pemasangan sisi kanan tiang gapura tersebut surat terlampir 

 

2. Seluruh kegiatan tersebut telah disampaikan dan diketahui Camat Matraman dan Lurah Utan Kayu Utara Kecamatan Matraman Jakarta Timur.  

Bahkan seluruh kegiatan yang diakui sebagai program kerja Kecamatan Matraman.  3. Pemasalahan kemudian muncul saat kegiatan pembangunan 

Gapura Komplek Kehakiman yang berlokasi di J. Pengayoman Raya pada sisi JI.  Pramuka Raya (disamping halaman gedung BPKP Pusat).  Sisi tiang 

yang terpasang di sisi sungaikali J. Pengayoman dibongkar secara diam-diam oleh Camat dan aparat Satpol PP tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, 

kesan kami warga RW 08 bahwa Camat bertindak sebagai Janridkansia perkanya 2021 menanganyauyan arogan, Camat yang bertindak Janridah 

1



2021 February EM000063571
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama :Ginanda denasti anurti  

No.tlpn : 0895336808404 

Email : ginandadenasti12@gmail.com

1

2021 February EM000063573
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan Email

Malam, ingin bertanya mengenai Dana Opersional RT, Dawis, dan Posyandu dibulan januari dan febuari belum ada ya? biasanya per tanggal 10. 

apakah ada kendala? mohon infonya, terimakasih. 

 

Alamat Lengkap : Jl. Bangka IX A Ujung/94 RT 008 RW 010, Pela Mampang. Jakarta Selatan

1

2021 February EM000063581 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Kepada Yth. Bapak/Ibu Panitia Seleksi CPNS Formasi 2019 - BKD DKI Jakarta 

 

 

 

Saya peserta CPNS formasi 2019 yang akan mengikuti penyerahan SK pada tanggal 18 Februari 2021. Berdasarkan  lampiran pengumuman 

penyerahan SK CPNS Formasi Tahun 2019, Nomor 1 Tahun 2021 bahwa penulisan Unit Kerja-SKPD yang tertera di pengumuman adalah SKPD : 

Dinas Tenaga Kerja Transmigrasi dan Energi, yang mana berbeda dengan Unit Kerja - SKPD yang saya lamar adalah SKPD : Dinas Perumahan Rakyat 

dan Kawasan Permukiman.  

 

 

 

Saya ingin menanyakan, apakah ada kesalahan ketik/penulisan nama Unit Kerja-SKPD atau memang dipindahkan?  

 

 

 

Berikut ini saya lampirkan data saya : 

 

Nama : Agustina Marsella Yohana Br Hutajulu 

 

Nomor Peserta : 19600012300008034 

 

Jabatan : Penata Bangunan Gedung dan Permukiman 

 

Instansi/SKPD : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman 

1

2021 February EM000063602
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

PUTRI ASTUTI 

083892090555 

putriastuti123456789@gmail.com

1

2021 February EM000063603 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum. Maaf, tolong diingatkan sekali lagi, bahwa toa masjid sesuai aturan kementerian agama hanya boleh digunakan untuk adzan. Bayi 

saya terus-terusan menangis karena suara toanya kencang dan lama sekali. Kemarin toanya nyala dari jam setengah 5 sore sampai malam. Kadang2 

sejam sebelum dzuhur juga udah nyala. Masjid Assalimah, Jl. Pertanian Tengah No 1, RT 9/RW 2, Klender, Jakarta Timur.

1

2021 February EM000063604
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email

Selamat Malam Admin. 

Bersama ini dengan hormat disampaikan laporan terkait padamnya lampu Penerangan Jalan Umum / PJU di terowongan Jembatan Semanggi di 

jalur lambat gedung BRI. 

Terowongan di bawah Jembatan Semanggi pada siang hari gelap dikarenakan padamnya lampu PJU yang ada, hal ini sangat berbahaya bagi 

pengendara kendaraan umum. Selain gelap karena padamnya PJU, jalan di terowongan ini berlubang2 & bergelombang. 

Mohon kepada pihak2 yg terkait dapat memperbaiki lampu2 PJU yang padam ini.  

Demikian disampaikan, atas perhatian, kerjasama & tindak lanjutnya kami sampaikan terima kasih.  

 

Alamat: Jl. Taman Pejambon No 6, Senen, Senen, Jakarta Pusat. 

Patokan Laporan: Ralat laporan sebelumnya, yg kami maksud adalah Terowongan / Kolong Jembatan Semanggi Jalur Lambat depan Gedung GKBI 

bukan gedung BRI. Patokan Laporan: Terowongan / Kolong Semanggi jalur lambat untuk pengendara R2 & truk depan Gedung GKBI Jalan Jendral 

Sudirman.  

Selamat malam.

1

2021 February EM000063608 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

 

Maaf saya mohon penjelasannya, saya mau bayar pajak mobil tahun ini, namun saya tidak melihat berapa yang harus saya bayar sesuai dengan 

informasi seperti terlampir.  Sebelumnya saya memang menggunakan jasa pengurusan tetapi tadi saat saya cek disamsat online, yang ada malah 

ada keterangan seperti terlampir. Memang mobil tersebut saya beli dari pemilik pertama dan 2 tahun terakhir lancar bayar pajak. Tpi kali saya 

merasa mobil tersebut sudah diblok pemilik pertama. Saya sih mau balik nama namun saya tidak memiliki KTP Jakarta alias KTP Pekanbaru dan 

kalaupun mau pakai calo saya tak berani dan pasti harganya sangat mahal. Mohon penjelasannya apa harus yang saya lakukan Pak/Ibu. 

 

Atas waktu dan perhatiannya saya ucapkan terimakasih banyak. 

 

Salam saya, 

 

Charles

1



2021 February EM000063621
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Dear Pempro DKI Jakarta, 

Saya Santy lokasi di Jakarta Selatan tepatnya wilayah Kemang, ingin bertanya mengenai prosedur pembuangan sampai tanaman apakah memang 

ada biayanya? tanamannya banyak tapi tidak banyak muatan truk dan saya dikenakan biaya 400.000 hanya tanaman bekas taman saja, apabila nanti 

saya kerapihan tanaman lagi lalu ada sampah kemungkinan akan dikenakan biaya sebesar 400.000,- walaupun tiap bulannya saya ada pembayaran 

iuran sampah bulanan, 

 

Bisakah saya dapatkan informasi lebih detailnya? Terima kasih 

 

 

Salam, 

Santy 

089671746667

1

2021 February EM000063623
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Assalammualaikum.wrb. 

Selamat Pagi. 

 

Mohon untuk dinas terkait, pelayanan di TPU Pondok Rangon dibenahi dalam hal layout pelayanan agar seperti pelayanan di tingkat kecamatan 

atau kelurahan, sehingga masyarakat yang hendak melakukan pengurusan pemakaman menjadi nyaman tanpa perlu keluar masuk ruangan2 dalam 

pengurusan pemakaman. 

 

Terima kasih.

1

2021 February EM000063632 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokaatuh 

Selamat pagi 

Yth. Bapak/Ibu yang menangani 

 

Saya, Zehan Zuhdy, salah satu peserta penerima Petikan Gubernur CPNS yg akan dilaksanakan nanti pada hari Kamis, tanggal 17 tahun 2021 di SKPD 

Masing², yaitu Dinas Pendidikan. 

Di dalam PEMBERITAHUAN yang dikeluarkan oleh BKD DKI JAKARTA tentang Pengarahan dan Penyerahan Petikan Gubernur tentang Pengangkatan 

CPNS Formasi Tahun 2019. 

 

#Sesuai poin 2.a Peserta simbolis yang langsung datang ke BKD DKI Jakarta.(Lampiran I) 

 

#Sesuai poin 2.d  Peserta virtual yang tempat nya sudah di tentukan oleh SKPD Masing². (Dinas Pendidikan-Lampiran V) 

 

#Sesuai Lampiran V, bahwa Pengarahan dan Penyerahan secara virtual berada di SMKN 29 Jakarta. 

 

#Dan sesuai poin 3.d, disebutkan bahwa CPNS wajib membawa dokumen asli hasil tes swab antigen. 

 

Nah...yg sy ingin tanyakan, apakah keseluruhan CPNS wajib MELAKUKAN dan MEMBAWA hasil tes swab antigen ketika datang ke tempat yg sudah 

di tentukan oleh SKPD masing² , yakni SMKN 29 Jakarta ??? 

Atau, hanya yang di BKD DKI saja yg wajib MELAKUKAN dan MEMBAWA hasil tes swab antigen? 

 

Terimakasih atas jawaban dan informasi nya.

1

2021 February EM000063639
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang, saya Siti Karina Megaputri dengan NIK 3175036707970001, warga Kelurahan CIPINANG BESAR UTARA (Jatinegara, Jakarta Timur) 

dengan Lurah S. Iskandar, SIP 

 

Saya ingin ambil KPR Subsidi dan ada persyaratan membuat surat keterangan tidak bekerja.  

 

Saya kan sudah tidak bekerja setelah menikah, tapi di KTP masih berstatus karyawan swasta. Sehingga Kelurahan tidak mau kasih cap dan tanda 

tangan, apa betul seperti itu?  

 

Padahal saya sudah dapat pengantar oleh RT RW kalau benar saya tidak bekerja, mohon dibantu untuk informasinya 

 

Berikut saya lampirkan bukti pengantar RT dan RW

1

2021 February EM000063640 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang, 

 

Saya ingin menanyakan tentang BST pemprov DKI atas nama : 

Nama : Firdaus 

KTP : 3174031610870003 

KK : 3175090609100014 

No.tlp : 081283513865 

 

Sampai hari ini tanggal 15 Februari 2021 saya belum menerima undangan/ ATM untuk pencairan BST pemprov DKI seperti tetangga-tetangga 

sekitar rumah saya padahal penghasilan saya sangat terdampak akibat Covid ini serta KTP & KK saya yaitu warga DKI Jakarta. 

 

Saya sudah konfirmasi ke pihak RT setempat tetapi saya hanya disuruh menunggu-menunggu terus. Mau sampai kapan saya harus menunggu 

padahal penghasilan saya sangat terdampak sebagai ojek online dan seharusnya lebih diutamakan daripada yang lain.  

Tolong perhatiannya Bapak/Ibu tahun ini 2021 saya BELUM menerima bantuan Apapun dari pemerintah. 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000063651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jl. Jelambar utama raya nomer 1. Jakarta barat. 

 

Jualan perabot rumah tangga & servis alat rumah tangga di pinggir jalan. Brg besar2 seperti kipas angin, termos dll.  

 

Menganggu jalan, penglihatan dan kebersihan karena ada kandang ayam juga disitu. Yang buka toko disitu juga terganggu. Barang menumpuk 

makin lama makin banyak. Sampai sudah pakai plang nama usaha.  Penduduk sekitar sudah lapor ke RT tapi pak RT tidak bisa apa-apa. Sudah 4-

5tahunan. Sudah dibicarakan baik2 ke orangnya. Orangnya tetap tidak mau pergi. Barang dibiarkan menumpuk 24jam. Si penjual tidak ada 

ditempat, barang ditinggal, juga tidak ada yang berani ambil. Sepertinya preman penguasa daerah situ sehingga tidak ada yang berani. Sudah lapor 

ke satpol PP jakarta barat, satpolpp dki, kelurahan wijaya kusuma di Instagram, sudah 2minggu juga tidak ada tindakan. Sepertinya orang ini 

berpengaruh di daerah itu. 

 

mencoba lapor di jaki adalah pilihan terakhir. Mudah-mudahan Jaki bisa menyelesaikan masalah ini.

1

2021 February EM000063654
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat Sore Pemrov. Saya ingin menanyakan perihal NIK KTP Keponakan Saya Yang belum Aktif. Sedangkan Saya sudah mendaftarkan melalui 

pelayanan Dukcapil dan Sudah mengisi gform dari Dukcapil yang bertujuan untuk pengurussan BPJS. . Tolong tindak lanjut atas laporan saya. 

Nama      : Anaya Safiyyah Nugraha 

Nik Anak : 3174096807200002 

No KK      : 3174090110131003

1



2021 February EM000063655
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Yth Dukcapil DKI Jakarta, 

 

  

 

Berbulan-bulan yang lalu dan sudah berkali-kali saya lapor aktifasi NIK anak ke dua saya via email dan via whatsapp, tapi hingga kini NIK anak saya 

masih belum bisa terdaftar di BPJS dengan alasan NIK belum aktif, bagimana ini yah??? 

# 3171042507890005 

 

# muhammad muclis 

 

# 3171040202180004 

 

# 087800089946 

 

# NIK anak saya belum aktif sehingga tidak bisa daftar BPJS no NIK anak saya 3171046801200002

1

2021 February EM000063656 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pembakaran sampah dipemukiman padat penduduk hampir tiap sore, asap sangat mengganggu pernapasan warga sekitar. Mohon ditindak lanjuti, 

RT/RW smpai kelurahan sdh pernah menegur, tp hanya sebentar saja. 

Alamat di Kampung Tegal Kunir RT002/013 Kel.Tugu Utara Kec. Koja Jakut.  

Lokasi ditanah kosong & pembuangan sampah ilegal, disekitarnya padat penduduk. 

 

Mohon segera ditindak lanjutin, terimakasih. 

 

Salam

1

2021 February EM000063673
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya keluhkan seringnya banjir di sepanjang jalan cirebon kbn, cilincing, cilincing, jakarta utara. Setiap kali hujan deras, pasti jalanan tersebut 

digenangi banjir setinggi sedengkul. Hal itu akibat drainase yang buruk. 

 

Mohon dibenahi drainase, tali-tali air dan keruk got-got yang dangkal untuk mengatasi banjir di sana. Terima kasih

1

2021 February EM000063675
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

kronologi adanya pertikaian dan kerumunan di dalam toko kopi akan tetapi tokonya di tutup agar terlihat sepi toko tersebut yg bernama Usaha 

Kopi di Jalan Ciledug Raya No 1  

mohon di tindak lanjuti secepatnya agar tidak meresahkan, kita tidak tahu secara detail dikarenakan toko kopinya ditutup jadi hanya terdengar 

teriakan pertikaian dari luar sajaa dan saya yakin didalam ramai orang patokan lokasi, terimakasih 

( sebelah polsek petukangan )

1

2021 February EM000063711
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Lapor pak hujan deras pada pukul 01:48 - 02:05 tadi membuat rumah saya di jl cipinang rancak no 28A RT 015/RW 004 Banjir dan sampai masuk 

kerumah, di perkirakan banjir di depan rumah kami setinggi di atas mata kaki, dan pada pukul 02:25 tinggi di depan rumah kami sudah di bawah 

dengkul jika keluar depan rumah, januari kemarin team SDA sudah datang dan mengerjakan saluran yang mampet dan tidak mengalir. Dan hari ini 

tanggal 16 februari hujan yang sangat deras dan tidak berhenti membuat rumah kami cepat kemasukan banjir, mohon bantuannya untuk di tindak 

lanjuti karna tidak nyamannya saya dan orang tua terkena dampak banjir dan drainase air mengalir yang kurang cukup baik pada saluran sekitar 

rumah kami  

Terimakasih bantuannya

1

2021 February EM000063712
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email Terjadi kenaikan air banjir di lingkungan kav dki pondok kelapa rw 009 1

2021 February EM000063713 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Assalamualaikum. mohon maaf pak izin bertanya kenapa y tidak bisa lagi bayar pajak motor secara online lagi untuk daerah jakarta timur? 

mohon maaf pak ini tidak bisa juga bayar pajak online nya.
1



2021 February EM000063717
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Banjir sering kali terjadi dan tidak ada pencegahan atau pembersihan selokan.  

Lokasi : jalan F Kp. Pejuangan (jeruk manis 3) Rt 10 Rw 10 no. 44 kel/kec kebon jeruk jakarta Barat.
1

2021 February EM000063719
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Selamat pagi kepada Yth bapak pimpinan  Gubernur DKI dan bapak Walikota Jakarta Barat 

 

 

Dengan Hormat, 

Untuk laporan kaminyang kedua kalinya permasalah banjir di lingkungan kami Komplek DPR RI Kelapa Dua Jl. H. Rausin Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Dengan ingin memyampaikan Aspirasi yang kedua kalinya  untuk menyegerakan perbaikan saluran air yang berada di di wilayah kami saat laporan 

ini ki buat tgl. 16 februari 2021 jam 08.00wib pagi hujan turun dan saya lampirkan foto banjir rumah warga( depan jalan h. Rausin, persimpangan ke 

jalan sasak 1 arah arteri kelapa dua) adapun saat hujan deras pasti dan selalu wilayah kami kebanjiran, kami mohon dengan sangat menyegerakan 

perbaikan Saluran Air bantuan Pimpinan Walikota Jakarta Barat dapat Membantu segera perbaikan Saluran Air ( yang kami ingin saluran air dari 

jalan h. Rausin di kasih pipa jalur khusus menuju ke arah saluran air besar ke seberang jalan sasak 1 arteri lelapa dua supaya air lancar tidak 

terganggu oleh arus air besar kanan kiri dari arah jalan h. Kelik dan jl. Arteri kelapa dua ) mohon dengan sangat pak karena, kalau hujan pasti kami 

tidak pernah tenang baik pagi, siang dan malam.... mohon kami diperhatikan karena sudah pernah dalam musrembang kelurahan juga disampaikan, 

tapi belum ada juga perbaikan, ki sudah sangat lama  diperbaiki saluran air ini... atas perhatian dan bantuannya kami sangat berterimakasih apabila 

harapan kami segera diwujudkan Demikian atas perhatiannya kami Ucapkan terimakasih

1

2021 February EM000063744
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Kp.Sungai Begog RW03 Kelurahan Semper Timur Kecamatan Cilincing Jakarta Utara... 

Air Kali sudah meluap ke jalan dan mengganggu aktifitas warga... 

Akibat nya Banyak motor yang lewat sini mogok...semoga segera di respons...Makasih pak/ibu�

1

2021 February EM000063745
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang Bapak/ibu. Bolehkah saya minta data CLM a.n Fenny. Saya mengira data akan tersimpan secara otomatis dan ternyata saya tidak 

dapat menemukan data yang sudah saya isi. Bisakah saya dibantu berhubung saya perlu data tersebut untuk penerbangan tanggal 17 Februari 

2021. Adapun NIK saya : 1274016806930002 

Waktu pengisian tanggal 16 Februari 2021. Mohon maaf sebelumnya dan terima kasih bapak/ibu.  

Nama : Fenny  

Email CLM : sweetstepp99@gmail.com 

No Hp : 085261759775

1

2021 February EM000063748
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Selamat Siang pak 

 

Saya mau melapor ada tetangga saya yg ngeyel dibilangin parkir depan rumah saya setiap hari,.  

 

Padahal saya sudah ngomong baik2 berkali2 jangan parkir depan rumah saya, tapi ngeyel orangnya besok dia parkir lagi,. (Org tersebut ketua RT di 

rumah saya)  

 

Saya minta Tolong kepada bapak, tolong ditindak pak..  

 

Lokasi saya di : 

Jl. Swadarma Raya No 24b 

Ulujami Pesanggrahan 

Jakarta Selatan 12250

1

2021 February EM000063750
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di tolong kami air semakin naik.. anak2 

kami terlantar untuk tidurpun susah belajar apalgi 

🥺

 

rt 02 rw 03 Kalideres 

Belakang studio cemerlang sekolah almaka

1

2021 February EM000063751
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor perihal banjir yang sering melanda di sepanjang jalan kebon jeruk baru, kebon jeruk, kebon jeruk, jakarta barat. Banjir setinggi 

50 cm hingga menghambat mobilitas warga sekitar. 

Penyebabnya, drainase yang buruk dan kali sekretaris yang belum juga dinormalisasi. 

 

Mohon pihak terkait segera benahi drainase, tali-tali air dilebarkan diperdalam saluran air dan segera normalisasi kali sekretaris. Terima kasih

1



2021 February EM000063755 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pohon Email

Pa anies tlng diblkang rmh saya ada kebun orang ada pohon kweni mati lumayan besar pohonya yg pnya kebun g ada responya dah 4 kali dapur 

saya kertimpa dahan besar dan tetangga2 lain jg tertimpa tiap hujan angin mohon bantuanya pa.lokasi jl cipinang bali 11 rt007/013 kel.cip.muara-

jatinegara klu dr cipinang bali 3 keliatan pohon matinya pas dibawah rmh saya.mohon bantuan nya pa urgent keadaan lg bgini g ada biaya wat 

panggil penebang pohon�

1

2021 February EM000063758
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email Banjir setinggi 50-60 di Rt 08/02 kedaung kaliangke mohon dibantu penanganny krn air blm surut2 tks 1

2021 February EM000063759
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Selamat siang pak. Saya keluhkan banjir di sepanjang jalan bujana tirta raya, pisangan timur, pulogadung, jakarta timur. Hal itu terjadi karena 

drainase yang buruk. 

Mohon instansi terkait dapat merevitalisasi saluran drainase untuk kurangi banjir di wilayah tersebut. Terima kasih

1

2021 February EM000063767
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Mohon atasi banjir di jalan kelapa hybrida raya, pegangsaan dua, kelapa gading, jakarta utara yang sering terjadi manakala hujan deras melanda. 

Lokasi, di depan bakmie kofei. Hal itu karena drainase yang kurang baik dan kali yang di tengah jalan yang dangkal karena banyak endapan lumpur. 

 

Tolong di atasi banjir dengan mengeruk kali dan perbaikan drainase untuk kurangi genangan di sana. Terima kasih

1

2021 February EM000063772

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Email

Saya mengeluhkan pelayanan Keluarhan Lubang buaya yang tidak memberikan SOLUSI, 

 

Saya sudah mendaftarkan By online di tanggal 2021/01/26. dan di tanggal 2021/02/05 sudah namun oleh petugasnya di suruh taruh di keranjang... 

 

padahal semua berkas sudah lengkap (maksud dari tanggal jadwal itu apa ?? 

 

kata pegawainya di taruh keranjang saja mas nanti kalo udah jadi di panggil, loh ini sudah satu minggu lebih belum ada panggilan juga ? saya coba 

tanya By WA juga tidak ada respon, apa seperti ini pelayanan nya ? 

 

padahal KTP saya sangatlah penting... 

 

apa harus ada orang dalem terlebih dahulu baru bisa cepat ? 

 

Mohon dari pemda DKI dapat membantu, bukan hanya saya tapi temen2 yg lain yang mungkin mengalami hal yang sama pada saat saya ngbrol di 

kelurahan lubang buaya jakarta timur.

1

2021 February EM000063806
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di pantau di depan pasar ciracas ,kelurahan ciracas,kecamatan ciracas, ada kegiatan PKL di atas trotoar , yang menyebabkan arus lalu lintas 

tersendat, tolong di benahi , pagi,siang ,sore,.kegiatan itu sudah berlangsung lama, sampai sekarang tidak ada tindakan, sekali lagi kami sebagai 

warga yang jadi korban , tolong di perhatikan. Terima kasih

1

2021 February EM000063811 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email Halte Transjakarta depan permata hijau atapnya  rusak dan bocor tidak terawat 1



2021 February EM000063814
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Saya melaporkan banjir yang menerpa rt 01/rw 03, cipinang melayu, makasar, jakarta timur lama surutnya dan menganggu mobilitas warga sekitar.  

 

Mohon dilakukan pengerukan kali, gorong-gorong dan pelebaran drainase untuk mengurangi banjir di sana. Terima kasih

1

2021 February EM000063815
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

sejak saya lahir sampai saya umur 27 tahun , ga pernah ngerasain banjir , ini sekarang , ujan deres dikit , banjir , gimana nih ???? 

Alamat jalan semanan pintu air gg bambu RT 10 RW 12 .
1

2021 February EM000063817 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Selamat sore . Maaf pak saya mau tanya apakah sekolah di Jakarta sudah dibolehkan tatap muka? Karena ada sekolah yang boleh tatap muka . Apa 

itu sudah mendapatkan izin yg sah? Terimakasih 

Nama sekolah : Darunnajah Islamic boarding school 

Alamat sekolah: Jl. Ulujami raya Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 February EM000063820
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Slamat siang Bp/Ibu,sy sebagai warga di jalan cempaka no 31 rt 2 rw 9.ingin melaporkan stiap hr di gang buntu dpn rmh kami sllu dtg anak2 bermain 

bola sangat menganggu sangat berisik.sdgkan anak2 itu dr rt 5.mreka bermain tdk pakai masker dgn jarak berdekatan smua tanpa protokol 

kesehatan. Seprti dl wktu  seblm ada covid tlg di arahakn org tua tsb spy anak2 nya tdk main digang buntu km lg.krn sangat menganggu 

kenyamanan kami.trimaksh  

Alamat Lengkap: Jalan Cempaka Raya No. 31 RT 2 RW 9 (Gang buntu)  

Patokan posisi: di seberang rumah atap rt 5 rw 9, gang di sebelah fish bites 

Foto yang jelas:  

Kelurahan cempaka putih barat, kecamatan cempaka putih, jakarta pusat 

Maaf,hari ini dr jam 12 siang smpe skrg main bola mreka biasa bubar skitr mau magrib.dan smpe saat ini blm ada petugas satpol pp yg dtg ke lokasi 

untuk TL,trimaksh 

Slamat mlm Bp,sy mau informasi kan kmrn sdh di tl dgn dtg nta satpoll pp 2 org untuk mengusir anak2 bermain tanpa jaga jarak dan masker.dan ttp 

sprti sediakala mreka dtg lg hr ini sprti kmrn dan asyik bermain bola dgn brisik nya.jika dtg hanya di usir saja,ttp aj ga ada penyelesaian nya.krn hr ini 

sy ada lapor dgn satpoll pp kmrn,dan beliau mengarahkan spy sy ke Camat cmpka pth untuk membuat laporan kembali.menruut sy jika hanya di 

tegur lisan dan dbubar kan tetap sy tdk ada perubahan,dan trbukti kmrn di tegur dbubar kan satpoll pp hr ini sprti biasa kembali bermain bola yg 

sangat menganggu.alangkah baik nya jika instansi trkait(satpoll pp,rw,rt) mengadakan rembuq dgn org tua anak2 tsb.spy ada penyelesaian ke dpn 

tnp merugikan smua pihak.trimaksh

1

2021 February EM000063822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terulang lagi ada oknum yang dengan sengaja menyalakan audio nya sangat kencang.  

Padahal itu waktu warga sekitar istirahat.  

Bahkan saat adzan masih saja menyalakan Audio Mobilnya dengan Keras dari Parkiran Mobil.  

Mohon ditindaklanjuti SATPOL PP, bukannya kegiatan harus diminimalisir sesuai Instruktur Gubernur.  

Ini sudah kesekian kalinya.  

Terima kasih 

Tolong segera, ini sangat mengganggu.  

Kepada Satgas Covid mohon di cek ke tempat tersebut, karena di tmpt parkiran Pasar Otomotif Pasar Jaya Duren Sawit.  

Kerumunan terjadi, bahkan sambil mendengarkan musik sampai tengah malam tidak menggunakan masker.  

Banyak aspek yg sudah jelas melanggar.

1

2021 February EM000063826 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Assalamualaikum 

Yth. 

 

Izin melaporkan mengenai proses validasi BPHTB di UPPPD Cempaka Putih yang prosesnya sudah hampir 2 (dua) minggu sejak tanda terima 

dokumen dan pembayaran dilakukan pada tanggal 4 Februari 2021. 

 

Kami sebagai warga DKI Jakarta telah melakukan pembayaran BPHTB di Bank DKI berdasarkan kalkulasi perhitungan yang disampaikan oleh petugas 

UPPPD Cempaka Putih (senilai +/- Rp. 194.000.000,-), serta telah melengkapi seluruh dokumentasi yang dibutuhkan sesuai dengan arahan dari 

petugas. 

 

Kami telah melakukan follow-up melalui WA/telpon kantor UPPPD Cempaka Putih namun tidak mendapatkan tanggapan. Pada saat kami hadir 1 

minggu kemudian, kami diinformasikan bahwa validasi BPHTB tersebut masih dalam proses. Namun, tidak ada kepastian mengenai kapan validasi 

tersebut dapat selesai. 

 

Kami sungguh berharap, niat baik kami sebagai warga DKI dalam mendukung pendapatan daerah dapat disambut juga dengan pelayanan yang baik 

dari petugas UPPPD Cempaka Putih. 

 

Demikian kami sampaikan laporan kami Pak Gubernur, agar kiranya menjadi perhatian dari Pak Gubernur yang terhormat. Kami sampaikan juga 

bukti tanda terima dari UPPPD Cempaka Putih. Terima kasih.

1

2021 February EM000063834
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah Email

Dh Pemprov DKI, 

 

Mohon bantuan untuk membersihkan sampah yg berada di perumahan Taman Alfa Indah, Petukanga  Utara. Khususnya yg berada di foto ini yg 

lokasinya ada di taman yg di Blok J7. 

 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih. 

 

Salam,

1



2021 February EM000063835
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Dengan ini saya ingin mengajukan keluhan ttg asap yg dihasilkan pedagang sate di seluruh  jakarta, terutama di jalan gg 100 tanjung barat selatan 

depan ruko sebelum jln famili di depan toko hp dan toko listrik,  

 

Pedagang tsb beroperasi di jam malam 19.00 sd 22.00 malam hari saat bakar satenya asapnya sangat mengganggu lingkungan dan bikin sesak nafas, 

tolong dibantu tindak ya pak 

 

Lokasinya depan ruko tsb sering mangkal tukang sate Jl. Tj. Barat Selatan 

https://maps.app.goo.gl/yCxJZVH4gnjCzBPB8 

 

Terima kasih

1

2021 February EM000063837 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terima kasih atas responnya 

Klo saya lihat ini statusnya sudah selesai y? 

Yah memang sh saat ini tidak bakar smpah lagi disana, tapi pindah ke belakang rmh nya 

 

Sebenernya ini dari minggu kemarin, saya tidak lapor karena bau nya ga terlalu pekat, tapi malam ini saya terbangun karena bau asap nya sampai 

kamar saya, 

ini sangat mengganggu, yang saya lingkari ini cahaya api nya, dan asapnya mengepul kemana2 sampai kdalam kamar 

Lokasi : 

Jl. H. Zakaria Rt 06/03  

Lenteng Agung, Jagakarsa, Jaksel

1

2021 February EM000063839
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Mohon di tindak lanjuti parkir liar di depan gor danau Sunter karena mengganggu pengguna jalan lainnya dan juga membahayakan. 

Lokasi : Sunter Jaya, Tanjung Priuk, Jakut
1

2021 February EM000063844 KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan Email

Nama saya Fachry Alamsyah, dengan No.KTP 3175091411960003. saya ingin berkeluh kenapa sulit sekali mendapatkan nomor antrian di kelurahan 

cibubur, keperluan saya padahal ingin membayar pajak sewa makam kakek saya, sudah 3 hari rutin mengunjungi kelurahan cibubur tapi tetap tidak 

dapat nomor antrian, di meja tamu kelurahan disebutkan untuk menulis nama terlebih dahulu untuk mendapatkan nomer antrian buka penulisan 

nama adalah pukul 6 pagi, tapi hari ini saya datang pukul 6 lewat 2 ternyata sudah ada 50 nama didalam buku.  

 

Bagaimana bisa dalam waktu 2 menit ada 50 nama. kemudian saya tetap tulis nama dan saya tunggu ternyata ada sekitar 15 orang tidak datang 

kembali untuk mengambil nomor pada pukul 7, ketika saya minta nomer orang yg tidak datang untuk mengambil nomer, satpam malah terlihat 

marah dan memukul meja suruh melihat aturannya. saya malas berdebat dengan satpamnya mungkin beliau hanya menjalankan tugasnya. mohon 

ditanggapi keluhan saya.  

 

Saya hanya ingin menjadi warga dki jakarta yang baik yang ingin membayar pajak sewa makam kakek saya tetapi dapat nomer dikelurahan cibubur 

itu sulit sekali. terimakasih mohon tanggapannya.

1

2021 February EM000063850 KELURAHAN JELAMBAR BARU Pencemaran lingkungan Email

Masalah Tempat pembuangan Sampah Di RT 06 RW 05 Kelurahan Jelambar baru Karna Bau Sampah sangat mengganggu. Tolong segera ditindak 

lanjuti. 

 

Sekian Terimakasih. 

 

Lokasi: Jln Jelambar Selatan 12 RT06/EW05

1

2021 February EM000063853 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Email

Tidak ada tindakan sama sekali  

Warga resah karena kotor dan sarang nyamuk 

 

Lokasi di jl tanah sereal 6, RW013, Kec tambora jakarta barat  

 

Dekat dengan gereja pentekosta

1

2021 February EM000063860
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email Kepada Yth. SKPD terkait, Dimohon koordinasinya, kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 1



2021 February EM000063875
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor kerusakan jalan yang cukup parah di depan rs. dharmais jakarta, jalan letjen s. parman, kota bambu selatan, 

palmerah, jakarta barat. Banyak lubang-lubang berseliweran yang sudah tentu membahayakan para pengguna jalan. 

 

Mohon instansi terkait dapat segera melakukan perbaikan jalan dengan pengecoran pembetonan ulang agar tahan lama. Terima kasih

1

2021 February EM000063880
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan Email

Dengan hormat, 

 

Dengan ini saya ingin mengajukan keluhan ttg asap yg dihasilkan pedagang sate di seluruh  jakarta, terutama di jalan gg 100 tanjung barat selatan 

Jakarta Selatan depan ruko sebelum jln famili di depan toko hp dan toko listrik,  

 

Pedagang tsb beroperasi di jam malam 19.00 sd 22.00 malam hari saat bakar satenya asapnya sangat mengganggu lingkungan dan bikin sesak nafas, 

tolong dibantu tindak ya pak 

 

Lokasinya depan ruko tsb sering mangkal tukang sate Gg 100,  Jl. Tanjung. Barat Selatan Jakarta selatan 

 

Lokasi maps ini 

https://maps.app.goo.gl/yCxJZVH4gnjCzBPB8 

 

Terima kasih

1

2021 February EM000063882
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar Email

Selamat siang. Saya keluhkan keberadaaan pak ogah yang meresahkan pengguna jalan dan bikin macet di putaran balik dan pertigaan depan RS. 

Siloam Hospitals Kebon Jeruk, Jalan Raya Perjuangan, Kebon Jeruk, Kebon Jeruk, Jakarta Barat.  

 

Mohon dirazia dan angkut ke panti sosial biar ada efek jera. Terima kasih

1

2021 February EM000063883 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Yth. 

Mohon dapat diterima surat pengajuan vaksinasi dari Asosiasi Televisi Siaran Digital Indonesia. 

Terimakasih 

 

Pengirim: 

Tulus Tampubolon 

Sekretaris Jenderal ATSDI 

0812 1832 3185 

tulus_tampubolon@yahoo.com

1

2021 February EM000063885
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor banyak jalan berlubang di depan hotel menara peninsula, jalan kemanggisan utama, kota bambu selatan, 

palmerah, jakarta barat. Hal itu membahayakan pengguna jalan.  

 

Mohon segera diperbaiki jalan tersebut. Terima kasih

1

2021 February EM000063888 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Email

Assalamualaikum, 

Kenapa ya, sekarang susah banget membuat atau membuka nasabah pribadi di BANK DKI. Memangnya setiap manusia engga boleh nabung di bank 

DKI. 

Apalagi di daerah rusun rorotan jakarta utara rusunawa. Udah tunggu lama lama, ujungnya engga nerima pembuatan nasabah pribadi (rekening 

pribadi), bolehnya yg udh kerja atau tujuannya untuk kerja atau program rusun..aneh tau engga, terus manusia yg lain engga boleh nabung pribadi 

gitu. Please jangan dipersulit. 

Masalah tanda tangan beda dikit aja dipermasalahin, tanda tangan engga sama segaris atau setitik menurut KTP aja dipermasalahin..udah tau itu 

KTP punya diri sendiri, org yg dtng sama KTP sama..masa iya curiga, aneh Bank DKI tuh. Engga kaya bank yg lain, engga ribet buat bikin nasabah 

pribadi. 

Bank DKI di kbn cakung dipersulit, di bank DKI kecamatan Cilincing dipersulit juga. Terus manusia yg tinggal dimarunda sekitarnya bagaimana buat 

nasabah pribadi.

1

2021 February EM000063897 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Dear Manajemen Transjakarta, 

 

Saya menaiki bus transjakarta koridor 10 dari arah PGC ke arah Tanjung priuk dengan nomor Bus BMP-232  pada pukul 18:33 WIB yang dimana di 

dalam bus tidak ada social distancing / pembatasan jumlah penumpang di dalam bus sesuai pergub DKI Jakarta. Di dalam bus penumpang saling 

berdempetan bahkan tidak adanya jarak sama sekali antar penumpang.  

 

Kasus ini sudah berulang kali saya laporkan kepada Manajemen transjakarta tetapi tidak adanya perubahan sama sekali di lapangan. Dimohon 

kepada Manajemen Transjakarta untuk TEGAS kepada operator transjakarta yang melanggar ketentuan dan petugas di halte dapat mengatur para 

penumpang yang menaiki bus dalam hal ini dengan bertujuan untuk mengurangi kenaikan kasus covid 19 di DKI Jakarta.  

 

Terima kasih

1



2021 February EM000063915 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Yth,Customer Service PALYJA ,  

Berikut informasi dari Norek. 000302407 atas nama Richard Latupeirissa sbb : 

Pada tgl. 13 Feb 2021, saya telah membayar melalui Indomart sebesar Rp. 23.829 utk tagihan sebesar Rp.21.329,-. berdasarkan Slip Informasi 

Tagihan Air bulan Februari 2021 yang diberikan oleh Petugas Palyja yang datang kerumah pada tgl.8 Februari 2021 dengan total tagihan sebesar Rp. 

21.329,-.utk Stand Awal 1306 dan Stand Akhir 1327. 

Menurut pengamatan saya, bahwa tagihan ini terlalu kecil , yaitu hanya untuk biaya abodemen saja , sedangkan biaya pemakaian air , tidak terbayar 

. 

Pada tgl. 6 Feb 2021 , saya telah kirim WA Pembacaan meteran air sebesar 1345 .Ini menunjukkan data yang saya kirimkan ini , tidak ditindaklanjuti 

oleh Petugas Palyja pada Slip Informasi Tagihan Air bulan Februari 2021 tsb . 

Pada 17 Feb 2021 , saya telah bertemu dengan Customer Service Palyja di Jln.Perdana Jakarta Barat untuk membicarakan tentang hal ini . 

Pada tgl. 7 Januari 2021 , saya telah kirim WA Pembacaan meteran air sebesar 1327 . Berdasarkan data yang diterima dari Petugas Customer Service 

(butir 4 diatas) , ternyata data bacaan meteran air yang saya kirim ini , juga tidak ditindaklanjuti oleh Petugas Palyja dimana dikatakan untuk tagihan 

bulan Januari 2021 bahwa Stand Awal adalah 1306 dan stand Akhir juga 1306. Ini menunjukkan seolah olah tidak ada pemakaian air . 

Karena ini bukan kesalahan saya (yang telah kirim foto meteran air melalui WA) pada bulan Januari dan Februari 2021 tapi kesalahan dari Petugas 

Palyja yang datang kerumah memberikan Slip Informasi Tagihan Air ; maka kekurangan bayar pemakaian air (butir 2 diatas) , agar DIKOREKSI , 

namun jangan diperhitungkan secara progresif untuk pembayaran tagihan dibulan Maret mendatang.(pembayaran atas kurang bayar saja ) 

Terimakasih. 

 

Richard Latupeirissa /HP. 085817936330/ Norek.: 000302407 

 

Nama Lengkap    : Richard Latupeirissa 

ID Pelanggan       : 000302407 

Alamat Lengkap   :Taman Surya 2 No. B4/31 Kalideres Jakarta Barat 

Nomor Telepon     : 085817936330 

1

2021 February EM000063916 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Dengan hormat, 

 

Terlampir bekas galian yang masih belum diperbaiki sampai dengan hari ini dan belum ada perbaikan penambalan yang dilakukan di Jalan Raya 

Kalibata Kelurahan Rawajati Kec.Pancoran Jakarta Selatan dan mohon untuk dapat ditindak lanjuti guna kenyamanan dan keselamatan pengguna 

jalan. 

 

Untuk galian tsb berada di jalan raya kalibata (sebelah plaza Kalibata/JNT Rawajati jalan Raya Kalibata) dan sd saat ini belum juga dilakukan 

penambalan bekas galian.terima kasih  

 

Salam,A Rivai

1

2021 February EM000063920

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pohon bambu menjulang di rumah kosong sangat menggangu bila hujan angin sangat mengkhawatirkan karena ada kabel dan tiang listri lokasi jl. 

Bangka 8b perbatasan RT 12 dan 8 RW 03 Pela Mampang Jaksel

1

2021 February EM000063922
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor maraknya keberadaan parkir motor liar dan juru parkir liar di jalan tanjung selor, cideng, gambir, jakarta pusat. Tepatnya, di 

tanjung selor samping itc roxy mas. Banyak pemotor yang malas parkir di dalam mall dan lebih memilih parkir di bahu jalan karena lebih praktis dan 

lebih murah. Padahal, sudah terpasang rambu dilarang parkir di sana. Hal itu bikin jalan menyempit dan semrawut.  

 

Mohon pihak terkait dapat menindak tegas dengan lakukan razia penilangan, gembos ban dan angkut motor-motor tersebut serta jaring para jukir 

liar biar jera. Terima kasih

1

2021 February EM000063924
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong ditindak dengan tegas, karena mereka tidak akan peduli terhadap himbauan yang diberikan petugas dan rumah kosong yang sudah ditutup 

sama mereka dibobol. Sudah diberitahu berkali-kali mereka tetap berkumpul pada sore dan malam ditengah pandemi. Mohon bantuan petugas 

(Kalau bisa polisi) yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat untuk peran aktif memantau warganya pada MALAM, agar 

memberikan efek jera dan supaya hal tersebut tidak terjadi lagi dan akar permasalahannya bisa selesai.  

 

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: Anak2 yang suka berkumpul malam di tengah pandemi covid. Jl Radio dalam GG RG II Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta 

Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Yang berkumpul tolong segera ditindak untuk diberikan denda atau sanksi supaya 

tidak berkumpul, berisik, tiduran bareng dikasur yang kotor, tidak memakai masker, merokok bersama-sama dalam satu batang rokok saat pandemi 

covid

1

2021 February EM000063937 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Dear Pemprov, 

Mhn bantuannya, ada jalanan yg rusak di Jembatan II Balekambang, Keramat jati, JakTim. lokasi tepatnya ada di bawah sutet. Sy kurang tau, itu 

menjadi wewenang dr pihak PLN krn tepat di bawah sutet ato bisa dilakukan oleh pihak pemprov. paling tidak semoga ini bisa disampaikan kepada 

bagian terkait dan segera dapat diperbaiki.  

 

Terimakasih

1

2021 February EM000063941 KELURAHAN SRENGSENG Keluhan Pelayanan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 PPKn micro RW 01 tidak ada yg jaga

1



2021 February EM000063942
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir di jalan tebet barat dalam, pertigaan ayam goreng hayam wuruk, jaksel, banjir setinggi 30 cm..

1

2021 February EM000063944
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tiap hujan deras banjir sebetis org dewasa. 

Pisangan lama 3 arah ke kantor kelurahan pisangan timur jaktim

1

2021 February EM000063966
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Hujan deras  ..banjir / genangan air setinggi 70 cm...lokasi rt 12 rw 04 mampang prapatan , jakarta selatan..titik lokasi di skitar  sd 01 mampang ...di 

bawah pasar ar rayad...

1

2021 February EM000063969
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ijin melaporkan pa gub belakangan ini Cipinang pulomaja banjir mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti terima kasih

1

2021 February EM000063981
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir di Jl. Kelapa dua wetan III kec. Ciracas belakang kampus Iprija. Biasanya nggak banjir tp koq sekarang hujan sebentar malah banjir. Mungkin 

ada selokan yg tersumbat. Plis kirim pasukan oranye untuk cek ya Pak. Terimakasih �

1

2021 February EM000064009

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Lembaga Kemasyarakatan Email

1. Petugas yG tidak ramah 

2 .tidak mengelompokan urusan ( semua jadi 1 diterima di depan pintu ) 

3. Proses berkas lama, datang taruh besok cek belom tentu jadi bahkan ada yg sampai 1 minggu untuk minta pengantar saja 

4.pelayanan sampai jam3 tapi habis jam makan siang sudah tidak ada pelayanan 

5. Banyak anak SMA training yang belum mengerti apa apa, 

6. The power of orang dalam (ada yG pakai orang dalam urusan 1 hari beres) 

7. Banyak warga yG mengaku dokumennya hilang setelah ditaruh untuk diproses 

8. Dari sekian banyak kelurahan asli kelurahan KAPUK yG paling BURUK pelayananya 

9. Rancu,ricuh, dan semrawut, karena 1 petugas keluar masuk gedung ketika keluar banyak warga yg saling berebut untuk bertanya dan 

menyerahkan berkas karena tidak dibikin antrian 

10. Moment pandemi seperti ini saya Lihat petugas kerja seperti berLeha Leha, padahal warga yg mengurus dokumenoun sedikit tidak banyak 

11. Tidak ada arahan petunuk khusus untuk pengurusan dokumen adminitrasi dan banyak warga yg tidak paham sering bolak balik 

12. Petugas suka ngerjain, kita mau ngambil dokumen karena nama kita gak dipanggil2 , sekalinya kita tanya langsung disuruh pulang dgn alasan ini 

itu, sampai dirumah dapat pesan WA bahwa dokumen sudah jadi,

1

2021 February EM000064010
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Sore 

Mohon dibantu hasil Tes CLM dikarenakan belum sempat download  

Nama : Yayan 

No Hp : 081289946492 

Email : roni.eprianto@gmail.com 

 

Demikian terima kasih atas perhatiannya 

 

Best Regards 

Roni

1



2021 February EM000064011 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Email

Assalamualaikum Selamat Sore Kakak Admin 

 

Maaf mengganggu waktunya. Sebelumnya perkenalkan saya Nadira Nurul Aisha Mahasiswa FIK UI angkatan 2018 asal Jakarta. Alhamdulillah Saya di 

beri kesempatan sebagai volunteer untuk mengikuti kegiatan Pengabdian Masyarakat di Labuan Bajo yang di adakah oleh Yayasan Arah Pemuda 

Indonesia, tetapi saya terkendala biaya Kak. Ijin bertanya, jika ingin mengajukan bantuan dana ke Pemerintah DKI Jakarta untuk kegiatan 

pengabdian masyarakat seperti ini apakah bisa Kak? Jika bisa itu bagaimana alur pengajuannya ya kak? 

 

Terima kasih sebelumnya �

1

2021 February EM000064013

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik Email

Yth Pemprov DKI, 

 

Terima kasih telah menyelesaikan laporan saya sebelumnya bernomor EM000063559 & EM000062585. 

 

Namun sayang sekali 3 ekor anjing tsb tetap bebas berkeliaran terutama saat pagi & sore hari. 

Saya lampirkan bukti foto diambil pagi hari ini 18 Feb 2021, di perumahan Taman Alfa Indah, Blok J7, Petukangan Utara. 

 

Mohon bantuan Pemprov agar masalah ini bisa selesai tuntas. 

Sepertinya perlu ada sanksi tegas kepada pemilik anjing2 tsb. 

 

Salam, 

Ari

1

2021 February EM000064025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ijin Min, 

🙏

 

 

Sebelumnya mohon maaf kami revisi, jadi benang merah laporan kami bukan hanya 

sekedar peletakan tikar di area pintu masuk; baik pemilik gedung maupun akses jalan kepemukiman warga saja.  

 

Melainkan meliputi; 

 

1.Kondisi keamanan sekitar lingkungan kami dari kegiatan ormas(dari luar) yg sangat amat jumawa dan meresahkan. Bahkan sering kali mengaku-

ngaku sebagai warga setempat, guna mengintimidasi banyak lihak termasuk pemilik gedung. 

 

2.Lapak makan para konsumen sate taichan yg menghalangi akses jalan masuk ke pemukiman warga. 

 

3.Parkir mobil & motor para konsumen sate taichan yg semrawut. 

 

4.Sampah yg berserakan setiap harinya. 

 

Mohon dijadikan renungan lebih lanjut, karena sejatinya lapak yg disewakan oleh oknum RT009/06 adalah jalan akses masuk kepemukiman warga 

dan bukan merupakan lapak untuk berjualan (warga tidak setuju). 

 

Kami seluruh warga RT009/06 menolak keras dengan diadakannya pagelaran lapak sate taichan "slamet" yg mengundang ormas dari luar masuk ke 

wilayah kami berikut dampak lain yg ditimbulkannya. 

 

1

2021 February EM000064032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak atau ibu, saya ingin melaporkan aktivitas perkumpulan warga yang dilakukan pihak esport dengan akun instagram 

@garudawisnu.id.. pada tanggal 20, sabtu besok.. saya takut dengan adanya perkumpulan seperti ini akan memicu adanya penularan covid 19, saya 

mohon bapak atau ibu menindak lanjutin hal ini.. supaya kita cepat terbebas dari penularan covid 19.. berikut saya lampirkan bukti nya.. 

 

.. 

 

Terima kasih pak / bu 

 

Hari / Tanggal : Sabtu, 20 Februari 2011 

Lokasi               : MULA by Galeria Jakarta  

                            (Cilandak Town Square). 

Jl. T.B. Simatupang Kav. 17, Cilandak Barat, RT.2/RW.1, Cilandak Bar.,, Cilandak,, RT.6/RW.9, Cilandak Barat, Cilandak, RT.6/RW.9, Cilandak Bar., Kec. 

Cilandak, South Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

Penyelenggara : Instagram  

                             @garudawisnu.id 

No hp admin penyelenggara : 

                             0851-5546-7858 

Owner esport   : instagram @sere.kalina 

 

Untuk waktu dan jam tayang kurang tau pasti pak.. dalam pengumumannya mau ghatering dengan jumlah 50 orang.. 

Mohon bantuannya pak / bu.. saya berharap dengan adanya kerjasama atas pelaporan begini, kita bisa memperkecil penyebaran virus covid 19.. 

Terima kasih pak / bu sebelumnya

1

2021 February EM000064034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Ass pak,,pak tolong di tanggulangi di daerah rmh sy, 

Alamat jl Jatinegara barat RT 11 RW 03 no.21, ko.pulo (kp.melayu) 

Disini memang rawan banjir,tp knp cuma di titik tmpt saya saja kalo hujan pasti banjir,saya dapat kabar kalo pintu air 2 bermasalah,kadang 

aktif,kadang engga,disini jg g tersedia pompa air,, sedangkan di gang 5 selalu tersedia dan selalu aktif,,di pintu air 2 g pernah ada yg jaga 

pak..makasih sebelumnya 🙏�

1

2021 February EM000064035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Air selalu naik setiap kali hujan deras di daerah Pisangan Timur, Jakarta Timur. Dan tahun lalu air sampai masuk ke dalam rumah meski sudah dibuat 

tanggul.  

 

Alamat lengkap: Gang Pori 3 RT 5 RW 12 No. 21A Kel. Pisangan Timur, Kec Pulogadung Jakarta, Timur. 

 

Patokan: area Gang Pori 3 & 4 (gang nya ada kubah emas)

1

2021 February EM000064060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 banjir jl.lembah aren 3 blok k 12/26 duren sawit pondok kelapa jakarya timur 13450 

ketinggiam sudah 60cm

1



2021 February EM000064063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini : 

Situasi dan kondisi terkini Jalan Sawo Kecik I RT. 001, 002, & 003. RW 07 Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet Jakarta Selatan
1

2021 February EM000064067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 banjir di jl. kancil, jengki, kebon pala, makasar, jakarta timur

1

2021 February EM000064074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email Izin melapor dri rt 7 rw 10 kecamatan Makasar kelurahan kebon pala halim jakarta timur telah banjir  setinggi selutut orang dewasa 1

2021 February EM000064075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Dengan Hormat 

 

Kami warga yang beralamatkan jalan daan mogot gang pribadi 2 kelurahan kedaung kali angke kecamatan cengkareng, ingin menginformasikan 

bahwa di kediaman kami telah terjadi banjir secara berturut turut selama 5 hari blakangan ini,mohon sekira nya di perhatikan untuk pengadaan 

pompa air agar dapat di alihkan ke aliran sungai,karena kami sangat resah dengan setiap hujan, banjir selalu memasuki kediaman kami.. 

 

Terima kasih 

Warga Rt 01/05 kedaung kali angke kecamatan cengkareng

1

2021 February EM000064088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Kepada Yth : Pemprov DKI Jakarta 

 

Selamat pagi, 

 

Melalui email ini saya : 

 

Nama : Arif Syaefudin  

Nik KTP : 3175070504850014 

Telpon : 081284143174 

 

ingin request untuk penebangan pohon yang berada dipinggir jalan BKT dengan kondisi yang sudah membahayakan pengguna jalan ataupun 

rumah penduduk. 

 

Adapun lokasi pohon tersebut berada di Jl. Swadaya 8 Rt. 008 Rw. 001 Pulo Gebang, Cakung Jakarta Timur (Pinggir BKT). 

 

Terkait dengan hal tersebut mohon arahannya agar 2 pohon tersebut dapat di tebang atau dipangkas dikarenakan musim penghujan yang mulai 

tinggi. 

 

Demikian informasi yang bisa saya sampaikan, mohon bantuan dan petunjuknya. 

 

Salam Hormat, 

Arif Syaefudin

1

2021 February EM000064091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email Genangan msh ada diRT 08/02 kedaung kaliangke diakibatkan saluran air yg tdk lancar 1

2021 February EM000064095 KECAMATAN KELAPA GADING Jalan Email

Kepada Yth . 

Pimpinan DKI JAKARTA 

 

Laporan nomor EM000062636. 

Sudah di TL satpol pp tertanggal 18 febuari 2021. 

Dengan buka 2 portal. 

Kalau tanpa pembongkaran akan sia2. Pasti akan di tutup terus. 

 

Kami warga sudah muak dengan arogan RW 019 kelapa gading timur. 

Aparat  kalau tidak bertindak tegas  tidak akan di  hargain. 

 

Pagi ini portal di ujung jalan puyuh raya ke arah kopyor raya balik lagi ke semula terbuka setengah. 

Sedangkan ujung sawit raya tidak di buka. 

 

Mana  ada juga dalam sejarah .jalan raya buka tutup pagi 3 jam . 

Sore 2 jam. 

 

Karena itu kami minta sikap tegas aparat. 

Muka dengan arogansi rw 019. 

Seenaknya menutup jalan raya besar akses  antar wilayah. 

 

Bisa  di cek ke lapangan. 

Data akurat. 

Kasus sudah berjalan hampir 2 tahun. 

1



2021 February EM000064103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Email
 Pembangunan rmh kos di jln Brantas no 4, rt 03/01,cideng barat, besok 20feb 2021 akan pengecoran pondasi, tetapi kolom bangunan tsb hanya 

skitar 3m dari pagar. Apakah hal ini sesuai dgn GSB yg ditetapkan oleh tata kota. Tks.
1

2021 February EM000064107 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Disekitar manggarai utara V depan YPM ada lubang air limbah yg mengeluarkan air disekitar jalan.  

 

Mohon dpt ditindak lanjuti segera

1

2021 February EM000064118

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan Email

Dh  

 

Mohon untuk lebih di perhatikan pelayanan umum di kelurahan Kamal ,  

saya Teguh wibowo  

nik : 3173062805940003 

 

ingin mengadukan pelayanan kelurahan Kamal yg sangat lambat dalam hal pembuatan  

KARTU KELUARGA Baru dengan kronologis Sbb: 

berkas masuk kelurahan tanggal 08-02-21 di janjikan  selesai 17-02-21  namun saat ingin di ambil blm jadi juga dan di janjikan tgl 18-02-21  namun 

alasan lagi komputer rusak  . 

 

 

note : bukti terlampir  

 

mohon di tindak keluhan saya ini  

 

 

terimakasih

1

2021 February EM000064119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email Banjir di RT 10 RW 02 kelurahan cawang.  Tolong pak rtnya dan rwnya bergerak. 1

2021 February EM000064122
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

assalamualaikum,  

mau tanya untuk sewa rusunawa tapi bukan ktp jakarta bisa tidak ya? 

thx

1

2021 February EM000064123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

mohon bantuannya untuk ditebang pohon di jalan bendungan jatiluhur no 58 rt 02 rw 01 kelurahan bendungan hilir .kec tanah abang. 

pohon tersebut sudah sangat tinggi sekali , 

saya sudah pernah minta tolong ke petugas ppsu akan tetapi mereka bilang tidak bisa. 

dimusim hujan dan angin yang kencang dikhawatirkan tumbang dan membahayakan lingkungan sekitar. 

mohon bantuanya. 

 

saya lampirkan foto 

 

saya mezak siahaya 

ketua RT02 Rw 01 

081289349046

1

2021 February EM000064129

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perdagangan Email

Assalamu'alaikum wr. wb. 

 

Bapak Anies yang saya hormati, 

 

Nama saya Slamet Arkanudin selaku pelaku UKM toko Kedai Sehat penjualan madu murni yang berada di kecamatan Pasar Rebo, tepatnya di Ruko 

Graha 6 Kav. 4 Jl. LAPAN Rt.10/01, Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur. Demi untuk mengikuti regulasi yang ada maka saya mengajukan 

permohonan SPP-IRT.  

 

Pada tanggal 11 Januari 2021 saya mengajukan permohonan SPP-IRT tersebut dan sudah melengkapi semua syarat administrasi sesuai ketentuan 

yang dipersyaratkan. (bukti permohonan terlampir)  

 

 

 

Pada tanggal 16 Februari 2021 dilakukan lakukan zoom meeting sebagai tindak lanjut PTSP Pasar Rebo melakukan survei lokasi usaha secara virtual. 

Pada saat virtual meeting ini terdapat pendalaman baik terkait lokasi usaha dan produk yang kami ajukan. Pihak Dinkes menyatakan bahwa madu 

murni tidak bisa PIRT dan menyetakan sebaiknya untuk madu, izin edarnya melalui OKKPD. 

 

Masih pada tanggal yang sama, saya langsung menanyakan ke OKKPD Jakarta terkait produk madu murni, dan direspon bahwa OKKPD tidak 

menerbitkan izin produk untuk madu murni, itu melalui PIRT. (bukti terlampir) 

 

  

 

Pada Tanggal 17 Februari 2021 pihak PTSP Pasar Rebo menginfokan kepada saya melalui pesan WhatsApp menyatakan bahwa permohonan SPP-IRT 

yang saya ajukan tidak bisa diterbitkan dikarenakan lokasi usaha berada di Ruko bukan di rumah tinggal.(bukti terlampir) 

1



2021 February EM000064130 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kepada  Yth,  

Pimpinan Dki Jakarta. 

 

Perkembangan laporan EM000062636. 

Selama  tidak ada pembongakatan portal di jalan raya. 

 

Aparat tidak akan di hargain sama arogansi RW 019 kelapa gading timur.. 

 

Habis di TL pasti keadaan  balik lagi seperti semula. 

 

Kami tetap pantau dan siap melaporkan terus sampai kasus  ini tuntas . 

Lebih kurang 2 tahun tidak tuntas2. 

 

Kami merasa  di rugikan dan disusahkan sebagai pemakai jalan. 

 

Secara tidak langsung merampas hak umum semua warga pengguna jalan. 

 

Mohon di tindak tegas. 

 Dan jam buka tutup jalan raya  di  hilangkan. 

 

Aturan dari mana  jalan raya  buka tutup . 

Pagi 3 jam 

Sore 2jam. 

 

1

2021 February EM000064145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Jalan Email

Penyempitan jalan, membangun melebihi batas jalan... Tolong segera diurus sebelum lebih banyak lagi yang mengikuti jejaknya  

 

Tempat kejadian : Teluk Gong Jl.D1 Rt.007/013 Jakarta Utara 

Dekat Rumah RT

1

2021 February EM000064146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di pantau di depan pasar ciracas ,kelurahan ciracas,kecamatan ciracas, ada kegiatan PKL di atas trotoar , yang menyebabkan arus lalu lintas 

tersendat, tolong di benahi , pagi,siang ,sore,.kegiatan itu sudah berlangsung lama, sampai sekarang tidak ada tindakan, sekali lagi kami sebagai 

warga yang jadi korban , tolong di perhatikan. Terima kasih 

 

Sampai saat ini belum ada tindakan, tolong di pantau sore hari pukul 16:00

1

2021 February EM000064156
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam, 

Saya minta tolong untuk mengirimkan hasil JakCLM saya karena pada saat mengisi, hp nya eror dan belum sempat menyimpan hasil nya. 

Untuk memudahkan, berikut data saya  

 

Nama lengkap : Fauziant Al Kahfi 

EMail   : fauziantalkahfi2002@gmail.com 

No HP : 081775486166 

Waktu/Tanggal saat isi JakCLM : 19 February 2021 

 

Mohon bantuannya 

Terima kasih

1

2021 February EM000064184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, saya ingin melaporkan bahwa sedang ada kerumunaan yg melanggar protokol kesehatan,yg berlokasi di kolong tol Andara, jaksel. 

mohon segera di tindak lanjuti, Terima kasih
1

2021 February EM000064188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email Banjir di Gang h nahrowi Rt 10 rw o6 Petukangan selatan sekitar 20-30 cm 1

2021 February EM000064193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email  Mohon bantuannya di jl batu tulis 3 kelurahan batu ampar Kramatjati banjir hampir 1 meter mohon bantuannya 1



2021 February EM000064194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Komplek Kejaksaan Pasar Minggu terendam banjir...mohon perhatian pelaksana tugas wilayah utk mengurangi dampak banjir
1

2021 February EM000064196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Selamat malam 

 

Saya Nina, warga Jalan Minyak 1 no 2, Duren Tiga, Pancoran, Jakarta Selatan 12760. 

 

Ingin melaporkan keluhan malam ini sekitar 1.30 dini hari air masuk ke rumah karena saluran got di depan rumah bermasalah. 

 

Berikut foto dan video nya. Mohon dibantu.

1

2021 February EM000064199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Pak, saya mau mengadukan seringnya banjir melanda kawasan sekitar daerah Jalan Cililitan Besar Gang Siluman Rt 4/3 Kebon Pala, Kp makasar 

Jakarta Timur. Tak hanya itu, tapi kawasan Gang Mawar Kebon Pala, Gang raban Halim. Bila hujan deras dan terus menerus, seringkali banjir datang.  

Adapun saya melampirkan video mengenai banjir d kawasan ini, dari saudara saya.  

Demikianlah laporan pengaduan saya, mohon peninjauannya terima kasih banyak. Mohon maaf bila kesalahan kata dalam penyampaian laporan 

pengaduan ini.  

Wassalam.

1

2021 February EM000064200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Jl. Kelapa Dua Wetan III Kel. Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas (belakang kampus Iprija) 

Banjir kurleb 30cm
1

2021 February EM000064201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Telah terjadi banjir seminggu 3X di daerah tebet barat yg beralamat di jl.tebet barat raya trijaya 3 rt007/rw007,kec tebet,kel tebet barat dengan 

ketinggian air sepinggang orang dewasa mohon bantuan baik logistik maupun yg lain2nya terimakasih
1

2021 February EM000064203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email Pancoran timur 2c nomor 12 dlam rmh sudah sebetis...mohon bantuan penanggulangannya 1

2021 February EM000064206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Di jalan kp.utan, cilandak kko. Rt015 rw005, kelurahan ragunan, kecamatan pasar minggu, jaksel mengalami banjir yang cukup tinggi. Diluar 

sepinggang orang dewasa, di dalam rumah pun sudah masuk tinggi juga. Mohon gimana ya buat bantuan nya? Mobil pemadam buat nyedot atau 

petugas buat bantu". 

 

Atau saya harus lapor kemana ya? Hujan belum reda juga ini. 

 

Terima kasih

1



2021 February EM000064212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Banjir di lingkungan  RT 001, 002, 003. RW 07 Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet Jakarta Selatan. Ketinggian air 20cm - 50cm. Penyebab saluran 

air yang melintasi RW 07 mengalami Penyempitan dan pendangkalan. Mohon di tindak lanjuti segera. Terima kasih
1

2021 February EM000064219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir Menggenang rumah warga dipinggiran Kali Pesanggrahan 

  

Dilokasi : Jl. H. Briti B Rt 005 Rw 009  Kelurahan Kembangan Selatan kecamatan. Kembangan Jakarta Barat 

 

Link alamat:  

 

https://maps.app.goo.gl/UBN7CsHWNCFgrrYi6 

 

Mohon bantuannya kepada dinas terkait untuk mengatasi banjir agar cepat surut  

 

Terima kasih 

 

Dini Sarah Mulyanti

1

2021 February EM000064230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Terjadi Banjir Setinggi 20-100 cm di 

Jalan Penganten Ali gang mawar RT 11 RW 06 kelurahan Ciracas Kecamatan Ciracas Jakarta Timur
1

2021 February EM000064231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banjir ke dalam komplek nuansa kebagusan 99, jalan kebagusan 3, no.99 , rumah kami b5-6, kebagusan pasar minggu, 12520 rt2/6 sudah selutut.. 

rumah yang lain mungkin sudah tinggi. Mohon bantuannya pihak pemda dki jaksel secepatnya karena kami di komplek dalam dibawah. 

 

Thanks Didi, 

081212411625

1

2021 February EM000064246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email  banjir 100  cm lebih kel. pekayon kec. pasar rebo jakarta timur 1

2021 February EM000064250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email Jl komodor Halim PK. Air dari kali Cipinang meluap kejalan karena saluran air tidak di buatkan pintu air 1

2021 February EM000064252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email Jl komodor Halim PK GG Safiudin Rt 00 3 RW 001 Kebon pala Makasar Jakarta timur 1



2021 February EM000064273
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Email Pantauan di gang masjid assalafiyah rt 4/5 kel kalibata kec pancoran. 1

2021 February EM000064275
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Situasi banjir di RT 05/01 Bambu Apus, Cipayung, Jaktim. Sabtu 20 Feb 2021
1

2021 February EM000064277

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Email

Longsor di kemang timur XI dan menutup saluran air di sungai RT 12 RW 3 

 

Mohon segera datang nomor telp pk RT KAMI  +62 838-0863-0082 WARGA SANGAT membutuhkan bantuan 

 

Mohon dapat segera dibantu warga tdk bisa kemana mana , rumah saya dibelakang tepat dibelakang rumah penduduk. Mohon dibantu 

 

Terimakasih 

 

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Best Regards, 

 

Ika Novi 

Jl Raya Kemang No 2 

Plaza Bisnis Kemang Gedung 2 Lantai 1 

Jakarta 12730 

office   : +6221-29223090 

Hp        : +6281298484189 

email    : info@connections.co.id

1

2021 February EM000064279
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jl. Kebagusan Raya Gg. H. Matasan RT/RW. 002/04, Kel. Kebagusan, Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan.

1

2021 February EM000064281 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Pak / Ibu, 

Perkenalkan nama saya Silvanna Salasena 3173044210900003 Jl. Krendang Barat Gang 2 No. 17 Rt. 007 Rw.04, Kelurahan Krendang , Kecamatan 

Tambora, 11260 Jakarta Barat tidak mendapatkan bansos sama sekali sejak tahun 2020 hingga hari ini. 

 

Kemarin saya mendapatkan informasi bahwa daerah rumah saya di  

Jl. Krendang Barat Gang 2 Rt. 007 Rw 

 04, Kelurahan Krendang, Kecamatan Tambora, 11260 Jakarta Barat sedang ada pembagian bansos, akan tetapi saya heran beberapa kepala 

keluarga tidak mendapatkan bansos termasuk keluarga saya.. Dan rata-rata yang tidak mendapatkan sama sekali adalah warga tionghoa. 

Boleh saya tahu, apakah ada perbedaan ras dan suku untuk pembagian bansos covid19? Padahal saya menonton berita bahwa pembagian bansos 

covid19 akan dibagikan secara merata tanpa membeda-bedakan ras dan suku. 

 

Padahal ibu saya adalah seorang janda , tetapi kenapa tidak mendapatkan bansos baik secara tunai maupun non tunai dari RT/RW kami setempat 

dari sejak tahun lalu hingga hari ini ? Padahal ibu saya sudah memberikan fotokopi kartu keluarga ke RT setempat. Saya mendegar dari beberapa 

tetangga saya bahwa RT/RW kami setempat berbuat curang dengan memilih-milih warga berdasarkan suku dan ras. 

Bolehkah saya menyarankan, untuk Tim dari Bapak/Ibu turun lapangan menelusuri ke alamat yang sudah saya infokan sebelumnya apakah bansos 

yang dibagikan merata atau tidak?  

Terus terang, saya cukup geram dengan sikap RT / RW setempat yang membeda-bedakan suku dan ras. 

 

Saya lampirkan foto kartu keluarga saya sebagai bukti bahwa kami tidak didaftarkan oleh RT/RW kami sebagai penerima bansos covid19 per 2020-

2021. 

 

Sekian pengaduan saya, besar harapan saya dari tim Bapak/Ibu segera merespon dan menindaklanjuti pengaduan saya. Terima kasih Pak / Ibu 

😊🙏🏻

 

1

2021 February EM000064283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Turap saluran air di Komp Bangdes RT 007/01 Pejaten barat roboh

1

2021 February EM000064320 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir Email  Area kelurahan rawa buaya 50cm.tempat pemukiman penduduk 1.30cm..mohon perhatian buat warga berdampak 1



2021 February EM000064329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Jalanan berlubang parah 

Uda lama.ga d perbaiki2 

Di jembatan simpang kuningan 

 

Jl. Gatot Subroto, RT.5/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950

1

2021 February EM000064333 KELURAHAN CIPETE UTARA Penanganan Banjir Email

Selamat Pagi Admin.. 

Urgent 

Mohon bantuan evakuasi banjir 

Ada warga yg terjebak dalam rumah dan blm ada perahu karet.. 

Kondisi rumah dipinggir kali dan bangunan rumah kurang kokoh...(ketinggian banjir sudah hampir naik ke Lantai 2 atau sekitar 3 meter) 

 

Alamat : Jl Pangeran Antasari Gang Koba RT 03 RW 06 Cipete Utara Kebayoran Baru 

 

saya sudah hubungi 112 sejak jam 2 dini hari, 

 

Klwrga saya sedanga ada yg sakit, banyak anak bayi dan anak kecil yg blm berhasil di evakuasi 

dan saat ini didalem rumah ada ular 

tolong bantuannya admin 

 

No tlp : 0822 17018147 Bapak Tasmad 

atw widia +62 838 04138696

1

2021 February EM000064341 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir Email

Tolong dong disini banjir, dari pukul 00.30 sampai skrg belum kunjung surut. Dan juga pihak kelurahan belum ada yang dateng. Tolong yaa 

 

Kali kecilnya meluap, jadi banjr. Taman maja saja udah kelelep 

LOKASI: 

GG H ALI. RT 06/ RW 05 LENTENG AGUNG, JAGAKARSA. PATOKAN BELAKANG TAMAN MAJA

1

2021 February EM000064344 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir Email

selamat siang 

mohon bantuannya untuk banjir di 

Jalan karet sawah 1, karet semanggi, setiabudi, jakarta selatan ,12940 

Tolong 

1  Pintu air kali ciliwung lama di buka pak, 

Karena banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung air lagi, air sdh sangat tinggi masuk ke tempat kami, sdh level sangat berbahaya lebih dari 60 

 

Mohon diinfokan ke operator : 

 

1. Buka Ciliwung Lama 225 

2. Buka los pintu no 2 istiqla 

3. Flushing tambah bukaan menjadi 60 

 

terima kasih

1

2021 February EM000064349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Depan kantor metro tv jalan pilar mas utama kedoya jakarta barat 11520 banjir, mohon segera ditangani asap  

DESKRIPSI MASALAH : BANJIR 

TITIK KENAL : JALAN PILAR MAS UTAMA  KEDOYA, JAKARTA BARAT, DEPAN KANTOR METRO TV. KODE POS 11520

1

2021 February EM000064379 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir Email
Banjir Di Kel. Srengseng, Kembangan, RT.7, Di rumah warga sudah sekitar 80 cm, air semakin tinggi Dan tidak mengalir ke perumahan Karena 

adanya tembok perumahan. Mohon bantuan.
1

2021 February EM000064381
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Banjir di Karet, Jakarta Selatan. Air sudah hampir mencapai lantai 2 rumah dan masih terus naik seiring waktu berjalan. 

 

Pak atau Bu yang membaca laporan ini, tolong pintu air Ciliwung lama dibuka seluruhnya supaya banjirnya bisa tidak parah di satu bagian Jakarta 

dan menjadikan mereka yg tinggal di sisi sini korban terus menerus dari kondisi banjir Jakarta yang masih belum bisa diatasi

1



2021 February EM000064382 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir Email

 Jl. Komplek Polri No. 7a, Karet Semanggi Jakarta Selatan banjir dari pagi ga surut2. Malah naik nih luapan air sungai. Ga ada rencana disedot pake 

pompa Pak? 

 

Brgds, 

Amalia

1

2021 February EM000064384
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Email

Saya hendak lapor di tpu karet bivak, karet tengsin, tanah abang,  jakarta pusat alami banjir, seperti di blok AA I Unit Islam. Sejumlah makam 

tergenang air. 

 

Mohon diatasi dengan revitalisasi drainase untuk cegah banjir terulang. Terima kasih

1

2021 February EM000064393
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Kepada yth, Pemprov DKI Jakarta sekiranya bisa membantu wanita tersebut untuk dibina. Wanita ini sering berada di depan jalan cilincing lama . 

jakarta Utara - tepat berada di depan rumah abu wan lie chi  

Mohon agar pesan ini bisa didengar oleh instansi pemprov dki jakarta

1

2021 February EM000064399
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Terjadi dugaan pencemaran udara akibat pembakaran limbah yang berada di sebelah / belakang spbu (dekat apartemen sentra timur residence) 

yang menyebabkan sesak nafas. 

Koordinat lokasi (-6.2029480, 106.9480939), yang berada di belakang SPBU Pulogebang Raya. 

Sebelum musin hujan, pembakaran limbah dilakukan setiap malam, tetapi sejak mulai musim hujan dilakukan ketika tidak hujan, termasuk siang 

hari.

1

2021 February EM000064409 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat sore. Saya keluhkan banyaknya lubang dan kerusakan jalan di atas jembatan jalan akses marunda, cilincing, cilincing, jakarta utara. Hal itu 

membahayakan pengguna jalan dan bikin macet. Juga, jalan berlubang ada di jalan cakung cilincing (cacing). 

 

Mohon segera diperbaiki dengan pengaspalan ulang dan pantau sepanjang jalan cacing untuk lakukan perbaikan jalan juga. Terima kasih

1

2021 February EM000064419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalan Amblas di jalan Jendral Basuki Rachmat RT 05 RW 09 Kelurahan Rawa Bunga Kecamatan Jatinegara 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/ZRyBdvRMMSgMqoAj7 

 

Terima Kasih

1

2021 February EM000064423
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Pada hari ini Sabtu tanggal 20 Febuari 2021 pukul 17:46 saya melaporkan banjir yg diakibatkan jebolnya tembok atau tanggul penahan air di lokasi 

Jalan musyawarah no 5 rt 02 rw 01 kel ragunan kec ps minggu sehingga menyebabkan luapan air hingga ke perumahan penduduk dan jalan tol 

mohon perbaikan tembok untuk penahan luapan air kali....terima kasih

1



2021 February EM000064425
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banjir di Jl. Danau Batur F3 No. 24 

 

Mohon tindak lanjutnya. Terimakasih 

 

Mohon bantuannya banjir di Jl. Danau Batur F3 No. 24 Bendungan Hilir 

Terima kasih

1

2021 February EM000064453
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banjir di perumahan kembangan baru, kembangan selatan, jakarta barat sejak subuh sampai jam 18.00 wib belum ada tanda2 akan surut. Mohon 

perhatian pemerintah untuk suplai makanan dan air

1

2021 February EM000064458
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Syarifah Hanif 

No. HP : 082390692066 

Email : syarifahhanif2@gmail.com

1

2021 February EM000064472
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini : 

 

Alamat : jl Trikora raya no.13 rt 01/09 kampung gedong, pasar rebo. Jakarta Timur. 

 

Hari : sabtu, February 20, 2021  

Pukul : 22 : 30 

 

Acara : kumpul2 dan nyanyi2 suara keras dan merokok. 

 

Mohon ditegur krn ini adalah kawasan padat dan masih dalam masa PSBB.. 

 

Silahkan dikonfirmasi krn selain kumpul2 dilakukan dalam masa PSBB. ini jg menggangunggu ketenangan sekitar mengingat sudah sangat larut juga.. 

 

Mohon diingatkan secepatnya.. Terimalasih

1

2021 February EM000064509
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email Air menggenangi pemukiman warga Rt001/07 Duri Kosambi kedalaman 15cm 1

2021 February EM000064517

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi, saya Chika ingin menyampaikan keluhan serta memberi saran pelakasanaan vaksinasi. Saya tenaga medis yang seharusnya mendapat 

vaksinasi ke 2 hari Minggu, 21 Feb 2021 setelah sebelumnya mendapat vaksinasi ke 1 pada Minggu, 7 Feb 2021. Saat vaksinasi pertama saya sudah 

memastikan bahwa saya akan mendapat vaksinasi ke 2 pada 21 Feb 2021 dan sudah dikonfirmasi, saya juga sudah mendapat SMS dari nomor 1199 

untuk vaksinasi ke 2 di Puskes Kecamatan Tambora tanggal 21 Feb 2021. Namun ketika tadi saya datang jam 08.00 ternyata tidak ada vaksinasi hari 

ini, saya diminta pulang dan kembali untuk vaksinasi hari Senin 22 Feb 2021 antara pukul 08.00 hingga 14.00. Sedangkan saya harus bekerja di 

puskesmas kelurahan lain. Dan tidak hanya saya sendiri, ada 5 orang lain yang juga sudah datang untuk vaksinasi namun ditolak. Saran saya, tolong 

diberikan pemberitahuan jika vaksinasi tidak jadi dilaksanakan. Terima kasih

1

2021 February EM000064527
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Kepada Yth, Pemprov DKI Jakarta terkait informasi soal bantal yang menyangkut di tiang kabel listrik yang membahayakan ditakutkan kabel tersebut 

bisa terjadi sambar listrik karna cuaca hujan maupun panas. Sekiranya instansi bisa mengatasi masalah ini  Lokasi : Pasar Kalibaru  

Jalan Kalibaru Timur 1 Cilincing - Jakarta Utara

1



2021 February EM000064549
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di tindak, ada anak dibawah umur yg minta" dengan cara memaksa seperti di video. Lokasi di sumur batu setiap sore sampe malem banyak 

anak dibawah umur ngamen dan minta" ada juga pengamen bawa anak kecil. Sangat meresahkan terimakasih
1

2021 February EM000064556 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Assalamualaikum, 

Kepada Pemprov DKI Jakarta, serta dinas perumahan. 

 

Tolong ditindak lanjuti penutupan akses ke parkiran mobil dan tower rusunawa pulogebang. 

 

Kami selaku warga rusunawa merasa keberatan dengan adanya penutupan tersebut..dikarenakan akses harus memutar jauh hanya untuk 

kewarung sembako atau pun ke bus Transjakarta. 

 

Tolong diberlakukan lagi akses 2 pintu, 

Buat apa ada satpam banyak kalau hanya berjaga di 1 pintu. 

 

Jikalau emang harus diperketat...satpam kan bisa melihat mana penghuni rusun atau bukan..bisa dilihat dari KTP penghuni... 

 

Buat apa ada satpam kalau kerjanya cuma duduk aja digaji,tanpa kerja memeriksa orang yg masuk atau keluar rusunawa. 

 

Tolong di revisi pemberlakuan aturan tersebut..karena menyusahkan warganya... 

 

Thx,,

1

2021 February EM000064557 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Harga jual Rp 128.000.0000 

Mengapa Pajak tetap mahal. Pembuatan mobil Dari thn 2015  sampai thn 2021 penurunan pajak hanya puluhan ribu rupiah saja.  

Apakah benar masih laku dengan harga jual yg tercantum Rp. 128.000.0000. 

 

Trimakasih

1

2021 February EM000064558 PT BANK DKI Hubungan Kepegawaian Email

selamat Malam admin, 

 

Nama : Iman witro 

Telp    : Wa(087731921795). 

Tinggi/berat badan : 170cm/75 

Domisili : Jl kalibata timur raya no 4 rt7/rw08 Jakarta Selatan. 

 

Izin bertanya bagaimana menjadi satuan Anggota BPDDKI 

Saya sudah cek di internet untuk penerimaan tidak pernah di share untuk public? 

 

Bersama dengan ini saya mohon arahannya .agar bisa menjadi anggota BPD DKI 

 

Terimakasih

1

2021 February EM000064568 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Toa digunakan untuk selain adzan dengan suara yang berlebihan sehingga mengganggu pendengaran apalagi saya yang punya bayi. Padahal, 

menurut aturan kementerian agama, toa masjid hanya untuk adzan. Musholla Nur Iman, Gang Mangga, Jalan Pertanian RT 10 RW 2, Klender Jakarta 

Timur.  

 

Patokannya, masuk dari Gang Mangga, depan SDN 01 KLENDER, Jalan Pertanian, Masuk Gang Mangga, terus aja sampai ujung. Nanti keliatan toanya 

tinggi banget.

1

2021 February EM000064573 KELURAHAN PINANG RANTI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Didaerah rt 17  rw 02 kel. Pinang ranti  kc.makasar  jakarta timur .karna masyarakat rt 13 rw 02  tidak bisa lewat mohon pihak istansi  terlebih khusus 

lurah pinang ranti supaya di perhatikan  sudah  8 hari di tutup  dari JURNALIS  7tv trimakasih

1

2021 February EM000064575 KELURAHAN TENGAH Pohon Email

Dear Pemprov DKI Jakarta 

 

Karena saat ini musim hujan dan angin, kemaren saya nebang pohon di halaman rumah karena sudah mengganggu kabel listrik dan tetangga. Hal ini 

untuk mencegah terjadinya hal-hal yg tidak di inginkan seperti merusak tembok tetangga dan merusak kabel listrik/tlp/internet/dll. 

 

Setelah menebang pohon, sekarang saya malah kebingungan untuk membuang sampah pohon dan daun. Karena tukang sampah hannya menerima 

sampah rumahaan. 

 

Alamat: jl Raya Inpres No.8 Rt006/02 kampung tengah, jakarta timur. 

Rumah pager warna coklat, sebelah noe gym (tempat fitnes) 

 

Mohon petunjuk 

🙏

 

 

BR, 

Syaugi

1



2021 February EM000064582
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

Jl. Batu Tulis Raya No.57B, RT.3/RW.2, Kb. Klp., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10120 

Tiang listrik di depan Bank Index Batutulis Jakarta Pusat Kec Gambir mau roboh mohon penanganan pihak terkait agar ditangani Terima Kasih 

Dikirim dari iPhone saya

1

2021 February EM000064585
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Jl Kemang TIMUR XI RT 12 RW 03 kelurahan bangka jakarta selatan 12730 Longsor dan Banjir. Longsoran menyumbat sungai sehingga air tdk bisa 

lewat dan air genangan hampir setinggi 2 Meter. Mohon bantuan Pasukan Biru untuk warga dapat di evakuasi dan dikeruk kali nya de longsoran. 

Terimakasih

1

2021 February EM000064587
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Salam admin, dokumen hasil tes JakCLM saya hilang. Mohon bantuannya ya.  

Nama: Minda Putri Sonia Alhakima  

Email: mindadania@gmail.com 

No. Hp: 082386861488 

Waktu pengisian: 17 Februari 2021

1

2021 February EM000064589

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Keluhan Pelayanan Email

pagi ini saya telpon ke  dinas peternakan di nomor 021-6285484 

lalu diarahkan ke sudin peternakan di nomor 0213851854 lalu di arahkan ke sat pel kecamatan tanah abang di nomor 0813800003521 dan dari 

nomor ini saya di lempar lagi...ke kelurahan dan ke sudin lagi oleh  satpel kecamatan tanah abang 

saya sebagai warga dan ketua rt merasa kok sulit sekali untuk meminta informasi mengenai pengendalian HPR di wilayah saya tinggal 

 

saya telpon ke satpel tanah abang di abaikan ...saya wa mau menanyakan terlebih dahulu saya di suruh bersurat ke kelurahan bendungan hilir .. 

padahal saya belum mau lapor baru mau menanyakan cara nya seperti apa 

sungguh satpel tanah abang pelayanan tidak memuaskan 

seharusnya dengarkan dulu saya sebagai warga berbicara... 

kan saya orang awam tidak mengerti..tentang hal ini.. 

apa memang tidak boleh menanyakan tentang pergub dki no 199 tahun 2016 ??? 

 

saya menanyakan agar saya bisa sosialisai ke warga sekitar saya 

 

 

demikian komplain saya,agar bisa menjadi perhatian bersama

1

2021 February EM000064592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan Email

Selamat siang.. 

Saya mau melaporkan 2 masalah: 

 

1. salah satu warga yang beralamat di Jl. Kebagusan Dalam 1 no 14, RT.8/RW.4, Kebagusan, Pasar Minggu, South Jakarta City, Jakarta 12520. 

Warga yg bersangkutan sering membakar sampah yg mengakibatkan asap memenuhi komplek samping rumah yg bersangkutan, bahkan asap 

masuk ke dalam rumah.. lebih parahnya lagi di komplek banyak anak kecil.. 

Sudah lapor RT & complain beberapa kali, tapi yg bersangkutan malah marah2.. 

Sampai akhirnya diadakan musyawarah & ada perjanjian utk tidak bakar sampah lagi. 

Tapi yg bersangkutan tetap membakar sampah. 

 

2. Masih di rumah yang sama, pohon yang berada di rumah tsb jg sudah sangat meresahkan, karena pohon sudah tua dan melintang di kabel.. 

Sudah beberapa kali diingatkan untuk menebang pohon krn sangat berbahaya, terlebih lagi saat cuaca sedang ekstrim seperti sekarang, tapi yg 

bersangkutan tidak mau menebang..bahkan saya sudah sempat menawarkan bantuan biaya penebangan nya, tp tetap yg bersangkutan tidak mau 

menebang pohon tsb..

1

2021 February EM000064607 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

mohon bantuan bapak/ibu untuk mengecek kondisi ini 

lokasi berada di saluran got Apartemen Brawijaya 

ketika saya lewat tercium bau yang tidak sedap.. mungkin bagian lingkungan bisa mengatasi permasalahan ini. 

 

Alamat Lengkap: Jl. Prapanca Raya No. 80 Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan: berada di samping apartemen (selokan)

1

2021 February EM000064611
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum BPK gubernur DKI Jakarta. 

Pak Anies Baswedan serta jajarannya. 

 

Kami ingin melaporkan penutupan pintu akses menuju tower rusunawa. 

 

Penutupan tersebut diajukan oleh RW setempat, 

 

Kamu selaku warga merasa keberatan karena akses keluar masuk jadi memutar jauh ,apalagi kalau hujan dan membawa barang belanjaan dari 

warung. 

 

Untuk menuju bus Transjakarta aja kami harus memutar jauh... 

Tolong dikordinasi kepada bawahannya.. 

Agar tidak sewenang senang menutup akses warga... 

 

Tolong lebih tanggap lagi kepada warganya. Jangan seenaknya menutup sepihak .tanpa musyawarah ama warganya. 

 

Ketua RW bernama Abdul kohar. 

Lokasi rusunawa pulogebang. 

Jakarta timur

1



2021 February EM000064614

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di BNI Kantor Wilayah Jakarta Kemayoran. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Tempat Usaha : Bank Negara Indonesia Kantor Wilayah Jakarta Kemayoran 

Email Tempat Usaha: https://www.instagram.com/bniwjy/?hl=en 

Alamat Tempat Usaha:  Jalan Lada No. 1, Kelurahan Pinangsia, Kecamatan Tamansari, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta 11110 

https://goo.gl/maps/YVfomH6ajxJLMf5A7 

Permasalahan yang dilaporkan: "Hari ini tanggal 22 februari 2021, di kantor kami diadakan tes swab antigen untuk karyawan, diketahui ada 1 

pegawai yg positif covid setelah hasil swab tersebut keluar, namun hingga saat chat ini saya kirimkan, kantor saya belum memberlakukan lockdown 

ataupun desinfeksi lingkungan kantor kami. Bank BNI kantor wilayah jakarta kemayoran lantai 2 Jalan lada nomor 1" 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, pelapor mendapati 3 orang pegawai yang terdeteksi positif Rapid Test Anigen (SWAB). Dari 3 pegawai, 

pelapor melampirkan 2 keterangan hasil SWAB pegawai tersebuttempat usaha tersebut buka dari pukul 2 siang hingga malam hari pukul 22.00 WIB. 

Meski telah disediakan tempat cuci tangan dan juga pemeriksaan suhu tubuh, namun sulit sekali untuk penerapan physical distancing dan juga 

penggunaan masker. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan tempat usaha tersebut terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena dapat 

membahayakan para pengunjung/karyawan yang ada disana.  

1

2021 February EM000064616

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Email

Selamat siang, saya ita. 

saya ingin menanyakan apakah PTSP Kota saat ini dapat dikunjungi untuk melakukan konsultasi. apabila bisa secara online ataupun online mohon 

arahannya. karena saya ingin berkonsultasi mengenai permohonan IRK (informasi rencana kota) tanah di atas 1.000 m2. 

sebelumnya saya sudah ke ptsp kecamatan wilayah tanah tsb, namun infonya IRK sudah tidak ada. dan info  dari PTSP Provinsi pun agar di 

konsultasikan ke PTSP Kota mengenai permohonan IRK manual. 

mohon info bagian mana atau kontak untuk konsultasi hal tersebut, jika saat pandemi ini hanya dpt online, mohon di info kan nomor orang yg 

berwenang atas itu. dan jika bisa berkonsultasi secara langsung, dengan siapakah nanti saya bertemu di PTSP kota. 

atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih.

1

2021 February EM000064628
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Ruzi Rahmad Z 

No. Hp: 085765414411 

Email : ruzirahmad@gmail.com 

Tgl Test : 22-02-2021 

Jam : 12.30 wib

1

2021 February EM000064631
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Akta Perkawinan Email

Siang.. Kalo mau laporin instansi kelurahan dan kecamatan daerah matraman jakarta timur mengenai lamanya kerja mereka gimana ya? Karena 

udah 1 bulan lebih calon saya minta surat dan tanda tangab untuk numpang nikah, lama sekali ga keluar suratnya. Tolong untuk dapat di balas 

emailnya dan solusinya. Terima kasih 

Yth DKI Jakarta, 

Nama Lengkap: Adam Sanjaya 

NIK: 3175016911920003 

Alamat Lengkap: Jl. Kebon Kelapa Raya No. 3 Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 

Nomor Telepon Yang Dapat Dihubungi: 082113361507

1

2021 February EM000064632
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Dear tim  

 

 

Mohon di sampaikan ke pihak terkait WC saya mampet sudah 1 Minggu tetapi belum ada tindakan lanjutan dari teknisi dari pengelola rusun rawa 

bebek Blok keluarga 

Padahal saya sudah ke tempat teknisinya dan sudah 2 x.penanganan ini sangat lama 

Saya tinggal di rusun rawa bebek Blok d 216 

 

Demikian informasinya 

Salam  

Ripai

1

2021 February EM000064635

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial dari dampak pandemi COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di BNI Kantor Wilayah Jakarta Kemayoran. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Tempat Usaha : Bank Negara Indonesia Kantor Wilayah Jakarta Kemayoran 

Email Tempat Usaha: 

Alamat Tempat Usaha: Jalan Lada No. 1, Kelurahan Pinangsia, Kecamatan Tamansari, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta 11110 

https://goo.gl/maps/YVfomH6ajxJLMf5A7 

Permasalahan yang dilaporkan: "Hari ini tanggal 22 februari 2021, di kantor kami diadakan tes swab antigen untuk karyawan, diketahui ada 1 

pegawai yg positif covid setelah hasil swab tersebut keluar, namun hingga saat chat ini saya kirimkan, kantor saya belum memberlakukan lockdown 

ataupun desinfeksi lingkungan kantor kami. Bank BNI kantor wilayah jakarta kemayoran lantai 2 Jalan lada nomor 1" 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, pelapor mendapati 3 orang pegawai yang terdeteksi positif Rapid Test Anigen (SWAB). Dari 3 pegawai, 

pelapor melampirkan 2 keterangan hasil SWAB pegawai tersebut. Untuk pelanggaraan penggunaan masker ada namun tidak banyak. Jam buka dan 

tutup kantor, secara aturan buka pukul 08.00 s.d 16.00, namun pada kenyataannya pegawai bisa pulang lebih dari jam 16.00 tergantung dengan 

kondisi pekerjaan. Terkait penerapan WFH di kantor, ada beberapa unit yang menerapkan WFH, dan ada juga unit yang tidak menerapkan WFH, 

tergantung kebijakan masing-masing pemimpin di unit kerja. Kemudian, banyak karyawan di perusahaan yang merasa kurang puas terkait 

penanganan Covid-19 di kantor, tapi tidak ada yang berani menindaklanjuti ataupun mengambil langkah, serikat pekerja pun juga terkesan tidak 

berani. 
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2021 February EM000064637 KELURAHAN PEJATEN BARAT Keluhan Pelayanan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial dari dampak pandemi COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Februari 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai lalai dan enggannya ketua RT 

setempat untuk membantu warga lansia mendaftar vaksinasi Covid-19. Berikut kami rangkum informasinya, 

Nomor telepon pelapor: 62817826305 

Lokasi: Rt.014 Rw.003 Pejaten Barat, Pasar Minggu, Kota Jakarta Selatan 

Isi laporan: Lapor! Bapak MUSTARI selaku ketua RT di RT 14 rw 03 Pejaten Barat Pasar Minggu JakSel, enggan utk membantu warga lansia utk 

mendaftarkan vaksin covid19. Ybs takut dan tidak percaya efektifitas vaksin covid 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat dievaluasi mengenai peran ketua RT tersebut dalam membantu mendaftarkan warga lansia setempat pada 

vaksinasi lansia Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1



2021 February EM000064646 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Email
Tolong Kartu ATM Bank DKI Rusun Nagrak atas nama Menghong Derahim Tower 14 1015 sudah 2 bulan tapi belum diberikan oleh pihak Bank DKI 

Nagrak.
1

2021 February EM000064649 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Untuk di garis bawahi poin nomer 6... 

Menyusahkan kami selaku warga tower rusunawa pulogebang.. 

 

Tolong dibuka kembali kepada pihak pengelola. 

Lebih baik ditempatkan satpam untuk berjaga.... 

Buat apa satpam banyak kalau hanya berjaga di 1 titik saja....
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2021 February EM000064659
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Email

Kepada Yth : Pemprov DKI Jakarta 

 

Selamat pagi, 

 

Terkait dengan request saya untuk penebangan atau pemangkasan pohon yang berada dipinggir jalan BKT dengan kondisi yang sudah 

membahayakan pengguna jalan ataupun rumah penduduk. dengan link laporan https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM000064088 

 

Untuk 2 pohon yang saya request belum ada perubahan (foto terlampir), namun di link laporan sudah dinyatakan selesai. 

Mohon informasi dan petunjuknya terkait dengan hal tersebut.  

 

Sebagai informasi tambahan di dalam foto yang sudah dinyatakan di TL, pohon tersebut memang sudah roboh saat kondisi hujan dan dari kejadian 

tersebut saya merequest untuk 2 pohon yang ada di sebelahnya agar bisa dipangkas atau di tebang. 

 

Demikian informasi yang bisa saya sampaikan, mohon bantuan dan petunjuknya. 

 

Salam Hormat, 

Arif Syaefudin
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2021 February EM000064661
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Yth DKI Jakarta, 

Mohon untuk bantu pengecekkan untuk data pengantar nikah di Kecamatan dan KUA Matraman atas nama Adam Sanjaya karena sudah 1 bulan 

lebih tidak ada hasilnya. 

 

Terima kasih 

 

Yth DKI Jakarta, 

Nama Lengkap: Adam Sanjaya 

NIK: 3175016911920003 

Alamat Lengkap: Jl. Kebon Kelapa Raya No. 3 Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 

Nomor Telepon Yang Dapat Dihubungi: 082113361507 

 

Terima kasih
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2021 February EM000064666
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama  : Muhaji Abriyah 

Email.  : cakjimuha@gmail.com 

Tlp.      :0818320102 

Tes.     : 22 - 02 - 2021 

 

Mohon maaf, dikarenakan saat tes online hasilnya tidak bisa diunduh, sekiranya mohon dikirim hasil tes CLM... 

 

Terima kasih
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2021 February EM000064667
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

yth kadis kebersihan, mohon bantuan agar sampah yg menumpuk sdh berthn ini sesegera diangkat krn menimbulkan gangguan kesehatan,  

pencemaran lingkungan, berpotensi demam berdarah, lokasi di sebelah kanan rumah Jln .KELAPA PUAN TIMUR 1 NE.1 RT 8 RW 12 NO 29 KEL 

PEGANGSAAN KEC KELAPA GADING

1

2021 February EM000064678 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kepada pengelola UPRS pulogebang. 

 

Tolong dibuka kembali.... 

Karena warga merasa keberatan atas penutupan pintu akses .. 

 

Karena jauh untuk memutar dan menghabiskan waktu saja...

1



2021 February EM000064693
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Kepada yth, 

Dinas Pariwisata & Ekonomi Kreatif DKI Jakarta, serta Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya Kennedy Jennifer Dhillon ingin menyampaikan, beberapa waktu lalu saya ke sebuah salon dgn nama Hair Code di Green Pramuka Square. 

Syarat utk melakukan perawatan disana harus membayar uang prokes 10 ribu rupiah terlebih dahulu, dimana menurut saya ini ajang making 

money dan pembodohan pd customer. Kenapa pembodohan? Salon atau usaha mana pun mau buka, itu jelas tanggung jawab mereka 

menjalankan usahanya. Sesuai anjuran pemerintah protokil yg kita harus menerapkan adalah memakai masker, jaga jarak, dan cuci tangan. Namun 

salon ini membuat peraturan sendiri dgn menambahkan 10 ribu utk prokes diluar biaya jasa yg customernya harus bayarkan. Saya sudah mengirim 

email resmi kepada hair code, namun menyatakan bahwa mereka akan tetap mengenakan biaya tsb. Dan diselebaran salonnya yg dipajang dimeja 

kasir membawa2 nama dr dinas pariwisata dan ekononi kreatif DKI Jakarta. 

 

 

>> Saya mohon kejelasannya, apakah wajar meminta uang prokes kepada pelanggan mengingat pelanggan juga sudah bayar  sesuai bill yg 

ditagihkan? Apakah adil pelanggan per orang ditagih 10 ribu utk biaya prokes sementara keinginan utk tetap buka usaha ditengah pandemic dtg dr 

pemilik salon? Dan apakah dibenarkan making money begini atas nama prokes?  

 

Saya mohon kejelasannya 

Saya lampirkan selebaran yg diletakkan disalon Hair Code Green Pramuka Square 

 

Sekian dan terima kasih 

Say harap mendapatkan jwaban
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2021 February EM000064710

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dengan ini, 

 

Kami ingin melaporkan adanya pelanggaran protokol kesehatan dalam rangka pencegahan penyebaran virus covid 19 di wilayah perkantoran 

khususnya di MNC Financial Center dengan alamat Jalan Kebun Sirih No 21-27 Jakarta Pusat. 

Adapun pelanggaran protokol yang dilakukan adalah tidak diberlakukan sistem kerja WFH dan WFO pada berapa divisi/unit kerja dan tidak 

diberlakukannya protokol jaga jarak (tempat duduk berdempetan). 

 

Mohon untuk dapat dilakukan penertiban untuk kebaikan bersama. 

 

Terima kasih 

 

Nama Perusahaan : PT Bank MNC 

Alamat : MNC Financial Center Lt. 6,7,8 & 14 Jl. kebon sirih no. 21 

Nomor telepon : 021-29805555 

Sektor Usaha ; Keuangan / Perbankan
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2021 February EM000064713
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Selama siang, Saya Andy apakah Saya bisa bertanya tentang informasin peraturan paling terbaru dari pemerintah yang berkaitan dengan bioskop? 

 

Terima kasih.

1

2021 February EM000064715 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya ingin bertanya kenapa proses untuk mendapatkan id dtks lama sekali ya? Orang tua saya sudah mendaftar dtks dan sudah disurvey oleh 

pusdatin kelurahan pada tahun 2019, tetapi sampai 2021 masih belum muncul id dtksnya kenapa ya? Pihak kelurahan juga sudah memberitahu 

kalau data orang tua saya sudah masuk ke sistem dtks 

 

Nama : Tjeng Tjin An 

NIK : 3175062505610005 

No. Kk : 3175062201095432 

Alamat : Jl. Raya Bekasi Km23 RT001/005 No.53, Cakung Barat, Jakarta Timur

1

2021 February EM000064718

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian Email

Assaalamualaikum wr.wb. 

 

Salam kenal, saya Rizka 

 

Dengan datangnya email ini saya ingin membuat laporan pengaduan kepada sebuah perusahaan PT. Karyaputra Suryagemilang (Graha BIP, 9th FI. 

Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 23 

Jakarta 12930, Indonesia) 

 

Singkat cerita, saya diterima kontrak kerja di perusahaan outsourcing tsb ditahun 2016-2017. 

Di setiap slip gaji selalu ada pemotongan jht, jkm, bpjs dll. Tapi sampai saat ini saya tidak pernah mendapatkan hak saya yaitu kartu BPJS 

ketenagakerjaan. 

Di tahun 2018, Saya sudah pernah kontak salah satu staff karyawan bahkan sampai mendatangi beberapa kali ke perusahaan tsb, tapi hasilnya nihil 

(tidak ada kejelasan pasti dan berkelit). Paling tidak jika tidak diberikan kartunya bisa memberikan no. KPJ 

Tapi sampai saat inipun saya belum mendapatkan hak saya. 

 

Mohon dibantu/diproses tindak lanjut terhadap perusahaan tsb. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

Wassalamualaikum wr.wb. 

 

-lampiran:  

- Lembar Slip Gaji 

- Vaklaring 

1

2021 February EM000064722

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Kepegawaian Email

Kepada Ykh.  

Bapak Anies Rasyid Baswedan 

Up. Kepala Dinas Ketenagakerjaan, Transmigrasi dan Energi 

 

Kami ingin melaporkan adanya perusahaan yang tidak menjalankan SK Kadisnakertransgi no. 364 tahun 2021 dengan data sebagai berikut 

 

Nama PT. : Sahib Sejati 

Alamat : Jln. Kelapa Sawit Raya RT.005/007 Blok AM No. 14 Kel. Pondok Kelapa, Kec. Duren Sawit, Kodya. Jakarta Timur 

Maps: https://goo.gl/maps/T4qdWKHZPjq 

 

Kami sering berinteraksi dengan para pegawainya disana tidak ada pemberlakuan WFH/WFO, beberapa kali ada laporan warga melalui JAKI tapi 

selalu tidak kena karena Perusahaan tersebut melaporkan ke RT & RW serta petugas kelurahan yaitu data seluruh karyawan, bukan kapasitas 

karyawan yang bekerja dialamat tersebut diatas. 

Prokes tentang tamu yang berkunjung pun sepertinya tidak ada pendataan sebagai mana yang diharuskan oleh SK tersebut, dikarenakan kami 

melihat aktifitas di kantor tersebut cukup ramai. Terlebih daerah kami sudah cukup banyak yang terkonfirmasi covid19. 

Bahkan info yang kami dapat ada lagi karyawannya yang terkonfirmasi positif cuma sepertinya ini harus dikonfirmasi ke perusahaan tersebut.  

 

Kami Mohon agar Disnakertansgi Jakarta Timur dapat melakukan inspeksi terhadap prosedur kesehatan yang berlaku di perusahaan, apakah sudah 

sesuai dengan Pergub dan SK Kadisnakertransgi apa belum ke kantor tersebut. 

 

Demikian informasi yang bisa kami sampaikan, besar harapan info ini bisa memutus mata rantai covid19 di pondok kelapa terlebih khusus di 

RT.05/07. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih. 
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2021 February EM000064726
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada satpol pp untuk benar benar menegur Pedagang Audio di Pasar otomotif Duren Sawit yang masih beraktifitas diluar jam operasional. 

Kami warrga terganggu dengan suara bass yang dihasilkan. 

Apakah kami warga tidak boleh istirahat ?  

Ini sudah 3 hari berturut turrut. Pedagang menyalakan audio bassnya.  

 

Dalam PERDA no 2 tahun 22005,, sudah jelas untuk mengendalikan pencemaran tentang kebisingan. 

 

Tolong jangan terulang, di berikan sangsi kepada Pedagang yang menyalakan AUDIO BASS MOBIL dengan kerras.  

 

Kami warga terganggu, ini bisa saya gugat SLF Serrtifikat Laik Fungsi di PTSP nya PD.Pasar Jaya untuk Pasar Otomotif Kalau terus membiarkan 

Pedagang Audio menyalakan Audio Mobil saat diluar jam operasional karena mengganggu lingkungan loh.  

 

TOLONG DITINDAK PELAKUNYA 

Halo tolong ditindak lagi, terjadi lagi malam ini. sudah 3 hari dan Pedagang masih saja menyalakan Audio Mobil dengan BASS yang kencang, 

mengganggu waktu istirrahat warrga 

Mohon oknum pedagang nya di BERIKAN EFEK JERA 

Tolong segera dibuatkan laporranya, KALAU SUDAH MALAM, JANGAN MEMBUAT KEBISINGAN . 

Tolong pedagang diberikan efek jera, tolong di Tindak Lanjut, kami warga ingin istirahat 

Halo tolong dibuatkan laporrran ini 

Alamat Lengkap: Jl. Dermaga Raya. Pasar Otomotif Duren Sawit 

Patokan Lokasi Laporan : Pasar Otomotif Duren sawit 

 

Oknum pedagang membuat kebisingan suara

1



2021 February EM000064730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masih Ada yang nongkrong 2 sampai 3 orang, di lokasi yang sama  

21 januari 2021 

Alamat : Gang Mulia II RW 07 Kelurahan Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Patokan: tanah kosong bekas bank sampah, belakang kantor RW 07 sumur batu
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2021 February EM000064732 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

selemat malam bapak ibu saya yg bernama 

nama:mochtar 

no pelanggan:000734908 

alamat:kampung malang rt002 rw003 no 61 

saya mau melaporakan masalah air pam tidak keluar sdh 1tahun lebih saya sdh lapor sebulan yg lalu dn alllamdulliah airnya keluar tapi kenapa air 

masih bau dn keruk sekali keluar airnya dikasih yg bau air pamnya. 

mohon bapak ibu air pam ditindaklanjuti supaya normal kembali sdh1tahun lebih tdk keluar 

airnya🙏

 

terimakasih
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2021 February EM000064741 KELURAHAN GONDANGDIA Saluran Air, Kali/Sungai Email

Lokasi Depan Hyatt Bundaran HI 

Dibawah pipa tsb juga banyak sampah bekas sedotan, puntung rokok dan gelas plastik. Krn suka dipakai nongkrong. 

 

Terimakasih
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2021 February EM000064757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Restoran banban tiap jam segini selalu antri dan bs lbh dr 20 orang, saya rasa ini tidak menerapkan sistem 5M dan psbb yang berlaku. Lokasi lippo 

mall puri
1

2021 February EM000064765
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Ahmad Yudi Gozali  

Nomor hp: 085277698069 

Email: Yudi.goowayy@gmail.com 

Tanggal pengisian : 24 Februari 2019 

Waktu pengisian : sekitar pukul 12.00-13.00 WIB

1

2021 February EM000064766
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Tim Aduan Pemprov DKI 

Bersama ini saya ingin menyampaikan gangguan dilingkungan rumah (sepanjang jalan panglima Polim IV no.8, no 44-45 kelurahan melawai keb baru 

jaksel 12160) . Yang kerap menjadi tempat mangkal dan nongkrong ojol dan teman temannya dari pukul 10 pagi sd 19.00 setiap hari senin-sabtu 

 

 

Sudah beberapa kali aduan melalui RT, JAKI tampaknya kurang berefek. Mohon ditindaklanjuti kepada pihak aplikator ojol tersebut atau ada 

pengawasan dari pihak kelurahan juga,  Terkait peraturan geofencing yang tercantum di Surat Keputusan (SK) Nomor 65 Tahun 2021 tentang 

Petunjuk Teknis Pembatasan Kapasitas Angkut dan Waktu Operasional Sarana Transportasi di Masa PPKM Berbasis Mikro. 

 

 Agar menjadi efek jera, karena melalui satpol PP tidak digubris,rt rw pun tidak digubris. 

Kami sebagai warga merasa kurang nyaman karena ini adalah lingkungan hunian , dengan PBB sangat besar belum iuran lingkungan,  sehingga 

melihat kawasan lingkungan rumah kami seperti ini menjadi tidak nyaman. 

 

Mohon tindaklanjutnya 

Terima kasih 

 

Muhammad

1

2021 February EM000064769
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Selamat siang, maaf Saya ada pertanya lanjutan terkait peraturan untuk bioskop ada yang kurang Saya pahamin tentang batasan usia 12 sampe 

kurang dari 60 Karena ada dua Sumber bioskop memberi peraturan batasan usia yang berbeda metode dan Saya ingin konfirmasi yang originalnya 

apakah larangan di bawah 12 tahun berlaku hanya pada pembelian tiket atau pengunjung yang datang atau masuk ke area bioskop( untuk beli tiket 

dan makanan). 

 

 

Terima kasih.

1



2021 February EM000064770

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan Email

Membuat kandang anjing di kebun orang,masih ada rumah mengganggu lingkungan sekitar suaranya,bayi jdi kaget karena suara gongongan anjing 

,bukan hanya 1 tetapi ada 3,dan membuat tempat pembakaran sampah atau boncos asapnya mengganggu di sekitar pemukiman tolong segera di 

bersihkan sudh di tegur tetapi tdk di respon  

 

Alamatnya di jl buni rt 008 rw 004 kelurahan munjul kecamatan cipayung,gg kemuning rumah paling bawah,tolong di tindak lanjuti karena bayi saya 

kaget mendengar anjing mengonggong dan bau asap atas pembakaran sampah terimakasih,bisa lewat gg mawar paling bawah juga

1

2021 February EM000064772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sepanjang pinggir tol tempat hiburan malam ( cafe ) serta prostitusi yang berkedok panti pijat masih beroperasi. 

 

Mohon segera di tindak  

 

Sepanjang pinggir tol patokan mulai dari apartemen sentral timur sampai Buaran gowok  

Jl. Raya Pulo Gebang Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950

1

2021 February EM000064792
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar Email

Dengan Hormat,  

Salam hormat dari Kedutaan Besar Republik Islam Iran di Jakarta.  

 

Kami ingin melaporkan kerusakan trotoar dan penutup gorong-gorong di lokasi kantor kami di Jl. HOS Cokroaminoto No. 110 dan Jl. Kusuma 

Atmaja, Menteng - Jakpus serta kabel-kabel yang terputus ditrabrak oleh Bis Transjakarta kemarin, 23 Februari 2021. .  

 

Kami berharap kerusakan trotoar dan penutup gorong-gorong tersebut bsia diperbaiki secepatnya karena dikhawatirkan dapat menimbulkan 

kecelakaan bagi pejalan kami.  

 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan banyak terima kasih.  

 

-- 

Regards,  

Embassy I.R. Iran - Jakarta 

Jl. HOS Cokroaminoto No.110, Menteng  

Jakarta Pusat 10310

1

2021 February EM000064795 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon ijin mau melaporkan, banyak wilayah sepanjang kali sunter yg kebanjiran, mungkin salah satu penyebabnya adalah wilayah muara atau hilir 

kali sunter (dekat BKT) yang terlalu sempit. padahal lebar kali sunter mencapai 18 meter, tetapi di bagian ujung cuma selebar 10 meter bahkan ada 

yg cuma 8 meter (gambar peta satelit terlampir). tolong agar bagian tersebut dilebarkan dan bangunan liar warga di sekitar situ ditertibkan 

 

terima kasih 

 

Alamat Lengkap: antara komplek Cipinang Indah (Kelurahan Pondok Bambu) dgn komplek Diskum (Kelurahan Cipinang Muara) 

Patokan lokasi: Pertemuan antara kali Sunter dengan BKT 

Foto/Bukti Lampiran: foto terlampir

1

2021 February EM000064796
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Ikpn blok g 12 rt5rw4 bintaro jaksel 12330 air tergenang lama sudah lapor rt ppsu sda,kasus thn2020,sampai sekarang belum ada perbaikan,no hp 

0813 1402 7164 bintaro pesanggrahan,trima kasih 

 

Alamat lengkap : Komplek IKPN Blok G No.12 RT05/RW04 Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12330 

 

Lokasi saluran air yang mampet : Depan rumah saya, penyebabnya saluran air G No. 11(sebelah rumah saya) buntu, tidak mengalir airnya. Dan 

sudah dilaporkan kepada pihak Kelurahan Bintaro, SDA, RT/RW. Kasus sejak tahun 2020 sampai sekarang tidak ada perbaikan. Berharap ada 

perbaikan segera.

1

2021 February EM000064803
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Baru hujan sebentar sdh ada genangan diRt08/02 kedaung kaliangke.mslhi genangan tdk pernah tuntas krn akar mslhny ada normalisasisaluran air 

tks 

 

Pool ppd kedaung kaliangke 

Patokan lokasii pintu air RT 08 dan saluaran airRt 09 kedaung kaliangke

1

2021 February EM000064811 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat malam.  

Bersama ini dengan hormat disampaikan laporan mengenai kondisi jalan yang berlubang-lubang & bergelombang di jalur lambat terowongan 

Jembatan Semanggi depan gedung Wisma GKBI. Foto lokasi yg dimaksud dalam laporan ini terlampir.  

Mohon agar dapat diperbaiki segera jalan yang berlubang-lubang & bergelombang ini.  

Demikian disampaikan laporan ini agar dapat segera ditindak lanjuti oleh pihak2 yang terkait. Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1



2021 February EM000064812
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya sebagai warga masyarakat jakarta mengadukan ada acara atau kegiatan kumpul kumpul orang  di sekitar lingkungan kami  

Acara tersebut di adakan pada  

Hari : Sabtu 

Tgl   : 27 Februari 2021 

Jam : 15.30 s/d selesai 

Lokasi : Basecamp ojol samping Masjid Nurul Amanah 

Terminal kampung rambutan 

. 

Jumlah kerumunan lebih dari 50 orang yang membuat resah takut ada penyebaran virus covod-19 dan terbentuk nya cluster baru 

Tolong di follow up 

Terimakasih 

Salam sehat

1

2021 February EM000064813
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Fernando Humbas 

Email : nandohumbas03@gmail.com 

No hp : 082211976230 

Tanggal Test CLM: 25 februari 2021

1

2021 February EM000064815
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Fernando Humbas 

Email : nandohumbas03@gmail.com 

No hp : 082211976230 

Tanggal Test CLM: 25 februari 2021

1

2021 February EM000064833

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. 

 mohon maaf sebelumnya saya menyamarkan nama saya dikarenakan saya takut pihak company tau identitas saya sebagai pelapor. 

alamat saya dibekasi jawa barat. 

saya ingin melaporkan company saya terkait penyalahgunaan wewenang untuk melakukan WFH. company saya khususnya divisi saya, tidak 

menerapkan WFH sama sekali. Saya mohon untuk menyidak kantor saya. 

 

Nama Company : KPN Corp. 

Alamat : Jalan Rasuna Said, Kuningan. Gedung Gama Tower Lt.40-47 dan Lt. 20 

Bidang Usaha : Group Company terdiri dari Plantation kelapa sawit, semen merah putih dll. 

 

Mohon disidak company tersebut. terutama dilantai 20 dan lantai 41. sangat ramai dan penuh.  

 

Terimakasih atas perhatiannya. Mohon rahasiakan identitas saya ya pak.

1

2021 February EM000064837
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Telah terjadi pelanggaran protokol kesehatan covid-19 di daerah Jagakarsa depan Kampus Polimedia, tepatnya di rumah makan Bebek Batokok. 

Rumah makan setiap hari selalu buka dari Pukul 17:00 wib s/d pukul 02:00 wib, tapi sering melanggar protokol kesehatan salah satunya yaitu 

pelanggan makan di tempat dengan berkerumun dan tidak di tegur oleh pemilik rumah makan. 

Pernah di datangi SATPOL PP, mereka pura-pura mengikuti protokol, tapi setelah SATPOL PP pergi mereka malah melanggar lagi dengan 

membiarkan pelanggan duduk berkerumun.

1

2021 February EM000064838
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

pohon besar sudah menghimpit kabel dan akar merusak got mohon ditindak lanjutin karna musim penghujan,dan kabel sudah terhimpit dapat 

membahayakan,daerah cilangkap baru no.71a
1

2021 February EM000064840
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banyak sekali Mobil terparkir hampir 24 jam di sepanjang Jl. Kalibata Selatan kec. Pancoran, Jaksel khususnya jika dari arah Masjid Nurul Hidayah 

sampai Mushola Sholahul Ummah. Bahkan ada beberapa Mobil2 tersebut ditutupi oleh Sarung / terpal Mobil seolah2 seperti ada dalam Garasi 

rumahnya sendiri. Hal ini Jelas sangat mengganggu pengguna jalan lain yang melintas dan ini sudah berlangsung sangat lama sekali. 

 

Sudah banyak dikeluhkan oleh warga tapi kami kurang paham, tampaknya belum ada tindakan apapun, baik dari pengurus tingkat RT maupun 

tingkat RW. seolah2 semuanya adalah Normal.  

 

Untuk alur ruas dua arah jika digunakan oleh Mobil berhadapan, maka salah satu mobil akan berhenti atau bahkan harus mundur salah satunya 

untuk bisa lewat. 

 

mohon di bantu penertibannya, agar kami selaku warga bisa lewat dengan normal dan wajar. kami tidak masalah jika ada mobil parkir yang sifatnya 

sementara,tapi jika mobil di parkir seperti di garasi rumah sendiri di jalanan dan hanya bisa digunakan satu sisi jalan untuk waktu yang lama, jelas 

sangat mengganggu hak kami yang juga berhak menggunakan jalan tersebut. 

 

Mohon identitas saya agar dapat disamarkan untuk kebaikan bersama.  

 

Terima kasih atas bantuannya,  

 

 

Regards, 

Warga

1



2021 February EM000064841

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

dear pihak terkait. 

keluarga saya bekerja di KAP Mirawati Sensi Idris(pusat)  beralamat di Intiland Tower, Lantai 7, Jl. Jend. Sudirman No.32, RT.3/RW.2, Karet Tengsin, 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10220. senin 22 februari 2021 ditugaskan untuk mengaudit di klien panorama jtb tomang, pada 

hari itu ada anggota team yg sakit demam dan tetap masuk. pada akhirnya ybs melakukan tes covid dan dinyatakan positif covid 19. team yg lain 

melakukan anti gen pada hari rabu dan dinyatakan ada 1 orang lagi yg terjangkit covid19. 

pada hari kamis 25 Feb 2021 pihak kantor tetap mewajibkan kariawan untuk visit terhadap klien untuk audit di wisma budi jl HR rasuna said kav c-6 

jakarta selatan, hanya dengan bekal hasil anti gen tanpa adanya pertimbangan tertularnya team yg lain. 

mohon pihak terkait dapat melakukan tindakan atas kejadian kejadian ini.. 

terimakasih

1

2021 February EM000064843
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pengerjaan resapan air yg tdk kunjung selesai dan menggangu aktifitas para pengendara kendaraan bermotor, lokasi di depan pura abhilasa 

rawangun jakarta timur

1

2021 February EM000064846 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat siang, 

Kami memohon pencerahan dan solusi berkenaan dg pajak progresif kendaraan bermotor. 

Pada bulan Januari 2020, anak saya yg baru menikah melakukan pemisahan Kartu Keluarga (KK) dari KK induk. 

Dengan demikian menurut saya, mobil yg dimilikinya akan terdaftar pada KK yang baru. 

Ternyata sampai bulan Januari 2021, setahun kemudian, data mobil tsb masih tercatat pada KK yg lama (KK induk). 

Selanjutnya saya melaporkan ke Samsat Jaksel, dg membawa data² yg diperlukan termasuk surat pernyataan "Pisah KK" bermaterai. 

Laporan diterima, namun disebutkan pemisahan data mobil tsb bari akan efektif pd saat perpanjangan pajak kendaraan bermotor kelak 

(September 2021), dan diminta untuk menunjukkan KK yg baru (pecahannya) 

Jadi, 1 tahun 8 bulan kemudian baru akan efektif, dg menunkukkan KK baru. 

Bapak / Ibu, bukankan sistem data pada Dukcapil akan dg sendirinya "Online" dg instansi² yg berkepentingan, seperti perpajakan, pkb, dsb. 

Hal ini tentu akan merugikan kami, karena selama 1 5h 8 bln itu pula kami masih terkena dampal Pajak Progresif nya. 

Demikian masalah yg kami hadapi. 

Jadi kami sebagai warga Jakarta yang ingin tertib administrasi agar dapat terlindungi. 

Terima kasih banyak atas perhatiannya. 

Berikut data data ybs: 

Nama  : Danti Putri Utami 

NIK      : 3174064307910002 

KK        : 3174061701200003 

Alamat : Jl. Abuserin 2 No 2 RT.004 /     RW.006, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan - 12420 

Merek Kendaraan : Honda Jazz GK5 RS CVT th 2015, Putih Mutiara. 

Plat mobil : B 2110 SFV.

1

2021 February EM000064850 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat sore 

Saya Domisili di kelurahan dukuh jakarta timur 

KTP saya kota Malang 

Kemarin saya ke Puskesmas kelurahan dukuh untuk meminta vitamin A warna biru untuk anak saya yg berumur 6 bulan, tapi stok kosong 

Saya jg ke Bidan praktik mandiri di dekat rumah kosong jg 

Telpon ke rs harapan bunda, tidak tersedia jg 

Apa memang ketersediaan vitamin A dari dinkes jakarta terbatas? 

Apakah ada info di fasilitas kesehatan mana saya bisa dapat vitamin A untuk anak saya? 

Terima kasih

1

2021 February EM000064888
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Pohon kurma tumbang ukuran tinggi 30cm 

Area depan rumah rt006/05 jl.p komarudin cakung jaktim
1

2021 February EM000064889
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Akibat angin kencang sebuah pohon besar roboh menutupi jalan, banyak kabel listrik yang ikut rusak melintasi jalan di lingkungan jalan Kh. 

Abdullah (karang tengah) sebelah BKT RT 008/08 Kel Rorotan kec. Cilincing, Jakarta Utara
1

2021 February EM000064894
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email  Ada pohon roboh di jalan Sunter muara baru blok A. Samping RPTRA Sunter muara.  Mohon ditinggaklanjuti untuk pembuangannya. 1



2021 February EM000064898
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Kepada Pemprov DKI Jakarta, Izin menginformasikan ada sejumlah pohon yang sudah tumbuh dan merambat menutup jalan dan juga disaat cuaca 

tidak baik pohon ini bisa menimbulkan bahaya jika runtuh, mohon sekiranya dinas instansi terkait bisa memotong untuk meminimalisir apa apa 

kejadian yang buruk disaat cuaca hujan kian extrem. Mohon bisa disampaikan kepada instansi terkait. 

 

Untuk alamat Lokasi di :  

Jalan Pelelangan Ikan  

Disamping Toko Hj. Talem RT 05/04 Cilincing Jakarta Utara  

 

 

Terima Kasih, Pemprov DKI Jakarta 

 

#JakartaTangguh

1

2021 February EM000064904
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pedagang kaki lima bikin kumuh Dan semerawut 

 

Alamat jl.labu no 126 mangga besar jakarta barat. 

 

Patokan depan rumah tua.

1

2021 February EM000064908 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Dear Bapak/Ibu Bapenda Jakarta, 

 

Semoga Bapak dan Ibu sekalian sehat sejahtera.  

 

Saya Chandra warga Cibubur Jakarta Timur, ingin membayar pajak mobil online. Mohon dibantu penetapan kode bayarnya kenapa tidak muncul di 

aplikasi Pajak Online Bapenda? (versi Android) 

 

2-3 tahun terakhir saya selalu bayar pajak online via Samolnas, termasuk motor milik ayah saya, tapi sekarang aplikasi Samolnas pun error, saya 

sudah coba berulang kali sejak 2 bulan lalu. Fisik STNK nya pun tidak pernah dikirim ke rumah saya, padahal di aplikasi dan semua berita media 

mengatakan fisik stnk akan dikirimkan.  

 

Mohon dibantu ya. Terima kasih. 

Jl.Bulak Ringin I No.95 RT 09 RW 03 Cibubur II Ciracas Jakarta Timur 13720 

 

NIK 3175091310910003 

Kontak 0858-112-64236

1

2021 February EM000064909
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Keramaian di Tempat pengambilan barang bukti tilang di Kajari Jakarta Barat.  

 5, Jl. Kembangan Raya No.19, RW.2, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610
1

2021 February EM000064917
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Dengan hormat, 

 

Pemerintah Provinsi DKI JAKARTA 

 

Saya Fikriyansyah Nugraha yang berdomisili di Jalan budi mulya, Gg. Siaga 5 Kecamatan No.30, RT.7/RW.11, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, 

Kota Jkt Utara. Pada bulan September 2020 EKTP saya di sita oleh satpol pp di karenakan masker saya tidak sesuai standar, namun pada saat saya 

ingin membayar denda, petugas satpol pp pademangan jakarta utara sudah pulang dari tugas dan saya tidak dapat menemukan bagaimana caranya 

saya dapat mengambil ektp saya kembali, 5 bulan telah berlalu saya tadi pagi ke kantor kecataman pademangan namun petugas kecataman 

tersebut tidak dapat memberikan informasi apapun, hanya nomor pelayanan live chat nya saja itu juga tidak pernah di balas.. Saya mohon 

pemerintah provinsi dki jakarta untuk memberikan solusinya saya butuh ektp saya kembali.  

 

Terimakasih. 

Nama : FIKRIYANSYAH NUGRAHA 

NIK: 3329040403970004 

Tanggal Kejadian: 16 SEPTEMBER 2020 

Lokasi Kejadian: JL. BUDI MULIA RT.11/RW.11 PADEMANGAN BARAT, KEC.PADEMANGAN, KOTA JAKARTA UTARA, DKI JAKARTA 14420 

No Telepon yang dapat dihubungi : 081210910300 

Bukti Pendukung : TIDAK DI BERIKAN SURAT TILANG (PADA SAAT SAYA INGIN MENGAMBIL DOMPET DI RUMAH NAMUN PETUGAS SUDAH PULANG)

1

2021 February EM000064918
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

mohon penjelasanya dana boti atas nama mushallah arrahim kenapa sdh 1 thn tidak cair.padahal sdh daftar ulang lgi dan verifikasi lgi mohon 

penjelasanya 

 

Alamat lengkap : jln Enim no.31 RT.007 RW.02 kelurahan sungai bambu kecamatan tanjung priol 

Nama dan tempat alamat : mushallah Arrahim jln.enim no.27 rt.006 rw.02 kelurahan sungai bambu kecamatan tanjung priok jakarta utara

1

2021 February EM000064921
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Saya mau buat laporan mengenai tunawisma, mohon bantuan penanganan tunawisma di daerah jakarta pusat. 

Saya lihat sudah berhari-hari. 

Dan sepertinya ada penyakit kulit juga, karena kulitnya kalau saya liat dari jauh, kering2 gitu. 

 

Laki-laki umur sekitar 50an 

 

Posisinya seberang Halte Transjakarta Petojo Jakarta Pusat, orangnya tinggal di depan ruko yang ditutup, ruko sebelah Restoran Yoshinoya (Jl. 

Surya Pranoto) 

 

Mohon bantuan & penanganannya untuk pihak terkait. 

Terima kasih �

1



2021 February EM000064926
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore. 

 

Dari informasi yang saya dapatkan di internet, bahwasannya pemprov DKI menyediakan sarana pelaporan bagi warga yang masih berkumpul di saat 

pandemic. 

 

Mohon adakan tinjauan langsung petugas karena setiap malam masih sering saja warga berkumpul tanpa menghiraukan prokes yang selama ini di 

anjurkan pemerintah. 

 

Warga setempatpun sudah "gerah" dengan adanya kerumunan yang tidak henti²nya setiap malam. 

Start dari jam 20.00 s/d selesai, tiap malam didepan gang kami selalu membuat ramai kerumunan. Tepatnya di Jalan Murdai cempaka putih barat 

dipinggir jalan percetakan negara. Sampai-sampai mobil atau kendaraan yang mau lewatpun terhalang dengan adanya kerumunan orang² nongrong 

disitu. 

Belum lagi mobil² yang parkir sembarangan didaerah situ. 

 

 

Sekali lagi mohon bantuan petugas pemprov untuk mengambil tindakan tegas,  

Terima kasih. 

Untuk Alamat Laporan ; 

Jalan Murdai RW. 06, kelurahan cempaka Putih barat, 

Patokannya ada portal dan warung kecil depan gang, begitu masuk jalan Murdai, biasanya banyak motor² parkir dan kumpulan orang² nongkrong 

disitu, kanan kiri jalan penuh terhadap kerumunan. 

Sekian informasi yang dapat saya sampaikan,

1

2021 February EM000064933 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Perihal: 

Permohonan Diikutkan Perioritas Peserta Vaksinasi Pelayan Publik Media TV yang tergabung dalam Asosiasi Televisi Siaran Digital Indonesia (ATSDI) 

Sesuai Arahan Presiden RI Bpk. Ir. Joko Widodo pada Pidato Hari Pers Nasional 9 Februari 2021. 

 

Dengan hormat, 

Mohon dapat diterima surat dari Asosiasi Televisi Siaran Digital Indonesia (ATSDI) perihal tersebut di atas. 

Demikian dan  Terimakasih. 

 

Pengirim: 

Tulus Tampubolon 

Sekretaris Jenderal ATSDI 

Hp.: 081218323185 

tulus_tampubolon@yahoo.com

1

2021 February EM000064935
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

Ijin melaporkan 

Lampu PJU di Jl. Cempaka Baru VII RT. 004/07 di di depan ruman nomor 26, sudah 3 hari ini padam,  mohon perbaikan lampu yg padam tersebut.
1

2021 February EM000064943 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik Email Lampu mati wilayah RW 04 Kamal muara RT 01 dari kemaren sudah tlp 123 dan PLN langsung tidak ada respon.. mohon bantuannya 1

2021 February EM000064947
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 jalannya mau lonsor ( mau pecah saluran air ) mhn diperbaiki Suku dinas sumber daya air. 

 

JL KAYU MAS TENGAH V RT004 RW009 KELURAHAN DAN KECAMATATAN PULOGADUNG...JAKARTA TIMUR

1

2021 February EM000064961 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Selamat siang Bapak/Ibu. 

 

Saya ingin bertanya, saya sudah 2 bulan yang lalu mengajukan sebagai penghuni rusunawa Komarudin via aplikasi Sirukim.  

 

Awalnya saya datang langsung ke lokasi rusunawa, akan tetapi di infokan untuk pengajuan semua via online di aplikasi sirukim. 

Dan saya sudah mengajukan pengajuan di aplikasi tersebut lebih dari 2 bulan yang lalu, akan tetapi sampai detik ini belum ada info apapun 

mengenai pengajuan saya tersebut. 

Saya coba hubungi call center yang tertera di aplikasi, akan tetapi hampir setiap hari saya telp tidak pernah ada jawaban.  

 

Mohon bantuannya bagaimana saya dapat menerima info mengenai pengajuan saya tersebut.  

 

Nama Sesuai KTP : LENI LEGIYANA SARI 

NIK KTP : 3175086111880001 

No. Telp yg dapat di hubungin : 088223966910 

 

Besar harapan saya Bapak/Ibu dapat membantu saya. Atas Perhatian dan bantuannya saya ucapkan Terimakasih.

1

2021 February EM000064963 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Saya mau melaporkan kegiatan anak-anak muda yang selalu dilakukan setiap malam Sabtu dan malam Minggu, yaitu balap liar. 

Demi apa pun balap liar ini sangat mengganggu karena selalu dilakukan setiap malam libur. 

 

Balap liar ini biasa dilakukan mulai pukul 01.30 hingga subuh. 

 

Tolong dari pihak pemprov DKI beserta jajaran terkait untuk menindak agar balap liar ini tidak terjadi lagi. 

 

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Saya mau melaporkan kegiatan anak-anak muda yang selalu dilakukan setiap malam Sabtu dan malam Minggu, yaitu balap liar. 

Demi apa pun balap liar ini sangat mengganggu karena selalu dilakukan setiap malam libur. 

 

Balap liar ini biasa dilakukan mulai pukul 01.30 hingga subuh. 

 

Tolong dari pihak pemprov DKI beserta jajaran terkait untuk menindak agar balap liar ini tidak terjadi lagi.

1



2021 February EM000064964
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pohon mau rubuh tolong di pangkas,di TAMAN ARIES MERUYA UTARA KEMBANGAN JAKARTA BARAT,Tuk dinas terkait trimakasih

1

2021 February EM000064974
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Banyaknya pedagang buah kaki lima yg memakan badan jalan. Jl raya Bogor dari.cijantung hingga hek di kedua lajur. Sabtu sore hingga dini hari 1

2021 February EM000064978
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

malam ijin melaporkan terjadinya kerumunan warga karna adanya acara dangdut di jl.kemang utara G Rt01/Rw01  

sangat beresiko menularkan covid 19
1

2021 February EM000064991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bpk/Ibu Yth, 

 

Berikut saya lampirkan video 30menit yang lalu ketika sedang di Nara Senopati , lantai 3 . Hari 28 Febuary 01.00 pagi  

 

Kronologi kejadian:  

 

1. Ketika reservasi saya dikasih password kode yang harus disebutkan sebelum masuk ke nara 

2. Ketika sampai gedung semua mati lampu, dipagarin seakan-akan sedang tutup (namun aslinya tidak) 

3. Sampai di lt 3 suasana party penuh manusia tanpa menaati prokes, ketika party berlangsung satpol pp sempat datang namun hanya sampai lantai 

2 saja..tidak cek sampai lantai 3. 

4. Kejadian party di nara msh sampai pukul 02.00 pagi 

 

Berikut saya lampirkan vidio barusan. 

Mohon ditindaklanjutkan untuk membantu mengurangi penyebaran covid. Saya yakin pemprov dan satpol pp tidak tebang pilih dalam menegakkan 

ketentuan prokes 

 

Terima kasih dan selamat bekerja.

1

2021 February EM000064995
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Kabel PLN terlepas dari tiang listrik, cukup membahayakan apabila truk atau mobil besar lewat. 

 

Jl. Cipinang cempedak II polonia jakarta timur 

 

Terima kasih 

Lucky H

1

2021 February EM000064996
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik Email

Seperti gak keurus/gak kerawat aja ini terminal kelender 

Alamat: terminal angkot, depan pasar perumnas klender, jalan teratai putih raya, jakarta timur
1

2021 February EM000064999 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dari apartment Jalan Sudirman RT10, RW11. 

setiap malam sampai jam 3-4 pagi dalam seminggu dan setiap Minggu pagi mulai jam 8 pagi ratusan sepeda motor modifikasi bolak-balik di jalan 

sudirman.  kita tidak bisa tidur, kita tidak bisa istirahat.  Kualitas hidup kami di apartemen di sudirman menjadi sangat buruk karena polusi suara dan 

polusi udara yang terus menerus yang dibuat oleh para bikers ini.  Saya minta kepada Gubernur DKI Jakarta untuk menghentikan kegilaan di pusat 

ibu kota ini.  tolong beri mereka tempat lain ke mana harus pergi.  Jakarta Pusat bukanlah sirkuit korsel. 

pada kenyataannya, suara tersebut lebih keras dari pada rekaman smartphone. 

kami memiliki hampir 12 jam polusi suara konstan dan polusi udara yang lebih tinggi.  kami tidak bisa tidur dan istirahat di rumah kami karena 

sepeda motor yang dimodifikasi tersebut. 

tolong hentikan kegilaan ini. 

Michaela

1



2021 February EM000065004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat pagi, ini sudah ke 2 saya lapor, 

mohon di bantu tindak segera, saat ini depan rumah saya terjadi kerumunan warga dangdutan, ini sangat menggangu dan berpotensi covid19 

karena semua orang tidak pakai masker. 

ini sering terjadi hampir setiap hari, 

mohon di tindak segera. 

lokasi Jl. angke jaya 13 gang 7 no.16 patokan dekat warung andi 

tambora,angke, jakarta barat 

 

jika ada petugas datang saat ini bisa langsung di buktikan

1

2021 February EM000065009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Ada kerumunan di toko kopi ujung jalan cipete vii, cilandak. Mohon di tegur, terima kasih 1

2021 February EM000065010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jika wilayah kec.penjaringan masih menerapkan ppkm di tgl.28 feb 2020 silahkan cek di area foodcourt taman waduk pluit. Hari ini (28 feb 2020 jam 

10:00) banyak gang motor berkerumun sekitar 200an orang). Lokasi tsb masuk wilayah polsek penjaringan, padahal lokasi berkerumun dengan 

polsek tsb kurang dari 1km.

1

2021 February EM000065018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Ini di pasar ikan muara baru, banyak pedagang dan pembeli tidak menggunakan masker. Bahaya untuk penyebaran Covid di Jakarta 1

2021 February EM000065025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Selamat Malam, 

 

Saya ingin melaporkan kegiatan pembakaran sampah tanpa izin yang terjadi di Jl Mandor Hasan RT004 RW06 No37 cipayung Jakarta Timur 

(halaman depan rumah saya). 

Saya sebagai warga sekaligus yang tinggal di depannya merasa sangat terganggu dengan kegiatan pembakaran sampah yang dilakukan oleh petugas 

pengurus sampah rt, asap pembakaran masuk kedalam rumah dan mengganggu kesehatan keluarga saya. 

Sampah juga berserakan dan bertumpuk-tumpuk sehingga baunya sangat menyengat siang malam di dalam rumah.  

 

Lahan depan rumah saya ini sudah dijadikan penampungan sampah bertahun-tahun tanpa ijin tetangga sekitar maupun pemilik tanah. (terkecuali 

rumah  pengurus sampah yang terletak disebelah rumah saya) 

 

Masalah ini sudah cukup lama (2tahun lebih) dan sudah sangat mengganggu aktifitas sehari-hari dan sangat mengganggu untuk kesehatan apalagi 

dirumah saya ada batita, balita dan lansia.  

Kami sudah bayar iuran bulanan sampah tapi sampah malah ditumpuk di halaman depan dan dibakar setiap hari.  

 

Saya sudah berusaha laporan RT RW tapi sudah sebulan tidak ada kelanjutan apa-apa. Saya pun sudah membuat email laporan pengaduan.provinsi 

dan orang yg membakar sampah sudah ditegur tetapi hanya bertahan 2hari orang tersebut kembali membakar sampah pagi siang sore malam. 

Malam ini pun baunya sangat menyengat sampai saya susah tidur. 

 

Karena sudah sangat keterlaluan dan sangat mengganggu, saya menginginkan area depan rumah saya ini bebas dari pembuangan sampah. Karena 

baunya sudah tidak dapat di tolelir. Mohon bantuannya untuk mensterilkan kawasan ini dari sampah. Karena saya punya bayi dan ini jelas sangat 

mengganggu kesehatan. 

 

Hal tersebut melanggar : 

1

2021 February FB000062307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook

selamat pagi apakah event lomba kicau ini mengantongi izin keramaian...yg nantinya takutnya jadi cluster terbaru....bnyk yg blom mengikuti 

protokol kesehatan...dan tidak makai masker....mohon ditindak lanjutin...demi Indonesia Sehat Kembali 

minggu 7 Februari 2021

1

2021 February FB000062310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

facebook

Selamat pagi mohon maaf, banyak bangunan liar di kalibesar timur,di Kel taman Sari kec taman sari.tolong di TL.di liatnya tidak nyaman karna Deket 

jembatan cagar budaya.makasih 

Jln kalibesar timur/pinggir kali 

Kel taman Sari 

Kec taman Sari 

Patokan terminal kota

1



2021 February FB000062312 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum admin sy Dany Setiawan yang beralamat domisili di Cipinang jaya dan alamat KTP serta kartu keluarga nya di jalan rambutan utan 

kayu 

Admin sy kan dpt undangan BST di alamat domisili saya 

Tetapi alamat domisili saya dan alamat diundangan yg sy dpt alamat nya berbeda, itu bagaimana ya admin? 

Apakah sy harus mutasi dulu kartu keluarga dan KTP sy? 

Atau sy minta pindah alamat diundangan nya admin? 

Atau dengan perbedaan itu bisa admin tanpa harus mengubah apapun? 

Mengingat rumah sy yg di KTP dan kartu keluarga sy sudah dijual 

Mohon jawabannya admin 

Dani Sanjaya  

Alamat KTP: jalan rambutan No.32 uku Matraman Jakarta timur 

Alamat domisili nya: jalan Cipinang jaya no. 4 belakang majestik 

Pekerjaan: ojol 

Warga DKI Jakarta

1

2021 February FB000062316 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
facebook

Selamat pagi pak. 

Ijin melaporkan pak. 

Terdapat banyak batu kerikil berserakan di jalan arah playover kemayoran.mengakibatkan banyak kendaraan bermotor yang jatuh.tolong di respon 

pak.terima kasih 

Alamat: jl HBR motik. 

Patokan lokasi : 

Seberang MGK 

Turunan playover arah dari jl angkasa.

1

2021 February FB000062330 KELURAHAN SEMPER TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
facebook

Kendaraan operasional PPSU kelurahan Semper Tinur ini keluar dari tupoksi. Terlihat malah mengangangkut pilahan seperti kardusdan Aqua utk 

dijual. Alamat jalan, Masya Kebantenan, 20, kelurahan Semper timur, kecamatan Cilincing.
1

2021 February FB000062335
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran facebook

yth bpk pemprop d.k.i. 

 

tentang perubahan nama anak pada akte,di karenakan beda satu hurus.bagaimana cara nya ?,,,penjelasan

1

2021 February FB000062338 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum.. selamat siang.. saya ingin menanyakan cara perpanjangan kartu keluarga sejahtera milik orang tua saya itu bagaimana yaa?? 1

2021 February FB000062398 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

selamat malam..pak sy bukan pemegang KTP jkt, rencana awal akan terbang ke luar negeri. tp hasil test PCR  dr RSPJ sy positive. apakah sy berhak 

dpt fasilitas isolasi mandiri gratis ? skrg ini sy sdh isolasi di hotel dan bayar sendiri 500rb/ malam. sy sdh kekurangan uang, tp masih butuh isolasi 

beberapa hr lg sebelum test PCR lg. sy tdk punya kerabat Di Jakarta pak. mohon bantuanya. terima kasih 

 

Nama : Fitriani Sparta  

TTL    : Bone, 23 july 1983 

Alamat saat ini : 

Oyo Townhouse 1 hotel Salemba  

No tlp : +971523819595 

Hanya bisa WA pak, sy tdk punya nmr Indonesia 

🙏

 

NIK : 7308226307830002  

Terima Kasih 🙏🙏�

1

2021 February FB000062423
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Selamat pagi. Bagaimana cara mengurus kependudukan yg datanya sudah hilang, cuma ada fotocopy KK jaman dahulu, sedangkan yg bersangkutan 

belum pernah rekam EKTP dan baru pulang merantau dari Malaysia
1



2021 February FB000062429 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum untuk bapak pemprov DKI Jakarta mohon maaf sebelumnya saya ingin meminta bantuan kepada bapak gubernur bahwa ada 

sepasang suami istri yang sudah sepuh tapi mereka tidak pernah mendapat kan bantuan dari pemerintah dari awalnya covid sedangkan mereka 

tinggal masih mengontrak tolong pak Anies Baswedan yang terhormat bantuan nya 

 

Nik: 3201150103530001 

No.kk: 3171050409121007 

Nama: Sukirno 

Alamat lengkap: Cempaka warna rt004/rw004 kelurahan Cempaka putih timur kecamatan Cempaka putih kabupaten.jakarta pusat kode pos 10510

1

2021 February FB000062431 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Saya mau melaporkan 6 bulan yg lalu anak saya saya daftarkan online untuk ikut program KJMU karena anak saya penerima KJP dan sekarang 

berkuliah di universitas Jakarta UNJ tapi pas bln Januari tgl 5 anak saya, saya cek d rekening KJP DKI nya yg selama ini selalu terima ternyata ga ada 

apakah anak saya TDK termasuk penerima KJMU karena saya d bln Pebruari ini harus bayar semester lagi saya bingung karena ayahnya sdh di 

bekerja tolong pak gubernur bagaimana biar anak saya dapat bantuan KJMU 

Atas nama anak Fatimah Azzahra mau semester 2 di UNJ Jakarta 

Pendidikan  Guru  pendidikan anak usia dini S-1  

 

Nama : Fatimah Azzahra 

Nomor KJP :5049488520500745 

Asal Universitas negeri Jakarta (UNJ) 

Nik : 3172046904020010 

KK :  3172042008100076

1

2021 February FB000062440 KELURAHAN CIJANTUNG Keluhan Pelayanan facebook

Selamat Siang.  

Warga Jakarta, tinggal di kelurahan Cijantung,  Kec Pasar Rebo mau komplain tentang pelayanan petugas keluaran 

cijantung Jakarta timut atas nama ibu Naywidia Putri,  operator dukcapil kelurahan Cijantung.  

Kronologi, saya mau membuat eKTP dan KK baru dikelurahan Cijantung,  tanggal 2 Februari 2021 sekitar jam 8 an saya berangkat ke kelurahan 

Cijantung, dengan prokes lengkap pakai masker,   sebelumnya saya dikasih tau petugas melalui whatsapp ketemu ibu Selly.  

Setiba di kantor kelurahan,  saya menemui petugas pendaftaran yg ada didepan kantor kelurahan,  dan menanyakan maksud kedatangan,  saya 

jawab saya mau membuat eKTP dan juga kk baru,  lalu saya perlihatkan berkas2 yg saya bawa,  dan petugas itu pun menyuruh saya nunggu,  karena 

katanya didalama petugas lagi melayani warga yg datang duluan yg mau membuat eKTP baru. Oke saya tunggu,  lama menunggu akhirnya saya 

tanyakan masih lama nggak,  dijawab petugas nya masih ada yg harus dilayani,  oke saya tunggu lagi,  sampai akhirnya saya masuk kedalam, dalam 

fikiran saya saya akan dilayani oleh petugas pelayanan pembuatan eKTP baru,  lalu saya mau masuk ruangan,  petugas atas nama Naywidia Putri,  

tidak mempersilahkan saya duduk,  dan saya di suruh berdiri di depan pintu,  saya fikir oke lah ini prokes,  tapi kalau prokes,  posisi kursinya yang 

harus di jauhkan,  oke lalu saya berdiri,  dan saya tidak dilayani,  dia hanya menyebutkan berkas2 persyaratan secara lisan,  dan tidak mau men 

check berkas2 saya apakah lengkap atau tidak,  lalu saya tanya kenapa tidak mau mencheck,  dia tidak kasih alasan,  dan malah menyuruh saya 

naruh berkas2 di drop box yg ada di depan,  kalau begitu kenapa tidak dari tadi pas awal saya datang petugas nya menyuruh saya naruh berkas2 

didrop box,  saya kira tidak sampai 5 menit,  pelayanan selesai,  dan dia bilang itu buat Memudahkan, kalau buat memudahkan kenapa saya harus 

menghadap ke operator dukcapil atas nama Naywidia Putri itu? Dengan jengkel saya lalu berkata saya mau ketemu bu Selly,  saya ingin 

menanyakan apakah berkas2 saya lengkap,  biar tidak bolak balik,  karena waktu saya dipakai buat bekerja,  Bu Sellynya kata petugas atas nama 

Junaedi lagi WFH,  Kalau Petugas atas nama Junaedi menurut saya pelayanan baik,  dia lalu mengarahkan saya untuk menaruh berkas di drop box,  

menurut saya kalau petugasnya ada yg wfh,  kenapa tidak ada yg stand by untuk melayani pembuatan ektp baru? Akhirnya saya dengan kecewa 

saya pulang ke rumah,  dan hanya dilayani,  menaruh berkas di drop box saja,  kalau begitu kenapa tidak di awal sih bilang suruh naruh di drop box, 

petugasnya sangat tidak informatif kepada warga. Sesampai di rumah saya wa petugas yg nomor call center nya ada di kantor kelurahan,  dan dia 

suruh saya datang lagi untuk ketemu petugas atas nama dimas,  ya saya sudah dirumah donk,  masa untuk bilang tolong diberesin saja harus datang 

ke kelurahan,  lalu apa artinya kata yg di sebut Naywidia Putri yg bilang untuk memudahkan pelayanan itu,  akhirnya saya minta nomor whatsapp 

ibu selly ke petugas call center itu,  dan sampai sekarang,  belum dibalas,  padahal fikir saya wfh itu kan work from home,  artinya bekerja dari 

1

2021 February FB000062452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat pagi tolong di tindak,di kolong jembatan kota intan,mereka buat gubuk. 

Kel taman Sari 

Kec taman Sari  

Patokan Deket terminal kota 

 

 

 

Sampai hari ini blm ada tindakan dari kecamatan dan pol PP.tlg di bersihkan supaya di liatnya enak. 

Kec taman Sari

1

2021 February FB000062455
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pelayanan Administrasi facebook

siang pak anies..maaf ijin bertanya.Apakah kalau kita simpan berkas-berkas asli di kelurahan tidak dikasih tanda bukti serah terima dari kelurahan 

kalau kita sudah menyimpan berkas untuk ditanda tangani?? 

Terimakasih 

sebelumnya🙏

 

Kelurahan Kelapa Dua Wetan

1

2021 February FB000062457

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

admin sy ingin bertanya, sy selama penerimaan BST ini sy kan menjadi petugas pkwt pembagian BST, 

tetapi gaji sy Tdk dibayarkan oleh pihak DARBENI OUTSOURCING DARI BANK DKI, kami Tdk mendapatkan kejelasan perihal gaji kami admin, seluruh 

pkwt blm terima gaji admin, padahal utang kami sudah menumpuk, pihak outsourcing pun Tdk ada buka suara 

Bagaimana ini admin ya? Sy harus bagaimana? 

Kalo admin mau up ke pihak terkait tolong di sensor identitas sy ya admin 

😭😭

 

Di awal kerja kami dibilang akan mendapatkan gaji proret 194rb sekian per hari yang diakumulasikan setiap tanggal 25 

Kami dijanjikan dr tanggal 25, diundur 29 diundur lagi tanggal 1feb dan sampai saat ini kami belum terima admin 

Kalo admin mau up ke pihak terkait tolong di sensor identitas sy ya adm 

Nama Kantor: PT darbeni 

Alamat Tempat Kerja: rukan matraman 

Nomor Telepon:- 

Email Kantor: gk tau min 

Tolong bantu kami admin, kami butuh gaji kami 

admin😭😭

 

Tolong di sensor admin identitas say

1

2021 February FB000062461

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan facebook

Mohon izin untuk di cek didaerah pejaten barat Rt 04 Rw 05 perumahan siaga residen warganya ada yg positif mohon tindak lanjutnya 

Positif corona 

Nama Pasien:  Ahmad fauzi  ketua Rt 04 Rw 05 

Alamat Lengkap: Jalan siaga 1 RT 04 Rw 05  

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 

Perum siaga residen siaga 1 f 

No 9

1



2021 February FB000062475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Dear Pemprov DKI, 

 

di Masjid Ar Rahman, RW 02 Cililitan, dekat Kantor Kelurahan Cililitan. 

 

Dalam sholat setiap hari dan sholat Jumat, sudah tidak menerapkan Jaga Jarak.  

Bahkan kadang ditemukan anak remaja yang tidak memakai masker ketika di dalam Masjid. 

 

Mohon difollow up

1

2021 February FB000062476
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Yth. Pemprov DKI Jakarta. Jl. TB simatupang di lajur kanan dekat pintu masuk gerbang tol ciputat 1 (sebelum perempatan lampu lalu lintas 

perempatan poins square...kalau ke kiri ke pondok indah mall kita dari fedex) jalannya tidak rata dan berlubang sehingga membuat pengemudi 

kendaraan menurunkan kecepatan yg menyebabkan kemacetan. Mohon utk dapat dicek dan diperbaiki atau diaspal ulang. Terima kasih

1

2021 February FB000062500
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian facebook

selamat malam pak gubernur anis baswedan.. 

mohon maaf mengganggu.. 

 

sebelum nya perkenalkan saya pjlp dinas kehutanan Prov.DKI Jakarta,ingin menyakan tentang gaji bulan januari 2021 ko belum masuk juga ya 

transferan gaji nya ya pak? 

sudah mau tanggal 3..mohon maaf sebelum nya terima kasih

1

2021 February FB000062551
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Rabu 3 Februari 2021 Setuasi Di Pompa Kali Tanjungan Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara  

Mohon di Tindak Lanjuti terkait tidak berfungsinya Kompayer penarik sampah nya dan petugas UPK badan air agar mengakut sampah yg ada di kali 

Terimakasih

1

2021 February FB000062552
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Pagi, laporan daerah tegal alur kalideres banyak genangan air. Penyebab lumpur dari comberan yang banyak. Minta bantuannya pak. 

 

Jl. Lingkungan 3 gg majelis rt. 09/03 tegalalur kalideres jakarta barat

1

2021 February FB000062559
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) facebook

Saya suka bolak balik tangerang - tanjung priuk.saya lahir d tangerang dapt suami tanjung priuk.berkas saya seperti ktp,kk saya taru drumah 

almarhum orang tua saya lalu rumh terbakar pak berkas saya sudah tidak ada d tangerang.sekarg saya ikut suami d tanjung priuk saya mau bikin ktp-

e pak tapi ada masalah ktp saya d tangerang harus di suruh d hapus dl pak tapi berkas berkas saya tidak ada pak.tolong bantu biar saya punya ktp-e 

di jakarta pak.terima kasih 

 

Saya mohon minta solusinya pak.saya harus bagaimana supaya saya bisa menjadi warga negara jakarta pak supaya saya punya ktp -e di jakarta 

pak.terima kasih 

 

Permasalahannya pak kta pihak kelurahan jakarta utara saya harus hapus ktp e di tangerang pak tp berkas kk dan ktp saya ngga ada pak.saya harus 

bagaimana pak minta solusinya?terima kasih pak

1

2021 February FB000062584
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Pencemaran lingkungan facebook

jln di tinggi sebts rmh nya aja di jl marunda empang Rt07 Rw 07 

kelurahan marunda ,kecamatan cilincing 

patokan rusun marunda dpn blok A10

1



2021 February FB000062598
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

TL Tidak sesuai lokasi nya. 

Jl. Lingkungan 3 gang majlis rt09/03 tegalalur kalideres. 

 

Patokan gang majlis

1

2021 February FB000062611
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Selamat siang, mohon izin melaporkan ada oknum warga yang menjebol tembok hutan kota yang ada di wilayah RW 04, Kel. Sukapura, Kec. 

Cilincing, Jakarta Utara. Hal ini dapat berakibat terjadinya banjir di Perumahan Pelindo Pelindo II RT. 08 dan RT. 09, RW.08, Kel Sukapura.  

Dikarenakan tanah disana (hutan kota) lebih tinggi dari  jalan Perumahan yang menjadi tetangganya dan dikarenakan di hutan kota tidak drainase 

maka oknum warga RW 04 tersebut menjebol tembok pagar pembatas sehingga airnya melimpah ke Perumahan Pelindo II. Mohon agar ada solusi 

dari pihak Pemprov DKI agar masalah ini dapat secepatnya ditangani sebelum timbul konflik antar warga RW. 04 dengan RW. 08 (RT. 08 dan RT. 09). 

Terima kasih atas perhatiannya. Wass. Suherman (Warga Perumahan Pelindo II) 

Air mengalir dari wilayah hutan kota RW 04 melalui tembok pagar pembatas yang dijebol ke wilayah Perumahan Pelindo II RW. 08 Sukapura 

Alamat lengkap : Perumahan Pelindo II RT.09, RW.08, Sukapura, Cilincing, Jakarta Utara; Lokasi Sisi Timur perumahan (tembok pagar pembatas 

wilayah RW.08 dengan RW.04; Laporan pembuatan lubang pembuangan air dengan membobol tembok pagar pembatas antara RW 04 dengan RW 

08 mengakibatkan genangan air di wil RW 04 mengalir ke wil RT 09/08 yang dikhawatirkan memperparah genangan air di perumahan. Oleh karena 

itu mohon ada solusi untuk wilayah RW 04 mengalirkan air atau agar dibuatkan drainase bagi wilayah RW 04 untuk mengalirkan genangan air ke 

tempat yang aman dan tidak mengalir ke wilayah RW 08 (Perumahan) 

dan mohon agar solusinya tidak hanya menambal tembok yang jebol tersebut saja, tapi solusi jangka panjang yaitu agar warga RW 04 punya cara 

terbaik mengalirkan genangan air di wilayah mereka, mungkin dibuatkan drainase untuk warga RW 04 mengalirkan genangan airnya. Kalau tidak 

dibuatkan drainase, maka khawatir tindakan membobol tembok pembatas akan terulang kembali oleh oknum-oknum yang lain. Tks 

dan mohon agar solusinya tidak hanya menambal tembok yang jebol tersebut saja, tapi solusi jangka panjang yaitu agar warga RW 04 punya cara 

terbaik mengalirkan genangan air di wilayah mereka, mungkin dibuatkan drainase untuk warga RW 04 mengalirkan genangan airnya. Kalau tidak 

dibuatkan drainase, maka khawatir tindakan membobol tembok pembatas akan terulang kembali oleh oknum-oknum yang lain. Tks

1

2021 February FB000062615

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Mohon bantuannya utk di sidak ruang kerja di Gedung Menara Jamsostek.  lantai 19 yg kapasitasnya melebihi ketentuan selama PSBB. prokes tdk 

dimaksimalkan utk pegawai yg WFO dg kapasitas yg berlebih. kalau bisa tower Menara Jamsostek dilakukan sidak oleh satgas Covid 19 pada pukul 

09.00 pagi 

 

 

Nama Instansi: PT. Bank Syariah Indonesia, Tbk (dahulu PT.BRI Syariah, Tbk) 

 

Alamat  Instansi: Gedung Utara Menara Jamsostek Lantai 19 

 

Nomor Telepon  Instansi: - 

 

Email  Instansi: -info@menarajamostek.co.id

1

2021 February FB000062616 DINAS BINA MARGA Jalan facebook

Selamat malam 

Kepada Pemprov DKI Jakarta 

Saya ingin menginfokan bahwa jalanan di depan pos 4 KBN Marunda Cilincing rusak parah terdapat lubang yang sangat dalam begitu pun arah 

sebrang sebaliknya hancur parah, belum lagi licin di karna kan banyak pasir" yg berjatuhan...mohon di tindak lanjuti untuk segera di perbaiki di 

karnakan sudah musim hujan, jadi bisa menambah bahaya sekali ini. Saya sudah laporkan juga sblumnya via mesengger November 2019 tapi sampe 

sekarang belom ada perbaikan jalan yang bener . Mohon untuk segera di respon 

 

Jln.kbn Marunda Cilincing Jakarta Utara kec.cilincing,Kel.cilincing 

Patokannya : depan pos 4 KBn Marunda Cilincing (sebrang jalannya pun jalannya hancur) 

 

Dan minta tolong jangan hanya di tambal dengan semen hitam saja, karna nantinya berlubang lagi lubang lagi...karna lubangnya sudah hancur dan 

dalem bgt

1

2021 February FB000062620
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

Bpk/Ibu Pemprov DKI yg saya hormati, 

Melihat pompa tersebut (pompa untuk mengatasi genangan yg sekarang di pasang sprti pada informasi DKI) saya selaku warga satria jelambar 

jakarta barat berkeinginan jika memungkinkan pompa tersebut bisa dipasangkan di jl. Satria Jelambar jakarta barat. Mengingat daerah tersebut 

seperti mangkuk (cekungan) jadi jika hujan atau ada air Rob( pasang istilahnya) langsung seluruh saluran di komplek satria akan penuh bahkan 

dibeberapa titik meluber ke jalanan sehingga tergenang. 

Dengan berharap penuh agar Pimpinan Pemprov mau menambah pompa tersebut guna menanggulangi masalah banjir di komplek kami. Sedikit 

flashback kami tahun lalu banjir terendam hingga 100cm bahkan mungkin lebih hingga jalanan lumpuh dan rumah kami terendam cukup lama 

hingga 4 hari lebih. Dan terlebih jika memungkinkan kiranya bisa dibuatkan saluran2 yg lebih memadai di lingkungan kami karena daerah yg 

berbatasan dengan RS. Soeharto herdjan tsb bisa dibuatkan saluran yg lebih besar agar dapat menampung air lebih banyak. Dahulu daerah resapan 

yg berada di Gereja dan sekolahan sebaiknya ditinjau kembali agar bisa direfungsikan kembali. Dan ada 1 lapangan luas di belakang RS soeharto h 

tersebut jika memang itu tanah penghijauan hendaknya bisa diwujudkan menjadi daerah resapan atau waduk lebih tepatnya, mengingat RS tsb 

berada dilingkungan komplek satria hendaknya Bisa berkontribusi kepada pemprov daripada terus menerus dipergunakan untuk komersial Rumah 

duka dll tetapi jika bisa berkontribusi kepada lingkungan sekitar alangkah berfaedahnya sehingga masalah banjir di satria yg bertahun2 bisa terasi di 

era Pak Anis dan Pak A Riza.  

 

Terima kasih buat perhatiannya dan salam hormat saya selaku warga DKI.

1

2021 February FB000062634 PT BANK DKI Hubungan Kepegawaian facebook

Assalamualaikum. Maaf bapak/ibu sebelumnya. Saya mau tanya, apakah gaji petugas pembuat buku tabungan dan Atm untuk para penerima BST 

Bank DKI Jakarta gajinya hanya Rp.176000,- perhari? Anak saya saat ini menjadi petugas tersebut. Awalnya waktu interview janjinya gajinya bulanan 

UMR DKI tapi setelah itu ternyata dihitung harian dan bukan UMR DKI

1

2021 February FB000062635
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan facebook Saya ingin tanya untuk penanganan covid gratis apa bayar ya, jika gratis apa yg hanya memiliki BPJS atau yg tidak memiliki BPJS juga gratis 1



2021 February FB000062645
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Selamat pagi.. saya warga DKI yang tanahnya diserobot oleh oknum SDA. Untuk saluran air katanya untuk mencegah banjir. Saya harus mengadu 

kemana....? Karena saya sudah sekian tahun mengurus ke SDA tidak ada respon yang positif. 

Saya hanya dijanjikan akan dibebaskan untuk proyek  

waduk Ulujami. Dan selama ini tanah sudah digunakan untuk saluran air. Sayapun sudah bersurat ke Gubernur tapi belum ada jawaban. TANAH 

SAYA ADALAH SERTIPIKAT HAK MILIK. 

Dan setelah keluar gambar tanah saya tidak masuk dalam gambar. Mohon maaf.... karena bila saluran air saya uruk/ditutup akan mengakibatkan 

banjir di wilayah petukangan ulujami dan sekitarnya. Mohon respon secepatnya. 

Semua data sudah masuk ke SDA dan tembusan ke gubernur. 

 

Atas nama Suryadi jaya negara. 

081295768928 

08161338748 

NIK 3174051606510005 

 

Bahkan CITATA sampai bersurat ke SDA. tapi dari pihak SDA seolah olah menghindar. 

Mohon tindak lanjutnya. Karena dari berbagai pihak, baik dari CITATA maupun BPN menganjurkan supaya mendapat perhatian sebaiknya langsung 

ke PEMPROP. Mengingat SDA selalu menghidar. Bahkan ada yang menyarankan mungkin diuruk dulu biar banjir. Agar mendapat perhatian. Tapi 

saya akan melakukan sesui arahan yang lebih baik. MOHON MENJADI PERHATIANYA.

1

2021 February FB000062647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Alamat lengkap :  dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                    

Patokan laporan :  Dalam gang C                          

lg virus Corona ada sekolah tanpa izin  yang dalam gang c Kepa duri RT 07 RW 08  Jakarta barat.mengumpulkan anak2 tanpa protokol kesehatan, 

buang air sembarangan jalanan ke tembok tetangganya.

1

2021 February FB000062660
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Dear Admin, saya ingin melaporkan bahwasanya kios yang menjual reparasi elektronik di jalan Pisangan Lama barat sudah lama mengambil hak 

pengguna jalan dan menggunakan daerah tsb untuk menumpuk barang elektronik yang telah menjadi sampah. Tentu saja hal ini mengganggu 

kenyamanan pengendara dan membuat jalanan macet jika ada 2 mobil berpapasan. 

Sebelumnya jalan ini diperuntukkan untuk 2 jalur namun sejak membandelnya kios² tsb jalanan menjadi sangat sempit apalagi jalan tsb satu²nya 

penghubung antara kampung Pisangan lama dengan Jalan Utama Ahmad Yani. 

Sekiranya bisa untuk dievaluasi dan dibersihkan agar pengendara yang lewat bisa nyaman kembali, berikut saya lampirkan foto yang baru saya 

ambil dan alamat dari google maps. Terimakasih 

jalan tsb adalah satu²nya jalan penghubung dari kelurahan Pisangan baru menuju jalan Ahmad Yani ke arah Selatan.

1

2021 February FB000062702

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan facebook

Siang bpk yg terhormat..ijin,maaf bertanya.apakah dikecamatan ciracas tidak ada SOP nya pak utk memberikan tanda serah terima berkas apabila 

kita sudah menyerahkan berkas asli untuk ditanda tangani? 

Nama : Ika puspita sari 

NIK : 3175025807860007 

kronologi : menyerahkan berkas asli dan meminta tanda bukti penyerahan tidak diberikan 

jl pembaharuan no 128 rt 04 rw 08 kel.kelapa dua wetan kec.ciracas 

bukti pendukungnya..akhirnya saya meminta foto petugas yg sy serahkan dokumen 

dan petugasnya tidak berkenan untuk kelihatan mukanya

1

2021 February FB000062711
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Ada Dua Tiang PJU Lampunya TDK ada, SDH 3 BLN TDK dipasang lagi..Letaknya Jln,Tanjung Gendong Raya RT 002/09 Kel.Tomang Kec,Grogol 

Petamburan Jakarta Barat...Mohon di TL..thanks 86 

 

Laporan sebelumnya dengan nomor FB000061290 belum di TL dengan tuntas

1

2021 February FB000062746
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Selamat malam mohon maaf di bantu,lampu penerangan di TPU Tegal alur tlg di benerin.soalnya gelap. 

Kel Tegal alur 

Kec Kalideres 

Jln benda raya 

Kel Tegal alur 

Kec Kalideres 

Patokannya di TPU Tegal alur

1

2021 February FB000062748 KELURAHAN SUKAPURA Bantuan Sosial facebook

Slmt mlm min kk saya terdaftar sebagai penerima BST sudah ke pak RT disuruh ke kelurahan,ketika datang ke kelurahan saya diabaikan tidak di 

urusi saya harus bagaimana? Saya punya anak berkebutuhan khusus ingin membuat kartu disabilitas di abaikan oleh petugas kelurahan,sekarang 

mau ngurus BST pun mereka tidak mau tau 

Nama Lengkap:  Rosidi 

NIK: 3172041204850002 

Alamat Lengkap: 

No HP: 

Nama Lengkap:  Rosidi 

NIK: 3172041204850002 

Alamat Lengkap: kampung sukapura rt 02/rw 05 kec.cilincing kel.sukapura 

No HP: 085718291642

1



2021 February FB000062750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas facebook

Selamat pagi. Dengannibu Nada warga DKI. ASN di fkg ui salemba. 

 

Menyampaikan bahwa setiap pagi di jalan proklamasi dari arah matraman ke cikini padat sekali. Khususnya di area pinggir rel (Penataran). Kami yg 

akan belok kekanan parahhhh macetnya. 

 

Sy amati jalan sebaliknya di proklamasi yaitu cikini ke matraman cenderung sepi  

 

Bgm bila pagi hari, jalan proklamasi itu dibuat 1 arah saja. Dan nanti jam2 tertentu baru kembali di buka 2 arah.

1

2021 February FB000062752 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa facebook

Assalamu'alaikum wr.wb 

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya nasrul sebagai warga Jakarta, ingin menceritakan keluh kesah saya sebagai warga jakarta 

Bapak/Ibu yg terhormat, saya ingin sekolah di buka kembali karena di daerah saya anak-anak pada main bersama teman teman nya di luar rumah 

dan pergaulan mereka semakin liar ketika tidak masuk sekolah lagi. Saya resah dengan keadaan saat ini anak-anak tidak lagi memikirkan untuk masa 

depan mereka dan lebih suka bermain game dan melakukan hal2 yg tidak diinginkan.  

Kita juga tidak tahu pademi sampai kapan berakhir, maka dari itu sekolah lebih baik dibuka dan tetap menjaga protokol supaya anak ada kegiatan 

positif dan ilmu yg di dapat.

1

2021 February FB000062754 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Angga maulana 

Nik kk: 3171021603170006 

Nik ktp: 3171022610940002 

Kelurahan kartini 

Kecamatan sawah besar 

Rw 03 

Rt 05 

No.28 

Jalan kartini 9 dalam 

Saya ingin menanyakan kok saya tidak terdaftar di BST 

Saya asli jakarta kok tidak dpt pa 

Orang pendatang malahan dapet 

Gimana pa kok bisa gitu 

Tolong di bantu

1

2021 February FB000062762
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

selamat siang saya ingin malporkan kerumanan setiap hari tanpa menggunakan masker di sekitar ruko selmis ..dekat stasiun tebert.  

alamat lengkap: Jl. Asem Baris Raya No.52, RT.1/RW.5, Kb. Baru, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12830
1

2021 February FB000062770 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah facebook
Selamat siang pak 

Mohon info untuk pengurusan mutasi sekolah P4OP sudah bisa belum ya pak🙏�
1

2021 February FB000062835
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan facebook

Mohon maaf, bangunan liar ini sudah di bersihkan.tapi saya cek ternyata masih berdiri.tlg di tindak lagi yg bener.supaya di liat enak apalagi Deket 

sama jembatan cagar budaya. 

Kel Pinangsia 

Kec taman Sari 

Bekas terminal kota. 

Makasih 

Jln kalo besar timur/pinggir kali 

Kel Pinangsia 

Kec taman Sari 

Patokannya terminal kota

1

2021 February FB000062845
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Malam 

Lampu penerangan jalan Bunga Melati RT 004 RW 002 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan beberapa ada yg padam tolong di perbaiki.. 

Terima kasih

1



2021 February FB000062889
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir facebook

Kemana pompa air dekat let jen suprapto? 

Mohon info min
1

2021 February FB000062891
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

assalamualaikum..selamat malam..Pak / Ibu..tolong di bantu untuk bibir kali yang berada di Jl.H.Saili RT.01 Rw.06 kel.kemanggisan kec.Palmerah di 

tinggikan di karenakan kali tsb tidak menampung debit air..air masuk ke rumah penduduk ..semenjak di perbarui kali nya.malah air tdk 

tertampung.Terima Kasih.

1

2021 February FB000062907 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Usul pemprov sampaikan ke bp anies, berikan kjp ke putra daerah jakarta yg bersekolah kepesantren karena judulnya jakarta pintar bukan jakarta 

miskin. Tentunya akan menjadi dorongan moril dari pemda bagi para santri bila mereka mendapatkan kjp santri, mohon tanggapannya terima kasih
1

2021 February FB000062971
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

Alamat lengkap : Komplek DPR RI Kelapa Dua Rt.06 /Rt.07 Rw.08 Kelurahan Kelapa Dua Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 11550, ketinggian air 

variasi 50, sd 60cm sedengkul orang dewasa dan samapai masuk ke rumah (terutama warga yang sudah menetap dan belum direnovasi ) patokan 

saluran air yang bermasalah ( di depan jalan H. Rausin, sasak 1 (samping rumah yang menjual baju-baju / seberang rumah dinas Lurah Kelapa Dua 

Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 11550) 

Dery Soeta

1

2021 February FB000063002 KELURAHAN KARTINI Sampah facebook

@DKIJakarta Tumpukan sampah di got, menyebabkan saluran mampet. mohon untuk dibersihkan karena warna pada buang sampah disana.. jadi 

hujan sedikit saja langsung tergenang. mohon ditindaklanjuti. 

Alamat: Gang Fajar IX no 35, Kartini, sawah besar

1

2021 February FB000063014
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan facebook

Selamat pagi, mohon info apakah pemprov dki menyediakan steril gratis/bersubsidi untuk hewan peliharaan (kucing/anjing)? Kl ada dimana saya 

bisa mendapatkan info nya?
1

2021 February FB000063082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Lapor Pak 

 

Bahwa akan ada pengumpulan massa oleh ormas perkasa lebih dari 20 orang, yang akan dilaksanakan pada: 

Hari: Senin 8 Feb 2021 

Jam : 19:00 

Tempat: Sekretariat PBW DKI Jakarta, Jl. Kp. Utan no.37 Jakarta Selatan 

Mohon ditindak lanjuti kegiatan ini karena berpotensi terjadinya penyebaran Covid 

 

Penanggung jawab acara: Marcella (+62 817-0389-9995) 

 

Mohon ditindak lanjuti segera Pak,. Agar tidak meresahkan

1



2021 February FB000063121 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook
Siang, yang saya mau tanyakan, setau saya ada wacana akan membatu biaya spp untuk anak2 sekolah yang tidak bisa masuk negri. Jadi bukan 

hanya mendapat dana kjp untuk keperluan sekolah tetapi ditambah dengan bantuan uang spp. Apakah itu belum berjalan?
1

2021 February FB000063122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar facebook

Trotoar depan rumah saya rusak...apa bs di perbaiki? 

Kl tdk diperbaiki sering terjadi kecelakaan 

Jln.raya SMPN 126 patokan dekat bengkel sepeda No : 78

1

2021 February FB000063129 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah facebook

Kepada Yth Pemprov DKI.. 

Mau bertanya sekaligus laporab..apakah anak anak sekolah diwajibkan untuk datang kesekolah di masa pandemi ini..? Mengingat jumlah korban 

masih tinggi..anak saya kelas 2 SMK..tapi sudah 2 Minggu ini diwajibkan datang kesekolah dengan alasan koordinasi kegiatan belajar 

mengajar..dengan tetap menerapkan Protokol kesehatan..saya tanya anak saya..apa aja yg dilakukan disekolah..anak saya bilang tidak terlalu 

penting..cuma dengerin ceramah guru sampai 3 jam..padahal pihak sekolah mewajibkan hadir.saya selaku orang tua khawatir sekali dengan 

keadaan ini mengingat himbauan pak Gubernur untuk tidak keluar rumah kemana mana jika tidak penting aapalagi dari pihak sekolah melarang 

anak anak memakai seragam sekolah dari rumah..mereka berangkat kesekolah memakai pakaian biasa dan disekolah baru ganti seragam..dengan 

aturan ini saya khawatir dengan kebijakan sekolah tersebut mengingat masih masa PSBB. 

 

untuk diketahui,saat ini anak saya bersekolah di SMKS Pelayaran Malahayati yang berlokasi di Sungai Tirem Marunda kelurahan Marunda 

Kecamatan Cilincing Jakarta Utara.. 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 February FB000063149

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Keluhan Pelayanan facebook
Selamat pagi saya Dhio domisili jakarta. Saat ini saya di puskesmas kec.mampang prapatan. Saya mau melaporkan untuk antrian di puskesmas 

panjang dikarenakan sinyal/koneksi internet tidam bagus. Mohon untuk ditindaklanjuti. Terima kasih
1

2021 February FB000063151
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu. Lingkungan kami sudah  

Tidak layak jalan umum nya. Jln Mampang Prapatan Raya IX Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 007/03 12790

1

2021 February FB000063168
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Mohon infonya kenapa saya ngajuin permohonan pembuatan akta kelahiran di tolak di aplikasi alpukat betawi 

Bukanya aplikasi online untuk mempermudah masyarakat dalam kepengurusan data diri dll ini kok se olah" cuma buat formalitas doang, kalo 

memang yang mempersulit  oknum tolong di tindak lanjuti 

Persyaratan saya sudah lengkap entah mengapa di tolak tolong saranya

1

2021 February FB000063169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Data warga gak di data.jadi diam2 Bu RT bilangin nya tanpa pemberitahuan warga yg gak dpt. 

Tunda dulu.pemberian bansos BLT itu 

Masa bansos sembako dpt dulu.giliran bansos blt gak dpt.berarti ada yg ganjal.alias ... 

Kalau bansos sembako dpt.data nya ada tuk bansos BLT.data bansos sembako itu.buat BLT. 

Mohon tunda dulu bansos BLT.warga yg gak dpt harus nya dpt juga BLT nya. 

Apa gak iri atau cemburuan sosial.kasian lah. 

Mohon data bansos sembako di pergunakan tuk bansos BLT . 

Jln Pramuka jaya sari 

RT 07 RW 02 Jakarta pusat.pasar genjing 

Data diharapkan datangin warga yg kk KTP sendiri.di kunjungi pihak bansos.rt hanya menunjukkan rumah nya aja. 

9 JAN 2021, 20:37 

Marendra 

Kalau bisa batalkan.data ulang warga yg tidak dpt atau tidak menerima bantuan.datangin bersama bu RT dan pihak pejabat bagi warga yg tidak 

menerima BLT bansos soalnya ada sesuatu yg gak beres.ganjil.kebohongan data . 

Masa warga yg dpt di suruh dtng suruh isi formulir dan KTP.bagi yg tidak dpt tidak di beritahukan dll. 

Jln Pramuka jaya sari RT 07 RW 02.jakarta pusat.pasar genjing

1



2021 February FB000063172
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Keluhan Pelayanan facebook

Mohon ijin pak, tolong kelurahan cempaka putih timur untuk di sidak, selain birokrasi yg terlalu banyak buang waktu, sy jg liat pegawai2 kelurahan 

jam 9 sudah berhamburan keluar kantor terutama yg ibu ibu.. mungkin ke pasar atau pulang kerumah atau untuk utusan lain. 

 Lalu ada juga petugas PPSU perempuan yg selalu  berkeliaran di area tunggu  dan lalu nyamperin warga yg datang/ nunggu di kelurahan dan 

menanyakan keperluan warga "  bapak/ibu mau ngurus apa??" 

 

Persis Calo,! 

 

hampir 2 bln sy mengurus surat keterangan ahli waris dan surat keterangan kuasa ahli waris dan sampai saat ini belum selesai,  ada saja persyaratan 

yg kurang dan harus di lengkapi, satu berkas dilengkapi, dan harus menunggu kabar via Whassapp kelurahan, lama tak di kabari sy pun 

menanyakan kembali ke kelurahan, ternyata hasilnya sy hrs melengkapi kekurangan berkas yang lain lagi dan menunggu lagi..  gak efektif dan 

efisien, proses lama sekali untuk mendapatkan 1 lembar surat keterangan ahli waris..  

 

Tolong hal ini di jadikan prioritas, karena warga yg di rugikan waktu dan tenaga..  

 

Terimakasih

1

2021 February FB000063175 KELURAHAN JATINEGARA Sampah facebook

Selamat sore,, 

Mohon maaf sebelumnya sy mau melaporkan masalah sampah, sekaligus kasih masukan ." maaf bkn sok pintar " gk bisa rangkum kata2 yg benar. 

Di jalan KRT widyodiningrat kel jatinegara kec cakung (pupar sampai Buaran )   

Ada sampah kalo pagi dan sore bertumpuk tumpuk. 

1 di depan pull bis damri pupar 

2 di depan bis Arion pulo jahe 

3 di depan bengkel bubut pengarengan  

4 di dekat setu Buaran ( tp tempatnya luas dan layak. Foto di atas penampakan di dpan bengkel bubut pengarengan, itu biasanya penuh sekali. 

 

Tempat sampah ini nganggur ato tdk di gunakan jam 8pgi sampai jam 3 sore, 

Juga jam 8mlm smp jam 3 sore, 

Jadi di gunakan hny pd wkt sore saja 

Sy melihat tdk ada penumpukan sampah di jln ini hny di depan yamaha sampai kantor kel rawa teratai, karena di jln trsbt sdh ada tempat sampah 

kira2 jarak 50mtr, jd warga bisa buang smpah di area tsb, contohnya sprt ini

1

2021 February FB000063201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat Malam... Saya mau melaporkan kerumunan yg terjadi di wilayah Saya... Bertempat di Jalan Kalibaru Timur 6, Gang 15, Rt.05, Rw.09, Utan 

Panjang, Kemayoran, Jakarta Pusat. 

Tempat tersebut adalah Cafe Kopi Bercanda 

Terima Kasih

1

2021 February FB000063213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Bangunan liar tanpa izin  

Lokasi dijalan IPN kelurahan Cipinang besar Selatan 

( BKT ) 

Jika tidak segera ditindaklanjuti akan bertambah banyak bangunan liar dipinggir kali 

 

Jalan IPN RT 09 RW 06 

Kelurahan Cipinang besar Selatan 

Patokannya sebrang pos polisi baru pinggir kali. 

Deket jembatan BKT.

1

2021 February FB000063216 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan facebook

Dear Pemprov DKI khususnya Dishub, mohon ditinjau kembali rekayasa lalu-lintas di Kawasan Kota Tua dskt karena sudah menimbulkan kemacetan 

yg luar biasa di area yg di rekayasa terutama daerah Asemka dan menurut saya Dishub tidak usah memblokir jalan dari arah ancol ke Kampung 

Bandan karena ini pintu masuk menuju ke Kampung Bandan yg merupakan kawasan logistik padat. Selain macet karena diarahkan ke Jl Lodan Raya 

pengguna lalin yg akan ke Kampung Bandan dipaksa ke arah Pasar Ikan kemudian baru dibolehkan belok kiri ke arah Jl Kunir. Selain itu saya ingin 

menanyakan apakah boleh kendaraan yg sudah ikut uji emisi & lolos melintasi Kota Tua yg diblokir? terimakasih

1

2021 February FB000063218 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah facebook

ASSALAMUALAIKUM WR WB 

 

rt          : 17 / rw 07 pejaten timur 

alamat  : jalan masjid al mamur gg buntu pasar minggu jaksel. 

 

sAya warga korban banjir mohon aparat pemprov dki untuk menyediakan penyempotan untuk memberaih kn.limpur" yg blom d beraihkan d 

jalan"sebab clo tidak d semprot dengan d jalan warga akan k sulitan untuk membersihkan rumah"yg bekas banjir..sya mohon sekali lgi para pejabat 

pemprov dki warga mnta penyprotan untuk membersihkn lumpur siaah banjir....sebelom dan sesudah.y sya warga banyk"trima kasih 

 

Jl. Masjid Al-Makmur 

Pejaten Tim. 

Kec. Ps. Minggu 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510

1

2021 February FB000063244

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Akta Kematian facebook

YTH admin Pemprov DKI, mohon tanggapan nya. apakah permohonan saya di aplikasi alpukat sudah diproses atau masih ada kekurangan? 

keluarga kami butuh akta kematian tersebut untuk pengurusan santunan kematian 

WEB/3174051005/01022021/00001, MUNIR BIN H MUHAMAD, 3174051304400001

1



2021 February FB000063269
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran facebook

Selamat sore pak..ijin bertanya syarat pengurusan AKTE LAHIR ORANG DEWASA ...bagaimana ya...untuk saat ini saya sudah mempunyai EKTP...DAN 

SAYA KTP TERDAFTAR DI JAKARTA TIMUR..KECAMATAN KRAMAT JATI..KELURAHAN CILILITAN
1

2021 February FB000063270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Mohon warung rokok di depan gardu pasar genjing Razia.karena susah di bongkar atau di razia.Menganggu. 

Pasar genjing Jakarta pusat. 

Warung kelontong kecil dan buah harap sidak.dri dulu susah di bongkar.mohon di angkut gerobak nya .dan mohon melarang perdagang di jalan 

raya. 

 

Patokan nya depan rumah sakit ibu dan anak.jakarta pusat. 

Kalau dagang minuman dan rokok sangat begitu mahal. 

Mohon di angkut aja itu tempat warung dagang rokoknya.di larang jual di jalanan. 

Pasar genjing Jakarta pusat. jln Pramuka jaya sari

1

2021 February FB000063283

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan facebook
Bangunan tanpa IMB terletak di jl. Warakas IX GG 13 RT 10 RW 12. Kel. Warakas. Bangunan tersebut tanpa IMB dan bangunan lantai 2 maju Makan 

badan jalan. Sehingga merugikan tetangga. Ditambah lagi ini musim hujan air dari atap bangunan tersebut jatuh ke pintu rumah tetangga
1

2021 February FB000063284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Assalamulikkum 

PSBB Banyak Yang Melanggar Aturan, CEK BKT Sepanjang BKT Wilyalah Kecamatan Duren Sawit Dan Jatinegara Masih Banyak Yang Melanggar 

Protokol Kesahatan. Apalagi Sabtu Dan Minggu BKT Delay Ramai. Dimana Petugas Satppol Pop?

1

2021 February FB000063297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas facebook

10 Februari 2021 kembali jalan raya cakung cilincing macet dan macet total di jln babek menuju rorotan. Sejak jam 8 malam smpai jam 8 pagu 

macetnya belum selesai.mohon ditindaklanjuti. Penyebab kemacetan APL logistic
1

2021 February FB000063303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Siang Bang Anies Baswedan & Pemprof DKI,.. 

 

Melanjutkan laporan kami no FB000060621,  

mengenai permintaan dibuatkannya Got saluran air U Ditch, hingga saat ini belom terlealisasi. 

Bahkan bekas amblesan got masih belum di bersihkan di pinggir jalan. 

 

Berikut kami lampirkan fotonya.. 

Atas bantuannya Terimakasih..

1

2021 February FB000063346 BIRO PEMERINTAHAN Jalan facebook

Pak,lapor ada jalan rusak di rel kereta grogol arah ke S Parman,menyebabkan kemacetan panjang sudah berminggu2,mohon diperhatikan 

 

jl Latumenten raya (kerusakan di pintu kereta grogol) Arah dari Grogol menuju jl S parman

1



2021 February FB000063370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Ada Dua Tiang PJU Lampunya TDK ada, SDH 3 BLN TDK dipasang lagi..Letaknya Jln,Tanjung Gendong Raya RT 002/09 Kel.Tomang Kec,Grogol 

Petamburan Jakarta Barat...Mohon di TL..thanks 86 

Kenapa cuma satu pak, yg satu kpn itu depan gang / ada mushollah pengajian...86 

Ibu ibu BPK BPK /pak kyai kasihan...gelap... 

Yg satunya kapan pak dipasang lampunya. S@lam...86  

Jln. Tanjung Gendong Raya RT.002/09 depan Gang; Tawakal IV.B .Kel.. Tomang Jakarta Barat

1

2021 February FB000063380

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan facebook

Selamat mlm, sy ibu Berti dr kel Utan Panjang. Sy positif Corona tp dr pihak kel, rt dan rw ny tdk ada yg  perduli dgn keadaan sy. Sy isoma mandiri tp 

dr pihak terkait tdk perhatianny sm skali terhdp skt yg sy derita. 

Nama : Berti Sugiarti 

Alamat lengkap: Jln H.Ung GG N No 109A Rt 07 Rw03 Kel Utan Panjang Kec Kemayoran Jak Pus 

No. Hp 085211361556

1

2021 February FB000063385 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

Nama Lengkap : Opeh Abdul Rojak 

ID Pelanggan : 000 762 222 

Alamat Lengkap : Jalan Bambu Larangan RT008/RW09 No.29 Depan Masjid Safinatul Husnah  

Kel. Pagadungan 

Kec. Kalideres 

Jakarta Barat 

No TLP : 0813 1745 6422 

 

Pak, Mohon Bantu yak 

pak🙏

 

 

Masaa nyuci baju belom kelar air udh gak ngalir 🥺, bersih² rmh blm kelar 

pun. 

 

Mohon pak, dibantu agak bisa dialiri tiap hari, seperti waktu 2 tahun lalu (lancar), jgn yg cm hari Senin, Rabu dan Jumat (itupun diatas jam 11 s/d 

jam 16.00). 

 

Terimakasih

1

2021 February FB000063423

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Pendataan Kesehatan facebook

Assalamu'alaykum, sy skr sudah positiv C-19. Dr swab puskesmas rawasari . Sudah 3 hr ketauan nya... Blm ada apa apa. Padahal sy ada jantung , DM 

GERD autoimun. Gimana dooong 

 

Haduuuh pak aniiieee ini wargamu looo... 

Anak anak sy jg kenaa...suami udah di rsij.... 

 

Arni fatmawati jln pramuka gg h marsian rt1/4 no. 26a rawasari cempaka putih

1

2021 February FB000063432

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan facebook

min, ini topeng monyet ga ditindak lagi? 

makin banyak dikampung" nih. 

tlg dicek dong. 

kasiang monyet"nya 

 

Alamat : Haji ten 3 rawamangun tegalan, pulogadung. 

Jaktim 

Trus min ada yg pelihara monyet cuman dirantai pendek 

 

Udh bertahun" kyknya

1

2021 February FB000063433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik facebook

Kepada yth 

Bpk/ibu yg berwenang 

Selamat mlm. kami chat ini mau melaporkan mati lampu penerangan jalan sudah hampir seminggu mati dan harus kemana melapor karena gak 

pernah ada tanggapan yg akurat. Tepatnya 

JL. BDN 1 sepanjang BDN 1 lampu penerangan jalannya mati.  

Daerah cilandak barat jakarta selatan. Mohon untuk dikondisikan. Sekian dan terimakasih.... 🙏�

1

2021 February FB000063442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

assalamualaikum 

mohon izin pak 

di depan kelurahan Rawabunga anak-anak bocah pada keluar-keluaran batas lewat dari jam 21.00 

Jl. Jatinegara Timur IV No.1, Kel. Rawa Bunga, Kec. Jatinegara

1



2021 February FB000063480
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
facebook

Nama Lengkap:  tengku feriyanto 

ID Pekerja: ss18020273 

Tempat Kerja: PT. G4S security service 

NIK: 3327061705930005 

KK: 3175041509200020 

No HP: 087721730742 

Deskripsi Permasalahan: saya belum punya Kartu Pekerja Jakarta (KPJ)

1

2021 February FB000063489

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) facebook

saya mengurus kartu keluarga dari tgl 4 januari sampai saat ini blm selesai juga, kel. Srengseng sawah, kec. Jagakarsa, terima kasih. 

 

Nama lengkap : Nursifa 

No. KK : 3174091301096248 

NIK : 3174096805810007 

Alamat : KP. Kalibata Srengseng Sawah, Jagakarsa,  RT.001/007 No. 33H kel, Srengseng sawah,kec. Jagakarsa, jak-sel 12640

1

2021 February FB000063492
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Bapak bapak pemerintah,,tolong dong di tindak tegas cafe n kitchen di jalan h.murtado no 29 RT 007/012 Koja Jakarta Utara,,mereka buka sampai 

larut malam dan sangat sangat mengganggu karna di atas cafe tersebut kos kosan,,pengunjung dan karyawan pun saat datang tidak ada yang pakai 

masker dan duduk pun tidak menjaga jarah,,sudah di datangi pihak pol PP tapi masih saja,,tolong tindak lanjuti bapak bapak pemerintah dki

1

2021 February FB000063508
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
facebook

selamat malam, 

bapak/ ibu yang terhormat 

saya mau menyampaikan keluhan, 

yang pertam : 

dipasar mester jatinegara banyak pengamen yang ngamen menurunkan masker dan terlalu dekat, itu beresiko menjadi penyebaran corona, 

parahnya lagi pengamen tersebut suka agak memaksa ( jika belum dikasih uang maka tidak akan pergi ), bayangkan saja, ketika ada pembeli belanja 

kesalah satu toko maka pengamen itu langsung menghampiri, sehari lebih dari 20 x dari beberapa pengamen yang menghampiri pembeli di depan 

satu toko, 

itu sangat meresahkan pembeli, karena mereka merasa tidak nyaman, 

beberapa hari lalu ada pembeli yang saking jengkelnya jadi marah marah, karena semenjak dia datang ke toko tersebut sudah beberapa kali 

dihampiri pengamen. 

 

kedua : 

siang hari di jalan benyamin suaeb kemayoran, tepatnya dari mulai lapangan golf kemayoran sampai patung ondel ondel di sebelah kiri jalan banyak 

orang orang yang duduk di pinggir jalan menunggu pemberian / bantuan dari kendaraan yang melintas, saya hitung jumlahnya belasan bahkan 

lebih, 

dan tengah malam di jalan benyamin suaeb dari polres jakarta pusat sampai hotel mercue terdapat beberapa wanita ( mungkin psk ) yang berdiri di 

sepanjang jalan tersebut, padahal itu dekat dengan polres, apakah pihak polres tidak memgetahuinya ?, 

mohon untuk disampaikan atau dikordinasikan dengan pihak dinsos, 

mohon maaf bila ada kata/ tulisan yang kurang berkenan, 

terima kasih.

1

2021 February FB000063515 PD PASAR JAYA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
facebook

Malam pak operator, salam sejahterah selalu... 

Saya ingin bertanya, apakah saat ini telah dibuka pendaftaran rusunawa pasar rumput guna normalisasi kali ciliwung pak, mohon pencerahannya, 

pak?  Dn kemana hendaknya saya bila ingin menanyakan perihal normalisasi tsb..

1

2021 February FB000063549

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah facebook

Haloo 

Selamat siang maaf saya mau menanyakan bagaimana caranya daftar BLT Ukm untuk tahun 2021 

mohon petunjuk

1

2021 February FB000063553 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

slmt siang ....pak saya mau tanya saya dpt undangan bst bln januari bgtu saya urus tp saya hanya di ksi no rek nya saja, kata petugas saya di suruh 

nunggu undangan ke 2 untuk pengambilan buku sama atm nya,tp sampai skrg saya blm jg dpt undangan ke 2, kira² saya harus gmn ya pak? 

Nama:Awirman NIK:3175051504770012 Alamat lengkap:jln.mandala lb.para rt/rw:001/002 kel.cijantung kec.pasarrebo No. telepon yang dapat 

dihubungi: 081215624836 

Mohon solusinya pak agar saya bisa mencairkan dananya   

Karna no rek nya saya sdh di kasi tp buku dan Atm blm ada jadi saya tdk bisa mencairkan uangnya,mestinya ini sdh bln ke - 2 saya bisa mencairkan 

uangnya tp krn kendala ini jadi blm bisa mencairkan walaupun sekali

1



2021 February FB000063564 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah facebook

pengaduan pembakaran sampah liar di Jl. H. Muhi VI No. 1 Kel. Pondok Pinang Kec. Kebayoran Lama Jaksel (rumah yg sedang dibangun) 

Saya merasa terganggu dengan aktivitas pembakan sampah tanpa izin yg dilakukan oleh pekerja/mandor pembangunan rumah No.1. asap 

pembakaran masuk kerumah saya mengganggu kesehatan saya dan keluarga serta lingkungan. 

hal tersebut melanggar: 

1. UU 18 tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah, Pasal 29. 

2. Perda Provinsi DKI Jakarta No. 3 tahun 2013 tentang Pengelolaan Sampah, Pasal 126 dan Pasal 135 

Mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 February FB000063636 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan facebook

selamat pagi, anak saya sejak kelas 2 SD dapat KJP tetapi saat SMP tahun 2020 tahap 1 & 2 data tidak ditemukan, sudah isi link DTKS tapi belum ada 

survei & data masih tidak ditemukan, mohon bantuannya, terimakasih 

 

Nama : Deardo Rahandy 

Nomor rekening  KJP : 153.23.15657.8 

Asal Sekolah : SMPN 74 JAKARTA 

NIK : 3175020901070001 

KK : 3172062912111008

1

2021 February FB000063676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat malam 

Ingin melaporkan di area kami 

Ada nya pelanggaran protokol kesehatan 

Jalan setia kawan ujung. Gang sawo . RT 012 RW012 kelurahan duri pulo kecamatan gambir

1

2021 February FB000063677 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

mohon info nya dong bapak / ibu 

kok orangtua saya waktu bikin bst atm dki  telat 

pas disuruh balik lagi tanggal 27 januari yg lalu malah tidak ada nama nya lagi 

Ini saya kirim foto undangan nya bapak/ibu 

Mohon bantuannya bapak/ibu🙏🙏�

1

2021 February FB000063680 KELURAHAN KLENDER Pungutan Liar facebook

Assalamualaikum pa mohon penjelasan tentang iuran rt.Begini pa kan ktp saya tidak sama dgn tempat tinggal saya dan saya juga udah lapor diri 

ditempat tinggal saya tapi pihak rt dari ktp saya itu minta setiap bulan saya ngasih iuran sedangkan saya tiap bulan ngasih sama rt ditempat tinggal 

saya yg sekarang dan katanya kalo ga bayar saya akan dilaporkan sama pihak rt tersebut sedangkan saya cuma kuli biasa pa mohon penjelasan trima 

kasih 

Lokasihnya rt 008/002 kelurahan klender kecamatan duren sawit jakarta timur patokanya sdn klender 01 pagi 

Alamatnya jl pertanian tengah rt008/002 kelurahan klender kecamatan duren sawit jakarta timur patokanya SDN 01 klender 

Mohon maaf pa untuk bukti saya tidak punya tapi saya bicara fakta dan saya hanya minta penjelasan kenapa cuma di rt tersebut yang demikian.

1

2021 February FB000063718
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

assalamualaikum pak Anies selamat pagi semoga selalu sehat 🙏 Sy mau melaporkan wilayah kami yg selalu banjir walupun hujan TDK terlalu lebat 

dikarenakan drainase air yg kurang baik dan adanya laham kosong yg dijadikan tempat pembuangan sampah oleh sebagian warga mohon untuk 

ditindak lanjuti pak gubernur. Sy SDH lapor k RT namun blm ada tindak lanjut 

🙏🏻

 

Terimakasih Jalan sahabat gang senggol RT 01 rw 003 Kel. Kamal kec. Kalideres Jakarta Barat tepatnya sampul tol soediyatmo patokan TPU Tegal alur

1

2021 February FB000063733
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Assalamu'alaikum pak gubernur, sy mau Lapor pak. Tolong gerakkan lg tenaga PPSU untuk membersihkan saluran air pak, karna hujan lebat saluran 

air tdk dpt menampung air,jd rumah sy sdh 4x pak kemasukan air,di karenakan saluran air yg tdk lancar/banyak lumpur karna sdh lama tdk di 

bersihkan. Tolong pak di tindak lanjuti 

 

Alamat  

Jl Bangun Cipta Sarana RT 006 RW 05 KEL PEGANGSAAN DUA, KEC KELAPA GADING,JAKARTA UTARA 

 

Patokan lokasi 

Bersebelahan dengan perumahan PURI INTAN, kelapa gading. Tolong pak segera di tindak lanjuti karna stiap hari turun hujan terus. Makasih pak

1



2021 February FB000063757
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir facebook

Jakarta, 16 Februari 2021 

Keoada Yth, bapak Gubernur DKI Jakarta,  bapak Walikota Jjakarta Barat, Bapak Kepala Suku Dinas Sumber Daya Air yang Kami Hormati 

 

Dengan Hormat  

 

Dengan ini kami kami Warga Komplek DPR RI Kelapadua  

jl.h. rausin Kecamatann Kebon Jeruk Jakarta Barat Rt.06, 07 Rw. 08  

 

Mengadukan Kepada Bapa-bapa mengenai peemasalahan banjir di lingkungan kami yang sudah sangat lama permasalahannya, adapun 

permasalahan  karena adanya  

Saluran air penghubung yang terletak di  perempatan depan jl. H. Rausin dan perempatan jalan sasak 1 menuju jalan arteri sasak 1 , air yang berasal 

dari komplek DPR RI terlambat keluar dikarenakan adanya arus air dari saluran dari arah haji kelik pom bensin kelapa dua dan jalan arteri kelapa dua 

sangat besar sehingga air dari komlek DPR RI kalah dan terjadi air berbalik ke lingkungan kami,.  Saran bagi ki solusi adalah saluran air kami dari 

komlplek DPR RI Kelapa dua diberikan Pipa Tertutup sepanjang menuju saluran Air pembuangan ke seberang jalan arteri sasak 1 agat maksud 

supaya air yang mengalir dari lingkungan kami terus berjalan  mengalir lancar tanpa adanya hambatan dari arus besar kanan kiri baik dari pom 

bensin haji kelik ataupun dari arwteri kelapa dua, mohon bantuannya kepada bapak-bapak dan kami dapat diperhatikan dengan segera, karena 

permasalahan ini sudah sangat lama, padahal got didalam.komplek sudah pernah dibikin besar dan dalam namun sebenarnya bukan itu 

permasalahan utamanya, tapi di saluran depan penghubung menuju jalan sasak 1 seberang  arteri, Demikian kami ucapkan   terimakasih atas 

perhatiannnya

1

2021 February FB000063762 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Pak.. bst saya di tolak dengan alasan telat.. sementara saya aja di kasih undangan oleh RT juga sudah telat dari tgl undangan nya.. bisa minta tolong 

solusinya pak
1

2021 February FB000063766
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook Selamat siang pak/ibu, saya mau tanya kartu prakerja gelombang 12,kapan dibuka ya ?. Terimakasih 1

2021 February FB000063768
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan facebook

Selamat siang Bapak/Ibu yang tehormat. Saya Firdaus salah satu warga Jakarta.  

 

Saya ingin menyampaikan keluhan saya mengenai portal yang ada di daerah Tebet, menurut saya itu sangat menggangu. Salah satunya portal yang 

ada di Jalan Tebet dalam IV dekat SMKN 32. Itu merupakan jalan utama, dan menurut saya itu sangat tidak masuk akal mengingat ini jalanan utama. 

Apa fungsinya jalan ditutup, mau menjaga warga dari virus corona. Gara-gara jalan di itu di tutup malah menjadi penumpukan di jalan lainnya. 

Mohon Pengertiaanya. Kalau bisa didaerah Tebet jangan kebanyakan portal, susah kalau mau lewat. Mana banyak yang parkir sembarang di jalan 

Tebet timur raya di dekat warteg warmo. Mohon penindakannya. Terima kasih

1

2021 February FB000063771 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Siang min  

Sya mau tanya klw sy mau dpt bst yg Atm itu gimana ya caranya soalnya sy cek di google nama sy terdaftar tp kok gk dpt 

Dan kata rt ditempat sy itu hoax  

Krn gk mau bantu urus ataupun mengarahkan  

Sedangkan sy sangat membutuhkan bantuan itu 

Mohon dibantu sy harus bagaimana 

 

Nik:31720146850010 

Kp.gaga rt 03 rw 04 semanan kalideres jakarta barat 

Nik:3172014206850010 

Kp.gaga rt 03 rw 04 semanan kalideres jakarta barat 

Maaf min yg atas salah td salah ketik

1

2021 February FB000063774 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Saya sudah cek dan terdaftar cuma kenapa saya tidak dapet undangan BST nya 

Saya bantuan sembako dapet terus rutin setiap bulan dapet di ganti uang malah enggak dapet 

Saya harus angadu kemana pak 

Septi Najua 

Nanya pak RT katanya suruh nanya kekelurahan hadeeeh binggung saya badahal saya butuh buat beli beras susu suami narik lgi sepi.. 

 

Nama.rudi heriyanto.  Nik..3175032810920013. 

Tempat tinggal saya ongontarak KTP Tebet 

Sekarang saya domisili di kp pertanian Jakarta timur 

Alamat KTP saya bukit duri 

Jakarta Selatan 

Jln tekukur RT 09 RW 02 bukit duri puteran kecamatan tebet jkarta Selatan...

1

2021 February FB000063818
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Selamat malam maaf ijin,,,lampu PJU mati dari hari senen blm di benerin, 

Lokasi jln nelayan barat raya RT 06/03 

Kel roa Malaka 

Kecamatan Tambora 

Makasih dan tolong di TL

1



2021 February FB000063827

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook

Selamat malam bapak ibu mohon maaf mengganggu, saya ingin bertanya bantuan umkm saya ko blm trdaftar ya pak/ bu. Padahl saya sudah ngajuin 

ke kelurahan untk di sampaikan ke dinas koperasi. Dan saya juga sudah bikin surat  keterangan usaha tetap blm juga cair uang umkm saya. Kira kira 

gimana ya pak/ bu ? 

 

Padahal saya sudah mngajukan dari bulan november 2020 

 

Nama : Leni Lestari 

NIK : 3173016105920005 

Nama Usaha: warung kelontong 

Sektor usaha: 

No telpon: 0895347325354 

Seen by Leni Lestari at 20:29 

Mohon maaf pak / bu sektor usaha apa ya pak/ bu

1

2021 February FB000063832

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir facebook

Assalamualaikum selamat malam. 

Melaporkan daerah Lingkungan3 gang majlis tegalalur kalideres dan sekitarnyA mengalami banjir selutut. Mohon bantuan. Air semakin meninggi 

 

Alamat lengkap : lingkungan 3 gang majlis, tegalalur kalideres. 

 

Patokan lokasi : gang majlis

1

2021 February FB000063847 KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan facebook

Nama saya Fachry Alamsyah, dengan No.KTP 3175091411960003. saya ingin berkeluh kenapa sulit sekali mendapatkan nomor antrian di kelurahan 

cibubur, keperluan saya padahal ingin membayar pajak sewa makam kakek saya, sudah 3 hari rutin mengunjungi kelurahan cibubur tapi tetap tidak 

dapat nomor antrian, di meja tamu kelurahan disebutkan untuk menulis nama terlebih dahulu untuk mendapatkan nomer antrian buka penulisan 

nama adalah pukul 6 pagi, tapi hari ini saya datang pukul 6 lewat 2 ternyata sudah ada 50 nama didalam buku. bagaimana bisa dalam waktu 2 menit 

ada 50 nama. kemudian saya tetap tulis nama dan saya tunggu ternyata ada sekitar 15 orang tidak datang kembali untuk mengambil nomor pada 

pukul 7, ketika saya minta nomer orang yg tidak datang untuk mengambil nomer, satpam malah terlihat marah dan memukul meja suruh melihat 

aturannya. saya malas berdebat dengan satpamnya mungkin beliau hanya menjalankan tugasnya. mohon ditanggapi keluhan saya. saya hanya ingin 

menjadi warga dki jakarta yang baik yang ingin membayar pajak sewa makam kakek saya tetapi dapat nomer dikelurahan cibubur itu sulit sekali. 

terimakasih mohon tanggapannya.

1

2021 February FB000063856
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah facebook

Untu pemprov dki tolong di tindak lanjuti untu sampah didepan rumah saya tepatnya dialamat yg saya kirim diatas..untuk sampahnya 

diangkat..karean sudah 1 minggu lebih..tidak ada petugas kebersihan yg mengangkat..tolong laporan saya dikerjakan ..terutama untuk petugas 

kebersihan..

1

2021 February FB000063864
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
facebook

Assalamualaikum selamat malam. Mohon maaf admin saya ingin menanyakan perihal pengajuan dengan bapak Anis Baswedan apakah benar 

pemprov DKI mengadakan program bedah rumah. Kalau memang benar ada saya ingin mengajukan nya untuk saudara saya min, Krn rumah nya 

dah mau ambruk,,serta kebocoran juga. Mohon min pertanyaan saya ini di sampaikan ke bapak Anis Baswedan,,saya mohon bantuannya Krn di 

daerah tempat saya tinggal dr pak RT nya tidak ada sama skli perduli dengan keadaan warga nya. Terima kasih  

 

Yth. Moms Ar-Na 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Nitjan 

NIK: 3175021111550005 

No KK: 3175021901093631 

Alamat Lengkap: Jl. Kemuning 3 RT. 002/RW. 02 Kel. Pulogadung Kec. Pulogadung Jakarta timur 

No.Telefon: 085814665667 

Foto Pendukung: 

 

Selamat siang admin,,saya mohon bantuannya untuk mengajukan bedah rumah saudara saya ke bapak Anis Baswedan,,karna di dalam rumah ini 

tinggal banyak sekali orang,,dalam 1 rumah terdapat 5 kepala keluarga. Kasihan klo sampai rumah ini ambruk takut nya akan banyak ada korban yg 

berjatuhan. 

 

Mohon sampaikan salam saya dengan bapak Anis Baswedan karna kami sangat mengharapkan uluran tangan nya bapak Anis Baswedan dan yg lain 

nya.

1

2021 February FB000063892
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir facebook

Sudah 2 hari tergenang akibat saluran yang tersumbat 

Lokasih jl pertanian tengah rt008 rw002 kelurahan klender kecamatan duren sawit jakarta timur patokan samping mushollah miftahul huda 

Setiap kali hujan turun pasti ada genangan yg cukup lama surutnya

1

2021 February FB000063898
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Mohon maaf,lampu PJU mati. 

Tolong di perbaiki.makasih 

Jln nelayan barat RT 06/03 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1



2021 February FB000063906
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik facebook Lampu penerangan umum di gang masjid Nurul ikhwan (jl.muara baru gedung pompa Rt.020/17 penjaringan jak-ut) sudah 2 hari mati. 1

2021 February FB000063910 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan facebook

Selamat malam 

Saya mau tanya masih ada kk yg tidak dapat BST ya termasuk saya? 

Sampai saya ngasih kk lg ke RT buat data tp sampai saat ini saya blm dapat sama sekali 

Tp nyatanya ga ada sedangkan bansos tahun 2020 saya selalu dapat 

Soalnya hanya saya aja yg tidak ada namanya 

Ini apa yg salah ya 

Tolong dong responnya 

Saya sudah wa di nomer yg tertera jg tidak ada balasa 

Balasan

1

2021 February FB000063911
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar facebook

Parkir liar di jln.sungai landak cilincing tg priok ..habis kantor Kecamatan Cilincing..tiap hari dr pagi sampai malam..ada aja Parkir liar di Marka jalan. 

sangat membahayakan pemakai jalan.mohon lebih kenceng ditertibkan..krn akhir2 ini tdk ada operasi Derek. 

mohon ditindak lanjuti. 

pokoknya sepanjang jalan Sungai Landak. 

pada keras kepala, karena sdh diperingatkan sama Bpk.Rt 11/08 kel.Cilincing..tetap membandel.

1

2021 February FB000063923
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Assalamu'alaikum 

 

Tolongin lah tuan puan 

Lingkungan kami 

Rusaakkkk paraaahhh 

 

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February FB000063933
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

ijin bertanya pak apakah dimasa ppkm ini cafe dangdut masih boleh buka pak sampai jam berapa pembatasan waktunya 

karena ditempat tinggal saya cafe dangdut masih buka hingga jam 03.⁰⁰ pagi pak 

 

jl.raya bogor km 26 rt 011/04 kel.ciracas  kec.ciracas cafenya lokasinya dekat dengan yayasan arisalah 

 

jl.raya bogor km 26 rt 011/04 kel.ciracas  kec.ciracas cafenya lokasinya dekat dengan yayasan arisalah

1

2021 February FB000063936
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat pagi. saya ingin melakukan pengaduan terkait adanya karaoke melly glow di mall PGC Cililitan Jakarta Timur yang tetap beroperasi sampai 

jam 12 malam. dengan tidak mematuhi protokol kesehatan di room karaoke karna tetap menyediakan minuman beralkohol. Mohon untuk ditindak 

lanjuti. Terima Kasih.

1

2021 February FB000063943 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook

Assalamualikum Wr. Wb 

Selamat siang.. 

Saya mau bertanya, anak saya mempunyai KKS untuk ASPD(Asistensi Penyandang Disabilitas) untuk terapi, apakah kartu KKS ini bisa untuk 

mengajukan KIP, karena sekarang sudah masuk SLB swasta kelas 1 dan untuk pengajuan kjp masih belum ada kabar?

1



2021 February FB000064016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik facebook

apa warga radio dalam tidak berhak dapat transportasi umum???  

dulu ad metro mini 72 sama kopaja 102, diganti busway s21 ciputat-tosari,  

sekarang busway s21 kemana???  

kalau memang alasan corona tidak bisa antar kota kenapa tidak diperpendek jadi lebak bulus -tosar

1

2021 February FB000064023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

malam .mohon info bantuan bansos tunai koq saya tidak dapat ya, saya sudah Wa bagian terkait tetapi tidak ada jawaban 

Dari bulan januari saya tidak dapat .terus saya lapor kesiapa pak/ibu yang terhormat 

NIK:3175076006531002 

No KK:3175070208170004 

Nama:NGATENEM 

Alamat KTP JL.sawah barat no 77 rt 018/006 

 dan Alamat domisili: JL.cipinang muara 3 no 44 

Pekerjaan:pedagang 

Warga DKI atau Bukan: 

warga DKI

1

2021 February FB000064026 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum..,sebelum nya saya minta maaf..,saya ingin mengajukan pertanyaan kenpa saya tidak dapat bantuan bansos per KK setiap warga 

jakarta 

Nik: 3173061508840001 

No KK : 3173061412150026 

Rawa melati rt10/01 kel.tegal alur kalideres jakarta barat  

Buruh 

Warga DK

1

2021 February FB000064084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Selamat pagi pemprov Dki,saya warga jl.galindra no.3,kel.pela mampang,kec.mampang prapatan,jaksel. 

 

Saya ingin melaporkan bahwa rumah saya kebanjiran dan yang aneh hanya rumah saya no.3,dan no.6,karna memang posisi rumah kami yang 

dikami rasa ada yang salah dengan mesin pompa yang ada di komplek rumah kami,mohon agar diperbaiki atau diperiksa kerusakannya. 

 

Kami kebanjiran saat kami sedang tidur lelap sampai akhirnya kasur kami kena semuanya,handphone sebagian terendam..demikian laporan yang 

bisa kami sampaikan mohon perhatiannya..tks

1

2021 February FB000064085 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook

Assalamualaikum. 

Izin bertanya untuk BKD DKI, form data diri CPNS 2019 harus diisi status apa jika suami dan istri sudah menikah namun belum satu Kartu Keluarga? 

Terimakasih �

1

2021 February FB000064097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Salamat pagi 

Pak tolong itu di kontrol kantor Shopee .  

Di jalan danau sunter utara blok j 12... 

Setiap harinya ada banyak kerumunan orang

1

2021 February FB000064098

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan facebook

#Pengalaman mengurus ktp baru di Dukcapil kelurahan cipinang cempedak (CC)#  1. Registrasi Via Alpukat, meminta jadwal hari jumat 19 Februari ( 

Beres) 

2. Persyaratan di upload ( Copy Kartu keluarga ) saja karena bikin baru jadi tidak perlu copy ktp dan surat kehilangan.  

3. Datang ke dukcapil kelurahan CC hari jumat 19 februari jam 07:59 pagi. Ketemu bapak bapak yang jaga di depan kelurahan, Kasih tau ke si bapak 

saya mau urus ktp baru. Si bapak minta peryaratan bawa KK, dan surat pengantar RT. Saya ngotot sudah daftar lewat alpukat bahwa cuma diminta 

bawa fc kk. Akhirnya si bapak tanya ke petugas dukcapil di dalam. Alhamdulilah petugas dukcapil sudah hadir dan sedang sarapan. 

3. Saya kasihkan fc kk, tapi si ibunya ngotot minta FC akta kelahiran. ( Saya tidak bawa fc akta lahir anak saya) karena di persyaratan  alpukat tidak 

diminta, dan saya baca di aturan alpukat juga tidak ada, nanti saya screen shot di bawah.  

3. Akhirnya saya minta ke orang rumah kirim fc akta via wa. Si ibunya ngotot minta hard copy ( foto copy ) untuk bisa di foto. Okey saya turutin.  

4. Saya jalan ke tukang foto copy di depan kelurahan, ( kondisi hujan).  

5. Selesai fc akta, kembali lagi ke kelurahan kasih fc akta dan fc kk, baru proses foto dll. 

6. Selesai 

 

Pertanyaannya ? 

1. Kenapa Harus diminta fc KK lagi hard copy ( padahal fc kk sudah di unggah melalui alpukat). Pertanyaann saya, apa fungsi alpukat. 

2. Kenapa harus diminta lagi fc akta lahir ( Padahal alpukat tidak mensyaratkan ) dan tidak ada kolom upload akta lahir di alpukat. Pertanyannya ?, 

Kenapa alpukat tidak bilang harus bawa fc akta hardcopy, dan tidak ada kolom unggah akta ?. Mungkin sistemnya harus diperbaiki jika memang ada 

kesalahan di alpukat  

3. Baru dapat notifikasi dari alpukat jam 9 pagi untuk jadwal ceta tanggal 23 februari. Maksudnya ini apakah mengambil ktp nya atau baru dapat 

jadwal datangnya tanggal 23, Ini kurang jelas juga. kembali lagi apa fungsi alpukat. 

 

Demikian pengalaman saya mencetak ktp baru di DKI Jakarta. Sebagai warga yang lahir dan besar di Jakarta sudah kewajiban saya memberikan 

masukan yang baik ke kota kelahiran saya supaya terus menjadi lebih baik. Salam, Erland Barlian, Akademisi/Dosen  di salah satu perguruan tinggi di 

Jakarta. Terima Kasih.

1



2021 February FB000064100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir facebook

Selamat pagi pemprov DKI Jakarta.. Saya mau melaporkan keluhan banjir di rumah saya. 

 

Di belakang rumah saya awalnya pemancingan dan biasanya ga sampai banjir setinggi ini.. Tapi setelah di jadikan waduk pemancingan nya dan air 

gda jalur keluar jadinya meluap ke rumah warga. 

Tolong di bereskan pak untuk waduk yang di belakang rumahnya agar banjir disini cepat teratasi.. Mohon bantuannya pak Terima kasih. 

 

Alamat Lengkap: Jalan SMP 135 Rt.07/07 No.9 Pondok Bambu - Duren Sawit. Jakarta timur 

Perkiraan Ketinggian Air: setengah meter  

Foto/Bukti Lampiran:

1

2021 February FB000064111 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

siang pak 

 

gini  pak saya dapat undangan BSU . undangan pertama tidak hadir karena sedang berada di luar kota. 

nah tadi ada undangan kedua , saya datang tapi kendalanya KK asli dan foto kopian saya hilang.  

tapi saya punya KTP asli, surat kehilangan, pengaantat RT/RW pak. 

 

apa bisa saya mendapatkan hak saya /BST.  

kalo bisa gimana solusinya kapan saya bisa mendapatkan ATM saya 

 

Nama Lengkap: Adi  Mulyono 

 

NIK: 3175091102770004 

 

Alamat : Jln Jambore Raya no 46 , RT 006/013  

Kel: Cibubur 

Kec: Ciracas 

Jakarta timur 13720 

 

Oh iya pak, saya kan sudah hadir pada undangan ke 2 kemarin, karena tdk ada KK asli dan foto kopian tersebut akhirnya saya disuruh pulang pak.  

Padahal saya bawa KTP asli dan bawa surat pengantar RT/RW  

 

Gimana caranya saya supaya dapat HAK saya ..

1

2021 February FB000064117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Bantuan Sosial facebook

Mohon maaf ijin warga menunggu BST sampai kerumunan di pos RW.gie mana mau mencegah covid 19.tolong di halau.makasih 

Jln tiang bendera 2 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 February FB000064131 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sore, mau tanya buku tabungan bank DKI yg dari bansos bisa di pakai untuk kepentingan pribadi ga ya? 1

2021 February FB000064153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir facebook

Mohon maaf pa sepertinya dari pihak sumber daya air salah alamat y pa karna kondisinya masih blm di kerjakan sama sekali maaf mengganggu 

aporan Kejadian Banjir/Kebakaran dan Lainya 

 

=> Nama Jalan Pertanian tengah ............. RT.08.........RW.002. samping musholla miftahul huda 

=> Waktu Kejadian, Jam/Pukul.14:30.......WIB 

=> Tinggi Air jl/Genangan......15.......CM 

=> Penyebab Genangan/Banjir : Saluran kecil / Sampah menumpuk / Lainya curah hujan tinggi

1

2021 February FB000064234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

jl. antena II Radio Dalam Kebayoran Baru 

 

RW.8 

Kec. Kby. Baru 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 February FB000064236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Kemang Timur Dalam Gang Buni RT 003 RW. 003 

Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730
1



2021 February FB000064256 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir facebook

Pagi admin Mohon bantuan ppsu untuk pembersihan lumpur siang ini di jl joe lenteng  Rt 01 rw 06 banjir sepinggang merendam beberapa rumah 

warga 

Berikut photonya

1

2021 February FB000064258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

assalamualaikum pak saya mau lapor. d deket rumah tepatnya jalan sunter jaya VII rt13/09 kok bisa ngadain acara pernikahan pakek tenda ya?  dan 

anehnya lagi ketua rt nya  dan tim2nya ikut andil acara tersebut. waktu itu ada ustad dsini mau ngadain acara maulid nabi gak d izinin sama rtnya 

alasan covid.  knp ini acara pernikahan skrg bisa terlaksana? mohon d tindak lanjutin ya pak

1

2021 February FB000064293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Banjir di RT 15 rw 05  

 

Gang kutilang/ jl. Kampung utan. 

Ragunan  

Ps Minggu. 

 

Ketinggian air sepinggang orang dewasa.  

 

Belum ada perahu karet dan tindakn dari aparat setempat. 

 

Sampai saat ini air belum surut. 

 

Ditunggu bantuannya  

 

Segera. 

 

 

Eddy 

088214595126

1

2021 February FB000064310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

ijin melapor pak gub terjadi longsor di kavling melati, kemang. 

Di kemang timur 11 tepatnya 

Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti kepada petugas terkait

1

2021 February FB000064328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

selamat siang 

mohon bantuannya untuk banjir di 

Jalan karet sawah 1, karet semanggi, setiabudi, jakarta selatan ,12940 

Tolong 

1  Pintu air kali ciliwung lama di buka pak, 

Karena banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung air lagi, air sdh sangat tinggi masuk ke tempat kami, sdh level sangat berbahaya lebih dari 60 

 

Mohon diinfokan ke operator : 

 

1. Buka Ciliwung Lama 225 

2. Buka los pintu no 2 istiqla 

3. Flushing tambah bukaan menjadi 60 

 

terima kasih

1

2021 February FB000064369
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Siang 

Seen by Rheny Anggraini at 13:55 

Pak/ibu maaf.. Aku mau minta tolong dipantau lokasi banjir 

Jl Kuningan Barat IV no 75 RT 009 RW 03 kelurahan kuningan barat Mampang Prapatan 

No telp bantuan banjir, SAR dll tdk diangkat

1

2021 February FB000064373
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Min laporan saya kok sudah di nyatakan selesai padahal belum ada ptugas ppsu/kelurahan yg datang, sqya cek di laporannya malah ke beda tempat 

datangnya bukan ke alamat yg saya kasih 

Alamat jl joe gg h amat Rt 01 Rw 06 tepat belakang kampus iisip lenteng agung 

Sampe sore ini msh banjir min 

 

Laporan sebelumnya : 

Pagi admin Mohon bantuan ppsu untuk pembersihan lumpur siang ini di jl joe lenteng  Rt 01 rw 06 banjir sepinggang merendam beberapa rumah 

warga 

(No Laporan sebelumnya : FB000064256)

1



2021 February FB000064395
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Sepanjang Jl.galindra buntu 

Banjir diRumah saya seatap 

Mohon perhatian pemprov DKI terutama di jl.galindra no.3&6 

 jl.galindra no.3,kel.pela mampang,kec.mampang prapatan,jaksel.

1

2021 February FB000064397
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir facebook

Selamat siang 

 

8 februari 2021 

Banjir 1 

Alamat : jln pucung 3 Rt 11/04 No.80 condet balekambang 

Perkiraan ketinggian : 150cm 

Banjir 2 

Perkiraan ketinggian : 90cm 

 

Sy berharap cepat ditanggulangi bencana banjir. Hampir setahun sekali selalu terjadi banjir. Apalagi saya mempunyai anak yg masih 1 thn dan 3 thn. 

Perasaan sedih bercampur aduk. Saya rugi dari material dan immaterial. Tolong di tangani segera. 

Makasih

1

2021 February FB000064446 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik facebook

selamat malam.... 

maaf saya mau tanya untuk ppdb th ini kalau anak saya mau daftat sekolah di jakarta selatan sementara krt klg msh jakarta barat. bisa daftar lewat 

jalur apa yach dan ada solusi tidak mengenai krt klg  

terima kasih

1

2021 February FB000064461

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir facebook

Pemprov bajir di jlan wijaya 1 gg langgar ada warga yaang mau di evakkuasi gg langga 1 kelurahan petogogan jakarya selatan...tolong blom.ada 

bantuan nasi bungkus...mau turun kga biasa air tinggi di bawa rumah kampung deret bawahnya yolong evakuasi 

Michelle 

Pempriv tolong tidak lanjutin di deket rumah kampoeng deret bnyak kontrakan mau minta di evakuasi jlan wijaya kelurahan petogogan jakartan 

selatan gg langgar

1

2021 February FB000064462
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Mohon maaf ijin melapor, PJU di jln tiang bendera 3 RT 06 RW 02. 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

Mati.tolong di benerin makasih

1

2021 February FB000064466 KELURAHAN RAMBUTAN Jaringan Listrik facebook Pak, banjir sudah surut di daerah kami rt 14 rw 03 kel rambutan ciracas jaktim. Tlg PLN nya dihidupkan 1

2021 February FB000064483 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jaringan Listrik facebook

Selamat malam Bapak/Ibu  

Saya ingin mengadukan tentang listrik didaerah pejaten barat ..alamat lengkap :  

Jl.Pejaten Barat ll RT.002 .RW.08  

Dimana saat ini membutuhkan listrik. 

Krn sudah satu hari lebih ( 2 malam ) aliran listrik diputus karena adanya banjir didaerah RW.08. 

banjir didaerah saya RT.02 sudah surut ..namun listrik masih padam. 

Krn listrik padam aktivitas warga jadi sulit ( mandi dll )  

Saya/kami berharap agar aliran listrik bisa dihidupkan kembali. 

Trimakasih

1



2021 February FB000064510 KELURAHAN KEBON KELAPA Posyandu facebook

Selamat pagii pak anis bpk gubernur...sy cuma mau bikang pak tolong di perhatikan donk pak untuk kader" posyandu di wilayah sy ...msa udh 

brtahun" kerja dpt honor 50rb doank 1 bulan...sy sbnrnya tdk kebertan pak atas dsar sosial sya...tpi sprtin nya kader posyandi sprti di ajak tirkam 

tdk di perhatikan dlam mslah honor atau mslah lain nya..sprti prgi jalan"seragam kader dan dlm bntuk bantuan apapun kita tdk prnah merasakan 

pak...sran sy tlomh lebih di perhatikan lagi pak pra kader" posyandu krna mreka brjasa bgt mmbantu prah tenaga medis apalagi pra bidan dlm 

menjga tumbuh kembamg balita" penerus bangsa di wilayah ini 

 

Mhon respon nya pak trima kasih 

Nama Lengkap :putri febriani Alamat Lengkap :kingkit r no 23 RT 007/04 No Handpone :085813569588 Lokasi bertugas (RT, RW, Kelurahan, 

Kecamatan): 007/04 kebon kelapa,gambir

1

2021 February FB000064511

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir facebook

Assalamualaikum wr wb 

 

Nama      : munadi 

Rt / Rw    : 017 / 07 pejqten timur 

Alamat    : jalan masjid al mamur gang buntu lebak jaksel 

Pasar minggg. 

 

Saya warga korban banjir mohon bapak pemprov dki sAya minta bantuan untuk menyediakan penyemprotan untuk membersih kn lumpur"sisah 

banjir kmren yg d jalan"..apa bila tdk ada damkar untuk penyemprotan warga akan sulit untuk membuang lumour"d slam rumah..saya mohon para 

aparat pemerintahan dki sya dan warga membutuh kn aeklai penyemprotan...seblom dan aesudah.y banyak"trimakasih 🙏🙏�

1

2021 February FB000064514
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Selamat pagi... 

Sy ingin melaporkan diwilayah Ancol barat 1 RT 006 RW 001 got mampet dikarekan got semakin mengecil dan diatas got ada bangunan semi 

permanen,dampaknya kalo hujan sebentar saja sebagian warga yg rumahnya masih rendah terdampak genangan air.

1

2021 February FB000064516
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) facebook

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarrokatuh  

Selamat sore Bpk Anies Baswedan 

Saya mau beri keluhan 8 hari yg lalu kakak kami dimakamkan TPU Utan Kayu /Kemiri. 

Dua hari lalu tanah makam beliau habis saya rapihkan gundukannya karena beberapa hari Jakarta diguyur hujan, pagi ini kami kembali lagi untuk 

ziaroh kemakam beliau, pemandangan yang kurang baik kami lihat makam kakak kami tanahnya diambil /digali oleh pihak yg tidak bertanggung 

jawab, pagi ini juga kami rapihkan kembali makam kakak kami, mohon bantuannya untuk menindak oknum-oknum tersebut. 

Terima kasih   

Lokasi : TPU Utan Kayu Rawamangun Jakarta Timur 

Blok : 1168 

An. Alm Tarsa bin Tardju 

An. Alm Suhardi bin Sidimartono 

An. Almh Dwi Herlina binti Suhardi 

Saya Heri Prasetio ahli waris alm Bpk Suhardi

1

2021 February FB000064523 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan pertanyaan dari pelapor. Mohon bantuannya, kami menunggu respon serta konfirmasi mengenai pertanyaan tersebut. Terima 

kasih.

1

2021 February FB000064545 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan facebook

Dear Pak Anies. Maaf pak,saya mau lapor,tolong jalanan yg dibangun diatas kali yang melewati jalan batu Jamrud,kelurahan Batu Ampar,Kecamatan 

Kramat Jati dibongkar. Banyak warga yang membangun jalan diatas kali sehingga kali menjadi menyempit,yang menyebabkan banjir. Lokasi 

tepatnya di Jalan Batu Jamrud, GG.Batu Jamrud 4, RT 14/002. Tolong di bongkar jalanan diatas kali tersebut pak, terimakasih apabila bapak 

menyempatkan waktu untuk menengok.

1

2021 February FB000064555 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
halo selamat sore kami warga kelurahan ragunan kec ps minggu terkenal banjir parah apakah tidak ada bantuan pangan karena peralatan kami 

habis tenggelam tidak menyala kami sangat mengharapkan bantuan pemerintah Daerah DKI Terima
1



2021 February FB000064560
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jaringan Listrik facebook

Selamat malam. 

 

Saya Warga rt 08 rw 08 kel Halim Perdana Kusuma. 

 

Ini malam ke 3 listrik diwilayah kami padam. 

 

Esok senin putra saya harus kuliah daring dan sekolah daring. 

Ayahnya mengajar daring. 

 

Sangat mengandalkan wifi yg kami pasang. 

Sementara wifi mati karena listrik padam. 

 

Mohon segera dinyalakan Pak. 

 

Tetangga kami sudah surut banjirnya.

1

2021 February FB000064569 KELURAHAN PALMERAH Sampah facebook
Untuk pemprov dki ,untuk sampah didepan rumah saya sampah sudah menumpuk kembali. Sampai sekarang belum ada dinas kebersihan yg 

megangkat...klo lama2 dibiarkan akan semakin banyak yg buat sampah ..tolong laporan saya di tindak lanjuti..terima kasih..
1

2021 February FB000064591 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir facebook

Assalamualaikum wr wb 

 

Rt / Rw    : 017 / 07 pejaten timur 

Alamat    : jalan masjid al mamur gang buntu lebak jaksel 

Pasar minggg. 

 

Saya warga korban banjir mohon bapak pemprov dki sAya minta bantuan untuk menyediakan penyemprotan untuk membersih kn lumpur"sisah 

banjir kmren yg d jalan"..apa bila tdk ada damkar untuk penyemprotan warga akan sulit untuk membuang lumour"d slam rumah..saya mohon para 

aparat pemerintahan dki sya dan warga membutuh kn aeklai penyemprotan...seblom dan aesudah.y banyak"trimakasih 🙏🙏�

1

2021 February FB000064595
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir facebook

Minta tolong yg punya akses ke pak Anies dan pak Riza. Ini kondisi tanggul di pondok jaya. Jakarta tidak cuma sungai ciliwung yg perlu perhatian. 

Pondok jaya X RT 10 RW6.  

Pela mampang.  

Mampang prapatan 

Tgl 20 Februari 2021

1

2021 February FB000064599 DINAS PENDIDIKAN Pelayanan Administrasi facebook
Selamat siang pa ,saya Achmad rois,mau tanya untuk pengurusan mutasi p4op Uda operasi lg blm ya pa,soanlya tempo hari saya ke sana  blm buka, 

terimakasih saya tunggu jawabannya �
1

2021 February FB000064625
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Keluhan Pelayanan facebook

Mohon infony klo sy sdh daftar lewat online tp sy blm di konfirmasi lalu sy alur nya hrus kmn lg?? Sdh sy datangi dilokasi tmpt pengajuan td kata 

pihak pengelola daftar pengajuan melalui online.. sy sdh daftar online melalui aplikasi SIRUKIM tp sampai saat ini blm ad konfirmasi. Terima kasih.
1

2021 February FB000064629 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir facebook

Pasca banjir rumah saya gabisa dibuka karna barang2 menahan pintu masuk rumah, Apakah bisa minta bantuan dari pemprov dki utk kondisi ini. 

Tinggi air dirumah saya kurang lebih 2meter. alamat : jl.galindra no.3,kel.pela mampang,kec.mampang prapatan,jakarta selatan. Kejadian ini terjadi 

pada saat banjir besar kemarin pada tanggal 19 februari 2021 pk.01.00 dini hari,dimana air meluap kejalan, dari tanggul/tembok 

kali,sampainakhirnya membanjiri rumah kami setinggi kurang lebih 2meter. Tetapi pada saat ini sudah surut hanya pintu rumah saya tidak dapat 

dibuka karena barang-barang besar yang menutupi pintu masuk kerumah saya 

Apakah bisa dibantu untuk kondisi ini.

1



2021 February FB000064630
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Rumdis camat Koja terlihat tidak dirawat, salahsatunya, terlihat atap utk garasi mobil rumdis terlepas, dan tidak dpasang dgn yg baru. Konon atap 

tersebut d biarkan tahunan tdk dperbaiki oleh bagian umum kecamatan. Padahal asset Pemda ini harus dirawat. Alamat jalan mangga. Mohon di 

tindaklanjuti.trims.

1

2021 February FB000064633
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Asalamualaikum ... 

pak/bu pemprov DKI jakarta . 

Saya adalah seorang tukang sayur gerobak dorong di tanah abang jakarta pusat,saya berjualan keliling di duku pinggir kebon melati. 

saya mau menyampaikan keluhan saya sebagai seorang tukang sayur dorong dan juga mewakili ratusan pedagang dorong lain dari tukang bakso, 

tukang cilok,tukang bubur ayam dll.yang merasa keberatan dengan di tutupnya akses jalan tembus antara duku pinggir dan martapura /kebon 

sayur,oleh pemilik pompa air waduk melati . 

kami segenap tukang jualan dorong merasa lelah karena harus memutari waduk melati lewat jalan yg ke tamrin city hanya untuk nyebrang ke 

kampung sebelah untuk menjajakan dagangan kami. 

sehari dua hari belum terasa kaki ini , sekarang sudah berjalan tahunan kaki kami sudah berasa capeknya. 

mohon solusinya untuk bapak/ibu yg punya kuasa atau kewenangan untuk masalah kami ini . 

kami sangat sangat berharap dapat di bukanya akses pintu waduk melati untuk sekedar nyebrang ke kampung sebelah untuk berjualan keliling. 

 

Alamat lokasi : Waduk Melati ,kelurahan kebon melati ,tanah abang Jakarta Pusat. 

Jl.duku pinggir 1

1

2021 February FB000064652
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Yth. Pemprov DKI jakarta  

 

 Terkait laporan sy tetang pengajuan rusun rawa bebek sdh di dijawab dengan jawabn bahwa unit sdh penuh sementara di aplikasi SIRUKIM 

keterangan unit yg masih kosong ada 290 unit. Jdi fakta kebenaran yang hrus sy terima dri dinas perumahan atau dari aplikasi. Tmksh

1

2021 February FB000064657 DINAS SOSIAL Orang Hilang facebook

selamat pgi 

kalau sya mau melaporkan org hilang bagaimana ya?...makasih 

Ini baju terakhir yg dikenakan ketika kluar dr rmh hari jumat

1

2021 February FB000064706
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Yth. Pemprov dki jakarta. Jl ciputat raya dekat dominos pizza...dekat pertigaan H.muhi ada jalan tidak rata...mohon agar diaspal karena berbahaya 

buat motor. Terima kasih 

Jalan disini padat...sehingga motor harus mengenai jalan bergelombang tsb

1

2021 February FB000064711
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Yth. Pemprov DKI... jl tb simatupang (kita dari fedex ciputat raya) menuju masuk pintu tol ciputat 1 dan sesudahnya...sisi kanan jalan tolong 

cek...jalan bener2 berlubang berbahaya buat motor mohon diaspal ulang. Saya tdk bisa memfoto karena jalur disitu padat sekali 

Intinya lajur sisi kanan jalan menuju pintu masuk tol ciputat 1...(lubang jalan dan bergelombang juga ada sesudah kita melewati pintu tol ciputat 1)

1

2021 February FB000064736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

assalamualaikum  

mohon izin pak 

assalamualaikum.wr.wb 

mohon izin pak 

di samping kelurahan Rawabunga ada Live musik bikin ngumpul berkerumunan 

pak

1



2021 February FB000064737 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah facebook

Assalamualaikum wr wb. Sya warga korban k banjiran mohon minta bantuan k pda pemprov dki agar  sampah"yg bekas banjir tolong d angkut oleh 

ppsu  agar lingkungan warga ttap bersih dan indah setelah banjir biar tdak timbul penyakit..sya mohon sekali lagi para.pejabat pemprov dki tolong 

aspirasi saya d tanggapi...sblom dan sesudah.y sya warga banyak"trimah kasih.. Alamat  : pejaten timur jaksel, Rt Rw   : 017 / 07, pejaten timur gang 

buntu lebak, Kecamatan : pasar minggi jaksel. Udah 4 hari sampah dan lumpur ini tdak d angkat oleh ppsu.

1

2021 February FB000064742
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Tolong tuan puan diperbaiki 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February FB000064751 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pendistribusian BST bulan Januari apakah sudah selesai pak ?? 1

2021 February FB000064754 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Mohon bantuannya untuk menertibkan bengkel motor di jalan pinang kalijati RT/RW 007/009 Kelurahan Pondok labu, kecamatan cilandak. 

tepatnya disebelah apotik generik dekat MTS 19 karena selalu menimbulkan polusi asap dan suara sehingga mengganggu lingkungan sekitar. 

 

Terima kasih

1

2021 February FB000064756
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Mohon untuk di kordinasikan untuk pembersihan gorong2 sekitar jalan raya pondok kelapa jakrata timur menuju bkt karena jika hujan lebat air 

turun menuju perumahan kav. Dki jakarta timur sehingga menimbulkan banjir di wilayah kav.dki krn debit air hujan ... contohnya untuk hujan 1 jam 

saja yg terjati pada kemarin menyebabkan banjir sekira lutut org dewasa  

Untuk itu saya sebagai warga kav dki untuk meminta bantuan dari untuk dilakukan pembersihan gorong2 dari sampah atau pun pasir di wilayah 

jalan raya pondok kelapa jakarta timur ... 

 

Jalan lembah pinang raya, rt11 rw09 kelurahan podok kelapa kecamatan duren sawit

1

2021 February FB000064791
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Yth. Pemda DKI jakarta Ini jawaban dri pihak dinas perumahan dan pemukiman DKI jakrta : Sirukim di terangkan unit kosong 290. Uprs Rawabebek 

tersedia unit hunian lajang yg masuk ke kategori umum , sama dgn unit hunian tower. Jadi sisa unit hunian kosong yg muncul diaplikasi Sirukim 

adalah merupakan pengabungan unit tower dan lajang. Unit tower ada 16 kosong tapi tidak layak huni . Jadi utk unit tower yg kayak huni 0. Selebih 

nya yg layak huni adalah blok lajang. Demikian.Tks 

  

jdi bisa di pastikan pengajuan sy dirusun rawa bebek tdk bakal di acc dengan alasan unit kosong .. nah skrg pengajuan sy bisa di alihkan kerusun 

nagrak atau tdk krn sy mau booking kerusun nagrak tdk bs katanya NIK sy sdh terdaftar di aplikasi. Mohon solusinya kepada pihak yg terhormat

1

2021 February FB000064799 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah facebook

Sampah sisa banjier. 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

Sampah sisa banjir  

Mengganggu arus air 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1



2021 February FB000064800 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) facebook Mau tanya, PBB Jakarta 2021 kapan diterbitkan? 1

2021 February FB000064810

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP facebook

Apakah ini sangat memerlukan NPWP badan? 

 

Sedangkan saya mau membuat NPWP badan juga memerlukan legalitas jika saya ingin mendaftarkan di dinas DKI

1

2021 February FB000064828 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat Pagi Bapak / Ibu 

Saya warga Jakarta ,  berdomisili di Jakarta , KK KTP DKI , kelahiran Jakarta. 

Saya bukan peserta PKH . 

Saya warga tidak mampu , hidup menumpang , penghasilan sehari hari hanya jualan makanan anak2 tidak dapat bansos tunai dan bansos sembako. 

Lebih miris lagi waktu pembagian bansos sembako bukan berdasarkan data KK KTP tapi berdasarkan belas kasihan itu pun harus tunggu kalau ada 

sisanya kata pihak RT. 

Menanyakan ke RT , RW dan pihak kelurahan  

Respon mereka tidak tahu semuanya , tapi saya heran kenapa kalau tidak tahu warga lain dimintakan KK dan KTP sedangkan saya tidak dimintakan 

KK KTP oleh pihak RT. 

Saya heran kenapa kalau pihak tidak tahu hal pembagian Bansos tunai yang dapat saudara mara RT , kaki tangan RT , donatur2 RT , yang pro RT. 

Miris 

Terima kasih Bapak / Ibu 

Nama : Nila Hersianti 

NIK  : 31750242004710003 

KK   : 3175021801094458 

Alamat : Pulo Gadung RT.007 RW.002  No.24  

Pulo Gadung , Jakarta 13260

1

2021 February FB000064862

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook Kenapa gaji tracer di puskesmas kebayoran lama belum turun juga?? 1

2021 February FB000064868
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Mohon maaf,ijin lampu PJU kalo sudah di benerin tlg di pasang lagi,dikarenakan jalan gelap dan rawan jambret.makasih kerjasamanya. 

Jln tiang bendera 3 RT 06/02 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 February FB000064893 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan facebook

Mohon bantuanya pak Anies.tahun 2020 sy mendaftar dtks secara online danndatang langsung kekelurahan untuk pengajuan kjp.tapi  kenp nama 

sy tdk ada di dtks.sedangkan teman2 anak sy yg waktu itu daftar bersama ada namanya.tlg pak bantuanya.karena sy sangat membutuhkan kjp 

untuk anak sy 

 

Nama : Zahira Azzahra 

Nik : 3175094406030014 

KK : 3175091701099673 

Asal Sekolah : SMKN 58 

Kelas : 11 

Alamat : Jl.mangga III rt 004/009 kel.cibubur kec.ciracas 

Lokasi Daftar DTKS : Kelurahan cibubur Kecamatan Ciracas

1

2021 February FB000064913
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat siang bpk/ibu. Saya ingin mengajukan pengaduan terkait masih adanya karaoke yg beroperasi hingga larut malam dan tidak sesuai jam 

operasional. Karaoke Melly glow di mall pgc Jakarta timur
1



2021 February FB000064919
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat siang ijin,bapak/ibu di pemerintahan Pemprov,tolong di  beresin pedagang kaki lima,soalnya makan jalan,buat pengendara motor/pejalan 

kaki susah karena banyak pedagang makan jalan.apalagi buat parkir motor di buat gerobak dan penjual ATK.tolong di tindak supaya bisa pejalan 

kaki aman.makasih atas kerja samanya. 

Posisi di jalan petak baru/pasar pagi. 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

Jln petak baru/pasar pagi/pasar jaya. 

RT 05/02 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 February FB000064929 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat mlm bpk/ibu...sya mau nanya mslh BST,wkt pas undangan pertama sya ngak dateng krn RT sya ngasi surat undangan nya telat dan pas 

undangan yg kedua kmrn hri jum'at sya dateng,tpi pas sya udah tandatanganin lembaran nya smua...kta petugas bank DKI nya kartu ATM sya tdk 

ada bpk/ibu yg ada cuma butab nya sja.kta pihak bank nya mau dicari'in dlu dan nnti dihub lwt tlp...tpi ampe skrg sya tdk dihub lg sma pihak bank 

nya bpk,dan sya WA ke petugas bank DKI mlhan nomer sya diblokir.jdi gmn nich pak/ibu untuk pencerahan nya krn itu kan hak sya.trm ksh 

Nama:FITRI HANDAYANI AGUSTINA 

Alamat:CIPINANG BARU BUNDER RT 006 RW 018 

NIK :3171054608890001 

KK :3175022309160057 

Sya blm tau no.rek nya bpk/ibu krn ama petugas bank nya diambil lgi

1

2021 February FB000064932 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Assalamualaikum..... maaf ada yang mau saya tanyakan,anak saya kan pada gelombang 1 dapat undangan KJP nah pas datang ternyata nama orang 

tua ada yg beda dipenulisannya lalu kata orang bang DKI disuruh memperbaiki dl di P4OP di rawa bunga, singkat cerita nama orang tua sudah di 

perbaiki nah trus gimana KJP anak saya krn sampai sekarang blom menerima atm &buku tabungan, mohon penjelasannya 

Nama:Kayla Khairunnisa 

Nomor KJP: 

Asal Sekolah:SDN Kalideres 02 Petang 

NIK:3173064312070011 

KK:3173061401096764 

Kartu ATM&buku tabungan blom saya terima dikarenakan kata petugas bank DKI harus memperbaiki dl nama yang salah tp saya sempat 

memfotonya

1

2021 February FB000064944

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Bagaimana Pak Kabar Bangunan yang melanggar di Jl.Pemuda No.5-7 RT.008 RW.004 Kel.Rawamangun Kec.Pulogadung. itu bangunan tipe tunggal 

pak/Bu Pemprov DKI Jakarta. UKL/UPL Dan AMDAL Sudah Di Cek atau belum. kenapa bangunan SDH beraktifitas dari 2019 izinnya keluar di 2021 

dan itukan sudah melanggar namanya. kenapa tidak dibongkar bangunan ini.

1

2021 February FB000064962
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Yth 

Pemprov DKI 

 

Foto diatas tepatnya dibelakang SMP 268 kel.kebon pala.kec. makasar Jakarta timur....sejak pembangunan sekolah baru sudah jadi kami tidak ada 

akses pembuangan air ke sungai dan saat sungai penuh air menuju kependuduk lokasi sekitar ....mohon solusi d berikan akses gorong gorong yg 

layak.  Terima kasih�

1

2021 February FB000064968
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Bar dibiarkan buka sampai subuh sampai terjadi penembakan di RM cafe cengkareng, Hotel pancoran jaya glodok tuh razia beri efek jera cabut 

izinnya hotel itu tempat esek esek di salah satu kamar dikumpulin wanita PSK, penyebaran covid tak terhindarkan dengan bergantian pasangan 

hubungan Kontak badan, tolong di razia tutup hotel tersebut, Germo & PSK nya beraksi jam 1  siang sampe jam 5 sore setiap hari, tetap dibiarkan 

beroperasi, pemda DKI seakan2 melakukan pembiaran 

Jalan Pancoran No. 38, Glodok, RT.7/RW.6, Pinangsia, Jakarta Barat, DKI Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11110

1

2021 February FB000064969 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Saya sekeluarga berjumlah 4 org (suami-istri anak 2) stlh swab teridentifikasi positif covid, saya sdg melakukan isoman per jumat 26 feb 2021 

dirumah, namun kesulitan untuk menu mkn sehari-hari. Apakah ada bantuan terkait perihal ini pak?  

Nama : Firman Firdaus  

No hp : 085715555470  

Alamat : Jalan G Rt.2 Rw.7 No. 6 Karang anyar sawah besar jakpus. Dari pihak puskesmas dan tim gugus hanya mengirim obat saja. Sdgkan saya 

dilarang keluar rumah.  

Terima kasih

1



2021 February FB000064971

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
facebook

Selamat sore admin,,, saya mau bertaya kan surat iumk yang pernah saya buat secara bersamaan hilang,, bagai mana supaya saya dpt surat iumk 

lagi?
1

2021 February FB000064975
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Assalamualaikum wr wb izin melapor admin 

🙏

 

Mengenai aspal jalanan di jln kecapi yg jln tembus ke pom bensin & kelurahan Jagakarsa..  

Itu jlnan rusak parah bahkan lampu jln mati  

Bila pengendara TDK hati2 di jln itu bisa terjadi kecelakaan melintas jln yg berlobang parah.. 

Mengenai hal ini tolong di perbaiki jlnan tersebut.  

TKS�

1

2021 February FB000064976

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran facebook

mau lapor ada hidran pemadan bocor setetes² tetesannya lumayan deres 

Lokasi laporan di daerah gandaria  city Jl. KH. M. Syafi'i Hadzami, Sembrang pintu masuk motor ke mall. Di sembrang itu ada soto ayam. Hidrannya 

Posisi percis samping soto ayam

1

2021 February FB000065015

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Demam Berdarah Dengue (DBD) facebook

Selamat malam... 

Mohon info apakah sekarang sudah tidak ada voging untuk pemberantasan nyamuk demam berdarah lagi? 

Karena anak saya ditanggal 11 feb 2021,masuk rumah sakit krn sakit DBD. 

Saya berdomisili di bunga rampai 6 gang 2, kelurahan malaka jaya,kecamatan duren sawit,jakarta timur. 

 

Orangtua saya sudah melaporkan dan melampirkan surat keterangan dari dokter sakit DBD ke kelurahan setempat tapi tidak ada tanggapan untuk 

segera di voging, dan akhirnya keponakan saya pun yang tinggal dirumah orangtua saya juga kena DBD.. 

Mohon ditindak lanjuti...

1

2021 February FB000065020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Assalamualaikum 

Pemda DKI khususnya Pemkot Jakarta Utara kenapa masih "TERKESAN" Membiarkan atau memberi ruang gerak terhadap kegiatan PROSTITUSI di 

kawasan REL KERETA API sekitar STADION JAKARTA INTERNASIONAL STADIUM. 

Kenapa saya bilang terkesan,karena selama ini TEMPAT PROSTITUSI tersebut masih terus beroperasi. 

 

1, RT.1/RW.12, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350

1

2021 February FK000063854
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Facebook Wakil Gubernur

Pak tolong dibantu secepatnya 

Banjir di Jln Timbul Jaya Kp Duri . Rt 08 rw 04 . Cengkareng
1

2021 February IK000064082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Instagram Wakil Gubernur

Kondisi pagi ini tlp ke 112 @bpbddkijakarta sudah setngah jam tidak Ada Yang mengangkat telpon hanya menunggu setelah menekan angka 1. 

Mohon arahan lanjutan Pak wagub @dkijakarta @bangariza terkait ingin lapor Ada banjir Di RT 01 02 RW 09 kel.pd kelapa kec.Duren sawit
1



2021 February JK2102010001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Bekasi Timur Raya 

 

Jalan berlubang, membahyakan pengedara roda dua yang melintas,  

lokasi di Jl. Bekasi Timur Raya (putaran dobel) 

/parkiran truk) arah ps.klender,  

mohon segera diperbaiki sebelum ada korban kecelakaan

1

2021 February JK2102010002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak, coffe shop di jl cipinang kebembem patokannya depan asrama putri dekat kantor sekretariat rw 013 kelurahan Cipinang. saya lewat 

jam 24.00 masih buka, pengunjungnya banyak tidak ada protokol kesehatan.
1

2021 February JK2102010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pagi2 banyak anak kecil ramai nongkrong di jalan, membahayakan kendaraan dan mereka 1

2021 February JK2102010004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

PORTAL di jalan behape III perumahan bumi harapan permai kelurahan dukuh kecamatan kramat jati Jaktim 13550 dirusak orang tak dikenal, 

prediksi memakai 2 motor matic berkeliaran jam 2- 2.30 pagi meresahkan warga
1

2021 February JK2102010005 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

SMA Santa Theresia  

Jl. Gereja Theresia No. 2-4 

 

Mohon pengecekan karena selama PPKM 1 dan 2, guru tetap mengajar di sekolah dengan jumlah rata-rata harian yang diwajibkan hadir 15 guru 

dan TU dari total guru dan TU SMA 35 orang.

1

2021 February JK2102010006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 February JK2102010007 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI mohon maaf sampah sudah seminggu lebih tidak diambil 1



2021 February JK2102010008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan karena mengganggu kenyamanan warga, banyak terjadi parkir liar sepanjang jalan swadaya 1, manggarai jakarta selatan 1

2021 February JK2102010009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup saluran air di jl Kramat jaya gg 5 blok F depan toko bangunan Sumber Baru 1 berlubang lagi/jebol lagi,.. padahal belum lama diperbaiki. 

Mohon diperbaiki pak, membahayakan pengguna jalan. 

Terima kasih

1

2021 February JK2102010010
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Trotoar JAKI sampah liar, buang papan, puing menggangu pejalan kaki 1

2021 February JK2102010011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

udeh 2 bulan... tutup got ini di buka dan tidak di kembalikan lagi penutup nya.... di buatkan terbuka.  

mohon Dinas terkait untuk bertanggung jawab menutup kembali got.... warga sudah ready karena dimakan hari pencahayaan nya kurang ....  kuatir 

mobil

1

2021 February JK2102010012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

percuma sudah ada tanda rambu perboden.. tapi masi dibiarkan untuk putar arah yang membuat kemacetan dan banyak pungli ..  jangan² ada 

udang dibalik rambu , sehingga tidak ditutup permanen .. ?? ayo dong pak anies dan walkot jaktim ..
1

2021 February JK2102010013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 February JK2102010014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

depan rsud pasar minggu rawan kecelakaan, tolong kpd pemerintah terkait,tolong di pasang kan rambu rambu agar mengurangi kecelakaan. terima 

kasih
1



2021 February JK2102010015
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

 

belakang MC.DONALD'S 

buncit 5

1

2021 February JK2102010016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

fasilitas sosial 

rusak parahhh 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

 

belakang McD 

buncit 5 Lee-Are

1

2021 February JK2102010017 KELURAHAN PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI petugasnya tidak ada 1

2021 February JK2102010018

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT.wargi santosa Jl.adityawarman 1 no.2 sudah ada jdwl shift dari HRD tetapi manager finance lebih respek dengan staf finance yg masuk tiap 

hari.pdhl di nov 2019 kurang lebih 12 karyawannya positif
1

2021 February JK2102010019 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

Badan Pengelola Apartemen Taman Rasuna. kantor tidak memberlakukan wfh 75%. jarak tempat duduk karyawan sangat dekat karna sedikit sekali 

yang wfh, bahkan banyak 1 department yang masuk kantor 100%. di pantry, tidak ada jarak ketika jam istirahat makan siang. ketika meeting juga 

ruangan penuh, tidak ada jarak antara 1 orang dengan yg lain. 

jam kantor normal, cenderung overtime padahal banyak karyawan yang naik kendaraan umum (mrt, krl, dsb) tapi tidak ada kebijakan perusahaan 

untuk memulangkan karyawan yg naik kendaraan umum untuk pulang lebih awal

1

2021 February JK2102010020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Rambu di Larang Parkirnya Perlu di Perbaiki Pak 

Pas di seberang pintu keluar terminal
1

2021 February JK2102010021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Dukuh Barat, dekat Indomaret Jl.Kramat Jaya 28 

 

Ada kabel seperti milik PLN yang menjuntai mengenai pagar, takut membahayakan masyarakat sekitar ...tolong dibantu  dan untuk perhatiannya 

terima kasih.

1



2021 February JK2102010022 KELURAHAN TANJUNG BARAT Bantuan Sosial JAKI

Dari awal penyebaran COVID 19, belum pernah mendapatkan BANSOS... 

Tolong ditindaklanjuti.. 

Terima Kasih..

1

2021 February JK2102010023
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kampung Sumur Gang Sengon Klender Jakarta Timur 

 

Masih ada Topeng Monyet berkeliling di kawasan ini. Mohon kegiatan ini diawasi dan ditindak melalui razia rutin.

1

2021 February JK2102010024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl.kramat kwitang 1c no 8G rt 005 rw 04 kel.kwitang kec.senen jakarta pusat.ada kabel terlepas .. 1

2021 February JK2102010025 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor trotoar, tl sesuai waktu laporan pagi hari 1

2021 February JK2102010027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah depan kecamatan cengkareng arah kamal muara 1

2021 February JK2102010028 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1



2021 February JK2102010029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010030 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010031
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

manusia silver di lampu merah depan imperium mall 

pluit
1

2021 February JK2102010032 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010033 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010034 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Jl. Kayu putih selatan IIE Tumpukan sampah daun di pinggir jalan 1

2021 February JK2102010035 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Trotoar JAKI menurut sy lebih bagus lg d semen dan d atasnya ada pot tanaman. lokasi d dkt pintu masuk pasar enjo 1



2021 February JK2102010036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT.wargi santosa jl.adityawarman 1 no.2 HRD udh ada jdwl shift tp manager finance lebih suka dengam stafnya yg masuk tiap hari.di nov 2019 

kurang lbh 12 karyawan yg positif dan 10 keluarga karyawan.
1

2021 February JK2102010037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong aparat terkait ditertibkan spanduk2 di rumah no 1 no 4 dan terpal  no 6 di Jalan Bambu 2 RT.02/06 ini sdh tdk jelas peruntukannya rumah 

tinggal buat jualan agen gas dan kumuh kami atas nama Warga Jalan Bambu 2. RT.02/06 terima kasih
1

2021 February JK2102010038 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI Sampah di jalan umum 1

2021 February JK2102010039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan petamburan 1, kel. petamburan kec. tanah abang 

Pintu masuk jalan Petamburan 1 (disamping dealer motor honda). 

Jalan umum di jalan petamburan 1 di jadikan lahan parkir berbayar oleh oknum sekitar, karna kalo bukan yang biasa parkir mbil dsuruh pindah

1

2021 February JK2102010040
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di perempatan lampu merah halte Pluit penjaringan. 1

2021 February JK2102010041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

arah dari cengkareng menuju menceng/ kamal (pertigaan/perempatan)...10 tahun lewat sini setiap pagi gak cuma ratusan motor lawan arus, angkot 

plat hitam pun sering lawan arus..tolong dong rekayasa lalulintas dan penempatan dishub nya...
1



2021 February JK2102010043
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl.jaya 13 rt:002 rw:009 

patokannya depan pasar menceng,cengkareng barat jakarta barat,masyarakat yang kurang peduli terhadap lingkungan mereka tinggali,sehingga 

membuang sampah ke kali,kali penuh tertutup sampah,hingga akhirnya pasukan orange kewalahan.

1

2021 February JK2102010044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran kali Cakung lokasi jl. rawa bebek RT 07 RW 01 depan rusun rawa bebek, tanah longsor turap roboh menutupi saluran kali Cakung dan 

mohon di bersihkan kali dan turap kali di perbaiki trima ksh
1

2021 February JK2102010045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mobil parkir liar di dpn pintu masuk stadion sepatu roda jln.danau sunter selatan ,no 1 Mohon aparat Dishub supaya diderek karena mengganggu 

kenyamanan dan parkir bukan pada tempatnya
1

2021 February JK2102010046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1



2021 February JK2102010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI sepanjang jalan KH Abdullah Syafei banyak bendera partai mohon di tl terima kasih 1

2021 February JK2102010052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU di jl angsana Rt 08/12 nyala terus. 1

2021 February JK2102010055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1



2021 February JK2102010058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010060 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak parah di depan pemadam kebakaran Cengkareng barat ( depan puskesmas Cengkareng) - Jakarta barat. sangat berbahasay sekali. 

mohon dinas Bina marga di tindak lanjuti
1

2021 February JK2102010061

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

lapor pak ! Gor ini tidak mempunyai izin usaha tlg di cek jg Imb nya krna berada di pemukiman penduduk sangat bising. 

terimakasih🙏

 

lokasi JL:Bunga anggrek/9 Rt10/02 cipete selatan cilandak jakarta selatan

1

2021 February JK2102010062 KELURAHAN PONDOK KOPI Pungutan Liar JAKI
sekolah masih ada kegiatan belajar mengajar yg melibatkan murid harus kesekolah.  pulang sekolah pada ga pulang malah pada nongkrong  

buat kerumunan.
1

2021 February JK2102010063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU tegal alur unit islam 

Tolong di benahi jalanan becek tanah seperti tidak diurus, patokan nya samping kantor pengurusan makam. Terima kasih
1

2021 February JK2102010064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1



2021 February JK2102010065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Rusak Parah di depan Puskesmas kecamatan Cengkareng Jakbar. mohon dinas bina marga atau dinas PU di tindak lanjuti. karena sangat 

berbahaya sekali jalan rusak parah
1

2021 February JK2102010066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI anak2 bermain skuter membahayakan(menyebrang Prapatan dgn ngebut) 1

2021 February JK2102010067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan Rusak parah berlubang besar sangat berbahaya di depan puskesmas kecamatan Cengkareng jakbar.ohon segera di tindak lanjuti dinas Bina 

marga ataupun dinas PU
1

2021 February JK2102010068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor trotoar, tl sesuai waktu laporan 1

2021 February JK2102010069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Rusak Parah di depan puskesmas kecamatan Cengkareng , Jakbar.  mohon dinas Bina marga atau dinas PU. segera tindak lanjuti. amat sangat 

berbahaya jalan berlubang sangat parah
1

2021 February JK2102010071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI TK al mubarak, jalan Pramuka Sari III no 24. hari ini melakukan tatap muka di sekolah, dengan protokol kesehatan. apakah boleh? 1



2021 February JK2102010072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Rusak sangat parah berlubang besar di depan puskesmas kecamatan Cengkareng Jakbar. mohon dinas bina marga ataupun dinas PU segera di 

tindak lanjuti. karena sangat berbahaya sekali saat hujan turun
1

2021 February JK2102010073

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

lapor Pak! GOR ini tdk mempunyai izin usaha,tlg di cek jg IMb nya,berada di pemukiman warga sangat menggangu(bising) lokasi Jl Bunga anggrek no 

9 Rt10/02 cipete selatan 

jakarta selatan 

terimaksih�

1

2021 February JK2102010074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah lebat di sepanjang jalan jembatan tinggi raya kelurahan kebon kacang kecamatan tanah Abang Jakarta pusat mobon diadakan 

penopingan
1

2021 February JK2102010075 KELURAHAN PLUIT Pohon JAKI

tolong dong dipotong itu pohon beberapa batang/dahannya sudah patah tapi masih ketahan sama kabel udara pln jd tidak ada yg menyadari kalo 

sudah patah dan bisa membahayakan warga sekitar. 

blok 3 

pluit karang cantik V  pluit,penjaringan,jakarta utara 14450

1

2021 February JK2102010076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI kanstin jalan amblas 1

2021 February JK2102010077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran amblas 1

2021 February JK2102010078 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak Parah berlubang di jl rawa bengkel setelah puskesmas kecamatan Cengkareng Jakbar. mohon dinas bina marga ataupun dinas PU segera 

di tindak lanjuti. karena sangat berbahaya sekali
1



2021 February JK2102010079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon nga ke urus 1

2021 February JK2102010080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah mati 1

2021 February JK2102010081 KELURAHAN BINTARO Pungutan Liar JAKI Gedung Arkonin, Jalan Bintaro Taman Timur, Bintaro Jaya, Jakarta 12330. Lokasinya masuk ke komplek The Pine View Residence 1

2021 February JK2102010082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1

2021 February JK2102010084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat: Sinarmas MSIG Tower, Setiabudi 

 

Keterangan: BANYAK pekerja kantor Wuling Finance (PT. SGMW Multifinance Indonesia) terjangkit covid, tapi semua pekerja dipaksa masuk kantor 

tiap hari tanpa praktek WFH/isolasi 2 minggu. Tolong cek & tindak lanjuti!

1

2021 February JK2102010085 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,terima kasih. 1



2021 February JK2102010086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA, RT. 05 RW. 11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA. WARUNG SGT2 BERISIK, TERIAK KCG2, JG TDK ADA YG BERMASKER, 

BKNKAH MSH PSBB? BLH TDK BERMASKER?
1

2021 February JK2102010087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI TK Ra Anggrek dekat masjid Al Munir mengadakan belajar langsung 1

2021 February JK2102010088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI gedung bj habibie, unit bagian perlengkapan sub bag sarana prasarana lantai 7 tidak ada wfh/wfo sejak ppmkm januari lalu 1

2021 February JK2102010089
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

truk pengangkut sampah yang melintas melawan arah, SANGAT TIDAK BAIK MEMBERIKAN CONTOH dan JUGA MEMBAHAYAKAN PENGENDARA 

LAIN
1

2021 February JK2102010090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102010091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

INI YG DITINDAK? MASIH ADA PARKIR DI BELOKAN SEPERTI INI? LAPORAN SAYA KE 3 DAN GAK ADA YG BENER NINDAKNYA LAPORAN DIMANA 

DITINDAK DIMANA LOKASI MASIH DITEMPAT YG SAMA. NUNGGU ADA KORBAN MATI ATAU GIMANA?  JL CIPINANG BUNDAR DEKAT TAMAN 

CIPINANG HADEHHH

1

2021 February JK2102010092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir sampai ke trotoar 1



2021 February JK2102010093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar taksi 1

2021 February JK2102010094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102010095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mobil plat merah kok parkir liar sih 1

2021 February JK2102010096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102010097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan halte gambir 1

2021 February JK2102010098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI selamat siang bapak ini ada pak ogah yang mengganggu jalan tolong di Tindak lanjuti laporan saya, trima kasih 1

2021 February JK2102010099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di jalur sepeda 1



2021 February JK2102010100

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Minta tolong warga sebelah memelihara unggas didalam teras rumah dan bau kotoranya menggganggu warga harap untuk di tertibkan.terima kasih 1

2021 February JK2102010101
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

di dalam pekarangan sma 90 jakarta selatan. terjadi pembakaran sampah yang asapnya mengganggu pernafasan warga sekitar. mohon dapat 

ditegur karena merugikan dan mengganggu. terima kasih.
1

2021 February JK2102010102

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pencemaran lingkungan JAKI
mohon bantuannya alamat kompleks pemadam kebakaran RT/rw 006/017  no132 ada warga memelihara unggas di teras rumah dan  bau kotoran 

sangat menggangu sekali ... warga sudah komplain  ke pemilik namun blm ada tindakan.mohon segera ditertibkan.terima kasih
1

2021 February JK2102010103
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI Tolong sampah ini diangkut. Mengganggu pejalan kaki. Terima Kasih 1

2021 February JK2102010104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102010105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102010106

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon untuk ditindaklanjuti .warga memelihara unggas didalam teras rumah dan baunya mengganggu kesehatan dan ketertiban lingkungan. lokasi  

 RT /006/ RW 017. no 132. terima kasih
1



2021 February JK2102010107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan tA 1

2021 February JK2102010108 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Rusak dan berlubang di RT 15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 10510 moho agar dapat bantuan utk diperbaiki... "Warga taat 

bayar pajak ke DKI, Jalan rusak di lingkungan kami tidak pernah diperbaiki DKI"�
1

2021 February JK2102010109

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI adanya keresahan warga masih ada warga yang memelihara Ayam dan keberadaan kandang Ayam dikhawatirkan menimbulkan gejala /penyakit . 1

2021 February JK2102010110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl. perindustrian kelurahan kebon pala kecamatan makasar jakarta timur 

 

patokannya sepanjang jalan gereja hkbp sutoyo cawang uki. banyak mobil pribadi parkir dijalan raya tersebut dan banyakpedagang yang 

memanfaatkan trotoar untuķ jualan

1

2021 February JK2102010111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Pintu toll keluar kamal raya macet total. Juga menyebabkan macet panjang di jalan umum sampai depan kantor camat cengkareng. Mohon 

sudinhub di-TL.
1

2021 February JK2102010112

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Kav P1-, Jl. Letjen S. Parman Blok Sekolah No. P2, Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat. 

Terdapat kasus positif Corona dan pegawai lainnya tetap harus masuk ke kantor. Seharusnya pegawai dibuat WFH dan kantor memberikan 

desinfektan ke seluruh ruangan.

1

2021 February JK2102010113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik sangat dekat dengan kepala, harap segera diperbaiki sebelum jatuh korban akibat tersetrum 

Lokasi : Jl. Perintis Kemerdekaan (Depan ASMI)
1



2021 February JK2102010114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI kanan kiri jalan diperapatan  rawasari arah ke percetakan negara jadi lahan parkir tdk ada utk pejalan kaki 1

2021 February JK2102010115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong pak banyak pengendara R2 maupun R4 yang memotong arus dari arah plaza Gajahmada ke arah jl. sukarjo. dan dari arah jl. Hayam Wuruk ke 

jl. zainul Arifin. sangat membahayakan. tindak tegas atau buat pembatas jalan.
1

2021 February JK2102010116 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI banyak sampah di jl mawar 1

2021 February JK2102010117
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

jalan jendral basuki rahmat rt 3/6, cipinanh besar selatan, jatinegara, BKT jalur sepeda.sampah di got tidak dibersihkan secara rutin banyak sampah 

dr atas jalanan bkt yg masuk ke saluran air.apalagi musim hujan seperti ini pak.tolong penanganannya segera
1

2021 February JK2102010118
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

jalan jend basuki rahmat rt.3/6 cipinang besar selatan jatinegara.pohon besar di depan rumah.membahayakan pak, bisa menimpa rumah. apalagi 

sedang musim hujan. tolong segera dipenanganannya pak.
1

2021 February JK2102010120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat bahaya jika turun hujan 1

2021 February JK2102010121

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI
Berdasarkan laporan warga adanya warga yang memelihara unggas,Soang,monyet yang menimbulkan keresahan karna bau dan kotoran imbasnya 

ke warga terdekat
1



2021 February JK2102010122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Transvision, K.H Rasuna Said Kav 19, LT. 17, Kuningan Timur, Setiabudi. MELAKUKAN PELANGGARAN PPKM OLEH PARA MANAGER DENGAN 

MENSIASATI KARYAWAN BEKERJA DILUAR KANTOR (MEMAKSA TIDAK BEKERJA DIRUMAH). INTENSITAS BEKERJA DIKANTOR MASIH MELEBIHI 25%.
1

2021 February JK2102010123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Transvision, K.H Rasuna Said Kav 19, LT. 17, Kuningan Timur, Setiabudi. MELAKUKAN PELANGGARAN PPKM OLEH PARA MANAGER DENGAN 

MENSIASATI KARYAWAN BEKERJA DILUAR KANTOR (MEMAKSA TIDAK BEKERJA DIRUMAH). INTENSITAS BEKERJA DIKANTOR MASIH MELEBIHI 25%.
1

2021 February JK2102010124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

bpk/ ibu di sudinhub jakpus. mohon perkenan maaf krn saya sering melaporkan kejadian yg sering berulang krn kondisinya mmg seperti itu. parkir 

mengambil jalur pedestrian. tdk ada efek jera...ckckck
1

2021 February JK2102010125 KELURAHAN PETOJO UTARA Jalan JAKI tolong ceceran pasir/ abu batu di benahi ya , bisa jatuhkan pemotor .trm ksh 1

2021 February JK2102010126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak di derek ,¿ pada kaga punya otak manusia kalah sama hewan sudah di tegor masih di ulangin di derek tl kalo bisa biyar kapok 1

2021 February JK2102010127 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI mcb separator busway tolong diperpanjang spy pemotor tidak mudah memutar lawan arah.Trm ksh 1

2021 February JK2102010128 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dipindahkan beton dan kawat. sudah tidak ada demo lagi. dan sering macet karena pas belokan 1



2021 February JK2102010129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
udah di tegor masih saja diulngin manusia gak ada otk susah ,lokass di jl.kebon mangga rt12 rw 02,naro gerobak di belokan di gg sempit bikin orng 

keclakan pas belokan
1

2021 February JK2102010130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI di depan apotek selaras farma 1

2021 February JK2102010131 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di rapihkan rumput liar di jalan metro kencana kelurahan Papanggo 1

2021 February JK2102010132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lubang kecil tp bahayakan u pemotor 1

2021 February JK2102010133 KELURAHAN PETOJO UTARA Jalan JAKI tolong benahi ya, ceceran pasir membahayakan 1

2021 February JK2102010134 PD PASAR JAYA Trotoar JAKI parkiran pasar sudah pada rusak, membuat tidak nyaman, mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102010135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan Cluster 20 unit sudah di Rekomtek dari Bulan Oktober namun sampai laporan ini di laporkan belum ada tindakan dari Kasatpol PP Kota 

Adm Jakarta Timur di duga terjadi Gratifikasi terhadap pelanggaran Perda dan Pergub pembangunan Finising
1



2021 February JK2102010136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan cluster 20 unit  sudah di rekomtek  bulan oktober namun satpol pp tak kunjung bongkar, tlng pak kasat pol pp DKI  di tindak lanjutin 

,sementara rumah tinggal yg sudah di huni di bongkar ....
1

2021 February JK2102010137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait segera di pangkas karena sudah rimbun takut tumbang meninpah pengguna jalan jl. Hang lekiu ll 1

2021 February JK2102010138 PD PASAR JAYA Trotoar JAKI parkiran pasar sudah pada rusak, tidak nyaman, mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102010139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelanggaran kembali di rumah Ibadah Gereja HKBP Pasar Minggu Jl. Poltangan No. 6 Jaksel tanggal 30-1-2021, atas Perda No. 2 Tahun 2020 Pasal 8 

Ayat 1a tentang penggunaan masker. 

Pelanggaran dilakukan oleh Mempelai Wanita dan Orangtua Mempelai Wanita.

1

2021 February JK2102010140 PD PASAR JAYA Trotoar JAKI parkiran pasar sudah pada rusak, mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102010141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Untuk dinas terkait segera di tambal/di perbaikin biar pengguna jalan nyaman dan aman jl. Hang lekir ll 1

2021 February JK2102010142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah tau ada rambu dilarang parkir masih tetap saja parkir dan memakan bahu pengguna jalan kaki dan tuna netra 1



2021 February JK2102010143 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kapan dana bst cair utk Februari terimakasih 1

2021 February JK2102010144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ombudsman RI di Jl. H.R Rasuna Said Kav C-19 Kuningan, Jaksel masih melakukan pelantikan secara offline lebih dari 15 orang 1

2021 February JK2102010145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

saya sedan naik taksi online dan driver mobil Daihatsu Sigra  G8598 CZ tidak memakai masker. sudah ditegur, tp supirnya beralasan masker 

dimobilnya punya temannya.
1

2021 February JK2102010146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI belakang apartemen puriparkview jalan buntu, banyak taxi mangkal, tolong di tindak juga jgn pilih kasih.. 1

2021 February JK2102010147

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Lapor Puskes Harapan mulya Security an Maulana. 

 

1.Tdk pakai Faceshield Sedangkan temannya lengkap. 

 

2.saya ambil Hasil Swab ket Kel.Sunter Jaya Tidak bisa.pd hal  

saya Swab disitu sehingga sy harus muter2 lagi berjam2 & akhirnya ada 

 

Bikin orang jd susah

1

2021 February JK2102010148
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

Kacau antrian pengambilan bpjs sebanyak ini, saya di janjikan dalam sebulan bpjs jadi, saya mendaftar dari bulan juni sampai awal februari belum 

jadi juga bpjsnya
1

2021 February JK2102010149

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI
Ada Anjing kesasar, ga tau punya siapa soalnya daerah sini ga ada yg miara anjing sama ga ada yg mo nolongin..tolong sampaikan kepada pihak yg 

terkait ya pak..makasi atas perhatiannya alamat tkp jl. warung jati barat IV rt. 005 rw. 05 ujung
1



2021 February JK2102010150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lubang di depan santa swalayan 1

2021 February JK2102010151
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

Tolong dibantu bapak atau ibu, masyarakat ingin mengambil kartu bpjs untuk berobat sebanyak ini yang belum mendapatkan kartu bpjs, banyak 

yang sudah mendaftar dari bulan agustus 2020 sampai februari 2021 masyarakat belum dapat karyu bpjs untuk berobat.
1

2021 February JK2102010152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon dilakukan pemeriksaan di PT. Agung Automall Jl. Cut Mutiah No. 14, Kebon Sirih, Menteng, Jakarta Pusat. Krn sampai saat ini sudah ada +/- 

20 orang yang positiv covid 19, tetapi kami karyawan diminta untuk merahasiakan, dan tidak melapor ke Disnaker.
1

2021 February JK2102010153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102010154 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI minta tolong di angkut. terima kasih 1

2021 February JK2102010155

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
mau urus srt pindah pakai aplikasi alpukat eror trus sekalinya bisa di kunci paswordnya ini orang dukcapil kelurahan cengkareng timur kasie nya gk 

beres tolong di tindak lanjuti pak gubernur terima kasih
1

2021 February JK2102010156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil selaluparkir di jl kelapa puan, RT 13 RW 12 UKS pas di pengkolan jalan sempit  mempersulit akses jalan,. mohon diderek 1



2021 February JK2102010157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI penutup saluran patah di dpn ruko plasa delumina 1

2021 February JK2102010158 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Menindak lanjuti laporan sebelumnya mengenai jalan rusak di cakung drainase arah ke inspeksi kirana, saya bukan minta informasi status jalan 

trace basah tapi saya minta diperbaiki oleh pemerintah demi keamanan dan keselamatan berkendara. Terimakasih
1

2021 February JK2102010159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

di jln dukuh, tanah merah kelurahan RBS, koja, jakut got sangat cetek serta kotor banget, dan hampir merata di wilayah tanah merah, disini sering 

banjir karna got tidak dikeruk.
1

2021 February JK2102010160 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI

Jl. Kramat Sentiong gg.III/i97, RT.008/RW.007, Kel. Kramat. 

Kembali tidak ada pengangkutan sampah di rumah Ibu Perera. Laporan sudah diberikan kepada Ketua RT.008, Ibu Ernie dan Ketua RW.007, Bapak 

Murni berulang kali tanpa ada realisasi. Terima kasih

1

2021 February JK2102010161 KELURAHAN PEJATEN BARAT Kartu Keluarga (KK) JAKI
mau nanya dokumen atas nama Ade Gunawan yg pindah masuk DKI sudah selesai blm ya,, kmren kan ktanya nik dobel apa sudah ada 

kelanjutannya,, soalnya udh 3 mnggu mau buat akte dan BPJS
1

2021 February JK2102010162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI pling satpol PP tlnya Abal" .pdhal setiap sore pasti ngatri korban ranjau ditambal ban ini kerja yg tegas  memang susah 1

2021 February JK2102010163 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ini ada kabel cukup landai pak, khawatir musim hujan seperti ini kalo ada pejalan kaki 1



2021 February JK2102010164
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

selamat siang kepada Yth Bpk atau Ibu yang di tempat. saya dgn Bhonna dari jalan lebak bulus 2 no 10 Rt 7 Rt 4. saya mau minta tolong bantuan nya 

dari pihak DKI Jakarta tuk pengambilan Sampah Saya. karna Orang tua saya Mohon agar bisa di Bantu. thanks
1

2021 February JK2102010165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ini parkir liar sempit jalanan. mobil saya sampai di srempet sepeda anak kecil 1

2021 February JK2102010167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet arah kota tua ga ada solusinya apa. 1

2021 February JK2102010168
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Komunikasi Pemerintah JAKI

Salam Sehat Selalu. 

 

Mohon ijin Bertanya untuk Biaya Operasional RT-RW Bulan Januari Belum cair se-DKI Jakarta. 

 

sedangkan skrg sudah masuk Februari. 

 

mohon di Bantu terkait  sosialisasi kita Kpd warga untuk Covid-19 mengeluarkan biaya.Tq

1

2021 February JK2102010169 DINAS SUMBER DAYA AIR Trotoar JAKI Ada Lobang tidak ada penutupnya di Jl Rasuna Said depan Kedubes Malaysia 1

2021 February JK2102010170 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pipa PAM bocor menyebabkan genangan 1

2021 February JK2102010171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tolong dong lampu penerangan jalan di perumahan kebon jeruk baru depan rumah  blok a2/5 mati sudah +7 hr.sampai saat ini blm.nyala tlg.bp/ibu 

yg berkompeten masalah penerangan jalan mkh.sebelumnya
1



2021 February JK2102010173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Berdirinya Tenda Ormas yang menatasnamakan pos pantau bersama 3 pilar di sisi danau timur (fasilitas umum) mohon di tindak tegas karena di 

indikasi akan terjadinya perebutan lahan nantinya ke depan..
1

2021 February JK2102010174

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Indonesia Optic Technology gedung 18 Office park unit A1 lantai 25 jl.tb.simatupang No 18 pasar minggu Jakarta selatan / kuota karyawan wfo 

melebihi 25% dari total karyawan keseluruhan di office sebanyak 19 orang
1

2021 February JK2102010175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI jembatan penyeberangan halte TJ di Pemuda depan Cempaka mas.. lampu n bgn atas (bangunan jalan tol).. kotor takut jatuh di kepala yg lewat.. 1

2021 February JK2102010176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI di kebun ini banyak sekali nyamuk demam berdarah, mohon tindak lanjut utk foging , lokasi di jl H juhaman gg1 Lubang buaya (cp :085235402401) 1

2021 February JK2102010178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI berhubungan dengan sudah musim hujan pohon sudah sangat lebat. mohon di TL segera 1

2021 February JK2102010179 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jalan Jatinegara Barat Kampung Pulo RW : 02 Kelurahan Kampung Melayu, Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur Patokannya dekat halte gereja santa 

maria. Sebelumnya daerah RW ini dapat bantuan covid19 sembako dari DKI setiap bulan satu box per KK tapi awal tahun ada kabar bahwa bantuan 

sembako diganti jadi uang tunai 300rb disini tidak dapat bantuan tersebut

1

2021 February JK2102010180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

banyaknya gerobak, kedai warung yang diletakkan di pinggir jalan, sehingga membuat macet dan terlihat kumuh 

alamat jl.pulo nangka I rt02/08 rw02 rawa buaya cengkareng jakarta barat 

tepatnya di jalan baru pinggir kali deket komplek pergudangan prima.

1



2021 February JK2102010181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saya Pengguna Jalan,Hampir setiap hari saya melintas Jalan Hangjebat Raya. Disitu Terdapat Proyek galian kabel PLN. 

yang sampai saat ini masih terbengkalai...,,??? Dan 

Sangat Membahayakan Bagi Pengguna Jalan. 

Mohon Secepat nya Segera di Perbaiki.......

1

2021 February JK2102010182
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apartemen Tifolia. Resepsionis ada yang suka ga pake masker, ditegur ga mempan. Lift ke lantai 15-37 yang nyala cuma 1, jadi sekali masuk bisa isi 

10 orang kalo jam2 kerja. Banyak yang ga peduli prokes.
1

2021 February JK2102010183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 February JK2102010184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon miring berbahaya rawan roboh di musim hujan, tolong di TL  jl Bhakti IV RT 007/09 depan SD Bhakti Kel kemanggIsan kecamatan  Palmerah 1

2021 February JK2102010185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 February JK2102010186

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
kantor lyra di komplek new batavia, jl raya gading batavia blok lc 8 no 31 , kelapa gading barat, kelapa gading jakarta utara , minta tolong di sidak 

karena kantor buka normal selama psbb dari jam 8:30 s/d 17:30 dari hari senin sampai jumat, dan karwayan masuk semua tanpa ada sistem wfh
1

2021 February JK2102010187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1



2021 February JK2102010188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 February JK2102010189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE hari 1

2021 February JK2102010190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE hari 1

2021 February JK2102010191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pak ini adalah pohon di komplek Kramat jaya baru V.  

RT 014 RW 01 Johar baru Jakarta pusat 

mohon untuk ditebang karena saat ujan, sudah mau tumbang.

1

2021 February JK2102010192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Sore, mau tanya apakah warga luar jakarta bisa test rapid di puskesmas jakarta. untuk keperluan pulang ke daerah asal. 1

2021 February JK2102010193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jln korslet di jl.kampung bali 30 no.25 rt 07/08 1

2021 February JK2102010194 KELURAHAN MARUNDA Komunikasi Pemerintah JAKI
yth lurah marunda. mohon agar tdk melindungi maulana penyewa d1/109  rusunawa marunda jakut yg menjadi dalang unras kerumunan 9.6.20 di 

kantor uprs marunda yg jadi penyebar ujaran kebencian fitnah yg mencemari martabat saya. tanggapannya segera. sanksi
1



2021 February JK2102010195
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

yth gub dki jkt. mohon tunjukkan bukti mediasi. bukti hasil pemeriksaan gugus tugas covid ju. bukti hasil pemeriksaan polisi. jika tdk ada, uprs 

marunda berdusta. asn yg berdusta agar dipetikemaskan saja. uang rakyat jangan dipake bayar tkd asn yg jahat
1

2021 February JK2102010196
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

yth gub dki jkt. mohon tunjukkan hasil mediasi. hasil pemeriksaan gugus tugas covid ju. hasil pemeriksaan polisi. jika tdk ada, uprs marunda 

herdusta. sanksi tegas utk asn pendusta vg jadi dalang kerumunan melanggar psbb. mencemari martabat saya. adil ya
1

2021 February JK2102010197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Gebang Sari Dalam III, Cluster Gebang Sari dan Green T Residences, Kel. Bambu Apus, Kec. Cipayung, Jkt Timur. 

 

 

Mohon bantuan untuk dilakukan pengerukan saluran air di sepanjang Jl Gebang Sari Dalam III karena langganan banjir.

1

2021 February JK2102010198
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

yth gub dki jkt. mohon ditanggapi dgn adil bukan nya ditanggapi oleh TERADU UPRS MARUNDA. blok d1 rusunawa marunda jakut adalah milik 

pemda dki jkt, mengapa digunakan untuk kegiatan umat islam saja, yaitu rumah zakat, musholla, narok papan 3 meter
1

2021 February JK2102010199 KELURAHAN CIJANTUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan gongseng raya kelurahan cijantung kec pasar rebo tumpahan mobil membawa tanah menbahayakan pengendara 1

2021 February JK2102010200
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

yth gub dki jkt. mohon periksa pelaku pembangunan pt inten cipta sejati cempaka grup yg membangun rusunami/apart green park view jl dan 

mogot km 14 jakarta barat yg tak kunjung disahkan pertelaannya oleh gub dki jkt, ajb & shm tak terbit sdh 11 tahun
1

2021 February JK2102010201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalanan di jadikan garasi pribadi. sudah ada penindakan namun masih saja dijadikan lahan parkir pribadi. 1



2021 February JK2102010202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati di halte Transjakarta Pademangan 1

2021 February JK2102010203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati di halte Transjakarta gunung Sahari mangga dua depan mangga dua square 1

2021 February JK2102010204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati di jembatan Transjakarta gunung Sahari mangga dua 1

2021 February JK2102010205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 February JK2102010206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl Kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09...  

 

mohon di bantu untuk proses pembongkaran... karena sudah keluar URB no 06/URB/CKR/JB/2021 ... tetapi belum dilakukan pembongkaran ... dan 

mohon Dinas terkait (info dari  sudin Cipta karya dialihkan ke satpol PP)

1

2021 February JK2102010207 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI Tolong pak masih ada coretan 1

2021 February JK2102010208 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan( PJU) Sudah lama mati. di jln.tebah  lll mayestik. 1



2021 February JK2102010209 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI lampu PJU Padam ( mati) di jln tebah V depan toko maju mayestik. 1

2021 February JK2102010210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mhn penambahan tiang lampu, utk lampu jalanan dan lampu lapangan di depan SMPN 109 kel. Cip Melayu Jakarta Timur ,malam hari gelap gulita, 

rawan kriminalitas... Terimakasih...
1

2021 February JK2102010211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tdk ada perubahan, masih tdk mematuhi prokes, penjual soto tdk pakai masker, pembeli berdesakan, tinggal tunggu waktu jadi cluster. TL dari 

satpol tidak jelas, tdk ada efek jera! makin hari makin longgar pdhl kasus makin naik
1

2021 February JK2102010212 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat..Mohon dapat bantuan utk diperbaiki. 

pantun: "Warga taat bayar pajak ke pemprov DKI, Jalan Warga rusak tidak pernah diperbaiki" Mohon solusi pak Gubernur...
1

2021 February JK2102010214 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak dan berlubang besar di perlintasan kereta Api Senen.Berbahaya Bisa buat celaka pengguna Jalan. 1

2021 February JK2102010216 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak berlubang di RT15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. 

Mohon segera diperbaiki. 

Bayar pajak ke DKI, Jalan rusak belum diperbaik semoga Gubernur punya solusi..

1

2021 February JK2102010217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sudah dlakukan perbaikan. tapi belum menyala. 

dgn no laporan JK2101300174.  

di jalan lengkeng 1 antara no. 6 dan 8. perum bojong indah. cengkareng jakarta barat 11740 

terima kasih atas perhatian nya.

1



2021 February JK2102010218 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI
Patokannya persis didepan parkiran Angkot stasiun Tanah Abang, ada lubang yang lumayan besar dan menyebabkan genangan air lumayan besar. 

Berdampak cipratan dan ketidaknyamanan pengendara yang melewati jalan tersebut.
1

2021 February JK2102010219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU di Jl. Brigif 2 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan mati semua sudah 3 hari 1

2021 February JK2102010220 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

JPO Rel kereta stasiun jatinegara 

Jalan Bekasi Barat akses menuju Jalan Pisangan 

 

Lampu JPO tidak pernah dinyalakan ketika malam hari, padahal fasilitas lampu tersedia dan jalur listrik ada mengarah ke salah satu bangunan di 

dalam kawasan KAI. 

 

Kondisi seperti ini sangat rawab kriminalitas dan kecelakaan karena tangga tidak terlihat. Kenyamanan dan rasa aman pengguna fasilitas umum 

menjadi kurang diperhatikan. Akibatnya tempat ini menjadi tempat nongkrong dan tempat tidur tunawisma

1

2021 February JK2102010221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU MATI 

GG WASIS RT 009 RW 004 KEL CIPAYUNG KEC CIPAYUNG JAKTIM 13840
1

2021 February JK2102010222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU MATI patokan ny dekat pos ronda. Gg.wasis Rt 009 Rw 004 kel cipayung Kec cipayung jaktim 13840 1

2021 February JK2102010223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak bermain tidak pakai masker & sangat berisik. 1

2021 February JK2102010224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati akibat tembok smkn 35 roboh, jalan kampung jawa kb sayur kelurahan keagungan depan smkn 35 1



2021 February JK2102010225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melanggar Protokol 3M 1

2021 February JK2102010226
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI min dpn family mart.medit 1 tanjung duren.tlg d bikin tali air.sering bgt air ngembem dsitu2 aja.tq min 1

2021 February JK2102010227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu pju sdh lm mati, jl kymns barat pertigaan kumns 5 1

2021 February JK2102010228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan gang mess dalam Rt. 016 Rw. 017, Kelurahan kebon melati , Kecamatan Tanah Abang, 10230, Jakarta pusat. 

Lampu penerangan jalan umum padam sudah 2 minggu/Patokan samping masjid Al-ikhwan/Yudha Pratama/3171070806950002.
1

2021 February JK2102010229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu pju mati, jl balai rakyat rw 10 depan warteg bahari jaya sampurna 1

2021 February JK2102010230
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

air buangan restoran Rm sabuhaci mencemari dan menimbulkan bau,tolong di cek ke dalam Restoran dia buang limbah nya kemana,kami selaku 

warga merasa terganggu, aromanya bau banget
1

2021 February JK2102010231 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga Tanah Tinggi sawah Rt.008 Rw.008 kel.tanah tinggi kec. johar baru saya terdata mendapatkan Bantuan tp sampai bulan februari tidak 

ada pemberitahuan dari pihak RT mau pun RW saya mencari info sendiri karna 2020 saya mendapatkan bantuan sembako.
1



2021 February JK2102010232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Jembatan Tinggi no.11 1

2021 February JK2102010233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saat ini kan sedang psbb, Covid makin parah. 

Di jl. Rawa bebek , gedung panjang. ( Royal )  

Sebelumnya sudah di tertibkan.  

Skrg mulai lagi setiap malam prostitus, mabuk, didalam gang jadi tidak terlihat keramaian, padahal rame bgt tiap malam sampai subuh

1

2021 February JK2102010234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di gedung ruko pasar Tasik adanya dangdut tengah malam, membuat terganggu nya istirahat masyarakat sekitar. tolong di tindak segera. 

terimakasih. alamat di Jl. Jembatan Tinggi no.11 Ruko Pasar Tasik
1

2021 February JK2102010236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saya ingin melaporkan bahwa Lampu Penerangan Jalan yang terdapat di sepanjang Jl. Lingkar Luar Barat Duri Kosambi (depan kampus PLN) mati 

total sudah sejak 3 minggu lalu. Dan beberapa kali terjadi kecelakaan karena kondisi jalan yang gelap gulita.
1

2021 February JK2102020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam selalu menjadi tempat nongkrong,berisik menganggu kadang mereka mabuk.sudah pernah ditegur tp tidak di gubris...sering 

membawa cewek2 smp pagi.(jln batu ratna,RT 17,RW 05. posisi belakang masjid al barokah)
1

2021 February JK2102020002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di tertibkan soal ini, setiap malam muncul kembali rombongan sebrang rumah saya nyanyi" dan teriak" padahal sudah jam 2 pagi, saya ingin 

istirahat tidak bisa. 

Terimakasih 

 

Jalan Sukarela no.21, penjaringan, jakarta utara, depan vihara milekhud

1

2021 February JK2102020003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl gatot subroto kav 70-73  kode pos : 12870 jakarta selatan , depan gedung menara bidakara 1 arah pancoran . 

mohon dapat dibantu diperbaiki untuk pejalan kaki dan di pinggir jalan juga berlubang dapat membahayakan pengemudi kendaraan motor jika 

terdapat genangan air yang tidak terlihat

1



2021 February JK2102020004
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Penyakit Masyarakat JAKI

KOMPLEK 38 , KALAU MASUK JALAN INI MOBIL DIKENAKAN BIAYA 10.000 SAMPAI 20.000 PER SEKALI JALAN DENGAN ALASAN , UNTUK DANA 

ORMAS FORKABI . UNTUK KAPOLRES JAKARTA BARAT , JATANRAS POLDA METRO JAYA . TOLONG DI TL JANGAN PAKAI ORANG WILAYAH BAGI 

HASIL MEREKA

1

2021 February JK2102020005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh rimbun di jl Johar, sehingga klo malam terlihat gelap tolong di pangkas,tks. 1

2021 February JK2102020006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI tanaman tidak ter urus, kolong flyover pondok bambu. 1

2021 February JK2102020007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sepanjang jalan Bukit duri Utara...rawan tumbang,mengingat musim hujan dan angin kencang.. 1

2021 February JK2102020008
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI ada yg membuang kasur di kali elok, dekat jembatan ke danau elok blok D1 1

2021 February JK2102020009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan amblas membahayakan bagi pengendara motor 1

2021 February JK2102020010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 belakang McD  

 

jalan sungguh sangat sangat 

menyedihkan/ menggalaukan 

tolong diperbaiki 

tuan/ puan 

 

wassalamu'alaikum

1



2021 February JK2102020011
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir

1

2021 February JK2102020012
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

assalamualaikum 

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir

1

2021 February JK2102020013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102020014 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalam Rusak Depan KBN ( Kawasan Berikat Nusantara) 1

2021 February JK2102020015
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi di dalam Perkampungan betawi Setu babakan jaksel, Jalan di dalam setu babakan banyak bolongnya, dapat mencelakakan pengendara yg 

lewat, Mohon di TL
1

2021 February JK2102020016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Rusak Di Jalan Raya Cilincing 1

2021 February JK2102020017
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Pembatas di dalam Perkampungan Betawi Setu Babakan Jaksel, Jalan masih tanah dan licin, kalau hujan banyak air menggenang, sudah lama 

jalan ini tidak di Aspal, beton maupun dikonblok, Mohon dengan sangat di TL. Thanks
1



2021 February JK2102020018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

di hari ke dua masi tetap sama blom ad tindakan secara cepat , pada hal dengan jelas terdapat rambu larangan putar balik didepan pintu masuk mall 

PTC  DULU SEMPAT TUTUP DIPERMANEN ? 

jangan² ada pungli atau pembayaran antara pihak gedung dan ... dilapangan

1

2021 February JK2102020019
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon menghalangi lampu penerangan, tolong segera dirapihkan 1

2021 February JK2102020020
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan di dalam kawasan setu babakan Jaksel dekat pintu masuk,becek dan tergenang kalau hujan, Tolong di TL demi kenyamanan bersama. terima 

kasih
1

2021 February JK2102020021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln. pelita raya, keluarahan kondet kmpng tenggah, kec. kramat jati. 

 

menghalangi aksen keluar masuk warga.

1

2021 February JK2102020022 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI sampah tdk mau diangkat oleh petugas kebersihan RT 1

2021 February JK2102020023 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI pelayanan bank DKI cabang Harapan Indah 1

2021 February JK2102020024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jl Kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 ... 

 

mohon di Bantu untuk di bongkar karena sudah keluar URB no : 06/URB/CKR/JB/2021  ...tetapi belum dilakukan pembongkaran... dan mohon di 

bantu Dinas terkait (   info dr Dinas Cita Karya wewenang di satpol PP )

1



2021 February JK2102020025 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Jalan JAKI
Ada tikus mati terlindas di tengah jalan, tolong segera dipindahkan karena bau nya sudah mengganggu. Terima kasih.  

Alamat : Jalan Kramat Batu G/4 RT 001 RW 05
1

2021 February JK2102020026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kecamatan johar baru carmuk semua sama wakil walikota irwandi. dishub polpp tugas ngatur nya kalo ada orang penting doang datang. kalo ga ada 

orang penting borong datang ngantur jalan ajja ga ada
1

2021 February JK2102020027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak angkot berhenti dan banyak ojek mangkal. petugas dishub sdh ada dilokasi tetapi dibiarkan 1

2021 February JK2102020028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang harap diperbaiki rt 15 rw 05 kel pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur 1

2021 February JK2102020029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Terdapat dahan yang tumbang,,dan di perlukan penebangan pohon di karenakan dahan yang ada sudah lebat dan berpotensi mengenai rumah 

warga yang bisa membahayakan bagi warga di Jl.Flamboyan RT 007 RW 08 No.14 kota bambu Utara
1

2021 February JK2102020030
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon untuk di semua pasar ada SANKSI TEGAS utk masalah 3M agar mencegah penularan  covid, slh satu psr sy srg kunjungi di Pasar Laris 

Cengkareng, byk penjual tidak mngikuti protokol, byk yg tdk menggunakan masker.Peraturan akan sia2 jika tdk ada kontrol.
1

2021 February JK2102020031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI #Tolong Di Angkut,Beton Tidak Pada Tempatnya 1



2021 February JK2102020032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

trotoar dijadikan parkir liar, sangat mengganggu pejalan kaki, persis disamping gedung puspita tilar. 

mohon untuk segera ditindak
1

2021 February JK2102020033 KELURAHAN MENTENG ATAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca sudah kurang jelas, tolong segera ditindaklanjuti. terimakasih atas perhatiannya 1

2021 February JK2102020034

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

jalan denpasar raya blok c4 nomor 24 

 

karyawan ada yang positif lagi, hasil hari ini, selasa 2 februari 2021, namun keputusan managemen, kantor tetap beroperasi seperti biasa.

1

2021 February JK2102020035 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 February JK2102020036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah tua dan terlalu tinggi, dikhawatirkan tumbang menimpah pengendara jalan dan kendaraan.. 1

2021 February JK2102020037 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 February JK2102020038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air di bawah tol putar balik jalan cacing dekat jalan raya Bekasi 1



2021 February JK2102020039 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong bisa dibantu angkat 1

2021 February JK2102020040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI angkot ngetem di lampu merah 1

2021 February JK2102020041

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
surat Pernyataan bermaterai cukup untuk membuat Akte kematian warga yg telah meninggal pada tahun 2013 sudah di buat masih saja disalahkan, 

dari segi bahasa katanya. kalau memang bahasanya telah di tentukan kenapa pihak DUKCAPIL membuat draft nya sendiri.
1

2021 February JK2102020042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon tolong di pangkas. pak angin kencang khawatir patah 1

2021 February JK2102020043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sering parkir di Jalan mohon ditertibkan, Jalan jadi menyempit 1

2021 February JK2102020044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Apakah spanduk parpol trsbut berijin 1

2021 February JK2102020045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon ngeri patah pas angin kencang, tolongg dong di pangkas 1



2021 February JK2102020046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolongg di pangkas bahaya angin kencang 1

2021 February JK2102020047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel melintang 1

2021 February JK2102020048
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Apakah sdah betul peletakan titik pembuangan yg menggangu akses jalan umum 1

2021 February JK2102020049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Garasi jalan 1

2021 February JK2102020050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sy & suami ktp Kemayoran,tinggal di tangsel.dr awal pandemi smp skrg tdk pnh mendpt bntuan.sembako 1x krn protes.sy hrs lapor k pemrnth 

jkt/tangsel?suami ojol phsln drop skli
1

2021 February JK2102020051 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jaringan Listrik JAKI jl.Albaidho 1 kabel listrik PLN terlalu rendah  lokasi RT 001/05 dpn warung seefood 99... lubang buaya Cipayung Jakarta timur 1

2021 February JK2102020052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Cipta Pernika ,Jl. Tebet Dalam III C No.16, RT.5/RW.1, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810 

 

Tidak pernah melakukan protokol kesehatan, tidak pernah melakukan wfh dan wfo 25%

1



2021 February JK2102020053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Pak tolong di rapihkan.. Ini sangat berbahaya apalagi kalo pas musim hujan.. Rawan jatuh pak kendaraan bermotor.. Mohon di TL ya pak bukan 

hanya survei foto lalu klik selesai
1

2021 February JK2102020054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl. Tebet Dalam III C No.16, RT.5/RW.1, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810 

 

PT.cipta pernika , seberangan dengan rumah putih yg dijual 

 

Tidak pernah melakukan protokol kesehatan tidak pernah mengadakan wfh hanya sekali itupun banyak yg masuk masih, duduk berdekatan

1

2021 February JK2102020055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan menteng atas selatan kelurahan pasarmanggis dekat alfa mart menteng atas 

ada mobil yg parkir dibahu jalan yang sangat mengganggu lalulintas dan bikin macet kalo ada dua mobil.. sudah diberitahu jgn parkir tp malah tidak 

dihiraukan.

1

2021 February JK2102020056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kuman...jangan dibiarkan!!jalan sempit dipake buat parkir 

jl cipulir 6 rw 08
1

2021 February JK2102020057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kuman..jangan dibiarkan!jalan sempit dipake buat parkir 

jl cipulir 6 rw 08
1

2021 February JK2102020058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah puluhan kali dilaporin,udah puluhan kali ditegor,jg sudah sering di OCP semuanya ga ngaruh..petugas konyol ga mau derek!jl cipulir 2 rw 04 1

2021 February JK2102020059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

samping cyber depan notaris , masih terjadi Parkir liar di pinggir jalan mempersempit, padahal ada Palng resmi pemprov tidak ada tindakan tegas, 

masih terus terjadi
1



2021 February JK2102020060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

itu parkir liar knp dibiarkan ya?? prcuma ada petugas tpi dibiarkan..takut sama ormas yg pegang parkir??? buat apa dibuat trotoar n plang dilarang 

parkir akan di derek dll tp nyatany malah makin jadi..semraut bikin macet
1

2021 February JK2102020061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Lapor..! 

Mohon ditindaklanjuti utk pohon yg sudah sgt rimbun dan mengenai rumah warga.. 

Mohon dipangkas sgt pendek saja pak..krn bbrapa wkt lalu ini sdh dipangkas n skrg rimbun lg.. 

Bahaya tumbang.. 

Lokasi samping SDN 010 Johar Baru.. 

Makasih..

1

2021 February JK2102020062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas jgn buang2 uang bikin trotoar dan plang dilarang2 parkir klo cuma nyatany masih pada dibiarkan parkir liar..knp takut sama ormas yg 

pegang parkir..bapak2 itu penegak hukum..tolong tindak tegas agar tdk sia2 duit rakyat dibikin ini itu tp ga efektf
1

2021 February JK2102020063
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

jalan H. Lebar RT 4/1 Kelurahan Meruya Selatan Kecamatan Kembangan.  

 

Tolong ditindak dengan tegas, masih ada lg pembuangan sampah puing, sampah kayu-kayu dll ditempat yang tidak berizin pembuangan. Mau 

sampai kapan dibiarkan? sampai menumpuk tinggi? thx

1

2021 February JK2102020064 KELURAHAN PULO GEBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Genangan air samping Walikota jakarta timur... 1

2021 February JK2102020065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau tanya BST Bulan Febuari kapan cairnya 1

2021 February JK2102020066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

menindak lanjuti laporan sebelumnya JK2101290027 tentang adanya pelanggaran 

(Pasal 14 Ayat (1) Pergub DKI 128/2012) yg beralamatkan di cipulir 5 Rt.002/008 (seberang aqua galon). dicurigai tidak memiliki IMB tdk memiliki izin 

pemondokan dll,harap disegel

1



2021 February JK2102020067 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
terpantau sedimentasi di sisi kanan dan kiri kali Angke wilayah Ciputra International dan perumahan warga, Apabila tidak di atasi dapat 

menghambat aliran kali sehingga debit air naik dan bisa jadi banjir di area sekitar, mohon ditindaklanjuti segera, tks
1

2021 February JK2102020068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl Pengukiran Raya No 1 ii, rt03 rw 03. pengerjaan konstruksi rumah tanpa ijin. dari jam 7 pagi sampai jm 10 malam. berisik sekali 1

2021 February JK2102020069 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI tolong buat bagus dan jelas, batas kecamatan ini 1

2021 February JK2102020070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang sepanjang jalan kenangan JLNT antasari berbahaya 1

2021 February JK2102020071 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jaringan Listrik JAKI mati lampu di karet kuningan, setiabudi, jakarta selatan 1

2021 February JK2102020072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sering berkerumun dan tidak jaga jarak di belakang gedung cyber depan rumah dinas, di masa psbb ini harusnya ada tindakan Tegas agar tidak 

terjadi lonjakan meningkat Covid19
1

2021 February JK2102020073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil pol PP Parkir sembarangan tolong di tindak lanjuti 1



2021 February JK2102020074 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Penilaian Karyawan RSUD Johar Baru. Bapak saya ingin melaporkan, penilaian Pengangkatan karyawan tetap non PNS di RSUD Johar baru tahun 

2020, dan tahun 2021 tidak jelas dan subjektif. Penilaian pengangkatan karyawan tetap tidak objektif dan diskriminasi.
1

2021 February JK2102020075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI AGTL Ny. Nani S. pelayan tak pake masker 1

2021 February JK2102020076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Izin melapor, di Jalan Jatinegara Barat 124 Jaktim terdapat indikasi pelangggaran thd KepGub Nomor 51 Tahun 2021 & Pergub Nomor 3 Tahun 2021 

yg masih melakukan WFO dgn karyawan full 100% dan sudah ada beberapa karyawan yang dinyatakan positif Covid-19
1

2021 February JK2102020077 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada hajatan nikahan di saat psbb 1

2021 February JK2102020078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lagi dan lagi .. gak tindak tegas .. apa lagi penutupan terhadap tempat makan yh melanggar prokes dan membiat kemacetan dibahu jalan yg dilarang 

parkir !!!
1

2021 February JK2102020079 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI di dalam transjakarta MYS 21261 tidak mematuhi protokol covid19 yaitu duduk bersebelahan ( tidak ada jarak ) 1

2021 February JK2102020080
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Praji 1 . Kelapa dua wetan . ciracas jakarta timur. saluran air mampet dan banyak sampah. mohon dikirim pasukan orange. warga agar ditegur 

tidak buang sampah sembarangan.
1



2021 February JK2102020081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Memiliki IMB Sudah Di Segel Tapi Masih Berjalan Belom Ada Tindakan Dari Satpol-PP Mohon Untuk Di Bongkar 1

2021 February JK2102020082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI selalu banyak bis mengetem lama dan membuat macet,mohon untuk dinas perhubungan di TL 1

2021 February JK2102020083 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI sampah berserakan. kotor  sepanjang kemurnian 7 1

2021 February JK2102020084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan sekolahan di jln Dewi Sartika IMB 3lt dibangun 5lt tolong di TL 1

2021 February JK2102020085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Apa bajaj boleh parkir liar. Apa busway punya dishub... 1

2021 February JK2102020086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang berbahaya 1

2021 February JK2102020087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang berbahaya 1



2021 February JK2102020088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang berbahaya 1

2021 February JK2102020089

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

dukcapil di kel tugu utara kec koja.  

pembuatan akte/kk sudah lbh dari 1 bulan blm jadi² . tiap datang tanya kabar. jawabanya selalu sama "belum jadi".tidak ada alasan yg tepat, mohon 

bantuan komunikasi ke warga dengan baik.

1

2021 February JK2102020090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI berbahaya musim penghujan. mohon di tebang.  keadilan 5 1

2021 February JK2102020091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cipulir 2 RW.04 kawasan KUMUH parkir liar,dibiarkan aparat dan juga pengurus RWnya!! sudah sering dilaporkan bahkan lsng ke LURAH namun tdk 

ada tindakan solutif sm skali!!
1

2021 February JK2102020092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cipulir 2 RW.04 kawasan KUMUH parkir liar,dibiarkan aparat dan juga pengurus rwnya!! sudah sering dilaporkan namun tdk ada tindakan solutif sm 

skali!!
1

2021 February JK2102020093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cipulir 2 RW.04 kawasan KUMUH parkir liar,dibiarkan aparat dan juga pengurus rwnya!! sudah sering dilaporkan namun tdk ada tindakan solutif sm 

skali!!
1

2021 February JK2102020094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Jl pepaya 4 kel semper barat Kabel terlalu rendah dan membahayn bnyk ank kecil 1



2021 February JK2102020095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cipulir 2 RW.04 kawasan KUMUH parkir liar,dibiarkan aparat dan juga pengurus rwnya!! sudah sering dilaporkan namun tdk ada tindakan solutif sm 

skali!!
1

2021 February JK2102020096 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI sampah karung  kumuh 1

2021 February JK2102020097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak kendaraan online dan ojol parkir di belakang transmigrasi kalibata tdk di tertibkan dishub 1

2021 February JK2102020098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Rumah Kost 10 "TANPA IMB"Pintu 2 Lantai. RT.05 RW.015 Kel.Klender , Duren Sawit. 

 

Hafid sebagai Kasektor CKTR&P Kec.Duren Sawit "Tidak berani berikan tindakan".. 

 

Ko bisa ??

1

2021 February JK2102020099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ada beberapa pohon yg cukup rimbun agar dipangkas untuk mencegah hal hal yang tak diinginkan jl kom green ville tahap 3 rt 09/09 kel duri kepa 

kec. kebon jeruk
1

2021 February JK2102020100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan SD inpres deket sdn rambutan 03, bikin teras depan gerbangnya melebihi batas jalanan ga ya itu masuknya? karena jalanan kecil dan pas 

pertigaan juga. sudah pernah ditegur saat pembangunan namun tidak dihiraukan.
1

2021 February JK2102020101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

brdsrkan perda 2 thn 2020 tentang penanganan covid19 pasal 11 ayat 2 huruf K dan L,bahwasannya pada hari tanggal 2 feb 2021 terdapat 

karyawan yang terkonfirmasi + dan kantor masih menjalankan operasinya. kapasitas full 100% 

ibk indonesia 

Wisma GKBI lt 19

1



2021 February JK2102020103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon yang berada di Jl.Budi Mulia RT 016/07 PAD-BAR (ruko permata gunung Sahari)sudah sangat tinggi dan rindang, dikhawatirkan di musim 

hujan serta angin kencang menimbulkan hal yang tidak diinginkan.Mohon TL pemotongan/pemangkasan pohon2 tsb.Trims
1

2021 February JK2102020104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Selamat siang pak kadis , Bangunan cluster tanpa IMB menjamur di wilayah cipayung sementara kasatlak nya tutup mata mohon di tindak lanjutin... 1

2021 February JK2102020105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Pintu masuk Shangrila II Rt.005/006 Petukang Selatan 1

2021 February JK2102020106
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Jalan JAKI JL. HBR Motik Samping Kodim jakarta pusat, jalanan berdebu dan banyak tanah membahayakan penguna jalan. mohon di bersihkan 1

2021 February JK2102020107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

keberadaa pohon yg dimana banyak kabel2 melintasi pohon tersebut agar segera dibenahi dari sisi pemangkasan pohonnya agar segera Di TL yg 

belum lama ini adanya kejadian kosleting yg diakibatkan gesekan pohon jl. mangga raya rt 02/09 duri kepa kebon jeruk
1

2021 February JK2102020108
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI mohon ijin melapor sampah  berantakan banyak belatung rt05 rw08 kel maphar kec taman sari  jak bar samping  plaza hayam wruk 1

2021 February JK2102020109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga menduduki trotoar, meminta uang di jalan,Mohon ditertibkan.Trims 1



2021 February JK2102020110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga menduduki trotoar, meminta uang di jalan,Mohon ditertibkan.Trims 1

2021 February JK2102020111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warga menduduki trotoar, meminta uang di jalan,Mohon ditertibkan.Trims 1

2021 February JK2102020112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak berlubang Jl. Sakti 6 Rt. 005/006 Petukang selatan 1

2021 February JK2102020113

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI peliharaan burung dara yg mennganggu kebisingan 1

2021 February JK2102020114 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl. Bungur Besar 17, Kemayoran, JakPus, di jalanan rel stasiun kemayoran, jalannya rusak dan bolong2, susah lewatin relnya. Mohon dapat 

diperbaiki jalanannya. Maaf tdk saya berikan fotonya karena tidak ada tag lokasi jadi tidak bisa diupload utk lapor
1

2021 February JK2102020115 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI Vandalisme di arah st.sudirman 1

2021 February JK2102020116
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran Mampet di Jl. Sakti 7 Rt. 005/006 Petukang selatan Minta di buat crosingan yg baru 1



2021 February JK2102020117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI sekelompok remaja berkeliling dengan ondel2, berkerumun tidak mematuhi prokes, mohon aparat menertibkan. 1

2021 February JK2102020118
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran Mampet Jl. Sakti 4 Rt. 005/006 Petukang selatan 1

2021 February JK2102020119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102020120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak di Jl. Sakti raya Rt. 005/006 Petukang selatan 1

2021 February JK2102020121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102020122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102020123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sekelompok remaja berkerumun membawa ondel2 liar dibawa keliling tg duren, tidak mematuhi ppkm, protokol kesehatan, tolong aparat 

menertibkan.
1



2021 February JK2102020125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI atap bengkel terlalu menjorok ke depan atap rumah di jalan Sumarno penggilingan kecamatan cakung 1

2021 February JK2102020126 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Menanyakan progress validasi  BPHTB apa sudah selesai 

 

telp putus

1

2021 February JK2102020127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon penopingan  di wilayah RT.02/014 perbatasan dengan RW.011 kelurahan Pondok Kelapa Jakarta timur 1

2021 February JK2102020128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan pabrik merek sambal cap ibu. tanpa IMB  mhn di tindaklanjuti 1

2021 February JK2102020129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI pembangunan dan pembuatan sambal ibu mhn ditundaklanjuti 1

2021 February JK2102020130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

diduga Gudang konsumsi Sambel tidak memiliki izin usaha dan izin IMB. mohon ditindaklanjuti sesuai PERDA dan PERGUB. 

 

tolong pak jangan hanya di TL tapi ditindak. tks

1

2021 February JK2102020131

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon penopingan di Wilayah RT.02/014 perbatasan dengan RW.011 Kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur 1



2021 February JK2102020132 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

rincian laporan dan alamat kejadian: 

 

jalan Swadarma Utara 2 no.1, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

akibat got/saluran air diganti jd pipa oleh rmh ini, setiap hujan deras bikin hati jd was was krn saluran  air kamar mandi jd meluap

1

2021 February JK2102020133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. Mohon bantuan Pemprov DKI utk bisa diperbaiki, warga taat 

bayar pajak pak.
1

2021 February JK2102020134 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah JAKI abdul majid raya sebrang no 5a Kos2 an.. selalu bakar sampah. tolong di tindak. sebrang tshirtbar. yg suka bakar sampah rmh sebrang no 5A. 1

2021 February JK2102020135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

tiang pembatas jalan di Jalan Raya Bogor dekat Halte Busway RS Harapan Bunda sudah condong ke arah jalan. Diktakutkan roboh menimpa 

pengguna jalan
1

2021 February JK2102020136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl 1

2021 February JK2102020137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE sekitaran lampu merah mcd 1

2021 February JK2102020138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI dipilih-dipilih parkir nya dimana... parki ditrotoar SORE hari 1



2021 February JK2102020139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102020140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cone mengganggu ada tambangnya lagii 1

2021 February JK2102020141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102020142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102020143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102020144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl 1

2021 February JK2102020145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI pembuatan ramble street, sering terjadi kecelakaan banyak keluar masuk kendaraan dan warga menyebrang jalan. 1



2021 February JK2102020146
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong dong di cari orang yang mempekerjakan anak di bawah umur seperti mereka 1

2021 February JK2102020147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

anak anak muda kumpul di taman joglo kavling hankam tidak mematuhi protokol kesehatan tidak pakai masker sedangkan kasus covid di joglo 

tinggi segera TL. bahka RT setempat acuh sekali
1

2021 February JK2102020148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

anak anak setia sore kumpul tidak memakai masker bahkan didekat rumah pengurus RT tetapi tidak ditindak mohon bantuan utk di tindak dan 

disosialisasikan 3M
1

2021 February JK2102020149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

 

Telah terjadi kemacetan akibat adanya pungutan liar di area masuk kawasan samping pom bensin dekat mal emporium.
1

2021 February JK2102020150 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

masalah halte Busway di cibubur juction..  

saya naik jakLingko 73 

dengan No kwk 1574  

udah supirnya ngantukan..  

katanya penurunan di halte busway cibubur juction tidak bisa dan lagi lagi kata suportnya harus turun di pertigaan taman Bunga..

1

2021 February JK2102020151 KELURAHAN PONDOK LABU Pungutan Liar JAKI RPTA tdk ada social distancing 1

2021 February JK2102020152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102020153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkiran yang mengganggu 1

2021 February JK2102020154 KELURAHAN RAGUNAN Trotoar JAKI trotoar depan kolam renang marinir cilandak mengganggu pejalan kaki 1

2021 February JK2102020155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pantesan aje daerah pengayoman dan sekitarnya kereundeum alias genangan bin banjir - banyak banget bangunan liar - setahu saya sebagai warga 

matraman lama itu lokasi buat taman yang bisa dinikmati semua bukan segelintir orang. Pa Gubernud agar ditertibkan
1

2021 February JK2102020156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bongkar, karena menganggu jalan, pihak rt tolong kordinasikan kok mengizinkan.. 1

2021 February JK2102020157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tiang PJU roboh 

 

Jl Kapuk Kamal Kayu Besar RT 007/08 Kel Tegal Alur Kec Kalideres Jakarta barat 

 

3173061604800010

1

2021 February JK2102020158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kami mohon agar setiap sore di patroli pihak kelurahan karena rawan kecelakaan dan mereka (anak2) bermain di trotoar jalan tanpa masker,tks 1

2021 February JK2102020159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil kaga ada kapoknya 1



2021 February JK2102020160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki/ditambal jalan berlubang agar tidak membahayakan pejalan kaki,  patokannya dekat mbk mobil. terima kasih 1

2021 February JK2102020161 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sisa paska kebakaran belum diangkat lagi,tolong di tindak lanjuti. 1

2021 February JK2102020162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI tolong di tindak segera karena menghalangi pejalan kaki untuk lewat 1

2021 February JK2102020163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik miring di jl. rorotan IV depan warung lesti dekat kantor kelurahan rorotan. Membahayakan pengguna jalan 1

2021 February JK2102020164 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI Lampu PJU pd mati, lokasi di RW 01-02. cc SDBM jaktim 1

2021 February JK2102020165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan depan matrial ciplak mati 1

2021 February JK2102020166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI monitoring utk diperbaiki 1



2021 February JK2102020167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI monitor Kasatpel Bm utk diperbaiki 1

2021 February JK2102020168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI butuh pemangkasan agar terang 1

2021 February JK2102020169 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong untuk di perhatikan perawatan kendaraan TJ - 293 ( 13 A ) ,,, naik bus serasa naik gerobak ,,, 1

2021 February JK2102020170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mhn dipangkas sudah turun2 dan banyak sekali kabel2 berbahaya 1

2021 February JK2102020171 KELURAHAN KEBON JERUK Pendataan Kesehatan JAKI pelaporan no JK2101300073 tentang pasien positif covid 19 di jalan sang timur no 1 kos kosan sampai hari ke 3 blm ada respon 1

2021 February JK2102020172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum banyak yang mati di jl. penggalang 1 belakang pasar burung pramuka jakarta timur 1

2021 February JK2102020173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu jalan mati 1



2021 February JK2102020174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kafe Jambo Kupi depan Komp AL Ps Minggu. Setiap sore-malam selalu parkir liar. Dulu persis di depan Jambo Kupi ada rambu dilarang 

parkir/stop,apakah sengaja dicopot? Tolong PASANG KEMBALI Rambu Dilarang Parkirnya! Petugas jangan toleransi dgn parkir liar!
1

2021 February JK2102020175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan taman malaka utara raya , dekat mesjid sabihulhuda RW 09, kel malaka  sari, penerangan jalan sdh 5 hari padam. apakah tidak ada petugas PJU 

yang rutin patroli? dinas bina marga/ PJU, mohon segera TL
1

2021 February JK2102020176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI mohon bantuannya sepanjang jl.hidup baru raya  pohon memghalangi pencahayaan lampu jalan 1

2021 February JK2102020177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Rukun No.77, Setu, Cipayung. Pohon depan rumah sudah lebat dan menghalangi lampu penerangan jalan. Mohon dibantu untuk memangkas 

pohon yang menghalangi lampu penerangan jalan. terima kasih
1

2021 February JK2102020178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu PJU area samping toll Cakung dari JPO SMP 168 arah terminal Pulo gebang mati.mohon di perbaiki. Karena gelap dan rawan kejahatan 1

2021 February JK2102020179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

dekat pertigaan jalan siantan dan jalan tolo 

mohon di tambal takut anak kecil masuk saluran yang amblas
1

2021 February JK2102020180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mhon di pangkas , karena menghalangi lampu PJU 1



2021 February JK2102020181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tempat makan seblak smaput Gang barokah Ciracas Jakarta timur tidak mematuhi prokes, banyak yg tidak memakai masker, makan di tempat 

sangat rapat tidak jaga jarak, sangat rawan penyebaran CoVid 19, tolong segera ditindak lanjuti, bahaya
1

2021 February JK2102020183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan, di didepan hotel sans hotel kembangan jakbar mati. mohon di cek. terima kasih 1

2021 February JK2102020184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan arjuna 1

2021 February JK2102020185 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI pancoran penuh sampah 1

2021 February JK2102020186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102020187 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah paska kebakaran belum diangkat sangat menggangu lingkungan 1

2021 February JK2102020188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan Jalan umum mati di komplek cipulir permai rt04/012 di blok P Dan X sebanyak tiga tiang. Kelurahan grogol Selatan. Kec. Keb. 

Lama.Agar bisa dihidupkan. Tk
1



2021 February JK2102020189

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Parkir liar JAKI pasar ini kalo pagi sampe siang masa parkir bayar oleh orang gak jelas? harusnya dikelola pemerintah dong biar gratis 1

2021 February JK2102020190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. tegas dong 1

2021 February JK2102020191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gang Pulo Besar 1, RT 5 RW 11, Kel. Sunter Jaya banyak kerumunan pedagang dan warga tidak memakai masker, mohon otoritaa setempat 

menertibkan dengan tegas krn Sunter Jaya adalah kelurahan no.2 tertinggi kasus Corona
1

2021 February JK2102020192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di depan SMU 7 Jl Karet Pasar Baru Barat IV mati mohon di TL... terimakasih 1

2021 February JK2102020193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar disini tindak tegas dong. serasa garasi pribadi jalan umum 1

2021 February JK2102020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berkerumunan di gor cipete jalan bunga anggrek cipete selatan, tolong segera di tindak tegas. terima kasih 1

2021 February JK2102020195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Minta tolong perbaikan lampu jalan yang mati sejak 31/01/21. 

Alamat: Jl.Warakas V Gg 1 RT.002/07 Kelurahan Warakas.  Posisi depan Musholla Baaburridho.. Terima Kasih atas perhatiannya
1



2021 February JK2102020196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan anak muda yg sedang main game online, setiap malam selalu berkumpul didepan situ, tanpa protokol kesehatan & hanya ada 1-2 orang 

yg memakai masker. Berbahaya & berpotensi menyebarkan virus Covid-19. Lokasi : Jalan Laksa III
1

2021 February JK2102020197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Penutup saluran tidak tertutup dengan rapat, mengganggu pejalan kaki. 

Jl. Peta Utara No.99A, RT.3/RW.2, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta, 11830. 

Keterangan Tambahan: 

Di depan Kantor Pos Satu Maret.

1

2021 February JK2102020199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung kopi kedai bang noval yg berlokasi di jl. gading raya no. 8c Rt.01 / Rw. 010 pisangan timur sangat terganggu jadi bahan kumpul muda mudi 

tanpa protol kesehatan minta tlg di tindak lanjuti oleh pihak tersebut
1

2021 February JK2102020200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Kayumanis 5 Lama Rt 007 Rw 02 No 2, Pisangan Baru Matraman. 

 

Mohon pak polisi datang, keluarga saya sedang diancam,, mohon segera

1

2021 February JK2102020201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jln. Bunga Cente No. 15A, Kel. Cipete Selatan, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan, Indonesia 1

2021 February JK2102020202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jalan Karet Pasar Baru Barat IV mati tolong di TL terima kasih 1

2021 February JK2102020203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masih ada aja parkir sembarangan di depan SDN.Pisangan Timur 11 - 13 atau di samping kantor kelurahan Pisangan Timur. Parkir malam hari sampai 

pagi, terkadang sampai siang mengganggu. Tolong di tindak keras karena ini laporan yang kedua kalinya
1



2021 February JK2102020204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tindak lanjutin , rumah ini kosong  hampir setiap malam di jadikan tempat nongkrong tdk pakai masker dan setiap malam mengganggu 

ketentraman warga menjalankan motor dengan suara keras dan ngebut sudah melanggar protokol kesehatan tangkap dan cek
1

2021 February JK2102030001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kalimaya 2 No. 3, Sumur Batu, Kemayoran. Saya mau komplain. 1. Ada produksi industri di daerah perumahan. 2. Bagaimana sih ini mereka 

sudah jam satu pagi masih produksi dan ketok-ketok palu. 3. Ini mengganggu warga sekitar mau tidur selalu terbangun mendengar suara dari 

rumah ini, sudah komunikasi dengan RT setempat masih saja diulangi lagi. Tolong dong ditindak, saya sudah capek mau bilang RT. Kalau perlu 

pindahkan saja. Masa produksi industri di daerah perumahan. Dikira tetangga depan samping gak denger mereka kerja malam-malam??

1

2021 February JK2102030002 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir JAKI
Air udah menggenang masuk ke pemukiman warga di belakang kelurahan Petamburan, tepatnya di RT.010/RW.03. Semoga petugas pompa air 

tetap siaga selalu di tengah guyuran hujan ini dengan mengaktifkan sistem kerja pompa airnya. Terima kasih
1

2021 February JK2102030003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon agar disegerakan pengerukan kali PHB baladewa dan segera di perbaiki dinding batu kali saluran kali PHB Baladewa, jika kondisi seperti ini 

air akan sampai naik ke pemukiman warga!!.
1

2021 February JK2102030004 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI
banjir di jalan tipar cakung gang toge rt 05 rw 05 cakung barat patokanya lampu merah pasar cakung pak. selalu banjir jika hujan sering seperti saat 

ini
1

2021 February JK2102030005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon di segerakan pengerukan dan perbaikan dindin saluran kali PHB Baladewa kelurahan tanah tinggi Johar baru Jakarta pusat(terjadi 

pendangkalan kedalam kali),Krn dlm kondisi seperti air kali akan naik ke pemukiman warga(banjir)
1

2021 February JK2102030006 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI
banjir pak..tolong dong pompa air JGC cakung di nyalain.. di belakang aeon mall cakung..jl.kayu tinggi gg.cempaka VI dalam rt 8/9 cakung timur 

jakarta timur.
1



2021 February JK2102030007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir Di Wilayah Pesing Garden RW 002 Sebetis Orang Dewasa 1

2021 February JK2102030008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU padam sudah lebih dari satu minggu. Sudah lapor DPE Jakarta Timur tanggal 29-01-2021 tapi disuruh menunggu TL. Lokasi di Jln. 

Komarudin Dalam 1 RT 011/05 Kel. Penggilingan.
1

2021 February JK2102030009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

proyek yg TDK STD, mengakibatkan banjir ke pasar patra. 

sudah saya info kenapa gorong gorong tidak di sama kan dr ujung ending nya memindahkan masalah banjir
1

2021 February JK2102030010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI air tergenan 1

2021 February JK2102030011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir di area pasar 1

2021 February JK2102030012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon izin bapak kondisi yang di foto banjir ketinggian hampir 30 cm pak, di mohon untuk di jalan kan pompa air nya Terima kasih 1

2021 February JK2102030013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir wilayah rt 010 rw 015 kel pejagalan kec penjaringan jakarta utara 1



2021 February JK2102030014 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
tumpukan sampah dan sisa pembakaran sampah oleh orang tak ber tanggung jawab di RT09/06 Kel Pulo gebang Kec Cakung Jakarta timur. mohon 

di TL dan edukasi warga sekitar agar tak buang sampah sembarangan. Terima kasih
1

2021 February JK2102030015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl. rawa buaya, Kel rawa buaya Kec Cengkareng Jakarta Barat, banjir se lutut orang dewasa. harap segera ditangani pihak terkait agar banjirnya surut 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102030016 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon di TL genangan air lokasi rt09/07 1

2021 February JK2102030017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

padahal udah mengajukan untuk peninggian jalan dan bikin sodetan got kecil dari tahun 2019 sampe sekarang blm terlaksana karna ada covid19. tp 

bisa enga ya tahun ini bisa terlaksana
1

2021 February JK2102030018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl.cp tengah polos 1

2021 February JK2102030019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Pesing Garden Rt 003 Rw 08, Kel. Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat 1

2021 February JK2102030020 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jalan timbul jaya RT10/04 no.86 11750  

kelurahan:duri kosambi 

kecamatan cengkareng 

ketinggiian air sudah sampai paha orang dewasa. Kawasan daerah jarang terpantau tim sar, karena masuk ke dalam gang banget. 

Terima kasih.

1



2021 February JK2102030021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Tlk. Permata 14 No.12, RT.010/RW.015, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 komplek taman 

permata indah 2
1

2021 February JK2102030022 KELURAHAN TANAH SEREAL Jalan JAKI jembatan gang betet 1

2021 February JK2102030023 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penanganan Banjir JAKI
Blok n11 green garden depan post satpam. Got mulai banyak sampah jadi air tidak mengalir sehingga dapat menyebankan banjir. Dan got nya 

terlalu dangkal
1

2021 February JK2102030024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran kali menuju BKT tertutup, 

mengakibatkan banjir didepan Masjid Tanwirul Ihsan atau RT.5 RW.6. Mohon aliran kali/sungainya dialirkan menuju BKT/Laut
1

2021 February JK2102030025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Pak/Bu yang berkepentingan disini, Lurah, RT, atau Gubernur, di Jalan Nusa Indah, Klingkit RT05/RW012, Selalu Banjir dan Tergenang, karena 

Got/Selokan tidak pernah dibersihkan dan tidak pernah diangkat lumpur atau endapannya (Rawa Buaya Cengkareng)
1

2021 February JK2102030026
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

assalamualaikum 

 

 jln Mampang Prapatan raya IX  

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 camp Lee-Are 

 

jalanya sangat, sangat, dan sangat menyedihkan  

berlubang tergenang rusak 

fasilitas umum tak terawat 

 

mohon lah dibantu  

gak bahagia warganya ini

1

2021 February JK2102030027
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February JK2102030028
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102030029
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

assalamualaikum 

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102030030
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jl.Basmol kp.salo rt.011/004 banjir kembangan utara 1

2021 February JK2102030031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI buangan air tidak ada 1

2021 February JK2102030032
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102030034
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet krn bnyak sampah 1

2021 February JK2102030035
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03  

 

sangat bau menyebabkan ketidaknyamanan pejalan lain 

kandang ayam 

dipinggir jalan

1



2021 February JK2102030036 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jalan pulo nangka rt/rw14/02 kelurahan rawa buaya kecamatan cengkareng jakarta barat. patokan duta indah karya (Victoria residen) kondisi banjir 1

2021 February JK2102030037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kali ini agar bs dialirkan menuju BKT/Laut, biar daerah kami gak banjir walau hujan ringan. lokasi gang seberang masjid tanwirul ihsan 1

2021 February JK2102030038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Banjir, Got Mampet, mau bersihinnya susah karena masih ditutup, udah lapor 3x tapi gada tindakan lebih lanjut dari Dinas Saluran Air, ini nomor 

aduannya JK2101210150 JK2010280056 JK2010160209 , tolong dong segera kerjakan, potensi banjir dan DBD, lama!
1

2021 February JK2102030039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir buang air kejalan tol kecil pak 1

2021 February JK2102030040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Depan pure bali rawamangun 

 

Ketika hujan masih terjadi banjir seperti pagi td jam 2 pagi,  ada baiknya jumlah resapan yg sedang dibangun ditambah, selagi proses pembangunan 

masih berlangsung  

 

Saluran Sodetan  yg di buat mulai ada pendangkalan mohon untuk digali kembali

1

2021 February JK2102030041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI bekas galian yg tidak diselesaikan tolong dirapihkan posisi diruko Bona depan nom nom nom copy 1

2021 February JK2102030042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang dan tidak rata,tolong diperbaiki.Terima kasih. 1



2021 February JK2102030043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI terdapat genangan banjir pak,segera di tindak lanjut.thanks 1

2021 February JK2102030044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah cukup rindang takut membahayakan pengendara.. mohon agar di pangkas .. 1

2021 February JK2102030045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah cukup rindang takut membahayakan pengendara.. mohon agar di pangkas .. 1

2021 February JK2102030046
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Jl. gang h.musanif,RT003/RW008, Kedaung kali angke. pinggir rel kreta api setasiun taman kota 

 

telah terjadi genangan banjir, mohon untuk segera ditindaklanjuti untuk di sedot. terimakasih

1

2021 February JK2102030047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Di jln petamburan 1 ini jalan umum apa garasi pribadi pak? 

tolong ditertibkan, karna nyusahin warga lain. 

udah laporan gak ada perubahannya. 

iuaran buat sewa jalan umum untuk jadi lahan parkir emg boleh pak?

1

2021 February JK2102030048
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik basah dan kongslet 1

2021 February JK2102030049 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(01) 

Rabu, 3 Februari 2021; 

10-30cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan tinggi;

1



2021 February JK2102030050 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(01) 

Rabu, 3 Februari 2021; 

10-30cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan tinggi;

1

2021 February JK2102030051 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pungutan Liar JAKI
Mohon petugas penindakan satgas covid, ditindak tegas, pedagang saat melayani menggunakan masker asal, sudah dari berbulan bulan masa harus 

menunggu laporan dari masyarakat
1

2021 February JK2102030052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ini masih tipis2 parkir liarny..klo dibiarkan siangan dikit bakalan bnyk..tindak tegas dong jgn cm ada plang dilarang parkir akan di bla bla bla..tp itu 

dibiarkan..mhon kerja yg baik jujur n tegas
1

2021 February JK2102030053 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pungutan Liar JAKI
Mohon petugas penindakan satgas covid, ditindak tegas, pedagang saat melayani menggunakan masker asal, sudah dari berbulan bulan masa harus 

menunggu laporan dari masyarakat, tidak ada pengawasan dari petugas?!
1

2021 February JK2102030054
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar sangat mengganggu aktivitas warga, tidak diketahui pemiliknya sangat meresahkan, tolong ditindak penderekan  

 

lokasi  

jl. H jaelani III , petukangan utara, pesanggrahan, jakrta selatan

1

2021 February JK2102030055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong di pangkas ya  

posisi plang bus stop deket  halte Transjakarta gunung Sahari mangga dua (depan mangga dua square)
1

2021 February JK2102030056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tidak ada saluran air atau got setiap hujan pasti banjir mohon bantuannya pak 1



2021 February JK2102030057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mhn ditertibkan 1

2021 February JK2102030058 KELURAHAN RAWAMANGUN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung, sangat tidak cepat pelayanan yang harusnya bisa cepat di kerjakan 1

2021 February JK2102030059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan. parkir pinggir jalan punya umum 1

2021 February JK2102030060 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial JAKI nama terdaftar tapi tidak menerima bantuan BST 1

2021 February JK2102030061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Terjadi Genangan setiap kali hujan di halaman Puskesmas Semanan II, alamat: Jl. SMA 94, Semanan, Kalideres, Jakarta Barat. 

 

Kasihan Pengunjung Puskesmas, harus lepas Sepatu terlebih dahulu 

 

Tolong di cek lagi Drainase nya, PUSKESMAS harus Sehat

1

2021 February JK2102030062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI mobil pembawa air mineral ngejeblos di perempatan jl prepedan raya. lalu lintas macet parah di tambah banjir. 1

2021 February JK2102030063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Di perusahaan Aspan Asuransi masih melakukkan aktifitas sudah ada yang kena covid 1



2021 February JK2102030064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Sepanjang Jalan Margaguna, Gandaria Utara Kec. Keb Baru - Jalan Haji Nawi.. banyak bekas galihan kabel tidak ditutup dengan baik, jadi berlubang. 

Membahayakan untuk kendaraan, terutama kendaraan roda 2 ketika musim hujan 

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102030065 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI depan halte tj jembatan 2, karan berlobang sangat dalam.. sehingga membuat kmacetan yg cukup panjang. 1

2021 February JK2102030066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ini jalan dri kmarin² rusak 1

2021 February JK2102030067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong dong diperbaikin bikin macet tau 1

2021 February JK2102030068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong diperbaiki ini jalan 1

2021 February JK2102030069 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Tumpukan sampah memenuhi saluran air, ini salah satu penyebab timbulnya genangan air di lingkungan sekitar. 

Jalan Peta Utara III No.47, Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan di depan SDN Pegadungan 05 Pagi.

1

2021 February JK2102030070 KELURAHAN KALISARI Pohon JAKI pju terhalang pohon, penerangan di malam hari gelap 1



2021 February JK2102030071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

daerah pegangsaan dua kelapa gading rt 003 rw 04 patokanya di dekat rumah pa rt , setiap hujan selalu banjir, ketinggian genangan berbeda mulai 

dari 30-50cm
1

2021 February JK2102030072
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI pelican crossing depan perpusnas, countdownnya rusak 1

2021 February JK2102030073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir terulang kembali, krna belom ada perbaikan gorong2 1

2021 February JK2102030074 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
komplek Billymoon Jl. Janur 2. sejak hujan berhenti dari pukul 04.00 sampai jam 10.05 air masih menggenang..ternyata saluran air kearah Jl. Janur 1 

tersumbat.. selokan di smua rumah yang sejajar dgn saya SEMUANYA TERSUMBAT..  tolong penanganan SEGERA
1

2021 February JK2102030075
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu rimbun, tolong ditebang karna takut menimpa pejalan kaki 1

2021 February JK2102030076
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu merah mati/ rusak. 

depan pom bensin BKT jembatan arah ke malaka. jakarta timur
1

2021 February JK2102030077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga meminta uang di jalan 1



2021 February JK2102030078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Meminta pohon yang berada di tepi jalan untuk dipangkas/dirapikan karena sebagian batang dan daun menyangkut pada kabel kelistrikan & 

mengantisipasi dimusim hujan  agar pohon tidak tumbang, yang dapat berdampak membahayakan lingkungan.
1

2021 February JK2102030079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga meminta uang di jalan. 1

2021 February JK2102030080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar dijadikan tempat berdagang 1

2021 February JK2102030081 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI fly over jemb 3 arah season city lubang dalem banget masuk wilayah Jakarta barat 1

2021 February JK2102030082 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pungutan Liar JAKI

Bamboedoea Komunikasi 

Jl. Cakrawijaya II Blok J No. 10 Kav. Diskum, RT.3/RW.12, Cipinang Muara, Jatinegara.  

 

Dr awal pandemi, karyawan masuk full, minggu lalu ada 2 karyawan positif corona, kantor tetap masuk tanpa di semprot disinfektan dan tanpa lapor

1

2021 February JK2102030083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102030084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

BCA KCU DAAN MOGOT 

JALAN DAAN MOGOT NO 95 JAKARTA BARAT 

BELUM TUTUP KARENA ADA POSITIF COVID BANYAK, TIDAK 3M, DAN WFH DIMINTA MASUK UTK BACKUP ORG YANG TIDAK MASUK KARNA 

POSITIF COVID. MOHON SEGERA DILAKUKAN SIDAK

1



2021 February JK2102030085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Tirta Indoraya Logistics  

Bizpark Commercial Estate Blok R1 No. 05 

JL Raya Bekasi KM 21,5Jakarta Timur 13920  

021 46837370 

 

Patokannya dekat Halte Busway Raya Tipar Cakung 

 

Ada salah satu karyawan yang hasil test rapid antigen covid 19 positif tetapi malah masuk kerja, dan diizinkan oleh direkturnya

1

2021 February JK2102030086 KELURAHAN RAWA BUAYA Jalan JAKI tolong di bersihkan pak 1

2021 February JK2102030087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran protokol covid19 di tempat usaha. Pengunjung tidak memakai mall dan tidak ada tindakan dari pengelola. Celebrity Fitness PIK Avenue 1

2021 February JK2102030088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat membahayakan 1

2021 February JK2102030089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan denpasar III pos taman jati rt/rw: 001/002 kuningan timur setiabudi jakarta selatan  

 

Permohonan pemotongan 4 pohon palm yang terkena petir, dikhawatirkan pohon akan tumbang sehingga membahayakan lingkungan.

1

2021 February JK2102030090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl kelapa/GG. langgar 3 1

2021 February JK2102030091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan peternakan 3, kec. cengkareng, jakarta barat 1



2021 February JK2102030092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi rumah susun kebon kacang 11, jalan kebon kacang 11, Kel.kebon kacang Jakarta 10240, ada bbrp titik lampu PJU yg mati sepanjang jalan 

lingkungan/setapak di wilayah RW 01, mohon segera di TL agar jalan kembali terang, terima kasih
1

2021 February JK2102030093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

genangan air sekitar 15-20 cm menggenang di sekitar depan pt indofood cbd Jl. Komp. PT. Meda, RT.9/RW.8, Cakung Bar., Kec. Cakung,  

 

mohon bntuan penyelesaian karena macet dan membahayakab

1

2021 February JK2102030094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Preman parkir liar di Jalan Pejaten raya, selalu mangkal di d'besto dan sebelahnya, Jakarta Selatan. ga ngapa2in tapi minta duit parkir. Kalo diliat2 

orangnya agak kurang waras, kadang suka berpakaian jaket dengan Hoodie sambil seperti sedang bertapa
1

2021 February JK2102030096
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir mulai masuk rumah di jalan Pulo harapan indah RT 07 RW 10 Cengkareng barat Jakarta barat 1

2021 February JK2102030097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir wilayah Kapuk peternakan 3 dalam 1

2021 February JK2102030098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohonkenakabel 1

2021 February JK2102030099 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
terjadi pungutan biaya pendalaman materi (PM) Bimbingan belajar persiapan UTBK PTN di sman 34 jakarta. pungutan liar di kenakan ke orang tua 

siswa oleh komite sekolah sebesar 600 ribu per siswa
1



2021 February JK2102030100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di pangkas pohon di jalan pesing garden,karena sudah rindang banget,membahayakan di saat musim hujan. 1

2021 February JK2102030101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
pelanggaran pembatasan sosial covid-19 di gedung permata kuningan, jl. kuningan mulia kav 9c, setiabudi jaksel. terutama di lantai 17. jumlah 

kapasitas melebihi dari batas 50% per kantor. mohon segera ditindak. banyak WNA yang tidak mempedulikan protokol
1

2021 February JK2102030102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Lokasi : Jl.Gotong Royong 1,Gandaria Utara,Kebayoran Baru,Jakarta Selatan patokan gerbang besar SDN Gandaria Utara 01 pagi 

 

di tempat tersebut banyak selokan yang terbuka dan patah sehingga menyebabkan anak kecil pada jatuh ke selokan mohon segeraa ditutup 

selokan tersebut karena anak saya kemarin terjatuh disituu terima kasih�

1

2021 February JK2102030103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon menutupi PJU tolong di pangkas 1

2021 February JK2102030104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

003(04); 

02.00; 

15cm; 

tidak ada; 

Air kali Sunter meluap; 

 

Jl.Plumpang B GG Thamrin RT 003 RW 04

1

2021 February JK2102030105
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya mau tanya mengapa SPD untuk pembayaran Tenaga Ahli belum terbit, sedang PJLP sudah terbit, dan itu kan untuk pembayaran atau sebagai 

gaji kita, krn untuk transport dan makan kita butuh gaji atau honorarium mohon untuk Pemda DKI lebih peduli sama kita
1

2021 February JK2102030106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jalan karang tengah rt 01 rw 09, belakang masjid at taqwa, masuk gang. 

 

patokan dr masjid at taqwa lurus terus, ada tikungan sebelah kiri masuk gang, kali gendong isi nya sampah dari kayu2, karna sepanjang bkt banyak 

pohon2 tumbang, dibersihin aja.

1



2021 February JK2102030107 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI banjir dijalan Manyar raya , tolong dikondisikan oleh pihak terkait terimakasih 1

2021 February JK2102030108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI samping pintu tol kemayoran Gerobag menghalangi jalan 1

2021 February JK2102030109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet di tanah abang, tidak ada petugas Dishub sama sekali. 1

2021 February JK2102030110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan buntu no 40 rt/rw 09/10 grogol selatan kebayoran lama 12220,PT Kurnia ciptamoda Gemilang, karyawan tidak 25%  

-mohon dicek parkiran motor dibelakang Karen teraembunyi,  

mohon dicek parkiran mobil 

-mohon di cek basement lantai 2,  

-mohon di cek sampai gudang sampai lantai 5 (naik lift dari basement untuk ke lantai 5) tempat evakuasi karyawan jika ada pemeriksaan 

-tarik data absen karyawan minta HRD 

-karyawan diarahkan untuk lari ke lantai 5 ketika ada perugas datang 

-kemarin sudah ada satpol pp datang tapi lolos karena tidak periksa ke parkiran motor dan gudang lantai 5 tempat karyawan di evakuasi 

-sudah banyak karyawan yang positif covid tapi tidak di lockdown dan steriliasi 

-tetapi malah tetap masuk dan menciba mengakali dengan mengenbunyikan karyawannya 

- Nama perusahaan : PT Kurnia Ciptamoda Gemilang 

- Perdagabga  fashion sepatu dan tas

1

2021 February JK2102030111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Jalan denpasar III kav D4 rt/rw: 001/02 kuningan timur setiabudi jakarta selatan 

 

Permohonan pemotongan/ penebangan pohon palm dikarenakan kondisi dekat saluran air sehingga membahayakan rumah sekitar

1

2021 February JK2102030112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Sampai skrg belum tahu terdaftar sbg penerima BST/gak. Bolak balik ke kelurahan gak pernah ketemu petugasnya. Tanya via call center gak 

dijawab2. 

Lokasi Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 February JK2102030113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Kemandoran VIII Gg. H. Sarmili RT 005/011 Kel. Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan  di RPTRA KEMANDORAN 

Tanahnya sudah ambles dan pagernya sudah hampir ambruk sehingga membahayakan rumah warga. Mengingat sekarang musim hujan
1



2021 February JK2102030114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

01(011); 

02.00; 

tidak ada; 

10-15cm; 

 

 

Tanah Merah Plumpang B RT 001/011

1

2021 February JK2102030115 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI segera d tndk lnjti. trims 1

2021 February JK2102030116 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon normalisasi drainase karena sedimen sudah tebal 1

2021 February JK2102030117 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon normalisasi drainase 1

2021 February JK2102030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kumpul-kumpul di Memakai Masker 1

2021 February JK2102030119 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
Bapak/ Ibu Mohon bantuannya untuk pemotongan rumput liar di taman Boulevard sudah tinggi mengakibatkan taman berantakan, Jl. Kelapa Hijau 

Raya Komplek BillyMoon RW 010 Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur, terima kasih
1

2021 February JK2102030120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon tua dr th 1985 takut tumbang ranting melilit kabel2 alamat : Jalan raya pulo gebang Rt.014 Rw.06 No.7 kelurahn pulo gebang kecamatan 

cakung Jakarta timur 

tlp.08128913222 dg bu wilna

1



2021 February JK2102030121 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI normalisasi drainase 1

2021 February JK2102030122 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI normalusasi drainase 1

2021 February JK2102030123 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI normalisasi drainase 1

2021 February JK2102030124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan pinggir kalk becek dan tidak ber aspal apakah bisa di rapihkan dan di aspal agar masyaralat lebih nyaman dan terlihat bersih 1

2021 February JK2102030125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

lapor pak ini skolah swasta SD/MI ALFALAH alamat jalan nangka tanjung barat jakarta selatan sering sekali mengadakan kegiatan praktek anak" di 

sekolah kumpul",, sedangkan kasus corona di tanjung barat ini tinggi skali banyak pasien yg isoman dirumah"
1

2021 February JK2102030126 KELURAHAN TANJUNG BARAT Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
lapor pak ini skolah swasta SD/MI ALFALAH alamat jalan nangka tanjung barat jakarta selatan sering sekali mengadakan kegiatan praktek anak" di 

sekolah kumpul",, sedangkan kasus corona di tanjung barat ini tinggi skali banyak pasien yg isoman dirumah"
1

2021 February JK2102030127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

lapor pak ini skolah swasta SD/MI ALFALAH alamat jalan nangka tanjung barat jakarta selatan sering sekali mengadakan kegiatan praktek anak" di 

sekolah kumpul",, sedangkan kasus corona di tanjung barat ini tinggi skali banyak pasien yg isoman dirumah"
1



2021 February JK2102030128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Kemandoran VIII Gg. H. Sarmili RT 005/011 Kel. Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan  

disamping RPTRA KEMANDORAN 

Pohon sudah terlalu tinggi takut membahayakan warga sekitar

1

2021 February JK2102030129 KELURAHAN TANJUNG BARAT Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
lapor pak ini skolah swasta SD/MI ALFALAH alamat jalan nangka tanjung barat jakarta selatan sering sekali mengadakan kegiatan praktek anak" di 

sekolah kumpul",, sedangkan kasus corona di tanjung barat ini tinggi skali banyak pasien yg isoman dirumah"
1

2021 February JK2102030130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

tolong di tindak lanjuti pak,, di kelurahan tanjung barat jika kita lapor apa" jg gk direspon,,  tolong palikasi jaki bs merespon keluhan warga krn bnyk 

wali murit jg tdk setuju klo anak" masuk praktek disekolah mengingat tingginy kasus di tanjungbarat
1

2021 February JK2102030131 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
coba pak ini memang ada pelayanan khusus parkir atau tidak yaa, soalnya menurut saya ini seperti ada pungli, saya minta ditindaklanjuti karna ini 

meresahkan yang parkir di IRTI, padahal disini banyak petugas pemprov loh kok pda diem yah ???
1

2021 February JK2102030132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.Haji Miran pondok kelapa 1

2021 February JK2102030133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.Haji Miran Pondok Kelapa 1

2021 February JK2102030134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.haji Miran pondok kelapa 1



2021 February JK2102030135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI didalam komplek duta harapan indah penjaringan ada pekerja PLN yg ngumpul2 tidak pakai masker 1

2021 February JK2102030136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.Haji Miran pondok kelapa 1

2021 February JK2102030137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.Haji Miran pondok kelapa 1

2021 February JK2102030138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.Haji Miran Pondok Kelapa 1

2021 February JK2102030139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI msih bebas buka.apa satpol pp takut SMA preman yg jaga tambal ban ini .tambal ban ini bahaya ranjau potngan payungnya 1

2021 February JK2102030140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl. Haji Miran Pondok Kelapa 1

2021 February JK2102030141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jl.Haji Miran Pondok Kelapa sebelah klinik Sapta mitra 1



2021 February JK2102030142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102030143
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan rakit, dan Alur Laut, saluran air yg berada tepat di belakang rumah selalu penuh ketika hujan dan mengakibatkan banjir di dalam rumah karena 

air masuk melalui saluran pembuangan.
1

2021 February JK2102030144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102030145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon sudah tinggi dan keropos antisipasi musim penghujang. tolong di toping. jl manggar rt04/08 1

2021 February JK2102030146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan berlubang di Jl. Sekip Ujung Rt 005 Rw 07 depan pos RW 07 mohon segera di TL.. 1

2021 February JK2102030147
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Penanganan Kebakaran JAKI

Ada sarang tawon, diatas tower milik Pt IBS.  

Padahal ada dlm wisata ancol, persis disebrang pintu seaword ancol.  

Sarang berada diketinggian 20 smp 25 meter, jelas sangat membahayakan pengunjung ancol.  

Mohon dibantu untuk buang sarang tawon trsebut.

1

2021 February JK2102030148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik bertegangan tinggi ada dekat tempat makan umum yang sering dilalui masyarakat khawatir mengenai orang atau anak kecil, jalan 

boulevard raya dekat ruko kGC dibawah syasiun LRT
1



2021 February JK2102030149 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan haji dalih patokan gang bonang Rt 007 Rw 05 penggilingan Cakung Jakarta Timur 

mohon dibantu pak keamanan disini sangat tidak bagus 

disini Suka dibuat tempat prostitusi pencurian ,dan unsur minuman keras dan narkoba 

sangat bahaya untuk anak anak

1

2021 February JK2102030150 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl Muara Baru seberang GANG 8 sampah Got dikeruk tapi gak diangkut. ditaruh di jalan di depan rumah orang ditinggal begitu aja. 1

2021 February JK2102030151 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Harap segera lakukan pembersihan saluran air di Jl.Jeruk Manis 3 Rt 10 Rw 10. Semenjak pandemi, TIDAK pernah di lakukan pembersihan saluran 

air.
1

2021 February JK2102030152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di samping tanamerah 1

2021 February JK2102030153

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anjing liar 1

2021 February JK2102030154 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pak di tertibkan lahan fasum yg biasa di gunakan oleh warga di serobot menjadi rmh mewah,lokasi nya di jl.kavling polri blok b 7 rt 04 rw 011 

kel.jelambar jkrt barat.11460,ini laporan yg ke 3 x nya..tp pihak kelurah an tdk merenspon nya
1

2021 February JK2102030155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

alamat jl Kalibaru timur 4 Cilincing jakut, Masjid Nurul Hikmah 

 

mohon di sidak dan di cek kelengkapan protokol kesehatan di masjid nurul hikmah.. karena tidak di sediakannya handsanitizer dan sabun, serta jika 

shalat jum'at 90% tdk memakai masker jmaahny

1



2021 February JK2102030156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI genangan blum juga ada tindakan nya mohon ditindak lanjuti pak.kasihan banyak anak kecil 1

2021 February JK2102030157 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

pekerjaan antara lanjut dan tidak.. 

alat belum di copot bahaya untuk warga sekitar nya
1

2021 February JK2102030158 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
sudah setahun tidak tau kejelasan nya pembangunan ini 

bahaya akan roboh nya crein
1

2021 February JK2102030159 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI jalan lingkungan 3 RT 15 RW 03 kelurahan Tegal alur kecamatan kalideres Jakarta barat. patokan dekat lokbin Tegal alur 1

2021 February JK2102030160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Sudah lapor dengan no. lap JK2102020197, info sudah selesai diproses tapi kondisinya masih sama seperti semula. 

Mohon segera ditindak-lanjuti. 

Jalan Peta Utara No.99A RT.03 RW.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

Di depan Kantor Pos Satu Maret

1

2021 February JK2102030161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Dpn panca julang jaya pegangsaan dua 1

2021 February JK2102030162 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI selokan depan halte busway rs medika permata hijau 1



2021 February JK2102030163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ini lah hasil karya Widodo pak kadis, walau banyak laporan yg masuk seolah" tak di anggap ,tlng pak Heru ditindak lanjutin  izin 2 lantai namun di 

lokasi.menjadi 4 lantai..
1

2021 February JK2102030164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan diduga Gratifikasi izin Rumah Tinggal 2 Lt di bangun Kantor 4 Lt ada apa dgn Kasudin CKTR&P Kota Jakarta Timur membiarkan bangunan 

tersebut kalau bukan karena......
1

2021 February JK2102030165

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
anjing dibiarkan berkeliaran sangat berbahaya dan kotorannya sangat mengganggu dibiarkan begitu saja di jalanan sedangkan pemiliknya  di jalan 

keadilan raya samping gang hijau rt. 10 RW. 05. mohon ditindak dan di angkut
1

2021 February JK2102030166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI dinas terkait tolong dipangkas /toping di jl pulo cempaka raya rt 06 rw 16 grogol utara , kebayoran lama 1

2021 February JK2102030168

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI raksa Lantai  2 dan 3 wisma Bsg  tidak menerapkan prokes padahal sudah banyak karwayan yg positif  dan WFH untuk finance tidak efektif 1

2021 February JK2102030169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Al'Ithisam Jakarta (samping sudirman park apartment) sejak 2 minggu terhitung sampai dengan hari ini selalu mengadakan acara yg 

menimbulkan kerumunan sangat banyak. Acara yg diselenggrakan selain kepentingan sholat 5 waktu. Menakutkan dan tidak ada sanksi apapun 

padahal letaknya di pusat kota JKT. Padahal saat ini 03/02/2021 masih dalam masa PSBB.

1

2021 February JK2102030170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1



2021 February JK2102030171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari. 1

2021 February JK2102030172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu sore hari 1

2021 February JK2102030173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl.ra Fadilah kel.kalisari kec ps rebo 

depan sdn Kalisari 02 pagi 

  

 

pohon sudah terlalu tinggi pak, melewati jalur listrik. 

mohon untuk di rapikan 

terimakasih

1

2021 February JK2102030174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102030175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingattttttt Sore 1

2021 February JK2102030176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI dinas terkait tolong dipangkas pohon di jl pulo.cempaka raya rt 06 rw 16 grogol utara kebayoran lama jakarta selatan 1

2021 February JK2102030177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE (ayo siapa yang Mau nambah parkir.....) 1



2021 February JK2102030178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102030179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

yth satpol pp jakut/gugus tugas covid jakut. plt kadisrum : pelanggaran psbb 51/20 o/ jana didi, maulana penyewa d1/109  pada 9.6.20 di kantor 

uprs marunda yg memfitnah saya tlh ditangani satpol. apakah denda 25 juta rupiah sdh diterima o/ kas daerah ?
1

2021 February JK2102030180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102030181
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Yth. dinas perhubungan, Lampu merah rumah nya rusak, mohon diganti, terimakasih 1

2021 February JK2102030182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari... 

#pesimisbersih 

#petugastakut 

#TLabal-abal 

#stockfotolama

1

2021 February JK2102030183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE sepanjang jln 1

2021 February JK2102030184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

satpol pp jakut. info kadisrum, pelanggaran psbb 51/20 sdh ditangani gugus tugas covid jakut. apakah denda 25 juta rph itu sdh masuk kas daerah 

ato ada pada uprs marunda yg diduga utk bangun saung yg ada di taman blok d lahan pemda. sanksi utk pelanggar !
1



2021 February JK2102030185 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Keluarga tidak mampu tidak memiliki NIK dan data lainnya, butuh bantuan sosial, selama ini tidak pernah mendapatkan bantuan apapun dari 

pemerintah
1

2021 February JK2102030186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

satpol pp jakut. info kadisrum, pelanggaran psbb 51/20 ini sdh ditangani gugus tugas covid jakut. apakah denda 25 juta rph sdh msk kas daerah ato 

msh ada di uprs marunda yg diduga digunakan utk bangun saung di taman blok d lahan pemda itu kah? sanksi.
1

2021 February JK2102030187 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102030188 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth sekda dki jkt & asisten pemerintahan. mohon di batalkan surat pernyataan abal abal yang telah menghancurkan karier saya, martabat sayaoleh 

badan kepegawaian daerah dki jkt. pelanggaran berat ham. sanksi utk asn yg tlh merusak karier saya. salam hormat
1

2021 February JK2102030189 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102030190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan sini parkir liar 1

2021 February JK2102030191 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt & wagub dki jkt. mohon perintahkan bkd agar menerbitkan surat ket pernah bertugas di thn 1997 utk melengkapi masa kerja saya. 

hanya karena saya ungkap kepala bkd yg lama BERISTRI DUA, ehh koq bkd dki jkt  tega tlh menghancurkan karier saya
1



2021 February JK2102030192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sudah laporan yang kesekian kali. parkir liar sepanjang kali samping mall grand indonesia west mall 1

2021 February JK2102030193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan mendahului IMB mohon PTSP melaksanakan Perda No.47 Tahun 2017 Tentang Petunjuk Pelaksanaan Pelayanan Terpadu Satu Pintu.dgn 

Jangan ada manipulasi data terhadap penerbitan IMB tsb trims
1

2021 February JK2102030194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dibuatkan TANDA DILARANG PARKIR SEMBARANGAN di area ini, karena jdi banyak yg parkir sembarangan 1

2021 February JK2102030195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. laporan kesekian kali. 1

2021 February JK2102030196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga meminta uang di jalan. 1

2021 February JK2102030197 KELURAHAN CEMPAKA BARU Tutup Saluran JAKI jl.sudiro rt.01 rw.04 1

2021 February JK2102030198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Puri Sakti 1, Jakarta Selatan pelanggaran protokol Covid. Cafe penuh hingga parkiran di pinggir jalan menggangu pengguna kendaraan 

bermotor. 

Mohon ditindak lanjuti

1



2021 February JK2102030200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte jadi tempat mangkal ojol 1

2021 February JK2102030201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl.Gotong Royong 1,Kebayoran Baru,Gandaria Utara,Jakarta Selatan 

Patokan : Samping SDN 01 Gandaria Utara Pagi 

 

Banyak got yang tidak ada tutupnya sehingga membahayakan pejalan kaki ketika banjir,mohon segera di tutup beton lagii Mohon diteruskan ke 

pasukan biru terima kasih�

1

2021 February JK2102030202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 February JK2102030203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI setiap sore disini parkir ojol sepanjang jalan 1

2021 February JK2102030204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Laporan kesekian pengemis ondel-ondel masuk ke dalam rumah ya Pak. Mohon ditindak, masyarakat sudah resah. Jangan sampai terjadi keributan. 1

2021 February JK2102030205 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

mohon ini pasang bollard..di persempit biar motor ga bs naik trotoar.  

tadi nyaris nabrak pejalan kaki.  

 

plz bollard di persempit ..

1

2021 February JK2102030206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI setiap sore depan sini penuh ojol mangkal 1



2021 February JK2102030207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte tertutup karena dijadikan tempat parkir 1

2021 February JK2102030208 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI tiang kabel optik miring, membahayakan 1

2021 February JK2102030209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI taxol ngetem di dpn puri cassablanca 1

2021 February JK2102030210 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI arah apartemen pluit sea view dari pagi banjir, sekarang genangan belum surut terima kasih 1

2021 February JK2102030211
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Jalan JAKI

depan puskesmas cengkareng dan damkar cengkareng (ring road dari lampu merah cengkareng arah ke kapuk) jalan nya rusak buat 

macet...ambulan mau ke RSUD CENGKARENG jadi sulit jika macet...mohon diperbaiki...
1

2021 February JK2102030212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di jln. H. sajim RT. 006/02 pju posisi didepan rumah pak RT. 006/02 kel. gandaria utara. pju meledak n mengeluarkan api, tolong segera di TL... 

Terima kasih...
1

2021 February JK2102030213 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak dan berlubang di RT15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. Mohon bantuan utk diperbaiki. 

" Warga taat bayar pajak ke Pemrov DKI sesuai instruksi. 

Laporan Jalan rusak lewat Jaki sudah berkali kali, hasilnya Masih Koordinasi"

1



2021 February JK2102030214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Jl. Peninggaran Barat III, patokannya di sebelah kanan jika memasuki jl. Peninggaran Barat III. 

gerobak parkir liar setiap hari yg mengganggu kendaraan yg lalu lalang. dimohon untuk ditindak lanjuti..
1

2021 February JK2102030215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di cek lampu jalan ini sudah berhari hari tidak nyala 1

2021 February JK2102030216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI gerobak parkir di badan jalan setiap hari di jl. Peninggaran Barat III 1

2021 February JK2102030217 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan banyak berlubang besar Di out ring road cengkareng 1

2021 February JK2102030218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong ini parkir liar  ditertibkan bikin macet tau 1

2021 February JK2102030219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan depan halte bnn arah ke halim rusak 1

2021 February JK2102030220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sudah 2 hari di Jl. H. Domang Kebon Jeruk Jakarta Barat (Patoka  Depan Praktek Dokter 24 jam atau Depan Kedai Kopi 2 èM) 1



2021 February JK2102030222 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet Karena pagar pinggir kali roboh. posisi dekat lapangan Oscar RT 001/04 Kebagusan pasarminggu 1

2021 February JK2102030225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun menghalangi rambu...... 1

2021 February JK2102030226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sangat meresahkan apalagi tingkat covid19 semakin tinggi dari awal mulai covid19 tidak melaksanakan peraturan baik PSBB ataupun PPKM dan 

tetap buka sampai jam 22.00 mohon segera di TINDAK LANJUTI 

jalan inpres kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 February JK2102030227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat belakang kelurahan kelapa dua 

hall badminton yang selalu buka dari awal covid19 sampai sekarang tanpa ada pihak yang menegur tempat tersebut padahal angka covid semakin 

tinggi 

mohon segra di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102030229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

mohon segera di TINDAK LANJUTI hall badminton yang selalu buka Sangat meresahkan apalagi saat ini angkat covid19 semakin tinggi 

lokasi tepatnya di belakang kelurahan kelapa dua

1

2021 February JK2102030230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres kelapa dua 

hall badminton yang selalu buka ini Sangat melanggar peraturan PPKM Sangat meresahkan masyarakat apalagi saat ini tingkat covid19 semakin 

tinggi mohon di TINDAK LANJUTI SEGERA

1

2021 February JK2102030231 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jaringan Listrik JAKI cakep ye PLN, baru aja diisi nih token, abis itu listriknya dimatiin, mantap deh PLN 1



2021 February JK2102030232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Tolong di tindak lanjutkan, untuk gajian PKLG SDA, SEGERA DI BAYARKAN, KAMI SEMUA BUTUH UNTUK MAKAN DISAAT PANDEMI SEPERTI INI 

KAMI RELA TERUS BEKERJA, TAPI GAJI KAMI DI TUNDA-TUNDA SELALU, TOLONG MENGERTI KEADAAN KAMI!!!
1

2021 February JK2102030233 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
masukan untuk renovasi halte pulogadung. untuk lebih terintegrasi dengan rute sebelahnya biar ga bayar lagi. tolong diperbagus juga haltenya dan 

juga tlg dibuatkan tempat untuk angkot, dibina dan dirapikan. terimakasih #jakartakotakolaborasi
1

2021 February JK2102030234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohin terdapat pada Perumahan Taman Grisenda, Penjaringan Jakarta Utara perbatasan dengan jalan Vikamas Barat 9. 

 

Pohon sudah tinggi takut nya hujan dan angin ada ranting yang jatuh, mohon bantuan nya. 

 

Terima Kasih :)

1

2021 February JK2102030235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

hall badminton yang selalu buka dari awal covid19 sampai sekarang sangat meresahkan masyarakat apalagi saat ini tingkat covid19 semakin tinggi 

mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102030236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

akses JL.Mayang sari II ke Jl.Mayang sari III di tutup dan merugikan pengguna jalan sampai ada warga yang meninggal dan akan di sholatkan di 

masjid Al-Hidayah pun tidak di bukakan pintu oleh RT.14
1

2021 February JK2102030237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ropang Masih ada Yang Makan Ditempat 1

2021 February JK2102030238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu jalan terbungkus pohon harap dipangkas agar perempatan terang 1



2021 February JK2102030239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung angkringan depan gapura RW 03, mengganggu pemandangan serta melanggar prokes karena banyak yang kumpul, mohon ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102030240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati di jl. pancoran barat XI F. sebelah klinik 1

2021 February JK2102030241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI masih terpantau gojek berkerumun menggunakan trotoar fasilitas pejalan kaki 1

2021 February JK2102030242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir Liar mobil material. menggangu depan pagar, sudah di himbau untuk di pindahkan tetapi tidak di indahkan  DI Jalan Swadaya Raya. mohon 

untuk ditindak lanjuti.
1

2021 February JK2102030243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kenapa wilayah sumur batu tdk pernah di Rajia sedangan wilayah jiung.akbar selalu di Rajia 3pilar. 1

2021 February JK2102030244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI RT.005 RW 006 langganan banjir, Jalanan tidak ditinggiin sudah sering dilaporkan 1

2021 February JK2102030245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya belum mendapatkan Dana BST  

Kp.Bendungan Melayu No.72 RT 003/001 Kel.Rawa Badak Selatan Kec.Koja Jakarta Utara
1



2021 February JK2102030246 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
No KK ini tdk mndpt bantuan BST, sdh mengecek di jaki tdk terdaftar, dan sudah lapor ke RT. sdh sebulan .  

kepala keluarga ini seorang janda Tua. mohon dri pihak diknas agar mendata. terima kasih
1

2021 February JK2102030247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Mohon diaspal karena jalan berlubang berbahaya 1

2021 February JK2102030250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl pepaya raya 1

2021 February JK2102040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan kerajinan 2, kalau malam bnyk anak muda nongkrong hingga larut malam sampai jam 2-3subuh. Mengganggu jam istirahat dan tidak 

mematuhi protokol kesehatan. Tolong ditertibkan dan dibina utk hansip sekitar. Krn sudah dilaporkan berulang kali namun tetap dibiarkan oleh 

hansip sekitar. Terima kasih.

1

2021 February JK2102040002
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

mohon untuk di perbaiki taman lapangan olahraga di jl pondok bambu permai kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur rt 15 

rw 05
1

2021 February JK2102040003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran jl dewi sartika pas pintu masuk keluar signature. mohon dinas SDA melakukan TL karena membahayakan pejalan kaki. 1

2021 February JK2102040004
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

tiang listrik PLN sudah mau ambruk,, tolong di perbaiki 

jangan sampai ada korban 

segera di TL 

TERIMAKASIH.

1



2021 February JK2102040005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Cipinang Muara ilir 3. RT 02 RW 05. Kel Cipinang Muara. Samping tukang jok motor. 

Jalan Amblas, sebagian puing amblas menutupi selokan. 

Mohon bantuannya. 

Terima kasih

1

2021 February JK2102040006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bnyak yg rusak/bopeng dpn pintu masuk jln rs polri krmat jati.mohon segera di tambal. terimakasih. 1

2021 February JK2102040007 KELURAHAN KEBON JERUK Pendataan Kesehatan JAKI
hasil tindak lanjut no JK2101300073 mengenai positif covid dianggap selesai hanya melakukan foto foto di gerbang jalan sang timur no 1 tidak 

melakukan pengecekan ke dalam kos, apakah ada yg ditutupi?
1

2021 February JK2102040008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon ini menghalangi penerangan jalan umum 1

2021 February JK2102040009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun 1

2021 February JK2102040010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI dah beberapa hari banjir, tolong di TL secara serius... tinggiin jalan atau perbaiki saluran kali! 1

2021 February JK2102040011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kali diteruskan ke kali, sampai hari ini tidak surut2 1



2021 February JK2102040012

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan tanpa IMB di jl Pedongkelan Belakang (Jl Mawar)  Rt 07/09 pintu seng Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng JakBar. 1

2021 February JK2102040013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

sudin kehutanan minta tolong ini butuh penopingan dahan musim hujan gini .. 

 

jln tenggiri disebrang panti asuhan

1

2021 February JK2102040014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl Yos sudarso, sunter jakarta utara.  

patokan depan apartemen sunter park view
1

2021 February JK2102040015
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5 Lee-Are 

 

Sepanjangan jalan belakang McD, jalan berlubang, rusak.

1

2021 February JK2102040016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 Lee-Are 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan berlubang, rusak, & tergenang

1

2021 February JK2102040017
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5 Lee-Are 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan rusak, berlubang, tergenang

1

2021 February JK2102040018
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas perempatan joglo, sudah sehari error, bikin macet, apalagi hari ini pagi 1



2021 February JK2102040019 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
TK atau Taman Kanak Kanak apakah sudah boleh operasional normal? saya tak sengaja lewat tak perhatikan banyak aktifitas orang tua drop 

anaknya disini dan didalam banyak terdengar suara anak namun pintu ditutup rapat
1

2021 February JK2102040020
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di bantu, sudah sehari lampu lalulintas di perempatan joglo eror, sehingga lalu lintas macet 1

2021 February JK2102040021 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Ada tumpukan sampah di depan kontrakan tingkat cat biru, Jl. Komarudin RT 10/05. 

Minta tolong segera diangkat sampahnya. 

Terimakasih.

1

2021 February JK2102040022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI perempatan jalan pemuda...pemasangan spanduk/baliho partai tidak sesuai ketentuan, mohon ditertibkan. Tks 1

2021 February JK2102040023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon tanaman di sekitar penyebrangan dipangkas karena seringkali tidak terlihat orang yg mau nyebrang.. lokasi depan giant cipinang 1

2021 February JK2102040024
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
Pelayanan pendaftaran ke Dr. Poli sangat menunggu lama di RSUD TARAKAN. Harus nunggu 1,5 sampai 2 jaman hanya untuk ke pendatrana ke poli 

yang di tuju. Penjaga loket haya ada 2. Seharusnya lebih dari 2.
1

2021 February JK2102040025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

MACET JL. BRIGIF RAYA. DIMANA PARA PETUGAS DISHUB ??? 

SETIAP HARI
1



2021 February JK2102040026
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik hampir roboh 1

2021 February JK2102040027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

tolong ditertibkan bendera2 ormas di sepanjang percetakan negara 1/samping rel Krn langsung dipaku ke pohon dan sebagian sdh ada yg jatuh krn 

hujan shg membahayakan pengguna jalan. Terima kasih.
1

2021 February JK2102040028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Rambu Bus Stop Hilang papannya tepatnya di RSU Pekerja 1

2021 February JK2102040029
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI jalan telepon kota tua 1

2021 February JK2102040030
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

jalan telepon kota tua  

 

 

 

Ket;apa kah kepala BUMN sudah mengetau Danya gudang peralatan listrik,atau tiang PLN d tampung d jl telepon,kenapa saat ini Belum da tindakan 

soalnya sudah lama sekali

1

2021 February JK2102040031 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI kepada team PPSU mohon Minta tolong dibersihkan yach pak.pemilik kost tdk bertanggung jawab.buah di depan rumah saja jamban terima kasih 1

2021 February JK2102040032
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

jalan telepon kota tua patokan pertigaan kota tua. 

 

 

 

Ket;tolong di tindak tegas Bapak Ahok selaku kepala BUMN apa kah barang'tersebut masuk kas negara atau tidak�

1



2021 February JK2102040033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini parkir liar masih aja dibiarkan padahal ada petugas pk mobil..knp takut??? nih sya ada fto petugasny 1

2021 February JK2102040034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

tolong di tertibkan lahan di pinggir waduk pluit blok f rt 019 rw 017,bnyk lahan yg di jual belikan oknum rt dan preman,menjadi kawasan transaksi 

narkoba
1

2021 February JK2102040035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ini petugas2ny ngapain cb malah fto2 yg ga kliatan parkir liarny..mksdny apa?? bodoh2in masyarakat yg laporan..tadi sya sudah kirim fto parkir 

liarny
1

2021 February JK2102040036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong d pangkas pohon ini meng halangi pengguna jalan 1

2021 February JK2102040037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mnta tolong di TL,karena sudah sangat besar dan menjuntai ke kabel..musim penghujan takut roboh/sempal� 1

2021 February JK2102040038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 February JK2102040039

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jalan Komplek rusun Tipar Cakung. Tepat seberang rusun. Ada pembangunan 3 ruko 2 tingkat permanen di atas jalur hijau tanpa IMB. Mohon di 

tindak lanjuti.
1



2021 February JK2102040040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pelanggaran protokol covid-19 di gedung apartemen tifolia (pt indo marina square/duta anggada). Lift mati sisa 1, semua rebutan masuk ga ada 

social distancing. Karyawan/penghuni banyak yang pada ga maskeran lalu lalang. Tolong pak ditindak lanjuti
1

2021 February JK2102040041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang bahaya kabel listrik 1

2021 February JK2102040042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl. raya pasar Minggu dari lampu merah tmp sampe ke arah pasar Minggu banyak lobang yang bikin celaka pengendara mohon di tl 

terima kasih
1

2021 February JK2102040043 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI
usaha kerupuk yg berada di gang tohir rt 10 rw 01 warga merasa resah dan tidak nyaman dengan bau yg ditimbulkan, asap dan kondisi yg kumuh, 

tolong di tertibkan pak
1

2021 February JK2102040044 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 kantin nya ramai sekali orang, tidak ada yg jaga jarak, banyak yg tidak memakai masker nongkrong2, gedung 

juga jarang di desinfektan, seperti nya managemen gedung tidak menerapkan Prokes(pergub)
1

2021 February JK2102040045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sdh sangat lebat,tolong di TL segera,khawatir roboh membahayakan rumah dan mobil serta motor. 1

2021 February JK2102040046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di depan apartment puri park view 1



2021 February JK2102040048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan sudah di copot karena rusak tidak di pasang kembali di jalan rawa kepa ujung belakang gedung panorama 1

2021 February JK2102040049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di pinggir jalan membuat macet tolong ditindak didepan rumah susun budda tzuchi muara Angke  . 1

2021 February JK2102040050 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong dibantu Pak di kantor indulexco  jalan Abdul Muis no 42 sebelah gedung wisma BSG, banyak orang kumpul2 tidak memakai masker pak, 

sangat rawan penularan Corona, karyawan nya juga masuk semua ramai pak
1

2021 February JK2102040051
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel internet melandai (turun) di jelambar baru 6  Rt 012/07 1

2021 February JK2102040052 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet 1

2021 February JK2102040053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Let. Jend. S.Parman Kav 107 Jakbar 11440 

Patokan: seberang Central Park Mall, sebelum Total Building 

 

PT Mega Sarana Satelit 

021 5664688 

info@mss.id 

bidang usaha: teknologi informasi 

 

melanggar aturan PSBB: jumlah pegawai masuk kantor dan jam kerja

1

2021 February JK2102040054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

angkot masi ngetem bertahun2 begitu kenapa? 

tolong di benahi jajarannya 

perempatan pasar rebo jaktim

1



2021 February JK2102040055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat membahayakan jika turun hujan,,daerah pekayon 1

2021 February JK2102040056 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI
di rt 018/17 kelurahan penjaringan bberapa rumah mati lmpu sejak smalam tolong diantisipasi, pelapor syamsiah wati rt.018/17 no. 13. penjaringan 

14440
1

2021 February JK2102040057 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Dari sekian pintu dermaga Halte Senen, hanya Gate L yang mengalaki kerusakan dimana pintu tidak mau menutup sempurna. Mohon diperbaiki 

karena dapat mengurangi keamanan dan kenyamanan penumpang.
1

2021 February JK2102040058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI di mohon pohon semua di pangkas. dan pohon yg mati segera di tebang takut membahayakan pengendara jalan.. 1

2021 February JK2102040059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI di mohon pohon semua di pangkas. dan pohon yg mati segera di tebang takut membahayakan pengendara jalan.. 1

2021 February JK2102040060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohon sangat lebat segera di pangkas. takut batangnya patah dan mengenai pengendara yg sedang  jalan.. 1

2021 February JK2102040061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohon sangat lebat segera di pangkas. takut batangnya patah dan mengenai pengendara yg sedang  jalan.. 1



2021 February JK2102040063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

lokasi di JL ciragil 1 no 41 rt 05 rw 07 Rawa Barat kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Pohon Sudah Rimbun dan rawan tumbang, mohon agar ditopping, terimakasih

1

2021 February JK2102040064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JL KARYA BARAT I. WIJAYA KUSUMA GROGOL PETAMBURAN JAKBAR. GUDANG LIAR TANPA IZIN MENGANGGU SAYA DAN KELUARGA YG TINGGAL 

PERSIS DIBELAKANG GUDANV LIAT YG LUAS. LOKASI DI DEPAN SMK BHAKTI.
1

2021 February JK2102040065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pengmakasan Dan penopingan pohon tdk merata di jalan Alter X krukut RT.014 Rw.05 Kel.glodok Oleh dinas pertemanan Jakarta barat 1

2021 February JK2102040066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Lokasi sepanjang Jl Ciragil 1 Rw 07 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Mohon agar pohon dapat di topping karena sudah rimbun dan rawan tumbang 

terimakasih

1

2021 February JK2102040067 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
mohon di buat rambu pemberhentian bus transjakarta di kolong fly over stasiun klender baru agar setelah naik kereta kami tidak terintegrasi jauh 

ke halte transjakarta , mohon tindakla jut pihak terkait..terima kasih
1

2021 February JK2102040068 KELURAHAN RAMBUTAN Taman JAKI
jalanan licin karna ranting kering dan dedaunan mohon di  bersihkan dong 

trims...
1

2021 February JK2102040069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping ya pak sudah rimbun tks. 1



2021 February JK2102040070 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 February JK2102040071 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
Selamat siang Bapak dan Ibu Dinas Pertamanan, mohon bantuannya untuk pemotongan rumput liar ditaman Boulevard, Jl. Kelapa Hijau Raya ( 

depan kantor sekretsriat RW 010) Komp. BillyMoon Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur. Terima kasih atas perhatianya
1

2021 February JK2102040072 KELURAHAN CIGANJUR Jalan JAKI

Jalan Swadaya Gudang Baru Rt 7 Rw 4 

 

patokannya gang seberang musholla tanzilul huda. disamping jalan umum ambles, takutnya waktu malam atau kapanpun ada kendaraan yang lewat 

terus tidak fokus bisa jatuh dan kejadian yang tak diinginkan terjadi

1

2021 February JK2102040073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. swadaya 2 1

2021 February JK2102040074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl swadaya 2 1

2021 February JK2102040075 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Perumahan green garden rorotan jakarta utara. Depan tempat sampah. Jalanan tidak di aspal/beton. Hanya diuruk. Tidak ada saluran air. Setiap 

hujan jalanan becek dan bau. Jalanan butuh di aspal/beton dan dibuatkan saluran air yang baik. Terima kasih
1

2021 February JK2102040076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

patokan depan indomaret di samping BCA pohon tolong di rapihkan karena sudah terlalu rimbun 

 

Terimakasih.

1



2021 February JK2102040077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

PT Dharma samudera fishing industries,tbk. patokan jalan re  Martadinata industri 2, patokanya pergudangan caraka, saluran got air tidak jalan dan 

sering banjir apabila hujan dan banjir rob naik.
1

2021 February JK2102040078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

patokanya di depan indomaret dan BCA.kabel nya tidak rapih,ditakutkan nyangkut di truk yg suka keluar masuk indomaret. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102040079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

PT Dharma samudera fishing industries,tbk, patokan jalan raya re Martadinata industri 2, depan parkiran Pelindo, saluran got tidak jalan 

menimbulkan banjir apabila hujan dengan intensitas tinggi dan apabila air rob naik.
1

2021 February JK2102040080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. jangan cabut pentil doang lah 1

2021 February JK2102040081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Mengganggu 1

2021 February JK2102040082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Patokannya halte Fachrudin 36  

Mulai ada Gerobak Jualan Sate dan Siomay diatas trotoar yg mengganggu pejalan kaki  

mohon ditindak lanjuti agar tidak bertambah lagi pedagang yg lain 

terima kasih

1

2021 February JK2102040083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ini mewah bener bangunan nya. Masak yg bangun org susah?  

  

Karena bangunan ini, parkiran motor bertebaran. Malem plataran nya dijadikan pkl. Ini belum jadi, kalo dah jadi bakal seramai apa tuh. Ini tengah 

kota loh pak. Bisa dibiarkan begitu?

1



2021 February JK2102040084 KELURAHAN LUBANG BUAYA Bantuan Sosial JAKI

Kartu ATM Bank DKI ayah saya terblokir saat menggunakan aplikasi JakOne Mobile 

Padahal no.PIN sudah benar, sesuai no.PIN yg langsung saya tulis setelah menerima ATM di lokasi 

Mohon bantuannya, uangnya belum diambil, karna kami sedang isoman🙏�

1

2021 February JK2102040085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

tolong kepada pemerintah yg berwenang, agar perusahaan PT.MAYASARI BAKTI divisi busway.. tidak memecat orang sembarangan... 

para karawan di ancam akan di pecat/phk.. apabila melakukan kesalaham 1x.. 

ini sudah melanggar uu tenaga kerja. makasih

1

2021 February JK2102040086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan taman kebon sirih 1 depan komplek bank mandiri, mohon bantuannya pohon doyong ke dalam area rumah no. 133, merusak pager dan 

mengenai kabel
1

2021 February JK2102040087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan taman kebon sirih 1 depan komplek bank mandiri, mohon bantuannya ada 2 pohon doyong ke dalam area rumah no. 135, merusak pagar dan 

mengenai kabel
1

2021 February JK2102040088 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di metro kencana kelurahan Papanggo 1

2021 February JK2102040089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki lima Pasar kaget sangat semeraut sehingga menimbulkan kemacetan dari pagi sampai sore hari dan pengurus pasar hanya 

membiarkan permasalahan ini sehingga warga sangat mengeluhkan Akses jalan di tutup oleh pedagang kaki lima
1

2021 February JK2102040090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini mobil parkir di jln bikin macet... 

parkir di dlm gedung aja pak
1



2021 February JK2102040091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Danau Batur Rt 010/003 

Pohon mahoni, kelengkeng, dan jambu yang berada di area RPTRA Taman Guntur, kondisinya mengkhawatirkan jika hujan dan angin bisa rubuh 

dan menimpa bangunan di depan dan sekeliling nya karena sebelah RPTRA ada PAUD dan juga prkir

1

2021 February JK2102040092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI katanya tadi sudah disrlesaikan ini biktinya apa???? masih ada bkin macet ...yg tegas n jjur woyyyyy..jgn makan gaji buta 1

2021 February JK2102040093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tuh lihat akibat parkir liar yg ga ditindak2 macet...klo gq bisa krja brenti aja pak..digaji rakyat..rakyat laporan ga ditindak2..tindakan2ny cm fto2 ga 

jls..
1

2021 February JK2102040094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan ini sudah sejauh mana tindakan penertiban ya Bapak Kasudin CKTR&P Kota Jakarta Timur? 1

2021 February JK2102040095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di pakas 1

2021 February JK2102040096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tunggu aksi ketegasan dishub 1

2021 February JK2102040097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditindak tegas 1



2021 February JK2102040098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditindak tegas 1

2021 February JK2102040099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditindak tegas 1

2021 February JK2102040100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditindak tegas 1

2021 February JK2102040101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditindak tegas 1

2021 February JK2102040102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan rumah tempat tinggal 4 lantai dimana seharusnya 3 lantai. 

Sudah berulang kali dilaporkan tetapi tidak ada tindak lanjut. Bangunan tetap berlanjut. 

Harap pihak terkait ambil tindakan tegas . Sekali lagi harap ditindak tegas.

1

2021 February JK2102040103

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

bank BCA pintu 3 pegangsaan dua jakut. 

tampaknya terjadi pelanggaran atas jumlah karyawan yg masuk bekerja biasanya senin/jumat penuh.  

potensi penyebaran covid. 

mohon di survei.

1

2021 February JK2102040104 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan tambora dalam rt 004 rw 004  

patokannya dekat musholla at taqwa atau dekat rumah ketua rt 04 

 

Selamat sore.. tolong ini terpal sudah selama sebulan menghalangi lampu penerangan jalan umum mohon untuk diproses segera. Tks

1



2021 February JK2102040105 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jaringan Listrik JAKI Cempaka wangi 3, Harapan Mulia. pemadam listrik dari jam 9 pagi. tolong di bantu karena usaha kompeksi jadi terhenti. Terima kasih 1

2021 February JK2102040106

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Acer indonesia, the plaza office tower lantai 42, sebelah mall plaza indonesia, sektor usaha : IT, no telp perusahaan : 29922345 

 

perusahaan tdk mematuhi protokol, ada yg kena covid tp kantor tdk diliburkan 3 hr n gak 25% krn jumat masuk 50%  

 

thanks

1

2021 February JK2102040107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon nya sudah turun banget, takut rubuh dan nimpa orang di tambah lagi musim hujan 1

2021 February JK2102040108

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon pohon ditebang krn sudah mati dan membayakan lingkungan 1

2021 February JK2102040109 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat siang bapak/ibu, saya tamu yang kebetulan bertamu ke Wisma BSG hari ini tepat nya di jalan Abdul Muis, tadi saya melihat di parkiran 

mobil banyak supir atau karyawan kumpul tanpa masker, mohon di bantu bapak/ibu
1

2021 February JK2102040111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI nongkrong js01setiabudi sampai depan rumah tanpa masker 1

2021 February JK2102040112 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI Mengganggu kabel listrik, dikhawatirkan putus tertimpa pohon 1



2021 February JK2102040113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jl. Shibi rt 006/02.kel.serengseng sawah, kec. jagakarsa, jakarta selatan.  

tolong segera dibantu untuk solusi dan penanganan rumah yg longsor dari 2020-2021 belum ada perbaikan kondisi makin menghawatirkan. Terima 

kasih

1

2021 February JK2102040114 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jaringan Listrik JAKI
Menindaklanjuti perihal pemadaman listrik di kelurahan harapan mulia. info nya kan dari jam 11.00 - 14.00, ini pemadam dari pukul 9.00 s/d 

sekarang. Mohon di bantu. Terima kasih
1

2021 February JK2102040115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan wijaya kusuma, pesanggrahan, jakarta selatan, dekat bekas puskesmas kecamatan yg lama 1

2021 February JK2102040116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kalster 20 unit tidak sesuai KRK dan melanggar KDB KDH dan KTB. semua tidak sesuai. 1

2021 February JK2102040117 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terpilih penerima PKH tapi sampai saat ini blm menerima 1

2021 February JK2102040118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindakan foto memakai waktu dan jam. selalu berulang kejadian parkir liar ini 1

2021 February JK2102040119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar berlubang 1



2021 February JK2102040120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon kendor 1

2021 February JK2102040121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompel bank mandiri berdekatan dengan rumah dinas no.133B . kelurahan kampung Bali,  kecamatan tanah Abang.  

 

Pohon sudah terlalu rindang dan ranting sudah menjuntai ke atap rumah.

1

2021 February JK2102040122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl taman kebon sirih 1 kelurahan kampung Bali, kecamatan tanah Abang. 

 

pohon sawo duren sudah terlalu rindang dahannya dan sudah menjuntai ke halaman perumahan komplek bank mandiri no.129

1

2021 February JK2102040123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI catnya udh pada ngelupas 1

2021 February JK2102040124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih 1 kecamatan tanah Abang kelurahan kampung Bali. 

 

pohon sudah terlalu menjuntai rantingnya ke halaman perumahan komplek bank mandiri.

1

2021 February JK2102040125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar diperbaiki di dekat halte busway pulogadung. terima kasih 1

2021 February JK2102040126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl taman kebon sirih 1 komplek bank mandiri dekat dengan rumah no.133 

 

pohon menjuntai ke halaman perumahan komplek bank mandiri

1



2021 February JK2102040128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

terdapat parkir liar dan pedagang di sepanjang trotoar sehingga sulit untuk pejalan kaki yang serta banyak yang tidak melaksanakan protokol 

kesehatan di tengah pandemi seperti ini
1

2021 February JK2102040129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Saya selama ini tidak mendapatkan bansos apapun selama pandemi covid-19 . 1

2021 February JK2102040130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

terimakasih utk sidaknya, tpi sejujurnya kondisi kemarin tdk sesuai kenyataan dmn info sidak sdh bocor & semua di setting dibuat menaati protokol 

pdhl kenyataan tdk ada jarak antar karyawan dan karyawan tdk merasa tenang 

ibk indonesia lt 2 & 19 

wisma GKBI

1

2021 February JK2102040131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl.  Mokmer 4 RT 007 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara kecamatan sawah besar, mohon Bantuan penopingan Pohon karena membahayakan 

lokasi di depan TK Perwara Tks atas kerjasamanya
1

2021 February JK2102040132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

tolong dishub jkt barat utk tindak lanjut kejadian yang berulang kali . mohon tindakan tegas. jgn setiap kali proses, kordinasi disposisi hasilny di 

upload foto2 lama tahun lalu. ini peraturan dibuat untuk di langgar atau gimana? ada uang j*l*n. trims
1

2021 February JK2102040133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102040134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 

#pantangTLAbal-abal 

#hilangkanbudayastockfotolama 

#maluberbohong 

#dishubjakartaselatan

1



2021 February JK2102040135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah  

#Malu Kalau TL pakai foto lama  

#Kalau ngak berani LAMBAIKAN TANGAN

1

2021 February JK2102040136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cone bertali mengganggu Kalau sore 1

2021 February JK2102040137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong pak.ini tukang parkir alfamart meresahkan tidak jaga jarak tidak pakai masker. tolong di comot beri sanksi. banyak bacot gak pake masker 1

2021 February JK2102040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI alih fungsi trotoar kemang jadi jalan motor dan parkiraan 1

2021 February JK2102040139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI belum berhenti mengingatkan parkir ditrotoar lampu merah mcd 1

2021 February JK2102040140
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI saya lagi neduh di jalan raya condet ,samping saya sampah do depan ruko byk bgt sampah nya,tepat nya di samping shawarma condet 1

2021 February JK2102040141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

MALU TL ABAL-ABAL  

MALU TL PAKAI STOCK FOTO 

LAMBAIKAN TANGAN KALAU NGAK BERANI...

1



2021 February JK2102040142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Dibawah jembatan kuningan banyak motor berteduh menutup jalanan 1

2021 February JK2102040143

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

sidak pertama semua dibuat seolah olah kantor sepi kenyataan nya ramai. krn pihak gedung memberitahu kedatangan rekan disnaker. dan HRD 

membuat settingan seolah olah mematuhi protokol ada jarak. 

ibk indonesia 

wisma GKBI lantai 2 & 19

1

2021 February JK2102040144 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di bersihkan sampah di saluran air dekat toyota klender.  terima kasih 1

2021 February JK2102040145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte tertutup mobil parkir.  Laporan kedua. KasiAn pengguna halte 1

2021 February JK2102040146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jalan haji dalih patokan gang bonang 

Rt 007/05 penggilingan Cakung Jakarta Timur 

dsini kerap banjir pak 

akibat kali mati aliran waduk elok terputus banyak sampah dialiran itu 

mohon pihak terkait agar merespon nya pak

1

2021 February JK2102040147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Selamat Sore. 

Kami ingin melaporkan bahwa di wilayah kami tidak ada DRAINASE di Jl. Kekeran dari Gg Asem s/d Gg Bambu Kuning antara rt. 02 & 03. rw. 04. Kel. 

Batu Ampar. Kramat Jati. kami sulit dalam pembuangan air rumah tangga serta terkadang banjir.

1

2021 February JK2102040148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

mobil ini selalu parkir disitu, bahkan dari siang sore tetap aja parkir.. tolong di tindak karena menimbulkan kemacetan, jl. Kalibaru timur 4 depan 

masjid nurul hikmah
1



2021 February JK2102040149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tingkat 3 yang terletak di gang ceremai kampung tengah, bangunan ini  tidak memiliki IMB, dan KATANYA sudah ditindak, NYATA nya 

masih berlanjut pembangunan nya, ada apa pihak Citata? apa ada main?
1

2021 February JK2102040150 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan di gang ini belum di aspal,alamat nya jln kemayoran gempol rt02/rw09,kebon kosong,kemayoran,jakarta pusat 1

2021 February JK2102040151 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak berlubang klo hujan air menggenang di RT15/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat . Mohon diperbaiki ya pak.. kesian warga 

taat pajak bayarnye ke Pemprov DKI
1

2021 February JK2102040152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan berlubang pas di jalan sawo rawa kuning, tolong diperbaiki secara maksimal. 

terimakasih.
1

2021 February JK2102040153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalanan bergelombang kalo hujan jadi bisa buat kolam lele, posisi di dekat toko bangunan mandiri rawa kuning, tolong diperbaiki secara maksimal. 

terimakasih.
1

2021 February JK2102040154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tindak tegas jangan hanya cabut pentil 1

2021 February JK2102040155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan ini serasa jalan pribadi 1



2021 February JK2102040156 KELURAHAN SEMPER BARAT Penanganan Banjir JAKI
jalan dharma raya no 23 rt 5 rw 5 warung bc kel semper barat kec cilincing jakut 

lapor : got selalu banjir karna banyak sampah dan lumpur , mohon ditindak . Terima kasih .
1

2021 February JK2102040157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI perhatikan lokasi nya dan jangan selesaikan dengan foto lama ya :) 1

2021 February JK2102040158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan Mati di jl.H depan j&t expres pisangan Baru timur 1

2021 February JK2102040159
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

jalan slipi jakarta barat, truk sampah milik pemprov DKI sering kali lewat jalur bis transjakarta , baunya sangat mengganggu kita yang sedang nunggu 

bis transjakarta dihalte , tolong di edukasi pak pramudi truk sampahnya
1

2021 February JK2102040160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU kedap kedip. dpn. rumah Jl. hadiah 11 blok D5 no. 991. Kel. Jelambar. Kec. Grogol Petamburan 1

2021 February JK2102040161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI di tl laporan ini pada malam hari, hampir setiap malam terparkir mobil trotoar, dan tidak tl beda titik lokasi laporan 1

2021 February JK2102040162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI ada kabel komunikasi yg putus mengganggu keluar masuk rumah, mohon di TL 1



2021 February JK2102040163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penerang jalan umum padam 1

2021 February JK2102040164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu penerangan jalan di dlm kp warudoyong dan sekitarnya (belakang st.buaran) mendadak mati semua. bisa dibantu fu 1

2021 February JK2102040165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan di sepanjang jalan .kp.buaran Cakung timur(jalan samping tol)apartemen sentra timur) 

mati total
1

2021 February JK2102040166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik kusut 1

2021 February JK2102040167
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI taman di samping Rptra Gandaria Tengah sangat gelap, tolong bantuannya agar bisa memasang lampu2 sorot agar tdk seram. 1

2021 February JK2102040168

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan JAKI
hasil laporan no JK2102040007 terdapat pasien covid 19 di kos sang timur no 1 yg bercampur dengan penghuni sehat, seharusnya dilakukan tracing 

kontak ke seluruh penghuni kos agar tidak menjadi cluster baru tdk cukup hanya penyemprotan disinfektan
1

2021 February JK2102040169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel kusut tolong di TL membahayakan menyebabkan kadang turun listrik saat hujan & jaringan wifi buruk. di Jl. Abuserin 1



2021 February JK2102040170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi di taman jalan manggarai utara 2, depan pasar kaget manggarai. Banyak mobil parkir di pinggir taman saat pagi hari dan malam hari di jam 

sibuk sehingga menyebabkan bottleneck arus lalu lintas disana. 

Mohon agar ditertibkan.

1

2021 February JK2102040171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Danau Indah 14 Didepan Rumah pagar oranye. 1

2021 February JK2102040173

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun kios usaha ga punya izin IMB, jl. kelapa 3, dpn pertigaan 1

2021 February JK2102040174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya sudah tanyakan ke RT setempat, namun jawaban dari RT tidak ada undangan atas nama saya...tapi setelah saya cek di website jaki ternyata 

saya mendapatkan bantuan sosial tunai tersebut, mohon bantuannya  demikian diucapkan terimakasih
1

2021 February JK2102040175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan berpotensi keributan, berisik, ... 1

2021 February JK2102040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan dimasa PSBB 1

2021 February JK2102040177 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI tolong pak tiang listrik dipindah nempel banget sama rumah takut kesetrum anak 1



2021 February JK2102040178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan masjid albariyahno 22 tidak jaga jarak seblum kelurahan 1

2021 February JK2102040179 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah JAKI tolong pak,sampah di setu pedongkelan banyak sampah?? tolong di bersihkan pak 1

2021 February JK2102040180 KELURAHAN PEJAGALAN Pohon JAKI pohon tumbang di dekat kantor polisi teluk intan 1

2021 February JK2102040181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kalimaya 2 no. 3. Ini laporan kedua saya. Rumah ini malam-malam jam 12 masih produksi industri ketok-ketok palu. Mengganggu warga 

sekitar mau istirahat. Saya capek sudah mau lapor RT gak di gubris. Tolong ditindak pak. Apa boleh produksi industri di area perumahan?
1

2021 February JK2102040182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl plumpang b rt 2 rw 4 kec koja kel rawa badak selatan dibelakang gedung sankyo 

lapor : saluran air tidak pernah jalan dan selalu mengakibatkan banjir . tolong ditindak
1

2021 February JK2102040183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

jl plumpang b rt 2 rw 4 kec koja kel rawa badak selatan  

lapor : saluran air selalu menimbulkan banjir dan terbengkalai , mohon ditindak .
1

2021 February JK2102040184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU area samping toll Cakung arah terminal Pulo gebang mati lagi baru 1 hari nyala.mohon di cek pak terkait sering mati lampu PJU nya.posisi 

seblah kiri dr arah cacing ke terminal Pulo gebang
1



2021 February JK2102050001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati di daerah Jakarta barat kelurahan Semanan Rw01/Rt10 1

2021 February JK2102050002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

JL. Ciputat Raya Pondok Pinang jakarta Selatan ( patokan Gd.ARUS)  

tolong di buatkan saluran air, karena jika hujan, air menggenang tidak langsung masuk ke GOT. ( dulu pernah ada saluran, tapi tertutup karena 

adanya ada galian) terimakasih

1

2021 February JK2102050004 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI Terjadi Banjir di Kali Krukut Cilandak Timur jam 01:50 wib setinggi 30 - 50 cm Tanggal 5 Februari 2021 mohon di pantau. Terima Kasih 1

2021 February JK2102050006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI jln dwijaya parkir abadi 1

2021 February JK2102050007 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

luapan air dari saluran ke jalanan mengarah ke pemukiman yang posisi di bawah jalanan 

lokasi jalan masjid RT 011 RW 07
1

2021 February JK2102050008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Dapet invitation dari temen saya. Ternyata tempat ini buka di MULAI dari jam 10 malam. ODIN BAR di jalan senopati no 61, jakarta selatan. Ada dj, 

ada acara besar tapi tidak ada protokol kesehatan saya udah tau ini berkali2, gila bisa2nya buka lagi covid kayak gini. Orang kayak gini yang cuma 

mau uang tapi gamau ikutin aturan. TOLONG DITINDAK SECEPATNYA! Gimana corona mau turun kalau orang menengah ke atas seperti ini.

1

2021 February JK2102050009 KELURAHAN PEJATEN BARAT Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat pagi, saya mau menanyakan kelanjutan dokumen atas nama Ade Gunawan yang pindah masuk Jakarta karena menikah dengan Dea 

amanda,, serta perubahan kk di kknya Andy Eddy ,, apakah masih dobel nik Ade Gunawan nya dan kira" kapan ya slesainya.. termksh
1



2021 February JK2102050010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jalan Kedondong 4, No. 9, Rt/Rw. 10/06, Sunter Jaya, Tanjung Priuk, Jakarta Utara. 

 

Barang2 disimpan dijalan sehingga mengganggu pengguna jalan, mohon ditertibkan

1

2021 February JK2102050011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl gatot subroto depan gedung bidakara arah pancoran/cawang, apakah trotoar untuk pejalan kaki ini dapat diperbaiki kembali ? karna dari halte 

busway pancoran banyak pejalan kaki yang berjalan dari sini . mohon bantuannya terimakasih .
1

2021 February JK2102050012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI blm diberesin jg 1

2021 February JK2102050013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setiap hujan gede di Gg.umi Rt04 / 03 kelurahan cilangkap kecamatan cipayung jakarta timur 13870. saluran aliran tidak bisa menampung air 

yg besar dari hulu, sehingga menyebabkan air meluap ke pemukiman warga.
1

2021 February JK2102050014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Turap sodetan kali Mampang jebol, air mengalir ke jalan raya. 

Jl Pondok Karya V RT 06/4 Kel Pela Mampang Jaksel
1

2021 February JK2102050015 KELURAHAN GROGOL SELATAN Tutup Saluran JAKI banyak sampah 1

2021 February JK2102050016 KELURAHAN KEBAGUSAN Pohon JAKI

jalan kavling taman palem, di tanah kosong. 

 

tanah kosong ini banyak pohon dan tanaman liar. tolong ditebang dan dibersihkan supaya tidak jadi sarang nyamuk

1



2021 February JK2102050017 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Papanggo 1D RT.09 RW.03 Kel.Papanggo Kec Tg.Priok Jakarta Utara. 

Mohon di cek saluran airnya sdh bnyak sampah ! terima kasih
1

2021 February JK2102050018 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI covid bahagia melihat ini pak akibat dari kebijakan pembatasan jumlah armada.. 1

2021 February JK2102050019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon bantu pohon sudah lebat agar di pangkas 1

2021 February JK2102050020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait segera di pangkas karna sudah lebat jl. Kerinci V 1

2021 February JK2102050021
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jalan umum Jakarta  

daerah khusus ibukota 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

banyak lubang, berbahaya  

jalan rusak, berbahaya

1

2021 February JK2102050022
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jalan umum Jakarta 

daerah khusus ibukota 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

🔥

 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102050023
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan umum Jakarta 

daerah khusus ibukota 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan o 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong diperbaiki dan ditambal jalan umum Jakarta Selatan

1



2021 February JK2102050024
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan umum Jakarta 

daerah khusus ibukota 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

🔥

 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong tuan puan diperbaiki

1

2021 February JK2102050025
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum Jakarta 

daerah khusus ibukota 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

🔥

 

DKI Jakarta Indonesia 

 007/03 12790

1

2021 February JK2102050026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Penopingan pohon yg dapat membahayakan kendaraan, apalagi saat ini sdh masuk musim penghujan 1

2021 February JK2102050027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di TL YA menghalllangi akses jl. 1

2021 February JK2102050028 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong ditindaklanjuti segera, banyak warga di rt 004/010, bertempat tinggal masih dijakarta, tp domisili di rt tersebut, dapat undangan dari bst, tp 

tak tersampaikan, gimana untuk solusi yg baik, undangan bst yg didapat jadi untuk apa?
1

2021 February JK2102050029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan pondok kopi timur, mohon dibantu potong tanaman (topping) di SOR RW 09 pondok kopi, karena terlalu dekat dengan gardu listrik. 1

2021 February JK2102050030 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI Air menggenang di RT 15 RW 09 sementara terpantau aman . 1



2021 February JK2102050031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air kali meluap tolong pintu air ya di pantau 1

2021 February JK2102050032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI semenjak pergantian tiang, lampu PJU nyala terus (24jam). lokasi jl. tanjung duren timur depan SMPN 69. cc SDBM Jakbar 1

2021 February JK2102050033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI masih saja banyak ojek mangkal dan petugas sudah ada di tempat tetapi dibiarkan 1

2021 February JK2102050034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pohon di pinggir kali baru akar menggantung ,takut menimpa warga yg melintas di perbatasan kel kramat jati dan cililitan 1

2021 February JK2102050035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak 1

2021 February JK2102050036 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

kl pembayaran pajak kendaraan melalui mobile banking bank DKI, mengapa hanya bisa untuk 1NIK? 

 

karena tadinya saya juga Akan membayarkan pajak kendaraan an istri saya melalui mobilebanking bank dki 

 

atau ada cara lain agr tidak datang sementara ke samsat?

1

2021 February JK2102050037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pendataan Kesehatan JAKI
di kantor saya .PT sejahtera buana trada cabang dewi sartika no.173 jakarta timur .sudah 7 org yg terpapar positif covid 19.tetapi kantor masih aktif 

seperti biasa dan brifing di satu ruangan penuh dilantai 2.tolong tindak tegas.
1



2021 February JK2102050038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin dan pohon tersana di ujung sebelah timur taman Polim XII sdh lebar rawan patah. mohon dinas terkait untuk di toping 1

2021 February JK2102050039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tersana/Sono Keling di jln Panglima Polim XII no 30 daun nya terlalu rimbun, jadi rawan patah. mohon dinas terkait untuk bisa di pangkas 1

2021 February JK2102050040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selalu tergenang saat hujan...mohon diperiksa saluran air or dibuatkan jalur pembuangan 1

2021 February JK2102050042 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI
sampah bergelantungan di depan apartment puri park view. di ibukota indonesia  kenapa dibiarkan seperti itu? membuat kumuh pemandangan. 

mohon jangan satpol pp yg menindak karena hanya akan foto2 tanpa tindakan jelas. terimakasih
1

2021 February JK2102050043 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI
jl. swadaya 2 tepatnya RT 04/9 ada sampah dan batu karena got ada yang longsor mohon di tl  

terima kasih
1

2021 February JK2102050044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jembatan marunda arah tj. priok jalan berlubang membahayakan penguna jalan 1

2021 February JK2102050045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

posisi Jalan Bekasi Timur II belokan Jalan H. Yakub Saidi - Jatinegara. 

pas di pintu keluar tempat parkir berbayar. 

 

tolong dong ini di tertibkan!! sudah seminggu dia parkir disini. org mau keluar masuk parkiran susah tau! dia seenak jidatnya parkir

1



2021 February JK2102050046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan akses marunda menuju lampu merah lubang sangat besar membahayakan penguna jalan terutama kendaraan roda 2 1

2021 February JK2102050047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl Narada tanah tinggi johar 1

2021 February JK2102050048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI saluran pembuangan ketutup selalu tergenang saat hujan 1

2021 February JK2102050049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Bekasi Timur II belokan Jalan H.Yakub Saidi. tolong ditindak tegas dong orang² yg punya mobil tp gak punya parkiran gini! ganggu banget orang 

mau keluar masuk parkiran resmi disampingnya. udah makan setengah jalan gini dan nutupin portal!!!!!
1

2021 February JK2102050050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

izin lapor. 

dijalan laksa 3 tepatnya pertigaan. 

lubang besar sedalam 20cm membuat genangan air yang sangat bau, membahayakan pengendara dan pejalan kaki.. 

mohon segera diperbaiki. terimakasih

1

2021 February JK2102050051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat pagi.. izin lapor Ada sebuah penutup Got/gorong² yg amblas tepatnya dipasar jalan baru(kalibaru) depan toko roti khasnah sari cilincing 

kalibaru mohon kiranya pihak terkait utk bisa memasang kembali penutup tersebut karna sangat membahayakan
1

2021 February JK2102050052 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah menyumbat saluran air depan smk yanindo 1



2021 February JK2102050053
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI melanggar peraturan gubernur d satpel lingkungan hidup Johar baru tentang kerumunan banyak orang 1

2021 February JK2102050054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
saya ingin klarifikasi pak, apakah UU cipta kerja tentang PHK atau pensiun, sudah menggunakan yang baru untuk pembayaran pesangon, karena di 

gedung ini ada perusahaan yang sudah menggunakan peraturan baru, tolong di cek betul2
1

2021 February JK2102050055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI melanggar peraturan gubernur d satpel lingkungan hidup Johar baru tentang kerumunan banyak orang 1

2021 February JK2102050056
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Ada pengemis di jalur lambat benyamin sueb (apartemen Taman Kemayoran Condominium). Mohon ditertibkan dikarenakan mengganggu 

keselamatan berkendara.
1

2021 February JK2102050057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan berlubang, U-Turn lokasi belakang patung ondel-ondel. Mohon diperbaiki, membahayakan pengguna jalan 1

2021 February JK2102050058
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pembakaran sampah yang mengganggu warga sekitarnya 1

2021 February JK2102050059
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tiang jaringan Komunikasi Depan kantor PAM Jaya, Jakarta pusat 1



2021 February JK2102050060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ada PKL di depan wisma atlet Pademangan. Akan menimbulkan kerumunan massa dan mengganggu pemandangan. Mohon ditertibkan. 1

2021 February JK2102050061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

disepanjang jalan rajawali utara (wilayah rusunami kemayoran) banyak gubuk liar terkesan tidak baik. Mohon ditertibkan supaya gubuk-gubuk tsb 

hilang.
1

2021 February JK2102050062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Banyak parkir liar DISEPANJANG jalan rajawali utara (rusunami bandar kemayoran). Mohon SEGERA ditertibkan karena sudah lama masyarakat 

menunggu tertib pada wilayah itu.
1

2021 February JK2102050063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong ditindak,parkir dipinggir jalan 1

2021 February JK2102050064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sudah dilaporkan sebelumnyaJK2101270080 namun tidak selesai.  

 

mohon dibantu penderekan #dishub 

 

sudah dicoba dorong tidak bisa, rem macet kelamaan parkir, aki mati etc. tx

1

2021 February JK2102050065
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Jalan JAKI Kondisi jalan paving blok rusak parah dan bergelombang dan ada genangan air.  Posisi: Jl. Rajawali Utara wilayah pademangan timur 1

2021 February JK2102050066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl tunas beringin RT 11/03 banyak parkir liar sepanjang jalan karena usaha bengkel. 1



2021 February JK2102050067
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Posisi: Jl. rajawali utara pademangan timur (rusunami kemayoran), banyak tanaman liar, agar dipangkas. 1

2021 February JK2102050068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Terlihat percikan api pada kabel (kondisi sedikit terkelupas) yang ada di dekat showroom Honda Jl. RS Fatmawati, lokasi persis tiang di antara Honda 

Fatmawati dan Toko Pondok Bandeng, dekat pintu masuk E Stasiun MRT Cipete Raya.
1

2021 February JK2102050069
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Jalan JAKI ada genangan air serta tanah mengotori bahu jalan. membahayakan pengguna jalan. mohon dibersihkan. terimakasih. 1

2021 February JK2102050071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI pintu KA.Kalibata tutup 1 jalur..TINDAK CEPAT 1

2021 February JK2102050072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan ini pak ogahnya depan pom shell 1

2021 February JK2102050073 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI
4 trans beriringan cenderung saling susul.. salah 1 kluar jalur sayang gak ke foto... apa gak ada jadwalnya? kok balap2an gitu? kejadian di jln DI 

Pandjaitan..
1

2021 February JK2102050074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah menjorok keluar.. tolong di pangkas, selalu nyangkut di mobil.. 1



2021 February JK2102050075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

terjadi genangan air padahal didekat saluran pembuangan utama, tapi disini tidak ada saluran pembuangan utama, terjadi di wilayah lapangan 

RT:04 Rw:08 RBS Koja 

mohon segera dibuat saluran air pembuangan utama 

terimakasih

1

2021 February JK2102050076
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuan nya utk saluran air yang mampet di karenakan musim hujan lokasi delman utama depan taman 1

2021 February JK2102050077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di masa covid susah cari uang,jalan TDK terpakai dipakai warga untuk berjualan kenapa tidak boleh,malah ditutup punya hati ga lurah walikota 

Jakarta timur,kemaren banyak oknum yg mintain duit.jangan jahat2 jd pejabat
1

2021 February JK2102050078
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah di kali tolong dibersihkan 1

2021 February JK2102050079 KELURAHAN MANGGA BESAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pinggir kali belakang ltc glodok. 

jeblos kebawah, membahayakan pejalan kaki
1

2021 February JK2102050080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI emg ga ada tindak lnjt yg bnr y...krjany apa dishub??? 1

2021 February JK2102050081 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan berlubang bikin bahaya 1



2021 February JK2102050082 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan berlubang 1

2021 February JK2102050083 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di tindak dari oknum yg merusak jalan dan tdk bertanggung jawab. sdg laporan ini dibuat, di biarkan saja seperti ini. jalanan jadi tdk bisa 

dilewati kendaraan warga
1

2021 February JK2102050084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Patokannya halte Fachrudin 36 gerobak masih berjualan, hari ini tadi pagi ditertibkan belum jualan mulai berjualan  jam 11.00 keatas,mengganggu 

pejalan kaki dan trotoar,terima kasih.
1

2021 February JK2102050085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir setiap malem menjadi tempak kumpul pemuda cewek maupun cowok tidak memakai masker rumah itu kosong naik motor ngebut dan 

bersuara keras masuk gang kecil mohon di sanksi sangat merugikan masyarakat lain dan melanggar protokol kesehatan tl
1

2021 February JK2102050086 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI depan SMK yanindo 1

2021 February JK2102050087 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI samping jl pelita 7 1

2021 February JK2102050088

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Tolong pak di kroscek masalah pengurangan  karyawan yang pensiun dan resign di managemen gedung wisma BSG, apakah pembayaran pesangon 

sudah sesuai atau belum, karena saya mendapat info, sudah menggunakan UU ciptaker yg baru, apakah sudah aktif UU ciptaker
1



2021 February JK2102050089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki Lima Pasar Bendungan Melayu Kel RBS masih membandel krn berjualan di atas Jalanan dan Trotoar jln Bendungan melayu mohon 

kepada petugas lebih tegas lg untuk penertiban nya krn banyak warga yg mengeluhkan
1

2021 February JK2102050090

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Peternakan ayam di pemukiman. apakah melanggar perda no 4 tahun 2007  tentang Pengendalian Pemeliharaan dan Peredaran  Unggas ?   Mohon 

TL Sudin Ketahanan Pangan Kelautan dan Pertanian.
1

2021 February JK2102050091 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

kegiatan solat jumat di masjid SMP 252, Jakarta Timur. Jl. H. Naman. 

 

protokol sudah cukup baik (masker dan hand sanitizer), hanya jarak antar jamaah dan shaf terlalu rapat kurang lebih hanya sktr 30cm.

1

2021 February JK2102050093
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

RUSUNAWA PINUS ELOK PENGGILINGAN TOWER E RT 07 RW 19 

Bocor hampir di 50% unit, bocor di tembok kamar maupun kamar mandi ngerembes. Sudah lapor pengelola tapi tdk ada respon, malah disaranin 

beli bahan sendiri. Bocor sangat DERAS klo HUJAN

1

2021 February JK2102050094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di giring2,dibantu TL nya 1

2021 February JK2102050095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

JLn masjid Baitul Latif cipinang indah .kecamatan duren sawit  

 

Nik:3175070305000002

1

2021 February JK2102050096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sudah 2x lapor tapi tidak ada tindakan, tindakan hanya liat2 saja tidak di tindak lanjuti. jalan Kalibaru timur VI.C RT. 013/013, Kalibaru, Cilincing. 

patokan lapangan bedeng.
1



2021 February JK2102050097 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangku danau sunter dirusak oknum tidak bertanggung jawab, jl danau sunter 1

2021 February JK2102050098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl Al-Mubarok raya patokan dekat puskesmas joglo 1 belakang SDN 05 Joglo pedagang berjualan diatas saluran air, mampet saluran air tergenang kl 

hujan mohon di TL
1

2021 February JK2102050100
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

yth gub dki jkt. pelanggaran psbb pergub 51/20 ini memang sengaja dibiarkan ka uprs marunda tlh msk youtube media online mencemari nama 

baik saya. polres metro ju akan klarifikasi saya atas dugaan tindak pidana pencemaran nama baik uu ite. periksa
1

2021 February JK2102050101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kabel tidak beraturan , mohon segera di perbaiki , Terima kasih . 

jln.bumi raya Vll Rt.002/03 . 

Duren sawit, Jakarta Timur .

1

2021 February JK2102050102 KELURAHAN MARUNDA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

yth lurah marunda. mohon agar segera dilakukan identifikasi pemekaran rw utk blok c dan d rusunawa marunda. jangan melibatkan jana didi sekrt 

rw 07 mantunya pak aman ketua rw 07 & maulana ex ketua rt 15 krn mrpk dalang kejahatan kemanusiaan. salam hormat
1

2021 February JK2102050103 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 03 RW 12 sampah saluran 1

2021 February JK2102050104 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar RT 03 RW 12 samping seklohn 1



2021 February JK2102050105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 4 lantai bengkel motor, tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari citata kecamatan cakung, sehingga dibiarkan 

pembangunan tersebut. seharusnya disegel dan dipercepat Rekomtek. diduga pemilik sudah kordinasi dengan oknum terkait.
1

2021 February JK2102050106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Baru Bengkel Konstruksi Baja 4 Lantai "TANPA IMB" 

 

Mohon diberikan tindakan sesuai Perda, sebab tindakan nyata tidak terlihat diberikan. mungkin menunggu adanya laporan sehingga baru ditindak. 

 

di SEGEL dong..

1

2021 February JK2102050107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. pepaya raya dpn warung Padang yg arah ke SMPN 166 1

2021 February JK2102050108 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun 1

2021 February JK2102050109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tindak dong Bangunan ini tanpa Izin lokasi  Jalan Gg.F RT.012/004 Pejagalan Penjaringan Jakut. Pengawas CITATA tolong di tindak y 1

2021 February JK2102050110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lampu jalan di jalan rawa kepa ujung belakang gedung panorama sudah dilepas tapi tidak dipasang kembali. Mohon dilakukan dengan benar bukan 

BERBOHONG selesai tapi tidak di pasang.
1

2021 February JK2102050111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl pepaya raya samping SMA 49 1



2021 February JK2102050112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

melaporkan bpk/ibu tanggul kali irigasi rusak ini sangat membahayakan bagi anak-anak dan pengendara sepeda motor mohon untuk di TL kepada 

pihak yang terkait.Alamat jln kapuk raya GG pelita II RT 002/003 kel.kapuk kec.cengkareng Jakarta barat
1

2021 February JK2102050113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong dong walaupun ada tanda parkir jangan ambil uang nya aja ini hak pejalan kaki di tutup 1

2021 February JK2102050114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon ijin pohon sudah rimbun. 1

2021 February JK2102050115 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl.Gotong Royong 2 RT10/06 Gandaria Utara,Kebayoran Baru,Jakarta Selatan 

Patokan Warung Depan SDN 01 Gandaria Utara 

 

Tolong normalisasi saluran air sudah terlalu banyak pasirnya,kalau bisa di lebarkan terima kasih�

1

2021 February JK2102050116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jalan kebon kelapa tinggi no.30 rt11/rw08 utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

tiang pju miring mau roboh
1

2021 February JK2102050117 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sy warga Glodok RW.05 Yg terdampak covid selama 7 hari drsud Cengkareng Alhamdulilah SDH pulih ..ditahun 2021  SMP skr blm terima bantuan 1

2021 February JK2102050118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102050119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Turap longsong Jl Komp Bangdes 1

2021 February JK2102050120
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu lalu lintas persimpangan Cakung Cilincing ( gang sate) eror tolong segera di perbaiki.. 

jl.raya Cilincing atau cakung Cilincing
1

2021 February JK2102050121 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Listrik JAKI Listrik padam. diduga kerusakan kabel pada tiang. jln.pancoran barat XI.D 1

2021 February JK2102050122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir memakan setengah badan jalan. dan keluar masuk lahan parkir resmi sampingnya jadi susah. posisi di jalan Bekasi Timur II belokan Jalan H. 

Yakub Saidi. tadi pagi sudah melapor tapi sore pulang kantor masih ada juga itu mobil. modal parkiran dong!
1

2021 February JK2102050123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI Tidak ada IMB 1

2021 February JK2102050124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Selama ini aman tdk ada IMB krn selama ini stiap petugas yg dtng sll balik kanan stlh diksh uang..tlng segera ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102050125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl BDN 1 no 3, jakarta 12430. Pohon sudah menghalangi kabel listrik ... takut terbakar 1



2021 February JK2102050126

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong pak di cek betul2 PT raksa  wisma BSG karyawan full pak, kalau ada sidak pasti pihak gedung memberi tahu, makanya tidak pernah ada 

temuan, tolong sidak yg serius pak, jangan sampe informasi bocor sebelum tim PSBB datang, trims
1

2021 February JK2102050127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

di jl.kapuk pasar darurat RT.04/012 Jakarta barat..mohon di tindaklanjuti anak²pd berkerumun tnpa Menggunakan masker dan PD main tawuran yg 

bikin berisik dan resah warga sini..
1

2021 February JK2102050128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan Konstruksi Baja "TANPA IMB" 2 Lantai beraktivitas kerja dengan tenang dan lancar. 

 

hingga ada laporan ini, Kasektor CKTR&P Kec. Duren Sawit tidak memberikan tindakan hingga Bongkar Paksa sesuai dgn Perda No 1 Tahun 2014 & 

Pergub 128 

 

ko bisa ?

1

2021 February JK2102050129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Disepanjang jalan Masih Banyak PKL Sama Orang Kumpul-kumpul 1

2021 February JK2102050130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa IMB sampai saat ini CKTRP tutup mata , perdana nomor 1 thn 2014 tentang ijin detail &PZ tdk berlaku buat bangunan ini. 

pemanfaatan tata ruang akibatkan banjir di DKI jakarta
1

2021 February JK2102050131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl.kapuk pasar darurat RT.04/012 Jakarta barat. bnyk anak²yg main tawuran sehingga membuat berantem beneran dan membuat resah serta berisik 

warga sekitar..udah di omelin,dll tetap tidak di dengerin oleh mereka..mohon di tindak
1

2021 February JK2102050132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Sudah Di Segel Tapi Belom Dibongkar 1



2021 February JK2102050133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir tidak sesuai aturan menggunakan sisa jalan membuat macet 1

2021 February JK2102050134 KELURAHAN JATI PADANG Pohon JAKI Terdapat pohon yg sudah mengering dan dapat berisiko tumbang ke jalanan yg berlokasi di antara jln.TB Simatupang dgn jln.Jati padang raya 1

2021 February JK2102050135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT raksa pratikara, tidak menerapkan WFH untuk karyawan nya. ada bbrp kali karyawan yang positif COVID tidak pernah di tutup atau di 

disinfektan, tolong di bantu pak atau ibu di kroscek
1

2021 February JK2102050136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lockdown weekend tidak Berlaku dipasar tanah Abang Bsk sampe senin.karna tidak ada pengumpan dari pengelola 1

2021 February JK2102050137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Pedagang bakmi jualan diatas trotoar depan BNI di jalan Danau Agung Utara. Mengganggu pejalan kaki dan parkir motor sangat mengganggu laju 

kendaraan terutama yang mau belok ke jl. Agung Permai 1.  

Harap dinas terkait ambil tindakan tegas.

1

2021 February JK2102050141 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Pak ini laporan ke dua soal jalan yang membahayakan tolong pak di perhatikan kami pengendara motor pak.. Bpk boleh sekali kali lewat biar tau 

gmn kami menghindari lubang ini
1

2021 February JK2102050142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos"an 3 lantai tanpa IMB, tidak ada tindakan berupa apapun dari CKTRP, informasi di lokasi sudah di kordinasi ke CKTRP setempat, kami 

beranggapan Kadise CKTRP Prov DKI mengetahui hal ini & sdh selayaknya bertanggung jawab atas kinerja bawahanya.
1



2021 February JK2102050143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Rumah Kost 3 lantai "TANPA IMB" di JL.Delima V 

 

Pak Hafidz sebagai Kasektor CKTR&P Kec.Duren Sawit tidak menindak sesuai aturan Perda No 1 Tahun 2014 dan Pergub 128 hingga Bongkar Paksa 

 

jangan hanya di TL pak. ditindak pak bagi yang melanggar.

1

2021 February JK2102050144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Ruko + Kost 3 Lantai "TANPA IMB" hingga saat ini tidak ada tindakan nyata sampai Bongkar Paksa dari Kasektor CKTR&P Kec.Duren Sawit 

 

info mandor "sudah berkordinasi dengan Pak Rifi Staff CKTR&P Duren Sawit" 

 

laporan ini jgn hanya di TL pak, tks

1

2021 February JK2102050145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan "rumah kost 3 lantai menggunakan IMB Rumah Tinggal".. 

 

hingga saat ini tindakan nyata sesuai dgn Aturan Perda No 1 Tahun 2014 dan Pergub 128 tidak terlihat hingga tahap finising..

1

2021 February JK2102050146
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

URGENT..  

Jalan rusak akses utama warga di Rusun Waduk Pluit RW. 017 Kelurahan Penjaringan 

 

Banyak warga pengendara motor jatuh

1

2021 February JK2102050147
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

JPO didepan Asrama Polri Kalideres.  

 

Mohon perhatiannya untuk tunawisma ini. Sudah lebih dari seminggu berada di JPO Kalideres. Tidak membahayakan memang, tapi cukup 

menganggu pengguna JPO. Terimakasih.

1

2021 February JK2102050148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Sepanjang jalan Jl. Raya Pulo Gebang iklan ini ditempel, jgn bayar pajak, medianya ajah bikin rusak pemandangan..kasian yg lain byr pajak dia engga 1

2021 February JK2102050149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Angsana I, banyak tidak memakai masker dan jaga jarak, bocah-bocah main bola seharian, malam banyak pemuda nongkrong merokok tanpa 

masker
1



2021 February JK2102050150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI besok acara nikahan mengundang banyak ... sampai dengan malam hari ..mohon di TL.gang masjid alquromah 3 1

2021 February JK2102050151 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pak tolong ini jalannya di perbaiki.. Sangat berbahaya pak apalagi kalau pas hujan.. Coba di cek pak kalo bisa pakai motor biar tau bagaimana kondisi 

jalan disana
1

2021 February JK2102050152 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon di perbaiki pak, rawan kecelakaan kondisi jalan sangat ramai.. Apalagi kalau hujan berbahaya pak 1

2021 February JK2102050153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari  

#belum bosan mengingatkan  

#mulai dari petugas 

#tertib itu hebat  

#dishubdkijakarta 

#sudin perhubungan Jakarta selatan

1

2021 February JK2102050154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar..... tlg sidak nya jam segini pak.... jgn siang wkwkwkwk..... mohon TL disertai tanggal dan jam 1

2021 February JK2102050155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl  

#tl jangan pakai stok foto lama  

#foto TL pakai jam dan tanggal

1

2021 February JK2102050156 KELURAHAN CIGANJUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
banjir Got Atau Saluran Air  meluap 

Di Wilayah RT 07 RW 01  Nomer 15 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan
1



2021 February JK2102050157 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI
Seberang Jalan Depan No. Rumah Jl. Albarokah III No. 38 A, RT.009/01, Kel. Duri Kosambi, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat 11750 

ada tumpukan sampah sisa2 bangun rumah dari tetangga yg tidak dibersihkan dan tetangga lain ikut buang juga ditempat itu.
1

2021 February JK2102050159
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah error tolong di atasi sekitaran jl.biak 1

2021 February JK2102050160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI masih bandel setiap sore pakir di jalanan, sebelum kokas 1

2021 February JK2102050161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jln. Swadaya I, depan toko Alfa Mart Swadaya 

ada lubang bekas galian kabel bawah tanah, yg ditutup tdk sempurna, mengakibatkan lubang besar, yg bisa membahayakan pengguna jalan.
1

2021 February JK2102050162 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tolong armada bus ditambahkan agar tidak jadi penumpukan penumpang di dalam bus. Mengingat kondisi pandemi dan banyak pekerja yang tetap 

ke kantor! Petugas bus trans di tiap halte sudah tidak membatasi jumlah penumpang. Mohon diperhatikan dengan baik.
1

2021 February JK2102050163

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon dibantu untuk penanganan COVID 19 segera,  seorang warga jl. paus rt. 03/04 (berok dalam)  yg bernama dablang/budiyanto telah 

dinyatakan positif covid dr tmpt krj tp msh keluar rumah. untuk mencegah penularan mohon di cek ke lokasi. trm ksh.
1

2021 February JK2102050164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Macet parah. jalanan super kecil & motor tidak beraturan. tolong segera di carikan solusi 1



2021 February JK2102050165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI jalan akses marunda 1

2021 February JK2102050166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Butuh penopingan dahan sudah lebat 1

2021 February JK2102050167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Restoran Coca Suki kedoya. Satu meja diisi 10 orang. restoran melebihi batas normal. Pelanggaran PSBB. Padahal ada 2 lantai, tetapi lantai atas tidak 

dibuka. dan semua pengunjung dipenuhkan ke lantai 1 semua.
1

2021 February JK2102050168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di jalan tebet barat dalam ivb mati. Lampu diantara no 14 dan no 9 1

2021 February JK2102050169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di pojokan antara tebet barat dalam IV A dan IV B mati 1

2021 February JK2102050170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di tebet barat dalam IV B mati. Letak di depan rumah no 13 1

2021 February JK2102050171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di jl Tebet Barat Dalam IV B mati. Letak di depan rumah no 21 1



2021 February JK2102050172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Komplek Cipinang Lontar Indah, Jak Tim 13420.  

Dijadikan tempat penampungan oli bekas dan ada tenda tempat kumpul. Pernah kebakaran juga. Mengganggu jalan masuk Pak/Bu.
1

2021 February JK2102050173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas lambang premanisme di jakarta... berani turunin? 1

2021 February JK2102050174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penerangan jalan umum yg sudah lama mati 1

2021 February JK2102050175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Lebak Bulus Raya, persimpangan Adiaksa.  

 

Sumbatan setelah lampu lalu lintas imbas penumpukan KR4 KR2 yang datang dari arah Adiaksa Raya. Mohon segera diTL Terima Kasih.

1

2021 February JK2102050176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berjualan di atas trotoar membuat macet 1

2021 February JK2102050177 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
ibu ini sering mengeluh atas pelayanan JakLingko no. 43 jurusan Tongtek-PGC yg tidak mau  mengangkut dirinya beserta barang bawaan ke pgc. 

Saya sempat mau membantu angkat barang-barang beliau ke dalam angkot tapi langsung ditinggal jalan begitu saja.
1

2021 February JK2102050178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berjualam di trotoar menggangu lalu lintas bikin macet 1



2021 February JK2102050179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan padam, lokasi rt 009 rw 08 rawamangun, mohon diperbaiki, sebab sudah yg ke 3 kalinya ini ... 1

2021 February JK2102050180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mohon di beri teguran kepada vape N coffee shop E15 di jalan dermaga raya karna di ketahui melanggar prokes. terima kasih. 1

2021 February JK2102050181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalanan umum. tidak tegas 1

2021 February JK2102050182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL Bikin Macet Jln 1

2021 February JK2102050183 KELURAHAN JOHAR BARU Reklame JAKI tes jajal aplikasi 1

2021 February JK2102050184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir mobil trotoar, giliran di tl beda waktu atau nunggu gak ada mobil terparkir trotoar atau beda titik lokasi, di tl dilakukan penghalauan, pokonya 

jangan pilih kasih derek
1

2021 February JK2102050185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jangan di tl dengan laporan sebelumnya atau di tl sekalian dengan laporan sebelumnya, ini laporan parkir mobil di trotoar beda hari, jangan di tl 

sekaligus hari itu juga, tl hari beda dan malam hari, dan harus ada mobil terparkir di trotoar
1



2021 February JK2102050186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Indonesia terserah. dine in full, penjual ga bermasker, tdk jaga jarak. kata petugas di TL sblmnya : "sudah patuh prokes"  kalo ky gini JAKI ga guna. 

lebih baik VIRALIN aja lebih cepet beresnya. Pak satpol ceknya gmn cara ya? Bingung akutuh
1

2021 February JK2102050187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Selalu menerima makan di tempat dengan kapasitas full di luar jam yang diperbolehkan oleh aturan PPKM. 1

2021 February JK2102050188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

di area Jalan Pejaten Raya 

berlalu lalang, mengganggu aktifitas jalan raya.
1

2021 February JK2102050190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI PASAR KAGET SANGAT BANYAK PEDAGANG BERJUALAN DI ATAS JALAN DAN TROTOAR DAN PENGURUS PASAR MEMBIARKAN PEDAGANG 1

2021 February JK2102050191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lubang bekas galian tergerus, cukup membahayakan kendaraan. Patokan di depan Masjid Addilla At-Taqwa (Margaguna Raya). 1

2021 February JK2102050192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

TERJADI KEMACETAN DI JLN BENDUNGAN MELAYU KRN BANYAK PEDAGANG BERJUALAN DI ATAS JALAN KAMI SELAKU WARGA SANGAT 

TERGANGGU MOHON PEMERINTAH MENERTIBKAN DENGAN TEGAS
1

2021 February JK2102050193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati.. di Jl. Taman Pendidikan IV.. mohon untuk di tindak lanjuti karna gelap.. Terima Kasih 1



2021 February JK2102050194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI KERUMUNAN ANTRIAN DI ATM BANK DKI DEPAN PUSKESMAS KEC. TG. PRIOK JAKARTA UTARA. TIDAK ADA PETUGAS SEKURITI DAN JAGA JARAK 1

2021 February JK2102050195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan karya sakti, samping Elpiji. Penerangan jalan padam lagi. 1

2021 February JK2102050196 KELURAHAN KRENDANG Jaringan Listrik JAKI terjadi pemadaman listrik di wilayah rt 012/005 kel.krendang kec.tambora terdapat 2 rumah yang mengalami pemadaman listrik sudah 2 hari 1

2021 February JK2102050197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gg kosambi 2 rt 01 rw 08 ini anak tiap malam pada nongkrong berisik ngeganggu banget suaranya 1

2021 February JK2102050198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan tk fatimah lampu jalan mati 1

2021 February JK2102050199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macet tidak bergerak 1

2021 February JK2102050200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berjualan di pinggir jalan raya. kalau sore menjadi penyebab kemacetan. 1



2021 February JK2102050201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di area rusun persakih bggmn jln akan rusak kendaraan nya besar2 1

2021 February JK2102050202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI kerumunan di jl.kemuning 1

2021 February JK2102050203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

tolong di tindak lanjuti JPO shelter Velodrome jalan baru mati khawatir terjadi tindakan kejahatan malam hari , Up.Dpe kasi penerangan kecamatan 

Pulo gadung
1

2021 February JK2102050204 KELURAHAN PONDOK KELAPA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
caffe ini selama masa PSBB tidak melakukan protokol kesehatan, mereka sengaja memarkirkan kendaraan pengunjung nya di area parkir gedunh 

pertemua yang berada di sebelah caffe ini, dan pengunjung di padatkan didalam ruangan caffe, banya yang tidak ber mask
1

2021 February JK2102050205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Restoran ini tidak menerapkan jaga jarak, tidak ikut aturan PSBB sudah jam 9 lewat masih banyak yg nongkrong dine in 1

2021 February JK2102050206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liaarr biiss2 gede akan merusak jln di Area rusun persakih, tolong ditertibkan yg berwenang 1

2021 February JK2102050207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sumur batu tolong di Rajia Psbb masa transisi.masa cuma pasar Jiung dan apron dan Akbar aja yg di putarin Rajia psbb 1



2021 February JK2102050208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Sedap pedagang tidak menggunakan masker, saat melayani pelanggan, lokasi dekat pos RW, dekat sekolahan 1

2021 February JK2102050209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Sedap pedagang tidak menggunakan masker, saat melayani pelanggan, lokasi dekat pos RW 1

2021 February JK2102050210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Tidak menggunakan masker, lokasi pos RW 1

2021 February JK2102050211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Motor dan mobil lawan arus lalulintas dari arah stasiun MRT Blok A mengarah ke panglima Polim tanpa ada petugas banyak sekali pd mulai jam 

pulang kantor.Sering terjadi laka.Mohon penindakan
1

2021 February JK2102050212 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

sy sdh beberapa kali memohon utk menertibkan bangun an itu,itu sarana olah raga milik kami yg skrg menjadi rumah mewah,tolong pihak walikota 

turun langsung,bangunan itu berada di rt04/011 no.31 kel.jelambar,jkrt barat 11460
1

2021 February JK2102050213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini #PSBBJakarta baru tau masih bisa ada yang hajatan pasang tenda dan gubungkan tengah jalan di dalem gang, alamat di Jl.Lorong Y Timur Jakarta 

Utara
1

2021 February JK2102050214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Tolong ditindak tidak menggunakan masker 1



2021 February JK2102050215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Warung ini, kadang ada kerumunan, dengan menggelar tikar untuk berkerumun 1

2021 February JK2102050216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

otoped listrik di Jalan Kebantenan III digunakan anak-anak di bawah umur tanpa helm pengaman dan kelebihan kapasitas. tolong tertibkan tempat 

penyewaannya yang terletak di Jl. Kebantenan I (seberang APOTIK ALDI)
1

2021 February JK2102050217 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir JAKI
mhon pak lurah buat intruksi kerja bakti kpd para rt dn warga wilayah rw 7 pgadungan gg langgar kec.kalideres karena saluran air drainase bnyk 

trsumbat shingga diwilayah rw 7 gg langgar ktika hujan bnyk di jalan gang banjir
1

2021 February JK2102050218 KELURAHAN PASAR MINGGU Penanganan Banjir JAKI Komplek TNI AL Rawabambu, Jalan Teluk Peleng No. B117 RT 006 RW 08. Selokan banjir, air merendam halaman rumah. 1

2021 February JK2102050219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat, Hujan 40 menit sudah banjir, TOLONG agendakan kembali GREBEK LUMPUR 

kali sekertaris, atau cari solusi lain krn gerebek lumpur sebelumnya tidak menunjukkan hasil maksimal.
1

2021 February JK2102050220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI keluraha kalibata RT.006 RW 008 yang tidak pernah terselesaikan 1

2021 February JK2102050222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir salalu menggenang 1



2021 February JK2102050223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir jl.Benda raya RT2 RW1 Deket rumah pompa 1

2021 February JK2102050224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Gang Monyet Rw1 Kamal Deket rumah RT 2 sebetis dewasa 1

2021 February JK2102050225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI gubuk liar bongkar dong 1

2021 February JK2102050226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI klu jaman gubernur Ahok pejabatnya udah copot masih ada jalan berlubang dibiarka 1

2021 February JK2102050227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang bikin pengendara motor celaka 1

2021 February JK2102050228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong evaluasi pejabatnya ada jalan ky gini di Jakarta..malu2in 1

2021 February JK2102050229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JL Budi swadaya. dari arah tugu manggis ke dalam selalu menggenang setiap hujan sedikit .. 

di karrnakan tidak ada saluran Air yang menuju ke Kali ..
1



2021 February JK2102050230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong utk satgas covid 19 di RT007/02 Kelurahan balekambang lebih aktif lagi karena masih byk warganya yg melanggar protokol kesehatan 1

2021 February JK2102050231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Mengadakan pengajian dengan tidak memperhatikan protokol kesehatan tolong di tindak karena setiap malam selalu seperti itu 1

2021 February JK2102060001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Apartemen Pancoran Riverside Tower 3, WARUNG TRANSIT 

 

Masih buka jam 12 malem, masa psbb, tidak ada protokol sama sekali. Kalau ga ditutup ni rumah makan, berarti polisi / pemerintah gaji buta.

1

2021 February JK2102060002 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI udah 1 Minggu ngga di rapikan 1

2021 February JK2102060003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI saban sari banjir terus 1

2021 February JK2102060004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI kalau banjir slalu menggenang 1

2021 February JK2102060005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI setiap hari mengganggu aktifitas jalan 1



2021 February JK2102060006 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI tolong pak di rapikan 1

2021 February JK2102060007 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah udah 2 hari ngga pernah di angku t 1

2021 February JK2102060008
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah depan pom bensin 1

2021 February JK2102060009 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah udah 3 hari ngga pernah di kerjakan 1

2021 February JK2102060010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

kuliner pondok jaya dkupon jl pondok jaya pela mampang, mampang prapatan jaksel jam 12.30 kumpul2 pelanggaran psbb, mohon segera ditindak 

terima kasih
1

2021 February JK2102060011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Klp. No.40, Jagakarsa. Warkop pertigaan jalan Langgar, hampir setiap malam banyak pengunjung hingga dini hari dan tidak ada protokol 

kesehatan sama sekali, tidak ada social diatancing. sangat mengganggu kenyamanan dan keamanan warga setempat di masa covid seperti ini. 

tolong ditindak.

1

2021 February JK2102060012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kuliner pondok jaya dkupon jl. pondok jaya 2, pela mampang, mampang prapatan jaksel, pasang musik, kumpul2 orang sini, seperti mabuk, 

melanggar psbb, cek perizinan tempatnya. jam 12.48. tolong ditindak. terima kasih
1



2021 February JK2102060013
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayanan yang cukup lambat di Rumah Sakit Koja, pasien masuk IGD dari jam 22.34 sampai jam 02.00 belum di pindah ke ruangan dengan alasan 

menunggu info.
1

2021 February JK2102060014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong dibuat saluran air yg lebih dalam. 

karna hujan sedikit aja banjir
1

2021 February JK2102060015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir Di Wilayah Pesing Garden RT 012 / RW 002 Kedoya Utara 1

2021 February JK2102060016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

daerah bojong kavling RT.016/ RW 04 kel.rawa buaya kec .cengkareng 

 

air sudah masuk rumah untuk saat bikin laporan ketinggian 30 cm

1

2021 February JK2102060017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong dong ditertibkan gerobak nya depan gapura RW 03 karena pembelinya mengganggu jalan orang, diangkut saja gerobaknya karena etikanya 

tidak masuk, kita warga RW 03 urunan buat bangun gapura agar terlihat bagus, ini malah dirusak dengan gerobak
1

2021 February JK2102060018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Wilayah Rt 003 dan Rt 002 Rw 08, Kel. Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat 11520, sudah banjir sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102060019
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pelayanan buruk di IGD RSUD Koja dari jam 22.34 sampai dengan jam 04.30 masih belum mendapatkan kamar dengan alasan menunggu konfirmasi. 1



2021 February JK2102060020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun menghalangi penerangan lampu jalan 1

2021 February JK2102060021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI pemandangan tumpukan dan aroma sampah di sktr Mitra Gading Janur Asri Villa Permata Gading 1

2021 February JK2102060022 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI RT05/RW012, Bapak Bapak Sudin Dinas Air dan Kebersihan kapan bisa senggang bersihkan saluran air, sehingga tidak menggenang trus kalau hujan 1

2021 February JK2102060023 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Melaporkan kejadian Pohon besar Tumbang di Gang Masuk Jalan Rumah warga mengenai Mobil parkir..Mohon hari ini secepat nya dilakukan 

Tindakan nya..Terima kasih
1

2021 February JK2102060024 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI
Selamat Pagi.Tolong diperhatikan untuk perkampungan warga didaerah jalan timbul jaya rt10 rw04 no.86 11750kelurahan:duri 

kosambi,kecamatan:cengkareng jakbar.Tolong diperhatikan apa penyebabnya setiap hujan deras,pasti selalu banjir,daerah ini rawan banjir
1

2021 February JK2102060025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jl. Kelapa sawit 1 ,Rt01/ Rw10, belakang RSUD Matraman. 

Anak2 Berkerumun di masa Pandemi Covid19 ,mohon di tindak aparat terkait, thx
1

2021 February JK2102060026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan otista raya depan GOR sebelah panjat tebing, pohon yang di trotoar ada 3 pohon sudah lebat sekali menutupi satu ruas jalan, ada ranting 

kering menyangkut di kabel juga. mohon di pangkas
1



2021 February JK2102060027
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pungutan Liar JAKI Pelabuhan Kali Adem, Muara Angke, Jakarta Utara. 1

2021 February JK2102060028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tiang lampu jalan patah mohon segera di Tl....di jln raya Cilincing depan npct1 Kel kalibaru kec Cilincing Jakut DKI...... 1

2021 February JK2102060029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak parah 1

2021 February JK2102060030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon dinas terkait untuk di tindak lanjut untuk di lepas nya intalasi listri yg tak sesuai, yg menyebabkan seorang warga kesetrum 

 

mohon segera segara segera

1

2021 February JK2102060031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon untuk perbaikan saluran air di depan Pelindo tidak lancar sehingga air dari pagar Pelindo rembes dan air keluar jalan pada saat hujan 1

2021 February JK2102060032 KELURAHAN PULO GEBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput liar sdh menutupi saluran gg galur rt 004 rw 016 1

2021 February JK2102060033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI pasar bendungan melayu para pedagangnya berjualan dijalan akses menuju skolah2 sehingga macet harap di tindak lajuti. 1



2021 February JK2102060034
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box listrik 1

2021 February JK2102060035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan hancur tolong diperbaiki pak 1

2021 February JK2102060036 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di terowongan PIM 1

2021 February JK2102060037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di TL pak 1

2021 February JK2102060038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak jalan berlubang sangat berbahaya tolong cepat di tl 1

2021 February JK2102060039

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Kandang ayam di pemukiman. Tidak ada ijin dan menghalangi pembangunan jalan kavling. apakah sudah sesuai dengan UU tata ruang dan perda no 

4 2007?  mohon ditertibkan. terima kasih
1

2021 February JK2102060040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang sudah mulai memakan bahu jln di pasar kaget bendungan melayu 1



2021 February JK2102060041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 February JK2102060042
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah kali jembatan Gg langgar tolong di bersihkan 1

2021 February JK2102060043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 February JK2102060044 KELURAHAN JELAMBAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI selokan di sekitar jelambar baru mulai banyak sampah 1

2021 February JK2102060045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Apakah disini tempat akhir pembuangan sampah? Banyak juga petugas yang tidak menggunakan masker. Mohon protokol covid19 nya di terapkan 

juga.
1

2021 February JK2102060046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di toping sepanjang jalan ini , karena pohonnya sudah pada rindang . terima kasih 1

2021 February JK2102060047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Cor2/beton an penahan jalan sudah amblas. Dikhawatirkan akan membuat cedera karena jalan dilalui banyak mobil, motor, truk dll. Lokasi di jalan 

teratai merah, taman meruya ilir jakarta barat (samping lapangan)
1



2021 February JK2102060048 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl dharma permata 9, kelurahan semanan, kec kalideres jakarta barat RW012/RT014. Jalan sudah amblas... mohon bisa tolong bantu di perbaiki. 

takut tanggul yg di sebelah kali jebol...
1

2021 February JK2102060049
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI tolong dong dibantu bapak ini didepan pom bensin Raden inten 2 samping persis pool taksi blue bird kasihan soalnya pak. 1

2021 February JK2102060050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

semakin lama banyak sampah yang tidak terangkut di area pemakaman menteng pulo blok A2 balad 04. Dan juga kondisi rumput tidak terurus di 

daerah tersebut sangat kumuh
1

2021 February JK2102060051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak,berlobang besar di perlintasan kereta stasiun Grogol,jalan Latumenten Jakbar, sangat membahayakan pengguna jalan, tolong segera 

diperbaiki, Terima kasih
1

2021 February JK2102060052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl. taman nusa Indah Rt. 011 Rw. 009 Kel. kapuk Kec. cengkareng Jakarta Barat 

 

letak pohon didalam taman, Batang pohon sudah tua rawan roboh , musim hujan takut membahayakan warga sekitar jika pohon tumbang , mohon 

untuk di toping pak . 

 

terimakasih .

1

2021 February JK2102060053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Sosial JAKI

ada resepsi pernikahan di Jl. Almubarok IV rt. 006 rw. 10 Cipulir. samping seskoal.   membuat macet karena banyak kendaraan parkir di sisi jalan.. 

dan apakah sudah meminta ijin dinas terkait covid19
1

2021 February JK2102060054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong  di pangkas ada sambungan kabel 1



2021 February JK2102060055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gereja flyover Bandengan Selatan setiap hari sampai malam ramai terus selalu ada acara dan ditutup pintu gerbangnya.  tolong dong diinspeksi 

karena sangat mengkhawatirkan bagi masyarakat sekitar belum lagi angka penambahan covid yang semakin banyak.
1

2021 February JK2102060056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada pohon tumbang di bagian atas tapi nyangkut di atas tolong ditindak 1

2021 February JK2102060057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI tolong sempurnakan zebra cross ini ya.Trm ksh 1

2021 February JK2102060058 KELURAHAN JELAMBAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah dan sudah dangkal 1

2021 February JK2102060059 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rel kereta api ini => ssdh di rusak, kenapa TIDAK dirapihkan, suka membuat orang jatuh( jl. industri raya ) 1

2021 February JK2102060060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pengawas CITATA mana nih, Kenapa Bangunan Tanpa.Izin ini di biarkan, Lokasi Jalan Krendang Barat No. 4 RT.013/06 Krendang Tambora Jakarta 

Barat. jangan tebang Pilih woooi..jalankan Poksi anda CITATA.......!!!!!!
1

2021 February JK2102060061
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln umum Jakarta 

belakang McD Mampang 

 

tolong perbaiki 

diaspal / tamballah 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February JK2102060062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas karena menghalangi pejalan kaki di trotoar. posisi deket Melania Rawasari 1

2021 February JK2102060063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 ... mohon ditindaklanjuti oleh Satpol PP - permintaan sudin Cipta kerja .... URB sudah keluar no : 

006/URB/CKR/JB/2021  

 

tolong di bantu pengerjaan sudah 85%

1

2021 February JK2102060065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

ijin melaporkan pak 

Pju di jln : Tri Dharma Utama 5 RT 006/012 Cilandak Barat mati sudah 3 malam..mohon untuk di tindak lanjuti
1

2021 February JK2102060066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong pak di PT raksa wisma BSG ada karyawan yang positif COVID pak, tapi tidak di semprot dan karyawan masuk  full terus pak , dan untuk 

sekuriti raksa Kerja melebihi batas pak untuk gaji tidak sesuai pak
1

2021 February JK2102060067

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tidak sesuai izin, izin 3 fisik 4 Tolong di tindak Pengawas Citata Lokasi Jalan Sili II No. 26 RT.013/14 pejagalan Penjarjngan Jakut. Tindak 

dong Jalankan Foksi anda CITATA...
1

2021 February JK2102060068

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pengawasnya Molor.....Bangunan Tanpa Izin di abaikan lokasi Jalan SILI II No. 30 RT.013/12 Pejagalan Jakut. jangan tebang pilih Woi Citata... 1

2021 February JK2102060069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 February JK2102060070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060071 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Izin 3 fisik 4 kenapa di abaikan.CITATA Lokasi Jalan 21 No.76 RT 

013/08 Pejagalan Penjaringan Jakut. Tindak Dooooooong!!!
1

2021 February JK2102060075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir depan itc roxy 1

2021 February JK2102060076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI puluhan kali terjadi cipulir 6 Rw.08,petugas gak mau derek!! 1



2021 February JK2102060077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan sd05 RW.04 dibiarin sm pengurus RWnya!! 1

2021 February JK2102060078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan SD.05 dibiarin pengurus RW.04 dan tdk diderek petugas!! 1

2021 February JK2102060079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102060080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ini SEGEL  apa ya,,Sudah di SEGEL kegiatan masih berjalan, Woooi CITATA tolong di REKOM ke POL PP utk bongkar Paksa jgn di peti es lokasi Jalan 

Jelambar Baru VI No.19 RT.012/07 Gropet Jakbar..usulkan utk.Bongkar Paksa
1

2021 February JK2102060081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cm 20m dr gedung Rw.04 dan udah puluhan kali...iya PULUHAN KALI DILAPORIN TP GAK PERNAH DIDEREK!!!baik pengurus rw sm petugas 

membiarkan terus2an terjadi,KONYOL!!!
1

2021 February JK2102060082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pengawas Bangunannya Kemana ya, Izin 3 fisik 4 kenapa di biarkan, lokasi Jalan Kav. Polri Blok.B2 No.614 RT.001/010 Jelambar Gropet Jakbar. 

Tindak dooong jaalankan TUPOKSI anda CITATA
1

2021 February JK2102060083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Usulkan untuk Bongkar Paksa atas bangunan tsb jangan di PETI ES wooi CITATA, di SEGEL tapi Kegiatan terus berjalan SEGEL apa itu. lokasi Jalan 

Blok.C1 Kav.Polri RT.007/10 No.788 Jelambar Gropet Jakbar. Tolong Rekomtek Ke POL PP
1



2021 February JK2102060084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan yg di Jl.Kisambi Selatan Raya Rt004 Rw 09 perum kosambi Baru...sudah mulai Finishing...padahal Surat Segel,dan URB sdh diterima...dan 

infonya skrg wewenang nya di Satpol PP...tp belum ada tindak lanjut nya...Sakti benar yg punya bangunan yaaa
1

2021 February JK2102060085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI dinding got dan trotoar longsor menyebabkan banjir di jalan sakti raya rw. 09 kel. kemanggisan sepanjang 7 meter kedalaman 2 meter 1

2021 February JK2102060086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong pak buat resapan banjir terus kalau hujan 1

2021 February JK2102060087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diatur jam jam sibuk.. pagi siang dan sore 1

2021 February JK2102060088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlalu tinggi takut rubuh kena kabel tegangan tinggi 1

2021 February JK2102060089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jl. Jatinegara Barat RT 001/04, Kampung Melayu, Jatinegara Jakarta timur/Depan Bank BCA/3175032510690004 1

2021 February JK2102060090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Jatinegara Barat RT 001/05, Kampung Melayu, Jatinegara Jakarta timur. Mohon bantuannya untuk penopingan pohon, dikarenakan mengganggu 

penerangan, banyaknya ulat bulu dan khawatir roboh mengingat kondisi cuaca yang sedang tidak baik. /3175030108900005
1



2021 February JK2102060091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jl. rajawali selatan ada paving blok rusak. Tolong dirapihkan, membahayakan pengendara. Sudah parah soalnya. 1

2021 February JK2102060092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Ada acara pernikahan di Cabin Hotel (Yos Sudarso) apakah ijin nya ada untuk mengadakan acara pernikahan ini. 1

2021 February JK2102060093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
loka si gedung Golkar jl walang baru tugu utara kec koja jakarta utara knpa masih adaa acara hajatan yaa acara nikahan tdk sesuai prokes gimn nich 

petugasnya kok ga ditindak setiap sabtu minggu selalu ada acara nikahan
1

2021 February JK2102060094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

lihat ini pd cipulir ga ada penyelesaianny apa nih parkir liar semraut ?? petugas bnyk cm selfi2 aja ga ada tindakan...takut ma ormas yg pegang 

bilang...tar lama2 lapor ke kantor lgsg nih..trus ke kantor gubernur jg x y biar pada di pecat2in krja ga bener
1

2021 February JK2102060096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca cembung / convex rusak 1

2021 February JK2102060097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar bikin ga tertib dan kotor. di sepanjang kolong JLNT Jl. dr. Satrio kuningan. mohon di tertibkan dan diberi pagar qgar motor tidak bisa 

masuk.
1

2021 February JK2102060098 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di terowongan � 1



2021 February JK2102060099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Delman Asri VI, Kebayoran Lama. 

 

ada warga yang ingin mengadakan resepsi pernikahan pada hari senin, 8 februari 2021 di pemukiman padat penduduk. apakah sudah punya 

izinnya? skrg sdg memasang tenda untuk acara resepsinya tp tdk ada yg pakai masker

1

2021 February JK2102060100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan pluit karang timur. 

Jalanan rusak dan banyak lubang dan genangan. Membahayakan pemotor. Mohon agar dapat diperbaiki secepatnya. Terima kasih.
1

2021 February JK2102060101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Tolong dinas terkait Ini  zona sekolah udah 10 thn belum juga di bikin garis penyebrangan dan garis zona sekolah sering terjadi kecelakaan ..Jln 

Taruna jaya MAN 6 JAKARTA KAMPUS B CIBUBUR JAKTIM
1

2021 February JK2102060102 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 February JK2102060103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan Jagakarsa 2, depan kantor kelurahan Jagakarsa 

 

Mohon ditata pohon yang sudah sangat besar akar bisa membuat tembok pagar roboh dan pohon yg sudah besar bisa membahayakan masyarakat 

umum jika roboh 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102060104 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

patokan disamping gedung wisma aini, tolong dibantu pak kondisi pohon sudah lebat bekaitan dengan kabel listrik yg ada,  

 

dengan kondisi angin kencang dan hujan takut membahayakan lingkungan jika kabel " pln tesangkut 

 

semoga bisa dipangkas agar aman

1

2021 February JK2102060105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tetap datang lagi ternyata 1



2021 February JK2102060106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan tidak berfungsi/mati 1

2021 February JK2102060107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Tiang TELKOM miring bisa jatuh ke jalanan, Jl. Sawah Lio V depan bengkel motor boy 1

2021 February JK2102060108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Mall transmart cempaka putih 

 

apakah ini jenis pelanggaran dengan tidak menerapkan protokol kesehatan di tempat makan ?

1

2021 February JK2102060109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jl. bulak cabe kp grandong (belakang smp 244 266) 

Cilincing, depan lapangan tepatnya.. tidak ada saluran air dan air menggenang saat hujan karena ga ada got..
1

2021 February JK2102060110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jl Batu Sulaiman, Kayu Putih, Pulogadung. simpangan dengan jalan masuk Jl Batu Zamrut. posisi bangunan mengambil sebagian jalan masuk, ada di 

atas seloka . kalau mobil masuk ke Jl. Batu Zamrut agak susah, klo mobil keluar ga keliatan situasi di jalan besa
1

2021 February JK2102060111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI bangunan di atas saluran air (got). Mohon untuk di tertibkan. 1

2021 February JK2102060112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Sepanjang jalan Trunojoyo banyak jalan berlubang, perbaiki dong bous 1



2021 February JK2102060113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI tolong di percepat di surut kan banyak genangan banjir 1

2021 February JK2102060114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang disepanjang jalur ini.tolong benerin sebelum parah 1

2021 February JK2102060115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Terjadi Kerumunan di Alfamart Cideng Barat Jalan Cideng Barat No.70B 1

2021 February JK2102060116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah rindang dan menutup kabel2 listrik 1

2021 February JK2102060117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu jln dan kabel2 tertutup dahan pohon 1

2021 February JK2102060118 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar gerbang gapura ji 1

2021 February JK2102060119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

tolong segera di rapihkan banyak sekali kabel listrik dan jaringan internet yg berantakan.. ada yg sudah ngondoy.. di tahan sementar sama warga 

jl bulak cabe, belakang 244 Cilincing
1



2021 February JK2102060120 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI Sampah ditumpuk petugas sampah 1

2021 February JK2102060121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan tidak ada IMB nya, di duga akan mendirikan rumah kos, sudah diingatkan oleh RT, tetapi tetap terus berjalan pembangunanya, sudah 

kordinasi dengan kelurahan. Jalan Tanjung Duren Utara 2A, masuk dari masuk dari seberang fish street tanjung duren.
1

2021 February JK2102060122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jl komp rusun Tipar Cakung. Ada pembangunan 3 unit ruko 2 lantai tanpa IMB diatas jalur hijau. Mohon di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102060123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jl komp rusun Tipar Cakung. Ada tutup saluran yang rusak. Tdk bisa diinjak kendaraan. Menyebabkan kemacetan. 1

2021 February JK2102060124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan raya bogor km 22 depan show room toyota auto 2000 pasar induk kramat jati.. menyebabkan kemacetan disaat sore hari krn PKL menutup 

satu ruas jalan.
1

2021 February JK2102060125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel semerawut dan sangat rendah tolong benahi biar rapi agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan 1

2021 February JK2102060126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai depan rumah , mobil penghuni tdk bisa keluar 1



2021 February JK2102060127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan Gudang Kerangka Baja tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari sudin Citata jakarta timur. pembiaran 1

2021 February JK2102060128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan liar tidak sesuai penataan kota dibiarkan berdiri tanpa IMB serta KRK nya banyak dilanggar. dari pergub no.01 Tahun 2014. 1

2021 February JK2102060129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

digambar ini sangat jelas sudah di pasang papan perda...tetapi tetap saja masih di langgar..dan petugas lapangan pun tidak bisa berbuat apa2. 

lokasi jl pedati RT 01 RW 07 kel. tengah kec. kramat jati jakarta timur. 

harap berikan teguran ke lurah setempat.

1

2021 February JK2102060130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

bangunan ini sudah dilaksanakan pembangunan Gudang tanpa ada ijin pendahuluan (KRK) atau ijin lanjutan IMB, apakah sudah sesuai bangunan ini 

berdiri, baru di peroses berdiri. ada apa ?
1

2021 February JK2102060131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Macet gara" galian, dimampang, tidak ada petugas ngatur lalin 1

2021 February JK2102060132 KELURAHAN CIBUBUR Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Lokasi : Masjid Tanzilul Huda Cibubur (Komp. H. Nasir) 

 

 

Yang ada tempat parkiran parkiran mobil 

 

 

Mohon ditindak lanjuti, saya sebagai tetangga yang terpapar covid merasa takut dengan keramaian dan terganggu sekali dengan adanya hajatan ini. 

Karena berada dihalaman rumah saya. Hajatan ini akan berlangsung besok, hari ini proses persiapan pemasangan tenda dan lain-lain.

1

2021 February JK2102060133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Bangunan Cor coran di atas saluran air, sehingga warga gk bisa mengkontrol saluran, akhirnya air got masuk ke dalam rumah rumah warga. 

Bangunan jg dempet degan rumah warga. Kami minta di fungsikan kembali dan dibongkar coranya agar dapat di kontrol warga.
1



2021 February JK2102060134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran 90% karyawan upah masih di bawah UMP 2019. Karyawan wajib menjaminkan uang 3 juta  setiap kontrak 1 thn. Jika resign dibawah 1 

thn, jaminan hilang, bayar pinalti Rp.650.000. Juga pelanggaran penahanan ijasah. Pimpinan : Bpk Mario (08118357000)
1

2021 February JK2102060137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Setiap hari ada kerumunan pelamar dan peserta pelatihan >50 orang. Sudah berkali2 ditegur pemilik ruko tidak digubris. Karyawan kerja tanpa 

prokes 3M, banyak tidak pakai masker, tidak ada tempat cuci tangan layak. Lokasi jorok kotor. PIC Mario 08118357000
1

2021 February JK2102060138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102060139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102060140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI terjadi air menggenang di rt10/001.sudah terjadi 2 mingguan.di Deket pinngir tol 1



2021 February JK2102060141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Pisangan Baru Utara dekat Nambru 1

2021 February JK2102060142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI TERJADI KERUMUNAN DI DI KAWASAN TOD MRT DUKUH ATAS 1

2021 February JK2102060143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 February JK2102060144
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. mampang prapatan raya sebrang pasar mampang. 

Pekerjaan galian kok ga ada habisnya. Hari ini weekend yg kerja ikut libur ya? tolong ditindaklanjuti.
1

2021 February JK2102060145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102060146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong ini di KJ prabot , kapasitas pengunjung lebih dari 50% mohon di TL. 1

2021 February JK2102060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Danau Limboto. Selalu setiap hari, setengah jalan dipakai untuk parkir. Harusnya 2 jalur, jadi tinggal 1 jalur. 1



2021 February JK2102060148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. raya tanjung barat deket stasiun tanjung barat arah depok 1

2021 February JK2102060149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mobil parkir di badan jalan rorotan X buat kemacetan di jalan sempit 1

2021 February JK2102060150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
semua pengunjung harus pakai masker.. namun ini bagaimanaa... senam indoor tanpa prokes manajemen mall diam saja. 

Mall Cipinang Indah JakTim
1

2021 February JK2102060151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jl. kapuk kamal raya, tepat ny dijembtan depan kelurahan kamal muara, disitu jln ny rusak lagi pak.. mobil besar pada lewat situ aplgi itu jln 

penghubung untuk ke tangerang kabupaten. mohon untuk di perbaiki lagi ya pak jalan nya 

terima kasih

1

2021 February JK2102060152
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Tanjung Duren Timur, sekitaran samping apartemen medit 1. Hampir setiap hari selalu melakukan pembakaran sampah yang mengakibatkan 

polusi udara.
1

2021 February JK2102060153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parli di jalan umum dan sempit,nyusahin warga! 

cipulir 2 RW.04 

admin jaki otoriter menghilanglan laporan dan memoderasi fakta dilapangan!

1

2021 February JK2102060154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

langganan parli depan bimba AIUEO cipulir 2 RW.04!! 

 

admin jaki otoriter menghilangkan dan memoderasi fakta dilapangan

1



2021 February JK2102060155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102060156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik menjuntai turun, (ada yg udah di iket pake tali biasa) didepan nomor 22 dan 23 (tempat fotocopy) 1

2021 February JK2102060157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon beringin berbahaya untuk kabel listrik dan pejalan kaki  

lokasi jalan balai pustaka raya RT 007 RW 015 kelurahan Rawamangun kec Pulo Gadung,  

samping kantor PKS

1

2021 February JK2102060158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar rusak 1

2021 February JK2102060160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Komplek taman modern jalan sakura blok h 4 no 5 cakung jakarta timur 

 

Kabel internet menggelantung putus

1

2021 February JK2102060161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Rincian Alamat Laporan : 

Jl.Alkesa RT.02 RW.1,Jl.Moh Kahfii-2 Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan Tambahan : 

Patokannya di samping Bapas kondisi Jalannya rusak parah dan berlubang sehingga membahayakan pengendara motor dan mobil khususnya 

musim hujan.

1

2021 February JK2102060162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Maluku No. 20 

Bangunan Tidak sesuai gambar perijinanan (Khusus Bagian Atas). 

Jangan Nanggung P2B klo Bongkar.

1



2021 February JK2102060163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jl. kebon kelapa tinggi no.28 rt11/rw08, utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

turap longsor
1

2021 February JK2102060164 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar bantaran pinggiran kali 1

2021 February JK2102060165 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar bantaran kali 1

2021 February JK2102060166
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jl. kebon kelapa tinggi no.30 rt11/rw08, utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

sampah di kali menumpuk
1

2021 February JK2102060167 KELURAHAN SUKAPURA Pungutan Liar JAKI lomba balap burung dara rame melanggar PPMK ini 1

2021 February JK2102060168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

parkir liar depan Bassura dan yang jualan lebih dari pinggir jalan menyebabkan macet 

mohon ditertibkan
1

2021 February JK2102060169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PKL yg menutupi jalan sehingga kendaraan susah jalan dan berbahaya tabrakan. 1



2021 February JK2102060170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah ringroad puri. org2 yg muter bikin macet karena lgsg nyebrang ke arah walikota jakbar 1

2021 February JK2102060171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Senayan city,tertibkan donk pada ngk pkai masker 1

2021 February JK2102060172 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air perlu pengerukan krn penuh sedimen dan tertutup sampah rumput2x, 1

2021 February JK2102060173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman Lembah Pinang. Kav.DKI.. Air tidak bisa meresap. jadi genangan terus. jad kotor dan buat main anak2 . tlg dibantu perbaiki. trm ksh 1

2021 February JK2102060174
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah overload 1

2021 February JK2102060175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI patokannya di per tigaan jl.srikaya dan jl.jeruk..parkir mobilnya sangat mengganggu pak..tlg pak mobilnya di derek aja 1

2021 February JK2102060176 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Danau Sunter Jakarta Utara 1



2021 February JK2102060177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tolong pihak terkait utk menertibkan lokasi ini krn hampir tiap malam terutama malam minggu banyak org berkerumun tanpa masker. 

membahayakan terjadinya penyebaran pandemi covid 19 

lokasi srengseng rt 010 rw 05 kembangan. 

dekat mesjid al alawiyah.

1

2021 February JK2102060178
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

jalan pemuda  hbs lampu merah(Taman Arion) 

kecamatan:pulogadung 

kelurahan : Rawamangun 

Tong sampah rusak mohon di tindak lanjutin pak

1

2021 February JK2102060179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar cuyyyy 1

2021 February JK2102060180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Jalan Cempaka Putih Tengah 33 c RT 008 RW 07 Kel. Cempaka Putih Timur Kec. Cempaka Putih ada kabel Penerangan Jalan Umum yang hampir ke 

jalan dapat membahayakan pengguna jalan. butuh di kencangkan kembali
1

2021 February JK2102060181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 February JK2102060182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 February JK2102060183
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI ada yg buang sampah semabarangan di pinggir kali 1



2021 February JK2102060184
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI danau sunter, banyak sampah yg mengambang kemungkinan kurang nya penjagaan jadi banyak yg buang sampah sembaranga 1

2021 February JK2102060185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal di depan rumah makan malam js01setiabudi 1

2021 February JK2102060186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan sepanjang Jalan K sampai K1 Cipinang Muara itu mati pak, padahal daerah itu rawan banget sama maling dan jambret. 

Lampunya mati udah seminggu pak, tolong diperiksa ya. soalnya ngeri kalo pulang malam lewat situ banyak maling. Terimakasih ya
1

2021 February JK2102060187 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ya allah, semoga para pejabat dki tidak hanya tidur, tiap hari rakyat bertaruh nyawa di rel ini 1

2021 February JK2102060188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan tb simatupang, putaran ranco indah. Sudah ada beberapa motor yang jatuh karena banyak pasir di putaran. 1

2021 February JK2102060190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kp.gaga alastua RT.03/04 Kel.semanan kec.kalideres Jakarta barat 11850 gang samping Ridwan futsal lampu tiang penerangan sudah lama mati 

tolong di perbaiki. 

terima kasih.

1

2021 February JK2102060191

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Cek kesesuaian bentuk & batas2 bangunan dgn IMB-nya. 

lokasi: taman semanan indah Rw.011 (masuk pos 3)
1



2021 February JK2102060192
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusunawa Nagrak Tower 11 sudah setahun bila lampu selasar mati tidak ada penggantian dengan alasan tidak ada anggaran. kalaupun ada lampu 

diambil dari tower lain yang kosong. Keadaan gelap tidak baik buat anak2.
1

2021 February JK2102060193 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah JAKI

Tanah & berangkal menggunung. 

Taman semanan indah. 

Rw.011(masuk pos 3)

1

2021 February JK2102060194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di depan gg duren 5 tg duren selatan padam,jalan kondisi gelap,rawan kejahatan,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102060195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan sudah seminggu mati di jalan kembangan selatan RT.07 Rw.01 No. 62 Jakarta Barat 1

2021 February JK2102060196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan umum ditutup demi kepentingan komunitas pribadi, tolong yg berwenang di tl paaak. 1

2021 February JK2102060197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Fajar Baru 2 depan rumah nomor 2a (belakang polsek cengkareng) RW08 Cengkareng Timur Jakarta Barat 11730 1

2021 February JK2102060198
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu di taman maskoki kel. Jati jakarta timur mati 1



2021 February JK2102060199 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pungutan Liar JAKI penggunaan kantong plastik masih boleh yah pak? terlebih ngga dikenain tarif? 1

2021 February JK2102060200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI diatas jam 20.00 masih rama yg dine in 1

2021 February JK2102060201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih bisa dine in diatas jam 20.00?? 1

2021 February JK2102060202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Sudah 2 Hari sepanjang JL.Gaga Blm ad tindakan 1

2021 February JK2102060203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel semrawut tolong dong di tertibkan bs kebakaran  rmh warga 1

2021 February JK2102060204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu taman mati, di Taman Nilam Rw 09 Tebet Timur, Tebet Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102060205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong yg berwenang di tl nie rapet amat kerumunan khalayak orang banyak di warung indomie, Jakarta bukan nya dalam pspb pak. 1



2021 February JK2102060206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan panjang cidodol patokan pasar jaya cidodol sampai dbesto jln masjid cidodol kalau mlm minggu seperti pasar malam...tidak perduli protokol 

kesehatan sehingga mnghawatirkan pnyebaran virus covid 19...tolong segera di tangani 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102060207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jembatan BKT Pondok Bambu.. Sama sekali Tidak Ada petugas Satpol pp atau lainnya . macet .. banyak pelanggaran Prokes duduk2 dijembatan dan 

warung makan melebihi kapasitas. PPKM tdk efektif... tidak adany pengawasann ketat..
1

2021 February JK2102060208 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Aktifitas pujasera yg masih ramai padahal sudah melewati pukul 20.00. Tidak ada jaga jarak dan tiap tenant tidak menerapkan social distancing. 

 

Lokasi seberang TMP Kalibata

1

2021 February JK2102060209 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI
ada puing warga di jl. cempaka 5 no.61 RT 006/009 selalu membiarkan puing didalam karung yg mengganggu warga sekitar kebiasaan g prnh buang 

puing, yg punya puing enak keluar masuk kendaraan tdk di ganggu g mikir kendaraan sekitar terganggu.tolong di TL
1

2021 February JK2102060210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

malam.. Saya ingin melaporkan tentang pasukan ondel² yg tidak menerapkan prokes Dan kerap kali meminta dgn paksa kepada pembeli ditoko, 

mohon kiranya ditertibkan & kpd bapa kastpol PP kec. cilincing utk melakukan razia prokes pd malam hari.. mksih
1

2021 February JK2102060211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl Cibitung IV no.32 dan 34 Petogogan, Kebayoran baru. Lampu penerangan jalan mati . Posisi tepat di antara cibitung IV no.32 dan 34 . Patokan 

depan taman pom bensin jl Wijaya 1. Terima Kasih
1

2021 February JK2102060212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Yth, Bapak Walikota Jaktim, Bapak Camat. Dan kelurahan , Satpol PP Jaktim..  

Tolong paa ditertibkan ini masih masa PSBB.. jembatan bkt dan sepanjang BKT jln phlawan revolusi Pondok Bambu.. banyak pd nongkrong di 

jembatan, warung makan  tdk taat prokes.

1



2021 February JK2102060213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI warung pinggir jalan parkiran ramai bikin macet dan krumunan 1

2021 February JK2102060214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tidak sesuai dengan pergub no. 19 th. 2021 tentang pemberlakuan, pembatasan dan jangka waktu. mohon di TL demi kebaikan bersama 1

2021 February JK2102060215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl toga asri I komp. polri ciracas. berisik trs stiap hari apalg malam2. org juga berisik dan ngerubung, ga ada yg peduli soal covid disini pdhl udh ada 

yg positif. tolong pak dtg mlm2 aplg saat mlm minggu krn berisikny udh ga karuan ga kondusif ga nyaman
1

2021 February JK2102060216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jalan Bendungan Jago, Kemayoran Jakarta Pusat. 

Setiap Malam, terutama Weekend selalu membuat macet total. 

Tolonglah, sudah 30 tahun seperti ini, Gubernur silih berganti, tetapi tidak kunjung rapi.  

 

Terima Kasih

1

2021 February JK2102060217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tl lampu pju di marinir timur IV mati sejak kemarin 1

2021 February JK2102060218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

gimana gak meningkat covid otg .. warung mkan masi tetap buka .. harus ditindak tegas prokes dan menggunakan bahu jln jalur sepeda jadi macet 

ditambah samping pos polisi  . seperti nya ada jatah
1

2021 February JK2102060219 KELURAHAN MANGGARAI Pungutan Liar JAKI pelanggan protokol covid dengan jumlah pengunjung yang banyak, tidak pakai masker dan buka sampai jam 12 malam 1



2021 February JK2102060220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI penerangan di jl. percetakan negara XB blok F No. 16 tolong di perbaiki karena gelap sudah 3 hari mati. 1

2021 February JK2102060221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon menghalangi lampu jalan di jl. percetakan negara XA depan rumah bapak nanda blok F1A. terimakasih. 1

2021 February JK2102060222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedangan sayur yang berjualan di bahu jalan sehingga selalu menyebabkan kemacetan 1

2021 February JK2102060223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan L kebon baru lampu PJU mati tolong di tl  

terima kasih
1

2021 February JK2102060224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan macet daerah Yang Kancil karena banyak ondel2 yang berhenti di pinggir jalan dan Tidak mengenakan Masker. 

proses penularan mudah terjadi.
1

2021 February JK2102060225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl.KRT Radjiman Widyodiningrat 

 

waru doyong gg. manunggal VI Lampu Penerangan Jalan sudah 3 hari mati 

 

tolong di perbaiki

1

2021 February JK2102060226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alamat kejadian Jl. H. Naman 1-40, RT.1/RW.3, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450  

 

Tolong di tertibkan parkir liar & pedagang yg berjualan di atas trotoar sepanjang jl. H. Naman Karna hampir memakan 1 jalur

1



2021 February JK2102060227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepanjang jalan ini yg tdk pakai masker banyak sekali bahkan warung yg jual2 sembako pun tdk pakai.3M sangat kurang.Terima kasih.Mohon dirazia 

pak.
1

2021 February JK2102060228 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jaringan Listrik JAKI
Kabel listrik hanya ditutup solatip, dilibet ditiang. Segera di TL pak, sebab membahayakan, jika hujan past aliran takut menyambar kewarga yg lewat 

trims
1

2021 February JK2102060229 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jaringan Listrik JAKI
Kabel listrik hanya ditutup solatip, dilibet ditiang. Segera di TL pak, sebab membahayakan, jika hujan past aliran takut menyambar kewarga yg lewat 

trims
1

2021 February JK2102060230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong bubarkan kerumunan mahkluk ghaib di jam malam saat pembatasan sosial saat ini 1

2021 February JK2102060231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

warung kedai kopi kuno 

jl.latumenten 4 Gg.2
1

2021 February JK2102060232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerang jalan mati. yang saya ketahui, lampu mati sejak tanggal 4 Februari dini hari. 

Lokasi : Jl. Sulaiman Kel : Palmerah Kec : Palmerah Jakarta Barat 11480 ( Patokan percis depan gang amal 3 / Di depan rumah No.36A RT.003/04. 

3173071109970010

1

2021 February JK2102060233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi : Jl. Beringin Jaya (dekat belokan jl mandor hasan). ceger, cipayung. Jaktim. 

 

sudah mengajukan laporan lebih dari 6x terkait hal ini. tp tidak ada dampak apa2. kenyamanan masih terganggu krn KERUMUNAN orang2 

nongkrong, BERISIK, TANPA MASKER. depan rumah orang. gak tau waktu. sampe lewat jam 1 malam. kemungkinan ken ada warung kacang ijo buka 

sampe pagi. 

 

tidak ada penanganan dan teguran dr RT/RW/Lurah setempat. memperihatinkan.  

 

tolong kami sbg warga jakarta diperhatikan laporannya. kl tidak, kami hrs lapor kemana lagi???  

protokol covid sangat memprihatinkan

1



2021 February JK2102060234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pangkalan Jati 6 No. 62. 

 

Kost kostan. Hari sabtu malam tanggal 6 feb jam 23.13, ada musik-musik yang mengganggu ketertiban dan tidak mengikuti protokol kesehatan 

(rawam Covid)

1

2021 February JK2102060235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih operasional di atas jam psbb. pengunjung tanpa masker.. 1

2021 February JK2102060236 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI sampah daun, jl. kelapa hijau 1

2021 February JK2102060237 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI hujan deras membuat got meluap 1

2021 February JK2102060238
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Jati Raya Rt06/12 no.12 Cengkareng timur, kel. Cengkareng kec. Cengkareng Jakarta baray. Mohon di tindak lanjutin, listrik mati terus dari tadi 

siang, dari pukul 16.30 sampai 22.00 baru nyalah. jam 22.00 nyalah, eh mati lampu lagi jam 23.58 sampai skg
1

2021 February JK2102070001

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI
ini laporan ke 2 melalui JAKI,  mohon di TL ada tetangga kami yg positif COVID 19, hasil rapid dan swab dr perusahaan POSITIF. org yg positif sdh 

lapor rw tp cuek rwnya, jl paus rt. 03/04 (berok dalam) a/n. Budiyanto atau dablang. sblm virusnya menyebar.
1

2021 February JK2102070002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

tidak mengikuti psbb sudah jam 12 malam rame tempatnye ga ada yang pakai masker atau jaga jarak  

almatnye jalan masjid albariyah  

kelurahan kampung tengah  

kramat jati

1



2021 February JK2102070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan anak muda meresahkan warga dan mengganggu istirahat warga karna nyanyi2 pada malam hari.berpotensi terjadi keributan.. 

lokasi di warakas 7 gang.8 no 81 RT03 RW010..tlng di tindak lanjuti.. 

trims

1

2021 February JK2102070004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl Adam Ujung RT 009/05  lagi-lagi banjir, tolong segera agendakan grebek lumpur kembali di kali sekertaris, atau buatkan sumur serapan agar banjir 

tak kerap berulang!
1

2021 February JK2102070005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir DiJalan Tolo Siantan Srengseng Kembangan Jakarta Rt 006 1

2021 February JK2102070006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mohon bantuannya untuk tim, agar saluran air ataupun gorong-gorong dicek yg tersumbat agar dibanjir segera surut di daerah Jl. Pemancingan 1 

sampai ke perumahan griya srengseng Jakarta Barat.
1

2021 February JK2102070007 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI banjir jl kedoya selatan 1

2021 February JK2102070008 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI jl. amaliah gg abdul latif, duri kosambi, banjir air tdk mengalir lancar 1

2021 February JK2102070009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

semoga petugas memaksimalkan fungsi pompa air agar bisa tersedot ke kali airnya. Posisi di belakang Kelurahan Petamburan, RT.010/RW.03. 

Terima kasih
1



2021 February JK2102070010 KELURAHAN KEBON MELATI Penanganan Banjir JAKI Ketinggian air sampai 25-30 CM. di Jl. Lontar Sekitar SD Nirwana, Kel. Kebon Melati, Tanah Abang 1

2021 February JK2102070011 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
JL.HARAPAN II Dekat smp budi harapan kecamatan makasar keluarahan cipinang melayu. Air di saluran mulai naik dan penuh, mohon dilakukan 

langkah pencegahan banjir agar kejadian di awal tahun 2020 tidak terulang kembali dimana ketinggian air mencapai ±170cm
1

2021 February JK2102070012 KELURAHAN GUNTUR Penanganan Banjir JAKI genangan air sudah melebihi air got. tahun2 sebelumnya belum pernah seperti ini. lokasi, gang edi IV RT/RW: 005/006. guntur, setiabudi. 128980 1

2021 February JK2102070013 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI jl. anggrek rosliana, inspeksi kali grogol. air kali naik. urgent 1

2021 February JK2102070014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi 60cm di jl.jeruk manis 3 rt 10 rw 10, mohon pembersihan saluran oleh tim terkait 1

2021 February JK2102070015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat, hujan 40 menit banjir sudah masuk rumah setinggi betis, dan di luar rumah 

kurang lebih 1meter/sedada, tolong segerakan buatkan resapan air atau pengerukan lumpur di kali sekertaris!
1

2021 February JK2102070016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.jeruk manis 3 rt.007 rw 010 dan rt.010 kebon jeruk jakarta barat 1



2021 February JK2102070017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir nii.. di Jl. Semangka I Kelurahan Jati Pulo Jakarta Barat. Air cepat naiknya. 1

2021 February JK2102070018 KELURAHAN SLIPI Penanganan Banjir JAKI jl ks tubun iv gg s no 2 banjir.. got meluap dan sdh tdk mengalir. mhn dibantu segera. air sdh msk rumah 1

2021 February JK2102070019 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI
Jalan.Samanhudi no 59a Pasar Baru Jakarta Pusat 

patokannya sebrang Planet Ban Samanhudi
1

2021 February JK2102070020 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

banjir di Jalan haji kiboen rt 12 /2 duri kosambi cengkareng jakarta barat akibat saluran air di jalan haji midi yang tidak pernah di bersihkan lumpur 

nya
1

2021 February JK2102070021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.jerukmanis 3 rw.010 rt.007 dan rt.010 kebon jerui jakarta barat 11530. 1

2021 February JK2102070022
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir , taman katalia selatan, katalia . kota bambu utara. rt003/008. 1

2021 February JK2102070023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.jeruk manis rw.010 rt.007. dan rt.010  kebon jeruk jakarata barat patokanya Mushola Almakmur. 1



2021 February JK2102070024 KELURAHAN GUNTUR Penanganan Banjir JAKI
genangan air melebihi got. hujan masih deras. tolong diatasi. alamat, gang edd IV, RT 005/006. dekat tanjakan rumah bedenga. guntur - setiabudi. 

Jaksel 12980.
1

2021 February JK2102070025 KELURAHAN GROGOL UTARA Penanganan Banjir JAKI
Jalan Kebayoran Lama, Tanah Baru 2 RT.001/013 No.16, kelurahan Grogol Utara, Kecamatan Keb.Lama Jakarta-selatan 12210  

(lokasi kejadian : fotocopy bara sampai gedung kontan,kalau hujan saluran air tidak berfungsi, sehingga menyebabkan genangan 30 cm
1

2021 February JK2102070026 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jalan Menara ANTV Meruya Selatan Jakarta barat. 

Selalu Banjir masuk kedalam komplek perumahan dan digenangi air cukup tinggi setiap kali hujan deras mohon segera di tindak lanjut sistem 

drainase'nya yang sangat buruk. 

terima kasih

1

2021 February JK2102070027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.jeruk manis 3 rt.007 dan rt.010 rw.010 kebon jeruk jakarta barat 1

2021 February JK2102070028 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI dilaporkan banjir tengah malam sedengkul orang dewasa semoga cepet surut aminnn 1

2021 February JK2102070029 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Banjir di wilayah Pancoran Barat RT.007 RW.004 Kel. PANCORAN, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102070030 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI banjir hujan 1



2021 February JK2102070031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong segera di cek dan TL sekitar duri kepa. Air lama surut. Biasanya segera surut. Terima kasih. 1

2021 February JK2102070032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong segera di TL aliran air sekitar duri kepa. Air kali ini lama surutnya. thx. 1

2021 February JK2102070033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI siaga banjir di kp pengarengan kelurahan jatinegara, kecamatan cakung, kota jakarta timur 1

2021 February JK2102070034 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
AIR SUDAH MULAI NAIK DI JALAN HARAPAN II DEKAT SMP BUDI HARAPAN KAMPUNG MAKASAR CIPINANG MELAYU. MOHON SEGARA TINDAKAN 

PENANGANAN BANJIR TERKAIT TIM SETEMPAT TERIMAKASIH BANYAK
1

2021 February JK2102070035 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banjir di lokasi pancoran barat RT.007 RW.004 Kelurahan Pancoran, kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102070036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

komplek beacukai blok B. 

aliran dari luapan sungai yg meluber sangat deras. 

Mohon bantuannya untuk dicarikan solusi. 

Terima kasih banyak

1

2021 February JK2102070037
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

banjir di taman kota blok a 1. 

selokan nya Uda tidak bisa menampung air lagi dan Uda meluap ke jalan 

tolong petugas mengkoordinsikan

1



2021 February JK2102070038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir jl pelita indah,, deket PLN area pondok kopi samping walikota jakarta timur 1

2021 February JK2102070039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.jeruk manis 3 rw.010 rt.007 kebon jeruk jakarta barat 1

2021 February JK2102070040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Ada genangan air di depan Hotel Mandarin dan Imam Bonjol 1

2021 February JK2102070041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.jeruk manis 3 rw.010 rt.007 kebon jeruk jakarta barat 1

2021 February JK2102070042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.jeruk manis 3 rw.010 rt.007 kebon jeruk jakarta barat 11530 1

2021 February JK2102070043 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI didalam gang toge tipar cakung rt 05 rw 05 banjir lagi pak. setiap hujan deras pasti banjir 1

2021 February JK2102070044 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI

jl penggilingan tepatnya depan pintu masuk RPH dharma jaya  

terdapat genangan dikarnakan tidak ada lubar air arah ke saluran air dibawahnya, 

apabila hujan lebat pasti tergenang.

1



2021 February JK2102070045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Kramat Soka RT/Rw 004/02  

Patokannya nasi padang kampun,mlm ini pkl 01.30 WIB mlm terjadi hujan besar di daerah saya mengalami banjir smpai msuk 🏡tuk yg k'2x 

ny,dikarenakan saluran got depan 🏡saya tdk jalan.mohon untuk ditangani 

segera 

Terimakasih

1

2021 February JK2102070046
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

asrama polisi kemayoran RT012 RW 09 gotnya mampet jadi sering banjir seperti ini mohon untuk pihak terkait membantu permasalahan di tempat 

tinggal kami,setiap hujan saya selalu tidak bisa tidur takut kalau air masuk kedalam rumah,mohon fast responnya
1

2021 February JK2102070047 KELURAHAN PASAR MANGGIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Menteng Wadas Utara Rt.010 Rw.03 Kelurahan Pasar Manggis, Kecamatan Setiabudi, Jaksel 

 

BANJIR 

Lokasi gank lingkungan Rt.010 Rw.03, Tidak tersedianya lubang saluran dan lubang resapan air jadi air surutnya lama. 

Mohon dibuatkan saluran. 

 

Makasih.

1

2021 February JK2102070048 KELURAHAN MENTENG ATAS Penanganan Banjir JAKI
Dini hari genangan air ketinggian diatas mata kaki dewasa. TKP Jl. Burhan Rt.006/014, menteng atas, setiabudi & sekitarnya. Foto air sudah mulai 

surut
1

2021 February JK2102070049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir Pesing Garden RT 012/RW 002 Sepaha Orang Dewasa 1

2021 February JK2102070050 KELURAHAN KARTINI Jalan JAKI Jalan kartini laksana air mulai naik 1

2021 February JK2102070051 KELURAHAN TEBET TIMUR Penanganan Banjir JAKI Jalan Tebet Utara 1 gang staff 6, deket kearah Kasablanka, air kali meluap. 1



2021 February JK2102070052 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI
Jln Bukitduri Selatan Rw 03 - 04 kelurahan bukitduri  kacamatan tebet.. rutin banjir akibat hujan deras .. genangan dipemukiman warga 10 s/d 80 

cm..
1

2021 February JK2102070053 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI Banjir di Kayu Tinggi Cempaka 6 kel. Cakung Timur 1

2021 February JK2102070054 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI jl. karet pasar baru barat 1, rt 10/07, kelurahan karet tengsin, kec tanah abang, dekat rusun karet tengsin 2 1

2021 February JK2102070055 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI

Jl Anggrek Rosliana F RT/RW 10/05 Kemanggisan dan di sekitar Jl Inspeksi Kali Kemanggisan. 

Air meluap banjir dan belum segera surut karena permukaan air di Sungai Inspeksi Kali tidak segera surut. Hal ini terjadi justru setelah Kali dilakukan 

naturalisasi

1

2021 February JK2102070056 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI banjir di rt 001/05 bukit duri 1

2021 February JK2102070057 KELURAHAN KARET Penanganan Banjir JAKI kali cideng meluap 1

2021 February JK2102070058
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI kp Duri rt 08.09.10.kelurahan Duri Kosambi 1



2021 February JK2102070059 KELURAHAN KARET Penanganan Banjir JAKI genangan pasca hujan kolong flyover karet 1

2021 February JK2102070060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl musyawarah gang melati rt05 rw02,kel. kebon jeruk. kec kebon jeruk jakarta barat 11530,  

patokannya gg melati pasar kaget musyawarah, masuk dari dokter erna,  

 

kalo hujan besar selalu banjir karena kali sekretaris sudah dangkal

1

2021 February JK2102070061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon tumbang depan thamrin city 1

2021 February JK2102070062 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI Cempaka VI dalam rt8/9 cakung timur jakarta timur..udah tinggi pak.. 1

2021 February JK2102070063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Air di Jl. Cempaka Baru Kemayoran Jakarta Pusat, Pak 1

2021 February JK2102070064 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI Banjir dah masuk Rumah 50cm 1

2021 February JK2102070065 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir JAKI

Jalan Malaka 3 Rt.11/006 Kel. Rorotan Kec.Cilincing Jakarta Utara, Deket perumahan Gren Malaka dan Perumahan Malaka Permai.  

 

Patokannya deket perumahan malaka permai atau bisa juga deket perumahan green malaka, setiap hujan pasti selalu banjir pak.

1



2021 February JK2102070066 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI jl kapuk miara rt 5 rw 1 kapuk muara penjaringan jakut 1

2021 February JK2102070067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl. Timbul jaya gang 2 Rt:09/04 kel. Duri Kosambi kec. Cengkareng jakarta Barat 

 

terjadi banjir karena luapnya kali pesanggrahan setiap hujan deras pasti kali meluap dari belakang deket apartement west one. tolong diberikan 

solusi dari pemda DKI pusat.

1

2021 February JK2102070068 KELURAHAN SERDANG Penanganan Banjir JAKI
genangan air sdh mencapai 30cm di kampung delta serdang RT 03/07 kel. serdang kec. kemayoran jakpus... jika hujan min 2 jam tanpa henti, maka 

area ini (3 RT) yg selalu pertama banjir dan surut yg terakhir... seperti cekungan
1

2021 February JK2102070069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tlg.. banjir sepinggang dsni 1

2021 February JK2102070070 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
banjir sepinggang saya ( 80cm), patokannya ada di gang kecil ( hanya muat motor ) diantara apartemen sudirman park dan mesjid Alitisham.  Ada di 

jalan karet pasar baru timur rt 11/09 kelurahan karet tengsin, kecamatan tanah abang, jakarta pusat 10220
1

2021 February JK2102070071
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Tolong pompa dan pintu air difungsikan dengan baik 1

2021 February JK2102070072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU asli yg berada persis di depan pintu gerbang utama (Pos Satpam) kompleks perumahan Villa Cibubur Indah, di jalan Jalan Raya Utama 

Jambore Raya yg sudah lama terlantar walaupun sudah 3 (tiga) tahun lebih bulak balik diajukan pengaduan / pelaporan
1



2021 February JK2102070073
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Banjiiiiirrr 1

2021 February JK2102070074 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tiang yg miring disebelah kiri pintu gerbang Pos SatPam Villa Cibubur Indah di Jalan Utama Jambore Raya masih luput ditangani oleh Sun-kontraktor 

nya PLN
1

2021 February JK2102070075
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Kedaung kaliangke RT 02 RW 08 1

2021 February JK2102070077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015 no 12 kel pejagalan kec penjaringan 1

2021 February JK2102070078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi nih gimana kaya gini terus banjir lagi, drainase nya kenapa? tolong pompa air nya di hidupkan 1

2021 February JK2102070079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Kompleks Taman Pegangsaan Indah, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading. Blok rumah bagian belakang posisinya lebih rendah dari blok yang lain 

sehingga waktu hujan deras selalu terkena banjir meski di blok daerah depan tidak terlalu parah. Tlg dicek.
1

2021 February JK2102070080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banjir di sekitaran tanjung duren Jakarta barat. tepatnya di sekitaran jl. Patra Tomang hingga perumahan Greenville 1



2021 February JK2102070081
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir di Taman Kota Daan Mogot 1

2021 February JK2102070082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sebagian besar jalan di gang kebagusan, Pasar Minggu lampu penerangan jalan mati 1

2021 February JK2102070083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Taman Pegangsaan Indah,Pegangsaan Dua. Selalu terendam bagian belakang jika hujan deras padahal ada tanggul Dan pompa. Tolong dicek pompa 

dsb, saluran air, kebersihan dsb. Terima kasih. Foto subuh ini..
1

2021 February JK2102070084 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir JAKI
Jalan Kecapi 3, RT 005/010, No 85A, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat..patokannya dibelakang rumah RT 05 Naman, Lingkungan Bapak 

Poppy
1

2021 February JK2102070085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Blok D3 Green Garden, banjir sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102070086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Green Garden Blok j1. Banjir sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102070087 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI selalu banjir sehabis hujan. saluran tidak berfungsi 1



2021 February JK2102070088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

15-20 cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Hujan deras dan kali Sunter air meluap; 

 

 

Jl.Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102070089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring kabelnya sampai kebawah tolong PLN memperbaikinya lokasi trotoar gudang garam 1

2021 February JK2102070090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

003(004); 

5-10cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Air kali Sunter naik; 

 

Jl Plumpang B RT 003 RW 004

1

2021 February JK2102070091 KELURAHAN SUKAPURA Penanganan Banjir JAKI komplek walkkota , jalan puyuh ujung ,sukapura jakarta utara , tinggi air sudah selutut pak , minta di tangani segera 1

2021 February JK2102070092 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl.Pulo Nangka II RT.010/02 Kel.Rawa Buaya Kec.Cengkareng JakBar Banjir sepaha orang dewasa,tiap hujan deras air gampang naik. 1

2021 February JK2102070093 KELURAHAN SUKAPURA Penanganan Banjir JAKI
Saluran di komplek walikota sukapura terpantau mulai penuh dan hampir setara dengan jalan. beberapa rumah warga yang berposisi di bawah 

jalan sudah tergenang. sedimen di dalam saluran jg sudah kurang lebih setahun tidak dibersihkan.
1

2021 February JK2102070094
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

penumpukan sampah di wilayah marunda-sungai Tiram Gg H ABD Rohim deket pemb Tol akses Cibitung-Cilincing.. Status Air : Siaga,  

Kiranya bisa membantu untuk membersihkan sampah yg dapat menyebabkan banjir.  

Terima kasih.

1



2021 February JK2102070095
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Kedaung kaliangke RW 08, kondisi terkini banjir belum surut, mohon bantuan nya kepada petugas terkait. 1

2021 February JK2102070096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI Tutup saluran amblas membahayakan pejalan kakai 1

2021 February JK2102070097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

001(009); 

02.00; 

tidak ada; 

15-20cm; 

Hujan deras dan saluran menuju kali Benlay minim

1

2021 February JK2102070098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI selamat pagi tolong dibantu team orange didepan cafe madelin andi bola got ambles tolong dibereskan lebih lanjut dan rapih terimakasih 1

2021 February JK2102070099 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

lokasi jalan swadaya samping kelurahan semper barat 

 

mohon kepada petugas terkait karena sampah dan lumpur yang sudah menumpuk. Terimakasih

1

2021 February JK2102070100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon tinggi mengganggu kabel listrik perlu ditebang atau dirapikan.  

 

Alamat di  

Jl cemara Kav dki blok 158 no.14 meruya selatan, kembangan, jakbar

1

2021 February JK2102070101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jalan Panjang, Kedoya, Jakarta Barat 1



2021 February JK2102070102 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Kemarin banjir dan langsung dibersihkan tim orange,dan malemnya langsung 

surut👍👍👍

 

Tadi malam hujan lagi&deras banget,ketinggian air cukup tinggi diatas paha dan cepat sekali naiknya,jalan timbul jaya rt10rw04 no.86 11750 

kel:duri kosambi kec:cengkareng

1

2021 February JK2102070103 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Selamat pagi bapak yg bertugas. bapak saya ingin melaporkan di wilayah saya terjadi banjir. tlg kiranya bapak tanggani. alamat di jalan pulo nangka 

patokan Victoria Residen cengkareng jakarta barat. kelurahan rawa buaya kecamatan cengkareng jakarta barat
1

2021 February JK2102070104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI got mulai meluap dan menggenangi sebagian jalan di Jl. Ratu Dahlia II, Perum Taman Ratu Indah. Duri Kepa/Kb Jeruk. Jakarta Barat. 1

2021 February JK2102070105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perum Taman Ratu Indah. Jl. Ratu Dahlia II. Duri Kepa/Kb Jeruk. Jakarta Barat. Got mulai meluap dan menggenangi jalan. 1

2021 February JK2102070106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir didalam taman 1

2021 February JK2102070107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI bahaya nih lobang di jalan. patokan lokasinya di seberang kecamatan kemayoran 1

2021 February JK2102070108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Bekas hotel ahmas mas, Cipinang lontar no 5. 

 

Ibu2 sering senam di pagi hari tidak menerapkan protokol kesehatan, dengan suara music remix yg sangat keras.

1



2021 February JK2102070109
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI tolong dong banyak sampah di lokasi Rw 02 cipinang besar utara..sangat bau ..kami sudah lapor RW tapi ga ada tindakan... 1

2021 February JK2102070110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Komplek rs jiwa soeharto heerdjan grogol jakbar, masuknya lewat jl satria 1 rt 02/04 lapangan bola, setiap hujan deras pasti banjir, tolong dong 

dimonitor, sudah sering banjir disini
1

2021 February JK2102070111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Pondok Kelapa selatan III G RT 003 RW 012 Pondok kelapa Duren sawit Jakarta timur 1

2021 February JK2102070112 BIRO HUKUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kumbang RW 001. Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat. 

Sekarang Mulai Rawan Pencurian Sepeda Motor Bulan Ini Saja Sudah 2 Kasus Pencurian Sepeda Motor Di Lingkungan Rumah Saya 

 

Saya Juga Sudah Lapor Ke Pihak Polsek Kalideres, Tapi Tidak Ada TL Sampai Sekarang Seolah Olah Pencurian Ini Kasus Kecil.

1

2021 February JK2102070113 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI kerja bakti di lingkungan RT009/06 Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres Jakarta Barat 1

2021 February JK2102070114 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
Banjir sdlam 30 cm diwilayah kp sumur rt 2 rw 10 blkang proyek mangkrak podomoro  jl gusti ngurahrai klender Jakarta Timur, tolong pihak terkait 

dilkukan pnyedotan karena air tidak kunjung surut mlah brtambah naik dan sering kluar ular dr proyek tersebut
1

2021 February JK2102070115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan masa tradisi melamar..  samping apotik sungai Bambu 1



2021 February JK2102070116 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

#JALAN DIPERBAIKI/DI TAMBAL. 

Sudah Ada Korban KECELAKAAN Di Lokasi Tsb. 

Apa Harus Nunggu Lagi & Lagi Terjadi Kecelakaan Baru Diperbaiki.

1

2021 February JK2102070117 KELURAHAN KEBON PALA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
gg.swadaya jln usman harun rt 011 rw 05. di sepanjang jln usman harun tidak ada got besar.jadi setiap musim hujan air got selalu tergenang.bahkan 

kadang2 luber ke jalan.mohon bantuanya terima kasih
1

2021 February JK2102070118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI acara pernikahan tanpa mematuhi protokol kesehatan. lokasi gang samping apotik sungai bambu 1

2021 February JK2102070119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong di kerjakan secepatnya, pohon tumbang di jalan kayu putih 5. 

terima kasih
1

2021 February JK2102070120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bajaj BBG parkir setiap hari di badan jalan setelah selesai narik, karna kontrakannya tdk ada tmpt parkirnya, 1

2021 February JK2102070121
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl kebon kelapa tinggi no.33 rt 11/rw08, utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

ada bekas longsoran turap dan banyak sampah.. 

intensitas hujan besar, mohon segera diperbaiki dan dibersihkan, supaya tidak merembet longsornya

1

2021 February JK2102070123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon tua, Rindang dalam cuaca sekarang ini, Angin kencang,.pohon rawan tumbang, mengancam keselamatan warga. Jl.arteri Kali kerukut Rt.03 

Rw 03 kel. Glodok. kec. Tamansari Jakarta barat
1



2021 February JK2102070124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah sangat tinggi dn sangat membahayakan LG sedang musin hujan dn angin... 1

2021 February JK2102070125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Cek IMB-nya. 

lokasi: taman semanan indah, blok i Rt.008/Rw011 (masuk dari pos 3) Duri kosambi
1

2021 February JK2102070126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air di daerah kami tepatnya di depan kampung kuliner Waduk Tiu Cipayung Setu selalu mampet dan meninggalkan bau busuk  

Karena di sebabkan oleh sampah dari tempat potong ayam dan saluran yang mampet  

mohon petugas terkait dapat membantu membereskan

1

2021 February JK2102070127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait segera di pangkas karna sudah rimbun sepanjang jl. Hang tuah V 1

2021 February JK2102070128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pelanggaran di rumah Ibadah Gereja HKBP Pasar Minggu. Anak kecil dibawa beribadah ke gereja. Seharusnya mengikuti live streaming dari rumah 1

2021 February JK2102070129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong koord u benahi.trm ksh 1

2021 February JK2102070130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong dibenahi spy pjln kaki aman.trm ksh 1



2021 February JK2102070131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon Randu/Kapuk yg sdh terlalu tinggi mohon di pangkas membahayakan sekitar jika hujan dan angin... Spt semlm hampir saja dahan yg patah 

menimpa mobil... Mohon TL dari Dinas terkait,  tks
1

2021 February JK2102070132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Kebagusan Raya. persimpangan dengan jalan kebagusan II , Kebagusan, Jagakarsa, Jakarta Selatan (Sisi gedung Balai Ragunan) 1

2021 February JK2102070133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI aspal mencotot dotong mcb doyong, berbahaya.Tolong 1

2021 February JK2102070134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon kering dan melilit kabel sangat berbahaya Jalan persahabatan Raya 1

2021 February JK2102070135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
evauas ya kenapa aspal sktr mcb jalur busway mencotot. 

saran , benahi perkerasan jalannya, jgn cb ditambal, sia2.Trm ksh
1

2021 February JK2102070136 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI aspal nya " mencotot ", evaluasi ya 1

2021 February JK2102070138 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI toling benai. 1



2021 February JK2102070139 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg benahi ya..trm ksh 1

2021 February JK2102070140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon ambruk menimpa pagar warga,lokasi di sebrang rumah pak rw.06,kel.cmpkaputih timur..mohon bantuan dinas terkait untuk 

menyelesaikannya,trim's
1

2021 February JK2102070141 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aspal mencotot 1

2021 February JK2102070142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Salam sejahtera..  Bapak/Ibu Yg terhormat.. saya melapor kan ada perkumpulan orang untuk perjudian adu ayam.. disaat pandemic ,saya minta 

tolong untuk keamananya. di jln pisangan baru tengah IV Rt 01/04 Di depan rumah Ibu RT Nur.. patokannya lenny laundry
1

2021 February JK2102070143

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI
saya tidak bisa membuat BPJS secara Online ada notifikasi 'Tidak ada data keluarga yang belum didaftarkan' dan saya tidak bisa login ke Alpukat 

Betawi, saya belum coba ke yang lain
1

2021 February JK2102070144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jln 2 mati di jln. Melur blok A17 Meruya utara.... sudah 1 mgg tidak ada tanggapan 1

2021 February JK2102070145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI parkir di pinggir jalan, mempersempit jalan. di jalan kembang sepatu, kel. kramat kec. senen 1



2021 February JK2102070146 KELURAHAN MARUNDA Penanganan Banjir JAKI Jl. Sungai Tiram RT04/06 No.39 Marunda, Cilincing, Jakarta Utara, Dekat dengan sampahan kali/got yg mulai naik 1

2021 February JK2102070147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

jalan Menteng rawa panjang , Minang kabau dalam .. gang . sekolah . patokan depan SMA 43 

 

saya mau tanya pak , ini jalanan umum .. kenapa di rantai terus ya jalanan nya ?? hampir 2 bln kasihan sama orang yg daggang mau keluar dari 

lingkungan rada jauh .

1

2021 February JK2102070148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jln.kapuk kebon jambu Rt12/01 kapuk 1

2021 February JK2102070149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl ratu melati 4, taman ratu, duri kepa 1

2021 February JK2102070150

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
jalan karet pasar baru timur, kelurahan karet tengsin, kecamatan tanah abang, jakarta pusat. Saya tidak bisa daftar BPJS secara online ada notifikasi 

'Tidak ada Data keluarga yang belum didaftarkan' NIK sy 3171072305830009
1

2021 February JK2102070151 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
selamat siang Bapak dan Ibu Dinas Pertanaman, mohon bantuannya untuk pemotongan rumput liar di taman Boulevard, Jl. Kelapa Hijau Raya ( 

sektretariat RW 010) Komplek BillyMoon Pondok kelapa Duren sawit Jakarta Timur. Terima kasih atas perhatiannya
1

2021 February JK2102070152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kerumunan pada acara pernikahan di Midtown Residence Jakarta Simatupang 1



2021 February JK2102070153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon dipangkas dahan pada pohon ini karena sdh terlalu rimbun dan membahayakan karena banyak kabel 1

2021 February JK2102070154
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln umum Jakarta 

lingkungan warga 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102070155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jadi kemarin ada dinas kehutanan yang nebang pohon, pas proses nebang rantingnya kena kabel yang menyebabkan lampu jalan mati. alamat di 

Kramat jaya baru VI RT 14 RW 01
1

2021 February JK2102070156
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

 

tolong tuan puan diperbaiki 

lingkungan kami cintai 

Alus jalan nya  

bahagia warganya

1

2021 February JK2102070157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Di jalan rakit 12 terdapat workshop furniture yg ketika melakukan aktivitas produksi menggunakan mesin sehingga menimbulkan polusi udara debu 

ke rumah sekitar (rumah RW.01) dan menimbulkan suara bising.
1

2021 February JK2102070158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Mhn utk di tertibkan ngetrm 2 lapis. Lokasi U Turn Pasar Rebo. Trm ksh. 1

2021 February JK2102070159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tlg di derek pak mobil ini di jl.srikaya utan kayu utara kec.matraman..sangat menganggu org yg lewat 1



2021 February JK2102070160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat apotik kimia farma pahlawan revolusi.  terima kasih 1

2021 February JK2102070161 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI

genangan / got mampet arah apartemen pluit sea view sebelah kiri, tdk hujan tapi air ngk bs surut 

 

tks

1

2021 February JK2102070162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ada pekerjaan penggalian yang belum selesai sehingga menimbulkan kemacetan, sudah 2 minggu saya perhatikan progressnya masih lambat. 1

2021 February JK2102070163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon ditebang .. betkaitan dengan penghujan dan anginnya ... jalan kertosono menteng jakarta pusat terima kasih 1

2021 February JK2102070164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dirapihkan tutup saluran agar tidak semakin amblas, patokannya depan gang madrasah. terima kasih 1

2021 February JK2102070165 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI tl sda ada genangan air 1

2021 February JK2102070166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun 1



2021 February JK2102070167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sepanjang jalan semeru raya pohon sudah besar dan tinggi mohon di pendeki 1

2021 February JK2102070168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan besar 1

2021 February JK2102070169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan sempit. bikin susah pengguna jalan lainnya. 1

2021 February JK2102070170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Laporan KEDUA,  laporan terdahulu hanya koordinasi  tdk ada TL nya hampir sebulan. 

 Ada 8 tutup gorong gorong di jl Angsana Raya Pejaten Timur SANGAT TIDAK RATA dgn jalan, sangat menghambat arus disamping jalan sempit &  

berbahaya bagi pengendara motor.

1

2021 February JK2102070171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan berlobang dan pusat kemacatan di brigif raya.mohon solusi permanennya untuk mengurai kemacetan yang sangat melelahkan. 1

2021 February JK2102070172 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

mohon perbaikan..takut jeblos. bahaya. 

 

mohon cek banyak trotoar yg pecah Krn sering di pake ojol naik trotoar..

1

2021 February JK2102070173 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI perusahaan samping Dpn trotoar ini hrs tanggung jawab benerin..Krn sering di lewatin truck..JD rusak. 1



2021 February JK2102070175 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

ini dah pada pecah.. mohon perbaikan.. 

bollard di persempit donk biar motor ga bs lewat..  

 

mohon perawatan nya di galakkan lagi

1

2021 February JK2102070176 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10(10); 

minggu, 07-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102070177 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
sepanjang jalan layang TJ  Ciledug Tendean banyak sekali jalan berlubang mulai dr Kebayoran lama sampai Tendean, masukan agar segera dicek 

kalau bisa diperbaiki. terima kasih
1

2021 February JK2102070178 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan berlubang di  halte busway Tirtayasa dijalan layang sampai bus harus berhati hati kalau berjalan mohon dicek dan diperbaiki demi kebaikan 

kita semua. terima kasjh
1

2021 February JK2102070179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI di setu Buaran , banyak pedagang kaki lima dan pembeli membuang sampah di deket setu 1

2021 February JK2102070180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong dipankas pohonnya atau dikurangi. Jalan malaka, kecamatan cipayung. Sebelum masjid al mochtar 1

2021 February JK2102070181 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got dpn mesjid Al-Huda.dpn tukang asinan betawi.tlg d angkut sampahnya 1



2021 February JK2102070182 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102070183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Putaran balik ilegal di pertigaan Jl. brigif keluar Jl. Kahfi 1 dari arah Desari menyebabkan macet parah setiap hari 1

2021 February JK2102070184
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Kedaung kaliangke RW 08. Sampai saat ini masih ada genangan air, dan pompa ternyata tidak nyala. Mohon Pompa nya dinyalakan, mengingat ini 

sudah mendung lagi. Jika hujan pasti banjir akan lebih tinggi lagi jika tidak segera ditangani. Terimakasih.
1

2021 February JK2102070185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pak anis. ini pembangunan tp di area green garden msh banjir... trs ini buat apa ya pembangunan ny yg memakan milyard an. 1

2021 February JK2102070186
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI mengamen bawa anak kecil,Tolong aparat terkait menertibkan,Terima kasih. 1

2021 February JK2102070187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pak anis. trs ini pembangunan udh setahun gak kelar2... 1

2021 February JK2102070188 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak segera ditangani(dikeruk) sampah yang menumpuk disungai. thanks 1



2021 February JK2102070189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Pak anis. ini pembangunan udh setahun gak kelar2... trs msh banjir aja daerah sini... 1

2021 February JK2102070190
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI manusia silver 1

2021 February JK2102070191 KELURAHAN SEMANAN Parkir liar JAKI mohon di Tl. 1

2021 February JK2102070192
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver 1

2021 February JK2102070193 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI RT 12 RW 04 Air sudah memasuki Pemukiman warga disamping Mushola At-Taqwa sekitar -+ 50cm 1

2021 February JK2102070194 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon di tl di rt 010/011 1

2021 February JK2102070195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza hitam sudah masuk hari ke 3 parkir liar 1



2021 February JK2102070196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ditertibkan utk kendaraan yg akan lurus hrs belok kiri sesuai rambu. Sy berusaha menghadang kendaraan di foto yg akan melawan rambu 

malah terkesan akan mengintimidasi sy dgn cara melambatkan kendaraan saat terpaksa belok dl utk menghalangi sy lewat
1

2021 February JK2102070197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dikhawatirkan musim hujan berbahaya bagi pengguna jalan serta rumah warga mohon di rapikan terimakasih 1

2021 February JK2102070198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI terlalu ramai hiruk pikuk melebihi kapasitas pengunjung ( MKG) 1

2021 February JK2102070199
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI mohon dibuatkan gerbang masuk kalau tengah malam buat tongkrongan berbuat negatif segera di tindak lanjuti taman baru 1

2021 February JK2102070200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bensin Eceran Tidak ada Izin 1

2021 February JK2102070201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di rapikan samping tiang listrik serta batang ke rumah warga mohon di pangkas makasih 1

2021 February JK2102070202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI masih dtempat yang sama 1



2021 February JK2102070203
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl pulosidik kawasan industri pulogadung hujanya tadi malam tp sampe sore msh ada genangan air.mungkin ada saluran yg mampet 1

2021 February JK2102070204 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir JAKI banjir di. setiap musim hujan,di wilayah perbatasan dki dan bekasi,tepatnya sebelah BKT,kel rorotan kec cilincing rt 008.dan rt006/rw008 1

2021 February JK2102070205
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Puskesmas JAKI

Adik saya Evita Irmayanti baru saja vaksin disini namun awalnya kartu vaksin tidak diberikan stiker label vaksin. Baru setelah saya sendiri naik dan 

mintakan baru ditempeli. Hal ini potensial disalahgunakan. Mohon PKM bekerja sesuai prosedur. Terima kasih
1

2021 February JK2102070206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan srengseng sawah Gang O. rt 09,rw 03 dkat klurahan srjengseng sawah, 

ada 4 tempat cabang pohon yang mengenai kabel listrik, didapan rumah no7, 8A. 47A, dan ,no.2(rt10/3) 

mohon ditebang untuk menghindari konsleting listrik  

terimakasih

1

2021 February JK2102070207 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramat jati; 

cawang; 

02(010); 

30-50cm; 

intensitas hujan Lokal;

1

2021 February JK2102070208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel Telkom terlalu rendah 1

2021 February JK2102070209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Hari-hari swalayan ITC Roxy tidak ada pembatasan area. Sangat meresahkan penyebaran covid. Sangat padat 1



2021 February JK2102070210 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

01;(08); 

15cm-30cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102070211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Hari-Hari swalayan ITC ROxy sangat padat pengunjung tidak ada jaga jarak. Sangat meresahkan penyebaran covid. Mohon bantuannya segera di 

tindak. Terima kasih
1

2021 February JK2102070212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI dishub neh masih ada odong2 kalau rajian jangan pagi... sore dong percuma pagi mah ga ada.. sore  keluarnya tuh odong2 yang membahayakan 1

2021 February JK2102070213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong di derek di jalan rawa bahagia raya ada mobil expander parkir dan menyebabkan macettttty banget. 1

2021 February JK2102070214

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon mati dan sudah keropos, tolong di tindak lanjuti dikarenakan takut tumbang dan menimpa pejalan kaki serta kendaraan bermotor... 

Lokasi di Jln.Taman Malaka Utara 1 RT004 RW011
1

2021 February JK2102070215 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(01,02,04,05,06,08); 

15cm-130cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102070216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permohonan pemangkasan pohon posisi di berem Jl.Pulo Nangka Timur IIIC sebelah portal yg ada spanduk ZONA MERAH COVID.  kondisi sudah sgt 

lebat dan tinggi, potensi membahayakan jika hujan angin  terima kasih
1



2021 February JK2102070217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI BANJIR DI KELURAHAN BIDARACINA 1

2021 February JK2102070218 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sampah dan lumpur , kapan pengurasan sampah dan lumpur di semua saluran taman cosmos , RT 02/01 , kedoya utara ( tolong diperhatikan lg 

musim hujan rawan banjir
1

2021 February JK2102070219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

JL KH MAS MANSYUR NO25 A BLOK 8 RT04/010 POHON YG RIMBUN , SUDAH ADA DAHAN YANG MENYENTUH KABEL LISTRIK ,, DI TAMBAH HUJAN 

ANGIN SEMALAM TERLIHAT MENGERI KAN ,, JANGAN SAMPAI MENUNGGU ADA KORBAN , TOLONG SEGERA DI KERJAKAN
1

2021 February JK2102070220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Patokannya kira 200m setelah pertigaan Lampiri Pondok Kelapa arah Cawang di bawah tol becakayu ada 2 pohon yang rantingnya sudah lebat takut 

membahayakan pengguna jalan di bawahnya
1

2021 February JK2102070221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jln Raya Gereja Tugu Komp KORPRI Wira Asri RT012 RW06 Kel Semper Barat Kec Cilincing Jakut  

 

Mohon bantuannya kpd petugas hutan dan taman kota untuk menebang pohon yg sdh mengganggu keselamatan jika hujan angin kencang bs 

tumbang. Terima kasih  

 

RT012/06

1

2021 February JK2102070222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

tidak ada; 

15.00; 

 

Jl Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102070223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon tumbang di Tmn Palem Lestari Blok A RT.013/RW.016 Kel. cengkareng barat Kec. cengkareng - Jakarta Barat 1



2021 February JK2102070224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

003(004); 

tidak ada ; 

15.00; 

 

 

Jl Plumpang B RT 003 RW 004

1

2021 February JK2102070225 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seskoal dan sekitarnya makin kesini airnya lama surutnya kalau banjir biasanya hujan berhenti banjirnya juga surut .... 1

2021 February JK2102070226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Menara ANTV Meruya Selatan, Kav DKI Blok 151 

Saya Sebagai Warga Negara Indonesia Yang ingin tertib Administrasi, Mohon untuk tindak lanjutnya kepada Suku dinas terkait setiap Kali Hujan 

Deras Langsung banjir tolong dibuatkan drainase yang baik. tks

1

2021 February JK2102070227 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI

Di aliran sungai, tanah kosong di bawah komplek DDN2 Pondok Labu. 

 

Hujan deras menyebabkan genangan di Jl. Kramat Pangkalan Jati (bawah) hingga 50cm

1

2021 February JK2102070228
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tlg diperbaiki. sgt gelap dimalam hari 1

2021 February JK2102070229 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir JAKI

Jl. Tosiga III Dalam No. 54 RT 01 RW 04 

Kebon Jeruk - Jakarta Barat 11530 

 

Saluran air sangat kecil dan sering kali mampet jadi tidak mampu menampung debit air sehingga air bisa masuk ke dalam rumah.. sangat jarang 

sekali petugas kebersihan lingkungan RT / RW membersihkan saluran air ini... 

Tolong bantuannya untuk segera diproses,

1

2021 February JK2102070230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Menara Antv Meruya Selatan Kav DKI Blok 151, Mohon untuk Suku Dinas terkait untuk membuat sistem drainase yang baik agar tidak banjir 

setiap kali hujan 

tks.

1



2021 February JK2102070231 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir JAKI
sepanjang rawajati barat 1.. air got naik tiap hujan sampai ke jalan bahkan masuk rumah akibat banyak pasir dan lumpur karena galian pln beberapa 

tahun lalu
1

2021 February JK2102070232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu di depan mtsn 16 dan beberapa titik lampu di sepanjang jalan gading raya 1 dari arah jln pisangan lama 3 menuju jln gading raya 1 mati, 

gelap...
1

2021 February JK2102070233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Lapor bapk / ibu di wilayah asem nirbaya rt15 rw02 dan rt16 rw02 kel pinang ranti kec makasar jakarta timur terdapat genanangan air karena 

solokan tidak mengalir dan aspal jalanan sudah mulai ngegelombang mohon di tindak lanjut terimakasih
1

2021 February JK2102070234 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI

daerah seskoal dan rt 8 rw 6 cipulir 

 

genangan air ketika selesai hujan lama surutnya ...

1

2021 February JK2102070235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jl.Msjd Al-Umar 1 RT08/12.Gg.Abdulloh. 

 

Mendirikan ATAP/TERPAL di tengah jln umum utk dagang. Pdhal sdh ada tempat. 

 

Sangat menutupi jln, ganggu knyamanan Hak pengguna jln, membuat KUMUH. Tolong jln ini akses menuju Musolah rumah Ibadah utk mnuntut 

Ilmu.

1

2021 February JK2102070236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jl.Msjd Al-Umar 1 RT08/12.Gg.Abdulloh. 

 

Mendirikan ATAP/TERPAL di tengah jln umum utk dagang. Pdhal sdh ada tempat. 

 

Sangat menutupi jln, ganggu knyamanan Hak pengguna jln, membuat KUMUH. Tolong jln ini akses menuju Musolah rumah Ibadah utk mnuntut 

Ilmu.

1

2021 February JK2102070237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

sdh seminggu banjir pak, gk bs dipompa gitu ke BKT? masa harus jebol sawah dulu warga baru daerah kami bs kering. ini bkn mslh tinggi jln, tp 

saluran ketutup sawah jd air mandeg
1



2021 February JK2102070238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

JALAN TANAH ABANG 2  

(TAMAN TULANG BAWANG) 

DEKAT ANGKRINGAN NASI KUCING 

 

lampu penerangan jalan mati 

mohon segera di tindak lanjuti 

 

terimakasih

1

2021 February JK2102070239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Patokannya masuk dari Jalan Musi patokan portal Gereja ke jalan Batang Hari belok Kiri jalan Kampar hampir ujung lampu penerangan diluar 

banyak yg padam,mohon diperbaiki,terima kasih ...
1

2021 February JK2102070240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI genangan air tidak ke saluran air. lokasi di jl prapanja depan walikota jaksel dan jl. wijaya 1 samping mesjid dan PTIK. tolong di perbaiki. 1

2021 February JK2102070241 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kec Kramat Jati Kel Dukuh RW 6. Hujan Besar, Got Penuh meluap ke jalan. Aliran air ke kali kali cipinang tersendat.tolong tindaklanjut dibuka pintu 

air ke kali cipinang, agar tidak banjir.trimakasih
1

2021 February JK2102070242 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI
Jalan Perindustrian RW 06 kebon Pala, hujan berhenti, tapi air naik terua. tolong di cek segera pembuangan air ke kalimalang. pintu airnya di buka 

gak?
1

2021 February JK2102070243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI selalu parkir disini setiap hari,mohon untuk ditindak,karena pemiliknya dikontrakan,tp tidak ada parkirannya,mohon untuk di TL 1

2021 February JK2102070244 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Tidak adakah solusi atau tindakan tegas bagi pengendara motor dan angkot yg suka melawan arus? Lokasi segitiga Tanah Merdeka, Jaktim. Terima 

kasih.
1



2021 February JK2102070245 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI
assalamualaikum pak ada karung d jln cempaka 5, kenapa sts laporan yang saya laporkan sudah selesai jelas jelas karungnya masih ada, keluar 

masuk mobil mentok loh pak itu khn jln umum. tolonglah pak, yang pny rumah sudah ke 2 kalinya berbuat ini . trims
1

2021 February JK2102070246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Setiap hujan di daerah saya selalu banjir, tolong drainase nya di perbaiki dari pihak terkait.  

 

alamat : jl. H. ali, tegal parang 4 RT 01 RW 05 (titik kenal nya lely decoration)

1

2021 February JK2102070247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi hari ini sehabis mahgrib, klw bisa standby Mesin pompa.. 1

2021 February JK2102070248 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10(10); 

minggu, 07-02-2021; 

110 cm; 

Tidak Ada;                            meluapnya sungai ciliwung

1

2021 February JK2102070249 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

08(10); 

minggu, 07-02-2021; 

30 cm; 

Tidak Ada; 

meluapnya sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102070250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ropang Masih Makan Di Tempat Melanggar Pergub no 3 1

2021 February JK2102070251 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon tumbang karena angin, membahayakan pengendara dan lingkungan sekitar 

 

mohon dibantu untuk bisa di pangkas atau di rapikan pak 

 

untuk keamanan lingkungan

1



2021 February JK2102070252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan di Jl. Rajawali Selatan Raya (dekat persimpangan Rajawali 2) mati sudah 2 hari. 

mohon bantuan untuk perbaikan.  Terima Kasih..
1

2021 February JK2102070253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong dibantu pangkas pak/ bu.. karena sudah mengenai kabel" di area sekitar 

 

membahayakan lingkungan karena sebwlumnya ada pohon tumbang karena angin dan hujan 

 

terimakasih sebelumnya

1

2021 February JK2102070254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan Bangun Nusa Raya RT 12 RW 3 Samping Klinik Daan Mogot 24 Jam, Lampu PJU MATI 1

2021 February JK2102070255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon tumbang karena angin, membahayakan pengendara dan lingkungan (rumah-rumah) sekitar 

 

mohon dibantu untuk bisa di pangkas atau di rapikan pak 

 

untuk keamanan linkungan 

 

posisi di depan gedung olahrag wisma aini

1

2021 February JK2102070256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah seminggu lampu jalan rt001/02 mati tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102070257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tukang jamu jualan minuman miras, jl. Moch Kahfi 1, samping gang damai 1

2021 February JK2102070258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Moch Kahfi 1, dpn planet ban, toko persona Kahfi 1



2021 February JK2102070259 KELURAHAN CIBUBUR Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

MASJID TANZILUL HUDA CIBUBUR (KOMP.H.NASIR) 

 

TOLONG LAH INI DIBUBARIN PAK! SAYA DARI PAGI BOLAK BALIK MAU SWAB KERUMAH SAKIT JADI RISIH RAME BANGET MANUSIA, SAYA SAMPE 

BINGUNG PARKIR MOBIL KARNA LAHAN SAYA DIPAKAI, MOBIL SAYA JADI RUSAK LECET PARKIR DILAHAN ORANG.

1

2021 February JK2102070260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

JL Kelapa Tinggi RW 08. Mohon kepada Petugas Dinas Perhubungan . Ini Jalan Umum dan Fasilitas umum kenapa Dikasih Beton Seperti ini . emang 

nya milik Perorangan . Mohon kepada Petugas Menegur Pihak Yang Memasang Beton Tersebut. kalo mau bikin Himbauan .
1

2021 February JK2102070261 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI
Setiap hujan daerah sini sangat kotor sekalin dan banyak luapan air comberan dikarenakan tidak ada daerah resapan mohon ditindak lanjuti di Jl. 

Permata RT 06/RW 005 Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur
1

2021 February JK2102070263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jl. kamal pantai RT. 006/04,  patokan ny tiang listrik di depan rumah merah, nah itu lampu penerangan jalan ny udh 2 hari mati pak, suasana jadi 

gelap. mohon untuk di perbaiki agar bisa hidup kembali dan membantu penerangan jalan lagi 

terima kasih

1

2021 February JK2102070264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran prokes.  anak anak kumpul gapake masker 1

2021 February JK2102070265 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

03;(02,04,015); 

15cm-130cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102070266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gmn ini masa trotoar buat dagang.. bikin macet.. dah sering di muat  laporan tapi.. aman aman aja 1



2021 February JK2102070267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pelayannya ga pakai masker. Udah di ingatkan tapi banyak alasan (bandel) 1

2021 February JK2102070268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

001(009); 

15-20 cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Minim saluran dan daerah cekungan (rendah) 

 

Jl Mandiri 1 RT 001 RW 09

1

2021 February JK2102070269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati sudah 2 hari 1

2021 February JK2102070270
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sumur Resapan JAKI genangan air yang tidak mempunyai saluran got & resapan 1

2021 February JK2102070271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu pju mati 1

2021 February JK2102070272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lampu penerangan jalan sda 2 hari mengalami gangguan, mohon bisa diperbaiki. Lokasi di Gg. Musholla Fathul Ulum RT. 004/002, Kel. Munjul, Kec. 

Cipayung, Jakarta Timur
1

2021 February JK2102070273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kumbang RT 02 RW 05 , kelurahan Cililitan. Kramat Jati DKI Jakarta. 

Melajutkan Laporan kami JK2101010039 pada 1 Jan 2021 bahwa aktifitas warung kopi tetap meresahkan. Pengunjung tetap ramai sampai tengah 

malam. Berisik, mengganggu kenyamanan bertetangga, tidak memakai masker, melawan ketika ditegur. Pemilik warung kopi pun tdk bereaksi 

apapun. Sejak update feedback 8 Jan 2021, tdk ada perubahan sama sekali. Mohon tidakan tegas dan keras yang dapat memberikan efek jera 

terutama pada pemilik Warung Teteh.

1



2021 February JK2102070274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon untuk ditindak,setiap hari parkir menginap dipinggir jalan,mengganggu akses warga lain yg lewat,karena jalan sudah pas-pas an masih parkir 

dipinggir jalan tiap malam,bukan 1 mobil tp bisa 4 mobil parkir berjejer,mohon untuk di TL,terimakasih
1

2021 February JK2102070275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI listrik padam di jl Dwi Warna Gg A.mohon Pihak PLN yg terkait segera di tindak lanjuti Terima Kasih 1

2021 February JK2102070276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

listrik padam di jl Dwi Warna Gg A .kelurahan kartini. 

mohon pihak pln segera di tindak lanjuti.krn ada anak kecil bayi tidak bisa tidur nangis terus.terima kasih
1

2021 February JK2102070277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Berlubang Besar, Banyak korban Sudah Jatuh,Patokan Halte Jembatan Baru 1

2021 February JK2102070278 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

(05);(09,011,012); 

15cm-150cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102070279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon dkt pangkas doa ibu.tlg d pangkas dikit.musim hujan .takut roboh 1

2021 February JK2102070280
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Jaringan Komunikasi JAKI CCTV pada Website Smartcity.jakarta.go.id/maps tidak berfungsi semua. 1



2021 February JK2102070281
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat mangkal perempuan malam 1

2021 February JK2102070282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Agar disosialisasikan kembali aturan dilarang parkir di jalan umum. Parkir di jalan sangat mengganggu lalin, kenyamanan & aksesibilitas pemilik 

rumah. Pemilik kendaraan wajib memiliki parkir mobil di dalam persil. Ingat jalanan umum bukan tempat parkir.
1

2021 February JK2102070283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Jagakarsa 1 depan masjid nurul jan'nah Jakarta selatan, sepanjang jalan jagakarsa lampu penerangan jalan mati sdh 3 hari, mohon di cek dan 

diperbaiki karena gelap rawan kecelakaan  

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102070284 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali yang membuat aliran air tersumbat. mohon untuk segera ditindaklanjuti, jl. muara baru seberang rumah makan padang 

zam zam
1

2021 February JK2102080001 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10) ; 

Minggu, 8-2-2021; 

0-100 cm; 

00:01 WIB; 

Luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102080002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mhn dipangkas takut rubuh angin kencang di penghujan.  thx 1

2021 February JK2102080003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Komp. Walikota Jl. Murai I RT. 009/006 Kel. Sukapura Kec. Cilincing Jakarta Utara 14140 

Lampu Jalan Mati tersambar petir, malam hari sangat gelap & juga terdapat warga yg sedang Isolasi mandiri disekitar jalan itu. 

terimakasih

1



2021 February JK2102080004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati depan holiday inn kemayoran depan rukan multiguna kemayoran sangat bahaya bagi pengguna jalan ketika hujan 1

2021 February JK2102080005 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (008, 009, 010); 

senin, 8-2-2021; 

0-300cm; 

04:58WIB; 

Luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102080006 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI
banjir di jl.rukun ujung rt.05 rw.05 pejaten timur 

ps.minggu JAKARTA SELATAN
1

2021 February JK2102080007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln Matraman raya bawah fly over Matraman  

jalan berlubang tolong pak di aspal biar kendaraan ga ada yg jatuh lagi
1

2021 February JK2102080008
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Jl Daan Mogot KM 11, Kp Kedaung Kaliangke Rt 04 Rw 08 Cengkareng Jakarta Barat 11710 1

2021 February JK2102080009 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI

Kp Kramat GG seruni RT 001 RW 06 Cililitan Kramat Jati Jakarta timur. 

 

 sberang mesjid alhawi.    

 

listrik sebagian blom dimatikan air sudah sampai 2 meter. blom ada sama sekali bantuan rescue kemarin sore sblom tinggi hny melihat melihat saja 

dan foto2

1

2021 February JK2102080010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di TL untuk penebangan pohon,karna baru saja tepat pukul 02.49 wib telah terjadi tindakan kriminal pencurian namun berhasil 

digagalkan,karna dari olah kejadian perantara melalui batang pohon tersebut yg berdekatan dengan pagar...
1



2021 February JK2102080011
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
banyak sampah 

jl. kebon kelapa tinggi no.38 rt11/rw08, utan kayu selatan, matraman, jakarta timur
1

2021 February JK2102080012 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI
banjir rt 05 rw 05 pejaten timur 

air mulai surut perlahan
1

2021 February JK2102080013 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

(08);(01,02,04,05,06,08); 

15cm-90cm 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102080014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali cipinang gerbang TMII tol jagorawi penuh.tolong tindaklanjut.terimakasih 1

2021 February JK2102080015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jl rusak dpn po kramat jati / dpn pusbekang TNI AD. mohon di survei agar dapat di tambal dan diperbaiki.karna membahayakan pengendara. 

terimakasih.
1

2021 February JK2102080016 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah puing 1

2021 February JK2102080017 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

03;(02;04;015); 

200cm; 

tidak ada; 

itensitas hujan lokal;

1



2021 February JK2102080018 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

malah sekarang busway antri sampe jembatan sebelum halte lebak bulus semua orang nunggu di dalem bus 30 menit padahal halte udah di depan 

mata tidak masuk logika.ayolah
1

2021 February JK2102080019 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI

kp kramat GG seruni RT 001 RW 06  cililitan kramat jati jakarta timur  

 

seberang alhawi.  

 

blom ada bantuan perahu karet yg muat ke daerah. blom ada petugas SDA atau apapun. laporan ini jgn cuma foto ditempel udh selesai. tolong ke 

lapangan. kondisi ujan

1

2021 February JK2102080020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102080021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir wilayah kel pejagalan kec penjaringan rt 010 rw 015 komplek taman permata indah 2 1

2021 February JK2102080022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Tutup saluran air amblas. Mohon segera diperbaiki, karena menghambat akses jalan. 

Jl. Papanggo 3, RT 8 RW 03, Papanggo.
1

2021 February JK2102080023 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

(05);(09,010,011,012); 

15cm-230cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102080024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI PT. Brinks Solutions Indonesia hari ini terkonfirmasi ada 2 karyawan positif covid 19 dan 1 suspect covid19. 1



2021 February JK2102080025 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI Jalan C, RT.011/010, belakang pasar 1

2021 February JK2102080026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

gangguan asap batubara dan kayu pabrik loundry yang mengganggu pernapasan kami warga sekitar sudah bertahun-tahun dilindungi aparat dan 

tetap produksi beralamat di Jl jahari CC 2 rt04/07 kel sukabumi selatan kec Kebon jeruk jakarta barat.
1

2021 February JK2102080027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

lihat pagi2 bgtu aja udh dibiarkan parkir liar padahal ada petugas itu...gmn nanti siangan dikit lebih parah itu pasti semraut...tolong kerja yg 

baik..tegas n jujur ...
1

2021 February JK2102080028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Mohon di tertibkan parkir liar pinggir jalan umum sampai mengecilkan selokan aktif untuk dijadikan area parkir menetap. 

Posisi di Jl. Swasembada Barat 1 Rt.018/009 Kel. Kebon Bawang, Kec. Tj. Priok, Jakarta Utara
1

2021 February JK2102080029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI RT005/RW012 Klingkit Rawa Buaya Cengkareng, Nusa Indah, air menggenang, kali tidak dikeruk, got tidak dibersihkan sehingga terus menerus banjir 1

2021 February JK2102080030 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

02;(010); 

150cm; 

intensitas air hujan;

1

2021 February JK2102080031 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
RT05 RW12 Klingkit Nusa Indah Rawa Biaya Cengkareng 11740 got dan kali kembali menggenang, sampah banyak tidak diangkat, kali dangkal tidak 

dikeruk, pinggir kali banyak kayu
1



2021 February JK2102080033 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

01;(08); 

15cm-120cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102080034 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk tolong segera di angkat 1

2021 February JK2102080035 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk 1

2021 February JK2102080036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080037 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI Perumahan Citra Garden 1 Blok F 7 No 4A Jalan Alam Barat. dekat pemukiman penduduk. 1

2021 February JK2102080038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

samping rumah mpo yati lauk, jalan umum rusak, 

rt4/6
1

2021 February JK2102080039 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI
jalan di lobangi tikus, rawan amblas, 

lokasi tikungan rmh mpo yati lauk rt4/6 kel. jati padang kec. pasar minggu
1



2021 February JK2102080040
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tiang Telkom SDH rapuh mohon di Tl......RT 01 perbatasan dgn RT 04 RW 01 Kel kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta... @admin 1

2021 February JK2102080042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080043 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI Pengemudi membahayakan 1

2021 February JK2102080044 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI Jalan moh kahfi 2 no.28 kec Jagakarsa jakarta setalan. Patokannya pertigaan warung silah afamidi 1

2021 February JK2102080045 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI
Petugas sampah di rt7 rw6 tebet timur sudah hampir seminggu tidak datang sehingga menyebabkan tumpukan sampah di rumah rumah warga. 

Kejadian seperti ini sudah sering terjadi namun pihak RT tidak ada solusi dan sepertinya tidak peduli.
1

2021 February JK2102080046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong segera di tl pihak terkait  ,pohon rindang yg melintasi kabel PLN di khawtirkan kabel PLN putus bila angin kencang 1

2021 February JK2102080047 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI
Di rt7 rw6 tebet timur sudah hampir seminggu tukang sampah tidak datang sehingga menyebabkan tumpukan sampah di rumah rumah warga. 

Kejadian ini sering terjadi dan tidak ada solusi dari RT, dan RT terkesan tidak peduli
1



2021 February JK2102080048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080051

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jl. pahlawan II no. 45 rt 001/005 kampung baru sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat/3173054601980003 1

2021 February JK2102080052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 February JK2102080055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rindang mohon dilakukan pemangkasan takut kena rumah warga 1

2021 February JK2102080058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di tl pohon rindang  di jl arteri khawatir ketiban rumah Rt 01/08 suksel 1

2021 February JK2102080061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1



2021 February JK2102080062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080063 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki,Trims. 1

2021 February JK2102080064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rindang mohon di lakukan pemangkasan krn sudah sampe kerumah warga 1

2021 February JK2102080065
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Raya Bekasi dekat BizPark. 

 

Lampu merah pertigaan pupar-cakung-buaran sering bgt mati, jadinya srg macet dr ketiga arah. lalu ada "Pak Ogah" yg ngatur tp tidak taat aturan 

dan cukup meresahkan. kl saya taat aturan saya malah diumpat. tolong ya pak

1

2021 February JK2102080066 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong kondisikan 1

2021 February JK2102080067 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI sampah tidak dibawa tolong di kondidikan trimaksih 1

2021 February JK2102080068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI saat ini PT.Brinks Solutions Indonesia karyawan di kantor lebak bulus hasil tracing covid19, ditemukan 13 karyawan positif covid19 melalui test pcr. 1



2021 February JK2102080069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI bos pohon mati tlg d tebang.dikit lagi roboh.samping b fashion 1

2021 February JK2102080070 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kmarn2 smpet nnya sma ppsuny. knp anggotany sdkt. mrka jg ngluh krna krng tenaga di lpngan. ktnya ad ppsu yg ditarik dkntor. pas sya cek trnyta 

bnr. yg parhny lg  ad ppsu yg jd calo di pelayanan ptsp. ada yg srgam ad jg yg pkean bebas 

 

by.penegak keadilan

1

2021 February JK2102080071 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI tiang listrik pju/ pln nyaris rubuh krn tanah yg trgerus air hujan d pinggir sungai 1

2021 February JK2102080072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

depan Graha Mustika Ratu Pancoran, Jaksel 

jalan berlubang cukup lebar dan berpasir 

krmn sempat ada korban jatuh karena butiran pasir/aspal 

mohon di tambal dan dibersihan pasir nya

1

2021 February JK2102080073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Macet total depan Ruko Sedayu Square. Menyebabkan macet berkepanjangan sampai Puskesmas Cengkareng. 1

2021 February JK2102080074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Mujair Rt 001 / Rw 008. Kel jati padang . kec pasar minggu.. 

 

Membuat warung makan di jalan umum yg mengakibatkan menutup sebagian jalan... 

Mohon pemda dapat menertipkan dan membongkarnya.. 

 

Kanopy yang di buat sudah masuk sampai separo jalan umum... 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102080075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jl.wijaya kusuma , patokannya Puskesmas Pesanggrahan 1



2021 February JK2102080076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

menyikapi laporan JK2102060109 bahwa yang di laporkan dan yang dikerjakan tidak sesuai, minimal di survei dahulu lalu di keringkan.. air 

menggenang takut DBD
1

2021 February JK2102080077

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Tidak ada petugas yang berjaga di meja pelayanan kelurahan 1

2021 February JK2102080078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102080079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sungai di jl. perintis kemerdekaan, perbatasan kelapa gading pulomas, samping bella tera, Goro). Saran untuk ditata seperti sungai/kali di area lain, 

misal pinggir sungai dirapihkan menggunakan dinding bata/beton, dibuatkan taman atau jogging track.
1

2021 February JK2102080080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pengawas SUDIN CITATA tolong tindak Bangunan Tanpa Izin ini yg di duga di bekingi Preman Lokasi Jalan SILI II No.30 RT.013/12 Pejagalan 

Penjaringan Jakut. tindak Tegas jangan tebang Pilih dan jalankan tuPoksi anda CITAAAAAA.mksh
1

2021 February JK2102080081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
patokannya lingkungan sma  104  di blakangnya ada pohon tinggi yg harus di  tangani agar tidak  roboh dan tidak  mengenai rumah warga.segera di  

tebang  sebelum   pohon tumbang trimakasih. lokasi kampung gedong rt02/02
1

2021 February JK2102080082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. Raya condet, Gg. Haji mujeni, dekat MTs Assadah. gang setapak akses keluar masuk warga. jalanan berlubang. minta tolong bantuannya utk 

diperbaiki. agar tdk membahayakan.
1



2021 February JK2102080083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Patokan depan halte Fachrudin gerobak jualan diatas trotoar biasanya mulai diatas jam 10 pagi,mengganggu trotoar pejalan kaki,terima kasih !!! 1

2021 February JK2102080084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pengawas SUDIN CITATA tolong di tindak Pak Bangunan ini tidak sesuai dengan izin, izin 3 fisik 4 dapat menjadi image buruk karena ini zona R4 

lokasi jl.21 Nom76 RT.013/08 Pejagalan Penjaringan Jakut. Tolong CITATA jalan TUPOKSI anda jangan diam aja.
1

2021 February JK2102080086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI untuk penambahan lampu penerangan di gang umum  krena kurang terang sarana lampu pjl nya  di wilayah rt001/01 kp rawa sawah 1

2021 February JK2102080087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT asuransi raksa lantai dasar 2 dan 3 hari ini full karyawan masuk,  padahal harus nya diberikan WFH sesuai pergub 25% yang bekerja, tolong pak 

diberikan tindakan, karena sudah banyak karyawan raksa yang positif COVID, agar kami nyaman dan aman di kantor
1

2021 February JK2102080088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong dibuat rekayasa lalu lintas, macet galian optimistis di mampang raya arah buncit udah sampe rasuna said kuningan. dan dipercepat 

pengerjaan nya
1

2021 February JK2102080089 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon perhatian & tindak lanjutnya,pipa air PDAM yg pemasangannya menjulang di atas jalan umum. membahayan 1

2021 February JK2102080090
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln bukit duri Utara 1 RT 17 RW 02.. memanfaatkan jalan umum warga untuk fasilitas pribadi sebagai dapur.. membuat jalan menjadi tertutup tidak 

bisa di gunakan.. pihak RT sudah menegur dan tidak di indahkan
1



2021 February JK2102080091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
banyak lobang, sehingga genangan air lama untuk surut 

jl.kemang 1e (pintu masuk lipo mall kemang jl.kemang VI)
1

2021 February JK2102080092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak tolong di rapihkan pak sama ada colokan listrik yang entah darimana sumber arus nya 1

2021 February JK2102080093 KELURAHAN KWITANG Komunikasi Pemerintah JAKI

selamat Siang Pak Anies 

 

mau tanya Dana Operasional RT-RW Bulan Januari dan Februari belum masuk ya pak? 

 

mohon diperhatikan pak mengingat kami juga bertanggung jawab bila ada warga kami yg Positif Covid-19.trims

1

2021 February JK2102080094
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI Mati lampu pak, tolong pln biar kinerja kerja maksimal 1

2021 February JK2102080095
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah pertigaan Dewi Sartika dan Jalan raya kalibata tidah berfungsi 1

2021 February JK2102080096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon penodongan 1

2021 February JK2102080097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon Penopingan 1



2021 February JK2102080098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

SPBU 34-12601 Warung Silah, Jalan Mohammad Kahfi II, Gg. Johar, RT.7/RW.8, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12630 

 

assalamualaikum pak atau ibu aparat, disini terjadi banjir mohon penanganannya

1

2021 February JK2102080099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl.sawah lio 2,gang 1 masjid almansur.patokan nya masjid almasur,ada pohon besar dahan nya banyak yang patah,karena ada angin 

besar,tersangkut di kabel listrik,pohon nya ada dihalaman samping masjid almansur.
1

2021 February JK2102080100 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet tolong ditindak lanjuti Pak 1

2021 February JK2102080101 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada pos yang miring , khawatir rubuh . mohon dibantu tindak lanjut 1

2021 February JK2102080102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik mau roboh tolong sudin terkait untuk tindak lanjuti @binamaga @pju 1

2021 February JK2102080103 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jalan karet pasar baru timur, kelurahan karet tengsin, kecamatan tanah abang, jakarta pusat ( digang kecil cuma miat motor, ada diantara sudirman 

Park dan mesjid , banjir dari jam 3 pagi, ketinggian sekitar 40cm, hari minggu sempat surut, kini tinggi lagi
1

2021 February JK2102080104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di wisma BSG PT dwibina prima karyawan hari ini full pak/Bu tidak ada jaga jarak, Dan tidak memakai masker 1



2021 February JK2102080105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan lebak bulus raya depan cuci mobil 234 lagi2 ada galian dari PT MORATEL INDONESIA untuk produk OXYGEN dan dibiarkan lama seperti 

kejadian awal tahun 2020 yg sudah saya komplain langsung ke yg bersangkutan tapi untuk kali ini 2021 lagi2 dibuat lobang lagi dan dibiarkan 

terbengkalai lagi..2020 sudah memakan korban motor ibu2 masuk krn ketutupan air disaat setelah hujan..2 motor,ditahun 2021 ini baru makan 

korban 1 motor laki2

1

2021 February JK2102080106
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI pesing poglar rt 02 rw 05 kedaung kali angke jakarta barst dari tadi malam banjir belum surut 1

2021 February JK2102080107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI puing dan tanah merah membahayakan pengguna jalan tolong di aspal rapih 1

2021 February JK2102080108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar rusak 1

2021 February JK2102080109

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
saya sudah melaporkan kejadian nik dan kk tidak valid, sudah lebih dari seminggu, namun tidak valid juga, tidak ada progress. kTP saya invalid di 

sistem bpjs, harus diupdate di dukcapil, tdk bisa menarik dana di bpjs. ktp saya 3172026004890006
1

2021 February JK2102080110 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
berdasarkan no aduan JK2102080103, dinyatakan telah selesai, tapi banjir masih belum surut, lokasi ada di antara Apartemen Sudirman Park dan 

mesjid Alitisham, jalan karet pasar baru timur, rt 11/09, karet tengsin , tanah abang, jakpud
1

2021 February JK2102080111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI JALAN RUSAK MOHON SEGERA DIPERBAIKI. Trims 1



2021 February JK2102080112 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
Ingin menanyakan perihal Cpns tahun 2020 ini, untuk formasi kesehatan beredar info tabel excel penempatan nya dmn saja. Apakah itu benar ? Jika 

benar dasar penempatan apa saja? Apakah dilihat dari lokasi rumah? Terima kasih
1

2021 February JK2102080113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak sebelah apotik kimia farma pahlawan revolusi .  terima kasih 1

2021 February JK2102080114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiku tutup saluran  di jalan pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102080115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di PT dwibina prima tidak pernah menerapkan WFH, mereka masuk full, saat ada sidak mereka karyawan disuruh turun melalui lift barang, agar pas 

disidak kelihatan karyawan sedikit, tolong pak di cek betul Data2 di Bag HRD ibu ria
1

2021 February JK2102080116 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,09,10); 

Senin, 08-02-2021; 

200 cm; 

Tidak ada; 

Banjir kiriman dari Katulampa;

1

2021 February JK2102080117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Eluon solusi indonesia. Twink building lt.4 Jl kapten tendean no 82, mampang prapatan,jaksel 

 

keterangan tambahan : 

D kantor ini ada yg positif melalui hasil rapid antigen,namun pimpinan menutupi sehingga saat ini kantor msh dibuka dengan ketentuan 50%.

1

2021 February JK2102080118
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

assalamualaikum 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong tuan puan diperbaiki

1



2021 February JK2102080119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bangunan semi permanen liar diatas saluran dan taman ini boleh dan ada ijinkah? 

 

Mohon di TL agar bangunan serupa tidak sporadis secara bertahap. Semakin banyak juga gerobak penjual yang berdiri di atas trotoar atau inrit 

saluran kalo sore.

1

2021 February JK2102080120 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Pipa PAM bocor di jln H Hasan Kel Baru Psr Rebo Jak tim   depan RM Padang Restu Bundo . 1

2021 February JK2102080121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mhn di.pangaks.rawan tumbang 1

2021 February JK2102080122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kmacetan parah akibat Low Emision Zone ( LEZ ) kawasan kota tua 1

2021 February JK2102080123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Patokan halte Fachrudin,gerobak jualan diatas trotoar tetap kembali ,tadi jam 11 siang sudah ditertibkan,menganggu pejalan kaki,tolong ditertibkan 

kembali,tidak menghargai petugas satpol PP yg sebelumnya sudah menghimbau ...
1

2021 February JK2102080124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di tebang sudah tinggi menjulang dan membuat sampah daun 1

2021 February JK2102080125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Rincian laporan dan alamat : jln cidodol raya no 8, grogol selatan, kebayoran lama, jakarta selatan (seberang toko susu vazil) 

 

Keterangan :  patokan 150 meter dari lampu merah cidodol ruko orange sebelah kiri, seberang toko susu vazil. Di ruko orange tersebut ada pohon 

yang dahannya sudah mengenai atap dan badan bangunan. Mohon dahan yang menyentuh bangunan di potong karena sudah mulai mengganggu. 

Terimakasih

1



2021 February JK2102080126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Samping Bapas jAkarta selatan, tolong jalanannya dibetulin segera pak.. sudah rusak parah sepanjang jalan itu. Bisa merusak kendaraan dan 

membahayakan pengendara..
1

2021 February JK2102080127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

izin melaporkan, tutup saluran got banyak yg berlubang. membahayakan kpd yg melintas apalagi saat tergenang krn musim hujan. 

 

lokasi di belakang RPTRA mardani asri. Rt002/05 cempaka putih barat.  

 

trmksh

1

2021 February JK2102080128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

izin melaporkan, tutup saluran got banyak yg berlubang. membahayakan kpd yg melintas apalagi saat tergenang krn musim hujan. 

 

lokasi di belakang RPTRA mardani asri. Rt002/05 cempaka putih barat.  

 

trmksh

1

2021 February JK2102080129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan liar...bisa yah berdiri tanpa ada izin..? 1

2021 February JK2102080130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap harinya banyak remaja yg nongkrong di depan RPTRA Seruni, Jl. H. Saibun, Jatipadang, Ps. Minggu, tanpa prokes dan kadang motornya 

dengan knalpot modifikasi, bolak balik seperti ngetes motor di gang warga. Pagar RPTRA spt basecamp dgn spanduk motor
1

2021 February JK2102080131

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI

Mohon di info untuk dinas kesehatan. 

Jika ada pihak kelurga pasien sakit meminta surat rujukan dan pasien nya tidak bisa datang karna sudah tidak bisa jalan dan abis oprasi apa masih di 

wajibkan harus datang? 

Klo benar wajib datang anda sama aja merepotkan pasien dengan keadaan tidak berdaya harus datang ke Puskemas,saya paham dengan SOP 

Puskemas tapi harus ada pengecualian terhadap pasien pasien lain jangan bikin peraturan yg kadang tidak masuk akal,klo pasien punya kendaraan 

mungkin lebih mudah jika merkah tidak punya kendaraan dn pasien dengan keadaan tidak berdaya dn sudah lemas tidak bisa jalan. 

Jangan peraturan di buat untuk rakayat yg tidak berdaya Bpk dan ibu. 

Karna dengan mata kepala saya sendiri petugas paksa pasien wajib datang padahal sudah dijelaskan bahasa pasien tidak bisa datang karna keadaan 

yg tidak memungkin kan. 

Klo kelurga pasien mampu untuk sewa grab atau gocar gpp ini klo tidak mampu gmh?h 

Klo semua harus dateng ke Puskemas untuk minta surat rujukan apa gak tambah padet Puskemas penyebaran covid lebih luas. 

Di instansi pemerintahan aja tidak di jaga apa lagi di masyarakat umum. 

Tolong klo kasih ke bijakan yg masuk akal dn bisa di pertimbangkan. 

Jangan mentang mentang petugas se enak nya aja bertindak dengan alasan perturan baru,jangan perturan yang membuat rakyat makin salah 

paham terhadap instansi pemerintahan. 

Tolong beri pertimbangan dengan baik dan bijak. 

Sampe pasien di bawa ke sini dan di perikasa di dalam mobil,karna pasien sudah tidak berdaya untuk duduk apa lagi berdiri. 

Lama lama seprti tidak punya hati nurani.

1

2021 February JK2102080132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI dijalan papanggo raya dket posko pokdar kamtibmas,,parkir liar nya sangat mengganggu dan membahayakan pengguna jalan 1



2021 February JK2102080133 KELURAHAN BALE KAMBANG Penanganan Banjir JAKI
jalan jembatan 1 banjir.. lantai 2 musholah nurul haq tidak bisa untuk mengungsi karena dikunci oleh pengurus.. pengurus sudah dihimbau tapi 

tetap tidak mau buka karena takut kotor.. ampun edan dah.. banyak orang kena musibah.. tolong di TL..
1

2021 February JK2102080134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

jl raya condet gg lapangan rt 5 rw 3 no 82 batu ampar,tolong dinas terkait untuk penebangan pohon liar karena sangat membahayakan rumah 

penduduk.  

terima kasih

1

2021 February JK2102080135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih di temukan pengguna ojek onlain  berkerumun di area trotoar 1

2021 February JK2102080136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanan di JL. Nias Raya, seberang apartemen Sherwood berlubang. membahayakan pengendara. mohon penanganannya. terima kasih 1

2021 February JK2102080137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Depan Jalan haji nipan pondok pinang, adaa jalan berlubang. bekas galihan kabel 1

2021 February JK2102080138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
usulkan Bongkar Paksa Bangunan Tanpa Izin ini ke POL PP, di SEGEL kegiatan tetap berjalan, mana fungsi anda sebagai Pengawas CITATA. Lokasi 

Jalan Pasar Karang Anyar No.3 RT.14/02 Kel. karang Anyar Sawah Besar jakbar. Rekomtek wooooi
1

2021 February JK2102080139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kost kosan 3 lantai tanpa tindakan dari pengawasan citata kecamatan Pulogadung, harusnya disegel, dipercepat SPB dan Rekomtek. 

supaya tidak ada indikasi pungli
1



2021 February JK2102080140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Tanpa Izin di Jalan D gg. C1 RT.003/03 No. 18 Karang Anyar Sawah Besar jakbar. Jalan Tupoksi anda CITATA...gimana sih 1

2021 February JK2102080141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai ijin rumah tinggal, berdiri kokoh tidak ada pengawasan dari citata pulogadung. pergub DKI no. 01 Tahun 2014. PAD 

hilang begitu saja
1

2021 February JK2102080142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

 kos kosan 12 pintu, ijin rmh tinggal. tidak ada tindakan apapun di lokasi dari cktrp kec pulogadung.  

info di back Up oknum wartawan yg mengatas namakan rumah sendiri. hukum adalah adil bagi siapapun tdk tebang pilih. akibatkan banjir tdk ada 

resapan air

1

2021 February JK2102080143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 12 pintu, ijin rumah tinggal. tidak ada tindakan apapun di lokasi tersebut dari CKTRP kecematan polu gadung.  

info di back up oknum wartawan yang mengatasi nama rumah sendiri. hukum adalah adil bagi bangunan siapapun tidak tebang pilih.
1

2021 February JK2102080144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI bangunan kos kosan menghilangkan pajak pendapatan asli daerah hilang begitu saja, mhn ditinjau kelapangan 1

2021 February JK2102080145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kos"an 2 lantai ijin rmh tinggal, tanpa ada tindakan apapun dari cktrp setempat. tdk memiliki resapan, tdk mengindahkan pemanfaatan tata ruang 

akibatkan bajir . cktrp jgn tutup mata
1

2021 February JK2102080146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Rumah Kost 12 Pintu 3 Lt di JL. H Ten RT.04 RW.01 (IMB Rumah Tinggal) 

 

Ibu Ester (Kasektor CKTR&P Pulo Gadung), mohon ditindak dong Bu.. ko diem saja.. 

 

Monitor Pak Walikota..

1



2021 February JK2102080147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir motor seenaknya. Dan kerumunan orang2 Tampa masker, diwarung belakang perpus Jaksel 1

2021 February JK2102080148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir angkot banyak sekali. setiap hari di depan blok a tanah abang. di bawah jembatan blok a. 

satpol pp tidak menegakan fungsinya.
1

2021 February JK2102080149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan parkir sepanjang jalan tanah abang bukit. setiap hari seperti ini. fungsi aparat dipertanyakan 1

2021 February JK2102080150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat B 8277 PB, parkir di trouar 1

2021 February JK2102080151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir Liar Sangat Mengganggu Pengguna Jln Lain 1

2021 February JK2102080152 KELURAHAN PENGADEGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl Pancoran Timur Raya No 27 RT8 RW2, depan rumah pagar hijau persis ada got saluran air terdapat banyak sampah dan tanah.. mohon ditindak 

lanjuti khawatir banjir saat hujan lebat terimakasih🙏�
1

2021 February JK2102080153 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Karung Sampang Yang Tidak Diangkat Oleh Petugas PPSU Kelurahan Jelambar Baru 1



2021 February JK2102080154
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI ada yg buang sampah sembarangan tiap malam. tolong di angkut 1

2021 February JK2102080155
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI rt 12 rw 03. suka ada yg buang sampah dr warga luar yg ga diketahui. tolong angkut 1

2021 February JK2102080156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong dibuatkan saluran air yang terhubung dengan saluran air besar,  karna sering terjadi genangan, patokannya dekat sekolah alfalah klender.  

terima kasih.
1

2021 February JK2102080157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI jl seasembada barat xv no 14 rt 005 rw 014 kebon bawang tanjung priuk jakarta utara 1

2021 February JK2102080158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tempelan vandalisme di Deket halte Apple 3 karang tengah raya Lebak bulus jaksel 1

2021 February JK2102080159 KELURAHAN PENJARINGAN Puskesmas JAKI
knp warga a/n.budiyanto/dablang jl paus rt. 03/04 (berok dalam) sampai hr ini msh ada dirmh? sdh jelas positif covid?  tindakan sprt apa yg kmrn 

petugas puskesmas lakukan? kasian sdh positif tdk lngsng dtanganin oleh pihak puskesmas. bs menyebarkan virus!
1

2021 February JK2102080160 KELURAHAN KENARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte sepanjang jalan matraman raya sampai senen kondisi kotor penuh debu.  

mohon dibersihkan, kasian fasilitas mahal dan bagus tp gak dirawat
1



2021 February JK2102080161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada penjual banyak di sekitar monas. 1

2021 February JK2102080162 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran tertutup sedimen 1

2021 February JK2102080163 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI bis mys-18156 jam 15.10 arah rambutan, tapping kartu flazz (2kartu) dan jakcard tidak kedetek. mbak plbnya ngotot  � 1

2021 February JK2102080164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemilik rumah ini menyewakan lahan fasum depan rumahnya u pedagang. 1

2021 February JK2102080165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar diatas selokan posko FBR 1

2021 February JK2102080166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI semraut banget. bisa tidak satpol pp setiap hari atur lalu lintas disini? 1

2021 February JK2102080167 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibuka/ diperbaiki tutup saluran air di depan alfamidi pahlawan revolusi karna sering menimbulkan genangan. terima kasih 1



2021 February JK2102080168 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
Mohon bantuannya untuk di sidak kembali PT. Indonesia Optic Technology 18 Office Park Lt25 unit A1 Jl.Tb Simatupang no18 pasar minggu Jakarta 

selatan melanggar kuota jumlah karyawan 50% psbb Jakarta dan total jumlah karyawan 18
1

2021 February JK2102080169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tlg segera d TL dahan pohon yg mengganggu kabel PLN khawatir putus bila angin besar  Rt 01/08 suk sel depan madrasah alfalah 2 1

2021 February JK2102080170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap perlu di perbaiki, khawatir longsor 1

2021 February JK2102080171 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Tolong Di TL PPSU Kelurahan Jelambar Baru 1

2021 February JK2102080172
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolonglah tuan puan diperbaiki 

jalan umum lingkungan kami

1

2021 February JK2102080173
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolonglah tuan puan diperbaiki 

jalan umum lingkungan kami

1

2021 February JK2102080174 KELURAHAN JATI PULO
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

semenjak ada alat Putih kecil Ga Jelas ini depan rumah sayaaa jadi susah signal?????? ga mungkin cuma faktor HUJAAAN SINYAL SUSAH BERHARI 

HARI??????
1



2021 February JK2102080175 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
dari lap JK2102080110, sudah dilakukan penyedotan oleh pihak SDA dan Damkar dari jam 11:40 tadi siang, sampai jam ini 16:31, banjir tidak surut 

malah bertambah dr limbah air warga, posisi di antara apartemen sudirman park dan mesji Alitisham
1

2021 February JK2102080176 KELURAHAN PENJARINGAN Puskesmas JAKI
ini puskesmas bikin laporan tdk jelas, a/n budiyanto/dablang msh ada dirmh hr ini knp bilangnya sdh diisolasi dgrand asia?  jl. paus rt. 03/04 (berok 

dalam) data org jgn sembarangan! kasian yg positif dan penyebaran virus!!!
1

2021 February JK2102080177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar di median jalan depan Mall Ambassador. Sangat mengganggu krn pejalan kaki jadi tidak nyaman, polusi dan banyak yg tidak pakai masker. 1

2021 February JK2102080178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI ratu melati 1 blok 5y no 11 jak barat 1

2021 February JK2102080179 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Di Got PPSU Kelurahan Jelambar Baru Gak Kerja 1

2021 February JK2102080180

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Batas Wilayah JAKI WFH tidak diterapkan maksimal 1

2021 February JK2102080181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tapak IMB Belom Ada Tindakan Dari Citata Diduga Proyek Tersebut Dibekingi oknum Pejabat 1



2021 February JK2102080182
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Tempat Wisata JAKI musholla pantai ancol tidak ada sabun untuk cuci tangan saat mau shalat 1

2021 February JK2102080183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan kolong jembatan akses marunda berlubang tolong diperbaiki supaya tidak membahayakan pengguna kendaraan. 1

2021 February JK2102080184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jl Inspeksi Kali Kemanggisan depan bengkel pelangi Motor, gerobak penjual liar tidak dirapikan, sampah kumuh bertebaran 1

2021 February JK2102080185
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Batas Wilayah JAKI

Nama Perusahaan: PT Buana Finance Tbk, alamat: Tokopedia Tower, Ciputra World 2 lt 38, Jl Prof Dr Satrio Kav 11, Jakarta Selatan. Sektor Usaha: 

IKNB, Pelanggaran: Tidak menerapkan WFH dengan maksimal sesuai dengan aturan yg ada
1

2021 February JK2102080186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE..  

setelah sekian purnama ternyata apbd 1T lebih, trotoar itu kebanyakan untuk parkiran.. 

#ganti_petugas TLnya 

#wajah_suram_trotoar_kemang 

#trotoar_untuk_pejalan_kaki

1

2021 February JK2102080187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di pangkas pohon yang meninggi dikhawatirkan menimbulkan kerawanan untuk pejalan kaki, up.kasi pertamanan kecamatan Pulo gadung 

wilayah tsb di RW.007., mohon segera ditoping/pangkas.terima kasih
1

2021 February JK2102080188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

entah berapakali report ini tempat.. ngak BERSIH2. ini petugasnya ngapain? TLnya abal2 pakai foto lama.. 

#SudinPerhubJakartaSelatan 

#dishubdkijakarta 

#satpolPPDKIJakarta 

#Pemprovdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir

1



2021 February JK2102080189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

ini laporan kesekian kali tapi ngak beres2... 

petugasnya minta diganti... takut kali waktu TL.. jadi TLnya Abal-abal pakai foto lama atau TLnya pagi2... 

#PEMBIARAN parkir ditrotoar

1

2021 February JK2102080190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat sore Dinsos tolong di bantu 

Kartu lansia Bapak saya hilang.  

3 bulan yang lalu.  

sudah saya urus ke Bank DKI.  

tapi katanya minta Rekening nya.  

Sedangkan bapak saya lupa.  

Trimakasih

1

2021 February JK2102080191 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI tolong dong pak di angkat sampahnya 1

2021 February JK2102080192 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI sepanjang jln layang Asemka banyak penutup saluran raib hingga sangat berbahaya bagi pengendara sepeda motor apa lg di malam hari 1

2021 February JK2102080193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

# jangan Abal-abal TLnya pakai foto lama atau TLnya pagi hari/ habis hujan
1

2021 February JK2102080194 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sepanjang jalan banyak sekali sampah jarang pernah di brrsihkan 1

2021 February JK2102080195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1



2021 February JK2102080196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102080197 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI tolong angkat pak 1

2021 February JK2102080198 DINAS SOSIAL Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mesjid islamik center priok koja jakarta utara bangunan atapnya jebol dan didalemnnya mesjidnya pun atapnya jepol ketika hujan airpun netes 

tolong pemerintah untuk diperhatian ini tempat ibadah pa
1

2021 February JK2102080199 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah karung 1

2021 February JK2102080200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cone pada gridding block mengganggu 1

2021 February JK2102080201 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah pelastik 1

2021 February JK2102080202 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI mengganggu 1



2021 February JK2102080203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di proses setiap hari buat macet mobil seenaknya aja ngambil paket di toko Dora..macet panjang efek mobil itu 1

2021 February JK2102080204 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah karung 1

2021 February JK2102080205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI taman spatu dhea 1

2021 February JK2102080206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

minta tolong di tertibkan odong2 membawa muatan penuh dan anak2 kecil naik di tempat yang tidak semestinya (di sela2 pengait).. melintas di 

jalan besar jl raya Cilincing.. padahal lagi ramai.. penumpang tidak memakai masker juga
1

2021 February JK2102080207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1

2021 February JK2102080208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Di jl Merpati Raya 1

2021 February JK2102080209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mobil polisi parkir sembarangan 1



2021 February JK2102080210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan wahid hasyim, dekat stasiun gondangdia, hook MNC Park, 

 

Pedangang seenaknya menutup akses trotoar, setiap hari tidak ada petugas yg bertindak untuk merapihkan.

1

2021 February JK2102080211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI sudah beberapa hari ini genangan air tidak surut, lokasi kampung belakang, Rt 02/03, kelurahan kamal, kecamatan kalideres, jakarta barat 1

2021 February JK2102080212 KELURAHAN KALIDERES
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JPO depan Asrama Polsek Kalideres.  

 

Mohon perhatian dan tindak-lanjutnya terhadap sampah yang ditinggalkan tunawisma di JPO ini. Karena mengganggu pengguna JPO.  

 

Terimakasih.

1

2021 February JK2102080213 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir JAKI Jl. Kalibata Raya gg pelangi RT 003 rw 001 rawajati pancoran. 1

2021 February JK2102080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI banyak terdapat kerumunan dan pedagang di sepanjang jalan teluk Betung samping Gran indonesia dan Ascott jakarta 1

2021 February JK2102080215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,09,10); 

Senin, 08-02-2021; 

210 cm; 

Tidak ada; 

Banjir kiriman dari Katulampa;

1

2021 February JK2102080216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kemarin sudah dilaporkan, ptgs DisHub cuma foto aja. tdk ada tindakan tegas. 1



2021 February JK2102080217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI dipakai parkir 1

2021 February JK2102080218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon penopingan ada 4 pohon di wilayah RW.011 dan RW.014/RT.02, rawan tumbang 1

2021 February JK2102080219 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Kayu 1

2021 February JK2102080220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL Yang Sering Bikin Macet 1

2021 February JK2102080221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Memiliki IMB Mohon Di Bongkar 1

2021 February JK2102080222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar tolong ditindak. membahayakan pengguna jalan yang lain. karena berada pas ditikungan arah ke jl.tambak. 1

2021 February JK2102080223 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Tidak Di Bersihkan Oleh Petugas PPSU Kelurahan Jelambar Baru 1



2021 February JK2102080224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rimbun dan menutupi lampu penerangan jalan butuh di toping agar lebih pendek 1

2021 February JK2102080225 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Tidak Dibersihkan Oleh Petugas PPSU Kelurahan Jelambar Baru 1

2021 February JK2102080226 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI masih tergenang sekitar area ps. minggu (jembatan condet-pasing) 1

2021 February JK2102080227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got 1

2021 February JK2102080228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rimbun butuh di toping bila hujan turun di sertai angin kencang rawan tumbang 1

2021 February JK2102080229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masih Banyak Orang Yang Makan Ditempat Melanggar Pergub no 3 Tahun 2021 1

2021 February JK2102080230 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah sudah 3 hari tidak dibuang oleh tukang sampah 1



2021 February JK2102080231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got 1

2021 February JK2102080232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon penopingan pohon blkng klm renang palem indah sisi kali rw11/rw14 p.kelapa 1

2021 February JK2102080233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masih Banyak Orang Makan Ditempat Melanggar Pergub no 3 Tahun 2021 1

2021 February JK2102080234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI saluran got mampet jadi tidak jalan saluran airnya tolong Tl. ratu melati 1 blok 5y no 17 1

2021 February JK2102080235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir .ratu melati 1 blok 5y no 17 1

2021 February JK2102080236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Muda mudi berkumpul di Traffic Light dpn ITC Cempaka Mas (dibawah jembatan sebelah kiri tampak di foto) setiap malam tanpa menggunakan 

masker. Mohon dibantu utk penertibannya. Terima kasih..
1

2021 February JK2102080237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir dan bubarkan markas ojol trotoar untuk pejalan kaki, tl waktu malam hari 1



2021 February JK2102080238
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan penyebrangan salemba capitol park atap nya ada yang jebol, mohon ditl 1

2021 February JK2102080239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bendera tempelan 1

2021 February JK2102080240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam di lingkungan Kompleks Lemigas C, RT. 007/013, kel. grogol selatan, kec. kebayoran lama 1

2021 February JK2102080241 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI beahivyav vv bb 1

2021 February JK2102080242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

rincian laporan : lampu PJU padam di lingkungan Kompleks. 

 

alamat kejadian : Kompleks Lemigas C, RT. 007/013, Kel. Grogol Selatan, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

1

2021 February JK2102080243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Depan Klinik Ar-Rahmah jalan Komarudin RT 002 RW 005, Lampu led penerangan jalan sudah 2 minggu mati dan gelap. 1

2021 February JK2102080244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya 1



2021 February JK2102080245 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Klo hujan transjakarta nya, tolong di percepat. Terima kasih.. #Block-M 1

2021 February JK2102080246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon tumbang di jalan Lingkar Luar Barat, Cengkareng Barat. Lalu lintas berhenti. 1

2021 February JK2102080247 KELURAHAN LEBAK BULUS Pohon JAKI ranting pohon ukuran sedang/besar rubuh di jalan lebak bulus raya depan harvest / cuci mobil 234 / deket simpang pertigaan jl pertanian raya 1

2021 February JK2102080248 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir di gang adem ayem, cakung timur, jakarta timur, jakarta 13910 mohon bantuannya 1

2021 February JK2102080249 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI air tergenang di jl.Margasatwa pondok labu Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102080250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon izin lapor untuk lampu jalan di JL pisangan baru 1, lampu jalan nya mati. sangat menganggu. mohon di tindak lanjut 1

2021 February JK2102080251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi pelarangan parkir di RT 12 RW 02 jalur umum dan jalan umum untuk evakuasi sepeda motor untuk warga terdampak banjir RT 13 RT 14 dan 

RT 15 RW 02,dilarang MOHON INSTANSI TERKAIT UNTUK DI TINDAK LANJUTI.. TERIMAKASIH
1



2021 February JK2102080252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan penjernihan dalam I RT 2 RW 7, Bendungan Hilir jakpus. lampu taman mati jadi jalanan gelap tanpa penerangan. kayaknya akibat hujan deras 1

2021 February JK2102080253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan sd inpres kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, dekat sdn 03 inpres rambutan 1

2021 February JK2102080254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : Jalan Mujair Rt 001 / Rw 008. Sebrang Masjid Darullfalah 

 

Sebelomnya saya sudah komplain mengenai warung yang berdiri di atas jalan umum... 

Oleh satpol PP di laporan ini info kalau sudah selesai dan sudah di tertibkan... 

 

Buktinya apa yaaah, tolong penjelasannya... 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102080255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI di jalan boulevard raya di dpn resto seafood grand marco 1

2021 February JK2102080256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI daerah rawa melati RT.06 RW.01 Gang H. Murhasan 1

2021 February JK2102080257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati 1

2021 February JK2102080258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati 1



2021 February JK2102080259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tiap hari macet terus di depan pgc, arah al hawi.. apa tidak ada solusi... 1

2021 February JK2102080260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

warung di atas saluran Got di Jl Jelambar barat IIIF. 

ada bekas lemari yg juga di buang di situ oleh pemilik warung. 

mohon di tertibkan sekalian di kasih sangsi agar tidak ada warung di atas saluran Got tsb

1

2021 February JK2102080261 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tembok warga runtuh menutupi saluran got rw002 1

2021 February JK2102080262 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
Jl. H. Asnawi RT 003/05 Kelurahan Jatipadang Pasar Minggu... 

Banjir semata kaki yg awalnya airnya bening sudah mulai berubah menjadi coklat..
1

2021 February JK2102080263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tlong di kontrol pintu air ya 1

2021 February JK2102080264 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sbgai wrga, sya kcwa dgn ptsp/dukcapil kel. tegal alur 

krn yg di dhulukan yg ad uangny, dan yg lbih prah lg ada sebgian oknum ppsu yg ikut brmain di dlm nya, tlng bpk anies yg sy hormati, tlng di arahkn 

mreka

1

2021 February JK2102080265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan padam/mati akibat hujan dan angin kencang depan Apartemen Gading Greenhill. Alamat Jl. Pegangsaan Dua No. 97 Kelapa Gading, 

Jakarta Utara
1



2021 February JK2102080266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Kedaung kaliangke RW 08. Air sudah mulai menggenang lagi. Tolong dikasih pompa air yang besar dan pintu air jembatan gantung ditinjau lagi 

soalnya itu kecil dan pendek, tidak sesuai dengan aliran sungai nya yg besar.
1

2021 February JK2102080267 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI jl kapuk muara rw 01,kel kapuk muara, penjaringan jakarta utara banjir mencapai 30-50 cm 1

2021 February JK2102080268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon di depan jl. percetakan negara XA  no. F1B depan rumah bapak nanda RT 008 RW 04 dikarenakan mengganggu penerangan 1

2021 February JK2102080269 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di buatkan papan jalan yaitu nama jalannya : jl. percetakan negara XB 1

2021 February JK2102080270 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dibuatkan plang jalan yaitu jl percetakan negara XB di blok F dan blok C 1

2021 February JK2102080271 KELURAHAN BALE KAMBANG Perizinan Bidang Sosial JAKI
Dengan di tetapkannya PSBB Mikro tolong utk wilayah kelurahan balekambang khususnya di jl.Kober utk lebih aktif lagi satgas covid 19 dan lebih 

diawasi lg kpd warga yg dr luar jl kober utk memasuki jl.Kober
1

2021 February JK2102080272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masih byk yg pelanggaran pedagang yg membuka lebih dr jam operasional. Tolong di tindak dan ini bukti kalo masih byk pelanggaran2 di wilayah 

batu ampar
1



2021 February JK2102080273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong ditertibkan parki liar mobil memakan jalan umum di sepanjang Jalan Gading Raya. Ada beberapa mobil menghabiskan hampir separuh jalan. 

Terima kasih.
1

2021 February JK2102080274 KELURAHAN BALE KAMBANG Pungutan Liar JAKI
Dengan di tetapkannya PSBB Mikro tolong utk wilayah kelurahan balekambang khususnya di jl.Kober utk lebih aktif lagi satgas covid 19 dan lebih 

diawasi lg kpd warga yg dr luar jl kober utk memasuki jl.Kober. dan mendirikan posko covid 19 di RT
1

2021 February JK2102080275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di wilayah RW 11 Kopti Semanan mohon di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102080276 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl haji dalih Rt 07 rw 05 penggilingan Cakung Jakarta Timur 

patokan gang bonang 

tolong pak diperketat keamanan disini 

Percuma di lockdown 

Masih banyak orang luar yang bertamu diluar jam ketentuan 

tidak bagus untuk anak anak

1

2021 February JK2102080277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Madrasah II RT.004/010 Kel Duren Sawit Jakarta Timur. (patokan depan Rumah Ust. Adam Syah Levi? 1

2021 February JK2102080278 KELURAHAN RAWASARI Kepemudaan JAKI
jalan percetakan negara 6, gang pancing, Kelurahan rawasari, Cempaka putih ( Malam-malam banyak anak muda di gang pancing berkerumun 

tanpa jaga jarak dan ada yg tidak pakai masker, tolong ditindak pak )
1

2021 February JK2102080280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Joe, GG. h. lahab 1



2021 February JK2102080281 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
kampung main cipulir kali Pesanggrahan pa, sudah hampir memasuki rumah penduduk pak dan meluap, karna tidak ada tanggul seperti yg 

sebelahnya . kalau bisa dibangunkan tanggul krna disini banyak rumah warga pak .
1

2021 February JK2102080282
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu TPU Menteng Pulo mati dan terlalu gelap untuk orang lewat 1

2021 February JK2102080283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir Malam Ke 4 Di Pesing Garden RT 012/ RW 002 1

2021 February JK2102080284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ruas Jl. Raya Kalimalang antara persimpangan Jl. Jatiwaringin sampai sebrang Mall Cipinang Indah agar dipasang lampu PJU dibawah Tol Becakayu 

karena kondisi gelap dan membahayakan pengendara motor/mobil, dan pejalan kaki karn rawan tindak kejahatan. Tks
1

2021 February JK2102090001
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Dari Jl. Raya Kalimalang masuk jembatan Jl. Inspeksi Tarum Barat atau menuju kantor Kelurahan Cipinang Melayu sangat susah untuk melintas, 

sebelum ada Tol Becakayu dulu ada lampu lalu lintas hati-hati warna kuning mohon dpt dipasang kembali. Tks
1

2021 February JK2102090002 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (008, 009, 010); 

Minggu, 9-2-2021; 

0-10 cm; 

23:59 WIB; 

Luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102090003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

sudah hari ke 3 masih ada airnya, butuh langkah konkret dari pemerintah agar pencegahannya lebih baik lagi. karena sampai saat ini belum ada 

solusinya. 

Wilayah Rt 001,002,003,004 Rw 08 Kel. Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat

1



2021 February JK2102090004 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (008, 009, 010); 

Minggu, 9-2-2021; 

0-150cm; 

00:15WIB; 

Luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102090005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan depan lawson pgc berlubang bikin genangan air dan rawan kecelakaan karena lubang jalan 1

2021 February JK2102090006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Mohon kepada dinas bina marga atau pihak kelurahan Kedaung Kali Angke untuk membetulkan lampu jalan yang sudah padam dari beberapa hari 

yang lalu  

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102090007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu PJU mati 1

2021 February JK2102090008
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI mau tanya turun banpres kapan ya daerah cengkareng barat 1

2021 February JK2102090009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl H Nudin Karang Tengah Lebak Bulus ada pohon dahan nya menjuntai ke bawah karena batang nya patah dan tolong utk di bersihkan atau di 

tebang karena beresiko utk kendaraan yg melintas dan rumah yg ada di di depan nya, secepatnya di tebang
1

2021 February JK2102090010 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,10); 

Selasa, 09-02-2021; 

160 cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kiriman dari Katulampa;

1



2021 February JK2102090011 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI tolong kesiapannya/bantuannya untuk angkut sampah sisa banjir, jalan J gang perintis kebon baru , terimakasih, sehat selalu 1

2021 February JK2102090012 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI TV transjakarta rusak halte busway kedoya assidiqiyah 1

2021 February JK2102090013 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

05;(09,010,011,012); 

60cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102090014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak kucing di komplek cipulir permai RW 012kel.grogol Selatan. KECAMATAN Keb. Lama. Jakarta Selatan. Minta ditangkap I agar tdk 

mengganggu warga Dan takut terjang kit rabies. 

Mohon kami Diberitahukan kalau di lakukan penang kapan kucing. 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102090015 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun dipinggir jalan raya belum disapu..?? 1

2021 February JK2102090016 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mana niy petugasnya..?? jalan pinggir jalan masih kotor. 1

2021 February JK2102090017 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Transportasi Publik JAKI
angkot jak lingko 56 mengebut di jalan kecil, membahayakan pengguna jalan yang lain, kejadian di jalan daud, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta 

Barat
1



2021 February JK2102090018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon semakin besar dan batangnya di pinggiran GOT, hujan angin kencang pohon bergoyang 1

2021 February JK2102090019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln margasatwa ragunan,,belakang halte transjakarta ragunan. 1

2021 February JK2102090020 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun menumpuk 1

2021 February JK2102090021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln margasatwa ragunan,,belakang halte transjakarta ragunan..terdapat pohon yg mau roboh krn akarnya sdh terlepas dari tanah.tolong 

ditindaklanjuti kewatir ajan menimpa orang yg lewat atau halte transjakarta
1

2021 February JK2102090022 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah tersangkut tali2 air ??? banjir lg dech Jakarta gak ke urusan sampahnya. 1

2021 February JK2102090023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Haji Ten 3 no 26 RT 009/01 Kel Rawamangun Kec Pulogadung. Ada pedagang depan rumah saya 2 orang dan tidak pakai masker. mereka 

setiap hari di depan rumah saya dan batuk2. bener bener meresahkan warga.
1

2021 February JK2102090024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln rajungan no 42 pohon sudah lebat dan tua butuh penopingan #sudinkehutananjaktim 1



2021 February JK2102090025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102090026 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir di gang adem ayem kelurahan cakung timur jakarta timur belum ada penanganan 1

2021 February JK2102090027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU tidak menyala pada malam hari 1

2021 February JK2102090028
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Tumpukan Sampah DiSamping BRI 1

2021 February JK2102090029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan rimbun tolong di pangkas,jl Manggar RW 08. 1

2021 February JK2102090030 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

03;(02,04,015); 

120cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102090031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi, mengenai atap sekolah mohon di pangkas, 1



2021 February JK2102090032 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada gerobak besar diatas saluran air sdh dilaporkan dari pihak kelurahaan sdh datang tapi tdk dibolehkan diangkat oleh ketua rw 07 Jana Sasmita tlg 

ditertibkan makasih
1

2021 February JK2102090033 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Panel Listrik pintunya copot atau rusak mungkin karena karat, berbahaya di musim hujan takut korsleting mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102090034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon beringin 3 pohon sudah tinggi pak kmarin cuma pohon rambutannya aja? 1

2021 February JK2102090035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI Jl persahabatan Raya depan asrama putri tolong dibuat sumur resapan sering terjadi genangan air 1

2021 February JK2102090036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

tolong ya pihak terkait. kurang dikit lagi air mluber ke warga. kasian anak kecil yg tinggal di bantaran kali tsb...  

patokan nya di pasar tanggul kedoya selatan.
1

2021 February JK2102090037 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tlg ditertibkan barang2 galon air diletakkan dijalanan setiap hari ini warung munanjar saudara dari ketua rw 07 P Jana Sasmita tlg penertibannya 

makasih
1

2021 February JK2102090038 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Listrik JAKI
tolong di bantu ada nya kabel yang tergantung di tengah halaman parkir. 

kejadian di Jl.tebet timur dalam 29, tebet timur ,tebet jakarta selatan (patokan depan indomaret tebet timur dalam)
1



2021 February JK2102090039
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

assalamualaikum 

tolonglah tuan puan diperbaiki 

Jalan umum lingkungan kami 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102090040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bbrp ada jalan yg berlubang tersebar di bbrp titik, di jalan bekasi raya tepatnya di dekat terminal pulogadung. tolong diperbaiki sangat berbahaya 

jika hujan untuk pengendara #jakartakotakolaborasi
1

2021 February JK2102090041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan qrisdoren 1 no. 14B  sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat 11540, patokan belakang masjid al anwar, di depan rumah tersebut ada yang 

parkir mobil sembarangan sehingga mengganggu aktifitas atau mobil yang lewat, mohon ditertibkan. Terima kasih
1

2021 February JK2102090042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi di jalan Mujair Rt 001 / Rw 008. Jatipadang. Pasar Minggu... 

 

Dagang makanan di atas jalan umum yang mengakibatkan jalan tertutup separo... 

 

Mana penyelesaian dari kelurahan atau satpol PP...? 

 

Mohon gerobak jualannya di angkut dari jalan, atau ini harus di viralkan dulu yaah baru kelurahan dan jajarannya bisa bertindak...? 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102090043 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(01,02,04,05,06,08); 

15cm-130cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102090044 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI puri garden, depan sdn 05 pegadungan jakarta barat 1

2021 February JK2102090045 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
tolong Pihak pasukan oren dan pihak perumahan kordinasi agar tidak ada lagi tumpukan sampah, trus kalo bisa di bikin baleho yg besar di larang 

buang sampah kalo perlu pasangin CCTV soalnya ini salah satu penyebab banjir juga. purigarden depan SD 05 pegadu
1



2021 February JK2102090046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Potensi kerumunan di Perpustakaan Nasional dengan 1000 pengunjung perhari. Ada keluarga pegawai di rumah yang berpotensi tertular dari 

klaster keluarga. selain itu, ini bukan sektor esensial!
1

2021 February JK2102090047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI ada genangan 1

2021 February JK2102090048 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
smk cikini alur laut masih tatap muka walau sudah banyak yg covid, mereka hanya meliburkan jurusan/kelas yang covid, terkesan seperti guru 

jurusan tersebut tidak kontak dengan guru jurusan lain. saya terpaksa mengizinkan anak saya masuk  krn nilai praktek
1

2021 February JK2102090049 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102090050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Sekelompok remaja, berkeliling membawa ondel2 liar tanpa mematuhi prokes. 1

2021 February JK2102090051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI melanggar arus, rutin terjadi 1

2021 February JK2102090052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Bank Sinarmas, Wisma Eka Jiwa Lantai Dasar, Jl. Arteri Mangga Dua Raya, Jakarta 10730.  

 

Kantor tidak menerapkan protokol kesehatan dan tidak membatasi kapasitas orang di dalam ruangan  

 

Mohon untuk di tindak lanjuti dan di sidak. Terimakasih

1



2021 February JK2102090053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI simpang jaya, reklame tolong di turunkan 1

2021 February JK2102090054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sepanjang jalan Cilincing raya dari dewa kembar sampe pasar pagi pohon sudah tua.. 1

2021 February JK2102090055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalanan hancur dampak alat berat dan pembangunan tol dalkot yg gak selesai2,simpang tol cakung barat 1

2021 February JK2102090056 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mohon air pam bocor tolong di perbaiki 1

2021 February JK2102090057 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan dari pihak terkait untuk bantuan pasca banjir di wilayah kami Pejaten timur 1

2021 February JK2102090058 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan pihak terkait 1

2021 February JK2102090059 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. warga Gg. Lukis RT.007 RW.03 Pejaten Barat Ps. Minggu 1



2021 February JK2102090060 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

 buat pengelola rusun rw bebek atau kelurahan Plogebang keliling rsun bnyak planggaran yg terjadi ddalam rusun,sperti prokes yg diabaikan 

satpam yg Tdk jaga jarak.pnghuni yg naro barang didepan rumahnya, memelihara binatang.terutama blok merak, cendrawasi
1

2021 February JK2102090061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Karyawan yg masuk 100%. tidak menerapkan WFH dan WFO. PT Miland Cipta Usaha. Jl. Kelapa Hybrida Timur RB 06 No 17 RT 12 RW 15 kelapa 

Gading. Pegangsaan Dua Kelapa Gading
1

2021 February JK2102090062 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. warga gg. lukis RT.007/03, Pejaten Barat, ps. Minggu 1

2021 February JK2102090063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sangat berbahaya 1

2021 February JK2102090064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI pelanggaran peraturan psbb 1

2021 February JK2102090065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan perlintasan kereta api di depan stasiun grogol- jl.latumenten Jakarta barat, rusak berlobang besar dan dalam menyebabkan perjalanan 

kendaraan terganggu, macet panjang, Tolong dinas terkait segera memperbaiki pertlindatas kereta tersebut,Terima kasih
1

2021 February JK2102090066
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI warga membutuhkan air bersih karna jaringan listrik belum menyala/belum berfungsi 1



2021 February JK2102090067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jln menteng atas dekat alfa mart menteng atas 

terpantau masih ada yg parkir dibahu jalan pak
1

2021 February JK2102090068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon unit terkkait direlokasi pd tempatnya, agar tdk membayakan warga pd saat kerja bakti. 1

2021 February JK2102090069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102090070
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI tolong dong sampah yg ada di bekas gusuran di angkut..soalnya bau dan banyak lalat..trimakasih 1

2021 February JK2102090071 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir Mulu mohon bantuannya pak 1

2021 February JK2102090072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Puteran liar di Brigif jalan Moch. Kahfi 1 arah ke Tol Desari, macet panjang sd 20 menit antriannya, mohon di TL 1

2021 February JK2102090073 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

02;(08,09,010); 

15-60cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1



2021 February JK2102090074 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI Supir JakLinko ugal ugalan 1

2021 February JK2102090075 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI depan jl h mawar GG 6 1

2021 February JK2102090076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan komplek mabad Rt01/04 1

2021 February JK2102090077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102090078 KELURAHAN JAGAKARSA Pohon JAKI pohon kering di atas mau hampir takut roboh, jl. kelapa muda 1

2021 February JK2102090079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan, mengganggu aliran listrik. komplek mabad rt02/04 1

2021 February JK2102090080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan, komplek mabad rt02/04 1



2021 February JK2102090081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen mulai rame lgi 1

2021 February JK2102090082
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran peraturan WFO dengan kapasitas 25%, seharusnya yang masuk kerja hanya boleh 25% menurut peraturan yang berlaku dan tim ini 

diwajibkan untuk masuk FULL TEAM selama bulan februari. Dimohon untuk ditindak lanjuti
1

2021 February JK2102090083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan, komplek mabad rt04/04 1

2021 February JK2102090084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel PJU/PLN putus/menjuntai ke jalan berbahaya dan mengganggu mohon secepatnya di perbaiki terima kasih 1

2021 February JK2102090085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lampu padam 1

2021 February JK2102090086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

monitor sisi kanan dan kiri kali Angke di wilayah rumah warga dan Wilayah Ciputra International, sedimentasi  yang TIDAK di atasi sudah terendam 

oleh air, sehingga debit air cepat naik, di khawatirkan bisa meluap dan terjadi banjir disekitarnya.
1

2021 February JK2102090088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pangkas. pohon mengenai kabel. takut terjadinya gesegkan yg mengakibatkan kebakaran 1



2021 February JK2102090089 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI Harapan Mulia, Kemayoran.Apakah pengajuan KJP plus benar di kenakan biaya scan oleh pihak sekolah? 1

2021 February JK2102090090 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI min tlg d tambal.sebrang twin plaza persis 1

2021 February JK2102090091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon fasum sudah lebat. dan banyak kabel yg melintang. mengenai kabel takut terjadi nya gesekan kabel.. di mohon kepada dinas terkait untuk di 

tindak lanjuti..
1

2021 February JK2102090092
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong d angkut dpn warteg bahari.gg mesjid 1

2021 February JK2102090093

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Komunikasi Pemerintah JAKI kok saya mau ngurus berkas dipersulit sama dinas kependudukan dan catatan sipil 🙏� 1

2021 February JK2102090094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Medan Merdeka Selatan No. 11. Ged Perpustakaan Nasional, 

Melanggar aturan PPKM Mikro, Fasilitas Umum dan Sosbud DIHENTIKAN sementara. Jumlah pengunjung juga 1000 orang, terlalu banyak mobilitas 

yg ditimbulkan

1

2021 February JK2102090095 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI penumpukan sampah di wilayah RT 09 RW 06 Kel Pulo gebang Kec Cakung. mohon di tindak lanjutin. terima kasih 1



2021 February JK2102090096 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI kp. Bambu kuning Rt 013 /002 kel.marunda kec.cilincing,puluhan tahun warga jkt lom menikmati jaringan air bersih 1

2021 February JK2102090097 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI mohon di tindak lanjutin. terima kasih 1

2021 February JK2102090098
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwifi di muara bahari rt 020/01 kel: sunter agung kec: tanjung priuk,  DOWN 1

2021 February JK2102090099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JK2101080078 tiket laporan yg pertama. msh aja nekat buka WARNET/GAME ONLINE 

sudah merusak mental anak yg harus nya belajar di rmh dan tidak mematuhi protokol kesehatan. 

tolong instasi terkait di tutup atau penyitaan. 

lokasi pasar tanggul kedoya selatan.

1

2021 February JK2102090100 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Pesanggrahan Kecamatan Pademangan, Samping Pintu masuk Tol Kemayoran Arah ke Sunter 1

2021 February JK2102090101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini melanggar TIDAK?? Apa  fungsi trotoar Dan guiding block 1

2021 February JK2102090102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di lanjutkan kembali.. pohon yg masih lebat.  komplek IKIP duren sawit 1



2021 February JK2102090103 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

01;(04,05,08); 

40CM-60CM; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102090104 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Menara Taspen jalur pejalan kaki rusak. 1

2021 February JK2102090105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas. pohon sudah lebat.. komplek ikipy 1

2021 February JK2102090106 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI menara taspen. 1

2021 February JK2102090107
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di beri bantuan supaya bisa hidup layak ..atau dibawa ke dinas sosial ... terimakasih 1

2021 February JK2102090108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan cluster tanpa IMB tidak ada tindakan dari kasatpel CKTRP kecematan cipayung, di duga kasatpel tidak mampu menjalankan perda dan 

pergub.
1

2021 February JK2102090109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan cluster tanpa IMB,  

pak selamat kasepel CKTRP tidak mampu berkerja sesuai tupoksinya, tata ruang amburadul di biarkan begitu saja.
1



2021 February JK2102090110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Cluster TANPA IMB. Pak Slamet tidak berani melakukan tindakan SP, SEGEL, SPB bahkan REKOMTEK. 

 

dikarenakan pemilik Cluster yg sama dibantu beliau di JL.Kramat III. 

 

Tolong Inspektorat dan Walikota ditindak pak. tks

1

2021 February JK2102090111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

mohon bantuan dan kerjasamanya Parkir liar di seberang Apartemen THE Mansion Jl. Trembesi mulai banyak lagi, tidak di hiraukan ada spanduk 

larangan, mohon di tertibkan terimakasih🙏🙏🙏�
1

2021 February JK2102090112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
cluster tanpa IMB tidak ada tindakan apapun dari cktrp, apakah dengan alasan covid19 instansi cktrp tidak menjalankan tupoksinya?  

mohon pak/bu jangan jadikan pelanggaran jd bisnis belaka yg meruhikan PAD prov DKI jakarta
1

2021 February JK2102090113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Apa fungsi trotoar?? 1

2021 February JK2102090114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini ada trotoar nya gak?? Apa bisa bisa buat PARKIR 1

2021 February JK2102090115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI cluster tampa IMB di dibekingi oknum PNS cktrp. sehingga banhunan ini aman 1

2021 February JK2102090116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini ada trotoar nya gak? Apa bisa d buat PARKIR 1



2021 February JK2102090117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini ada trotoar nya gak?? Apa bisa d buat PARKIR bebas 1

2021 February JK2102090118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini ada trotoar nya gak?? Apa bisa d buat PARKIR bebas 1

2021 February JK2102090119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang liar ditrotoar hak pejalan kaki direbut ,,. 1

2021 February JK2102090120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tebet Dalam IV RT 005/01 

Hampir tiap hari selama pandemi termasuk PSBB, banyak pengunjung kedai makanan yg makan di tempat dan mengabaikan prokes. Yang lebih 

memprihatinkan, tidak hanya sekedar makan, tetapi juga ngobrol dalam jangka waktu cukup lama.

1

2021 February JK2102090121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

permohonan pohon supaya ditebang khawatir tumbang lokasi jln cempaka warna rt 009 rw004 kel.cempaka putih timur kec.cempaka putih jakarta 

pusat
1

2021 February JK2102090122 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI Akar pohon beringin membuat saluran mengecil dan mampet... M ohon di TL oleh Dinas terkait, tq 1

2021 February JK2102090123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon SEGERA diperdalam got sepanjang puskesmas slipi 2 sampai warung marjuki. Got yg seberangnya sudah diperdalam. Tiap hujan deras, bnjir 

disekitar Rt 006 Rw 07. terutama no 3 sampai 10 (warga gang yg ada tulisan "pnpm"). trimakasih yaa...
1



2021 February JK2102090124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI saluran air dipenuhi lapak2 liar, sering banjir saat hujan lebat, tolong aparat serius menertibkan demi ketertiban umum.Terima kasih. 1

2021 February JK2102090125 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Listrik JAKI

Jalan lingkungan 3 RT.004/RW.09 Tegal Alur, Jakarta Barat. Depan pesantren Darur Rosyid. 

Patokan nya di depan pondok pesantren Darur Rosyid. Kabel listrik tersangkut di mobil truk, kabel terlalu rendah sehingga mudah tersangkut. 

mohon penangangan segera.

1

2021 February JK2102090127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Selasa, 09-02-2021; 

50 cm; 

Tidak ada; 

banjir kiriman dri katulampa;

1

2021 February JK2102090128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius masa gak turun2 banjirnya 1

2021 February JK2102090129 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah karung 1

2021 February JK2102090130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong tindak yang serius 1

2021 February JK2102090131 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli tolong dibabat 1



2021 February JK2102090132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir tolong TL 1

2021 February JK2102090133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air diselokan tampak tidak lancar, bisa menimbulkan jentik nyamuk demam berdarah dan banjir 1

2021 February JK2102090134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL 5y no 17 1

2021 February JK2102090135 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI

jalan peta selatan rt 02 rw 03 Kalideres Jakarta barat 

mati lampu sudah 1 jam 

karena menghambat anak2 untuk mengerjakan tugas sekolah 

🙏🏻

 

terima kasih

1

2021 February JK2102090136
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 February JK2102090137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl. kebon kelapa tinggi no.30, utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

turap kopong dan longsor.. jembatan jadi ikut longsor! 

lapor sudah dari hari sabtu, 6 februari 2021 masih koordinasi! 

instensitas hujan besar, takutnya melebar longsornya! 

jembatan untuk akses warga juga tidak bisa dibuat karen turap masih rusak..

1

2021 February JK2102090138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

saluran air warga dipenuhi lapak2 liar pedagang, lingkungan sangat kumuh, menggangu petugas PPSU dlm membersihkan saluran air warga,tolong 

segera ditertibkan.trims
1



2021 February JK2102090139
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI apakah aman kabel begini? 1

2021 February JK2102090140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Jalan Prepedan depan gang Condet 

 

ada yang pasang reklame ilegal di jalan bahaya kalau truk yang lewat

1

2021 February JK2102090141
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI apakah aman dengan kabel seperti ini? 1

2021 February JK2102090142
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air diselokan tidak lancar, sampah tergenang dibawah kolong jalan, bisa menimbulkan jentik2 nyamuk 1

2021 February JK2102090143 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(01,02,04,05,06,08,09); 

10cm-55cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102090144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl. Duri Kencana Timur no 41 & 37, belakang kelurahan Duri Kepa, Jakarta Barat 1

2021 February JK2102090145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Duri Kencana Timur no 41 & 37, Duri Kepa, Jakarta Barat 1



2021 February JK2102090146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI Jl. Duri Kencana Timur no 41 & 37, Duri Kepa, Jakarta Barat 1

2021 February JK2102090147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir dari kemaren blm surut2 di kel pejagalan kec penjaringan rt 010 rw 015 komplek permata indah 2 mohon segera di tindak lanjut makasih 1

2021 February JK2102090148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang liar ditrotoar tolong tindak tegas rawan kecelakaan . 1

2021 February JK2102090149 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl petojo barat V rt 012 rw 001kelurahan duri pulo kecamatan gambir,,rontokan daun ya jatuh ke atap rumah dan menghalangi penerangan jalan 

patokan dokter sidhi..
1

2021 February JK2102090150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Inspeksi pam, tipar cakung. Perempatan pasar kalimalang cakung. Kabel listik kendor. Mobil tinggi tidak bisa lewat. Butuh penanganan cepat. 

Terima kasih
1

2021 February JK2102090151 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah 1

2021 February JK2102090152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet genangan air bisa ke jalan 1



2021 February JK2102090153 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar dan genangan sampah 1

2021 February JK2102090154 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Portal rusak belum diperbaiki 1

2021 February JK2102090155 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

berlubang dan butuh perbaikan

1

2021 February JK2102090156 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
gub dki jkt/sdr chaidir ka bkd dki jkt. mohon agar dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi. mengirimkan tanda bukti penerimaan kep gub tsb sesuai 

surat bapek tgl 31.7.19 pada poin 1 b. dosa terbesar adalah berdusta. Tuhan anda akan menghukum jika berbohong
1

2021 February JK2102090157 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah 1

2021 February JK2102090158 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI sampah di dalam saluran 1

2021 February JK2102090159 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1



2021 February JK2102090160 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt. mohon membayarkan gaji saya di tahun 2012 dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi sebagaimana isi surat sekretaris direktur jenderal 

otonomi daerah kementerian dalam negeri tsb
1

2021 February JK2102090161 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
yth gub dki jkt. mohon agar dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi utk membatalkan surat abal abal yg sudah menghancurkan karier saya itu. sanksi 

tegas ke asn pembuat surat abal abal tsb
1

2021 February JK2102090162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl, Jagakarsa 1 1

2021 February JK2102090163 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah, jl. gedung hijau 1 1

2021 February JK2102090164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah karung, sepanjang jl. pondok hijau 2 1

2021 February JK2102090165 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah, jl. gedung hijau VIII 1

2021 February JK2102090166
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Selamat siang 

Bpk..ijin melaporkan tiang telkom di  

Jln : Tri Dharma Utama II  

RT 003/012 ,Cilandak Barat,Cilandak,Jakarta Selatan sdh berlubang ,, krn musim hujan angin takut terjadi hal2 yg tidak di inginkan mohon untuk di 

tindak lanjuti...terima kasih

1



2021 February JK2102090167 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl H Amsar Rt 5/4, tidak adanya saluran air klo sehabis hujan air menggenang, banyak pejalan kaki yg lewat ditakutkan terpeleset karna jalan licin 1

2021 February JK2102090168 INSPEKTORAT Komunikasi Pemerintah JAKI yth gub dki jkt. mohon perkenan menerbitkan surat keterangan dimaksud dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi 1

2021 February JK2102090169 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI mohon sampah lumpur tolong dibantu 1

2021 February JK2102090170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak berlobang urgeny Jalan Haji Liman RT.010/05 Cililitan Kramat Jati 1

2021 February JK2102090171 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI mohon di bantu sampah lumpur banjir 1

2021 February JK2102090172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pak..tlg di tindak lanjuti dengan keras terkait warteg kharisma dkt RSUD matraman..melanggar protokol kesehatan dan tdk mematuhi aturan 

berlaku terutama jam makan siang..
1

2021 February JK2102090173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

2 buah pohon besar yang sudah amat mengkhawatirkan serta merusak trotoar serta tembok dan menutupi saluran,ditambah angin kencang 

diakhir2 ini membuat khawatir warga sekitar dan sudah dilaporkan ke tingkat RT. Komp.green ville rt.07/09 kel duri kepa  

 

RT.

1



2021 February JK2102090174
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Jaringan Listrik JAKI

jalan peta selatan rt 02 rw 03 Kalideres Jakarta Barat mengalami gangguan pemadaman listrik sudah 2 jam tidak ada respon 

anak2 sekolah dan para guru banyak yang terhambat pembelajarannya secara online 

terima kasih 🙏�

1

2021 February JK2102090175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong ini trotoar bolong,tolong di perbaiki sangat bahaya sekali buat pejalan kaki..presis depan warung tokok kucing 1

2021 February JK2102090176

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI lumpur bekas banjir  Rw08 tolong di bantu 1

2021 February JK2102090177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

CGV transmart cempaka putih, jakarta 

 

apakah show bioskop sudah di perbolehkan melwati jam 19.00 ?  

karna show di cgv transmart melwati dari peraturan PSBB.. tolong untuk di cek terkait ini.

1

2021 February JK2102090178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
lokasi di Cempaka Putih Tengah XXXIII B RT 008 RW 07 Kel. Cempaka Putih Timur Kec. Cempaka Putih patokannya Taman 33. Aspal jalan diatas 

sodetan saluran air amblas.
1

2021 February JK2102090179 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kementrian pekerjaan umum...bnyk tmpt tmpt liar 1

2021 February JK2102090180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL masa gak turun2 airnya 1



2021 February JK2102090181 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar dkt lampr merah kementrian pkrja umum 1

2021 February JK2102090182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102090183 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumput liar sklhn Al wathoniyah 1

2021 February JK2102090184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di paparas krna sudah rimbun 1

2021 February JK2102090185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di paparas krna sudah rimbun pos FBR jalan perumhn jti ngra indah 1

2021 February JK2102090186 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI kos"an ijin rumah tinggal, sdh di SEGEL namun blm di lakukan tindakan REKOMTEK.  pekerjaan di lapangan tetap berjalan 1

2021 February JK2102090187 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan: PT Bank Digital BCA 

Alamat: JL. MH Thamrin No 1, Menara BCA Lt 35&36, Grand Indonesia 

Sektor: perbankan 

 

Detail: Perusahaan tidak serius menerapkan protokol kesehatan. Karyawan diminta untuk masuk 100% meskipun hanya back office, ada karyawan 

yang terpapar covid tapi dirahasiakan dan tidak dilakukan testing ke seluruh karyawan dan melakukan desinfektan.

1



2021 February JK2102090188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

sudah di REKOMTEK, tapi Kasatpolpp Kota Administrasi Jakarta Timur, tidak melakukan eksekusi bongkar... 

 

info dilokasi "sudah komunikasi baik dgn Pak Ajat Satpolpp Kota Administrasi Jakarta Timur" 

 

Waduh.. ko bisa ya..

1

2021 February JK2102090189
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Kabel semrawut tdk dibereskan oleh pihak yg berkaitan, g tau kabel telkom atau internet tp digulung2 ketiang n dibiarkan begitu saja. Lokasi Jl. 

Burhan RT. 006/014 masuk dr dpn SMP 67 lurus tkp sblh kanan.
1

2021 February JK2102090190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Bantuan Sosial JAKI di depan menara ravindo jalan kebon sirih 1

2021 February JK2102090191 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Halo.. 

Saya warga rt 008 rw 001 kelurahan kebon jeruk jakarta Barat mau buat pengaduan,  

Got longsor 1,5 meter deket kali pesangrahan kebon jeruk lokasi jalan j  kebon jeruk rt 008 rw 001 kel kebon jeruk kec kebon jeruk jakarta barat 

11530

1

2021 February JK2102090192 KELURAHAN CILINCING Pohon JAKI pohon tumbang di jalan kali banglio rt 14 rw kelurahan cilincing kecamatan cilincing 1

2021 February JK2102090193
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI KTP kelurahan pulogebang a.n Aprilia Pratiwi tidak ditemukan di BPJS TK, dengan no KtP 3172026004890006. mohon diupdate dukcapil pulogebang 1

2021 February JK2102090194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Trotoar ambles sehingga air menggenang di daerah Dukuh, Kramat Jati, Jl. Raya Pondok Gede, seberang indomaret 1



2021 February JK2102090195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera parpol di sepanjang flyover artha jalur A dan B 1

2021 February JK2102090197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel berantakan 1

2021 February JK2102090198 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring 1

2021 February JK2102090199

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan menara tanpa IMB di areal Fasos Fasum dan Lurah Pulo Gerbang sudah mengetahui namun tidak ada tindakan ada apa 

gerangan...........??????
1

2021 February JK2102090200

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan Tower tanpa IMB dibiarkan Lurah Pulo Gerbang padahal dalam Pergub 129 tahun 2009 pasal 12 dilarang manbagun Tower di 

kawasan hutan lindung (Fasos Fasum)
1

2021 February JK2102090201 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI gara gara lubang di jaln akses marunda setelah stip mengakibatkan kecelakaan tunggal bnyak korban saya foto ps kejadian 1

2021 February JK2102090202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang depan ruko no100 A-C (ayamnya dadar Bandung) 1



2021 February JK2102090203 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI penjual sate klaten Pak man 3 tidak pakai masker 1

2021 February JK2102090204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan cipinang jndah 1 deket sdn cipinang muara 19 pagi 1

2021 February JK2102090205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan berlobang Dan bergelombang di depan KFC Budiluhur / Go perfume. mohon bantuannya agar di kerok total lalu di aspal kembali. 1

2021 February JK2102090206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan terdapat besi2 nongol Dan kotak besi  Tajam, mohon bantuannya agar diperbaiki supaya tdk terjadi musibah.  sangat berbahaya 1

2021 February JK2102090207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI sudah lumayan surut airnya  terimakasih SUDIN Dinas Tata Air . klo bisa mohon di TL lagi biar air benar2 kering dan tidak ada genangan air 1

2021 February JK2102090208 KELURAHAN RAWA BUAYA Taman JAKI rumput liar di rw 8 , kelurahan rawa buaya 1

2021 February JK2102090209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon dipangkas krna mengganggu kabel dan akarnya sudah merusak jalan...Trmksh 

Lokasi jl laksa raya rt11 rw03 jembatan lima
1



2021 February JK2102090210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ada batang2 pohon nich 1

2021 February JK2102090211 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalanan rusak parah dpn pemakaman, berlobang, banyak batu2.   Mohon tolong bantuannya kpd Dinas Binamarga agar di Cor pakai beton 

sepanjang jalan depan Pemakaman umum, Karna setiap tahun selalu rusak. terimakasih
1

2021 February JK2102090212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang di depan toko 1

2021 February JK2102090213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI segera di TL pak.rawan Macet setiap hari nya.thanks 1

2021 February JK2102090214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak anka Rt 002 Rw 005 main tanpa masker gang bambu  berkerumun melawan orang tua berkata kotor tolong alamat samping jeunjing elok A14 

no 1 sore sore mereka berkerumun tanpa masker
1

2021 February JK2102090215
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Komunikasi Pemerintah JAKI sudah sekitar 3 hari wifi tempat kami (sekretariat rw04 palmerah) tidak dapat digunakan. login wifi tidak bisa 1

2021 February JK2102090216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet pak.segera TL 1



2021 February JK2102090217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl Batu Kramat 1 (lapangan badminton), setiap sore anak2 ini main bola dan mengganggu warga sekitar, mereka bukan orang komplek dan bbrpa 

ada yg suka masuk2 rumah sekitar tanpa izin
1

2021 February JK2102090218 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jln teratai RT 15 RW 02 Kelurahan Makasar Kecamatan Makasar sampah potong an pohon 1

2021 February JK2102090219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak anak2 tanpa masker anak gang bambu Rt 002 Rw. 009 pulogebang membuat onar tanpa masker gang bambu samping Rumah Blok A14 No 1 

mereka keluar dari gang bambu membuat onar  geng adi fakhri japran bermain musim corona berkerumun
1

2021 February JK2102090220 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI atap jpo galnas rusak pak gubernur 1

2021 February JK2102090221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

tolong dikasih garis kejut.karna bnyak yg ngebut dan sering terjadi kecelakaan. 

jln malaka, kel cilangkap, kec cipayung . 

sebelum mesjid al mochtar. 

terimakasih.

1

2021 February JK2102090222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan raden fatah keb jaksel samping sekolah al azhar 1

2021 February JK2102090223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

covid tinggi bnyak anak2 tiap sore terutama geng fakhri, adi. japran, jepri Anak2 Rt. 002 Rw 005 pulogebang bermain  jeunjing elok Rt 14 Rw 002 

berkerumun tanpa masker tolong pak mereka melawan dinasehati meledek berisik dimasa covid 19
1



2021 February JK2102090224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI mohon dinas terkait bangunan yg tanpa mba STIP Marunda Cilincing raya 1

2021 February JK2102090225 KELURAHAN CAKUNG BARAT Pungutan Liar JAKI
Kantor saya (Indofood CBP, division packaging di Jl. Komp. PT. Meda, Cakung, Jakarta Timur) tidak menerapkan pembatasan kapasitas karyawan 

atau WFH sejak awal tahun 2021. Semua karyawan masuk SEPERTI BIASA jam 8 sampai 5 sore hari Senin - Jumat
1

2021 February JK2102090226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon perapihan pohon di daerah cipulir, krn sudah 3 kali kabel PLN putus ketika hujan disertai angin. 1

2021 February JK2102090227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di masa covid 19 boleh ya pak anak anak gang bambu Rt 002 Rw. 005 pulogebang samping Rt 14 no 1 tiap sore jam 4 sore  berkumpul tanpa masker 

dinasehatin melawan meledek. tolong Rt 002 menegur anak2 yang nakal semua pak keterlaluan berisik .
1

2021 February JK2102090228 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali membuat aliran air tersumbat. mohon untuk segera ditindaklanjuti. beserta bangkai batok kelapanya,  

jl muara baru seberang rumah makan padang zam zam
1

2021 February JK2102090229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got 1

2021 February JK2102090230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got 1



2021 February JK2102090232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI dishub tlg di tertibkan parkir liar dpn kampus binawan jgn dibiarkan 1

2021 February JK2102090233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bermain bola di jeunjing elok Rt 14 no.1 dan di Rt 13  tanpa masker ereka anak2 gang bambu Rt 002 Rw 005 pulogebang dimasa covid tinggi 

berkerumun mereka nakal semua pak dibubarkan tidak mau melawan berkata kotor tolong tegur pak
1

2021 February JK2102090235
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon di bersihkan terimakasih.. sudah menumpuk 1

2021 February JK2102090236 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI toling di jalan jaya 7 cengkareng barat.. lubang nya parah bahayakn peseda motor kalau malam 1

2021 February JK2102090237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI pluit sakti raya, toko buah jakarta 1

2021 February JK2102090238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir

1

2021 February JK2102090239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir 

#wajah_suram_trotoar_kemang

1



2021 February JK2102090240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar menggangu Kalau sore 1

2021 February JK2102090241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102090242 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon perbaikan kabel listrik di Jl. dr. Saharjo Manggarai Jaksel depan Coffee & Kichen 1

2021 February JK2102090243 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI kondisi masih banjir di gang adem ayem, cakung timur, jakarta timur 13910. mohon bantuannya 1

2021 February JK2102090244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102090245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir 

#wajah_suram_trotoar_kemang

1

2021 February JK2102090246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir 

#wajah_suram_trotoar_kemang

1



2021 February JK2102090247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102090248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir 

#wajah_suram_trotoar_kemang

1

2021 February JK2102090249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong ditegur biar ga bakar bakar sampah 1

2021 February JK2102090250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir ditrotoar SORE....!!!!! 

#pantang_menyerah 

#kerja_yang_benar_dong_wahai_petugas 

#dishubdkijakarta 

#trotoar_bukan_tempat_parkir 

#wajah_suram_trotoar_kemang

1

2021 February JK2102090251 KELURAHAN KEBON JERUK Taman JAKI rumput sudah sangat panjang dan  tinggi 1

2021 February JK2102090252 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,09,10); 

rabu, 09-02-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102090253 KELURAHAN KEBON JERUK Taman JAKI rumput liar 1



2021 February JK2102090254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

sore menginfokan kabel listrik menganggu pengguna jalan di jalan assakinah 1 rt009/02 no. 46. dr pohon jati sampai parkiran motor arkadia kabel 

nya mengulur hingga kurleb 2 meter dr  permukaan tanah 

mohon ditindak lanjuti 

Terimakasih

1

2021 February JK2102090255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI pengguna motor yang tidak patuh lalu lintas & mobil amburadul 1

2021 February JK2102090256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ranting pohon sudah sangat panjang 1

2021 February JK2102090257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102090258 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang besar di flyover daanmogot indosiar. bikin mobil melambat dan macet dari indosiar 1

2021 February JK2102090259 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak kendaraan roda dua yang lawan harus mohon segera di tindak lanjut 1

2021 February JK2102090260 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Pasukan pelawan arus 1



2021 February JK2102090261 KELURAHAN GROGOL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Rumput & Sampah PPSU Kelurahan Grogol Tidak Berkerja Terlalu Santai 1

2021 February JK2102090262 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI jaringan kabel udara menggantung terlalu rendah membahayakan keselamatan pengguna jalan, mohon segera di Tindak Lanjuti. 1

2021 February JK2102090263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tidak ada segel seperti yang disampaikan Pihak Citata sebelum nya, Tolong ini demi keamanan dan kenyamanan Warga, tolong pihak provinsi 

bergerak, karena di sinyalir pihak Citata  bermain, Rumah ini terletak Di gang ceremai RT05/09  kampung tengah,
1

2021 February JK2102090264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parli dipinggir jalan bikin macet lokasi depan richise faktori mohon di TL 1

2021 February JK2102090265 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Komunikasi JAKI kabel fiber optik turun melintangi jalan 1

2021 February JK2102090266 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Kabel kendor dan menghalangi jalan 1

2021 February JK2102090267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102090268 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI kondisi rusak, mohon perbaikan, lokasi RT 007 RW 08 Rawamangun, jakarta timur 1

2021 February JK2102090269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pondasi dan turabkali di wilayah kp.pulo kel. pinang Ranti longsor 1

2021 February JK2102090270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Sesuai IMB Izin Rumah Tinggal Fisik Ruko Belom Ada Tindakan Dari Pejabat Yang Berwenang 1

2021 February JK2102090271
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan di jl. rambai III Kramat Pela otomatisnya tidak berfungsi. untuk menyalakan harus manual ke gardu listrik, dan menaikkan mcb. 

sangat berbahaya. mohon ditindak lanjuti segera 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102090272 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cakung; 

NIHIL 

Selasa, 09-02-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

NIHIL;

1

2021 February JK2102090273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi, jalan sd inpres, kelurahan rambutan, kec ciracas, deket sdn 03 rambutan, mohon #keruk kali, krn kali sdh ga nampung air lagi. 1

2021 February JK2102090274
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Parkir liar JAKI Lampu Merah Kalimalang, Jl. H Naman, Pondok Kelapa Jakarta Timur 1



2021 February JK2102090275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati depan rumah pak rt 14/07 kel.cakung barat kec.cakung jak.tim 1

2021 February JK2102090276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan sudah mati 2 hari 1

2021 February JK2102090277 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta timur; 

Jatinegara; 

Cipinang Muara; 

012/013; 

; 

Ketinggian Banjir : ("0 cm"); 

18.00; 

Intensitas hujan tinggi dan Luapan kali sunter; 

;

1

2021 February JK2102090278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Jalan di Jl. H. Domang kebon jeruk (depan klinik prakter dokter) dilaporkan mati tgl 2 februari, kemudian tgl 4 februari lampu diambil untuk 

diservice... hingga kini sudah tgl 8 Februari lampu belum terpasang. mohon tindaklanjutnya. terima kasih
1

2021 February JK2102090279 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI tolong dibuatkan lubang saluran air agar tidak sering terjadinya genangan  patokannya depan toko mbk mobil.  terima kasih 1

2021 February JK2102090280
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Komunikasi Pemerintah JAKI

selamat malam Pak Anies 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. 

mau tanya Dana Operasional RT-RW Belum turun pak Bulan Januari dan Februari? 

 

Mengingat kita garda terdepan untuk sosialisasi Covid-19.mohon di TL 

 

Trims

1

2021 February JK2102090281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU mati sudah seminggu 1



2021 February JK2102090282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lagi dan lagi.  parkir sesuka hati.  mau sampe kapan di tegur ? udah kebiasaan. 1

2021 February JK2102090283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang cah kangkung deket gapura mencuci piring di badan jalan karena trotoar sudah dipakai untuk tempat dagang di Jalan Raya Kodam Sumur 

Batu mohon di TL lama-lama yang dagang songong
1

2021 February JK2102090284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan sepanjang jalan di Jl. Goa  Senopati padam, mohon tindak lanjut, terimakasih 1

2021 February JK2102090285 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di perbaiki. karna kata orang di sekitar sering makan korban. terutama kendaraan motor. membahayakan. terima kasih 1

2021 February JK2102090286
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Pisangan Baru Utara dekat Nambru 1

2021 February JK2102090287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Gedung Arsip Kementerian Perindustrian Duren Sawit. 

Jalan Swadaya Raya , Depan Gedung Arsip Kementerian Perindustrian. 

Masih sering buat jalan tersendat dengan Parkir memakan Badan Jalan Umum. 

Sudah sering buat laporan , tp masih ada parkir liar mngganggu

1

2021 February JK2102090288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Barang2 lapak lapak liar memenuhi komplek Pemukiman RW03 dan sepanjang saluran air di depan puskesmas Tg duren selatan, lingkungan sangat 

kumuh tidak nyaman, saluran air juga kerap meluap karena tertutup lapak pedagang. mohon aparat Tegakkan aturan perda
1



2021 February JK2102090289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati di jalan Cempaka baru 6 di belakang SD cempaka y 01 atau SMP negeri 183. terimakasi 1

2021 February JK2102090290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dagang duren di depan KFC Jalan Raya Cempaka Putih masih membandel dagang di bangku trotoar sudah di TL tapi tidak disita ya bandel terus Ayo 

tindak tegas dong Pol PP Jangan hanya lewat aja
1

2021 February JK2102090291 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
Rekayasa jalur boleh saja tapi jangan merugikan pengguna transportasi umum juga,halte mampang  ~> halte duren tiga 20 menit naik busway??? Di 

kontrol tuh jalur biasa aja kosong.
1

2021 February JK2102090292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pedagang Melanggar Pergub no 3 Tahun 2021 Masih Banyak Orang Makan Ditempat 1

2021 February JK2102090293 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air jalan anyer dekat pertigaan mangunsarkoro ambrol tolong dinas terkait memperbaikinya karena sdh masuk musim hujan dan lokasi 

sering tergenang kalau hujan lebat
1

2021 February JK2102090294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan sunter kemayoran tepat di belokan jalan haji amsir rw 03 kelurahan sunter jaya. 

 

jalan sudahbolong akibat curah hujan yg tinggi dan sudah banyak yg bergelombang di sepanjang jalan ini bekas galian pln. mohon segera di TL

1

2021 February JK2102090295 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI sampah belum di angkut 1



2021 February JK2102090296 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 February JK2102090297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

mohon bantuannya, lampu PJU di Jalan Raya Nias, sebelum homade bakery tidak berfungsi. akibatnya kondisi di sekitarnya menjadi remang-

remang.  

berbahaya apabila di malam hari, terlebih lagi apabila sedang hujan. terima kasih

1

2021 February JK2102090298 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI enaknya buang sampah di jalan 1

2021 February JK2102090300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI enaknya punya garasi dipinggir jalan 1

2021 February JK2102090301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI garasi pinggir jalan 1

2021 February JK2102090302
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Sekarang lewat sini bau dan masih banyak sampah di bawah, sampah di gerobak jg masih menumpuk. 

Ternyata mobil truk bukan yg dulu, yang sekarang seperti beda kapasitas muatan dan membuat sisa sampah banyak tidak terangkut.
1

2021 February JK2102090303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan yang parkir disepanjang jalan inspeksi kali grogol karena bikin macet... harusnya bisa untuk 2 jalur hanya menjadi 1 jalur 1



2021 February JK2102090305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ijin bertanya : Utk Warga yg kena Covid apa ada Bantuan dari Dinsos atau instansi Lainnya ? Ada warga Uda Lapor ke gugus tugas, lalu gugus tugas 

Bikin surat ke DINSOS ga ada Bantuannya ? Mhn Pencerahannya...Terima Kasih
1

2021 February JK2102090306 KELURAHAN JELAMBAR Pungutan Liar JAKI
tolong pak di audit dana ppmk yg di salurkan ke rw 011 kel.jelambar,jkrt barat,di sinyalir di selewengkan oleh oknum rw,pembangungan tenda di 

samping pos rw itu dari besi2 bekas
1

2021 February JK2102090307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di depan pasar serdang sering ditemui pedagang2 menempati bahu jalan dan banyak motor2 parkir serta melawan arah membuat arus lalu lintas 

sangat tersendat, padahal sebelah pasar ada kantor kecamatan tetapi tetap terkesan dibiarkan .
1

2021 February JK2102090308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air sudah menggenang 1 bulan.. kemarin di laporkan tapi ga sesuai yang di kerjakan.. tidak ada saluran air.. tolong kerjakan sesuai titik 1

2021 February JK2102090309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Batas waktu nongkrong / fine in skrg jam brp yah pak? kok disini tambah malem tambah rame? (etalase kuliner) pandan raya utan kayu selatan 

matraman
1

2021 February JK2102090311 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon di tl sampah got di rt 010/11. 1

2021 February JK2102090312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati sudah 3 (tiga) hari blm ada TL dari Pihak PJU. 1



2021 February JK2102090313 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Listrik JAKI
Mati Lampu dari sekitar pk20.30pm di daerah Jl Hadiah Utama blok E dan F, Grogol Jelambar, Jakarta Barat.  Terima kasih utk mohon 

pengecekannnya. �
1

2021 February JK2102090314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lapor ada kerumunan melanggar ProKes Covid19, di warung kopi jl. Cipinang Cempedak II, No. 221, mohon tindakannya pak. 1

2021 February JK2102090315 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Penanganan Banjir JAKI
kondisi pompa air Kelurahan krendang aman  

ketinggian bibit air normal
1

2021 February JK2102090316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan abuserin III, kasus covid meningkat, sudah zona merah pula tetep aja masih ada nongkrong2 di pos yang gak ada kepentingannya.diingatkan 

malah lebih galak yang diingatkan, tolong dong  TL nya terutama malam hari, sekalian aja sepanjang jalan abuserin
1

2021 February JK2102090317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI nggk sore nggk malam masiih bermain tanpa masker membuat gaduh berisik gang bambu anak2 Rt 002 Rw 005 pulogebang 1

2021 February JK2102090318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati/tidak berfungsi. Lokasi komplek DDN II Blok E RT 004 RW 05 depan rumah antara blok E12 dan blok E11 1

2021 February JK2102090319 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak parah membuat kemacetan jika siang hari mohon diperbaiki...jalan outer ringroad...depan puskesmas cengkareng arah dari lampu 

merah cengkareng menuju kapuk...kel cengkareng timur,kecamatan cengkareng..jakarta barat...
1



2021 February JK2102090320
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu kolong TOL mati 1

2021 February JK2102090321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ayam bakar kambal, petugas dan gojek yang menunggu tidak bermasker 1

2021 February JK2102090322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa covid tinggi  diperketat masih ada anak2 main tanpa masker bikin gaduh wilayah lain di jeunjing elok perum aneka elok mereka anak Rt 002 

Rw 005 gang bambu tolong Rw 005 pulogebng pantau remaja anak2 Rt 002 Rw. 005 pulogebang geng fahkri, adi ,
1

2021 February JK2102090324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ABC laboratorium di Jl.  graha mas tidak mematuhi protokol kesehatan 1

2021 February JK2102090325
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI merusak pemandangan dan dapat mengakibatkan penyakit dengan adanya tumpukan sampah 1

2021 February JK2102090326 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI
terjadi penumpukan sampaah yg tak di angkut.  dan menganggu keasrian lingkungan.  lokasi di. jalan kebun baru .  gg. buntu 2 rt3 rw 10.  semper 

barat.  pass di depan gang.  mohon bantuanyya .  terima kasih
1

2021 February JK2102090327 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong segera di perbaiki . jalan rusak parah. rawan kecelakaan . jalur macet malah tambah macet . 1



2021 February JK2102090328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon bantuan'a tutup saluran'a rusak .. 1

2021 February JK2102090329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan ables tolong di TL 1

2021 February JK2102090331
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghalangi petunjuk jalan butuh di pangkas 1

2021 February JK2102090332
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon menghalangi penerangan lampu PJU 1

2021 February JK2102090333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dong pohon di pangkas Karana lampu PJU tertutup 1

2021 February JK2102090334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil trotoar, tl sesuai titik lokasi laporan, jangan tl menunggu tidak terdapat parkir di trotoar 1

2021 February JK2102090335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon butuh dipangkas biar penerangan PJU tidak terhalang 1



2021 February JK2102090336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Melanggar protokol kesehatan nih belum tutup dijam larut malam 1

2021 February JK2102090337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong periksa hampir setiap malam dijadikan tempat kumpul tdk memakai masker bermotor dengan suara keras sampe dini hari lokasi jakarta 

timur cipinang muara lilir depan aryta pack 2 warkop titiknya pelanggaran psbb
1

2021 February JK2102090338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

pagi sampe malem banyak mobil pakir di badan jalan tolong di beri sanksi tegas lokasi jakarta timur rt 06 rw 08 cipinang muara lilir3 depan aryta 

pack 2 , sengaja saya tidak foto saya mau liat apakah laporan syaa benar di TL atau di hiraukan
1

2021 February JK2102090339 KELURAHAN GLODOK Pungutan Liar JAKI
ketika saya ke ATM bank DKI di kelurahan glodok, saya membaca kantor ditutup karena covid tapi situasi kantor ramai latihan silat. 

bagaimana bisa mencegah mata rantai virus sedangkan ramai dan jelas ada tulisan kantor kelurahan ditutup sementara.
1

2021 February JK2102090340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang Cempedak IV. Depan puskesmas. Terjadi pelanggaran Prokes Covid 19. Kumpul2 anak muda & mudi (5 motor & 1 mobil). Ada yg 

membawa Anjing dan foto2 ditengah jalan. Berisik. Menggangu ketertiban. Tolong Pak & Bu ditertibkan. Thx
1

2021 February JK2102100001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cakung; 

NIHIL 

Rabu, 10-02-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

NIHIL;

1

2021 February JK2102100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan tanpa masker pd tengah malam (jam 12 malam) pdhl masih masa pandemi, membuat resah warga sekitar yg masih mempunyai 

pekerjaan memerlukan istirahat yg cukup utk membentuk imun yg baik. lokasi tepatnya di Lapangan tenis kalibata city tower lotus.
1



2021 February JK2102100003 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jalan daan mogot  cengkareng arah kalideres jalan bekas tambalan yg kembali rusak dan berlubang menyebabkan biker kecelakaan mohon di 

perbaiki demi keselamatan bersama  

( sebelum halte busway sumur bor sebelum putaran arah)

1

2021 February JK2102100004 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jln daan mogot cengkareng arah Xderes  sebelum halte pesakih dkt pintu msk proyek kali  kondisi jln rusak mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102100005 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jln daan mogot cengkareng arah kalideres jalan bekas tambalan berlubang mohon di perbaiki (posisi setelah lampu merah DM Mall) 1

2021 February JK2102100006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
admin mohon dibantu, ini ada warga sumber pelita rt.006/02 kel.sumurbatu kec.kemayoran mobil dari siang sampai malam parkir depan pintu 

rumah pas,padahal sudah ada tanda dilarang parkir di depan, sehingga aktifitas keluar masuk saya terganggu
1

2021 February JK2102100007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak, Jalan Bangka Raya depan kantor Saniharto, dekat Masjid Al Aqwam. 1

2021 February JK2102100008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102100009 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Busway 6B nomor MYS 21231, APAR nya membuat kaki penumpang tdk nyaman..bisa pegal kaki karena ketekuq. Usul= dipindah maju 1 

baris...tepat dibelakang kursi depannya...diantara kursi dan pembatas pintu keluar.
1



2021 February JK2102100010 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
mohon izin melaporkan, bahwa sepanjang jalan kamal Raya ,tepat depat puskesmas cengkareng barat rusak parah.. tolong pak uus kuswanto, 

kepala dinas Marga di tindak lanjuti
1

2021 February JK2102100011 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI 7B ,,Kp rambutan tujuan blok M berapa jam sekali??? 1 jam skali kah kok sampai numpuk di halte duren tiga.covid seneng ngliat seperti ini. 1

2021 February JK2102100012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Kapasitas 50 % ???? Yakin???? Save 7B transjakarta........ 1

2021 February JK2102100013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlobang di perbatasan tambora dan glodok.  sangat berbahaya bagi pengendara motor.  Terima kasih 1

2021 February JK2102100014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI klo di tanami tanaman mngkn lebih bagus. 1

2021 February JK2102100015 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk sdh 7h ?? 1

2021 February JK2102100016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI setelah di tambal malah tambah rusak dan membahayakan pengguna jalan, mohon untuk di tindak lanjuti dinas terkait, depan kantor kelurahan 1



2021 February JK2102100017
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Tenaga kependidikan JAKI sdn tanjung duren selatan 01 , tolong ditindak lanjuti , musim hujan & pandemi koq malah berantakan seperti ini , ini posisi parkiran motor SD 1

2021 February JK2102100018
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#berlubang #rusak #retak 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102100019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait segera di pangkas karena batang rumah sudah mengenai atap rumah jl. Bumi 1

2021 February JK2102100020 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Tanah Rendah RT 014 RW 08 Kelurahan Kampung Melayu GG 19 1

2021 February JK2102100021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. Sepanjang Jalan Denpasar Raya, Rumah Dinas Pejabat Tinggi Negara No. C3 No.7 s.d No. 1.....Pohon terlalu rindang butuh pemangkasan 1

2021 February JK2102100022

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jl petojo binatu raya no 28, gambir jkt pusat 

bangunan rumah 4 lantai tanpa imb dan sertifikat, lantai 2,3,4 nya melebihi batas tanah dari bawah, sdh lapor dinas citata kecamatan gambir tapi 

tidak ada tindakan, mohon ditindak

1

2021 February JK2102100023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangun melampau in ketentuan garis sepamdan 8 mtr..lokasi di Jl.Trimaran Indah 6.PIK 1



2021 February JK2102100024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Pancawarga 30. RT 15 02 Cipinang Besar Selatan Belakang Pom Bensin Penas DI Panjaitan 

 

Pohon sudah sangat tinggi rawan tumbang. jika tumbang memutus akses jalan utama Warga.

1

2021 February JK2102100025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong aturin lalu lintas menunjukkan flyover pesing, setiap pagi selalu macet. biar arus lancar dan tidak ada lagi pengendara melalui jalanan 

busway. kalau bisa diatur saat pagi hari Terima kasih�
1

2021 February JK2102100026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

saya melihat lobang di arah pintu masuk flyover pesing, tolong diperbaiki karena membahayakan pengguna kendaraan, apalgi jika hujan, 

Terimakasih
1

2021 February JK2102100027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

setiap hari dan setiap malam selalu dipakai tempat parkir padahal rumahnya bukan di daerah puloraya, mohon di tindak yg seperti ini karena 

merugikan yg punya wilayah
1

2021 February JK2102100028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi di Jalan Mujair Rt 001 Rw 008. Jatipadang Pasar minggu Jakarta selatan 

 

Untuk sekian kalinya saya lapor di aplikasi ini, tapi selalu laporan saya di info kalau sudah selesai... 

 

Tapi mana buktinya??? 

Setiap laporan di klik selesai oleh petugas, tp tetep saja jalan tersebut masih di gunakan untuk berjualan... 

 

Mohon di tindak dunk, atau aplikasi JAKI ini cuma asal2 lapor selesai yaaah... 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102100029 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI lumpur got bikin mampet tolong TL 1

2021 February JK2102100030 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lokasi nya di jalan harapan jaya 1 , RT 011/ RW 04  Cempaka baru, Kemayoran, pinggir kali  

 

 sudah lama terbengkalai puing 2" bekas pembangunan , mohon bantuannya ,di rapihkan supaya tidak terlihat kumuh 🙏 terimakasih

1



2021 February JK2102100031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan tidak rata 1

2021 February JK2102100032
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Pelayanan di Kelurahan Manggarai, Kecamatan Tebet. 

Sebenarnya pelayanan dimulai jam berapa ?, pengambilan nomor antrian tidak secara komputerisasi alias manual, saya membuat akte kelahiran 

tidak ada nama ayah lalu petugas bicara tidak sopan

1

2021 February JK2102100033

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 February JK2102100034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan ilegan seppanjang jl.tn merdeka, tolong ditertibkan 1

2021 February JK2102100035
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik JAKI

Di Jl.Swadaya VIII no. 37 Rt 013/001Kel.Duren Sawit Jak-Tim telah terjadi pemutusan listrik bongkar rampung oleh petugas PLN (UP3) Pondok Kopi.  

Yg jadi masalah adalah kabel listrik dari tiang ke rumah blm dicopot.  

Mhn kpd pihak PLN secepatnya di TL.

1

2021 February JK2102100036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI macet, arah underpass pasar gembrong menuju kampung melayu. tidak ada petugas dishub. 1

2021 February JK2102100037 KELURAHAN PASEBAN Penanganan Banjir JAKI tes 12345678 1



2021 February JK2102100038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan sudah rusak tapi di gang buntu 1

2021 February JK2102100039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar sepanjang jl.tn merdeka. tolong di tertibkan 1

2021 February JK2102100040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jln Pramuka raya(seblm lampu merah Pramuka arah Pulo gadung) pak satpol PP tolong dong di copot in nih bendera2 partai yg di pasang di 

besi2,bendera parpol nya sangat menggangu keindahan pohon2 dan taman2 yg ada di tengah jalan... terimakasih sebelumnya,
1

2021 February JK2102100041 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah depan almuhajirin numpuk 1

2021 February JK2102100042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got mengalami pendangkalan parah akibat penuh sedimen dan sampah perlu dilakukan pengerukan.. 1

2021 February JK2102100043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya 1

2021 February JK2102100044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

pembatas jalan ganggu mau belok kiri, bikin macet sudah lama tidak diberesin! 

lokasi di persimpangan harmoni
1



2021 February JK2102100045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh patah(retak)mohon  di tl 1

2021 February JK2102100046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Dijadikan parkir permanen yang mengganggu aktivitas warga, tolong ditindaklanjuti 

Jalan Swadaya V Cempaka Baru
1

2021 February JK2102100047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh rimbun dan akar nya sdh menutupi saluran. 1

2021 February JK2102100048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl. H. lebar dekat lapangan kiamat pohon usia sudah tua hampir roboh ke jalan akar sudah terangkat mohon dilakukan penebangan. 1

2021 February JK2102100049

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Bebas Berdiri Tanpa Papan IMB. Kasektor CKTR&P Kecamatan Cipayung (Pak Slamet) enggan berikan tindakan dilokasi. 

 

Mohon ditindak pak, SEGEL saja tidak terlihat. Mana nih Pemerintah, ko Perda ga dijalankan.. 

 

Monitor Pak Walikota Jakarta Timurq..

1

2021 February JK2102100050 KELURAHAN PASAR MINGGU Jaringan Listrik JAKI
Lokasi di Jln.Salihara RT 14/03 Ps.Minggu Jaksel dekat UNAS ada kabel putus yang hanya diikat tali. Makin lama ikatannya longgar membahayakan 

pejalan kaki kalau kabel nya ada listrik nya terutama musim hujan sekarang
1

2021 February JK2102100051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon tua di blok 58 no. 11 khawatir tumbang ke jalan menimpa pengendara. 1



2021 February JK2102100052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pelanggaran psbb membuat kerumunan 1

2021 February JK2102100053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT Jetec Indonesia - wisma mampang, jl.mampang prapatan raya no. 1 (depan halte busway mampang). kantor masuk 100% tetapi status 

perusahaan adalah perusahaan jasa perencana konstruksi, bukan bergerak dibidang sektor energi. pelanggaran KEPGUB 107 thn 2021
1

2021 February JK2102100054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak pak ,petugas mohon di perbaiki.matur suwun 1

2021 February JK2102100055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI menimbulkan keramaian di chatime tebet 1

2021 February JK2102100056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI rusak jl raya Cilincing 1

2021 February JK2102100057 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

di halte TJ pulogadung2 tidak ada mesin topupnya adanya di pulogadung 1 semua. tolong dikasi juga mesin topupny di pulogadung 2 biar ga bolak 

balik. terimakasih  

#jakartakotakolaborasi

1

2021 February JK2102100058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tak berizin, mohon ditindak lanjutti atau di tindak tegas...  

jl.bendungan melayu toko matreal sebelah jln.10 november RBS
1



2021 February JK2102100059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air warga amblas akibat hujan deras air di wilayah rt. 001/04 kami mohon bantuan cepat di perbaiki makasih 1

2021 February JK2102100060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Paud melati masih membuka aktifitas anak2 rentan tertular 1

2021 February JK2102100061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lapak lapak liar PKL menduduki saluran air warga di depan puskesmas Tanjung duren selatan, saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong aparat 

menertibkan,Terima kasih.
1

2021 February JK2102100062 KELURAHAN JOGLO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumut & rumput liar. minta tolong dibersihkan 1

2021 February JK2102100063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel telkom terlalu ke bawah, mohon diperbaiki.  

 

 

Jalan Rawa Bambu Raya no A8, Pasar Minggu, Jakarta Selatan.

1

2021 February JK2102100064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon untuk di pangkas karena sudah terlalu rimbun dan rawan tumbang. lokasi di jalan kayu putih tengah no. 3 blok b49. 

terimakasih
1

2021 February JK2102100065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Rindang Rawan tumbang dan ada kabel mohon untuk di tebang 1



2021 February JK2102100066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

selamat siang mohon di bantu untuk pengerukan saluran got yang di depan pagar Pelindo. patokan jalan Re-martadinata industries 2 tanjung priok 

Jakarta utara
1

2021 February JK2102100067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI selamat pagi mohon di bantu untuk pembersihan saluran got di depan pergudangan caraka dikarenakan saluran tidak lancar,ada puing2 1

2021 February JK2102100068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong untuk dinas terkait,tolong untuk ditindak mobil ini parkir yg ditutupi udah ga gerak kurang lebih 3 bulan, dan yg punya usaha bengkel 

nambah lagi jadi ada 3 tolong pak ditindak, terima kasih
1

2021 February JK2102100069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini laporan ke 2, jalan umum seperti tempat parkir pribadi kami masyarakat menghimbau agar pihak terkait menindak tegas, setelah teguran selesai, 

harap derek saja, punya mobil ga punya garasi, tolong liat kalau 2 mobil mepet ga tuh jalanan,
1

2021 February JK2102100070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon sudah tinggi, sangat mengkhawatirkan di musim hujan ini, mohon di tebang, karena warga sekitar sudah mengeluhkan. alamat : jl. 

swasembada barat 11, RT 09 RW 013 kel. kebon bawang kec. tanjung priuk jakarta utara
1

2021 February JK2102100071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Mohon bantuan Dinas Binamarga untuk memasang Pembatas jalan/Sparator yg copot, Dan tolong di aspal jalan yg rusak - bergelombang, .  pas 

tikungan dr arah Pakubuwono ke JL Bumi
1

2021 February JK2102100072 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI kebakaran sampah, jl. gudang air 1



2021 February JK2102100073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, jl. penggilingan baru 1 samping tpu dukuh 1

2021 February JK2102100074
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

sesuai aduan JK2102070143, akan diproses di kemendagri, maksimal 2 hari dari tgl 8/2 proses info dari sudin disdukcapil jakpus, tapi ini sudah hari 

ke 3. saya coba di aplikasi jkn mobile ( BPJS ), masih tdk bisa daftar BPJS, dan login apli Alpukat Betawi
1

2021 February JK2102100076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar langganan 1

2021 February JK2102100077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menghalangi pju dan khawatir sempal 1

2021 February JK2102100078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Perpusnas RI, Jl. Medan Merdeka Selatan No.11 Menteng Jakarta Pusat/3671095409720007/ 

 

Terjadi penumpukan orang berkerumun di gedung Perpusnas RI Merdeka Selatan. saya melihat dari lift, lantai dasar, lantai 2, lantai 4 terdapat 

ratusan orang.

1

2021 February JK2102100079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Sampai saat ini belum menerima bansos, mohon agar segera diproses 1

2021 February JK2102100081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon nangka di jl kramat 3 lubang buaya,cipayung jakarta timur sudah tinggi dan mengganggu tiang dan kabel listrik,tolong di tebang/ di kurangi 

dahanya karna takut nanti terjadi hal2 yg tidak di inginkan trims
1



2021 February JK2102100082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Tanpa Izin lokasi Jalan Komplek Sama rasa D36 RT.013/01 Duri selatan tambora Jakbar. Tolong di Tindak CITATA dan Kasih SEGEL. 1

2021 February JK2102100083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tanpa Izin Mohon segera di Tindak alamat jl. Komp Sama Rasa C34 RT.013/01 Duri Selatan Tambora Jakbar. tindak tegas dan beri.SEGEL 1

2021 February JK2102100084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Depan Mal kuningan city, trotoar pejalan kaki jd tempat parkir, ada KERUMUNAN sangat banyak tanpa mematuhi prokes 1

2021 February JK2102100085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI In melanggar TIDAK dishub 1

2021 February JK2102100087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini melanggar TIDAK dishub 1

2021 February JK2102100088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga menduduki trotoar,meminta uang di jalan.tolong aparat menertibkan,Terima kasih. 1

2021 February JK2102100089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Merdeka Selatan No 11 Menteng Jakarta Pusat 

 

terjadi pengumpulan orang banyak di dalam perpusnas RI. saya pengunjung merasa takut karena banyak sekali orang di dalam gedung. 

diperkirakan lebih dari 500

1



2021 February JK2102100090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak ada pohon yg sudah tumbang harap segera ditangani segera dan terdapat tiang lampu yg hampir roboh segera diselesaikan.thanks 1

2021 February JK2102100091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI daerah kota tua jadi tambah macet. karena zero emisi yg kurang efektif. 1

2021 February JK2102100092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari bikin macet..lokasi pintu belakang kokas mall.. 1

2021 February JK2102100093 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102100094 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak,tolong diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102100095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Melanggar TIDAK ini dishub 1

2021 February JK2102100096 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak,tolong diperbaiki,Terima kasih 1



2021 February JK2102100097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak,tolong diperbaiki,Terima kasih 1

2021 February JK2102100098 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak,tolong diperbaiki,Terima kasih 1

2021 February JK2102100099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Warga Lodan Dalam/Japat g punya parkiran, nebeng di pinggir jalan, bikin macet. Udah kayak punya lahan pribadi. 

 

Tolong di proses, jangan banyak koordinasi kesana kemari, kelurahan ancol tolong tegas!

1

2021 February JK2102100100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Maaf  bapak/ibu yang berwenang. Apakah boleh berjualan diatas trotoar pejalan kaki ? lokasi di trotoar depan BNI wilayah RW 011. jl. Danau Sunter 

Utara.
1

2021 February JK2102100101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln ditinggiin sebts rmh jadi jln ketanggul emang sdh dikasih saluran air tpi tdk berfungsi,jl marunda empang Rt 07 / 07 kel.marunda,kec cilincing 1

2021 February JK2102100102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong dibuatkan tiang penyangga yg kuat, karena kayunya mulai rapuh.. dan kabel tegangan tinggi depan SD tugu selatan 01/03 1

2021 February JK2102100103 KELURAHAN KARANG ANYAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Karang Anyar; 

010 (01,03,05); 

Rabu, 10/02/2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102100104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM lebih > 50% depot restu apartemen mediterania 1 tanjung duren 1

2021 February JK2102100105
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Perempatan jalan Moh. Yamin dan   jalan Teuku Umar Menteng, (yang ada pos penjagaan) 

 

Lampu Lalu Lintas tidak berfungsi normal dan berpotensi membahayakan lalu lintas ada yang hanya menyala lampu hijaunya saja dan ada yang 

menyala hanya merahnya saja.

1

2021 February JK2102100106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09. 

sudah di Segel & URB ( 006/URB/CKR/JB/2021) pernah diberhentikan oleh Satpol PP Karena menunggu rekomendasi satpol PP JakBar . tetapi 

besokannya tetap dikerjakan terus bhkn kebut trs smp 93%, Bahan bgunan trs dtng

1

2021 February JK2102100107 KELURAHAN KARANG ANYAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Karang Anyar; 

010 (05, 04, 07) 

09 (010, 014); 

Rabu, 10/02/2021 

0 cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102100108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI nama halte tertutup tanaman liar 1

2021 February JK2102100109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09.....  

 

masih terus berjalan sudah di Segel & URB ( 006/URB/CKR/JB/2021) serta di suruh berhenti oleh Satpol  pp .. tetapi besok jalan terus sampai skrng 

..Bahan trus dtng dan aduk semen trus di aduk..  

 

mohon di Bantu

1

2021 February JK2102100110

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan Tower Tanpa IMB Lurah Pulo Gerbang sudah mengetahui namun di biarkan mohon pada DPM PTSP DKI Jakarta jangan asal jawab 

saja lihat masalahnya nanti yg khusus SLF baru ramah Mu ok
1



2021 February JK2102100111

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
yth plt kadis ppkukm. mohon perkenan bantuan 10 meja dan 10 etalase utk pelaku usaha mikro baru di blok d rusunawa marunda jakut yg sdh pu 

ya ijin usaha dan ada usahanya. salam hormatt
1

2021 February JK2102100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

jalan danau sunter utara, depan metro. banyak driver ojek online parkir di trotoar. banyak juga driver ojek online yang lalu lalang menggunakan 

sepeda motornya melewati trotoar.
1

2021 February JK2102100113
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

plt kadinasrum. sanksi donk.gunakan akal sehat & hati nurani. ke 2 manusia ini mrpk penjahat kemanusiaan. janganlah terus menerus membela 

uprs marunda. hukum tabur tuai akan berlaku. suatu saat anda difitnah org juga. berbohong adl dosa yg tak terampuni.
1

2021 February JK2102100114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kadis citata & kadis pmptsp, mohon kirimkan dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi tanggapan atas surat saya ini dari hasil rapat 3 februari yg lalu. salam 

hormat
1

2021 February JK2102100115
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kadis citata & kadis perumahan. mohon kirim tanggapan atas surat saya tsb dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi  dari hasil rapat 3 feb yg lalu. salam 

hormat
1

2021 February JK2102100116
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kadis citata & kadis perumahan, mohon kirim tanggapan tertulis atas surat saya tsb dlm waktu yg tdk terlalu lama lagi dan  dari hasil rapat 3 feb yg 

lalu. salam hormaz
1

2021 February JK2102100117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI perlintasan kereta api jembatan besi 1



2021 February JK2102100118 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Daerah Taman Cosmos Kedoya Utara. Saluran got banyak lumpur, sehingga hujan sebentar aja gampang meluap ke jalan. Saluran got depan Ruko 

Taman Cosmos, Jakarta Barat. Minta tolong ya, terima kasih kasih.
1

2021 February JK2102100119 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Di Jalan Senen Raya No.56, RW.1, Senen, depan Indomaret, ada sebuah blok pedestrian yang miring, dan saat dicek sangat rapuh dan hampir 

ambruk. Mohon diperbaiki sebelum terlambat. Terima kasih.
1

2021 February JK2102100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

Terjadi kerumunan tanpa sosial distancing di Pos RW.01 Kelurahan Cempaka putih barat saat pembagian BST dari PT.Pos Indonesia dikarenakan 

seluruh RT di jadikan 1 titik Oleh PT.Pos Indonesia di pos RW.01
1

2021 February JK2102100121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon perbaikan turap/dinding saluran air yang disebabkan longsor , karena musim hujan ini dikhawatirkan semakin meluas. 1

2021 February JK2102100122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Cipinang baru raya di depan Sudin Dukcapil Jakarta timur, lampu jalan terhalang oleh pohon besar, sehingga membahayakan pengguna jalan 

karena jalanan gelap di malam hari
1

2021 February JK2102100123
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan SMA 63/ AMD Manunggal V 1

2021 February JK2102100124
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Anak-anak kecil bermain grabwheels / grab ebike , ada yg berboncengan. Di luar kawasan yg di izin kan. Jl. SMA 63 / AMD Manunggal V/ H. Ilyas, 

Petukangan Utara
1



2021 February JK2102100125

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor Iconplus di Jl. Kh. Abdul Rochim No.1, RT.9/RW.1, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan 

 

Mohon dapat di cek penerapan peraturan pemerintah untuk ppkm, mohon dapat di cek apakah korban covid positif sudah dilaporkan

1

2021 February JK2102100126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Gudang tanpa IMB di peruntukan R4 mohon di lakukan tindakan penertiban secepatnya 1

2021 February JK2102100127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan gudang tanpa IMB , kasektor citata kecamatan duren sawit hanya tidur saja di kantor, tlng di tindak pak Kadis 1

2021 February JK2102100128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan arjuna. tindak tegas dong 1

2021 February JK2102100129
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI rawan macet pak.segera dipasang lampu merah 1

2021 February JK2102100130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lampu jalan di jalan rawa kepa ujung sudah di lepas tidak dipasang kembali. Jalanan sangat gelap. Mohon jangan bohong, ini laporan yang ketiga 

kalinya tidak diselesaikan.
1

2021 February JK2102100131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Berlubang dan tergenang air di depan jalan H. Nipan. Pondok Pinang Raya, Kec. Kebayoran Lama 1



2021 February JK2102100132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di depan sds angkasa 9 Halim Perdanakusuma sering dijadikan tempat untuk bermain gaplek dan berkumpul lebih dari 3 orang 1

2021 February JK2102100133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar dijadikan lahan PKL, banyak kerumunan Dan tdk memakai masker 1

2021 February JK2102100134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Baru beberapa jam di Segel ,  SEGEL nya sudah hilang., bagaimana ini Pak Hafidz jangan tidur terus sementara TKD anda nikmati... 1

2021 February JK2102100135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benae benar di tindak ya jangan hanya sekedar foto... sudah sering saya melihat dan melaporkan tapi tindakan hanya foto saja 1

2021 February JK2102100136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang, depan toko BudiJaya. tolong Dinas Binamarga agar diperbaiki segera.  terimakasih 1

2021 February JK2102100137
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemarin Selasa 9/2/2021 sekitar pukul 7.30-7.40 saya mengalami pencopetan dompet dalam tas, sudah lapor polisi tapi masih perlu akses cctv 

untuk lokasi ini untuk mencari pelakunya, mohon bantuan. (Foto kemungkinan 1 lokasi trotoar sebrang timur harmoni)
1

2021 February JK2102100138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI banyak sekali PKL yg memakai badan jalan sehingga bikin macet dan Kotor banyak sampah 1



2021 February JK2102100139
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemarin Selasa 9/2/2021 sekitar pukul 7.30-7.40 saya mengalami pencopetan dompet dalam tas, sudah lapor polisi tapi masih perlu akses cctv 

untuk lokasi ini untuk mencari pelakunya, mohon bantuan. (Foto kemungkinan 2 lokasi trotoar sebrang timur harmoni)
1

2021 February JK2102100140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl h samanhudi depan tanah kosong rt 05 rw 03 mohon di tindak lanjuti pohon miring ke jalan takut rubuh . 1

2021 February JK2102100141
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemarin Selasa 9/2/2021 sekitar pukul 7.30-7.40 saya mengalami pencopetan dompet dalam tas, sudah lapor polisi tapi masih perlu akses cctv 

untuk lokasi ini untuk mencari pelakunya, mohon bantuan. (Foto kemungkinan 3 lokasi tangga JPO timur halte harmoni)
1

2021 February JK2102100142
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemarin Selasa 9/2/2021 sekitar pukul 7.30-7.40 saya mengalami pencopetan dompet dalam tas, sudah lapor polisi tapi masih perlu akses cctv 

untuk lokasi ini untuk mencari pelakunya, mohon bantuan. (Foto kemungkinan 4 JPO halte harmoni)
1

2021 February JK2102100143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan tambahan Lif sudah di Segel manun berjalan terus pembangunannya mohon di lakukan tindakan yg sesuai dgn permasalahan tsb trims 1

2021 February JK2102100144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tanpa Izin Mohon di tindak lokasi Jalan T. Duren Selatan RT.011/02 Gropet jakbar..SEGEL aja  Citata 1

2021 February JK2102100146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI TIDAK ADA JAGA JARAK SAAT PSBB TOLONG PAK DI ATUR 1



2021 February JK2102100147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. Sultan agung tepatnya setelah lampu merah halte halimun arah ke pasar rumput 1

2021 February JK2102100148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon, ranting, daun sudah lebat mengulir ke kabel kabel listrik , mohon untuk di rapihkan soalnya bahaya kalo pas hujan dan angin kencang takut 

menimpa kabel listrik dan rumah.(lokasi pohon tepat di depan rumah jalan Bonang no.19 RT.2 RW.5).
1

2021 February JK2102100149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang saluran kali Cakung mohon segera di bersihkan, trima kasih 1

2021 February JK2102100150 KELURAHAN SUKAPURA Jalan JAKI Jalan rusak tlng segera di tl krna membahayakan keselamatan pengendara. tks.. 1

2021 February JK2102100151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI jl. Minangkabau timur dari pom bensin sampe Muhammadiyah banyak pengendara motor dan mobil lawan arah tolong di tindak 1

2021 February JK2102100152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI truk mogok depan rs atma jaya pluit arah ke lampu merah, di jalur tengah kemacetan sampe ke gedong panjang 1

2021 February JK2102100153
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

#PelayananLurah #PelayananPTSP #rusak 

#berlubang #retak #tergenang #jakarta 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

waroeng boenciet hersterdam  

(Hermina terus kedalam

1



2021 February JK2102100154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan sd 05 RW.04 1

2021 February JK2102100155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

langganan gak pernah di derek! 

Rw.04
1

2021 February JK2102100156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Belakang Gedung Graha Paramita, jalan denpasar raya 1

2021 February JK2102100157 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan kramat sentiong no.2 rt.001 rw.007 kel.kramat kec.senen (indomaret kramat sentiong) 

 

pinggir jalan depan indomaret persis,ada lubang yg mana saluran air got nya rembes keluar sampai merusak aspalnya, tolong pak perbaiki karena 

air nya meluap terus..

1

2021 February JK2102100158 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur yang sudah tinggi 1

2021 February JK2102100159 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Karya Utama Ujung RT 03/06 Jakarta Barat dari arah masjid al muniroh mentok ke kanan, selokannya sudah penuh sampah dan warga tidak bisa 

membukanya, karena ini milik PU dan takut merusak fasum 

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102100160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam tlng di TL mksh 1



2021 February JK2102100161
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Indomaret Muwardi 1 1

2021 February JK2102100162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

longsor di jalur pinggir kali. 

jalan baret biru 3 RT.10 Rw.03 

(dekat musholla)

1

2021 February JK2102100163 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl berlubang didepan pergudangan miami 1

2021 February JK2102100164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini di duga tanpa izin IMB serta bangunan 4 lantai , mohon di tindak tegas sesuai sangsi harus di bongkar bangunan tersebut . 1

2021 February JK2102100165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 4 lantai tanpa IMB, sampai saat ini tdk ada tindakan dari cktrp. diduga staf oknum cktrp kec matraman sengaja melindungi kegiatan 

pembangunan demi keuntungan pribadi atau kelompok tertentu
1

2021 February JK2102100166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan ini diduga tanpa izin IMB , tolong Satpol PP jakarta Timur untuk melakukan penegakan peraturan DKI jakarta . 1

2021 February JK2102100167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 4 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa tindakan dari Kasektor matraman jakarta timur. 1



2021 February JK2102100168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan 4 Lantai TANPA IMB JL.Galur Sari Raya No.195A Kec.Matraman 

 

diduga melanggar ketentuan Perda No 7 Tahun 2010 dan Perda No 1 Tahun 2014 serta melebihi GSB, KDB dan GSJ. 

 

Kasektor CKTR&P Kec.Matraman, Ibu Arjuna kurang tanggap laporan.

1

2021 February JK2102100169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 4 lantai lolos dari tindakan cktrp. kami beranggapan dinas cktrp prov dki mengetahui kinerja anak buahnya di kec matraman, jika tdk 

mampu bekerja di COPOT aja
1

2021 February JK2102100170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan 4 lantai tanpa IMB, lolos dari tindakan CKTRP, kami beranggapan dinas CKTRP mengetahui kinerja  anak buahnya di kecematan 

matraman, jika tidak mampu menjalankan perkerjaan copot saja.  

pemanfaatan tata ruang mengakibatkan banjir jakarta.

1

2021 February JK2102100171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

tolong untuk pemangkasan pohon nya dahan daun suda menyolok ke jendela rumah  

mohon untuk di laksanakan  

trims...

1

2021 February JK2102100172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 4 rumah tinggal atau kost kosan sudah mengkangkangi Perda No.7 Tahun 2010 dan Pergub No. 128. Tahun 2012. ini sudah 

menghilangkan PAD kecamatan Matraman Jakarta Timur. diduga pemilik sudah kerjasama dengan Kasektor matraman.
1

2021 February JK2102100173 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Coba berikan contoh yang benar parkir pada tempatnya, depan halte asrama polri dan sekitarnya 1

2021 February JK2102100174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Menyusahkan pengguna jalan motor, roda dua segera derek, ada juru parkir juga 1



2021 February JK2102100175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pak Anies kok masih banyak tempat lokalisasi dan club yang masih buka, pak Anies misal nya kecamatan dan kelurahan ga bisa mangatasi saya, akan 

buat laporan kepihak polisian, dan saya sebarkan ke media sosial
1

2021 February JK2102100176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI bangunan tanpa IMB ditindak dong ini bangunan luar biasa sudah melanggar rambu rambu perda dan pergub DKI jakarta. tegakan seadil adilnya. 1

2021 February JK2102100177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan rusak karena hujan tapi di gang buntu mohon ditindak lanjutkan 1

2021 February JK2102100178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini ada izin IMB tetapi banyak melanggar KDB , tanpa ada izin teknis untuk kolam renang dan tidak sesuai KRK , mohon di tindak tegas 

bangunan tersebut .
1

2021 February JK2102100179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 2 lantai memiliki IMB, tapi tidak sesuai KRK dan KDB. dan juga memiliki kolam renang. mhn ditindak dong ini masyarakat setempat sudah 

mengeluh keberadaan pembangunan rumah tinggal. kecemburuan sosial
1

2021 February JK2102100180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ini banyak sekali pelanggarannya , tolong di tegakan peraturan DKI , kami berharap di tinjau kelapangan 1

2021 February JK2102100181 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

07(013); 

Rabu,10-02-2020; 

30cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1



2021 February JK2102100182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ini sudah melanggar perda dan pergub DKI jakarta yg tidak sesuai KRK dan KDB. ijin kolam berenang tidak ada. mhn ditinjau kembali. dan 

dipercepat segel, SPB dan Rekomtek. supaya pemilik mau ikut aturan perda. Kasektor kecamatan Matraman
1

2021 February JK2102100183 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

02(01); 

Rabu,10-02-2020; 

30cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102100184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan JL.Galur Sari IV RT.02 RW.01 Kec.Matraman 

 

Bangunan memiliki Kolam Renang dan Lebih tingga Bangunan dari pada Jalan serta pembangunan Full dibangun. 

 

ditindak dong bu Arjuna.

1

2021 February JK2102100185 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

02(001); 

Rabu,10-02-2020; 

30cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102100186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan lolos dari tindakan cktrp. ketentuan pemanfaatan tataruang yg di ijinkan PTSP ,tdk sesuai di lapangan. perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin 

detail & PZ tdk di hiraukan
1

2021 February JK2102100187 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

02(005); 

Rabu,03-4-2020; 

10cm 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102100188 KELURAHAN KEBON PALA Pencemaran lingkungan JAKI pembakaran sampah di gang dukuh kel.kebon pala kec.makasar 1



2021 February JK2102100189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap dipangkas sangat berbahaya banyak kabel2 listrik 1

2021 February JK2102100190 KELURAHAN KEBON PALA Pencemaran lingkungan JAKI jalan jengki gang Dukuh Kelurahan kebon pala Kecamatan makasar 1

2021 February JK2102100191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Jl Komplek rusun Tipar Cakung. Seberang rusun. Laporan ke - 3. Pembangunan 3 unit ruko tanpa IMB diatas jalur hijau. Menyalahi batas sempadan 

jalan. Sejauh ini tidak digubris oleh dinas terkait.
1

2021 February JK2102100192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl Komplek rusun Tipar Cakung. Seberang rusun. Laporan ke - 3. Pembangunan 3 unit ruko tanpa IMB diatas jalur hijau. Menyalahi batas sempadan 

jalan. Sejauh ini tidak digubris oleh dinas terkait.
1

2021 February JK2102100193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jl Komplek rusun Tipar Cakung. Seberang rusun. Laporan ke - 3. Pembangunan 3 unit ruko tanpa IMB diatas jalur hijau. Menyalahi batas sempadan 

jalan. Sejauh ini tidak digubris oleh dinas terkait.
1

2021 February JK2102100194 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
fly over pesing jl daanmogot. aspalnya sudah banyak lubang.du kedua jalur baik arah grogol atau kalideres.efeknya kemacetan di waktu memasuki 

flyover baik transjakarta maupun mobil pribadi
1

2021 February JK2102100195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ada caffee di jl ori raya pondok bambu duren sawit jaktim selalu ramai n tidak lakukan 3m 1



2021 February JK2102100196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Melanjuti Laporan JK2101300138 Bangunan Ruko Tanpa IMB + Kost. 

 

Kasektor CKTR&P Kramat Jati (Pak Agus dan Staff Pak Aldi) tutup mata hingga pembangunan SELESAI tidak diberi TINDAKAN SP,SEGEL,SPB dan 

REKOMTEK. 

 

Dinas diduga mengetahui, sehingga membiarkan

1

2021 February JK2102100197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ini sdh di JAKI  jk2101300139, namun jawaban cktrp kec kramatjati tidak ada kegiatan. bukti di lapangan kegiatan tetap berjalan hingha 

roolingdoor sdh terpasang. publick semakin tdk percaya atas pejabat cktrp kec kramatjati. toko + kos" an.
1

2021 February JK2102100198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

kembali terjadi mobil ambil paket di toko Dora..dia melakukan aktivitas sekitar jam 5 sore di saat banyak orang kerja pulang ..tolong di cek jam 5 

sore
1

2021 February JK2102100199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lapangan C3 samping Wisma Atlet Pademangan tiap sore banyak orang main layangan dan bola. 1

2021 February JK2102100200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mengambil hak org banyak dan sudah bertahun2 dibiarkan,tlg segera DEREK... 1

2021 February JK2102100201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

menindaklanjuti laporan JK2101300146 Bangunan di Jalur Hijau Tanpa IMB Rumah Kost 3 Unit 2 Lantai. 

 

Jawaban Kasektor CKTR&P Kramat Jati Pak Agus tidak sesuai dgn Kenyataan. dilokasi tidak ada tindakan apapun SP,SEGEL,SPB hingga REKOMTEK 

 

apakah Dinas tau?

1

2021 February JK2102100202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan tdk ada IMB. yindakan apakah yg harus di berikan oleh CKTRP ? menhingat bangunan ini sdh pernah di JAKI namun tdk di 

berikan tindakan.  cktrp kramatjati tdk mampu bekerja
1



2021 February JK2102100203 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air tidak jalan 1

2021 February JK2102100204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Karyawan di Klinik ABC laboratorium tidak mematuhi protokol kesehatan covid-19, tidak pakai masker. Harap masuk ke kantor untuk pemeriksaan.  

 

Alamat kantor di ABC laboratorium, Ruko Graha Mas Blok C-18, Jl.  Raya Perjuangan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 February JK2102100205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Di jalan utan panjang 5 rt 7 rw 3 depan warung sayur. Hampir setiap hari odong2 parkir dipinggir jalan. Sangat mengganggu arus lalu lintas jalan.  

Krn jalanan sudah sempit dan kecil.  Mohon ditindaklanjiti,  terima kasih
1

2021 February JK2102100206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI rambu rusak 1

2021 February JK2102100207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sudah seminggu lebih, sudah dilaporkan lewat Jaki namun cuma di beri penyuluhan.. dan ga ada perubahan dari pemilik.. tolonglah ini jalan umum 

segera di proses
1

2021 February JK2102100208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
% arabica coffee shop lobby lumina central park mall, samping dior. Coffee shop baru buka namun menimbulkan antrian panjang yg melanggar 

psbb. Seharusnya pihak coffee shop menyediakan sistem pemesanan berdasarkan nomor urut
1

2021 February JK2102100209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Rumah Susun Klender, Jalan dahlia Raya RT. 008 RW. 01 kelurahan Malaka Jaya, kecamatan Duren Sawit - Jakarta Timur 

melaporkan bahwa ada aliran air sampah dari Tempat Penampungan Sementara Kel. Malaka Jaya ke Jalan Warga yang mengakibatkan bau tidak 

sedap.

1



2021 February JK2102100210 KELURAHAN PONDOK LABU Pungutan Liar JAKI RPTA tdk ada social distancing 1

2021 February JK2102100211 KELURAHAN PONDOK LABU Parkir liar JAKI tiap sore banyak anak remaja kumpul2 di saat pandemic covid19 1

2021 February JK2102100212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar terusssss 1

2021 February JK2102100213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liarrr 1

2021 February JK2102100214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Di jalan Raya Pos Pengumben dari arah Joglo. jalan aspalnya aspalnya jelek. busa membuat pengendara motor/mobil kecelakaan. 1

2021 February JK2102100215
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI #pohon yg sudah rindang membahayakan warga yg mengunakan jalan dan menutupi lampu jalan rawan pada malam hari mohon dinas terkait # 1

2021 February JK2102100216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalanan rusak parah di jln. pluit karang timur 1



2021 February JK2102100217 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102100218
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, Jl. Perintis kerdekaan No. 2, pulomas, kayu putih, pulogadung. Lift hanya berfungsi 1 lift untuk lantai atas sedangkan penghuni 

banyak, di jam pagi dan sore selalu antri dan berdesak2an di dalam lift. apalagi sedang pandemi seperti ini.
1

2021 February JK2102100219 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI alhamdulillah sedang di perbaiki 1

2021 February JK2102100220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI macet parah. mobil pada mundur turun dari flyover indosiar daanmogot 1

2021 February JK2102100221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Tolong di tl depan Masjd Al waqof 1

2021 February JK2102100222
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI RSPI pasien tdk pakai masker 1

2021 February JK2102100223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati di Jl. H. domang depan prakter dokter sdh 2x saya laporkan. laporan 1 sdh ditindak lanjuti dgn pencopotan lampu untuk di servis. 

status dari bina marga (selesai) tapi SAMPAI SKRG MASIH BELUM DIPASANG LAPORAN KE 2 JUGA BERSTATUS SELESAI
1



2021 February JK2102100224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Banyak supir taksi online yg sering nongkrong di warung pengkolan dan ngetem, parkir juga sembarangan, menyebabkan penyempitan jalur. 

Waktu itu sudah pernah ditertibkan satpol pp, tapi skrg ngumpul lagi. Mohon pemprov menertibkan kembali, terima kasih
1

2021 February JK2102100225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, jl. cildeug raya sebelum halte transjakarta adam malik 1

2021 February JK2102100226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belum diberesin sudah lama 1

2021 February JK2102100227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Dari Traffic Light Tamini Square sampai pintu masuk Tamini Squate angkot ngetem sampai dua lapis. Mhn dibantu penertibwm agwr mengurangi 

kemacetan. Trims.
1

2021 February JK2102100228 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
Memang ini jalan dikhususkan untuk area parkir mobil? Padahal dekat kantor dinas perhubungan, kalau gak boleh kenapa gak diderek? Membuat 

arus jalan lalu lintas sempit
1

2021 February JK2102100229 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
Memang ini jalan dikhususkan untuk area parkir mobil? Padahal dekat kantor dinas perhubungan, kalau gak boleh kenapa gak diderek? Membuat 

arus jalan lalu lintas sempit
1

2021 February JK2102100230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Ujung Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 Petogogan , Kebayoran Baru JakSel, Depan taman jl Wijaya 1. . kebakaran kabel sepanjang jalan cibitung 4, 

Bahaya sekali. Sudah kejadian tadi pagi jam 5pagi  dan sekarang kejadian terulang jam 6 malam. Mohon perbaikannya diperhatikan dan disupervisi 

dgn baik dan benar. Terima Kasih.

1



2021 February JK2102100231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Memang ini jalan dikhususkan untuk area parkir mobil? Padahal dekat kantor dinas perhubungan, kalau gak boleh kenapa gak diderek? Membuat 

arus jalan lalu lintas sempit
1

2021 February JK2102100232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati 1

2021 February JK2102100233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Trotoar untuk parkir motor 1

2021 February JK2102100234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati di kebagusan IV Dalam,Gg.H.Matasim,Kel.Kebagusan,Jakarta Selatan 12520 1

2021 February JK2102100235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102100236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar malam 1

2021 February JK2102100237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE malam 1



2021 February JK2102100238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE malam 1

2021 February JK2102100239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cone di gridding blok mengganggu 

#penyandang_disabilitas_disuruh_zigzag
1

2021 February JK2102100240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln kebagusan 3 & sekitarnya PJU padam 1

2021 February JK2102100241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 3 lampu PjU mati 1

2021 February JK2102100242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tempat parkir termahal dikemang... 

parli ditrotoar
1

2021 February JK2102100243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE malam 1

2021 February JK2102100244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati di gang swadaya Rt.004/06 cakung timur jakarta timur. 1



2021 February JK2102100245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI penutup saluran kabel rusak.lokasi jl.raya bekasi km 18 samping RM.Padang SABANA  depan toko meubel. 1

2021 February JK2102100246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
lokasi Jalan Cempaka Putih Tengah 33 RT 008 RW 07 Kel. Cempaka Putih Timur Kec Cempaka Putih patokan nya rumah no 36 lampu Penerangan 

Jalan Umum (PJU) mati
1

2021 February JK2102100247
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Tolong Di TL bapak kepala kelurahan,bapak kepala kecamatan Banyak Tumpukan karung musim hujan banyak nyamuk demam berdarah,tolong 

segera diproses secepatnya 

Jl. H.ten Depan Sekolah Sdn 02 Gang Rukun kelurahan kayu putih

1

2021 February JK2102100248 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

MADRASAH ALIYAH TAHDZIBUN NUFUS jl. kamal raya no. 45 RT 012/03 KELURAHAN TEGAL ALUR KECAMATAN KALI DERES 

 

kejadiian siswa wajib bayar uang study tour atau acara perpisahan,   yg ke jogja

1

2021 February JK2102100249 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102100250 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEDUA  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Ada pelanggaran PERDA di jl H udin tentang pemasangan Baner. trima kasih 1



2021 February JK2102100252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Honda Jazz warna Bunglon, parkir liar, di jalanan, di belokan pula.. 

Plat Nomor B 1349 UKP.. 

 

maybe rumah nya ngontrak sepetak di gang jadi tidak punya garasi, derek saja pak mobilnya ke IRTI Monas, luas kan ya, masih muat disana?? 

 

terima kasih Pak..

1

2021 February JK2102100253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU di wilayah RW05 Pulo sudah malam ke 7 banyak yang mati, mohon penanganan segera, masa pandemi rawan kriminalitas 1

2021 February JK2102100254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu PJU Mati Jln Gempol Gg Wadas II 1

2021 February JK2102100255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu PJU Mati Jln Gempol Raya Depan Jln Gempol 1 1

2021 February JK2102100256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Jalanan di Gg Hj Sainah mati..sudah pernah 2 kali diperbaiki namun mati kembali..Patokannya gg nya ada di sebelah Warteg Sehati di deretan 

SPBE Pulogebang..jika bisa lampunya di ganti..karena setelah diperbaiki hanya bertahan sekitar 3-5 hari
1

2021 February JK2102100257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pinggir BKT disalahgunakan menjadi ajang pacaran dan perbuatan asusila 1

2021 February JK2102100258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon didepan gang RT 10 RW 04 dikarenakan mengganggu penerangan jalan atas usulan pak RT 08/04. 1



2021 February JK2102100259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Banyak pagar & gerbang rumah menutup selokan (fasum), sehingga selokan sulit dibersihkan; akibatnya jika hujan airnya meluap. 

lokasi: Taman semanan indah blok i Rt008/Rw011(masuk dari pos 3) Duri kosambi.
1

2021 February JK2102100260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ditemukan bayak kendaraan parkir dan berkerumum masih dalam kondisi psbb 1

2021 February JK2102100261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102100262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got didepan rumah bapak nanda ambruk tolong di benarin di jl percetakan negara XA blok F 1B. 1

2021 February JK2102100263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

lokasi di seberang sekolah Santo leo perumahan kosambi baru Jakarta barat .. dibangun sepertinya untuk tempat cuci mobil arau bengkel waktu itu 

ada tanda Segel merah tapi sekarang ditutup terpal tapi malah tembok sekelilingnya dibangun terus
1

2021 February JK2102100264 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jembatan utama muara angke jalan kembali berlubang, makin banyak lubangnya, membahayakan srg trgelincir pemotor,tlg tndk lanjuti yang lebih 

serius, ini sy perhatikan tiap bulan masa ditambal, kalo tambal sekedar aspal saja ga cukup mungkin dicor pak. tks
1

2021 February JK2102100265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kondisi gelap di perempatan tdk ada lampu penerangan jalan dan polisi tidur karena area perumahan 1



2021 February JK2102100266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

jl. tanah abang IV NO.22 tepatnya di depan PT. MENJANGAN. 

ada tiang listrik terbalut tanaman merambat sering bunyi letupan dan ada percikan api sehingga menimbulkan keluar asap, tolong segera di cek. tks
1

2021 February JK2102100267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan Tomang raya ber lubang mengakibatkan kecelakaan harap segera di tambal lobang nya ada 4 1

2021 February JK2102100269 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI rumli, jl. Gandaria Ujung 1

2021 February JK2102100270 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI kebakaran sampah, jl. Gandaria Ujung 1

2021 February JK2102100271 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekelompok pemuda,setiap malam berkumpul,berisik,bermain gitar sampai larut malam di area cukup padat penduduk,pemilik rumah seakan 

membiarkan,lokasi RT.16/RW.05 dekat balai warga RW.05 .Tolong dikordinasikan karena mengganggu kenyamanan setiap malam
1

2021 February JK2102100272
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik yg terputus di jl. baru ks. tubun raya. tolong segera penangannya 1

2021 February JK2102100273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sangat lebat dan sudah turun semua hrp di pangkas 1



2021 February JK2102100274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, jl. salah putih depan dari dapurku Ciganjur 1

2021 February JK2102100275 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI sampah kering, jl. Gandaria Ujung 1

2021 February JK2102100276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

malam Pak mau tanya, PPKM memperbolehkan restauran/bar buka sampai jm brp ya?  

di bar/rest ini sampai skrg jam 11mlm msh terima tamu. bukankah batasnya jm 9:00 ya? mohon koreksi jk salah, tp mohon di TL jk memang 

melanggar ya. Terima kasih pak �

1

2021 February JK2102110001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102110002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suara pengamen dan karaoke jalanan berisik dan mengganggu, saat tengah malam dini hari jam 00.30...lokasi dekat gapura gang mesjid Kramat 

Sentiong/ warkop...tolong ditertibkan pak
1

2021 February JK2102110003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Jembatan Gantung rt.05&07 rw.008 

patokan : halte TJ jembatan gantung 

ada sekumpulan remaja, yang berkumpul di malam hari dari jam 00.00--03.00 mengobrol dgn nada keras sehingga mengganggu lingkungan sekitar

1

2021 February JK2102110004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk petugas satpol PP kecamatan Kramat Jati utk diadakan operasi Tibmask 3 pilar di dpn jalan kober utk mendisiplinkan warga dan 

pedagang yg masih tidak mengikuti protokol kesehatan
1



2021 February JK2102110005 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan lokasi RT.16/05 dekat balai warga RW.05,,Tolong dong dikoordinasikan ke pihak RT/RW,setiap malam Jam segini anak muda masih kumpul 

kumpul,berisik,bermain gitar diarea padat penduduk mengganggu ketentraman,Terimakasih atas perhatian nya
1

2021 February JK2102110006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI POHON DI JLN SUGAI BRANTAS SDH HARUS DI TEBANG KARENA SDH MATI  DEMIKIAN DAN TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN JAKI KAMI INI 1

2021 February JK2102110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong di beri arahan kepada dkm masjid al azhar pratekan agar menjalankan prokes,terima kasih 1

2021 February JK2102110008 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di atas trotoar 1

2021 February JK2102110009 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Pelayanan yg tidak ramah dari security Bank DKI Cabang Tanjung Priok dalam menangani nasabah yg ingin mem-print out buku tabungan. 

Dikarenakan ada PPKM mka dibatasi sehingga dari sehabis shalat subuh sudah terjadi kerumunan didepan Bank tersebut.
1

2021 February JK2102110010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalan umum Jakarta Selatan 

berlubang tidak membahagiakan

1

2021 February JK2102110011 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

6.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102110012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan Cempaka Putih Barat V Jakarta Pusat 

 

lampu jalan mati sdh beberapa hari di 2 titik gelap.

1

2021 February JK2102110013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI abis digali nutup nya asal kontraktornya... amblas sekarang 1

2021 February JK2102110014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kontraktor tidak bertanggung jawab, abis di gali ditutup lg asal2an ga dirapikan 1

2021 February JK2102110015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saya laporkan lg ini bekas galian, jangan asal TL ya... 1

2021 February JK2102110016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Mohon penebangan Pohon karena merusak asbes rumah Jl Jelambar barat IIIF � 1

2021 February JK2102110017 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI

Pagi. bapak saya penerima bansos tunai DKI. Sama bank DKI diberi buku tabungan dan ATM nya. Namun, ATM tsb hilang bersama dengan dompet 

saya. Bagaimana saya melakukan penggantian ATM nya ya? 

Terima kasih

1

2021 February JK2102110018 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI

Mohon maaf, di laporan JK2102110017 saya belum menyertakan bahwa bapak saya positif covid. Jadi saya yg harus mengurusi penggantian ATM. 

Bagaimana caranya ya? 

Terima kasih

1



2021 February JK2102110019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PKL menduduki saluran air warga,mengganggu pekerjaan petugas PPSU mengeruk sampah, saluran air kerap meluap saat hujan lebat,lingkungan 

menjadi sangat kumuh, mohon tegakkan aturan perda demi ketertiban umum.Terima kasih.
1

2021 February JK2102110020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Barang barang PKL memenuhi akses jalan warga rw03,lingkungan menjadi sangat kumuh, tegakkan aturan perda demi ketertiban umum.Terima 

kasih.
1

2021 February JK2102110021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
melaporkan ulang aduan JK 2102100246 yang salah lokasi penanganan oleh pihak terkait sehingga lampu PJU tetap mati. Lokasi lampu PJU di Jl. 

Cempaka Putih Tengah XXXIII RT 008 RW 07 Kel Cempaka Putih Timur Kec Cempaka Putih patokannya rumah No 36
1

2021 February JK2102110022 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Lodan Dalam II A RT 04/08 No. 12 B Kelurahan Ancol, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara 14430, air palyja berbau lagi, hitam seperti air 

got, ini sudah laporan ke sekian kalinya, mohon segera ditindaklanjuti karena kami punya anak bayi yang butuh sekali jaringan air bersih! 

Sebelumnya sudah lapor tapi tidak ada tindaklanjut dan laporan sudah diselesaikan, apanya yg selesai?!

1

2021 February JK2102110023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

samping polres jakpus, dekat masjid saah al mubarokah jl kemayoran timur II no , berjualan di gang menyebabkan sering parkir liar dan 

berkerumun tanpa masker
1

2021 February JK2102110024 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102110025 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli liar 1



2021 February JK2102110026 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik miring/ ingin roboh di area stasiun lenteng agung arah Depok (di seberang apotek Yemima).. Terima Kasih 🙏� 1

2021 February JK2102110027 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tak diperhatikan 1

2021 February JK2102110028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

PKL menduduki saluran air warga,mengganggu pekerjaan petugas PPSU mengeruk sampah, saluran air kerap meluap saat hujan lebat,lingkungan 

menjadi sangat kumuh, mohon tegakkan aturan perda demi ketertiban umum.Terima kasih.
1

2021 February JK2102110029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan rusak potensi kecelakaan,, 

belokan atau putaran ke arah rorotan dari cakung jalan cakung cilincing
1

2021 February JK2102110030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik membahayakan orang lewat terlalu pendek di jalan balai kimia Pekayon 1

2021 February JK2102110031 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI rumput liar mengganggu pemandangan 1

2021 February JK2102110032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak 1



2021 February JK2102110033
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalan umum Jakarta Selatan 

berlubang tidak membahagiakan

1

2021 February JK2102110034 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Depan Rumah Jl. Albarokah III No.38A RT/RW.09/01, Duri Kosambi, cengkareng, Jakarta Barat 

masih ada sampah2 Kayu dan Triplek serta Bambu belum dibuang.  

sudah banyak tai tikus dan kucing, bekicot dan lintah. 

tolong diangkut.

1

2021 February JK2102110035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl.ciputat raya arah menuju Kebayoran lama tersendat di keluar masuk gang H.Muhi, petugas parkir bukan pihak yang berwenang yang 

mengutamakan kendaraan dari H.Muhi keluar terlebih dahulu. mohon di TL
1

2021 February JK2102110036 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk, tolong di bersihkan 1

2021 February JK2102110037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel terlalu pendek di jln h.balok Pekayon tolong di perbaiki membahaya orang 1

2021 February JK2102110038 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samapah menumpuk 1

2021 February JK2102110039

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI takut terjadi tumbang harus di toping rapih 1



2021 February JK2102110040 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI
di jl pangeran tubagus angke,dr arah pesing setelah puterab balik sebelum jembatan jl peternakan raya,2 lobang entah pnya dinas apa itu. yg jelas 

saya kmarin kecelakaan karena lobang itu,total kerugian ban depan ganti,body depan ganti. tolong diselesaikan
1

2021 February JK2102110041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rindang dan besar membahayakan tolong di pangkas gg.gorda rt.002 rw.01 ketua rt.002 trimakasih 1

2021 February JK2102110042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102110043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl.Jagakarsa raya depan SMP Islam Al-Azhar Jagakarsa  

 

ada lubang didekat belokan membahayakan pemotor dgn kecepatan tinggi ,mohon ditambal lobangnya.

1

2021 February JK2102110044 KELURAHAN KALIANYAR Jalan JAKI

Jl.kalianyar V RT.010 RW03 Kel.kalianyar kec.tambora Jakarta barat. 

 

laporan kerusakan jalan umum di bawah tanggul sering rusak padahal sering juga di perbaiki secara gotong royong tapi tetap rusak dan hancur, 

bravo pemprov DKI

1

2021 February JK2102110045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Di dekat pasar jongkok. Di seberang jalan ada toko iyus. Plangnya ada di tembok pecel madiun.  

 

Kedua kali laporan tp tidak dikerjakan. Plangnya masih rusak juga sampai sekarang. Berikut nomor laporan sebelumnya: 

1. JK2007200015 

2. JK2101200016

1

2021 February JK2102110046 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dari tiang ke rumah penduduk turun 1



2021 February JK2102110047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rindang mohon di pangkas membahayakan gg.gorda rt.002 rw.01 1

2021 February JK2102110049 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI tadi saya  parkir motor di pasar muara karang +- 5menitan bayarnya 5000, tolong di bantu pak, 1

2021 February JK2102110050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Macet total di sepanjang jln lingkar luar barat Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 February JK2102110051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ini tolong donk diatur kontainer, masa tiap pagi macet total terus 1

2021 February JK2102110052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI masih banyak pedagang dan ojek online yang nongkrong di area trotoar sehingga menyulitkan pejalan kaki yang ingin lewat 1

2021 February JK2102110053 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI versi tetangga kata PPSU bukan urusan saya kalau kyk gini.... heeeeeeee... kacang bawahan lurah rawa Terate pintar2.... 1

2021 February JK2102110054 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Tiang diatas trotoar ada beberapa yang patah, mohon ditindak lanjuti 

Lokasi 

Jl. Panglima Polim Raya RT 002/05 Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1



2021 February JK2102110055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl Bacang, Rawasari Jkt Pusat. Parkir liar di jalan umum sudah setiap hari, mobil hampir tidak pernah dipakai. Mengganggu jalan jadi tidak bisa 2 

arah. Padahal bnyk lahan parkir berbayar di sekitar. Tlg ditindaklanjuti.
1

2021 February JK2102110056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar dan kios rokok menggunakan bahu jalan membuat kumuh lingkungan jalan protokol, 

Mohon ditertibkan 

Lokasi 

Jl. Panglima Polim Raya RT/W 002/05 

Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 February JK2102110057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mikrolet patah As di jalan Percetakan negara 5. mohon bantuannya karena menyebabkan kemacetan 1

2021 February JK2102110058 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
Selamat pagi Bapak dan Ibu Dinas Pertanaman, mohon bantuannya untuk pemotongan rumput liar di taman sekretariat RW 010 dan di lapangan 

Volly, jl.kelapa sawit XI Pondok Kelapa  Duren Sawit Jakarta Timur 13450. Terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 February JK2102110059 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI nama sekolah TAZIBUN NUFUS, jl kamal raya Gg. risma rt. 12 rw. 03 ,masalah tatap muka dan study tour disaat covid 19 1

2021 February JK2102110060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Suntory Garuda Beverage 

South Quarter Lantai 3 

Jl. R.A. Kartini Kav 8 - Cilandak Barat 

Perusahaan tidak sepenuhnya comply dalam menjalankan prokes, antara lain tidak selalu menutup kantor selama 3 hari pada saat ada karyawan 

yang positif Covid-19.

1

2021 February JK2102110061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Assalamualaikum bapak ibu aparat yg terhormat, odong2 masih beroperasi ya, lagi covid 19 loh, tolong di tegur 1



2021 February JK2102110062 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI banyak sampah liar 1

2021 February JK2102110063 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dkt lampu merah tlg d tambal 1

2021 February JK2102110064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn planet ban tlg d tambal 1

2021 February JK2102110065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn pom bensin tlg d tamba 1

2021 February JK2102110066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn  Adang tlg d tambal 1

2021 February JK2102110067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn rm sarraso tlg d tambal 1

2021 February JK2102110068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn ruko cat kuning tlg d tmbal 1



2021 February JK2102110069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga meminta minta uang di jalan 1

2021 February JK2102110070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn roha tower tlg d tambal 1

2021 February JK2102110071 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn BRI tlg d tambal 1

2021 February JK2102110072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn oyo town house tlg d tambal 1

2021 February JK2102110073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn NISP tlg d tambal 1

2021 February JK2102110074 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn niaga tlg dibenerin jlnnya 1

2021 February JK2102110075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI mohon pln segera ti tl membahayakan, kabel udara jaringan listrik masih aktif membahayakan pengguna jalan  lokasi jl danau toba 1



2021 February JK2102110076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jalan tulang bawang cideng 1

2021 February JK2102110077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lampu padam Rt010Rw02 jl.arus dalam tolong di perbaiki 1

2021 February JK2102110078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn ta tlg d tambal 1

2021 February JK2102110079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon segera dibongkar pagarnya,karna ini jalan umum dan aset pemda DKI.. 

Fasos & Fasum jangan digunakan untuk kepentingan Pribadi Ziebrat. 

tolong segera ditindak para aparat pemerintah karna lokasi tersebut dipakai untuk parkir dan para pedagang..

1

2021 February JK2102110080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon segera dibongkar pagarnya,karna ini jalan umum dan aset pemda DKI. 

Fasos & Fasum jangan digunakan untuk kepentingan Pribadi Ziebrat. 

tolong segera ditindak para aparat pemerintah karna lokasi tersebut dipakai untuk parkir dan para pedagang..

1

2021 February JK2102110081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong ditindak lanjut, lampu penerangan jalan mati sudah hampir 2 bulan. 

Lokasi : Jl. Kali Bang Lio, RT. 11/RW. 13, Kel. Kalibaru
1

2021 February JK2102110082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tiang Lampu Penerangan Jalan sudah mulai goyang, ditakutkan jatuh menimpa lingkungan warga 

Lokasi : Jl. Kali Bang Lio, RT. 11/RW. 13, Kel. Kalibaru
1



2021 February JK2102110083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI taman darussalam pohon tolong toping 1

2021 February JK2102110084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI
pendirian bangunan rumah di atas tanah makam TPU cipinang Asem kel. Kebon Pala kec. Makasar. mohon ditindak lanjuti sepertinya tdk ada IMB 

nya
1

2021 February JK2102110085 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI saluran air byak sampah ga sedap di pandang di depan SDN 10 pondok kelapa 1

2021 February JK2102110086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil ini sudah parkir 3 hr dtmpt tsb..di pertigaan jl.srikaya utan kayu utara kec.matraman...di derek aja krn menganggu kendaraan lain yg lewat 1

2021 February JK2102110087 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mau melaporkan, di Jl. Kramat 1 pada Makam kramat kumpi masih sering dilakukan pembakaran sampah yang menyalahi aturan UU No.8 Tahun 

2008, tidak sesuai prosedur karena bukan di tpa, asap mengganggu tetangga dan ini dilakukan oknum ketua rt setempat.
1

2021 February JK2102110088 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jl. Letjen mt Haryono, ada lubang bekas galian tepatnya depan ex pom bensin total tolong di tl 

terima kasih
1

2021 February JK2102110089 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jl. Letjen mt Haryono, ada lobang bekas galian depan RS Tebet mohon di tl  

terima kasih
1



2021 February JK2102110090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. Letjen mt Haryono ada lobang bekas galian mohon di tl terima kasih 1

2021 February JK2102110091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI lapak liar diatas trotoar,sangat mengganggu pejalan kaki.satpol PP tolong ditertibkan 1

2021 February JK2102110092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jl. Merdeka Selatan No.11 Jakarta Pusat.  

 

Perpusnas terlalu banyak orang berkerumun. prokes bagus tapi sangat banyak orang. mohon ditegur pak anies. bahaya covid! tutup kalo perlu

1

2021 February JK2102110093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI PKL menempatkan barang seenaknya.merusak taman 1

2021 February JK2102110094 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong fasilitasin fotocopy gratis⁰ untuk LANSIA yang mengurus ke Bank DKI. masa Lansia disuruh cari fotokopian sendiri ke Lemhanas. Tolong 

pelayanannya Bank DKI Balaikota
1

2021 February JK2102110095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapangan bola dirgantara 3 samping sds angkasa 9 Halim Perdanakusuma. 

sering adanya kerumunan dan melanggar psbb... 

mohon di TL segera

1

2021 February JK2102110096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

lokasi jl pondok labu raya. udh lawan arah, ngotot. ga jauh ada petugas dishub trus complain. katanya udah biasa namanya motor. trus ga ada tidak 

lanjut. lapor ke dishub dki abis ini kalo gitu. dishub pd labu ga bisa kayaknya.
1



2021 February JK2102110097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

koskosan ini ada perjudian. ada satu keluarga yang suka mengundang banyak orang luar untuk berjudi di kosan ini. nama salah pelaku DEWI. rt 002 

rw 003. no. 25 kel galur. kec. johar baru. tolong di TL dan grebek. meresahkan warga yang lain
1

2021 February JK2102110098 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bekas nebang pohon di biarkan begitu saja 1

2021 February JK2102110099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI spanduk partai Gerindra tali nya lepas kebawa angin, takut kena orang yg sedang lewat, jl. Jagakarsa raya dpn pertigaan masjid Al Wiqoyah 1

2021 February JK2102110100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon pelindung di Jl.Kayu Putih Timur Raya huk Jl.Kayu Putih Utara VI E Kel.Pulogadung, Kec.Pulogadung, Jakarta Timur. sudah terlalu tinggi dan 

rawan tumbang. (sudah ada beberapa cabangnya yang patah). Mohon dapat segera dipangkas oleh petugas pertamanan
1

2021 February JK2102110101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Ada pembangunan rumah 3.5 lantai yang mana mengganggu sirkulasi udara serta tata kelola perumahan lain di sekitarnya. 1

2021 February JK2102110102 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI pelanggaran ppkm atau psbb. tempat makan tidak jaga jarak 1

2021 February JK2102110103 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102110104 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air sebelah apotik kimia farma pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102110105 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air sebrang kfc pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102110106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlobang. sudah agak ancur tolong di perbaiki 1

2021 February JK2102110107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI PKL mulai Berdatangan di Jl. Trembesi Kemayoran Mohon Ditertibkan tks. 1

2021 February JK2102110108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak karna setiap musim hujan menimbulkan genangan. terima kasih 1

2021 February JK2102110109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

lapak lapak liar PKL menutupi saluran air warga Rw03 dan 04 Di depan puskesmas Tanjung duren selatan, saluran kerap meluap membanjiri 

pemukiman warga, Tolong aparat menegakkan aturan Perda, menertibkan bangunan liar, mengembalikan fungsi saluran air.
1

2021 February JK2102110110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kos kosan 4 lantai tanpa IMB, tidak ada tindakan apapun dari CKTRP, sampai saat ini bangunan ada kegiatan di lokasi tetap berjalan lancar tanpa ada 

tindakan apapun dari CKTRP, kami beranggapan kadis CKTRP Provinsi DKI mengetahui bangunan namun di biarkan
1



2021 February JK2102110111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kos"an 4 lantai tanpa IMB. sampai saat ini kegiatan di lokasi tetap berjalan tanpa ada tindakan dari CKTRP. bangunan tdk memiliki resapan Air, tdk 

ada RTH, GSB . kami beranggapan kadis cktrp prov dki mengetahuinya namun di biarkan . tata ruang amburadul
1

2021 February JK2102110112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kos kosan 4 lantai tanpa IMB. tdk ada tinsakan dari CKTRP 1

2021 February JK2102110113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon tepi jalan ketapang kebon kosong RW 01 sudah lebat dan mengganggu penerangan  PJU  mohon ada penopingan 1

2021 February JK2102110115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan panglima polim no 37 RT1/RW1 Melawai Mbloc Space 

 

Potensi tindakan kerumunan siswa berseragam sekolah dan ada yg membawa dari rumah sekitar 30an orang, mohon segera ditertibkan pelajar yg 

berkerumun karena dapat menyebabkan rantai pandemi covid-19

1

2021 February JK2102110116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warga sangat keberatan banyak lapak liar PKL menduduki saluran air di wilayah RW03/04 , di saluran air sepanjang puskesmas Tanjung duren 

selatan,saluran kerap meluap setiap hujan lebat membanjiri pemukiman warga, Tolong aparat menertibkan.Terima kasih.
1

2021 February JK2102110117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong diperbaiki trotoar yang rusak dan tolong rapihkan / di buka tali air agar setiap musim hujan bisa mengalir dan tidak menimbulkan genangan. 

terima kasih
1

2021 February JK2102110118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi mangksl jam makan siang js01setiabudi 1



2021 February JK2102110119
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu merah pas pintu masuk kelapa gading mati.Sehingga arus lalu lintas ga beraturan, yang di sayangkan ada pos polisi dekat lokasi tapi tidak ada 

polisi yang bertugas. 

Mohon bantuannya.

1

2021 February JK2102110120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Patokannya: Musholla Asholihin, kemudian belok kanan dan ada warung, sebelah warung ada gang. Gangnya sering dipakai parkir sembarangan 

sehingga menghalangi motor dan penghuni lain yang mau masuk, sudah pernah ditegur namun tetap parkir sembarangan!
1

2021 February JK2102110121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon masuk kabel dan badan rumah, sangat berbahaya, mohon untuk di tindak lanjuti/pangkas di jl.Assyafiiyah Rt.004/03 1

2021 February JK2102110122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI walau psbb futsal laen tutup ini masih tetap buka mohon di tindak lanjutin mencega covid 1

2021 February JK2102110123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

membangun/ renovasi rumah menggunakan alat bor untuk bongkar dinding sudah hampir 4 hari ganggu tetangga/ warga lain. getaran terasa 

sampai jauh. mohon di tindak lanjuti. terimakasih
1

2021 February JK2102110124
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Pungutan Liar JAKI

pada wilayah alamat hidayah no 19 akan adakan pengajian haul  pada hari jumat 12 januari 2021 dengan mengundang banyak org melalui WA 

tolong ditindak dan di kasih tahu masa pendemic tingkat  covid tinggi. resiko besar.
1

2021 February JK2102110126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di perempatan sini 1



2021 February JK2102110127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar bikin jalan sempit 1

2021 February JK2102110128 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI jalanan kotor 1

2021 February JK2102110129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Jl.Jati Raya I Rt.005,006,0013 Rw.012 Cengkareng Timur Jakarta 11730.. Patokan SMAN 96 Cengkareng Timur. disini pembagian bansos dimintain 

uang Rp.20.000.. sdg warga mau kasih Rp.5.000 Pihak Rt Tsb tidak mau dg jawaban emng cukup buat ngopi uang 5000...
1

2021 February JK2102110130 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

mohon bantuan nya pak ..sy warga jalan dewi sartika gang arus dalam rt.12 rw.02 no.24 jakarta timur  

kelurahan cawang 

kec kramat jati 

SELAMA BANJIR BELUM ADA 1 PUN PETUGAS YANG TURUNN ..GAK ADA YG PEDULI DENGAN WARGA DISINI. 

LUMPUR SDH SEDENGKUL DWS

1

2021 February JK2102110131 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

alamat jalan dewi sartika gang arus dalam rt.12 rw.02 

KEL.CAWANG 

KEC.KRAMAT JATI  

BELUM ADA PETUGAS YANG TURUN  

LUMPUR SUDAH SEDENGKUL DEWASA...GAK ADA YG PEDULI DENGAN WARGA DISINI

1

2021 February JK2102110132 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI

sering sekali listrik padam di rt 02 rw 03 Kalideres Jakarta Barat 

sangat menghambat pekerjaan 

terima kasih 🙏�

1

2021 February JK2102110133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1



2021 February JK2102110134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102110135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102110136 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ini gimana, apa semua tilang sekarang otomatis denda maksimal? 🙂 tolonglah ini, 500.000? ngga ada sidang? belum lagi nanti dimintain 

Ongkir pas ambil SIM yang ngabisin duit 

 

Buat apa ada denda maksimal kalo semua tilang dikasih denda maksimal?

1

2021 February JK2102110137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan tanpa menjaga jarak karena promo chatime di pejaten village lt 1 1

2021 February JK2102110138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat masjid assaadah bnyk anak-anak main bola di jalanan 1

2021 February JK2102110139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di Galur selatan jalan Muhammad Ali..tertibkan 1

2021 February JK2102110140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI aksi kebut2an di depan JIEXPO Kemayoran. mohon ditindak lanjuti. terima kasih 1



2021 February JK2102110141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalain penerangan 1

2021 February JK2102110142 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pavling blok nya jatuh dan udah rusak tolong diperbaiki agar tidak ada sampah yang masuk ke saluran makasih 1

2021 February JK2102110143
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

tolong ditindaklanjuti masalah kebersihan dilingkungan kami, sudah 4 hari mobil sampah rusak dan tidak ada mobil bantuan sama sekali. padahal 

kami sudah meminta kepada pihak terkait untuk mendatangkan mobil bantuan. Rw 004 kel tengah kramatjati Jaktim
1

2021 February JK2102110144 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI

sudah 2 jam tidak ada respon 

tolong segera ditindak lanjuti 

mat listrik di rt 02 rw 03 Kalideres 

terima kasih🙏�

1

2021 February JK2102110145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalain lampu jalan 1

2021 February JK2102110146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong pohon ini dipangkas krn mengganggu kabel PLN. ini sangat membayakan. Posisi lokasi di Jl.Tongkol No. 23 1

2021 February JK2102110147 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
JL.JATI RAYA I Rt.005,006,0013 Rw.012 Setiap Penerimaan Bansos Rp.300.000 dipungut pungli oleh pihak Rt nya Sendiri,, dan bansos sembako jg 

ternyata ditimbun dirumah Rt.006 Rw.012 Cengkareng Timur Jakarta 11730... Terima Kasih..
1



2021 February JK2102110148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel2 liar melanggar Perda dan prokes 1

2021 February JK2102110150 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah batang pohon 1

2021 February JK2102110151 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI tolong pak. ada orang begoo buang potongan keramik di saluran air got 1

2021 February JK2102110152
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

#rusak #berlubang #retak 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jl umum Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia Jakarta

1

2021 February JK2102110153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI KEMACETAN dijalan Daan Mogot, pak Anies Baswedan bilang Jakarta sudah tidak macet lagi, bagaimana ini pak ? 1

2021 February JK2102110154 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI patokan di pintu masuk halte patra kuningan transjakarta , depan menara, papan besi bawah terkelupas, sehingga banyak yang tersandung 1

2021 February JK2102110155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl. Mangga 8 Duri Kepa , Jakarta Barat.  

Parkir depan rumah orang dan membuka warung depan rumah orang tanpa ijin dan menghalangi jalan dan membuat kotor. saya mohon untuk 

ditindak lanjuti, mereka juga keluar dan nongkrong” didepan rumah tidak memakai masker

1



2021 February JK2102110156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl. Mangga 8 Duri Kepa , Jakarta Barat.  

Parkir depan rumah orang dan membuka warung depan rumah orang tanpa ijin dan menghalangi jalan dan membuat kotor. saya mohon untuk 

ditindak lanjuti, mereka juga keluar dan nongkrong” didepan rumah tidak memakai masker

1

2021 February JK2102110158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl. Mangga 8 Duri kepa, Jakarta Barat. 

Sangat kumuh dan kotor pdahal ini bukan perkampungan , motor dan gerobak tidak terpakai menghalangi jalan.
1

2021 February JK2102110159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan parkir C3 samping Wisma Atlet Pademangan, SETIAP SORE pada MAIN BOLA dan LAYANGAN. Tolong TINDAK LANJUTnya di WAKTU SORE 

Jangan Pagi atau Siang!
1

2021 February JK2102110160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Proyek Tersebut Dibekingi Oknum Pejabat Satpol-PP Jakarta Barat Sudah Dikeluarkan Surat Rekomendasi Bongkar Tapi Belom Dibongkar Ada 

Pejabat Satpol-PP Yang Membeking
1

2021 February JK2102110161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Proyek Tersebut Dibekingi Oknum Pejabat Satpol-PP Jakarta Barat Sudah Dikeluarkan Surat Rekomendasi Bongkar Tapi Belom Dibongkar 🙈🙈� 1

2021 February JK2102110162

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Jalan Tanah Abang II no. 36. PT Prambanan Kencana. Sudah lebih dari 5 karyawan positif Covid19 tetapi kantor tetap operasional normal walaupun 

wfh 50%. Terbaru di tgl 11 Feb 2021 ada 1 lg karyawan positif, tetap tidak ada perubahan apaapa. Thanks
1

2021 February JK2102110163
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ujung jalan danau indah barat, sunter jaya, arahbdr hotel danau danau indah subter ke arah ITC cempaka mas, jalanan menyempit padahal sudah 

menjadi akses utama perumahan maupun umum
1



2021 February JK2102110165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyelamatan JAKI

di jln. kamper kelurahan utan kayu selatan kecamatan matraman setiap sore dr jam 15.00 hingga mlm anak anak pd berkumpul tdk ada jarak. ramai 

dan mengganggu ketenangan. riskan penularan covid
1

2021 February JK2102110166 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lobang saluran air dekat sekolah al azhar cibubur 1

2021 February JK2102110167 KELURAHAN KEBON JERUK Taman JAKI rumput panjang 1

2021 February JK2102110168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan sangat kecil dan volume kendaraan sangat tinggi. mohon diperbesar(agar jdi pertimbangan) 1

2021 February JK2102110169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jalan cipinang indah I, pas perempatan depan pujasera, tukang martabak gak pake masker 1

2021 February JK2102110170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Proyek Di Jln.Prof.Dr.Latumenten II RT.013/011 Kelurahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Yang Tidak Sesuai IMB Diduga Dibekingin Oleh 

Pejabat Tata Ruang Dan Pertanahan Kecamatan Grogol Petamburan Karena Sampai Saat ini Proyek Tersebut Tidak Disentuh
1

2021 February JK2102110171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
proyek Tersebut Dibekingi Oknum Pejabat Satpol-PP Jakarta Barat Sudah Dikeluarkan Surat Rekomendasi Bongkar Tapi Belom Dibongkar Ada 

Pejabat Satpol-PP Jakarta Barat Yang Mau Bermain
1



2021 February JK2102110172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl mangga 8 Duri kepa, Jakarta Barat.  

membuka warung dan parkir motor , membuang sampah didepan rumah orang tanpa ijin. sering berkeliaran keluar rumah tidak memakai masker. 

seenak jidat memakai jalanan di gang untuk menaroh kursi , motor mereka. ini bukan perkampungan. dan sangat kotor gangnya mohon ditindak 

lanjuti.

1

2021 February JK2102110173 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102110174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

lapangan bbasket komplek taman nyiur sunter 

 

entah apa kerjaan pak RT  dan pak RW, tidak mampu menertibkan anak anak yg suka kumpul ramai dan abai protokol, ganggu ketertiban sampai 

subuh subuh 

aparat RT RW gaji buta 

perlu ditindak, tidak patuh aturan

1

2021 February JK2102110175 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
jl. raya ragunan..  

banyak banget motor lawan arah.. bisa membahayakan pengguna jalan lainnya.. mohon ditindak lanjuti... patokannya depan bengkel sejuk abadi
1

2021 February JK2102110176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapangan basket komplek taman nyiur 

sangat mengganggu anak anak kumpul sore sampai malam subuh, berisik suara knnalpot motor  

ramai dan abai protokol, RT RW tidak mampu tegas 

tegur!

1

2021 February JK2102110177 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

18.00; 

NIHIL; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102110178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Jambore Raya Blok V-1 No. 6, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur 13720 

 

Mhn agar ditambahkan pemasangan Lampu PJU, krn seharusnya di Jalan Utama yg banyak dilalui warga Bekasi, Depok, Tangerang, khususnya 

Masyarakat di Jakarta Timur penerangannya seimbang

1



2021 February JK2102110179 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102110180 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

Stasiun jatinegara, 

 

Pembatasan penumpang hanya di koridor atas stasiun tapi ketika masuk krl dan di peron tidak ada

1

2021 February JK2102110183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bikin macet parkir di pinggir jalan 1

2021 February JK2102110184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI evaluasi kemacetan sktr rel ka 1

2021 February JK2102110185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mhn bantu evaluasi kemacetan jelang perlintasan KA Latumenten. 

trm ksh
1

2021 February JK2102110186
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu mati tlg di perbaiki sangat rawan di malam 1

2021 February JK2102110188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tulisannya dilarang parkir tapi masih aja ya hehe 1



2021 February JK2102110189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini akibat TL beda Waktu terus, 

laporan sore di TL siang cuma kotak kosong yg dbawa. 

 

TL PAS LAGI JUALAN. BERANI??

1

2021 February JK2102110190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ini akibat TL beda Waktu terus, 

laporan sore di TL siang cuma kotak kosong yg dbawa. 

 

TL PAS LAGI JUALAN. BERANI??

1

2021 February JK2102110193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

area srengseng macet parah krn tidak ada pemandu lalu lintas. ini sdh berhari-hari macet sperti ini. mohon dibantu kerjasama dr kepolisian / satpol 

pp.
1

2021 February JK2102110196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak yang main layangan di flyover kalibata, membahayakan pengguna kendaraan roda 2 1

2021 February JK2102110200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet parah di kedua arah 1

2021 February JK2102110202 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Sampah Karung belum diangkut Hasil kerja ppsu kemaren kerja jln Toram dalam Rt07/Rw05 1

2021 February JK2102110203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan gelap lampu PJU Mati pak 

jl. slamet riyadi 1 Kebon manggis matraman jakarta timur
1



2021 February JK2102110204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan serdang baru raya, dekat kecamatan kemayoran 

 

patokannya depan kantor advocat R.R Damanik, lampu jalannya 2 mati pak sudah berjalan 5hari, jadi kalo udah malam gelap banget, ditambah 

disini banyak pelaku usaha jd gelap kurang enak. mohon bantuannya

1

2021 February JK2102110205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan serdang baru raya, dekat kecamatan kemayoran 

 

lampu jalan mati sudah berhari-hari, mohon bantuannya pak untuk segera ada perbaikan, disini jg banyak pelaku usaha jd gelap. Terima kasih

1

2021 February JK2102110206
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Laporan genangan/banjir; 

Jakarta Timur; 

Cakung; 

Rawaterate; 

04(16),05(10); 

Kamis, 11-02-2021; 

Nihil Genangan; 

tidak ada; 

tidak ada hujan turun;

1

2021 February JK2102110207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI lampu mati tolong ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102110208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan ( PJU ) mati sudah 3 hari. jalan gelap. mohon di perbaiki.  

Alamat : Jln. cipinang kebemb RT.01/013 Kel. Pisangan timur, pulogadung , Jakarta Timur.
1

2021 February JK2102110209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pasar ikan Jatinegara, foto pukul 19.00. sudah berulang dilaporkan di qlue, tidak ada perkembangan sejak desember 2020. PKL memenuhi trotoar, 

sedikit yang pakai masker, tidak ada jaga jarak, berdagang di depan rumah orang, parkir liar bikin macet. thx
1

2021 February JK2102110210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Mhn dibantu penertiban. ngetem dua lapis. lokasi jl. tanah merdeka. terima kasih. 1



2021 February JK2102110211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU di Jl. KH. Djunaidi Kel. Palmerah Jakarta Barat mati 

 

hampir depanan dg rumah No. 9 Rt006 Rw011

1

2021 February JK2102110212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jln mahoni lontar Jakarta Utara 

pinggir jalan pohon yang sudah terlalu tinggi dan lebat membahayakan di cuaca saat ini yg hujan dan angin kencang dan juga sudah mengenai kabel 

listrik mohon dinas terkait untuk dipangkas dan juga bnyak semut rangrang,nuhun

1

2021 February JK2102110213 KELURAHAN DURI KEPA Pencemaran lingkungan JAKI

tolong dibantu di TL taman ratu A2/32, ybs membuat tempat sampah diatas aliran got,  menyebabkan got tersumbat 

 

pelanggaran 

Perda Nomor 3 Tahun 2013 

perda nomor 8 tahun 2007

1

2021 February JK2102110216 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Pengajuan Sambungan Baru PDAM sejak 7 Juli 2020 sampe sekarang baru survey saja, belum ada tanggapan sama sekali, bilangnya meteran air 

PDAM habis sampai sekarang. Jl. Anggur 4 no. 22, Bojong Indah, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakbar. No HP saya: 081280987984
1

2021 February JK2102110217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Daan Mogot dekat Samsat Barat lampu jalan tidak berfungsi 1

2021 February JK2102110218 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kami warga 03 kelurahan Marunda, merasa terganggu dengan suara microphone yg ditimbulkan dari Yayasan Al Aitam Roudhoh, setiap malam 

jumat, suara berisiknya terdengan hingga radius 300 meter, mohon ditindak pak, gunakan speaker dalam saja..
1

2021 February JK2102110219 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI alhamdulillah sudah menyala lampu pju di rt 14/07 kel cakung barat kec .cakung jak.tim 1



2021 February JK2102110220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

pak ogah malah bikin macet. bikin radius putar terhalang. dalam undang2 hanya petugas yg boleh mengatur jalan. lokasi di jl. k.h. mas mansyur. 

sebrang apt. pavilion. trims
1

2021 February JK2102110221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu penerangan mati semua, lokasi jl.warudoyong dan sekitarnya. Mohon dibantu followup 1

2021 February JK2102110222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu penerangan jalan mati semua, lokasi di jl.warudoyong, pasar kaget dan sekitarnya. mohon dibantu followup 1

2021 February JK2102110223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl lampu pju mati di rt 01/011 1

2021 February JK2102110224 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI air pam ngak keluar di rt 10/11 1

2021 February JK2102110225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kami mera terganggu dengan kumpulnya anak2 muda sampai larut malam di koffee affan jln kebantenan v rt 5 rw 6 semper timur cilincing jakarta 

utara.
1

2021 February JK2102110226 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik JAKI
kabel menggelantung membahayakan perjalan kaki khusus nya ,sudah brpa kali lapor hasil nya sama , mohon dibantu buat pihak terkait jangan asal-

asalan ,terimakasih.Jl. Kemang Tim. V Jl. Duren Bangka No.23A, RW.2, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan
1



2021 February JK2102110227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Warkop DM jam 22 msh kumpul² ramai tanpa hiraukan prokes, jl. nanas dpn kantor rw 03 utn ky selatan 1

2021 February JK2102110228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI saya laporkan kembali .. krna memang blum d'kerjakan sama skali 1

2021 February JK2102110229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar tiap malam jl. suprapto dpn RSIJ arah pulogadung sang at  mengganggu ketertiban keamanan warga sekitar.... to long instansi terkait 

bertindak.
1

2021 February JK2102110230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam jam 01.00 dinihari sampe pagi balap liar di jl.suprapto dpn RSIJ arah pulogadung sang at mengganggu ketertiban d keamanan warga 

sekitar rawan tawuran....
1

2021 February JK2102110231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan cipinang indah 1, dari kalimalang sampe sdn cipinang muara 19 pagi, itu jalanan dijadiin parkir liar semua. Pada gak punya garasi, main parkir 

aja pagi siang sore malem tiap hari. Padahal 100m ke dalem ada parkir bener. 

 

Kemaren udah dilaporin, udah ada yang nindak, tapi gitu lagi. Tolong jangan cuma punishment. Tapi juga sosialisasi kalo itu bukan tempat parkir. 

Kasih pot atau tali, biar gak balik parkir di situ lagi. 

 

Jalan 2 arah pdahal, kalo lewat papasan ada mobil lagi, jadi harus gantian, ganggu banget

1

2021 February JK2102110232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pak di tindak anak" yg kumpul di warung angkringan  

tiap malam pada berisik teriak" mengganggu waktu istirahat
1

2021 February JK2102110233 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102110234 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIl; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada ;/

1

2021 February JK2102110235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kabel jatuh ke jalan mengganggu aktifitas warga sudah 3 minggu di Jl. Kayu Tinggi RT 007/06 Kel. Cakung Timur depan rongsokan. mohon ditindak 

lanjuti
1

2021 February JK2102120001 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102120003 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
maaf gak ada foto jelas karena gelap lokasinya, ada lubang besar di tengah jalan tepatnya di flyover cempaka putih arah ke Rawamangun. tolong 

diperbaiki karena membahayakan pengguna jalan minim juga penerangan nya beberapa lampu mati. terimakasih
1

2021 February JK2102120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati,gang swadaya rt.004/06 kelurahan Cakung timur 1

2021 February JK2102120005 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan MHT Rusak parah sepanjang 30 meter, di wilayah Kayu Besar dalam RT 04/011 Kelurahan Cengkareng Timur. mohon di tindak lanjuti 1



2021 February JK2102120006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120008

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI salemba raya depan showroom toyota, hydrant air nya bocor, sayang air! 1

2021 February JK2102120009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

12.00 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dn sangat membahayakan kalau musin hujan dn angin ... 1

2021 February JK2102120011 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102120012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kebon jahe kapuk santri sebelah lapangan tai perbatasan sama Cengkareng timur , jalan tidak layak, tolong benerin dinas yang terkait (jangan saling 

lempar ya)
1



2021 February JK2102120013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI hotmix belom ada 2 tahun jalan udah rusak parah tolong benerin ya jalan kapuk santri kebon jahe kapuk posisi Utara lapangan tai 1

2021 February JK2102120014 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
kp.bali Pesing RT 02 RW 03 no 1 kelurahan Wijaya Kusuma  dekat taman rasa sayang air got meluap ke pemukiman dikarenakan saluran air tidak 

berfungsi...
1

2021 February JK2102120015
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102120016 KELURAHAN RAWA JATI Jaringan Listrik JAKI tiang listrik hampir rubuh...sangat membahayakan 1

2021 February JK2102120017
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl umum Jakarta Selatan 

lingkungan warga negara 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong diperbaiki tuan puan

1

2021 February JK2102120018
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalanan berlubang dan rusak 

tolonglah tuan puan diperbaiki

1

2021 February JK2102120020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI galian depan perumahan sudah lama selesai tidak ditutup lagi 1



2021 February JK2102120021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong suku dinas terkait pohon membayakan di jln radjiman rt 010/06 1

2021 February JK2102120022 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI tumpukan sampah berserakan di pasar pulo jahe,deket gardu FBR. mohon pihak terkait untuk bisa menindak lanjuti.. 1

2021 February JK2102120023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon beringin Rimvun, mihon untuk di papras 1

2021 February JK2102120024
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tranportasi Dishub di Plabuhan Kali adem sangat tidak mematuhi protokol kesehatan, Hanya karna mngantri Tiket Lalu mmbuat krumunan, Harus 

nya saat pandemi, Pegawai Dishub stanby untuk menjaga tiket, untuk yg dtang langsung dilayani, shingg tidk berkerumun
1

2021 February JK2102120025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI makin panjang PKL nya.bisa sepanjang jalur pejalan kaki walikota jakarta timur. mohon di tata. Terima kasih 1

2021 February JK2102120026 KELURAHAN GONDANGDIA Sampah JAKI

mohon di TL.  

Sampah sudah berhari-hari Tidak diangkut, 

jl Probolinggo no 18.  

sebelah Polsek Menteng,

1

2021 February JK2102120027
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Laporan Genangan/banjir; 

Jakarta Timur; 

Kecamatan Cakung; 

Kelurahan Rawaterate; 

04(16), 05(10); 

Nihil; 

Tidak Ada; 

Tidak ada hujan;

1



2021 February JK2102120028 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran Air Pembuangan Kamar Mandi Kontrakan Tobing bocor, sehingga air nya menggenangi jalanan umum. lokasi di RT. 008/06 Kel. Cakung 

Timur
1

2021 February JK2102120029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Bantuan Sosial JAKI mohon ditindak lanjuti , banyak anak punk di depan pom bensin Raden inten 2 bikin meresahkan, tidak menaati 3M jugaa. terima kasih 1

2021 February JK2102120030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik berada di wilayah yang sulit terjangkau, pernah terjadi konsleting/kabel terbakar dan sulit utk akses pemadaman, mohon kabel/tiang 

bisa di pindahkan 

Lokasi rt 09 rw 03.antara rumah no.22B & 29 

dekat klurahan Srengseng Sawah jaksel

1

2021 February JK2102120031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam sampai jam 2 pagi belasan orang main gitar tanpa masker, buang botol minuman dan puntung rokok sembarangan, teriak2 

mengganggu orang istirahat. 

Tolong ditindak, RT setempat sudah angkat tangan.

1

2021 February JK2102120032 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT15 RW 03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. mohon agar dapat diperbaiki. Warga Taat Bayar pajak ke 

Pemprov DKI, Jalannya rusak belum diperbaiki.
1

2021 February JK2102120033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong tindak tegas ,. jangan dibiarkan pedagang liar ditrotoar 1

2021 February JK2102120034
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI cara membuat jartu bpjs kesehatan tungkat 111 gimna ya pak dan harus  kemna prosesnya. 1



2021 February JK2102120035
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 February JK2102120036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di Pasar Kramat jati masih byk pedagang dan pembeli yg tidak memakai masker bahkan petugas security nya saja tidak memakai masker.Tolong utk 

di tindak dan di berikan sanksi
1

2021 February JK2102120037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk Pasar Kramat Jati utk di stand by kan petugas lagi dari 3 pilar yang berjaga 24 jam dikarenakan semakin tidak adanya petugas yg berjaga 

semakin byk pelanggar di area Pasar Kramat Jati
1

2021 February JK2102120038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Saluran air di jl Kramat jaya gg 8 blok F samping islamic center tidak ada tutupnya, membahayakan pengguna jalan. 

Mohon dibuat tutup, karena sudah ada beberapa orang yg celaka terperosok dilubang itu. 

terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 February JK2102120039 PD PASAR JAYA Penyelamatan JAKI Tolong utk diadakan penyemprotan desinfektan di seluruh area Pasar Kramat Jati utk mencegah penyebaran covid 19 di area Pasar 1

2021 February JK2102120040 PD PASAR JAYA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Tolong kepada Dinas Kesehatan DKI Jakarta utk melacak penyebaran virus covid 19 di area Pasar Kramat Jati dikarenakan banyak sekali pedagang, 

petugas dan pembeli yg tidak memakai masker di area Pasar Kramat Jati
1

2021 February JK2102120041
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Kartu Keluarga (KK) JAKI

di Wilayah Kami kelurahan Kedaung Kali Angke Pengurus Rt 005/08...Rtnya sdh 4 bulan   Meninggal dunia..Kami mau urus Surat 2x Penting jadi 

Susah karena Berkaitan dgn tanda Tangan yg di haruskan  ditandatangai Ketua Rt mohon pemangku Kebijakan  merespon.,
1



2021 February JK2102120042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

assalamualikum... mohon ijin pak🙏 

 

orang ini dari kemarin teriak², mengancam, mengganggu warga/orang yg ada disekitar Jl. Kapuas 2 no.727 RT016 RW01, SEMPER BARAT, CILINCING 

JAKARTA UTARA.... Mohon ditindak pak �

1

2021 February JK2102120043 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pembagian bantuan tahap sebelumnya antrian sampai ke jalan alasannya ngejar waktu dan mau hujan makanya gak di berikan door to door, 

pembagian yang skr penerima di suruh antri lg di depan PAUD yang akhirnya berkumpul tanpa jarak dan batas orang.
1

2021 February JK2102120044
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

aetra sering mati dan meyusahkan warga yg mau kerja pagi2 saya gara2 aetra sering mati jd susah buat kerja..mending kalau ada info kita bisa 

tampung air dr malam nya tolong di jaga air nya buat rusun rawa bebek kami sering kesusahaan air sering mati
1

2021 February JK2102120046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan Berlubang di jalan Raya Bekasi Timur KM 17,. 20 Meter setelah TL Jatinegara Kaum arah Klender 1

2021 February JK2102120047 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI sampah di gg belly II, rt 06 rw06 pekayon jakarta timur, di bawah larangan buang sampah 1

2021 February JK2102120048 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalur bus  Tj lubangbesar sekali. bikin bus rusak 1

2021 February JK2102120049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang seberang apartemen Kemang 1



2021 February JK2102120050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kumpul kumpul masa PSBB 1

2021 February JK2102120051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon bantu TL, objek laporan disepanjang jalan kamal Raya Rt.004, Rt.007 & Rt.008 Rw.09 Cengkareng Barat 1

2021 February JK2102120053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102120055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ada pembangunan rumah lg di cluster alexandria pulomas. ijin pembangunan rumah juga tidak ada. di cluster ini sdh 4 bangunan disegel juga tapi 

dilepas oleh org yg tidak diketahui. 

mohon tindak lanjutnya. kalau perlu adakan audit perijinan disitu. trims

1

2021 February JK2102120056 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PAM tidak keluar selama 2 tahun mati total.Mohon ditindaklanjuti berulangkali lapor PALYJA tidak ada realisasi.Jl.Kapuk Mangga Ubi ujung 

rt.006/007,Kapuk,kec.Cengkareng.Jak-Bar.
1

2021 February JK2102120058 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI
Saluran got hanya satu saluran kalau hujan turun menggenang dan terjadi banjir masuk rumah sekitar 20 cm....got juga dangkal dan banyak 

sampah...sudah lebih dr 5 tahun saya tinggal tapi blm ada solusi...minta tolong agar segera ditindak lanjuti... terima kasih atas bantuannya
1

2021 February JK2102120059 KELURAHAN SEMANAN Bantuan Sosial JAKI
pungli bansos setiap warga ditarikin Rp10.000 oleh RT setempat di wilayah Kampung Duri RT003/001.tolong kepada kelurahan setempat untuk 

ditindak .
1



2021 February JK2102120060 KELURAHAN JELAMBAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pintu pagar ditutup untuk perayaan tahun kerbau  otak nya jg sperti kerbau jalanan umum ditutup buat parkir 1

2021 February JK2102120061 KELURAHAN PASEBAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte sepanjang jalan matraman sampai senen kondisi kotor berdebu, mohon jadi perhatian tuk dirawat berkala.  

kasian fasilitas dibangun dgn sangat bagus tp minim perawatan.  

ini laporan kali ke2 saya jgn kasus yg sama.

1

2021 February JK2102120062
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Sampah JAKI banyak sekali sampah diseputar Ancol. mohon pengelola ditindaklanjuti. 1

2021 February JK2102120063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selalu parkir mobil sembarangan  

membuat masyarakat resah  

rumah yg di dpn nya selalu di tabrak dgn mobil truk yg bsr2 

dan yg pny usaha seenak nya sendiri 

 di jln pabrik kulit depan polsek cakung barat antara rt 08 dan 09 

mohon di tindak lanjuti bapak

1

2021 February JK2102120064
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum pak/bu 

saya mau melaporkan berhubungan dengan fasilitas sosial seperti Wi-Fi DKI Jakarta. Didaerah rmh saya itu ada tiangnya tapi sudah hampir 2 tahun 

tdk bisa dipakai waktu itu sempet menggunakan Wi-Fi tsb dan lancar.

1

2021 February JK2102120065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Kamal Raya No. 2, Depan Puskesmas Kecamatan Cengkareng 1

2021 February JK2102120066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kamal Raya No. 2, Depan Puskesmas Kecamatan Cengkareng. Jalan ini sudah berlubang bertahun2 dan tidak ada penanganan. Sangat 

berbahaya & membuat macet setiap harinya. Terima kasih
1



2021 February JK2102120067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong bantuan nya dari pemerintah untuk rakyat yang kurang mampu dan yang ke hilangan pekerja an ny gara gara Corona  di jln musolah RT 05 

RW 01 kelurahan klp dua KBN jeruk Jakarta barat
1

2021 February JK2102120068 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakartai Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120069 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120070 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120071 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI verifikasi PBB 1

2021 February JK2102120072 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI verifikasi PBB 1

2021 February JK2102120073 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI evaluasi u benarin secara tuntas.Saran, ganti tanah dasarnya. 1



2021 February JK2102120074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ceceran pasir dan kerikil potensi jatuhkan pemotor.Tolong.Trm ksh 1

2021 February JK2102120075 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mesjid Nurul Huda Komplek Pemadam Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102120076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju siang2 masih nyala, sayang.Tlg evaluasi.Trm ksh 1

2021 February JK2102120077
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jalan JAKI

tolong lampu2 pju ini dievaluasi, siang2 jam 12 an cuaca cerah tetap menyala. 

trm ksh
1

2021 February JK2102120078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong evaluasi nama halte bus ini ya, di sampingnya nama : JEMBATAN. 

di bawah halte namanya halte  SEMERU. 

trm ksh

1

2021 February JK2102120079 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong koordinasi dg PT KAI, jalan rusak spt ini sangat hambat lalin dan saat hari kerja kemacetan bisa sp fly over dpn citra land.Trm ksh 1

2021 February JK2102120080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

kpjju tolong ya kabel ini potensi bahayakan. 

trm ksh
1



2021 February JK2102120081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

tolong pak dicek situasi sekitar depan Pangkubuwono jln Sabang jalur mau kemesjid samping Soto Betawi..gangnya sempit,krna ada bangunan yg 

sudah tidak berfungsi,dan dijadikan tmpat tinggal sama gelandangan..karna stiap waktu Jumat selalu padat klo lewat
1

2021 February JK2102120082 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Listrik JAKI
kabel listrik kabel internet berantakan/semeraut di jalan mampang prapatan XIV dekat oma regency pancoran barat 7...mohon bantuannya untuk 

ditindak lanjuti
1

2021 February JK2102120083 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
just info. banyak lobang dari lobang kecil maupun lobang2 besar tolong di tindak lanjutin. posisi tepatnya di jl boulevard raya depan bakso sunan 

giri sepanjang jalan itu banyak lobang.
1

2021 February JK2102120085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

mohon ijin minta tanaman dan tanaman hias karena di RT 04/11 udah pagar rapi blm ada tanaman,kemaren ada yg kerja dari dinas pertamanan 

udah bawah lavender hanya di karungin doang di tanam sudah3 sampai kering tlng dari dinas pertamanan a/n RT 03,04/11  

m

1

2021 February JK2102120086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
tolong di  perhatikan pak atau bu pohon itu sudah terlapor bulan januari 2020 namun sampai  sekarang belum ada penebangan ataupun 

pemangkasan  pohon di area sekolahan ini.segera lakukan secepat mungkin agar tidak menimpa  rumah warga di musim  penhujan.
1

2021 February JK2102120087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon Tersenggol Mobil Tata Air Mengakibatkan Batang Pohon Retak Dan Rawan Rubuh Mohon dinas Terkait Agar Melakukakan Penebangan 

Dikarnakan Lokasi Pohon Berada DiPinggir Jalan Utama Jln. Raya Tipar. (Patokan Depan Tukang Kembang). Terimakasih
1

2021 February JK2102120088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang sepanjang jalan tronojoyo bous 1



2021 February JK2102120089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl margaguna raya sebrang plaza 5 pondok indah 1

2021 February JK2102120090 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102120091
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI mohon hapuskan coretan di halte bnyk bgt � 1

2021 February JK2102120092
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 February JK2102120093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Duri B Gg VI, dekat gereja Bethel Cibunar. 

Ada warung kopi dan indomie, bnyk sekali org2 yang pada nongkrong, bisa menyebabkan bertambah penularan covid. 

Mohon dapat di tertibkan karena sangat menggangu jalan umum dan susah utk lewat, Terima Kasih

1

2021 February JK2102120094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ini contoh bangunan tanpa izin yg di duga di beking Oknum, SEGEL kamuflase, masa SEGEL taruh di dalam. lokasi jalan kebon jeruk no.86 RT.15/07 

Kel.tamansari tamansari jakbat. Inspektorat turun dong jangan diam aja . jangan tebang pilih
1

2021 February JK2102120095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih ada saja bangkai angkot...  kenapa tidak bisa di tindak 

kan bikin kumuh
1



2021 February JK2102120096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin jalan Talib III Raya No. 12 Kel. Krukut Tamansari jakbar Tolong di Tindak dan SEGEL citata karena itu TUPOKSI anda. jgn di 

abaikan dong. masa pinggir jalan tdk terlihat.
1

2021 February JK2102120097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got longsor cor corannya sudah rubuh kami mohon bantuan diperbaiki 1

2021 February JK2102120098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Tidak sampai 1 mg di laporkan, sdh ada prnindakan tp msh tetap parkir liar apa lagi hari libur dan akhir pekan. Gmn dishub bs diderek atau denda 

pak yg berwajib harap bantuannya. Peraturannya di buat utk apa???Terima kasih
1

2021 February JK2102120099 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

Jl. Mangga 8 Duri kepa, jakarta barat. Jalanan gang sangat kotor banyak motor gerobak parkir di jalanan menghalangi kendaraan mau lewat. banyak 

anak” dan org dewasa keluar” tidak memakai masker. tolong dong ditindak lanjuti. ini perumahan bukan perkampung dan bukan tanah mereka 

yang bsa seenak jidat.

1

2021 February JK2102120100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Seperti biasa parkir liar apa lagi hari libur, mohon tindakan tegas dishub jakarta barat. jangan menggunakan foto2 lama utk penyeleaaiannya. terima 

kasih
1

2021 February JK2102120101 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
sudah dari kemarin malam air mati sampai sekrang belum nyala, sudah telpon pihak aetra tetapi kata pihak aetra tidak ada ganggungan sama sekali 

di kelurahan pulogebang, untuk tower rusunawa rawabebek sering sekali air mati, mohon informasinya. terimakasih
1

2021 February JK2102120102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mobil parkir sembarangan. bis sekolah pasien covid ga bsa lewat 1



2021 February JK2102120103 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
TOLONG DONG PIHAK AETRA KASIH SOLUSI ATAU PERTANGGUNGJAWABAN DALAM SEMINGGU BISA BERKALI-KALI AIR MATI DI RUSUN RAWA 

BEBEK, KOMPLAIN KE TEKNISI DI LEMPAR KE PIHAK AETRA.. UDAH BERMINGGU2 SEPERTI INI TAPI TIDAK ADA SOLUSI DARI KEDUA BELAH PIHAK..
1

2021 February JK2102120104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

br kmrn dilaporin.. 

RW.04
1

2021 February JK2102120105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar lbh banyak di hari libur, 1 jalan bs 5-6 mobil dan jalanan sempit. Mohon ada tindakan tegas dr aparat supaya jgn terulang kembali. 

Tindakan tegas dgm adanya denda atau penderekan bila perlu. Trims
1

2021 February JK2102120106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 dibiarkan kumuh dengan parlinya!! 1

2021 February JK2102120107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 dan jajaran cuek wilayahnya jd kumuh krn parli,sekalinya ada kebakaran dan damkar gak bs lewat br dehh jejeritan 1

2021 February JK2102120108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 4 Rw.08 parli di tikungan,sangat BERBAHAYA!!! 1

2021 February JK2102120109

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon cemara sdh terlalu tinggi sekitar 3 sampai dengan 4 meter lebih ,ditakutkan tumbang krn skrg musim hujan,dan bisa mengganggu 

kenyamanan warga sekitar,mohon utk ditindaklanjut. lokasi di pondok sari raya no.28 rt.10 rw.10 kalisari
1



2021 February JK2102120111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput lebih tinggi dari bunga 1

2021 February JK2102120112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar abadi 1

2021 February JK2102120113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar abadi tindak RW nya 1

2021 February JK2102120114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI minta parkiran maksaaaa. Udeh jelas jelas parkir gratis 1

2021 February JK2102120115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalanan dibuat tempat ngumpul2 dan main bola sepanjang hari dari  pagi, siang bahkan sampai malam 1

2021 February JK2102120116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI lampu lintas Pesing  banyak pengemis 1

2021 February JK2102120117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI kerumunan grab mobil 1



2021 February JK2102120118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl liar dan mobil parkir liar 1

2021 February JK2102120119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan krn jalanan gang mangga tempat kumpul anak2 muda dan main bola sepanjang hari, tanpa memperhatikan protokol kesehatan, 

kita salah satu warga sungguh kwatir krn didaerah sini sudah ada yg positive covid ( bahkan 1 keluarga )
1

2021 February JK2102120120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel telepon dan listrik semrawut banyak kabel telepon sudah tdk terpakai berbahaya jika ada korsleting listrik 1

2021 February JK2102120121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong ditoping karna menganggu kabel takut pohonnya patah menimpa kabel dan pengguna jalan. 

Terimakasih
1

2021 February JK2102120122 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dibersihkan Saluran kotor dan Rumput Liarnya jalan kayu besar Rt12/Rw12 karena klo hujan sering mampet 1

2021 February JK2102120123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusa berlobang depan mall season city 1

2021 February JK2102120124 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Jalan kapuk kamal Rt06/Rw08 1



2021 February JK2102120125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlobang, dekat makaliwe sebelah flyover Grogol. 1

2021 February JK2102120126 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan perlintasan kereta stasiun Grogol rusak parah,kendaraan tersendat, dua arah grogol-jembatan besi maupun sebaliknya, Tolong 

diperbaiki.Terima kasih.
1

2021 February JK2102120127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102120128 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102120129 KELURAHAN PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah Jl. Darmawangsa 1 1

2021 February JK2102120130 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Saluran Penuh Sampah  Saluran Sering Mampet jalan kamal raya Rt11/Rw09 1

2021 February JK2102120131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Ashta Mall SCBD, nggak jaga jarak, gak pakai masker, tidak ada petugas yg menegur. Tolong ditindak 1



2021 February JK2102120132 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102120133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel listrik dan banyak ulat bulunya mohon di pangkas 1

2021 February JK2102120135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

kasihan yang punya lahan areanya dipakai untuk tempat parkir 

mohon diberikan pelajaran terhadap pemilih kosan
1

2021 February JK2102120136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln belimbing 1B rt 012/01 jagakarsa jak sel   

 

kabel listrik semeraut

1

2021 February JK2102120137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

kenapa di psbb ini masi banyak yg berkerumun ya 

rusun nagrak tower biru
1

2021 February JK2102120138 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI
Laporan pembakaran sampah berlebih di rumah kawasan Jalan Kemang Timur Raya (rumah di jalan masuk antara Jalan Kemang Timur XIV dan XVI). 

Pembakaran sampah berlebih mengakibatkan abu bertebaran dan asap yg pekat di kawasan belakang rumah belakang pembakar
1

2021 February JK2102120139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI grebek lumpur .pasar baru 1



2021 February JK2102120140 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI tolong segera di tindak karena mengganggu pejalan kaki 1

2021 February JK2102120142 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120143 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120144 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102120145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong donk psbb thu bang jek tutup sampe jm malm dan kerumunan ,psbb tdk kopratif memilih dalam bertindak 1

2021 February JK2102120146 KELURAHAN KALISARI Pencemaran lingkungan JAKI

Bakar2 sampah di kandang kambing kompleks Brigif. 

 

Lokasi: kompleks Brigif belakang Jalan Damai, Kalisari, Pasar Rebo

1



2021 February JK2102120147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Percetakan Negara 2 atau Jalan Kramat Jaya Baru, tidak sampai 100m dari Kantor Camat Johar Baru. Ini kejadian setiap hari, PKL berdagang di 

trotoar, pembeli memarkir motor di trotoar dan pinggir jalan, petugas parkir berompi ormas mengutip uang parkir. Kejadian ini bersamaan dengan 

razia protokol kesehatan yang jaraknya tidak sampai 50m dari situ. Omong kosong lah razia itu, pengendara motor dan mobil yang lewat disetop 

krn tdk bermasker. Tapi di lokasi berdagang itu bukan cuma orang2 ada yg tidak bermasker, tapi jg berkerumun. Petugas pun sebagian ada yg 

menurunkan masker ke dagu.

1

2021 February JK2102120148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya kesulitan mencari kategori yang tepat. Ini kaitannya dgn razia protokol kesehatan, lokasinya di depan Kantor Camat Johar Baru, Jakarta Pusat. 

Di foto itu ada petugas yg di tengan razia tapi ikut melanggar protokol, menurunkan masker krn sedang berbicara di HT. Tapi secara umum saya 

menyaksikan di razia ini memang banyak kekonyolan. Pelanggar2 yg dihukum menyapu jalanan disuruh mengenakan rompi yg dipakai bergantian, 

jelas itu jadi potensi penularan covid. Lalu lebih konyol lagi, pelanggar yg sudah dihukum atau membayar denda tidak diberi masker. Jadi, mereka 

setelah menjalani sanksi pergu lagi tanpa masker. Sebetulnya para petugas ini ngerti nggak sih apa tujuan protokol kesehatan? Padahal jauh lebih 

baik kalau pelanggar itu diberi masker.

1

2021 February JK2102120149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102120150 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102120151 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang lobang 1

2021 February JK2102120152 KELURAHAN CILINCING Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air ini tertutup puing dan sampah 1

2021 February JK2102120153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati, mengundang kejahatan krn gelap 1



2021 February JK2102120154
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Sampah JAKI gerobak pemulung tolong angkut 1

2021 February JK2102120155 KELURAHAN CIPINANG Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
lapor pak ponakan saya kena dbd alamat di cipinang jagal rw 16 rt 5 no 11 sudah lapor ke aparat rt setempat untuk meminta fogging di khawatirkan 

hal seperti ini trjadi lg..tp blm ada respon mohon di tindak lanjuti
1

2021 February JK2102120156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU padam sudah 3 hari di Jl. Musyawarah RT007 sd RT008 RW01 Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu Jaksel 1

2021 February JK2102120157 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI lokasi di jalan kampung rawa tengah gang viii c rt10/07 patokannya sebrang rb yuliana, sampah begini sangat mengganggu lingkungan sekitar 1

2021 February JK2102120158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI knp pembagian bansos di wilayah rw 05 klurahan petojo utara berkerumun,petugas kantor pos nya cm 1 org 1

2021 February JK2102120159 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
maaf pak ini JPO gelap sekali.. mohon kasih penerangan.. 

klo mlm rawan kriminal..
1

2021 February JK2102120160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI food plaza pik tidak mematuhi protokol kesehatan 3M 1



2021 February JK2102120161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan banyak yang mati!!! 1

2021 February JK2102120162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI  3 unit PJU di jl Angsana RT 08/12 Kel.Cengkareng Timur, Jakarta Barat sudah 4 hari padam, 1

2021 February JK2102120163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU mati sudah sekitar 1 minggu 

Jl. adhi karya Gg. h. arifin RT.004 RW.002 Kel. kedoya selatan Kec. kebon jeruk jakarta barat
1

2021 February JK2102120164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan di jalan subur baru pinggir kali mati 1

2021 February JK2102120165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI pengajian berkerumun melanggar protokol kesehatan 1

2021 February JK2102120166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Kran Raya Rt 09 rw 09, di depan jalan raya. Nasi bakar mas krisna. Didekat kosan Kirana Wolu di jalan kran.  

Membuka tempat makan dan nongkrong sampai jam 5 pagi dan terus ramai sambil bernyanyi-nyanyi mengganggu ketertiban masyarakat sekitar 

dan pelanggaran psbb yang dilakukan pemerintah. Terima kasih.

1

2021 February JK2102120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran protokol kesehatan, tolong ditindak dan dicek secara berkala, ditempat cucian ada coffe shop jd tempat nongkrong tdk ada teguran 

utk protokol kesehatan
1



2021 February JK2102120168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Banyak yg ngetem 1

2021 February JK2102120169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Mntg wds utr rw 11, masuk gang indomaret, belakang gedung sas. Ada kerumunan kegiatan keagamaan tanpa ada prokes, tolong ditl karena sudah 

melanggar ppkm mikro, terimakasih
1

2021 February JK2102120170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warung aceh kemang, Jalan Kemang Timur, malam ini sangat ramai. seperti tidak ada pembatasan kapasitas. Tolong ditertibkan. 1

2021 February JK2102120171 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

November 2020 lalu dicairkan dana kjmu ke sejumlah rekening, tetapi tidak ke rekening 60423072084 atas nama Ikhsanul Amal Reformasi. Lalu 

selanjutnya bulan Januari tetep tidak cair, padahal status sebagai penerima
1

2021 February JK2102120172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Anak anak remaja selalu ngumpul main game di hp,  kadang siang kadang sore kadang.  Jam 20.00 ada sekitar 20 anak remaja yg kumpul.  skeg sisa 

6-10 anak 

 

Jl. Kebon Nanas Selatan 1, RT 140 RW 8, No

1

2021 February JK2102120173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Mandala Barat II.  

 

Lampu Jalan mati di 1 lingkungan (beberapa blok rumah), sudah 2 Minggu. Lingkungan menjadi sangat gelap.

1

2021 February JK2102120174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI jl subur raya dr saharjo jakarta selatan, dekat dental al jazeera ada kabel dari tiang listrik yg putus dan menjuntai ke bawah, tidak tau kabel apa itu 1



2021 February JK2102120175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bapak ibu. lampu jalan mati di wilayah rt 07 rw 03 belakang sentra Flora semanan kalideres mati. sangat membahayakan pengguna jalan 

mohon di tindak.
1

2021 February JK2102120176 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI sampah taman tolong di bersihkan 1

2021 February JK2102120177
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI penutupan jalan umum oleh satpam dan rt setempat 1

2021 February JK2102120178 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Di rumah susun tower rawa bebek air sudah beberapa hari ini mati dengan info pasokan air dari aetra sedikit, padahal info lain bicara karena 

banyak warga yang tidak membayar.. saran saja lebih baik yg tidak membayar di putus sj aliran airnya jangan kita yg setiap bulan masukin uang 

untuk pembayaran air juga di matikan dong,, masa saya pergi dan pulang kerja tidak bisa mandi karena air selalu mati..  tolong di TL lah trimakasih

1

2021 February JK2102120179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

jl KH. Mansyur raya XIBOBA 

 

Patokan sebelah kantor ALFINDO jl KH. Mansyur raya ket;penggusaha sudah melanggar sesuai SK kadisparekraf no;123 th;2021 Pak kenapa 

penggusaha XIBOBA msh Buka,apa kah pihak satpol PP setempat sdh terima,Hrf laprn kami TL. tks

1

2021 February JK2102120180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bubarin tindak tegasss!!!!! melanggar hukum 1

2021 February JK2102120181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong bubarin melanggar hukum berlipat"!!!! 

berjualan di atas trotoar!!! keramaian tanpa prokes covid !!!! tolong untuk pejabat setempat tegas!!! terimakasih
1



2021 February JK2102120182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko youngmart masih buka 24 jam ( apartemen Mediterania Gajahmada Jakarta barat ) 1

2021 February JK2102120183 KELURAHAN CIPAYUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI #lampu penerangan padam diperempatan jalan 1

2021 February JK2102120184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Kramat raya, Kwitang. patokannya dekat kampus Nusa Mandiri Kramat pak. lampu trotoarnya mati jadi rada gelap pak untuk trotoar nya. semoga 

di perbaiki agar menjadi terang hingga minim untuk tindak kriminal di jalan pak. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102120185 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dong dikordinasikan dengan ketua RW setempat,anak muda setiap malam kumpul kumpul,berisik,bermain gitar sampai larut malam diatas 

jam 12 malam,herannya pemilik rumah terkesan membiarkan,,Patokan RT.16 RW.05 dekat balai warga RW.05
1

2021 February JK2102120186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Ini merupakan Laporan pju yang ke sekian kali.  Sudah 28 hari yang lalu laporan diterima dan lampu led dicopoti tapi hingga sekarang nasib lampu 

led yang dibawa belum ada kabarnya... DiMohon kepada bagian terkait menyelesaikannya terimakasih...
1

2021 February JK2102120187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

anak-anak terus nongkrong di masa pandemi. padahal waktu itu sudah ditindak. tapi masih terulang terus  

 

warung di jl. berdikari 1/1 masuk zifathan laundry, Sukabumi Utara, Jakarta barat.dekat kuburan

1

2021 February JK2102120188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI sampah karung, jl jambore 1



2021 February JK2102120189 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. bulak ringan 5 1

2021 February JK2102120190 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102120191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

yth Dinas terkait mohon disidak/ tertibkan crossfader DJ studio di karang anyar jl G rt 12/8 jakarta pusat setiap hari stel musik s/d jam 2- 4 pagi.krn 

sdh melanggar ppkm & sangat mengganggu istirahat.sekarang jam 23.52 musiknya masih hidup terima kasih.
1

2021 February JK2102120192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemudi bajaj berkerumun sambil putar musik koplo keres2 menganggu sekali, mohon tertibkan!! 1

2021 February JK2102130001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102130002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mati lampu sdh ckup lama di cengkareng barat rt 4 rw 09 1

2021 February JK2102130003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mampang Prapatan XIV, pos pemuda pancasila, hampir setiap malam ada kerumunan, tanpa menggunakan masker. Pos ini sudah ditolak warga, 

pernah dibongkar 3pilar, namun dibangun lagi. Sangat mengganggu.
1



2021 February JK2102130004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan di warkop, tanpa ada nya protokol kesehatan dan pelanggaran jam operasional, sangat berisik dan mengganggu kendaraan yg melintas 

karna duduk di badan jalan, tolong segera di tindak karna sdh dini hari blm tutup jg
1

2021 February JK2102130005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak ini sering gitaran sampai larut malam mengganggu warga sekitar. mohon di tindak di di Jl. puskesmas RT.03/02 samping rumah RT.03 Depan 

depot isi ulang Aquagi. mohon di TL
1

2021 February JK2102130006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak di jl. jelambar barat 2 kelurahan jelambar baru sdah ada 1 tahun bl ada perbaikan, mohon ditambar panjang sekitar 5 meter 1

2021 February JK2102130007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

O cm; 

12.00 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130009 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102130010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berdagang di atas saluran air menyebabkan genangan dan kemacetan mohon di tertibkan 1



2021 February JK2102130011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kumuh.. menyebabkan banjir dan kemacetan  masa berdagang di atas saluran air dan di atas trotoar.. mohon di tertibkan secara permanen 1

2021 February JK2102130012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibuatkan lampu penerangan jalan...klw mlm sangat gelap..2 buah tiang lampu penerangan jalan kyanya cukup...terima kasih 1

2021 February JK2102130013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Tim Pemprov yg sangat saya banggakan, saya sering berolahraga dan istirahat di area taman BNI dukuh atas/jalan kendal. di area ini minim sekali 

tempat sampah dan mengingat spot ini adalah spot hang out para millenial dan mhn disediakan agar selalu bersih
1

2021 February JK2102130014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon rawan sempal dan sudah rimbun bahkan sudah melewati badan jalan..jln bakti kel cilandak timur kec pasar minggu. jakarta selatan.. terima 

kasih
1

2021 February JK2102130015
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kebon sirih, dekat gedung mandiri, ada seperti gerombolan pengungsi dari negara lain. memasang banner: "UNHCR HELP US" 1

2021 February JK2102130016
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PAGI2 SDH DANGDUTAN JERIT2 DARI JM 6 DI GOR SUNTER MELANGGAR PPKM KASIAN GUB ANIES COVID MAKIN BANYAK 1

2021 February JK2102130017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI laporan JK2101230011, tentang senam di RW05 masih berjalan. Jadi memang diperbolehkan yah? di saat seperti ini 1



2021 February JK2102130018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI mohon dinas SDA atau BINAMARGA , di buat tali air sehingga tidak menyebabkan genangan di depan burger king bendungan hilir, terimakasih 1

2021 February JK2102130019 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Samping gardu listrik pinggir kali 

Pohon pohon menempel di kabel listrik 

Mohon di tebang agar ga kebakaran

1

2021 February JK2102130020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sudah ke badan jalan..sehingga menutupi pandangan pencahayaan PJU.jln marga satwa kel cilandak timur. kec pasar minggu. jakarta 

selatan.. terima kasih
1

2021 February JK2102130021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI jl Rawamangun muka timur depan pt multitek tolong dibuat sumur resapan 1

2021 February JK2102130023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI mohon di tindak lanjuti sering terjadi genangan di samping bank bukopin, agar di buat tali air  terimakasih 1

2021 February JK2102130024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130025 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1



2021 February JK2102130026 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130027 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130028 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130030 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat (musim hujan) berbahaya terimakasih 1

2021 February JK2102130032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Jalan Kerja Bakti VII No 8 RT 02/07 Kelurahan Makasar Jaktim. Ada pohon tinggi di pinggir kali Cipinang yang rawan roboh saat hujan/angin dan 

membahayakan terutama pengguna jalan di kedua sisi sungai. Mohon dinas terkait unt menebang/memangkasnya.
1



2021 February JK2102130033 DINAS SUMBER DAYA AIR Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
ada lubang bekas kerja tlh di tggl kan namun ini sangat berbahaya buat pejalan kaki mau pun pengendara motor tlg perhatian nya di wil rw 02 rt 001 

jln samanhudi pasar baru
1

2021 February JK2102130034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon penopingan pohon Angsana di wilayah RW.11 kelurahan Pondok Kelapa samping kolam renang,  

sudah terlalu tinggi rawan tumbang dan batangnya sudah keropos, 

terimakasih sebelumnya 🙏�

1

2021 February JK2102130035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI beberapa warung ada spanduk rokok di razia ya 1

2021 February JK2102130036 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI

Jalan Klingkit Raya RW11. 

 

Beberapa titik pembagian BTS pandemik tdk menjalankan proķes, yaitu jaga jarak min. 1 mtr-2mtr dan berkerumun. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102130038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang di perlintasan kereta stasiun grogol,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130039 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1



2021 February JK2102130041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130042 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menganggu jarak padang pengendara.. jln cilandak kko raya..kel cilandak timur kec pasar minggu. jakarta selatan.. terima kasih 1



2021 February JK2102130048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar mobil mitsubishi kuda sudah hampir 3 malam 2 hari di Jl. Kartika No. 61, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Menutupi pagar rumah 

susah keluar masuk mobil. terimakasih pak.
1

2021 February JK2102130049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130050 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1

2021 February JK2102130054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong ditambal,Terima kasih. 1



2021 February JK2102130055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko youngmart masih buka 24 jam(apartement green central city) 1

2021 February JK2102130056 KELURAHAN KAYU PUTIH Jalan JAKI kp. baru rt 015 /06..kayu putih kec. pulogadung.... 1

2021 February JK2102130057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati di Gg. Langgar 2 (Jl. Swadaya 1) RT 7 RW 10 Kel. Pejaten Timur Pasar Minggu Jaksel. Ada 2 lampu PJU yg mati. 1

2021 February JK2102130058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati di Gg. Langgar 2 (Jl. Swadaya 1) RT 7 RW 10 Kel. Pejaten Timur Pasar Minggu Jaksel. Ada 2 lampu PJU yg mati. 1

2021 February JK2102130059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon Rimbun lingkungan jadi gelap dan kena kabel listrik, takut hujan angin jadi roboh. tolong di pangkas ada lima titik pohon. 

lokasi di jln Taman malaka utara 1. RT.004/011 malaka jaya. JAK TIM.
1

2021 February JK2102130060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jl. Salemba raya tepatnya sebelum halte Carolus 1

2021 February JK2102130061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah kering..rawan tumbang.jln cilandak kko raya. kel cilandak timur. kec pasar minggu. jakarta selatan. terima kasih 1



2021 February JK2102130062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI Tolong di tindak karena masih byk driver grab online yg berkumpul dan tidak mematuhi protokol kesehatan 1

2021 February JK2102130063

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI Tolong utk dilakukan penyemprotan disinfektan di daerah jalan stasiun manggarai utk mencegah penyebaran covid 19 1

2021 February JK2102130064 KELURAHAN CIJANTUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon sudah menghalangi Lampu Penerangan Jalan dan sudah menyentuh kabel2 listrik/telpon. Mohon untuk di tebang. 

Lokasi: 

Jl. Pendidikan III depan TK. Slamet Riyadi, Cijantung

1

2021 February JK2102130065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon rindang dan perlu di pangkas di jalan salemba utan barat RT 4/RW 7 kelurahan palmeriam, kecamatan Matraman. 1

2021 February JK2102130066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang, depan indomaret babek TNI , rorotan jakarta utara 1

2021 February JK2102130067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yg rusak di depan indomaret samping terminal. terima kasih 1

2021 February JK2102130068

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

pohon terlalu besar dan tinggi, kalau angin besar bisa memungkinkan roboh. 

 

alamat villa menara kelapa gading jakarta 14250, dalam kompleks kondominium menara kelapa gading

1



2021 February JK2102130069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saluran air sepanjang 100 meter di jalan Damai Raya Cipete Utara Jaksel, isi saluran airnya tanah endapan setebal 20cm tepat di seberang studio 

photo no.36D, mohon di tindaklanjuti, terimakasih
1

2021 February JK2102130070 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI mohon bantuannya utk mengangkat sampah di depan apartment puri park view. terimakasih 1

2021 February JK2102130071
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102130072 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air di samping toyota klender.  terima kasih 1

2021 February JK2102130073
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl umum Jakarta Selatan 

berlubang dan butuh perbaikan 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102130074
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102130075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan yang rusak di depan bakso ajo klender.  terima kasih 1



2021 February JK2102130076
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum rusak parahhh 

jalan umum berlubang banyak 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102130077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang sama di depan toyota klender.  terima kasih 1

2021 February JK2102130078 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI mohon bantuan byk sampah di dpn apartment puri park view 1

2021 February JK2102130079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Di pasar mandiri kelapa gading, jl. Sumagung 3,hampir semua pedagang tidak mau pakai masker. Harap segera ditindak dan diberi sanksi, percuma 

pemerintah melakukan pembatasan jika warga tidak mendukung prokes
1

2021 February JK2102130080 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan oknum yg menyimpan dan menjual gas elpiji lebih dari 30 tabung  rumah, yg berada di gang MHT, yg padat penduduk dan ini 

sangat beresiko dan meresahkan msyarakat sekitar
1

2021 February JK2102130081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan panglima polim IV, kelurahan melawai. Dekat belokan ke jl. Panglima polim VII.   

 

Ojol mangkal diarea hunian, menyebabkan kerumunan lebih dari 5, dan menjadj tempat mangkal pedagang kaki lima juga, sehingga jadi tidak 

nyaman area hunian sekitar

1

2021 February JK2102130082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas menghalangi pengguna jalan kendaraan terimakasih 1



2021 February JK2102130083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang lampu PJU miring mau rubuh dan banyak orang yang lewat takut tertimpa 1

2021 February JK2102130084 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada kayu di pinggir jalan yang menggangu aktifitas dan dapat membahayakan,  lokasi jl. Taman berdikari sentosa blok 0 6 , depan masjid. 1

2021 February JK2102130085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas mengenai jalan 1

2021 February JK2102130086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tiang lampu PJU miring mau rubuh banyak warga yang lewat 

depan mesjid Nurul Huda 

RT 01 RW 05 

JL. karet pasar baru barat 2

1

2021 February JK2102130087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan tidak ada, jl. palem raja barat, blok e ext. 1, no. 33, kosambi baru, jakarta barat 1

2021 February JK2102130088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal dkt ketan duren 1

2021 February JK2102130089 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bikin kumuh 1



2021 February JK2102130090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ojek online parkir di puteran blok A membuat kemacetan tolong ditertibkan dan di TL 1

2021 February JK2102130091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Lahan kumuh / pemulung dan aktivitas sampah di dalam kompleks perumahan warga, sangat mengganggu dan menjadi sumber penyakit, kotor dan 

aktivitas yg sangat meresahkan warga (spt mabuk2an di tengah malam), ada polusi suara (aktivitas las setiap hari)
1

2021 February JK2102130092 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun yg berserakan tolong di tl 1

2021 February JK2102130093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon penebangan pohon palem yang sudah mati di jalan Kelapa Hijau Raya, dan tolong dicek juga pohon yg masih hidup tapi keropos. Ditebang 

saja kalo keropos karena membahayakan jika rubuh.
1

2021 February JK2102130094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon penebangan pohon palem yang sudah mati di jalan Kelapa Sawit Raya, dan tolong dicek juga pohon yg masih hidup tapi keropos. Ditebang 

saja kalo keropos karena membahayakan jika rubuh.
1

2021 February JK2102130095 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130096 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
ka bkd dki jkt/sdr chaidir. mohon agar kejujuran diungkapkan. ini negara hukum. kejahatan kemanusiaan tdk ada kadaluarsanya. anda sangat 

mengetahui status kepegawaian saya. kep ka bkn reg 5 ini berdsrkan surat abal abal dari dki jkt. pemulihan nama baik
1



2021 February JK2102130097 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI Portal JL Swadaya III Duren Sawit 1

2021 February JK2102130098 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
ka bkd dki jkt/sdr chaidir. surat bapek menyatakan saya terima tgl 8 maret 18.  mohon tunjukkan bukti penerimaan itu. anda sangat tahu apa yg 

saya alami atas ulah kepala bkd sebelonnya. jujurlah. ini adalah kejahatan kemanusiaan. tlh menghancurkan karier.
1

2021 February JK2102130099 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl Pendidikan Raya Rt.10 Rw. 01 Duren Sawit 

pohon sudah berlubang cukup besar di khawatirkan roboh dan berisiko adanya korban
1

2021 February JK2102130101 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
ka bkd dki jkt/sdr chaidir. anda sangat tahu status kepegawaian saya. krn mengungkap kepala bkd sebelonnya yg BERISTRI DUA, lalu ybs cari cari 

alasan utk memberhentikan saya. bukti bukti saya telah cukup membantah alasan pemberhentian saya itu. jujurlah.
1

2021 February JK2102130102 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI
sudah 13 hari kalender sejak pengangkutan sampah terakhir dilakukan oleh petugas kebersihan Kelurahan Kramat tanpa ada petugas 

pengangkutan sampah domestik rumah tangga yang rutin dilakukan tiap minggu. mohon ada pengangkutan sampah rutin. terima kasih
1

2021 February JK2102130103 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI yth kadis citata, mohon kirimkan tanggapan tertulis atas surat saya tsb dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi. salam hormat 1



2021 February JK2102130104 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

O cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di depan masjid cut nyak Dhien setiap hari ada mobil parkir di trotoar... mohon restauran tsb di edukasi untuk manajemen parkirnya 1

2021 February JK2102130106 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI yth kadis citata, mohon kirimkan tanggapan tertulis atas surat saya tsb dalam waktu yg tdk terlalu lama lagi. salam hormat 1

2021 February JK2102130107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI terdapat jalan yg berlubang pak.segera cepat ditangani karena rawan kecelakaan.thanks 1

2021 February JK2102130108 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI
ini adalah laporan ketiga. berapa kali kami harus melapor tanpa ada tindakan nyata dari pihak terkait (RT, RW,Kelurahan) untuk menyediakan 

petugas kebersihan yang dapat melakukan pengangkutan sampah domestik rumah tangga tiap minggu? terima kasih.
1

2021 February JK2102130109 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
yth plt kadis perumahan, mohon kirimkan tanggapan tertulis atas surat saya tsb dlm waktu tdk terlalu lama lagi. saya tdk menerima surat dari 

TERADU yaitu kepala uprs marunda jakut karena itu tdk sesuai dgn etika pemerintahan. salam hormat
1

2021 February JK2102130110 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102130111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Beberapa motor si pemilik usaha diparkir sembarangan/memakan jalan, sehingga mengganggu pengguna jalan lain terutama mobil 1

2021 February JK2102130112 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
komplek DKI joglo banyak penyewaan motor listik anak dibawah umur tolong bantuan dinas terkait utk menertibkan yg menyewakan, sudah di 

tegur dan di beri peringatan RT RW setempat tidak di gubris oleh yg menyewakan
1

2021 February JK2102130113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan raya bogor km 22 antara harapan bunda sampai pasar induk kramat jat8..banyak pedagang PKL dgn gerobak maupun mobil pick up. 1

2021 February JK2102130114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl pedati rt 01 rw 01 kel. kampung tengah kec kramat jati jakarta timur....bongkar muat di jalan sempit. 1

2021 February JK2102130115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi 1

2021 February JK2102130116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

bongkar muat dan parkir truk dilahan yg bukan pada tempatnya..lahan fasum adalah untuk penghijauan....lokasi jl pedati rt 01 rw 07 kel. kampung 

tengah kec. kramat jati jakarta timur
1

2021 February JK2102130117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mobil box ini setiap hari memarkir mobil nya sembarangan dan sangat mengganggu peguna jalan lain nya, tolong di tindak lanjuti lebih tegas 

lagi,supaya tidak lagi parkir se enak nya...
1



2021 February JK2102130118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon miring 1

2021 February JK2102130119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

di tempat ini sudah di pasang papan perda pergub untuk larangan berdagang dan mendirikan bangunan   harap di tertibkan.... lokasi jl pedati rt 01 

rw 07 kel tengah kec. kramat jati
1

2021 February JK2102130120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon penopingan pohon di jl  Palem Indah Utama RT 004 RW014 Kel Pdk Kelapa,  rantingnya mengenai kabel listrik, trimakasih 1

2021 February JK2102130121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di kawasan thn abang tolong di derek tl 1

2021 February JK2102130122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

di foto ini jelas sekaki di pasang perda pergub besar...akan tetapi pelanggaran terus terjadi.. 

jika mmg di legalkan copot saja pergub ini, jika hanya untuk formalitas saja.
1

2021 February JK2102130123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Mohon dinas terkait utk mengatasi kabel-kabel yang turun itu. membahayakan bagi org lewat. terima kasih 1

2021 February JK2102130124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
patokan halte Transjakarta season city jl Latumenten raya Rt;1/01 Kel; jembatan besi kec;Tambora Jakarta Barat pelanggaran; Bangunan liar tidak 

memiliki ijin pekerjaan baru 1. lantai pemilik Rw;01 Pak Nurdin
1



2021 February JK2102130125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan di Jl.Raya kosambi selatan Rt004 Rw 09 perum Kosambi Baru..sampai detik ini msh dikerjakan...padahal Surat perintah Bongkar sdh 

ada...Barusan Ada petugas Satpol pp cuma datang utk melihat saja...infonya diperintah...
1

2021 February JK2102130126 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon maaf ada banyak sampah botol disaluran air menyebabkan tersumbat air ,,segera TL,,terima kasih 1

2021 February JK2102130127
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI angkot mengetem di seberang terminal pinangranti,membuat arus lalulintas tersendat,mohon untuk di tindaklanjut,terimakasih 1

2021 February JK2102130128 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl marunda empang Rt07/07 kel marunda,kec cilincing, emang laporan sy sdh dieksekusi tapi kurang maksimal setelah pasukan biru pergi hasil 

seperti difoto sebelumnya mohon maaf
1

2021 February JK2102130129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pasang tenda di jalan raya bogor km22 1

2021 February JK2102130130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl manggis 1

2021 February JK2102130131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Terjadi Kerumunan di Alfamart Cideng Barat No.70B 

Tidak Sesuai Prokes. 

Tolong di Tindak Lanjuti. 

Terima Kasih.

1



2021 February JK2102130132 KELURAHAN CIPULIR Reklame JAKI
Reklame liar yang ditempel pada Tiang Pancang JLNT Busway. Lokasi dekat lampu merah Seskoal. Sekaligus ada coretan di bawah box panel listrik. 

Tempelan dan coretan menjadikan area terlihat kumuh. Mohon dilakukan pengecekan dan pembersihan. Terima kasih
1

2021 February JK2102130133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tampa IMB, cktrp tdk memberikan tindakan apapun hingga saat ini. besar kemumgkinan akan menjadi nisnis belaka yg menguntungkan 

instansi terkait atas pelanggaran di lapangan. berbagi info meningkatkan karakter
1

2021 February JK2102130135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
restaurant tampa IMB, blm ada sanksi tindakan dari cktrp setempat. mohon laporan public di respon, agar perda nomor 1 thn 2014 tentang ijin 

detail Pz di terapkan dan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi pelanggaran bangunan
1

2021 February JK2102130136 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya mau bertanya , apakah jika dapat bansos dari provinsi makan tidak dapat bansos dari presiden ( dan sebaliknya ) 

 

kenyataannya banyak yang menerima keduanya

1

2021 February JK2102130137 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, GG. h. salam 1

2021 February JK2102130138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel telepon sama listrik kendor turun kebawah, takut nya kena orang lewat atau kendaraan, 

jl. manggis
1

2021 February JK2102130139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunàn rangka baja ruko tampa IMB. pak hafid cktrp blm mrelakukan tindakan apapun. mohon di tindak pak kadis cktrp prov dki lokasi ini. jgn di 

jadikan ladang pungli. berbagi info tingkatkan karakter
1



2021 February JK2102130140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI terima kasih sdh di rapikan pohon di jalan balai pustaka raya Kel Rawamangun kec Pulo Gadung 1

2021 February JK2102130141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 Mohon di bantu, satpol PP yang datang untuk tidak datang saat istirahat atau saat selesai kerja karena hal 

tersebut akan sia sia.. 

 

ini foto jam 13.30 udah kerja lagi seperti biasa padahal sudah di segel n URB.

1

2021 February JK2102130142 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got banyak lumpur,,sehingga air meninggi..jl kelapa dua cilincing Gg kelabat rt 003 rw 003 kelurahan cilincing kecamatan cilincing 1

2021 February JK2102130143 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI jl dr nurdin 1 no 43 grogol jakarta barat. 1

2021 February JK2102130144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Patokan;halte Transjakarta season city 

alamat;jl seasoncity raya. 

 

keterangan;Renopasi total berubah bentuk buat sorum&kantor back up; Penggurus wilayah RW,sama 3. pillar kelurahaan. 

demikian laporan kami d respon Pak.. Tks

1

2021 February JK2102130145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih banyak warga terminal Kalideres yang melanggar proskes tidak memakai masker dan tidak menjaga jarak tolong di himbau 1

2021 February JK2102130146

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Ambulans Gawat Darurat JAKI
Jl h Jeni II RT 005/007 No 28 B atas nama rinoto positif corona di srh isolasi mandiri tp malah buka warung di Srh cek ulang pasien gk mau tlg pihak 

terkait
1



2021 February JK2102130147 DINAS KEBUDAYAAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI lokasi ada didalam pasar cakung jakarta timur...makam yang sudah lama menjadi kramat mohon direspon untuk pemeliharaan 1

2021 February JK2102130148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar dan jalan di pasang trnda untuk berjualan...jl raya bogor depan pasar induk. 1

2021 February JK2102130149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI rangka baja ruko tampa IMB. cktrp tdk memberikan tindakan. mohon pak / bu di tindak jgn hanya di TL saja 1

2021 February JK2102130150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Ruko Rangka Baja 2 unit 2 lantai berdiri di Badan Rencana Jalan. Hingga saat ini Kasektor CKTR&P Duren Sawit Pak Hafidz belum berani berikan 

tindakan. 

 

dikarenakan pemilik mengandalkan status Dishub Provinsi.

1

2021 February JK2102130151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI banyak bangunan liar yang sudah berada diatas sungai...pencemaran Lingkungan dan sungai 1

2021 February JK2102130152 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan merah 1

2021 February JK2102130153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tampa IMB , sampai saat ini blm ada tindakan apapun dari cktrp. terkesan pambangunan ini di biarkan oleh ckrtp. jgn di TL aja bu /pak, 

laksanakan aturan yg ada hingga sanksi bongkar paksa
1



2021 February JK2102130154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan balai rakyat(kayu tinggi) kel.cakung timur 

patokannya pasar kayu tinggi arah jalan cacing,nah sepanjang jalan balai rakyat dari arah perum JGC banyak mobil parkir sampai 24jam,di sepanjang 

jalan pinggir kali padahal ada rambu dilarang berhenti

1

2021 February JK2102130155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan 2 Lantai di JL.Mayang 2 "Tidak memiliki Papan IMB" dilokasi. 

 

Mohon ditindak sesuai Perda No 1 Tahun 2014 dan Perda No 7 Tahun 2010 

 

disegel dong Pak Hafidz sebagai Kasektor CKTR&P Duren Sawit.

1

2021 February JK2102130156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah jalan bisa diperbaiki? 1

2021 February JK2102130157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 2 lantai tidak ada imb . 1

2021 February JK2102130158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini tampa IMB termasuk bangunan Liar. pemanfaatan tata ruang amburadul akibatkan banjir dki jakarta. pelaksana perda cktrp blm 

memberikan tindakan
1

2021 February JK2102130159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di Danau Sunter banyak yg memancing padahal ada larangannya 1

2021 February JK2102130160 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Jalur sepeda terproteksi yang katanya direncanakan sudah 3 hari saya lewat sini belum juga ditaro. Akibatnya membahayakan pesepeda yang 

memakai jalurnya. Tolong segera diimplementasikan sesuai rencananya. 

 

Alamatnya dpn ratu plaza bawah bunderan senayan

1



2021 February JK2102130161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tampa imb suda disrgel . 

kapan tahap pembingkaran dari kasapol pp jkrt timur ?
1

2021 February JK2102130162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tampa IMB sdh di lakukan SEGEL, namun kegiatan pekerjaan tetap berjalan. jika bangunan Sdh di SEGEL apakah tetap ada rekomensasi 

dari vktrp utk melanjutkan kegiatan membangun? SEGEL jgn dijadikan bisnis belaka
1

2021 February JK2102130163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kantor 3 lantai tanpa IMB, sudah di segel tetap berjalan dan di kerjakan sampai saat ini.  

mohon ditindak sesuai aturannya.
1

2021 February JK2102130164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Kantor 3 Lantai "Tanpa IMB" sudah di SEGEL masih tetap dikerjakan. 

 

mohon ditindak sesuai aturan Pak Hafidz hingga REKOMTEK BONGKAR PAKSA.

1

2021 February JK2102130165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

anak dibawah 9 tahun bisa masuk? tidak adanya petugas untuk mengecek 

 

lokasi : transmart cempaka putih

1

2021 February JK2102130166 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI sampah di got 1

2021 February JK2102130167 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah pelepah di depan Kedubes Australia lapangan bola 1



2021 February JK2102130168 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah pelepah sawit di lapangan 1

2021 February JK2102130169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong buatkan tiang yg lebih kuat.. tiang sementara pake bambu mulai rapuh 1

2021 February JK2102130170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kegiatan Proyek Pembuatan Alat Sarana Kereta Api, Kramat Aris Setu Cipayung. Setiap hari kecuali Minggu selalu bunyi keras karena pemukulan 

besi dan pengelasan sehingga saya yakin mengganggu warga sekitar, seharusnya kegiatan seperti ini tidak dilakukan di tengah pemukiman warga
1

2021 February JK2102130171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan langsung tunai 1

2021 February JK2102130172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi ya 1

2021 February JK2102130173
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

setiap pagi (jam pergi kerja) dan sore (pulang kerja) senin sampai jumat selalu semwrawut macet.lampu mati keseringan untung ada pengatur jalan 

(non pegawai). 

tolong kasi petugas setiap waktu itu, dan lampu lalu lintasnya diperbaiki biar ga mati mati lagi

1

2021 February JK2102130174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

just info. banyak lubang di sekitaran jalan jl raya kelapa nias yg menuju hibrida dan sebaliknya yg menuju mal arta gading.. tolong di tindak lanjuti. 

terimakasih.
1



2021 February JK2102130175 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

INI SIH APA YA? 

Membahayakan pengguna jalan, memakan badan jalan makin menyebabkan kemacetan, dan sangat merusak pemandangan, PEKERJAAN HARUS 

DISELESAIKAN DONG! 

 

Jalan Tanjung Pura No.79 Rt.03 Rw.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830.

1

2021 February JK2102130176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon tindak lanjutnya nya.  renovasi rumah gunakan alat boor penghancur batu sehingga timbulkan getaran ganggu tetangga dan timbulkan 

retakan di dinding juga. sudah di laporkan pertama to yg di sidak rumah depan bukan belakang yg sy fotokan. proses nya
1

2021 February JK2102130177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln pakembangan 1 palmerah  

Mobil truk derek parkir sembarangan ada 2 mobil selalu bikin macet jalanan dan jadi mempersulit kendaraan lain melintas
1

2021 February JK2102130178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan berlubang di jalan turunan flyover arah senayan dari permata hijau 1

2021 February JK2102130179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar (lagi) jalan wijaya kusuma , dekat puskesmas pesanggrahan 1

2021 February JK2102130180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Peta Selatan Rt.4 Rw.1 Kalideres Jakarta Barat  

 

Patokannya belakang tembok terminal kalideres. Jalan penutup saluran air/selokan dijadikan area berdagang dengan peralatan dagang (tenda dan 

gerobak dagang) permanen. mengganggu akses jalan.

1

2021 February JK2102130181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

trm ksh sudah adakan rekayasa lalin di sktr kota tua u  hadirkan zero polusi,tapi tolong kl berkenan,  nutup rambu lalin dg baik spy jgn terkesan 

main2. 

Trm ksh sudah hadirkan ptgs u kelancaran lalin.. 

mhn maaf kl masukkan kurang berkenan. 

salam peduli.

1



2021 February JK2102130182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan warga, di RT04/09 sebelah rumah pak RT004 GG musholla kampung tengah, banyak yang tidak mematuhi masker dan tidak melakukan 

prokes, dan bermain layangan pakai uang, tolong ditindak lanjuti, rawan covid
1

2021 February JK2102130183 KELURAHAN ROA MALAKA Jalan JAKI tolong dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 February JK2102130184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan manggar blok y Rt 014/08 kel Lagoa kec koja jakarta utara. 

samping sekolah al khairiyah
1

2021 February JK2102130185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI motor PKL di trotoar plaza selatan monas 1

2021 February JK2102130186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan mewah kos" 4 lantai, tdk ada tindakan dari cktrp hingga bangunan tahap finising. terkesan ada unsur sengaja cktrp  pembiaran, diduga jd 

lahan pungli yg mengakibatkan hilangnya PAD dki jakarta
1

2021 February JK2102130187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir depan rumah, mengangu pemilik rumah sekitar 1

2021 February JK2102130188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

dr awal tahun 2020 ibu saya belum mendapat kartu lansia. ibu saya janda dan sakit, sudah mengisi data FMOTM tapi sampai sekarang belum dapat 

jg. 

alamat: jl swakarsa V no.76E

1



2021 February JK2102130189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

halo dinas pertamanan, tolong dibantu untuk memotong / memendekan pohon ini, karena pohon sudah menjulang tinggi ditakutkan menimpa 

rumah/org lewat
1

2021 February JK2102130195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1



2021 February JK2102130196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL BEDA WAKTU???

1

2021 February JK2102130197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL HANYA ANGKUT KOTAK KOSONG DI SIANG BOLONG???

1

2021 February JK2102130198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL HANYA ANGKUT KOTAK KOSONG DI SIANG BOLONG???

1

2021 February JK2102130199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siapa yg bertanggung jawab? 

masa sepanjang tahun bebas berjualan. 

SAMPE KAPAN TL HANYA ANGKUT KOTAK KOSONG DI SIANG BOLONG???

1

2021 February JK2102130200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Siapa yg bertanggung jawab? 1

2021 February JK2102130201
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

mohon ijin, KTP saya hilang pada hari Selasa 9/2/2021 bersamaan dompet saya yang dicopet di harmoni. laporan polisi sudah dibuat. KTP saya 

daerah, tapi ada info bisa langsung diurus di Jkt tanpa harus ke daerah KTP tsb. mohon info prosedurnya, thx.
1

2021 February JK2102130202 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102130203 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

O cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jalan pulogebang gang swadaya pos Rt. 008 Rw. 04, kelurahan pulogebang, kecamatan cakung, jakarta timur. deket perempatan warung ucok.  

sudah tiga kali, ada pasar malam dalam suasana pandemi covid 19, dan PSBB
1

2021 February JK2102130205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Cipulir 2, RW04 Kelurahan Cipulir Kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan, sering sekali buat parkir mobil badan jalan tolong di tindak 

Bapak.
1

2021 February JK2102130206 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130207 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur, 

cakung, 

jatinegara, 

Nihil, 

18.00, 

0 cm 

06.00, 

Nihil, 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130208 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI  pada ga pake masker.  anak anak main tanpa pengawasan orang tua 1

2021 February JK2102130209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

udeh 2 bulan pekerjaan penutupan got belum di lakukan. 

mohon kerjasama nya...  

jika malam hari, saluran got yh terbuka tidak terlihat, kuatir mobil warga terperosok.

1



2021 February JK2102130210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Tim Pemprov yg saya banggakan, sepeda kopi keliling diarea jalan plaju/dukuh atas adalah aset lokal sebaiknya mereka diberikan vest seragam dan 

sepeda mereka di cat dgn warna yg sama sehingga segi estetika lbh baik.. Saya rasa anggarany tidak besar
1

2021 February JK2102130211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pondok kopi II C Blok C2 No 3 PJU mati kabel supply power nya menjuntai. Kabel power sudah di lakban petugas PLN krn menyebabkan tiang listrik 

ada strumnya sangat berbahaya apalagi di musim hujan. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 February JK2102130212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan taman malaka utara 5 dan jalan taman malaka utara raya. PJU lampu selalu nyalanya terlambat dan padam berkepanjangan. RT 11 RW 009 kel 

malaka sari. mohon dicek. jgn terlambat nyala lampu PJU. terima kasih
1

2021 February JK2102130213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 February JK2102130214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Warung Di atas Got Mohon Di Bongkar 1

2021 February JK2102130215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got Mohon Di Bongkar 1

2021 February JK2102130216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN 2 HARI INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 February JK2102130217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg d betulin lampu jlnan dkt santa monica 1

2021 February JK2102130218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar Bajaj Bikin Macet Jln 1

2021 February JK2102130219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got Mohon Di Bongkar 1

2021 February JK2102130220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dn mohon d pangkas.... 1

2021 February JK2102130221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pedagang Berdiri di atas Got Mohon Di Bongkar Sangat Mengganggu Saat Petugas PPSU Akan Membersihkan Sampah Di Got 1

2021 February JK2102130222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar Banyak Mobil Sewaan Parki Bikin Macet Jln 1

2021 February JK2102130223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Banyak PKL Berdiri di atas Got Di Jln Dutamas RW.09 Kelurahan Wijaya Kusuma Di Duga ada Oknum Pejabat Satpol-PP Yang Membeking PKL 1



2021 February JK2102130224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan lengkeng 1 antara no 6 dan 8. perum bojong indah. rawa buaya cengkareng. jakarta barat 11740. 

 

lampu jalan tidak menyala. 

dibantu dperbaiki oleh pihak terkait

1

2021 February JK2102130225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Pulomas Barat X Jakarta Timur 

Selamat malam pak. Izin laporan padamnya lampu PJU di Jl. Pulomas Barat X Jakarta Timur. Terima kasih pak
1

2021 February JK2102130226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu Penerangan di Halte TJ Walikota Jakarta Utara Sisi Depan Gedung Plaza Telkom, Rawan kejahatan, Mohon di TL 1

2021 February JK2102130227 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl kampung jembatan, patokannya pas di belakang stasiun buaran yang lama sudah tidak beroperasi. pemuda2 yang berkerumun lebih dari 5 orang 

tanpa pakai masker dan sangat bising. Teriak2 hingga larut malam smp pagi bahkan berkata2 kotor. warung 24 jam buka
1

2021 February JK2102130228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cwg cars wash guwa rame gak. hargai psbb  dokter lagi berjuang dia malah karokean joget joget dan gak ada 3M 1

2021 February JK2102130229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN 3 HARI INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 February JK2102130230
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pungutan Liar JAKI

apartemen tifolia, kayu putih, pulo gadung. 

 

pelanggaran protokol cOVID yang dilakukan oleh Management gedung dengan hanya mengaktifkan 1 lift dengan sengaja

1



2021 February JK2102130231 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI JL.JOMAS RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA 1

2021 February JK2102130232 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Pulomas Barat X Jakarta Timur 

Terima kasih atas responnya. PJU Sudah hidup.
1

2021 February JK2102130233 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JL.JOMAS RT 03 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA 1

2021 February JK2102130234
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di peremoatan pasar rebo 1

2021 February JK2102130235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapor , lampu PJU mati semua jadi gelap nih , tolong ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102130236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Bendungan Walahar, Bendungan Hilir, Tanahabang,  Jakarta Pusat  

 

Telah terjadi pemadaman Lampu Penerangan Jalan dibelakang gedung BRI pusat

1

2021 February JK2102130237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon ini mengganggu penerangan! jalanan jadi gelap depan bakso malang 99. harap di tebang 1



2021 February JK2102130238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI segera dibantu pemangkasan pohon ini sudah mengganggu jalan dan penerangan 1

2021 February JK2102130239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sepanjang jalan ini harap ditopping PJU banyak sekali ketutupan pohon. tlg jangan minta2 ke pengurus RT 1

2021 February JK2102130240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sepanjang jalan ini butuh penoppingan. harap PJLP jangan asal2an TL. 1

2021 February JK2102130241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

sepanjang jalan Pluit dalam 3  

Rt08,09,13,14,15 RW 08 

kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan Jakarta Utara 

lampu PJU mati sudah 2 hari.

1

2021 February JK2102130242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tindak lanjut. pengamen gerobak mengganggu warga. melanggar pergub karena menyebabkan terjadi kerumunan. patokan warung 

Denok. Menteng Wadas Utara RT 04 RW 03
1

2021 February JK2102130243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu masi mati petugas Dinas olahraga GOR asal2an TL sebaiknya diganti agar GOR bersih terang dan terawat. karena ada 4 titik lampu mati 1

2021 February JK2102130244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan taman di jalan petamburan raya rt.009 rw.03 padam,mohon untuk dapat di nyalakan 1



2021 February JK2102130245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan disudut didepan sekolah Santo leo yang dilaporkan 2 hari lalu malahan sudah dicat warna kuning dan semalam.sudah diterangi lampu 

terang benderang, maaf PIC, tapi tukang2 tetap bekerja n nanti tau2 sudah buka usahahahaha .. tolong dong pak ..
1

2021 February JK2102130246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak kerumunan di jalan hang lekir 1 raya 1

2021 February JK2102130247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang jalan Radjiman RW 06 lampu jalannya pada mati.. ntr klo dateng petugas jgn cuma titik ini ajha yg dinyalaain 1

2021 February JK2102130248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan sepanjang jalan Radjiman khususnya sepanjang lingkungan rw 06 rawaterate gk ada yg nyala.... mohon petugas yang TL dinyalaain 

semua jgn cuma satu titik ajah... makasih
1

2021 February JK2102130249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan hanglekir raya 1 sate taichan dan pembeli membludak,melanggar protokol kesehatan 1

2021 February JK2102130250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini di jakarta kan??? kaya di kampung saya gelap... tp wajar kampung saya gk ada lampu jalan...gelap bgt neh pedurenan lampu jalannya mati total 1

2021 February JK2102130251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl Radjiman rw 06 gelap gulita... lampu jalan pada mati... rawan kecelakaan dn tindak kriminal 1



2021 February JK2102130252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl Radjiman rw 06 gelap gulita... lampu jalan pada mati... rawan kecelakaan dn tindak kriminal... mohon jgn begini yaaah.. Terima kasih 1

2021 February JK2102130253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Keramaian setiap hari, tidak ada protokol kesehatan dan mengganggu ketenangan warga, orang tua saya jadi susah tidur karena kegaduhan warga 

setiap malamnya dan tidak ada tindakan dari RT setempat. Mohon dengan sangat untuk ditertibkan dan disanksi agar tidak terulang lagi. 

Alamat kejadian : Jl Sasak II Dalam, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat DKI Jakarta 11550

1

2021 February JK2102130254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan TK fatimah, gelong baru timur 6. tolong di tl krn jalanan sangat gelap 1

2021 February JK2102130255 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya terdaftar untuk terima bantuan bansos BST tpi saya tidak terima undangan untuk ngambil BST tersebut 1

2021 February JK2102130256 KELURAHAN SUKAPURA Pungutan Liar JAKI
caffe shop masih rame pada nongkrong2 di komplek gading griya samping cuci mobil.. melebih waktu yang di tentukan pukul 21.00.. tolong di 

tertibakan segera. sebelum warga yang menindak..
1

2021 February JK2102130257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan kasturi, kelurahan jatipulo, kecamatan palmerah. sering ada acara ngamen dangdutan pakai speaker jam 8 sampai jam 11 malam yang 

membuat warga berkumpul padahal sedang PSBB/PPKM. hal ini sudah pasti akan membuat PENULARAN COVID merajalela.
1

2021 February JK2102130258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di rapi kan ..bukan buat pakir hotel 1



2021 February JK2102130259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kasturi. kelurahan jatipulo. kerumunan malam malam gara gara rutin ada yang ngamen pakai speaker membuat kerumunan. tidak ada yang 

pakai masker. biasa mulai antara jam 8 malam sampai jam 11malam. kondisi psbb/ppkm.penyebaran covid makin cepat
1

2021 February JK2102130260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendaftaran Peserta Didik JAKI Depan RS UKI, Lapo 1

2021 February JK2102130261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong lampu jalan di depan rumah susun budda tzuchi mati, tolong untuk di kondisikan karna membahayakan pengguna jalan trimaksih . 1

2021 February JK2102130262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju padam sudah hampir 2 bulan nga diperbaiki di jln kayu tinggi cakung timur sehingga jalan jadi gelap mohon diperbaiki 1

2021 February JK2102130263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Kran Raya Rt 09 rw 09. Didekat Kos-kos an kirana wolu jalan kran. Tempat makan warung nasi bakar mas Krisna yang buka sampai jam 3-5 pagi 

sangat berisik bernyanyi2 sampai pagi mengganggu kenyamanan masyarakat dan melanggar peraturan psbb Yang berlaku. Terima kasih.
1

2021 February JK2102130264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ini mobil kaga ada kapoknya kalo belom di derek tolong tl kopratif di derek donk biyar pada punya otak sadar diri kasih peringatan 1

2021 February JK2102130265

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Rumah Potong Hewan JAKI

RPHU Rawa Kepiting, Kawasan Industri Pulo Gadung, Jakarta Timur.  

 

Didalam area RPHU banyak orang yg berkerumun, tdk pakai masker, tdk jaga jarak dan tdk ada petugas yg menertibkan. kejadian mulai pukul 19.00 - 

 23.00 Wib

1



2021 February JK2102130266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Perumahan taman duta mas tempat air minum isi ulang depan kolam renang dutamas. 

 

Mau PSBB/PPKM/Lock down masih saja ada anak2 yg suka ngumpul dan bermain musik hingga jam 2 pagu. Padahal bukan warga RW 09. Sudah 

dilaporkan berulang namun msh tetap terjadi

1

2021 February JK2102130268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI PJU padam sudah 3 minggu 1

2021 February JK2102130269 KELURAHAN TUGU SELATAN Bahan Bakar Minyak JAKI
saya tdk tau ini milik pemerintah atau sendiri, yg jelas pelayanan nya gk beres, saya sering isi disini yg jaga orng biasa dan sedang merokok sambil 

nelpon.
1

2021 February JK2102130270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

gerobak odong odong diparkir permanen di tanah jalur,jln.trisula rt.005/010 tegal alur,jika dibiarkan akan ada aknum oknum masyarakat yg 

mengikutinya,mohon pihak terkait menindak tegas,jangan dibiarkan nga ada toleransi
1

2021 February JK2102130271
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Ada orang stress di Jl. Angkasa Kel. Gunung sahari kec. Kemayoran, dekat mujigae-kemayoran, di pinggir jalan. Sekitarnya ada warung dan tukang 

sayuran. Tolong dibantu, kasian
1

2021 February JK2102130272 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130273 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI sudah beberapa kali liat Abang tukang kopi keliling ini buang sampah di depan family mart blok m square 1



2021 February JK2102130274 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130275 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

O cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102130276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU di jalan i Gusti Ngurah Rai, dari fly over Klender s/d jembatan kebon singkong sudah 3 hari mati, ( sering mati ) 1

2021 February JK2102140001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

cakung; 

jatinegara; 

Nihil; 

00.03 

0 cm 

06.00 

Nihil, 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102140002 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI
jl.samanhudi no 59a 

rumah air dri got sudah mulai naik. tolong mobil pompanya dioperasikan. trima kasih
1

2021 February JK2102140003 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI cowretan liar 1

2021 February JK2102140004 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir lagi pak di gang toge rt 05 rw 05 cakung barat mohon di TL jangan sampai tunggu surut.makasih 1



2021 February JK2102140005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

jl.kramat soka rt/rw 004/02,dekar nasi padang 

 

patokanny coto makassar,terjd hujan lebat 🏡 banjir tuk k'3x ny,padahal saluran got sudah 

d'bersihkan.... 

tolong d'tangani pak,krna saluran got tidak jln dan ada saluran got yg tdk boleh d'bersihkan 

 

trim's

1

2021 February JK2102140006 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Bulak Indah Jl. Dahlia 1No. 10 Rt3 rw5 Cakung Timur Jakarta Timur .  

 

banjir ketinggan 30 cm - 50 cm.  

 

terima kasih

1

2021 February JK2102140007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon izin Melaporkan, PJU di Jl.Balai Rakyat Jagakarsa , 6 Hari ini Padam, Mohon bantuan Pihak Terkait. Termakasih 1

2021 February JK2102140008 KELURAHAN KEMAYORAN Penanganan Banjir JAKI hujan deras Minggu pukul 00:15 wib di jalan kepu dalam 7 kelurahan kemayoran, kecamatan Kemayoran, Jakarta pusat 1

2021 February JK2102140009
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

seorang perempuan yang lupa ingatan/depresi didapatkan sedang mencari tempat tinggalnya.  

mohon pihak terkait bisa menindaklanjuti.  

terimakasih

1

2021 February JK2102140010 KELURAHAN KEMAYORAN Penanganan Banjir JAKI hujan sebentar namun sangat deras , terjadi genangan air hujan di sekitar jl.kepu dalam VII , semoga dapat ditangani dengan baik 1

2021 February JK2102140011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Jatinegara Barat, Kampung Pulo gang 3 (patokannya gang sebelum lime mart) dekat lapangan Habib Ibrahim jalanan nya amblas pak, 

membahayakan anak2 makanya perlu dipebaiki, dulu jalanannya bagus tapi semenjak ada borongan gorong2 dari pemda, tukang yang mungkin 

borongan tidak tuntai mengerjakannya jadi banyak jalanan yang rusak di Kampung Pulo ini, klo anak2 atau ada pedagang yg pakai gerobak khawatir 

nyebur ke got, perlu segera diperbaiki. Terima kasih

1



2021 February JK2102140012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon besar ditakutkan rubuh @dinas kehutanan 1

2021 February JK2102140013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102140014 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

cakung; 

jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil; 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102140015 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI semak sudah panjang 1

2021 February JK2102140016
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Laporan Genangan/banjir; 

Jakarta Timur; 

Cakung; 

Rawaterate; 

Minggu 14-02-2021; 

5cm 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Sedang; 

Kramayudha;

1

2021 February JK2102140017 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
yang lain dapat bansos BLT dari presiden tanggal 13 Febuari 2021 , alasannya gak terdata , masa harus teriak ke teriak terus ke Jaki. mohon 

bantuannya, saya warga RT 10 RW 01 kelurahan gunung
1

2021 February JK2102140018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lubang akibat galian spnjg jl h.nawi mrgaguna membahayakan kendaraan, tlng kalo habis gali ditutup kembali 1



2021 February JK2102140019

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Tolong utk dinas PMI dan Dinas Pemadam Kebakaran utk melakukan penyemprotan desinfektan di sepanjang jalan condet utk mencegah 

penyebaran covid 19
1

2021 February JK2102140020 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jembatan II bale kambang di bawah Sutet perlu perbaikan 1

2021 February JK2102140021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih ada aja pedagang liar,, makin bertengger masang tenda !! tidak ada tindakan tegas dari instansi yg bertanggung jawab 1

2021 February JK2102140022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102140023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102140024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak parah, menjadi genangan 1

2021 February JK2102140025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak 1



2021 February JK2102140026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Orang ini bukan cuma jual Bensin. Tapi tinggal disitu. masak pakai kompor disitu. Tidur disitu. Seisi rumahnya disitu..Hebatnya didepan Pos Polisi 

Jelambar (Blok A, Kavling Polri Jelambar). ini area bulevard tempat orang olahraga.
1

2021 February JK2102140027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang liat di sepanjang jalan RKM Rw08 kel.kalibaru kec.cilincing tolong pihak terkait .. 1

2021 February JK2102140028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dkt Polsek Tanjung duren lubnag 5 biji tlg d tambal 1

2021 February JK2102140029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal fly over 1

2021 February JK2102140030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI byk lobang d fly over menuju stasiun grogol.tolong d sisir satu2 1

2021 February JK2102140031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tlamval fly over 1

2021 February JK2102140032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tmba 1



2021 February JK2102140033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal fly over 1

2021 February JK2102140034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 2byk lobang 1

2021 February JK2102140035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn indomaret 1

2021 February JK2102140036 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI coretan  tidak sopan di papan petunjuk arah JPO jl.dr Satrio depan gedung Sampoerna 1

2021 February JK2102140037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik sudah ke bawah membahayakan di jln balai kimia Pekayon 1

2021 February JK2102140038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel pada putus tolong di perbaiki membahaya orang di jln balai kimia 1

2021 February JK2102140039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Komplek Billy Moon Jalan Janur 2 blok CH 1 no 16 Pondok Kelapa 

Pohon sudah terlalu tinggi, Mohon di tebang dari Atas. 

Terimakasih

1



2021 February JK2102140040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

perkumpulan pengajian,senam,di masa PSBB PPKM masih berlangsung setiap malam Minggu dan minggu pagi di jl.rawa kuning RT 05 RW 07 Pulo 

gebang kecamatan Cakung Jakarta timur 13950.tindak secara tegas bukan sekedar pencitraan,,copot RT nya denda seharus nya
1

2021 February JK2102140041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan jambore no.35, Kelurahan Cibubur, kecamatan Ciracas, Jakarta Timur 

 

Patokannya, cat bangunan warna hijau dan oranye, lokasi tepat di sebrang toko besi. Bangunan ini berdiri diatas saluran air yang dapat menggaggu 

sistem drainase di Cibubur.

1

2021 February JK2102140042 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI depan parkiran motor pasar minggu 1

2021 February JK2102140043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl belimbing 1

2021 February JK2102140044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl belimbing 1

2021 February JK2102140045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl. buni rt 3 rw 8 kel. munjul kec.cipayung  

 

PARKIR mengganggu jalan, mobil  tdk bergerak sdh lama. segera TL terimakasih

1

2021 February JK2102140046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl kelapa tiga, samping GG bunga, Kel Lenteng agung 1



2021 February JK2102140047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanan rusak/berlubang 1

2021 February JK2102140048 KELURAHAN SUNTER JAYA Trotoar JAKI
just info. banyak batu2 atau pasir yg di karungin di atas trotoar dan ada sampah yg bertumpukan dan adapula bangunan di atas trotoar mohon di 

tindak lanjut.. terimakasih. note alamatnya di jalan danau sunter utara samping pt satrindo mitra utama.
1

2021 February JK2102140049 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI
just info. banyak sampah yg ber serakan di dalem got pinggir jalan sampah2 bertumpuk mohon di tindak lanjut terimakasih.. note alamtnya di jl 

sunter permai raya yg menuju jl danau sunter utara lebih tepatnya di depan panin bank.
1

2021 February JK2102140050 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Trotoar JAKI
just info. banyak bekas2 kayu bangunan di atas trotoar sangat mengganggu penguna jalan mohon di tindak lanjut terimakasih.. note alamatnya di jl 

danau sunter utara di samping spbu shell.
1

2021 February JK2102140051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

di BKT depan McD duren sawit hampir setiap hari Minggu ini penuh dengan pasar tumpah. di foto itu parkiran nya. tadi pagi sempat ada satpol PP 

sekitar jam 7, tapi ini jam 8.30 makin ramai dengan orang. lumayan banyak yg ga bermasker , ada anak anak juga
1

2021 February JK2102140052 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI
SAMPAH HASIL KERJA BAKTI WARGA GIAT ANTISIPASI POHON RUBUH SAAT MUSIM HUJAN , SAMPAH POHONNYA MOHON SEGERA DI ANGKAT (Jl. 

Karet Pasar Baru Barat 1 RT 04 / RW 06 Kelurahan Karet Tengsin Kecamatan Tanah Abang, Lokasi Sampa di POS RT 04/ RW 06) Terima Kasih.
1

2021 February JK2102140053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI jalan kramat jaya baru blok h samping ukm johar baru samping sd umum. bangunan liar mengganggu 1



2021 February JK2102140054
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mau pesta rame-rame seharian 1

2021 February JK2102140055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Kabel PLN terbelit dahan pohon yg kemungkinan sangat membahayakan posisi di Jl Pulo Mas Barat III No.77-78 1

2021 February JK2102140056
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI warga yg tak bertanggung jawab membuang sampah sembarangan karna tak mampu bayar iuran 1

2021 February JK2102140057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong segera di TL oleh pertamanan dan hutan kota cempaka putih 1

2021 February JK2102140058 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI
Tumpukan sampah, potensi sarang penyakit dan banjir dan mengganggu pengguna jalan,  lokasi di jalan Gotong Royong Gg. Swadaya. RT.015 

RW.002 . patokan dekat bidan Ismawati, mohon agar dapat ditindak lanjuti.. terima kasih
1

2021 February JK2102140059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI MOBIL BEDA RW KEMBALI NGETEM PARKIR WILAYAH RT001 RW011 1

2021 February JK2102140060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang depan blok F11 RT 008/04 1



2021 February JK2102140061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di potong depan blok F12 RT 008/04 1

2021 February JK2102140062 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI pesta pernikahan di masa pandemi.  kok bisa?  tolong di tindak 1

2021 February JK2102140063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl swadaya Raya RT 07/05 Duren sawit Jakarta Timur sebelum Alfamart Duren sawit. Tempo Hari sempat ada pemangkasa. minta Tlng Agar 

pemangkasan ya secara Menyeluruh Ketika Hujan Lebat dan Angin Kemarin Sangat Berbahaya Bagi warga Yg ada Di bawahnya.
1

2021 February JK2102140064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon-pohon liar di dekat pos SPLT RW 04 1

2021 February JK2102140065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon di dekat pos SPLT RW 04 1

2021 February JK2102140066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong ditebang di jalan percetakan negara XA 1

2021 February JK2102140067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI setiap hujan pasti banjir bagaimana ini kerjaan nya enggak ada yg beres tolong ditanganin yg bener 1



2021 February JK2102140068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikeruk lumpur di jalan percetakan negara XA samping lapangan tenis 1

2021 February JK2102140069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Jami’ Al Ikhlas Jk karbela IV Setiabudi Jakarta Selatan. 

 

Patokannya dekat pasar mencos, ada Alfamart, masuk kedalam jalan sebelah alfamart. Gang ketiga setelah masuk, ditengah gangnya ada masjid 

tersebut. Ini kerumunan sudah banyak orang didalamnya tidak jaga jarak, bersalaman, beberapa ada yang mencium tangan, masker tidak disiplin, 

sudah dari jam 8 pagi. Meresahkan di kala pandemi ini, mohon tindak lanjuti

1

2021 February JK2102140070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Gebang Sari Dalam III Kelurahan Bambu Apus, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur 

 

ada Kabel menjuntai, hampir kena kepala orang, saya sudah laporkan PLN dan Telkom tapi belum ada tindaklanjut, tolong bantu untuk tindak 

lanjut, karena membahayakan

1

2021 February JK2102140071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Mhn dibantu utk diajari tertib utk kru buskota krn ngetem dua lapis.Lokasi U Turn Pasar Rebo.Trims 1

2021 February JK2102140072 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ATM bank DKI di kelurahan rusak blm juga selesai di perbaiki . mohon pihak terkait secepatnya di tuntaskan perbaikan tsb krn byk warga yg butuh 

penarikan tunai .
1

2021 February JK2102140073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Mhn dibantu penertiban terhadap angkot biru dan pengemudi bnyk tanpa masker. Lokasi U Turn Tanah Merdeka. Terima kasih. 1

2021 February JK2102140074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera illegal diatas lampu merah, harap cabut satpol pp 1



2021 February JK2102140075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sudah beberapa kali dilaporkan ex : sudah ditemui pol pp dan pak RT (JK2101270080), sudah pula ditegur dan diberi peringatan oleh dishub agar 

dipindahkan ke garasi kediamannya (no laporan :JK2102050064). namun sudah hampir 7x24 jam tetep cuek  pemiliknya,
1

2021 February JK2102140076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

jl. taman malaka utara 2, deket pos keamanan 

 

mohon dilakukan penopingan, sudah terlalu tinggi

1

2021 February JK2102140077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

jl. taman malaka utara 2, deket pos keamanan 

 

mohon di lakukan penopingan, sudah terlalu tinggi. membahayakan

1

2021 February JK2102140078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI tolong cek takut salurannya mampet.. 1

2021 February JK2102140079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Duri Kencana Timur no 41, belakang kelurahan Duri Kepa. 

 

Rumah dijadikan kantor, setiap hari parkir mobil & motor sampai berjajar didepan rumah (dipinggir jalan) sehingga menyusahkan kami tetangga 

yang memarkirkan mobil kami di garasi kami. Kami susah keluar & masuk garasi sampai setiap kali kami harus menegur mereka terus dan meminta 

mereka pindahkan mobilnya supaya kami bisa keluar & masuk garasi kami. Minggu lalu sudah ditegur & didatangi dishun tapi masih tdk ada efek 

jera, malah semakin menjadi2 lagi. Kami sudah capek, RT disini juga tidak tegas dgn hal2 yg spt ini. Kami yg tertib memarkirkan mobil kami di garasi 

yg jadinya harus selalu disusahkan krn orang2 yg tdk tahu diri spt ini. Mohon tindak lanjutnya & mungkin bisa lebih tegas lagi kepada mereka agar 

mereka jera. Terima kasih.

1

2021 February JK2102140080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. taman malaka utara 2, samping pos keamanan 

 

mohon papan tersebut di perbaiki, dan ganti dengan baru sdh tidak kelihatan tulisannya

1

2021 February JK2102140081 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI kebakaran sampah di taravera office park 1



2021 February JK2102140082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel ga lurus dan Iket nya salah,  samping Talavera official park 1

2021 February JK2102140083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI jl cipinang kebembem vi tolong dibuat sumur resapan. pelaporan jgn di close dengan survey lokasi saja 1

2021 February JK2102140084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon kendor turun kebawah dan takut kena orang, jl. Cilandak tengah 1

2021 February JK2102140085 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI rumli, jl. Cilandak tengah 1

2021 February JK2102140086 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI rumli, jl. Cilandak tengah 1

2021 February JK2102140087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl Cilandak tengah 1

2021 February JK2102140088 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI rumli, jl. Cilandak tengah 1



2021 February JK2102140089 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI rumli, jl Cilandak tengah dpn perumahan utopia 1

2021 February JK2102140090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah mengenai atau mengganggu kabel listrik 1

2021 February JK2102140091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu tinggi dan takut membahayakan 

 

lokasi di rt06 rw02 dekat pasar kaget

1

2021 February JK2102140092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu tinggi 

takut membahayakan jika runtuh 

 

lokasi di rt06 rw02 dekat pasar kaget

1

2021 February JK2102140093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI meetakan grobak di atas bahu jalan dan saluran air membuat kemacetan dan kumuh tolong di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102140094 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak parah tidak ada perbaikan sejak pembuatan tol becakayu 5 tahun lalu. letak samping pintu tol jatiwaringin becakayu sampai iniversitas 

borobudur.  mohon atensi kelurahan dan pak Gubernur.
1

2021 February JK2102140095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di Tl, pohon di depan pasar 1



2021 February JK2102140096 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong untuk di kondisikan karna nantinya menimbulkan dampak banjir dan wabah penyakit trimaksih 1

2021 February JK2102140097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar samping oyo 1

2021 February JK2102140098
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI sampah di jalan samping oyo 1

2021 February JK2102140099 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte lebak bulus, ngantre busway buat nurunin penumpang nya lama bgt bisa 1 jam buat turun/transit doang 1

2021 February JK2102140101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan johar baru utara 1 banyak pemilik mobil yg parkir di jalan sehingga menghambat pengguna jalan 1

2021 February JK2102140102
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mau minta tolong ke ppsu nya, ini jalanan kotor banyak tanah merah nya, bahaya buat motor 1

2021 February JK2102140103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalanan berlubang 1



2021 February JK2102140104 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

O cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102140105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak lubang di jalan raya, patokan lokasi nya di seberang Honda 1

2021 February JK2102140106 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102140107 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102140108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140110 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102140111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140113 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140115 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140116 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140117 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102140118 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140119 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140120 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140122 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Jl lobang buaya rt 01/rw 011 no 11.dekat tmii 1

2021 February JK2102140123 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ada batang pohon tersangkut di kabel PLN dengan ketinggian sekitar 5mtr,hal ini di sebabkan oleh para pekerja PPSU yg tidak terlsaikan dg baik.hal 

ini di kwatirkan akan melukai pejalan kaki atau pengndara sepeda motor yg sedang melintasdi RT 04/01 semanan
1

2021 February JK2102140124
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Jalan JAKI coretan dinding 1



2021 February JK2102140125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pohon pohon di taman RW 07 patal senayan kelurahaan grogol utara sudah banyak yg tinggi tinggi mohon untuk di pangkas,musim penghujan 

rawan roboh
1

2021 February JK2102140126 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140128 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102140132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102140133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102140134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Banyak pemulung rongsokan komplek perumahan jd kumuh. Brg ditumpuk2 sampai depan jalan. Tanah kosong dijdkan tmpt brg2 rongsok. Ayam 

berkeliaran, bakaran sampah. Lingkungan jd tdk sehat apalg kondisi Covid begini. Tdk baik utk kesehatan dan tdk aman.
1

2021 February JK2102140135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140136 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

kami merasa terganggu Krn dlm komp perumahan seharusnya tdk blh ada lahan yg dihuni oleh banyak pemulung.  tumpukan barang rongsokan  

Pemulung itu sgt jorok, bau, blm lagi Bakaran sampahnya. udara tdk sehat, & tdk  aman apalagi saat Covid 19 ini.
1

2021 February JK2102140138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon sama listrik kendor turun kebawah dan takut nya kena orang yang sedang lewat jl. Jagakarsa raya samping sekolah Patimura 1



2021 February JK2102140139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di Mall Cijantung lift padat tidak dibatasi 5 orang, pengunjung yg lepas masker seenaknya saling ngobrol ketawa2 dalam lift pun banyak. CCTVnya 

kemana? Tolong segera ditindak
1

2021 February JK2102140140 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet udh 1 Minggu tidak ada yg betulin dan bikin nyamuk DBD 1

2021 February JK2102140141
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Menghalangi lampu penerangan 1

2021 February JK2102140142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

di beberapa kontrakan semua bangunan menutup saluran air dan menyebabkan banjir dan parahnya lagi mereka mendirikan kamar mandi di atas 

jalan darurat warga. mohon untuk di tertibkan segera. ( jalan kapuk bongkaran Rt020/012 kel.kapuk kec.cengkareng jakbar
1

2021 February JK2102140143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sering terjadi  kecelakaan tikungan tajam minta pasang kaca cermin lalu lintas 1

2021 February JK2102140144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir Liar di sepanjang Kali Bang Leo Cilincing, sangat mengganggu arus lalu lintas ditambah kereta odong-odong yang suka lewat, jalanan menjadi 

semakin sempit, mohon untuk ditertibkan agar jalanan lebih luas dan tidak sering macet. Terimakasih
1

2021 February JK2102140145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102140146 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140147 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Jl Ciragil 1 didepan no 39 RT 05 RW 07 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Jalan retak dan rawan ambles karena saluran air crossing di bawah jalan rusak dan ambrol agar SDA dan Bina Marga berkordinasi untuk perbaikan 

segera, terimakasih

1

2021 February JK2102140148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar bawah jembatan 1

2021 February JK2102140149 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 February JK2102140150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI samping atrium 1

2021 February JK2102140151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI padahal sudah ada rambu dilarang parkir tapi tetap parkir liar 1

2021 February JK2102140152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. tindak tegas 1



2021 February JK2102140153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jgn cabut pentil doang 1

2021 February JK2102140154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sebelah gereja 1

2021 February JK2102140155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar motor nih udah jd parkiran 1

2021 February JK2102140156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar menjamur 1

2021 February JK2102140157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan arjuna. tolong jangan pake foto lama buat seleseiin nya ya 1

2021 February JK2102140158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. jangan pake foto lama buat selesaikannya ya pak 1

2021 February JK2102140159 KELURAHAN KWITANG Jalan JAKI penuh coretan di jalan ini. tolong dong 1



2021 February JK2102140160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen lampu merah 1

2021 February JK2102140161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya terdaftar sebagai penerima bansos tapi ko tidak mendapat undangan pencairan BST 1

2021 February JK2102140162
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ikan plastiknya banyak... jenis ikan laut baru 1

2021 February JK2102140164 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI

JL. KEMANGGISAN ILIR IV 

 

GEROBAK SAMPAH PENUH SAMPAH DIPARKIR BERHARI-HARI MENIMBULKAN BAUBSAN LALAT. 

 

PETUGAS YANG MENERTIBKAN TIDAK MELAKUKAN KONTROL SEHINGGA TERJADI LAGI HAL TERSEBUT DAN BERULANG. 

 

PERCUMA SAJA KALAU HANYA SEKALI, HARUS ADA KONTROLNYA

1

2021 February JK2102140165 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI Rusunawa Marunda Blok B2 Lantai 5 1

2021 February JK2102140166 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di bawah panel box 1

2021 February JK2102140167 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Laporan JK2011220076. Di jalan I Gusti Ngurah Rai fly over pondok kopi sudah dilaporkan lama belum ada TL pemotor lawan arus 1



2021 February JK2102140168 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI merusak keindahan 1

2021 February JK2102140169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 1

2021 February JK2102140170 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI enak bener ni orang buang sampahnya 1

2021 February JK2102140171 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

musholla nurul huda, protokol kesehatan masih belum diterapkan dengan benar. masih ada jamaah yang diperbolehkan sholat berjamaah tanpa 

masker
1

2021 February JK2102140172 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah yg sudah lama gk di angkat 1

2021 February JK2102140173 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan yang tidak bagus 1

2021 February JK2102140174 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran 1



2021 February JK2102140175 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102140176 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak bertanggung jawab asal naruh aja jadi kumuh 1

2021 February JK2102140177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pohon di arun 3 dekat lapangan harus di potong menganggu 1

2021 February JK2102140178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pohon yg harus di tebang arun 3 menganggu 1

2021 February JK2102140179 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong perbaiki mesin atm dki di indomaret seberang masjid ash shalihin walang baru tugu utara koja jakut. Sudah lama rusak. Tks 1

2021 February JK2102140180 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI
Mohon ditindak segera oknum warga yang bakar sampah di Jalan Buluh Perindu Raya, kel pondok bambu kecamatan duren sawit, di tanah kosong 

belakang sate madura bang manan. Warga ada yg sakit asma, jd sesak karena asap yg mencemari RT sekitar. Harap ditindak
1

2021 February JK2102140181 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI coretan di pos polisi simpang pejaten village 1



2021 February JK2102140182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Penjualan obat terlarang, modusnya buka toko kosmetik tapi aslinya menjual obat terlarang kepada remaja sekitar. 

 

Toko Putera, di Jl. Komplek Uka RT 13, RW 08, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara.

1

2021 February JK2102140183 KELURAHAN PONDOK PINANG Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat:  

Jl. H. Muhi VI No. 1 Kel. Pdk. Pinang Kec. Kby. Lama Jaksel (Rumah yg sedang dibangun) 

 

Pembakaran sampah liar, asap pembakaran masuk kedalam rumah saya (No 1B), mengganggu lingkungan dan kesehatan keluarga saya 

NIK 1671083107820003

1

2021 February JK2102140184 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Sering terjadi kecelakaan nyebur ke kali, korban mulai dari pemotor, pesepeda yg melintas hendak berbelok. mohon untuk d tanggul atau jln di 

tikungan lebih diperlebar d bagian tikungan. lokasi samping Alfamidi Malaka III depn Malaka Jaya Utama
1

2021 February JK2102140185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel banyak sambungan dan kondisi sekarang tidak ada aliran listrik. di jalan Salman no 20 RT 02 RW 03 kebon jeruk Jakarta barat..tolong segera di 

perbaiki karena tidak ada aliran listrik
1

2021 February JK2102140186 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tanggal 13 Febuari 2021 di RT 10 RW 01 Kelurahan gunung, semua kebagian bansos dari presiden , saya gak dapet , harus teriak dulu ke Jaki , baru 

direspon, alasannya tidak terdata  

 

terima kasih �

1

2021 February JK2102140187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102140189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102140193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI masih terjadi parkir liar di depan gor danau Sunter. tolong di tindak lanjuti karena meresahkan penggunaan jalan dan trotoar.trimakasih. 1

2021 February JK2102140194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Mohon ditindak lanjuti, tetangga melakukan pembangunan lantai 3 namun tidak ada izin pembangunan dan berantakan, sudah dikasih tau oleh 

tetangga namun tidak di dengarkan dan tertutup serta menganggu aktivitas tetangga sekitar, sesama tetangga juga tertutup tidak bersosialisasi
1

2021 February JK2102140195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
berdomisili jakarta barat kalideres semanan lengkap e -ktp elektrik mau update data biar masuk DTKS tidak membantu petugasnya padahal saya 

cuma ingin mendapatkah hak yang sama dengan yang sudah 2 kali terima BST sedangkan saya sama sekali tidak dapat
1



2021 February JK2102140196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalur sepeda BKT dipakai untuk kopdar motor alay 1

2021 February JK2102140197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan pangeran Antasari, setelah walikota jakarta selatan 1

2021 February JK2102140198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1



2021 February JK2102140203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bebas berjualan menggunakan JALAN RAYA.  

SAMPE KAPAN????
1

2021 February JK2102140205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Adakah izin mereka menggunakan trotoar dan bahu jalan?? 

SAMPE KAPAN?
1

2021 February JK2102140206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Adakah peraturan yg mengizinkan mereka berjualan menggunakan trotoar dan jalan raya? 

SAMPE KAPAN???
1

2021 February JK2102140208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI SAMPE KAPAN? 1



2021 February JK2102140210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hai Admin JAKI, 

knp ko laporan saya 2 hari terakhir tentang PKL ini di take down dan sedang di moderasi????
1

2021 February JK2102140211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nomer NIK 3173062308840021 kenapa selama 2021  dari januari tidak mendapatkan bansos yang 300 ribu padahal sangat berharap BST agar saya 

yang terdampak covid 19 ini dpt memenuhi kebutuhan sehari hari mohon sekali untuk dibantu
1

2021 February JK2102140212 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Lokasi saya berada di jl. Kampung Rawa Simprug 4, RT 006/005 nomor 41, lokasi nya dekat dengan pemancingan kresek dor-dor. 

Sejak awal pandemi saya belum pernah mendapatkan bantuan sosial, termasuk BST.
1

2021 February JK2102140214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen liar 1

2021 February JK2102140215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kapan bst tahap dua cair!??? 1

2021 February JK2102140216 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102140217

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kantor bca finance jalan metro pondok indah seberang swiss belhotel & citibank, telp (021)29973100, email customercarebcaf@bcaf.id, usaha 

leasing mobil melanggar pergub ppkm, karyawan yang bekerja di kantor kapasitasnya > 85% sehingga kantor ramai
1



2021 February JK2102140218 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/ jakarta timur; 

Cakung; 

Jatunegara; 

Nihil 

12.00 

0cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102140219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI mohon bantuannya utk pemotongan pohon tersebut krn membahayakan rumah di sekitarnya krn sdh tua dan rapuh pohonnya terimakasih 1

2021 February JK2102140220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI saya tunggu sudah 1jam lebih kok belum di tindak? ada apa? 1

2021 February JK2102140221 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa hujan lebat. Dikhawatirkan menghambat saluran air. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1

2021 February JK2102140222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza Silver dan Avanza Hitam 1

2021 February JK2102140223 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102140224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kp. Petukangan, RT/RW 012/004, Rawa Terate, Jakarta Timur 

 

 

Patokannya dekat Mushola Al Falah, lampu ini sudah mati 3 hari. mohon respon nga. butuh bantuan secepatnya 

 

Terima Kasih

1



2021 February JK2102140225 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

masjid jami al islamiyah  

lokasi didalam pasar, masjid kondisi terisi penuh jamaah, hanya beberapa menggunakan masker dari 140an jamaah yang menggunakan masker 

dibawah 5 orang

1

2021 February JK2102140226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sudah 1 minggu mati 1

2021 February JK2102140227
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik miring di Seberang apotek Yemima, Agung Raya 2 Arah depok.. Terima kasih 1

2021 February JK2102140228 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI usaha rumah tapi buang limbah di got sangat jorok alamat di bakmi ationg kompleks sunrise garden mohon di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102140229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jalan Lonta Menteng Atas mati 1

2021 February JK2102140230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan nyala mati , 1

2021 February JK2102140231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil tiap malam sampai pagi parkir di pinggir jalan mengganggu kendaraan lain bikin mcet pk rt tolong di tegor 1



2021 February JK2102140232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Kembangan Raya 1

2021 February JK2102140233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. hadiah 11 blok d5 no. 991. lampu PJU mati sudah 3 hari... tlg diperbaiki pa. trima kasih 1

2021 February JK2102140234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan di Jl.Raya Kosambi Selatan Rt004 Rw 09...Sdh di Sègel,Sdh ada SPB Dan URB...jam segini msh kerja... 

tp Keterangan Petugas Satpol PP tdk ada kegiatan....gmn sie pakkkk...
1

2021 February JK2102140235
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI lokasi didepan warung sate solo "sumur batu"..ada atraksi topeng monyet sudah 2x mentas 1

2021 February JK2102140236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09...   

 

mohon di Bantu, ybs main petak umpat dengan petugas... bangunan  dikerjakan malam hari..  untuk menghindari petugas  

 

knp rekomadasi bongkar satpol Walikota tidak turun dan satpol tidak membongkar bangunan  itu?

1

2021 February JK2102140237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Resto cut the crab tidak mengikuti kapasitas 50 persen 1

2021 February JK2102140238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Sepanjang jalan ini... arteri kelapa dua arah lampu merah Pos Pengumben...   Cahaya lampu tertutup pohon..  Tidak sampai ke jalanan... Rawan 

kejahatan dan kecelakaan...
1



2021 February JK2102140239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI dpn rm Padang lampu d benerin.tq 1

2021 February JK2102140240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan raya, Jalan Pahlawan Revolusi, Klender, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102140241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong segera dicek..  tdk mematuhi protokol Dan suara speakernya terlalu besar menggangu..  

di gang tembok bolong.
1

2021 February JK2102140242 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Tidak ada Light Reflektor/Yellow lamp sign/Rambu peringatan. 

 

Berisiko kecelakaan di Malam hari, bisa menabrak pembatas. 

Di sekitar mau tanjakan Fly over, bila ambil arah kiri tujuan Depok, atau yg naik ke Fly over arah Pondok Indah.

1

2021 February JK2102140243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang kaki lima di sekitar Jalan Gorontalo, Jalan Gadang, Jalan Ganggeng. Banyak orang berkumpul lesehan nongkrong diatas trotoar. 

Seharusnya yang ditutup dengan jam operasional pedagang pinggir jalan seperti ini, bukan minimarket.
1

2021 February JK2102140244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya terdaftar dalam nama penerima BST pada aplikasi Jaki, tapi tidak menerima surat undangan. petugas Rt sudah memeriksa tetapi tidak ada 

nama saya juga.
1

2021 February JK2102140245 KELURAHAN KLENDER Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Masih terjadi pembakaran sampah... sisa pembakaran sepertinya terkena air hujan sehingga asapnya lari kemana-mana.. mengganggu pernafasan, 

jemuran bau asap, asap masuk ke dalam rumah.. pernah ditertibkan tapi msh melakukan pembakaran sampah..
1



2021 February JK2102140246 KELURAHAN KLENDER Perizinan Bidang Kesehatan JAKI ini semakin besar 1

2021 February JK2102140247 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI

Air udah naik 

tolong pihak pemerintah untuk membantu wilayah Kalideres 

rt 02 rw 03 Jakarta Barat 

terima kasih🙏�

1

2021 February JK2102140248 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir lagi banjir lagi 1

2021 February JK2102140249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lapor pak...lampu pju dijalan panjang kampung baru rt02/04 kec kebonjeruk kel sukabumi selatan padam sdh 3bulan.detailnya depa. 

HAppyponsel..mohon tindak lanjutnya trrimakasi 

cp.081314282232

1

2021 February JK2102140250 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
tolong di cek meteran listrik rumah ini RT 08 rw 02 no 51..percis belakang nya yang di pojok ...Krn saya curiga rumah kecil kok daya nya 

2200watt..saya curiga dia menduplikat alamat rumah orang lain.Krn rumah itu TDK ad plang RT RW dan no rumah nya.
1

2021 February JK2102140251
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air tidak mengalir sesuai dengan alirannya sehingga tersumbat dan apabila hujan menyebabkan banjir. Di area perumahan Taman Kota 

Dekat Blok B6 12A, pos hansip Jakarta Barat 11610.
1

2021 February JK2102140252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi pak di gang toge rt 05 rw 05 cakung barat. mohon di TL. maksih 1



2021 February JK2102140253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan cipinang jaya CC samping masjid Algonia mobil Box dan mobil brio hitam, selalu sembarang parkir apalagi pas belokan, Rw sudah peringati tapi 

tdk di gubris. sdh pernah di kempesin tp tetap ngeyel. derek aja...
1

2021 February JK2102140254 KELURAHAN SERDANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Main bola jam 10 malam sambil teriak teriak. Berisik. 1

2021 February JK2102140255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jln pelita indah Rt 08/08 samping PLN area pondok kopi , cakung,  pulogebang 1

2021 February JK2102140256 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat  

sawah besar 

pasar baru 

003( 005) 

tidak ada 

0,0cm 

 

jl.pasar baru timur

1

2021 February JK2102140257 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat  

sawah besar  

pasar baru  

003(008) 

Minggu , 14 februari 2021 

0,0 cm 

tidak ada  

 

tidak ada  

jl.pasar baru timur

1

2021 February JK2102140258 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat 

sawah besar  

pasar baru 

004 ( 004) 

Minggu , 14 februari 2021 

0 cm 

tidak ada  

 

tidak ada  

jl.pasar baru timur

1

2021 February JK2102140259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl.  Inpeksi BKT, Pulo Gebang RT12 RW07 Cakung Jakarta Timur  

 

Patokannya ga jauh dari KPA ekspres atau TPS (Tinja Rawa Kuning). Setiap hujan pasti banjir, Nah baru ini saya lapor karena aliran gotnya itu tdk 

mengalir dgn lancar jadi agak lama utk surut

1



2021 February JK2102140260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Johar Baru Utara III Rt 010 Rw 004 No.11 (depan rumah Pak Rt 010)  

 

Lampu Padam tersambar petir . Jalan Gang jadi gelap . tolong untuk segera di perbaiki karena jalan gang sangat sepi . 

 

terimakasih

1

2021 February JK2102140261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI  sayang fasalitas di area umum akan rusak pak demi kepentingan otoritas setempat, tolong pak mobil2 gede ada nya malem 1

2021 February JK2102140262 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102150001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102150003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl kab dki 1. masuk jln kav dki 1. kurang lebih 200 meter ada gapura sebelah kanan menuju tanah kosong. karaoke sampai jam segini lebih dari 10 

orang. melanggar psbb dan ketertiban
1

2021 February JK2102150004
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

no KK 3171070909141013 sesuai laporan JK2102100074,  yang selesai ditindak lanjuti disdukcapil jakpus, sampai hr ini (5 hari), sy tetap tidak bisa 

daftar BPJS(aplikasi Mobile JKN) dan Alpukat Betawi, dengan ini sdh 3x sy buat laporan, hasilnya zonk
1

2021 February JK2102150005 KELURAHAN PETOJO UTARA Pohon JAKI tolong di rapikan pohon nya, sudah sangat berbahaya bagi berjalan kaki, tolong di TL 1



2021 February JK2102150006 KELURAHAN KEBON PALA Sampah JAKI
Pak Tolong di RT 15 RW 09 Sampah belum pada diangkut, Krn petugas yg biasa ambil sampah udh beberapa hari pulang kampung Krn ibunya 

meninggal, jadi banyak sampah di setiap rumah warga . mohon ditindaklanjuti �
1

2021 February JK2102150007 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 February JK2102150008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102150009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Jalan Minangkabau Dalam Gg Nata Depan SMAN 43 Jakarta.  

Ada tumpukan lumpur bekas gerebek lumpur di kali. Mohon diangkut
1

2021 February JK2102150010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pertemuan jalan antara Jl.kebon nanas selatan 1, dengan Jl. Cipinanh cempedak III, posisi sebrang MESS KOWAD, (jalan Amblas) 1

2021 February JK2102150011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kemayoran tengah gang 2 RT.15 Rw.07 kel.kemayoram kecamatan kec. 

 

kekumuhan dan kesemerawutan karena jalan dan saluranya tertutup di gunakan atau dibangun bedeng warung2 dan tempat nongkrong serta di 

buat parkir mobil ( sehingga mengganggu jalan warga )

1

2021 February JK2102150012
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

pelayan BPJS RS Agung Manggarai sangat lambat pak Anies, Mohon dengan sangat bantuannya pihak terkait.  

 

Malah menciptakan kerumunan karena pemanggilan nomor antrian bpjs lama. 

 

Atas Perhatian nya , terimakasih

1



2021 February JK2102150013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Lokasi : Jalan Sungai Musi, kelurahan Semper Barat, Jakarta Utara 

 

keluhan : fasilitas Umum menjadi Lahan Parkir Pribadi 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102150014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran yg menuju ke kali melewati rumah warga jebol parah  

jalan SMA 63 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta selatan
1

2021 February JK2102150015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon bantuannya untuk merapihkan pohon yg sudah terlalu tinggi, dikuatirkan dahan patah terkena hujan angin saat ini, lokasi jl mawar merah 

raya no 1-2 malaka jaya dekat Rm Seafood Sahabat
1

2021 February JK2102150016
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tutup 1

2021 February JK2102150017

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan rumah melanggar GSJ,GSB sudah lapor JAKI no lap : JK2101220102 katanya sudah SP, SEGEL, SPB dan Selesai, tapi di lapangan 

pembangunan terus berlanjut
1

2021 February JK2102150018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jln rusak jd macet 1

2021 February JK2102150019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI agar ditertibkan parkir sembarangan di jalan umum. 1



2021 February JK2102150020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tindak lanjuti dinding saluran di Cilandak kko depan parkiran Transmart runtuh 1

2021 February JK2102150021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon jangan setengah2 kerjanya donk 1

2021 February JK2102150022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI pasang penutup got biar bersih bebas sampah 1

2021 February JK2102150023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil nginap 24 jam di Jaha,, sdh dikempesin, cabut pentil dll ga ngaruh yg blm diderek aja 1

2021 February JK2102150024
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan umum Jakarta 

rusak parahhh total 

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102150025
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jalan umum Jakarta 

rusak parahhh total 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102150026
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jalan umum Jakarta 

rusak parahhh total 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

 

007/03 12790

1



2021 February JK2102150027
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jalan umum Jakarta 

rusak parahhh total 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102150028
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kursi kursi rusak hibah program CSR Di sepanjang BKT malaka duren sawit, yg rusak apakah bisa diambil Aja, agar terlihat lebih rapi.? makasi 1

2021 February JK2102150029 KELURAHAN PAPANGGO Pencemaran lingkungan JAKI jl papanggo 2a rt 03 rw.03 air selokan tidak mengalir sehingga menyebabkan jentik nyamuk dan bau tidak sedap 1

2021 February JK2102150030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan lumpur & tutup rapat nya pak,, Rt. 16/01.utan panjang - kemayoran Jakarta pus� 1

2021 February JK2102150031 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI Tumpukan sampah 1

2021 February JK2102150032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ring road cengkareng, macet parah tiap hari 1

2021 February JK2102150033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Halte TJ Pemuda...mesin topup mandiri rusak belum di-TL, menyusahkan penumpang yg hendak transaksi, saran petugas juga tidak tepat, supaya 

membayar tunai ke sesama penumpang. Mohon diperhatikan, level Transjakarta jangan kembali seperti angkot zaman dulu.
1



2021 February JK2102150034 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl. Pesing Koneng RT.003 RW.02, Saluran Air Pembuangan / Selokan Mampet dan Banyak Sampah, Aliran air yang menuju ke kali besar tidak lancar 

sehingga menyebabkan banjir jika hujan lebat
1

2021 February JK2102150035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Lokasi di jalan Mujair Rt 001 Rw 008. Jati padang Pasar minggu... 

Sebrang masjid Darullfalah. 

 

Bangunan ( canopy ) di bangun melewati batas tanah dan masuk ke sebagian jalan umum.. 

 

Mohon dapat di tindak 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102150036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI No comment untuk gambar ini... 1

2021 February JK2102150037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

sering terjadi kemacetan gara2 parkir liar. 

alamat di kebon kosong gang 7
1

2021 February JK2102150038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Lokasi depan RSCM Jl. Diponegoro... 1

2021 February JK2102150039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di benahi.Trm ksh 1

2021 February JK2102150040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong ditebang di jalan percetakan negara XB blok F no. 3 RT 008/04 1



2021 February JK2102150041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di atas taman tolong pihak terkait di tindak 1

2021 February JK2102150042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi di jalan Mujair Rt 001 Rw 008. Jatipadang Pasar Minggu. 

Sebrang Masjid Darullfalah  

 

Sebelomnya saya ucapkan terima kasih atas tindakan dari Kelurahan Jatipadang yg telah mengirimkan SP 1 kepihak warung 

 

Sampai saat ini jalan masih di gunakan untuk berdagang, yaitu meja dan kursi pengunjung masih di posisi jalan umum... 

 

Tolong di bantu untuk di cek ulang ke lokasi oleh pihak kelurahan agar tidak terjadi lagi sehingga jalan umum dapat di pergunakan sebagai mestinya 

 

Terima kasih 

 

🙏🙏🙏�

1

2021 February JK2102150043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon Terlalu Rindang,Rawan Tumbang,Mengganggu Pencahayaan jalan. 

jln cemara raya.RT.009/002 kel.cengkareng barat,cengkareng jkt Barat.
1

2021 February JK2102150044 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI fly over lenteng agung, yang belum di buka di pakai oleh motor untuk melawan arah dari arah sebaliknya, sangat berbahaya 1

2021 February JK2102150045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI gundukan depan adhimix 1

2021 February JK2102150046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mengenai kabel  berbahaya jika turun hujan di dpn kantor lapan Pekayon 1

2021 February JK2102150047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil kijang yg sudah berulang-ulang parkir 1



2021 February JK2102150048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon terlalu rindang dan Tinggi,mengganggu pencahayaan jalan,rawan Tumbang.jln raya cemara.RT.009/002 kel.cengkareng barat.cengkareng 

.jkt barat.
1

2021 February JK2102150049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sudh terlalu tinggi , mhon untuk di toping di karenakan sangat berbahaya di saat pemusim penghujan 🙏 lokasi pohon dkt STIE bisnis 

Indonesia
1

2021 February JK2102150050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu rindang,mengganggu pencahayaan jalan,rawan Tumbang.jln seroja raya.RT.013/002 cengkareng Barat,cengkareng.jkt Barat. 1

2021 February JK2102150051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas karena sudah lebat.. dan musim penghujan takut.. tumbang dan mengenai warga yg sedang lewat. 1

2021 February JK2102150052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas karena sudah lebat.. dan musim penghujan takut.. tumbang dan mengenai warga yg sedang lewat 1

2021 February JK2102150053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas karena sudah lebat.. dan musim penghujan takut.. tumbang dan mengenai warga yg sedang lewat 1

2021 February JK2102150054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu Tinggi dan rindang,rawan tumbang,mengganggu penerangan jalan.jln  sakura raya.RT.013/002 cengkareng barat.cengkareng jkt barat. 1



2021 February JK2102150055 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Kegiatan ujian praktek smp muhammadiyah 3 jakarta pusat 

jalan kramat raya dekat pmi jakarta pusat 

belum ada edaran dari dinas tapi kegiatan ujian sekolah dilakukan disekolah 

tolong ditindak lanjuti

1

2021 February JK2102150056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Penopingan Pohon Karena Cabangnya diatas atap rumah di Jl. Cikago No. 3 RT. 001 RW. 006 Kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

13840
1

2021 February JK2102150057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran gorong gorong air di lancar sehingga luapan airnya ke jalan,patokan nya jalan re Martadinata industries 2. depan pergudangan caraka 1

2021 February JK2102150058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Penopingan Pohon yang menutupi atap rumah  di Jl. Bina Marga RT. 001 RW. 006 No. 3 Kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

13840
1

2021 February JK2102150059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air gorong gorong tidak lancar luapan air saluran got depan Pelindo luap ke jalan apabila hujan tinggi.patokan depan Pelindo jalan re 

Martadinata industries dua.
1

2021 February JK2102150060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

belum ada perbaikan saluran air yang rusak di wilayah Rt. 001/04  kami mohon bantuan secepat nya takut nya longsor bangunan warga akibat 

terkikis air saluran warga
1

2021 February JK2102150061 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak 1



2021 February JK2102150062 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir JAKI jalanan rendah mengakibatkan banjir di jalan metro kencana 1

2021 February JK2102150063 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI
banyak tanah jatuh dari mobil alkal dinas sumber daya air, jalan licin habis hujan depan masjid baitus salam tlg di bersihkan &  tlg dikasih teguran 

dinas sumber daya air
1

2021 February JK2102150064 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Trotoar melengkung, tidak lurus mengakibatkan kecelakaan Lalin, sejak thn 1996 hampir 9orang jadi korban 

 

dijln Raya bina marga, sebrang RM Sarirasa

1

2021 February JK2102150065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI wastafel ini mengapa parkir dipinggir jalan, tempat ini juga sering bgt dj jadiin parkir pararel 1

2021 February JK2102150066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Rusak dpn ps pagi 1

2021 February JK2102150067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn gereja jawa 1

2021 February JK2102150068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong ditebang pohon di jl percetakan negara XB blok F No. 15 depan rumah ibu wiji/pak kameng. 1



2021 February JK2102150069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiang bengkok 1

2021 February JK2102150070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tl secepatnya, dinding saluran ambrol dan menghalangi jalan air mohon di buat kan kembali dinding saluran baru halte komplek 1

2021 February JK2102150071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tl secepatnya, dinding saluran ambrol dan menghalangi jalan air mohon di buat kan kembali dinding saluran baru halte komplek 1

2021 February JK2102150072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan selalu terjadi genangan , mohon di buat kan tali air/ di tambal depan pintu masuk bni 1

2021 February JK2102150073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI mohon di tl secepatnya, jalan berongga membahayakan pengguna jalan toling di isi dan di tambal 1

2021 February JK2102150074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon di tertibkan dan di bina PMKS tersebut di depan hotel Kartika Chandra jl Gatot Subroto 1

2021 February JK2102150075
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan JAKI bocor becek ditangga naik dr  TJ Kota.. takut orang kepeleset 1



2021 February JK2102150076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

didalam komplek kodim 0505 ,RT 05/RW 08, Pulogebang, Cakung, Jakarta timur.(sebelum kantor walikota Jaktim) 

hujan dari semalem menyebabkan banjir semata kaki, sekarang tinggal genangan air dijalanan komplek nya saja yg tidak surut", mohon bantu 

penanganan

1

2021 February JK2102150077 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah JAKI nga d urus 1

2021 February JK2102150078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Apakah yakin sdh di TL? Kayanya makin parah...loksi U Turn Pasar Rebo. Trims.. 1

2021 February JK2102150079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Lagi-lagi pengendara buta rambu di pertigaan depan apt grand emerald 1

2021 February JK2102150080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar di trotoar di Jalan Wahid Hasyim No.230&183B, RT.09/07, kampung Bali, Tanah Abang - dekat pasar tanah abang, Jakarta Pusat. 

 

Parkir juga mengelilingi gedung tersebut.

1

2021 February JK2102150081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

lokasi :  

SDN Sunter Agung 13 Pagi, Jl. Selat Sumba, Komplek Graha Sunter Pratama, Kelurahan Sunter Agung.  

 

 

ada beberapa pohon tua di sekolah yang diperkirakan dapat roboh dan membahayakan jika ada angin kencang. 

Mohon bantuan nya untuk di tebang. tks

1

2021 February JK2102150082 KELURAHAN BINTARO

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pembagian bansos wilayah Pesanggrahan berjalan sesuai protokol kesehatan 1



2021 February JK2102150083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta tolong di toping pohon palem , karena mengangu , akar pohon palem sudah merusak tembok ruma orang 1

2021 February JK2102150084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI hari ini jam 10:30..masih byk Parkir di Marka jalan sungai landak no 11..sebelum Lestari..ayo petugas kontrol n bertindak. 1

2021 February JK2102150085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI hotel granmelia patokan dkt putaran hotel granmelia...tolong di tindak lanjutkan karna udh ad plang di larang parkir tp msh tetap parkir...terima kasi 1

2021 February JK2102150086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Angrek Garuda 9 RW 02/RT 13 Kemanggisan Palmerah barat Jakarta barat. 

 

Lampu penerangan jalan mati.

1

2021 February JK2102150087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl Kemanggisan 9 RT13/RW02  depan rumah no.O2 komplek bank mandiri.  

 

Ranting sudah menjuntai ke jalan dan terlihat rimbun.

1

2021 February JK2102150088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
usulkan Bongkar paksa/rekomtek ke Pol PP agar tdk menjadi image buruk dan usulkan pula ikut Yustisi agar ada masukan utk PEMDA lokasi jalan 

mangga Besar IVR No.69 RT.010/4 Tamansari jakbar. jalnkan sesuai aturan REKOMTEEEK
1

2021 February JK2102150089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI taksi ngetem dan buang sampah sembarangan di taman . tolong donk segera di tindak makasih 1



2021 February JK2102150090
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
Trotoar JAKI jalan rusak depan pintu masuk Rs budhi asih tolong di perbaiki 1

2021 February JK2102150091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Tidak Mengadakan Social Distancing dan Tidak Mengadakan Wfh pada saat psbb 1

2021 February JK2102150092

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Tidak Ada Social distancing dan Tidak Ada Wfh Pada Saat Psbb ,  

 

Bmw Artha 

Gedung Indosurya Life Center, Jl. M.H. Thamrin No.8, RT.5/RW.1, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10230

1

2021 February JK2102150093

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon pelindung sudah tua dan miring sangat berbahaya bila angin, lokasi jln Pinang Raya  depan rumah no.25 rt 006/rw 09, banyak kavel listrik,  

agar dapat ditebang oleh Sudin Pertamanan Jaksel
1

2021 February JK2102150094

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon pelindung sangat berbahaya bila angin besar, pohon terlalu rimbun dan besar dan sudah tua, mohon ditebang oleh Sudin Pertamanan Jaksel 1

2021 February JK2102150095 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI
sekolah smk sejahtera jalan walang baru VI blok B no.6 koja jakarta utara , melakukan kegiatan belajar mengajar di masa pandemi yang seharusnya 

belajar online
1

2021 February JK2102150096 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong pak jalan segera diperbaiki.thanks 1



2021 February JK2102150097 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI
penumpukan sampah di pedestrian jl tn abang 2 sebrang dream dates di belakang bok kontrol telpon (STO gambir) seperti nya sampah bekas 

penebangan pohon sekitar.
1

2021 February JK2102150098 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI kebakaran sampah dan asap nya meluas sampe masjid, jl. kelapa hijau, samping GG. h. ami 1

2021 February JK2102150099 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bulan januari sy dh dpt bantuan dari atm dki..untuk tahap kedua kemarin sy cek di atm dki blm masuk..tlong penjelasan ny 1

2021 February JK2102150100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 February JK2102150101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

patokannya SDN 12 Batu Ampar (Pos Bungur) pohon besar menghalangi penerangan jalan dan mengganggu pengguna jalan serta membahayakan 

lingkungan sekitar jika hujan atau angin
1

2021 February JK2102150102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bekas galian kabel optik tidak dibenahi lagi 

sangat berbahaya untuk pejalan kaki dan pengendara. patokan di depan toko tanaman
1

2021 February JK2102150103 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Jln. Taruna ll/l RT.006/RW.011 Kel. Jatinegara, Kec. Cakung, Jakarta Timur, Kode Pos: 13930. 

 

Patokannya sebelah kanan PT. Aneka Sarana Perkasa. Gapura alamat tersebut tidak ada penerangan listrik. Mohon solusinya Pak. 

 

Terima kasih.

1



2021 February JK2102150104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

depan pos bungur (samping rumah bpk sarmada) pohon besar membahayakan lingkungan sekitar jika ada hujan/angin. mengganggu pengguna 

jalan
1

2021 February JK2102150105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon besar membahayakan lingkungan sekitar jika ada hujan/angin dan mengganggu pengguna jalan 1

2021 February JK2102150106

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan JAKI

Untuk wilayah kami udh ada yg kena covid-19 sebanyak 5 warga dan di antara mereka ada yg dirawat di RS, mohon pihak terkait melakukan test 

massal di wilayah kami. Terimakasih. Lokasi Cipinang Pulo gang swadaya V, RT 012 RW 014 Cipinang besar utara, kecamatan Jatinegara Kodya 

Jakarta Timur

1

2021 February JK2102150107

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pohon JAKI

Hallo Min. Sebelumnya sy tidak tahu kategori yg tepat tentang laporan ini, namun apabila kategori sy tidak tepat mohon tetap ditindak lanjut sesuai 

deskripsi yang akan saya sampaikan, dan selanjutnya mhn arahkan kemana kategori yg tepat. Mhn dibantu informasi dan tindaklanjut terkait 

dengan pengelolaan lahan untuk pembangunan Puskesmas didaerah ini. (Jalan Deltasari F1 Gandaria Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan) 

Karena hingga saat ini, setelah pembongkaran bangunan yang telah sangat lama berakhir, lahan menjadi tidak terawat dan penuh dengan belukar 

di perkomplekan sehingga mengganggu rumah disekitarnya termasuk rumah saya yg dapat memancing munculnya binatang berbahaya. Mhn 

tindak lanjut terkait dengan perawatan lahan tanah milik Pemprov DKI jakarta ini, karena menimbulkan dampak negatif terhadap lingkungan 

sekitar, terutama rumah terdekat yang sudah terkena belukar. Terimakasih sebelumnya.

1

2021 February JK2102150108 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102150109 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102150110
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Balimatraman RT 008/4 dekat kantor RW 4 

 

Mati lampu dari jam 11.24 masih belom nyala juga. padahal gak ada info pemadaman

1



2021 February JK2102150111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Tidak ada trotoar di depan gbk arena maupun di depan hotel mulia. Membahayakan pedestrian 1

2021 February JK2102150112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Warung memakan bahu jalan, ini msh berada d DAMIJA (Daerah Milik Jalan)mohon ditertibkan, trims 1

2021 February JK2102150113 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
"Tiang Telkom Rubuh" 

Alamat : Komplek perumahan Pulo Gebang Permai Blok G4 No.20 Kel.Pulo Gebang Kec.Cakung
1

2021 February JK2102150114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong donk jajaran dishub yg terhormat jaalan cipulir macet bner ,tolong di angkut perman fbr yg bikin parkir liar ,pdahal kantong parkir di dalam 

gedung masih luas terimakasih
1

2021 February JK2102150115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

CV Asiatop, Ruko Tama Indah Kav 36 Jembatan 3 Penjaringan Jakut 

 

Perusahaan berulang kali melanggar protokol, berusaha menutupi karyawan yang terkena covid dari satpol pp yg sidak, sudah ada karyawan eks IT 

yg meninggal dan SPV tim SCD sakit karena covid

1

2021 February JK2102150116 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Pergudangan Samping Bimoli, Penjaringan. 

 

Masih terlihat pungutan liar saat akan melintas di jalan pergudangan samping Bimoli dan terlihat petugas parkir/loket msh ada yg melanggar prokes 

(tidak memakai masker ) 

Mohon ditindak lanjuti segera. Thx.

1

2021 February JK2102150117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jamaah masjid Al Akhyar jl. mesjid II terusan gaharu masih banyak yg melanggar protokol kesehatan tidak memakai masker, sangat meresahkan 

jamaah yg lain, dan biasanya tiap hari selasa magrib dan isya ada jamaah tablig yg mampir tidak menggunakan masker
1



2021 February JK2102150118 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI Sudah penuh 1

2021 February JK2102150119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl J gg Perintis Rt 09 Rw010 kelurahan Kebon Baru. 

 

 

akan di adakan Sosperda di wilayah Zona Merah Covid 19. yg berpotensi dapat menimbulkan keramaian. karena warga di himbau untuk tidak keluar 

lewat pukul 20:00 tpi pemerintah setempat mengapa mengijinkan

1

2021 February JK2102150120 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Terdapat gerobak sampah yang kembali di parkir di badan jalan yang mengganggu karena masih ada sampah. Tolong pihak kelurahan agar 

menahan gerobak agar tidak di parkir di badan jalan dalam keadaan banyak sampah.
1

2021 February JK2102150121
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. tanjung duren timur, sampah sudah berhari" tdk diangkut 1

2021 February JK2102150122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn indomaret fresh to d tambal 1

2021 February JK2102150123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Indomaret fresh lubang 2.tl d tambal 1

2021 February JK2102150124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1



2021 February JK2102150125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal fly over tomang 1

2021 February JK2102150126 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring berbahaya 1

2021 February JK2102150127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal fly over tomng 1

2021 February JK2102150128 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang 4 biji fly over tomang tlg d tamba 1

2021 February JK2102150129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI bahaya kabel listrik dibawah 1

2021 February JK2102150130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL Berdiri di atas Got PPSU Kelurahan Jelambar Baru Jadi Susah Untuk Membersihkan Sampah Yang ada Di Got 1

2021 February JK2102150131 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput dan tanaman liar. mohon di TL. terima kasih 1



2021 February JK2102150132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan Yang Sudah Di Segel Tapi Masih Berjalan Belom ada Y Tindakan Dari Cipta karya Tata Ruang Dan Pertanahan Di Duga Ada Pejabat 

Kecamatan Grogol Petamburan Bagian Cipta karya Tata Ruang Dan Pertanahan Yang Membeking
1

2021 February JK2102150133 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI mohon di TL. Rt09/06 1

2021 February JK2102150135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan Sudah Di Rekomendasi Bongkar Tapi Belom ada Y pembongkaran Bangunan Dari Pihak Satpol-PP Jakarta Barat Apakah Ada Keterlibatan 

Oknum Pejabat Satpol-PP Jakarta Barat Yang Membeking Bangunan Tersebut Sekarang Dilapang Bangunan Sedah Di kebut
1

2021 February JK2102150136 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan sblah khusus itc cipulir angkot skrng msh di pakai buat parkiran,angkot mengambil jalan umum jalur khusus angkot dipakai buat parkir dsitu 

ksh tidnakan tegas pak ada petugas doangan ga diparkir ga da ajah bgni lg ajah angkotnya juva bandel
1

2021 February JK2102150138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

itc cipulir tolong tindak tegas ajah ajah pak klo ada petugas ajah bru dah teratur ga da petugas eh parah lg dri sktr jam 6 samapi jam 3 sore psti 

macet hr2 angkot djalur umum jalur khusus angkot dipake biat parkiran motor lg
1

2021 February JK2102150139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI itc cipulir jalur khusis angkot anpe skrng dipakai buat parkiran 1



2021 February JK2102150140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Kantor PT. Pasifik Teknologi Indonesia, depan kantor ada lambang PTI. sudah saya laporkan kemarin karna kantor saya full semua masuk, tidak ada 

psbb dan wfh, waktu kemarin diperiksa sudin kami semua di sembunyikan dilantai 5, sangat bahaya sekali.
1

2021 February JK2102150141 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl kalibata timur RT 011 RW 010 no 47 3174080902111039 pak saya mau tnya knp saya tidak dpt BST sdgkn saya cek d jaki sttus saya selamat 1

2021 February JK2102150142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150143 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150145 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Sepanjang jalan Cendrawasih Raya Cengkareng Barat banyak pohon yang sudah pada lebat dan tinggi, mohon dipangkas 1



2021 February JK2102150147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150152 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1



2021 February JK2102150154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Kabel PLN terlilit dahan2 pohon, cukup membahayakan, terletak di Jl. Pulo Mas Barat III No.81-82, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102150157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102150158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI siang Bpk/Ibu, mohon bantuan pemotongan pohon palem di jl. kelapa sawit XI Billymoon (samping kantor RW) karena membahayakan, terima kasih 1

2021 February JK2102150159 KELURAHAN KEBON BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di TL 1

2021 February JK2102150160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Buktikan Kalo Satpol-PP Jakarta Barat Itu Bersih Tidak Membeking Bangunan Karena Saya Liat Dilapang Bangunan Belom Dibongkar 1



2021 February JK2102150161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102150162 KELURAHAN TEBET TIMUR Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Tebet Timur Dalam 8 - Tebet Timur 

 

Ada distro penjualan Air Galon ( Biru ) yang setiap hari menyebabkan kemacetan karena tidak memiliki area parkir yang memadai ... sehingga 

pelanggan parkir memakan badan jalan dekat tikungan yang menyebabkan macet

1

2021 February JK2102150163 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI bus blok m jalur 3 TJ jurusan blok m Cipedak tolong bus ditambah banyak penumpang nunggu sampe Berjam jam 1

2021 February JK2102150164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

dijalan Cendrawasih Raya Cengkareng Barat depan Masjid Al-Barakah pohonnya sudah sangat tinggi dan lebat daunnya. mohon bantuannya 

dipangkas, karena rawan tumbang bila terjadi hujan disertai angin kencang. Terima kasih
1

2021 February JK2102150165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir Sembarangan, membuat jalan tidak lancar, dan membahayakan pejalan kaki, tolong ditegur, Jalan SMP 126 Kecamatan Kramat Jati, Kelurahan 

Batu Ampar. Angkut Saja
1

2021 February JK2102150166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI garasinya di jalan umum 1

2021 February JK2102150167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalanan umum atau parkiran ini? 1



2021 February JK2102150168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan cluster ada izin IMB sudah melanggar KDB , KLB dan tidak sesuai KRK  , mohon di tindak tegas bangunan cluster ini 1

2021 February JK2102150169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Ruko Danau Sunter Mas blok D-2, kantor tmpt mesum/asusila. Sdh 2 bln ini sgt meresahkan. Tiap mlm ada 2 perempuan naik motor ke ruko jam 21 

mlm keluar jam 006 pagi. Lampu lt. 2 sering nyala semalaman utk pesta seks. Mohon aparat terkait sidak tengah malam
1

2021 February JK2102150170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong diderek mobil antara rutan Salemba dengan mitra 10 1

2021 February JK2102150171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diderek kendaraan didepan pintu masuk mitra 10 1

2021 February JK2102150172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diderek di sepanjang jl percetakan negara 1

2021 February JK2102150173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga menduduki trotoar meminta uang di jalan. 1

2021 February JK2102150174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warga meminta minta uang di jalan 1



2021 February JK2102150175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar membahayakan pengguna jalan 1

2021 February JK2102150176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga selalu menduduki trotoar, mendirikan posko meminta minta uang kepada setiap kendaraan yang melintas, menyebabkan kemacetan lalu 

lintas.Mohon aparat menegakkan aturan perda demi ketertiban umum.Terima kasih.
1

2021 February JK2102150177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

tolong dong setiap sore koordinasikan tambalban ini SMA pihak kepolisian dri jam 5 sore smapai jam 10 mlm ngntri yg bocor kena ranjau potongan 

payung.
1

2021 February JK2102150178 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kenanga 78 cilandak timur, pasar minggu, jakarta selatan 

 

hampir setiap hari bakar2 di halaman belakang rumahnya. 

sudah dibilangin baik2 saya ada  balita umur 3 minggu jg. tp tetap cuek saja. 

apa bisa minta tolong bantuan untuk menegur.

1

2021 February JK2102150179 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

dr tgl 8 smpai skrng blm ada petugas yg turun ..sekali nya ada cuman mondar mandir doang .gak tahu tiap bikin laporan selalu done mulu..TLNG 

PAK LURAH CAWANG TURUN KELAPANGAN NYA LASUNG LIHAT KONDISI NYA SEPERTI INI  

JALAN DEWI SARTIKA GANG ARUS DALAM .

1

2021 February JK2102150180 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

dr tgl 8 smpai skrng blm ada petugas yg turun ..sekali nya ada cuman mondar mandir doang .gak tahu tiap bikin laporan selalu done mulu..TLNG 

PAK LURAH CAWANG TURUN KELAPANGAN NYA LASUNG LIHAT KONDISI NYA SEPERTI INI  

JALAN DEWI SARTIKA GANG ARUS DALAM .

1

2021 February JK2102150181 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

dr tgl 8 smpai skrng blm ada petugas yg turun ..sekali nya ada cuman mondar mandir doang .gak tahu tiap bikin laporan selalu done mulu..TLNG 

PAK LURAH CAWANG TURUN KELAPANGAN NYA LASUNG LIHAT KONDISI NYA SEPERTI INI  

JALAN DEWI SARTIKA GANG ARUS DALAM .

1



2021 February JK2102150182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

TIAP BIKIN LAPORAN SELALU DONE ..MOHON TURUN KELAPANGAN .LIHAT KONDISI LUMPUR . 

INI SEBAGIAN WARGA YG BERSIHIN  

DR TGL 8 BLM ADA PETUGAS YG TURUN . 

JALAN DEWI SARTIKA GANG ARUS DALAM RT.12 RW.02

1

2021 February JK2102150183
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
dr laporan JK2102150004, NIK sudah diupdate, tapi sy belum bisa daftar online BPJS (Mobile JKN), dan sy sudah WA 087752540145, beserta 

screenshoot aplikasi Mobile JKN dengan notifikasi "Tidak ada data keluarga yang belum didaftarkan", dr jam 13: blm dibls
1

2021 February JK2102150184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

banyak jalan berlubang di depan rumah sakit murni teguh depan Apartemen sahid sudirman residen, bahaya untuk kendaraan roda 2... 

Tolong segera di perbaiki  

Terima kasih

1

2021 February JK2102150185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 4 lantai tanpa IMB dibiarkan begitu saja oleh sektor pengawas citata kecamatan pulogadung 1

2021 February JK2102150186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan di duga tanpa izin IMB serta melanggar KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak bangunan ini 1

2021 February JK2102150187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan rumah tinggal tinggi 4 lantai tanpa IMB, tidak sesuai KRK dan KDB telak melanggar perda dan Pergub DKI Jakarta. ada apa tidak ditindak. 

ini bangunan luar biasa besar di yang RT. 9 RW. 4, ini sudah pembiaran
1

2021 February JK2102150188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan ini di duga tanpa izin IMB serta melanggar KDB dan tidak sesuai KRK , mohon di tegakkan peraturan Daerah Provinsi DKI No 7 Tahun 2010 

.
1



2021 February JK2102150189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jl jaha. 1

2021 February JK2102150190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB, mhn ditinjau kembali 1

2021 February JK2102150191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tapak IMB Diduga Proyek Tersebut Dibekingi Oknum RT 1

2021 February JK2102150192 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Sudah Musim Hujan Apa Bilang Tidak Di angkat Bisa Masuk Ke Got Dan Banjir 1

2021 February JK2102150193 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin IMB rumah tinggal, tapi dibangun kos kos2an 8 pintu 2 lantai mhn ditinjau kelapangan. 1

2021 February JK2102150195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL Berdiri di atas Got 1



2021 February JK2102150196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ada izin IMB Rumah tinggal tetapi di lokasi dibangun kos - kosan lebih kurang 10 pintu , mohon di tindak bangunan kos - kosan ini tidak 

sesuai dengan izin IMB rumah tinggal , tolong di tindak tegas bangunan kos - kosan ini .
1

2021 February JK2102150197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2 lantai ijin IMB rumah tinggal peruntukan kontrakan 8 pintu , tidak sesuai dengan ijin mhn ditinjau kelapangan, jangan dibiarkan 

bangunan ini berdiri kokoh sebel dong
1

2021 February JK2102150198 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Bisa Banjir Ni PPSU Kelurahan Jelambar Baru Kerja Y Napain Sudah Tau Musim Penghujan Bukan Y Monitor Sampah Di Got 1

2021 February JK2102150199 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Di Got 1

2021 February JK2102150200 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150201 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sangat meresehahkan !!! 

 

Mobil barang bongkar muat sembarangan di tepi jalan, kejadian selalu berulang setiap hari. 

 

Mohon diberikan sanksi kepada pemilik toko, supaya ada efek jera! 

 

Lokasi : 

Jln. Bangun nusa raya rt 01/03 patokan Depan BRI hingga Indomaret BGN, Kelurahan cengkareng timur, cengkareng, jakarta barat.

1



2021 February JK2102150203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB semua melanggar, mhn ditinjau kembali 1

2021 February JK2102150204 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI
Pembuangan sampah dan pembakaran sampah yang sangat mengganggu lingkungan sekitar. Asap pembakaran sampah membuat sesak napas. 

Kejadian ini hampir tiap hari di sore hari. Sudah pernah ditegur oleh RT/RW sampai kelurahan, tapi hanya bertahan sebentar saja.
1

2021 February JK2102150205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Perumahan Bermis Gading, Jalan Perintis Kemerdekaan. Patokannya setelah halte transjakarta bermis. dikomplek bermis got nya banyak yang 

tersumbat sehingga saat hujan lama sering banjir. terima kasih
1

2021 February JK2102150206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang di sekitaran 1

2021 February JK2102150207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tetap parli Kalau TLnya Abal-abal 1

2021 February JK2102150208 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil doank bermerek dan mahal parkir di pinggir jalan gak malu dengan pajak kendaraan 1



2021 February JK2102150210 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102150212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ada izin IMB serta melanggar GSJ ,  KDB , dan tidak sesuai KRK , mohon di tindak tegas bangunan ini . 1

2021 February JK2102150213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

compressor ditrotoar menggangu 

Niat ngak sih tlnya
1

2021 February JK2102150214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102150215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Statistik Daerah JAKI bangunan tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada pengawasan dari sektor citata kecamatan pulogadung. Jakarta timur 1

2021 February JK2102150216 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan rusak gelombang 1



2021 February JK2102150217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102150218 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan rusak gelombang parah !! 1

2021 February JK2102150219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

niat tl yang benar ngak sih.... 

apa ngak bisa kerja...???

1

2021 February JK2102150220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

niat tl yang benar ngak sih.... 

apa ngak bisa kerja...??? 

masak TLnya pakai foto stock lama...untuk daerah sini...

1

2021 February JK2102150221 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

niat tl yang benar ngak sih.... 

apa ngak bisa kerja...???

1

2021 February JK2102150223 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Menumpuk Di atas Got Bisa Mengakibatkan Banjir 1



2021 February JK2102150224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Puraran Rancho Indah dari Antam muter arah Depok 1

2021 February JK2102150225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

niat tl yang benar ngak sih.... 

apa memang ngak bisa kerja petugasnya...???

1

2021 February JK2102150226 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150227 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera ijo 1

2021 February JK2102150229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera merah 1

2021 February JK2102150230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong pak/bu dipangkas sangat menghawatirkan kalau angin kencang dan juga ada belasan jalur kabel listrik, terima ksih sblumnya 1



2021 February JK2102150231 PD AM JAYA Jalan JAKI
Jalan Samping Kali Depan Rusun Cinta Kasih.adanya pekerjaan galian air yg mangkrak sudah hampir 2 bulan tidak selesai, dengan kondisi lubang yg 

lebar membuat pengguna jalan pada jam tertentu macet panjang.belum termasuk galian yg lainnya. mohon di TL.
1

2021 February JK2102150232 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte Senen, terjadi penumpukan penumpang sampai ke pintu keluar halte. Mohon dibantu pengaturannya 1

2021 February JK2102150233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI jalan kamal raya arah kayu besar macet total gak gerak 1

2021 February JK2102150234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir ojol di tikungan Jl gg macan 1

2021 February JK2102150235 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 07 RW 14 rumput rumput liar 1

2021 February JK2102150236 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 07 RW 14 rumput rumput liar 1

2021 February JK2102150237 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI smpng rumah susun rumput rumpt liar 1



2021 February JK2102150238 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 05 RW 14 rumpt liar 1

2021 February JK2102150240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI ada 3 bendera 1

2021 February JK2102150241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102150242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan berlubang ke 2 1

2021 February JK2102150243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiang miring 1

2021 February JK2102150244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jln raya rawa bambu pasar minggu depan ruko 16D 

mohon bantuannya utk dinas pertamanan atau yg terkait perihal pohon besar didepan ruko sy bekerja, mhn utk di pangkas bagian atas Krn khwtr 

pd saat hujan angin patah dan menimpa kendaraan atau org di bwh nya

1

2021 February JK2102150245 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Dekat Jakarta Barat, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

jembatan dekat masjid Alikhlas banyak jalan berlubang pak, saya sempat lihat dibenarkan, tapi sdh rusak lagi, sangat membahayakan pengendara 

apapagi pas hujan.

1



2021 February JK2102150246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102150247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar masih di pakai parkir 1

2021 February JK2102150248 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102150249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pasar Sindang lantai 3, pelanggaran prokes dan  ketentuan PPKM karena tetap beroperasi hingga larut malam dan berkerumun tidak ada yang 

menggunakan masker baik pekerja jaga ataupun pengguna lapangan nya
1

2021 February JK2102150250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lokasi Jl. Mokmer IV A  RT. 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar. Mohon bantuannya Pengerukan Lumpur TKS. 1

2021 February JK2102150251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir trotoar di tl pada waktu ada motor ramai terparkir di trotoar 1

2021 February JK2102150252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI Tolong Di Perbaiki ya pak, di depan kios poto praga 1



2021 February JK2102150253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong mobil di tindak depan cenral park 1

2021 February JK2102150254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Tepekong, kelurahan Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran Lama  

Banyak truk besar dan mobil barang parkir di jalan kecil, mohon ditertibkan
1

2021 February JK2102150255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

sepanjang jalur outer ringroad, cengkareng, jakarta barat. macet total seharian penuh untuk kedua arah. tanpa solusi, dan tidak tampak adanya 

petugas yang mengatur lalu lintas.
1

2021 February JK2102150256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pekerja di holland bakery yg cowok sudah dibilangin kerja pakai masker tapi tetap tidak dipakai 1

2021 February JK2102150257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

PKL selalu mengisi trotoar2 baru di daerah Tebet hampi tiap malam. Mohon dapat di tertibkan dan diarahkan berjualan di tempat yg lebih layak 

(tidak mengganggu fasilitas, terutama yg memakan seluruh badan trotoar)
1

2021 February JK2102150258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pizza hut di dalam mall Kota kasablanka terdapat tidak adanya Distandcing di dalam restaurant tersebut mohon TL 1

2021 February JK2102150259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102150260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di rumah makan bakso depot arema samping gardu masih byk sekali pembeli dan penjual yg tidak mematuhi protokol kesehatan seperti tidak 

menjaga jarak. Tolong di tindak agar tidak sia sia PSBB ini
1

2021 February JK2102150261 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah pedagang dan ranting pohon 1

2021 February JK2102150262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl seskoal no 7 rt8 rw6 depan pintu gerbang seskoal. 

 

Ada pedagang kaki lima, yg berjualan di trotoar. Menghalangi jalan masuk warga yang ingin masuk ke rumah. 

 

Setiap pulang jika ada kursi yg menghalangi, tatapan pedagang kaki lima tersebut sinis. Ini mengganggu sebagai warga yang ingin masuk ke rumah. 

 

Apakah pedagang kaki lima boleh berjualan di trotoar? 

 

Mohon di follow up...

1

2021 February JK2102150263 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di angkut dong.... 1

2021 February JK2102150264
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI Tolong di TL pak. Di gang H Bengkong menceng pulo arah ke palm. 1

2021 February JK2102150265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak PJu mati 1

2021 February JK2102150266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan pemuda 3 Rawamangun, dibawah JPO UNJ 

 

Patokan Dibawah JPO UNJ arah Pulogadung jaktim, batang pohon sudah retak dan condong kedepan, takut roboh, tolong minta di tindak lanjuti. 

Terima kasih

1



2021 February JK2102150267 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150268 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Pju di lokasi jl. Angsa a utama II dekat bakmi Aek... Mati nya sudah lamaaaaaaaaaaaaa sepertinya blm pernah ada yg komplain... Mohon di TL.. 

Terimakasih
1

2021 February JK2102150270 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102150271 KELURAHAN JOGLO Bantuan Sosial JAKI
terajadi perjintaan dana seikhlasnya (bahasanya) entah untuk apa oleh oknum penerbit kartu penerima bansos di wilayah kelurahan joglo. kasihan 

warga yg menerima bantuan. mohon pihak terkait ditindak oknum yang meminta sumbangan penyaluran kartu bansos
1

2021 February JK2102150272 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah dan ranting pohon 1

2021 February JK2102150273 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Yang Belom Di Angkat Oleh Petugas PPSU Kelurahan Jelambar Baru 1



2021 February JK2102150274 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Yang Di Buang Sembarangan 1

2021 February JK2102150275 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Lagi aja Kemana Ni Petugas Kebersihan 1

2021 February JK2102150276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Apanya yg di TL.... Aku penasaran cek ke lapangan langsung ternyata hanya tipu muslihat... Mohon kerja yang benar... Jgn main kucing2an 1

2021 February JK2102150277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 .... 

 

mohon di bantu kapan di keluar  Surat satpol PP Walikota Jakarta Barat untuk pembongkaran bangunan itu dan dilakukan pembongkaran ?? 

 

krn mlm ini lmp nyala terang di duga masih kerja, pdhl sdh d brhntikan sore ..

1

2021 February JK2102150278 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah apa Bila Nanti Hujan Akan Banjir 1

2021 February JK2102150279 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran listik bawah tanah korslet. ketika hujan nyetrum dan mengeluarkan asap, minta tolong segera di tindak lanjutin karena sangat berbahaya. 

(jln cipinang baru raya patokan petigaan lampu merah gedung sanggita asrama polisi musik,dekat kantor RW 02)
1

2021 February JK2102150280 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di angkut dong,,,,jaga keindahan 1



2021 February JK2102150281 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di angkut 1

2021 February JK2102150282
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan sampah 1

2021 February JK2102150283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI Lampu di JPO Samsat Barat mati dan minim sekali. Bahaya bagi pejalan kaki di malam hari 1

2021 February JK2102150284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu di Jalan Daan Mogot depan Samsat Barat mati sudah lama. Membahayakan pengendara. 1

2021 February JK2102150286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon telah lebat menutupi lampu jalan mohon di TL 1

2021 February JK2102150287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kondisi 15 February 2021, jam 20.00. pedagang dan pengunjung ramai memenuhi trotoar. 

informasi terakhir katanya sudah di tindak lanjuti, namun kondisi saat laporan dibuat msh sama aja, belum terlihat perbaikan. sekian terima kasih.
1

2021 February JK2102150288
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kantor Sekretariat RW. 06 Kel. Cengkareng Barat Kec. Cengkareng Jakarta Barat listriknya padam. Area sekitarnya pada nyala 1



2021 February JK2102150289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI min dulu d dpn GG Soleh pedo ada lampu oenerangan.tp sekarang udah ngga LG.kalo bisa d kasih lampu LG biar ngga gelap.tq 1

2021 February JK2102150290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya 1

2021 February JK2102150291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI berkerumun di atas jam 9 melanggar PPKM, ruko warkop Jl.Kebantenan I dekat kantor pos Semper Timur 1

2021 February JK2102150292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan mati dijalan cipinang kebembem 2 persis di tikungan (dekat gardu), berdampak kurang baik karena pandangan visual 

berkurang
1

2021 February JK2102150293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI aslinya udh males laporan cafe sebelah warteg dan kampus UIJ ini, kayak ngga ada perubahan dan kaya ngga ada pandemi aja rasanya 1

2021 February JK2102150294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di jalan Daud 1 RT.01 RW.08 Kelurahan Sukabumi utara kecamatan kebon jeruk. lampu jalan mati sudah 2 bulan harap di TL untuk kenyamanan kita 

bersama. terimakasih �
1

2021 February JK2102150295 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

laporan terkait adanya penyebaran virus Corona/covid-19 di gerai sicepat expres Mampang ..  dalam beberapa Minggu terakhir ada 7 karyawan 

sicepat expres yg terkena covid-19 . dan sampai saat ini blm ada tindakan rapid tes yg di berlakukan oleh perusahaan.
1



2021 February JK2102150296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan bangka 2 gang 3 RT 010 / RW 002 Pela Mampang, Jakarta Selatan. Terjadi kerumunan anak-anak ABG hingga pukul 21:30 WIB. Padahal RT 010 

sini paling banyak jumlah orang yg terpapar virus covid 19 di se RW 002.
1

2021 February JK2102150297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak dan berlubang sering terjadi kecelakaan lalu lintas motor. mohon untuk segera di perbaiki. patokan putar balik ranco indah arah ke 

depok. depan halter muara , putaran depan sinar sunda ranco indah
1

2021 February JK2102150298 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Tindak lanjut yang benar, jangan ditindaklanjuti waktu tidak ada mobil box terparkir dengan teks "TKA" ini masih ada mobil parkir box bahu jalan 1

2021 February JK2102150299 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Parkir mobil inap, dekat kantor dinas perhubungan, derek tindak lanjut koordinasi RT/RW tapi tidak ada tindakan untuk diderek 1

2021 February JK2102150300 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Parkir mobil inap, dekat kantor dinas perhubungan, derek tindak lanjut koordinasi RT/RW tapi tidak ada tindakan untuk diderek 1

2021 February JK2102150301 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
Perbolehkan parkir di trotoar dan bahu jalan, tolong kasih contoh yang baik ke masyarakat parkir yang benar depan asrama polri, tindak lanjut 

sebelumnya sama koordinasi dengan RT/RW tindak lanjut tanpa tindakan
1

2021 February JK2102150302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu jalan mati di jalan swasembada timur V kebon bawang Tanjung Priok Jakarta Utara...mohon dibantu terima kasih 1



2021 February JK2102150303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

pembangunan tempat (sepertinya utk bengkel/ tempat pencucian mobil) di dalam perum kosambi baru tepatnya diseberang sekolah st. Leo .. tetap 

saja berlanjut bahkan skrg sdh dipasangi lampu terang benderang walaupun ditutupi terpal biru .. tolong dong pak
1

2021 February JK2102150304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan semua titik mati di rw 6, dan 7 1

2021 February JK2102150305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU PJU MATI SUDAH LAMA TOLONG DIPROSES DIWILAYAH JL.JOMAS RT 03 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA 1

2021 February JK2102150306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI LAMPU PJU PADAM DI JL.TAMAN ARIES SAMPING JALAN TOL SUDAH LAMA JUGA PADAM TOLONG DIPROSES YAH.. 1

2021 February JK2102150307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati di sepanjang jalan swasembada timur V no 24 A kebon bawang Tanjung Priok Jakarta Utara...mohon dibantu karna sangat gelap 

sekali.. terima kasih
1

2021 February JK2102150308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kabel PLN putus menjuntai ke jalan sangat membahayakan bagi pengguna jalan kpd pihak terkait segera di TL.  

tks
1

2021 February JK2102150309 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102150310 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Keramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

O cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada kemungkinan caffe nara buka karena banyak mobil parkir di depannya dan banyak org masuk ke dalam 1

2021 February JK2102160003 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI mohon izin banjir lagi banjir lagi 1

2021 February JK2102160004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl pelita indah Rt 08/08 samping pln area pondok kopi cakung pulo gebang.. langganan bajir.. air lambat mengalir ,, hujan tak kunjung reda 1

2021 February JK2102160005 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI setiap hujan banjir. tolong di TL. 1

2021 February JK2102160006 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI Tolong dong Pak Anis Baswedan... setiap hujan gini banjir teruss� 1

2021 February JK2102160007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI hujan yang deras membuat banjir di gang RT 006/011 cengkareng timur.. mohon segera di tindak lanjuti.. karena semakin naik airnya.. 1



2021 February JK2102160008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir di gg pancawarga 40  

dikarenakan saluran air ( comberan ) yang tidak mampu menahan air... sering terjadi setiap hujan besar. 

belum ada solusinya

1

2021 February JK2102160009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI gg timbul rt 012 rw 06 1

2021 February JK2102160010 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI genangan air tolong di TL di Jl. gereja ayam 1

2021 February JK2102160011 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI Tolong genangan air di Jl. krekot bunder lV 1

2021 February JK2102160012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Izin lapor pak hujan deras ini jam 1:40 - 02:05 rumah kami masuk kebanjiran lagi pak tolong bantuannya hujannya sangat deras 1

2021 February JK2102160013 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI Tolong di tindaklanjuti gengan air di Jl. krekot bunder raya 1

2021 February JK2102160014 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI Tolong di TL genangan air di Jl. pintu besi l 1



2021 February JK2102160015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Cipinang Rancak No 28A RT 15/ RW 004 lapor pak tolong bantuannya rumah kami kebanjiran masuk kerumah Hujan yang cukup deras Air dari got / 

Saluran kami sudah di Gali lebih dalam dan di kerjakan SDA tapi hujan pukul 01:54 yang sangat deras membuat banjir
1

2021 February JK2102160016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl nusa indah 1 gg 4 ...Malaka Jaya 1

2021 February JK2102160017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

masih laporan yg sama JK2102140259, bahkan lebih parah dah ga bisa klo ada pembiaran. Kepada pihak/intansi terkait tlog segera di follow up.  

Terima Kasih.
1

2021 February JK2102160018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

tolong Pak, ini di jalan haji kaiman rt 2 rw 5 selokan sudah ga nampung air, banjir,  rawabunga, tolong bantu dilakukan pengerukan selokan atau 

kali, karena air dari jalan di panjaitan becak ayu juga dialirkan ke selokan ini
1

2021 February JK2102160019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Kompleks Cipinang Elok 1, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102160020 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
jalan tegal amba no. 37 dekat dengan masjid az ziyadah,  

disini ada sodetan dari BKT yang tidak diteruskan dan menjadi kali mati (sdh seperti empang) setiap hujan deras pasti banjirnya
1

2021 February JK2102160021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir sudah masuk kedalam rumah setinggi 40 cm,  

 

di komplek kodim 0505 ,jalan sawo Kecik Pulogebang Cakung Jakarta timur. 

bantu penanganan banjir.. 

 

terimakasih

1



2021 February JK2102160022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

genangan banjir di komplek kodim jalan sawo Kecik RT 05/RW 08 Pulogebang, Cakung, Jakarta timur 

 

mohon bantu penanganan nya laporan sebelum nya juga belum ditindak lanjuti . 

terimakasih

1

2021 February JK2102160023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

mohon ijin, 

 

jalan bojana tirta, kelurahan pisangan lama, rawamangun, jakarta timur ( bypass a yani)  patokan  belakang kantor beacukai pusat 

 

banjir luapan kali pisangan lama.

1

2021 February JK2102160024 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI di jalan dermaga baru klender sering terjadi banjir saat curah hujan tinggi 1

2021 February JK2102160025 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat;  

Sawah Besar; 

PasarBaru; 

03,(08,)  

Rabu,16-02-2021; 

Ketinggian Banjir; 15cm 

Intensitas Hujan Yang Ringan; ringan 

Lokasi Pengungsian; ex, bakso resto

1

2021 February JK2102160026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Got Di RT 013, RW 10 sudah penuh tidak jalan, sementara Di RT 01 saat ini kebanjiran sebetis. 

apakah bisa dibantu dibukakan pintu air bkt Malaka agar air dpt mengalir, atau ada rencana lain? 

makasi

1

2021 February JK2102160027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Selamat pagi, 

 

Sungai meluber dan mengalir sangat deras ke arah bojana tirta 5. 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102160028 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI kp pisangan bulak rt 18 rw 05 penggilingan cakung jakarta timur 1



2021 February JK2102160029 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

PasarBaru 

04 (03,010,)  

Senin, 16 Februari 2021 

Ketinggian Banjir; 20cm 

Intensitas Hujan Yang Ringan; hujan ringan 

Lokasi Pengungsian; ex. Bakso Resto.

1

2021 February JK2102160030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

lapor pak, terjadi  kenaikan air dari sungai setelah diguyur hujan lebat 3 jam, di swadaya XI rt 009/001 kelurahan pulogebang kecamatan Cakung 

jakarta timur. mohon kesediannya untuk ditindak lanjuti. terimakasih
1

2021 February JK2102160031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan bhakti 4 no.4 rt 16 rw 08 kel pulogebang, kec cakung, jakarta timur 1

2021 February JK2102160032 KELURAHAN PONDOK KOPI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalur Banjir Kanal Timur Pondok Kopi, Jl rawadas 

Aliran air yg terhambat menuju aliran BKT membuat pemukiman sekitar banjir. Kemungkinan jg diakibatkan oleh banyaknya bangunan liar di 

sepanjang bantaran BKT

1

2021 February JK2102160033 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Jl Rawadas, Jalur Banjir Kanal Timur Pd.kopi 

 

Pemukiman warga sekitar banjir, mohon cek aliran air menuju BKT, dan pemukiman liar disepanjang bantaran BKT, yg memungkinkan jalur air 

menjadi terganggu.

1

2021 February JK2102160034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

informasi bahwa di Warga rt 10 Rw 05 kebanjiran Podo masuk ke Rumah di akibatkan kali mandek mangkrat th 2000 mohon segera tindak lanjut 

kan Krn setiap Hujan 25 sampai 40 cm
1

2021 February JK2102160035 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102160036 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir JAKI genangan air dispeedtrack lampu merah mcd.. ini harus dibuatin saluran drainase.. bukan disapu air nya.. 1

2021 February JK2102160037

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

proyek pasar munjul makrak selama ahok masih menjabat jd Gubernur dki, besi2 yg terpasang khawatir terkena panas hujan menjadi karat dan 

dapat rubuh menimpa warga
1

2021 February JK2102160038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar....  

Kerja yang benar dong. masa TL pakai foto lama..  rejekinya ngak berkah tau
1

2021 February JK2102160039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Lingkungan 3 

RW. 03. (RT.15) ;  

Kamis 16-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; 30 c 

Pengungsi.                 : 0 (Tidak Ada) ;  

Curah Hujan               : hujan intensitas Lebat 

Masih aman terkendali 

.

1

2021 February JK2102160040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Manyar  

RW. 03. (RT. 01) ;  

Kamis 16-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; 10 cm 

Pengungsi.                 : 0 (Tidak Ada) ;  

Curah Hujan               : hujan intensitas Lebat 

Masih aman terkendali 

.

1

2021 February JK2102160041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon segera di tl karena sudah kena kabel,  jl pahlawan revolusi lampu merah pangkalan jati 1

2021 February JK2102160042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl. Swadaya I RT. 01/11 Kel. Semper Timur Cilincing Jak. Utara 1



2021 February JK2102160043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln.Lingkungan3 

RW. 03. (RT. 01) ;  

Kamis 16-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; 15 cm 

Pengungsi.                 : 0 (Tidak Ada) ;  

Curah Hujan               : hujan intensitas Lebat 

Masih aman terkendali 

.

1

2021 February JK2102160044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

10-15cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Kali sunter naik ketinggian air nya; 

Saluran kecil; 

 

Jl Tanah merah Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102160045 KELURAHAN JOGLO Bantuan Sosial JAKI

Di Rt 007 / 08 Joglo 

di minta sumbangan 20 rb 

untuk setiap kk yg dapat bantuan dana 300 rb dari pemerintah 

Tolong di tindak lanjuti

1

2021 February JK2102160046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. GG perkutut 

RW. 02. (RT. 02) ;  

Kamis 16-02-2021;  

Ketinggian air.            ; 10 cm 

Pengungsi.                 : 0 (Tidak Ada) ;  

Curah Hujan               : hujan intensitas Lebat 

Masih aman terkendali 

.

1

2021 February JK2102160048
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelanggaran kembali terhadap pergub 3 tahun 2021. Tidak memakai masker saat acara pra jubileum hkbp pasar minggu tanggal 14 februari 2021. 

Mohon ditindaklanjuti.
1

2021 February JK2102160049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI minta bantuan cabang pohon sudah terlalu rimbun  ke atap rumah tolong di pangkas 1

2021 February JK2102160050
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Sampah Menumpuk hingga . MK1 Minggu belum diangkut petugas sampah, sudah berbau dan berpotensi menimbulkan penyakit dikarenakan 

musim hujan, blm ada informasi terkait  petugas sampah yang blm datan, lokasi TK Al Fatih Jl Jaya 25 No 5 RT 01/10 Ceng barat
1



2021 February JK2102160051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JPO perlintasan rel akses pisangan baru dekat stasiun jatinegara. 

 

Sudah dilaporkan berulang via Jaki tetapi terhenti karena kewenangan ada di PT KAI, sebetulnya siapa yg bertugas melakukan disposisi terhadap PT 

KAI? 

 

Apakah kami konsumen yang langsung menghadap ke PT KAI? 

 

akibat dari tidak adanya tindak lanjut di lokasi, sekarang di JPO terdapat beberapa tunawisma bermalam sampai pagi hari. Kondisi JPO kotor banyak 

sampah.  

 

Mohon untuk dibantu disposisi laporan ini ke PT KAI.

1

2021 February JK2102160052 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

sekolahan masih memberlakukan pembelajaran tatap muka di tengah PPKM selama 9 jam (dr jam 7 hingga jam 4/5 sore) ...  

 

walaupun berkurang kapasitas nya, tetap saja membahayakan anak-anak ditengah pandemi yg semakin merebak.. 

 

smk hangtuah 1, jl tabah raya

1

2021 February JK2102160053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

selamat pagi bpk sy mau lapor di taman batang hari  Rt.006 Rw.03 kel cideng krc.gambir jak - pus ada pohon yg banyak ulat nya sy mohon di tebang 

pohon karna pohon nya dah tinggi pa
1

2021 February JK2102160054 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI patokannya depen pintu masuk N.V. MASS 1

2021 February JK2102160055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

laporan ke 2:klo mau di kerjain yg bener dong,, kabel masih berantakan blm di benerin malah sudah kerjakan,,foto nya ngebohongin warga Jakarta 

aja ,,tolong dong di perbaiki kabel nya yg bener ????
1

2021 February JK2102160056 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang; 

RW.003 RT 002; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 07.45WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            :   

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri ngalir

1

2021 February JK2102160057
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalan rusak parahhh tuan

1



2021 February JK2102160058
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102160059
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102160060
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03%12790

1

2021 February JK2102160061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI lapak liar memenuhi saluran air wara,saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong tegakkan aturan perda. 1

2021 February JK2102160062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jembatan JAKI RT 013 RW 01 SEMPER BARAT CILINCING JLN KAMPAR EMPAT RUSAK  MOHON DI TL TERIMA KASIH 1

2021 February JK2102160063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

dijalan tenggiri 2 pohon besar sudah tua mohon di potong  

cc sudinkehutanan
1

2021 February JK2102160064
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan JAKI tangga naik keluar st Kota.. depan mus mandiri.. msh sept kemarin.. bocor licin ditangga.. sgt berbahaya 1



2021 February JK2102160065
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Taman JAKI Banyak tanaman liar sehingga terlihat jember 1

2021 February JK2102160066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl dahlia kp pangkalan pinggir rel, rt 07 rw 010 semanan kalideres,  

beberapa minggu lalu sudah melapor tpi laporan diselesaikan dan sampai saat ini masih belum terealisasi.. 

Dimohon kepada yg berwenang untuk segera membantu menyelesaikan masalah banjir disini, terima kasih

1

2021 February JK2102160067 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.03 RT.009; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08.00WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : air mengantri disaluran utama

1

2021 February JK2102160068 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl Darul Na'im dpn sekolah; 

RW.02 RT.03; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08:00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            : 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1

2021 February JK2102160069 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI
Pembanguna jalur sepeda yang tidak layak. Masa pesepeda harus naik turun2, jalurnya juga tidak menynambung. Buatlah jalur sepeda yang 

terpisah & terproteksi yang aman dan layak bagi pesepeda. Jalur ini membahayakan apabila pesepeda jatuh ke kanan
1

2021 February JK2102160070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan JAKI Tidak ada zebracross maupun jpo di depan gerbang gbk ataupun di depab hotel mulia 1

2021 February JK2102160071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU lampu nya belum terpasang, mohon dipasang kembali karena gelap kalau malam, terimakasih... 1



2021 February JK2102160072

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

alamat :  di Jl. Kepu Dalam IV RT. 013 RW. 03, Kel. Kemayoran, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat. 

Pohon tumbuh tinggi dihalaman rumah kosong yang tingginya melebihi kabel listrik dan daun sangat lebat khawatir ada binatang berbahaya.
1

2021 February JK2102160073 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.03 RT.003; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160074 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.03 RT.010; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air di jeruk manis 3 rt 10 rw 10 sudah naik akibat curah hujan tinggi dan kondisi lumpur yang tidak pernah di angkat. TIM SDA HARAP 

LAKUKAN PENGERUKAN LUMPUR, BUKAN HANYA DATANG SURVEY LOKASI !!
1

2021 February JK2102160076 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI tolong di bantu banjir di seskoal.. 1

2021 February JK2102160077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Tosiga III Dalam No. 54 

Saluran air sangat kecil sekali dan pergerakan air untuk masuk ke codetan sungai tidak bisa diakses karena saluran air lebih condong miring ke 

perumahan warga jadi seringkali debit air menjadi tinggi. 

Kalau bisa tolong dibantu untuk dibuatkan saluran air sehingga air bisa mengalir lebih deras ke codetan sungai 

Tolong dong pak lurah kebon jeruk, pak camat kebon jeruk. Saya tidak tau bagaimana lagi karena saya tidak punya kapasitas biaya untuk 

membangun saluran air yang lebih besar

1

2021 February JK2102160078 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan;jalan inspeksi; 

RW.04 RT.02; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08:10WIB 

Ketingian Air.           : 10cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1



2021 February JK2102160079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Tolong di pendekin dan di topping 1

2021 February JK2102160080 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI jalan seskoal banjir mohon di bantu.. 1

2021 February JK2102160081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl. sulaiman No. 30 RT 007 RW 003 Gg. Ikhlas (dekat pasar bunga rawa belong). kel. sukabumi utara, kebon jeruk. Jakarta barat 1

2021 February JK2102160082 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.03 RT.005; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Volume air naik 1

2021 February JK2102160084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl sakti VI Petukangan Selatan , Deket lapangan futsal Shangrila 1

2021 February JK2102160085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1



2021 February JK2102160086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI volume over 1

2021 February JK2102160087 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp gaga  

RW.008 RT.003; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08.00 WIB 

Ketingian Air.           : 10-15cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160088 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.04 RT.006 ; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08:41 WIB 

Ketingian Air.           : 0-5cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1

2021 February JK2102160089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir tolong TL 1

2021 February JK2102160090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi banjir lagi 1

2021 February JK2102160091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan Kp Utan Bahagia, Cengkareng Timur, Jakarta Barat 1

2021 February JK2102160092 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp duri ; 

RW.01RT.04; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 08:30 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            : 07:00 WIB 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1



2021 February JK2102160093 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seskoal pagi ini hujan sebentar sdh banjir 1

2021 February JK2102160094 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI
Genangan air atau banjir di Jl. Karya Utama Ujung, mudah-mudahan tidak sampai masuk rumah warga, kemungkinan karena got di depan yg sangat 

susah untuk dibersihkan
1

2021 February JK2102160095 KELURAHAN MENTENG DALAM Pungutan Liar JAKI
KANTOR YG MELANGGAR PSBB DAN TIDAK MAU MENERAPKAN WFH 50% COBA CEK DI CROWN PALACE BLOK A 15A DAN C20 FULL MASUK DAN 

SEKURITI SUDAH MEMANTAU UNTUK MEMBERI INFORMASI JIKA ADA SIDAK DARI PETUGAS DAN KARYAWAN DI SURUH NGUMPET!
1

2021 February JK2102160096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air terhambat karena tembok pembatas puri indah 1

2021 February JK2102160097 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

FORMAT LAPORAN JAKI : 

 

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

02(06); 

Rabu,16-02-2020; 

8cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102160098 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

004 (008) 

Selasa , 16 februari 2021 

10 cm 

genangan air 

 

jl.pasar baru timur

1

2021 February JK2102160099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk, Jakbar, terkait laporan sebelumnya (tgl 07/02 dan 08/02) belum ada tindakan apapun baik 

diadakan kembali grebek lumpur kali sekertaris atau membuat resapan, kini hujan 40 menit BANJIR KEMBALI BERULANG.
1



2021 February JK2102160100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jln kapuk kebon jambu 

RT 012/RW 01 

ada genangan air depan rumah saya dan setiap hujan lama surut dan tidak ada pembuangan air ke selokan, tolong ditindak lanjuti untuk tidak ada 

genangan air lagi  

terimah kasih

1

2021 February JK2102160101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI lapak liar memenuhi saluran air wara,saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong tegakkan aturan perda. 1

2021 February JK2102160102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI lapak liar memenuhi saluran air wara,saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong tegakkan aturan perda. 1

2021 February JK2102160103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet parah 1

2021 February JK2102160104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lapak liar memenuhi saluran air warga,saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong tegakkan aturan perda. 1

2021 February JK2102160105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lapak liar memenuhi saluran air warga,saluran kerap meluap saat hujan lebat, tolong tegakkan aturan perda. 1

2021 February JK2102160106 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat 

Sawah besar 

Pasar baru 

06 (05)  

Jl. Krekot Bunder IV 

10cm 

Tidak ada 

Intensitas hujan yang tinggi 

SMAN 20

1



2021 February JK2102160107 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI Gedung Sekolah baru di Sd 01/06 Sukapura bocor, mohon untuk di perbaiki terima kasih 1

2021 February JK2102160108
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga menduduki trotoar,meminta minta uang di jalan. 1

2021 February JK2102160109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air Hujan selalu masuk ke rumah warga, karan tidak punya Saluran air buangan.. 1

2021 February JK2102160110 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(004,006,008,009) 

Selasa, 16 Februari 2021; 

3 cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan ringan;

1

2021 February JK2102160111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon ini bagian atas batangnya sudah lapuk dan potensi jatuh menimpa orang/ kendaraan. 

 

Mohon bantu dipotong bagian yang lapuknya.

1

2021 February JK2102160112 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(008) 

Selasa, 16 Februari 2021; 

5-10cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan ringan;

1

2021 February JK2102160113 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI Banjir di bawah kolong halte Seskoal 1



2021 February JK2102160114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak gerobak2 yang mangkal di siang hari 1

2021 February JK2102160115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon sda dinding saluran Ambrol -+ 3m di depan pintu masuk t plaza penjernihan 1 1

2021 February JK2102160116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI masih menggenang air hujan didepan perumahan dan parkiran lapan 3. perlu sumur resapan lebih banyak disekitar depan parkiran mobil 1

2021 February JK2102160117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. Masjid Darussalam 1

2021 February JK2102160118 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Jalan samping outer ring road Kamal macet parahhh, banyak motor Lawan arah untuk putar balik 1

2021 February JK2102160119 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penanganan Banjir JAKI
Pak anies tolong kami warga kampung Pesing Garden RT.001 RW.08, kedoya utara, kebon jeruk, jakarta barat. Ditempat kami tergenang banjir pak, 

kemarin dalam 3 hari berturut-turut kami kena banjir dan sekarang hari ini 16 feb banjir lagi akibat curah hujan
1

2021 February JK2102160120 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah menghambat 1



2021 February JK2102160122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan arah Pulogadung. Di jalan Raya Bekasi sebelum PTC Pulogadung. Mohon diatur dan diurai 1

2021 February JK2102160123 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(001,002,011) 

Selasa, 16 Februari 2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan ringan;

1

2021 February JK2102160124 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01(008,011,) 

Selasa, 16 Februari 2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan ringan;

1

2021 February JK2102160125 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penanganan Banjir JAKI
Kami warga RT.001 RW.08 kedoya utara memohon untuk disediakan pompa air didaerah rumah kami karna sering sekali banjir ketika hujan deras. 

Tolong kami pak anies. Ini banjir yg ke 5 kali semenjak 2021
1

2021 February JK2102160126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir di gang armada kp. rawa indah rt02 dan rt03 rw03 kel.pegangsaan dua kec.kelapa gading 1

2021 February JK2102160127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir arah jl. Raya Bekasi arah Pulogadung sebelum PTC Pulogadung. Menyebabkan macet 1

2021 February JK2102160128 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Batas Wilayah JAKI wilayah Cakung timur hujan tak redah 1



2021 February JK2102160129 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI got mampet banyak sampah nya. hujan lebat jadi meluap air nya. mohon di TL 1

2021 February JK2102160130 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir JAKI kepada Yth SKPD terkait dengan ini saya sampaikan terjadi genangan air di area lampu merah Pulomas 1

2021 February JK2102160131 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Jl. Pulo Nangka II RT.10/02 Kel.Rawa Buaya Kec.Cengkareng JakBar, Tiap Hujan Deras Dikit Langganan Banjir,Kali Ga Pernah Dikeruk, Jadi Air Cepat 

Luber ke Pemukiman, Covid Bukan Alasan untuk tidak ngeruk Kali, Bapak2. Tks
1

2021 February JK2102160132
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, Jl. Perintis Kemerdekaan , Pulomas, Kayu Putih, Pulogadung. Pagi ini, Fasilitas utama publik (lift) mati semua untuk lantai atas, 

sebelumnya hanya nyala 1, yg beroperasi hanya lift barang, berdesakan. Penghuni kesulitan naik turun
1

2021 February JK2102160133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Utara;Cilincing;Rorotan;05(03);Selasa,16-02-2021;30cm;Tidak ada;Intensitas hujan yang tinggi;Tidak ada;/ 1

2021 February JK2102160134 KELURAHAN TUGU SELATAN Penanganan Banjir JAKI Jakarta Utara, koja, tuguselatan, 02,004,selasa 16/02/2021,20 cm, tidak ada, intensitas hujan tinggi, tidak ada 1

2021 February JK2102160135 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tolong aliran air di jl.kayu tinggi gang.perdana sudah mau meluap, penuh dengan sampah dan lumpur. antisipasi banjir tolong segera di selesaikan 

aliran airnya supaya tidak banjir. terimakasih
1



2021 February JK2102160136
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan Pulo harapan indah banjir sudah masuk rumah. patokan belakang pemadam perumahan taman palem 1

2021 February JK2102160137 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI
Mohon pak untuk bisa di tertibkan bagi yang mempunyai kendaraan bermotor, sebelumnya jalan ini bisa di lalui 2 mobil, tapi sejak 2020 awal satu 

mobil pun susah untuk masuk karena banyak warga yang parkir sembarangan
1

2021 February JK2102160138 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir, jl. kelapa muda, GG. h. Ami 1

2021 February JK2102160139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, gang h. asenih 1

2021 February JK2102160140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jl Gading Sengon I depan PT AKA RW 022 Kelapa Gading Barat 1

2021 February JK2102160141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh rimbun menutupi PJU, tolong di pangkas 1

2021 February JK2102160142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pintu air tolong dicek 1



2021 February JK2102160143 KELURAHAN TUGU SELATAN Penanganan Banjir JAKI Jakarta Utara; Koja;  Tugu Selatan;  03(004); Selasa, 16-02-2021; 15cm;  tidak ada;  ini sitas hujan tinggi;  Tidak ada 1

2021 February JK2102160144 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.03 RT.010; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 10.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air yg terhalang tembok pembatas komplek puri indah bikin banjir 1

2021 February JK2102160146 KELURAHAN TUGU SELATAN Penanganan Banjir JAKI Jakarta Utara; Koja;  Tugu Selatan;  03(007); Selasa, 16-02-2021; 17cm;  tidak ada;  ini sitas hujan tinggi;  Tidak ada 1

2021 February JK2102160147 KELURAHAN KARANG ANYAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Karang Anyar; 

10 (01, 03,05); 

Selasa, 16-02-2021; 

Nihil; 

Tidak Ada; 

Tidak Ada; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102160148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jl.Gading Sengon Raya RT 01 RW 022 Kelurahan Kelapa Gading Barat,Kecamatan Kelapa Gading (Pangkalan Jaklingko) 1

2021 February JK2102160149 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.04 RT.006; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 10:13 WIB 

Ketingian Air.           : 5-15cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1



2021 February JK2102160150 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.SMAN 94  

RW.03 RT.005; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 10.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Penyebab Banjir.     : saluran air mengantri di saluran utma

1

2021 February JK2102160151 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI atm dki tidak dapat di gunakan lokasi indomaret manunggal XVII , deket king futsal 1

2021 February JK2102160152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Cengkareng Barat; 

RW.06 (005, 006); 

Selasa, 16 Februari 2021; 

30 Cm; 

Tidak Ada; 

Kali Apuran Meluap;

1

2021 February JK2102160153
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

012; 

Selasa, 16-02-2021; 

10-15cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan rendah, sedang dan tinggi; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI toolong dinas terkait 1

2021 February JK2102160156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir sudah setinggi 50cm lebih di daerah Prepedan Raya Kel.Tegal Alur Kec.Kalideres 1

2021 February JK2102160157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Cengkareng Barat; 

RW.07 RT.004; 

Selasa, 16 Februari 2021; 

30 Cm; 

Tidak Ada; 

Anak Kali Apuran Meluap;

1



2021 February JK2102160158
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI banjir lokasi di rt 03 rw 011 pulobesar kelurahan sunter jaya... mohon di tl.. mohon solusi... jangan hanya dintinjau dan ditinjau... 1

2021 February JK2102160159
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

Jadwal pembagian BST di lingkungan RW 010 yg bertempat di gg Beceng seharus ny pukul 9:30, tetapi sampai saat ini petugas belum datang. 

Antrean sudah banyak
1

2021 February JK2102160160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dahan pohon yang membahayakan mengenai kabel 1

2021 February JK2102160162 KELURAHAN MANGGA BESAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran/got yg sdh tidak berfungsi 1

2021 February JK2102160163 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI aer naek di kalideres 1

2021 February JK2102160164
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

10 (007); 

Selasa, 16-02-2021 

50cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah, sedang, tinggi dan meluapnya Kali Cakung Lama; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI masih bnyk yg parkir pak tl tidk di tindak lanjuti 1



2021 February JK2102160166 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI Kp Bukak teko RT 005/011 Kel Kalideres 1

2021 February JK2102160167
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pungutan Liar JAKI saat pembagian BST tidak mematuhi Prokes dan merokok 1

2021 February JK2102160168
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

10 (001); 

Selasa, 16-02-2021 

10cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang sedang dan meluapnya Kali Cakung Lama; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160169 KELURAHAN TUGU SELATAN Penanganan Banjir JAKI Banjir/genangan air pasca hujan sejak selasa dini hari sampai sekarang di jl. balai rakyat v rt. 009 & rt. 008 rw. 03 tugu selatan koja jakarta utara 1

2021 February JK2102160170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir tl segera 1

2021 February JK2102160171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir di bahu jalan, membahayakan di dekat jalan joe sudah berulang kali, masih parkir terus 1

2021 February JK2102160172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

depan rumah kami, di jl. pendidikan viii blok ac no.54b. duren sawit. ada lahan kosong yang dijadikan pemukiman warga ilegal. aktivitas mereka 

sangat menganggu seperti mengelas malam hari dan ada kandang ayam yang bikin hawa tidak enak
1



2021 February JK2102160173
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

02 (003); 

Selasa, 16-02-2021 

20-40cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Genangan 15cm di kompleks Janur Indah, Kelapa Gading, Jakarta Utara 1

2021 February JK2102160175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah eror  mohon segera 1

2021 February JK2102160176 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI Alamat: Komplek Citra Garden 1 Blok C Kalideres Jakarta Barat 1

2021 February JK2102160177 KELURAHAN KARET TENGSIN Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI
Baru selesai urus perpanjangan penggunaan tanah makam di kantor TPU Karet Pasar Baru Barat... keren... team nya ramah banget  dan pelayanan 

nya cepet... Mantap pokoknya...
1

2021 February JK2102160178

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
atasan bilang ada pegawai yang tinggal di kantor positif covid19, tapi pegawai lain tetap disuruh masuk dan kantor melakukan swab mandiri. 

alamat pt.andalabs jl.kuantan no 6 kel. cideng kec. gambir
1

2021 February JK2102160179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir di pos 9 1



2021 February JK2102160180 KELURAHAN KALIDERES Batas Wilayah JAKI batas wilayah buaran kalideres rt 02 rw 08 tergenang banjir warga pun masuk air 1

2021 February JK2102160181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

komplek Billy Moon Jl Janur XV Pondok Kelapa ada tanaman merambat dari pohon yang melilit kabel Listrik dan membahayakan. Tolong di 

bersihkan.
1

2021 February JK2102160182 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir JAKI Jl.Peta Utara I RT.001 RW.007 Kel.Pegadungan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 1

2021 February JK2102160183 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir JAKI Bunderan taman surya boulevard banjir 1

2021 February JK2102160184 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI Sekitaran depan gerbang Jakarta Garden City banyak genangan air 1

2021 February JK2102160185 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI islamic center 1

2021 February JK2102160186 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI

sudah berjam jam rt 02 rw 03 Klaideres belum ada penanganan khusus dari pihak dinas 

terkait🥺

 

terima kasih🙏�

1



2021 February JK2102160187 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI
telah terjadi banjir di jalan islamic center Jakarta Utara di jalan Kramat jaya mohon segera di tindak ,patokan lokasi di sekitar kawasan masjid islamic 

center Jakarta
1

2021 February JK2102160188 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pas play oper arah jembaran 2, rusak parah.. menyebabkan kemacetan yg panjang. banyak mobil besar juga yg patah as roda 1

2021 February JK2102160189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl pelita indah Rt 08/08 cakung pulogebang, samping PLN area pondok kopi,, masih tergenang air sulit mengalir,, rawan hujan kembali. 1

2021 February JK2102160190 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI

jln.walang baru raya no.25 

kelurahan tugu Koja ke.koja ,Jakarta Utara  

 

jalan raya Depan masjid ASH SHALIHIN tugu Koja ada genangan air akibat saluran got meluap  menggangu akses ke masjid dan minimarket 

Indomaret walang baru  

 

mohon segera di tindaklanju

1

2021 February JK2102160191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Terjadi banjir di KP.Sungai Begog RW03 Kelurahan Semper Timur Kecamatan Cilincing Jakarta Utara... 

Akibat Curah Hujan Tinggi dan Air Kali yang meluap... 

Karena sering bgt di sini terjadi banjir seperti ini..Semoga segera mendapatkan bantuan dan penanganan

1

2021 February JK2102160192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI masih aja gaada tindakan..kemana yah ngadunya..hallo semua yg pny kepentingan. Pak Gub.kemana yah? 1

2021 February JK2102160193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir wilayah kel pejagalan kec penjaringan rt 010 rw 015 komplek taman permata indah 2 1



2021 February JK2102160194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di Rw02 blm ada yg menindak lanjutin dan blm ada petugas ppsu yg cek lokasi. 1

2021 February JK2102160195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Green Garden Blok N10A No 54 

Naik terus, tadi pagi masi semata kaki, sekarang udah sebetis.
1

2021 February JK2102160196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak di jalan gunung Sahari raya kelurahan GSU 1

2021 February JK2102160197 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI LAMA SEKALI PEMBAGIAN BST JADWAL JAM 11.20 SD 11.45 JAM SEGINI BLM DILAYANI, UDH NGANTRI INI 1

2021 February JK2102160198 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102160199 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl.pulo nangka II rt.10/02 kel.rawa buaya kec.cengkareng jakarta barat banjir makin dalem 1

2021 February JK2102160200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar..... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1



2021 February JK2102160202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perumahan green garden blok N11 mulai banjir ketinggian 5-10 cm 1

2021 February JK2102160203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar..... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102160204
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. EE Raya RT07/RW04 kel.cengkareng barat,  pertigaan antara jl. EE Raya dan Utama VI , 

dari jam 8 tadi pagi banjir dan tidak surut2 , mohon tlg di bantu pak klo hujan terus banjirnya bakal masuk ke rumah
1

2021 February JK2102160205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar..... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102160206
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Jln Daan Mogot KM 11 Kp Kedaung Kaliangke Rt 04/08 Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 February JK2102160207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir pak segera TL 1

2021 February JK2102160208 KELURAHAN CILANDAK BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
suara burung kakatua sangat berisik dan mengganggu warga yg stay at home.. tolong diamankan di jalan lebak bulus dua nomer 77, residence 77 

unit yg paling depan sebelah kanan.. sangat mengganggu ketentraman warga.. tks
1



2021 February JK2102160209 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jln.kelinci IV 

rt.08/04 

tinggi air mencapai 15 cm 

(patokan di pertigaan jln brijo)

1

2021 February JK2102160210 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI banjir lagi. bru selesai semalam. udah mulai naik lagi cepat naiknya. tolong di TL. trima kasih. 1

2021 February JK2102160211 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jln brijo 

rt10/04 

air tinggi mencapai 15 cm

1

2021 February JK2102160212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL  rumah pompa gak jalan biasanya 1

2021 February JK2102160213 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI
jln kelinci raya 

tinggi air 10 cm
1

2021 February JK2102160214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Utara;Cilincing;Rorotan;05(03);Selasa,16-02-2021;30cm;Tidak ada;Intensitas hujan yang tinggi;Tidak ada;/ 1

2021 February JK2102160215

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Menara sunlife, PT sunlife, LT 9.kws mega kuningan smpg the east. laporan terkait PSBB maximum 25% dr total karyawan. ini melebihi batas. serta 

jam kerja yg tidak sesuai di masa psbb ini.dan ini laporan ke 3 kali nya mohon di TL kembali segara.tks
1



2021 February JK2102160216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL banjir terus 1

2021 February JK2102160217
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir di depan ukrida 1

2021 February JK2102160218 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jln sentul  

rt03 /03 

tinggi air mencapai 20 cm 

(tidak BISA DI LEWATI )

1

2021 February JK2102160219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir tambah dalam 1

2021 February JK2102160220
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

genangan jln. tanjung duren raya  

 

hujan intensitas deras 

dari pukul 12.00 sampai 12.30 

 

upaya ppsu membersihkan tali air dan mengatur lalu lintas

1

2021 February JK2102160221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perumahan green garden hujan bentar banjir. Tolong untuk di bantu tanggulangin 1

2021 February JK2102160222 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI depan Islamic center Jakarta Utara banjir pak.segera TL!! 1



2021 February JK2102160223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

trotoar masih baguus di gali utk dipasang kabel biru fiber optik, kenapa tidak dipasang rumah fiber optik katanya sudah ada di sepanjang jalan 

fatmawati
1

2021 February JK2102160224 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

06(05,06); 

Selasa,16-02-2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

Masjid Amal Ma'ruf;

1

2021 February JK2102160225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102160226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102160227 KELURAHAN MANGGA BESAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lokasi Pertokoan Glodok Makmur, Jl Hayam wuruk sebelah harco glodok,saluran tdk berfungsi lama tdk pernah di bersihkan, 1

2021 February JK2102160228 KELURAHAN KARANG ANYAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Karang Anyar; 

10 (01, 03,05); 

Selasa, 16-02-2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Meluapnya Saluran; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102160229 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta pusat; 

sawah besar; 

Pasar baru; 

06 (1, 2,3); 

Selasa, 16-02-2021; 

10cm 

tidak ada 

intensitas hujan tinggi 

masjid amal ma'ruf

1



2021 February JK2102160230 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat; 

sawah besar; 

Pasar baru; 

05 (11, 12, 13); 

Selasa, 16-02-2021; 

15cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan tinggi; 

SMA Negeri 20

1

2021 February JK2102160231
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

banjir di perkampungan kali sekretaris,  

 

jln kali sekretaris selatan 

 

hujan deras pukul 12.00 sampai 12.30 

 

debit air kali sekretaris tinggi 

 

upaya ppsu menutup pintu air dan membersihkan sampah yg terbawa air

1

2021 February JK2102160232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Lokasi : SDN Tengah 08, Kramat Jati.  

 

agend pembagian kartu BST. Pelayanan buruk 

1. tidak ada data daftar antrean sehingga ruangan penuh 

2. pelayanan lamban. tidak ada arahan yang jelas dari petugas 

3. tidak tersedia kartu ATM dan tidak ada kejelasan

1

2021 February JK2102160233 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat; 

sawah besar; 

Pasar baru; 

05 (8, 9, 10); 

Selasa, 16-02-2021 

15cm 

tidak ada 

intensitas hujan tinggi 

SMA Negeri 20

1

2021 February JK2102160234
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan air di wilayah cengkareng barat SDN 07 kel. cengkareng barat DKI Jakarta 1

2021 February JK2102160235
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Grogol petamburan; 

Tanjung duren utara; 

0 1(06) ; 

Selasa, 16 ferbuary 2021 ; 

5 cm ; 

13.00 ; 

itensitas curah hujan tinggi ;

1

2021 February JK2102160236 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diberi rambu untuk jembatan yang arah ke jalan kramat raya karena tidak ada rambu sehingga membingungkan pengendara 1



2021 February JK2102160237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jakarta Utara; koja; rawa badak Selatan; 002(09); 10 - 15 cm; tidak ada; kali benlay tinggi air; saluran kecil 1

2021 February JK2102160238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di taman kota blok A1 dan A2 daan mogot 1

2021 February JK2102160239 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bos dpn Panin bank jebol LG jlnnya.tlg d tambal 1

2021 February JK2102160240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon izin bapak/ibu  terdapat genangan banjir di daAlamat kami di jl. Daan mogot 2,  komplek Goldenville 1

2021 February JK2102160241 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI Jln. Asem , Jatinegara di selokan depan rumah no 69 Rt 3 Rw 3 1

2021 February JK2102160242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Alamat : 

Jl Kp belakang RT002/003 No.48 kelurahan Kamal Kecamatan kalideres Jakarta Barat 

 

Patokan : 

masuk ke dalem gang samping lukya salon  

 

Keterangan : 

banjir dalam setinggi lutut, ada yang masuk ke dalem rumah mohon bantuanya pak...

1

2021 February JK2102160243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir Di asrama Lingkungan Hidup RW 04 Kel Tegal Alur. 

 

posisi ketinggian air, di atas mata kaki orang dewasa. mohon segera di atasi agar tidak banjir lagi. 

 

Alamat Komp Dinas Kebersihan RW 04 Kel Tegal alur kec Kalideres Jakarta Barat

1



2021 February JK2102160244
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl meruya no 1 puri kembangan patokan nya depan kantor kawan lama group  

di depan nya ada pohon yang melintang ke tengah jalan,  membahayakan untuk pengguna kendaraan  

 

terimakasih

1

2021 February JK2102160245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Dibawah tol layang kelapa gading sepanjang bulevar timur.. ada air terjun dadakan.pipa air tol dibuang langsung kebawah.membahayakan 

pengendara dibawahnya
1

2021 February JK2102160246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI semrawud. gimana org mau jalan kaki kalau seperti ini trotoarnya. kabel mulu 1

2021 February JK2102160247 KELURAHAN SUNTER AGUNG Penanganan Banjir JAKI samping HKBP Ancol Podomoro 1

2021 February JK2102160248 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI
Selamat siang. masih tidak ada petugas kebersihan RT.008 yang melakukan pengangkutan sampah domestik di rumah Ibu Perera sejak tanggal 1 

Februari 2021 (16 hari kalender). terima kasih.
1

2021 February JK2102160249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selamat siang.  

Tolong segera di kerjakan untuk membuat saluran air di dalam gang, karna setiap hujan besar air menggenang tidak jalan, posisi nya ada di Jln. 

Mandor hasan Rt.010 Rw.001 patokan gang nya samping BABA STEAM 

 

Terima kasih �

1

2021 February JK2102160250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di taman kota blok a 1 dan blok A2 gak surut2 dr jam 2 pagi. tolong suku dinas air DKI mengatasinya 1



2021 February JK2102160251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir RT 013 RW 016,apakah pompa sudah aktif?tks 1

2021 February JK2102160252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dibantu musim hujan sudah lebat 1

2021 February JK2102160253 KELURAHAN LAGOA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran penuh sampah 1

2021 February JK2102160254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir rt 010 rw 015 banjirnya makin tinggi tpi 2 1

2021 February JK2102160255
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI pak mohon dikondisikan banjir diwililayah kedaung kali angke jakarta barat. rt.08/08, setiap turun hujan pasti selalu banjir. mohon pak bantuannya 1

2021 February JK2102160256
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI pak mohon dikondisikan banjir diwililayah kedaung kali angke jakarta barat. rt.08/08, setiap turun hujan pasti selalu banjir. mohon pak bantuannya 1

2021 February JK2102160257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl. Kp duri semanan rt 04 rw 01 1



2021 February JK2102160258 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI banjir di jl pulo indah raya, kel duri kosambi, kec cengkareng, jak barat 1

2021 February JK2102160259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan pancoran arah cawang  

tepatnya dihalte stasiun cawang atas(deket halte busway cikoko)  

ada lobang  membahaya bagi pengendara motor mohon segera ditambal  

terima kasih

1

2021 February JK2102160260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102160261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102160262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air got meluap di green garden blok x1 no 20 sampe 23 1

2021 February JK2102160263
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

kp. Muk Rt. 001 RW. 04. kel. kedaung Kaliangke, Cengkareng. Jakarta Barat 

 

perlu pompa air karen wilayah ini cekung dan rendah..

1

2021 February JK2102160264

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Panin bank plaza palmerah 

Asuransi multi artha guna Lt. 6 

Tolong dapat di sidak kantor asuransi multi artha guna di panin bank plaza palmerah lt 6 di karenakan tidak menjalankan WFH, sehinga lt 6 dan lt di 

bawahnya menjadi sangat riskan krn lt 6

1



2021 February JK2102160265
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. timbul jaya RT:08,09,10 RW:04 kel. duri kosambi kec. cengkareng tolong ditindak lanjuti untuk masalah yang sering terjadi di daerah ini. 1

2021 February JK2102160266
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl.Beringin 2 (sumurbor) Cengkareng Barat Jakarta Barat .. Mohon tolong bantuannya pak agar tdk banjir lagi seperti tahun kemarin .. Capek 

beberesnya kalo banjir lagi .. Terima kasih ..
1

2021 February JK2102160267
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir semakin tinggi di jl. EE Raya RT07/RW04 kel. cengkareng Barat , pertigaan antara jl.EE Raya dan utama VI , tolong di bantu segera pak 

sebelumnya saya sudah lapor tapi tidak ada perbaikan justru airnya semakin naik
1

2021 February JK2102160268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jakarta Darurat Banjir 1

2021 February JK2102160269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon Rapuh Rawan Tumbang JlN.Letjend Suprapto (halte busway Rs.islam kel.cempaka Baru) 1

2021 February JK2102160270

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Asuransi multi artha guna, panin bank plaza palmerah lt 6. tolong dapat di sidak dan di beri sanksi kantor ini karena tidak menjalankan wfh, sehingga 

membuat lt 6 sangat riskan dan beresiko menularkan lantai di bawahnya yg menjalankan wfh wfo.
1

2021 February JK2102160271 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.09 RT 05 komplek guru; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:13 WIB 

Ketingian Air.           : 5-30cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1



2021 February JK2102160272
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

tolong dong daerah cengkareng .. jl.timbul jaya selalu terendam banjir .. karna ada kali yg tidak ads tanggul nya jadi air kali selalu meluber ke 

pemukiman sekitar
1

2021 February JK2102160273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong buat kan tanggul di daerah cengkareng .. karna aer kali selalu meluap ke pemukiman .. di jl. timbul jaya deket stasiun rawa buata 1

2021 February JK2102160274
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Wilayah jalan timbul jaya Rt10/04 11750 ,banjir sedada orang dewasa 1

2021 February JK2102160275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Jalan Kompleks Green Garden Blok D2 No.31, Kelurahan Kedoya, Kecamatan Kebon jeruk 11520 

 

Air meluap dari got dan sudah masuk rumah. Mohon ditindak-lanjuti

1

2021 February JK2102160276 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
Jalan Dermaga Raya, Lapangan maret belakang pasar otomotif RT.007 RW.010 Kelurahan Klender Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur. Saluran Air 

kecil dan tidak mampu menampung debit air hujan sehingga air meluap ke jalan lingkungan dan memasuki pemukiman warg
1

2021 February JK2102160277 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.04 RT.006; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:36 WIB 

Ketingian Air.           : 10-50cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1

2021 February JK2102160278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon di tl.. udah pernah lapor sampai sekarang belum di kerjakan.. sudah banyak memakan korban terutama kendaraan dan kalau malam gelap 

jadi gak kelihatan.. ini aduan saya JK2010170143 .. dan juga sampah banyak tolong di TL.. Terima kasih
1



2021 February JK2102160279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jl Janur Indah X kelapa gading 

 

genangan air sdh di atas mata kaki dan status masih hujan terus

1

2021 February JK2102160280
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

di jalan raya kapuk kamal di pertigaan elang laut ada saluran yang terbuka dan sangat berbahaya bagi pejalan kaki dan kendaraan.. mohon untuk di 

TL.. saya sudah pernah ajukan tapi gak di respon JK2010170143.. dan juga sampah berserakan karena habis banjir
1

2021 February JK2102160281
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir setinggi 30-40cm di Belakang sekolah SDN 07 Cengkareng Barat, Kel. Cengkareng Barat Jakarta Barat 11730 1

2021 February JK2102160282 KELURAHAN KAPUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln kapuk kebun jahe. cengkareng got mampet 1

2021 February JK2102160283
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir sedada kurang orang dewasa 1

2021 February JK2102160284 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.04 RT.006; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:53 WIB 

Ketingian Air.           : 10-40cm 

Waktu Surut.            :  

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah

1

2021 February JK2102160285 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI genangan air 30 cm jl cempaka IV rawa buaya kec cengkareng jakarta barat 1



2021 February JK2102160286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di gerobak pedagang wahyu jl gunung Sahari raya depan PT.PLn samping pom bensin 1

2021 February JK2102160287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di warung Atun jl gunung Sahari 12 depan PT PLN kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102160288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera parpol 1

2021 February JK2102160289 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl darmawanita IV RT12/02 1

2021 February JK2102160290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak Bu Hasyim jl gunung Sahari 11 samping GG lilin kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102160291
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan prepedan 1

2021 February JK2102160292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang di TPU Penggilingan layur , bagian belakang 1



2021 February JK2102160293
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

012; 

Selasa, 16-02-2021 

20-25cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160294
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

02 (003); 

Selasa, 16-02-2021 

10-20cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160295
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

10 (001); 

Selasa, 16-02-2021 

25-30cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah dan meluapnya Kali Cakung Lama; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Aster VII, Penyelesaian Tonang 2, kavling DKI meruya utara, terdapat genangan yang cukup tinggi, dikarenakan tidak adanya saluran air di 

kanan kiri jalan, dan ssluran utamanya di Jl Penyelesaian Tomang 2 juga terlalu kecil
1

2021 February JK2102160297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir jl prepedan arah lingkungan 3 1

2021 February JK2102160298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Terjadi genangan setinggi 10cm akibat luapan Danau Baecukai yg sudah tidak menampung debit air 1

2021 February JK2102160299 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
orang keterbelakangan mental ditelantarkan keluarganya kurang lebih 5 bulan, selama ini makan hanya dari para tetangga. 

gang armada kp.rawa indah rt02 rw03 kel.pegangsaan dua kec.kelapa gading
1



2021 February JK2102160300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI PKL di atas saluran/trotoar 1

2021 February JK2102160301 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Banyak2 motor melawan arus delay pintu tol ciledug 3 hampir setiap waktu yg membahayakan pengendara, mohon ditambah separator hingga 

gate tol sehingga motor tdk bs lawan arah/pasang kamera e-tilang elektronik biar langsung ditilang. terima kasih
1

2021 February JK2102160302
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Yth. Dinas lingkungan hidup dan Dinas Perumahan rakyat dan pemukiman. selain kebisingan "saat malam" , lumpur dan air juga rembes dari proyek 

revitalisasi rusun cbu. lokasi rt 12 trdampak proyek. mohon tindak lanjutnya
1

2021 February JK2102160303
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon dijalan fachrudin arah cideng sudah mulai rimbun tolong dipangkas 1

2021 February JK2102160304 DINAS KESEHATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
mohon di depan gerbang pos 7 tower 7 RSDC Wisma Atlet, dibuatkan saluran agar tidak tergenang ketika hujan. kasihan sama bapak TNI POLRI 

yang jaga pos, atau ojek online yg mengantar makanan kpd pasien covid, harus banjir2an
1

2021 February JK2102160305
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Air dan lumpur keluar dari sela2 tembok proyek rumah susun cbu, sementara dibersihkan warga. Tolong penanganannya, malam juga berisik alat2 

proyek
1

2021 February JK2102160306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lebih baik liat trotoar kecil tapi hanya dipakai sebagaimana mestinya.. daripada lebar dipakai parkiran... 

"PARKIR DITROTOAR"  #WAJAHBARUTROTOARKEMANG
1



2021 February JK2102160307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir daerah Semanan pintu air dekat MTSN 40 JAKARTA, mohon bantuannya agar segera surut 1

2021 February JK2102160308

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jl Media Massa 

Catering Centuri 

 

Bangunan 4 lantai di pemukiman padat penduduk, tidak ada HGB, Rumah di bawah bangunan sering kejatuhan puing tolong di tertibkan pak sangat 

meresahkan

1

2021 February JK2102160309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jln Pulo harapan indah banjir makin tinggi. tolong dong. lokasi belakang pemadam palem 1

2021 February JK2102160310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

semalem hujan lebat sekali, pohon nya serem. udh mau tumbang gtu. mohon pihak terkait untuk menebang dan merapihkan pohon ini. ada di 

taman Kramat jaya baru no 3. Johar baru
1

2021 February JK2102160311 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Jl.Jelambar Barat 2G Rt.011 Rw.011 Kel.Jelambar Baru Kec.Grogol Petamburan Jakarta Barat. 

Patokannya depan warung Madura. 

Sampah sudah 1 minggu menumpuk di selokan.berpotensi menghambat aliran air dan mengganggu kesehatan warga. 

Terima Kasih

1

2021 February JK2102160312 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pelayanan Perhubungan JAKI beton pemisah jalur terjatuh di TL simpang jl tn abang 2 dgn jl Abdul Muis jkp 1

2021 February JK2102160313
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

10 (007); 

Selasa, 16-02-2021 

40cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah dan meluapnya Kali Cakung Lama; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102160314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lokasi perbatasan kali RT 6 dgn RT 10 RW 5 Kel 

 susukan (belakang rumah no.18) pendangkalan aliran kali dan tembok kali/turap banyak  bolong (hilang semen/perekatnya) sehingga air rembes ke 

dalam rumah jk kali naik permukaan airnya (walaupun tidak luber)

1

2021 February JK2102160315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir daerah semanan, kalideres jakbar 

tolong ditinjau
1

2021 February JK2102160316
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI

Tolong dicarikan solusinya, biopori sudah dibuatkan namun tidak berfungsi dgn baik, hujan 15 menit tetap banjir...posisi RT 6/5 Kel. Susukan. Mhn 

bantuannya dinas terkait...tks sebelumnya
1

2021 February JK2102160317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ansana sangat tinggi dan rimbun bila ada hujan angin sangat membayakan warga, mohon untuk penopingan, 1

2021 February JK2102160318

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Alamat di gg. Kebon Kosong 16 Rt/rw 013/003 No.27 kel.kebon kosong , kec.kemayoran Jakarta Pusat . Tetangga sebelah rumah Memelihara 

Unggas dgn jumlah yg tidak sedikit . Aroma Tidak sedap (Bau) akibat Unggas tsb masuk kedalam rumah ,membuat tdk nyaman
1

2021 February JK2102160319 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir di pinggir jalan raya Daan Mogot.. semoga cepat diatasi 1

2021 February JK2102160320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet nih... 1



2021 February JK2102160321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di benahi, berbahay 1

2021 February JK2102160322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong koord ya.Trm ksh 1

2021 February JK2102160323
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

Hermina terus kedalam 

sekarang McDonald's

1

2021 February JK2102160324
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

Hermina terus kedalam 

sekarang McDonald's

1

2021 February JK2102160325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI jalan akses marunda 1

2021 February JK2102160326
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah masih eror 1

2021 February JK2102160327
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon agar kali diperlebar dan dibuat sodetan 1



2021 February JK2102160328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bikin macet depan stasiun pasara minggu , petugas hanya ngopi2 doang di puteran pasar minggu . 1

2021 February JK2102160329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI masih ada aja nih odong2 lewat 1

2021 February JK2102160330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih banyak mobil barang dari gudang samping masjid Rd Saleh yg parkir sembarangan menyulitkan warga utk keluar masuk jl Tepekong pada 

pagi dan sore hari, mohon untuk ditindak lanjuti, terima kasih. 

Jl. Tepekong, Kelurahan Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 February JK2102160331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon untuk segera di sedot kara air sudah menggenang sejak siang terimakasih :) 1

2021 February JK2102160332 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI tolong pak ketinggian air makin naik 40cm terima kasih 1

2021 February JK2102160333
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI perumahan green Ville blok T , dekat taman zaitun. 1

2021 February JK2102160334 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI buang sampah dipinggir kali 1



2021 February JK2102160335
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir d jln kh abdul wahab 1

2021 February JK2102160336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet apa di Cilincing 1

2021 February JK2102160337 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI
Mati lampu dr jam 02.30 hingga sekarang dan sudah di tlp ke PLN 123 hingga 3x tdk ada petugas yg datang hny dpt nomor antrian aj. Alamat Jl. 

Pondok Kopi VIID Blok G 8 no. 1 (Pak Mahpul) depan Bale RW08 Pondok Kopi
1

2021 February JK2102160338 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir dan sungai meluap di jalan tambun rengas dan gang adem ayem, cakung timur, jakarta timur 13910. mohon bantuan segera 1

2021 February JK2102160339 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI
jalan Bima dalam rt.06/07 kel.Tegal alur. kec.kalideres. Jakarta barat.11820 

dekat sekolah SLB
1

2021 February JK2102160340 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI Sampah numpuk di kali 1

2021 February JK2102160341 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102160342
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

cctv masih mati, sdh  lama 

kebon kacang 29
1

2021 February JK2102160343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI sudah 2 hari belum surut pak 1

2021 February JK2102160344 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102160345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di gerobak jl gunung Sahari 12 depan Alfa mart 1

2021 February JK2102160346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan Salemba Raya, dari arah Senen ke Jatinegara depan Halte Univ.Indonesia, banyak angkot ngetem, tolong ditindaklanjuti agar tidak macet. 1

2021 February JK2102160347 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102160348 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Saya Fauzan  

Lapor banjir Jl. H Djairi Rawa Buaya Kec Cengkareng Jakbar (belakang pabrik aqua) 

Hari ini 16 Februari 2021 dari pukul 10:00 sampai sekarang masih banjir.mohon ditindak lanjuti. 

 

Terima Kasih 

Fauzan 

HP 089513150777

1



2021 February JK2102160349 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI
maaf sore2 lapor. ada yg buang sterofoam di kali.  

mohon dipasang spanduk larangan dan denda. tks.
1

2021 February JK2102160350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

003(004); 

10-15cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Ketinggian air kali Sunter naik; 

 

 

Jl Plumpang B RT 003 RW 004 Rawa Badak Selatan

1

2021 February JK2102160351 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl kresek raya gg abdul latif, duri kosambi, cengkareng 

saluran air tdk jalan/ngalir bikin banjir sekitar nya
1

2021 February JK2102160352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI stasiun rawa buaya ke arah Cengkareng Utara , Macet parah 1

2021 February JK2102160353
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

25-30cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Ketinggian air kali Sunter; 

Dataran rendah; 

 

 

Jl Tanah merah Plumpang B RT 002 RW 011 Rawa Badak Selatan

1

2021 February JK2102160354
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta utara; 

koja; 

rawabadak selatan; 

001(09); 

02:00; 

tidak ada; 

20+25cm; 

kali Sunter ketinggian air naik

1

2021 February JK2102160355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak jl gunung Sahari raya kelurahan Pademangan sebrang WTC mangga dua 1



2021 February JK2102160356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak jl gunung Sahari raya kelurahan Pademangan 1

2021 February JK2102160357 KELURAHAN KARANG ANYAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Karang Anyar; 

010 (01, 03,05); 

Selasa, 16-02-2021; 

0cm; 

Tidak Ada; 

Tidak Ada; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102160358 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Boulevard Raya No 1 depan restoran sepiring padang kelapa Gading ada lubang bahaya kalo ujan ga keliatan rawan jatuh yang pakai motor 1

2021 February JK2102160359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak jl gunung Sahari raya kelurahan Pademangan Jakarta Utara 1

2021 February JK2102160360
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius pemprov DKI YTH sangat menggangu.terima kasih 1

2021 February JK2102160361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak jl gunung Sahari raya kelurahan Pademangan Jakarta Utara 1

2021 February JK2102160362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak jl gunung Sahari raya kelurahan Pademangan Jakarta Utara 1



2021 February JK2102160363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir di kp. gaga rt 007/003 kelurahan semanan, kecamatan kalideres 

jakarta barat
1

2021 February JK2102160364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu tangga penyebrangan pd mati. lokasi halte bus transjakarta S. parman (arah grogol) 1

2021 February JK2102160365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di warung pedagang jl gunung Sahari raya kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102160366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102160367 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI di depan mall taman anggrek jalanan banyak yang tidak benar dari ujung sampe ujung mohon di tindak berbahaya 1

2021 February JK2102160368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara samping hotel prima 1

2021 February JK2102160369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara samping planet ban 1



2021 February JK2102160370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara samping bengkel ban falken 1

2021 February JK2102160371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara lampu merah gunung Sahari 1

2021 February JK2102160372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan GSU 1

2021 February JK2102160373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lapu jalan Cempaka baru 6 mati kembali. terimakasih 1

2021 February JK2102160374
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI mana ya dari sore buat laporan sampai sekarang gada bantuan .. malah nambah mati lampu 1

2021 February JK2102160375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI akses jalan berlubang pak.segera TL 1

2021 February JK2102160376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Penerangan Jalan Umum Mati, Lokasi jadi Gelap 1



2021 February JK2102160377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan jalan gang oyot RT 8/RW 10 utan kayu 1

2021 February JK2102160378 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sepanjang jalan Harun 1, Sukabumi Utara mati 1

2021 February JK2102160379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan gak rapih di jln jembatan merah RT 16/ RW 08 utan kayu selatan 1

2021 February JK2102160380
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Utara;Cilincing;Rorotan;05(03);Selasa,16-02-2021;15cm;Tidak ada;Intensitas hujan yang tinggi;Tidak ada;/ 1

2021 February JK2102160381
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir daerah tegal alur lingkungan 3 rt09 rw03 kalideres banjir diatas lutut dewasa.. mohon dikondisikan.. terimakasih. 1

2021 February JK2102160382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

alamat: Komplek Walikota Jl. H Saaba Blok E1 no.14 meruya selatan kembangan 

keterangan: Lampu jalan sudah 3 bln mati, perbaikan lampunya sudah berjalan 2 bulan, tetapi sampai sekarang tidak ada kejelasan kapan 

hidupnya,. terimakasih

1

2021 February JK2102160383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI sudah 2 malam lampu jalan mati pak, tolong di tindaklanjuti ya pak. terima kasih 1



2021 February JK2102160384
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl. Timbul Jaya Kp Duri Kel. Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat. Ketinggian banjir berkisar antara 50cm sampai 1 meter. 1

2021 February JK2102160385

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jalan Pangeran Jayakarta No. 137, Gedung Grha 137, Lantai 6-7, Mizuho Balimor Finance. 

 

Kantor kami tdk mengikuti protokol kesehatan covid, bnyk orang yg tdk menggunakan masker, tidak melakukan shift kerja, Kapasitas gedung lebih 

dari 50%. Tidak ada sosial distancing, kalau ada yg kena covid di tutup tutupin, karyawan dipaksa masuk dengan cara tidak absen dan menggunakan 

baju bebas. Jadi kalau ada sidak dr dinas kesehatan atau dinas ketenagakerjaan karyawan disuruh untuk berpura-pura menjadi customer. 

Sebelumnya kantor kami juga pernah diadakan sidak tapi, berita bocor karna ada orang yg memberi tahu kepada pihak kantor kami terlebih dahulu. 

Jadi pda saat sidak di lakukan, banyak karyawan yang melarikan diri dan pergi meninggalkan kantor. Tolong ya dinas kesehatan atau dinas 

ketenagakerjaan di tidak lanjuti, udah berkali kali kantor kami kalau mau sidak di kasih tau dulu. Apa ini yg namanya peduli kesehatan? Kami juga 

manusia, kalau ga lapor saama pemerintah kami lapor sama siapa lagi? Tolong  di proses.

1

2021 February JK2102160386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan mati habis hujan sepertinya konslet ada percikan api di jalan jeunjing elok lampu samping  blok A14 no. 1 dan nomer 2 A14 no.2 

samping kursus new consept
1

2021 February JK2102160387
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banjir di wilayah kp.  malang RT 003/003 kel.  semanan kec.  kalideres Jakarta Barat 1

2021 February JK2102160388 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah lingkungan 1

2021 February JK2102160389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong lampunya kedip2 takut terbakar. 1

2021 February JK2102160390 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di angkut dong 1



2021 February JK2102160391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Kampung Sumur RT.08/10 Klender Duren Sawit Jakarta Timur 13470 

Gapura disamping fotocopy Paramitha 

 

Lampu penerangan jalan mati di persimpangan jalan dan jalan yang menurun/ menanjak 

Membahayakan pengendara / pejalan kaki

1

2021 February JK2102160392 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coret coretan merusak kebersihan 1

2021 February JK2102160393 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI enak ni ada yg buang sampah di jalan 1

2021 February JK2102160394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar sepanjang stasiun manggarai tidak pernah ditindak 1

2021 February JK2102160395 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah ko gk di angkat 1

2021 February JK2102160396 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah ko di umpetin 1

2021 February JK2102160397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1



2021 February JK2102160398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mobil barang dari gudang samping masjid Rd Saleh parkir di jalan sempit menyulitkan warga yg keluar masuk terutama pada pagi dan sore hari, 

mohon untuk ditertibkan agar tidak lagi parkir disepanjang jalan masuk jl Tepekong, terima kasih 

Jl. Tepekong Kelurahan Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 February JK2102160399
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI terdapat genangan air di palang rel kereta. segera di TL pak 1

2021 February JK2102160400 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah langganan 1

2021 February JK2102160401
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu lebat, sudah mengenai kabel kabel listrik dan telepon. 

 

 

di jalan dr.makaliwe raya, jakarta barat patokan depan bengkel rosi

1

2021 February JK2102160402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jln. Ks tubun 2B RT.007 /002 No. 5 [ Komplek Djarum super ] Kel. Slipi Kec. Palmerah Jakarta Barat. ( Warung Bakso Mas Kumis ) 1

2021 February JK2102160403
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir d jl bangun nusa raya dpan alfamart Bangun Nusa 2 1

2021 February JK2102160404
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir parah sebetis orang dewasa d depan klinik daan mogot 24jam 1



2021 February JK2102160405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Baru Hari ini, Lampu untuk Penerangan Jalan di wilayah Slipi Jak-Bar , tepat nya di Depan Warung Bakso Mas kumis Komplek Djarum, telah padam 

sampai saat ini. TERIMA KASIH �
1

2021 February JK2102160406
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI menggangu kabel listri 1

2021 February JK2102160407 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI
Mohon bantuan untuk menegur pelaku bernama abun dengan alamat Taman Surya 5 Blok OO5 no 39 sering membakar sampah, sekarang sedang 

berlangsung. sudah pernah dibicarakan di rt rw namun tetap masih membakar sampah sembarangan.
1

2021 February JK2102160408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ini pengawasan nya kemana ya,, bangunan di atas saluran di biarkan aja.  

 

dekat jalan damai

1

2021 February JK2102160409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati di jalam daksinapati timur laut depan musolah nurul iman 1

2021 February JK2102160410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

macet panjang  terulang lagi ..  

banyak pak ogah .. yang mementingkan uang diputeran balik tanpa ada DISHUB.. sangat sangat meresahkan .. karena jadi macet .. padahal puteran 

ini sempet ditutup permanen .. tapi .. dibuka kembali..

1

2021 February JK2102160411
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir jl ratu melati.. duri kepa 1



2021 February JK2102160412
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon besar dan rindang menutupi lampu penerangan jalan lokasi jl. alur laut blok.HH 57 depan Toko Fotocopy Agung 1

2021 February JK2102160413 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Laporan genangan air...di jl.pulo nangka 1, RT 14 RW 02 .. tinggi genangan saat ini...40 cm.. .tgl 16 - 2 - 2021 jam 20.49...tolong dipantau..intansi 

terkait... demikian terima kasih sebelum dan sesudahnya ..�
1

2021 February JK2102160414
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir jl ratu melati 4 sejak jam 14.00.. 1

2021 February JK2102160415 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI masih mati lampu di kp duri RW 05  kelurahan duri Kosambi mohon infonya apakah bisa dinyalakan 1

2021 February JK2102160416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl.kramat pulo gundul gang i rt 8/rw13 kel.tanah tinggi jakpus 

lampu pju sdh lama mati 2 bh/tiang.tolong diperbaiki pak. 

terima kasih

1

2021 February JK2102160417
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon yang nyaris tumbang ini ada di jl. Percetakan I, Kramat Pela, Kebayoran Baru.   

sangat berbahaya sekali, mohon di tebang
1

2021 February JK2102160418
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI Jl.Kebon nanas selatan 2 pasar sawo RT 11 RW 5 ,banyak puing bekas takut jika hujan bisa mengganggu saluran air ,harap di bersihkan segera 1



2021 February JK2102160419
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet total 1

2021 February JK2102160420
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius langganan banjir 1

2021 February JK2102160421 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Listrik JAKI
JK2102160386 laporan ini lampu jalan di jeunjing elok samping blok A14 no. 1 di samping A14 no.2 samping new consept lampu sudah menyala pak 

sudah di perbaiki pihak terkait yang sudah datang lebih awal
1

2021 February JK2102160422 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lobang mengakibatkan Pesepeda Motor tak kalah banyak yang Jatuh. Lokasi : Turunan Flyover Trisakti. 1

2021 February JK2102160423
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bengkel ini sangat berisik sekali tolong di tegur kalo malem sangat menggangu dengan suara motor 1

2021 February JK2102160424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

hari ke 17 .. setelah perbaikan lampu PJU jl.Sirsak Ujung ,Ciganjur,Jagakarsa  sdh MATI lg   mhn di perbaiki, demi keamanan lingkungan ...  

sepertinya berkala mati..    tks
1

2021 February JK2102160425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan umum (PJU) mati sudah ada seminggu, sangat berbahaya untuk lalulintas. 1



2021 February JK2102160426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tindak warkop dan warteg didepan persis griya puspa rumah sakit persahabatan, banyak orang kumpul dan makan ditempat gak ada 

protokol kesehatan. sudah sering lewat malah tambah rame.
1

2021 February JK2102160427
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Utara;Cilincing;Rorotan;05(03);Selasa,16-02-2021;0cm;Tidak ada;banjir sudah surut ;0;/ 1

2021 February JK2102160428 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar;  

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102170002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

5-10cm; 

00.30; 

Ketinggian air Sunter sudah turun; 

pintu air sudah dibuka; 

 

Jalan Tanah Merah Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102170003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl.Jelambar Barat 2 H No.19 Rt.012 Rw.011 Kel.Jelambar Baru Kec.Grogol Petamburan Jakarta Barat.Patokannya Masjid Arif Rahman.Lampu 

Penerangan Jalan Umum rusak(menyala kelap/kelip).kondisinya sudah 2 minggu.Mohon di perbaiki segera. 

Terima Kasih�

1

2021 February JK2102170004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

melaporkan bahwa setiap malam dijln batu ratna no 16 rt 17 rw 05 dibelakang masjid al barokah banyak anak2 muda pada nongkrong hingga dini 

hari,sangat berisik n menganggu.beberapa waktu yang lalu sudah pernah dilaporkan tp tidak ada tindakan
1



2021 February JK2102170005
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

003(004); 

kering; 

00.30; 

Ketinggian air di Kali Sunter sudah turun; 

pintu air sudah dibuka; 

 

Jl Plumpang B RT 003 RW 004

1

2021 February JK2102170006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta utara; 

koja; 

rawabadak selatan; 

005(009); 

15-20cm; 

02:00; 

tidak ada; 

minim saluran dan daerah cekungan (rendah)

1

2021 February JK2102170007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta utara; 

koja; 

rawabadak selatan; 

001(009); 

02:00; 

tidak ada; 

minim saluran dan daerah cekungan ( rendah) 

 

jl.mandiri 1 RT 001 RW 009

1

2021 February JK2102170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gatau udh keberapa kali lapor mereka masih berkerumun tanpa masker meresahkan warga serta mengganggu org istirahat di tengah pandemi. 

KALO BISA LANGSUNG SIDAK AJA JAM 12-3 MALEM DI BANGKU PINGGIR LAPANGAN TENIS KALIBATA CITY TOWER LOTUS. ty ya :)
1

2021 February JK2102170009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Jl. jati bendungan RT 6 RW 3 deket pintu air jati bendungan kelurahan jati sampah pohon tumbang menghambat laju air sungai 1

2021 February JK2102170010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. Cemara raya durkos Cengkareng 1

2021 February JK2102170011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. Pulo indah 7 RT 01/08 dan sekitarnya, durkos Cengkareng Jakarta barat 1



2021 February JK2102170012 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102170013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI gelandangan 1

2021 February JK2102170014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian tidak di selesaikan 1

2021 February JK2102170015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian ini dulu trotoar nya rapi dan cantik 1

2021 February JK2102170016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian dirapikan nya asal, sudah mulai amblas 1

2021 February JK2102170017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI tukang bubur mangkal pagi, ga pakai masker 1

2021 February JK2102170018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

trotoar tdk tersisa. silahkan berdagang tp harus nya disisakan sedikit utk pejalan kaki atau pejoging.  

lokasi di sepanjang jalan 

 depan arcici

1



2021 February JK2102170019
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI Ruko Sunter Terrace sampah blm di angkat petugas PPSU sudah dri hri Sabtu blm di angkat 1

2021 February JK2102170020 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampahnya 1

2021 February JK2102170021
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Mohon dibantu, pengelola sudah keterlaluan, lift masih belum berfungsi. hari ini untuk lantai atas masih mati semua. apartemen Tifolia, jl. Perintis 

Kemerdekaan, Pulomas, kayu putih
1

2021 February JK2102170022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

taman akasia, milik pemprov DKI Jakarta, jak-tim, cipayung apakah bisa dibuka, dengan pembatasan utk lari pagi, sepedaan dan tentu tdk 

berkerumun dan patuh prokes. 

ini akan sangat membantu dalam peningkatan imun tubuh dengan akses berolah raga ringan.

1

2021 February JK2102170023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pkl masih saja menaruh meja di belakang taman mohon untuk satpol pp segera tl dan memberi himbauan kepada para pkl yang berdagang di area 

taman untuk tidak menaruh meja di belakang taman lagi karena menggangu dan merusak keindahan taman 🙏.
1

2021 February JK2102170024
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pembebasan lahan JAKI

Jl. Kramat Jaya Raya, RW.1, Tugu Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14260 

 

Ada lahan tanah yang sudah sangat lama tidak di pakai lagi oleh warga. karena sempat dibuat hak milik oleh orang madura. semoga lahan ini bisa 

bebas..

1

2021 February JK2102170025
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI PMKS di jl.HR Rasuna Said Depan kantor kementrian Hukum dan HAM, mohon di tertibkan dan di bina 1



2021 February JK2102170026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI depan pasar Palmerah macet parah tidak ada petugas 1

2021 February JK2102170027
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI tumpukan sampah. 1

2021 February JK2102170028 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 mohon di tindak agar tidak banjir dan nyamuk dbd 1

2021 February JK2102170029 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 dpn sekolah banyak sampah 1

2021 February JK2102170030 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 February JK2102170031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI  tolong di pangkas. pohon di depan rumah sakit sudah sangat lebat..karena membahayakan, pada saat musim penghujan.. 1

2021 February JK2102170032
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

02 (003); 

Selasa, 17-02-2021 

0cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102170033
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

010 (001); 

Selasa, 17-02-2021 

0cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170034
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

010 (007); 

Selasa, 17-02-2021 

0cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170035
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

012 (002); 

Selasa, 17-02-2021 

0cm; 

Tidak ada; 

Tidak ada; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170036 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Jl. Damai 74 Rt.003/006 No.10 patokan nya belakang fortuna swalayan turun sampe bawah rumah pak talih ke kanan kira² 200 meter 1

2021 February JK2102170037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pos pencegahan covid 19 tak ada pwtugas satpol pp dan kamtibmas..di pasar rawasari juga tidak ada prokes 1

2021 February JK2102170038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera di tl dinding saluran ambrol, jl pejompongan 1

2021 February JK2102170039 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jl. Damai 74 Rt.003/006 No.10 Patokannya Dari belakang fortuna swalayan lurus terus sampe turun ke kali rumah pak talih belok kanan kira² 200 

meter. 

 

tolong di ganti tiang listrik PLN yg permanen itu bukan tiang listrik terimakasih

1



2021 February JK2102170040 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah sangat tinggi dn rimbun mohon d toping... 1

2021 February JK2102170042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Arah pegadungan kalideres masih banjir, jalan masih ditutup 1

2021 February JK2102170043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI PKL di bahu jalan 1

2021 February JK2102170045 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlong di TL lokasi rt09/07 1

2021 February JK2102170046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Lokasi di jalan mujair Rt 001 Rw 008. Jatipadang Ps minggu Jakarta Selatan sebrang Masjid Darullfalah.. 

 

Menurut informasi sebelomnya dari pihak JAKI bahwa sudah ad SP 1 yg paling lambat tanggal 16 February 2021 untuk perapihan. 

 

Tapi nyatanya sampai tgl 17 February bangunan ( canopy ) belom di bongkar dan masih berada di luar batas tanah ( masih di atas jalan umum ). 

 

Mohon pihak kelurahan dan jajarannya bisa menertibkan 

 

Terima kasih

1



2021 February JK2102170047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; koja; rawa badak Selatan; 002(09);10 - 15 cm; tidak ada; kali benlay tinggi air; saluran kecil;  

 

JL Mandiri 1 rt 002 rw 09

1

2021 February JK2102170048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170050
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 February JK2102170051 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan merah � 1

2021 February JK2102170052 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Jalan JAKI tolong solusinya agar tidak ada genangan lgi lokasi rt 010/07 1

2021 February JK2102170053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; koja; rawa badak Selatan; 002(09);10 - 15 cm; tidak ada; kali benlay tinggi air; saluran kecil;  

 

JL mandiri 1 rt 001 rw 09

1



2021 February JK2102170054 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lokasi rt 09/07 pembersihan lumpur sepanjang aliran got 1

2021 February JK2102170055 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Pungutan Liar JAKI

Jl. Pisangan Lama II, Kelurahan Pisangan Timur, Pulogadung, Jaktim,, 

Pedagang Kakilima di jl. pisangan lama II semakin merajalela di jalanan, tanpa adanya protokol kesehatan, banyak kerumunan dan banyak yg tidak 

pakai masker saat pagi dan sore.

1

2021 February JK2102170056
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon sama listrik udah kendor turun kebawah, takut kena kendaraan, Jl. Moch Kahfi 1,  gang harapan 2 1

2021 February JK2102170057 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI pasukan pelawan arus 1

2021 February JK2102170058 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Pungutan Liar JAKI Jl. Pisangan Lama II, Nomor 76 Tahun 2017 Tentang penghapusan dan atau beberapa lokasi sementara usaha mikro pedagang kaki lima 1

2021 February JK2102170059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tingi dan sangat membahayakan disaat musim hujan dan angin kencang 1

2021 February JK2102170060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI mohon di tutup saluran air dekat rsud Durensawit agar pejalan kaki tidak terjeblos. terima kasih 1



2021 February JK2102170061 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170062 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170063 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170068 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI Pohon akarnya sudah hampir roboh berpotensi menimpa rumah. Tolong ditebang 1

2021 February JK2102170069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Alamat : jalan batu tulis 2, batu Ampar,Kramat Jati, Jakarta Timur. 

Depan Rumah Pak RT 9/3. Got mampet, kalau hujan deras menyebabkan air menggenangi jalan.
1

2021 February JK2102170070
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102170071 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI sampah keras bekas pohon rubuh.tolong di angkat 1

2021 February JK2102170072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ini jalan berlubang sudah beberapa hari blm ada perbaikan 1

2021 February JK2102170073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong d tambal sebrang Shell grogol 1

2021 February JK2102170074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn halte tlg d tambal 1



2021 February JK2102170075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Deket ranch market, pohon sudah mulai menutup jalan atau lebat, takutnya saat musim ujan lebat. batang atau pohon mengganggu kendaraan 

umum
1

2021 February JK2102170079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga meminta minta uang di jalanan, Tolong tegakkan aturan perda demi ketertiban umum. 1

2021 February JK2102170080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170087 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170088 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170089 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan komp. DDN curug RT12 RW08 Pondok Kelapa Jakarta Timur 

 

pemilik mobil itu sengaja menyumbat saluran air dengan batu2 untuk dia parkir di kolong tol. Padahal terdapat lahan parkir luas di sisi jalan masuk 

komplek.

1

2021 February JK2102170090 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170092 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170093 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170094 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170095 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170096 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir kesekian kalinya dipemukiman warga jl kp belakang rt 02/03 banjir selalu menggenangi pemukiman warga setiap hujan datang setelah 

seharian hujan kmrn smp saat ini air blm surut juga krna tdkk ada pembuangan saluran air tolong segera ditindaklanjuti
1

2021 February JK2102170099 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170100 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170101 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170102 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170103 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170104 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170105 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Baru berdiri diatas Zona Hijau TANPA TINDAKAN mulai dari SP, SEGEL, SPB hingga REKOMTEK. 

 

Sekian kalinya wilayah Cipayung aman dari Tindakan Kasektor CKTR&P Kecamatan Cipayung. 

 

Kasie Pengaduan Dinas kemana saja pak ?

1

2021 February JK2102170107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170110 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170114 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170115 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl Kapuk Berdikari 2 dlm Rt01/02, kel Kapuk masih ada genangan air, saluran got tdk lancar sepertinya ada yg tersumbat, thx 1

2021 February JK2102170116 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Jelambar selatan Raya Tempatnya di pinggir jalan.RT 06 RW 05 Kelurahan Jelambar baru.Karna bau Sampah nya menganggu Area sekitar 

sehingga Takutnya terjadi wabah penyakit Apalagi di masa pandemi Covid Tolong segera ditindak lanjuti
1



2021 February JK2102170117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Graha Mas Gatmawati Blok A10-11, Jalan RS. Fatmawati Nomor 71, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Jam Kerja 8 jam sehari. 

Kapasitas kehadiran pekerja di atas 50%.

1

2021 February JK2102170118 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Sosial JAKI

SMK PGRI 3 JAKARTA UTARA  

 

 

sekolah berkerumun tanpa menggunakan masker dan tidak cuci tangan

1

2021 February JK2102170119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong di TL pedagang yang masih jualan di JPO halte busway di dekat kantor POLDA  METRO JAYA.. trima kasih 1

2021 February JK2102170120 KELURAHAN MENTENG DALAM Pencemaran lingkungan JAKI

Setelah sekitar 2 minggu yang lalu sudah pernah dilaporkan dan sudah ditindak setelah melapor lewat aplikasi ini. 

 

Sekarang lagi-lagi dilakukan padahal sudah sering ditegur! 

Adakah ada sanksi yang bisa membuat jera? 

 

Bapak usup ini sudah kerap sekali membakar sampah dan asapnya sampai masuk ke rumah orang lain  

Lokasi di lingkungan padat penduduk, Jl. Jl. Pal Batu 1 Rt.002/ Rw.004, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

Patokan gang kecil setelah fedex pal batu 1  

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102170121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kemarin udah di tindak apa foto lama ia,di bilang peremenya yg di angkut ormasnya di tangkep jang kendaranya 1

2021 February JK2102170122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bangunan tidak ada ijin 1

2021 February JK2102170123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

PARKIR LIAR DI SAMPING CYBER 2 TOWER DEPAN NOTARIS, SANGAT MENGANGGU MEMPERSEMPIT JALAN MOBIL DINAS MENTRI, PADAHAL JELAS 

ADA PLANG DILARANG PARKIR,SUDAH BERULANG ULANG KALI TIDAK ADA TINDAKAN TEGAS TOLONG DI TINDAK LEBIH TEGASS AGAR TIDA 

TERULANG!!

1



2021 February JK2102170124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah rimbun daun 1

2021 February JK2102170125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak ada ijin 1

2021 February JK2102170126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bahaya tumbang timpa atap rumah 1

2021 February JK2102170127
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pungutan Liar JAKI

Disaat banyak Vendor Parkir menggunakan Touchless Paper Parking, TICC Ps. Minggu masih menggunakan Kartu Parkir yang dipakai bersama2 dari 

tangan ke tangan semua pengunjung, hal ini sangat beresiko penyebaran Virus Covid.
1

2021 February JK2102170128 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl Alamanda raya blok A2 Sunter mas Jakarta Utara  

 

mohon bantuannya untuk memindahkan kursi dan meja di tengah jalan raya yang sekarang dijadikan tempat mangkal ojek karena sangat 

mengganggu dan membahayakan kendaraan yang lalu lalang.  

terima kasih

1

2021 February JK2102170129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalur kendaraan angkutan..dibuat parkir liar 

harusnya PD pasar Jaya dan Pol PP bisa arahkan parkir motor didalam
1

2021 February JK2102170130

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI ijin bertanya, apakah bisa dibuatkan TDY? surat keterangan domisili sudah ada dari kel. kalibaru, pengesahan sudah, akta sudah mohon jawabannya 1



2021 February JK2102170131 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pelayanan BST bank DKI terlalu mempersulit warga, yg belum tentu salah nik dari warga. salah satu contoh satu warga kami dari sekian warga kami 

yg selalu harus membuat PM1bkarena salah nik. setelah diurus kemudian kebank DKI lagi dipinta lagi yg asli PM1
1

2021 February JK2102170132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bansos Tuna DIPOTONG 75 Oleh KANTOR POS KATA Org pos yg bagiinnya. gimana tuh min? 1

2021 February JK2102170133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan pohon angsana  yang lokasi ada di dalam RPTRA sepanjang samping dan belakang RPTRA Taman Raning. 

Kondisinya sudah menggangu jalan 

Dan sudah lebat khawatir rubuh dan menimpa warga serta mobil.

1

2021 February JK2102170134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan pohon angsana  yang lokasi ada di dalam RPTRA sepanjang samping dan belakang RPTRA Taman Raning. 

Kondisinya sudah menggangu jalan 

Dan sudah lebat khawatir rubuh dan menimpa warga serta mobil.

1

2021 February JK2102170135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan pada 2 pohon angsana  yang lokasi ada di dalam RPTRA sepanjang samping dan belakang RPTRA Taman Raning. 

Kondisinya sudah menggangu jalan 

Dan sudah lebat khawatir rubuh dan menimpa warga serta mobil.

1

2021 February JK2102170136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan 2 pohon angsana  yang lokasi ada di dalam RPTRA di area samping dan belakang RPTRA Taman Raning. 

Kondisinya sudah menggangu jalan dan kabel 

Dan sudah lebat khawatir rubuh dan menimpa warga serta mobil. 

Total ada 4pohon angsana..

1

2021 February JK2102170137 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tidak dapat bansos BLT. alasannya tidak terdata padahal bansos sebelumnya dapat. giliran bantuan tunai tidak dapat. mohon bantuannya untuk 

pengecekan kembali
1



2021 February JK2102170138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon perbaikan turap saluran air yang longsor, di Jl Daksinapati no 1, Rawamangun, dekat Kampus UNJ. Karena longsoran itu semakin lebar, 

mengkhawatirkan rumah tinggal sebelahnya. 

Mohon dgn sangat bantuannya sehingga tembok turap itu berdiri kembali. Tks

1

2021 February JK2102170139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sering terjadi kerumunan dan pelanggaran protokol saya dengar kemarin2 jg ada pengunjung positif covid  di Perpusnas Merdeka Selatan 1

2021 February JK2102170140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

bangunan 3lantai berdiri kokoh di bahu badan rel kereta api, CKTRP kec.TEBET tutup mata tidak adanya tindakan apapun di bangunan tersebut. 

mohon untuk di periksa CKTRP kec.TEBET agar menjalankn kinerjanya sesuai dengan ASN dan TUPOKSI. 

mohon di TL ...

1

2021 February JK2102170141 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI sisa-sisa pemangkasan pohon blm di bersihkan selama kurang lebih 1 Minggu. mohon di TL 1

2021 February JK2102170142 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

12.00; 

0 cm; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170143 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170144 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/JakartaTimur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

12.00 

0 cm; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102170145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI bajai dan angkot ngetem di pinggir jalan, terlalu lama jalan menjadi macet, mohon ditindak tegas 1

2021 February JK2102170146 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Mohon di bantu PAM bocor, di jalan Anjungan dekat SD Barunawati 1

2021 February JK2102170147 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170148 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon patah menimpa kabel PLN 1

2021 February JK2102170150 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170151 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102170152 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170153 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170154 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Melanggar Jarak Bebas Samping 1

2021 February JK2102170156 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tanpa Izin Lokasi Jalan Tanjung Duren Raya bekas Showroom Honda Motor Gropet Jakbar Mohon di tindak Pengawas Bangunannya tidur 

ya...
1

2021 February JK2102170158 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102170159 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

para pedagang yang berkembang di wilayah rt 08/8 kel duri kepa dikeluhkan pemilik ruko yang berada di belakangnya penataan saluran yg sudah 

cukup rapi dikotori oleh para pedagan2 yg berjamur tolong kepada dinas terkait menindak lanjuti
1

2021 February JK2102170161 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Rumput 1

2021 February JK2102170162 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Rumput 1

2021 February JK2102170163 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102170164 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Rumput 1

2021 February JK2102170165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI melanggar jarak bebas samping,  di duga ada oknum pejabat yg membekingi Proyek Tersebut 1



2021 February JK2102170166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

melanjutkan laporan JK2102150251 tindak lanjut sudah selesai, tidak terdapat parkir di trotoar di lokasi, tolong tindak lanjut pukul 13:00 - 14:00 

bahwa masih ada parkir trotoar, tindak lanjut view harus sesuai, dan tidak menunggu tidak terdapat parkir
1

2021 February JK2102170167 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Perdagangan JAKI

Saya melakukan pembelian tiket konser pada situs Traveloka.com pada tanggal 8 Januari 2020 untuk acara pada tanggal 14 Maret 2020 seharga Rp. 

1,662,600 untuk 2 tiket. Namun karena pandemi, event tersebut diundur ke 19 September 2020 dengan detail reschedule dan dinfokan melalui 

email seperti terlampir. pada saat saya menerima email ini pada 29 February 2020, saya memutuskan untuk keep tiket saya dan tidak request 

refund karena saya masih ingin ke acara ini. 

 

Namun melihat serius nya kasus corona yang terjadi di Indonesia, pada bulan Juni saya request refund ke Traveloka dan ditolak. Mengerti dengan 

keputusan tersebut saya tunggu kelanjutan konser ini. Namun hingga bulan September  tidak ada kepastian dari traveloka mengenai jadi atau 

tidaknya konser ini. jadi saya mengkontak traveloka melalui customer servis nya pada 4 September namun tidak diberikan jawaban. Saya mencoba 

kontak promotor (MECIMAPRO) melalui telepon dan message di Instagram juga tidak diangkat/dibalas. Saya mengkontak Traveloka melalui 

customer service lagi pada tgl 15 September, H-4 dari jadwal konser yang seharusnya terjadi. saya meminta refund. Jawabannya tidak dapat 

dilakukan pembatalan dan pengenbalian dana, jd hanya bs menunggu jadwa ulang dr promotor. Faktanya: Saya tidak pernah mendapatkan 

informasi kalau acara ini di reschedule lagi hingga saya kontak Traveloka pada 15 September tersebut. 

request refund saya ditolak karena katanya acara akan di reschedule dan saya sudah memilih untuk tidak di refund pada akhir Febuari. Padahal 

pilihan saya pada akhir februari adalah untuk acara yang di reschedule ke 19 September. 

Notice yang akhirnya dikirimkan ke saya setelah complain pada tanggal 18 September dengan informasi yang tidak jelas, jadwal reschedule bahkan 

belum ada. Saya meminta kejelasan atau refund namun keduanya tidak dapat diberikan oleh pihak Traveloka maupun Promotor. Saya minta refund 

juga ditolak. Saya sangat merasa dirugikan sebagai pembeli karena uang saya sudah diterima dari awal Januari, namun hingga hari ini tidak ada 

kejelasan untuk biaya yang saya bayarkan tersebut. 

Di masa pandemi ini, ekonomi juga sedang susah, uang tersebut sangat berharga untuk saya. Mohon bantuannya agar dapat membantu 

menyelesaikan masalah transaksi online yang merugikan konsumen ini. Saya yakin ada banyak customer lainnya yg complain melihat dari komen2 

pada posting Mecimapro di Instagram namun tidak di gubris. Kami sebagai rakyat Indonesia merasa lemah dan tertindas atas keputusan sepihak 

yang merugikan kami ini.

1

2021 February JK2102170168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 2 lobang 1

2021 February JK2102170169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir Liar oleh para penghuni nomor 56 Bx....(awalan B), sangat menggangu dan arogan, garasi nya tdk dipakai, punya mobil lbh dari 1. 

Jl.i Komp.Fajar Permai, Tlk.Gong Fajar, setelah ayam bakar 7sodara, belok kanan, belok kiri masuk komplek
1

2021 February JK2102170170 KELURAHAN GANDARIA UTARA Pohon JAKI

Berikut terlampir kembali foto belukar dari belakang rumah saya, yang sudah menutupi kaca dan berpotensi menimbulkan binatang berbahaya yg 

masuk rumah apabila blm di tl (Jalan Deltasari F1 Gandaria Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan) lahan kosong yg tidak terawat dan penuh 

dengan belukar di sekali lg, Mhn tindak lanjut sesegera mungkin, sblm terlalu lama didiamkan. Apalagi akhir-akhir ini hujan sering terjadi sehingga 

menimbulkan kekhawatiran. Mhn tl terkait dengan perawatan lahan tanah milik Pemprov DKI jakarta ini. Terimakasih sebelumnya.

1

2021 February JK2102170171
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

lokasi jl pendidikan VIII lurus, area kumuh,ilegal, pemulung beraktivitas di perumahan warga, butuh banyak satpol pp karena sangat besar sekali 

dan banyak preman yg berkuasa di lahan ini, setiap hari ada aktivitas las (suara mesin gerinda) yg mengganggu
1

2021 February JK2102170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Banyak bendera partai mengganggu pengguna motor pada saat angin kencang,tolong di tertibkan. Posisi flyover depan mall Citraland. 1



2021 February JK2102170173 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

dana kjp belum turun sejak juli 2020, karena ada perubahan nama, karena orang tua murid meninggal di ganti ke ahli waris lainya. sudah ada surat 

dari P4OP 

HERU MULYANA QQ FACHRI SAPUTRA 

smp pgri 25, no hp/wa 0895703119101 

mohon dibantu

1

2021 February JK2102170174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Perusahaan tidak menerapkan protokol kesehatan, kapasitas WFO 100%. Alamat di Jalan KPBD no.7A. 1

2021 February JK2102170175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI terjadi kemacetam parah di kampus trisakti grogol mohon tindak lanjutnya 1

2021 February JK2102170176 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tapak IMB Dan Melanggar Jarak Bebas Samping Diduga Proyek Tersebut Dibekingi Oknum Pejabat Cipta karya Tata Ruang Dan 

Pertanahan
1

2021 February JK2102170178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB dan melanggar jarak bebas samping diduga proyek tersebut di bekingi oknum pejabat Cipta Karya tata ruang dan pertanahan 1

2021 February JK2102170179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Alamat : Jln SMP 126, depan RPTRA. Kel. BatuAmpar Kec. Kramatjati Jakarta Timur 13520 

 

Kaca persimpangan jalan berubah arah sehingga warga atau masyarakat yg keluar dari jln H dalin Kelurahan tengah agak terganggu

1



2021 February JK2102170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Jelambar Barat 2 No.34 Rt.012 Rw 011 Kel.Jelambar Baru Kec.Grogol Petamburan Jakarta Barat.Lalulintas menjadi terhambat dan wilayah menjadi 

kumuh serta berpotensi mengganggu keamanan dan ketentraman.Tolong segera di TL. 

Terima Kasih�

1

2021 February JK2102170181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong dipotong pohon di jl. percetakan negara XB blok C di samping mesjid almarhamah. 1

2021 February JK2102170182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon maaf pohon membahayakan sekolah madrasah di atas bendungan kali baru harap di tebang. Alamat pinggir kalibaru depan hate basway 

harapan bunda rt8 rw2 kel. rambutan ciracas.
1

2021 February JK2102170183 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI separator jalan terputus putus,(sudah rusak) membahayakan pengguna jalan,sering terjadi kecelakaan,tolong di bongkar,tks. 1

2021 February JK2102170184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI seberang jembatan genit.ruko grawisa no 26....sering jadi pangkalan truk sewa. ada lobang saluran air yg mulai hancur.mohon di tindak lanjuti. 1

2021 February JK2102170185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster baru dibangun 2 unit tanpa IMB berdiri kokoh tanpa pengawasan. 1

2021 February JK2102170186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan diduga ga memiliki izin IMB tolong di tindak tegas kasektor CITATA kecamatan cipayung jakarta timur . 1



2021 February JK2102170187 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali, menyebabkan aliran kali tersumbat. mohon untuk segera ditindaklanjuti. jl muara baru seberang rumah makan padang 

zam zam
1

2021 February JK2102170188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar yg di lakukan oleh bajaj dan taksi kovensional di depan rscm. menyebabkan kepadatan setiap harinya. mohon untuk di tertibkan 1

2021 February JK2102170189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Kemang Timur Dalam menjadi pangkalan mobil pick up sewaan. sering menyempitkan lajur jalan 1

2021 February JK2102170190 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong di keruk sampah di saluran air sebrang kfc klender.  terima kasih 1

2021 February JK2102170191 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong di keruk sampah dan lumpur di saluran air sebrang kfc klender.  terima kasih 1

2021 February JK2102170192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong dikeruk lumpurnya dan tolong di tutup saluran air agar orang orang tidak mudah membuang sampah sembarangan.  terima kasih 1

2021 February JK2102170193 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
zebra cross di jalan buncit raya tepatnya di depan gedung graha Mobisel warna cat nya sudah sangat tidak terlihat, sangat berbahaya bagi 

pengguna nya, terima kasih
1



2021 February JK2102170194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sdh rimbun dan takut rohon menimpa rumah warga..mohon ditoping 1

2021 February JK2102170195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong parkir sesuai aturan jgn parkir di pinggir jlan 1

2021 February JK2102170196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini tanpa izin IMB mohon di tindak tegas oleh kasektor CITATA kecamatan Cipayung jakarta timur 1

2021 February JK2102170197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI masih jadi aprkiran ojol 1

2021 February JK2102170198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 2 unit mandor dadang berdiri kokoh tanpa pengawasan dari citata cipayung Jakarta timur 1

2021 February JK2102170199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

PARKIR LIAR YG ADA DI RW05 KELURAHAN RAWA BADAK SELATAN KEC KOJA MEMAKAI LAHAN PEMERINTAH SEMAKIN HARI SEMAKIN BANYAK YG 

MARKIR MOBIL MOHON KEPADA PETUGAS UNTUK DI TERTIBKAN
1

2021 February JK2102170200 KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah lahannya sdh sesuai dengan peruntukannya? 1



2021 February JK2102170201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan yang rusak sebrang apotik kimia farma pahlawan revolusi.  terima kasih 1

2021 February JK2102170202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. pulomas utara danau riario selalu ada kerumunan pemancing tanpa masker dan tidak jaga jarak. paling ramai pagi dan sore. 1

2021 February JK2102170203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel ruwet di Jl Persada II didepan rumah no 22 Rt 008 Rw 015 Kekurahan Menteng Dalam .Tebet Jakarta Selatan.Mohon dirapihkan 1

2021 February JK2102170204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Tanamannya sudah panjang hingga menggangu pejalan kaki. mohon untuk dapat dipotong 

 

 

Di depan Jalan Moh Yamin No 22

1

2021 February JK2102170205
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

halo, saya mohon verifikasi data saya melalui aplikasi alpukat betawi agar disetujui. sehingga saya bisa melakukan perubahan biodata dan mencetak 

ktp-el. terima kasih
1

2021 February JK2102170206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Samping glodok city..Banyak ojol parkir di bahu jalan.. 1

2021 February JK2102170207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ngetem mobil pinggir jalan sembarangan menyebabkan kemacetan panjang . ditambah pak ogah yg ada disitu 1



2021 February JK2102170208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon izin pohon nya udah lebat mohon untuk di tebang 1

2021 February JK2102170209
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Ada kabel Internet yang kendor/turun kebawah, dapat mengakibatkan kabel putus apabila tersangkut kendaraan (mobil/truk). Mohon agar segera 

diperbaiki.
1

2021 February JK2102170210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102170211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL pohon sudah lebat mohon dipangkas, khawatir pohon tumbang mengenai orang atau kendaraan terimakasih 1

2021 February JK2102170212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL pohon sudah rimbun mohon dipangkas terimakasih 1

2021 February JK2102170213
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
RSUD JAKI Tingkatkan Pelayanan dan Kinerja Terutama di Front Office, Terima Kasih 1

2021 February JK2102170214
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI bangkai tikus aroma yang mengganggu, dkt rs husada 1



2021 February JK2102170215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini di duga tanpa izin IMB mohon di tindak tegas oleh Kasektor CITATA kecamatan Cipayung jakarta timur 1

2021 February JK2102170216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang, atau bangunan luar tanpa IMB dibiarkan berdiri bebas tanpa pengawasan dari instansi terkuat citata cipayung 1

2021 February JK2102170217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan liar berdiri bebas sebenarnya saja tanpa mengurus IMB. mhn ditinjau kelapangan atau ditindak sesuai peraturan perda dan Pergub DKI 

Jakarta
1

2021 February JK2102170218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan ini sudah di kerjakan tanpa buat izin IMB , tolong di tolak , karna duluan bangunannya . 1

2021 February JK2102170219 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102170220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Ada kabel Internet yang pemasangannya kurang rapi & sebagian ada kabel yang kendor mengarah kebawah yang dapat mengakibat putus 

tersangkut kendaraan roda empat. Mohon segera diperbaiki
1

2021 February JK2102170221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan kios 5 unit tanpa izin IMB tolong di tindak segel oleh Kasektor CITATA Kecamatan cipayung jakarta timur , tolong di segel 1



2021 February JK2102170222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 5 unit kuis bebas berdiri tanpa memiliki IMB ini pembiaran dan merusak tata kota dan PAD setempat. mhn ditinjau kembali 1

2021 February JK2102170223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI 5 kios berdiri bebas dan bangun se enak saja tanpa memiliki IMB. bongkar dan seger dong. 1

2021 February JK2102170224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan dengan ijin IMB 1,di bangun 3 unit hunian.bangunan sudah di SEGEL tetapi msh ada kegiatan. mohon di TL 1

2021 February JK2102170225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan klaster 15 unit tanpa ada tindakan dari sudin citata Jakarta timur ada apa kok dibiarkan membangun tanpa ada retribusi pajak ke Pemda. 

bongkar dan segel
1

2021 February JK2102170226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan cluster ada izin IMB , tapi ada pelanggaran KDB , KLB , tidak ada fasilitas umum dan tidak sesuai dengan KRK , tolong di tindak tegas oleh 

Kasektor CITATA kecamatan Cipayung jakarta timur
1

2021 February JK2102170227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bongkar dan disegel, bangunan klaster 15 unit. semua dilanggar, perda dan Pergub DKI Jakarta sudah dizolimi maka tidak berjalan dan tidak 

bermanfaat, sudin citata dan satpol pp mandul
1

2021 February JK2102170228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI sangat meresahkan warga dan pengunjung karna meminta dengan memaksa 1



2021 February JK2102170229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Bendungan Walahar, dekat Gedung BRI I 1

2021 February JK2102170230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jualan over side, dimana hak pejalan kaki. kiri jalan parkir liar. sebeleh kanan dagangan para pedagang yg makan jalan pejalan kaki. tindak tegas 

wahai pemprov yg mulia
1

2021 February JK2102170231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

kecamatan Cipayung Jakarta timur 

 

makin banyak pengamen ondel ondel yang meresahkan dan membuat kemacetan.  

 

terimakasih

1

2021 February JK2102170232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

itu pembatas gunanya apa klo cm dijadiin pangkalan ma angkot dan dijadiin parkir liar klo pagi smp siang...lihat tuh sore macetny gara2 angkot 

ngetem..pagi jg bgtu ...hadeh
1

2021 February JK2102170233
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu pelican crossingnya ilang ilangan. 1

2021 February JK2102170234

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth lurah kebon bawang 

 

tolong tempatkan anggota PPSU sesuai TUPOKSI nya pak!!! ada anggota PPSU yang menjadi petugas di pelayanan PTSP apakah itu sesuai dengan 

TUPOKSI PPSU??? Bukankah PTSP sudah ada PETUGASNYA SENDIRI yang lebih berkompeten???

1

2021 February JK2102170235 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1



2021 February JK2102170236 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 February JK2102170237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tersumbat, diperlukan pengerukan krn penuh sedimen 1

2021 February JK2102170238 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Kemacetan di depan Bappenas Kuningan karena ada penyempitan di jalur cepat. Mohon diberikan tanda penyempitan jalan untuk mengalihkan 

sebagian besar kendaraan ke jalur lambat. 🙏�
1

2021 February JK2102170239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Masih banyak pegadang berjualan di trotoar dan jalan umum sehingga menggangu penguna jalan bendungan melayu kel.RBS mohon petugas 

menertibkan karna pengurus pasar membiarkan pedagang kaki lima tsb.
1

2021 February JK2102170240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lapangan C3 samping wisma Atlet Pademangan SETIAP SORE pada MAIN BOLA. tolong Setiap SORE di kontrol. 1

2021 February JK2102170241
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kabel di tiang listik sebelah gedung kimia farma, cipinang cempedak 1, sangat berbahaya sekali posisi kabel nya sangat rendah dan menghalangi 

akses mobil masuk ke rumah, tolong di tangani segera, terima kasih
1

2021 February JK2102170242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Tulisan huruf "T" di Taman Simanjuntak, Cipinang Cempedak sudah lama sekali hilang dan tidak pernah di perbaiki atau di pasang kembali, terkesan 

taman tidak di rawat dan di perhatikan keindahannya, tolong di perbaiki, Terima kasih.
1



2021 February JK2102170243 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon ijin 

danau pisangan dan salurannya agar di grebek lumpur, tidak hujan sdh tinggi,  hujan meluap dan menyebabpkan genangan kurang lebih selutut (di 

berita kmren) 

 

jln bojana tirta, danau pisangan timur, titik kenal pusdiklat bea cukai 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102170244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon mati membahayakan di pinggir jalanan 1

2021 February JK2102170245 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon ijin 

saluran sungai pisangan timur 

jln bojana tirta , titik kenal stadion beacukai. 

kelurahan pisangan timur, jaktim. 

 

salurannya butuh digrebek lumpur,  hujan 1 jam pasti sudah meluap. 

danaunya juga perlu di grebek lumpur 

 

terima kasih 

salam theJak

1

2021 February JK2102170246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tanpa masker di indomaret 1

2021 February JK2102170247 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI sampah pada nyangkut, bikin aliran air jadi terhambat 1

2021 February JK2102170248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang mulai ramai setiap sore di pasar kaget di jln. Bendungan melayu dan memakan bahu jalan sehingga menimbulkan kemacetan yg panjang 

dan meresahkan pejalan kaki
1

2021 February JK2102170249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

apabila dahan pohon yg lebat dipangkas agar area sekitar menjadi terang apa boleh? 

sekaligus sampah yg menumpuk dibawah nya. makasi
1



2021 February JK2102170250 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI Buat polusi, tolong ditegur 1

2021 February JK2102170251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI

ada ondel2 berkeliaran di sekitar senopati kertanegara yg meresahkan pengunjung/masyarakat sekitar ny meminta maksa terima kasih dan di 

tindak segera
1

2021 February JK2102170252 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102170253 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI polusi bakar sampah 1

2021 February JK2102170254 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Parkir liar JAKI
mobil ini sudah hampir 8 bln ditaruh disini tdk tau siapa pemiliknya mengganggu akses keluar masuk ruko 

jl pangeran tubagus angke, ruko samping kantor kecamatan tambora
1

2021 February JK2102170255 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pmka yang tidaj pakai masker dan memaksa 1

2021 February JK2102170256

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan yg sudah melanggar KDB dan tidak memiliki ijin Amdal, dan tidak sesuai dengan KRK yang ada. bangernya berdempetan dengan rumah 

sehingga bisa membahagiakan warga setempat.
1



2021 February JK2102170257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan melawan dalam RW07 kel.mangga dua selatan kec.sawah besar Jakarta pusat DKI jakarta, dekat ruko Elok.. 

pohon besar menutupi lampu penerangan jalan..jd rawan kriminal
1

2021 February JK2102170258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan SPBU tidak melaksanakan Perda dan Pergub DKI Jakarta. sehingga ada unsur pembiaran satpol pp harus berani menindak tegas 

Pembangunan SPBU
1

2021 February JK2102170259 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di taman dekat jembatan besi tambora jakarta barat. samping seasons city. got penuh sampah. harap dibersihkan 1

2021 February JK2102170260 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI banyak dampah 1

2021 February JK2102170261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI tlng di tindak lanjut pa dan terima kasih 1

2021 February JK2102170262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

pohon suda menjalar ke pertengahan jalan, 

mohon bantuan pemangkasan 

kepada yang terhormat instansi terkait

1

2021 February JK2102170263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

posisi di depan rumah di jl haji saleh no 43 rt 6 rw 11 kecamatan palmerah kodepos  11480 

 

Lampu PJU mati sdh 2 hari, tolong diperbaiki

1



2021 February JK2102170264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan paseban raya no.10, dekat pasar paseban 

patokannya jembatan paseban raya dekat dengan pasar paseban lampu penerangan jalan mati / tidak nyala karena gluduk petir kemaren sekitar 

jam 12 malam, tolong di pantau dan di betulkan pak karna gelap..

1

2021 February JK2102170265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak di jl. antasari arah simatupang lokasi sebelum kelurahan pulo. tolong segera diperbaiki. membahayakan pengendara motor dan 

membuat macet karena laju kendaraan melambat. trims
1

2021 February JK2102170266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI mobil parkir di jalan kebantenan III (dekat Depot Air Biru) selalu membikin macet mengganggu arus lalu lintas. 1

2021 February JK2102170267 KELURAHAN KWITANG Pungutan Liar JAKI pasar malam saat pandemi 1

2021 February JK2102170268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan mati bisa membahayakan pengguna jalan di Jalan Outer Ringroad Lingkar Luar (Patokan depan kampus PLN) Duri Kosambi, 

Cengkareng, Jakarta Barat
1

2021 February JK2102170269 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
Team jaki minta tolong ditindak lanjuti area Tps sebrang citylofts ada aktifitas bakaran sampah, sangat mengganggu aktifitas kami yg ada 

disekitarnya tolong ditindak lanjuti terimakasih.
1

2021 February JK2102170270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil kijang hijau parkir liar 1



2021 February JK2102170271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang yang berjualan dibahu jalan sehingga menimbulkan kemacetan 1

2021 February JK2102170272 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102170273 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet penuh sampah dideket pos rw 10 1

2021 February JK2102170274
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

Kp Tanah Merah Jalan Plumpang B Rt005/11 No.62, deket pos rt005  

( belakang masjid Jami al hikmah/rumah bapa ismanto). 

Selamat malam saya Restiani ingin meminta tolong adanya penyemprotan perihal ada keluarga kami yg terkena covid 19. 

 

Terima Kasih.

1

2021 February JK2102170275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu masih belum diperbaiki? 1

2021 February JK2102170276 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Pipa PAM bocor akibat pekerjaan SDA. Jl. S. Barito kapling semper No. 27 RT 002/01 semper barat Cilincing Jakarta utara 1

2021 February JK2102170277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong di tl kepada dinas terkait lampu jalan mati udah 1 Minggu g nyalah di jalan Kalibaru barat 2 A RT 009 RW 010 gg masjid Darussalam lama 

kel.kalibaru kec.cilincing ADM Jakarta utara
1



2021 February JK2102170278 KELURAHAN JOHAR BARU Penanganan Kebakaran JAKI di gereja taman Kramat jaya baru no 3. kabel berasep. tlg segera. Johar baru 1

2021 February JK2102170279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Hotel G2 dan Mr. Braid di jl arteri pondok indah jaksel masih beroperasi seperti biasa, sprti yg diketahui ini adalah tempat maksiat yg masih 

beroperasi di masa PSBB ini. tolong di segel permanen. msih bnyak tmpt sprti ini berkedok CAFE di Jalan ini
1

2021 February JK2102170280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di masa pandemi dan PPKM begini pasar malam demikian masih diijinkan???? luar bisa....tepuk tangan 1

2021 February JK2102170281 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEDUA  

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102170282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; koja; rawa badak Selatan; 005(09);5 - 10cm; tidak ada; saluran kecil 

 

 

JL mandiri 1 rt 005 rw 09

1

2021 February JK2102170283 BIRO KESEJAHTERAAN SOSIAL Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI
pak gubenur yang terhormat,  

bantulah kami pedagang kecil harga cabe ugal ugalan pak hari ini 110rb/ kg mau sampai kapan pak tolong lah yg diatas bantu stabilin harga pasar
1

2021 February JK2102170284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; koja; rawa badak Selatan; 001(09);5 - 10cm; tidak ada; saluran kecil;  

 

 

JL mandiri 1 rt 001 rw 09

1



2021 February JK2102170285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

tempat ini masih beroperasi di masa PSBB, banyak tempat yang berkedok CAFE di sekitar jl arteri pondok indah, jakarta selatan. mohon di segel 

permanen! jangan ada permainan. thx
1

2021 February JK2102170286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Mohon di himbau/tindak tegas. waduk bojong/belakang rumah pompa banyak muda mudi nongkrong/berkerumun/pacaran di kegelapan!!! 

Terimakasih
1

2021 February JK2102170287 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KETIGA 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102170288 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170289 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170290 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170291 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102170292 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170293 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102170294 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Rumput & Sampah 1

2021 February JK2102170295 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEEMPAT 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 February JK2102170296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu sudah lama di perbaiki petugas tp Lom juga di pasang. 1

2021 February JK2102170297 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI membakar puing2 bangunan, di malam hari menyebabkan polusi, drmh saya ada balita, dket musholla  jln aseli 1

2021 February JK2102170298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tempat air minum isi ulang depan kolam renang Taman Duta Mas 

 

Saya lapor lagi karena tidak ada perbaikan dan masih menjadi tempat kumpul anak2 muda yg bukan berasal dari RW 09 dan bernyanyi nyanyi tanpa 

peduli protokol kesehatan.

1



2021 February JK2102170299
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel telepon sama listrik udah kendor dan turun kebawah. dan berantakan 

takut kena orang, kendaraan dan bangunan. 

Jl. Raya Lenteng Agung Barat, GG. langgar, kelurahan Kebagusan, nanti patokannya dpn rumah mantan pak RW 03 atau dekat masjid Jami Assa'dah

1

2021 February JK2102170300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

separoh jalan umum dipakai parkir mobil berderet2. mobil papasan bikin macet, susah cari selanya. tolong lurah setempat tegakkan kembali aturan 

parkir.
1

2021 February JK2102170301 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI parkir Terlalu Mahal Dan Memaksa Diduga Dibekingin Oleh Prem/Ormas 1

2021 February JK2102170302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan raya sdh membahayakan pengendara roda 2 tolong di tl 1

2021 February JK2102170303
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong pak dirapihkan pohon yg sudah lebat.thanks 1

2021 February JK2102170304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong dilepas bendera partai di flyover ke arah stasiun tebet 1

2021 February JK2102170305 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI segera diperbaiki jalannya pak 1



2021 February JK2102170306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perlindungan Anak JAKI

jalan SMA 57, Depan SD 03 Rt 04/06 Kedoya utara, Kebon jeruk JAKBAR. setiap malam  selalu karokean dan kumpul2 dengan suara yang sangat 

kencang. abis isa sampe jam 10 lewat. sangat mengganggu warga. Kasian juga ada anak bayi pak. ga ada yang berani negor
1

2021 February JK2102170307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki, dinas binamarga 1

2021 February JK2102170308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU mati di Jl.Pulo Indah Raya, Jl.Pulo Indah 1 dan Jl.Pulo Indah 2 RT 001/08 Kel.Duri Kosambi Kec.cengkareng Jakarta Barat. Mohon di TL. Terima 

kasih
1

2021 February JK2102170309 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI kran sudah dibuka full tapi air kecil keluarnya.bagaimana mau menjaga kebersihan dri virus, kalau air keluarnya kecil. trima kasih 1

2021 February JK2102170310 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

jalan Malaka  

Gang Masjid Al Mochtar 

RT 03 RW 08 no.36 

Munjul 

Cipayung 

Jakarta Timur 

 

Posisi Rumah dibelakang Mesjid Al Mochtar 

 

Tiang listriknya berada dibagian dalam Rumah saya.. 

 

Apakah bisa dipindahkan dari dalam Rumah saya?

1

2021 February JK2102170311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil proyek markir ngaco dpn pasar cakung 1

2021 February JK2102170312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH BP ANIES, KEPOLISIAN,CAMAT,LURAH, SATPOL PP mohon ditindak tegas crossfader dj studio dikarang anyar jl G rt 12/8 jakarta pusat. yang 

masih melakukan kegiatan nge DJ sampai malam.tgl 17-2-21 jam  22.30 suara musiknya blm berhenti . terima kasih
1



2021 February JK2102170313
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI connect jakwifi tapi koneksi internetnya tidak ada... mohon diperbaiki.. makasih 1

2021 February JK2102170314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Sebelum turun tol kebun bawang, udah stuck 1 jam 1

2021 February JK2102170315 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI No. KK terdaftar BANPRES tp tidak mendapatkan undangan pengambilan dana..tolong ditindaklanjuti oleh pihak terkait...terima kasih 1

2021 February JK2102170316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI sudah berhari-hari lampu PJU mati tolong di perbaiki 1

2021 February JK2102170317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

jam operasional CS BAR dari jam 10 sampai jam 12 ke atas, ini sudah sangat melanggar peraturan PSBB yang ada, silah kan cek di atas jam 10 kalau 

ngga percaya !!!
1

2021 February JK2102170318 KELURAHAN PENGADEGAN Bantuan Sosial JAKI

selamat malam, sblmna tolong dirahasiakan 

sy salah satu warga di jl. pengadegan timur III rt 11/01 kel. Pengadegan kec. pancoran jaksel. ada pemotongan dana bansos yg 300rb/bln dipotong 

20rb oleh pihak RT setempat. tx

1

2021 February JK2102170319 KELURAHAN PENGADEGAN Bantuan Sosial JAKI
-lanjut. untuk pemotongan bansos sbsr 20rb dibulan jan. stlh warga menerima bansos 300rb salah satu  petugas pkk pagi2 meminta kesetiap rmh 

20rb. dan dibln feb untuk pengambilan surat undangan bansos warga dtg langsung kerumah RT dan membawa uang 20rb.
1



2021 February JK2102170320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI banyak tukang parkir liar di depan bakmi garing 21 jalan Latumenten raya no 37 Jakbar 1

2021 February JK2102170321 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102170322 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Oknum membuang sofa dan di tempatkan di depan rumah kami. 

 

Mohon segera di tertibkan

1

2021 February JK2102170323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU MATI 6 TITIK D JALAN PERMATA BERLIAN.. MOHON SEGERA D TL. TERIMA KASIH. 1

2021 February JK2102170324 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102180001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102180002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102180003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bolong dibawah underpass dr arah kp melayu menuju basura 1

2021 February JK2102180004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI bendera FBR liar di dekat danau sunter 1

2021 February JK2102180006 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Trotoarnya sempit tidak seperti standar di Sudirman, padahal masih satu jalan. Tolonng dibangun yang lebar 1

2021 February JK2102180007 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Zebracrossnya dihalangi tanaman & tiang. Menghalangi jalur pedestrian 1

2021 February JK2102180008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ojek banyak mangkal dan petugas dishub ada di lokasi tetapi dibiarkan saja. sangat menganggu lalu lintas 1

2021 February JK2102180009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sampah dibuang di tong sampah agar tidak tercecer tapi saat pengangkutan sampah oleh petugas justru membuat kotoran di tempat sampah ke 

jalanan. selalu terulang setiap hatinya. apakah tidak ada briefing atau karena sudah ada PPSU?
1

2021 February JK2102180010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lihat tuh pagi2 aja udh bgtu..nti jam 9an pasti bnyak bgt parkir liarny...petugas2 yg ga amanah dan jujur brtugas ganjaranny akhirat...krja yg bener 1



2021 February JK2102180011
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102180012
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102180013
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102180014 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet dipenuhi sampah dan lumpur 1

2021 February JK2102180015 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah dan lumpur menumpuk, tolong di tanganin 

terimakasih
1

2021 February JK2102180017
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102180019
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

#rusakk #berlubang #tergenang 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1



2021 February JK2102180020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir pribadi di jalan umum 1

2021 February JK2102180021 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

RT07 P'Abdillah ini emg bener2 ndablek kebangetan, GAK PEDULI SAMA LINGKUNGAN WARGANYA! 

 

Baru bbrp mggu sampah sdh menumpuk lagi di lingkungan kami&tdk jelas tangan2 tdk brtanggung jwb mana yg membuangnya.

1

2021 February JK2102180022 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Ketua RT07 kami P'Abdillah tidak belajar dari sebelumnya untuk meningkatkan pengawasan di lingkungannya. 

Kami MEMBAYAR iuran kebersihan loh! 

Mohon tolong diganti aja RT disini, pak Lurah Srengseng 

 

Tolong dong ketua RT07 RW02 PERHATIKAN

1

2021 February JK2102180023 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

RT 07 pak Abdillah ini emang bener2 ndablek kebangetan ini, GAK PEDULI SAMA LINGKUNGAN WARGANYA! 

 

Baru beberapa minggu sampah sudah menumpuk lagi di lingkungan kami dan tidak jelas tangan2 tidak bertanggung jawab mana yang 

membuangnya.

1

2021 February JK2102180024 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Ketua RT07 kami pak Abdillah tidak belajar dari sebelumnya untuk meningkatkan pengawasan di lingkungannya. 

Kami MEMBAYAR iuran kebersihan loh! 

Mohon tolong diganti aja RT disini, pak Lurah Srengseng 

 

Tolong dong ketua RT07 RW02 PERHATIKAN

1

2021 February JK2102180025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak pedagang yg berjualan di atas trotoar dan jalan umum sehingga mengganggu pengguna jalan bendungan melayu kel.RBS mohon kpd 

petugas utk menertibkan karna pengurus pasar membiarkan terhadap pedagang kaki lima tsb.
1

2021 February JK2102180026 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Ketua RT07 kami pak Abdillah tidak belajar dari sebelumnya untuk meningkatkan pengawasan di lingkungannya. 

Kami MEMBAYAR iuran kebersihan loh! 

Mohon tolong diganti aja RT disini, pak Lurah Srengseng 

 

Tolong dong ketua RT07 RW02 PERHATIKAN

1



2021 February JK2102180027 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI katanya harus jaga jarak 1

2021 February JK2102180028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terkena kabel 1

2021 February JK2102180029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102180030 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kapan pencairan BST bulan Februari via bank DKI 1

2021 February JK2102180031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102180032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 February JK2102180033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak 1



2021 February JK2102180034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak 1

2021 February JK2102180035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di TL Truk tanah yang parkir dibawah marka dilarang stop atau pun parkir. dampaknya lalin tersendat hingga Lampu merah Suryo 1

2021 February JK2102180036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 February JK2102180037

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon terkena kabel 1

2021 February JK2102180038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi 1

2021 February JK2102180039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102180040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1



2021 February JK2102180041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tanah turun, di timbun tetep turun 1

2021 February JK2102180042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI  pohon terkeba kabel 1

2021 February JK2102180043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 February JK2102180044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 February JK2102180045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan saluran mampet berlumpur 1

2021 February JK2102180046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sepanjang jl waru dan Johar sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 February JK2102180047 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

got sering mampet sehingga sering terjadi meluap. apalagi klo hujan deras, bisa sampe banjir. lokasi: jln. h.ahmad rt002 rw04 no47 (patokan 

belakang yayasan al fatiyah) kel.balekambang kec.kramat jati condet jakarta timur
1



2021 February JK2102180048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lokasi di sekitaran depan hotel central pramuka 1

2021 February JK2102180049 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 February JK2102180050
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

NGANTRI DI BAGIAN PENDAFTARAN DI RSUD TARAKAN 

 

Menindak lanjuti pengaduan sebelumnya, pasen semua harus ngantri sampai 2-3 jam di bagian pendaftaran. Solusi yang diberikan RSUD TARAKAN 

adalah supaya daftar online. Pertanyaan saya kenapa sesudah daftar online harus cetak SEP di Bagian Pendaftaran? Ini bukan solusi yang tepat, 

karna meskipun daptar online harus tetap cetak SEP di bagian pendaftaran, gak ada bedanya sama enggak daftar online, seharusnya pasen yang 

sudah daptar online cetak SEP nya itu di MESIN ANJUNGAN seperti kaya mesin ATM, jadi pasen print sendiri SEP nya, seperti di RS PELNI 

PETAMBURAN. Kalau di RS PELNI itu jelas kalau kita sudah daftar online dokternaya praktek jam berapa kita harus dateng jam berapa, dan kalau 

dokternya cuti dikasih tau by Mesin Anjungan Mandiri kalau dokternya sedang cuti terus di suruh milih tgl lain, dan cetak sep sendiri pas hari H jadi 

pasen gak perlu ngantri sama sekali. Kalau di RSUD TARAKAN kita daptar online hanya untuk kuota dokternya saja tanpa bisa cetak SEP sendiri di 

mesin Anjungan Mandiri, seharusnya RSUD TARAKAN MENYEDIAN MESIN ANJUNGAN seperti di RS Pelni juga, dan harus mencamtumkan jadwal 

dokter praktek jam berapa? Saya harap RSUD tarakan harus menerapakan seperti RS PELNI. Kalau perlu nanya sama RS PELNI buat nerapin sistem 

kaya di RS Pelni. Bayangkan saya datang jam 7 sudah daftar online di panggil jam 10 buat cetak sep doang, itu belum sama ngantri di poli dokternya.  

Mana katanya solusi daftar online tapi masih tetap cetak sep di bagian pendaftaran.

1

2021 February JK2102180051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanduk menimbulkan propokasi  di pasar kemiri 1

2021 February JK2102180052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas 1

2021 February JK2102180053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar.. bikin kumuh.. tolong di copot 1

2021 February JK2102180054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Kira-kira butuh berapa kali himbauan dan OCP agar petugas berani derek pak? saya melihat spanduk ancaman penderekan seperti tidak ada artinya 

soalnya
1



2021 February JK2102180055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI sarapan di js01setiabudi parkirliar di depan rumah 1

2021 February JK2102180056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI dpn metro tanah abang.pas puteran byk jln berlunag tlg d tambal.tq 1

2021 February JK2102180057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102180058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 February JK2102180059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah kropos, daun sudah rimbun, takut tumbang .. tolong segera di potong/tebang 

 

Jl. Srengseng Raya Rt 10 RW 5   ( Depan alfa midi Srengseng)

1

2021 February JK2102180060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

makin gila kan itu parkir liarny..padah ada petugas itu disitu..bnr2 petugas pea..ga ada yg bisa diandelin ...sec3patny kita ke kantor diahub bikin 

laporan dgn bukti2..biar petugas2 yg makan gaji buta out smua
1

2021 February JK2102180061

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI
pohon di jln manggarai utara 2 A9 

sudah menutupi tiang kabel listrik dan telpon
1



2021 February JK2102180062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama prshn ; pt. comtexindo utama 

Gd Graha Irama, lt 7 unit DE kav. 1&2 blok x-1, jl. HR Rasuna Said, Kuningan 

 0215261146 

Sektor : jasa ekpor  

 

kary Durdana, tgl. 8 feb positif covid, tgl 16 feb msk kerja dgn swab msh positif, alasan tdk bahaya

1

2021 February JK2102180063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

saya mau kasih info ke dishub DKI Jakarta di daerah Glodok Jakarta . banyak tukang parkir liar .dan banyak yg parkir sembarangan itu disuruh 

tukang parkir liar dan saya waktu ke Glodok parkir biasanya bayar 3.000 jadi .14rb
1

2021 February JK2102180064 KELURAHAN KARET Sampah JAKI kumuh dan sangat kotor mohon di tertibkan 1

2021 February JK2102180065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan outer ring road raya macet 1

2021 February JK2102180066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Plank tidak terlihat sama sekali, karena ketutupan pohon. jadi tidak berguna planknya. lokasi didekat puri mall sebelah toll 1

2021 February JK2102180067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan kebon sirih ,patokan nya lampu merah jembatan serong (hotel melenium) arah barat 1

2021 February JK2102180068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pengendara buta rambu lalu lintas di depan grand emerald. Cabut aja ijin trayeknya kalo berkendara ga tau aturan 1



2021 February JK2102180069 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan U RT 11 RW 07 kel kebon baru kec Tebet Jaksel, ada lubang lumayan besar bs membahayakan pengguna jalan dan pengendara motor 1

2021 February JK2102180070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat swpanjanv lajan wijaya 1

2021 February JK2102180071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ttinggi lebat 1

2021 February JK2102180072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

melaporkan bahwa jalanan di perempatan lampu merah tanah Abang rusak parah dan sdh terjadi kecelakaan di lokasi tersebut..mohon sekiranya 

untuk pihak terkait mohon kiranya untuk memperbaiki jalanan yang berlubang tersebut terima kasih
1

2021 February JK2102180073 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI jalan kotor tanah bahaya 1

2021 February JK2102180074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ti ggi lebat bahaya 1

2021 February JK2102180075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Di depan fasilitas kesehatan puskesmas kec grogol petamburan banyak para pedangang tidak menggunakan masker 1



2021 February JK2102180076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Di depan fasilitas kesehatan puskesmas kec grogol petamburan banyak para pedangang tidak menggunakan masker 1

2021 February JK2102180077 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong ditertibkan PPSU tugu Utara,, kerja kalau dilaporkan saja 1

2021 February JK2102180078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi le bat kena kabel 1

2021 February JK2102180079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi lebat 1

2021 February JK2102180080
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini dijalan gang kana rawamangun selatan no 12 rt 006 rw 015 ada odgj yang meresahkan dan mengganggu warga dan jalan tolong segera di tindak 

lanjuti . contact vira 081389914408
1

2021 February JK2102180081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar . siapakah yang bertanggung jawab??? 1

2021 February JK2102180082 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

hampir diwilayah sini jarang tersentuh oleh PPSU,, saya gak paham,, apakah daerah disini sudah tidak masuk zona PPSU atw tidak,,, mohon di tindak 

lanjuti jgn karna laporan baru dikerjain
1



2021 February JK2102180083 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak dan berlubang di RT15/RW03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 10510..mohon dapat diperbaiki... Warga taat bayar pajak .. 1

2021 February JK2102180084 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI Jalan taman kebon sirih ,dekat jembatan serong samping hotel melenium ,terima kasih. 1

2021 February JK2102180086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kali cipinang dibelakang apartemen bassura, cipinang besar utara, kapan dipercantik ya...seperti kali lainnya. walaupun udah gak pernah banjir. 1

2021 February JK2102180087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jln kapuk Kamal raya kayu besar arah sebelum tol dekat PO sinar jaya 1

2021 February JK2102180088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan berlubang, membahayakan pejalan kaki dan pengendara. Lokasi Jl. H. Mamun Kel. Pekayon, Kec. Pasar Rebo (Samping Inspektorat Lapan) 

Harap segera diperbaiki. 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102180089 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
kantor pendidikan kecamatam makasar..kosong..tiap hari tidak ada karyawan...pada kemana semua...mau ngurus dokumen kartu jakarta pintar jadi 

susaaah
1

2021 February JK2102180091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI membahayakan pengguna jalan, mohon segera di tl, lokasi dpn masjid ummusakinah jln.paseban raya 1



2021 February JK2102180092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI mohon di pangkas ranting menutupi lampu jln tks. 1

2021 February JK2102180093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu merah harmoni arah dari Tomang dan menuju Tomang sering banyak yang mematahkan spion mobil dan menyamar jadi tukang asongan 

dan pengamen dan lalu lintas di lampu merah harmoni sering tidak beraturan
1

2021 February JK2102180094 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180095
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir diatas trotoar 1

2021 February JK2102180096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ranting di pangkas mengenai rumah warga tks. 1

2021 February JK2102180097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

bengkel menyerobot habis trotoar sehingga pejalan kaki tidak bisa lewat lokasi di jalan bypass .A yani.RW 7 Kelurahan Pisangan Timur Kecamatan 

Pulogadung. tolong di TL pemilik membandel terus
1

2021 February JK2102180098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tutup saluran got di jl utan kayu raya no 46, sudah miring dan hampir ambruk 1



2021 February JK2102180099 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102180101 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102180102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Penopingan Di Jalan Percetakan Negara IX No. K 5 di depan rumah Ibu Shanty di RT 008/04 1

2021 February JK2102180103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kumpul kumpul pas psbb ramai banget lokasi kapuk lapangan tanah merah 1

2021 February JK2102180104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong mobil ini di derek posisi di jl.srikaya utan kayu utara..sangat menganggu mobil lain yg lewat 1

2021 February JK2102180106 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Lagi 1

2021 February JK2102180107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan menyalahi perizinan. ijin membangun rumah tinggal. yg dibangun adalah kost2an. mohon kepada sudin terkait untuk ditinjau kembali 

bangunan tersebut.. 

lokasi bangunan. jln BB Rt 05/04. No 11 kel sukabumi selatan. kec kebon jeruk.jakbar.

1



2021 February JK2102180108 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Komunikasi Pemerintah JAKI

Kantor lurah PEGANGSAAN DUA, Pembuatan Surat Keterangan Ahli Waris :  

1. Mengapa Laporan saya dihapus? 

2. Saya menanyakan adakah SOP pembuatan surat ket ahli waris di kantor lurah, karna petugas tidak memberi kepastian kapan selesainya. 

3. DKI Jakarta terkenal pelayanan yg prima, cepat tanggap, sigap, mengapa perkara pembuatan surat keterangan saja membutuhkan waktu 

smingguan atau tidak bisa dipastikan sampai kapan menurut petugas? 

Mohon tindak lanjut yg baik. Dan jawaban yg koperatif.

1

2021 February JK2102180109 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Lagi aja 1

2021 February JK2102180110 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102180111 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Lumpur & Sampah 1

2021 February JK2102180112 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Lumpur 1

2021 February JK2102180113 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Lumpur & sampah 1

2021 February JK2102180114 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102180115 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Lumpur 1

2021 February JK2102180116 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180117 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI banjir lagi 1

2021 February JK2102180118 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180119 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180120 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180121 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Hujan Masuk Musim Penghujan PPSU Kelurahan Jelambar Baru Tidak Monitor Got-Got Yang Banyak Sampah 1



2021 February JK2102180122 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180123 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180124 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Pedati Timur Dalam RT 04/RW 09, Kelurahan Rawa Bunga (Dekat TK Usuwatun Hasanah 1

2021 February JK2102180126 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Patokan depan alfamidi cipinang jaya2 , ranting pohon sudah kejalanan dan terlalu rendah dahannya.Bapak mohon segera di Tindaklanjuti 

mengganggu pengguna kendaraan .
1

2021 February JK2102180128 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Dan Lumpur Yang Mengakibatkan pembuangan air tidak lancar 1



2021 February JK2102180129 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180130 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180131 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180132 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

berada di jalan cipinang jaya 2e sebelah SMAN 53 sering terjadi banjir ketika hujan deras, akibat dari saluran yang tidak terhubung, sehingga 

meluap ke jalan raya
1

2021 February JK2102180134 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan Pecenongan Jakarta.banyak tukang parkir liar dan menyuruh parkir ditempat yg dilarang parkir.dan tidak dikasih karcis parkir 

. sering macet juga kalo pada parkir
1



2021 February JK2102180136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan kayu hasil penebangan dinas kehutanan & pertamanan, sdh 7hari blm diangkat. takut bersarang ular. mohon diangkat pak... 1

2021 February JK2102180137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI pedagang dan motor parkir do bahu jalan labu samping ltc glodok 1

2021 February JK2102180138 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI di jalan pancoran barat XI-D 1

2021 February JK2102180139 KELURAHAN TEBET TIMUR Penanganan Banjir JAKI Jalan tebet timur dalam III belakang kelurahan tebet timur 1

2021 February JK2102180140 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01); 

Kamis, 18-02-2021; 

.....20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180141 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI jalan mampang prapatan 18 rt 7 rw 5 kosan mamat banjir selokan mampet tolong di atasi banjir sekitar betis orang dewasa 1

2021 February JK2102180142 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

kebon Baru; 

05 (09); 

Kamis, 18-02-2021; 

15. cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 February JK2102180143 KELURAHAN KARTINI Jalan JAKI
iklan tanpa izin di warung pedagang jl mangga besar kelurahan Kartini depan pom bensin Pertamina ( sekalian payung tolong di bawa bikin sempit 

jalanan )
1

2021 February JK2102180144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin di warung pedagang kelurahan Kartini terlalu kumuh 1

2021 February JK2102180145 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI Di Taco Bell Parkir wajib vallet 25 ribu!! 1

2021 February JK2102180146
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

jl. Raya Ps Pengumben No. I RT. 5 RW. 6  

Apotek Kimia Farma Pos pengumben 

 

istri saya sudah 3 kali kesana gagal periksa 

1. tutup jam 11 

2. hanya buka kamis jumat sabtu 

3. sabtu datang ga ada bidan 

 

 

apakah prosedur spt itu?

1

2021 February JK2102180147
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI kalisodetan kali bata meluap 1

2021 February JK2102180148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan kartini 1

2021 February JK2102180149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan Kartini 1



2021 February JK2102180151 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Kamis, 18-02-2021; 

.30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180152 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

FORMAT LAPORAN JAKI : 

 

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

01(02); 

kamis,18-02-2020; 

5cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102180153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan Tegal parang 1

2021 February JK2102180154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl. bekasi timur v, rt 01, rw 09. jatinegara, jakarta timur. belakang asrama palad. 1

2021 February JK2102180155 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

01(01); 

Kamis, 18-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sekalian payungnya bawa bikin kumuh kelurahan Kartini 1

2021 February JK2102180157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di deoan bengkel mobil 1



2021 February JK2102180158
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan Kartini 1

2021 February JK2102180159 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

03 (01); 

Kamis, 18-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180160
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI hujan deras...air menggenang setinggi 70 cm ..jalan tegal parang utara III di rt 12 rw 04 mampang prapatan ..bawah pasar arrayad...sd 01 mampang 1

2021 February JK2102180161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Terjadi genangan setinggi 40 s.d 50 cm akibat Luapan danau baecukai 1

2021 February JK2102180162 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI Jl. Pancoran Timur VIII No 7 Pancoran Pengadegan RT007 RW008 Jaksel 1

2021 February JK2102180163 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI

jl.kalibata utara VI, depan sd n14 pagi kalibata 

 

dekat gardu pln duren tiga

1

2021 February JK2102180164 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir di area kompleks Pancoran Timur VIII Pancoran Pengadegan. RT 007 RW 008. banjir karena saluran got tidak bisa menampung  sehingga air 

hujan menggenang
1



2021 February JK2102180165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte bocor di depan RS Brawijaya Tebet, sebrang rm pagi sore 1

2021 February JK2102180166 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

12 (04); 

Kamis, 18-02-2021; 

.50. cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180167 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI Ya Allah, Pak Tolong di jalan Bukitduri Selatan nih udh kayak lautan... tolong di tanganin lebih seriussss... ini terjadi setiap hujan turun� 1

2021 February JK2102180168 KELURAHAN TEBET TIMUR Penanganan Banjir JAKI tebet timur 3K 1

2021 February JK2102180169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Selamat Siang, 

 

Melaporkan banjir di komplek bea cukai sepaha orang dewasa akibat luapan danau dan sungai di belakang komplek.  

Mohon bantuannya cek di aliran keluar danau dan sungai apakah ada bottleneck. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102180170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

ASSALAMUALAIKUM PAK GUBERNUR SY MAU LAPOR,, TOLONG CESEPATNYA DITANGAPI SY BARU TAU ADA APLIKASI INI,, DAERAH SAYA RAWAN 

BANJIR 1 JAM SAJA HUJAN LEBAT AIR LANGSUNG BANJIR,, KEADAAN BEGINI SUDAH 15 TAHUN,, lokasi rt2, 6,10 rw 02,, kel susukan kec ciracas
1

2021 February JK2102180171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir banjir datang lagi sayaanggg.... lokasi Pulo harapan indah Cengkareng barat belakang pemadam perumahan taman palem 1



2021 February JK2102180172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Kompleks Pejaten Indah banjir lagi setelah hujan hanya setengah jam. Ada pengecilan kali Sarua cabang Kalibata di daerah Buncit, tidak pernah 

diperbaiki jadinya kompleks kebanjiran melulu. Tolonggggg ya pak pemerintah Provinsi DKI jakarta
1

2021 February JK2102180173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

air selalu menggenang tinggi ketika hujan deras. harap dibuat saluran khusus untuk menanggulangi nya di jl. menara  kelurahan kalisari pasar rebo. 

belakang masjid jami Baitul Muttaqin kalisari
1

2021 February JK2102180174 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran penuh Rumli dan sampah jln. albasiah Rw07 1

2021 February JK2102180175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI RT.002 RW.13 Kelurahan Cipinang Besar Utara kali Bau 1

2021 February JK2102180176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Terjadi genangan setinggi 30 cm yg diakibatkan kali kinata sudah tidak bu s menampung debit air 1

2021 February JK2102180177 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

13 (01); 

Kamis, 18-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

lanjutan THUN SKRANG MAKIN PARAH BARU 40 MENIT SUDAH BANJIR,, SY PERNAH LIAT GORONG2X SUDAH PERNAH DIBERSIHKAN TP GA BS 

NAMPUNG AIR HUJAN KARNA AIR MN MN,, USUL SY DIBUAT SUMUR RESAPAN SEBANYAK BANYAKNYA TIAP JALAN 1 METER PAKAI MESIN BOR 

TANAH BIAR CPT..

1



2021 February JK2102180179 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI
jln.  Bukitduri selatan Rw 03 dan 04 kel. Bukitduri kec. Tebet  genangan yg sudah rutin apa bila hujan deras dlam sejam... mohon perhatiannya dari 

gubernur...
1

2021 February JK2102180180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Gang Monas RW.11 Kelurahan Cipinang Besar Utara 1

2021 February JK2102180181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl. tebet barat 1 .....jakarta selatan 1

2021 February JK2102180182 KELURAHAN TEBET TIMUR Penanganan Banjir JAKI samping jalur krl arah stasiun tebet atau stasiun cawang asa genang air 1

2021 February JK2102180183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl. tebet barat 1, jakarta selatan, banjir sudah setegah kaki kurang lebih 40 cm ketinggian air 1

2021 February JK2102180184 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jalan Duri Selatan dari pertigaan Pasar sampe sebelum Alfamart 1

2021 February JK2102180185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Air terjun dadakan. Bulevar timur.imbas proyek tol 1



2021 February JK2102180186 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI jl pancoran Barat IXE rt 11rw4 1

2021 February JK2102180187 KELURAHAN TEBET TIMUR Arus Lalu Lintas JAKI Tebet raya..Pertigaan dekat Circle K arah stasiun tebet macet imbas banjir di belakang stasiun tebet 1

2021 February JK2102180188 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Jl. Syarbini III Rt/Rw. 04/06 Kec/Kel. Makasar, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102180189 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI dekat smp angkasa 1

2021 February JK2102180190 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01,03,018 ); 

Kamis 18 Februari 2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi;/

1

2021 February JK2102180191 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI banjir di wilayah jl.kp melayu barat rw 06 bukit duri tebet jakarta selatan 1

2021 February JK2102180192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan gedong panjang no.44 1



2021 February JK2102180193 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI titik kenal salon lely banjir sepinggang orang dewasa 1

2021 February JK2102180194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Menara ANTV Blok 151 Meruya Selatan, Jakarta Barat Genangan Air selalu tinggi dikarenakan tidak Adanya Drainase mohon Suku dinas terkait 

menindak lanjuti agar segera dibuatkan terima kasih.
1

2021 February JK2102180195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar ekspedisi pk 14.05 .meresahkan warga.mohon di tertibkan pak petugas .matur suwun 1

2021 February JK2102180196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi... jl. sulaiman no. 30 & 38 rt 007/003 belakang pasar kembang rawa belong... kel. sukabumi utara jakbar 1

2021 February JK2102180197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon perlu di toping rapih mengganggu kabel 1

2021 February JK2102180198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Menara  

ANTV Kav Blok 151 Meruya Selatan,Jakarta Barat Mohon untuk Segera Di tindak Lanjut Suku Dinas terkait untuk membuat kan Sistem 

Drainase/Gorong-gorong terkait genangan air yang cukup lama jika terjadi hujan terima kasi

1

2021 February JK2102180199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Awal nya beda ketinggian jalan dan trotoar 30 cm, Jalan lebih tinggi... Pengendara  motor sering  kejeblos dan jatuh... Warga sekitar berusaha 

perbaiki namun belum baik.. Kekurangan material... Mohon segera ditindak lanjuti...
1



2021 February JK2102180200 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kopti 

RW.11TRt.006; 

Selasa,16 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 13:00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            :  0 WIB 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1

2021 February JK2102180201 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI banjir lagi sampai masuk ke dalam rumah 1

2021 February JK2102180202 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.kp malang 

RW.04 RT.006; 

kamis 18 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10 cm 

Penyebab Banjir.     : saluran mengantri di saluran utama

1

2021 February JK2102180203 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI setiap hujan deras pasti banjir. perlu ada pembenahan drainase di area ini 1

2021 February JK2102180204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sejak laporan tgl 09-02-2021,jalan amblas.Sampai hari ini belum ada sama sekali perbaikan. situasi saat ini,sedang hujan, dan volume air kali 

semakin banyak.ini foto saat ini.sangat berbahaya,krna tanah semakin terbawa air,mohon bnr bnr diperhtikan.
1

2021 February JK2102180205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

LOKASI RT2, 6, 10RW02 SUSUKAN CIRACAS,USUL SAYA INI JANGKA PANJANG CARA PENANGGGULANGANNYA PEMDA BUAT SUMUR RESAPAN 

SEBANYAK BANYAKNYA PAKAI BOR TANAH,, TIAP SATU METER JD AIR CEPAT SURUT MASUK KE LUBANG BIOPORI,KLO KALI SUDAH GA NAMPUNG 

LG AIR CPT NAIK

1

2021 February JK2102180206 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.03 RT.008 

Kamis 17  Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 13.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            : 0 WIB 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1



2021 February JK2102180207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI TOLong PAK GUBERNUR DIBALAS SAYA SUDAH KIRIM 4 FOTO LAPORAN DIDAERAH SAYA RT 2, 6, 10 RW 02 SUSUKAN CIRACAS JAKTIM 1

2021 February JK2102180208 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI jl. pancoran barat XI RT. 06 RW. 03 1

2021 February JK2102180209
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Grogol petamburan; 

Tanjung duren utara; 

02 (11) ; 

kamis, 18 ferbuary 2021 ; 

5cm ; 

14.00 ; 

membersihkan tali air dan mengatur lalin; 

Luapan kali grogol ;

1

2021 February JK2102180210 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Gaga Utama; 

RW.03:RT.006; 

Kamis 18 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 13.00 WIB 

Ketingian Air.           : 5cm 

Waktu Surut.            : 0 WIB 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1

2021 February JK2102180211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

minta di pangkas sudah terlalu tinggi .membahayakan masyarakat dan kendaraan yg melintas 3 pohon  .jl raya kebayoran lama kebon nanas 3 

.depan poll safari darma
1

2021 February JK2102180212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik jatuh didepan pasar muarabangkeb , sangat berbahaya bagi pengguna jalan tolong untuk di kondisikan trimaksih 1

2021 February JK2102180213 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI banjir lagi utk yg kesekian kalinya, sudah ada yg survey tapi blm ada solusi. moga cepat di selesaikan & dicari solusinya 1



2021 February JK2102180214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

tolong untuk di tindaklanjuti segera karna membahayakan pengguna jalan , kabel putus didepan pasar muara Angke , tolong segera ditindak 

trimaksih .
1

2021 February JK2102180215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan dokter kusuma atmaja menteng. Depan restoran GIOI. 1

2021 February JK2102180216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di pangkas sudah terlalu tinggi membayakan masyarakat dan kendaraan .jl kebon nanas 2  rt 03 rw 02 grogol utar 1

2021 February JK2102180217 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.Mandor husen 

RW.10/RT.008 

Kamis 18  Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 13:00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10cm 

Waktu Surut.            : 0 WIB 

Penyebab Banjir.     : Tanah yg rendah 

Aman T

1

2021 February JK2102180218 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl.gaga putsal mu 

RW.02 RT.008 

kamis 18 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:00 WIB 

Ketingian Air.           : 20cm 

Penyebab Banjir.     : saluran mengantri di saluran utama

1

2021 February JK2102180219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong pohon dipangkas jln kebayora lama depan safari darma 1

2021 February JK2102180220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

air got diselokan udah hampir meluap... 

khawatir hujan makin deras daya tampung got ga cukup lagi
1



2021 February JK2102180221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon yg sudah terlalu tinggi dan sangat membahayakan warga rumah dan kendaraan yg lewat   jalan kebon nanas 2 rt 02 Rw 02  grogok utara 1

2021 February JK2102180222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik patah tolong di kondisikan secepatnya karna membahayakan pengguna jalan , posisi didepan pasar muara Angke trimaksih . 1

2021 February JK2102180223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas phon depan safari darma jl kebayoran lama 1

2021 February JK2102180224 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kecamatan Kalideres; 

Kelurahan Semanan; 

Jl. MI 

RW.03 RT.008 

kamis 18 Februari 2021; 

Waktu Mulai Banjir : 15:00 WIB 

Ketingian Air.           : 5-10 cm 

Penyebab Banjir.     : saluran mengantri di saluran utama

1

2021 February JK2102180225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan Tebet Barat 1, depan masjid Al-Itihad 1

2021 February JK2102180226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI banjir banjir banjir.. air menggenang di belakang Kelurahan Petamburan RT.010/RW.03. Semoga mesin pompa airnya bisa diefektifkan. Terima kasih 1

2021 February JK2102180227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI bajir kp rambutan rt 04/03 1



2021 February JK2102180228 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Jl. Tegal Amba No.36 RT.04 RW. 09, Klender Banjir Setiap Hujan Deras dan Kurun Waktu Lama 1

2021 February JK2102180229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon jln raya kebayoran terlalu rindah.. hari tumbang menimpa 2 mobil... mohon 5 pohon yg rindang d jln kebayoran lama segera d pangkas 1

2021 February JK2102180230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan pelita indah RT 08 RW 08 cakung pulogebang.. samping PLN area pondok kopi .. banjir telah tiba... 1

2021 February JK2102180231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air SEPANJANG Jl. manunggal II RT002 RW01 Longsor mengakibatkan banjir di RT003 RW01 . tembok warga dan badan jalan  hampir roboh . 

mohon di tindak lanjutin . darurat jangan cuma di foto2 dan di ukur. pengajuan sejak lama tidak pernah di tindak .
1

2021 February JK2102180232 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

jl. tegal amba no. 36 Rt.4 Rw.9  

masih saja banjir dengan kondisi hujan yg lumayan lama. padahal daerah lain tidak banjir sma sekali. kasian kita pak setiap hujan agak lama banjir 

trus 

bulan ini saja sdh 5 kali kita kebanjiran masuk dalm rmh 

terima kasih

1

2021 February JK2102180234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mampang prapatan XIV , pos pemuda pancasila. Pak, pos ini ditolak warga, kenapa bisa dibangun ya? bagaimana bisa di beri izin? kemudian suka 

digunakan kumpul2 mulai jam 10 malam sampai jam 1 pagi pak.. mengganggu..
1

2021 February JK2102180235 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI  tolong pemprov perbaiki drainase, hujan sebentar selalu banjir dalam gang 1



2021 February JK2102180236 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI jl.poncol 2 rt02 rw04 no3 kuningan barat .mampang jaksel 12710 1

2021 February JK2102180237 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl duren tiga raya digenangi air hujan lokasi nya yg ada di foto.genangan air nya dari saluran got mampet 1

2021 February JK2102180238 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

013 (01); 

Kamis, 18-02-2020; 

0 cm; 

14.55 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180239 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI jl asem baris raya   RW.012/10/09 kebon baru 1

2021 February JK2102180240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan strategi Raya, Kav. Hankam 1

2021 February JK2102180241 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI banjir di daerah bukit duri Jakarta 1

2021 February JK2102180242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di perbaiki trotoar yang rusak dan tolong dibuatkan tali air agar tidak ada genangan,  patokan dekat gg A tanah 80. terima kasih 1



2021 February JK2102180243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI parkir bikin macet depan apotik dekat sma 48 1

2021 February JK2102180244 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibuka tali air atau diperbaiki agar tidak ada genangan, patokan dekat kimia farma pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102180245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl H Hanafi GG. B RT 12/03, banjir yang terus terjadi dikala hujan deras bisa masuk ke dalam rumah warga, mohon dilakukan tindakan pengerukan 

saluran air di wilayah ini �
1

2021 February JK2102180246 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
Jl. Bisma Komplek PTB RT.012 RW.011 

Banjir akibat sedimen terlalu tebal sehingga saluran tidak dapat menampung debet air hujan
1

2021 February JK2102180247 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Jl Bank III, bagian buntu 1

2021 February JK2102180248 KELURAHAN PANCORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI BANJIR DI PANCORAN BARAT 1

2021 February JK2102180249 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Banjir di Pancoran Barat 1



2021 February JK2102180250 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banjir di wilayah rt 07 rw 04 kel pancoran kec pancoran jakarta selatan 1

2021 February JK2102180251 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Srengseng; 

01(06); 

kamis, 18-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi;

1

2021 February JK2102180252 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

06(01); 

Kamis, 18-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar seenaknya bikin macet jalan disini 1

2021 February JK2102180254 KELURAHAN BUKIT DURI Jaringan Listrik JAKI

jl kampung melayu kecil 1. kelurahan: bukit duri , kecamatan : tebet jaksel.. 

 

patokan samping depot air minum isi ulang bundo 

 

info: tadi ditiang listrik tersebut mengeluarkan Api kemudian mati keluar asap ngebul.. pagar dibawah tiang listrik menyetrum

1

2021 February JK2102180255 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

05(07); 

Kamis, 18-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180256 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI Izin Melaporkan Ketinggian Air Cipinang Hulu sudah Kurang Lebih 175cm naik ke permukaan . 1



2021 February JK2102180257
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Penanganan Banjir JAKI kawasan industri pulo gadung, jalan pulo buaran jakarta timur 1

2021 February JK2102180258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jadi rutin utk parkir liar ..di jalan..bikiin maceet..agar di dereeek .. 1

2021 February JK2102180259 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RW 6.kel Dukuh.kec kramat jati.jakarta timu. kali cipinang naik, selokan naik.air mulai naik.hujan masih turun.siaga banjir. tolong ditindaklanjut. 1

2021 February JK2102180260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl. Rudal 2, Joglo, Kembangan. Tergenang di atas mata kaki orang dewasa. Hujan baru turun 2 jam saja. Mohon dibantu. Thanks 1

2021 February JK2102180261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI selamat sore, ijin melaporkan banjir di jalan makmur, gang makmur 3, belakang SD 01 susukan, ciracas, jaktim. mohon di tindak lanjuti. 1

2021 February JK2102180262
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. tanjung duren utara 4 no 64  

mohon bantuannya apa saya harus lapor trus baru di kerja in  . mohon di tindak lanjuti pak terimakasih
1

2021 February JK2102180263 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jln Jatipadang baru rt 13 rw 06 ketinggian air 15 cm 1



2021 February JK2102180264 KELURAHAN KEBON PALA Komunikasi Pemerintah JAKI banjir help 1

2021 February JK2102180265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI akibat pembangunan apartemen yang tidak lanjut..hampir longsor 1

2021 February JK2102180266 KELURAHAN MENTENG Pungutan Liar JAKI The city tower lt. 20, 31-33 pelanggaran jumlah pegawai masuk kantor. tlg di cek sampai tangga darurat 1

2021 February JK2102180267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI masih belum di copot 1

2021 February JK2102180268 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jln Jatipadang baru rt 06 rw 06 ketinggian air 20 ccm 1

2021 February JK2102180269

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

bahaya untuk warga sekitar  

lama sudah tidak di fungsi kan
1

2021 February JK2102180270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan Kartini 1



2021 February JK2102180271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

kemiringan pohon suda tidak setabil, 

dan yang di hawatirkan sempal menimpah atap rumah warga mohon untuk di "pangkas" terimakasi
1

2021 February JK2102180272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ada galian yg gk selesai² hampir sebulan , sering bikin macet . 1

2021 February JK2102180273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kelurahan tengah 1

2021 February JK2102180274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: PT Pesonna Optima Jasa 

Alamat: Gedung Kenari Baru lantai 4, Jalan Salemba Raya no. 2, Jakarta Pusat 

No. Telpon: 021 2395 1681 

Email: www.optimajasa.co.id 

Sektor Usaha: rental dan outsourcing 

 

Keterangan tambahan: di samping mesjid UI Salemba 

Pelanggaran PSBB

1

2021 February JK2102180275 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan tegal parang selatan II rt 03 rw 007 kelurahan tegal parang 1

2021 February JK2102180276 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Kamis, 18-02-2020; 

0 cm; 

16.38 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102180277 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

12 (04); 

Kamis, 18-02-2020; 

0 cm; 

16.45 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 February JK2102180278 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

jl h amsir rt4 rw4 

makassar, kota jakarta timur 

 

sudah sebetis org dewasa

1

2021 February JK2102180279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

RW6 

Kel Dukuh 

Kec KramatJati 

JakTim. 

Genangan air mulai meluap ke jalan, naik dari saluran kali Cipinang meluap. 

Kondisi Hujan. 

tolong tindaklanjut, agar tidak banjir. 

terimakasih.

1

2021 February JK2102180280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl.Tegal Parang Utara VI, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102180281 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI penyempitan jalan Karena usaha kios ikan. di miliki oleh seorang anggota fkdm.. bernama accmad Ardiyanto.. 1

2021 February JK2102180282 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI Banjir di daerah Tegal parang Mampang Prapatan Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102180283 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (04); 

Senin 18-02-2021; 

10 cm;       

16:50; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180284 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI
Daerah ini rawan banjir setiap tahun dikarenakan pembuangan saluran air bermasalah. di daerah gang senk Tegal parang Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan. tolong di pantau ya. terima kasih 🙏�
1



2021 February JK2102180285 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banjir sepinggang orang dewasa 1

2021 February JK2102180286 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (02); 

KamiS 18-02-2021; 

10 cm;       

16:55; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Kalimalang jalan h. Amsir air semakin tinggi 1

2021 February JK2102180288 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (05); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;    

16:58; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180289 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI air meluap 1

2021 February JK2102180290 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
Jl. raya menuju Srengseng sawah, Kabel Listrik salah satu aliran warga sangat pendek membahayakan mobil besar, seperti mobil TNI , Truck box 

proyek dan muatan aga besar lainya. mohon di tindak agar tidak menganggu dan membahayakan jalan raya.
1

2021 February JK2102180291 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (02); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;       

17:04; 

Luapan Kali Sunter;

1



2021 February JK2102180292 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (01); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;       

17:05; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI perumahan shangrila indah 2, jl. sakti IV banjir sebatas betis orang dewasa. tolong penanganannya. terimakasih 1

2021 February JK2102180294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102180295 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (014); 

Kamis 18-02-2021; 

40 cm;       

17:13; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180296 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (011); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;       

17:14; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180297 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI  di jl. Daan mogot 2,  komplek Goldenville 1



2021 February JK2102180299 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;       

17:14; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102180301 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (012); 

Kamis 18-02-2021; 

30 cm;       

17:16; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102180302 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI banyak lobang di JLNT 1

2021 February JK2102180303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil jadi ga bisa papasan 1

2021 February JK2102180304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanaza hitam 1

2021 February JK2102180305 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (013); 

Kamis 18-02-2021; 

10 cm;       

17:18; 

Luapan Kali Sunter;

1



2021 February JK2102180306 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

kepada yth. dinas kesehatan 

mau tanya untuk sertifikat layak kawin yang didapat setelah pemeriksaan catin punya masa berlaku berapa lama ya? karena di pergub 185/2017 

belum diatur

1

2021 February JK2102180308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI  mohon  dibntu pak ada Gendengan banjir di jl. Daan mogot 2,  komplek Goldenville 1

2021 February JK2102180309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI bikin drainase yg gede pak. 1

2021 February JK2102180310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 February JK2102180311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet di jalan kyai Caringin Jakarta pusat macet sampai Tomang jl Tomang raya 1

2021 February JK2102180312 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl.Pulo Nangka II Rt.10/02 Kel.Rawa Buaya Kec.Cengkareng JakBar, Langganan Banjir Pak..Minta Tolong dong Pak, di Respon Laporan Kami. 1

2021 February JK2102180313 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cipinang Muara; 

006/013; 

16.00; 

"20/30 cm"; 

00; 

Intensitas hujan tinggi dan luapan kali sunter; 

;

1



2021 February JK2102180314 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Klingkit Nusa Indah RT005/RW012, Rawa Buaya, Cengkareng 11740, Banjir Terus, Tergenang Terus, dikarenakan Got sekitar tdk pernah dikeruk dan 

lumpur tdk diangkat, kali sekitar dangkal, survey trs dilakukan, udh gitu aja, ttp banjir lagi banjir lagi
1

2021 February JK2102180315 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
RT005/RW012 Klingkit Rawa Buaya Cengkareng 11740, BLOCK I, tergenang lagi, got dan kali blm diuruk, sungai endapan, masih dangkal, blm di 

uruk, katanya mau Survey, dll, tlg di uruk Kali nya
1

2021 February JK2102180316 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI

Genangan air terus naik. Ketinggian 10-20cm luapan sungai cipinang hulu. Kondisi gerimis 

 

Jalan Kamboja Gg.Sekretariat RW 10 Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar

1

2021 February JK2102180317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI di kecamatan Kedoya Utara perumahan green garden terjadi genangan dan terus naik di blok x2 no 20 ke nomor 22a 1

2021 February JK2102180318 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/JakartaTimur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01,03,018 )  

Kamis 18 Februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut;/

1

2021 February JK2102180319 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102180320 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Jatinegara; 

Cipinang Muara; 

012/013; 

16.00; 

"30/35 cm"; 

00; 

Intensitas hujan tinggi dan luapan kali sunter; 

;

1



2021 February JK2102180321 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

selamat sore mau bertanya sy bekerja sebagai petugas pelayan resto(pelayan publik) beresiko tinggi thdp covid Karena berinteraksi dgn tamu, 

bgmn sy bs mendapatkan vaksin di DKI Jakarta? apakah bs mendaftar mandiri? spt diberita? mohon infonya. terimakasih
1

2021 February JK2102180322
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

15-20cm; 

16.30; 

tidak ada; 

Saluran kecil; 

 

Jl Tanah merah Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102180323
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

alamat pesing garden wilayah 5 rt 1 rw 8.  

aliran banjir tidak bergerak. tolong segera di aktifkan rumah pompa nya
1

2021 February JK2102180324
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi di jalan sd inpres kelurahan rambutan, kec ciracas, deket sdn 03 rambutan, seharusnya ada solusi mencegah banjir seperti #kerukkali 

atau cari penyebab banjirnya.
1

2021 February JK2102180325 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI Jl Saguling PLN Duren Tiga 1

2021 February JK2102180326 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102180327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan sudah 3 hari tidak menyala 1



2021 February JK2102180328 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI banjir di daerah perkantoran Tiara buncit airnya sangat deras mohon di tindak lanjuti malam ini kasian orang orang yg ada di Tiara buncit 1

2021 February JK2102180329 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Penanganan Banjir JAKI Dilaporkan bahwa genangan sudah surut ketika hujan reda 1

2021 February JK2102180330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat malam ijin melaporkan, dan ijin bertanya,  apakah utk penerangan Gg Gg tdk di berikan fasilats lampu ya,  dikrnakn gelap sekali pada malam 

hari,  sedangkan di Gg sebelah sudah diberikan lampu
1

2021 February JK2102180331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.lapangan bola meruya Utara sebelum lampu merah srengseng 

 

lampu penerangan  jalan padam

1

2021 February JK2102180332 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan  

Pasar minggu  

Cilandak timur 

RT 09 RW 03 

kamis 18 februari 2021 

25cm 

60 menit 

Intensitas hujan tinggi

1

2021 February JK2102180333 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180334 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102180335 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180336 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak Sampah 1

2021 February JK2102180337 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180338 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180339 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180340 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini sih rame ya. belum ada perubahan sejak laporan terakhir. laporan yang di qlue juga sama belom ada hasil. agak aneh sih, belasan kali dilaporkan 

hasilnya sama aja. status laporan nya selesai, namun belum perbaikan. PPKM apa kabar?
1



2021 February JK2102180342 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak Sampah 1

2021 February JK2102180343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Jl. Tebet Raya sampai Perempatan TL Sahardjo.  

 

LAPORAN KE-2 

PKL kembali menempati seluruh badan trotoar. Laporan saya (15 Feb) baru ditindak kemarin (17 Feb), hari ini sudah ada lagi. Tolong ditindak lanjuti 

agar mereka tidak menempati fasilitas trotoar yang BARU di renov oleh pemprov ini.

1

2021 February JK2102180344
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

 

 

Lokasi : RT 03 RW 06 Kelurahan Pulo Gebang 

Patokan lokasi : belakang SD Impres 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102180345
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Di RT 12 / RW 002 Kedoya Utara Masih Setinggi Lutut Orang Dewasa 1

2021 February JK2102180346

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangun rumah tidak ada papan IMB. 1

2021 February JK2102180347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ada galian di trotoar depan Gedung Indonesia Power, sudah lebih dari 3 minggu, mengganggu pejalan kaki.. mohon diperbaiki segera.. 1

2021 February JK2102180348

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 

 

apakah ada informasinya kapan SPBB untuk bangunan ini keluar ya ? dan kpn di laksanakan pembongkarannya ? 

 

update terbaru: sudah mulai pasang pintu & malam ini diduga masih bekerja  

 

mohon ketika TL jgn jam mkn siang

1



2021 February JK2102180349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pak ini banjir didepan rumah dari pagi belom surut , tanah nya merah bikin gatel kaki , tolong disedot pake pompa nya pak tolong 1

2021 February JK2102180350 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI tolong petugas pengambil sampah RT 05/ RW 05 gg haji dape jalan bunga ll Kelurahan Meruya Selatan sudah hampir seminggu. 1

2021 February JK2102180351
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Dilaporkan Jam 20.00 sudah tidak ada genangan di jln bujana tirta 1

2021 February JK2102180352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan umum di gg.3 jalan nusa indah I, malaka jaya, padam, mohon perbaikan 1

2021 February JK2102180353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl.berlubang sepanjang jl.gatot Subroto arah Pancoran membahayakan pengguna jalan mohon segera di perbaiki 1

2021 February JK2102180354
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

koja; 

rawa badak selatan; 

005(09) 

10-15 cm 

04.20 

tidak ada 

minimnya saluran 

 

jalan mandiri Rt 05 RW 09

1

2021 February JK2102180355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln Gatot Subroto, pjo mati 3 lampu tolong di perbaiki karna ketika malam menjadi gelap 1



2021 February JK2102180356
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di deker Masjid Arriyad Tegal Parang 1

2021 February JK2102180357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Lampu jalanan mati di Jl. Pondok Kopi 5B deket taman 3 RW08 dan  Blok F 3 no. 7. Ada 3- 4 titik lampu sederetan ini mati. trims 1

2021 February JK2102180358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

taman palem lestari blok C10 - C12. Lampu PJU tidak menyala normal( kebanyakan Padam) dan sudah lebih dari 6bulan. harap diperbaiki. 

terimakasih
1

2021 February JK2102180359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong pak akses jalan segera diperbaiki thanks 1

2021 February JK2102180360
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah yg menumpuk harap segera diangkut pak.thanks 1

2021 February JK2102180361
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong segera dirapihkan pak ranting pohon,karena menghalangi penerangan jalan umum.thanks 1

2021 February JK2102180362 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jaringan Listrik JAKI Jln.Cempaka Sari 3 Lampu PJO ny Mati Kelurahan Harapan Mulia 1



2021 February JK2102180363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU mati jl puloasem 6 no.26 1

2021 February JK2102180364 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Jl kodim cililitan 1

2021 February JK2102180365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

LAPORKAN KEMBALI LAMPU PJU DEKAT JL.JOMAS MAJELIS RT 03 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA 

BLM DIPERBAIKI IN SUDAH LAMA..
1

2021 February JK2102180366 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI jl jengki Gg Asem kebon pala 1

2021 February JK2102180367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Depan PD Jaya Cipulir 1

2021 February JK2102180368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pedagang Kaki Lima bikin macet dan melanggar PSBB, 1

2021 February JK2102180369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI sepanjang asem baris raya lampu jalanan mati total, gelap. 1



2021 February JK2102180370 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI TJ MYS18181 kaca dlm bis ada yg pecah..potensi melukai penumpang..mhn diatasi segera 1

2021 February JK2102180371 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180372 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak Sampah 1

2021 February JK2102180373 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180374 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180375 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon diperbaiki nama jalan tersebut, lokasi jln rambutan RT007 RW 08 rawamangun 1

2021 February JK2102180376 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1



2021 February JK2102180377 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180378 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180379 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180380 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102180381 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Pohon JAKI pohon tumbang mengenai kabel rumah dan perlintasan jalan terganggu , jl madrasah II depan blok c mutiara kemang 1

2021 February JK2102180382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI halo TERMINAL PINANG RANTI jam berapa ini.10:40 malam.maklum setornya banyak jadi lolos ppkm... 1

2021 February JK2102180383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir liar dibawah jembatan penghubung ITC mangga dua dan mall mangga dua.disitu banyak grab.gojek.motor pribadi parkir sembarangan dan 

motor di tinggal oleh pemiliknya.sering mengakibatkan kemacetan
1



2021 February JK2102180384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI pinangranti pukul 10:45 malam depan polsek pinangranti dan sekitarnya pedagang bebas apa ppkm sudah selesai?... 1

2021 February JK2102180385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI terimakasih masih buka pukul 10:48 ppkm mungkin tidak di gubris.jangan sampai ada suap... 1

2021 February JK2102180386

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT STTC, pos pengumben raya no 40 A Srengseng, samping starbucks. Supir bernama Ahmad positif covid 19 tgl 13/02/21. Kantor tdk melaporkan, 

jam kerja dan karyawan tdk pernah dibatasi selama ppkm. Kasus covid ke dua: sebelumnya satpam namanya Farid.
1

2021 February JK2102180387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

sering macet di jalan raya Daan Mogot tepat dekat Polsek kalideres dan terminal Kalideres sering kali macet di pagi hari .sore hari banyak angkot 

berhenti sembarangan.kopaja.mohon di tindak lanjut .mohon kalo pagi ada dan sore ada yg atur lalu lintas.
1

2021 February JK2102180388 KELURAHAN RAWASARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikerok lumpurnya di Jl. Percetakan Negara IX No. K5 RT 008/04 1

2021 February JK2102180389
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

dan terulang kembalii pada saat pukul 18:00 menjelang malam hari,  selalu bgnii bikin macett mhon untuk di tindak lanjuti, 1,2,3x di tegur tdk ada 

perbahn apakah ga diberkan sangsi
1

2021 February JK2102180390 KELURAHAN RAWASARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikerok lumpurnya di samping rumah di jalan percetakan negara IX blok K no. 5 RT 008/04 1



2021 February JK2102180391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GG langgar 2 kelapa tiga Kebagusan Jakarta Selatan 

 

Di ujung jalan GG langgar 2 seberang taman spatoedea Kebagusan ada warkop yg sering digunakan nongkrong anak anak muda sampai larut malam 

yg sangat menggangu istirahat warga tanpa protokol kesehatan.

1

2021 February JK2102180392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

bahasanya bukan "tolong segera di TL" tapi memang sudah tugas nya "HARUS DI TINDAK LANJUT" pinangranti samping pom bensin depan POLSEK 

..pukul 11:15 "JANGAN ADA SUAP DI ANTARA KITA"....
1

2021 February JK2102180393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

top 1 music  dan club' malam.masih melanggar PPKM prov DKI Jakarta. dan menjual miras. tempat nya tidak bagus.untuk di masuki.top 1 music & 

club' adalah diskotik .yg melanggar PPKM prov DKI Jakarta 

. mohon di tindak lanjut 

jln daan Mogot1 blok tu no 100

1

2021 February JK2102180394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl taman Cilandak 1

2021 February JK2102180395 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
fly over itc cempaka mas dekat waduk ria rio sebelum masuk tol cempaka putih arah dri tanjung Priuk ke arah Rawamangun, ada lobang beaar 

ditengah udah laporan gak ada tanggepannya. tks
1

2021 February JK2102180396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel fiber optik sama listrik udah mulai kendor turun kebawah, takut kena kendaraan, jl. pondok labu raya, depan tb harapan 1

2021 February JK2102180397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan mati , jln Juraganan , Kel : Grogol utara  

kec : Keb - Lama .  

Jakarta selatan

1



2021 February JK2102180398 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102180399 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102180400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan saya yg ke2, warteg warkop didepan griya puspa rumah sakit persahabatan saya lewat jam 12 malam masih menyediakan makan 

ditempat dan masih banyak orang yg nongkrong. tindak lanjut nya di MALAM HARI YA jangan di SIANG HARI. TKS
1

2021 February JK2102190001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102190002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

koja; 

rawa badak selatan; 

001(09); 

10-15 cm 

tidak ada; 

minimnya saluran 

 

 

 

jl mandiri Rt 02 Rw09

1

2021 February JK2102190003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong perbaiki jalan berlubang d'jalan prepedan raya. 

kondisi jalan sangat sempit dan ramai(akses menuju bandara dan Tangerang). 

kalau kondisi jalan rusak sangat kawatir ada hal yang tidak d'inginkan atau sangat berbahaya khusus'ea u/ sepeda motor

1

2021 February JK2102190004 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI team jaki tolong ada baksran sampah yang sangat tebal mengganggu kami warga setempat ..sudah berulang kali .tkp seberang city love .tks 1



2021 February JK2102190005 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI banjir air sudah meluap dri got. tolong di TL. trima kasih 1

2021 February JK2102190006 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

04; 

Jum'at, 19-02-2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas hujan Lebat; Antrian Air  

SDN Pasar Baru 11

1

2021 February JK2102190007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI gang toge rt 05 rw 05 cakung barat masih banjir pak, tolong di TL info terakhir mau dibuat salurannya lebih lancar oleh Sudih Air? 1

2021 February JK2102190008 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

04(05) 

Jum'at, 19-02-2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas hujan Lebat; 

SDN PASAR BARU 11;

1

2021 February JK2102190009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Tolong bantuannya untuk kp pengarengan Rt 10 Rw 06 jatinegara banjir..... 1

2021 February JK2102190010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong pak Nusa indah 1 gg 4 Malaka Jaya banjir.... 1

2021 February JK2102190011 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI
selamat pagi pak izin melaporkan di wilayah kp Pulo RT 6 dan RT 7 rw 04 no 53  kecamatan: Makasar kelurahan: pinang Ranti telah terjadi banjir 

mohon penanganan agak tidak terlalu perah demikian pak izin menginfokan terima kasih sebelumnya pak selamat pagi
1



2021 February JK2102190012 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

Jl.Sentul 03(08) 

Jum'at, 19-02-2021; 

15cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas hujan Lebat; Dan antrian air 

SDN PASAR BARU 11;

1

2021 February JK2102190013 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI setiap hujan banjir akibat saluran air menuju sungai kecil.. mohon bantu solusinya karena saluran air sudah tertutup bangunan 1

2021 February JK2102190014 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

Jl.Brijo 04(08) 

Jum'at, 19-02-2021; 

15cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan Lebat; 

SDN PASAR BARU 11;

1

2021 February JK2102190015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

 banjir di gg pancawarga 40 sering terjadi pas hujan besar karena saluran tidak mampu menampung air  

kemaren bapak petugasnya foto pas sudah surut sih :) 

belom ada solusinya. mohon di TL

1

2021 February JK2102190016 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penanganan Banjir JAKI
tiap hujan banjir terus.. 

kampung jati RW.01/001 JATINEGARA KAUM JAKARTA TIMUR
1

2021 February JK2102190017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Bambu kuning raya deket taman bambu kuning rw 8 1

2021 February JK2102190018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Mohon bantuan, banjir Di RT 01,02 010 13 , RW 09.. 

Apakah pintu air bkt malaka sudah boleh dibuka? makasi
1



2021 February JK2102190019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir parah RT 02 RW 6. Kel. pistim. kec Pulo gadung 1

2021 February JK2102190020 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Jl. Tegal Amba No.36 RT.04/09, Klender, 

Banjir semakin lebih tinggi saat ini, setiap hujan besar dan intensitas lama. 

Sekarang di dalam rumah sudah sekitar Se Pinggul Orang Dewasa

1

2021 February JK2102190021 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI Titik kenal salon lely kembali banjir 1

2021 February JK2102190022 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI banjir sebrang kelurahan pondok kelapa akibat got mampet 1

2021 February JK2102190023 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Pusat; 

Sawah Besar; 

Pasar Baru; 

Jl.Mantor VI 05(011) 

Jum'at,19-02-2021; 

10cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Lebat; 

SMAN 20;

1

2021 February JK2102190024 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan harapan II bud harapan makasar cipinang melayu mohon segera aktifkan pompa air yg tersedia air mulai menggenang kedalam rumah 1

2021 February JK2102190025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI lokasi di kali dekat kantor kelurahan pisangan timur. ketinggian air dari permukaan tanah pada pukul 3.38am sekitar 18cm. 1



2021 February JK2102190026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jln Inspeksi Saluran No 40A gg Dasuki RT008 RW 007 PD Bambu Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Rt.03/07 Pejaten Barat Pasar Minggu 

hujan selalu banjir di karenakan Goronggorong sepanjang 600M diatasnya ada perumahan sulit untuk di bersihkan... mohon pihak terkait dapat 

mengatasinya

1

2021 February JK2102190028 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI PTB Duren Sawit Jalan Bisma Raya, klender jaktim banjirr. cepet benerrrr 1

2021 February JK2102190029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Bambu Ori III Blok AF, Pondok Bambu, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190030 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI Kopi Selatan block AA7 RT/RW=02/05 kebanjiran 1

2021 February JK2102190031 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Jl. Syarbini III Rt/Rw. 04/06 Kec/Kel. Makasar, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190032 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI Jl. Lembah aren 6 RT 013 RW 09 Pondok Kelapa. Banjir 30-40cm, cuaca hujan sedang-lebat 1



2021 February JK2102190033 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Bulak Kel. Klender, Duren Sawit JakTim 

belakang Mal Ciplaz (Ramayana) Klender air naik sdh masuk ke rumah warga sementara hujan blm berhenti jg.. 

mihon bantuan pompa untuk sebrangkan air dr sampingmal Ciplaz ke sebrang ke jalan 

Ferdi NIK 3175972002700011

1

2021 February JK2102190034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Bambu Ori III Blok AC, belakang gereja Santa Anna Duren Sawit Jaktim. Banjir ketinggian 40-50cm 1

2021 February JK2102190035 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI
Jl Rawadas RT.003/03. Jalur BKT Pd.Kopi 

Banjir lagi, air ke saluran BKT terhambat, debit air dari pemukiman tinggi, tapi saluran menuju ke BKT sempit
1

2021 February JK2102190036 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI ini gmn kok rmh saya udh melapor berapa kli msh banjir aja 1

2021 February JK2102190037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl pondok bambu asri utara 2 pondok bambu duren sawit jakarta timu 1

2021 February JK2102190038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Update jalan bambu kuning raya jam 03.55 1

2021 February JK2102190039 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI tolong dong rmh saya banjir nih saya udh lapor kelurahan tpi tdk ada respon rt12 rw04 pejaten barat tolong dong jangan mkn gaji buta 1



2021 February JK2102190040 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl. pintu 2 TMII, area tmii 1

2021 February JK2102190041 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
jalan wirajasa terusan , Jakarta Timur , Cipinang melayu , Makasar 

RT 001 / RW 008
1

2021 February JK2102190042 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

ada banjir di  

jl h amsir rt 4 rw 4 

makassar, jakarta timur.  

 

sekarang sudah se betis

1

2021 February JK2102190043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

kondisi air sdh ada peningkatan debit air. 

Jl. Puskesmas RT 06/10 Kel. Kebon Pala Kec. Makasar Jaktim
1

2021 February JK2102190044 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI banjir sekitaran tegal amba gang darrul hikmah , ketinggian air sepaha orang dewasa, tolong di TL 1

2021 February JK2102190045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Hujan menyebabkan banjir di wilayah RW 03 kelurahan kebon pala 1

2021 February JK2102190046 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI setiap hujan deras dng durasi lebih dr 30 menit pasti banjir.. krn got sangat kecil tdk kuat nahan debit air. 1



2021 February JK2102190047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI JL. Teluk Langsa II C5/10 RT006/RW017 banjir sudah setinggi lutut orang dewasa, air sudah masuk ke dalam rumah. 1

2021 February JK2102190048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir Butuh Bantuan Pompa 1

2021 February JK2102190049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir sdh masuk dlm rmh, jl. mokosuli no. 24,  trikora, lanud halim perdanakusuma. 1

2021 February JK2102190050 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI banjir masuk kerumah di Jl. Lembah Pinang XI, Blok I3, No.12, RT/RW.08/09 Kav.DKI, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur. 1

2021 February JK2102190051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir sepaha orang dewasa 1

2021 February JK2102190052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir lagi, air gampang naik kmaren sore uda naik surut skarang naik lagi. Daerah Tebet Utara I gg staff VI. 1

2021 February JK2102190053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln cipinang lontar rt13rw06 deket bekas hotel ahmad mas .. 

mohon solusi nya bapak ibu yg terhormat karena setiap hujan kami kebanjiran karena GOT yg susah untuk di bersihkan nya karena sebagian warga 

depan rumah nya itu di tinggikan di atas GOT

1



2021 February JK2102190054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl.kober ulu RT 010/09 rawa bunga Jatinegara Jakarta timur 1

2021 February JK2102190055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir pemukiman 1

2021 February JK2102190056 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI tolong dong kirim orang ppsu rt14 rw04 1

2021 February JK2102190057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl.Kolonel Sutomo 1,banjir sepaha orang dewasa 1

2021 February JK2102190058 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
Telah terjadi banjir di jalan pertanian selatan,RT 013 ,RT06,dan RT 04, RW03 , Klender akibat kali Sunter meluap , mohon untuk segera di tindak 

lanjuti terimakasih .
1

2021 February JK2102190059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir pemukiman RT 010/09 rawa bunga Jatinegara Jakarta timur 1

2021 February JK2102190060 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Penanganan Banjir JAKI Jalan Perintis, Kuningan Timur, Setiabudi, Jakarta Selatan 1



2021 February JK2102190061 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI banjir tinggi bilimun  jl kelapa sawit 1 1

2021 February JK2102190062 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jalan Harapan Indah XVIII, dekat kantor RW.012 banjir selutut orang dewasa. 1

2021 February JK2102190063 KELURAHAN RAWA TERATE Penanganan Banjir JAKI

banjir masuk rumah di jl.dr.krt radjiman widyodiningrat, kampung pedurenan kelurahan rawaterate kecamatan cakung.. 

 

tolong di kelurahan operasikan pompanya.. biar surut

1

2021 February JK2102190064 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Banjir trus .. kdiaman RW 11 Kel. Klender Kec. Duren Sawit Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan H. Timan 2 RT 006/007 Duren sawit Jakarta Timur 

Patokannya dekat kantor RW 007 

 

Baru hujan sebentar saja air udh masuk ke rmh warga, tlg penanganan nya pak.. 

 

Terima kasih..

1

2021 February JK2102190066 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi 0.5 meter di Pondok Kelapa Selatan Dalam 3, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. 

 

Mohon setelah ini, mengeruk saluran air dan mengeruk sampah dan membuat penampuan air di bawah jalan. 

 

Eko Budiarso/3175070404760019

1

2021 February JK2102190067
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Banjir satu meter di gg.sibous - jl.bekasi timur VI Rt.012/08 cipinang besar utara jatinegara jakarta timur 1



2021 February JK2102190068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Sungai Ciliwung  Mulai Meluap, Warga Tanjung Lengkong  Bidaracina Jatinegara  Khususnya  Warga RW 07 Sudah Terdampak  Banjir , Ketinggian 

50cm Sampai 100Cm . terima kasih
1

2021 February JK2102190069 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI pak tiap hujan gede banjir mulu tolong dong pak buat ppsu atau sudin tata air tolong di keruk kali gedenya 😭😭� 1

2021 February JK2102190070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalanan sudah tergenang 1

2021 February JK2102190071 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
banjir 20cm di harapan jaya 2 Cipinang Melayu RT 008 RW 011 dan area sekitarnya....minta tolong dibantu ya Bapak bapak jajaran terkait... terima 

kasih atas bantuannya
1

2021 February JK2102190072 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Banjir di daerah Jalan Pertanian Selatan RT. 10 RW 03 dan RT sekitarnya di Kelurahan Klender. Setiap hujan deras air got meluap masuk ke rumah 

warga dikarenakan saluran air menyempit dan tersumbat di hilir, yaitu di simpang Klender RW. 02, karena got tertutup oleh rumah warga. Mohon 

saluran dibersihkan karena banjir ini sudah sering terjadi di wilayah kami.

1

2021 February JK2102190073 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI lama nih kelurahannya responnya udh laporan brpa kli blm di tanggapi juga ..pak anis tolong pak 1

2021 February JK2102190074 KELURAHAN RAWA TERATE Penanganan Banjir JAKI

banjir masuk rumah di jl.dr.krt radjiman widyodiningrat, kampung pedurenan RT 011 / RW 06 Kelurahan Rawa terate kecamatan cakung jakarta 

timur.. 

 

tolong di operasikan pompa air nya supaya surut.. 

pak anies baswedan tolong perintahkan, biar rensponsif

1



2021 February JK2102190075 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI Rw.012 banjir 1

2021 February JK2102190076 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI Banjir update.. jl lembah aren 6 pondok kelapa.. tinggi air 80-100cm (sdh masuk ke rumah warga) cenderung naik, cuaca hujan sedang-lebat 1

2021 February JK2102190077 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Jalan Teratai Makasar Jakarta Timur, Dekat Masjid Baitul Ikhlas/ Puskesmas Kelurahan Makasar. Banjir Sebetis orang Dewasa 1

2021 February JK2102190078 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI kok lma ya responnya air udh msuk rmh 1

2021 February JK2102190079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Bambu Ori II, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jaktim. Banjir setinggi lutut org dewasa 1

2021 February JK2102190080 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI jl .lembah aren 3 blok k 12/26 duren sawit  pondok kelapa  jakartabtimur 1

2021 February JK2102190081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jalan Taman Malaka Selatan 3 Blok B1 dekat Balai warga RW.09 1



2021 February JK2102190082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

BANJIR WILAYAH DUREN SAWIT, TEPATNYA JL. SWADAYA VIII NO. 66 

BANJIR SUDAH SEPERUT ORANG DEWASA. 

DIAKIBATKAN DAERAH LEBIH RENDAH DAN SALURAN AIR KECIL YANG MENGAKIBATKAN HUJAN SEBENTAR KETINGGIAN AIR MELUAP. 

 

MOHON BANTUAN UNTUK MEMPERBESAR SALURAN AIR

1

2021 February JK2102190083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir luapan kali kecil sudah bertahun tahun setiap kali hujan deras..semoga segera di keruk kali nya dan di buat selokan...Aamiin 1

2021 February JK2102190084 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI RW.12/04  banjir 1

2021 February JK2102190085 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI banjir rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur 1

2021 February JK2102190086 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir JAKI

kp.pisangan penggilingan Cakung Jakarta timur 

 

pak solusinya gmn, seringkali di daerah kami banjir, pasti banjir setiap hujan deras pasti banjir gmn pak solusinya? 

 

terima kasih.

1

2021 February JK2102190087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Perindustrian V, Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur. Banjir setinggi paha orang dewasa sejak tadi sebelum shubuh 1

2021 February JK2102190088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI baru surut td malam, sdh banjir lagi, deket jalan sd inpres, kelurahan rambutan, kec ciracas, mohon solusinya. 1



2021 February JK2102190089 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI Jalan Taman Lembah Aren, Pondok Kelapa 1

2021 February JK2102190090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pompa air dan pintu air ya tolong di kontrol , dicek di pantau 1

2021 February JK2102190091 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir kembali jumat pukul 04:55wib, 1

2021 February JK2102190092 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI
Perumahan Komplek Pejaten Indah 1, Kel. Kalibata, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan. Banjir mencapai ketinggian 40 - 50 cm. Sebagian rumah sudah 

terdampak banjir hingga kedalam rumah.
1

2021 February JK2102190093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Bambu Ori III Blok AC, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur. Hujan deras dari jam 03:00, hingga jam 05:00 genangan sudah lebih dari 

50cm.
1

2021 February JK2102190094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi kurang lebih 1 meter, jl. bangun jaya, kelurahan duren sawit, kecamatan duren sawit (dekat SMP 167) 1

2021 February JK2102190095 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

03 (008, 014, 016 ); 

05.00; 

25 cm; 

05.00; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102190096 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Banjir di wilayah RT08, RW07, Kel. Makasar, Kec. Makasar Jakarta Timur. 1

2021 February JK2102190097 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Komplek PTB Duren Sawit blok F3 banjir pak, sudah sebetis di dalam rumah. Lokasinya dekat Apotik Kimia Farma Dermaga dan Halte Duren Sawit. 

 

Dalam keadaan tidak hujan, air selalu menggenang dari selokan dan tidak mengalir. Hujan besar membuat banjir. Mohon untuk dicek pak, mungkin 

gorong2 atau saluran air di daerah sini, apa yang membuat tidak lancar. Padahal kami dekat dengan BKT

1

2021 February JK2102190098 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI jl tumpi 1 ,banjirrrr trusss ga ada perubahan perubahan 1

2021 February JK2102190099 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI

Perumahan Bulak Klender, Jl. Bulak Tengah V, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur.  

 

05.00 WIB tinggi banjir selutut orang dewasa. Setiap tahun selalu banjir, tahun lalu ketua RW sudah berkordinasi dengan pemkot unk membuat 

sudetan namun belum terlaksana.

1

2021 February JK2102190100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

02 (006, 010, 012 ); 

05.05; 

30 cm; 

05.05; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102190101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl Taman Malaka Selatan 3 Blok B6 No.13 1

2021 February JK2102190102 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Parkir liar JAKI sering dibuat untuk parkir 1



2021 February JK2102190103 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banjir lagi di lingkungan wilayah Rt.007 RW.004 Pancoran Barat, Kel. Pancoran, Kec. Pancoran, JakSel 1

2021 February JK2102190104 KELURAHAN RAWA TERATE Penanganan Banjir JAKI

kampung pedurenan RT 011 / RW 06 Kelurahan Rawaterate Kecamatan Cakung.. 

 

sudah lapor berkali-kali tidak ada respon, aparat kelurahan tidur nyenyak saat warga banjirr..

1

2021 February JK2102190105 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI jalan licin di jalur Lenteng agung arah pasar minggu banyak pemotor berjatuhan 1

2021 February JK2102190106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Madrasah II belakang SMPN 255 (Duren Sawit) Banjir 0,8Meter, sering terjadi banjir disini, dikarenakan pembuangan Got nya sangat kecil di 

daerah sini.. Mohon bantuannya
1

2021 February JK2102190107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. komodor halim perdana kusuma, Gg. kenanga, RT 01 RW 01, Kel. kebon pala, kec. makasar, jakarta timur. 

 

banjir pak, tolong dibantu untuk penanggulangannya. terima kasih.

1

2021 February JK2102190108 KELURAHAN PULO GADUNG Penanganan Banjir JAKI
Banjir hari ini, tanggal 19 Februari 2021, jam 04:30, di Jl. Kayu Mas, Gang Kayu Mas 2, RT 002 RW 004 Kelurahan Pulogadung Kecamatan 

Pulogadung, Jakarta timur, Mohon bantuannya.. Terima kasih..
1

2021 February JK2102190109 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI tolong dibantu banjir di jl lembah pinang viii blok i/4 no 1. rt 008 rw 09. pondok kelapa. 50cm 1



2021 February JK2102190110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jalan dato Tonggara v rt.16 kramat Jati 

 

air banjir mulai naik sampai sebetis orang dewasa... mohon ditindak lanjuti 

terimakasih

1

2021 February JK2102190111 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Update, setelah sempat surut genangan air kembali naik lebih tinggi dari sebelumnya padahal hujan sudah reda. Mohon tindakannya. jl harapan IIa 

makasar cipinang melayu
1

2021 February JK2102190112 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jl harapan indah xiv no 41 kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar 1

2021 February JK2102190113 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
jalan sarbini 3, area sekitar cluster cantik permai residence, pompa air cluster kami sudah nyala dari jam 3. di area tetangga kami yg dibagian bawah 

sudah terendam banjir, mohon bantuan pompa air portable.
1

2021 February JK2102190114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI rt 3 rw 5 kelurahan kebon pala terendam kali penghubung permata ngeluap 1

2021 February JK2102190115 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Banjir..tanggul jebol RT007 RW 007 kel Makasar jakarta timur 1

2021 February JK2102190116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon di jn barito raya RW 06 SEMPER BARAT  AMBRUK POHON TSB SDH MATI  ADA BEBERAPA  KABEL KABEL  YG KETIMPA POHON TSB MOHON 

DI CEK KEMVALI TL TERIMA KASIH ATAS KERJA SAMANYA YG BAIK
1



2021 February JK2102190117 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Pasar Minggu; 

Cilandak Timur; 

03(09); 

jumat,19-02-2021; 

70 cm; 

90 menit; 

intensitas hujan tinggi.

1

2021 February JK2102190118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perlu pintu air, air kali membanjiri pemukiman 1

2021 February JK2102190119 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI JL AMD II RT. 07 RW. 07 Kelurahan Makasar Kecamatan Makasar Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl.Taman Malaka selatan RT.003/RW 009 1

2021 February JK2102190121 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saat ini telah terjadi kebanjiran Di jl Bulak Tengah. hujan deras mulai perkiraan dari jam 02:00 Wib. 1

2021 February JK2102190122 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI banjir di Cipinang Bali 2 RT.012/013 kel.cipinang muara kec.jatinegara Jakarta timur 1

2021 February JK2102190123 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Kalimalang h.amsir banjir sudah ke perut dan arus deras 1



2021 February JK2102190124 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI
banjir masuk kedalam rumah, hujan sudah reda namun air tidak surut. solusi harus ada pompa air di sungai ke arah BKT. 

Jl. Lembah Pinang XI, Blok i3, RT.08, RW.09, Kav.DKI, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur
1

2021 February JK2102190125 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI komplek ptb duren sawit blok D3 1

2021 February JK2102190126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kelapa parut buah simanalagi 

semalem udah surut eh naik lagi 

 

Ketinggian 30-40cm 

Jalan Kamboja Gg.Sekretariat RW 10 Kebon Pala, Makasar

1

2021 February JK2102190127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon tumbang ke arah jalan dikhawatirkan ada kabel listrik yang tertimpa.  

Lokasi : Jl. S. Barito RT 001/06 semper barat
1

2021 February JK2102190128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Komplek Pejaten Indah Blok F banjir se paha dan sudah masuk rumah 20 cm dan bisa naik trus sampe 150 cm. PLIS tolong kali sarua diperlebar dan 

jembatan ditinggikan dan tanggul komplek Pejaten Indah dibangun. Udah 1 tahun dicuekin sama SDA pemprov DKI
1

2021 February JK2102190129 KELURAHAN RAWA TERATE Penanganan Banjir JAKI

Yth Bapak Gubernur Anies Baswedan tolong pak pecat saja lurah Rawaterate, krn sudah lapor berkali-kali perihal banjir masuk rumah tidak di 

respon.. 

 

kampung pedurenan RT 011/ RW 06  Kelurahan Rawaterate Kecamatan Cakung

1

2021 February JK2102190130 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl. Dermaga No.28 Rt 014 Rw 011 Klender Dki Jakarta 1



2021 February JK2102190131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

03 (008, 014, 016); 

06.00; 

20 cm; 

06.00; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. pancawarga II RT.012 RW.01 Kelurahan Cipinang Besar Selatan  

ketinggian air 40 cm s.d. 60 cm
1

2021 February JK2102190133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Bambu Ori III, Pondok Bambu, Jakarta Timur 

 

Kondisi saat ini banjir setinggi di atas lutut orang dewasa

1

2021 February JK2102190134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir di jalan taruna persis di depan SMA 61 pondok bambu Jakarta timur,air setinggi paha orang dewasa. yang disebabkan pembuangan air tidak 

mampu membuang air ke hulu. mohon dikerahkan pompa mobile.
1

2021 February JK2102190135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl Teluk bima KAV AL Pondok Bambu Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

02 (006, 010, 012); 

05.05; 

20 cm; 

06.00; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190137 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan 

pasar minggu 

Cilandak timur 

01(13) 

Jumat, 19-02-2021 

25 cm 

60 menit 

intensitas hujan tinggi

1



2021 February JK2102190138 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
Jl.Jembatan Lama No.91D RT.009/007 kel.makasar kec.makasar Jakarta timur, info saat ini sudah di Landa banjir,mulai dari pukul.02.30 Wib,terima 

kasih
1

2021 February JK2102190139 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Banjir di Kav Bulak Klender. Kapan sodetan dikerjakan? 1

2021 February JK2102190140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl.pancawarga 27 RT.004 RW.02 Cipinang besar Selatan banjir setinggi 20cm s.d. 40 cm 1

2021 February JK2102190141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

kelurahan Kedoya Utara perumahan green garden blok x2 no 20 sampai 22a terjadi genangan..di blok x1 no22a depan got pun sudah sampai batas 

maksimal
1

2021 February JK2102190142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015 kel pejagalan kec penjaringan jakarta utara 1

2021 February JK2102190143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(009); 

15-20cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Hujan deras; 

Tinggi air kali Sunter naik; 

 

Jl Tanah merah Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102190144 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 19-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1



2021 February JK2102190145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI perumahan green garden blok x1 no22..air got sudah meluap 1

2021 February JK2102190146
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI jalan daan mogot gang warga no 1,kelurahan kedaung kali angke,kecamatan cengkareng, 1

2021 February JK2102190147 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
ketinggian air banjir di wilayah RT.009/007 Kel.makasar kec.makasar Jakarta timur kini siaga 2, demikian update terkini banjir diwilayah kampung 

Makasar.
1

2021 February JK2102190148 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Rw07 Klender kebanjiran terus. Tidak ada perubahan. 1

2021 February JK2102190149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel melintang ke arah jalan mengganggu pengguna jalan dan truk yg melintas (depan taman Langsat) 1

2021 February JK2102190150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Tolong pak. bajaj rusak ditaruh dijalan mengganggu lalu lintas bikin macet. terima kasih 1

2021 February JK2102190151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan Sungai Barito RT.001/06 Kel. Semper Barat Kec. Cilincing 

pohon sudah kering.. sangat berbahaya bila tumbang akan menimpa pengguna jalan.. bohon di Tindak Lanjuti SEGERA
1



2021 February JK2102190152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Gang Umi Cilangkap Cipayung Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190153
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

01 ( 08 ); 

jum'at 19 - 02 - 2021; 

10cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102190154 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI
pantauan banjir belum surut  akibat curah hujan yg tinggi dan drainase yg tidak memadai, di daerah pancoran Timur 2C Rw02 Kel Pancoran jakarta 

selatan,
1

2021 February JK2102190155 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

RT : 012, 013 (RW 04)  

RT : 010, 011 (RW 05)  

Ketinggian air : 20 s.d. 80 cm 

Penyebab banjir : Meluapnya sungai Ciliwung 

Pengungsi : Nihil 

(laporan Pukul 06.00)

1

2021 February JK2102190156 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Jl. Tipala Kp makasar jakarta timur, banjir makon tinggi, mohon bantaunnya... 1

2021 February JK2102190157 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI
banjir yg masih belum surut akibat curah hujan tinggi dan drainase yg tidak memadai lokasi Jalan Pancoran Timur 2C RT05,07,10,12  RW 02 

kelurahan pancoran jakarta selatan
1

2021 February JK2102190158 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI jalan lembah aren 3 blok k12 pondok kelapa jaktim,  rt010 rw009 1



2021 February JK2102190159
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum licinn 

berlubang dan rusak 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald's 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February JK2102190160 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

03 (001,002 ); 

05.05; 

30 cm; 

06.00; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. teluk bima kav al pondok bambu, bukan hanya kali ini saja tp setiap hujan pasti seperti ini 1

2021 February JK2102190162
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarata barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

01 ( 08 ); 

jum'at 19 - 02 - 2021; 

20cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102190163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di kav al jl. teluk bima 1

2021 February JK2102190164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan jenderal Sudirman arah Utara, dibawah JPO setiabudi, depan showroom menara Astra. 

adanya lubang dijalan yang dapat membahayakan pengguna jalan, agar cepat ditambal agar tidak membahayakan pengguna jalan, terimakasih
1

2021 February JK2102190165 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI macet yg di akibatkan saluran air dipinggir 1



2021 February JK2102190166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

gang Aim RT10/RW007 

saluran air menuju sungai diujung ukuran semakin mengecil menyebabkan air mengalir tidak lancar dan berbalik menyebabkan rumah banjir.. 

bantu solusinya apakah bisa untuk memperbesar selokan atau dibuat saluran baru

1

2021 February JK2102190167
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.kp bidara RT 05/01,kel.marunda kec.cilincing jakarta utara    

 

Tim wifi gratis dari kelurahan MARUNDA,saya mau lapor kemarin kan sudah mau di pasang di lokasi ini.kenapa kok malah mau di pindah ke rumah 

pak RT,kan fasilitas umum, 

tolong cek ulang.

1

2021 February JK2102190168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

gang AIM RT10/RW007 akibat saluran air yg menuju sungai tidak sesuai menyebabkan air tidak lancar dan berbalik masuk kerumah bantu solusinya 

karena sudah setiap tahun pasti terjadi
1

2021 February JK2102190169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI sering banjir dan air menggenang setiap hujan mohon di romalisasi got saluran airnya terimakasih :) 1

2021 February JK2102190170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong ditindak tegas jangan hanya foto selesai 1

2021 February JK2102190171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pemprov dki sangsi satpol ppnya karena membiarkan orang melakukan pelanggaran ,..!!! tolong tindak tegas 1

2021 February JK2102190172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI basmol kembangan utara rt.011/004 dari kemarin air masih saja tak kunjung surut 1



2021 February JK2102190173 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jl. Harapan IV no.6 RT 005 RW 010 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar, Jakarta Timur 13620 1

2021 February JK2102190174 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jalan karet pasar baru timur Rt 11/09, gang kecil diantara sudirman park dan mesjid alitisham, dari tadi malam, banjir makin tinggi, tolong petugas 

disiagakan
1

2021 February JK2102190175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tergenang lagi 1

2021 February JK2102190176 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ditutup seng jd penghadang sampah2 dan membuat air lama surut.. adapun gambar itu adalah kali namun ditutup slah atau perusahaan.. 

harapannya agar dievaluasi
1

2021 February JK2102190177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan rumah 4 lantai tanpa sertifikat dan imb, bag belakang nya melebihi batas tanah 

sdh 2x mediasi dgn satpel citata kec gambir, kelurahan petojo utara, rt rw, pemilik disuruh bongkar tapi tdk bersedia, mohon bantuannya dari 

pemprov utk tindakan!!

1

2021 February JK2102190178 KELURAHAN RAWA TERATE Penanganan Banjir JAKI Banjir melanda wilayah Rawaterate. 1

2021 February JK2102190179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sangat membahayakan rumah warga karena terlilu rindang / tinggi mhon untuk di toping , lokasi dekt STIEBI atau depan Honda pertama 

hijau ... mhon untuk di tindak lanjutinya �
1



2021 February JK2102190180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir Jalan Jengki Cipinang Asem 4 RT 8 RW 11, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, Jaktim 1

2021 February JK2102190181 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penyelamatan JAKI

Banjir  

jl tanah koja IV 

Kel Jatinegara Kaum  

Kec Pulogadung

1

2021 February JK2102190182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan retak pinggir sungai, di kampung air persis belakang masjid al ridwan, jatipadang, ps minggu jaksel,  disini air sering meluap jika hujan deras, 

tolong di antisipasi sebelum longsor dan banjir
1

2021 February JK2102190183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

di jalan laut sulawesi KAVLING AL Kelurahan duren sawit Kecamatan duren sawit terjadi banjir mohon saluran drainase nya di perbaharui biar tidak 

terjadi banjir
1

2021 February JK2102190184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Damai RT 002 RW 08, Kel. Pulo Gebang, Kec. Cakung, Jakarta Timur. Dekat Pembangunan Fly Over Cakung, Dekat Sopo Marpingkir 1

2021 February JK2102190185 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru ; 

10(08) ; 

jum, at 19-02-2021; 

15 cm; 

tidak ada; 

luaan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102190186 KELURAHAN CIPINANG MELAYU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banjir jl h sulaiman rt 13 rw 03 cipinang melayu makasar 1



2021 February JK2102190187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tembok terlalu tinggi dan oblak... harus direndahkan khawatir roboh menimpa warga 1

2021 February JK2102190188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

depan puskesmas penjaringan 1 jadi lahan parkir,para pekerja landmark bkan para tamu yang berobat 

bhkan ad plang di larang parkir
1

2021 February JK2102190190 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010 (4); 

Jumat 19-02-2021; 

50 cm;       

07:57; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Swadaya I RT.001 RW.011 Kelurahan Semper Timur Kecamatan Cilincing 

banjir 50 cm 

mohon Respon nya.terimaksih

1

2021 February JK2102190192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Dkt kantor lurah setiabudi 1

2021 February JK2102190193 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010 (04); 

Jumat 19-02-2021; 

10 cm;       

07:57; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190194 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir di gang adem ayem, cakung timur, 13910 mohon bantuannya 1



2021 February JK2102190195 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010 (04,05); 

Jumat 19-02-2021; 

30 cm;       

07:57; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190196 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Perempatan kayu putih selatan empat saluran mampat membuat air meluap rumah no 36 1

2021 February JK2102190197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl probolinggo samping polsek menteng.ada pedagang di atas kali toling di tertipkan 1

2021 February JK2102190198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Perempatan kayu putih selatan 4 saluran air tidak jalan 1

2021 February JK2102190199 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl sudirman dkt wisma bumiputera 1

2021 February JK2102190200 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

09 (011); 

Jumat 19-02-2021; 

10 cm;       

07:57; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190201 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010 (07); 

Jumat 19-02-2021; 

30 cm;       

07:57; 

Luapan Kali Sunter;

1



2021 February JK2102190202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Perempatan selatan 4 saluran air harus dibuat ulang 1

2021 February JK2102190204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI rt 10 rw 04 kembangan utara, 1

2021 February JK2102190205 KELURAHAN SETIA BUDI Taman JAKI sebelah jembatan penyebrangan dukuh atas..dkt shelter TJ dukuh atas jl sudirman 1

2021 February JK2102190206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi: jl. benda raya, gg. musholla al huriyyah rt 3/5, kel. kamal, kec. kalideres, patokannya samping rm padang bagindo, ada tenda seperti untuk 

hajatan, tanya rt setempat belum ada ijin
1

2021 February JK2102190207 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(04,05,06,08) 

15cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102190208 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir JAKI

Jakarta timur ; 

Duren sawit ; 

Duren sawit ; 

Rw ; 014 RT ; 002 

Hari ; Jum'at 

Ketinggian ; 5 CM 

korban jiwa ; nihil 

penyebab ; Instensitas hujan yang Tinggi dan saluran air tidak menampung

1

2021 February JK2102190209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI  mohon dibantu bapak / ibu terjadi genangan banjir Alamat kami di jl. Daan mogot 2,  komplek Goldenville jakarta barat 1



2021 February JK2102190210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. kayujati V, dekat jembatan... 1

2021 February JK2102190211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. kumbang dalam Rt006 rw06 Batu Ampar 

turap saluran air longsor.. mohon diperbaiki
1

2021 February JK2102190212 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

08 (01); 

Jumat 19-02-2021; 

30 cm;       

08:29; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir 15-25cm 1

2021 February JK2102190214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon roboh menimpa kabel listrik dan pagar tembok menutupi saluran air. 1

2021 February JK2102190215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon di Tl Pohon sdh mati ditengah rumah warga takut roboh mengingat cuaca yg ekstrim . lokasi  jl samudra v tj. Priok terimakasih 1

2021 February JK2102190216 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Jl persahabatan raya depan asrama putri banjir.   

 

Mohon segera dibuat sumur resapan pada pelaporan JK2102090035

1



2021 February JK2102190217 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
Jalan Dermaga dekat SMA Budaya RT.008 RW.016 Kel. klender. Banjir akibat saluran air tidak dapat menampung debet air sehingga meluap ke 

sekitar rumah warga
1

2021 February JK2102190218 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banjir di sini 1

2021 February JK2102190219 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI air selokan tidak mengalir, menyebabkan luapan ke dalam rumah 1

2021 February JK2102190220 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI
Jalan Mampang Prapatan XVI. Rt02. RW.03.  kelurahan tegal parang. kecmatan mampang prapatan.  daerah dekat Bimba AIUEO Mampang Prapatan 

XVI.  airnya lumayan naik klo kendaraan mobil/lebih besar lewat dengan kecepatan kencang.
1

2021 February JK2102190221 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

013 (07); 

Jumat 19-02-2021; 

10 cm;       

08:39; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah berlubang rawan patah,membahayakan pengendara dan orang lewat.tksh 1

2021 February JK2102190223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun terlalu kebahu jalan dan rawan sempal,lokasi jl.bhakti Cilandak timur Jakarta Selatan,tksh 1



2021 February JK2102190224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet panjang 1

2021 February JK2102190225 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (05); 

Jumat 19-02-2021; 

100 cm;       

08:50; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar didepan SMK hatawana. 

kumuh
1

2021 February JK2102190227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir setinggi 20cm 1

2021 February JK2102190228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perumahan green garden banjir. Mohon bantu untuk di tanganin 1

2021 February JK2102190229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102190230
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI banyak sampah yg mengenang di setu pedongkelan, pekayon pasar rebo Jakarta timur 1



2021 February JK2102190231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajaj parkir 1

2021 February JK2102190232 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (07); 

Jumat 19-02-2021; 

120 cm;       

08:54; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102190234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI derek jalur sepeda buat parkir 1

2021 February JK2102190235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI garasi liar 1

2021 February JK2102190236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalur sepeda buat parkir 1

2021 February JK2102190237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajaj rusak didepan SMK hatawana Tolong dipindah 1



2021 February JK2102190238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Laporan sebelumnya sudah ditindak lanjuti namun hanya 1 pohon yang di toping.. Ada 2 pohon sebelah kanan kiri nya  yang belum dilakukan.. 

Cahaya lampu tertutup rindangnya daun.  

Mohon segera di TL.. Karena rawan kejahatan dan kecelakaan pada malam hari.

1

2021 February JK2102190239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

batang bawahnya sudah terlihat rapuh dan pohonnya sudah terlalu besar,takut sempal dan membahayakan pengendara yang lewat,jl.bhakti 

Cilandak timur,kec.pasar Minggu Jakarta Selatan.tksh
1

2021 February JK2102190240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet, lokasi apotek lautan berkah dekat dgn FO kemanggisan. cc Sudinhub jakbar 1

2021 February JK2102190241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. PPA (DEPSOS) No. 43 

(Gang 70-70A, jalur kanan) 

RT: 01 RW: 04 

Kel. Ceger 

Kec. Cipayung 

Jakarta Timur 13850

1

2021 February JK2102190242 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (04); 

Jumat 19-02-2021; 

120 cm;       

09:11; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190243 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (02,03); 

Jumat 19-02-2021; 

150 cm;       

09:14; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi di Jl. Swadaya I RT. 01/11 Kel. Semper Timur, Cilincing Jak. Utara 1



2021 February JK2102190245 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (002); 

Jumat 19-02-2021; 

150 cm;       

09:19; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190246 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Terdapat genangan setinggi 15 cm di RT01/RW03, Petogogan, Kebayoran Baru. Genangan lebih tinggi juga terdapat di RT sekitar. 

 

Mohon asistensinya, terima kasih.

1

2021 February JK2102190247 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI Banjir dini hari menyebabkan Banjir di wilayah RT 13/05 jalan Mampang Prapatan XVI. 1

2021 February JK2102190248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(02,03,04,16); 

Jum'at, 19-02-2021; 

25 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102190249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI gmn pa msh Ada yang berjualan di JPO POLDA  metro JAYA apakah tidak bisa di sterilkan sesuai dengan UUD trantibum... trima kasih 1

2021 February JK2102190250 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

01 (04); 

Jumat 19-02-2021; 

150 cm;       

09:27; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190251 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

05;(09,011); 

tidak ada; 

50cm; 

intensitas hujan lokal;

1



2021 February JK2102190252 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bos sepanjang nih fly over byk lobang jalan.tolong d perbaiki.byk bgt 1

2021 February JK2102190253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

02(12); 

Jum'at, 19-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102190254 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010); 

Jumat 19-02-2021; 

160 cm;       

09:35; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190255 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bos tambalan aspal dpn seasons city PD jebol semua.tlg d perbaiki.sebelum timbul korban 1

2021 February JK2102190256 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI asal hujan sedang atau deras di daerah kapuk muara Jakarta sering kali banjir.mohon ditindaklanjuti.soalnya sering banjir di daerah kapuk muara 1

2021 February JK2102190257 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (08); 

Jumat 19-02-2021; 

150 cm;       

09:41; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1



2021 February JK2102190259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190260 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

04(12); 

Jum'at, 19-02-2021; 

10 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102190261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190262 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (011); 

Jumat 19-02-2021; 

150 cm;       

09:44; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan kebanjiran 1

2021 February JK2102190264
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah jalan dokter Saharjo mati tolong di TL terima kasih 1

2021 February JK2102190265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lapak liar menutupi saluran air warga, Saluran sering meluap saat musim hujan 1



2021 February JK2102190266 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (08); 

Jumat 19-02-2021; 

70 cm;       

09:46; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190267 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (013); 

Jumat 19-02-2021; 

100 cm;       

09:46; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI saluran air dipenuhi lapak lapak liar, pemukiman warga menjadi kumuh dan kotor,saluran sering meluap saat hujan lebat. 1

2021 February JK2102190269
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

kinerja perawatan lambat sekali unit klinik paru Rumah sakit budi asih jakarta timur , tolong bapak / ibu menteri kesehatan RI untuk menegur 

kepala RSUD budi Asih untuk memberi pelayanan ke masyarakat yang baik bukan buat stres masyarakat untuk berobat .
1

2021 February JK2102190270 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

012(005) 

Jumat, 19 Februari 2021; 

10cm; 

Tidak ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102190271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan akibat luapan kali Cipinang di RT.012 dan RT.013 RW.01 Kel. Cipinang Besar Selatan mulai surut, ketinggian air antara 5 cm s.d. 15 cm 1

2021 February JK2102190272
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Sampah JAKI sampah di pinggir pantai 1



2021 February JK2102190273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon udah rimbun, kuatir patah dahan dan ada kabel listrik, mohon dipangkas, tks 1

2021 February JK2102190274 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

03 (001,002 ); 

05.05; 

0 cm; 

10.00; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI turap saluran longsor membahayakan 1

2021 February JK2102190276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pedagang K5 diatas trotoar ramai pembeli dan banyak  tak bermasker dimuka gedung pelatihan yoga DUWAE jln Slamet ryadi 1 Matraman 1

2021 February JK2102190277 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

03;(02,04,015); 

tidak ada; 

30cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102190278 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Penanganan Banjir JAKI Genangan air semata kaki di depan puskesmas grogol petamburan 1

2021 February JK2102190279 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tiang listrik/tiang telkom yang tiang nya sudah patah bawah karena kropos rawan rubuh dan menimpa warga.mohon di tindak lanjuti. 

lokasi tiang di jl.muara angke phpt pengasianan blok e no.8 kel pluit kec penjaringan jakarta utara.
1



2021 February JK2102190280 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
izin melaporkan 1 rumah warga di lingkungan rt06 rw 07 No.44 kel.makasar kec.makasar jakarta timur tembok jebol terdorong luapan air kali 

mohon bantuan untuk dinas terkait agar bisa di tanggulangi sementara supaya tidak membesar kerusakan
1

2021 February JK2102190281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon bantuannya turap saluran ambrol atau rubuh di jalan kayu mas tengah 5.  

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102190282 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190283 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190284 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190285 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190286 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1



2021 February JK2102190287 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190288 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190289
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir di RW 10 Kebon Pala Makasar, setiap hujan deras selalu banjir. Mohon penanggulangannya. Demikian terimakasih. 1

2021 February JK2102190290 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190291 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190292 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1



2021 February JK2102190294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Mandala V Gang Ali Sarbi I, dekat Kantor Dinas Lingkungan Hidup Jakarta Timur 

 

samping (tanggul kali) Telkom Jakarta Timur, tanggul nya Longsor tadi pagi. 

jadi bisa menyebabkan bangunan rubuh & menutup aliran sungai/kali

1

2021 February JK2102190295 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PASAR MERUYA JALANAN NYA BANYAK YANG BELOBANG  TOLONH DIPERBAIKI IN 1

2021 February JK2102190296 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI
Pembagian BST gak tepat waktu, ini lokasi di SDN 01 pulogebang, jadwal jam 9, tapi ini jam karet baru ada pembagian jam 10.30, jam karetnya 1,5 

jam parah, gak ada disiplin waktu.
1

2021 February JK2102190297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI batang pohon yang sudah rapuh , rawan tumbang apa lagi di musim hujan . 1

2021 February JK2102190298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI turap saluran longsor 1

2021 February JK2102190299 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL 1

2021 February JK2102190300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI ini butuh drainase yg gede dan sumur resapan. 1



2021 February JK2102190301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan 1

2021 February JK2102190302 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL rumput liar nya 1

2021 February JK2102190303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan 1

2021 February JK2102190304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan 1

2021 February JK2102190305 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

03 (008, 014,16) ; 

06.00; 

0 cm; 

10.46; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102190306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Bango Raya depan warung sayur mba Asih. Kabel listrik kembali menjuntai ke jalan. dikhawatirkan mengganggu arus lalu lintas. mohon TL segera 

pak .
1

2021 February JK2102190307 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

02 (006,010,012 ); 

05.05; 

0 cm; 

10.51; 

Curah hujan yang tinggi; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102190308 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI jalan Keadilan 7 1

2021 February JK2102190309

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl. Sentani RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar, Tentang Perizinan Usaha. dikarenakan mengganggu Kebisingan 

warga seberang C.11 terimakasih
1

2021 February JK2102190310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon angsana yg terlalu lebat  ,rindang dan tinggi  SANGAT MENGGANGGU PQNDANGAN MATA saat malam dan sering terjadi kecelakaan .LAMPU 

PENERANGAN JALAN TERTUTUP Jl.KPBD Sukabumi.selatan kebon jeruk jakbar
1

2021 February JK2102190311 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI banjir di daerah bukit duri Jakarta makin parah tolong tim  dikerahkan untuk menjaga"banjir 1

2021 February JK2102190312

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Ada pembangunan rumah 3.5 lantai yang mana mengganggu sirkulasi udara serta tata kelola perumahan lain di sekitarnya. 1

2021 February JK2102190313 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI banjir di jl kerja bakti VII rt05/07 1

2021 February JK2102190314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon bantuannya untuk dilakukan pemompaan karena sudah beberapa hari air hujan tidak mengalir baik sehingga menyebabkan banjir sampai 

masuk ke rumah warga, lokasi di RT. 13 RW. 03 Pulogebang Cakung Jakarta Timur lokasi tepat disamping terminal pulogebang
1



2021 February JK2102190315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI padahal ada motr petugas dishub ya,masih aja bnyk yg parkir tidak ada tindakan mobil derek 1

2021 February JK2102190316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Barito I no. 1, Kramat Pela, Kebayoran Baru. Pertigaan Jalan Barito I.  

 

Terdapat kabel yang sangat rendah, sempat tertabrak truk. Sangat bahaya dan mengganggu lalu lintas. Mohon untuk di tindak lanjuti kembali. 

Karena sebelumnya belum maksimal.

1

2021 February JK2102190317 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 19-02-2021; 

5 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102190318
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang, bahaya niban orang kalo lagi angin kenceng 1

2021 February JK2102190319 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi Bapak Admin Dinas Mohon izin Melaporkan bawah jalan Bacang ll RT 015 rw 01 KEL Lubang buaya kec Cipayung Jakarta timur 

ko sering kali telat angkatnya ya?
1

2021 February JK2102190320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap saluran kali amblas, bahaya jalan ikut longsor. 1

2021 February JK2102190321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel2 listrik sangat berantakan, berbahaya ngeri terjadi korsleting listrik / kebakaran 1



2021 February JK2102190322 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak tolong di bersihkan tumpukan karung dan spanduk yang ada di jl. sawah lio karena di tumpuk di atas tanaman. terima kasih 1

2021 February JK2102190323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI gorong2 jln berlobang 1

2021 February JK2102190324 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Sering ada genangan, perlu tambahan lubang pembuangan air. 1

2021 February JK2102190325 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08 ); 

Jumat, 19-02-2021; 

5 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102190326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bimba AIUEO Haji Merin Meruya Selatan masih melakukan aktifitas pembelajaran, biasanya selesai sebelum jam 11 1

2021 February JK2102190327 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
parkir liar di daerah Puri indah 

banyak tukang parkir liar menyuruh parkir motor dan mobil di tempat yg terlarang dan tarif parkir nya sangat maha
1

2021 February JK2102190328 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jalan karet pasar baru timur Rt11/09, gang kecil antara sudirman park dan mesjid, tolong ditangani banjir belum surut, sedangkan mulai hujan 

rintik2, tolong
1



2021 February JK2102190329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelaksanaan sholat jumat masjid wilayah rw 02 kelurahan makasar tidak sama sekali menerapkan prokes tidak ada jaga jarak 1

2021 February JK2102190330 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102190331

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Perusahaan tidak menerapkan protokol. WFO 100%, tidak social distancing.  

 

Nama perusahaan : Shark Animation 

Sektor : Industri Animasi 

Alamat : Jalan KPBD no.7A (depan percetakan, pagar hitam) 

 

Tolong segera di tindaklanjuti.

1

2021 February JK2102190332
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pulo Gebang Permai, Jl. Pulau Nirwana blok D 11/8, RT 14/RW 09, Cakung, Jaktim. Mhn dibantu keruk got sebagai antisipasi pencegahan banjir. 1

2021 February JK2102190333
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air di RT 05/012 Pondok Kelapa Selatan Dalam 3G, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta 13450, ada sisa sampah bekas banjir semalam, 

mohon di tindak lanjuti dinas terkait untuk keruk sedimentasi dan angkat sampah. 

 

Patokannya samping warung Bu Ali

1

2021 February JK2102190334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Jawa, Gg. Madura RT001/RW014. Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Jakarta Timur. Banjir belum surut secara signifikan dari jam setengah 6 

pagi, tidak ada perahu karet yang datang kesini. Patokannya jalan kecil dari Jl. Sulaiman.
1

2021 February JK2102190335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran kapasitas selama ppkm covid 19. Tidak jaga jarak  dan desak2kan. Masih sangat banyak yg tidak pakai masker. Lokasi di masjid sebelah 

jne margasatwa
1



2021 February JK2102190336
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

03(004);  

12.19 wib;  

5 cm;  

tidak ada;  

daerah cekungan dan hujan deras suda mulai surut; 

 

Jl Plumpang B RT 003/004 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

03(011);  

12.19 wib;  

10 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras; 

 

Jl Plumpang B Kp. Tanah Merah (Premix) Balai Warga RT 003/011 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190338 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI fly over Grogol naik dari depan citraland.sampai turunan RS jiwa Grogol banyak yang berlubang 1

2021 February JK2102190339
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

001(009);  

12.19 wib;  

20 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras; 

 

Jl Mandiri 1 (Lapangan Kobra) RT 001/009 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190340 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yg terbawa banjir. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1

2021 February JK2102190341
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

002(009);  

12.19 wib;  

15 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras; 

 

Jl. Mandiri 1 RT 002/009 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tindak lanjuti bikin macet 1



2021 February JK2102190343 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI Jl. Gardu depan SMAN 109 1

2021 February JK2102190344 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di gang samping muhajirin 

tolong di rapihkan barang2 di samping gang,sangat mengganggu jalan jadi sempit...
1

2021 February JK2102190345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

laporan JK2102170166 di tl dengan jarak jauh, dengan foto lama menggunakan monitor layar komputer, dengan dibubuhi tanggal 19 Februari 2021, 

tl ulang sesuai lokasi pelaporan, jangan tl dengan jarak jauh tanpa ke tempat
1

2021 February JK2102190346
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

002(011); 

10-15cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Ketinggian air di Kali Sunter belum drastis; 

 

 

Jl Tanah merah Plumpang B RT 002 RW 011

1

2021 February JK2102190347
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tertutup sampah akibat banjir semalam dan tertutup sedimen parah 1

2021 February JK2102190350 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 19-02-2020; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102190351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang masih tetap buka hingga larut malam dan mengindahkan protokol kesehatan yang sedang berlangsung

1



2021 February JK2102190352
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI rumah makan sunda di jl cikini raya, didepan dan disampingnya banyak pengamen anak kecil dan gembel yg menyebabkan eksploitasi anak 1

2021 February JK2102190353
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (08); 

jum'at 19-02-2021; 

20cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102190354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan kp. karpus pnyebrangan orang kurang penerangan rawan kejahatan di malam hari 1

2021 February JK2102190355
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (08) ; 

jum'at 19-02-2021; 

5cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102190356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Izin Laporan ke 2, mohon dibantu pemangkasan Pohon yg sudah tinggi dan mengenai kabel listrik, kami kuatir bisa korslet / kesambar petir, lokasi di 

Jl Mawar Merah raya No 1-2 Malaka Jaya
1

2021 February JK2102190357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mohon segera dikosongkan pak.. parkir liar motor tanpa izin penangggung jawab ,Yg slalu mngganggu akses jalan warga dan umum setiap 

harinya..tukang parkir liarnya tidak sopan dan membuat org takut.. bikin sempit jalan dan mngundang para PKL dibahu jalan!
1

2021 February JK2102190358 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

mohon penanganan longsor pinggir kali di RT 004/05 kelurahan Balekambang yang di karenakan banjir   

 

setiap banjir mengakibatkan tanah sisi kali longsor makin hari makin lebar membuat tanah warga makin berkurang luasnya di khawatirkan terus 

longsor.

1



2021 February JK2102190359
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Crossing buntu-->>saluran mampet,  luber ke Jalan jika hujan. Mohon di TL oleh Dinas terkait, tks 1

2021 February JK2102190360
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah pasca Banjirrr 1

2021 February JK2102190361 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (06); 

Jumat 19-02-2021; 

40 cm;       

14:06; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190362 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (07); 

Jumat 19-02-2021; 

40 cm;       

14:08; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190363 KELURAHAN GANDARIA UTARA Trotoar JAKI

saya, laporkan bahwa di Jl jalan Radio dalam raya persisnya disebrang bank UOB terdapat 4 tiang yg satu sudah kropos mohon di TL takut ambruk 

ke rumah dan kabel2 listrik bisa putus  

Nik 3174074803600002  . sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terimakasih.

1

2021 February JK2102190364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan lindung stasiun pompa air teluk gong, tanggul pintu air, sangat mengganggu pejalan kaki, bahkan sepanjang tanggul tsb bnyk berdiri bangunan 

liar yg ga bisa di lalui pejalan kaki, mohon secepat nya dinas terkait unk segera di tindak lanjuti.
1

2021 February JK2102190365
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon segera di Tebang karena pohon sudah sdh mati. 

Sangat membahayakan lingkungan sekitar
1



2021 February JK2102190366 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

05 (03,04); 

Jumat 19-02-2021; 

50 cm;       

14:14; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190367 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

02 (04); 

Jumat 19-02-2021; 

50 cm;       

14:17; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190368
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penutup saluran rusak dan patah berbahaya, tlong diperbaiki 1

2021 February JK2102190369

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini hingga sekarang tidak ada tindakan Rekomtek dan segel tidak ada di pangpa di tempat umum , apakah kasektor CITATA Kecamatan 

pulo gadung tidak mau menindak bangunan ini .
1

2021 February JK2102190370 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010); 

Jumat 19-02-2021; 

60 cm;       

14:22; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190371
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Asri, Kelurahan Halim Perdanakusuma, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur. Dekat Kelurahan Halim Perdanakusuma 1

2021 February JK2102190372
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dinas terkait agar pohon ini di tebang atau  penopingan karna sudah sangat rimbun batang cabang nya, khawatir angin kencang . 

Terimakasih
1



2021 February JK2102190373 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon bantuannya untuk bantuan sosial tunai, BST saya terdaftar sebagai penerima BST, tapi saya belum dapat undangannya, alamat KTP JL. 

Masjid Al makmur Rt016 Rw007 pejaten timur sedangkan alamat tinggal sekarang JL.H Sulaiman Rt 013 Rw03 cipinang melayu
1

2021 February JK2102190374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102190375 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (08); 

Jumat 19-02-2021; 

40 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

parkir liar pak motor tolong dikosongkan pak setiap harinya sdh membuat sempit akses jalan ..dan tukang parkirnya semena- mena mengalih 

fungsikan trototar dan bahu jalan utk parkir liar dan pedagang2 kaki lima liar... mohon dikosongkan permanen..thnks
1

2021 February JK2102190377 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya ; 

RW 12(05) ; 

19022021; 

13.18 WIB; 

50cm; 

; 

Curah hujan lebat,debit air besar;/

1

2021 February JK2102190378

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 unit ijin satu tidak sesuai KRK dan KDB mhn ditinjau kembali 1

2021 February JK2102190379 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (01); 

Jumat 19-02-2021; 

40 cm;       

14:37; 

Luapan PHB Sulaiman;

1



2021 February JK2102190380

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan melanggar KDB , dan tidak sesuai KRK , jelas untuk Penataan Kota tidak rapi untuk tata ruang , tolong di 

tindak bangunan tersebut .
1

2021 February JK2102190381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

ada kabel Telkom turun sangat membahayakan tetangga penghuni rumah samping nya mohon di tindak lanjuti kembali RT 01/rw 12 depan rumah 

biru
1

2021 February JK2102190382

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bagaimana bangunan tidak ada penataan ruang yang baik , mohon di tindak tegas bangunan tersebut , kapan ??? ... 1

2021 February JK2102190383

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 2 unit berdiri tanpa pengawasan Citata kecamatan pulogadung 1

2021 February JK2102190384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Pasar Sumur Batu, mikrolet siang hari masih ada yg mangkal tengah jalan, kirain udah jaklingko semua 1

2021 February JK2102190385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. Letjen mt Haryono sebelum gerbang tol Tebet 2 ada lobang tolong di tl terima kasih 1

2021 February JK2102190386 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jalan Kebon Pala II 

RT 012, 013 (RW. 04) 

RT 010, 011 (RW. 05) 

Ketinggian air 20 s.d. 130 cm 

Penyebab : meluapnya sungai ciliwung 

Pengungsi nihil

1



2021 February JK2102190387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Truk barang pada parkir bikin kemacetan jalan jadi sempit 1

2021 February JK2102190388 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan layang Marunda Akses DEPAN RUSUN CILINCING 2 arah rusak parah penuh lubang. 

terutana di setiap sambungan jalan. menyebabkan macet panjang sampai melewati depan KBN Marubda 

mohon segera diperbaiki

1

2021 February JK2102190389 KELURAHAN TANGKI
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl. mangga besar raya no. 93 DD, RT. 15/01 adanya gerobak di gang, menjadi Kumuh dan bau tidak sedap, mohon di tindak lanjuti. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102190390
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Laporan Banjir; 

Jakarta Timur; 

Cakung; 

Rawaterate; 

05(10), 04(16); 

04.00 WIB; 

60cm; 

Tidak diketahui;  

Luapan kali Cakung lama, luapan kali petukangan-cakung drain; 

Pengungsian Masjid Baitul Hamdi 04(16); 

Intensita hujan tinggi;

1

2021 February JK2102190392 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(02,03,04,16); 

Jum'at, 19-02-2021; 

0 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102190393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mobil angkot yg terparkir sdh beberapa hari. Mengganggu jalan dan warga. Mohon di tindak. Tks 1

2021 February JK2102190394 KELURAHAN DURI PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI deket bengkel bajaj gg makmur duripulo ini bener* gak ada got buat penampungan air dan mengakibatkan banya airmengenang 1



2021 February JK2102190395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI  Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah makin tua dan berbahaya tolong di pangkas di jalan duri selatan 1 1

2021 February JK2102190398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan duri selatan banyak bendera oknum atau ormas 1



2021 February JK2102190402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190404 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102190407 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan Marunda Akses depan RUSU  CILINCING buruk sekali penuh lubang besa dimana mana buat macet berjam jam. 

mohon diperbaiki jalan nya
1

2021 February JK2102190408
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon sudah rimbun..dan musim penghujan takut tumbang dan membahayakan pengendara di jalan 1



2021 February JK2102190409
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon sudah rimbun..dan musim penghujan takut tumbang dan membahayakan pengendara di jalan 1

2021 February JK2102190410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel dipinggiran jalanan 1

2021 February JK2102190411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkiran liar di jl.ori sudah berani sampai depan rumah...tolonglah di berantas karena sudah sangat mengganggu. 1

2021 February JK2102190412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telp.di jln tipar cakung kali malang putus mengganggu pengguna jln 1

2021 February JK2102190413
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan mesjid raya no.13 rt 09 rw 02 dki jakarta 

keterangan patokan dekat rpata sehati pohon udh terlalu lebat bisa takut merubuhin rumah warga tolong segera dipotong
1

2021 February JK2102190414 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pakrir di masjid jami arrohmah, membawa kayu, agar yg memarkir kendaraan membayar 1

2021 February JK2102190415 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

02(12); 

Jum'at, 19-02-2021; 

0 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1



2021 February JK2102190416
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan mesjid raya no.13 rt 09 rw 02 jakarta barat 

patokan dekat rpata sehati pohon sudah terlalu lebat
1

2021 February JK2102190417
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI banyak sampah batang pohon di kali ,pelepah raya pak petugas.mohon di bersihkan.Hatur Nuhun ya pak 1

2021 February JK2102190418
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Progress pengerukan sangat lambat 1

2021 February JK2102190419
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Progress pengerukan sangat lambat 1

2021 February JK2102190420
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Angkot ngetem sedangkan ada rambu dilarang berhenti. Pengendali atau pengurus tdk menggunakan masker. Mhn dibantu penertiban agar tidak 

macet, terima kasih.
1

2021 February JK2102190421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Mohon kabel listrik yang putus dari kemarin karena tersangkut container dibenahi karena sangat berbahaya bagi keselamatan umum.  

 

Jl. Kalibaru Barat 4 RT 002 RW 006 Depan Pos 4 Kalibaru, Cilincing, Jakarta Utara.

1

2021 February JK2102190422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI tidak menerapkan protokol kesehatan di toko jual makanan burung, gada yang pakai masker 1



2021 February JK2102190423 KELURAHAN BARU Penanganan Banjir JAKI
jalan batas II gg h laeng saluran air mulai, penuh musim penghujan mohon dibersihkan, termasuk tanah. kami minta saluran air atau pompa air baru 

belum diadakan
1

2021 February JK2102190424 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI FK UKI mengadakan remedial dan kelas praktikum tatap muka dari tgl 15 februari lalu. 1

2021 February JK2102190425
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang di badan jalan, mulai dari turun flyover pasar rebo s/d pasar induk kramat jati 1

2021 February JK2102190426 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Pancoran; 

Rawajati; 

07 (002, 003, 004) 

Jumat, 19 - 02 - 2021 

50 Cm; 

Tidak Ada; 

Meluapnya Kali Ciliwung;

1

2021 February JK2102190427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat belakang kelurahan kelapa dua 

 

bulutangkis yang masih tetap buka mohon segera di TINDAK LANJUTI jangan hanya mengirim laporan dari kantor

1

2021 February JK2102190428
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik miring..di depan swasembada barat 16...sangat mengkhawatirkan...juga di depan  garasi warga..sangat mengganggu..mohon di 

pindahkan...
1

2021 February JK2102190429
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"??? 1



2021 February JK2102190430
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"??? 

Wajah baru trotoar kemang....
1

2021 February JK2102190431 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jalan Tanah Rendah Gang XX 

RT 015 (RW. 08) 

Ketinggian air 20 s.d. 50 cm 

Penyebab : meluapnya sungai ciliwung 

Pengungsi nihil

1

2021 February JK2102190432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat belakang kelurahan 

 

tempat bulutangkis ini mohon segera di TINDAK LANJUTI jangan hanya mengirim laporan dari kantor

1

2021 February JK2102190433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI compressor ditrotoar kapan kamu Menepi????? 1

2021 February JK2102190434
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102190435
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"??? 1

2021 February JK2102190436
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"??? 

lama amat sembuhnya....
1



2021 February JK2102190437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI sebelum kokas kanan kiri parkir sembarangan menyebabkan terhambatnya perjalanan 1

2021 February JK2102190438
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102190439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1

2021 February JK2102190440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"???
1

2021 February JK2102190441
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi bahaya 1

2021 February JK2102190442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kapan bisa bersih dari parli "Trotoar"??? 1

2021 February JK2102190443
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Sudah hampir 12 jam banjir belum juga surut di Jl. Jawa, Gg. Madura Kel. Cipinang Melayu, Makasar, Jakarta Timur RT001/RW014 1



2021 February JK2102190444
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi bahaya 1

2021 February JK2102190445
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Pengaduan Kedua: Parkir sembarangan di Jalan Bendungan Walahar, dekat Gedung BRI I terutama sore hari baik mobil maupun motor. 1

2021 February JK2102190446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres no.128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat belakang kelurahan kelapa dua 

 

lapangan bulutangkis yang selalu buka hingga larut malam dan mengindahkan protokol kesehatan sangat meresahkan warga dan satgas covid19 

mohon di TINDAK LANJUTI SEGERA

1

2021 February JK2102190447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sempittt parkir liar 1

2021 February JK2102190448 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Orang Buang Sampah Sebaran Jadi PPSU Y Harus Kerja 1

2021 February JK2102190449
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat bahaya 1

2021 February JK2102190450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 February JK2102190451 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102190452
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sempit 1

2021 February JK2102190453
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi lebat bahaya musim ujan angin 1

2021 February JK2102190454 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102190455

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangun ruko di spanjang jalan raya bogor depan rs pusdikes tanpa papan IMB 1

2021 February JK2102190456 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Pasar Minggu; 

Jati padang; 

Rt 014 Rw 06 

0 cm; 

Surut

1

2021 February JK2102190457 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Lumpur 1



2021 February JK2102190458 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Dan Rumput 1

2021 February JK2102190459 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102190460 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah 1

2021 February JK2102190461 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak Sampah Dan Rumput 1

2021 February JK2102190462
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Madrasah II (Belakang SMPN 255 Duren Sawit) mohon di kroscek ulang laporan saya JK2102190106, karena laporannya di anggap selesai, 

padahal berbeda TITIK tindakannya
1

2021 February JK2102190463
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI berlubang.... 1

2021 February JK2102190464 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Rusak 1



2021 February JK2102190465
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI .... .  . 1

2021 February JK2102190466 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln. hj.djairi rt001/02 rawa buaya depan pondok pesantren Darun Nidzhomu 1

2021 February JK2102190467

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.nusa indah 4, perumnas klender,malaka jaya,duren sawit, adanya penguasan lahan secara pribadi, membuat patok2 di lahan yg seharusnya pasos 

pasum,digunakan untuk untuk kepentingan pribadi, zonasi wilayah hijau tapi ada aktifitas niaga&perkantoran
1

2021 February JK2102190468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL di sepanjang Jalan pasar JB Cengkareng pedagang dan pembeli banyak yang tidak memakai masker dan berkerumun.. tidak sesuai 

prokes karena sedang dalam PPKM dan pandemi covid 19..
1

2021 February JK2102190469 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl kampung Pulo.gg perjuangan RT 05/04 masih tergenang 1

2021 February JK2102190470
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sampah karung 1

2021 February JK2102190471

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Batas Wilayah JAKI

Penyempitan jalan, membangun melebihi batas jalan... Tolong segera diurus sebelum lebih banyak lagi yang mengikuti jejaknya  

 

 

Tempat kejadian : Teluk Gong Jl.D1 Rt.007/013 Jakarta Utara 

 

Dekat Rumah RT

1



2021 February JK2102190472
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jembatan deket pintu masuk pembunga  sampah yang longsor belum juga di tangani dari lapora sebulan yang lalu 1

2021 February JK2102190473 KELURAHAN PEJAGALAN Batas Wilayah JAKI

Penyempitan jalan, hampir tidak bisa di lewati karena banyak barang, mohon dengan sangat untuk segera di urus 

 

 

Tempat kejadian : Teluk Gong Rt.007/013 Jakarta Utara 

pas dibelakang pondok pesantren al-muhajirin

1

2021 February JK2102190474 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan H. R. Rasuna Said, samping Halte Transjakarta Kuningan Timur 

 

Patokannya samping Halte Transjakarta Kuningan Timur arah Ragunan. Nah samping haltenya ada lubang Pak, bisa membahayakan pengendara 

terutama roda dua. Maka butuh segera diperbaiki 

 

Thank

1

2021 February JK2102190475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Kayu Manis VIII. Mobil parkir membuat jalan sempit 1

2021 February JK2102190476
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI halte busway SMK 57 1

2021 February JK2102190477 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI Masih Terdapat Lumpur Ex Banjir yang belum di bersihkan 1

2021 February JK2102190478
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

patokannya di sebrang jl. bambu kuning 1  pondok ranggon, Jakarta Timur, ada fitnes nah di sampingnya pak. Tolong dipangkas pohonnya krna jika 

angin dahannya rawan patah karena sdh rindang dan khawatir tertimpa kabel2 listrik yg ada. Terima Kasih
1



2021 February JK2102190479 DINAS BINA MARGA Puskesmas JAKI
dengan adanya salah satu dari pjlp ada yg positif covid, skrg ini ada beberapa org yg demam tetapi tdk ada penanganan dari pihak yg terkait, baik di 

swab masal atw lockdown lokasi. mohon kepada pihak yg terkait bantuan dan sidak ke lokasi ini, tks
1

2021 February JK2102190480
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

alamat : komplek walikota jl h saaba blok e1 no.14 

keterangan : tolong dibantu untuk pembuatan jalur irigasi yang lebih baik, kalo hujan air nya meluap,. terimakasih
1

2021 February JK2102190482 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 19-02-2021; 

55 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102190483 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bolong di flyover 1

2021 February JK2102190484 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL GENANGAN; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190485 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08 ); 

Jumat, 19-02-2021; 

65 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102190486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera partai. apa ada izin? 1



2021 February JK2102190487
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera partai. apa ada izin? 1

2021 February JK2102190488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera partai. apa ada izin? 1

2021 February JK2102190489 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (05,06); 

Jumat 19-02-2021; 

40 cm;       

17:44; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190490
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Kp.Tanah 80 Rt.10 Rw.08 Jl.Madrasah Azziyadah Belakang Gudang Busa 1

2021 February JK2102190491 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (07); 

Jumat 19-02-2021; 

30 cm;       

17:46; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190492
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedestrian dipakai utk parkir motor 1

2021 February JK2102190493
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedestrian dipakai utk parkir motor 1



2021 February JK2102190494
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedestrian dipakai utk parkir motor 1

2021 February JK2102190495 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah numpuk pak. 1

2021 February JK2102190496 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bolong di flyover arah ke kp.melayu 1

2021 February JK2102190497 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL GENANGAN; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190498
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jl.Madrasah Azziyadah Kp.Tanah 80 Rt.10 Rw.08 Belum Ada WIFI Gratis Untuk Warga / Umum Mohon Di Tindak Lanjuti Terima Kasih 1

2021 February JK2102190499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI kapan bisa derek mobil mobil yg parkir dijalan sekitaran kelurahan kayu manis pak? bikin macet terus ini terlebih klo sore jam pulang kerja 1

2021 February JK2102190500 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (04,05); 

Jumat 19-02-2021; 

20 cm;       

17:50; 

Luapan Kali Sunter;

1



2021 February JK2102190501 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190502 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (02,03); 

Jumat 19-02-2021; 

30 cm;       

17:54; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong pihak yg berwenang.ditertibkanlah drivethru MC Donald Muara Karang...sering membuat arus lalu lintas menjadi macet akibat penumpukan 

mobil yg mau masuk.penertiban tdk bisa hanya dlakukakan sesaat saja.harus ada sanksi dan perbaikan.
1

2021 February JK2102190504
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan 1

2021 February JK2102190505 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL GENANGAN; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bolong 1

2021 February JK2102190507 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI sampah tidak dipungut 1



2021 February JK2102190508 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI sampah tidak dipungut 1

2021 February JK2102190509 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102190510
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Para pejual sama sekali tidak menggunakan masker.  

Lokasi di Kalimalang sebelah Bakmie Golek dan Martabak Kubang. Seafood 68
1

2021 February JK2102190511 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon segara di respon jalan protokol jalan baru cilincing 1

2021 February JK2102190512
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bolong di underpass 1

2021 February JK2102190513 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102190514 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL GENANGAN; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL GENANGAN; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102190515
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI daun pohon mengenai kabel listrik. 1

2021 February JK2102190516

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Jalan Olahraga 1, Gg. H. Bencing. 

Pohon kelapa dinilai membahayakan shg perlu di tebang segera.
1

2021 February JK2102190517
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sdh sangat lebat 1

2021 February JK2102190518 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl kampung GG perjungan 2 RT 05/04 masih tergenang 1

2021 February JK2102190519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perlindungan Anak JAKI kasihan anak2 ini tidak menggunakan masker 1

2021 February JK2102190520
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampunya ganti dong.. Malem remang2 bgt 1

2021 February JK2102190521
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (08); 

0cm; 

18:00; 

luapan kali angke;

1



2021 February JK2102190522
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI masih banyak yg tidak menggunakan masker 1

2021 February JK2102190523
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Izin melaporkan dimana cukup membahayakan pengunjung karena menunggu di depan pintu masuk dengan melepas masker. 

Lokasi di Hokben Gramedia Matraman.
1

2021 February JK2102190524 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jln.kenari rt03/04 kampung pulo 1

2021 February JK2102190525

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kantor Sinar Jaya 10 + Bsment. sudah disegel tapi kenapa IMB bisa terbit, ada apa? ini sudah memaksakan. seharusnya kepala Dinas 

CKTRP Jakarta harus menindak tegas dan Satpol PP harus tegakkan Perda dan Pergub DKI Jakarta.
1

2021 February JK2102190526

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bagaimana bangunan masih di segel serta direkomtek belum di bongkar , lalu terbit IMB , ada dugaan kami PTSP , Sudin CITATA Jakarta Timur dan 

Satpol PP Jakarta Timur terima kue bolu dari pemilik bangunan tersebut , memang luar biasa ....
1

2021 February JK2102190527
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
rambu dilarang parkir ditutup plastik sehingga sering banyak kendaraan parkir sembarangan sehingga membuat macet lalulintas, posisi ada di 

depan kantor kecamatan kemayoran
1

2021 February JK2102190528
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI MELAPORKAN KEMBALI BAHWA LAMPU PJU DI JL ARIES UTAMA PADAM BLM DIPERBAIKIN.. TOLONG DIPROSES PERBAIKIN NYA.. 1



2021 February JK2102190529 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya; 

12(05); 

13.18; 

50cm; 

0; 

16.15;

1

2021 February JK2102190530

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Perda dan Pergub DKI Jakarta sudah dilanggar dan diacuhkan begitu saja oleh Pemda Jakarta Timur, Bangunan Kantor Sinar Jaya. diduga sudah 

kordinasi dengan seluruh Instansi terkait, kepada siapa lagi warga setempat mengadukan pembangunan tersebut.
1

2021 February JK2102190531
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di jalan kampung irian banyak mobil yang diparkir sembarangan sehingga jalanan menjadi sempit. 1

2021 February JK2102190532

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Tolong Satpol PP Jakarta Timur tegakkan peraturan , terutama pada bangunan yang pernah di rekomtek , namun belum ada eksekusi bongkar 

bangunan 10 lantai yang ada di jalan Pemuda Raya , jelas melanggar KDB dan tidak sesuai KRK , kapan di bongkar bangunan ?
1

2021 February JK2102190533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL liar diatas trotoar yg sdh dibuat dengan anggaran gedeee , jd kumuh dan kotorrr. trotoarnya jd berubah warna karena sisa minyak 

penggorengan dan lainnya. agar ditertibkan pkl sepanjang jalan matraman raya.
1

2021 February JK2102190534 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010); 

Jumat 19-02-2021; 

20 cm;       

18:19; 

Luapan Kali Sunter;

1

2021 February JK2102190535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL liar agar ditertibkan pak gubernur - tidak patuh prokes dan   menjadi pusat kerumunan 1



2021 February JK2102190536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl bendungan Melayu kelas rawa badak selatan kec koja  

 

 jalan ini selalu bikin macet, pasar kaget ini memng ada ijinnya  dan kalo jualan sampai ke tengah jalan sampai malam bikin macet tolong di tindak 

lanjuti

1

2021 February JK2102190537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Mati 1

2021 February JK2102190538
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI di jl raya depan majelis lampu nya yang nyala separuh doang yang arah lampu merah Prapatan itu mati ..tolong dibantu proses perbaikan nya� 1

2021 February JK2102190539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL liar - tidak bisa dipakai pejalan kaki. katanya dapat award kota se dunia terbaik untuk tranaportasi - lahhhhhh kite2 mau jalan kaki aje 

suseeehhh pa gub. trotoarnya dipake jualannnn noh tertibin donk pak satpol pp jangan tidur2 makan gaji buteee.
1

2021 February JK2102190540 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
kabel bawah tanah yang konslet belum juga ditanganin. (pertigaan lampu merah cipinang baru raya/gedung sanggita asrama polisi musik) dekat pos 

rw.02. segera di TL
1

2021 February JK2102190541
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza silver baru 1

2021 February JK2102190542
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza silver model lama 1



2021 February JK2102190543

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

apakah Pembangunan Kantor Sinar Jaya sudah mutlak resmi? apakah persolan penerbitan IMB ini benar benar resmi ? apakah Pemilik diduga 

mengeluarkan Rupiah yang begitu banyak Untuk mengekordiasi supaya IMB terbit. mhn di evaluasi kembali
1

2021 February JK2102190544

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Bangunan kantor 10 lantai masih disegel dan rekomtek serta bangunan belum di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur sudah terbit IMB , ada 

apa PTSP Jakarta Timur sudah tahu pelanggaran KDB , KLB dan tidak sesuai KRK , tetapi di terbitkan IMB ??? ...
1

2021 February JK2102190545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

braid bar and club dan g2 hotel 

sebrang gandaria city  

melanggar prokes dan disinyalir ada prostitusi terselubung

1

2021 February JK2102190546
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di jembatan layang cengkareng tidak pernah hidup 1

2021 February JK2102190547
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

03(011);  

18.53 wib;  

5 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras; 

 

Jl Plumpang B (Premix) Balai Warga RT 003/011 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190548
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU padam di taman palem lestari blok C12 no.11. 

Harap di ganti.terimakasih
1

2021 February JK2102190549
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

01(009);  

18.53 wib;  

15 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras berangsur Surut; 

 

Jl Mandiri (Lapangan Kobra) RT 001/009 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1



2021 February JK2102190550
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jembatan Jln. Pedongkelan raya . berlubang dalam sekali, berbahaya bagi pengendara 1

2021 February JK2102190551
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara;  

Koja;  

Rawa badak Selatan; 

02(009);  

18.53 wib;  

10 cm;  

tidak ada;  

dataran rendah dan hujan deras berangsur Surut; 

 

Jl Mandiri 1 RT 002/009 RawaBadak Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 February JK2102190552
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun k jalan 1

2021 February JK2102190553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI WARGA DISINI JARANG PAKAI MASKER , HARAP DIADAKAN RAZIA MASKER . TL SEGERA 1

2021 February JK2102190554
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Di Asia Baru Blok ii , Duri kepa, kebon jeruk, jakarta Barat lampu penerangan jalan mati, mohon diperbaiki. Terima kasih 1

2021 February JK2102190555 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

05 (011); 

Jumat, 19-2-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102190556
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dn lampu penerangan gelap 1



2021 February JK2102190557
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan sudah lama tidak menyala sehingga waktu malam jadi gelap. Lokasi Jl. Kecubung V.  RT.002/09.  Duren Sawit, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102190558

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Perusahaan bernama Emporio Architect dengan alamat DBS Bank Tower lantai 28, Regus, Jalan Prof. Dr. Satrio No.3, RT18/RW04, Kuningan, Karet 

Kuningan, Jakarta Selatan 12940 melanggar peraturan karena beroperasi pada kapasitas maksimum. Terima kasih.
1

2021 February JK2102190559 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI lampu PJU  dan kabel banyak akar akar pohon RT 13 RW 12 dkt pos rt 1

2021 February JK2102190560
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU  sekitar jalan Jaha Cilandak Timur mati. Agar dibantu di cek. Terimakasih 1

2021 February JK2102190561
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

laporan tiket seblumnya JK2102140253. 

 

cipinang jaya CC, masjid Alghonia 

 

 3 mobil masih pada parkir di belokan jalan.dan mbil gak pernah dikempesin, petugas cuma action foto buat laporndoang. 

jangan gitu pak! kalau Jakarta mau tertib harus ada tindakan!

1

2021 February JK2102190562
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati semua di RT 07 RW 04 pak 1

2021 February JK2102190563 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan sampah 1



2021 February JK2102190564 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan sampah 1

2021 February JK2102190565 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan sampah 1

2021 February JK2102190566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depanrumah jualan tahu bulat 1

2021 February JK2102190567
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Kalimaya No.22 Permata Hijau. lampu jalan nya mati kalau malam gelap sekali. lampu jalan yg lain di sepanjang jalan kalimaya nyala semua 

kecuali satu ini
1

2021 February JK2102190568
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI selalu ada yang parkir d area berambu di laramg parkir 1

2021 February JK2102190569
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jalan mindi blok Y depan musholah al mustaqim 1

2021 February JK2102190570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari jl mangga besar 2 1



2021 February JK2102190571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari jl mangga besar 2 1

2021 February JK2102190572
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln Gatot Subroto, lampu mati 3 buah tolong diperbaiki 1

2021 February JK2102190573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari jl mangga besar 2 1

2021 February JK2102190574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari jl mangga besar 4E 1

2021 February JK2102190575
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI sudah berhari hari lampu pejalan kaki ke arah stasiun gondangdia mati tidak ada penindakan 1

2021 February JK2102190576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari mangga besar 4A 1

2021 February JK2102190577 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk sdh 2h.. lama2 jd tmpt pembuangan smph. 1



2021 February JK2102190578
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di jalan percetakan negara xb blok K30 1

2021 February JK2102190579
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar dikawasan fatmawati sebelum lamer cipete, mengganggu dan mempersempit jalan sehingga terjadi kemacetan pada malam hari 1

2021 February JK2102190580
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Semenjak pembuatan saluran air, pinggir jalan jadi rusak gini dah. Bahaya apalagi kalo ujan jadi licin 1

2021 February JK2102190581 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl AROCHMAN RT 07/04 masih tergenang sekitar 10 cm 1

2021 February JK2102190582

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Toko om Bobby adalah agen minuman beralkohol&keras pak,patokan samping jalan Dadap. segera ditindaklanjuti sesuai SOP.Thanks 1

2021 February JK2102190583
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jl bambu kuning 1 cengkareng barat stiap sore sampai pagi selalu ad banyak banget orang pada ngumpul2 melanggar protokol kesehatan 1

2021 February JK2102190584 PT BANK DKI Komunikasi Pemerintah JAKI Bank dki tolong dikontrol dong handsanitaizer nya 1



2021 February JK2102190585
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan di perumahan komplek AL di wilayah RT 05 RW 09 kelurahan gandaria utara mohon di tindak lanjuti . 

Terima kasih . 

 

wasalam ,

1

2021 February JK2102190586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mini Kopi 

Green Ville Blok BG No 69, Kepa Duri, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Mohon ditindak dan ditertibkan karena: 

1. Buka sampai lewat jam 9 malam, tanpa menggunakan masker dan tertawa keras sampai sekitar jam 10-11, melanggar aturan PPKM dalam PSBB 

2. Sering kebut motor dalam kompleks dalam kecepatan tinggi, knalpot berisik dan terus berputar-putar. 

Sudah sangat mengganggu karena berisik dan banyak anak-anak yang sering berjalan di dalam kompleks ini.

1

2021 February JK2102190587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI kerumunan yang kian banyak tiap menitnya di jpo tanpa atap Setiabudi Astra 1

2021 February JK2102190588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati 6 buah...rawan tawuran anak anak 1

2021 February JK2102190589
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Pisangan Baru Timur. Belakang SMKN 5 banyak mobil parkir di pinggir jalan. 1

2021 February JK2102190590
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jln mati sudah 3 minggu tolong bantu kerja sama. 1

2021 February JK2102190591
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU sudah 1 minggu padam , lokasi di Jl. Cipinang Pulo Maja, kelurahan Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara , Kota Jakarta Timur 1



2021 February JK2102190592 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air tiap malam jam 20:00 sampai pagi subuh tidak mengalir. udah ada sebulan kaya gini terus, bukan cuma dirumah saya saja tapi merata di wilayah 

kelurahan grogol tepatnya. tolong nyalakan kembali aliran airnya, karena air adalah kebutuhan pokok manusia
1

2021 February JK2102190593 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jalan benyamin sueb 

patokannya belakang patung ondel-ondel, pas puterin balik jalanan berlobang pak, bisa membahayakan pengendara bermotor dan orang lain. 

kalau hujan juga menyebabkan genangan kecil pak makanya butuh cepat ditambal/perbaiki secepatnya

1

2021 February JK2102190594 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
separator pembatas busway seringkali terjadi laka lantas di sebabkan tidak ada rambu yg jelas seperti lampu 

Jl.Otista raya kampung melayu jakarta timur
1

2021 February JK2102190595 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

08(010) ; 

jum, at 19-02-2021; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102190597 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

10(10) ; 

jum, at, 19-02-2021; 

30cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102190598 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI pemukiman belakang paud flamboyan.. baru hujan 5 menit.. malam2 siap2 maen aer.. 1

2021 February JK2102190599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Odin cafe di senopati, melanggar jam covid .. setiap hari ada live music dan mulai jam 9mlm.. mereka matiin lampu luar , seolah sedang tutup .. tapi 

parkiran di area itu ramai
1



2021 February JK2102190600
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jalan perumahan ulujami indah 1

2021 February JK2102200001 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI
gmn nih udh laporan lurahnya gk ada respon ketauan klo hujan banjir mlh ngomong air cuma lewat apa hrus ngelapor ke pak anis nih klo ga ada jln 

kluarnya
1

2021 February JK2102200002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102200003 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Laporan lewat JAKI 

 

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

04( 09,02 );  

jumat  februari 2021; 

25 mm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi;/ 

 

Laporan akhir 

 

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

04( 09,02 ); 

Rabu 22 Maret 2020; 

25 mm;  

Genangan ;/

1

2021 February JK2102200004 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI
Jl.Pengadegan Timur IV,Rt.008/001,Kel.Pengadegan,Kec.Pancoran,Jakarta Selatan,untuk genangan luapan air kali ciliwung sudah surut. 

Terima Kasih.
1

2021 February JK2102200005 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI Banjir di cilandak kali meluap, kelurahan ragunan . Jalan Cilandak KKO Gang kusuma RT 008 RW 08 bawah 1

2021 February JK2102200006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir sudah 50cm kebayoran lama selatan 1



2021 February JK2102200007 KELURAHAN PEJATEN BARAT Rupabumi JAKI jangan di pantau doang pak lurah di krj kn saya kebanjiran nih masuk rmh 1

2021 February JK2102200008 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
setiap hujan deras kali meluap luber jatuh ke jalan aliran deras,  

jati padang 3 rt06/06
1

2021 February JK2102200009 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI Nuansa Kebagusan 99 1

2021 February JK2102200010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan haji Noin no 59 RT 08/04 Kel ragunan kec pasar Minggu Jakarta Selatan 12550 , Nik 3174045705950001 , Mohon izin pukul 24.00 air meluap 

dari got besar disamping rumah kami, sudah sering dialami pada saat hujan deras sehingga menyebabkan banjir.
1

2021 February JK2102200011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan Strategi Depan mulai banjir, tolong perbaikan nyata 1

2021 February JK2102200012 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI

jl. ciledugraya rt 08/06 

tinggi gnangan 60 Cm 

hujan deras

1

2021 February JK2102200013 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Jalan Harapan Indah XVIII Rt.011/Rw.012 banjir lagi. patokan dekat mushola Hidayatul islam, kira2 sebetis orang dewasa. mohon bantuannya pak.. 

🙏🙏�
1



2021 February JK2102200014 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI pak lurah gmn nih jangan diem aja bpk tdk kebanjiran..gmn pekerjaannya 1

2021 February JK2102200015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jln pilar arah metro tv ada dua lampu penerangan yang tidak menyala. 1

2021 February JK2102200016 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan 

Pasar Minggu. 

kelurahan jati Padang.

1

2021 February JK2102200017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI apa saya hrus ke balaikota urus dong yg kena bnjir bkn diem aja mkn gaji buta 1

2021 February JK2102200018 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI banjir (lagi) sudah 3x blm ada solusinya. titik kenal salon lely. 1

2021 February JK2102200019 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI jalan saco ragunan masjid jami alfalah rt 13 rw 08 , kelurahan ragunan, kecamatan pasar minggu 1

2021 February JK2102200020 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI jalan saco ragunan masjid jami alfalah kelurahan ragunan kecamatan pasar minggu rt 13 rw 08 1



2021 February JK2102200021 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI

Selamat malam 

Hujan deras + petir membuat rumah saya kebanjiran di Lenteng Agung 

Jl. Hj. Joko VI RT012/004 No. 98

1

2021 February JK2102200022 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI jalan saco ragunan masjid.jami alfalah keluarahan ragunan kecamatan pasar minggu rt 013 rw.08 1

2021 February JK2102200023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan pangeran rt 5 rw 2 genang tingi kalu hujan bisa sampai 1/2 betis dewasa atau lebih karena  tida ada selokan dalam gang  patokan warung ucok 1

2021 February JK2102200024 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seskoal rt 008/rw 06 cipulir kebayoran lam 1

2021 February JK2102200025 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI
Banjir masuk rumah. Kenapa tahun 2020 2021 jadi parah kyk begini banjirny hujan setengah jam doang banjir 150 cm didalam rumah??? Jangan 

kerja keras doang kerja SMaRT. Pemerintah Provinsi ngga BECUS puluhan tahun bikin lingkungan jakarta rusak KNP???????????
1

2021 February JK2102200026 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir sudah mulai naik cepat sekali. sedangkan hujan masih gede belum berenti. 1

2021 February JK2102200027 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan 

pasar minggu 

jati padang 

jati padang baru RT 14 RW 06 

Ketinggian +- 20 cm

1



2021 February JK2102200028 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Jalan harapan indah xiv no 41D depan warung indah rt05 rw012 kel cipinang melayu Kec Makasar Jakarta timur 13620, patokan belakang Bata 

jatiwaringin ada turunan
1

2021 February JK2102200029 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seskoal rt008/rw 06 cipulir kebayoran lama 1

2021 February JK2102200030 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI jl.rs Fatmawati UOB gansel tergenang 1

2021 February JK2102200031 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI jalan saco ragunan, masjid jami alfalah , kelurahan ragunan kecamatan pasar minggu rt 13 rw 08 Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Ujung Jalan Cibitung 4 dan Cipaku 2 bajur .. air meluap. Masuk ke basement rumah . Tolong bantuan nya . Terima kasih 1

2021 February JK2102200033 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI pak lurah makin parah nih banjirnya 1

2021 February JK2102200034 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI
jl. gg. h. husin tegal parang. banjir sejak tgl 18. sudah suruh skrg banjir lagi. sebagian warga mengungsi di masjid istiqomah. di jalan kedalam bs 

mencapai pinggang orang dewasa. di dalam rumah saya kemarin sampai sebetis sekarang baru semata kaki
1



2021 February JK2102200035 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

05 (011); 

Sabtu 20-2-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102200036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan rumah banjir karena tidak ada saluran air . mohon dapat dibantu 1

2021 February JK2102200037 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur bankir lagi 1

2021 February JK2102200038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Taman kota jl wijaya 1 gorong2 sudah meluap sampai jalanan. Tolong dibantu sedot utk melancarkan aliran. 1

2021 February JK2102200039 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta selatan 

pasar Minggu 

Jatipadang 

RW 04 RT 001 

ketinggian air-+60 cm 

cuaca hujan deras

1

2021 February JK2102200040 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan 

pasar minggu 

jati padang 

jati padang baru RT 13 RW 06 

Ketinggian +- 30 cm

1

2021 February JK2102200041 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI jl harapan jaya 1 rt008 rw011Cipinang Melayu got sepetinya mampet air genangan 1



2021 February JK2102200042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir rt 2/8 pejaten barat ps minggu jak sel 1

2021 February JK2102200043 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan  

pasar minggu 

jati padang baru 

RT 06 RW 06 

Ketinggian genangan +- 30 cm

1

2021 February JK2102200044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jalan haji saidi 1c cipete utara kebayoran baru jakarta selatan 1

2021 February JK2102200045 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir JAKI subuh tadi sudah banjir, dan ini terjadi lagi .. terus terulang jika curah hujan besar 1

2021 February JK2102200046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jln. H musa no. 37, petukangan selatan, pesanggrahan, jakarta selatan, 12270. (belakang sman 90) 1

2021 February JK2102200047 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumah saya ada di dataran tinggi belum pernah terjadi genangan air di dalam rumah  , semenjak ada pengerjaan saluran air di depan rumah oleh 

pemerintah . air merembes  masuk kedalaman rumah  seperti di dalam foto . mohon pihak terkait memberikan  solusi
1

2021 February JK2102200048 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI Banjir Di Cilandak Timur Rt. 13 Rw. 01 setinggi 30 - 70 cm. 1



2021 February JK2102200049 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
banjir sudah menggenang di RT 03/ RW 05 Kelurahan Jatipadang kecamatan pasar minggu 

patokannya samping bengkel sejuk abadi..
1

2021 February JK2102200050 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

05 (011); 

Sabtu 20-2-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102200051 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI gg buntu rt.14 rw.8 pejaten timur pasar minggu 1

2021 February JK2102200052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Sering terjadi genangan, mohon bantu di pompa demi kenyamanan Warga, terima kasih. 1

2021 February JK2102200053 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur banjir 1

2021 February JK2102200054
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banjir di kebon pala rt 13 rw 01 kec. makassar setinggi 50cm 1

2021 February JK2102200055

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI
ketinggian -+80cm.. kedalam/masuk perkampungan bs -+100cm.. tolong dibantu/tindak lanjut. masih ada warga yang terjebak di area dalam 

perkampungan yg terjebak banjir dan takut ada aliran listrik yg kosleting. terima kasih.
1



2021 February JK2102200056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI komplek perumahan Ulujami indah blok b no. 1 1

2021 February JK2102200057
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banjir di rt 13 rw 01 kebon pala kec. makassar setinggi 75cm sejak pukul 00.00 1

2021 February JK2102200058 KELURAHAN KALISARI Penanganan Banjir JAKI Banjir di dekat gardu listrik Jl lingkar dolang2 RT 10 RW 2 Kalisari 1

2021 February JK2102200059 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI nuansa Kebagusan 99 1

2021 February JK2102200060 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Jl Kebagusan Wates no 76 RT 03 RW 04 dekat Masjid Al Mukhlisin 

 

Banjir hari ini biasanya tidak pernah banjir, mohon ditindak lanjuti

1

2021 February JK2102200061 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Jl. Pancoran Barat VIII E Samping SD 08 Pagi bawah komplek AURI/3212242602880001 1

2021 February JK2102200062 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan kebalen 4 , rawa barat, kebayoran baru jakarta selatan setinggi betis jam 12.49 malam dan masih naik karena luapan kali krukut 1



2021 February JK2102200063 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta selatan 

pasar Minggu  

Jatipadang 

RW 05  RT 01,02,03,04,05,06,07,08,09,10. 

-+60-70cm 

cuaca hujan deras

1

2021 February JK2102200064 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

05 ( 10,17);  

Rabu 22 maret 2020; 

30cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi;/

1

2021 February JK2102200065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Taman Radio Dalam VII No.29B RT001/RW011 Kebayoran Lama Selatan, Jakarta Selatan. 

 

Depan kali grogol, aliran dari pintu air pondok indah. Banjir sudah lumayan tinggi se-betis. Butuh penanganan cepat pak. Terima kasih banyak.

1

2021 February JK2102200066 KELURAHAN PASAR MINGGU Penanganan Banjir JAKI Komplek TNI AL Rawabambu, Jl. Teluk Peleng. Sepanjang jalan banjir, air sudah masuk ke rumah, selokan sudah tidak mampu menampung air 1

2021 February JK2102200067 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI
Jakarta punya kali ngga sih???? Knp 2020 2021 kyk hilang saluran airnya???? MEMALUKAN 2 meter banjir!!!! Bencana seperti 2004 terjadi 2x dalem 

2021 apa2an ini????
1

2021 February JK2102200068 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

07(011); 

sabtu,20-02-2020; 

20cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102200069 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Pasar minggu; 

Jati padang; 

06 (001,003,004,006,011,013,014); 

30 cm; 

tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi

1



2021 February JK2102200070 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

06(08) ; 

sabtu, 20-02-2021; 

15 cm; 

tidak ada; 

curah hujan tinggi;

1

2021 February JK2102200071 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl. pintu 2 TMII RT 013 rw 003. dekat kali dari snowbay. banjir Pak meluap 1

2021 February JK2102200072
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir kembali terjadi di wilayah RW 03 kelurahan kebon pala, kecamatan makasar , Jakarta timur 1

2021 February JK2102200073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jalan dato Tonggara v rt 16 rw 11 kramat jati 

genangan air mulai naik kembali setelah kemaren surut 

mohon di TL 

makasih

1

2021 February JK2102200074 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

05 ( 01,02,17); 

sabtu 20 Febwari 2021 

30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi;/

1

2021 February JK2102200075 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI pintu 2 bawah Jakarta Timur. 13560 1

2021 February JK2102200076 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI tolong dibantu penyedotan damkar. rt 5 rw 11 cipinang melayu mulai banjir kembali. tx 1



2021 February JK2102200077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Genangan air banjir di wilayah RT.004/01 Kel.Ulujami setinggi kurang lebih 40cm 1

2021 February JK2102200078 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Laporan lewat JAKI 

 

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

04 ( 09,12 );  

jumat 20 02 2021; 

50 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi;/ 

 

Laporan akhir 

 

/Jakarta timur; 

Kramat jati; 

Batu ampar; 

04( 09,12, ); 

jumat 20 februari2021; 

50 cm;  

Genangan ;/

1

2021 February JK2102200079 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jl. pintu 2 TMII RT 013 rw 003. daerah mnc. Kali meluap 1

2021 February JK2102200080 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI lokasi di RT.14 RW.06 JATIPADANG PASAR MINGGU 1

2021 February JK2102200081 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Perumahan Canadianti Jalan Galindra No 14 A, Kelurahan Pela Mampang, Kecamatan Mampang Prapatan, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Patokan jl. banka 7 terjadi banjir setinggi pinggang orang dewasa dan sudah masuk ke lingkungan rumah warga mohon tindakan

1

2021 February JK2102200083 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

07(013); 

sabtu,20-02-2020; 

60cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102200084 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI Kebagusan 4 RT01 RW04 Gg. H. Mugnih 2 selalu banjir belum ada solusi dari dulu sampai sekarang 1



2021 February JK2102200085 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan Batusari V , Deket musola Haqul Yaqin RW 02 Kelurahan Batuampar Kec Kramat jati 1

2021 February JK2102200086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

BANJIR PAK lokasi RT 2, 6, 10 RW02,,AIR DATANG DARI MANA MANA ada 4 rw lewat sini semua karna kita dibawah PENANGGULANGANYA DIBIKIN 

lubang biopori MINIMAL... 1 RUMAH 1 lubang BIOPORI pakai mesin bor tanah biar cepat PENGERJAANNYA ini sudah 10 tahun
1

2021 February JK2102200087 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

o5 ( 01,03,04,09,010,14,17,18 ) ; 

50 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan tinggi;/

1

2021 February JK2102200088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI jalan haji jian. jalan mindi patokan musholla at-taqwa Rt 009 Rw 003. kelurahan cipete utara. kebayoran baru. jakarta selatan 1

2021 February JK2102200089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.taman has paso 1  

saluran air meluap tolong kpda yth.dinas terkait untuk segera di perbaiki saluran air mulai pinggir jalan hingga ke dalam jl.taman has agar air 

mengalir dgn lancar apalagi skrng musim hujan, air masuk hingga dalam rmah.  

 

terima kasih

1

2021 February JK2102200090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi sekitar 50 cm luapan kali yg masuk ke dalam rumah kami di dekat mushola Annur RT 7 rw 1 tolong gali lobang lagi biar kami tenang 

nyaman
1

2021 February JK2102200091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Cluster gebang sari jl Gebang Sari Dalam III Bambu Apus cipayung, jakarta timur 1



2021 February JK2102200092 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI jln bahari raya rt 10&11 rw 007 gandaria selatan cilandak jakarta selatan banjir, mohon bantuannya 1

2021 February JK2102200093 KELURAHAN CIJANTUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jembatan merah di jalan jambu ujung 

Jembatan lebih rendah dari jalan 

Sehingga mengakibatkan banjir cepat terjadi

1

2021 February JK2102200094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pompa air/pintu air tlong di kontrol dnk, tempat kami sllu banjir 1

2021 February JK2102200095 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Pondok Jaya, Mampang Prapatan 1

2021 February JK2102200096 KELURAHAN CIJANTUNG Penanganan Banjir JAKI Jalan RA. Fadillah, Gang Lebak Empang II, RT03/RW05, Kelurahan Cijantung, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 13770 1

2021 February JK2102200097

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
ketinggian banjir -+100cm.. masih banyak warga yg terjebak banjir di dalam perkampungan.. dan aliran listrik takut ada yg konsleting. tolong 

instansi terkait membantu..terima kasih
1

2021 February JK2102200098 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Jl H.Matasan Rt02 Rw04 banjir 60-120cm tolong pak lurah walikota gubernur agar buat saluran air dijalan kebagusan raya. lalu saluran di tanah 

depan Griya ajie kost diperbesar. kami terendam. jalan h.matasan menderita
1



2021 February JK2102200099 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir JAKI cepet bgt air naiknya, gede bgt banjirnya.kasian disini ada bayi juga. 1

2021 February JK2102200100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl perindustrian rt 05 rw 06 kebon pala, banjir. kok jadi selali banjir ya. mohin di cek pembuangan ke arah kalimalang. 1

2021 February JK2102200101 KELURAHAN PASAR MINGGU Penanganan Banjir JAKI Banjir setinggi 50cm di Rawa Bambu rt.01 rw.08 Pasar Minggu - Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir 50 cm + area jalan sd inpres rt4/3. dan sekitarnya. 1

2021 February JK2102200103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di Rt 12/Rw09 kramat jati jakarta timur 1

2021 February JK2102200104 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan; 

02(001); 

Rabu,10-02-2020; 

40cm; 

tidak ada; 

Intensitas Hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102200105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir masuk ke rumah kami untuk pertama kali nya pak Anies. Mohon bantuannya untuk memperlebar saluran air yang menyempit diujungnya. 

Tolong pak. Lokasi di Rancho Indah Dalam Rt 005 RW 006 belakang kelurahan tanjung barat.
1



2021 February JK2102200106 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI pintu 2 bawah, dekat jembatan Bandung. kali dari snowbay meluap 1

2021 February JK2102200107 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI komplek pondok Jaya VIII Mampang Prapatan banjir. Pompa Air tidak jalan ya? 1

2021 February JK2102200108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Komplek Paspampres Jl. Murai IV No.17 Kampung Tengah Kec. Kramat Jati Jaktim 1

2021 February JK2102200109 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI jl. harapan IV no.6 RT 005 RW 010 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar, Jakarta Timur 13620 1

2021 February JK2102200110 KELURAHAN GUNUNG Penanganan Banjir JAKI Gg. Haji Nawi Jalan Martimbang Raya RT 03 RW 05, Kebayoran Baru 1

2021 February JK2102200111 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI pintu 2 bawah jembatan Bandung dekat mnc 1

2021 February JK2102200112 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi dada orang dewasa, jl.swadaya dalam 1C Rt.10/08 pejaten timur 1



2021 February JK2102200113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi malah semakin besar dibanding yg kemarin di jl sd inpres, kelurahan rambutan, kec ciracas, tolong dibantu solusinya 1

2021 February JK2102200114 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Jalan pondok karya. Mampang prapatan jakarta selatan. Koplek polri 1

2021 February JK2102200115 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

 Cipayung; 

 Lubang Buaya; 

 Rw 12 (02); 

 20022021; 

 01.30 WIB; 

 30-50 cm; 

 ; 

 Curah Hujan Lebat,Debit air  besar;/

1

2021 February JK2102200116 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI
Laporan lanjutan banjir di jalan kebalen 4,rawa barat, kebayoran baru, jakarta selatan. Jam 01.30 sudah setinggi lutut kurang lebih 40-50cm. 

Ketinggian naik 30cm dalam kurang dari 1 jam dari laporan pertama.
1

2021 February JK2102200117 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

jalan kebagusan besar rt.012/rw.004 jakarta selatan 

 

pak banjir sdh cukup parah mohon bantuannya

1

2021 February JK2102200118 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI jl madrasah RT 001 RW 012 ikon Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan masjid Jami Al umariyah 1

2021 February JK2102200119 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI jl madrasah RT 001 RW 012 ikon Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan, masjid Jami Al umariyah. banjir besar kali meluap ke pemukiman 1



2021 February JK2102200120 KELURAHAN KALISARI Penanganan Banjir JAKI

Jl Dolang 2 RT 10 RW 02 dekat gardu listrik 

Tinggi genangan 1 meter 

Mohon di kirim pompa atau apa lah yg bisa

1

2021 February JK2102200121 KELURAHAN CIJANTUNG Penanganan Banjir JAKI Air di jalan swadaya mulai deras di jalanan harap dipantau supaya tidak banjir seperti tahun kmrin 1

2021 February JK2102200122 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI jalan pintu 2 TMII no 109, Jakarta Timur. depan mnc, Kali meluap 1

2021 February JK2102200123 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Gg h salam kel jagakarsa kec jagakarsa 1

2021 February JK2102200124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI STRATEGI RAYA BANJIR, tolong tindak lanjut nya BOS!! 1

2021 February JK2102200125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan kavling agraria no 33 1

2021 February JK2102200126 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

jalan kebagusan besar no.13 rt.012/ rw.004 

 kelurahan kebagusan 

kecamatan pasar minggu  

jakarta selatan 

 

mohon bantuanya tempat pengungsian karen banjir sdh cukup dalam..terima kasih

1



2021 February JK2102200127 KELURAHAN TANJUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI Banjir sudah sepinggang orang dewasa.. Jl.Poltangan Gg.Delima Masjid Al-Araaf.. 1

2021 February JK2102200128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Komplek strategi raya banjir, bagian dalam makin parah, foto ini bagian depan 1

2021 February JK2102200129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, terkait laporan sebelumnya yang tidak pernah ada tindakan baik pengerukan lumpur 

di kali sekertaris ataupun pembuatan serapan air, kembali BANJIR TERULANG karena setiap TL petugas SDA hanya Foto2.
1

2021 February JK2102200130 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Jalan Balai Rakyat Kav 96 H, RT 002 RW 02 Jagakarsa Jaksel 1

2021 February JK2102200131 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI
tegal parang gg. bb (h. husin) belakang masjid istiqomah. banjir dalam rumah sudah hampir sebetis, di luar udah sepinggang orang dewasa lebih. 3 

hari berturut turut banjir. sebagian warga ada yg mengungsi di masjid istiqomah.
1

2021 February JK2102200132 KELURAHAN CIPETE UTARA Penanganan Banjir JAKI
Jl saraswati buntu Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan, banjir Pak sepinggang orang dewasa. Mohon pertolongannya bapak2 DKI 

😭😭🙏�
1

2021 February JK2102200133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

JALAN MT HARYONO DEPAN BANK BUKOPIN PUSAT TERJADI MELUAPNYA KALI YANG DIAKIBATKAN PEMBANGUNAN LRT YANG TELAH 

MENJADIKAN KALI DI MT HARYONO MENJADI SANGAT KECIL
1



2021 February JK2102200134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sabtu 20 Feb  laporan sebelumnya sdh di TL    tapi nyatanya  sampai pukul 01.55   masih mati... 1

2021 February JK2102200135 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
mohon maaf Pak gang buaya 1 kebanjiran karet pasar baru barat 1  jakarta pusat sekarang air malah tambah naik mohon di percepat surut nya air 

pak
1

2021 February JK2102200136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk, Segera adakan grebek lumpur kali skertaris/pembuatan serapan air, karena setiap kali Hujan 

Banjir merendam rumah warga sekitar. Kerap kali laporan di TL petugas SDA hanya sekedar foto2 saja.
1

2021 February JK2102200137 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir JAKI Jl Nurul Hidayah Kelurahan Tengah Kecamatan Kramat Jati 1

2021 February JK2102200138 KELURAHAN KALIBATA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sudah beberapa kali hujan, air selalu tinggi. biasanya cepat surut, ini sudah hampir 2 jam tidak surut. ketua rt/rw juga slow respon karena sudah 

lewat tengah malam. lokasi jalan Kalibata Selatan, seberang nifarro park
1

2021 February JK2102200139 KELURAHAN CIPETE UTARA Penanganan Banjir JAKI
Jl. Saraswati buntu Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan, banjir Pak, sepinggang orang dewasa. Mohon pertolongannya. Terimakasiiih .. 

semoga bapak2 DKI sehat2 semua 🤲�
1

2021 February JK2102200140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan haji sajim, gandaria utara, kebayoran baru 1



2021 February JK2102200141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. gebang sari dalam III RT 007/005 kel. bambu apus jakarta timur 1

2021 February JK2102200142 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
Jl.Jembataj Lama No.91D RT.009/007 kel.makasar kec.makasar Jakarta timur, pukul 01.00 Wib,kembali banjir lagi,dan kemungkinan banjir hari ini 

lebih ketinggian air lebih dari kemarin,terima kasih
1

2021 February JK2102200143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Bangun Cipta I, Komplek Bumi Harapan Permai, Kp. Dukuh, Kramat Jati sudah tergenang air, hampir masuk rumah 1

2021 February JK2102200144 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penyelamatan JAKI Jl. Muh. Kahfi 2 rt 11/08 no. 39 srengsengsawah jagakarsa jakarta selatan 1

2021 February JK2102200145
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Cakrawala RT 12 RW 01, Kebon Pala halim perdanakusuma, DKI Jakarta 

Hujan deras sejak 2 hari lalu , membuat banjir dari kemarin, sempat surut kemarin sore, namun air naik kembali setelah hujan sejak kemarin malam. 

Dimohon bantuannya untuk di pompa. Thx

1

2021 February JK2102200146 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Jl Balai Rakyat Kav 96 H .RT002 RW 02 Jagakarsa Jaksel 1

2021 February JK2102200147 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Banjir lagi di JL AMD 2 RT. 07 RW. 07 Kelurahan Makasar Jakarta Timur, Tolong Dibantu .. 1



2021 February JK2102200148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir di daerah permukiman sebelah Kali Sekertaris. Tolong kalinya digali lagi dari endapan lumpur. 1

2021 February JK2102200149 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Jl Masjid Al Afiah RT 001 RW 002 Jagakarsa 1

2021 February JK2102200150 KELURAHAN MAKASAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

cantik permai residence  

jl. syarbini 3, makasar, jakarta timur. 

mohon bantuan pompa karena sudah banjir. terimakasih

1

2021 February JK2102200151 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir JAKI pasar pintu air depan rusun petamburan banyak sampah mengakibatkan air tersumbat,,trimakasih 1

2021 February JK2102200152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI SOS SOS >> Banjir masuk rumah di Jl. Cipayung Barat I belakang pemancingan. Mohon segera ditindaklanjuti pa.. 1

2021 February JK2102200153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Siaga Baru, RT 09 /RW05, Pejaten Barat, Pasar Minggu. 

 

Banjir sudah dari jam 12 malam hingga sekarang belum surut.

1

2021 February JK2102200154 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI rt 006 rw 006 karet tengsin. kurang lebih 30 cm 1



2021 February JK2102200155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI gang minatu kemang selatan 12 1

2021 February JK2102200156 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jalan kalibata selatan 1

2021 February JK2102200157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air 15-20 cm di jalan bambu ori III  pondok bambu jakarta timur, daerah belakang gereja santa anna duren sawit jaktim 1

2021 February JK2102200158 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

05(010,011); 

Sabtu,20-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200159 KELURAHAN GUNUNG Penanganan Banjir JAKI Gg. Haji Nawi Jalan Martimbang Raya RT 03 RW 05 1

2021 February JK2102200160 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI jalan IKPN, kel. Bintaro Kec Pesanggrahan. Jaksel / 3216024101930008 1

2021 February JK2102200161 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jalan kalibata selatan 1



2021 February JK2102200162 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI
mohon Bantuannya bajirr di jalan H.montong ciganjur jalan salak putih rt 005 rw 002 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa mohon bantuannya 

.ketinggian se betis orang dewasa
1

2021 February JK2102200163 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir JAKI jalan taman cilandak 1 gang Koja banjir di bawah dengkul 1

2021 February JK2102200164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

± 1 METER LEBIH PAK SKRANG,TIAP RUMAH  BIKIN BIOPORI DIAMETER 20 CM biar air dr atap rumah msk ke biopori,,TIAP DIJALAN DEPAN RUMAH 

TIAP DUA METER DIBIKIN JG PAK,,INI SUDAH DARURAT BANJIR PAK......!,,,SELAIN LUBANG BIOPORI SDH TIDAK ADA CARA LAIN LAGI PAK
1

2021 February JK2102200165 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI banjir di gang ayama empang kering, batu ampar 1 kecamatan Kramatjati Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

± 1 METER LEBIH PAK SKRANG,TIAP RUMAH  BIKIN BIOPORI DIAMETER 20 CM biar air dr atap rumah msk ke biopori,,TIAP DIJALAN DEPAN RUMAH 

TIAP DUA METER DIBIKIN JG PAK,,INI SUDAH DARURAT BANJIR PAK......!,,,SELAIN LUBANG BIOPORI SDH TIDAK ADA CARA LAIN LAGI PAK
1

2021 February JK2102200167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

± 1 METER LEBIH PAK SKRANG,TIAP RUMAH  BIKIN BIOPORI DIAMETER 20 CM biar air dr atap rumah msk ke biopori,,TIAP DIJALAN DEPAN RUMAH 

TIAP DUA METER DIBIKIN JG PAK,,INI SUDAH DARURAT BANJIR PAK......!,,,SELAIN LUBANG BIOPORI SDH TIDAK ADA CARA LAIN LAGI PAK
1

2021 February JK2102200168 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir, jl. kelapa hijau dpn sekolah madrasah 1



2021 February JK2102200169 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(09,10,11,12,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200170 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir tinggi banget 1

2021 February JK2102200171 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

jalan kebagusan no.13 Rt.012/rw.004  

keluarahan kebagusan  

kecamatan pasar minggu 

jakarta selatan  

 

mohon bantuanya 

banjir sudah seperut orang dewasa

1

2021 February JK2102200172 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Jalan H.Masmun, Jagakarsa 1

2021 February JK2102200173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl kampung jati rt 06/rw 03 no 13, kelurahan rambutan,  kecamatan ciracas, Jakarta timur 1

2021 February JK2102200175 KELURAHAN TANJUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir jl langgar Tanjung barat Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200176 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI update no laporan JK2102200109 jam 02.25 am air bertambah tinggi 1



2021 February JK2102200177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI ada pohon tumbang di jl.swadaya Komplek Lemigas C cidodol. Pohon tumbang menyangkut di kabel jaringan listrik 1

2021 February JK2102200178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan makmur IV (sekolah arofah) 1

2021 February JK2102200179 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir udh sampe jalan bantuan ppsu ga ada pada kmn nih 1

2021 February JK2102200180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir gg. H. MALEHA kelurahan petukangan selatan kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 12270 1

2021 February JK2102200181 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI Banjir sudah mencapai 1 meter lebih mohon di bantu 1

2021 February JK2102200182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan cidodol raya komplek loka permai banjir sudah tinggi kali sudah meluap dan sudah mulai masuk rumah hujan masih berlanjut 1

2021 February JK2102200183 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seskoal lampu merah 1



2021 February JK2102200184
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan Manunggal Gg Perintis RT 02 RW 02 dekat pabrik tahu Sungai aliran cipinang hulu dekat lokasi hampir meluap 1

2021 February JK2102200185 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI Banjir 25cm pukul 02.30 di wilayah Komplek PPA, RT 004 RW 09 Kelurahan Ciracas 1

2021 February JK2102200186 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banjir jl. Assakinah rt 001 rw 02 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200187 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan area ketapang pasar minggu kebanjiran 1

2021 February JK2102200188 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

kp. bulak bhakti rt 008/002 pesanggrahan DKI Jakarta 

 

ini hujan dari jam 11 malam sampai dini hari. muka air di kampung kami bervariasi antara 1meter sampai 3meter mohon bantuan nya pak, 

kemungkinan air masih akan bertambah naik.

1

2021 February JK2102200189 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI jl.gunuk raya rt.08 rw.03 kel.pejaten timur, kec.pasar minggu 1

2021 February JK2102200190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln Mandor Hasan Gg Japar RT 04/06 Cipayung jak tim ( kediaman bpk iman) banjir sedengkul didalam rumah 1



2021 February JK2102200191
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Komodor Halim Perdanakusuma, Gg. Seruni, RT 01 / RW 01, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, Jakarta Timur. 

 

Tolong pak dibantu penanggulangannya, Banjir sudah diatas lutut orang dewasa. Terima Kasih.

1

2021 February JK2102200192 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI banjir di gang yusuf jati padang pasar minggu 1

2021 February JK2102200193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI GG damai jalan tanah merdeka V, dekat SMP 171 1

2021 February JK2102200194 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI Banjir semakin tinggi mulai dari jam 00.30 1

2021 February JK2102200195 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan madrasah jagakarsa belakang RSUD Jagakarsa sudah sampai sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102200196 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan madrasah jagakarsa belakang RSUD Jagakarsa sudah sampai sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102200197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Raya Condet, Gang. Asan Rt.002 Rw.03, kelurahan Gedong. 

Dekat Lapangan Tanah Merah dan Perumahan D'East. 

 

Banjir sekita se-paha orang dewasa, kemungkinan Banjir disebabkan Kali yang mampat.

1



2021 February JK2102200198 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Pancoran timur 2C nomor 12 sudah dibetis mohon bantuan untuk penanggulangannya 1

2021 February JK2102200199 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

010(08) ; 

sabtu, 20-02-2021; 

30cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102200200 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir lagi di JL. pancoran Timur 2C RT007 RW 02 Kelurahan pancoran , ketinggian air variatif 50-75cm akibat intensitas hujan tinggi, drainase yg 

kurang memadai..
1

2021 February JK2102200201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. baret biru 3 gg bersama rt10 rw 3. kalisari,ps rebo,jaktim. ini situasi terkini,dekat turap kali yg roboh,atau longsor,yg sudah 1 minggu lebih.tidak 

ad tindak lanjut perbaikan. dgn situasi seperti ini,akan sangat berbahaya.
1

2021 February JK2102200202 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Banjir, Pondok Labu I Bawah RT 5 RW 7 setinggi 1 - 1.5 meter 1

2021 February JK2102200203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

RT 01 rw 10 Cipete Utara Kebayoran baruJakarta Selatan  

 

patokannya dekat lapangan abos

1

2021 February JK2102200204 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir di perumahan Panorama, jl. Lebak Bulus 2, belakang RS Mayapada 1



2021 February JK2102200205 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI gg. Hj. Salam banjir trus setiap hujan. ni smpe kurng lbih 30cm. TOLONG KONFIRMASINYA YA. 1

2021 February JK2102200206 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI jalan Pancoran Barat XI J RT.012/003 banjir parah hingga detik ini ketinggian 1,5 meter dan belum ada tim SAR baik dari kelurahan maupun pemprov 1

2021 February JK2102200207 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI
selamat pagi pak izin melaporkan di jl arohman RT 7 dan RT 6 RW 04 telah terjadi banjir susulan ke dua lebih parah mohon bantuannya pak 

demikian yang bisa saya informasikan terima kasih sebelumnya nya pak izin selama pagi
1

2021 February JK2102200208 KELURAHAN PASAR MINGGU Penanganan Banjir JAKI banjir di wilayah Perumahan Rawa Bambu 1 Pasar Minggu Jakarta Selatan wilayah RT.08 dan RT.014 RW.06 1

2021 February JK2102200209 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan balai rakyat jagakarsa gang lenggong rt 2 rw 2 no 55 c kelurahan jagakarsa kecematan jagakarsa 1

2021 February JK2102200210
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Banjir Di Petukangan Utara, Pesanggrahan Jakarta Selatan indonesia kurang lebih 1m 1

2021 February JK2102200211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan D Dan jalan Haji Sajim Rt 15/02 gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan 12140, genangan 30 s/d 60 cm 1



2021 February JK2102200212 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

003 (008) 

sabtu, 20 februari 2021 

5 cm 

tidak ada 

intensitas hujan yang tinggi

1

2021 February JK2102200213 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Jl. Pancoran Barat VIB banjir hampir seatap rumah. blm ada bantuan/tim SAR sama sekali. mohon bantuannya pak/bu. SOS!!!! 1

2021 February JK2102200214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Rudal 2, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat. Banjir ketinggian selutut orang dewasa dan masih hujan. Mohon aparat pemerintah membantu agar 

tidak terjadi banjir. Thanks
1

2021 February JK2102200215
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Swadarma III Dalam  

Rt. 009 Rw. 09 Petukangan Utara, Pesanggrahan Jakarta Selatan. 

 

Dekat Pasar Cipulir 

RS. Bersalin Avisena 

Komp. BNI  

Masjid Al-Muawanah  

 

Kali Pesanggrahan sudah meluap, 

masuk rumah warga 

 

Terima Kasih

1

2021 February JK2102200216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir di jln rahayu rt 003 rw 01 krn karung pasir di kali baru tidak bisa menahan luapan air sehingga masuk rmh warga. tolong utk segera dibangun 

turab pengganti. asap. terima kasih
1

2021 February JK2102200217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali Jatikramat Meluap banjir di pemukiman warga RW.09 mohon perbaikan tutup kembali turap di dekat balai warga RW 09 ex parkir alat berat 

pekerjaan dinas SDA DKI pengerukan kali jatikramat dan mohon diganti plat pintu kanal saluran di dekat balai warga
1

2021 February JK2102200218
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI posisi banjir dikebayoran lama jaksel 1



2021 February JK2102200219 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI kelurahan ragunan rt 02/08 1

2021 February JK2102200220 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Sbru, 20-02-2021; 

100 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200221 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI Jalan Poncol II RT 013 RW 007 dalam gang banjir sepinggang orang dewasa, mohon bantuan agar debit air bisa turun 1

2021 February JK2102200222 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI banjir sedada orang dewasa di kelurahan ragunan rt 02/08 1

2021 February JK2102200223 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jalan jati padang gg. saiman RT. 008/005 masjid al mujahiddin 1

2021 February JK2102200224 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 12 (Rt 01 dan 10); 

Sabtu,20-02-21; 

80cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200225 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI banjir makin tinggi dari hari kemarin jalan Cipinang Bali 2 RT.012/013 Kel.cipinang muar kec.jatinegara Jakarta timur 1



2021 February JK2102200226 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

004 (005) 

sabtu, 20 februari 2021 

10 cm 

tidak ada 

intensitas hujan yang tinggi 

SDN 11 pasar baru

1

2021 February JK2102200227 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI Banjir di kawasan Jl.Mampang Prapatan XIII, dekat Kantor Kecamatan Mampang - Air sudah menggenangi sampai 1,5 Meter di dalam Gg.Swadaya 1

2021 February JK2102200228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

banjir di pemukiman penduduk jl kebon nanas selatan. 

baru pertama kali setelah sekian lamanya. 

mohon segera dr pihak yg terkait dan instansi terkait bantuannya

1

2021 February JK2102200229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Komplek Pesing Garden Blok VIII GreenGarden Kedoya Jakarta Barat 1

2021 February JK2102200230 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI
Di jalan kp.utan, cilandak kko. Rt015 rw005, kelurahan ragunan, kecamatan pasar minggu, jaksel mengalami banjir yang cukup tinggi. Diluar 

sepinggang orang dewasa, di dalam rumah pun sudah masuk tinggi juga. Mohon ya buat bantuan nya? mobil buat nyedot
1

2021 February JK2102200231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl H Muchtar gang Arta kencana VI no 289 . banjir sudah masuk smpe kedalam rumah 1

2021 February JK2102200232 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 12 (Rt 02); 

Sabtu,20-02-21; 

80cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1



2021 February JK2102200233 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI Jl Pancoran Timur 2C No 12 banjir 1

2021 February JK2102200234
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Jengki cipinang asem RT. 15/09 kelurahan kebon pala kecamatan makassar jakarta timur.  

Dua hari berturut² terjadi banjir.
1

2021 February JK2102200235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Bendungan Hilir 17, RT 9/RW 1, Kec. Tanah Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan: 

Banjir setinggi 70-100cm di area perumahan warga. Semua masih bertahan di rumah masing-masing karena tidak dapat mengungsi akibat Covid 19.

1

2021 February JK2102200236 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jl keramat empat b RT 003/RW 003 terendah banjir setinggi +- 80 cm  

tolong warga belum mendapat bantuan dan mengungsi di pengungsian darurat musolah miftahussalam 

sekitar lebih dari 20 kepala keluarga terdampak banyak balita ,lansia dan ada disabilitas

1

2021 February JK2102200237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Kedoya jakarta Barat Komplek Pesing Garden GreenGarden JakBar 1

2021 February JK2102200238 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur sudah ada 1 pompa tapi belum mampu atasi banjir 1

2021 February JK2102200239 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 2(Rt 6 dan 9); 

Sabtu,20-02-21; 

80cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1



2021 February JK2102200240 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

003 (002) 

3 cm 

tidak ada 

luapan saluran 

bakso resto pasar baru timur

1

2021 February JK2102200241
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir pak, di jalan Jatayu  Kebayoran lama, bantuan nya tolong 1

2021 February JK2102200242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI wilayah RT 03/08 sukabumi selatan. kebon jeruk.. air kali sekretaris sudh meluap dan sudah menutup jln warga 1

2021 February JK2102200243 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI
banjir ketiga di awal tahun 2021. ketinggian air +/- 35cm dari permukaan jalan lingkungan perumahan Jl. Lembah Aren. Mohon penanganannya dan 

atisipasi kejadian banjir berikutnya.
1

2021 February JK2102200244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

kp duku Kebayoran Lama Selatan RT 003 RW 06 bawah Kostrad. 

 

ini banjir yg terparah. air ga jalan biasanya banjir cepet surut. ini lama banget.

1

2021 February JK2102200245 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI mohon aliran listrik dimatikan terlebih dahulu..Karena banjir sudah mencapai 1 meter lebih...dan stop kontak sudah terendam air 1

2021 February JK2102200246 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI Lapor pak mohon bantuannya tim sar untuk dikalibata. Belakang bank bca kcp pasar minggu 1



2021 February JK2102200247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Raya Tengah, Gg. Remaja 1, No. 1M,  RT: 08/ RW: 12, Kel. Gedong, Kec. Pasar Rebo, Kota. Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200248 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 03 (Rt 5); 

Sabtu,20-02-21; 

50cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200249 KELURAHAN KRAMAT PELA Penanganan Banjir JAKI Jalan Rambai II dan III (rumah paling ujung) terendam banjir.  Rw.02 Kramat Pela, Kebayoran Baru 1

2021 February JK2102200250 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI

telah terjadi banjir dikawasan Cilandak kko, titik kenal di gg.abbah bawah rt07/05 Kel.ragunan kec.pasar Minggu Jakarta Selatan.banjir sendiri 

sedalam dada orang dewasa. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102200251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl. tumpi 1 rw 10 ,genangan coklat lagiii belum ada solusi solusi 1

2021 February JK2102200252 KELURAHAN KRAMAT PELA Penanganan Banjir JAKI jl.Rambai Bawah Keramat Pela kebayoran Baru Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200253 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI

jalan gandaria 6 rt 

008 rw.002, kec. jagakarsa, kelurahan jagakarsa. jakarta selatan 

 

sepanjang jalan gandaria 6 ke gandaria ujung. air masuk ke rumah semata kaki

1



2021 February JK2102200254
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel indihome kendur saat malam hari hingga ke bawah dan membahayakan warga dan pengguna jalan di jl. kebon nanas utara I gang 

K.H.Sabdallah patokannya mushola baitur rahman rt 003 rw 07 no 5 kel. cipinang cempedak kec. jatinegara 

terima kasih

1

2021 February JK2102200255 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

002 (001) 

2 cm 

tidak ada 

intensitas hujan

1

2021 February JK2102200256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Tegal Parang Utara 3 No. 27 RT 012 RW 004 Kel. Mamp. Prapatan (Patokan SDN. Mamp. Prapatan) 1

2021 February JK2102200257 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 3 (Rt 11); 

Sabtu,20-02-21; 

84cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200258 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI 3,17404E+15 1

2021 February JK2102200259 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat  

sawah besar 

pasar baru 

005 (010) 

3 cm 

tidak ada 

intensitas hujan  

SMA NEGERI 20

1

2021 February JK2102200260 KELURAHAN PETAMBURAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI genangan di RT 001/010 Petamburan 1



2021 February JK2102200261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. swadharma 4 ulujami pesanggrahan 1

2021 February JK2102200262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Komplek BTN 

jalan Delima 2 no.14 Rt06 Rw03 kembangan utara Kembangan Jakarta Barat/3273120311730004
1

2021 February JK2102200263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI kabel optik melintang di kali jelawe kelrhn keramat pela jalan pela raya bawah jembatan pela 1

2021 February JK2102200264 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 3 (Rt 10); 

Sabtu,20-02-21; 

30cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200265 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI
Jl. Kapuk Muara, dekat SDN 01/02 Kapuk Muara. 

di luar rumah ketinggian air lebih tinggi
1

2021 February JK2102200266
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Manunggal II, Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jaktim RT.02/ RW.02 

Banjir setinggi dada, di dalam rumah setinggi lutut orang dewasa
1

2021 February JK2102200267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl. swadharma 4 gang anggek, RT 008/001 ulujami pesanggrahan jakarta selatan 12250. banjir. 1



2021 February JK2102200268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Tebet Utara I, udah hari ketiga selalu begini tiap hujan dan selalu malem. 1

2021 February JK2102200269 KELURAHAN KALISARI Pohon JAKI
Pohon Tumbang di Jalan Jaha, dekat sekolah SDIT Assadah dan dekat Gang Haji Entong 2. 

Menutupi jalan butuh alat berat untuk dipindah.
1

2021 February JK2102200270 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI RW 07 Kel. Karet Tengsin  Kec. Tanah Abang Jakarta  Pusat, hingga pukul 03.30 WIB, Air sdh setinggi pinggang Orang Dewasa. 1

2021 February JK2102200271 KELURAHAN PETAMBURAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI genagan di RT 009/03 1

2021 February JK2102200272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan basuki pulau harapan 3 1

2021 February JK2102200273
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

genangan air kembali naik di wilayah cengkareng, Jakarta Barat 

tepatnya jl.timbul jaya (kp.duri) rt.008/004 kel.duri kosambi kec.cengkareng jakarta barat 

banyak rumah yg mulai terendam banjir.

1

2021 February JK2102200274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. swadharma 4 gang anggek RT 008/001 ulujami pesanggrahan jakarta selatan 12250. belum ada penaganan dari pemda setempat. 1



2021 February JK2102200275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jln kampung kecil ( jln h.muhajar ) RT 03 RW 02 suka bumi selatan Jakarta barat 1

2021 February JK2102200276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kali kecil yang melintasi RW 07 Bukit Duri mengalami pendangkalan dan penyempitan sehingga menyebabkan genangan / banjir pada saat hujan 

deras lebih dari 1 jam dilingkungan RW 07 Bukit Duri Tebet Jakarta Selatan
1

2021 February JK2102200277 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 3 (Rt 06); 

Sabtu,20-02-21; 

120cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir jl. jomas belakang musola Nurul iman 1

2021 February JK2102200279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di blok A1 dan blok A2 Taman Kota Daan Mogot 1

2021 February JK2102200280 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI banjir semakin tinggi 1

2021 February JK2102200281 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI astagfirulloh kecapek'an semalaman abis kontraksi hamil. ga ketauan banjir kasur ssmpai kelelep 😭😭😭� 1



2021 February JK2102200282 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Cipinang Melayu 1

2021 February JK2102200283 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI komplek pondok jaya. tolong banjir udah masuk rumah 1

2021 February JK2102200284 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Jalan Pejaten Barat II, Rt.10/08. Kelurahan Pejaten Barat. Kecamatan Pasar Minggu. Jakarta Selatan. 

 

Patokannya Perkampungan, Belakang Komplek Kamboja TowN House

1

2021 February JK2102200285 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 03 (Rt 12); 

Sabtu,20-02-21; 

10cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200286
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI jl Peninggaran barat RT.12/11 kelurahan Kebayoran Lama Utara.Kec.Kebayoran Lama. Sungai Pesanggrahan Meluap. Hujan deras 1

2021 February JK2102200287 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir sudah selutut orang dewasa di kawasan balai rakyat jagakarsa gang legong jagakarsa 1

2021 February JK2102200288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan Tegal parang Utara 3,RT.012/004 no.27 -54 kec.mampang Prapatan  ,didaerah sini sudah 3hari hujan deras dan 3hari pula kebanjiran...makin 

lama airnya semakin tinggi...mohon bantuannya.... terimakasih
1



2021 February JK2102200289
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. H. Briti B. Rt 005 Rw. 009 Pinggiran Kali Pesanggrahan Kel. Kembangan Selatan kecamatan Kembangan 

 

patokannya pinggiran kali pesanggrahan belakang Ranch Market Pesanggrahan/3206195612980002

1

2021 February JK2102200290 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/JakartaTimur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 03,04,05,09,014,017,018 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

60 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi dan kenaikan debit air kali induk;/

1

2021 February JK2102200291 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI

jalan Rengas 1 kel. Rawa Barat Kec.Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

tolong bantuan tim SAR karna air semakin naik dan bantuan sosial untuk warga

1

2021 February JK2102200292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Minta bantuan nya 1

2021 February JK2102200293
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI di cawang jl. perindustrian udh tinggi 1

2021 February JK2102200294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Dampak dari Kali Sekertaris meluap. Tolong dikeruk lagi. Trims. 1

2021 February JK2102200295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir daerah Jalan Bambu Apus depan Universitas Respati Urindo 1



2021 February JK2102200296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air setinggi betis orang dewasa (perlahan meningkat) di Rt 09 Rw 04 Kelurahan Kebon Manggis, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200297 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI Banjir di jl.lembah palem raya ,pondok kelapa 1

2021 February JK2102200298 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Ciracas; 

Cibubur; 

Rw 10 (Rt 08); 

Sabtu,20-02-21; 

80cm; 

Belum surut; 

Luapan kali cipinang;

1

2021 February JK2102200299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air banjir nya tambah naik terus di taman kota di blok A1 dan A2 . Tolong bantuan suku dinas air DKI Jakarta barat 1

2021 February JK2102200300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon...untuk saluran air (got) sudah tidak dapat lagi membantu penyerapan atau resapan lagi,dikarnakan saluran sangat kecil di saat musim hujan 

tiba.beresiko banjir di pemukiman rumah...."jalan Gg.tabri RT:004 RW:003 condet jakarta timur
1

2021 February JK2102200301 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
update no laporan JK2102200176 jam 04.26 am air sudah msk k dlm rmh Jl. Harapan IV no.6 RT 005 RW 010 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan 

Makasar, Jakarta Timur
1

2021 February JK2102200302 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir di Nuansa Kebagusan 99 Kebagusan 3. Pintu air tdk bisa dibuka krn banyak sampah Dan aliran air kuat,kuatir bisa hanyut. Minta tolong 

Damkar untuk membantu membukanya.
1



2021 February JK2102200303 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 )  

Sabtu 20 Februari 2021; 

45 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan  yang tinggi dan kenaikan debit air kali induk;/

1

2021 February JK2102200304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI taman kedoya permai, butuh pompa 1

2021 February JK2102200305 KELURAHAN SETU Penanganan Banjir JAKI Alamat di Perumahan Setu Indah, Setu, Cipayung Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200306 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jl. Harapan Indah XVI No.19 RT 06/12 Cipinang Melayu 1

2021 February JK2102200307
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl.Kolonel Sutomo 1,mohon bantuannya air lebih tinggi dari kemarin 1

2021 February JK2102200308 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04,06,08,10,16 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;/

1

2021 February JK2102200309 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI RT 008 /001 kelurahan ulujami jakarta selatan 1



2021 February JK2102200310 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI rt 001/05 bukit duri ud 3 hari berturut turut banjir 1

2021 February JK2102200311 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jl. Harapan Indah Rw.012 dan sekitarnya air masih terus naik. Mohon bantuan penanganan. Terima kasih 1

2021 February JK2102200312 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI banjir wilayah jalan lebak tanjung rt.5/5 bintaro pesanggrahan 1

2021 February JK2102200313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

saya warga rt 002 rw 01 kel.ulujami kec. pesanggrahan jaksel, jam 04.37 pagi ketinggian air sdh sampai 100m org dewasa, tolonglah pak, bangunan 

dipinggir kali dkt gang rmh kami itu ditertibkan, ga ada surat juga, yg dipalem 7, spy kali bisa dilebarkan.
1

2021 February JK2102200314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir 

di gang remaja 1 rto8 rw 012 kampung tengah kec gedong jakarta timur
1

2021 February JK2102200315 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04,05,013,016 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

45 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi dan kenaikan debit air kali induk;/

1

2021 February JK2102200316 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02,03,04,09,014,015 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

45 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;/

1



2021 February JK2102200317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

gg.nusaindah 1 rt 002 rw 01 rumah kami sdh terendam 100m ketinggian org dewasa, saat ini jam 4.47 subuh. Sdh lelah sama banjir pak Anies, bisa 

tdk Rw 001 masukkan program gusuran pak?, krn lokasi mmg dibawah, spy kami bisa pindah. Gak bisa diapa2in lg.
1

2021 February JK2102200318 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI jalan cibubur 1 rt 10 rw 12 no 42 kel cibubur kec ciracas jakarta timur 1

2021 February JK2102200319
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Penanganan Banjir JAKI

Air di sudah melebihi betis orang dewasa.  

Rumah saya, pas belakangnya kali dan airnya sudah masuk melalui lubang jendela, tolong bantuannya 

 

Jalan tanjung No.54 rt.008/rw.02 

Kec.Ciracas, Kel.Kelapa Dua Wetan  

Jakarta Timur 

Patokan Jembatan

1

2021 February JK2102200320 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03,011 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi dan kenaikan debit air kali induk;/

1

2021 February JK2102200321 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI banjir menggenangi komplek nuansa kebagusan 99, jl kebagusan 3 (gang bakso) 1

2021 February JK2102200323 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI jagakarsa 35 residence,jalan jagakarsa samping smp patimura.  banjir sudah sampai sebetis orang dewasa 1

2021 February JK2102200325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Pulo Raya III, Petogogan (Belakang Kantor Walikota Jaksel) 

 

Banjir setinggi dada pria dewasa sejak jam 03.00 pagi ini.

1



2021 February JK2102200326 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI Banjir sekitar kali Pesanggrahan RW5 RT2 Kedoya Selatan, Kebon Jeruk 1

2021 February JK2102200327 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI

jl.gunuk raya,rt.08 rw.03, kel.pejaten timur, kec.pasar minggu. 

 

air masih belum surut, butuh bantuan penyedotan

1

2021 February JK2102200328
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banjir setinggi hampir 1 meter di dalam rumah 1

2021 February JK2102200329 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI Perumahan Buncit Indah Jl. Mimosa Raya Kluster Sakura Blok R4 telah mengalami banjir sejak semalam 1

2021 February JK2102200330 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI Tolong banjir sekepala masuk rumah!!!!! Komplek pejaten indah 1

2021 February JK2102200331 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln. pondok jaya v ... patokan SMP 141..banjir parah..sudah sepinggang orang dewasa tolong pompanya di hidupkan agar air segera bisa di sedot 

dan bisa cepat surut
1

2021 February JK2102200332
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan H Muchtar gang Arta kencana VI makin tinggi masuk  dalam rumah 1



2021 February JK2102200333
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

RW 6.KEL DUKUH.KEC KRAMAT JATI.JAKARTA TIMUR.Dalam rumah banjir setinggi paha orang dewasa. tolong tindak lanjut pintu air dibuka dan air 

dipompa keluar..agar banjir cepat surut.status hujan dan banjir tambah tinggi.
1

2021 February JK2102200334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Tani 1, RT 006 RW 04 No. 21 - 57 1

2021 February JK2102200335 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Jl. H Aisyad Kampung Makasar Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200336 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jl Harapan III RT 06/RW011 No 49 (paling pojok) Cipinang melayu, Makasar Jaktim. Banjir sudah masuk rumah tolong bantuan mesin pompa agar 

cepat surut. Semakin lama semakin naik airnya.  

Terima kasih sebelumnya

1

2021 February JK2102200337 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Update laporan nomor : JK2102200013 

 

Jl Harapan Indah XVIII 

RT.011/RW.012 ketinggian air banjir makin tinggi.(sudah sepinggang). blm ada petugas pompa sedot air banjir. mohon pak segera ditindaklanjuti. 

kasian banyak anak2 kecil diwilayah sini pak.. �

1

2021 February JK2102200338
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir sudah masuk rumah di Komplek Nuansa Biru, Jl Kampung Jati Kelurahan Rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 1

2021 February JK2102200339
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Rt 01 / 05 kedaung kali angke kecamatan cengkareng 1



2021 February JK2102200340
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi 30cm (luapan kali mookevart) sehingga mengganggu aktifitas warga 1

2021 February JK2102200341
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jln pesing koneng rt 013 rw 08 kedoya utara  

dekat SDN 09 pagi
1

2021 February JK2102200342
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir dikomplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015. kel pejagalan kec penjaringan airnya udh masuk ke dalam rumah 1

2021 February JK2102200343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir, di perumahan taman ratu Blok B2, Duri Kepa, Kebon Jeruk, mohon di bantu untuk menyalakan pompa, Terima kasih 1

2021 February JK2102200344 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI

JL Hanafi RT/RW, 001/003 CIRACAS. 

Banjir makin tinggi. 

didalam rumah sudah hampir sepinggang orang dewasa, solusi bagusnya gimana dan kalo bisa listrik dipadamkan takut korsleting listrik. terima kasih

1

2021 February JK2102200345 KELURAHAN JATI Jaringan Listrik JAKI Jl Pulo Asem Utara VII listrik padam sudah 1 jam 1

2021 February JK2102200346
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI perumahan green garden blok x1 no22a 6 rumah kebanjiran.. bangun tidur baru sadar 1



2021 February JK2102200347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lampu padam jl dewi sartika cawang 1

2021 February JK2102200348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI dalam rumah 1

2021 February JK2102200349 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI kampung pulo RT.006/004 Makasar, Pinang Ranti 1

2021 February JK2102200350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir robb 1

2021 February JK2102200351 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI
jl perum buncit raya no 5, warung jati barat. jakarta 

SDN 010 pagi. sudah terendam, perumahan sudah setengah mobil.
1

2021 February JK2102200352
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

bumi pesanggrahan mas jl Griya 1, griya 2 dan pesanggrahan mas raya petukangan selatan mulai ada genangan banjir mohon bantuan. (foto di 

pesanggrahan mas raya griya 1 dan griya 2 lebih dalaam banjirnya)
1

2021 February JK2102200353 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Banjir di jl.h.kamang bawah pondok labu (RPTRA POLA IDAMAN) 1



2021 February JK2102200354 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI

kebanjiran di rumah saya hampir sepinggang di luar sedada dewasa, kami blom daoet bantuan juga kami sekeluarga gabisa mengungsi karna udh 

kejebak air yg sangat tinggi, jalan pancoran barat Xij No,27 jakarta selatan 

Terimakasih

1

2021 February JK2102200355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza warna silver model baru 1

2021 February JK2102200356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza model lama warna silver 1

2021 February JK2102200357
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Gg. Pandan 05 (011); 

Sabtu 20-2-2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102200358 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
jl. h. asnawi RT 003/05 patokannya bengkel sejuk abadi..  

semoga  airnya segera surut..
1

2021 February JK2102200359 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

tidak ada; 

05;(09,10,011,012); 

150cm; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102200361
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan haji samali ujung 1 no 1, komplek LAN. Tolong drainase di perbaik, kami butuh solusi bukan selfi para petugas. 1



2021 February JK2102200362
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI tlong di tindak lanjuti banjir.. 1

2021 February JK2102200363 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI jalan haji syarief Rt.008 Rw. 10 jakarta timur kelurahan cibubur kecamatan ciracas 1

2021 February JK2102200364
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir haji balok X 1

2021 February JK2102200365
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di RW 10 Kebon Pala Makasar airnya semakin meluap/ tinggi, dikarenakan hujan deras kembali turun pada pukul 00.30WIB. Mohon tindak 

lanjut agar air tidak semakin tinggi dan cepat surut. Demikian terimakasih.
1

2021 February JK2102200366
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di RT.012, RT.013 RW.01 Kel. Cipinang Besar Selatan ketinggian air 80 cm s.d. 100 cm 1

2021 February JK2102200367 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Jl. Adhi Karya 05 (004, 013); 

Sabtu 20-2-2021; 

90 cm cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan

1

2021 February JK2102200368 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI jalan m Kahfi 2 warungsilah 1



2021 February JK2102200369 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Banjir besar RT006,7,8, dan 9 RW 007 kel/kec Makasar 1

2021 February JK2102200370
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Kedaung kaliangke RW 8 TERENDAM LAGI...sudah sering lapor tapi tetap saja tiap hujan lebat sehari saja pasti banjir, tolong ditindaklanjuti gimana 

kedepan nya biar ga sering banjir begini.
1

2021 February JK2102200371 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102200372 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

150cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200373
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Penanganan Banjir JAKI Kali cipinang daerah ciracas meluap jalan manunggal II gg.perintis 1

2021 February JK2102200374
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI tidak ada penaganan 1

2021 February JK2102200375 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI
Tolong kami, komplek Pejaten Indah Blok F rekor bersejarah banjir di jakarta, mengalahkan banjir di 2020, banjir terparah setelah 25 tahun. Kenapa 

jakarta makin rusak ya lingkungannya :((((
1



2021 February JK2102200376 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI Jl. nusa indah 1 1

2021 February JK2102200377
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

002,004(09); 

80-90cm; 

06:00; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200378
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kali baru jebol 1

2021 February JK2102200379
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Lokasi Kedaung kaliangke RW 8. Tolong pintu air jembatan gantung dibuka dan pompa diaktifkan. Ini air dari kali nya masih ngalir kenceengg banget. 1

2021 February JK2102200380 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jalan buncit persada no b1, butuh perahu karet untuk evakuasi 1

2021 February JK2102200381 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan, Jagakarsa, Srengseng sawah 02(09) Sabtu 20-02-2021, 20cm hujan ringan 1

2021 February JK2102200382 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Longsor terjadi di Jalan Masjid RT 014/008 kelurahan Lenteng Agung Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 1



2021 February JK2102200383 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Jl. Puri Kembangan 05 (011); 

Sabtu 20-2-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan

1

2021 February JK2102200384
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jalan madrasah rt 10 rw 05 susukan ciracas jakarta timur..mungkin klw kali pembuangan air di.perlebar atau minimal lumpurnya di angkat ..bisa 

cepat surut
1

2021 February JK2102200385 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Jl. H Marjuki 05 (10); 

Sabtu 20-2-2021; 

80 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan

1

2021 February JK2102200386 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Melaporkan dari Jalan Gunuk Raya (Gg. Raiman) RT07/03 Kel. Pejaten Timur, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan, genangan cukup tinggi sementara 

got/saluran air tidak berfungsi dan hari ini diprediksi masih akan hujan lagi (sekarang kembali turun hujan). Mohon bantuannya segera utk 

mengatasi genangan (mis. dengan pompa), genangan setinggi lutut dewasa. Terima kasih.

1

2021 February JK2102200387
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir Perum Kembangan Baru 1

2021 February JK2102200388 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

tidak ada; 

150cm; 

itensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200389 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

01 (04); 

Sabtu, 20/02/2021; 

70cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi meluapnya Kali Mampang; 

Kantor Kelurahan Kuningan Barat;/

1



2021 February JK2102200390
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir kp sawah baru kelurahan ulujami pesanggrahan. 1

2021 February JK2102200391 KELURAHAN BARU Penanganan Banjir JAKI
Jl. H. Piih, Kelurahan Baru, Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

belum surut dari dini hari.
1

2021 February JK2102200392 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Melaporkan dari Jalan Gunuk Raya (Gg. Raiman) RT07/03 Kel. Pejaten Timur, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan, genangan air saat ini setinggi lutut 

dewasa, sementara got di jalan besar (depan gang) tidak berfungsi dan hari ini diprediksi masih akan hujan. Mohon bantuannya segera utk 

mengatasinya, Pak, mis. dengan pompa air. Terima kasih.

1

2021 February JK2102200393
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (08); 

70cm 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102200394
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

2 hari berturut2 setiap pagi, air selalu meluap hingga banjir seperti ini, mohon bantuan pembersihan aliran airnya, hari ini air meluap sejak jam 3 

dini hari. 

jl. kebon nanas utara II.

1

2021 February JK2102200395 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

01 (011); 

Sabtu, 20/02/2021; 

50cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan tinggi; 

Kantor Kelurahan Kuningan Barat;/

1

2021 February JK2102200396 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI jalan swadarma raya no.9, dekat lampu merah ara cipulir 1



2021 February JK2102200397 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Jl. Pinang 1 Barat, Pondok Labu 1

2021 February JK2102200398 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Taman Cilandak III no.3 

RT 02/04 Cilandak Barat Jaksel 

 

Aliran air di saluran air sangat lambat karena terdapat titik2 timbunan sampah d bbrp titik saluran air dan pendangkalan saluran air krn lumpur. 

mohon utk bisa dikeruk saluran airnya. tks

1

2021 February JK2102200399 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

01 (13); 

Sabtu, 20/02/2021; 

100cm; 

Tidak ada; 

Hujan tinggi Kali Mampang meluap; 

Mushola Al-Muttaqien;/

1

2021 February JK2102200400
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Perdatam VI, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta 12250. Banjir setinggi 2 meter. 1

2021 February JK2102200401
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

005,003,001(09); 

30-100cm; 

06:00; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200402
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan menara rt 02/06 joglo kembangan 1

2021 February JK2102200403 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Jalan Kalibata Pulo, RT 06/RW 05. kelurahan Kalibata, Kecamatan Pancoran. 

 

Gang di RT 6 arah ke musollah At-Taqwa. banjir setinggi kepala orang dewasa. butuh bantuan makanan karena semua aktivitas mati total tidak bisa 

melakukan apa-apa.

1



2021 February JK2102200404 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

02(09,13); 

Jum'at, 19-02-2021; 

35 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200405 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

03;(02,04,015); 

220cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200406 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI gang irigasi kp.makasar tolong kerahin pompa supaya cepet surut,kasian ada bayi & ibu hamil 1

2021 February JK2102200407 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

06(09,13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

35cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200408 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir JAKI
Banjir depan jalan Meruya Utara depan Apartrmen Belmont. 

Arus sdh satu arah.
1

2021 February JK2102200409
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl Bayu ujung Makasar Halim PK 1

2021 February JK2102200410 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08 ); 

Jumat, 19-02-2021; 

75 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1



2021 February JK2102200411 KELURAHAN GROGOL UTARA Penanganan Banjir JAKI jalan kampung pluis rt 04 rw 014 , kelurahan grogol utara , kebayoran lama , jakarta selatan 1

2021 February JK2102200412
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir karna saluran got gak berfungsi di jalan jembatan 1 rt 007/005 gg astawarna Balekambang, kramatjati dekat masjid baitussalam 1

2021 February JK2102200413 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI makin tinggi 1

2021 February JK2102200414
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan sisi tol depan rs.siloam kebonjeruk ke arah tangerang 1

2021 February JK2102200415
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Kembangan, Jl. Gg. Asem Hj. Bangen Kembangan Baru Pertigaan Asem Bugis Rt013/03, Kembangan Selatan, Kembangan, Jakarta Barat 

11610. Patokan Masuk Gang Samping Alfamart Pertigaan Asem Bugis/Bengka Pejuangan
1

2021 February JK2102200416
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Kedaung kaliangke RW 08. Sudah sering lapor tapi tidak ada tindak lanjutnya. Tiap hujan pasti banjir lagi banjir lagi. Tolong ditangani dengan serius. 

Kali nya dikeruk, pintu air dibuka terus dan dikasih pompa.
1

2021 February JK2102200417 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

sabtu, 20-02-2020; 

 200cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1



2021 February JK2102200418
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan swadarma 3 dalam RW. 09.. help me... 1

2021 February JK2102200419
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir di RW 10 Kebon Pala Makasar, air tambah meluap, sekarang sdh sepinggang, mohon tindak lanjut supaya air tidak tambah tinggi... 1

2021 February JK2102200420

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI Banyak orang terjebak di Jl. Taman Kemang. 1

2021 February JK2102200421 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan, Jagakarsa, Srengseng sawah 08 ( 011) Sabtu 20-02-2021, 40-90cm ,intensitas hujan tinggi 1

2021 February JK2102200422 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (09); 

Jumat, 19-02-2021; 

8 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200423
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Banjir menggenangi warga RT 02,03, 04, 07, 08 RW 03 Kel. Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur karena saluran tidak mampu menampung curah air 

hujan yang begitu lebatnya dan bukan banjir kiriman.
1

2021 February JK2102200424
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan tanah merdeka x rt 14 rw06 , dekat waduk rambutan 2 1



2021 February JK2102200425
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jalan adhikarya rt 5 rw 5 kedoya selatan kebonjeruk jakarta barat. banjir sepinggang orang dewasa 1

2021 February JK2102200426 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI Jalan Haji Hanafi Nomor 7 RT 16 Rw 03 ( Kontrakan Joni) Belakang SMP 210 1

2021 February JK2102200427 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(01,02,04,05,06,08,09); 

tidak ada; 

100cm; 

intensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200428 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan, Jagakarsa, Srengseng sawah,04(07) Sabtu,20-02-2021,20cm - 50cm, intensitas hujan tinggi 1

2021 February JK2102200429 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Jaringan Listrik JAKI Gangguan Listrik Di Jalan Abuserin IV Kelurahan Gandaria Selatan Kec.Cilandak Jakarta Selatan. Terimakasih 1

2021 February JK2102200430 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan, Jagakarsa, Srengseng sawah,02(09), Sabtu, 20-02-2021,20cm intensitas hujan tinggi 1

2021 February JK2102200431 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI banjir sebetis orang dewasa di jalan balai rakyat jagakarsa gang lenggong kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa 1



2021 February JK2102200432 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI Jalan Poncol Jaya RT. 12 RW. 04, Kel. Kuningam barat, Mampang Prapatan. 1

2021 February JK2102200433 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI banjir di pulo raya 6 petogogan kebayoran baru jakarta srlatan 1

2021 February JK2102200434
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Alamat: Jl. Raya Bogor KM26.5 dekat polsek pasar rebo 

 

Patokannya: Polsek Pasar Rebo, pinggir jalan terjadi longsor sekitar 100meter dekat jalan raya

1

2021 February JK2102200435
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

kp. Rambutan Gg.Molen No. 23 Rt08/03 Kel. Rambutan Kec. Ciracas JakTim 

segera di buat solusi atasi banjir . banjir dikarenakan komplek Jl. Delima pada di tanggul
1

2021 February JK2102200436 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir JAKI Jl. Mandala II bawah RT/RW: 008/02 Cilandak Barat 1

2021 February JK2102200437
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kompleks cipinang indah 2, jalan nuri blok GG 1

2021 February JK2102200438 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(01,02,04,05,06,08,09); 

tidak ada; 

120cm; 

intensitas hujan deras;

1



2021 February JK2102200439 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI
Jalan Sumur Jambu, Kp. Pulo Kel. Pinang Ranti, Kec. Makasar, Jakarta timur. Pada lokasi tersebut telah terjadi banjir yang menyebabkan akses ke Kp. 

Pulo Pinang Ranti Kec. Makasar terputus. Sejauh ini belum ada petugas yg tampak petugas yg muncul. Thanks.
1

2021 February JK2102200440
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon patah menimpa kabel pln,, pinang ranti 1 samping wisma 48/,, belakang tamini square 1

2021 February JK2102200441
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Gang Molen 2, ciracas Jaktim 1

2021 February JK2102200442 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 20-02-2021; 

120 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200443
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pembebasan lahan JAKI muara kali sunter di BKT kecil sekali, pantes banyak banjir di sepanjang kali sunter, biang keroknya di sini perlu normalisasi 1

2021 February JK2102200444
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

waduh.. drainase jakarta tambah parah.. 

jl. swadharma 4 gang anggek lapangan RT 008/001 ulujami pesanggrahan jakarta selatan
1

2021 February JK2102200445 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI gang masjid assalafiyah Jl. Buncit raya Pulo Kalibata kel. kalibata kec. pancoran jakarta selatan 1



2021 February JK2102200446 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI perumahan ulujami indah blok a no 22 1

2021 February JK2102200447 DINAS SUMBER DAYA AIR Pembebasan lahan JAKI ujungnya kali sunter ke BKT sempit sekali, tolong dinormalisasi krn banyak wilayah sepanjang kali sunter kebanjiran, di sini biang keroknya 1

2021 February JK2102200448
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan J, 012/001 kel/kec. kebonjeruk 

 

Luapan kali pesanggarahan seberang apartemen belmont

1

2021 February JK2102200449 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Lingkungan 3 

RW. 03. (RT. 15) ;  

 20-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; 25 cm 

 Durasi curah hujan.   ; 165 mm/ jam 

 Lama hujan /jam.      ; 2 jam/ 1.00 s /d 2.00 wib  

Pengungsi.                 : 0 (Ti

1

2021 February JK2102200450 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Banjir di jl. Damai Musyawarah RT 11 RW 03 Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200451
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

gg.nusaindah 1 rt 002/01 ulujami pesanggrahan, debit air msh sepinggang org dewasa, dataran rendah, kali sempit krn bangunan dibantaran kali, 

capek pak, pengen pindah nunggu digusur
1

2021 February JK2102200452 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Banjir perumahan warga setinggi kurang lebih 2 meter, di Jl. Damai Musyawarah RT 11 RW 03 Pondok Labu Jakarta Selatan 1



2021 February JK2102200453 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

120 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Belum ada Pengungsi;/

1

2021 February JK2102200454
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Jalan Kemang Raya 3-5 (Depan Kemchick Store) Tolong Banjirnya segera diatasi Pak 1

2021 February JK2102200455 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Lingkungan 3 

RW. 03. (RT. 01) ;  

 20-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; 10 cm 

 Durasi curah hujan.   ; 165 mm/ jam 

 Lama hujan /jam.      ; 2 jam/ 1.00 s /d 2.00 wib  

Pengungsi.                 :nihil

1

2021 February JK2102200456 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI
jalan gunuk raya no.29,rt 07 dan 08,rw 03,banjir dr semalam,tp tdk ada bantu sama sekali,sdh masuk dalam rumah,mobil sdh mulai tergenang,tiap 

tahun kaya gini.
1

2021 February JK2102200457 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

04 (13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102200458 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI Jl. PLN Duren Tiga air saluran ga jalan 1

2021 February JK2102200459 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Manyar Raya 

RW. 11. (RT. 01) ;  

 20-02-2021;  

 Ketinggian air.            ; Nihil  

 Durasi curah hujan.   ; 165 mm/ jam 

 Lama hujan /jam.      ; 2 jam/ 1.00 s /d 2.00 wib  

Pengungsi.              ; nihil

1



2021 February JK2102200460
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jl. bangka 11 ujung, belva townhouse 1

2021 February JK2102200462
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl Kp Baru 2, Kel Ulujami Kec Pesanggrahan Jakarta Selatan..mohon bantuan segera untuk penanggulangan banjir, Krn banyak orangtua disini 1

2021 February JK2102200463 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI mohon dibantu di sedot air yg menggenang krn kl hujan lagi bisa tambah parah. thanks 1

2021 February JK2102200464 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

01;(04,05,08); 

150cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200465
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir taman ratu 1

2021 February JK2102200466
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Green Garden Blok N10A banjir sepaha, dan masih naik terus padahal udah ga hujan. Mohon dengan sangat dipompa karena berdasarkan bmkg 

siang - malam akan hujan lebat.
1

2021 February JK2102200467 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI Perumahan Joglo Baru Jl Temulawak D no 1 1



2021 February JK2102200468
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyelamatan JAKI sdh 3 minggu orang ini sakit,tdk bs apa2 di atas jembatan fly over roxy mas jakarta pusat,tolong perhtiannya dinas sosial terkait 1

2021 February JK2102200469
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

cipinang indah 2, pondok bambu, jakarta timur 

 

mendung tapi sudah tidak hujan, namun air banjir tetap meningkat terus akibat luapan  dari sunter hulu, air sudah sekitar sepinggang, mungkin bisa 

dibantu dikirimkan pompa untuk menguras air.  

 

terima kasih

1

2021 February JK2102200470 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI banjir di pulo raya, kel petogogan, kebayoran baru 1

2021 February JK2102200471
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir semata kaki di Jalan Kompleks Green Garden Blok D2 No.31 RT 02 RW 09 11520. Got meluap dan sudah masuk rumah. mohon ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102200472 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

02;(010); 

150cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan deras;

1

2021 February JK2102200473 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

02(07); 

01(07); 

Kamis, 20-2-2020; 

30cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 February JK2102200474 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Pesanggrahan; 

Pesanggrahan; 

RW 03 (001,002);  

Sabtu,20-02-2021; 

1 meter; 

belum surut; 

penyebab luapan kali uangan;/

1



2021 February JK2102200475 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI Genangan setinggi 50 Cm di Jl. Anggrek Rt 011/003 Bintaro 1

2021 February JK2102200476 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI JL PONCOL JAYA KUNINGAN BARAT MAMPANG JAKARTA SELATAN 1

2021 February JK2102200477 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

cengkareng; 

Rawa Buaya; 

004(005,013,015); 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

15-20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan yg tinggi;

1

2021 February JK2102200478
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI lokasi depan SMK TRI MULYA, Petukangan selatan. depan kampus universitas Budi Luhur. Banjir sama spt 1 Januari 2020. 1

2021 February JK2102200479
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan D.I Pandjaitan, cawang soetoyo arah UKI tidak bisa dilewatin ranmor dikarenakan adanya genangan 1

2021 February JK2102200480
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI prisma sport club 1

2021 February JK2102200481 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI banjir di kemang 1



2021 February JK2102200482 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI terjadi banjir di sekitar jalan warung buncit raya dari pemukiman penduduk sampai ke jalan raya 1

2021 February JK2102200483 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI air mulai naik, sekitar 20-30cm 1

2021 February JK2102200484
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Pasar Puri Indah Kembangan Meruya, sungai depan Pasar air nya meluap sampai ke bibir jalan. Menyebabkan kemacetan hingga 500 meter 1

2021 February JK2102200485 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jalan buncit raya pulo kalibata rt12/05 kec.pancoran kel.kalibata jaksel 1

2021 February JK2102200486 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI air meluap tanpa disertai hujan 1

2021 February JK2102200487 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

cengkareng; 

Rawa Buaya; 

004(006,011); 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

10:15cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan yg tinggi;

1

2021 February JK2102200488
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Kondisi banjir di jln. Surilang (Belakang SMPN 223), Kelurahan Gedong, Pasar Rebo, Jak-Tim 1



2021 February JK2102200489

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI

Jl Kemang TIMUR XI RT 12 RW 03 kelurahan bangka jakarta selatan 12730  

 

 

 

Longsor dan Banjir. Longsoran menyumbat sungai sehingga air tdk bisa lewat dan air genangan hampir setinggi 2 Meter. Mohon bantuan Pasukan 

Biru untuk warga dapat di evakuasi dan dikeruk kali nya de longsoran.  

 

Terimakasih

1

2021 February JK2102200490 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur samping stie swadaya, pompa hanya tinggal milik sendiri. pompa sda dipindahkan ke tempat lain 1

2021 February JK2102200491 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

jalanan umum 

rusak berlubang

1

2021 February JK2102200492 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI banjir mohon penanganan 1

2021 February JK2102200493
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Alamat: 

 

Jalan Kamboja 7, RT.003 RW.010 No.16 

Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar 

Jakarta Timur, DKI Jakarta 13650 

 

Patokan: Bacalagers Media 

 

Ketinggian Banjir saat ini mencapai 100-150 cm. 

 

Langit mendung, dan air banjir masih meninggi secara perlahan.

1

2021 February JK2102200494
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di Taman Kota blok A2 Daan Mogot, air tambah tinggi 1

2021 February JK2102200495 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI
Min, udah 5 tahun sejak saya pindah ke Jl. Nusa Indah 1 Dalam, Gang Nusa Indah 1 Dalam, Jagakarsa, Jakarta Selatan RT 12 RW 2. 5 tahun selalu 

banjir saat hujan lebat di daerah kami yang RT maupun Kelurahan TIDAK PERNAH ADA TINDAKAN UNTUK MEMPERBAIKI
1



2021 February JK2102200496 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tolong kami pengungsi banjir yg membutuhkan makanan minuman di RT 7 rw 1  nomor 21 dekat mushola Al ikhlas banjir setinggi 80 cm 1

2021 February JK2102200497 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya; 

12 (02); 

00.58 WIB; 

70 cm; 

; 

Curah hujan deras, debit air kiriman dari daerah sekatan (Bogor); 

Musholla Al Barokah;/

1

2021 February JK2102200498
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Belakang kelurahan cilangkap jakarta timur 1

2021 February JK2102200499
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang dapat mengakibatkan kecelakaan 1

2021 February JK2102200500 KELURAHAN SETU Penanganan Banjir JAKI Jalan Rukun Setu Cipayung 1

2021 February JK2102200501 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI Jl Joglo Raya RW 01 Nihil genangan 1

2021 February JK2102200502 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jalan karet pasar baru timur Rt11/09, gang kecil antara sudirman park dan mesjid alitisham, banjir jauh lebih tinggi dibanding hari jumat, tolong 

dibantu
1



2021 February JK2102200503
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjirrrr pak tolong 1

2021 February JK2102200504 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bangku taman rusak di sekitar Danau Sunter. Lokasi dekat pulau danau. Mohon juga di tindak motor atau kendaraan bermotor yang sering naik 

atau parkir di trotoar
1

2021 February JK2102200505 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI Jl. Poncol jaya no.56 baratnya puskesmas kuningan barat 1

2021 February JK2102200506
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

02(03); 

Sabtu, 20-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi dan luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200507 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

01(07); 

Sabtu,20-2-2021; 

20cm; 

tidak ada; 

Luapan kali pasanggrahan;

1

2021 February JK2102200508
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perumahan Green Garden Kedoya 1

2021 February JK2102200509 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

selalu banjir di Jl. H. Matasan Rt02 Rw04 Kel Kebagusan, Pasar Minggu Jaksel. Penyebabnya sebuah perumahan menutup, memperkecil, dan 

membelokkan saluran air utama.  

tolong dinormalisasi.

1



2021 February JK2102200510
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

08( 01 ); 

sabtu 20 - 02 - 2021; 

10cm; 

tidak ada; 

luapan kali sanggrahan;

1

2021 February JK2102200511
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan Daan Mogot KM 11 sudah mulai banjir, tolong segera ditindaklanjuti sebelum tambah paraaahhh dan bikin macet panjang. 1

2021 February JK2102200512
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

prisma sports club', 

Taman Kedoya permai
1

2021 February JK2102200513 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001, 010) ; 

Selasa, 25-02-2020; 

15cm, 20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200514 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI

Jl. Masjid almakmur gang leo 2 no 46a 

tolong untuk listrikk rumah yang di atas dinyalakan jangan di padamkan karena tidak terkena banjir, ini sangat menganggu mobilitas warga apa lagi 

saat pandemi, listrik tidak ada nanti pada keluar semuah warga yang tidak terdampak banjir

1

2021 February JK2102200515 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

02(03); 

Kamis, 20-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200516 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI tolong air sudah tinggi. .. kami terjebak... segera di TL pak. kami kasian anak2 kecil 1



2021 February JK2102200517 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Pesanggrahan; 

Pesanggrahan; 

RW 02  ( 004,006,08   ); 

Sabtu,20-02-2021;   40 cm; tidak ada; 

Penyebab pendangkalan sungai & tingginya curah hujan  ;/

1

2021 February JK2102200518
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Di perumahan kembangan baru, tdk ada pompa yang dikerjakan 1

2021 February JK2102200519 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI di depan jln. kavling taman palem no.11b, banjir 1

2021 February JK2102200520 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
jati Padang gg.annur IV RT.14/06 

jati Padang,pasar Minggu,Jakarta selatan
1

2021 February JK2102200521 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,06,08,09,010) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

100cm,50cm,20cm,80cm,80cm,80cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200522 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /jakarta selatan,jagakarsa, srengseng sawah,05(06) ,sabtu 20-02--2021,40cm - 60 cm,  intensitas hujan tinggi 1

2021 February JK2102200523 KELURAHAN TENGAH Batas Wilayah JAKI saluran air tidak bekerja dengan baik 1



2021 February JK2102200524 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah 1

2021 February JK2102200525
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Melaporkan  

Kondisi terkini wilayah RW 011, air sdh menggenangi RT 13, 12, 11, 18, 10, 9, 8, 4, 3, 16
1

2021 February JK2102200526
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI JL datotonggara 2 RT009/011 kramat jati,ketinggian air ±50cm 1

2021 February JK2102200527 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI Perumahan Buncit Indah Jl. Mimosa Raya Kluster Sakura Blok R4. Mohon bantuan pompa air krn air masih belum surut 1

2021 February JK2102200528 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

05 (05,06) ; 

Selasa, 20-02-2021; 

40cm, 50cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200529 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(04,06,07); 

Sabtu,20-02-2021; 

50cm, 70cm, 60cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200530 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
jl H.Matasan Rt02 Rw04 setelah 8jam msh tetep tergenang. Blum ada aparat RT RW Lurah yg punya solusi agar banjir tdk terulang terus 

menerus.Muara Saluran tetep kecil pdhl sudah prnah dibongkar katanya.
1



2021 February JK2102200531 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI Komplek Cipinang Indah, Kel. Cipinang Muara, Jakarta Timur 13420 1

2021 February JK2102200532
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Swadaya Komplek Lemigas C Kel.Cipulir, ada pohon tumbang dan mengakibatkan kabel jaringan listrik ikut turun ke jalanan krn menahan beban 

pohon
1

2021 February JK2102200533 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan untuk pompa di wilayah gang yusuf jati padang pasar minggu karna air sudah setinggi pinggang orang dewasa 1

2021 February JK2102200534 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Banjir sebetis kaki orang dewasa. 

 

Jl. Haji Djairi RT 007/02 Rawa Buaya, Cengkareng. 

 

mohon ditanggulangi. terimakasih.

1

2021 February JK2102200535
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir luapan kali Cipinang di RT.004, RT.005 dan RT.014 Kel. Cipinang Besar Selatan, ketinggian air antara 30 cm s.d.   70 cm, tidak ada pengungsi 1

2021 February JK2102200536 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI jl.abdurrahman 1 rt.003 rw.010 kel cibubur kec ciracas . 1

2021 February JK2102200537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

jaring kabel d depan rumah saya ngelewer sampe d atas kepala sudah seminggu 

jl zamrud no90-95 kedaung kali angke cengkareng
1



2021 February JK2102200538
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

genangan air di jalan jenderal Gatot Subroto Jakarta 

.lokasi yg ada difoto sering ada genangan air kalo hujan
1

2021 February JK2102200540 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

014(03,04,05,06,07,08,09) ; 

Selasa, 20-02-2021; 

20cm, 40cm, 50cm, 30cm, 30cm, 40cm, 40cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200541 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan;  

Pasar minggu;  

Jatipadang;  

Rw 01( 04,05,07,08,09,10) 

Sabtu 20/02/2021 

Ketingian air : 30-40 cm 

Pengusihan : 0 

Korban banjir : 86 kk 

281jiwa/

1

2021 February JK2102200542
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir dari kelurahan rambutan sampai jl. sd inpres jakarta timur 1

2021 February JK2102200543 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI genangan jl pulo indah raya, kel duri kosambi kec cengkareng 1

2021 February JK2102200544 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI Jalan Saguling PLN 1

2021 February JK2102200545 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir semalam. jadi banjir sampai pagi ini belum surut. mohon bantuan dan solusi permanen dari pemerintah. terima kasih. alamat jl pancoran 

barat IX A No 10 dan sekitarnya
1



2021 February JK2102200546 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI Jl Joglo Baru Rt 007 rw 06 Jolgo, nampak petugas Ppsu membantu evakuasi warga yg terdampak genangan dengan menggunakan perahu karet 1

2021 February JK2102200547 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI Jl Joglo Raya Rt 010 Rw 06 Joglo, nampak petugas PPSU membantu mengatur arus lalin disekitar lokasi gennagan tersebut 1

2021 February JK2102200548 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan, Jagakarsa, Srengseng sawah 06 (03,011) Sabtu, 20-02-2021; 40cm intensitas hujan tinggi;/ 1

2021 February JK2102200549 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI Jl Strategi Raya Rt 006 Rw 02 Joglo, genangan setinggi 40 - 50cm, nampak petugas ppsu stand by dengan perahu karet nya 1

2021 February JK2102200550
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Delima XIV, Kav. Rambutan, belakang RS. Harapan Bunda 1

2021 February JK2102200551 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
 Nur Hasanah NIK 3175014509750007  warga RT 003 RW 08 Kelurahan Palmeriam, saya adalah  istri dari penerima BST atas nama Risnawan Sabat. 

dengan ini saya mnta tolong kepada  untuk merubah nama ke atas nama saya krn suami saya tdk tau keberadaannya
1

2021 February JK2102200552
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Perumahan Green Garden 1



2021 February JK2102200553
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius hujan dikit banjir dalam 1

2021 February JK2102200554
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jangan TL abal abal 1

2021 February JK2102200555 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

cengkareng; 

Rawa Buaya; 

009(006); 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan yg tinggi;

1

2021 February JK2102200556 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

jalan angrek rw 03 

ketinggian air 20 cm 

pengungsi nihil 

jumlah rumah yang tergenang 20 rumah 

luas area yang terdampak 5000M

1

2021 February JK2102200557
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl. suralaya dalam 3 RT.03/04 kel.cilangkap kec.cipayung Jakarta timur dekat mabes TNI 1

2021 February JK2102200558
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Metropark Residence 1

2021 February JK2102200559 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

 

terjadi banjir di wilayah jagakarsa Jakarta selatan 

 

Jalan Joe Klp.Tiga Gg.Guru Nasir, Dekat SDN 12 Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 February JK2102200560
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah melebihi ketinggian, dikhawatirkan tumbang mengingat cuaca saat ini ekstrem dan mengganggu kabel listrik PLN 1

2021 February JK2102200561
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI gang ASTAWANA rt07/05 klrhn, Balekambang jaktim.. Banjir air hujan susah surut nya dan butuh Pompa segera agar rumah bisa di bersihkan segera 1

2021 February JK2102200562
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jl. Swadarma, Petukangan Utara.. Banjir kurang lebih 1,5m.. 1

2021 February JK2102200563
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap saluran air dijalan KOMP Bangdes RT 007/01 Pejaten barat roboh 1

2021 February JK2102200564
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl. manunggal 2, gang h. minun rt003/rw002,petukangan selatan. pesanggrahan. jak sel 12270 

 

Pak,Bu. Mohon jika ada program Aspal, jalanan gang kecil ini di aspal jalanan nya. untuk lingkungan sekitar semua gang kecil sudah di aspal. hanya 

ini blm.

1

2021 February JK2102200565 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Jl. Poncol Jaya, RT. 06 RW. 05 Kel. Kuningan Barat, Jaksel. 

 

Tolong segera dikirimkan perahu untuk evakuasi karena banjir sudah lebih 150cm.

1

2021 February JK2102200566 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jl. Akses Marunda sampai Jl. Marunda Makmur (jembatan) rusak berat, banyak bolong, membahayakan pengendara terutama motor, kalau hukan 

genangan dan banjir, cepet di betulin sepanjang jalan dan kalo bisa pemisahan jalur kontainer sendiri 

terima kasih

1



2021 February JK2102200567
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan Kapuk Poglar No 1, Dekat Gang Jamblang 1

2021 February JK2102200568 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI Jl. Ketapang 1

2021 February JK2102200569 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI rt 007 rw 013 cipinang melayu jakarta timur banjir, sejak jam 00.00 sampai 09.00 tidak ada satupun dari pihak kelurahan yang datang. 1

2021 February JK2102200570 KELURAHAN BATU AMPAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
batu bulat condet.  

tolong ditempat ini petugas penanganan banjirnya masih sedikit pak kami tidak ada akses untuk keluar
1

2021 February JK2102200571 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI Jalan Harapan Indah RT.002 RW.012, Cipinang Melayu, Makasar, Jakarta Timur. 1

2021 February JK2102200572 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jatipadan jalan haji asnawi banjir Parah 1

2021 February JK2102200573 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tembok roboh dan masalah saluran di jalan bhineka pertamina sumur kelurahan pondok rangon, kecamatan cipayung 1



2021 February JK2102200574
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Debit Air di pinggir kali anak ciliwung sudah melewati batas batas.. 1

2021 February JK2102200575
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel Listrik dan Telpon yang tidak rapih disepanjang Jl Danau Buyan Bendungan Hilir 1

2021 February JK2102200576 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

cengkareng; 

Rawa Buaya; 

010(001,004,005); 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

10:15cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan yg tinggi;

1

2021 February JK2102200577
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jembatan muara angke jalanya hancur pak tolong tindak lanjuti 1

2021 February JK2102200578
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

area kelurahan bidaracina,otista 84,gang tanjung lengkong rt 5 rw 7 kel bidaracina, daerah ini sangat rendah dan ini sudah sampai di tangga,didepan 

rumah sudah 2 meter, dan banyak disini kurangnya pasokan makanan juga pak,terimakasih pak
1

2021 February JK2102200579 KELURAHAN JATI PADANG Transportasi Publik JAKI Jalan Pejaten Raya , tepatnya area sekitar mall Pejaten Raya. Akses transportasi terhalang banjir , tolong di perbaiki. terima kasih. 1

2021 February JK2102200580

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI Hotel Monopoli, Kemang. 1



2021 February JK2102200581 KELURAHAN RAMBUTAN Penanganan Banjir JAKI

Jl kp jati gg h. Noran, RT 005, RW 003, Kelurahan Rambutan, Kecamatan Ciracas, Jakarta Timur, 13830. 

Wilayah jl kampung jati tergenang banjir setinggi 90cm dari pukul 01:00 WIB hingga saat ini belum kunjung surut, listrik mati total, sinyal telk*msel 

pun kurang baik, air bersih sangat terbatas, makanan dan minuman juga sangat terbatas. Bantuan sangat dibutuhkan dan ditunggu oleh kami. 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102200582
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Green Garden blok X-1 1

2021 February JK2102200583

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak ada plang IMB dan semrawut....lokasi pasar belimbing 1

2021 February JK2102200584 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI jl cakrawijaya 5 blok S no 7 depan masjid baitul hakim. banjir dari kali sunter. 1

2021 February JK2102200585
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu rindang.pada saat musim penghujan begini.. mohon kepada dinas terkait untuk segera di pangkas..membahayakan pejalan 

pada saat lewat.
1

2021 February JK2102200586 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
ada banjir seleher orang dewasa  

daerah : jl h amsir rt4 rw 4, makassar, jakarta timur
1

2021 February JK2102200587
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.Raya basmol kp.salo gg.musholah 1 Rt.011 Rw.004 kembangan utara jakarta barat 1



2021 February JK2102200588

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI Mobil nyungkeb, Hero kemang, kemang dalam 1

2021 February JK2102200589 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir Dikarnakan Luapan Sungai Anakan ciliwung Dari jam 3 pagi baru surut. sampe segini  lokasi gang hj liman Bawah ,  untuk sementara curah 

hujan madmsih tinggi
1

2021 February JK2102200590 KELURAHAN SETU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kramat aris, setu, cipayung. 

tanaman pagar menutupi kaca jalan tikungan sehingga tidak melihat ada mobil lain dari arah berlawanan, dan ketika mobil sudah berpapasan jadi 

tidak bergerak sehingga sering bikin macet. tolong pangkas tanaman pagar kiri dan kanan tsb krn menambah sempit jalan

1

2021 February JK2102200591 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jl karet pasar baru barat 2. rt 012 rw 05 no 22 kelurahan karet tengsin kecamatan tanah abang. deket lapangan bola stu karet tengsin. jakarta pusat.. 

masih ada genangan air setinggi betis orang dewasa
1

2021 February JK2102200592 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Jalan Pondok Jaya 3 no 14A, Pela Mampang, Mampang Prapatan  

 

Patokannya dekat Mampang Suite, pak. Masuk daerah kompleks Pondok Jaya, hampir seluruh tergenang dengan tinggi air mencapai leher orang 

dewasa. Mohon segera tindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 February JK2102200593 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI Air semakin tinggi 1

2021 February JK2102200594
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang 2 lubang bahaya 1



2021 February JK2102200595
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lubanh dalam bahaya 1

2021 February JK2102200596 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jl.jatimurni dalam 1

2021 February JK2102200597 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang bahaya 1

2021 February JK2102200598 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Banjir di Pondok Jaya Mampang Prapatan, butuh bantuan makanan dan air minum 1

2021 February JK2102200599 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI Jalan Mebel, Gg. Sawah, RT 06/RW 03, Ciracas. 1

2021 February JK2102200600
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI sampah Menumpuk di depan Pabrik Heinz ABC.. Buang Sampah Sembarangan 1

2021 February JK2102200601 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI banjir di belakang SMP 210 persis 1



2021 February JK2102200602
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas karena sudah membahayakan .. batang yg kerumah sudah membahayakan dan merusak genting warga. 1

2021 February JK2102200603 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dkt pintu keluar 1

2021 February JK2102200604
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di komplek ulujami indah mulai jam 02.00wib skrg ketinggian 2m depan rumah dalam rumah mencapai 80 cm , blom surut sdh lebih 6 jam 

perabotan sdh rusak semua
1

2021 February JK2102200605
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI di depan pengungsian sementara SMK Mahadika 2, Jalan Penggilingan Baru I Kel. Dukuh, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur 13550 1

2021 February JK2102200606 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Jl harapan 4 no 2 cipinang melayu 

Banjir +/- 130 cm..dari tadi malam jam 03.00 belum surut,bisakah dibantu tangani dengan pompa dsb agar segera surut?
1

2021 February JK2102200607 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
Banjir /terdapat genangan air tinggi di Jl. Akri No. 134, Karet Semanggi, Setiabudi, Jakarta Selatan - 12930 (belakang BPJSTK Gatsu/di dalam komplek 

polri)
1

2021 February JK2102200608
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jl. komodor halim pk gg pos rt 6/1 1



2021 February JK2102200609 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah batang samaping toko matrial 1

2021 February JK2102200610 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI

Laporan pengungsi di Seksi OPP gedung PJT wilayah RW.01 Kel.CBS pukul 09.45 

Pengungsi RT.012 RW.01 

Jumlah   : 41 orang 

Pengungsi RT.013 RW.01 

Jumlah  :  35 orang

1

2021 February JK2102200611
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir terus naik sejak subuh 1

2021 February JK2102200612 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI mati lampu kapan nyala 1

2021 February JK2102200613
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pagi ini di wilayah Pesing Garden GreenGarden kedoya Utara Kebonjeruk masih banjir sepaha orang dewasa ,, 1

2021 February JK2102200614 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl. Arjuna 2 No. 15 Komplek Persada Sayang 1

2021 February JK2102200615
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jalan Pesing Koneng RT 10 Kedoya Utara Kebon Jeruk Jak Bar 1



2021 February JK2102200616 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut;

1

2021 February JK2102200617
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Bunga cente. Cipete Selatan. Jakarta Selatan 

Banjir sepaha
1

2021 February JK2102200618
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel penerangan jalan umum lepas 1

2021 February JK2102200619 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04, 05,013,016 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut;/

1

2021 February JK2102200620 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan jatipadang baru blok G 1

2021 February JK2102200621
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI jl. daan mogot km. 11. taman kota.. ketinggian air mencapai 30cm 1

2021 February JK2102200622
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Kavling Hankam, Joglo, Banjir dari Pukul 1 pagi hinggsa saat ini tidak ada perbaikan dan sudah mulai mendung 1



2021 February JK2102200623 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Rt 15 Rw 10, Kelurahan Cibubur, Kecataman Ciracas Jakart Timur 

 

Lokasi dari gang madrasah masuk, ada perempatan dekat salon bunga belok kanan, setelah itu mentok belok Kiri.Terrdapat genangan banjir dari 

jam 2 pagi. Posisi saat ini elevasi air sebetis

1

2021 February JK2102200624
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan yg di Jl.Raya kosambi selatan Rt004 Rw 09 perum Kosambi baru msh terus berlanjut pekeejaannya....padahal SPH & URB sdh diterima 

oleh pemilik Bangunan...Satpol Pp yg datang cuma melongok pada saat jam makan siang...sdh pasti tidak ada ygkerja.....
1

2021 February JK2102200625 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Banjir tinggi di Pondok Jaya II, Mampang, Jakarta Selatan. Hingga ketinggian kepala org dewasa, tolong aktifkan pompa. Emergency. 1

2021 February JK2102200626 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04,06,08,10,16); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut;/

1

2021 February JK2102200627 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI
Jl. Muh. Kahfi II rt 11/08 no. 39 srengseng sawah jagakarsa Jakarta Selatan  

082112486272
1

2021 February JK2102200628
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Banjir Setiap Hujan. Air masuk melalui lobang 2x Sherfile.. 1

2021 February JK2102200629
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Pak..Minta tolong pinjam pompa sedot air boleh ga..banjir tadi malam air di rmh saya menggenang tidak bisa  ngalir keluar..Trimakasih pak. 1



2021 February JK2102200630
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon agar dipompa agar air bisa surut 1

2021 February JK2102200631 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI Tolong segera ditangani, banjir di Jl. Pemancingan I perumahan griya srengseng 1

2021 February JK2102200632 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02,03,04,09,014,015 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut; 

pengungsi 35 orang;/

1

2021 February JK2102200633 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI Jl. Kemang Utara IX, Kel. Duren Tiga, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200634 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06(03,011); 

sabtu 22 februari 2021; 

0 cm; 

Genangan surut;/

1

2021 February JK2102200635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berdagang di bahu jalan dan di atas saluran air menyebabkan kemacetan dan banjir mohon di tertibkan 1

2021 February JK2102200636
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI RT 01/08 kedaung kali Angke. ketinggian 60-70cm. akibat air kali meluap. 1



2021 February JK2102200637 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Pesanggrahan; 

Bintaro; 

004(001,002,003,004,005); 

3.000cm; 

±150 Jiwa; 

Luapan Sungai Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200638
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Kembangan Raya (Gg. Bangeng /Pertigaan Asem), Kembangan Selatan 

Banjir Pak, jadi pada berenang bareng ikan, belut, kadang ada emas() pak ngapung, bisa membahayakan yang lain, kalau hujan lagi di khawatirkan 

akan naik banjirnya. Mohon segera dipompa.

1

2021 February JK2102200639 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI banjir semakin meninggi sejak jm 12 mlm butuh kapal untuk kirim makan ke dlm rmh 1

2021 February JK2102200640
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

jalan Alfallah 2 no 1 Bendungan hilir, tanah abang jakarta pusat 

 

banjir sudah 80cm dan terus naik mohon penanganan.

1

2021 February JK2102200641
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Jl. Surilang Pasar Rebo 1

2021 February JK2102200642
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan air tidak jalan krn selokan utama sdh terpendam. 1

2021 February JK2102200643 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampat karena sampah 1



2021 February JK2102200644
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl.madrasah susukan, ciracas jakarta timur 

belakang kampus uhamka flyover pasarebo masih tergenang air setinggi paha orang dewasa
1

2021 February JK2102200645 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 012,018 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

30 cm; 

pengungsi musolla al muqorobin 45 orang;/

1

2021 February JK2102200646 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jl jatipadang utara dalam, banjirsampai masuk ke dalam rumah komplek pak mohon bantuan nya. sepertinya saluran ada yang mampet. 1

2021 February JK2102200647 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir di Jl wijaya 1 gg langgar rt 5 rw 3 no 38 , kelurahan petogogan, kebayoran baru, jakarta selatan, ( maaf untuk alamat yg tertera pada lokasi 

otomatis tidak sesuai) tinggi air banjir sudah 2 meterr , kami butuh bantuan tim  cepat tanggap bencana
1

2021 February JK2102200648
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Tiap hujan seperti ini, semalam lebih tinggi lagi, ga ada saluran yg memadai, jl pangeran sebelah gado gado pok mimi. Minta tolong pak di perbaiki. 

Terimakasih.
1

2021 February JK2102200649 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI

Jl Gg H. Ali RT 06 RW 05 Lenteng Agung, Jagakarsa.  

patokan belakang taman Maja 

 

banjir sesuai foto, kalau lurus lagi kedepan sudah se lutut orang dewasa, taman maja juga kelelep

1

2021 February JK2102200650 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI sampah sisa banjir menghalangi jalan 1



2021 February JK2102200651 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102200652 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI banjir di komplek joglo baru 1

2021 February JK2102200653
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI genangan banjir dijalan J dan jalan HH samping kantor kecamatan kebon jeruk jakarta barat mulai jam 2 malam. terimakasih 1

2021 February JK2102200654 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI

Banjir makin naik sepinggang  

di Jl. Muh. Kahfi II gg. setiabudi rt 011/08 no. 39 srengseng sawah jagakarsa Jakarta Selatan  

no. HP : 082112486272

1

2021 February JK2102200655 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI kita terjebak di lantai 2. kapan airnya bisa surut. tolong airnya bgmn bisa surut. banyak lansia disini 1

2021 February JK2102200656
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penyelamatan JAKI Jl Bayu Ujung Rw 10 Kel.Kebon Pala Kec.Makasar Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200657 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir di Petogogan, kebayoran baru tinggi hampir 2 meter ,pihak kelurahan saya minta tolong dan ,mohon untuk segera di evakuasi semua wargaa, 

terutama yang darurat saya mohonn dengan sangat para petugas kelurahan tolong segera ambil TINDAKAN!!!
1



2021 February JK2102200658 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
banjir di RT08, RW07, Kelurahan Makasar, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur. banjir setinggi dada orang dewasa, belum ada bantuan logistik 

makanan, belum ada perahu karet.
1

2021 February JK2102200659 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak ,mohon di perbaiki pak.matur suwun. 1

2021 February JK2102200660
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

tolong di bantu banjir di area belakang Rusun Promoter Polri, masjid yg untuk digunkan mengungsi Jdi merasa tidak aman untuk warga sekitar Krn 

air mulai naik perlahan
1

2021 February JK2102200662
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

RT 03/08 kedaung kali Angke. 

ketinggian 60-70 cm. di akibatkan air kali meluap.
1

2021 February JK2102200663

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Untuk Direktorat Kependudukan dan Direktorat Kementrian Dalam Negeri. Ada salah satu warga yang tidak memiliki KTP Elektronik atas nama Rere 

dengan nomor HP 08986453030. Beliau mengatakan bahwa sedang membuat KTP Elektronik sampai jutaan rupiah.
1

2021 February JK2102200664

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan tambang untuk proses evakuasi 1

2021 February JK2102200665
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

lokasi RT 02/08 kedaung kali Angke 

ketinggian 60cm. 

air kali meluap.

1



2021 February JK2102200666
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir sedengkul 1

2021 February JK2102200667 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
tolong sampah ditempat ini diangkut, kalau bisa saya usul dibuat tempat sampah sementara, karena banyak masyarakat yang buang sampah 

sembarangan
1

2021 February JK2102200668 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl. H. Djairi RT 001 RW 02 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 February JK2102200669
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

lokasi RT 08/08 kedaung kali Angke 

ketinggian 60-70cm.  

berakibat air kali meluap

1

2021 February JK2102200670 KELURAHAN TENGAH
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Harap diberikan pengarahan untuk tidak membuang sampah di aliran sungai, kalau bisa ditertibkan sekalian. Di sekitar area terdapat lahan kosong 

yg digunakan untuk menampung sampah yg akan menyumbat sungai kalau hujan. Lokasi: Tepat di Belakang Pasar Induk
1

2021 February JK2102200671 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penanganan Banjir JAKI

Laporan :Sabtu , 20 Februari 2021. 

Jam : 11:39 

Wilayah Kelurahan Jatinegara Kaum . 

Banjir : Nihil 

Cuaca : Mendung Berawan

1

2021 February JK2102200672 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI

Laporan pengungsi di Seksi OPP gedung PJT wilayah RW.01 Kel.  Cip. Besar Selatan pengungsi 72 jiwa  24 KK 

Pengungsi RT.013 RW.01 

pengungsi 37 jiwa 10 KK

1



2021 February JK2102200674 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

04 (13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

 0 cm; 

11:40 wib; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200675 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI Banjir di Pulo Raya 3 butuh penanganan 1

2021 February JK2102200676
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan SMP 126, Kelurahan batu ampar, kecamatan kramat jati,. tolong bantuan nya pak untuk memberi teguran keras, ke urus mobil BOX please 🙏 

📦 bisa ke pavilion 126, Warteg atau ke Ayam ini yang punya.Trima Kasih. dekat rptra udara segar, sudah sering. Arahkan ke lapangan rptra saja 

untuk parkir mobil besar

1

2021 February JK2102200677 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI Jl. Swadaya 1 RT. 12/10 Pejaten Timur mati lampu dari jam 6 pagi, mau nyiram taneman tp gagal krn sanyo mati efek mati lampu, tlg dibantu, thx! 1

2021 February JK2102200678 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur, 

tlg pak, pintu air kali ciliwung lama segera di buka pak, krn kami sdh banjir parah pak, banjir kanal barat sdh tdk ketampung pak, 

tlg segera buka pintu ait kali ciliwung lama pak

1

2021 February JK2102200679 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI

Gg.nusaindah 1 rt 002/01 ulujami pesanggrahan jaksel. 

Air msh tinggi, dan bantuan makanan siap makan blm ada yg datang, pak lurah gimana pak? kita udh begadang dr malam, blm kena makanan krn 

brg2 sdh diberesin semua

1

2021 February JK2102200680 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur  

tlg pak, pintu air kali ciliwung lama segera di buka full pak, krn banjir di tempat kami sdh parah pak, krn banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung 

pak,  

tlg segera pintu air kali ciliwung lama di buka full pak

1



2021 February JK2102200681 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

06(03); 

Kamis, 20-2-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200682
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI got menyempit karena di buat untuk jln masuk rumah tinggal di jln alpukat 2 no 3 Tanjung duren Utara 1,sehingga terjadi genangan air. 1

2021 February JK2102200683
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08); 

Sabtu, 20-02-2021; 

80 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200684 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI Jl Karet Sawah 1 no 17, kel Karet Semanggi, kec setiabudi dki jakarta 1

2021 February JK2102200685 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur,  

tlg pak, pintu air kali ciliwung lama segera di buka pak, krn banjir di tempat kami sdh parah, banjir kanal barat ssh tdk bisa menampung air lagi pak,  

pak Gubernur, segera buka full pintu air kali ciliwung lama pak, terima kasih pak

1

2021 February JK2102200686 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Wijaya IV, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200687
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir luapan kali Cipinang RT.012, RT.013 RW.01 Kel. Cipinang Besar Selatan ketinggian air 60 cm s.d. 75 cm 1



2021 February JK2102200688 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Banjir di Wijaya IV, tolong segera pompa airnya pak. Anak kosan kelaparan. 1

2021 February JK2102200689 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI d wilayah tendean jl bangka 1 c banjir parah se dada dewasa, akses sulit, listrik mati, butuh pasokan air dan makanan untuk bertahan 1

2021 February JK2102200690 KELURAHAN RAWA BARAT Penyelamatan JAKI Jalan Kebalen I No 25 Rt 01 / Rw 05 Rawa Barat Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200691 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jalan syiaridin rt09 rw09, inter studio (mangga besar) ragunan jakarta selatan 

 

tolong ini kenapa airnya ga surut ya saya baru pertama kali ini selama 20 tahunan terakhir begini, sudah sampai hampir seleher orang dewasa 

 

tolong segera di atasi, thx

1

2021 February JK2102200692 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
JL.PULO NANGKA II RT.10/02 KEL.RAWA BUAYA KEC.CENGKARENG JAKARTA BARAT, BANJIR DARI PUKUL 05.00 SUBUH SAMPE SAAT INI LAPOR 

BELUM SURUT MALAH MAKIN NAIK.TKS
1

2021 February JK2102200693 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI
Banjir di lokasi JL.Raya Ciracas (Jembatan Pemadam) Ketinggian mencapai Pinggang Orang Dewasa. Tidak terlihat bantuan penjagaan dilokasi. 

mohon dibantu pemprov.
1

2021 February JK2102200694 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Banjir di kelurahan Cipinang Melayu Jaktim lebih terfokus ke wilayah RW 03 dan 04 sementara RW 010 dan lainnya juga ikut banjir tapi kurang 

menjadi perhatian aparat. 

 

Untuk Banjir di RW 010 Posko Penampungannya di Musholla Baitul Rahim Jalan Jagur RT 002

1



2021 February JK2102200695 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI tanggul/pager kali Krukut jebol/ambruk,jl bank lll no 2B dekat pintu air,air sdh meluap melewati tanggul 1

2021 February JK2102200696 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan;Pesanggrahan;Pesanggrahan;Rw06(Rt01,02);Sabtu,20-02-2021;50cm;Tidak ada;Luapan Kali Uangan;/ 1

2021 February JK2102200697
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir akibat luapan kali Cipinang RT.004, 005, 008, 014 RW.02 Kel. Cipinang Besar Selatan ketinggian air antara 30 cm s.d. 65 cm 1

2021 February JK2102200698 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102200699
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Perumahan Buncit Indah Jl. Mimosa Raya Kluster Sakura Blok R4 tolong pompa banjirnya krn masih tinggi banjirnya. Petugas datang 2x tp cuma 

foto2
1

2021 February JK2102200700 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI pemukiman di belakang Jl. Jatipadang I , pasar minggu, jakarta selatan, masih ada warga yang terjebak di rumahnya 1

2021 February JK2102200701
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI berkerumun kaya di waterpark tanpa masker 1



2021 February JK2102200702 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rel kereta rusak lubang. di depan stasiun grogol. jakarta barat 1

2021 February JK2102200703
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl h samali ujung komp LAN, banjir, baru sekali ini, mohon bantuan penyedotan 1

2021 February JK2102200704 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,08,09,010) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

80cm, 40cm, 50cm, 50cm, 50cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200705
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong kuras 1

2021 February JK2102200706 KELURAHAN TENGAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Mohon bantuannya pembersihan gorong-gorong di lingkungan perumahan Kansa Residence Blok (terutama Blok A dan B) RT 07/RW 04, Kel. 

Tengah, Kec. Kramatjati, Jaktim - karena gorong-gorong kecil dan warga tidak mempunyai fasilitas yang memadai. Terima kasih.
1

2021 February JK2102200707
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (08); 

Sabtu 20-02-2021; 

30-70cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102200708

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI
Teman saya bernama wika tinggal di Jl harapan v no 35 rt 5 rw 10 kec makasar kel cipinang melayu jakarta timur dengan no hp +62 812-8067-3786. 

Mengalami kebanjiran dan memiliki anak bayi butuh air minum segera dan evakuasi segera.
1



2021 February JK2102200709
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI jl. pesing poglar  RT. 004 RW. 01 ketinggian 20 - 40 cm qkibat air kali angke naik 1

2021 February JK2102200710 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(04,06,07); 

50cm, 70cm, 60cm; 

Tidak ada; 

Curah hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200711 KELURAHAN PELA MAMPANG Penyelamatan JAKI Jalan pondok karya. Mampang prapatan. Komplek polri 1

2021 February JK2102200712
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Air selokan sudah penuh dan meluap kejalan raya 1

2021 February JK2102200713 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Sabtu, 20-02-2021; 

220 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200714 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

rw 02 rt (13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

30 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Pengungsi di Masjid Mahabatillah/ 70 jiwa

1

2021 February JK2102200715 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI
Jl.pengadegan Timur IV,RT.08/01,11/01,08/02,Kel.Pengadegan,Kec.Pancoran,Jakarta Selatan,Luapan kali Ciliwung -+ 20 - 100 cm. 

Terima Kasih
1



2021 February JK2102200716 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

120 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Flat karet sebanyak 44 Jiwa;/

1

2021 February JK2102200717 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

05 (05,06) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

10cm, 20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200718 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI tolong disini arus deras tidak ada tambang, masih ada warga yg terjebak di lantai 2.. 1

2021 February JK2102200719 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir JAKI /Jakarta Selatan; Pesanggrahan; Pesanggrahan;Rw03(Rt 01),Sabtu,20-02-2021,Sudah Surut; luapan Kali Uangan;/ 1

2021 February JK2102200720 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI genangan di jl.sentul rt.08/03 pasar baru ketinggian  air 25 cm 1

2021 February JK2102200721 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya; 

12 (02); 

00.18 WIB; 

70 cm; 

; 

Debit air besar, kiriman air dari daerah selatan (Bogor); 

Musholla Al Baroqah;/

1

2021 February JK2102200722 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI jalan warung jati barat mati lampu sudah kurang lebih 2 jam 1



2021 February JK2102200723
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

002,004(09); 

70cm; 

12:00; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200724 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur,  

tlg pintu air kali ciliwung lama segera dibuka pak, 

tlg aegera di buka full pak

1

2021 February JK2102200725 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, tlg pintu air kali ciliwung lama segera di buka full pak, 

kami sdh parah kebanjirannya pak
1

2021 February JK2102200726 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI jl pondok jaya IV pela mampang 1

2021 February JK2102200727 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
perihal tentang BST pengganti bantuan sosial yg tadinya sembako menjadi tunai kenapa begitu lama biasa nya sembako awal bulan sudah dapat ini 

yg berupa tunai belum lihat lah kami atap kami bocor banjir kenapa bantuan tidak konsinten kami lapar butuh bantu
1

2021 February JK2102200728 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (09); 

Sabtu, 20-02-2021; 

35 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200729 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng;  

07 (05);  

Sabtu, 20-02-2021; 

50cm;  

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Tinggi

1



2021 February JK2102200730 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur, 

pak pintu air kali ciliwung lama segera di buka pak,kami sdh kebanjran parah pak, 

tlg segera di buka full pak

1

2021 February JK2102200731 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, tlg pintu air kali ciliwung lama segera di buka full pak, 

kami sdh kebanjiran parah pak
1

2021 February JK2102200732 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur, tlg pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200733 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur,  

tlg pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak
1

2021 February JK2102200734 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

014 (03, 04, 05, 06, 07, 08, 09) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

20cm, 30cm, 20cm, 10cm, 10cm, 20cm, 20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200735 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tlg pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200736 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

09 (03; 

Sabtu, 20-02-2021; 

50cm; 

tidak ada; 

luapan kali pasanggrahan;

1



2021 February JK2102200737 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, 

tlg pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak
1

2021 February JK2102200738 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur, tolong  pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200739 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong  pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200740 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI banjir sudah dr pagi jam 6, dan air semakin tinggi. lokasi komplek dhi, kapuk muara-penjaringan 1

2021 February JK2102200741 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI jl strategi raya RT 05 rw 02 1

2021 February JK2102200742 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200743 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1



2021 February JK2102200744 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI jaklingko 30 tidak ada yg liwat sama sekali mohon infonya apa bila TDK beroprasi diinfokan. 1

2021 February JK2102200745
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir mobil di tempat dilarang parkir mobil karena nalan tersebut hanya untuk lewat dan parkir ambulan covid serta damkar. 1

2021 February JK2102200746 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI PULO INDAH 6 RT.010/008 NO.41 DURI KOSAMBI CENGKARENG JAKARTA BARAT 1

2021 February JK2102200747 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, 

tlg pinti air kali ciliwung lama segera dibuka full pak
1

2021 February JK2102200748
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl puri kembangan 1

2021 February JK2102200749 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200750 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI debit air semakin meninggi, belum ada TL pompa 1



2021 February JK2102200751 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI Air terus naik di Kebalen III perbatasan Kali Krukut. Lansia dan balita belum diungsikan 1

2021 February JK2102200752 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full 1

2021 February JK2102200753 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

07(03); 

Sabtu, 20-2-2021; 

50cm; 

tidak ada; 

luapan kali pasanggrahan;

1

2021 February JK2102200754 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200755 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001, 010) ; 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

30cm, 40cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102200756 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200757 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1



2021 February JK2102200758 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur tolong pintu air kali ciliwung lama segera dibuka full pak 1

2021 February JK2102200759 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

07(03); 

sabtu, 20-2-2021; 

60cm; 

tidak ada; 

luapan kali pasanggrahan;

1

2021 February JK2102200760 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI genangan di jl pulo indah raya kel duri kosambi kec cengkareng 1

2021 February JK2102200761
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

002,004(09); 

50-60cm; 

12:00; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200762
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Tidak Hujan & Panas air dari selokan semakin tinggi kejalan raya 1

2021 February JK2102200763 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI lokasi joglo baru rt005 rw06 tinggi air 50cm jam 12.44 tanggal 20 feb 2021 PPSU Joglo 1

2021 February JK2102200765 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI banjir di jl pulo indah 8, rw 8, kel duri kosambi kec cengkareng 1



2021 February JK2102200766 KELURAHAN CIPULIR Jaringan Listrik JAKI halo..listrik mati Dr jam 830 di area jl Al Mubarok II Kelurahan Cipulir Keb Lama ..sampe jam 12:58 belum nyala.. 1

2021 February JK2102200767 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir tidak kunjung surut, alamat kejadian: Jalan Kong Saamin RT003/RW03, Kelurahan Kebagusan, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta
1

2021 February JK2102200768
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Amil Buncit Raya , Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200769 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI
selamat siang pak izin melaporkan di wilayah kp Pulo RT 07 rw 04 izin minta bantuan bahan pangan iya itu berupa makanan siap saji masalah nya 

listrik belum nyala jadi belum bisa masak apa apa mohon pak bantuan nya di kirim ke musholla babusalam, demikian
1

2021 February JK2102200770
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak pemotor yang lawan arus di simpang tiga ini, khawatir membahayakan pengemudi yang lain...mohon segera ditindak. 1

2021 February JK2102200771 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kembangan; 

Joglo; 

02 (05,017); 

Sabtu, 20-02-2021 

70 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi;

1

2021 February JK2102200772
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Luapan Kali menyebabkan Banjir di Panas Hari di Perumahan Kembangan baru 7 No. 1 Kembangan Selatan Jakarta Barat 1



2021 February JK2102200773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Jalan Wijaya V no 6 Melawai 1

2021 February JK2102200774 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl. Arjuna 2 No. 15 1

2021 February JK2102200775
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

001,003,005(09) 

50-70cm; 

12.00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200776 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Komplek Persada Sayang Jl. Arjuna 2 No. 15 1

2021 February JK2102200777
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

cipinang indah 2, pdk bambu, dekat mall cipinang indah 

 

genangan sdh sekitar sepinggang org dewasa, sdh tdk hujan namun mendung, air msh bertambah tinggi akibat luapan aliran kali sunter, tlg utk bs 

dikirimkan pompa utk mengurangi dampak banjir 

trima ksh

1

2021 February JK2102200778 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jalan Jambu, RT.07 RW.07 , Kel. srengseng, kec.kembangan. 

Lokasi sebelah perumahan kebun jeruk Indah, debit air semakin tinggi, masuk Dalam rumah sudah 80cm, nmun air tidak bisa mengalir ke ruang lain 

Karena Ada Tembok perumahan Dan tidak boleh dijebol.

1

2021 February JK2102200779
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir dipinggir jalan, sepanjang jalan muwardi raya banyak mobil parkir disepanjang jalan kurang lebih ada 1km 1



2021 February JK2102200780 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
patokannya Tokopedia. Di bagian belakang gedungnya banjir sudah sangat parah hingga hampir mencapai lantai 2. Tolong Pak, pintu air Ciliwung 

lama dibuka sepenuhnya supaya air bisa cepat mengalir karena banjirnya terus semakin tinggi seiring waktu.
1

2021 February JK2102200781
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

lakasi RT 01/04 kedaung kali Angke. 

ketinggian genangan 30-40. akan di lakukan penyedotan
1

2021 February JK2102200782 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI minta tolong di alirkan air dari empang ke kali, dikarenakan mampet aliran kali 1

2021 February JK2102200783
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

JL danau agug 2, sebrang jalan rs hermina podomoro, ID EXPREES kendaraan karyawan ID EXPREES, sampai ke tengah Jalan sehingga sering terjadi 

LAKA.. mhn ditertibkan
1

2021 February JK2102200784
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir akibat hujan, dlm gang sudah 2 hari air tidak mengalir posisi dblkang tembok proyek podomoro yg tebengkalai @Jl Gusti Ngurah Rai, Kp 

Sumur Rt 2/10 ,Klender,Duren Sawit,Jaktim Rmh Bapak Robani/ Ibu Hj Robiah .TOLONG TINDAK LANJUTNYA PIHAK BERWENANG.
1

2021 February JK2102200785 KELURAHAN CIPINANG MELAYU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong evakuasi warga, mau mengungsi, sudah tidak tahan kelaparan 1

2021 February JK2102200786
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI Kedaung kaliangke RW 8. Banjir nya makin tinggii... 1



2021 February JK2102200787
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

lokasi RT 06/04 kedaung kali Angke 

ketinggian genangan 40-50cm. akibat air kali tinggi
1

2021 February JK2102200788
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mengelar resepsi dimasa pandemi dan menganggu akses jalan 1

2021 February JK2102200789
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI genangan setinggi 20-30 cm, di perumahan TPI 2 sudah hampir 12 jam tidak surut, cenderung naik. 1

2021 February JK2102200790
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir rutin bertahun-tahun tidak ada solusi. 1

2021 February JK2102200791
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI gang al falah no 56D bendungan hilir seberang burgerkingbenhil 1

2021 February JK2102200792
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Got terlampau kecil dan aliran buangan ke kali utama lebih tinggi sehingga air berhenti. Ada lahan kosong yg bisa dijadikan reservoir/area resapan 

jika pemerintah mau ambil aksi yg komprehensif. Tolong perhatian khususnya
1

2021 February JK2102200793 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI air blm surut di jl. Harapan IV RT 005 RW 010 Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar Jakarta Timur 1



2021 February JK2102200794 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (05,06,07); 

Sabtu 20-02-2021; 

160 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200795
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

mohon bantuan pejabat setempat, air sejak tadi malam belum surut juga..Komplek bumi harapan permai...kondisi saat ini pukul 14.00 WIB, 20 Feb 

2021
1

2021 February JK2102200796 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl. Bojong Raya, dekat kantor kelurahan Rawa Buaya 1

2021 February JK2102200797
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (04,05); 

Sabtu 20-02-2021; 

250 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200798
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl . H. Shibi Gg.Said. rt006/02. no.68. kel.seresengseng sawah, kec. jagakarsa, jakarta selatan.  

tolong lihat kondisi makin parah merembet kerumah warga, tolongbantu untuk penangan tebing sungai yang longsor. berapa kali kami harus 

memohon bantuan.

1

2021 February JK2102200799
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (02,03); 

Sabtu 20-02-2021; 

240 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200800 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jl harapan 4 no 2 rt 009 rw 011 cipinang melayu jakarta timur 

Banjir belum surut surut juga sudah hampir 12 jam dari jam 03.00 dini hari tadi...bagaimana tindak lanjutnya?buka aliran pintu air sunter yang lain 

(yos sudarso dan pulogadung) agar air juga terbagi selain pompa2 yang dikerahkan

1



2021 February JK2102200801 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI
Kompleks Pejaten Indah sudah 12 jam blum surut ada apa dengan saluran air jakarta tahun 2020-2021 kayak ngga ada? Hujan setengah jam lgsg 

banjir. Ngga kyk jaman dulu. Musim kemarau ngga ada persiapan sekarang; ngga kyk dulu
1

2021 February JK2102200802 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI banji dari semalam sampai sekarang belum surut, di jalan pancoran buntu 2, jakarta selatan 1

2021 February JK2102200803
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl H.Shibi , Gang Said, RT06/RW02 No.67 Kel. Srengseng Sawah, Kec.Jagakarsa.  

Ujung gang said, terdapat rumah dan kontrakan yg tanahnya baru saja terjadi longsor, dan akan membahayakan kontrakan dan rumah yang ada 

disekitar dan akan terus mengalami lngsor

1

2021 February JK2102200804 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010); 

Sabtu 20-02-2021; 

130 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200805
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI wilayah kami blm ada tinjauan 1

2021 February JK2102200806
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL liar - tempat kerumunan - prokes tidak diindahkan - mohon ditertibkan jangan cuman rapet koordinasi aja terus poto2 doang - pak gubernur 

mohon ditertibkan konsisten donk
1

2021 February JK2102200807 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
mohon di bongkar pak gubernur - daerah hijau ini buat resapa  banyak bangunan liar. pecat oknum2 yg teerlibat melindungi mulai unsur rt rw 

kelurahan kecamatan kota
1



2021 February JK2102200808 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010(04) 011 (10); 

Sabtu 20-02-2021; 

120 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200809 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

010 (011); 

Sabtu 20-02-2021; 

100 cm;       

Tidak Ada; 

Luapan Kali Sunter

1

2021 February JK2102200810
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat pagi pak petugas tolong tertib kan lampu merah yang di permata hijau karna anak anak ini meresahkan penguna jalan khusus nya yang arah 

dari patal senayan
1

2021 February JK2102200811
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah jl imam Bonjol menuju bundaran hi 1

2021 February JK2102200812
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Statistik Daerah JAKI

website www.poskobanjirdsda.jakarta.go.id  saat ini error, 

padahal urgen utk memantau situasi kemungkinan banjir
1

2021 February JK2102200813 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI di halte pejaten banjir, harap bantuan nya  .. 1

2021 February JK2102200814 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jl. haji samali ujung, komplek pejaten indah, Pejaten, jakarta selatan 1



2021 February JK2102200815
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI masih menunggu penyedotan.. biar kalo ujan gak makin tinggi banjirnya.. rt007/005 dekat masjid Jami baitussalam.. balekambang kramatjati 1

2021 February JK2102200816
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl Kembangan Baru. Gg Sainin (Belakang SDN Kembangan Utara 05/06 Pagi) 1

2021 February JK2102200817 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI Banjir dj Jalan Pulo Raya II No.14, Kelurahan Petogogan, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102200818 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan akses marunda - cilincing, depan KBN Marunda, pertigaan arah rorotan Jakarta   Utara, rusak parah, besi jalan sampai terlihat, sangat 

membahayakan pengendara dan sudah banyak memakan korban kecelakaan. Mohon untuk pihak terkait segera memperbaiki.
1

2021 February JK2102200819 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jalan Taman Arjuna nomor 6, bojong indah, cengkareng, jakarta barat 11740 

 

bojong indah, persada sayang , rumah dekat lapangan basket. daerah arjuna saya yang banjir tetapi daerah sekitar tidak. pompa air tidak dinyalakan 

oleh dinas sda

1

2021 February JK2102200820 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI kec.kuningan barat rt04/05 jakarta selatan, mohon bantuanya untuk makanan. 1

2021 February JK2102200821 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI Jalan Wijaya 1 Gang Langgar Rt.008/Rw.003, Petogogan,  Kebayoran Baru dekat gedung korea sandol. 1



2021 February JK2102200822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

kedai jodoh rasa khas lamongan di jalan sumur batu raya no 24, lokasi depan ade's salon, petugas pelayanan makanan tidak mengenakan masker, 

diingatkan alasannya masker hilang
1

2021 February JK2102200823
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Ijin melaporkan terkait parkir mobil tidak sesuai ketentuan, parkir di jalan dan menggangu akses keluar masuk kendaraan mohon tindak lanjuti pak 

Parkir pagi,siang,sore hingga malam 

Alamat di jalan keutamaan, kel. Krukut, kec. Taman sari patokanya dekat dengan kantor kelurahan krukut terima kasih

1

2021 February JK2102200824
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Graha Intirub, Jl Cililitan Besar no 454, halim, jakarta timur (Warehouse PT Grundfos Pompa) 1

2021 February JK2102200825
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI telah terjadi genangan banjir didepan sekolahan SDN KEMBANGAN UTARA 01 1

2021 February JK2102200826

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI gang jambu Pejaten barat 2 RT,013 RW 08 pasar Minggu Jaksel 121510 1

2021 February JK2102200828 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Jl harapan 4 no 2 rt 009 rw 011 

Kenapa surutnya lama sekali sudah lebih dari 12 jam meskipun anda sudah memberi info tentang penyedotan dgn pompa dsb namun mengapa 

solusinya belum terlihat signifikan di perubahan tinggi air?mohon solusi yang lebih solutif dan cepat.trima kasih

1

2021 February JK2102200829 KELURAHAN UTAN PANJANG Penanganan Banjir JAKI tolong di keruk lumpur nya udah meninggi menyebabkan saluran air di jalan agar di tl terima kasih rt 007 rw 09 1



2021 February JK2102200830 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI
jalan madrasah, tanah Koja RT.007/02, kelurahan duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta barat, belakang sekolahan madrasah addawah, dekat 

apartemen Puri mension
1

2021 February JK2102200831
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

dari pagi blm nyala juga listrik di kelurahan Petukangan Utara akibat gardu terendam banjir,info terakhir banjir sudah surut tapi listrik belum nyala 

juga
1

2021 February JK2102200832
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pengemis anak anak 1

2021 February JK2102200833 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Jalan Galindra No. 14 a, Kelurahan Pelamampang, Kecamatan Mampang Prapatan, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

butuh perahu karet karena kita sudah kelaparan tidak bisa keluar komplek dari tadi malam lapor tpi tidak ad tanggapan

1

2021 February JK2102200834
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Komp. Dep. Keuangan kembangan (jalan moneter kalau di google maps). Banjir selutut orang dewasa. Sudah mulai banjir dari subuh 

 

Tadi saya cek jakpantau yang bagian banjirnya, ternyata gak update pak, di komplek saya tidak di notes banjir. Saya mau attach fotonya dr capture 

jakpantaunya fail terus. 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102200835
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Komp. Dep. Keuangan kembangan (jalan moneter kalau di google maps). Banjir selutut orang dewasa. Sudah mulai banjir dari subuh 

 

Tadi saya cek jakpantau yang bagian banjirnya, ternyata gak update pak, di komplek saya tidak di notes banjir. Saya mau attach fotonya dr capture 

jakpantaunya fail terus. 

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102200836 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI banjirnya kok turun2 sih airnya..... makanan juga ga ada. ga ada yg Kirim makanan. tolong perhatikan ya petugas. Berharap air cepat surut 1



2021 February JK2102200837

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI
Poto hanya anonim, wilayah RT 001/04 kuningan Barat-Mampang prapatan sangat membutuhkan armada perahu kecil untuk logistics, banyak 

warga yang terjebak dan butuh evakuasi
1

2021 February JK2102200838 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
Tiang listrik gardu PLN jl sungai sambas I miring akibat tanah sekitar tiang dan gardu tergerus hujan semalam. Kondisi tiang hampir roboh dan 

membahayakan
1

2021 February JK2102200839 KELURAHAN RAWA BARAT Penanganan Banjir JAKI

IZIN LAPOR JALAN GANG PONCOL JAYA  RT 13 RW 05 , KELURAHAN KUNINGAN BARAT , KECAMATAN MAMPANG PRAPATAN , BANJIR SEMAKIN 

TINGGI BELUM ADA TANDA SURUT , SUDAH MAU NAIK KE LANTAI 2 , TOLONG BANTUAN PERAHU KARET KARNA MASIH ADA YG BERTAHAN DI 

LANTAI 2

1

2021 February JK2102200840 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl. Kelapa Tiga No. 9 (samping bengkel las ferro) 

Longsor yg disebabkan saluran air yang tidak dapat menampung debit air hujan mengakibatkan tembok rumah penduduk jebol
1

2021 February JK2102200841
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Harap ditugaskan Satpol PP, trotoar segitiga antara Grand Hyatt dan Kempinsky dijadikan tempat putar balik motor 1

2021 February JK2102200842
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI komplek walikota jakarta barat arah karang tengah/komplek ddn (departemen dalam negeri) banjir dari pagi ketinggian 40-50 cm 1

2021 February JK2102200843
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir banjir , tolong 1



2021 February JK2102200844
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Sampah JAKI kelurahan kebon pala, kecamatan makasar. Rt. 09 Rw. 011 1

2021 February JK2102200845

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
selamat sore bpk gubernur, gudang lazada di bangun tanpa IMB di samping gudang bulok di kec. kelapa gading di biarkan begitu saja. mohon di TL 

bpk gubernur. tks. LSM Nusantara bersatu
1

2021 February JK2102200846 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

jln.kelinci bundar  

rw 04 

10 cm  

tidak ada 

intensitas.luapan dari kali Ciliwung 

SDN.11.pasar baru

1

2021 February JK2102200847
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir kembali di RT 002&003 RW 01 PETAMBURAN TANAH ABANG.setelah tadi sempat surut karena di pompa oleh damkar,namun sekarang 

setelah pompa pergi air mulai naik lagi, mohon bantuannya untuk mengaktifkan kembali pompa. karena wilayah ini  paling rendah �
1

2021 February JK2102200848
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masjid al karamah jalan junaedi, kok lagi2 ada acara dengan tenda di masjid ini. 1

2021 February JK2102200849 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

jln brijo 

rt08/04 

15.cm 

tidak ada 

intensitas.luapan kali Ciliwung 

SDN.11.Pasar baru

1

2021 February JK2102200850
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

akar pohon merusak aspal jalan, tolong benahi. 

trm ksh
1



2021 February JK2102200851 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat. 

sawah besar  

pasar baru 

jln kelinci raya 

15.cm 

tidak ada 

intensitas.luapan kali ci liwung 

SDN.11.pasar baru

1

2021 February JK2102200852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl inspeksi semanan pinggir kali depan pasar hipli 1

2021 February JK2102200853 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI Jalan Puloraya Kelurahan Petogogan Kecamatan Kebayoran Baru 1

2021 February JK2102200854 KELURAHAN RAGUNAN Jaringan Listrik JAKI PLN tolong dinyalakan Pak karena warga RT008 RW01 Kelurahan Ragunan  sudah tidak punya air untuk bersih2 rumah (sekitaran Jl. Musyawarah) 1

2021 February JK2102200855 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

jln pasar baru selatan 

20.cm 

tidak ada 

 intensitas.luapan kali Ciliwung 

SDN.11.pasar baru

1

2021 February JK2102200856
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Exit  TOL KEMBANGAN - ( TOL JAKARTA TANGERANG)  Truk besar parkir dan istirahat sepanjang jalan exit tol kembangan bikin macet yang panjang 

dan ga penting
1

2021 February JK2102200857 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jalan taman arjuna nomor 6, bojong indah, cengkareng, jakarta barat 11740 1



2021 February JK2102200858 KELURAHAN JATINEGARA Pohon JAKI pohon merabat menutup lampu pju 1

2021 February JK2102200859
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon Kepada Bapak Satpol-PP Ni Jln Umum Bukan jln Pribadi Tolong Di Bukan portalnya 1

2021 February JK2102200860 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI
Banjir setinggi leher orang dewasa di Jalan Pulo Raya II No.14, Kel. Petogogan, Kec. Kebayoran Baru, Jakarta Selatan (MEMBUTUHKAN EVAKUASI 

MENGGUNAKAN PERAHU)
1

2021 February JK2102200861 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI Jalan masjid nurul iman RT.010/RW.002  Patokan Dekat SDN 04 Duri Kosambi,Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 February JK2102200862 KELURAHAN JATINEGARA Pohon JAKI pohon menutup lampu PJU RT 13 RW 12 mohon di tl sgera 1

2021 February JK2102200863
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI tolong dong aparat ditertibkan..ini sdh sering  bikin macet gara gara ada drivethru di MC donuts muara karang.DITERTIBKAN SEGERA 1

2021 February JK2102200864
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju blm di pasang kembali 1



2021 February JK2102200865
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet...drivethru Mc donalds muara karang 1

2021 February JK2102200866 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

jln Sutomo 

15.cm 

intensitas.luapan kali Ciliwung

1

2021 February JK2102200867 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI Mohon evakuasi di Jl. Pulo Raya II No.14, Kelurahan Petogogan, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakart Selatan 1

2021 February JK2102200868
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

dari arah Daan Mogot, Top 1, mau ke Tanjung Duren, udah beberapa hari Banjir, tolong karyawan SDA nya kalo ga bisa kerja Pecat aja Kepala Dinas 

nya, sini Ojol yg kerja
1

2021 February JK2102200869 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru 

jln Sutomo 

15.cm 

intensitas.luapan kali ciliwung

1

2021 February JK2102200870
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

pohon melintang dan membebani kabel listrik dan telkom di jalan sena raya asrama yon air Rw.02 kelurahan semper barat kec.cilincing jakarta 

utara. pelapor Bapak Zaenal arifin Nik:3172042410530005 

no.tlp 081291685308 (anak tazudin/zaenal)

1

2021 February JK2102200871
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Jln. Kemang Selatan II (Kompleks Kiray) Kel. Bangka, Kec. Mampang Prapatan  

 

Ketinggian genangan air mencapai 1 meter

1



2021 February JK2102200872
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl H mudenia Rt 012/09 pinggir jagorawi 1

2021 February JK2102200873 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI segera diperbaiki jalannya secara permanen pak!! 1

2021 February JK2102200874 KELURAHAN PETOGOGAN Penyelamatan JAKI
Tolong evakasi 2 orang atas nama Aninditha Byantara Mandala dan Erni Rismiyanti di Jalan Pulo Raya 2 No. 14. Tempat kita kebanjiran, ketinggian di 

jalan setinggi dada orang dewasa.
1

2021 February JK2102200875 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan ancur parah!!! 1

2021 February JK2102200876 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI jln meruya depan Partemen Belmon 1

2021 February JK2102200877
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl H Mudenia rt 12/09 kel kramat jati jakarta timur mohon di proses segera tanggul jagorawi jebol air keluar terus dari dalam 1

2021 February JK2102200878
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Luapan air kali Cipinang RT.012, RT.013 RW.01 Kel Cipinang Besar Selatan ketinggian air antara 45 cm s.d. 60 cm 1



2021 February JK2102200879
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan akses warga cikini ampiun tepat di samping cikini gold center.rusak parah.tolong perbaiki secepatnya 1

2021 February JK2102200880 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; 

08 (07); 

Sbatu , 20-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200881
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI luapan air kali Cipinang di RT.004, RT.005, RT.008, RT.014 RW.02 Kel. Cip Besar Selatan ketinggian air 20 cm s.d. 45 cm 1

2021 February JK2102200882 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan berlubang, lokasi fly over yg nyebrangin kali, sangat bahaya karna lobang tambah lebar 1

2021 February JK2102200883
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jalan halilintar blok D5 no 13 komplek sps puri indah jakarta barat 1

2021 February JK2102200884
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

terjadi parkir liar di depan gor danau Sunter tepatnya di area pejalan kaki akibat ini mengganggu pejalan kaki ingin lewat. tolong di tindak lanjut 

terimakasih.
1

2021 February JK2102200885
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

terjadi parkir liar di depan gor danau sunter tepatnya di area pejalan kaki/trotoar (akibat ini mengganggu pejalan kaki) tolong di tindak lanjut 

trimakasih.
1



2021 February JK2102200886 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta pusat 

sawah besar 

pasar baru  

jlsamanhudi 

10cm 

intensitas luapan kali Ciliwung 

sdn pasar baru 11

1

2021 February JK2102200887
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir djl.kapuk raya gang langgar 1 rt/rw 04/05 kapuk cengkareng jakarta barat tlong dtangani pak 1

2021 February JK2102200888 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Trotoar JAKI belokan ke arah tb simatupang dari pangeran antasari ke ps minggu ada longsoran tanah / sampah mohon di bersihkan. terima kasih 1

2021 February JK2102200889
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Macet depan cipinang indah ... tak bergerak 1

2021 February JK2102200890 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kebon Jambu 

01 (08,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

Surut/Nihil; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200891
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

jalan karet pasar baru timur Rt11/09, gang kecil antara sudirman park dan mesjid alitisham, tolong dibantu Pak, banjir makin tinggi, tolong 

diperbanyak pompa air yg di fungsikan, tolong Pak banyak balita disini
1

2021 February JK2102200892 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jalan Arjuna 2 no 17, 

Kompleks Persada Sayang, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakbar 

 

Banjir semata kaki, kelihatannya di daerah persada aja yang lebih dalam di bojong. Tolong cepat penanganannya. Pompa dihidupin dan mulai 

rekayasa cuaca utk antisipasi

1



2021 February JK2102200893
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan Betet, Perumahan Cipinang Indah 2, Blok Q, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102200894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PENGURUS PASAR KAGET MELAKUKAN PEMBIARAN KEPADA PEDAGANG UNTUK BERJUALAN DI ATAS JALANAN DAN TROTOAR SEHINGGA 

MENIMBULKAN KEMACETAN YG SANGAT PARAH SETIAP HARI DI JLN BENDUNGAN MELAYU KEL RBS
1

2021 February JK2102200895 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Jl Harapan Indah 18 Rt.011/Rw.012 patokan Mushola Hidayatul Islam banjir semakin tinggi, blm ada petugas pompa air. tolong pak segera 

ditindaklanjuti, kasian banyak anak2 kecil diwilayah sini pak.. �
1

2021 February JK2102200897 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01,02,03,07,012,017,018 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200898
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

jalan Mt haryono dari Pancoran arah stasiun Cawang 

pengendara ga bisa turun ke arah stasiun Cawang karna truk parkir menutup jalan 

tadi ada dua truk yg menutup jalan, saya tanya ke mandor ada izin atau ngga eh malah jawabannya bertele tele

1

2021 February JK2102200899
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Mohon kabel listrik jl. kri anoa Rt.005 Rw. 09  Radio Dalam Kebayoran Baru Jaksel, yang kondisi kabel listrik sudah sering meletus dan terbakar 

karena usia tua, sudah laporan Pln Bulungan untuk disampaikan ke Pln PJU, sudah 5 kali belum ada tindak lanjut.
1

2021 February JK2102200900
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI di atas flyover stasiun tanah abang 1



2021 February JK2102200901 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kebon Jambu 

01 (09,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

15 cm sd 20 Cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200902
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

longsor tanah di bekas tempat penampungan pasar blok a. menyebabkan tiang listrik menjadi miring dan hanya tertahan kabel² listrik di atas nya 

saja.  

 

lokasi : bekas tempat penampungan pasar blok a, di jalan Sungai Sambas I, Kebayoran Baru, Jakarta Selata

1

2021 February JK2102200903 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI

dekat sma Malahayati  

setiap hari lewat sini selalu ada tumpukan sampah dan sering menimbulkan bau tidak sedap ga enak banget kalo lewat sini lihat sampah terus setiap 

hari ,dimohon untuk melakukan pencegahan segera  

terima kasih �

1

2021 February JK2102200904 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04,05,013,016 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200905 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah belakany polsek 1

2021 February JK2102200906 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Poglar  

01 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40cm sd 50 Cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200907
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan bendungan hilir gang 17 no 325. Patokan belakang masjid al falah, masuk gang salon laris love. Sudah hampir 2 hari air menggenang. Stok 

makanan sudah habis.. mohon bantuannya
1



2021 February JK2102200908 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200909 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 (03,011); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200910 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Jamblang 

01 (,02,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

20 Cm sd 30 Cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200911 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon pengelasan nya. Tabungan Bansos no. rek: 441.29.00357.4 belum cair bln Feb 2021 1

2021 February JK2102200912 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kampung Apung  

01 (10); 

Sabtu, 20-02-2021; 

35 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200913 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI Pungutan liar parkir depan komplek sunter indah, tidak ada karcis retribusi 1

2021 February JK2102200914 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI

lama banget surutnya, udah mau malem aja 

😢

 

HANAFI RT/RW, 001/003 Ciracas 13740

1



2021 February JK2102200915
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Warga memberikan laporan jalanan yang tak kunjung diperbaki dan diaspal. Mohon segera diperbaiki dan diaspal karena sangat menyulitkan warga 

Duren Sawit. Terima Kasih.
1

2021 February JK2102200916 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

JALAN TAMAN ARJUNA NOMOR 6, BOJONG INDAH, CENGKARENG , JAKARTA BARAT. 

 

APAKAH POMPANYA MENYALA? 

 

KARENA JALAN DURIAN, BAMBU, BAWANG MERAH, PASAR BOJONG SAJA TIDAK BANJIR. KENAPA BANJIR DI ARJUNA SINI AIRNYA SEMAKIN TINGGI 

YA? SUDAH SELUTUT ORG DEWASA

1

2021 February JK2102200917 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

6.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102200918 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08); 

Sabtu, 20-02-2021; 

50 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl.diesel rt.06/02 lebak bulus, cilandak, patokan depan lapangan bulu tangkis 

 

tolong perbaiki jalan, hampir amblas sngt membahakan pengguna jalan

1

2021 February JK2102200920 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; gang  Mawar  

01 (07); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10 cm sd 15 Cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200921
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI sperti ada kebocoran strum di tiang listrik 1



2021 February JK2102200923 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (09); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

18:06 wib; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200924 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI
Jl.Pengadegan Timur IV,RT.08/01,11/01,08/02,Kel.Pengadegan,Kec.Pancoran,Jakarta Selatan,luapan air kali Ciliwung sudah Menurun -+ 20 - 60 cm. 

Terima Kasih.
1

2021 February JK2102200925 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Sabtu, 20-02-2021; 

180cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102200926
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01 (01) 

Sabtu 20-02-2021; 

15cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1

2021 February JK2102200927 DINAS SOSIAL Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI kelurahan pulo kalibata terendam banjir hingga 150 cm. Mohon bantuan pangan dll. 1

2021 February JK2102200928
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Utara; 

Cilincing; 

Sukapura; 

001 (004); 

Sabtu, 20-02-2021 

0cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang rendah; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200929 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Cahaya 

02 (06); 

Sabtu  20-02-2021; 

25 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102200930 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI

Tolong dong pak, ini saya punya anak kecil usia 3 dan 9 bulan. 

Belum menerima bantuan makanan . 

Ketinggian air -+ 160cm mau keluar engga bisa. 

 

Wilayah poncol jaya kuningan barat RT 013/004

1

2021 February JK2102200931 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

03 (004, 005, 007); 

Sabtu 20-2-2021; 

50 sd 70 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102200932 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI air tidak surut walau tidak hujan. mohon bantuannya kuatir hujan deras air akan tambah naik 1

2021 February JK2102200933 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI
gang abdul latief, rt 02 rw 08, duri kosambi, cengkareng 

dari siang cuaca cerah, tp air malah naik, mohon tindakan lanjut solusinya.
1

2021 February JK2102200934 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(04,06,07); 

40cm,60cm,50cm; 

Sabtu,20-02-2021; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokertvart

1

2021 February JK2102200935
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir Belum Surut Sedikitpun pak dari pagi.  

Kembangan Raya (Gg. Bangeng/Pertigaan Asem).  

Tolong dong pak akses susah dan kami sulit untuk aktivitas. mohon bantuannya

1

2021 February JK2102200936
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01(08); 

sabtu 20-02-2021; 

30-70cm; 

tidak ada; 

luapan kali angke;

1



2021 February JK2102200937 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

05 (002, 003, 004, 005, 008, 010, 011, 012, 013, 016); 

Sabtu 20-2-2021; 

60 sd 140 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan.

1

2021 February JK2102200938
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

002,004(09); 

70cm; 

18:00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200939
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir dsepanjang jalan kapuk raya cengkareng jakarta barat 1

2021 February JK2102200940 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 1 

05 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200941 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04,06,08,010,016 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102200942 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
masih banjir di 

jl h amsir rt 4 rw 4, makassar, jakarta timur
1

2021 February JK2102200943 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Bensin 

05 (04); 

Sabtu, 20-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102200944
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

sampah menumpuk di jembatan gang tanjung perbatasan kelurahan kelapa dua wetan dan Ciracas 

 

mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti 

 

alamat gang tanjung kelapa dua wetan

1

2021 February JK2102200945
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI Tolong di TL dket Lampu Merah mambo 1

2021 February JK2102200946 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 2 

05 (011,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102200947
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan amblas terkikis derasnya banjir , lokasi RT 14 , RW 01 Cipinang besar Selatan, belakang pabrik cincau .  . 1

2021 February JK2102200948
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lubang di tengah jalan. 

lokasi depan halte sekolah SD jln raya Casablanca
1

2021 February JK2102200949 KELURAHAN CIRACAS Jaringan Listrik JAKI

jl pengantin ali 3 RT 007 RW 06 No 131 ciracaa jakarta timur 

 

mati listrik udah 10 jam dari pagi belum nyala juga mohon tindak lanjuti

1

2021 February JK2102200950 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Pos Polisi 

010 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102200951
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tidak ada pompa tidak ada tindakan dari pemerintah 1

2021 February JK2102200952 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik JAKI Tolong listrik di hidupkan, Jl, Ragunan Raya, Gang Jenan, RT 05 Rw 05, air bersih sudah habis,,, toollonggg pak 1

2021 February JK2102200953
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

PJU mati di dekat kantor kelurahan kampung Melayu, padahal sangat diperlukan mengingat penerangan untuk warga khususnya akses para 

pengungsi di sekitar
1

2021 February JK2102200954 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jaringan Listrik JAKI tolong dong nyalakan listrik di RT.012/013 yang masih padam kasian yang pada bertahan di rumah karena banjir belum surut 1

2021 February JK2102200955
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

001,003,005(09); 

50-70 cm; 

06.00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102200956 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

02(13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Pengungsi di masjid mahabatillah sebanyak 70Jiwa;/

1

2021 February JK2102200957 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Mangga Ubi 

07(05); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102200958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu kolong mati 1

2021 February JK2102200960 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

03(13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

60 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Basement Apaterment Batavia sebanyak 136 Jiwa;/

1

2021 February JK2102200961
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Pangkalan Jati 5 No.56 RT 011 RW 005, Cipinang Melayu, Makasar.  

Patokannya deket Yayasan Pekka kalo malem lampunya tidak menyala, yang menyebabkan jalanan jadi gelap dan mengerikan bagi pejalan kaki, 

saya rasa butuh lampu baru supaya ada penerangan

1

2021 February JK2102200962
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI karyawan martabak pecenongan di Jl Dewi Sartika tidak memakai masker saat membuat makanan 1

2021 February JK2102200964 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005,008,010) ; 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

50 cm, 70 cm, 40 cm, 30 cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102200965 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

04(12,15); 

Sabtu, 20-02-2021; 

100 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Pengungsi di SMA 35 sebanyak 31 Jiwa 

Pengunhsi di SD 15 sebanyak 15 Jiwa;/

1

2021 February JK2102200966 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik JAKI Mati lampu sejak pagi di daerah bangka kemang 1



2021 February JK2102200968
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI jalur lambat banjir 1

2021 February JK2102200969 KELURAHAN KARET TENGSIN Jaringan Listrik JAKI Karet Tengsin dekat Lapangan Bola STU...listrik belum nyala sampai skrg 1

2021 February JK2102200970
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Jalan 1 bln terakhir ini hmpr tiap hari mati lalu hidup lg .. mati lg dst, posisi ada di Jl. Kelapa Puan Timur V Blok NC-6 No. 20 - RW-12 - Kel. 

Pegangsaan Dua - Kec. Klp Gdg..Jkt Utara 

 

Fredy Mustafa 

317206.280574.0007

1

2021 February JK2102200972 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

jl Joglo Baru Rt 07 Rw 06 

ketinggian genangan 15-20cm 

(sudah surut)

1

2021 February JK2102200973 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

Jl Strategi Raya Rt 06 Rw 02 Joglo 

ketinggian genangan 10cm 

(sudah surut)

1

2021 February JK2102200974
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. musyawarah RT 002/001, dekat masjid Baiturrahman. pasar Minggu, Jakarta 

 

tembok penahan air kali jebol pak.. dilokasi ini.. mohon untuk dibenerin, krna berpotensi banjir lg jika hujan deras 🙏�

1

2021 February JK2102200975 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

Jl SMA 101 RT 012 Rw 06 Joglo 

genangan air 10cm 

(sudah surut)

1



2021 February JK2102200976
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pemasangan Iklan Tanpa izin di jln.Mangga Besar di sebrang sekolahan Budi Mulia 1

2021 February JK2102200977
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon pihak terkait di TL lampu PJU yg sebagaian mati dari semalam di jl.rawa Simprug III RT 01 /09 ,kelurahan Grogol selatan 1

2021 February JK2102200978 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir di kel. rawabuaya RW. 03 1

2021 February JK2102200979 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya; 

12 (02); 

00.18 WIB; 

70 cm; 

40 cm; 

17.15 WIB; 

Debit air besar,kiriman air dari daerah selatan (Bogor);/

1

2021 February JK2102200980
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di TL lampu PJU yg mati dr smlm , di jl.rawa Simprug IV RT 01/09 , kelurahan Grogol selatan 1

2021 February JK2102200981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin mangga besar raya samping apotik djakarta 1

2021 February JK2102200982 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,08,09,010) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

70cm, 20cm, 30cm, 30cm, 30cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1



2021 February JK2102200983
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin jln mangga besar raya depan CUPPA COFFE 1

2021 February JK2102200984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin jln mangga besar raya samping indomart 1

2021 February JK2102200985 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
Tolong kali belakang Apartemen Pearl Garden dan sepanjang Jalan Karet Sawah 1 dan 2 (Jakarta Selatan) sudah naik seperti di foto. Mohon 

tindakannya. Terima kasih.
1

2021 February JK2102200986
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin mangga besar raya depan A & W 1

2021 February JK2102200987 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

02 (001, 002,003,007,011) ; 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

30cm, 30cm, 30cm, 30cm, 50 cm; 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102200988 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

05 ( 06 ) ; 

Sabtu, 20-02-2021; 

10cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102200989 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir JAKI kwitang kembang v no 192 depan pesantren 1



2021 February JK2102200990
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI dari pagi subuh sampai malam kenapa masih belum surut ya.. kelurahan Kedoya Utara perumahan green garden blok x1 dan x2 1

2021 February JK2102200991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin jln mangga besar raya depan trend hotel 1

2021 February JK2102200992 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir ketinggian debit air ± 30cm Jl. Marga Jaya H. Samin Rt. 012 Rw. 003 Kel. Rawa Buaya Kec. Cengkareng, Jakarta Barat. K. Pos : 11740 1

2021 February JK2102200993
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 February JK2102200994
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI mati nih woy. gelap. bahaya. petugas apa aja pada gk peduli napa. kurang ya gajinya? 1

2021 February JK2102200995
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir sembarangan 1

2021 February JK2102200996 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penyelamatan JAKI tidak ada bantuan untuk evakuasi korban banjir 1



2021 February JK2102200997
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin samping counter hp 1

2021 February JK2102200998
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir tidak surut sejak jam 01.00 dini hari, masih sedada di RT 01, RT 13 RW 10, di dalam gang sampai sedada...tolong ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102200999
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Danau Batur F3 No. 24 Bendungan Hilir, setelah Circle K belok kiri. Namun banjirnya juga rata di Jl. Danau Toba sebelum Circle K. Makin malam air 

makin naik sebelum hujan, apalagi sekarang hujan deras
1

2021 February JK2102201000 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kebon Jeruk; 

07 (01); 

Jl. Perjuangan, Sabtu, 20/02/2021; 

40cm; 

Tidak ada; 

Luapan air kali Pesanggrahan; 

Nihil;/

1

2021 February JK2102201001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan Iklan Tanpa Izin di jln.Pangeran Jayakarta di samping Warung Gaul Sebrang De Momo 1

2021 February JK2102201002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Komplek Fajar Permai, Jl. Tlk.Gong Sel 6,  setelah Ayam bakar 7 sodara, belok kanan, lalu belok kiri. 

Parkir Liar , Sangat meresahkan dan menggangu, karna punya garasi mobil tapi parkir di jalan umum
1

2021 February JK2102201003 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
jalan taman arjuna nomor 6 , bojong indah, rawa buaya, cengkareng , jakarta barat... untuk lokasi ini kapan surut ya? karena wilayah carina sayang 

sudah perlahan surut dan wilayah durian, bambu, bawang merah, dll.. tidak terkena banjir.. fto di update dng
1



2021 February JK2102201004
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

001,003,005(09); 

50-70 cm; 

18.00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102201005 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI tolong nyalakan Listrik sebntar Ngga ada air bersih 1

2021 February JK2102201006
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

03 (07, 08); 

Sabtu 20-02-2021; 

60-70cm; 

18:00 

Tidak ada; 

Luapan kali Pesangrahan;

1

2021 February JK2102201007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

dekat kantor Rw 03 sunter agung jakarta utara 

 

tolong petugas RW/RTnya diberi pengarahan TTG PARKIR 

 

TELAH MLANGGAR PASAL 22 THN 2009 tentang parkir bahu jalan dsb

1

2021 February JK2102201008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan Iklan Tanpa Izin di samping Kantor Unit Lantas jln.Pangeran Jayakarta 1

2021 February JK2102201009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU LED sdh seminggu mati di Jalan Cipinang Pulo Maja , kel.CBU, Kec. Jatinegara, Jakarta Timur (Laporan ke 2) 1

2021 February JK2102201010
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

03 (05); 

Sabtu 20-02-2021; 

30-60cm; 

18:00 

Tidak ada; 

Luapan kali Pesanggrahan;

1



2021 February JK2102201011 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

05(06,07,08,09,10,11,12,13,14,15,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

60 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

masjid nurul huda 49 jiwa 

masjid al furqon 85 jiwa;/

1

2021 February JK2102201012 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

06(06,07); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102201013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu jalan / PJU mati sepanjang jalan kebagusan raya 1

2021 February JK2102201014 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

140 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Masjid muhajirin 186 jiwa 

Rusun karet 155 jiwa;/

1

2021 February JK2102201015 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

09(10,11,14); 

Sabtu, 20-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102201016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang liar membeludak ,.apakah satpol ppny dpt jatah? tolong kelurahan RW setempat tindak tegas 1

2021 February JK2102201017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parah kena pasal berlapis mereka , berdagang di trotoar , tanpa ada prokes , covid gakberlaku disitu . tolong jajaran Pemprov DKI tolong tindak 

tegas ..
1



2021 February JK2102201018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil tidak di kenal. Jalan matraman dalam 2 rt 8 no 5 1

2021 February JK2102201019 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI Jaringan Listrik Padam 1

2021 February JK2102201020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jl. hj.fatimah rt 04 rw 08, kel.duri kosambi kec.cengkareng. 

 

ketinggian air semakin lama semakin tinggi. mohon bantuan alat pompa untuk mengurangi debit air yg trus bertambah. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102201021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bisa diliatkan ,, kalau begini tandanya kinerja satpol PP diwilayah tersebut buruk .. membiarkan pelanggaran terjadi .... 1

2021 February JK2102201022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin sebelah gardu/pos FBR 1

2021 February JK2102201023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin sebrang RS.mediros 1

2021 February JK2102201024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lapor. Lampu PJU di Jalan Teluk Semangka, Duren Sawit, Jaktim, beberapa hari ini mati. Mohon perbaikannya. Terimalasih 1



2021 February JK2102201025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. SMU 57 Pesing Bendungan RT 013/06 Kel. Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat (Depan Rumah Acay) 1

2021 February JK2102201026 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jaringan Listrik JAKI jln guru Mughni mati lampu dr jam 17.00 1

2021 February JK2102201027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penempatan tenda iklan tanpa ijin samping pospol 1

2021 February JK2102201028 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik JAKI
di sebrang rt 5 rw 5 jalan ragunan raya, jati padang, pasar minggu lampu hidup, kenapa tempat kami mati, banjir di sini sdh berangsur angsur surut, 

jadi tolong listrik di hidupkan ya, trima kasih
1

2021 February JK2102201029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir di kapuk komp kerawang RT 08/012 belum juga surut dari semalam, air terpantau sebetis ... smoga petugas bisa pantau dan dibenahi 1

2021 February JK2102201030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk nama tanpa ijin RM.ayam bakar purbasari 1

2021 February JK2102201031 KELURAHAN CIPETE UTARA Jaringan Listrik JAKI mhn untk di nyalakan kembali pemadaman listrik wlyh h.tholib karna sdh tdk banjir lg. tmksh 1



2021 February JK2102201032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin sebelah bak sampah/bengkel 1

2021 February JK2102201033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI saluran air buntu di jl AUP barat, dekat masjid Nurul iman, jadi masih ada genangan di villa jatipadang 1

2021 February JK2102201034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin samping perhubungan/KIR dekat masjid 1

2021 February JK2102201035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin samping aneka radiator sebelum Bkt 1

2021 February JK2102201036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Cemara, RT 09/RW08, Duri Kosambi, Jakarta Barat. 

 

Genangan air naik sangat cepat. Sekarang tinggi air sudah sebetis orang dewasa. 

 

Tolong dari institusi/dinas terkait segera bantu untuk melakukan penyedotan air. Kasihan banyak warga yang kesusahan.thx

1

2021 February JK2102201037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

ketinggian air di kapuk muara GG. Mangg sekitar 30cm  

belom ada tanda" surut dari tadi pagi
1

2021 February JK2102201038
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jl hj Fatimah duri kosambi air ketinggian 60cm blom ad penanganan berarti 1



2021 February JK2102201039 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kembangan; 

Joglo; 

06 (07,012); 

Sabtu, 20-02-2021 

30 cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali gebyuran;

1

2021 February JK2102201040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

alamat: jalan kapuk raya, di dalam gangnya, gang petak, gang sinar dll. patokannya didalam gang sebelah sinar karya diesel dan sekitarnya. 

 

deskripsi : jam 9.35 tanggal 20 feb malam banjir sebetis. semakin naik walau tidak hujan.

1

2021 February JK2102201041 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon maaf ada karung sampah dijalan duri baru jembatan besi di depan dokter Herman 1

2021 February JK2102201042 KELURAHAN DURI KOSAMBI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Genangan air di jln duri kosambi raya.. Depan sekolah nurul Qur'an.. Ketinggian air 10cm. 1

2021 February JK2102201043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU padam udh 3 hari tolong segera di TL,mksh 

lokasi jl.Cibanteng 1 RT 003/07 Kel Rawa Badak Utara
1

2021 February JK2102201044 KELURAHAN KEBON BARU Jaringan Listrik JAKI mohon listriknya untuk gang perintis pak/bu, untuk kami bersih2 dan buang air, mohon bantuannya, trimakasih 1

2021 February JK2102201045 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI Sampah banjir mohon bantuan pengangkatan Jl. Assakinah /depan masjid assakinah Kelurahan kebagusan jaksel 1



2021 February JK2102201046 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI

Laporan pengungsi di Seksi OPP gedung PJT wilayah RW.01 Kel. Cip. Besar Selatan 

Pengungsi RT.012 RW.01 

Jumlah        : 72 orang,  24 KK 

Pengungsi RT.013 RW.01 

jumlah : 37 orang, 10 KK 

pasien Covid-19 Nihil

1

2021 February JK2102201047 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI

pondok jaya jaksel 

 

mati listrik dari subuh kapan nyala kembali? :(

1

2021 February JK2102201048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan akibat luapan kali Cipinang RT.012, 013 RW.01 Kel Cipinang Besar Selatan telah berkurang, ketinggian air antara 20cm s.d. 40cm 1

2021 February JK2102201049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan akibat meluapnya kali Cipinang di RT.004, 005 RW.02 Kel Cipinang Besar Selatan telah berkurang, ketinggian antara 5 cm s.d. 15 cm 1

2021 February JK2102201050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU maseh padam, walaupun katanya sudah selesai dikerjakan. tidak ada beda sebelum dan sesudah dikerjakan. tolong dikerjakan dengan 

benar sehingga lampu nyala pak,ini sudah lebih dari 6bulan. 

lokasi : Taman Palem Lestari blok C12 no.11. 

terimakasih

1

2021 February JK2102201051 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jl.Pondok Randu Rt O2/02 Kelurahan Duri Kosambi,Cengkareng,Jakarta Barat  Patokan :Pintu Masuk institut Teknologi PLN.Mohon Pak Segera 

Diatasi Sebelum nantinya masuk kerumah warga karena bila dilihat air semakin lama semakin Naik. 

 

Terimakasih.

1

2021 February JK2102201052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI Jl. Bendungan Hilir Raya, No 319 dan sekitarnya. Gg masuk sebelah Masjid Al Falah 1



2021 February JK2102201053 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Pos Polisi 

010 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201054 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Mangga Ubi 

07(05); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201055
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

01,03(09); 

0 cm; 

21.25; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102201056 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Poglar 

04 (04); 

Sabtu, 20-02-2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

rawa badak Selatan; 

001(09); 

5- 10cm; 

22.30; 

tidak ada; 

 

jln mandiri 1 kp tanah merah RT 001 RW 09

1

2021 February JK2102201058 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
masih banjir 1 lantai (2-3meter) di jl h amsir rt 4 rw 4 makassar, jakarta timur 

dari pagi - siang - skrg malam blum ada penurunan
1

2021 February JK2102201059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, sdh 1 Minggu. jl. palapa 3. kebon jeruk. depan no.39. 1



2021 February JK2102201060
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

002,004(09); 

22:00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102201061 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kebon Jambu 

01 (09); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pak tolong di sini dikasih pos pantau atau apalah.. Ini kita puter balik jauh bgt pak.. Mana udah jauh mana gelap.. Sepi.. Tolong pak cobain bapak 

sekali kali lewat biar keliatan.. Naik motor dah pak biar tambah berasa serem ngeri begal..
1

2021 February JK2102201063 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; poglar 

04 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

35cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan umum mati sudah 2 hari di jalan Swadaya VII blok G.7 kel.wijaya kusuma, kec.grogol petamburan JAKBAR 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102201065 KELURAHAN KEBON BARU Jaringan Listrik JAKI Banjir sudahsurut dan rumah saya tidak terkena banjir namun terkena imbas mati lampu sehingga menghambat aktifitas 1

2021 February JK2102201066
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

03 (05); 

Sabtu 20-02-2021; 

10-30cm; 

22:52 

Tidak ada; 

Luapan kali Pesanggrahan;

1



2021 February JK2102201067 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

Tebet; 

kebon baru; 

sabtu, 20-02-2021; 

10(010) ; 

30cm; 

tidak ada ; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102201068 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; 

01 (12); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201069
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

03 (07, 08); 

Sabtu 20-02-2021; 

30-50cm; 

22:57 

Tidak ada; 

Luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102201070
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Sebelah apartemen sentra timur residence pulo gebang cakung. ada pool barang rongsokan, mereka sering bakar sampah , asapnya sangat 

menggangu kenyamanan mohon segera ditindak.
1

2021 February JK2102201071
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

002,004(09); 

70 cm; 

22.00; 

luapan kali Pesanggrahan;

1

2021 February JK2102201072 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan ; 

tebet; 

kebon baru; 

10(08) ; 

sabtu,20-02-2020; 

15cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102201073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Murai 1 RT. 09/06 Komp. Walikota Sukapura Cilincing JakUt. Lampu Jalan sudah 2 hari mati kembali, padahal belum seminggu diperbaiki. mohon 

bantuannya kerena malam hari jalan sangat gelap & sedang marak pencurian. Terimakasih
1



2021 February JK2102201074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir diwilayah RT. 08/01 Kembangan Utara Sudah 95 CM warga sisi kali Sudah Ngungsi mohon bantuan segera 1

2021 February JK2102201075 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; 

01 (12); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201076 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI banjir di daerah pasar laris Kosambi Cengkareng tolong di tindak lanjuti terus warga dkt pasar laris Kosambi sering buang sampah sembarangan 1

2021 February JK2102201077 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Mawar SCB 

01 (07); 

Sabtu, 20-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201078

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI BANJIR MASIH TINGGI  SE DADA DI DAERAH PEJATEN BARAT 2, JALAN KAMBOJA. MOHON BANTUANNYA 1

2021 February JK2102201079 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

telah terjadi keributan antara warga dan pemilik rmh tsb,di mana rmh tersebut di dirikan di atas tanah milik pemda(jalur hijau)awal nya tanah itu di 

pakai  fasilitas warga utk olah raga,tolong pak gubernur di tertibkan bangun an tsb,rt 04/011 kel.jelambar
1

2021 February JK2102201080 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kampung Apung 

01 (010,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102201081
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jalan bungur besar gang 19 banjir belum surut surut 1

2021 February JK2102201082 KELURAHAN HARAPAN MULIA Reklame JAKI

alifah laundry jl. harapan mulya 11 

alifah laundry papan iklannya menhalangi jalan,  

membuat pengendara kesulitan terutama di pagi hari area padat penduduk sehingga menimbulkan arus kendaraan tersendat

1

2021 February JK2102201083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 remaja berkumpul tanpa protocol kesehatan di Jl. Nyiur Melambai 1 Rt.08-09. Sering berteriak2 padahal sudah tengah malam. Melakukan 

asusila. Mohon ditindak tegas. Terima kasih.
1

2021 February JK2102201084 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/ Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHOHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102201085 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Jamblang 

01(,02,); 

Sabtu 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201086 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Jamblang  

01 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201087 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Jalan Kapuk Raya 

01 (01,); 

Sabtu, 20-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102201088 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03,011 );  

Sabtu 20 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102201089
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI di gang haji rabbi duri kosambk jkt barst pagi air mulai naik padahal tidak hujan. sekarang makib tinggi. tolong kami 1

2021 February JK2102201090 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Cahaya 

02 (06); 

Sabtu, 20-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201092 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 1 

05(01); 

Sabtu, 20-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102201093 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI itu diskotik Monggo mas kenapaasih berfungsi padahal udah kena segel ... tolong ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102201094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

@Jl.Nyiur Melambai 1 Rt.08-09. Kelakuan remaja makin Gila, mlakukan Asusila. Mkgn sdh konsumsi narkoba jga, krn udah ditegur mlh kami 

dilempar batu ! Tolong ada patroli Satpol PP tiap tengah malam utk menindak remaja2 ini. Sgt meresahkan !! Trm kasih.
1

2021 February JK2102201095 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03( 04,06,08,010, 016 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102201096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI HARUS RAZIA TERTIB MASKER DAERAH SINI . WARGA 90% TIDAK MENGGUNAKAN MASKER . TL SEGERA 1

2021 February JK2102201097 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Bensin 

05 (04); 

Sabtu, 20-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00:00; 

0 cm; 

00:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102210002 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

03(13); 

Minggu, 21-02-2021; 

50 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Basement Apartement Batavia sebanyak 136 Jiwa;/

1

2021 February JK2102210003 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02,03,04,06,09 ); 

Sabtu 20 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

ini yg dilaporkan mg lalu lokasi seberang sekolah st leo komplek kosambi baru, ditanggapi tidak ada pekerjaan, ternyata lanjut,  sesudah lanpu2 siap 

skrg penutup terpal.biru sudah dibuka dgn logo jelas BULBUL.. kok bisa satpol pp diem aja ya pak ? ALOOOO
1

2021 February JK2102210005 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

04(12,15); 

Minggu, 21-02-2021; 

90 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Pengungsi di SMA 35 sebanyak 31 Jiwa 

Pengunhsi di SD 15 sebanyak 15 Jiwa;/

1



2021 February JK2102210006 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

05(06,07,08,09,10,11,12,13,14,15,16,17); 

Minggu,21-02-2021; 

50 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

masjid nurul huda 39 jiwa 

masjid al furqon 69 jiwa;/

1

2021 February JK2102210007 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

06(06,07); 

Minggu, 21-02-2021; 

30 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210008 KELURAHAN PENGADEGAN Penanganan Banjir JAKI
Jl.Pengadegan Timur IV,Rt.08/01,11/01,08/02,Kel.Pengadegan,Kec.Pancoran,Jakarta Selatan,Luapan genangan sungai ciliwung Telah Surut Total. 

Terima Kasih.
1

2021 February JK2102210009 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Las  

05(05); 

Minggu, 21-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

rawa badak Selatan; 

001(09); 

5-10cm; 

00.09 

jln mandiri 1 kp tanah merah RT 001 RW 09

1

2021 February JK2102210011 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 2 

05 (011); 

Minggu, 20-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210012 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Minggu,21-02-2021; 

80 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Masjid muhajirin 186 jiwa 

Rusun karet 155 jiwa;/

1



2021 February JK2102210013 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Jalan Gotong Royong 

08 (07); 

Minggu, 21-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210014 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

09(10,11,14); 

Minggu, 21-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210015 KELURAHAN PEGANGSAAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI asap pembakaran sampah di pintu air manggarai mengganggu warga tambak. tolong di tl. 1

2021 February JK2102210016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI batang pohon mau hampir roboh dan patah, jl. kelapa hijau 1

2021 February JK2102210017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

posisi dpn Rsia tambak. 

jalan rusak banyak pengendaraa jatuh di situ.. seminggu udh 4 korban.  

tolong di TL.  

banyak terjadi lakulantas

1

2021 February JK2102210018 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

09(10,11,14); 

Minggu, 21-02-2021; 

20 cm; 

Tidak Ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210019
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir di wilayah duri kosambi jakarta barat 1



2021 February JK2102210020 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(04,06,07) 

Sabtu,21-02-2021 

40cm,60cm,50cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokervart

1

2021 February JK2102210021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Belum surut dari Pagi. Komplek permata Buana. 1

2021 February JK2102210022 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik JAKI

Jl. Kemang Selatan II RT.8/RW.2 Bangka Mampang Prapatan 

 

Banjir sudah surut tapi listrik masih padam, 

Mohon listrik segera dinyalakan. Terima kasih

1

2021 February JK2102210023 KELURAHAN LUBANG BUAYA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cipayung; 

Lubang Buaya; 

12 (02); 

00.18 WIB; 

70; 

; 

20.45;/

1

2021 February JK2102210024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon sama listrik udah kendor dan turun ke bawah takutnya kena orang dan kendaraan, jl. manggis dpn Nurul Musthofa 1

2021 February JK2102210025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI gang haji bule kembangan Jakarta barat 1

2021 February JK2102210026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kawasan kota tua jakarta barat masi ramai pengunjung dan nongkrong. tidak ada prokes sama sekali padahal di depannya pos polisi 1



2021 February JK2102210027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lapor Pak 

 

Listrik PLN di Green Garden P4 beserta daerah kedoya SMA 57 padam dari Siang 20 Feb - saat ini 21 Feb 01.30 

 

Mohon bantuan tim terkait 

Terima kasih

1

2021 February JK2102210028 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI mati aliran listrik PLN, sudah 20 an jam lebih, krisis air bersih 1

2021 February JK2102210029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jakarta timur cipinang muara lilir rt09 rw08 no 29  samping kiri bidan  yati kamiyo tempat armh nenek encop saya sebagai lapor setiap malam 

terdapat anak nongkrong brisik berkumpul tdk pakai masker mengendarai motor suara keras ngebut digang tindak keras
1

2021 February JK2102210030 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jaringan Listrik JAKI Jl warung jati barat , listrik mati sudah hampir 24 jam . 1

2021 February JK2102210031 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005,007,008,010); 

Sabtu, 20 Februari 2021; 

60cm,70cm,60cm,60cm,80cm; 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102210032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Jalan Padam 

Mohon di Tindak Lanjuti,,Terima Kasih 

🙏🙏

 

 

Alamat: 

Jl.Warakas V Gang 1 RT.002/07 (Depan Musholla Baaburridho)

1

2021 February JK2102210033

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI banjir di RT 01,05,07,08,10 sudah seleher org dewasa, mhon bantuan 1



2021 February JK2102210034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gak ngerti lagi ini di taman Solo cempaka putih banyak banget pedagang jualan yang makan 100% pedestrian walk. Kalo kayak gini kita trus harus 

jalan lewat mana? Saya bawa anak kecil jadi musti turun Pedestrian walk cuman biar bisa ngelewatin tempat jualan mereka. Setiap sore ada yang 

jualan begini. Banyak juga yang pake Pedestrian walk buat parkir motor atau mobil. Tolong dapat segera di tindak, dan harus rutin di monitor 

supaya gak kembali begini lagi, jangan cuman sekali liat doang.

1

2021 February JK2102210035 KELURAHAN KEBON PALA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Puskesmas RT 6 RW 10 Kebon Pala, Makasar, dekat bandara Halim. mati lampu 

Patokannya SDN kebon pala 02 pagi masuk ke kiri lurus trus ke puskesmas kebon pala lama yg sudah gaada. disini air mati pak, untuk istinja wudhu 

dan kebutuhan lain susah pak

1

2021 February JK2102210036 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI
jalan karet pasar baru timur Rt11/09, gang kecil antara sudirman park dan mesjid alitisham, Banjir sempat surut tapi tinggi lagi karena hujan, tolong, 

kami mohon pompa jangan sampai berhenti, tolong Pak, banyak balita Pak
1

2021 February JK2102210037 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI
Jalan Harapan Indah Rw.012 keadaan sudah surut dari banjir sejak pukul 00.15, mohon dinyalakan listrik nya agar kami dapat bersih2 sisa lumpur 

banjir. terima kasih �
1

2021 February JK2102210038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kp.baru 1 halim perdana kusuma listrik mati air banjir sudah tidak terlalu tinnggi 1

2021 February JK2102210039
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jl. amaliah gg abdul latif rt 02 rw 08, duri kosambi, cengkareng, jakarta barat 1

2021 February JK2102210040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI izin lapor pak 1



2021 February JK2102210041 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI Sampah Pasca Banjir 1

2021 February JK2102210043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir di wilayah kembangan Utara ,,jl.kembangan Utara SDN 01 Jakarta barat. 1

2021 February JK2102210044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl.kembangan Utara ,, SDN 01 Jakarta barat 1

2021 February JK2102210045 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir di jl. albarkah rawabuaya cengkareng 1

2021 February JK2102210046 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI tolong dong ini di sedot airnya meluber ke dlem rmah 1

2021 February JK2102210047 KELURAHAN BAMBU APUS Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon bantuannya udh 3hari saya lewat pulang solat itu kayaknya sampah gk diambil sama tukang sampah nya bau nya mengganggu bgt mungkin 

itu sampah beberapa kontrakan situ dijadikan satu deh,mohon bantuannya pak/bu hehe menyengat bgt bau nya klo pulang
1

2021 February JK2102210048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Cemara, RT 09/RW08, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Banjir semakin tinggi sudah mulai masuk rumah. Tolong Dinas/SKPD terkait bantu pompa. Thx

1



2021 February JK2102210049
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Genangan akibat luapan kali Cipinang di RT.004, RT.005 RW.02 Kel Cipinang Besar Selatan telah surut 1

2021 February JK2102210050 KELURAHAN RAMBUTAN Jaringan Listrik JAKI
Jl kampung jati, RT 005/003, rambutan listrik masih belum hidup. Mohon sekali bantuannya untuk menghidupkan kembali listrik nya agar dapat 

membersihkan bekas banjir. Banjir sudah surut. Terima kasih
1

2021 February JK2102210051
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

02,04,05(09); 

30cm; 

06:00; 

luapan kali pesanggrahan;

1

2021 February JK2102210052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Genangan air akibat luapan kali Cipinang di RT.012, RT.013 RW.01 Kel Cipinang Besar Selatan mulai surut, ketinggian air antara 5cm s.d. 10 cm 1

2021 February JK2102210053 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102210054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan tidak rata , di depan jl durian jaya. mohon bantuan TL 1

2021 February JK2102210055 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI jalanan komplek Ulujami indah, masih tergenang 20-40 cm, listrik masih padam. tolong dinyalakan buat berbenah 1



2021 February JK2102210056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI genangan air di SDN Duri Kosambi 07 pagi sejak pukul 04.30 di jl. kresek raya no.51 RT 007/08 1

2021 February JK2102210057 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Pos Polisi 

010 (01,); 

Minggu, 21-02-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210058 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI kapan surut nya nih? dari kemaren belum surut surut juga 1

2021 February JK2102210059 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Cahaya 

02 (06); 

Minggu, 21-02-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210060 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 1 

05 (01,); 

Minggu, 21-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210061 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Las 

05 (04); 

Minggu, 21-02-2021; 

10cm sd 15 Cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210062 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Jalan Cempaka Raya rt 02 rw 011  

Dari kemarin air tidak surut malah tambah naik. Sudah sebetis kaki orang dewasa
1



2021 February JK2102210063 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Langgar 2 

05(011,); 

Minggu, 21-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210064 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik JAKI jl. h. asnawi rt 003/05 jatipadang, pasar minggu.. lampu masih padam.. air sudah surut.. mau bersihin bekas banjir susah gak ada air 1

2021 February JK2102210065 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI JL. Harappan III No. 20 RT.005/10 Cipinang Melayu Makasar ...... Tolong Nyalakan Listrik.... tidak Ada air bersih...  Air Sudah Surut 1

2021 February JK2102210066 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Mangga Ubi 

07 (05); 

Minggu, 21-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210067
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (01,02,08,09); 

Minggu 21-02-2021; 

30cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1

2021 February JK2102210068 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Mawar SCB 

01 (07); 

Minggu, 21-02-2021; 

10cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210069 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kapuk Poglar 

04 (04); 

Minggu, 21-02-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1



2021 February JK2102210070 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir dan genangan masih ada sampai hari ini. Belum terlihat perubahn yang signifikan. Mohon bantuannya mengenai hal ini. Terima kasih 1

2021 February JK2102210071 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jl Arjuna 2 no 15-18, Kompleks Persada Sayang, Rawa Buaya Cengkareng 

 

Ketinggian cenderung naik dibanding saat saya lapor kemarin (skrg 20cm). Tolong pompa dinyalakan.

1

2021 February JK2102210072 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Kapuk Poglar 

04 (01,); 

Minggu, 21-02-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210073 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Kapuk; Gang Jamblang 

01 (01,); 

Minggu, 21-02-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

ROB,Intensitas hujan tinggi,Kultur Tanah Rendah/cekung;

1

2021 February JK2102210074 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI
warga rt 03/03 no. 6 condet balekambang, secara rutin membakar sampah di depan rumahnya dengan bensin sehingga api membesar. karena 

lokasinya tepat di pinggir jalan, sehingga sangat mengganggu jalan dan pastinya masyarakat sekitar
1

2021 February JK2102210075 KELURAHAN RAMBUTAN Penanganan Banjir JAKI

Banjirnya sudah surut dari jam 3 pagi, tolong PLNnya dihidupkan sesegara mungkin untuk kebutuhan primer kami Pak. Tks 

 

Alamat: Jl kp. Jati / kp. Rambutan Rt 14 dan Rt 13 kelurahan Rambutan kecamatan Ciracas Jakarta Timur 13830

1

2021 February JK2102210076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Raya Adicipta Kav.8, Lingkar Luar Barat 

Jakarta Barat 

 

Genangan air sekitar 30-50CM kendaraan tidak bisa melintas. Mohon bantuannya agar disediakan pompa untuk menyedot air genangannya. 

Terima kasih

1



2021 February JK2102210077
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah pasca banjir 20 feb'21 sampai saat ini belum di pick up oleh dinas terkait.. apakah warga yg buang atau ada tim yg pick up 1

2021 February JK2102210079 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(04,06,07) 

Minggu,22-02-2021; 

40cm,60cm,50cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokervart

1

2021 February JK2102210080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Cemara (Cemara Raya, Cemara 1), Kel. Duri Kosambi 

 

Dekat MAN 12, banjir setinggi kurang lebih satu meter sudah dari kemarin sore setelah ashar, hingga saat ini belum ada penanganan lebih lanjut 

untuk mengurangi genangan air

1

2021 February JK2102210081
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan selatan; 

01,03(09); 

0 (nihil); 

06:00; 

Tidak ada;

1

2021 February JK2102210082 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08); 

minggu, 21-02-2021; 

0 cm; 

06:52 wib; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102210083
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jl .cemara V - duri kosambi - cengkareng 1

2021 February JK2102210084 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir makin tinggi di Kantor Kelurahan Rawa Buaya 1



2021 February JK2102210085 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir di Alfa Mart Bojong Raya 2 1

2021 February JK2102210086 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

minggu, 21-02-2021; 

0 cm; 

07:00; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102210087 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005,007,008,009,010) ; 

Minggu, 21 Februari 2021; 

70cm,70cm,60cm,60cm,50cm,100cm; 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102210088
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

jl. hj.fatimah rt 04/ rw 08. duri kosambi 

 

mohon bantuan penanganan banjir. ketinggian air sudah 1 meter. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102210089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir....... 1

2021 February JK2102210090 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jalan taman arjuna nomor 6, bojong indah, cengkareng, jawa barat 

 

 

AIR SEMAKIN NAIK .. APAKAH AIRNYA DIJALANKAN? TOLONG PENJELASANNYA DONG.. PAKAI APP JAKI TAPI JAWAB KAYAK BOT

1

2021 February JK2102210091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1



2021 February JK2102210092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Asri I RT 05/07 Halim Perdanakusuma, Makasar, Jakarta Timur. Dekat Kantor kelurahan Halim Perdanakusuma. 

 

Minta tolong penyedotan air agar warga bisa bersih-bersih. Karena banyak anak kecil juga yang masih bertahan di lokasi. Terima kasih

1

2021 February JK2102210093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI blok x2 no22 perumahan green garden Kedoya Utara terjadi genangan bila tidak di tangani ..akan meluap dan menyebabkan banjir 1

2021 February JK2102210094 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl bambu betung rawa buaya deket st bojong indah, air nambah naik tolong dong di proses segera 1

2021 February JK2102210095 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jalan madrasah Rawa buaya banjir makin naik mohon untuk segera dibantu ya pak, dipompa airnya karena dari semalam naiknya cukup cepat 1

2021 February JK2102210096 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

/jakarta selatan;  

Pasar minggu;  

Jatipadang;  

Rw 06( 06,13,14) 

minggu 21/02/2021 

Ketingian air : 15-30 cm 

Pengusihan : 50

1

2021 February JK2102210097 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,06,08,09,10) ; 

Minggu, 21-02-2021; 

90cm, 30cm, 10cm, 40cm, 40cm, 40cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102210099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI sdh 2 hari PJU nya mati,, 1



2021 February JK2102210100 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:40; 

0 cm; 

7:40; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir dekat Pasar Muara Karang  menutupi jalan tuna netra. 1

2021 February JK2102210102 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

05 (05,06) ; 

Minggu, 21-02-2021; 

30cm, 20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102210103 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:00; 

0 cm; 

7:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210104 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI tolong dibantu air bersih dan listrik mati..tim sar tolong dibantu 1

2021 February JK2102210105 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI lampu mati tidak ada air bersih 1

2021 February JK2102210106 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI jalan rusak akibat banjir, sampah menumpuk 1



2021 February JK2102210107 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.06.08.010.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:00; 

0 cm; 

7:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210108 KELURAHAN DURI KOSAMBI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Air menggenangi pemukiman warga Rt001 /07  Duri Kosambi.. Kedalaman air 15cm 1

2021 February JK2102210109 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih dan listrik dan tenaga orang 1

2021 February JK2102210110 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih dan listrik. 1

2021 February JK2102210111 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/ Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:00; 

0 cm; 

7:00 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210112 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI

KELURAHAN CIPINANG MELAYU RW 12, AIR SUDAH SURUT DARI DINI HARI TADI,  MOHON DINYALAKAN LISTRIKNYA, SUMBER AIR BERSIH TIDAK 

ADA, RUMAH PENUH LUMPUR,,KOTOR DAN SUMBER PENYAKIT DAN SALAH SATU PROKES TIDAK BISA  DILAKSANAKAN KRN KURANGNYA AIR 

BERSIH...TKS

1

2021 February JK2102210113 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PAM mati, kami butuh karena untuk bersih2 pasca banjir 1



2021 February JK2102210114 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik mati. kami perlu untuk bersih2 pasca banjir 1

2021 February JK2102210115 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl. hanoman, persada bojong indah +-10cm 1

2021 February JK2102210116 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:00; 

0 cm; 

7:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210118 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl. Rama, bojong indah +-10cm 1

2021 February JK2102210119 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

7:00; 

0 cm; 

7:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza parkir liar 1

2021 February JK2102210121
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Genangan akibat luapan kali Cipinang RT.012, RT.013 RW.01  Kel Cipinang Besar Selatan telah surut 1



2021 February JK2102210122 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Jaringan Listrik JAKI
Kami membutuhkan listrik untuk membersihkan lumpur, dikarenakan sebagian warga tidak memakai PAM jaya (airnya juga kecil bila pakai PAM), di 

daerah kami Tanah Rendah Kel. Kampung Melayu Kec. Jatinegara Jakarta Timur sudah surut 95%, tolong di respon
1

2021 February JK2102210123 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl. bojong raya, kelurahan rawa buaya banjir sebetis orang dewasa +-30cm 1

2021 February JK2102210124 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh alat kebersihan pasca banjir.. tolong urgent 1

2021 February JK2102210125 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl bojong raya banjir +- 15 cm 1

2021 February JK2102210126
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI penanganan banjir 1

2021 February JK2102210127 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jaringan Listrik JAKI min, sejak hari sabtu jam 3 pagi listrik kami mati sampai saat ini. lokasi rt 2/8 pejaten barat ps minggu jak sel. krisis air untuk bersih2 soalnya. 1

2021 February JK2102210128
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln kembangan selatan khususnya rt5/1 masih banjir 1



2021 February JK2102210129
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln kembangan selatan rt005/01 masih banjir 1

2021 February JK2102210130 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Bambu Aur. Rawa Buaya, Cengkareng 1

2021 February JK2102210131
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI lokasi Rt.008/Rw.001 kembangan selatan, banjir blm surut2 juga 1

2021 February JK2102210132 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl. klingkit 3, pinggir kali banjir, meluap 30-40cm 1

2021 February JK2102210133 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI tolong dibantu ini pasca banjit 1

2021 February JK2102210134 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh alat kebersihan 1

2021 February JK2102210135 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh alat kebersihan dan tenaga orang 1



2021 February JK2102210136 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl. Kesatuan, bojong indah. banjir +- 30cm 1

2021 February JK2102210137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penempatan tenda iklan tanpa ijin tidak jauh dari masjid 1

2021 February JK2102210138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tidak ada ini iklan samping jln H.maruf RW.02 1

2021 February JK2102210139 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

jl. ikpn. rw 04 rt.01 02 03 04 05 

genangan 100 cm sd 150 cm 

sedang dalam penanganan  

dan proses

1

2021 February JK2102210140 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Bambu Ori. Rawa Buaya, Cengkareng 1

2021 February JK2102210141
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Legal or Ilegal ya ? 1

2021 February JK2102210142 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam bocor tolong di perbaiki jl mayjend sutoyo cawang Rt.01/RW.09 no.8 depan warteg 1



2021 February JK2102210143
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan kembangan selatan rt005/01 air masih tinggi mohon penangananya... 1

2021 February JK2102210144
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Taman JAKI jalan kapten Tendean banyak tanah dan membahyakan pengemudi motor dan tolong disemprot jalannya mohon secepatnya ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102210145 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong untuk di bersihkan , setelah di uruk langsung diambil agar tidak menyebabkan bau dan sarang penyakit trimaksih. 1

2021 February JK2102210146 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Cempaka Raya 1

2021 February JK2102210147 KELURAHAN DUKUH Jaringan Listrik JAKI
RT6.RW 6.Kel Dukuh. Kec Kramat Jati. listrik masih mati sejak kemaren banjir. status pagi ini air sudah surut, tapi listrik mati. Tolong tindaklanjut, 

karena untuk bantuan utilitas membersihkan sisa genangan
1

2021 February JK2102210148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mohon diperbaiki pam bocor 1

2021 February JK2102210149 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
JL.PULO NANGKA II RT.10/02 KEL.RAWA BUAYA KEC.CENGKARENG JAK BAR, BANJIR BELUM SURUT MASIH 1 METER, MINTA BANTUAN AGAR 

SEGERA SURUT.TKS
1



2021 February JK2102210150 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI mohon aliran listrik nya di hidupkan, banjir sudah surut, warga sudah pada beres beres rumahnya dan ingin menyalakan mesin air 1

2021 February JK2102210151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tenda iklan tanpa ijin pintu masuk RT08 RW09 Sunter jaya 1

2021 February JK2102210152
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI sampah limbah banjir... 1

2021 February JK2102210153 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Carina Sayang 1

2021 February JK2102210154 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih listrik dan tenaga 1

2021 February JK2102210155 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih listrik dan alat kebersihan 1

2021 February JK2102210156 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih alat kebersihan dan tenaga 1



2021 February JK2102210157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI kembangan utara raya 1

2021 February JK2102210158 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
lokasi: jalan Bambu Apus I, Rawa Buaya, Cengkareng. dekat stasiun bojong indah. 

cuaca tidak hujan, tapi air naik mulai jam 11 malam tadi. skrg makin naik. tolong di cek
1

2021 February JK2102210159 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI alamat kampung pertanian trngah rt 009 rw 001,tolongbdong di bersihkan lingkungan di kami jadi kumuh karena ada nya sampah yang berserakan 1

2021 February JK2102210160 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
ada saluran air di area kampus az-ziyadah yang sepertinya mampat, yang akhirnya setiap hujan besar menggenang dan air merembes ke rumah 

warga. pihak kampus tdk punya tenaga kebersihan khusus jadi butuh bantuan PPSU. terima kasih
1

2021 February JK2102210161 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI butuh air bersih alat kebersihan dan tenaga kerja 1

2021 February JK2102210162 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI belum ada petugas yg kesini 1

2021 February JK2102210163 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir JAKI Kami perlu air bersih dan sembako. PULO INDAH 6 RT.010/008, DURI KOSAMBI, CENGKARENG, JAKARTA BARAT 1



2021 February JK2102210164
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI jalan cemara 3 duri kosambi, banjir kiriman hingga saat ini airnya msh blm surut .. Terima Kasih 1

2021 February JK2102210165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

selokan hnya pakai paralon kecil. Skrang bnyak penambahan bangunan, bertambah pula buangan air ke selokan ini. Kadang saat tdk hujanpun jk 

tersumbat sampah, air got meluap. dan jika hujan, air got meluap naik ke rumah kami melalui saluran buang
1

2021 February JK2102210166 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

01 (04); 

Minggu, 21/02/2021; 

30cm; 

Tidak ada; 

Meluapnya Kali Mampang; 

Kantor Kelurahan Kuningan Barat;/

1

2021 February JK2102210167 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI
di masa PSBB masih ada hajatan. Pihak RT tidak memberi izin, tapi kegiatan terus berlangsung. 

lokasi : masjid Taufiqurrahman RW 01 Kel penggilingan kec Cakung Jakarta timur
1

2021 February JK2102210168 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Parapatan; 

Kuningan Barat; 

01 (11); 

Minggu; 21/02/2021; 

40cm; 

Tidak ada; 

Meluapnya Kali Mampang; 

Kantor Kelurahan Kuningan Barat;/

1

2021 February JK2102210169 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI belum ada petugas yg kesini 1

2021 February JK2102210170 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Persada Sayang 1



2021 February JK2102210171 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

01(13); 

Minggu, 21/02/2021; 

20cm; 

Tidak ada; 

Meluapnya Kali Mampang; 

Musholla Al-Muttaqien;/

1

2021 February JK2102210172 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI belum ada petugas yg kesini 1

2021 February JK2102210173 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mampat lagi karena sampah di samping kampus az-ziyadah 1

2021 February JK2102210174 KELURAHAN MAKASAR Jaringan Listrik JAKI
Selamat pagii.. Ijin melapor alamat saya berada di RT.007/007 Kel. Makasar, kemarin padam listrik karna banjir, banjir sdh mulai surut pukul 03.00 

pagi, saat ini banjir sudah dijalan saja sekitar 10-20 cm,, mohon agar listrik dihidupkan, gardu kp. pulo
1

2021 February JK2102210175 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI
di dalam komplek kavling taman palem. ada sampah nyangkut dibawah selokan, warga ga bisa ngeluarinnya. takut kalo ujan gede lagi, selokan 

makin tersumbat.
1

2021 February JK2102210176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pak izin lapor untuk wilayah jalan amil wahab tembok pembatas jagorawi dan rumah warga jebol yg mengakibatkan banjir tinggi dikarenakan di dlm 

tembok pembatas terdapat aliran air kiriman. Mohon untuk segera di tangani dikarenakan intensitas hujan sepekan ke depan di prediksi akan tinggi 

maka warga khawatir sulit di kendalikan banjirnya. Dan kondisi hampir smua tembok miring. Mohon untuk segera di check atau observasi langsung 

karna jika tidak kuat menahan beban air takut roboh smua. Terima kasih

1

2021 February JK2102210177 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI
kompleks kavling taman palem, tanah kosong. banyak sampah bekas banjir, dan pohon2 mati. mohon bantuannya untuk membersihkan 

sampahnya. terima kasih 🙏�
1



2021 February JK2102210178 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI dekat m2m rt 11 rw 03 1

2021 February JK2102210179 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI banjir kurang lebih 7cm, tepat nya di gang sinar rt.03/02 dan rt.01/02 kel.kapuk kec.cengkareng 1

2021 February JK2102210180
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

sampah numpuk petugas supir angkut sampah nya dari kemarin tidak dtng sedangkan warga bayar retribusi sampah ke supir ... tolong di TL pak 

gubernur
1

2021 February JK2102210181 PD PASAR JAYA Pencemaran lingkungan JAKI tembok PD pasar jaya Ujung menteng roboh belum ada Respon untuk perbaikan sehingga mengganggu kenyamanan warga 1

2021 February JK2102210182 KELURAHAN PINANG RANTI Jaringan Air Bersih JAKI
Kp. Pulo RT 7 RW 5 No. 19, Kel. Pinang Ranti, Kec. Makasar Jak-Tim. Mohon bantuannya dari Pemda utk ketersediaan air bersih mengingat daerah 

kami mengalami pemadaman sejak sabtu. Trmksh.
1

2021 February JK2102210183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil parkir dipinggir jln mengganggu jln umum 

letak nya di jl gudang air dekat masjid mujahin  

rambutan jakarta timur

1

2021 February JK2102210184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Izin melaporkan pohon di RT. 08 RW. 08, Kel. Cengkareng barat, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat, DKI Jakarta, 11730 hampir tumbang dan 

menganggu kabel listrik. Mohon responsnya secepatnya
1



2021 February JK2102210185 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

jln rasamala permai 3 

 

banjir ..mohon di Bantu

1

2021 February JK2102210186 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong dibantu angkut sampah sisa banjir, dikost h alex lama no 1 mksh ya 1

2021 February JK2102210187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Drainase Jalan Kompleks Green Garden Blok D2 No.31 Kelurahan Kedoya Utara masih sangat penuh.  

 

Hujan sedikit pasti banjir lagi. Kemarin rumah saya banjir sebetis dan sudah lapor tapi belum di tindak lanjuti ke lapangan. Mohon dibantu.

1

2021 February JK2102210188 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl. Klingkit Timur , depan sekolah an nasirin, banjir 20-30cm 1

2021 February JK2102210189 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir 30  cm di RW 003 kel. rawa buaya kec. cengkareng jakbar akibat limpahan air dari drainase di bawah toll jorr arah bandara 1

2021 February JK2102210190 KELURAHAN PETOGOGAN Jaringan Listrik JAKI listrik masih padam, kami butuh untuk menyalakan mesin air, pasca banjir , lokasi kantor kelurahan di Petogogan. 1

2021 February JK2102210191 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Perumahan Bojong Indah, kec rawa buaya, jakarta barat 

 

posisi jalan dari jalan kereta menuju ke stasiun bojong.. area disana genangan banjirnya makin tinggi padahal kondisi tidak hujan 

 mohon penanganannya segera.

1



2021 February JK2102210192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah lebat membahayakan RT 15/06 parkir Pandawa 1

2021 February JK2102210193 KELURAHAN CILILITAN Bantuan Sosial JAKI rt 3/7 Cililitan Kecil Jakarta Timur 13640 1

2021 February JK2102210194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI no plat B238D, B1343SRJ dan msh byk lagi parkir di bahu jalan sepanjang jalan pademangan raya 1

2021 February JK2102210195
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu nya error, kuning blinking 1

2021 February JK2102210196 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI Jl.Hj.muhammad Rt 03 rw 13 duri kosambi cengkareng jakarta barat, Dekat apartemen green palm 1

2021 February JK2102210197 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

perum bojong indah, jl. bambu apus, kec rawa buaya, Jakarta Barat 

 

kondisi tidak hujan tetapi genangan banjir naik terus. mohon bantuan penanganan pompanya  karena setiap jam semakin naik.

1

2021 February JK2102210198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di rt 09, rw 03 dekat rumah no.6 padam , mohon untuk segera diperbaiki 1



2021 February JK2102210199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sangat lebat butuh pemangkasan berpotensi roboh 1

2021 February JK2102210200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU di area Masjid Al Kautsar , jalan O rt 14 rw 03,no.18  dekat klurahan Srengseng sawah padam 

mohon segera diperbaiki 

terimakasih

1

2021 February JK2102210201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pohon di pangkas bahaya kabel listrik Rt010/02 jl arus dalam 1

2021 February JK2102210202
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu lalu lintas 4 jalur di Tamini square hanya menyala berwarna kuning tanpa ada petugas yang mengatur lalu lintas... 

mohon bantuannya karena dapat mengakibatkan kemacetan... 

tolong dinormalkan lampu lalu lintas tersebut

1

2021 February JK2102210203 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir jl Rama, kelurahan rawa buaya 1

2021 February JK2102210204

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI

Banjir daerah duri kosambi 

gg. alfalah 1 

jl. and IV, ada beberapa balita

1

2021 February JK2102210205 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir JAKI di jalan kemang timur XI rt 12 /03 selsai banjir blm ada bantuan dari pemprov, listrik masih padam air ga bisa nyala susah buat bersih2 1



2021 February JK2102210206

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI tadi saya panik karena ada buaya di danau JIEP pulo gadung 1

2021 February JK2102210207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel berjuntai sudah sampai ke mobil, tolong dibenerin, meresahkan warga 1

2021 February JK2102210208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lokasi di TL Garuda Taman Mini 1

2021 February JK2102210210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di topping pohonnya, sudah sangat lebar rawan tumbang 1

2021 February JK2102210211 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Gg. Pandan 05 (011); 

Minggu 21-2-2021; 

120 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Musholla rt.011 rw.05

1

2021 February JK2102210212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Bangunan diduga kost-kostan atau Ruko tanpa IMB, tlg ditertibkan. 1

2021 February JK2102210213 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg d tambal ada 2 biji yg ancur jlnnya dp ta 1



2021 February JK2102210214 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kedoya selatan; 

Jl. Adhi Karya 05 (002, 003, 004, 005, 012, 013, 016); 

Minggu 21-2-2021; 

30 sd 50 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi / luapan dari Kali Pesanggrahan; 

Kantor Kelurahan

1

2021 February JK2102210215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.H.AOM Kp.Sawah RT.015 RW.004 Kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12240. 

Patokan jembatan kali Grogol ada Pohon Rengas dimana dahannya sudah lebat dan membutuhkan untuk dipangkas karena terdapat jalur kabel.
1

2021 February JK2102210216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.H.AOM Kp.Sawah RT.015 RW.004 Kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12240. 

Patokan jembatan kali Grogol ada Pohon Rengas dimana dahannya sudah lebat dan membutuhkan untuk dipangkas karena terdapat jalur kabel.
1

2021 February JK2102210217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.H.AOM Kp.Sawah RT.015 RW.004 Kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12240. 

Patokan jembatan kali Grogol ada Pohon Rengas dimana dahannya sudah lebat dan membutuhkan untuk dipangkas karena terdapat jalur kabel.
1

2021 February JK2102210218 KELURAHAN RAMBUTAN Jaringan Listrik JAKI
jalan hadidji rt 12/02 kel rambutan ciracas jakarta timur. mhn segera dinyalakan listriknya karena banjir sudah surut. mau bersih2 rumah nihh. 

listrok padam
1

2021 February JK2102210219 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI perum bojong indah cengkareng. rawa buaya. pompa waduk bojong agar di fungsikan maksimal. agar air tidak menggenangi perumahan. 1

2021 February JK2102210220 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102210221 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI efek banjir, sampah dipinggir jalan 1

2021 February JK2102210222 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI efek banjir, sampah dipinggir jalan 1

2021 February JK2102210223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Durimas barat 1, duri kepa. 

 

Banyak kabel tidak terpakai masih terpasang di tiang, sehingga seluruh tiang di gang terlihat sangat berantakan dan sering tersangut layang2 mainan 

anak. Mohon segera dirapihkan dan sisakan yang masih aktif memang terpakai.

1

2021 February JK2102210224 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210225 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI

got dibelakang Jalan Harapan III Rt005/Rw010, Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Jakarta Timur 

 

sampah menyumbat aliran air banji

1

2021 February JK2102210226 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09.012 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210227 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102210229
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

kembangan; 

kembangan Selatan; 

02,04,05(09); 

0,(nihil) 

12:00; 

tidak ada;

1

2021 February JK2102210230 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, jl. cluster Kebagusan 3 gang samping pondok selera amigos 1

2021 February JK2102210231 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jalan H djairy rt 05 rw 02 kec Cengkareng kel rawa buaya 1

2021 February JK2102210232 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, jl. cluster Kebagusan 3 gang samping pondok selera amigos 1

2021 February JK2102210233 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210234 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir JAKI kepada yth jajaran pemprov DKI Jakarta . berikut laporan BANJIR DI WILAYAH KAPUK MUARA yg masih sampai saat ini terendam 1

2021 February JK2102210235 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Hallo admin jaki yang terhormat, saya mau menginformasikan bahwa terjadi banjir di Jl Bojong Raya RT 11/ RW 04, kelurahan Rawa Buaya, 

Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat. Genangan air sudah dari semalam hingga saat ini. Terimakasih, stay safe everyone.
1



2021 February JK2102210236 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.06.08.010.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210237
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sisa sisa banjir 1

2021 February JK2102210238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI meletakan grobak di trotoar menggangu lalulintas dan kumuh 1

2021 February JK2102210239 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
jalan menuju stasiun bojong indah. waduk didekatnya ud penuh airnya. perumahan area sekitar terendam sejak subuh tadi. mohon perhatikan juga 

pintu air angke hulu yg dlm 24 jam masih siaga 1. tolong koordinasinya. terima kasih
1

2021 February JK2102210240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Belum surut di perumahan permata buana. Khusus pulau laki dan pulau pantara. 1

2021 February JK2102210241 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102210242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pemangkasan pohon karena mengganggu CCTV dan kabel 1



2021 February JK2102210243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon topping pohon riskan dahan pohon rentah patah 1

2021 February JK2102210244 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI pompa di bojong dan saluran mokervart rusak. tolong segera ditangani 1

2021 February JK2102210245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pemangkasan pohon karena angin besar rentan patah 1

2021 February JK2102210246
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (01,02,09); 

Sabtu 21-02-2021; 

30cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1

2021 February JK2102210247 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(06,07); 

Minggu,21-02-2021; 

60cm,50cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokervart

1

2021 February JK2102210249 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jl. bambu apus, perumahan bojong indah.. kec rawa buaya, jakarta barat 

 

daerah saya bukannya makin surut malah semakin dalam yah.. diinfo ke JAKI tadi pompa dinyalakan tapi malah semakin dalam yah.. mohon 

penanganan yg sebenarnya..

1

2021 February JK2102210250
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (08); 

minggu 21-02-2021; 

30-70cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1



2021 February JK2102210251 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir JAKI minta tolong bantuan ppsu 1

2021 February JK2102210252 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Tolong ini kapan surutnya ya? Lokasi di Jalan Madrasah Rt10/Rw04 No 7 Rawa Buaya Cengkareng.. Banjir masuk kerumah dari jam 1 malam dan 

kenaikan air cepat, mohon bantuannya untuk disedot atau sebagainya
1

2021 February JK2102210254
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantuan untuk sampah dampak banjir. terimakasih, belakang sdn 05 kembangan utara 1

2021 February JK2102210255 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(04,05,06,08); 

20cm; 

luapan air ciliwung;

1

2021 February JK2102210256
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Sampah bekas banjir perlu segera  diangkat.  Lokasi Jl. Kancil RT. 09/02, Ragunan, Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102210257 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Bambu Wulung, Perum Bojong Indah, Kec Cengkareng Kel Rawa Buaya, Jakarta 11740 1

2021 February JK2102210260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
21-02-21, thx utk TL sebelumnya. maaf tp hari ini crowded sekali. foto: parkir 1 jalur, trotoar ga bsa untk jalan kaki, bendera&iklan liar, kurang 

PROKES. bingung kategori apa kali ini. mohon bantu ciptakan rasa nyaman utk warga🙏. thx & #benahibalimester
1



2021 February JK2102210261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tidak ada izin 1

2021 February JK2102210262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tidak ada izin 1

2021 February JK2102210263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang Mnc tifak ada izin 1

2021 February JK2102210264 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

10(10) ; 

minggu, 21-02-2021; 

10cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102210265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102210266 KELURAHAN KEMAYORAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl kemayoran timur II sebrang polres jakpus, sampah di selokan, sehingga menyebabkan genangan, minta tlg dibersihkan agar tdk menyebabkan 

banjir
1

2021 February JK2102210267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI banyak kabel pohon sudah rimbun 1



2021 February JK2102210268 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan tol tb simatupang dari dan ke arah pasar rebo, banyak lobang pak. gede2 lagi. tolong diperhatikan pak karena bahaya banget. 1

2021 February JK2102210269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jln rawa bengkel rt 01 rw 07 cengkareng  barat Jakarta barat  

 

 

 

laporan : pohon sudah tua hawatir roboh di karenakan hujan angin . tolong di tindak lanjuti dgn segera takut memakan korban karena wilayah 

ramai .

1

2021 February JK2102210270

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI Banjir...Jl.Pulo Indah RT.001/08 Kel.Duri Kosambi Ke . Cengkareng Jakbar 1

2021 February JK2102210271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pembebasan lahan JAKI pohon akar nya sudah melewati pinggir got ( saluran air)mohon bantuannya untuk penerbangan 1

2021 February JK2102210272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pembebasan lahan JAKI pohon  Ceri sudah kena kabel listrik mohon untuk di bantu penebangan 1

2021 February JK2102210273 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah membuat aliran air di kali menjadi tersumbat. Mohon untuk segera ditindaklanjuti.  

jl muara baru seberang rumah makan zam zam
1

2021 February JK2102210274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan rimbun mengenai atap rumah warga tolong di pangkas 1



2021 February JK2102210275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Kebagusan 3 GG. langgar 3 1

2021 February JK2102210276
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Depan gapura gg.nusaindah 1 rt 002/01 pukul 13.32 sampah menumpuk blm diangkut, dikhawatirkan turun hujan lg, makin berserakan, bau, makin 

banyak penyakit. Tolong segera koordinasikan pak.
1

2021 February JK2102210277 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
di jalan marga jaya dari RT 6 8 12 11 7 pokonya RW 3 rawa buaya Cengkareng banjir tidak surut2 diharapkan ada bantuan mesin pompa agar banjir 

nya surut pak. mumpung masih cerah berawan situasi siang ini. terima kasih
1

2021 February JK2102210278
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Got besar dibawah Gapura gg.nusaindah 1 rt 002/01 ulujami pesanggrahan mampet krn sampah banjir, dan sampah bertumpuk blm ada yg info 

kpn diangkut. Kalau hujan makin susah angkutnya, krn bau dan berserakan, terima kasih
1

2021 February JK2102210279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL dimana2 udah gak banjir 1

2021 February JK2102210280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius pemprov 1

2021 February JK2102210281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1



2021 February JK2102210282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1

2021 February JK2102210283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1

2021 February JK2102210284 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik JAKI listrik padam sudah lebih dari 36 jam, pdhl daerah tidak terdampak banjir. justru daerah yang terdampak banjir listrik sudah menyala 1

2021 February JK2102210285 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1

2021 February JK2102210286
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI fasilitas yang sudah di bersikan di bangun kembali untuk PKL setempat. TOLONG di tindak lanjuti. trimakasih 1

2021 February JK2102210287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI langganan Cipulir 6 Rw.08 1

2021 February JK2102210288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan sdn 05 RW.04 1



2021 February JK2102210289 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI jalan Kalibata Pulo, RT 05,RW 05. pinggir kali deket musollah at taqwa.  banyak lumpur dan sampah yg harus dibersihkan 1

2021 February JK2102210290
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI fasilitas yang sudah di bersikan di bangun kembali untuk PKL setempat. TOLONG di tindak lanjuti. trimakasih 1

2021 February JK2102210291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI motor2 didiemin smakin konyol,menyita jalan parkir seharian 1

2021 February JK2102210292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl. Kebagusan 4 1

2021 February JK2102210293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl. Kebagusan dalam 4 1

2021 February JK2102210294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon terlalu besar perlu di pangkas karena membahayakan  

 

rawa bengkel rt 01 rw 07 cengkareng barat jakarta barat

1

2021 February JK2102210295 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI jl. kresek raya kp pulo rt 006/08 no 77 duri kosambi cengkareng jakarta barat 1



2021 February JK2102210296 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jalan Arjuna 2 no 17. 

 

Berangsur sudah surut, sisa skitar 10cm. Semoga bisa tetap dimaksimalkan pengurangan tinggi airnya, terima kasih atas bantuannya.

1

2021 February JK2102210297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Permata Puri Media, Kembangan Selatan, Jakarta Barat 1

2021 February JK2102210298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl buana biru besar, Kembangan Utara 1

2021 February JK2102210299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl buana biru besar 1 1

2021 February JK2102210300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Buana biru besar raya 1

2021 February JK2102210301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl buana biru besar 2 1

2021 February JK2102210302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl Pulau bidadari 2 1



2021 February JK2102210303 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
perum bojong indah 11740. 

stasiun pompa waduk agar maksimal
1

2021 February JK2102210304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tidak menerapkan physical distancing pada  meja makan dotonbori lantai 2 Mall Pik avenue 1

2021 February JK2102210305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl buana biru besar raya 1

2021 February JK2102210306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI hmm... mengganggu 1

2021 February JK2102210307

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Belom ada Tindakan Pembongkaran 1

2021 February JK2102210308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rel jalan berlubang di samping rptra krendang. tambora jakarta barat 1

2021 February JK2102210309 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

02(13); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1



2021 February JK2102210311 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

05(06,07,08,09,10,11,12,13,14,15,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210312 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

06(06,07); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210313 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

07(01,02,03,04,05,06,07,08,09,10,11,12,16,17); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210314 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

minggu, 21-02-2021; 

10(10) ; 

30 cm; 

tidak ada; 

luapan sungai ;

1

2021 February JK2102210315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI maksi di js01setiabudi parkirliar depan rumah 1

2021 February JK2102210316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI kabel menjulur terlalu dekat ke jalan. Lokasi jalan Barito Jaksel, depan RSPP 1

2021 February JK2102210317 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

04(12,15); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1



2021 February JK2102210318 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Tanah Abang; 

Karet Tengsin; 

09(10,11,14); 

Sabtu, 20-02-2021; 

0 cm; 

Minggu, 21-02-2021 (pukul 06.00); 

Intensitas Hujan yang Tinggi dan kenaikan debit air kali krukut; 

Tidak ada pengungsi;/

1

2021 February JK2102210319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Masih beroperasi dari awal PSBB sampai sekarang... dan suka mengadakan turnamen billiard... belum ada tindakan sama sekali.. 

 

Cheqio Billiard Kelapa Gading 

Jalan Kelapa Puan Raya Kelapa Gading timur 14240

1

2021 February JK2102210320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1

2021 February JK2102210321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang,Tolong diperbaiki.Trims 1

2021 February JK2102210322 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pantaskah ini 1

2021 February JK2102210323 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
antrian dihalte busway lebak bulus panjang bisa makan waktu 30 tolong buka dua pintu untuk kenaiikan penumpang jangan pintu kp rambutan 

sebelahan dgn harmoni klo kayak gitu sama saja satu antrian jadi panjang mohon segera diperbaiki
1

2021 February JK2102210324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar amblas dan berlubang lumayan dalam. 1



2021 February JK2102210325
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI ijin melaporkan, pertigaan sunter ( pizza hut ) kearah wisma atlet, TL nya bengkok dan CCTV mati. Mohon di TL. tks 1

2021 February JK2102210326
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI manusia silver semakin banyak, semakin meresahkan dan mengganggu keselamatan di jalan 1

2021 February JK2102210327 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

minggu, 21-02-2021; 

10(08) ; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102210328 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI masih tergenang banjir dan belum ada bantuan 1

2021 February JK2102210329 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

tolong dibersihkan sampah korban banjir sampe saat ini belum ada petugas yang berwenang datang untuk melihat 

 

wilayah di Jalan Pondok Jaya X ujung

1

2021 February JK2102210330 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

10(08) ; 

minggu, 21-02-2021; 

20cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102210331
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI manusia silver meresahkan dan membahayakan keselamatan berlalu lintas 1



2021 February JK2102210332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Jl. Kembang Abadi 2, belakang Fave Hotel Puri. Trotoar dan Tanah amblas ke arah selokan sehingga tiang yang tampak pada foto rentan roboh, saat 

ini dalam keadaan diganjal oleh batu
1

2021 February JK2102210333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jln berlubng di jembatan indomobil 1

2021 February JK2102210334 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI GG haji rabi, kelurahan duri Kosambi, tolong minta bantuan dari pihak Pemda , kejadian banjir sepinggang org dewasa 1

2021 February JK2102210335 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

jalan taman arjuna nomor 6, bojong indah, cengkreng, jakarta barat 

 

kapan surut ya? bagaimana dengan update progress nya? apakah airnya dipompa? 

 

FOTO LAPORANNYA UPDATE DONG

1

2021 February JK2102210336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan apartemen kalibata city 1

2021 February JK2102210337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04,kebiasaan 1

2021 February JK2102210338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 1



2021 February JK2102210339
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sampah daun stelah di lakukan penebangan oleh petugas...sampah daun nya tdk di angkat..sangat menganggu....lokasi jl.anyer 3 kel.menteng 1

2021 February JK2102210340
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran amblas mengakibatkan jl pahlawan revolusi air kejalan mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102210341
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

tolong ini yang senam harap mengikuti protap kesehatan 3m, dan soundnya jangan kenceng² suaranya,karena mengganggu telinga warga yg 

sedang olahraga. terimakasih.
1

2021 February JK2102210342 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air tidak mengalir di saluran yg seharusnya. lokasi depan indomaret/seberang dealer yamaha 1

2021 February JK2102210343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan orang bermain JUDI  layang2, tidak memakai masker dan jaga jarak lokasi di sebelah Rumah KETUA RT04/09 GANG MUSHOLLA 

KAMPUNG TENGAH, KETUA RT MEMBIARKAN SAJA MEREKA, TOLONG DI TEGUR KETUA RT NYA
1

2021 February JK2102210344 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI kantor kelurahan Rawa buaya, masih banjir 1

2021 February JK2102210345 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Rama Raya 1



2021 February JK2102210346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jl Kosambi Selatan Raya Rt 04 Rw 09 

 

luar biasa... sudah di Segel, di URB.. belum ada tindak lanjut blom ada SPBB ... sudah jadi 100%  

 

jadi bagaimana ?? Segel dari Sudin sudah di cabut... mohon konfirmasinya ?

1

2021 February JK2102210347
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI waduk bojong meluap 1

2021 February JK2102210348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI setelh fly over senen 1

2021 February JK2102210349 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Carina sayang 1

2021 February JK2102210350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan menganga di depan ruko green mansion bawah fly over pesing arah grogol 1

2021 February JK2102210351 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
JL.PULO NANGKA II RT.10/02  KEL.RAWA BUAYA KEC.CENGKARENG JAKBAR, BANJIR DARI HARI SABTU SAMPAI MINGGU SORE SAAT  SAYA LAPOR 

AWET BANGET KAYAK DI FORMALIN..MOHON BANTUANNYA PAK.TKS
1

2021 February JK2102210352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ondel2 liar 1



2021 February JK2102210353 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tiang Jaringan komunikasi mau jatuh dan membahayakan pengguna jalan. Depan kantor Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM JAYA) /PAM JAYA 1

2021 February JK2102210354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Taman JAKI banyak pengunjung saat ppkm wilayah tolong petugas 1

2021 February JK2102210355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan kolonel Sugiono 

tempat khusus pejalan kaki dan sepeda  

 

patokannya depan komplek abadi, nah setiap minggu sore biasanya banyak yang parkir motor didalem jalan khusus pejalan kaki dan sepeda, 

mengganggu warga yang sedang berolahraga. 

 

sekian.

1

2021 February JK2102210356 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Banjir di jl. Belimbing Bojong indah, 

tolong bantu di sedot airnya, agar saudara2  kita bisa lebih cepat surut banjirnya.
1

2021 February JK2102210357 KELURAHAN PEGADUNGAN Taman JAKI
tman irigasi pegadungan tdk di awasi trbuka bnyk tdk protokol ksehatan mhon setiap sore ada yg awasi dan dberikan tmpt cuci tangan di depan 

grbangnya
1

2021 February JK2102210358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom atau listrik di sangkutin ke pintu gerbang kantor merc, membahayakan kami yg sedang bekerja. 1

2021 February JK2102210359
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (01,02,09); 

Minggu 21-02-2021; 

30cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1



2021 February JK2102210360 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210361 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01 ( 08 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ne bendera partai copot aj pak. rusak pemandangan hehe 1

2021 February JK2102210363 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI air masih belum surut. mohon segera ditangani 1

2021 February JK2102210364 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210365 KELURAHAN KALIBATA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel tiang listrik lepas mengganggu jalan,  depan musholla al ikhlas,  kalibata tengah 1

2021 February JK2102210366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gang Jembatan Merah menimbulkan kerumunan dan keresahan 1



2021 February JK2102210367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Mundu Lubang Buaya Jakarta Timur, sebelah ex studio TV MNC /TPI, Kondisi lapangan bola yg banjir sa'at ini mjadi area berkerumun & banyak 

trjadi pelanggaran prokes di masa pandemi covid19 seperti skrg ini, mohon utk ditindak tegas  

 

Terima kasih

1

2021 February JK2102210370 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah bekas korban banjir menumpuk ditikungan dalam jalan mampang prapatan XIII, mohon segera di TL karna sangat mengganggu sekali. 

terima kasih
1

2021 February JK2102210371
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (08); 

Minggu21-02-2021; 

30-60cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1

2021 February JK2102210372 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09.012 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210373 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08); 

minggu, 21-02-2021; 

10 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102210374 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI kelurahan duri kosambi dekat pasar laris blom ada penanganan berarti sudah 24 jam katanya 6 jam surut 1

2021 February JK2102210375 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.06.08.010.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102210376 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,08,09,010) ; 

Minggu, 21-02-2021; 

80cm, 15cm, 30cm, 30cm, 30cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102210377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Lokasi: 

Midtown Residence Jakarta, Jl. TB Simatupang kav. 20, Jakarta Selatan 12430 

 

Keterangan Laporan: 

Terjadi lagi, kerumunan di apartemen pada acara pernikahan sekarang ini.

1

2021 February JK2102210378 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

minggu, 21-02-2021; 

10 cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali ciliwung;

1

2021 February JK2102210379 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI terlalu banyak sampah dan lumpur sehingga air tidak jalan 1

2021 February JK2102210380 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI

ini di Jl. Aren III patokannya jalan turun arah Jl. Gandaria Kel. Jakagarsa, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan.  

ini sampah bekas banjir yang dikumpulkan warga, namun tidak ada petugas sampah yang mengangkut sampah tersebut. 

mohon segera ditindak, thank you

1

2021 February JK2102210381 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(06,07); 

Minggu,21-02-2021; 

30cm,20cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokervart

1

2021 February JK2102210382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik agak turun. Mohon agar dapat di tarik keatas.  Posisi di depan salon jalan sampit 1 no 59-60 Bulungan Blok M 1



2021 February JK2102210383
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Air Bersih JAKI

sudah 2hari mati lampu,  sehingga sebagian masyarakat susah untuk menyalakan air listrik.. menyebabkan susahnya pasokan air bersih... mohon 

bantuannya dari pemerintah agar mensuplai air bersih ke kami.. jl kh hasym Rt 007 Rw 10 Kembangan Utara Jak-Bar
1

2021 February JK2102210384 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI sampah banjir 1

2021 February JK2102210385 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI sampah banjir 1

2021 February JK2102210386 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI sampah banjir 1

2021 February JK2102210387 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI
sampah dari banjir tolong di bersihkan...membuat mapet jalan air. tolong TL pihak terkait. 

posisi di pasar tanggul belakang parkiraan mobil. tks
1

2021 February JK2102210388
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

001(009); 

5-10cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Minim saluran; 

 

 

Jl Mandiri RT 001 RW 09

1

2021 February JK2102210389 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Tiang reklame sudah keropos dan membahayakan 1



2021 February JK2102210390 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI
sampah dari sisa banjir tolong di bersihkan...membuat mapet jalan air. tolong TL pihak terkait. 

posisi di pasar tanggul samping parkiraan mobil
1

2021 February JK2102210391 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102210392 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005,006,007,008,009,010) ; 

Minggu, 21 Februari 2021; 

60cm,60cm,40cm,50cm,50cm,30cm,80cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102210393 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02,03,04,06,09); 

Minggu 21 Februari 2021; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL Genangan; 

NIHIL Pohon Tumbang; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210394 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah rumah tangga bekas banjir di gg langgar kebagusan mohon Segera di tindak lanjuti karena bau dan mengancam kesehatan warga 1

2021 February JK2102210395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. Ciledug raya Cipulir keb lama. lampu bawah jalan layang Transjakarta mati. kondisi gelap. mengganggu perjalanan 1

2021 February JK2102210396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan penerangan Semper mati sudah 4hari tolang pihak terkait lampunya jadi gelap 1



2021 February JK2102210397 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Perumahan Bojong Indah 

Kelurahan Cengkareng 

Kecamatan Rawa Buaya 

Jakarta 11740

1

2021 February JK2102210398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI malam ini, seluruh PJU kami warga rw 03 kel. tg duren selatan kec. grogol petamburan tidak menyala, mohon bantuanya 1

2021 February JK2102210399 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI mohon dibantu krn msh ada genangan sjk kmrn. mungkin drainasenya krg baik atau mungkin perlu ditmbh drainase baru. terima kasih 1

2021 February JK2102210400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Pondok Jaya dan sekitarnya lampu PJUnya mati mohon untuk ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102210401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI semua pju mati 1

2021 February JK2102210402 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Jalan Kebagusan Besar 2 RT 003 Rw 06 No 87., kelurahan : Kebagusan, Kecamatan: pasar minggu, no 62 

Patokannya dekat musholla nur ni'mah turun kebawah. 

 

Butuh segera diangkat sampahnya, karena korban bencana banjir.  

nik: 3174042601980008

1

2021 February JK2102210403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI RT 20 RW 7 Rorotan 1X  tolong dinas terkait..sdh banyak yg jatuh korban 1



2021 February JK2102210404 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Jalan kebagusan Besar 2 RT 003 Rw 06 No 62. Kel:Kebagusan, Kec: Pasar Minggu. Patokannya musholla nur ni'mah turun kebawah.  

Harus segera diangkat, karena kalau hujan bisa banjir. (korban banjir)  

Nik: 3174042601980008

1

2021 February JK2102210405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak RT 20 RW 07 Rorotan 1X..sdh banyak korban tolong dinas terkait 1

2021 February JK2102210406 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jln Marga jaya rawa buaya Cengkareng banjir 50cm. semoga besok ada pompa air untuk menyedotnya. terima kasih 1

2021 February JK2102210407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu Jalan Mati lagi. 

posisi lampu di Pinggir kali. sangat berbahaya bagi Pengendara. 

 

Kp.Belakang/ Kp. Gaga 

Patokan Pinggir kali belakang pabrik helm baru. 

Rw 003 Rw 004.

1

2021 February JK2102210408 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI Jalan Pondok Karya VIII Pela Mampang, Mampang Prapatan Jakarta Selatan (arah ke bangka 2) 1

2021 February JK2102210409 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembatas jalan patah 1

2021 February JK2102210410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL penerangan jalan umum sudah 2 hari tidak nyala.. terimakasih 1



2021 February JK2102210411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

permohonan lampu jalan raya mati krng lbh 1 mingguan blm nyala lokasi jln cempaka warna rt 009 rw 004 kel.cempaka putih timur kec.cempaka 

putih jak-pus terima kasih(patokan sebrang sekolahan SMPN 137 jakarta)
1

2021 February JK2102210412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PANITIA JUDI LAYANG2 DI SEBELAH RUMAH RT004/009 KELURAHAN TENGAH GANG MUSHOLLA TIDAK MEMENUHI PROKES, DAN RT MELAKUKAN 

PEMBIARAN KERAMAIAN DAN KERUMUNAN, RAWAN PENYEBARAN COVID 19, DAN ADA PIDANA JUDI, TOLONG POL PP PUSAT BERTINDAK
1

2021 February JK2102210413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman alfa indah blok D8/no.18 kel.joglo 

lampu penerangan jalan sudah berbulan2 mati. 3-4 mggu lalu sudah ada yg ambil utk diperbaiki tp smp dgn skrg belum dipasang kembali. mohon 

segera dipasang kembali karena daerah ini lumayan rawan kriminal dan banjir

1

2021 February JK2102210414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.inpeksi kp.pulo RT 13 RW 02 jatinegara jakarta timur  

 

keterangan : lampu penerangan jalan hidup dan mati mohon di tindak lanjuti

1

2021 February JK2102210415 KELURAHAN CIJANTUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan mati.  

Jalan RA. Fadillah, Cijantung. Kopassus. Patokan depan masjid Miftahul Jannah.
1

2021 February JK2102210416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di beri lampu .. karena sangat minim penerangan sepanjang jalan track buat pejalan kaki.. terimakasih :) 1

2021 February JK2102210417
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

ada laki laki dan istrinya infonya dari bogor, yg suami kerja bangunan. sehari hari tidur di luar. tidak ada kontrakan. yg istri di kursi roda, kakinya 

bengkak. mungkin bisa dibantu. alamat di jalan hanura 2 tanah sereal. katanya besok pulang ke Bogor.
1



2021 February JK2102210418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan perumahan kebon jeruk baru blok A 2/ 5 mati sdh lama belum ada penangan sampai saat ini tlg dong diperbaiki 1

2021 February JK2102210419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar baru berdiri dilahan kosong yang sebelumnya dibongkar.  

lokasi seberang gereja Trinitas cengkareng Barat RW. 06
1

2021 February JK2102210420 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jaringan Listrik JAKI jln.Green Garden blok E1, Jkt 11520.  rumah sy & bbrp rumah tetangga mati lampu sejak jam 6pm.  pln tdk bs di hubungi 1

2021 February JK2102210421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Cempaka Putih Utara Raya, Jalan Cempaka Putih Utara IV Kelurahan Cempaka Baru Kecamatan Kemayoran.  

seluruh PJU mati sudah selama 4  hari.
1

2021 February JK2102210422
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di depan puskesmas Tanjung duren selatan redup, kondisi jalan gelap, mohon segera diperbaiki, Lingkungan sangat rawan 

kejahatan.Terima kasih.
1

2021 February JK2102210423
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Akses masuk Tmn Palem ke Citra 6 macet karena parkir kendaraan menyita jalan kendaraan kiri kanan. 1

2021 February JK2102210424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan padam.. 1



2021 February JK2102210425
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI jl. Pesing poglar pertigaan dekat J&T 1

2021 February JK2102210426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati deket tpu jeruk purut bawah jl.benda atas jeruk purut kelurahan cilandak timur kecamatan pasar minggu 1

2021 February JK2102210427
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di Jl, Anggrek, Rt01/01 Kel. Kramat, Kec, Senen, jakarta pusat, padam 1

2021 February JK2102210428 KELURAHAN JATINEGARA Pohon JAKI tolong d tindak lanjuti pohon merambat  menutupin tiang listrik  jika hujan sering terjadi percikan api takut terjadi korsleting listrik 1

2021 February JK2102210429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan sudah 1 minggu mati,jalan mantang blok Y no.46 gg.4 terimakasih. 1

2021 February JK2102210430 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04,05,08,09,010) ; 

Minggu, 21-02-2021; 

50cm, 20cm, 30cm, 30cm, 30cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali mookervart;

1

2021 February JK2102210431 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

013 (02,03,05,06,07) ; 

Minggu, 21-02-2021; 

40cm, 40cm, 50cm, 50cm, 30cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1



2021 February JK2102210432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kandang ayam diletakkan dipinggir jalan, mengganggu pengguna jalan. Lokasi di Jalan Murai 1 RT. 005/06 Kel. Cengkareng Barat 1

2021 February JK2102210433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong penambahan lampu jalan di jalan percetakan negara X RT 008/04 Kel Rawasari Kecamatan Cempaka Putih sebanyak 3 lampu jalan 

dikarenakan rawan kejahatan.
1

2021 February JK2102210434
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Kpd UPRS Cipinang, Mohon ditindak lanjuti ,di Rusunawa BLK Pasar Rebo Tower B Lt 5 dan Lt 12 ada Jualan Gas,,kami sangat Was² terjadi 

sesuatu,,dan waktu kmi serah terima pertama disini tidak bisa jualan apapun di Unit, tapi kenyataannya bnyan yg melanggar
1

2021 February JK2102210435 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

02 (01,02,07,08,09,10,11,13,14) ; 

minggu, 21-02-2021; 

30cm, 20cm, 30cm, 20cm, 20cm, 10cm, 30cm, 40cm, 20cm; 

Tidak Ada; 

Curah Hujan Tinggi;

1

2021 February JK2102210436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ONDEL ONDEL SANGAT MENGGANGGU , DAN DIDAERAH SINI SANGAT DIPERLUKAN RAZIA TERTIB MASKER ! TL SEGERA 1

2021 February JK2102210437 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI keadaan pendemi bghni kok masih rapet2 aja pembeli ramai bghmn pak tolong diarahken,,,,,, 1

2021 February JK2102210438 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005, 006,007,008,009,010; 

Minggu,21 Februari 2021; 

50cm,40cm,40cm,40cm,40cm,30cm,50cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1



2021 February JK2102210439

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI mendirikan bangunan tanpa ada papan IMB. 1

2021 February JK2102210440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI JL. Masjid Jami Al-falah RT 003/01 No. 35 Depan Masjid Jami Al-Falah. Lampu PJU mati / padam sudah 2 hari. mohon ditindak lanjuti. 1

2021 February JK2102210441
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon Bantuan Lampu PJU Padam Wilayah Kampung Jembatan RT 5 RW 14 Dekat Musholah Al Barqah Kelurahan Penggilingan Kecamatan Cakung 

Jakarta timur 13940
1

2021 February JK2102210442
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Jalan gelombang parah dan berlubang 1

2021 February JK2102210443
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU bawah jembatan TOL mati lagiiiii 1

2021 February JK2102210444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI ada 3 titik PJU yg perlu diganti LED putih, trims.. 1

2021 February JK2102210445
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan sepanjang Tebet Barat Dalam IVB mati 1



2021 February JK2102210446
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan gelombang di sisi foto sebelah kiri, trims.. 1

2021 February JK2102210447 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jl Arjuna 2, rawa buaya, cengkareng 

 

Air sudah surut di dalam rumah, terima kasih bantuannya, tapi depan rumah genangan masih cukup tinggi (diatas mata kaki lebih) 

tolong bantuannya untuk pengecekan dan tindak lanjut penyedotan lagi, 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102210448 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn RS harapan kita tlg d tambal 1

2021 February JK2102210449
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Dpn RS Dharmais lubang brp biji 1

2021 February JK2102210450 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI tolong di TL pa,,, pohon merambat ke tiang listrik,, takut terjadi konsleting 1

2021 February JK2102210451
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU padam, depan fotocopy adicitra 1

2021 February JK2102210452
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak pembatas jalan ini ditutup saja pak,karena sering sekali menimbulkan kemacetan dilampu merah. 1



2021 February JK2102210453
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 2 lampu PJU mati di jln Kalibaru timur 3 RT 4 RW 03 Kel Kalibaru kec Cilincing jakut DKI Jakarta pas tukang tambal ban @jsv@dki@admin 1

2021 February JK2102210454 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

10(10) ; 

minggu, 21-02-2021; 

0 cm; 

tidak ada; 

luapan sungai ciliwung;

1

2021 February JK2102210455 KELURAHAN KALI BARU Komunikasi Pemerintah JAKI tolong jgn ada lgi yg buang sampah di depan GG masjid almutamar RT dan RW saling menjaga lingkungan ya..di jln Kalibaru timur 3 RT 3 rw 03...... 1

2021 February JK2102210456 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210457 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru;    

10(08) ; 

minggu, 21-02-2021; 

0 cm; 

tidak ada; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 February JK2102210458 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03,011 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210459 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02,03,04,06,09); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL Genangan; 

NIHIL Pohon Tumbang; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102210460 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.06.08.010.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210461 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102210462 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.05.07.09.012.017.018); 

Minggu 21 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220001 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

06(06); 

Senin,22-02-2021; 

15cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali mokertvart;

1

2021 February JK2102220002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Mohon di Bantu Ada Tiang Listrik Miring Kabelnya kurang Rapi Di Jl. DR. Satrio ( samping Kedubes Malaysia ) 1

2021 February JK2102220004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jakarta utara; 

koja; 

Rawa badak selatan; 

01(009); 

00.28 wib; 

15 cm; 

tidak ada; 

daerah cekungan dan hujan ringan; 

Alamat 

Jl. mandiri 1 RT001/009 kel.rawabadak selatan kec. koja jakarta utara.

1



2021 February JK2102220005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati didepan stasiun kalideres 1

2021 February JK2102220006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di RT 005/03 1

2021 February JK2102220007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di depan stasiun kaliders 1

2021 February JK2102220008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati di depan stasiun kaliders 1

2021 February JK2102220009 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Balap Liar, trek²an, nongkrong di depan St Gambir 1

2021 February JK2102220010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Balap liar, nongkrong, trek2an depan masjid istiqlal 1

2021 February JK2102220011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Halte Transjakarta Stasiun MRT Lebak Bulus Grab. Ada kabel listrik menjuntai dan hampir mengenai bus transjakarta,potensi terseret atap bus dan 

menimbulkan korsleting listrik ataupun kebakaran.Mhn bantuan utk ditindaklanjuti.Terima kasih.
1



2021 February JK2102220012 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Underpass Kartini sebelum stasiun MRT Lebak Bulus Grab sering sekali terjadi laka lalin akibat tidak adanya speedtrap,kendaraan melaju sangat 

kencang ketika di ujung underpass melakukan crossing sehingga kendaraan di jalur sebelahnya tdk bisa stop
1

2021 February JK2102220013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Gelandangan yang selalu tidur di teras Masjid. Alamat Masjid Al-Ikhlas Kebonbaru, Jalan F Kebonbaru, RT 06/RW 10, Kelurahan Semper Barat, 

Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara
1

2021 February JK2102220014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil plat merah parkir di area perumahan warga setiap hari 1

2021 February JK2102220015 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220016 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kepada petugas ppsu mohon di tindak lajuti saluran ini mampet 1

2021 February JK2102220017 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

06:00 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220018 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Kepada Petugas terkait mohon ditindak lanjuti 1



2021 February JK2102220019 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI tlong masih banjir ketinggian 30cm di jl Hj Fatimah Duri Kosambi g ada penanganan yang berarti!!!! 1

2021 February JK2102220020 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220021 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Dibawah bak sampah ada tumpukan tanah menutupi saluran air mohon ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102220022 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220023 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.05.08.09.010.016 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220024 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09.012 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220025 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102220026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Utara; 

Koja; 

Rawa Badak Selatan; 

001(009); 

5-10cm; 

02.00; 

tidak ada; 

Minim saluran dan dataran rendah; 

 

Jl Mandiri 1 RT 001 RW 009

1

2021 February JK2102220027
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong untuk pengangkutan sampah dampak banjir d sepanjang jalan gang belakang sekolagan sdn 05 kembangan utara terimakasih 1

2021 February JK2102220028

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Saya mengajukan ketetapan rencana kota.. pengajuan tgl 8 feb, tgl 15 survey selesai. sampai saat ini status belum berubah. masih selesai survey 

saja. INI SEBENARNYA DI KERJAKAN TIDAK YA? SAYA MAU TERTIB PERIZINAN MALAH JADI LAMA BEGINI.
1

2021 February JK2102220029
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah di saluran sangat bau dan menyengat 1

2021 February JK2102220030 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di depan apotik Rini, banyak karangan bunga yang mengganggu 1

2021 February JK2102220031
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (08); 

Senin 22-02-2021; 

0cm; 

06:00; 

Luapan kali angke;

1

2021 February JK2102220032
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (01,02,09); 

Senin 22-02-2021; 

5cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali angke;

1



2021 February JK2102220033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Waktu: 20 Pebruari 2021 dini hari. 

 

Alamat: Rumah warga Jalan Poltangan 3 Gang Jambon (ujung) persis dipinggir kali kecil. 

 

Nama Pemilik lahan: Tidak Diketahui. 

 

Deskripsi: 

Kejadian longsor akibat hujan & banjir tanggal 20 Pebruari 2021 menyebabkan tertutupnya saluran air atau kali kecil dibelakang rumah warga 

teraebut. 

 

Permintaan Penanganan dari Pemda: 

 

Longsoran harus ditangani segera agar tidak lebih parah apabila hujan lagi yang sangat mungkin rumah tersebut ikut longsor. Pemda diharapkan 

membangun turap baru yang kuat sebagai bagian dari penanganan bencana tahun 2021. 

 

Informasi tambahan:  

Pemilik rumah tersebut kerap membuang sampah domestik mereka sendiri ke area tersebut sebelum longsor sehingga sangat banyak sampah2 

berserakan menutupi aliran kali/jalan air.

1

2021 February JK2102220034
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. yos sudarso samping pabrik PT. AHM SUNTER 

 

Ada ibu ibu pengemis minta secara paksa kepada pekerja yg lewat uang minimal 10.000 rupiah.. dengan alasan untuk menambah ongkos

1

2021 February JK2102220035 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang internet memakan Marka jalan 1

2021 February JK2102220036
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

sampah yg menumpuk Di taman 1 lembah aren diantara RT 10 & 4 RW 09 apaboleh dibantu angkut? 

makasi
1

2021 February JK2102220037
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Menjual obat Tramadol secara ilegal pada remaja sekitar dengan modus toko kosmetik. 

 

patokannya dekat kantor RW 08, RT 13, Komplek Uka, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara. Didepannya ada warteg.

1

2021 February JK2102220038 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI sampah belum di angkat angkat. bertumpuk hari ke hari 1

2021 February JK2102220039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah 1



2021 February JK2102220040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

harus ada langkah-langkh serius untuk menertibkan ojek online. bisa disediakan fasilitas parkir bagi mereka di setiap titik-titik sentral seperti di 

stasiun ini. mereka parkir udah menghabiskan hampir 1/3 jalan. bisa menyebabkan kemacetan.
1

2021 February JK2102220041 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

ini eskalator gondangdia sudah berbulan bulan , dilaporkan rusak tidak ada perbaikannya, ga kasian apa sama kaum difabel lansia dan orang yang 

membutuhkan?? 

Dana nya ada kan? 

masyarakat bayar pajak lo.. 

tolong dibenahi

1

2021 February JK2102220042 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl.pulo nangka II Rt.10/02 rawa buaya cengkareng jakarta barat, banjir belum surut dari kemarin 1

2021 February JK2102220043 KELURAHAN KALIBATA Pencemaran lingkungan JAKI

pencemaran lingkungan yang dilakukan setiap hari, di lingkungan padat penduduk.  

sangat mengganggu.  

 

jl buncit raya, kalibata pulo Rt. 13 rw.05 pancoran jaksel.  

samping mushollah al hikmah.

1

2021 February JK2102220044 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah daun kering bikin Jember . tolong bisa di bersihkan terimakasih 1

2021 February JK2102220045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tanpa aspal dan beton 1

2021 February JK2102220046
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI tolong petugas terkait sampah menumpuk dan sangat bau menyengat 1



2021 February JK2102220047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank tertutup dari pohon, kalau dari arah Puri tidak kelihatan sama sekali karena plank tertutup 1

2021 February JK2102220048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI mohon segera di TL, karna membahayakan pengguna jalan kaki, lokasi JL. salemba tengah dpn rmh no.34 gang.II 1

2021 February JK2102220049 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI orang buang sampah sembarangan 1

2021 February JK2102220050 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampa liar 1

2021 February JK2102220051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Rumah Susun Benhil 2 didalam RPTRA Rusben 2 1

2021 February JK2102220052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

alamat: Jl Dr Saharjo no 60E-G Jakarta Selatan 12970 

 

laporan: perkantoran melakukan jam operasional untuk karyawan melewati batas aturan yg ditentukan pemerintah. senin-jumat jam 8:00-17:30. 

sabtu berlakukan lembur wajib jam 09:00-16:00

1

2021 February JK2102220053 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI mohon dikaji terkait penutupan portal akses jalan umum disepanjang jl. brantas s.d. jl. ciujung (3 portal) yg telah berlangsung sekitar 1 bulan. thx 1



2021 February JK2102220054 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI ban bekas bisa timbul sarang nyamuk 1

2021 February JK2102220055 KELURAHAN GANDARIA UTARA Jaringan Komunikasi JAKI
ada tiang telepon yg sudah kropos   takut ambruk akan menganggu lingkungan dan jalan raya. mohon di TL alamatnya persis depan/sebrang Bank 

UOB jl raya radio Dalam. Sri Sukiyani NIK 3174074803600002.terimakasih
1

2021 February JK2102220056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Banyak kendaraan roda 2 yang kondisinya sudah pada rusak diparkir dijalan umum. Sangat menggangu pengguna jalan. mohon ditertibkan.  

lokasi jalan Merpati 2 RT. 005/06 Kel. Cengkareng Barat
1

2021 February JK2102220057 KELURAHAN RAWA TERATE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk iklan tanpa izin patokan samping Graha LMU  ( halte ) 1

2021 February JK2102220058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Longsor di Gg. Langgar 2 RT 7 RW 10 (Jln Swadaya 1 Kel.Pejaten Timur Pasar Minggu Jaksel), pinggir sungai. Mhn diperbaiki dan sekalian diturap 

sepanjang pinggir sungainya spy tidak longsor lg. Trmksh.
1

2021 February JK2102220059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jln kembang kerep RT 04/02 1

2021 February JK2102220060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

jalan taman ratu blok D kel duri kepa kec kebon jeruk, selokan air tertutup rapat sehingga air kalau sedang hujan tidak bisa mengalir ke kali besar, 

ini tepatnya di taman umum taman ratu  blok d milik umum dan pemerintah..mohon di perbaiki secepatnya
1



2021 February JK2102220061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk iklan tanpa izin,,samping cuci motor Barona wash 1

2021 February JK2102220062 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI sepanjang deket stasiun kalideres 1

2021 February JK2102220063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Longsor di pinggir sungai/kali di Jln Langgar 2 RT 7 RW 10 Kel. Pejaten Timur Kec. Pasar Minggu Jaksel, ada 1 rumah yg longsor No. 43A. Mhn 

dinding pinggir sungai dibantu diturap/diperkuat, sepanjang Jl. Langgar 2, spy tdk longsor lg. Trmksh.
1

2021 February JK2102220064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan taman ratu jln umum blok d7 dan d8 kelurahan duri kepa kec kebo. jeruk selalu banyak pemilik rumah yg memarkir mobil di luar padahal 

harusnya dalam grasi pribadi, mohon tindak tegas parkir liar, krn mengganggu jln umum yg harusnya 2 jalur
1

2021 February JK2102220065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, mohon di TL, lokasi depan balai warga 08 1

2021 February JK2102220066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon liar, menempel di tiang listrik dan menutupi papan jalan, sebrang pospol 1

2021 February JK2102220067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI segera di toping, dahan pohon sudah mengenai kabel listrik.. depan balai warga 08 pintu masuk 1



2021 February JK2102220068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

coba diajarin pengemudinya nyetir yg bener, jgn sradak sruduk, ambil kiri motong lgsg depan underpass basura, gk mau antre, injek marka garis 

lurus.. ga dikasi jalan maksa mepetin bis
1

2021 February JK2102220069 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI tolong untuk pihak terkait ada sampah karung yang sudah lama tidak di angkut di pasar jambul Rw 04 cililitan 1

2021 February JK2102220070
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI Jl H.Buang gang H.Amsir Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102220071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tanggul Sungai Jebol!! Mohon diperbaiki segera.. 

Jalan Manunggal II RT 02 RW02 Kelapa Dua Wetan, Ciracas, Jaktim.(Belakang kantor Damkar Ciracas) 

Akibat banjir tanggul jebol, bila hujan level air sungai naik ke jalan tergenang selutut. Bila hujan deras air naik ke jalan menyebabkan banjir setinggi 

leher orang dewasa. Banjir bisa masuk rumah setinggi paha..

1

2021 February JK2102220072 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI mohon bantuan ppsu untuk pembersihan pasca banjir 1

2021 February JK2102220073 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

08 (001,005,007,010) ; 

Selasa,22 Februari 2021; 

30cm, 30cm,30cm,30cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102220074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan marinir barat blok AC No.3B.. Mohon Pohon di jalan tsb dapat di toping atau di pangkas karena sudah tinggi dan rimbun sekali, baik pohon 

yang ada di tengah maupun di pinggir jalan.. Terima kasih
1



2021 February JK2102220075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pembangunan gudang besar tanpa ijin mendirikan bangunan, dan segel merah yang sudah terpanjang  yang waktu pertama pembangunan sudah 

hilang, warga sudah memberikan surat keberatan kepada instansi terkait, tetapi tetep berjalan kegiatan tidak di hiraukan.
1

2021 February JK2102220076 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI banjir besar banyak lumpur kasian ada bayi dn batita..  tolong di bantu 1

2021 February JK2102220077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan marinir barat blok AC No.3A.. Mohon saluran air dapat dikeduk karena sudah terjadi pendangkalan dan mohon di bersihkan sampah di sekitar 

saluran air tsb
1

2021 February JK2102220078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon diatur lalu lintas nya, agak membuat sedikit tidak nyaman karena ada motor/mobil yang berlawanan arah saya tunggu secepatnya Terima 

kasih
1

2021 February JK2102220079 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

13(002, 007) ; 

Selasa,22 Februari 2021; 

20 cm, 30 cm 

Tidak Ada; 

luapan kali/kiriman;

1

2021 February JK2102220080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

depan indomobil gatot subroto, bawah jembatan penyebrangan. 

ada jalan rusak berlobang dalam memanjang, membuat kendaraan berjalan perlahan dan padat. 

bila tidak padat banyak kendaraan kaget dan mengurangi kecepatan mendadak.sangat berbahaya.

1

2021 February JK2102220081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl. Ciputat raya pondok pinang menuju Kebayoran lama macet di gang haji muhi, seperti biasa tidak ada petugas dan semrawut banyak lawan arah, 

tukang parkir mengutamakan kendaraan dari H.Muhi. 

 di TL nya pagi hari bukan malam hari, petugas standby 7-10.

1



2021 February JK2102220082 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Duri Kosambi; 

04 (04) ; 

Senin, 22-02-2021; 

15cm; 

Tidak Ada; 

Luapan kali mookervart;

1

2021 February JK2102220083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl ciliwung 1 cililitan kramatjati jakarta timur  

 

Patokan ada mushola lagi di bangun depan al hayah, jalan umum dipakai untuk garasi. Jika ada mobil simpangan menyebapkan susah lewat dan 

parkir sebelah tiang listrik.

1

2021 February JK2102220084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di Kebagusan 1

2021 February JK2102220085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Selamat Pagi Saya Ingin Melaporkan Bahwasanya, Di Jalan Raden Patah Dekat Univesitas Al Azhar Indonesia, Kerap di Jadikan Parkir Liar Oleh 

Pengendara, Yang Mana Mereka Adalah Karyawan Dari PUPR, Mabes Polri, dan Kantor Lainnya, Mohon Segera Di Tindak
1

2021 February JK2102220086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Melaporkan pohon yang berada dekat SD Negeri 11 PT di Komplek Berland Kelurahan Kebon Manggis. 

Pohon cukup besar dan bisa membahayakan rumah dan kendaraan besar (truk sampah) yang melintas karena posisi batang pohon miring menutupi 

jalan terlebih di musim penghujan saat ini. 

Mohon dapat ditindaklanjuti sesuai dengan ketentuan yang berlaku demi keselamatan dan keamanan pengguna jalan. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102220087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan retak,mohon di kondisikan karena sangat mebahayakan pengguna jalan,di jl.cempaka putih tengah raya 1

2021 February JK2102220088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan tipar cakung gang salon rt 09 rw 03 patokan pertigaan dekat tower selain jalanan berlubang yg sering mengakibatkan motor sering terjatuh 

dikala ada genangan dan tidak adanya cermin cembung sebagai rambu karena sering terjadi kecelakaan
1



2021 February JK2102220089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang disekitar putaran arah balik rawan kecelakaan 1

2021 February JK2102220090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl Danau Agung Jaya2 tepat disebrang RS Hermina podomoro, sering terjadi Kecelakaan, karena Perusahaan ID express, parkir motor karyawannya 

sampai ketengah Jalan, sedah berkali kali di beritahu tapi tdk diindahkan... mhn ditertibkan.. tks
1

2021 February JK2102220091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai sangat mengganggu pengguna jalan 1

2021 February JK2102220092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI maasi ada aja yg langgar 1

2021 February JK2102220093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran air yang jeblos dekat gg A Tanah 80 Klender, agar tidak membahayakan pejalan kaki. terima kasih 1

2021 February JK2102220094 KELURAHAN RAWA TERATE Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got berbau dan tidak mengalir. mohon penanganannya, terutama PT Jiep.. 1

2021 February JK2102220095 KELURAHAN KEBON PALA Sampah JAKI
JL.usmanharun VII/4 akhirnya tempat sampah yang di  sudah di hancurkan mobil beko dinas tata air perbaiki dengan dana mandiri  terimakasih atas 

kunjungan dari petugas yang datang hanya melihat tempat sampah nya sudah jadi langsung di foto2 saja
1



2021 February JK2102220096 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak,membahayakan pengendara sepeda motor.mohon penanganannya.. 1

2021 February JK2102220097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dan tolong di buatkan tali air agar tidak  sering terjadi genangan.  terima kasih 1

2021 February JK2102220098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki tutup tali air jeblos dekat bca pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102220099 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah dipot dll 1

2021 February JK2102220100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong banget jangan cuman cabut pentil atau himbauan doang. GAK  AKAN JERA MEREKA YANG PARKIR LIAR GITU. plisss lebihh tegas 1

2021 February JK2102220101 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah makanan 1

2021 February JK2102220102 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah sudah 4 harian 1



2021 February JK2102220103 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah digit mau ujan 1

2021 February JK2102220104 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah jika hujan maka akan jatuh serbuknya ke hot 1

2021 February JK2102220105 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI tolong cabutin rumput liar di dalam sepanjang saluran air sebrang tiptop pondok bambu.  terima kasih 1

2021 February JK2102220106
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah karang tengah,Lebak bulus bermasalah, patokan nya Giant expres 1

2021 February JK2102220107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi pintu masuk Bank DKI di walikota jakarta utara. 

 

Tolong tertib kan spg aplikasi ini, karna ilegal dan memaksa untuk scan foto KTP asli pribadi Untuk masuk ke Bank DKI. 

 

aplikasi TIDAK JELAS DAN BUKAN DARI PIHAK BANK DKI. 

MOHON DI TERTIBKAN

1

2021 February JK2102220108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong lah ini pak ogah masa jadi merajalela begini setiap hari, lalu petugasnya kemana ini !!!! 1

2021 February JK2102220109 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102220110 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon pihak kebersihan Kec. Pasar Minggu dapat membantu warga dalam membersihkan Area bekas banjir karena sebagian warga sudah banyak 

yg beraktivitas dan kerja...
1

2021 February JK2102220111 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI melebihi kapasitas diatas 75% 1

2021 February JK2102220114 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI pasca banjir barang yg rusak d'buang sembarangan 1

2021 February JK2102220115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

sudah sangat rimbun sekali perlu ada penopingan, khawatir roboh dimusim penghujan yang ekstrim ini. 

 

lokasi di jalan sunter kemayoran di wilayan rw 03 rt 1 persis di depan masjid khoirul biqo

1

2021 February JK2102220116 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah berserakkan 1

2021 February JK2102220117 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman jl tumpi 1, rumput liar tinggi sekali 1

2021 February JK2102220118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lumpur dan sampah 1



2021 February JK2102220119 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220120 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong koord PPKK Kemayoran u benahi.Trm ksh 1

2021 February JK2102220121 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220122 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikeruk lumpur di sepanjang saluran air di dekat rs harum kalimalang.  terima kasih 1

2021 February JK2102220123 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220124 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 04.06.08.09.010.016 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220125 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09.012 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102220126
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI dekat pintu keluar kosambi baru yg mau ke greenlake. ni pengemis tiap hari selalu nangkring di sini. meresahkan 1

2021 February JK2102220127 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

jl lingkar blok s1 no 9 

patokan masuk dari samping gereja menara iman 

 

sampah di selokan bekas banjir tgl 19 feb 2021

1

2021 February JK2102220128

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Wahana Semesta Ilmu 

	 

Alamat perusahaan: 

Menara Mandiri II, 10th Floor, 

Jl. Jend. Sudirman Kav 54-55 Jakarta 12190. 

	 

Nomor telepon perusahaan: 

021-5266370 

 

Email perusahaan: 

communications@wallstreetenglish.co.id 

 

Sektor usaha: 

Edukasi

1

2021 February JK2102220129
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

jalan umum rusakk

1

2021 February JK2102220130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl komp rusun Tipar Cakung.  

Pembangunan ruko tanpa IMB di atas jalur hijau. Sudah lapor 5 kali tanpa ada penanganan serius dari Pemprov. Laporan sebelumnya No 

Jkt2012040039 

Jkt2012060122 

Jkt2012100193 

Jkt2012100192 

Jkt2012100191

1

2021 February JK2102220131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan Berlubang mohon diperbaiki lokasi Jalam Benyamin Suaeb dekat pintu Gading kemayoran Terimakasih. 1

2021 February JK2102220132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl manggarai utara 5 dan 10  

dinding got ambrol  

akibat banjir dr ciliwung yg akibatnya saluran air tersumbat mohon utk di perbaiki 

terimakasih

1



2021 February JK2102220133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu tinggi, mengenai kabel aliran listrik di Jl. peternakan RT 002 / 02, kelurahan baru, pasar rebo, jakarta timur. mohon bantuannya 

untuk dipangkas terima kasih
1

2021 February JK2102220134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI Jl.  trembesi Kemayoran sepanjang jalan banyak Parkiran Liar  lama kelamaan menjadi makin menambah mohon ditertibkan Terimakasih. 1

2021 February JK2102220135 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102220136 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalanan aspal diatas rel kereta api dekat West 1 semanan rusak lagiiiiii dan macet lagi mohon di TL... Terima kasih 🙏 � 1

2021 February JK2102220137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas sudah rimbun pohon nya musim penghujan takut tumbang 1

2021 February JK2102220138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak parkir...mengahalangi zebra cross 1

2021 February JK2102220139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Warga sering komplen  dg banyaknya mobil parkir di sekitar Ktr KWK yg parkir di dua sisi shg mengganggu akses kendaraan warga.  Pdhl itu jelas 

ada tanda DILARANG PARKIR.  Mohon dberikan edukasi kpd Satpam kantor tsb utk atur parkir dit4 yg tdk ganggu lkgn
1



2021 February JK2102220140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Galindra Kemayoran Gempol RT 08/08 Kel. kebon Kosong Jakarta Pusat, belakang SMPN 79 :  

 

Patokannya didepan rumah ketua RT 08/08, pohon petai cina yg sudah mengganggu kabel listrik dan atap rumah warga, membahayakan jika 

menimpa atap rumah warga. Tks

1

2021 February JK2102220141 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Selamat siang bapak/ibu, mohon solusinya untuk pendaftaran kjmu tahap 1 2021, yang DTKS nya belum di sahkan, saya sudah tanya orang 

kelurahan katanya disahkan kemensos kira² bulan mei-april, sedangkan batas terdftr Kjmu untuk pemadanan data dtks bln maret
1

2021 February JK2102220142 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah pasca banjir di Jl.Pulo Indah RT.001/08 Kel.Duri Kosambi Kec.Cengkareng Jakarta Barat. Mohon di TL. 1

2021 February JK2102220143 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jl.Makaliwe Raya Grogol Jakarta barat bergelombang (patokan pos jpl 2b) 1

2021 February JK2102220144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Wahana Semesta Ilmu  

 

Menara Mandiri II, 10th Floor, 

Jl. Jend. Sudirman Kav 54 - 55 

Jakarta 12190 

021 5266370 

 

Sektor usaha: Edukasi  

 

sektor usaha tidak esensial tetapi memaksa karyawan kantor masuk 100%. Lampu dimatikan supaya dikira sepi.

1

2021 February JK2102220145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

ijin melaporkan tiang listrik bawah keropos dan miring mau roboh pinggir jln dpn bengkel bajaj motor 

alamat jln Ancol Selatan Rt11 RW 01 kelurahan Sunter agung
1

2021 February JK2102220146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mangkal depan rumah tanpa masker 1



2021 February JK2102220147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

ijin melaporkan tiang listrik bawah keropos dan miring mau roboh tlg segera d ganti sblm roboh 

alamat jln muara bahari barat 7 Rt18 Rw01 Kel Sunter agung
1

2021 February JK2102220148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Industri Raya, dekat Perumahan Angkasa Pura Rt 03 RW 7 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar PKL mulai banyak, mobon 

Penertibannya TKS.
1

2021 February JK2102220149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

terindikasi bangunan tidak sesuai IMB 

karena ijin 1 bangunannya 3
1

2021 February JK2102220150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2 lantai tanpa imb dan di jalur merah atau hijau 1

2021 February JK2102220151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT MEDIA NUSANTARA CITRA PICTURES 

MNC Studio 

Jl. Raya Perjuangan No.1 Jakarta Barat 

 

Kantor ini tidak melakukan WFH, sehingga seluruh karyawannya di wajibkan masuk kerja setiap hari. Kantor ini ramai di atas jam 1 siang, karena 

pegawainya sering datang di atas jam 1 siang, paling ramai di lantai 1 bagian belakang dekat pantry, dan lantai 2, mohon di tindak lanjuti.

1

2021 February JK2102220152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mana ini dishub kerja kalian tidak ada yg becuss masih takut sama ormas banci 1

2021 February JK2102220153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bagunan 2 lantai di jlur sutet melebihi ambang batas ketinggian 1



2021 February JK2102220154 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

jalan pondok jaya X ujung, 

 

kemaren janji sampah mau diangkut pagi, sampai saat ini belum ada sama sekali petugas, pondok jaya bukan hanya depan aja, di ujung yang jebol 

parah malah gak ada perhatian masalah sampah,

1

2021 February JK2102220156
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta barat; 

Kembangan; 

Kembangan Selatan; 

01 (01,02,09); 

Minggu 22-02-2021; 

0cm; 

13:12; 

Luapan kali angke;

1

2021 February JK2102220157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini tanpa ada izin IMB , tolong di tindak tegas bangunan ini 1

2021 February JK2102220158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Tanpa IMB, tidak pernah ditindak. mhn dtunjau kembali 1

2021 February JK2102220159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ngetem sembarangan di depan kementerian perhubungan, kementrian perhubungan harusnya memberikan contoh yang baik 1

2021 February JK2102220160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2 lantai, tanpa IMB. sudah tidak lagi melaksanakan pengurusan IMB. tapi sektor Citata kecamatan pulogadung tidak pernah menindak 

tegas pemilik yg mau urus IMB, malah dibiarkan seperti itu. bangunan menghilangkan PAD setempat.
1

2021 February JK2102220161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tenaga kependidikan JAKI Rekomtek di kembalikan? IMB terbit! ada apa ini PTSP Jakarta Timur. tks LIKSAR 1



2021 February JK2102220162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini tanpa izin IMB renovasi , jalan Ekor kuning V , tolong di tindak sesuai peraturan dan sangsi 1

2021 February JK2102220163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI di depan kantor merc kabel telp menyengser kebawah, mobil ambulance keluar masuk terganggu. 1

2021 February JK2102220164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
.. 

Rekomtek di kembalikan satpol pp , IMB terbit ada apa ini bu Desty??
1

2021 February JK2102220165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel telkom menjuntai menghalangi akses keluar parkiran mobil The Hermitage Hotel Jakarta JL Cilacap no 1 Menteng Jakarta pusat mohon 

bantuan nya karna kabel tersebut sangat berbahaya dan menghalangi 

 

untuk  parkirann mobilnya berada di JL. Semarang

1

2021 February JK2102220166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Rekomtek sdh di kembalikan Satpol PP! IMB malah terbit? Pelanggaran berdiri tegak. ada apa PTSP Jakarta Timur (Tim Teknis sdh melihat lokasi 

belum)? Trims Liksar
1

2021 February JK2102220168 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI lumpur bekas banjir belum di bersihkan tolong pasukan orange di kirim 1

2021 February JK2102220169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI kita masyarakat sini ga mau ada bendera ormas didaerah kami 1



2021 February JK2102220170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI turunkan bendera ormas ilegal dr daerah kami... 1

2021 February JK2102220171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera ormas 1

2021 February JK2102220173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI harco mangga 2, sulit Indonesia bebas covid selama masih ada beginian..terlalu cuek! 1

2021 February JK2102220174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan ini jalan umum jadi sempit gara2 parkir sembarangan punya mobil tidak punya garasi tolong pak di atur 1

2021 February JK2102220175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan ini banyak yg punya garasi tapi mobilnya ditaro luar biar bikin pengendara lain jadi macet jalannya 1

2021 February JK2102220176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI punya garasi mobil taro depan jalan umum 1

2021 February JK2102220177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan ini punya garasi mobil tidak dimasukin malah parkir dijalan umum jadi sempit jalannya kesenggol minta ganti lagi 1



2021 February JK2102220178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong disuruh masukin ke garasi bikin sempit jalan 1

2021 February JK2102220179
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Di jalan mediterania antara apartemen Mediterania 1 dan 2. Di bagian depan rumah sampah nya dari kemarin ada sampah yang berantakan di 

depan nya sudah beberapa hari lalu. Sebelum nya tidak seperti itu, serta rapi dan indah.
1

2021 February JK2102220180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI padahal jalanan ini ga jauh dari walikota Jakarta Selatan tapi kok ga diperhatikan yah!! jalanan berlubang ga di perbaiki juga walikota nya sehat 1

2021 February JK2102220181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini tanpa izin IMB , mohon di tindak sesuai aturan dan sangsi bila bangunan tidak sesuai tata ruang bangunan . 1

2021 February JK2102220182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI saluran air milik negara di tutup dan di kuasain oleh pemilik bangunan , tolong di tindak tegas . 1

2021 February JK2102220183 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ##sampah pasca banjir* 1

2021 February JK2102220184 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Air Bersih JAKI krisis air bersih. mohon pihak terkait memperhatikan PALYJA 1



2021 February JK2102220185
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah banjir dekat kali tolong diangkut kelurahan ragunan rt 02/08 gg hikmah 1

2021 February JK2102220186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI ini bekas apa ya tolong di rapihkan sangat membahayakan dan ada kabel listriknya juga 1

2021 February JK2102220187
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah banjir tolong diangkut takut banjir lagi. kelurahan ragunan rt 02/08 gg. hikmah 1

2021 February JK2102220188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Depan Mall Green Sedayu kembali menjadi parkir liat utk bongkar barang & kerumunan orang di taman. 1

2021 February JK2102220189 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Jalan pejaten barat II, Rt 013/ Rw 08, dekat Republika/ mall pejaten village 1

2021 February JK2102220190 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Sampah pasca banjir, tidak ada yang angkut ke TPAS, lokasi Jatipadang Raya, Gang Yusuf, Depan Musolla Al Riyadh 1

2021 February JK2102220191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor 1



2021 February JK2102220192 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah disini 1

2021 February JK2102220193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102220194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar disini 1

2021 February JK2102220195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar ga kapok 1

2021 February JK2102220196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI aduan ke 4 ga kapok parkir disini 1

2021 February JK2102220197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalanan pribadikah ini? 1

2021 February JK2102220198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI keren sampe ditutupin mobilnya. serasa garasi pribadi ya jalanan umum 1



2021 February JK2102220199 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon diteruskan ke kepala badan kepegawaian daerah dki jkt. mohon agar dipahami isi surat tsb. mohon agar ditanggapi sesuai perihal surat tsb 

scr tertulis dlm wkt yg tdk terlalu lama lagi. surat ini sdh berulang ulang dikirimkan dan sdh ditunggu 5 thn
1

2021 February JK2102220200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Di Jl.Raya Kosambi selatan Rt004 Rw 09 Perum kosambi Baru sdh Resmi dibuka hari ini....Surat Sègel,SPB dan URB sdh tidak 

dihiraukan.....buktinya Bengkel Cucian mobil ini sdh Mulai Beroperasi....Bagaimana Pak Pol PP....tolong tindakannya mana..
1

2021 February JK2102220201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di trotoar 1

2021 February JK2102220202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102220203 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon agar diteruskan ke sekda dki jkt.  mohon agar ditanggapi surat tertulis dan jujur dlm wkt yg tdk terlalu lama lagi. surat ini sdh berulang ulang 

dikirimkan. ini menyangkut nama baik & kehormatan diri saya. ka bkd dki jkt jangan berdusta.
1

2021 February JK2102220204 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon diteruskan ke xekda dki jkt. mohon ditanggapi scr tertulis dlm wkt yg tdk terlalu lama lagi. karier saya dah hancur. ini menyangkut nama baik 

& kehormatan diri saya. ka bkd dki jkt jangan berdusta dan menutupi kejahatan kemanusiaan thdp karier saya.
1

2021 February JK2102220205 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon diteruskan ke sekda dki jkt agar diperiksa dgn teliti. ini menyangkut martabat saya. karier saya dihancurkan hny krn mengungkap kepala bkd 

yang lama BERISTRI DUA. bukti kejanggalan sdh saya lampirkan. ka bkd dki jkt jangan berdusta.
1



2021 February JK2102220206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar pas belokan 1

2021 February JK2102220207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102220208 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon diteruskan ke sekda dki jkt. ini menyangkut martabat & hak hidup saya. karier saya dah hancur akibat konspirasi kejahatan kemanusiaan o/ 

oknum bkd di masa lalu. baca surat dari ses ditjen otda kdn itu. patuhilah. ini negara hukum. adil. pancasila
1

2021 February JK2102220210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102220211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 February JK2102220212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sampe trotoar 1

2021 February JK2102220213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1



2021 February JK2102220214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar menjamur 1

2021 February JK2102220215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar disini bisa ditindak tegas gak ya 1

2021 February JK2102220216 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
mohon diteruskan ke sekda dki jkt. mohon segera ditanggapi scr tertulis dlm wkt yg tdk terlalu lama lagi. surat ini sdh berulang ulang dikirimkan. ka 

bkd dki jkt jangan berdusta. karier saya dah hancur. nama baik & kehormatan saya harus dipulihkan.
1

2021 February JK2102220217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini sudah jd lahan parkir resmi atau ilegal? 1

2021 February JK2102220218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini sudah jd lahan parkir resmi atau ilegal? 1

2021 February JK2102220219 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI bangkai kucing depan puskesmas kelurahan joglo 1 1

2021 February JK2102220220 KELURAHAN KALISARI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI minta di tebang ranting � 1



2021 February JK2102220221 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak depan puskesmas Cengkareng barat 1

2021 February JK2102220222 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir JAKI sampah masih belum diangkut jugs ppSU 2 Hari.   ppsu gg,, merata 1

2021 February JK2102220223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Banyak yang parkir liar di jalan di sepanjang jalan ini. Tolong di tindak. Karena menyusahkan orang lain. 1

2021 February JK2102220224 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah pas mau under pass 1

2021 February JK2102220225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102220226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Depan st MRT bund HI   depan kedutaan Jepang.. mulai tidak rapih memarkir sepedahnya.. 1

2021 February JK2102220227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang trotoar dekat kokas 1



2021 February JK2102220228
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Saluran 1

2021 February JK2102220229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan saluran berlumpur tolong dibantu Rt010/02 jl arus dalam 1

2021 February JK2102220230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat B 8277 PB parkir di trotuar, blokir gerbang 1

2021 February JK2102220231 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI Tolong ada tumpukan sampah di jln cemara 3 kav tomas 1

2021 February JK2102220232 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI mohon perbaikan..takut nya merembet. 1

2021 February JK2102220233 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI
m hotel Jakarta (dahan pohon kelapa) 

jalan Melawai 6 no 27
1

2021 February JK2102220234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong dipangkas,karena menggangu kabel listrik,patokan Pengadaian, jln Delman utama II Rt05/Rw011,Kelurahan Kebayoran lama utara 1



2021 February JK2102220235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG tertibkan segerombolan mata elang di Prapatan RS CIPUTRA , sudah sangat meresahkan dan sering menarik motor tanpa prosedural dan 

UUD fidusia yg berlaku
1

2021 February JK2102220236 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI komp green garden depan warung es kelapa deket bengkel mas tri 1

2021 February JK2102220237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganggu ketertiban umum 1

2021 February JK2102220238
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RS Siloam TB Simatupang 

 

Beberapa orang masuk ke sini tanpa masker, tidak menjaga keselamatan bersama

1

2021 February JK2102220239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bajaj menumpuk semua menutup jalan pejalan kaki di pasar kebayoran lama,persis seberang bank DKI 1

2021 February JK2102220240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban Umum 1

2021 February JK2102220241 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jaringan Listrik JAKI
selamat sore admin Jaki, ada kabel posisinya turun akan berbahaya jika ada mobil minibus dan yg lebih besar melintas. lokasi jln Cempaka Wangi 3 

Harapan Mulia, kemayoran dekat masjid Nurussalam
1



2021 February JK2102220242 KELURAHAN KARET Pohon JAKI pangkas agak berat bagian dahan  atas nutup nama jalan 1

2021 February JK2102220243 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah dekatpohon 1

2021 February JK2102220244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lawan UU kesehatan oleh orkay 1

2021 February JK2102220245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong diperbaiki trotoar rusak  dan tolong di buatkan tali air karna sering terjadi genangan jika hujan patokannya depan bekas grapari telkomsel 

pahlawan revolusi. terima kasih
1

2021 February JK2102220246 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Jl Madrasah 1

2021 February JK2102220247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Kos kosan 3 lantai tidak memiliki IMB, tidak ditindak tapi pembiaran oleh Citata kecamatan Pulogadung 1

2021 February JK2102220248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
mendirikan bangunan diatas lahan milik jalan sehingga merugikan usaha di sebelahnya dan menimbulkan kerawanan keamanan tetangga dan 

sekitarnya
1



2021 February JK2102220249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan Kos kosan 3 lantai tanpa IMB sudah menghilangkan PAD kecamatan pulogadung 1

2021 February JK2102220250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan  mewah 3 lantai tdk ada tinďakan apapun dari cktrp.. 1

2021 February JK2102220251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan Rumah Kost Tanpa IMB 3 Lantai 10 Kamar "TIDAK ADA TINDAKAN" dari Kasektor CKTR&P Pulo Gadung. 

 

Kesekian Kalinya. Kadis diduga tutup mata.

1

2021 February JK2102220252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

berdagang sampai menggunakan lahan milik jalan dan jalan sehingga mengganggu arus jalan dan menutup sebagian jalan dengan pot dan tanaman 

sehingga menutup akses untuk penambahan kapasitas jalan untuk dilalui kendaraan roda empat.
1

2021 February JK2102220253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI nonmasker , ngumpul, teriak dgn temannya 1

2021 February JK2102220254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kami harapakan penurapan kali cipinang di wilayah Rt. 001/04 kel. . pekayon -kec. pasar rebo segera terlaksana supaya banjir tidak seperti kemarin 

terjadi. panjang 80 meter untuk penurapan mencegah luapan kali cipinang. Terima kasih
1

2021 February JK2102220255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan tim terkait 

 

Anak2 banyak bermain bola 

 

Tanpa protokol kesehatan 

 

Membuat keributan juga 

 

Mohon ditegur

1



2021 February JK2102220256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Pasca banjir yang terjadi diJl. Kamal Raya Benda membuat jalan menjadi Rusak. Tolong kepada pihak terkait untuk segera menindak Lanjuti. 1

2021 February JK2102220259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di potong di jalan percetakan negara X belakang mitra 10 1

2021 February JK2102220260 KELURAHAN JOHAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Dahan patah di Saluran Jl Percetakan Negara IV/Jl Johar Baru V 1

2021 February JK2102220261

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan tanpa IMB , tolong di tindak tegas bangunan ini 1

2021 February JK2102220262
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah menumpuk .. mohon di bersihkan. bisa mengakibatkan saluran tersendat.. terimakasih.. :) 1

2021 February JK2102220263
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah menumpuk di saluran.. mohon di bersihkan bisa mengakibatkan saluran tersendat.. terimakasih : 1

2021 February JK2102220264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta tolong di pangkas,karena rawan tumbang.karena membahayakan. @ dinaskehutanan 1



2021 February JK2102220265 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03,011 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220266 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

sampai saat ini cuma disposisi doang. maaf tolong dilaksanan.  

pohon nya sudah membahayakan.
1

2021 February JK2102220268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Patokannya di Jl. Pondok Kelapa 3, Kavling DKI Pondok Kelapa, RT 05 RW 04, Kec. Duren Sawit.  

 

Mohon bantuannya untuk penopingan pohon karena sudah terlalu rimbun, mengganggu kendaraan lewat dan berpotensi membahayakan jaringan 

listrik.  

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102220269 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet tdk ada petugas 1

2021 February JK2102220271 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL Genangan; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102220272 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Senin 22 Februari; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220273 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Senin 22 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL Genangan; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220274 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016) 

Senin 22 Februari; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoarr.... 1

2021 February JK2102220276 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalanan berlubang sangat dalam, tolong diperbaiki 1

2021 February JK2102220277 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di kawasan deket rumah, ada kantor samping BAR V&S sedang melakukan isolasi mandiri karyawan, tapi sangat disayangkan orang yang isolasi 

mandiri masih keluar keluar rumah.
1

2021 February JK2102220278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1



2021 February JK2102220279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI dipakai parkir 1

2021 February JK2102220280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yang rusak di perempatan lampu merah kolonel sugiono.  terima kasih 1

2021 February JK2102220282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI dr satrio trotoar itc kuningan 1

2021 February JK2102220283 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

18.00 

0 cm 

Nihil: 

18.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102220284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI ijin pak,, lampu PJU banyak yang padam 1

2021 February JK2102220285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan pendistrian yang kurang layak berlobang dan jalan tidak ada batu konbloknya jd banyak pejalan kaki di tempat ini terjatuh,mohon segera di 

tindak lanjuti
1

2021 February JK2102220286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di dekat halte MRT blok A sepanjang jalan fatmawarti raya banyak sekali parkir liar di trotoar 1



2021 February JK2102220287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Pedongkelan Raya, dekat RPTRA pedongkelan disamping toko gas 

 

Patokan dekat RPTRA Pedongkelan dan disamping toko gas, ada bengkel mobil truck besar setiap hari berisik dari pagi sampai malam. Mohon 

diperiksa jg pak izin nya.Terimakasih.

1

2021 February JK2102220288
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Selamat Siang Admin Jaki, sampah kelapa sisa jualan, bau dan pemandangan kurang enak di pandang mata, makan bahu jalan. tolong di follow up 

agar tdk membuang atau meletakkan sisa sampah kelapa di bahu jalan. patokan dpn gapura jalan damai IV kel petsel
1

2021 February JK2102220289 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

org org ppsu ga bertanggung jawab...kabel putus akibat nevang pohon pg hari...smpe mlm rymah kami ga nyalah listriknya. tolong yaa bapak2 

pertanggung jwbnya
1

2021 February JK2102220290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU padam 

 

tolong diperbaiki

1

2021 February JK2102220291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dishub mobil besar parkir senaknya punya pabrik tdk da lahan parkir toolong diderk tl 1

2021 February JK2102220292 DINAS SOSIAL Orang Hilang JAKI

Mohon bantuannya, telah hilang saudara kami dgn ciri2: 

Kurus, rambut keriting agak gondrong, berkumis, berjenggot, pakai baju putih celana hitam 

 

Terakhir terlihat 10 Feb di skitar gor ciracas cipayung  

 

Kontak:082299272266(aby)

1

2021 February JK2102220293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pemisha jalur sepeda kurang kuat, sepertinya masih bisa ditabrak. Membahayakan saya sebagai pesepeda 1



2021 February JK2102220294 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kurrsinya sudah retak 1

2021 February JK2102220295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI jalan pendistrian yg ambles akibat banjir 1

2021 February JK2102220296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI reklame liar Banyak sepanjang jalan prepedan 1

2021 February JK2102220297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI pedagang banyak tidak pakai masker di johar sebrang holland bakery tolonh di TL 1

2021 February JK2102220298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu JPU d kolong Tanjung Barat Padam, sudah seminggu yg lalu, mhn agar ditindak lanjuti, trims. 1

2021 February JK2102220299 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl warung jati barat iv rt 5 rw5 kel kalibata pancoran 

sampah dan pasir bekas banjir,sudah gotong royong bersih2 tp msh ada pasir yg tersisa,bisa menyumbat saluran air,trm kasih
1

2021 February JK2102220300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet di kampung gusti 1



2021 February JK2102220301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

PJU padam 

 

tolong diperbaiki

1

2021 February JK2102220302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI di sepanjang jalan prepedan raya banyak dipasangi reklame liar, mengganggu jalan. Terima kasih. 1

2021 February JK2102220303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Baru saja saya Laporkan Tadi Pagi, dan Kejadian Lagi Parkir Liarnya, Dan Mengapa Ada Mobil Yang Posisisnya Tidak Berubah Tetap Parkir Liar 

Semenjak Pagi
1

2021 February JK2102220304 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI sangat berbahaya mobil bisa jeblos jika tidak diperbaiki 1

2021 February JK2102220305 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Got 1

2021 February JK2102220306 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

maaf saya kesulitan ambil foto diatas flyover. 

jl.kh.abdullah syafei, flyover yg melintas diatas stasiun tebet, dari arah kp.melayu menuju casablanca, lajur kiri ada 2 lubang besar diflyover tsb.. 

mohon bantuannya.

1

2021 February JK2102220307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Rajawali Selatan IX, dekat nomor 19 dan 20. 

Lampu penerangan jalan padam per jam 18:54 petanh. biasanya sudah nyala sejak jam 18:00
1



2021 February JK2102220308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Tidak memakai masker 1

2021 February JK2102220309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI Jualan Tidak memakai Masker sama sekali 1

2021 February JK2102220310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
maaf karena laporan ini sama, udah 4 kali. 22 feb 19:00, sama aja kondisinya. lapor ke siapa dan kemana ya kalo gini terus? 

pintu ketutup PKL, parkir liar, trotoar tdk enak u/jalan kaki. tolong setelah di TL, di pantau agar tetap tertib. thx bantuannya �
1

2021 February JK2102220311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan padam di Jalan Jati Elok 3, Perumahan Penggilingan Aneka Elok Cakung Jakarta Timur (sebelah rumah Blok A9/16) 

Terima kasih.
1

2021 February JK2102220312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan adhikarya pintu air rt. 02 rw. 05 

 

patokan dekat PAUD herin, ada 2 lampu jalan yang padam posisi lampu bersebelahan, pas banget sama pertigaan jalan takut ada tabrakan

1

2021 February JK2102220313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kedai estu rame samping bakmi toko tiga tebet buka dine in tanpa menggunakan protokol kesehatan dan sangat ramai disitu sampai antri semua 

tolong ditertibkan. kasian penjual lain yg mematuhi prtokol
1

2021 February JK2102220314

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya IMB, di perumahan sabar Resdience, GG sabar 1



2021 February JK2102220315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI saluran air berlubang dan jalanan udah mulai turun kebawah dan miring, jl. kedondong 1

2021 February JK2102220316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ALFAMART Komp. Walikota Jl. Cendrawasih & INDOMARET Jl. Manunggal Juang Komp. Walikota Sukapura Cilincing JakUt RW. 006 terdapat iklan 

rokok diposisi kasir. 

mohon ditakedown Terimakasih

1

2021 February JK2102220317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pjr mati. di jln Pondok Kopi IV, dekat SOR RW09 kel. pondok kopi. mohon bisa diperbaiki. 1

2021 February JK2102220318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Mohon dapat dicegah penyelenggaraan acara di hotel Harper MT Haryono, tanggal 27 Februari. Mengingat undangan peserta, seluruhnya usia 

lansia. Beberapa komorbid, kami khawatir terjadi penularan covid dalam acara yang berlangsung selama 8 jam.
1

2021 February JK2102220319

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anjing ini pernah ditangkap tapi kembali lagi. Masih suka mengejar org lewat 1

2021 February JK2102220320
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk di selokan, bisa menimbulkan jentik nyamuk dan banjir 1

2021 February JK2102220321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

ijin admin, lampu PJU jl Almubarok 2 RT 005 RW.10 kelurahan cipulir Kebayoran Lama Jakarta Selatan Padam sudah 2 minggu lebih, Mohon 

bantuannya Terima kasih
1



2021 February JK2102220322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu Penerangan Jalan Umum di wilayah RT 004/004 jl. Kelurahan II (Mati/tdk nyala) mohon PJU dinas terkait utk ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102220323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong sudah sebulan lebih belum di proses. 1

2021 February JK2102220324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum mati di Jl. Kelurahan II RT 004/004 Duren Sawit, mohon dinas terkait utk segera ditindaklanjuti  

Catatan : ada 2 titik (1 dpn Mart 212, dan 1 titik didlm depan Griya Asri)
1

2021 February JK2102220325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

dalam rangka terciptanya PPKM/PSBB saya mewakili warga, ijin melapor bahwa telah terjadi kerumunan ojeg online yang mangkal tanpa 

menggunakan masker dan tanpa jaga jarak di jln kemurnian 6, RT 001/005 Kecamatan Taman Sari kelurahan Glodok Jakarta barat.
1

2021 February JK2102220326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel telkom menjuntai rendah di Jl. Harsono RM (dekat Pos Polisi Ragunan) 1

2021 February JK2102220327 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl gelanggang remaja 2 no 39 

Tembok pembatas perumahan taman makasar ambruk di depan tempat tinggal saya saat banjir hari sabtu sampai saat ini belum ada penanganan 

harap menjadi perhatian terima kasih

1

2021 February JK2102220328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tepat pkul 22.20. 

jln kemurnian 6 RT 001/005 taman sari, ada kerumunan ojeg online yg mangkal tanpa masker dan jaga jarak serta membuat kegaduhan dengan 

menyetel musik,tidak sya fto karena takut terjadi hal² yg tdak diinginkan. terima kasih.

1



2021 February JK2102220329 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiap malam balap liar sangat mengganggu warga dan pemakai jalan dah lama beraksi,tp belum ada tindakan yg pasti..... utk menghentikan...... did jl. 

suprapto dpn univ. yarsi arah pulo gadung.
1

2021 February JK2102220330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI tempat nongkrong 24 jam js01setiabudi ribut 24 jam 1

2021 February JK2102220331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

gorong gorong pecah, akibat sudah lapuk. sehingga mengakibat kendaraan kejeblos kedalam saluran air. 

 

lokasi jl pembangunan bawah no 3 rt 06. rw.12

1

2021 February JK2102220332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cctv sudah tidak berfungsi dan patah pengen jatuh tolong diperbaiki balitower 1

2021 February JK2102220333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Perum Taman Ratu Indah. jl. Ratu Dahlia II. PJU mati. Mohon perbaikannya. Terima kasih 1

2021 February JK2102220334 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220335 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102220336 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220337 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati;  

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220338 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03,011); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102220339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gapura Kp. Marlina Jl. Muara Baru RW. 017 Kelurahan Penjaringan tertabrak Truk Kontainer kondisi miring, kabel listrik putus membahayakan 

pengguna jalan
1

2021 February JK2102220340
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

kampung main cipulir,telah mengalami banjir karna belum ada tanggul hampir 50 kk terdampak banjir setinggi 1 meter lebih . mohon bantuannya 

pa segera dibangunkan tanggul seperti di sebrang .
1

2021 February JK2102220341 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur;  

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02,03,04,06,09,012 ); 

Senin 22 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1



2021 February JK2102230002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi kampung main cipulir pa, proyek pembuatan tanggul telah terhenti pa, mohon bantuannya segera dilanjutkan pa krna disini banyak keluarga 

terdampak banjir sungai yg mengalir deras pa karna sering dapat kiriman .  terimakasi pa
1

2021 February JK2102230003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu jalan mati sudah 5 hati 1

2021 February JK2102230004 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/ Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

ada bangunan laiar di bantaran kali rptra kali jodoh dekat pos RW 05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara, membuat mck di 

bantaran kali membolongi batrean membuang kotaran bila banjir gimana tolong ditindak dan di hancurkan bangunannya
1

2021 February JK2102230006
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu selalu padam di wilayah saya 1

2021 February JK2102230007
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu mati... tolong segera di TL dikarenakan ada anak kecil yang nangis ketakutan 1

2021 February JK2102230008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan tidak ada, jalan menjadi gelap, rawan tindak kejahatan 1



2021 February JK2102230009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jelas jelas pelanggaran PPKM Mikro tapi Satgas Covid 19 kelurahan Pondok Bambu tutup mata dengan pelanggaran seperti ini. Cafe 24 jam 

disamping apotik K24 Pondok Bambu.
1

2021 February JK2102230010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil plat merah/dinas parkir setiap hari di lingkungan warga.Tindak lanjut Dishub tidak selesai hanya foto saja. 1

2021 February JK2102230011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar;  

06( 03,011 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04( 02,03,04,06,09,012 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI **Trotoar nya rusak mohon di perbaiki## 1

2021 February JK2102230015 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03(  04,06,08,09,010,016 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102230016 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230017 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230018 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102230019 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI pembakaran sampah SETIAP PAGI!! tolong SEGERA di tindak lanjuti... mengganggu kesehatan, mengganggu aktivitas umum, polusi udara... 1

2021 February JK2102230020

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Taman JAKI jalan brawijaya 12 depan apartmen brawijaya semua pohon ada ulat bulu mengganggu warga 1

2021 February JK2102230021 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan budi harapan dekat warteg pojok lumpur sisa banjir menyebabkan air tidak jalan mohon di tindak lanjut segera 1

2021 February JK2102230022 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air selokan di jalan budi harapan dekat toko hanif tidak jalan akibat tersendat lumpur sisa banjir, mohon di tindak lanjut segera agar tidak 

jadi sarang nyamuk
1



2021 February JK2102230023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jala  berlobang, mohon di perbaiki karena sudah banyak banyak korban yang jatuh 1

2021 February JK2102230024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jalan berlobang, sudah makan banyak korban jatuh 1

2021 February JK2102230025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar disekitar ktr PetroLab. 

Pisangan Lama III no. 28 

rt 09/rw 03  

Kel. Pisangan Timur 

Jakarta Timur

1

2021 February JK2102230026 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian:  

Jalan warung buncit raya rt 03/rw 05 (masuk gang kecil samping alfamart, terus turun ke arah dekat jembatan). 

 

Keterangan tambahan: Tolong diangkut pak, karena sudah 2hari tidak ada yg angkut. Takutnya jadi sumber penyakit dan takut sewaktu2 hujan 

deras kembali turun. Terima kasih

1

2021 February JK2102230027 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Pintu air di belakang komplek Diskum AD tidaj bekerja dengan baik. Pintu air tidak dapat di buka tutup sehingga menyulitkan untuk melakukan 

kontrol debit air masuk dan keluar. Mohon pintu air tersebut di perbaiki.
1

2021 February JK2102230028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jalan bidara raya samping pos RW 05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan jakarta utara, terdapat bangunan liar tanpa persetujuan warga 

sekitar yang dibuat oleh sekelompok oknum warga mohon ditindak lanjutkan
1

2021 February JK2102230029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di TL truck parkir di jalan keluar tol pulogebang 1



2021 February JK2102230030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102230031
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Lapor 

RSUD Kemayoran Nomor antriannya tidak ada jadi untuk ke loket daftar dulu-duluan.. 

tolong di tertibkan. 

saya menunggu lama..tidak di panggil-panggil.. 

tidak profesional

1

2021 February JK2102230032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tiap hari macet kearah jatinegara .. 1

2021 February JK2102230033 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah bekas banjir mohon diangkut 1

2021 February JK2102230034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang di jl radjiman 1

2021 February JK2102230035 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air banyak sampah dan lumpur 1

2021 February JK2102230036 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mohon di perbaiki genangan air pam bocor depan kemensos RI 1



2021 February JK2102230037 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Listiawan Prasetyo Nik. 3173010804051004 

No KJP 504948853040247213 

pada tahap ke-2 tahun 2020 nama tsb tidak terdaftar sebagai penerima KJP, padahal sebelumnya selalu terdaftar sebagai penerima

1

2021 February JK2102230038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang membahayakan pengendara bermotor sudah banyak korban 1

2021 February JK2102230039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

perda 4/2007unggas. kandang dilarang apalagi saluran air. Peniruan oleh tetangga lain yg anak kecil hobi burung dara dan unggas tipe lain. akan 

dmedsos foto baru aduan lain jika JAKI gagal TL hanya selfie gak angkat buang tuntas. bukan contoh jkr(#TOYOTA)
1

2021 February JK2102230040 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di bawah tangga 1

2021 February JK2102230042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

bertahun2 jalan diposisi ini rusak,, mohon bantuannya, posisi  

jl. prof dr satrio, depan PT. PIONEE BETON, Sebrang Pombensin Shell 

terima kasih

1

2021 February JK2102230043
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir diatas trotoar, menganggu kenyamanan pejalan kaki 1

2021 February JK2102230044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang . sering terjadi kecelakaan . mohon segera di kerjakan sebelum memakan banyak korban 1



2021 February JK2102230045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, sering terjadi kecelakaan, mohon segera di kerjakan sebelum memakan banyak korban 1

2021 February JK2102230046 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI
Para penjual sebelah Giant melakukan pembakaran sampah lagi. Tolong ditertibkan (kepolisian / Satpol pp) dan di area situ BANYAK SAMPAH sperti 

tidak pernah dibersihkan. mohon bantuan tim orange
1

2021 February JK2102230047 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI
Para penjual sebelah Giant melakukan pembakaran sampah lagi. Tolong ditertibkan (kepolisian / Satpol pp) dan di area situ BANYAK SAMPAH sperti 

tidak pernah dibersihkan. mohon bantuan tim orange
1

2021 February JK2102230048 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI

Jalan Swadaya 1 Rt.012/009 Kel.Pejaten Timur Kec.Pasar Minggu Jaksel 12510 (di bawah Sutet dekat balai aceh). 

sudah dijadikan TPS oleh warga yang tidak bertanggung jawab, biasanya mereka membuang sampah pada malam hari agar tidak diketahui oleh 

warga lain

1

2021 February JK2102230049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran amblas dan banyak sampah @dinas terkait SDA mohon di kondisikan, lokasi bedeng depan rumah pak papang 1

2021 February JK2102230050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI karyawan berkerumun tolong petugas satgas covid 19 lokasi di jln danau sunter utara 1

2021 February JK2102230051
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got mampet 1



2021 February JK2102230052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

minta tolong pak di sini masih banyak sisa lumpur bekas banjir,jadi jalanan tersebut belum bisa di gunakan 

lokasi gang arus dalam,rt 12/02 cawang
1

2021 February JK2102230055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Ini vaccine covid di tanag abang berantakannnnnnnnn ada juga orang kena covidddddddddddd bahaya ga ada petugas bahaya kerumunan photo 

dki semua ga ada yg bener
1

2021 February JK2102230057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102230060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

gedung bank bukopin lantai 5, jl letjen s parman kav 80 slipi jakarta barat. 

 

Pelanggaran PSBB, dilantai 5 padat pegawai hampir 90% wfo, mohon di sidak agar meminimalisir cluster perkantoran

1

2021 February JK2102230062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230064 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Kayu Manis X 1



2021 February JK2102230067
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tindaklanjuti dinas terkait, jalan untuk pejalan kaki ada lumut yg menempel di jalan beresiko orang terjatuh #aniesbaswedan 1

2021 February JK2102230068
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas mati yg dari Cijantung, mohon diperbaiki, terimakasih... 1

2021 February JK2102230069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl.Gardu no.1 rt.1/rw.2 Condet,kel.Balekambang.kec.Kramatjati.13530 

 

pohon rindang /lebat pinggir jalan tumbuh miring, rawan tumbang, khawatir menimpa rumah.

1

2021 February JK2102230070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon @DKIJakarta agar dpt ditertibkan bbrp truk tanah yg parkir sepanjang jalan Tendean mengarah ke Mampang karena menyebabkan 

kemacetan yang panjang terutama pada jam masuk kerja kantor. @aniesbaswedan @LAPOR1708 @NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro 

@DishubDKI_JKT @bptj151 #Jakarta

1

2021 February JK2102230071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Apakah ini diperbolehkan parkir bahu jalan? 1

2021 February JK2102230072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Apakah ini diperbolehkan parkir mobil box ditrotoar? 1

2021 February JK2102230074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selulu parkir di jalan Pinang Ranti , sangat mengganggu sementara jalan sudah sempit  

posisi parkir dekat puskesmas kelurahan pinang ranti.
1



2021 February JK2102230075
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, Jl. Perinstis Kemerdekaan, Pulomas Park Center, Pulomas, Kayu Putih, Pulogadung. Keluar masuk kendaraan terhalang karena 

dipakai parkir pada pagi hari, dan malam hari. Tidak memperhatikan keselamatan. Sudah terjadi lama.
1

2021 February JK2102230076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran air Amblas ( jebol ) mohon bantuannya dinas terkait terima kasih 1

2021 February JK2102230077 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang2 besar sebelum lampu merah arah cengkareng 1

2021 February JK2102230078 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI
dekat dari pintu masuk Tugas kawasan JIEP pak ada gang masuk k dalam,namanya gang harapan rt. 8 rw 11. Terlihat kumuh karena jadi tempat 

pembuangan sampah sementara dan menimbulkan bau dan banyak puing berserakan. Mohon untuk di tindak lanjuti pak
1

2021 February JK2102230079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rincian Laporan: 

Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW14, Duren Sawit, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440 

 

Keterangan: 

Ada lahan kosong tanah yg cukup besar di dalam Jln. Pendidikan VIII ini, yg beberapa tahun belakangan diisi oleh orang2 yg tidak jelas asalnya, mulai 

dari sampah, dan lain2. Yang terbaru ada proses pengerjan berat seperti gerinda dan las didalam lahan tersebut. Dan ini sudah mengganggu proses 

bekerja dari rumah yg disarankan oleh pemerintah, karena kami yg kebanyakan bertempat tinggal resmi disini kebanyakan menjalankan kerja dari 

rumah ini, suara yg dihasilkan dari gerinda dan las itu mengganggu proses kerja. Dan kami jg tidak tahu darimana mereka mendapatkan sumber 

listrik itu, karena didalam lanah ini kami lihat ada banyak sekali peralatan elektronik seperti AC, TV, Lampu sampai ke alat-alat berat ini. Kami sudah 

melaporkan ini ke RT/RW & Lurah, mohon bantuan penanganan dari pusat karena sepertinya preman yg menguasi tanah ini lebih galak dari instansi 

terkait yg sudah berusaha menegur. Ini di dalam komplek perumahan masa ada seperti itu? Saya akan terus kirim laporan sampai ini semua 

ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya.

1

2021 February JK2102230080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi: 

Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440 

 

Ada lahan kosong dalam komplek IKIP yg beberapa bulan belakangan muncul orang-orang tidak jelas dan ada proses pengerjaan seperti las & 

gerinda didalam lahan ini. kami jg tidak tahu darimana mereka mendapatkan sumber listrik itu apakah ilegal atau tidak, karena yg ditakutkan mereka 

mencuri listrik dari rumah sekitar. karena didalam lanah ini kami lihat ada banyak sekali peralatan elektronik seperti AC, TV, Lampu sampai ke alat-

alat berat ini. Kami sudah melaporkan ini ke RT/RW & Lurah, mohon bantuan penanganan dari pusat karena sepertinya preman yg menguasi tanah 

ini lebih galak dari instansi terkait yg sudah berusaha menegur. Ini di dalam komplek perumahan masa ada seperti itu? Saya akan terus kirim 

laporan sampai ini semua ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya.

1

2021 February JK2102230081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan ujung Menteng 1



2021 February JK2102230082
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Jalan. H.Syaip RT.04/RW.01 gandaria selatan. kecamatan cilandak 

 

Bahaya Gejala longsor... sudah sering ditimbun dengan uruk.. akan tetapi jika hujan amblas

1

2021 February JK2102230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Ada lahan kosong tanah yg cukup besar di dalam Komplek IKIP, tepatnya di Jln. Pendidikan VIIi ini, yg beberapa tahun belakangan diisi okeh orang-

orang tidak jelas asalnya. Yang terbaru bahkan ada proses pekerjaan berat seperti las dan gerinda didalam lahan tersebut. Dan ini sudah 

mengganggu proses bekerja dari rumah yg disarankan oleh pemerintah, karena kami yg kebanyakan bertempat tinggal resmi disini kebanyakan 

menjalankan kerja dari rumah ini, suara yg dihasilkan dari gerinda dan las itu mengganggu proses kerja. Dan kami jg tidak tahu darimana mereka 

mendapatkan sumber listrik itu, karena didalam lanah ini kami lihat ada banyak sekali peralatan elektronik seperti AC, TV, Lampu sampai ke alat-alat 

berat ini. Kami sudah melaporkan ini ke RT/RW & Lurah, mohon bantuan penanganan dari pusat karena sepertinya preman yg menguasi tanah ini 

lebih galak dari instansi terkait yg sudah berusaha menegur. Ini di dalam komplek perumahan masa ada seperti itu? Saya akan terus kirim laporan 

sampai ini semua ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya.

1

2021 February JK2102230084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 26 kelurahan ujung Menteng 1

2021 February JK2102230085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan ujung Menteng 1

2021 February JK2102230086 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Jl. Adhi Karya Pintu Air RT.004 RW.005 Kelurahan Kedoya Selatan Kecamatan Kebon Jeruk Kota adm Jakarta Barat 

 

Ada banyak sampah dan lumpur sisa banjir yang belum di angkut.. 

 

Terima kasih, mohon bantuannya..

1

2021 February JK2102230087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
laporan;warga paktokan g jauh dari kantor kelurahan;karamat jl;GG masjid raya,Bangunan liar 2. lantai buat kos'an di bekingin oleh  Pak poni kepala 

satpol PP Kel;kramat kerjasa oleh pengawasan citata kecamatan senin kami Hrf di tdk tegas, BONGKAR.
1

2021 February JK2102230088 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di salurannya mohon untuk di bersihkan tks 1



2021 February JK2102230089
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Gelandangan berkedok pungli, kalau tidak ada gelandangan nihil atau dilakukan mobile akan lapor lagi 1

2021 February JK2102230090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. raya pasar Minggu kolong jembatan nya kalau bisa di perlebar agar tidak menggangu saluran air yang dapat mengakibatkan banjir, tempatnya 

jembatan mie ayam ceker pak de
1

2021 February JK2102230091
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu lalu lintas perempatan joglo, mohon diatur ulang durasi waktu lampu merah&hijaunya,ketika pagi hari dari arah petukangan menuju 

persimpangan perempatan joglo ini antriannya panjang&lama sekali, dari pertigaan komplek DKI yang didekat lampu merah itu menuju ke 

persimpangan lampu merah tersebut memakan waktu sampai 12menit kurang lebihnya 4-5 kali kena lampu merah.

1

2021 February JK2102230092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mempersempit jalan, harusnya 2 arah jadi sempit 1

2021 February JK2102230093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

setiap pagi dan sore ada kontainer masuk dan keluar, buat macet. mohon diperiksa apakah ada pelanggaran pemanfaatan izin atau tidak, karena 

diduga menggunakan rumah tinggal sebagai tempat usaha. terlebih parkir karyawan mengganggu lingkungan.
1

2021 February JK2102230094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tolong mobil ini sudah parkir 10 tahun lebih disini. Tidak jelas pemilik nya siapa dan mobil juga sudah Tua dan rusak. Mohon dipindahkan 1

2021 February JK2102230095

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Ket;bangunan tidak sesuai ijin,pisik d lapangan 4. lantai ijin.3,GSB,KDB semua habis tidak da tersiksanya,stasiun sawah besar,alamat taman sari 1. c 

Rt07/03 Kel;Maphar kec;Taman sari,kami Haraf di tindak tegas,atau Bongkar Bpk&Ibu instansi tersebut...!!!?
1



2021 February JK2102230096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir motor sembarangan 1

2021 February JK2102230097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang tolong diperbaiki 1

2021 February JK2102230098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

pagi untuk semua jajaran pemprof dki jakarta khususnya jakarta timur....saya mau menghimbau laporan , bahwa di depapan kios saya berdagang 

selalu untuk buat parkir ojol dll...mohon untuk di tindak lanjutili karna saya merasa terganggu dengan kendaraan tsb
1

2021 February JK2102230099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI Bengkel motor ini ganggu jalan mobil. Mohon diberi arahan agar tidak terlalu makan jalan 1

2021 February JK2102230100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan bendera partai 1

2021 February JK2102230101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan ujung Menteng jalan raya Bekasi km 26 1

2021 February JK2102230102
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Mohon di himbau untuk petugas pengurusan BPJS di RSCM untuk di perbanyak petugas nya,ada bisa liat di foto kan banyak loket yg tutup trus 

kmana semua putugas nya?jangan di salah akan calon pasien karna pihak rs nya memperkecil perugas nya sedangkan nomer sampe beratus ratus 

dengan petugas hanya 4 saja. 

Speker monitor tidak aktif buat apa pajak monitor klo tidak di gunakan? 

Hallo dinas kesehatan bisa liat kan ini RSCM loh pusat harus nya memberi contoh. 

Disini banyak lansia yg menunggu terlalu lama dn lansia juga kasian menunggu berjam jam karna petugasnya terbatas. 

Karna yg gak optimal dn bikin menumpuk pasien mana yg di bilang jaga jarak ini RSCM loh sekali lagi saya info perugas jangan di perdikit klo bisa di 

perbanyak biar cepat jangan dibikin penumpukan pasien hanya karna kekurangan perugas. 

Tolong di perbaiki kinerja nya. 

Terimaksih.

1



2021 February JK2102230103 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI Mohon Bantuannya Kepada Petugas PLN Untuk Memindahkan Tiang Listrik Yang Mengganggu Rumah Saudara Saya 1

2021 February JK2102230104 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Jl. Pondok Karya Rt 002 Rw 09 (Depan Komplek polri sebelah CB GARENG) 

Kelurahan: Pela Mampang  

Kecamatan: Mampang Prapatan  

Wilayah:Jakarta Selatan  

Kota: DKI Jakarta 

Kode Pos: 12720

1

2021 February JK2102230106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 28 kelurahan ujung Menteng 1

2021 February JK2102230107

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lab di puskesmas Kecamatan Makasar ..terlalu tinggi kr lt 3. mohon himbauan utk petugas lab nya di bawah..krn saya penderita MG miasthrnia 

Gravis yg sedang drop hrs nanjak..saya tdk kuat..tdk semua yg ke lap itu sehat fsik..trimakasi
1

2021 February JK2102230108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI selalu macet klo pagi dan siang krn bajay mangkal depan pasar jembatan merah sahardjo . tlg dong tindak lanjutin 1

2021 February JK2102230109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl km 23,5  kelurahan Cakung timur 1

2021 February JK2102230110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan Cakung timur jl raya Bekasi km 23, 5 tolong untuk payung amanin merusak pemandangan 1



2021 February JK2102230111 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 23 kelurahan Cakung barat 1

2021 February JK2102230112
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

yth kadis kebersihan, mohon bantuan agar sampah yg menumpuk sdh berthn ini sesegera diangkat krn menimbulkan pencemaran lingkungan, 

berpotensi demam berdarah, lokasi di sebelah kanan rumah Jl KELAPA PUAN TIMUR 1 NE.1 RT 8 RW 12  2 kel pegangsaan kec kg
1

2021 February JK2102230113
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
Tolong diperiksa bpjs kimia farma ini,masa dr dokter cek di faskes ini hrs dirujuk utk cek lab tp dengan alesan surat rujukan habis belum turun dr 

pusat jadi tdk bs ksh rujukan nanti suruh balik lg tanpa kepastian jelas. Bagaimana bpjs ini kq seburuk in?
1

2021 February JK2102230114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang perintis kemerdekaan kelurahan Pulo gadung 1

2021 February JK2102230115 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Tlng dibersihkan bnyk sampah di got,tanaman liar sudah sngt tidak terawat dan sampah di jalan. Musim hujan kawatir banjir.tks 1

2021 February JK2102230116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kaga ada sangsi keras jadi masih di ulangin lagi 1

2021 February JK2102230117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102230118 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI jalan Melawai 6 no 27 1

2021 February JK2102230119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon dibongkar ada yg buat gudang/bangunan kios utk jualan di pinggir kali tanpa izin benar2 merusak keindahan dan membuat kotor kali. 1

2021 February JK2102230121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan samping mediros kelurahan Pulo gadung 1

2021 February JK2102230123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pulo gadung tolong bersihin semua bikin kumuh 1

2021 February JK2102230124 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01 ( 08 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12;00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102230125 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Dijalan Murai 4 RT. 003/06 Kel. Cengkareng Barat terjadi kebocoran pipa saluran air bersih Palyja.  

Mohon bantuannya agar segera ditindaklanjuti
1

2021 February JK2102230126 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar: 

02 ( 04.05.013.016 )  

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
pemilik sudah berkordinasi dengan CKTRP kec.tebet sehingga belum ada tindakan apapun dari CKTRP kec.tebet msh brdiri kokoh bangunan tanpa 

IMB di bahu jalan rel kereta api .. mohon di periksa kinerja ASN CKTRP kec.tebet.
1

2021 February JK2102230128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari jadi tempat nongkrong ojol, kerumunan lebih dari 5.dan jrg pakai masker. rt juga sdh tdk bisa berbuat banyak 

Alamat jalan panglima polim IV di hook persis belokan ke,arah  ke jl.panglima polim VII
1

2021 February JK2102230129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan Pulo gadung jl perintis kemerdekaan 1

2021 February JK2102230130 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 03.04.06.08.09.010.016 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pulo gadung 1



2021 February JK2102230132 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02.03.04.06.09.012 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading 1

2021 February JK2102230134 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230135 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan pegangsaan barat no.30 kantor pdip sebrang smp 8 jakartta, kurang menerapkan sosial distansing, banyak yg tdk memakai masker dng baik, 

bnyk org dr berbagai daerh dtg tdk menerapkan sosial distansing, pekerja juga tidak menerapkan perda ttg maksimal 25% dr total pekerja yang 

masuk,,Rame lalu lalang

1

2021 February JK2102230137
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Jalan Kuningan Mulia dekat gedung kuningan place 

 

patokan nya setelah gedung kuningan place arah ke rasuna.. 

jalan aspal sudah byk yg hancur.. 

 

mohon di screeping lalau diaspal ulang.. 

 

krna sdh tdk nyaman dilalui kendaraan 

 

trm ksh

1

2021 February JK2102230138 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102230139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik turun ke tengah jalan,, jalan pinang ranti 1,, belakang tamini square 1

2021 February JK2102230140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan dijadukan parkir,, samping tamini square , halte busway garuda 1

2021 February JK2102230141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan matraman raya dpn halte busway kebon pala yang arah jatinegara,, ada lubang yg berbahaya untuk pengendara motor,, dr orang sekitar 

berusaha untuk menutup dengan batu.. mohon tindakan perbaikannya
1

2021 February JK2102230142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya IMB, jl. sagu 1

2021 February JK2102230143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan renopasi penambahan. 1. lantai tidak memiliki ijin,posko Strada jl taman sari 8 Raya RT;06/06.kepada YTH;Bapak/IBu pengawasan Suku 

Dinas  P2B tolong di tindak tegas atau Bongkar.(Laporan;warga)
1

2021 February JK2102230144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl gelong baru Utara III komplek bank mandiri , depan pos security. Jakarta barat 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke atap genting.

1

2021 February JK2102230145 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI kebakaran sampah di siang hari dan asap nya meluas sampe ke belakang, di toko material, jl. Kebagusan raya, samping jl. H. Mursid 1



2021 February JK2102230146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon rapuh 1

2021 February JK2102230147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada terjadi kerumunan. terlalu banyak menumpuk antrian. 

 

mohon tindakannya guna menghindari cluster covid 19. monitor Satpol PP

1

2021 February JK2102230148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading 1

2021 February JK2102230149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading 1

2021 February JK2102230150 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

terjadi kebocoran PAM di Jalan Jengki Gang Ki Alam, Kel Kebon Pala JakTim 13650  

 

 

dari kemarin, sehingga menyebabkan genangan air secara terus menerus

1

2021 February JK2102230151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading 1

2021 February JK2102230152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading 1



2021 February JK2102230153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Puskesmas JAKI

Jl gelong baru Utara II A komplek bank mandiri depan rumah no.A4. Jakarta barat 

 

mohon untuk di tebang Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke halaman rumah.

1

2021 February JK2102230154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading timur 1

2021 February JK2102230155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan kelapa gading timur,tenda pedagang naik di atas trotoar 1

2021 February JK2102230156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan untuk payung tolong di ambil mengganggu pemandangan jadi 

kumuh
1

2021 February JK2102230157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl gelong baru Utara II A komplek perumahan Bank mandiri depan rumah no.A4 Jakarta barat. 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke halaman perumahan

1

2021 February JK2102230158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl gelong baru Utara II A komplek perumahan Bank mandiri depan pojok rumah no.A5, Jakarta barat. 

 

 mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke halaman.

1

2021 February JK2102230159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1



2021 February JK2102230160 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Saya salah 1 teman dari org tua murid blossom school green lake city, Jakbar. Saya mau lapor kl sekolah ini sdh mulai pembelajaran normal 2x 

seminggu. Mereka sekolah dengan baju bebas. Saya lapor krn khawatir, ini sekolah balita. Tolong ditindak lanjuti. Sekolah kelas besar aja masih 

daring.

1

2021 February JK2102230161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl gelong baru Utara II A komplek bank mandiri pojok jalan rumah no.A2 Jakarta barat. 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke kabel.

1

2021 February JK2102230162 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Saya salah 1 teman dari org tua murid blossom school green lake city, Jakbar. Saya mau lapor kl sekolah ini sdh mulai pembelajaran normal 2x 

seminggu. Mereka sekolah dengan baju bebas. Saya lapor krn khawatir, ini sekolah balita. Tolong ditindak lanjuti. Sekolah kelas besar aja masih 

daring.

1

2021 February JK2102230163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI dijadikan tempat parkir dan jualan,, samping mall taman anggrek 1

2021 February JK2102230164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230166 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

yth bpk pimp: pekerkerjaan umum ini ada bks wafi / telkom di jln samanhudi raya rt001 rw02 kel pasar baru belum tertutup dgn baik . ini sangat" 

berbahaya untuk pejln kaki mau pun pengendara motor tlg perhatian nya tks
1



2021 February JK2102230167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan depan hotel dariza kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.berlubamg di Harmoni arah jalan Juanda.... 

 

panjang 1.meter lebih kedalaman 10 cm

1

2021 February JK2102230169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230170 KELURAHAN KAYU MANIS Jalan JAKI

Sisi jalan pada saluran air di Jl. Kayu Manis VII depan rumah no 79 Rt. 011/006 depan Salon Muy Matraman Jakarta Timur, sisi jalannya amblas, 

minta tolong supaya bisa diperbaiki supaya tidak ada mobil yg terperosok... 

terima kasih sebelumnya�

1

2021 February JK2102230171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1



2021 February JK2102230174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua tolong untung payung di ambil mengganggu jalan raya 1

2021 February JK2102230177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua untuk payung tolong di ambil bikin kumuh 1

2021 February JK2102230178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon bantuan pemangkasan. kawatir membahayakan warga. dahannya sudah membelit kabel listrik 1

2021 February JK2102230180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua 1



2021 February JK2102230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Kepada Petugas Satpol-PP Untuk Memberikan Teguran Kepada Pemilik Indomaret Dengan ada Pelanggan Yang Tidak Memakai Masker Saya 

Liat Banyak Sekali Ni Yang Saya Foto Cuman 1
1

2021 February JK2102230183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi km 20 kelurahan Pegangsaan dua payungnya tolong di ambil bikin kumuh 1

2021 February JK2102230184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolonglah kami warga sudah bosan dan jenuh melaporkan mobil ini terus tolong beri efek jera 10xlbh sdh kena teguran tetap parkira inap dilokasi jl. 

pengadegan timur III rt 07/02. dia rumah di gang punya mobil tidak punya parkiran, jd selalu berulang.
1

2021 February JK2102230187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1



2021 February JK2102230188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua,masang iklan di pohon juga 1

2021 February JK2102230191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Dinas binamarga tlng di tl sudah bnyk korban 1

2021 February JK2102230192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI beri kenyamanan berjalan #dinas binamarga ... responnya mana.? 1



2021 February JK2102230195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi samping po Garuda mas kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230201
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD JAKI

Selamat Siang Pemprov DKI 

Lapor RSUD Kemayoran Nomor antriannya Mati..sehingga pasien berebutan untuk daftar di loket. 

Minggu lalu saya kesini sudah rusak dan hari ini kesini pun masih rusak. 

Mohon di perbaiki.

1



2021 February JK2102230202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230204 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI sepertinya pengecatan JPO menjadi warna merah belum selesai dan sudah lama juga mohon untuk di selesaikan pengecatannya 1

2021 February JK2102230205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan sarana umum dan olahraga di hentikan 

sementara. apakah pihak kelurahan dan kecamatan acuh

1

2021 February JK2102230207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1



2021 February JK2102230209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 no 128 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 

 

lapangan bulutangkis yang tidak menerapkan protokol kesehatan dan selalu buka padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro menjelaskan 

sarana umum dan olahraga di hentikan sementara.

1

2021 February JK2102230210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230211 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah di saluran 1

2021 February JK2102230212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi depan bank mandiri kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak dan tdk rata 1

2021 February JK2102230214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102230216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak dan tdk rata 1

2021 February JK2102230217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak dan tdk rata 1

2021 February JK2102230219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel kendur dan menjuntai, tolong dibenahi 1

2021 February JK2102230222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102230223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu underpass ada yang redup/kurang terang 1

2021 February JK2102230225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230226 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230229 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1



2021 February JK2102230230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi depan bank mandiri kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230234 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI sampah di dua kardus dll 1

2021 February JK2102230235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1

2021 February JK2102230236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan Pegangsaan dua 1



2021 February JK2102230237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl anggrek Garuda 9 komplek bank mandiri Rt13/RW02 kelurahan Kemanggisan kecamatan Palmerah. patokan jnt s parman . 1

2021 February JK2102230238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di kampung Ambon Cengkareng Jakarta barat tolong ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102230239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Juanda, trotoar depan samping Gedung Jiwasraya setiap hari dijadikan parkir sepeda motor dan tidak pernah ada tindakan 1

2021 February JK2102230240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa terate 1

2021 February JK2102230241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa Terate 1

2021 February JK2102230242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung di depan toko mulia parsel mengganggu ketertiban parkir dll letak nya di jl prof Dr Latumenten Jakarta barat depan mulia parsel mohon di 

tindak lanjuti secepatnya
1

2021 February JK2102230243

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
bangunan ijin 2 lantai, dibangun 3 lantai. KDB, GSB,KDH dan kewajiban memiliki resapan tdk di indahkan.  amun tindakan dari cktrp sampai saat ini 

NIHIL
1



2021 February JK2102230244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa Terate 1

2021 February JK2102230245 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa Terate 1

2021 February JK2102230246 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa Terate 1

2021 February JK2102230247 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi kelurahan rawa Terate 1

2021 February JK2102230248 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi depan PO hiba kelurahan rawa Terate untuk payung tolong di ambil mengganggu jalan 1

2021 February JK2102230249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kemacetan terjadi di Jl Akses Marunda tolong dilakukan pembatasan kendaraan atau upaya apapun untuk mengurangi kemacetan parah di jalan 

tersebut.
1

2021 February JK2102230250 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Dijalan Murai 4 RT. 003/06 Kel. Cengkareng Barat ada kebocoran pipa PDAM, air keluar dengan derasnya.  

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti
1



2021 February JK2102230251 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI got mampet di dalam gorong2 setiap hujan pasti banjir. 1

2021 February JK2102230252 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI Komp Billymoon jl kelapa sawit 1 Blok K1 selalu banjir jika hujan deras.. mohon perhatian instansi terkait.. 4 hari lalu sampe masuk rumah 1

2021 February JK2102230253 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI banjir nya makin naik,  di rumah sendirian dan ga ada tetangga pada pulang kampung semuaa..  got nya udah di sodok tetep sama 1

2021 February JK2102230254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan pegangsaan barat no,30 kantor pdip kurang menerapkan sosial distansing, kapasitas penuh dan tidak memakai masker dngn baik,, pekerja 

tidak menerapkan 25% kuota yg harus masuk bekerja atau sistem shift hari kerja, pekerja ramai tanpa sistem shift atau penerapan kuota seperti 

aturan perda

1

2021 February JK2102230255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jakarta timur ; 

Duren sawit ; 

Duren sawit ; 

Rw ; 004 RT 004 

Hari ; selasa 

Ketinggian ; +- 4 CM 

Tidak ada ; 

Instensitas hujan yang Tinggi

1

2021 February JK2102230256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir dkt gedung sopo marpingkir, dkt rmh bang kubil 

 

minta tolong agar dipercepat pembuatan saluran air pembuangan ke bkt, yg skrg sedang ditangani PT Adhi karya �

1

2021 February JK2102230257 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon ditindaklanjuti,  banjir di jalan Palem Indah RT02/14 depan  Kantor Sekretariat RW14,  Perum Palem Indah Pondok Kelapa, JakTim. 

Penyebab saluran tidak dpt menampung debit air ketika hujan deras.. tksh
1



2021 February JK2102230258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl nusa indah 1 gg 4 Malaka Jaya 1

2021 February JK2102230259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak berlobang,tolong diperbaiki. 1

2021 February JK2102230262 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banjir di wilayah RW.014/ RT.02 kelurahan Pondok Kelapa, 

debit air tidak mampu menampung saluran yang kecil, mohon instalasi terkait untuk melebarkan saluran yang ada sekarang, terimakasih
1

2021 February JK2102230263 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir JAKI Jalan Bambu Kuning Raya deket taman Rw 8 rt 10 hujan got tidak nampung 1

2021 February JK2102230264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong bantu pangkas ranting musim penghujan membahayakan warung sekitar, alamat pas di depan pabrik abc baterai jln. daan mogot km.11 1



2021 February JK2102230265 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Sore Pak Anies... 

mau Tanya Bansos Tahap dua (Februari) melalui Bank DKI apakah sudah Cair semua (Merata)? 

soalnya antar kampung ada yg sudah dan ada yg belum cair.terima kasih

1

2021 February JK2102230266 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI air menggenang di depan spbu deket stasiun Klender baru 1

2021 February JK2102230267 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI
dinas SDA mohon dicek lapangan turap kalijatikramat di samping balaiwarga RW09 ada yg terkupas sisa pekerjaan pengerukan kali yg blm 

tuntas....mengakibatkan turap tidak berfungsi maksimal dan banjir di wilayah RW 09
1

2021 February JK2102230268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Gg. Pancawarga 40 setiap hujan besar pasti banjir karena got/comberan nya sudah cetek. Minta tolong utk dilakukan pengerukan got/comberan 

nya biar pas ujan tidak luber ke jalan. Terima kasih
1

2021 February JK2102230269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan madrasah II (Belakang SMPN 255) baru hujan 20menit sudah 30cm tingginya, padahal baru di KERUK oleh petugas dr DKI.. mohon bantuannya 1

2021 February JK2102230270 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir JAKI ini air naiknya cepat sekali hujan baru 20 menitan 1

2021 February JK2102230271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI got tidak nampung di jalan bambu kuning raya deket taman rw 8 mohon agar dilebarkan kedepannya supaya tembus k bkt 1



2021 February JK2102230272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl pelita indah rt 08/08 samping pln area pondok kopi.. banjiiir 1

2021 February JK2102230273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Saluran air dari rumah perkampungan ke arah perumahan royal ada yang mampet. Mengakibatkan genangan masuk ke rumah warga 1

2021 February JK2102230274

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

pelanggaran prokes sesuai pasal 11 dan pasal 12. 

 

kantor cgs-cimb sekuritas indonesia yang beralamat di gedung bursa efek indonesia lantai 20, scbd jalan jend sudirman, tidak menerapkan wfh 

rasio 50% sehingga menyebabkan saya tertular covid.

1

2021 February JK2102230275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl.Malaka selatan RT.003/RW.009 kelurahan Malaka sari 1

2021 February JK2102230276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jln Delman Utama ll Rt006/Rw011,Pohon nya udah rapuh, berbahaya 1

2021 February JK2102230277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon nya mengganggu lamu jalan dan dahannya kejalan 1

2021 February JK2102230278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI lokasi ,jln Delman Asri XI ,Rt006/011,pohon nya menutupi lampu PJU dan Kabel Listrik berbahaya 1



2021 February JK2102230279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon2 ini sdh lebat sepanjang jalan Delman Asri Xl,berbahaya sekali ada hujan dan angin dan menutupi lampu PJU dan Tiang 1

2021 February JK2102230280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

lokasinya kampung main cipulir bawah pak, tanggulnya belum dibuatkan seperti yg sebrang pak . mohon dibuatkan pak krna disini ada 50 kk 

terkena banjir setinggi 1 meter lebih dengan arus yg deras dari sungai . mohon bantuannya pak terimakasih
1

2021 February JK2102230281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 February JK2102230282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon mangga, kena kabel listrik, Jln Delman Asri XI, berbahaya skl 1

2021 February JK2102230283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di komplek Eramas 2000, Pulogebang, Cakung, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102230284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 1

2021 February JK2102230285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Assalamualaikum wr wb Mohon bantuannya untuk memangkas pohon lokasi di Jl Kayu Manis Rt. 007 Rw 005 No. 7 1



2021 February JK2102230286 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah di got dan memojok 1

2021 February JK2102230287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi d takut tumbang LG musin hujan dn angin 1

2021 February JK2102230288 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI sdi nurani jl utanpanjang 3 no 50 hampir tiap sore bakar sampah dan asapnya sangat mengganggu warga tolong ditindak, terima kasih 1

2021 February JK2102230289 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI sampah, masih sisa banjir� 1

2021 February JK2102230290 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
saluran kali jelawe penuh lumpuh dan kayu2 semakin menyempit mohon pihak terkait utk membersihkan saluran kalijelawe tepat di bawah 

jembatan pela klrhn kramat pela
1

2021 February JK2102230291 KELURAHAN KAYU PUTIH Pohon JAKI
Dahan pohon patah karena hujan angin barusan, tersangkut di kabel listrik/dll?. Di jl. Tiner I, dekat lapangan/Kantor RW 02, kel. Kayu Putih kec. 

Pulo Gadung, Jaktim
1

2021 February JK2102230292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pohon di pinggir kali Grogol tumbang. Dapat berpotensi menghambat kelancaran aliran sungai. Lokasi di Senayan Golf - belakang Senayan City. 

Mohon ditindaklanjuti sehubungan cuaca ekstrem yang dapat berpotensi banjir. Terima kasih.
1



2021 February JK2102230293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Selamat sore, Kabel (telepon) putus, melintang di depan rumah warga. Mohon bantuannya, terima kasih 1

2021 February JK2102230294 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI

sampah karung menumpik 

 

#jakartabersih

1

2021 February JK2102230295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

lokasi samping Terminal pinggir BKT, RT. 13 RW. 03 Jl. warga bakti Tolong bantuan penyedotan ada beberapa rumah yang terendam air hujan yang 

salurannya tidak berjalan baik.. baru hujan sebentar sudah naik sampai dalam rumah bagaimana jika hujannya lama..
1

2021 February JK2102230296 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI JL.Harapan III RT.005/10 Cipinang Melayu Makasar Jakarta Timur 1

2021 February JK2102230297 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

jalan palem 5, rt 03/ rw 08, petukangan utara, jakarta selatan 

 

bts provider sudah bertahun tahun tak aktif, bagaimana peraturan hukumnya? mayoritas warga sekitar khawatir akan keberadaan bts tersebut 

(musibah, usia bts sudah lama, dll)

1

2021 February JK2102230298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon di bantuan di tindak lanjuti untuk membersihkan di sepanjang kali Cakung yg mana air pada waktu hujan intensitas tinggi air memasuki 

rumah warga, terima kasih
1

2021 February JK2102230299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuan 

Memang petugas sudah melakukan kontrol. Tetapi begitu ditinggal, anak anak ini langsung balik lagi 

Mereka cuma bubar sebentar saat petugas datang, kemudian langsung bermain lagi. Bola ditendangi ke pagar rumah 

Rutin Cek, agar ketangkap basah

1



2021 February JK2102230301 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Di JLNT Antasari, arah tb simatupang menuju senayan, di bagian akhir jalan tsb banyak sekali lobang yg cukup dalam, dibagian kanan maupun kiri 

garis tengah. Walaupun kecepatan 40 kmh, tetap hentakan nya sangat terasa
1

2021 February JK2102230302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

SALURAN AIR DANGKAL MENYEBABKAN BANJIR LOKAL 

 

jl Swadaya 3, RT 01 RW 01 Kp. Rawa Bebek JAKTIM 

 

pendangkalan saluran air sehingga menyebankan beberapa rumah banjir akibat aliran air balik ke permukiman. 

patokan jl swadaya 3 pinggiran BKT segmen Rawa Bebek

1

2021 February JK2102230303 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03,011 ) ; 

Selasa 23 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG;  

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sepanjang ciputat raya, bnyak jalan berlubang 1

2021 February JK2102230305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jalan berlubang, membahayakan pengguna jalan terutama motor 1

2021 February JK2102230306 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230307 KELURAHAN CAWANG Trotoar JAKI

Jalan MT. Haryono, depan BNN Jakarta. 

 

Patokan sepanjang jalan dari Halte TJ BNN sampai BNN, nah sepanjang jalan itu kalo abis ujan ada genangan air & jalan jadi berlumpur, jadi pejalan 

kaki harus ketengah berbarengan dengan kendaraan bermotor, bahaya. 

Tq

1



2021 February JK2102230308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102230309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

DISFUNGSI SALURAN AIR PENYEBAB BANJIR LOKAL 

 

JL Swadaya 1,2,3,5 dan 6 RT 01 RW 01 KP Rawa Bebek Jakarta Timur 

 

disfungsi saluran air sehingga air tdk mengalir dengan baik dan pendangkalan akibat lumpur dan pasir serta sampah daun kering, mohon di TL

1

2021 February JK2102230310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102230311 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Selasa 23 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230312 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Selasa 23 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230313 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Selasa 23 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL Genangan; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tolong di perbaiki pak, waduh ancur bener jalannya. 1



2021 February JK2102230315 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

selasa 23 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl danau Sunter kelurahan Sunter jaya 1

2021 February JK2102230317 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI

Jl. H. Rohimin RT /RW 17/03. Majlis Taklim Al-Hamidiyah,  

Sampah bekas banjir kemarin (sabtu) yang menumpuk di depan rumah, kebetulan posisi rumah paling ujung sebelum ke saluran menuju sungai,.  

sampah sudah kami masukkan kantong tinggal angkut

1

2021 February JK2102230318 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Selasa 23 Februari2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Berkumpul dan tidak menggunakan masker. kalo bgini terus kapan covid di jkt slesai 1

2021 February JK2102230320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Berkumpul dan tidak menggunakan masker. kalo bgini terus kapan covid di jkt slesai 1

2021 February JK2102230321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Berkumpul dan tidak menggunakan masker. kalo bgini terus kapan covid di jkt slesai 1



2021 February JK2102230322 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI
Jl Rawadas RT.003 RW.003 

Air tidak mengalir ke jalur BKT, sejak jam 14.00 wib tidak  surut
1

2021 February JK2102230323 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

cakung; 

jatinegara; 

Nihil; 

18.00 

0 cm 

18.00 

Nihil; 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102230324 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI
jl rawadas RT.003 RW.03 

pembuangan sampah sembarangan di pinggir BKT, mengganggu saluran air pemukiman menuju BKT
1

2021 February JK2102230325 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI
Jl rawadas RT.003 RW.03 

Banjir sejak jam 14.00, air tidak mengalir menuju BKT, sehingga genangan tidak surut
1

2021 February JK2102230326 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI
Jalur BKT pd kopi (Rawadas) 

banyak truk membuang sampah di bantaran BKT, apakah semacam TPA baru?
1

2021 February JK2102230327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ditindak lanjut dong ini parkir liar bevas banget ya setiap hari 1

2021 February JK2102230328
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah penuh bikin bau lingkungan 1



2021 February JK2102230329 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak lawan arus, membahayakan pengguna jalan lainnya 1

2021 February JK2102230330 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Depan jelambar baru 6  (sebelah nasi padang) 1

2021 February JK2102230331 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI pembakaran sampah. Sampah juga masi sangat banyak 1

2021 February JK2102230332
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Trotoar JAKI

Jalan Letjend Suprapto seberang Halte Rawa Selatan arah Senen. Tanaman menutupi trotoar sehingga pejalan kaki harus turun ke jalan dan 

membahayakan pejalan kaki. Mohon ditindaklanjuti terimakasih
1

2021 February JK2102230333
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah dan rumput liar di Taman dan pos satpam. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih 1

2021 February JK2102230334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Bendera tempelan 1

2021 February JK2102230335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Bendera tempelan 1



2021 February JK2102230336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Pak RT/RW/Lurah, lingkungan Jelambar ini makin lama makin tidak layak? 

PKL makin banyak dimana2. 

Sdh sktr 2 bln malam jam 6 muncul pedagang minuman, sampai 

hampir setengah jalur jln dan tdk ada yg tertibkan. Kami warga sgt terganggu. Hrp bnr2 ditertibkan.

1

2021 February JK2102230337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar beberapa kendaraan pribadi memanjang bahkan dengan plat merah pada lingkungan perumahan, sungguh tidak tertib. Mohon segera 

ditegur, khawatir akan semakin ramai yang mengikutinya. terima kasih
1

2021 February JK2102230338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu PJU sudah seminggu mati total ...mohon di TL 1

2021 February JK2102230339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin melaporkan. 

lampu jalan yang berada di inpeksi jl.muara baru (gedung pompa) rt.020/017 yg di gang masjid JAMI NURUL IKWAN padam sudah cukup lama 

sekitar 1minggu 

mohon di tindak lanjut terima kasih.

1

2021 February JK2102230340 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI sampah serak plastik , daun 1

2021 February JK2102230341 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI sampah serak 1

2021 February JK2102230342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati tolong di perbaiki 1



2021 February JK2102230343 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah serak agar sesuai fokus di TL 1

2021 February JK2102230344 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah serak 1

2021 February JK2102230345 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
ini foto hanya 1 yg ke jepret,  

lobang nya ada dari Lampu Merah SLIPI sampai Benhil arah Bundaran Semanggi . bahaya!!!!
1

2021 February JK2102230346 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah serak jadi bukit 1

2021 February JK2102230347 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah maaf difoto sikon fokus lain 1

2021 February JK2102230348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl.madrsah 2 rt009/10 

Kel.duren sawit 

kec.duren sawit 

 

patoka depan pos Rw10 

tolong di tindak,sebab bukan untuk lahan parkir,menyebabkan menyusahkan orang lewat

1

2021 February JK2102230349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jln tempurung rt004/04 pondok kelapa padam mohon segera di TL 1



2021 February JK2102230350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

perum Taman Ratu Indah. jl. Ratu Dahlia II. PJU baru tadi siang diperbaiki petugas, malam ini kembali tidak menyala. Mohon dicek kembali. Terima 

kasih.
1

2021 February JK2102230351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jln pondok kelapa barat 3 rt005/04 pondok kelapa padam mohon segera di TL 1

2021 February JK2102230352
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jembatan fly over karet Sudirman ada orang gila buka celana nongkrong seperti mo buang air besar mohon di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102230353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI lubang mendalam akan melebar atau mendalam. Ganggu dan ada parkir liar blakang mansion 1

2021 February JK2102230354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan di jl.Raya kosambi selatan blok H1 Rt004 Rw 09 -perum  kosambi baru...Sudah beroperasi sebagai tempat Cucian mobil..dan sampai jam 

segini msh beroperasi....Bagaimana Tindakan Pak Satpol  Pp selanjutnya....laporan ini bukan baru sekali.tanpa ijin.
1

2021 February JK2102230355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di Jl H Batong Raya, Jakarta Selatan sudah 3 malam terakhir mati 1

2021 February JK2102230356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor membuat jalan sempit 1



2021 February JK2102230357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan tanah baru 1 padam 1

2021 February JK2102230358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Kayu Manis VIII ujung ke ujung jadi parkiran mobil 1

2021 February JK2102230359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Kayu Manis VIII dari ujung ke ujung jadi tempat parkir mobil 1

2021 February JK2102230360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak bawah f.o pasar rebo 1

2021 February JK2102230361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Tiap hari ugal-ugalan. Tiap pagi lewat jalur  bukan lintasan (Jl. Suci). Plat nomer ada yg sdh hbs masanya. Tolong di cek kelayakan armada, 

pengemudi dan surat2nya dan dibantu penertiban. Bus Miniarta Kp Rambutan - Bogor.Terima kasih
1

2021 February JK2102230362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin tenda warung pedagang jl danau Sunter Selatan kelurahan Sunter jaya 1

2021 February JK2102230363
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI sampah genangan dan sampah serak di wil Kel CPB, percetakan 1



2021 February JK2102230364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bahu jalan di pakai parkir pribadi, patokan jl. pinang ranti , arah ke puskesmas kelurahan pinang ranti 1

2021 February JK2102230365 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI Jalan Kesehatan VI RT 010/011, Kel. Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan, Gorong-gorong butuh pengerukan, setiap hujan jadi banjir 1

2021 February JK2102230366 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Jl Sawo 12 rt 001 rw 08 utan kayu utara matraman jakarta timur 1

2021 February JK2102230367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl boulevard  Artha gading kelurahan kelapa gading barat 1

2021 February JK2102230368 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI jl sawo 12 rt 001 rw 08 utan kayu utara matraman jakarta timur - 2018 1

2021 February JK2102230369 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI jl sawo 12 utan kayu utara matraman jakarta timur - 2019 1

2021 February JK2102230370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perlindungan Anak JAKI

Jalan Cikoko Timur III kel. cikoko timur kec. pancoran. jaksel. hampir setiap malam anak2 ini dibiarkan bermain diluar rumah tanpa pengawasan 

orangtua. dipastikan tanpa masker. foto ini saya ambil tepat pukul 21.00 malam. 

 

terima kasih

1



2021 February JK2102230371 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI jl sawo 12 utan kayu utara matraman jakarta timur - 2020 1

2021 February JK2102230372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl boulevard Artha gading kelurahan kelapa gading barat 1

2021 February JK2102230373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. H Subuh Cilandak Timur 

 

Lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari tolong ditindak lanjuti..

1

2021 February JK2102230374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

@Jl. Nyiur Melambai 1, Rt.98-09.. Masih aja kerumunan remaja berpasang2an di tempat yg remang2. Mohon ditindak lanjuti, Pak. Kami sudah 

capek negurnya.. Terima kasih.
1

2021 February JK2102230375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan pejaten barat raya samping sekolah gonzaga lampu jalannya mati,jalanan jadi gelap dan rawan 1

2021 February JK2102230376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI LAMPU PJU PADAM DI DEKAT RUMAH SAKIT MATA JEC CEDOYA.TOLONG DIPROSES YAH.. 1

2021 February JK2102230377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI MELAPORKAN KEMBALI BAHWA LAMPU PJU PADAM DEKAT LAMPU MERAH PRAPATAN SRENGSENG TOLONG DIPROSES PERBAIKAN NYA 1



2021 February JK2102230378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI kerumunan dan mengganggu warga 1

2021 February JK2102230379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI menganggu ketentraman warga dan kerumunan 1

2021 February JK2102230380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Samping taman tulang bawang, anak kecil bebas bermain dijalan raya, membahayakan pengendara motor, mobil 1

2021 February JK2102230381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Tipar Cakung RT.9/3 Kel.Sukapura Kec.Cilincing, Jak-Ut 

 

Patokannya Gg.salon RT.9/3, sbelum tower belok  kanan 20 Mtr dari pertigaan tsb, persisnya di ( tikungan S ) di tikungan S ini lah butuh tiang 

berikut lampu penerangan jalan, rawan kecelakaan.Tks

1

2021 February JK2102230382
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon bantuan nya pihak terkait untuk penerbangan pohon Luar lokasi di Jalan Cipinang muara Ilir RT.006 RW.08 Cipinang Muara, di karenakan 

mengganggu kabel, dikhawatirkan roboh menjatuhi kabel... terima ksih
1

2021 February JK2102230383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuan nya lampu jalan di wilayah RW.08 mati.. mohon agar di tindak lanjut untuk di bantu di penyalaan nya lagi.. terima ksih 1

2021 February JK2102230384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pasar Ular Plumpang, Jalan Inspeksi Kali Sunter, Kelurahan Rawabadak Selatan, Kecamatan Koja, Jakarta Utara. Depan Warkop Paul. lampu 

Penerangan Redup pak segera di perbaiki untuk penerangan jalan dikarenakan daerah tersebut sangat rawan. terima kasih
1



2021 February JK2102230385 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar mengatasnamakan pos hansip tp mengangu warga 8.orang tingal dstu plus di jadikan parkiran liar bukan warga sinih perbulan bayar 

300rb
1

2021 February JK2102230387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang duren depan kfc cemp putih. tdk pake masker dan memakai bangku pejalan kaki utk etalase jualan tolong di TL. mbandel..trus sangsi sita. 

masak pemerintah kalah oleh ormas.atau ssh kordinasi
1

2021 February JK2102230388 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

bangunan liar mengatasnamakan pos hansip 

yg tingal 8.orang warga susah klo mau masuk mobil plus di bikin parkiran liar warga luar parkir mobil 300rb perbulan  

rt 12 rw 11 tolong di tindak sebelum warga yg menindak

1

2021 February JK2102230390 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230391 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102230392 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03,011) ; 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102230393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

tolong permukiman liar mengatasnamakan pos hansip yg tingal 8.orang memngangu warga yg mau masuk mobil dan di buat tempat parkir liar 

warga luar parkir perbulan 300rb 

tolong di tindak sebelum warga yg nindak nama orang nya agus hansip jl jelambar barat 2g

1

2021 February JK2102230394 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati;  

Batu Ampar; 

04( 02,03,04,06,09,012 ); 

Selasa 23 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

cakung 

jatinegara; 

Nihil 

00.00 

0 cm 

Nihil 

00.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102240002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. duri mas barat 1, duri kepa, duri mas, jakarta barat. 

 

Warga bermain layangan pada malam hari dan sangat berisik, sangat mengganggu orang tidur / istirahat malam. 

 

mohon inspeksi pada malam hari, RT kami sudah pikun, RW budek ga tau apa apa

1

2021 February JK2102240003
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gelandangan yang selalu tidur di teras Masjid 

 

patokannya Masjid Al-Ikhlas Kebonbaru, Jalan F Kebonbaru , RT 06 RW 10, Kelurahan Semper Barat, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 February JK2102240004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil dinas plat merah parkir setiap hari di lingkungan warga.dishubnya tidak TL hanya foto aja. 1



2021 February JK2102240005 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00;  

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

gelandangan yang selalu tidur teras Masjid Al-Ikhlas terlihat setiap pagi. 

 

patokannya Masjid Al-Ikhlas Kebonbaru, Jalan F kebonbaru, RT06/RW10, Kelurahan Semper Barat, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 February JK2102240007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03,011 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur;  

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04( 02,03,04,06,09,012 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL Genangan; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240010 KELURAHAN CIPEDAK Jalan JAKI bendera parpol sudah pada mau lepas, lebih baik dicopotin saja dr pada membahayakan 1

2021 February JK2102240011

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di depan rumah Jalan Kampung Baru 1 No 45-46 ditemukan ular besar dan masuk ke bawah jalan melalui lubang yg ada di sisi parit. Dimohon 

support dari pemprov DKI utk menutup lubang yg ada, dan jika memungkinkan menangkap ular tsb agar tdk meresahkan warga
1



2021 February JK2102240012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon besar menghalangi penerangan jatat dan cctv depan kel.kramat jati 1

2021 February JK2102240013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 ( 04.05.013.016 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 03.04.06.09.010.016 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil di lahan jasamrga memanfaatkan lahan kosong 1

2021 February JK2102240016 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 01.02.03.04.05.07.09.012.017.018 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240017

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan yg Sangat lama dan tanpa papan imb matrial menutupi jalan umum di jalur hijau atau merah kuning segera 1

2021 February JK2102240018 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

cakung; 

jatinegara 

Nihil 

06.00 

0 cm 

Nihil 

06.00 

Tidak ada/

1



2021 February JK2102240019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembagunan tanpa imb melebihi batas ketinggian di bawah sutet 1

2021 February JK2102240020

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembagunan tanpa imb dan mengurangi resapan air 1

2021 February JK2102240021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tanggul terlalu maju untuk kpentingan pribadi memakan jaln dan genteng 1

2021 February JK2102240022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera parpol sudah pada lusuh, ga enak dilihat n ganggu..better di copotin klo ijin udh abis 1

2021 February JK2102240023 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI mohon dibantu sampah pohon  org lain yg ditebang krn merusak asbes atap rumah 1

2021 February JK2102240024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sudah 4 kali saya laporan tapi tidak di tanggapi oleh dinas terkait masalah pohon yg sudah tinggi, tolong dinas terkait utk bisa menebang nya dan 

menanggapi laporan ini karena sangat mengkhawatirkan takut nya tumbang karena sekarang ini angin kencang
1

2021 February JK2102240025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. h.syaip no. 2 rt.03 rw.01 gandaria selatan 

 

kabel telepon/fiber optik menjuntai ke jalan...berbahaya bagi pengguna jalan motor dan pejalan kaki..

1



2021 February JK2102240026 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun 1

2021 February JK2102240027 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI belum tersapu sdh jam berapa ini 1

2021 February JK2102240028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon sudah tinggi & rimbun, tolong di toping , antisipasi musim penghujan. jl. mundu rw.018 1

2021 February JK2102240029 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102240030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel komunikasi menjuntai didepan rumah jl:pecah kulit no.17 RT.001/01 pinangsia 1

2021 February JK2102240031 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102240032 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1



2021 February JK2102240033 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102240034 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102240035
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI jalan merah delima I/ranah manisan sampah rm tangga dan jalan sdh lebih 1 minggu tidak dibersihkan 1

2021 February JK2102240036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang di bawah stsiun fatmawati.sudah banyak korban jatuh. 1

2021 February JK2102240037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI masih sama dengan yg sebelumnya saya laporkan. tidak ada perubahan walau katanya sudah dilakukan tindakan. 1

2021 February JK2102240038
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bangunan diatas saluran bikin kumuh,dan ditambah lagi ada kandang burung yang baunya bikin tak sedap jika lewat. 

mohon aparat pemerintah agar di tertibkan,terima kasih
1

2021 February JK2102240039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jalan berlobang di depan points squar lebak bulus, sudah banyak korban 1



2021 February JK2102240040 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak saluran mampet.bahaya air menggenang 1

2021 February JK2102240041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI dinding saluran jebol dan longsor tolong diperbaiki patokan tikungan bedek, depan Sampoerna/betamix/ pola bugar 1

2021 February JK2102240042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak tolong ditindak lanjuti 1

2021 February JK2102240043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak tumpukan tanah dikali bekas banjir 1

2021 February JK2102240044 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl.Bumi Pratama V, Kel.Dukuh.Selokan berisi selokan dan lumpur sisa banjir. tolong tindaklanjut dikeruk.terimakasih 1

2021 February JK2102240045 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl.Bumi Pratama V, Kel.Dukuh.Selokan berisi lumpur. tolong tindaklanjut dikeruk.terimakasih 1

2021 February JK2102240046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar depan puskesmas krendang..bikin macet parah 1



2021 February JK2102240047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI laporannya yg saya berikan sudah selesai dan di segel, buktinya malah ada papan imb. ko bisa segel berubah, dan masih bekerja semua.. 1

2021 February JK2102240048 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI mohon dijelaskan terkait penutupan jalan umum dg portal 1

2021 February JK2102240049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Apakah sekarang sudah diperbolehkan parkir di pinggir jalan? 1

2021 February JK2102240050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuan u pemangkasan, jl raya cipayung no 55, melewati batas dan kabel listrik 1

2021 February JK2102240051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat 1

2021 February JK2102240052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI depan wira learning center 1

2021 February JK2102240053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon bantuannya banyak angkutan umum mengetem sebelum rel kreta api GROGOL menyebabkan arus lalin tersendat saat ingin melintas di 

perlintasan kereta api , mohon kiranya agar dilakukan starelil Agar tidak terjadi kepadatan saat jam berangkat kerja
1



2021 February JK2102240054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tebet timur dalam 3K belakang kelurahan tebet timur 1

2021 February JK2102240055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jl kh.abdullah syafei, flyover yg melintas diatas stasiun tebet ARAH MENUJU KP.MELAYU, Dilajur kiri ada 2 lubang besar, mohon bantuannya, 3hari 

lalu saya lapor dilajur arah sebaliknya, skrg diarah menuju kp.melayu, mohon bantuannya
1

2021 February JK2102240056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI musim penghujan dan angin di takutkan tumbang dan patah tolong di pangkas terima kasih 1

2021 February JK2102240057

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Apakah ini sudah ada izin resmi?  Bayangkan tempat kami terlalu banyak kabel yg bersliweran 1

2021 February JK2102240058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas musim penghujan dan angin takut Tumbang dan patah terima kasih 1

2021 February JK2102240059 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Sampah & lumpur yang terbawa banjir, dikhawatirkan akan menghambat saluran ketika hujan besar. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1

2021 February JK2102240060 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Sampah & lumpur yang terbawa banjir, dikhawatirkan akan menghambat saluran ketika hujan besar. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1



2021 February JK2102240061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan mengenai kabel.. agar supaya di tindak lanjuti. 1

2021 February JK2102240062 KELURAHAN ANCOL Lembaga Kemasyarakatan JAKI
heran dgn KPP pluit warga daftar NPWP kesulitan bertanya dgn staf,warga penjelasan terkait pajak aja susah bgt yaaa,kt ga buat NPWP diminta 

suruh buat mw buat warga dipersulit
1

2021 February JK2102240063
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jakarta Selatan 

#turapamblas 

 

 

 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1

2021 February JK2102240064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

mohon bantuan untuk memangkas pohon2 yg ada di jl. Serayu 2 RT 05 RW 01 Kel. Semper Barat kec, Cilincing,, mengingat curah hujan dan angin yg 

sangat tinggi, dan pohon2 sudah rapuh, di takutkan roboh,, terimakasih 

Sri Winarni - LMK RW 01

1

2021 February JK2102240065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan lingkungan rusak 1

2021 February JK2102240066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan longsor berbahaya bagi pengendara sepeda motor 1

2021 February JK2102240067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl Tebet Timur Dalam 8  

 

Ini Distro Air isi ulang Biru, lagi2 bikin macet ... pelanggannya parkir ngabisin hampir satu jalur 

 

Sudah pernah ditegur, tapi balik lagi ... mohon tindakan lebih tegas

1



2021 February JK2102240068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat..dan batang pohon mengenai kabel.. mohon segera di pangkas.takut membahayakan pengendara di jalan 1

2021 February JK2102240069 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pam bocor tolong diperbaiki air tergenang di jalan 1

2021 February JK2102240070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Pohon hampir tumbang dan mengenai kabel listrik  

 

Dekat Perbatasan Wilayah Jawa Barat  Jl. Manunggal Raya No. 3 Rt 011 Rw 006 Cipinang Melayu Jakarta Timur 13620

1

2021 February JK2102240071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Ada 2 pohon hampir tumbang dan mengenai kabel listrik 

mohon dibantu penanganan nya
1

2021 February JK2102240072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon hampir tumbang dan mengenai kabel listrik  

 

mohon dibantu untuk penebangan nya karena membahayakan apabila pohon tumbang 

 

Jl. Manunggal Raya No. 3 Rt 011 Rw 006 Cipinang Melayu Jakarta Timur 13620

1

2021 February JK2102240073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kejadian di depan kuningan city 

penyeberangan orang, d jadikan penyebrangan motor dan parkir motor  

padahal depan pos polisi udah ada puteran balik. selain bahaya mengganggu juga untuk pejalan kaki. 

mohon kebijakannya di tindak dan d kasi tali aja.

1

2021 February JK2102240074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menghalangi tiang listrik 1



2021 February JK2102240075 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  Jalan berlubang parah jalan raya depan ruko  sedayu square 1

2021 February JK2102240076 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  Jalan berlubang parah jalan raya depan ruko  sedayu square 1

2021 February JK2102240077 KELURAHAN ANCOL Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
warga urus NPWP koq susah bgt yaa,pegawai di kpp Pluit yg daerah Lodan smua pegawai ga bs bantu pandu pembuatan NPWP smua di arahkan by 

online tp server tsb di bilang sedang bermasalah....,heran dgn subtansi pemerintah pdhal gaji pun dipotong dr NPWP
1

2021 February JK2102240078 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalanan berlubang 1

2021 February JK2102240079 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

cek di rumah tiga lantai sudahkah bayar pajak hotel (diatas 10 kamar atau 10 kamar) megah ini jln merpati rw015 nomor 12 . no HP penerma kost di0 

081218722999. jika Abal akan di Twitter crm
1

2021 February JK2102240080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok dan iklan lain dicopot dan jangan terulang 1

2021 February JK2102240081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ini parkir kenapa masih di pinggir jalan 1



2021 February JK2102240082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102240083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lokasi : Jl. Pinang Ranti dekat Puskesmas Kelurahan Pinang ranti. selalu parkir di jalan dimana jalan kecil selalu parkir di sana 1

2021 February JK2102240084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini pak ogah masih ada aja baru kemarin dilaporkan, sepertinya tindak lanjutnya becanda 1

2021 February JK2102240085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Wisma Korindo, ada yang kena covid di lt 9 tapi gedung tidak di tutup 1

2021 February JK2102240086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bagaimana cara mengurus santunan kematian akibat covid 19 di DKI Jakarta. orang tua kami meninggal akibat covid 19 1

2021 February JK2102240087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di tindak buat dishub nomor 5 jakarta barat (plat B 9065 PLA), di daerah taman ratu indah pinggir kali suka semena - mena menderek mobil 

di depan rumah pemilik nya, padahal tidak ada rambu yang tertulis apa2.. kejadian ini sudah sering terjadi,
1

2021 February JK2102240088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

yg terhormat bapak dishub, ini Laporan yg ke 3 kalinya kenapa blm ada tindakan ya,ini mobil-mobil bengkel udah terlalu lama parkir dipinggir jalan, 

tolonglah pak ini Laporan yg udah ke 3 kalinya
1



2021 February JK2102240089 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 February JK2102240090

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT MEDE MEDIA SOFTIKA, JL MARGASATWA GG MELATI 1 NO 74, 

Pelanggaran PSBB DKI JAKARTA WFH 50%, ruangan terlalu penuh dan tidak menjaga jarak. Kurang menerapkan protokol kesehatan.
1

2021 February JK2102240091
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Tolong segera di TL kendala indihome Telkomsel gangguan massal padahal sudah lewat batas, diperlukan internet terutama di sekolah untuk 

keperluan aplikasi pendidikan dan lain2, jl pengarengan raya RT 006/06 no.32 kel.jatinegara kec.cakung Jakarta timur
1

2021 February JK2102240092 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya terdaftar sebagai Penerima Bantuan PKH. Tetapi dari awal sampai sekarang Saya tidak menerima kartu PKH. Mengurus kesana kesini tidak ada 

solusinya. Mohon bantuan pihak terkait agar permasalahan Saya bisa teratasi
1

2021 February JK2102240093

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI
Antrian pengurusan KK,akta, KIa, di kelurahan lubang buaya tidak efektif setiap harinya antri seperti ini,padahal sudah sistem online tp kenapa 

masih antri seperti ini,,sungguh tidak efektif,,
1

2021 February JK2102240094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jalan macet total dr pancoran ke kalibata 1

2021 February JK2102240095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mohon kembali di Tindak, tindakan parkir Liar di Jalan Raden Patah, ini sudah ke 3 Kalinya saya Melapor, tapi masih banyak Parkir Liar, sehingga 

Menyusahkan Pejalan Kaki, saya beberapa kali, hampir tertabrak dan keserempet mobil yang melintas
1



2021 February JK2102240096 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01 ( 08 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tidak.Sesuai Izin mohon di tindak.izin.2 fisik.3.lokasi Jalan Kudus no.16 RT.008/06 Menteng Jak pus tolong tindak dan SEGEL sesuai POKSI 

anda
1

2021 February JK2102240098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan raya bogor km 28, kelurahan pekayon kec. pasar rebo. 

 

patokan depan bank Mandiri,,,  

pengendara dari jalan syawal yg mau ke arah kramat jati langsung belok kanan, alias lawan arus, sering terjadi kecelakaan...  

kalo bisa putaran itu ditutup saja.

1

2021 February JK2102240099 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03.011 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240100 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Perubahan Fungsi Bangunan, Izin Rumah tinggal fisik Kos kosan Tolong Citata ambil tindakan jangan di abaikan dong Lokasi jl. Pati No.32 RT.008/06 

Menteng Jakarta Pusat Tolong Jalankan TUPOKSI anda sebagai Pengawas bangunan. Gimana sih
1

2021 February JK2102240102 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102240103 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 ( 03.04.06.08.09.010.016 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240104 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

JL H MURTADHO 16 RT 016 RW 006, TITIK KENAL DI PINGGIR KALI. 

 

Mohon bantuan untuk mengangkut sampah (kasur bekas), krn saya kesulitan membawanya ke TPS, Tks

1

2021 February JK2102240105 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 (02.03.04.06.09.012); 

Rabu 24 Februari 2021; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Depan KBN  Marunda jalan Marunda akses selalu terjadi kemacetan parah. apalagi di putaran balik di depan SPBU (ex rawa bebek) 

Mohon diurai kemacetan ini
1

2021 February JK2102240107
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Pemasangan tiang Link net ini apa sdh ada izin PTSP?Bagaimana bisa warga kami tidak tahu menahu ? 1

2021 February JK2102240108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102240109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1



2021 February JK2102240110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240113 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pedagang Baso mendirikan Gerobak permanen di atas saluran Air d Jln Mundari rt1/01 kel rbs kec koja jakut petugas mohon d tertibkan 1

2021 February JK2102240117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1



2021 February JK2102240118 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240119 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di buat kan saluran air pak, sepanjang jalan ini cuma Rt 01 yg blm ada, klu hujan air masuk ke gang rumah2 warga....terima kasih pak 1

2021 February JK2102240121 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102240122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240123 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI kok bst 300 rb blom ada jg ya 1

2021 February JK2102240124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Lubang saluran air di jl Kramat jaya gg 8 blok F samping islamic center, tidak ada tutupnya. 

Mohon dibuatkan tutup, karena bisa membahayakan pengguna jalan... 

terima kasih...

1



2021 February JK2102240125 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang. saya hubungi nomor telepon yg tertera di dinsos jkt ngga terhubung, webnya tdk bisa dibuka, instagram tidak ditemukan. sy mau 

tanya tntg bagaimana prosedur adopsi anak dari kerabat keluarga agar statusnya legal? trims
1

2021 February JK2102240126 KELURAHAN CIDENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI box tlp terbuka 1

2021 February JK2102240127 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 rt 6 rw 6 pekayon jakarta timur, di bawah larangan buang sampah 1

2021 February JK2102240128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya IMB, jl. simadakarsa yg depan pertigaan ubin atau samping warung nasi Ampera 1

2021 February JK2102240129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST bln Feb 2021 blm TURUN? 

Plis, skrg sdh tgl 24 Feb nih
1

2021 February JK2102240130 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI area jalan depan sampai masuk Lippo kotor sekali banyak sampah belum dbersihkan 1

2021 February JK2102240131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok Jl kelapa hijau 3 1



2021 February JK2102240132

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI area jalan kotor 1

2021 February JK2102240133 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di RT 03 1

2021 February JK2102240134 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 February JK2102240135 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di RT 02 1

2021 February JK2102240136 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di RT 02 1

2021 February JK2102240137 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di RT 03 1

2021 February JK2102240138 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 02 1



2021 February JK2102240139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI wilayah jalan veteran raya 2 no 08 lokasi di warteg wati mohon bantuannya untuk di tertibkan apa lagi kondisi psbb ko malah kerumunan 1

2021 February JK2102240140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl.Cemara Ujung dkt Pasar Koja Baru,smping wilayah Pos RW001 patokan depan gang Rt007 Rw001,dpn gang termasuk jln raya umum yang di larang 

parkir tp malah di jadikan tempat parkir oleh warga setempat,sudah di beritahu malah marah,mohon di tindak lanjuti.
1

2021 February JK2102240141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar halte apartemen kalibata city 1

2021 February JK2102240142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan dijadikan tempat parkir,, samping mall taman anggrek 1

2021 February JK2102240143 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, jl. kelapa hijau 3 1

2021 February JK2102240144 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, jl. kelapa hijau 3 1

2021 February JK2102240145 DINAS KESEHATAN Bantuan Sosial JAKI

Apakah keluarga yang meninggal benar mendapatkan santunan kematian covid-19? Saya dapat info dari 

https://www.google.co.id/amp/s/prfmnews.pikiran-rakyat.com/nasional/amp/pr-131230950/syarat-dan-cara-mendapatkan-santunan-kematian-

rp15-juta-korban-covid-19

1



2021 February JK2102240146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di pangkas sudah lebat antisipasi angin kencang ,kabel listrik dan sudah terkena rumah 1

2021 February JK2102240147 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI Jl.Setiakawan Barat (samping kali ciliwung) 1

2021 February JK2102240148 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

alamat: Jln.Tanjung Barat Selatan, Gang H.Nasim no.145 Rt.001/02, Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan 12610 

 

Patokan: Belakang Poltek Bunda Kandung (hampir ujung buntunya Gang) 

 

Ket: Mau buang Springbed tk terpakai ukuran 100x200x20 dan kayu bekas

1

2021 February JK2102240149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kembali terulang Parkir liar di pinggir hingga di Trotoar Jalan samping Cyber 2 tower depan notaris, mempersempit jalan keluar masuk mobil Dinas, 

tidak ada tindakan tegas, sudah berulang ulang tejadi di sinih tolong tegas sangat mengganggu jalan!
1

2021 February JK2102240150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air di jalan ruyung rt004/04 pondok kelapa yang mengarah ke kali jatikeramat ambruk mengakibatkan air meluber ke jalan mohon segera di 

TL
1

2021 February JK2102240151 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penangananya lambat,sudah 4 hari belum ada yg tanganin 1

2021 February JK2102240152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan berlubang di jalan puri kembangan depan niu nai.Sebrang jl.h marjuki 1



2021 February JK2102240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera partai disepanjang fly over arah kyai tapa sampai roxy mas dan arah sebaliknya. 1

2021 February JK2102240154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan di depan rumah saya masih belum di aspal, kalau hujan becek bgd dan berlumut jadi licin. Yang bertepatan di Jln. Manunggal 2 Gg. H. Minun 

Rt.003/02 didalam gang rumah Pak Budy (Global TV) dgn alasan gang buntu padahal di tempat lain di aspal. 

thx

1

2021 February JK2102240155 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak tolong diperbaiki.Terima kasih. 1

2021 February JK2102240158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI mohon segera di TL, trotoar amblas, membahayakan pengguna jalan kaki, lokasi jl.salemba tengah dpn no.42 sebrang BSI 1

2021 February JK2102240159

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI

Bangunan 4 Unit Ruko 2 Lt "TANPA IMB" sudah di REKOMTEK tapi Satpolpp "Tidak Membongkar" 

 

Info dilokasi adanya Oknum CKTR&P Kec Kelapa Gading berperan dilokasi. 

 

 

Up. Kepala Dinas CKTR&P Provinsi DKI Jakarta

1

2021 February JK2102240160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
 bangunan trsbt sdh direkomtek bahkan beberapa bln lalu sdh di tandai titik yg akan dibongkar satpolpp. namun hingha saat ini bangunan tdk di 

bongkar bahkan bangunan sdh 70%. ada apa dengan kasatpolpp jakarta utara? inspektorat prov dki bertindak tegas
1



2021 February JK2102240161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganggu ketertiban umum di trotoar 1

2021 February JK2102240162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Kesekian kalinya Bangunan Kost Malale Residence Pejabat Instansi CKTR&P dan Satpol PP Walikota "tidak respon laporan" pelanggar Perda dilokasi 

tersebut. 

 

Indikasi adanya Pembiaran dari Instansi menibulkan banyak kecurigaan. 

 

Ko Bisa Aman ya dilokasi?

1

2021 February JK2102240163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

kasatpolpp jakarta utara tdk berani melaksanakan tugasnya  melaksanakan REKOMTEK. kini bangunan berdiri tegak tampa tersentuh dgn tindakan 

nyata. keadilan dlm pelaksanaan aturan hanya bagi orang yg lemah yg tdk dpt memberikan kompensasi bagi yg berwenang
1

2021 February JK2102240164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganggu lalulintas dan ketertiban umum 1

2021 February JK2102240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganggu ketertuban umum 1

2021 February JK2102240166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon nya sudah terlampau besar. Di khawatir kan rubuh. Trotoar sudah rusak karena akar yang terlalu besar. Blok E1 no 24. Jl buana biru besar no 

24
1

2021 February JK2102240167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Di jalan buana biru besar no 36. Pohon tinggi sudah melebihi rumah. Sangat di khawatir kan rubuh di penghujung musim hujan dengan angin 

kencang. Mohon di potong. Trotoar pun sudah terlihat rusak karena akar pohon
1



2021 February JK2102240168 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik rubuh,kabel listrik turun membahayakan warga sekitar di rt 003 rw 003 kel.jatinegara kec.cakung jak-tim. 

mohon bantuan tindak lanjur pihak terkait.
1

2021 February JK2102240169

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI

Bangunan melanggar GSB,GSJ,KDB dan ketinggian. 

 

Satpolpp Walikota Jakarta Utara hanya eksekusi Lantai 4. 

 

Ko Bisa Yaa ? 

 

Merasa aman dan nyaman, pemilik santai lanjutkan pembangunannya. 

 

 

Up. Kasatpolpp Provinsi DKI Jakarta 

Up. Walikota Jakarta Utara

1

2021 February JK2102240170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan kapuk bongkaran patokan lapangan tanah merah kecamatan Cengkareng Jakarta barat, mengadakan lomba merpati di masa pandemi covid19 

setiap hari ramai mulai jam 9 pagi sampai jam 5 sore,ini bisa menular kan covid 19,banyak yg tidak pakai masker
1

2021 February JK2102240171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI parkir sembangan dijalur sepeda  sepanjang & senopati gunawarman bikin macet apa engga bisa di tindak ini resto & cafe 1

2021 February JK2102240172
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Perempatan kuningan pengamen nyanyi keliling ke motor2 tanpa memakai masker. Kalau dia OTG udah berapa banyak orang ditular2in 1

2021 February JK2102240173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon bantuan dan kerjasama untuk dilaksanakan penopingan pohon di Jl. Kerinci 8 No. 4 RT 008 RW 02 Kelurahan Gunung Kecamatan Kebayoran 

Baru mengingat kondisi pohon yang sudah besar dan cuaca sedang ekstrim. Terima kasih.
1

2021 February JK2102240174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Di Jalan Sumur Bor, Kalideres, Jakarta Barat. Banyak Motor Dan Mobil Melanggar Marka Jalan Dan Melawan Arah, Padahal Jalan Satu Arah 1



2021 February JK2102240175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah sering parkir liar di kawasan ini padahal ada larangan parkir serta dendanya mohon ditindak 1

2021 February JK2102240177
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

KTP rusak/patah a/n Ardin alamat jl dalang gg Semar RT 009 RW 005 Kel. munjul kec. Cipayung Jakarta timur, 

nik 3175102609780005
1

2021 February JK2102240178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan jati baru raya dekat JPM depan halte busway tanah abang, tolong ditindak dinas perhubungan setempat karena sering parkir sembarangan, 

krn mengganggu aktifitas PPSU Transjakarta dan pengguna jalan lainya.. sekian terima kasih..
1

2021 February JK2102240180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini di duga tanpa izin IMB , kami berharap kasektor CITATA kecamatan Matraman harus tegas tindak dengan memberi SP , Segel dan surat 

Rekomtek ke satpol PP membongkar paksa bangunan tersebut ...
1

2021 February JK2102240181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
banguanan  3 lantai tanpa IMB, kasektor Citata kecamatan Matraman sudah membiarkan pembangunan berdiri tanpa ada tindakan. ada apa. kalau 

bisa bangunan liar menghilangkan PAD ditindak atau disegel
1

2021 February JK2102240182
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI perlu nya ada tanaman biar di liat orang ada penghijauan 1

2021 February JK2102240183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kami berharap Kasatpol PP Jakarta Timur harus tegas melaksanakan penegakan peraturan , kami meminta untuk di tindak bangunan tersebut . 1



2021 February JK2102240184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Apakah acara mengenai 40 Hari kematian boleh diselenggarakan? mengingat penyebaran virus covid 19 Masih meningkat 1

2021 February JK2102240185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI Jembatan Nya Hampir Ambruk , Jangan Tunggu Ada Korban . Lokasi Samping Waduk Giri Kencana Cilangkap Jln . Pete 1

2021 February JK2102240186 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI sudah berhari-hari ga surut2 tolong ditindaklanjuti 1

2021 February JK2102240187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon angsana yg sudah terlalu tinggi dan rindang sangat berbahaya saat Hujan dan angin ,berbahaya untuk pengguna jalan dan pemilik rumah 

,MOHON DI POTONG  

JL KEBON NANAS II RT 02 RW 02 KEL GROGOL SELATAN KEBAYORAN LAMA  JAKSEL

1

2021 February JK2102240188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini diduga tanpa izin IMB , kami berharap kasektor CITATA kecamatan Matraman untuk menindak dengan SP , Segel dan Surat Rekomtek 

ke Satpol PP yang akan membongkar paksa bangunan tersebut .
1

2021 February JK2102240189 KELURAHAN TAMAN SARI Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali 1

2021 February JK2102240190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kios 4 unit tampak belakang buat parkiran yang disewakan, bangunan tersebut tidak memiliki IMB tapi sama Citata dibiarkan seperti itu. 

mhn ditindak atau disegel
1



2021 February JK2102240191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

#Parkir Liar. 

itu Mobil Bak Warna Hitam Dari Saya Kecil Sampe Sekarang Disitu-situ Aja. 

Tolong Di Tindak Tegas,Supaya Tidak Dzolim Parkir Sembarangan Di Jalan Umum..

1

2021 February JK2102240192 KELURAHAN TAMAN SARI Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali 1

2021 February JK2102240193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

3 pohon angsana sudah terlalu.tinggi dan membahayakan pengguna jalan dan pemilik.Rumah.bila hujan dan angin  MOHON DI POTONG PANGKAS  

JL  RAYA KEBAYORAN LAMA KEBON NANAS II RT 02 RW 02 GROGOL UTARA JAKARTA SELATAN
1

2021 February JK2102240194 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir JAKI tembok roboh dan sisa sampah paska banjir tgl.20.februari sampai hari ini tgl.24.februari.2021 belum ditangani .. mohon untuk perhatian nya 1

2021 February JK2102240195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pembangunan Klaster 8 unit tanpa IMB di duga di beckup oknum Citata kecamatan Matraman. sepertinya pembangunan ini sudah memelihara 

Markus, mhn ditinjau kembali
1

2021 February JK2102240196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan sudah di copot di pasang kembali 1

2021 February JK2102240197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan cluster 8 unit diduga tanpa Izin IMB , tolong di tindak Kasektor CITATA Kecamatan Matraman untuk di tinjau kelapangan 1



2021 February JK2102240198
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI tolong di cek pencemaran sungai karena tiap hari warna sungai seperti bekas detegent berat 1

2021 February JK2102240199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan tidak sesuai KDB 1

2021 February JK2102240200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI pembangunan rumah tinggal dengan IMB 2 lantai, tapi dilapangan pembangunan 3 lantai 1

2021 February JK2102240201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan Tiga lantai di lokasi tetapi ada izin IMB hanya 2 lantai , bagaimana izin IMB untuk satu lantai penamabahan , tolong di tinjau kelapangan . 1

2021 February JK2102240202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali . jl mangga besar 2 kelurahan taman sari 1

2021 February JK2102240203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali . jl mangga besar 2 kelurahan taman sari 1

2021 February JK2102240204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan 4 lantai tetapi izin IMB hanya 2 lantai serta bangunan melanggar KDB , dan tidak sesuai KRK , namun di biarkan oleh Kasektor CITATA 

Kecamatan Matraman , ada apa ??? ...
1



2021 February JK2102240205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal IMB 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB. kos kosan 1

2021 February JK2102240206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Depan Cilandak Town Square (citos) penuh parkir liar taksi dan ojol 1

2021 February JK2102240207
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada pengemis jadi jadian yg suka bawa balita, kasian anak2 bayi dipakai sebagai bahan ngemis. tolong d tertibkan hampir setiap hari. d depan SPBU 

SHELL Cilandak arah Fatmawati Lebak bulus
1

2021 February JK2102240208 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Gg. Malaka 3 HB disepanjang itu ada kali Pa, kalinya kotor tidak pernah dibersihkan jadi menyebabkan banjir 1

2021 February JK2102240209 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

listrik padam lagi😭, 

 

dari jam 15:00wib,, 

mohon diTL ding Dinas terkait

1

2021 February JK2102240210

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
PT Honda Prospect Motor melangga Pergub DKI Jakarta No. 33 tahun 2020, yaitu Ibu hamil tetap bekerja full day tanpa WFH, padahal rentan 

terhadap covid karena imun yg rendah (mohon di sembunyikan indentitas saya, krn saya suami dr ibu tsb)
1

2021 February JK2102240211 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Pembakaran sampah di area kandang kambing Brigif 

 

Lokasi: Komplek Brigif, belakang jalan Damai, Kalisari, Pasar Rebo

1



2021 February JK2102240213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jl Cakung Cilincing arah ke persimpangan Marunda dan arah ke Koja MACET parah. mohon bantuan petugas utk mengurainya. 1

2021 February JK2102240214 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

gerbang masuk gedung sasana krida karang taruna terlalu rendah dengan penutup gorong gorong sehingga membuat licin untuk masuk ke gedung 

karang taruna terutama sepeda motor. kelurahan ciganjur kecamatan Jagakarsa kota administrasi Jakarta Selatan.
1

2021 February JK2102240215
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati total 1

2021 February JK2102240216 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102240217 KECAMATAN KOJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Terdapat "polisi tidur" yang tidak sesuai ketentuan yg berlaku mengenai kelandaiannya, tata letak dan mengganggu. Banyak orang² yg terasa sangat 

sakit apabila melintas di jalan tersebut, tepatnya di jl. al husna komp pertamina tugu semper.
1

2021 February JK2102240218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot namun di pasang kembali kelurahan taman sari 1

2021 February JK2102240219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI reklame tanpa pajak 1



2021 February JK2102240220 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 03, 011 ); 

Selasa 24 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban umum 1

2021 February JK2102240222 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN;  

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240223 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

#sampah sisa banjir  

 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1

2021 February JK2102240224 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Rabu 24 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bikin penyempitan jalan lingkungan 1

2021 February JK2102240226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI saya warga kelapa gading ini iklan tanpa pajak bikin rusak pemandangan 1



2021 February JK2102240227 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Rabu 24 Februari 2021; 

18:00; 

O cm; 

18:00; 

Cuaca gerimis kecil; 

NIHIL Genangan RW 04;

1

2021 February JK2102240228 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Rabu 24 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240229 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Jaringan Listrik JAKI Listrik di Jalan Kebon Pala 1 Gg 6,Kampung Melayu Mati dari jam 5 sore tadi 1

2021 February JK2102240230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI yg tugas pak ogah ? 1

2021 February JK2102240231 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Ranu 24 Februari 2021; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240232

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT Orix Indonesia Finance Wisma KEIAI Lt. 23-25 

Jl.Jend.Sudirman Kav.3 Usaha Leasing 

minggu ini 2 karyawan + Covid jika ada yg + walau meninggal tutup kantor dirapel 1 hari saja jumat/senin. Yg + diminta WFH biaya PCR perawatan 

tidak ditanggung perusahaan

1

2021 February JK2102240233 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102240234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Kembang V, kwitang, senen. ada pasar malam liar tanpa izin. mohon bantuannya untuk dinas kesehatan dan kelurahan untuk koordinasi. 

seharusnya tidak ada pasar malam seperti ini.
1

2021 February JK2102240235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Gerobak ini mohon di bersihkan mengganggu kami sebagai warga kelapa gading 1

2021 February JK2102240236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Mardani raya cempaka putih barat Jakarta pusat di pusat  lamganda mobil no rumah 70 A sebrang bakso Arsad, memanfaat kan kali yg berada 

didepan rumahnya untuk disewakan pd pedagang kecil yg ingin berdagang dgn harga  sangat tinggi 2jt/bln
1

2021 February JK2102240237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Banner tanpa Izin atau Pajak, Samping Total Buah Kelapa Gading 1

2021 February JK2102240238 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI Apakah ini sudah bayar pajak reklame ? Bakso Medan 99 Kelapa Gading 1

2021 February JK2102240239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

tanah kami hampir 1kelurahan terhalang sertifikat karena SK gubernur no 122 tahun 1997 ..kami mau mengurus IMB jadi tidak bisa,tapi disisi lain 

petugas oknum sudin citata meminta kami mengurus izin nya.. kami juga mendapatkan perbedaan perlakukan .
1

2021 February JK2102240240

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

tanah saya masih girik, tapi mau sertifikat tidak bisa karena terhalang sk gubernur no 122 tahun 1997,kami mau urus IMB jadi tidak bisa.mohon 

solusinya..
1



2021 February JK2102240241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tanah kami masih girik,mau urus sertifikat terhalang Sk gubernur no 122 tahun 1997 jadi mau urus IMB tidak bisa,petugas citata yg dilapangan tidak 

adil dalam melakukan penindakan nya,bangunan kami disegel dan dibongkar,mohon solusinya
1

2021 February JK2102240242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong diderek bis disamping mitra 10, udah diusir tetap aja masih parkir disitu 1

2021 February JK2102240243
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI KAMI MAU URUS SERTIFIKAT TIDAK BISA,KARENA TERHALANG SK GUBERNUR NO 122 TAHUN 1997 mau urus IMB jadi tidak bisa..mohon solusinya 1

2021 February JK2102240244
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jl. duri nirmala raya, duri kepa, kebon jeruk 

 

Mohon dibongkar polisi tidur / speed bumper didaerah sini, warga tidak tahu diri membangun ini dan sangat membahayakan, bisa merusak 

suspensi kendaraan, poldur dibuat berdekatan dan sangat tinggi.

1

2021 February JK2102240245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon tl untuk tanggul yang roboh akibat banjir pada hari Sabtu 20 Feb 2021, mengingat masih memasuki puncak hujan dan dikhawatirkan jika 

terjadi hujan lebat aliran sungai ke jalan dan masuk ke rumah warga
1

2021 February JK2102240246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Transmart Cempaka putih tidak ada petugas cek suhu di pintu depan atau belakang. pokonya bebas masuk 1

2021 February JK2102240247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU sepanjang jalan di RW 08 Kelurahan Pondok Labu sebulan ini padam. tolong diperbaiki karena rawan juga kalau malam hari. terima kasih 1



2021 February JK2102240248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. penang ranti , samping polsek. mobil selalu parkir di sana (jalan umum untuk parkir pribadi) sangat menggangu pas belokan,  kondisi jalan sudah 

sempit sekali terutama jika pagi hari sangat mengganggu.
1

2021 February JK2102240249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sepanjang Jalan Guru Alif/jalan menuju Kantor Kelurahan Duren Tiga 1

2021 February JK2102240250 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sisa kasur msih belum diangkut bekas kebanjiran, tlong y 1

2021 February JK2102240251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon maaf kaka ini pohon nyaa sudah terlalu tinggi takut ranting nya jatuh 1

2021 February JK2102240252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan mati sepanjang jalan Klender - Buaran tolong bantuan nya makasih pak 1

2021 February JK2102240253 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik JAKI laporan JK2102240249 lampu PJU sudah menyala kembali. Terima Kasih. 1

2021 February JK2102240254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jl. Darul Khaerot depan Masjid, PJU lampunya mati. Gelap 1



2021 February JK2102240255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir inap berbayar, di Area Jelambar Barat 2F - 2G.  

Sangat mengganggu Warga yg lewat dan tamu warga kesulitan jika bertamu.
1

2021 February JK2102240256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai menganggu akses keluar masuk rumah. Alamat jalan Pulomas Barat XII no. 3 Jakarta Timur 1

2021 February JK2102240257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin dekat bang Danamon 1

2021 February JK2102240258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tabungan Bansos DKI masih belum turun juga bulan February 2021?.. mohon pengelasan nya. 

Bansos yang melalui kantor pos saja di daerah kami sudah turun dari lebih seminggu yang lalu.. 

bagaimana keseriusan nya (pemda DKI)?... �

1

2021 February JK2102240259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan gaharu 1 dan sekitar gg.buah apel cipete selatan jakarta selatan lampu jalanannya dari kemarin mati,belum ada penanganan.. 1

2021 February JK2102240260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Izin melaporkan Di Jalan Jengki Gang Nusa Indah depan Alfa banyak kerumunan orang yang tidak mengenakan Masker berkumpul belanja makanan 

. 

 

mohon ditertibkan . 

 

terimakasih

1

2021 February JK2102240261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk iklan tanpa izin jln kelapa kopyor 1



2021 February JK2102240262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI samping SMA 98 Kalisari Jakarta Timur 1

2021 February JK2102240263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

kerumunan, ga ikutin prokes, meja & kursi nya ga kasih tanda silang dan tiap harinya teralu rame berkumpul. 

di cafe kedai teras boneda, jl. sepat
1

2021 February JK2102240264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati dan di sekitarnya,di jalan Kebagusan IV dalam RT 008 RW 04 No 54 ,tiang listrik dekat warung warting 1

2021 February JK2102240265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sdh setahun lampu pju mati 1

2021 February JK2102240266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI dekat pangkas rambut hendra 1

2021 February JK2102240267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan sudah mati dari bulan Januari 2020 sampai sekarang , sudah datang 3 kali orang dari PLN tapi gak selesai-selesai. Tolong dibantu ya 

alamtnya di Jl. Kramat Aris No.21 Rt.009/03, Kel.Setu, Kec.Cipayung , Setu-Cipayung, Jakarta Timur. 13880
1

2021 February JK2102240268 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan RA Kartini kel.Pondok Pinang,Kec.Kebayoran Lama,Under station box MRT Jakarta Lebak Bulus Grab. Plang peringatan derek kendaraan 

copot.Mhn bantuannya utk memasang kembali
1



2021 February JK2102240269 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.RA Kartini Kel.Pondok Pinang,Kec.Kebayoran Lama,Under Station Box MRT Jakarta Lebak Bulus Grab. Tutup gorong2 apabila terlindas mobil 

berbunyi cukup keras.Mhn agar diberikan bantalan
1

2021 February JK2102240270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah 2bulan, lokasi jl. Badila 2 RT 11 RW 04 kelurahan Tangki kecamatan Tamansari, patokannya bengkel bajaj Badila 2 1

2021 February JK2102240271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI laporan yg JK2102210389 sampai sekarang ga diproses proses, ini orang nurunin reklame ganggu orang tidur 1

2021 February JK2102240272 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI buang sampah sembarangan, jl. rancho indah 1

2021 February JK2102240273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Cangkring 2 1

2021 February JK2102240274 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan taiman ujung, arah belakang smk pertiwi setiap hari sering berkumpul anak2 usia sekolah jam 10-11 malam d masa ppkm sangat berisik, agar 

ditegur dan ditertibkan
1



2021 February JK2102240276 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06( 03, 011 ); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon rimbun takut menimpa yg dibawahnya 1

2021 February JK2102240278 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

03 (04.06.08.09.010.016); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240279 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04(02.03.04.06.09.012); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL Genangan; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240280 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

02 (04.05.013.016); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102240281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. yonzikon 13 rt 13 rw 03 no 37 lampu sarana jalan umum mati sudah sebulan lebih jadi gelap keadaan nya mohon dibantu pengecekan nya.. saya 

udah lapor ke PLN dari pihak PLN bilang lapor ke bagian kelurahan terkait.. terimakasih
1

2021 February JK2102240282 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 (01.02.03.04.07.09.012.017.018); 

Rabu 24 Februari 2021; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102240283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI bingun sama lampu pejalan kaki yg ini padahal udh berapakali dibenerin tapi mati mulu, pejalan kaki arah ke stasiun gondangdia 1

2021 February JK2102250001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102250002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
laporan ke 2 dan d lokasi yang sama jl.bambu kuning 1 no 15 d bawah pohon jambu,kemarin d TL jam 19.00 pas blum ad yg nongkrong ato mungkin 

ada yg bocorin klo ada poll pp,tiap malem waktunya orang tdr jam 10 keatas brisik banget ketawa2 kayak orang bener
1

2021 February JK2102250003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

samping pintu masuk gerbang tol kampung rambutan / depan pom bensin arah lampu merah pasar rebo , terdapat lubang yang cukup dalam , 

kurang lebih 10 - 20 cm kedalaman lubang tersebut , tolong ditindak lanjuti , terima kasih �
1

2021 February JK2102250004

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Jaringan Listrik JAKI

ada suara korslet di tiang listrik,dan sempat ada percikan 

alamat ada di jl perintis samping sekolah at taufieq kel.kuningan timur kec.setia Budi 

mohon segera di TL

1

2021 February JK2102250005

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Jl. Gading Raya No. 12 Pulogadung, dekat Bea cukai 1

2021 February JK2102250006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu PJU mati sekitar semingguan belum diperbaiki, posisi tepat pintu masuk Perumahan Griya Pratama, RW020 1



2021 February JK2102250007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan RS Islam jakarta Cempaka Putih sepanjang jalan  cempaka putih Tengah 1 Setiap jam 2/3 malam kumpulan anak muda berkendaraan motor 

dengan knalpot menggangu atau bising karena mereka lewat depan rs islam tempat rawat inap.banyak pasien terganggu istirahatnya.Harus ada 

petugas dines malam patroli polisi atau yg lain..krn sudah sering di tegor security

1

2021 February JK2102250008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam jam 2/3 banyak anak muda berkendaraan motor dengan knalpot bising 

Sepanjang samping gedung rs islam jakarta cempaka putih
1

2021 February JK2102250009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati sudah lebih 2 minggu. lokasi belakang Taman O. Gg. Patil. RT.05 / RW.03. Kelurahan Cibubur. Kecamatan Ciracas 1

2021 February JK2102250010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum padam, mohon bantuannya. jl.cakrawijaya 8 1

2021 February JK2102250011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

01( 08 ); 

Kamis 25 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

06 ( 03,011 ); 

Kamis 25 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250013 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102250014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

04 ( 02,03,04,06,09,012 ); 

Kamis 25 Februari 2021; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL GENANGAN; 

NIHIL POHON TUMBANG; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl hj dogol gang statistik no 71A dr gang turun paling bawah persis di ujung. 

di got sudah penuh bahkan meluber air klo hujan lagi otomatis akan bajir lagi, MOHON DI TINDAKLANJUTI SEGERA. AGA TIDAK TERJADI BANJIR LAGI
1

2021 February JK2102250016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

JL HJ DOGOL GANG STATISTIK, PATOKAN DI GANG STATISTIK TURUN PALING BAWAH (KOMP OP TOBOK) DI GOT NYA SUDAH PENUH 

MENYEBABKAN BANJIR BAHKAN TIDAK TURUN HUJAN AIR TIDAK MENGALIR SECARA SIGNIFIKAN, MOHON ADANYA PENGERUKAN TANAH DLM 

GOT AGAR TDJ BANJIR LAGI!!

1

2021 February JK2102250017
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah menyumbat saluran air mohon di bersihkan terimakasih :) 1

2021 February JK2102250018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dekat di masjid Almusyariin , menghalangi jembatan 1

2021 February JK2102250019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Pemilik bajaj kurang ajar. bajaj rusak ditaruh dijalanan bikin sempit jalanan dibelokan jalan. tolong ditindak tegas pak. terima kasih 1

2021 February JK2102250020 KELURAHAN PETAMBURAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Membuang dan menaruh barang bekas di atas saluran air serta membuat lingkungan menjadi kumuh ,,mohon di tindak lanjuti ,,.di gg Buana RT 09 

RW 04 No 20 Jl Petamburan 4
1



2021 February JK2102250021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Ada batang pohon sdh mati di Jl Meruya Selatan No 25 RT 01/02, Meruya Selatan Jakarta Barat. Mohon bantuannya untuk dipangkas batang yg sdh 

mati karena sangat membahayakan
1

2021 February JK2102250022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan menteng atas 1 no 38 RT 001 RW 12 Mentang Atas Setiabudi jakarta selatan depan bengkel iskandar 

 

RT/RW setempat sudah mengingatkan berulang kali namun ybs tidak direspon, mengganggu jalan umum, parkir sembarangan

1

2021 February JK2102250023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa bansos bulan februari 2021 untuk jakone belum cair pak? mohon penjelasannya pak? 1

2021 February JK2102250024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan, di jalan batas 2 Gg H.Laeng, dipecahkan orang tidak bertanggung jawab, mohon diperbaiki 1

2021 February JK2102250025 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI didalam Bus Transjakarta 10D (Kp Rambutan - Tj Priok) 1

2021 February JK2102250026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah doyong dan rawan patah / tumbang mohon di potong/ topping agar tidak mengganggu pengguna jalan dan warga terima kasih, 

depan warung makan melinjo
1

2021 February JK2102250027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat mohon di potong/topping rawan tumbang/patah ketika hujan 1



2021 February JK2102250028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat mohon di potong/topping rawan roboh/tumbang ketika hujan lebat, membahayakan penguna jalan dan warga. 1

2021 February JK2102250029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong sat pol PP dan ppsu ditertibkan pedagang masih jualan di jalan depan pasar Palmerah padahal sudah jam 7.30 tidak seperti PS Kramatjati 

sangat tertib di sini kenapa nggak bisa ya??? ada apa
1

2021 February JK2102250030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak lobang besar, sudah banyak makan korban 1

2021 February JK2102250031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lobang besar, bahaya bagi pengendara 1

2021 February JK2102250032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lobang besar.banyak sekali yah.tolong lah aktif menyusuri 1

2021 February JK2102250033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 February JK2102250034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1



2021 February JK2102250035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas ada tiga pohon yg sudah lebat.. takut tumbang... lokasi depan rumah sakit duren sawit.. 1

2021 February JK2102250036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI segera di tl, karna Parli ini sudah lama dan berhari2, 1

2021 February JK2102250037 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI Tumpukan sampah / ranting pohon. Apa tidak dibersihkan? 1

2021 February JK2102250038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tidak pakai masker 1

2021 February JK2102250039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, jadi tempat terselubung pembuangan warga 1

2021 February JK2102250040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ditaman sdh terlalu rimbun, dipakai warga sebagai tempat penimbunan sampah. 1

2021 February JK2102250041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon maaf perugas anda ngawur pohon blm dikerjakan dibilang sudah. jika tidak dikerjakan juga akan kamiloporkan ke forum kami.!! 1



2021 February JK2102250042
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan silver 1

2021 February JK2102250043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Lokasi : 

Taman Blok 34, jl.mawar merah 6 gang 6, RT.007 RW.007 kel.Malaka Jaya 

CC : Dinas Pertamanan 

 

Pohon Salam tinggi menjulang. berpotensi meniban rumah sekitar, mohon kepada dinas pertamanan untuk memangkasnya. terimakasih

1

2021 February JK2102250044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar 1

2021 February JK2102250045

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Sarang tawon RT 2 RW 09 kelurahan jelambar kecamatan Grogol Petamburan 1

2021 February JK2102250046

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT Orix Indonesia Finance Wisma Keiai Lt.23-25 Jend Sudirman Kav 3 telp 5723041 

usaha: Leasing sejak Maret'20 jika ada kasus + Covid jika ruangan disinfektan selalu jumat/senin hampir tiap minggu ada karyawan + covid tetapi 

tetap wajib WFH bukan istirahat

1

2021 February JK2102250047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet panjang 1

2021 February JK2102250048
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI bau nya sangat menyengat 1



2021 February JK2102250049
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan rusak 

berlubanggg 

tergenang 

turap amblas 

 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102250050
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

berlubanggg 

tergenang 

turap amblas 

jalan rusak 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102250051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pohon sudah sangat lebat dan mengenai kabel listrik 1

2021 February JK2102250052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun menutupi PJU tolong di pangkas 1

2021 February JK2102250053
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Masih didapati gelandang berkedok pungli, harap segera tindak lanjut ke tempat, jangan menunda-nunda waktu tindak lanjut tidak terjadinya nihil 

ditempat hanya foto petugas saja
1

2021 February JK2102250054 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon izin di saluran RT 003 RW 005 ada komplain dari warga banyak sampah dijalan duri baru keluarannya jembatan besi camatan Tambora 

terima kasih
1

2021 February JK2102250055 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI lahan kosong di jadikan tps. bahaya dbd. di samping alfa mart jalan jgakarsa raya, bidan rini. 1



2021 February JK2102250056 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah tersangkut kabel, bahaya kabel listrik kali ciliwung jl kalibata 1

2021 February JK2102250057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Gorong-gorong rusak mohon di perbaiki,  Indomaret Tanah Kusir 2 Dalam pas pertigaan dekat 4 tiang listrik. 1

2021 February JK2102250058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon suda sangat tua dan kemiringan suda tidak setabil 

mohon untuk tindak lanjut "pemangkasan" kepada instan terkait trimakasi.
1

2021 February JK2102250059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Sampah Eks Banjir belum diangkut sudah lebih dr 2 hari, mohon bantuannya kepada petugas terkait 

 

jl Wijaya kata Raya 

(jalan tembusan samping exs Bakerie)

1

2021 February JK2102250060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di Jl Kedoya selatan 1

2021 February JK2102250061
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong ini di alamatin 1

2021 February JK2102250062 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong untuk di bersihkan ya trimakasih 1



2021 February JK2102250063

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir JAKI tolong di bantu sisa lumpur banjir 1

2021 February JK2102250064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

vikamas barat 9 Blok J7 no. 17 kec. penjaringan, kel. kapuk muara, Jakarta 14460 tetap bawa truk ke gang rumah.. Malah sering bawa gojek banyak 

tidak pakai masker berkumpul ambil barang, harusnya sewa Kantor. bukan bawa ke gang perumahan
1

2021 February JK2102250065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI .pohon membahayakan 1

2021 February JK2102250066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir gila oleh odong tiap hari reguler preman dibiarin reguler camat pak andri 1

2021 February JK2102250067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Mulai macet lagi di Kamal Kapuk Raya hingga Outer Ring road 1

2021 February JK2102250068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dinas terkait saluran dangkal minta di keruk di Rt 007/06 kalau hujan sering Banjir. 1

2021 February JK2102250069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jalan Tanjung katung J/21,kelapa gading timur, jakarta utara. 

 

NIK 3172064805520001 

Saya mendapatkan 2 surat tersebut ( tahap 2 dan tahap 10 ), sampai hari ini blom pernah menerima BST, mhn bantuannya

1



2021 February JK2102250070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan, mohon utk di cari solusinya agar saluran air dapat berjalan dengan normal 1

2021 February JK2102250071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan, mohon utk di cari solusinya agar saluran air dapat berjalan dengan normal 1

2021 February JK2102250072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan, mohon utk di cari solusinya agar saluran air dapat berjalan dengan normal 1

2021 February JK2102250073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jeruk Manis 3 Rt 10 Rw 10. Ini mau sampai kapan ya, lumpur tidak pernah di bersihkan. Datang tim sda cuma liat dan foto doang, bilang mw 

jadwalin pengerukan tapi dari kapan tau tidak pernah ada yg bersihkan. Mau nunggu banjir lagi??
1

2021 February JK2102250074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon rambutan, rawan rubuh terkena angin dan hujan 1

2021 February JK2102250075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan berlobang 1

2021 February JK2102250076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1



2021 February JK2102250077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong di tindak lanjutin bangunan di atas saluran got sehingga air tidak mengalir tolong di bongkar tempat pangkalan apb 01 di jln Kalibaru barat 1 

RT 1 RW 08 Kel kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta...
1

2021 February JK2102250078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap saluran air terkikis,mohon perbaikan ditakutkan rumah ambruk 1

2021 February JK2102250079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum wr wb dan slamat pgi mnjelang siang 🙏, mhon ijin melaporkan area Jl. A depan pt. bogasari depan matrial yeyen d wilayah 

Lingkungan Rw. 02 & Rw. 04 banyak prkir liar sktar ad 4 unit roda 4 prkir .mhon beri tndkan tegas, slmat brtgas. 🙏�
1

2021 February JK2102250080 DINAS BINA MARGA Jaringan Air Bersih JAKI bocor saluran terlindas truk di perumahan Taman Palem Lestari blok I. 1

2021 February JK2102250081
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Bagian Lab RS Mitra, no antrian kacau. No bertambah terus tetapi antrian tidak maju2. Yg datang pagi dokumennya malah dilewatkan. Petugas lebih 

banyak menerima telepon drpd mengurus antrian. Yang mau bayar pribadi saja susah. 

Agar ada penambahan petugas

1

2021 February JK2102250082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan di jembatan duta harapan indah kapuk muara 1

2021 February JK2102250083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ayo petugas2 yg tegas kempesin atau angkut biar ada efek jera klo cm dijagain bentar2 ada lagi...liat tuh kalian ga merasa dibego2in ma ormas yg 

pgang parkir liar..bkin krjaan kalian2 jelek dimata smua org...tindak tegas
1



2021 February JK2102250084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Pagi2 sering liat orang pada nembakin burung di BKT sebrang Giant Express Cipinang (Jln Basuki Rahmat), sebenarnya ini dilegalkan ga? #seriustanya 1

2021 February JK2102250085 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI tolong untuk pihak terkait ada sampah kayu sudah lama di pinggir jalan SMA 14 Rw 04 1

2021 February JK2102250086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI parahhhhh daan mogot 1

2021 February JK2102250087 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar, tolong dibersihkan 1

2021 February JK2102250088 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 February JK2102250089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tersumbat, jadi kalau hujan menggenangi jalanan, wilayah Rt13/09 rawabunga jatinegara, jakarta timur 1

2021 February JK2102250090 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1



2021 February JK2102250091 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 February JK2102250092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ondel ondel liar 1

2021 February JK2102250093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga menduduki trotoar,meminta uang di jalanan. 1

2021 February JK2102250094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ondel ondel liar 1

2021 February JK2102250095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga melakukan pungutan liar di jalan. 1

2021 February JK2102250096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada pohon patah nyangkut di atas 1

2021 February JK2102250097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

jl dermaga raya no 98 klender duren sawit 

 

pohon kelapa food court

1



2021 February JK2102250098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganggu ketertiban umum 1

2021 February JK2102250099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban umum 1

2021 February JK2102250100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI promo menyebabkan penumpukan driver 1

2021 February JK2102250101 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 February JK2102250102 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di bantu menggangu ketertiban umum terkadang membuat macet jalan 1

2021 February JK2102250104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taruh betonan berupa pagar saja biar tidak ada kendaraan bermotor yang bisa keluar seenak nya terims.#BinaMargaDKIJakTim... 1



2021 February JK2102250105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganngu ketertiban Umum akses keluar pom bensin 1

2021 February JK2102250106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganngu ketertiban umun dagang di pinggir jalan 1

2021 February JK2102250107
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mhn dibantu sampah pohon org lain yg ditebang krn merusak asbes atap rumah 1

2021 February JK2102250108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir, mohon solusinya, jl. lapan 3 1

2021 February JK2102250109 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102250110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI  pembangunan dua lantai baru tadinya satu. belum unjuk IMB dan ganggu salursnnkecil gak dibangun baru. kurang asem. 1

2021 February JK2102250111
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tamu susah masuk ada kayu dijalankan oleh pembangunan diduga liar dua lantai tadinya satu lantai 1



2021 February JK2102250112 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kurangnya fasilitas umum seperti tempat parkir sepeda dan halte untuk berteduh ketika sedang lagi musim hujan 1

2021 February JK2102250113
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pbangunan belum ijin IMB dan FAKTANYA MELWATIB GARIS BATAS BANGUNAN. akan di Twitter jika tidak dihentikan karna kota sedang 

membangun . info kasatpel penataan kotabdi 2017 kota lagi mambangun bisa distop oleh warga depanan kanan kiri belakang di rt011/02
1

2021 February JK2102250115
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Di Taman Pedestrian St. Pasar Senen. Terdapat kerusakan ornamen tulisan "Pasar Senen" yang pada huruf S nya telah jebol. Mohon diperbaiki 

sedikit agar lebih estetik. Terima kasih �
1

2021 February JK2102250116
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

menurut info warga asli lahir disini rumah diapit dua rumah kos nama Saryono, dua bangunan kost ini pemiliknya sama. bangunan kost lama diduga 

melewati GBB. yang satu kota lagi membangun melewati bangunan bisa distop kasatpel jika tidak diadu ke ORi /KASN
1

2021 February JK2102250117

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI balai rakyat tidak hemat energi...siang hari panas lampu tetap menyala dengan  daya watt tinggi... 1

2021 February JK2102250118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Ini bangunan PBB dan IMB nya ada? GSB dan peruntukan nya sesuai? Rekom bongkar udah ada kan? 1

2021 February JK2102250119 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

SMPN 65 Sunter. Di dalam perumahan metro sunter. 

 

Apa diperbolehkan datang ke sekolah dalam kondisi covid walaupun bukan untuk kegiatan belajar tatap muka?. Dapat dilihat dengan jelas bahwa 

tidak semua menggunakan masker dengan benar. Dan juga sangat mengganggu ketenangan karna sangat berisik apalagi anak” SMP membawa 

motor dengan knalpot yang sangat bising. Dan ditegur juga tidak mau mendengarkan malah tetap berisik. Tolong ditegur pihak sekolah karna 

sangat mengganggu kenyamanan, apalagi dalam kondisi covid seperti ini. Terima kasih.

1



2021 February JK2102250120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

patokannya pinggir kali/sungai kali Sentiong RW02 kelurahan Paseban, pohon sudah berbunyi retakan takutnya rubuh pohonnya terkena 

masyarakat yg melintas sekitar jalan
1

2021 February JK2102250121 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI
belum lebih dari 2 hari sampah sdh ada lagi, menurut warga pak rt 012 rw 010 yang memberikan ijin untuk warganya membuang sampah 

disitu..tolong ditegur saja pak rt 012 rw 010..supaya jera dan warganya sadar..
1

2021 February JK2102250122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Depan kelurahan keb lama Utara RW 03 1

2021 February JK2102250123 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI sudah jam 13.02 belum pada kerja Dateng pada siang pulang setengah 3 sudah pada bubar 1

2021 February JK2102250124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jln Musalla al muttahiddin RT 11 RW 03 Kel Pinang Ranti.. 

jln kondisi rusak berat, tolong segera di perbaiki
1

2021 February JK2102250125 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI
bawah sutet deket balai aceh rt 12 rw 09 pejaten timur, tukang sampahnya jg tlg d tegur biar ga naro gerobak sampah disitu. rt 12 rw 10nya jg tlg 

ditegur krn dia yg menyetujui buat warganya naro sampah di bawah sutet pdhl bukan TPS..
1

2021 February JK2102250126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

Mohon dilakukan Sidak di Pasar Taman Puring, banyak yg jaga toko tidak memakai masker atau tidak memasang masker menutup hidung n mulut. 

terima kasih
1



2021 February JK2102250127 KELURAHAN MENTENG Bantuan Sosial JAKI
mohon Info Pak Anies..BST Tahap 2 bulan Februari Bank DKI apakah sudah cair secara merata? 

Mohon infonya.. Terima kasih
1

2021 February JK2102250128 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kali Pesangrahan di Perumahan Villa Arteri Kelapa Dua, Kebon Jeruk. 

Disepanjang pinggir sungai sudah terbentuk bantaran tanah. 

Di Sungai ini warga menanam pohon pisang yang mengakibatkan aliran sungai terganggu. 

Kenapa Dinas Terkait tidak melakukan tindak

1

2021 February JK2102250129 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI belakang kelurahan 1

2021 February JK2102250130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jalan mini 1 gang nusa indah 2 Rt07/Rw03 BambuApus gang samping ruko baru,kabel listrik menjuntai membahayakan warga yang melewati gang 

tersebut tolong ditindak lanjuti pak sangat membahayakan sudah lama kabelnya menjuntai. 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102250131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ayo tegas petugas2 jgn kalah ma ormas yg bkin resah n ganggu pengguna jalan..itu jalan raya bukan parkiran..angkut2in itu yg parkir liar dan cabut 

pentil biar pada ga parkir2 liar lagi..berani ga bapak2 petugas???
1

2021 February JK2102250132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI mangkal di depan rumah tanpa masker 1

2021 February JK2102250133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu kepentingan umum 1



2021 February JK2102250134 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor banget 1

2021 February JK2102250135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

mohon agar di lakukan penambahan Tiang PJU untuk penerangan jalan umum di jalan raya baladewa Krn lokasi tsb gelap kurang penerangan/gelap 

kondisi malam
1

2021 February JK2102250136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu fasilitas umum 1

2021 February JK2102250137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Sudah beberapa minggu ini selalu parkiri disini... Tolong ditindak, punya mobil tapi ga punya garasi 1

2021 February JK2102250138 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
siang, saya mau tanya. misal adik saya lulusan smp jakarta & mendaftar di sma jkt jg melalui ppdb jalur inklusi. &  diterima di sekolah yg didaftarkan. 

jika ingin mengikuti ppdb next year lagi jalur inkl &mengganti sekolah yg dituju apakah bisa? thx
1

2021 February JK2102250139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tl di tindak lanjut bapak petugas dishub ada sebuah mobil parkir liar di depan smkn 43 jl.cipulir 1 1

2021 February JK2102250140 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI Pasng Spanduk Sembarangan, Ganggu Pemandangan. Semua yang tidak berizin harus ditertibkan 1



2021 February JK2102250141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

mohon saluran yang dibongkar sewaktu pembersihan saluran depan rumah warga segera dibetulin sangat berbahaya banyak warga wira wiri 

sampai di tutup seng..mkasih
1

2021 February JK2102250142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

kami sebagai warga dan pengguna jalan tidak bisa menaik turunkan kendaraan karena terhalang mobil. di jalan bungur besar raya dekat lampu 

merah bungur  

 

terima kasih.

1

2021 February JK2102250143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI di depan wisma BCA banyak yang parkir liar dan PKL yang berjualan sehingga membuat macet di pintu keluar wisma BCA 1

2021 February JK2102250144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Maluku No. 20 

udah jelas bangunan tidak sesuai ijin. 

mohon tindak tegas terimakasih.

1

2021 February JK2102250145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tolong trotoar nya di benerin udah rusak d lampu merah kali Malang pondok bambu terimakasih. 1

2021 February JK2102250146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

titik nya di taman rptra keuangan 

 

pohon matoa,kersen(ceri), sama pohon salam 

sudah tinggi dan angin lagi kencang takut roboh

1

2021 February JK2102250147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pajak reklame iklan Bu Broto mana . sudah belasan tahun 1



2021 February JK2102250148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di perbaiki jalan rusak di perempatan lampu merah arion. terima kasih 1

2021 February JK2102250149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran yang hilang di depan bank syariah indonesia rawamangun agar tidak membahayakan pejalan kaki, terima kasih. 1

2021 February JK2102250150
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI Sebelah apartemen sentra timur residence cakung, masih bakar sampah. 1

2021 February JK2102250151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran air yang rusak di depan bca rawamangun sebrang arion,  agar tidak membahayakan pejalan kaki. terima kasih 1

2021 February JK2102250152 KELURAHAN GLODOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan pejalan kaki dan kendaraan yang melintas 1

2021 February JK2102250153
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jalan JAKI kpjju tolong koordinasi ya 1

2021 February JK2102250154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban jalanan umum terlihat kumuh area kelapa gading 1



2021 February JK2102250155
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong evaluasi dan koord u dibenahi. 

trm ksh
1

2021 February JK2102250156 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI coretan gardu 1

2021 February JK2102250157
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mencegah pasti lbh baik. 

potensi bahaya kabel2 ditunjang kayu
1

2021 February JK2102250158 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi  spy jgn nyandung. 

trm ksh
1

2021 February JK2102250159 KELURAHAN KEBON BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman di got agar dicabut 1

2021 February JK2102250160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dipangkas krna hambat halangi plank 1

2021 February JK2102250161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bangli dgn atap diangkut. pasti pungli 1



2021 February JK2102250162 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102250163 KELURAHAN KEBON BARU Pohon JAKI kena orang agar dipangkas dekat rw05 1

2021 February JK2102250164 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102250165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lubang ditikungan potensi bahaya 1

2021 February JK2102250166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Arah RS Mitra keluarga Kelapa gading terlihat kumuh berantakan dan pedagang menggabgguvketertiban umum 1

2021 February JK2102250167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok ada terus 1

2021 February JK2102250168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikla rokok (dua banner ada terus) dibawa pulang tuntas bukan dibalik 1



2021 February JK2102250169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Gudang tanpa IMB masih di biarkan tanpa Tindakan Penertiban dari Kasudin CKTR&P Kota Jakarta Timur padahal sudah pernah di JAKI 

dan yg jawab PTSP sehingga pembangunan berlanjut terus karna dianggap sudah selesai di jawab PTSP mantabzz kerjasama
1

2021 February JK2102250170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1



2021 February JK2102250176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... mohon TL diberikan tanggal dan jam. terima kasih 1

2021 February JK2102250182

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Ini baru ranah PTSP coba di jawab dgn benar apakah sudah terbit SLF dan harus sesuai SOP yg dibanggakan selama ini karna bangunan sudah 

digunakan 1 tahun yg lalu trims atas jawabannya
1



2021 February JK2102250183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di depan ubai furniture klender,  terima kasih. 1

2021 February JK2102250184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak sebrang bank bni pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102250185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kasie kecamatan CKRTP duren sawit diduga tidak berdaya menertibkan bangunan yang tidak mempunyai IMB . Seperi bangunan konstruksi baja di 

jalan dermaga raya no. 21 RT. 3 RW.7 Kel . Klender kec. duren sawit. segera di SEGEL dan BONGKAR bangunan tsb.
1

2021 February JK2102250186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan ke 2. ada pemulung jadi jadian yg bawa bayi untuk mengemis. beroperasi setiap jam 3 SORE. d depan SPBU Shell arah lampu merah RS. 

fatmwati dari arah Trakindo. tolong d pantau nya jam 3 sore k atas. bukan d jam 10 pagi, y g ada mereka disitu.
1

2021 February JK2102250189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102250190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar gerobak pempek 1

2021 February JK2102250192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di halte 1

2021 February JK2102250193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kantor Finising dilokasi sudah melebihi KDB dan ruang terbuka hijau tidak ada di lokasi tidak ditemukan papan IMB dan papan Segel 

apakah sudah di survei atau dibiarkan supaya PAD tidak tertarik kan trims
1

2021 February JK2102250194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di halte 1

2021 February JK2102250195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102250197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampe ke jalan bikin sempit 1

2021 February JK2102250198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampe ke jalan 1

2021 February JK2102250199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 February JK2102250203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102250204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 February JK2102250205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI driver nya mabok 1

2021 February JK2102250206 KELURAHAN PULO Sampah JAKI Sampah akubat banjir 1

2021 February JK2102250207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada bapak gubernur yang terhormat, saya mau minta tolong pak, ini banyak perokok pak di dalam gedung pak, saya gak kuat pak didalam asap 

rokok berbahaya pak, tolong dengan sangat pak di tertipkan pak. terima kasih
1

2021 February JK2102250208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan lebih rendah sehingga menjadi cekungan mengakibatkan banjir, tolong ditinggikan. Lokasi jl. Lapan 3 1

2021 February JK2102250209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1



2021 February JK2102250211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di Grand Indonesia 1

2021 February JK2102250213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI sumur resapan penuh, sumur vertikal perlu lebih banyak untuk menampung hujan 1

2021 February JK2102250214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di Grand Indonesia 1

2021 February JK2102250215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di Grand Indonesia 1

2021 February JK2102250216 KELURAHAN PULO Sampah JAKI
sampah pasca banjir belum tuntas dibersihkan didepan rumah banyak warga mengeluh karena akses jalan terganggu untuk masuk kendaraan 

dijalan prapanca dalam 7 komplek cpm rumah ibu liza
1

2021 February JK2102250217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di sepanjang jalan hadiah utama sejalan dengan kelurahan jelambar...membuat kemacatan terlebih di jam sibuk 1



2021 February JK2102250218 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet tolong ditindak lanjuti untuk mencegah kebanjiran lokasi RT 1 RW 1 (depan klinik dr risyaf) Kel Cakung barat kec Cakung Jakarta timur 1

2021 February JK2102250219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Erakomp Infonusa, office 88 lt 20 

 

karyawan full masuk kantor tanpa wfh setiap hari dan tanpa mengurangi kapasitas kantor padahal sudah ada beberapa karyawan yang terkena 

covid 19, dan Minggu ini pun ada yg terkena covid 19 tapi masih tetap full wfo

1

2021 February JK2102250220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ada org bangun rumah tidak ada izin, di wilayah bambu kuning jatpadang 1

2021 February JK2102250221 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran sepanjang jalan ini tertutup rumput dan sampah 1

2021 February JK2102250222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dagangan berada di atas saluran air atau got. mohon di tindak lanjuti oleh satpol pp setempat 1

2021 February JK2102250223 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI siap2 kebanjiran lg.. sampah menunggu air datang dari langit 1

2021 February JK2102250224 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini penyebab Kemang jadi banjir 1



2021 February JK2102250225
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jalan JAKI coretan pada pilar 1

2021 February JK2102250226
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jalan JAKI coretan pada fasum JPO #kumuh 1

2021 February JK2102250227
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jalan JAKI vandalisme sekalipun swasta tapi kumuh 1

2021 February JK2102250228
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jalan JAKI plank putih kecil, bus stop dicoratcoret 1

2021 February JK2102250229 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada kabel listrik yang menghalangi jalan,membahayakan pengendara, karena mungkin masih ada aliran listriknya 1

2021 February JK2102250230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kabel Telkom / Indihome yang berantakan pemasangan nya, diwilyah RW 07 asrama Brimob Cilincing mohon di TL 1

2021 February JK2102250231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran protokol kesehatan banyak anak kumpul tidak memakai masker(bukan warga rw08) di taman bambu kuning rw 8 setiap sore 1



2021 February JK2102250232 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Jl. Mayjen Sutoyo (Halte Busway BKN. Mohon diperbaiki karena atap bolong sehingga berbahaya bagi pejalan kaki ketika hujan. 1

2021 February JK2102250233 DINAS PERHUBUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
no pol sudah ada. apalagi yang diperlukan untuk tilang elektronik atau pelanggaran usia bawah umur penyalahgunaan yg disaranai pemilik motor 

dgn tiga usia anak bawah umur semua
1

2021 February JK2102250234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jln. Siaga raya No.6 Rt.013 Rw.004 Pejaten Barat - Pasar Minggu , Jakarta Selatan .. sebrang perumahan KPU /Komplek Polri Pejaten 1

2021 February JK2102250235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalur BANJIR KANAL TIMUR (BKT), titik didekat flyover pondok bambu jalan basuki rahmat, 3 motor menutupi jalur untuk olahraga, mohon diangkut 

karena mengganggu ornag2 yang berolahraga.
1

2021 February JK2102250236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
hallo pak pol pp.. ini deket kelurahan loh.. trotoar sampe ga keliatan.. yg jualan sudah banyak bgt,, bahkan dijembatan sampe susah lewat macet.. 

tolonh ya pak
1

2021 February JK2102250237 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak rumput liar di atas saluran tolong di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102250238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI perempatan Babek Cakung sering jadi sumber kemacetan. tolong supaya ada petugas Dishub yang mengatur lalin. 1



2021 February JK2102250239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bekas galian kabel banyak yg tidak di aspal kembali 1

2021 February JK2102250240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI galian kabel tidak di tutul aspal 1

2021 February JK2102250241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI wow lobangnya dalam dalam.kalo jatuh mati siapa yang dosa yah? karena pembiaran lobang 1

2021 February JK2102250244 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak lobang di sebelah underpas lebak bulus 1

2021 February JK2102250246 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan berlubang di sekitaran Puskesmas Kecamatan Cengkareng sampai dengan Mall Green Sedayu, tolong diperbaiki pak sangat membahayakan 

karena lubang nya besar & dalam
1

2021 February JK2102250247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak lobang depan pol sinar jaya 1



2021 February JK2102250248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar disini kenapa tdk bisa diatasi? ini tiap pagi dan sore. baru td pagi saya lapor 1

2021 February JK2102250249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak galian kabel tidak di aspal kembali 1

2021 February JK2102250250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Assalamualaikum pa gubernur anies baswedan dan wakilnya,mohon untuk SK GUBERNUR NO 122 TAHUN 1997 DICABUT SEGERA.  

sudah terlalu banyak korban pembongkaran dan pungli dari pihak sudin citata kec tanah abang...tolong bersih bersih pak..
1

2021 February JK2102250251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak galian kabel todak di aspal dengan baik 1

2021 February JK2102250252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ini di tambal aspal apa pakai tahu ini 1

2021 February JK2102250253 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl h amsir 50 meter dari gor pb taruna, saluran air penuh lumpur jadi air tidak bisa mengalir ke kali 1

2021 February JK2102250254 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102250255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembatas jalan di jl menteng pulo I sebelah mall kokas kok ditutup pembatas jalan sehingga jalanan sempit krn parkir motor makan badan jalan 1

2021 February JK2102250256 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI jalanan di perlintasan kereta dekat alexis rusak parah membahayakan pengendara 1

2021 February JK2102250257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon beringin besar yg mati dan yg hidup posisinya bs sangat menjadi berbahaya utk fasilitas umum. Mhn bs di tebang habis saja 

Jl. AUP RT 004/010 pasar minggu dpn sekolah Yasporbi III
1

2021 February JK2102250258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102250259 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI
Di gang dpn rumah saya jl. pekayon 1 Rt.01/03 belakang warung abeng kalau hujan sering banjir semata kaki karena sampah yg terbawa arus air 

hujan menumpuk dan air tidak dapat mengalir dengan lancar, jd kalau habis hujan mau lewat sini harus ngerobok air.
1

2021 February JK2102250260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ojol suka berhenti nunggu penumpang depan BCA sini bikin macet 1

2021 February JK2102250261 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam 1



2021 February JK2102250262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan belokan banyak parkir liar 1

2021 February JK2102250263 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Listrik Mati Dari Jam 15.30 tapi hanya beberapa Rumah Di RT 013 RW 016. BloK G kel Kapuk 

 

546301112745 

 

sudah lapor ke PLN no laporan P1TWOVI,belum ada perubhan. tks

1

2021 February JK2102250264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diderek disamping mitra 10 tiap harinya bikin macet aja 1

2021 February JK2102250265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diderek disamping mitra 10 bikin macet aja tiap harinya 1

2021 February JK2102250266 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Selalu terjadi penumpukan transjakarta di jalur busway menjelang bundaran senayan. mohon dinas terkait bisa di TL sehingga sirkulasi transjakarta 

lebih lancar dan menjadi push pull kebijakan transportasi umum. tks
1

2021 February JK2102250267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati sudah beberapa hari 1

2021 February JK2102250268 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
pak tolong dibantu, jl.kh abdullah syafei, jalanan pada flyover yg melintas diatas stasiun tebet DARI ARAH KP.MELAYU MENUJU TEBET, lajur kiri dan 

kanan banyak jalanan berlubang, membahayakan pemotor, terima kasih bantuannya
1



2021 February JK2102250269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang pohon di jalan percetakan negara XI di samping laundry cici 1

2021 February JK2102250270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. kh.abdullah syafei, 23meter sebelum masuk underpass casablanca sisi kanan, lajur dari arah tebet menuju casablanca. mohon bantuannya 1

2021 February JK2102250271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. kh.abdullah syafei, 23meter sebelum masuk underpass casablanca, dari arah tebet menuju casablanca kuninnga, siang malam dijadikan parkir liar 

sisi kanan jalan, mohon bantuannya, krn membahayakan
1

2021 February JK2102250272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

pelenggaran yang sangat sering terjadi, MELAKUKAN PUTAR ARAH BUKAN DITEMPATNYA, melawan arus, mohon bantuannya agar dilakukan 

penertiban dan menaruh media penghalauan agar tidak terulang karena sangat membahayakan, jl.prof.dr.satrio, (vihara amurva bhumi)
1

2021 February JK2102250273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tempat Wisata JAKI Pelanggaran pembatasan skala sosial , di mall ciputra jakarta barat 1

2021 February JK2102250274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI smpit al ihsan. dari guru sdh ada yg meminta anak murid utk datang ke sekolah. mohon segera dihentikan � 1

2021 February JK2102250275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju sepanjang jalan alhusna komplek pertamina tugu mati semua udah 3 hari 1



2021 February JK2102250276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sama aja, tdk ada beda. mungkin lbh baik lapor terus biar tetep di pantau. semoga bapak2 yang baca ini bisa berikan solusi bagi warga, pengguna 

jalan dan pedagang. cape nulis banyak2, makasih atas usahanya, mohon bantuannya lagi bapak/ibu petugas. makasih
1

2021 February JK2102250277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Letjen S. Parman, RT.11/RW.1 

Tanjung Duren Utara, Grogol Petamburan 

Jakarta Barat 11470/ 3173041301020004/ laporan pengaduan bahwa tempat atau mall ini telah ada yang terkena COVID - 19 tetai tidak ada isolasi 

mall dan juga pada lift telah di lakukan pelanggaran pembatasan skala sosial. Tetapi tidak ada respon dari pihak mall terkait hal yang terjadi disini

1

2021 February JK2102250278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun....penerangan gelap 1

2021 February JK2102250280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan umum mati 1

2021 February JK2102250281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar memakan bahu jalan dan menambah kemacatan sebelum lamer cipete fatmawati arah tb. simatupang 

ini laporan ke2 saya dgn hal yg sama.
1

2021 February JK2102250282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penerangan jalan umum tidak ada dan polisi tidur karena area perempatan jalan gelap 1

2021 February JK2102250283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan bawah underpass kirana terdapat banyak lubang dan gelap kalau malam sehingga berbahaya bagi pengendara 1



2021 February JK2102250284
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

lampu merah persimpangan cempaka mas. banyak pengamen dan anak anak mengamen tidak menggunakan masker 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102250285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pijit trdisional masih buka ajah padahal pademi covid PPMK tolong di tindak lanjuti..jln raya Cilincing RT 10 RW 7 Kel kalibaru kec Cilincing jakut DKI 

Jakarta. 

..

1

2021 February JK2102250286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI gimana nih pak etalase kuliner, nongkrong rame ada yg sambi musik-an juga tanpa protokol? 1

2021 February JK2102250287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 February JK2102250288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati. Mohon segera diperbaiki. Lokasi Jl. Asem Baris Raya. Depan Jl.L dekat Pos RW.011. 1

2021 February JK2102250289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Kalianyar VI, dekat masjid darrusajidin, Tambora, Jakarta barat. Mereka sudah berminggu minggu nongkrong membuat kegaduhan, bermain 

drum dan alat musik lainnya hingga subuh dini hari, tolong ditindak tegas karena saya merasa terganggu tidurnya.
1

2021 February JK2102250290 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI Papan Iklan di atas plater box Underpass Jl. Sultan Iskandar Muda 100 berbahaya bisa membuat konstruksi underpass rusak, berbahaya 1



2021 February JK2102250291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terjadi perkumpulan keramaian bising tanpa melakukan protokol kesehatan 1

2021 February JK2102250292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jln. Amd, Joglo Baru, dekat Gerbang SMA Negeri 101 Jakarta.  

 

ada 2 Lampu Penerangan Jalan mati, Karena beberapa hari yang lalu tersambar petir. Mohon Bantuannya untuk dinas Terkait. supaya tidak ada 

terjadi hal yang tidak di inginkan. 

 

terimakasih  

Salam

1

2021 February JK2102250293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mobil ini parkir sembarangan di depan pagar rumah kami. sehingga akses keluar masuk tertutup, sedangkan pagar keluar masuk motor rumah kami 

hanya bisa dari pagar tersebut.. 

 

Lokasi di Jl. Pondok Kelapa Selatan 2

1

2021 February JK2102250294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu perangan jalan tepat didepan gedung tokorohani OBOR jl.gunung sahari no 91,mati.baik yang mengarah kejalan dan bgt juga  lampu 

penerangan untuk trotoar mati,berjumlah 1 tiang,
1

2021 February JK2102250295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tepat prapatan Jl.Cilincing Bakti 8, kwk parkir sembarangan tiap malam, akses masuk mobil kegarasi rumah. 1

2021 February JK2102250296 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102250297
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan wirajati 1 blok aa-1 rt:011 rw:007 kecamatan: makasar kelurahan: cipinang melayu 

 

Biasanya mereka beraksi dari jam set 11 sampai mau solat jumat. Dan bocah2 pengemis tersebut selalu buang sampah ke got rumah saya, padahal 

sudah saya ingatkan kepada pengemis dan bocah2nya dari 2 minggu yg lalu tetapi sampai saat ini tidak ada itikad baik. Terimakasih bapak/ibu. 

Mohon untuk ditindak lanjuti

1



2021 February JK2102250298 KELURAHAN BUNGUR Pohon JAKI Pohon tumbang menimpa rumah semi permanen di Taman Interaksi, Jalan Kali baru Timur gang vii rt 14 rw 07. Kelurahan Bungur, Kec Senen 1

2021 February JK2102250299 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI kemang trotoar rusak deket mc d kemang raya...perempatan ya 1

2021 February JK2102250300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala 1

2021 February JK2102260001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102260003
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI padam listrik di RW018, depan Mal Kelapa Gading 1

2021 February JK2102260004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI tempat prostitusi online 1

2021 February JK2102260005 KELURAHAN PAPANGGO Jaringan Listrik JAKI mati lampu sekelurahan Papanggo. tolong dibantu 1



2021 February JK2102260006 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI
gang toge Rt 05 Rw 05 cakung barat air masih banjir atau tergenang pak, dilaporan terakhir akan dilakukan normalisasi serta sudah ditinjau oleh 

petugas SDA, untuk langkah selanjutnya kapan normalisali akan dilakukan? mohon di TL pak.makasih
1

2021 February JK2102260007 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Jaringan Listrik JAKI listrik mati jl.rawa Selatan III dekat kelurahan kampung rawa DKI jakarta 1

2021 February JK2102260009 KELURAHAN UJUNG MENTENG Jaringan Listrik JAKI
area ujung menteng rt. 02 rt. 09 rw. 02 mati lampu dan hujan deras. 

tolong aliran listriknya
1

2021 February JK2102260010 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

papan plank warkop mau hampir kena jalanan, takutnya kena kendaraan yg sedang melintas dan buat pejalan kaki agak susah. 

tolong dipindahkan dong atau tegur dengan pemilik 

jl. Moch Kahfi 2, samping GG. suro

1

2021 February JK2102260011 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI jalan kp suka tani 011/002,Tegal alur,kali deres,kota DKI jakarta 1

2021 February JK2102260012 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jaringan Listrik JAKI Kelurahan Sunter Agung, RW 9, listrik apartemen dan kompleks mati total 1

2021 February JK2102260013 KELURAHAN RAWAMANGUN Jaringan Listrik JAKI di Rawamangun listrik mati total, tapi air PAM sekarang Alhamdulillah sdh ngalir. 1



2021 February JK2102260014 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI
jln kampung belakang rawa kompeni RT 07/4 Kel Kamal kec kalideres Jakarta barat mohon pihak PLN untuk lampu nya padam 11.30 malam sampai 

skr belum hidup lampu.pln harap di percepat karna tengah malam menghindari hal hal yg tidak diinginkan tksh
1

2021 February JK2102260015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang, patokannya McD duren sawit, maju sedikit atah malaka 1

2021 February JK2102260016 KELURAHAN PAPANGGO Jaringan Listrik JAKI warakas 5 listrik padam dari jam 00 mohon di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102260018 KELURAHAN JATI Jaringan Listrik JAKI di Rawamangun listrik sdh nyala, terimakasih PLN 1

2021 February JK2102260020 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan dan alamat : terjadi listrik padam dan tak kunjung nyala di Jl. Raya bangun cipta sarana no 92 rt 2 rw 5 gang Qkelurahan pegangsaan 

dua kecamatan kelapa gading jakarta utara 

 

mohon dapat ditindaklanjuti supaya nyala kembali 

 

patokan gang Q

1

2021 February JK2102260021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

POHON DI TAMAN RT 012 RW 01 SEMPER BARAT RANTING2NYA SDH PADA PATAH2BERATAKAN DAN MENIMPA KABEL2 MOHON DI TOPING 

TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN KAMI
1

2021 February JK2102260022 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ass....pak anies bantuan BST tahap 2 kapan cairnya ya???kelurahan pisangan baru....kasian yang sudah bulak balik ATM....khususnya yg orang tua... 1



2021 February JK2102260023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan di Mangga Besar  Raya kalo malam lampu pju tidak berfungsi alias mati 1

2021 February JK2102260024 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI

JL. Yos sudarso samping PT. AHM SUNTER 

 

Pohon besar dan kecil tumbang di sepanjang jalan sunter kemayoran samping pabrik PT. AHM Mohon penanganannya segera agar tidak 

menganggu lalu lintas

1

2021 February JK2102260025 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102260026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl jend gatot subroto kav 71-73 depan gedung menara bidakara 1 arah cawang . sampai saat ini belum ada progress perbaikan trotoar untuk pejalan 

kaki, sejak pekerjaan cabling moratelindo sampai dengan sekarang trotoar belum di perbaiki . mohon kerjasama nya agar pejalan kaki dapat 

nyaman & aman berjalan kaki di pinggir jalan . terimakasih

1

2021 February JK2102260027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI RT 06 RW 01 pinggir kali bang leo 1

2021 February JK2102260028 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kampung sawah rt 005 rw 011 no 3 kel. semper timur, semalam pukul 00.00 telah terjadi hujan lebat dan angin puting beliung, asbes rumah warga 

pada berterbangan, sekarang warga pada ngungsi ke rumah tetangga yg rumahnya masih aman. mohon tindakannya
1

2021 February JK2102260029
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum Jakarta 

 

#rusak #berlubang  

#tergenang #licin 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are

1



2021 February JK2102260030 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI mati lampu di daerah sekitar kp kojan kalideres rw.06 1

2021 February JK2102260031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di kapuk tanggul timur, kecamatan Cengkareng di RW 10 RT 11,03,07 1

2021 February JK2102260032 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pohon tumbang di depan irti JL. Medan Merdeka Selatan....Anggota PJLP pertamanan nihil ni pak gubernur 1

2021 February JK2102260033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon sudah tinggi dan menghalangi kabel listrik,apa bila tumbang akan membahayakan ..mohon minta di toping oleh dinas pertamanan 1

2021 February JK2102260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon doyong hampir tumbang di wilayah RW 08 Kalibaru , sudah hampir menutupi jalan.  . 1

2021 February JK2102260036 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sehari bener rusak lagi ayolahhh konsisten!!!!!! halte kedoya assidiqiyah jumat 26 feb jam 07:01 1

2021 February JK2102260037 KELURAHAN SUKAPURA
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Pagar rumah nya sampai ke jalan, jadi tidak bisa membersihkan saluran air (selokan) yg ada di bawahnya, serta mengganggu pengguna jalan yg lain, 

trims
1



2021 February JK2102260038 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
izin lapor dari Relawan Fkdm JB:info dari warga RW 07 Kel Semanan ada 2 tiang listrik sudah miring di depan jln kantor RW 07 Kel Semanan mohon 

segera kepada petugas yg terkait di TL
1

2021 February JK2102260039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

masih saja sudah jam 7.19 wib pedagang masih jualan gimana nih pak Camat kecamatan Palmerah dan khususnya Sat pol ppnya contohlah depan 

PS Kramatjati pedagang bubar jam 5 pagi dan sampah bersih jam 6 pagi.
1

2021 February JK2102260040 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 February JK2102260041 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 February JK2102260042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan rimbun tolong di pangkas 1

2021 February JK2102260043 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah di got 1

2021 February JK2102260044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI truk parkir sdh beberapa Hari di ujung jalan haji rausin. mengganggu kendaraan untuk keluar dan masuk . sangat mengganggu 1



2021 February JK2102260045 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah disaluran 1

2021 February JK2102260046 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk disaluran 1

2021 February JK2102260047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

semalam angin puting beliung mengguncang malaka2 rorotan6 depan smk 4  (boedoet) kelurahan rorotan cilincing nah didepan rumah ada satu 

pohon sudah mau tumbang yg dipastikan akan meimpa kabel listrik sy mohon untuk segera di antisipasi untuk ditebang
1

2021 February JK2102260048

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Musibah angin dan hujan kencang, pukul 12.00 wib angin kencang meniup terbang atap rumah tetangga saya, dan atap nya pindah ke rumah saya, 

korban luka luka 3 orang 2 anak kecil dan 1 dewasa, saya mohon bantuan bapak/ibu secepatnya unk efakuasi
1

2021 February JK2102260049 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI
pohon sudah rimbun, dapat membahayakan warga. sudah terjadi pohon tumbang yang mengenai musholah. mohon agar di tindaklanjuti karna 

takut terjadi lagi pohon tumbang.
1

2021 February JK2102260050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rindang dan besar mohon segera di pangkas mengingat cuaca ekstrim di bulan" ini.. 1

2021 February JK2102260051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di depan apartemen gading nias dkt bus stop jaklingko ada kabel menjuntai ke bawah trotoar. Terima kasih 1



2021 February JK2102260052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102260053 KELURAHAN RAWAMANGUN Pohon JAKI Pohon tumbang menutup jalan di Jl. Paus Dalam RT 01/RW 07 Komplek Pertamina Rawamangun 1

2021 February JK2102260054 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh dengan sampah 1

2021 February JK2102260055 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Kecewa dengan petugas Orange yang berkali-kali menaruh sampah ke dalam karung di pinggir jalan Komarudin Lama RT 10/05 dan membawa 

pengaruh buruk untuk warga menumpuk sampah di pinggir jalan. 

Tolong segera diangkut ke mobil bak.

1

2021 February JK2102260056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Hujan dan Angin Kencang Pohon Tumbang 1

2021 February JK2102260057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan para pengendara kendaraan roda 2, mohon ditambal 1

2021 February JK2102260058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan amblas karena banjir, membahayakan pengendara motor dan pejalan kaki. 

 

alamat di AUP Barat 2 jati padang belakang tanah milik pemprov DKI yang akan di bangun taman

1



2021 February JK2102260060 KELURAHAN SETIA BUDI Taman JAKI dkt jpo dukuh atas dkt wisma indocement 1

2021 February JK2102260061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar depan kantor Balai Besar Karantina Pertanian Tanjung Priok terdapat besi muncul seperti bekas tiang lampu yang membayakan pejalan kaki. 1

2021 February JK2102260062 KELURAHAN KARET TENGSIN Pohon JAKI dkt menara taspen 1

2021 February JK2102260063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun.  mohon di toping, lokasi pas jembatan salemba tenga/perbatasan bluntas.. 1

2021 February JK2102260064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom turun ke jalan 1

2021 February JK2102260065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

mohon di tindak lanju untuk ttaman di depan kua jelambar / masjid qomaruddin untuk di revitalisasi atau di perbaikki agar dapat digunakan secara 

aman dan sesuai fungsinya oleh masyarakat dan warga sekitar
1

2021 February JK2102260066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Samping rumah saya ada got, air nya berasal dari depan jl pondok pinang 3. Itu got nya sudah mulai terkikis takutnya tempat saya longsor. Dimohon 

bantuannya untuk pemda memberikan beton  (jl pondok pinang 3 RT 003 Rw 02 /317405901870004/)
1



2021 February JK2102260067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi pak..saya ingin menayakan smpe skrng bantuan blm juga ada kami cek msh saja kosong kami dri warga jakarta barat jelambar klurahan 

wijayakusuma mhon agar di percepat karna kami sangat membutuhkan untuk di belanjakan sembako
1

2021 February JK2102260068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar motor di jl.Sumenep, Menteng, jakarta Pusat. 1

2021 February JK2102260069 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI Mohon copot iklan liar 1

2021 February JK2102260070 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di depan jalan raya Buaran tolong di tindak lanjuti 1

2021 February JK2102260071 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah got 1

2021 February JK2102260072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Tiang listriknya miring. arahnya seperti mau jatuh ke jalanan, membahayakan pengguna jalan. Apalagi jalanannya sering dilewati container, rawan 

sekali jatuh. 

Alamat : Sebelum Kelurahan Marunda Baru, pas mau belokan ke kelurahan. pertigaan jalanan. 

Thanks

1

2021 February JK2102260073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102260074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kepada Kepala Satpol PP Jakarta Timur. 

 

Tolong di tertibkan, ada plang Rumah makan depan Pasar Rawabening yang mengganggu Pemandangan.

1

2021 February JK2102260075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102260081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kepada Kepala Satpol PP Jakarta Timur. 

Tolong di tertibkan ada plang Rumah Makan di trotoar depan Pasar Rawabening,, jalan Bekasi Raya. 

terima kasih

1

2021 February JK2102260082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102260083 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

05;(09;011); 

120cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102260084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI siang keatas ramai parkir liar 1

2021 February JK2102260087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kepada Kepala Satpol PP Jakarta Timur. 

Tolong di tertibkan ada plang Rumah Makan di trotoar depan Pasar Rawabening,, jalan Bekasi Raya. 

terima kasih

1

2021 February JK2102260088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di gang sini 1

2021 February JK2102260089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kepada Kepala Satpol PP Jakarta Timur. 

Tolong di tertibkan ada plang Rumah Makan di trotoar depan Pasar Rawabening,, jalan Bekasi Raya. 

terima kasih

1



2021 February JK2102260090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kumuh.. pintu selatan JIC 1

2021 February JK2102260091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel glayut rendah, berbahaya.Bt koord u benahi. 

trm ksh
1

2021 February JK2102260093 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

ktamatjati; 

cawang; 

03;(02;04;05;); 

30cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

iklan rokok, jl. Jagakarsa raya, dekat pertigaan jl. durian 

 

depan nya ada toko material

1

2021 February JK2102260095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI ini rumah yang pagarnya buka itu izinnya apa ya? kaya pabrik, jalan habis dipakai untuk parkir 1

2021 February JK2102260096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

patokan depan masjid almansur,ada beberapa pohon yang sangat lebat dihalaman depan masjid almansur ,jl.sawah lio raya,tolong pangkas ada 

rambu2 lalu lintas tertutup tidak keliatan,apa musim hujan dan angin kenceng,sangat membahayakan.
1

2021 February JK2102260097 KELURAHAN JATI PADANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan jati padang baru blok G ,ada gorong2 di depan tanah kosong 1



2021 February JK2102260098

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran PSBB di kantor PT Timex Indonesia (terutama di Lt. 4, bagian tele survey tidak ada jaga jarak, tidak ada perlengkapan cuci tangan, tidak 

menjalankan protokol kesehatan) Graha Cempaka Mas Blok A No. 19-20 Jl. Let. Jend. Suprapto
1

2021 February JK2102260099 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Trotoar jalan rusak di jl. Panjang Arteri RT 006/04, kelurahan sukabumi utara, jakarta barat. 1

2021 February JK2102260100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Alamat : Blok F RT.14/09 Kel.Wijaya Kusuma Kec.Grogol Petamburan 

 

Patokan : Gedung Pertemuan

1

2021 February JK2102260101 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI lubang di sepanjang pinggir jalan ringroad depan BSI 1

2021 February JK2102260102 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumpul liar di turap Kali depan Balai Sudirman 1

2021 February JK2102260103 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

08;(04,05,06,08); 

20cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan lokal;

1

2021 February JK2102260104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI pohon rantingnya sudah nyabet kegenteng ngeri klo hujan...tolong dipangkas abis 1



2021 February JK2102260105 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Penggalian untuk perapihan kabel utilitas s.d 2 minggu di depan garasi mobil rumah. Tidak ada aktivitas dibiarkan saja. kemarin ada kasus darurat 

mau ke rs tidak bisa pakai mobil. Toko gas aquarius jl wr buncit raya no 25 jak sel  sebelah spbu pertamina.
1

2021 February JK2102260106 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

02;(010); 

25cm; 

MELUAP AIR CILIWUNG;

1

2021 February JK2102260107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar sehingga menyulitkan kendaraan yg mau lewat, tidak bisa berpapasan. 

 

Tolong kepada aparat, tindak lanjut yg serius. 

 

Tksh.

1

2021 February JK2102260108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar....depan kompas Gramedia jln Kebahagian 1

2021 February JK2102260109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat: Jl. Tulodong Atas No.18 Senopati (Rumah depan Mushalla An Nasihun) 

Laporan: 

Area ini area rumah tinggal, namun rumah itu digunakan untuk kegiatan produksi pipa2 besar. Suara mesin sangat mengganggu tetangga, sulit 

WFH, dan membuat polusi udara.

1

2021 February JK2102260110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat: 

Menara Mulia Lt 5-6. Jalan Jendral Gatot Subroto kav 9-11, Karet Semanggi, Setiabudi, RT 2/ RW 4. Karet Semanggi, Jakarta Selatan kode pos 12930 

 

Aduan: 

Tidak menutup kantor sepenuhnya saat ada karyawan yang di nyatakan positif. Alih alih hanya menutup ruangan yang ditempati oleh yang 

dinyatakan positif

1

2021 February JK2102260111 KELURAHAN RAMBUTAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI GANG BUNGUR VIII RT 12 RW 06 CIRACAS KAMPUNG RAMBUTAN JAKARTA TIMUR 1



2021 February JK2102260112 KELURAHAN RAMBUTAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

GANG BUNGUR VIII RT 

 12 RW 06 KAMPUNG RAMBUTAN CIRACAS JAKARTA TIMUR 

 

KELUHANNYA 

TETANGGA SEHABIS MEMBANGUN RUMAH TIDAK DIRAPIKAN PUING PUING SAMPAH DAN PUING BANGUNAN

1

2021 February JK2102260113 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan syaridin No.36 1

2021 February JK2102260114 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

jakarta-timur; 

kramatjati; 

cawang; 

01;(08); 

15cm; 

tidak ada; 

air kali ciliwung meluap;

1

2021 February JK2102260115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Terjadi kemacetan parah di depan jalan puskesmas kecamatan grogol petamburan. Akibat sedang di laksanakan nya vaksin di puskesmas. Banyak 

warga yang akan vaksin membawa mobil dan parkir mobil sepanjang jalan puskesmas grogol petamburan.
1

2021 February JK2102260116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Ini ko tiba-tiba banyak Angkot KWK S-11 (Pasar Minggu-Lebak Bulus) lewat jalan kemang selatan 8 yaa, apa emang ada perubahan trayek atau cuma 

inisiatif driver cari jalan pintas, banyak yang ngebut2 juga. Tolong Tindak Pak
1

2021 February JK2102260117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Terima kasih sudah dipasang lampu jalan sementara. 1

2021 February JK2102260118
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Mohon pohon sawit yang tajam ini bisa di tebang karena sudah tinggi dan daun menimpa kabel PLN dan berbahaya untuk pengendara di jalan. 

Alamat di jalan rawa kepa ujung.
1



2021 February JK2102260119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon berbahaya, dahan dapat memutuskan kabel dan dapat menimpa rumah warga jika ada angin kencang, pohon sudah keropos, rawan roboh 1

2021 February JK2102260120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah jakarta barat mohon cek perizinan bangunan rumah 1

2021 February JK2102260122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar ekspedisi pk 11.25 1

2021 February JK2102260123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di tebang, karna posisi pohon sudah mati dan kering, sangat membahayakan umum apabila terjadi angin kencang, lokasi di Jl. Kebon 

bawang IX No.01, Rt.017/01, Kel. Kebon bawang, Jak-Ut.
1

2021 February JK2102260124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar telah beralih fungsi sebagao parkiran, sedangkan di dalam GPS tersedia parkir motor. Mohon untuk di tertibkan.Trims. 1

2021 February JK2102260125 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Sebagian jalanan dan saluran air masih berlumpur mohon bantuan untuk bersih bersih wilayah pondok jaya yang habis mengalami kebanjiran 1

2021 February JK2102260126 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 February JK2102260127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan amblas atau berlubang posisi persis di depan apartemen the Boulevard mohon segera ditambal karena sudah banyak motor yg jatuh , terima 

kasih
1

2021 February JK2102260128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tengari udah hampir azan jumat nch orang tiap hari tengari karokean kenceng bgt kaya hajatan, kebayang g tiap hari ada hajatan disamping rumah 

dikira orang gda yg tidur siang or istirahat apa 

tolong dong saya di rt.010/002 kec.cilincing kel.marunda

1

2021 February JK2102260129 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102260130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar rusak sebelah apotik kimia farma pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 February JK2102260131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar rusak karna sering ada genangan. terima kasih 1

2021 February JK2102260132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong di TINDAK TEGAS udah berkali2 buat laporan tpi tetap ada pelanggar trotoar di buat PARKIR 1

2021 February JK2102260133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di tunggu KETEGASAN NYA DISHUB 1



2021 February JK2102260134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL liar menduduki saluran air warga. 1

2021 February JK2102260135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan flyover pesing sdh byk lobang, dibenerin donk. ini  bisa bikin macet kalau jam kerja 1

2021 February JK2102260136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI motor parkir sembarangan, tolong ditindak. bikin sempit jalan 1

2021 February JK2102260137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

gang mangga 8 jorok kumuh bnyk motor gerobak prkir sembarangan, buka warung di gang gaada ijin nya ngehambat jalan , suka keluar gapke 

masker. tolong dong di tindak tegas kalo bisa smnggu skali di cek gangnya.
1

2021 February JK2102260138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon penopingan atau dipunggel,segera di TL Pohon sudah lebat daun dan ranting mengenai kabel..Terimakasih 1

2021 February JK2102260139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masjid Al Baroqah, Tanah manisan, Jakarta Timur 1

2021 February JK2102260140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan dari instansi berwenang agar dapat menginstruksikan agar setiap pelaksanaan shalat jumat dapat membuka pagar yang lebar agar 

jemaah saat masuk dan keluar khususnya tidak berdesakan sehingga ttp dapat menjaga jarak, terlebih byk yg lompat pgr
1



2021 February JK2102260141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di Masjid Global islamic school masih byk bgt jamaah yg tidak menggunakan masker. Tadi pas saya sholat jumat sudah saya ingetkan kpd 

securitynya namun securitynya membiarkan pelanggaran itu. Tolong di sanksi Masjid tersebut karena tlh melanggar PSBB Mikro
1

2021 February JK2102260142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Kejadian di Kantor Kementerian Perhubungan Jalan Medan Merdeka Barat No. 8 Jakarta Pusat 

Gedung Karya Lantai 18. 

Pantry sering menjadi tempat berkumpul karyawan untuk merokok dan berpotensi terjadinya penyebaran dan penularan virus Covid 19. 

 

Mohon dapat ditindaklanjuti sesuai ketentuan peraturan yang berlaku. 

 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102260143 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI
tahun 2020 nama tersebut di atas terdaftar dan mendapatkan paket sembako dari Pemda DKI tahun 2021 tidak terdaftar di bst dan sampai saat ini 

belum dapat undangan untuk ambil bst dari Pemda DKI serta belum dapat bantuan apapun karena tidak ada perhatian
1

2021 February JK2102260144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Apakah ini kali boleh di tutup buat lahan parkir 1

2021 February JK2102260145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI tiang sangat miring mohon di tl 1

2021 February JK2102260146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Udah berkali2 buat laporan tapi TIDAK ADA PERUBAHAN APA DISHUB SERIUS DAN TEGAS MASALAH PARKIR LIAR 1

2021 February JK2102260147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI gak bklan ditindak satpol PP tambal ban penebar ranjau ini krna udah bayar setoran 1



2021 February JK2102260148 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI
Jl.mawar No.20 Rt007/011 kel.pondok kopi kec.duren sawit .... bekas sampah pohon tumbang semlm dan sudah di tangani oleh ppsu tapi bekas 

pohon dan batangnya belum di angkat
1

2021 February JK2102260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pohon besar sudah menghimpit kabel membahayakan,dan akar merusak bangunan mohon ditindak lanjutin. 

alamat di cilangkap baru no 71  patokan sebelum telkom  sesudah pesantren al hamid putri
1

2021 February JK2102260150 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran got yg tdk tersentuh , baik perbaikan ,maupun kbersihan nya, sehingga dpt menimbulkan banjir k rmh warga, krn rungseb d lihat nya. 1

2021 February JK2102260151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan pohon tua sangat membahayakan 1

2021 February JK2102260152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rawan tumbang pangkas dong biar terang 1

2021 February JK2102260153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 February JK2102260154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pangkas pohonnya rawan tumbang 1



2021 February JK2102260155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rawan tumbang segera pangkas 1

2021 February JK2102260156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir motor di taman dishub tindak dong 1

2021 February JK2102260157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pali di sarana umum kok gk ditindak didepan mata juga 1

2021 February JK2102260158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rawan tumbang dipangkas dong pertamanan 1

2021 February JK2102260160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ADA IBADAH YG TIDAK MEMATUHI PROKES PEMERINTAH YAITU TIDAK MENJAGA JARAK DAN MENIMBULKAN KERAMAIAN 1

2021 February JK2102260161 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 February JK2102260162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pengurus Masjid Al-Khoiriyah, Jln.Komarudin RT 10/05 abai krn byk jamaah tdk pk masker lalu batuk dan ada yg memaksa gelar sajadah karpet 

Masjid. Sound System dr mik Khotib/Imam jelek krn tdk sampai ke lt.3. 

Tlng ditegur.

1



2021 February JK2102260163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl mangga besar XIII RT 12 RW 04 no 273 

minta tolong ini pohon besar sudah sangat rimbun , membahayakan jika sedang hujan angin kencang bisa menjatuhkan rumah terdekat
1

2021 February JK2102260164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon kabel listrik 3 titik  

Jalan Janur 3a Rt003 Rw 04 Pondok Kelapa Jakarta Timur
1

2021 February JK2102260165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI urgent, sudah mau roboh.. tanahnya sudah keangkat.. klo mobil lewat kena bagian atas juga 1

2021 February JK2102260166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon penopingan di sudah rindang sudah masuk musim hujan di sertai angin kencang  

kabel listrik di bawahnya
1

2021 February JK2102260167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk iklan tanp izin samping warung kopi palasari 1

2021 February JK2102260168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon penopingan dahanya sudah menjulur ke jalan  

tidak nyaman buat kendaraan roda 4 lewat 

apa lagi kalau hujan dan angin kencang

1

2021 February JK2102260169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rubuh membahayakan rumah mohon di TL sangat berbahaya 1



2021 February JK2102260170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mau rubuh. tolong perhatiannya 1

2021 February JK2102260171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di lakukan pemangkasan pohon yg mengenai kabel listrik di jl janur RT 03 RW 04 1

2021 February JK2102260172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pedagang Kaki Lima berjualan disepanjang jalan Taman Wijaya Kusuma I Cilandak Barat - Cilandak. Berpotensi menjadi cluster baru penyebaran 

COVID-19 di Wilayah Cilandak Barat. Mohon ditertibkan.
1

2021 February JK2102260173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon minta tolong di papas karna kalo ada angin kencang berbahaya ada kabel yg melintasi pohonnya 1

2021 February JK2102260174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu Jalan mati udh 1 Miggu, tlong Di perbaiki, jln H muchtar Rt 04/03 1

2021 February JK2102260175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon mengenai tiang listrik 

jl janur 3a Rt003 Rw 04 Pondok Kelapa Jakarta Timur
1

2021 February JK2102260176 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran tidak mengalir 1



2021 February JK2102260177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI setiap hari banyak parkir liar, jika tidak dibuat jera, akan semakin menjadi. 1

2021 February JK2102260178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
buruknya Kinerja CITATA, bangunan Tanpa izin ini kenapa di abaikan, lokasi jalan jelambar timur no.10 RT.008/03 jelambar baru gropet 

jakbar..Inspektorat tolong tindak tegas Pengawas bangunannya tuh...Jalankan TUPOKSI anda dong
1

2021 February JK2102260179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tidak sesuai izin ini kenapa tidak di SEGEL, CITATA nya molor ya apa jangan" nih..izin 3 fisik 4 lokasi jalan Komp. Pakuwon Blok.L No.1B 

RT.003/09 Jelambar Selatan Gropet Jakbar...Tindak tegas doooong SEGEEEEEEEEL Wooooi
1

2021 February JK2102260180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. kebon Sayur 1, RT.02/015. Patokannya dekat Musholla Asholihin. BUKAN DI JALAN MANGGA!!!!  Tolong diangkut dishub saja motornya atau 

dikenakan tilang karena sudah sering ditegur tapi tetap parkir di gang yang sempit ini!
1

2021 February JK2102260181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ini Pengawas Bangunannya kemana ya, Bangunan tanpa izin ini kenapa di biarkan, ngasih contoh ga bener nih lokasi Jalan Kusuma IV Blok.A2 No.22 

Komp. duta mas Jelambar baru Gropet Jakbar..Mana TUPOKSI anda CITATA...SEGEL doooooooonggg....Molor y
1

2021 February JK2102260182
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Halo Min, 

Website Dukcapil down. saya mau cari info pembuatan KK. Boleh minta bantuannya, kah? 

Terima kasih.

1

2021 February JK2102260183

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
erakomp Infonusa lt 20, saat ada mau diperiksa semua karyawan dilarang naik ke kantor dan hanya bbrapa yg boleh ada di kantor. mohon periksa jl 

Alaydrus no 37 Jakarta pusat karena smua karyawan mau ditumpuk disana
1



2021 February JK2102260184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar samping lawsons kemang, swadaya dibuat sendiri semen utk naik motor dan parkir. Tlg dihancurkan 1

2021 February JK2102260187 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong jalan Sudirman mau di keruk sampai pintu air karet pak? 

sungaimya sdh sangat dangkal pak, 

tlg pak musim panas ini segera di keruk pak

1

2021 February JK2102260189 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut di keruk pak? 

mulai dari bendungan hilir sampai pintu air karet pak, 

kali tersebut sdh sangat dangkal pak . 

Terima kasih Pak

1

2021 February JK2102260191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di tl ini warung sudah mengganggu ketertiban karna parkiranbikin macet arus jalan..dan terlihat kumuh...  

tolong di tindak lanjut karna di atas saluran juga. trimakasih.
1

2021 February JK2102260192 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Brigif mulai di gali pak? 

kali krukut sdg tdk bisa menampung air lagi pak, apalagi dengan adanya tambahan air Ciliwung dari banjir kanal barat. 

tlg mulai musim panas tahun ini pak

1

2021 February JK2102260194

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI untuk nomor laporan JK2102260183 mohon untuk mengecek lokasi di pagi hari, jangan sampai sesudah jam makan siang dan tolong datang tiba2 1

2021 February JK2102260195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Brigif di gali pak? 

kali krukut sdh tdk bisa menampung debit air lagi pak. 

apalagi adanya tambahan air Ciliwung  

melalui banjir kanal barat, 

tlg segera di mulai musim panas tahun inj pak, bulan juni. 

Terima kasih Pak

1



2021 February JK2102260196 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan dan di rapikan 1

2021 February JK2102260197
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Laporan: Terjadi penyumpatan pada saluran air kotor hingga mengakibatkan polusi air dan bau.  

Alamat: Jl. Malaka No. 74 RT 005/07, Kelapa Dua Wetan, Ciracas, Jak-Tim (Seberang Gg. Subur) 

NIK: 3175091302881001 

Hp. 081905485553 

Terima kasih

1

2021 February JK2102260198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Menanggapi TL sebelumnya yg berbeda dari kenyataan di lapangan.. Buktinya masih ada yg parkir 1

2021 February JK2102260199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Depan JNE ada jalan bolong cukup besar,  berbahaya kalau malam 1

2021 February JK2102260201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Depan JNE ada jalan bolong cukup besar,  berbahaya kalau malam 1

2021 February JK2102260202 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong TL dan di rapikan rumput liar nya 1



2021 February JK2102260203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260204 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan sodetan kali Ciliwing di teruskan,  

banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung debit air kali ciliwung lagi pak, 

kami warga yg dekat kali krukut jadi korban banjir terus tiap tahun pak. 

tlg segera di lanjutkan pak. 

Terima kasih Pak

1

2021 February JK2102260205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260207 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan sodetan kali ciliwung di mulai lagi pak? 

banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung debit air kali ciliwung lagi pak. 

kami warga dekat kali krukut jadi korban banjir setiap tahun pak. 

tlg di lanjutkan pak. 

Terima kasih Pak

1

2021 February JK2102260208 KELURAHAN GAMBIR Trotoar JAKI Mohon di cat kansteen nyaa keliatan kusam posisi depan Bank Bangkok 1

2021 February JK2102260209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1



2021 February JK2102260210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260211 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Waduk brigif, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Pemprov DKI mohon untuk mengadakan pengerukan di waduk brigif dan kali krukut, untuk mengurangi banjir kedepannya. mohon segera di tindak 

lanjuti

1

2021 February JK2102260212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1



2021 February JK2102260217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan inpres RT 4 RW 5 kelapa dua kebon jeruk 

kenapa lapangan tersebut tetap di perbolehkan oleh pihak SatpolPP padahal sudah jelas peraturan PPKM skala mikro fasilitas umum yang dapat 

menimbulkan kerumunan di berhentikan/di tutup mohon di TINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102260219 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI perlintasan kereta api di simpang dekat alexis hancur rusak ga bisa dilewatin. mau didiemin aja nih? 1

2021 February JK2102260221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporan sudah berapa kali lapor tetapi tidak ada tindakan tegas , tolong distop semua , dilarang jangan sampai ada lagi yang dagang  sepanjang 

trotoar  .kelurahan Jelambar tolong anda tegas !!! jangan toleransi mereka ikuti prosedur sesuai UUD ..!!
1

2021 February JK2102260222

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

komplek perkantoran greenville maisonette blok FA 18 - 25 

pt guardian pharmatama 

jam kerja senin - jumat. 

pelanggaran prokes WFH dipilih2 orangnya, jumlah karyawan yg masuk  diatas 50% 

sudah bnyak yg kena covid tapi diam2 saja & tidak boleh lapor

1

2021 February JK2102260223 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

jalan karet sawah karet semanggi setiabudi 

 

tolong tindakannya pengerukan kali krukut dari benhil sampai pintu air karet kanal barat, sungai sudah dangkal.

1

2021 February JK2102260224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kepada dinas terkait kami mohon untuk pemotongan pohon yang sudah kering dan mati yang berada dipinggir jalan sehingga membahayakan 

orang lain, tepat jl.ciputat raya GG.saiman RT.004/01 ,dekat Assa Rent . terima kasih sebelumnya.
1

2021 February JK2102260227 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bolong di jl.sudirman arah ke bund HI persis di bawah flyover JLNT kasblanka 1



2021 February JK2102260228 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur;  

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL;  

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102260229
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pembebasan lahan JAKI

tersedia lahan kosong di RT11 RW 04 kelurahan dukuh kec. kramat jati posisi depan perumahan mutiara dukuh residence, agar dapat dibebaskan 

lahan hutan kota dibeli Pemprov DKI sebelum dijadikan perumahan yang mana akan menambah banjir pemukiman sekitar
1

2021 February JK2102260230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pak tolong ini di perbaiki karna membahayakan bagi pengendara motor  

apalagi kalau sedang hujan tidak keliatan lobang nya
1

2021 February JK2102260231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tanpa Izin tapi tidak di ambil tindakan, Parah nih Pengawas CITATA Tambora Lokasi Jalan Masjid Al latif RT.001/05 No.68 Tnh sereal 

jakarta Barat. Inspektorat tolong di tindak tuh Pengawasnya.
1

2021 February JK2102260232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

rt.05/06 gang depan masjid tanwirul ihsan, kapan aliran kali yg melintas akan dialirkan ke kali gendong BKT sesuai janji SDA pd laporan 

sebelum2nya? semalam hujan sebentar aja banjir seharian
1

2021 February JK2102260233 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bolong di underpass yg dr arah kp melayu menuju bassura 1

2021 February JK2102260235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan tipar cakung depan KBN, angkutan umum 03 ngetem mengganggu pengguna jalan yang lain. Mengakibatkan macet parah 1



2021 February JK2102260236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan tipar cakung depan KBN, angkutan umum 03 ngetem mengganggu pengguna jalan yang lain. Mengakibatkan macet parah 1

2021 February JK2102260237
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas error 1

2021 February JK2102260238 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang di bbrp titik jlnt casablanca 1

2021 February JK2102260239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menganngu ketertiban dan jalan umum jualan pas di tikungan 1

2021 February JK2102260240 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu sein/belok tidak sesuai. warna bukan kuning tapi pijar.2664wv 1

2021 February JK2102260241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI r3klame tidak bayar Pajak hanya bikin kumuh di dkt RS 1

2021 February JK2102260242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

bapak tolong pohon besar2 sebanyak 7 pohon di wilayah rt 5 rw 3 cakung barat di tebang karena warga takut menimpah rumah setiap malam angin 

kencang makasi
1



2021 February JK2102260243
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

pak kami warga RT06 RW01. KECAMATAN CENGKARENG. KELURAHAN KEDAUNG KALI ANGKE. Kode POS 11710. Minta bak Sampah dong. Kami saat 

ini kesulitan untuk buang sampah...
1

2021 February JK2102260244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan halte apartemen kalibata city. laporan ini yang ke 3 kali. 2 kali laporan tidak ada efek nya 1

2021 February JK2102260245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI dalam rangka PSBB masih banyak berkerumun di warkop tolong di TL pak.. 1

2021 February JK2102260246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak 1

2021 February JK2102260247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon dipangkas ranting pohon terlalu rindang membahayakan keselamatan pengguna jalan dan masyarakat yg melintas banyak anak-anak kecil 

melintas ramai rawan tumbang saat hujan dan angin kencang, lokasi di depan lapangan bola jalan warakas raya kel.warakas
1

2021 February JK2102260248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon Tumbang dan nyangkut dikabel Listrik, cukup berbahaya buat yg lewat, Tolong Di Tindak Lanjuti, Terima Kasih 1

2021 February JK2102260249 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 February JK2102260250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102260251 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Pemasangan led tidak pada tempatnya.... Just akan saya info pak anies baswedan ya.. Kalau Ngak di beresin 1

2021 February JK2102260252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102260253 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput sudah panjang 1

2021 February JK2102260254 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput sudah lebat 1

2021 February JK2102260255 KELURAHAN CILILITAN Konflik Sosial JAKI suara mikrofon solawatan anak2 menjelang magrib terlalu bising 1

2021 February JK2102260256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jl. akses marunda dri perempatan lutu. 

sudah melaporkan ini sampai berkali kali namum emang dasar perusahaan nya nakal kalu jadi dia parkir kembali di jalan membuat kemacetan tadi 

sore . tolong di tindak tegas untuk perusahaan yang parkir liat mobil² nya.

1



2021 February JK2102260257
BADAN PELAYANAN 

PENGADAAN BARANG/JASA
Reklame JAKI spanduk nama tidak ada izin pajak atau iklan berjalan 1

2021 February JK2102260258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong separator sepeda permannennya dipasang dari bundaran senyaan sam pai ke fx. Masih banyak taxi yang berhenti dan ngetem 1

2021 February JK2102260259 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Jalan Gorontalo IV, saluran gotnya mulai dari no. C/4-C/1 dibersihkan dari sampah tapi tidak semuanya, hanya di tempat yang leluasa terlihat.. 

Tempat yang ditengah agak sedikit tertutup jalan tidak dibersihkan akibatnya jadi penumpukan sampah, kotor dan bisa jadi sebab banjir di musim 

hujan begini. Terima kasih

1

2021 February JK2102260260 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Aspal tidak rata dan tidak stabil. Mencekung ke atas 1

2021 February JK2102260261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan, di Jalan J mati 1

2021 February JK2102260262 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Sampah Liar Samping masjid Al iklas Rw06 1

2021 February JK2102260263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI garasi prbdi 1



2021 February JK2102260264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Rusak Sebrang Plaza Kenari Mas Mohon segera Di Tambal 1

2021 February JK2102260265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

mohon untuk pemangkasan, 

cabang sudah menganggu ke bangunan
1

2021 February JK2102260266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pas belokan ke arah kayu putih 1

2021 February JK2102260267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jalan Zainul Arifin lampu jalan 2 arah padam lampu. 1

2021 February JK2102260268 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

genangan air yg tak akan hilang selain dibersihkan. 

mohon di bantu karena tak ada respon dari pihak warga
1

2021 February JK2102260269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan Mati 1

2021 February JK2102260270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapu jalan mati sudah 3 malam belum diperbaiki, mohon untuk segera diperbaiki karna jalan jadi cukup gelap. 

terimakasih  

 

jl, kenari 1 kelurahan kenari kecamatan Senen. patokan tepat di samping Musium Muhammad Husni Thamrin.

1



2021 February JK2102260271 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI jak 36 no 1244 tidak mau berhenti di halte tamini, tgl 26 feb jam 19:40 1

2021 February JK2102260272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan padam di Jl. Swadaya I dan sekitarnya Kel. Semper Timur, Cilincing Jak. Utara 1

2021 February JK2102260273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tegal amba rt 5 rw 13 duren sawit jakarta timur 

 

 

setiap malam seperti ini anak anak dibawah umur pada nongkrong. ngerokok berbicara tidak pantas. dan tidak memakai masker. dan sudah di 

suruh bubar tapi tetep saja pada nongkrong.

1

2021 February JK2102260274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong untuk kec Grogol Petamburan Kel Jelambar tolong tertibkan para pedagang liar , jangan hanya foto selsai . mereka melanggar UUD 

ketertiban umum berjualan diatas trotoar .. dan kena pasal keramaian dimasa pandemi ,tidak prokes , pasal berlapis"
1

2021 February JK2102260275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI cafe copy kali buka ada live musik 1

2021 February JK2102260276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang liar merajalela 1

2021 February JK2102260277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI saya lewat sini krna mengukuti maps tp jalan sini belom di aspal 1



2021 February JK2102260278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati sudah 2 malam. lokasi jalan Toar rt 11 rw 2 1

2021 February JK2102260279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

segera ditindak untuk satuan pamong praja dki jakarta  

melanggar hukum kena pasal berlapis", stop dan larang selamanya berjualan diatas trotoar . hentikan pedagang liar . terimakasih
1

2021 February JK2102260280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ambless. tolong penanganannya ya. trims 1

2021 February JK2102260281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hilangkan pedagang liar stop jangan sampai ada lagi !!!! 1

2021 February JK2102260282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jual miras tolong ditutup 1

2021 February JK2102260283 KELURAHAN JELAMBAR Jalan JAKI jalanan umum ditutup 1

2021 February JK2102260284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI parkir liar dan travel gelap.mohon di tretipkan dan di priksa ijin oprasi dari travel gelap tresebut.trikakasih 1



2021 February JK2102260285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jual minuman keras segera segel 1

2021 February JK2102260286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mungkin mereka belum paham arti dari rambu2 disitu. Mhn ditertibkan dam ditindak.Terima kasih. 1

2021 February JK2102260287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan pulomas raya, sepanjang jalan itu & anak anak ngumpul di  portal deket ropisbak pulomas. Kalo udh mulai jam 9 mau pulang jalanan suka 

ditutup sama mereka buat trektrekan. Suka ada polisi tapi pada ga nindak apa apa. Tolong ditindak gamau perumahan jadi kumuh & bukan 

daerahnya buat gituan. Kalo mau cek diatas jam 9/10

1

2021 February JK2102260288 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong untuk di tertibkan 1

2021 February JK2102260289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong di pasang lampu menerangan jalan 1

2021 February JK2102260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati semua 1

2021 February JK2102260291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sepanjang jalan banyak pedagang liar ,. 1



2021 February JK2102260292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Hampir setiap hari parkir yg bikin org lain susah keluar masuk kndaraan 1

2021 February JK2102260293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI hilangkan pedagang liar 1

2021 February JK2102260294 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat malam pak Gub dan jajarannya , Hari ini sudah penghujung bulan febuari namun dana bansos belum turun juga ,kira kira ada apa yaa ?? 

🙏🙏�
1

2021 February JK2102260295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan bkt mati semua 1

2021 February JK2102260296
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI Pengamen mulai ada lagi di Perempatan kelapa gading - Kayu putih. setelah bertahun2 bersih, skrg mulai ada. tolong di tindak. terima kasih 1

2021 February JK2102260297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Imbas lalu lintas tersendat Ulah parkir Liar depan mall casablanca (Kokas) 1

2021 February JK2102260298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

JL.Kp.duku Jatayu Rt.008/05 KLU KEBAYORAN LAMA,JAKARTA SELATAN 

Belakang Mesjid Al-Abror 

Taman di Gg mesjid 1,jika malam sangatlah gelap,kurangnya lampu penerang,lampu penerang jalan yg ada persis d pinggir taman mati sdh bbbrapa 

hari lalu. 

Terimakasih.

1



2021 February JK2102260299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Mati lebih dari seminggu, Jl danau tondano, seberang bumen Jaya 2 1

2021 February JK2102260300
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ad PMKS tiduran d taman..depan ged Pertamina baru. merdeka timur 1

2021 February JK2102260301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1

2021 February JK2102260302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selalu bising diwaktu jam istirahat. sangat mengganggu laki-laki perempuan kumpul sampai pagi tidak melakukan protokol kesehatan. berbicara 

kasar sangat mengganggu
1

2021 February JK2102260303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 24 jam 1

2021 February JK2102260304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selalu bising diwaktu jam istirahat, laki-laki dan perempuan yg masih status pelajar kumpul2 sampai pagi berbicara kasar. tidak melakukan prokes. 

mulai kumpul diatas jam9 malam. warkop berkah jl. cipinang muara hilir rt9 rw8. tolong ditindak lanjuti. tks
1

2021 February JK2102260305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalannya amblas, bahaya buat yang bawa motor 1



2021 February JK2102260306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan nya pada rusak, efek hujan kayaknya 1

2021 February JK2102260307 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

underpass casablanca arah kp.melayu. 

jl. kh. abdullah syafei 

mohon bantuannya

1

2021 February JK2102260308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl. otista III, depan apotik regina, mohon bantuannya jalan berlubang 1

2021 February JK2102260309 KELURAHAN RAWA BUAYA Jaringan Listrik JAKI Padam listrik pukul 22:45 di Jalan H. Samin Marga Jaya Rt. 012/003 Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat 1

2021 February JK2102260310 KELURAHAN RAWA BUAYA Jaringan Listrik JAKI
Mati Listrik di Jl Marga Jaya dan Al-Barkah RW.03 Rawa Buaya. 

Tolong segera di tindak lanjuti kasian punya bayik
1

2021 February JK2102260311

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
sudah setengah jam saya menunggu dilayani ingin berobat di Puskesmas Cengkareng, tapi belum dilayani juga alasannya karena dokternya sedang 

ada penanganan lainnya. pertanyaan saya kenapa lama sekali?
1

2021 February JK2102260312 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik JAKI
assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh mohon ijin melaporkan lampu mati dari kemaren wilayah RT 01.02.03 RW 04 KAMAL MUARA DARI 

KEMAREN SAMPAI SEKARANG TIDAK ADA TL DARI PIHAK PLN ..UDH TLP 123 DAN PELAYANAN PLN TAPI TIDAK ADA TL SAMPAI SEKARANG ..
1



2021 February JK2102260313 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102260314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan DAUD RAYA 16,di depan bengkel motor DHEA .di jam 23.00 masih banyak anak anak muda berkumpul  dan tidak mematuhi protokol 

kesehatan,dimohon untuk di tindak lanjuti. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102260315 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI konvoy genk motor di thamrin sudirman 1

2021 February JK2102270001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102270002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 February JK2102270003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 February JK2102270004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini laporan ke 8, tampaknya tindakan yg dilakukan petugas sia2, cafe masih beroperasi hingga pkl 00.30 pagi, nongkrong, berisik dan mengganggu, 

serta tidak patuh prokes padahal ada spanduk zona merah didpn 

 

Lokasi :Jl Rasamala 1, Kel. Menteng Dalam, Tebet

1



2021 February JK2102270005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 February JK2102270006 KELURAHAN CIPEDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

plank warkop jgn taruh di pinggir jalan, takut nya pejalan kaki agak susah lewat nya dan kena kendaraan yg sedang melintas. 

 

buat pejalan kaki masa lewatin tengah jalan kan berbahaya, 

 

warkop. jl. Moch Kahfi 2, samping GG suro. tolong pak satpol PP

1

2021 February JK2102270007 KELURAHAN CIPEDAK Pungutan Liar JAKI warkop tidak menyediakan tempat buat cuci tangan dan sabun di depan, jl. Moch Kahfi 2 samping GG suro 1

2021 February JK2102270009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

saya lihat warkop tidak menyediakan 3m, meja makan dan kursi nya ga kasih tanda silang, seharusnya kasih tanda silang dan jaga jarak, tempat buat 

cuci tangan dan sabun ga menyediakan di depan rolling door 

 

jl. Moch Kahfi 2, samping GG suro

1

2021 February JK2102270010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102270011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pohon/ dahan semplak membahayakan bila roboh 1

2021 February JK2102270012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan balap liar yg selalu terjadi sampe pagi mengganggu pemakai jalan d jl. suprapto arah pulo gadung dpn univ. yarsi blm ada tindakan yg 

membuat efek jera... jangan d biarkan trus... aparat hrs bisa.!
1



2021 February JK2102270013 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102270014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir depan pintu , tolong Kasudin perhubungan Jakarta pusat segera ditindak lanjuti , parkir dari pagi ketemu pagi, mengganggu kami tak bisa 

keluar  kl ditegur marah, tolong diderek biar kapok pak
1

2021 February JK2102270015 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI penyelesaian laporan jk2102260143 hanya mengada ada dan mencari alasan tanpa ada solusi 1

2021 February JK2102270016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan rusak, licin, dan sangat berbahaya. berlubang pula 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102270017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik menggantung membahayakan pejalan kaki. 1

2021 February JK2102270018 KELURAHAN PONDOK KOPI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pak ini tlg d berantas lg..kawasan pemulung udah mulai bakar2 liar lg setelah bbrapa bln ud tenang skrg bgni lg pdhl sdh d ksh sanksi dr pihak 

berwenang..lokasi di BKT rawadas pondok kopi..ini udah dr smlm asep2 masuk k rumah warga..tlg segera dksh sanksi
1

2021 February JK2102270019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jl Haji hanapi cipinang muara 1 pondok bambu duren sawit jakarta timur 1



2021 February JK2102270020 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di jl siaga swadaya.. sama tanaman tolong di rapihkan 1

2021 February JK2102270021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak, tlng diperbaiki. tks.. 1

2021 February JK2102270022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

tolong sal.phb jalan pemuda RW.007 segera dikuras atau diangkat lumpur tersebut dikhawatirkan musim penghujan datang dan mengakibatkan 

genangan air/banjir karena wilayah RW.007 Termasuk Rawan Banjir, segera di TL ( Dinas Tata Air Provinsi DKI Jakarta )
1

2021 February JK2102270023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan berlubang, tlng diperbaiki. tks... 1

2021 February JK2102270024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan berlubang di sebelum jembatan tingi. Tks.. 1

2021 February JK2102270025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan rusak membahayakan pengendara. tks.. 1

2021 February JK2102270026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jakan berlubang. 1



2021 February JK2102270027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon banyak terkena kabel 1

2021 February JK2102270028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI puun nutupin lampu jalanan tuh.. 1

2021 February JK2102270029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl. otista depan halte gelanggang remaja 

 

ada pohon terlalu ke badan jalan

1

2021 February JK2102270030
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah nya mati, perpepatan jl pahlawan revolusi - jl pondok bambu batas 1

2021 February JK2102270032 KELURAHAN JOGLO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah lagi mulu aja. ntar giliran banjir pd nyalahin siapa kl bgtu 1

2021 February JK2102270033 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI sampah di saluran. mohon atensi nya. 1

2021 February JK2102270034
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI banyak sampah ranting pohon di kali. mohon di bersihkan pak petugas.matur suwun.tgl 27 feb 2021 .pk 07.52 1



2021 February JK2102270035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU menteng pulo unit A2 Kristen Ujung 

 

 

Jalanan Belum Di aspal dan rusak mengganggu pengunjung makam  

 

Apakah sekiranya bisa di aspal sama seperti blok A1 dan AA2? 

 

Serta banyak rumput yang tinggi di area blok a2 blad 4

1

2021 February JK2102270036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon untuk toping pohon mangga sdh menganggu kabel Listrik dan takut menimpah rumah kalau ada angin besar Krn batang pohon ada yg 

keropos  

alamat: 

Komp.Perumkar. DKI Blok S2 No.8-9 Rt.017/02. Kel.Pondok kelapa Kec.Duren Sawit Jakarta timur 13450.

1

2021 February JK2102270037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah nya mati dr kemarin pondok bambu batas 1

2021 February JK2102270038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melangar psbb,Dan tidak memakai masker 1

2021 February JK2102270039 KELURAHAN GONDANGDIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon TL Nya.  

sampah berhari-hari belum diangkat,_ 

jln Probolinggo no 18.  

Samping Polsek Menteng,  

terima kasih,!

1

2021 February JK2102270040 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102270041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan berkumpul di Family Mart Bulungan. Setiap Sabtu pagi dan Minggu pagi. Didominasi oleh anak motor dan sepeda. Jangan hanya sore 

dan malam yg dijaga.
1



2021 February JK2102270042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di sepanjang jl. H. Hanafi Cipinang Muara 1 Pondok Bambu Jakarta Timur 1

2021 February JK2102270043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270046 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270048 KELURAHAN ROROTAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

ada pohon besar di belakang rumah saya letaknya di pinggir kali, jl. Rorotan IX RT 02/007 Rorotan Cilincing Jakarta Utara. sudah berkali² lapor RT 

setempat namun tidak ada penanggulangan. untuk kondisi saat ini hujan angin sangat mengkhawatirkan.
1



2021 February JK2102270049 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270050 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan slipi cabang utama jalan samping RS bhakti mulia..banyak mobil parkir membuat jalan sempit dan menyusahkan kendaraan lewat. terima kasih 1

2021 February JK2102270057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kali sekretaris yang membelah kelurahan kelapa dua dan kelurahan sukabumi utara  perlu dilakukan normalisasi/naturalisasi.. hanya tembok2 

warga yang menahan air..  Jika jebol banjir akan mengenangi 2 RT.. (003/04 KD dan 006/04 SU) cc Ariza Patria(medsos)
1



2021 February JK2102270058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon Angsana yg terlalu tinggi dan dahan yg rindang ,sangat berbahaya bagi pengguna jalan dan warga saat Angin kencang dan hujan ,sebaiknya 

di papas Habis JL RAYA KEBAYORAN LAMA KEBON NANAS II GROGOL UTARA JAKSEL.
1

2021 February JK2102270059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Melanjutkan Laporan sebelumnya.. Untuk dilakukan normalisasi/naturalisasi .. 1

2021 February JK2102270060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Melanjutkan Laporan sebelumnya ttg normalisasi/naturalisasi..  

Kali sekretaris di sebelah jalan arteri kelapa dua .  Jika banjir terjadi kemacetan yang cukup parah..
1

2021 February JK2102270061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong, ats nama kemanusiaan 1

2021 February JK2102270062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong bantu 1

2021 February JK2102270063
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Gang dahlia 3 rt 001 rw 011 kel RBS 

 

 

INI ADA GEROBAK SAMPAH RUSAK TIDAK DIPERBAIKI OLEH PIHAK TERKAIT SUDAH 2 MINGGU, JD MENGGANGGU BAU SAMPAH WARGA PADA 

BUANG DISITU. TOLONG BANTU DITINDAK LANJUTI

1

2021 February JK2102270064 KELURAHAN UTAN PANJANG Pelayanan Perhubungan JAKI akibat parkir liar membuat warga buang sampah sembarangan 1



2021 February JK2102270065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Keramaian di setiap hari sabtu pagi ibu2 olahraga dgn suara speaker yg besar dan berkumpul2. Lokasi di parkiran rumah makan Bensunda gandaria, 

dr jam 7an sampai jam 9 blm selesai.
1

2021 February JK2102270066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Jl. Budi Mulia RT. 009/015 Kel. Pademangan Barat 1

2021 February JK2102270067 KELURAHAN PONDOK PINANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman jadi kotor karena manusia Silver, buang sampah sembarangan, rumput sudah menjadi silver. Tidak ada penindakan 1

2021 February JK2102270068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas.. tolong di tindak, di depan gg pala 1

2021 February JK2102270069 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah samping apertmn 1

2021 February JK2102270070 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar samping apertmn 1

2021 February JK2102270071 KELURAHAN KEMAYORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.benda barat ( patokan belakang pom bensin kepu ) 1



2021 February JK2102270072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ada lubang yg cukup besar di depan komplek departemen keuangan ,tolong di tindak lanjuti karna berbahaya bagi pengendara terutama motor 1

2021 February JK2102270073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

melanjutkan laporan yang sebelumnya, disamping pos RW 05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan jakarta utara masih ada yang bekerja 

membangun bangunan yg tidak dikehendaki warga sekitar. apakah ada dukungan institusi tertentu makanya dibiarkan ? �
1

2021 February JK2102270074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270076 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102270078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat pagi menjelang siang,  mohon ijin yth bapak dan ibu,,  tolong di tindak lanjuti kendaraan livina B 1920 BFM hampir setiap jum'at sabtu 

minggu trpantau parkr dstu krna ada truk smpah yg sdg memberskahn dn mengnggu perjalann
1



2021 February JK2102270079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir yang menggangu hak jalan org lain 1

2021 February JK2102270080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sebelah rumah kami RT003 dn Rt004  rw02  ada Got yg airnya dr RT003,002,04,05,11 Yg mana dibawah got itu tanahnya sdh terkikis takutnya 

sekitar rmh kami longsor.mohn bantuanya gotnya diberikan beton.nik 3174054208640009
1

2021 February JK2102270081 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah nyangkut 1

2021 February JK2102270082 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah nyangkut di klong 1

2021 February JK2102270083 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI sampah sisa banjir tolong diangkut 1

2021 February JK2102270084 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI sampah sisa banjir tolong diangkut 1

2021 February JK2102270085 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah di kali 1



2021 February JK2102270086
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  rumput rumput liar spnjng pinggr rel 1

2021 February JK2102270087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

Jl. M. Kahfi II Akses Jalan Masuk ke Perumahan Alkesa Indah 

 

Keterangan tambahan : 

Patokannya disebelah Balai Pemasyarakatan. Akses jalan ke perumahan warga banyak lubang membahayakan motor dan mobil yang melintas

1

2021 February JK2102270088 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

Ijin pak! 

Tempat penampungan sampah "Liar" 

agar di TL 

TERIMA KASIH

1

2021 February JK2102270089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di perbaiki jalan berlubang dari titik ini sampai arah ujung Menteng 1

2021 February JK2102270090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan pembangunan bawah no 3. bintaro, jakarta selatan 

 

penutup got pecah, mengakibatkan ban kendaraan terperosok masuk saat simpangan dengan kendaraan lain. 

sudah dilaporkan sebelum nya namun hanya di kasih tanda dengan pelepah kering. TIDAK DIBETULKAN

1

2021 February JK2102270091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan banyak yg bolong di atas flyover kpg.melayu 1

2021 February JK2102270092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan berlubang 1



2021 February JK2102270093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mhn dibantu penertibsn parkir krn menghambat arus lalu lintas agar tdk ada antrian. terima kasih. Lokasi taman intirub 1

2021 February JK2102270094 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102270095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102270096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan retak akibat longsor dinding saluran air, 

tolong segera diperbaiki sebelum longsornya bertambah parah dan ada korban pengguna jalan  

 

lokasi tikungan jln Puri kembangan depan pola bugar

1

2021 February JK2102270097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

patokannya depan jembatan tk az zahra, nah disitu ada genangan air yang ga pernah surut, dan juga ada lubang yang cukup membahayakan untuk 

pengguna jalan, tolong diperbaiki secepatnya karna ini sangat membahayakan. Terimakasih
1

2021 February JK2102270098 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102270099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

selamat siang ijin lapor terkait parkir liar dijalan BKT Marunda. memuat kondisi jalan macet total. tolong dinas terkait area tersebut menjadi 

langganan macet. mohon cari solusinya. terima kasih
1



2021 February JK2102270100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di depan APARTEMEN SUMMERSET sepanjang jalan PERMATA INTAN IV PERMATA HIJAU..warga yg tinggal di jalan intan IV resah karena 

di jalan tsb di jadikan parkir pihak apartemen .MOHON YG BERWENANG MEMASANG RAMBU DI LARANG PARKIR SEPANJANG JL INTAN
1

2021 February JK2102270101 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102270102 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan yg banyak lumpur ditumbuhi pohon 1

2021 February JK2102270103 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 February JK2102270104
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi tidak ada jaringan sudah lebih dari seminggu belum ada perbaikan , kantor kelurahan kalibaru 1

2021 February JK2102270105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ngeri tumbang kena pos 1

2021 February JK2102270106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 February JK2102270107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI weekend kembali lagi parkir liar terjadi di depan pd pasar jaya Cipulir 1

2021 February JK2102270109 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
nunggu lama koridor kp melayu - kp rambutan. baru brangkat. antrian bis sudah ada 4. jaga jarak ga diperketat oleh petugas tije. penumpang 

nunggu lama. karena klamaan nunggu semua penumpang masuk...tanpa ada jaga jarak.
1

2021 February JK2102270110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jembatan penghubung antara gg hj sabki - jalan walang barat kondisinya bolong atau rusak 1

2021 February JK2102270111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
dengan santainya melanggar rambu lalu lintas, pdhal apa susahnya belok kiri dulu baru putar balik supaya tertib. Ini malah menimbulkan kemacetan 

akibat ulah pengendara tidak tertib lalin
1

2021 February JK2102270112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kendaraan plat merah apabila pengemudinya melanggar bukankah jauh lebih mudah untuk ditelusuri dan diberi sanksi agar jera dan selanjutnya 

belajar utk tertib dan taat rambu lalin?
1

2021 February JK2102270113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

samping rumah saya ada got, air nya berasal dari Jl. Pondok Pinang RT 03, RT 02, RT 04, RT 05, RT 11, RT 07. got sudah jebol takutnya menjadi 

longsor, Dimohon bantuannya untuk membuat beton got. NIK 3174050710020007
1

2021 February JK2102270115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir dikolong tol ancol arah kota 1



2021 February JK2102270116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Jalan Tanjung Wangi daerah tanah pasir dan tanah merah kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan ada yg menyewakan sepeda listrik 

pengguna nya adalah anak2 kecil yg akhirnya ugal ugalan d jalan membahayakan orang lain karena sering kali jalan kencang
1

2021 February JK2102270117 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102270118
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 February JK2102270119 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102270120 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? 

lihat saja pak, sdh sangat dangkal, 

dan bgmn bisa menampung air hujan pak

1

2021 February JK2102270121 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di gali pak  

sdh sangat dangkal, tanah lumpurnya sdh mencapai 1,5-2 meter, 

mulai dari kolong Sudirman sampai banjir kanal barat di keruk pak

1

2021 February JK2102270122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan lingkar duren sawit benda jaya RW 12.deket pos keamanan RW 12 

mohon ditoping karena sudah rindang.
1



2021 February JK2102270123 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di gali pak. 

lihat banjir di kawasan kami pak, 

tlg segera di keruk pak, sampai banjir kanal barat

1

2021 February JK2102270124 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak. 

banjir semakin sering di kawasan kami pak, 

lumpur di sungai sdh sangat tinggi pak,mencapai2 meter pak

1

2021 February JK2102270125 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102270126 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

tlg mulai bulan mei nanti pak, 

lihat banjir di tempat kami, sungainya sangat dangkal,  

lumpur sdh mencapai pinggir sungai,

1

2021 February JK2102270127 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

lihat kondisinya pak, 

sangat memprihatinkan  sangat dangkal, dan lumpur sangat tinggi. 

tlg pak Gubernur mulai di keruk bulan mei, pada saat musim panas pak

1

2021 February JK2102270128 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

sungainya sangat dangkal dan hujan 1 jam saja sdh banjir pak. 

tlg di keruk sampai banjir kanal barat  pak

1

2021 February JK2102270129 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur tolong  kali krukut bendungan hilir mulai di keruk pak . 

sangat dangkal sekali, bpk bisa lihat kondisinya 

Pak tlg di keruk sampai banjir kanal barat pak

1



2021 February JK2102270130 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak  

lihat kondisinya Pak   

sangat dangkal dan memprihatinkan  

tlg pak musim panas tahun ini sdh mulai di keruk pak, sampai banjir kanal barat pintu air karet pak

1

2021 February JK2102270131 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat tanah sdh kelihatan, betapa dangkalnya sungainya. 

tlg  pak musim panas tahun ini sdh mulai di keruk pak  sampai banjir kanal barat pintu air karet pak

1

2021 February JK2102270132 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur tolong kali krukut mulai di keruk pak. 

dari kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak. 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak

1

2021 February JK2102270133 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur tolong kali krukut mulai di keruk pak, mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak  

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal, tanah ada di tengah sungai
1

2021 February JK2102270134 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di gali pak . 

mulai dari kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak. 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak . 

tanah sampai terlihat di tengah sungai pak

1

2021 February JK2102270135 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak  

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak . 

tlg di keruk mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak

1

2021 February JK2102270136 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal, 

tanah terlihat di tengah sungai pak. 

tlg segera di keruk mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak

1



2021 February JK2102270137 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak , tanah terlihat di tengah sungai pak . 

tlg segera di keruk mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak.

1

2021 February JK2102270138 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak . tanah terlihat di tengah sungai pak , 

tlg segera di keruk pak  mulai dari kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak

1

2021 February JK2102270139 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak, tanah terlihat di tengah sungai pak . 

tlg segera di keruk mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak

1

2021 February JK2102270140 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bpk bisa lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak .  

tanah terlihat di tengah sungai pak . 

tlg segera di keruk mulai kolong Sudirman sampai banjir kanal barat pak

1

2021 February JK2102270141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 February JK2102270142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan kecil bajaj parkiri sembarangan dari malam hari. Mengangu lalu lintas kendaran. 1

2021 February JK2102270143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping RS puri Indah, kerumunan pada nongkrong gak pakai masker. 1



2021 February JK2102270144
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI satgas banjir jakarta timur yang kumpul terkait pelanggaran psbb karna masuk 100% 1

2021 February JK2102270145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pohon sudah mengenai jalan 1

2021 February JK2102270146 KELURAHAN ROROTAN Pohon JAKI sisa pohon tumbang, akibat angin kencang hari jumat kmrn 1

2021 February JK2102270147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah mengenai jalan 1

2021 February JK2102270148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rambu jalan tertutup pohon 1

2021 February JK2102270149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon lebat 1

2021 February JK2102270150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sangat besar 1



2021 February JK2102270151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dahan pohon sudah ketengah jalan 1

2021 February JK2102270152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menjulur ke jalan 1

2021 February JK2102270153 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa sampai sekarang. BST tahap kedua masih belum ada di transfer ke rekening penerima. saya mengusulkan kenapa bansos tidak dikembalikan 

berupa sembako seperti sebelumnya. karena lebih tepat sasaran dan lebih tepat guna.
1

2021 February JK2102270154 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102270155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Jl. Kebon Kacang 9 no. 78 80 

 

patokannya seberang Kuliner Arjuna Rasa. 

 

tutup u ditch jatuh ke dalam. membahayakan pengguna trotoar pejalan kaki.

1

2021 February JK2102270156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir dibadan jalan kemang. bikin padet jalanan 1

2021 February JK2102270157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon kering mau roboh dpn masjid al hikmah tmn aries meruya utara kembangan jakbar 1



2021 February JK2102270158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
cluster 54 unit di zonasi hijau terkesan pembiaran cktrp. thn 2019 lokasi dibongkar namun terkesan sdh di atur aģar bangunan tdk di bongkar, utk 

bukti diloksi maka dibongkarlah 1 unit kios yg tdk ada hubunganya dgn lokasi
1

2021 February JK2102270159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
cluster 54 unit di zonasi hijau dan zonasi BIRU. sampai saat ini kabid pemanfaatan tata ruang prov dki terkesan tutup mata. dinas satpolpp 

membiarkan satpolpp jkrt timur dgn dugaan bisnis rekomtek
1

2021 February JK2102270160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Zona Hijau dijadikan Cluster Mewah Total Bangunan yang AMAN saat ini Baru 54 Unit Rumah 2 Lantai. 

 

Merasa Nyaman karna sudah kordinasi dengan CKTR&P Sudin dan Satpolpp Walikota Jakarta Timur. Diduga dasar dari Tumpulnya Perda dan Pergub 

 

Ko Bisa?

1

2021 February JK2102270161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Tolong dibuatkan zebracross. Selalu menyeramkan jika menyebrang jalan ini 1

2021 February JK2102270162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Zonasi di DKI Jakarta dengan aturan Perda No 7 Tahun 2010 dan Perda No 1 Tahun 2014 dianggap Tumpul dan tidak berefek bagi Pengembang yg 

bangun Cluster Mewah, Baru dibangun 54 Unit 2 Lantai. 

 

CKTRP dan SatpolPP Walikota Jakarta Timur enggan Bertindak ?

1

2021 February JK2102270163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI Mohon di tl dinas pertamanan Jakbar 1

2021 February JK2102270164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Keramain di hypermart puri seperti tidak ada prokes (sebrang lippo) 1



2021 February JK2102270165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

nih pak DISHUB tolong dong,sumber macet Depan Bassura (Basuki Rahmat) sampe yg dari arah Tebet juga kena grgr puter balik nya ga jalan . 

TOLONG ya.
1

2021 February JK2102270166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI pasar gembrong, depan bassura 1

2021 February JK2102270167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI naruh motor dan mobil seenaknya ,,tolong tindak tegas 1

2021 February JK2102270168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mengenai kabel mohon di pangkas 1

2021 February JK2102270169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mengenai kabel mohon di pangkas takut terjadi konsleting listrik 1

2021 February JK2102270170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

halo Respon nya Kelurahan CBS  

bikin macet nih parkir pasar depan Bassura, sampe yg dari arah Tebet juga kena Macet!!
1

2021 February JK2102270171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI belokan kiri ke arah Mall Basura dari Bypass jalanan banyak lubang yang cukup dalam. Sangat berbahaya 1



2021 February JK2102270172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. basuki rachmat, warung toko mainan menggunakan lajur jalan untuk dagangannya. biang macet 1

2021 February JK2102270173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mata elang / depkolektor ,, setiap sore menjelang jam pulang kerja .. 1

2021 February JK2102270174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI prkir sembarangan di gang sangat kotor tolong ditindak lanjuti gang mangga 8 halangin jalan 1

2021 February JK2102270175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Menteng Pulo Unit Kristen 

jalan rusak di arah ujung
1

2021 February JK2102270176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Banjir dijakarta dikarenakan Jalur Hijau dibangun Cluster Mewah. Cukup Kordinasi dengan Instansi CKTRP dan Satpolpp Walikota Jakarta Timur.. 

Sehingga Tidak ada Pemberian Tindakan sesuai dengan Perda dan Pergub.. 

 

Ko bisa ya Pemerintah diem? 

Ada Apa Yah..

1

2021 February JK2102270177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
cluster di zona hijau tampa ada tindakan cktrp dan satpolpp. adanya pembiaran dugaan sdh kolaborasi utk keuntungan pribadi atau kelompok 

tertentu
1

2021 February JK2102270178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 Petak 0181 

Sampah dimana-mana, rumput tinggi. Jalan masuk petak sudah tidak terlihat

1



2021 February JK2102270179
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI

tumpukan sampah di samping musolah alhamdulilah bau nya sangat mengganggu tetangga sekitar dan  yg sedang beribadah dan pemilik nya sangat 

kasar 

jalan gunung sahari 12 no 8 rt 016/003 jakarta pusat 10720

1

2021 February JK2102270180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 Petak 0181 

rumput tinggi. Jalan masuk petak sudah tidak terlihat

1

2021 February JK2102270181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11  

kubur tertutup rumput

1

2021 February JK2102270182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11  

kubur tertutup rumput

1

2021 February JK2102270183
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI Jalan berlubang. Mohon di perbaiki 1

2021 February JK2102270184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Gorong2/Saluran air amblas dan membahayakan pengguna jalan. lokasi pertigaan Jl. Batu Merah dan Batu 1 RW. 01-RW.02 Petir 1

2021 February JK2102270185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PEDAGANG2 BERJUALAN DI ATAS TROTOAR, TIDAKADA SAMA SEKALI PETUGAS YG MENJAGA..... 1



2021 February JK2102270186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di perbaiki jalanan berlubang cukup besar karena membahayakan pengedara motor � 1

2021 February JK2102270187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI memakan bahu jalan segera tl 1

2021 February JK2102270188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Basuki Rahmat No 1A. Sebrang Mall bassura dan sebelum pom bensin macet banget krn pada banyak yang parkir sembarangan dan yang 

jualan juga mengambil satu jalan buat jualan
1

2021 February JK2102270189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kopi keliling sudah menjamur di area menteng kereenn, ini aset lokal yg harus di pertahankan... 1

2021 February JK2102270190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI segera ditl pak!!! 1

2021 February JK2102270191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11  

banyak sampah

1

2021 February JK2102270192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 petak 180 

kubur tertutup rumput

1



2021 February JK2102270193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11  

jalan ke kubur tidak keliatan

1

2021 February JK2102270194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon perhatian dinas terkait. 

Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11  

kubur tertutup rumput

1

2021 February JK2102270195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan rokok 1

2021 February JK2102270196
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI rawan penyakit 1

2021 February JK2102270197 KELURAHAN CILINCING Jaringan Air Bersih JAKI

Air PAM mati, dari pagi belum nyala nyala. kami susah untuk MCK, kami rata² tidak mempunyai tampungan air. Alamat Jalan raya Cilincing pasar pagi 

RT 2 RW 3 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara.  

 

semoga segera terselesaikan, Terimakasih

1

2021 February JK2102270198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di trotoar 1

2021 February JK2102270199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tindak tegas dong 1



2021 February JK2102270200 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penampungan sampah ilegal 1

2021 February JK2102270201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli menjamur 1

2021 February JK2102270202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli menjamur 1

2021 February JK2102270203
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Pohon sudah tinggal setengah,  dan berlubang sampai kebawah disarankan oleh pemadam kebakaran untuk di tebng.  apalagi dalam cuaca extrim 

seperti sekarang,  tolong di tebng pak.  lokasi jalan layur didepan toko mulya teknik
1

2021 February JK2102270204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan halte kalibata city. ini laporan ke 4 kali 1

2021 February JK2102270205 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
ini lokasinya jalan besar tapi keluar masuk proyek rongsokan. 

 membahayakan pengendara jalan.
1

2021 February JK2102270206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI lapak tambal ban bikin macet 1



2021 February JK2102270207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1

2021 February JK2102270208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1

2021 February JK2102270209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Penyelamatan JAKI

di belakang komplek IKIP Blok BZ  Duren Sawit Jakarta Timur,  

catt: pohon sudah lebih tinggi dari rumah lantai 2, khawatir tumbang  ke atap, karena  dahan bagian atas sudah tua & kering sedang cuaca extrim 

(angin & petir) demi keselatan orang setempat

1

2021 February JK2102270210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan taman sari  samping bank Danamon 1

2021 February JK2102270211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya samping bank Danamon 1

2021 February JK2102270212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI taksi disini sering bgt parkir di jalur sepeda depan deutsche bank ( JL. Imam Bonjol) deket lampu lalu lintas 1

2021 February JK2102270213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar ambles. mohon di TL 1



2021 February JK2102270214 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kp.warudoyong RT.12/08.KEL.JATINEGARA.KEC.CAKUNG.JAKARTA TIMUR. PABRIK TAHU H.ALEX ( LOKASI ) 1

2021 February JK2102270215

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kp.warudoyong RT.12/08.KEL.JATINEGARA.KEC.CAKUNG.JAKARTA TIMUR..( KANDANG AYAM MOHON DI BERSIH KAN) 1

2021 February JK2102270216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Basuki Rahmat Banjir Kanal Timur (BKT) titik dekat flyover pondok bambu, mohon bantuannua untuk rutin petugas dishub setiap sore patroli 

sepanjang jalur BKT, banyak motor yang masuk jalur olahraga, sangat menganggu kenyamanan berolahrga.
1

2021 February JK2102270217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di tikungan jl. rp soeroso 1

2021 February JK2102270218

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kp.warudoyong RT.12/08.KEL.JATINEGARA.KEC.CAKUNG JAKARTA TIMUR  ( KANDANG BURUNG TOLONG SEGERA DI BERSIH KAN ) 1

2021 February JK2102270219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ga bisa jalan kaki di trotoar, toko warga ketutup PKL, jalanan sisa 1 jalur. mohon di tertibkan 1

2021 February JK2102270220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI burger king kota Kasablanka terdapat pelanggar protokol kesehatan. 1



2021 February JK2102270221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI

DI RAMELAU SPA DAN KAROKE ITU SANGAT MELANGGAR PERATURAN PSBB PAK, JELAS MEREKA BUKA SAMPAI JAM 3 SUBUH...  

SETIAP MLM SENGAJA LAMPU DEPAN MEREKA MATIKAN ,  

ALAMANYA jalan KH. ABDULLAH Syafei no. 34 RT 2 / RW 6, bukit duri kec. Tebet

1

2021 February JK2102270222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

minta tolong pak..diperhatikan stiap pohon" disekitaran pinggir jalan,yg posisinya diatas trotoar..karna jika patah,akan jatuh dan menimpa stiap 

pengguna jalan
1

2021 February JK2102270223
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong segera di TL pak manusia silver.thanks 1

2021 February JK2102270224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI

DI RAMELAU SPA DAN KAROKE, MINGGU LALU SAYA TEMUIN SUAMI MINUM DISANA SAMPAI JAM 3 SUBUH, DISNAA SPA JUGA BUKA... DAN 

WAKTU SAYA MAU MASUK PEMILIK USAHA MELARANG SAYA BAHKAN SAYA DI DORONG DAN DI USIR DAN DI ANCAM MAU DI BAKAR DISITU ...
1

2021 February JK2102270225 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

Nihil; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102270226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bulan Februari Sudah Mau Habis. Tapi Bantuan Sosial Tunai (BST) DKI Jakarta,sampai Hari ini belum juga Cair. Adaapa Sebenernya??? kami Warga 

Kecil Cuma Mengharapkan uang Rp.300.000 dari pemerintah DKI Jakarta,belum Juga dicairkan. Kasihanilah kami...
1

2021 February JK2102270227
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

donor darah di pmi, pendonor banyak. diarahkan menunggu di tenda sebelah yg sudah penuh. keadaan tenda jd sumpek dan kipas pendingin mati. 

mau donor darah, pakai masker, malah kekurangan oksigen.
1



2021 February JK2102270228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

dear bapak/Ibu ditempat ,  

saya Juli , mohon perbantuan untuk menebang pohon . karna lokasi pohon mengganggu tiang listrik . mohon segera ditindak lanjuti . trimakasih 

sebelumnya ..  

 

Regards, 

Juli

1

2021 February JK2102270229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Sore admin Jaki. Masalah ini  sdh bertahun2 warga jalan wijaya kusuma Kec Pesanggrahan parkir mobil di pinggir jalan dpn rmh nya. Dan aneh nya 

di kasih pot bunga seolah2 jalan tersebut sdh menjadi miliknya. Setiap pagi sore macet panjang. Mohon di TL
1

2021 February JK2102270230 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102270231 KELURAHAN SUKAPURA Tutup Saluran JAKI tolong segera di TL, karna membahayakan penguna jalan, dan anak2 di lingkungan, krna sudah bnyak korban dpn warteg bu wulan, jl.cendrawasih.. 1

2021 February JK2102270232 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI musim hujan,Solokan mampet rawan banjir dan jentik nyamuk mohon segera dibersihkan 1

2021 February JK2102270233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah menghalangi PJU tolong d rapikan pihak terkait 1

2021 February JK2102270234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah menglangi pju 1



2021 February JK2102270235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang.. menghalgi sinar lampu pju 1

2021 February JK2102270236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan mati.di jalan budhi tanjung sanyang kelurahan cawang rw 008 jakarta timur.setiap gang 1

2021 February JK2102270237 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Jalan menuju kawasan gudang tidak jauh dari pom bensin dekat pabrik bimoli sebelum mall emporium sekarang dikenakan pungutan, sebelumnya 

tidak ada pungutan liar seperti ini, apakah sudah ada izinnya atau belum mohon dicek.. 

terima kasih.

1

2021 February JK2102270238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jalan kemang 1

2021 February JK2102270239 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di Jl TB SIMATUPANG mati, lokasi depan wisma raharja 1

2021 February JK2102270240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Penerangan Jalan PJU mati/padam sudah 2 hari di Jl. Beting Indah RT. 005/009 Kel. Semper Barat Kec. Cilincing Jakarta Utara (dekat rumah 

pak Yanto Ketua RT. 005/009) tolong ditindaklanjuti oleh pihak terkait. Terimakasih 🙏�
1

2021 February JK2102270241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu jalan mati hampir 1 bulan 1



2021 February JK2102270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu padam tepat di Jl. warga bakti Rt. 13 RW. 03.  samping BKT dekat terminal pulogebang, dekat susu jahe .. thx 1

2021 February JK2102270244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat Malam, Saya Ingin Melaporkan Di Terowongan Kendal, Terdapat Kerumunan Warga Yang Foto" Dan Banyak Yang Tidak Patuhi Protokol 

Kesehatan, Mohon Di Tindak Lanjuti
1

2021 February JK2102270245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman kedoya baru jl. Azalea XII kedoya selatan jakarta barat, patokannya pas belokan ada lampu jalan yg mati sehingga berbahaya untuk 

kendaraan yg berlawanan arah dikarenakan posisi pas di belokan. Terimakasih
1

2021 February JK2102270246 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Penerangan Jalan mati sudah beberapa hari, tolong segera di perbaiki mengingat banyaknya kriminalitas, lokasi jl. Ni'in rt 10/01 kel. pinang ranti kec 

makasar jaktim ( SMA 48 Jaktim )
1

2021 February JK2102270247 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI pegangan rusak.  PPD 0205 1

2021 February JK2102270248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di Tl secepatnya lampu penerangan jln mati...rawan kecelakaan penyebranganjln bila amalam hari. lokasi jln. arteri pos pengumben Rw 

08.sukabumi selatan. kebon jeruk. jakarta barat.
1

2021 February JK2102270249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

 Ada angkringan yg bikin keramaian di malam hari lewat jam 9 dan mayoritas termasuk pemilik tidak pake masker. Pengunjungnya sudah lewat jam 

10 malam nyanyi rame rame dan bikin berisik sekitar
1



2021 February JK2102270250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

 Ada angkringan yg bikin keramaian di malam hari lewat jam 9 dan mayoritas termasuk pemilik tidak pake masker. Pengunjungnya sudah lewat jam 

10 malam nyanyi rame rame dan bikin berisik sekitar
1

2021 February JK2102270251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Makin banyak yg parkir liar...mhn bantu penertibannya..terima kasih.. 1

2021 February JK2102270252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Terpantau mbl travel gelap berplat kuning ngetem pas belokan. Mhn bantuan pengecekan surat2 dan kelemgkapan. llokasi simpang cawang arah 

halim. trims.
1

2021 February JK2102270255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin jln.kelapa gading permai samping mie lebar 21 1

2021 February JK2102270256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

taman kodok Bonang. tepatnya di taman jalan Bonang. Mohon agar waktu bermain anak di tempat ini dibatasi perosotan yang ada di taman ini suka 

di jadikan gendang dipukul pukul pakai batu, kayu sehingga membuat kegaduhan juga teriakan anak2 berbahasa kasar
1

2021 February JK2102270257
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Lampu merah CSW banyak pengamen di bawah umur, mohon agar dapat dibantu dinsos 1

2021 February JK2102270258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin  klpa gading permai RW 02 1



2021 February JK2102270259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Masih bnyk pengemudi angkot tdk pake masker dan blm ada tindakan tegas. Mhn dibantu penertiban lokasi ngetem menutupi jln dari araj pinang 

ranti. lokasi perempatan tamini square. trims
1

2021 February JK2102270260

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI kebakaran di Kramat Lontar tolong di tl segera 1

2021 February JK2102270261

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran di Kramat Lontar tolong di TL 1

2021 February JK2102270262 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

#sampah 

#berserakan 

#bautaksedap

1

2021 February JK2102270263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banerr atau spanduk penuh iklan tanpa izin samping RS.gading pluit 1

2021 February JK2102270264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kali depan gading batavia. Pendangkalan harus di gali secara besar2an. 1

2021 February JK2102270265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Baner pemasangan iklan tanpa izin samping gereja tidak jauh dari indomart sebrang RS.gading pluit 1



2021 February JK2102270266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong ditambah lampu jalan 3 buah di jalan percetakan negara X dari depan TKW 1

2021 February JK2102270267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU pada mati jalan gelap 1

2021 February JK2102270268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang liar masih aja ada ,, kalian semua kerjanya gak becus . hilangkan pedagang liar . !!! buka 15:00 sampai larut malam  

 tolong kelurahan Jelambar kalian harus tegas jangan diam saja .
1

2021 February JK2102270269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kinerja satpol PP Jelambar sangat buruk.. masih saja ada pedagang liar . dilarang sesuai undang undang dasar , jangan sesuai ujung ujungnya duit !!! 1

2021 February JK2102270270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin depan villa kondominium menara kelapa gading 1

2021 February JK2102270271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PASANG MUSIK KCG2, SDH JAM 9 MLM, PSG MUSIK 

SGT KCG, SGT MENGGANGGU.
1

2021 February JK2102270272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Penerangan jalan sudah diperbaiki, tapi masih mati lokasi Jalan H Subuh Cilandak Timur 1



2021 February JK2102270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran psbb 1

2021 February JK2102270274 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI mati lampu lagi d rt 018/017 blakang rmah rt yg kmaren baru dperbaiki kmungkinan krn hujan smalam dsertai angin kncang 1

2021 February JK2102270275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

sepanjang jalan Sudirman sampai Thamrin banyak pemotor berhenti di halte TransJakarta 

terlebih saat malam hari untuk berkumpul 

sering banget kalau weekend

1

2021 February JK2102270276 KELURAHAN PULO Jalan JAKI
jl jembatan selatan sdh hampir mau 1 tahun ditutup.ini jalan umum atau jalan komplek/lingkungan?.apakah sdh ada ijin menutup jalan?..gara gara 

ditutup, kami hrs melalui jl kramat pela yg macet.
1

2021 February JK2102270277
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalin hijaunya terlalu cepat di perempatan / simpang panglima polim jl kramat pela 1

2021 February JK2102270278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

sepanjang jalan Dr. Satrio (Sudirman) sampai sebelum berakhirnya JLNT banyak yang berkumpul dibawah JLNT tanpa 3M terutama anak motor 

tolong ditindak 

paling sering weekend

1

2021 February JK2102270279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Motor diduga curanmor posisi jalan c gg v 1



2021 February JK2102270280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 February JK2102270281
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak karung Sampah di Jl. Skip Ujung rt 001 Rw 07 pertigaan dekat Postel, mohon segera di TL oleh pihak terkait. 1

2021 February JK2102270282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 3 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 February JK2102270283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Cafe Arthur samping flyover tj barat-tb simatupang selalu bising setel lagu hingar bingar sejak sore bahkan sejak siang hari, sdh jam 22.23 msh 

operasional. Hari minggu saja yg tutup. Tolong ditindak lanjuti pak
1

2021 February JK2102270285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tolong Jalannya Diperbaiki Di Depan Masjid Ashirot Banyak Kendaraan Bermotor Yang Kecelakaan. 1

2021 February JK2102270286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Malaka4 gang 3 Rt006/08 malakasari. 

lampu penerangan mati .
1

2021 February JK2102270287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Restoran Brotherhood buka sampai jam 2 pagi tiap malam, pada waktu kita mau ambil foto, orang ini mengusir kita dengan tidak sopan. 1



2021 February JK2102270288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong dihidupkan kembali, karena lampu jalanan mati sudah berbulan-bulan tidak dibenarkan 1

2021 February JK2102270289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

@DKIJakarta lampu jalan di bulak penggilingan Jl.komarudin, kecamatan cakung kelurahan penggilingan RT 09 RW 05 jakarta timur mohon di 

dinyalakan lampunya sudah 2 minggu mati,, jalan jadi gelap
1

2021 February JK2102270290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jl konveksi 5 blok B , Lampu penerangan jalan mati dan jalanan jadi gelap gulita bikin bahaya ,tolong di perbaiki dan terima kasih 1

2021 February JK2102270291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI lampu jalan mati , di jalan aa kali pasir no 9 kebon sirih menteng jakpus , patokan depan rsud menteng mitra afia 1

2021 February JK2102270292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerang jalan mati . di jalan aa kali pasir no 9 kebon sirih menteng , depan rumah sakit umum menteng mitra afia , sudah 3 hari mati , 

mohon fast respon , terima kasih
1

2021 February JK2102270293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jl garuda no 49 

sebelah alfamidi dekat kimia farma beberapa ojek online berkumpul sambil minum minum yang di duga miras meresahkan karena trtawa trbahak 

bahak jam istirahat warga

1

2021 February JK2102270294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pelanggaran kafe bengkel kopi: 

1. Parkir di trotoar jalan, mengganggu pejalan kaki 

2. Jakarta sedang PPKM! Harusnya jam stgh dua belas malam sudah tidak buka. 

3. Bisa di liat dari parkir kendaraan banyak sekali orang kumpul2. 

 

Mohon di tindak lanjuti.

1



2021 February JK2102270295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong di TL, melanggar Pergub Nomor 19 Tahun 2021 tentang Pemberlakuan, Jangka Waktu, dan Pembatasan Aktivitas Luar Rumah Pembatasan 

Sosial Berskala Besar.
1

2021 February JK2102270296 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102280001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102280002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan anak kecil, remaja sampai dewasa tanpa prokes main kelereng, sepak bola atau sekedar mengobrol yang hampir setiap hari dari siang, 

sore sampai larut malam begini mengganggu kenyamanan warga. 

Jalan Menteng Wadas XI, depan Mesjid Al Ismailiyah

1

2021 February JK2102280003

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan permanen di jalur hijau, jelas tidak ada imb, bangunan nempel di bibir sungai, tidak berjarak sama sekali, mohon di tindak klu tidak ingin 

jakarta selatan tenggelam oleh banjir beberapa tahun lagi
1

2021 February JK2102280004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bangunan kios2 permanen di jalur hijau, jelas tidak ada imb, belakang bangunan nempel di bibir sungai, tidak ada jarak sama sekali, segera tertibkan 

kalau tidak ingin jagakarsa tenggelam karena banjir beberapa tahun lagi.
1

2021 February JK2102280005 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan pulomas raya balap liar belom ditindak nih? Setiap malem mau pulang jalanan ditutup kalo saya klakson minta buka jalan malah mobil saya yg 

di gebrak terus diancam hello? Tindak pidana dong walaupun anak anak! Mana gaada prokes nya sama sekali. Saya ga nyaman.
1



2021 February JK2102280006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI jam 1 malam tempat nongkrong 24 jam tovass ribut yg nongkrong dan tahu bulat 1

2021 February JK2102280007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LOKASI DI DEPAN MUSEUM TEKSTILE. SEKELOMPOK ORANG MENGADAKAN ACARA DANGDUTAN DI PINGGIR JALAN. DILAKUKAN SEJAK JAM 12 

HINGGA PUKUL 4. MELANGGAR PROKES, MENGGANGGU KENYAMANAN WARGA SEKITAR. MOHON TL KARENA DILAKUKAN TIAP MALAM
1

2021 February JK2102280008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 4 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 February JK2102280009 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte gelora Bung Karno 3. . ada kaca halte yg rusak. saya lagi iseng urban street istirahat di halte. halte nya bagus. ehh tp kacanya rusak. ya Allah. 

sayang bngt pakk. 😭😭😭 bagus bagus ada yg rusak.
1

2021 February JK2102280010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Follow up acara dangdutan di depan museum textile, 28/02 pk. 02.00, acara sudah selesai akhirnya dibubarkan sendiri oleh warga kami. Kami sdh 

lapor ke 112, tidak ada TL oleh satpol pp (3822212) karena pihak 112 tidak meneruskan ke pihak terkait.
1

2021 February JK2102280011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102280012
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel fiber yang tidak terpakai lagi menjuntai begitu saja dan mengganggu pintu masuk rumah. Tolong segera dibenahi agar lebih rapi. Jl. Slamet 

Riyadi III No. 3, RT07 RW04 Kebon Manggis, Matraman, Jakarta Timur 13150
1



2021 February JK2102280013 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102280014 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl harapan jaya 5 Cipinang Melayu got tidak mengalir bekas banjir sepertinya 1

2021 February JK2102280015 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 February JK2102280016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

dijalanan dikasih pot membahayakan pengguna jalan lain ..pemilik rumah sengaja karena jalan depan rumah buat parkir mobil menggangu mobil 

lain lewat karena badan jalan sempit
1

2021 February JK2102280017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balap burung rame 1

2021 February JK2102280018 KELURAHAN CILILITAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masjid al khidmah BKN, pakai speaker adzan melakukan kebisingan dari subuh sampai jam 6.30, tempat saya lebih dari 150 meter dari mesjid!!! 1

2021 February JK2102280019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran rusak 1



2021 February JK2102280020 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI Jalan Manggis RT01 RW04 Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 February JK2102280021 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran sudah banyak tanaman 1

2021 February JK2102280022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Terowongan Semanggi . Ada tumpahan oli, berbahaya jika turun hujan,bisa menyebabkan motor tergelincir . 1

2021 February JK2102280023 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran sudah banyak tanaman 1

2021 February JK2102280024 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102280025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mengadakan senam dengan tidak memperhatikan protokol kesehatan..Tolong di TL 1

2021 February JK2102280026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan beelobang 1



2021 February JK2102280027 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
ada sampah paska banjir di saluran air yg beralamat jl. jambu Pejaten barat2 rt003/08  ps. minggu jakarta selatan sdh seminggu paska banjiri blm di 

bersihkan jg sm petugas psu
1

2021 February JK2102280028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan beelobanv 1

2021 February JK2102280029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah lama  belum ada perbaikan.kami yang ada di bawah sangat was was kalo hujan turun.di percepat solusinya. 1

2021 February JK2102280030 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumbuhan liar 1

2021 February JK2102280031 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah m3numpuk 1

2021 February JK2102280032 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk di angkut tumpukan sanpah kayu yg menggangu pemandangan dan kebersihan. terimakasih 1

2021 February JK2102280033 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampat 1



2021 February JK2102280034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102280035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102280036 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 February JK2102280037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102280038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon daun2 besar samping fly over pondok bambu sudah terlalu rindang sering keserempet trans jakarta, tlng di pangkas. thx. 1

2021 February JK2102280039 KELURAHAN SUNTER JAYA Taman JAKI

taman Danau Sunter,  

ijin laporan banyak pemancing, pedagang Dan sampah, Mohon agar di tertibkan. 

 

terima kasih

1

2021 February JK2102280040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI belum di perbaiku laporan yg lama 1



2021 February JK2102280041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang. mohon ei perbaiki dengan baik 1

2021 February JK2102280042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon tua sudah mati.membahayakan 1

2021 February JK2102280043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jln berlubang di cawang bawah arah otista #rawan korban kecelakaan 1

2021 February JK2102280044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang 1

2021 February JK2102280045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TKP SPBU Shell A.Yani, telah terjadi kerumunan setiap hari minggu pagi di pintu keluar SPBU Shel A.Yani ini. Mereka telah melanggar Peraturan 

Pemerintah Tentang Sosial Distance, mohon untuk segera di tindak setiap hari minggu pagi. 

 

Terima Kasih

1

2021 February JK2102280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Senam setiap hari Minggu pukul 06:00 s/d 07:00 mengundang kerumunan, melanggar protokol kesehatan tidak pakai masker dan menggunakan 

jalan mengganggu aktivitas warga diwilayah RT 09/013 Kp Warudoyong
1

2021 February JK2102280047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang 1



2021 February JK2102280048
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI nih taman pedongkelan bukan tempat pembuangan sampah .. sdh sering di laporkan tpi masih tetap aj bandel nih pak gubernur tlng di TL ini mksh 1

2021 February JK2102280049 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampat 1

2021 February JK2102280050 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 February JK2102280051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102280052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 February JK2102280053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 February JK2102280054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan mau longsor 1



2021 February JK2102280055 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102280056 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 February JK2102280057 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat pagi.. bst bulan februari kok blm keluar ya, untuk  kel.balekambang jakarta timur. . . 1

2021 February JK2102280058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Banyak sekali motor yang nongkrong (berkumpul) di samping hotel Borobudur (dekat halte busway Deplu), Minggu lalu juga seperti ini. Sepertinya 

ingin sunmori dan suka ada yang balap-balapan juga. tolong ditertibkan Pak. Trima Kasih
1

2021 February JK2102280059 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi saya atas nama cery lara Zulkifli beralamat Jl.Bambu mas raya blok L6/7 rt 11/8 pondok bambu duren sawit jakarta timur ingin 

menanyakan/lapor mengenai bansos tdk pernah dapat dan tidak pernah di data,dan sy sudah pernah masuk DTKS tdk ada dat
1

2021 February JK2102280060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon prlu dipangkas mengganggu kabel tiang listrik berbahaya, dinas terkait, dinas perhutanan mhn di tl 1

2021 February JK2102280061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan perindustrian no 22. RT 05 RW 06. Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur. Mohon tindak tegas dan dipindahkan di depan rumahnya saja. 1



2021 February JK2102280062
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI pepohonan di pinggir jalan inspeksi BKT rusak sebagian 1

2021 February JK2102280063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kabel semrawut mohon dirapikan, jl. balai rakyat rt 1 rw 10 utn ky utr, tks 1

2021 February JK2102280064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

sudah beberapa hari ini mobil terparkir di pinggir jalan sangat mengganggu apabila ada dua mobil lewat atau mobil berpapasan dengan roda dua 

 mohon ditindak
1

2021 February JK2102280065
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

rusak berlubang tergenang licin 

 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February JK2102280066 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln buncit raya pulo kalibata rt 005rw 005 belakang pesantren darul islah posisi di belakang ya jembatan kali dekat warkop Gang jembatan pingir kali 

warna kuning  tembok pembatas pengaman kali jebol akibat banjir minggu kemarin
1

2021 February JK2102280067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Jalan pahlawan revolusi pondok bambu jakarta timur. sepanjang jalan pahlawan revolusi jakarta timur tidak tersedia fasilitas trotoar untuk pejalan 

kaki. pejalan kaki harus melewati pingiran jalan raya yang rusak, berbatu dan becek.
1

2021 February JK2102280068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini sanmori hari Minggu pagi dikawasan Sudirman Thamrin merdeka tolong di tertibkan... mereka kencang kencang membahayakan orang yg 

berolahraga
1



2021 February JK2102280069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan akses perumahan pondok bambu 2. selokan sepanjang jalan akses perumahan pondok bambu 2 terlalu kecil dan dangkal. sering mampet dan 

terjadi banjir
1

2021 February JK2102280070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl Purworejo - kerumunan luar biasa, ada petugas tp dibiarkan saja, mgkn krn covid sdh "tdk ada" kali ya? Jualan boleh, tapi diatur donk prokes nya, 

petugas jg jangan cuma biarkan saja ! sudah sengsara pak 1 thn lebih covid ga abis2 !
1

2021 February JK2102280071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

terjadi longsor pd tanggal 20 februari 2021 pukul 04.50 dikarenakan tanah yg labih mengakibatkan terjadinya longsor, saya sangat mengharapakan 

bantuan dari pemda untuk pembenahan tanah yang longsor dan (pembangunan rumah kembali, sertifikan SHM)�
1

2021 February JK2102280072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Lokasi jalan balap sepeda. Sebelah stasiun Velodrome, belakang pospol di per4an Depan arion 

 

 

Parkir liar di trotoar mengganggu akses pejalan kaki

1

2021 February JK2102280073 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI
Mohon di tertibkan oknum ojek pangkalan yg membakar sampah di penhkolan jalan buluh perindu Raya kelurahan pondok bambu, kec duren 

sawit, Jakarta Timur. Asap nya mencemari lingkungan dan meresahkan warga
1

2021 February JK2102280074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir depan pintu rumah orang 1

2021 February JK2102280075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

daerah rumah saya, pondok pinang 3. RT 3 RW 2 no. 52, ada got yg aliran airnya di pondok pinang 3, RT 02,03,04,05,07,11,12 itu sudah mulai 

terkikis, takutnya daerah sini longsor, mohon bantuannya ya Pemda. Erhik Aldhani Ade Pratama
1



2021 February JK2102280076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

daerah rumah jl pondok pinang 3 Rt003 rw no 52 ada got yg aliaran airnya dr jl pondok pinang 3 Rt02,03,04,05,07,11,12 itu sudah mulai terkikis 

takutnya daerah sini longsor.mohon bantuanya ya pemda 31740511940007
1

2021 February JK2102280077 KELURAHAN SEMANAN Taman JAKI

Terjadi Genangan, banyak anak2 bermain akan lebih baik jika tidak ada genangan, karena tanah di tengah lebih landai dan tidak ada saluran air / 

biopori selalu terjadi genangan. lebih bahaya lagi mulai banyak jentik nyamuk  

 

mohon di uruk saja pak, thnks

1

2021 February JK2102280078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kolong Terowongan,Kerikil halus dalam jumlah banyak,bikin motor terjatuh . 1

2021 February JK2102280079 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang. 1

2021 February JK2102280080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tindak lanjuti gorong2 kali  longsor membuat saluran air terhambat sehingga membuat banjir 1

2021 February JK2102280081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tersumbat karena longsor tolong d tindak lanjuti 1

2021 February JK2102280082 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalur sepeda tidak pernah di sapu (PPSU tidak aktif) mohon untuk lebih di perhatikan lagi. 1



2021 February JK2102280083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jakarta keseluruhan 

 

 

keterangan kenapa bts bulan februari tidak keluar di atm? sembako kami sudah makin menyusut hutang sudah banyak karna kehabisan sembako jd 

terpaksa ngutang

1

2021 February JK2102280084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pedagang Kaki Lima berjualan secara rapat di jalan Taman Wijaya Kusuma dan banyak pembeli yang tidak disiplin menjaga jarak. Hal ini berpotensi 

menjadi cluster baru penyebaran Covid 19 di Kelurahan Pondok Labu. Mohon ditertibkan. Terima kasih.
1

2021 February JK2102280085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong untuk pihak terkait..  minta tolong toping pohon di Rt 14/07 Jln. cililitan kecil II dekat Mushalla al karomah 1

2021 February JK2102280086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Perlunya dilakukan pelebaran dan pendalaman untuk aliran air kotor/ parit menuju ke jl. kalisari agar tidak banjir direa ini. Urgent. 1

2021 February JK2102280087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI parkir di tempat terlarang dan berkumpul 1

2021 February JK2102280088
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kurang nya fasilitas tempat sampah sehingga masih banyak sampah yg berserakan dimana- mana 1

2021 February JK2102280089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan kebagusan besar Rt.012/Rw.004  

 

pak mohon untuk dikeruk sungai nya donk biar tidak banjir lagi.. 

 

terima kasih

1



2021 February JK2102280090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

blossom school. rukan green lake city blok c no 8-9 cengkareng. (021) 5504737 

 

mengadakan pembelajaran tatap muka setiap rabu dan jumat pagi dengan menggunakan baju bebas.  

sudah pernah dilaporkan minggu lalu tetapi jumat kemarin tetap tatap muka.

1

2021 February JK2102280091 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI kebakaran sampah, jl. Moch Kahfi 2 samping perumahan grand Mahakam Resdience 1

2021 February JK2102280092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalannya Sedikit Rusak, Berbahaya Apabila Tidak Cepat Diperbaiki Pak. Di Perempatan Antasari Shell 1

2021 February JK2102280093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik bergelantung & tidak terpasang dengan benar. bisa beresiko membahayakan orang banyak. mohon di bantu pihak berkaitan untuk 

membenahi.
1

2021 February JK2102280094 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong kondidikan 1

2021 February JK2102280095 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI menumpuk tolong di kondisikan , membuat mampet 1

2021 February JK2102280096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sangat disayangkan bantuan Bansos yg melalui Bank DKI utk bln ini sampai akhir bulan tidak keluar. 

apakah laporan ini akan di publikasikan ke dunia Media Masa?.. agar public tahu kinerja dinas sosial & dinas terkait mengenai ini. �
1



2021 February JK2102280097 KELURAHAN RAWA TERATE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk sosro bikin silau mantul  apabila kena matahari 1

2021 February JK2102280098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel tiang listrik tidak rapih di kawasan ITC Cempaka mas, membahayakan orang 1

2021 February JK2102280099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI rawan tumbang 1

2021 February JK2102280100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI ada mobil lama terbengkalai.. tidak tahu punya siapa. sdh rongsokan posisi jl. alur laut depan blok GG no. 7 1

2021 February JK2102280101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Hollywing gold kelapa gading buka sampe jam 2 pagi ada live music dan Dj.... kenapa satpol pp hanya berani merazia tempat2 kecil? Saya punya 

bukti video maupun foto tapi anehnya tidak bisa diupload disini
1

2021 February JK2102280102 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102280103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kepada Yth.Ka Satpol Kec. Senen 

mohon izin lapor ada pelanggaran protokol covid di rumah makan (bakmi bedo) mohon untuk dibina karena semua pedagang dan pelayan tidak 

menggunakan masker, antrian sangat padat dan berkerumun 

terimakasih

1



2021 February JK2102280104 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

12.00 

0 cm 

Nihil: 

12.00 

Tidak ada/

1

2021 February JK2102280105 KELURAHAN PULO GEBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got kotor dan terlalu kecil , selalu menimbulkan genangan air/rawan banjir ketika hujan besar. Blok H-1 no 19 RT 04 RW 13 dekat pos satpam. 1

2021 February JK2102280106
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

PLN tolong ganti kotak ini sudah sering konslet, kondisi sudah tua, miring, kalau genangan atau banjir bisa kena dan mati lampu kejadian tahun 2020 

Januari lalu. Seberang jalan kotak nya sudah di ganti baru, kok yg ini tidak?
1

2021 February JK2102280107
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

hallo bapak dinas, apakah disni bisa dibuatkan RPTRA, lapangan ini sudah di urug oleh karang taruna dari iuran warga.. mohon di buatkan ya, karena 

warga sini tidak ada RPTRA (Ruang Publik Terbuka Ramah Anak)
1

2021 February JK2102280108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

hallo pak ini masih parkir.. klo ini memang punya dinas tolong di taruh yang benar bukan di pinggir jalan.. bisa taruh depan PT young marine karena 

ada taman jadi lebih berguna.. disana siapa yg mau pakai? mana di pinggir jalan
1

2021 February JK2102280109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI masih ada yang ketinggalan nih rusaknya. depan twin tower hotel jg masih rusak parah. padahal depan peninsula udah mulus 1

2021 February JK2102280110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Akar pohon yg tumbuh di pinggir jalan telah menghalangi dan merusak jembatan dan jalan air dari rumah menuju jalan mohon segera tolong di 

potong atau di rapikan.  cornelis.  jalan layur nomer 28 rw mangun kel jati kecamatan pulo gadung. mukya teknik.  tq
1



2021 February JK2102280111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Transmart cempaka putih 1

2021 February JK2102280112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil tanpa diketahui pemiliknya lebih dari 2 hari 1

2021 February JK2102280113 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tiang milik salah satu internet kabel rubuh  menimpa rumah warga dan membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar , di Jalan Raya Bekasi 

km.17, GG. Kampung Jawa RT.003/04 kelurahan Jatinegara kecamatan cakukng , Mohon dapat tidak lanjutin terimakasih
1

2021 February JK2102280114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pancoran Chinatown Point 

Baso Adam 

tidak ada protokol kesehatan,semua asik makan...

1

2021 February JK2102280115 KELURAHAN MELAWAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI wijaya 2 no.120 jaksel 1

2021 February JK2102280116 KELURAHAN MELAWAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.wijaya 2 no.120 depan rumah kabel turun n berantakan belum ditarik 1

2021 February JK2102280117 KELURAHAN GLODOK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah dan rumput liar 1



2021 February JK2102280119 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI pantaskah jalan penuh sampah? 1

2021 February JK2102280120 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI kotor merusak keindahan 1

2021 February JK2102280121 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI indah sekali yahh 1

2021 February JK2102280122 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI sampah dan coretan liar 1

2021 February JK2102280123 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007: 

 

saya minta diberi sanksi sesuai pasal yg berlaku (ada pasalnya) sudah pernah saya laporkan, masih membakar

1

2021 February JK2102280124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

 Tutup saluran pecah di pertigaan Jl Tipar Cakung - komp rusun Tipar Cakung menyebabkan kemacetan parah. Terakhir diperbaiki beberapa bulan 

lalu sekarang sudah pecah lagi. Dalam setahun terakhir sudah ke 3 kali rusak. Mohon diperbaiki secara permanen.
1

2021 February JK2102280125 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak amblas depan masjid jami nur Muhammad 1



2021 February JK2102280126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

mall mangga dua square lantai UG dan lantai 1 hall C setiap hari sabtu dan minggu selalu ramai anak2 pada latihan dance terjadi kerumunan dan 

tidak melakukan protokol kesehatan 5M.. mohon di tindak yang pada latihan.
1

2021 February JK2102280127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Aries Indah, depan blok D6 menghadap kali, 

 

Kabel tiang listrik menjuntai rendah melintasi kali, membahayakan bila terus terjuntai turun

1

2021 February JK2102280128 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gott yg ga pernah di bersikan 1

2021 February JK2102280129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl teladan nomor 10, gandaria selatan, cilandak 

mereka bukan warga sini seenaknya duduk didepan rumah saya dan tidak memakai masker dan setiap hari disini sangat mengganggu
1

2021 February JK2102280130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil parkir arah Kayu Manis VIII membuat jalan sempit 1

2021 February JK2102280131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil parkir membuat jalan sempit 1

2021 February JK2102280132 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Mushola/Gg Malikalong got mampet 1



2021 February JK2102280133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kita pantau. bangunan yg melanggar peraturan GSB 1

2021 February JK2102280134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu besar..rawan 1

2021 February JK2102280135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu besar...rawan 1

2021 February JK2102280136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu besar..rawan di musim hujan 1

2021 February JK2102280137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu besar..rawan 1

2021 February JK2102280138 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak? 

bisa di lihat kondisinya sdh sangat dangkal sekali pak. 

kpn pelebaran kali krukut di  bendungan hilir? sdh sangat sempit  dan dangkal. 

terima kasih Pak

1

2021 February JK2102280139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak . 

bisa di lihat lebar kali di bendungan hilir sangat sempit dan dangkal, mana bisa menampung debit air kali krukut pak. 

pak Gubernur ini masuk kelurahan bendungan hilir pak. 

terima kasih Pak

1



2021 February JK2102280140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Min tolong di tindak setiap sore banyak pengunjung tidak pakai masker, tidak ada jaga jarak sesama pengunjung. Lokasi alfamidi Cipinang muara 1

2021 February JK2102280141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak ? 

bisa di lihat kondisinya sdh sangat sempit dan dangkal sekali pak. 

pak Gubernur ini masuk kelurahan bendungan hilir pak. 

tlg di keruk sampai banjir kanal barat pak. 

terima kasih Pak

1

2021 February JK2102280142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak ? bisa terlihat di tengah sungai ada tanah dan lumpur, musim panas saja, tinggi pintu air karet 

250, mgkn lumpurnya saja sdh 2 meter pak. ini masuk kelurahan bendungan hilir pak. terima kasih Pak
1

2021 February JK2102280143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tutup saluran di jalan ini bolong.. mohon segera di perbaiki 1

2021 February JK2102280144
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

prasarana olahraga masyarakat yang tidak layak di gunakan, dengan kondisi lapangan yang banjir digenangi air & berlumpur. harap segera di TL 

segera, agar bisa di gunakan oleh masyarakat.
1

2021 February JK2102280145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan di bataran kali tanpa ijin apa boleh 1

2021 February JK2102280146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu mati kembali, kemarin sudah sempat diperbaiki tapi sejak kemarin malam mati lagi. 

 

lokasi di jl kenari 1 patokannya tepat di samping Musium Muhammad Husni Thamrin

1



2021 February JK2102280147 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102280148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan matraman dalam 2 rt 19 rw 8. Sebelum kali. Mohon sudah bertahun tahun parkir. Mobil Tua tidak jelas siapa pemilik nya. Dan sudah rusak 

juga.
1

2021 February JK2102280149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju mati lokasi rusun damkar poncol ciracas jakarta timur rt 014 rw 01  

posisi ada di belakang tower B
1

2021 February JK2102280150
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rumah susun rawa bebek yg di tower kenapa mati terus sih airnya alasan trabel terus, dan kekeringan memangnya aetra kekeringan ini kan lagi 

musim banjir harusnya malah banyak air dong.. gimana sih cuma rusun ini doang kayknya bermasalah terus sama air yg lain lain engga dan 

statusnya sama banyak nunggak juga

1

2021 February JK2102280151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Bengkel motor mengganggu jalan. Motor nya pada parkir sembarangan. Jalan matraman dalam 2. Pinggir kali 1

2021 February JK2102280152 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Jl. Raya Kalimalang (jembatan lampiri). Pelanggaran lalu lintas, berputar arah bukan pada tempatnya yang di lakukan tanpa mengenal waktu, sudah 

ada tanda larangan, mohon ditindak tegas
1

2021 February JK2102280153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

tpu pondok kelapa unit kristen blok AA1 BLAD 113 NO 064 

TOLONG DIURUG DENGAN PUING KERIKIL DAN PAVING BLOK, TIDAK TERTATA. TERIMA KASIH
1



2021 February JK2102280154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

tpu pondok kelapa unit kristen blok AA1 BLAD 113 NO 137 

TOLONG DIURUG DENGAN PUING KERIKIL DAN PAVING BLOK, TIDAK TERTATA. TERIMA KASIH
1

2021 February JK2102280155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI citra garden 2 blok j5 nomor 10 1

2021 February JK2102280156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu di tpu kamp kapuk mati 2 tolong di tl 1

2021 February JK2102280157 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI sampah di atas makam 1

2021 February JK2102280158 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 February JK2102280159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

minggu lalu pohon ini dipotong oleh Dinas, sampah yg diangkut dengan Truk hanya daun dan ranting, batang sebesar ini ditinggalkan di tempat 

sampah RT, kebersihan lingkungan tdk bisa angkut krn telalu besar, mohon ditinjut, tks
1

2021 February JK2102280160 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet, masjid al mukhlisin 1



2021 February JK2102280161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU dalam kondisi mati depan eks PAM 1

2021 February JK2102280162
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

BKT depan McD Radin Inten Jakarta timur. 

itu jungkat jungkit nya rusak min, kasian ank kecil kalo mau main 

 

terimakasih

1

2021 February JK2102280163
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

aetra tolong warga rusun rawa bebek sering air mati hargai lah kita walau warga di rusun kondisi pandemi skrg ini..jangan alesan debit air terus yg 

kevil cari solusi gmn cara air cepat keluar kita bayar di tower rusun rawa bebek tolong lah kami pemerintah
1

2021 February JK2102280164 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
semenjak pam di benerin di rmh saya air jalan pelan dan kadang di sedot juga ga keluar keluar... Pam  mhn fi tinjau kita mau mandi susah tdnya 

lancar bagus sekrg malah lemot... klo byr aja suru cepat cepatt
1

2021 February JK2102280165 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

sepanjang jalan bkt kolonel Sugiono Jakarta timur. 

TERUNTUK DINAS TERKAIT UNTUK DITINDAK LANJUT, PORTAL DIBOBOL SAMA PEMOTOR JAMET YANG MAU HUNTING DI DALEM JALUR PEJALAN 

KAKI DAN PESEPEDA, TOLONG DIPERKETAT, SATPOL PP DISITU JUGA MALAH NGOPI

1

2021 February JK2102280166 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Di dpn Halte Transjakarta Atrium byk sekali pengendara roda 2 dan roda 4 yg melawan arus tolong utk di tindak agar tidak membahayakan 

pengendara lain
1

2021 February JK2102280167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong nyalakan pju nya ya 1



2021 February JK2102280168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong nyalakan ya 1

2021 February JK2102280169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI resto melebihi kapasitas menimbulkan kerumunan sekali di Muara karang resto aroma sop seafood tolong di tl 1

2021 February JK2102280170 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

potensi bahaya jika kain ini suatu saat terbang ke jalan tol dan menutupi pandangan pengendara.Mencegah pasti lbh baik. 

antisipasi ya. 

salam peduli

1

2021 February JK2102280171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sering parkir sembaran, kadang bikin macet.. 1

2021 February JK2102280172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 5. parkir liar di halte apartemen kalibata city 1

2021 February JK2102280173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelap, tolong 1

2021 February JK2102280174 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI tolong bantu dirapikan ya.Trm ksh 1



2021 February JK2102280175
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Rusunawa Rawa Bebek Tower Dahlia, Cakung Pulo Gebang. Air pam mati sejak malam tgl 27 Feb 2021 hingga saat ini. Sempat menyala selama 15 

menit pada pukul 6.30 pagi, dan mati lagi sampai saat ini. Kejadiannya hampir di setiap weekend dan hari libur.
1

2021 February JK2102280176 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI tolong di sapu 1

2021 February JK2102280177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Jl. Musyawarah RT008 RW01 Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu Jaksel padam sudah 3 hari 1

2021 February JK2102280178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong di TL lampu padam udah lama gk nyala 

Jl. rawamangun muka selatan 1 gang 4
1

2021 February JK2102280179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. Cakung Cilincing, RT.1/RW.5, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910. seberang gudang lemo. 

jalan berlubang. soalnya lobang pada posisi turunan.  jadi pengendara motor  dari jauh tidak bisa melihat..
1

2021 February JK2102280180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

PJU mati sudah 4 hari alamat jl. barkah gg.manggis VIII depan warung Amung RT.012 RW.04 

YANG LAPOR : maman abdurachman/LMK RW.04 

NIK : 3174010209600005

1

2021 February JK2102280181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

baru seminggu di perbaiki lampu jalan yang di pinggir kali mati kembali. 

 

posisi di pinggir kali 

perbatasan Rw 03/RW 04 

belakang pabrik helm yang baru. 

kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat.

1



2021 February JK2102280182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Di Jalan Ini Mati 1

2021 February JK2102280183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI polisi tidur baru. bangun nya ngelewatin aturan.  motor pada mentok kalo lewat.  tinggi ngga seimbang. BLOK P2/18. bikin motor rusak. 1

2021 February JK2102280184
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

tower rusun rawa bebek air mati sudah beberapa minggu dan rusun rawa bebek laen nyalah.mohon tidak lanjut nya .  dipengumuman hnya tgl 23 

air mati. saya sudah berkordinasi dengan pihak aetra tidak ada gangguan disini. protokol kesehatan covid-19 5m/3m
1

2021 February JK2102280185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati sdh 3 hari 1

2021 February JK2102280186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar menggangu 1

2021 February JK2102280187
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI orang terlantar tanpa identitas tolong di atasi 1

2021 February JK2102280188
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Air Bersih JAKI bnjir di jln blm lpor 1



2021 February JK2102280189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI gg.manggis VII RT.011/04 1

2021 February JK2102280190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

RT 

013/04 JL.MANGGIS VIII
1

2021 February JK2102280191
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dear Pemda tolong di tindak pengamen dan ondel ondel di ciracas tepatnya di pasar ciracas sekitarnya meliputi jalan raya centex, jalan baru dan 

pasar rebo karena banyak sekali menggangu jalan dan ketertiban umum
1

2021 February JK2102280192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon besar tlg di pangkas membahayakan 1

2021 February JK2102280193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 5 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON MEMBUAT TL YANG JUJUR, SAAT INI TERJADI PARKIR LIAR KEMBALI, MOHON PERHATIAN TANGGAL TGL, LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN 

TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 February JK2102280194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 6 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 February JK2102280195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI WAJIB DIADAKAN RAZIA MASKER DI JALAN INI , SANGAT MINIM YANG MENGGUNAKAN MASKER . 1



2021 February JK2102280196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu pju padam sudah 7 malam sebanyak 8 titik  lokasi jl.  kamal raya benda Rt. 001/01 Kel.  Kamal Kec.  Kalideres Jakarta Barat. Tolong tindak 

lanjut pihak terkait segera karena rawan kejahatan.
1

2021 February JK2102280197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 7 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 February JK2102280198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat buat cuci tangan taruh di trotoar, tolong dipindahkan ke pinggir trotoar, jl. Cilandak kko 1

2021 February JK2102280199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gg wasis rt 009 rw 004. Awal ny untuk petugas apabila ronda. Dan sekarang klo sore selepas isya d gunakan untuk kumpul2 org.  Dan jg tdk ada ny 

prokes
1

2021 February JK2102280200 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 February JK2102280201

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT MURTHY KURNIA UTAMA 

JALAN MAJAPAHIT NO 28 GHI 

JAKARTA PUSAT 

(PATOKANNYA MASUK RUKO GANG SEBELUM SMAILING TOUR YG JALANANNYA RUSAK) 

KANTOR INI SUDAH MULAI BEROPERASI NORMAL DENGAN PEKERJA 100% TIDAK MENERAPKAN PERATURAN PEMERINTAH DALAM RANGKA 

COVID19

1

2021 February JK2102280202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di depan masjid assa'dah jln tanjung duren Utara 1 mati telah 2 bulan, mohon untuk di perbaiki. 1



2021 February KH000063219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 February KH000063250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Aduan Kelurahan 1

2021 February KH000063630
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 February KH000063725
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 February LP000062311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada kumpul ga pakai masker. duh uda sering banget. tolong langsung proses aja gitu. kasih hukuman. biar ga diulang2 melulu! pada bandel. main 

orang semua disini. anak2 kecil main odong2 rame2 ga pake masker. ibu2 dduk di jalanan rame2. bapak2 jg. gile.nih bukti foto. di pertigaan laksa 3. 

pas di jl. laksa i no.44, Tambora  setiap hari selalu gitu. entah ada hajatan dll selalu di gang ini. tolong rahasiakan identitas saya sbg pelapor thx.

1

2021 February LP000062315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di area jl sepat kebagusan rt.008/02 kel.kebagusan kec.pasar minggu jakarta selatan tepatnya di depan nasi uduk emak encum ada grombolan anak 

nongkrong setiap malam sampai menjelang subuh, dan ini sangat menggangu istirahat warga sekitar karena jalanan dibuat parkir motor, nyanyi 

nyanyi, ini sangat mengganggu banget.

1

2021 February LP000062319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

 

saya mau melaporkan kendaraan mobil pick up yang selalu parkir di jalan kebon bawang iv, mobil tersebut selalu parkir di jalan depan tk karena 

tidak punya garasi, yang punya yang ngontrak di rumah yang ada plang pijat releksi di jalan kebon bawang iv rt.06 rw. 08 kelurahan kebon bawang, 

kec. tanjung priok jakarta utara disebrang tk ra. hidayatulah. mohon ditertibkan karena sering parkir pagi, siang dan sampai semalaman di pinggir 

jalan gang. tolong hargai orang lain yang bayar sewa parkir spy tidak parkir di jalan2 gang dan sudah ada surat edaran himbauan dari kelurahan 

kebon bawang untuk tidak parkir di pinggir jalan semalaman. 

 

terimaksih.

1



2021 February LP000062321 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Assalamualaikum wr.wb pak presiden 

 

selamat malam pak presiden 

 

bagaimana keadaan nya bapak? 

semoga bapak di beri kesehatan nya pak 

 

mohon maaf pak mengganggu waktunya sebentar, kami ingin menyampaikan keinginan kami pak 

 

perkenalkan pak 

nama kami muhammad dimas izzuddin 

asal dari jambi pak 

 

kami sudah menyelesaikan kuliah dengan jurusan d iii keperawatan dan sudah lulus ukom nakes perawat pak. 

kami ingin menjadi relawan covid-19 di jakarta pak, tetapi kami tidak tau cara mendaftar nya dimana pak 

 

kami belum bekerja dan kami bosan pak di rumah terus, kami ingin menjadi berguna dan bisa berkontribusi untuk membantu bangsa ini dengan 

menjadi relawan covid-19 dan membantu meningkatkan derajat kesehatan pak 

 

kami akan melampirkan 

 

izajah 

transkip nilai 

serkom perawat 

1

2021 February LP000062323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya warga kelurahan cipete utara rt12 rw2, merasa terganggu dengan adanya bocah bermain di tanah kosong lokasi pembangungan kontrakan di 

jl.damai iv rt.12 rw2 kel.cipete utara, jakarta selatan. 

 

sampai malam hari mereka teriak2 sambil memukul2 drum kosong, disamping itu mereka juga tidak mengenakan masker

1

2021 February LP000062324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan saya sebelumnya diarsipkan karena alasan yang tidak jelas. 

 

lokasi di jalan pekapuran 2 raya rt.05 rw 11, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora. 

waktu kejadian sejak tanggal 11 januari 2021 hingga hari ini 30 januari 2021 (saat laporan diketik). 

jam kejadian selalu jam 6 sore hingga 2 pagi. 

 

kejadian terjadi di alamat diatas tidak jauh dari mulut gang rt.05, merupakan warung yang tidak menjual kebutuhan pokok, makanan siap saji atau 

obat-obatan. 

 

kejadiannya adalah kerumunan bukan warga lokal, dengan motor selalu parkir sembarangan memenuhi jalanan, tanpa masker.

1

2021 February LP000062326 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik SP4N Lapor

Kepada yth, 

dinas perhubungan dan pihak terkait 

di tempat 

 

saya sebagai penumpang f.03 balaraja - grogol, merasa tidak nyaman dan resah, karena banyak kendaraan angkutan umum balaraja - grogol yang 

berwarna merah sudah dalam kondisi tidak layak jalan dan dibiarkan begitu saja, mulai dari keselamatan dan pelayanan sangat tidak 

memprioritaskan penumpang, dan banyak berita dari penumpang lainnya bahwa mobil merah jurusan balaraja - grogol izin kendaraannya sudah 

tidak jelas, dan tidak sesuai standar pelayanan angkutan umum dan dibiarkan begitu saja seperti dipelihara oleh oknum untuk beroperasi di daerah 

terminal grogol, lalu di samping samping jajaran taman terminal grogol, dibuat parkiran oleh pihak yang tidak bertanggung jawab dan dipenuhi oleh 

kendaraan - kendaraan daerah yang tidak jelas identitasnya. 

 

mohon untuk dinas perhubungan dki, jajaran dan pihak terkait untuk menelurusi dan melakukan penertiban di daerah terminal grogol, terimakasih

1

2021 February LP000062341 KELURAHAN KEBON BAWANG Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Yth. 

biro tata pemerintahan 

pemprov dki jakarta 

 

saya ingin melaporkan bahwa di jalan kebon bawang iv rt. 06, rw. 08, kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok jakarta utara hanya 

terdapat kurang lebih 6 rumah/ 6 kepala keluarga, kenapa harus dikepalai oleh 1 rt, apakah tidak sebaiknya digabung dengan rt yang lain. 

 

sesuai pergub no 171 tahun 2016 tentang pedoman rukun tetangga dan rukun warga 

pada pasal 5 disebutkan : 

syarat pembentukan rt dan/atau rw sebagaimana dimaksud dalam pasal 4 ayat (4), sebagai berikut : 

setiap rt terdiri dari paling sedikit 80 (delapan puluh) kepala keluarga dan paling banyak 160 (seratus enam puluh) kepala keluarga dalam 1 (satu) 

cakupan batas wilayah tertentu; dan 

 

sedangkan di wilyayah kami hanya kurang lebih 6 kk/ 6 rumah saja, apa tidak pemborosan anggaran juga. 

 

terimakasih.

1

2021 February LP000062343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuan,, hampir setiap malam di sekitar perempatan gang adjid rt5, rw1 kelurahan cempaka putih barat ada kerumunan remaja yg selalu 

menimbulkan suara gaduh dan keras hingga jam 4 pagi, ketua rt sekitar tidak mampu menertibkan hal tersebut padahal sangat mengganggu waktu 

istirahat warga sekitar, mohon untuk ditertibkan, biasanya kerumunan tersebut mulai berkumpul sekitar jam 10/11 malam jika kondisi tidak hujan.

1

2021 February LP000062353 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
SP4N Lapor

Mohon maaf untuk para pihak yang terkait. smkn 36 jakarta menyuruh siswa datang ke sekolah dimasa pandemi dan psbb. selain itu di lingkungan 

sekitar sekolah masih banyak yang terpapar virus covid -19, apalagi lingkungan dekat salah adalah tempat yang ramai, seperti masjid,sekolah 

sd,pasar dan tempat aktivitas yang ramai lainnya. saya sebagai wali murid sangat tidak mengizinkan jika anak saya disuruh datang ke sekolah dan 

sayapun sangat tidak setuju dengan kebijakan sekolah yang selalu menginginkan para siswa datang ke sekolah dimasa pandemi covid-19. dan baru 

baru saja jakarta menjadi kota yang sangat tinggi angka penyebaran dan angka kematian akibat virus covid-19, sampai bapak wagub ariza akui kasus 

covid-19 di jakarta mengkhawatirkan , karena itu saya memohon untuk pihak yang berhak dan berwajib untuk menegaskan lebih tegas. hormat 

saya sebagai wali murid https://www.google.co.id/amp/s/m.bisnis.com/amp/read/20210118/77/1344326/wagub-ariza-akui-kasus-covid-19-di-

jakarta-mengkhawatirkan 

#covid-19 #psbb

1



2021 February LP000062354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di blok b tanah abang lantai 2 diujung dekat keluar parkiran, ada tempat untuk sholat. dan disana disediakan sajadah untuk dipakai bersama. 

padahal lg masa pandemi ini pemakaian sajadah bersama seharusnya dihindari. dulu sudah ditertibkan dan hilang tapi sekarang ada lagi. tolong beri 

teguran ke pengelola krn saya pernah lapor ke pengelola tapi tidak ditindak lanjuti. banyak jg yg tidak pakai masker atau masker dipakai di dagu 

saja. tolong di razia agar tidak semakin banyak kasus positif covid19. terima kasih

1

2021 February LP000062356 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pungutan Liar SP4N Lapor

setiap bulannya selalu membayar iuran, tapi kenapa setiap ada informasi tentang apapun itu, termasuk bansos apapun itu, saya selalu terlewat kan 

bahkan tidak ada sama sekali, dan setelah saya bertanya untuk apa iuran tersebut di minta klo bukan untuk kepentingan warga juga, justru saya 

malah dapat jawaban yg menurut saya itu sangat bodoh dan tidak pantas, saya di suruh untuk mengganti kependudukan saya jika ingin di 

pedulikan, dan itu sangat jawaban yang sangat bodoooooh,, tolong di check dan di tindak lanjut rt. 001/ rw. 06 pondok bambu duren sawit, 

percuma kalo saya selaku warga yg selalu bayar iuran, namun tidak d anggap sama sekali. 

tolong ya di cari tau itu maksud dari iuran itu untuk apa dan uangnya kemana,, 

dan satu lagi, tolong ini lagi masa pandemi covid saya gak mau dengan adanya perkumpulan-perkumpulan di rt sekitar yang mengatasnamakan 

muslim tapi malah seperti mengabaikan kan protocol, saya juga muslim tp tidak seperti itu,,

1

2021 February LP000062434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam pak , mohon maaf pak mohon di berikan peringatan di jalan jatipadang poncol no 10 tepatnya di danny house 

kecamatan pasar minggu 

setiap malam berisik pak , lagi masa pandemi corona soalnya pak , suka ramai disitu banyak orang orang baru keluar masuk mohon diberikan 

tegurannya pak terimakasih pak sebelumnya 

 

tolong di tindak lanjuti segera pak , soalnya warga disini juga takut akan penyakit tersebut terimakasih

1

2021 February LP000062439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Senin, 01 februari 2021 pukul 11.40 didepan rumah kediaman rumah ny. magdalena ada truck sedot wc untuk menyedot wc mampet rumah 

tetangganya dan mobil truck tsbt parkir didepan rumah ny.magdalena jelas jelas itu adalah jalanan umum tetapi ny.magdalena merasa jalanan itu 

miliknya dan melarang truck penyedot wc untuk parkir didepan rumahnya serta beradu mulut dengan tetangga yang menyewa truck sedot wc tsbt 

seakan-akan itu jalanan miliknya jelas bangunan rumah ny.magdalena itu dibangun diatas got yang sering membuat mampet dan banjir setiap hujan 

datang makanya tetangga pada hari itu menelpon sedot wc karna air got naik terus di kamar mandi beberapa rumah warga 

 

ny.magdalena pernah ditegor oleh pak rt.08 jl. hj muridun kelurahan joglo tapi kelakuannya masih semena-mena dan tidak pernah jera, semua 

tetangganya di lawan oleh ny.magdalena tidak pernah mengakui kalau salah selalu merasa benar dan selalu menyindir tetangga lewat status 

facebook dan status wa dengan bahasa tak pantas 

akhir bulan januari 2021 jam 1 pagi hujan deras dan mengakibatkan banjir serta ngerembes karna mampet di got bawah rumah ny.magdalena dan 

sekitar jam 3 pagi itu banjir baru bisa sedikit surut dan tetangga sekitar kena dampak akibat rumah yang dibangun diatas got makanya saluran 

air/got tersebut selalu tersumbat 

 

alamat : komplek dpr ri pribadi joglo (masjid quba) jl.h muridun rt/rw 008/01kelurahan joglo kecamatan kembangan 

kediaman tn.slamet dan ny.magdalena

1

2021 February LP000062443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan saya yang sebelumnya hanya diselesaikan dengan sekedar formalitas ( yang penting selesai ) tanpa ada penyelesaian yang serius dari 

pemerintah provinsi dki jakarta , kasatpol pp, maupun aparat keamanan yang lain. 

 

seperti menyepelekan bahaya nya covid19, karena masih banyak yang abai akan protokol kesehatan. mulai dari 9 malam berkumpul dengan orang 

jumlah banyak (ramai) tanpa ada sosial distancing maupun memakai masker. di percetakan negara 10 , rawasari, cempaka putih, jakarta pusat. 

 

sekali lagi saya mohon agar tindakan yang serius dari instansi pemerintah provinsi dki jakarta.

1

2021 February LP000062450

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Selamat siang. saya warga jakarta, mau komplain tentang pelayanan petugas keluarancijantung jakarta timut atas nama ibu naywidia putri, operator 

dukcapil kelurahan cijantung. kronologi, saya mau membuat ektp dan kk baru dikelurahan cijantung, tanggal 2 februari 2021 sekitar jam 8 an saya 

berangkat ke kelurahan cijantung, dengan prokes lengkap pakai masker, sebelumnya saya dikasih tau petugas melalui whatsapp ketemu ibu selly. 

setiba di kantor kelurahan, saya menemui petugas pendaftaran yg ada didepan kantor kelurahan, dan menanyakan maksud kedatangan, saya 

jawab saya mau membuat ektp dan juga kk baru, lalu saya perlihatkan berkas2 yg saya bawa, dan petugas itu pun menyuruh saya nunggu, karena 

katanya didalama petugas lagi melayani warga yg datang duluan yg mau membuat ektp baru. oke saya tunggu, lama menunggu akhirnya saya 

tanyakan masih lama nggak, dijawab petugas nya masih ada yg harus dilayani, oke saya tunggu lagi, sampai akhirnya saya masuk kedalam, dalam 

fikiran saya saya akan dilayani oleh petugas pelayanan pembuatan ektp baru, lalu saya mau masuk ruangan, petugas atas nama naywidia putri, tidak 

mempersilahkan saya duduk, dan saya di suruh berdiri di depan pintu, saya fikir oke lah ini prokes, tapi kalau prokes, posisi kursinya yang harus di 

jauhkan, oke lalu saya berdiri, dan saya tidak dilayani, dia hanya menyebutkan berkas2 persyaratan secara lisan, dan tidak mau men check berkas2 

saya apakah lengkap atau tidak, lalu saya tanya kenapa tidak mau mencheck, dia tidak kasih alasan, dan malah menyuruh saya naruh berkas2 di 

drop box yg ada di depan, kalau begitu kenapa tidak dari tadi pas awal saya datang petugas nya menyuruh saya naruh berkas2 didrop box, saya kira 

tidak sampai 5 menit, pelayanan selesai, dan dia bilang itu buat memudahkan, kalau buat memudahkan kenapa saya harus menghadap ke operator 

dukcapil atas nama naywidia putri itu? dengan jengkel saya lalu berkata saya mau ketemu bu selly, saya ingin menanyakan apakah berkas2 saya 

lengkap, biar tidak bolak balik, karena waktu saya dipakai buat bekerja, bu sellynya kata petugas atas nama junaedi lagi wfh, kalau petugas atas 

nama junaedi menurut saya pelayanan baik, dia lalu mengarahkan saya untuk menaruh berkas di drop box, menurut saya kalau petugasnya ada yg 

wfh, kenapa tidak ada yg stand by untuk melayani pembuatan ektp baru? akhirnya saya dengan kecewa saya pulang ke rumah, dan hanya dilayani, 

menaruh berkas di drop box saja, kalau begitu kenapa tidak di awal sih bilang suruh naruh di drop box, petugasnya sangat tidak informatif kepada 

warga. sesampai di rumah saya wa petugas yg nomor call center nya ada di kantor kelurahan, dan dia suruh saya datang lagi untuk ketemu petugas 

atas nama dimas, ya saya sudah dirumah donk, masa untuk bilang tolong diberesin saja harus datang ke kelurahan, lalu apa artinya kata yg di sebut 

naywidia putri yg bilang untuk memudahkan pelayanan itu, akhirnya saya minta nomor whatsapp ibu selly ke petugas call center itu, dan sampai 

sekarang, belum dibalas, padahal fikir saya wfh itu kan work from home, artinya bekerja dari rumah, ya dia harus respond donk pesan warga yg 

menayakan tentang layanan ektp, alhasil urusan saya bikin ktp dki jakarta masih menggantung dengan pengalaman yg mengecewakan dengan 

pelayanan petugas terutama atas nama naywidia putri. tolong ditindak lanjut laporan saya, saya ingin :alur protap service excellent :warga datang 

1

2021 February LP000062465 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon laporan aduan ini dibaca secara lengkap sampai akhir 

 

menanggapi tindak lanjut laporan LP000062099, kami merasa terdapat miskomunikasi karena tindak lanjut yang dilakukan dan bukti fotonya 

merujuk ke tindak laporan sebelumnya yang dilakukan seminggu sebelumnya. yang kami maksudkan adalah di wilayah rw 10, kelurahan jati 

padang, masih terdengar pengeras suara dari masjid jami an-nur (dan/atau masjid sekitarnya) masih digunakan tidak sesuai aturan, terutama 

setelah waktu adzan, walaupun sebelumnya sudah dilaporkan dan dikoordinasikan. hal ini menandakan bahwa pengurus masjid tidak paham atas 

aturan yang berlaku atau memang tidak mau mengikuti aturan. 

 

alasan kami melaporkan hal ini karena tidak hanya tidak mengikuti aturan instruksi direktur jenderal bimas 101/1978, tetapi juga tidak mengikuti 

ajaran islam agar tidak meninggikan suara sholat, dzikir, doa, khutbah lebih dari seperlunya, dalam hal ini hanya perlu didengar orang-orang yang 

ada di dalam. karena penggunaan pengeras suara yang melebihi keperluannya di masjid-masjid bisa jatuh kepada kemudharatan, seperti 

mengganggu orang yang sedang beristirahat. berbeda dengan adzan yang memang tujuannya untuk memanggil umat sehingga perlu menggunakan 

pengeras suara ke luar. jika penggunaan pengeras suara ke luar berlebihan ini terus belanjut, kami juga khawatir masyarakat menganggap bahwa 

masjid memberi contoh bahwa ibadah yang seharusnya hanya komunikasi masing-masing orang dengan allah juga harus diketahui warga sekitar, 

dan dapat memberikan citra buruk bagi agama karena masjid adalah salah satu representasi agama islam. 

 

aturan yang dimaksud adalah instruksi direktur jenderal bimbingan masyarakat islam nomor kep/d/101/1978 tentang tuntunan penggunaan 

pengeras suara di masjid, langgar, dan mushalla dengan isi sebagai berikut: 

 

1. waktu subuh 

a. sebelum waktu subuh, dapat dilakukan kegiatan-kegiatan dengan menggunakan pengeras suara paling awal 15 menit sebelum waktunya. 

kesempatan ini digunakan untuk membangunkan kaum muslimin yang masih tidur, guna persiapan shalat, membersihkan diri, dan lain-lain 

b. kegiatan pembacaan ayat suci al-qur’an dapat menggunakan pengeras suara keluar. sedangkan ke dalam tidak disalurkan agar tidak mengganggu 

orang yang sedang beribadah di masjid 

1



2021 February LP000062466

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Mohon informasinya apakah millenia residence kemanggisan di anggrek cakra binus memperoleh izin bangun? saya sebagai pembeli dan sudah 

menyicil dari bulan agustus 2019 ke deveplover pt dirga aditata aneka-jl.pintu air v no.53 pasar baru jakarta pusat tapi sampai saat ini belum ada 

tanda tanda pembangunan . dan akhirnya saya stop cicilan saya setelah saya ke temu owner nya. di kantornya pasar baru tahun lalu.

1

2021 February LP000062467 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan SP4N Lapor Bank dki cabang pasar minggu 11.40 sudah mau istirahat aja, di suruh nunggu di luar, jam 1 siang  balik lg, 1

2021 February LP000062468
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta cq 

kepala dinas sumber daya air dki jakarta 

 

sehubungan dengan lahan kami yang terkena pembebasan waduk marunda sda pemda dki jakarta dan proyek strategis nasional (psn) jalan tol 

cibitung cilincing seksi 4 marunda cilincing jakarta utara dan telah diterbitkan berita acara serta penetapan konsinyasi melalui juru sita pengadilan 

negeri jakarta utara tertanggal senin 21 desember 2020, dengan no surat sebagai berikut : 

 

1. bidang 74 no reg 6/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

2. bidang 75 no reg 9/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

3. bidang 76 no reg 7/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

4. bidang 77 no reg 8/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

5. bidang 78 no reg 3/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

6. bidang 79 no reg 4/pen.kons/2020/pn.jkt.utr 

 

dengan ini kami bermaksud untuk memberikan informasi perkembangan penanganan perkara pidana dugaan tindak pidana pemalsuan pasal 263 

kuhpidana dan atau pasal 167 kuhpidana sebagaimana dimaksud tersebut dalam laporan polisi no. : lp/1137/k/ix/2017/pmj/resju tgl 27 september 

2017 yg dilaporkan oleh alm h achmad ma’mun sh terhadap 3 terlapor atas nama h abdul azis , alm saumih dan alm pr armanih , dan telah terbit 

surat perintah penyidikan no : sp.sidik/220/vii/res 1.9/2019/reskrim tanggal 24 juli 2019 hingga penetapan tersangka atas nama h abdul azis 

mustaqim alias h abdul azis dengan surat penetapan sebagai tersangka no : b/480/i/res 1.9/2021/reskrim tertanggal 21 januari 2021 sesuai dengan 

keterangan yang tertuang pada surat pemberitahuan perkembangan hasil penyidikan ke-8 (sp2hp) dengan no : b/213/i/res 1.9/2021/reskrim, dan 

sampai saat ini terlapor atas nama h abdul azis mustaqim sampai dengan panggilan kedua sebagai tersangka belum memenuhi panggilan kepolisian 

dan dinyatakan buron. 

 

1

2021 February LP000062580 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamualaikum. 

nama saya nurbaiti. 

dengan nomor kk : 3175092108180003 

nomor ktp : 3275124303930004 

alamat ; jalan bungur 4 no:73 rt:16 rw:06 kel.rambutan kec.ciracas jakarta timur 13830 . 

 

saya ingin bertanya mengenai program bst . 

kenapa keluarga saya tidak pernah mendapat bantuan sejak tahun lalu ??? 

saya pikir, bantuan sembako hanya diberikan kpd org yg butuh. oke saya maklumi. mungkin saya tergolong mampu, jadi saya tidak meminta 

bantuan sembako. 

 

tapi kali ini keterlaluan, program bst ini sangat tidak adil. semua orang yg lebih mampu dari saya, mendapatkan undangan. tp keluarga saya tidak. 

salahnya dimana ??? bisa dijelaskn?? saya ibu rumah tangga. suami saya freelancer, anak saya masih balita. apa keluarga saya tidak berhak 

mendapatkan bantuan? 

 

mohon dicek, ada kesalahan dimana? sehingga saya tidak dapat bantuan ?? 

karena tidak ada tanggapan ketika saya melapor ke ketua rt. 

 

anda bisa menhubungi saya di nomor : 087877678959 atau 08979799301 

berikan saya alasan. terimakasih. 

 

saya sangat menantikan respon baik. 

terimakasih.

1

2021 February LP000062581

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

nama kantor : pt. elevatione kosmetik dan aksesori. 

alamat kantor : satrio tower. lantai jalan profesor doktor satrio no. 1, jakarta selatan, jakarta 12940 

no. telp kantor : 02127883589 

 

deskripsi permasalahan : 

saya karyawan pt. elevatione kosmetik dan aksesori terhitung dari tanggal 3 desember 2020 - 29 januari 2021 ingin melaporkan bahwa gaji (hak) 

saya sebagai karyawan telah dipotong tidak sesuai dengan kebijakan kontrak yang telah saya tanda-tangani dengan materai. pemotongan gaji yang 

tidak kecil nominalnya dilakukan tanpa sepengetahuan karyawan dan tanpa adanya transparansi bukti yang jelas alasan pemotongan tersebut. 

terlampir slip gaji saya dan bisa dilihat tidak ada note apapun mengenai alasan pemotongan gaji saya. mohon segera di proses.

1

2021 February LP000062583

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Bagaimana cara atau prosedur untuk pengurusan krk yang digunakan sebagai salah satu syarat untuk permohonan imb rumah tinggal beserta 

kemungkinan biaya-biayanya?
1

2021 February LP000062639
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong dong dideket rumah saya sering banget berkerumunan para anak anak remaja dan rumah mereka pun bukan hanya didaerah saya saja tapi 

didaerah lain juga,mereka biasanya datang dari jam 10 pagi sampai jam 5 sore bahkan kadang sampai maghrib,tolong ditindak min karna kita gak 

tau para remaja itu habis dari mana aja,atau sudah tertular covid atau belum,lokasi di gg.warga 2 kelurahan pondok ranggon kecamatan cipayung 

jakarta timur,mereka kumpul diwarung,dekat kantor sekretariat dan lapangan yapi,mohon segera ditindak min

1



2021 February LP000062640
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

 

terkait laporan parkir sembarangan dan sudah di tertibkan oleh petugas dinas perhubungan pada tanggal 02 februari tersebut, tetapi pemilik mobil 

tersebut malamnya masih parkir sembarangan lagi dan semalaman di depan tk sebrang rumahnya. sampai siang mobilnya masih parkir di depan tk 

tersebut. 

mobil tersebut selalu parkir di depan tk karena tidak punya garasi, yang punya yang ngontrak di rumah yang ada plang pijat releksi di jalan kebon 

bawang iv rt.06 rw. 08 kelurahan kebon bawang, kec. tanjung priok jakarta utara disebrang tk ra. hidayatulah. 

 

mohon untuk ditindak tegas saja agar tidak kembali mengulanginya. 

terimakasih.

1

2021 February LP000062641 KELURAHAN KAYU PUTIH Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Mohon bantuannya kepada bapak / ibu pihak terkait untuk menindak lanjuti pengaduan saya, diwilayah saya tepatnya di jalan panca wardi, kayu 

putih, pulogadung, jakarta timur, ada sebuah rumah yang menjadi tempat loak atau jual beli barang bekas atau pengepul, dimana mereka setiap 

hari melakukan pembakaran kabel / ban bekas / barang2 bekas lainnya, sehingga menimbulkan polusi udara (asap) yang sangat pekat, saya sebagai 

warga yang memiliki anak bayi (3 bulan dan 3 tahun) sangat merasa terganggu karena asapnya sangat pekat dan mengganggu pernafasan. mohon 

sekiranya bapak / ibu bisa menindak lanjuti keluhan saya. atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 February LP000062678
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya penghuni apartemen tifolia bahwa di apartemen saya hampir tidak ada social distancing ketika apartemen dari lantai 15 -38 hanya ada 1 lift 

utama yang menyala padahal ada 4 lift yang tersedia sehingga desak2an di lift dan tidak ada social distancing sama sekali... ini mungkin demi 

menghemat listrik dari pengelola

1

2021 February LP000062680

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Karyawan yang terkena covid19 di kantor pt indocyber global teknologi sudah mencapai 15 orang, dengan alamat komplek aldiron hero block c 

no.9-10, jl. daan mogot no.kav.119, rt.6/rw.5, duri kepa, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11510. 

 

kantor tetap masuk seperti biasa, tidak ada upaya pencegahan covid19, semua karyawan masuk seperti biasa. mohon sekali ditindak saya sudah 

lapor dari april 2020 tapi tidak ada tindakan, hanya datang lihat2 setelah itu tidak ada tindakan apa-apa lagi.

1

2021 February LP000062705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Tolong ditindaklanjuti, ini ada tetangga saya bakar sampah sembarangan yang asapnya masuk ke rumah full.. bikin sesak napas, sudah pernah 

ditegur sebelumnya karena bakar2 seperti bahan karet / plastik sehingga saya dan suami terkena alergi ruam2 gatal bintik merah... karena ini 

lingkungan padat penduduknya, tolong di tindaklanjuti segera.pelapor vonninik 3674045511880001alamat jl. kh syahdan no. 74. kemanggisan 

jakarta barat no. hp 081210813739detail kejadian tgl 4 feb 2021 jam 16.00 lokasi bakar sampah tepat dibelakang rumah saya

1

2021 February LP000062709

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor
Pt. Kreasi Cantik Alami 

Jl. pajang arteri no.21, rt.12/rw.5, kedoya kb. jeruk, rt.12/rw.5, north kedoya, kebonjeruk, west jakarta city, jakarta 11520
1

2021 February LP000062999
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam min, di daerah pesing garden jakarta barat rt14/02,patokannya sebelah rel kereta api deket galon ipin, banyak warga(bapak") 

kumpul" tanpa mematuhi protokol kesehatan, mengganggu ketenangan karena menyetel musik dengan sangat keras, bisakah di bantu cepat untuk 

membubarkannya, saya tidak dapat mengambil foto karena tidak berani

1



2021 February LP000063003
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Kepada gubernur dki jakarta 

bpk. h. anies rasyid baswedan, s.e,. m.p.p,. ph.d 

berikut kami sampaikan ketidakpatuhan salah satu bumd pemprov dki jakarta yg berlaku sewenang - wenang terhadap pekerja nya yg sedang 

menuntut hak nya, dengan melanggar peraturan perusahaan, melanggar uu, melanggar keputusan menteri, melanggar peraturan gubernur, 

mengabaikan telegram polri, tidak menjalankan nota penetapan pengawas ketenagakerjaaan dan isi anjuran tertulis yg di keluarkan oleh suku dinas 

tenaga kerja, transmigrasi dan energi kota administrasi jakarta timur, serta mengabaikan surat dari kepala dinas tenaga kerja, transmigrasi dan 

energi dki jakarta. 

 

kami yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama : Muslihan Aulia aris,S.H (Mewakili 7 Orang Pekerja yang di PHK Secara Sepihak dan Sewenang wenang Oleh Perusahaan PT.Transportasi 

Jakarta) 

Jabatan : -Koordinator Lapangan Layanan Halte PT.TransportasiJ akarta 06 September2016 - 31 Agustus 2020. 

-Kepala Divisi Hukum dan Advokasi Serikat Pekerja Transjakarta (SPT) 

Alamat : Kalibata Pulo Rt.011/005 Gg.13 No.79 Kalibata-Pancoran Jak-Sel. 

No.Hp/Email: 081297913844/muslihanauliaharis@gmail.com 

 

Mengajukan Permohonan Audiensi dengan Permasalahan yang saat ini sedang kami alami, bermula Kami membentuk serikat Pekerja Transjakarta 

atau disingkat (SPT) Dengan tujuan membela hak hak dan kepentingan pekerja untuk kesejahteraan pekerja dan keluarganya sesuai dengan yang 

diamanatkan oleh UU serta bertujuan memberitahu kepada Perusahaan bahwa adanya hak-hak pekerja yang belum ditunaikan dan adanya UU 

atau Peraturan yang dilangar oleh Perusahaan, tetapi yang terjadi adalah Pengurus Serikat Pekerja Transjakarta (SPT) tersebut dilakukan Pemutusan 

Hubungan Kerja (PHK) Sepihak yang dilakukan oleh Perusahaan PT.Transportasi Jakarta secara sewenang-wenang 

dengan melanggar UU, Melawan Hukum, walaupun sudah difasilitasi melalui mediasi di Suku Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi dan Energi Kota 

Administrasi Jakarta Timur tetapi Pihak Perusahaan PT.Transportasi Jakarta Bersama Kuasa Hukum nya dari Luar Perusahaan (Infinitum law) tetap 

tidak mematuhi atau tidak menjalankan Nota Penetapan dari Pengawas Ketenagakerjaan dan Anjuran tertulis yang dikeluarkan oleh Suku Dinas 

1

2021 February LP000063007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo ingin melapor bahwa masih ada keramaian di twilo skatepark kemang yang seharusnya jam segini sudah tidak beroperasi tapi masih ada anak 

muda yang menongkrong. mohon segera di cek dan ditangani. terima kasih
1

2021 February LP000063010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jalan pekapuran ii raya, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora, jakarta barat. khususnya rt.05, rw.11, warung yang tidak jauh dari 

mulut gang rt.05. 

 

masyarakat mayoritas di gang-gang jalan pekapuran ii raya tidak bersedia menggunakan masker dan selalu berkerumun di tepi jalan setiap jam 6 

sore hingga dini hari. 

 

laporan sebelumnya tentang pembagian masker ditolak dan juga laporan tentang masalah aparat setempat juga ditolak. 

selama ppkm, apakah masyarakat tertentu diperbolehkan untuk tidak bermasker, berkerumun dan menciptakan keonaran hingga mengganggu 

ketertiban? 

 

jika ya, mohon tunjukkan peraturan yang membolehkan masyarakat tersebut melanggar aturan ppkm!

1

2021 February LP000063012

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dear pemprov dki,mohon bantuan agar kucing liar deket tempat tinggal saya di tangkap, karena sangat banyak dan mengganggu, dan adapun 2 

tetangga saya punya banyak kucing dan sangat mengganggu kotorannya, sudah dingatkan tapi masih membiarkan kucingnya buang air 

sembarangan, seharusnya kalau ingin pelihara kucing dibuatkan tempat buang air. mereka pelihara kucing sangat banyak dengan rumah yang 

harusnya lebih besar apabila ingin pelihara kucing ini malah mengganggu dan bau tainya sampai ke tempat saya dan itu kami serumah tidak kuat 

karena bau nya.ini sudah berlangsung lama dan saya sempat menegur tapi jawabannya bukan hanya kucing2 saya. faktanya tidak begituagar bisa di 

bantu secepatnya. di daerah mampang prapatan xii, gang haji toha sepanjang jalan tersebut sangat banyak. tetangga yang punya kucing 

kontrakannya di samping atau diantara rumah no 43 dan 47 c mampang prapatan xii.terima kasih

1

2021 February LP000063013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sudah beberapa minggu, sejak minggu ke 4 januari 2021 sampai dengan tanggal pelaporan 7 februari 2021, beberapa warga jl. sumbangsih v 

rt.10/rw.1, kuningan, karet, kecamatan setiabudi, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12920 (map: -6.213200, 106.823138) tidak 

mengindahkan social distancing tanpa masker dan melakukan karaoke di pinggir jalan rata-rata mulai pukul 10 pagi hingga 6 sore. sudah diingatkan 

namun tetap dilakukan. 

mohon tindakan petugas terkait untuk melakukan pembubaran.

1

2021 February LP000063017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya melihat adanya kerumunan keramaian di salah satu warung kopi di jl. kemanggisan ilir raya blok c no. 14, rt.10/rw.1, kemanggisan, kec. 

palmerah, kota jakarta barat. 

pada pukul 13 siang , saya mencoba untuk masuk untuk mengetahuinya nampaknya kerumunan karena adanya banyak pembeli namun sangatlah 

disayangkan terlihat di warung tersebut tidak ada sekat pembatas antara penjual, selain itu bangku untuk tempat duduk tidak diberi jarak dan 

parahnya lagi tidak ada tempat mencuci tangan di depan juga penjual tidak menggunakan masker. mohon untuk diberi beri himbauan atau 

setidaknya ditegur agar penyebaran covid 19 tidak semakin parah dilingkungan tersebut.

1

2021 February LP000063018 KELURAHAN DUREN SAWIT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

SP4N Lapor

Suara Speaker Masjid Jami' Baiturrahman Jl. Serdang No.50 A, Rt.1/rw.12, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit Berbunyi Di Luar Aturan Yang Berlaku. 

Suara speaker masjid jami' baiturrahman jl. serdang no.50 a, rt.1/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit berbunyi di luar aturan yang berlaku. 

 

di luar aturan, masjid itu menggunakan speaker keluar, sehingga menganggu lingkungan sekitar. dari pagi sampai siang, suara bising terus terdengar 

dengan speaker luar yang keras. 

 

saya sudah lapor lima kali sebelumnya. namun tak ada perubahan. 

 

tolong diberikan teguran sebagaimana mestinya, sehingga tidak berulang lagi. ini pengaduan saya yang keenam. 

 

terima kasih.

1



2021 February LP000063022

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Koperasi SP4N Lapor

Kepada yth, 

bpk/ibu dinas koperasi 

ditempat, 

 

selamat pagi, 

saya mau melaporkan terkait koperasi mahakam mandiri yang beralamat di jl.pulo kambing raya no.9 kawasan jiep industri p.gadung jakarta timur. 

sudah 3 (tiga) tahun berjalan koperasi mahakam mandiri tidak pernah mengadakan rat dan pembagian shu pun sangat tertutup tidak ada informasi 

ataupun rincian %tase perhitungannya. 

saya sebagai anggota koperasi merasa sangat dirugikan. mohon tolong di usut dan diawasi koperasi tsb. 

 

demikian laporan ini saya buat. atas perhatian bpk/ibu saya mengucapkan terima kasih. 

 

regards, 

yansah

1

2021 February LP000063023 KELURAHAN PELA MAMPANG
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Saya sebagai warga dki jakarta ingin menanyakan temuan bahwa saya melihat tanah yg tidak bertuan di perjual belikan, di jl bangka 8b rt 11 rw 03 

pela mampang jaksel, (pt. dextam)karena saya menanyakan surat tersebut tidak diberikan, katanya dipegang oleh h. hambari selaku mantan ketua 

rw 010,. sedangkan sepengetahuan warga tanah tsb adalah diambil oleh dinas dki jakarta

1

2021 February LP000063027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Jalan berlubang di jalur cepat. lubang cukup besar dan berada di tengah jalan. membahayakan pengguna sepeda motor. 

detail: jl. ciputat raya diantara lemdiklat polri ( https://goo.gl/maps/w2gefvch9laolxws5) dan agen po new shantika 

(https://goo.gl/maps/kvpzdqtxdvydizau8)

1

2021 February LP000063029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Kepqda yth pemda dki, 

 

mohon tindak lanjutnya atas musibah banjir yang kami alami di jl. bima, rt.11/rw 009, kelurahan kemanggisan, jakarta barat. 

 

setelah hujan lebat sejak malam pada tgl 06 feb 2021, maka pagi hari jam 1.00 - 7 feb 2021, seluruh jalan sudah dipenuhi air setinggi sekitar 50 cm 

 

mohon bantuannya agar kami tidak takut setiap kali hujan tiba. 

terima kasih dan ditunggu jawabnnya.

1

2021 February LP000063055 DINAS SOSIAL
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
SP4N Lapor

Rumah bpk abdul rosyid m zendi jln batu merah 1 no 23 rt 002 rw 02 kelurahan pejaten timur kacamatan pasar minggu jaksel 12520 rmh di apit 

tbok tetangga yg sllu bikin kebocoran di saat hujan deraa bahkan spe banjir.. dan atap ya mulai rapuh... mohon bantuan nya sdh lapor rt rw tdk ada 

tanggapan ya. terima kasih mohon d bantu

1

2021 February LP000063060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

terkait laporan yang sebelumnya, bahwa petugas satpol pp sudah datang ke lokasi tetapi tidak pada saat senam berlangsung. 

maka mereka tetap melaksanakan senam tersebut kembali bahkan di saat hujan pun tetap melaksanakan senam. sungguh tidak masuk logika bukan 

hujan-hujan tetap senam. motivasinya bukan lagi kesehatan tetapi cuma untuk aktualisasi kumpul-kumpul dan entertaiment saja, seperti untuk 

foto2 saja, karena pesertanya juga ada dari luar wilayah sini. apakah memang diperbolehkan kegiatyan tersebut oleh kelurahan kebon bawang? 

sehingga mereka tetap saja melaksanakan kegiatan tersebut setiap sabtu pagi, sampai minggu kemaren. 

mohon untuk didatangi saat senam berlangsung hari sabtu pagi jam 07.30 - 08.30 pagi. 

dialamat jalan kebon bawang iv rw. 08 kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok jakarta utara.

1

2021 February LP000063061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth, 

pemprov dki 

 

terkait laporan sebelumnya mengenai parkir seharian semalaman setiap hari di jalan , yang sudah ditindak lanjuti oleh petugas dishub tanggal 05 

februari 2021 dengan nomor laporan : lp000062640 

mobil tersebut kembali parkir setelah didatangi oleh petugas tersebut di depan tk ra. hidayatulah. 

jalan kebon bawang iv rt.06 rw. 08 kelurahan kebon bawang, kec. tanjung priok jakarta utara disebrang tk ra. hidayatulah. 

 

mohon untuk ditindak tegas saja karena selalu mengulanginya walaupun sudah ditindak oleh petugas berkali-kali. 

 

terima kasih.

1



2021 February LP000063063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan perihal adanya pelanggaran aturan ppkm di perkantoran. adapun aturan yang dilanggar adalah :1) karyawan full masuk 

kantor 100 persen (tidak ada wfh) 2) ada beberapa karyawan yg positif covid 19, tapi kantor tidak ditutup dan karyawan tetap diminta masuk full3) 

ada karyawan yg gajinya tidak dibayarkan padahal ybs isolasi karna terkena covid 19.mohon untuk ditindak tegas karena sudah beberapa kali 

disidak oleh aparat pemerintahan tapi tidak ada perubahan. catatan : selama ini tidak ada tindakan tegas dari pihak aparat pemerintahan selama 

sidak.. nama perusahaan : pt promedrahardjo farmasi industrialamat : graha agape (jalan haji ten no. 20, rt. 004/rw.001, rawamangun, pulo 

gadung, provinsi jakarta timur)

1

2021 February LP000063065 BIRO PEMERINTAHAN Koperasi SP4N Lapor

Dugaan penyalahgunaan pengolahan dana koperasi 

 

koperasi konsumen perumahan umum nasional syariah beralamat di graha koperumnas, jl. jatinegara timur ii no. 4 b rt 012 rw 02, kel. rawabunga, 

kec. jatinegara , jakarta timur 13350, adalah koperasi yang bermain di sektor perumahan. di duga telah melakukan melakukan penyimpangan 

pengelolahan koperasi. dugaan penyimpangan dalam kontek pengolahan dan pengunaan keuangan. di duga koperasi ini telah memiliki 20.000 

anggota seperti di lansir oleh salah satu pemberitaan si media online https://koranpelita.com/2019/11/29/akhir tahun-ini-koperumnas-targetkan-

20-000-anggota/ dengan akumulasi setoran wajib sebesar 1,5 juta/ anggota/ bulan nya sedikitnya koperumnas telah menghimpun dana masyarakat 

sebanyak 30 milyar perbulan. pengunaan rekening pribadi pun di lakukan oleh koperumnas dengan mengatasnamakan koperumnas dalam hal 

pengumpulan dana masyarakat antara lain : uang cem 100 juta/ cem diduga sedikitnya sudah 30 cem ikut di koperumnas, 10 juta / cabang mandiri 

diduga sedikitnya sudah 100 cabang mandiri ikut di koperumnas, 3 juta uang agen cabang diduga sedikitnya sudah 100 agen cabang, uang korwiltan 

1 juta/ korwiltan diduga sudah ratusan korwiltan bergabung di koperumnas, uang seminar kegiatan, uang sosialisasi yang mana hamper dengan 

semua kegiatan setiap anggota yang sudah bergabung harus mengeluarkan uang. rekening atas nama diah kusuma putri muda dengan no ktp 3175 

0270 1175 0007 di bank bni 46 dengan nomor rekening 8111504006. kemana aliran dananya????? 

dalam pemeriksaan yang dilakukan oleh kementerian koperasi dan ukm dengan nomor surat 643/sd.6/xii/2020 tertanggal 29 desember 2020 yang 

di tanda tangani oleh plt sekretaris deputi bidang pengawasan devy rimayanti dengan berita acara hasil pemeriksaan pada hari jumat, 15 januari 

2021 di hasilkan 24 temuan. saat ini tanggal 06 pebruari 2021 koperumnas mengumpulkan semua cem diseluruh indonesia diduga ingin memulai 

semua transaksi keuangan anggota kepada perusahaan yang sudah di persiapkan yaitu : pt. konsumen perumahan nasional. 

beberapa kelemahan anggota yang bergabung di koperumnas, banyak sekali antara lain : 

1. setiap anggota yang mendaftar kurang dari 6 bulan uangnya tidak di kembalikan alias raib di makan tuyul. 

2. setiap anggota yang mendaftar siap siap berpindah- pindah tempat karena memang koperumnas tidak memiliki tanah yang di maksud karena 

hanya dengan ppjb ( perjanjian pengilkat jual beli) di atas materai dengan iming iming pembayaran 1 dilakukan 4 bulan kemudian setelah ppjb 

ditandatangani, karena bila cem tidak mampu berjualan dengan estimasi hanya mampu berjualan 10 anggota dalam satu wilayah arti pemilik tanah 

hanya menerima pembayaran 1 sebesar 3 juta dari puluhan hektar yang di ppjbkan ini yang membuat pemilik tanah enggan melanjutkan ppjb nya 

karena memang belum menerima pembayaran sepeserpun oleh koperumnas. 

1

2021 February LP000063074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan SP4N Lapor

Mohon dapat menjadi perhatian khusus dan ditindak lanjuti, ini perihal saluran drainase (selokan) yang kondisinya sudah cukup mengkawatirkan. 

saluran tersebut terletak di rt.005/rw.03 (gg. hidayah) kel. cililitan, kec. kramat jati, jakarta timur. seingat saya dari tahun 1980 tidak pernah ada 

perbaikan. saluran drainase ini membentang sepanjang gg. hidayah. kondisinya bebatuan dinding drainase sudah banyak yang lepas, kami mohon 

dapat diganti dengan yang lebih baik, terima kasih

1

2021 February LP000063140 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Saya tinggal di perumahan waringin permai, tiba" tahun ini ada iuran parkir 500ribu permobil tambahan per rumah, karena gerbang komplek 

dipasangi sistem gerbang tab, dan tanpa musyawarah warga. kami minta laporan keuangan pun nantinya untuk apa iurannya tidak ada tanggapan. 

berikut saya lampirkan surat keberatan warga. 

 

Jl. Raya Jatiwaringin No.9, RW.7, Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13620

1

2021 February LP000063142 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terima kasih atas tindak lanjut terhadap laporan kami sebelumnya terkait penggunaan toa masjid dan mushola yang terdengar di wilayah rw 10, 

kelurahan jati padang, pasar minggu. akan tetapi setelah hampir satu bulan dan kesekian aduan yang kami sampaikan, masjid dan mushola sekitar 

belum mengikuti aturan karena pada waktu subuh magrib dan isha masjid masih menggunakan toa ke luar untuk zikir sholat berjamaah dan 

doa/ceramah setelah sholat. dan melanggar aturan yang sudah jelas tercantum di instruksi direktur jenderal bimbingan masyarakat islam nomor 

kep/d/101/1978 tentang tuntunan penggunaan pengeras suara di masjid, langgar, dan mushalla bahwa hal-hal tersebut hanya boleh menggunakan 

toa ke dalam. 

 

kami melaporkan aduan ini karena hal tersebut karena warga ingin istirahat di pagi, sore, atau malam hari tetapi terganggu dengan suara-suara dari 

masjid yang berlangsung sampai 30 menit setelah azan yang tidak perlu menggunakan toa ke luar, di mana ini juga tidak mengikuti anjuran agama 

agar tidak meninggikan suara sholat dan dzikir melebih keperluan, yaitu dalam hal ini hanya perlu menggunakan toa ke dalam 

 

mohon setelah dilakukan koordinasi juga dilakukan pengawasan dan diberi tindakan yang tegas bagi masjid dan mushola yang masih tidak 

mengikuti aturan, yaitu yang masih menggunakan toa ke luar selain untuk adzan, seperti untuk dzikir doa sholat dan ceramah, agar masjid dan 

mushola benar-benar memahami aturan yang sudah disosialisasikan 

 

berikut ini beberapa masjid dan mushola di wilayah di mana kami masih mendengar penggunaan toa ke luar untuk selain azan, yang mungkin 

dilakukan oleh satu atau dua masjid/mushola di bawah ini 

 

- mushola madrasah hidayatul anam 

gg. madrasah no.45 b, rt.5/rw.10, jati padang, kec. ps. minggu 

 

- masjid jami al-istiqomah 

jl. bacang, rt.8/rw.1, jati padang, kec. ps. minggu 

 

1

2021 February LP000063145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon segera ditertibkan dengan tegas/sanksi atas pkl yg kembali berjualan di jl. mesjid at-taqwa (dpn apotik generik) simpang kompas 

kembangan jakarta barat karena sangat mengganggu lalu lintas di pagi hari dan kenyamanan. pkl tersebut sdh ditegur sebelumnya jadi berjualan 

pagi s.d jam 9:30 wib

1

2021 February LP000063150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pt indocyber global teknologi yang beralamat di komplek aldiron hero block c no.9-10, jl. daan mogot no.kav.119, rt.6/rw.5, duri kepa, kec. kb. 

jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11510. minggu lalu sudah didatangi dinas kesehatan, dan sudah diketahui ada kasus positif 

di karyawan internal kantor daan mogot itu, tapi pt ini tidak menerapkan protokol kesehatan, tidak menutup kantornya untuk sterilisasi dan semua 

karyawan masuk kerja. mohon penindakannya untuk ditutup kantor nya, karena sangat meresahkan. karyawan yang positif di pt ini juga sempat 

masuk kantor terus. di bagian finance kantor internal sudah positif 3 orang. dibagian lain juga ada kasus positif. di klien outsource ada 15 kasus 

lebih. saat didatangi dinas kesehatan karyawan disuruh berbohong tentang data kasus. mohon sekali kepada pemerintah untuk menindak pt ini. 

No. Telepon: 0215663704, Email: info@indocyber.co.id

1



2021 February LP000063158

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas SP4N Lapor
Selamat pagi saya dhio domisili jakarta. saat ini saya di puskesmas kec.mampang prapatan. saya mau melaporkan untuk antrian di puskesmas 

panjang dikarenakan sinyal/koneksi internet tidam bagus. mohon untuk ditindaklanjuti. terima kasih
1

2021 February LP000063159

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas SP4N Lapor

Saya sebagai warga karet tengsin 

nama saya: muchamad noor ichsan 

no hp saya:087882589080 

ingin melaporkan pelayanan puskesmas karet tengsin, yg tidak profesional, saya ingin berobat gigi untuk 2 anak saya, waktu ketemu dokter gigi 

beliau bilang untuk datang 2 minggu lagi, 2 minggu kemudian saya datang tapi dokter tidak ada, petugas menyuruh saya datang di hari yang 

berbeda, saya sudah datang 4 kali selama 1 bulan, dokter nya tidak ada, saya di tolak si depan saat ketemu satpam dan petugas puskesmas, 

akhirnya saya pergi ke puskesmas benhill, alhamdulillah mereka melayani dgn baik 

-puskemas karet tengsin ini emangnya dokter hanya 1 orang? sehingga kalo dokter tidak ada langsung menolak pasien yang sakit 

-puskemas karet tengsin ini emang terkenal males dan tidak ramah kepada pasien pelayanan nya jelek 

-saya asli orang karet tengsin, ingin infokan petugas untuk bagian umum 

yg perempuan yang suka cek tensi itu suka marah tidak jelas, jelek pelayanan nya 

mohon dari instansi pemerintah terkait mencek puskemas yg terkenal parah ini, ini sudah jadi informasi umum puskesmas karet tengsin buruk 

pelayanan
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2021 February LP000063161

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan adanya pelanggaran aturan ppkm di perkantoran. adapun pelanggaran yg dilakukan adalah :1) karyawan full masuk semua, 

tidak ada pembatasan karyawan (tidak ada wfh) padahal di area perkantoran.. 2) ada karyawan positif tapi kantor tidak ditutup dan tidak dilaporkan 

ke pihak berwenang3) ada karyawan yg gajinya dipending padahal ybs isolasi mandiri karna positif covid 19.mohon untuk ditindaklanjuti, karena 

selama ini tidak ada tindakan tegas dari aparat yg menyidak.. nama perusahaan : pt promedrahardjo farmasi industrialamat : graha agape, jalan haji 

ten no. 20, rt. 04/rw.01, rawamangun, pulo gadung, jakarta timur, provinsi dki jakarta 

 

email : cs@promed.co.id 

Telepon : 

+6221 4897468 

+6221 4710846 - 47
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2021 February LP000063173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Didepan rumah rt01 rw05 no 36c 

kota bambu selatan jakarta barat 

selalu ada kumpulan laki2 bermain judi kartu, tolong pihak yg berwajib mengamankan krn merasa tidak nyaman dan tidak baik jg untuk lingkungan, 

ada video dan foto nya 

orng2nya seperti tidk takut dan menantang saat di kasi tau
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2021 February LP000063184 KELURAHAN KEBON BAWANG Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Kepada 

yth. pemprov dki 

cq. lurah kebon bawang 

 

terkait pengaduan saya sebelumnya yang sudah dijawab dengan nomor : 

yang menyatakan bahwa : 

maka dari itu ketua rt 06/08 akan bersurat kedinasan dan melakukan musyawarah terhadap masyarakat di lingkungan rt06/08 apakah bersedia 

semua penduduk di wilayah tersebut bersedia berganti *administrasi kependudukan secara *total*. 

dengan hasil musyawarah mufakat antar warga di lingkungan rt 006/008 sebanyak 95 jiwa, akan terjadi *kebijakan* lurah kebon bawang atas 

kepengurusan rt/rw 

semua keputusan melibatkan seluruh masyarakat dalam kesepakatan mufakat bukan *keinginan pribadi* 

 

berdasarkan hal tersebut, mohon informasi tindak lanjutnya seperti apa, apa sudah dilakukan musyawarah oleh *semua *warganya atau 

*sebagian* saja? dan bagaimana hasilnya? apakah sudah disosialisasikan secara layak oleh rt nya tersebut? 

 

terimakasih.
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2021 February LP000063186 KELURAHAN PELA MAMPANG
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Kepada yth, 

 

bapak/ ibu yg saya hormati, saya ingin menanyakan perihal sebidang tanah di jl. bangka 8b komplek dextam, saat ini saya punya jalan tembus ke 

bangka 8b rt 08 rw 10, pela mampang jaksel, namun mau ditutup jalan tembus rmh mertua saya karena ada pihak yang mengakui tanah tersebut 

sebagai miliknya, sedangkan setahu saya itu tanah tidak bertuan, apalagi komplek dextam sudah diambil oleh instansi pemerintah dki jakarta, yang 

mau saya cek adalah surat tersebut apakah ada, karena setahu saya tdk ada, mohon bantuannya kepada pihak terkait masalah ini, saya mohon 

kejelasan saja, apalagi ini tanah pemerintah dki
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2021 February LP000063217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor pak 

 

bahwa akan ada pengumpulan massa oleh ormas perkasa lebih dari 20 orang, yang akan dilaksanakan pada: 

hari: senin 8 feb 2021 

jam : 19:00 

tempat: sekretariat pbw dki jakarta, jl. kp. utan no.37 jakarta selatan 

mohon ditindak lanjuti kegiatan ini karena berpotensi terjadinya penyebaran covid 

 

penanggung jawab acara: marcella (+62 817-0389-9995) 

 

mohon ditindak lanjuti
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2021 February LP000063220 KELURAHAN RAGUNAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya mengajukan pembuatan surat keterangan usaha atas nama usaha anto dagangstore tgl 4 februari 2021 ke pspt kelurahan ragunan. katanya 

tunggu telpon dari pihak pspt kelurahan ragunan. hingga 9 februari 2021 belum dihubungi. tolong pihak yang berwenang di atasnya yakni 

kecamatan pasar minggu memberikan edukasi bagaimana pelayanan publik kepada masyarakat seperti saya.
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2021 February LP000063221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kpd yth bapak gubernur dki jakarta semoga keadaan sehat selalu. saya ingin meminta tolong berkaitan musim hujan sudah datang. saluran air di 

kopti tepat yah di jl h. aceng rt 001 kelurahan semanan dan di gg oleh 2 rt 007 . saluran tersebut sudah penuh dengan lumpur . ketinggian lumpur 

sudah 80 persen dari kedalaman saluran. saya mohon untuk melakukan normalisasi saluran atau penyakutan saluran tersebut. karena akan 

mengakibatkan banjir dikarenakan banyaknya lumpur dan sampah. mohon sekiranya dapat di tindak lanjutkan
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2021 February LP000063223 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Semenjak diberlakukan low emisi zone di kota tua pada tanggal 8 februari telah dilakukan rekayasa lalu lintas yg menimbulkan kemacetan lalu lintas 

dimana-mana terhadap area sekitarnya, yang cenderung merugikan masyarakat banyak baik energi & produktivitas. apakah dishub telah 

berkoordinasi dg kepolisian khususnya lalu lintas? karena dg seenaknya dishub dki memblokir lalu lintas tanpa adanya polisi disana. terlebih di 

wilayah kampung bandan yg terletak 1 km dari kota tua yg menjadi daerah logistik lalin dari arah ancol yg hendak belok ke kampung bandan 

diblokir dan dipaksa lurus ke arah jalan lodan dst ke pasar ikan. kami mohon agar pihak kepolisian berkoordinasi dg dishub dki yg arogan tsb agar 

merekayasa lalu lintas dg elegan & tidak menimbulkan kemacetan yg tidak berguna. terimakasih
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2021 February LP000063227 BIRO HUKUM Komunikasi Publik SP4N Lapor

Kepada yth. 

kepala bagian hukum 

setda pemerintah kota dki jakarta 

di tempat. 

 

​dengan hormat, 

1. kami dari pt. kereta commuter indonesia merupakan anak perusahaan pt. kereta api indonesia (persero) yang menjalankan penugasan 

operasional kereta rel listrik di wilayah jabodetabek; 

2. sehubungan dengan penyusunan buku pedoman harga satuan di lingkungan pt. kereta commuter indonesia tahun 2021 guna menjadi pedoman 

dalam penyusunan rencana anggaran biaya kegiatan tahun 2021; 

3. mohon informasi berupa peraturan/keputusan gubernur beserta lampiran standar satuan harga (ssh) i standar harga tertinggi kota dki jakarta 

tahun 2021; 

4. data/informasi dapat dikirimkan kepada: 

logistic planning, evaluation, and import manager 

pt. kereta commuter indonesia 

email: dicky.arrie@krl.co.id; cgp@krl.co.id; 

5. demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih. 

 

salam, 

tyias yudha s. (mr.) 

nik. 1927 

pt kereta commuter indonesia 

perencanaan dan evaluasi 
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2021 February LP000063237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya melewati kawasan tanah abang, dan sepanjang jalan terlihat jelas tindakan premanisme yang buat saya sangat mengganggu. setiap truk atau 

angkutan umum yang lewat harus memberikan uang, dan itu bukan satu dua orang. melainkan sepanjang jalan mereka memberi uang ke setiap 

preman. sangat disayangkan. mohon ditindak lanjutin. terima kasih
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2021 February LP000063239 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Tiap sore terjadi penumpukan dan berdesakan penumpang bus transjakarta pada rute tendean - ciledug, hampir tidak ada saling jaga jarak antar 

penumpang yang berdiri. mohon segera diatasi jika memang pemerintah terkesan serius menangani pandemi ini. berikan solusi terhadap warga, 

penerapan wfh 50% belum efektif mengatasi kepadatan disarana umum.
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2021 February LP000063242
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
SP4N Lapor

Mohon bantuan nya pak /bu.. rmh bpk abdul rosyid m. zen rumah warisan keluarga berukuran krg lbih 20m ... anak y banyak .. tapi susah smua... 

sklh tdk ada yg lulus krn biaya ... buat mkn susah... dan ketika hujan rmh nya bocor - bs kebanjiran ketika hujan lebat... dr tembok tetangga sdh 

meminta bantuan rt rw tdk ada respon... mohon kira ya bisa di bantu sedikit alamat : jl. batu merah 1 no 23 rt 02 rw 02 kelurahan pejaten timur 

kecamatan pasar minggu jaksel 12520
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2021 February LP000063263 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Saya mohon agar pemberian izin untuk truck muatan besar pada saat rush hour di jalan s parman jakbar ke arah tol jakarta tangerang merak dapat 

dikaji. terutama jam pulang kantor. karena sangat menimbulkan kemacetan, di mana kami warga dki dituntut masuk kantor sedangkan pandemic 

tidak ada ganjil genap
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2021 February LP000063264

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Assalamualaikum wr, wb,, 

saya angga aditia , warga jl mawar 1 rt 4 rw 011 kelurahan tugu utara kec koja, jakut.. 

 

kepada yang terhormat pak lurah tugu utara kec koja jakarta utara. 

mohon arahan nya mengenai proses pengambilan form surat keterangan tidak memiliki rumah ? 

 

saya cari online tidak ada, di kantor lurah semua petugasnya tutup pintu tidak sampai saya selesai bertanya mengenai mksd tujuan saya ke kantor 

kelurahan. saya ada kebutuhan untuk pengajuan rumah bersubsidi pak. 

 

mohon dijawab pak pertanyaan saya,, bisa melalu email di anggaadolf91@gmail.com terima kasih banyak
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2021 February LP000063266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

di jl. penggalang no.9 rt 004/002 palmeriam, matraman, terdapat bengkel vespa tidak resmi yang sangat mengganggu karena ini bukan di jalan raya. 

asapnya kerap kali masuk ke dalam rumah, berbahaya untuk anak yang masih balita. belum lagi denga bau cat yang seringkali masuk ke rumah. 

mohon agar ditertibkan oleh pemprov dki jakarta melalui kelurahan.
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2021 February LP000063308 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kenapa setiap malam di jalan seputaran monas terutama gambir menjadi arena berkumpul dan trak balapan untuk club maupun perorangan 

pengendara bermotor... sngat tidak etis nya suatu di bilang areal ring 1 di buat seperti itu. dan berapa kali tidak ada penyelesaian nya. harap di 

tindak lanjuti agar tidak seperti itu. karena tempat tersebut juga pusat jakarta. coba untuk periksa dan di lihat sendiri via cctv streming dki. bila 

laporan sya ini salah...
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2021 February LP000063310

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pada hari rabu, 3 februari 2021, saya telah di phk oleh perusahaan tempat saya bekerja, hanya karena saya menanyakan apakah gaji yang saya 

terima pada hari itu, 3 feb 2021 (periode kerja 1-31 januari 2021) sudah termasuk uang lemburan atau tidak. karena menurut saya belum, karena 

harusnya rp 3.250.000 + uang lemburan. hari itu saya menerima rp. 3.200.000. niat saya hanya bertanya, kalau memang keadaan keuangan 

perusahaan sedang kosong, ya bilang saja, tentu saya dapat memakluminya. toh, sejak maret 2020 gaji saya dipotong, dengan alasan ketiadaan 

proyek. mulai ada proyek kembali november 2020, kemudian desember. ada 4 proyek 'lumayan' besar (nilai kontrak diatas 200jutaan untuk 

masing2 proyek) direntang waktu itu, walau pembayaran dilakukan januari 2021. tapi ada juga proyek kecil, 3 proyek, saya yakin nilainya di atas 

10juta. 

januari 2021, gaji yang saya terima rp 2.750.000. (masih ada pemotongan gaji). 

 

dalam hati tentu saya menolak untuk di phk. kalau memang perusahaan memphk, ya mau tidak mau saya harus menerima. 

terkait masalah itu, saya menuntut perusahaan untuk memberikan saya pesangon dan surat keterangan pengalaman kerja. 

 

beberapa hari yang lalu, saya mengirimkan email ke : sudinakertrans.selatan@jakarta.go.id 

disnakertrans@jakarta.go.id 

bantuan.kemenaker.go.id 

tapi belum ada respon. 

tadi pagi saya ke sudinakertrans jaksel di prapanca, dan diberikan format permohonan pphi untuk di isi dan di lengkapi dokumen lainnya. mungkin 

hari senin, 15 februari 2021 saya akan berkunjung kembali kesana untuk mengembalikan dokumen tersebut. 

 

data perusahaan 

pt. anekabangun rekatama eng 

jl kesehatan v no. 17 bintaro jakarta selatan 12330, telp 021 7352210
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2021 February LP000063314
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya sdh dirawat di rsu pekerja cakung jakarta utara dari hari jumat 6 hari dari tanggal laporan ini dibuat, kenyamanan dlm kamar sama sekali tidak 

diperhatikan, ac rusak sdh dikomplain berkali" tp tidak ada tindakan selanjutnya ( ruang edelweis lt.6 ), sehingga susah ketika akan beristirahat, 

karena pengap dan panas. mohon tindak lanjutnya,
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2021 February LP000063315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditindak tegas karena sangat mengganggu lalu lintas, pkl bandel tetap saja jualan di bahu jalan simpang kompas, jl. mesjid at-taqwa (dpn 

apotik generik) kembangan, jakarta barat. pot bunga dari pol pp digeser, tetap jualan di bahu jalan pagi hari sblum jam 09:30 wib.
1



2021 February LP000063350
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Memohon kepada dinas sosial khususnya daerah jakarta timur, kel. gedong kec. pasar rebo. sepanjang jalan tengah dan jalan raya condet, untuk 

menertibkan dan memberi perhatian kepada penyandang sosial yg langsung diawasi pihak dinas sosial setempat, seperti adanya pengemis, 

pengamen, setiap menjelang sore dan malam banyak pengemis dan pengamen, menyusuri toko toko jalan tengah dan jalan raya condet hingga pgc 

cililitan, ini juga meresahkan krn penambahan aktivitas orang di malam hari menghindari timbulnya cluster baru, 

memohon kepada dinas sosial dki jakarta untuk menindak lanjuti
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2021 February LP000063614
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kpd yth gubernur dki jakarta, semoga selalu sehat selalu. saya hanya menanyakan tentang jadwal pengerukan lumpur yang berada di gg. oleh2 rt 

007/03 kel. semanan. karena sudah 4 bulan lalu dari pihak sda jakarta barat sudah dijadwalkan. tetapi sampai saat ini belum ada tindak lanjut. 

bahkan lumpur yang berada disaluran semakin tinggi.apa jadwal yah pengamatan lumpur dilakukan bila wilayah tersebut telah dinyatakan banjir. 

kami mohon untuk segera tindak lanjutyah
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2021 February LP000063616
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Yth. 

pemprov dki 

 

terkait laporan sy sebelumnya mengenai parkir seharian di jalan karena tidak punya garasi. dan telah di follow up oleh petugas dishub pemprov 

dengan nomor laporan : lp000063061 

telah dihimbau oleh petugas tersebut untuk memindahkan mobilnya. tetapi sore sampai keesokan harinya bahkan sampai berhari-hari mobil 

tersebut tetap diparkir seharian di jalan, dengan lokasi yang sama. 

tampakanya pemilik mobil tidak mengindahkan teguran petugas karena hanya bersifat himbauan dan menganggap bnyk mobil lain yg juga diparkir 

dijalan. 

mohon tindak lanjutnya agar yg bersangkutan benar2 mematuhi peraturan. bukan cuma iya2 sajadengan petugas, tetapi kalau tidak didatangi 

petugas kembali parkir sembarangan lagi dan terus mengulangi apalagi sabtu minggu, diparkir berhari2 (pagi,siang,sore,malam) di depan tk karna tk 

tidak buka. mohon tindakan tegas krn sudah berulang-ulang diperingatkan scr lisan oleh petugas dishub. 

no plat mobil : b9715szx 

lokasi : jalan kebon bawang iv kel. kebon bawang kec tanjung priok jakut. 

 

terimakasih.
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2021 February LP000063625

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Mohon untuk diperiksa lion parcel kedoya karena kita bekerja 9 jam dari senin - sabtu dan juga hitungan gaji kita yang tidak sesuai. karena menurut 

peraturan depnaker kita bekerja 8 jam dan kita tidak ada tanda tangan kontrak walaupun saya melalui vendor aplikasi sampingan, jadi mereka 

semenan-mena kepada kita seperti jam kerja yang 9 jam bahkan ketika kita kerja bisa samapai 12 jam dan hitungan gaji sama lembur tidak sesuai. 

saya harap dapat segera di tegur lion parcel kedoya. 

terima kasih 

Jl. Kedoya Raya No.55, RT.19/RW.7, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520
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2021 February LP000063626
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Sudah kurang lebih 6 bulan terakhir, banyak mobil yang diparkirkan secara sembarang yang sangat menggagu jalan di alamat berikut: jalan guru 

mughni, kuningan, karet kuningan setiabudi, jakarta selatan
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2021 February LP000063627

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Tolong ditindak lanjuti perusahaan koperasi sentosa dengan alamat gedung lina lantai 4 ruang 410 jl. hr. rasuna said kav.b-7, setiabudi, rt.6/rw.3, 

kuningan, kecamatan setiabudi, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12910. telah melakukan penunggakan gaji, thr, dan bpjs 

ketenagakerjaan para karyawan, sampai saat ini tidak kejelasan dari pihak koperasi sentosa
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2021 February LP000063631 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor
Jalanan letjen m. t. haryono dari cawang sampai pancoran sudah lama rusak dan sampai sekarang belum diperbaiki, jalanan kiri dan kanan beda 

ketinggiannya, banyak jalan yang berlubang dan bergelombang.
1



2021 February LP000063635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Hampir setiap malam banyak yang nongkrong bisa sampai subuh dengan suara kencang-kencang sehingga sangat berisik dan sangat mengganggu 

orang istirahat. kalau bukan hujan lebat tidak akan bubar. bahkan nongkrong tanpa menjaga jarak dan tidak pernah menggunakan masker. sudah 

dikasih tahu berkali-kali dan lapor ke pak rt tidak ada hasil. sungguh mengganggu dan meresahkan. ada ppkm mikro/ppkm/psbb juga tidak 

berpengaruh. tempat nongkrongnya di depan rumah pak rt. lokasi di jalan arjuna 3 rt. 6 rw. 7 kel. utan kayu selatan, kec. matraman, jakarta timur. 

tolong bantuannya. dan kalau mau datang dan menertibkan sebaiknya malam jam 11 malam ke atas. terima kasih.
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2021 February LP000063638

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Maaf sebelumnya...saya baru risegn dr perusahaan dengan alasan :* hak :- jika karyawan ijin karna anak/istri sakit dan sudah disetujui oleh 

atasan,gaji karyawan tsb di potong sebanyak 200 ribuan.padahal di pkwt gak tertulis pemotongan tsb.- slip gaji karyawan gak pernah nerima selama 

bekerja,berupa kertas hingga email.- sering memanipulasi data status karyawan,agar tidak kena audit dr disnaker.* safety :- untuk gedung 

tsb,pengelolaan air limbah ( stp ) tidak ada.- safety gondola : prosedure sebelum operasional gondola,yang ceklist kondisi gondola layak/tidak nya 

operasional tidak mempunyai sertifikat/sio dan pekerja nya pun tidak mempunyai sio.- banyak memanipulasi data perizinan aga terhindar dari 

disnaker.tolong di tindak sesuai sop karna hak saya selama bekerja selalu dimakan mereka.- nama perusahaan : pt.zaman bangun perwita- slip gaji : 

tidak ada selama bekerja- lokasi kerja : apartment lavie the suite- alamat : setiabudi - jakarta selatan - email perusahaan : tidak tahusaya minta 

tolong di feed back segera laporan saya ini...kasihan karyawan yg lain dan keselamatan pekerja yang masih disana.tks

1

2021 February LP000063657

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor

Dengan hormat 

 

dengan ini saya ingin menyampaikan : 

dasar : peraturan gubernur provinsi dki jakarta nomor 15 tahun 2007 tentang "pengendalian pemeliharaan dan peredaran unggas " 

 

dengan ini saya ingin menyampaikan bahwa masih terdapat warga yang memelihara unggas (ayam) di lingkungan pada penduduk dengan fasilitas 

yang tidak memadai sehingga sangat mengganggu kenyamanan warga sekitar. dampak yang dirasakan adalah bau kotoran / limbah unggas yang 

menyengat sehingga mempengaruhi kualitas kesehatan udara serta kenyamanan warga terlebih ditengah pandemi covid-19. selain itu dampak lain 

dari kebisingan yang dihasilkan unggas sangat mengganggu. 

 

adapun alamat warga yang memelihara unggas tersebut adalah di jl. menteng wades tengah no. (no kurang diketahui) serta jl. menteng wades 

utara (no. kurang diketahui) kelurahan pasar manggis, kecamatan setia budi. kota jakarta selatan (link koordinat google map terlampir 

https://goo.gl/maps/5ayuapwsjlyh8ueh6 <-- disekitaran ini ) 

 

mohon kiranya instansi terkait dapat melakukan penertiban kembali terhadap pelarangan pemeliharaan unggas dilingkungan pada penduduk 

(sweeping satpol pp / penyitaan / pemberitahuan ke lapangan) sesuai pergub no 15 tahun 2007 dan uu lainnya. 

 

atas perhatiannya diucapkan terima kasih

1

2021 February LP000063659
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Penggunaan pengeras suara keluar masjid al-mujahidin (jl. h. sulaiman, petukangan utara, jakarta selatan) untuk tolong ditertibkan. 

seringnya penggunaan pengeras suara keluar yang mengganggu, seperti: 

1. pengajian setelah salat subuh menggunakan pengeras suara keluar 

2. pengajian setelah salat jum'at menggunakan pengeras suara keluar 

3. 30 menit sebelum maghrib anak-anak sudah menggunakan pengeras suara keluar 

4. zikiran/marawisan selepas maghrib sampai azan isya setiap hari minggu menggunakan pengeras suara keluar 

5. bacaan sholat setiap subuh, maghrib, isya beserta zikirnya menggunakan pengeras suara keluar 

 

mohon untuk ditertibkan. 

salam dan terima kasih.

1

2021 February LP000063734 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor

Pelebaran jembatan kali cakung di bawah tol becakayu ta kunjung di kerjakan. 

akses jalan sudah di tutup sejak akhir november 2020 

terpampang di spenduk progres pengerjaan akhir november 2020 hingga awal january 2021 namun hingga hari ini pengerjaan ta kunjung usai. 

pengerjaan di lakukan hanya sesekali. 

selebihnya terbengkalai tanpa ada aktifitas pembangunan mohon perhatiannya pa jokowi . 

perekonomian kami mati dampak penutupan jalan tersebut 

kami mengalami kerugian lebih dari 3 bulan 

sejak -+ tgl 25 november2021 hingga pengaduan ini di layangkan

1

2021 February LP000063736 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

 Di jl. raya centex gg. kramat rt. 009 / 010, ciracas, jakarta timur 

di musim penghujan ini di tempat kami suka kebanjiran,  salah satu penyebabnya atas kali yang di cor untuk mushola dan kantor rt serta tempat 

parkir yang terlalu luas, jadi ketika hujan deras air terhalang cor an tsb sehingga jalan air tidak lancar, untuk pembuatan cor an tersebut 

berlangsung sudah lama, baru melaporkannya karena semakin kesini semakin banyak yang cor atas kali meskipun itu untuk kepentingan umum, 

mohon inspeksinya apakah hal tesebut sebetulnya melanggar aturan atau tidak, terimakasih

1

2021 February LP000063738 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor
Jalan ring road dari arah fly over cengkareng ke taman palem lestari sudah rusak parah semenjak tahun baru. padahal di minggu kedua desember 

2020 baru dibetulkan
1



2021 February LP000063739
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jalan bambu ori raya nomor 467, kavling kejaksaan, kelurahan pondok bambj, kecamatan duren sawit, jakarta timur. rumah tinggal dijadikan area 

komersil? saluran air ditutup untuk keperluan komersil? parkir mobil motor sembarang. masa pandemi banyak orang bergerombol? apakah ini 

sudah sesuai dengan ketentuan yang berlaku? hampir tiap malam ramai sekali ini.

1

2021 February LP000063742 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Telah terjadi suasana yang mengganggu ketenangan dan ketertiban lingkungan di jalan jambu air, kampung maja, rw 02 kel pegadungan kec 

kalideres jakarta barat 11830 yang berlangsung sekitar 1 tahun tanpa ada penertiban dari aparat lingkungan yang berwenang. hal yang dilakukan 

adalah sebagai berikut: penyempitan aliran sungai kampung maja dengan menguruk sebagian daerah aliran sungai, dan polusi suara (pengaktifan 

speaker keras-keras di warung remang-remang di tanah hasil pengurukan sungai kampung maja tersebut sehingga mengganggu anak atau siswa 

sekolah yang sedang belajar daring). apabila hal ini tidak ditertibkan maka akan dikhawatirkan akan tambah parah dan merusak kehidupan sosial 

masyarakat baik dari segi sanitasi warga negara sekitarnya yang makin memburuk (khawatir banjir akibat menyempitnya sungai tsb) dan juga 

pelanggaran psbb di wilayah sekitaran rw02 kampung maja tersebut (jl jambu air) dengan menyanyi karaoke keras-keras yg mengganggu anak 

sekolah belajar darimg. dan apabila tambah parah dan tidak ditertibkan segera oleh aparat yang berwenang, maka akan tambah lebih sulit lagi 

ditertibkan.

1

2021 February LP000063746 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
SP4N Lapor

Assalamualaikum, 

siswa  di smk islam said na'um beralamat di jalan kh mas mansyur tanah abang jakarta pusat, diwajibkan hadir di sekolah / tatap muka di sekolah 

saat pandemi dari tanggal 14 - 26 februari 2021. 

sementara yang saya ketahui bahwa dari info kementrian pendidikan lewat media elektronik bahwa bapak mentri melarang kegiatan tersebut. 

mohon secepatnya di follow up untuk kepentingan kita semua. 

terimakasih

1

2021 February LP000063747
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Petugas/perawat atas nama dini di poli tht rsud koja selalu tidak ada ditempat, dari pendaftaran ke poli tht bingung karena tidak ada yang jaga yg 

jaga taunya didalam ruangan terus, keluar setelah ditelpon temannya petugas poli penyakit dalam, komputer utk cek data pasien aja baru 

dinyalakan lama sekali kerjanya, bolak balik utk bayar ke kasir pas ke poli lagi petugas itu juga sama ngumpet didalem terus, kayak ga niat layanin 

pasien, memberi informasi juga membingungkan gajelas, males gitu, padahal pasien mandiri bayar sendiri tidak pakai bpjs eh malah ga dikasih copy 

resep dari dokter, katanya dah online tinggal nunggu di apotek lah yg kayak gitu kan pake bpjs, karena kunjungan sebelumya pun selalu dikasih 

copy resep setelah bayar dikasir. tolong ditegur cara melayani pasien dengan sopan, di kerja disitu utk melayani bukan utk ngumpet di dalam 

ruangan. terimakasih.

1

2021 February LP000063770 KELURAHAN KEBON BAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

selamat siang, 

terkait pengaduan saya sebelumnya mengenai cakupan dan kinerja rt wilayah kami, 

bahwa pada hari sabtu, tanggal 13 februari 2021, rt 06 dan rt 07 pada rw 08 kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok jakarta utara, 

beserta 1 orang pengurus senam pagi di wilayah tersebut datang ke rumah saya untuk mengkonfirmasi mengenai pengaduan yang saya sampaikan 

sebelumnya melalui aplikasi lapor dan telah mendapat tindak lanjut dengan nomor pengaduan : lp000063184. mereka datang untuk menanyakan 

apakah saya yang mengadukan hal tersebut dan kenapa? saya tanya balik untuk laporan yang mana, dan mereka menyebutkan bahwa mereka 

dipanggil dan mendapat data dari kelurahan mengenai laporan saya (menyebutkan nama lengkap) pada aplikasi lapor ini. setahu saya di aplikasi ini 

saya tidak memakai nama lengkap saya dan memilih anonim untuk laporan saya. 

1. apakah benar pihak keluran kebon bawang memberikan data saya kepada mereka? bagaiumana dengan perlindungan kepada pelapor? 

 

2. yang ingin saya sampaikan juga adalah cara mereka yang langsung merekam pakai hp dari depan gerbang rumah saya, dan yang membuka 

gerbang duluan adalah ibu saya. hal ini membuat kami tidak nyaman dan kaget tentunya. saya tanyakan kenapa direkam pakai hp, mereka bilang 

untuk laporan ke kelurahan. sebaiknya jangan langsung merekam tetapi jelaskan dulu kemudian ketika sudah mulai pada materi atau dalam kondisi 

sudah didalam rumah baru direkam. tidak etis menurut saya caranya. apalagi kemudian tiba-tiba sekretaris rt 06 datang dan langsung marah-marah 

kepada saya dengan ngotot sambil bilang apaa urusan saya mengadu ke pemprov? kemudian setelah itu warga jadi berkumpul ke depan rumah 

saya karena dengar sekretaris rt teriak-teriak. saya sampaikan kepada rt, ini mau konfirmasi/ mediasi atau mau menujduh/nge"judge" saya? 

akhirnya rt 06 dan rt 07 sepakat untuk membicarakan di dalam rumah, hanya rt 06, rt 07, pengurus senam dan anak rt 06 yang merekam video 

pakai hp. 

 

3. ketika kami sedang bicara di dalam rumah saya, warga kumpul di depan rumah saya, kenapa harus sampai mengumpulkan masa? padahal sudah 

ada rt yang mewakili, dan kenapa warga tidak dihimbau untuk tidak kumpul/ berkerumun? dan beberapa warga masuk kerumah saya tanpa ijin. hal 

ini juga meresahkan kami dan kami juga sudah sampaiakn langsung ke rt nya supaya jangan semuanya masuk kerumah saya. 

 

4. ketika itu rt 07 langsung marah-marah juga dan mempertanyakan kenapa saya membuat pengaduan tersebut, dan juga yang saya liat rt 07 

1

2021 February LP000063773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gangguan suara speaker mushola sudah sejak lama kami penduduk disekitar rw 5 pondok pinang. khususnya rt 5, dan rt 4 terganggu dng suara 

speker yg berasal dr musolab nursyaadatin yg terletak di jalan bahagia rt4 rw 05 kelurahan pondok pinang. gangguan dimaksud adalah : 1. 

penggunaan speker luar yg begitu keras utk hal2 bukan azan. - setiap habis azan terutama azhar dan magrib. musola tersebut dng suara keras 

membiarkan anak2 atau org dewasa menyanyikan doa2 dlm bhs indonesia dlm rangka menunggu qomat. luar biasa bisingnya. 2. pada setiap hari 

selasa malam dan kamis malam juga menggunakan speker luar utk kepentingan doa bersama.3. pada setiap sabtu pagi pelajaran membaca quran 

juga menggunakan speker luar. 4. pada setiap minggu ba'da subuh. kuliah subuh juga menggunakan speker luar. bahwa musola tsb kurang 

mematuhi imbuan ditjem bimas islam kemenag. perihal pengunaan speker luar. bahwa di lingkungan kami tsb juga ada 2 (buah) masjid yg adem tdk 

menggunakan speker luar kecuali utk azan mohon kepada instansi berwenang mengingatkan musola tsb. krn bnyk org yg terganggu tetapi tdk 

berani melapor. trima kasi

1

2021 February LP000063780 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Sy warga rt.10 rw.07 kebagusan - ps.minggu, jakarta selatan. sy mau melaporkan dugaan pungutan liar (pungli) terkait penerimaan bantuan sosial 

tunai (bst) yg dilakukan oleh rt dan pengurus dasa wisma (dawis). kronologis : tgl 14 feb 2021 pengurus dawis (dgn perintah dr rt) datang ke rumah2 

warga yg berhak menerima bst dgn membawa undangan penerimaan bst hr rabu tgl 17 feb 2021. namun sblm undangan diberikan ke warga, 

pengurus meminta uang sebesar 20rb dgn alasan yg pertama untuk keperluan rw dan alasan yg kedua untuk iuran krn bnyk warga yg tdk terdaftar 

sbg penerima bst. apabila ada warga yg tdk mau memberikan uang tsb maka undangan tdk dpt diberikan (warga hrs meminta undangan tsb 

langsung dr rt). mohon dpt ditindak lanjuti laporan ini

1



2021 February LP000063782
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Berangkat dari keresahan warga serta pemilik gedung disekitaran jalan hanglekir ii no.4 kel.gunung, kec. kebayoran baru, dengan ini ingin 

menyampaikan sangat keberatan terhadap kegiatan lapak dagang sate taichan yg digelar persis didepan gapura jalan hanglekir ii gg.musholla. 

karena menggangu keamanan, ketertiban, kenyamanan, serta kebersihan setempat. 

 

sebelumnya permasalahan ini telah di adukan ke pihak rt009/rw06 namun tidak ada tanggapan, diduga pihak rt009/rw06 mendapatkan intimidasi 

dari ormas/oknum yg mem-backup pedagang sate taichan tersebut. 

 

seperti diketahui sebelumnya daerah hanglekir ii bersih dari kegiatan ormas alias netral. 

 

kekhawatiran kami sebagai warga sekitar adalah, kedepannya terjadi praktek premanisme yg lebih meresahkan lagi karena oknum ormas yg merasa 

jumawa dibiarkan berlalu lalang. jika dibiarkan, tidak menutup kemungkinan terjadi gesekan terus menerus yg berujung konflik antar warga dengan 

ormas ybs. 

 

diketahui selama ini kawasan jalan hanglekir ii adalah tempat yg bersih, aman, nyaman dan tertib. serta bebas dari praktek premanisme dan 

kegiatan ormas. 

 

untuk itu kami mohon tindak lanjut dari instansi yg berwenang dalam hal ini : 

1.bapak lurah kelurahan gunung: bpk. dimas prayudi 

serta 

2.bapak kasatpol pp kelurahan gunung beserta jajarannya.

1

2021 February LP000063795

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP SP4N Lapor

No permohonan jakevo: b56/2012164303 (kebon jeruk, jakarta barat), permohonan pengajuan disubmit tgl 16 desember 2020, semua tahap telah 

dilakukan (survey, perbaikan), status saat ini : tim teknis pemeriksa (survey disetujui tim teknis pemeriksa) dengan keterangan : 

menunggu rekomendasi teknis sudinkes jakbar (tertanggal 3 februari 2021 11:31), tidak ada perubahan status sudah 2 minggu. 

 

sudah 2 bulan totalnya sejak permohonan diajukan dan belum ada titik terang kapan akan selesai, karena tidak ada nya informasi batas tenggat 

waktu dari proses saat ini 

 

pada saat tahap di ptsp, berulang kali harus lapor ke ptsp pusat agar ditindaklanjuti karena lambat sekali proses nya 

 

dan skrg menunggu rekomendasi teknis sudinkes jakbar, tidak ada yg dapat dilakukan oleh ptsp (informasi dari ptsp pusat), jadi apakah ini yg 

namanya ptsp (pelayanan terpadu satu pintu), jika statusnya berada di instansi lain dan tidak dapat melakukan apa2x ? (pemohon diminta untuk ke 

instansi yg bersangkutan untuk follow up sendiri?)

1

2021 February LP000063802 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Tanggal 30 desember 2020lokasi puskesmas cengkarengkronologi :sesuai uu no.36 tahun 2014 tentang tenaga kesehatan pasal 88 ayat 1 maka saya 

melanjutkan pendidikan ke jenjang d3 setelah mendapatkan ijin belajar dari kepala puskesmas pada tahun 2018 karena pada saat itu saya masih 

sprg atau setara sma.pada tahun 2019 terjadi pergantian kepala puskesmas, dan akhir tahun 2020 saya dipecat oleh kepala puskesmas dengan 

alasan belum d3.dengan mengantongi surat ijin belajar saya melakukan banding namun tidak digubris,, selanjutnya saya memohon kepada kepala 

puskesmas agar tidak dipecat dengan meminta jabatan didalam staf administrasi yang tidak

1

2021 February LP000063848
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor Pak, tolong diperhatikan lingkungan di jl ratu anggrek 1 perumahan taman ratu duri kepa kebon jeruk jakarta barat. 1

2021 February LP000063849
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor Di depan united tracktor cakung macet berhenti sampe 1 jam 1

2021 February LP000063851
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth : 

admin lapor 

kementerian kesehatan 

gugus tugas covid 19 

komandan kodim jaya 

kapolda metro jaya . 

 

 

dengan hormat. 

 

 

bersama ini , saya melaporkan bahwa di daerah jalan raya meruya selatan , kembangan ,jakarta barat lokasi tepat nya dekat universitas langlang 

buana , samping mesjid / depan mesjid. lalu di jalan h.juhri dan di area tempat nongrong di samping area warung kopi , seberang indo maret / 

tempat warung berjualan kopi , buka sampai pagi , disana banyak anak muda warga setempat / mahasiswa dan anak ormas fbr ngumpul dan berisik 

. tanpa mengindahkan protokol kesehatan di masa pandemi covid ini , bahkan keamanan dan rw atau kelurahan setempat di jalanan tersebut, 

membiarkan kerumunan dan warung kopi buka sampai pagi. lalu mereka berkerumun dan tidak mengindahkan protokoler kesehatan, di 

kembangan , jakarta barat , 

bahkan mereka kebut kebutan dan berisik sekali. berkumpul dan nerkerumun. harap di lakukan penertiban dan sangsi pada masyarakat yg masih 

membandel. 

mohon di pecat saja keamanan dan aparat yg membiarkan kerumunan tersebut. aparat setempat yg arogan.. mohon tindak lanjut nya dari petugas 

gabungan covid 19. dalam mengatasi masalah di lingkungan sini. 

 

 

terima kasih 

1

2021 February LP000063865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong segera dlakukan penggusuran pkl dan pangkalan ojol disamping sekolah dian kasih internasional, depan ruko golden palm, kel. pegadungan, 

kec. kalideres. karena kian hari kian bertambah dan sampah yang mereka buang semabarang itu bertebaran dimana mana, apalagi pkl sore 

meletakkan peralatan tendanya dalam parit, tentunya dimusim hujan ini akan membuat mumpet, mandalagi sampah mereka yang dibuang 

sembarangan sangat mengganggu kenyamanan! juga pkl yang menggunakan trotoar dengan mendirikan lapak permanen di sepanjang jalan satu 

maret simpang rumah sakit ciputra dan citra 3 itu, ini sudah sangat mengganggu, dimana menimbukan kemacetan. sepertinya aparat tak pernah 

menggusur mereka walaupun itu melanggar perda berjualan diatas trotoar apalagi sampai mendirikan lapak permanen! tolong segera digusur! 

terima kasih!

1



2021 February LP000063870
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo selamat sore. saya mau melaporkan managemen apartemen tifolia yang lalai/ tidak memperhatikan/ tidak taat dengan kaidah kaidah protokol 

kesehatan 

 

background story: 

apartemen tifolia dibagi menjadi 2 bagia, low zone (untuk lantai 1-12a)memiliki 2 lift), dan highzone (lantai 15-38 - memiliki 4 lift). kondisi saat ini lift 

hanya berfungsi 1 lift untuk highzone. hanya 1 lift yang berfungsi dari 4 lift yang ada. keluhan yang sama (lift mati) sudah pernah dilaporkan 

sebelumnya melalui lapor.go.id, namun demikian hasilnya dirasa kurang maksimal, dikarenakan saat adanya sidak/ pengecekan tidak melibatkan 

penghuni/ pelapor, sehingga dapat diasumsikan pada saat pengecekan lift sengaja dinyalakan semua, padahal nyatanya saat ini (kurang lebih sudah 

1 bulan) lift menyala utk highzone hanya 1 lift saja. dan di tanggal 16 februari bahkan seluruh lift mati dan semua menumpuk di lift barang.. sangat 

keterlaluan 

 

hal ini meningkatkan kekhawatiran penghuni, mengingat saat ini sedang masa pandemi. yang mana, dengan keterbatasan lift yg ada, membuat 

penghuni tidak dapat melakukan physical distancing dengan maksimal, dan dapat meningkatkan resiko penularan covid-19. 

 

kami sebagai penghuni sudah terus menerus dan berulangkali melakukan komplain agar lift diperbaiki, namun sampai dengan saat ini (sudah lebih 

dari 1 bulan) tidak kunjung ada perbaikan. serta tidak ada keterbukaan/ tranparansi terkait (1) progres perbaikan sudah sejauh mana, dan (2) 

dateline tenggat waktu perbaikan sampai kapan. 

 

kami memohon bantuan lapor.go.id sekiranya pemerintah terkait dapat mengambil langkah tegas untuk proses penerapan protokol kesehatan di 

area apartemen tifolia, guna melindungi kami sebagai warga khususnya dalam resiko penularan covid-19 

 

demikian, atas bantuan dan tindak lanjutnya kami sampaikan terimakasih

1

2021 February LP000063938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya berdomisili di jl. joglo raya gang kubur rt 007. hampir setiap malam sampai dini hari banyak pemuda di samping tempat saya tinggal selalu 

bernyanyi-nyanyi diiringi suara gitar dan gendang, dimana suara kebisingan itu mengganggu sekali terutama bagi anak saya yang masih bayi. sudah 

saya tegur beberapa kali tapi tidak diindahkan dan orang tuanya seakan tidak perduli. hari ini tanggal 18 februari pukul 02.50 para pemuda itu 

masih membuat kebisingan, yang bisa jadi mereka meminum minuman keras. saya tidak ingin terjadi keributan sehingga saya beranikan diri menulis 

surat aduan ini. saya berharap kedepannya bapak polisi bisa patroli ke daerah kami.

1

2021 February LP000063975

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kpd yth gubernur dki jakarta . saya ingin melaporkan dampak atas pembangunan yang dilakukan oleh green royal semanan. dikarenakan dalam 

pelaksanaan pekerjaan kali diuruk untuk melintas alat2 berat. sehingga mengakibatkan terhambatnya air yang mengalir sehingga banjir di hulu 

aliran kali. kami dari warga berdampak banjir karena saluran air yah diuruk oleh pihak pengembang. kami mohon kepada pihak terkait dapat 

menindaklanjuti apakan ijin pembangunan dan sesuai dengan aturan dan memiliki analisis dampak lingkungan. perhatikan gambar yang 

ditunjukkan dengan warna biru. terima kasih kepada bapak gubernur . semoga selalu sehat terus

1

2021 February LP000063977 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat pagi bapak / ibu kemensos.saya warga jakarta , kk ktp jakarta berdomisili di jakarta.dari bulan januari 2021 saya tidak menerima bansos 

tunai dan saya juga bukan peserta pkh , padahal saya butuh bantuan dari pemerintah , saya warga tidak mampu terkena dampak covid19.saya 

sudah menanyakan hal ini ke pihak rt , jawaban pihak rt tidak tahu katanya nama : nila hersiantinik : 3175024204710003kk : 

3175021801094458alamat : pulo gadung rt.007 rw. 002 no.24 pulo gadung jakarta 13260mohon perhatiaannya bapak / ibu kemensossebelum dan 

sesudahnya saya ucapkan terima kasih

1

2021 February LP000063998
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Assalamu'alaikum wr. wb. dengan hormat, saya ingin melaporkan terkait banyaknya bangunan liar di sepanjang kali dan banyaknya parkir mobil di 

jalan alternatif dari warga pemilik bangunan liar di antara jl. faliman jaya, kelurahan jurumudi baru, kecamatan benda, kota tangerang dan kampung 

kojan, kelurahan kalideres, kecamatan kalideres, kota jakarta barat. bangunan liar ini menyebabkan pendangkalan dan penyempitan kali yang 

menyebabkan banjir di seluruh area sekitar kali serta mereka warga pemilik bangunan liar tersebut juga memarkirkan kendaraan mobil mereka 

sembarangan di sepanjang jalan umum menyebabkan kemacetan parah. hal ini sangat bertentangan dengan program pemerintah dalam mengatasi 

pandemi covid-19. kami warga sekitar merasakan kebanjiran selama bertahun-tahun namun tidak ada tindakan dari aparat pemerintah terkait dan 

berwenang untuk mengatasi permasalahan ini. kami warga sudah sering melaporkan permasalahan ini ke pemerintah kelurahan jurumudi baru, 

kecamatan benda, kota tangerang setempat, namun semua hanya sebatas peninjauan dan foto-foto formalitas saja. oleh karena itu saya kembali 

melaporkan ini kepada pemerintah kota jakarta barat karena bangunan-bangunan liar tersebut berada di wilayah kota jakarta barat. kami 

memohon dengan sangat kepada pemerintah kota untuk bisa memberi instruksi tegas kepada pemerintah daerah terkait untuk mengatasi 

permasalahan bertahun-tahun ini karena banjir dan macet di kampung kami makin lama makin parah. demikian laporan saya, semoga dapat segera 

ada tindakan nyata dan tegas atas laporan saya ini. terima kasih. wassalamu'alaikum wr. wb.

1

2021 February LP000064125 KELURAHAN DUREN SAWIT Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Hari ini tanggal 19 februari jam 10.00 wib, saya rivi yulianti haryono (nik:3175075307840001) ke loket kelurahan duren sawit , sesuai dengan 

domisili saya, dengan membawa dokumen lengkap sebagai berikut: pengantar rt/rw (terlampir sebagai bukti), fotocopy kk, fotocopy ktp suami istri, 

untuk tujuan mendapat surat pengantar ghaib sebagai syarat gugat cerai yang diajukan oleh pengadilan agama jakarta timur. syarat tersebut 

diajukan sebab suami saya telah menghilang sejak tahun 2014 dan tidak diketahui keberadaannya lagi. akan tetapi petugas loket menolak dan 

menyarankan saya menghadap ibu pujiwati (sekretaris kelurahan duren sawit). saya pun menghadap ibu pujiwati dan yang bersangkutan 

menyatakan bahwa kelurahan duren sawit sudah tidak mengeluarkan surat ghaib lagi, dengan alasan yang dibuat-buat, yakni beliau berkilah 

pernah berkasus dengan seseorang akibat mengeluarkan surat ghaib. akan tetapi anehnya setelah saya telusuri ke kelurahan-kelurahan lain di dki 

jakarta, surat ghaib tetap dikeluarkan sesuai prosedur. oleh sebab itu saya mencurigai adanya pelanggaran prosedur di kelurahan duren sawit, yang 

mengakibatkan kepentingan warganya terhambat . mohon untuk diselidiki dan ditindaklanjuti. terima kasih.

1

2021 February LP000064134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor Siang pak mohon maaf boleh tidak mobil parkir di taman yudhistira atau taman bima pak rt 06 / rw 07 berjam pak .... 1



2021 February LP000064136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

sehubungan laporan rw 09 dan rt 04 ,duri kosambi mengenai pembanguan tempat usaha di kawasaan perumahan kosambi baru ( jalan kosambi 

selatan raya - seberang sekolah santo leo) tanpa izin dan koordinasi dengan rt dan rw di lingungan tersebut. hal ini sudah di tindak lanjuti oleh pihak 

sudin cipta karya, tata ruang, dan pertanahan jakarta barat dengan memberikan sp dengan menyegel bangunan dan urb untuk bangunan tersebut. 

sudah kami laporkan berkali kali lewat jaki sampai saat ini hanya penghentian sementara saja dan belum dibangkar banguan tersebut .karena belom 

dibongkar yang bersangkutan tetap mengerjakan pembangunan tersebut bahkan diperkirakan sudah 95 % dan sudah menutup bagian atas dengan 

atap*. 

 

sehubungan dengan hal tersebut, kami dari pihak rw 09 dan rt 04, duri kosambi memohon kesediaannya dan bantuannya dari suku dinas cipta 

karya, tata ruang, dan pertanahan jakarta barat , satpol pp serta pihak terkait untuk menegakan peraturan di kawasan kami. terlampir kami 

lampirkan bukti foto bahwa pekerjaan masih berlanjut. 

 

sekian surat yang kami sampaikan, atas perhatiannya dan kerjasamanya kami mengucapkan terima kasih. 

 

 

 

dengan hormat, 

 

 

rt 04 dan rw 09 

duri kosambi, cengkareng 

jakarta barat 

 

*) terlampir foto dan informasi lainnya di jaki
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2021 February LP000064137

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Bangunan bertingkat2 sudah tahap finishing, akan dibangun usaha kos kosan. pihak rt pun sudah mengetahui, tetapi tanpa tindakan apa pun. tidak 

ada ijin mendirikan bangunan (imb). lokasi di jalan terate gang buntu, tepat di seberang indomaret terate, kec. tambora, kel. jembatan lima, jakarta 

barat. mohon tindakan dari pihak berwenang.

1

2021 February LP000064138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pihak yang tidak dikenal telah menyebabkan gangguan di jl. kemang raya no. 9a, b, c, d, 

rt.1/rw.7, bangka, kec. mampang prpt., kota jakarta selatan, 12730 (sebidang tanah yang sekarang ditempati oleh warung upnormal & bakso 

boedjangan). gangguan dimulai dengan pemasangan plakat tanpa permisi di area bisnis pada 21 desember 2020. permintaan kepada pihak yang 

tidak dikenal ini untuk menunjukkan bukti kepemilikan telah diabaikan. pihak tak dikenal ini meneruskan gangguan dengan menempati area parkir 

kavling ini dengan tenda eceran tanpa persetujuan dan pengetahuan pemilik jl. kemang raya no. 9a, b, c, dan d. tenda muncul pertama kali pada 8 

januari 2021. tenda terus dipasang setiap hari mulai sekitar jam 6 sore hingga malam hari. adalah kemungkinan bahwa tenda ini merupakan cara 

intimidasi pihak tak dikenal ini untuk mengganggu operasional retail sehari-hari. 

 

pemilik gedung di jl. kemang raya no. 9a, b, c, d menyatakan tidak terlibat dalam gangguan ini dan telah bekerja sama dalam menunjukkan bukti 

kepemilikan lahan tersebut. 

 

review dokumen di ‘bpn peta bidang’ menunjukkan bahwa tanah ini tidak memiliki kepemilikan. review dokumen perencanaan kota menunjukkan 

bahwa daerah ini termasuk dalam gsb. 

 

kami mohon bantuan anda dan instansi terkait untuk memulihkan ketertiban di kawasan ini dengan membubarkan tenda illegal ini dan mencabut 

plakat agar tidak ada kegiatan ilegal yang menyebabkan intimidasi atau gangguan bagi pemilik dan penyewa kawasan tersebut. 

 

terima kasih,

1

2021 February LP000064139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kami hanya ingin menanyakan pelaksanaan dari normalisasi saluran dan pengurasan lumpur dilaksanakan karena dari bulan september 2020 tiap 

membuat laporan petugas dari sda hanya cek foto dan memberikan keterangan sudah dijadwalkan..tetapi sampai sekrang belum ada pengurasan 

saluran atau normalisasi saluran. apa menunggu kampung kami terendam dan masuk berita baru ada petugas yang membersihkan. mohon 

bantuannya kepada bapak gubernur.berikut laporan yang pernah kami lakukan 

lp000054803 28 september 2020 

lp000056130 19 oktober 2020 

lp000063221 10 februari 2021 

lp000063614 15 februari 2021

1

2021 February LP000064140 KELURAHAN JATI PULO Sampah SP4N Lapor
Mohon bantuannya untuk di tertibkan lingkungan kami, di jl jati pulo rt.10 rw 05 no.20 jakarta barat 11430, banyak sekali barang2 yang tidak 

terpakai ada di atas tutup selokan,
1

2021 February LP000064143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami sebagai bagian dari masyarakat/jemaah yang peduli terhadap kegiatan ibadah sholat jumat yang aman, nyaman dan khusuk telah melakukan 

observasi dan evaluasi pelaksanaan protokol kesehatan secara langsung, salah satunya di majid jami nursholeha (jl. panjang kp. baru, rt.8/rw.6, 

sukabumi sel ), kami sudah melakukan pemantauan selama kurang lebih 1-2 bulan, adapun yang kami ingin sampaikan: 

 

1) pelaksanaan protokol kesehatan sudah tidak dipatuhi. jamaah padat, shaf rapat, jarak 1 meter tidak dijaga dengan baik, banyak yang tidak 

menggunakan masker/penggunaan masker tidak tepat. perkiraan kami ada ratusan jemaah yang tidak sesuai dengan kapasitas masjid. hal ini terjadi 

selama 1 bulan lebih. hal ini berbahaya khususnya bagi jemaah lansia dan anak-anak. 

2) kami menyadari bahwa renovasi masjid yang sudah berjalan selama 2-3 bulan membuat kapasitas masjid berkurang menjadi 30-50%. hanya saja 

ini perlu diantipasi oleh pengurus dalam melakukan tindakan preventif. hal yang terjadi adalah pembiaran sehingga shaf menjadi penuh. 

3) kami menyadari dan mengapresiasi bahwa langkah pengurus untuk memasukkan jemaah ketika hujan untuk melindungi mereka. hanya saja 

hujan tidak terjadi satu atau dua kali. langkah preventif untuk jumat berikutnya apabila hujan menjadi penting seperti penyediaan tenda. 

4) bedasarkan diskusi dengan jemaah, awalnnya pengurus sempat menyediakan masker kain gratis dan menegur jemaah secara langsung yang 

tidak memakai masker. namun dalam beberapa bulan ini tidak dilakukan. pengurus yang memeriksa suhu di sekitar masjid sudah tidak ada lagi 

 

dengan mempertimbangkan hasil evaluasi dan observasi diatas, maka kami menyarankan untuk melakukan berbagai perbaikan: 

 

1) pemasangan tenda di samping dan di belakang masjid. hasil pemantauan kami dan diskusi dengan warga, lahan tersebut cukup untuk digunakan 

selama renovasi masjid. selama ini lahan tersebut digunakan parkiran. dengan adanya tenda itu, jemaah tidak perlu khawatir kehujanan dan tetap 

bisa menjaga jarak 

2) penggunaan lahan dan ruangan tk/tpa di samping masjid untuk sholat jumat. hal ini bisa membantu mengurangi permasalahan kapasitas masjid 

berkurang. selama ini lahan ini kurang dimaksimalkan dan menjadi tempat anak2 bermain ketika penyelenggaraan ibadah sholat jumat 

3) melakukan sosialisasi secara rutin bekerjasama dengan rt/rw sekitar agar jemaah menggunakan masker ketika ke masjid dan menggunakannya 

secara tepat. hasil diskusi dengan jemaah dan pantauan bahwa mayoritas dari jemaah adalah warga lokal 

4) untuk pendatang yang tidak membawa masker, bisa disediakan masker tambahan. bedasarkan pemantauan kami, sumbangan dr warga untuk 

1

2021 February LP000064292 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore kami warga semanan menanyakan ijin dari green royal semanan. (Jl. H. Aseni Raya No.88-89, RT.10/RW.8, Semanan, Kec. Kalideres, 

Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11850) karena kami disekitar pembangunan tidak pernah diajak pembahasan andal atas 

pembangunan tersebut. karena kami sudah terganggu atas pengurukan yang dilakukan oleh pengembang seperti debu, jalan licin sehingga 

mengakibatkan kecelakaan, saluran air yang dibendung untuk melintas truk yang mengakibatkan air tidak lancar dan mengakibatkan banjir. kami 

memohon agar pembangunan dan menguruk yah agar distop dulu sampai dengan ijin sudah keluar sesuai aturan yang berlaku. dan mohon tindak 

oknum yang bermain atas pembangunan ini yang berakibat merugikan kami warga sekitar. kami mohon bapak gubernur dapat menindak...terima 

kasih

1



2021 February LP000064302
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Dear dinas pemprov dki jakarta terkait mohon di telusuri dan ditindaklanjuti terkait keluhan penghuni apartemen teluk intan (Jl. Tlk. Intan No.1, 

RT.7/RW.16, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450) khususnya tower saphire dikarenakan fasilitas air 

yang selalu buruk (asin, kotor dan berbau) sehingga membuat membuang" air yang ckup banyak dan menyebabkan tagihan tinggi serta badan 

menjadi gatal gatal dan peralatan logam semua nya berkarat.. hal ini sudah berlangsung lebih dari 1 tahun dan sudah dikomplain berkali kali tetapi 

selalu dilempar" antar building maintenance dan pt badan pengelola.. info nya air ini didapat dari jakpro di seberang kali apartemen teluk intan, 

apakah yang bermasalah di sisi pengelolaan air jakpro atau emang dari system apartemen teluk intan nya yang tidak bener?

1

2021 February LP000064525 KELURAHAN KEBON BAWANG Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Yth. 

biro pemerintahan  

pemprov dki jakarta  

 

perihal tanggapan terhadap pengaduan saya sebelumnya dengan nomor crm : lp000063770 mengenai cakupan dan kinerja rt di wilayah kami. 

terima kasih telah memberikan saran bagi saya untuk intropeksi diri (anggota masyarakat/warga). 

 

1.menurut pihak kelurahan kebon bawang, tidak pernah melaporkan dan memberikan identitas pelapor kepada rt 06 dan rt 07 pada wilayah 

kelurahan kebon bawang, karena memang diterima dari aplikasi adalah anonim. artinya rt 06 dan rt 07 berbohong menyatakan mendapatkan data 

pelapor dari kelurahan dan merekam peristiwa konfirmasi tersebut untuk laporan ke lurah juga. 

 

2.bahwa yang saya rekam adalah kejadian kerumuman selama pandemi, sekolah tk buka selama psbb dan parkir sembarang/ seharian di jalan di 

lingkungan sekitar rumah saya, bukankah yang saya laporkan merupakan pelanggaran?  

 

3.warga yang resah tersebut adalah warga yang melakukan pelanggaran, yang wajar saja kalau orng ditegur karena kesalahan pasti tidak terima 

karena sudah merupakan kebiasaan/budaya yang tidak baik. bukankah sudah ada rt yang mewakili dalam perundingan tersebut? dan kenapa warga 

tersebut lancang masuk rumah orang tanpa permisi dan pakai masker? dan yang memprovakasi ributnya warga adalah sekretaris rt 06 yang teriak-

teriak mau melaporkan balik, dll. 

 

4.rt 07 ketika datang ke rumah saya kenapa tidak memakai masker? 

 

5.tk yang dimaksud adalah ra. hidayatullah, yang sudah saya konfirmasi ke sudin diknas jakut (belum boleh ada sekolah buka fisik tatap muka) dan 

kanwil kemenag, tetapi belum ada jawaban sampai sekarang.  

 

1

2021 February LP000064594
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

mohon dibantu untuk bisa menghentikan keramaian yang setiap malam terjadi di jln. kembang 4 dan kembang 6, kwitang, jakarta pusat. anak-anak 

bermain hingga larut malam menimbulkan kebisingan, silakan lihat contoh perilaku mereka di file terlampir. 

berteriak-teriak, menendang bola keras-keras ke tembok, dan lain-lain. hal ini terjadi setiap malam dan sangat mengganggu. 

sekali lagi, mohon bantuannya menghentikan kegiatan tersebut.

1

2021 February LP000064596
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor Tolong rumah saya banjir setinggi leher orang dewasa. jl puri mutiara v, cilandak timur. jeruk purut 1

2021 February LP000064598 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir SP4N Lapor

Sudah sejak kemarin malam tanggal 19 februari 2021, hingga saat ini tanggal 20 februari 2021 air masih menggenang di rw 14 cipinang melayu, 

makassar, jakarta timur. air menuju gorong gorong yang dibuat tidak berfungsi maksimal, air tidak mengalir melalui gorong gorong yang sudah 

dibangun dan sedang digarap proyek kereta cepat jakarta bandung. dimohon ditindak lanjuti karena merugikan warga. kepada kementerian pupr 

dan pt kereta cepat indonesia china (kcic) serta instansi terkait dimohon segera menindaklanjuti. terima kasi

1

2021 February LP000064601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

Bersama surat ini kami, 

Nama		:	Dr. R.H. Soetomo 

Alamat		:	Jl. Gading Putih Raya Blok GG No. 1 

Kelapa Gading Permai, Jakarta Utara 

HP.: 081287437432, beserta keluarga, 

Memohon kepada Bapak agar bisa menertibkan pengendara sepeda motor yang seenaknya sering malam lewat dengan suara knalpot yang 

meraung-raung sangat mengganggu ketenangan warga disekitar jalan, yang diantara warganya ada yang memerlukan perawatan oleh karena 

operasi bedah jantung bypast. 

Apakah tidak sebaiknya kepada mereka dipindahkan ke JALAN BESAR Jalan Boulevard Raya saja atau dilarang memakai kendaraan yang suara 

knalpotnya meraung-raung. 

Hal ini kita sangat salut kepada Gubernur DKI Jakarta Bapak Anies Baswedan yang aktif menata jalan yang ramah lingkungan. Mohon maaf sekaligus 

surat ini kami sampaikan kepada Bapak Gubernur DKI Jakarta agar lalulintas Jakarta tidak semrawut. 

Maaf ada pengalaman kami di Australia, New Zealand warganya sangat sopan sampai-sampai tidak terdengar bunyi klakson sangat tertib, disiplin. 

Kita semua mendambakan pelaku jalan tidak banyak lagi mengalami kematian akibat kecelakaan/tabrakan di jalan. 

Semua itu menjadi harapan kita semua semoga Bapak Gubernur DKI Jakarta Anies Baswedan dapat menciptakan jalan yang RAMAH LINGKUNGAN. 

Terimakasih kami ucapkan atas segala perhatian dan bantuan Bapak.

1

2021 February LP000064603
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Selamat siangmohon bantuannya untuk banjir dijalan karet sawah 1, karet semanggi, setiabudi, jakarta selatan ,12940tolong1 pintu air kali ciliwung 

lama di buka pak,karena banjir kanal barat sdh tdk bisa menampung air lagi, air sdh sangat tinggi masuk ke tempat kami, sdh level sangat berbahaya 

lebih dari 60mohon diinfokan ke operator :1. buka ciliwung lama 2252. buka los pintu no 2 istiqla3. flushing tambah bukaan menjadi 60terima kasih

1



2021 February LP000064604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada kegiatan perkumpulan fotografi di daerah pik.. 

lokasi di 

 

https://www.google.co.id/search?q=yu+yuan+tang+pik&ie=utf-8&oe=utf-8&hl=en-id&client=safari#
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2021 February LP000064605
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Kepada yth admin lapor.go.id, 

 

laporan ini mohon ditujukan kepada suku dinas jakarta barat, no permohonan di jakevo: b56/2012164303, sudah sejak tanggal 3 februari 2021 

tidak diproses sampai hari ini (20 februari 2021). 

awal permohonan mengajukan pirt : tgl 16 desember 2020 (sudah 2 bulan lebih 1 minggu) 

 

tidak adanya batasan waktu, sehingga pemohon tidak mengetahui sampai kapan pirt ini selesai. 

ptsp kebun jeruk hanya bisa mengatakan sudah berkoordinasi dengan sudinkes dan hanya bisa menunggu (dijawab di laporan sebelumnya) 

 

tidak ada transparansi kepada masyarakat dalam proses, yg dapat menimbulkan celah bagi oknum. cepat dan lambat ditentukan oleh oknum 

karena tidak jelas kapan batas waktunya harus diselesaikan tugasnya. 

 

status di jakevo : 

03-02-2021, 11:31 

tim teknis pemeriksa 

survey disetujui tim teknis pemeriksa 

menunggu rekomendasi teknis sudinkes jakbar
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2021 February LP000064612 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Selamat siang bapak gubernur dki jakarta 

saya orang tua dari murid yg bernama ussy intania yg ber- sekolah di smk muhammadiyah 3 tomang jakarta barat kelas xii ( dua belas ) 

ingin meminta bantuan kepada bapak gubernur untk menindaklanjuti sekolah tersebut...karena hanya karena blm melunasi spp bulanan anak saya 

tidak bisa mengikuti ujian praktek sekolah yg akan di adakan hari senin 22 februari 2020 

saya mohon dengan sangat kepada bapak gubernur dki jakarta untk menindaklanjuti nya agar anak saya tidak putus sekolah hanya karena tidak bs 

mengikuti ujian sekolah.. 

terima kasih 

 

alamat: Jl. Gelong Baru No.23A, RT.12/RW.3, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440 

 

Telpon sekolah 

- 

FAX 

56966904 

Email 

bayuerlangga125@yahoo.com 

Website

1

2021 February LP000064613 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SP4N Lapor

Mohon tanggapannya mengenai pemasangan air bersih yang sudah saya ajukan: 

 

nama : hadi rohmanto 

no ktp : 3173071305810002 

alamat : jl. pelita v no.28a rt 06 rw 04 kelurahan jatipulo kecamatan palmerah jakarta barat 11430 

no hp/wa : 081210446475 atau +62 817-7521-7433 

luas bangunan : 12 m2 

peruntukan : rumah tinggal 

 

 

sudah dilakukan survey, dan akan dijanjikan seminggu kemudian ternyata sejak 12 juli 2020 hingga saat ini tidak ada kabar 22 februari 2021 , 

padahal saya sudah bolak balik ke kantor bertemu petugasnya dan infonya akan datang, sudah lelah menunggu dan bolak balik ke palyja dpp pusat 

jl. taman jatibaru no.1, rt.14/rw.1, cideng, kecamatan gambir, kota jakarta pusat, daerah khusus ibukota jakarta 10150 mohon tanggapannya! 

 

Tutup
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2021 February LP000064618
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gangguan kenyamanan lingkungan, hampir setiap malam sampai larut malam masih karaoke dengan speaker keras, ingin negur tapi lebih galak yg 

di tegur 

 

lokasi : jl. jatinegara kaum rt 05/03 

kel. jatinegara kaum 

kec. pulogadung 

kodepos : 13250
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2021 February LP000064621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada kegiatan pengajian di masjid al-jihad di tebet timur 3i no. 7rt09/07, jaksel....apa diperbolehkan kegiatan tersebut, setahu sy hanya kegiatan 

berkerumun diatas 3 orange dilarang?
1

2021 February LP000064622

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Kepada yang terhormat bapak walikota jakarta barat, 

 

saya hendak melapor untuk staff kelurahan di kembangan utara. saya warga jakarta memiliki e ktp jakarta (nik 3374020603730003), istri dan anak2 

saya juga sudah berdomisili di jakarta sejak 2014. anak saya sekarang berusia 17 tahun dan mengajukan pembuatan ektp. anak saya lahir di jogja, 

kami sudah mengurus ke dukcapil jogja untuk mencabut nik yang diterbitkan oleh dukcapil jogja. hari ini kami ke kelurahan kembangan utara untuk 

membuat ektp. surat yang kami bawa: 

- akte lahir 

- kk jakarta 

- surat pindah dari jogja rt, rw dan lurah 

- surat dukcapil jogja menyatakan pindah dan pencabutan nik jogja 

 

pihak kelurahan minta untuk surat pernyataan dari rt, rw dan lurah di jogja bahwa anak saya tidak pernah buat ktp di jogja. dan juga minta surat 

jaminan bahwa dia tinggal di rumah saya di jakarta. 

saya merasa ini syarat2 yang tidak masuk akal karena anak saya baru berumur 17 tahun, kalau pun pernah buat ektp pasti tercatat di ektp. juga kk 

jakarta sudah menyatakan anak saya tinggal se rumah dengan saya. 

untuk informasi, kami sudah bolak balik kelurahan 3 kali dan hari ini baru di kasih tahu perlu surat2 tambahan di atas yang kami rasa di buat2 oleh 

oknum di kelurahan 

saya mohon di tindak lanjutin karena ini mempersulit warga untuk mempunyai ektp dimana itu menurut peraturan pemerintah adalah hak warga 

negara indonesia 

 

terima kasih, 

margono wibowo 

(081218642756)

1



2021 February LP000064673

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada dinas pengawasan dan penertiban bangunan setempat, 

 

ijin melaporkan adanya renovasi rumah 1 lantai menjadi full 2,5 lantai bertingkat yang diduga tanpa ada ijin dari dinas pengawasan dan penertiban 

bangunan setempat, pembangunan rumah sudah berjalan sejak desember 2020 dan masih berlangsung sampai sekarang. adapun dugaan ini 

dikarenakan tidak adanya spanduk ijin pembangunan/renovasi dari dinas terkait yang selalu ada ketika melakukan pembangunan rumah. 

 

alamat dari pembangunan rumah adalah di perumahan cengkareng elok blok b no.6-jalan bangun nusa raya-cengkareng timur-jakarta barat. 

 

sebagai warga negara yang taat dan tertib hukum,mohon dinas terkait dapat terjun langsung melakukan sidak mendadak secepatnya ke lokasi 

karena pengurus dan keamanan setempat tidak mempermasalahkan soal pelanggaran ini. 

 

terima kasih. 

novel wibawa
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2021 February LP000064684
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Proyek kantor nasdem di jl. rp soeroso cikini gondangdia.mohon bantuannya, kami warga sekitar sangat terganggu khususnya pada waktu jam 

istirahat malam 22.00 - 05.00. mohon sekiranya pekerjaan yg menghasilkan suara berisik dapat dihentikan pd waktu tsb, tks.1lg beda konteks, sy 

tau imb sdh ada, pertanyaannya apakah klb nya sesuai? 21 lantai diizinkan?? di lrk?

1

2021 February LP000064699

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

SP4N Lapor Pelayanan dukcapil dipager dan tepi jalan, padahal halaman luas apakah tidak ada tempat dan dana pelayanan yang layak kah - Dukcapil Kembangan 1

2021 February LP000064750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor Parkir liar ojek online di bahu jalan dekat stasiun gondang dia yang menghalangi jalan jika ingin naik bus 1

2021 February LP000064752
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada pemda ataupun satgas tim covid 19 

untuk kesekian kalinya saya melihat masih ada dan tidak diindahkannya protokol kesehatan di warung kopi di kemanggisan ilir raya blok c , 

rt.10/rw.1, kemanggisan, kec. palmerah, kota jakarta barat. saya mohon untuk dilakukan tindakan penegasan juga pengawasan terkait hal ini dan 

dilakukan tindakan mungkin sebaiknya penutupan sementara. mengingat pemilik ataupun penjaga tempat usaha tersebut masih abai dan tidak 

peduli dengan protokol kesehatan (bangku jarak aman, tempat cuci tangan atau hand sanitizer) juga jam operasional buka - tutup. sejauh ini saya 

melihat sebagai masyarakat yang tinggal di lingkungan tersebut sangatlah khawatir dengan penyebaran covid 19 di lingkungan kami mengingat 

lingkungan kami masih dalam status zona merah. mohon agar ditindak.

1

2021 February LP000064759

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kami sangat terganggu dengan tetangga kami yang membangun rukonya yang seharusnya hanya 4 lantai menjadi 5 lantai. 

pembangunan sudah berlangsung sejak tahun lalu, dan belum selesai sampai sekarang. 

sangat mengganggu kami 

dan kami kuatir apakah penambahan lantai tersebut membahayakan kami, sebab tembok yang digunakan sama, mengingat ini adalah ruko. dan 

apakah pembangunan tersebut sudah berijin/imb. 

 

mohon bantuan untuk diperiksa alamat berikut, apakah sudah memiliki ijin pembangunan: 

 

komplek gunung sahari permai 

jl. hidup baru 3 blok e24-25 

jakarta utara 

 

terima kasih.
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2021 February LP000064767
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Usaha bakwan malang cak su kumis berlokasi di jl. rawamangun muka barat no. 14 rt009/rw012 kelurahan rawamangun, kecamatan pulo gadung 

kota adm. jakarta timur, telah melanggar peraturan daerah no. 1 tahun 2014 dan tidak memiliki izin usaha. sejak di permasalahkan tahun 2016 

(terlampir) usaha tersebut tetap berada di zonasi r atau rumah tinggal dan tidak ada tindakan apapun dari pemprov kota adm. jakarta timur saat itu. 

meskipun pada tahun 2017 (terlampir) ptsp kota adm. jakarta timur menawarkan bantuan untuk pindah lokasi yang sesuai dengan peruntukannya, 

karena usaha tersebut menurut ptsp termasuk usaha besar berupa restauran dan harus mempunyai lahan parkir dan tidak parkir di bahu jalan, 

tetapi usaha tersebut tetap tidak pindah. 

 

hingga pada tanggal 16 februari 2017 dalam pertemuan di kelurahan rawamangun yang dipimpin oleh wakil camat kecamatan pulo gadung 

dinyatakan bahwa: 

- bakwan malang sah memiliki izin usaha yang dikeluarkan oleh lembaga oss (online single submission) pada tanggal 5 februari 2021. 

- karena izin usaha dikeluarkan berdasarkan pp no. 24 tahun 2018 maka perda no. 1 tahun 2014 tidak berlaku, dengan demikian usaha tersebut 

diperbolehkan di zonasi rumah tinggal. 

- meskipun kasatpel citata (cipta tata ruang dan pertanahan) kec. pulo gadung saat pertemuan menyatakan usaha bakwan malang melanggar 

peraturan jika mengacu pada perda no. 1 tahun 2014. 

- belum adanya pengolahan limbah 

 

terbukti usaha tersebut lebih dari 4 tahun tidak memiliki izin usaha, tidak memiliki pengolahan limbah selain itu bangunan yang tidak sesaui dengan 

garis sempadan jalan (gsj) dan garis sempadan bangunan (gsb). pemprov kota adm jakarta timur, khususnya kelurahan rawamangun kecamatan 

pulo gadung, tidak melakukan tindakan apapun.dan baru bertindak tanggal 16 februari 2017 dengan menyatakan usaha tersebut sah karena sudah 

memiliki izin usaha yang dikeluarkan lembaga oss. 

 

timbul pertanyaan: 

- apakah benar peraturan pemerintah mengabaikan atau menghilangkan peraturan daerah karena dibuat oleh pemerintah republik indonesia? 

- bukankah untuk memperoleh izin usaha melalui sistem oss, salah satu prasyarat yang harus dipenuhi adalah izin lokasi? dan lokasi yang diperlukan 

1



2021 February LP000064829
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar di trotoar yang sering terjadi di jalan wolter monginsidi, rawa barat, kebayoran baru, jakarta selatan, dki jakarta 

 

tukang parkir sudah berseragam dishup tapi malah menyuruh untuk melakukan pelanggaran

1

2021 February LP000064831
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ini adalah laporan ke -3, perhatikan gbr pot bunga satpol pp digeser untuk jualan ayam di kaki lima. mohon tindakan tegas karena sudah dilaporkan 

sebelumnya mengganggu lalu lintas, seharusnya pkl berjualan ayam di pasar karena berbau. pkl kucing2an berjualan sblum jam 10 pagi di jl. mesjid 

at-taqwa, sp. kompas (dpn apotik generik) kembangan utara - jak. barat. mengapa tidak ada tindakan tegas dari satpol pp?

1

2021 February LP000064832 BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor

Saya sebagai warga indonesia yang bertinggal di kelapa gading, jakarta utara ingin mengajukan agar pemerintah daerah untuk memperbaiki jalanan 

yang berada di depan moi. karena yang kita sudah ketahui jalanan yang bolong-bolong akan menyebabkan kemacetan maupun kecelakaan di 

tambah lagi kelapa gading sedang membangun tol yang akan menutupi jalan-jalan tersebut. 

Alamat: Jl. Boulevard Bar. Raya No.12, RT.18/RW.19, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240

1

2021 February LP000064834
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Saya sudah melakukan pendaftaran untuk melakukan pencetakan e-ktp dan kia di aplikasi alpukat pada tanggal 24 februari 2021, dan tercantum 

tanggal pengambilan dapat dilakukan pada tanggal 25 februari 2021 di kelurahan petukangan selatan. namun pada saat istri saya kunjungan ke 

kelurahan petukangan selatan, petugas kelurahan memberikan pernyataan kalau e-ktp belum dapat di ambil hari ini di karenakan tidak dapat di 

cetak dan berkas belum di terima. apakah mungkin hal itu terjadi? atau apakah ada keteledoran dari petugas kelurahan?

1

2021 February LP000064851

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SP4N Lapor

Mohon informasi karena saya tidak menerima bantuan umkm, sedangkan saya sudah menyerahkan dokumen ke kelurahan secara bersama sama 

dengan pelaku usaha lain di lingkungan saya. 

jika memang saya tidak berhak menerima bantuan, saya ingin tau alasannya. 

nama : mita ratnasari 

nik : 3175076505840017 

kk : 3175072011190088 

nib : 0220307742386 

klbi : 56290 dan 18120 

 

mohon informasinya. terimakasih

1

2021 February LP000064852 KELURAHAN CAKUNG BARAT Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yth, 

bapak/ibu penyelenggara website lapor, 

 

sangat berguna sekali website lapor ini untuk meningkatkan pelayanan serta kinerja setiap intansi pemerintahan. saya ingin mengadukan telah 

terjadi pungutan liar secara paksa dana bst yang dilakukan oknum kepala rt. adapun informasi yang jelas tentang terjadinya tempat tersebut saya 

jelas jl. tipar cakung rt.12 rw.008 kelurahan cakung barat kecamatan cakung jakarta timur saya akan sangat senang sekali jika laporan saya ini 

mendapat respon dengan cepat & mengecek kebenarannya.

1

2021 February LP000064899 INSPEKTORAT Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Kepada yang terhormat 

bapak presiden republik indonesia 

bapak anies baswedan gubernur dki jakarta 

bapak wakil gubernur dki jakarta 

bapak kepala badan kepegawaian daerah 

bapak kepala badan penanggulangan bencana daerah dki jakarta 

 

dengan hormat, 

 

saya rosiana hutabarat,lansia berumur 65 tahun, warga negara indonesia yang bertempat tinggal dijakarta timur, tahun 2015 saya dikenalkan 

saudara saya dengan bapak rian sarsono (pns pemda dki jakarta nip 197705061996121001) yang mengaku lurah di wilayah jakarta timur, karena 

pekerjaan ybs sebagai lurah saya percaya kepada bapak rian kemudian tanggal 15 november 2015 ybs meminta tolong kepada saya untuk pinjam 

uang kepada saya sebesar 50 juta rupiah yg katanya mau digunakan untuk membiayai proyek dan berjanji akan mengembalilannya lalu saya berikan 

uang tersebut, lalu tanggal 4 desember 2015 ybs datang lagi kepada saya bersama-sama seorang wanita yang mengaku istri dari bapak rian yang 

mengaku bernama atikah sarsono dan meminjam uang lagi kepada saya sebesar 35 juta rupiah dan berjanji akan mengembalikannya juga, 

kemudian saya berikan juga uang tersebut. 

 

kemudian berjalannya waktu uang sebesar 85 juta rupiah itu tidak dibayar bayarkan juga oleh bapak rian sarsono karena tidak dibayarkan 

membuat saya stress dan takut hingga saya sakit. kemudian saya cari cari hingga kerumah dan kekantor ybs tidak ketemu dan akhirnya saya 

bertemu ketemu rian sarsono pada tahun 2017 dan meminta tanggung jawabnya, dan rian sarsono menjanjikan ke saya akan kembalikan uang saya 

dan janji ke saya akan kasih lebih jadi 135 juta dan buat surat pernyataan. akhirnya saya percaya lagi sama janji ybs. 

 

alangkah kagetnya saya ternyata itu hanya janji janji saja dari rian sarsono, sampai 4 tahun lamanya tahun 2021 ini saya menunggu, rian sarsono 

tidak juga menyelesaikan kewajibannya. saya merasa ditipu dan tidak tahu lagi harus berbuat apa. menjadi tanya saya apakah memang begini 

1



2021 February LP000064900
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Untuk penertiban pasar becek di jalan teratai putih 3.. 

kelurahan malaka sari 

prumnas klnder,jakarta timur 

 

itu jalan abis di cor beton tapi tidak sesuai dgn fungsiny.. 

malah jadi pasar becek yg kumuh dan mengganggu warga 

saluran air ny pun sudah mulai di tutup lagi sama pedagang kiosny.. 

situasi sekarang kan lagi musim penghujan.. 

sementara area pd pasar jaya kan bersebelahan dan masih cukup untuk menampung mereka 

 

tolong itu di tindak lanjuti 

masa iya gak bisa ditertibkan??

1

2021 February LP000064901
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin melaporkan saya datang siang hari untuk membuat surat pm01 di karenakan tanggal lahir saya di ktp dan buku nikah 

terdapat kesalahan untuk proses bank ke kantor kelurahan kembangan utara pukul 12.30 wib , namun tidak bisa dilayani karena saya harus datang 

esok hari pagi karena kuota hanya 20 orang, apakah di saat seperti pandemi seperti tidak ada kanal via online atau whatsap yang dapat membantu 

kami untuk mengurus di kelurahan tersebut tanpa harus datang pagi dan izin bekerja untuk berebut nomor antrian dan itu pun disampaikan oleh 

petugasnya proses pengerjaannya tidak cukup satu hari (petugas yang sampaikan tidak seperti pns) , mohon untuk pemprov dki agar dibuatkan 

sistem memudahkan kami dalam mengurus ini, minimal nomor whatsap yang bisa kami hubungi dalam proses ini

1

2021 February LP000064903 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya tinggal di rusunawa pondok bambu . disini ada sekitar 50 kk yg belum menerima bst pemprov dki. 

kami sudah menyerahkan kk ke rt, tapi sampe sekarang belum ada surat undangan/panggilan. 

tolong perhatikan kami. 

kami butuh bst itu.. kami sudah tidak menerima sembako. kami butuh bst untuk membeli sembako. 

Jl. H. Dogol No.54, RT.16/RW.7, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430

1

2021 February LP000064905 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ibu, sebelumnya saya ingin menyampaikan dan melaporkan kejadian yang dialami oleh tenaga kesehatan di rs yadika 

kebayoran lama yang tidak diberikan intensif . kejadian ini sudah berulang-ulang dan kami tunggu-tunggu selama pandemi ini sampai saat ini belum 

diberikan juga. kami pernah menerima 1x pada bulan januari 2021 kurang lebih sekitar 1jt s/d 2.8 per orang dengan pemberian cash dan setiap 

tenaga medis yang menangani langsung pasien covid diberikan intensif yang berbeda-beda. saya mohon dengan adanya informasi atau pelaporan 

ini bapak/ibu sekalian bisa membantu kami dalam menyelidiki dan menegur sekiranya kepada rs yadika kebayoran lama mengenai hak yang 

seharusnya didapatkan oleh tenaga medis untuk diberikan secara amanah dengan mengirim langsung pada rekening kami masing. terimakasih atas 

perhatiannya, selamat malam. 

jl. ciputat raya no.5 kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 February LP000064914
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Convex miror atau cermin cembung jalan di kotori / rusak tidak di bersihkan atau di tl padahal sangat berguna untuk mobil / motor melihat 

ditikungan karena jalan sempit 

 

alamat lokasi : 

jl. cipinang jaya aa, rt.6/rw.7, cipinang besar selatan, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta

1

2021 February LP000064915
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Setiap pagi di jembatan halte tj cikokol stasiun cawamg ada org terlantar/pengemis bisa dibantu untuk dibina. dia terkadang tidur di bawah 

jembatan transjakarta.
1

2021 February LP000064973
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Telah terjadi kerumunan orang di kafe pasta kangen. 

Alamat : jalan warakas 7 gang 8, tg priok. Jakarta utara ( seberang bafa salon) 

Mohon di tindaklanjuti segera

1



2021 February QL001409839 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue

BANYAK WARGA LAMA PISANGAN BARU 1 RW.008 DARI RT.006-008 YANG TIDAK DAPAT BANTUAN SECARA TUNAI (BST).TADINYA DAPAT 

BANTUAN SEMBAKO PAS BST TIDAK DAPAT TOLONG DI TINDAK LANJUTI.BOLEH TANYA WARGANYA JANGAN TANYA RT DAN PENGURUSNYA.(AKU 

HANYA MEMBANTU YANG TIDAK DAPAT BST).TERIMA KASIH

1

2021 February QL001409840 KELURAHAN PINANGSIA Taman qlue berantakan sekalih inih 1

2021 February QL001409841
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue bantu bakar aja, pak. sdh jadi tempat penimbunan sampah 1

2021 February QL001409842
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja #GangguanJiwa ini orang pura pura etting gila supaya orang punya belas kasihan tulung ditindak lanjutin,asli ga dikasih maksa 1

2021 February QL001409843
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001409846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409847 KELURAHAN CEGER Sampah qlue banyak rumput liyar mohon diTL 1

2021 February QL001409848
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain pelanggaran prokes gmn gk mau kena covid dukcapil jaktim petugas ny aja males pakai masker 1

2021 February QL001409849
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak tolong ditertibkan gerobak dan kandang burung ditrotor...sangat menggangu, sarang tikus dan kotor 1

2021 February QL001409851 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue rumput 1

2021 February QL001409852 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue rumput 1

2021 February QL001409853
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

assalamualaikum 

 #TrotoarRusak #TongSampahRusak  

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

 

belakang McD 

buncit 5 Lee-Are 

#jalanrusak  

#jalanberlubang

1



2021 February QL001409854
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

assalamualaikum 

#jalanberlubang #DitemukanJentikNyamuk  

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

 

belakang McD 

buncit 5 Lee-Are 

#jalanrusak 

#jalanretak

1

2021 February QL001409855 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Macet dikarenakan jalan berlobang, dan sangat berbahaya 1

2021 February QL001409856
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sepanjang Jalanan banyak Sekali Batang Pohon terlalu tinggi Banget Sekali Dan udah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong Batang Tsb.hati2 lagi 

musim Hujan Dan bisa Tumbang
1

2021 February QL001409857
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya banyak kena kabel Listrik mesti segera di Potong 1

2021 February QL001409858 KELURAHAN PALMERIAM Taman qlue Sdh lebat sekali dan menutupi 1/2 badan jalan.    Lokasi Jalan Tegalan 1 no 2 ,  blakang pom bensin /RM Obaidis 1

2021 February QL001409859
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

 

Selamat pagi. 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 February QL001409860 KELURAHAN BALE KAMBANG Penanganan Kebakaran qlue suka bakar sampah 1



2021 February QL001409861
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalan berlubang pintu keluar terminal rambutan depan kantor dirkum jln supriyadi.... 1

2021 February QL001409862
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran 1

2021 February QL001409863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001409864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001409865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001409866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001409867
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1



2021 February QL001409868
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001409869
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Harap ditebang dikarenakan rantingpohon terkena kabel listrik saat ada angin kencang. 

warga khawatir kabel listrik terputus. 

musim penghujan saat ini angin sangat kencang. 

lokasi didepan kantor RW 014.

1

2021 February QL001409870
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue #ParkirBermasalah 1

2021 February QL001409871
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 February QL001409872 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue Tlng dibersihkan saluran got mampet, warga sdh ngeluh. 1

2021 February QL001409873
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Tiap hari bikin macet jalan swadaya II Manggarai #ParkirMobil 1

2021 February QL001409874
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue kabel putus kesangkut angkot JAKLINGKO MERAH 1



2021 February QL001409875
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

#FasumLain tolong dong itu kabel di benahi,, soalnya kabelnya pada kendor gelantungan ..bikin bahaya aja 

lokasi deket gang fajar II.pas samping puskesmas.
1

2021 February QL001409876 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Siang Pak. Tolong diperbaiki 1 jalan gang. terjadi pembokaran jalan oleh pihak PLN mengenai hal jaringan. tapi tidak tuntas. tolong diperbaiki 1 jalan 1

2021 February QL001409877
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue papan segel di buang mohon di tl pak ealikota jakut.katanya sudah kordinasi sama satpol pp 1

2021 February QL001409878
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran qlue

Kabel listrik yg acak2an.. tolong dirapikan dong berbahaya banget ini bisa terjadi konsleting listrik bisa menjadi pemicu kebakaran banyak kabel yg 

ga kepake tolong diambil lagi !!! #KebakaranLain
1

2021 February QL001409879
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001409880 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tolong bersihkan 1

2021 February QL001409881 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 February QL001409882
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue mohon di tl ganggu pju 1

2021 February QL001409883 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain Marak pemotor lawan arus di perlintasan ka karet. Tolong di tilang 1

2021 February QL001409884 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #PadatKendaraan 1

2021 February QL001409885 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue bak kontrol dekat alfamart jatibaru suddah patah,membahayakan pejalan kaki 1

2021 February QL001409886 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #PadatKendaraan #Retak 1

2021 February QL001409887 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #PadatKendaraan 1

2021 February QL001409889
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Tanah kosong di komplek saya sudah setahun lebih ini dijadikan tempat pembuangan sampah ilegal. Bahkan sekarang jg limbah cair yg kita jg ga tau 

isinya apa mulai dibuang di sana
1



2021 February QL001409891

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah dari hari jum"at pagi sampe sekarang di janjiin trus untuk pembayaram perpanjang makam, padahal saya mau bayar untuk 

perpanjang tapi lama banget pelayanan sampai saya haru bulak balik k kelurahan kapuk, balik lagi balik lagi makan waktu.
1

2021 February QL001409892
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue

#ZebraCross mohon dibuatkan zebracross dg lampu isyarat dijln KH.fachrudin,karena sangat sulit menyebrang dg arus lalulintas yang ramai.terima 

kasih
1

2021 February QL001409896
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue Parkir Liar, terus berulang. Lokasi di Jl. Pualam 2, RT 016 RW 2, Kel. Sumur Batu 1

2021 February QL001409897
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue minta tolong pohon di pangkas 1

2021 February QL001409898
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

#RambuLaluLintas  Rambu kusam/tidak kelihatan lagi 

mohon dipindah majukan agar kelihatan untuk pengemudi kendaraan yg keluar dari jalan pisangan baru selatan raya
1

2021 February QL001409899
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 February QL001409900
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas 1



2021 February QL001409901 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001409903
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue lampu blakang truk nampaknya lampu rem blakangnya mati 1

2021 February QL001409905
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak pak jalanan dan batu dimana 2 bisa membahayakan siapa pun pak mohon dikerjain 1

2021 February QL001409906 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001409908 KELURAHAN SETU Sampah qlue sampah liar Di pinggir jalan mohon dibersihkan agar tidak yg lain buang sampah Karena lahan kosong 1

2021 February QL001409909 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah qlue sampah puing 1

2021 February QL001409910 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #BakarSampah mengganggu warga sekitar dan menyebabkan polusi, mohon diberi bimbingan Pak/Bu, terima kasih 1



2021 February QL001409912
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001409913
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001409914
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanProvokatif tulung ditindak lanjutin jpo apa jemuran itu 1

2021 February QL001409915
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon terlalu rimbun, tolong di toping, karna rawan sempal bila hujan/angin kencang. 1

2021 February QL001409916
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue tolong di TL sudah masuk musim penghujan banyak kabel soalnya angin kenceng takut tumbang tks. 1

2021 February QL001409917
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Dahan Kering Khawatir Patah dan menimpa kabel listrik, dan lokasi sepanjang jalan Rw.4 Kel.paseban ini pohon nya sdh layak Utk di topping 

menghindari hal2 yg tidak di inginkan . Trima kasih
1

2021 February QL001409918
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 February QL001409919 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang fly over ancur 1

2021 February QL001409920 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
#LampuJalanMati mohon maaf bapa lampu di daerah Kemayoran di masjid Akbar kemayoran sudah berapa hari lampu jalan nya mati tolong untuk 

di perbaiki ya
1

2021 February QL001409921
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak parkiran kontainer di Jalan Raya Cilincing bikin macet 1

2021 February QL001409922
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue kalau emang tidak berfungsi sebaiknya di copot aja rambunya 1

2021 February QL001409923
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue angkot ngetem krna bikin macet 1

2021 February QL001409924 KELURAHAN PASAR BARU Trotoar qlue jalan di tutup tanpa kejelasan 1

2021 February QL001409925 KELURAHAN PASAR BARU Trotoar qlue pintu keluar masuk di tutup 1



2021 February QL001409927
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001409928
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001409929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok wave dari belokan rel. selalu gak diangkit 1

2021 February QL001409930 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah qlue #sampahbasah pelepah 1

2021 February QL001409931 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering dekat kali 1

2021 February QL001409932
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu baru hidup 2 hari sudah mati lagi. MOHON PERHATIAN KHUSUS YANG LEBIH SERIUS 1

2021 February QL001409933
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon di Tl.pak walikota jakpus.sudah jam 10.malam jl.Rajawali Raya.I.Rw.2.kel gunung sahari utara kec.sawah besar masih berdagang.melanggar 

porkes covid.19.
1



2021 February QL001409934
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil pak parkir nya coba tolong ke dalam lagi pak jgn makan badan japan klo ada mobil truk lewat angkut pasir atau gas suka susah 1

2021 February QL001409935
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001409936
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001409938 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu rambu lalu lintas 1

2021 February QL001409939
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001409940
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #PelanggaranLain #ParkirLiar #Covid19 #Berkerumun ada Warkop di situ tolong di tindak 1

2021 February QL001409941 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #PadatKendaraan 1



2021 February QL001409942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

kenapa mobil ini masih parkir disini..laporan sy sebelumnya ttg mobil ini dalam foto uda cabut pentil..tp ko mobil ini siang tidak ada..dan malam 

kembali parkir disini
1

2021 February QL001409943
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil masih ada aja itu mobil sampah busuk di pinggir jalan makan hak pengguna jalan memang MANUSIA SERAKAH ya begini 1

2021 February QL001409944
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati ijin lapor pimpinan,lampu taman mati sudah 2hari,lingkungan terlihat gelap&rawan pencurian, mohon dibantu untuk penerangan 

ya demi keamanan &kenyamanan warga sekitar, terimakasih #GantiLED
1

2021 February QL001409945
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati jalan Komarudin 1

2021 February QL001409946
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan mati. Jalan jadi gelap. Tolong di ganti segera. 1

2021 February QL001409947
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue mati udah lama. gak pernah di ganti. PJU gak kerja. 1

2021 February QL001409948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlng Om tuk spanduk yg kurang rapih tlng di rapihkan atau di copot... trima kasih 1



2021 February QL001409949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk yg kurang rapih atau sudah usang harap dirapihkan atau di copot... 1

2021 February QL001409951
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor Mohon ditindak 1

2021 February QL001409952
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor mohon ditindak 1

2021 February QL001409953 KELURAHAN DURI KOSAMBI Trotoar qlue #Tergenang 1

2021 February QL001409954
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #KaliKotor #SaluranTersumbat  

 

mohon bapak/Ibu yang terhormat 

Sudin Terkait 

 

beberapa kali di Laporkan lewat aplikasi ini hanya di Hijaukan Tanpa TL 

Waduk sangat Bermanfaat untuk mengurangi Dampak Banjir 

 

@adminQlue @GubernurAniesBaswedan 

mohon di cek kembali

1

2021 February QL001409955
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Jalan bukit duri utara ,,talan paling mulus ,indah banyak kolam ikannya .,sampai saat ini blm .TL.i badan jalan 1

2021 February QL001409956
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001409957
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue

sudah ada larangan buangan sampah tapi masih ajh membuang, pejalan kaki terganggu dengan ada nya sampah begini di trotoar. #sampahkering 

#sampahbasah
1

2021 February QL001409958 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil ini tolong diuruk, tiap hujan selalu tergenang, membahayakan pengguna motor 1

2021 February QL001409959
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

assalamualaikum 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

#jalanrusak

1

2021 February QL001409960
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

assalamualaikum jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 banyak genangan air menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir 

#jalanberlubang #jalanrusak #Berlubang #Retak

1

2021 February QL001409961
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

assalamualaikum 

 

#rusak #berlubang #tergenang 

#JentikNyamuk #ButuhFogging  

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

banyak genangan air  

menyebabkan jentik 

membuat jln liciin 

menyebabkan terglincir

1

2021 February QL001409962
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon ditopinh kepda dinas terkait mohom dibtindak lanjut 1

2021 February QL001409963
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di toping kepda dinsa terkait mohon di tindak kanjut 1



2021 February QL001409964
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di toping kepada dinas terkait mohon di tindak lanjut dan kordinasi rt setempat 1

2021 February QL001409965 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue
penduduk membuang sampah seenaknya  dari atas . 

tolong dibersihkan
1

2021 February QL001409966
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Hubungan Kepegawaian qlue #PLN #listrik #listrikmati listrik mati di gunung sahari #jakarta #PelayananLurah 1

2021 February QL001409967
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah mau rubuh tolomg.dipotomg 1

2021 February QL001409968 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue tolong dibersihkan banya sampah dibuang oleh penduduk dari atas. 1

2021 February QL001409969 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue
tempat pembuangan sampah oleh penduduk . 

kotor dan berbau,tolong dibersihkan.
1

2021 February QL001409970 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue sampah berserakan , tolong dibersihkan 1



2021 February QL001409971
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan Pondok Bambu, Stuck 30 Menit. Mohon Pihak terkait memeriksa penyebab kemacetan. Feeling sih Lampu TL nya kelamaan Merah 1

2021 February QL001409972
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue Error Trafic Light 1

2021 February QL001409973
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong di tindak lanjuti atau perlu diberi hukuman biar pada kapok 1

2021 February QL001409974
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #PLN tolong di TL. kabel sudah semrawut sampe ke bawah.. Membahayakan pejalan kaki. tolong segera di TL 1

2021 February QL001409975
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409976
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409977
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001409978
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 February QL001409979
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 February QL001409980
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sepanjang jalan Pemuda 1

2021 February QL001409981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang jalan Pemuda 1

2021 February QL001409983
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang jalan Pemuda 1

2021 February QL001409984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Seneng amat ngotori taman median jalan 1

2021 February QL001409985
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli dan spanli 

Duitnya banyak ya, Pak Menhan?
1



2021 February QL001409986
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon mati yg sudah membahaya kan 1

2021 February QL001409987
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jalan ini berlubang 1

2021 February QL001409988
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409989 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001409990
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001409991
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil @lurahkebonbawang mohon diberikan teguran tertulis kepada pihak rumah sakit mata JEC PRIMASANA agar bisa menyediakan lahan 

parkir bagi pasien yang akan mendapatkan pelayanan medis jangan parkir di bahu jalan menutup aksea warga beraktifitas
1

2021 February QL001409992
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil gak ada kapok nya, tolong di kasih peringatan lebih kerasss lagi, setiap hari pagi, malam mobil parkir berjerettttt numpuk di sepanjang 

jalan swadaya 2 Manggarai.
1



2021 February QL001409993
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #Pertigaan 1

2021 February QL001409994 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jembatan qlue
#FasumLain selokan dijalan Fachrudin tepatnya di gedung menara tekno ambrol dan banyak rumput liar. 

mohon untuk dibenahi karena dikhawatirkan musim hujan menjadi lebih berbahaya.
1

2021 February QL001409995
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi 

 

Sudah 2 malam mobil ini bergarasi disini, mohon ditindak. Terima kasih.

1

2021 February QL001409996
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Retak #Berlubang 1

2021 February QL001409997
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001409998
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon berasumsi rawan tumbang jalan Raya LentengAgung 1

2021 February QL001409999
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue bisa di bantu 1



2021 February QL001410000
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masih 1

2021 February QL001410001 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar qlue

Plat mobil B 2382 PFR mobil. parkir liar menghalangi mobil pasukan Oren mau angkut sampah di kali sudah sering pasukan Oren RT setempat 

mengeluh tolong ditindak tegas dong 

ini lagi musim hujan banyak sampah bisa bikin mampet #ParkirMobil

1

2021 February QL001410002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jalan berlubang 1

2021 February QL001410003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #TurapAmblas 1

2021 February QL001410004

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Jembatan qlue
saya dan istri tuk mengurus BPJS gratis saja di buat lama menunggu dari jam 10 sampai belum mendapatkan kartu antrian Samapi 2jam lebih nggak 

boleh pulang ( dibuat kerumunan ) disini pak mohon tanggapanya.
1

2021 February QL001410005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik di jalan raya Lenteng agung arah stasiun universitas pancasila 1

2021 February QL001410006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ramai? berkumpul tidak menerapkan prokes 3M. 1



2021 February QL001410007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting 1

2021 February QL001410008 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tidak menerapkan prokes 3M ditertibkan dong sekalian pedagang nya merekalah yang mengundang kerumunan. 1

2021 February QL001410009 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonhelm nonmasker 1

2021 February QL001410010 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini jalur protokol BOS. 1

2021 February QL001410011 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Plat mobil B 2986 SIX  

pasukan Oren ga bisa angkut sampah dikali  

mobil menghalangi  

tolong di tindak dong  

ini RT dan pasukan Oren sudah ngeluh  

sudah ditegor pemilik mobil masih acuh  

tolong dong  

ini lagi musim hujan  

kasian pasukan Oren ga bisa angkut sampah

1

2021 February QL001410012 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue masih menunggu hari ke 7 ngelapor..... meter air: 000794046 #PDAM #PIPABOCOR #AIRMATI 1

2021 February QL001410013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon rawan tumbang,di ujung peron selatan stasiun universitas Pancasila,membahayakan penguna jasa 1



2021 February QL001410014 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar Coretan di bangku fasum harap di TL 1

2021 February QL001410017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001410018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001410019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak 1

2021 February QL001410020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001410021 KELURAHAN JATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar Coretan2 harap di TL 1

2021 February QL001410022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dua lubang jalan rusak. mohon asphalt seera 1



2021 February QL001410023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410025 KELURAHAN KAPUK Taman qlue #rumputliar 1

2021 February QL001410026
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ada tiga nonmasker kefoto dua 1

2021 February QL001410027 KELURAHAN KAPUK Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001410029
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jembatan qlue corli mohon photo baru hasil TL bukan hasil bekas 1

2021 February QL001410030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue ambrol, got penuh ambrol mohon tuntas atau di twitter 1



2021 February QL001410032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunanLiar  

Membangun tanpa IMB
1

2021 February QL001410033 KELURAHAN CIRACAS Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001410034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang ditutup brner 1

2021 February QL001410035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijli rokok 1

2021 February QL001410036
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pemasangan kabel biznet tanpa izin. minta ditindak tegas seluruh jaringan internet yg pasanga serampangan dijalan. 1

2021 February QL001410037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 February QL001410038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tolong keramik atau lapis ulang pada trotoar rudak 1



2021 February QL001410039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue batu 1

2021 February QL001410040 KELURAHAN SUSUKAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410041 KELURAHAN PETOJO SELATAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor banyak sampah 1

2021 February QL001410042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue trotoar rusakdan kurang asphal 1

2021 February QL001410043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tolong diasphalt asli ya kan asphal putih 1

2021 February QL001410044 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001410045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pangkas halangi rambu 1



2021 February QL001410046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue sampahgenangan 1

2021 February QL001410047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue asphalnya kebawah mendem ditambal 1

2021 February QL001410048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pangkas 1

2021 February QL001410050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue genamgan 1

2021 February QL001410051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue gema gan 1

2021 February QL001410052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001410053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001410054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

#Ranting Pohon Petai Cina didalam SDN SUNGAI BAMBU 01 PAGI ini sudah lebat mengenai bangunan disampingnya dan pohonnya sudah sangat 

terlalu tinggi, rentan tumbang jika tertiup angin samgat kencang, mohon segera di tindak lanjuti
1

2021 February QL001410055 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue plank ketutup sebagian 1

2021 February QL001410056 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue coretan 1

2021 February QL001410057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Pohon sudah melebihi kabel listrik dan pohonnya sudah keropos. Mohon untuk segera di tebang. lokasi di depan jl. tenggiri raya no. 28, 

rawamangun. terimakasih
1

2021 February QL001410058 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue
Diskotik monggo mas sampah dibiarkan berminggu-minggu hingga bau busuk, karena angin kencang bau menyengat sampai ke sekitar. Diskotik 

disegel tapi masih ada aktivitas, orang lalu lalang, tapi sampah dibiarkan.
1

2021 February QL001410059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil mitsubishi parkir sembarangan 1

2021 February QL001410060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon Angsana sudah tinggi mohon instansi terkait segera menoping/ memotong. 1



2021 February QL001410061 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue sampah di got bikin mampet 1

2021 February QL001410062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Sudah melaporkan bengkel ini tapi tindak lanjutnya hanya diphoto saja. Bengkel ini berada di dalam gang sempit di pemukiman warga, awalnya itu 

hanya tanah kosong, entah tanah sewa atau bukan lokasi bengkel ini seharusnya tidak di dalam gang pemukiman warga karena suara yang 

ditimbulkan sangat mengganggu anak saat belajar online, maupun saat masyarakat beristirahat pada malam hari. mohon ditertibkan, jangan 

mentang-mentang dia sewa terus bisa buka bengkel dimana saja. 

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin

1

2021 February QL001410063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue menghalangi petunjuk arah (marka). 1

2021 February QL001410064 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue got mampet,dan sampah got yang belum diambil 1

2021 February QL001410065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanMengganggu 1

2021 February QL001410066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong dong 1

2021 February QL001410067 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 February QL001410068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu tolong 1

2021 February QL001410069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 February QL001410071 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410072 KELURAHAN KALI BARU Sampah qlue #sampahbasah ..tolong dong ini masa jadi tps 1

2021 February QL001410074 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue pemasangan kabel indosat berada melintang disaluran air mohon utk di perhatikan krn kondisi lingkungan rawan banjir 1

2021 February QL001410075
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue

tolong kepada skpd terkait setiap kali turun hujan air di saluran ini tidak mengalir di karenakan tersendat oleh sampah dan lumpur mohon segera di 

tindak lanjuti \u1f64f\u1f64f\u1f64f\u1f64f
1

2021 February QL001410076 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah qlue

Ini bagaimana yah supaya kelurahan setempat bisa tegas terhadap warga yg membuang sampah sembarangan.  

 

Padahal ini dikuburan. Cobalah ditelusur. Bila terus2 melanggar begini coba beri sanksi yg tegas. Kan ada aturan yg mengatur mengenai 

pembuangan sampah.

1



2021 February QL001410077 KELURAHAN MENTENG Jembatan qlue corli di box 1

2021 February QL001410078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran #SaluranDitutup #SampahDiKali 1

2021 February QL001410079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini bukan pemilu jd gk pantes aja bendera partai dipasang, di fly over Tanjung barat, mohon di tertibkan.... 1

2021 February QL001410080 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue sampah disaluran air #sampahkering 1

2021 February QL001410081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 February QL001410085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue penyebab kemacetan 1

2021 February QL001410086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue penyebab kemacetan 1

2021 February QL001410087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 February QL001410088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok neslite 1

2021 February QL001410089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong di tertibkan kepada pihak2 yg berwenang..udah capek sebenernya laporan tanpa ada solusi....menumpuk barang dan gerobak....membuat 

lingkungan jd kumuh dan tidak tertib.
1

2021 February QL001410090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gerobak2 ini kalau tidak ditindak selamaya akan membuat lingkungan jd tidak tertib dan kumuh. 1



2021 February QL001410091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Benli sepanjang rel 1

2021 February QL001410093 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah sudah ada yg basah tumpah. penuh. Mana gerobak RW?? 1

2021 February QL001410094 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SaluranDitutup #SampahDiSaluran 1

2021 February QL001410096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner selalu ada & hambat pejalan 1

2021 February QL001410097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Tiap hari seperti ini bikin sempit jalan 1



2021 February QL001410098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

ramai remaja nongkrong prempuan dan laki2 di saat pandemi ,.. 

tolong di tindak tegas agar ada sikap jera ..
1

2021 February QL001410099 KELURAHAN PASAR BARU Trotoar qlue akses keluar masuk di tutup 1

2021 February QL001410100 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue banyak tumpukan samapah disekitar pinggiran kali. JL.purwa utama komplek dki 1

2021 February QL001410101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor ditrotoar jalan perjuangan depan food hall mohon ditertibkan 1

2021 February QL001410102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan harap tertibkan polisi cepek ini sangat meresahkan jumlah ada 3 orang bikin macet di jalan perjuangan mohon ditertibkan 1

2021 February QL001410103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#Persimpangan jln sahabat tegal alur. 

minta tolong untuk dinas terkait 

kemacetan di jl. sahabat tegal alur

1

2021 February QL001410104
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dua tiga usia anak di Thamrin sejak era Hub Jokowi hingga Anies makin banyak PENGEMIS 1



2021 February QL001410105
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  rumput liar 1

2021 February QL001410106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sangat terlalu. sudah ketahuan parkir motor dilarang dan jika ada dibatasin di grand Indonesia. HANYA DI JAMAN @ANIESBASWEDAN selalu ada 

tambal ban dengan TLkosong ada lagi. makanan pungutan
1

2021 February QL001410107 KELURAHAN BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001410109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

sudah hampir 2 minggu lampu penerangan di jalan kepa listrik ini padam dan belum ada tindakan perbaikan. mohon dibantu untuk segera 

ditndaklanjuti perbaikannya
1

2021 February QL001410110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Pas keluar pintu tol ring road dari arah Serpong 1

2021 February QL001410112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

tolong di benahi pak, lubang ini sangat berbahaya bagi pengguna sepeda roda 2, lokasi tidak jauh dari Halte Jembatan Baru Kelurahan Cengkareng 

Timur, terimakasih.
1

2021 February QL001410113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Lampu jakan mati semua. Agar di TL. terimakasih. 1



2021 February QL001410114 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue tlg dibersihkan saluran air yg tersumbat dan kotor.tks 1

2021 February QL001410115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue POHON MENGALANGI LAMPU PJU, DI JL. PEDATI RT.003 RW.010 BIDARA CINA. TOLONG DI TL. TERIMA KASIH. 1

2021 February QL001410116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU mati 1

2021 February QL001410117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon bapa kasat pol pp walikota Jakarta pusat knpa di daerah kami di pasar sumur batu tidak di razia jam segini para PKL masih buka dengan 

meningkat nya virus Corona mohon di tidak ya pa
1

2021 February QL001410118 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon bapa walikota di daerah saya di pasar sumur batu kenapa tidak di razia dengan mencegah nya/meningkat nya virus Corona mohon di tindak 

kami warga setempat
1

2021 February QL001410120
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa #Pengamen #PengemisAnak Mohon berkenan ditindaklanjut. 1



2021 February QL001410122 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410123 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan Di dekat fly over Pasar Rebo. Mohon tindaklanjut. Terima kasih. 1

2021 February QL001410126 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Prostitusi Tolong setiap malam ditertibkan. 1

2021 February QL001410130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue banjiiir, jl.cidodol raya, komp loka permai, grosel keb lama jaksel 1

2021 February QL001410131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan bikin macet, kanan kiri juga parkirnya. tolong segera di tl pak petugas 1



2021 February QL001410132 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue Got harus di keruk... BANJIRRR 1

2021 February QL001410133 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue Selokan sepanjang ini HARUS DI KERUK PAK 1

2021 February QL001410134 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue Air hujan ga jln pak krn GOT penuh lumpur... segera di keruk 1

2021 February QL001410135 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue

got penuh lumpu 

 r   r i 

  e r. u b. u. n

1

2021 February QL001410136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

banjir wilayah Jl. Tlk. Permata 14 No.12, RT.13/RW.15, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 komplek 

taman permata indah 2 rt 010 rw 015
1

2021 February QL001410138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

 

Sudah 3 malam mobil ini parkir, mohon ditindak. 

Terima kasih.

1

2021 February QL001410140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalan bolong-bolong,. di Jl. S Parman, sebelum RS Harapan Kita 1



2021 February QL001410141 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue
#sampahbasah  

Tlg sampah di angkut, saluran air (got) mampet karna byk sampah. tks
1

2021 February QL001410142
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #pelayanancamat #rusak #berlubang 

#gakbahahiawarganya #fasilitasumum #berbahaya 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001410143
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

#JentikNyamuk #ButuhFogging #rusak #berlubang 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 ,12790

1

2021 February QL001410144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL 1

2021 February QL001410145
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

#TrotoarRusak ##berlubang #pelayanancamat #jakarta 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001410146 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue sampah belum di bersihkan, setiap di bersihkan dan nanti kembali di buang ama warga lagi 1

2021 February QL001410147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue pak lurah selokan di sepanjang pintu besi 1 di keruk dan jln an di tinggikan 1



2021 February QL001410148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk plat item, plat kuning,plat merah. parkir depan kecamatan senen bikin macet jalan Kramat 1

2021 February QL001410149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue Pak lurah,  jln gang ini harus di tinggikan.. krn dari dulu blum pernah... 1

2021 February QL001410150 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410151 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410152 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jembatan qlue kaca cembung tidak sesuai fungsi arahnya, tolong dibantu petugas terkait untuk diputar sesuai fungsinya. 1

2021 February QL001410153 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering  dipindahin doang kaga diangkat,tolong ditegor dong pimpinannya 1

2021 February QL001410154 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1



2021 February QL001410155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue ga ada tanggepan , posting trus sampe di TL , sarang penyakit 1

2021 February QL001410156
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahbasah #sampahkering  .. posting terus .. 

 

biar bukti yg memberi nilai kinerja seseorang

1

2021 February QL001410157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup .. 

 

posting terus ..

1

2021 February QL001410158
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410159 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001410160
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah  

 

sampe di TL

1

2021 February QL001410161
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah  

 

posting terus

1



2021 February QL001410162 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup  

 

akibat saluran air yg tertumpuk sampah ,...

1

2021 February QL001410163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

tlg keduk lumpur sekitar jalan mangga pasar lontar deket kantor kecamatan.... sdh lama tdk ada petugas yg keduk lumpur.... sehingga klo hujan 

lansung terkenang....
1

2021 February QL001410164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di tiang 1

2021 February QL001410165 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue dinas pertamanan menumbangkan pohon tdk mengambil semua , pohonkering dibiarak. 1

2021 February QL001410166 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan qlue dinas pertamanan menebang pohon tanpa membersikan sampah sampai tuntas 1

2021 February QL001410168 DINAS SUMBER DAYA AIR Taman qlue saluran air banyak kangkungnya pa mohon TL 1

2021 February QL001410171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 February QL001410172 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue penebangan pohon tdk disertai dengan pembersihan ranting, dibuang di tanah kosong warga. 1

2021 February QL001410173 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah qlue tumpukan sampah #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001410174 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue ini bukti bahwa pohon ditebang 1

2021 February QL001410175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu rimbun berbahaya karena musim hujan 1

2021 February QL001410176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue ramting pohon menghalangi dan bergesekan dengan kabel 1

2021 February QL001410177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon ranting bergesekan dengan kabel listrik 1

2021 February QL001410178 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue dinas pertamana meninggalkan bekas tebangan 1



2021 February QL001410179 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue dinas petamanan meninggalkan puing2 tebangan 1

2021 February QL001410180 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue ada kabel menjuntai pendek sekali di atas trotoar 1

2021 February QL001410181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Masih seperti ini 1

2021 February QL001410182 KELURAHAN MERUYA SELATAN Taman qlue dinas pertamanan menumbangkan pohon meninggalkan bekas tebangan 1

2021 February QL001410183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #JalananBerlubang 1

2021 February QL001410185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

jalan makin ancur ,salah satu jalan menuju kelurahan Manggarai ,badan jalannya sdh lebih tinggi darihalaman rumah warga karna urukan puing 

,bukan karna proyek pt KAI,
1



2021 February QL001410186 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001410187 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001410188 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tolong di buang 1

2021 February QL001410189 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410190 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk partai harap di bersihkan... Terima kasih 1

2021 February QL001410192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran air ngga pernah dibongkar dan dibersihkan. setiap hujan pasti banjir. tolong diperhatikan. kelapa hibrida raya 1



2021 February QL001410193 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue hancur. #TrotoarRusak 1

2021 February QL001410194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai jaringan listrik,berbahaya 1

2021 February QL001410195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik,tepatnya di halte SMA 109, dekat perlintasan universitas pancasila 1

2021 February QL001410198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue tolong ada tiang listrik yang sudah miring kalau dibiarkan bisa bisa bahaya lokasi cilincing kalibaru tanjung priok jakartya utara 1

2021 February QL001410199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue pju rusak miring tolong untuk team terkait nya segera diperbaiki lokasi cilincing kalibaru jakarta utara tanjung priok 1

2021 February QL001410201

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #BakarSampah #PelanggaranLain  

 

Lapor Pak, Ibu, Pulomas Utara 1C no 5 ini piara anjing 3-4 ekor piara kucing beberapa ekor, Bauuu nya itu anjing minta ampun sampai ke rumah 

sekeliling, dan kotoran binatang nya dicurigai dibakar malam2 bersamaan dengan barang2 lain seperti kertas atau kayu sebagai kamuflase, Bauuu 

kotoran dan kencing anjing setiap waktu tercium dan Berisik sekali suara anjing2 itu sepanjang hari, dalih agar aman dari maling wajar, tapi 

tanggung jawab lah jangan bau kotoran mengganggu warga. Terima Kasih Yth Bapak Ibu Sekalian...

1

2021 February QL001410202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan siang masih nyala. menghabiskan energi. malam malah kadang mati 1



2021 February QL001410203 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue sampah liar proyek rusun pik 1

2021 February QL001410204 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue sampah tolong diangkut 1

2021 February QL001410205 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #kelurahanjelambar #aniesbaswedan  #gubernurdki  #jokowi #tmcpoldametrojaya #social-distancing #prokes  

 

tolong diterbitkan belakang posyandu RT04/RW11 , Jl. latumenten 3 Barat, setiap hari main pingpong dr sore sampai tengah malam jam 23 - 01 

malam , teriak2 , tanpa MASKER , melanggar Protokol Kesehatan , sangat mengganggu warga sekitar , org mau istirahat tidak bisa. sudah di tertibkan 

, tapi terus berlanjut , apa tidak bisa ditindak TEGAS ?

1

2021 February QL001410206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue kapuk macet total, tolong di benahi pak ogah dikapuk 1

2021 February QL001410208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

mohon minta tlong pohon angsana polim 1 no 2 untuk di pangkas karna melewati batas rumah huni dan mengenai tiang bendera trimakasih 

\u1f64f\u1f64f
1

2021 February QL001410209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL sepanjang Jalan Raya Kebon Bawang Banyak pedagang kaki lima jakan di 86 1

2021 February QL001410210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL parkir liar di jalan  Kebon Bawang 1



2021 February QL001410211 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001410212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di tl banyak bubuk pria PKL di Kebon Bawang tolong yang 86 1

2021 February QL001410213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue di jalur hijau di sepanjang jalan banyak pedagang kaki lima 1

2021 February QL001410214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan 1

2021 February QL001410215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL di jalan jalur hijau Banyak pedagang kaki lima 1

2021 February QL001410216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Qlue, do your magic.  

Itu jalan umum bukan garasi yg bisa parkir dari malam sampai malam.  

Susah untuk jalan, jadi sempit.  

Tolong petugasnya lebih yg tegas.  

Jl. Petojo Enclek 3 (bukan jalan yg lain)

1



2021 February QL001410218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue banyak orang parkir diterotoar mengganggu fasilitas umum.tolong ditertipkan 1

2021 February QL001410221 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001410222 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410223 KELURAHAN KEBON JERUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera 1

2021 February QL001410224 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting  nutupin rambu 1



2021 February QL001410226 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001410227 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue aduhh jadi ramee , kerja dong pak buk 1

2021 February QL001410229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue ayo dong pak 1

2021 February QL001410231 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue #sampahdaun banyak sampah dedauan di komplek dki cipedak JL.Purwa raya II 1

2021 February QL001410233 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001410236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 February QL001410237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Kok Pak Menhan dan Gerinda mirip FPI? demen bat bikin baliho raksasa. Kok bisa sama pemikirannya? Mantan oenyandang dananya ya? 1

2021 February QL001410240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue Jalan Ambles di Jl. Sekip Ujung Rt 005 Rw 07 (depan Fotocopyan) tolong Di TL.. 1

2021 February QL001410241 KELURAHAN KALIDERES Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue halangimarka 1



2021 February QL001410243
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue lagkas sudah kebawah 1

2021 February QL001410245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas sudah merimbun kebawah 1

2021 February QL001410246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue

jalanan berlubang bekas galian kemarin tidak di tuntaskan semua tersisa ini 

#Berlubang #ParkirBermasalah #BottleNeckJalan
1

2021 February QL001410247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001410248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue grobak 1

2021 February QL001410249
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah 1



2021 February QL001410250 KELURAHAN GELORA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001410252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001410253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Ampunnnnn 1

2021 February QL001410254 KELURAHAN JATI Taman qlue #Ranting pohon tumbang nutupin jalan 1

2021 February QL001410255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

hampir tiap sore,anak2 main bola depan kelurahan Grogol dr awal Psbb sampai skrng,Mo modela perketat atau Lockdown sama aja kalo mental 

petugas ga lihat ke lapangan,Jangan Keas pengusaha mall dan retail yg jadi korban dr PSBB donk...pecat petugas yg tidak Becus
1

2021 February QL001410256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Poster rokok banyak amat 1

2021 February QL001410263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410266
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue semak" sudah tinggi. berantakan 1

2021 February QL001410267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 Maxim di tiang 1

2021 February QL001410269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001410271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue tolong ditertipkan  karna mengganggu fasilitas umum.belum ada penindakan 1

2021 February QL001410273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue parkir liar 1

2021 February QL001410277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jaualan di tempat umum. makin rame & ganggu jalanan 1

2021 February QL001410282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410285
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue semak" sudah tinggi 1

2021 February QL001410286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410287

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
ini pembangunan pagar stinggi 6 mter dpermukiman,  padat penduduk sangat membahayskan warga, tdi sempat ad yg roboh wahpir mnimpah 

warga, tlong pihak terkait dtinjau ulang ini pgar stinggi 6 meter. tik kdepanya sangat membahayakan lingkungan.
1

2021 February QL001410289
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue pohon pisang tumbang dan Sampah yang terbawa air nyangkut di tengah tolong ditindak lanjuti terima kasih 1

2021 February QL001410290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Di jam sibuk, ngetem di perempatan besar 1

2021 February QL001410291
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue Sampag Sudah menumpuk.. tolong di angkut segera 1

2021 February QL001410293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue macet, ada mobil yang parkir di pinggir jalan #PadatKendaraan 1



2021 February QL001410294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil plang gede banget gak dibaca sama dia 1

2021 February QL001410295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir liar padahal udah ada plang tuh 1

2021 February QL001410296
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan #IuranIlegal pemungutan sumbangan ilegal 1

2021 February QL001410298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001410301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Tumbang  

ini pohon sudah rimbun segera di toping dan di tebang  ini bisa membahayakan para pejalan kaki tolong segera lokasi di jln.rawasari barat 9
1

2021 February QL001410302 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah qlue Sampah daun nya sudah di sapu tapi sayang kenapa tidak diangkat sekalian. 1



2021 February QL001410303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau kebersihan dan ketertiban 1

2021 February QL001410304 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue
jaklingko tujuan tanahabang turunya jauh dari stasiun di antrian angkot2 ini harus jalan kaki lagi smp kolong putaran stasiun.. berbahaya karena byk 

kendaraan melintas. seharusnya diberi akses keluar di stasiun tanahabang lalu diarahkan naik ke jpm tanahabang #jaklingko #angkot
1

2021 February QL001410305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001410306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001410307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #PJURedup #GantiLED  lampu jalan kedap kedip 1

2021 February QL001410308 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001410309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001410310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001410311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001410312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001410313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil liar jalan masuk komplek mengganggu. Mohon ada tindakan. 1

2021 February QL001410314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue macet setiap jam segini, tolong di bantu 1

2021 February QL001410317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

vandlist muda dengan langgar 3M banyak gak masker dan dekat dekat satu meter ada yang 30cm dekat dan duduk dijalankan berisik sudah jam 

21.30. 1) ketua RT RW tidka leduli ada potensi covid 3M berat 2) bermula dari pusat bisnis dpean kumpul
1

2021 February QL001410318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkiran liar berat. parkiran memicu potensi kumpul langgar 3M covod garis keras 1



2021 February QL001410319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan seminggu tidak di pasang 1

2021 February QL001410320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan sudah 2 hari mati, lokasi jl tajuk rencana blok I 221 kompleks PWI 1

2021 February QL001410322 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001410323 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #FasumLain ada kotak yang terbuka 1

2021 February QL001410324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing  

warga anak" mudah pada berkerumun mengganggu istirahat warga rt. 04/08 srengseng.. tlong di pantau pada jam mlm
1

2021 February QL001410325 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #KerukKali mnta di TL 1

2021 February QL001410327
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah qlue setelah diangkat dr got...belom ada TL 1



2021 February QL001410328

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Taman qlue Terdapat sarang tawon yg semakin membesar membahayakan orang sekitar 1

2021 February QL001410329 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong ditertibkan model parkir seperti ini 1

2021 February QL001410331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan mohon ditertibkan 1

2021 February QL001410332
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

#TrotoarRusak #berlubang  

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 buncit 5 Lee-Are 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan rusak, berlubang, & tergenang

1

2021 February QL001410333
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 Lee-Are 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan rusak parah berlubang

1

2021 February QL001410334

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

#JentikNyamuk #ButuhFogging  

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan berlubang banyak terpleset

1



2021 February QL001410335
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #PelayananPTSP #PelayananKantorSamsat #PelayananKantorKesehatan  

 

jl Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 Lee-Are 

 

sepanjang jalan belakang McD 

jalan rusak, berlubang & licim

1

2021 February QL001410336 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001410337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon tumbang. tolong rapihkan secepat nya 1

2021 February QL001410339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue tiang rubuh, mohon pihak terkait untuk diTL 1

2021 February QL001410342
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410344
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting 1

2021 February QL001410345

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin  

bangunan liar tanpa izin di pinggir kali. 

segera di tindak lanjut sebelum tumbuh banyak. 

lokasi diseberang pos polisi yg baru.

1



2021 February QL001410346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas lah, udah lumayan pende.. udah kena kabel tuh, mana kabelnya nyengser lagi. bahaya, tolong di TL lah 1

2021 February QL001410347

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin bangunan liar tanpa izin di pinggir kali. 

segera di tindak lanjut sebelum tumbuh banyak. 

lokasi diseberang pos polisi yg baru. #BangunanLiar

1

2021 February QL001410348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue parkir liar di tindak dong jangan cuma di usir doang gk bakal jera 1

2021 February QL001410349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benderaiar 1

2021 February QL001410350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue warli gak di UKM (pajak kapan utk c0rona) 1

2021 February QL001410351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kapan Bangli ke a pajak ukm 1

2021 February QL001410352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendli putih 1



2021 February QL001410353
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 February QL001410354 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah qlue

di jl. kayu jati V tepatnya rt 6 rw 5 petugas pengangkut sampah tidak setiap hari datang..  

terkadang sampai 1 minggu belum di angkut..  

sehingga sampah sampai jadi bau,.

1

2021 February QL001410355 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar Firli wajib dibenahi , kota pariwisata 1

2021 February QL001410356 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue clrli 1

2021 February QL001410359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang tolong di tambal aspal 1

2021 February QL001410361
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410362
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tanggul saluran mau rubuh 1



2021 February QL001410363 KELURAHAN JATI Taman qlue Ranting Tumbang Jatuh di Kabel 1

2021 February QL001410364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong dibetulin , Kalau malam gelap sekali 1

2021 February QL001410365
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue SPBU kena karma saranai minta minta. hasil TL peringatan ke SPBU potensi kuat saranai penelantaran anak secara la.a. 1

2021 February QL001410366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 February QL001410367
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001410368
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410369

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue IMB ada tetapi masi ada kesalahan utk belakang tidak ada penyerapan air fikah terkait tolong ditindaklanjuti 1



2021 February QL001410370
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001410371
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001410372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Udah di tindak belum ya min? 1

2021 February QL001410373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu copot segera pak karna mengganggu keindahan 1

2021 February QL001410374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue #ZebraCross #GarisStop tolong diperbarui lagi pak karna sudah pudar 1

2021 February QL001410375
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Rawan tumbang 1

2021 February QL001410376
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dishub malah diem aja duduk bukannya ngatur lampu merah mati...\u1f608\u1f608\u1f608\u1f608\u1f608\u1f608 1



2021 February QL001410377 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001410378
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG TERTIBKAN PARKIR LIAR DAN JURU PARKIRNYA 1

2021 February QL001410379
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG TERTIBKAN PARKIR LIAR DAN JURU PARKIRNYA 1

2021 February QL001410380
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon susah lebat 1

2021 February QL001410382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

mobil box hitam dengan ber spandukkan di iklan kan di swadaya 6 main asal parkir di jalan akses keluar masuk.pemilik mobil menaruh mobil di 

depan rumah orang lain.mohon ditindak.akses utama masuk jadi susah.
1

2021 February QL001410383
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting 1

2021 February QL001410384 DINAS PERHUBUNGAN Hubungan Kepegawaian qlue bahaya 1



2021 February QL001410385
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting bahaya itu rantingnya takut jatuh, setelah imigrasi jaksel 1

2021 February QL001410386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue puing2 1

2021 February QL001410387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue kambuh lagi parkir sembarangan. tolong di tindak tegas pak dishub 1

2021 February QL001410388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

mobil tersebut mengganggu keluar masuk mobil warga..jl.tembok raya no.80 mohon agar kiranya yg punya mobil tersebut memindahkannya spya 

tdk menggangu mobil warga yg hendak keluar masuk..
1

2021 February QL001410389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

terima kasih atas penyelesaian yg tidak kunjung ada hasil....dan akhirnya saya berselisih dgn oknum yg mengkomersilkan lahan ini untuk bisnis 

pribadi....oknum tersebut sudah mengakui dan meminta saya menghadap kekelurahan.... ada yg aneh....(terus berjuang walau harus melalui jalur 

hukum...libas semua yg terlibat.)

1

2021 February QL001410390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil Parkir sembarangan menghalangi Jalur Mobil. Berasa Pemain sirkus 1

2021 February QL001410391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

#Berlubang trotoar berlubang batu alam lepas mengganggu akses mohon di tindak lanjuti lokasi Jalan Kebon Kacang Raya Tanah Abang Jakarta 

Pusat (akses masuk lobby amarta west mall Grand Indonesia)
1



2021 February QL001410392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL disepanjang kali Bang Leo udah banyak bangunan liar bubuk-bubuk 1

2021 February QL001410393
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak sampah di jalan raya 1

2021 February QL001410394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di tl banyak pkl di jalan jalur hijau 1

2021 February QL001410395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di tl banyak banggunan liar 1

2021 February QL001410396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak bangunan liar tolong di tl 1

2021 February QL001410397
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang besar disaluran air, berbahaya bagi pejalan kaki 1

2021 February QL001410398
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon perlu ditebang karena rantingnya kena ke tiang listrik dan berbahaya 1



2021 February QL001410399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL di sepanjang jalur hijau Banyak PKL 1

2021 February QL001410400
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang besar tanpa tutup saluran, berbahaya bagi pejalan kaki, bisa terperosok 1

2021 February QL001410401
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon terlalu rimbun sering sempal 1

2021 February QL001410402 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410403 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue sampah tolong diangkut semua udah berbulan bulan gapernah diangkut sampai sampahnya kejalan 1

2021 February QL001410404
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue pejalanewatmana 1

2021 February QL001410405

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mana ijin imb 1



2021 February QL001410406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

parkir mobil tidak memperhatikan lingkungan sekitar. jadi menyulitkan mobil lain yang mau lewat. tolong berikan arahan cara parkir yg baik dan 

benar tanpa menyulitkan orang lain #parkirmobil
1

2021 February QL001410407 KELURAHAN KEBON JERUK Arus Lalu Lintas qlue rambu yang tertutup coretan,,\u1f64f 1

2021 February QL001410408
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue terlalu rimbun mhon pangkas trims 1

2021 February QL001410409
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #BanjirKiriman #KaliMeluap Menerjang tpu semper krn saluran air krg memadai. Tolong di tl 1

2021 February QL001410410 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue negara lg susah aer dibuang"... 1

2021 February QL001410415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lapangan Futsal di pasar palapa Kelurahan Maphar tetap buka dan tidak prokes tidak 3M. #social-distancing 1

2021 February QL001410416
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue utk pihat terkait tolong ditindak lanjuti ada usaha yg tidak memilik ijin usaha 1



2021 February QL001410417 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue banyak sampah di jalan tengki 1

2021 February QL001410418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

kabel yang terlalu menjuntai kebawah ,bahkan  sedikit diatas mobil biasa, mohon bantu tertib dan rapikan khawatir kendaraan besar dimalam hari 

tak terlihat
1

2021 February QL001410420
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak parkiran liar di jalan raya jangan 86 1

2021 February QL001410421 KELURAHAN SETU Penanganan Banjir qlue Got mampet, mohon tindak lanjutnya. Terima kasih. 1

2021 February QL001410422 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah qlue tolong diangkut. thx 1

2021 February QL001410424
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #BottleNeckJalan betulin jalan sore bgini, tambah macettttt 1

2021 February QL001410425
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan bikin macet jalan.. #ParkirMobil 1



2021 February QL001410426
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001410427
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue setiap hari macet. ada dishub tp gk mempan.halte sdh jd tempat parkir 1

2021 February QL001410429
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410430
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001410431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas 1

2021 February QL001410432
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Masih bandel tolong lebih tegas 1

2021 February QL001410433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas 1



2021 February QL001410434
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting 1

2021 February QL001410435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas 1

2021 February QL001410436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas 1

2021 February QL001410437
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting nutupin arah jalan, depan gerbang tol antam 1

2021 February QL001410440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #jln yng belum di perbaiki mohon di tindak lanjuti 1

2021 February QL001410441
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #gang ini tolong di rapihkan.tolong di tindak lanjuti untuk pegawai setempat 1

2021 February QL001410446 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan  di jalan aipda ks tubun seberang pln engineering bocor atapnya mohon ditindaklanjuti 1



2021 February QL001410447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil di tl laporan ini pada malam hari, hampir setiap malam terparkir mobil trotoar, dan tidak tl beda titik lokasi laporan 1

2021 February QL001410448
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 February QL001410449
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue sampah menumpuk 1

2021 February QL001410451
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jembatan qlue tolong di cek untuk Jak WiFi di jl.poncol RT 01 ko kadanng sering di matikan tas padahal ini fasilitas dari pemerintah 1

2021 February QL001410452
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jl.manunggal rt03/01 tolong di tindaklanjuti.terimakasih 1

2021 February QL001410453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satpol pp tutup mata 1

2021 February QL001410455
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TL dan lurah mohon segera diproses JL. petojo enclek 7 1



2021 February QL001410456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jakarta ppkm warkop buka 24 jam 1

2021 February QL001410457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin Tolong ditindak ini udah ke3 kalinya report! Malam2 masih packing ngelakban2, SANGAT BERISIK. 

Mengapa ada operasional ekspedisi di pemukiman warga.
1

2021 February QL001410459 KELURAHAN PETOJO SELATAN Penanganan Banjir qlue

sangat mengganggu ada warung  diatas saluran air akibatnya jadi banjir cuma hujan sebntar dan pengguna jalan menjadi sempit,  bukannya pada 

waktu jaman ahok menjabat dilarang ada kegiatan diatas saluran air ???.. mohon segera ditindak..alamat Jl. petojo sabangan 3 no. 121 samping kos-

kosan 121....terima kasih

1

2021 February QL001410460
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue lampu di lapangan B1 rusun marunda tidak nyala 1

2021 February QL001410461
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue kabel turunnn di jl Diponegoro depan UGD RSCM berbahaya 1

2021 February QL001410462
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah di tl ya 1

2021 February QL001410463 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah qlue mohon aliran got ini dpt di angkat lumpurnya dan sampah nya menutupi jln lingkungan 1



2021 February QL001410464
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirTruk  

 

Minta tolong di TL kasih tindakan tegas .. bertahan cuma brapa hari kumat lagi \u1f605 payah manusia serakah , udh di gaji masih aja nyari suap2 

\u1f604

1

2021 February QL001410465
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

#ZebraCross #TrotoarRusak #rusak #berlobang 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan \u1f525 

DKI Jakarta Indonesia 

jalan umum 007/03 

 

tolong diperbaiki tuan puan

1

2021 February QL001410466
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan \u1f525 

DKI Jakarta Indonesia 

jalan umum 007/03 

 

tolong diperbaiki tuan puan

1

2021 February QL001410467
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #PelayananKantorKesehatan #PelayananPTSP #PelayananKantorSamsat  

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan \u1f525 

DKI Jakarta Indonesia 

jalan umum 007/03 

 

tolong diperbaiki tuan puan

1

2021 February QL001410469 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
jln berlobang sangat membahayakan pengendara, 

mohon dinas terkait (bina marga) untuk di tindak lanjuti #Berlubang
1

2021 February QL001410470
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Komunikasi Pemerintah qlue

#rusak #berlubang #tergenang #koplak 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan \u1f525 

DKI Jakarta Indonesia 

jalan umum 007/03

1

2021 February QL001410471
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Ranting  

 

# Pangkas sudah Rimbun

1



2021 February QL001410472 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue Sampah di komp carina sayang 1 yang jatuh2 dari bak sampah, atau terkena angin, mohon dibersihkan jika mampir, terima kasih, blok 1 hadap jalan 1

2021 February QL001410473
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

ini udah sangat keterlaluan banget sampah Botol udah sampe kejalanan dan menggangu, ditambah takut berpotensi sarang nyamuk karena disini 

banyak anak anak kecil kesian, tolong donk pihak yang terkait SEGERA DIANGKUT jangan cuma peringatan aja, TOLONG DITINDAK LANJUTI!
1

2021 February QL001410475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak mengganggu dan meresahkan warga sekitar. segera ditertibkan. 1

2021 February QL001410478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue Perkumpulan apa ? Tidak social distancing 1

2021 February QL001410479
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah  

 

Posting Terus sampe di kerjain .. 

ga di kerjain Foto lagi , gitu aja trus sampe banyak laporan nya

1

2021 February QL001410480
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001410481

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Trotoar qlue bendera merah putih udah gak layak mohon diganti dipuskesmas kebon bawang 1



2021 February QL001410482
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Pertigaan 1

2021 February QL001410483
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410484
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410485
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410486
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410487
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410488
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410489
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sepertinya mobil ini ga bisa jalan, tolong di Derek saja karna sudah sangat mengganggu jalan setiap harinya. #ParkirMobil 1

2021 February QL001410490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera liar 

Gerinda dan Pak Menhan tidak sayang pohon 

Pantesan ikut gunduli hutan

1

2021 February QL001410491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pohon tidak boleh dipasangi iklan 

Asu
1

2021 February QL001410492
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Gerinda dipaku di sepanjang jalan. 

Pohon Gak Boleh Dipasangi Iklan 

Apalagi dg dipaku 

Pak Anies anak buahnya gimana? 

Begini kok dibiarin 

Lagi sibuk ngecat genteng, Pak?

1

2021 February QL001410493
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Gerinda dipaku di sepanjang jalan 

Sue
1

2021 February QL001410494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410495
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410497
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410498
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410499
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410500
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

mohon bantuannya, mobil Ekpedisi yg selalu bongkar di jalan persatuan guru setiap jam 09 pagi agar di tertibkan, karna selalu bikin sampah., dan 

mengganggu ketertiban umum
1

2021 February QL001410501
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahbasah #sampahkering Buang sampah di bantaran kali. 

Dari jembatan Penganten Ali aja keliatan. 

 

Gak perlu pake drone biar bisa liat kek hasil maha karya Pak Anies. 

Genteng warna warni. 

 

Musim ujan loh ini 

Begini amat, Pak Anies kinerjanya.

1

2021 February QL001410502
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah 

Jangan cuma dikasih Spanduk. 

Pada buta huruf

1



2021 February QL001410503
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar qlue

#Pemerasan  tolong tindak dan tangkap pak ogah di jalan jatinegara barat 3 arah keluar dekat halte bus transjakarta karena sangat mengganggu dan 

meresahkan
1

2021 February QL001410504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410507
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410510
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 2 Spanduk dan banyak Poster rokok 1

2021 February QL001410511
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410512
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410513
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410514
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410515
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk dan banyak Poster 1

2021 February QL001410516 KELURAHAN KALISARI Taman qlue Tanaman merambat di tiang Listrik 1



2021 February QL001410517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pak Menhan kok kelakuan Gerinda kek FPI? 

Demen bat pasang baliho raksasa dimana-mana 

Mantan oenyandang dananya ya?

1

2021 February QL001410518
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja #GangguanJiwa ini makhluk na masih berkeliaran ko ga digelandang ya ke dinas sosial 1

2021 February QL001410519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk dan Poster rokok 1

2021 February QL001410521

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan Gak effect Sudinnnn,,, meski udah 3 kali COMPLETED di Qlue #1408609, #1408011, #1409457,,,, 

tetappp,,, CORRR,,,, tolong di TL serius dongg,,,,
1

2021 February QL001410522
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue potong 1

2021 February QL001410523 KELURAHAN PASAR BARU Taman qlue rumli 1



2021 February QL001410524 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001410525
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue jalan rusaj 1

2021 February QL001410526
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue nutupi pju 1

2021 February QL001410527
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001410528
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001410529
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001410530 KELURAHAN PASAR BARU Taman qlue rumli 1



2021 February QL001410531
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue dipangkas 1

2021 February QL001410532
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 February QL001410533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 February QL001410534 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue sampah kanstain 1

2021 February QL001410535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue dishub ga berfungsi 1

2021 February QL001410536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

mohon maaf kalo di zona merah, menurut Kep Gubernur apakah rumah ibadah tidak wajib pakai masker? karena di masjid nasru minalloh. jalan 

kalibata utara rw. 06 kayaknya Los saja. bukankah kelurahan kalibata yang paling banyak RW zona merahnya?
1

2021 February QL001410537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah masker saat ini sudah tidak wajib? 1



2021 February QL001410538
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Me ganggu ke dalam dan mengganggu ke luar apabila truk lewat.. Terkena pohon tersebut.. Dibantu penopingan team terkait 1

2021 February QL001410540 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue
saluran air mampet sangat mengganggu aktivitas warga  

tolong kepada dinas terkait agar segera di tl laporan kami terima kasih pak gubernur DKI Jakarta pak ( Anis Baswedan )
1

2021 February QL001410541 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mengganggu pejalan kaki 1

2021 February QL001410542
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001410543 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001410544 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410545 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lobang parah.TL 1



2021 February QL001410546 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang 1

2021 February QL001410547 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001410548 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001410549 KELURAHAN PINANGSIA Sampah qlue kanstain 1

2021 February QL001410550 KELURAHAN KAMAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 February QL001410551
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Rajin amat pasang iklan nikotin di mari?
1

2021 February QL001410552 KELURAHAN KALISARI Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001410553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 February QL001410554 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001410555 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001410556 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001410557 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001410558 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001410559 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1



2021 February QL001410560
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001410561

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan 4 lantai  kontruksi baja untuk bengkel, tanpa IMB. perda dan pergub DKI jakarta tentang zonasi tata ruang, sehingga PAD  pendapatan asli 

daerah hilang begitu saja. sehingga pemilik berkordinasi dengan instansi terkait. ada apa kok dibiarkan pembangunan berdiri buat bengkel ? 

bongkar dong.

1

2021 February QL001410562
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410563
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410564
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410565
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001410567
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001410568
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon pohon ini di toping kepada dis telkai mohon dibtindak lanjut 1

2021 February QL001410569
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk #ParkirMobil bikin macet seenaknya 1

2021 February QL001410570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak pada dibayar berapa si ?? trotoar sepanjang jalan dipake buat dagang dibiarkan begitu aja tidak ada tindakan tegas 1

2021 February QL001410572 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001410573
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang jalan kiri kanan pohon sudah lebat ke arah jalan membahayakan tolong di pangkas terima kasih 1

2021 February QL001410574
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil mana tempat nya bikin jalanan sempit 1

2021 February QL001410575
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor banyak yang markir disini jalan letjend sparman pikir tempat apa tempat mangkal buat grab disini kalau mau mangkal 

jangan disini tempat lain ..
1



2021 February QL001410576
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

Lama sekali ya progres nya, bahkan kelihatan ga ada pengerjaan, apa dibiarkan ya??? #BottleNeckJalan #Pertigaan #PadatKendaraan #RawanCelaka 

#TurapAmblas #Berlubang #Tergenang
1

2021 February QL001410578 KELURAHAN PEKAYON Trotoar qlue jalan lubang hampir amblas. membahayakan pejalan kaki 1

2021 February QL001410579

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue pohon terlalu rendah,perlu di pangkas #Ranting 1

2021 February QL001410580 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah qlue sudah 1 Minggu tidak ada yang ambil sampahnya #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan kumuh berdiri di atas saluran air #BangunanLiar 1

2021 February QL001410582
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil  parkir kanan kiri begini punya otak kagak yang punya 1

2021 February QL001410583
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue mobil Kontainer bongkar muat memakan bahu jalan tolong di tertibkan 1



2021 February QL001410585 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahkering ada yang nabun asep nya kemana mana 1

2021 February QL001410586 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410587 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau ketertiban, petugas ketakutan tak berkutik menertibkan 1

2021 February QL001410589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue perumahan dijadikan gudang komersial tanpa ijin dan melanggar zonasi pemukiman tinggal 1

2021 February QL001410590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410591
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa. semrawut
1



2021 February QL001410593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK jaga jarak 1

2021 February QL001410594 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue lobang arah kebun baru akses marunda tolong di bagusin #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001410595 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tumpukan sampah daun 1

2021 February QL001410596 KELURAHAN CIGANJUR Jembatan qlue Saluran Air Meluap di Jalan Sarpa RT 007 RW 01 Kel. Ciganjur Kec.Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 February QL001410597
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong ini selalu ramai  tidak prokes !!! tertibkan 1

2021 February QL001410598
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 February QL001410599
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tegor rw nya 1



2021 February QL001410600
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  masih ada ,,, tindak tegas 1

2021 February QL001410601 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak liar dan warung liar 1

2021 February QL001410603 KELURAHAN RAWA BUAYA Trotoar qlue #BottleNeckJalan polisi tidurnya ke gedean bikin ancur motor,, gaksesuai aturan 1

2021 February QL001410604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tiap sore, tolong dibubarkan ,covid melanda 1

2021 February QL001410605 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering  #Rumli 1

2021 February QL001410606 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001410607 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue bekas2 bangunan gak di bersihin..tolomg pak.. 1

2021 February QL001410608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410609
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410610
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok dekat ESDEH 03 Pekayon 

Pak Anies katanya akademisi, penggagas Indonesia mengajar bahkan Mendikbud yg dicukupkan eh dipecat ya 

Pantesan diresuffle

1

2021 February QL001410611
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001410612
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

nih gerobak sampah rw 01 banyak bgt yah apa ga salah ni ditaruh nya di rw01 kali anyar 

tolong petugas di tindak 

trima kasij

1

2021 February QL001410613
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

masih ada 3gerobak jadi total nya ada 10 gerobak yg ditaruh di rw01 

tolong pak lurah petugas sampah tolong ditindak 

soalnya warga rw01 ga bisa bernafas lega dari pagi sampe menjelang malam masih di kasih aroma tak sedak dari bau sampah

1



2021 February QL001410614
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  sepanjang jalan cilany tengah 2 pju mati thx 1

2021 February QL001410615
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil parkir mobil trotoar, giliran di tl beda waktu atau nunggu gak ada mobil terparkir trotoar atau beda titik lokasi, di tl dilakukan 

penghalauan, pokonya jangan pilih kasih derek, jangan di tl dengan laporan sebelumnya atau di tl sekalian dengan laporan sebelumnya
1

2021 February QL001410616
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl tanpa izin sering sampai larut malam jalan thalib 2 kelurahan krukut, tolong ditindak lanjuti terima kasih 1

2021 February QL001410617 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue seharusnya tidak parkir dwpan rumah baunya menyengat ganggu kesehatan 1

2021 February QL001410618
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue anak2 kumpul main game online tanpa prokes,suara ribut dan bahasa kotor,mengganggu waktu istirahat warga 1

2021 February QL001410619
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ini kata nya sudah selesai?? apa nya yg selesai!!! masih mengganggu, udah malem begini, masih berisik,, kalah minimarket dan tempat umum lain, 

udah pada tutup, bubarin aja senam ganggu begini,, sangat menggangu
1

2021 February QL001410620
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1



2021 February QL001410621
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tlg tegur warung boma krn pelanggannya parkir pinggir jln dan buat kemacetan.tks 1

2021 February QL001410622
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001410623
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001410624
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001410625
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil mohon di pindahkan mobil nya masih di lokasi kalau masih ada belum selesai,, MANUSIA SERAKAHH gak ada kapok nya 1

2021 February QL001410627 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir qlue Sampah bikin saluran mapat saat hujan #SampahBerserakan 1

2021 February QL001410628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 February QL001410629
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan makaliwe gang 2 kedip2 sudah berbulan-bulan 1

2021 February QL001410632
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati Jl. Yos Sudarso arah Plumpang Semper sebrang walikota sepanjang jalan lampu mati . sangat membahayakan 1

2021 February QL001410633 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue 2 hari ga di sapu..... 1

2021 February QL001410634
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #trotoar 1

2021 February QL001410636 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ditertibkan.. tdk ada pajak 1

2021 February QL001410637 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang jalan curug raya, tolong tertibkan 1

2021 February QL001410639
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

iklan spanduk bukan pada tempat ya tolong di TL 

di jl. swasembada barat XI rt10/13 kebon bawang
1



2021 February QL001410641
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya pas deket tingkung Jalanan mesti harus di Potong 1

2021 February QL001410643
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon mengganggu kabel listrik sangat berbahaya.apalagi di musim hujan.di jalan alas tua depan toko anugrah water blok moneng RT 04 RW 

04.tolong di antisipasi.tq
1

2021 February QL001410644
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  Yth bpk/ibu kelurahan Petukangan Utara terdapat parkir mobil sembarangan di jalan palem 1 5-22 RT 8/RW 3 Petukangan Utara 

Jakarta Selatan (patokannya sebelum gang haji riih) mohon bantuannya untuk menegur pemilik mobil tersebut agar jangan parkir di jalan umum 

karena jalan tersebut sangat sempit sehingga jika ada mobil yang lewat berlawanan arah sangat kesulitan. terimakasih

1

2021 February QL001410645
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #TurapAmblas #RawanCelaka adanya turap longsor di Kali Srengseng, Jalan H. Sarin II, RT 08/02. Tolong dibenahi 1

2021 February QL001410646
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan rusak , tolong diperbaiki. 1

2021 February QL001410647
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue belum selesai ,di Tl selesai salah satu jalan menuju kelurahaan Manggarai.ancur parah 1

2021 February QL001410648
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan pihak kehutanan untuk menopping pohon di dalam area sekolah SD CB 01 Pagi. terimakasih 1



2021 February QL001410649
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sdh lebat mohon dipangkas takut roboh musim hujan.TL pak tks 1

2021 February QL001410650
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

belum di TL,,masih tergenang makin licin membahayakan pengendara ,aspal , 

dibawah tidak ancur ,jalan rusak karna urugkan puing ,,jalan ini salah satu ,jalan menuju kelurahan Manggarai .
1

2021 February QL001410651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pak, Menhan, kok kelakuan Gerinda persis kek FPI?  

Demen bat pasang baliho raksasa dimana-mana 

Mantan penyandang dananya ya?

1

2021 February QL001410652 KELURAHAN RAWAMANGUN Jembatan qlue coretan 1

2021 February QL001410653
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rontokan daun 1

2021 February QL001410654
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar tempel tembok 1

2021 February QL001410656
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Pohoh sudah terlalu lebat, musim hujan angin. 

Banyak kabel juga sudah mengganggu atap rumah warga sekitarnya.
1



2021 February QL001410657
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas 1

2021 February QL001410658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 February QL001410659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001410660
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410661
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tolong di tindak lanjutu 1

2021 February QL001410662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410663
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1



2021 February QL001410664
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410665
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410666
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 February QL001410667 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001410668 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001410669 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001410670 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1



2021 February QL001410671 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SampahDiSaluran #SaluranDitutup 1

2021 February QL001410672 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 February QL001410673 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 February QL001410674 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 February QL001410675 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 February QL001410676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing  berkerumun. kebanyakan td dipakai masker 1

2021 February QL001410677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 February QL001410678
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001410679
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410680
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410681
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001410682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001410683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk usang 1

2021 February QL001410684
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 February QL001410685
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

#FasumLain  

Minta Tolong bapak/ibu dinas terkait untuk memperbaiki jalanan umum tempat kami mengalami kerusakan dan menimbulkan lobang yang besar 

dan sangat membahayakan anak2 kecil yang tinggal di daerah kami. 

terima kasih

1

2021 February QL001410686
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor bikin macet 1

2021 February QL001410687
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohonnya sudah rimbun dan mengenai listrik tolong dinas terkait di tindak lanjuti 1

2021 February QL001410688 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001410689
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tiang Telkom keropos  dan hampir rubuh membahayakan lingkungan sekitar. 1

2021 February QL001410690
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

mohon bantuan nya untuk di tintak lanjuti segera. 

trimakasih
1

2021 February QL001410691
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #TurapAmblas #Retak  

 

Jalan umum JAKARTA 

belakang McD Mampang 

 

tolong diperbaiki tuan puan 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February QL001410692
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue hari libur aja macet? 1

2021 February QL001410693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Sepanjang jalan ada iklan partai gerinda? emg di bolehin? #IklanLiar 1

2021 February QL001410694
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang jam segini blm tutup...apa sudah bebas ya....k mana nih petugas nya.... 1

2021 February QL001410695
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir motor sembarangan 1

2021 February QL001410696 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah .orgnya ksih tgoran lah 1

2021 February QL001410697

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue

TOLONG di perhatikan ke amanan warga sekitar pronyek ini karna membangun  tembek rumah yg tingi jya sudah tidak wajar sampe 7 meter  

baru kemarin kejadian tembok roboh waktu pengerjaan tp bagai mana kedepan nya coba di pikirkan kami warga  

lapor Rt juga tidak ada kepusan apa  

tolong pihak terkain dintinjau

1

2021 February QL001410698
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu merah mau roboh membahayakan penguna jalan di Lampu merah mampang prapatan 1



2021 February QL001410699
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410700
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410701
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410702
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue ada nya tanaman liar di got.. #SaluranKotor 1

2021 February QL001410703 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410704 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410705
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue penutup saluran di Gg Flamboyan V Rusak sehingga Akses Jalan Susah.. Tolong di perbaikin #Retak 1



2021 February QL001410706 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410707
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak 1

2021 February QL001410708
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil tiap hari begini bikin susah orang 1

2021 February QL001410709
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar setiap hari mengganggu perjalanan masyarakat setiap harinya. pemilik mempunyai 2 mobil yg selalu di parkir di sini 1

2021 February QL001410710 PT JAKARTA PROPERTINDO Jembatan qlue
boleh tolong diperbaiki? ini lubang antara tutup dan badan terlalu besar sehingga membahayakan pengguna sepeda, apalagi lokasinya di jalur 

sepeda. Saya menjadi korban, jatuh karena ban sepeda masuk ke sela-sela tersebut. lokasi sepanjang Jl. Raya Mampang. terima kasih
1

2021 February QL001410712 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410713
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001410714
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#JalanDitutup #BottleNeckJalan TOLONG DI TL BAPAK DAN IBU 

DEPAN RUMAHNYA SAMPAI DI RANTAI 

SANGAT MENGGANGGU PENGGUNA JALAN

1

2021 February QL001410715
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMotor di gang.... disini sering menumpuk 4-6 kndaraan dan ada bngku yg suka dipakai nongkrong dan mnghalangi jln....dan mnganggu wrga 

skitar... tlong bngkunya dbuang dan mtornya diangkut sja oleh dishub..trmksh
1

2021 February QL001410716
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Sepanjang jalan Al Barokah ini banyak parkir liar. 1

2021 February QL001410717
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Menggelar hajatan di tengah pandemi, tolong dikirimakan satgas covid untuk menegur 1

2021 February QL001410718
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

assalamualaikum wr.wb 

kepada yth bpk/ibu sudintama,,,,ssaya pribadi mewakili lingkungan sekitar jl.kedelai 1,kel.rawabuaya kec.cengkareng. 

ingin melaporkan/mnyampaikan keluhan ini ddepan rumah saya ada pohon besar yg bermasalah karena sudah rapuh pasti membahayakan 

lingkungan sekitar dan para pengguna jln,,dlm sikon cuaca yg tidak menentu/ lagi musim penghujan,,,tolong dgn sangat kpda bpk sudintama 

mohon ditinjau dan ditindak lanjuti. 

sekian dan terimakasih,,,salam hangat dri warga Dki buat aparatur pemprov Dki??

1

2021 February QL001410719
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

lobang  disaluran air sangat membahayakan bagi pengendara motor terutama dimalam hari, tolong dinas terkait untuk memperbaiki dan menutup 

lobang tersebut. Terima kasih
1

2021 February QL001410720
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Kepada Yth Kepala Suku Dinas Perhubungan 

Jakarta Barat. Bersama saya ingin informasikan bahwa rumah kami terletak di Jl Palem Raya Kelurahan Duri Kepa Sering dilalui container besar. 

Karena rumah ada yang dijadikan gudang. 

Jl Palem Raya adalah jalan lingkungan perumahan Atas bantuannya terima kasih. #ParkirTruk

1



2021 February QL001410721
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

#Ranting # dahan sering sempal# kabel nyangkut  pohon 

 

 

tolong segera di tl membahanyakan  karana kalo ujan rantingnya sering sempal

1

2021 February QL001410723 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang. jalan kamal raya. depan puskesmas kecamatan cengkareng 1

2021 February QL001410724 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 February QL001410725

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue pembangunan gedung ini adalah bangunan liar tanpa IMB. mohon ditinjau lapangan. 1

2021 February QL001410726
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001410727 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001410728
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue nutupi eambu 1



2021 February QL001410729 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah #rumputLiar 

sepanjang jalur ini tidak pernah tersentuh oleh PPSU.
1

2021 February QL001410730 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah #rumputLiar 

 

tidak pernah tersentuh petugas

1

2021 February QL001410731 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410732 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 February QL001410733 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410734
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jembatan qlue terjadi kebocoran dari bagian atas seperti yang tersorot di salah satu bagian di stadium akuatik 1

2021 February QL001410735
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

mohon di TL gang Maduratna 1 RT.010/04 bagunanan diatas gang dan ditambah canopy lg,dan malam nya dibuat berdagang dibadan  jalan 

mengganggu ketertiban.terima kasih.
1



2021 February QL001410736
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Pohon-pohoh sekitar SD 01 Kedoya Selatan sudah banyak mengarah ke jalan, di bantu Rapihkan. 1

2021 February QL001410737
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Berdagang diatas trotoar 1

2021 February QL001410738 KELURAHAN KALISARI Sampah qlue Sampah ppsu tidak diangkat. Baret biru 3 turunan. #sampahkering 1

2021 February QL001410739
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Parkir liar qlue ini yg suka datang 1

2021 February QL001410740 KELURAHAN DUREN TIGA Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas miring 1

2021 February QL001410741 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001410743
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410744
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue Tlng di atur lalin di perempatan dpn srengseng junction macet. 1

2021 February QL001410745
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue Tlng diatur lalin macet panjang dpn srengseng junction. 1

2021 February QL001410746
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410748
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001410749 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 February QL001410750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #TrobosTrotoar 1



2021 February QL001410751
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #TrobosTrotoar 1

2021 February QL001410752
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001410754
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

Lampu jalanan tertutup pohon, mohon bantuannya 

 Jl Balai Pustaka barat Rawamangun. Terima kasih.
1

2021 February QL001410755
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk  servive, overhaoul truk besar di pinggir jalan raya pulogebang 1

2021 February QL001410756
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati di jalan pondok kelapa selatan IV Rt6/5,, pondok kelapa, duren sawit. sudah 2 minngu lebih. mohon diperbaiki. 1

2021 February QL001410757
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Tolong segera ditindak! Mobil parkir di pinggir jalan. Saya tidak bisa masuk ke rumah sendiri! Jalan Fajar Baru 2 Nomor 2 Cengkareng Timur Jakarta 

Barat
1

2021 February QL001410758
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong bubarin keramaian orang 1



2021 February QL001410759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda 1

2021 February QL001410760
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410761
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong nih kerumunan di restoran Cina ,, ditutup kenakan sangsi... jgn tebang pilih soal hukum 1

2021 February QL001410762
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001410763
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 February QL001410764
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil RT 03 RW 08 parkir mobilnya pada sembarangan 1

2021 February QL001410765
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Partai Gerinda Gak Peduli Lingkungan 

#SavePohon
1



2021 February QL001410766
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue angkot ngetem, pedagang kaki 5, kontainer, lengkap dah pkknya jalanan ini, hayoooo sapa yg brni rapiin daerah ini?? 1

2021 February QL001410767
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

#Retak #Berlubang membahayakan sepeda.  

Lokasi depan Bank Muamalat Fatmawati
1

2021 February QL001410768
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak mohon di TL. trima kasih 1

2021 February QL001410769
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #Preman  

Jl. Angsana dalam RT.05/RW.05 dekat musholla Baitul Mukminin. 

tolong pak makin malam makin berisik

1

2021 February QL001410770
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong dalam kompleks Babinsa pemancingan lele  banyak org berkerumun. makasih 1

2021 February QL001410771 KELURAHAN GROGOL UTARA Penanganan Banjir qlue banjir kemandoran 8 1

2021 February QL001410772 KELURAHAN GROGOL UTARA Penanganan Banjir qlue depan kelurahan Grogol Utara banjir 1



2021 February QL001410774 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahbasah .. yang gak diangkat oleh petugas kebersihan.. 1

2021 February QL001410775 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410776 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410777
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

baru hujan 15 menit sudah banjir. bagaimana 1 jam mohon perhatian pemerintah kr ke dua ujung jalan tinggi sedang tengah rendah 

mengakibatkan banjir terlebih dahulu. mohon agar di survey dan menjadi perhatian yg serius
1

2021 February QL001410778 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410779 KELURAHAN JOHAR BARU Penanganan Banjir qlue banjir 1

2021 February QL001410780
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

Jl. bangun Jaya, kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit, tolong pegutas di selidiki penyebab nya! tolong segera di tangani agar warga merasa 

nyaman
1



2021 February QL001410781
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil  akibat banyak sampah dan bangunan tanpa izin di atas kali 1

2021 February QL001410782
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015 no 12 kel pejagalan kec penjaringan 1

2021 February QL001410783 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah qlue sampah kompeksi sering buang sembarangan 1

2021 February QL001410784
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #PelanggaranLain setiap malam ini kost an berisik, setel musik keras keras tengah malam sampai pagi,,,teriak teriak 

,ketawa ketawa,,, sangat mengganggu warga,,, apa tidak ada peraturan nya ya kosan nya , terima kasih
1

2021 February QL001410786
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Mohon bantuan SDA Jakarta barat dgn genangan air di pemukiman padat penduduk di RT 06 RW 06 Kel. Kamal Kec Kalideres Jakarta barat 1

2021 February QL001410787 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue

Sampah di taruh di pinggir jalan dari malam sampai agak Siang , sepertinya Sampah dari Bakmi 99 samping Toseba Yogya 

 

 

 

mohon dibantu untuk di tegur pak, menurut saya jika benar itu Sampah Bakmi 99, seharusnya dia Mampu untuk mengelola Sampah dgn lebih baik 

jika mau keluarkan biaya pengelolaan sampah

1

2021 February QL001410788 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir qlue jalanan pada rusak akibat seringnya tergenang air pada saat hujan besar.. Mohon menjadi perhatian yang lebih serius 1



2021 February QL001410789
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil 1

2021 February QL001410790
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil 1

2021 February QL001410791
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranDitutup 1

2021 February QL001410792
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir tinggi, harap dipompa segera.. 1

2021 February QL001410793 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #SavePohon 1

2021 February QL001410794
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sampingnya ada juga 1

2021 February QL001410795
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001410796
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 Spanduk di pohon 1

2021 February QL001410797
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar dan bekas Spanduk 

Kumuh
1

2021 February QL001410798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410799
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

Mohon bantuan SDA dgn rumah warga yg kebanjiran di RT 02 RW 06 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat  

Rumah bpk Johari
1

2021 February QL001410800
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohonnya sudah keropos sebagian, tapi atasnya subur di khawatirkan roboh menimpa rumah, akarnya pun sudah merusak trotoar dan sbagian 

trotosar ambruk ke got menyebabkan banjir, tolong penanganan dri pihak terkait, terimakasih
1

2021 February QL001410801
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

#JembatanPenyebrangan BUKAN tempat menginap GEROBAK SAMPAH...PINDAHKAN GEROBAKNYA KARENA MENGGANGU AKSES WARGA 

MENYEBRANG..
1

2021 February QL001410802
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran di JPO 1



2021 February QL001410803
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410804
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410805
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#TiangPJUrusak #TiangPJUkropos #TiangPJUmauroboh 

GG. masjid Jami Al-Falah Depan Masjdi Dekat Sekolah TK Buah Hati. RT 003/01 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat
1

2021 February QL001410806
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa #GangguanJiwa  masih nampak makhluk nya,ko ga diangkut ke dinas sosial ya 1

2021 February QL001410807
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap di belakang kantor samsat jakbar. Tolong benahi drainase yg buruk 1

2021 February QL001410809
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap di kawasan jembatan baru rawa buaya. Tolong benahi drainase 1

2021 February QL001410811
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil kawasan poglar. Tolong benahi drainase yg buruk 1



2021 February QL001410812
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap Tolong benahi drainase 1

2021 February QL001410815
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap #BanjirKiriman di rw 04 kampung melayu. Tolong solusi utk banjir 1

2021 February QL001410816
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon terlalu rimbun ada 2 pohon mahoni tolong di pangkas kalau malem gelap 1

2021 February QL001410817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 February QL001410818
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410819
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410820
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue setiap hujan air selalu tergenang perlu ada saluran air pembuangan. akibat pembangunan tol becakayu #BanjirKecil 1



2021 February QL001410821

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

kepada petugas yg terhormat. 

harap dicek seritifikat masing2. 

karena dalam sertifikat jelas tergambar ada jalan walaupun kecil, karena ini mengganggu dan merugikan warga, dan kita sama sama taat pada 

hukum dan terus membayar pajak, bagaimana bisa akses jalan tidak ada? 

 

alamat : Jl. lewa VIII No. 63 RT.004 RW.10 

kelurahan pekayon. 

 

SEKALI LAGI MOHON DICEK SERTIFIKAT MASING MASING. 

SAYA TIDAK BUTUH SURAT PERNYATAAN SAYA BUTUH KEADILAN.

1

2021 February QL001410822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410823
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410824 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue

kapan bapak bapak keadaan ini akan berakhir 

Udah berulang terjadi. 

minta proriras tidak ditanggapi.masalahnya pembuangan sebagiian sampah pasar kesini 

apa musti ada pademi DBD lagi baru ada tindakan yang berarti. 

petugas kurang pro aktif. .hanya pada titik kedangkalan terus terjadi. 

AYO KITA KERJA BIAR LINGKUNGAN BERSI

1

2021 February QL001410825
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410826
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410827
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001410828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410829
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410830
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor lihat bajaj ngetem. di bahu jalan kluar tol 1

2021 February QL001410831 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue
Warga buang sampah sembarangan. Mohon bantuan petugas untuk membersihkan. Lokasi di Jalan Kramat Pulo Dalam 2. Sekitar 150 meter 

sebelum kantor lurah.
1

2021 February QL001410832
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #parkirbajaj parkir bajaj di pinggir jalan mangga 15 sampe ke mangga 3. para bet dah. uda diberesin balik lagi balik lagi 1

2021 February QL001410833
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil di rt 10/05 kampung petukangan. Tolong benahi drainase 1

2021 February QL001410834 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001410835 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat mohon dibantu 1

2021 February QL001410836
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman qlue ranting pohon tumbang depan park hotel menimpa raksi blue bird 1

2021 February QL001410837
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue

#JentikNyamuk #ButuhFogging  

#rusak #berlubang #retak 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001410838
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #Retak  

#jentiknyamuk #butuhfogging 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001410840 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering tolong di TL 1

2021 February QL001410841
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #sampahkering sudah lama tidak diangkut,, dapat menimbulkan penyakit 1

2021 February QL001410844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Gerinda = FPI? 1



2021 February QL001410845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410846
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #RambuTerhalangPohon 1

2021 February QL001410847
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue batang pohon trlalu tinggi ...\u1f64f 1

2021 February QL001410848 KELURAHAN ANGKE Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001410849 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue Banyak yang buang di pinggir tembok tolong di bersihkan pak sebelum semakin banyak 1

2021 February QL001410850
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Jalan umum dijadikan garasi, mobil parkir sdh beberapa hari tdk bergerak.  

Menggangu akses jalan umum. Kalau bisa di taruh water barrier / cone, agar tidak mengganggu warga lainnya.  

Jl. Petojo Enclek 3

1

2021 February QL001410851 KELURAHAN KEBON PALA Sampah qlue
tolong untuk petugas terkait untuk TL sampah di jalan H Hasbi RT 10/02 disini ada warga yang tidak bertanggungjawab dengan membuang sampah 

tidak pada tempatnya, sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima kasih
1



2021 February QL001410852
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue Tolong di bantu pak sudah dua hari tidak di angakat sampahnya 1

2021 February QL001410853
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg direalisasikan pemasangan lampu jalan di lokasi ini di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar di lokasi tdk gelap.tks 1

2021 February QL001410854
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg di aspal jalur pejalan kaki yg rusak.tks 1

2021 February QL001410855
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 February QL001410857
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambah lampu penerangan jalan di tikungan agar tdk gelap.tks 1

2021 February QL001410858
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu penerangan jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 February QL001410859
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg direalisasikan tambahan lampu jalan di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan.tks 1



2021 February QL001410860
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan warga 1

2021 February QL001410861 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap 1

2021 February QL001410862 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KerukKali #SampahDiSaluran 1

2021 February QL001410863 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #KerukKali 1

2021 February QL001410864 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KerukKali 1

2021 February QL001410865
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Mohon pohon di Jl D RT 15/ RW 02 ditebang atau dipindahkan karna membahayakan....sdh kena ke kabel listrik....di tanam oleh org tidak 

bertanggung jawab bernama harun ....tanpa minta ijin ...terima kasih... #Ranting
1

2021 February QL001410866 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap 1



2021 February QL001410867
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon dibantu dinas pertamanan ada pohon cukup lebat di taman cipinang pulo rt 10 rw 12 cibesut. Terima kasih 1

2021 February QL001410868
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di tl banggunan liar pkl 1

2021 February QL001410869
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak sampah tolong di tl 1

2021 February QL001410870
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 February QL001410871
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir motor sembarangan padahal gang sempit 1

2021 February QL001410872
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue bolong ambruk.....#PU 1

2021 February QL001410873 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah  

 

tolong di TL, agar tidak masuk saluran air dan jadi banjir

1



2021 February QL001410874 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering dah kaya kota mati 1

2021 February QL001410875 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001410876 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 February QL001410877
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak pkl di jalan raya tolong di tl 1

2021 February QL001410878 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue banyak jalan askes marunda semper timur pada rusak tolong di tl 1

2021 February QL001410879
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak sampah saluran got Banyak sampah juga 1

2021 February QL001410880
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue jalan berlubang #dibenahi 1



2021 February QL001410882
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 February QL001410883
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Mohon agar dapat dibantu di-trimming pohon2 dari dalam area Telkom Cempaka Putih, mengingat sekarang sering hujan lebat dan cabang2 

pohonnya sudah menjalar jauh hingga atap2 rumah warga, daun2 dan rantingnya banyak yg jatuh dan membuat saluran air mampat. 

 Warga sudah ada yg menghadap ke pihak Telkom, dikatakan akan di-TL tapi belum ada tindakan.  

Mohon bantuannya.. Terima kasih..  

#PohonBesar #CempakaPutihBarat #Telkom

1

2021 February QL001410884
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak sampah di jalan akses Marunda BKT jadi tempat pembuangan sampah 1

2021 February QL001410885
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak orang mancing orang kapal-kapal kesehatan banyak yang tidak pakai masker 1

2021 February QL001410886
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak orang gerombolan judi burung pada nggak pakai masker 1

2021 February QL001410887
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar qlue parkir sembarangan dijalan umum.. sudah 3 hari. menggangu pengguna jalan. jl H gaim no 30 . petukangan utara 1

2021 February QL001410888
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 February QL001410889 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jaringan Listrik qlue
#tiang pju hampir rubuh berpotensi menimpah musolah dan warga yang melintas dan ada pohon rubuh juga.  tolong di TINDAK LANJUTI/TL 

#walikotajakartatimur#lurahjatinegarakaum
1

2021 February QL001410890
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410891
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410892
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Gerobak 1

2021 February QL001410893
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

pohon sudah pernah dipangkas sama dinas pertanaman ,cuma tidak maximal, pohon nya tambah miring mau roboh kena angin , sangat berbahaya 

sekali klo tumbang bisa kena orang , ada kabel listrik...mohon dpotong pohonnya.. 

lokasi Jl sungai bambu 8( jati 3 ujung)..Rt 007 Rw 08 kel. sungai bambu Kec tanjung priok. Jakarta Utara

1

2021 February QL001410894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar #IklanMengganggu LAPORAN KE 64, LIHAT PAPAN LARANGAN PUNYA SIAPA? ITU LAHAN PRIBADI ATAU LAHAN PUNYA BNI BAPAK 

PETUGAS??????? ANDA BISA MEMBACA KAN???????
1

2021 February QL001410895 KELURAHAN PASAR MINGGU Jembatan qlue

RANTAI MALAPETAKA 

UDAH BANYAK MAKAN KORBAN 

BANYAK YANG JATUH  

UDAH DI QLUE BERKALI KALI TAPI HANYA PENANGANAN FIKTIF AJA  

PAYAH DAH ORANG INDONESIA 

APA HARUS LAPOR KE PAK GUBERNUR ??? 

ATAU MAU LANGSUNG KE PAK PRESIDEN LAPORANNYA ??? 

GITU AJA KOK GA SELESAI". 

KALO GA PERCAYA BANYAK MAKAN KORBAN COBA DI TUNGGUIN DAH BIAR LIAT PAKE MATA SENDIRI.

1



2021 February QL001410896
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Tiap hari parkir di jalanan umum.bikin macet dan jalan menyempit.. pajak juga belum bayar. tolong diberi sanksi pemilik nya.trrimakasih 1

2021 February QL001410897 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah ,,, mantep dah ada sofa segala 1

2021 February QL001410898 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue
#PelanggaranLaluLintasLain motor lagi...motor lagi. 

...jalan layang kampung melayu - sudirman..
1

2021 February QL001410899
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 February QL001410900
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor di danau, ada petugas dishub namun tutup mata 1

2021 February QL001410902
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah qlue duhh sampah warga sudah 4 hari tidak diambil, mana nih petugas nya?? 1

2021 February QL001410903

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran qlue percikan listrik cukup besar di gardu listrik depan masjid al maghfiroh. 1



2021 February QL001410904
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tiang pju/pln nyaris rubuh di pinggir sungai prbtasan rw 1 dan rw 05 jatinegara kaum/p.gadung 1

2021 February QL001410908
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tolong  dirapikan kabel pln yg  berantakan karna dapat mengganggu fasilitas umum 1

2021 February QL001410910
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir sembarangan 1

2021 February QL001410911
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

sepanjang jalan kebagusan dalam RT 7 RW Kebagusan Jakarta Selatan. 

 

ini sudah malam ke 2

1

2021 February QL001410913
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

saluran got tersumbat got .. gotnya ga lancar karena tertutup 

3tahun yang lalu sudah di ukur untuk bikin got sampai sekarang belum ada perubahan .. gotnya mampet jadi kalau hujan luapan sampah pada 

keluar

1

2021 February QL001410914
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati selama dua hari lampu penerangan jalan di percetakan Negara mati, mohon segera di tangani 1

2021 February QL001410916
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  Sudah penuh belum di angkut Bisa jadi penyakit 1



2021 February QL001410917 KELURAHAN MELAWAI Jembatan qlue sampe tebal bgd tanahnya ...inilah salah 1 fasilitas umum yg tak terawat 1

2021 February QL001410918
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan sepanjang Jl KH Mas Mansyur mati. 1

2021 February QL001410919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalannya mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001410920 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks
1

2021 February QL001410921 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410922 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410923 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1



2021 February QL001410924 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410925 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410926 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410927 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410928 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410929 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1

2021 February QL001410930 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

sejak dikirimkan surat keluhan pengguna jalan kepada penglola tol desari di awal januari 2021 terkait lampu penerangan jalan yg tdk pernah 

dinyalakan ketika malam hari,blm ada itikad baik juga dari penglola tol desari utk menyalakan lampu jalan yg mati hingga februari 2021 ini.tks 

#LampuJalanMati

1



2021 February QL001410931
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil tolong untuk ditindak,karena setiap malam parkir dipinggir jalan padahal ada parkiran didalam rumahnya,karena rumah tersebut 

penyewaan mobil,setiap hari parkir dipinggir jalan,mangganggu akses orang lain,mohon untuk di TL,terimakasih
1

2021 February QL001410932 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue akibat pengerukan TDK maksimal 1

2021 February QL001410934
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Di. jalan madrasah I lokasi tidak jauh dari pos rt. 006/010 setiap malam banyak anak2/pemuda yang nongkrong sampai larut malam. tidak sedikit 

juga yang pasangan anak laki dan perempuan. mereka sering bernyanyii2 dengan alat musik yang meresahkan warga. mohon instansi terkait untuk 

menindaklanjuti. trims. #Kebisingan #Keramaian

1

2021 February QL001410935
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue parkir liar jalan jadi sempit mohon ditindak lanjuti 1

2021 February QL001410938 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue sampah karung udah berapa hari gak diangkut makin menumpuk kalo didiamin 1

2021 February QL001410939 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir qlue
saluran air di cor sehingga jalannya air tidak lancar jadi menimbulkan kebanjiran  rumah"warga loksi di Rt oo4/07 Tb Rengas kel Cakung Timur Kec 

Cakung
1

2021 February QL001410940
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahorganik #sampahbasah #sampahkering  

mohon dinas terkait sampah di kali banyak musim banjir menghambat aliran air tolong di bersihkan
1



2021 February QL001410941 KELURAHAN KARTINI Penanganan Banjir qlue sampah bung... buang tiap hari.. mksh ya 1

2021 February QL001410942 KELURAHAN KARTINI Penanganan Banjir qlue penuh 1

2021 February QL001410943 KELURAHAN KARTINI Penanganan Banjir qlue penuh 1

2021 February QL001410944 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir qlue
jalanan tergenang 

#SaluranTersumbat #KaliKotor
1

2021 February QL001410945 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir qlue sampah 1

2021 February QL001410946
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahorganik #sampahkering #sampahbasah  

tolong di bersihkan sampah kali bau menyengat
1

2021 February QL001410947 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir qlue
sebelumnya jika hujan air langsung mengalir, tapi kurang lebih sudah 3 hari ini air tidak mengalir seperti biasa, mohon di TL dari instansi terkait, 

terima kasih semoga jadi amal ibadah untuk bapak bapak sekalian
1



2021 February QL001410949 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap 1

2021 February QL001410950
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar sepanjang jalan margasatwa 1

2021 February QL001410951
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue jslanan dibuat parkir jadi sempit 1

2021 February QL001410952
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

berpotensi kecelakaan saat roda dua belok tolong di tl
1

2021 February QL001410953 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan rusak. 1

2021 February QL001410954
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sepanjang jalan ini sampe warmo jadi parkiran 1

2021 February QL001410955
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue kapuk kamal raya selalu macet parah , membuat macet area sekitarnya. Sudah berminggu2. Ada apa ya? Kiranya dapat dikoreksi. terima kasih. 1



2021 February QL001410956
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mohon dinas pertamanan ditindaklanjuti terkait pohon keropos jl h muchtar raya rt 07/01 kel. petukangan utara.terima kasih 1

2021 February QL001410957
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

yth.Dinas pertamanan,pohon Kering di jl H muchtar raya rt 08/011 petukangan utara. di tebang saja khawatir angin dan sudah mulai musim 

hujan.terima kasih
1

2021 February QL001410958
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410959
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor ,Blok-A, tolong dunk instansi terkait, motr parkir di pedestarian st Blok A, yg katanya itu motor peg dan security MRT 1

2021 February QL001410960
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410961
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon di pinggiran kali sudah miring kerumah warga sekitanya pihak pertamanan kecamatan makasar dapat men tl pohon tersebut lokasi rt.5 rw.o4 

kel.pinang ranti
1

2021 February QL001410963
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

Sudah lebih dr 3 bln, alat keruk kali tidak berfungsi, apakah sdh selesai pekerjaannya? Lokasi di seberang Kntr Walikota, perum.Eramas 2000 

#KaliKotor #SaluranTersumbat #KerukKali
1



2021 February QL001410964
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue jalan berlobang membahayakan pengguna jalan 1

2021 February QL001410965
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Kelakuan Gerinda kok mirip FPI, Pak Menhan?  

Demen bat bikin baliho di taman. 

Gak boleh liat ijo-ijo apa?

1

2021 February QL001410966 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue genangan air 1

2021 February QL001410968
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang membuat jln tambah sempit 1

2021 February QL001410969 KELURAHAN MENTENG DALAM Penanganan Banjir qlue airnya gak bisa ngalir.mampet  depan jalan proyek 1

2021 February QL001410970
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

pohon sudah lebat dan tinggi, mohon pak utk di toping 

Krn hujan nya deras...
1

2021 February QL001410971
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 February QL001410972
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon bantuannya tuk petugas pertamanan phon sudah tinggi dan lebat bahaya roboh Krn musim hujan dan angin 1

2021 February QL001410973 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410974
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue bekas galian mangkrak, tdk dirapikan, bahaya bagi pengendara yg lewat, lokasi seberang halte citra 1

2021 February QL001410975 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410976 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  coret coret liar 1

2021 February QL001410977 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410979
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup tolong TL serius pemprov dki yth 1



2021 February QL001410981
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet 1

2021 February QL001410982
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak  

Berisik & gasnya sangat tidak baik untuk kesehatan warga sekitarnya. Mohon tukang las ini dipindahkan ke tempat yang bukan perumahan. Bikin 

berisik. Amat sangat mengganggu ketenangan, ketentraman dan ketertiban warga. Suara berisik yang membuat warga tidak nyaman setiap hari, 

dari pagi sampai sore. Mohon bantuan petugas yang berwenang.

1

2021 February QL001410983
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon rindang rentan roboh .tolong dong dinas pertamanan .trima kasih 1

2021 February QL001410984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Bendera kumuh.. 1

2021 February QL001410985
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #Pertigaan lampu merah perdatam macet 1

2021 February QL001410987 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001410988
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

Sudah lebih dr 3 bulan, alat keruk kali tidak berfungsi, apakah sudah selesai pekerjaannya? Lokasi di seberang Kantor Walikota, perum.Eramas 2000 

#KerukKali
1



2021 February QL001410989
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon di bantu bersihkan dan di tertibkan kolong tol andara 1

2021 February QL001410990 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
pembatas antara jalan dan rel kereta api bolong, mohon di perhatikan lagi 

#FasumLain
1

2021 February QL001410991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Penjual bakmi diatas trotoar yang menganggu pejalan kaki. lokasi di jl. Danau Sunter Utara dpn BNI wilayah RW 011. Mengganggu laju kendaraan yg 

akan belok ke jl. Agung Permai 1 karena jualan di perempatan ( hoek ). Sudah berulang kali lapor melalui Jaki ttp hasilnya tetapsama ( masih jualan ).
1

2021 February QL001410992
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

#jentiknyamuk #butuhfogging 

 

assalamualaikum 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong tuan puan diperbaiki

1

2021 February QL001410993
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001410994
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001410995 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir qlue

#KaliMeluap #BanjirKiriman ini petugasnya telat respon, banjir udah masuk ke rumah orang baru mobil datang dan masang alat. sementar mesin di 

rumah pompa bermasalah. 

mohon di TL

1



2021 February QL001410996
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

#FasumLain #lurahDuriKosambi #camatCengkareng #satpolPPcengkareng. Tolong segera di TL. fasum ini beralih fungsi menjadi tempat tinggal sejak 

bertahun2. lokasi Jl. Daan Mogot KM. 14. Depan apartemen green park view. trims
1

2021 February QL001410997
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL serius bukan abal2 1

2021 February QL001410998
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL serius 1

2021 February QL001410999
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DIYERTIBKAN 1

2021 February QL001411000
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Tolong ditertibkan sekaligus juru  parkirnya... 

seudah banyak kasus maslah parkir jadi sumber keributan
1

2021 February QL001411001 KELURAHAN BUKIT DURI Transportasi Publik qlue

Mohon PERHATIAN yg amat SANGAT masalah di pompa 5..Mobiil pompa sdh ada dr semalam  di parkir dekat kali ciliwiwung, baruendadak di 

pindahkan sthlh air mulai tinggi.. padahal bukankah butuh waktu yg lama untuk memasangnya. . hingga petugas 6g memasangpun kesulitan 

memasangnya... mohon perhatian agar sblm air meninggi petugas sdh siap segala sesuatunya... sy korban krn ketiidaksiapan petiugas krn rmh sy 

banjir br petugas bertindak

1

2021 February QL001411002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001411003 KELURAHAN PONDOK LABU
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue ada keluarga suspect covid 19.ada 4 org.namun belum dipindahkan ke rumah sakit terdekat.masih di rumah 1

2021 February QL001411004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

DI MASA PSBB MASIH BANYAK KERUMUNAN WARGA YG BERBELANJA DITEMPAT DAN KUMPUL KUMPUL 

LOKASI : DI KANTIN POMAD 

JL.KALIBATA TENGGAH POMAD PERSIS DI SEBELAH LAPANGAN DAN MASJID ATAKWA 

MOHON APARAT COVID 19 BERIKUT POLPP SETEMPAT MENINDAK LANJUTI LAPORAN INI 

TERIMAKASIH.

1

2021 February QL001411005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

TOLONG DI TERTIB KAN PARKIR LIAR MOBIL DI JL.KALIBATA TENGGAH 

LOKASI DEPAN LAPANGAN POMAD DEPAN GAPURA 

KARNA SANGAT MENGGANGU DAN MEMBAHAYAKAN PENGGUNA PENJALAN KAKI DAN PENGGUNA MOTOR YG INGIN MENYEBRANG DAN 

MELINTAS DARI GANG KARNA TERHALANG ATAU KEHALINGAN MOBIL DI BAHU JALAN PERCIS DI DEPAN GANG 

KARNA BANYAK LAPORAN WARGA SERING TERJADI KECELAKAAN DI LOKASI INI.. 

KARNA MOBIL PARKIR LIAR 24 JAM DI LOKASI INI.. 

SAYA HARAP TOLONG DITERTIB KAN OLEH PIHAK POL PP DAN DINAS DISHUB SETEMPAT 

TERIMA KASIH..

1

2021 February QL001411006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah mati mohon di toping karena sudah kering  mohon di tidak lanjut oleh dinas terkait 1

2021 February QL001411007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon melilit ke kabel tolong di pangkas 1

2021 February QL001411009 KELURAHAN MANGGA BESAR Sampah qlue #sampahkering tolong segera di TL pak. Terimakasih 1

2021 February QL001411010 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahbasah coretan liar 1



2021 February QL001411011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

parkir liar bikin macet di jam sibuk, sudah bertahun-tahun tetap dibiarkan sepanjang jalan fajar aladin arah ke TPI. #ParkirMobil #ParkirTruk 

#ParkirMotor
1

2021 February QL001411012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

Jalan di pintu keluar depan RS dr. Abdul Radjak Salemba ambles. 

Lokasi di Jl. Salemba Tengah no: 24 - 28 Jakarta Pusat
1

2021 February QL001411013 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 February QL001411014
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Arus Lalu Lintas qlue angkot ngetem 1

2021 February QL001411015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor mtornya prkir smbarangan,, tlong diangkut sj krena kbiasaan & jera.. 1

2021 February QL001411016 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon mengahangi penerangan jalan 

tolong dins terkait untuk dilakukan pemangkasan
1



2021 February QL001411018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong ditertibkan lapak liar di jalan prof. latumenten 19/depan komplek grogol permai jelambar grogol petamburan jakbar. banyak pejalan kaki yg 

akhirnya jalan dibawah trotoar karena para pedagang taruh gerobaknya menutup jalan. ada yg melintang. terima kasih
1

2021 February QL001411019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirTruk #ParkirMotor #ParkirMobil  

mohon di tl bikin macet 

jalan aladin

1

2021 February QL001411020
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #PelayananKantorSamsat  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolonglah tuan puan diperbaiki 

jalan umum Jakarta Selatan

1

2021 February QL001411021
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong lah tuan puan diperbaiki 

jalan umum lingkungan kami

1

2021 February QL001411022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

sampe dibikin pager kayu, udah jadi garasi pribadi. Luar biasa. ayo coba ditantang untuk tertibkan parkir liar yg udah bertahun - tahun ini. Jl Gusti 

Permata 1.  

#ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor

1

2021 February QL001411023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue perlu di pasang kaca cembung di tikungan rawan tubrukan ini, terima kasih. 1

2021 February QL001411024 KELURAHAN KARET KUNINGAN Penanganan Banjir qlue gotnya mampet,, setiap hujan pasti ada genangan air , lama surutnya, mohon di tindaklanjuti trima kasih 1



2021 February QL001411025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue halte ojol 1

2021 February QL001411026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

perlu di pasang kaca cembung di tikungan rawan tubrukan ini, lokasi di Jl. Jembatan baru arah pasar pisang, Kelurahan Cengkareng Timur. 

Terima kasih.
1

2021 February QL001411027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

pohon sudah mati, menghalangi pagar rumah di jln pemadam sungai brantas no 189 semper barat cilincing jakarta utara. mohon di tebang agar 

kendaraan bisa masuk halaman. terimakasih.
1

2021 February QL001411028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue PSBB WFO 25% omong kosong. jam kantor macet sama. 1

2021 February QL001411029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL 1

2021 February QL001411030 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #KerukKali #SampahDiKali mohon di TL. trima ksih.. 1

2021 February QL001411031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#TurapAmblas #RawanCelaka beberapa beton penutup saluran air amblas dan dikhawatirkan jika suatu waktu amblas ketika pejalan kaki melintas 

akan mengakibatkan pejalan kaki luka luka dan masuk kedalam saluran air #Retak #Berlubang  

 

mohon segera di proses  

terimakasih

1



2021 February QL001411032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001411033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001411034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue perlu adanya tindakan penopingan dikarenakan ranting pohon menutupi kabel listrik dan menjulur ke jalan 1

2021 February QL001411035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #RawanCelaka  

beton penutup saluran air atau got amblas  

dikhawatirkan jika menjadi celaka bagi pejalan kaki saat melintas

1

2021 February QL001411036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas tolong di copot 1

2021 February QL001411037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masih Kerumunan anak anak sore hari,harap Satgas turun ke lapangan jgn sampai di pecat 1

2021 February QL001411038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil  

selalu selalu selalu tiap hari , saya udah 3x nya nih laporin di itc cempaka mas .. apakah ada setorannya nih mangkanya di biarin terus pak ?
1



2021 February QL001411039 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue sampah dan pohon bambu yg mengganggu kabel listrik dan telpon 1

2021 February QL001411040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan rusak penuh kabel 1

2021 February QL001411041 DINAS SOSIAL Jembatan qlue
tolong pa ini tempat ibadah atap mesjid islamok center jakarta utara untuk diperhatikan ditempat untuk solatnya banyak yang jebol tolong ditindak 

lanjutin INI TEMPAT IBADAH
1

2021 February QL001411042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan banyak kabel 1

2021 February QL001411043 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411044 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411045 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering  jarang pernah di rapihkan 1



2021 February QL001411046 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411047 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411048 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411049 KELURAHAN KAMAL Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001411050 KELURAHAN BALE KAMBANG Penanganan Kebakaran qlue
bakar bakar lagi selagi ga ada teguran yg berarti ini orang akan terus bakar bakar sampah lagi. pak kalu bsk uda mati foto lagi ya pak biar cari selesai 

tampa ada penyelesaian. tolong dong pak bantu cari cara agar ini tidak terulang lg
1

2021 February QL001411051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

#Ranting 

Tlg dibantu dicek kondisi pohon palem raja yg berjejer d pinggir jalan samping hypermart puri indah. Hari ini 1 pohon palem raja tumbang krn sdh 

lapuk & tertiup angin, , roboh ke dlm area Hypermart puri indah, beruntung tdk mengakibatkan korban atau roboh ke jalan

1

2021 February QL001411052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tolong dinas terkait lobang belum ditambal bilangnya kok udah selesai 1



2021 February QL001411053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati rt 009/005 1

2021 February QL001411054 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PSBB dan WFO 25% kok gak beda dgn masa sebelum pandemi? Macetnya sama di jam pulang kerja. Tolong dicek bener gak WFO 25% nya. 1

2021 February QL001411055 KELURAHAN BALE KAMBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bakar dr sore sampe malem bukan tambah mati tambah di gedeini sampe kapan ini pak. tolong bak tegur dengan tegas karna yg bersangkutan uda 

di tegur rt tetep aja. harus bimas pak
1

2021 February QL001411056
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pihak apartemen prndismsn reguler. OJOL MOBIL SUSAH MASUK KELUAR 1

2021 February QL001411057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon dan rumli tolong TL 1

2021 February QL001411058 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411059 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor  saluran buntu tolong TL 1



2021 February QL001411060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati sudah 5 hari lamou jalan di jalan samanhudi raya kolong rel mati, sangat membahayakan pengguna jalan.mohon segera di follow 

up
1

2021 February QL001411061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir dan bubarkan markas ojol trotoar untuk pejalan kaki, tl waktu malam hari 1

2021 February QL001411062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil #BanjirKiriman Tolong benahi drainase 1

2021 February QL001411063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #BottleNeckJalan sepanjang jalan jatinegara barat. Tolong di urai 1

2021 February QL001411064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKiriman #BanjirKecil Tolong di atasi 1

2021 February QL001411065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKiriman #BanjirKecil di rt 05 kampung melayu. Tolong di atasi 1

2021 February QL001411066 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKiriman #BanjirKecil byk titik banjir di rw 03. Tolong di atasi 1



2021 February QL001411067 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir qlue
mohon operator mobil pompa di pompa 5 slalu stand by krn di pompa 5  bila kali ciliwung penuh hujan sedikit langsung banjir.. sy korban banjir 

pertama di pompa 5 dan dr smlm  sy sdh kebanjiran 3 kali krnnketidak siap siagaan para personil sSDA. mohon evaluasi kineerja. personnil SDA
1

2021 February QL001411068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

Tolong ditambah lubang saluran pembuangan air di trotoar sisi kiri dan kanan Jl. Bintaro Permai Raya Rt. 006 dan Rt. 008 Rw. 10 Kel. Bintaro ( 

diantara tiang stop bis trans Jakarta, sebelum mesjid Al Mujahidin) karena setiap hujan air selalu tergenang mengakibatkan rumah warga sekitar 

mengalami banjir karena tumpahan air jalanan yang tergenang. Mohon kiranya dapat menjadi perhatian mengingat saat ini musim hujan

1

2021 February QL001411069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue banjir sekitar mata kaki di jalan sd inpres #kelurahanrambutan, tolong #KerukKali 1

2021 February QL001411070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Tolong dong ini gimana supaya ga ada lagi yg parkir di pinggir jalan, capek saya dibikin susah setiap hari lewat sini. Kok udh di tindak tapi tetap 

begini ya? Beneran di tindak gak ya?
1

2021 February QL001411071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin.. bangunan tanpa izin IMB lokasi di jalan Cipinang jaya. RT 013/014 belakang lapas Cipinang. 1

2021 February QL001411073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue Tolong ditindak lanjuti subtansi terkait , air sudah menggenang hampir 1 minggu tidak surut2 di daerah rawa melati RT.06 RW.01 gang H.Murhasan 1

2021 February QL001411074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue Mohon bantuan SDA rumah warga RT.06 RW.01 kebanjiran sudah hampir 1 minggu lebih . Rumah mba lela dekat kelapa 2 1



2021 February QL001411075 KELURAHAN PONDOK LABU Taman qlue pohon tumbang 1

2021 February QL001411076 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #PJURedup mati lampu wilayah rawa melati . tolong pln di TL 1

2021 February QL001411077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue abis ditindak tadi siang malah makin banyak ini 1

2021 February QL001411078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue punya garasi malah parkir dipinggir jalan, bikin susah 1

2021 February QL001411079 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001411080 KELURAHAN KARTINI Penanganan Banjir qlue sepanjang got ini tlg di keruk tiap hari pak lurah 1

2021 February QL001411081 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir qlue sepanjang got di keruk tiap hari bung 1



2021 February QL001411082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue

setiap jam 6 pagi kemacetan didepan pasar ramayana palmerah ,banyakny angkot yg ngetem,pedagang memakai badan jalan,tolong ditidak lanjuti 

karna banyak penguna jalan lain yg mempunyai HAK
1

2021 February QL001411083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu Bahaya Banget Dan Banyak kena Kabel Listrik mesti segera di Potong hati2lagi musim hujan 1

2021 February QL001411084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon udah kena marka Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001411087 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir qlue sepanjang got keruk tanah nya.. rawan banjir krn got ga jln lancar 1

2021 February QL001411088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001411089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001411091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #BottleNeckJalan 1

2021 February QL001411093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 February QL001411094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di potong.hati2lagi Musim hujan bisa Tumbang 1

2021 February QL001411096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL serius banjir gak surut2 1

2021 February QL001411098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon melilit kabel listrik 1

2021 February QL001411099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue mohon di perbaiki, berbahaya bagi pengguna jalan #TrotoarRusak 1



2021 February QL001411100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon ranting di rapikan, pernah ranting patah mengenai pengguna jalan 1

2021 February QL001411101 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pak polisi dishub jalur ini banyak yang lawan arah tulung ditindak lanjutin 1

2021 February QL001411102
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  
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tolonglah tuan puan diperbaiki 

jalan umum lingkungan kami

1

2021 February QL001411103 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue Tetangga tebang pohon 1

2021 February QL001411104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

mohon ditindak, telah ditinggal beberapa hari. meresahkan bagi saya yang hampir setiap hari lewat sini. jelas2 sudah ada spanduk dilarang parkir 

dari rt / rw setempat, tapi dihiraukan. #ParkirMotor #ParkirMobil
1

2021 February QL001411105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan TL tolong 1

2021 February QL001411106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan oleh aparat 1



2021 February QL001411107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411108 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang membahayakan pengendaraan bermotor lokasi di bawah JPO Astra. 1

2021 February QL001411109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirTruk toko gak punya lahan parkir, selalu setiap hari bikin bahaya pengguna jalan lain, makan setengah dari badan jalan.. tolong 

ditertibkan dan diberi sanksi, masa setiap waktu harus buat laporan terus.. tks
1

2021 February QL001411112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001411114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411115 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak TL 1

2021 February QL001411116 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue tolong dong diangkut sudah beberapa hari tuh karung gak diangkut-angkut 1

2021 February QL001411117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 February QL001411119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah PEMAKSAAN 1

2021 February QL001411120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 February QL001411121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001411122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tlg himbau masih ada kerumunan 1

2021 February QL001411123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tali air tidak berfungsi 1

2021 February QL001411124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001411125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak sepeda Nyaman Kali Dagang BOS, Protokol BOS tolong dijagalah Pak Satpol PP. 

#menaraastra
1

2021 February QL001411126 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue itu jalan rusak mulai dr kampus bsi smpai puskesmas cengkareng.., jalan rusak menimbulkan perlambatan laju dan kemacetan... 1

2021 February QL001411127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jam segini belum tutup juga....hebat.... 1



2021 February QL001411128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gak ada tindakan ya...dah d laporin masih aja dagang sampe jam segini 1

2021 February QL001411129 KECAMATAN JATINEGARA Hubungan Kepegawaian qlue pintu toilet rusak tidak bisa di kunci tolong di TL 1

2021 February QL001411130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 February QL001411131 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Jalan berlubang 1

2021 February QL001411133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001411134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mohon bantuan PJU di sepanjang ruko taman kebon jeruk blok AA2 mati. ada beberapa PJU mati. mohon bantuan untuk diperbaiki 1

2021 February QL001411135 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 February QL001411136 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001411137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumah kosong  masuk jadi markas 1

2021 February QL001411138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir gak surut2 1

2021 February QL001411139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL banjir terus 1

2021 February QL001411140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001411141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Trotoar depan Radjak Hospital Salemba sering digunakan sebagai tempat parkir sepeda motor, hal ini mengganggu pejalan kaki dan menjadikan 

suasana yang tidak nyaman. 

Minta tolong hal ini ditertibkan, karena dari pihak RS sudah sering menegur dan mengingatkan supaya tidak parkir di trotoar tetapi masih saja 

dilakukan. 

Lokasi di Jl. Salemba Tengan no.24 - 28 Jakarta Pusat.

1

2021 February QL001411142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sangat mengganggu jalan orang yg mau belok jadi susah jika pengemudi tidak memberi uang mobil di ketok dan tidak memakai masker yg benar 

#Preman
1



2021 February QL001411143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil  parkir sembarangan di atas trotoar sudah jelas ada rambu di larang parkir 1

2021 February QL001411144 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan bergelombang membahayakan pengemudi motor 1

2021 February QL001411145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tolong dirapikan kabel pln yg berantakan bisa membahayakan fasilitas umum 1

2021 February QL001411146 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411147
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  
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1

2021 February QL001411148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil #BanjirKiriman Tolong di atasi 1

2021 February QL001411149
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Taman qlue pohon harap di toping membahayakan gardu 1



2021 February QL001411150
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Bantuan Sosial qlue

#sembakoKosong #stokSembakoHabis para pengungsi di sdn 01 pagi butuh bantuan pampers, susu bayi, pembalut wanita, matras, masker, pakaian 

layak pakai, minyak telon, hand sanitizer, selimut, tikar, dll. Tolong di tl
1

2021 February QL001411151 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue b3734 ukv 1

2021 February QL001411152
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering dari ujungkeujung 1

2021 February QL001411153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon dekat gardu harap di toping membahayakan gardu 1

2021 February QL001411154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL masa banjir terus 1

2021 February QL001411155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon harap di toping membahayakan gardu 1

2021 February QL001411156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#Berlubang  

 

sangat membahayakan segera di tl

1



2021 February QL001411157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon harap di toping membahayakan gardu 1

2021 February QL001411158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon rindang rawan patah 1

2021 February QL001411159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon rindang rawan patah 1

2021 February QL001411160 KELURAHAN CILINCING Sampah qlue samph pohon berserakan 1

2021 February QL001411161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mikrolet rusak parkir bahu jalan setiap waktu 1

2021 February QL001411162
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahorganik #sampahkering #sampahbasah  

mohon di bersihkan sampah kali baunya sudah  menyengat
1

2021 February QL001411163 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue Tiang listrik miring dan membahayakan. jalan Wira kencana II Cilangkap RT. 008/01 Kel. Cilangkap 1



2021 February QL001411164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar di depan puskesmas cbs 1

2021 February QL001411165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan bikin sempit jalan aja nii tolong dirapihkan ya 1

2021 February QL001411166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting tanaman pembatas dah makan setengah jalur, mohon segera dipangkas agar tdk membahayakan 1

2021 February QL001411169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pasukan gerobak liar pengacau ketertiban, petugas tidak berani menertibkan 1

2021 February QL001411170 KELURAHAN BANGKA Taman qlue gulma dan rumput liar 1

2021 February QL001411171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue rumah tinggal dijadikan kantor, parkirnya mengganggu warga 1

2021 February QL001411173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue padahal kemarin udah di tertibkan tapi ada lagi 1



2021 February QL001411174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tolong di tindak @Bapak lurah Sunter Agung, bangunan liar di sepanjang bantaran kali. 1

2021 February QL001411175 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang #Retak  

mohon bantuan jalan berlobang sepanjang jalan raya Cilincing 

rt 001 Rw 05 

sangat membahayakan pengendara

1

2021 February QL001411176 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah dari rumah kosong diduga dibuang pelewat 1

2021 February QL001411177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau ketertiban san kebersihan, semua pwtugas ketakutan untuk menertibkan 1

2021 February QL001411178 KELURAHAN PETAMBURAN Taman qlue tak terawat 1

2021 February QL001411179 KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan biznet 1

2021 February QL001411180 KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan biznet 1



2021 February QL001411181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing kerumuman di toko buah jakarta 1

2021 February QL001411182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalan udah sempit pada perkir seenaknya 1

2021 February QL001411183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian nonmasker dimobil 1

2021 February QL001411185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil ditindak 1

2021 February QL001411186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong bongkar pos nya juga!!!! memakan bahu jalan 1

2021 February QL001411187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak 1

2021 February QL001411188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue manusia silver 1



2021 February QL001411189 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue keramaian 1

2021 February QL001411190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pohon menganggu kabel listrik.sangat berbahaya apalagi di musim hujan seperti ini.tolong di toping  di jalan alas tua RT 04 RW 04 blok 

moneng.semanan kalideres.
1

2021 February QL001411192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Sudin Perhubungan Jakarta Timur punya Mobil Derek gak ya? berani ga ya Derek mobil ini? setiap hari (sore-malam) parkir di jalanan gini, 

jalanannya lumayan sih tapi deket tikungan, nyusahin orang kalo papasan, harus ngalah mundur salah satu, mundur sambil belok itu susah bos..  

 

sekalian titip salam utk yang punya, tlg bilang 

 "NYUSAHIN ORANG LEWAT, DOSA LW, HITUNG DOSA BERDASARKAN PENGENDARA YANG LEWAT, KALO GA PUNYA GARASI YA MODAL SEWA 

DONG, DASAR PELIT"  

 

Haturnuhun Pak Petugas.. #ParkirMobil

1

2021 February QL001411193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong ditertibkan 1

2021 February QL001411194 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
JPO kalideres sudah sangat2 berbahaya untuk dilalui, tolong segera direnovasi karna tidak mungkin menyebrang lewat jalan raya terlalu ramai dan 

berbahaya jg
1

2021 February QL001411195 KELURAHAN BALE KAMBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue baru lagi cuma cari hijau bsk lg ya pak setiap hari ini. kaya gini saya bingung bukan cari jalan yg penting cari hijau 1

2021 February QL001411196 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue

#KerukKali . 

tolong instansi terkait, saluran yg dangkal perlu di tindak lanjuti pengerukan. agar saluran mengalir lancar menuju kali citra 8. lokasi tanjung pura v 

RW 05. terimakasih

1



2021 February QL001411197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir Sembarangan bikin Macet. tolong diberikan teguran/ denda. 1

2021 February QL001411198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL pengacau lingkungan, petugas ketakutan menertibkan, penakut semua 1

2021 February QL001411199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu pju depan kantor pemerintahan kok mati 1

2021 February QL001411200 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411201 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411202 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411203 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001411204 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411205 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati Lampu jalan di Rt 006,010 dan 011 RW 05 mati sudah 3hari. 1

2021 February QL001411207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati..mohon dbetulkan..sangat bahaya kalo di malam hari.. 1

2021 February QL001411208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan banyak mati..rawan begal spion mobil kalo di malam hari..mohon diganti... 1

2021 February QL001411209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati..sangat berbahaya untuk pengendara sepeda motor..rawan begal spion motor di malam hari.. 1

2021 February QL001411210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue tolong di copot ,, meresahkan masarakat 1



2021 February QL001411212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing  

hari ini, 9 February 2021 Covid Jakarta nambah 3.144 orang. mungkin kerumunan ini salah satu penyebabnya. foto diambil pukul 20.00. sudah 

berkali-kali dilaporkan, tidak ada hasil sampai hari ini. pasar ikan Jatinegara memenuhi trotoar, pedagang susah dibilangin suruh pake masker. 

semoga bapak/ibu pihak yang berkepentingan ambil tindakan tegas, bisa dibuktikan hasil kerjanya, bukan cuma foto biar status laporan nya selesai 

di aplikasi ini. maaf caption nya panjang, tapi ini sedikit keluh kesah saya sebagai pengguna jalan dan trotoar area sekitar. Malu sama kebijakan yang 

dibuat, bukti kalo ga bisa sinkronisasi antara pihak yang berkepentingan. ingat, yang jadi korban warga sekitar yang pasti aktivitas nya terganggu, 

belom lagi kalo ada penularan Covid di sana, kasihan warganya pak ibu, tolong bantuan dengan sangat di carikan solusinya biar pedagang dan warga 

sama2 nyaman. bukan ga boleh dagang, tapi tolong dibuat aturan yang jelas dan sesuai arahan gubernur terkait PPKM ini. terima kasih sudah 

meluangkan waktu untuk baca sampai selesai. salam hormat.

1

2021 February QL001411213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sepanjang jln Raya kedoya banyak lampu penerangan tidak menyala 1

2021 February QL001411215
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue

depan gor kecamatan pademangan  

#sampahkering #sampahbasah #sampahliar #pembuangansampahliar
1

2021 February QL001411216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

#TurapAmblas #Berlubang #Retak  

jl cikini vii rt 6 rw 1 cikini
1

2021 February QL001411218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal jalan pejalan kaki yg rusak.tks 1

2021 February QL001411220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue dan terjadi lagi masih ada aja 1

2021 February QL001411221 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001411222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tolong di tindak Nara dan Odin jam malam psbb masih tetap buka sembunyi 2 tindak tegas 1

2021 February QL001411223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil trotoar, tl sesuai titik lokasi laporan, jangan tl menunggu tidak terdapat parkir di trotoar 1

2021 February QL001411224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah rindang melebih batas kabel segera di rapilan 1

2021 February QL001411226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jakarta ppkm warkop buka 24 jam 1

2021 February QL001411227 KELURAHAN MUNJUL Taman qlue rumput liar yg merusak keindahan lingkungan , tolong dirapihkan 1

2021 February QL001411229 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue
#sampahbasah  

Tlg dinas terkait agar sampah di selokan/got di angkut, karna di kawatirkan turun jadi banjir, karna gotnya penuh dgn smp. Tks
1

2021 February QL001411232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

ORANG TSB BUKAN  PENGEMIS TAPI KURANG WARAS LOKASI JLN SUGAI BRANTAS SEMPER BARAT  CILINCING JAKARTA UTARA  SUKA DUDUK DI 

DPN RUKO ,KEDAPATAN BUANG AIR BESAR BUKAN PADA TEMPATNYA MOHON TL TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN INI
1



2021 February QL001411233 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001411234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Tumbang #Ranting pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang karena banyak pejalan kaki di bawah nya tolong di pangkas terima kasih... 

lokasi depan alia
1

2021 February QL001411236 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor di kembang 6 1

2021 February QL001411237 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah di kembang 6 1

2021 February QL001411238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Kios santai sekali abang jualan baju sampai kejalan, tidak ada kah yg mengatur.. nanti kesenggol... galakan dia... 1

2021 February QL001411239 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tiang Listirk nya miring sangat terlalu Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 February QL001411240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor uda siap parkiran motor di dlm pasar malah parkir motor gratis tolong donk tindak klo mau razia pagi jgn siang 1



2021 February QL001411241 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangunan tanpa IMB tlg satpol tegur 1

2021 February QL001411243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlg satpol tegur bangunan tanpa IMB 1

2021 February QL001411244 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue

Kpd yth Lurah Kayuputih Pulogadung Jakarta Timur.. kami warga RT05 RW06 jalan Haji Ten depan sekolah SDN 05 masuk gang ada lapangan tanah 

kosong yg dijadikan tempat penimbunan barang bekas yg bisa jadi sarang nyamuk DBD juga bakteri dan rawan kebakaran 

Mohon segera ditindak dan melarang kegiatan itu demi kenyamanan keamanan dan keselamatan kami warga sekitar 

 

terimakasih

1

2021 February QL001411245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlg  satpol tindak tegur bangunan tanpa IMB 1

2021 February QL001411246
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #TurapAmblas #Retak #Tergenang  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001411247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001411248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001411249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

yth.dinas pertamanan tolong pohon dipangkas sudah tinggi,angin kencang rawan tumbang. dijalan AMD V manunggal dekat sekretariat rw. 10 Kel. 

Petukangan Utara. terima kasih
1

2021 February QL001411250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001411251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain kaca pembantu pandangan pengemudi pecah dirusak orang minta tolong diperbaiki agar dapat berfungsi normal lagi 1

2021 February QL001411252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir permanen liar mengganggu orang jalan dan kendaraan yang lain 1

2021 February QL001411253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu nya diambil 4 hari yg lalu, dan tidak dikembalikan lagi, juga tdk dibetulkan, malam menjadi gelap, 1

2021 February QL001411254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

selamat pagi. 

tolong petugas lalulintas wilayah setempat. 

kemacetan setiap hari. sudah tau macet malah pada lawan arah. bikin tambah macet aja. tolong di tindak lanjuti. 

depan ruko pintu seribu. outer ring road

1



2021 February QL001411255 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Sampah qlue izin pak lurah tolong dibantu gerakan ppsu untuk bersihlan lumpur pasca banjir. 1

2021 February QL001411256 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Sampah qlue izin pak lurah banyak sampah pasca banjir 1

2021 February QL001411257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah merembet ke atas genteng , mohon di TL . di jl trikora 1 Rt01/09 kel.gedong . 1

2021 February QL001411258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

PARKIR LIAR DI JL.KALIBATA TENGGAH POSISI DI DEPAN LAPANGAN BOLA POMAD DEPAN SISI GANG GAPURA 

TOLONG DITINDAK OLEH PIHAK TERKAIT KARNA SANGAT MENGGANGU PENGUNA JALAN KAKI DAN PENGUNA MOTOR YG MELINTAS DAN YG 

INGIN MENYEBRANG DI KARENAKA MOBIL YG PARKIR LIAR TERSEBUT SELAMA 24 JAM MENGGANGU PANDANGAN PENGLIATAN ATAU 

KEHALINGAN MOBIL MOBIL TERSEBUT YG SERING MENIMBUL KAN TERJADI.NYA KECELAKAAN DI.LOKASI INI 

 

SAYA KEMARIN SUDAH MELAPORKAN HAL INI NAMUN PIHAK TERKAIT SALAH DALAM MENINDAK DI AREA LAIN. 

SEMOGA LAPORAN INI SEGERA DITINDAK LANJUTI DAN TIDAK SALAH AREA PEMINDAKAN. 

TERIMAKASIH.

1

2021 February QL001411259 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001411260 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue sampah lumpur diserokan tl 1

2021 February QL001411261 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor tolong TL 1



2021 February QL001411263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah melewati kabel mohon di toping 1

2021 February QL001411264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah sangat tinggi menutupi kabel dari tiang listrik membahayakan tolong di toping 1

2021 February QL001411265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pedagang bakmi diatas trotoar pejalan kaki apakah diperbolehkan ?? lokasi depan BNI jl. Danau Sunter Utara RW 011. Sudah berulang kali 

dilaporkan tetap saja masih berdagang ! sepanjang jalan Danau Sunter Utara dari Pizzahurt sampai Sunter Mall tdk ada yg jualan diatas trotoar 

kecuali di wilayah RW 011. Harap pihak tetkait ambil tindakan tegas.

1

2021 February QL001411266 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah qlue Dahan dari pangkas pohon belom diangkut, tolong ditindak lanjuti 1

2021 February QL001411267
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#PengemisRemaja  

PMKS....
1

2021 February QL001411268

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue pohon sudah terlalu besar,takut patah / roboh  ke Rmh warga. mohon di bantuannya.mksih 1

2021 February QL001411269 KELURAHAN PEGANGSAAN Jembatan qlue coret-coret 1



2021 February QL001411270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunTanpaIzin ( Kasektor CKTR&P Kecamatan Cipayung ) Pak Slamet, enggan berikan tindakan terkait Bangunan bebas berdiri Tanpa IMB. 

 

mohon ditindaklanjuti sesuai Perda dan Pergub dalam hal Pembangunan di Wilayah Kecamatan Cipayung.

1

2021 February QL001411271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

langgar pergub masker. saat mangkal di fasik. 4 driver Maxim (dua terlihat tidak masker). tidak jauh dari kantor lurah disini. Total bisa 15 driver 

maxim main disini (setia Budi kearah Kuningan/Sudirman(
1

2021 February QL001411272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Hubungan Kepegawaian qlue CKTRP kec.tanjung Priuk tidak ada petugas untuk melayani masyarakat tolong di TL 1

2021 February QL001411273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Tolong di TL parkir liar, Jalan jadi makin macet 1

2021 February QL001411274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

#FasumLain tolong dong di tempat kontrakan ini ada penghuni nya yang bau pesing,, bikin ganggu kenyamanan sekitar apalagi depan nya tempat 

ibadah (musholla). 

tolong di tindak lanjuti supaya nyaman warga sekitar. 

 

lok depan musholla baiturrohim.

1

2021 February QL001411275 KELURAHAN PENJARINGAN Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 February QL001411276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kaki lima dan parkir liar, menambah potensi kemacetan. Mohon di TL 1



2021 February QL001411277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon jatuh di kali samping / belakang Jl. sultan agung, pasar manggis, jatuh ke atap rumah dan membuat biawak naik keatas 1

2021 February QL001411278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah kerumunan pak ogah tidak pakai masker 1

2021 February QL001411280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411281
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat ,ijin lapor pimpinan..mohon dikeruk lumpurnya,karena setiap hujan turun,selalu terjadi banjir, terimakasih 1

2021 February QL001411282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya meat segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lLalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi Banget Mesti segera di Potong Batang tsb 1



2021 February QL001411285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rambu lLalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

selamat siang saya dari tim peduli melaporkan tolong di potong ini pohon karena sudah tinggi takut tumbng ninpa org mati sudah saya laporkan 

beberapa x di keterangannya sudah dikerjakan padahal belum di sentuh salam peduliwargajkarta
1

2021 February QL001411287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak sepeda masih aman BOS ???? selalu #menaraastra. 1

2021 February QL001411290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon pohon ini di toping karena sudah rindang kepada dinas terkait untuk menindak lanjuti lapiran ini pohon tersebut lolasi pintu air kedoya 

selatan
1

2021 February QL001411291 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue mohon segera di tl jalan berlubang cukup dalam khawatir membahayakan pengguna jalan. Titik kenal taman depan pasar Embrio Kp. Makasar jaktim 1



2021 February QL001411293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk jalan inspeksi koq begini 1

2021 February QL001411295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001411296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan membuat jalan sempitt 1

2021 February QL001411297 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

Dinas Bina Marga baru beberapa hari kemarin menambal jalanan yang rusak dan berlubang tetapi hanya dalam waktu jangka 2 hari jalanan sudah 

kembali rusak seharusnya itu jalanan bukan hanya ditambal kalau bisa dikerjakannya lebih dari hanya ditambal.Saya mohon pihak terkait untuk 

segera menindak lanjuti laporan ini dikarenakan akibat dari jalanan yang rusak dan berlubang sudah beberapa kali terjadi kecelakaan  bagi para 

pengguna jalan.Sekian dan terima kasih.

1

2021 February QL001411298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Preman #Keramaian Katanya Sudah Di Tindak Petugas terkait tapi masih saja ada pak ogah setiap hari di jalan jatinegara barat 3 malah semakin 

banyak dan buat tempat nongkrong ramai2x tidak pakai masker
1

2021 February QL001411299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon kepda dinas terkaitbuntuk mentoping pohon ini karena suah merusak bangunan mohon untik di tindak lanjut laporan ini trima kasih 1



2021 February QL001411300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  pada parkir sembarangan bikin macet jalanan 1

2021 February QL001411301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan sudah jelas ada rambu di larang parkir 1

2021 February QL001411304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor Para tukang ojek mangkal menutupi sebagian jalan dekat putaran stasiun cikini 1

2021 February QL001411305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir makan badan jalan depan RSCM dan memakai 2 lajur jalan untuk parkir 1

2021 February QL001411306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil Taksi parkir mangkal pinggir jalan depan RS Carolus 1

2021 February QL001411307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Parkir liar dan kaki lima liar di sepanjang jalan, mohon ditertibkan 1



2021 February QL001411308 KELURAHAN BALI MESTER Taman qlue #Ranting tanaman liat rumput ilalang 1

2021 February QL001411309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil bengkel hampir setiap hari padahal pemilik adalah Ketua RW 03 1

2021 February QL001411312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue lubang yg bergenang, bekas galian kabel yg tidak di rapikan 1

2021 February QL001411313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue kabel menjutai tanaman liar 1

2021 February QL001411314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Yth Bpk /ibu  Sudin pertamanan kec tg Priok ,,pohon besar sekali di bawah nya ada hunian toko dan rumah warga di kwatir kan hujan dan air besar 

dapat berpotensi Rubuh atau tumbang mengingat saat hujan lebat disertai angin atas dasar tersebut sudi kira Dinas pertamanan dapat menoping 

pohon tersebut  sdh sangat lebat sekali pohonya sehingga malam hari menjadi gelap jika kita berada di bawanhnya ,pohon berada di jalan Warakas 

1 depan bak sanpah pasar Waraas 1

1

2021 February QL001411316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas dibuat permanen aja jgn make triplek gitu 1



2021 February QL001411317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan pak ogah tiap hari sangat menganggu mohon di tertibkan di terowongan arjuna 1

2021 February QL001411320

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue Blom.ada ijin 1

2021 February QL001411321

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa ijin sampe berdiri 1

2021 February QL001411322 KELURAHAN PLUIT Sampah qlue #sampahkering bakar sampah lagi 1

2021 February QL001411323

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001411324
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu tinggi dan lebat rawan tumbang mohon di pangkas 1

2021 February QL001411325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu tinggi dan. lebat mohon di pangkas berbahaya rawan tumbang 1



2021 February QL001411326
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

KEPADA YTH  IBU LURAH KAYUPUTIH PULOGADUNG JAKARTA TIMUR  

KEPADA YTH  Bpk RW06 

KEPADA YTH bpk RT05 

JALAN HAJI TEN DEPAN SEKOLAH SDN 05 ADA LAPANGAN KOSONG MASUK GANG SEBELAH KIOS FOTOCOPY ( bukan lahan kosong pinggir jalan)  

DIJADIKAN TEMPAT PENIMBUNAN BARANG BEKAS ATAU SAMPAH 

 

HAL INI MENYEBABKAN BAU.. SARANG NYAMUK DBD... SARANG TIKUS... DAN RAWAN KEBAKARAN 

 

MOHON DENGAN SANGAT BISA DILARANG KEGIATAN INI KAMI WARGA MENGINGINKAN LINGKUNGAN YG BERSIH SEHAT DAN AMAN 

 

MOHON DENGAN SANGAT PERHATIAN DARI IBU LURAH KAYUPUTIH PULOGADUNG JAKARTA TIMUR BESERTA INSTANSI TERKAIT.... BAIK RT05 

MAUPUN RW06

1

2021 February QL001411327
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di tindak lanjuti pohon sudah mengalangi lampu pju 1

2021 February QL001411328
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Pohon Sudah Lapuk Beresiko Tumbang 1

2021 February QL001411329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirBus  

parkir bus sudah hampir 1 tahun tidak dipindah tlg bantuannya untuk menertibkan terimakasih sebelumnya
1

2021 February QL001411330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil qq #ParkirBus #ParkirMotor 1

2021 February QL001411332
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sudah terlalu lebat tolong di toping 1

2021 February QL001411333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue sudah mati berbahasa 1



2021 February QL001411334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini menutupi kabel berbahaya sering terjadi konseleting listrik mohon di toping 1

2021 February QL001411335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan pak ogah di jalan gili sampeng tak patuh 3M mohon ditertibkan 1

2021 February QL001411337
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411338
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering hanyut & numpuk di kali ciliwung bukit duri. Tolong di tl 1

2021 February QL001411339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalan berlubang membahayakan pengguna jalan,jl raya pulogebang depan spbu 1

2021 February QL001411340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue boleh paralel, tp berlapis..dan hampir setangah lebar jalan 1

2021 February QL001411341 KELURAHAN BIDARA CINA Jembatan qlue #FasumLain Puskemas bidaracina 3 dlm kondisi kotor krn banjir. Tolong di tl 1



2021 February QL001411342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak sepanjang trotoar 1

2021 February QL001411343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak satpol PP nya tidak becus . 1

2021 February QL001411344
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #pohonsempal #pohontumbang 1

2021 February QL001411345
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #PelayananPTSP #rusak 

#berlubang #retak #tergenang #jakarta 
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waroeng boenciet hersterdam  

(Hermina terus kedalam)

1

2021 February QL001411346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang jalan iklan liar Maxim 1

2021 February QL001411347 KELURAHAN SELONG Sampah qlue
#sampahkering tolong ya di bersihkan. ini tidak enak di pandang mata karena kotor dan berantakan sekali. petugas kebersihan yg setiap hari di sini 

selalu tdk pernah kelihatan lg setelah jam 09 pagi.
1

2021 February QL001411348 KELURAHAN CIDENG Sampah qlue #sampahkering diangkut sesuai ancar ancar dan sesuai tanda kiri kanan sampah. makasih 1



2021 February QL001411349 KELURAHAN CIDENG Sampah qlue #sampahkering penuh di tong biru yang atap hijau 1

2021 February QL001411350 KELURAHAN CIDENG Sampah qlue sampah membanyak. dilarang kearea rel. segera angkut dipemukiman.  mobil atau erobak sampah RW kena teguran pergub 171 1

2021 February QL001411351
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue nii mana tempat sampah ya taman gak ada tempat sampah ya ko tolong segera TL ya. 1

2021 February QL001411352

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue
bangunan 4 lantai tanpa IMB belum juga ditindak pembongkaran atau penyegelan, ini sudah pembiaran. diduga ada gratifikasi antara pemilik dan 

pengawasan sektor Citata Kecamatan matraman.
1

2021 February QL001411353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak tindak tegas ,. bukanya ilang malah making rame ,,Kel  jelambar satpol ppnya jangan tutup mata 1

2021 February QL001411354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Ini pak, buktinya kalau masalah parkir menginap belum selesai.  

Ini kan jalan umum ya, bukan garasi umum.  

Coba deh cari solusi permanen.  

Jl. Petojo enclek 3

1

2021 February QL001411355

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue
bangunan rumah tinggal tidak memiliki ijin kolam renang KDB dan tidak sesuai KRK. mhn ditindak lanjuti. pembiaran Kasektor citata kecamatan 

matraman.
1



2021 February QL001411356 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka jalan berlubang di jembatan pergudangan miami 2 1

2021 February QL001411357
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue Laporan # ada sampah di Genangan air.mohon di bersihkan 1

2021 February QL001411359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar bikin macet tiap hari 1

2021 February QL001411360
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar bikin macet tiap hari 1

2021 February QL001411361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue Turunan tol kamal dan PIK terlalu sempit, sering ada org ngantri sampe nyelip nyelonong ga sesuai aturan sampe macet! 1

2021 February QL001411363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #KaliKotor  

eceng gondok 

 

mohon di tl 

 

karena waduk sangat bermanfaat untuk mengurangi banjir

1

2021 February QL001411364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir pinggir jalan bukan pada tempatnya.. angkut boss atau tertibkan bikin macet saja terima kasih 1



2021 February QL001411365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue di depan whydan jalan raya Kasablanka setiap sore selalu parkir 1

2021 February QL001411366 KELURAHAN DUREN TIGA Taman qlue pohon merambat kebawah . lama lama menyampah sisa tanaman . mohon pangkas abis 1

2021 February QL001411367

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue penyalahgunaan bangunan berlantai Belu unjuk ijin IMB . dotrujika prnyalahgunaan gak dihukum 1

2021 February QL001411368
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan qlue pak/ibu dinas terkait selokan sudah ke gerus air.lokasi jl.gotong royong 1 no.47 dan nomor 11a.tolongdi tindak lanjuti.terima kasih 1

2021 February QL001411369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkiran bayar ke RT RW ya.... bagi donk 1

2021 February QL001411370

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue potensi penyalahgunaan bangunan. IMB dicek apakah benar utk tinggal? 1

2021 February QL001411371 KELURAHAN PANCORAN Taman qlue pangkas pot tanaman kena pejalan kiri kanan 1



2021 February QL001411372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang menuju rumah sakit 1

2021 February QL001411374
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

minta tolong di potong sudah mengganggu permainan bulutangkis koknya nyangkut mulu di lapangan persahabatan 

di jl Tebet timur dalam 1G
1

2021 February QL001411375 KELURAHAN SEMPER TIMUR Jembatan qlue
tolong di TL pintu pagar arah masuk gang pasar jongkok Kebantenan 5, jalan umum kenapa masih di tutup seperti ini motor atau sepeda gak punya 

akses keluar masuk.
1

2021 February QL001411377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001411378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lampu halte mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001411379
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 February QL001411380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1



2021 February QL001411381 KELURAHAN SRENGSENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pembakaran sampah setiap malam,mencemari udara sekitar 1

2021 February QL001411382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong diperbaiki lampu jalan mati sudah 3 hari di jl gandaria RT.009/03 tepat di Gg Mujaer.. trima kasih \u1f64f 1

2021 February QL001411383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berkumpul, berisik dan tidak pakai masker, motor masuk taman merusak fasilitas umum. 1

2021 February QL001411384 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah qlue
Tanah & berangkal dari pembangunan rumah di tumpuk saja, sangat mengganggu warga sekitar. 

lokasi: Taman semanan indah blok i Rt008/Rw011 (masuk dari pos 3)
1

2021 February QL001411385 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan manusia 1

2021 February QL001411386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  sudah dua malam....di kawasanTridharma .Agar di TL 1

2021 February QL001411387 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue orang berkrumun jam 21:50 wib 1



2021 February QL001411388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue kapan selesainya ini ya..uda 2x sy laporkan..penyelesaiannya ada foto cabut pentil ternyata faktanya tidak 1

2021 February QL001411389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

Udah ada hampir 1minggu lampu penerangan jalan mati, dikhawatir adanya tindakan asusila lebih baik mencegah, tolong di tindak lanjuti supaya 

bisa terang kembali.. #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411390

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan ,,, di 4 qlue sebelumnya (#1408011,1408609,1409457,1410521) sudah diinfokan bahkan disegel dan 

bisa dilepas sehari kemudian dan tetap diizinkan utk dibangun bahkan tembok sampingnya bisa melebihi garis pembuangan air / got ?? sesuatu 

(u**g) bisa melegalkan,,, tolong di TL Pakkk??

1

2021 February QL001411391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

mohon segera di TL. sudah +-30 hari gak ada action nya. kasihan karyawan yg pulang malam.
1

2021 February QL001411392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tolong ditindak malam, sepertinya ew setempat tidak mempan 1

2021 February QL001411393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue masib ramai aja 1

2021 February QL001411394 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempat hiburan Masi buka 1



2021 February QL001411395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan  

depan rumah saya ada gudang SICEPAT.  Setiap malam  aktifitas mereka sangat ribut bahkan sampai pagi.keributan mereka lakukan adalah setel 

musik volume kencang, teriak2, suara vespa yg berisik bolak balik, karyawannya berkumpul tanpa protokol kesehatan.  

kasus keributan mereka pernah masuk dan dapat peringatan di tindak oleh satpol PP tapi kenyataan pelanggaran dan kebisingan terus di lakukan. 

pengaduan saya tujukan ke kelurahan cengkareng timur, kecamatan Cengkareng dan pemprov DKI. apakah ada  ijin usaha SICEPAT PERUM BUMI 

CENGKARENG RAYA BLOK E (belakang Indomaret galunggung dan berbatasan dengan pedongkelan) di tengah pemukiman warga?? 

MOHON IJIN OPERASIONAL SICEPAT DI COPOT & SURUH PINDAH KE AREA PERGUDANGAN.berulangkali mereka mebuat kebisingan di tengah 

malam padahal sudah di beri peringatan oleh warga dan SAT POL PP. 

Janganlah karena sogokan dari SICEPAT ke beberapa oknum jadi alasan pembiaran atau mengacuhkan laporan ini. 

 

terima kasih

1

2021 February QL001411396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang jln Kalisari 3 bnyk iklan liar, tlng di teribkan semua nya...trima kasih 1

2021 February QL001411397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang jalan bnyk iklan liar 1

2021 February QL001411398
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  
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jalan umum Jakarta Selatan 

berlubang tidak membahagiakan

1

2021 February QL001411399 KELURAHAN PAPANGGO Sampah qlue pol pp papanggo gerak dong,biar ga pada buang sampah mulu d sini 1

2021 February QL001411400 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411402
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Terima kasih sdh follow up laporan sblmnya.....pohon sdh ditebang (*sebagian) tp membahayakan rumah karna kalo tumbang akan mengarah ke 

rumah pemilik.....mohon sekali lagi utk menebang semua atau memindahkannya saja... karna ditanam tidak ijin sm pemilik rumah oleh org yg 

bernama harun...sangat merugikan dan membahayakan baik utk kabel listrik ataupun pemilik rumah...terima kasih...

1



2021 February QL001411403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tlg dishub derek mengagu 1

2021 February QL001411404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sepanjang Kalisari III 1

2021 February QL001411405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas 1

2021 February QL001411406
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu miring ke marka Jalanan mesti di Potong abis Batang Pohon tsb 1

2021 February QL001411407 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001411408 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue Ramai #Transjakarta 1

2021 February QL001411409
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  
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1



2021 February QL001411410 KELURAHAN GALUR Sampah qlue Tolong angkat sampah yang menumpuk ...bawa pasukan yg banyak ..yg punya kepala batu.. 1

2021 February QL001411411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #RawanCelaka juga berpotensi banjir karena got tersumbat mohon ditindak lanjuti lokasi jalan swadaya 4 rt10/11 cijantung 

jakarta timur.terima kasih
1

2021 February QL001411412
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue pembuangan sampah sembarangan di lahan pemda bikin bau 1

2021 February QL001411413 KELURAHAN KARET TENGSIN Trotoar qlue amblas 1

2021 February QL001411414
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil mobil dinas parkir sembarangan,tolong di tindak 1

2021 February QL001411415
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong ditertibkan parkir seenaknya 1

2021 February QL001411416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1



2021 February QL001411417
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411418

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorKesehatan puskesmas kec tanjung priuk, ruang tunggu pasien umum sangat terik panas dan tidak nyaman, bisa bisa makin sakit 

dengan ruang tunggu yg sangat terik. 

tolong di beri ruang tunggu yg manusiawi. 

 

saya antar berobat hewan ke klinik hewan saja ruang tunggu amat sangat nyaman ber ac, dan pelayanan baik. 

lah ini tmpat berobat manusia tapi ruang tunggu tidak manusia wi !!!!

1

2021 February QL001411419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak Sepeda masih Sama BOS, AMAN, NYAMAN. 

satpolppkalahsamapedagang ???? 

#jalurprotokol  

#menaraastra

1

2021 February QL001411420

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing oknum ptugas puskesmas kec tanjung priuk, tidak jaga jarak, berkerumun . tlong tindak tegas, tegakan prokes. beri contoh yg 

baik
1

2021 February QL001411421 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Taman qlue rumput liar  di trotoar dan karung smpah 1

2021 February QL001411422 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Taman qlue tanaman liar mrusak 1

2021 February QL001411424 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor  

 

tolong di tegur kalo bekas kerja air nya di sapuin, sudah sering terjadi banyak pengendara yg jatoh karna licin air sampah..

1



2021 February QL001411425 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue Tanaman dan sampah di got. 1

2021 February QL001411426 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Hubungan Kepegawaian qlue

pak lurah Cempaka Putih Timur harap dibantu kabel telpon dan fiber optic mengganggu pintu masuk rumah saya, sehingga menyentuh atap mobil 

bila dilewati. mohon bantuannya ini laporan saya yg kedua kali
1

2021 February QL001411429

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin.. Titik lokasi di jalan Cipinang jaya RT 013/014. samping LP Cipinang. bangunan tanpa IMB dan bagian lantai 2 melewati batas 1

2021 February QL001411430
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil sudah dari tanggal 5 Februari 2021 terparkir tanpa ada yang tau ini mobil siapa. mohon dishub bertindak 1

2021 February QL001411431
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil lokasi Tirtayasa dekat stm penerbangan 1

2021 February QL001411432 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue saluran tersumbat 1



2021 February QL001411433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411435
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah rebah kerumah warga mohon di tindak lanjuti berbahaya 1

2021 February QL001411436
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Daihatsu sigra B2209PFS terparkir sejak 5 Februari 2021 tanpa tau siapa pemiliknya. lokasi di jl. pramuka Raya no.168 (patokan: 

setelah rel kereta api stasiun kramat)
1

2021 February QL001411437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

mohon di himbau kepada pedagang JP23 agar tidak membiarkan parkir di depan kios. karna sering terjadi kemacetan setiap jam jika sudah terjadi 

penumpukan parkir di depan kios. padahal sudah disediakan tempat parkir dan petugas parkir(katar gurita) tapi pihak kios tidak memperbolehkan 

petugas parkir untuk memindahkan motor para pembeli yg parkir di depan kios. padahal kios nya sudah dilarang berjualan di atas perairan oleh 

pihak walikota... #ParkirMotor

1

2021 February QL001411438
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil B2787 BOC 

Mohon di derek mobil ini. pemilik mobil tidak memarkir kendaraannya di garasi mobil.setiap hari selalu parkir di gang.sudah berulangkali di 

peringati warga tidak parkir di situ tapi tetap saja tidak di hiraukan. mobil ini menganggu karena 2 rmh di depannya tidak bisa keluar mobilnya. 

Mohon di tindak supaya pemilik mobil dan warga lainnya yg parkir sembarangan jera dan memasukkan mobil ke garasi.

1

2021 February QL001411440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil di gang 

MOHON di derek mobil ini sudah setiap hari parkir sembarangan atau tidak di garasi.padahal sudah di peringati secara lisan  dan ada sapnduk 

larangan parkir. hal ini mengganggu warga lainnya yg mau keluar mobilnya.sedangkan pagar gang di gembok oleh RW karena penerapan masa 

covid. parkir ini ada di RT 01 RW 015 perum Bumi Cengkareng Raya,Cengkareng Timur, Jakarta Barat.  

MOHON di tindak segera supaya memberi efek jera tidak parkir sembarangan.

1



2021 February QL001411441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil mohon di himbau kepada pedagang JP23 agar tidak membiarkan parkir di depan kios. karna sering terjadi kemacetan setiap jam jika 

sudah terjadi penumpukan parkir di depan kios. padahal sudah disediakan tempat parkir dan sudah di himbau oleh petugas parkir(katar gurita) tapi 

pihak kios tidak memperbolehkan petugas parkir untuk memindahkan motor/mobil para pembeli yg parkir di depan kios.

1

2021 February QL001411442
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tempat penyebrang jalan ga berfungsi. lokasi di tempat penyebrangan dekat halte Sekolah SD 01 kebayoran baru 1

2021 February QL001411443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak mei ayam di jual di atas got tolong tindak 1

2021 February QL001411444
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

mohon di himbau kepada pedagang JP23 agar tidak membiarkan parkir di depan kios. karna sering terjadi kemacetan setiap jam jika sudah terjadi 

penumpukan parkir di depan kios. padahal sudah disediakan tempat parkir dan sudah di himbau oleh petugas parkir(katar gurita) tapi pihak kios 

tidak memperbolehkan petugas parkir untuk memindahkan motor/mobil para pembeli yg parkir di depan kios. #ParkirMobil

1

2021 February QL001411445
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil mohon di himbau kepada pedagang JP23 agar tidak membiarkan parkir di depan kios. karna sering terjadi kemacetan setiap jam jika 

sudah terjadi penumpukan parkir di depan kios. padahal sudah disediakan tempat parkir dan sudah di himbau oleh petugas parkir(katar gurita) tapi 

pihak kios tidak memperbolehkan petugas parkir untuk memindahkan motor/mobil para pembeli yg parkir di depan kios.

1

2021 February QL001411446 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001411448
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Pertigaan #KeramaianOrang  tolong kalo usaha jangan bikin macet jalan. 1

2021 February QL001411449
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue perantingan mngenai Kabel listrik mhon d tindak lnjuti tkut mmbhyakan kosleting bagi pihak yg berwenang, 1

2021 February QL001411450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jln tanggul RT 13/4 kelurahan Pulo gebang 1

2021 February QL001411451 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue lawan arah disumur bor bikin macet. tolong di TL 1

2021 February QL001411452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 February QL001411453
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di tl banyak kwk makal di jalan bikin macet 1

2021 February QL001411454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue coran batu di membahayakan pengguna jalan 1



2021 February QL001411455
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang habis di gali bukan nya di cor kembali di Jln Rawa belong di depan indomaret kebon jeruk 2 mohon segera di kerjakan terima kasih 1

2021 February QL001411456 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue macet parah di pintu air Cengkareng, banyak yang lawan arah 1

2021 February QL001411457 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah qlue #sampahkering puing, di puteran ka UP 1

2021 February QL001411458 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain 1

2021 February QL001411459
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DITERTIBKAN MOBIL INI. ADA YANG  KOMEN YANG SUKA PARKIR DISINI ANTARA LAIN TAXI ONLINE 1

2021 February QL001411460 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #TrobosTrotoar 1

2021 February QL001411461
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil pak ini trotoar pak bukan parkiran mobil harap di derek di Jln Tanjung Duren Barat 1 tks 1



2021 February QL001411462 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain masuk jalur busway 1

2021 February QL001411463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk #ParkirMobil 1

2021 February QL001411464
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 February QL001411465
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 February QL001411466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 February QL001411468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #LegalitasPKL 1

2021 February QL001411469
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue tempat penghujaan  kok dijadikan lahan parkir 1



2021 February QL001411470
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 February QL001411472

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa imb berdiri 1

2021 February QL001411473

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa  imb berdiri 1

2021 February QL001411474

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue Tlg ditertibkan  tanpa imb 1

2021 February QL001411475

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa ijin sampe berdiri  tanpa imb tlg di peringatkan 1

2021 February QL001411476
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

,007/03 12790 

 

 

jln umum Jakarta Selatan 

rusak parahhh tuan puan

1

2021 February QL001411478
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong di TL 1



2021 February QL001411480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue macet butuh petugas 1

2021 February QL001411481
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  masih juga belum di sangsi!!!!!!! 1

2021 February QL001411482
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirTruk #ParkirMobil  tertibkan 1

2021 February QL001411483
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak #Gerobak 1

2021 February QL001411484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak 1

2021 February QL001411485
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Persimpangan #Perempatan tolong adakan polisi lalulintas di lampu merah Pesing Jakarta barat ... biar tidak ada lagi yg 

melanggar lalu lintas biar lancar
1

2021 February QL001411486
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah 1



2021 February QL001411487
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001411488 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue

Saluran pembuangan (got) tersumbat karena tumpukan sampah dan lumpur . Jadinya air selokan menggenang di depan rumah dan menjadi snagat 

kotor dan bau. Tolong ,Pak dibereskan. Bbrp tetangga suka buang sampah sembarangan krn di samping rumah ada lahan kosong dan sampahnya 

jatuh ke selokan.

1

2021 February QL001411489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue langgar 3 m slaah satunya nonmasker dan gak jaga jarak.spanduknya gak ada utk didik 1

2021 February QL001411490
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil sembarang, bikin macet dan menumpuk sampah 1

2021 February QL001411491
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor wooii pak bos itu jalan umum bukan penginapan mobil, ganngu kenyamanan ketertiban jalan umum sj 1

2021 February QL001411492 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue sudah mendalam diadphal baru lah 1

2021 February QL001411493
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue beberapa lubang jalan diaspal baru ya 1



2021 February QL001411494

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue ngk sesuai  ijin tlg ditertibkan 1

2021 February QL001411495
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil sembarangan tolong donk tindak setiap sore parkir 1

2021 February QL001411496

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue ngk sesuai ijin tertibkan 1

2021 February QL001411497
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor Lokasi RPTRA TAMAN SAWO 1

2021 February QL001411498

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tlg ditertibkan 1

2021 February QL001411499
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tlg  di sidak  buka sampe malem 1

2021 February QL001411500 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001411501
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

belikan masih diatas trotoar bagian JALAN, UU JALAN & BELOKAN dlm UU lalin adlaah darrah bahaya (penjelasan pasal demi pasal) toko g pagar atau 

gerobak diangkut
1

2021 February QL001411502 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001411503
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang agar ditambal 1

2021 February QL001411504
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue area macet dan area turis agar segera diaspah lubangnya 1

2021 February QL001411505
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang ada tiga segera ya atau melebar dimusom hujan diaspah segera 1

2021 February QL001411506 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain tak pakai protokol yg benar 1

2021 February QL001411507 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain motor lagi.....motor lagi...buset dah 1



2021 February QL001411508
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong dibantu ibu ini POTENSI cuma sesuap nasi ada lagi 1

2021 February QL001411509 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah qlue #sampahkering diatas fan numpah 1

2021 February QL001411510
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

sebaris lampu jalan kebagusan dalam di RT.7 RW.4 Kebagusan, Ps. Minggu kembali mati. Spt Minggu lalu.
1

2021 February QL001411511 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
tolong di pindahkan rambu perboden ini ke sebelah kiri,karena tidak kelihatan kalau dr arah UNJ posisi di jl.rawamangun muka ke arah kel 

Rawamangun ...terimakasih
1

2021 February QL001411512
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gantangan burung dijalan kostrad Petukangan belakang mie kondang  buka setiap hari siang dan malam dimasa covid 19 tolong dong ditertibkan 1

2021 February QL001411513
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil mohon bantuannya kepada petugas yang berwenang agar menertibkan dan menindak parkir kendaraan yang menggunakan badan 

jalan seperti ini karena dapat menggangu dan membahayakan pengguna jalan lainnya. Kejadian ini sering terjadi hampir setiap hari di Jl.Agung Raya 

1, Lenteng Agung.

1

2021 February QL001411515

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jaringan Air Bersih qlue

laporan # ada pipa air pam telah mengucur 

lepas dari sambungan pipa..Tolong di perbaiki 

sudah 2 hari airnya mengucur terus

1



2021 February QL001411516
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak berjualan di atas saluran/terotoar, mempersulit pembersihan saluran dan pejalan kaki, agar di tindak lanjut lebih tegas. lokasi jl. kayu 

besar kel.tegal alur
1

2021 February QL001411518 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue #RawanCelaka cek legalitas dan standar pembuatan tanggul jalan. 1

2021 February QL001411519
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tiap Malam Dangdut keliling berisik di delima raya dari jam 10 malam bisa sampai jam 2 pagi, sangat mengganggu. sudah bbrp kali terjadi keributan 1

2021 February QL001411520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masa ppkm masih aja banyak anak anak yg nongkrong di warkop 1

2021 February QL001411521
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sangat rawan kecelakaan dan kejahatan. tolong segera di tl pak 1

2021 February QL001411522
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue jakarta ppkm warkop buka 24 jam 1

2021 February QL001411523
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Assalamualaikum ,Selamat pagi . Hari jum"at ,tgl 12/2/20 ,jam 05.00. Saya atas nama warga rw 1 sunterjaya . kepada dinas terkait, Tolong pak 

ditindak tegas pak ,roda tiga ini sudah sepekan parkir di jl .Bentengan 10 , yg jelas sudah ada larangannya . tolong pak langsung diderek saja pak biar 

bikin jera pemiliknya . karena pemiliknya anak dari orang terpandang dan terhomat. Terima kasih kepada bpk Dinas terkait  yg akan Menindaknya 

.\u1f64f\u1f64f\u1f64f

1



2021 February QL001411524

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue Tanpa IMB dah dibangun 1

2021 February QL001411525

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa ijin 1

2021 February QL001411526
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat  blom ada saluran  membahayakan 1

2021 February QL001411527
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

coba dong ini di perhatikan makin hari makin banyak bangunan liar di pinggir kali . perasaan dlu sering banget di larang tapi kenapa sekarang di 

biarkan
1

2021 February QL001411528
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue jalan berlubang cukup dalam di yos sudarso depan pertamina 1

2021 February QL001411529
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #Saluran ngk ada dah membahayakan orang berkendaraan 1

2021 February QL001411530
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah #PelayananPTSP #PelayananKantorSamsat  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalan umum Jakarta Selatan 

sudah sangat parah kerusakan nya

1



2021 February QL001411531
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

jalan umum Jakarta Selatan 

sudah parah kerusakan nya

1

2021 February QL001411532
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

tolong tuan puan diperbaiki 

kerusakan fatal dan membahayakan

1

2021 February QL001411533
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

tolong tindak sudah parkir sembarangan dan merusak lingkungan karena setiap hari bongkar muat banyak minyak berserakan #ParkirMotor 

#ParkirMobil #merusak
1

2021 February QL001411534 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001411535 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001411536 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue sampah Ng pernah d angkut ni d pinggir tol RW 13 tolong kirim PPSU nynkmari 1

2021 February QL001411537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001411538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411539
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah mati mohon dibtindak lanjut oleh dins terkait 1

2021 February QL001411540 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman qlue rumput liar sdh panjang. mohon di toping. tq 1

2021 February QL001411541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak iklan PESAN MAXIMBIK di sepanjang jln kalisati 3, 1

2021 February QL001411542 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman qlue mohon di potong. rumput2 sdh panjang 1

2021 February QL001411543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak  sampe  ngediriin tenda begitu !!!!!! tindik tegas !!! 1

2021 February QL001411544 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor Saluran baru kali air menggenang dan kotor berminyak seperti ini, apabila hujan mebuat air meluap, air ini 

sepertinya berasal dari pipa rumah org lain.
1



2021 February QL001411545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411548
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong tindak tegas biar mereka jera . #Tenda #Gerobak #Lapak  jangan dibiarkan ini tanggung jawab kalian satpol PP ... 1

2021 February QL001411550
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak  tolong angkut 1

2021 February QL001411551 KELURAHAN KALIBATA Jembatan qlue #FasumLain kaca pertigaan dicoret-coret, mohon di bersihkan 1



2021 February QL001411552
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak iklan MAXIM 1

2021 February QL001411553
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sdh rimbun butuh di pangkas rawan roboh di saat hujan turun tks 1

2021 February QL001411554
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon butuh di pangkas /di toping 1

2021 February QL001411555 KELURAHAN MANGGARAI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001411556
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  gang sempit di pakai untuk parkir mobil, gerobak sampah pun sulit untuk lewat. 

sudah pernah di tegur namun meremehkan aparat. 

 

tolong di tindak tegas , dan buat pernyataan bermaterai tidak akan mengulangi lagi, jika melanggar proses sesuai aturan yg berlaku. 

 

bagi pemilik mobil : amat sangat berdosa lah kau merampas hak jalan umum. 

 

pagi petugas jika tidak meninjak tegas amat sangat berdosa karna anda tidak melaksanakan tugas negara dengan baik. 

 

jangan bodohi kami dengan foto TL lama. 

 

rutin parkir di malam hari, biasa setelah isya. 

 

apresiasi untuk petugas yg menindak tegas sesuai aturan yg berlaku.

1

2021 February QL001411557
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Berlubang #RawanCelaka #PadatKendaraan #Persimpangan #Perempatan #KeramaianOrang Jalan Raya Bekasi KM 17. 20 Meter setelah TL 

Jatinegara Kaum arah Klender
1

2021 February QL001411558
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kabel turun menutupi jalan 1



2021 February QL001411559
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir nginep di jalan umum JL.madrasah 1

2021 February QL001411560 DINAS SUMBER DAYA AIR Taman qlue tolong di TL..tanaman liar menghambat saluran air 1

2021 February QL001411561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411562
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411563
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon tua 1

2021 February QL001411564
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat 1

2021 February QL001411565
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat lebat 1



2021 February QL001411567
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg menghalangi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001411568
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411569
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411570
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil didepan rumah jalan palem vii no.2d petukangan utara , mobil parkir sudah 1 minggu dan tidak di ambil.. tolong dilakukan tindakan.. 

karna mengganggu sekitar dan rumah didepannya..
1

2021 February QL001411571
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #HalteRusak 1

2021 February QL001411572
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong mengganggu jln, parkirnya 1

2021 February QL001411574
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Banyak sampah di jalan 1



2021 February QL001411575
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue batuk batuk keras potensi rentan CORONA. dan terlantar 1

2021 February QL001411576 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah qlue Tolong dirapikan dan dibuang seperti batu kanstin, gundukan tanah+sampah dari got+rumput serta Saluran Got. Tks 1

2021 February QL001411577
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

bapa/ibu tolong kami jamaah masjid akbar sangat terganggu dengan ada nya gepeng menganggu orang pada sholat Jumat tolong dari dinas 

sosial/Depsos nya untuk di razia ya
1

2021 February QL001411578
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

Memang sejak banyak kasus covid-19, banyak Portal ditutup digembok. Sehingga banyak parkir mobil. Didepan Portal yang ditutup jadi tempat 

Berjualan dan Ngetem Ojol dan pengendara Ojol istirahat.
1

2021 February QL001411579
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue rumput liar udah tinggi tinggi tolong di rapikan biar enak di liat. 1

2021 February QL001411580
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nge bor jalanan gak ada ijin nya ,,, 1

2021 February QL001411581
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tiga lubang bahaya. kan MELEBAR ME DALAM sat hujan terus #twitterdoyourmagic 1



2021 February QL001411582 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001411583
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong keramaian Mulu nih tiap hari . 1

2021 February QL001411585 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411586 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001411587 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001411588 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001411589 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 February QL001411590
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

tolong di TL ya mas .. mengganggu akses jalan di jalan menara 8 meruya selatan kemabangan jakarta barat 

terimakasij
1

2021 February QL001411591 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001411592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau 1

2021 February QL001411593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue terjadi kerumunan di tempat bakso daerah Malaka Jaya di Kantor Pos Perumnas Klender, tolong di TL, terima kasih. 1

2021 February QL001411594
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati posisi di Jl. Sagu bawah (taman pancing), kalau malam lampunya mati 1

2021 February QL001411595 KELURAHAN ROROTAN Trotoar qlue banyak sampah di jalan tolong di tl 1

2021 February QL001411596
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue banyak sampah tolong di t 1



2021 February QL001411597
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411598
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411600
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL di jalan BKT Rorotan udah banyak pedagang kaki lima 1

2021 February QL001411601
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue parkir di bahu jalan.. sembarangan. kopi masalalu dan kopi klangen 1

2021 February QL001411602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Tenda tantangan satpol PP, laksanakan tugas dengan hati ,, bongkar 1

2021 February QL001411603 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat tolong dibantu Pak 1

2021 February QL001411605
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 3m (nonmasker) reguler, keseringan warung ini 1



2021 February QL001411606
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue baru rak bensin baru baru ini ditaruh peniruan massal menyusul jenis lain 1

2021 February QL001411607
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 February QL001411608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak warga yang tidak jaga jarak 1

2021 February QL001411609
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001411610
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak didepan salon cantik 1

2021 February QL001411611
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #TurapAmblas #RawanCelaka 1

2021 February QL001411612
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1



2021 February QL001411613
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001411614
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411615
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 February QL001411616
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411617
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001411618
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001411619
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar 1



2021 February QL001411620
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #LegalitasPKL pengacau ketertiban yg berhasil membuat seluruh petugas trantib keok tak berdaya, hanya mampu TL pakai foto palsu 1

2021 February QL001411621 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue tumpukan daun ranting dan sampah basah makin banyak dan di biarkan saja. #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001411622

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue dugaan langgar IMB gak unjuk IMB jl makmur 1

2021 February QL001411623 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap 1

2021 February QL001411624 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001411625 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001411626 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 February QL001411627 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001411628 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001411629 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KerukKali 1

2021 February QL001411630 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #KerukKali 1

2021 February QL001411631
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411632 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue sampah menumpuk di samping taman 1

2021 February QL001411633 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 February QL001411634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak keunggulan pada mancing melanggar protokol Kesehatan tidak pakai masker 1

2021 February QL001411635
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

mohon untuk diperbaiki
1

2021 February QL001411636
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

lampu udah sempet dibetulin kemarin, nyala seminggu terus mati lagi 

jl. gugus depan, depan rumah nomor 9 atau toko HM, minta tolong diperbaiki ya
1

2021 February QL001411637 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411638
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati sdh berhari2..lampu PJU di lingkunga komp LAN samali ujung mati semua...tolong bantuan pihak2 terkait agar PJU dpt normal 

kembali
1

2021 February QL001411639 KELURAHAN PULO Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati , sepanjang jl. brawjiya IV, kel pulo 1

2021 February QL001411640
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU di Jl Angsana Rt 08/12 Kel Cengkareng Timur Jakarta Barat sdh 4 hari padam. 1



2021 February QL001411642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #LegalitasPKL pkl biadab pelanggar prokes kesehatan 1

2021 February QL001411643
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing selalu menjadi tempat nongkrong, melanggar prokes covid, padahal bukan warga kemang dalam 1

2021 February QL001411645 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue pemukiman kumuh di lokasi elit , kemana pihak RT dan RW setempat 1

2021 February QL001411646
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong dibantu TL makasih 1

2021 February QL001411647
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor motor pengangkut sampah parkirnya sembarangan. 1

2021 February QL001411648
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001411650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah  

Tolong Di cek mengapa Rumah tersebut sering berkumpul orang-orang kulit hitam yg tidak lancar Bahasa Indonesia.  

Apakah mereka Pendatang legal atau illegal.. 

Ada Salah satu Dari mereka mencatut nomer Rumah orang lain untuk memesan makanan.  

Dengan cerita Salah satu penghuni kontrakan Di seberangnya merasa terganggu atas sering berkumpulnya mereka saat Malam !.

1

2021 February QL001411652
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue banyak lonte bisa menimbulkan virus berbahaya 1

2021 February QL001411653
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah malam, bikin kerumunan berisik lagi 1

2021 February QL001411654
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Entah sudah puluhan kali kami ingatkan pemilik cafe agar bisa menjaga ketertiban dalam masyarakat, selective cafe di jalan Bangka IIIA (ujung gang 

H Mulyono) yg berada dalam lingkungan warga RT 16, 17 dan 18 RW 03 kelurahan Pela Mampang, Mampang Prapatan Jakarta Selatan ini sdh 

sampai warga memberikan peringatan yg cukup keras, tapi sampai detik ini laporan diberikan belum ada tindakan TEGAS dari pemerintah 

setempat.. 

 

Semoga masih ada wibawa diperintahkan Pela Mampang - Mampang Prapatan Jakarta Selatan yg bisa memberikan Peringatan TEGAS atau bahkan 

menutup sementara Cafe tersebut agar ada JERA dan SADAR untuk tidak adanya berkumpul kumpul dan menganggu ketertiban masyarakat sekitar 

yg sdg Beribadah dan Istirahat.. 

 

Sangat... sangat menggangu sekali warga yg istirahat dan Beribadah, Mohon tindakan TEGAS dan langkah untuk menutup cafe tersebut.. 

 

Terima kasih.

1

2021 February QL001411655
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop masih buka 24 jam 1

2021 February QL001411656

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue Masih  dibiarkan 1



2021 February QL001411657

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tidak sesuai IMB 1

2021 February QL001411658

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa IMB BERDIRI tlg ditertibkan 1

2021 February QL001411659

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa IMB 1

2021 February QL001411660 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001411661

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa IMB 1

2021 February QL001411662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini gubuk apa yha kok seenaknya aja bngun di atas got #Keramaian #Prostitusi 1

2021 February QL001411663
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon besar 1



2021 February QL001411664
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalan berlubang mohon utk ditambal sebab mengganggu pemakai jalan 1

2021 February QL001411665
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar masih terjadi di JL.madrasah 1

2021 February QL001411666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411667
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001411671 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue coretan liar 1

2021 February QL001411672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411673
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411674
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411675 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue coretan liar 1

2021 February QL001411676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001411678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir motor sembaran di dpn toko 1

2021 February QL001411679 KELURAHAN GALUR Sampah qlue #sampahkering tolong genteng rusak nya di pindahkan .membahayakan orang yg lewat... 1

2021 February QL001411680 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
tolong dibantu walau dekat proyek, tetap jalur ini dipakai umum dan  ini sangat bahaya kalau ga dibenerin   #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 

real
1

2021 February QL001411681
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001411682
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue sampah TANAMAN DIATAS GOT (kiri) dan di jalanan kertas 1

2021 February QL001411683
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil parkir mobil inap setiap hari membuat jalan jadi sempit padahal lokasi dekat kelurahan balimester banyak punya mobil tapi tidak 

punya garasi tolong tindak tegas
1

2021 February QL001411684 KELURAHAN BALI MESTER Sampah qlue #sampahkering tumpukan sampah dan sisa bangunan tidak di angkat dan di bersihkan 1



2021 February QL001411685
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian pedagang kaki lima di jalanan sangat mengganggu jalan setiap hari 1

2021 February QL001411686
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing  kerumunan pedagang tidak memakai masker 1

2021 February QL001411687 KELURAHAN BALI MESTER Taman qlue #Ranting rumput ilalang tidak pernah di bersihkan oleh petugas kebersihan di jalan 1

2021 February QL001411688 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah qlue

ini ke 3 x saya post , pertama hanya dikasih fiber oleh tim kebersihan dan kedua completed diskusi dan mohon ke 3 ini ada solusi agar sampah tidak 

kian banyak terima kasih. 

Jl.assakinah 1 Kebagusan pasar Minggu. 

#PeduliKebersihan

1

2021 February QL001411690
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

TOLONG DITINDAKLANJUTI DENGAN TEGAS 

jalan puyuh raya untuk masyarakat umum, aturan baru dengan jam buka tutup portal pagi dan sore di jaga 3 satpam.  

TAPI KENAPA SEBELUM JAM 9 SUDAH DITUTUP.  

dan satpam yang jaga pun pada ngerumpul ditengah apa memang tidak boleh lewat????  

 

APA JALAN INI MILIK WARGA RW 019???  

TINDAK TEGAS SESUAI ATURAN YANG BERLAKU???  

TOLONG ditindak tegas!!! baru kali ini jalanan raya ditutup sejarah mana ada jalanan besar DITUTUP??? . 

TOLONG SEGERA DI BUKA PORTAL NYA karna sudah lama DITUTUP!!!  

 

#lurahkelapagadingtimur #satpolpp 

#camatkelapagadingtimur

1

2021 February QL001411691
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue

Tukang parkir/tukang muterin sangat meresahkan dan membuat kemacetan, mengutamakan pengendara yg putar balkk sehingga menimbulkan 

kemacetan. Tolong Bapak/Ibu Kecamatan Jagakarsa dan Kelurahan Cipedak untuk ditindak lanjuti dan diberikan arahan kepada mereka agar lebih 

tertib dan adil. Lokasi di Brigif Cipedak

1

2021 February QL001411692
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #Tergenang  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February QL001411693
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #Tergenang  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001411694
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah 

 

tolong dibersihkan 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

00703 12790

1

2021 February QL001411695
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #licin 

 

jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001411696 PD PASAR JAYA Jembatan qlue #GedungRusak 1

2021 February QL001411698
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar qlue kebiasaaan nih harus ditindak tegas !!  mengganggu penguna jalan dan penghuni sekitar !!! 1

2021 February QL001411699
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue masih bandel aja nih 1

2021 February QL001411700
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #KaliKotor  

waduk penuh dengan eceng
1



2021 February QL001411701
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001411702
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mengganggu pejalan kaki 1

2021 February QL001411703
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk liar merusak pemandangan pagar 1

2021 February QL001411704
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah rusak 1

2021 February QL001411705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di cabut menghalang i pagar 1

2021 February QL001411706
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sering membakar sampah lingkungan.kalo malam sering kumpul2.tolong cek pada malam hari 1

2021 February QL001411708
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirBus  

 

parkir liar sepanjang jalan aladin

1



2021 February QL001411709
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL udah banyak gubuk liar tolong jembatan cakung gren 1

2021 February QL001411710 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue merusak pemandangan 1

2021 February QL001411711
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil# Bahu Jalan Di Buat untuk Lahan Parkir. Macetttttttt panjang. Dimana Petugasnya nih. 1

2021 February QL001411712
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue trotoar rusak mohon Tindak Lanjut pak.tks 1

2021 February QL001411713
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong untuk lurah cipulir segera di TL karna meresahkan masarakat 1

2021 February QL001411714
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil#Beda di era Pak Ahok, Jika ada pelanggaran Seperti ini Langsung di tindak Tegas. 1

2021 February QL001411715
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue depan kosan. bnyak motor parkir bahu jalan. jalan jadi tambah sempit. mobil tdk bisa lewat.kiri kanan parkir motor 1



2021 February QL001411716 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue sampah puing...   tolong dong kepada tim.. terima kasih 1

2021 February QL001411717

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue pembangunan sudah di laksanakan tapi tanpa ada plang IMB 1

2021 February QL001411718
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001411719
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Retak #Berlubang #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411720
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Retak #Berlubang #RawanCelaka #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 February QL001411721
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411722
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001411723
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411724 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411725
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting  pohon Angsana sudah terlalu rimbun mudah patah gampang sempal mohon dipangkas dinas kehutanan dan taman kota 1

2021 February QL001411726
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir di jalan senpit 1

2021 February QL001411727
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Taman qlue melaporkan di jalan puntodewo Kelurahan Halim Perdanakusuma Komplek Dirgantara 1 ada pohon tumbang mohon bantuannya.... 1

2021 February QL001411728 PD AM JAYA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang 1

2021 February QL001411729
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon ditoping dirapikan terlalu lebat pohonnya banyak kabel thanks 1



2021 February QL001411730
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue sampah plastik merah dekat turunan ke halte Sunter klp gding 1

2021 February QL001411731
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Parkir di trotoar kiri jalan. Kadang sampe ujung, di depan rumah warga. Tukang parkirnya lagak preman. Parkirnya pelanggan kimia farma dan 

bengkel motor tua dan warkop.. #ParkirMotor #ParkirMobil
1

2021 February QL001411732
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah qlue

#MeresahkanMasyarakat polusi Udara pekerjaan pengecatan yg berbau kimia. kerja di pinggir jalan, dan Memyimpan barang2 di Atas kali (Bengkel 

Las Di Tengah Perkampungan) Bising dan Bau ketika Mengecat
1

2021 February QL001411733 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Jembatan qlue Coretan Liar. disampingn POM UTAN KAYU 1

2021 February QL001411734 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar di tiang..umi liat dari pedurenan  sampai jln mushola di setiap tiang listrik  banyak iklan liar. 1

2021 February QL001411735 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Taman qlue rumput di dinding.. 1

2021 February QL001411736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster rokok 

Moke up rokok

1



2021 February QL001411737 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001411738 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411739 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411740 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411741 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411742
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #TurapAmblas #jalanbergelombang #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 February QL001411743 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue tanaman liar mohon dibersihkan \u1f64f #Ranting #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001411744
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Parkir liar sering mengakibatkan kemacetan dijalan kayu jati V depan warteg 1

2021 February QL001411745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #Pengamen tolong di tindak lanjuti orang silver kemungkinan keadaan mabok yg sedikit membuat resah pengendara 1

2021 February QL001411749
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tab 1

2021 February QL001411751
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411752
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan mati di jalan cempaka putih indah depan rumah no 20A,sudah hampir 2 bln mati.. Mohon di perbaiki 1

2021 February QL001411754
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #LegalitasPKL pkl kebal hukum, petugas keok 1

2021 February QL001411755
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue dilarang berputar tapi banyak yg melanggar 1



2021 February QL001411757
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 February QL001411758 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pungutan Liar qlue pasir di pinggir jalan 1

2021 February QL001411759
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

tolong di perbaiki lampu jalanan mati.. 

terima kasih.. 

#PJURedup #LampuJalanMati #GantiLED

1

2021 February QL001411760
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 February QL001411761
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 February QL001411762
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 February QL001411763
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue kepada dinas terkait mohon dipangkas pohon menutupi pencahayaan sehingga jalan menjadi gelap dan berbahaya bagi pengguna jalan 1



2021 February QL001411764
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 February QL001411765
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001411766 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411767 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411768 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411769 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411770 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1



2021 February QL001411771 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411772 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411773 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411774 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
#LampuJalanMati tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih 

belum menyala.tlg di nyalakan.tks
1

2021 February QL001411775 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411776 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411777 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1



2021 February QL001411778 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411779 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411780 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411781 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411782 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari.sejak ada laporan keluhan di awal januari 2021.sampai sekarang lampu jalan ini masih belum menyala.tlg di 

nyalakan.tks #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411783
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001411784
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1



2021 February QL001411785
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue Minta Tolong Unsur Terkait Untuk Penambahan Lampu PJU Di sekitar Taman Jayakarta Karena Gelap Sering Terjadi Penjambretan terima kasih 1

2021 February QL001411786
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati di jln Pluit dalam RT 08 RT 09 RT 13 Rt16 1

2021 February QL001411787
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati sudah 2 hari 

di jalan Pluit dalam 3 RT 08 RT 17 RT 13 RT 09  RW 08 

kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan Jakarta Utara

1

2021 February QL001411788
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati sudah 2hari  

PJU matot di jln Pluit dalam 3 RT 17 RT 08 RT 09 RT 13 RT 14 RT 15 RW 08 kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan Jakarta Utara
1

2021 February QL001411792 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001411793
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian setiap malam berisik ,setel musik kenceng kencang Ampe pagi,teriak teriak , tolong dong di tegor ,Sunter mas barat H12 

NOMER 10 ,, apalagi malam Minggu , warga sekitar sangat terganggu ,,,
1

2021 February QL001411794
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berisik pada minum bir n stel lagu jam 01.11 subuh..RT n ibu RT na ikutan ngmpul jg..jalan mangga besar 5 rt007 rw 02 d dlm gang ketimun 1



2021 February QL001411795
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop masih buka 24 jam 1

2021 February QL001411796
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Buang sampah di lokasi yg bukan tempat pembuangan sampah subuh 1.45. 

Sebelumnya sudah lapor, kecamatan sudah mampir tapi tetap berlanjut. Mohon tindak lanjut serius. Ini bukan area pembuangan sampah. Setiap 

pagi lalat makin banyak.

1

2021 February QL001411797
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Trotoar dihalangin 1

2021 February QL001411798
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat tolong di TL YA 1

2021 February QL001411799

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Jembatan qlue
kandang bebek dan ayam di atas got, bau dan terlihat kumuh, kalau sholat jumat tercium karena posisi di samping masjid jami penggalang deket 

pasar matraman
1

2021 February QL001411800
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang Jalan rusak dan berlubang, mohon untuk segera diperbaiki. Terimakasih. 1

2021 February QL001411801 KELURAHAN CILANGKAP Penanganan Banjir qlue got mampet tertutupi sadimen 1



2021 February QL001411802 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan busway berlubang sangat terlalu Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 February QL001411803
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

#dinaspertaman mohon penoppingan pohon ini, bahaya. 

deket gapura
1

2021 February QL001411804 KELURAHAN CILINCING Sampah qlue habis hujan , mampet 1

2021 February QL001411805
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping, terimakasih 1

2021 February QL001411806
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih 1

2021 February QL001411807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih 1

2021 February QL001411808
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi. terimakasih. #Ranting 1



2021 February QL001411809
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih. #Ranting 1

2021 February QL001411810
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih #Ranting 1

2021 February QL001411811
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih #Ranting 1

2021 February QL001411812
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Mohon bantuan untuk ditopping abis karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. terimakasih #Ranting 1

2021 February QL001411813
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Pohon Sudah Lebat  Mengenai Kabel Minta Tolong Di Toping 1

2021 February QL001411814
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411815
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon sudah lebat mengenai kabel.minta tolong di toping Di Jl Percetakan Negara 7 #Ranting 1



2021 February QL001411817
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001411818
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001411819
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir liar bikin macet sudah 2 hari 1

2021 February QL001411820
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan 1 lampu jalan lagi agar di lokasi tdk gelap.tks 1

2021 February QL001411821
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 February QL001411822
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan.tks 1

2021 February QL001411823
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1



2021 February QL001411824
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411825
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue sangat berbahaya untuk Kendaraan yg Melintas di Halim 1

2021 February QL001411826
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diperbaiki saluran air yg amblas.tks 1

2021 February QL001411827
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian tolong segera di Tindak, karna berkumpul dan berhenti sampai sebagian jalan. 1

2021 February QL001411828
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon udah lebat tl 1

2021 February QL001411831 KELURAHAN BATU AMPAR Trotoar qlue #Tergenang Pembuangan air toren ke jalan umum. bikin becek dan cepat merusak jalanan. BENAHI JANGAN SAMPAI KE JALAN UMUM 1

2021 February QL001411833 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penanganan Banjir qlue
tolong bapak gubernur yang terhormat saya warga rt10 rw01 kel.jatinegara kaum kec.pulogadung jakarta timur 13250  sdh tinggal 33thn lamanya 

ditangani krn banjir selalu masuk kerumah dgn kondisi ada bayi sakit radang selaput otak
1



2021 February QL001411834
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ga pernah selesai ya..  

lapor qlue, sudah 

lapor jaki, sudah 

lapor IG satpolpp, sudah 

 

hasilnya? sama aja... foto TL hanya formalitas, ga bisa di buktikan. kami warga masyarakat harus lapor kemana lagi?  #Lapak #LegalitasPKL #social-

distancing #ParkirMotor

1

2021 February QL001411835
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001411836
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka  jalanan rusak dsn banyak kerikil halus yang membahayakan pemotor dan pesepeda 1

2021 February QL001411837
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong bongkar bikin keramaian mulu ,,, jadi tempat nongkrong 1

2021 February QL001411838
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Bendera partai 1

2021 February QL001411839
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue disebrang kokas truk proyek pionir beton parkir stop lama 1

2021 February QL001411840
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

tolong utk dinas terkait pohon palm dgn kondisi berlobang yg parah di dasar batang nya kondisi nya sangat rapuh di musim penghujan dan angin 

kencang ini. sangat rawan akan tumbang sewaktu waktu...sehingga sangat membahayakan bg warga sekitar dan masyarakat terakses jalan utama 

ini alamat di jalan gadang terusan no16. Rt 010/Rw 03 kel Sungai bambu, kec Tg Priok

1



2021 February QL001411841 DINAS SUMBER DAYA AIR Trotoar qlue

#Retak Melaporkan jalan amblas karena saluran air/ crossing di bawah permukaan jalan rusak dan ambrol, harap SDA dan Bina Marga bekerjasama 

untuk mengatasi Masalah ini, karena ini jalan ini adalah jalan utama dan sering dilalui Kendaraan 

alamat: Jalan Ciragil 1 didepan no 27 RT 05 Rw 07 Rawa barat kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 February QL001411842 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah mohon diangkat ya pak\u1f64f\u1f64f\u1f64f 1

2021 February QL001411843
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

warga mengeluh jika hujan lebat, air hujan tdk mengalir sebagai mana mestinya . mengakibatkan banjir dikarenakan saluran tertutup oleh tanah . 

lokasi rt 009 dsk rw 03 . #BanjirKecil
1

2021 February QL001411845
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

ranting pohon menutupi sinar lampu jalan . mhn diadakan penopingan pohon disepanjang jln inspeksi BKT sisi selatan dan utara rw 03 Kel 

Pulogebang #Ranting #Ranting
1

2021 February QL001411846
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

saluran air terpenuhi oleh tanah /lumpur mengakibat air tdk mengalir / tersumbat. mohon instansi terkait untik menindak lanjuti. apabila hujan 

turun mengakibat banjir di lingkungan warga rt 009 , rt 15 rw 03 #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup 

#SampahDiKali

1

2021 February QL001411847
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak 1

2021 February QL001411848
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak #Berlubang 1



2021 February QL001411850
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411851
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Pohon pelindung  di Jl. Pinang Raya  depan rumah No.21 Rt 001/Rw 09 Kelurahan Pondok Labu sudah tua pohonnya dan kalau angin dikhawatirkan 

patah mengenai pagar dan rumah, mohon Sudin Pertamanan Jaksel dapat ditebang/ dipangkas
1

2021 February QL001411852 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue jl. sawah lio I depat mts almansur, pak ppsu tolong 1

2021 February QL001411853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411854
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001411855 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue sampah numpuk akibat got longsor, tolong segera diperbaiki agar tidak jatuh korban 1

2021 February QL001411856 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 February QL001411857
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak #Berlubang 1

2021 February QL001411858 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001411859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok Ayo dihapus lagi. 

cc @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie 

Ni laporan iklan nikotin bolak balik ilang 

Keren bat oknumnya.

1

2021 February QL001411860
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bukan tahun politik. 

 Pol PP DKI dibayar berapa biar Spanduk dan Baliho Gerinda bisa dipajang berbulan-bulan?
1

2021 February QL001411861 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001411862 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001411863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak anak anak maen dijalan tak make masker 1



2021 February QL001411864
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak tolong di tl karena membahayakan ini lubang kalo nggak di tl secepatnya akan meluas lokasi depan Adidas pondok labu terimakasih 1

2021 February QL001411865 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001411866
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #saluran amblas tolong di tl 1

2021 February QL001411867 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering membanyaki dekat belokan Menteng Wadas selatan 1

2021 February QL001411868 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah  

mengapa semakin banyak warga kulit hitam, bisa tolong Di cek izin tinggal Dan prokes nereka
1

2021 February QL001411869
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon di jln senayan no 32 Rt 006 Rw 06,sudah sangat tinghi mohon dinas terkait untuk di tindaklanjuti atau di tebang, karna sudah sangat 

mengancam rumah..
1

2021 February QL001411871
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil Pak mohon bantu tertibkan. Terimakasih 1



2021 February QL001411873 KELURAHAN GROGOL Sampah qlue sampah gang 2 makaliwe,tindak pelaku pembuangan sampah sembarang,pasangin CCTV dan Lampu Jalan,Makasih 1

2021 February QL001411874
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

selamat sore Bu/BPK,saya mau melaporkan ,di wilayah Jakarta timur khusus di jalur sebrang stasiun Jatinegara samping Alfamart stasiun 

Jatinegara,ada mobil ojol parkir sebrangan telah mengganggu aktifitas orang lewat,saya minta tlng di tindak keras,tepatnya di jalur mikrolet 44 

,sekali LG saya minta tlng di tindak keras telah menggangu aktifitas orang bnyk,atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih

1

2021 February QL001411875
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Sepanjang jalan pintu keluar tol PIK 1

2021 February QL001411876 KELURAHAN RAGUNAN Sampah qlue #sampahkering sampah yg mengganggu 1

2021 February QL001411877
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang jalan delima, mohon di perbaiki 1

2021 February QL001411878
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 4-5 anak remaja bandel titik kumpul Nonmasker dgn dua dari 3M dilanggar. reguler pelanggaran diTL penuh ketemu 1

2021 February QL001411879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok Wave ada lagi,by dibalik dibalik lagi. Tolong tuntas 1



2021 February QL001411880 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sering kali dibuat kerumunan.. dan tidak ada tindakan dari petugas.. 1

2021 February QL001411881
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong lampu jalannya mati pa 1

2021 February QL001411882
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting  pohon membahayakan  ada kabel listrik 1

2021 February QL001411884
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios #Lapak tolong ditertibkan, jangan seenaknya naro dipinggir jalan. petugas jangan takut sama warga yg salah 1

2021 February QL001411885
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU PADAM di Jalan Infeksi Samping Perumahan Regensi RT.001/06 Kel. srengseng - Kembangan - Jakbar, 2 titik padam, mohon di TL 1

2021 February QL001411886
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

PJU PADAM di Jalan Infeksi Samping Hutan Kota Srengseng (HKS) RT.001/06 Kel. srengseng - Kembangan - Jakbar, 4 titik padam, mohon di TL 

\u1f64f #LampuJalanMati
1

2021 February QL001411887
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

PJU PADAM di Jalan Infeksi Samping Sekolah International High Scholl RT.006/03 Kel. srengseng - Kembangan - Jakbar, 3 titik padam, mohon di TL 

\u1f64f

1



2021 February QL001411888
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong dikasih penerangan lagi... #LampuJalanMati 1

2021 February QL001411889
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue beberapa lubang minimal tapi dalam dan bwberapa lubang ditambal segera mau hujan 1

2021 February QL001411890
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang agak sedang dan dalam bahaya 1

2021 February QL001411891 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah qlue sampah di jalan umum 1

2021 February QL001411892
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran  

ijin lapor pimpinan,banjir,karna lumpur tidak diangkat
1

2021 February QL001411893
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran mohon dibantu banjir 1

2021 February QL001411894
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong segera ditindak pak karna berbahaya bagi pengguna jalan tersebut 1



2021 February QL001411897
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sudah 2 hari. Posisi di sepanjang Jl. Veteran I. Maaf gambar gelap karena malam hari. Mohon di TL, thanks. 1

2021 February QL001411898
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

LAMPU PJU DARI TGL 09.02.2021 SDH DILAPORKAN   KEPJU  LAMPU LEPAS DARI IKATANNYA  PADA TGL 09.02.2021 DILEPAS OLEH PETUGAS SAAT 

ITU JUGA SAMPAI DGN TGL 14.02.2021 BLM TERPASANG KEMBALI. TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN WARGA .JADI NYA GELAP
1

2021 February QL001411899
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue jln sugai progo 1

2021 February QL001411900
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan trek lurus kbt jalur sepeda RT 04 RW 11 ranting rawan sempal lokasi gelap/rawan 1

2021 February QL001411901 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah qlue mohon kepada petugas diangkut jalan sdn 01 , terima kasih 1

2021 February QL001411902
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #BottleNeckJalan 1

2021 February QL001411903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001411904
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain 1

2021 February QL001411905
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir inap odong odong memakan badan jalan 1

2021 February QL001411908
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir inap setiap hari membuat akses jalan sangat sempit apa lagi bnyak tiang listrik 1

2021 February QL001411909 KELURAHAN BALI MESTER Penanganan Banjir qlue #SampahDiSaluran  banyak rumput liar di saluran air 1

2021 February QL001411910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001411912

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001411913
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Retak #Tergenang #Berlubang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001411914
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #kabelglweran #gabelgantung 1

2021 February QL001411915

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001411916
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #Tergenang  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001411917

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001411918
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #kabelganggujalan #kabelgantung 1

2021 February QL001411919

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001411920

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001411921

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BongkarTanpaIzin 1

2021 February QL001411922
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #jalanrusak #kabelnongol 1

2021 February QL001411923

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001411924
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon tumbang di trikora RT 04/09 kel.Gedong , ranting pohon sudah menimpa rumah warga . tolong segera di TL . 1

2021 February QL001411925
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk  liar 1

2021 February QL001411926

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001411927
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411935
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001411939 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah qlue rumput liar tolong pihak terkait,terimah ksh 1

2021 February QL001411940
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

jalan berlubang membahayakan pengguna jalan kendaraan roda dua maupun roda empat. 

depan Samsat Jakarta timur
1

2021 February QL001411941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Maxim Liar 1

2021 February QL001411942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 February QL001411943
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue jalan berlubang besar 1



2021 February QL001411944
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue

Mohon kiranya di buat kan Zebra Cross di Jl. Bintaro Permai Raya Rt. 006 dan Rt.008 Rw. 010 tepatnya di Plang STOP Bus pengumpan Trans Jakarta, 

karena jalan tersebut sangat padat kendaraan, penumpang bus maupun warga masyarakat yang akan menyebrang menjadi sulit.
1

2021 February QL001411945
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

jalan berlubang besar mohon diperhatikan 

membahayakan pengguna jalan kendaraan roda dua maupun roda empat
1

2021 February QL001411946
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

jalan tidak rata menyebabkan genangan. 

mohon di tinjau dan ditindaklanjuti. 

kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 February QL001411947 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
jalan berlubang besar membahayakan pengguna jalan kendaraan roda dua maupun roda empat. 

kelurahan Cipinang besar Selatan
1

2021 February QL001411948 KELURAHAN KALISARI Taman qlue #Ranting menutupi rambu marka jalan 1

2021 February QL001411949
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Persimpangan Area sekitar kapuk dan kamal selalu macet berat pagi-sore. Sepertinya sumbernya di jl. kapuk kayu besar yg 

merembet ke mana2. Mohon kiranya dapat di TL. terima kasih.
1

2021 February QL001411951
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil posisi ditikungan, apakah krn yg punya aparat, jadi dishub ngga pernah tegur? 1



2021 February QL001411952 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar meresahkan, tloong gusurrr , tegakan hukum dan aturan 1

2021 February QL001411953
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

kepada dinas terkait sehubungan musim hujan dan angin mohon di toping di takutkan tertimpa kabel dan rmh di jl.kalibuaran RT 5/7 

Kel.penggilingan mohon di toping
1

2021 February QL001411954
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 February QL001411955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong tindak lanjuti untuk pedagang.. yg mangkal di sekitaran wilayah jakarta pusat #manggala wanabakti .. mengganggu lalu lintas jalanan 1

2021 February QL001411958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue pedistrian berantakan, banyak kabel yang kebawah 1

2021 February QL001411959
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue lobang ny makin besar nih.gawat 1

2021 February QL001411960
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan Berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1



2021 February QL001411963
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001411964
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue mohon dilakukan pengerukan karena sudah dangkal. #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran 1

2021 February QL001411965
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat tinggi Banget Sekali mesti segera di Potong Batang tab 1

2021 February QL001411966
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong Batang tab 1

2021 February QL001411971 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001411975 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir qlue sepanjang got sampah nya tlg di kerk.. terima kasih 1

2021 February QL001411977
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon besarbrawan tumbang mengenai kabel listrik 1



2021 February QL001411978
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mengenai tiang listrik 1

2021 February QL001411979
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik. berbahaya saat hujan 1

2021 February QL001411981
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mengenai kabel listrik 1

2021 February QL001411985
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue makin lama makin banyak yg parkir #ParkirMotor 1

2021 February QL001411986
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong tl 1

2021 February QL001411987
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Maxim liar 1

2021 February QL001411988
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1



2021 February QL001411990
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah terlalu lebat mohon di toping thank,z 1

2021 February QL001411993

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue

assallam mualaikum 

 

selamat pagi Jakarta 15 Februari 2021 

kami mengatasnamakan warga RW 05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara ingin mengadukan bangunan liar yang berada di 

samping pos RW 05 di wilayah kami ( jl Bidara raya GG rakyat Jakarta Utara ) 

warga resah dengan pembangunan ini yang mengatas namakan pembangunan musollah dan WC umum oleh ormas tersebut. 

pembangunan tersebut juga tanpa seijin warga setempat. 

warga pun bertanya-tanya pembangunan ini yang katanya sudah mendapatkan izin oleh staff bapak wakil gubernur DKI Jakarta. 

sekali lagi saya menghimbau kepada jajaran kepala satpol PP se DKI agar meninjau ke wilayah kami untuk menertibkan bangunan tersebut. 

sekali lagi pengaduan ini atas nama warga yang resah dengan bangunan ormas tersebut,agar tidak terjadi hal" yang tidak di inginkan kami 

memohon seluruh staff atau jajaran DKI Jakarta untuk meninjau dan menertipkan bangunan tersebut. 

terima kasih.

1

2021 February QL001411998 KELURAHAN PEGANGSAAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijin IMB ?!bikin macet tiapHari 1

2021 February QL001412004 KELURAHAN KALISARI Taman qlue #Ranting menutupi lampu jalan 1

2021 February QL001412005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

tolong dong di kondisiin masak macet udah 3 jam gk gerak2. gara2 aja galian pam. mana gk ada yg ngatur lg lalulintasnya dari pihak yg berwenag. 

bikin rugi waktu aja.
1

2021 February QL001412006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

RW 10 Zona Merah Covid 19. kenapa nanti malam bisa diadakan Sosperda di wilayah Rw 10. sedangkan warga di himbau untuk tidak keluar rumah 

lewat dari jam 8 malam...
1

2021 February QL001412007 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah qlue #sampahkering seberang salon Tarra 1



2021 February QL001412008 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalist coretan di box 1

2021 February QL001412009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue rimbunan sudha menyeberang kejalan dan rentan jatuh agar dipangkas 1

2021 February QL001412010 KELURAHAN BANGKA Taman qlue tebang habis tanaman atau pohon halangi pa dangan ke kiri dan kanan bagi pejalan. ancam nyawa 1

2021 February QL001412011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

warli dibelikan. sesuai UU Lalin dan angkutan jalan dlm penjelasan pak demi pasal . belokan adalah bahaya. otomatis kegiatan parkiran, jual beli. 

diangkut semua dikasih Pot
1

2021 February QL001412012 KELURAHAN BANGKA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tutuplah lubang dgn permanen 1

2021 February QL001412014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sudah sering di tegur berulah terus. 

gang sempit buat parkir mobil . tindak tigas!! 

upaya melawan hukum ,sangat meresahkan tengga.

1



2021 February QL001412015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

sudah budaya disini, walau sebenarnya harus ada aturan yang tegakan.  

 

jl jatinegara barat kel kp melayu jakarta timur

1

2021 February QL001412016 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan qlue
Pasca banjir Ciliwung tanggal 8 Pebruari 2021 diwilayah RT 004/05 bibir kali yang merupakan tanah milik warga banyak yang longsor. 

mohon ditindaklanjuti agar tidak semakin melebar.
1

2021 February QL001412017 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah qlue genangan 1

2021 February QL001412018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue halangi papan nama polres metro. pindahkan banner 1

2021 February QL001412019 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah qlue genangan agak dalam. nyiprat 1

2021 February QL001412020 KELURAHAN PASAR MINGGU Taman qlue pot gak ada tanaman diganti dan ada yg kurang siram. dua tugas 1

2021 February QL001412021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl banyak gubuk liar pkl 1



2021 February QL001412022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue halte badan pertanian ada 4 bendera. tanda NKRI patuh lada pelanggaran dgn lendiaman prrmanisme 1

2021 February QL001412024 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan gambar #onani" di baliho. dihapus 1

2021 February QL001412025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue landasan hukumnya apa bisa di area LALULINTAS. HANCURKAN TURISME merusak keindahan kota. angkut rangka semua baliho 1

2021 February QL001412026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sisa ssisa benang dan sisa robekan kain dipagar. tanda prqnisme rusak keindahan kota 1

2021 February QL001412027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pamgkas 1

2021 February QL001412028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue macet diputaran.TL pak. 1

2021 February QL001412029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas diujung 1



2021 February QL001412030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue rapihkan banner 1

2021 February QL001412031 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah qlue #sampahkering ban jangan ada lagi alias modus pindah 1

2021 February QL001412032 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah qlue #sampahkering daun mini bertebaran 1

2021 February QL001412033 KELURAHAN DUREN TIGA Jembatan qlue banner kurang diikat kada.g terbang kesana kemaei 1

2021 February QL001412034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat banyak banget dahan kena motoris 1

2021 February QL001412035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanam liar di got 1

2021 February QL001412036 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pergub nonmasker padahal lansia dan anak adalah grup PALING rentan. rajin razia tyta didalam kelurahan gak becu #PelanggaranLain 1



2021 February QL001412037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Semakin bertambah banyak aja pedagangnya dan tidak mematuhi protocol kesehatan segera di TL 1

2021 February QL001412038 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok di PKL liar 1

2021 February QL001412039 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pergub nonmasler secara ramai ramai dan tidak jaga jarak #PelanggaranLain pergub 1

2021 February QL001412040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalan berlubang agar segera asphal demi publik 1

2021 February QL001412041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue hadeuh dua lubang padahal aparat kelurahan tiap hari lewat tapi diabaikan pe gaspalam segera. mohon demipublik 1

2021 February QL001412042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue segera Doni ada dua lubang diasphal demi antikwkerasan pada kaum perempuan yg naik motor dan kaum hamil yg ada bayi 1

2021 February QL001412043 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1



2021 February QL001412044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue banyak gubuk liar pkl tolong di tl 1

2021 February QL001412045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tolong di tl banyak gubuk liar pkl 1

2021 February QL001412046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Hubungan Kepegawaian qlue CKTRP kec.pademangan dari pagi tidak ada petugas ataupun staf di ruangan mohon di TL 1

2021 February QL001412047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tolong di tindak parkir liar, sangat menggangu lalu lintas, sudah jelas di situ ada rambu-rambu 1

2021 February QL001412048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue banyak pkl tolong di tl 1

2021 February QL001412049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong d tertipkan 1

2021 February QL001412050 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue sampah liar & rumput liar 1



2021 February QL001412051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue saluran air mampet dan kotor dengan penuh rumput 1

2021 February QL001412052 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue saluran mampet 1

2021 February QL001412053 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue sampah ini tolong d angkat ...samping SMP 134 arah k pasar meruya 1

2021 February QL001412054 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue pak petugas rupaya membandel ini orang orang ini masih pakai jalan untuk parkir inap 1

2021 February QL001412056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001412058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil kenapa masih ada saja yang parkir ya #ParkirTruk  sampai truk juga membuat jalan jadi sempit 1



2021 February QL001412059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tidak ada physical distancing mohon disidak jalan rawa belong 1

2021 February QL001412060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang bahaya bagi yang lain mohon dikerjakan diaspal terimakasih jalan rawabelong 1

2021 February QL001412061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran tertutup runtuhsn beto jika hujan deras dapat mengakibatkan banjir #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001412062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

Yth. Bpk. Lurah Bintaro/Satpol PP.  

Mohon di tertipkan  bangunan liar warteg ini Jl. Bintaro Permai Raya 24 Rt. 008/Rw.010. Bangunan dengan papan triplek ini sudah rapat di trotoar 

dan sangat menggaggu keindahan lingkungan sekitar dan juga Parkir motor selalu di trotoar dan sangat mengganggu pejalan kaki. Warga sudah 

memberi tau supaya tidak me nambah bangunan ke  penyewa(warteg) tetap membuat tambahan bangunan liar. Mengingat supaya tidak Terjadi 

keributan mohon kiranya dilakukan penertiban pembongkaran dan dikembalikan ke bangunan asal (beton).

1

2021 February QL001412063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan di jalan rawa belong tiap hari meresahkan dan memaksa kendaraan untuk memberikan uang mohon ditertibkan 1

2021 February QL001412064
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001412065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan tiap hari bikin macet di pertigaan jalan salam mohon ditertibkan 1



2021 February QL001412066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang di depan sekolah tarsisius dekat lampu merah batusari mohon segera dikerjakan terima kasih di jalan rawa belong 1

2021 February QL001412067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak tolong segera ditindak. Kasian bayi yang dibawa bawa 1

2021 February QL001412068
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja tujuan ngak jelas meresahkan masyarakat mohon ditertibkan didepan indomaret kebon jeruk 2 1

2021 February QL001412069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #FasumLain  #JalanRusak 1

2021 February QL001412070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Parkir sembarangan tidak takut hukum. 

Masyarakat tertib jika di beri tindakan yg buat jera misalnya. 

Amat sangat di sayangkan jika petugas tidak tegas , dan hanya TL asal foto

1

2021 February QL001412071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Parkir sembarangan tidak takut hukum. 

Masyarakat tertib jika di beri tindakan yg buat jera misalnya. 

Amat sangat di sayangkan jika petugas tidak tegas , dan hanya TL asal foto

1

2021 February QL001412072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Parkir sembarangan tidak takut hukum. 

Masyarakat tertib jika di beri tindakan yg buat jera misalnya. 

Amat sangat di sayangkan jika petugas tidak tegas , dan hanya TL asal foto

1



2021 February QL001412073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Parkir sembarangan tidak takut hukum. 

Masyarakat tertib jika di beri tindakan yg buat jera misalnya. 

Amat sangat di sayangkan jika petugas tidak tegas , dan hanya TL asal foto

1

2021 February QL001412074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#parkir bajai Parkir sembarangan tidak takut hukum. 

Masyarakat tertib jika di beri tindakan yg buat jera misalnya. 

Amat sangat di sayangkan jika petugas tidak tegas , dan hanya TL asal foto

1

2021 February QL001412075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #parkir bajai , sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet 1

2021 February QL001412076
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#BakarSampah selalu jam 15.00 sampai jam 5 sore bakar2.tolong di peringatin banyak warga. asap mengganggu pernafasan.. berikan peringatan 

yang bakar
1

2021 February QL001412077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". #ParkirMobil

1

2021 February QL001412078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1



2021 February QL001412080 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas Jalan ancur lebur, pdhal kawasan komersil kantor. 

Kndara R2 Sering tergelincir melewati jalan ini sangat licin. 

Untuk pihak terkait sangat dosa sekali kalian membiarkan jalan sperti ini, banyak korban jatuh kndaran R2. Dmna hati nurani kalian?

1

2021 February QL001412081 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #TurapAmblas #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001412082 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #RawanCelaka Jalan ancur lebur, pdhal kawasan komersil kantor. 

Kndara R2 Sering tergelincir melewati jalan ini sangat licin. 

Untuk pihak terkait sangat dosa sekali kalian membiarkan jalan sperti ini, banyak korban jatuh kndaran R2. Dmna hati nurani kalian?

1

2021 February QL001412083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

katanya sudah di TL kok ini masih tetap pada parkir ya???
1

2021 February QL001412085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak pada taruh gerobak sembarangan tanpa ada yg menegur dan bertindak sangat kumuh 1

2021 February QL001412086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue kemana petugasnya neh 1

2021 February QL001412087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue macet jalan arah tipar cakung keluaran agungsedayu dari arah gading petugas tidak ada satpelhub gading maupun satpelhub cilincing 1



2021 February QL001412088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

parkir mobil di jalan 

#ParkirMobil
1

2021 February QL001412089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue PJU mati 1

2021 February QL001412090 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412091 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu PJU mati. mohon utk di perbaiki. terima kasih 1

2021 February QL001412094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue bangunan liiar  mohon di tertibkan 1



2021 February QL001412095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412098 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain P 51 ga pake protokol mobil plat hitam 1

2021 February QL001412099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan lampu penerangan rusak 1

2021 February QL001412100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan lampu penerangan mati 1

2021 February QL001412101 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue tlg dinyalakan lampu hati2 nya.tks 1



2021 February QL001412102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon.tks 1

2021 February QL001412103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001412104
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue tlg dihidupkan beberapa lampu taman yg masih mati.tks 1

2021 February QL001412105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

Lampu jalan di pertigaan jalan Redaksi, tepatnya depan rumah blok J nomor 145 mati (sudah beberapa hari), RT03 RW09 perumahan Griya 

Wartawan, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur. Mohon bantuan perbaikannya.
1

2021 February QL001412106 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue seperti biasa pak 1

2021 February QL001412107 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Security Ambassador seperti jagoan Dan main Hakim sendiri 1

2021 February QL001412108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap di jalan cirebon kbn. Tolong benahi drainase yg buruk 1



2021 February QL001412111
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Tutup got Amblas.. Berbahaya buat pejalan kaki dan kendaraan 1

2021 February QL001412112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar 1

2021 February QL001412114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon ditindak lanjuti, setiap hari dan setiap malam selalu menganggu ketenangan warga karena selalu bermain game sambil berteriak teriak, 

apalagi mainnya jam2 orang sedang beristirahat, sangat menganggu warga yang sedang tidur di malam hari
1

2021 February QL001412115 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Penanganan Banjir qlue rt10/rw01 kp.jati kel.jatinegara kaum kec.pulogadung banjirrr 1

2021 February QL001412116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tidak sesuai  ijinya 1

2021 February QL001412117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412118

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masyarakat mengabaikan protol  kesehatan 1



2021 February QL001412119 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jln an ini harus di tinggikan pak lurah.  ujan sedikit banjir. 1

2021 February QL001412120 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan qlue

#JembatanPenyebrangan  

 

Halte Tj baru tapi miskin tempat sampah nya pak , lift tak terawat dengan baik .. gak adanya petugas buat ngerawat jembata. dan fasilitasnya .. 3-4 

tahun lagi bisa jadi ancur nih pak

1

2021 February QL001412121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 February QL001412122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil Ga kapok2 Jalan Dahlia Raya Cengkareng Kapuk 1

2021 February QL001412125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain 1



2021 February QL001412126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di toping karena sudah tinggi kepada dinas terkait mohon dibtindak lanjut lolasi jalan palapa kedoya selatan 1

2021 February QL001412127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di toping pohon ini karena sudah tinggi dan terkena kabel mohon kepada dinas terkait until menindak lanjuti lapiran ini 1

2021 February QL001412129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirBus 1

2021 February QL001412130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412132
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #TurapAmblas #Retak  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February QL001412133
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001412134
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue

#sampahkering #sampahbasah  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001412135 KELURAHAN KEBON BAWANG Trotoar qlue #JalanDitutup 1

2021 February QL001412136
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Tergenang #TurapAmblas #Retak #Berlubang  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001412137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil dan parkir odong2x yg memakan badan jalan 1

2021 February QL001412138
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

#licin #becek #lepek #membahayakan 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

 007/03 12790

1

2021 February QL001412139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil hampir setiap hari parkir inap padahal dekat sekali dengan kelurahan balimester tapi tidak pernah ada tindakan tegas berapa derek 1



2021 February QL001412140 KELURAHAN KALIBATA Jembatan qlue #FasumLain coretan liar di rambu 1

2021 February QL001412141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tlg  ditindak  buka sampe malem 1

2021 February QL001412142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tlg ditindak 1

2021 February QL001412143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan  tidak sesuai ijin 1

2021 February QL001412144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001412145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue jalan berlubang 1

2021 February QL001412146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan tumbang 1



2021 February QL001412147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir tolong TL 1

2021 February QL001412148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan tumbang 1

2021 February QL001412149
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001412150
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001412152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue banjir lagi, seluruh komplek loka permai cidodol 1

2021 February QL001412153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat ketutup tembok potensi banjir 1

2021 February QL001412154 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue tolong dong di atasi 1



2021 February QL001412155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor klo hujan langsung tergenang... saluran banyak sampah dan lumpur..... #jalanmangga sekitar pasar lontar 1

2021 February QL001412156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#BanjirKecil  

Banjir di dalam area cagar budaya mbah priuk ( gubah al haddad ) kembali terjadi, semoga dinas terkait bisa dan dapat membantu untuk 

memperlancar saluran irigasi air tersebut, terimakasih.

1

2021 February QL001412157 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue pemotor terobos jalur Taman trotoar 1

2021 February QL001412158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001412159 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001412160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #ParkirTruk 1

2021 February QL001412161 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001412162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL 1

2021 February QL001412163 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah qlue
11 hr dr laporan sebelumnya belum juga solusi, tumpukan sampah botol msh ada. payah neeeh.... peringatan tanda adnya tindakan sama aja 

bacooottttt
1

2021 February QL001412164 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412169 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001412170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran mampet oleh runtuhan beton #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001412171 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir qlue pak anies tolong kerahkan ppsu. jln hj rusin 2 rt 06 rw 05 tegal alur. 1

2021 February QL001412172 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001412173 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001412174 KELURAHAN LUBANG BUAYA Taman qlue rumput liar SDH cukup rimbun...tolong dirapihkan...\u1f64f 1

2021 February QL001412175 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir qlue banjir di kalideres, jln peta selatan, dekat jalan daan mogot 1

2021 February QL001412176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Lampu PJU terhalang ranting2 pohon ...mhon ditindaklanjuti pihak terkait...\u1f64f 1

2021 February QL001412177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tajuk pohon rimbun dan mengenai kabel agar mohon ditindak.tks 1

2021 February QL001412178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 Spanduk Rokok 1

2021 February QL001412179 KELURAHAN KALI BARU Sampah qlue TL buangan kali rapet di tutup 1



2021 February QL001412180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue trotoar rusak parah mohon TL,petugas terkait.tks 1

2021 February QL001412181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap Tolong benahi drainase yg buruk 1

2021 February QL001412182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 February QL001412183 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln berlobang 1

2021 February QL001412184 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 February QL001412185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Gang Ambon RT 02 RW 06 Kel Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat banyak rumah penduduk kebanjiran 

Mohon bantuan pompa kepada yg terkait. Tks
1

2021 February QL001412186 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue akibat saluran air tdk lancar 1



2021 February QL001412187 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue akibat saluran air tdk lancar 1

2021 February QL001412188 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir qlue Banjir di lingkungan RT.2 RW 2 Kp. Maja Gang Rela Hati 1

2021 February QL001412189

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue di depan rumah saya ada pohon kapuk tua yg sudah lapuk dan berpotensi tumbang. mohon bisa di tebang.. 1

2021 February QL001412190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL serius pemprov DKI 1

2021 February QL001412191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue tolong TL banjir terus 1

2021 February QL001412192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001412193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue ambles 1



2021 February QL001412194 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001412197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

tolong dnk..di tertibkan. kalau perlu di beri sangsi restonya. 

krn setiap hari bnyk mbl parkir pinggir jalan ntk makan di resto itu.  

mungkin musti di grebek jg karena resto rame. mana ada 50% kapasitas doank. 

tolong dnk dishub lbh strict! 

#parkirsembarangan

1

2021 February QL001412198 DINAS BINA MARGA Pungutan Liar qlue tpolng di TL Jalan akses Marunda Semper Timur rusak parah sepanjang jalan 1

2021 February QL001412199 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue tolong di TL Jalan akses Marunda Center Timur pada rusak parah berlobang 1

2021 February QL001412200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah di Jalan Kebon Baru Semper Barat tidak ada petugas satupun 1

2021 February QL001412201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue Depan pasar patra 1

2021 February QL001412202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir depan patra kurang lebih 30 cm 1



2021 February QL001412203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak saluran ke SMP barat banyak lumpur Jalan tergenang air 1

2021 February QL001412204 KELURAHAN TUGU UTARA Pungutan Liar qlue Jalan tergenang air tolong di TL 1

2021 February QL001412205 KELURAHAN KALISARI Taman qlue lampu jalan tertutup #Ranting pohon 1

2021 February QL001412206 KELURAHAN TUGU UTARA Trotoar qlue tolong di TL Jalan tergenang air hujan got  banyak yang mampet 1

2021 February QL001412207 KELURAHAN TUGU UTARA Pungutan Liar qlue Jalan tergenang air tolong di TL 1

2021 February QL001412208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan macet total 1

2021 February QL001412209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

#DinasKehutanankota #KecamatanTebet Tolong segera di TL. Toping pohon di lapangan SD 05. karena rawan tumbang. membahayakan anak? & 

warga sekitar
1



2021 February QL001412210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

#DinasKehutanankota #KecamatanTebet Tolong segera di TL. Toping pohon di lapangan SD 05. karena rawan tumbang. membahayakan anak? & 

warga sekitar
1

2021 February QL001412211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap Akibat drainase yg buruk. Tolong benahi drainase 1

2021 February QL001412213 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue

#PLN @PLN #KecamatanTebet, tolong Tiang listrik nya dipindahkan, karena kabel nya mengganggu aktifitas dilapangan bulu tangkis.. kabel nya 

sangat rendah.. membahayakan anak? & warga. mohon kepada PLN untuk segera memindahkan tiang listrik tersebut. agar kabel nya tidak berada 

di atas lapangan bulu tangkis.

1

2021 February QL001412214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil dpn bakmie kofei. Tolong di atasi 1

2021 February QL001412215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue kepada pihak terkait tolong di tidak lanjuti  parkir mobil liar menganggu aktifitas keluar masuk kendaraan. 1

2021 February QL001412216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil kenapa masih ada saja mobil parkir ya tidak ada tindakan penderekan??? 1

2021 February QL001412217 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001412218 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tolong dong ini jangan bekerumun pembagian bantuan nya. 1

2021 February QL001412220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak #Tergenang di lampumerah kuningan membahayakan penguna jalan lain tks 1

2021 February QL001412221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 poster rokok 1

2021 February QL001412222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412225
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #Pengamen mohon di tertibkan di jalan mampang prapatan raya mohon ditertibkan kasian pemulung nya ditinggalin seperti ini 1



2021 February QL001412226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pekerjaan taman yg mengotori  pedistrian dibiarkan saja ditinggal kotor 1

2021 February QL001412228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

Yth. Bpk. Lurah Bintaro / Satpol PP 

Perihal laporan kami warteg Jl Bintaro Permai Raya 24yang me nambah bangunan tepatnya di biblr trotoar dianggap sudah Selesai, berkenaan 

dengan hal tersebut  kami mohon penjelasannya. Terimakasih.

1

2021 February QL001412229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Ayo di TL abal-abal lagi 1

2021 February QL001412230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001412233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Kirain pasca dibubarin FPI, Jekardah bakal bersih dari baliho dan Spanduk Liar. Ternyata Pol PP DKI masih demen tiduran aja. 

Lupa saya kalo yg beresin baliho FPI kemaren atas perintah Pangdam Djaya.
1

2021 February QL001412236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

rawan tumbang  mohon di toping  

lokasi diseberang mall basura kelurahan Cipinang besar Selatan
1

2021 February QL001412237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue kacauu nih orang kuat rupaynya ngga kapok lg ganggu kenyamanan lingkungan jalan, tlong timdak pa 1

2021 February QL001412238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangunan kumuh dan parkir liar sangat menggangu masyarakat sekitar 1

2021 February QL001412239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Retak #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka tolong lah bantu perbaiki demi keamanan dan kenyamanan bersama 1



2021 February QL001412240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

sudah seminggu Lampu PJU padam di Jl. infeksi Rt.002/03 Kel. Srengseng
1

2021 February QL001412241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #TurapAmblas #Retak #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001412242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #Retak #JalanDitutup #RawanCelaka pak bu tolong diperbaiki jalanan yang lokasinya sangat dekat dengan kantor walikota 

mungkin jika yang lewat pengendara roda 4 tak akan terasa tapi bagi kami pengendara roda 2 seperti ajang uji nyali terlebih dikala waktu hujan 

seperti ini,saya yakin pihak terkaitpun sering lewat jalan itu apakah nyaman,tentu tidak karna berlubang dan otomatis membuat macet

1

2021 February QL001412243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk sudah exp 1

2021 February QL001412245 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli fasum 1

2021 February QL001412246 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412247 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli ditiang 1



2021 February QL001412248 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001412249 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli rambu 1

2021 February QL001412250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di tebang sampai habis. membahayakan pejalan kaki dan pengendara motor dan mobil. jln mangga 2 blok. G 1

2021 February QL001412251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

jika bendera partai ini sudah habis berlaku mohon ditertibkan karna menganggu keamanan,kenyamanan dan keselamatan karna dibeberapa 

bendera hanya tinggal bambunya saja
1

2021 February QL001412252
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah 1

2021 February QL001412254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah qlue karung sampah 1

2021 February QL001412255
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor ijin pimpinan dari siang jm12 air belum surut,mohon dibantu bersihkan lumpur ya& 1



2021 February QL001412256
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampahgot 1

2021 February QL001412257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001412259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah berizin,jika tidak mohon ditertibkan 1

2021 February QL001412260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001412261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001412266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

Tiang PJU keropos dan sudah bolong-bolong didepan Rumah Jl. Jenggala 1 no.7 Kelurahan selong Kebayoran Baru Jakarta Selatan , khawatir roboh 

dan menimpa bangunan didekatnya
1

2021 February QL001412267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Preman kok masih ada saja ya pak ogah dengan pemaksaan jika tidak di kasih di hina atau mobil di ketok dan tidak menggunakan masker sangat 

meresahkan pengendara
1



2021 February QL001412268
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

licciiinnnnnn  

 

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001412269
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

Liiccciiiiinnnnnnnnn 

 

 #Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001412270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil sembarangan padahal pemilik mobil adalah pegawai kantor kelurahan balimester parkir kanan kiri jalan memjadi sempit 1

2021 February QL001412271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil penindakan abal2x di TL tapi hanya foto palsu asli nya mobil tidak di kempeskan ataupun di tindak derek 1

2021 February QL001412272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001412275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak masih saja menaruh gerobak sembarangan 1

2021 February QL001412276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001412277 KELURAHAN PONDOK PINANG Jembatan qlue coretan liar. tolong dibersihkan ppsu 1

2021 February QL001412278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tumpukan kayu sisa penebangan dinas kehutanan dan pertamanan sudah 5 hari tidak diangkut...mohon diangkut pak... 1

2021 February QL001412279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 February QL001412280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

Turap rusak, mohon perbaikan, guna keselamatan pengguna jalan, depan mesjid assadatul ikhlasiyah. Jl. Panti Asuhan Rt.013/004 No.10  Terima 

Kasih. Salam
1

2021 February QL001412281 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil di rt 01/03. Tolong di atasi 1



2021 February QL001412282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

lampu nya mati dan mengeluarkan bunyi seperti konsleting listrik,,, tolong di tindak lanjuti, sebab posisi tiang ada nya persis ditengah lingkungan 

banyak anak2 kecil yang main disekitar tiang tersebut,, khawatir tiang nya ada setrum nya,,
1

2021 February QL001412283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati ada dua titik mati lampu jalanan 1

2021 February QL001412284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU di jalan Plumpang semper dekat pos polisi samping alfamidi padam, mohon di Tindak lanjut. trims 1

2021 February QL001412285 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412286 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412287 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412288 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #tumpukansampahkering 1



2021 February QL001412289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati jalan Komarudin depan jl pendidikan 1

2021 February QL001412290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon tumbang nimpa kabel listrik 1

2021 February QL001412292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalanan rusak 1

2021 February QL001412293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue PJU mati udh sebulan 1

2021 February QL001412294 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  banyaknya warga yg membuang sampah sembarangan tolong di tegor 1

2021 February QL001412295
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah qlue #sampahkering tolong segera di tindak lanjutkan..karena merusak pemandangan mata 1

2021 February QL001412296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu pjr di gank jaimah ada dua titik mati 1



2021 February QL001412297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir gak surut surut tl 1

2021 February QL001412298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu pju mati #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sudah beberapa hari lampu Jalan diantasari padam 1

2021 February QL001412302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop masih buka sampai pagi dini hari 1



2021 February QL001412305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanRoko 1

2021 February QL001412306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #benderaOrmas 1

2021 February QL001412307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #benderaOrmas 1

2021 February QL001412308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak #KanstinKusam  

Tolong Dong Diperbaiki jgn Hanya Berpose dilokasi Laporan warga terselesaikan..
1

2021 February QL001412309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanTempelan 1

2021 February QL001412310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklantempelan 1

2021 February QL001412311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak #KanstinKusam  

tolong segera di perbaiki..jangan hanya berpose dilokasi laporan warga di anggap selesai..
1



2021 February QL001412312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak #KanstinKusam  

tolong segera di perbaiki jangan hanya berpose di lokasi
1

2021 February QL001412314 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunTanpaIzin  

untuk Dinas terkait tolong di cek IMBnya
1

2021 February QL001412315

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412317 KELURAHAN CIPULIR Taman qlue
phone pisang besar mau roboh mengenai kabel listrik, dapat membahayakan masyarakat sekitarnya..mojon bantuannya ya bapak Dan ibu yang 

berwenang, sudah dibicarakan dengan pihak pemilik kahan tetapi tidak ada tindakannya nyata terimakasih wass \u1f64f
1

2021 February QL001412318 KELURAHAN CIPULIR Sampah qlue
lahan kosong dijadikan tempat pembuangan sampah,sampah ya selalu dibakar mengganggu masyarakat sekitar, sudah dibicarakan sama pemilik 

lahan, tetapi tetap terjadi berulang ulang Terus, mohon bantuannya ya bapak Dan ibu yang berwenang, terima kasih wass.
1

2021 February QL001412319 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang tolong segera di perbaiki karna sudah memakan korban pengendara bermotor 1



2021 February QL001412322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue tukang becak dan pedagang membuat macet 1

2021 February QL001412325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001412326 PT TRANSPORTASI JAKARTA Sampah qlue
#sampahkering  

yaaahh ada lagi nih pak,tiap hari aja saya fotoin .. kenapa gak di sediain tempat sampah ?
1

2021 February QL001412328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon di TL pedagang kaki lima tukang nasi uduk yang berjualan di gerbang villa meruya sangat mengganggu pengguna jalan warga villa meruya yg 

keluar masuk karena bnyk yg parkir sembarangan
1

2021 February QL001412329
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue toping pohon sudah terlalu lebat berbahaya 1

2021 February QL001412330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon kapuk terlalu rimbun rentan tumbang. 

kepada instansi terkait untuk di tindak lanjut. 

Lokasi sebrang mall basura kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 February QL001412331
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue tumpukan sampah 1



2021 February QL001412332 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas qlue
Lapor sudah bbrp minggu jalan Dr simpang cengkareng kearah tegal alur macet panjang Dr pagi sp malam. Tidak ada petugas dan jalan bolong rusak 

parah.... ayo turun pak petugas wilayah.
1

2021 February QL001412333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412334 KELURAHAN RAWASARI Sampah qlue #sampahkering sisa puing, plastik, sisa bakar,bebatuan. agar sesuai ancar atau jarak 1

2021 February QL001412335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412336 DINAS PERHUBUNGAN Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorSamsat Banyak calo berkeliaran dikantor samsat penas, kita mau cek fisik aja calo udah nyamperin.. kenapa dibiarkan calo 

berkeliaran? Apakah ada yg menjagai para calo ini dikantor samsat penas?? Logikanya, Kalau ada calo dilingkungan Samsat, berarti ada oknum juga 

yg bermain. Harus ditindak dan di selidiki. (Usir semua calo dari lingkungan kantor pemerintah) @polisi #polisi @PMJ #PMJ @disbun #dishub 

@Dishubdki #dishubdki @Pajak #Pajak #PelayananKantorSamsat

1

2021 February QL001412337 DINAS PERHUBUNGAN Hubungan Kepegawaian qlue
Banyak calo berkeliaran yg meresahkan. bukan kita yg minta tolong mereka, tpi mereka yg dekatin kita tawarin jasa. ngurus pajak gaada ktp, tpi bisa 

dibantu, kok bisa? bisalah karna ada orang dalam.. #PelayananKantorSamsat
1

2021 February QL001412338 KELURAHAN KOJA Sampah qlue
Sudah bertahun-tahun warga seenaknya buang sampah di lahan pinggir jembatan Mambo. tolong di TL secepatnya karena bau nya sangat 

mengganggu pernapasan..
1



2021 February QL001412340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting mohon di pangkas karna terlalu berbahaya jika ujan 1

2021 February QL001412341 KELURAHAN BALI MESTER Sampah qlue #sampahkering kayu rangka dan sisa tanaman. mohon tuntas bukan dipindahkan ke tpt bukan tptnya 1

2021 February QL001412342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil nginap di JL.madrasah kayanya cuman boongan di kempesin bannya orang makin2 pake cover mobil skrg 1

2021 February QL001412343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001412344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

perusahaan JNE mah sudha layak kena peringatan denda ke satu. sudah 6 bulan motor diatas saluran air hak nya pejalan kaki dan di seberangnya 

parkir liar barusan oleh jaket hitam
1

2021 February QL001412345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001412346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok banyak banget gak dirobek dan banner pria punya selera ada lagi. dituntasrobek 1



2021 February QL001412347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok esse ciri khas rokok sesuai di google 1

2021 February QL001412348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak Gerobak masih sama Bosss, kalo TL Pagi BOSS JANGAN SIANG BOSSS 1

2021 February QL001412349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #parkirBajaj 1

2021 February QL001412350
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

hersterdam 

belakang McDonald"s 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February QL001412351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bangunan liar didepan SMK hatawana mohon di Tertibkan. 

terlihat kumuh
1

2021 February QL001412352
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are

1

2021 February QL001412353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirBus #ParkirMotor 1



2021 February QL001412354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bajaj rusak jadi vangke. 

tolong pindahin
1

2021 February QL001412355 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak berlubang 1

2021 February QL001412356 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar qlue #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 February QL001412357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412359 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue #HalteRusak tolong di perbaiki di karena kan lantai halte mulai mabruk 1

2021 February QL001412360
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001412361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412362 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah qlue tolong diangkut sudah beberapa hari tidak di angkut. 1

2021 February QL001412363
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting tolong di pangkas, dikarenakan sudah menjalar kebadan jalan 1

2021 February QL001412365 KELURAHAN BANGKA Sampah qlue rumput liar, parit kecil dipenuhi tanah sehingga air hujan menggenangi jalan. sangat mengganggu. 1

2021 February QL001412366 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang jalanan berlubang dan berbahaya pagi pengguna jalan , rawan kecelakaan 1

2021 February QL001412367
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering sampah berantakan disekitar TPS pelbak 1

2021 February QL001412368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001412369
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  Sampah berantakan di sekitar PELBAK 1

2021 February QL001412370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor tolong ditertibkan ini jalur protokol. 1

2021 February QL001412371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang jalanan berlumbang 1

2021 February QL001412372 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue

tolong di tindak oknum ketua rt 12 rw 07 cijantung yang mendata BST tidak benar orang kaya punya mobil kok dapet ,dan pada saat masih sembako 

,paket di kurangi tidak full .setiap turun sembako selalu seperti itu . 

di tambah orang kaya dan memiliki mobil dengan kerja tetap mendapatkan bantuan juga

1

2021 February QL001412373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

jalanan berlubang 

#Berlubang
1

2021 February QL001412374 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001412375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mengganggu pengendara lalulintas,membahayakan pengendara. 1



2021 February QL001412376 KELURAHAN PONDOK KELAPA Tata Ruang dan Bangunan qlue

mohon ditertibkan pemukiman liar di samping SMAN 91 & belakang SDN 01 pondok kelapa yg dalam 6 bulan ini dari tanah kosong menjadi penuh 

pemukiman liar & pendatang yg tidak jelas ... mereka setiap hari membakar sampah yg asapnya sangat menggangu kesehatan & membuat 

kebisingan dengan memasang musik dengan suara yg lantang ... terima kasih #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin 

#bakarsampah #kesehatan #keamanan #kebisingan #gangguankeamanan #GarisSempadansungai #ketertibanumum

1

2021 February QL001412377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak lihat PKL di atas saluran got 1

2021 February QL001412378
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirBus #ParkirTruk #ParkirMobil  duh gmn sih petugas 1

2021 February QL001412379 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue
izin melaporkan lampu jalan terhalang dengan pepohonan posisi diarea jalan rasamala raya. depan pintu masuk komplek rumah dinas bank 

indonesia
1

2021 February QL001412380 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan Liar 1

2021 February QL001412382 KELURAHAN PULO Jembatan qlue Coretan Liar 1

2021 February QL001412383
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue t tolong dong di benerin jangan di copot doang 1



2021 February QL001412384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua banner rokok esse yg terkenal nama itu di google dan iklan roko next. Jangan pungli ada lagi ada lagi 1

2021 February QL001412388 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering di atas sal air dan bak penuh luar biasa pemiliknya gak kena penalty denda 1

2021 February QL001412390
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue siang malam ada di lokasi..mohon segera di TL 1

2021 February QL001412391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001412393 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue
Mohon segera utk ditindaklanjuti,air PAM/air bersih tidak keluar sudah dua tahun lebih. Masyarakat disini berulang kali lapor ke PALYJA tp blm 

pernah terealisasi.Kami sangat berharap sekali...
1

2021 February QL001412394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan pak ogah buat macet di Jalan perjuangan mohon ditertibkan tks 1

2021 February QL001412395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412397
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412399
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1



2021 February QL001412400
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412401
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412404
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412405
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirTruk sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1



2021 February QL001412407
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412408
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001412411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue pak tolong untuk di tindak lanjuti telah terjadi kemacetan dan parkir liar sehingga terjadi kemacetan untuk segera di tindak terimakasih 1

2021 February QL001412412 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka dpn rs. dharmais. Tolong segera di tl 1

2021 February QL001412413 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka di depan hotel peninsula. Tolong di tl 1



2021 February QL001412414
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 February QL001412415
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja #SilverMan 1

2021 February QL001412416
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 February QL001412417

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa IMB 2 unit tanpa ada pengawasan dari sektor kecamatan cupayung 1

2021 February QL001412418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

utilitas telekomunikasi yang rusak pemandangan/semrawut.begini kalo tidak ada kordinasi.  

 

jl jatinegara barat kel kp melayu JAKTIM

1

2021 February QL001412419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Lapak @callcenter @satpolppdki @kelurahanjelambar 

tolong kalian jangan buta ,tindak tegas!! para PKL masih saja ada apa jangan" kalian bermain sama mereka? ..  

tolong sangsi para satpolpp diwalayah tersebut karena membiarkan orang melakukan pelanggaran !! terimakasih,. 

laporan jangan hanya foto, dan hasilnya jangan pakai foto lama , jika masih ada PKL berarti harus dipertanyakan apakah satpolpp bermain sama PKL 

..sangsi satpol PP nya .

1

2021 February QL001412420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang membahayakan sekali 1



2021 February QL001412421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir Liarr 1

2021 February QL001412422

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa IMB 2 unit mandor dadang berdiri kokoh tanpa pengawasan dan sektor citata kecamatan cipayung Jakarta timur 1

2021 February QL001412423
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir Liarr 1

2021 February QL001412424 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412426 KELURAHAN KRAMAT PELA Taman qlue Rumput Liar. Ppsu tolong di rapikan 1

2021 February QL001412427 KELURAHAN KRAMAT PELA Jembatan qlue Coretan liar 1

2021 February QL001412428 KELURAHAN KRAMAT PELA Taman qlue Rumput Liar 1



2021 February QL001412429 KELURAHAN KRAMAT PELA Taman qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001412430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini kok ga bisa di perbaiki ya 1

2021 February QL001412431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue ini di bantu dong 1

2021 February QL001412432 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412433 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412434

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan gudang tanpa IMB berdiri bebas tanpa pengawasan kecamatan cipayung Jakarta timur 1

2021 February QL001412435 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas   

 

 

 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

 

belakang McDonald"s 

Mampang Prapatan Raya

1



2021 February QL001412436
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting mohon di pangkas terlalu berbahaya 1

2021 February QL001412437
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting tolong di pangkas karna terlalu lebat dan mebahayakan kabel. 1

2021 February QL001412438

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Hubungan Kepegawaian qlue

Selamat sore, mohon ijin sy melakukan permohonan pindah datang dari Riau Rokan Hulu sejak tanggal 10 Desember 2020 Namun sampai sekarang 

belum ada tindak lanjut, sudah berkali-kali datang ke kantor kelurahan penjaringan dan suku dinas kependudukan dan catatan sipil jakarta utara. 

namun belum ada tindak lanjut. mhn arahan agar sekiranya di bantu pengurusan pindah datang dari luar dki. terima kasih. #PelayananLurah 

#PelayananPTSP #PelayananDisdukcapilDKI

1

2021 February QL001412439

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan klaster 15;unit dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan dari sudin citata dan satpol pp Jakarta timur. keadilan tidak jalan dan tidak ditegakkan 1

2021 February QL001412440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalanan berbelok turunan jembatan layang dibuat parkiran liar truk setiap hari. bikin macet. 1

2021 February QL001412441 DINAS SOSIAL Tata Ruang dan Bangunan qlue penyalahgunaan hak hewan jadi akrobat sirkus dgn naik angkring GANGGU KONSENTRASI LALULINTAS 1

2021 February QL001412442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 February QL001412443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 February QL001412444

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412445 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001412446

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan 1

2021 February QL001412447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Kok bisa ya di TL nya palsu terus nyatanya masih pada parkir
1

2021 February QL001412448

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak 1



2021 February QL001412450

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tukang cakwe ini selalu rame pembeli mau tua atau muda dan selalu habis ga sampai malam. tapi abangnya dikasih tahu untuk pake masker ga 

pernah mau... seakan dia kebal sama covid... kalau melawan terus ditindak tegas saja...saya dan teman2 yang sering lewat dan beli jadi kecewa, dan 

banyak yang akhirnya ga mau beli lagi kesini karena abangnya sok tahu dikasih tahu baik2 juga oleh pembeli #PelanggaranLain #3M #Covid19

1

2021 February QL001412453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue lnggar 3M PSBB dan diduga ada suatu kegiatan bertujuan sesuatu dekat jala Keran 1

2021 February QL001412454 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan qlue

Jalanan Amblas berlubang berdiamater 30 cm, sangat membahayakan sekali. tolong dibantu pak / Bu untuk segera diperbaiki. terimakasih 

 

jl. Rasena RT 02 / 02 kelurahan Balekambang kecamatan Kramatjati

1

2021 February QL001412456

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue SPBU tempat penampungan bahan bakar sangat membahayakan dengan lingkungan masyarakat tolong IMB ditinjau kembali 1

2021 February QL001412457
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue sampai saat ini belum di TL...kemana aja petugas nya.. 1

2021 February QL001412458
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue dia lubang besar mendalam di jalan Senen raya menuju underpass yg BARU dIRESMIKAN @aniesbaswedan 1



2021 February QL001412459
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue ada parkir di bahu jalan parkir liar saya mohon untuk segera di tindak terimakasih 1

2021 February QL001412460 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412461 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412462
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue di jalan cempaka gelap gada lampu, banyak tiang listrik mungkin bisa di pasangin 1

2021 February QL001412464
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue PJU mati 1

2021 February QL001412465 KELURAHAN KWITANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #Kebisingan #PelanggaranLain pasar malam saat pandemi 1

2021 February QL001412466
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue kedip2 1



2021 February QL001412467
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan sawah Lio raya padam , mohon petugas PJU segera menindaklanjuti .. #PJURedup #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412468
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Tuh pak, hasil tindakannya minggu lalu. Coba makin bertambah kan sekarang. Ga cuma mobil, sekarang nambah motor. Itu bukan garasi umum kan, 

itu masih jalan umum. Coba ditindak, itu yg punya kendaraan juga sama kok pak pakai seragam biru juga. Hasil tindakan jangan copy paste minggu 

lalu ya. Jl. Petojo Enclek 3 #ParkirMobil #ParkirMotor

1

2021 February QL001412469
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

PJU mati beberapa titik di Jl. infeksi,  

TL nya gak sesuai yg dilaporin

1

2021 February QL001412470
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu pju padam mohon dinas terkait utk segera di perbaiki wilayah sawah lio gg 9. rt.03/rw.06 jembatan lima kec tambora 1

2021 February QL001412471
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue pa tlg di tindak lanjut ada parkir liar menimbulkan kemacetan hrp di tndak lanjut yg memarkirkan bernama yoyo&anggi mirror 1

2021 February QL001412472
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

Samping Hutan Kota Srengseng - Kembangan - Jakbar
1

2021 February QL001412473
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue masih di Jl. infeksi,  samping hutan Kota Srengseng - kembangan jakbar 1



2021 February QL001412474
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jembatan qlue lampu halte mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001412475
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue banyak pohon rindang dan gelap saat malam tolong di bikin terang pak jalanan nya 1

2021 February QL001412476
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lampu halte mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001412477
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg tutupi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001412478
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg pangkas dahan dan ranting yg tutupi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001412479
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan berlubang.tlg di aspal.tks 1

2021 February QL001412480
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak trotoar rusak.tlg diperbaiki.tks 1



2021 February QL001412481
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu mati jl. raya tengah Gg. induk belakang SDN Tengah 8, mohon dibantu #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412482
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg dihidupkan lampu hati2 yg ada diperempatan karna pada mati semua lampu hati2nya.tks 1

2021 February QL001412483 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412484
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu penerangan jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 February QL001412485
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 February QL001412486
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg dipasang lampu jalan karna cuma ada tiang lampunya saja.tks 1

2021 February QL001412487
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg masih mati.tks 1



2021 February QL001412488
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412489
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong di TL karna pas Tikungan 1

2021 February QL001412491 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kepada bapak petugas mohon bantuan nya 

karena ada salah satu warga yg tidak tertib 

dalam menjaga kebersihan lingkungan.  

ini sudah berlangsung lama. RT pun sudah tidak direspon 

jalann menjadi berlumut dan terkesan jember...  

berbahaya untuk orang tua dan Anak anak yang bermain 

mohon bantuanya.  

trima kasih sebelumnya.

1

2021 February QL001412492
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

#antrianRS sudah 1 jam lebih menunggu.. sdh mendaftar.. seperti di abaikan di IGD RS cengkareng.. alasan nya ada pasien igd lainnya yg lebih 

urgent..tapi diruang IGD saya sendirian??? #diabaikanrs #RSUDCENGKARENG #dinaskesehatan #dinkes
1

2021 February QL001412494
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati belum ada tindakan sama sekali sudah 3 hari 1

2021 February QL001412495 KELURAHAN KEBAGUSAN Jembatan qlue Tutup Got Ambles depan Warung Kelontong Bahaya buat pejalan kaki dan kendaraan 1

2021 February QL001412496
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sudah tiga hari belum ada tindakannnya 1



2021 February QL001412497
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan  mati RT 005 RW 004 .  dekat rumah bapak RW Yanto . 1

2021 February QL001412498
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting ijin lapor pimpinan,minta tolong dipangkas agar lampu jalan tidak tertutup pohon.. terimakasih 1

2021 February QL001412499 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak puarahhh 1

2021 February QL001412501
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor banyak motor parkir di sini, sering bikin macet karena parkirnya asal 1

2021 February QL001412502 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue ranting mengganggu pejalan kaki 1

2021 February QL001412503 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tiang listrik roboh atau jatuh  

lokasi di belakang Giant/ depan vinoti
1

2021 February QL001412504
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tiap hari parkir menutup  jalur pe jalan kaki 1



2021 February QL001412505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

wisata kuliner trotoar!!  

tolong sesegera mungkin untuk di TL
1

2021 February QL001412506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 February QL001412507 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412508
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun ranting menjuntai ke bawah rawan sempal KBT jalur sepeda h miran ranting menutupi PJU 1

2021 February QL001412509
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU jalur sepeda kbt miran rawan sempal membahayakan warga yg ber olah raga 1

2021 February QL001412510
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald"s 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February QL001412511
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001412512
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald"s 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February QL001412513
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

jln Mampang Prapatan IX  

Jakarta selatan jaksel 

DKI JAKARTA Indonesian 

007/03 12790

1

2021 February QL001412515
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor marak jukir & parli di jalan tanjung selor. Samping roxy mas. Tolong di tindak tegas 1

2021 February QL001412516
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

jln rusak di rasuna said.tlg segera diperbaiki.jgn sampai penanganannya lebih lama dibanding jalan amblas yg baru2 ini terjadi di dekat tugu 66 

kuningan.tks #Berlubang
1

2021 February QL001412517
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

jln rusak di rasuna said.tlg segera diperbaiki.jgn sampai penanganannya lebih lama dibanding jalan amblas yg baru2 ini terjadi di dekat tugu 66 

kuningan.tks #Berlubang
1

2021 February QL001412518

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412519

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001412520
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 February QL001412521 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Parkir liar qlue

bajaj rusak didepan SMK hatawana. 

masih ada blm di TL petugas. 

cm selfie

1

2021 February QL001412522
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik berantakan sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 February QL001412523 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang 1

2021 February QL001412524 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang segera asphal aja melebar 1

2021 February QL001412525 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue diasphal lubang agak besar dalam 1

2021 February QL001412526

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001412527 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang asphal 1

2021 February QL001412528 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue asphal di flyover mendalam 1

2021 February QL001412529 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubangendalam besar gak ada peduli nunggu kematisn . aslhalbya 1

2021 February QL001412530 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue asphal ada lubang 1

2021 February QL001412531 KELURAHAN KAYU PUTIH Jembatan qlue ada KUCING diduga dibuang di flyover ngumpet takut ketabrak mati 1

2021 February QL001412532
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak  tolong tindak tegas 1

2021 February QL001412533
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue help. phon nangka mau rubuh ( di topang) Loks tamn.. jln jampea penyeberang ke abah priok.. Tl..tq. 1



2021 February QL001412534
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil laporan ke 5 kalinya 1

2021 February QL001412535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirBus 1

2021 February QL001412536
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirBus #ParkirTruk 1

2021 February QL001412537
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412538
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk #ParkirMobil 1

2021 February QL001412539
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang besar depan mikrolet dan sampingnya. dekat halte bus way atau belokan 1

2021 February QL001412540
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1



2021 February QL001412541
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dua lubang bahaya bagi motoris dan pengendara hamil langsung diduga keguguran. apalagi malam. segera asphal 1

2021 February QL001412542
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang samping busway 1

2021 February QL001412543
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue mohon di tebang utk tanaman ini karena sdh menjalar kemana mana takut nya tumbang ke jalan 1

2021 February QL001412544 KELURAHAN RAWASARI Sampah qlue
#sampahkering  

Sampah Ranting" Pohon Tolong Diangkut
1

2021 February QL001412545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak #Gerobak di trotoar sepanjang jalan tanjung selor. Tolong di tl 1

2021 February QL001412546 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001412547 DINAS SUMBER DAYA AIR Taman qlue dibuat pot halaman rumah cantik juga nich 1



2021 February QL001412548 KELURAHAN GEDONG Trotoar qlue #RawanCelaka lampu merah rindam, banyak batu 1

2021 February QL001412549
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue menjorok ke jalan pa mhn TL 1

2021 February QL001412550
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue rimbun mohon di toping pa 1

2021 February QL001412551 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001412552
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue tolong rapihkan sampah klapa\u1f64f 1

2021 February QL001412553 KELURAHAN BALI MESTER Jembatan qlue trotoar pejalan kaki rusak parah. penutup gorong2 jl jatinegara barat 1

2021 February QL001412554
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue trotoar jl jatinegara barat raya rusak parah 1



2021 February QL001412555
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue trotoar rusak ( tolong di TL ) akibat motor sering lewat saat jl jatinegara barat macet lampu merah depan bank danamon 1

2021 February QL001412556
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain berlubang 1

2021 February QL001412557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue enak PKL nya tidak kena pajak UKM. kapan dpajak 1

2021 February QL001412558
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue got mampet #SaluranKotor 1

2021 February QL001412559 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001412560 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001412561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001412562
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412565
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue cat sudha usang 1

2021 February QL001412566
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkashalangi letter S 1

2021 February QL001412567
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue lebat 1

2021 February QL001412568
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas 1



2021 February QL001412569
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

tolong dinas terkait segera dipangkas penerangan sudah tidak keliatan ke alingan ranting pohon yang lebat. lokasi jl raya cipayung depan idol mart 

ada warung
1

2021 February QL001412570
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1

2021 February QL001412571
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas halangi plank 1

2021 February QL001412572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak Sangat berusik, membuat tidak nyaman warga sekitar. gasnya juga berbahaya untuk kesehatan warga sekitar. tolong dipindahkan ke 

tempat yg bukan perumahan
1

2021 February QL001412573

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412574 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jembatan qlue Got luber ke jalan raya depan Masjid yang mengakibatkan bau tak sedap sehingga mengganggu kesucian Masjid 1

2021 February QL001412575
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mengenai kabel 1



2021 February QL001412576
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ya sudah melambai kekabel sangat bahaya tolong rapih kan pohon & ranting ya di tindak lanjutin ya bpk /ibu 1

2021 February QL001412577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan konstruksi daerah perumahan bikin macwt 1

2021 February QL001412578 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir qlue JALAN BANGKA IX C 1

2021 February QL001412579
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 February QL001412580
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001412581
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan #PelanggaranLaluLintasLain byk pemotor berteduh di kolong jembatan ka bikin macet. Tolong di tl saat hujan 1

2021 February QL001412582
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue #genemgan tinggi potensi banjir# 1



2021 February QL001412583 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat ..kabel kabel besar menutupi jalur air yang menyebabkan banjir 1

2021 February QL001412584
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001412585
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001412586
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue got nya gak jalan.mampet 1

2021 February QL001412589
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue kabel putus didepan pasar muara Angke tolong dikondisikan trimaksih #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412591
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil tpu bambu apus blok 4 tergenang. Tolong di atasi 1

2021 February QL001412592
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Yth. Dinas kehutanan dan pertamanan, pohon Pemda sudah merusak pagar rumah. Tolong di tebang saja atau diganti pohon yang baru khawatir 

semakin merusak pagar rumah lokasi jl. H Liun RT 013/11 Petukangan Utara. Terima kasih. #Ranting
1



2021 February QL001412593

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue tlong pihak terkait...batang pohon mnjulur k jalan...ckup mmbahayakan bila terjadi angin kencang...\u1f64f 1

2021 February QL001412594 KELURAHAN SEMPER BARAT Pungutan Liar qlue tolong di TL Jalan tergenang air hujan 1

2021 February QL001412595
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong tertibkan, jalan sempit tambah sempit mancing kendaraan lain untuk parkir. 1

2021 February QL001412596 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001412597 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001412598 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 February QL001412599 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001412603
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue TPS Liar... 1

2021 February QL001412604
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Sudah beberapa lama lampu jalan mati. Belum ada tindakan perbaikan. Lokasi kelurahan Jelambar RW01 1

2021 February QL001412605

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran qlue korsleting listrik mohon segera ditindaklanjuti makasih 1

2021 February QL001412606
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue hak vasum dikuasai pribadi 1

2021 February QL001412607
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #PJURedup #LampuJalanMati tolong di TL sudah 2 hari lampu mati 1

2021 February QL001412608
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil orang serakah gak ada kapok nya tolong di tindak dan di angkut kalau masih ada berarti HOAXXX 1

2021 February QL001412609
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

sudah 5 hari lampu pju diarea yayasan nurul falah kridip2,,,sudah dieskalasi sama teknisi lokal, ternyata lampunya yg bermasalah, tolong untuk 

team terkait dari PLN untuk pengecekan, terimakasih banyak,
1



2021 February QL001412610
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di TL.mebahayakan pengguna jalan dan mengganggu penerangan.jln mangga 2 blok.G 1

2021 February QL001412611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Berisik banget deh ini malem?. Kejadian di belakang rs harapan kita. Perbatasan antara tembok rs dengan rumah warga 1

2021 February QL001412612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop masih buka 24 jam 1

2021 February QL001412613
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong ditertibkan, 1

2021 February QL001412614
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor tolong ditertibkan segera 1

2021 February QL001412615 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir qlue
Banjir rendam pemukiman RT 5 RW 012 Pondok Kelapa Selatan Dalam 3, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 13450, , air mencapai 0.5 mter 

dan masuk ke rumah #KerukKali #SampahDiSaluran #SampahDiKali #SaluranTersumbat
1

2021 February QL001412616 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir qlue Masuk Rumah 1



2021 February QL001412617 KELURAHAN BATU AMPAR Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah  

Bagamana ini sampah Dari luar masuk semua kehalaman Kami akibat banjir Dan penyumbatan saluran air
1

2021 February QL001412618
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue baru surut td malam, sdh banjir lagi, deket jalan sd inpres, kelurahan rambutan, kec ciracas, mohon solusinya. #KerukKali 1

2021 February QL001412619
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue banjir 1

2021 February QL001412620 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil #BanjirBandang #BanjirKiriman  banjir trusssssssssssss dari taun ke taun ga berubah 1

2021 February QL001412621 KELURAHAN PENGGILINGAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001412622 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumpuliar #spandukKumuh 1

2021 February QL001412623 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue
Warga RT01/RW04 Cipinang Melayu  kebanjiran dikarenakan curah hujan yang tinggi dan banjir  kiriman ketinggian sudah mencapai sedada orang 

dewasa  #KaliMeluap#BanjirBandang #BanjirKiriman
1



2021 February QL001412624
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jalan umum licinn 

berlubang dan rusak 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

belakang McDonald"s 

Mampang Prapatan Raya

1

2021 February QL001412625
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda masih ada lagi??? Pemprov DKI harus bertindak ,,sangsi para satpol PP yg ada diwalayah tersebut .. membiarkan orang melakukan 

pelanggaran ... pecat"in aja kalau tidak becus!!! melempem!takut sama pedagang apa dibayar sama pedagang ...
1

2021 February QL001412626
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiap hari disini menggunakan pengeras suara 1

2021 February QL001412627
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue #sampahbasah ,ijin lapor pimpinan,sampah kursi tidak bertanggung jawab buang ditaman,mohon diangkut, terimakasih 1

2021 February QL001412628 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue

Saya tinggal disini sdh 35thn. Banjir baru dtng sejak   3 thn ini saja. Dan parah. Selama 32... Nol banjir. Tolong dinas tata air koordinasi dgn baik dgn 

jasa marga atau pun kontraktor...ini air dr arah tol sejak pembangunan LRT dan kereta cepat. Dan ini sdh 2 jam jg air turun lama sekali. Saya di 

kompleks tni au curug indah dijalan utama

1

2021 February QL001412629
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Ayo di TL abal-abal lagi 1

2021 February QL001412630
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sdh moring, cendreng roboh.  Mita dopangkas 1



2021 February QL001412631
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon terlalu tinggi, menutupi  sinar lampu, minta di pangkas. 1

2021 February QL001412632
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati sdh seminggu lebih, diambil lampu nya tanpa di kasih pengganti, jikaalamgelap selkali. 1

2021 February QL001412633
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue jalan cuman 2 jalur, buat parkir mobil, jadi tinggal 1 jalur 2 arah .. hadeh #ParkirMobil 1

2021 February QL001412634 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001412636 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001412637
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Ranting  

pohonnya sudah rindang mohon di pangkas karna sudah mengenai kabel listrik terima kasih
1

2021 February QL001412638 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue sampah berserakan, jadi timbunan tdk pernah diurus dan tdk pernah diambil 1



2021 February QL001412639 DINAS BINA MARGA Sampah qlue #sampahgenangan 1

2021 February QL001412640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok #IklanLiar 1

2021 February QL001412641 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok wave dll 1

2021 February QL001412642
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang Mohon DiPangkas Pohon Sudah Terlalu Tinggi,  Terimakasih 1

2021 February QL001412643 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jembatan qlue coretan 1

2021 February QL001412644
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001412645 KELURAHAN CEMPAKA BARU Jembatan qlue genangan 1



2021 February QL001412646
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon atau ranting halangi rambu "jalurcepat" 1

2021 February QL001412647 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue turap amblas besi turap sudah menonjol keatas membahayakan pengendara/pengemudi sebelah oasis 1

2021 February QL001412648
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001412649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 February QL001412650
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue kebel pada jatuh berantkan 1

2021 February QL001412651
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue tolong kabel2 membahayakan 1

2021 February QL001412652
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue sampah 1



2021 February QL001412653
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 February QL001412654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #RawanCelaka tolong segera di tl pak 1

2021 February QL001412655
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana?  mulai lagi pasang. baru dipasang hari ini. emank bandel san food jkt. 1

2021 February QL001412656 KELURAHAN TANAH SEREAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tidak mematuhi psbb, berkerumun bisa menyebarkan virus corona 1

2021 February QL001412657 KELURAHAN TANAH SEREAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pos RW 06 Kel Tanah sereal kec tambora jakarta barat kerumunan banyak orang dan banyak yg ga memakai masker 1

2021 February QL001412658
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Retak #Berlubang #TurapAmblas #RawanCelaka #BottleNeckJalan 1

2021 February QL001412659
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirBus 1



2021 February QL001412660
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mikrolet parkir setiap waktu makan bahu jalan 1

2021 February QL001412661
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412663
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412664
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tanya 1

2021 February QL001412666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 February QL001412667
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Pohon Rindang Nempel banget dengan Gardu Listrik, musim penghujan Rentan dengan Konsleting, Mohon di TL Segera. 

alamat Srengseng Raya Depan Indomart Rt.001/02 Srengseng
1

2021 February QL001412668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue retribusi liar.tlg di tindak 1



2021 February QL001412669
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang besar sekali diasphal ya 1

2021 February QL001412670 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir qlue

Efek banjir semalam, 19 Frbruari 2021, sedimen dan sampah mash menghambat saluran ait di Pondok Kelapa Selatan Dalam 3G, Pondok Kelapa, 

Duren Sawit Jakarta Timur 13450, mohon perhatian  dinas terkait 

 

#SaluranKotor #KerukKali #SampahDiSaluran #SampahDiKali

1

2021 February QL001412671 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001412672 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001412673 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001412676 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001412679 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
plank baja besi lepas lagi. bunyinya memekakkan telinga melindas ban ban. bisa berpotens menggugurkan kandungan bayi saat kehamilan usia 7-8 

bulan. Tidak tuntas era @aniesbaswedan selama dua bulan
1



2021 February QL001412680
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang di tanjakan menuju halte bus way Manggarai. besi mulai menyeruak keluar. musim hujan akan melebar 1

2021 February QL001412681 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue ban bekas dan kain 1

2021 February QL001412682 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue daun berserak 10 meteran 1

2021 February QL001412683

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda unggas. di pemukiman banget. kandang diangkut #PelanggaranLain 1

2021 February QL001412684

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain perda unggas dan semua unggas burung dara dan kandang dipemukiman diangkut 1

2021 February QL001412685 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering buat PPSU tolong diTL,sampah gak pernah dibersihkan,got gak pernah digali dan dibersihkan. 1

2021 February QL001412686
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue membahayakan kendaraan bermotor  tolong di benahi biar tidak berlubang 1



2021 February QL001412687 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan qlue

Wilayah RT 004/05 kelurahan Balekambang setiap banjir sisi kali selalu longsor. 

sisi kali merupakan tanah warga semakin hari semakin lebar longsornya. 

mohon penanganan agar dapat mencegah longsor lanjutan

1

2021 February QL001412688
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue daun rontok 1

2021 February QL001412689 KELURAHAN PULO GADUNG Parkir liar qlue masuk kena 3000. karcis gak jelas dari mananya 1

2021 February QL001412690
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirBus #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 February QL001412691
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkiran di tepi jalan. mana petugasnya 1

2021 February QL001412693 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue tll 1

2021 February QL001412695 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahbasah 1



2021 February QL001412696
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera liar 1

2021 February QL001412697
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat depan sppih 1

2021 February QL001412698
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat 1

2021 February QL001412699
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon mengenai kabel 1

2021 February QL001412700
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon mengenai kabel 1

2021 February QL001412702 KELURAHAN LEBAK BULUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001412703 KELURAHAN LEBAK BULUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001412704
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok jl setia Budi barat. tuntas karna toko kaya. di pemukiman susah tuntas krna ada lagi merk lain 1

2021 February QL001412705
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

lubang dalam susah bagi 1) gerobak sampah kelurahan, kec atau RT RW. 2) susah bagi motorists atau penumpang kaum hawa hamil potensi 

keguguran
1

2021 February QL001412706
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pengalih fungsian taman ppsu menjadi bangunan liar warung2 berada di area taman mohon di tertibkan ....trimakasih 1

2021 February QL001412707
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Spanduk pilkada 1

2021 February QL001412708 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Jalan terendam air hujan 1

2021 February QL001412709 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412710
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong d tertibkan parkir mobil yg sudah permanen ini #ParkirMobil 1



2021 February QL001412711 KELURAHAN CILINCING Sampah qlue mohon pembersihan sampah rating pohon, terim kasih. 1

2021 February QL001412712
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Banyak OJOL liar parkir di bahu jalan, menawarkan tumpangan tanpa aplikasi #Keramaian 1

2021 February QL001412713 KELURAHAN ULUJAMI Sampah qlue Mohon dibersihkan disekitar kantor PLN di H Baserin. tks 1

2021 February QL001412714 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue sampah puing ilegal. mohon bisa di angkut  ya pak. Tksh banyak 1

2021 February QL001412715
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412716 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue
saluran masih tersumbat oleh beton beton... air tidak memgalir di jl. pegangsaan dua kelapa gading arah sempwr 

 #SaluranTersumbat
1

2021 February QL001412717
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue plat B 1353 Wt.. parkir sembarangan di bahu jalan mohon ditindak. merugikan pengguna jln lainnya 1



2021 February QL001412718
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan, bikin macet tiap hari 1

2021 February QL001412719
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue pada genteng di bahun jalan, bikin macet 1

2021 February QL001412720
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue tolong di pasangin lampu PJU biar terang terima kasih. 1

2021 February QL001412721 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #RawanCelaka , bikin macet, tolong dibuat yg kokoh agar todak berlubang terus 1

2021 February QL001412722 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

besi pembatas jalan di pasang kembali. karna kebanyakan orang nyebrang di bawah. padahal udah ada JPO. besinya di sambung kembali biar tidak 

dilewatin orang
1

2021 February QL001412723 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang , Ttl 1

2021 February QL001412724 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah qlue #sampahkering 1



2021 February QL001412725
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue tolong untuk di ganti yg LED lampu masih kuning terma kasih 1

2021 February QL001412726 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang , berbahaya buat kendaraan roda 2 saat berbelok 1

2021 February QL001412727
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue ada tulisan dilarang parkir, kenapa pada markir, petugas mana kah ? 1

2021 February QL001412728 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001412729 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  #rumputliar 1

2021 February QL001412730 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumputliar 1

2021 February QL001412733
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan rusak. mohon diaspal kembali 1



2021 February QL001412734
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue mohon dipasang lampu. sudah berkali2 disurvei namun blm ada tindak lanjut 1

2021 February QL001412735
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue ga pernah bisa di perbaiki, kenapa ya, ini jalan masuk apartemen jadi terhambat, kerumunan orang juga psbb, #ParkirMotor sembarang aja 1

2021 February QL001412736
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue jalan sangat gelap. mohon dipasang lampu 1

2021 February QL001412737
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tidak ada penerangan jalan mohon dipasang lampu 1

2021 February QL001412738
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue depan 234 Cell tolong sudah menjamur ... 5 menit macet 1

2021 February QL001412739
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue mohon dipasang lampu jalan. 1

2021 February QL001412740
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

#GantiLED mohon dibuatkan lampu PJU pas ditikungan ini tidak ada dan kalau malam gelap rawan maling dan suka anak2 nongkrong g jelas. kalo 

ditikungan satunya udah ada...mohon intansti terkait membuatkannya. tks
1



2021 February QL001412741 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah qlue
padahal disamping kelurahan & banyak yg liat ngapa nih kabel msh nyengser aj.. lurah ga ada perhatiaannya amat ama warga kan bahaya kl kena 

leher
1

2021 February QL001412742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak  

 

yah gimana ya, pak walikota lewat tiap hari padahal, ga liata apa ya

1

2021 February QL001412743
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Pakunya sudah tidak menancap bisa mengakibatkan pejalan kaki tersandung dan melukai, lokasi di depan Bube Kedoya Raya #TrotoarRusak 

#FasumLain
1

2021 February QL001412744
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue macet total depan toko bintang makmur,truk berhenti disembarang makan jalan mohon penindakannya 1

2021 February QL001412745 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar qlue pungutan liar di area pergudangan jembatan tiga barat muara karang selatan , pintu masuk pom bensin jembatan 3 . . 1

2021 February QL001412746

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain  

mohon dinas terkait di tindak tegas ayam berkeliaran di lingkungan kotorannya kemana-mana
1

2021 February QL001412748
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue mobil boks bikin macet dan parkir sembarangan di depan toko bintang makmur mohon dinas dishub beri sanksi yang tegas 1



2021 February QL001412749
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang dalam bahaya dan konsentrasi menjadi pecah bagin setiap motoris yg lewat baik PPSU, kerabatnya dan wni lain. diasphal segera 1

2021 February QL001412750 KELURAHAN PEKAYON Sampah qlue

#sampahbasah #sampahkering  

mohon ditindak lanjuti Pak untuk warga sekitar jalan belly 2 pekayon pasar rebo jaktim .. mereka buang sampah dipinggir jalan begini .. dinas 

kebersihan tiap hari senin dan kamis angkut sampah, tapi mereka seenaknya saja setiap hari buang sampah disini, hujan basah berantakan kalo lagi 

banyak sampahnya bahkan belatung jg baunya bener2 mengganggu banget ..  

terima kasih atas bantuannya ..

1

2021 February QL001412751
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Baliho dan spanli Gerinda banyak amat dah 

Bahkan ada yg dipaku di pohon di taman TL Ragunan 

Pol PP Jegardah dikasih berapa buat rebahan 

Yg begini bisa nampang berhari-hari 

Kirain pasca baliho FPI, Jekeiti bakal rapi, malah ganti gambar politikus everywheren. Hadeh...

1

2021 February QL001412752
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001412753
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang bahaya sepanjang jalan nya ada lobang gede 1

2021 February QL001412754 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain oknum tni lagi2 ga pake protokol 1

2021 February QL001412755 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah qlue berantakan tolong di bersihkan #sampah 1



2021 February QL001412756 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah qlue tolong di bersihkan 1

2021 February QL001412757
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Petugas manaaa yaa? parahh bgt macet nya#PadatKendaraan 1

2021 February QL001412758
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanaman liar 1

2021 February QL001412759
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jalan raya Pulo gebang 1

2021 February QL001412760
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tiap hari parkir 1

2021 February QL001412761
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #pohon menutupi kabel 1

2021 February QL001412762
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue parahhhh macet nyaa, kata nya jakarta bebas macet? mana nih bukti nya.. #PadatKendaraan 1



2021 February QL001412763 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah qlue #sampah kering 1

2021 February QL001412764
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol dpan kampus mangkal.macet 1

2021 February QL001412765
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir liar #ParkirMotor 1

2021 February QL001412766
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jembatan penyebrangan orang lampu mati, bahaya jika kondisi seperti ini 1

2021 February QL001412767
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup lampu rusak 1

2021 February QL001412768
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati Kebon Jeruk 9 1

2021 February QL001412769
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati poltangan 1



2021 February QL001412770
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#GantiLED Lampu Penerangan Jalan di cilandak timur, jl lapangan tembak arah kali krukut mati, segera diperbaiki, karna akses jalan gelap tanpa 

penerangan, rawan banjir di daerah tsb, #LampuJalanMati
1

2021 February QL001412771
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan lampu penerangan banyak Yang mati rusak 1

2021 February QL001412772
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

tolong kabel pln listrik turun kebawah di khawatirkan mobil lewat akan tersangkut dan menyebabkan putus dan konsleting listrik ....sangat 

menghawatirkan....terima kasih
1

2021 February QL001412773
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue di jalan mengkudu blok L kabel turun .sangat berbahaya mobil truk lewat tersangkut putus akan menimbulkan konsleting listrik... 1

2021 February QL001412774 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah penuh dan tumpah. regulerbkok bisa penuh terus 1

2021 February QL001412775 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah diluar bak sampah 1

2021 February QL001412776
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Arus Lalu Lintas qlue tlg dihidupkan lagi lampu hati2 nya.tks 1



2021 February QL001412777 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
tlg diperbaiki jalan rasuna said yg rusak dkt halte busway.jgn sampai penanganannya lebih lama dari jalan amblas yg baru2 ini terjadi dkt tugu 66 

kuningan.tks
1

2021 February QL001412778
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diperbaiki jalan yg amblas.jgn sampai penanganannya terlalu lama.tks 1

2021 February QL001412779
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks 1

2021 February QL001412780
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks #Berlubang 1

2021 February QL001412781
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks #Berlubang 1

2021 February QL001412784 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue saluran pembuangan ngga lancar. got pd mampet 1

2021 February QL001412785 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue kotor 1



2021 February QL001412786 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue kotor 1

2021 February QL001412787
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue banjiir, jl.cidodol komp loka permai, grosel keb lama jaksel, suruh airnya masuk tanah! 1

2021 February QL001412788
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap 1

2021 February QL001412789 KELURAHAN RAWA JATI Penanganan Banjir qlue banjir di gg. tan Malaka I  rawajati, mohon sudin SDA menindaklanjuti 1

2021 February QL001412790
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jalan Komarudin ujung kerawang 1

2021 February QL001412791 KELURAHAN BATU AMPAR Hubungan Kepegawaian qlue
#KaliMeluap Tolong Portal? pintu masuk wilayah Di tutup donk, lalu Lalang Mobil masuk perumahan bikin gelombang air semakin parah masuk 

kedalam Rumah #PelayananLurah #PelayananKantorKesehatan #PelayananPTSP
1

2021 February QL001412793
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sudah satu minggu. lokasi, Jl. Komodor Halim PK RT 007/001 Kel. Kebon Pala. 1



2021 February QL001412794
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue banjir lagi malah semakin besar dibanding yg kemarin di jl sd inpres, kelurahan rambutan, kec ciracas, tolong dibantu solusinya #KerukKali 1

2021 February QL001412795
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil 1

2021 February QL001412796
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #PJURedup 1

2021 February QL001412797 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir qlue Masih belum ada solusi tiap hujan selalu banjir gg h salam jagakarsa 1

2021 February QL001412798 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #BanjirKiriman #KaliMeluap 1

2021 February QL001412799 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue Baru surut banjir datang lagi karena hujan dengan instensitas yang tinggi di RT01 RT04 Cipinang Melayu #KaliMeluap #BanjirKiriman #hujan extreme 1

2021 February QL001412800
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop buka sampe pagi dini hari. 1



2021 February QL001412801 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir qlue

Banjir lagi banjir lagi Jl. Bintaro Permai Raya. jalan tergenang karena saluran pembuangan air sangat kecil, kami sudah laporan sebelumnya yang 

dikerjakan cuma memberihkan lubang saluran padahal yang kami minta menambah lubang di trotoar supaya air tidak lama tergenang di jalan. Yang 

tau persis kondisinya adalah kami warga Rt, 008/Rw.010 yang kebanjiran sebagaimana foto yang kami sampaikan. Tolong dengarkan suara kami.

1

2021 February QL001412802 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001412803
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan rusak,mohon di TL.jln asem raya 1

2021 February QL001412804
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil #BanjirBandang #BanjirKiriman  genangan colklay  lagiii belum ada solusi solusi 1

2021 February QL001412805 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir qlue kelurahan jati padang 1

2021 February QL001412806 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir qlue banjir banjorrr....tolong tolong banjirrrr 1

2021 February QL001412807 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir qlue tolong pak banjir di jl. h. hanafi udah sedada butuh bantuan untuk evakuasi. banyak yg masih terjebak didalam rumah 1



2021 February QL001412808 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir qlue
banjir di kokplek nuansa kebagusan 99 & sekitarnya. mohon agar saluran air dilebarkan. kejadian ini sdh sering kami laporkan namun blm ada 

penyelesaian hingga saait ini
1

2021 February QL001412809 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir qlue #KaliKotor #KerukKali #SampahDiKali. banjir banjir banjir 1

2021 February QL001412810
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahorganik #sampahkering #sampahbasah  

tolong di bersihkan sampah kali dan sampah karung sudah lama tidak di angkat makin bau
1

2021 February QL001412811 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali 1

2021 February QL001412812
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001412813
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

#sampahorganik #sampahkering #sampahbasah  

mohon di bersihkan sampah kali
1

2021 February QL001412814
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Tumbang #Ranting  

tolong dinas terkait pohon ada di badan jalan dan sudah tinggi takut Tumbang di toping aja 

jalan Lautze dalam

1



2021 February QL001412815
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue Tolong pak, tanggul jebol dibelakang danau Agrowisata cilangkap. berpotensi banjir karna bersebelahan dengan rumah warga 1

2021 February QL001412816 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue tolong di bersihkan 1

2021 February QL001412817 KELURAHAN KAYU PUTIH Taman qlue rumputl liar dpn gpib 1

2021 February QL001412818
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil LAPORAN KE 6 1

2021 February QL001412819 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir qlue info gang setiabudi srengseng sawah jagakarsa  banjir sebetis dewasa 1

2021 February QL001412820
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan sempal bila angin kencang, mohon di toping 1

2021 February QL001412821 KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan sangat jorok sekali 1



2021 February QL001412822 KELURAHAN CIPINANG MUARA Penanganan Banjir qlue
Banjir Di cipinang bali II RT 12 Rw 13, Kelurahan Cipinang Muara, ketinggian air dari dada sampai leher orang dewasa, Hari ini Sabtu 20/2/21 banjir 

lebih besar dari hari kemarin,
1

2021 February QL001412823
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah rindang, tolong di toping 1

2021 February QL001412824
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue dahan menjuntai mengenai kabel, mohon di toping. 1

2021 February QL001412825
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk tolong di derek pak jangan hanya di photo aja 1

2021 February QL001412826
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk tolong di derek jangan hanya photo aja 1

2021 February QL001412827
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

tolong sampah di swadaya 8 pas dekat BKT dibersihkan dan merusak pemandangan saja.. 

ini bekas pohon tumbang di BKT swadaya 8.
1

2021 February QL001412828
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas pohon ini daun sudah terlalu lebat dan bayak rantingnya yg kering membahayakan pengguna jalan 1



2021 February QL001412830
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil  parkir liar makan badan jalan 1

2021 February QL001412831
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue tl pak,lubang dalam.tk bm 1

2021 February QL001412832
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Gerobak  berdagang buka lapak dan menaruh gerobak di jalanan 1

2021 February QL001412833
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil katanya sudah di TL tapi masih ada saja yg parkir apa semua foto TL palsu ya 1

2021 February QL001412834
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue terminal kampung rambutan banjir 1

2021 February QL001412835 KELURAHAN BALI MESTER Parkir liar qlue #ParkirMobil  mobil petugas sangat memalukan parkir sembarangan 1

2021 February QL001412836
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik qlue Tolong diperbaiki. Jangan dicopot terus gak dipasang lagi ya 1



2021 February QL001412837
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir inap mobil sudah lama dan setiap hari parkir 1

2021 February QL001412838
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan udah kena Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001412839 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah & dahan 1

2021 February QL001412840
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb hati2 lagi musim angin kencang 1

2021 February QL001412841
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are 

 

jalanan umum 

rusak berlubang

1

2021 February QL001412842
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

Mohon bantuannya sebelum meluap dan banjir seperti tahun lalu. Belakang area ini ada kali meluap. Tanggul jebol. 

 

#KaliMeluap #BanjirKecil #BanjirKiriman

1

2021 February QL001412843 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue Solusi yg hrs dicari 1



2021 February QL001412844 KELURAHAN TEGAL ALUR Trotoar qlue #Tergenang 1

2021 February QL001412845
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

tolong ditindak lanjuti sampah tersebut. 

sampah tumbang pohon yg tidak dirapihkan sama pihak tata tanam DKI jakarta. 

merusak pemandangan saja. 

posisi di swadaya 8 ujung dekat BKT.

1

2021 February QL001412847 KELURAHAN CIPETE UTARA Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil depan pintu masuk lippo mall kemang 1

2021 February QL001412848
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir TL 1

2021 February QL001412849
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Menurut Dinas Kebersihan, yang diluar itu SAMPAH LIAR, kl sampah liar kenapa disediakan bak sampah kapaaitas 2 ton sampai 10 bh oleh Dinas 

Kebersihan. alasannya karna blm ada restribusinya. padahal itu sampah warga sekitar dan warga yg melintas jg. 

 

Menurut Dinas Kebersihan, yg didalam itu SAMPAH RESMI, karena dari pedagang pasar Waru. 

 

?KENAPA TIDAK DIJADIKAN SATU SAJA ? Agar tidak menjadi penyebab kecelakaan karna menjorok ke jalan utama dan menjaga kenyamanan 

Kecamatan Koja, Kel.Lagoa.  

 

Mohon Pencerahannya Pak.

1

2021 February QL001412850 KELURAHAN PLUIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 February QL001412851
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir qlue Banjir di Jln.Kolonel Sutomo II Kel. Kebon Pala Kecamatan Makasar. Tolong dikirim bantuan agar air cepat surut.Terima kasih. 1



2021 February QL001412852
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Tumbang #Ranting pohon sudah menutupi penerangan jalan 1

2021 February QL001412853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001412854
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

#jalan rusak #saluran air jebol 

jln tebet raya depan alfamidi
1

2021 February QL001412855 KELURAHAN CIPEDAK Taman qlue rumput liar, tolong di TL 1

2021 February QL001412856 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak parah #Berlubang #Tergenang #TurapAmblas #RawanCelaka 1

2021 February QL001412857 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak parah di agung niaga 2 . sunter agung. #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 February QL001412858
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil gk kelar2 beneran dikempesin gk sih? dipasang dilarang parkir dong JL.madrasah 1



2021 February QL001412859
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kabel turun bahaya 1

2021 February QL001412860 KELURAHAN MENTENG DALAM Taman qlue pohon berantakan di JL.persada 2 1

2021 February QL001412861 KELURAHAN BATU AMPAR Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananLurah  

Tolong bantuannya untuk tetangga yg kebanjiran untuk fibantu pengangkatan limbah pasca banjir... #UrgentKeversihan
1

2021 February QL001412862
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

got mampet,akibat sampah dan lumpur yg mengendap,dikarenakan air tidak mengalir,saluran air dirumah mengendap dan banjir 

 

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup

1

2021 February QL001412863
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap #BanjirKecil tpu karet bivak. Tolong di atasi 1

2021 February QL001412864 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir qlue banjir di komplek joglo baru 1

2021 February QL001412865 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #KaliMeluap di rw 05 sepanjang jalan adhi karya. Tolong di atasi 1



2021 February QL001412866
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil terowongan cawang. Tolong benahi drainase yg buruk 1

2021 February QL001412867 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir qlue

jalan syiaridin rt09 rw09, inter studio (mangga besar) ragunan jakarta selatan 

 

tolong ini kenapa airnya ga surut surut ya?? saya baru pertama kali ini selama 20 tahunan terakhir begini, sudah sampai hampir seleher orang 

dewasa airnya 

 

tolong segera di atasi, terimakasih 

 

 

#KaliMeluap #BanjirBandang

1

2021 February QL001412868
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue src ikli rokok dituntaskan 1

2021 February QL001412869
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil maaf, apakah boleh parkir pinggir jalan seperti ini? 1

2021 February QL001412870 KELURAHAN KAPUK MUARA Penanganan Banjir qlue banjir sejak pukul 6 pagi, dan semakin tinggi. di komplek dhi, kapuk muara-penjaringan 1

2021 February QL001412871 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 February QL001412872
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap sehingga menyebabkan Banjir di Panas Hari 1



2021 February QL001412873
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon rimbun rawan sempal, tolong di toping 1

2021 February QL001412874 KELURAHAN KALIBATA Jembatan qlue mudah-mudahan di tambah peninggian jalan Amil, agar bisa ada akses walaupun banjir melanda 1

2021 February QL001412876
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil mohon di tindak kok gak pernah ada tindakan sama dishub  cuma foto tapi kok HOAX mobil masih di lokasi kan punnya hak ini udah yg 

kesekian kali nya \u1f621
1

2021 February QL001412877 KELURAHAN KALIBATA Trotoar qlue banjir terbesar setelah 39 tahun, tinggal di jalan amil 1

2021 February QL001412879
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah berserakan. tolong di bantu. trims 1

2021 February QL001412880
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Ranting lebat di depan RPTRA Pondok Kelapa Berseri Jalan Lampiri Raya Pondok Kelapa Selatan, Duren Sawit, Jakarta Timur 13450 membahayakan 

kabel dan warga yg melintas dibawahnya..mhon dinas terkait menindaklanjuti
1

2021 February QL001412881 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlubang 1



2021 February QL001412882 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan sudah retak & berlubang 1

2021 February QL001412883
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue semak" tinggi. tolong di bersihkan 1

2021 February QL001412884 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Spanduk2 yg sdh rusak mengganggu estetika RPTRA Pondok Kelapa Berseri di Jalan Lampiri Raya Pondok Kelapa, Duren Sawit Jakarta Timur, mohon 

di tertibkan
1

2021 February QL001412886
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jembatan qlue

wi-fi gratis dari pemerintah sering mati-mati terus bapak atau ibu 

di jalan sawah lio gang 17 RT 003 RW 06 

posisi wi-fi nya ada di perempatan sawah lio gang 17 

tukang mie ayam mas yono 

tolong di TL iya bapak atau ibu 

sering terjadi mati-mati terus bapak atau ibu wi-fi nya 

terima kasih

1

2021 February QL001412887
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue dua lubang mohon disemen kalau asphal gak beres 1

2021 February QL001412888 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang disemen 1

2021 February QL001412889
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang diasphal 1



2021 February QL001412890
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#Berlubang TOLONG DI TL BAPAK DAN IBU 

JALAN BERLUBANG 

DI JALAN SAWAH LIO GANG 9  

RT 007 RW 05 

PERBATASAN WILAYAH DENGAN RT 013 RW 06 

BANYAK TERJADI GEROBAK ANGKUTAN BARANG PADA TERGULING ATAU BERJATUHAN BARANG-BARANGNYA 

TERIMA KASIH

1

2021 February QL001412891
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah qlue Unang segera disemen 1

2021 February QL001412892
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue dua lubang. lubang besar mendem 1

2021 February QL001412893 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gak sarung tangan 1

2021 February QL001412894
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue Swadarma sekitar pom bensin Pertamina. Jalan menyempit karena samping jalan rusak dan becek 1

2021 February QL001412895
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue minta tolong di pangkas biar rapih 1

2021 February QL001412896
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001412897 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir qlue banjir di jl pancoran Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 1

2021 February QL001412898
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue jalan berlubang membahayakan pengguna jalan rawan kecelakaan  #jalanrusak # 1

2021 February QL001412899
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue barmen rusak agar dibenahi terjadi genangan tks 1

2021 February QL001412900
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue semalam komplek Mutiara Damai Town House RT 007 RW 003 Batu Ampar kebanjiran. banyak sampah di aliran sungai. mohon penanganan 1

2021 February QL001412901
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

izin melapor mohon di toping ada  pohon karena membahayakan kabel PLN dan di musim hujan angin kencang sangat berbahaya tumbang wilayah 

perbatasan yonair dan RT012/005 \u1f64f\u1f64f
1

2021 February QL001412902 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah qlue sampah d dekat kantor RW 01, bikin kumuh lingkungan 1

2021 February QL001412903
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan liar buat pedagang kaki lima. pinggir rel kereta bngunan di atas saluran air. posisi lokasi samping underass gedung PELNI BASARNAS  jln 

angkasa tembus ke jln industri kemayoran pademangan. tolong di brantas ada oknum yg bermain uang
1



2021 February QL001412904
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #KaliKotor #SaluranKotor Tolong di Tinjut... membuat air lambat surut. 1

2021 February QL001412908 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 February QL001412909 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412910 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412911 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PIPABOCOR  dan BOLONG 1

2021 February QL001412912
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil bajay dan babyak motor dan mobil parkir sembarwngan udah tau jalan sempit 1

2021 February QL001412913 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan sering sekali berkumpul di tempat itu takut kopi saja 1



2021 February QL001412914 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong di tertibkan pak,,,trotoar jalan di buat tempat dagang dan nongkrong,,,jadi pangkalan ojek online,,,mengundang keramaian 

kerumunan,,,tiap malam dijadikan tempat nongkrong,,,
1

2021 February QL001412915
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker dan gak jaga jarak 1

2021 February QL001412916 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir qlue RT 03/04 karet Semanggi ketinggian air dalam rumah 1,5 meter \u1f62d 1

2021 February QL001412918 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liar 1

2021 February QL001412919 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka di atas jembatan akses marunda. Membahayakan pengguna jalan & bikin macet. Tolong segera di tl 1

2021 February QL001412921
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

lg lockdown berkumpul Tampa masker 

jl al-mustaqim 2 

belakang trans TV

1

2021 February QL001412922
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #pohon udah menutupi kabel 1



2021 February QL001412923
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Derek pos, sbgian mobil oknum aparatur negara #ParkirMobil 1

2021 February QL001412924
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil Derek pos, sbgian mobil oknum aparatur negara 1

2021 February QL001412925
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001412926
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tlg di tindak lnjut pa 1

2021 February QL001412928 KELURAHAN PEGANGSAAN Parkir liar qlue #ParkirMotor tidak punya aklak petugas malah parkir sembarangan di dpan ruko saya!!! 1

2021 February QL001412929
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #pohon menutupi kabel 1

2021 February QL001412930
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil  mhn di tindak lanjut segera mengundang kemacetan 1



2021 February QL001412931 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue
Banjir warga  di RT 007  RW 07 dan RT 003 RW 05 

Belum tindak lanjut oleh aparat yg berwenang. Akibat akses ditutup oleh pihak komplek.
1

2021 February QL001412932
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue aktivitas kumpul kumpul di blok B 2, bougenville 2. perumahan taman modern, ujung menteng cakung. di dekat lapangan badminton. 1

2021 February QL001412933
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue #sampahorganik plastik dikali 1

2021 February QL001412936
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001412937 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor banyak sampah disaluran air..berpontensi banjir... 

mohon bantuan pihak2 terkait agar dpt dibersihkan #SampahDiSaluran #SampahDiKali
1

2021 February QL001412938
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue penuh 1

2021 February QL001412939
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering 1



2021 February QL001412940
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue ga surut dari semalem.. sedot donk, mana pompanya.. 1

2021 February QL001412942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Nih jalan umum jadi garasi umum. Mobil siapa ya? Ganggu akses jalan umum. Jl. Petojo enclek 3  

#ParkirMobil
1

2021 February QL001412943
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon tumbang cuman disangga bambu kabel pln tersakut di pohon , ditakutkan tumbang dan kabel ny konsletin krn sedang banjir, lokasi terminal 

kampung rambutan, mohon ditindak lanjutin
1

2021 February QL001412944 KELURAHAN CIPETE UTARA Jaringan Air Bersih qlue
listrik padam dari jam 6 pagi sampai jam 6 sore belum nyala, hubungi pln 123 di infokan ada pihak terkait yang memadamkan. Tolong pihak terkait 

dicabut laporan pemadamannya!
1

2021 February QL001412945
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001412946
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain 3M tanpa masker. katanya pendidikan agama kok diluar peraturan. potensi REGULER BERAT NONMASKER depan mesjid nya 

bogor lama
1

2021 February QL001412947
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

ketinggian air dalam rumah. RT 03/04 karet Semanggi se dengkul orang dewasa. 

usul pak/ ibu kalau ada pompa kecil tolong di berdayakan di tempat kami untuk menyedot air yang terjebak didalam rumah. terimakasih
1



2021 February QL001412948
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue daun dan dahan menutupi lampu 1

2021 February QL001412949
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati sudah dua minggu lampu jalan ini mati lokasi di jln. agung barat 5 rt 003/010 kel sunter agung, mohon dinas terkait utk 

memperbaikinya terima kasih
1

2021 February QL001412950
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue sepanjang jalan  raya bekasi lampu mati membahayakan pengendara dan penyeberang jalan 1

2021 February QL001412951
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

Lampu Pju mati sudah seminggu, Depan Kecamatan Johar baru 

mohon untuk di tindak lanjuti...
1

2021 February QL001412952
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001412953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak tolong pemprov dki segera ditangani nih ... 1

2021 February QL001412954
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

liat dengan mata hati , pemprov dki tolong urus dan tangani pedagang liar, satpol PP di wilayah tersebut melempem tidak becus ,membiarkan 

adanya pelanggaran ... tolong tindak tegas jangan diam saja!!!!! kenakan sangsi denda dan dilarang selamanya berjualan ditrotoar .
1



2021 February QL001412955
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap banjir di jalan delima, mungkin bisa di sedot 1

2021 February QL001412956 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir qlue
Banjri parah, tidak ada tindakan dari RW dan kelurahan kuningan barat untuk warga di pelosok, bahan makanan habis, tidak kiriman pasokan 

makanan...
1

2021 February QL001412957 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue tolong dinas terkait segera di perbaiki,karna sering terjadi kecelakaan di jln raya bekasi km 17 1

2021 February QL001412959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412960
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412961
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Pju mati 1



2021 February QL001412962
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412963 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001412964 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue #sampahbasah tolong di tindak lanjuti saluran yg banyak sampah warga 1

2021 February QL001412965
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Jalan Berlubang menganga lumayan dalam 1

2021 February QL001412966 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue #sampahbasah suluran yg tersumbat sampah 1

2021 February QL001412967
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue saluran hulu Angke tersumbat .. 1

2021 February QL001412968
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue mati lampu depan gereja methodist 1



2021 February QL001412969
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir qlue banjir belum surut surut, Jalan Bungur Besar Gang 19 1

2021 February QL001412970
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue haduuhg tolong tolong ini banjir dari taon ke taon selalu sama aja, banjir kiriman yang ga tau dr mana, bisa kali di bawain mesin pompa sedot 1

2021 February QL001412971 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong satpol PP DKI ,, itu diskotik Monggo mas kenapa kembali berfungsi padahal kan kena segel ????? tolong ditindak lanjuti 1

2021 February QL001412972
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop buka 24bjam 1

2021 February QL001412973
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian #Kebisingan #PelanggaranLain setiap malam Minggu berisik teriak teriak setel musik keras",, tolong di tegor Sunter mas barat blok H12 

NOMER 10. TERIMA KASIH ,,,,,mengganggu warga
1

2021 February QL001412975 KELURAHAN KALIBATA Hubungan Kepegawaian qlue listrik PLN mati sudah 20 jam lebih 1

2021 February QL001412977 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kerumunan anak2 tolong di tertibkan berisik tengah malam meng ganggu orang yg sedang tidir 1



2021 February QL001412978 KELURAHAN DURI PULO Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan di atas saluran air 1

2021 February QL001412979 KELURAHAN CIPETE UTARA Jaringan Air Bersih qlue 24 jam listrik padam, banjir surut air bersih seret. 1

2021 February QL001412981
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1

2021 February QL001412982 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue polisi tidur udah kurang bagus meat segera di benerin 1

2021 February QL001412983
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Bahaya sekali Batang Pohon udah Jatuh kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong Batang nya 1

2021 February QL001412984
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1

2021 February QL001412985
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1



2021 February QL001412986
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1

2021 February QL001412987
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1

2021 February QL001412988
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir qlue banjir di daerah kp duri RT 10/Rw 04 1

2021 February QL001412989
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli tiang 1

2021 February QL001412991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu ga ada satpol 1

2021 February QL001412993
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa orang nya muncul lagi,ko belum ditindak lanjutin juga ya 1

2021 February QL001412994
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue hari kedua dan masih belum surut 1



2021 February QL001412995 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001412996
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar diatas saluran air #BongkarTanpaIzin 1

2021 February QL001412997
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue pagar rusak sudah 1 tahun lebih tidak di perbaiki mengakibatkan banyaknya tumpukan sampah di saluran air taman cempaka 1

2021 February QL001412998
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli 

Bukan tahun politik, boleh pasang bendera gak guna di banyak tempat 

Mau sampe kapan Pol PP? 

Pemilu 2024? 

Apa karena parte pendukung Gubernur jadi atut buat nyopotnya?

1

2021 February QL001412999
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue perbedaan taman cempaka sisi selatan dan utara 1

2021 February QL001413001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Jekardah dah makin banyak RTH 

Ada ijo dikit di taman TL kok tega bet ditutupi baliho raksasa. 

Pol PP sibuk rebahan? Kirain pasca FPI Jekardah bakal bebas dari ginian, lupa kalo yg nururin baliho FPI kan tentara yak 

Btw, ni kelakuan Gerinda kok bisa sama persis ma FPI?  

Demen bet pasang ginian.  

Tanya kenapa? Ada yg tau benang merahnya?

1

2021 February QL001413002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting  bahaya kena kabel, tolong di toping 1



2021 February QL001413003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting tolong toping pohonnya gede, bahaya bagi warga 1

2021 February QL001413004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon dijalan pademangan 3 sdh retak di batang tengahnya,  rawan patah menimpah kabel listrik,  mohon segera di TL 1

2021 February QL001413005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang tolong di aspal kembali terima kasih 1

2021 February QL001413007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Parkir mobil sembarangan lagi.. berkali kali di ingetin .. tolong tindak tegas pak .. ganggu pengguna jalan dan penghuni sekitar.. tempat parkir masal 

sudah disediakan
1

2021 February QL001413008
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah got 1

2021 February QL001413009 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir qlue banjirr 1

2021 February QL001413010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #GantiLED lampu nyala trs 1



2021 February QL001413011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413012 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413016 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413021 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1



2021 February QL001413029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001413030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001413031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001413032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001413033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001413035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue belum di TL nh pohon rawan tumbang, bahaya . #Dinaskehutanankota #KecamatanTebet #Balaikota #GubernurDKI 1

2021 February QL001413037 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue #PLN @PLN #KecamatanTebet mohon tindak lanjuti masalah kabel yg berada di atas lapangan bulu tangkis.. segera dipindahkan tiang listrik nya 1



2021 February QL001413038
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue sampah kebawa banjir 1

2021 February QL001413040 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #FasumLain masa jalan raya ada dump speed? 1

2021 February QL001413041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1

2021 February QL001413042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1

2021 February QL001413043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1

2021 February QL001413044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1

2021 February QL001413045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1



2021 February QL001413046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413049 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413050 KELURAHAN SEMPER TIMUR Trotoar qlue banyak sampah tolong di tl 1

2021 February QL001413051 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain ditutup lagi. ini RT tau tidak ini jalanan umum. paham tidak? 1

2021 February QL001413052 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain ditutup lagi. ini RT tau tidak ini jalanan umum. paham tidak? 1



2021 February QL001413053 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue tlng dibersihkan saluran got 1

2021 February QL001413054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak pkl di jalan tolong di tl 1

2021 February QL001413055 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue tlng dibersihkan saluran got 1

2021 February QL001413057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak gubuk pkl di jalan tolong di tl 1

2021 February QL001413058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar sepanjang jalan 1

2021 February QL001413059 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap ini katanya pompa di saluran Mookervart sama di bojong rusak. gimana ini, gak ujan malah banjir. tolong tanggap dong 1

2021 February QL001413060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue hotel baru di depan terminal rawamangun parkir kendaraan sampai menggunakan trotoar 1



2021 February QL001413061 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran #SaluranDitutup #SampahDiKali 1

2021 February QL001413062 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue rumput liar 1

2021 February QL001413063 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan toilet yg sangat tidak layak 1

2021 February QL001413064 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue copot 1

2021 February QL001413065 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil #tolong di pantau warga yg terdampak banjir 1

2021 February QL001413066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah qlue singkirkan di atas saluran air 1

2021 February QL001413067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue jalan lubang 1



2021 February QL001413068 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap tolong di cek warga yg  terdampak banjir 1

2021 February QL001413069 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bersikan 1

2021 February QL001413070 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1

2021 February QL001413071 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering angkat udh sekian lama di diemkan saja 1

2021 February QL001413072 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap liat warga yg terdampak banjir 1

2021 February QL001413074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #Ranting  terlalu rimbun 1

2021 February QL001413076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli 1



2021 February QL001413077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli 1

2021 February QL001413078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli 1

2021 February QL001413079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu diambil dua Minggu yg lalu dan tdk diganti, kalau malam gelap, minta tolong diperbaiki. 1

2021 February QL001413080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat berbahay ditempat tinngi, dan sdh miring sekali, tolong dipangkas 1

2021 February QL001413081 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413082 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413083 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering 1



2021 February QL001413084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue bikin macet ,bikin semrawut 1

2021 February QL001413085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor bikin semrawut ditrotoar 1

2021 February QL001413086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue

Selama Siang Pemda DKI 

kami di Taman Permata Buana, Jalan Pulau Putri dan Buana Biru Besar II, banjirnya ga surut? nih dari hari Jumat lalu pdhal kemaren dan hari ini 

mataharinya terik. 

Tolong dong Pak. Terima kasih. #BanjirKiriman

1

2021 February QL001413087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendara liar 1

2021 February QL001413088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar dan bendera liar 1

2021 February QL001413090 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001413091 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001413092 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001413093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar  Mendirikan bangunan tidak sesuai aturan perda DKI Jakarta 1

2021 February QL001413096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413101
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak #PengemisRemaja 1

2021 February QL001413102
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak 1

2021 February QL001413103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

Baru seminggu kayknya kok sudah berlubang lagi sii... 

Sudah banyak korban jatoh... 

 

 

#Berlubang #Tergenang

1

2021 February QL001413106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalan sempit ehh parkir sembarangan 1

2021 February QL001413107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue

#KaliKotor #SaluranKotor  

eceng penuh 

mohon jangan di selesaikan sebelum bersih

1



2021 February QL001413108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan qlue #TanahLongsor tolong di tl secepatnya ini dapat membahayakan saluran air kali lokasi pinang 4 bawah RT 06 RW 02 1

2021 February QL001413109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan qlue #TanahLongsor  tolong di tl secepatnya ini dapat membahayakan tanah longsor saluran air menyempit lokasi pinang 4 RT 06 RW 02 1

2021 February QL001413110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk ditiang listrik 1

2021 February QL001413111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413113 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering mohon di TL 1

2021 February QL001413114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera diflyover kebayoran apakah masih berlaku izinnya,jika tidak mohon ditertibkan 1



2021 February QL001413115
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jembatan qlue rambu miring 1

2021 February QL001413116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Kios #Lapak #Gerobak 1

2021 February QL001413117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue apakah sudah menjadi terminal akap ? 1

2021 February QL001413118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue rusak yang kesekian kali #Retak #Berlubang 1

2021 February QL001413119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas #gorong2amblas 1

2021 February QL001413121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

#Ranting mohon di pangkas ranting pohon sudah lebat 

jl kesatriaan Rt 11
1

2021 February QL001413122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue posting terus sampai turun 1



2021 February QL001413123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon ditertibkan jika tidak mohon jangan diTL selesai 1

2021 February QL001413124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon ditertibkan 1

2021 February QL001413125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bendera merah putih yang sangat usang kalah dengan benli sebelahnya,jika tidak ada penggantinya yang lebih baik ,mohon diturunkan saja karna 

tidak menghormati jasa pahlawan
1

2021 February QL001413126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue jalanan terlalu patah mohoj dibantu untuk melandaikan agar kendaraab tidak terhambat melaluinya 1

2021 February QL001413127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

#Ranting  

pohon sudah lebat mohon di pangkas 

alamat Rt 3 

depan Steam motor

1

2021 February QL001413129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue naikin lagi ahhh kmrn blm selesai 1



2021 February QL001413130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg ditambahkan lampu pada ks 1

2021 February QL001413131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg ditambahkan lampu pada halte.tks 1

2021 February QL001413133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 February QL001413135 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue #sampahkering batu 1

2021 February QL001413136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kabel turun ke jalanan di rasamala 1

2021 February QL001413137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman qlue kabel turun depan komplek mandiri 1

2021 February QL001413138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang tolong ditambal jalannya berlubang 1



2021 February QL001413139 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor tolong dicabuti 1

2021 February QL001413140 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue Tim biru bukanya d ambilin tlg biar ga mampet 1

2021 February QL001413141 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor saluran tersumbat rumput 1

2021 February QL001413142 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumput liar mohon dibersihkan 1

2021 February QL001413143 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 February QL001413144 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumput liar 1

2021 February QL001413145 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumput liar 1



2021 February QL001413146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak 1

2021 February QL001413147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak #TurapAmblas 1

2021 February QL001413148 KELURAHAN SEMANAN Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001413149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue pju nyala 24jam 1

2021 February QL001413150 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah tolong di tl dan di tulis di tempat sampahnya jangan buang sampah rumah di sini ini bukan tempat sampah rumah 

lokasi depan adidas
1

2021 February QL001413151
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Taman qlue Tolong Minta Di Tebang Karena Akarnya Sudah Masuk Ke Rumah Warga Dan Di Kwatirkan Tumbang Mengenai Orang Lewat... 1

2021 February QL001413152
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

SELAMAT HARI SAMPAH. 

???????????????????? 

Di depan pasar Waru, Kel.Lagoa, Kec. Koja. ada istilah SAMPAH LIAR dan SAMPAH RESMI. 

 

Kenapa SAMPAH LIAR tidak di masukan saja ke tempat SAMPAH RESMI. 

 

Pak Walikota Jakarta Utara yang baru. mohon saya di beri pencerahan. karna SAMPAH LIAR menjorok ke tengah jalan,  sehingga sering 

menyebabkan kecelakaan dan mengganggu keindahan, kenyamanan dan kebersihan kota Jakarta. 

 

Hal ini belum sejalan dengan Progran Gubernur DKI Jakarta. tentang KEINDAHAN KOTA JAKARTA

1



2021 February QL001413154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong di derek semua bajainya kandangin ke gudang dishub. parkir liar makan badan jalan. terimakasih. 1

2021 February QL001413155 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001413156 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue mohon bantuan untuk memindahkan limbah sampah korban banjir 1

2021 February QL001413157 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue #sampahbasah korban banjir 1

2021 February QL001413158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dua lubang & jalan ga rata. tanda oengadpslsn kurang dijaga lama utk keringvatau asphal gagal diganti betonisasi 1

2021 February QL001413159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue satu lubang & jalan ga rata. tanda oengadpslsn kurang dijaga lama utk keringvatau asphal gagal diganti betonisasi 1

2021 February QL001413160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue sampah plastik atau bannerputih dll 1



2021 February QL001413161 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue mohon bantuan untuk memindahkan sampah limbah banjir yg menumpuk 1

2021 February QL001413162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue banyak pemotor parkir pinggir jalan 1

2021 February QL001413163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001413164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang ngsnga besar depan tambal ban roda 1

2021 February QL001413165 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue mohon agar selokan dibersihkan agar tidak banjir. mengingat musim hukan yang setiap pagi deras. terima kasih 1

2021 February QL001413166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

dua semen utk duduk penumpang RETAK berat depan cucian master snow 27. Diduga ada Abal Abal berat pada dua dudukan yg sudah dsemen. 

tolong diulang sbagai bujti anggaran yg dulu dipotong dari gaji pekerjanya atau atasannya
1

2021 February QL001413167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1



2021 February QL001413168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah qlue Jualan padang, tapi penjual tdk pakai masker. 1

2021 February QL001413169 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue

Tolong ditindak ada warga yang sengaja melepas liarkan hewan peliharaannya di lingkungan padat penduduk, sehingga mengganggu kebersihan 

(kotoran yang berserakan) dan keindahan lingkungan (merusak tanaman hias warga) Jl.Swakarsa RT 003 RW 003, kel. srengseng, kec. kembangan, 

jakarta barat

1

2021 February QL001413170
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001413171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #BanjirKiriman 1

2021 February QL001413172 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001413173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #KaliMeluap 1

2021 February QL001413174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1



2021 February QL001413175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu di jalan prima #LampuJalanMati 1

2021 February QL001413176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001413177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Lampu mati total tpu jeruk purut bawah 1

2021 February QL001413178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#FasumLain. Kabel listrik copot deket tiang. Info satpam setempat kabel yg dijalan raya kesenggol kontainer jdi kabel yg ada di foto ketarik, sempet 

ada warga yg melihat ada percikan sedikit
1

2021 February QL001413180 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413181 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413182 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1



2021 February QL001413183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

di sepanjang jalan pembina raya parkir di jalan makin parah padahal itu dua arah kalau didiamkan lama-lama semua parkir disana, saya mohon 

bantu ditertibkan agar kesalahan tersebut tidak dianggap hal yang benar terutama yang parkir di jalan #ParkirMobil #ParkirMotor
1

2021 February QL001413184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong di tindak 1

2021 February QL001413185 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413186 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001413187 KELURAHAN KEBON BARU Jembatan qlue sisa botol oli dll gelesetin lincirkan motoris dan pejalan. denda 1

2021 February QL001413188 KELURAHAN KEBON BARU Sampah qlue #sampahkering dibawah pot depan alfa 1

2021 February QL001413189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain ikli rokok 1



2021 February QL001413190 KELURAHAN KEBON BARU Sampah qlue #sampahkering kayu dianhkut 1

2021 February QL001413191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mana ijin pajak pada reklame atau ikli photo 1

2021 February QL001413192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue trotoar rusak dibenahi baru pak 1

2021 February QL001413193 KELURAHAN KEBON BARU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413194 KELURAHAN KEBON BARU Sampah qlue #sampahkering sisa kayunatau asbes 1

2021 February QL001413195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

sudah 5 hari lampu jalan disepanjang jalan sawah barat dalam 1 mati. tolong pihak terkait segera memperbaikinya agar tidak menimbulkan masalah 

bagi warga. terima kasih
1

2021 February QL001413196

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue #ButuhFogging habis hujan nyamuk makin banyak mohon di fogging sekitaran gaga 1



2021 February QL001413199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue jl.benda atas 1

2021 February QL001413200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong petugas terkait agar kerumunan diwarung pakde muharno RT 10/02 segera ditindak lanjuti kalau bisa berikan teguran tertulis karna kerap 

menampung anak2 sekolah tanpa memperdulikan ppkm dan keberadaan mereka cukup meresahkan karna sampai larut malam erima
1

2021 February QL001413201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel melandai di jl.fatmawati 1

2021 February QL001413202 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Sekali mesti segera di potong.hati2 musim Hujan Dan angin kenceng bisa Tumbang 1

2021 February QL001413205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

masih di tempat yg sama  

#apa pejalan kaki ga boleh lewat x ya\u1f621
1

2021 February QL001413207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001413208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil ampun ga kapok2 1

2021 February QL001413212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001413214 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413215 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1



2021 February QL001413216 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

urus KJP di sekolah SD 01 kebon melati ribet dan banyak mengeluarkan biaya scan disekolah aja sampai 100rb sedangkan disekolah lain tidak 

seribet ini
1

2021 February QL001413217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001413219 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan qlue
ini parah banget ya, dah berbulan bulan tidak di perbaiki, ga kasihan sama kaum difabel, lansia, dan orang yang membutuhkan, 

tolonglah diperbaiki, masa sekelas DKI jakarta KAI ga ada dana malu,
1

2021 February QL001413220

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Jembatan qlue
ijin bp digang sejuk Cilangkap banyak anjing liar kelingkungan warga banyak kotoran juga, karena membahayakan warga sekitar nya dan anak anak, 

terima kasih tolong ditindak terima kasih \u1f64f
1

2021 February QL001413221 KELURAHAN PALMERIAM Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah  "Dikit dikit lama lama jadi bukit" ,  Mohon diangkat sampah dr org2 yg tdk bertanggung jawab ...lempar ditempat yg 

kumuh.   Kalo dibiarin lama2 pasti makin banyak.... Tolong pak diangkat , kasih spanduk kalo perlu dilarang buang sampah sembarangan
1

2021 February QL001413222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue minta tolong di pangkas biar rapih 1

2021 February QL001413223 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue
berada di saluran air.tolong di TL.membuat saluran mampet.begitu juga air dari kamar mandi tidak mengalir,karena tersumbat sampah.lokasi jln 

asem raya
1



2021 February QL001413224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintasroboh tiang marga jalan roboh tolong di perbaiki 1

2021 February QL001413225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

dijembatan seharusnya satu baris bangku aja. ini gwgara ketua RT RW pendiaman satu baris diikuti copy paste dua baris. terjadilah PENGUMPULAN 

ORANG dan langgar Perda 8 dijembatan seharusnya nonaktivitas dan duduk diri
1

2021 February QL001413227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue tolong petugas terkait mohon diTL agar tidak menggangu jalan serta ketertiban umum.. terimakasih 1

2021 February QL001413229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue blm di copot nih iklan tampa ijin 1

2021 February QL001413230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang dalam sudah lama dibiarka padahal aparat tiap hari lewat 1

2021 February QL001413231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Spanduk Rokok Sakti Cijantung 

@Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter  

Dah dilaporkan berkali-kali masih aja mejeng di mari. 

Barusan Pol PP lewat sini padahal. 

Useless sekali mereka.

1

2021 February QL001413236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon diteping sdh lebat antisipasi pohon rubah.tks 1

2021 February QL001413242 KELURAHAN TENGAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413243 KELURAHAN TENGAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413244 KELURAHAN TENGAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413245 KELURAHAN TENGAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 February QL001413247 KELURAHAN TENGAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413248 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang jalan layang antasari arah blok m banyak lobang2 1

2021 February QL001413249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413252 KELURAHAN KRAMAT JATI Penanganan Banjir qlue

selamat pagi kepada gubernur bapak Anies yg terhormat. 

 

tolong segera ditindak lanjuti kepada pemimpiin  RW yg tidak punya perikemanusiaan atas warga nya yg terkena banjir. 

malah para warga yg terkena banjir dibilang sama beliau. 

 

karna disini saat barang2 warga sedang diungsikan disuruh bawa pulang kerumah masing2 yg keadaan rumahnya masih dalam proses pembersihan,  

 karna balai warga yg kita tempatkan untuk ngungsi  mau  diadakan pertemuan. bukannya kah sekarang masih meningkatnya jumlah covid, apa 

tidak bisa mereka melakukan pertemuan itu dengan via zoom sosial media. 

 

#pelayananlurah @aniesbaswedan @dkijakarta @jktinfo @jokowi

1

2021 February QL001413253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan qlue

tanah longsor bangunan runtuh sebagian 

mohon bantuannya agar tidak ada korban jiwa.. 

jl. swadaya 1 rt.010/rw.009 no.14 pejaten timur

1



2021 February QL001413254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar sepanjang Kalimalang 1

2021 February QL001413255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue tolong pak TL itu kuburan  apa empang 1

2021 February QL001413256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue jalan rusak & berlubang, dapat membahayakan pengguna jalan. #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 February QL001413260
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue merah lama hijau sebentar tidak sesuai traffic 1



2021 February QL001413261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing waduh ini berkerumun di blok.A lantai 8 1

2021 February QL001413262 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue kabel tidak standart tolong ditertibkan 1

2021 February QL001413263 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue

Sampah di area masjid daarul muslimin sangat banyak sekali pasca banjir bisa berdampak buruk untuk kesehatan dan dapat menimbulkan banjir 

kembali 

ini hanya sebagian poto masih banyak sampah yg belum di poto 

lokasi jalan pulo kalibata gang masjid Daarul muslimin RT 008/005 No.1 kelurahan kalibata

1

2021 February QL001413264
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa tolong ditindak lanjut segera ,terima kasih 1

2021 February QL001413265 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Arus Lalu Lintas qlue tolong d tindak lanjut lg pak jalanan masih basah aja pdhal hari inii tdk ujan 1

2021 February QL001413266 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Arus Lalu Lintas qlue jalanan berlumut dan tiap harii becek 1

2021 February QL001413267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masih ada bendera liar. tidak sesuai laporan sebelumnya. 1



2021 February QL001413268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil balik lagi parkir makan badan jalan. kirain cuma beberapa hari. FYI, saya rumah digang juga punya mobil nyewa 400rb sebulan buat 

parkir biar g parkir dijalan. ini udh enak tinggal bongkar pager masukin mobil diatas kali. jadi ga makan jalan. heran. kalo didiemin yg lain ikutan. 

akhirnya jalanan sempit. itu yg saya ga mau. pak dishub tolong ya kasih tau.

1

2021 February QL001413269
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are

1

2021 February QL001413270 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Coretan Liar 1

2021 February QL001413271 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Coretan Liar 1

2021 February QL001413272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 February QL001413282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #SavePohon 1

2021 February QL001413284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue rawan kecelakaan 1

2021 February QL001413285 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue kecelakaan 1

2021 February QL001413286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Mohon agar pohon ini dapat dicukur karena sudah terlalu tinggi/lebat yang dapat membahayakan masyarakat dan rumah sekitarnya jika tumbang 

karena kencangnya angin dan cuaca yang kurang bersahabat. Terima kasih. 

Posisi pohon di jalan cempaka putih tengah 27 di depan rumah no.57. (di depan pos keamanan).

1

2021 February QL001413287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Bendera Liar 1

2021 February QL001413288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413289 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang jalan di TPU malaka sdh banyak yg rusak mohon diperhatikan. trima kasih 1



2021 February QL001413291 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue kecelakkan 1

2021 February QL001413292
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir liar 1

2021 February QL001413293 KELURAHAN MELAWAI Taman qlue Pohon tumbang ditengah jalan jalan tirtaysa samping gereja babtis #Ranting #pohontumbang 1

2021 February QL001413295 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah tolong dibersihkan tanaman nya. terima kasih. 1

2021 February QL001413297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001413298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001413299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue banyak taksi ngetem depan depkes.. bikin macet 1



2021 February QL001413300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tlg ditambah lampu pada halte.tks 1

2021 February QL001413301
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue harusnya di kasih lampu merah, tiap hari macet teroooossssss...!!! 1

2021 February QL001413302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue kepada dinas terkait pohon sudah terlalu tinggi  mohon di toping soalnya membahayakan klo angin kencang  di jl.kali Buaran RT 5/7 Kel penggilingan 1

2021 February QL001413303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

banyak kerumunan anak2 

 

tanpa protokol kesehatan 

membuang sampah sembarangan

1

2021 February QL001413304

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunTanpaIzin  

 

Mohon dicek pak 

 

Apakah ada IMB dalam kegiatan mendirikan bangunan 

 

Mohon bantuan

1

2021 February QL001413305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413306 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 February QL001413307 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue

Mohon bantuan tim terkait 

 

Tolong pak, besi dan lemari bekas diangkut aja 

 

Jadi sampah dan ga sedap dipandang 

 

Dijadikan tempat nongkrong anak2 

 

Terima kasih

1

2021 February QL001413308 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue bekas galian Got belinydi perbaiki..jalan berlubang..bahaya... 1

2021 February QL001413309 KELURAHAN KEBON JERUK Jembatan qlue Perlu penanganan 1

2021 February QL001413311 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumli 1

2021 February QL001413312 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue tolong segera di TL.busa membuat banjir 1

2021 February QL001413313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera partai cabut. merusak keindahan. 1

2021 February QL001413314 KELURAHAN KEBON JERUK Jembatan qlue Perlu penangann 1



2021 February QL001413315
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue sampahdaun keriing di pingir kali 1

2021 February QL001413316
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue # sumbangan mengaatas namakan pesantren  pom bensin Dewi Sartika 1

2021 February QL001413320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak saluran got banyak bubuk Liar pkl tolong di TL 1

2021 February QL001413321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak bangunan liar PKL di atas saluran got 1

2021 February QL001413322
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat karna gorong2 yg dibuat Nov 2020 terhenti belum tersambung kembali s.d  2021 menyebabkan air meluap karna tidak 

mengalir. Pekerjaan ini merugikan warga. Segera ditinjau dan cari solusi agar dapat dialihkan sementara. Jangan meninggalkan proyek yang 

menyebabkan kerugian fatal yg seharusnya bermanfaat bagi masyarakat. bikin gorong2 koq malah banjir?? sebaiknya pekerjaan itu direncanakan 

dengan baik s.d. air itu bisa mengalir dahulu baru bisa dihentikan sementara proyeknya..ini malah meninggalkan bencana???

1

2021 February QL001413323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue Terdapat Truk Container Mogok di tengah jalan kolong ancol 1

2021 February QL001413325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue orang kita banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1



2021 February QL001413326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya bikin macet 1

2021 February QL001413327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di atas saluran air di sepanjang jalan saya 1

2021 February QL001413328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di atas saluran got di sepanjang jalan raya 1

2021 February QL001413329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 (masuk dari pos 3), 

Duri kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok NB, Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok NB Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok M Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1



2021 February QL001413333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok K Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok K Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED 1

2021 February QL001413336 KELURAHAN GROGOL Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil pagi siang sore malem.. susah buat belok. 

 

jalan dahlia 2 cengkareng kapuk

1

2021 February QL001413338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL di sepanjang jalan raya Banyak pedagang kaki lima banyak yang melanggar protokol kesehatan 1

2021 February QL001413339 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Sepanjang Jalan Raya Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar 1

2021 February QL001413341 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #corli 1

2021 February QL001413343
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong di pangkas, menghalangin rambu lalu lintas.. posisi depan gereja.. #Ranting 1

2021 February QL001413344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

tolong donk wilayah gelap..jadi takut keluar
1

2021 February QL001413345 KECAMATAN KELAPA GADING Arus Lalu Lintas qlue

Kepada Petugas yang Berwenang, mohon bantuannya terhadap penutupan portal berjadwal di akses besar Jl. Puyuh Raya, dikarenakan penutupan 

tersebut melanggar aturan mengenai jalan, sudah ada perdanya Pasal 3 Perda DKI Jakarta 8/2007,  kalau memang tidak melanggar aturan tolong 

infokan izin resmi dari Dinas Perhubungan. Buat yang Nutup come on, kalau gak bisa jadi warganegara yang baik jadilah warganegara yang cerdas,  

kurangi sedikit sifat egoisnya, itu semua ada peraturannya, kalau gak suka sama aturannya silahkan rubah aturannya melalui mekanisme yang 

benar, jangan egois begini. Jalan umum dipakai banyak orang buat kemudahan orang, dan itu jalan punya negara bukan punya pengembang, 

kenapa jadinya kayak mau jenguk orang di rumah sakit sampe ada jam buka tutupnya segala? Perasaan lingkungan yang dikelola sama swasta juga 

gak gini2 amat. Sama jalanan kiri kanan depan belakang ditutup semua, terlalu egois menurut saya, kenapa gak sekalian dibikin secure parking? biar 

gak kalah sama apartemen. Jadi saran saya kalau memang ud tahun 2021 gini masih merasa gak aman, silahkan pindah ke lingkungan yang dikelola 

sama pengembang/swasta, jangan ngerugiin yang lain, itu sudah ada jobdesknya aparat penegak hukum buat jaga keamanan dan ketertiban 

lingkungan, gak usa over parno. come on, kapan majunya kalau begini, cara pandang dan pikirnya diperluas dulu, jangan terlalu sempit. sekali2 

main ke luar jauh dikit.  Saya kasih saran lagi nih kalau takut, sekarang udah tahun 2021, tau alat yang namanya cctv kan?. pasang dah tuh di tiap 50 

meter jalan. bikin 1 control panel besar buat liatin semuanya setiap detik. Oke? Pak Petugas, tolong ya benar2 dibantu kali ini. Sama satu lagi titip 

lagi covid malah diminta KTP buat masuk lingkungan sana. dimana2 lagi memimalisir kontak taat prokes, ini malah begini. atau jangan2 gak baca 

berita ya kalau partikel covid bisa nempel di benda dan bertahan sampe nularin? #ketawancerdasnya

1

2021 February QL001413346 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain oknum tni ga pake protokol... 1

2021 February QL001413347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Assalamualaikum... Tolong di perbaiki penerangan jln mati. sudah 1



2021 February QL001413348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #GantiLED 1

2021 February QL001413350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang tolong di aspal segera 1

2021 February QL001413351 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue selokan penuh dwngan lumpur dan agak bau tolong agar dibersihkan 1

2021 February QL001413352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg dinyalakan lampu penerangan yg mati.tks 1

2021 February QL001413354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon terlalu rimbun berbahaya tumbang.. 1

2021 February QL001413355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong di TL 1

2021 February QL001413357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanduk rokok 1



2021 February QL001413359 KELURAHAN JOHAR BARU Penanganan Banjir qlue banyak lumpur Dan sampah kurang diperhatikan wilayah nya dengan rt setempat 1

2021 February QL001413362
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue kumuh 1

2021 February QL001413363

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan ; di 5 qlue (#1408011,#1408609,#1409457,#1410521,#1411390) sebelumnya, SUDIN menjelaskan 

bahwa sudah diterbitkan SP dan SPB,, kepanjangan SPB itu Surat Perintah Bangun yah? Penganti IMB? Sampai hari ini, gak di angap tuh SPB,, U*NG 

kata nya adalah SEGALA Nya,,, coba di TL yg serius,, kalau dilapor baru dicheck lagi,,,

1

2021 February QL001413364

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorKesehatan #puskesmaskecamatanpasarrebo berobat dengan keluhan demam batuk pilek, diarahkan ke layanan ispa,  pasien non 

ispa dg pasien ispa bersatu. lalu untuk apa ada screening? petugas front liner melakukan screening tapi dicampur kembali oleh nakes, apakah ini 

cara yg benar disaat pandemi? sementara di tempat tidur pasien ispa, tidak ada pasien yang berbaring atau dalam pengawasan saat saya berobat?  

saat saya berobat diantar satpam. 

saya berobat ditengah malam. pelayanan tengah malam dan pelayanan saat pagi sangat jauh berbeda. apakah memang manajemen berbeda? 

apakah ada 2 kepala di dalam satu organisasi? atau nakes nakal yg tidak mau capek? atau nakes malas? 

nakes rs lebih lelah. tapi kenapa seperti ini?!

1

2021 February QL001413365 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln rasuna said kuningan berlubang dan rusak.tlg segera diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413366 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln rasuna said kuningan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413367 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rasuna said kuningan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks 1



2021 February QL001413368 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rasuna said kuningan rusak dan berlubang.tlg segera diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirTruk deretan truk tanah parkir liar dipinggir jalan.rawan kemacetan.tks 1

2021 February QL001413370
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

Banjir mengakibatkan longsor dan belum diperbaiki. Mohon segera diperbaiki karena jika hujan turun lagi longsor Makin parahn dan bisa menimpa 

rumah padat penduduk.
1

2021 February QL001413371
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu lalu lintas mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang jalan berlubang di samping taman diponegoro RSCM 1

2021 February QL001413373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan di fasilitas umum, pohon bukan buat tempat iklan 1

2021 February QL001413374 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor di kembang 6 1



2021 February QL001413375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pohon bukan buat iklan, Bos 1

2021 February QL001413376 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor juga di kembang 6 1

2021 February QL001413377 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413378 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue saluran 1

2021 February QL001413379
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir di deket belokan.. 1

2021 February QL001413380 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir qlue
saluran tersumbat di got,dikarenakan sampah dan lumpur menggunung,dikemang timur 9 

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran
1

2021 February QL001413381
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman qlue Rumput Liar Menjadikan tempat orang pada buang sampah sembarangan 1



2021 February QL001413382 KELURAHAN SRENGSENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pelanggaran terjadi lagi setelah 1hari ditegur, warga sengaja melepasliarkan binatang peliharaan sehingga mengganggu ketertiban lingkungan. 

harap ditindak dengan tegas. Jl Swakarsa Rt 3 Rw 3 srengseng
1

2021 February QL001413383
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman qlue

Rumput sudah pada tinggi Di belakang GOR cempaka putih tengah 31 tolong Di potong menjadikan Tempat Pembuangan sampah liar sama 

pedagang kopi & warga luar
1

2021 February QL001413384

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001413385

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BongkarTanpaIzin 1

2021 February QL001413386

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001413387

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001413388

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1



2021 February QL001413390
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln liciin dan berlubang 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001413391
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon rimbun jadi nyarang ke kabel listrik 1

2021 February QL001413392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue menutupi kabel listrik 1

2021 February QL001413393
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue takut terjadi konsleting dan menyambar 1

2021 February QL001413394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir tidak pada tempatnya di jl Pete II, tolong untuk bapak dishub diingatkan kepada pemilik mobil . terima kasih 1

2021 February QL001413395 KELURAHAN GEDONG Sampah qlue sampah sisa banjir menumpuk membuat macet aliran air sebabkan potensi banjir.mohon dibantu dibersihkan.terima kasih 1

2021 February QL001413396 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar #PelanggaranPilkada 1



2021 February QL001413397 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue #sampahkering orang tidak bertanggung jawab buang sampah d dpn rumah org... 1

2021 February QL001413398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirBus  

parkir bajaj bikin kumuh
1

2021 February QL001413399
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil derek 1

2021 February QL001413400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

paket komplit bisa kuliner di atas trotoar + parkir 

jangan di TL ABAL-ABAL LAGI,
1

2021 February QL001413401
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirBus #ParkirMobil 1

2021 February QL001413402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirBus 1

2021 February QL001413403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirBus  

jalur sepeda di salah gunakan.
1



2021 February QL001413405
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue sampah rongsok disekitar pelbak 1

2021 February QL001413406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir bajaj bikin gak indah 1

2021 February QL001413407 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413408 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #kerumunanwarga #pedagang 1

2021 February QL001413410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #BangunTanpaIzin #KUMUH #BONGKAR 

#JALUR HIJAU
1

2021 February QL001413411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Retak berbahaya bagi pengguna jalan 1



2021 February QL001413412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk, Poster, Mokeup 1

2021 February QL001413414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413415
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413416
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413417
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413418
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413419
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413420
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413421
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang jalanan berlubang tolong segera di tangani 1



2021 February QL001413427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413429
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting 1

2021 February QL001413430 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 February QL001413431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413432
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Taman qlue ranting pohon perlu di pangkas 1

2021 February QL001413433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413436
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu lalu lintas mati tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413437
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

Dinding kali tergerus air sehingga mengikis pondasi tembok pagar rumah. kondisi saat ini perlu penanganan pihak terkait pada bagian aliran kali. 

kami pemilik rumah sedang melakukan perbaikan tembok pagar rumah. terimakasih atas perhatiannya. #KerukKali
1

2021 February QL001413438
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir d  belokan 1

2021 February QL001413439
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #penopingan #Ranting 1

2021 February QL001413440
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting 1



2021 February QL001413441
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah qlue

#sampahkering mohon agar di tindaklanjuti adanya sampah yg berserakan di Gg O IV Rt06/Rt 05 Rw 04 kota bambu selatan  karena dpt 

menyebabkan tersumbatnya saluran air dan mengakibat banjir di sepanjang jalan ini.
1

2021 February QL001413442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kapan mau tutupnya ....udah siang kali bosss 1

2021 February QL001413443 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue bakar sampah di pemukiman...mengganggu 1

2021 February QL001413446
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 February QL001413447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL kumuh.. area wisata di jadikan tempat tinggal 1

2021 February QL001413448 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413449 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera partai mengganggu jalan sampai bawah kadang berkibar kemana"menggakibatkan orang naik motor terganggu 1

2021 February QL001413451
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue TOLONG DITERTIBKAN 1

2021 February QL001413452 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001413454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413455
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #jl. jembatan besi v,  pinggir kali,  bak sampak numpuk banget gan 1

2021 February QL001413456
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue jl. jembatan besi,  pinggir kali ada sampah dan bekas puing bangunan, segera angkut dong,  ganggu jalan nih 1

2021 February QL001413457 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir qlue #BanjirKecil 1



2021 February QL001413458 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain Ini Pak RT dan Hansip tidak mengerti namanya jalan umum ya? belajar dl gih biar paham 1

2021 February QL001413459 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain Ini Pak RT dan Hansip tidak mengerti namanya jalan umum ya? belajar dl gih biar paham 1

2021 February QL001413460 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain Ini Pak RT dan Hansip tidak mengerti namanya jalan umum ya? belajar dl gih biar paham 1

2021 February QL001413461 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liar 1

2021 February QL001413462 KELURAHAN PINANGSIA Sampah qlue tolong diangkat sampah 1

2021 February QL001413463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413464
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

belum ada FU ataupun perbaikan dari instansi terkait. mohon ditindaklanjuti, lokasi Jalan Tanjung Barat Gang Buntu Pejaten Timur. mohon jangan 

di complete dengan perbaikan di Daerah lain #RawanCelaka
1



2021 February QL001413465 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Membahayakan pejalan kaki 1

2021 February QL001413466
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Kepegawaian qlue

tolong d sidak nih tempat wisma Lux barkah...karena meresahkan warga banyak org yg ngga jelas&ga d kenal khawatir ada timbul hal2 yg tidak di 

inginkan.....
1

2021 February QL001413467
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon mirinv harap di potong karna kalau ada angim kencang pohon goyang , mohon di bantu untuk segera dipotong , lokasi jln setu cipayung no 

51 pager biru pool truck , *sbelum makam bambum apus.
1

2021 February QL001413468
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting pohon tolong dipotong takut kena kabel PLN 1

2021 February QL001413469 KELURAHAN RAGUNAN Sampah qlue sampah pasir dan beling di dalam karung #sampah 1

2021 February QL001413470 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue
minta tolong di rapihkan dinas terkait #PPSU 

lokasi sebrang idol mart samping warung
1

2021 February QL001413471
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue pembongkaran sudah 2 kali tetapi tetap di bangun kembali 1



2021 February QL001413473
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413474 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue sampah kebakaran di rw 007 jln minangkabau 1

2021 February QL001413475 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001413476 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat , mohon ppsu sukabumi selatan diperhatikan got mampet di jl.kebayoran lama dekat gang martaip.seberang gedung laguna 1

2021 February QL001413477
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue cermin cembungnya di vandal 1

2021 February QL001413478
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #Retak didepan yadi petshop 1

2021 February QL001413479
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel listrik yang menjunti sangat kebawah, bahkan bisa diraih,mohon diperbaiki agat terhindar dr bahaya 1



2021 February QL001413480
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 February QL001413481
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #Retak jalanan yang cukup panjang kerusakannya sekitar 10-15 meter panjangnya dan sering terjadi titik macet dilokasi 

ini,mohon bantuan perbaiknnya lokasi persimpangan kearah jalan masjid darul fallaj
1

2021 February QL001413482 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue rambu penunjuk yang rubuh/rusak 1

2021 February QL001413483 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413484
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 February QL001413485
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tembok pembatas kali roboh,mohon bantuannya untuk diperbaiki 1

2021 February QL001413486
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue bonggol pohon tumbang 1



2021 February QL001413487 KELURAHAN ULUJAMI Sampah qlue sampah karung 1

2021 February QL001413488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masih ada iklan rokok 1

2021 February QL001413489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokoj 1

2021 February QL001413490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw012 blok B3, Duri 

kosambi #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. Lokasi : Taman semanan indah-Rw012 blok A3 semanan 

#GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413492 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir qlue
Kenapa hujan hanya 30mnt... Got sdh penuh dan sdh 1 jam airnya got tidak ngalir? Ini kan saluran utama yg harusnya ngalir kebuang ke danau. 

Mohon TL nya. Kalau kayanya gini baru 1 jam juga banjir terus
1

2021 February QL001413493 DINAS BINA MARGA Taman qlue pohon terlalu rimbun 1



2021 February QL001413494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Laporan saya kenapa dihapus?? Kerja yang bener dong. Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. 

Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 (masuk dari pos 3), Duri kosambi @desikartika @daransl #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413495 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Trotoar qlue kalau belum ditl jgn dihijaukan @anisbaswedan 1

2021 February QL001413496
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue Mohon diperbaiki sudah banyak yg berlubang 1

2021 February QL001413497
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Laporan saya kenapa dihapus?? Kerja yang bener dong. Pintu gerbang dan pagar rumah menutup selokan dan ternyata banyak pelanggaran2 lain. 

Lokasi : Taman semanan indah-Rw011 blok i, Duri kosambi @desikartika @daransl #GarisSempadanJalan
1

2021 February QL001413501
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tlng di tertibkan parkir mobil memakan bahu jalan 1

2021 February QL001413502 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue tlng sampah karung dibersihkan 1

2021 February QL001413503 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue tlng  karung sampah diangkat dan dibersihkan. 1



2021 February QL001413504 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue tlng dibersihkan sampah 1

2021 February QL001413505
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tiap malem parkir depan PPBI rasamala 1

2021 February QL001413506
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Hak Pejalan Kaki hilang dijadikan parkiran. 1

2021 February QL001413507 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PIPABOCOR #PDAM 1

2021 February QL001413508
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001413509 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001413510
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Pakir Ditrotoar 1



2021 February QL001413511
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan banyak angkot, ojol dan taxi online yg ngetem. 1

2021 February QL001413512
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon merambat di kabel depan PPBI rasamala 1

2021 February QL001413513
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil nginep di rasamala 1

2021 February QL001413514
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kabel turun depan century rasamala 1

2021 February QL001413516
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue jalan sudah rusak berbulan bulan 1

2021 February QL001413518 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan ber lobang,di depan rs hermina daan mogot,kali deres 1

2021 February QL001413519 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain motor lagi jalan layang antasari 1



2021 February QL001413520 DINAS PERHUBUNGAN Taman qlue

Di jalan Dharmawangsa III,tepatnya samping polres jakarta selatan dan samping grandwijaya center banyak pohon pinggir jalan yang butuh 

peremajaan,banyak ranting pohon yg sdh patah serta landai ke arah jalan raya dan banyak kabel krodit yang melintas di pohon pohon pinggir jalan 

tsb,..tolong segera di atasi,...terima kasih

1

2021 February QL001413521
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan Kolong Cakung MACET TOTAL 1

2021 February QL001413522 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413523 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413524
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413525
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan rt 04/011 Kel Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama 1

2021 February QL001413526
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue macettt parkir taxsi sembarangan di sepanjang st cawang #ParkirMobil 1



2021 February QL001413528
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413530
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413531
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413533
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413535
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED  Lampu penerangan jalan mati,  sdh 2 hari sejak banjir tgl 20 feb 2021,  lokasi jl. lapangan tembak depan  rmh  No. 73, 

agar segera di perbaiki,
1

2021 February QL001413536
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobilsepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1



2021 February QL001413537
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413538
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413540
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413541
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413542
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1

2021 February QL001413543
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang".

1



2021 February QL001413544
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413545
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue sudah ? hari padam 1

2021 February QL001413546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Petugas penjaga tidak ada atau membiarkan kerumunan/kumpul2 dan tidak memakai masker setiap malam 

#TindakTegas #COVID19 #Masker #Kerumunan 

 

Tolong agar diberi pengarahan kembali dan ditegur. Terimakasih

1

2021 February QL001413547
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413549
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413550
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001413551
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampu mati sudah 2 hari  

lokasi gang gerindo 4 

tolong diperbaiki

1

2021 February QL001413552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue bpk dishub yg terhormat, tolong dibenahi parkir liar di CNI jakbar, yg menuju pintu lipomall karna menghalang jalan pagi hingga malam trimakasih 1

2021 February QL001413553
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting  nutupin lampu pju. sangat gelap 1

2021 February QL001413554
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting  menjulang ke arah jalan di kwatir kan nimpa pengendara... 1

2021 February QL001413555
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan di jalan H. Subuh cilandak timur mati sudah 2 hari, tolong ditindak lanjuti.. #LampuJalanMati 1

2021 February QL001413556
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue Dinas Perhubungan mohon untuk Di tinfak lanjuti parkir liar  terjadi kecelakan 1

2021 February QL001413558
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue tolong tindak langsung sudah sangat meresagkan saya untuk keluar masuk mobil. #ParkirMobil #ParkirTruk 1



2021 February QL001413559
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 February QL001413560
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu mati di RT 12 RW.06 pulogebang jaktim 1

2021 February QL001413561
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

lampu jalan BKT Sisi Harapan Indah - rorotan sudah 2 minggu mati.. Kemari mengakibatkan Korban Kecelakaan meninggal dunia, pagi ini terjadi lagi 

kecelakaan di tempat ini. tolong tindak lanjut
1

2021 February QL001413562 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Trotoar qlue
pintu akses rusunawa pulogebang ditutup membuat warga harus memutar jauh. 

tolong dibuka...agar akses warga menjadi mudah.
1

2021 February QL001413563

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 February QL001413564

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan 1

2021 February QL001413565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar mau dibiarkan sampai pemilu 2024? 1

2021 February QL001413568
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Demen amat pasang Poster di mari
1

2021 February QL001413569
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon tumbang ke anak Kali Buaran akibat hujan kemaren sore. 1

2021 February QL001413570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing 

 

minta tolong untuk pihak terkait agar anak yg tidur di pekarangan RPTRA segera di bina , setiap malam selalu ramai anak2 remaja , putra dan putri 

masuk ke pekarangan tanpa izin .. 

selalu membuat resah , brisik dan nyampah sembarangan .. 

 

tolong di tindak lanjut , terima kasih

1

2021 February QL001413571
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Pertigaan tolong kepada dinas perhubungan DKI Jakarta, setiap pagi di tugaskan anggota untuk mengatur arus lalu lintas di 

pertigaan FX Sudirman, Karna semenjak ada jalur khusus pesepeda, setiap pagi selalu macet di pertigaan FX Sudirman, hanya ada satpol PP yang 

setiap hari mengatur arus lalu lintas di situ, yang seharusnya dinas perhubungan DKI Jakarta yang mengatur arus lalu lintas di situ

1

2021 February QL001413572
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

TL nya palsu pak.  

kerja ya bener lah.  

derek atau saya lapor terus

1

2021 February QL001413573
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan  # putar balik jl pasar Minggu depan brimob dan dalam negeri setiap pagi padat tolong putaranya di tutup 1



2021 February QL001413574
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue TL nya palsu pak. kerja ya bener lah. derek atau saya lapor terus #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 February QL001413575 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah qlue
setiap pagi ada orang buang sampah sembarangan di depan rumah ,mohon ditindak lanjuti .di jalan masjid al-khaerot ,rt.15/03. kel.batu ampar 

,kramat jati .jakarta timur 13520
1

2021 February QL001413576
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirTruk  

 

TL nya palsu pak.  

kerja ya bener lah.  

derek atau saya lapor terus

1

2021 February QL001413577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirTruk  

 

TL nya palsu pak.  

kerja ya bener lah.  

derek atau saya lapor terus

1

2021 February QL001413578
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar di lampu merah Ragunan. 

Brutal sekali masang atribut kampanyenya. 

Jadi ini yg menurut Pol PP sesuai dg estetika? 

Ga guna sekali, kalian ini

1

2021 February QL001413579
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pemasangan bendera liar parpol yg sudah sesuai estetika Satpol PP Jakarta 1

2021 February QL001413580
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk yg dipasang sesuai estetika Satpol PP DKI 1



2021 February QL001413581 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah qlue kabel bekas tidak di rapihkan lagi... kabel milik MNC Dan indosat 1

2021 February QL001413582
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 February QL001413583 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001413585
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Parkir mobil di bahu jalan perkampungan.. memang ngeyel peng?una mobil Avanza B 1167 RFS, apa karna dia pejabat sipil jadi suka 

sukanya parkir mobil sembarangan. Sangat mengganggu pemilik mobil yg lain yg ingin lewat. tolong #Dishubdki #Dishub @Dishub diderek aja mobil 

ini, karna pengguna mobil ini ga punya parkiran/garasi di rumahnya. Dulu udah sering di laporin, sampe di kempesin sama anggota dishub tpi tetap 

aja ngeyel

1

2021 February QL001413586
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413587
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil Parkir sembarang 1

2021 February QL001413588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan pada berlubang sangat dalam Dan Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 February QL001413589
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue cermin gak kelihatan refleksinya, diganti baru aja thx 1

2021 February QL001413590 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001413591 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 February QL001413592
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting minta tolong agar di pangkas , rawan tumbang 1

2021 February QL001413593
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#TurapAmblas #Tergenang #Retak #Berlubang  

 

Jakarta Selatan 

 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1

2021 February QL001413594 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  efek dari banyaknya pedagang liar ditrotoar dari sore sampai malam hari  . 1

2021 February QL001413595
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting minta tolong agar di pangkas 1



2021 February QL001413596 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413597 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue gulma tolong di bersihkan 1

2021 February QL001413600
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue a #Berlubang 1

2021 February QL001413601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar 1

2021 February QL001413602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda 1

2021 February QL001413603
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue taksi pada mangkat dpn stasiun pameran bikin ke macetan dan tdk ada petugas 1

2021 February QL001413605 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue biang jentik 1



2021 February QL001413606 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Trotoar qlue #Berlubang m #Retak m #Tergenang 1

2021 February QL001413607
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda 1

2021 February QL001413609
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil m #ParkirMotor 1

2021 February QL001413611
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar setiap hari ada aja yg parkir 1

2021 February QL001413612 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah qlue

sampah bangku tolong di tl 

 

#ppsu 

#petugas kebersihan

1

2021 February QL001413613
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu di siang hari masih menyala . 1

2021 February QL001413614 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001413615 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dipohon 1

2021 February QL001413616 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413617 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli 1

2021 February QL001413618
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 February QL001413619
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar kalian bisa kerja atau ga? jangan datang cuma selfi, ga butuh selfi kalian. cabut iklannya bawa. 1

2021 February QL001413620
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

#Tumbang #Ranting 

Tolong Di pangkas Karena Terlalu Rindang & Menjadi Tempat Kerumunan Ojol & tempat Pembuangan sampah sembarangan
1

2021 February QL001413623
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#macet #parkir liar. 

 

mohon di tertibkan parkir liar d bahu jalan. di dpn plang stop basway puskesmas kecamatan cakung  mengakibatkan macet

1



2021 February QL001413625 KELURAHAN PASEBAN Sampah qlue Mohon bantuan untuk angkut sampah (kasur bekas) di JL H MURTADHO RT 16 RW 06, TITIK KENAL pinggir kali, tks 1

2021 February QL001413626
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat oleh tanah, dan dinding saluran rusak 1

2021 February QL001413628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue sempit jalanan 1

2021 February QL001413630
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue belum Di tindak lanjutin bendera masih terpasar mengganggu Jalan motor 1

2021 February QL001413633 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang rusak parah.. mau sampai kapan korban terus bertambah akibat jalan rusak.. 1

2021 February QL001413634
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Apa namanya kalau bukan parkir liar?? 1

2021 February QL001413635
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon terlalu banyak daun n dahan, terlalu rindang.  rawan rubuh 1



2021 February QL001413637
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak pada ngetem ojol 1

2021 February QL001413638
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong DPR banyak gubuk liar PKL di jalan bikin kumuh 1

2021 February QL001413639
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 February QL001413640
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Yth, dinas pertamanan tolong di pangkas, pohon sudah tinggi.lokasi. jl h Muchtar Raya RT 12/01 Petukangan Utara terima kasih 1

2021 February QL001413641
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan #TrotoarRusak 1

2021 February QL001413642 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah qlue sampah ban  treler membuat kumuh trotoar segera DL 1

2021 February QL001413643
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon muncul di fly over..bahaya akar nya bisa merusak fly over 1



2021 February QL001413644 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001413647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #JalurHijau  

masih ada blm maksimal
1

2021 February QL001413648
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue masih ada tidak maksimal #ParkirMobil 1

2021 February QL001413649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

jika disini tidak di perbolehkan buang sampah ,,bukan berarti di perbolehkan untuk berjualan ,,karna itu fasilitas umum ,,bukan fasilitas ke uangan 

,,jangan di buat Kepentingan untuk perut RW Dan Ormas ,,kalau mau punya duit kerja ,,bukan memperbolehkan orang berdagang di pinggir jalan 

,,lalu buat kepentingan perorangan

1

2021 February QL001413650
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Kabel menjuntai di jalan 1

2021 February QL001413651
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001413652
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel menjuntai...membahayakan pengguna jalan 1



2021 February QL001413653 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jembatan qlue naro barang barang dan gerobak sampah tolong di tertipkan bikin macet di pertigaan dutamas 1

2021 February QL001413654
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dagangan di atas saluran air/di atas got yg dilarang oleh pemda 1

2021 February QL001413656
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah berserakan. tolong bantuan nya 1

2021 February QL001413657 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah qlue sampah daun yg di buang tak beraturan tolong di kondisikan untuk dinas terkait. 1

2021 February QL001413658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian #Preman mohon bantuannya untuk dibubarkan 1

2021 February QL001413659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

untuk masuk ke dalam jl. puyuh raya  ini terkadang diminta ktp, dimana hal tersebut terjadi kontak fisik melalui perantara benda mati, yang mana 

kita sedang berusaha untuk meminimalisir kontak terhadap benda yang mgkn bs menjadi perantara covid19.
1

2021 February QL001413666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar #IklanMengganggu adakah surat izin pasang bendera ini 

jika tidak ada dicopot segera
1



2021 February QL001413667 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue sepanjang got tlg dibersihkan 1

2021 February QL001413668
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Trotoar qlue #RawanCelaka Bekas galian PLN tidak di tutup aspal kembali sudah banyak mobil kekejeblos selip lobang tanah merah 1

2021 February QL001413669 KELURAHAN KLENDER Jembatan qlue banyak sampah pak di taman & kabel2 listrik dalam pohon lebat 1

2021 February QL001413670
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah miring ke kali dan ke jalan khawatir tumbang #utankayuutara Deket SMKN 40 1

2021 February QL001413673
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #Parkirkontener makan badan jalan. Macet. 1

2021 February QL001413674
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001413675 KELURAHAN BIDARA CINA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue got mampet banyak sampah d got sama kayu kayu lokasi jl penghulu RT 01 RW 10 otista tolong d tindak lanjutkan terima kasih 1



2021 February QL001413676
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001413677
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are

1

2021 February QL001413678
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

kabel PLN putus. 

membahayakan  pengguna jalan kendaraan roda 2 dan kendaraan roda 4
1

2021 February QL001413679
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #cerminpersimpangan terhalang oleh pepohonan sehingga menyulitkan untuk melihat kendaraan dari arah berlawanan 1

2021 February QL001413680
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Pohon Angsana di jalan Budhi I depan no 5 sudah membahayakan terlalu tinggi mohon ditoping 1

2021 February QL001413681 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue Tolong diangkat sampah org pada buang di depan toko, mobil sampah lewat tapi tidak mau diangkut sampahnya. Di dekat JPO jelambar 1

2021 February QL001413682 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 February QL001413685 KELURAHAN KARET TENGSIN Jembatan qlue #genangan 1

2021 February QL001413686
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413687

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin #GarisSempadanJalan 1

2021 February QL001413688 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue kabel turun membahayakan anak? & mengganggu olah raga bulu tangkis.. pindahkan tiang nya.. #PLN #KecamatanTebet #Balaikota #Gubernur 1

2021 February QL001413689 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 February QL001413690
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 February QL001413691
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1



2021 February QL001413692
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan dipohon 1

2021 February QL001413693 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001413694
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413696
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413698
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001413699
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413700
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413701
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413702
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak jualan  jalan raya tiap hari bikin macet 1

2021 February QL001413703
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413704 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli fasum 1

2021 February QL001413705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001413706
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #FasumLain kabel menjuntai kebawah. Tolong dirapihkan 1

2021 February QL001413707
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk dipohob 1

2021 February QL001413708
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli usang 1

2021 February QL001413709
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413710
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Pohon menempel di cerobong genset dan sebagian batang pohon memasuki area belakang kantor dijalan fachrudin no 4 gd.claim asuransi sinarmas 1

2021 February QL001413711
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413712 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli fasum 1



2021 February QL001413713
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #FasumLain kabel menjuntai. Tolong dirapihkan 1

2021 February QL001413714
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413715 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli fasum 1

2021 February QL001413716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413717
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413718
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk usang 1

2021 February QL001413719
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 benli 1



2021 February QL001413720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413721
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah qlue

Gerobak sampah parkir sembarangan ( tiap hari), dari pagi 09.30 - 15.00, selain bau yang menyengat, juga sulit untuk keluar masuk kendaraan, jl. 

waspada raya 1 depan pasar inpress
1

2021 February QL001413722 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue tolong dong sampah Bekas ppsu version got sampah nya belum di angkut 1

2021 February QL001413724
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar.. bikin sempit 1

2021 February QL001413725 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Ditutup lagi pak RT dan Petugas keamanan tau tidak jalanan umum? ga tau belajar dulu beda jalaman umum sama gerbang komplek/ 

cluster? udah bongkar aja itu pagar. mana boleh jalanan umum dipagarin sesukanya.
1

2021 February QL001413726 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Ditutup lagi pak RT dan Petugas keamanan tau tidak jalanan umum? ga tau belajar dulu beda jalaman umum sama gerbang komplek/ 

cluster? udah bongkar aja itu pagar. mana boleh jalanan umum dipagarin sesukanya.
1

2021 February QL001413727 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Ditutup lagi pak RT dan Petugas keamanan tau tidak jalanan umum? ga tau belajar dulu beda jalaman umum sama gerbang komplek/ 

cluster? udah bongkar aja itu pagar. mana boleh jalanan umum dipagarin sesukanya.
1



2021 February QL001413728 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue
#FasumLain Ditutup lagi pak RT dan Petugas keamanan tau tidak jalanan umum? ga tau belajar dulu beda jalaman umum sama gerbang komplek/ 

cluster? udah bongkar aja itu pagar. mana boleh jalanan umum dipagarin sesukanya.
1

2021 February QL001413729 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tiang miring,besi bawahnya sudah keropos,membahayakan masyarakat 1

2021 February QL001413730
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue #TrotoarRusak #JembatanPenyebrangan 1

2021 February QL001413731
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue minta tolong dong pak ini pohon kalau kena angin bikin takut,,,,takut tumbang ntar kena dagangan mohon bantuan di tl. 1

2021 February QL001413732
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang  menuju bandara Halim 1

2021 February QL001413733
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon yg  melilit d kabel dh sngat bahaya mohon untuk d toping 1

2021 February QL001413734 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah qlue udah 3 hari karung sampah di biarkan yg kerja g pernah terlihat.apa g ada yg kasih tau. 1



2021 February QL001413735 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue banyak kendaraan yang jatuh akibat jalan berlubang bekas galian palyja tolong pihak terkait tanggung jawab nya 1

2021 February QL001413736 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar qlue tol  dari masik joglo  menuju jagorawi berlubang semua arus jalan macet 1

2021 February QL001413737
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor tolong dong ini yg markir pas bengkel jangan sembarangan ,bikin sembraut aja.  . 

 

malu dong depan kelurahan ,masa macet

1

2021 February QL001413738
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue depan toko bintang makmur truk boks bikin macet dan jalur tidak lancar mohon dinas perhubungan ambil tindakan 1

2021 February QL001413739
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413740
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413741 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial qlue
Nungguin BST 300 Ribu bulan februari di rekening DKI yg dibagikan pemprov tak kunjung datang..aneh dulu waktu masih berupa sembako 

jadwalnya gak pernah lewat tengah bulan..giliran di ubah ke bantuan tunai sepertinya pemprov tidak siap dengan sistem nya..sama aja kaya banjir
1



2021 February QL001413742
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia tolong tindak 1

2021 February QL001413743 KELURAHAN PELA MAMPANG Taman qlue Patahan ranting pohon tergantung di kabel listrik, dikhawatirkan mengenai pengguna jalan atau membuat kabel listrik putus 1

2021 February QL001413744
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413745
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413747
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413748
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413750
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413751
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413752
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413753
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413754
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar Ada 2 coretan liar di panel listrik 1

2021 February QL001413755
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413758
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413759
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413761
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413762
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue

pak minta tolong Lampu Lalu lintas nya mati,, 

minta di perbaikin ya pak. 

JL Prof Joko sutono SH.

1

2021 February QL001413763
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001413764
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413765
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413766
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413767
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413768
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok gede amat 

Jalan Amaliyah
1

2021 February QL001413769
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil tlg di tindak lanjut pa 1

2021 February QL001413770
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Trotoar depan Radjak Hospital masih digunakan untuk parkir liar sepeda motor.  

Kepada Dinas terkait mohon untuk ditertibkan. 

Lokasi Jl. Salemba Tengah No.24-28 Jakarta Pusat. 

Terima kasih.

1



2021 February QL001413771 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunTanpaIzin  pemasangan tiang FO menurut informasi utk FO biznet yg tidak meminta izin pemilik rumah dan pemasangan miring tanpa cor 

beton sehingga membahayakan keselamatan pemilik rumah .
1

2021 February QL001413772

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

sudah 2x laporan dan didatangi petugas, namun pemilik binatang tetap tidak menggubris. Kotoran berceceran dirumah tetangga, tanaman juga jadi 

sasaran. Mohon petugas menyita binatang tsb sesuai aturan yang berlaku. Lokasi Jl Swakarsa RT 3 RW 3, srengseng.
1

2021 February QL001413773
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413774
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali 1

2021 February QL001413775
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001413776 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue banyak sampah dedaunan berserakan.mohon ditindak lanjuti terimakasih. #sampahkering 1

2021 February QL001413777
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sangat lebat. pembuatan sebulan melebar dan musim hujan ini. dipangkas berat ya 1



2021 February QL001413778
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tlg di tindak lanjut pa 1

2021 February QL001413779
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak hitungan detik ya tolong diperbaiki 1

2021 February QL001413780
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makin semenamwna pkl biadab makin permanen langgar kwtertiban, petugas ketakutan semua dibuatnya 1

2021 February QL001413781
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413782 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue katanya sudah di solve masih begitu aja 1

2021 February QL001413783
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Pohon patah menarik kabel listrik, berbahaya bisa jatuh menimpa pejalan dibawahnya,  

Kepada instansi terkait mohon perhatian dan penanganan segera... 

lokasi : Jll Jelambar Timur

1

2021 February QL001413784 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413785
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati Di Depan Jl.Siaga II No.23 (ABCD) 1

2021 February QL001413787
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sudah 2 hari disekitar RPTRA Permata 1

2021 February QL001413788 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas qlue lampu lalu lintas warna kuning mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413789
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413790
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 February QL001413791
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati jln Komarudin 1

2021 February QL001413792
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirTruk tlg ditegur pihak pengembang yg menyewa truk2 tanah dan membiarkan parkir dipinggir jalan setiap hari dari pagi hingga malam hari 

sehingga menimbulkan kemacetan dan polusi debu tanah yg berterbangan.tks
1



2021 February QL001413793
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diaspal jalan berlubang.dpn gedung ocbc nisp.tks 1

2021 February QL001413794
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001413795
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001413796
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001413797
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil sembarangan 1

2021 February QL001413798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413800
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413801
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting ijin lapor pimpinan dibantu pangkas pohon ya,agar terlihat tidak gelap untuk masuk ke arah kelurahan Cengkareng barat, terimakasih 1

2021 February QL001413802 KELURAHAN PONDOK KOPI Taman qlue mohon bantuannya pohon jalan BKT roboh sampai sampai ke halaman rumah 1

2021 February QL001413803
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413804
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil harap di derek meresah kan bikin sempit jalsn 1

2021 February QL001413805
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan qlue

kabel gelayutan sampe sampe wa fi tdk aktif tolong di tinjau kembali WILAYAH RT 012 RW 01 SEMPER BARAT  CILINCING JLN  INDRA GIRI TIGA 

DEKAT TAMAN INDRA GIRI .TERIMA KASIH ATAS DI INDAHKAN LAPORAN KAMI MOHON MAAF SEBELUMNYA APA BILA ADA KESALAHAN 

MELAPORKAN HAL INI \u1f64f\u1f64f

1

2021 February QL001413806 KELURAHAN KALISARI Taman qlue Ranting pohon menghalangi PJU 1

2021 February QL001413807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

pohon menjuntai ke jalan d khawatirkan menimpa rumah tolong d tanggulangi.alamat kampung sawah RT 10 RW 11 kampung sawah GG love bird 

trimakasih.
1



2021 February QL001413808
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas 

 

jalan umum Jakarta 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are

1

2021 February QL001413809
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat 1

2021 February QL001413810
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah lebat 1

2021 February QL001413811
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #Ranting pohon roboh 1

2021 February QL001413812
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat 1

2021 February QL001413813
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat lebat 1

2021 February QL001413814
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat sekali 1



2021 February QL001413815
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sangat lebat 1

2021 February QL001413816 KELURAHAN KALISARI Taman qlue ranting pohon menghalangi PJU 1

2021 February QL001413817 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanduk rokok tolong dicabut 1

2021 February QL001413819
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 February QL001413820
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413821
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413822
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 February QL001413823
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413824
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanduk rokok 1

2021 February QL001413825
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413826
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil Pak mohon tertibkan jd kebiasaan parkir disini 1

2021 February QL001413827
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil laporan ke 5 dgn TL ke 5 jg.. tp ga ad efek jera.. dahlia 2 cengkareng 1

2021 February QL001413828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1

2021 February QL001413830
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar bendera ormas 1



2021 February QL001413831
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue setiap hari perempuan muda menggendong anak ngamen diperempatan jambul tak adakan petugas yg melihatnya 1

2021 February QL001413832
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Menggangu Lalulintas Jalan 2 Arah  

Sudah Saya Sering Liat Selalu Parkir Di Jalan Ini,Supaya Tidak Semakin Banyak Yang Parkir Di Situ Tolong Pihak Yang Berwenang Menindak Tegas 

Pelanggaran Lalulintas Yang Seperti Ini.

1

2021 February QL001413833
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jembatan qlue Baner jatuh didiamkan PPSU dan aparat yg reguler lewat 1

2021 February QL001413834
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #Retak  

s 

Japan berlubang besar sangat membahayakan pengguna Jalan kendaraan Roda 2 Dan Roda 4

1

2021 February QL001413835
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon tumbang di perumahan metro RW 04 lokasi depan gereja Kristus Yesus,mengakibatkan jaringan listrik terputus dan jalan rusak 1

2021 February QL001413836
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering kiri kanan. makasih 1

2021 February QL001413837
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Batang pohon patah, bahaya bisa menimpa pejalan dibawahnya, mohon pohon ditebang karena rapuh, mudah sekali patah dan terlalu tinggi, 

mohon segera diatasi, terimakasih
1



2021 February QL001413838 KELURAHAN KALIBATA Jembatan qlue #FasumLain kabel sangat longgar, mohon dirapihkan. 1

2021 February QL001413839 KELURAHAN MANGGA BESAR Jembatan qlue mohon lubang disemen kalau diasphal suka mendem karna tidak dijaga lama 1

2021 February QL001413840
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok dicabut dan tempelan rokok bisa nempel lagi diangkut semua 1

2021 February QL001413841
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

tiap pagi reguler dan tiap berusaha asapnya ganggu konsentrasi berkendara. mata perih dll. keuntungan besar dan difasum diangkut . pasal KUHP 

menyebabkan kerugian perih beli insto dan ganggu ibu hamil potensi keguguran
1

2021 February QL001413842 KELURAHAN TANGKI Sampah qlue sampah kasur,kayu, lapak, papan diangkut semua pak. tanda sudah sebulanan lebih karna bisa ditabung menumpuk. #twitterCRM 1

2021 February QL001413843
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah tinggi dan lebat tolong di potong 1

2021 February QL001413844
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue potensi pungli pada oknum RT RW pembiaran jalan tidak kena pajak ke dishub. 1



2021 February QL001413845
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel kabel di lampu merah barito rspp turun kebawah,berbahaya bagi pengguna jalan.udh beberapa hari blm diperbaiki. 1

2021 February QL001413846

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue pengerjaan pembongkaran & pembangunan rumah Di lokasi Kayu Putih Tengah III A No. 4 tidak memiliki Izin IMB. tidak ada plank IMB. 1

2021 February QL001413847
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Jembatan qlue jalan diujung berlubang lubang dibetonisasi pa dekat mesjid Al hidayah 1

2021 February QL001413848
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jembatan qlue plank tiang parkir miring mudah diambil 1

2021 February QL001413849
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Jembatan qlue jalanan byk lubang mohon betonisasi sesekali jangan dilupakan 1

2021 February QL001413850
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue lubang ngsnga di etonisasi karna akan melebar padanya lalin,jl muara baru ujung 1

2021 February QL001413851 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001413852 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413853
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue #sampahkering menggunung rata 12an meter diujung dll kapan di uang dekat Indomaret dan mesjid. padahal ada papan larangan buang sampah 1

2021 February QL001413854
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue dimana mana 1

2021 February QL001413855 KELURAHAN PENJARINGAN Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413856
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas kena kpala 1

2021 February QL001413857
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 February QL001413858
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pengunjungnya sedang gak makan , kok gak masker di warung jaket hijau??? 1



2021 February QL001413859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ketiganya nonmasker. pedagang katanya divaksin duluan 1

2021 February QL001413860
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

mohon bantuan perbaikan tiang listrik di kompleks Gading Surya jl biru laut timur, posisi tiang diantara rmh no B 26 dan B 27, takut rubuh, terima 

kasih
1

2021 February QL001413861 KELURAHAN ROA MALAKA Jembatan qlue genangan lama 1

2021 February QL001413862 KELURAHAN PINANGSIA Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413863 KELURAHAN PINANGSIA Jembatan qlue plank nama jalan dicoret hitam gak kebaca 1

2021 February QL001413864
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor parkir bajaj ,bikin macet 1

2021 February QL001413865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ada dua banner rokok satu depan dan samping. tolong jangan ada lagi, kok ada. 1



2021 February QL001413866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok WRC terkenal rokok brand di google. jangan ada lagi kok ada 1

2021 February QL001413867
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413868
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413869
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pencemaran dari bengkel cuci ban motor dan oli 1

2021 February QL001413870
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue lubang harusnya betonisasi semen kalau diaspalt mesti dijaga sehari jangan dipakai dulu 1

2021 February QL001413871
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413872 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue
lokasi RT 05 RW 02 Meruya Utara patokannya rongsokan Solihin tolong pihak terkait ditindaklanjuti kalo begini terus pencemaran lingkungan, 

sarang penyakit dan mengakibatkan banjir akibat kurang kesadaran masyarakat membuang sampah sembarangan
1



2021 February QL001413874
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok dekat lamer 1

2021 February QL001413875
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Jembatan qlue genangan dekat lamer jl industri rt 1

2021 February QL001413876
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

mohon dinas terkait mobil xenia B 1044 uzk sdh beberapa hari ini parkir sebarangan di depan lapangan GOR cendikia sehingga km tidak bisa masuk 

ke lapangan tolong di tertibkan pak
1

2021 February QL001413877 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 February QL001413878
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1

2021 February QL001413879
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas 1

2021 February QL001413880
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Mohon ditindak lanjuti #Pohon Tumbang sangat membahayakan 1



2021 February QL001413881 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413882
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue dua lubang yg dah diasphal masih mendalam krna asphal gak dijaga dua hari nunggu kering dari hujan mending beton semen 1

2021 February QL001413883 KELURAHAN GROGOL Sampah qlue

jalan semeru raya no 115a... sampah ngak pernah diambil... parah banget petugas sampah disini 

 

masa sampai rumah tangga 2 minggu gak diambil

1

2021 February QL001413884
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001413885
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 February QL001413886
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413887
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 February QL001413888
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 February QL001413889
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue kerja p3ssudinsos kayupitih atau pulogading ternyata Abal. wanita lansia ini gak dirawat dibina dipanti ada lagi terlantar meminta2 bai yg kasih 1

2021 February QL001413890
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon rimbun musim hujan mengganggu utilitas KRL 1

2021 February QL001413891
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413893
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue Saluran airnya saja malah ditutup ! 1

2021 February QL001413894
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon ijin untuk segera dilakukan penebangan pohon . banyak warga yang resah takut tumbang karna semalam hujan angin pak . trimakasih 1

2021 February QL001413896
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Parkir liar di depan RS dr Abdul Radjak Salemba. Mengganggu ketertiban umum. Sekarang malah ada tukang parkir yang nungguin. Tolong 

ditertibkan.
1



2021 February QL001413897
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413899
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue truk swasta diparkir didepa sekolahan SD10 yg punya pemerintah . truk itu tiap hari parkir kata warga . lalu TL nya apa, demi CRM twitter 1

2021 February QL001413900
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Spanduk Rokok 

Gede gitu bisa gak keliatan 

Harus bener dilaporin baru di TL?

1

2021 February QL001413901
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #TurapAmblas tembok jebol,imbas banjir. belum ada realisasi. Laporan di Hapus tanpa kejelasan. 1

2021 February QL001413902 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah qlue Banyak sampah dibawah mobil. 1

2021 February QL001413903
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue tolong tamanya dibenarin.jangan dijadiin tempat nongkrong bambunya dicopot 1

2021 February QL001413904
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413905
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ko bisa tambal ban buka di pom bensin.mng gak dipikir efeknya klau api \u1f525.tambal baya nyambar 1

2021 February QL001413906
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413907 KELURAHAN GEDONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413908
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413909
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang divaksin duluan faktanya mereka duluan gak menggunakan masker hanya lipstick pajangan di dahu 1

2021 February QL001413911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan kumala kost 1



2021 February QL001413912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar kumon 1

2021 February QL001413913
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin mana? 1

2021 February QL001413914
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413915
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

mau ada spanduknya kek mau ga ada kek yg penting plat merah kendaraan operasional pemprov bebas, klo mau bikin peraturan rata ga usah 

tembang pilih, ga boleh ya ga boleh semua, mending cabut tuh spanduk ga guna !!!
1

2021 February QL001413917
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001413918
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 February QL001413919
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001413920
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benlj 1

2021 February QL001413921 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah qlue
sampah endapan penuh gak dikeruk keruk sepanjang mesjid Asyra dekat RSCM Kirana ini. tolong bukti kerja berkaeung karung DNA berkurangnya 

endapan atau permukaan got
1

2021 February QL001413922
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue apakah spanduk partai memiliki izin atau sesuai aturan,jika tidak mohon ditertibkan 1

2021 February QL001413923
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001413924
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk ditiang listrik 1

2021 February QL001413927
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli usang 1

2021 February QL001413928
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu tolong pak petugas segera di TL bendera tersebut 1



2021 February QL001413929
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir di sepanjang jalan Tulodong atas baik #ParkirMotor maupun #ParkirMobil. Mohon di tertibkan menganggu penghuni/warga sekitar. 1

2021 February QL001413930
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue macet 1

2021 February QL001413931 KELURAHAN JATI Sampah qlue #sampahkering atau bisa basah pada akar pohon potensi ke hot saat hujan 1

2021 February QL001413932 KELURAHAN JATI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413933 KELURAHAN JATI Sampah qlue #sampahkering kayu 1

2021 February QL001413934 KELURAHAN SUSUKAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah .. 1

2021 February QL001413935
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah lebar kebawa dipangkas ya... 1



2021 February QL001413936
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue kantong sampah 1

2021 February QL001413937
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di papras karena sudah terlalu lebat ,, kemarin sudah ada ranting yg patah , terimakasih 1

2021 February QL001413938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 February QL001413939
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 February QL001413941
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue empat titik hitam artinya lubang akan melebar saat semakin hujan reguler. g. agar di beton jika asphal dijagalama biar kering kuat gak lembek 1

2021 February QL001413942
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang berupa titik hitam difoto .  semakin hujan reguler. akan melebar lubangnya. agar di beton jika asphal dijagalama biar kering kuat gak lembek 1

2021 February QL001413943
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413944
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413945
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Tolong bantuan ya dong 1

2021 February QL001413946 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001413947
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

saya minta tlg ke pada dinas perhutanan untuk mempangkas pohon yg ranting nya sudah sangat membahanyakan pejalan kaki dan kendaraan. 

ranting nya sudah terlalu panjang. tks
1

2021 February QL001413948
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tlg di pangkas karna sudah terlalu rimbun pohon nya. sangan membahayakan pejalan kaki. tks 1

2021 February QL001413949 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue izin melapor pam bocor sudah 3hari ...mubazir air nya terbuang buang 1

2021 February QL001413950
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue

proyek galian yg tidak bertangung jawab..  

didiamkn begitu saja..  

menyebabkan sempitnya jalan..

1



2021 February QL001413951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak #LegalitasPKL sudah di badan jalan, di dekat Uturn pula. Bikin macet 

Pak Anies dan Satpol PP 

Anda tidak berguna sama sekali.

1

2021 February QL001413952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001413954 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue rfp #PelanggaranLaluLintasLain ga malu  ga pake protokol 1

2021 February QL001413955 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue b 1854 sqn #PelanggaranLaluLintasLain ..kok bisa ya plat merah ga pake protokol...katanya kejaksaan..\u1f601 1

2021 February QL001413956
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

tolong pihak kelurahan penggilingan kec.cakung ada pohon tumbang menimpah rumah warga dan menutupi akses jalan warga di rt.10 rw.03 

kel.penggilingan kec.cakung
1

2021 February QL001413957
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue cafe ga punya parkir, pengunjungnya parkir liar, ganggu, buat macet 1

2021 February QL001413959
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue i #ParkirMotor #ParkirMobil di area bahu jalan sepanjang Jalan Tulodong Atas 1



2021 February QL001413960 KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar gilma lebat 1

2021 February QL001413961 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering jl sunha berantas 1

2021 February QL001413962
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ada lagi ikli rokok wave. kapan ya biar gak diduga pungli 1

2021 February QL001413963 KELURAHAN SEMPER BARAT Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413964
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok di sungai berantas dituntaskan 1

2021 February QL001413965
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok esse d 1

2021 February QL001413966
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok dicopot tuntas 1



2021 February QL001413967 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue mohon genangan keringin 1

2021 February QL001413968 KELURAHAN SEMPER BARAT Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413969 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue genangan 1

2021 February QL001413970
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tiap hari parkir 1

2021 February QL001413971 KELURAHAN SEMPER BARAT Jembatan qlue genangan 1

2021 February QL001413972
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon lebat tolong TL 1

2021 February QL001413973 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 February QL001413975
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001413976 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001413977 KELURAHAN PONDOK KELAPA Arus Lalu Lintas qlue tolong di tertibkan pak ogah malah  bikin macet di pertigaan jalan pondok kelapa raya jakarta timur 1

2021 February QL001413978
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati 1

2021 February QL001413979
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

kandang Ada diatas badan sungai, ini bisa menghambat alliran air saat hujan deras Dan menyebabkan banjir. kepada pihak berwenang agar 

dilakukan tindakan. lokasi di jl wirakencana V RT03 /RW02 kel cilangkap
1

2021 February QL001413981
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan banyak lampu Yang mati 1

2021 February QL001413982
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 February QL001413983
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue segel melanggar prokes !!! denda sangsi jangan dibiarin buka lagi 1

2021 February QL001413984
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001413985 KELURAHAN JOHAR BARU Jembatan qlue
portal jalan menuju fasilitas umum (sekolah) di tutup 24 jam hanya sebab ada kemalingan dirumah warga, sementara akses menuju sekolah 

terhambat dan dijadikan parkir umum.
1

2021 February QL001413986
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 February QL001413987
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong dong di belakang tower 7 wisma atlet tiap malem selalu nongkrong2 anak motor ganggu yg lagi karantina di wisma. berisik2 kenalpotnya. 

makasih
1

2021 February QL001413988
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ppkm warkop buka sampai subuh dinihari 1

2021 February QL001413989
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dpan warung udon banyak ojol dan anak muda kumpul sampai pagi 1



2021 February QL001413990
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue ada jalan berlubang segera di tambal... 1

2021 February QL001413991
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue selamat pagi #ParkirMobil sembarangan di JL.rasamala 1

2021 February QL001413992
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue selamat pagi #ParkirMobil sembarangan 1

2021 February QL001413993
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue selamat pagi #ParkirMobil 1

2021 February QL001413994
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001413995 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001413996
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #licin 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 GG Lee-Are boenciet

1



2021 February QL001413997 KELURAHAN CIPULIR Sampah qlue
Agar sehat dan bersih serta terhindar potensi banjir, sumbatan sampah di persimpangan aliran kali ini, nih perlu di bersihkan. Semoga aliran air 

dikali airnya jernih.
1

2021 February QL001413998
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tenda jualan gak di bongkar. kalo siang gk di bongkar. 1

2021 February QL001413999
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong petugas terkait.ditertibkan iklan komersil dan sepanduk yang tidak sesuai aturan  

karena berada di fasum/fasos.
1

2021 February QL001414000 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue tolong tindak lanjuti setiap sabtu seperti ini padahal yg tugas d sabtu ada slalu di lewati .tolong di bersihkan 1

2021 February QL001414001 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah qlue sampah dipinggir jalan 1

2021 February QL001414002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang nya kl Sabtu Minggu tutup nya siang ya...saya baru tau nih.... 1

2021 February QL001414003
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering rumput 1



2021 February QL001414004
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rumput liar 1

2021 February QL001414005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak jalan pada berlubang sangat terlalu Bahaya Banget Mesti segera di benerin 1

2021 February QL001414007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di pangkas dahan pohon karna mengganggu jln dan dihawatirkan tumbang jika hujan angin 1

2021 February QL001414008 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue tolong di TL ppsu 1

2021 February QL001414009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

planggaran perda depan toko seperti gunung  menutupi trotoar...mohon pak gubernur ini aturanya bagaimana dan pihak kelurahan apakah tidak 

ada arahan...lokasi di jl jembatan lima bersebrangan dengan toko denlin no 246
1

2021 February QL001414011 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001414012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue di jalan batu merah 2 kel pejaten timur setiap hari parkir di depan gang membuat jarak pandang pengendara terganggu 1



2021 February QL001414013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue jl kran 2 1

2021 February QL001414014 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001414015 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 February QL001414018 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir qlue

mohon dikerjakan segera, jangan sudah banjir baru sibuk.  

 

#KaliKotor #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SampahDiKali

1

2021 February QL001414019 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah sampah sisa banjir dan rumput liar... tolong di tindak. 1

2021 February QL001414020 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah qlue #sampahkering sampah sisa banjir .. Bojong Indah 1

2021 February QL001414021
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Penanganan Banjir qlue

sampah akan menghambat jalur air ketika hujan maupun debit air tinggi. potensi banjir besar jika dibiarkan 

 

#KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran #SampahDiKali

1



2021 February QL001414023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue terllwu rindang bahaya patah pengujan nanti 1

2021 February QL001414024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue terlalu rindang 1

2021 February QL001414025 KELURAHAN TEBET BARAT Taman qlue pangkas 1

2021 February QL001414026 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue #sampahkering berupa puing menggunung dibawah plank bertuliskan milik PEMERINTAH 1

2021 February QL001414027 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001414028 KELURAHAN MELAWAI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414029 KELURAHAN MELAWAI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1



2021 February QL001414031 KELURAHAN JATI PADANG Sampah qlue sampah kering daun banyak hingga keujung 1

2021 February QL001414032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas bisa ke orang 1

2021 February QL001414033 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dugaan belum pajak pada plank ijo SUMIA CLINIC 1

2021 February QL001414034 KELURAHAN JATI PADANG Sampah qlue sampah menggunung malu ... sekolah Al iklas 1

2021 February QL001414035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas berat kena orang 1

2021 February QL001414036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue cabut bendera ijo atau abal 1

2021 February QL001414037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue bendera rusuh di fasum 1



2021 February QL001414038 KELURAHAN JATI PADANG Sampah qlue #sampahkering dijalankan hambat manusia lansia dll 1

2021 February QL001414039 KELURAHAN JATI PADANG Jembatan qlue genangan dituntaskan 1

2021 February QL001414040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas ya kena orang 1

2021 February QL001414041
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 February QL001414042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok dan anak-anak 

What A WOWOWOW
1



2021 February QL001414045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#PenyalahGunaanBangunan mohon dichek, kenapa lahan penghijauan dibantaran kali irigasi yang puluhan tahun digunakan oleh masyarakat untuk 

berjualan tanaman hias. kini dibangun untuk bangunan pribadi parkir mobil. tolong dichek pak
1

2021 February QL001414046 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak berbahaya gak ada batasan pinggiran dan got 1

2021 February QL001414047 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering dekat shell 1

2021 February QL001414048 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering menggunung akhirnya robekndiduga oleh kucing atau tikus atau angin ada yg beterbangan 1

2021 February QL001414050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok dituntas diangkut jangan ada lagi 1

2021 February QL001414052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar RK esse diangkut. semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil segitiga emas. 

tanah mahal. apakah ada pungutan ada lagi
1

2021 February QL001414053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil segitiga emas. tanah maha. apakah ada 

pungutan ada lagi. angkut esse khas brand rokok
1



2021 February QL001414054 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue genangan 1

2021 February QL001414055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tempelan2 rokok gak dirobek ya.... ada lagi.... dsemua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil 

segitiga emas. tanah maha. apakah ada pungutan ada lagi
1

2021 February QL001414056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil segitiga emas. tanah maha. apakah ada 

pungutan ada lagi. angkut camel dan banner esse
1

2021 February QL001414057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

banner a mild diangkut. semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil segitiga emas. tanah 

maha. apakah ada pungutan ada lagi
1

2021 February QL001414058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar karna gak unjuk plank IMBtiga tingkat layak masuk Twitter CRM dan ke media 1

2021 February QL001414059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar rokok Marcopolo Pedurenan mesjid 

 

semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan atau duda keren atau Wil segitiga emas. tanah maha. apakah ada 

pungutan ada lagi

1

2021 February QL001414060 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue Gundukan sampah ini ada di jalan arimbi RT 02 RW 07, kel tn tinggj, kec Johor Baru..diatas saluran air. sehinggga berpotensi penyebab banjir. 1



2021 February QL001414061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar rokok. semua toko pemuat ikli rokok adalah warga kaya di jalan keren Pedurenan mesjid atau duda keren atau Wil segitiga emas. tanah 

maha. apakah ada pungutan ada lagi
1

2021 February QL001414062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga banner ikli rokok 1

2021 February QL001414063 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue dibiarkan ppsu di trotoar 1

2021 February QL001414064 KELURAHAN JATINEGARA Sampah qlue tumpah keluar depan mazgat motor purworejo 1

2021 February QL001414065 KELURAHAN JATINEGARA Jembatan qlue endapan 1

2021 February QL001414066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pajak mana. kentara bau pungli di fasum . ketua RT atau RW yg kenyang yang udah digaji.... dah gak masker lagi. fokusnya ditertibkan kena pajak 

karna CPRATSN KENA SAYA DAN PEJALAN
1

2021 February QL001414067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pencuc gak ada masker dgn pekerjanya. Kenceng uang majikan ya 1



2021 February QL001414068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok 1

2021 February QL001414070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001414071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 February QL001414072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001414074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue ada izin bangunannya ga ni? 1

2021 February QL001414075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin  ada izinnya ga ni? 1

2021 February QL001414076 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue sudah seminggu tidak terdapat petugas yang mengambil sampah sehingga sampah menumpuk #sampahkering 1



2021 February QL001414077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pak tolong tindak lanjuti menggangu jaln 1

2021 February QL001414078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet jalanan 1

2021 February QL001414079 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain bongkar aja. bandel amat sih RT ama hansip sana. itu jalanan umum. bukan komplek. kalo ga ngerti jangan jadi rt dan hansip 1

2021 February QL001414080 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain bongkar aja. bandel amat sih RT ama hansip sana. itu jalanan umum. bukan komplek. kalo ga ngerti jangan jadi rt dan hansip 1

2021 February QL001414081 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain bongkar aja. bandel amat sih RT ama hansip sana. itu jalanan umum. bukan komplek. kalo ga ngerti jangan jadi rt dan hansip 1

2021 February QL001414082 KELURAHAN JELAMBAR Jembatan qlue #FasumLain bongkar aja. bandel amat sih RT ama hansip sana. itu jalanan umum. bukan komplek. kalo ga ngerti jangan jadi rt dan hansip 1

2021 February QL001414083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1



2021 February QL001414084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Mesti segera di Potong Batang tsnb 1

2021 February QL001414087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue rimbub 1

2021 February QL001414088 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue sampah merusak pemandangan di pinggir jln raya kresek rt 002/012 durikosambi.. 1

2021 February QL001414089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat yg tutupi lampu jalan.tks 1

2021 February QL001414090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dimalam hari.tks 1

2021 February QL001414091 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat di kembang 6. ada sampah yg nyangkut dan menyumbat di kolong. mohon dibantu 1

2021 February QL001414092 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue penutup got pecah, sering banyak yg buang sampah lewat lubangnya dan bikin mampet. mohon dibantu. kembang 6 1



2021 February QL001414093
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jembatan qlue genangan menyulitkan anak,lansia,usia hamil 1

2021 February QL001414094 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue
sudah d laporan 4 hari yg lalu melalui via telpon PDAM Smpe sekarang blm d tindak lanjuti yg menyebabkan saluran aliran air ke warga 

kp.pedongkelan keluarya sangat kecil
1

2021 February QL001414095 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat di kembang 6 1

2021 February QL001414096

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda unggas agar kandang ayam diangkut dekat pagar. ada ayam dipojok kiri foto 1

2021 February QL001414097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin menambah bangunan 1

2021 February QL001414098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dugaan pelanggar berat bangunan: 1) tidak unjuk plank IMB  (sedang bangun ATAU KOTA LAGI MBANGUN), 2) LANTAI DUA TADINYA INDIKASI 

SATU , 3) PERUNTUKKAN IMB utk tinggal atau nontunggal dugaan kost belum ijin kost ke pelayanan terpadu satu pintu
1

2021 February QL001414099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok gak didik dan langgar UU kes 1



2021 February QL001414100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue kabel menjuntai rawan tersangkut kendaraan 1

2021 February QL001414101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain Pergub nonmasker oleh pendduk sekitar warung. TL dibagikan masker 1

2021 February QL001414102 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001414103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kli rokok ada dua banner diangkut jl swadaya 1 1

2021 February QL001414104 KELURAHAN BIDARA CINA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 February QL001414105 KELURAHAN BIDARA CINA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 February QL001414107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue lampu merah macet parah tolong TL ole dhisub 1



2021 February QL001414108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue macet sekali 1

2021 February QL001414112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar di jalan kemang raya 1

2021 February QL001414113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue cafe buka tapi ga ada lahan parkir, bikin macet 1

2021 February QL001414114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar taxi pengacau lingkungan 1

2021 February QL001414115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing  di burger king Kota kasablanka tidak ada protokol kesehatan 1

2021 February QL001414116 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #obatObatan Ilegal #perusak anak muda dan henerasi bangsa 1

2021 February QL001414117 KELURAHAN HARAPAN MULIA Taman qlue pot menghalangi jalan. tolong dibantu pindahin ke tempat semula 1



2021 February QL001414118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar tdk gelap.tks 1

2021 February QL001414120 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 February QL001414121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414122 KELURAHAN BALI MESTER Sampah qlue sampah di JPO 1

2021 February QL001414123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tolong pak dicek, gg. manggis viii lampunya pada mati 1

2021 February QL001414124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1



2021 February QL001414126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414127 KELURAHAN JATINEGARA Taman qlue #Ranting tolong di rapikan, takut terjadi kebakaran 1

2021 February QL001414128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban #ParkirMobil

1

2021 February QL001414130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1



2021 February QL001414133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1



2021 February QL001414140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil sepanjang jalan kedondong, smpai dengan haji mawar dempet marak parkir liar, tolong di derek sampai dengan dempet. 

Jangan TL pakai foto lama. 

Tegakan hukum. Amat sangat berdosa besar bagi oknum petugas yg tidak menindak dengan tegas, apa lgi membodohi masyarakat pakai foto TL 

lama. 

Bravo untuk petugas yg menindak tegas. 

Kalian menindak di lindungi undang". Jangan pura" kempeskan ban

1

2021 February QL001414142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001414143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001414144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 February QL001414145 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah qlue selokan penuh sampah,mohon segera di TL 1

2021 February QL001414146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 February QL001414147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir depan cp. bikin macetr 1

2021 February QL001414148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak emang boleh ya jualan di trotoar dengan bebas begini? 1

2021 February QL001414149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir mobil sembarangan. kok gak di derek ya 1

2021 February QL001414150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak bisa enak ya jualan di trotoar dengan bebas. ada gerobak parkir juga 1

2021 February QL001414151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

kalau begini siapa yg bertanggung jawab? 

kelurahan Jelambar dan kelurahan Wijayakusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat . kalau begini terlihat jelas kinerja satpol PP 2 

wilayah tidak berguna . Corona makin marak ,. dan para pelanggar pun banyak . karena tidak adanya ketegasan dari kalian . kafe kafe ditutup 

dikenakan denda 50 juta . tolong yg liar seperti ini juga harus ditindak .terimakasih

1

2021 February QL001414152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

satpol PP 2 wilayah .. kelurahan Jelambar dan kelurahan Wijaya Kusuma kalian hari berani menindak tegas para pedagang liar, dan para pelanggar 

Prokes . liat nih kalau begini siapa yg bertanggung jawab . tolong jangan ada lagi pedagang liar . jangan hanya laporan bulshit terus . kinerja kalian 

buruk

1

2021 February QL001414153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir tengah jalann smuaa 1



2021 February QL001414154 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414155 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414156 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414157 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian #preman #covid untuk satpol PP diwilayah tersebut hari bertanggung jawab atas semua ,karena ini termasuk kelalaian kalian karena 

membiarkan orang membuat pelanggaran hukum .  bersihkan jangan sampai ada pedagang lagi ,.kinerja kalian sangatlah buruk .
1

2021 February QL001414159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

harap segera di tegur pemilik mobil  parkir sembarang oleh pihak yg terkait krn pemilik mobil susah di tegur dg omongan baik rw maupun rt.. alamat 

jl lorong 5 rw 05 kel koja. mobil selau standbye di depan lorong.. trims
1

2021 February QL001414160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Saya mohon kepada petugas yang berwenang untuk menertibkan wilayah Kebon Jeruk 13, RT 04 dan RT 05, RW 07, Kelurahan Maphar, 

dikarenakan SETIAP MALAM ANAK ANAK REMAJA SELALU BERKUMPUL, BERNYANYI, TERTAWA DENGAN KENCANG SAMPAI SUBUH, dimana hal ini 

sangat mengganggu ketenangan warga yang ingin beristirahat.  

 

RT dan RW sudah menerima laporan warga namun TIDAK MAMPU menertibkan anak anak tersebut.  

Setelah diperhatikan, anak2 tersebut ternyata adalah teman2 dari anak warga RT 04 dan RT 05 yang dibawa untuk nongkrong dan berkumpul di 

daerah ini. Hansip / petugas keamanan saya lihat hanya melintasi mereka dan tidak membubarkannya, justru malah sang hansip bertegur sapa dan 

ikut bercanda dengan mereka. Apa gunanya membayar uang keamanan setiap bulan apabila si hansip tidak mampu memberikan keamanan kepada 

warganya????  

 

Bagaimana mungkin seorang hansip dapat menjaga keamanan apabila untuk membubarkan segerombolan anak muda saja gidak mampu???  

 

Saat saya mencoba menegur dan membubarkan anak2 tersebut, anak2 tersebut malahan memberikan saya jari tengah dan maju menantang saya.  

 

Saya mohon ketegasan dan bantuan dari pihak berwenang karena hal ini sudah berlangsung sejak pandemi awal 2019. Mereka pun tidak mengikuti 

protokol 3M, mereka tidak menggunakan masker dan tidak menjaga jarak.

1



2021 February QL001414161 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001414162 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Air Bersih qlue air hanya setetes, sedangkan tetangga pada besar 1

2021 February QL001414164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rambu Lalu Lintas ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong bata6tab 1

2021 February QL001414165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

jika pajak pin tifka mungkin nutup hak pejalan kaki. layak masuk Twitter CRM dll jika Abal ada lagi. masa pemain lama cuma dirobek banner ya dan 

tiang dibongkar pajak gak dikenai dekat kfc
1

2021 February QL001414166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat Bahaya sekali udah kena marka Jalanan mesti segera di Potong Batang tab 1

2021 February QL001414168 KELURAHAN DUKUH Sampah qlue sampah menumpuk 1

2021 February QL001414169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat dalam Dan Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 February QL001414170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001414172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak pada berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 February QL001414175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker dan gak jaga jarak depan ikatan motor indonesia 1

2021 February QL001414176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat dalam sekali Dan Bahaya Mesti segera di benerin 1

2021 February QL001414177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil di rasamala jgn diapus ya postingan saya 1

2021 February QL001414179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil di rasamala jgn diapus ya postingan saya (2) 1

2021 February QL001414180
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik udah turun ke Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 February QL001414182 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahbasah kain,plastik batu jatuh digit sudah dua bulanan 1

2021 February QL001414185 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414186
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#TurapAmblas #Retak #Berlubang #Tergenang  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 February QL001414187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain vandalisme 1

2021 February QL001414188 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue selokan penuh lumpur mohon agar dibersihkan. terima kasih 1

2021 February QL001414189 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue banyak sampah di selokan mohon agar dpt diperhatikan 1

2021 February QL001414190 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Penanganan Banjir qlue #SampahDiSaluran #SaluranTersumbat minta tolong di TL pak. tks 1



2021 February QL001414191 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
#sampahkering dua papan, plastik,kayu dan sampah puing berbentuk macam kotak ditengah dan didalam saluran air. Indikasi lebih 5 bulan belum 

tuntas. #twitterCRM #Twittermedia #twitterTKD dekat jalan Pedurenan raya
1

2021 February QL001414192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue menghalangi rambu jalan dan membahayakan ketika cuaca tak bersahabat mhn segera di tl.\u1f64f\u1f64f\u1f64f 1

2021 February QL001414193 KELURAHAN MALAKA SARI Taman qlue Tolong dibersihkan supaya tidak terlihat KUMUH 1

2021 February QL001414194 KELURAHAN BANGKA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor Saluran menggenang air hampir penuh. 1

2021 February QL001414195 KELURAHAN KEBON MANGGIS Hubungan Kepegawaian qlue pohon tersebut ud nyangkut d kabel listrik...alamat jln matraman salemba g 4. 1

2021 February QL001414196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting  rantingnya mengenai kabel dan keropos mohon di toping ranting yg keroposnya. terima kasih 1

2021 February QL001414197 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1



2021 February QL001414198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampu PJU di jalan flamboyan terusan kb. jeruk baru sepertinya fotocellnya rusak, karena lampu menyala terus disiang hari. lokasi depan rumah 

Jl.flamboyan terusan no.36 RT 07 RW 011
1

2021 February QL001414199
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 February QL001414200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas rusak 1

2021 February QL001414201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001414202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokoj 1

2021 February QL001414203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk dipohon 1

2021 February QL001414204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 February QL001414205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 February QL001414206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokoj 1

2021 February QL001414207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak gubuk pkl tolong di tl 1

2021 February QL001414208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima banyak yang gak pakai masker melanggar protokol kesehatan 1

2021 February QL001414209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima banyak yang enggak pakai masker pada gerombolan langka protokol kesehatan 1

2021 February QL001414210 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 February QL001414211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 February QL001414213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tolong tindak lanjuti ko pada begitu model kerjaan nya 1

2021 February QL001414214 KELURAHAN SEMPER BARAT Pungutan Liar qlue banyak sampah tolong di tl 1

2021 February QL001414215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon untuk dinas terkait untuk menertibkan kendaraan yang parkir liar di depan masjid  karena mobil tersebut hampir sebulan diabaikan oleh 

pemilik nya  atas perhatian dan waktunya kami ucapkan terimakasih
1

2021 February QL001414216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414217
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue

mohon di putar lampu merahnya, agak susah yg mau belok ke kanan liat 

pertigaan grand cakung
1

2021 February QL001414218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Di masa kampanye pun JPO, taman, pohon, tiang listrik/telepon gak boleh dipasangi APK 

Kenapa ini dibiarkan saja? 

Sudah sesuai estetika ala Pol PP? 

Apa karena partai pendukung Yang Mulia Bapak Anies Baswedan Pembawa Isu Premordialisme di Pilkada Jakarta jadi boleh sembarangan pasang 

bendera, spanduk bahkan baliho raksasa persis FPI?

1

2021 February QL001414219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berani gak ditertibkan? 1



2021 February QL001414220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas berat kena kabel dan sudah melebar kebawah 1

2021 February QL001414221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sudah melebar kebawah dipangkas berat 1

2021 February QL001414222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001414227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414228
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Taman qlue mohon bantuannya untuk pembuangan sampah pohon di lingkungan rt 01/05 halim pk jakarta timur..trima kasih 1

2021 February QL001414229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 February QL001414234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk dan Poster
1



2021 February QL001414241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 February QL001414242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ada terus ya....? jl kota bambu Utara penuh dan terke Al ikli rokok langgar UU Kes 1

2021 February QL001414246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414248 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah qlue
#sampahkering #sampahbasah masih ada di pinggir jln kresek raya RT 02/012..petugas sampah RT kmn?? merusak pemandangan taman sudut jln 

raya kresek..
1



2021 February QL001414249
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan qlue Lubang dijalan sangat besar, tolong segera di tambal, terima kasih Pemprov DKI 1

2021 February QL001414250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414253

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dugaan belum ijin pelayanan terpadu terkait potensi 10 kamar ada dua lantai di cek di pagar ada no telp 0215672202 (serba online dan langsung 

jadi TL bukan kertas peraturan tapi keputusan Pelayanan terpadu kelurahan sudah ijin atau tidak
1

2021 February QL001414254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tanaman dipangkas kena pejalan 1

2021 February QL001414255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 1 #PelanggaranLain nonmasker 1



2021 February QL001414256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok esse gak ada habisnya di rw08. dia gkut pulang 1

2021 February QL001414257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok gak ada habisnya dia gkut 1

2021 February QL001414258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 February QL001414259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok dianhkut 1

2021 February QL001414260 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001414261 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue endapan tanah dan tanaman berantakan 1

2021 February QL001414262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok diangkut 1



2021 February QL001414263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banguna. lama mangkrak dicek ijin UU cipta karya terbaru 1

2021 February QL001414264 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 February QL001414265 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue #sampahkering lama bau 1

2021 February QL001414266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil ilegal didepan ace harware fatmawati 1

2021 February QL001414267 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414268 KELURAHAN MUNJUL Sampah qlue #sampahkering  depan kantor kelurahan munjul 1

2021 February QL001414269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon sudah besar rawan tumbang  

tolong tebang dinas terkait samping kantor kelurahan munjul
1



2021 February QL001414270 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dugana belum ijin pelayanan terpadu satu pintu ada lebih 9 kamar d jl Setiabudi 5 nomor 10. jika Abal maaf dimedsos 

 

#pajak 

#tunjangankinerja

1

2021 February QL001414273 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414274 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414275 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue diasphal lama lubang  kala bentar gak dijaga maka mudah kedalam aspal ya atau melempem 1

2021 February QL001414277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang jika hujan maki. me dalam atau menjebak celakai orang dan rekan PPSU dll diasphal dijaga lama s.d kering 1

2021 February QL001414278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue main bola di jalan kadang sampai malam,minimbulkan kebisingan pengurus wilayah tdk peduli 1



2021 February QL001414279 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar. 1

2021 February QL001414280
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue batangpohon menghambat aliran kali. 1

2021 February QL001414281 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414282 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ojol banyak gak pakai masker @josssgandos @birotapem sebelum posisi ini ada 3 maximer total 6-7 maximer dan ojol ijo juga banyak gak masker 1

2021 February QL001414284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 February QL001414285 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah qlue Rumput Liar 1



2021 February QL001414286 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah qlue Rumput Liar 1

2021 February QL001414287 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 February QL001414288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 February QL001414289 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue

Mohon bantuannya kepada pemprov DKi Jakarta, ada tumpukan barang bekas dan menjadi sarang binatang dan serangga. Ada ular dan biawak, 

serta nyamuk DBD dan serangga lainnya. sangat meresahkan warga.  

Tolong di check segera dan di bersihkan ada di Kampung sumur RT 10 RW 10 Duren Sawit.

1

2021 February QL001414290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue Hati-hati banyak kerumunan di Pantjoran PIK ( Pantai Indah Kapuk )  dan beberapa tidak memakai masker.#Suspect 1

2021 February QL001414292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tolong d pangkas pak.. pohon jalan kenanga no. 1 1

2021 February QL001414293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

Tolong segera di tl,sdh sering kali dilaporkan dan di tindak lanjuti tapi tetap saja masih parkir disini sangat mengganggu aktifitas warga sekitar karna 

membuat jalan sempit...tolong di tl di berikan efek jera agar pemilik bisa kapok dan tidak di parkirkan di sini lagi,trima kasih.
1



2021 February QL001414294 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 February QL001414295 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering penuh ntar malam tumpah oleh potensi hujan,tikus,marmot dll 1

2021 February QL001414296 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bakar2 sampah asap sangat mengganggu. lokasi di tanah kosong jl ampera dekat lampu merah pejaten barat, sebelah indomaret, yang ada warung 

lovina, es pak oyen dll. sudah sering sekali. tolong ditindak
1

2021 February QL001414297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Assalamualaikum... Lampu jalan mati, waktu itu dh d perbaiki tp cuma 2 hari nyalanya... 1

2021 February QL001414298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah 3x di laporkan tetapi masih tetap berjualan di trotoar, mohon dengan sangat untuk di tertibkan karena mengganggu sekali..!!! 1

2021 February QL001414299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar jangan kasih surat palsu. didalam surat itu untuk blok VV lokasi iklan ini di Blok DD1 pas lahan BNI. jangan suka kasih surat palsu. emank 

kalian dikasih berapa sama kumala sampai2 bela kumala kayak gitu? kerja yang benar jangan suka pungli dan nipu kasih keterangan palsu.
1

2021 February QL001414300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1



2021 February QL001414301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001414302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 February QL001414303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue truk ini punya prima ekpedisi bikin macet tiap hari 1

2021 February QL001414304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  jalan kayu tinggi depan mas darno 1

2021 February SM000062314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi, izin melaporkan terkait acara kerumunan yang akan diadakan di Jl.Duri Raya Gang IV No.4 - Kelurahan Duri Kepa - Jakarta Barat. 

 

Baru saja kami mendapatkan undangan dari KETUA RT yang akan mengadakan resepsi pernikahan dari saudaranya yang akan menimbulkan 

KERUMUNAN sehingga saya menakutkan akan muncul klaster covid baru dia area tempat tinggal saya, mohon ditindak lanjuti untuk laporan ini, 

terima kasih 

 

Acara ini akan diakan dengan menutup jalan gang dan diadakan di rumah ketua RT yang mana seharusnya dalam situasi PSBB ini dapat memberikan 

contoh yang baik kepada masyarakatnya bukan menimbulkan kerumunan. Acara ini akan diadakan minggu 7 Februari 2021 pada jam 09.00

1

2021 February SM000062358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat sore... sy warga apartement casablanca east residence pondok bambu.. ingin memberi tahu bahwa di apartement terutama di kantin masih 

byk orang yg berkerumun makan di tempat n tdk memaki masker... sblm nya juga sdh ada warga apartement yg kena corona pada hari ini juga ada 

warga apartement yg di bawa oleh petugas karana covid... mohon bantuannya agar tdk makin byk warga apartement cer pondok bambu yg 

terpapar covid lagi... terimakasih !!!!

1

2021 February SM000062537
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1



2021 February SM000062617
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam saya mau melaporkan bahwa di JL. KH. Wahid Hasyim, setiap malam selalu ada anak-anak yang meminta-minta baik secara langsung 

maupun mengamen menggunakan ondel-ondel. Bukan hanya satu orang anak tapi terdapat 10 lebih anak-anak yang setiap malam melakukan 

kegiatan tersebut. Tolong bantuan bapak/ibu untuk memberikan pembinaan terhadap orang tua mereka dan berikan bantuan kepada keluarga 

mereka. Saya sangat prihatin bahwa sejatinya tugas anak adalah bermain dan belajar dirumah tidak untuk dipekerjakan. Saya harap laporan saya 

ditanggapi, dan semoga kedepanya Jakarta menjadi lebih maju dan sejahtera. 

Terimakasih

1

2021 February SM000062651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Jalan Kayu Putih Selatan V No. 7A RT.008 RW 05 Kec & Kel Pulo Gadung. Patokan belakang sekolah SD 05 dkt Puskesmas Pulo Gadung ada cafe yg 

baru buka 1 minggu dr jam 08 pagi sampai jam 23. ( bpk klw mau cek ramainya diatas jam 19 ) krn jk mlm banyak yg kumpul2 & sering bw anak kecil 

tnp pakai masker & tdk jaga jarak serta bicara dgn nada keras. Menggangu warga sekitar & melanggar protokol kesehatan. Tolong d tertibkan pak 

krn letaknya dlm komplekJalan Kayu Putih Selatan V No. 7A RT.008 RW 05 Kec & Kel Pulo Gadung. Patokan belakang sekolah SD 05 dkt Puskesmas 

Pulo Gadung ada cafe yg baru buka 1 mi 

 

nggu dr jam 08 pagi sampai jam 23. ( bpk klw mau cek ramainya diatas jam 19 ) krn jk mlm banyak yg kumpul2 & sering bw anak kecil tnp pakai 

masker & tdk Jalan Kayu Putih Selatan V No. 7A RT.008 RW 05 Kec & Kel Pulo Gadung. Patokan belakang sekolah SD 05 dkt Puskesmas Pulo Gadung 

ada cafe yg baru buka 1 mi

1

2021 February SM000062677
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik SMS center

Selamat siang pa, saya warga wilayah rw 010 tepatnya rt 006/rw010 .no 36. Kel:pademangan barat, kec:pademangan wilayah :jakarta utara, 14420. 

Tepatnya di gang e4 pinggir rel ka, ingin menginfokan bahwa tiang penerangan jalan di wilayah kami ada salah satu yg roboh, dikarenakan lokasinya 

dekat dengan rumah warga, maka dengan warga yg rumahnya terdampak, tiang lampu penerangan jalan tersebut diikat hingga bisa berdiri lagi, dan 

kami mohon segera ditindak lanjuti karena ditakutkan tali ikatannya kurang kuat menahan beban tiang lampu tersebut, atas perhatiannya kami 

ucapkan terimakasih

1

2021 February SM000063076 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Assalamualaikum. Mohon pengawasan terhadap kerumunan acara resepsi pernikahan di lapangan umum di daerah yg sudah banyak kasus covid. 

Acara sabtu hari ini 6 feb jam 11 siang sampai jam 5 sore di jalan kemang utara A rt 01 no 33. Dekat mesjid Al Ikhlas. Terimakasih banyak bapak dan 

ibu. Salam sehat

1

2021 February SM000063113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor Pak 

 

Bahwa akan ada pengumpulan massa oleh ormas perkasa lebih dari 20 orang, yang akan dilaksanakan pada: 

Hari: Senin 8 Feb 2021 

Jam : 19:00 

Tempat: Sekretariat PBW DKI Jakarta, Jl. Kp. Utan no.37 Jakarta Selatan 

Mohon ditindak lanjuti kegiatan ini karena berpotensi terjadinya penyebaran Covid 

 

Penanggung jawab acara: Marcella (+62 817-0389-9995) 

 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 February SM000063116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Assalamualaikum, selamat malam dan mohon maaf mengganggu malam yang terhormat bapak Satpol-PP, di pandemi ini kenapa kenyamanan 

warga terusik? Terutama saya warga DKI Jakarta yang sudah lama di Jakarta. Kenyaman warga terusik dengan banyaknya gelandangan dan 

pengamen yang meresahkan. Terutama di daerah perumahan/perkampungan, akankah bapak tahu? Kriminal akan terjadi berawal dari 

gelandangan. Dan di daerah saya gelandangan/pengamen beberapa bulan yang lalu ketangkap ingin mencabuli bocah dibawah umur. Dan 

sayanganya RT saya bodoh membiarkan gelandangan itu pergi. Kalau bapak tahu laporan ini lokasi di Jalan Gintung 1, Tanjung Barat, Jagakarsa, 

Jakarta Selatan, DKI Jakarta. Apalagi tetangga saya nenek-nenek yang sudah rentan dengan suara berisik ditambah pengamen memutar suara musik 

berisiknya minta ampun. Itupun dimalam hari, saya hanya kasihan takut ada apa-apa dengan tetangga saya. Saya mohon sekali 🙏🏻 bantuan bapak 

Satpol-PP mengamani gelandangan didaerah kami 🙏🏻 mereka selalu datang di Siang Hari Jam 10:00 AM, Sore Hari 15:00 PM - 17:00 PM dan Malam 

Hari 19:00 PM - 21:00 PM. Saya minta tolong sama Bapak Satpol-PP 🙏🏻terusik? Terutama saya warga DKI Jakarta yang sudah lama di Jakartayang 

meresahkan. Terutama di daerah perumahan/perkampungan, akankah

1

2021 February SM000063123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tolong di tindak kerumunan ibu2 yg berkumpul setiap malam mulai jam 8 malam hingga tengah malam tanpa memakai masker dan tidak ada jaga 

jarak di zona merah, Lokasi ada di Gg. Merpati RT 3 RW 1 Kec. Kramatjati Kel. Batu Ampar Jakarta Timur 13520 , lokasi tepat di warung Bubur dan 

warung Mama Dina, Tidak ada tindakan apapun dari RW setempat. Padahal sudah banyak yg terkena Covid di daerah ini. Mohon penertibannya.

1



2021 February SM000063154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan SMS center

Selamat pagi pak,,,,lapor pak,, sepanjang jalan gunung sahari raya jkrt pusat banyak jalan berlobang (lebar dalam 3,5 cm,,)kurang lebih,, dan banyak 

kendan terimakasih
1

2021 February SM000063156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center PT Transavia Utama WFO 100% Gedung Graha Paramita Jl. Denpasar Lt.1 & 8 1

2021 February SM000063203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat Malam... Saya mau melaporkan kerumunan yg masih terjadi di Kopi Bercanda yg beralamat di Jalan Kalibaru Timur 6, Gang 15, Rt.05, 

Rw.09, Utan Panjang, Kemayoran, Jakarta Pusat. Terima Kasih
1

2021 February SM000063232 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SMS center

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Yth.kepada para pejabat khususnya DKI Jakarta ditempat. 

Dengan ini saya yg bernama Hengki.Wahyudi berdomisili di jl.Mangga Ubi no.120.kel.Kapuk,kec.Cengkareng.11710. ingin mewakili masyarakat utk 

mendapatkan air bersih/PALIJA. Karena sudah sekitar 2 tahun ini kami masyarakat disini tidak mendapatkannya.sebelumnya kami sudah berulang 

kali melaporkan & ke tempatnya kepada pihak PALIJA .Sampai saat ini blm ada realisasinya.Kami sangat mengharapkan bantuan lewat pengaduan 

ini dapat solusinya.Terima kasih sebelumnya

1

2021 February SM000063288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya Barkah warga pasar minggu jakarta selatan yang bekerja di area cawang jakarta timur setiap saya pulang pas jalan cililitan arah x bata pas diatas 

sepanjan jembatan kanan dan kiri sungai ciliwung banyak sekali warga bermain layang2 sangat berbahaya bagi pengendara motor roda 2 dan dan 

tidak menjaga protokol kesehatan tidak pake masker TOLONG DI TINDAK SBLM ADA KORBAN KESANGKUT BENANG LAYANGAN TERIMA KASIH

1

2021 February SM000063293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi pak, tolong pasar krensok kelurahan bidara cina jaktim dipindahkan ke jalanan dekat pinggir kali krn jalanannya cukup besar. Kita 

sebagai warga sdh sangat sabar menghadapi pasar di depan rumah warga berpuluh2 tahun. Kita mau bersih2 rumah aja susah krn harus nunggu 

pasar bubar dulu dan selain itu berisiknya luar biasa. Jakarta kan sdh bnyak kemajuan, dari segi keindahannya dan ketertibannya. Sekarang giliran 

pasar yg didepan rumah warga diperhatikan. Kasihan warga Pak, gak ngerasain ketenangan dan kenyamanan. Mksih atas perhatian bapak.

1

2021 February SM000063334

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi, saya ingin melaporkan Divisi SDM & UMUM perusahaan PT Multi Terminal Indonesia. Jl. Pulau Payung No.1 Tanjung Priok - Jakarta 

Utara. Atas tidak diberlakukannya WFH diwilayah divisi tersebut. Tetapi, divisi tersebut membuat jadwal WFH, tetapi tidak diterapkan. Mohon 

ditindak lanjuti. Terima kasih

1



2021 February SM000063336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS center

Selamat siang, mau lapor ada mobil Daihatsu Sigra Hitam B2209PFS dari tanggal 5Feb2021 terparkir di atas trotoar depan toko Chandra Karya, jl. 

Pramuka Raya no.168, jakarta Pusat (patokan: setelah rel kereta api stasiun kramat)
1

2021 February SM000063338

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas SMS center
Puskesmas kecamatan tebet jam 11 sudah tutup, apa gaji dokter ggigi cuman dibayar setengah? Mohon ditindak tegas kalau ada penyimpangan 

prosedur pelayanan publik.
1

2021 February SM000063357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam BPK/ibu saya mau mengadukan Spa Metropolis yg tetap beroperasi Di hotel Losari Blok-m Jakarta selatan mereka stay di Lt.2 

,padahal tempat yg lama sudah di segel,saya khawatir karena mereka tidak mematuhi protokol covid 

Terima kasih mohon di tindak lanjuti utk mencegah penyebaran covid semakin banyak

1

2021 February SM000063413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya ingin melaporkan Masjid Baiturrahman yang menyelenggarakan sholat jumat tanpa menjaga jarak. 

 

Alamatnya berada di 

Jl. Sasak II No.82, RT.5/RW.2, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550

1

2021 February SM000063415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Laporan ada kerumunan acara pernikahan di balai pertemjan umum bagas raya di pondok kopi.. 

 

Jalan Pondok Kelapa Raya, No 49, RT.002/RW.002, Pondok Kopi, Duren Sawit, RT.13/RW.9, Pondok Kopi, RT.13/RW.9, Pd. Kopi, Kec. Duren Sawit, 

Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

 

Tidak menggunakan masker dan banyak yg merokok

1

2021 February SM000063420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat MALAM 

mohon tertibkan pengamen ONDEL ONDEL 

SUDAH MENGGANGGU KETENTRAMAN JAM.7 

PAGI-10 MALAMJL.GADING RAYA PONDOK BAMBU DUREN SAWIT JKT.TIMUR 

Terimakasih.

1

2021 February SM000063439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, saya mau laporan, rumah saya di kp. Rawa sawah Rt.14/002, johar baru, jakarta pusat, di depan rumah saya dan sekeliling rumah 

saya masih banyak kumpulan anak muda yang nongkrong, mohon untuk di tegur dan di bubarkan, terimakasih
1



2021 February SM000063461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

lapor , mohon di tindak lanjut beberapa oknum warga sering melakukan karaouke di pinggir jalan antara muwardi raya 5-15 kelurahan grogol, 

kecamatan grogol petamburan jakarta barat,suaranya sangat mengganggu kenyamanan karena di lakukan sampe tengah malam,
1

2021 February SM000063475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi pak gubernur Anis beserta jajarannya, saya melaporkan tentang pesta pernikahan & keramaian yg berlokasi di pondok bambu ( 

Gedung gorga ) senjak KA Polri baru, gedung pesta ini di buka, semoga tdk ada perbedaan perlakuan dengan yg lainnya terutama terhadap umat 

islam yg selalu di sudutkan. Trima kasih pak Gubernur �

1

2021 February SM000063500
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Malam pak, saya mau melaporkan kerumunan club motor vario di jl sabang eks bank bjn, seberang kopi oey. Mohon ditindak. Terimakasih 1

2021 February SM000063501
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SMS center mohon tertibkan juga parkir mobil pinggir jalan, sepanjang jalan pool ppd, kedaung kaliangke cengkareng, jakarta barat, kalau sore bikin macet 1

2021 February SM000063502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SMS center mohon tertibkan parkir mobil pinggir jalan, sepanjang jalan komp departemen agama, cengkareng, jakarta barat, kalau sore bikin macet 1

2021 February SM000063543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat Pagi, ada kerumunan di Masjid Jami' Al Ikhlas Jl karbela IV,Setiabudi, JakartaSelatan. Banyak yang tidak pakai masker, tidak jaga jarak, dan 

acara ini sudah berlansung satu jam lebih. Mohon tindak lanjuti karena meresahkan. Thx
1

2021 February SM000063558
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

iZin lapor adanya kerumunan massa karena acara Pernikahan.. tidak ada jaga jarak, banyak yg tdk menggunakan masker, dan kerumuman lbh dr 

100 org.. lokasi di Jl. H. Moehtara Raya, Gg, H, Rebo, Petukangan Utara, Jakarta Selatan. mohon ditindak lanjuti karena dikhawatirkan timbul kluster 

baru.. terimakasih

1



2021 February SM000063561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Di belakang perumahan duren sawit baru blok C , kel/kec duren sawit jakarta timur sedang ada kerumunan acara hajatan dengan organ tunggal. 

Tolong bantu bubarkan. Ini sedang dalam pandemi covid. Terima kasih
1

2021 February SM000063565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Halo satpol pp skrg ini diblkg rumah ada panggung yg terus nyanyi" sepertinya berpesta. Mungkin bisa bantu dibubarkan mengingat masa pandemi 

ini. 

 

Lokasi : balai warga belakang rumah alamat jalan duri utara III no.1 kelurahan duri utara, kecamatan tambora jkt barat

1

2021 February SM000063575
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam pak mohon di tindak lanjutin saat di jalan angke barat rt.10 rw. 01 kelurahan tambora kecamatan angke jakarta barat sedang 

berlangsung acara hajatan pernikahan tidak sesuai protokol kesehatan banyak warga yg tidak menggunakan masker yg hadir ke acara tersebut 

meraka juga mengadakan music orkestra yg bnyak mengundang kerumunan di sekita.. tolong pak di tindak lanjutin.. saya tidak mau makin banyak 

kasus covid pak saya mohon pak☹ terima kasih sebelumnya pak

1

2021 February SM000063629 KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat siang, saya mau mengadukan permasalahan penutupan jalan oleh sekelompok orang yg mengatas namakan Bumi Karang Indah di jalan Haji 

Nudin (akses bidan Mulan), Lebak Bulus - Cilandak, Jakarta Selatan, tepatnya di ex lokasi shooting si Doel. Di gambar tata kota, jalan tersebut 

merupakan jalan lingkungan namun sudah bbrp kali ada bbrp orang mencoba menutup jalan itu dan meminta uang pengganti dengan alasan tanah 

tersebut milik mereka (mereka menolak menyerahkan bukti kepemilikan tanah tsb). Minggu lalu bahkan mereka menutup jalan dengan meletakan 

pasir di tengah jalan.

1

2021 February SM000063642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Assalamualaikum wr wb. 

telah trjdi kegiatan belajar mengajar tatap muka tanpa mematuhi protokol kesehatan dipondok pesantren khairul ummah yg bertempat dijalan 

kapuk muara raya no.12 Rt3/rw5 kecamatan penjaringan jakarta utara. saya melapor ingin membantu penurunan angka covid di indonesia.

1

2021 February SM000063662 KELURAHAN KEBON BAWANG Jembatan SMS center

Selamat malam 

Saya salah satu warga yg memanfaatkan fasilitas JPO walikota jakarta utara, izin melaporkan di JPO dan tangga banyak sampah & bau pesing. 

Terima kasih

1

2021 February SM000063682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, 

Setiap malam di wilayah RT 002/010. Kel. Tengah Kec. kramat Jati banyak orang-orang nongkrong di tanpa menggunakan masker mulai pukul 19.00-

22.00. Tepat nya di Jalan Asem. Hal ini sudah dilaporkan kepada pihak RT dan RW setempat tapi tidak ada tindaklanjut. Mohon menjadi perhatian 

karena rentan sekali penularan Covid-19. Terima kasih

1



2021 February SM000063683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

selamat malam balai pemprov 

saya salah 1 warga tinggal di jl kebon mangga 1 kebayoran lama jakarta selatan.. 

 

mau menyampaikan keluhan.. 

banyak anak anak yg terus mengganggu ketenangan warga sekitar dikarenakan mereka terus bermain berkerumun tidak menggunakan masker.. 

 

di keadaan pandemic ini seperti pantauan orang tua sangat penting tapi ini sudah rt tidak dapat menangani nya lagi.. 

 

saya mohon untuk di adakan penanganan lebih utk membuat kondisi lebih aman lagi.. 

 

krena hampir setiap hari siang malam anak anak terus membuat kegaduham di wilayah tempat tinggal kami.. 

 

terima kasih banyak sebelumnya.. 

mohon bantuannya utk menangani ini �

1

2021 February SM000063724 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir SMS center
Pagi pakkk bu, maaf ini kampung bali daerah kalideres jakarta barat, banjirrrr, tolong penangannya segera ya pak bu. Terimakasihhh Pagi pakkk bu, 

maaf ini kampung bali daerah kalideres jakarta barat, banjirrrr, tolong penangannya segera ya pak bu. Terimakasihhh
1

2021 February SM000063726
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1

2021 February SM000063743
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir SMS center

Siang bapak/ibu, tolong dibantu untuk komplek gading griya lestari setiap kali hujan agak besar dengan durasi lebih dari 2 jam pasti tergenang. 

Mohon solusinya
1

2021 February SM000063776
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas SMS center

YTH. Dishub. TOLONGGGGG DIBANTUUUUU DAERAH RINGROAD CENGKARENG MENUJU TOL BANDARA. TIAP HARI MACET PARAHHHHH.. DARI 

DALAM KOMPLEKS TAMAN KENCANA SUDAH MACET!! BERJAM JAM DAN SUDAH TERJADI LEBIH DARI SEMINGGU.. AMPUNNNNN...
1

2021 February SM000063828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Msh blm ada respon dr pihak satgas psbb. Selamat malam, 

Setiap malam di wilayah RT 002/010. Kel. Tengah Kec. kramat Jati banyak orang-orang nongkrong di tanpa menggunakan masker mulai pukul 19.00-

22.00. Tepat nya di Jalan Asem. Hal ini sudah dilaporkan kepada pihak RT dan RW setempat tapi tidak ada tindaklanjut. Mohon menjadi perhatian 

karena rentan sekali penularan Covid-19. Terima kasih

1

2021 February SM000063907
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon ditindak ditutup cafe Batak mulia cafe prostitusi terselubung di kebon nanas beroperasi dimasa pandemi setiap malam dr jam 12mlm-

4subuh padahal jelas larangan dan jam operasi??????dr pemerintah.......brp x d denda buka LG buka LG.....
1



2021 February SM000063935

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas SMS center

+6282312376393 

 

selamat siang pemprov dki jakarta, pagi ini sekitar jam 11.00 tgl 16 februari 2021, saya dengan yul febrianti ingin menyampaikan keluhan saya 

mengenai petugas puskesmas tanah abang di wilayah pejompongan, 

saat saya melakukan pendaftaran

1

2021 February SM000063939 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center
Tidak pernah mendapatkan kan bantuan sosial TUNAI MAUPUN NON TUNAI MAUPUN SEMBAKO SELAMA COVID. NIK KTP 3172031704880008 

AFRIYADI NUR
1

2021 February SM000063993
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS center Mohon bantuan untuk lampu pju di jelambar jakarta barat rw1 yg mati sdh lama. Terimakaaih 1

2021 February SM000064033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1

2021 February SM000064064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center Banjir di Jl. Taman Lembah Aren Blok K6 sepinggang orang dewasa. Tolong. 1

2021 February SM000064083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center

Banjir berkala di Jl Rawa Domba Duren sawit dekat kinderfield akibat saluran air lebih rendah dibanding kali utama. Tolong solusi komprehensifnya 

pak. Tiap ujan air slalu naik.
1

2021 February SM000064101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Ada hajatan diwilayah / area Cakung Barat Rt01 Rw 05 gang smp 144 no 115 jakarta timur 1



2021 February SM000064104

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan SMS center

Petugas Kelurahan Lubang Buaya Tidak Bekerja Secara Profesional :: 

 

Saya mengadukan kejadian tidak profesional dalam pelayanan KK baru dan KTP baru di Kelurahan Lubang Buaya. 

Petugas tidak memberikan penjelasan dengan baik saat ditanya kapan KK dan KTP baru bisa diambil, petugas menjawab "Tidak jelas kapan, datang 

saja minggu depan nanti diusahakan". 

Lalu setelah itu jendela pembatas antara petugas dan saya ditutup dengan kencang oleh petugas tsb. 

Mohon ditindaklanjuti dan diberi sanksi atau Surat Peringatan untuk petugas tsb yang bekerja sangat tidak profesional. 

Lakukan kembali training pelayanan dengan baik dan benar agar masyarakat merasa nyaman menggunakan layanan PNS kelurahan ini.

1

2021 February SM000064132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Selamat siang BPK/ibu ditempat 

Saya Achmad Alfan syuri 

Mau mengadukan tentang BLT 300 ribu yg diberikan oleh BPK. Anies kepada warga...termasuk saya...bulan Januari tidak bisa diambil karena data 

saya sedang di olah oleh kelurahan karena penambahan data di kk...maka dari itu saya fikir bahwa BLT Januari akan di Ravel di Februari..tpi ternyata 

tidak ada Ravel dan hanya di bayar Februari saja..sekian pengaduan saya... terimakasih. 

+6285777044041

1

2021 February SM000064346
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Selamat malam. Saya nina, alamat jalan minyak 1 no 2, duren tiga, pancoran, jakarta selatan 12760 

Ingin melaporkan sudah 2 hari berturut2 lokasi rumah masuk air hujan dari saluran got di jalan yang tidak lancar
1

2021 February SM000064347
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center Banjir, di jalan basuki pulau harapan VII ujung cilangkap cipayung jakarta timur, mohon bantuannya 1

2021 February SM000064348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Selamat pagi.. 

Wilayah tmpt saya tergenang banjir sdh tinggi 

tepatnya tegal parang selatan dan sekitarnya 

kec.mampang prapatan 

kel tegal parang jaksel 

terima kasih 

mohon dibantu warga sekitar sy untuk pengungsian karena msh bnyk yg terjebak banjir dirumahnya dan bantuan logistik 

terima kasih

1

2021 February SM000064350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center

Tolong dibantu, kali sekita jalan raya bogor tepatnya di hek komseko pasar induk kramat jati, air kalinya sudah meluap keluar sampai membanjiri 

rumah warga dan jalan raya. Hal ini sudah sering terjadi setiap hujan deras, mohon pemerintah tindaklanjut secepatnya. Lebih baik ada pelebaran 

kali atau tindaklanjut lainnya agar tidak seperti ini setiap tahun. 

Terimakasih

1

2021 February SM000064351
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center Tolong di pondok jaya IX mampang prapatan banjir sudah sampai masuk rumah 1



2021 February SM000064353

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir SMS center
Saya dari keluarga korban bencana banjir ,Tolong dimohon agar tim evakuasi segera datang ke lokasi banjir , di Pejaten barat jalan jambu no 44 , 

ketinggian air sudah setinggi pintu. Terimakasih
1

2021 February SM000064355
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Banjir, Listrik Mati, Tidak ada tempat pengungsian. kekurangan makanan, baju, jaket tidak ada sama sekali, puluhan orang terlantar. 

 

Pejaten Barat II, Rt.010 Rw.008 dan Rt.013/008 Kelurahan Pejaten Barat, Kec. Pasar Minggu. Jakarta Selatan

1

2021 February SM000064357
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Banjir, Listrik Mati, Tidak ada tempat pengungsian. kekurangan makanan, baju, jaket tidak ada sama sekali, puluhan orang terlantar. 

 

Pejaten Barat II, Rt.010 Rw.008 dan Rt.013/008 Kelurahan Pejaten Barat, Kec. Pasar Minggu. Jakarta Selatan

1

2021 February SM000064359

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir SMS center Minta tolong temen saya di jl samali ujung, pejaten indah, pasar minggu terperangkap banjir, sudah 1 m di dalam rumah 1

2021 February SM000064361
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center

Mohon bantuan pompa penyedot air untuk di Komplek Paspampres, Kramat Jati, Jakart Timur. Ketinggian air 100 cm. Sdh tdk hujan dr jam 6 pagi 

tapi sampai sekarang tdk kunjung surut. Tks. -Mena-
1

2021 February SM000064365
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Assalamu alaikum. Mohon bantuan ada kebanjiran di Komplek POLRI 

pondok karya III, blok F no 34, pela mampang, 

mampang prapatan, jaksel

1

2021 February SM000064366

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir SMS center

Halo dgn satgas banjir bisa ya? Teman saya rumahnya di Jl Haji Saabun No 21, Jati Padang, Pasar Minggu kerendam banjir. Lantai 1 sudah 

tenggelam, dia di lantai 2 dan ga ada pasokan makanan dan masker sama sekali. Minta tlg dibantu ya Pak/Bu. Dan misal saya ingin kirim barang ke 

mereka apakah bisa?

1



2021 February SM000064370
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center

Lapor untk Bojong Indah, Rawa Buaya sdh ada genangan semata kaki. Pdhl sudah tdk hujan. Ini tolong pintu air PIK dibuka dan koordinasi 

Modifikasi Cuaca, thanks
1

2021 February SM000064400
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Pada banjir yg melanda Jl. Wijaya 6, Petogogan, Jakarta Selatan terdapat hanya 1 perahu karet untuk mengevakuasi 15 RT, sedangkan air banjir 

sudah naik hingga 1,5m. Mohon dikirimkan bantuan untuk segera mempercepat proses evakuasi
1

2021 February SM000064402
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS center

Pak Anies kami warga rawa barat Kebayoran baru Kebalen 

Sampai saat ini masih banjir 

Tlng bantuan mobil. pompa sedot banjir 

Terimakasih

1

2021 February SM000064403
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center

Mohon bantuannya untuk menangani banjir di jalan raya centex gang mebel RT006/003. Kelurahan Ciracas kec Ciracas. Jakarta Timur. Sejak Pk 

03.00 subuh belum surut juga hingga sekarang
1

2021 February SM000064405
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah SMS center Sampah pasca banjir di jatipadang menumpuk tidak ada penangulangan responsif lelet lambat ,.seolah olah tidak peduli 1

2021 February SM000064438 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Mohon perhatian dan bantuan utk baju bekas, masker, obat2an, makanan dan air bersih di pengungsian korban banjir di Sekolah Dasar Negeri 

(SDN) 05 Pagi Cipete Utara, Jl. KHM. Naim 3, RT.012/RW.6, Cipete Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12150. 

Saat inj hanya ada makanan dari swadaya RW setempat. No. Yg bisa di hubungi 0815-9651-794.

1

2021 February SM000064481
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center

ini tolong dong bantuannya dari taom ke taon banjir terus gegara aer kiriman ga tau dr mana, udah gitu lurahnya diem aja ga ada bantuan apa apa, 

dari taon ke taon begitu mulu 

 

bisa kali bawa mesin sedot aernya biar agak turun saya warga jl hj fatimah (kampung pulo) duri kosambi cengkareng jakbar

1



2021 February SM000064503
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon izin Bapak/Ibu tolong segera tindak lanjuti ada warga yang mengamuk sejak subuh ini di JL. Lebak Sari Rt.011 Rw. 005 Kelurahan Tanjung 

Barat Kecamatan Jagakarsa . Tolong segera tindak lanjuti Bapak/Ibu karna sangat meresahkan dan menggangu waktu istirahat warga masyarakat. 

Terimakasih

1

2021 February SM000064521
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Selamat pagi.. ijin melaporkan ada kerumunan di daerah jl kiruntag kelapa dua, kebon jeruk jak-bar. Mohon segera ditindak krn ramai sakali 1

2021 February SM000064522 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya mw lapor ada warga kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan rt 3 rw 4 no 26 C baru saja pulang dari padang jam 2 pagi tadi 

setelah pergi 2 minggu namun mereka tidak melakukan isolasi mandiri atau pun tes antigen mohon ditindak lanjut
1

2021 February SM000064548

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Pak/bu, mau lapor, tapi mohon nama saya disamarkan. Di daerah rumah saya sudah 2 orang meninggal mendadak dalam satu keluarga tanpa ada 

kejelasan meninggal kenapa. Dan beberapa kali mengadakan tazhiah yang dihadiri orang banyak. Mohon bantuan nya untuk melakukan swab 

tracing covid terhadap keluarga tersebut dan warga sekitarnya. Alamatnya di: 

Jl. Mushola No.12, RT/RW: 06/01, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat.

1

2021 February SM000064600
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SMS center

Selamat siang. Proyek Gorong2 2020 belum tersambung menyebabkan luapan air depan rumah saya sampai saya kebanjiran karna titik rendah 

padahal ada lokasi tanah kosong dekat tempat sampah yg mungkin bisa dialihkan kesitu karna sebelum proyek gorong2 tidak banjir padahal parit 

kecil, segera dicek dan dicari solusinya..Lokasi = Dekat Masjid Nurul Hikmah Cipayung, Jalan Mandor Hasan, Kelurahan Bambu APUS, Cipayung, 

Jakarta timur.

1

2021 February SM000064636
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS center

malam, saya mau melapor dari daerah kelurahan Galur RW 04, Jakarta Pusat. saya mau mengeluhkan disepanjang jalan Rawa Tengah 6, di 

kelurahan Galur khususnya di RW 04 sangat banyak sekali parkir motor liar yang bahkan pejalan kaki juga sulit untuk berjalan padahal itu adalah 

jalanan umum. sudah pernah ditindak oleh dishub tp tetap demikian, mohon untuk dapat diberi efek jera saja.

1

2021 February SM000064638
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SMS center Min.. Tlg perbaiki lampu jln yg berlokasi d depan sdn jelambar baru 01 kedip² terus... 1



2021 February SM000064655 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SMS center

Mohon bantuan percepatan proses free BPHTB oleh upppd kecamatan Mampang dari tanggal 18 Februari 2021 belum selesai padahal dari Pergub 

no. 126 tahun 2017, pengurusan tidak lebih dari 3 hari. 

Berikut data pendukung 

Nama: Yudi Methanoxy 

NIK: 3174033107880007 

Alamat lengkap: jl. Tegal Parang Utara 4 No.32C Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi:08561757595 

NOPD: 31.71.040.002.020.0044.0 

terima kasih

1

2021 February SM000064660 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SMS center

Mohon bantuan percepatan proses free BPHTB oleh upppd kecamatan Mampang dari tanggal 18 Februari 2021 belum selesai padahal dari Pergub 

no. 126 tahun 2017, pengurusan tidak lebih dari 3 hari. 

Berikut data pendukung 

Nama: Yudi Methanoxy 

NIK: 3174033107880007 

Alamat lengkap: jl. Tegal Parang Utara 4 No.32C Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi:08561757595 

NOPD: 31.71.040.002.020.0044.0 

terima kasih

1

2021 February SM000064708

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Selamat Siang Bapak/Ibu yang terhormat. Saya ingin mengadukan pelanggaran yg di lakukan perusahaan Bank Artha Graha yang berlokasi di 

kawasan SCBD yaitu adanya penambahan jam keluar kantor minimal jam 22.00 malam bagi karyawan di tengah kondisi Jakarta darurat Covid. 

Mohon tanggapan serius dari pemerintah karena mengingat semakin lama adanya interaksi kami takut penyebaran covid di lingkungan kantor 

semakin tinggi. Terima kasih 

Nama Perusahaan: Bank Artha Graha International 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman Kav. 52-53, SCBD 

 

Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta - 12190 

 

Nomor Telepon: 021 - 515 2168 

Perusahaan: PT.Bank Artha Graha International Tbk 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Bank 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): - 

https://www.lapor.go.id/5571712

1

2021 February SM000064745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, saya mau laporan, rumah saya di kp. Rawa sawah Rt.14/002, johar baru, jakarta pusat, di depan rumah saya dan sekeliling rumah 

saya masih banyak kumpulan anak muda yang nongkrong, mohon untuk di tegur dan di bubarkan, terimakasih
1

2021 February SM000064749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran brotherhood di jl gunawarman abaikan aturan PPKM. Buka tiap hari sampai jam 2 pagi. Kaca diberi gorden agar gelap. Mobil pengunjung 

semua vallet spy tidak tampak ada yg parkir. Mohon ditindak. Terimakasih
1

2021 February SM000064793 KELURAHAN MENTENG Sampah SMS center

Sore, sy  warga  Menteng Jakarta Pusat. 

Bahwa banyak warga baik RW02 maupun RW03 Menteng disepanjang saluran air antar rw03 dan 02 membuang sampah ke saluran tsb, pada hal 

aparat RT, maupu dr Kelurahan (pengawas PPSU) melihat Tapi tdk berani tegur. Dan sy pernah menegur jwb mereka * sudah ada nanti yg ambil 

pak* mohon pengegakan disiplin yg Perdanya ada. 

Terimakasih 

Salam

1

2021 February SM000064807
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

yth Dinas terkait mohon disidak CROSSFADER DJ STUDIO di KARANG ANYAR JL G RT 12/8 JAKARTA PUSAT yg setiap hari stel musik sampai jam 4 

subuh. suara musiknya sangat mengganggu istirahat lokasi perunrukan rumah tinggal. terima kasih
1



2021 February SM000064842
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran brotherhood di jl gunawarman 40 buka sampai jam 2 pagi setiap malam 1

2021 February SM000064864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Pak, tolong ditindak keramaian, kerumunan dan sering terjadi keributan anak muda yang ngumpul di gang k1. Sangat mengganggu warga dan 

berlangsung hingga pagi. 

Jalan k1. Rt.8/4 kel.rawa badak selatan kec.koja

1

2021 February SM000064953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

SMS center

Permisi,saya mau melaporkan d'jln flamboyan batusari rt013/05 kel.kebon jeruk kec.kebon jeruk jakarta barat itu ada resepsi apa emng sudah 

boleh resepsi dijalan...bln kmrn saya izin rt/rw tidak boleh ada resepsi dan tidak boleh ada prasmanan...apakah itu dia lapor k'ketua satpol 

pp??terimakasih

1

2021 February SM000064955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

SMS center
Siang di daerah dekat rumah say ada hajatan. Namun kayaknya tdk menerapkan proses ketat. Jl masjid Al-Makmur rt15 rw07 pejaten timur , pasar 

minggu, jakarta selatan
1

2021 February SM000064965
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Pengaduan hari ini jam 6 sore ada acara hajatan nikahan rame rame dijalan bandegan utara gg.makmur di rt 06 rw 12 tolong ditindak panjutin hari 

sabtu tgl 27 feb 2021 

Kel.. Pekojan Kec. Tambora

1

2021 February SM000064980
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mlm min. Blh bntu ditertibkan min, setiap hari mulai dari sore sekitr pkul 16:00-saat ini, sering terjadi kumpul2 d jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan 

rmh no. 7 kel. Lagoa kec. Koja jak ut 14270. Mereka (remaja tanggung) berkumpul tanpa jaga jarak. Mereka bicara cukup bising yg mengganggu 

warga sekitar dan sering sekali teriak2. Kami sdh b'ulang memperingati mereka tapi hanya sesaat sja mendengar. Stlhnya melakukan hal yg sma. 

Mhn bntu u/ ditertibkan. Tks

1

2021 February SM000064982
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center ijin lapor adanya kerumunan warga kegiatan dangdut di jl.kemang utara G Rt01/Rw01 bisa berbahaya menularkan covid19 1



2021 February SM000064983
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 22, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan masih buka jam 22:36 27 Ferbuari 2021. Suara musik sangat keras 

yang mengganggu lingkungan
1

2021 February SM000064985
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mlm min. Blh bntu ditertibkan min, setiap hari mulai dari sore sekitr pkul 16:00-saat ini, sering terjadi kumpul2 d jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan 

rmh no. 7 kel. Lagoa kec. Koja jak ut 14270. Mereka (remaja tanggung) berkumpul tanpa jaga jarak. Mereka bicara cukup bising yg mengganggu 

warga sekitar dan sering sekali teriak2. Kami sdh b'ulang memperingati mereka tapi hanya sesaat sja mendengar. Stlhnya melakukan hal yg sma. 

Mhn bntu u/ ditertibkan. Tks

1

2021 February SM000065011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Ada kerumunan di toko kopi ujung jalan cipete vii, cilandak. Mohon di tegur, terima kasih 1

2021 February SM000065019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam. Tadi sore sy gunting rambut di barbershop CITI CUT di sarinah thamrin. Ternyata full semua dan sy sampaikan kenapa begini malah 

jadi galak sehingga mau ribut dan di usir sy. Mohon di tindak lanjuti 

 

Bahkan salon sangat kecil dan hanya memiliki 5 kursi. Di dalam ada sekitar 15 orang berikut yg menunggu di dalam

1

2021 February SM000065022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center

Yth. Pemprov DKI utk mengurangi dampak genangan/banjir di perumahan Swadaya VIII RT.13/RW.01 Kel./Kec. Duren Sawit Jaktim jk hujan dgn 

intensitas tinggi apalagi ekstrim, km usulkan utk membuat kolam retensi dan/atau sumur resapan di area RPTRA Dursa Bersartu RT 4 / RW 5 Kel. / 

Kec. Duren Sawit Jaktim krn saluran perumahan tdk memadai dipakai sbg sal. PHB menuju Kali Buaran. Mhn perhatian dan bs dikaji phk yg terkait. 

Tks.

1

2021 February SM000065024 DINAS BINA MARGA Jalan SMS center

Yth. Pemprov DKI utk mengurangi kemacetan dan penataan saluran air utk pengentasan banjir, mhn bisa direalisasikan rcn jalan tembus Raden 

Inten - Pahlawan Revolusi (lebar 26 meter) , yg melintas di samping masjid raya Al Kusuf komplek IKIP Duren Sawit RT.13/RW.1 Kel./Kec. Duren 

Sawit Jaktim. Tks.

1

2021 February TG000062303

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Sampah Twitter Gubernur

tolong dong Pak, untuk wilayah kawasan Kapuk Cengkareng dekat Rumah Jagal Babi, sangat2 bau sekali kali2 disitu...mau muntah tiap lewat situ. 

Alamat : Jalan Peternakan 2  

Patokan : Perempatan jalan Peternakan 2 dekat Rumah Potong Babi

1



2021 February TG000062305
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan assalamualaikum 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 

Jalan sangat licin dan membahayakan 

Tolong tuan/puan  

Perbaiki lingkungan kami 

Kami juga JAKARTA

1

2021 February TG000062345 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Pak selamat siang , saya mau tanya 

Orangtua saya kena covid 

Kok gk mendapatkan bantuan sembako atau apa gt pak? Malah klo mau makan saya yg harus beliin pesen pake gofood???

1

2021 February TG000062355

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Administrasi Twitter Gubernur
@aniesbaswedan pak ini kenapa urus KTP KK saja cuma Kel. Lubang Buaya ini aja nih yang sangat lambat kinerjanya. Sampai 2-6Bulan belum jadi 

jadi. Online? WhatsApp saja tidak pernah dibalas. Email? Apa lagi, jangan pun dibalas semua jadi berat. Covid? Ini 
1

2021 February TG000062389
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Aduh pak, puteran tanjung barat bikin ga bisa langsung masuk ke joe ini, akhirnya kudu puter di pancasila, yg mana pasti macet di st lt agung arah 

ps minggu. Tolong ditertibkan pak angkot angkot yg ada di pertigaan itu 😭�
1

2021 February TG000062396 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Gubernur
Pa Anies mau nanya nih klau masuk Djakarta harus ada surat rapid test? 

Klau menggunakan kendaraan sepeda motor harus ada hasil test rapid? Atau hnya penggunaan prokes saja.
1

2021 February TG000062437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan , mohon dengan hormat penertiban trotoar di stasiun manggarai, kemacetan parah & semrawutnya “disponsori” oleh aparat, 

parkir di trotoar, transjakarta penumpangnya harus ke jalan becek untuk naik (kasih tangga dong) antri nutupin jalur masuk ke stasiun dll. 

 

Pak @aniesbaswedan, bapak ikutan kami yuk, lewat trotoar macam ini di jantung transportasi massal dki lo, stasiun manggarai

1

2021 February TG000062462 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Kapan nih pintu lintasan kereta ini dibenahin ya? (Volvo pasar minggu).. Biar gak ngeri klo lewat situ pas macet. Bottle neck. Semerawut jalurnya .pd 

rebutan jln. Aplg KRL nya padet jg jadwalnya. 

@RadioElshinta @aniesbaswedan

1



2021 February TG000062464
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

@BinaMargaDKI, @aniesbaswedan Tengokin juga Jl. Panjang Cipulir - Depan Seskoal banjir, selokan pada mampet, sedimentasi Kali penuh lumpur 

& sampah!
1

2021 February TG000062540
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Assalamualaikum pak gubernur @aniesbaswedan Pak, tolong pak.. di daerah kp. Duri duri kosambi cengkareng jakarta barat. Ujan dikit banjir 

seperti saat ini. Sungai penuh lumpur udah ga pernah di keruk. Kanan kiri sungai tertutup tanah jadi tdk optimal penampungan airnya.
1

2021 February TG000062541
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Pak, saya dengar ada genangan air di Seskoal akibat hujan lebat semalam. Mohon diperiksa dan ada tindak lanjutnya. Saya bukan 

warga JKT, tp saya dpt kabar dari orang2 yg dari JakSel. Terima Kasih.
1

2021 February TG000062595
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Lapor pak gub @DKIJakarta @aniesbaswedan di pasar cipulir Jakarta Selatan siang hari ada parkir liar motor (keuntungan oknum satu orang) dan 

angkot ngetem merugikan ribuan pengguna jalan mobil dan motor yg melintas. Tidak ada petugas dishub yg berjaga
1

2021 February TG000062597

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Ambulans Gawat Darurat Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan saya komplen berat sama layanan  ambulance dinkes jkt. Awal nyuruh standby jam 5, gak tau nya ambulance belon dpt 

pulang  ke rumah dihubungi lg suruh dtg ke puskesmas pulo gebang, dan diinfo baru berangkat dr cibubur. Kok ini orang kerja pada blepeten gini 

 

Petugas puskesmas di awal nyuruh saya nunggu itu secara verbal bilang ke adek saya, pasien standby jam 5 di puskesmas pulo gebang. Udah on 

time datang, ambulance belon ada, lalu disuruh pulang. Udah sampe rumah baru berapa menit dihubungi segera datang.  

 

Saya langsung berangkat lagi ke puskesmas pulo gebang yg di rawa kuning ini. Gak taunya diinfo kalo ambulance baru berangkat dr cibubur. Ini 

komunikasinya gimana? Mau ngerjain pasien. Saturasi oksigen saya turun lho, kalian mau tanggungjawab kalo dibikin capek gini nafas susah 

 

Terakhir, saya minta kepastian ambulance yang jemput saya posisinya di mana sekarang? Saya tanya petugas dia jawab gak tau. Dia yang punya 

sarana untuk menghubungi petugas ambulance kan dia yang hubungi saya. Kok jawab gak tau. Saya minta kepastian segera. 

 

Mohon diinformasikan data di bawah ini melalui Direct Message (DM): 

 

Nama lengkap: illa 

NIK: 3175067108860010 

Alamat lengkap: jl raya pulo gebang rt 10 rw 06 no. 81 cakung jaktim  

No. Telepon yang dapat dihubungi: 085718184758

1

2021 February TG000062605
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Ada genangan 10 cm di Rt 08/02 kel kedaung kaliangke akibat  saluran air yg terhambat mhn perhatianny aplg sdh masuk musim penghujan tks 1

2021 February TG000062646
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Gubernur

Pak gub @aniesbaswedan pak wagub @BangAriza di jalan bukit duri timur, kel bukit duri, tebet, samping rel kereta. Banyak mobil parkir 

sembarangan. Ini sudah bertahun2. Tidak bs di tertibkan kah ? @DKIJakarta @DishubDKI_JKT
1



2021 February TG000062713
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Gubernur

@WalikotaJaktim @aniesbaswedan  mohon trotoar depan pasar pagi Rawamangun ditertibkan. Pejalan kaki tidak bisa lewat trotoar karena penuh 

parkiran sepeda motor dan pedagang.
1

2021 February TG000062714 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Pak anies yth tolong dibantu janda pahlawan yg saat ini berusia 91thn saksi sejarah yg saat ini hidup dlm kondisi kesusahan dan tdk mempunyai 

rumah tinggal.ini no cucunya 08998349935 

Elizabeth koesno 

3275085706310007 

Jl.raya kiwi rt 004 rw 010 ciracas jaktim 

08998349935.  

Saat ini tinggal dikontrakan permata Puri 1 jl berlian 3 no 2 Cimanggis Depok. 

Janda pahlawan

1

2021 February TG000062720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Tlg ditindak kerumunan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg. Trims. 1

2021 February TG000062753
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tidak ada pembatasan jam buka sampai dgn jam 12 malam...lokasi jl pedati kel. Kampung tengah kec. Kramat jati jakarta timur...harap jgn tebang 

pilih dalam membuat aturan @satgascovid19id 

 

SBB apakah hanya terbatas wilayah tertentu saja...kenapa di wilayah ini seperti di biarkan saja  masyarakat berkumpul dan tanpa masker lokasi jalan 

pedati RT 01/07 kel. Kampung tengah kec. Kramat jati jakarta timur. 

Tolong di tegur lurah setempat 

@aniesbaswedan @Headlinenews_

1

2021 February TG000062756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Selama PKL di biarkan di sepanjang jalan raya bogor jakarta timur....jalan pedati akan terus di penuhi gerobak PKL @aniesbaswedan @Humas_DKI 1

2021 February TG000062761
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Sudah puluhan kali di laporkan...tp sepertinya pemerintah setempat dan satpol pp menertibkan setengah setengah..... 

Mohon di tindak lanjuti pak @aniesbaswedan . 

Lokasi di jalan raya bogor km 22 sepanjang jalan mulai pasar induk sampai RS harapan bunda dulu jalan ini tidak ada PKL

1

2021 February TG000062767
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Assalamualaikum pak @aniesbaswedan saya ingin mengabarkan daerah kami terkena longsor kejadian semalam bada isya. almt. Jl Swadaya 1 RT 

12/10 Pejaten Timur. Ps. Minggu Jak Sel. Ada korban rumah kawan kami yg rubuh. Mohon di tanggapi. Trimakasih
1



2021 February TG000062831

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Gubernur
Pak Gub @aniesbaswedan, mohon berkenan menelaah status tanah  bangunan ex bioskop Liberty di Jl. Prof Dr Latumenten, kel. Jembatan Besi, 

Tambora, Jak-Bar. Sudah lama ditelantarkan, sgt baik jika bisa dimiliki Pemprov utk dibuat taman yg memang langka di Tambora. @DKIJakarta #CRM
1

2021 February TG000062839
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Gubernur

tolong di tertibkan anak anak penjual tissue di Lampu merah apartemen permata hijau Jakarta Selatan. Ini kesekian kali saya laporkan.. berbahaya 

untuk anak anak itu.
1

2021 February TG000062840 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur
dear Pemprov DKI.. minta tolong untuk pengaspalan jalan Flyover Patung Pancoran dan sepanjang jln ke arah halim banyak jalan yang bolong-

bolong. kemarin pagi saya hampir jatuh dikarenakan ada lobang. terimakasih ☺️
1

2021 February TG000062881
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@DinasSDAJakarta Banjir lagi di RW 07 Bukit Duri ketinggian air -/+ 50cm dan lama surutnya, setiap tahun ketinggian air semakin naik dan rutin 

banjir tiap musim hujan 

@aniesbaswedan  

@BangAriza  

@DKIJakarta  

@KotaJaksel

1

2021 February TG000062883
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@DinasSDAJakarta @aniesbaswedan banjir yang tidak kunjung tiada akhir, setiap hujan selalu seperti ini,meskipun surut tapi debit air cepat naik. 

diperparah dengan bangunan apartemen permata hijau suites. lokasi jl. asofa 1 kelurahan sukabumi utara kebon j
1

2021 February TG000062887
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Info dilapangan dr Rekan2 FKDM Kec. Tanah Abang, sbagian kelurahan di Kec. Tanah Abang telah tergenang air.  

Poto terlampir 

 

Jl. Penjernihan 1 

Jl. Karet Pasar Baru Barat VII 

Jl. Karet Pasar Baru Barat 1 

Gang Megah Jaya

1

2021 February TG000062892
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Hasil Monitoring Rekan FKDM Kec. Tanah Abang Kel. Karet Tengsin. Air kali kerukut sudah mulai tinggi Waspada Banjir @aniesbaswedan 

@BeritaJakarta Jalan Mutiara, Karet Tengsin
1



2021 February TG000062896
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Rt. 012,004,013 Rw. 009 cakung timur jakarta timur.  

 

Saat ini sudah menjadi tradisi setiap kali hujan.  

 

Mohon perhatiannya

1

2021 February TG000062897
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@aniesbaswedan pak jakarta pusat cempaka putih barat XI banjir se betis orang dewasa, tadinya enggak, tp pintu air di cempaka putih tengah di 

tutup, hujan berhenti air tidak surut
1

2021 February TG000062943
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur TPU Karet Bivak tergenang air 30 sentimeter akibat hujan lebat. 1

2021 February TG000062944
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

@DishubDKI_JKT @Humas_DKI @aniesbaswedan @DKIJakarta  sepanjang jalan ciledug raya setiap hari ngga pagi, ngga malem selalu macet, 

bangun busway doang, tapi rencana pelebarannya jalan tidak terus terealisasi, gmn pak anies!!
1

2021 February TG000062977
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan sampah Pohon bekas penebangan dibiarkan begitu saja sudah sekitar 10 hari belum juga diangkut. Mohon untuk di 

bersihkan lokasi jalan tanggul basmol rt.011/006 kembangan utara jakarta barat.
1

2021 February TG000062992
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Banjir Senin, 8/02/2021 Kelurahan Cililitan RT 013 RW 005 disertai gerimis 😇 @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta @aniesbaswedan 1

2021 February TG000063009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Komplek POLRI Pondok Karya, Pela Mampang, banjir. 

Pela Mampang, Mampang, Jaksel
1



2021 February TG000063015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Kondisi di jl. Jatinegara Barat, Bali Mester, Jatinegara, Jakarta Timur, masih banjir 1

2021 February TG000063052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Proses evakuasi warga yg terdampak banjir di kawasan jalan J Kebon Baru Tebet Jakarta Selatan pada Senin pagi (08/02/2021) 

 

Jakarta Banjirrrrrr  

@aniesbaswedan �

1

2021 February TG000063057 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur

Serius nanya, semua orang yang udah selesai isolasi di @WismaAtlet Tower 8 dan 9 Pademangan pulangnya GA DISWAB lagi kah??? lalu kalo masih 

positif gimana? Sumpah bingung. Kok yang di Kemayoran pulangnya swab, pademangan enggak??? @jokowi @aniesbaswedan @satgascovid19id
1

2021 February TG000063073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Air mulai naik mengancam Jakarta... 

Lokasi video : Tongtek, Jatinegara. 

 

Cc: @PemdaDKIJakarta @PemdaDKI @DinasSDAJakarta  @aniesbaswedan 

Ada info begini nih pak. Kalo benar, mohon bisa ditindaklanjuti �

1

2021 February TG000063079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

@Telkomsel @aniesbaswedan @Info_BinaMarga 

 

Tiang Listrik Rapuh di Kalibaru Timur 4 RT 01 Perbatasan dengan RT 04 RW 01 Kelurahan Kalibaru Kecamatan Cilincing

1

2021 February TG000063144 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Tempat halte Jalur M5 Kp. Melayu tanah abang, di fly over RP. Soeroso, ga ada bangku tunggu, Bus nya datang 30 mnt sekali... @aniesbaswedan 

@DishubDKI_JKT
1

2021 February TG000063190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

depan universitas bunda mulia dulunya kali, terusan dari kali ancol, sekarang banyak diisi perumahan semi permanen para pendatang dan 

pemulung, sampai kolong tol arah bandara, semuanya bisa  dibenahi, agar wilayah utara jakarta aman dari banjir..
1



2021 February TG000063309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Gubernur Ini lapor ke siapa ya, lgi jalan kaki hampir jatuh kesandung kabel FO, lokasi depan sekolah Al Azhar Rawamangun,@aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 February TG000063359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan ...saya mau curhat... 

 

Dari 5 kota di DKI...kayaknya Jakarta Timur paling semrawut deh pak... 

 

Tolong donk pak...d benahi... 

 

Terutama saya d pasar Induk Kramat Jati. 

 

Pedagang udah mulai melebihi bahu jalan...jadi hampir ga ada tempat parkir untuk bongkar muat

1

2021 February TG000063369
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

Selamat malam min,saya ingin mengurus surat pindah,sekarang saya sudah berada disumatera,untuk pergi ke jakarta lagi tidak ada biaya,mohon 

solusinya min
1

2021 February TG000063372 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Gubernur

@DKIJakarta salam ka. 

saya sudah mengajukan untuk jadi penghuni rusun. karena saat ini saya belum punya rumah, saya pendududuk DKI sejak 1990. Saya lihat ada yang 

kosong 1 unit, tapi permohonan saya ditolak. mohon bantuannya. 

Terima kasih 

Cc @Humas_DKI

1

2021 February TG000063381
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur

mohon bantuan kpd temen-temen, kebetulan beliau teman pacarku, rumahnya pun ga jauh dari lingkungan ku. semoga sampai ke pemerintah, 

sesuai janji pemerintah terhadap pasien covid19 

 

Nama: Nadya Fakhrunnisa 

NIK: 3175025112960003 

Alamat lengkap: Jalan Rawamangun Muka Timur No. 58 

Kronologi:  

-Tgl 5jan hasil pcr positif covid, ayah ibu dan adik lgsg swab pcr 

-Tgl 7jan hasil pcr ayah dan ibu positif, sdgkn adik negatif. Lgsg memutuskan isoman krn belum merasa ada gejala lainnya. 

-Tgl 8jan kondisi ibu dan ayah semakin drop, mencoba daftat rwt inapndi columbia pulomas ditolak dgn alasan penuh. Kemudian memutuskan ke 

rumah singgah fasilitas dari kantor ayah. 

Sesampainya disana ayah dan ibu ditangani dan diberi oksigen krn saturasi yg semakin menurun. Udah coba dibawa ke rs carolus tp hanya 

didiamkan sj di igd lalu dipulangkan ke rumah singgah. Besoknya dibawa ke siloam mampang juga ditolak dgn alasan oksigennya habis. 

-Tgl 11jan diantar ke rs yarsi, alhamdulillah bs dpt pertolongan di igd. Namun saat itu dgn kondisi ibu yg semakin drop ibu membutuhkan ruang icu 

sedangkan icu yarsi sdg penuh 

-Tgl 12 dpt kabar ayah sdh pindah ke ruang rawat.  

-Tgl 14 dikabari lg kondisi ayah semakin drop yg mengharuskan ayah masuk icu juga dan alhamdulillah saat itu di icu ada yg kosong 1, jd ayah 

duluan msk icu. Ibu masih di igd 

-Tgl 15jan ibu masuk icu 

-Tgl 17jan ibu meninggal. Billing RS keluar dan baru sadar eksesnya besar sekali. 

Kami dr pihak keluarga meminta bantuan RS Yarsi untuk memindahkan billing agar dpt ditanggung oleh pemerintah tp pihak RS bilang tdk bisa 

pindah lagi karna sudah terlalu lama dr saat masuk RS 

-Tgl 22jan ayah sadar 

-Tgl 3feb ayah pulang kerumah 

1

2021 February TG000063398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Gubernur

Selamat pagi bapak gubernur dki jakarta, saya warga Jkt ingin bertanya terkait jalan inpeksi kali mookervaart segmen dari Pasar Hipli sampe Pabrik 

Kaleng (PT United Can Company), kapan untuk dilanjutkan pengerasannya pak? @aniesbaswedan @DKIJakarta @dprddkijakarta @BinaMargaDKI 

Yang saya tau itu sudah lama terbengkalai atau tidak dilanjutkan

1

2021 February TG000063430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak  

@aniesbaswedan 

 , sepanjang jalan raya bogor mulai dari pasar induk sampai cijantung kaya gini loh pak. Penjual mengambil hingga setengah jalan mobil. 

Mengganggu sekali

1



2021 February TG000063463 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
Saya mau tanya kalo BST itu pncairanya typ bulan atau cumn 1x dapat pak...saya dapat atm BST bserta tabunganya itu akan cair tiyap bulan atau 

cumn 1x
1

2021 February TG000063486
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Gubernur

halo admin! Saya mau bikin ktp via aplikasi alpukat betawi, nah itu disuruh kasi dokumen mksdnya gimana ya? Saya baru ultah 31 januari kmrn 

soalnya, jd blm ada ktp asli, maaci admin.
1

2021 February TG000063503
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@SatpolPP_DKI @aniesbaswedan @walikotajakpus 

Selamat malam.. 

Mohon tertibkan para pekerja ketok magic di Jln. Kramat Kwitang 1J, Kwitang, Senen, Jakpus. Masa jam 22.00 baru mulai ketok², BRISIK dan 

SANGAT MENGGANGGU KETENANGAN WARGA... Tolonglah.

1

2021 February TG000063506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Jalan depan UKI, cawang.  

Rame bener nih, alhamdulillah ya @TMCPoldaMetro @aniesbaswedan
1

2021 February TG000063544
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan @jokowi PSBB apakah hanya formalitas...gmn ini bs dibiarkan 

pegowes berkerumun di sekitar HI - sumenep
1

2021 February TG000063601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @SatpolPP_DKI @camatsenen  

Selamat malam.. 

Mohon tertibkan para pekerja ketok magic di Jln. Kramat Kwitang 1J, Kwitang, Senen, Jakpus. Ini sungguh keterlaluan. Masa jam 22.30 baru mulai 

ketok², BRISIK dan SANGAT MENGGANGGU KETENANGAN WARG

1

2021 February TG000063622 PD AM JAYA Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

@RadioElshinta Jalan ring road dari Cengkareng mengarah kayu besar kapuk pagi hari macet parah . 

Banyak kendaraan muter balik dan lawan arus . 

Fenomena tiap pagi , ada galian sudah lama tidak beres

1



2021 February TG000063624
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur 08:08 Flyover Jatibaru menuju Tanah Abang / Cideng / Kebon Sirih macet. 1

2021 February TG000063628
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

@dukcapiljakarta mohon infonya. 

Berapa lama proses pencetakan KTP yg harus diganti karena rusak. Saya sudah permohonan online dan melengkapi persyaratan offline sejak tgl 04 

feb

1

2021 February TG000063661

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
Twitter Gubernur

Mengganggu pengguna jalan, trotoar alih fungsi jadi lapak penjual tanaman di daerah Ragunan 

@aniesbaswedan @BinaMargaDKI  @DishubDKI_JKT 

Alamat lengkap: Jl. Harsono RM no.3 Pasar Minggu Jakarta Selatan,  

Patokan lokasi laporan: depan pagar Kementerian Pertanian

1

2021 February TG000063714 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
Pak @aniesbaswedan yang terhormat, tolong dong pak rute 8A harmoni-grogol buswaynya 45 menit sekali doang lewat, bayangkan pak masih satu 

halte udah segini langsung masuk penumpang, harusnya busway di banyakin pak bukan di kurang kalau memang serius mau jaga jarak nya
1

2021 February TG000063716
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Ujan cuma 15 menit air udah naik, banjiiir, kapam airnya diajarin masuk ketanah, @aniesbaswedan @jokowi @DKIJakarta @binamargajaksel 

@dinaslhdki @DinasSDAJakarta @KemenPU , lokasi jl.cidodol raya, komplek loka permai grosel kebayoran lama jaksel
1

2021 February TG000063823
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL
Tempat Wisata Twitter Gubernur

Monas kapan dibuka buat olahraga? Harusnya kalau untuk olahraga diperbolehkan fasilitasnya. Drpd olahraga nya terpusat di GBK kan malah jadi 

ramai orang.
1

2021 February TG000063840

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas Twitter Gubernur

Mau ambil antrian utk bikin sertifikat layak nikah di @Puskesmas kecamatan pulogadung ga pernah dapat nomor antrian. Sudah 2 hari selalu ga 

dapat. Padahal sudah datang jam setengah 6 pagi.  

Bagaimana nih solusinya?

1



2021 February TG000063842
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Menanti PENGHARGAAN selanjutnya untuk yang sangat terhormat @aniesbaswedan ...! 

. 

. 

 

silahkan bermain air�

1

2021 February TG000063917
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Izin lapor ada lampu jalan umum yang rusak, dekat mesjid al ikhwan. Jl. Tebet barat dalam 2. 

@DKIJakarta @aniesbaswedan  

Terima kasih..

1

2021 February TG000063925
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter Gubernur lapor min Jalan rusak di TL Bintang Mas, Jl. RE Martadinata, Jakarta Utara. Mohon perbaikan. Trims 1

2021 February TG000063965
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

saluran drainase perlu diperbesar. Genangan terjadi kurang dari 15 menit! Tolong aduan saya ini ditanggapi jangan cuma selfi di saluran tanpa 

melakukan apapun. Saya butuh solusi. Haji Samali ujung 1 no 1 Jaksel rt 11/04
1

2021 February TG000063968
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur belakang RPTRA Rasamala, menteng dalem, tebet, Jakarta Selatan 1

2021 February TG000063974
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Banjir banjir datang lagi sayaaanng... Lokasi jl Pulo harapan indah RT 7 RW 10 Cengkareng barat belakang pemadam taman palem. 

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta @dinaslhdki @aniesbaswedan @dki
1

2021 February TG000063976
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Ini tumbenan begini tebet..ada apa ya..☹ 

twitter.com/KenzoWaheed/st…
1



2021 February TG000064000
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Hidup di Jakarta itu Keras.. 

Bukan Hanya soal Biaya hidup yg besar.. 

Tapi kerusakan yg di akibatkan oleh Banjir biayanya gak sedikit 

 

Pertanyaanya sudah sampai dmn Program @aniesbaswedan dlm penanggulangan Banjir Jakarta..?? 

 

Kali nya di keruk om.. 

Bukan gentengnya yg di Cat 

Jalan Kemang Utara IX

1

2021 February TG000064001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Kata @aniesbaswedan : Saya akan siapkan kolamnya! 

 

Kolam sudah tersedia, bahagia warganya. 

 

Jalan Pancoran Barat VII

1

2021 February TG000064005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Halo @aniesbaswedan ini di samping Bidakara Pancoran. 1

2021 February TG000064007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Alhamdulillah sejak Bapak @aniesbaswedan jadi Gubernur DKI, Kalibata Pulo Jakarta Selatan tidak ada banjir disini. Hanya genangan air saja. 

Kalibata, Pancoran, Jaksel
1

2021 February TG000064008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Laporan Banjir di Sekitar Polsek Tebet, Jakarta Selatan 1

2021 February TG000064053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

03.36: Banjir di sekitar pertigaan Stasiun Jatinegara, Jaktim. (Bpk Abdul) #ElshintaTetapMenyala 

#HUT21thElshinta 

 

@KataBewe @aniesbaswedan airnya subuh 2 udah antri masuk ke tanah...

1

2021 February TG000064066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

04.52: #banjir 30-50 cm di Jalan Bulak Barat II, Klender, Jaktim. via @ArioPujilaksono #ElshintaTetapMenyala 

#HUT21thElshinta    

 

#Jakartadikepungbanjir goblok @aniesbaswedan @BangAriza

1



2021 February TG000064068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

boss ku @aniesbaswedan banjirr maning ini, hadehhhh 

 

jalan tepih duren sawit 

banjir sepinggang dewasa, mohon segera tindak lanjut

1

2021 February TG000064069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

#banjir kp. Makasar Jakarta timur RT 07 rw 07 semakin tinggi akibat tanggul jebol @aniesbaswedan @BPBDJakarta @DKIJakarta mohon 

penanganan nya
1

2021 February TG000064087 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur Ini tanggung jawab siapa ya, posisi depan pintu proyek. Jl Bukitduri Utara arah Balai Yasa Manggarai, rusak parah +/- 100 M sdh hampir 3th. 1

2021 February TG000064089 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir Twitter Gubernur
Cipinang Melayu RW 10 pagi ini. Curah hujan dasyat td mlm hingga jelang subuh plus luapan kali sunter yg beberapa hr lalu ditengokin sm pak gub 

@aniesbaswedan
1

2021 February TG000064149

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Gubernur

Assalamu'alaikum maaf Pak mau tanya KTP adik saya rusak, luntur foto sama tulisannya hilang, cara pengajuan ganti KTP bagaimana ya Pak ?  

 

Saya udh mengajukan via alpukat Betawi hari rabu 17/2/21 & membuat jadwal pengambilan tgl 19/2/21, td jg saya & adik saya dtg lgsg ke kelurahan 

lubang buaya, saya tanya petugas yg ada disana malah disuruh lwt situs Dukcapil.

1

2021 February TG000064158 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur

Pak ngurus SK NJOP di DKI Jakarta itu berapa lama sih? Dari tanggal 10 februari belum beres juga. Didatangin berkali kali cuma bilang ditunggu saja.  

 

Nama: Yudi Methanoxy 

NIK: 3174033107880007 

Alamat lengkap: jl. Tegal Parang Utara 4 No.32C Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi: 08561757595

1

2021 February TG000064437
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Malah pada berantem bukan bantuan warga yg terdampak, pada gak punya otak kalian lokasi kemang timur 5 dah magrib masih segini aja 1



2021 February TG000064445
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Jl kemang utara VIIII , pasar buncit . Jaksel , belum surut surut banjir nya , gmn nanti malam klo warga kelaparan ,mana listrik modar @pln_123 

@RadioElshinta @aniesbaswedan @BPBDJakarta
1

2021 February TG000064448
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Banjir depan kampus unika atmajaya jalan sudirman semanggi #banjirjakarta @aniesbaswedan #fyp @RadioElshinta 1

2021 February TG000064464
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Kebon jeruk 

Alamat: Jalan B No.14 RT.12/RW.1 Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat
1

2021 February TG000064467
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Ini masih belum surut juga 

Jl.Terminal Kampung Rambutan, Keamatan Ciracas
1

2021 February TG000064479
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan Twitter Gubernur

Pantau kali pesanggrahan di jl saikin pondok pinang jaksel jembatan sudah cukup khawatir untuk dilewatkan karena arus yang cukup deras,  

@aniesbaswedan @BangAriza @BPBDJakarta
1

2021 February TG000064504
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Pak kalau bisa jangam banjir, jadi gak perlu ada posko pengungsian.. naturalisasi kalinya digalakan kembali. 

Salam dari RT 05 RW 02 Ragunan
1

2021 February TG000064505 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan  @BangAriza  pagi ini tolong arahkan & kerahkan pasukan  PPSU & pasukan biru @DinasSDAJakarta  untuk  bersama warga 

dan jama'ah membersihkan musholah kami dari lumpur di gg arus RT 10 RW 02 KEL CAWANG JAKTIM , DARUL UMAM ,sdh 2x kebanjiran habis 

tenaga kami

1



2021 February TG000064566
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur 23.40: Banjir sekitar 50 cm sampai 1 meter, bertempat Jl Gapura Haji Sanaan Kembangan Utara Jakarta Barat. (P.Dwi Arif) #Banjir 1

2021 February TG000064639 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter Gubernur
@aniesbaswedan Pak. Tolonglah diperbaiki. Jalan di bawah kolong turunan Tol jambatan 3 Pluit. Sudah rusak. Licin kalau hujan. Ramai yang lewat. 

Semoga segera diambil tindakan. Xie-xie
1

2021 February TG000064640 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur @aniesbaswedan Pak. Tolonglah diperbaiki. Jalan di kolong turunan tol Jembatan 3 Pluit. Rusak. Licin. Banyak yang lewat seriap hari. 1

2021 February TG000064641 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @DKIJakarta @DKI_Bersih2 @dinaslhdki ijin melaporkan, sampah di rumah saya sdh lebih dr seminggu gak pernah diangkat. 

Akibatnya depan rumah sy menumpuk sampah dan baunya sangat menggangu 

Alamat Jl Batu Merah 4 No 25 B RT 005 RW 02 Pejaten 

1

2021 February TG000064704
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

Pintu Air Kali Sunter Cipinang indah atau Komplek Diskum ÀD macet,sangat perlu dilakukan pemeliharaan segera oleh @DinasSDAJakarta Cq 

@aniesbaswedan
1

2021 February TG000064707

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Twitter Gubernur
bang. bisa ga di usulkan ke Pa Anies @aniesbaswedan , pasar pintu aer yg ada di jl. jati pinggir (depan rusun petamburan) di revitalisasi. bikinlah 

pasar susun. supaya jalanannya bisa dipakai sebagai jalan alternatif.
1

2021 February TG000064819 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur
Jika bapak saya berKTP luar DKI Jakarta tapi saat ini ada di Jakarta, apakah bisa vaksin di Jakarta? Kebetulan sejak pandemi karena sudah sendiri, 

saya bawa ke Jakarta. Mohon infonya.
1



2021 February TG000064865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

di Jalan Tubagus Angke, Grogol Petamburan, di pinggir kali kalau malam bnyk org berkumpul dan ada yg membuat tenda, yg sepertinya utk berbuat 

mesum.
1

2021 February TG000064923
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL
Perizinan Bidang Pariwisata Twitter Gubernur

@DKIJakarta  tadi saya ikut uji emisi di parkiran mobil kawasan monas. Kok terlihat kumuh ya? Kotor sampah dimana2!! Pusat kuliner mohon maaf 

terkesan jorok.  

 

Bung @aniesbaswedan yakin berani tampilkan monas jadi tuan rumah formula-e di kawasan monas? 

1

2021 February TG000064934
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan berbahaya! pohon kelapa tua (sudah mati) ini bs menelan korban klo roboh. Ditengah musim hujan dgn angin 

sangat kuat, bsr kemungkinan roboh. Tlg ditebang dan diamankan. Lokasi di jl kaparinyo p22 kel kelapa gading timur (depan t
1

2021 February TG000064949
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Kak @aniesbaswedan Asemka dan Pasar Pagi macet parah akibat imbas pengalihan arus penutupan Kota Tua. Apakah ini termasuk pengorbanan? 

Kebaikan apa yg didapat dr penutupan Kota Tua? #seriusnanya
1

2021 February TK000062306

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

tolong dong Pak, untuk wilayah kawasan Kapuk Cengkareng dekat Rumah Jagal Babi, sangat2 bau sekali kali2 disitu...mau muntah tiap lewat situ. 

Alamat : Jalan Peternakan 2  

Patokan : Perempatan jalan Peternakan 2 dekat Rumah Potong Babi

1

2021 February TK000062567
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Wakil Gubernur

Selamat Siang saya KA RT 014 / RW 012 Kelurahan Semanan,Kecamatan Kalideres. Ingin melaporkan saat ini jalan di tempat pemukiman kita sudah 

AMBLAS. Tepat nya jalan di samping kali.Mhn bantuan Pemprov bisa bantu untuk tanggapi lebih lanjut,krn kejadian ditempat kita sudah 1 tahun
1

2021 February TK000062596 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Wakil Gubernur

Hingga sore ini tgl 3/2/2021 layanan Samsat online masih terganggu.  Padahal saat PSBB gini, mestinya layanan daring dapat berfungsi dgn baik. 

Sudah lebih dari 4 bln masa perbaikan ternyata masih belum beres juga @PartaiSocmed 

@alvinlie21 @DivHumas_Polri 

kumparan.com/kumparanoto/ap…

1



2021 February TK000063485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

@BangAriza assalamualaikum... Tolong buat BAPERA untuk aksi donor darah berikutnya benar² disiapkan semuanya terutama PROKES nya. Hari ini 

di kelurahan kebon bawang tg priok sy komplain pimpinan POLPP+BAPERA karena PROKES abai. Banyak lepas masker+gak ada
1

2021 February TK000063538
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Wakil Gubernur Mohon pembinaan..lokasi halte Cawang Cikoko... 1

2021 February TK000063539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Wakil Gubernur

tolong tertibkan angkot, ojek dan bis antar kota yg berhenti sembarangan yg 'sdh menahun' di per3an Ps Minggu dekat stasiun KA dan di per4an 

bawah fly over Ps Rebo - ke arah Cijantung Mall (Jl Raya Bogor).
1

2021 February TK000063542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Coba tolong bener2 ditindak karena sudah berulang kali. 

Perkumpulan pengajian, senam, di masa PSBB PPKM masih berlangsung setiap malam minggu dan minggu pagi di jalan rawa kuning RT.05/RW.07 

Pulo Gebang Kec Cakung Jakarta Timur 13950. Tindak secara tegas bukan sekedar pencitraan, copot Rtnya, denda seharusnya.

1

2021 February TK000063971
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur Banjir banjir datang lagi sayaaanng... Lokasi jl Pulo harapan indah RT 7 RW 10 Cengkareng barat belakang pemadam taman palem 1

2021 February TK000063979
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

 saat ini Pondok Karya, Pela Mampang, banjir tinggi. 

Mhn dikirim perahu karet. 

Apa guna 2 unit traktor

1

2021 February TK000063989
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

Jl. Lapangan Ros Raya, Tebet, Jakarta Selatan. Kolong jembatan dekat stasiun tebet. 

 

Translate Tweet

1



2021 February TK000064378
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

cuma mau ngasih tahu, Wijaya Timur Raya banjir tuh... 

kalo ada info bantuan aku mau dong.. Wijaya Timur Raya dan sekitarnya udah nyampe dada. Ini dalem rumah sebetis dong :(
1

2021 February TK000064427
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

@BPBDJakarta nih di Rt5 rw 5, jati padang, ps mgu, masih kyk lautan, jgn fotoin yg surut aj donk pak,, @aniesbaswedan @BangAriza @PeduliKpj 

@DinasSDAJakarta @sudinsdajaksel
1

2021 February TK000064429

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

@BangAriza please help ............... 

 

Banjir Jalan Poncol Jaya No. 32A RT 13/05 Kuningan Barat Mampang Prapatan 

Ketinggian kurang lebih 200cm dan ada lansia. 081808432774

1

2021 February TK000064432

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

Mohon dibantu warga Alamat : Jl.Poncol GG.II RT.003 RW.04 Kel.Kuningan Barat Kec.Mampang Prapatan Kota Jakarta Selatan (Kebalen 7 bawah, 

warung bang AWI, Deket mesjid Jami at-taysier) 

Ketinggian air : sudah menutupi atap rumah (2 m lebih) 

Ada bayi dan anak sakit 🙏🏼🙏�

1

2021 February TK000064940

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter Wakil Gubernur
Pak wagub, tolong dibenahi layanan kelurahan kebayoran lama dibungur. Masa utk urus berkas hanya bs dilayanin dari jam 8-12,itu hanya naro 

berkas. Hasilnya bisa diambil setelah makan sian,itupun klo udah selesai.klo belon,ya besok lagi balik.. Time responsenya sgt buruk..
1

2021 February TP000062360 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 February TP000063066 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1



2021 February TP000063067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 February TP000063307 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 February TP000063970

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 February TW000062294 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

JPO pintu keluar terminal blok M kemakan separo flyover Antasari. Orang² main selonong aja klo nyebrang. @DKIJakarta coba dicek dan 

diperdayakan lagi JPO nya, design ulang. CC :  

 

Ini tangga JPO interchange Harmoni. Pemberhentian Transjakarta terbesar. Tapi kondisi tangganya gini2 terus mulai dari Transjakarta nya punya 

bus puluhan sampai sekarang ribuan. Tangga ini kyknya dr sblm jaman TJ.  

 

Lokasinya cuma 1-2 km dr Istana Negara dan Balaikota.

1

2021 February TW000062295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Malam min, mau lapor min dijalan tanjung barat arah ke lenteng agung disamping stasiun tanjung barat, jalur sebelah kanan ada lubang lumayan 

dalem dan area deket lubang berkerikil jadi pada saat rem mendadak ban malah slip. serta karena posisi nya  sebelah kanan jadi tidak begitu kena 

lampu jalan. Hari ini saya jatuh karena lubang itu min Mohon untuk segera di tambal iya min. Semoga gak ada korban jiwa lagi .Terima kasih

1

2021 February TW000062296 DINAS SOSIAL Lembaga Kemasyarakatan twitter
@DKIJakarta halo admin, maaf min, tolong di proses yang seperti ini, krna dimasa sulit seperti sekarang saya rasa kurang tepat min untuk minta 

retribusi seperti ini. Trma kasih
1

2021 February TW000062297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

Tolonglah dirapikan jalannya. Di bawah turunan /kolong tol jembatan 3 penjaringan (jl.kertajaya raya dengan jl rawa bebek) rusak banget lah. Tiap 

hari orang lewat. Tidak pernah diperbaiki. Kapan ya kira-kira diperbaiki? Kalau lagi becek, agak rawan lewat itu jalan. Terima kasih
1



2021 February TW000062298 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
Tolong berikan rambu kecepatan karena tadi siang saya coba tikungannya lumayan tajam untung emang dalam keadaan pelan karena baru 

mencoba @DKIJakarta @aniesbaswedan
1

2021 February TW000062299 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter
JPO tangganya byk yg sdh tua dan tdk terawat. Hayam wuruk (halte sawah besar) jg sama, tinggi tangga tdk sama, betonnya ada yg sdh copot (anak 

tangga tdk penuh). Mn lebar tangga tdk seberapa, 2 org lwt pas2an.
1

2021 February TW000062300 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah twitter
Untuk @DKIJakarta minta tolong di Jln kesadaran raya gang ihklas 2 cipinang Muara jakarta timur dibersihkan. Pagi ini menemukan 2 kantong 

sampah entah siapa yg taruh disitu, jalanan jadi kotor sekali. Terima kasih
1

2021 February TW000062301

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Apakah pemberlakuan WFH 75% masih berlaku, di kantor sekitaran kuningan (menara kadin) masih terdapat perkantoran yang prosentase Work 

From Office (WFO) lebih dari 85%, mohon arahannya, tks. 

 

Nama Perusahaan:  PT Asuransi Asei Indonesia, 

Alamat: Menara Kadin Lt.22, jl. HR. Rasuna Said,  

Sektor Usaha: usaha Asuransi kerugian, 

Nomor Telepon Perusahaan: 02157903535 

Email: asei@asei.co.id 

 

Pegawai masuk full WFO padahal beberapa kali pegawai ada yang positif Covid-19 sampai saat ini pun masih ada pegawai yang isolasi mandiri 

 

apakah tidak ada tindak lanjut dari instansi/satgas terkait?

1

2021 February TW000062302 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Ring road cengkareng arah tol bandara-pluit. 

Proyek ga selesai-selesai, jalanan rusak. @RadioElshinta @DKIJakarta @DishubDKI_JKT  

From this..                                  to this.

1

2021 February TW000062308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Ini yg disebut pak @aniesbaswedan kl Jakarta gak macet??? Hampir setiap hari kerja di jembatan layang cengkareng arah tol bandara macet setiap 

hari..tolong ditindak lanjutin @DKIJakarta
1

2021 February TW000062309

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Min, terkait PSBB DKI, saat ini kantor gw cuma ngijinin karyawannya WFH sekali dalam seminggu. Jd gk bisa nerapin 50%wfh. apalagi gw liat ada 

ruangan yg gak wfh sama sekali. Sekalian minta daftarnya aja min, ato wwncra pegawainya. Mana kantor gw daerah senayan, masih naik angkot dr 

rumah lg. 

 

Nama Perusahaan: BPD kaltim 

Alamat Perusahaan: Panin tower lt 5, Senayan City 

Email Perusahaan: kc.jkt@bankaltim.co.id 

Sektor Usaha: Perbankan

1



2021 February TW000062313 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan Hasil dari laporan saya ini apa ya? Hasil koordinasi nya apa ya? No laporannya TW000061452, setiap 

ada petugas yg datang pasti digembok, coba datang nya tanpa memberitahu RT stempat, langsung dtang aja pagi jam 9 1

2021 February TW000062317
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL
Perizinan Bidang Pariwisata twitter

Selamat pagi, saya ingin bertanya contact person yang dapat dihubungi terkait acara laser show di Monas itu ke siapa ya? 

 

Saya perwakilan dari perkumpulan India di Jakarta ingin bertanya terkait acara laser show yang diadakan di Monas karena kami ada rencana ingin 

membuat seperti acara tersebut dalam rangka penyambutan Dubes baru dan acara kemerdekaan India, namun tidak dalam waktu dekat ini. Oleh 

karena itu saya ingin bertanya terlebih dahulu agar lebih jelas. 

 

Nama Perkumpulan: India Club Jakarta 

Kontak Perwakilan: 0811864387 , atas nama Ramesh  

Email : rameshjkt@gmail.com

1

2021 February TW000062318
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Terpantau ada beberapa saudara kita yang membutuhkan bantuan serta bimbingan, lokasi di belakang Kejaksaan Agung Blok M. @aniesbaswedan 

@DKIJakarta
1

2021 February TW000062320
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEBAYORAN BARU
RSUD twitter RSUD Kebayoran Baru sejak 27 Jan 2021 tdk mengupdate datanya @DKIJakarta @aniesbaswedan 1

2021 February TW000062322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter @DKIJakarta @aniesbaswedan Jl Ahmad Yani sekitaran Satpas Kebon Nanas kira² kapan sih di rapihin Pak, miring, bergelombang, lobang dll. 1

2021 February TW000062325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta @TMCPoldaMetro  

 

Tebak rambu lalu lintas 

Rambu ini ingin mengatakan apa?  

Lokasi perempatan kemang Jakarta Selatan.

1

2021 February TW000062329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta  

Hola ...seperti biasa nih langganan,lampu jalan dah 3 hari mati di RT 006/RW 02 Jalan M.Kafi 1 -Cipedak /Jagakarsa.Dan setelah sy telusuri,sepanjang 

M.Kafi 1 cuman disini aja yg langganan mati.Tolong ditangani secara tas..tuntas..tak iyee..

1



2021 February TW000062331 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @HumasPajakJkt @DitjenPajakRI 

 

Info dong, kenapa pihak UPPRD masih meminta legalisir KTP dan KK utk pengajuan BPHTB nol persen, padahal edaran Kemendagri melaui Dirjen 

Dukcapil sdh jelas.. upprd bukan nya mempermudah jadi memp

1

2021 February TW000062332

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Lembaga Kemasyarakatan twitter

Selamat pagi 

 

Perkenalkan saya Muhammad Bai Quni dengan nomor KK 3174090607110015 telah menaruh berkas pembuatan KK baru di kelurahan Srengseng 

Sawah sejak berminggu minggu lalu hampir sebulan lamanya. 

 

Bagaimana tindak lanjutnya min? Sudah sampai mana prosesnya? Pada amplop berkas bertuliskan nama Tria Vebrianda plus nomor HP agar 

memudahkan pihak kelurahan menghubungi kami sesuai petunjuk yang di instruksikan oleh petugas kelurahan saat itu.tolong bantuannya min. 

 

Alamat : jalan binawarga no 41 rt 08/07 kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa jakarta selatan.  

 

Waktu Pengajuan: hari senin tanggal 10 januari 2021 . Nomor yang bisa di hubungi yang tertera pada map atau amlop cokelat adalah  

085348698301. ditunggu ya min, terimakasih

1

2021 February TW000062333 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Selamat siang.Pertanyaan ditujukan untuk BKD DKI, saya mau tanya, apakah sebelum adanya SK dan SPMT untuk CPNS Pemprov DKI 2019 akan ada 

edaran resmi dari BKD DKI yang menyatakan bahwa SPMT paling lambat 1 Maret 2021? 

Saya perhatikan info SPMT belum pernah ada edarannya, hanya melalui jawaban direct message saja.  

 

Sebab saya membutuhkan pengumuman resmi tersebut sebagai dasar pengunduran diri di kantor saya saat ini. Terima kasih.

1

2021 February TW000062340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta saya mendapat info dari pak rw 8 kelurahan sukabumi selatan kebon jeruk bahwa tidak boleh mengadakan hajatan, tapi di jalan 

martaip selatan hari ini ada hajatan dan diadakan di lingkungan warga? Jadi sudah boleh berkerumun sekarang? 

🤔

 

 

Wala

1

2021 February TW000062342 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta flyover jembatan 3 dari arah Pluit jalannya ada glundukan dan lubang dalam. 

Mohon perhatian pak @aniesbaswedan untuk diperbaiki. 

Ke depannya saya sarankan @DishubDKI_JKT agar kendaraan besar/ berat gak boleh naik flyover itu. Agar aspalnya g

1

2021 February TW000062344 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Lapor min, sampai saat ini saya blm menerima undangan BST, padahal saya cek saya sdh terdaftar. 

 

Nama: Syaiful maulana 

Nik:317509200379005 

No kk; 3175091001095184 

Alamat: jl dewa rt003/02 no 67 Ciracas jakarta timur

1

2021 February TW000062346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan twitter

Seperti inilah ranjau² paku dari potongan jari² payung  yang disebar orang² tak bertanggung jawab untuk mencari keuntungan sendiri tanpa 

mempedulikan keselamatan dan kesusahan orang lain.. 

 

Alamat Lengkap : kami melakukan giat sapu ranjau dibeberapa ruas jalan, alamat ada dalam postingan² kami.. 

Patokan Lokasi Laporan : sekitaran Fed ex jaksel, jalan Gatsu / MT Haryono arah slipi - cawang, kalideres, jl. Pemuda Rawamangun dan beberapa 

ruas jalan lainnya..�

1



2021 February TW000062347
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Demam Berdarah Dengue (DBD) twitter

@DKIJakarta sdh musim hujan, nyamuk demam berdarah sudah sering terlihat, kok belum ada voging yak? jangan sampai ada korban dulu, lalu 

bertindak @aniesbaswedan 

 

Perumahan Tugu Permai, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara

1

2021 February TW000062349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Jalan ambles di pertigaan jl raya lapangan tembak cibubur-al azhar (seberang pertigaan tk al azhar 20). Jalan jadi menyempit bikin tambah macet. 

Udah hampir sebulan ga ada penanganan berarti. Lapor lewat Jaki error terus. �
1

2021 February TW000062351
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan twitter

Pak, mohon bantuannya untuk perbaikan kualitas jalan di Kelapa Gading. Sangat buruk dan gak layak untuk area ibu kota negara. 

 

Sepanjang jalan Boulevard Raya-Boulevard Raya Utara (dari pintu masuk dekat pulomas hingga arah Kelapa Hybrida). 1 ruas jalan bergelombang & 

bolong2. Pagar jembatan pun banyak yg pecah. Ini 1 ruas jalan bs cek dilapangan. Trims.

1

2021 February TW000062352 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore, 

 

Yth Bapak/Ibu admin, mohon diteruskan ke BKD apakah sudah ada informasi untuk lokasi penempatan instansi/unit kerja  bagi tenaga kesehatan 

(Ners) untuk CPNS 2019, berhubung ini sudah bulan februari dan kami yang dari luar kota mengharapkan informasi tersebut tidak mendadak, agar 

bisa mencari tempat tinggal. 

 

Terimakasih �

1

2021 February TW000062357 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore 

Saya menyampaikan info yang saya dapatkan dari ASN kep. Seribu, mengenai surat tugas Bupati yang mengharuskan semua ASN masuk walau 

menurut info di bagi 2, berkantor di pulau pramuka dan mitra praja, tapi apa itu ga melanggar pergub dan  perda, apalagi ASN yg terpapar banyak 

sekali, pulau pramuka sendiri Zona merah, apakah ga menambah penyebaran covid , karena sudah ada beberapa ASN sembuh dari covid akhirnya 

terpapar lagi,  

Dan apabila ada yg terpapar tidak diliburkan yg akhir bertambah dan  

bertambah terus, mohon di cek di lapangan,  

 

Terima kasih semoga cepet ditindak lanjuti

1

2021 February TW000062359 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar twitter

Mohon Info nya..Apa benar dalam perda ada dan ditetapkan derek ada dan tidak ada nya rambu (Dilarang Parkir). Mohon disampaikan dengan 

rujukan pasal nya. 

 

Temen saya mobil nya di derek, lantaran parkir di bahu jalan..petugas bicara ada atau pun tidak ada rambu tetap di derek sesuai perda..pertanyaan 

saya perda yg mana? Bila pun ada kenapa dishub dki tidak bisa menindak parkir liar jalan palatehan dan trunojoyo 1!! Apa karna di sana wilayah 

mabes dan bukan wilayah Pemprof? 

 

Saya minta pasalnya min,agar kami mudah memahami peraturan daerah? Agar masyarakat tahu dan paham akan penting nya tertib 

parkir.terimakasih

1

2021 February TW000062363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Di sepanjang Jl. Jelambar Madya Barat VI, Jakarta Barat, warga perumahan merasa BERHAK mengakuisisi jalan raya umum sebagai lahan parkir 

pribadi. Sering macet bahkan cekcok antar pengendara yg melintas. Mohon ditertibkan. 

 

@sudinhub_jakbar 

@DishubDKI_JKT 

@HumasDuren 

@DKIJakarta

1



2021 February TW000062364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

Mohon untuk @DishubDKI_JKT  @DKIJakarta agar bisa menertibkan mobil barang dan truk untuk toko jakarta buah di jalan gajahmada.Drop off 

barang sering bikin jalan sempit dan mengakibatkan macet dan sering terjadi senggolan mobil atau motor. mhon carikan altrnativ tmpt drop off
1

2021 February TW000062365 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062366
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062367 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062368
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062369
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062370
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062371
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062372 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062373 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062374

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062375 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062376
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062377
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062378
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062379
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062381
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062383
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

@dukcapiljakarta 

 joni di suruh RT utk cetak KK barcode utk ganti yg lama. 

apakah bisa cetak online sendiri ? 

sy sdh baca di website .....tdk ada alasan spt tsb utk ganti KK .. 

Mohon petunjuk ? 

apakah ada layanan via WA/ Telegram ? 

trm ksh 

slm 

jon

1

2021 February TW000062384 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

@PT_Transjakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan  

 

Jur 8A dr Grogol ke Harmoni mana nihhh ????!!! 

 

Pnmpang d halte Grogol sdah numpukkk

1

2021 February TW000062385
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter @DKIJakarta tolong ditertibkan, pengemis setiap hr (seharian) duduk didepan pintu keluar Minimarket Indomaret jl Tarian Raya Barat kelapa gading. 1

2021 February TW000062388 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah twitter
Rumput liar dibawah tol JOR sudah tinggi2, khawatir ada ular kalau malam tidak terlihat. Mohon bantu di bersihkan @DKIJakarta . Lokasi di Jl. RA 

Kartini dibawah tol JOR samping stasiun MRT Fatmawati. Terima kasih
1



2021 February TW000062390 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter
@DKIJakarta malam min, mau tanya, untuk pembuatan sertifikat layak kawin kalau salah satu calonnya warga luar jakarta gimana ya? bisa gak 

ngurusnya di puskesmas kecamatan yang sama dgn calonnya yang warga jakarta? atau harus tetap sesuai domisilinya? maka
1

2021 February TW000062391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta di cempaka mas ,tokomas mulia itu ga ada protokol kesehatan sama sekali,selalu penuh sampai berdesakan..jangan kan pengunjungny 

,,yang buka tokony pegawainy juga numpuk...tolong di cek ,lokasi nya di tokomas mulia ,cempaka mas,pintu timur. Mer
1

2021 February TW000062392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di jalan mampang prapatan XIV , dekat sekolah MI assudawiyah di sebuah warung kalau pagi bapak2 dan itu nongkrong tidak menggunakan masker 

dan duduk berdempetan 

Tidak ada nama warungnya 

Dekat agen telur

1

2021 February TW000062393
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

@KemenkesRI @satgascovid19id RS MMC Jakarta, gagal mengatur pasien Rawat Jalan, sehingga menumpuk baik antrian dokter maupun kasir & 

apotek. Rawan kluster RS! Hrsnya diatur jam pasien datang & proses simple..!!! 🆘 @DKIJakarta
1

2021 February TW000062395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Hello admin @DKIJakarta tolong bantu cari solusi dong. Karna pekerjaan PAM yg ambil setengah jalan, mobil kontainernya dialihkan ke jalan lain 

dulu atuh. Dari arah kamal (miami) ke ringroad perlu waktu 1jam lohhh🙃 blm lg macetnya pas masuk toll Soetta, arah PIK & pastinya 

cgk 

Sepanjang jalan Kapuk Kamal Raya min. Kanan jalan Jakarta Utara, kiri jalannya Jakarta Barat

1

2021 February TW000062397
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Perkawinan twitter Halo malam, min mau tanya, utk pengurusan akta nikah di Catatan Sipil syaratnya apa aja ya? 1

2021 February TW000062399 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter

Kapan nilai PBB 2021 bisa diketahui?  

Kami mau transaksi jual beli rumah, menunggu nilai PBB 2021 ini terbit agar kami bisa langsung melakukan balik nama. 

@HumasPajakJkt  

@jktinfo_id  

@DKIJakarta

1



2021 February TW000062400
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

..kalau mau lihat pengamen, peminta2, manusia silver dll. Ayo ikut saya pas belanja ke pasar....bocah halus2 pada ngamen, emak nya dari jauh 

ngawasin sambil ngerokok...lampu merah pasar rebo, pas malem2. 

Bnr g bro @bowo_lesmono  hahahhahah 

Lampu merah pasar rebo, bawah flyover, dkt RSUD pasar rebo

1

2021 February TW000062401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi, izin melaporkan terkait acara kerumunan yang akan diadakak di Jl.Duri Raya Gang IV No.4  RT005/RW01 - kelurahan duri kepa - 

kecamatan kebon jeruk - jakarta barat 

 

Baru saja kami mendapatkan undangan dari KETUA RT yang akan mengadakan resepsi pernikahan dari saudaranya yang akan menimbulkan 

KERUMUNAN sehingga saya menakutkan akan muncuk klaster covid baru dia area tempat tinggal saya, mohon ditindak lanjuti untuk laporan ini, 

terima kasih 

 

Acara akan diadakan minggu 7 februari 2021 jam 9 pagi

1

2021 February TW000062402
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062403
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062404
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062405
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062406
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062407
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062408
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062409
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062410 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062411 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062412 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062413

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062414
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062415 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062416
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062417 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062418 KELURAHAN KALIDERES Pemberdayaan Perempuan twitter

Ass.... Mohon maaf ini Saya sebagai warga DKI mau menanyakan istri saya sebagai DASAWISMA 015/006 kalideres-jakarta barat gaji nya yg hampir 6 

bulan kok blm dikasih sama RT setempat karena ATM sama buku tabungan nya sama RT jg kmren ngmng nya mau dikasih tp mana karena saya 

sendri korban yg diputus krj maka saya putuskn untuk pulang kampung maka ATM sama buku tabungan istri saya di kasih RT sebagai bukti bahwa 

kami akan kembali ke jkt lagi wlwpn dikampung istri saya ttp aktif kerjain tugas DAWIS secara online pas tiba nya kami di jkt 15 Januari kmren hingga 

kini blm Terima ATM nya...saya harap bapak/ibu dapat mengerti perasaan kami di tengah pandemi ini 

 

Jalan warunggantung kp. Kojan 015/006 kalideres-jakarta barat

1

2021 February TW000062422

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan twitter

Bismillah 

Minta tolong @DKIJakarta @dinkesJKT  

Om saya di Petamburan, 2 hari lalu rapid antigen nasofaring hasilnya positif. 

Infonya menunggu swab PCR beberapa hari lagi. 

Kondisinya, di rumah tsb istri & anaknya sekarang demam. Dan ada seorang lansia. 

Adakah tim yg bisa kesana?? 

 

Nama: M. Iqbal Muttaqin 

TTL: Jakarta, 26 Januari 1981 

NIK: 3171072601810005 

Alamat Lengkap: Jalan Petamburan 1 No. 2; RT. 003 - RW. 02 (Belakang Dealer Motor Honda); Kel. Petamburan - Kec. Tanah Abang; Jakarta Pusat. 

Nomor yang bisa dihubungi: Iqbal 083870861870 atau 081949668722

1

2021 February TW000062424 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter Halo selamat pagi. Mohon info terkait waktu mulai masuk kerja untuk CPNS Pemprov DKI 2019. Apa sudah ada tanggal pasti? Terima kasih 1



2021 February TW000062425
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Puskesmas twitter Halo min @DKIJakarta untuk test PCR di puskesmas Jakarta utara dimana ya min ? 1

2021 February TW000062426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar twitter

Selamat pagi, tolong @DKIJakarta @TMCPoldaMetro ini kawat berduri di sekitar trotoar gedung DPR/MPR dan Hotel Mulia disisihkan. Sudah 

berbulan-bulan mengganggu dan membahayakan pejalan kaki. Terima kasih. @trotoarian
1

2021 February TW000062428
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah twitter Sampah menumpuk di tanggul Perintis Kebon Baru dekat Balai Warga RW 09 Kebon Baru Tebet 1

2021 February TW000062430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong minta @Kel_KarKun untuk kembali menertibkan pengurus masjid Babussalam karena setiap hari mereka masih mengganggu warga dengan 

suara speaker keras di luar adzan & iqomah: 

a. Selama 25 menit menjelang maghrib memutar rekaman dengan suara sangat keras 

b. Dzikir pakai dengan volume keras dari sejam sebelum hingga sejam sesudah subuh. Ini contoh penggalannya: bit.ly/3preZTK 

c. Mengaji/putar rekaman pakai dengan suara keras di siang/sore hari tertentu. 

 

Lokasi : Masjid Babussalam RT 04/02, Karet Kuningan, Jakarta Selatan 

Terima kasih

1

2021 February TW000062432 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Untuk BST di Daerah Tugu Utara Kec. Koja Jakarta Utara kapan akan di bagikan, semua Daerah di Jakarta sudah di bagikan, kok ini sampai sekarang 

ngga ada kejelasan...
1

2021 February TW000062436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor RT tidak ada tanggapan tentang warga nya yang suka bakar sampah hampir tiap pagi malam di  tempat padat pemukiman yang membuat  bau 

asap tidak baik untuk balita di sekitar pembakaran sampah tolong selamtkan balita kami  

 

Jl kalibaru barat VII RT 03 RW 04 cilincing jakarta utara  

Ketua RT ibu haji ica salah 1 warga nya yang rutin membakar sampah 

 

Mohon pak ditindak pak untuk keslamat lingkungan dan balita saya

1

2021 February TW000062438 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang min 

Saya penerima BST DKI . januari lalu saya sudah terima 300rb melalui atm Bank DKI. Untuk bulan februari tgl brp cairnya ya min ??? 

Apa hari ini udh cair BST 300rb untuk bulan februari ? 

Mohon jawabannya min

1



2021 February TW000062441 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
@DKIJakarta @BinaMargaDKI @aniesbaswedan banyak bollard yg patah di pedestrian Jl. Jenderal Sudirman, Jaksel depan gedung WTC, 

membahayakan pejalan kaki maupun pesepeda, tlg bantuannya diperbaiki, terima kasih
1

2021 February TW000062442 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan mohon bantuannya banyak tegel/ubin yg copot2 di pedestrian Jl. Jenderal Sudirman, Jaksel depan gedung World 

Trade Centre, terima kasih
1

2021 February TW000062444 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah twitter

Selamat siang. 

Saya ingin menyampaikan bahwa di saat sekolah online saat ini, ada guru di sekolah anak saya yang masih SD, memberi tugas yang terlalu 

merepotkan orang tua. 

Seperti membuat video menari bersama keluarga, membuat video tentang praktek IPA, dan lainnya. 

Bisa dikatakan setiap hari seperti itu, sedangkan orang tua kan punya kesibukan sendiri. 

Kalau tugasnya seperti itu, kesibukan orang tua menjadi terganggu. 

Mohon dicarikan solusinya. 

Terimakasih. 

Walimurid. 

Nama sekolah : SDN LUBANG BUAYA 06 

Alamat Sekolah: Jl. Kramat IV No.3, RT.2/RW.3, Lubang Buaya, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13810 

Kelas: 5

1

2021 February TW000062445 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta Mhn informasinya terkait formulir yg beredar saat ini di warga DKI Jakarta, apakah bnr form ini bkn utk penambahan data KPM baru?, 

hnya pengalihan penerima BST jk ybs meninggal, wafat/ pindah alamat rumah. Mhn klarifikasinya. CC: @aniesbasweda
1

2021 February TW000062446
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan jalan beton berlubang di Jl. Komando Raya, Karet, Setiabudi belakang gedung WTC, membahayakan pengguna jalan, 

terima kasih
1

2021 February TW000062447 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta selamat pagi Admin, mau tanya terkait progres penetapan NIP CPNS tahun anggaran 2019, Pemprov DKI Jakarta masih menyisakan 

satu orang lagi. Apakah statusnya BTL atau TMS atau masih dalam proses? Terima kasih Admin, salam
1

2021 February TW000062453 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum min saya della permata warga jakarta utara cilincing ingin bertanya tentang dtks ya saya di kelurahan ada id bdt nya dan tertera 

nama saya sudah di survey juga sebelum pendaftran kjmu nah tetapi pas saya cek di kemensos.go.id nama id saya tidak di temukan mohon itu 

bagaimana yaa min saya dibatalkan gara" tidak ada dtks pdhl saya ada tuh min mohon ya min ini tahun terakhir saya ngurus kjmu kalo gak dpt saya 

bingung min buat bayar ukt 😭 terimakasih 

min 

Nik: 3172045308020006 

No kk: 3172040901097596 

Nama: Della Permata 

Alamat ktp dan alamat domisili : jalan cilincing pagi no.8 rt.001/08 kel cilincing kec cilincing jakarta utara 

Pekerjaan : mahasiswa

1



2021 February TW000062459

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sepanjanng jalan raya jayakarta n kota masih byk aj yg masuk krja full. Saya g bisa foto karna ada cctv di lantai tmpt krja saya, mohon di sidak skrh jg, 

Nama Perusahaan: PT dragon pack 

Alamat Perusahaan: jl pangeran jayakarta no 139 

Nomor Telepon Perusahaan:021 6012408 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: manufaktur

1

2021 February TW000062460 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Siang admin. 

Saya mau melaporkan soal BST yang salah sasaran atas nama Riyanto dengan alamat Jl. Gendang rt/rw 002/001 Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren 

Sawit, Jakarta Timur. Kode pos 13430. 

 

Beliau termasuk orang mampu, punya rumah dan mobil. Mohon ditindaklanjuti agar warga yang benar-benar membutuhkan yang dapat BST. 

 

Terima Kasih.

1

2021 February TW000062463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Yth @DKIJakarta tolong ditertibkan parkir liar di jln garnisun dekat rumah sakit MRCC siloam semanggi bila dibiarkan habis badan jalan dgn parkir 

dan PKL liar.
1

2021 February TW000062470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dpn sklh TK/SD/SMP/SMA Pah Tsung hingga Uni Gunadarma didalam areaCengkareng Timur,psr mlm mulai buka jam 4 sore,pd buka lapak&bnyk 

kaki lima sepanjang jalan itu. Kadang dibubarkan tp besoknya mrk buka lagi,smua instansi terkait terlibat,coba diuji mampukah @aniesbaswedan 

atasin?

1

2021 February TW000062471 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Setiap hari selalu melambat di area fly over Jembatan 3 sampai Jembatan 2 krn lubang2 di sambungan fly over yg uda PARAH BANGET. Tolong lah 

segera diperbaiki 

Alamat lengkap: Fly over Jembatan 3 mengarah ke Jembatan 2. Jl. Latumenten. 

 

Patokan: Lubang paling parah ada didekat Halte Transjakarta Jembatan 2. Disepanjang jembatan jg banyak lubang2. 

 

Tolong segera diperbaiki ya pak. Terima kasih.

1

2021 February TW000062473
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Pungutan Liar twitter

Mohon d tertibkan ormas yg meminta uang parkir tiap sore-malam hari d sekitar kantor kecamatan johar baru hnya berhenti sbentar membeli 

makanan d mintain uang parkir
1

2021 February TW000062474 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
Di ujung Jl. Kwitang yg ngarah TL Senen, depan Gunung Agung, mohon dibuatkan putaran dong, balikin pemutaran yg sekarang ditutup. Kasihan yg 

mau ke Kwitang Satu muternya jauh banget. Terpaksa nyolong lawan arah. Terima kasih
1



2021 February TW000062478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter mhn bantuannya utk ditertibkan, jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, sekitar pabrik klg, mkn mlm mkn ramai. Terima kasih. 1

2021 February TW000062480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong satpol pp adakan patroli di jalan kebagusan raya, pasar minggu . Tepatnya di dalam jalan kebagusan raya 2, warga terutama anak2 remaja 

acuh protokol dan ada warkop kecil tapi penuh sesak tadi waktu saya lewat sekitat pukul 7 malam
1

2021 February TW000062482 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062483
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062484 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062485
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062486
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062487
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062488 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062489
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062490

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062491 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062492
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062493
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062494
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062495
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062496 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062497
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 2 Februari 2021 

Prediksi :   Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062498
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Perizinan Bidang Perhubungan twitter

Selamat malam, minta tolong untuk calo2 di terminal kp rambutan untuk dibersihkan dari terminal, sangat mengganggu, kadang kalo ga digubris 

mereka suka ngomong kasar 

Mereka suka ngumpul di depan titik masuk terminal

1

2021 February TW000062499
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Megganggu pandangan n bau yg tdk sedah buat masyarakat d daerah pasar baru puntu air 04 RW 002,mohon d tindak lanjutkan pak,sedangkan 

masyarakat sudah beberapa kali lapor k lurahan tdk ada tindakan sampai detik sekang,kami sebagai warga/masyarakat DKI sangat mengganggu 

terutama kesehatan & pandangan  

Bau pesing dan bau kotoran manusia 

Jln pintu air 4,RW 002,kel.pasar baru,kec.sawah besar,jakpus 10710

1

2021 February TW000062501 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat malam @DKIJakarta  saya penerima bansos tunai...minggu lalu..apakah saya boleh simpan uang bansos yg 300rn perbulan tnp saya tarik 

tunai??saya rencanakan utk ditabung kebutuhan istri melahirkan yg lahir sktr bln mei juni...ada isu jk tdk diambil akan hilang
1



2021 February TW000062502

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter Min...utk perpanjangan sewa kontrak makam online atau bgmn ? Mhn info prosedur .. terima kasih 1

2021 February TW000062503
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tlg dibantu disini anak2 mlm hr berkeliaran dan rame sampe jam 22.00wib, org tuanya jg ga tanggap. Klo ad satpolpp dtg selalu kabur, 

satpol pp pergi anak2nya rame lg. Apa bs diberikan pnyuluhan? Jln sawo II dalem, perbatasan RT08 dan RT09 (dkt
1

2021 February TW000062504 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Ini flyover pesing yg katanya udh diperbaiki @DKIJakarta @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar 1

2021 February TW000062505
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar @binamargajaksel Tolong perbaikan jalan dari lampu merah tomang sampai semanggi jalan 

banyak yg berlubang.
1

2021 February TW000062506 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Ini fly over pesing arah grogol @DKIJakarta @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar tolong diperbaiki 1

2021 February TW000062507 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter
Selamat malam pak/bu  yang terhormat. Saya ingin bertanya mengenai insentif Relawan Covid 19 per tahun 2021 apakan benar insentif Relawan 

(Perawat) sejumlah 3.750.000 berikut saya lampirkan surat edaran yang kami dapat kan
1

2021 February TW000062509 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

38m 

Selamat malam @DKIJakarta @KemensosRI @DinsosDKI1 ingin cari informasi mengenai bantuan ,di DTKS terdaftar sbg penerima kartu 

sembako/BPNT di Oktober thn 2020 .namun bgmn caranya utk dpt Kartu keluarga sejahtera (KKS) agar bisa dpt menerima bantuan 200rb . 

 

Bagaimanakah prosedur pendaftaran KKS (kartu keluarga sejahtera)?

1



2021 February TW000062510
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062511
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062512
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062513
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062514
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062515
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062516
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062517
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062518
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062519 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062520 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062524 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062525
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062526 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062527
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062528 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062529

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor Min. 

 

Marquee Serviced Office, lokasi di gedung Sovereign Plaza lantai 21, JL. TB Simatupang Kav 36, sebelah sekolah cikal, mereka gak patuh PSBB. 

 

Kantor ramai, jauh melebihi 25%. Protokol PSBB juga hanya simbolis. 

 

Tolong ditindak, sangat berbahaya. 

 

Terima kasih.

1

2021 February TW000062530

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 3 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062532
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Permisi.. izin bertanya. Apakah di saat kondisi seperti ini Lapangan Banteng tetap buka? Untuk berolahraga 1

2021 February TW000062533 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter

1. Kami warga lubang buaya yang terdiri dr 260 KK (260 orang) meminta @KanwilBPNDKIJkt utk membatalkan sertifikat yang diterbitkan melalui SK 

Nomor 1.711.2/0553/09-05/154/m/1998 yang berlokasi di kelurahan lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta timur. 

 

2. Karena tdk sesuai dgn fakta (subjek kepemilikan & objek tanah) 

Kami mohon kpd pihak @KanwilBPNDKIJkt @atr_bpn agar mengkaji kembali terkait SK tsb atas terbitnya sertifikat, karna sipenerima pengakuan 

hak tdk memenuhi syarat utk merawat lahan & tdk prnh memberikan tanda batas. 

 

3. Sesuai dengan Peraturan Menteri Agraria tahun 1961. Terlebih warga telah menempati lahan lebih dari 30 tahun. @atr_bpn @KanwilBPNDKIJkt 

@DKIJakarta #mafiatanah #lubangbuaya #jakartatimur

1

2021 February TW000062534
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjiiirr @aniesbaswedan @jokowi @DKIJakarta @Humas_DKI @sudinsdajaksel @sdajakselrespon @sudinlhjs jl.cidodol komplek loka permai kav 

15 grosel keb lama jaksel 

 

Ini air kog masih bodoh kagak masuk ke tanah, banjiir.  

@aniesbaswedan 

  

@sudinsdajaksel 

  

@DKIJakarta 

 jl. Cidodol raya, komp. Loka permai, grosel, keb lama jaksel  

@jokowi 

  

@dinaslhdki 

  

@DinasSDAJakarta 

  

@KemenPU

1



2021 February TW000062535
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter Kp. Rawa indah Rt. 001/003, pegangsaan dua, kelapa gading, jakarta utara sudah banjir 1

2021 February TW000062536
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

#aspaldong #rusak #berlubang #bahaya 

#fasilitasumum #jakarta 

 

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 boenciet 5 

 

Tolong tuan/puan sangat sangat licinnnnnnnn

1

2021 February TW000062539
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

depan pengadilan atau depan danau jalan masuk danau ria rio di kel kayu putih, kec pulogadung tergenang 10 cm, mohon bantuannya 

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta
1

2021 February TW000062542 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Lubang lumayan dalam di tengah flyover pesing arah cengkareng, bikin lalin tersendat panjang. @BinaMargaDKI 

 

Belakangan ini tiap pagi harus 'nikmati' macet di atas flyover Pesing arah Cengkareng krn 'resleting' jalan aspalnya menganga. @BinaMargaDKI 

@DKIJakarta kalau minta bukti foto maaf tidak bisa krn sy di dalam bus.

1

2021 February TW000062543
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Pak/Bu, PemDa/PemProv DKI Jakarta, utk Rawa Buaya Cengkareng RT05/RW012, banjir pak, selokan/got tdk dikeruk/dibersihkan, tlg pompa 

dimaksimalkan
1

2021 February TW000062546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min, ke pasar perumnas klender deh siang-siang, itu yg makan di warung bakso, warung padang, mana ada yg jaga jarak alias melebihi kapasitas 

🤦. Dan sudah pasti kan, gk pake masker. Ya iya, namanya lg 

makan\ 

 

Alamat : pasar perumnas klender jakarta timur 

Patokan : warung padang dekat terminal angkot pasar perumnas, warung bakso yg barengan sama kantor pos di pasar perumnas

1

2021 February TW000062547 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

PDAM baru beberapa hari pasang kok keruh gini yak. jadi kuning beda sama air sumur saya yang bening tapi asin. 

Alamat Lokasi  

Rawabebek RT 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

Lengkapnya  

Kp Rawabebek, Jl Masjid Al Falah No 58 Rt 07/01 Kamal Kalideres Jakarta Barat  

Patokan Dibelakang puskesmas kamal 1

1



2021 February TW000062548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI dulu motor saya di kempesin,  ini mobil berhari hari punya orang lain anteng ndan,  Jl.  KRT Radjiman 

W Rawa Badung,  Jatinegara,  Cakung,  Jakarta Timur
1

2021 February TW000062549
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Min banjir nih, 

Jalan Pulo Nangka Kel. Rawa Buaya Kec. Cengkareng
1

2021 February TW000062553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta just info.. Jl. Raya Bogor mulai depan RS Harapan Bunda Kec. Rambutan s/d depan Polsek Ciracas Kec. Rambutan penuh pedagang 

buah²an kaki 5 nya, nyaris mirip pasar.
1

2021 February TW000062554
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Hujan dari setengah 1 malem nih brow @RadioElshinta @jokowi @aniesbaswedan ini mah bukan apa2 sih udah 1 tahun terakhir ini Banjir terus 

banjir di Jl Lingkungan III Telag Alur, Kec Kalideres  air pasang laut maklum deket banget sama kali haha ga ada air bersih loh kita disini. 

 

Sudah jelas alamat di foto , untuk patokannya di Jembatan Risma Tegal alur

1

2021 February TW000062555
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

selamat pagi min, saya sdh registrasi alpukat betawi tapi statusnya sampai skrg masih akun dalam verifikasi. ini sdh hampir 2 minggu. sy minta 

tolong ditindaklanjuti krn sy sdh menikah dan mau memperbaharui kk. terima kasih
1

2021 February TW000062556
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Fondasi kali di perumahan Taman Semanan Indah kecamatan Kalideres kelurahan Semanan RT.001/012. Mohon ditindaklanjuti demikian terima 

kasih
1

2021 February TW000062557
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Banjir di Jalan Rawa Buaya jembatan Baru, dari cengkareng arah bojong. 

Akibat lalin dilokasi macet 

@infojakarta @RadioElshinta @DKIJakarta @TMCPoldaMetro

1



2021 February TW000062558 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Jalan bergelombang dan beda tinggi. 

Lokasi fly over walikota jakarta timur. 

Arah dari kantor walikota menuju pulo gebang. 

Sudah beberapa korban jatuh disitu. 

Mohon dikondisikan pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @WalikotaJaktim @Kel_PuloGebang

1

2021 February TW000062560
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Pelayanan Administrasi twitter @DKIJakarta Pagi, mau tanya apa yang dimaksud dengan KASDA, dan tupoksinya sprt apa yah... Makasih 1

2021 February TW000062561 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Bagaimana cara mengurus kartu lansia yg hilang, secara tidak tahu nomor rekening dan nomor kartunya 1

2021 February TW000062562
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter @DKIJakarta tlg ditertibkan. Banyak motor parkir di palang pintu kereta api di green garden-daan mogot. Bikin macet 1

2021 February TW000062563

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Administrasi twitter

@DKIJakarta untuk pengurusan surat pindah lewat aplikasi Alpukat Betawi kenapa malah ditolak oleh pihak kelurahan Cililitan y? Saya malah 

diminta urus manual lewat RT dan RW, di tengah situasi pandemi kenapa.malah berbelit? 

 

Tolong Bantu up mbak @elisa_

1

2021 February TW000062566 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta saya cek di corona.jakarta.go.id data KK saya masuk sebagai penerima BST dari Banprov DKI, saya mau tanya kapan penyalurannya 

dan mekanismenya, saya domisili di Kelurahan Duri Pulo, Gambir, Jakarta Pusat. Terima kasih
1

2021 February TW000062568

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter

Selamat pagi pak @aniesbaswedan dan @DKIJakarta , izin lapor ada pembangunan rumah 4 , bagian belakang nya melebihi batas tanah dari bawah, 

menyebabkan rumah saya yg ada dibelakang nya gelap tidak dapat matahari dan sirkulasi udara, lokasi nya di petojo binatu, kecamatan gambir 

 

pusat pak, saya sudah mediasi didampingi rt rw malah dia yang ngotot, sudah mediasi didampingi lurah dan citata kecamatan, disuruh bongkar oleh 

citata dan lurah, tapi pemilik rumah tetap tidak mau, sekarang citata mau persuasif tapi 

 

mediasi di kelurahan pun disampaikan bahwa rumah itu tidak memiliki sertifikat ataupun imb, yang saya permasalahkan sebenarnya bagian 

belakang nya yang melebihi batas tanah tsb pak dipepet kerumah saya yg ada dibelakang nya

1



2021 February TW000062569

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Ada 3 karyawan yg sudah berhenti bekerja setelah lebaran THRnya belum dibayarkan sampai dengan saat ini, termasuk saya. 

 

PT. Otomas Multifinance 

Ruko Dutamas Fatmawati Blok B1 no. 25-26, Jl. RS Fatmawati, Jakarta Selatan 

0217220279 

hrd.otomasmultifinance@gmail.com 

hdsdm.otomasmultifinance@gmail.com 

Tidak ada slip gaji, karna jarang sekali dikasih kalau tidak diminta. 

 

Terima kasih banyak

1

2021 February TW000062570
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas twitter

Jalan Hancur 

Macet Sangat Amat Parah
1

2021 February TW000062571

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

 Sejak awal pandemi, semua karyawan masuk full, tidak ada pembatasan 

- kalau karyawan terlalu khawatir, dan memilih untuk WFH, dipersilakan untuk mengajukan cuti diluar tanggungan. 

- Pemilik perusahaan dan keluarganya tinggal di lantai atas kantor, beliau dan keluarganya positif corona pada bulan awal November 2020 (tidak 

melapor ke Disnakertrans) 

- 2 orang karyawan positif corona (terdeteksi kamis 28 January 2021 dan Selasa 2 February 2021), dan tidak melapor ke Disnakertrans 

- Perusahaan hanya menanggung biaya swab antigen, bukan swab pcr karyawan lain. 

- Penggunaan masker di lingkungan kerja tidak ketat. Tidak semua karyawan memakai masker dan tidak ada teguran 

- Tidak ada pengecekan suhu saat masuk ke dalam kantor 

- Kantor tidak ada ventilasi 

- Tidak ada tempat karyawan untuk istirahat, sehingga karyawan makan di meja masing2 dan harus melepas masker. 

- Saat pemilik perusahaan dan karyawan terdeteksi positif corona, tidak ada penyemprotan disinfektan dari RT/RW (Diasumsikan tidak melapor ke 

RT/RW) 

- Kondisi saat ini 3 February 2021, ada 3 karyawan lain yang sedang sakit, 1 orang penyakit lain, 2 orang lain belum diketahui penyakitnya (tidak tes 

antigen/pcr), salah 1 nya juga kontak erat dengan penderita covid. 

 

Pendapat saya sebagai pelapor : hal ini membuat pemerintah sulit untuk melakukan tracing, terlebih lagi karyawan masih melakukan full WFO, 

Mohon bantuan untuk sidak/pengecekan ke kantor 

 

 

BAMBOEDOEA KOMUNIKASI 

Jl. Cakrawijaya II Blok J No. 10 Kavling Diskum, RT.3/RW.12, Cipinang Muara, Jatinegara, RT.3/RW.12, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13420   

WWW.BAMBOEDOEA.COM 

(021) 85912743

1

2021 February TW000062572
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

(1/2) @DishubDKI_JKT Halo 'min, entah ya apa twitternya DisHub @DKIJakarta ini aktif atau engga tapi saya mau melaporkan nih.. bukankah sesuai 

Perda No. 5/2014 pasal 140 ttg kepemilikan garasi, kalo mobil parkir sembarangan di trotoar meskipun di kawasan perumahan 

 

(2/2) akan di derek? ini di kawasan perumahan di Jakarta Pusat, ada praktek dokter spesialis kulit & kelamin, pasien² nya kalo dateng parkir 

seenaknya didepan rumah orang & menghalangi yg punya rumah mau masuk.. apalagi ada tukang parkir liarnya 

 

Lokasi berada di Jl. Kramat VII/32 (praktek dr. Dani Djuanda) Kel. Kenari, Kec. Senen - Jakarta Pusat (10430)  

 

Patokan: seberang Puskesmas Kec. Senen 

 

sudah bertahun tahun karena dibiarkan, pasien-pasien dokter ybs cukup banyak & hampir setiap hari pagi dan sore, mobil2 pasien parkir 

seenaknya dan menghalangi (pagar) masuk tetangga di sebelah kiri-kanan nya, pengurus RT/RW setempat pun seolah "memaklumi" entah apa 

karena menerima setoran dari tukang parkir liar yg juga tetangga, ada 2 tukang parkir liar (namanya ute dan peter) 

 

terima kasih dan besar harapan saya (mewakili bu De') saya yg tinggal di dekat dr. Dani Djuanda agar ada penindakan / follow up, karena mengacu 

pada Perda No. 5/2014 pasal 140 ttg kepemilikan garasi, dan mnrt hemat saya ini juga mengganggu kenyamanan & ketertiban umum

1

2021 February TW000062575 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang @DKIJakarta mau tanya untuk daerah Jak-pus Kelurahan Kartini, kecamatan sawah besar blm an dpt BST ya ?? 

 

Selamat siang @DKIJakarta mau tanya dong sy sdh telepon ke Din-sos kgk di angkat2 ya telepon nya maupun di w.a ??

1

2021 February TW000062576 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Saya tau mungkin tidak tepat ditengah pandemi ini. Tapi mohon kira nya di perhatikan jalan rusak di pinggiran perbatasan Jakarta pak seperti di 

Marunda, hampir tiap hari macet karena jalan berlubang. 

 

Jl akses Marunda min, jembatan yg dari komplek KBN banyak berlubang yg menyebabkan mobil jalan lambat dan bikin macet.

1

2021 February TW000062577
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Mhn bantuan jalan keluar dari terminal kp rambutan sd halte busway tanah merdeka, jalanan sudah banyak berlubang mhn bantuan penanganan, 

karena berbahaya
1



2021 February TW000062578
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Jl HR Rasuna Said aja juga pd berlubang. 

 

Lokasi dari arah menteng itu mulai dri jalur tengah dpn kedubes Ausie sd hotel melia, arah sebaliknya dri jalur tengah kemenkumham sd tugu 66

1

2021 February TW000062582

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Salam hormat bapak ibu, 

 

Saya ingin melaporkan kantor saya yang melanggar Pergub Corona 

 

- Sejak awal pandemi, semua karyawan masuk full, tidak ada pembatasan 

- kalau karyawan terlalu khawatir, dan memilih untuk WFH, dipersilakan untuk mengajukan cuti diluar tanggungan. 

- Pemilik perusahaan dan keluarganya tinggal di lantai atas kantor, beliau dan keluarganya positif corona pada bulan awal November 2020 (tidak 

melapor ke Disnakertrans) 

 

- 2 orang karyawan positif corona (terdeteksi kamis 28 January 2021 dan Selasa 2 February 2021), dan tidak melapor ke Disnakertrans 

- Perusahaan hanya menanggung biaya swab antigen, bukan swab pcr karyawan lain. 

- Penggunaan masker di lingkungan kerja tidak ketat. Tidak semua karyawan memakai masker dan tidak ada teguran 

- Tidak ada pengecekan suhu saat masuk ke dalam kantor 

 

- Kantor tidak ada ventilasi 

- Tidak ada tempat karyawan untuk istirahat, sehingga karyawan makan di meja masing2 dan harus melepas masker. 

- Saat pemilik perusahaan dan karyawan terdeteksi positif corona, tidak ada penyemprotan disinfektan dari RT/RW (Diasumsikan tidak melapor ke 

RT/RW) 

- Kondisi saat ini 3 February 2021, ada 3 karyawan lain yang sedang sakit, 1 orang penyakit lain, 2 orang lain belum diketahui penyakitnya (tidak tes 

antigen/pcr), salah 1 nya juga kontak erat dengan penderita covid. 

 

Pendapat saya sebagai pelapor : hal ini membuat pemerintah sulit untuk melakukan tracing, terlebih lagi karyawan masih melakukan full WFO, 

Mohon bantuan untuk sidak/pengecekan ke kantor 

 

1

2021 February TW000062586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon Pengamen Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur YANG MASIH LEWAT NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI DITERTIBKAN 

SEGERA,  TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN  

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

5. ONDEL-ONDEL MUNCUL KETIKA SATPOL PP PERGI  

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA RUTIN  kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading 

Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya

1

2021 February TW000062588 KELURAHAN SUKAPURA Penanganan Banjir twitter

Selamat siang, mohon izin melaporkan ada oknum warga yang menjebol tembok hutan kota yang ada di wilayah RW 04, Kel. Sukapura, Kec. 

Cilincing, Jakarta Utara. Hal ini dapat berakibat terjadinya banjir di Perumahan Pelindo Pelindo II RT. 08 dan RT. 09, RW.08, Kel Sukapura.  

Dikarenakan tanah disana (hutan kota) lebih tinggi dari  jalan Perumahan yang menjadi tetangganya dan dikarenakan di hutan kota tidak drainase 

maka oknum warga RW 04 tersebut menjebol tembok pagar pembatas sehingga airnya melimpah ke Perumahan Pelindo II. Mohon agar ada solusi 

dari pihak Pemprov DKI agar masalah ini dapat secepatnya ditangani sebelum timbul konflik antar warga RW. 04 dengan RW. 08 (RT. 08 dan RT. 09). 

Terima kasih atas perhatiannya. Wass. Suherman (Warga Perumahan Pelindo II) 

 

Air mengalir dari wilayah hutan kota RW 04 melalui tembok pagar pembatas yang dijebol ke wilayah Perumahan Pelindo II RW. 08 Sukapura

1

2021 February TW000062589

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

selamat siang min.mau tanya verifikasi data d aplikasi alpukat betawi brp lama ya.kok data saya sudah lama belum terverivikasi ya 

 

2 minggu lalu saya mengganti kk orang tua saya karena hilang.tetapi ada beberapa data yg salah seperti pekerjaan dan pendidikan terakhir.saya 

ingin merubah nya melalui alpukat betawi tetapi data nya sudah lama belum terverivikasi.berikut profil alpukat betawi orang tua saya.terimakasih 

min

1

2021 February TW000062590 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Dinas Sosial di WA pengaduan BST covid 19 dari kemaren ga ada respon sama sekali 

 

Nama  : Toyib Winardi 

NIK       : 3174101306790012 

No KK   : 3174100809151005 

Alamat  : Jl. RC Veteran Rt 011/001 Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan 12330 

Pekerjaan: Ojek Online 

 

Blom dapet BST 

 

Udah WA dinsos ga pernah ditanggapin

1

2021 February TW000062591 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Mohon diperhatikan jalan layang jembatan 3 menuju latumenten dan sebaliknya rusak parah,sering terjadi kecelakaan 1



2021 February TW000062593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

coba itu dekat Hotel Veranda Jl Kyai Maja Jaksel ada Hotel Kapsul, nongkrong tanpa masker berkerumun, dekat situ juga ada jembatan jadi ajang 

nongkrong judi Catur, silahkan di Sidak
1

2021 February TW000062599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore bpk/ibu yth. Saya ingin membuat laporan terkait adanya tempat karaoke yg beroperasional diluar ketentuan yg telah ditetapkan oleh 

pemerintah selama pandemi. Karaoke tsb tetap beroperasional sampai subuh selama ada pengunjung dan kalau dari luar karaoke tsb terlihat 

seperti tutup namun operasional tetap berlangsung dan pintu dikunci dari dalam. Mohon agar ditindak. Terima kasih 

 

Pusat Grosir Cililitan (PGC) lantai 3 / samping Fave Hotel, Jl. Mayjen Sutoyo No.76, RT.2/RW.11, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13640

1

2021 February TW000062600
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian twitter

maaf min,mau nanya..info upah gaji pjlp 2021 ini brp ya?? kalo berdasarkan pergub kn 4,4 sekian...tpi pas saya ttd kontrak kerja,ko masih 4,275 

ya..mhn infonya min 

suku dinas pertamanan dan hutan kota

1

2021 February TW000062601
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

Genangan banjir di komplek Pelindo II Rt. 09 Rw. 08, Sukapura akibat tembok hutan kota di wilayah RW. 04 Sukapura dijebol warga, dan akibat 

pembangunan perumahan agung sedayu cakung jaktim yang pengurukan tanahnya sangat tinggi, kami warga harus bagaiman
1

2021 February TW000062603
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta @DPUDKIJakarta . Pak tolong Lampu jalan Sudah lebih dari 6 bulan mati. jalanan gelap pak. sdh di copotin tapi ngga dipasang lagi. 

lokasi jalan latumenten 4 grogol jakarta barat. Terima kasih banyak
1

2021 February TW000062606 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar biang macet tiap hari arah cengkareng flyover pesing 1

2021 February TW000062607 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
Jalan kereta di jalan industri raya jak-pus sudah sangat parah kondisi nya,banyak kendaraan motor roda dua yg jatuh,apalagi pas hujan.. Kapan akan 

di perbaiki? @DKIJakarta
1



2021 February TW000062608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@SatpolPP_DKI kenapa selalu mall yg selalu di awasi,,ko pasar d pinggir jalan tdk d awasi utk prokesnya...masih bnyak tidak yg memakai masker, 

gmn angka covid @DKIJakarta  tidk naik trus. Utk pengawasan d pasar ja kurang. Lokasi pasar ikan kramatjati. 

 
1

2021 February TW000062610
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Wrg di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, tdk jauh dr pabrik klg, psg musik suara keras2, tlg ditertibkan. Lg mencoba menarik 

kerumunan. Trims.
1

2021 February TW000062612 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Saya mau tanya, data ini kepesertaan nya belum diperbarui atau bagaimana ya? 1

2021 February TW000062613
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong dong dirazia di depan smpn 75 setiap malem jadi tempat nongkrong lebih dari 20 motor yang parkir, 300 meter dari situ ada kecamatan, 

polsek dan koramil kebon jeruk jakbar, masa orang mongkrong segitu banyak gak tau @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @kominfotikjb 

Setiap malem saya liat kalo diatas jam 9 malem jadi tempat nongkrong bocah tanggung dan ojol, meresahkan banget

1

2021 February TW000062614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah twitter

Di atas bantaran kali jln kembang pacar daerah senen kramat ..banyak meja dan gerobak serta ayam .. burung dara.. 

Kami sebagai warga risih melihat jdi kotor 

Tolong di tindak lanjuti

1

2021 February TW000062619
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

@DKIJakarta pak, apakah rusun Karet Tengsin 2 Jl. Karet Ps. Baru Barat VII No.4, RW.7, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250,  yang peruntukkannya untuk kalangan masyarakat miskin dapat dimanfaatkan 
1

2021 February TW000062625
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter Tolong perbaiki jpu di Jl. Liam kedoya selatan  kebon jeruk jakarta barat 1



2021 February TW000062626
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Di Jl. D.I. Panjaitan dari Arah Kramat Jati ke Arah Tanjung Priuk. 

Tepat di Depan Halte Busway Cawang Soetoyo, kerap terjadi kecelakaan roda dua, disebabkan Jalan Berlubang (Rusak). 

@DKIJakarta  

@DishubDKI_JKT  

@TMCPoldaMetro

1

2021 February TW000062627
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter Lampu jalan di BKT DKI Jakarta arah ke rorotan mati.. Sehingga rawan kejahatan apalagi jalan sepi. 1

2021 February TW000062628 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta tolong SEGERA dilakukan perbaikan pada aspal jalan layang non tol Pesing sisi yg mengarah ke Tangerang. Kerusakan jalan 

menyebabkan KEMACETAN PARAH jam pulang kerja
1

2021 February TW000062629
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak, mohon ijin agar dilaksanakan razia masker dan perketat aturan 5M di wilayah Kampung Jembatan. Khususnya RW 17, kel.Penggilingan, 

kec.Cakung, Jakarta Timur. 

 

Sudah banyak kasus positif covid bahkan sampai meninggal tapi warga masih ramai berkerumun dan tidak pakai masker dll. Masih pada abai. 

Bahkan satgas covid pun sudah positif. Kami harap ada dari pihak satpol pp atau pun sub polsek atau kel.penggilingan atau dinas terkait yg rutin 

razia masker di wilayah kp.jembatan

1

2021 February TW000062631
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Pak ijin lapor. Cermin Tikungan atau Safety Mirror di swakarsa 3 komplek PU yg dekat RT7 RW3 kel.Pondok Kelapa kec.Duren Sawit JakTim (arah ke 

Masjid AtTaqwa). Tertutup kotoran/pilok, jadi tidak berfungsi padahal disitu blind spot nya besar dan pertigaan jalan turunan. Mohon diperbaiki 

agar tidak membahayakan pengguna jalan. Trimakasih

1

2021 February TW000062632
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Jalan layang di jln.Lattu Menten ( jembatan dua )  Jakbar menuju  Pluit Jakut dan sebaliknya rusak  berat dan lampu PJLnya banyak yg mati kalau 

malam gelap gulita mohon perbaikan dan perhatian nya terimakasih
1

2021 February TW000062633
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

Pak tolong donk atur kendaraan yg di depan pasar palmerah setiap hari macet dan sering gak ada petugas yg ngatur..tolong donk udh banyak yg 

jualan di pinggir jalan tmbh angkot yg berenti seenaknya 

Tolong aturin donk pak @DishubDKI_JKT @DKIJakarta

1



2021 February TW000062637
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@CepatResponJKT Mohon perhatian & tindak lanjut dr @binamargajaksel & @BinaMargaDKI utk perbaikan jalan di Taman Bona Indah TBI Jaksel 

khususnya di Blok-B & Blok-C wujudkan lingkungan asri nyaman aman dgn perhatian Gub @aniesbaswedan lampu PJU sudah ada T
1

2021 February TW000062638 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Malam min, sy cek no kk sy di web corona.jakarta.go.id terdaftar di BST namun sampai sekarang ga ada undangan dr Bank DKI utk pengambilan BST 

padahal tetangga2 sy yg satu rt udh dpt undangannya. Undangan udh 2x turun tp tetep nihil. Sudah ditanyakan ke RT tp RT pun tdk tahu menahu 

ttg undangan, bahkan sudah diminta kembali foto copy KK dan KTP tp sampai sekarang ga ada hasilnya. Bagaimana ini ya??? Dari bansos sembako 

terdaftar tp ga dapat sampai BST pun terdaftar tp ga dapat juga. 

 

NIK : 3175084401870001 

No KK : 3175082006121018 

Nama : Syifa Fauziah 

Alamat KTP : Jl.Cipinang tengah rt.07 rw.02 no.24 Kel.Cipinang Melayu Kec. Makasar Jakarta Timur 13620 

Alamat domisili : Jl.Setia Warga (Gang Genteng) Rt.07 Rw.04 no.18 Kel.Pondok Bambu Kec.Duren Sawit Jakarta Timur 13430 

Pekerjaan: Ibu Rumah Tangga 

Warga DKI atau bukan : Warga DKI

1

2021 February TW000062642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon dibantu untuk para pedagang kaki lima yang berlokasi Jln. Gang Tembok Kalipasir kelurahan Cikini kecamatan Menteng Jakarta pusat. 

Sangat mengganggu lingkungan sekitar dan jalan.
1

2021 February TW000062648 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Mohon rel kereta yg di Jl Industri Raya tolong diperbaiki,sdh parah kerusakannya dan pemotor sdh banyak yg terpeleset terutama kalau lg hujan,rel 

sangan licin sekali. 

 

Patokan: jl industri raya 17B, Patokan setelah spbu pertamina arah G Sahari

1

2021 February TW000062649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

 Staff Kasir lebih sering menggunakan masker di dagu. Tidak bermasker dengan benar. Tolong ditegur dan ditertibkan 

 

Alamat Lokasi Laporan : Alfamart (Alfamart Pembangunan 2) 

 

 Jl. Pembangunan II Kel No.6, RT.9/RW.2, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 

 

Patokan Lokasi Laporan : maps location Alfamart 

Jl. Pembangunan II Kel No.6, RT.9/RW.2, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 

1 500 959

1

2021 February TW000062650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pelayan tdk bermasker. Kapasitas saat jam makan di RM terlalu ramai lbh dari 25%. Tolong ditegur 

 

Jl. Pembangunan II No.1B, RT.9/RW.8, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 

(021) 6312924 

 

lokasi peta :  

 

https://mail.google.com/mail/u/0/#search/administrasi/FMfcgxwKkbftHWbJTrRgZkKVJsBWchpq?projector=1&messagePartId=0.1

1

2021 February TW000062653 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter
@BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar masih flyover pesing arah grogol. Btw jln rusak segede gaban arah cengkareng udh diperbaiki 

thank ya min. https://pic.twitter.com/aeJZ4wwJ6K
1



2021 February TW000062655 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum, izin bertanya mengenai kelanjutan dtks atau fmotm bagaimana ya? soalnya pembukaan kjmu dijadwalkan feb-maret dan 

memerlukan data dtks sedangkan saya sudah mahasiswa semester 2 dan ini kesempatan terkahir saya, terimakasih 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Moh. Egy Pratama  

Asal Universitas: Universitas Pendidikan Indonesia  

NIK: 3171022808020005 

KK: 3171020801094232 

Nomor Kontak:089671590012

1

2021 February TW000062657 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan twitter
@DKIJakarta kerja proyek di Bekas Tanah Pool Dedy Jaya, blkg Komplek Wijayakarta Tendean, malam2 mulai jam 20:00 sd 6 pagi. Bikin brisik. Tidak 

ada ijin plang imb? Tolong di tindak. Brisik malam2
1

2021 February TW000062658
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Tak Berpemilik twitter

@DKIJakarta hallo min, mau tanya kemaren saya ada ke puskeswan karna nemu kitten tanpa induk. Cuma katanya gabisa ditaro disana secara 

langsung. Harus melalui telpon ke sudin. Cuma untuk nomer yg tertera tdk terdaftar jd tdk bisa dihubungin. Boleh minta n
1

2021 February TW000062659
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @NTMCPoldaMetro mohon berkenan memasang rambu dilarang berhenti di sepanjang jalan Prof Dr. Latumenten 

Raya, setelah turunan layang Jembatan 2 arah Grogol. Tiap hari banyak kontainer berhenti mrmbuat macet dan menutupi jalan war
1

2021 February TW000062662

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter @CepatResponJKT @DKIJakarta @JSCLounge bangunan tanpa IMB di jl pedongkelan belakang Rt 07/09 Kel.Kapuk, Kec. Cengkareng Jakbar. 1

2021 February TW000062663
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@BinaMargaJakBar @BinaMargaDKI @DKIJakarta jalan dibelakang jln rusak ini sudah diperbaiki tp kok yg ini Ngk sekalian ya Pak/Ibu ? Ini jln setelah 

lampu merah tomang
1

2021 February TW000062664 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta penyebab kerusakan aspal di jalan layang non tol Pesing adalah drainase yg sangat buruk, sehingga aspal cepat rusak karena air yg 

tidak segera mengering. Tlg drainase nya diperbaiki juga.
1



2021 February TW000062665
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan twitter

Puluhan kendaraan warga tumpah ruah di sepanjang Jl. Jelambar Madya Timur VII dan Jl. Jelambar Baru VIII setiap hari, karena merasa jalan depan 

rumah adalah garasi pribadinya. Mohon ditertibkan.
1

2021 February TW000062666
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta nanti sore sekitar jam 15.00an ke atas, coba jalan2 lewat Jl. Rasuna Said ya, tiap hari kerja itu lajur kiri di sepanjang kantor Kemenkes 

sampai gedung Tempo Pavillion berubah jadi lokasi ngetem taksi biru loh
1

2021 February TW000062667
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong di tertibkan PKL yg ada di sepanjang jalan raya bogor km 22  jak tim, mulai dari RS harapan bunda hingga pasar induk...ini pokok 

permasalahannya @SatpolPP_DKI
1

2021 February TW000062670 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Keluhan Pelayanan twitter

Saya warga Rt 001/Rw 08 

Kel.Sg.Bambu 

Kec.Tg.priok 

Jakarta utara 

Ketua Rt di tempat saya sering tdk di tempat sehingga pelayanan kpd masyarakat terganggu sedangkan sekertaris tdk berfungsi tlng di tindak lanjuti

1

2021 February TW000062671
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Dekat Jl. Komp. Kuburan, RT.17/RW.3, Semper Tim., Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14130 

Beberapa kali pihak lurah janji akan di lebarkan badan kali tapi sampai saat ini blm pernah ter realisasi kan
1

2021 February TW000062673 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame twitter

Mulai marak bendera partai yg di psg di jalanan, copotin aj, bikin kumuh 

 

Alamat: Jl enggano tanjung priok

1

2021 February TW000062674 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta Penyaluran bantuan sembako dan BST di RT 007 RW 016 Kel. Pulo Gebang tdk rata! Di rumah tetangga saya ada 3 KK dan ketiganya 

terima bantuan. Di rumah saya ada 3 KK jg tp cuma 1 KK yg dapat. Pdhl orangtua saya termasuk layak terima bantuan. BST
1



2021 February TW000062675
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga twitter

@DKIJakarta mohon bpk/ibu selama pendemi stadion Gongseng Kel Cijantung psr rebo tutup utk kegitan sepak bola tp kami warga sekitar minta 

dibuka pagi dan sore utk berolah raga dan berjemur, sekian tks
1

2021 February TW000062679
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

saluran air/got kurleb 50meter yg telah lama diurug di jln cipinang-cempedak V rt08/06 kelrahan cipinang cempedak. kecamatan jatinegara Jak-

Tim.kapan diperbaiki pak??
1

2021 February TW000062681
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah twitter

Masih saja belum ada action? 

Got belum di tutup.... @DKIJakarta  

Alamat di Jalan Taman Bendungan jatiluhur 3. Rt,10. Rw,02 kel. Benhil kecamatan tanahabang jakarta 10210. 

Semakin tidak di tutup semakin banyak sampah menumpuk. @SudinSDA_JAKPUS kalian ga becus

1

2021 February TW000062682
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062683
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062684
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062685
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062686
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062688
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062689
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062690
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062691 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062692 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062693 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062694
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062695
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062696 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062697
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062698 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062699

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 4 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062701 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Min @PT_Transjakarta @DKIJakarta tolong lah itu jalan berlubang di flyover Pesing di kedua arahnya tolong perbaiki. Menghambat laju kendaraan. 

Tks.
1



2021 February TW000062707 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter
Saya mau bertanya pembagian sk dan spmt cpns dki 2019 kapan yah? 

saya sudah bertanya ke BKD via email tidak ada tanggapan.
1

2021 February TW000062708
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Masih ada genangan air diRt08/02 kel kedaung kaliangke akibat saluran yg tdk lancar.mhn atensi pihak terkait untuk penanganan yg lebih serius tks 1

2021 February TW000062710
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Izin Lapor Keramaian di Pasar Kaget Kwitang, Senen 

 

Semoga tidak banyak penularan semalam. 

 

Banyak yang tidak pakai Masker, 

 

Rabu, 3 Februari 2021 

Pukul 19.30 

Lokasi: Pasar Kaget Kwitang, Senen 

Jln. kembang Raya

1

2021 February TW000062716
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan twitter

Slmt sore, ijin informasikan nama pasien Yudi hidayat umur 53th pasien covid19 sblm'a positive dan setelah drwt intensive dRS Pelni petamburan 

slm hmpir 3 Minggu beliau sdh dinyatakan hsl negative pd tgl 02feb2021 dan 03feb2021.namun msh bergabung dg pasien yg positive. Hsl swab PCR 

tgl 02feb2021 negative. Tolong pasien tsb an Yudi hidayat umur 53thn di pindahkan ke ruang kamar inap agar terpisah dgn pasien covid19 yg masih 

positive . Trm ksh

1

2021 February TW000062717
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter Penertiban kok cuma utk latar belakang foto aja? Lok. Mangga Dua Square, Jakarta seberang Samsat Jakarta Utara 1

2021 February TW000062718 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalanan makin banyak lobang aja, kayak ga ada yg urus. Jl dari turunan layang cengkareng ke arah ruko pelangi, banyak lubang besar dan 

gelombang, hari ini ada perbaikan tp msh byk yg berlubang, jalan tol jor lingkar barat arah soetta jg mulai byk lobang.
1

2021 February TW000062719
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong dilakukan penertiban masker juga di jalan pedati kel. Kampung tengah kec. Kramat jati jakarta timur...masih banyak warga yg tidak sadar 

menggunakan masker
1



2021 February TW000062721
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Tlg kerumunan ditertibkan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg. Jgn tunggu jd kerumunan mkn bsr! Terima kasih. 1

2021 February TW000062722 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Min mau tanya, misal kita positif covid, itu bisa di rawat ga ya di wisma atlet? klo lapor ke puskesmas, boleh di puskesmas yg berbeda kota dengan 

ktp ga?? misal ktp depok, trs puskesmasnya jakarta?
1

2021 February TW000062725 PT BANK DKI Bantuan Sosial twitter Malam, pembuatan surat kuasa pengambilan BST @bank_dki pakai materai brp? Terima kasih 1

2021 February TW000062726

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Nama Perusahaan : PT. Asuransi Bina Dana Arta  

Alamat Perusahaan : Jl.Jendral Sudirman Kav 59 , Plaza Asia lantai 27  

Nomor telepon perusahaan : 02151401688 

Email perusahaan : contactus@abda.co.id 

Sektor Usaha : Asuransi

1

2021 February TW000062727
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Lampu penerangan jalan di tanjung duren selatan II gang 1 no 22 jakarta barat saat ini byarpet dan berbahaya, krn banyak kabel dibawahnya dan 

dipemukiman cukup padat, saya sudah menghub ke 02158903810 tetapi mailbox terus! Mohon follow up segera krn berbahaya. Terrimakasih.
1

2021 February TW000062728
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062729
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062730
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062731
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062732
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062733
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062734 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062735
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062736 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062737
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062738
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062740 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062741
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062742

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

[24:52, 2/5/2021] Bang Afied: Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062743 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000062744 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000062745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Susah klo mengandalkan RT/RW ... Contohnya di daerah kelapa dua wetan Jaktim masih banyak banget org2 yg pake maskernya gak benar dan gak 

sesuai ketentuan @DKIJakarta seluruh jalan persatuan...mulai dari  1 dst  

juga jalan persahabatan 1 dst...msh banyak yg tidak pakai masker dengan benar ... 

kelurahan klp 2 wetan, ciracas jak-tim

1

2021 February TW000062749
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Tanggul kali perum TVRI kemandoran jaksel longsor..  potensi banjir.. tolong penanganannya dinas terkait @TVRINasional @mnctrijaya @DKIJakarta 1

2021 February TW000062751
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Mas Gub @aniesbaswedan ada lobang menganga di gorong-gorong depan Wisma BCA Pondok Indah Jakarta Selatan. 

 

Mohon @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI @DKIJakarta terkait segera menindaklanjuti. 

 

Saya kuatir keduluan orang yg mau nyalon Lurah.

1

2021 February TW000062755 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi saya mau tanya,apakah orang yg sudah dpt PKH.tpi dia dpt BST lagi,apakah PKH itu akan di hapus/ilang?trm kasih sblmnya 

@DKIJakarta  

@aniesbaswedan

1

2021 February TW000062757 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter

Situasi Arus Lalin Macet Dari Arah Stasiun Lenteng agung hingga Depan Flyover Tapal Kuda.. semoga segera Ada Solusi.  

 

Mohon Perhatiannya @DKIJakarta @TMCPoldaMetro

1

2021 February TW000062759
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Selamat siang Pak, saya mau tanya.. apakah ada SK dari Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Provinsi DKI Jakarta tentang 

Penyelenggaraan Rapt Umum, Rapat Luar Biasa dan Musyawarah Pembentukan P3SRS selama masa pandemi COVID-19
1

2021 February TW000062765 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Arus Lalu Lintas twitter Mohon info lokasi bengkel uji emisi motor di Jakarta pusat, yang buka weekend. Terimakasih 1



2021 February TW000062766
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Masjid Jami Assadah Kebagusan sangat minim social distancing dalam penyelenggaraan shalat jumat. Mohon dievaluasi terutama 

kepada penyelenggara masjid
1

2021 February TW000062768
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan twitter

Min @DKIJakarta memang begini ya? Saya lagi jalan kaki sepanjang trotoar, tiba-tiba di depan gerbang sebuah gedung ada tali begini. Seolah-olah 

tidak boleh lewat apa gimana? Jadi saya lewat mana? Putar balik ya? 

 

Kalau tidak salah ini seberang balai sudirman, jalan saharjo. 

 

Sepertinya iya, gedung gajah kalo nggak salah

1

2021 February TW000062769

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor min, ada karyawan bankaltim di senayan city positif covid, tp kantor nya tetap buka. Alamat panin tower sency lantai 5. Tolong pantau min. 

 

Bankaltim, Jl. Asia afrika, panin tower lantai 5 sency, kc.jkt@bankaltim.co.id, perbankan.

1

2021 February TW000062775 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pak riza yth tolong dibantu janda pahlawan kemerdekaan berusia 91thn yg saat ini hidup dlm kondisi kesusahan dan tdk mempunyai rumah tinggal. 

 

Alamat saat ini radar auri Cimanggis depok permata Puri 1 jl berlian 3 no 2. 

No hp cucu oma koesno 08998349935- aldy

1

2021 February TW000062778 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Saya gak tau peraturan terkait Jak Lingko 47 dan angkot 20 arah ciganjur - Pasar Minggu mohon maaf ya tadi saya mengalami kejadian tidak 

mengenakkan posisi Saya disebrang terus liat Jak47 buru-buru dong mau naik. Posisi kaki satu sudah hampir naik baru nempel, eh jaklingko 47 

bablas terus dong padahal depannya ada ibu-ibu yang naik dan Jak 47 juga masih ada space maksudnya gak penuh. Dan why? Dia gak nerima? 

@PT_Transjakarta tolong dong tanggapan dari pihak ybs

1

2021 February TW000062780 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Saya terdaftar, bulan januari saya sudah mnerimanya sbsar 300rb. 

Yg saya tanya untuk bulan februari tgl brp cairnya?
1

2021 February TW000062781 KELURAHAN PEGANGSAAN Keluhan Pelayanan twitter

Yth. @xxx 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Laporan Anda sudah diproses dengan nomor 0000.  

 

Silakan pantau prosesnya di laman https://crm.jakarta.go.id/portal/report/xxxx

1



2021 February TW000062782

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Halo min. Saya dan keluarga positif covid19 sejak hasil swab pcr keluar tanggal 3 feb 2021. Tapi tidak kunjung dibawa ke wisma atlit oleh petugas 

berwenang sampai sekarang. Mohon bantuannya. 

 

 

Lokasi saya di kecamatan Palmerah, Kelurahan Palmerah. Jl. Kemanggisan pulo II, rt 02 rw 09. 

Terima kasih. 

 

Keluarga saya terdiri dari saya (31 thn), istri (29 thn) anak (18 bulan)

1

2021 February TW000062783 KELURAHAN PULAU PANGGANG Pelayanan Administrasi twitter No telp kelurahan pulau panggang berapa ya? 1

2021 February TW000062784
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

@DKIJakarta , mau pindah KTP dr Tangerang bagaimana prosedurnya?  

#AniesEmangHero
1

2021 February TW000062785
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

lapor.lampu pju sudah 3 hari mati mohon perbaikan nya 🙏.jln kandang sapi gg haji muhammad 1 rt 003 rw 006 kelurahan cakung timur jakarta 

timur
1

2021 February TW000062786
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

twitter

BPJS Kesehatan dibuat apakah utk menolong rakyat kecil? Bgmn jika kondisi pandemi covid 19 rakyat mjd kehilangan pekerjaan & tdk memiliki 

penghasilan sehingga tdk memiliki uang utk membayar iuran BPJS Kesehatan & biaya terus menerus membengkak setiap bulan tagihannya muncul. 

 

Alamat yg terdaftar pada kartu bpjs adalah bukit asri ciomas indah. 

Permasalahan : mengajukan penutupan kartu bpjs sehubungan dengan tidak mempunyai biaya untuk membayar iuran.Mohon dibantu 

@BPJSKesehatanRI @jokowi

1

2021 February TW000062787 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan twitter
Pak Pemprov, tolong di hubungkan antara Busway tendean / trans tv dengan LRT, jadi tidak perlu keluar lagi, seperti jaur deck penghubung di plaza 

semanggi dan bendhiil
1

2021 February TW000062788
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Banjir Rendam Pemukiman Warga di Kebon Pala, Kampung Melayu, Jakarta Timur 

.
1



2021 February TW000062789
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Assalamualaikum pak gubernur @aniesbaswedan Pak, tolong pak.. di daerah kp. Duri duri kosambi cengkareng jakarta barat. Ujan dikit banjir 

seperti saat ini. Sungai penuh lumpur udah ga pernah di keruk. Kanan kiri sungai tertutup tanah jadi tdk optimal penampungan airnya. 

 

Dear pemprov DKI Jakarta apakah nomor laporan TG000062540 sudah ditindak lanjuti,, krn saya lihat belum aja tindakan apapun mengenai laporan 

saya tentang bantaran sungai yg dangkal krn banyak lumpur & pinggiran  sungai tertutup oleh tanah sehingga sungai menjadi sempit

1

2021 February TW000062790
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter Byk lubang ckp dalam seukuran ban motor di jln arah bogasari cilincing jakut, jampea - raya cilincing, risiko laka lantas, mhn ditindaklanjuti. Trims. 1

2021 February TW000062791 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik twitter Min, ada sepeda milik pemprov yg bisa disewa di daerah daerah tertentu ga...? 1

2021 February TW000062794
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam Pak,  untuk pengadaan resepsi di rumah apakah sudah diperbolehkan? Mohon ditindak lanjuti undangan resepsi yang bahkan 

dilaksanakan besok hari Sabtu 6 Feb 2021 

jl kemang Utara A no 33 rt 001 rw 007  

kel.pela mampang jakarta selatan

1

2021 February TW000062795
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Tlg ditertibkan kerumunan di jl pekapuran2 rt5 rw11 kel tnh sereal kec tambora, dkt pabrik klg. Terima kasih. 1

2021 February TW000062796
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062799
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062800
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062801 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062802
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062803 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062804
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062805 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Kenapa orang yang sakit covid tidak dites lagi sampe negatif oleh puskesmas setelah isoman? Kenapa harus tes mandiri? 1

2021 February TW000062806
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062807 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062808
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062809
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062810 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062811
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062812
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062813 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000062814

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 5 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000062815

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan twitter
Min @DKIJakarta @dinkesJKT minta tolong bisa difollow up. Teman positif covid satu keluarga tp RT setempat tidak perduli dan mereka bingung. 

Wilayahnya Jl. Cempaka Baru Timur 1 No 30. Rt 01/05. Kemayoran Jakarta Pusat
1

2021 February TW000062816 PT BANK DKI Transportasi Publik twitter @DKIJakarta min saya pinya Jak card ragunan yg saya beli kira kira 2 tahun lalu, apakah bisa digunakan untuk akses tol? 1

2021 February TW000062817
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Hujan cuma 15 menit airnya ngotot ngga mau masuk tanah, @aniesbaswedan @sdajakselrespon @jokowi @KotaJaksel @DKIJakarta jl.cidodol raya 

kompl loka permai, grosel, keb lama, jaksel
1

2021 February TW000062818 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai twitter
Mohon di bersihkan gorong2 SMK 72. RT. 008/012 KEL. TEGAL ALUR KEC. KALIDERES JAKARTA BARAT 

Ada penyumbatan air
1

2021 February TW000062819 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Terima kasih atas bantuannya 

 

Tp maaf yg penyelesaiannya hanya sementara apa ga bisa selesai permanen ya? 

 

Krn sbnrnya bnyak yg bkar smpah. Dan yg diselesaikan kmaren itu di 1 titik aja 

 

Di lampiran ini contohnya pas disamping kebon yg kmarin itu semenjak rumah itu dibangun hampir tiap sore bakar smpah . Ada lg di keatasnya juga 

sering. Krn memang kbetulan disini bnyak kebun, dan tiap kebun pasti dimanfaatin bkar smpah 

 

Tolong bantuannya 

 

Terima kasih 

 

Saya berharap bisa di proses, walaupun saya sendiri pesimis bisa selesai karena depan kelurahan Lenteng Agung saja seminggu 3x bakar sampah 

tapi tidak ada tindakan.ini titik-titik yang sering bakar sampah disekitar saya,   

 

sebenarnya tidak perlu saya titik-titikin petugas bisa telusuri Gang H. Zakaria, dan gg H. Joko, itu sering bgt Bau Asep, Sepanjang Jl Agung Raya, dari 

Agung raya 1 sampai Agung Raya 2 jika ditelusuri juga pasti bisa lihat dengan jelas, seingat saya dulu Sekitar tahun 2016 sempat tidak ada yang 

berani bakar sampah karena ada sanksi tegas, dan RT/RW berperan penuh saat itu, namun 2 tahun terakhir ini tidak ada sanksi tegas, saya berharap 

bisa seperti tahun 2016 dahulu. 

Klo baca di hukum online harusnya memang ga boleh kan ya bakar sampah sembarangan? Harusnya ga salah saya lapor ke pemprov DKI

1

2021 February TW000062820
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Mohon dibantu penanganan banjir di komp. Sangrila Indah 2, RT.05/06, kel. Petukangan Selatan, Kec. Pesanggrahan utk penanganan banjir yang 

sdh menahun dan tdk kunjung ada solusi, dan kurang respon dari instansi terkait dan aparat setempat.., setiap hujan deras sering banjir kemarin 

dan hari ini juga banjir. Sdh bbrp kali diajukan pompa dan penurapan kali dan pengalihan air tapi belum di respon dari instansi terkait.

1



2021 February TW000062821 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir twitter Sudah banjir lagi pak wilayah kp. Duri RT.08 - RT. 010 RW.04 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat. Dalam seminggu sudah 2x banjir. 1

2021 February TW000062824 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir twitter
Sudah menggenang lagi, banjir lagi, bapak bapak nya dari kemarin kemarin blm ngeruk kali nya, got nya dari kemarin kemarin blm di keruk. Rawa 

Buaya Cengkareng RT05/RW012.
1

2021 February TW000062825 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan twitter Kontak Dinsos 082111420717 tidak ada respon sama sekali di telepon atau WhatsApp. 1

2021 February TW000062826 KELURAHAN PONDOK KOPI Keluhan Pelayanan twitter

Selamat pagi. 

Sy zizah, warga Rawa Jaya RT. 02 RW. 04 Kel. Pondok Kopi Kec. Duren Sawit. 

Sy mau lapor pak. Ibu sy positif covid, sekarang sedang dirawat di RS. Setelah mengetahui ibu saya positif, sy lapor ke RT untuk tes PCR di 

puskesmas. Namun pihak RT menyebarluaskan informasi tentang ibu sy yg positif covid kepada warga. Sekarang sampah di rumah sy menumpuk, 

karena sejak hari Rabu, 03 Februari 2021 sampah tidak diambil oleh petugas sampah. Pagi ini petugas sampah lewat depan rumah sy, kemudian sy 

panggil, tapi petugas sampahnya dengan sengaja tidak menghiraukan. Apakah seperti itu pelayanan yg diberikan kepada warga yg salah satu 

keluarganya positif covid? 

Terima kasih.

1

2021 February TW000062829 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan twitter

Dua minggu sekali, min 

Tolong ditindaklanjuti, min 

 

ALmat sekolah jalan raya penggilingan gang Bambu

1

2021 February TW000062832
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong di kunjungi wilayah ini dan tolong di berikan pengarahan mengenai virus corona 

Jl. Pedati kel.kampungvtengah kec. Kramat jati jakarta timur...warga berkumpul di pondok2 dan warkop tanpa masker.
1

2021 February TW000062836
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Mentions 

@DKIJakarta 

jawara_jampangs's avatar 

_

𝓙𝓪𝔀𝓪𝓻𝓪

_

𝓙𝓪𝓶𝓹𝓪𝓷𝓰

 @

jawara_jampangs 

36m 

Replying to @DatukTamburin @DKIJakarta @aniesbaswedan 

Merah itu Darah Jeng_dral... Tensi mereka saat ini 140/220 KV.. 

😂🤣

 

 

Reply 

Retweet 

Like 

More options 

MzRoel's avatar 

MzRoel @MzRoel 

39m 

Replying to @hiboorans 

Min @DKIJakarta ga tau ini dmn...smg ga jd meme lg 

 

Reply 

Retweet 

Like 

1



2021 February TW000062842

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Alamat Lengkap : Komplek DKI Blok E No. 6 RT 017 RW 003 Sunter Jaya, Tanjung Priok Jakarta Utara 1

2021 February TW000062843

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan twitter

Admin minta tolong dikawal sampai dpt jadwal swab segera. Itu adek saya sama istrinya juga disuruh kerja trus sama bos nya. 

Saya takut mereka tertular saya. 

sudah didaftarkan ke puskesmas cakung 

 

Nama pasien : illa 

Nik : 3175067108860010 

No. Yg bisa dihubungi : 085718184758 

 

Data saudara yang terlibat kontak erat :  

Nur iman Saputra dan Nurin Sabrina 

Mohon dipercepat jadwalnya

1

2021 February TW000062844
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter @DKIJakarta  maaf min,,cuma ngasih tau ada jalan berlobang di tengah tengah jalan S Parman  arah tomang...udah sering motor jatuh...tks 1

2021 February TW000062847 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Jalan tol lingkar luar sekitaran lebak bulus kp rambutan byk lubang besar dalam ,,seperti jalanan kampung, membahayakan pengguna jalan byr tp g 

di rawat 

 

Lokasi: Sepanjang tol jorr lebak bulus kpg rambutan

1

2021 February TW000062850
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hewan Peliharaan twitter

Tetangga saya pelihara monyet dalam kurungan dan kandangnya diletakan di pinggir jalan tempat lalu lalang orang dan anak2. Mohon utk ditindak 

lanjuti spy monyet ini diambil dan dilepasliarkan di habitatnya. Disamping berbahaya utk kesehatan warga jg utk kebersihan lingkungan. Lokasi Jl. 

Kusen I Rw 02 Rt 06 Kel. Kayu Putih Jaktim. Trima kasih. Mohon identitas saya disembunyikan. 

 

Alamat lokasi: Jl Kusen 1 Rt 06 Rw 02 Kel. Kayu Putih Kec. Pulogadung Jaktim. 

Patokannya: Pasar Ampera Kampung Ambon Jaktim.

1

2021 February TW000062851 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan twitter
Sekedar saran untuk @DKIJakarta . Tolong dibuatkan JPO yang aman dan nyaman buat pejalan kaki dari Stasiun Ancol - Gerbang Timur Ancol. 

Soalnya saya pribadi pernah lewat kawasan itu dan cukup khwatir saat akan menyebrangi jalan. Apalagi kendaraannya besar besar. Terima kasih
1

2021 February TW000062853
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth pejabat DKI,  

Numpang tanya apakah pemprov DKI masih fokus untuk menghentikan penyebaran covid19? Fyi foto ondel2 mengumpulkan massa. Lokasi Jl 

Puma,  Kemayoran. Patokan mesjid Akbar. Ini tidak bisa atasi, apa kbr 3T?

1



2021 February TW000062854

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

Halo satpol PP, ad bangunan 4 lantai tanpa imb dan sertifikat, bagian lt234 belakang nya melebihi batas tanah, mohon ditindak, lokasi jl petojo 

binatu raya no 28, kec gambir, jakpus
1

2021 February TW000062855 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

@DKIJakarta selamat sore bapak ibu admin. Saya ingin bertanya perihal penempatan CPNS guru 2019. Apakah benar jika lolos tapi berstatus guru 

KKI akan ditempatkan di sekolah asal?bukan di sekolah pilihan ? 

Terima kasih

1

2021 February TW000062856 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Maaf pak @aniesbaswedan, jalan ini mungkin terparah rusaknya di Provinsi DKI Jakarta, sdh +/- 3 tahun. sdh laporan Dinas Bina Marga hanya 

menunggu. 

2019 saat Musrembang di Walikota jg pernah sy laporkan, pernah ktemu Wakil Camat di kelurahan sy laporkan action hanya timbun scrapt jd jalan 

tambah tinggi gak kuat, harusnya di keruk sampai aspal lama jg & dan bikin aspal baru atau di hotmix lebih baik. 

 

lokasi : Jl. Bukitduri Utara RW 02 Manggarai Tebet. 

 

Patokan : Pintu KA Bukitduri Puteran, persis di samping Pintu KA arah Balai Yasa Manggarai. 

Jln tsb tambah rusak parah selama ada proyek KA & Double D Track. sdh laporan tp hanya menunggu. 

gambar tsb tampak kendaraan menunggu KA lewat di Pintu KA Bukitduri Puteran.

1

2021 February TW000062857
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Klau td sy lihat odong2 di halte kota. Ini tmsuk wilayah kota tua 1

2021 February TW000062858
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong dong Pemprov pengawasan dan penindakan di kawasan Perkampungan Industri Kecil (PIK), Kelurahan Penggilingan, Kecamatan Cakung, 

Jakarta Timur dipertegas 

 

Dari awal pandemi saya sudah sering lapor tp tindaklanjutnya cuma laporan foto yang berulangulang sama saja 

 

Baik dr penjual dan pembeli banyak yang tidak pakai masker

1

2021 February TW000062859
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062860
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062861
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

Mitigasi Banjir (Minggu, 07 Februari 2021) 

========================== 

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

========================================== 

 

https://twitter.com/BPBDJakarta/status/1358097929928536066 

====================================== 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

1

2021 February TW000062862
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062863 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062864 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062865
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062866
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062867 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062868
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062869 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062870

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062871 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062872
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062873
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062874
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062875
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tindakan Asusila twitter

Dear Pemprov DKI, tolong dengan sangat ini Green Pramuka City harus ditindak keras pengelola dan CSnya. Saya masih melihat praktik prostitusi 

online disini. Beberapa unit banyak yg masih disewa harian. Bisa dicek tiap Jumat malam dan Sabtu malam. Unit diatas saya sepertinya juga salah 

satunya krn terdengar jelas berisik pesta2 dari unit saya. Cek tower Penelope dan Orchid.  

 

Ini dulu saya pernah paksa security untuk cek siapa saja di dalam unit. 1 unit ada 12 anak muda model begini. Tp pengelola Green Pramuka City 

tidak bisa tindak tegas para pemilik unit yg menyewakan ke broker tidak resmi dan lalu disewakan harian ke mereka2 ini  

 

Terima kasih

1

2021 February TW000062876

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Jl Pangkalan Jati VII RT 001 RW 09 No 33 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar Jakarta Timur 13620. 

Patokannya masuk lagi ke Jl H Achmad yg ada plang kantor pos. 

Rumah warna oranye. 

 

2 warga di 1 rumah ini sudah diisolasi di wisma atlet sejak 1 februari 2021, saya baru mendisinfeksi ruangan seadanya, supaya lebih meyakinkan, 

saya mohon untuk mendisinfeksi seluruh bagian rumah orang tua saya ini

1

2021 February TW000062877
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Mohon penanganan segera ada acara pesta ultah pelanggaran prokes saat ini di restoran gateway cengkareng Jakarta Barat. 1

2021 February TW000062878
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Lapor, lampu PJU jln. Kampung Belakang Rt.03/03 No.35 kel. Kamal kec. Kalideres Jakarta Barat dekat TPU Tegal alur arah ke dadap ada beberapa 

lampu jalanan sudah hampir 2 bulan padam dan coba tlpn call center di 021 58903810 tidak pernah nyambung. 

 

Lapor, sudah 12 hari semenjak laporan saya tp sampai saat ini belum ada tim PJU yg datang atau menangani. Mohon perhatian dan penanganannya.

1

2021 February TW000062879
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta tergenang 40-50cm di Jl Pulo Tanjung Grogol Utara 1

2021 February TW000062880
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta hallo, pompa air di KS Tubun mohon di cek apakah di nyalakan oleh petugas nya. Daerah rumah saya kebanjiran. Tks 

 

Hallo admin, mohon bantuannya untuk infokan ke petugas pompa air KS Tubun untuk menyalakan pompa nya. Daerah rmh saya kebanjira

1

2021 February TW000062882
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta . Jln Imam Bonjol Menteng Jakpus, sebagian genangan air -+ 5cm. 1



2021 February TW000062884
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

mohon dibantu penguradan kali di jl bekasi timur IV Rt 01,02,03,04 smp dengan rt 07 RW 07 kel cipinang besar utara kec jatinegara jakarta timur 

mengingat saat ini musim hujan dan terkait laporan yg diselesaikan hari ini mohon jangan bohong karena iti gk ada timestampnya dan ditempat 

saya gk ada kegiatan tsb apabila tidak dikerjakan akan saya laporkan ke OMBUDSMAN dan lgsg ke pak ANIES terkait ketidak validatan kegiatan tsb 

 

mohon di bantu pengerukan kali di jl bekasi timur IV rt001/07 kel cipinang besar utara kec jatinegara jakarta timur ..dan ditangani dengan bener 

bukan gimmick akibat bekerja lah dengan amanah semoga allah azab apabila kalian tidak menegerjakannnya karena kemarin kalian tidak bekerja 

amanah dan menyusahkan rakyat. ingat doa yg didzalami lebih cepat dikabulka

1

2021 February TW000062886 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta tolong bantuannya untuk Separator Busway di daerah Jl. panjang Green Garden (Sebelum Rel Kereta api) agar di perbaiki karena 

sudah memakan banyak korban kecelakaan
1

2021 February TW000062888
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter banjir gaes  di Jl. Makmur 2 no.17 RT 10 / RW 8 , Menteng Atas , Setia budi. jaksel 1

2021 February TW000062899
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta  tolong ke dinas terkait...tolong di tegur dan di kasih sanksi.pembuangan air dari pengelola JGC Jakarta timur ke perumahan warga  RT 

012 RW 006 kelurahan cakung timur kec cakungyang mengakibatkan banjir.harus nya pihak pengelola JGC Jaktim pu
1

2021 February TW000062902
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Min segera ambil tindakan, terjadi banjir di perumahan green garden (perempatan Mcd) 1

2021 February TW000062903 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Maaf baru bales, twiter saya baru aktiv kembali, jadi kronologi nya adalah, pada saat itu saya akan membuat surat pengantar SIKM, di KTP saya 

masih terdata sebagai warga. RT 002 RW. 02, Kel. Dukuh, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur 13550., memang saat ini saya sudah pindah rumah di 

daerah bojong gede.  Pada saat saya mau mengurus SIKM, petugas RT saya sudah meninggal dan di gantikan posisi nya oleh istrinya, dia menyebut, 

bahwa saya bukan warga dia lagi. Makanya saya tdk terima kalo saya di mintakan uang 100rb. Untuk surat tsb. Maka saya kasih 15, rb saja. Nama 

petugas RT nya adalah ibu. INTI 

 

Untuk bantuan terkait bansos pandemi covid 19, dari awal diberikan nya bantuan. Saya jg tdk dapat. Saya cek di JAKI, dengan no. KK. Saya adalah 

penerima bantuan kemana kah bantuan bansos punya saya ? 

 

Ini screen shoo dr JAKI

1

2021 February TW000062904
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter banjir terjadi di bawah kolong tol pembangunan. jalan pegangsaan dua, Kelapa Gading... ga bisa ngasih foto, soalnya tadi hujan.. 1



2021 February TW000062905
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter 07.06: Banjir sekitar 40 cm menggenangi pemukiman warga di Kampung Sukapura, Cilincing, Jakut. 1

2021 February TW000062906
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Banjir setinggi 30-50 cm di Perumahan Green Garden (perempatan McDonald) Jakbar. 1

2021 February TW000062908
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter 5.28: RT @Aldiaprianto6 : Banjir di wilayah Kel. Pejagalan, Kec. Penjaringan, Jakut tepatnya di komplek Taman Permata Indah 3 1

2021 February TW000062909
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter 04.17: Banjir setinggi sekitar 30 cm di Jl. Kapuk Muara, RT 03/04, Penjaringan, Jakut. Debit air di Kali Angke makin tinggi. (Bpk Rian) 1

2021 February TW000062910
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Kp Duri Kosambi Sebagian RW 04,tepatnya RT 004 dan RT 005 banjir sdh mulai masuk pemukiman warga 1

2021 February TW000062911
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter banjir daerah teluk permata 9, jakarta utara, dekat tluk gong, sebetis orang dewasa 1

2021 February TW000062912
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL
Pendaftaran Peserta Didik twitter ini hoax apa bukan Min ?  Kalo beneran, minta link resmi beritanya dong Min. Makasih. 1



2021 February TW000062914
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter Minggu (07/02) Hati-hati Sobat JW, Ada Jalan Amblas Di Flyover Tugu 66 Arah Jln Rasuna Said, Kuningan, Jakarta Selatan. 1

2021 February TW000062915
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tolong diperhatikan Pasar Kampung Bebek di kel.Angke kec.Tambora yang semakin ramai pengunjungnya... berbaur antara yang pakai masker dan 

ngak pakai... petugas hanya 2x turun menangkap pengunjung yang tidak pakai masker...
1

2021 February TW000062918
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Kegiatan pasar kaget di kavling hankam joglo selalu berulang setiap minggunya....mana pemprov menangani ini di tengah pandemi 1

2021 February TW000062920
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Admin dan Satpol PP yang terhormat, tolong banget saya mohon sekali, sudah berkali-kali bikin laporan mengenai Ondel-Ondel tapi tidak kunjung 

selesai masalahnya, ondel-ondel tersebut sangat mengganggu warga sekitar, saya tidak bisa istirahat dan melakukan aktifitas normal WARGA 

BERHAK KETENANGAN, mereka ngamen nambah pagi  

 

Tolong lakukan penangkapan segera 

 

Admin dan Satpol PP yang terhormat, tolong banget saya mohon sekali, sudah berkali-kali bikin laporan mengenai Ondel-Ondel tapi tidak kunjung 

selesai masalahnya, ondel-ondel tersebut sangat mengganggu warga sekitar, saya tidak bisa istirahat dan melakukan aktifitas normal WARGA 

BERHAK KETENANGAN, mereka ngamen nambah pagi  

 

Tolong lakukan penangkapan segera

1

2021 February TW000062921
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Tebet Utara II sudah 2x banjir ditahun ini. 

 

Tahun lalu sampai belasan x.. 

 

Tinggi sedengkul orang dewasa 

Tebet utara II F kelurahan tebet timur. 001/003 kelurahan tebet

1

2021 February TW000062923
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah twitter

Tolong sampaikan ke pengelola Rusunawa Penggilingan Tower E3. Ada penduduk disana yang anggota keluarganya kena covid, keluarga lain isolasi 

mandiri tapi tidak bisa buang sampah. Sampah numpuk di dalam unit dan bau nya bisa jadi sumber penyakit lain. Kasih solusi bagaimana sampah itu 

bisa dibuang, apakah cleaning servis yang jemput untuk buang atau bagaimana?

1

2021 February TW000062925
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

odong odong dicilincing segera ditertibkan karena sudah banyak korban luka apa tunggu ada korban jiwa, protokol kesehatan tidak berlaku bagi 

odong2 duduk tanpa jarak tanpa masker tapi bebas beroperasi 

Lokasi jalan tanah merdeka kelurahan Kalibaru kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1



2021 February TW000062927
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Siang, mohon kiranya utk bs di TL SDA terkait adanya penyempitan saluran air & saat musim hujan skrg ini,air tersebut menguap sampai ke jalan 

umum,& bisa membahayakan masyarakat sekitar lokasi di RT.14 RW.04 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar.
1

2021 February TW000062930 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

min utk seragam CPNS Pemprov DKI itu masing2 pegawai hrs beli sendiri atau sdh ada anggaran seragam (diberikan oleh pemprov nya ) ya ? Soalnya 

banyak info beredar simpang siur 

Instansi : sekda, inspektur pembantu wilkot jaksel 

Anggaran : 2020 / 2021 saya kurang paham (cpns 2019)

1

2021 February TW000062931 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik twitter

Mohon di TL Bina marga terkait adanya tiang listrik yg berada didalam got, sampai terlihat kabel ditiang tersebut sudah terkena air, ini sangat 

berbahaya (Setrum), bagi warga sekitar. Lokasi di RT.14 RW.04 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar 

Jl. Tosiga 7 RT.14 RW.04 Kel./Kec. Kebon jeruk Jakbar, patokannya dekat portal pertigaan

1

2021 February TW000062932
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Genangan air 5-6 cm msh terjadi di RT 08/02 kel kedaung kaliangke.tlg instansi terkait mencari solusiny.skrg sdh memasuki musim penghujan.tks 1

2021 February TW000062933
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Halo min, tolong dong untuk membersihkan got dan gorong-gorong di Jalan Tebet Timur Dalam 3 i, Tebet Timur Dalam 3 L, dan Tebet Timur Dalam 

3 K
1

2021 February TW000062934
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan twitter Min, apakah ada nomor telpon yang bisa saya hubungi di sudin KPKP terkait vaksinasi rabies untuk anjing saya. 1

2021 February TW000062936
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Banjir dikawasan rawa belong kebon jeruk setinggi lutut orang dewasa 

Jln Sulaiman gg Ilyas rt03/03 kebon jeruk jak bar
1



2021 February TW000062937
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

lapor ada workshop ditengah jalan, sangat mengganggu dan bising serta kerumunan warga tidak bermasker. Terimakasih 

Jalan permata 1 RT 10 RW 06 Jatinegara Kp. Melayu Jakarta Timur 13320.. patokan masuk gang yang ada indomaret sebelum stasiun matraman jika 

dari arah terminal kp melayu

1

2021 February TW000062940
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter

YaAllah baru mau tidur ga jadi karena AIR MASUK KAMAR WOOYYYY 

Genangannnnn di Kebon Sirih Barat @DKIJakarta 

Jalan Kebon Sirih Barat Dalam 19B 

Belakang Balaikota dan DPRD DKI Jakarta �

1

2021 February TW000062941 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
halo min selamat pagi izin bertanya, kira-kira kapan ya min dtks itu diumumkan? karena ingin mendaftar kjmu dan pendaftarannya terakhir saat 

semester 2 ini. mohon info ya min karena butuh sekali....terima kasih @upt_p4op @Disdik_DKI @DKIJakarta
1

2021 February TW000062942
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta terjadi banjir 30 cm di Kawasan Jakarta Barat kecamatan kembangan kelurahan kembangan Utara di RT 008. Segera ditindaklanjuti. 

Thanks.
1

2021 February TW000062946
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062947
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062948
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062949
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062950
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062951
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062952 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062953
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062954
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062955 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062956 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062957
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062958
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Genangan air terjadi di jalan tebu rt 16/07 dan rt 18/7 cakung barat, Jakarta timur.Tentu ini bukan musiman, dari tahun ke tahun sudah menjadi 

langganan banjir. Berharap solusi dari @DKIJakarta dan @DinasSDAJakarta bukan temporari. Tapi sistemik
1

2021 February TW000062959 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062960
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062961 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000062962

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000062963
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

Mohon kiranya Traffic Light Fatmawati bisa di Revitalisasi agar mengurangi kemacetan dr arah utara ke selatan.Usulan kami : 

Dibuat Yellow Box,Zebra Cross & Garis Pembatas di cat ulang, 

Jalan ke arah timur/pintu tol diperlebar karena menghambat kendaraan dr Utara & pedestrian. 

Alamat Lengkap: Jl. RS Fatmawati (Lampu Merah Fatmawati) 

Patokan Lokasi Laporan: Depan Cititrans

1

2021 February TW000062965 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

Pemerintah  

@DKIJakarta 

 sedang bangun stasiun terintegrasi Palmerah. Coba lihat tinggi jembatan penyeberangan baja tsb. Ia lebih rendah dari rata2 tinggi orang dewasa. 

Kalau kena kepala apa tidak bocor?

1

2021 February TW000062972
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Genangan terjadi di depan gedung balai setia , jalan siaga jakarta selatan. Akibat kali yang meluap. Hanya bisa dilalui 1 mobil. Tolong @DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta ditindaklanjuti.
1

2021 February TW000062973
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta  banjir dan genangan terjadi lagi di komplek LAN jalan haji Samali ujung 1, jaksel. Sudah lebih dari 2 tahun meminta 

dibesarkan drainase untuk menampung luapan air disaat hujan. Air kembali masuk ke rumah kami. Mohon tindakan 
1

2021 February TW000062974 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta Jembatan layang seberang walikota jakarta timur yg menuju terminal Pulo Gebang jalannya bergelombang lumayan dalam, sdh 

setahun hampir tiap hari lewat knp ngk diperbaiki yaa?
1

2021 February TW000062976 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @KAI121 Harap menjadi perhatian dan segera ditindaklanjuti, pintu perlintasan KRL Bintaro Permai rusak sejak lama 

dan belum diperbaiki sampai saat ini. Sangat berbahaya terutama saat hujan deras. Terima kasih
1

2021 February TW000062978
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir  di Lokasi Rawajati 

 

Jl. Binawarga RT 003/07 Rawajati Kec Pancoran Jakarta Selatan 12750 

Malam ini sebagian warga sedang mengungsi di kolong fly Over, krn infonya akan ada kiriman air lagi dari Katulampa

1



2021 February TW000062979
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta hi, saya ingin melaporkan lampu jalanan di depan Sepolwan (Jl. Ciputat Raya) mati semua, gelap dan membahayakan pengendara 

bermotor. Mohon ditindak lanjuti, terima kasih 🙏�
1

2021 February TW000062980
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Perihal: laporan kecelakaan kerja 

Kronologi Laporan: digigit ular cobra saat jam kerja, belum mendapat penawar racun, kembali pulang dr RS Fatmawati 

Nama Lengkap Petugas: Wawan Karnawan 

Jabatan/Posisi: petugas dinas badan air 

Lokasi Dinas/Instansi: dinas badan air pasar rebo ciba 

Alamat Lengkap Rumah: Jl. Gandaria 1 No. 52 RT 11 RW 02 Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

No.Handphone yang dapat dihubungi: 087772394832 

 

 

Mohon dibantu agar dapat penanganan segera 

 

*Catatan: Petugas tersebut tidak punya biaya untuk pengobatan.

1

2021 February TW000062981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  malam ini jam 20.50 ada orang kumpul2 tanpa memakai masker di jalan Duri Utama Raya arah pemancingan, kelurahan Duri Kepa. 

RT13 RW 07. 

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 February TW000062982
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Pak @aniesbaswedan & @BangAriza ( @DKIJakarta ), Komplek POLRI Pondok Karya, Pela Mampang, @KotaJaksel , banjir. 

Mohon perhatian, sampai kapan begini terus ? 

 

@sudinsdajaksel @dprddkijakarta @PrasetyoEdi_ @CNNIndonesia @tvOneNews @KompasTV @MetroTVNewsRoom

1

2021 February TW000062983
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta  @aniesbaswedan tolong bapak2 dinas. Genangan air di komplek LAN Samali ujung 1 no 1, jaksel. Air masuk ke 

rumah. Sudah berkali2 dalam 2 tahun dilaporkan untuk diperbesar drainase, nyatanya cuman survey2 saja tanpa ada solusi.
1

2021 February TW000062984
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Kondisi terkini ketinggian air dan arus sungai Ciliwung. 

 

Kondisi masih hujan. 

 

Lokasi : Kampung Melayu RT 13/8 Jatinegara Jakarta Timur.

1

2021 February TW000062985
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Pak @aniesbaswedan kami juga ingin bersepeda dengan aman dan nyaman.  

Jln Mampang Prapatan raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 February TW000062989
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Pagi ini belum surut sampai sekarang 

Jalan balai rakyat RT: 001 RW:03 Jakarta Timur Condet Balai Rakyat
1

2021 February TW000062990

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selain makanan siap saji, pelampung, tambang, ban dalam mobil dibutuhkan untuk evakuasi. Tim rescue belum ada turun ke titik ini. Evakuasi 

dilakukan secara mandiri oleh pemuda lingkungan.  

 

Lokasi : RT 13/8 Kampung Melayu Jatinegara Jakarta Timur. 

 

@RadioElshinta  

@DKIJakarta

1

2021 February TW000062991
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Pak @aniesbaswedan mau lapor... 

Tadi sdh ada genangan air sampai keluar jalan di pinggiran bantaran kali Ciliwung seputar jatinegara-slamet riyadi-bukit duri. Sdh sekitar 10 cm, 

sekitar jam 07.45 

Semoga semua bisa terkendali ya pak  

 

Lokasi jalan raya Jatinegara, sepanjang jalan inspeksi kali Ciliwung, jalan bukit duri utara.  

Air sdh keluar sampai ke jalan raya Jatinegara. 

Patokan yg saya lingkari �

1

2021 February TW000062993
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

Banjir rt 010 rw 015 kel pejagalan kec penjaringan komplek taman permata indah 2 blm ada petugas yg datang. 

Alamat:Jl. Tlk. Permata 14 No.12, RT.13/RW.15, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

Komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015. Kel pejagalan kec penjaringan patokanya lapangan bola rw 015

1

2021 February TW000062994
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Jalan raya Moh Kahfi II sebelum pertigaan warung silah Jagakarsa ada air parkir dijalanan min @DKIJakarta 1

2021 February TW000062995 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat pagi, terkait Disparbud DKI yang kini sudah terpisah menjadi Disparekraf dan Disbud, mohon info untuk penempatan CPNS 2019 yg 

melamar formasi pustakawan apakah akan ditempatkan di Disparekraf atau Disbud? Terima kasih sebelumnya. Salam sehat selalu,
1

2021 February TW000062996
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Wilayah jl. Tanjung lengkong. Kelurahan bidaracina. Kec. Jatinegara. Jakarta timur. Rt14/0 1



2021 February TW000062997 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Ijin bertanya 

 

Terkait penempatan SK CPNS kesehatan Yang sudah beredar dimana ditempatkan sesuai dengan tempat asal (jika sebelumnya bekerja pada 

instansi pemerintah) 

 

Tetapi Di formasi Yang saya pilih Suku Dinas Kesehatan jakarta pusat formasi (D3 perawat) tidak ditempatkan Di sudinkes jakpus padahal Kami 

bukan berasal Dari instansi DKI sebelumnya. 

 

Terimakasih 🙏 

 

Besar harapan Kami tetap ditempatkan pada instansi Yang Di pilih

1

2021 February TW000062998
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

JENIS : Temuan 

Senin 08/02/2021 

Jam: 07.19 WIB 

Jl. Jati Baru Raya Kel. Kp Bali 

 - Mohon Petugas Dishub menertibkan sgr parkir liar tsb 

- Agar setiap psr tasik pd hari Senin dan Kamis da petugas yg berjaga lbh pagi di kwasan tsb. 

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT  

#JAKI @JSCLounge

1

2021 February TW000063000

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan twitter

pagi, sy melakukan Swab Test pd hari rabu 3 Feb 21 di Puskesmas Kelapa Gading Jakut, sampai pagi senin ini belum mendapat hasil nya  

brp lama sebenar nya hasil test nya fpt dikirimkan? 

Nama: Dera Darmawan 

NIK: 3172061405760004 

Alamat Lengkap: Tarian Raya Timur O/19, Kel. Pegangsaan Dua, Kec. Kelapa Gading, Jakarta Utara - 14250 

mohon bantuan nya

1

2021 February TW000063001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

Terjadi Genangan Air di Traffic Light Mangga Dua Jakut, saat ini masih bisa dilintasi kendaraan.  

Bagi Pengguna Jalan dihimbau agar berhati-hati. 

 

ada genangan

1

2021 February TW000063005 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Nama:  Yosia Hastoro  

Nomor KJP: 52023732454 bank dki 

Asal Sekolah: smu budhi warman 1 jakarta timur 

NIK: 3175042004041001 

KK: 3175092711190093 

Ini terkait masalah kjp anak saya yg belum diterima dan kata pihak sekolah mnyampaikan bhw sedang menunggu pembagian buku tabungan. Buku 

itu dibagikan dua buku per bulan. Kalo begini caranya berat sekali. Sampai kapan buku itu bisa diterima? 

Saya sekarang tinggal di rusunawa BLK Pasar Rebo harus nya mndapat prioritas secara administratif

1

2021 February TW000063006

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan twitter

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan dan klarifikasinya, kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari 

keluhan tersebut. Terima kasih. 

 

Itu bukan rumah tetangga saya yg positif 

 

Apa harus buat laporan ulang? 

 

Sepertinya saya sudah lengkap menulis alamatnya 

 

Alamat Lengkap : Jl. Instalkes, Komplek DKI Blok E No. 6 RT 017 RW 003 Kel. Sunter Jaya, Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Patokan Lokasi Laporan : Rumah Bapak Andreas/(Almh) Ibu Ludya. Rumah dengan warna cat cream kekuningan. Dari pos hansip belok kanan lurus 

sedikit. Rumah yang ada mobil fortuner hitam. Sebrangnya ada mobil avanza biru. 

 

Tindakan : penyemprotan disinfektan di rumah pasien covid & lingkungan sekitar

1

2021 February TW000063008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter Genangan 10-40cm  di Jl Pegangsaan Dua Kelapa Gading 1



2021 February TW000063011 DINAS SOSIAL Pungutan Liar twitter

Dear Admin Pemprov DKI Jakarta,  

 

Semoga rekan-rekan selalu dalam keadaaan sehat beserta keluarga, saya ingin menginfokan bahwa pembagian dana bantuan dari presiden yang 

perbulan dapat 300rb di wilayah saya Jakarta Barat - Kebon Jeruk masih dipotong 100rb oleh pihak RT 006 RW 001. Mohon bantuannya untuk di 

tindak lanjuti atas kecurangan ini, karena jika kita tidak memberi imbalan kepada pihak RT, maka akan di non-aktifkan sebagai warga yang 

mendapatkan bantuan dari Presiden. Semoga DM saya bisa terbaca oleh Admin, Terima Kasih banyak atas perhatiannya ☺️ 

Kemarin rumah kami didatangi oleh pihak RT 006/RW 001, kami ditanyakan apakah bulan ini kami mau menggambil bantuan dana presiden 

kembali? Kami jawab iya, kemudian mereka memberikan surat pernyataan dari RT untuk memberikan imbalan berupa pemotongan uang dari dana 

bantuan yg akan kami terima. Kami tidak punya bukti hardcopy atau buktinya karena kemarin hanya bicara langsung. 

 

Jalan raya kebon jeruk RT 006/RW/001 Kecamatan Kebun Jeruk Kelurahan Kebun Jeruk.  

Waktu : 5 Februari 2021, pukul sekitar 11.00 siang 

Pihak terlibat Ketua RT 006 yang bernama ODI dan Wakilnya EKO

1

2021 February TW000063016
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Halo min. Maaf mau tanya, kalau ingin merubah nama dengan menambahkan nama belakang itu prosedur dan persyaratannya seperti apa ya? 

Karena di akta kelahiran dan dokumen kependudukan saya tidak memiliki marga. Terimakasih
1

2021 February TW000063019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Asslmllkum wr wb slmt pagi Bpk/ibu,ijin melaporkan,saluran got dekat pompa air kelurahan Jelambar baru,kec Grogol Petamburan jak-bar,,lokasi di 

RW 01 RT 09 no 10,jalan airnya tersumbat,klo hujan airnya tidak lancar,demikian laporan sy,terimakasih.wassalam we WB,slmt pagi🙏🙏 

pic.twitter.com/cbOP19JNIO

1

2021 February TW000063021 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter

Halo @BappedaDKI ... 

 

Apa kabar eSPPT untuk PBB 2021 ??? 

 

Apakah sudah dapat mulai mendaftar ???  

 

Mulai kapan dan sampai kapan? 

 

Bagaimana caranya ???  

 

Banyak yang belum tahu... 

 

Mohon informasi detil dan lengkap..  

 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @arizapatria_

1

2021 February TW000063024 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

halo admin, saya Fitriyani, saya saat ini semester 2 dan ingin mendaftar KJMU, saat semester satu saya mengajukan di tolak dengan alasan saya 

belum terdaftar di pusdatin dinsos, di web memang belum bisa mengecek nik saya tetapi saya sudah mempunyai id dtksnya dari kelurahan, saya 

sudah menghubungi petugas pusdatin jamsos kelurahan saya tetapi tetap tidak ada kemajuan, sampai sekarang nik saya tidak terdaftar di web 

pusdatin dinsos jkt, pendaftaran kjmu tahap dua semakin dekat dan semester ini adalah semester terakhir saya bisa mengajukan ini, mohon 

sarannya, terima kasih 

 

Yth. Pelapor 

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  fitriyani 

Asal Universitas: upn veteran jakarta 

NIK: 3175104812011001 

KK: 3175101401091892

1

2021 February TW000063025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Tolong di tertibkan dong masa muncul terus ini bajaj mangkal sampai makan badan jalan. Kearah rusun jati Rawasari cempaka putih barat Jakarta 

Pusat jadi macet terus karena pangkalan bajai yang parkir sembarangan sampai parkir depan rumah orang. Di atur dong regulasinya 

pic.twitter.com/CiW9CDa4ub 

 

Pasar jati Rawasari. Di depan rumah susun jati Rawasari.. Nama jalan jati Rawasari dekat jalan Mardani Raya.

1

2021 February TW000063026 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang, bagaimana kelanjutan pendaftaran DTKS utk KJMU ya min?  

 

Karena batas pendaftaran KJMU sampai maret sdngkan pendaftaran DTKS tidak jelas sampai kapan, sudah tanya pihak kelurahan tpi hanya disuruh 

menunggu terus.  

 

Dimohon kejelasannya @DKIJakarta @DinsosDKI1

1



2021 February TW000063028 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Min maaf mau tanya saya CPNS DKI 2019, td dapat info dari teman katanya ada pengerahan untuk pembagian SK tanggal 17 Februari, apakah benar 

min?
1

2021 February TW000063030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Izin lapor min depan samsat jakarta timur  Jl. DI. Panjaitan 

Cipinang Besar Sel. 

Kecamatan Jatinegara 

Kota Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340 

jalanan nya berlubang mohon untuk di tindak lanjuti @DKIJakarta

1

2021 February TW000063031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

alamat lengkap :sejak semalam ciliwung meluap & air telah merendam rumah warga di RW 03, 01 dan 07 kelurahan Rawajati Kec. Pancoran. 

#jakartabanjir #jakartabanjir  

 

sungai ciliwung meluap @aniesbaswedan

1

2021 February TW000063032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

jalan Teluk Permata 6 Teluk Gong Jakarta Utara banjir tidak kunjung surut, mohon bantuan untuk menyalakan pompa ataupun tindakan daurat 

lainnya. Terima kasih banyak 

 

bantuannya menanggani banjir disini, Jl. Teluk Permata 6 Gang Kantong 

mohon atasi banjir disini, takutny nanti malam hujan deras makin tinggi banjirnya

1

2021 February TW000063033
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063034
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063035
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063036
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063037 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063038
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063039
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063040
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063041 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063042
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063044 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063045
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063046

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063047 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Masuk ke Jl Trijaya IV, RT.10/RW.7, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810 .  

Banjir terus kalau hujan, tidak aman dan tidak terkendali, warga resah.
1

2021 February TW000063049 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063050
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta halo min, trotoar dibawah flyover tanjung barat poltangan arah depok baru juga jadi, tapi kalau sore udah dijadiin lapak2 pedagang 

aja. Kalau pembiaran nanti makin banyak. Tq
1

2021 February TW000063053 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Air AC menetes bdari PPD-0270. Sepertinya bus tidak dirawat dengan baik @PT_Transjakarta @DKIJakarta 1

2021 February TW000063054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Tolong di tertibkan dong parkir mobil pinggir jalan di sepanjang Jl. Swadaya 2 Manggarai, Jaksel.. 

Kemarin2 sempat rapih jalanan tapi hanya sehari padahal disitu ada rumah RW dan RT setempat.. 

Perlu ada tindakan nyata dan sanksi tegas agar ada efek jera @DKIJakarta

1

2021 February TW000063062 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@binamargajaksel @BinaMargaDKI @DKIJakarta ini jalan di kolong manggarai arah ke tambak ada yg berlubang cukup besar, tolong segera 

diperbaiki
1

2021 February TW000063068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

Merasa tidak aman, nyaman dan jauh dari keindahan. 

Kalo bisa dibenahi pak  

itu di Kelurahan Kalibaru, Kecamatan Cilincing.  Jl. kalibaru Barat, RW 05, 06, 15, 04. 

Jl. Kalibaru Barat 7 

maps.app.goo.gl/hQ2q7cc4udwgMh…

1

2021 February TW000063069 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat siang min. 

Maaf saya mau tanya,bagaimana caranya supaya mendapat bantuan dari pemprov DKI Jakarta karena saya 1 keluarga dinyatakan positif covid-19 

kecuali bayi/anak kedua saya yg negatif. 

Saya dan keluarga sdh melakukan isolasi mandiri selama 13 hari.Tapi mau tes PCR lg tidak punya biaya.Jatah PCR gratis yg di puskesmas faskes 1 sdh 

kami pakai jadi tidak bisa tes gratis lg di sana.Sedangkan saya harus kerja lg tpi blm melakukan tes PCR lg

1



2021 February TW000063070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama orang tua saya terdaftar di tahun 2020 di pemprof penerima bansos sembako tapi sekarang kok docoret ya pak. Padahal kami sangat 

membutuhkan sekali 

Nama = Alwi Effendy  

Nik = 3175061204500003 

No. KK = 3175061501099080 

Alamat Lengkap  = Jalan Jeunjing Elok Perum. Aneka Elok Blok A4 No. 27  RT. 002 /RW.009 Penggilingan cakung Jakarta Timur 

Orang tua saya pensiun swasta tanpa penghasilan pak

1

2021 February TW000063071
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter Mohon ijin pak.... Alat detek info banjir kali Pesanggrahan dijalan Ciledug raya rt08 rw010 Kel Cipulir tidak berfungsi. @DKIJakarta 1

2021 February TW000063080
BIRO PEREKONOMIAN DAN 

KEUANGAN
Transportasi Publik twitter

@DKIJakarta Stasiun kampung bandan di bagusin lagi untuk akses keluar masuk untuk pengguna krl 

 

Dan informasi dari jalur 1 sampai sekian di perjelas lagi

1

2021 February TW000063081 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Tolong berikan teguran kepada sopir Jak lingko Jak-14 Meruya Tanah abang dgn no plat B 1647 WT, karena ugal-ugalan membawa kendaraannya 1

2021 February TW000063084 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

TKP Manggarai utara 2 RT10/Rw01 terendam banjir blm dpt bantuan apa2 dari @DKIJakarta @DinsosDKI1 nih !! 

 

Jangan nunggu Mensos Bu Risma turun tangan kasih bantuan!

1

2021 February TW000063085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Mohon untuk penanganan nya genangan air sudah beberapa hari ini tidak surut, biasanya cepat surutnya 

Lokasi :Rt 02/03 kelurahan kamal, kecamatan kalideres, jakarta barat. Terimakasih. Pak @aniesbaswedan 

@DKIJakarta  

@DinasSDAJakarta

1

2021 February TW000063087 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial twitter

Pejaten Sempat Terendam Banjir 3 Meter, Warga Mengungsi dan Butuh Bantuan 

 

Ratusan rumah di Kelurahan Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan, terendam banjir parah. Banjir di wilayah ini sudah terjadi sejak Sabtu 

dan memaksa warga mengungsi. 

Cc @DKIJakarta @DinsosDKI1

1



2021 February TW000063088
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063089 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063090
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063091 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063092
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063093
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063094 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063095
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063096
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063097
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063098 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063099
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063100 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063101
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah dan Datang Dalam DKI twitter @DKIJakarta Untuk pindah Domisili dari Jakut ke Jaksel, masih pakai surat pengantar RT/RW ? Info petugas Lurah Karet Kuningan.Apa benar begitu ? 1



2021 February TW000063102

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063103
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta air menggenang di jalan raya dan sdh masuk ke area depan rumah kontrakan  warga. Lokasi di Jl Raya Tengah Rt14 Rw03 kp tengah, 

kramat jati. Pas di depan RM Alam Raya. Mohon agar selokan depan RM dan depan counter juga dibongkar, karena mulai d
1

2021 February TW000063105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063106
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063108 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat Malam, maaf mengganggu. Saya ingin bertanya perihal DTKS. Nama saya sudah terdaftar di web DTKS. Akan tetapi, nama saya yang tertera 

tersebut kurang satu huruf. Berkaitan dengan hal tersebut, bagaimana ya Pak/Ibu? karena DTKS tersebut akan digunakan pendaftaran KJMU yang 

sedikit lagi dibuka. Saya sudah tanya ke kelurahan, tetapi respons mereka kurang tahu. Terima kasih Bapak/Ibu. Tolong diinformasikan ya 

Pak/Ibu🙏Selamat malam

1

2021 February TW000063109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon twitter Dear @DKIJakarta terjadi pohon tumbang di daerah kelapa gading, jl boulevard raya blok Q3 1



2021 February TW000063110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Banjir Lagi Genangan Lagi Air Naik Lagi RT005/RW012 Klingkit Rawa Buaya Cengkareng, kapan disedot ini air nya, mohon dikeruk itu pak got got dan 

kali kali nya sdh pada dangkal, kadang ada kasur coba di kali
1

2021 February TW000063111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Min tolong dong di sekitar Jalan Salman, Kel. Kebon Jeruk, Kec. Kebon Jeruk, Kota Jakarta Barat, banyak mobil2 parkir sembarangan di jalan. 

Padahal jalan kampung yang mana sempit. Saya jadi susah kalo mau lewat harus ngebatin dulu. Tolong ditindaklanjuti. Padahal di sekitar area tsb 

banyak lahan parkir sewa. Terima kasih.

1

2021 February TW000063112 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Tolong tertibkan armada bis TJ yg parkir di sepanjang jalan Manggarai Utara 1 yg jumlahnya banyak sekali, seperti di terminal, padahal yang ada di 

situ hanya halte.. sangat mengganggu warga sekitar. Thx.
1

2021 February TW000063114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Min @detikcom  Rt 06, 12,13 Rw 11 kel bidaracina, kec jatinegara, jaktim memasuki malam ke 2 terendam banjir, dan cenderung naik terus, tidak 

ada tanda2 turun 

Cc @DKIJakarta @aniesbaswedan

1

2021 February TW000063117 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter
@DKIJakarta min ponakan saya jadi relawan contact tracing di puskesmas kelurahan Gedong,JakTim, katanya honor bln Januari kmrn blm keluar 

ya?mohon infonya kapan akan dibayarkan krn dia butuh utk biaya hidup n operasional sehari2...trmksh
1

2021 February TW000063118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Hallo. Selamat malam. Saluran air di sepanjang jl. Gedong panjang dari depan BCA sampai gudang Erajaya Pekojan Tambora. Sudah mampet. 

Tolonglah dibersihkan. Terima kasih
1

2021 February TW000063119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter Hai @DKIJakarta bisa dibantu kabel semrawut depan rumah di jalan tebet dalam 1 J (belakang gedung gajah) 1



2021 February TW000063120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Kepada Yth @DKIJakarta @BinaMargaDKI mohon perbaikan lampu jalan yang mati karena hujan deras di Jalan Melati Indah 1 RT/W 003/014 Kel. 

Kapuk, Kec. Cengkareng 

, Jakarta Barat

1

2021 February TW000063124 KELURAHAN CIBUBUR Pelayanan Administrasi twitter
@DKIJakarta Saya sedang proses pindah domisili dari tangsel ke Kelurahan Cibubur. Proses di Tangsel sangat mudah krn pendaftaran via online. 

Saya sangat kaget ketika di kelurahan cibubur. Untuk mendapatkan nomor antrian warga harus hadir dari jam 05.00 ha
1

2021 February TW000063125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Kpd. Yth. @DKIJakarta  untuk mengurangi banjir/genangan air yg slalu menggenangi kawasan pesing Gren garden, saran sy bongkar pintu air di 

jembatan gantung. Trims. @aniesbaswedan @BangAriza @DinasSDAJakarta
1

2021 February TW000063126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DISPERINERGI @DKIJakarta lampu jalan di dekat FAMA CELL mati lagi, mohon penanganannya, mengingat jalan tersebut tikungan dan sangat sepi 

rawan kecelakaan dan begal, alamatnya jl. Raya bambu apus RT 003/03 kel. Bambu apus kec. Cipayung jaktim
1

2021 February TW000063127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta Mohon TL kembali utk case TW000062363. Warga abai teguran petugas, sampai hari ini parkir liar sedikitpun tidak berkurang. 

Wujudkan "Jakarta untuk semua", bukan hanya segelintir elite. Tegas! 

 

Di sepanjang Jl. Jelambar Madya Barat VI, Jakart

1

2021 February TW000063128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Hallo @DKIJakarta @BinaMargaDKI @binamargajaksel di jalan deplu raya 500 meter dari perempatan gebruk ada lubang cukup dalam dengan 

ukuran 2x1 meter mohon di perbaiki, karena sangat berbahaya bagi pengguna kendaraan bermotor,
1

2021 February TW000063131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Tolong, Jl kalibata raya no 4c pas pinggir kali ciliwung ini masih setengah meter @aniesbaswedan kampung melayu kecil, cililitan, kramat jati, jakarta 

timur
1



2021 February TW000063132 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
Jalan protokol tapi banyak lubangnya, membayanyakan untuk kendaraan bermotor.  Depan RS Tebet. Tebet, Jakarta Selatan. Mohon di tindak. 

Trims
1

2021 February TW000063133 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Tolong perbaiki arah mau ke tomang depan kampus untar 

Jl. Letjen S Parman, Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat
1

2021 February TW000063134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Pintu air greend garden. Mohon dinas dan petugas terkait datang memantau situasi volume air 

Komplek Green Garden, Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat
1

2021 February TW000063135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

jalan Yos Sudarso depan pertamina arah Artha Gading, Klp. Gading, Jakarta Utara mulai banyak jalan berlubang membahayakan pengendara saat 

hujan tolong ditindaklanjuti 

terima kasih

1

2021 February TW000063136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

mohon ditertibkan lokasi jl. asiaafrika depan wuling samping stc senayan, trotoar dipalangin bwt parkir motor, sdh sejak renov showroom sampe 

sekarang. tks.
1

2021 February TW000063137

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Wisma indocement harap di cek, tidak memenuhi protokol kesehatan, kalau ada sidak sudah diberitahukan dari lobby agar bersiap 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan: pt prima visualindo 

Alamat Perusahaan: wisma indocement, jl jend sudirman kav 70 

Nomor Telepon Perusahaan: 5703798 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: holding salim group 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

 

Lantai 15 dan lantai 17, masuk 100 persen, memakai id dari pt indofood 

 

Setiap ada sidak dari dinas akan diumumkan dari lobby dan ditutup seakan2 lt 15 dan lt 17 work from home 

 

Saya tidak mengetahui alamat email perusahaan

1

2021 February TW000063139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Selamat pagi admin @DKIJakarta, min saya ingin melaporkan ada kabel yang turun di jalan Tegal Parang Utara. Ada 3 titik kabel yang turun, pertama 

di dekat masjid Al-Ijabah (arah Gatot Subroto), kemudian di ujung jalan Tegal Parang Utara arah ke Gatot Subroto di kedua sisi jalan 

Mohon untuk segera dibenahi min soalnya mengganggu dan membahayakan pejalan kaki. Terima kasih.

1



2021 February TW000063141 KELURAHAN LENTENG AGUNG Bantuan Sosial twitter

yth pemprov dki izin melaporkan untuk rt 01 rw 07 kel lenteng agung kec jagakarsa , bantuan tidak sampai ke warga pas di cek di aplikasi terdaftar . 

rt sudah kami konfirmasi tapi tidak beri alasan yg bener terbelit belit 

 

serta ada pengancaman via wa kepada warga yg komplain kepada rt tersebut , mohon beri tindakan dan arahan  ( rt 01rw 07 kel lenteng agung kec 

jagakarsa . terima kasih pemprov 

 

selebihnya berkata kata kasar dan lain lain 

terima kasih pemprovdki 

 

ancaman dari 0822-1322-7289

1

2021 February TW000063143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Setiap hari sekitar jam 8-9 pagi para pedagang ini jualan di jembatan penyebrangan. Tolong ditertibkan, menghalangi jalan & makin sempit jadinya. 

Lokasi jembatan penyeberangan halte Karet.
1

2021 February TW000063146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi  

@DKIJakarta 

 , bgmn tindakan  

@satgascovid19id 

 jika kerumunan ini berulang terjadi di sebrang superindo express tanah merdeka? Satpol dtg mrk bubar,satpol pergi mrk kerumun lg,bgmn dgn 

PPKM mikro? Tolong tindak tegas nya,trima kasih Folded hands 

Kel. Rambutan, Kec. Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 February TW000063147
LABORATORIUM KESEHATAN 

DAERAH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter Selamat pagi. Mhn info min untuk biaya penerbitan skbn di labkesda dki brp ya. Terima kasih 1

2021 February TW000063148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Siang  

@DKIJakarta 

 mau lapor banyak jalan berlubang sepanjang jalan DI Panjaitan, dan underpass yg mengarah ke kb nanas, Cawang, Kramat Jati, Jakarta Timur. 

Berbahaya utk pengendara motor. Mohon bantuannya. Terima kasih

1

2021 February TW000063153

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan twitter

Assalamualaikum wr wb 

Salam sehat,  mohon bantuan keluarga dari staf saya  meninggal dunia di rumah terduga covid (belum di swab, masih menggu petugas,  info pa RW) 

,  sampai sekarang belum ada petugas ke rumah 

 

Mohon bantuan segera,  untuk identitas almarhum sesuai Ktp ya dikirim diatas 

 

Anaknya almarhum dwi no hp 08881140223 

 

Telah meninggal dunia di rumah terduga covid menurut keluarga (belum diperiksa swab).  

Sudah menghubungi RW dari semalam akan diperiksa tapi sampai sekarang belum ada yg datang.  

Nama almr : Soebandi 

Nik : 3175022712570004 

Jl.  Pemuda asli II/47 

Rawamangun tegal rt 004 rw 003 pulogadung 

Anaknya almarhum dwi no HP 08891140223 

Mohon bantuan penanganannya trims

1

2021 February TW000063162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Hati2 utk pengendara motor yg melintas di depan Gramedia salemba jkt.ada lobang cukup besar .sangat membahayakan. 

Tadi pagi anak saya terjatuh disana saat berangkat ke kantor. 

 

Mohon pihak terkait utk segera menutup lubang tsb agar tidak terjadi lg kecelakaan 

@DKIJakarta

1



2021 February TW000063163
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah dan Datang Dalam DKI twitter Siang.Utk pindah domisili Jakut ke Jaksel. Bawa KTP dan KK saja ke Kelurahan Karet Kuningan apa harus ke Dukcapil ? Proses berapa hari ?. 1

2021 February TW000063165

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
twitter

jl petojo binatu raya no 28, gambir jakpus, bangunan rumah 4lantai tanpa imb dan sertifikat, bangunan lt234 blkg nya melebihi batas tanah, sdh 

lapor citata kecamatan gambir tidak ditindak payah, tolong dinas terkait ditindak
1

2021 February TW000063170 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Hai min @DKIJakarta mau tanya. Saya kan cpns 2019. Saat ini sudah masuk TMT Cpns. Dgn pendidikan terakhir S1 hukum. 

Saat ini saya sdg kuliah S2 Hukum. Saya ingin bertanya ke BKD DKI Jakarta. Apa saya boleh selesaikan S2 tanpa izin belajar atau menunggu izin 

belajar pasca pns?

1

2021 February TW000063171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang.. 

Saya ingin menanyakan perihal santunan kematian covid 

 

Untuk syarat dan ketentuannya itu seperti apa? Dan juga apakah ada jangka waktu untuk pengajuan dari tgl kematian?

1

2021 February TW000063177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta Mohon dinas terkait untuk menertibkan parkir liar yang menggunakan satu badan jalan di Pasar Cipulir serta angkot yang mangkal 

sehingga membuat macet panjang
1

2021 February TW000063178
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan twitter

Permohonan Hasil JakCLM 

 

Nama: Luluk Ariyanto 

Email: lulukishere@gmail.com 

HP: 0818380487 

Tgl: 09-02-2021

1

2021 February TW000063179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan twitter

Pos tak berizin di sarana umum , berdiri tepat di depan puskesmas kelurahan cipinang besar selatan ( eks kantor kel cipinang besar selatan), 

membuat resah. Jl cipinang jaya GG , kel cipinang besar selatan, kec jatinegara  

 

Catatan : tidak berizin dgn pengurus RT/Rw, bukan pos keamanan

1



2021 February TW000063180 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan twitter

Halo Admin 

Saya mau nanya. Saya udah demam tinggi 2 hari terakhir dan ada gejala mulut pahit 

 

Beberapa teman menyarankan swab pcr di puskesmas terdekat 

 

Apakah boleh min? Saya ber-ktp luar DKI Jakarta

1

2021 February TW000063181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta selamat siang, saya ingin info... ada lubang yang cukup besar dan dalam di jalan (beberapa meter) sebelum flyover Taman Anggrek. Di 

flyover dekat Mall Ciputra arah St. Grogol pun banyak sekali lubangnya. Membahayakan sekali, harap segera dicek
1

2021 February TW000063182 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Jembatan Cakung cilincing dekat KBN arak cakung, setiap sambungamnya sudah bolong² membuat macet, mohon diperbaiki 1

2021 February TW000063187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Taman twitter

Tolong perbaiki lubang di pagar Taman dpn mall kokas. Banyak yg nyebrang sembarangan. Ganggu lalin dan berbahaya. @DKIJakarta 

@DishubDKI_JKT @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 February TW000063189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter Mohon ditertibkan pak, sangat mengganggu pejalan kaki (di sepanjang jalan cempaka putih raya) 1

2021 February TW000063191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Pak, di depan pedagang sate taichan sebelahnya persis Family Mart STC Jl. Asia Afrika juga banyak mobil dan motor parkir di trotoar. Saya mau jalan 

jadi bingung. Padahal parkiran STC luas loh, mungkin turunkan harga parkir biar semua bisa parkir pada tempatnya �
1

2021 February TW000063192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter halo sy mau lapor lampu oenerangan jalan d jln. h. muhi 9 pondok punang kebayornan lama jaksel amti dr kmrn 1



2021 February TW000063193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Dear @CepatResponJKT , setiap sore selalu macet di lampu merah cirendeu, lebak bulus ini, tidak ada petugas yang mengatur hanya ada pak Ogah. 

Ini dekat rumah Pak @aniesbaswedan .buatlah rekayasa lalulintas disini.kami sudah pusing.semoga aduan saya ini di ijabah oleh Allah SWT. 

Patokannya lampu merah cirendeui sebelum bebek selamet.

1

2021 February TW000063194
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

min, tolong dibantu darurat ada orang tua sakit di Masjid Mathlaul Anwar, Karet g.co/kgs/YkYd33 

sudah kontak ke 112 & 119 tapi sibuk terus 

Masjid Mathlaul Anwar 

Alamat: Jl. Karet Pasar Baru Barat IV 8 RT 006 RW 04 Karet Tengsin Tanah Abang Jakarta Pusat DKI Jakarta, RT.6/RW.4 

 

Peta Lokasi: g.co/kgs/YkYd33

1

2021 February TW000063195 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta cuma mau infoin, banyak lubang di flyover kuningan sama pancoran, mohon perbaikan nya. Kalo malam jadi rawan kecelakaan.. 1

2021 February TW000063196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

@DKIJakarta Mohon untuk segera ditindak lanjuti, terkait adanya pohon yg sudah menjulang tinggi, dan saat ini angin begitu besar, hal ini dapat 

membahayakan warga sekitar, lokasi Jl. Solihin RT.07 RW.03 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar. CC: @aniesbaswedan @Ba
1

2021 February TW000063198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Selamat malam, mohon bantuannya untuk Pemprov tolong di perbaiki jalan yg rusak & bolong di daerah gatot Subroto didepan pom bensin halte 

Jamsostek gatot Subroto & fly over gatot Subroto didepan gedung bulok karena membahayakan sekali @DKIJakarta @DKIJakarta
1

2021 February TW000063200 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Pencemaran lingkungan twitter

Selamat malam bapak/ibu yg terhormat. Saya ingin melaporakan pembakaran sampah yang dilakukan secara terus menerus dan sangat amat 

menggaggu lingkungan sekitar. Api yg dibakar cukup besar sehingga asap yg ditimbulkan mengganggu pernafasan. Terlebih pembakaran sampah ini 

dilakukan pada malam hari. 

Ini terjadi didaerah jelambar jakarta barat. Rt.10 rw 10 tepatnya dilapangan porzel 

Alamat lengkap : jl. Indraloka 1,  jelambar. Kel. Wijaya kusuma jakarta barat. 

Patoka lokasi : lapangan porjel. Persis di dalam lapangannya.

1

2021 February TW000063202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat Malam... Saya mau melaporkan kerumunan yg masih terjadi di Kopi Bercanda yg beralamat di Jalan Kalibaru Timur 6, Gang 15, Rt.05, 

Rw.09, Utan Panjang, Kemayoran, Jakarta Pusat. Terima Kasih
1



2021 February TW000063206 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

jln daan mogot cengkareng arah Xderes ada bekas tambalan yg rusak kembali  dan selalu terjadi kecelakaan mohon untuk di perbaiki 

1. sblm halte sumur bor  dkt putaran balik 

2.sblm halte halte pesakih 

3. Setelah lampu merah pr3an Dm Mall

1

2021 February TW000063208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon ditertibkan juga dunk yg seperti ini. 

Ini di seberang rumah sy, jln kerja bakti no 11 rt 001/02, kelurahan makasar, kecamatan makasar, jakarta timur. 

 

Warung ini suka buka malam dan menjadi tempat kumpul2 sampai pagi 🙏🏻 mohon maaf ini meresahkan bagi saya, terima kasih min responnya

1

2021 February TW000063209 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Fly over Jl Gatot Subroto yg melintas di perempatan Kuningan menuju arah Cawang, jalannya berlubang banyak dan membahayakan. Bs dibenahi 

segera min @DKIJakarta
1

2021 February TW000063211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta jalan dipinggir kali mengalami longsor, jembatan juga mengalami kerusakan sehingga hampir roboh, tolong segera ditindak lanjuti untk 

perbaikan,krna sangat berbahaya bagi warga sekitar. Terima kasih 

Jl.baret biru3 Gg bersama Rt 10/03 Ps. Rebo,

1

2021 February TW000063212
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter @DKIJakarta selamat pagi, apakah pembuatan akta kematian bisa secara online? Dokumen apa saja yg diperlukan? Terima kasih 1

2021 February TW000063214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Panjangnya antrian putaran diperempatan kuningan dampak penutupan putaran didepan Kementerian Kesehatan. Antrian putaran menutup 

kendaraan yg akan ke underpass mampang dan pasatnya TL kuningan.
1

2021 February TW000063222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Galian proyek berantakan dan menutupi tactile disabilitas. Mohon bantu di tertibkan @DKIJakarta @BinaMargaDKI . Lokasi Jl RS Fatmawati Raya, 

sisi selatan MRT Cipete Raya. Terima kasih
1



2021 February TW000063225
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan twitter

Kami Rt dan Rw se jakarta selatan menanyakan OP smapai saat ini blm kami terima,kegiatan di saat pandemi ini sangat banyak,tolong 

pencetahannya
1

2021 February TW000063226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Saya Benny Gozali ketua RT 010, RW 020 Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, ingin menanyakan rencana kapan akan dikerjakan permohonan 

lewat Musrembang  tahun 2019 dan info bank sdh disetujui tapi blm dikerjakan, malah rencana besok ada musrembang kembali utk tahun 2022, 

info bank terlampir mohon balasannya trims...Benny.G No Hp 085945566850

1

2021 February TW000063228

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Komunikasi dan 

Informatika
twitter

halo admin 

 

saya mau tanya 

 

saya tadi buat akun baru di jakevo, agak buru-buru buatnya karena ada perlu. pas ke dashboard disuruh ngisi data diri kan, di bagian npwp-nya 

saya 0 krn blm punya (msh kuliah). ini nanti kalau saya udah kerja dan mau ubah pas udah punya npwp gmn ya? berubah sendiri kah atau gimana? 

soalnya saya baru sadar kalau ga bisa di edit lagi�

1

2021 February TW000063229 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Tentang pendaftaran FMOTM bulan oktober 2020 apa sudah ada pendataan? 

 

11:24am 

Syukron01645660's avatar 

Syukron @Syukron01645660 

Dia blm pernah perpanjang kjp dari awal sampai sekarang, skrg dia sdah pindah sekolah dari SMPN ke SMKN, otomatis kjp nya yg di SMP blm di 

mutasi ke SMK, nah di SMK yg sekarang dia pun blm pernah mengajukan kjp baru. 

Bulan Agustus 2020 ortu nya pernah cek status kjp anaknya di p4op rawa bunga kata petugas disana kjp dan rek nya masih aktif. 

Kalau seperti ini gimana? 

 

Nama:  Annisa Zahwa 

Nomor KJP: 5049488502237448 

Asal Sekolah: SMKN 60 Jakarta barat 

NIK: 3173054603030012 

KK: 3173050311111019

1

2021 February TW000063231 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik twitter

You are powered...ralat, endangered by @pln_123 ☹️ 

 

Galian berantakan membahayakan pejalan kaki. Selatan stasiun MRT Cipete Raya 

 

@trotoarian @DKIJakarta

1

2021 February TW000063235

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Yth pemprov DKI, 

saya ingin melaporkan bahwa kantor istri saya bekerja sampai saat ini belum juga memberlakukan pola kerja WFH/WAO, padahal unit kerja istri 

saya tidak berhubungan langsung dengan operasional kantor. Per hari ini dari unit TI kantor tsb sudah 23 orang positif terkonfirmasi dan 2 orang 

telah meninggal krn kasus COVID19. Mohon tindaklanjutnya Pak/Bu. Tks 

 

Nama Perusahaan: Bank Panin Kantor Pusat 

Alamat Perusahaan: Jl Jend Sudirman Kav 1 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 27 00545 

Email Perusahaan: panin@panin.co.id 

Sektor Usaha: Perbankan

1

2021 February TW000063236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat siang, admin @DKIJakarta tolong ditindak anak-anak yg suka nongkrong di depan gerbang & sekitar SDN UTAN KAYU SELATAN 27 PAGI 

karena sangat mengganggu. Sdh dilaporkan ke RT & RW setempat tapi gak ada tindakan. Anak" ini nongkrong didepan sekolah disaat jam belajar 

sampai malam dgn bermain kartu dan juga merokok. Lokasi di SDN UTAN KAYU SELATAN 27 Jl. Skip Ujung, Kel. Utan Kayu Selatan, Kec. Matraman - 

Jakarta Timur. Terima kasih �

1



2021 February TW000063240
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter @DKIJakarta min tanya, klo statusnya pengambilan berarti tinggal ambil aja ya atau harus lampirkan berkas? 1

2021 February TW000063241 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Keluhan Pelayanan twitter

Mau nanya dong min..dana operasional rt/rw sudah di transfer apa belum ya dari kelurahan 

 

Jl.pisangan lama 3 rt005/004 ..kel.pisangan timur

1

2021 February TW000063245
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063246
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063247
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063248
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063249
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063251
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063252 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063253
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063254 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063255
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063256 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063257
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063258

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063260
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063261 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063262 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 10 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

lapor min @DKIJakarta di Jl. Kemuning Raya 1 dan 2 Utan kayu utara kabel2 listrik dan telko pada berantakan dan sangat berbahaya. Mohon di 

carikan solusi. Trims cc @pln_123 @Telkom @JSCLounge @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 February TW000063268 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mengenai protocol Kesehatan di kolam renang di apartemen selama pandemi covid19. 

 

1.Berdasarkan protocol Kesehatan, apakah kolam renang apartement boleh beroprasi?atau di larang beroprasi selama pandemic? 

2.Saat ini di Jakarta ada apartemen yg mengijinkan kolam berenang nya beroprasi dan ada yang tidak. 

Apakah kolam renang di apartemen boleh di beroprasi jika mematuhi protocol Kesehatan dengan membatasi orang dan jam oprasional? 

 

Mohon di jawab. 

terimakasih

1



2021 February TW000063271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Suasana jalan raya bogor mulai dari Rs harapan bunda sampai pasar induk kramat jati jakarta timur 

@aniesbaswedan @SatpolPP_DKI @DKIJakarta @makLambeTurah 

 

Foto dari hasil laporan TL ...meyakinkan  kalau sudah di tertibkan. Pada kenyataannya  bisa dilihat di video diatas @BangAriza @aniesbaswedan  

@BeritaJakarta  @makLambeTurah @bakohumas  @SatpolPP_DKI 

 

Lokasi si jalan raya bogor km 22 pasar induk kramat jati jakarta timur. Tepatnya di  seberang toyota auto 2000. @DKIJakarta

1

2021 February TW000063272 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan berlubang di flyover pesing arah cengkareng,, ga besar,, tapi cukup berpengaruh terhadap laju kendaraan yang sedikit tersendat.. mohon 

perhatian dinas terkait @BinaMargaDKI @DKIJakarta cc @RadioElshinta terima kasih.. �
1

2021 February TW000063273 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Slmt sore min tlg di kroscek ke lapangan kelurahan cipinang,apakah prosedur kalo warga yg sdh dpt kartu sembako itu ,kartunya itu hrs di pegang 

sama kelurahan dgn alasan takut di gadaikan ATM nya? Pdhl fungsi krtu itu bs naik Transjakarta gratis .. 

Dan kalo pun sdh pny krtu sembako ada 2 opsi pilihan ,bs dgn tunai 200rb dan bs dblnjkn di ewarong . 

Cipinang jagal RT 11/09 kec pulogadung kelurahan Cipinang

1

2021 February TW000063274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi twitter

Tolong di Tl tiang Telkom sdh mw rubuh tolong di percepat di tanganin...di Kalibaru timur 4 RT 1 perbatasan RT 4 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI 

Jakarta @BinaMargaDKI @bpsdkijakarta @DKIJakarta @Humas_DKI @JSCLounge @aniesbaswedan @TelkomIndonesia @jokowi
1

2021 February TW000063275
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata twitter

Sore admin, kalau mau dapat SK Disparekraf yang mengatur operasional industri pariwisata selama ppkm mikro bagaimana ya? Karena SK tsb belum 

tersosialisasikan
1

2021 February TW000063276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Ini banyak lubang dari grand menteng cakung sampe bunderan harapan indah, apa ada ujian chunin? Jl. Sri Sultan Hamengkubuwono IX, 

RT.1/RW.1, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13960. https://t.co/CcNBKaz3EK
1

2021 February TW000063277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Lapor @DKIJakarta jalan rusak parah bekas galian mohon segera diperbaiki. Titik lokasi saya lampirkan google maps. 

Jl. Raya Klp. Dua No.18, RT.2/RW.2, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550
1



2021 February TW000063278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  

sy hampir setiap hari menyaksikan di Pancoran Glodok dan diperniagaan Timur banyak pedangan kaki lima yg tdk melakukan protokol kesehatan 

ditambah lg sekarang banyak parkir liar yg dijaga oleh para preman , mohon ditertibkan bukan hanya dipa

1

2021 February TW000063279 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta Siang min. Mau lapor kalo di jalanan sepanjang flyover Grogol tolong di perbaiki jalan nya uda lama di biarin kaya gitu. Karna banyak 

bgt lobang2 yg bikin bahaya dlm berkendara. Karna sering di lewatin truk2 besar juga. Saya tiap hari lwt situ
1

2021 February TW000063280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta lubang ditengah jalan, kurleb di depan gerbang wisma iwi jalan arjuna selatan 

 

Jalan Arjuna Selatan 

Patokan:  pintu masuk Wisma IWI

1

2021 February TW000063282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Di Jalan Duri Utama Raya RT 13 RW 7 Duri Kepa Jakbar arah pemancingan malam ini jam 20.17 ada orang2 berkumpul dan bermain 

bola, melanggar protokol kesehatan.
1

2021 February TW000063286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Jalan berlubang parah di Jalan Raya Pasar Jum'at , Lebak bulus, Jakarta Selatan.. Patokan lokasi di depan halte pupan , Jak Lingko / depan 

Indomaret. Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih.
1

2021 February TW000063287
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Ibu ini terpantau mengamen di depan Kalibata City bersama 2 anak kecil. Tolong selamatkan. Kejadian pada 20:47 PMKS yang dimaksud mengamen 

bersama 2 orang anak di pangkalan ojek depan Kalibata City.
1

2021 February TW000063289
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
Mau tanya, bgm ttg acara resepsi pernikahan..? Sdh dibolehkan juga kah? Krn di bbrp WO menginfokan ada yg sdh bisa yg tentunya dgn syarat yg 

ketat. Mohon tanggapan
1



2021 February TW000063290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong dikirim patroli malam utk penertiban tkg ngamen dangdut ngumpul2 dari jam 22.30 smpe skrg tanpa masker di jl Krekot bunder raya, pasar 

baru.JakPus RT001 RW 006. selama PSBB ada aja yg ngamen berlama2 ngumpul2 malam2.
1

2021 February TW000063291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Saya difabel Tuli. Sudah lama saya sudah isi data/KK/KTP kepada RT untuk Kartu Penyandang Disabilitas Jakarta tp blm dapat sejak 1tahun. Gmn ? 

Nama: Billy Ramadhan Surbakti 

Alamat Lengkap: Jalan Mawar C No 50 Rt 004/Rw 006 tugu utara Koja Jakarta Utara  

NIK: 3172031802960005 

KK: 3172031601092250 

No.Telepon: 081311301500 (WA aja)

1

2021 February TW000063292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta min tolong kirimin petugas kepolisian atau patroli malam dong di daerah kemayoran tepat depan hotel grand mercure kemayoran 

sekarang ya, sekitar 6-8 motor besar melakukan atraksi disini, meresahkan sekali sudah 6x bulak balik dan pake acara st
1

2021 February TW000063294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Puluhan kendaraan warga tumpah ruah di sepanjang Jl. Jelambar Madya Timur VII dan Jl. Jelambar Baru VIII setiap hari, karena merasa jalan depan 

rumah adalah garasi pribadinya. Mohon ditertibkan. 

@DKIJakarta Mohon TL kembali case TW000062665. Warga bergeming. Himbauan petugas kpd pengurus lingkungan tak membuahkan hasil. 

Puluhan mobil tetap parkir liar. Ditunggu ketegasan aparat.

1

2021 February TW000063296 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Bus @PT_Transjakarta kor 9E TJ 307 knp cuma sampe harapan kita?? Per kpn sdh tdk melayani trayek sampe jelambar? Kok tdk diumumkan via 

sosmed resmi? Ini trayek resminya Kebayoran lama - Jelambar @DKIJakarta @aniesbaswedan kok main potong trayek tanpa pemberitahuan?
1

2021 February TW000063299
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran twitter

Selamat pagi ka... Saya mau ingin menanyakan perihal aplikasi alpukat betawi.. Suami sya kn lupa pawsrd dan nomor hp sudah tidak aktf.. Saya daftr 

pakai nik saya mau mendaftrakn akte kelahiran anak tnpa nik kan hrs kepala keluarga.. Solusi ya gimna ya ka krna paswrd dan nomor hp kepala 

keluarga sudah lupa dan tidak aktf

1

2021 February TW000063300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sudah dilakukan pengecekan 2 kali tetapi dan pintu selalu digembok.  

 

Disini saya hanya menanyakan surat izin nya ada atau tidak. Jika tidak ada harus ditutup karena sangat menggangu & bising sekali.  

 

Klo mau ngecek lg tolong datang pagi hari mulai dr jam 09:00.

1



2021 February TW000063301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ada pembangunan rumah di Citra Garden 2 Blok D5 no 18 Kalideres Jakarta Barat, tukang serta banyak kuli lain lalu lalang keluar masuk tanpa 

memakai masker serta berkumpul2 lebih dari 5 org. Warga di sekitar khawatir akan tidak patuhnya protokol kesehatan, apalagi banyak orang tua 

rentan virus dilingkungan. Padahal sudah di pasang spanduk dilarang berkumpul lebih dr 5 org di lingkungan. Mohon di tertibkan agar patuh 

prokes, karena orang luar bukan warga sekitar sehingga kurang patuh terhadap kesehatan warga sekitar.

1

2021 February TW000063302 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Ini berkerumun di dalam bis Transjakarta, krn tidak ada penjaganya dan kedatangan armada terlalu lama sehingga terjadi penumpukan penumpang 

di halte... 

Slogan yg disiarkan di Transjakarta kiranya hanya sebuah wacana tanpa ada kerja nyata. 

 

Rute : 

Pluit - Pinang Ranti 

Harusnya ada penjaga disetiap halte, tugas merekalah yg mengetahui estimasi waktu dan melihat sikon penumpukan dari halte hingga masuk kedlm 

bis 

Terima kasih

1

2021 February TW000063304 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat pagi min mau tanya, untuk CPNS DKI Jakarta penyerahan SK nya nanti secara virtual atau datang langsung ya? Mengingat saat ini sedang 

pandemi dan banyaknya CPNS yang berasal dari luar kota. Terima kasih 

 

Pembagian nya nanti secara virtual atau langsung ya? Mengingat situasi skrg sedang pandemi

1

2021 February TW000063306 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat pagi, saya mau bertanya  apakah nanti ada peraturan baru terkait KJMU ? Seperti tidak memakai DTKS. Yang saya lihat tidak sinkronnya 

sistem, kurang siap, kurang cekatan yang menyebabkan pendaftaran KJMU ini terlihat ribet dan lama. Saya dan teman2 yang ingin melanjutkan ke 

KJMU terkesan pasrah terhadap peraturan baru (DTKS) yang sebelumnya tidak ada di pendaftaran sebelumnya. Mohon solusi dari petugas terkait 

terhadap permasalahan ini.

1

2021 February TW000063311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter Sekitar Kapuk, Ring Road Cengkareng dan Daan Mogot Cengkareng dalam Minggu2 ini macet terus... mohon Pemda untuk bisa mengurai kemacetan 1

2021 February TW000063312
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Keluhan Pelayanan twitter

Mau nanya. Apa betul ada pembatasan pelayanan di kelurahan ?? Soalnya di kelurahan kelapa 2 wetan jam 11 petugas nya dah pada ngilang. Foto 

ga ada Soalnya ga bawa HP
1

2021 February TW000063317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Kpn nih team SDA membersihkan kali yg di kompleks taman palem lestari,kel.tegal alur? Endapannya sdh cukup tinggi. Hujan besar 3 jam area dr 

pasar tradisional smp pintu gerbang citra 6 sdh banjir dan masuk rumah.
1



2021 February TW000063318
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063319
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063320
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063321
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063322 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063323 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063324
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1



2021 February TW000063325

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063326
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063327 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063328
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000063331

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Demam Berdarah Dengue (DBD) twitter

Halo min 

anak teman saya terkena dbd sempat di rawat dan alhamdulillah sekarang sudah pulang kerumah, mohon untuk di lakukan penyemprotan di 

wilayah tsb untuk menghindari korban dbd selanjut nya  

 

Rt 03/04 kelurahan cipinang muara kecamatan jatinegara jakarta timur 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000063332
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000063333 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Kepada @DKIJakarta, terutama bagian pekerjaan umum, tolong di tinjau dan perhatikan jalanan yang telah berlubang parah terutama jalan outer 

ring road daerah palem cengkareng kapuk kamal, setiap hari mengalami kemacetan parah karena jalanan yang rusak parah.
1

2021 February TW000063335
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 8 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

4. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000063340 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063341 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063342 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta jalan fly over Pancoran arah cawang banyak lubang sangat berbahaya bagi pengendara roda dua 1

2021 February TW000063343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tolong ditindak dong kerumunan seperti ini. 

Lokasi di gerai Chatime Tebet. 

Alamat Jln. TEBET RAYA 

Jl. Tebet Raya No.18, RT.1/RW.2, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810

1

2021 February TW000063344 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Selamat siang Admin 

 

Terpantau beberapa anak anak kecil  sedang mengendarai Skuter Listrik di Jalan Raya. Sangat membahayakan diri mereka dan para pengendara 

lainnnya di jalan baik di jalan perkampungan ataupun di jalan raya. Hampir setiap hari kami melihat situasi tersebut. Bahkan bukan hanya anak anak 

kecil laki laki, juga sering terlihat anak kecil perempuan yang mana mereka berbonceng lebih dari 3 penumpang dlam satu Skuter mengendarai di 

Jalan perkampungan yang banyak sekali anak anak kecil dipinggir jalan. Mohon kiranya Pihak Pemprov DKI dapat menindak tegas atau memberikan 

aturan untuk para pemilik Usaha Jasa Rental Skuter yang seakan akan tidak perduli.  

 

Terima Kasih 

 

Lokasi Fhoto: Jl. Raya Pluit Selatan, Penjaringan, Jakarta Utara. (Menuju Jalan Raya Muara Baru)

1



2021 February TW000063345
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat Siang Admin, mohon bantuannya.. 

 

KTP saya foto nya sudah tidak jelas, saya selalu terkendala bila verifikasi perbankan, dan mereka menginstruksikan untuk minta KTP yang bagus 

(cetak ulang) 

 

Seperti yang saya sudah cari tahu, Warga DKI bisa melakukan permintaan cetak ulang dari aplikasi Alpukat Betaw..namun selalu tampil seperti ini, 

tidak bisa sign up (mendaftar). 

 

Mohon solusi & bantuannya Admin. 

 

Terima Kasih banyak

1

2021 February TW000063347 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat siang min 

Mohon maaf min, ingin bertanya, utk cpns  tenaga kesehatan apakah penempatan tidak sesuai dgn pilihan ketika mendaftar?
1

2021 February TW000063348
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

sehubungan dengan kartu BPJS Kesehatan yg tertera data alamat namun alamatnya salah, maka saya ajukan permohonan update di kelurahan 

untuk di teruskan ke dukcapil, dan saya sudah dapat konfirmasi melalui sms untuk update kartu keluarga saya.. 

 

namun sudah saya coba berkali2 update lagi ke BPJS Kesehatan *hasilnya masih sama data tidak ditemukan di dukcapil.. 

 

*mohon diperhatikan masalah saya ini berdampak banyak sekali dan ini sudah berjalan lebih dari sebulan..  

 

MOHON DIPERHATIKAN..MOHON DILAKUKAN UPDATE YG BENAR AGAR SAYA BISA UPDATE BPJS KESEHATAN SAYA. 

 

SAYA TUNGGU UPDATE  SECEPATNYA 

 

 

# NIK 3174055401750007 

# Nama_Lengkap SENI MARYANA 

# Nomor_Kartu_Keluarga baru 3174050309200028 

# Nomor_Kartu_Keluarga lama 3174051501095619 

# Nomor_Telp 087883610789

1

2021 February TW000063349
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan twitter

Selamat Sore @dinkesJKT @DKIJakarta 

Tgl 4 saya swab di PKM kecamatan daerah Jaksel, infonya akan diinformasikan jika hasilnya sudah keluar, namun hingga tgl 11 feb ini hasilnya belum 

keluar dan no telepon PKM sulit dihubungi.  

 

Kalau Swab PCR itu hasilnya satu minggu ya? Makasih 

 

Nama Pasien:  Rizki Iksandi 

 

Waktu Kedatangan: Kamis, 4 Februari 2021 

 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 081294078614

1

2021 February TW000063352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta Jl. DI Panjaitan dari Cawang arah Tanjung Priok di depan Kanwil Kemenag DKI Jakarta, banyak yang berlubang pak dan membahayakan 

bagi pengendara sepeda motor apalagi kalau habis hujan.. mohon diparbaiki pak..
1

2021 February TW000063353 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Woelah jangan riya. Itu fly over pancoran lobangnya bejibun dalem2 woy. Bisa buat berendem bocah. Blm lagi ngindar ranjau paku! 

 

Saya coba bantu sampeiken ke @DKIJakarta ada aduan di daerah pancoran (flyover)

1

2021 February TW000063354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@TMCPoldaMetro @lewatmana @RadioElshinta @DKIJakarta macet dr indosiar arah cengkareng 

Dr indosiar smp cengkareng min
1



2021 February TW000063355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Jalannya HR rasuna said dr arah kedubes malaysia arah Bapenas bnyak lubang, tolong dong d perbaiki cc @aniesbaswedan @BinaMargaDKI 

@DKIJakarta
1

2021 February TW000063356 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
lapor min @DKIJakarta di perlintasan kereta di Jl. Pramuka arah Jl. Pemuda, Jaktim jalannya berlubang dan cukup berbahaya. Mohon di perbaiki. 

Trims cc @BinaMargaDKI @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 February TW000063358 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter @DKIJakarta mau tanya dong min. Ke BKD DKI. Bolehkah cpns/pns memiliki jenggot? Atau adakah aturan yg mengatur? 🙏� 1

2021 February TW000063360
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Tetap kami sampaikan terima kasih untuk laporan sebelumnya, khususnya utk team kelurahan yang sudah melakukan bersih bersih saluran air di 

gang. Tetapi pembersihan masih tetap perlu dilakukan untuk di saluran utama yang tersumbat di bawah trotoar jalan jatiwaringin raya. 

 

Alamat: Jalan Pangkalan Jati VI 

Patokan Lokasi: Dekat Warunk Upnormal, Obonk Steak, Bebek Slamet, Toko Gordyn Jalan Jatiwaringin Raya

1

2021 February TW000063363 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

dear admin, tolong diperbaiki jalan bekasi raya arah pulo gadung depan pt master steel sampai igi banyak jalan berlubang sehingga mengakibatkan 

kemacetan parah sampai bizpark pupar 

terima kasih

1

2021 February TW000063364
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

saluran air/got kurleb 50meter yg telah lama diurug di jln cipinang-cempedak V rt08/06 kelrahan cipinang cempedak. kecamatan jatinegara Jak-

Tim.kapan diperbaiki pak?? 

 

sampai saat ini got/saluran air yg saya adukan blm sama sekali ditindak lanjuti min...

1

2021 February TW000063365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam. Saya mau lapor pak. Ini sangat meresahkan sekali.  

Saya sbg perempuan jadi takut.  

Begini kronologi nya.. 

JPO halte tebet bumd 

Sasaran nya selalu perempuan. Dan saat kondisi sepi 

Padahal masih jam 08.30 

Jam 16.40 

Mohon bantuannya sy hrs mengadu kmana..

1



2021 February TW000063366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  

Selamat mlm. Mhn Bantuannya. Ini meresahkan.  

Udah beberapa kali di JPO tebet byk orang yg maksa minta uang, copet, hipnotis dan ada yg ditodong pisau.  

Sy kerja di graha pratama bawah tangga halte tebet. Dan baru saja sore ini juga mengal

1

2021 February TW000063367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Jl. Joglo Raya sebelum pintu masuk tol gerbang joglo 1, lampu PJu terpantau padam beberapa titik. mohon dibantu penanganannya min. tekaes ya 

min
1

2021 February TW000063368 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Apakah bagi yang tidak memiliki dtks tahun ini pada semester 1 perkuliahan dapat mendaftar KJMU semester 2? Banyak sekali mahasiswa yang 

pada semester tahun ini tidak memiliki dtks, bagaimana nasib kami nntinya jika kami tidak memiliki KJMU? Mohon bantuannya untuk bantu dalam 

proses pembuatan dtks atau boleh mendaftar pada semester 3 

 

Mohon bantuannya, saya hanya orang yang tidka mampu inti membayar kuliah 

 

Nama: Pajriah 

NIK dan No KK Mahasiswa: 3175046103010007 dan 3174031303110006  

Nama Perguruan Tinggi: Universitas Negeri Jakarta 

 

Mohon bantuannya Pak/Bu

1

2021 February TW000063371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
twitter

Pa @aniesbaswedan @DKIJakarta @DinasSDAJakarta mohon diperhatikan terkait keberadaan Mushola di Waduk Kp Rambutan. Hingga saat ini 

tidak jelas fungsinya sbg apa. Dan bangunannya jg masih berantakan. Jd tempat tongkrongan tidak jelas kalau malam
1

2021 February TW000063374 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Min @DKIJakarta 

Jalan Layang depan Univ Trisakti Universitas Trisakti, Jl. Kyai Tapa No.1, RT.6/RW.16, Grogol, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11440 

Mohon dibantu segera tim penanganan perbaikannya

1

2021 February TW000063375 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Min @DKIJakarta 

Jalan Layang Jembatan 3 arah ke Pluit dan arah dari Pluit, Jakarta Utara selalu rusak 

Perbaikan lama 

Tolong pertimbangkan akses truk bermuatan besar lewat karna jalanan jadi mudah rusak

1

2021 February TW000063376 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar ini flyover pesing arah grogol mau pun sebaliknya rusak parah 1



2021 February TW000063377 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar ini flyover sebelum untar arah tomang, jln tsb rusak parah sama seperti flyover pesing. Tolong 

perbaiki
1

2021 February TW000063378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam min, laporan saya yang ini ☝️yang dulu belum difollow up kah? Malam ini masih ramai kumpul2 dilokasi tersebut🙏 

Alamat lengkap : jl. Bonang kelurahan pegangsaan, rt 013/06 kec. menteng, jakpus 

Patokan lokasi laporan : lapangan bulutangkis (depan rumah bu kukun/ pak sugeng) sebelah rumah ketua rt 013/06 

Tiap malam jadi tempat nongkrong2 anak2 muda banyak

1

2021 February TW000063379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@BinaMargaJakBar @DKIJakarta @BinaMargaDKI ini posisi jln daan mogot setelah lampu merah cengkareng arah kalideres. Sebelum putar an balik 

mau ke lampu merah cengkareng juga. Ngk jauh dr halte busway sumur bor
1

2021 February TW000063382 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan twitter
@upt_p4op @DinsosDKI1 @DKIJakarta. Maaf admin izin bertanya , apakah proses terdaftar dtks akan segera rampung sebelum pendaftaran kjmu? 

Dikarenakan mahasiswa semester 2 saat ini hanya memiliki satu kesempatan lagi untuk mendaftar kjmu . Mohon jawabannya.
1

2021 February TW000063384 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

ini tgl laporannya.masih banyak lobang. n 

dan kemaren sore hujan.macet parah dr sebelum indosiar arah cengkarengnya  

ni salah satu lubang.tgl.11.. belum seberapa.tiba2 lapoean sudah si.kerjakan

1

2021 February TW000063386 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Sudah antri 20 menit dan bis blok m - joglo juga belum ada ,,sudah info pihak terkait ,,,mohon dibantu min 1

2021 February TW000063387 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penyelamatan twitter

Kami ga ke luar rumah krn ada yg covid di keliarga kami. Meski ga ada perhatian dari rt rw kelurahan setempat, tapi bantuan dari sahabat2 mengalir.  

Sebenernya permintaanku cukup sederhana, ada penyemprotan di rumahku dan sekitarnya. 

Bisakah minta itu @DKIJakarta ? 

Nama yg poaitif Syifa Chairannisa (anak saya) hasil tes swab antugen 7 Februari 2021. 

Alamat Jl Pahlawan II No. 45 Rt. 001/005 Kampung Baru Sukabumi Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat

1



2021 February TW000063388 KELURAHAN JOGLO Penyelamatan twitter

Nama: Bapak Roni Heryatno 

Alamat: Komplek Kopkamtib No. 24 RT 07 RW 02 JOGLO KEMBANGAN JAKARTA BARAT 

Keluarga saya juga mengalami hal yang serupa, maka dari itu saya sertakan data yang diminta juga ya min.

1

2021 February TW000063389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dampak Kerusakan lingkungan yg di timbulkan...lingkungan jd tidak tertib dan kotor krn penuh dgn gerobak2 PKL yg diletakkan sembarangan di 

pemukiman penduduk. @DKIJakarta 

Jl raya bogor km kel kampung tengah kec. Kramat jati jakarta timur mulai pasar induk sampai dgn RS harapan bunda.

1

2021 February TW000063390
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan twitter

Dear Admin 

 

Saya mau tanya, kemarin tepatnya 11 Februari 2021 berdasarkan hasil Lab SWAB PCR dari Dinas Kesehatan, Saya dinyatakan positif Covid Min. Dan 

saat ini menjalani isoman dirumah. Saya KTP DKI Jaksel, apa ada bantuan berupa obat2an dan vitamin? 

 

Terima kasih 

Putri Handayani 

087779104151

1

2021 February TW000063391
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063392
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063393
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063394 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063395
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063396
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063397
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063399
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063400 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063401
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063402
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063403 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063404
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 11 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Menteng 

3. Tanah Abang 

4. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

1

2021 February TW000063405
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah twitter

halo, saya ingin melaporkan pembakaran di lingkungan saya. Ini berlangsung hampir setiap siang hari.  

Lokasi: Foodcourt Banggalawa, Jl. Moch. Kahfi II No.56, RT.5/RW.8, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12630

1

2021 February TW000063406 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063407 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063408
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063409

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 12 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Gambir 

3. Kemayoran 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Johar Baru 

7. Menteng 

8. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Deskripsi Laporan : Jalan Rusak di Samping Rencana Pembangunan Embung Kramat Jati 

Alamat Lengkap : Pinggir Tol Jagorawi, Dato Tonggara, Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan : Di Samping Rencana Pembangunan Embung Kramat Jati.

1

2021 February TW000063411
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Mau tanya min.. kk sy yg baru sudah keluar dan jadi dan sifatnya copy berbarcode, sy jg sudah download apl alpukat betawi dan sudah terverifikasi 

akun sy.. sy mau punya pdfnya biar cetak sendiri gimana caranya.. kl cetak kk di apl alpukat hrs sertakan surat hilang polisi..
1

2021 February TW000063412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo min saya mau lapor pelanggaran prokes di Masjid Baiturrahman kebon jeruk. Pada saat sholat jumat hari ini tidak ada jaga jarak sama sekali, 

masih ada yang tidak menggunakan masker, dan waktu sholat jumat tidak dipercepat
1

2021 February TW000063416 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum, selamat siang.. Pak/ibu,, saya mau mnanyakan perihal BST, saya sdh cek online bahwa kluarga kami trmsuk penerima BST tsb. 

Namun sya sdh tnya RT stempt bahwa nama kami blm ada di dftar pnerima RT stmpat. Smpai skrg kami blm menrrima bntuan trsbut Namun 

tentangga sdh menerima smua bntuan itu. Mohon kiranya bri pnjlasan knapa kluarga kami blm dapat bntuan trsbut.. 

Alamat: Kp.Buaran 1 Jakarta Timur. 

trima kasih..Wassalam.  

 

NIK: 3175061301097669 

No KK: 3175061504680024  

Nama: Mahdi  

Alamat KTP dan Alamat domisili: KP Buaran 1 Rt.003/08 No.119 Kelurahan Jatinegara, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur. 

 

Note : Mohon perhatian pihak Kelurahan

1

2021 February TW000063417
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Ini juga harus jadi perhatian min @DKIJakarta @DishubDKI_JKT 

Banyak motor yang masih parkir di trotoar dan pengendara motor yang lawan arah di trotoar.  

Harus ditidak tegas biar ada efek jera!! 

 

Trotoar depan Stasiun Cikini,

1

2021 February TW000063419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Duh remuknya kota Jakarta..hotel kelas 150 jadi lahan prostitusi,apakah ber izin Hotel 88 jalan kyai tapa Patokan nya Terminal bus antar kota Cara 

transaksi mereka lumayan rapi Karena berkenalan lewat media online mechat.Mereka minta deposit boking 100rb.setelah saya tanya kenapa harus 

deposit,Krn mereka takut kl tamunya itu aparat.

1

2021 February TW000063421
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

@dukcapiljakarta 

  

@aniesbaswedan 

  

@DKIJakarta 

 selamat siang.. 

Mohon infonya.., pada saat saya mau registrasi alpukat betawi, ternyata ada keterangan ID KTP saya sudah terdaftar di aplikasi tersebut,  

Sedangkan saya blm pernah merasa mendaftarkan

1



2021 February TW000063424

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan twitter
Mohon d telusuri, ada jamaah masjid as-saadiyah, jalan pintu 2 TMII kelurahan pinang ranti, Makasar, Jakarta timur, yg positif covid, akan tetapi 

sampe skrg blom ada penyemprotan disinfektan dan msh ada jamaah yg bandel tidak pake masker
1

2021 February TW000063425
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jangan hanya himbauan, msh bnyak jamaah yg ga pake masker, gda jarak antar jamaah, tolong d sidak pas waktu salat jamaah, masjid sa adiyah, jln 

pintu 2 TMII, Pinang Ranti, Makasar, Jakarta Timur
1

2021 February TW000063426
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Tolong dilanjutkan pekerjaan perbaikan saluran/selokan yg terhenti di Jl.Siaga III - Kel.Cempaka Baru - Kemayoran, Jakpus agar tuntas 

perbaikannya, thx
1

2021 February TW000063427 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter Sore min..  Lapor nih jembatan penyebrangan/busway pasar kramat jati rusak, sangat membahayakan pengguna.. 1

2021 February TW000063428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter Min @DKIJakarta Lampu Jalan di Jalan Joglo Raya, patokan RM sayur asem Betawi 99 sebelah Alfamart. Mati udh lama. Gelap bgt. Mohon di bantu 1

2021 February TW000063429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mau tanya apa d resto sdh boleh ada hiburan? 

Tamarind & Lime Jl. Suryo No. 7 Senopati
1

2021 February TW000063431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min lapor daerah teluk gong, kel pejagalan, kec penjaringan rt 8 rw 13 ada karoke antar tetangga2 disini, ini yg kesekian kali selama corona. Mohon 

utk ditindaklanjuti. 

 

 jalan b1 rt 8 rw 13 teluk gong, pejagalan, penjaringan, jakarta utara

1



2021 February TW000063434 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan twitter

Saya dpt kabar dr project prajawangsa apa betul dinas lingkungan hidup mau bertemu dgn saya terkait project property prajawangsa yg SDH brp 

kali km laporkan Krn kerja SMP tengah mom dari Senin ke Senin 

 

Mohon kabari saya 

 

Laporan sebelumnya terkait pertanyaan diatas :TW000061510

1

2021 February TW000063438
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong di jl Musirin 2, kedoya selatan, kebun jeruk jakarta barat, gang ini masih banyak org yg menyepelekan pakai masker, orang tua sampai anak 

kecil abai pakai masker. 

Alamat Lengkap: jl musirin 2, rt5/rw5, kedoya selatan, kebun jeruk, jakarta barat 

Patokan Lokasi Laporan: gulu gulu kedoya

1

2021 February TW000063440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter Mau info pak,  di jembatan kuningan dan jembatan pancoran kondisi jalanya pada berlubang. Mohon bsntu di perbaiki. Trims 1

2021 February TW000063441
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Selamat malam, mohon bantuannya kembali untuk Pemprov tolong di perbaiki jalan yg berlubang dari mulai depan gedung BPK gatot Subroto 

sampai ujung fly over gatot Subroto didepan gedung PT SURVEYOR karena sangat membahayakan sekali
1

2021 February TW000063443
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063444
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063445 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063446
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063447
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063448
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063449
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Sabtu, 13 Februari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 1. 

Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 2. 

Tanjung Priok 3. Kota 4. Pademangan 5. Cilincing 6. Kelapa Gading JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol 

Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalideres JAKARTA SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. 

Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR 1. Cakung 2. Kramat Jati 3. Pasar Rebo 4. 

Duren Sawit 5. Makassar 6. Ciracas 7. Cipayung 8. Pulogadung 9. Jatinegara 10. Cakung KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD 

Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak 

diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 February TW000063450
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063451 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063452
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Sabtu, 13 Februari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 1. 

Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 2. 

Tanjung Priok 3. Kota 4. Pademangan 5. Cilincing 6. Kelapa Gading JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol 

Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalideres JAKARTA SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. 

Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR 1. Cakung 2. Kramat Jati 3. Pasar Rebo 4. 

Duren Sawit 5. Makassar 6. Ciracas 7. Cipayung 8. Pulogadung 9. Jatinegara 10. Cakung KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD 

Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak 

diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1



2021 February TW000063453

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063454
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Sabtu, 13 Februari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 1. 

Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 2. 

Tanjung Priok 3. Kota 4. Pademangan 5. Cilincing 6. Kelapa Gading JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol 

Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalideres JAKARTA SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. 

Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR 1. Cakung 2. Kramat Jati 3. Pasar Rebo 4. 

Duren Sawit 5. Makassar 6. Ciracas 7. Cipayung 8. Pulogadung 9. Jatinegara 10. Cakung KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD 

Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak 

diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 February TW000063455 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063456 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk 

bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : 

Sabtu, 13 Februari 2021 Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. Wilayah : JAKARTA PUSAT 1. 

Gambir 2. Senen 3. Cempaka Putih 4. Menteng 5. Tanah Abang 6. Johar Baru 7. Kemayoran 8. Sawah Besar JAKARTA UTARA 1. Penjaringan 2. 

Tanjung Priok 3. Kota 4. Pademangan 5. Cilincing 6. Kelapa Gading JAKARTA BARAT 1. Kebon Jeruk 2. Kembangan 3. Palmerah 4. Tambora 5. Grogol 

Petamburan 6. Cengkareng 7. Taman Sari 8. Kalideres JAKARTA SELATAN 1. Cilandak 2. Jagakarsa 3. Kebayoran Baru 4. Kebayoran Lama 5. 

Mampang Prapatan 6. Pancoran 7. Pasar Minggu 8. Pesanggrahan 9. Setiabudi 10. Tebet JAKARTA TIMUR 1. Cakung 2. Kramat Jati 3. Pasar Rebo 4. 

Duren Sawit 5. Makassar 6. Ciracas 7. Cipayung 8. Pulogadung 9. Jatinegara 10. Cakung KEP. SERIBU Tidak Ada Sumber Cuaca : BMKG & BPBD 

Provinsi DKI Jakarta Harap menjadi perhatian utama bagi Bapak/Ibu untuk ditindaklanjuti secara prioritas serta dimohon agar untuk tidak 

diticketing. Terima kasih. Salam, Tim Jakarta Smart City

1

2021 February TW000063457 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063458
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 13 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063462 PD PASAR JAYA Industri Kecil dan Menengah twitter

Sekalian nih, saya mau tanya.. 

 

Itu pintu keluar pasar induk yang untuk motor kenapa ditutup ? 

 

Sengaja di macet agar ongkos bayar parkir jadi bertambah atau bagaimana ?? 

 

Cc @DKIJakarta @PDPASARJAYA @perumdpasarjaya

1



2021 February TW000063464
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam min 

Saya mau memberitahu ada pelanggaran psbb di daerah rumah saya min, ada warung kopi di jl siaga IA, dekat masjid almutaqeen yang sampai jam 

segini masih buka dan banyak sekali anak mudanya yang nongkrong 

Sudah seminggu ini ramai terus dan buka hingga pagi hari gini 

Warung kopi di jl siaga IA 

 

Alamat Lengkap: jl siaga IA, pasar minggu, jakarta selatan,  

Patokan Lokasi Laporan: Lokasi laporan dekat dengan masjid almutaqen, di jl siaga IA, samping pangkas rambut

1

2021 February TW000063466 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter Kapan digitalisasi diperkirakan akan selesai dibuat dan dikirimkan atau diunduh ? Sekarang sudah pertengahan bulan Feb 2021 1

2021 February TW000063467 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
min, progress CPNS DKI 2019 bagaimana ya? Mengingat katanya SPMT 01 Maret tapi sampai hari ini kok belum ada info apa2 dari BKD, mohon 

infonya
1

2021 February TW000063468
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Udah dicoba masukin NIK tapi ketetangannya tidak terdaftar EKTP saya di Alpukat Betawi 

Nama: Rini Agustini 

NIK:3174086508680004 

KK:  3174081408120009

1

2021 February TW000063469 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Dki Jakarta, ada donation buat anak yatim ga ya...  

@DKIJakarta 

 Atau bantuan gitu untuk keluarga yang kurang..

1

2021 February TW000063472 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

saya nasabah Bank DKI cabang matraman , saya pengguna App Jack one mobile kemudian saya ganti HP karna satu alasan, saya download lagi Apps 

Jack one tapi tidak bisa digunakan saya hub call center jawabannya harus datang ke Bank untuk aktivasi walaupun saya karyawan swasta saya 

pengguna Bank DKI, saat ini posisi saya di Papua , memang ada kantor cabangnya

1

2021 February TW000063473 DINAS KEBUDAYAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Makam kumpi Ijah (Hababah Syarifah Khodijah Alhaddad)  

 

Mohon Utk berkenannya memfasilitasi dan kelayakan kebersihan makam, karna makam ini sudah menjadi bagian dari Situs Sejarah pak 

Makam kumpi Ijah (Hababah Syarifah Khodijah Alhaddad)  

Makam keramat yg hampir tersisihkan,  

Lokasi berada didalam pasar cakung jaktim

1



2021 February TW000063474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bagaimana bisa pasar yg buka setiap hr Sabtu di mesjid Attahiriyah Tebet,msh dibiarkan buka tanpa protokol covid 19 ?Pengunjung dan penjual 

berkerumun jd satu secara berdesakan.Harusnya pasar itu ditiadakan selama masa PPKM ini Tlg konsistensi Pak. jalan Kampung Melayu Besar, 

kelurahan Bukit Duri, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan 12840.

1

2021 February TW000063476
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Reklame twitter

mohon dibersihkan sisa baliho dan dibetulkan sengnya..... Krn berbahaya jika jatuh dan menimpa pengendara motor jln margaguna raya rt 011 RW 

01 Gandaria Selatan posko PB sudinsos Jaksel.
1

2021 February TW000063477 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Mas @DKIJakarta , ini udah lama ga pakek sabun lagi ya? Air doang, kadang juga kering. Lokasi taman pasar rebo, area kel susukan, ciracas, jaktim. 1

2021 February TW000063478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saat ini sy sedang mengikuti donor darah yg diadakan BEPERA di kel kebon bawang tg priok. Kecewa sekali gak ada jaga jarak, banyak yg lepas 

masker, gak ada himbauan prokes. Kelurahan kebon bawang jl bugis jakut
1

2021 February TW000063479 KELURAHAN GEDONG Sampah twitter

Hampir setiap pagi warga terutama ibu2 disini, dikawasan condet jaktim, selalu buang sampah di slokan atau kali kecil ini 

Tempat nya di deket gereja HKBP Gedong , lalu ambil kiri ,kali nya di gang kecil gitu pak, setiap pagi dan sore selalu ada ibu2 yang selalu buang 

sampah dan galakan mereka klo ditegur. Terimakasih 

Jl. Ujung Gedong No.RT.9, RT.9/RW.10, 10, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760

1

2021 February TW000063481
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Lanjut TL utk case TW000063127. Diketahui: Panjang jalan 500 meter, parli semua dari ujung ke ujung.. Ditanya: Kenapa yg difoto hanya 30 meter 

(1 rumah)?? Jawab:  

@DKIJakarta 

 ...? Dishub tak bergigi, apa perlu dibackup  

@SatpolPP_DKI 

Jl. Jelambar Madya Barat VI, Jakarta Barat

1

2021 February TW000063482 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Halo  

@DKIJakarta 

 saya jumpai banyak spd motor yg masuk flyover tapal kuda IISIP dari arah Depok padahal masih ditutup. Malahan, ada spd motor yg melawan arah. 

Mohon diperhatikan, terima kasih.

1



2021 February TW000063483 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter bis city tour jakarta masih ada gk sih pandemi begini 1

2021 February TW000063487

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Posyandu twitter mohon info kenapa posyandu dikelurahan petojo utara tidak aktif hampir setahun? Padahal hrsnya ada pembagian vitamin A 1

2021 February TW000063488
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Jl Tebet Raya, parkir motor liar memakan separo jalan sendiri #prorakyatkecil atau #pembiaran pelanggaran tata-tertib lalin? 

Jl. Tebet Raya No.14B, RT.1/RW.2, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820
1

2021 February TW000063490
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

Selamat sore min, 

Saya tadi lewat Underpass Senen, dari arah Gambir menuju Pulogadung. 

Saat melewati Underpass di bagian paling ujung, lampu penerangan Underpass jatuh menimpa saya. Hal itu menyebabkan body motor saya pecah. 

Tolong tanggapannya !!! 

Kalau sedikit saja melenceng kena tangan saya bagaimana ?? Bisa cidera serius. 

Ada pemeliharaannya gak ? 

Atau kenapa konsepnya pasang lampu di atas jalur ?? 

Tidak mikir apa akan jatuh ?? 

Saya mohon responnya !!!

1

2021 February TW000063491

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) twitter

saya mengurus kartu keluarga dari tgl 4 januari sampai saat ini blm selesai juga, kel. Srengseng sawah, kec. Jagakarsa, terima kasih. 

Nama lengkap: Nursifa 

Alamat: KP. kalibata, Srengseng Sawah RT.001/RW.007 No. 33H, kel. Srengseng Sawah,kec. Jagakarsa, Jak-Sel 12640 

NIK: 3174096805810007 

KK: 3174091301096248

1

2021 February TW000063493
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

lubang yang menganga cukup dalam di persimpangan simpang susun tomang, persis di lampu merah persimpangan tomang dari arah tol kebon 

jeruk menuju tomang. Mohon diperbaiki.
1

2021 February TW000063494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam bapak dan ibu. Saya ingin mengajukan pengaduan terkait karaoke Melly glow di mall PGC Jakarta timur.  Saya mendapat info dari 

karyawan tersebut bahwa mereka masih beroperasi sampai jam 1 pagi. Bahkan infonya ada oknum Satpol PP yg disogok dgn uang 500rb agar tidak 

memberikan sanksi karaoke tersebut. Terima kasih sebanyak-banyaknya. Saya minta tolong yaa

1



2021 February TW000063495
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik twitter lapor min, ini jl pulo Harapan Indah, Cengkareng Barat, Jakarta Barat, mati listrik sebagian. Kenapa ya?, Padahal ga hujan. 1

2021 February TW000063496 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan layang non tol antasari ke arah blok m (belokan sblm turun exit walikota Jakarta Selatan) banyak yang berlubang dan berbahaya utk 

pengendara mobil. Mohon ditindak lanjut Dinas PU
1

2021 February TW000063497 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat malam bapak/ibu yang terhormat, mohon ijin saya mewakili dari rekan rekan nakes relawan dari rumah sakit daerah mau menanyakan 

untuk masalah insentif, kita nakes sampai saat ini belum menerima insentif untuk bulan januari. Mohon di konfirmasi lebih lanjut bapak/ibu yang 

terhormat, terimakasih selamat malam.

1

2021 February TW000063498

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pendatang Baru (PB) twitter
Halo kak.  Saya daftar akun jakevo tapi saat saya mau mebgisi data saya harus punya npwp. Sedangkan saya tidak punya. Bagaimana cara 

mengatasinya?
1

2021 February TW000063499
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter

 mohon trotoar untuk pejalan kaki di seputaran stasiun cakung RT 9/3, 10/3 menuju Arah Kelurahan Pulogebang...dan buat jalan 2 arah. 

Terimakasih
1

2021 February TW000063509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bubaran diskotek jam 02.00 sampai 03.00 setiap harinya dan hari malam Minggu sampai 04.00 sampai 05.00 

 

Nama Tempat : Diskotik TOP 1 

 

Alamat Lengkap : Jl. Kali Sekertariat Utara, RT.7/RW.1, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11470

1

2021 February TW000063510 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Yth.bkd dki jakarta,terkait intruksi pengarahan cpns 2019 tanggal 18 feb 2021 nanti apakah peserta dengan sertifikat vaksin 1 dan 2 harus tetap 

melakukan swab antigen??? Mohon info
1



2021 February TW000063511 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

perihal penyerahan sk cpns,di surat edaran disebutkan saat penyerahan sk,jika ada perbedaan nama dgn lampiran yg ada wajib membawa suket 

perguruan tinggi atau pengadilan. Nama sy ada perbedaan pd spasi dgn lampiran yg ada krn akhir tahun kemarin nama sy di ktp sy perbaiki ttg 

kesalahan spasi agar sama dgn nama di ijasah dan akte. Jadi nama sy sdh sama di ktp dan ijasah tp di lampiran yg ada berbeda krn saat pendaftaran 

memakai nama di ktp yg lama . Perbedaan nama pd spasi apakah bermasalah bpk / ibu utk pengambilan sk?  Terimakasih. Mohon pencerahannya 

bpk/ibu

1

2021 February TW000063512 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Kepada Yth. Bapak/Ibu Panitia Seleksi CPNS Formasi 2019 - BKD DKI Jakarta 

 

Saya peserta CPNS formasi 2019 yang akan mengikuti penyerahan SK pada tanggal 18 Februari 2021. Berdasarkan  lampiran pengumuman 

penyerahan SK CPNS Formasi Tahun 2019, Nomor 1 Tahun 2021 bahwa penulisan unit kerja yang tertera di pengumuman berbeda dengan unit 

kerja yang saya lamar. 

 

Saya ingin menanyakan, apakah ada kesalahan ketik/penulisan nama dan unit kerja atau memang dipindahkan?  

 

Berikut ini saya lampirkan data saya : 

Nama : Agustina Marsella Yohana Br Hutajulu 

Nomor Peserta : 19600012300008034 

Jabatan : Penata Bangunan Gedung dan Permukiman  

Instansi/SKPD : Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman 

 

Saya juga lampirkan screen shot pengumuman SK dan Kartu Peserta. 

 

Pengumuman Penyerahan SK tanggal 18 Februari 2021, tertera SKPD atas nama saya Agustina Marsella Yohana BR Hutajulu di Dinas Tenaga Kerja 

Transmigrasi dan Energi, tetapi SKPD yang tertera di kartu peserta hasil SKD di Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman. 

 

apakah salah pengetikan nama SKPD/Unit Kerja atau memang dipindahkan ya, mimin . 

Terimakasih

1

2021 February TW000063513
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Trotoar seberang stasiun buaran lama, jalur kuningnya udh rusak sejak kpn, blm diperbaiki jg pas sy lewat situ n lihat hari kmis lalu 

 

Sejak stasiun buaran lama pindah ke stasiun buaran baru n ojol or opank tdk mangkal di trotoar itu lg. Jd udh brp tahun y hmmm...

1

2021 February TW000063514
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta lapor sering terlihat bpk2 entah linglung / ODGJ, saya lwt sekitar habis maghrib atau malam selalu ada dan lagi tiduran di pinggir jalan, 

kasian kalau itu dia linglung, dan jga bhaya mobil kenceng. Lokasi yg saya tandai sehabis muter di kolong
1

2021 February TW000063516 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Bapak/Ibu @DKIJakarta, jalan ring road Cengkareng dari depan Kantor Kecamatan Cengkareng sampai dengan Puskesmas Cengkareng rusak parah. 

Kasian pengguna jalan pak/bu, membahayakan pengguna jalan. Sudah banyak juga yang lapor di qlue, tapi belum pernah ada tindak lanjut.
1

2021 February TW000063517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT tolong di pasang rambu lalu lintas. Karena masih suka ada mobil yang lurus terus, bukannya belok kiri. 

Gmn laporan saya? 

Lah itu sdh jelas jln Dahlia, kelurahan bintaro. Gak jauh dr spbu shell veteran

1

2021 February TW000063518
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063519
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063520
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063521
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063522
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063523
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063524
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063525
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063526 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063527
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063528 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063529
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063530 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063531 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063532

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063533 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam min @DKIJakarta  

 

PPKM sudah tidak berlanjut kah? 

Ini di kuningan di bawah flyover pada ngumpul begini?

1

2021 February TW000063537 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

saya sudah wa call centre bansos dki di 0821 1142 0717 dan benar NIK saya terdaftar sebagai penerima bansos. tetapi dari januari sampai dengan 

februari ini tidak pernah menerima bansos blt tersebut. sudah lapor sebelumnya via jaki jawaban dari kelurahan disuruh hubungi dinsos dki, saya 

sudah hubungi dinsos dki jawabannya disuruh hubungi pihak kelurahan. mumet min  

 

NIK: 3174042504880010 

No. KK : 317404211114107 

Nama: muhammad rizki 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl pejaten barat 2 rt 2 rw 8 kel pejaten barat, kec pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 February TW000063540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min, di BKT depan McD duren sawit ramai pasar pagi dadakan. Banyak jg yg ga bermasker. Apa diperbolehkan min. ? Kondisi lagi pandemi dn ppkm 

begini
1

2021 February TW000063541
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Halo admin untuk trotoar di area stasiun MRT dukuh atas dekat stasiun sudirman baru/BNI itu selalu sepeda2 ditaro sembarangan parkir di atas 

trotoar. Itu ga ada pelarangan ya dari pihak pemprov? 

Ganggu bgt pejalan kaki

1

2021 February TW000063545
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter Tolong dong ini ditindak parkir liar di Mangga Dua Jakpus. 1

2021 February TW000063546 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Salah satu yg sering membuat bus @PT_Transjakarta koridor 8 sering dtg terlambat, ngetemnya yg lama dan panjang..sy hari ini membatalkan 

agenda ke psr rebo, krn menunggu hampir satu jam di lebak bulus, antri di bus dan di halte, asli gila ini sih @DKIJakarta @aniesbaswedan
1



2021 February TW000063547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter restaurant menampilkan band dan live music melanggar ketentuan psbb. Tamarind and lime, Jl suryo no 7 senopati. Jakarta Selatan 1

2021 February TW000063548
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dekat rumah saya ada acara nikahan hari ini. Apakah bisa tolong pantau? 

Jalan manggis, ciganjur, jagakarsa. Jakarta selatan 

 

Patokan: dekat studio persari (belakang rumah bapak tompet)  

 

Hari ini Ada hajatan pernikahan, mengundang orang banyak (di atas 100)

1

2021 February TW000063550 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
selamat siang. Saya mau tanya. Untuk cpns jabatan konservator, skpd nya benar di Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif atau masuk ke Dinas 

Kebudayaan ya? (Kotak merah). Mohon informasinya. Terima kasih
1

2021 February TW000063551 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
selamat siang bapak ibu admin, saya ingin menanyakan perihal penempatan CPNS saya.Saya mendaftar di SDN Sukabumi Utara 03 pagi tapi 

dipengumuman ternyata menjadi petang. Setelah saya cek sekolah tersebut pagi bukan petang. Apakah nanti bermasalah ketika penerimaan SK?
1

2021 February TW000063552 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat siang min, sehubungan dengan penerimaan SK secara virtual untuk CPNS 2019 yg dari luar kota jika melampirkan hasil rapid antigen 

tertanggal 16 Februari boleh tidak ya? Terimakasih�
1

2021 February TW000063554 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Saya Ayu dari peserta cpns 2019 ingin bertanya. kalau tahun lalu kan pengumuman pembagian SK diiringi dengan pengumuman pembuatan bank 

DKI dan waktu lapor diri ke SKPD masing2, nah kalau tahun ini kan baru pengumuman sk saja ya pak. Mau tanya pak kira2 untuk tanggal lapor diri 

dan pembuatan bank itu kira2 ada spare waktu berapa lama ya pak dr pembagian sk? soalnya minggu depan tgl 21-24 saya kebetulan masih dalam 

proses menikah sehingga saya khawatir akan bentrok. terima kasih pak sebelumnya�

1

2021 February TW000063556
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hallo min, ini semalam saat satpol pp & pasukan orange asik nongkrong sekitar pukul 10 malam (tdnya lebih banyak lg) :( kita ga boleh berkumpul 

lebih dari jam 7/8 malam tp petugasnya yg malah asik nongkrong.  

Alamat Lengkap: jl. Kesehatan bawah rt 8 rw 6 bintaro jaksel (lupa nomor rumahnya)  

Patokan Lokasi Laporan: cafe pastel eni  

 

Semalam ramai berkumpul dan datang satpol pp tp saya kira itu untuk membubarkan keramaian tp ternyata ikutan nongkrong krn yg punya cafe 

adalah salah satu pengurus rw

1



2021 February TW000063557 PD PASAR JAYA UMKM twitter

Assalamualaikum pak gubernur tolong kebijakan nya buat pedagang Pasar Pelita Jakarta Utara , angsuran kami banyak yg blom terbayar dr masa 

pandemi, mohon diberikan keringanan untuk membayar  retribusi bulanan pasar,atau UMKM prioritas Jan untuk pedagang pasar PD jaya agar 

dananya bisa kami bayarkan retribusi pasar.🙏🙏�

1

2021 February TW000063562 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat sore, izin bertanya, jika tidak dapat hadir pada penyerahan SK CPNS tgl 18 Feb 2021 bagaimana ya? Dengan alasan pada tanggal tersebut 

sedang berada di Abu Dhabi.
1

2021 February TW000063563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @NTMCPoldaMetro @TMCPoldaMetro Di belakang perumahan duren sawit baru blok C7, kel/kec duren sawit jakarta timur sdang ada 

kerumunan acara hajatan dengan organ tunggal. Tolong bantu bubarkan. Ini sedang dalam pandemi covid. Terima kasih @Satpo
1

2021 February TW000063568
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Rumah susun Ks Tubun lift utama mati 2, sisa 3 , 1 untuk lift barang, tidak bisa melaksanakan psbb 6 orang per lift  , karena kebutuhan nya tidak 

mencukupi , mohon diperbaiki. T kasih. 

 

Rumah susun Ks Tubun lift utama mati 2 sisa 3 , 1 untuk lift barang, tidak bisa melaksanakan psbb 6 orang per lift  , karena kebutuhan nya tidak 

mencukupi , mohon diperbaiki. T kasih. 

 

Rusun KS TUBUN, jl. Taman Bunga no 1, lift nya terletak di tower B lantai dasar.

1

2021 February TW000063572 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore min, saya ingin bertanya perihal pengangkatan CPNS tgl 18 Februari nanti. Itu kan untuk pakaian apakah menggunakan nametag dan 

pir korpri juga sebagai kelengkapan pakaian yg rapi atau tidak usah menggunakan nametag dan pin korpri alias kosong ajah gtu min?  

Terima kasih

1

2021 February TW000063574 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum min Pemprov DKI Jakarta, aku mau lapor diri kalo aku positif dan sedang di wisma atlit. Aku mencoba kirim email, namun 

alamatnya tidak bisa. Bagaimana ya?  

 

Nama Lengkap : Eka Yulianti 

NIK : 3175086607930008 

Alamat : Jalan Cililitan Besar No. 37, RT.03/RW.03, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, Jakarta Timur, 13650. 

Nomor Telepon : 083811987437

1

2021 February TW000063576 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat malam, 

 

Mohon info cara pemindah bukuan dana kjmu ke rek unas bagaimana caranya. 

 

Ditunggu infonya segera mengingat batas waktu pembayaran semester 2 yang harus dibayar sebelum isi KRS. Jadwal isi KRS 22 Feb sd 14 Mar. 

 

Terima kasih

1



2021 February TW000063577 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamu'alaikum selamat malam admin. Mohon izin bertanya. Saya adalah lulusan cpns dki formasi guru kelas ahli pertama dengan lokasi 

penyerahan SMA 112 Jakarta Barat.  

 

Yang saya ingin tanyakan adalah pada tanggal 18 kehadiran secara virtual dilakukan di SKPD (Dinas Pendidikan) atau dilokasi penyerahan SK ya? 

Terima kasih

1

2021 February TW000063578
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063579
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063580
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063582
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063583
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063584 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063585 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063586 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063587
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063588 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063589
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063590
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063591
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 February TW000063592
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063593 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063594

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 14 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai kilat/petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 February TW000063595
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Min @DKIJakarta mohon ijin lapor, mulai ada genangan lokasi di Jl. Puskesmas dan Gang Kembar dekat Puskesmas duri kosambi 2. Mohon 

antisipasinya. Terima kasih.
1

2021 February TW000063596 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan twitter

@DKIJakarta min, minta tolong tetanga hampir setiap hari membakar sampah di lahan kosong, sudah berbicara kekeluargaan sampai rt rw namun 

tetap membakar.  

 

Pelaku bernama abun alamat taman surya 5 blok OO5 no 39, rt 06 rw17 pegadungan kalideres jakarta 

1

2021 February TW000063597
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Minggu lalu gue kecelakaan, Bekas luka di lutut perlahan mulai mengelupas dan sekalinya mengelupas jadi kayak orang yang kena kelainan pigmen.  

Salah jalannya yg rusak. 

 

Lokasi di Puteran balik lebak bulus depan poin square di dkt tiang MRT simpang pondok indah. Kalau muter balik ke arah Fatmawati.

1

2021 February TW000063598

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Selamat malam, pak saya warga dki. ktp saya hilang, kk sdh dihapus padahal saya belum pindah tapi data di rt/rw hilang. Saat ini saya terkena stroke 

dan sedang pulang ke desa. Mohon bantuannya agar bisa membuat KTP dan BPJS. 

 

Nama : Yuswadi 

Alamat : Utan panjang 3 nmr 3. rt 004, rw 05, kemayoran jakarta pusat 

NIK:3171032101100024 

telepon: 085722843273

1



2021 February TW000063599
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter min @dukcapiljakarta kalo mau ubah alamat/domisili e-ktp dan kk msh didlm wilayah DKI, gmn prosesnya? Tks. @DKIJakarta 1

2021 February TW000063600 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Pemasangan pori resapan air yg kurang benar pralon ditutup tdk ada lubang2nya bgmna air hujan bisa masuk...??di sepanjang jln mentengraya 

jakarta pusat mohon dibenahi.. 

 

Depan universitas mercubuana Alamat Gedung Tejabuana nomer 29 menteng Raya

1

2021 February TW000063605
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Jalan daan mogot sebelum flyover pesing arah grogol @BinaMargaDKI @DKIJakarta @BinaMargaJakBar  titip sebelum turunkan flyover pesing 

masih rusak Ngk tuntas perbaikannya
1

2021 February TW000063606 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
pagi min, kalo catin pria ktp jkt, catin wanita ktp non dki, ingin menikah di luar jkt, apakah catin wanita juga harus melampirkan sertifikat layak 

kawin? Jika perlu test nya di puskesmas yg sama dgn catin pria atau sesuai ktp catin wanita. Mohon pencerahan min.
1

2021 February TW000063607
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Min sy mau tanya du sini, krn akun dukcapil gak ad respon, bisa tdk cetak ktp daerah yg hilang di wilayah jakarta, krn sy perantau dijakarta dan ktp 

sy hilang
1

2021 February TW000063609 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Bus koridor 3E sentraland ke puri kembangan @PT_Transjakarta stop operasi?? Sy sdh 40 menit menunggu di rawa buaya, kami jd telat msk kerja 

nih, tolong di TL @DKIJakarta @aniesbaswedan krn tdk ada info apapun terkait bus @PT_Transjakarta koridor 3E ini
1

2021 February TW000063610 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
twitter

Tembok  belakang SD kebon jeruk 10/13, sudah bertahun-tahun seperti ini. Berbahaya.  

 

Lokasi dekat kantor kpu jakbar dan pemadam kebakaran. 

 

Jl. C No.34, RT.4/RW.1, Kebon Jeruk, Kebonjeruk, Jakarta Barat, Jakarta 11530

1



2021 February TW000063611
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Disamping warung ada cabang penyalur security.. sudah berlangsung setiap senin-jumat, bukannya parkir dtmpt yg seharusnya, malah parkir mkn 

badan jln di kedua sisi, jadi sirkulasi kendaraan keluar masuk dr kantor saya terhambat,tlng ditindak lanjuti utk dinas terkait @DKIJakarta 

Alamat lokasi: Jalan Bambu Apus RT.007 RW.005 Kec.Cipayung Kel.Bambu apus Jakarta Timur  

Patokan lokasi: Depan kampus URINDO (Universitas Respati Indonesia) kampus A

1

2021 February TW000063612

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Pendataan Kesehatan twitter

Malam Pak Anis.Tante saya dan anaknya positif covid setelah 1 Minggu lalu Swab di puskesmas Kebayoran lama.dan baru kemarin hasilnya di 

informasikan dengan hasil positif. Mereka tidak ada tempat untuk isolasi mandiri. Karena yang punya kontrakan rumah melarang nya isolasi disitu. 

Data pasien Covid 

MUJI LESTARI 

3318134107980001 

Jl Seha II no 4 RT 08 RW 10 kelurahan Grogol Selatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

+62 859-3911-7733 

+62 857 7477 6371

1

2021 February TW000063613
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Lalin dari flyover cengkareng setiap hari macet sampai rawa melati kamal..ini bagaimana ini tindak lanjut dr @DKIJakarta dan pak @aniesbaswedan

 masa setiap hari macet panjang begini🤦🏻‍♂️ 

Tolong dnk pihak yg berwajib dr kecamatan cengkareng, POLISI dan @DKIJakarta yg mengatur DKI jangan diam saja masa setiap hari 

macetnya..kasihan orang2 yg mau bekerja kena macet ber jam2 kaga bergerak

1

2021 February TW000063615
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran twitter

Selamat pagi ka... Saya mau ingin menanyakan perihal aplikasi alpukat betawi.. Suami sya kn lupa pawsrd dan nomor hp sudah tidak aktf.. Saya daftr 

pakai nik saya mau mendaftrakn akte kelahiran anak tnpa nik kan hrs kepala keluarga.. Solusi ya gimna ya ka krna paswrd dan nomor hp kepala 

keluarga sudah lupa dan tidak aktf 

NIK :3175101003970001

1

2021 February TW000063617 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Apakah air pam disana sudah nyala bu dgn normal, krn di RW05, kel. Pulogebang, kec cakung, jakarta timur juga mati. Sebagian dapet kecil. 

Tolong lah ini @DKIJakarta air pam di RW 05 kel pulogebang kec cakung jakarta timur mati ini. Sejak imlek. Dah beberapa hari ini. Tolong lah bantu. 

@AetraJKT @fahiraidris @aniesbaswedan @YLKI_ID 

Nama lengkap heru purnomo 

No pelanggan 60091795 atas nama puji Rahayu. 

RT08/RW 05, kelurahan pulogebang, kecamatan cakung, jakarta timur. 

087875097250. 

 

Ini bukan rumah saya saja yg pam nya mati. Tp tetangga saya yg se RT maupun yg beda RT juga air pam nya pada mati dilingkungan RW 05. Tolong 

bantu lah pak. Ini sudah beberapa hari.

1

2021 February TW000063618 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
 Selamat pagi Min, sy ingin bertanya mengenai pnyerahan sk cpns 2019. Sebagai syarat harus membawa hasil antigen trtanggal 17. Saat ini saya 

berada di Sumatera. Apakah hasil antigen dari Sumatera berlaku atau harus antigen di Jkrt lg? (antigen di sumatra tgl 17) Thx �
1

2021 February TW000063619
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

apakah bangunan ini masuk jalur hijau? 

Semakin menjamur pkl jalur hijau jl. Menara 2 kelurahan meruya selatan
1



2021 February TW000063620 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat pagi Min, saya ingin bertanya mengenai penyerahan sk cpns 2019. Sebagai syarat harus membawa hasil antigen tertanggal 17. Saat ini saya 

berada di Sumatera. Apakah hasil antigen dari sumatera berlaku atau harus antigen si jakarta? (antigen di sumatra tgl 17) Terima kasih �
1

2021 February TW000063633

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat Siang, saya sudah mengisi permohonan pindah melalui Alpukat dengan NIK 3172062211450003 atas nama Hasnul Ruslan, untuk 

perpindahan salah satu anggota keluarga atas nama Irvan Nasrun. Nomor pengajuannya MBL/3172061003/11022021/00005. Apa bisa 

diinformasikan  nomor surat pindahnya ? agar bisa saya input di aplikasi Alpukat untuk pembuatan KK baru di kantor kelurahan Karet. Terima kasih.

1

2021 February TW000063634 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat siang min, saya ingin bertanya perihal pengangkatan CPNS tgl 18 Februari nanti. Apakah nanti menggunakan nametag dan pir korpri juga 

sebagai kelengkapan pakaian yg rapi atau tidak usah menggunakan nametag dan pin korpri alias kosong ajah gtu min?  

Terima kasih

1

2021 February TW000063637 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

bismillahirrahmanirrahim 

Pak/Bu admin @DKIJakarta mohon maaf mau menanyakan perihal pembagian SK CPNS yang direncakan pada tanggal 18 Februari 2020. Di 

pengumumannya disyaratkan untuk membawa KTP dan ijazah asli. 

 

Nah jika ijazah aslinya masih ditahan perusahaan lama tapi sedang diuruskan agar secepatnya bisa dibawa kembali, bagaimana yah Pak/Bu Admin 

@DKIJakarta ? Apakah saya bisa membawa transkrip asli saja atau FC Ijazah legalisasi? Terima kasih atas pehatian dan jawabannya

1

2021 February TW000063641 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum min, mau tanya keputusan hasil dtks kapan ya 

 

Saya ingin daftar kjmu tapi dtksnya belum ditemukan padahal daftar udah dari bulan september dan disurvey baru bulan januari 

Saya tahun terakhir pak bisa ngajuin kjmu di tahun ini karena saya sudah semester 2

1

2021 February TW000063643
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

fly over tapal kuda lenteng agung, barikade penutupnya di geser oleh warga, khususnya yg dari arah depok mau puter balik ke depok lagi, jadi 

banyak motor yg bisa naik. Tolong di tutup lagi.
1

2021 February TW000063644

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Saya keberatan untuk keberadaan tower bts yg berada di depan rumah saya. Waktu pemasangan bts tsb kami tidak pernah memberikan izin kpd 

pihak balitower. Jl. Pam raya no 1 rt 9 rw 8 cempaka baru kemayoran. Di depan kantor PAM.
1



2021 February TW000063645
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan twitter

@DKIJakarta selamat sore, saya mengalami kendala saat membuat akte kelahiran pada web aplikasi alpukat-dukcapil.jakarta.go.id, saat akan 

mengupload file persyaratan web page pun blank tidak ada tampilan apa2,,  Mohon untuk dapat segera diperbaiki.
1

2021 February TW000063646 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pak mohon bantuannya pak 

Saya mendaftar DTKS sudah dari bulan oktober kmarin 

Sampai skrng blm ada progress apapun 

Ini adalah kesalahan pihak dinas atau oemerintahan 

Dampaknya malah di kami, yy mengakibatkan kami tidak bisa mendaftar KJMU 

Apakah kebijakan tidak dapat dirubah?

1

2021 February TW000063647 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pendataan Kesehatan twitter

admin mohon maaf saya izin memastikan lagi agar yakin 

😂

 

 

kalau sesuai pengumuman, hasil tes swab antigen yg diminta adalah tanggal 17, tp PCR test yg saya punya tertanggal 13 februari, tidak apa apa ya 

min kalau tidak tes antigen lagi? �

1

2021 February TW000063648 KELURAHAN JOGLO Bantuan Sosial twitter

Penyaluran bantuan 300rb/ KK dari pemda DKI dikenakan biaya 10rb yang diwajibkan per KK yang menerima. Apa benar? 

Kejadian di RT9 RW8 Joglo Kembangan. Mohon di cek 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000063649
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pelayanan Administrasi twitter Min @Disnaketransdki mohon info u perpanjangan Perjanjian Kerja Bersama perusahaan. Syarat dan alurnya. Tks CC @DKIJakarta 1

2021 February TW000063650 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat siang. 

Saya ingin menanyakan terkait jadwal pembagian sk cpns di lingkungan dki jakarta. Saya dapat info sk dibagikan dari tanggal 19-21 februari 2021. 

Apakah bisa ya saya mengajukan untuk mendapatkan sk di tanggal 19 februari? Sebab tepat di tanggal 21 februari saya melangsungkan pernikahan, 

takut bentrok. Terima kasih

1

2021 February TW000063652
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Persimpangangan tipar cakung & gerbang timur sedayu city Jakarta Timur selalu macet total, tolong di tertibkan Pak di jam pulang kantor 

Jl. Tipar Cakung, Cakung Barat, Cakung, Jakarta Timur
1



2021 February TW000063653 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore BKD DKI.. 

Mohon ijin bertanya terkait undangan penyerahan sk CPNS yang akan dilaksanakan tgl 18 Februari. Pada pengumuman tersebut dicantumkan 

bahwa pengambilan SK tidak dapat diwakilkan. Yang ingin saya tanyakan.  

Saya baru saja melahirkan dengan Secar(Operasi) pada tgl 12 Februari 2021 lalu. Sehingga kondisi saya blm memungkinkan untuk hadir dalam 

kegiatan tersebut. Sekiranya mohon arahan dari bapak/ibu terkait langkah yang harus saya lakukan dengan kondisi saya saat ini. Terimakasih

1

2021 February TW000063658
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter Ada pohon sempal yg bisa berakibat tumbang, Alamat di bawah JPO UNJ Arah Pulogadung, Jl. Raya Pemuda, Jaktim 1

2021 February TW000063660
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

kepada dinas DKI JAKARTA di daerah sekitar jatinegara, jembatan item, rawabunga, Jakarta Timur. ada tindak kriminal di kawasan itu saya melihat 

kriminalitas terjadi di daerah yg saya lewati, saya hanya melapor dan kawasan perdagangan pasar loak disana ditutup. 

Jam 3 siang  telah terjadi kriminalitas pemaksaan, perusakan dan premanisasi oleh para pedagang hp bekas dan preman kepada pengendara motor 

yg melewati jalan. lokasi Pasar loak jembatan item Jl bekasi barat III, Rawabunga, Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 February TW000063663
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter Taolong kepada dinas terkait di aktifkan no kk 3172040309200020 agar biasa di BPJS..sangat penting temen saya mw lahiran 1

2021 February TW000063664
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon twitter

Pohon didepan kantor saya di Jl Siaga Raya Pasar Minggu, sdh mengenai pagar gedung. Kami sudah pernah mengirim surat ke sudin kehutanan dan 

sdh pernah disurvey. Tp tdk ada kelanjutan lagi. Mohon tindak lanjutnya Pak 

Alamat Lengkap: Gedung Graha Arsa, Jl Siaga Raya No 31, pejaten barat- Pasar Minggu. Jakarta selatan 

Patokan Lokasi Laporan: depan mesjid Daarul Hasan. Terimakasih

1

2021 February TW000063665
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

ini laporan yang kedua kali masalah parkir di bahu jalan di pasar cipulir yang membuat macet sampai lampu merah seskoal kurang lebih satu 

kilomater, sekali lagi mohon ditertibkan
1

2021 February TW000063666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kalau tidak ada konsekuensi atau hukuman maka para pemotor dan PKL akan tetap semena2 memakai trotoar. Lihat saja di daerah Tebet, trotoar 

mulai sudah dikuasai PKL & parkiran motor 

Sepanjang Jalan Tebet Raya, apalagi di perempatan lampu merah antara Jln Tebet Raya - Tebet Barat Raya dan Jln Tebet Raya - Tebet Utara seperti 

depan Starbucks & lampu merah Rusun Berlian - Indomaret. Warteg2 ini memakai seluruh trotoar merampas hak pejalan kaki

1



2021 February TW000063667
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Mohon dibantu update/sinkronisasi data, soalnya tidak bisa buat rekening bank dan NPWP 

Atas Nama JHON IVAN IVANO PURBA
1

2021 February TW000063668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ini video tanggal 10 februari 2021 kira kira jam 2.30 pagi. Mohon ditertibkan warung kopi dan mie instan yang buka sampai pagi dan dijadikan 

tempat nongrong. 

 

Di jalan kerja bakti, kelurahan makasar, kecamatan makasar jakarta timur patokannya sebelah toko kancil jaya dan seberang Penggadaian UPS 

Embrio

1

2021 February TW000063669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon di tinjau lagi pak, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran Jaksel, setiap 

malam dari jam 19:00 banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon tindakan dari pihak yang berwenang atau satgas 

covid 19 setempat,agar tidak ada lagi yg nongkrong2 !!!

1

2021 February TW000063670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam saya ingin melaporkan restaurant yang tidak menerapkan protokol yang sudah di tetapkan, serta adanya ajakan untuk datang 

ketempat tersebut oleh oknum yang tidak melakukan 3M. Berikut videonya.  

 

Nama Resto : Usaha Kopi x Usaha Kedai 

Alamat Lengkap: Jl. Ciledug Raya No.1, RW.6, Petukangan Selatan Jakarta, Indonesia 

Patokan Lokasi Laporan: tidak tahu

1

2021 February TW000063671 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter
| t | b | Harry @tbharry 

Halo admin, mo tanya. Kalo skrg udh bisa belom ngurus penghapusan byr PBB utk ensiunan pns (Pergub no 42 Tahun 2019) ??
1

2021 February TW000063672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Hari ini jam 20.03 di Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 RW 7 arah pemancingan banyak anak-anak bermain bola. Bukankah RW 7 

termasuk zona merah dan diterapkan jam malam? Mohon hansip rutin patroli di atas pukul 20.00, terutama saat cerah. 1

2021 February TW000063674

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
twitter

Halo admin saya mau tanya untuk pengurusan perijinan ptsp kelurahan membutuhkan waktu berapa lama ya? Saya ajukan dari tanggal 12 tapi 

belum di proses 

 

Nama Lengkap : AGUS SALIM 

Alamat Lengkap: JL. KARANG ANYAR NO.19. RT 14 RW 8. KARANG ANYAR, SAWAH BESAR, KOTA JAKARTA PUSAT, DKI JAKARTA. KODE POS:10740 

 

No permohonan : AG2/2102117B9F

1



2021 February TW000063678
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter Hai min @DKIJakarta , izin bertanya untuk progress PTSL kelurahan Menteng Atas sudah sejauh mana ya? 1

2021 February TW000063679
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta mau lapor, di daerah cibubur ada lubang galian di jalanan yg ga beres beres, udah hampir sebulan. Alamat : Jalan jambore, patokan : 

SMP Al Azhar 19, di pertigaan jl taruna jaya dan jl jambore
1

2021 February TW000063681
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Entah sudah keberapa kalinya saya mengadukan soal banyaknya anak2 yang berkumpul dan bernyanyi nyanyi malam hari lewat pukul 10 malam 

tanpa peduli prokes dan mengganggu waktu istirahat orang lain 

Lokasi: jl mampang prapatan 16 dekat jembatan 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000063684

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) twitter
Sudah lebih dari 2 minggu, permohonan pencetakan kartu keluarga saya yang hilang belum selesai, berkas sudah masuk dikelurahan lubang buaya, 

tolong bantuannya
1

2021 February TW000063685

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP twitter
Pengen buka usaha franchise dagang bubble tea or baju muslim, cmn ga tau nih lokasi dagangnya dimana. @DKIJakarta bisa bantu? Katanya udah 

bisa ya dagang di trotoar? Klo mau mengajukan diri, daftar kemana ya? Mohon di respon. Terima kasih
1

2021 February TW000063686
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063687
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1



2021 February TW000063688
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063689
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063690 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063691
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063692 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063693 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063694
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1



2021 February TW000063695
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063696
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063697
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063698
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063699 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063700
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063701 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1



2021 February TW000063702

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah: 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Tanah Abang 

7. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Tanjung Priok 

2. Penjaringan 

3. Koja 

1

2021 February TW000063703 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter
@DKIJakarta klo gak salah waktu itu Pemprov DKI pernah ada program bantuan untuk rumah yg sering kebanjiran kan ya,apa program itu msh 

berjalan?
1

2021 February TW000063704 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi twitter
@DKIJakarta saya (dan mewakili warga) yang bertempat tinggal di jln palem 5 rt 03/ rw 08, petukangan utara, pesanggrahan, jakarta selatan, ingin 

menanyakan bagaimana prosedur terhadap bts provider yang sudah tidak aktif (lokasi berada di alamat saya)? ter
1

2021 February TW000063705
UNIT PENGELOLA DATA DAN 

INFORMASI SUMBER DAYA AIR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta Pintu Air Pulogadung di poskobanjirdsda.jakarta.go.id rusak lagi sensornya. 

Ditulis di web 344 cm padahal yg update tiap jam dari @DinasSDAJakarta sudah siaga 3 600 cm per jam 5 WIB.  Mohon selalu dipelihara kesiapan 

alat2nya.

1

2021 February TW000063706
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Jalur lambat jalan DI panjaitan dr pasar gembrong ke samsat penas rusak parah, bnyak lubang cc @aniesbaswedan @DKIJakarta @binamargajaktim 

@BangAriza
1

2021 February TW000063707
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar @DKIJakarta Tolong perbaiki lg jalan rusak ini. Mungkin siang hari bisa menyebabkan kemacetan 

Sebelum lampu merah tomang min arah Rs dharmais
1

2021 February TW000063708
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta pak coba ini galian PAM di daerah kamal cengkareng di cek ini menyebabkan kemacetan yang sangat parah sekali, tidak bergerak ini 

pak. Kami tidak bisa ke kantor pak tolong segera dicek pak. Thanks
1



2021 February TW000063709
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Bisa2 bsk pagi macet total lagi. Ring road arah tol bandara soetta-pluit macet total dr pagi smp malam. Galian di kamal muara arah dadap bikin 

macet kemana-mana. 

Mndg cpt selesaiin, petugas jg ga sanggup urai macet begini.

1

2021 February TW000063710 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter Kemarin lewatin jalan dari flyover kp melayu sampe mall bassura jalannya berlubang mohon tindak lanjutnya ya Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 February TW000063715
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Ujan cuma 15 menit air udah naik, banjiiir, kapam airnya diajarin masuk ketanah,  

@aniesbaswedan 

  

@jokowi 

  

@DKIJakarta 

  

@binamargajaksel 

  

@dinaslhdki 

  

@DinasSDAJakarta 

  

@KemenPU 

 , lokasi jl.cidodol raya, komplek loka permai grosel kebayoran lama jaksel

1

2021 February TW000063720
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta minta bantuan nya daerah kp salo kembangan utara jakbar banjir terus seminggu bisa 3x 1

2021 February TW000063721
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta @PemdaDKIJakarta @Humas_DKI spnjang daan mogot kalinya penuh & hampir keluar jln luber 

Dispenda jakbar jl pakuon bnjir trs tdk trintegrasi dgn got & jln2 tdk trbuang kgot airny krn dbeton smw sm prtokoan 

Jembatan Rintin2 kalin

1

2021 February TW000063723
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Hallo Pak Wagub @BangAriza jl Pulo harapan indah Cengkareng barat Aer dah masup rumah @aniesbaswedan @jokowi @DKIJakarta 

@binamargajaksel @dinaslhdki @DinasSDAJakarta @KemenPU
1

2021 February TW000063727
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Ada kabel jatuh di jl.langgar rt 1 rw 06 Tanjungbarat Jagakarsa Jaksel..... 

 Masuk dari jl nangka tjbrt 

 

Mohon bantuan nya

1



2021 February TW000063728
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Taman Palem Cengkareng sudah banjir. @DKIJakarta sudah tau? 1

2021 February TW000063729 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Halo, saya mencari Pergub nomor 91 Tahun 2020 yang menjadi landasan hukum terkait persyaratan KJMU tp kok gaada ya ? Kalau tidak ada, 

bagaimana ini bisa menjadi landasan hukum ? Saya sudah mencari di web jdih.jakarta.go.id namun hasil tetap nihil
1

2021 February TW000063730
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

twitter

# NIK 3174055401750007 

# Nama_Lengkap SENI MARYANA 

# Nomor_Kartu_Keluarga baru 3174050309200028 

# Nomor_Kartu_Keluarga lama 3174051501095619 

# Nomor_Telp 087883610789 

# Permasalahan  

sehubungan dengan kartu BPJS Kesehatan yg tertera data alamat namun alamatnya salah, maka saya ajukan permohonan update di kelurahan 

untuk di teruskan ke dukcapil, dan saya sudah dapat konfirmasi melalui sms untuk update kartu keluarga saya.. 

 

Konfirmasi pelaporan 

 

Hasil pengecekan kami data kependudukan Anda sudah sesuai, NIK dan KK anda telah kami update. Tiket akan kami tutup, pesan tidak dapat 

dibalas. Jika ada pertanyaan lebih lanjut, silakan hubungi kami di 1500537.  

 

Terima Kasih 

Ditjen Dukcapil Kemendagri 

 

hotline : 1500537 

sms : 08118005373 

Whatsapp : 08118005373 

facebook : Ditjen dukcapil 

twitter : @ccdukcapil 

Email : callcenter@dukcapil.kemendagri.go.id 

 

1

2021 February TW000063731
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Asaalamu'alaikum wr.wb..  

Selamat pagi. 

Salam sejahtera... 

Kepada yth  

Tim SKPD Pemprov DKI Jakarta.  

 

Saya : Abdul Khoir 

Alamat : Kp. Pinggir Rawa Jl. 20 Desember Rt.005/003  

Kelurahan Pegadungan 

Kecamatan Kalideres. Jakarta Barat  

 

Izin melaporkan keadaan saat ini di wilayah tersebut telah teejadi banjir setinggi pinggang orang dewasa, sampai saat ini belum ada penanganan 

dari petugas. Terimakasih 🙏�

1

2021 February TW000063732
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Izin melaporkan keadaan saat ini telah terjadi banjir setinggi pinggang orang dewasa, 

Alamat : Kp. Pinggir Rawa Jl. 20 Desember Rt.005/003  

Kelurahan Pegadungan Kecamatan Kalideres. Jakarta Barat @DKIJakarta

1

2021 February TW000063735 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Halo admin, Saya mahasiswa lulus SMA thn 2020 yg juga penerima KJP. tapi pas daftar KJMU statusnya dibatalkan karena tidak terdaftar di DTKS. 

Saya mau daftar tapi belum ada kejelasan DTKS. Terakhir medaftar kan semester 2, input data kjmu g bsa ky di foto @Disdik_DKI @DKIJakarta 

Data Pelapor: 

Nama : Qothrunnadaa Salsabila 

Nomor KJP : 504948853010081204 

Asal Sekolah : MAN 1 Jakarta 

NIK : 3272024304020900 

KK : 3172011802151046

1

2021 February TW000063737
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter Lokasi Jl. Raden Patah II samping kantor Telkom STO Kebayoran 1



2021 February TW000063740
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Tegal alur banjir pa 

 

Ga pengin nengokin warganya ke sana 

Jln lingkungan 3 Rt 01 Rw 03 kel tgl alur kec x dderes  

Jak bar

1

2021 February TW000063741
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Dear @DKIJakarta . Dengan penuh respect. Mohon kiranya di bantu penyedotan air di rt 18/07 cakung barat,cakung, Jakarta timur. 1

2021 February TW000063749 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter
@DKIJakarta , @KAI121, @aniesbaswedan , mohon di perhatikan kondisi jalan membahayakan pengendara lokasi perlintasan kereta Api 

Percetakan Negara..
1

2021 February TW000063752
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

lokasi jl lingkungan III RT 003 RW 003 KELURAHAN TEGAL ALUR KECAMATAN KALIDERES JAKARTA BARAT 

 

Nih min

1

2021 February TW000063753 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta hari ini saya baru bisa ambil atm bank dki untuk dapat bst 2021, sy cek kenapa saldonya hanya ada 300rb ya? bukan kah di berikan 

selama periode januari - april ?
1

2021 February TW000063754 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Ijin pak saya ingin menanyakan utk hasil Musrembang 2019 dan sdh keluar infobank bukannya hrs dikerjakan ditahun 2020 dan sekarang sdh 2021, 

kalau hasil musrembang yg kemarin itukan utk yg tahun anggaran 2022 mohon pencerahan trims...Benny RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kec 

Tanjung Priok 

🙏

 

Benny.G No Hp 085945566850

1

2021 February TW000063756 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Halo admin, Saya mahasiswa yang lulus SMA tahun 2020 dan sebelumnya penerima KJP. tapi saat daftar KJMU statusnya dibatalkan karena tidak 

terdaftar di DTKS. Saya mau daftar tahap 1 2021, tapi belum ada kejelasan DTKS. Dan terakhir medaftar semester 2 ini, dan tidak bisa input data 

Mohon bantuannya admin 🙏 karena saya membutuhkan bantuan dana pendidikan untuk studi saya kedepannya, Terimakasih 

sebelumnya. 

 

Nama: Sinta Sekar Larasarti 

Nomor KJP: 5049 4885 6270 089056 

Asal Sekolah: SMAN 33 JAKARTA 

NIK: 3173064804020011 

KK: 3173060801090874

1



2021 February TW000063760 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

hari ini saya baru bisa ambil atm bank dki untuk dapat bst 2021, sy cek kenapa saldonya hanya ada 300rb ya? bukan kah di berikan selama periode 

januari - april ? 

 

4265115 atau 0821 1142 0717(WA) no ini sudah anda coba hubungi? semua nya tdk bisa response

1

2021 February TW000063761 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kalau yang februari keluarnya di minggu ke 4, maret-nya kapan? 1

2021 February TW000063763
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Mohon bantuanya segera Di kompleks SDN tegal Alur 02 dan 04 pagi. Jalan raya menceng Tegal alur kalideres. 1

2021 February TW000063764
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

rumah saya masuk se 

dengkul😭

 

 

jl. menceng raya jaya 12 rt 004 rw 006 tegal alur jakarta barat 

 

tergenang air banjir

1

2021 February TW000063765
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta selamat siang,  tolong tindak lanjuti putar arah daan mogot soalnya bikin macet 1

2021 February TW000063769 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta selamat siang bapak ibu admin,saya ingin bertanya perihal hasil swab antigen syarat pengambilan SK CPNS, apakah bisa menggunakan 

surat hasil swab antigen yg lokasi tesnya diterminal bus?
1

2021 February TW000063775
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta jalan Raya Cakung-Cilincing rawan banget banjir... terutama di deket KBN. sepertinya saluran drainasenya kurang baik atau bagaimana 

saya kurang paham. coba deh eksplor, soalnya daerah tsb jalur utama org org mencari nafkah.. 

 

Jl. Cakung Cili

1



2021 February TW000063777
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Cengkareng macet.......anda mau suruh semuanya masuk kantor jam 2 pagi pak @aniesbaswedan ? 

 

Alamat lengkap : Jl. KAMAL RAYA CENGKARENG 

Patokan : SEPANJANG JALAN DARI PERTIGAAN CENDRAWASIH SD FLYOVER ARAH KE TAMAN PALEM LESTARI

1

2021 February TW000063778
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Dapet video dari temen di jaksel. Terimakasih infonya bro @DKIJakarta Semoga cepat surut. 

 

jl ciledug raya 81, cipulir , Kebayoran Lama , Jakarta Selatan

1

2021 February TW000063779
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Sejumlah personil Banser sedang mengevakuasi motor milik warga menembus banjir hari ini di Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat. 

Jln. Lingkungan III, RT 03 RW 03, Tegal Alur, Kalideres.  

 

Segera normalisasi/naturalisasi kali Semongol. Gusur bangunan liar yg ada di kali tersebut dan kemudian dikeruk.

1

2021 February TW000063781
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063783
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063784
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063785
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063786
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

wan toa konpers dulu ya baru ngurus yg banjir 

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta 

 

Jalan Dharma Wanita 1 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat, siang ini sekitar pukul 13.00

1

2021 February TW000063787
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063788
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063789
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063790 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063791
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063792 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063793 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat siang Min, mau tanya ,berhubungan pd tgl 18 ada acara pengarahan dan penyerahan SK CPNS maka CPNS wajib 

membawa dokumen asli hasil swab antigen yang dibuat pada tanggal 17 Februari 

2021,Jika kita mengunakan PCR dan pemeriksaanya sebelum tanggal 17 bagaimana? Terimakasih

1

2021 February TW000063794

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063796 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063797
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063798 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063799
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063800
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000063801 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 16 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000063803

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Sore ka.. Kalau mau batalin cabut berkas ,saya dsruh ke sudin, sudin jakbar dmna ya ka.. Dan ada nomor wa ya ga atau hrs ke sudin 

 

Deskripsi Permasalahan: 

Nama Lengkap: siti prihatin 

NIK: 3173027108790005 

No KK: 3173021002210020 

Alamat Lengkap:  kebon pisang no.67 rt 05/07 kel.wijaya kusuma kec.grogol petamburan 

Nomor Handphone: 087879833240 

 

Permasalahan : yang harus di cabut berkas atas nama muhamad ali hisom, di aplikasi sudah pilih muhamad ali hisom, kenapa yg jadi atas nama siti 

prihatin yg cabut berkas

1

2021 February TW000063804
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

Pak laporan kondisi babek dekat BADAN PEMBEKALAN TNI hampir mau banjir dan jalan berlobang banyak yg terjatuh mohon secepatnya di 

perbaiki  

 

Jalan rorotan ( pasar babek) kec celincing jakarta utara, patokan badan pembekalan @tni, mohon secepatnya karna banyak yang terjadi kecelakaan.

1

2021 February TW000063805
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Banjir 30-50 cm di pintu masuk Green Garden Jakarta Barat @TMCPoldaMetro @BPBDJakarta @RadioElshinta @DKIJakarta 1

2021 February TW000063807
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Stuck nih, tolong lah petugas butuh banget ini Pak Polantas 1 aja buat ngatur di depan KFC TAMAN SEMANAN INDAH, DURI KOSAMBI - JAKARTA 

BARAT @DKIJakarta
1

2021 February TW000063808
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon twitter

Dekat sini ada pohon tumbang pak, dan kabel @pln_123 yang menyimpang dijalan 

 

Jl. Bakti I 7-17 Rt 08/Rw 03 Kel. Selong Kec Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 February TW000063809
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Pak @BangAriza Pulo harapan indah Cengkareng barat banjir makin tinggi pak. Gimana nih pak? Tunggu Ampe semester apa? 

 

Di Pulo harapan indah Cengkareng barat ga ada CCTV apa? Banjir dah tinggi di diemin aja. Gimana dah @aniesbaswedan

1



2021 February TW000063810

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan twitter sore, mau tanya untuk vaksinasi di pasar tanah abang tanggal 17 Februari, lokasi nya dimana saja ya 1

2021 February TW000063813
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Rawa buaya sore ini banjir sedalam 20 Cm..Jl. Darma Wanita IV Kel Rawa Buaya Kec Cengkareng Jakarta Barat  min. Hujan udh reda tp air naik td,apa 

kiriman?
1

2021 February TW000063816
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Banjir 30 Cm Di Jalan Lingkungan III RT.1/RW.13, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat, Jakarta 1

2021 February TW000063819

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Keluhan Pelayanan twitter

Sudah 2 jam pasien positif covid 19 periksa mandiri,sdh dilaporkan ke Puskesmas,tapi hingga saat ini pasien masih disuruh terus menunggu di 

rumah di Cilangkap,bgmn ini kinerja Pemkab @DKIJakarta @aniesbaswedan kinerja LAMBAT @jokowi @KemenkesRI @dprddkijakarta 

@Dennysiregar7 

Nama Firdaus Iskariot 

Jln Sepakat X 

 

Data pasien sudah ada di puskesmas sepakat V Cilangkap sejak tadi siang

1

2021 February TW000063821
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas twitter Jalan kapuk Kamal, macetnya parah coba disurvei bro Jalan kapuk Kamal raya No 13, patokan yayasan TPA TPQ Fathol Huda 1

2021 February TW000063824 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

melanjuti laporan TW000063596, hari ini pelaku bernama abun kembali membakar sampah lagi, sedang berlangsung sekarang, taman surya 5 blok 

OO5 no 39 rt06 rw17 pegadungan kalideres jakarta barat, mohon bantuannya ditegur
1

2021 February TW000063825 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir twitter Banjir di RT010 RW009 Kelurahan Rawa Buaya, terjadi sejak siang jam 15:00, sampai saat ini masih belum surut 1



2021 February TW000063829
BIRO PEREKONOMIAN DAN 

KEUANGAN
Jalan twitter

jalan berlubang di Jl Makaliwe Raya Grogol Jakarta barat (depan pintu perlintasan stasiun grogol) tolong hubungi pihak terkait utk diperbaiki karena 

sangat berbahaya
1

2021 February TW000063830 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
mohon perhatian serta solusi, di jalan Jembatan Besi 2 gg.1 kelurahan Jembatan Besi, Tambora, Jak-Bar, yg hny berjarak puluhan meter saja dari 

jalan raya Prof. DR. Latumenten, byk rmh tdk dpt mengakses air PDAM Dgn alasan pipa tdk tersedia
1

2021 February TW000063831 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter Malam min, kan pendaftaran kjmu sudah dibuka tapi sampai saat ini kampus saya belum memberikan khs dan krs.. itu gimana ya min 1

2021 February TW000063833

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan twitter

sodara sy kena COVID suami istri tapi blm di jemput oleh dinas kesehatan,katanya nunggu 2 hari lagi,,cc pak gub @aniesbaswedan @DKIJakarta 

@dinkesJKT mohon di jemput di kontrakannya,sudah 5 hari sakit,, 

Nama; Parno dan istri 

Alamat :jalan Mampang prapatan. Rt.002/005 No.50 (belakang shorum mobil Lexus) 

No.hp.087872711116

1

2021 February TW000063836 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter bedanya @PT_Transjakarta dgn jaklingko itu ap y? Trus yg dimaksud supir jaklingko itu yg mana y? 1

2021 February TW000063838 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter Lapor min jalan rusak / berlubang di JL.Dr. Makaliwe Raya Grogol Jakarta Barat (diperlintasan kereta) tolong segera perbaiki 1

2021 February TW000063841
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

pagi, mengenai update nik berikut ini data2 nya 

≠======≠=======≠==========≠======= 

 

Terkait kendala pengurusan update NIK, mohon untuk dapat memberikan data sebagai berikut melalui fitur DM : 

Nama : Ajeng Nurul Maulida Rahmah 

NIK : 3202136710910006 

Alamat : Pulo Gebang Rt15 Rw6 

No. Telp : 08568500668/081460940001

1



2021 February TW000063843 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Dear @PT_Transjakarta utk antrian ke puri kembangan dr halte jembatan baru bs disekat dgn besi spt antrian di rawa buaya? Soalnya byk yg duduk 

santai, tdk mau antri namun saat bus dtg menyelak yg antri dgn mendorong dan berbahaya, hr ini saya hampir jatuh tlg di TL @DKIJakarta
1

2021 February TW000063845
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

masih terjadi genangan di beberapa titik dengan ketinggian bervariasi. Wilayah Jl. Pulo Harapan Indah, Cengkareng Barat, Jakarta Barat.  

 , di foto ini di wilayah Rt.011.
1

2021 February TW000063846
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Dear @DKIJakarta , 

 

Sepanjang Jalan Haji Nawi Raya ke arah pondok indah ini kapan diperbaiki yaa lobang2nyq? bekas lobang  galian FO g ditutup2 berbulan bulan, 

beberapa lobang dalem bgt terutama pas di belokan dan kalau hujan lobangnya samar sama genangan air.

1

2021 February TW000063852
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta @dinaslhdki  

mohon bantuannya.saluran air sebrang pintu air pedongkelan raya  depan . fotocopy sas mengalami pendangkalan dan penyempitan aliran buang 

ke sungai.efeknya saat hujan besar  2 hari ini terhambat ke sungai.yg terdampak rt01.02 rw 

1

2021 February TW000063855 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Selamat sore min, mohon diperbaiki lubang di flyover Grogol, karena sangat memperlambat laju kendaraan. Terimakasih 1

2021 February TW000063857
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Data informasi banjir yang detail dalam format excel berisi jumlah RT terdampak, KK, jiwa pengungsi,dll, 

 

 sebelumnya ada data ini, sekarang dimana ya bisa dapat datanya? Terimakasih @BPBDJakarta @DinasSDAJakarta @aniesbaswedan @BangAriza

1

2021 February TW000063858 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta @BinaMargaDKI tolong diperhatikan dan diperbaiki sepanjang jl. MT. Haryono (BNN - halte tegal parang) banyak jln rusak di jalur 

paling kanan... terima kasih
1



2021 February TW000063859
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Halo.. mengadukan saluran air di wilayah kami perlu dikeruk karena mengalami pandangkalan, utk mencegah genangan air & banjir. 

Alamat lengkap: Jl. Sten no.2 RT 02 RW 05 Kelurahan Sumur Batu Kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat
1

2021 February TW000063861 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@KemensosRI Siang, terkait informasi pelayanan via WA (Dinas Sosial), ternyata hanya sebatas formalitas saja, mohon kiranya fasilitas ini di tinjau 

kembali dikarenakan respon dan TL tidak ada progresnya, cc : @DKIJakarta @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 February TW000063862 KELURAHAN JATI PULO Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat pagi,, saya warga Jl. Tompul gg.V rt 011/05,, melaporkan utk gangguan kebersihan di lingkungan kami.. ada warga membuang kotoran 

langsung ke saluran got.. tidak melalui septic tank.. mohon dicek 

 

Gg. V 

RT.11/RW.5, Jatipulo 

Kec. Palmerah 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 February TW000063863
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta Kerusakan Jalan Sepanjang Jl. HR Rasuna Said kenapa tidak kunjung di perbaiki yah? Padahal itu termasuk Jalan Utama dan daerah 

Business. Jalan HR. RASUNA SAID di sekitaran gedung setiabudi arah ke HOS Cokroaminoto
1

2021 February TW000063866
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

dear Pemrov DKI Jakarta,  

 

Mohon dibantu update ke nomor pengaduan TW000063841 terkait permasalahan di database BPJS Kesehatan yg meminta agar data NIK dibawah 

ini untuk di update di database Dukcapil DKI Jakarta  

Langkah ini diperlukan karena saat ini kantor saya sedang melakukan pendaftaran ke BPJS Kesehatan untuk anak 3 saya. 

namun infonya data di BPJS Kesehatan belum ter-update dari data di Dukcapil. 

Berikut data2 yg saya tulis dari Kartu Keluarga saya. 

 

Nomor Kartu Keluarga : 3175061505200003 

 

ADE REZA 

NIK  : 3275042202820020 

Tempat/Tgl Lahir : JAKARTA / 22 Feb 1982 

Hubungan Keluarga : KEPALA KELUARGA 

 

AJENG NURUL MAULIDA RAHMAH 

NIK : 32021367109100006 

Tempat/Tgl Lahir : SUKABUMI / 27 Oct 1991 

Hubungan Keluarga : ISTERI 

 

ANNASYA ARSENE AUDREENA LUBIS 

NIK : 3175066209160014 

Tempat/Tgl Lahir : JAKARTA / 22 Sep 2016 

Hubungan Keluarga : ANAK 

1

2021 February TW000063867 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter

Selamat siang, saya ingin mengajukan pertanyaan dan keluhan. Kenapa mengurus Surat Keterangan Sehat Calon Pengantin di Puskesmas Pulo 

Gadung sekarang harus dibatasi H-30 dari tanggal pernikahan ya? Tidak bisa lebih awal (misal H-60 atau H-2 bulan). 

 

Mengingat rencana acara saya di luar kota, kemudian keterbatasan izin dari tempat kerja. Sehingga jika pengurusan berkas dilakukan terlalu mepet, 

ditakutkan tidak keburu. 

 

Apalagi acara saya habis lebaran, terpotong libur panjang lebaran pasti. Sehingga pengurusan bisa banyak tertunda.

1

2021 February TW000063868 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Halo, selamat siang. Saya penerima KJMU. Pada bulan Januari saya dan beberapa teman saya mengalami kendala dalam pembukaan blokir uang 

UKT di KJMU. Sehingga menyebabkan uang kjmu belum semuanya diterima. Setelah mengurus dari bulan Januari akhir sampai sekarang, uang yang 

diterima masih belum sepenuhnya. Masih ada uang yang terblokir di bank DKI. Sudah menghubungi dinas P4OP serta Bank DKI proses sangat lama 

yang sebenarnya bisa dikerjakan dalam sehari. Karena uang yang belum turun, saya pribadi mengalami kesulitan dalam pembayaran UKT semester 

berikutnya. Apakah pemprov dki bisa membantu agar pihak yang terkait dapat mengerjakan tugasnya lebih cepat? Karena kalau terlambat dalam 

pembayaran UKT akan menyebabkan denda dan yang paling parah tidak bisa mendaftar ulang untuk semester berikutnya. Terimakasih 

Nama : Mohammad Alif Budiman 

No. Rek : 51723510958 

Asal Universitas : Politeknik Negeri Jakarta 

NIK : 3175102209990003 

KK : 3175100501096406

1



2021 February TW000063871

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
twitter

Ada rumah lagi di bangun udah di kasih tanda segrel dari DKI dan ada plang IMB kok masih tetap bangun ya  

@DKIJakarta 

  

@WalikotaJaktim 

Lokasi rumah di segel tanpa IMB masih bisa bangun  

Alamat lengkap: jl Usman Harun RT 02/05 

Kel kebon pala 

Kec Makkasar 

Jakarta timur Cawang 

 

Patokannya sebelum masuk kompleks AL.. depan bakso Yanto 

Bangun rumah dua lantai bawah garasi

1

2021 February TW000063872
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Apa data alpukat betawi tidak singkron dengan data pusat dukcapil pak? 

Ini pak data nik anak saya yang baru di buat di aplikasi alpukat pas di cek untuk buat BPJS tidak bisa karena belom terdaftar di kk 

NIK : 3173051506200008 

Nama : Raditya Uwais alhanan 

NO KK : 3173051212170007 

Alamat : Kedoya GG H maya Rt 018/001 kedoya selatan kebon jeruk

1

2021 February TW000063873
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Sy keluhkan keberadaan pak ogah yg meresahkan pengguna jalan & bikin macet di u-turn dpn RS. Siloam Hospitals, jalan perjuangan, 

kebon jeruk, jakbar. Tolong di razia & bawa ke pansos biar jera. Thx
1

2021 February TW000063874
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter Min saya udh daftar permohonqn di aplikasi alpukat sama set tanggal juga,berarti tinggal datent aja kan min sesuai tanggalnya 1

2021 February TW000063876
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Halo @DKIJakarta @DinasSDAJakarta @upk_badanair mohon segera tindakan utk #grebeklumpur pada kali dengan lokasi di bawah: 

 

Bantu push dong ci.....di wilayah RW03 tepatnya kampung sungai begok kel.semper timur, kec.cilincing jak-ut, pendangkalan kali sudah akut, dasar 

kali hampir tersisa 1/2-1 meter dr jalan alhasil habis hujan selalu air meluap, jalan tergenang sebagian rmh kemasukan air

1

2021 February TW000063877
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor perihal drainase yang buruk hingga bikin sering banjir di jalan raya daan mogot km 13,5, cengkareng timur, cengkareng,  jakarta 

barat.    Tolong direvitalisasi drainase di sana agar diperlebar dan diperdalam untuk kurangi banjir. Terima kasih

1

2021 February TW000063878 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta pak, jalan di kemayoran arah sunter setelah jembatan layang gereja reformed, rusak cukup parah, bahaya bagi pengendara moror 1



2021 February TW000063881
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat siang pak. Saya keluhkan perihal seringnya banjir di kawasan rawa buaya rw 01, cengkareng,  jakarta barat. Penyebabnya, drainase yang 

buruk dan luapan kali mookevart.  

    

Mohon pihak terkait dapat memperbaiki drainase di sana dan mengeruk kali mookevart untuk kurangi banjir. Terima kasih

1

2021 February TW000063884

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

halo selamat siang kak, maaf mau nanya kalau mau lapor mengenai ada yang positif di kantor tapi sudah cukup lama dan kemudian baru2 ini ada 

yang positif lagi tetapi blm ada tindakan apapun dari waktu kasus pertama sampai hari ini dan malah dirahasiakan. 

 

Nama Perusahaan: PT Consulting Services Indonesia  

 

Alamat Perusahaan: Wisma GKBI Lantai 31. Jalan Jendral Sudirman Kav. 28. Bendungan Hilir, Tanah Abang, Jakarta Pusat 10210 

 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 570333 

 

Email Perusahaan:  

- Indrawan.Lie@csindonesia.co.id 

- Eva.Tjahjadi@csindonesia.co.id 

- Rieta.Djunaedi@csindonesia.co.id 

 

Sektor Usaha:  

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 February TW000063886

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat Sore 

Mohon informasinya, apakah KTP baru saya dengan NIK 3172060305750009 atas nama Irvan Nasrun, sudah bisa diambil di kantor Kelurahan Karet 

Kuningan ?  Terima kasih. 

 

Kartu Keluarga dengan nomor : 3174021702210007

1

2021 February TW000063887 DINAS KEBUDAYAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Mau info kan jam nya gak akurasi di jalan jenderal Sudirman 

 

Ramelan 

Depan sarinah

1

2021 February TW000063889 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

ada bbrp titik jalan rusak berat stlh banjir+lobang besar dan tergenang air sepnjang jl. kamal raya, berbahaya pas mlm hri aplg org ga kenal jln itu 

mhon di TL @DKIJakarta @aniesbaswedan @BinaMargaDKI @BangAriza  

Jl. Kamal Raya 

maps.app.goo.gl/hBZdCFFPX3Yh4H

1

2021 February TW000063890 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter @DKIJakarta jalan berlubang di jl.makaliwr grogol Jakarta Barat tolong diperbaiki 1

2021 February TW000063891 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta min, suami saya ada di luar kota otomatis KTP asli dibawa kan, udah dari panggilan pertama sampe kedua tetep kekeuh minta KTP asli, 

apakah BST saya akan hangus sia sia min tanpa ada solusi?
1



2021 February TW000063893
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter @DKIJakarta jalan berlubang Jl Meruya Utara, di depan Gg Haji Nimun 1

2021 February TW000063894 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta Selamat sore min,  

Saya mendengar kabar bhw pelaksanaan vaksin tahap kedua sudah dimulai dan para penerima vaksin salah satunya adl tenaga pendidik.  

 

Apakah para tenaga pengajar (trainer) di perusahaan swasta termasuk dalam kategori tenaga

1

2021 February TW000063895 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Mohon dengan amat sangat bantuannya. Jalan yg saya foto ini selalu dilalui kendaraan roda dua yang melawan arah, yang mengakibatkan 

kepadatan di ujung jalan setelahnya. 

Mohon bantuannya agar dilakukan penertiban dari pihak terkait. 

@DKIJakarta @PolantasID @DishubDKI_JKT 

Alamat : Jl Kemang Utara I 

Patokan arah masuk dari Rumah Yatim Kemang Utara

1

2021 February TW000063896
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @RadioElshinta drainase spt ini hambat aliran air.Titik kenal Gg Jamblang RT01 RW01,kapuk Cengkareng,Jak bar. 

Tlg benahi. 

Trm ksh

1

2021 February TW000063899
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Izin melaporkan, lampu merah dijalan sbgmn titik maps terlampir bermasalah, mhn bantuan utk dicek dan dibenahi karena 

menimbulkan ketidakteraturan.  

Jl. Kelurahan Raya 

maps.app.goo.gl/LjbvD2ozJLi7nR… 

Jl. Jend. R.S. Soekanto 

maps.app.goo.gl

1

2021 February TW000063900
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter Admin tolong dong pohon besar daunnya menghalangi lampu penyebrangan mohon untuk d tebang d jl  brigjen katamso slipi jakarta barat 1

2021 February TW000063901 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
assalamualaikum min izin bertanya bila sudah di verifikasi dan validasi pendaftaran dtks kami kapan pengesahannya? saya baru saja di verval 

tanggal 11 februari kemarin min saya sangat butuh karna untuk pendaftaran kjmu min
1



2021 February TW000063902
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Musholla Al ikhsan, jika sholat maghrib selalu full, nggak pake jarak, nggak ada tanda sosial distancenya min, Jalan Haji Abdullah komplex billymoon, 

pondok kelapa, jaktim. pic.twitter.com/QXkbyYzMus
1

2021 February TW000063903 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta Hallo admin, boleh minta tolong twit sy ini diteruskan ke BKD Pemprov DKI ? Kebetulan hasil swab antigen sy positif jd gak wajib hadir 

di lokasi pembagian SK. Sy sdh kirim email sesuai prosedur, tp saat ini masih menunggu email balasan terkait
1

2021 February TW000063904
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mohon untuk segera di TL, terkait adanya mati lampu PJU (rusak), di Jl.Kenanga RT.002 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar, & Mohon 

diganti lampunya dgn LED, Krn kmrn dipasang lampu lama (Merkuri) & ini jg sdh dijanjikan sblmnya oleh petugas ter
1

2021 February TW000063905
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta Bgm caranya supaya petugas orange bs dtg ke wilayah saya? Apakah ada hotline yg bs dihubungi? 

 

Alamat: Pulo Gebang Permai, Jl. Pulau Nirwana (wil. RT14/RW09) Cakung Jaktim. Kami ingin keruk got. Mgkn warga RT lain jg ingin hal yg sama krn sd

1

2021 February TW000063908 PD AM JAYA Jalan twitter

@DKIJakarta jalan berlubang besar dan dalam klo malam susah diliat krn ada genangan air di lubangnya 

alamat: jl. kamal raya , tegal alur kec. kalideres jakarta barat 11810 

patokan: dari SMAN 56 sampai Yadika tegal alur

1

2021 February TW000063912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter

Tolong trotoar diwilayah Kec. Jatinegara tepatnya disekitar  

- Pasar Jatinegara  

- Pasar Ikan Hewan Jatinegara  

- Pasar Jembatam Item  

 

Untuk ditata dan dikembalikan fungsinya  sbg trotoar yg mn saat ini trotoar dikawasan tersebur dipakai untuk dagang dan parkir. 

 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000063913
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Hallo @DKIJakarta tolong jalan R.A kartini dari carrefour lebak bulus sampai lampu merah fedex/pondok pinang penerangan/lampu jalanan nya di 

nyalakan kembali, sudah 3 hari ini mati tidak menyala, terimakasih
1



2021 February TW000063914 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Halo Kak, mau tau info kontak BKD yang bisa dihubungi kemana yah kak?? 

Mau tanyakan tentang CPNS 2019 kak 

Karena nomor telpon yang tercantum di website BKD tidak bisa dihubungi 

Nama : Shelyn Melinda 

NIK : 1871104912940005 

penempatan dinas : Puskesmas Kecamatan Cakung 

Jabatan : Sanitarian 

Email : shelynmelinda@gmail.com 

No. Hp : 082111345008 

 

Selamat malam Kak. Mohon maaf Kak, saya CPNS dari Dinkes, sudah tiga hari kirim email ke BKD melaporkan kalau tidak bisa mengikuti ZM di 

instansi. Sampai malam ini masih belum dapat jawaban untuk id dan password ZM nya. Mohon bantuannya Kak 🙏�

1

2021 February TW000063919
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
Pendataan Kesehatan twitter

Banyak tenaga relawan yang di RSUD CENGKARENG belum di bayar gaji insentif covidnya mulai dari tahun 2020.. 

Status pegawai nya relawan tenaga medis.. Di RSUD Cengkareng.. 

4 atau 5 bulan gaji nya belum di bayar di tahun 2020..sekarang aja belum pada gajian pegawai relawan covid di RSUD Cengkareng..

1

2021 February TW000063921
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mohon di tindak dong Usaha Semen dan Bengkel yg Di Jalan K.H Hasyim pondok cabe dket jalan raya kembangan utara, sebab aktifitas nya sangat 

mengganggu warga sekitar tidak kenal waktu buat keributan serta kebingisingan - 

Nama Usaha : Usaha Semen & Bengkel Persis pinggir jalan raya 

Alamat Lengkap : Jl. K.H. Hasyim Kembangan Utara, Puri Indah, kelurahan : Kembangan Utara  

Kecamatan : Kembangan

1

2021 February TW000063926
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta 

Filtering by 

 

Rasyidbontot's avatar 

Rasyid @Rasyidbontot 

2h 

Replying to @aniesbaswedan @DKIJakarta and 5 others 

Makin mantab pak mmbawa jkt k kancah dunia,mksh pak ane sbgai anak klhran kota jakarta bangga pny gbrnr crds dn santun. 

Smg

1

2021 February TW000063927
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

Dear @DKIJakarta dk Rusun Nagrak, warga belum pernah diajari tanggap darurat menghadapi bencana.. Please help. Negeri kita lagi rawan kencan, 

sdg rusun kita 16 lantai.
1

2021 February TW000063928 DINAS BINA MARGA Jalan twitter lapor min @DKIJakarta Jalan rusak di depan Lion Metal Works, Jl. Raya Bekasi, Jakarta Timur. Tolong di perbaiki. Trims cc @binamargajaktim 1

2021 February TW000063929 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

min cara daftar individu tenaga pendidik utk vaksinasi bagaimana?mohon info terima kasih 

Nama: Hamdi Zatnika 

Alamat: jln Kp melayu kecil 1 rt 10/11 no 19 bukit duri tebet Jaksel 

NIK: 3174012707920004 

Nomor telepon: 08995247640 

Nama Instansi Anda mengajar: SDN KARET 01 PAGI 

kami ingin disekolah kami mengadakan vaksinasi covid utk tenaga pendidik terima kasih

1



2021 February TW000063930
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Kapan ya saluran dekat rumah kami ditanggulangi juga daerah Cilangkap Mabes AL pintu 2. Dan kemana kami mesti mengadu nasib kami yg hampir 

30th lebih seperti ini klau hujan selalu miris kami rasakan yg harusnya saat hujan kami bahagia menerima berkat Tuhan tetapi kami  cemas 

 

alamatnya di Jl.raya Cilangkap Mabes pintu 2 AL RT. 01 RW. 01 No. 74 Kelurahan Cilangkap Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. 

Besar harapan kami menunggu.

1

2021 February TW000063931
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor maraknya pkl liar yang menggelar lapaknya di trotoar dan bahu jalan di sepanjang jalan tanjung selor, cideng, 

gambir, jakarta pusat. Banyak pkl liar seperti tukang pecel lele, ketoprak dll yang memasang tenda dan gerobaknya di atas trotoar yang sudah tentu 

bikin lingkungan kumuh, kotor dan hambat saluran air. 

 

Mohon dirazia diangkut barang dagangan biar jera dan bersihkan trotoar dari para pkl liar. Terima kasih

1

2021 February TW000063932 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan MT Haryono arah BNN k kuningan banyak lubang, depan shelter busway kanwil kemenkumham ada lubang yg bahaya untuk roda 2, tolong ya 

di perbaiki cc @aniesbaswedan @BinaMargaDKI @BangAriza @DKIJakarta
1

2021 February TW000063934
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Kepada Yth. Dinas Bina Marga dan dinas terkait.         Sehubungan dengan adanya usulan kerja yang di minta oleh  dinas bina marga di wilayah RW 

010 Gandaria Utara, sejak tahun 2019. kami pengurus RT 012 RW 010 Gandaria utara mengajukan usulan kerja untuk  di pasangkan plang nama 

jalan di komplek griya mandiri haji nawi, yaitu Jalan Komplek Griya Mandiri raya, hingga saat ini plang tersebut belum terpasang, sehingga 

menyulitkan warga jika tamu/kurir online/ jasa online lainnya dalam mencari jalan. karena jalan tsb masih bernama jalan hidup baru 2 dan 4, 

padahal lokasi nya sangat berbeda sekali. mohon bantuannya agar memudahkan warga sekitar ataupun lainnya. demikian. terimakasih

1

2021 February TW000063940
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter Min mohon info. Apakah pengurusan roya pribadi sudah ada menu onlinenya? Trims 1

2021 February TW000063945
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter min mau tanya, apa ibu hamil yg bekerja diluar 11 sektor yg ditentukan pemerintah itu tidak diperbolehkan wfh? 1

2021 February TW000063946
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063947
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063948
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter Tambalan jalan embali berlubang. Depan RS Jantung Harapan Kita, sebelum halte busway. 1

2021 February TW000063949
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063950 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063951
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063952 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063953 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063954
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063955
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063956 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063957
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063958 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063959
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor banyaknya pemotor yang berhenti sembarangan di pinggir jalan saat hujan deras di kolong jembatan kereta api 

kebon sirih, jalan raya kebon sirih, kebon sirih, menteng, jakarta pusat. Hal itu bikin semrawut jalan, macet dan bikin kerumunan baru.  

 

Mohon dilakukan razia penilangan dan dibubarkan pemotor tersebut serta mohon dirazia saat hujan. Terima kasih

1

2021 February TW000063960

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000063961
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063962
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063963
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 18 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000063964

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan twitter

@dukcapiljakarta tadi pagi saya datang ke s.parman untuk buat akte lahir. tapi yg ada hanya ambil foto ini saja. kenapa pihak kel lubang buaya dan 

kec cipayung tidak bagi info ini saja? sudah 3 minggu pesan di alpukat tidak dibalas.  

@dukcapiljakarta say

1

2021 February TW000063967
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Genangan air di jalan makmur 1 kelurahan menteng atas menjadi area wisata untuk anak² 1

2021 February TW000063972
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi twitter

Tiang di dekat pintu 2, ruko 1000, jl outering road, cengkareng barat, rt013/08 sudah miring ke jalan, dan membahayakan pengemudi, tolong di TL 

ya. 

RT 013/08, Cengkareng Barat.

1

2021 February TW000063973
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Banjir di Tebet tolong dibantu saluran, Jl Tebet Raya 145 samping pos polisi Tebet Timur , posisi depan ruko Ada rumah yg sudah kemasukan air 1



2021 February TW000063978
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Air sudah mulai naik sebetis di daerah Kalibata Pulo jl. Warung jati barat II Jakarta selatan. 

Tetap waspada hujan belum reda.
1

2021 February TW000063980
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Jl. Pulo harapan indah Cengkareng barat dah mulai banjir boss posisi belakang pemadam taman palem. @aniesbaswedan @BangAriza @DKIJakarta 

makin tinggi inih aernya
1

2021 February TW000063983 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat pagi admin 

Nama saya: dwi indra cahya 

Nik: 3275061101860007 

Alamat: pejuang jaya blok F/310 

 

Mau menanyakan terkait penempatan cpns 2019. 

Apakah penempatan cpns 2019, formasi guru sesuai dengan tempat/sekolah yg kita pilih/dilamar? Atau akan berubah ya miin? 

Karena sekolah yg saya lamar adalah smpn 193 jakarta, tetapi di daftar absen tadi saat pengarahan hari ini saya di tulis unit kerjanya smpn 93 

jakarta. 

Mohon jawabannya ya miin

1

2021 February TW000063984
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Itu laporan nya 2019 pak/bu 

Mohon kelanjutannya  

 

Laporan sebelumnya: TW000013168 

Yang saya hormati  pak  

@aniesbaswedan 

  

@DKIJakarta 

  

Mohon bantuannya utk Normalisasi Saluran air, lokasi  Jl. Haji buang RT 07/05 no 50 dsk Kel lubang buaya kec cipayung,krn dri jaman dahulu 

saluran air(got)Tdk prnah di remajakan lebar hanya 10 cm jk hujan gde pasti banjir diteras

1

2021 February TW000063985
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Itu sekitaran stasiun tebet min. Orangnya belon pegang hp lg, air nya naek cepet min. Kasian itu sendirian 2 anak kecil2 pulak. 1

2021 February TW000063986
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter mohon di bantu pengerukan kembali di alamat jl bekasi timur IV rt001/07 kel cipinang besar utara kec jatinegara jakarta timur karena saat ini banjir 1

2021 February TW000063988
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

 mohon bantuan pompa Jalan D. I. Panjaitan Gg. Remaja I RT.001 RW.03 No.22 Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur. 

Agar Banjir cepat surut. makasih
1



2021 February TW000063990
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Tolong ditindak lanjuti, langganan banjir. 1

2021 February TW000063991 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir twitter

Kali Krukut tanggung jawab siapa? Apakah sudah ada pengerjaan pengerukan lumpur di dasar kali? Skrg banjir lagi. 

 

Jl. Bendungan Hilir 17, RT 09/RW 01, Kel. Bendungan Hilir, Kec. Tanah Abang, Jakarta Pusat

1

2021 February TW000063992
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kemang Utara 9, Kel.Duren Tiga Ketinggian sekitar estimasi 50 centimeter 

 

https://twitter.com/macan1962/status/1362311281970094083

1

2021 February TW000063994
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Banjir di wilayah RW 3 Kelurahan Cipinang Besar Utara Jatinegara Jakarta Timur. Aliran Kali Cipinang  perlu dikeruk lagi untuk bisa menampung air 

hujan lebih banyak lagi.
1

2021 February TW000063995
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Saya hendak lapor di tpu bambus apus, Jalan Raya Setu No.43, Setu, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur tergenang banjir. Khususnya, di blok 4 untuk 

pemakaman jenazah covid. Banyak kubangan yang terendam air. Mohon di atasi genangan tersebut. Terima kasih
1

2021 February TW000063997
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Halo min 

Banjir sepinggang nih di Tegal Parang Utara V :( 

Alamat Lengkap : Jalan Tegal Parang Utara V.  Gang H. Damiri RT 009/004 Kelurahan Mampang Prapatan, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta 

Selatan, 12790 

Patokan : Belakang PMI (Gudang Logistik Covid-19) atau Universitas Paramadina

1

2021 February TW000063999
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl Nipah belakang kantor walikota Jakarta Selatan banjir, katanya pompanya sdh berfungsi normal ? 

Gimana tuh ?
1



2021 February TW000064002 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Saya Sari Lely Rahmawati. 

Mau lapor dan menanyakan perihal ketidaksesuaian unit kerja di pengumuman pengambilan SK bagi CPNS DKI 2019. 

Saya mendaftar dan dinyatakan diterima di SMP 144 Jakarta Timur. Namun di pengumuman pengambilan SK tertulis di SMP 114 Jakarta Utara. 

Bagaimana ya Pak/Bu? Apakah memengaruhi SK dan penempatan unit kerja? Mohon tanggapannya. Terima kasih

1

2021 February TW000064003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

situasi dan kondisi terkini RW 07 Kelurahan Bukit Duri Jakarta Selatan mohon ditindak lanjuti. 

 

Alamat lengkap : Jalan Sawo kecik I RT 001, RT 002, RT 003 RW 07 Bukit Duri

1

2021 February TW000064004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan twitter

ini ada perumahan melewati garis jembatan 

Jalan kebon bawang XI no: 58 rt/02 rw/01 tanjung priok jakarta utara 

Patokan nya: pinggir jebatan 

Posisi bangunan rada maju 

Tolong di tindak secepat mungkin. Terima kasih

1

2021 February TW000064006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Air kiriman Bogor nih  

@BPBDJakarta 

  

@aniesbaswedan 

  

@A_rizapatria 

 ? Satu jam hujan langsung banjir deras. #TebetTimur 

Balai Rakyat Tebet Timur, Kelurahan Tebet Timur. Itu patokannya. Tolong tutup pintu air.

1

2021 February TW000064012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta @RadioElshinta banjir di dalam gang asri 1 halim, imbas aliran kali cipinang. Kali disini airnya sudah 300cm, aliran deras. 100cm lg 

meluap. Tolong penanganannya 

Lokasi RT 6/7 Jalan Asri halim PK Jaktim. Belom ada penanganan.

1

2021 February TW000064014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Sawo kecik 5, bukit duri, tebet,jaksel. Ini di dalam rumah tadi 30 cm, info dr RT sudah bbrp tahun ini disampaikan lewat musrenbang, tp tdk pernah 

ada realisasi.
1

2021 February TW000064015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

16.59: #Banjir di Jl. Rasamala Raya, Kuningan, Jakarta, ketinggian air mencapai 30-40cm. (P. John) 

cc @DKIJakarta @DinasSDAJakarta
1



2021 February TW000064017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Saat ini ada Genangan Air di Putaran Pasari Cengkareng Timur sekitar 5-10Cm ,saat ini masih bisa dilintasi kendaraan. Pengguna Jalan dihimbau 

untuk berhati hati.
1

2021 February TW000064018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter RW6.Kel.Dukuh.Kec KramatJati.JakTim.Genangan tambah naik keluar saluran 1

2021 February TW000064019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Laporan Banjir di Jl. Kapten Tendean, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 1

2021 February TW000064020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Depan Pondok Karya, Pela Mampang, Jakarta Selatan 1

2021 February TW000064021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

juga ini rs tebet pak 

Banjir di RS Tebet, Jakarta Selatan
1

2021 February TW000064022 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta macet setiap hari disini, akibat putaran dean Ditjen PMD 

Jl Raya Pasar Minggu, putaran balik depan Ditjen PMD. Setiap pagi siang sore macet yg putar  balik. Sebaiknya pemprov DKI melebarkan jalan di 

Posisi kiri, karena masih ada Taman luas sa

1

2021 February TW000064024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hallo. Selamat malam. Ada penyewaan sepeda/motor listrik migo. Yang nyewa anak-anak. Tanpa helm. Lampu motor dimatikan. Tanpa pakai 

masker. Lokasi: jl. Bina Warga/gg. Makmur Rt. 06/11 Pekojan Tambora (dekat Musholla Nurul Hayat)1708
1



2021 February TW000064027

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Selamat malam DKI, 

Mohon penjelasan.. 

Sy sudah mengurus KK baru & KTP baru karna ketrima cpns di DKI. 

Sy pindah dr tegal ke DKI. 

Di alamat jl. Kramat rt 001 rw 002 lubang buaya, cipayung,jaktim. 

Sy sudah mengurus dr tgl 14 januari namun belum juga ada kejelasan. 

Kata pak RT nya dalam proses. 

Admin dihubungi tdk bisa. 

Dtg lgsg tidak dilayani. 

 

Gimana ya ? 

Sy butuh kepastian statu KK & NIK sy utk input data CPNS. Jad besok haru sudah selesai. Mohon solusinya..  

 

Mohon bantuannya.. terimakasih. 

Sy juga sudah daftar via alpukat DKI namun blm ada respon 

 

Nama: Sheradika Intan Rachmawati 

NIK ; 3328107009930003 

No. KK: 3328100601210001 

Alamat KTP : Jl. IR. Juanda No.41 RT.002/004 Dusun Pakembaran 

Desa/kelurahan: Pakembaran Kec. Slawi Kab. Tegal Provinsi Jawa tengah 

Alamat Domisili : jl. Kramat rt 001 rw 002 lubang buaya, cipayung,jaktim.

1

2021 February TW000064028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Di depan rumah udah banjir dari sore sampe sekarang di atas betis orang dewasa. 

 

Entah deh entar malem jam 1 or 2 an, ngeri aer naek lagi 

 

Alamat: Jl. Kamboja 7, RT.003 RW.010, Kel, Kebon Pala, Kec. Makasar, Jakarta Timur 13650 

 

Patokan: Bacalagers Media

1

2021 February TW000064029 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Air dari jalur Busway keluar terkena bangunan jika hujan lebat airnya kenceng dan ngrusak tanaman dan bangunan d bawahnya mohon untuk d 

perbaiki 

Halte KFC Wolter Mongonsidi depan Gaya Spa No 25 rawa Barat kebayoran Baru Jakarta selatan 

Jl. Wolter Monginsidi No.41, RT.1/RW.7, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180

1

2021 February TW000064030

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat malam admin.. perkenalkan saya Hamka .. saya sdh 4 tahun tinggal di jakarta. Asal saya dari bengkulu. Saat ini saya bekerja di kedoya 

selatan.  

 

Dan saat ini saya tinggal di kemanggisan, pal merah .  

 

Saya tinggal di kemanggisan sudah memasuki tahun ke 2 . Saya mengontrak rumah .  

 

Selama ini KTP saya masih beralamt di bengkulu.  

 

Nah 1 minggu yg lalu saya pulang ke bengkulu berinisiatif memindahkn KTP sya n KK saya . 

 

Rencana saya mau membuat KK mandiri  dan memindahkan KTP Jakarta . Saat ini saya sdh mempunyai surat pindah dari bengkulu, dengan alamat 

kontrakan saya saat ini . 2 hari lalu saya mendatangi kantor kelurahn kemanggisan untuk mengurus surat pindah ini. Tapi dari pihak kelurahan 

meminta saya untuk menemui RT terlebih dahulu. 

 

Maka saya menemui RT dimana saya tinggal . Saat menemui RT saya diberitahu untuk meminta bantuan ke pemilik kontrakan rumah yg saya 

tempati, untuk meminta pinjam KK pemilik kontrakan , sebagai penjamin pembuatan KK mandiri saya. KK pemilik kontrakan dimaksud sebagai 

penjelasan alamat dimana saya mengontrak rumah ..  

 

Saya sudah menyampaikan ke pemilik kontrak dimana saya tinggal .. Namun pemilik kontrak tidak berkenan membantu saya . Padahal saya sdh 

mengontrak di kontrakan milik nya hampir 2 tahun.. dengan pembayaran kontrakan yg selalu diawal waktu.  

 

Dengan kondisi saya saat ini adakah solusi terbaik buat saya . Saya sangat membutuhkan KTP DKI ini untuk mengurus semua administrasi saya yg 

berkaitan dengan pekerjaan. Mohon bantu n kebijakan dari bapak atau ibu dipemerintahan DKI. Terima kasih 

1

2021 February TW000064031 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Kpd Yang Terhormat Bpk Gub. @aniesbaswedan, @BinaMargaDKI, @BinaMargaJakBar,@DKIJakarta Mohon Jalan disepanjang pinggir rel kereta ini 

diperbaiki karena sudah banyak yang rusak, Mohon segera ditindaklanjuti 

 

Alamat Lengkap : Jalan Gaga Utama Kel. Semanan Kec. Kaliederes Jakarta - - Barat Propinsi DKI Jakarta 

Patokan Laporan : Pinggir Jalan Gaga Utama 

Terima Kasih

1

2021 February TW000064036
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064037
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1



2021 February TW000064038
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064039
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064040 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064041
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064042 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064043 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064044
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1



2021 February TW000064045
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064047
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064048 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064049
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064050 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1

2021 February TW000064051

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Gambir 

4. Senen 

5. Cempaka Putih 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Koja 

1



2021 February TW000064052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Ini kondisi #banjir 30-50 cm di jalan bulak barat II klender...😌 @petabencana @DKIJakarta @TMCPoldaMetro 1

2021 February TW000064054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter RT6.RW6.Kelurahan Dukuh.Kecamatan KramatJati.Jakarta Timur 1

2021 February TW000064055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

lapor min, sebagian pemukiman di jl Rawadas, sekitaran bantaran BKT Pd.kopi selalu kebanjiran setiap hujan besar.. 

Tolong dicek kembali untuk saluran air dr pemukiman menuju BKT 

agak aneh ya, pinggiran BKT tapi banjir :((

1

2021 February TW000064056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Kediaman Ketua RW 11 Kel. Klender Kec. Duren Sawit air sdah hampir 1m di dlm. @RadioElshinta 

 

Translate Tweet

1

2021 February TW000064057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Banjir di RT 6, Jalan Asri, Halim Perdana Kusuma, Jaktim 1

2021 February TW000064058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta Banjir Sebetis orang Dewasa. Lokasi: Jl. Teratai, Gang Masjid Baitul Ikhlas. Kel. Makasar, Kec. Makasar. Jaktim. Maps 1

2021 February TW000064059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Cipinang Melayu , jl Budi harapan, depan masjid Al ikhlas. Jl. Budi Harapan No.6, RT.5/RW.11, Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13620 air naik semata kaki orang dewasa.
1



2021 February TW000064061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Genangan air sebetis hingga sepaha orang dewasa di rt 06, rt12, rt13 Rw 11 Kel Bidaracina, Kec Jatinegara Jakarta Timur, mhn di tl min @BPBD 

@DKIJakarta
1

2021 February TW000064062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Knp sekarang KEL.CIPINANG BESAR UTARA khususnya RW 04 

 

Setiap hujan 1-2jam air banjir langsung tinggi..  

 

Kemana PPSU /SDA yg dulu rajin membersihkan selokan...  

 

Sekarang ini sngat mudah menemukan mereka hanya berkumpul di area kelurahan. 

Sudah lama tidak masuk ke pemukiman padat penduduk untuk kerja bakti bareng warga ditambah Ketua RW 04 beserta staf tidak ada inisiatif 

apapun selama tahun jabatan baru...  

 

 

Mohon dievaluasi kembali oleh dinas terkait.

1

2021 February TW000064065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir Setiap Kali hujan deras lebih dari 1 Jam, dengan ketinggian air 40 - 100 cm lokasi Jalan Sawo Kecik I RT 001, 002,  003. RW 07 Kel. Bukit Duri. 

 

Penyebab Pendangkalan dan Penyempitan Saluran irigasi

1

2021 February TW000064070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

06.42: Banjir di Jalan Raya Kemang Utara 9 akibat luapan Kali Jagal Buncit. 📸 Gatot 

 

 

#ElshintaTetapMenyala  

#HUT21thElshinta 

 

CC @DKIJakarta

1

2021 February TW000064071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Sudah banjir sejak jam 4 pagi daerah duren sawit, setinggi 40cm belakang RS Duren Sawit #jktinfo #bppddki pic.twitter.com/sMd99HNVnr 

@Ruby_kuuipo
1

2021 February TW000064072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

@RadioElshinta banjir setinggi 30-50cm di daerah kapuk muara jakarta utara Akibat luapan kali angke yang semakin meninggi. Cuac hujan ckup 

deras
1

2021 February TW000064073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter 06.51: RT @Aldiaprianto6: #Banjir terjadi di Komplek Taman Permata Indah 2, RT 010, RW 015, Kel. Pejagalan, Kec. Penjaringan, Jakarta Utara. 1



2021 February TW000064076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan agar dpt dibantu agar airnya cepet surut, lokasi komplek Departemen Dalam Negeri,curug pondok kelapa. 

Patokannya smip paramitha
1

2021 February TW000064077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta banjir diatas dengkul orang dewasa,di Jl Elang Malindo dekat Pangkalan Jati..kendaraan bermotor R2 & R4 tidak bisa melintas,mohon 

ditindaklanjuti trims 

Jl Elang Malindo (depan Indomaret), Jatiwaringin, Jakarta Timur

1

2021 February TW000064078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DinasSDAJakarta Banjir berkala di Jl Rawa Domba no 33 Duren sawit dekat kinderfield akibat got lebih rendah dibanding kali utama. Tolong solusi 

komprehensifnya pak. Tiap ujan air slalu naik. @DKIJakarta
1

2021 February TW000064079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

Situasi di depan stasiun palmerah. Udahlah 1 jalur ditutup krn pembangunan halte ditambah taksi2 pada ngetem, ojek online lawan arah 

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta @LMJakarta
1

2021 February TW000064080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Pagi ini Jl.Darmawanita 1 Rt 01 Rw 01Kel.Rawabuaya Kec,Cengkareng  

banjir. sebagian masyarakatnya sudah mengungsi mohon perhatian dinas terkait .@DKIJakarta  @RadioElshinta
1

2021 February TW000064081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Ini banjir lagi tiap hujan, gmn dong Min? 

Tebet Barat Raya, Gang Trijaya IV
1

2021 February TW000064086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Mohon bantuannya juga @DKIJakarta @aniesbaswedan untuk membantu menyurutkam banjir ataupun genangan di kampung sawah, rt 11 rw 6 

kelurahan rawaterate, kecamatan cakung, jakarta timur
1



2021 February TW000064090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Dapat laporan dari relasi kebanjiran di daerah cipinang melayu. Mohon bantuannya segera  

Jl. Kali Sunter RT10 RW03 no. 31A, Cipinang Melayu, Makasar, Jakarta Timur
1

2021 February TW000064092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Mohon bantuannya @DKIJakarta untuk mencarikan solusi adanya genangan di rt 9/2 kelurahan penggilingan kecamatan cakung, jakarta timur. 1

2021 February TW000064096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong aparat sering melakukan grebek di daerah RW 2, johar baru... peredaran narkoba sering dilakukan terang terangan 

Gang delima 3 

Jl. Kp. Rawa sawah RT.03/02, johar baru, johar baru. 

Masuk gang sebrang kantor pegadaian kampung rawa. Pengedar bernama panji,Rendi, jamal dan Budi.

1

2021 February TW000064099 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Maaf apakah link pusdatin untuk KJMU sudah bisa diakses. Banyak orang tua bolak-balik ke kelurahan menanyakan hal ini. Mereka kebingungan 

karena pihak pusdatin/kelurahan juga tdk bisa berbuat apa². Terima kasih 

Alamat Lengkap: jl. Swasembada barat I no. 37C rt 18/rw09 

Kelurahan: kebon bawang kec tg priok.

1

2021 February TW000064102 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

bagaimana prosedur daftar KJP? 

Misalnya karena PHK bisa? 

Untuk saudara saya. 

Terimakasih

1

2021 February TW000064105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Selamat siang pak, mohon bantuannya lampu jalan di Taman alfa indah blok F6 no 22 joglo Jakarta barat, mati sudah lama tapi Belum di betulin. 

Mohon di tindak lanjuti.
1

2021 February TW000064106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Min kp.sumur rt 007/010 klender, duren sawit jakarta timur. Masih terendam banjir nih min di dket pemancingan bahri daerah depot air minum 

tumben agak lama surut nya, mngkin ada pihak terkait yg ingin membantu min agar bisa surut dengan cepat 

Alamat lengkap : kp.sumur rt 007/010  

Patokan lokasi : dari mushola al hikmah ke kiri trus lurus sampe mntok ke jembatan depan warung dri situ banjir nya. Dan itu foto pendukung nya.

1



2021 February TW000064108 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Min mau komplen,,kejadian terulang lagi,,@PT_Transjakarta , ternyata lebih mementingkan jarak antar bis daripada penumpang yg sudah 

menunggu lama,,,,saya menunggu bis jalur 8d
1

2021 February TW000064109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Masjid Jami Assaadah Jalan Raya Lenteng Agung Gg. Langgar RT 04 RW 03. Pria yang mengenakan baju batik biru dari awal datang sudah batuk2 dan 

sepertinya sedang pilek. Dia juga memaksa masuk untuk tetap melaksanakan solat dan tidak ada tindakan dari penyelenggara masjid
1

2021 February TW000064110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

Banjir yang ke-5 kali dalam satu bulan terakhir. Luar biasa pak, mohon tingkatkan program penanganan banjir. Gubernur sebelumnya tidak separah 

ini. 

 

Mohon pompa diaktifkan 

Alamat Lengkap: Jl Teluk Permata 6, Gg Kantong, RT09/RW015, Teluk Gong, Pejagalan, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Patokan Lokasi Laporan: Ujung jalan Teluk Permata 6

1

2021 February TW000064112
UNIT PENGELOLA DATA DAN 

INFORMASI SUMBER DAYA AIR
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter Min, cara gabung pasukan biru bagaimana? Usia diatas 40 apakah bisa? 1

2021 February TW000064113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta Mohon utk segera di TL terkait adanya lampu PJU rusak, laporan sudah 1 bulan yg lalu, tapi sampai skrg belum diperbaiki, lokasi 

Jl.Teratai No.53 RT.002 RW.06 Perum.Sederhana Kodam V Jaya Kel./Kec.Kebon Jeruk JakBar. cc: @aniesbaswedan @BangAri
1

2021 February TW000064114 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat Siang @DKIJakarta  

 

Ijin bertanya kepada BKD DKI Jakarta. 

 

Saya diterima CPNS sebagai Guru Kelas di SDN PENJARINGAN 09. Sedangkan SDN PENJARINGAN 09 sekarang sudah Regruping menjadi SDN 

PENJARINGAN 06. 

 

Mohon pengarahan terkait informasi yang saya sampaikan 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Berdasarkan Keputusan Gubernur DKI Jakarta (nomor 1921 tahun 2014) 

 

Nama: RIZQY ALI PERDHANA 

NIK: 3174071803880002 

Alamat: Jalan Rawa Bebek I No.2 RT.012/RW.011, Penjaringan, Jakarta Utara, 14440

1

2021 February TW000064115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

Jalan berlobang di kel rorotan kec celincing jakarta utara patokan depan sekolah MAN 21 TOLONG SECEPATNYA DI PERBAIKI ROROTAN BANYAK JL 

NERLOBANG @DKIJakarta @KemenPU @BPBDJakarta 

Rt/rw tidak paham min itu kan jalan besar arah ke JGC patokannya adalah SEKOLAH MAN 21 ARAH KE JGC 

Jalan Tanah Malaka Bul

1



2021 February TW000064116 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

Selamat siang admin. Saya Nia CPNS DKI 2019, ingin bertanya terkait pengambilan SK CPNS di Dinas Pendidikan hari Jumat- Minggu ini. Kebetulan 

hasil swab antigen saya positif. Salah satu syarat pengambilan SK bagi yang swab antigen positif adalah menyertakan hasil PCR yang negatif dan 

mengambil di BKD. Sedangkan saya baru melaksanakan isolasi mandiri dan Senin (22 feb) sudah harus lapor diri ke unit kerja masing masing . 

Pertanyaan saya,  

1. Apakah peserta yang swab antigennya positif harus melaporkan kepada BKD jika berhalangan hadir karena sedang isoma? 

2. Adakah batas waktu dari pihak BKD dalam pengambilan SK kepada peserta yang masih harus dirawat/isolasi mandiri? 

3. Bagaimana solusi bagi peserta isolasi mandiri yang harus lapor diri ke sekolah (unit kerja) dan foto timestamp ? 

Terimakasih banyak admin, dimohon informasi nya 

Terimakasih 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh �

1

2021 February TW000064120 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Halo Min @DKIJakarta mohon dibantu perbaiki jalan di Jl. Lingkar Luar Barat, Cengkareng Barat - Cengkareng Timur, Patokan mulai dari Puskesmas 

Cengkareng - Pintu Air, banyak jalan bolong dan gundukan aspal yang rusak parah 

cc : @BinaMargaJakBar

1

2021 February TW000064121 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamu'alaikum, selamat siang admin. 

Saya peserta yg lulus cpns 2019.  

Saya menikah oktober 2020 lalu bertepatan dengan pengumuman kelulusan cpns. Data saya didukcapil sudah otomatis berubah menjadi menikah 

dan akta nikah otomatis tercatat disana. Dilain sisi, Timbul kekhawatiran saya untuk mengupdate KTP dan membuat Kartu Keluarga baru karena 

berkas yang saya daftarkan saat mengikuti tes CPNS adalah data saya sebelum menikah dan masih masuk ke Kartu Keluarga orang tua saya.  

Yang saya ingin tanyakan, terkait data yang saya isi nantinya yaitu menikah atau belum ya? Jika menikah, saya belum memperbaharui Kartu 

Keluarga. Apakah saya boleh mengisi data saya sesuai dengan Kartu Keluarga sebelum saya Menikah? Apakah nantinya akan berpengaruh ke 

tunjangan keluarga yang akan saya terima?  

 

Mohon petunjuknya admin, terimakasih

1

2021 February TW000064126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Mohon penanganan genangan air sejak pagi tadi Bapak/Ibu. Banyak anak kecil di dalam jalan sana dan ada musala yang dipakai warga. Terima kasih 

🙏 @DinasSDAJakarta @Kelurahan_Halim @DKIJakarta @BPBDJakarta 

@humasjakfire 

Alamat: Jalan Asri, Gang Asri I, RT 06/07, Kelurahan Halim Perdanakusuma, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur. 

 

Perkiraan Ketinggian Air: 50-70 cm

1

2021 February TW000064127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Kapan bos kali belakang kantor Camat Klp Gading, Jakut. Sudah lama sekaku lho. Terima kasih pak Gubenur @aniesbaswedan 1

2021 February TW000064133
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Halo min, berikut data saya untuk ditindak lanjuti perihal laporan saya di dukcapiljakarta untuk sinkronisasi data NIK. 

 

Nama : Andi Megawati 

NIK : 3171065605940002 

No.KK : 3171061102200004 

Alamat : Jl. Kebon Sirih Barat XII/34, Rt 014 Rw/003, Kebon Sirih, Menteng 

No. Telp : 081289364554 

 

Terima kasih min

1

2021 February TW000064135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

Jalanan rusak lumayan parah 

Alamat lengkap: Jalan Lodan Dalam 2b Rt.5 Rw.8, Pademanagan 

Patokan Lokasi Laporan: Jalan Lodan raya sampai kawasan Mangga 2 

 

Terimakasih banyak atas tanggapan dan tindakannya 🙏�

1



2021 February TW000064141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta Mhn dibantu petugas P3SU utk keruk got wilayah saya. Kmrn sdh lapor & ditindaklanjuti namun petugas membersihkan wilayah yg 

bukan saya laporkan. Mhn ditindaklanjuti kembali keruk got ini. Trmksh 

Pulo Gebang Permai, Jl. Pulau Nirwana blok D11/

1

2021 February TW000064144 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik twitter

Ini sudah pukul 18.00 WIB tetapi lampu belum nyala dan ada tiang tanpa lampu, 

 

di Jl. Jend Sudirman, dekat gedung tiga roda dan seterusnya sampai wtc sudirman banyak yang padam

1

2021 February TW000064147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Admin dan Satpol PP yang terhormat, tolong banget saya mohon sekali, sudah berkali-kali bikin laporan mengenai Ondel-Ondel tapi tidak kunjung 

selesai masalahnya, ondel-ondel tersebut sangat mengganggu warga sekitar, saya tidak bisa istirahat dan melakukan aktifitas normal WARGA 

BERHAK KETENANGAN, mereka ngamen nambah pagi  

 

Tolong lakukan penangkapan segera 

 

SAYA MOHON SEBESAR-BESARNYA Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur LEWAT NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI DARI JAM 7.45 

PAGI DITERTIBKAN SEGERA,  TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN  

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

5. ONDEL-ONDEL MUNCUL KETIKA SATPOL PP PERGI  

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA RUTIN  kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading 

Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya 

 

Diharapkan satpol pp bekerja sama dengan dinas sosial menangkap para pengamen tersebut

1

2021 February TW000064148 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat Siang, maaf saya mau bertanya terkait SK yang saya terima Informasi terkait Unit Kerjanya tidak sesuai dengan lokasi awal saya daftar, 

secara keterangan Sudin dan Subbagnya sama tetapi wilayahnya berbeda, sedangkan saya lihat SK temen2 semuanya sesuai dengan lokasi jabatan 

yang dipilih pada awal Pendaftaran. Mohon informasinya, dan berikut saya lampirkan foto SK dan Informasi lokasi jabatan yang saya daftar. 

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Uci Puspita 

NIK: 3173086012950002 

Alamat Lengkap: Kp Salo No.58 RT 011/RW 004 Kembangan Utara, Kec Kembangan Jakarta Barat 11610 

No yang dapat DiHubungin: 081213068205

1

2021 February TW000064150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Sampai hari ini dilokasi masih juga belum ad perbaikan. Dan laporan saya tidak ditanggapi sampai saat ini. dan katanya dr pihak RT sudah mengirim 

surat permohonan ini. tp tidak ad tindak perbaikan sama sekali. Tersendat dimanakah prosesnya???sudah seminggu lebih,dan lokasi semakin 

berbahaya krn arus kali dan curah hujan pic.twitter.com/nQf6X1PEki

1

2021 February TW000064151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Terjadi kerumunan di restoran Ramen Ya, mal central park, lantai LG, tidak ada jaga jarak antar meja, pengunjung dibiarkan rame2 ngumpul, ini 

sangat berbahaya sekali. Sudah pernah saya laporkan, namun tetap terjadi. Mohon segera sidak dan lakukan penegakan dan sanksi keras!! Kejadian 

hari ini juga jam 7 malam, terima kasih banyak atas respon cepatnya!!

1

2021 February TW000064152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter Admin tolong dong beberapa lampu jalan di jln brigjen katamso  slipi jakarta barat mati mohon untuk segera d perbaiki 1



2021 February TW000064154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon di tinjau lagi pak,saya tidak akan bosan utk melapor,karena  di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan 

duren tiga kecamatan Pancoran Jaksel, setiap malam dari jam 19:00 masih banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon 

tindakan dari pihak yang berwenang atau satgas covid 19 setempat,agar tidak ada lagi yg nongkrong2 !!!

1

2021 February TW000064155 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Dear  

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

 sy hari rabu sempat meminta antrian menuju puri kembangan dr halte  

@PT_Transjakarta 

 jembatan baru untuk diberi pembatas besi spt antrian di rw.buaya, namun sampai hari ini tdk dipasang oleh  

@PT_Transjakarta 

 kendalanya apa ya?

1

2021 February TW000064157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

17.21: RT @LailMisbahul : Banjir dengan ketinggian air mencapai 1 meter lebih di Gang Arus Dalam, Cawang, Jaktim. 

@BNPB_Indonesia 

@BPBDJakarta 

@DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta

1

2021 February TW000064159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

17.21: RT @LailMisbahul : Banjir dengan ketinggian air mencapai 1 meter lebih di Gang Arus Dalam, Cawang, Jaktim. 

@BNPB_Indonesia 

@BPBDJakarta 

@DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta 

 

21.38: Banjir hingga saat ini masih diketinggian 30-60cm, air masih ada di akses jalan dan depan rumah. via @LailMisbahul

1

2021 February TW000064160
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta kak mohon dibantu di perempatan teluk gong dan taman permata indah ( jkt utara) macetnya selalu disebabkan oleh yg mengatur di 

perempatan. Mohon traffic light diaktifkan kembali / tugaskan pengatur jalan resmi kak 🙏✨terimakasih
1

2021 February TW000064161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kami di Jl. I Gusti Ngurah Rai Kp. Pisangan (Gg.Pos) sejak dulu tidak pernah mendapatkan bantuan banjir dalam bentuk apapun. Khususnya RT013. 

014 & 015 

Kel. Penggilingan, Kec. Cakung

1

2021 February TW000064162
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah twitter Selamat pagi, lokasi di depan Epicentrum Walk, Rasuna Said, sampah sangat banyak. Terima kasih. Biasanya dapat melihat ikan2 banyak sekali. 1



2021 February TW000064163 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik twitter

Keindahan jakarta di sore hari, lampu dipasang doang nyala kaga 

😂

 

Jalan jendral sudirman, dari geding 3 roda sampai wtc

1

2021 February TW000064164

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Arus lalu lintas depan halte TJ Klender di TL Buaran macet dampak ada bus mogok. Mohon bantuan petugas @DKIJakarta @NTMCLantasPolri 

@TMCPoldaMetro (P. Pras) 

#ElshintaTetapMenyala 

#HUT21Elshinta

1

2021 February TW000064166 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064167
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064168
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064169
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000064170 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064171
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064172 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta  

Hari ini jalan cipinang - sudirman, sudirman - cipinang jalanan banyak banget lobangnya, sampe jalan layang nontol kasablanka juga. Toko ban kira-

kira lagi diskon ga ya? �

1

2021 February TW000064173
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064174
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064175
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064176 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000064177
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064178 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 19 Februari 2021) 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter PJU di daerah Jakarta Selatan Sisi Komplek Telkom OFF,  Bisa Di Bantu Perbaikannya? Terima Kasih @DKIJakarta @poskoPJUjaksel 1

2021 February TW000064181
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 5 Januari 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai angin kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064185 DINAS KEBUDAYAAN Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

m.facebook.com/groups/1209294… 

Pak @aniesbaswedan , mungkin bisa ada perhatian Makam ini 

@DKIJakarta 

Lokasi berada di dalam pasar cakung Jakarta timur

1



2021 February TW000064186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Ujan ngga sampai sejam air udah 30 cm, dibilang cuma genangan, itu banjir namanya! @aniesbaswedan @jokowi @KemenPU ,@dinaslhdki 

@DinasSDAJakarta @KotaJaksel @binamargajaksel , @DKIJakarta jl, cidodol raya, komp loka permai, grosel, keb lama, jaksel
1

2021 February TW000064187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter 00.22: Jalan Kemang 1, Jaksel sudah tidak bisa dilewati karena air sudah naik. Mobil dari lampu merah McDonald disuruh mutar balik. (Bpk Yohanes) 1

2021 February TW000064189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Hallo Pak @aniesbaswedan  

Ini banjir di Jl. Kemang Selatan XIIE
1

2021 February TW000064190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

mohon bantuan evakuasi kakak saya di jl buntu kelurahan pasar minggu @BPBDJakarta @aniesbaswedan @taufiqrus @Reiza_Patters 

 

saat ini mereka sekeluarga dilantai 2,ada anak kecil 2 orang dan orang tua 2 orang,mau mengungsi arus air sangat deras. 

saya cuma berharap bantuan evakuasi segera bertindak 🙏�

1

2021 February TW000064191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jln tirtayasa 7. 

Kelurahan :melawai 

Dekat galenium/kenjiro 

  

Tinggi air sepaha orang dewasa☝�

1

2021 February TW000064192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Perumahan ulujami indah #banjir @aniesbaswedan @BPBDJakarta @RadioElshinta @BangAriza 

 

Translate Tweet

1

2021 February TW000064195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Wilayah pancoran barat Sabtu 20 Februari 2021 pukul 01.30 @infojakarta @InfoJakartaSatu @aniesbaswedan 1



2021 February TW000064197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Petogokan 1 . Gandaria Utara  Jaksel  

 1.54   

#banjir

1

2021 February TW000064198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@aniesbaswedan tegal parang banjir pak gg. H. Husin. Jalanan udah hampir seperut orang dewasa dalem rumah saya udah sedengkul nih pak udah 

3 hari berturut turut banjir surut banjir surut
1

2021 February TW000064202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Banjir parah di Pondok Karya, Pela Mampang, @KotaJaksel , 1

2021 February TW000064204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Ini pak jam 24:00 tgl 20 feb. Kebayang saya dirumah tanpa ada suami, cuman ada 4 anak. Yang masih kecil 1 tahun. Semoga bapaknbisa tidur 

nyenyak. 

 

apa yang bisa gambar ini katakan? Sudah jelas beda Alamat. Ini yang saya bilang selfie bukan solusi. Saya minta pembenahan drainase. Karna terjadi 

bottle neck di jalan h. Samali ujung 1 no 1, jaksel. 

 

Laporan sebelumnya : TW000062983

1

2021 February TW000064205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Ketinggian air #banjir sudah mencapai 2 meter lokasi kp Makasar rt 07 rw 07 kel makasar kec makasar Jakarta timur 1

2021 February TW000064207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta @aniesbaswedan @DKIJakarta banjir di jln. H musa, petukangan selatan, belakang sman 90 jakarta 1

2021 February TW000064208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat pagi Pak, daerah kami jalan masjid alhidayah ( depan masjid aljabbar ) rt 4 rw 7 pejaten barat Jak sel udah 2 kali kebanjiran Pak  ( kemaren 

siang dan tadi subuh ) kalau hujan tidak berhenti selama 1 jam bisa 2 Meter.  Tolong Pak sepertinya got belakang rumah kami tidak sanggup 

menampung air limpahan dari pasar minggu dll yang menyatu jadi satu di kali yang kecil ini sehingga menyebabkan banjir walau hujan cuma 15 

menit. Disamping itu air kali itu mengalir ke saluran bawah rumah penduduk yang mampet Pak ( pejaten elok ) Mohon Pak dibebaskan lahan itu 

baru kami bisa tidak banjir lagi. Terimakasih atas kerjasamanya Pak.  

 

Selamat malam Pak tolong Pak wilayah kami banjir lagi sekarang 

 

jalan masjid alhidayah ( depan masjid aljabbar ) rt 4 rw 7 pejaten barat Jak sel

1



2021 February TW000064209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Lokasi Rt013/009 lubang buaya jakarta timur . Kami butuh bantuan pak 🙏🏻 @DKIJakarta @aniesbaswedan @BangAriza 1

2021 February TW000064210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Tolong banjir di jl dasa1 Gandaria Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Jl. Dasa 1 

Gandaria Utara 

Kec. Kby. Baru 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 February TW000064211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Rt 05 Rw 08 kelurahan ragunan 

Patokan laporan: gang kusuma bawah 

Tinggi debit air: sebetis didalam 

Rumah 

 

Min dirumah saya udah tinggi banget nih

1

2021 February TW000064213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jumat 19 Feb 2021 - Tamarind & Lime. Jl. Suryo No. 7 Senopati, Jaksel  

Live music. Tidak boleh menampilkan musik hidup/band/DJ sd tgl 22 feb 2021
1

2021 February TW000064214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Lebak Bulus 3 RT09 RW07 Kel.Pd.Labu Kec. Cilandak tidak jauh dari kediaman pribadi @aniesbaswedan di lebak bulus 5 1

2021 February TW000064215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Min di gg. Buntu rt 14 rw 8, kelurahan Pejaten Timur, kecamatan Pasar Minggu banjir sekitar 2 meter 

 

Min tolong dibantu yaaa

1

2021 February TW000064216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Banjir daerah jakarta selatan pondok jaya mampang prapatan @JKTinfo @DKIJakarta @aniesbaswedan @BPBDJakarta @KemenPU #BanjirJakarta 1



2021 February TW000064217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta Komplek Loka Permai Cidodol, Banjiir lagiii 

Jl. Cidodol Raya No.:17, RT.10/RW.6, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220
1

2021 February TW000064218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir Jatipadang V - Pasar Minggu - Jakarta Selatan, ketinggian 80cm - 110 cm 

Jl. Jati Padang V 

Jati Padang 

Kec. Ps. Minggu 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12540

1

2021 February TW000064220 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah twitter

Jalan batu raja ujung patokannya samping grnd indonesia westmall ada gg kecil banyak parkiran motor atau dr arah batu raja ujung mentok 

belakang pembangunan UOB yang baru di bangun ada kali yg sangat dangkal  bukan pas belakang uob nya tapi di ujung kali daerah indra giri  

mohon tegor lurah kebon melati yg tdk perduli kebersihan lingkungan nya warga ngadu tdk pernah di tanggapi  pejabat kena sogok semua tdk ada 

yg berani tegor proyek yg membuat banjir jika hujan lebat 

 

Masa pemda takut negor pembangunan uob yg bikin dangkal kali kasihan gubernurnya bagus bawahannya spt ini 

 

Laporan Sebelumnya: TW000058622

1

2021 February TW000064221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Radio dalam yado 3 jl haji zaini rt 02/013 gandaria utara banjir 

Tolong pihak terkait cari solusi nya trima kasih !
1

2021 February TW000064222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Area Taman Kemang II RT.14/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan. Tinggi air semata kaki 1

2021 February TW000064223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

kondisi jam 00.30, air sudah setinggi paha orang dewasa. jln pancoran barat VII D. 

 

RT.9/RW.1, Pancoran 

Kec. Pancoran 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780

1

2021 February TW000064224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir kalibata pulo Jl warung Jati Barat II 

RT.6, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740
1



2021 February TW000064225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter #Banjir naik kembali 20/02 pukul 00.15 ketinggian air 50-60 cm lokasi kampung Makasar RT 07 rw 07 kel. Makasar kec makasar Jakarta timur 1

2021 February TW000064226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Help us min, debit Banjir sudah sampai lutut orang dewasa. 

. 

Lokasi :  

Komplek Pondok Jaya, Kelurahan Pela Mampang, Kecamatan Mampang prapatan, Jakarta Selatan.

1

2021 February TW000064227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Info dr Pimpinan warga Pejaten Timur, PsMinggu,Jakarta Selatan yg Terdampak banjir saat ini ada di RW008, RT005.006.007. 

008.009.010.011.013 014.Coba tlg dibantu&pantau Kasian warga nya!
1

2021 February TW000064228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl. Kemang Timur No.21, RT.14/RW.8, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

Banjir tiap hujan deras di Kemang timur Jakarta selatan. Posisi depan kantor gojek
1

2021 February TW000064229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

RT 008 RW 05 KELURAHAN KUNINGAN BARAT, Debit air saat ini sudah se perut org dewasa. UBIN SAYA SUDAH NGANGKAT. HUJAN BELUM REDA, 

AIR BERANGSUR MENINGGI. TOLONG PAK!!
1

2021 February TW000064232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Banjir 70 - 80 cm di daerah Ciracas Rambutan Rt 15 Rw 03 dan msh terus naik 

Banjir sudah masuk rumah perkiraan tinggi kurang lebih 100cm, rumah saya lebih tinggi dari jalan utama
1

2021 February TW000064233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter RW6.Kel.Dukuh.Kec KramatJati. JakTim.Banjir sepaha.tolong TL buka Pntu Air KL Cipnang 1



2021 February TW000064235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

bantaran kali ciliwung 750m dari pintu air manggarai di kebonmanggis rt8/3 dan rw4 matraman  @PemdaDKIJakarta @aniesbaswedan 

@RAMujiyono
1

2021 February TW000064237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Darurat! Info kawan dr kawasan Kp baru Raya Kelapa Dua Wetan dekat kali cipinang mohon segera!!! 1

2021 February TW000064238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Jl.Nipah dan Jl.Pulo Raya banjir 20cm-50cm. Mohon segera bantuannya. Terima kasih 1

2021 February TW000064239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter #Banjir Komplek green garden, kebon jeruk, jakarta barat. @aniesbaswedan @DKIJakarta @dinaslhdki 1

2021 February TW000064240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

kemaren banjir abis magrib baru surut, eh sekarang udah banjir lg. Lokasi RT 6/7 Jl. Asri 

Halim Perdana Kusumah 

Kec. Makasar 

Kota Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13610

1

2021 February TW000064241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Deket sd al azhar atau sdn 01 pagi pasar minggu 

alamat: Jln .mujair dalam RT 002/08 jati Padang pasar Minggu jaksel 

 

Patokan: Deket sd al azhar atau sdn 01 pagi pasar minggu 

 

Debit air nya udah mau sepinggang

1

2021 February TW000064242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan Banjir setinggi 30 cm. Dalam seminggu 3 kali terjadi di RT008/04 Kelurahan Kembangan Jakarta Barat. Mohon 

dibantu Segera!!
1



2021 February TW000064243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Semalamt malam Min. 

Mau laporan Banjir. kami tinggal di Jagakaraa.  

Jln. Kebagusan Raya GG. Langgar III No 101. Rt.012. Rw. 05 kel Jagakarsa.kec. Jagakatsa 

 

Kalini banjirnya parah banget. Masuk rumah sampai 40cm. Balu kali ini terjadi Sebelumnya ga pernah terjadi  

Didepan rumah kami biasanya banjir lewat aja .. ini juga yerjadi karena semua pembuangan air dari jalan 2 sekitar dibuang ke arah jalan rumah kani. 

Mohon perhatian dan perbaikannya.. terimakasih sebelumnya untuk perhatian dan supportnyan. 

Wassalan.

1

2021 February TW000064244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl. Jatipadang Poncol, No. 41 

RT 003/ RW 08 

Kel. Jati Padang 

Kec. Pasar Minggu 

Jakarta Selatan, 12540 

 

Turunan komplek perumahan BPK, debit air diluar seleher orang dewasa. 

kurang lebih 150 cm.

1

2021 February TW000064245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

jl.lebak wangi 1 rt 03 rw 04,KEBAYORAN LAMA SELATAN,KEBAYORAN LAMA,JAKARTA SELATAN 

di depan rumah sudah sepinggang orang dewasa
1

2021 February TW000064247 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir twitter pagar pembatas gedung DHL Halim Perdana Kusuma Jakarta Timur dengan jalan pemukiman warga jebol imbas banjir, akses jalan tidak bisa dilewati 1

2021 February TW000064248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

rt 12 rw 09 ciraas banjir  

 

RT.12/RW.9 

Ciracas 

East Jakarta City 

Jakarta 13740

1

2021 February TW000064249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Alamat Lengkap 

(RT,RW, Kelurahan):Jl.Jagakarsa Raya Gg.Langgar lll no.84 Rt 11/ Rw 03  

Patokan Lokasi Laporan:Langgar lll jagakarsa 

Debit Tinggi Air:80cm masih terus naik karna hujan

1

2021 February TW000064251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Banjir kawasan RT 011 RW 02 Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 1



2021 February TW000064253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir di Jl Poncol II Gandaria Selatan Cilandak Jaksel  

@psi_id 

  

@habibthink 

  

@DKIJakarta 

 butuh perahu karet buat mengeluarkan orang² yg masih didalem rumah, karena sudah terjebak.

1

2021 February TW000064254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Saya melaporkan banjir di RT 007 RW 03 Kel. Tengah Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. Air masuk rumah warga sejak Pkl. 24:00 Wib. 1

2021 February TW000064255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

JL. Jagakarsa Raya RT002 RW05 Kel. Jagakarsa  

Lewat Perum Mutiara Jagakarsa, sebelum kali kecil arah Ganda Ria 

Debit tinggi air : 45 cm

1

2021 February TW000064257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Assalamualaikum warohmatullahi wabarokaatuh. 

Lapor pak. Kami rt 13 rw 02 petukangan selatan, pesanggrahan, jakarta selatan. 12270 

RPTRA MANUNGGAL. banjir ketinggian air 20 cm. Sdh masuk ke rumah warga. Di rt sebelah rt 04 70 cm. Mhn bantuan. Terima kasih

1

2021 February TW000064259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Hujan yg semakin deras. Dan kawasan kemang banjir. Banjir yg  setinggi 2 meter lebih menggenangi kawasan kemang utara VII G. Lebih dari 200 

warga yg menempati daerah kemang utara VII G.
1

2021 February TW000064260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

terjadi genangan setinggi 45 cm di gg. Tan Malaka 1 Rt. 08/02 dan sekitarnya, penyebab selain curah hujan yang tinggi, saluran menyempit dan tdk 

pernah dikuras, harap segera di respon oleh sudin SDA Pancoran.
1

2021 February TW000064261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir lagi di komplek sangrila indah 2...,tolong penangangan nya supaya tidak setiap hujan besar banjir ... 

Komplek Sangrila Indah 2, Kel. Petukangan Selatan ,Kec. Pesanggrahan,Jaksel
1



2021 February TW000064262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Air setinggi sekitar 1 meter. Alamat kos Pondok Palem 

jln Cilandak kko rt 7 rw 5 nomer 34A depan Masjid Darul Khoir Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan 12550
1

2021 February TW000064263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Dalam hitungan menit cepat sekali, banjir di susukan ciracas RT 0905 1

2021 February TW000064264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Tlah terjadi longsor di rw09 LA(lenteng agung ) jln camatgabun..dekat pinggiran kali 1

2021 February TW000064265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kelurahan Petukangan Utara, jalan AMD X, patokan perumahan pakita. Tinggi 60cm. 

RT 10 RW 01. Drainase sangat buruk.
1

2021 February TW000064266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta 

 laporan aja, belakang uhamka pasar rebo kisaran 30-50 cm 

Jl. Limau II, RT.3/RW.3, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1

2021 February TW000064267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Jalan karet pasar baru barat II rt 007 rw 005 

Karet tengsin tanah abang 

 

Air sudh masuk rumah pak 

Mohon kompa nya

1

2021 February TW000064268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Lenteng Agung RT 08/05.. 

Tinggi air 1,5 meter 

Butuh pertolongan secepatnya

1



2021 February TW000064269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Genangan air setinggi 50 cm di Jl. Anggrek Rt 011003 Bintaro Pesanggrahan sekitar pinggir kali Pesanggrahan 1

2021 February TW000064270
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Sekitaran kantor sekretariat RW 02 Kel. Jati Padang. Pasar minggu seperut orang dewasa 1

2021 February TW000064271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Lokasi : Pinang ranti, RT 16 RW 01 Gg H Namin 

Ketinggian 90 cm 

Mohon bantuannya

1

2021 February TW000064272 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir twitter

Selamat pagi admin , pengungsi banjir di masjid Al muqorobin jalan h,sulaeman rt 05 rw 03 cipinang melayu jakarta timur ,mohon di perhatikan 

butuh bantuan alas tidur ( kasur ) dan lain nya ,kemarin datang bantuan kasur tetapi tidak ada satupun pengungsi yang dapat, dimasjid sudah 

banyak kk yg mengungsi ketingian air sudah di atas 2 meter, terimakasih admin

1

2021 February TW000064274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter  Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, RT 07 RW 06, Kebayoran Lama, air makin tinggi 1

2021 February TW000064276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Masjid Darul Muslimin RT 008 RW 005 

Kel . Kalibata Kec . Pancoran - Jakarta Selatan , Tinggi Air sudah sedada orang dewasa
1

2021 February TW000064278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Deket yayasan yatim mizan. 

Jagakarsa banjir  

Jl. Raya Jagakarsa Jalan Raya Tengah  RT.6/RW.2, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620

1



2021 February TW000064280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Pantauan banjir terkini pagi Pkl 07:10 Wib RT 007 RW 03 Gang Salak, Kp Tengah Kramat Jati. Area semua wilayah RW 03 terdampak. 1

2021 February TW000064282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Surut dan sekarang semakin tinggi,masih dari lokasi yang sama dari tadi pagi (ketinggian 90cm di samping UNIV.AKPINDO).Cuaca masih hujan. 

CIPINANG MELAYU,Makasar JAKTIM 

 

Jl. Raya Kalimalang No. 2A RT.1/RW.4 Cipinang Melayu Makasar 1, RT.1/RW.4, Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13620

1

2021 February TW000064284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Jl. Assakinah rt 001 rw 02 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu Jakarta Selatan.... Banjir 50 cm 1

2021 February TW000064285
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Rt 4 rw 2 kelurahan petogogan . 

Patokan samping kelurahan . Tinggi air sedada orang dewasa ..
1

2021 February TW000064286 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Mohon bantuannya min jalan buncit raya kalibata pulo gang langgar RT 08 RW 05 kelurahan kalibata kecamatan Pancoran Jakarta Selatan 12740 

membutuhkan makanan, dikarenakan banjir se-dada orang dewasa. Patokan pastinya masjid darul muslimin
1

2021 February TW000064287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Pemprov @DKIJakarta ini dimana ya? Jalan Damai, RT 04/02, Ciganjur, Jagakarsa, banjir 1 meter tapi gak ada satupun petugas yang datang dari 

malam sampai subuh. Di daerah longsor bulan Oktober yang sampai saat ini masih dibiarin aja longsoran nya. Dimana tanggung jawabnya?
1

2021 February TW000064288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl Perdamaian Kebagusan Besar Rt 04/06 no.84. 

Kel: kebagusan 

Kec: ps.minggu 

Jaksel. 

 

Hujan semakin deras air masuk di dalam rumah kira2 sudah 90 cm, dan terus meninggi. Ada lansia 2 org. (Rumah Bpk Sadikin, sebrang kali musholla 

as-salam)

1



2021 February TW000064289
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Alamat Lengka  

(RT,RW. Kelurahan): RT 004/ RW 03 kelurahan kembangan utara jakarta barat 

Patokan Lokasi : seberang Yaskum gang mesjid Al musyariin  

 Laporan: genangan mulai jam 5 pagi 

Debit tinggi air: 20 cm

1

2021 February TW000064290
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Kondisi RW 5 - Ciganjur - Jagakarsa di Jakarta Selatan.. 15 menit yang lalu. 1

2021 February TW000064291
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Temen2 staysafe. Tlg sediakan perahu karet dan petugas utk evakuasi di Jl.Kalibata Pulo RT05-RT013/RW05 Kel.kalibata Kec.pancoran 1

2021 February TW000064294
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter Jalan Pondok Jaya 10 Mampang 1

2021 February TW000064295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Mengalami kebanjiran dalam 3hari berturut2. 

Kelurahan menteng dalam, tebet jakarta selatan RT 006/13 

patokan : eks sekolah SLB (asih budi) 

Debit tinggi air +- 1m 

Dari aliran kali cideng, Krn di hilir ada pintu air epicentrum taman rasuna.. 

mohon ditinjau.

1

2021 February TW000064296
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Banjir terparah melebihi banjir 5 tahunan. Foto diambil dr lantai 2 rumah saya pukul 5.00, banjir setinggi 1,2 - 1,5 m.  

Kel. Ragunan Rw.5  Kec. Ps. Minggu  

@DKIJakarta

1

2021 February TW000064297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

kami di Jl. Matasan Rt 02 Rw 04 Kel Kebagusan Jaksel kerendam banjir. Penyebabnya ada perumahan menutup, memperkecil, dan membelok2an 

saluran.
1



2021 February TW000064298

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Mohon bantuannya di rt 011/06 jatipadang banjir sudah setinggi leher orang dewasa dan infonya semakin tinggi banjirnya,foto ini dikasih sama adik 

saya yg tinggal sama ortu saya disana. 

@DKIJakarta 

  

@BPBDJakarta 

  

@DinsosDKI1 

  #banjir

1

2021 February TW000064299

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Admin.. 

Urgent 

Mohon bantuan evakuasi banjir 

Ada warga yg terjebak dalam rumah dan blm ada perahu karet.. 

Kondisi rumah dipinggir kali dan bangunan rumah kurang kokoh...(ketinggian banjir sudah hampir naik ke Lantai 2 atau sekitar 3 meter) 

 

Alamat : Jl Pangeran Antasari Gang Koba RT 03 RW 06 Cipete Utara Kebayoran Baru 

 

saya sudah hubungi 112 sejak jam 2 dini hari, 

info dilokasi sudah ada tim sar, tp msh banyak yg belum di evakuasi 

banyak anak bayi dan anak kecil yg blm berhasil di evakuasi 

dan saat ini ada ular didalam rumah 

+62 838-0413-8696 

 

tolong admin 

klwrga saya juga ada yg sedang sakit 

banyak anak bayi dan anak kecil yg blm berhasil di evakuasi

1

2021 February TW000064300
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

#banjirjakarta banjir kali masuk ke dalam rumah di komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015 kel pejagalan kec penjaringan @SonoraFM9  

@RadioElshinta 

.  

@BPBDJakarta 

.  

@DKIJakarta 

.  

@TMCPoldaMetro 

  

@DinasSDAJakarta

1

2021 February TW000064301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

08:00 || Sabtu (20/02/2021) Pagi Ini Banjir Setinggi 20 Cm Diatas Mata Kaki Menggenangi Ruko Grand Garden Samping Gedung Indovision Kedoya 

Kebun Jeruk Jakarta Barat. Info Via Kusmayadin Petugas Keamanan Ruko Grand Garden
1

2021 February TW000064303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter mhn bantuannya di komp. Bappenas jalan Siaga Raya  depan komplek polri astagina RT.14 RW.04 Pejaten Barat.. banjir sepinggang... 1

2021 February TW000064304 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Kuningan Barat - Mampang Prapatan 

Warga butuh bantuan makanan Min... 

Lokasi pengungsian niih Min... 

Masjid Jami darusalam  

Jl Poncol jaya RT 11/05 Kuningan barat 

Tolong kirim bantuan makanan, jangan hanya info minta lapor pakai aplikasi aja... 

Terima kasih

1

2021 February TW000064305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

20 februari 2021 jam 3.56 rt 009 rw 03 kelurahan pasar minggu banjir sedada orang dewasa, sebagian ngungsi di mesjid jami hidayatul mutaqin, 

kemungkinan masih ada yg terjebak banjir di rumah. Mohon bantuannya
1



2021 February TW000064306
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

RT.003/RW 11 kelurahan kramat jati kecamatan kramat jati, tanggul kali cipinang meluap. Sudah di laporkan dari bulan november kalau tanggulnya 

lebih rendah dari tanggul sekitarnya tapi tidak ada respon juga.
1

2021 February TW000064307

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Min, dibantu evakuasi di Jl. Pondok Jaya 3 no 14A, Pela Mampang 

Jl. Pondok Jaya 3 No. 14A RT 3/RW 6, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Kota Jakarta Selatan 12720 

082225401030

1

2021 February TW000064308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Setiap ada hujan deras dikit tempat kami langsung banjir. Udah sering dilaporkan tp gak ada solusi. Jl. H. Matasan Rt 02 Rw 04 Kel Kebagusan, P 

Minggu, Jaksel.  

Penyebab pengembang merusak saluran air. Tolong ditinjau dan dinormalisasi.

1

2021 February TW000064309 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta halo min mau tanya terkait pemberkasan CPNS 2019 untuk pengambilan buku tabungan saya mendapatkan jadwal ditgl 26 Feb 2021 

akan tetapi unggah  data registrasi CPNS 2019 tutup ditanggal 25 Feb 2021. Bagaimana ya? Terimakasih
1

2021 February TW000064311
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Tolong, di rumah teman saya kebanjiran cukup parah akibat tanggul jebol. Lokasi alamat di Jl. Pondok Jaya X, Pela Mampang, Mampang Prapatan, 

Jaksel. Mohon untuk mengirimkan tim siaga kesana. Terima kasih. @BPBDJakarta @DKIJakarta @DinasSDAJakarta
1

2021 February TW000064312
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir twitter

Banjir tertinggi ke enam kali dalam sebulan terakhir, tidak ada hujan deras. Mohon bantuannya segera aktifkan pompa. Banjir semalam sudah surut 

hari ini naik lagi 

 

Jl. Teluk Permata 6 Gang Kantong, Teluk gong jakarta utara 14450 

 

@DKIJakarta @BPBDJakarta  @DinasSDAJakarta

1

2021 February TW000064313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter RT016 RW09 Kelurahan Kebayoran Lama Utara, tinggi air +-70cm. Namun setelah hujan reda, air langsung berangsur surut. 1



2021 February TW000064314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Tolong pak.selama 38 tahun sy hidup mushalla tiap hujan kebanjir 

Jl.kp.pertanian selatan rt 10/03 klender duren sawit.jakarta timur
1

2021 February TW000064315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Ini kondisi di jln Amil raya depan masjid Al-Ikhlas Pejaten barat airnya Uda sedengkul orang dewasa TDK dpt di lalui kendaraan ,dan jln siaga raya 

depan balai tetap siaga sama dtk bisa di lalui
1

2021 February TW000064316
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter Kebon pala Halim Perdana kusuma air sudah sedada orang dewasa 1

2021 February TW000064317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta ujan baru sebentar tp air sudah naik pak. Ngga bisa ngandelin air antri masuk selokan. Tolong solusi nya apa? Jl 

Rawa Domba No 33 Duren Sawit
1

2021 February TW000064318
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Alamat Lengkap : Jalan Pejaten Barat II 

(RT010,RW.008 Kelurahan Pejaten Barat. Kecamatan Pasar Minggu, Jaksel): 

Patokan Lokasi Laporan: Belakang Kamboja Town House 

Debit tinggi air: 1,5 - 2 meter.

1

2021 February TW000064319
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Dan terjadi lagi..Kisah lama yang terulang kembali.. 

RW 10, Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur 

#Banjir #BanjirJakarta 

 

Min tolong buatin yang katanya sumur resapan dong disetiap RT Kebon Pala  

 

Pak @aniesbaswedan @BangAriza apakah di setiap RT dan RW kebon Pala, makasar, jaktim sudah dibuatkan yg katanya sumur resapan ?

1

2021 February TW000064321
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta didaerah saya juga sudah bbrpkali mengalami kebanjiran.  

Didaerah sekitaran kelurahan menteng dalam..tepatnya dekat aliran kali yg mengarah epicentrum rasuna.. 

krn disana ada pintu airnya 

tolong ditangani. 

tks @DKIJakarta

1



2021 February TW000064322

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

siang Min. saya mau minta tolong untuk rekan saya yang tinggal di dekat kantor lurah kuningan barat. terjebak banjir hampir seleher orang dewasa. 

rekan saya bernama Roni Kurnia (08116618818) dan Reja Bintang (082281220444). mereka membutuhkan sekoci untuk dibawa ke posko 

pengungsian Min. saya akan lampirkan foto2 dan video untuk bukti banjirnya 

mreka sedang mengungsi di lantai 2 di tempat kosan mereka 

Jl. Kuningan Barat Raya No.1, RT.11/RW.1, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710

1

2021 February TW000064323
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Alamat Lengkap: Jl. Mesjiid Al umar kelurahan lubang buaya Rt.08/ Rw 12 

(RT,RW. Kelurahan): Lubang buaya  

Patokan Lokasi Laporan: Depan Mesjid al Umar 

Debit tinggi air: banjir setinggi dada

1

2021 February TW000064324
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Salaam 

Di kelurahan Dukuh kalau hujan begini selalu banjir. Akibat luapan kali Cipinang. 

Saat ini di rw 06 kel dukuh Kramat jati sudah banjir di semua rt. 

Perlu dipikirkan, apakah perlu dibuatkan tanggul

1

2021 February TW000064325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Alamat Lengkap 

(RT,RW. Kelurahan):jl. Rantai timah, komplek bulak rantai, rt001/rw005 

Patokan Lokasi Laporan:sepanjang jalan rantai timah. 

Debit tinggi air:semata kaki. 

 

Air meluap dari sungai.

1

2021 February TW000064326
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjiiirr, air udah sepinggang @aniesbaswedan @DKIJakarta @jokowi @KemenPU @sudinsdajaksel @sudinsdajaksel @sudinlhjs jl.cidodol komp 

loka permai grosel keb lama jaksel @RadioElshinta @Metro_TV @tvOneNews @KompasTV
1

2021 February TW000064327 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan twitter
@DKIJakarta hallo min. Rumah saya hari ini terendam banjir dan saya dijadwalkan oleh dinas pendidikan untuk ambil SK pada hari ini jam 08.30. 

apakah ada keringanan untuk terlambat ambil sk? Karena banjirnya lumayan tinggi min. Mohon infonya �
1

2021 February TW000064330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

RT 08/09 Kampung Tengah, Condet, Jaktim. 

Patokan SMPN 209. 

Tinggi selutut orang dewasa

1



2021 February TW000064331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter @jktinformasi @DKIJakarta jl ps inpres Gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan udah jadi waterbom sm peternakan lele 1

2021 February TW000064332

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Mohon bantuan untuk banjir di depan kantor kecamatan mampang prapatan belum ada bantuan untuk warga saat ini.terimakasih 

Alamat: Jl. Mampang Prapatan XIII No.3, RT.3/RW.6, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790 

Samping kantor kecamatan mampang 

 

Debit tinggi air :sedada orang dewasa 

+62 812-9934-7242

1

2021 February TW000064334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter RT 13 RW 002 Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. RTPRA Manunggal, SMA 90 Jakarta. Sebetis orang dewasa. 1

2021 February TW000064335 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat siang, saya Riyan, salah satu CPNS Pemprov DKI Jakarta, ada hal yang ingin saya tanyakan terkait dokumen yang perlu diunggah 

1. Untuk poin 15, tertulis "Transkrip Nilai Sampai Dengan Jenjang Terakhir Sesuai Dengan SK CPNS 80 %", apakah yang diupload transkrip kuliah 

saja? Atau SKHUN sejak SD termasuk? 

2. Untuk poin 16, tertulis "Slip Penghasilan Terakhir", sekiranya sebelum menjadi CPNS belum pernah bekerja secara formal, apakah dilewatkan 

saja? 

Terima kasih

1

2021 February TW000064336
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Ini kiriman foto banjir dari teman yg tinggal di Kompleks IKPN Bintaro... banjir gara2 tanggul jebol lagi... � 1

2021 February TW000064337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter Banjir juga.. oh jakarta di RW 05 Karet Tengsin Jakarta Pusat  #BanjirJakarta @DKIJakarta @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta 1

2021 February TW000064338
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Stay safe everyone banjir sekitaran halim kebon pala Jakarta timur 

Jalan Jengki Gg Cipinang Asem RT 07 Rw 011 Kebon Pala kecamatan Makassar Jakarta timur
1



2021 February TW000064339
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Banjir di RT 006/RW 07 Kelurahan Makasar, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur @TMCPoldaMetro @detikcom @kompascom @tempodotco 

@tribunnews @DKIJakarta @BPBDJakarta #Jakarta #banjir #BanjirJakarta #Jakartabanjir
1

2021 February TW000064340 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter Ketinggian air # banjir di kp. Makasar RT 07 rw 07 kel makasar kec makasar Jakarta timur msh 2 meter, blm ada suplai makanan 1

2021 February TW000064342
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir di puteran Jl warung jati barat. Depan Hascar. 

 

Jl. Warung Jati BaratKec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12540

1

2021 February TW000064343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir sudah dua meter, hujan nggak berhenti, kampung sawah kel petogogan kebayoran baru Jakarta Selatan  

@RadioElshinta 

  

@aniesbaswedan 

  

@DKIJakarta 

  

@BPBDJakarta

1

2021 February TW000064345
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl. Swadarma Dalam .. kel. Petukangan Utara-pesanggrahan #BanjirJakarta 

Jl. Swadarma 1 Dalam RW. 09 Kel. Petukangan Utara akses melalui Jl. Swadarma 1 Rw.08 kelurahan Ulujami
1

2021 February TW000064352

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Keluarga saya sudah melakukan test pcr di puskesmas Kebayoran Lama pada Senin lalu tapi sampai saat ini belum ada hasilnya. Mohon bantuannya 

Nama Pasien: Sutimin 

Alamat: Jl Ciputat Raya No 40 RT 8 RW 9, Pondok Pinang, Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

NIK: 3174051007560008 

No KK: 3174052101097414 

 

Nama Pasien: Giyatun 

Alamat: Jl Ciputat Raya No 40 RT 8 RW 9, Pondok Pinang, Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

NIK: 3174056707620003 

No KK: 3174052101097414 

 

Nama Pasien: Irwanto 

Alamat: Jl Ciputat Raya No 40 RT 8 RW 9, Pondok Pinang, Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

NIK: 3174050608880005 

No KK: 317405210109741

1

2021 February TW000064354

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat siang 

Alamat Lengkap: Jl. poncol jaya Gang 2 

RT.003 RW.04  

Kel. Kuningan Barat  

Kec. Mampang Prapatan 

Patokan Lokasi Laporan: masjid At-ataysir 

Nomor Yang Dapat Dihubungi: 085694280824 

Mohon bantuannya 

🙏🏼🙏🏼🙏🏼

 

Sudah sampai genteng airnya, dan mereka tidak punya pasokan makanan 

Sedangkan anak kecil sakit 

0856 93730033 atau nomor ini hpnya 

 

Sampai saat ini belum ada perahu karet datang 

Mohon bantuannya untun dievakuasi 🙏🏼🙏�

1



2021 February TW000064358
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

bpk bpk Kedoya Utara Jalan Adhi Karya RT12/RW05 banjir sepinggang orng dewasa tolong pompa agar cepat surut. (Belakang Wesling Kedoya 

Garden)
1

2021 February TW000064360
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kondisi RW 5 - Ciganjur - Jagakarsa di Jakarta Selatan.. 15 menit yang lalu.  

 

#JakartaDarurat #Banjir 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000064362 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir twitter
kondisi genangan di Jl. Arjuna 2 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat, ini semakin lama airnya semakin naik @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta 

sudah masuk ke dalam rumah @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta @aniesbaswedan @BangAriza
1

2021 February TW000064363 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Min tolong dibuatkan laporan nggih 

🙏🏻

 

 

to: Pejabat DISDIK DKI JAKARTA YANG TERHORMAT.  

 

Mau nanya, untuk para Pejabat DISDIK DKI Jakarta yang Terhormat khususnya yg menangani dan membuat peraturan terkait penggunaan DTKS 

sebagai syarat KJMU itu sebenernya tau ga sih kalo dilapangan itu implementasinya kacau? 

 

Saya sebagai warga biasa mau coba minta transparansi dari Bapak/Ibu Pejabat yg Terhormat mengenai jumlah pendaftar KJMU gelombang 2 tahun 

2020 yang ditolak karena alasan tidak terdaftar di DTKS. Lalu bagaimana tindak lanjut mengenai hal tersebut. 

 

Saya mewakili teman2 saya khususnya para maba angkatan 2020 yang baru ingin mendaftar KJMU menyatakan kecewa atas kinerja dan peraturan 

yang dibuat oleh Bapak/Ibu yang Terhormat. 

 

Peraturan ini terkesan kurang matang karena tidak memperhitungkan mengenai dampak dari tidak terdaftarnya DTKS dan lamanya waktu 

pembuatan DTKS. Saya paham, masalah sebenarnya bukan ada di Dinsos sebagai yg bertanggung jawab terhadap DTKS. Karena waktu penentuan 

DTKS memang lama dan prosesnya panjang. 

 

Permasalahan utama disini adalah penggunaan data DTKS sebagai data utama pendaftar KJMU yang diinisasi dan dirancang oleh DISDIK. 

 

Oleh karena itu, saya dan teman-teman lainnya menunggu jawaban langsung dari Bapak/Ibu pejabat terkait yang Terhormat, tolong jawab secara 

baik dan tepat. Jgn gunakan template, anda digaji dengan uang rakyat untuk menjawab keluhan rakyat. Coba saya mau liat bagaimana kinerja para 

pejabat dalam menangani keluhan warganya. 

1

2021 February TW000064364
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jln.poncol jaya III RT.05/04.Kelurahan Kuningan barat, kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan 

Patokan : yang mau kearah gedung Jamsostek 

Debit tinggi air : semulut orang dewasa

1

2021 February TW000064367
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Alamat: jl. Pondok labu 1 RT 6 RW 7, Kelurahan Lebak Bulus, Kecamatan Cilandak, Jakarta selatan 

Patokan: masuk ke dalam gang kecil 

Debit air tinggi: se paha orang dewasa, yang sebelah bawah sedada orang dewasa

1

2021 February TW000064368
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Banjir di jalan damai RT 01 RW 01 Bambu Apus 

@RadioElshinta  

@BPBDJakarta  

@DKIJakarta  

 

Kondisi saat ini hujan

1



2021 February TW000064371
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta terjadi genangan setinggi 45 cm di gg. Tan Malaka 1 Rt. 08/02 dan sekitarnya, penyebab selain curah hujan yang tinggi, saluran 

menyempit dan tdk pernah dikuras, harap segera di respon oleh sudin SDA Pancoran
1

2021 February TW000064372
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Lenteng agung, h. Meran (rt 09/05) jakarta selatan  

Ketinggian -±50 cm tinggi air sedengkul, jalan sedikit menuju arah jalan sudah sepinggang lebih
1

2021 February TW000064374
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta  Lokasi Banjir :  

RT. 009/03 Kel. Cilangkap, Kec. Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Warga telah terisolasi, tidak bisa keluar wilayah. 

 

Air telah masuk kedalam rumah warga. 

 

Ketinggian air mencapai 40-70cm

1

2021 February TW000064375
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jagakarsa 35 Residence  RT 05/RW 02, Jagakarsa, Jagakarsa  

Patokan samping SMA Pattimura  

50 cm, 

Alhamdulillah sekarang sudah surut...

1

2021 February TW000064376 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

banjir se pinggang orang dewasa. dirumah ibu jl. rengas, kebayoran baru, jakarta selatan. keluarga sekarang ngungsi dirumah sepupu, dan sekarang 

rumah sepupu mulai masuk banjir juga. semoga ada bantuan dari pusat 

 

Alamat Lengkap : Jl. Rengas 2 dan Jl. Rengas 3 RT.003 RW.02 Kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Patokan Lokasi Laporan : Dibelakang hotel kebayoran Inn / turuuun kebawah lapangan blok S  

 

Debit tinggi air 1 m. Tolong bantuan makanan pak kasihan

1

2021 February TW000064377
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Tolong di Jl. Bendungan Hilir 17, RT 9/RW 1 juga ditangani. Saya sudah lapor lewat JAKI sejak subuh namun tidak diproses. Kecamatan Tanah Abang, 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210
1

2021 February TW000064380
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

Lanjut TL utk TW000063294 - Tegur RT sudah, tegur keamanan RW sudah. Tp lihat fotonya.. kira2 ngefek ga @DKIJakarta, bolak-ik "negur"? 

Mending kerja sekali, datang brg Polsek & Satpol PP. GEMBOK! Parli bubarrr + warga pasti KAPOK!  

 

Bukankah Tweet di atas sudah dalam format laporan dan memenuhi semua unsur laporan di medium ini? Foto bukti, alamat TKP, dan nomor 

laporan terdahulu, sudah lengkap semua. Mohon diinfo kalau ada yg kurang 

 

Puluhan kendaraan warga tumpah ruah di sepanjang Jl. Jelambar Madya Timur VII dan Jl. Jelambar Baru VIII setiap hari, karena merasa jalan depan 

rumah adalah garasi pribadinya. Mohon ditertibkan. 

@DKIJakarta Mohon TL kembali case TW000062665. Warga bergeming. Himbauan petugas kpd pengurus lingkungan tak membuahkan hasil. 

Puluhan mobil tetap parkir liar. Ditunggu ketegasan aparat.

1



2021 February TW000064383
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Jalan Raya Kembangan, Kp Bugis, RT003/013,Jakarta Barat 11610. Banjir 1 meter banyak anak2 di sini. Tolong dibantu kalau memang kalian kerja 

bukan omdo!
1

2021 February TW000064385
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl Bangka I /no. 2 Rt1/Rw1 PelaMampang, Jakarta  

Ketinggian air 1m 40cm
1

2021 February TW000064386
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Pondok Karya blok F, 

Mampang Prapatan, 

Jakarta Selatan.

1

2021 February TW000064387
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter Kondisi banjir di daerah Benhil - Semanggi K1 @PT_Transjakarta 1

2021 February TW000064388
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta bantuin pompa aer di RW 4 Kelurahan Pejaten Barat Kec Psr Minggu masih tergenang air banjir 2 meter sampe jam segini 1

2021 February TW000064389
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Udh sepinggang jl.pesing, Kedoya Jakbar 

Jl.pesing koneng RW 08 Kedoya Utara kebon jeruk Jakarta barat
1

2021 February TW000064390

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta @DinasSDAJakarta @BPBDJakarta @dinaslhdki @aniesbaswedan @txtdrjkt @dinkesJKT @DinsosDKI1 kondisi 

kuningan barat IV blm ada tim sar sama sekali memberi bantuan bnyk lansia.. mohon di pantau terima kasih.. 

 

Kuningan Barat, Kec.

1



2021 February TW000064391
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Banjir di Kebalen, masih ditengah kota Jakarta yaaa bukan luar kota 

Ini lokasi rumah @rossarossa_01 hati2 yaaa semoga cepat surut 

🤗🙏

 

 

Rawa Barat, Kebayoran Baru

1

2021 February TW000064392
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jalan Kuningan Barat 1 beberapa RT dan RW terdampak. Termasuk SDN Kuningan Barat dan Kantor Lurah Kuningan Barat. Debit air sampai 1-2 

meter dengan arus cukup besar
1

2021 February TW000064394

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan twitter
Mulai lagi ada topeng monyet di Jakarta. Lokasi Pancoran, Jakarta Selatan @aniesbaswedan @DKIJakarta 

Pancoran Barat 7 RT12/RW6 Jakarta Selatan
1

2021 February TW000064396
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Butuh bantuan utk evakuasi. 9 orang terjebak, 6 dewasa 3 anak. 

 

Jl. Rengas 2 Nomor 33 RT.2 RW 2 kel. Rawa barat, Kebayoran Baru Jaksel 

 

Akses keluar tidak bisa krn banjir sudah dalam dan berarus deras, makanan tidak ada 

 

kontak: 087889084875

1

2021 February TW000064398 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

16.24 #InfoSonora 

 

Kondisi #Banjir Cipinang Bali IV pukul 16. 14 tgl 20 Feb 2021 masih sama seperti tadi pagi, belum ada bantuan dari pemprop DKI. selimut dan susu 

untuk lansia dan balita. 

 pic.twitter.com/vVkmcb6v1z ) ( via @BambangTenan )  

 

Cc @DKIJakarta @BPBDJakarta

1

2021 February TW000064401
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jl.poncol jaya RT 13/05 No.32A kuningan barat mampang prapatan tolong temen ssaya kejebak banjir gaada jalan sama sekali rumahnya paling 

pojong banget belum ada tim SAR sampe sana
1

2021 February TW000064404
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore, mau melaporkan bahwa telah terjadi banjir di wilayah kecamatan pasar minggu kelurahan Kebagusan di RT:001 RW:07 di depan 

taman sepat, dimohon sekiranya untuk segera ditanggulangi, Terima kasih
1



2021 February TW000064407

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter
Dear @BPBDJakarta @DKIJakarta mohon bantuan untuk evakuasi, teman saya 1 keluarga masih terjebak sampai saat ini didalam rumah alamat. Jl 

Kebalen III Dalam No. 2 Rt.010 Rw. 004 Kelurahan Kuningan Barat Kecamatan Mampang Prapatan . Jakarta Selatan
1

2021 February TW000064408 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter
Kondisi terkini di belakang kelurahan kp. Makasar, Halim PK, diinfokan banjir semakin naik, belum ada pihak DKI turun, anak karang taruna swadaya 

membagi nasi bungkus ke warga namun kemampuan terbatas, mohon perhat & bantuan @DKIJakarta 🙏 , maaf yg di tag, mohon bantu sebar info
1

2021 February TW000064410
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jaringan Listrik twitter

ini mati lampu dari pagi sampe skrang belum nyala" . Banyak warga yg gabisa aktifitas nih. Mhn Fu tks 

1. ALAMAT : Jln mampang prapatan 3 rt 1 rw 6 no 15 jakARTA SELATAN 

2. PATOKAN MASJID ALFALAH

1

2021 February TW000064411 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

selamat sore, min. saya sudah lukus SMA tahun 2020 tapi saya belum kuliah dan berencana kuliah tahun ini. di SMA saya mendapat KJP. kalau ingin 

lanjut mengurus KJMU apakah harus dinyatakan lulus di PTN terlebih dulu ya (juni 2021) baru bisa mendaftar? terima kasih
1

2021 February TW000064412 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter
Kondisi di Kampung Baru I, Kelurahan Halim Perdana Kusuma. Banjir makin tinggi luapan Kali Cipinang, butuh makanan siap saji. Cc : 

@aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 February TW000064413
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter Halo kak... Mau tanya Rusunawa Karanganyar bisa dibooking kapan ya kak? Mohon infonya ya kak. Terimakasih 1

2021 February TW000064414

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Bantuannya kepada pihak terkait untuk segera evakuasi warga, air sudah mencapai atap rumah! 

 

Alamt jln Ponjol gang 4 kebalen rt 04 rw 04 l. Kuningan barat mampang jaksel. 

 

Tim sar tdk bs masuk krn perahu karet terllu besar. 

 

Bantu retwit n mention ya tuips. 

Cc @RadioElshinta

1



2021 February TW000064415
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Cipinang indah blok y pagi ini 

Cipinang indah blok y rt 5 rw 12 cipinang muara jatinegara
1

2021 February TW000064416
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Jalan kebagusan besar rt.012/rw.004 

kel.kebagusan  

kec. Pasarminggu 

Jakarta selatan 

masih genangan sebetis orang dewasa.. 

 

Badan udah menggigil dari malem berendem,butuh makan dan minuman

1

2021 February TW000064417
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kebayoran inn di parkir depan hotel. #banjir #BanjirJakarta #banjir2021 Ayo pasukan orange pemda @DKIJakarta makin giat bekerja bersama 

rakyat JAKARTA atasi banjir.
1

2021 February TW000064418
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

pasrah Banjir Kelapa Hijau Jagakarsa 

Kelapa hijau Raya dan kelapa Hijau 3 RT 008/03 , Jagakarsa Jakarta selatan  ketinggian 1 M saat pukul 03.00 langganan Banjir , Karena Saluran kecil 

dan sekarang banyak perumahan

1

2021 February TW000064420 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter Pertigaan Duren Tiga pasar minggu @DKIJakarta @TMCPoldaMetro @RadioElshinta @SonoraFM92 1

2021 February TW000064421
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Dibelakang pasar buncit kemang timur, udah 12 jam lebih mati lampu, hujan udah reda dari siang tapi banjir masih sedada pak @aniesbaswedan 

@DKIJakarta 

Ini keadaan di dalam pasar buncit

1

2021 February TW000064422
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

Saya hendak lapor kerusakan jalan di pertigaan jalan Jembatan Tinggi, RW.9, Kebon Kacang, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat. Banyak 

lubang cukup dalam di pertigaan tersebut. Mohon segera diperbaiki dengan pengaspalan ulang. Terima kasih
1



2021 February TW000064424

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

RT 13/W 5, Kalibata, Pancoran, Jakarta Selatan  

 

Banjir setinggi leher orang dewasa, butuh bantuan perahu karet

1

2021 February TW000064426
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta Saluran air di jl Sahid (seputar rumah no 21, 22 & 47) pejaten barat, ps minggu. Kmbl menggenang & air hampir msk rumah saat hujan 

deras. Ditambah jalan hasil aspal ulang thn 2017, aspal lama tdk dikeruk hingga tinggi jln melebihi perumahan sk
1

2021 February TW000064428

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter
Air mulai meluap sejak jam 6 pagi dr kali #banjir di sekitar hek, Kramat Jati, Jaktim. Yth @DKIJakarta @BPBDJakarta Pak @aniesbaswedan 

@CepatResponJKT Mohon ditinjau banyak warga wilayah hek (belakang pool Bluebird) yg terjebak.
1

2021 February TW000064431

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Tuips bantuannya agar ada yang bisa membantu, ini salah satu warga yang dsna terdampak banjir. 

 

Untuk no hape silahkan dm k sy krn sy g bs berikan druang publik, mkasih bantuannya 

semua🙏

 

Ketinggian air sekitar 1,5meter  

 

Yg bisa di kontak Achmad syahroni , jln kebalen 6 bawah RT.004 

 

Jumlahnya banyak min di gang tersebut blm ada yg bisa di evakuasi lbh dr 10org krn airnya deras dan gang sempit, ada yg sakit asma 

 

081314993786 

 

Terima kasih min @SAR_NASIONAL

1

2021 February TW000064433
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta @DinsosDKI1 izin lapor, dijakarta makin byk pengamen dilampu merah & bawa bayi, khusus nya disekitar lamer PGC 

cililitan, lamer UKI keluar toll jagorawi & lamer jambul sebelum rs budhi asih
1

2021 February TW000064434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tolong kerumunan di samping tpi lapangan bola yg mendadak jadi danau buatan ditindaklanjuti 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap:jalan pintu 2 tmii samping stasiun tv tp

1

2021 February TW000064435

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Banjir sampai sekarang belum surut dan mulai gelap, nenek saya cuman bisa duduk diatas undakan tembok gerbang,dan kedinginan. Mohon 

bantuan selimut dan baju nya karena tidak ada selimut dan baju yg kering untuk nenek saya dan adek sepupu saya usia SMP 

@ACTforHumanity @BPBDJakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan @txtdrjkt @DinasSDAJakarta @dinkesJKT @DinsosDKI1 mohon respon nya pak 

bu semuanya.. terima kasih.. 

 

Alamat Jl.Kuningan barat IV No.30 Rt 10 Rw 03,Kuningan Barat, Mampang prapatan

1



2021 February TW000064436
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter Jalan Bungur Besar Raya RW 2 Kel Gunung Sahari Selatan. Seberang Pengadilan Negeri. Tinggi air sepaha dan masih terus naik. 1

2021 February TW000064439

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Halo untuk warga Jakarta yg kehilangan KTP di daerah bagaimana ya. Sudah mengajukan lewat alpukat online Betawi Yoi ditolak terus. Mohon maaf 

maksudnya saya tinggal di Jogja (kuliah). 

 

Nama: Achmad husaini 

NIK: 3175021402940004 

Alamat ktp cipinang timur rt 09rw 011 kelurahan cipinang kecamatan pulogadung jakarta timur 

 

Saya sertakan lampiran penolakan di alpukat betawi

1

2021 February TW000064440 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Jln kamboja RT. 010 RW. 001 

Kelurahan Kebonpala Kec. Makasar jakarta timur. Mohon bantuan @BPBDJakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan Info dari warga setempat sampai 

sore ini belom dapat bantuan logistik.

1

2021 February TW000064441 DINAS SOSIAL Penyelamatan twitter

Terima kasih admin atas bantuannya...sebagian warga sudah berhasil di evakuasi.. 

saat ini warga di wilayah tsb butuh baju bekas, masker, obat2an, makanan serta air bersih. mohon bantuannya admin. 

Pic : Pengurus RW Bapak Tumin 

+62 815-9651-794 

Bapak Amirudin Pengurus RT 

+62 815-4605-0002 

 

Alamat : Jl Pangeran Antasari Gang Koba RT 03 RW 06 Cipete Utara Kebayoran Baru

1

2021 February TW000064442
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Tolong @BPBDJakarta @DKIJakarta @humasjakfire @qluesmartcity, sungai di jalan belakang Apartment Pearl Garden dan sepanjang Jalan Karet 

Sawah 1 dan 2, Semanggi sudah seperti ini. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 February TW000064443
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter tolong cek banjir wilayah pondok jaya rw 6,pela mampang,jakarta selatan,12720 ya min 1

2021 February TW000064444 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik twitter
@DKIJakarta dan @pln_123 daerah kemang selatan sdh mati listrik sejak pkl 08.00 wib pagi ini dan hingga sekarang belum hidup. Sdh twit ke 

@pln_123 tdk ada respon, telp pln Kemang dan PLN Mampang tdk ada respon. 🙁😔�
1



2021 February TW000064447
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

pak gang poncol jaya , kel . kuningan barat kenapa gak surut" ya ? malah naik dikit" hampir ke lantai 2 , tlg pak :( 

jl.poncol jaya RT12,13,14,15 RW05 , Kel.kuningan barat , Kec Mampang Prapatan , di rumah saya hampir menutupi pintu , saya masih bertahan di 

lt2 sma keluarga , di luar sampai lapangan bisa 2meter , semoga debit air bisa di kurangi

1

2021 February TW000064449 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik twitter
@DKIJakarta lokasi : jl Bangka 2, bosen nih dr semalam mati lampu gara2 banjir di jl Bangka 1 dan Pondok Karya .. kok gak ada action nih pemprov 

DKI ???
1

2021 February TW000064450
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kompleks Pejaten Indah 1 

Kec. Pancoran, Kel. Kalibata 

Tinggi air masih 1m

1

2021 February TW000064451

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter

Jln Poncol jaya RT 12 RW 04 Kuningan barat Mampang Prapatan Jakarta Selatan, ada banyak warga yg gabisa di evakuasi pak terutama di jln 

swadaya nya sederetan sama jalan Poncol, ada lansia sama penderita stroke. 

 

Mohon bantuan evakuasi. Pic Teja gumilar - 0857-6707-7630

1

2021 February TW000064452
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Trimaksih Pak @aniesbaswedan stlah brthun2 tinggl di Jakarta, akhirnya saya ngerasain banjir 3 kali dalam 1 tahun. Sya jdi lebih produktif sembari 

menunggu kiriman pompa yg tak knjung dtng untk mnyrutkan bnjir di kmpleks #AniesTenggelamkanJakarta #BanjirJakarta #nisasabyan 

Posisi Banjir : 

Lokasi : Perumahan Cipinang Indah II, Pondok Bambu, Duren Sawit Jaktim 

Patokan : Mall Cipinang Indah, dekat Kalimalang / BKT. 

Penyebab banjir : tidak adanya pompa air, yg menyebabkan air lama menggenang. Ditambah ada bendungan sungai di Cipinang Bali yg jebol

1

2021 February TW000064454

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter

Tolong evakuasi pak jln poncol jaya gg x rt10/04 kuningan barat 

Mampang prapatan 

Dikarenakan banyak anak kecil ketinggian air skitar 2 meteran

1

2021 February TW000064455
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta Lampu merah ada yg mati di TL Arion mall Rawamangun, Jakarta Timur, mohon diperbaiki.. 1



2021 February TW000064456
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Taman Pemakaman Umum Tanah Kusir..masuk wilayah RT 007/010 kelurahan kebayoran lama selatan..tinggi permukaan air sekitar 100cm lebih 1

2021 February TW000064457 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Min tolong di bantu follow up ke dinas terkait. Temen2 sy dr smlem ga bsa kmna2 smpe skrng jam 8 mlem, mhon dibantu logistik mkan jg minuman 

 

Dket masjid at Tasyir min 

Temen sy pndatang kitas msh kitas dr kampung & sdh bertaun2 tinggal disitu 

Jl..poncol 1 no 42 Rt 01 Rw 01 kuningan  barat kec. Mampang prpatan kota jaksel. Dekat skitar masjit at tasyir. Kontrakan 2 lantai

1

2021 February TW000064459

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter

Kalo mau minta bantuan Tim SAR buat ke Daerah Poncol Jaya gimana ya? Banjir udah setinggi rumah, banyak pengungsi yg belum dievakuasi, anak-

anak masih banyak di sana, mana kata temenku listrik juga mati, takut ntar malem makin tinggi. 

 

Rt. 13 Rw. 5 

Poncol Jaya, Kuningan Barat. 

Udah setinggi rumah. Tolong masih ada anak kecil. Masih banyak orang juga terjebak dilantai dua.  @DKIJakarta @BNPB_Indonesia @BPBDJakarta 

@nucare_lazisnu @MDMCIndonesia

1

2021 February TW000064460

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat malam, Saya ingin melaporkan kasus covid. Keluarga Pak Darsono (lokasi warung Mas Dar) ada yg positif Covid-19, Bu Gendo (Istri Pak 

Darsono) dan Lek Bambang (adek Pak Darsono), tapi warung tetap dibuka dan ada warga yg masih nongkrong disitu. Sementara kondisi yang positif 

covid-19 isosman di rumah namun karena rumahnya kecil dan kamar mandi masih jadi satu dan space gerak juga kecil. Seharusnya lebih baik yg 

terinfeksi melakukan isosman di RS atau wisma atlet. Hal ini diperparah dengan lingkungan yg padat dan tidak adanya kepedulian yg positif covid. 

Salah satu yg terinfeksi bahkan berjemur tanpa masker di depan rumah. Mohon sangat tindakannya dari instansi terkait. 

 

Alamat kejadian: 

Jl. Waru 1 no. 32 RT 11 RW 09 Cakung Timur. Kec Cakung, Jakarta Timur.

1

2021 February TW000064463
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Kalau ada orang gila di jalanan, itu mestinya lapor ke mana? Bisa ke dinsos kah? @DinsosDKI1 @DKIJakarta @humasjakfire @infojakarta 

Biasanya dia suka duduk di sekitar Jl Warakas IV GG 18 / 19 (Kelurahan Warakas Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara) sangat menggangu warga 

sekitar dan menggoda ibu ibu

1

2021 February TW000064465 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

9:30pm 

DenyDan73842438's avatar 

Deny Daniel @DenyDan73842438 

pic.twitter.com/mswRfU6zCn 

 

More options 

9:28pm 

DenyDan73842438's avatar 

Deny Daniel @DenyDan73842438 

Saya Lampirkan surat Tugas saya pic.twitter.com/nHvBuqozyp 

 

More options 

9:26pm 

DenyDan73842438's avatar 

Deny Daniel @DenyDan73842438 

Selamat Pagi Kepada Yth: kelapa bagian Admin pemprov kantor. 

Kami Mohon dengan sangat  Uluran tangan dan Kerendahan  hati bapak agar bisa   Bantu ade binaan kami yg distabilitas  belum pernas dapat dapat 

Uluran Tangan dari Pemerinta atau bantuan. 

Kami Dari LSM X kaliber Indonesia Bersatu DKD ( DKI) 

Beralamat : Jalan TMII Pintu 2 Atas No 48 Gang Bhinneka Rt 10/04 Kelurahan Lubang Buaya  Kec Cipayung jakarta timur. 

Sebelum nya kami ucapakan banyak terima kasih  

Dan permohonan maaf kalo ada kata kata kurang berkenan di Hati.

1

2021 February TW000064468

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter

Min @DKIJakarta tolong adik saya, terjebak di lantai 2 kosan, banjir sepinggang orang dewasa, rinciannya: 

 

Nama: Nurma 

Alamat Lengkap: Jl. Rengas 1 No. 5, RT.7/RW.2, West Rawa, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta 12180 

Patokan Lokasi Laporan: Kos Nade 

Debit tinggi air: 1m

1



2021 February TW000064469
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Min @DKIJakarta ada Info dari grup terkait situasi terkini Lampu merah Kembangan, benarkah masih seperti yg tampak dalam video ini..?? 1

2021 February TW000064470

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan twitter @DKIJakarta min info ada perahu karet untuk sarana pengungsian di wilayah karet tengsin min 1

2021 February TW000064471 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta mohon diperbaiki jalan² arah TL budhi Dharma ke Marunda STIP. Banyak lobang, rusak parah, sdh ada tulang baja yg keluar di dkt 

per3an marunda dn Kavling Marinir. Lubang disambungan jembatan². Berbahaya.. makasih
1

2021 February TW000064473
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter coba di buka matanya,ini di lihat di kelurahan duri kosambi rw.04 rt.10 air dari subuh smpai skrng blm surut2. 1

2021 February TW000064474
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

woy min ini gimna banjir lagi tp ga ada bantuan 

udah makin tinggi aja 

mana lurah diem aja lagi 

tolong lah ini kita kasih bantuan apa gitu mesin sedot pompa ke kasih 

jl hj fatimah duri kosambi cengkareng jakbar 

dari taon ke taon banjir kiriman terus ga tau dr mana sumbernya tp pasti banjir terus, mana lurahnya diem diem aja ga ada bantuan apa apa,

1

2021 February TW000064475

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter Min rekan saya masih terjebak banjir. lokasi nya di kantor lurah kuningan barat Min. dy berada di lantai 2. lantai 1 nya sudah tertutup Min. 1

2021 February TW000064476

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

@RadioElshinta @TMCPoldaMetro @SAR_NASIONAL @DKIJakarta  

Kondisi saat ini di Jl. Poncol Gang-2 RT 01/04 kuningan barat, mampang-jaksel. Warga yg terjebak banjir memerlukan bantuan evakuasi atau suply 

bantuan makanan.�

1



2021 February TW000064477 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir twitter

Jl. Amil wahab RT.12/09 Kel. Kramat jati Kec.Kramat jat, Jakarta Timur, tepat di depan kantor RW.09 

TEMBOK PEMBATAS JALAN TOL JAGORAWI JEBOL,TOLONG DI TINDAK LANJUTI DAN AIR MENGALIR KE RUMAH WARGA SEKITAR. 

 

Terimakasih

1

2021 February TW000064478
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Dari pagi sampai skrg ujan cuma sebentar td sore. Lah airnya dtg malem2. Pintu air angke hulu dr pagi sampai malam ga berubah turun, masih 365 

aja. Lokasi: Jl. Bambu Aur, rawa buaya, cengkareng 

@aniesbaswedan @BangAriza @BPBDJakarta @DinasSDAJakarta @jktinformasi @DKIJakarta

1

2021 February TW000064480
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

ini kawasan  Jl.amd II rt.05/rw.08 Kelurahan duri kosambi Kec cengakreng jakarta barat. 

dari pagi sampe sore tdk ada hujan tp ini air semakin tinggi. 

tolong pemprov dki tidaknya ini gimana masa setiap awal tahun banjir. 

bayar pajak iya dpt bantuan engga ke banjiran pulak

1

2021 February TW000064482
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@pln_123 min daerah RW03 Kelurahan Kembangan Selatan, Kecamatan Kembangan. Jakarta Barat belum pulih aliran listriknya, banjir sudah surut. 

Cc: @DKIJakarta
1

2021 February TW000064484
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Knp yg di angke hulu ga turun2 ya dr tadi pagi sampai skrg? 😰 saya di rawa buaya, cengkareng hr ini cuma ujan sbntr td sore, eh dpt kiriman air 

malem2 td jam 11. Lokasi Jl. bambu aur, rawa buaya.
1

2021 February TW000064485
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064486
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000064487
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064488
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064489
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064490
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064491
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064492
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064493
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000064494 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064495
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064496
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064497 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064498 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064499

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064500 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000064501 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 21 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064502
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam Bapak/Ibu. Saya mau melaporkan pelanggaran aturan covid 19, bahwa setiap malam di jalan STM Walang Jaya Gg Teladan 3 diujung 

gang anak- anak remaja dengan jumlah sekitar 10an orang selalu berkumpul dari sekitar jam 00.00 s.d pukul 03.00 pagi dengan tidak mengindahkan 

aturan covid. mohon di tindak karena sudah diingatkan warga tidak diacuhkan.

1

2021 February TW000064506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

pos keamanan harapan mulia 7, suka ramai, jadi tempat nongkrong, obrolan kasar, menggangu orang tidur.. weekend bisa sampai pagi berisik, 

speakernya suka berisik, cekikikan.. boro2 inget ada corona, mohon disegel karena sudah jutaan kali terjadi tolong ditindaklanjuti (malam biasa 

ramenya, aplg weekend) rt jg sudah ga bisa apa2, ditegur hanya diam seminggu, sebentar berisik lagi, ga ada ketegasan, 

 

harapan mulia 7 cempaka putih utara ya min tolong dibantu

1

2021 February TW000064507
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Ini di dlm rmh kami dan mmng plg tinggi selama kami tinggal disini 38thn tp kami ga nyalahin @aniesbaswedan dan gub sblm sblmny juga, kami sih 

hanya berharap solusi 

😁

 

 

Detail waktu banjir : tgl. 20/02/2021 sktr 00.30  

Alamat lokasi : rt. 03 dan 09 rw. 03, kel. Cilandak timur, Jakarta selatan.  

Estimasi ketinggian air : 200 cm

1

2021 February TW000064508 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

@DKIJakarta  

Ada pertanyaan dr teman saya 

 

Assalamualaikum. 

Izin bertanya untuk BKD DKI, form data diri CPNS 2019 harus diisi status apa? jika suami dan istri sudah menikah namun belum satu Kartu Keluarga? 

Terimakasih �

1

2021 February TW000064512

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter
Pagi tolong minta bantuan komplek Puri Media dekat Puri Indah Jakarta Barat banjir lumayan parah listrik dan Telp mati minta segera diatasin dan 

dikirim perahu utk ngungsi makasih...Benny
1

2021 February TW000064513 KELURAHAN MALAKA JAYA Sumur Resapan twitter
pembuatan sumur resapan di lapangan Fasos Masjid Khairul Anam Jl. Nusa Indah II kel. Malaka Jaya Jakarta Timur kok musim hujan, yah lama 

kelarnya.. tidak ada pengamanan pula, lubang yg ckp dalam sgt membahayakan anak2 yg main hujan
1



2021 February TW000064515
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter mohon dibantu penanganan banjir di kelurahan duri Kosambi, Jakarta barat. Tepatnya jl. al falah, cemara, dan kresek raya. Air terus naik. 1

2021 February TW000064518 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Selamat pagi, izin bertanya. Saya cpns dki 2019, Dalam berkas pengisian transkrip nilai sd-sma pake nilai di belakang ijazah atau skhun? Kalau nama 

di skhun ada yg kurang huruf bermasalah atau tidak? Untuk ijazah sudah betul semua. Terimakasih.
1

2021 February TW000064519
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Alhamdulillah udah surut mohon bantuannya @DinasSDAJakarta @DKIJakarta utk penyedotan air di kantor" Jl. Taman Kemang ujung. 1

2021 February TW000064524
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Dijalan kapuk Raya cengkareng Jakarta barat masuh banjir pak,  setinggi 30-70 cm.   Tolong segera di pompa yah 1

2021 February TW000064526 KELURAHAN CIPETE UTARA Jaringan Listrik twitter

Sudah 29 jam warga RT001 RW09 mengalami padam listrik. Warga udah beramai2 menghubungi dan mengadukan hal ini, tapi gak respon positif 

dari @pln_123 . Listrik tetap padam, padahal wilayah sekitar yg kena banjir sudah surut. Rt001 /09 kelurahan cipete utara, kebayoran baru, jakarta 

selatan. Padahal wilayah ini tidak terkena banjir. Masih belum juga dinyalakan, justru wilayah yg terkena banjir sudah nyala listriknya. Kasian banyak 

nenek2 ngeluh kondisi sprti ini.

1

2021 February TW000064528 KELURAHAN PINANG RANTI Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta @pln_123 minta tolong listrik belum nyala juga, padahal banjir udah surut.. Jl. Syarbini 3, pinang Ranti, Jakarta Timur 1

2021 February TW000064529
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter mohon bantuan atasi antrian vaksinasi di RSUD Kembangkan, Jakarta Barat minggu pagi. 1



2021 February TW000064530
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jaringan Listrik twitter

Tolong pak Jl.asri, RT.10/07 kel, halim perdanakusuma, kec,Makassar, Jakarta - timur , banjir  sudah surut tpi listrik masih mati 

Kita butuh listrik pak segera
1

2021 February TW000064531
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta Banjir di Jl. Hikmah Rt.10 Rw.003 Rawa Buaya Cengkareng, Jakarta Barat dekat pintu kereta bojong indah setinggi +- 80cm. Dan hampir 

semua akses jalan di Bojong Raya tertutup oleh banjir.
1

2021 February TW000064532
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter Bntuannya min Jl.Marga Jaya Rt.008 RW.003 Kel.Rawa Buaya, skrg tmbh naek sudah lbh dr lutut org dewasa.... 1

2021 February TW000064533 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah twitter

Mohon dibantu, pasca banjir menimbulkan banyak sampah, warga tak tahu harus buang kemana 

 

RT 01 RW 07, kel kebagusan kec pasar minggu jaksel 

 

Cc @DKIJakarta

1

2021 February TW000064534
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter Lampu peneranga jalan mati di daerah jln sungai tiram marunda tepat nya per3an asem  sdh 2 malam ga hidup mohon bantuan nya 1

2021 February TW000064535
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Mohon bantuannya @DKIJakarta banjir di Jl. Kompas RT01/RW01, Kembangan Utara, Jak-Bar. Informasi terakhir, tinggi air sudah seperut orang 

dewasa. 

 

Semoga segera ditangani oleh pemerintah. Terima kasih.

1

2021 February TW000064536
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Mohon bantuan @DKIJakarta dan @BinaMargaDKI untuk menindaklanjuti jalan berlubang cukup lama dan parah di depan pool PPD jalan tipar 

cakung rt 6/5 cakung barat jakarta timur. Karena sudah beberapa kali terjadi kecelakaan. Terimkasih 🙂�
1



2021 February TW000064537 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
@DKIJakarta admin, izin bertanya utk BKD, dlm pengisian buku kepegawaian CPNS, jika SKHUN SMP hilang, apakah transkrip nilai tersebut bisa 

diganti dgn daftar nilai yg ada di balik ijazah? Atau harus menyertakan surat kehilangan dr kepolisian? Mohon petunj
1

2021 February TW000064538 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

halo @DKIJakarta , banyak jalan berlubang di bundaran HI Thamrin arah sudirman, kalau malam gelap dan membahayakan kendaraan roda 2 yg 

melintas 

 

terimakasih

1

2021 February TW000064539
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta tolong dibantu Pompa air Bojong Indah ( Rawa Buaya - Jakarta Barat ) di nyalakan.. air sudah masuk rumah 

Alamat Lengkap : Jl. Taman Jeruk IV No. 9, Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng 

 

Patokan : Pompa Air Stasiun Bojong Indah 

 

Stasiun Pompa 

1

2021 February TW000064540
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta tolong dong kembangan selatan, jakarta barat banjir tidak surut2. Mohon dibantu untuk disedot airnya. 1

2021 February TW000064541

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter
emang boleh ya melihara unggas, kotoran gangu org jemur ke jok motor org,tlg di ksh edukasinya min @DKIJakarta ,Rt 09/11 kelurahan bukit duri, 

Kec Tebet Jaksel
1

2021 February TW000064542
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Serem banget kabelnya @DKIJakarta @DishubDKI_JKT  

 

Di jalan Barito, depan RSPP, Jaksel

1

2021 February TW000064544 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan @BangAriza listrik sdh mati dr jam 3 sore kmaren, warga butuh lampu, air, disini sdh tidak banjir, kenapa lampu 

masih di padamkan? Padahl banjir awal tahun 2020 kmaren listrik tidak padam, lokasi: Jl. Ragunan Raya, Rt.5 rw 5, Jt
1



2021 February TW000064546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sore, saya ingin melaporkan bar Fat Pub dikarenakan masih mengadakan acara tanpa menerapkan protokol kesehatan  

 

Alamat Lengkap : Alamanda Tower, Jl.Tb Simatupang no.22-26 Cilandak, Jakarta Selatan Jakarta, Indonesia

1

2021 February TW000064547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak/bu, mau lapor, Di daerah rumah saya sudah 2 orang meninggal mendadak dalam satu keluarga tanpa ada kejelasan meninggal kenapa. Dan 

beberapa kali mengadakan tazhiah yang dihadiri orang banyak.  

 

Alamatnya di: 

Jl. Mushola No.12, RT/RW: 06/01, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Itu foto barusan, mereka mendirikan tenda persiapan untuk nanti malam

1

2021 February TW000064550
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta tolong dong perumahan permata puri media di kembangan utara, jakarta barat banjir tidak surut2. Mohon dibantu untuk disedot 

airnya 

Alamat Lengkap: perumahan permata puri media, kembangan utara, jakarta barat 11610 

Patokan Lokasi Laporan: dek

1

2021 February TW000064551
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Kondisi Jl. Kapten Tendean dan sekitarnya, cuaca mendung, genangan surut, saat ini sudah dapat dilalui kendaraan lalin lancar 

 

Tadi lewat udh kering. Tapi ada lubang pas tanjakan flyover mampang dpn kantor pos. Mohon perbaiki @DKIJakarta

1

2021 February TW000064552
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

@RadioElshinta di RW3, Rawabuaya masih ada genangan air setinggi 40-50 cm karena luapan dari Kali angke di kolong tol JORR @DKIJakarta 

@BPBDJakarta
1

2021 February TW000064553
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

bisa d cek @BPBDJakarta @imadya @DKIJakarta @bpbdjakbar waduk di perumahan bojong indah rawa buaya.. trima kasih 

 

perumahan bojong indah rawa buaya waduk seribu janji 

 

dekat stasiun bojong indah

1

2021 February TW000064554
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Pak tolong kuras juga di Kemang Timur VI, kemarin banjir ada yg mampet! 1



2021 February TW000064559
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

19.11 Saat ini ada Genangan Air di Traffic Light Puri Kembangan Jakbar, saat ini masih bisa dilintasi kendaraan, 

Bagi Pengendara dihimbau agar berhati-hati. 

 

kapan surutnya ini @BPBDJakarta @aniesbaswedan @DKIJakarta ????

1

2021 February TW000064561 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta Min, fly over kuningan yg mengarah ke pancoran dan fly over pancoran arah cawang aspalnya rusak tuh. Tolong diperbaiki donk. 

Trims. @Darput_ @adiibojan
1

2021 February TW000064562
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

14.00 #InfoSonora 

 

Mohon bantuannya @DKIJakarta #banjir di Jl. Kompas RT01/RW01, Kembangan Utara, Jak-Bar. Informasi terakhir, tinggi air sudah seperut orang 

dewasa. 

Semoga segera ditangani oleh pemerintah. Terima kasih.

1

2021 February TW000064563
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Kondisi pasca tergenang kemarin, jembatan jl Kebalen V bawah, Kuningan barat. 

Alamat lengkap: jalan Poncol jaya (jembatan Kebalen V) Kuningan Barat, Mampang Prapatan. 

Patokan lokasi pelaporan: jalan Kebalen V Rawa Barat, Kebayoran Baru.

1

2021 February TW000064564 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan raya dan flyover dari S.Parman ke pluit penjaringan, banyak sekali yang bolong-bolongnya.. 

dr s parman ke pluit penjaringan, dan sebaliknya.
1

2021 February TW000064565 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Saya terima link Google Form buat daftar vaksinasi Lansia di DKI lewat WAG 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScJz6ae82XTzqJkbFztR4PBBNw6hmHazFypqE0e9JthAYH08Q/viewform 

 

Valid kah ?

1

2021 February TW000064567 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Jalan sepanjang akses marunda dari arah lampu merah kebon baru sampai Jembatan STIP rusak . Banyak lubang.membhayakan pengendara motor 

maupun mobil kecil. 

 

Tolong pak segera di perbaiki agar tidak ada korban jiwa 

@BinaMargaDKI @sdpujln_jakut @aniesbaswedan @BangAriza @DKIJakarta

1



2021 February TW000064570 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat malam, 

 

Mohon info undangan dari bank dki untuk pengambilan atm kjmu tak kunjung datang. 

 

Ditunggu infonya segera mengingat batas waktu pembayaran semester 2 yang harus dibayar sebelum isi KRS. Jadwal isi KRS 22 Feb sd 14 Mar. 

 

Terima kasih 

Dwi Ratna 

 

Nama: Yeremia Tri Anandia 

Nomor KJMU: blm dpt ATM KJMU 

Asal Universitas: Universitas Nasional  

NIK: 3175052406020009 

KK: 3175050802180016 

 

Atm kjmu belum dapet tapi dananya sdh cair namun belum bisa digunakan

1

2021 February TW000064571 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Pagi min, saya ingin bertanya tentang pengisian form 8.. kan saya blm ada KHS dan otomatis IP nya belum keluar.. harus diisi apa ya? Atau 

dikosongkan saja?
1

2021 February TW000064574 KELURAHAN JATI PADANG Sampah twitter Mohon bantuan PPSU Kel. Jatipadang, sisa sampah Pasca Banjir belum diangkut. Trmksh 1

2021 February TW000064576
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter TPU Tn.kusir banjir @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 February TW000064577 KELURAHAN GEDONG Pencemaran lingkungan twitter
selamat pagi min. minta tolong di TL ya min. ini bakar2 di samping tembok rumah saya. bakarnya pagi hari lagi min. sangat mengganggu sekali polusi 

asapnya. di jl. h. taiman barat 2 rt 3 rw 2 no. 60. kelurahan gedong. pasar rebo. jaktim. terima kasih.
1

2021 February TW000064578
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter Mohon bantu perbaikan jalan berlubang, lokasi jl sisingamangaraja depan ATR BPN @DKIJakarta @BinaMargaDKI Terima kasih 1

2021 February TW000064579
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Mohon bantuan perbaikan jalan rusak, lokasi jl RA Kartini, dibawah MRT Fatmawati @DKIJakarta @BinaMargaDKI Terima kasih 1



2021 February TW000064580 INSPEKTORAT Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Selamat pagi pak/bu mohon ijin melapor, telah terjadi penipuan berkedok rekrutmen pekerjaan dilingkungan DPRD DKI Jakarta dengan pelaku yang 

juga pegawai  pemprov DKI Jakarta terimakasih. 

Nama: Moch amirudin 

NIP: - 

Penempatan Dinas:  

DPRD DKI Jakarta

1

2021 February TW000064581
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter Saya mau tanya untuk urus surat pindah dr jakarta brp lama ya? 1

2021 February TW000064583
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Minta tolong mulai dari Cawang (underpass dan di atasnya) ke Basuki Rahmat kp melayu. banyak rusak dan lubang2 terbuka...Pagi td lihat 

pengendara lain hampir jatuh karena menabrak lubang. 

 

Alamat Lengkap : Sepanjang jalan cawang-basuki Rahmat. 

Patokan Lokasi : Cawang dan Keluar Tol Becakayu.

1

2021 February TW000064584 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Min. Ini kok udah selesai. Yg diminta kan sabun dan air. Sampai hari ini 22 Feb belum ada sabun. Usah lewat seminggu loh. Klok emang tanpa sabun, 

kasih keterangan aja tanpa sabun. 

 

( Merupakan Lanjutan Laporan No. TW000063477 )

1

2021 February TW000064586
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

Min tolong dong pohon" besar yang daun"nya menghalangi cahaya lampu jalan dan lampu penyebrangan harap d rapikan karna menggangu lalu 

lintas d jl brigjen katamso slipi jakarta barat terutama d depan pt swarga loka dinamika
1

2021 February TW000064588 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah twitter

Min tolong dibantu ya. Di daerah H. Salihun jakarta barat (di kebon depan warung capcin yg saya kirim link gmapnya) ada pihak yg sering bakar2an 

sampah setiap pagi & sore. Kegiatan ini sudah berlangsung lama jd kami merasa terganggu. Sebelumnya kami sudah melapor ke RT dan sudah ada 

teguran juga dari RT tapi belum ada perubahan. Pihak RT juga katanya sudah melanjutkan ke kelurahan tp belum ada tanggapan. 

 

Note: tolong jgn ditunjukan rekaman ini ke pihak tsb ya karena nanti beliau akan tau siapa yg mengirimkan aduan. Beliau cenderung emosional jd 

kami takut untuk menegur langsung. Terima kasih 

Capcin mpok tati 

Jl. H. Salihun No.53, RT.6/RW.3, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530

1

2021 February TW000064593
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Maav sebelum nya ko KTP dan no kk saya yg baru belum diaktifkan dan saya tidak bisa menggunakan KTP itu untuk urusan pribadi saya . Tolong 

bantuan.a bapak ibu  

Nik : 3175061112980002 

No.kk : 3175062707200037 

Nama : darma wansyah 

Alamat : kp.pisangan RT 019 RW. 005 penggilingan Cakung Jakarta timur . 

Domisili : jl.p.komarudin rt002 RW.005 Pulogebang Cakung jaktim . 

Pekerjaan : pegawai swasta  

Warga DKI atau bukan : warga dki

1



2021 February TW000064597
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Nama: Irvan Nasrun 

NIK: 3172060305750009 

No KK: 3174021702210007 

KELURAHAN: KARET KUNINGAN 

KECAMATAN: SETIABUDI 

Nomor Telepon: 0818885375 

PERMASALAHAN: NO KK belum aktif di BPJS

1

2021 February TW000064602
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Minta tolong pihak yg bertanggung jawab atas galian ini..dari hari jumat gali blm fi tutup lagi dan sangat mengganggu keluar masuk kendaraan di 

komplek ini. 

Jl.tirtayasa x. 

Kel : melawai 

Kec: kebayoran baru 

 

Patokan galenium/kenjiro 

 

Terima kasih

1

2021 February TW000064606
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

selamat siang 

jika mau menyampaikan keluhan kpn rsud pesanggrahan apakah bisa lewat sini? 

mohon infonya 

 

Nama Pasien: Mairah 

Waktu Kedatangan: 18 Februari 2021 

Deskripsi Permasalahan: Selamat Siang. 

Saya ingin melaporkan keluhan terhadap pelayanan RSUD Pesanggrahan. 

Pada hari Rabu, 17 Februari 2021 saya mengantar orang tua ke RSUD Pesanggrahan untuk cek gula darah sekalian cek HbA1C ke poli penyakit dalam 

menggunakan BPJS berdasarkan rujukan dr faskes 1. Saat tiba kami disuruh kembali lagi lain hari (jadwal prakteknya setiap hari) dan saya memilih 

utk kembali secepatnya yaitu keesokan harinya tgl 18. Staf pendaftaran berkata dokternya datang pukul 07.30 pagi (prakteknya cuma sampai jam 

11.00) dan diharapkan sudah datang pukul 06.00 pagi. 

Keesokan harinya saya datang sesuai arahan dari pagi menunggu sampai saya dpt giliran masuk untuk kembali mendaftar sekitar pukul 07.30an. 

saya mendapat nomor antrian 3 utk poli penyakit dalam dengan dr. Grecia dan diarahkan untuk langsung naik ke lantai 2 untuk cek tensi darah. 

Setelah tensi kami diminta untuk turun lagi untuk 'menunggu' kembali karena dokternya BELUM DATANG dan diinfokan akan datang pukul 09.00 

pagi (padahal jadwal prakteknya jam 08.00). 

Sudah cukup lama kami menunggu hingga pukul 09.17 tidak ada panggilan juga, saya memutuskan untuk naik dan bertanya kepada staf (keamanan) 

yg mengarahkan hanya untuk mendapat kekecewaan berikutnya. Katanya yang baru ada dr. Jerry/dr. Jefry saya lupa namanya, sedangkan dr. 

Grecia blm ada kabar. Katanya kl dokter dateng ga langsung pegang pasien mesti keliling dulu. Jika memang SOP nya seperti itu mengapa dia malah 

datang terlambat 1 jam setelah jadwal praktik bukannya 1 jam sebelum praktik? 

sekitar ± pukul 10an akhirnya kami dipanggil masuk. Saat saya menjelaskan keluhan, dokter langsung menjudge orang tua saya DM tanpa ada 

pemeriksaan lbh lanjut dengan nada yang cukup tinggi dan kurang mengenakkan. padahal blm ada hasil lab dan hasil pemeriksaan penunjang lain. 

jangankan hasil lab dipegang/diperiksa apa2 jg belum. jika dengan keluhan sudah bisa menjudge, untuk apa belajar ilmu kedokteran dan untuk apa 

ada pemeriksaan darah dsb? 

1

2021 February TW000064608 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min saya mau tanya, distribusi pencairan bst bulan februari keluarga saya kenapa belum cair ya? Sedangkan tetangga sudah pada cair? 

 

Dan berapa hari waktu pencairan dana bst agar tidak hangus?

1

2021 February TW000064615 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan twitter

Dua warga bangun tembok di atas fondasi selokan yg bukan milik mereka, shg banjir makin sering di Gg Lapangan ujung. Sdh dicek camat kramatjati 

dan lurah Batu Ampar setahun lebih tapi tak ada tindak lanjut. 

 

Gg. Lapangan No. 48, Rt 16 Rw 01, Kel. Batu Ampar, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. Gg Lapangan paling akhir. Pak Lurah sdh tahu lokasinya, juga 

kepada SDA Kramatjati. Ini foto saat Januari 2020 di lokasi

1

2021 February TW000064617

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

min maaf tanya ktp daerah saya hilang lalu sudah bikin baru di disdukcapil jaktim tapi sudah hampir seminggu belum jadi? 

aran yusuf noor 

3504082912970001 

tulungagung, jawa timur

1

2021 February TW000064619
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Assalamu'alaikum pak/bu saya ingin memberikan laporan tentang adanya lubang besar di jalan kramat jati, jakarta timur. Menurut saya itu sangat 

berbahaya karna menurut warga setempat kecelakaan karna lobang besar itu sudah terjadi berulang kali 

 

Kebetulan saya salah satu korban yang besyukur alhamdulillah masih selamat, atas dasar penuh rasa empati saya takut ada korban selanjutnya saya 

mohon untuk di tangani 

🙏

 

 

Alamat lengkap : Jl. Raya Jakarta-Bogor, RT.8/RW.1, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta.  

 

Patokan : sepanjang jalan depan toko duren

1



2021 February TW000064620
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Halo untuk warga Jakarta yg kehilangan KTP di daerah bagaimana ya 

 

Sudah mengajukan lewat alpukat online Betawi Yoi ditolak terus 

 

Mohon maaf maksudnya saya tinggal di Jogja (kuliah) 

 

Achmad husaini 3175021402940004 

Alamat ktp cipinang timur rt 09rw 011 kelurahan cipinang kecamatan pulogadung jakarta timur 

 

Halo saya Achmad Husaini nik : 3175021402940004mahasiswa dijogja yg kehilangan KTP saya sudah ke dukcapil Jogja namun nik saya tidak dapat di 

tarik. Jika bisa bagaimana kalo dicetak didukcapil dijkt dan dikirim ke Jogja via expedisi? 

 

Saya butuh karena untuk kepentingan kuliah 

 

Berikut saya lampirkan bahwa nik saya tidak bisa ditarik di dukcapil jogja 

 

NO Handphone 0857-0170-1449

1

2021 February TW000064623
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta @KotaJaksel Kabel Kabel sangat menganggu pandangan dan membahayakan masyarakat. Tolong ditindaklanjuti. Lokasi pertigaan RSPP 1

2021 February TW000064624 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta kenapa saya gak bisa akses linktree pusdatinjamsosdki 1

2021 February TW000064626
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter Mohon @DKIJakarta lampu merah di ITC Fatmawati arah Cinere diperbaiki karena tidak menyala. #Jakarta 1

2021 February TW000064627
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Mohon Bantuannya dong...untuk nyedot air di basement  gedung Wisma Nusa,  taman kemang 

Alamat Lengkap: Jln. Taman Kemang  no. 21 

Gedung Wisma Agung 

Patokan Lokasi Laporan: gedung Pacto

1

2021 February TW000064634
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta saya mau lapor  disepanjang Jl Rawa Tengah 6,di kelurahan Galur (Jakpus) khususnya di RW04 banyak parkir motor liar yg bahkan 

pejalan kaki jg sulit utk berjalan pdhl itu adlh jalanan umum. sdh pernah ditindak oleh dishub tp tetap sj, mohon utk
1

2021 February TW000064642
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Mohon kepada @DKIJakarta kiranya lampu jalan di lokasi tersebut,  bisa ditindaklanjuti.  

Jl. H Seruni 35 Ragunan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan
1



2021 February TW000064643
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

@pln_123 tolong di tindak lanjut lampu warga mati di jln Kalibaru barat 1 pelabuhan RT 2 RW 08 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta.. 

pelapor ketua RT 2 manan no hp +6285216872382.. @DKIJakarta @JSCLounge @infoPLN @aniesbaswedan
1

2021 February TW000064644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor! Di Bukit Duri, Gang Tanjakan IV sering ada kumpul-kumpul dan menyanyi dengan lagu2 dengan suara keras. Selain masih pandemi, ini juga 

mengganggu saya yang beker 

 

Alamat : Bukit duri tanjakan.Gang tanjakan 4, RT 0011/RW 008 kelurahan bukit duri,kecamatan tebet.Jakarta Selatan.12840

1

2021 February TW000064645 DINAS KEBUDAYAAN Kegiatan Seni dan Budaya twitter
Selamat Malam. Saya Ismail. Saya mau bertanya apakah gedung pertunjukkan miss tjitjih sudah bisa digunakan saat ini untuk menggelar 

pementasan? Terima kasih
1

2021 February TW000064647 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min, saya ber KTP DKI tapi kebetulan tinggal di perbatasan yang masuknya wilayah Tangerang 

Jika saya dapat BST DKI apa bisa diambil? Atau tidak boleh karena saya tinggalnya di luar DKI? 

Terima Kasih

1

2021 February TW000064648 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan twitter

Min, bulan maret nanti saya mau pulang kejogja nganter ibu saya naik kendaraan pribadi. 

 

Pertanyaannya, apa aja syaratnya agar bisa sampai jogja dan balik lagi kejakarta tanpa ada kendala dan sangsi dalam perjalanan terkait corona. 

 

Tolong balas min

1

2021 February TW000064650 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat pagi admin 

Mohon izin bertanya karena sya sangat kebingungan 

 

Alhamdulillah sya keterima cpns 2019 di sma mapel ekonomi 

Namun saat kemarin saya lapor diri ternyata diinfokan sekolah bahwa di sma saya ini sudah kelebihan guru ekonomi dan jamnya pun sdah sangat 

penuh 

 

Saya diarahkan mencari jam disekolah lain, namun beberapa sekolah lain pun jg sdh penuh,  

 

Mohon arahan min ini saya mesti gmn, karena di grup telegram banyak yg mengalami sperti sya,. Apakah dinas akan turun tangan membantu atau 

bagaimana min. Mohon arahan nya 

Saya sangat tidak paham mekanismenya soalnya min. Terima kasih

1

2021 February TW000064651
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat Pagi.. meliat laporan saya kemaren status pengaduan saya sudah selesai..  

Maksud pengaduan saya kemaren itu saya minta perbaikan saluran air untuk dipindahkan. Jangan semua aliran air ditumpahkan ke lingkungan 

kami.  

Mohon dibuatkan/dipindahkan salurn/ gorong2 penbuangan airnya lketempat lain, atau langsung ke kali yg besar di belakang Mesjid Al Wiqoyah. 

Selagi saluran air tersebut  masih belum dipindahkan walau selalu diberishkan oleh team lapangan kami tetap kebanjiran.. 

Mohon kiranya permohonan kami dapat disetujui. 

Terimakasih. Saya menunggu jawabannya. 

Wassalam. 

 

Semalamt malam Min. 

Mau laporan Banjir. kami tinggal di Jagakaraa.  

Jln. Kebagusan Raya GG. Langgar III No 101. Rt.012. Rw. 05 kel Jagakarsa.kec. Jagakatsa 

 

Kalini banjirnya parah banget. Masuk rumah sampai 40cm. Balu kali ini terjadi Sebelumnya ga pernah terjadi 

Didepan rumah kami biasanya banjir lewat aja .. ini juga yerjadi karena semua pembuangan air dari jalan 2 sekitar dibuang ke arah jalan rumah kani. 

Mohon perhatian dan perbaikannya.. terimakasih sebelumnya untuk perhatian dan supportnyan. 

Wassalan. 

Diana. 081513555908

1



2021 February TW000064653
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Min tolong dong lampu jalan d sekitar jl brigjen katamso slipi jakarta barat tepatnya d depan pt ncs dan pt swarga loka lampu jalannya mati klw ada 

orang mau nyebrang jalan jd tidak terlihat mohon segera d perbaiki
1

2021 February TW000064654 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
twitter

Mohon bantuan percepatan proses free BPHTB oleh upppd kecamatan Mampang dari tanggal 18 Februari 2021 belum selesai padahal dari Pergub 

no. 126 tahun 2017, pengurusan tidak lebih dari 3 hari. 

Berikut data pendukung 

Nama: Yudi Methanoxy 

NIK: 3174033107880007 

Alamat lengkap: jl. Tegal Parang Utara 4 No.32C Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi:08561757595 

NOPD: 31.71.040.002.020.0044.0 

Kelurahan : Pela Mampang 

Tanggal : 18 Februari 2021 

Nomor Urut : 128 

Jenis Transaksi : Jual Beli 

SSPD BPHTB : Rp. 0 

terima kasih

1

2021 February TW000064656
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Setiap hari terjadi kemacetan depan kecamatan cengkareng sampai jalan kayu putih gak ada kepolisian yg mengatur atau siapapun yg 

mengatur..bagaimana @DKIJakarta @DivHumas_Polri ???
1

2021 February TW000064658
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Min @DKIJakarta  

Jalanan depan Terminal Kp.Rambutan sampai depan Shelter Transjakarta Tanah Merdeka banyak yg berlubang Gede gede.
1

2021 February TW000064662
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter

Banjir pada hr sabtu tgl 20 feb di tempat tinggal kami di perumahan puri indah kec. Kembangan selatan jakarta barat bukan disebabkan oleh hujan, 

karena hujan mulai sekitar jam 5 pagi hanya sampai jam 6 pagi,tetapi banjir nya dari pukul 6 pagi surut nya banjir sampai sekitar pukul 02  pagi ke 

esokan hari nya yaitu hari minggu. Jadi terjadi nya banjir yg tidak surut itu dikarena kan pembuangan air kiriman dari pemukiman gang pandan 1 Rt 

11,Rw 05 kembangan selatan jakarta barat yg mengalami kebanjiran .  

Jadi maksud kami, mohon kepada pemerintah khusus nya pemprov DKI agar dibantu untuk solusi nya di hari kedepan nya agar tempat tinggal kami 

yg tidak terjadi banjir seperti yg kemarin lagi. ( yang mana kami tidak pernah mengalami banjir kiriman seperti itu sebelum nya)  

Demikian lah permohonan kami, agar diperhatikan mohon tanggapan nya , atas perhatian nya, kami mengucapkan Terimakasih.

1

2021 February TW000064663 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter @DKIJakarta jalan berlubang dan rusak di palang pintu kereta stasiun pesing jakarta barat udah 3 bulan dibiarkan rusak tunggu ada korban 1

2021 February TW000064664
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Assalamualaikum selamat pagi ingin menginformasikan bahwa jalan di sepanjang depan pos Rw 010 Jalan Cip Pulo Maja Kel. CBU Kec. Jatinegara 

dekat toko material bangunan mulai dari belokan rusak dan ada yg berlubang, mohon ditindaklanjuti @binamargajaktim @BinaMargaDKI 

@DKIJakarta

1



2021 February TW000064665 KELURAHAN WARAKAS Jalan twitter

Di wilayah warakas tg priok ada jalan yg di portal 24 jam, warga harus muter  kalau mau masuk gangan. Bagaimana cara melapor ke pihak yy 

berwenang di wilayah agar menegur RT tsb  Seharusnya seperti umum aja di tutup pada saat malam dan di buka pas waktu subuh.  Gerbang 24 jam 

selalu di kunci. Seharusnya seperti pada umumnya cukup jam 24.00 - 05.00 .  Jl.warakas IV gang 12 Rt 005 / Rw 011 kel. Warakas, kec. Tg Priok - 

Jakarta Utara

1

2021 February TW000064668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  tolong di bantu pengaturan vaccine di tn abang blok A lt9, jgn sampai menimbulkan cluster tn abang. 

Antrian pg ini 23Feb’21
1

2021 February TW000064669
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah twitter

@BangAriza    mohon dibantu pengambilan sampah sehabis banjir kemarin, sampah mengganggu aliran sungai bisa menyebabkan banjir, lokasi di 

cipinang asem GG.Langgar Rt/rw 007/011 kec:makasar kel:kebon pala, kali tepat dibelakang rumah sy no.11
1

2021 February TW000064670
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Bagaimana caranya agar wilayah tempat tinggal saya dapat jatah percepatan vaksin karena banyak warga yang ingin Vaksin. 

Seperti Kecamatan Penjaringan dan Kecamatan Koja. 

Terimakasih.

1

2021 February TW000064671
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Mohon @DKIJakarta agar dpt ditertibkan bbrp truk tanah yg parkir sepanjang jalan Tendean mengarah ke Mampang karena menyebabkan 

kemacetan yang panjang terutama pada jam masuk kerja kantor. @aniesbaswedan @LAPOR1708 @NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro 

@DishubDKI_JKT @bptj151 #Jakarta 

 

SPBU Pertamina 31.127.02 Tendean atau Kantor Pos Mampang - Jalan Kapten Tendean

1

2021 February TW000064672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor keberadaan bangunan-bangunan liar, berupa kandang-kandang ternak yang berdiri ilegal di sepanjang bantaran 

kali banjir kanal barat (KBB), jalan tomang banjir kanal, tomang, grogol petamburan, jakarta barat. Keberadaannya bikin kali menyempit, dangkal, 

lingkungan kumuh dan menambah resiko banjir. 

 

Mohon instansi terkait dapat mengecek izin bangunan tersebut dan gusur serta bersihkan bantaran kali KBB tersebut dari bangunan liar agar kali 

KBB dapat dilebarkan dan bisa dibangun sheet pile di bantarannya. Terima kasih  

 

Jl. Tomang Banjir Kanal 

Tomang 

Kec. Grogol petamburan 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 February TW000064674
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @TMCPoldaMetro @SatpolPP_DKI tolong donk di atur! mw vaksin saja antrinya luar biasa, ini klaster vaksin namanya 

@aniesbaswedan 

 

Lokasi : tanah abang blok A, lantai 8

1



2021 February TW000064675 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

@DKIJakarta pak bst sudah cair belum pak. 

ini sudah minggu 4 bulan februari. 

daerah cawang jakarta timur.

1

2021 February TW000064676
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Halo @DKIJakarta banyak jalanan berlubang dalam di beberapa tempat. depan halte TJ St. Jatinegara arah penas, Jalur lambat sebelah pintu tol 

pedati, depan halte TJ Cawang Sutoyo. mohon bantuannya. Terima kasih #laporanketiga
1

2021 February TW000064677 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Menyoroti surat layak nikah DKI Jakarta yg dikeluarkan oleh Puskesmas, mengapa orang yang memiliki penyakit seperti hepatitis, HIV, dll dianggap 

“tidak layak” untuk menikah? Peraturan ini mendiskriminasi dan merepotkan WNI di luar negeri @aniesbaswedan @DKIJakarta @jokowi
1

2021 February TW000064679
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064680 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064681
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064682
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000064683 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064685 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064686
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064687 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064688

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064689
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064690
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Halo mas jika ada pengamen yang selalu maksa pembeli di pasar ituu bisa di laporkan ga?? 

Main fisik juga sampe mencolek 

 

kami selaku pedagang dipasar perumnas klender jakarta timur sangat terganggu dengan adanya pengemis,pengamen,peminta2 & ondel2 yg setiap 

pembeli datang ke toko saya blm sampai 1 menit langsung di datangi pengamen/ yg lainnya.kejadian hr ini di pasar perumnas klender lt.Dasar aloo 

AKS 55-56 kel.malaka sari kec.duren sawit jakarta Timur jam 11.29 & 13.00

1



2021 February TW000064691
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064692
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064694
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

[14:23, 23/02/2021] Afied Ardy: Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064695
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064696
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Saya mau lapor perihal adanya tanggul yang terbuat dari batako ambrol membuat rumah warga terendam hingga 2 meter di Jalan Cipinang Bali 

RT6/RW13, Cipinang Muara, Jakarta Timur. Hal itu bikin banjir lama surut dan kian parah. Tolong dibantu dibersihkan dan dibuatkan tanggul baru 

yang jauh lebih kuat dari sebelumnya. Terima kasih

1

2021 February TW000064697 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064698
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1



2021 February TW000064700
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064701
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 23 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Kemayoran 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Johar Baru 

 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Koja 

2. Cilincing 

3. Kelapa Gading 

1

2021 February TW000064702
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

TEMUAN 

"jalan berlubang" 

Selasa 23/02/2021 

Disepanjang Jl. Jati Baru Raya & di Bawah JPM Kel. Kampung Bali 

Diharapkan ad perbaikan sementara jalan berlubang, penambalan lubang dengan cold mix. Sehingga bs mencegah secara dini/meminimalisir 

potensi terjadinya kecelakaan pengendara

1

2021 February TW000064703
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Lapor @DKIJakarta @DinasSDAJakarta di komplek cipinang elok 2 saat bulan Januari sumur resapan yg dibuat pada akhir tahun lalu efektif tapi skrg 

tampak tidak berfungsi mohon dicheck karena mengakibatkan genangan.
1

2021 February TW000064705 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Min, apakah sebelum mendaftar harus punya surat keterangan sehat dulu, mengingat ibu saya penyintas kanker? Apakah ada pemeriksaan pra-

vaksinasi bagi lansia? Terima kasih sebelumnya.
1

2021 February TW000064709
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Saya kunjungi DAPIL...tinjau pintu air, saluran air, dan sumur pompa 

Di wilayah Rawa Buaya RW.02. 

Harus diefektifkan kembali pintu-pintu air, dan dibersihkan dari tumpukan sampah 

#pkb 

@cakimiNOW  

@EmHasanuddin 

@hasbipkb  

@aniesbaswedan  

@DPP_PKB  

@DPWPKBJAKARTA  

@DPC_PKBJAKBAR

1

2021 February TW000064712 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter @DKIJakarta min CPNS DKI Jakarta kapan ya buka? 1



2021 February TW000064714
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Halo @DKIJakarta saya mau bayar pajak makam di TPU Jeruk Purut kok ribet sekali ya. Harus melampirkan surat ijin pemakaman 3 th yg lalu. Harus 

lapor polisi segala minta surat kehilangan. Ini mau bayar bos, bukan minta2. Pelayanan yg buruk.
1

2021 February TW000064716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame twitter

dear @DKIJakarta  

cc. pak @aniesbaswedan dan pak @ArizaPatria . 

@SatpolPP_DKI  

tolong di tertibkan spanduk di jl. harsono RM lampu merah dekat halte transjakarta kementerian pertanian. 

kurang enak dipandang kebanyakan baliho/spanduk. 

terima kasih.

1

2021 February TW000064717 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo selamat sore. Ingin mengadukan. Saya tadi berpapasan dengan mobil ini. Kebetulan platnya merah dan mobil ini mengarah ke kantor 

gubernur. Mobil ini dibawa dijalan dengan pengemudi yang sambil merokok. Mohon diberikan teguran, demi kenyamanan pengendara bersama 

Kejadiannya hari ini, selasa 23 Februari 2021. Sekitar pukul 08.45 pagi. 

 

Kronologi sepengetahuan saya : saya bertemu mobil ketika di bundaran HI menuju arah monas, saya melihat mobil dikendarai orang yg sedang 

merokok di dalam mobil dan membuang abunya melalui jendela. Sehingga mengganggu pengendara motor dibelakangnya.

1

2021 February TW000064719
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Mohon kiranya dinas terkait u/ melanjuti pembuatan gorong2 hingga tembus ke kali -+200 mtr lagi, yg dahulu kami tak pernah banjir kini 2thn 

terakhir kena banjir, jln Ry kresek duri kosambi cengkareng pas perbatasan grand lake cty
1

2021 February TW000064720
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar twitter

Teruntuk dinas terkait khusus pemerintah setempat. Saya minta jalan trotoar untuk pejalan kaki jangan di di jadikan tempat parkir..jl melawai 

gedung kamome banyak kemdaraan parkir di trotoar sore hingga malam.  

 

Saya melhat seorang tuna netra yg sulit untuk melintasi jalab tersebut..Security bilang sdh dpt ijin..mohon di tindak lanjuti

1

2021 February TW000064721
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

Yth @DKIJakarta @DishubDKI_JKT mohon untuk di perbaiki lobang jalan super gede di dekat pos polisi harmoni dari jalan hayam wuruk. Saya 

capture map gak bisa poto karena sambil berkendara.
1

2021 February TW000064724 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter Min, apa benar perpanjang kjmu sekarng tidak perlu memakai sktm dari rt rw? 1



2021 February TW000064725 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Vaksinasi lansia ini batas waktu-nya kapan ya terakhir? Yang baru berumur 60 Juli nanti bagaimana? Informasi yg tepat dan komprehensiv di mana 

ya? Terima kasih.
1

2021 February TW000064727 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat malam admin, mohon izin bertanya.  

 

Di google form registrasi CPNS 2019 di bit.ly/regcpnsdki2019 pada halaman 4 terdapat Data Ayah. Ayah kandung saya telah meninggal dunia 

(Almarhum) , saat ini saya memiliki ayah tiri.  

 

Yang ingin saya tanyakan, data ayah kandung (Almarhum) atau ayah tiri yang saya harus masukkan ke input Google form tsb? Terima kasih

1

2021 February TW000064729
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

Sampai sekarang blm nyala lampunya, malah lampu sebelahnya sdh nyala 

 

lokasi: jln sungai tiram, marunda, tepat nya pertigaan asem

1

2021 February TW000064731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kami sudah melakukan pelaporan pelanggaran PSBB melalui aplikasi JAKI dgn nomor Laporan JK2101010039 dan JK2102070273.  

 

Status Laporan sudah selesai, namun pelanggaran tetap terus terjadi hingga hari ini. Mohon bantuannya untuk ditindak tegas agar ada efek jera. 

Terima kasih

1

2021 February TW000064733
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan twitter

Min @DKIJakarta , tolong di sepanjang Jl. Kembang kerep, Meruya Utara, Jakarta Barat dikasih garis kejut dong, karna banyak yg kebut2an dan 

sangat mengganggu serta mebahayakan penyebrang jalan. Terima kasih
1

2021 February TW000064734 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan twitter

Hi kak, kemarin saya sudah daftar KJMU tp tertolak krn blm terdaftar di DTKS. Sudah bbrp kali saya coba ke kelurahan utk daftar DTKS tapi selalu 

ditolak dgn alasan belum dibuka. Gimana ya? 

 

Alamat KK saya di ciracas, tapi saat ini saya tinggal dicibubur. Saya sudah hubungi dinsos kelurahan ciracas maupun cibubur terkait pendaftaran 

DTKS, tapi selalu ditolak dengan jawaban belum buka. Sedangkan saat ini KJMU sudah dibuka pendaftarannya dan akan segera ditutup kak. Saya 

cari2 di website2 dtks, disitu jelas tertulis bahwa Pendaftaran DTKS langsung ke dinsos kelurahan, tapi kenapa saat ke kelurahan selalu ditolak ya 

kak? 

 

Nama: Rahul Eky Saputra 

NIK : 3175090603020001 

Kontak: 0812-1187-4648 

Kelurahan: Cibubur

1

2021 February TW000064735 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

mau tanya dong min ke BKD DKI Jakarta 

 

mengenai unggah dokumen poin nomor 15.  

 

Transkrip Nilai Sampai Dengan Jenjang Terakhir Sesuai Dengan SK CPNS 80 % 

transkrip nilai yg dimaksud sejak SD-SMP-SMA scan nilai di belakang ijazah atau SKHUN?

1



2021 February TW000064738
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Tolong diijinkan pemasangan jaringan wifi jakpro dan @IndiHome @GIGbyIndosat dll ke unit-unit rusun nagrak dipercepat untuk menunjang wfh 

dan belajar online anak. Saat ini kondisinya hanya ada wifi di lobby dan sering error, apalagi dimasa ppkm ini tidak ada wifi di unit menyebabkan 

kerumunan di rusunawa nagrak.

1

2021 February TW000064739 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta Tolong perbaiki jalan sepanjang akses marunda banyak lubang dan pasir bertebaran yang membahayakan pengguna kendaraan dan 

menyebabkan kemacetan karena banyaknya truk kontainer. @BinaMargaDKI @aniesbaswedan
1

2021 February TW000064740 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
selamat pagi izin lapor.kondisi jalan flyover pesing dari arah cengkarengnya. sudah berlubang lagi di titik awal dan di titik ketika turun flyover arah 

grogol.kondisi lubang dalam .selain bahaya juga sumber kmacetan
1

2021 February TW000064743 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Pak, jalan di perlintasan rel kereta api industri jakpus, rusak sudah lama dan sering macet, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: Pintu rel kereta api, jln industri raya

1

2021 February TW000064744
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PESANGGRAHAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

selamat pagi 

terkait laporan saya dengan nomor TW000064606 sudah di proses namun tidak ada pihak RS yg menghubungi saya. sekarang ingin menambahkan 

aduan saya yg masih berhubungan dengan kasus kemarin. 

 

Pada hari ini 24 Februari orang tua saya dijadwalkan untuk cek lab dan ternyata HbA1C nya ga ditandain padahal seharusnya dokter memberi 

rekomendasi terkait indikasi medis (terlepas tersedia/tidak di RS tsb) padahal dia udah ngejudge orang tua saya DM tapi tidak memberi 

rekomendasi di surat pengantar lab.  

 

Dokter itu seharusnya menjalankan tugasnya sebagai dokter dan merekomendasikan apa yang harus dilakukan. bukannya bertindak sebagai staf 

administrasi yang menentukan HbA1C nya itu ada/tidak di RS tsb. lagian cek lab nya 1 pekan ke depan bukan same day, jd bisa aja udah tersedia.  

 

Kenapa dia bisa MEMASTIKAN HbA1C ga tersedia di hari orang tua saya cek lab (1 pekan ke depan)? .

1

2021 February TW000064746 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum 

Selamat pagi min, saya Aly Nurdin warga RT 006 RW 011 Kelurahan Jati Kec. Pulo Gadung. Saya belum pernah dapat bantuan dari pemerintah  saat 

ini saya tidak kerja karena covid dan rumah masih ngontrak.  

 

Saya udah ke RT katanya data saya dikelurahan tidak ada, padahal KK dan KTP saya dikeluarkan oleh Kelurahan mohon bantuannya min. 

Terimakasih 

 

Nama:  Aly Nurdin 

NIK : 3207281611960002 

KK :  3175021204190017 

Telepon: 081297369228

1

2021 February TW000064747
LABORATORIUM KESEHATAN 

DAERAH
Pendataan Kesehatan twitter @DKIJakarta selamat pagi, mohon info apakah labkesda dki menyediakan medical check up? Terima kasih 1



2021 February TW000064748
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Izin,  sepertinya mobil ini sakti ya,  sudah di peringati dishub balik lagi,  KRT Radjiman Widyodiningrat. Tgl 3 feb lalu sudah laporan TW000062548  

dan sudah selesai, tp minggu kemarin balik lagi gan, sampai hari ini  

 

Pengambilan gambar hari ini jam 07.58

1

2021 February TW000064753 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter Min @DKIJakarta peta jalur sepeda terproteksi yg udah beroperasi bisa dilihat di mana ya? makasih min 1

2021 February TW000064755

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat siang bapak/ibu. Saya hendak melaporkan bahwa di Jakarta Utara, khususnya Pademangan tempat saya tinggal terdapat kendala dalam 

pelaksanaan vaksin bagi lansia. 

 

Informasi awal yang diberikan adalah bahwa vaksinasi akan mulau dilaksanakan pada tanggal 22 hingga 26 Feb dan terlebih dahulu melakukan 

pengisian formulir GForm yang sudah dibagikan kepada warga sebelumnya. 

 

Masalahnya, sejak hari senin tanggal 22, informasi yang diterima warga selalu berubah, dan ini mempersulit warga. Terutama dengan target peserta 

vaksin yang merupakan warga lansia. Dengan informasi jelas saja masih sering bingung, apa lagi info berubah ubah seperti ini. 

 

Hari ini saya kembali ke dua puskesmas terdekat (Pademangan gang 22 Dan pademangan gang 11) untuk mencari informasi. Ternyata baru diberi 

tahu bahwa perlu membawa surat pengantar dari RT dan RW. 

 

Ini membuat saya semakin kesal, karena dengan tiba-tiba syarat berganti, padahal sebelumnya hanya diminta membawa KTP asli. Hal ini juga 

tentunya dapat mempersulit lansia yang tidak memiliki kerabat untuk melapor ke rt/rw/kelurahan. 

Mohon bantuannya, terima kasih banyak

1

2021 February TW000064758 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
Halo, mau tanya, dengan di permanenkannya jalur sepeda di sudirman, apakah penggunaan e-scooter di perbolehkan kembali di jakarta? jadi 

melaju di jalur sepeda tsb. terima kasih.
1

2021 February TW000064761 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Hallo @DKIJakarta  

mau tanya dong min ke BKD DKI Jakarta 

mengenai unggah dokumen poin nomor  

15. Transkrip Nilai Sampai Dengan Jenjang Terakhir Sesuai Dengan SK CPNS 80 % 

transkrip nilai yg dimaksud sejak SD-SMP-SMA scan nilai di belakang ijazah atau SKHUN?

1

2021 February TW000064762 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Ini kondisi hari ini. Jadi aja aspal nya berlubang2 & lubang drainase nya ditumbuhi tanaman. Ngapain aja  

 

Alamat lengkap: Jalan Layang Non Tol Pesing. 

Patokan lokasi laporan: sepanjang Jalan Layang Non Tol Pesing lubang drainase mampet & aspal berlubang. Aspal berlubang parah ya di pangkal 

kemacetan lalin arah Grogol.

1

2021 February TW000064763
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Hati2 jangan ngebut, tutup gorong2 depan pasar Blok A ambles. Mohon bantu perbaikan @DKIJakarta @BinaMargaDKI Lokasi Jl RS Fatmawati 

depan pasar Blok A. Terima kasih
1



2021 February TW000064764
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon di tegor pak restoran banban  

 

Banban lippomall puri, jam 11 siang 24 feb 21. Barusan

1

2021 February TW000064768 KELURAHAN CIPINANG Keluhan Pelayanan twitter

Oiia min tolong di kunjungi/di sidak pelayanan di kelurahan Cipinang tegur lurahnya karna pelayanan disana tdk langsung di respon oleh ASN 

keluruhan setempat melainkan org lain alias pembantu tenaga kerjanya ,setiap warga yang ingin berkunjung harus menemui pak Agus pdhl dia 

bukan ASN dikelurahan tsb melainkan hanya petugas bantu2 di kelurahan tsb . Pelayanan pak Agus kurang RAMAH dlm menjelaskan alur pelayanan 

kepada warga

1

2021 February TW000064771

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Keluhan Pelayanan twitter

selamat siang pemprov dki jakarta, pagi ini sekitar jam 11.00 tgl 16 februari 2021, saya dengan yul febrianti ingin menyampaikan keluhan saya 

mengenai petugas puskesmas tanah abang di wilayah pejompongan,  

saat saya melakukan pendaftaran untuk berobat, saya belum memiliki kartu bpjs, jadi saya melakukan Pembayaran untuk pendaftaran, namun 

petugas loket tersebut mengatakan tidak ada uang kembalian, jadi saya harus menggunakan uang pas. petugas tersebut menyarankan saya untuk 

mencari tukaran uang di luar puskesmas, padahal kondisi saya sedang sakit, tapi petugas tersebut malah mempersulit saya, mreka tidak membantu 

sama sekali, padahal antrian sebelum saya juga banyak pasien umum yg berobat, tapi mreka berdalih dgn tidak ada uang kembalian 

 

saya harap petugas loket tersebut di beri pelatihan bagaimana cara pelayanan yang baik, sopan, ramah, dan mengutamakan membantu melayani 

masyarakat yang sedang sakit, bukan malah mempersulit 

 

nama pasien : yul febrianti 

waktu kedatangan : 16 februari 2021 pukul 11.00 

nomor telepon : 082312376393

1

2021 February TW000064773
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064774 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064775
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064776 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000064777
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064778
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064779 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064780
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064781
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064782
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064783 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1



2021 February TW000064784
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064785
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064786
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064787
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064788

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064790 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 24 Februari 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

1

2021 February TW000064794
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon izin tolong di tindaklanjuti. Bahwa ada seorang warga di Rt05/Rw 01 Kelurahan kota bambu utara yg positif covid 19. Namun tidak 

melakukan isolasi mandiri dan berkeliaran keluar rumah. Dan semua keluarga nya tidak da yg melakukan isolasi mandiri. Mohon di tindak lanjuti. 

Nama lengkap : puput 

Alamat lengkap : jln kota bambu utara 1 Rt 05 Rw 01 kelurahan kota Bambu Utara rumah nya percis di samping rumah  Rt nya.

1



2021 February TW000064797 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Halo, @DKIJakarta @KemenkesRI ! Kalau setelah mengecek ke pedulilindungi.id sudah ada keterangan seperti screeenshot di bawah ini, apakah 

harus mendaftar lagi pada URL yg tertera di sini: kemkes.go.id/article/view/2… ? Mohon pencerahannya, terima kasih!
1

2021 February TW000064798 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter
@DKIJakarta lapor pak. Warga jl tenaga listrik 1 tanah abang ga punya akses untuk nyebrang ke pasar karna pintu air karet yg biasa dilewati ditutup. 

Warga trpaksa lewat rel KA. Tolong buatin jembatan miniman bisa dilalui motor pak.
1

2021 February TW000064801 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat malam min, saya salah satu cpns 2019 ingin bertanya.  

 

Saya sdh terlanjur mengisi Form Registrasi Data CPNS di GoogleForm dengan alamat berdasarkan KTP, namun di buku kuning diharuskan mengisi 

alamat domisili sesuai petunjuk yg sdh ada. Apakah gformnya boleh saya ganti dgn alamat domisili? Atau buku kuning saya isi berdasarkan alamat 

ktp juga?  

 

Yg kedua mengenai formulir KP4, di kolom “Jabatan Struktural/Fungsional”, apakah dijawab dengan jawaban antara struktural/fungsional, atau 

dengan jabatan sesuai SK/SPMT? Smp skrg saya blm terima SPMT, utk di SK jabatan saya adalah “Analis Perencanaan Wilayah Perumahan”. Untuk 

yg belum menikah apakah mengisi formulir Kp4 juga? 

 

Mohon infonya krn saya diharuskan dinas utk mengumpulkan buku kuning besok  

Bisa dilihat di No. 7 utk pertanyaan jabatan, apakah dijawab sesuai di contoh surat ini? Atau ditulis sesuai jabatan di SK “analis perencanaan wilayah 

perumahan”? Foto tsb contoh dari cpns disdik 2018

1

2021 February TW000064802
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bpk.gubernur.... apakah tidak ada patroli gugus tugas covid 19 dki yg bisa tertibkan pedagang dan kerumunan orang ditrotoar depan RSCM dan 

kampus pasca sarjana uki.....tiap hari jadi tempat kerumunan...
1

2021 February TW000064804 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
@DKIJakarta min, saya sudah mendaftarkan kedua orang tua sy untuk vaksinasi lansia sejak senin kemarin. Berapa lama bisa mendapatkan 

undangan? Saya cek di pedulilindungi, nama orang tua sy sudah siap divaksinasi. KTP kedua orang tua sy di Jakarta Selatan.
1

2021 February TW000064805

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kematian twitter

Saya mengurus surat keterangan kematian dari kelurahan, mereka bilang prosesnya 3 hari. Apakah selama itu? 

NIK : 3173052902920002 

No KK : 3173051501097306 

Nama : M. Iqbal Koto 

Alamat KTP : Jl. Kiruntag No25B RT 002 RW 01 Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 February TW000064806
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Selamat malam admin, saya ingin ganti 3 data pada e-KTP saya: foto (saya baru berhijab 2 tahun lalu), status perkawinan dari belum menikah jadi 

menikah, dan pekerjaan dari pelajar jadi karyawan swasta. e-KTP saya juga sudah terkelupas 

 

Saya coba seharian ini coba masuk aplikasi Alpukat selalu gagal, tulisannya error.  Mohon bantuan arahannya, karena menurut Dirjen Dukcapil 

Kemendagri bisa langsung datang ke Sudin Dukcapil domisili 

 

Berikut data yang dibutuhkan:  

Nama Lengkap: Nabilla Fatiara 

NIK: 3174095706950001 

Alamat Lengkap: Jalan Masjid Asy-syakirin No. 93 Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1



2021 February TW000064808

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter

Sore, saya mau tanya bagaimana caranya buat sertifikat tanah ya karena saya proses buat lewat rt rw tp smp sekarang ga jadi sudah 2thn dan bbrp 

juta abis. Daerah tubagus angke. Gang mesjid 3.jakarta barat 11330 

 

Nama Lengkap: Tris Suginto 

NIK: 3173040207500004 

Alamat Lengkap: Tubagus angke. Gang mesjid 3 no.22 (36) Rt/w:009/007. Kel. Angke. Kec. Tambora  

No.Telp : 08129299737

1

2021 February TW000064809 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, Pak/Bu, Selamat Malam.. 

Saya sebagai warga DKI Jakarta ingin mengadu. 

Di samping agak belakang rumah saya terbangun sebuah bengkel kayu (sepertinya ilegal) yang bekerja tak kenal waktu, dari pagi hingga malam, 

terkadang hingga jam 11 malam. Dan itu sangat mengganggu kenyamanan keluarga saya, suara bising yang dikeluarkan akibat aktivitas bengkel dan 

bau kimia yang dikeluarkan dari cat kayu dan lem kayu sangat mengganggu pernafasan keluarga saya. 

Sudah coba lapor RT sampai Kelurahan tak ada respon. 

Hal ini telah berlangsung lama, namun saya baru berani melaporkannya ke pihak Pemprov karena di rumah ada mahasiswa yang selalu kuliah online 

dan sangat mengganggu proses kuliahnya, hingga terkadang ditegur oleh dosennya. 

Saya sudah coba berdiskusi baik2 dengan si pemilik bengkel kayu, namun tidak ada etiket baik dari pihak mereka. 

Tolong segera ditindak yaa, Pak/Bu. Ini sangat merugikan keluarga kami, tolong sekali, saya sudah lelah, ini menganggu fisik dan psikis keluarga saya 

juga akibat kebisingan dan bau kimia yang dikeluarkan. 

Alamat : Jalan Sawah Barat Dalam I, RT 003/RW 06, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13430

1

2021 February TW000064814

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

Bangunan di Jl.Pemuda RT.008 RW.004 Kel.Rawamngun Kec.Pulogadung Wajib Dibongkar Habis. Karena buat apa dibuat peraturan daerah DKI 

Jakarta, kalau kita bisa bisa saja, dan sah sah saja melanggarnya 

 

Pada saat ini terselenggara, belum memiliki izin, ko bisa menyelenggarakan kegiatan 

 

Jalan pemuda RT/RW.008/004 kelurahan rawamangun kec.pulogadung mohon ditindak sebelum kelar bangunan, nanti bongkar cantik lagi Pak/Bu 

pemprov, jangan tanya atau di Desposisikan ke Walikota/ Sudin, BPK/ibu survey dan observasi langsung ke lokasi. 

Tlong BPK Budi yg berada di PTSP yg diwalikota di interview, Bu Ester Kasektor Citata kecamatan pulogadung, bpk imam jauhari diperiksa, masa 

Rekomtek gak turun turun. Kita warga aja tahu kpn SP1,2 dan 3 hingga segel, ko rekomtek ditahan tahan sama bagian penindakan Citata 

Sidang yustisi tdk menghilangkan sanksi pembongkaran BPK/ibu Pemprov DKi Jakarta.

1

2021 February TW000064816
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bingung harus lapor kemana pemuda ngumpul samping rumah sakit.Menggangu pasien rawat inp pake motor knalpot bising terjadi hampir tiap 

malam jam 2/3. Sudah sering ditegur security ugd rs islam ..kejadian terus berulang Tolong ditindakkk @DivHumas_Polri  

Jl. Cempaka Putih Tengah XXX No.3, RT.9/RW.7, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510

1

2021 February TW000064817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan twitter

@DKIJakarta min, apakah boleh bongkar aspal dan menjorok kejalan kalau buat jembatan ya? Fasiltas jalan umum seharusnya ga boleh seenaknya 

dibongkar ya? Apakah satpol pp bs menertibkan? 

 

Alamat : puri indah jalan bahtera blok d1 no 3, kembangan jakarta 

1

2021 February TW000064818
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta Pagi Pak/Bu, mohon informasi mengenai tata cara pendaftaran antrian vaksin lansia di rsud duren sawit? (Kondisi sudah terdaftar di 

situs pedulilindungi.id)
1

2021 February TW000064821

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan twitter

Itu bagunan terpampang Banner Segel, tp masih bisa dimasuki mobil dan pekerja, bagaimana penyelenggaraan  aturan yang ditegakkan, Aktivitas 

Bangunan Merusak rumah warga, Dan sempat terjadi Rapat rapat antara Penanggungjawab bangunan dan warga, Jelas akan merusak rumah warga, 

dia pakai pakai bumi, Izin belum keluar. Ko diizinkan melaksanakan kegiatan terlebih dahulu sebelum IMB keluar. Jawaban DPMPTSP Prov DkI 

Jakarta, bahwa Bangunan Tidak terdaftar dalam data base kami, sama begitu juga Jawaban PTSP di Walikota, lalu itu banner IMB dari mana?? 

Alamat Jl.Pemuda No.5-7 RT.008 RW.004 Kel.Rawangun Kec.Pulogadung- Jakarta Timur, bangunan dekat Rabbani pemuda

1



2021 February TW000064823
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta  

Yg di lingkari itu adalah pertigaan jl. Jambore cibubur & jln taruma jaya..sudah 2 bulan macet parah karna ada pekerjaan galian yg tidak 

selesai2..tolong perhatian extranya krn tiap waktu jd macet & bth hampir 1 jam u/ bs lewat pertigaan itu

1

2021 February TW000064824
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Tiap hari jam pergi dan pulang kantor dr semanan sampai jalan kayu putih macet total..ini aparat pemerintahan kemana aja yah gak ada solusinya 

apa tidur kl yah @DKIJakarta @aniesbaswedan @DivHumas_Polri
1

2021 February TW000064825 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

halo min, selamat malam. saya mau tanya, saya kan sudah terdaftar kjp sejak saya smp (skrg saya sudah sma) tetapi blm terdaftar di dtks, apakah itu 

akan mempengaruhi perpanjangan kjp untuk tahun ini? terima kasih 

 

Nama : Ribkah Aisy Muisyah 

Nomor KJP : 5049 4885 5200 054628 

NIK : 3175106107020012 

KK : 3175100601097533 

Asal sekolah : SMAN 48 JAKARTA 

 

Terima kasih�

1

2021 February TW000064826

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

data saya di app beda sama data di sistem Dukcapil. NIK saya dicuri orang, saya yang disuruh buat baru halo gimana ini? 

 

Nama Lengkap: Rinintha Anggie Mahakarti 

NIK: 3173087108920009 

Alamat Lengkap: Jalan Bambu 2 no. 10 002/006 Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat 

Bukti Pendukung Laporan: (foto-foto akan dilampirkan di bawah) 

 

percakapan dengan dukcapil jakbar (saya juga sudah ke sana, cek biometrik, tapi data saya tidak ditemukan)  

 

data saya dihapus dan ditiban orang ini, padahal dia warga Bekasi, tapi NIKnya diawali 3173? dia buat KTP tahun 2016, saya 2013

1

2021 February TW000064827 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

saya sherching di google dgn kata kunci Pedulilindungi lalu saya input NIK dan nama,munculah data bahwa saya terdaftar vaksinasi,ketika anjuranya 

mendownload aplikasi "peduliLindungi" dan mencoba mengecek nama saya ternyata hasilnya tdk terdaftar,mohon infonya min terima kasih 

Nama: Hamdi Zatnika 

Alamat: jln Kp melayu kecil 1 rt 10/11 no 19 bukit duri tebet Jaksel 

NIK: 3174012707920004 

Nomor telepon: 0899524764

1

2021 February TW000064830
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta setiap hari di sekitar kapuk gg.masjid almunawaroh rt017/003 deket tk aridho jam 10 pagi selalu ada pengamen dangdut yang 

mengganggu kenyaman serta tidak social distancing tolong di tindak
1

2021 February TW000064835
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Siang Min, minta tolong d tertibkan Odong2 di sekitar pasar rawasari, karena membuat macet dan mengganggu pengguna jalan yg lain (jalan jadi 

sempit) biasa mangkal tiap pagi mpe jam 12 siang.
1



2021 February TW000064836 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta , lihat lah KEMACETAN akibat jalan rusak yg disebabkan drainase tidak lancar.... pikir2, bener kata @aniesbaswedan , Jakarta tidak 

macet pada pk. 2 dini hari 

@FNurhuda28 

Alamat lengkap : Jalan Daan Mogot km. 5-15 

Patokan lokasi laporan : as

1

2021 February TW000064839 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum min Pemprov DKI Jakarta, saya eka yulianti dengan nomor peserta 19600012300015322 mau bertanya NIP. Saya belum 

mengambil SK jadi belum tahu NIP, sedangkan dapat kabar hari ini registrasi online tetap dilakukan. Bagaimana ya? 

 

Nama Lengkap : Eka Yulianti 

NIK : 3175086607930008 

Alamat : Jalan Cililitan Besar No. 37, RT.03/RW.03, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, Jakarta Timur, 13650. 

Nomor Telepon : 083811987437

1

2021 February TW000064844 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Min, tolong perhatikan jalan layang setelah tendean ke arah pancoran. Ada lubang di tengah. Sangat berbahaya untuk pengendara motor. Tidak 

bisa kirim foto atau gambar sedang mengendarai motor. Saya sudah 2 kali lewat 2 minggu belum ada perbaikan. Trimakasih Jalan layang Kapten 

Tendean yang ke arah Pancoran

1

2021 February TW000064845 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan twitter Apakah dengan adanya jalur khusus sepeda di trotoar dari PKB ini ke depannya akan kembali ada Pajak Daerah untuk Sepeda ? 1

2021 February TW000064848

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) twitter

Nama: Friska Anggryani Ruslim 

NIK: 1371034701900004 

No KK: 3174050607111002 

Alamat Lengkap (Nama Jalan, RT/RW, Kelurahan): 

Jl. Sekolah Kencana 1 No. 33 RT005 RW015 JKT 12310  

 

Saya mengurus kepindahan istri saya (domisili padang, sumbar) untuk dapat masuk ke KK orang tua saya. Saya sudah coba mengurus via aplikasi 

alpukat betawi dan dapat slot tanggal 25 Februari tapi sampai tanggal 25 Sore nya belum ada kejelasan status nya bagaimana masih dalam status 

"dijadwalkan"

1

2021 February TW000064849
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Pak jalanan rusak udah 3bulan lebih.lokasi di jalan kyai mudham no.14 palmerah jakarta barat  

 

Alamat lengkap : jalan kyai mudham no.60  

Patokan lokasi laporan ; depan warkop boc 

Sangat bahaya sekali karna posisi pas belokan. Terimakasih smg cpt sitangani

1

2021 February TW000064853 KELURAHAN GEDONG Pencemaran lingkungan twitter
selamat sore min. ini kenapa masih bakar2 ya min? sudah di TL apa belum ya? posisi masih di jl. h. taiman barat 2 rt 3 rw 2 kelurahan gedong. pasar 

rebo. jakarta timur. (dirumah ada balita dan ibu hamil)
1



2021 February TW000064854
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

twitter
@dukcapiljakarta @DKIJakarta selamat siang, min bgmn proses dan persyaratan pindah KK/domisili antar kecamatan dalam satu kota pada masa 

pandemi ini, trimakasih mohon info prosedurnya, trimakasih
1

2021 February TW000064855
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tapian nauli (sbrang greenterrace taman mini), cafe2 pintu 2 taman mini, lapo kelapa 2 wetan ciracas sebrang pom bensin, dan boker di gongseng 

cijantung...  

Semua buka tutup sampai subuh...  

#tambahan

1

2021 February TW000064856
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Bulan Januari 2021 saya melakukan perubahan data di KK, selesai tgl 28 Jan 21. Hari ini secara online saya mengajukan perubahan data keanggotaan 

di BPJS seseuai data KK terbaru.  Tapi dari BPJS tidak bisa dikarenakan data KK baru saya belum terdaftar di Dukcapil.  

Kemudian saya diarahkan utk melapor online ke Dukcapil, tp blm direspon. Lalu saya hub kelurahan Tebet Barat dan diberikan no hp Dukcapil, saya 

hub lalu disuruh isi link google. Dan disuruh tunggu 2x24jam dari hari ini.  

 

Nama : Najah Mashud Yahya 

NIK : 3174012007670006 

No KK: 3174011901098158 

Alamat : Jln Tebet Dalam 1B no 18 Tebet 12810 

Hp : 082112965742

1

2021 February TW000064857 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Terjadi penyumbatan aliran air dari Jl Kancil Gg. H Serun Rt 003, 004 Rw 09 Kel Ragunan, di Wr Timbul 004/09 

Mohon segera di TL 

Trm ksh

1

2021 February TW000064858
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter Tolong tindak lanjut pak parkir di trotoar. Jalan ekor kuning arah jalan gedong panjang, Penjaringan. Terima kasih 1

2021 February TW000064859
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta apa bisa dibantu ada tunawisma kemgknan ada gangguan jiwa dan sptnya dlm kondisi sakit, sdh 1 hari 1 malam duduk di trotoar Jl. 

Haji Naman, Pondok Kelapa, Jakarta Timur. Sudah diminta warga utk pergi tapi tdk mau. Mhn bantuannya krn warga khaw
1

2021 February TW000064860
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Selanat sore..tolong ini d tertibkan. Membahayakan keselantan anak ini. Lokasi di Lampu merah tomang, jakarta barat. Keluar tol arah silipi Dkt 

rumah pompa.
1



2021 February TW000064861 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi twitter
tolong @IndiHome perbaiki kabel yg menjamur di lingkungan saya, jlan kalibaru barat IV rt 06/07 kalibaru, cilincing, jakarta utara, dan mohon 

bantuan untuk pantuan nya @DKIJakarta
1

2021 February TW000064866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di belakang kantor Kelurahan Ulujami, Jakarta Selatan, di pemukiman pemulung, sebelah pemakaman, kadang tengah malam ada yang bakar kabel 

untuk diambil tembaganya. Asapnya bau. Mengganggu.
1

2021 February TW000064867

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan twitter @DKIJakarta malam min. Mau tanya untuk swab di Puskesmas Cengkareng apakah hasilnya masih 14 hari? 1

2021 February TW000064869
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064870
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064871
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064872
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000064873 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064874 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064875
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064876
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064877
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064878 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064879
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000064880

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064881
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064882
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064883
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064884 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064885
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1

2021 February TW000064886 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 26 Februari 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat  

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Sawah Besar 

2. Kemayoran 

3. Senen 

4. Cempaka Putih 

5. Johar Baru 

6. Menteng 

7. Tanah Abang 

8. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Pademangan 

1



2021 February TW000064887 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat malam, saya Riyan, salah satu CPNS Pemprov DKI, ingin bertanya kembali kepada BKD terkait dokumen/form KP4 

1. Untuk kolom "Sekolah" apakah perlu dituliskan detail semisalkan ditulis "Pelajar (SD)" 

2. Untuk kolom "Dapat tunjangan/tidak dapat" maksudnya apa ya? Semisalkan ada 1 istri (swasta) dan 1 anak ditulis apa? 

Terima kasih

1

2021 February TW000064890
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Tolong pak kuras tempat saluran air Kami di jl. H.zakaria Rt05/06 RW 03.. Lenteng agung.. satiap hujan terjadi luapan air akibat saluran air terutup 

dan endapan sedimen Lumpur terimakasih
1

2021 February TW000064891 KELURAHAN ANGKE Sampah twitter
@DKIJakarta mohon TL trotoar di jalan Tubagus Angke Raya, Kelurahan Angke, Kecamatan Tambora, JakBar. Ada beton tdk terpakai di trotoar yg 

keberadaannya sering dijadikan tempat membuang sampah dan dikencingi orang, sehingga timbul bau tak sedap mengganggu
1

2021 February TW000064892 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Halo admin, tahap II 2020 saya sudah mengajukan KJMU tapi ditolak gara" ga terdaftar di dtks, katanya harus hubungi pihak kelurahan, tapi pas 

saya hubungi bilang nya lagi proses survei tapi pas di cek lagi tetep ga ada namanya, kemarin saya diminta daftar dtks secara online tapi web nya 

error terus sampe hari ini, padahal paling lambat mengajukan kjmu di semester 2 dan skrg seperti ini mohon bantuannya admin untuk bisa 

mendaftar dtks langsung secara online, terima kasih. berikut foto web pendaftaran error dan chat dengan pendamsos kelurahan.

1

2021 February TW000064895 KELURAHAN KEBON KOSONG Pohon twitter

Hallo @DKIJakarta saya ingin melaporkan kejadian batang pohon tumbang mengenai asbes hingga pelapon rumah saya,kejadian jam 00:30 dini 

hari,mohon di tindak lanjuti,supaya pohon tersebut untuk di tebang agar tidak terjadi lagi hal hal serupa 

🙏

 

Alamat : Jalan Kemayoran gempol Rt.002 Rw 008 no.14 

Patokan nya : Jembatan 1 nya setelah jembatan SMP 79..galindra..yg banyak kayu" pinggir jalan

1

2021 February TW000064897 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
min terkait vaksin untuk lansia. bila telah mengisi formulir tersebut apakah si peserta vaksin langsung ke lokasi vaksin?.. 

si peserta vaksin harus membawa apa saja?
1

2021 February TW000064906 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
Halo min @Water4life_ID , ini udah ada iklan aja untuk sambungan baru. Status sambungan baru( Order ID 106764370538) saya gimana ya udah 

ajuin sejak september 2020 lalu belum ada keputusan smpe skrg. udah berkali2 survey namun belum ada kabar lagi. cc: @DKIJakarta @pamjaya_id
1



2021 February TW000064907
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @PT_Transjakarta @DinsosDKI1 @DishubDKI_JKT Tolong ditindaklanjuti anak-anak menghadang mobil yang lewat untuk mencuci 

kaca secara paksa agar diberikan upah. Kejadian sering terjadi saat turun hujan. Tindakan ini membahayakan pengendara dan me
1

2021 February TW000064910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar twitter

hallo @DKIJakarta ini saya cuma duduk dibangku taman depan walikota Jakbar daerah Puri mall. 

ditarik parkir. taman kota  tolong di cek bisa jadi ada pungli nya 🙏 @DKIJakarta
1

2021 February TW000064911
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

selamat siang, lampu jalan sudah hampir 3 bln tidak nyala dan pernah petugas dtg mengambil lampu yg rusak tsb, hingga saat ini lampu jln tsb blm 

berada ditempatnya kembali. 

 

Lokasi jl.Sukajaya 1 RT 004 RW 01, Grogol Petamburan  Jakarta Barat 1146p 

Atau JL.Jelambar Baru no 30C Rt 004 RW 01

1

2021 February TW000064912
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat siang. Saya baru menikah Desember lalu. Saya sudah mendapatkan KK baru dan sudah tergabung dengan istri. Lalu saya mau update data 

BPJS sehingga tagihan istri saya tergabung dengan tagihan BPJS saya. Dari BPJS katanya minta update di Dukcapil karena data di Dukcapil tidak di-

update realtime menurut BPJS. Bolehkah saya dibantu untuk update data KK saya di Dukcapil? 

 

Givendra Bravontho Saragih, 1271210105840002, No. KK Baru: 3171070302210014. Jalan Kampung Bali 26 Nomor 2.  

08988866846

1

2021 February TW000064916 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar twitter
Dear @DKIJakarta trotoar ini sudah banyak sekali memakan korban.. tepatnya depan NPCT1 tolong dibongkar saja karena sering tidak terlihat.. 

dalam sebulan lebih dari 3 kecelakaan terjadi di trotoar itu. Jl. Cilincing raya depan PT New Priok Container Terminal..
1

2021 February TW000064920
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

Urgent @DKIJakarta tiang listrik ini sudah mau roboh, bahkan sudah keangkat pondasinya, mobil lewat pun kena bagian atasnya.. mohon segera 

ditindak lanjuti.. urgent.. jl kalibaru timur kel kalibaru, deket masjid darusalam al amin
1

2021 February TW000064922 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Alamat & lokasi laporan: SEPANJANG JALAN BOULEVARD RAYA (dari sisi masuk perempatan Pulo Mas hingga ujung dekat Pasar Hybrida). Kapan 

jalan di direvitalisasi? Kami warga tdk mau tambal sulam sana sini. Kualitas jalan sangat tdk layak untuk ukuran ibukota.
1



2021 February TW000064924
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat sore 

Saya mau tanyakan soal mengurus kartu keluarga baru, Saya baru menikah dan pindah alamat. Sebelumnya saya di jakarta timur dan sekarang 

mengontrak di jakarta selatan, Saya mau bikin KK baru dengan alamat rumah kontrakan, apakah harus ada penjamin supaya saya bisa buat KK baru 

di alamat ini? 

Saya sudah install aplikasinya tapi tidak ada menu membuat KK baru dan juga mau tanya juga tdk ada menuny. 

Saya mau tanyakan apakah memang kalau membuat KK baru untuk keluarga baru menikah harus ada org sebagai penjamin? 

NIK: 1216094204910002 

No KK : 3175082202131013 

Nama: Christina E.W. Manalu 

Alamat KTP : Cawang III Jl. Sutomo I RT 011 RW 007 Kebon Pala Makasar Jaktim 13650 

Alamat Domisili : Jl Q No.20 RT 006 RW 012 Kelurahan Kebon Baru Kecamatan Tebet 12830 

Pekerjaan: Guru

1

2021 February TW000064925
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

DadiSino's avatar 

SONIA @DadiSino 

Selamat sore Pemprov DKI  

Pa tolong di deket satpas Jakarta barat Tepatnya dekat rusun Polri, di sana setiap hari minggu pagi,  jam 07.00 wib s/d jam 11.00 wib  

Hari Selasa dan Jumat,  jam 16.00 wib s/d jam 18.00 wib sering di lakukan kumpul2 anak2 latihan.  Tolong pemda DKI agar melakukan penertiban,  

mengingat sekarang ini masa pandemi dan rentan sekali krn adanya kumpul2.  Sekali lagi tolong tertibkan 

DadiSino's avatar 

SONIA @DadiSino 

Selamat sore Pemprov DKI  

Pa tolong di deket satpas Jakarta barat Tepatnya dekat rusun Polri, di sana setiap hari minggu pagi,  jam 07.00 wib s/d jam 11.00 wib  

Hari Selasa dan Jumat,  jam 16.00 wib s/d jam 18.00 wib sering di lakukan kumpul2 anak2 latihan.  Tolong pemda DKI agar melakukan penertiban,  

mengingat sekarang ini masa pandemi dan rentan sekali krn adanya kumpul2.  Sekali lagi tolong tertibkan

1

2021 February TW000064927
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter Lapor @DKIJakarta sepanjang jalan cengkareng drain/Jembatan Gantung Kec. Cengkareng Kel. Kedaung Kaliangke seluruh lampu jalan mati 1

2021 February TW000064928
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

@DKIJakarta  di kelurahan duren sawit Jakarta Timur tepatnya di depan komplek perumahan duren sawit baru blok C. Penuh motor parkir dipinggir 

jalan. sangat mengganggu kalau kendaraan roda 4 berpapasan lewat. Bukannya ada peraturan kalo mau punya kendaraan
1

2021 February TW000064930 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta ini RPTRA RATU KARENSA Kelurahan Duren Sawit di RT.007 RW.001 Jakarta Timur tiap malam selalu bakar sampah, asapnya kmana2 

sampai ke rumah warga. ini sangat mengganggu. tolong tegur pengurus RPTRA nya atau RT nya suruh cari siapa yg tiap malam
1

2021 February TW000064931
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon twitter

@DKIJakarta mohon bantuannya kepada dinas terkait ada pohon tumbang, tetapi bekas perapihan pohon tersebut belum diangkat di jl flamboyan 

IV rt 18 rw 07 kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok jakarta utara
1

2021 February TW000064936
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Mhn bantuannya utk dpt diberikan lampu lalu lintas penyeberangan Di Jl. Raya Bekasi tepat depan Gapura Jl Kemakam KH Darip 

Pejuang 45 Klender, krn lalin sgt ramai sulit disebrangi 

Selain itu jln banyak berlobang pasca hujan, membahayakan peng

1



2021 February TW000064937 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Dear @DKIJakarta laporan saya no JK2012020125 sampe sekarang blm diganti nih plang bus stop yg udah rusak. Mohon di follow up. Thx 

Alamat: Jalan Raya Bogor 

Patokan Lokasi Laporan: Depan jalan langgar (sebelah dealer honda)

1

2021 February TW000064938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 Jakbar depan mess Bali United, jam 19.53, ada anak-anak main bola dan melanggar protokol 

kesehatan. Tolong ditindaklanjuti.
1

2021 February TW000064939
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Nih gerombolan pemotor berisik menuju Jl Antasari Jaksel jam 21.30 motornya pakai knalpot bising dimana tindakan tegas Polisi sesuai UU?? 

Jakarta suka suka ya @aniesbaswedan @DKIJakarta @TMCPoldaMetro @NTMCLantasPolri cc @kemendagri
1

2021 February TW000064941
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik twitter

Mohon perhatiannya dari Dinas terkait, lampu penerangan di Taman situ mangga bolong jakarta selatan,  beberapa hari tera 

 

Alamat:  jl kp. Kalibata srengseng sawah, jagakarsa, jaksel 

Patokan: danau situ mangga bolong

1

2021 February TW000064942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas twitter

Dan terjadi lagi exit priok, mau putbal depan polres. Macet!!! Tolong Pak 

@polres_jakut @TMCPoldaMetro @DishubDKI_JKT @lewatmana @aniesbaswedan @DKIJakarta @utara_satu
1

2021 February TW000064945
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo selamat malam 

 

Di depan kosan saya sudah mau 2 bulan , selalu ada kerumunan. Setiap jumat malam dan sabtu malam. Kemana kah saya harus melapor? 

 

Saya sudah download aplikasi JAKI juga tp saya ga tau cara buat laporannya. Untuk identitas pelapor apakah bisa di rahasiakan? Krn saya hanya kos 

disini 

 

 

Alamat: Jl gang tembok no.10  menteng jakarta pusat. setiap jumat dan sabtu malam diatas jam 22.00 selalu ada krumunan anak2 muda yang 

nomgkrong, tidak mematuhi prokes. Tidak pakai masker. Minggu lalu sampai jam 3an ngumpulmua 

 

Persis depan kosan saya ini ada warkop kecil, nah kumpulnya disitu sampai ke depan rmh warga. Saya juga heran knp pak RT atau warga setempat 

tidak menegur pic.twitter.com/bZW4CONP8o 

 

Terima kasih pak/bu, mohon di rahasiakan identitas saya🙏�

1

2021 February TW000064946
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik twitter

@lrtjkt @DKIJakarta woi itu proyek LRT dukuh atas sign warning nya erorr. Berisik banget. Polusi suara. Udah 2021 kok masih pake model suara 

klakson2 rombeng begitu! 

 

Proyek skala nasional kan? K3 nya konservatif banget. Anggaran nya disunat apa gimana?

1



2021 February TW000064948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Restoran Brotherhood jl Gunawarman no 40 jak sel Suara musik keras..sampe ganggu orang mau istirahat.. 1

2021 February TW000064951
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

info ada kabel listrik jatuh di Indomaret Pahlawan Revolusi pada jam 08.42 Jakarta Timur 

Jl. Pahlawan Revolusi, RT.3/RW.5, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430
1

2021 February TW000064952 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Seperti biasa klo mau ke psr rebo, harus antri ngetem dlu di halte @PT_Transjakarta lebak bulus, antrianya panjang bgt, mungkin bs sejam buat 

antrian sepanjang ini, entah sampe kpn sistem di @PT_Transjakarta bakal begini terus,
1

2021 February TW000064954

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan twitter

ketua RT saya baru mengabari bahwa penghuni dari kedai pulsa (ditandai) tersebut meninggal karena covid 

 

Mohon penanganan tracing & tracking sesuai SOP, lokasi Jl Rasamala I No 29, RT 3 RW 2, Menteng Dalam. 

 

Pasar terlihat normal, mohon penerapan prosedur covid tks.

1

2021 February TW000064956
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Jalan sahabat, kelurahan kamal kecamatan kalideres makin hari makin banyak jalan berlubang, menambah parah kemacetan. Ingin melihat uang 

pajak kendaraan bekerja 

Jalan sahabat, dekat TPU tegal alur

1

2021 February TW000064957
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo admin ini tiap weekend nih pada nongkrong dideket stasiun MRT dukuh atas, sepedanya ditaro di trotoar. Gunanya trotoar emanf buat kaya 

gini ga? 

Ga ada pengawasan pemprov kaya gini berulang terus tiap akhir pekan.  

Jalan Tanjung Karang, Kebon Melati Jakarta Pusat 

Dekat stasiun MRT dukuh atas dan depan area Bank Mega Tanjung Karang. Itu disepanjang area itu pada nongkrong sepeda ditaro ditrotoar. Ayolah 

jakarta udah bagus, jgn biarin oknum2 pesepeda ga jelas seenaknya parkir ditrotoar. Ini tiap weekend begini terus

1

2021 February TW000064958
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

mohon izin kabel listrik di depan perumahan Pesona Agung, Tanjung Barat posisinya agak menjuntai ke bawah dan posisinya hampir setara dengan 

kepala orang dewasa. Dikhawatirkan dapat membahayakan orang yg melintas di sekitar situ. Mohon kiranya dapat ditindaklanjuti 

Jl. Raya Lenteng Agung No.72, RT.4/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1



2021 February TW000064959
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

min kenapa lampu PJU dari depan mall artha gading sampai depan cempaka mas masih nyala ya ? 

 

kan mubazir

1

2021 February TW000064960
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sumur Resapan twitter

Kalo pemprov tidak mampu meminta warga pemilik rumah utk kembalikan green area yg sdh mrk semen kembali jd tanah dan tanami rumput dan 

pohon MAKA tlng buatkan Sures yg di komp Pondok Gading Utama rt 003/rw 016 kelapa gading timur dong. Thanks sy warga Blok G.
1

2021 February TW000064966 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak, hampir tiap malam di sekitar monas juga jadi ajang balapan pak. Lapor ke @DKIJakarta via aplikasi JAKI dan Qlue juga tidak ditindak itu sirkuit 

monasco.
1

2021 February TW000064967
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter

Bahaya nih min @DKIJakarta buat pejalan kaki.. 

 

*lokasi depan RS Suyoto, jl. RC Veteran, Bintaro 

Jl. RC. Veteran Raya No.178, RT.9/RW.3, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330

1

2021 February TW000064970
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jalan Raya Bogor sekitar Pasar Induk Kramat Jati. Trotoar dan bahu jalan makin dipenuhi oleh pedagang buah. Sampah bertebaran. Mohon bisa 

dirapihkan. Pedagang bisa ditempatkan di areal pasar bagian depan.
1

2021 February TW000064972
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min tolong di sepanjang Jalan Salman dan Salihun RT7/RW3, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat banyak mobil parkir di 

pinggir jalan padahal ini jalanan kampung sempit. Tolong ditindaklanjuti. Patokan sekitar SMK PGRI 29 (AL IDZHAAR)-Bakso Sabar-Sucang atas. 

Terima kasih.

1

2021 February TW000064977 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Mohon bantuan jalan dari arah DI Panjaitan menuju Basuki Rahmat Jakarta Timur tepatnya di proyek Tol Becakayu banyak lubang rawan laka 

semoga dapat segera diperbaiki sebelm ada korban
1



2021 February TW000064979
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@aniesbaswedan  @DKIJakarta @JSCLounge gak mau nindak Holywings Kemang? Rame banget malam ini diskotiknya udah lewat jam 22. Dari luar 

digelapin, tapi masuknya antri yg mau dugem. Kedengeran sampe jalan ajub2 musik dugemnya di Holywings Kemang. Mobil juga
1

2021 February TW000064981 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Apakah @AetraJKT punya SOP & Standar Pelayanan Minimal terkait keluhan pelanggan? Keluhan saya sudah lebih dari 10 hari terkait kesalahan 

pencatatan meter sehingga saya harus bayar 100x lipat dari tagihan sebenarnya & belum ada penyelesaian. Nama Lengkap: Zainal Arifin 

ID Pelanggan/Nomen: 60344765 

Alamat Lengkap: Jl. Arjuna No. 72 Kampung Bulak Jaya RT 012 RW 08 Kel. Pulogebang, Cakung Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 085256240767

1

2021 February TW000064984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong dibubarkan kerumunan masyarakat di sepanjang sudirman dukuh atas dan MH Thamrin Jakarta Pusat. 

 

@DKIJakarta

1

2021 February TW000064986
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter Sekitaran Kampus Atmajaya Jakarta, trotoar dipakai untuk parkir kendaraan. 1

2021 February TW000064987
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mlm min. Blh bntu ditertibkan min, setiap hari mulai dari sore sekitr pkul 16:00-saat ini, sering terjadi kumpul2 d jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan 

rmh no. 7 kel. Lagoa kec. Koja jakarta utara 14270. Mereka (remaja tanggung) berkumpul tanpa jaga jarak. Mereka berbicara cukup bising yg 

mengganggu warga sekitar dan sering sekali teriak2. Kami sudah berulang kali memperingati mereka tapi hanya sesaat sja mereka mendengar. 

Stlhnya mereka melakukan hal yg sma. Mhn bntuannya u/ ditertibkan. Tks

1

2021 February TW000064988 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Mau nanya min. Untuk ngajukan BST atas nama orang tua gmn ya. @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 February TW000064989
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Kang @aniesbaswedan itu loh depan pasar jatinegara mester jalanan buat parkir mobil motor polisi,apa itu sopan? Trotoar kalo siang buat jualan 1



2021 February TW000064990 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Lokasi: jalan outering road dari setelah pemadam sampai ruko 1000, cengkareng barat. rusak dan membahayakan pengemudi, dan sering jadi 

penyebab kemacetan karena susah di lalui karena penuh lubang. Mohon bantuannya @DKIJakarta
1

2021 February TW000064992
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi Bpk/Ibu dan seluruh jajaran pihak terkait.. Saya ingin melaporkan di lingkungan saya berada ada salah satu warga yang menggelar 

acara resepsi pernikahan yang melanggar prokes PPKM yang sedang di galang kan.. Untuk wilayah nya berada di Jakarta Timur, Kecamatan Cakung 

Kelurahan Jatinegara Rt. 003 Rw. 014 adapun acara resepsi tersebut berada tepat di samping Masjid Jami Ar Ridho Pengarengan. . Mohon kepada 

Bpk/Ibu dan seluruh pihak terkait Pemrov DKI Jakarta agar segera menindak lanjuti nya, supaya mencegah penularan kasus covid 19 yang saat ini 

sedang di galang kan oleh pemerintah.. Sekian dan terimakasih

1

2021 February TW000064994
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PADEMANGAN
RSUD twitter

@DKIJakarta @dinkesJKT  tolong ditertibkan pegawai rumah sakit pademangan yg tiap hari merokok dan berkerumun di warung depan pemadam. 

Mereka tdk pakai masker. Harusnya jd contoh krn mereka tenaga kesehatan.tks
1

2021 February TW000064997 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
Pak @aniesbaswedan dan @DishubDKI_JKT tolong dong hari Minggu pagi.. dilakukan penindakan pada motor 2 yg sanmorian kencang kencang... 

Membahayakan yg berolahraga dan banyak anak anak..saya didepan balaikota tidak ada petugas yg menindak mereka
1

2021 February TW000064998 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter @DKIJakarta @DishubDKI_JKT bangku haltenya sebentar lagi jatuh. Depan halte @PT_Transjakarta Bendungan Hilir / atmajaya 1

2021 February TW000065000
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pemerintah harus berikan SOLUSI buat perokok.Kami yg tidak merokok saat Di daerah umum(public area)berhak atas udara bersih! 

Minggu 28 Feb 2021 kawasan wisata amcol
1

2021 February TW000065001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor Pak @aniesbaswedan @satgascovid19id @SatpolPP_DKI @DKIJakarta gerombolan anak2 skate di GBK @gbkresmi ini TIDAK PAKAI masker, 

Pak.
1



2021 February TW000065002 KELURAHAN KAYU PUTIH Pencemaran lingkungan twitter

Halo, mau lapor ada yang bakar sampah. 

Area pulomas, kuburan di sebelah apartment Callia pulomas. 

Mohon bantuan nya karena sangat mengganggu. 

Sekarang nambah. 

Bakar nya 2 tempat asap nya hitam.

1

2021 February TW000065003 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Selamat pagi min, klo mau cek pajak kendaraan kmn ya? Kok semua aplikasi sedang maintenance 

 

Utk pembayarannya bagaimana? Bisa online?

1

2021 February TW000065005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

saya mau menanyakan perihal Bantuan Sosial Tunai yang disalurkan melalui PT Pos karena bulan Januari kemarin dapat tapi bulan Februari ini 

dimana hr ini sdh akhir bulan tidak dapat. 

yang lain di komplek perumahan sudah pada dapat min. memang info dr RT jika nama kami entah kenapa tidak ada di daftar. KK & KTP fotokopi jg 

sdh kami berikan ke RT. 

Nama Lengkap: MARIA PANGGIH 

Alamat Lengkap: JL BERLIAN NO 194, KEDAUNG KALI ANGKE, JKT BARAT 11710 

Nomor Telepon: 089674808133

1

2021 February TW000065006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta bantaran BKT didirikan bangunan kumuh dan memakan badan jalan. Apa @SatpolPP_DKI ga punya taji buat membereskan atau 

emang dijadikan status quo
1

2021 February TW000065007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Terjadi kerumunan masa di @GrandIndo krn ada rilisan sepatu. Hal ini sht meresahkan. Di satu titik PPKK tidak selesai2, malah toko tsb melakukan 

tindakan yg beresiko. Mohon tindakannya agar tdk terjadi sebaran & penambahan kasus COVID. 

Alamat : Mall Grand Indonesia. Jl. M.H. Thamrin No.1, Kb. Melati, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10310 

Nike Store Grand Indonesia

1

2021 February TW000065008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ada kerumunan di toko kopi ujung jalan cipete vii, cilandak pic.twitter.com/5cAdULLgsU 

Alamat: Jalan Cipete VII, Cilandak, Jakarta Selatan, 12410 

Patokan lokasi: toko kopi ujung jalan pertigaan cipete VII dan cipete VIII

1

2021 February TW000065012 DINAS SUMBER DAYA AIR Trotoar twitter
mungkin ini pekerjaan swasta. tapi ya seperti ini lah kualitas tukang insinyur di republik saya tercinta. ini kalau rusak bagaimana ya cara perbaikinya? 

PondokIndahMall @dprddkijakarta @aniesbaswedan @DKIJakarta
1



2021 February TW000065013 DINAS PERHUBUNGAN Jalan twitter

Yth @DKIJakarta @PT_Transjakarta  

Ini lokasi halte adam malik.. 

Depan kampus budi luhur.. 

 

Tolong dibuatkan zebra crosnya dong.. 

Utk penumpang transjakarta yg mau nyebrang ke halte ini.. 

Amat bahaya bagi penumpang yg ingin nyebrang.. 

 

Terima kasih

1

2021 February TW000065014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter @DKIJakarta sore min, mau tanya untuk proses pengajuan perpanjangan tanah makam gmn ya? 1

2021 February TW000065016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@aniesbaswedan pak gub, dua hari ini kasus positif di dki naik scr signifikan. Contoh, di jl raya bogor, mulai sekira pkl 05.00 hingga pagi, pedagang 

kaki lima sangat ramai, bahkan menimbulkan kerumunan dan kemacetan. Tolong satgas covid jgn hanya pagi si
1

2021 February TW000065017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

tolong di tindak lanjuti...masalah pekerjaan yg blm beres saluran air yg bletung mohon di perbaiki..di RT 10 RW 04 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut 

DKI
1

2021 February TW000065021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

selamat malam, kalau mau laporkan cafe dangdut yang suaranya bising sampai dinihari terdengar sampai perumahan apa bisa disini? 

 

Alamat: Jl. Raya Ciracas  

Patokan Lokasi: seberang kantor regional BKN 

 

Jl. Raya Ciracas No.36, RT.2/RW.11, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13730

1

2021 February TW000065023
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Mohon maaf, saya kesulitan registrasi di aplikasi alpukatbetawi. Awalnya saya registrasi tetapi no telpun salah (kurang 1 angka). Kemudian saya 

login dan mengubah no telpun nya, dan mengulang registrasi lagi. Tetapi ternyata ada notifikasi bhw saya telah terdaftar. Saya bingung karena tidak 

bisa mengubah no telpun yang salah sehingga saya tidak bisa menerima kode aktifasi lewat sms pada no telpun yg telah saya perbaiki. Mohon 

solusinya, terima kasih, salam sehat dan sejahtera utk keluarga

1

2021 February TW000065026 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan twitter
@DKIJakarta selamat malam, ingin mengadukan di komplek rumah saya saat ini jam 11 malam ada yg membakar sampah, sepertinya dari RW 

tetangga dan dalam jumlah besar karena asapnya sampai menyelimuti jalanan serta masuk ke dalam rumah. Ini bukan pertama kali
1



2021 February WL000064760

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Aduan Walikota 1

2021 March BW000065142 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Balai Warga

Kpd yth dinas kesehatan provinsi DKI jakarta 

 

Kami ingin menanyakan kapan insentif tenaga kesehatan yang menangani pasien covid-19 untuk bulan Desember 2020 - februari 2021 dicairkan? 

 

Khusus nakes di RSUD 

 

Menurut menkes uang insentif nya sudah dikirim ke pemda lewat kemkeu. 

 

https://www.google.com/amp/s/m.merdeka.com/amp/peristiwa/insentif-nakes-belum-cair-menkes-tegaskan-uangnya-sudah-diserahkan-ke-

pemda.html

1

2021 March BW000066103 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Balai Warga

Kpd yth gubernur provinsi DKI jakarta 

 

Kami mohon kepada pemprov DKI jakarta untuk membayar insentif tenaga kesehatan yang menangani pasien covid-19 untuk bulan Desember 

2020 - februari 2021. 

 

Kami rasa tidak alasan untuk menunda-nunda, Karena dana nya sudah ditransfer ke pemda. 

 

Paling tidak bayarlah untuk insentif bulan Desember 2020. 

 

Terimakasih

1

2021 March BW000066379 KELURAHAN CEMPAKA BARU Pencemaran lingkungan Balai Warga

salam,  

kepada yth : 

 pejabat kecamatan kemayoran,  khususnya kelurahan sumur batu.  

 

saya merupakan warga yang tinggal di griya agung permai, ingin  sharing / membuat keluhan  atas pembakaran sampah yang setiap hari dilakukan di 

lapangan yang berbatasan dengan tembok griya agung yang tepatnya besebelahan dengan jl. sumur batu 1 blok H. 

 

Mengenai pencemaran lingkungan dan asap yang sangat banyak saat membakar sampah (limbah rumah tangga/ karet/ plastik dll), Hal ini sangat 

mengganggu warga yang tinggal disekitar terutama warga blok H yg terpapar udara langsung dari pembakaran tersebut.  

Dengan adanya keluhan dari saya dan beberapa warga sekitar, kami mohon ada solusi agar udara tidak tercemar setiap hari.  

 

saya dan warga mengucapkan terima kasih.

1

2021 March BW000066600 DINAS KESEHATAN RSUD Balai Warga

Kpd yth gubernur provinsi DKI jakarta 

 

Mohon infokan perkembangan pencairan insentif covid-19 untuk nakes di RSUD. 

 

Terimakasih

1

2021 March BW000066942 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Balai Warga

Kpd Yth gubernur DKI jakarta 

 

Kami tenaga honorer di bidang kesehatan yang bekerja di RSUD ingin menanyakan, Apakah kami mendapatkan AFIRMASI untuk test PPPK sama 

seperti guru? 

 

Terimakasih

1

2021 March BW000067067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Balai Warga

Mohon segera diperbaiki lampu penerangan jalan umum (PJU) sdh tidak menyala dan jalan menjadi gelap, Lokasi di jalan Kav. PLN RT 012 RW 015 

(Dekat Mushola Al Ikhlas), Cipinang Muara, Jatinegara. Jakarta timur.
1



2021 March BW000067082 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Balai Warga

Kepada Yth gubernur DKI jakarta 

 

Kami dari tenaga kesehatan yang menangani pasien Covid-19 di RSUD DKI ingin menanyakan Kapan pembayaran tunggakan insentif covid-19 Yang 

belum terbayarkan? 

 

Terima kasih

1

2021 March BW000067441
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Balai Warga

Izin melaporkan, tolong dilakukan perbaikan di jalan Marzuki 8 dekat pos RT 08/14 tepatnya di sisi saluran air depan tukang mie ayam dan praktek 

tukang gigi, kondisi berlubang dan sekarang hanya ditutup dengan tanah merah + puing. Sebab tidak lama lagi pasti tanahnya hilang tergerus. 

Terimakasih

1

2021 March BW000067607 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Balai Warga

selamat pagi. 

saya ingin menanyakan apa bener iya, 

klo bantuan para lansia tidak di vakisin bantuan nya bakalan dicabut gtu ..

1

2021 March EM000065027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

maaf pak.saya dengan  evi tinggal di jl raya bekasi km 18 gang remaja 2(tepatnya dekat kantor kecamatan pulogadun).pertanyaan saya apa boleh 

mobil parkir di gang gang pak?kalau tidak boleh,tolong pak, parkir liar di tempat pemukiman saya tinggal semakin merajalela...semakin semaunya 

sendiri parkir sembarangan..ada yang punya mobil 2.yang 1 masuk garasi.yang satu dijalan.dan mobil kantor ada yang dibawa pulang terus parkir 

dijalan juga.sering parkir di pas belokan jalan..ini sangat mengganggu dan menyulitkan kami ketika kendaraan kami ingin keluar pak karena jalan 

yang terlalu mepet ..tolong dengat sangat pak bantu segera ya pak..bagaimana solusinya..terimakasih sebelumnya.

1

2021 March EM000065031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mengganggu warga .pedagang kaki lima bikin sumpek dan semberaut. Jl. Labu no.126 persis nya di depan rumah tua no.126 mangga besar. Sampai 

sekarang belum ditertibkan.terima kasih
1

2021 March EM000065049
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

kepada Yth. Jajaran Pak Anies 

 

Pak, tolong follow up nya untuk gaji PJLP Dki Jakarta tidak ada kenaikan dari bulan Januari sampai bln ini (Maret) 2021, sedangkan kenaikan UMP 

2021 sudah di sahkan Gubernur.  

Tolong solusinya.  

Terima kasih.

1

2021 March EM000065051
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

TRI SETIANI 

082279197599 

setianitri7@gmail.com

1



2021 March EM000065055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Lampu Mati 

 

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kondisi PJU jl Gelong Baru Barat III No 4 dan No.12

1

2021 March EM000065060 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Kepada yg terhormat bapak gubernur Dki jakarta,  saya Dion yg mewakili warga kampung tengah dari jakarta timur. saya dan warga RT 1 RW 4 

kelurahan tengah kecamatan kramat jati  meminta ke pada bapak Anies untuk membantu kami untuk mendapatkan air bersih melalui PAM jaya, 

kami sangat membutuhkan air bersih pak. Saya beserta 17 warga lainnya sudah membuat proposal pengajuan pemasangan jaringan  ke pam jaya 

untuk di sambungkan jaringan, tapi mereka tidak memberi kepastian ke pada kami untuk melakukan pemasangan, sekali lagi kami memohon ke 

pada bapak Anies supaya membantu kami mendapatkan air bersih,  sebelumnya saya ucapkan terima kasih 

 

Nama Pemohon: Jonatan ritonga  

Alamat Lengkap: jl kramat Tengah RT 1 RW 4 kelurahan tengah kecamatan kramat jati jakarta timur 

Nomor Handphone: 081210341113

1

2021 March EM000065063
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalan umum Jakarta 

Rusak berlubang licin 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March EM000065069 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Kepada Yth. 

Gubernur DKI Jakarta, Instansi terkait. 

Lampiran : Terlampir 

Di 

     Tempat. 

 

Assalamualikum Wr, Wb. Puji dan syukur kehadiran Allah SWT, serta atas nikmatnya yang tiada batas sampai saat ini masih dapat kita rasakan dan 

nikmati. Dengan ini saya ingin melaporkan untuk melakukan evaluasi terhadap SMP Uswatun Hasanah yang terletak di Jln.  Cendrawasih 2 No.1, 

cengkareng barat, cengkareng 11730. Dalam hal ini saya memohon kepada instansi terkait untuk mengevaluasi, karena disetiap adanya Ujian baik 

Ujian Tengah Semester ataupun Akhir Semester selalu ada pembayaran yang dibilang cukup mahal. Sedangkan kita mengetahui di 2021 masih 

dalam Pandemi Corona Virus Disease 2019 (Covid 19) dimana yang berdampak pada Ekonomi. Berikut hal ini saya memohon dan/atau meminta 

terkait point-point berikut ini : 

1. Mengevaluasi apakah Biaya tersebut yang terlampir dalam email ini cukup efektif disaat masa Pandami Corona Virus Disease (Covid 19)? 

2. Memohon Instansi terkait mengkordinasi Sekolah SMP Uswatun Hasanah, dalam hal tidak memakai fasilitas sekolah seperti Kertas, dll. Apakah 

dalam masa Pelajaran Jarak Jauh (PJJ) Biaya tersebut yang terlampir dalam lampiran ini cukup efektif? 

3. Saya memohon dan/atau meminta Instansi terkait untuk mengevaluasi dan membantu apabila memang harus ada Biaya dari Sekolah, saya 

meminta lebih diringankan Biaya tersebut atau dikurangi dari Biaya yang telah ditetapkan oleh Sekolah SMP Uswatun Hasanah. 

 

Dengan ini email ini saya memohon kepada Bapak Gubernur Anies Baswedan, dan Instansi terkait untuk menangani point-point yang telah 

disebutkan dalam email ini dengan berkordinasi, mengevaluasi, atau dengan cara yang telah Pemda, Pergub, dan/atau tata cara lain yang berlaku. 

Atas perhatiannya saya uncapkan Terimakasih.

1

2021 March EM000065086 KECAMATAN MATRAMAN Keluhan Pelayanan Email

Yth DKI Jakarta, 

Saya ingin melaporkan untuk instansi Kecamatan Matraman Jakarta Timur mengenai permintaan surat pengantar nikah atas nama Adam Sanjaya 

yang sudah di masukkan sejak tanggal 11 januari 2021, sampai saat ini belum juga selesai ditanda tangani dengan alasan ini dan itu. Kiranya dapat 

ditindak lanjuti. 

 

Terima kasih 

 

Yth DKI jakarta, 

 

Nama Lengkap: Adam Sanjaya 

NIK: 3175016311920004 

Alamat Lengkap: Jl. Kebon Kelapa Raya No. 3 Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 

No Handphone: 082113361507

1

2021 March EM000065090
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil jakCLM 

 

Nama : Karunia Rizki Handayani 

Email  : karuniarizki73@gmail.com 

Tlpn    : 081906093320

1

2021 March EM000065107 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum... mohon maaf... Musolah Al Hidayah jalan pertanian RT 003/03 kel. klender memakai toa selain untuk adzan. Mohon diberi tahu 

sesuai aturan kemenag, toa hanya untuk azan....trima kasih.... jam 4 pagi udah dipakai agak keras, padahal subuh masih setengah 5 lewat... maghrib 

juga kadang2 begitu.

1



2021 March EM000065115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

Tolong ditindaklanjuti Pak, toko Kosmetik yang di Jalan Kayu Manis Barat. Dideretan Ruko sebelah SOP Rizki. Sering banget menyalakan Musik 

dengan Volume yg tinggi. Sering terlihat juga Wanita dg pakaian minim yg kelihatannya seperti Mabuk keluar masuk toko tersebut. Saya khawatir 

jika toko Tersebut menjual obat obatan keras. Sering terlihat juga bapak PoMAD berada di toko tersebut. Entah pemiliknya atau hanya berkunjung. 

Demikian saya sampaikan Terimakasih atas perhatiannya .. 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh...

1

2021 March EM000065122 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Email

Assalamualaikum 

Selamat Pagi Bapak/Ibu Yang Terhormat 

 

Maaf mengganggu waktunya. Sebelumnya perkenalkan saya Nadira Nurul Aisha Mahasiswa FIK UI angkatan 2018 asal DKI Jakarta. Alhamdulillah 

Saya di beri kesempatan sebagai volunteer untuk mengikuti kegiatan Kepemudaan yang diadakan oleh Yayasan Arah Pemuda Indonesia yaitu 

Pengabdi Muda #3. Kegiatan Pengabdi Muda #3 akan diselenggarakan pada tanggal 09 – 19 Juli 2021 di Desa Batu Tiga, Boleng, Manggarai Barat, 

Nusa Tenggara Timur yang juga merupakan pulau 3T di Indonesia. Pengabdi Muda #3 berfokus pada pemuda untuk mendedikasikan dirinya 

langsung kepada masyarakat dan pengabdian masyarakat yang bersifat human centered development.  

 

Saya bermaksud mengirimkan email ini untuk bertanya kepada Dinas Kepemudaan dan Olahraga DKI Jakarta, apakah terdapat program untuk 

membantu secara finansial kepada pemuda-pemudi DKI Jakarta yang ingin mengikuti kegiatan Kepemudaan seperti Pengabdi Muda #3 ini ?  

Jika ada, Saya memohon arahannya terkait alur pengajuan Proposal Kegiatan dan kontak dari  Dinas Kepemudaan dan Olahraga DKI Jakarta yang 

bisa dihubungi. 

 

Atas perhatiannya, Saya ucapkan terima kasih�

1

2021 March EM000065126 KELURAHAN SRENGSENG Pendataan Kesehatan Email

selamat pagi, 

bapak/ibu, saya sebagai warga yang tinggal di lingkungan ayam gepuk pak gembus jl. srengseng raya merasa khawatir karna beberapa hari lalu ada 

karyawan ayam gepuk dan keluarganya yang dinyatakan covid19. dan sekarang masih operasi pabriknya padahal sudah ada karyawan yang positif. 

mohon bisa ditindak lanjuti.  

 

terima kasih 

 

satria 

 

Jl. Srengseng Raya untuk nomornya saya tidak tau, tp patokannya ada toko roti Baker Old di jalan masuk lokasi pabrik. tembok warna kuning dipintu 

masuk pabrik

1

2021 March EM000065127
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkapentamara Kedathon 

Nomor hp:088742607192 

Email:dentamarakedathon@gmail.com 

 

Nama: Dentamara Kedathon 

Alamat email CLM: dentamarakedathon@gmail.com 

No. Telepon: 088742607192 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 10:22 WIB.Selasa,02 Maret 2021

1

2021 March EM000065129 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi, Pak/Bu. Mohon izin bertanya. 

 

Sudah seminggu lalu saya daftarkan orang tua saya yg sudah di atas 60thn utk divaksinasi, tp tidak pernah ada telpon atau sms jadwal vaksin. 

Sementara tetangga dan keluarga saya yg juga ada di kelurahan yg sama (Penjaringan, Jakarta Utara) baru daftar 2-3 hari sdh dapat jadwal vaksin 

lansia dan pagi ini disuntik. Saya sudah cek ke beberapa orang, sudah dapat jadwal semua. 

 

Saya kmrn sdh telp 119, katanya di sistem nama orang tua saya sdh terdaftar tapi nomor hpnya hilang di sistemnya. Saya sdh kasih nomor hp dan 

emailnya lagi kemarin, katanya akan dibantu diperbaiki datanya. Tadi pagi saya kembali telp 119, diangkat oleh staff lain, dan katanya nomor hp 

orang tua saya hilang lagi. 

 

Mohon info: 

(1) Mengapa nomor hp orang tua saya selalu hilang di sistem, 

(2) Bagaimana caranya agar saya bisa pastikan pihak puskesmas kelurahan saya tahu nomor hp orang tua saya agar kami dapat dihubungi, dan 

(3) Kapan jadwal vaksin orang tua saya bisa keluar, karena saat ini kami menunggu tanpa kepastian, dan pihak kemenkes atau instansi terkait pun 

tidak ada info/konfirmasi kalaupun ada kehilangan data? 

 

Saya sudah coba hubungi beberapa instansi terkait lewat comment dan DM di Instagram, juga lewat whatsapp ke nomor WA resmi Dinkes DKI, tapi 

belum ada tanggapan. Mohon informasinya. Terima kasih. 

Selamat pagi, terima kasih atas tanggapannya. 

 

Dari info kontak yang diberikan di email sebelumnya, saya sudah coba hubungi: 

- hotline dinkes: nomor tidak tersambung. 

- call center 112: diminta tekan 1 untuk melanjutkan panggilan. Setelah tekan 1, telepon tidak tersambung. Sudah dicoba 3 kali menelpon ke nomor 

yang sama, tetap tidak bisa. 

1

2021 March EM000065133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yth 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya sebagai warga pondok jaya, mampang prapatan menyampaikan laporan bahwa tanggul yang dilintasi oleh kali krukut ada yang jebol di 3 titik, 

kami khawatir apabila ada turun hujan lebat akan kembali banjir (sebagai info keadaan banjir kemarin hampir 2 meter tingginya karena tanggul 

jebol) 

 

Kami warga dan ketua RW sudah lapor kepada kelurahan dan kecamatan, tapi belum ada tindaklanjutnya kembali 

 

Demikian yang dapat kami sampaikan, kami berharap ada tindaklanjut dari pihak SDA untuk dapat memperbaiki tanggul tersebut, atas perhatiannya 

kami ucapkan terima kasih 

 

Hormat kami 

Taufik Natasubrata 

Warga Pondok Jaya, mampang prapatan

1

2021 March EM000065134 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Yth Bapak/Ibu.. 

Saya pensiunan PNS, mohon infonya mengapa tunjangan istri saya nol ? 

 

Nama: Jacobus Djohan Sugiharto 

NIK: 3174050407530005 

Email: jac_ds@yahoo.com 

 

Salam  

J Djohan S

1



2021 March EM000065135
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dear Kepala Pimpinan Kelurahan Rawabuaya 

Dengan Hormat ,  

 

Nomor NIK di Kartu Kelurga : 317.30122.0109.3043 , kenapa tidak dapat digunakan ya ..? Karna saya mau daftar kartu prakerja .. 

Mohon bantuan nya untuk diberi jawaban yang tepat .. 

 

Dan ini terlampir kartu Keluarga nya

1

2021 March EM000065149 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Email

Assalamualaikum. Wr. Wb. 

Pada tanggal 20 Februari 2021 air kali sungai Ciliwung meluap. Akibat dri meluapnya kali Ciliwung akses jalan didaerah tempat tinggal kami tepatnya 

dijalan AMD XXVIII no 83 RT 006 RW 005 Gang AMD 28 B, Balekanbang, Kramat Jati, Jakarta Timur terjadi kelongsoran pada akses jalan keluar / 

masuk kami untuk melakukan kegiatan sehari2 ( gambar terlampir ). 

Kami sdh melaporkan kepihak kelurahan dan pihak kelurahan menjanjikan akan memperbaiki jalanan tersebut secepatnya. Tp kenyataannya, sampi 

hari ini, detik ini tidak ada tanda - untuk diperbaiki.  

Untuk itu kami memohon dengan sangat PEMDA DKI, terutama DINAS TERKAIT untuk sesegera mungkin memperbaikinya, mengingat jalanan itu 

adalah akses kami untuk bekegiatan rutin ( mencari nafkah, membeli kebutuhan pokok, dll ). 

Memang ada satu jalan alternatif melalui tanah tetangga ( itupun kami menjebol tembok rmh kami ), tapi sipemilik tanah sangat2 keberatan jika 

kami melewati tanahnya ( telah menutup tanah tersebut ),walaupun menurut kami itu tidak menggagu mereka. Kerena tanah itu berada diluar 

tembok dan pagar rumah mereka. 

Sekali lagi, kami memohon dengan sangat supaya PEMDA DKI JAKARTA untuk segera merealisasikan perbaikan jalan tersebut. Terimakasih 

 

Hormat Kami, 

Kel. Harsdy Tawaang

1

2021 March EM000065153
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Assalamu’alaikum w. w. 

 

Salam silaturrahim kami sampaikan seiring doa semoga Bapak senantiasa diberikan kesuksesan dan keberkahan oleh Allah SWT dalam 

melaksanakan tugas sehari-hari. Amin. 

 

Selanjutnya kami beritahukan bahwa Dewan Pimpinan Majelis Ulama Indonesia (MUI) InsyaAllah akan melaksanakan kegiatan Vaksinasi pada Rabu, 

3 Maret 2021 bertempat di Kantor MUI Pusat, Jalan Proklamasi, No. 51, Menteng, Jakarta Pusat. 

 

Kegiatan Vaksinasi tersebut akan diikuti ± 250 peserta terdiri dari Dewan Pimpinan MUI, Pengurus Komisi, Badan, Lembaga, dan Pegawai Kantor 

MUI. Adapun kegiatan tersebut membutuhkan Ambulans Gawat Darurat DKI Jakarta. Surat Terlampir

1

2021 March EM000065157
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Tiara Puspita Sari, 081995897509, tiarapuspita1997@gmail.com 1

2021 March EM000065171
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear DKI,  

 

Mohon dibantu untuk mengirimkan lampiran hasil Tes CLM saya, dengan data sebagai berikut:  

 

Nama lengkap: Cecep Saeful Ridwan  

Alamat email: csridwan.85@gmail.com 

Nomor telp: 081313321636 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000065178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sudah sejak awal pandemik saya menyarankan untuk menutup sementara dimasa pandemik covid-19, tetapi belum ada tindaklanjut dari instansi 

pemerintah setempat.Rasanya saya sudah sering buat laporan ini,  tetapi fakta dilapangan masih saja tetap beroprasi. Dan bila memang tidak 

sanggup untuk menegakkan protokoler bilang saja ke saya biar saya yang ditindaklanjuti. Lokasi tersebut : 

1 Ujung Menteng ( Auri) 

2 sepanjang pinggir jalan tol Pulogebang, 3 di kawasan PT JIEP belakang metro pos dan di rawa gelem kita kira 10 meter suet 

 

Terimakasih

1

2021 March EM000065203
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi saya ingin melaporkan petugas radiologi rsud koja bernama akbar,mohon setidakny ditegur dikarnakan komunikasi ny tidak bagus 

dalam melayani pasien, bahkan diam seperti patung bekerja ,ini sangt mengganggu pelayanan 

Kronologi:petugas radiologi yg bernama akbar tidak melayani pasien dgn sepenuh hati,selalu diam seperti patung,setiap pasien yg menanyakan 

hasil rontgen selalu diam dn tidak mau menanggapi 

 

Rsud koja 

Jln deli no 4 koja tanjung priuk jakarta utara

1



2021 March EM000065209 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai Email

Ternyata belum tuntas. Kebocoran masih ada. Lokasi depan hyat bundaran HI. Photo diambil pag ini pukul 07.00 

 

Menindak Lanjuti Laporan Sebelumnya dengan No.EM000064741 

 

Lokasi Depan Hyatt Bundaran HI 

Dibawah pipa tsb juga banyak sampah bekas sedotan, puntung rokok dan gelas plastik. Krn suka dipakai nongkrong. 

 

Terimakasih

1

2021 March EM000065214 KELURAHAN DURI KEPA Sampah Email

erkenalkan, nama saya Albert Christian Winata. Saya tinggal di Jalan Angsana Raya No. 2, RT/RW 005/008, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

11510.  Rumah saya pas di sebelah Gang Angsana 7. 

 

Saya ingin melaporkan suatu tindakan kurang terpuji, yaitu ada warga yang membuang sampah kayu dan kusen jendela atau pintu secara 

sembarangan, yaitu pada pinggir got di dekat sebrang rumah saya.. Saya memberikan bukti foto yang memperlihatkan sampah bekas kayu tersebut 

ada didekat sebrang rumah saya. Tumpukan sampah tersebut, selain dapat membuat got menjadi tersumbat, serta dapat membahayakan mobil 

atau motor yang lewat, karena banyak sekali PAKU pada kayu tersebut.. 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti dan dilihat di lapangan. Mohon untuk dapat diangkat sampah nya, serta dibersihkan seluruhnya agar tidak menjadi 

penghambat aliran got diwilayah saya. Mohon untuk bantuannya bertinsak tegas terhadap warga yang membuang sampah sembarangan. Bila 

memang akan ditindaklanjuti, dapat menelpon saya bila kurang jelas pada nomor 082122311360 atau 087821791190. 

 

Sebelumnya, saya ucapkan terima kasih karena telah dapat menyampaikan keluhan saya. Mohon maaf bila ada kesalahan kata. Mohon untuk 

keluhan ini tidak diabaikan dan dapat ditindaklanjuti dengan serius. 

 

Mohon untuk secepatnya ditindaklanjuti ke lapangan dan dibersihkan ya.. 

 

Selain mengganggu estetika, namun juga membuat got dapat menjadi mampet dan kayu yang penuh paku dapat membahayakan pengendara mobil 

dan motor yang melintasi jalan tersebut.

1

2021 March EM000065216
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir Email Hujan sebentar aj banjir dan airny mulai subuh ga turun2 dirt08/ 02 kedaung kaliangke akibat saluran air ygtdk lancar mhn perhataianny 1

2021 March EM000065217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Terima kasih atas tanggapannya, sesuai permintaan informasi di maksud 

 

  

 

Nama jalan         :  Jalan Mandala V 

 

RT / RW                : 06 / 09 

 

Kelurahan           : Cillilitan 

 

Kecamatan         : Kramatjati 

 

Patokan lokasi   : 

 

                mobil parkir di sebelah kiri Warung Bebek Cak Eko di depan Bengkel Fiat Rudi 

 

                dari jalan komodor Halim PK depan masjid Hikmatul Ilmi masuk ke jalan Mandala V 

 

                begitu masuk jalan Mandala V di sebelah kiri ada bengkel Fiat Rudi dan mobil parkir 

 

                milik bengkel Rudi ada di sepanjang kanan jalan Mandala V sebelah kiri Warung Bebek 

 

                Cak Eko, dan parkir liar lainnya di jalur sebelah kanan jalan sampai kantor Dinas 

 

1

2021 March EM000065220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI, 

Terjadi pelanggaran oleh Alfa Midi Pantai Indah Kapuk (sebelah In Tea Cafe yang beralamat di Ruko Cordoba, Blok B No. 16, Bukit Golf Mediterania, 

Jalan Marina Indah Raya, Pantai Indah Kapuk, Penjaringan, Jakarta Utara). Pelanggaran adalah karyawan Alfa Midi tidak menggunakan masker dan 

Alfa Midi membiarkan pengunjung yang tidak memakai masker untuk masuk dengan bebas sehingga membahayakan pengunjung lain (foto 

terlampir). 

 

Friska

1

2021 March EM000065224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

Terjadi pelanggaran protokol kesehatan oleh supermarket buah Supermama (sebelah toko perlengkapan bayi MG Dua Babyshop dengan alamat 

Jalan Pantai Indah Selatan Blok DA, No. 12, Pantai Indah Kapuk, RT 05/RW 6, Kapuk Muara, Penjaringan 14460). Pelanggaran karena para pedagang 

tidak menggunakan masker padahal yang bersangkutan menjual buah dan sayur. Mereka juga membiarkan orang tidak berkepentingan ngobrol 

dengan staf tanpa masker (foto dan bukti terlampir). 

 

Friska

1

2021 March EM000065229 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email Ijin melapor pelanggaran protokol kesehatan, terjadi tadi pagi jam 6.30 wib di Bus Transjakarta Koridor 9 Pinang Ranti-Pluit. 1



2021 March EM000065244 KELURAHAN PONDOK LABU Keluhan Pelayanan Email

Assalamu’alaykum warahmatullahi wabarakatuh, selamat siang. 

 

Saya Mutti, warga kelurahan Pondok Labu, Jakarta Selatan. Mohon maaf mengganggu, karena ini sudah sangat melelahkan bagi kami. 

 

Ibu kami, Titi Sutji Surjani binti Sudiro Hardjodisastro (putri dari Almarhum Bapak Sudiro Hardjodisastro, mantan Walikota/Gubernur DKI Jakarta), 

meninggal 16 Oktober 2020 lalu. 

 

Kami sedang mengurus surat pernyataan ahli waris untuk keperluan dokumen waris dll di Kelurahan Pondok Labu, Kecamatan Cilandak, Jakarta 

Selatan. Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak Kebenaran Dokumen dan Ahli Waris yang Sah (SPTJM) kami masukkan di Kelurahan Pondok 

Labu tanggal 13 November 2020. Saat itu petugas yang menerima mengatakan dokumen ditinggal saja dan kami akan dihubungi oleh pihak 

Kelurahan. 

 

Untuk catatan: berdasarkan pengalaman sewaktu pengurusan dokumen Ayah kami pada saat beliau meninggal tahun 2013, Kakak kami (beragama 

Islam, namun sudah menjadi WNA) yang tinggal di Australia menuliskan surat kuasa kepada kami agar dapat mewakili di setiap keperluan 

pengurusan dokumen almarhum Ibu kami. Begitu pula Kakak pertama kami yang sedang bertugas di Papua Barat. Dan semua tidak ada masalah 

seperti yang kami alami saat ini. 

 

Tanggal 23 November 2020 saat adik kami, Jala Seskananto, menanyakan perkembangan dokumen kepada pihak Kelurahan, diinfokan bahwa Kakak 

kami harus menandatangani secara langsung dokumen tersebut. Kami disarankan untuk berkoordinasi dengan Bapak Ridwan (Kasi Pemerintahan 

Kelurahan Pondok Labu). 

 

Mengingat kondisi pandemi seperti saat ini kakak kami belum bisa ke Indonesia, bahkan pada saat Ibu kami meninggalpun tidak bisa hadir. Namun 

karena petugas Kelurahan Pondok Labu bersikeras, akhirnya Kakak kami mengirimkan dokumen SPTJM dengan ditanda tangani langsung. Tentunya 

ini memakan waktu lagi dan juga biaya untuk proses pengiriman dari Australia ke Indonesia. 

1

2021 March EM000065247
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang.. 

Saya lupa unduh hasil test CLM dan lupa simpan kode Qar nya juga. 

 

Mohon bantuannya agar saya bisa mendapatkan hasil tes dan kode QR nya. 

 

Atas nama Ernida.. 

Tgl tes 3 Maret 2021 

No KTP 3276016310710008 

No TLP. +6281219808650 

Email : fatihahza01@gmail.com 

 

Trimakasih 

Salam 

 

Ernida

1

2021 March EM000065289 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Admin mohon dijawab dan solusinya jika harus ada yang diurus 

 

Nama : Farhan Maulana 

No. Hp : 085770755317 

Asal universitas : Universitas negeri Jakarta 

Semester : 2 

NIK : 3173051811001001 

KK : 3173071904131025 

 

Persoalan : 

Nama saya di data pendaftaran KJMU dengan DTKS berbeda. Jadi di data pendaftaran KJMU namanya 'Farhan' tapi di DTKS namanya 'Parhan' .  

 

Pertanyaan : 

Jika dalam proses pemadanan data KJMU dengan DTKS nanti nama saya berbeda seperti itu ,apa akan membuat saya gagal di Pemadanan data nya?  

 

Jika ya ,apa ada solusinya? Karna saya butuh bantuan KJMU

1

2021 March EM000065307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pak, setiap malam di pos pemuda pancasila Mampang Prapatan XIV RAMAI KERUMUNAN TANPA MASKER, terkadang sampai pukul 2 pagi. Sudah 

sering dilaporkan ke RT, tak berani menindak. Lapor ke Jaki, satpol PP datang tanpa solusi. Harap dibantu. 

Mampang Prapatan XIV RT12/01 Kelurahan Tegal Parang, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

 

Patokan lokasi: Gedung Graha Aditya & Ferostal 

 

Lokasi Kejadian : POS PEMUDA PANCASILA Cabang Tegal Parang

1

2021 March EM000065316 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Malam, 

 

Saya ingin menanyakan masalah BST yang Rp.300.000,- dari Pemda sampai sekarang saya belum mendapatkan undangan mengenai Pengambilan 

BST baik Tahal 1 maupun tahap 2. Saya sudah menanyakan ke Pihak RT/RW tapi jawaban dari Pihak RT/RW tidak memuaskan. Berikut saya kirimkan 

bukti No. KK saya kalau saya menerima BST. Mohon penjelasan dari Pihak Pemda.

1

2021 March EM000065337 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Mohon jalan aspal rusak di terowongan semanggi yg jalur motor yg saya lingkari dapat segera di perbaiki.  

 

Permukaan aspal yang tidak rata dapat membahayakan pengendara motor, perbaikan sepertinya harus lapis ulang, karena selama ini di tambal saja 

permukaan tidak rata dan mudah rusak kalau tergenang air hujan.  

 

Selain itu saluran air di tengah jalan terutama di depan wisma GKBI sampai gedung BRI ( setelah kluar terowongan semanggi) , selama ini pintu 

saluran air permukaan tidak rata dengan jalan. Semoga bisa diratakan. Bisa di cek di lokasi 

 

Terima kasih smg segera ada perbaikan.  

 

Edy priyono 

Warakas IV gg 20 no 9  

082111228393

1

2021 March EM000065367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor maraknya pedagang barang-barang bekas yang menggelar lapak dagangannya di atas trotoar Jalan Manggarai Utara, Manggarai, 

Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan. Lokasi dekat dengan Staisun Manggarai. Hal itu bikin saluran air dan drainase sempit, mampet dan bikin kumuh. 

 

Mohon dirazia dengan angkut barang dagangan pkl tersebut biar jera dan bersihkan trotoar dari para pkl. Terima kasih

1



2021 March EM000065372

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Yth pihak terkait 

 

Warga saya ada yang terpapar COVID,  

Minta penyemprotan disinfektan ke kelurahan, sudah 2 hari belum ada tanggapan... 

Tolong tindak lanjut nya.. 

Lokasi kelurahan Kebagusan 

Lokasi pasien : RT 007/05 Kel Kebagusan

1

2021 March EM000065387

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya keluhkan mahalnya harga cabai di pasar grogol, jalan mawardi, grogol, grogol petamburan, jakarta barat. Harga cabai naik 

signifikan dan tak terkendali. Seperti, harga cabai rawit merah dari semula 30 rb, naik jadi 130 rb. Harga cabai merah keriting dari 30 rb, kini 75 rb. 

Harga cabai rawit hijau dari 30 rb, jadi 70 rb. 

 

Mohon pihak terkait dapat melakukan sidak harga ke lapangan dan mengupayakan agar harga cabai turun normal kembali dengan adakan 

intervensi harga cabai. Terima kasih

1

2021 March EM000065391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi saya ingin melaporkan adanya club malam dan bar yg buka di kondisi kini hingga larut pagi. mohon untuk di tindak segera berikutt 

banner acara dan alamat club tsb besok malam , tolong di tindak lanjuti untuk didatangi besok dimalam hari agar warga tidak resah. Terimakasih 

Cukup Sekian

1

2021 March EM000065394 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email
Sampai kapan kepastian pencarian BST tahap 2? Sedangkan skrng sdh bulan Maret,banyak yg membutuhkan BST ini untuk keperluan sehari hari 

termasuk saya😭..mksh
1

2021 March EM000065396 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email
Selamat Pagi ,mohon maaf sy mau pengaduan untuk Bansos tahap 2 melalui ATM DKI daerah kelapa dua jakarta timur sampao hari ini belum 

cair.Mohon bantuannya Bapak/Ibu setempat.Trims
1

2021 March EM000065405 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi, saya mau mengadukan pelayanan berkas catatan sipil di kelurahan lubang buaya sangat mengecewakan 

 

1. Tidak ada navigasi jalur pelayanan > membingungkan warga yang ingin mengajukan pengurusan berkas 

2. protokal kesehatan - jaga jarak, tidak dilaksanakan 

3. antrian semrawut 

4. antrian masih menggunakan kertas (cara tradisional) tidak efisien 

5. tempat antrian yang meresahkan : terbatas, licin, kotor, tidak terpantau untuk jaga jarak 

6. ada beberapa warga yang tergelinicir 

7. loket hanya jendela yang dibuka sedikti, membuat komunikasi tidak nyaman 

8. petugas loket tidak ramah, dan tidak melayani kebutuhan warga 

9. saya pribadi hanya untuk ambil berkas akte kelahiran, menunggu hingga 3 jam, dan urutan pengambilan berkas saya di serobot orang lain 

10. Tulisan GRATIS tidak pakai E, jika merujuk dari Ejaan B,Indonesia yang baik dan benar, harusnya segera di perbaiki 

 

minta tolong di proses keluhan saya, agar kedepanya lebih baik 

 

saya jadi trauma untuk mengurus urusan bekas catatan sipil ke kelurahan lagi, karena takut sia-sia, lama dan pelayanan tidak ramah, saya sudah 

bolak-balik kelurahan sebelumnya, baik sendiri maupun diwakilkan, karena saya bekerja diswasta, jadi tidak bisa terus ijin 

 

ada beberapa warga juga yang protes di hari yang sama tanggal 2 maret 2021, pukul 11, tapi tidak saya dokumentasikan 

 

Update: 

> saya sudah di layani dengan baik oleh pusat pengaduan facebook, dan dibuatkan CRM, 

> tapi kenapa di jawab oleh pihak kelurahan, mereka pasti membela diri 

> dan menduga saya yang tidak tidak 

1

2021 March EM000065422 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nomor HP Pelapor: 

082197941687 

 

Tipe Pelapor: 

whatsapp 

 

Jenis Laporan: 

Pelanggaran Protokol Kesehatan dan PSBB 

 

Waktu: 

4 Maret 2021 11.19 

 

Jenis pelanggaran: 

Anak saya yang bersekolah sekolah dasar al munawaroh di jl masjid al munawaroh..dipaksa untuk ujian praktek tatap muka sedangkan para guru 

tidak memakai masker di sekolah...dan ketika saya meminta secara online di ancam tidal dinilai...

1



2021 March EM000065452

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Email

Salam DKI, 

 

Saya mau tau tanya yah, untuk kondisi pandemic seperti sekarang waktu kerja pegawai kecamatan Pulogadung mulai jam berapa sampai jam 

berapa yah. 

 

Saya datang ke kantor kecamatan jam 2, kantor kecamatan hanya ada satu pegawai yg ada di kantor kecamatan & tidak tau apa-apa mengenai 

pegawai lainnya ada dimana. 

 

Saya adalah warga DKI. 

Nama : Resfiando Aphelino. 

NIK : 3175020508790015 

 

 

 

BR 

Ando

1

2021 March EM000065488
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

yth kasudin lingkungan hidup jakarta utara. kami sdh ke kantor  sumarecon. sdh seminggu ini msh belon ada tindak lanjut utk pembersihan lokasi 

ini. sblh kanan rumah kelapa puan timur 1 ne 1/29 rt 8 rw 12 kel pegangsaan 2 kec kelapa gading. sampah msh menumpuk. mohon agar segera 

dibersihkan. sebar penyakit. berbahaya bagi kami. salam hormat.

1

2021 March EM000065491
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Dengan Hormat,  

Saya warga jakarta atas nama wahyu setiawan mengajukan rusun melalui aplikasi namun blom juga diberi konfirmasi padahal tempat ada yg kosong 

setelah saya survei, seandainya penuh mohon petunjuk untuk ditempatkan dimanapun. 

Terimakasih 

 

semua sudah saya lakukan syarat2 sudah ada, saya datangi pengelola katanya mesti daftar melalui aplikasi sirukim, menunggu email balasan, namun 

sampe saat ini belom ada konfirmasi. Sudah mau 3 minggu. Mohon diberi petunjuk atau arahan kepada pejabat yg mengelola rusunawa.  

Terimakasih

1

2021 March EM000065508
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masjid ini seringkali menyalahkan gunakan speaker luar dalam rentang waktu yang lama, untuk kejadian ini mereka telah menggunakan speaker 

luar dengan volume besar dari magrib sekitar jam 18.00 sampai saat ini jam 20.21 tanpa henti sama sekali. 

Dalam seminggu mereka bisa menggunakan untuk kegiatan seperti ini 2-3 kali dan waktu yg digunakan juga berjam-jam. 

Mohon untuk ditindaklanjuti karena selain mengganggu ketentraman dengan penggunaan speaker luar di luar batas kewajaran, namun juga 

mereka melakukan kegiatan yg tujuannya untuk berkumpul-kumpul terlebih di masa pandemi seperti ini. 

Saya harap kejadian seperti ini dapat diminimalisir kedepannya. 

Terimakasih. 

 

Lokasi di Masjid Jami Al-Fawwaz di Jalan bungur besar no.54 RT.003 RW.001, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat 10610

1

2021 March EM000065531
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam, saya sebelumnya sudah melakukan pengisian data pada formulir CLM untuk keperluan persyaratan perjalanan melalui jalur udara, 

namun saya lupa melakukan screenshot maupun unduh data hasil tes. Bagaimana solusinya yah? Terimakasih 

 

Nama : Amestia Prasinata Panggabean 

 

Alamat email CLM: amestia01@gmail.com 

 

No Telepon: 082242102550 

 

Tanggal melakukan tes CLM: 26 Februari 2021

1

2021 March EM000065532
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Alfa P Hutabarat 

Nomor HP: 082122729261 

Email: kimer.3517@gmail.com 

Tanggal Pengisian: 1 Maret 2021 

Waktu: Sekitar 23.20

1

2021 March EM000065540 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat Malam, 

 

Pagi hari ini tgl. 4 Maret 2021 saya pergi menaiki bus Transjakarta Rute St. Tebet  - Karet. Dari supir bus tersebut saya mendapat informasi bahwa 

waktu beroperasi bus sudah berubah dan pemberangkatan terakhir dari St. Tebet pk. 22.00 wib. 

 

Berdasarkan informasi tersebut malam ini pk 21:40 saya tiba di Halte Patra Kuningan bermaksud menunggu bus jurusan St. Tebet.  

Namun dikarenakan sampai pk. 21.55 bus belum juga datang, saya menghampiri seorang bapak di loket untuk memastikan apakah bus jurusan 

tersebut masih ada, jawaban bapak petugas tersebut  bahwa bus tersebut sudah habis karena sudah hampir jam 10 malam dan bus yang 

terakhirpun sudah lewat, 

Walaupun saya sampaikan perihal info yang sebelumnya saya dapat, dengan sikap terkesan mengejek (senyum tapi tidak menghadap ke arah saya}  

bapak tersebut mengatakan "Tunggu aja kalau mau, bus sudah habis", 

 

Dikarenakan hari sudah malam dan saya jadi bimbang maka saya putuskan untuk tidak meneruskan menunggu dan saya beralih menunggu bus lain 

dengan tujuan sampai Halte berikutnya (Dep Kesehatan). 

 

Akan tetapi setelah saya turun di Halte Departemen Kesehatan dan berjalan untuk menunggu mikrolet di depan Hotel Manhattan, saya melihat 

sebuah bus Transjakarta No. 6C datang dari arah Gedung Cyber ke arah Karet. yang saya dapat pastikan itu bus baru saja dari Halte Patra setelah 

saya sudah beralih bus ke Dep Kesehatan. 

 

Sehingga dapat saya simpulkan bahwa bapak petugas di loket Halte Patra yang tidak simpatik tadi salah memberikan informasi. 

 

Dengan pengalaman tersebut saya ingin menyampaikan bahwa, mohon jika ada informasi kebijakan dapat disampaikan ke seluruh bagian yang 

berkaitan agar informasi tersebut menjadi efektif dan seragam tidak terkesan amburadul. 

Dan untuk bapak petugas loket tersebut mohon dijaga sikap profesionalitasnya, walaupun kondisi apapun, capek/lelah sekalipun agar tidak 

1



2021 March EM000065560 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

hallo, saya salah satu pegawai dibumn ingin bertanya mohon kiranya bisa direspon dengan cepat 

saya dijadwalkan melaksanakan vaksin pertama pada tanggal 6 maret 2021, namun menurut unit kesehatan kami vaksin untuk karyawan wilayah 

jakarta belum ada distribusi untuk karyawan yang berdomisili dijakarta dan sudah berkoordinasi dengan dinas kesehatan jakarta tapi jawaban dari 

dinas katanya menunggu jawaban dari kemenkes, apakah ada kendala mengenai ini? padahal kita sudah dijadwalkan untuk melaksanakan itu tapi 

hingga saat ini belum ada kejelasan untuk pelaksanaannya. terimakasih 

Nama lengkap : Komal 

NIK : 3305201408970003 

Alamat lengkap domisili : Jalan Mangga Besar 6 Selatan No. 36H, RT 01 RW 04, Tamansari, Jakarta Barat 

Asal instansi : PT. Kereta Api Indonesia (Persero) 

No. telepon yang dapat dihubungi : 089606328419

1

2021 March EM000065561

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Keluhan Pelayanan Email

Salam DKI, 

 

Saya mau tau tanya yah, untuk kondisi pandemic seperti sekarang waktu kerja pegawai kecamatan Pulogadung mulai jam berapa sampai jam 

berapa yah. 

 

Saya datang ke kantor kecamatan jam 2, kantor kecamatan hanya ada satu pegawai yg ada di kantor kecamatan & tidak tau apa-apa mengenai 

pegawai lainnya ada dimana. 

 

Salam DKI, 

 

Waktu kunjungan Hari kamis, tanggal 4 maret 2021, jam 14:00 

 

Tujuannya adalah untuk mengurus perijinan UKM yg dari kelurahan di lempar ke kantor kecamatan 

 

Silahkan klarifikasi 

 

Apa Jakarta Tidak punya system monitoring terpadu terhadap pegawainya, sehinggal Hal kecil seperti ini pun harus di kontrol oleh warga? 

 

Atau selalu kecolongan terhadap perilaku pegawainya? 

 

BR 

Ando

1

2021 March EM000065581
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam, 

Saya minta tolong untuk mengirimkan hasil JakCLM saya karena pada saat mengisi, hp nya eror dan belum sempat menyimpan hasil nya. 

Untuk memudahkan, berikut data saya  

Nama lengkap : Irdiansyah Machmud 

EMail : pd-26816582@edu.jakarta.go.id 

No HP : 085736407631 

Waktu/Tanggal saat isi JakCLM : 05 - Maret - 2021 

 

Mohon bantuannya 

Terima kasih

1

2021 March EM000065591 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Dear Pemprov DKI,  

 

Untuk vaksin lansia bisa kah prosedurnya tidak seperti sekarang yang antri dan penuh. Karena orang tua saya menjadi takut untuk ke tempat vaksin 

karena menganggap justru bisa tertular penyakit yg lain karena banyaknya orang. Walaupun sudah tidak harus ke puskesmas atau rsud tapi di 

sediakan tempat di SDN tetap saja penuh sekali. Kalau boleh kasih saran, sebaiknya di buat jadwal misal utk hari ini jam sekian sampe jam sekian 

untuk lansia RT berapa sampai RT berapa dan begitupun seterusnya. Karena untuk sekarang yang saya liat walaupun sudah difasilitasi di SDN tetapi 

yang datang banyak dari wilayah lain bukan warga lansia disekitar alhasil warga disekitar justru tidak kebagian. Dan mohon untuk pihak RT 

memberikan undangan langsung resmi ke lansia untuk jadwal vaksin nya tidak hanya lewat whatsapp/media sosial karena banyak lansia yang tidak 

update akan informasi digital.  

 

 

Terima kasih 

 

Tempat vaksinasi lansia di SDN kebagusan 01, jaksel 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000065593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon kepada satgas Covid, di tindak lanjutkan, perihal acara hajatan pernikahan yang di selenggarakan tgl 6 maret 2021, di Jl. Kelapa hijau No. 3 

RT. 013 Rw 007 TUGU SELATAN koja Jakarta Utara 

Berikut saya sampaikan berupa undangan hajatannya 

 

Mohon identitas saya di Sembunyikan,  

Demikian atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 March EM000065596
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Dear Pemda, 

 

Dibantu ketertiban jalan area Kapt.tendean di pagi hari. 

Terima kasih.. 

Alamat Lengkap: JL. Kapten tendean 

Patokan Lokasi Laporan: depan kantor pos mampang selatan 

Deskripsi Permasalahan: penyebab macet setelah lampu merah dari JL. Wijaya ke JL. Kapten tendean ke arah JL. Gatot subroto atau ke arah JL 

rasuna said.

1

2021 March EM000065597 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Pagi Pak Anis,ini mungkin email kesekian kali saya,BST smp skrng tak kunjung cair kami masyarakat kecil sangat butuh Pak,kejelasan pun tak ada tgl 

kapan cairnya,ini bulan Maret sdh tgl 5,banyak warga yg datang ke ATM DKI untuk mengecek BST  tp ternyta saldo pun mah nol,ap bnr tahap 2 TDK 

akan cair LG...mksh

1



2021 March EM000065601 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Pak/ibu saya mau nanya kanapa bst masih belum cair juga padahal ini udah masuk bulan maret??  

Dan apakah bst dibulan maret digabung sama yg bulan feb gak turun??  

Mohon untuk kepastiannya jangan hanya memberikan janji saja karna kami semua sangat membutuhkan.  

Terima kasih

1

2021 March EM000065611 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Siang BPK/Ibu...kami selaku warga DKI Yang terdaftar sebagai penerima BST dr mulai undangan Ke-1 tidak sampai & Undangan yg ke-2 

Alhamdulillah dapat singkat cerita sampai hari H saya datang ke tempat yg telah ditentukan, ternyata buku tabungan sama ATM belum ada/belum 

jadi? Setelah petugas Cek & mendapat Jawaban dr petugas menunggu panggilan/ undangan ke-3, 

 

Setelah beberapa Minggu kemudian dikasih tau kader RT setempat saya tinggal untuk undangan BST Ke-3 tidak ada & dikasih saran suruh datang 

cek ketempat pendistribusian ATM /Buku Tabungan singkatnya kata petugas disuruh kedinas sosialdl dikelurahan singkat cerita alhasil jawabannya 

Nihil

1

2021 March EM000065612 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang .. 

 

Untuk bst 300 ribu bulan februari kapan cair ya?

1

2021 March EM000065635 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalaamu'alaikum pak/bu 

Saya anisya, saya mau melaporkan masalah BST atas nama bapak saya bernama Sulaeman, jalan madrasah II duren sawit. 

Jadi hari ini dpt undangan untuk pengambilan tabungan dan ATM dari BST. Tapi ternyata ATM nya tidak ada katanya. 

Dan itu sudah kedua kalinya ini. Dan barengan saya ada 3 orang namanya juga sama Sulaeman, mengalami hal yang sama dan terjadi sudh berulang 

juga. 

Mohon ya pak/bu dimana letak salahnya. Kami sudah dua kali memenuhi undangan pengambilan BST tapi saat datang ATM kami tidak ada? 

 

Kalo memang tidak mendapat BST kenapa surat undangan itu datang sampai dua kali ke kami. Mohon pak dijelaskan. 

Terima kasih

1

2021 March EM000065657
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Annisa Rosa Hermanika 

No. Hp : 081617217980 

Email : annisarosa04@gmail.com

1

2021 March EM000065658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mendapat screenshot ini dari instagram bahwa akan ada rencana kumpul2 sunmori di senayan dan dilanjutkan dengan berenang di situ 

gintung. Dikhawatirkan akan ada kerumunan dengan jumlah orang minimal 20 atau lebih. Mohon diberikan pengawasan dan peringatan sebelum 

terjadi kerumunan agar mencegah penyebaran virus covid-19.  

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 March EM000065703 KELURAHAN PENGADEGAN Hewan Peliharaan Email

Mohon di tindak ketua Rt004/08 disaat pandemi memelihara BURUNG DARA sangat banyak kotoran nya tidak bagus bagi warga disaat pandemi ini 

sangat berbahaya. Yang beralamat JALAN PENGADEGAN UTARA RT004/08 (KETUA RT) sangat bahaya bagi warga kotoran nya dan bulu burung nya 

bagi pernapasan di saat2 seperti ini sekian dan Terima kasih mohon di 

tindak🙏

 

 

Jalan pengadegan utara Rt004/08 Kelurahan Pengadegan Kecamatan Pancoran (RUMAH KETUA RT 004)

1



2021 March EM000065704
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam, 

Saya minta tolong untuk mengirimkan hasil JakCLM saya karena pada saat mengisi, hp nya eror dan belum sempat menyimpan hasil nya. 

Untuk memudahkan, berikut data saya : 

Nama lengkap : Repa Sarifah 

EMail : repasarifah@gmail.com 

No HP : 08158852085 

Waktu/Tanggal saat isi JakCLM : 16.58/5 Maret 2021 

 

Mohon bantuannya 

Terima kasih

1

2021 March EM000065705
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial dari dampak pandemi COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 05 Maret 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai potensi keramaian pada acara 

pernikahan yang akan dilaksanakan esok hari. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Alamat lokasi kejadian : Jl. Mawar Raya No. 43, RT 01 RW 13, Pesanggrahan, Jakarta selatan, DKI Jakarta. 

 https://goo.gl/maps/4bhj4m3VsT62agPj6 

 

Permasalahan yang dilaporkan :  

 

saya mau lapor. soal kerumunan hajatan nikah. di pemukiman padat. lokasi di jl mawar raya no 43. rempoa. pesangrahan jaksel. patokan sekolah 

smp 178 acaranya besok tgl 6. mgkn baiknya hari ini.pencegahan. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti karena dapat membahayakan kesehatan masyarakat sekitar. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 March EM000065710
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lokasi: Kedai Shida, Jl. Semangka No.12, RT.2/RW.10, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14230 

 

Pelanggaran: membuka tempat makan tanpa jaga jarak, melanggar protokol kesehatan, karyawan tidak menggunakan masker saat melayani

1

2021 March EM000065719 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pak bu mohon ditindak lanjutin ini anak muda sangat meresahkan warga. Mereka trek"an ngebut"an hampir sering tiap malam di jalan pulomas 

raya arah pacuan kuda. Mohon segera di tindak lanjuti. Ini sangat membahayakan pengendara lain. Terima kasih �

1

2021 March EM000065729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

kerumanan anak-anak pelajar, merokok dan BAK sembarangan, mohon ditindaklanjuti, jl. asparagus, Kel. Sukabumi Utara, Kec. kebon jeruk, Jakarta 

Barat

1

2021 March EM000065750
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lampu jalan sudah 3 hari tidak ada perbaikan, lokasi jalan haji amsar cipulir RT 013 Rw 005 Jakarta Selatan.

1

2021 March EM000065779
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Pelayanan di IGD RSUD pasar rebo. Sangat tidak profesional terutama dokter jaga di igdnya, ada satu dokter perempuan yang menolak pasien. 

Keluarga saya. Padahal saya sudah membawa hasil lab dari RS lain yg memang tidak bisa menangani untuk transfusi. Hb 6.1 pasien sudah lemas dan 

nyeri perut. Saat mau diperiksa oleh perawatnya, dokternya bilang mau diapain lgi disini karna sudah dikasih obat di Rs sebelumnya. Saya bilang 

untuk dilakukan pemeriksaan terlebih dahulu, krn hbnya rendah dan mungkin butuh untuh transfusi dan usg krn nyeri perut. Dokternya bilang 

tidak bisa usg dan apendikogram. Dan katanya tidak ada bank darah di RS ini. Padahal ini RS tipe B, untuk bank darah kan bisa diproses ke PMI? Apa 

benar tidak bisa usg dan penunjang lainnya. saya memohon untuk dilakukan pemeriksaan dulu, dokternya tidak sama sekali menganamnesa. Dan 

sama sekali tidak mau melakukan pemeriksaan hanya menjudge kami sudah ke rs lain, knp tidak ke rs itu. Padahal ini igd, knp tidak dilakukan 

penanganan pertama dulu, dan ngga liat klinis pasien yg sudah kesakitan. Akhirnya kami ke rs fatmawati dan alhamdulillah ditangani disana. Mohon 

untuk di lakukan follow up dokter jaganya agar memberikan pelayanan yg baik, dan tidak memberikan kesan buruk kepada pasien yg akan berobat 

kesana. Dokternya pun jaga memakai masker yg bukan standar kerja, ia memakai masker elektronik seperti puricare masker. Bukan N95. Ckckck 

Nama pasien:saipul rahman 

Waktu kedatangan: 04 maret 2021 jam 22.00 wib 

No hp: 087884916491

1



2021 March EM000065781
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Pagi,  

Saya minta tolong untuk mengirimkan hasil JakCLM saya karena pada saat mengisi, hp nya eror dan belum sempat menyimpan hasil nya. 

Untuk memudahkan, berikut data saya  

Nama lengkap : Elza Andriyani 

EMail : elzaandriyani2701@gmail.com  

No HP :081381915613 

Waktu/Tanggal saat isi JakCLM : 5 Maret 2021 

 

Mohon bantuannya 

Terima kasih

1

2021 March EM000065817 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya akan melaporkan mengenai tanah kosong yg tidak di urus tadi jam 6 pagi ular masuk ke pagar rumah saya dan naik ke plafon untuk ada 

tetangga yg lihat masuk ke dlm pagar rumah saya dan dia melihat naik ke plafon ....dèngan ini saya 2019  sudah melaporkan ke pak RT itu tanah 

kosong tempat buang sampah dan dan tumbuhan liar menjalar ke tembok rumah saya...tempat ular bersarang krn 2 bln yg lalu ke rumah sebelah 

kiri di masuknya. 

Itu tanah di depan rumah LURAH SUKABUMI UTARA... 

krn sy capek dan banyak mengeluarkan biaya untuk membersihkan itu tanah. 

sementara itu tanah di depan Rumah Lurah.ini sy kirimķan photo ular, tanah dan plang rumah dinas LURAH SUKABUMI UTARA 

 

Hormat saya, 

Elfiza 

Jl. Harun Raya 

Gg.Tsanawiyah no.8 RT 

009/ RW.007 sukabumi utara kebun jeruk 

Jakarta barat 11540

1

2021 March EM000065818 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Temuan Kejanggalan Program BST 

 

1. Jumlah penerima BST berkurang banyak dari jumlah penerima bansos sembako, dan pemangkasan jumlah penerima ini dilakukan tanpa 

melibatkan RT/RW dan tidak mengindahkan hasil Muskel Kelurahan. 

 

2. Pendistribusian undangan BST terkesan dilakukan secara amatir, krn diberikan sangat mepet, antara 1-2 hari, atau bahkan semalam menjelang 

hari pengambilan BST, dan itupun didistribusikan hanya kepada Ketua RW yg diminta mengambil ke kantor Kelurahan, bukan diberikan ke kantor 

RW. Dari situ tentu butuh waktu untuk diberikan lg kepada penerima, dan penerima harus menyiapkan diri secara dadakan. Surat kuasa yg harus 

diperoleh dr Dinas Sosial juga sulit didapat dg waktu sesingkat itu, krn pihak Dinas yg harus menandatangani tidak lantas mudah dihubungi dlm 

waktu singkat. Kesannya tidak berusaha mempermudah masyarakat yg sedang kesulitan. 

 

3. Dana yg masuk ke ATM yg sudah menerima mandek sejak bulan Januari 2021. Artinya berhenti setelah pencairan tahap I, sementara seharusnya 

di bulan Februari dan Maret sudah dicairkan untuk tahap II dan tahap III. Alasan bahwa pencairan dana selanjutnya ditunda karena ingin 

menyelesaikan distribusi buku tabungan dan ATM kepada seluruh penerima terkesan mengada2 karena tidak ada kaitan langsung antara pencairan 

BST dan pendistribusian tabungan dan ATM. Yg ada, hal ini malah bisa dimanfaatkan oleh oknum tidak bertanggungjawab untuk mengambil 

keuntungan dr dana yg mengendap, dan jg membuat sulit masyarakat yg butuh menerima BST secara rutin bulanan. 

 

4. Proses pendistribusian buku tabungan dan ATM itu sendiri dilakukan secara amatir oleh Bank DKI dan kesannya seperti sengaja dibuat lama, 

karena ada banyak temuan di lapangan dimana penerima BST yg sebagian besar sudah lansia dan sakit2an, tidak bisa mengambil buku tabungan 

atau ATM walaupun sudah jauh2 sampai ke tempat pendistribusian dg alasan ATM terselip, tidak terbawa, atau hilang. Hal ini tentu memperlama 

proses pendistribusian buku tabungan dan ATM, dan pada gilirannya memperlama pencairan BST tahap2 selanjutnya jika harus menunggu 

pendistribusian buku tabungan dan ATM selesai. Hal ini juga benar2 tidak menunjukkan simpati dan empati kepada kesulitan warga. 

 

5. Proses pemutakhiran data penerima BST kacau balau dan tidak pernah ada perbaikan. Nama2 yg sudah dikeluarkan oleh RT/RW melalui 

1

2021 March EM000065819 KELURAHAN RAWAMANGUN Pelayanan Administrasi Email

KRONOLOGIS HILANGNYA ARSIP PERTANGGUNGJAWABAN OP RT/RW DI KELURAHAN RAWAMANGUN* 

 

1. Pada tanggal 22 Februari 2021, Lurah Rawamangun melalui staff-staffnya meminta seluruh RT/RW di Kelurahan Rawamangun untuk 

menandatangani kembali Lembar Pertanggungjawaban OP RT/RW sebanyak tiga lembar dengan bulan yang dikosongkan untuk tahun 2020. 

 

2. Sebelumnya, seluruh RT/RW di Kelurahan Rawamangun sudah rutin memberikan Lembar Pertanggungjawaban OP RT/RW setiap bulan selama 

tahun 2020 maupun 2021. 

 

3. Selain itu, Kelurahan Rawamangun juga meminta kembali RT/RW untuk mengumpulkan Laporan Uang Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi RT/RW 

untuk periode Januari-Desember 2020. 

 

4. Sebelumnya, seluruh RT/RW di Kelurahan Rawamangun sudah diminta memberikan Laporang Uang Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi RT/RW 

untuk periode Januari-Juni 2020, walaupun untuk periode Juli-Desember 2020 belum pernah diminta. 

 

5. Setelah melalui pengumpulan informasi, terdapat indikasi bahwa Kelurahan Rawamangun menghilangkan Lembar Pertanggungjawaban OP 

seluruh RT/RW selama tiga bulan di tahun 2020, termasuk Laporan Uang Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi RT/RW periode Januari-Juni 2020. 

 

6. Hal ini  menambah daftar keluhan bahwa Kelurahan Rawamangun menghilangkan berkas-berkas milik warga, mulai dari berkas waris dll., 

termasuk berkas penyelenggaraan Musrenbang yang sudah berjalan. 

 

Dimohon agar ada teguran atau perbaikan ke depannya. 

 

*Laporan berdasarkan temuan RW 012 Rawamangun pada tanggal 22 Februari 2021.

1

2021 March EM000065828
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Novalina miya romantika 

email : novalinamiyar@gmail.com 

nomor yg tercantum : 089638321117 

waktu dan tanggal pengisian : sabtu, 6 maret 2021 pukul 16.29

1

2021 March EM000065831
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ini di depan carefore bayoran tukang jualn menguasai satu badan jalan dan angkot ngetem juga satu badan jalan ya abis dong , tolong di 

tertibkan tukang dagang ,  di tindak pak secepatnya
1

2021 March EM000065858
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Ni Kadek Vina Ayurati 

No. HP: 085241434340 

Email : nikadekvina93@gmail.com

1



2021 March EM000065875 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah Email

Dear Pemprov DKI 

Saya ingin melaporkan mengenai pembakaran sampah yang terjadi di Lenteng Agung, ini semakin menjadi, pembakaran dilakukan pagi dan sore, 

pagi ini parah sekali, asap mengepul kmana-mana sampai radius 50 meter pun sampai tercium asapnya . Bisa dilihat dari gambar asap mengepul 

sampai ke Jl H. Zakaria, padahal ini pembakaran di tengah2 antara Jl H. Joko dan H, Zakaria 

 

lokasi pembakaran di Lenteng Agung, gang nya kurang tau gang apa(karena ini jalur Got), yang pasti untuk ke lokasi tersebut, dari jln raya Lenteng 

Agung masuk ke Jl. Joko, setelah masuk Gg Joko sebelum gg Senyum ada belokan (kali kecil) itu masuk, nanti mentok akan ketemu lokasi 

pembakarannya) 

 

mohon bantuannya kembali terima kasih,

1

2021 March EM000065879 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Pencairan Bansos covid 19 di daerah kelurahan semper timur kecamatan cilincing Jakarta utara via kartu  ATM DKI bulan februari tahun 2021 gk cair 

nih min, kata'a akhir februari cair'a ?? Ini sudah kelewat tgl 7 maret . 

 

 Tolong di tindak lanjuti Bp. Presiden Jokowi dan staff'a serta kemensos . Agar tidak ada lagi koruptor2 Bansos kedepan'a, agar Rakyat Indonesia 

sejahtera kedepan'a . Amin 

 

 Note : Tolong perihal pencairan dana di tentukan tgl'a . Agar Rakyat tidak bolak balik ke mesin ATM . Agar lebih efisien  

 

Terima kasih

1

2021 March EM000065883
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lanjutan laporan ke-tiga untuk Masjid Jami Al-Fawwaz di Jalan Bungur Besar No. 54 RT.003 RW.001, Kelurahan Gunung Sahari, Kemayoran, Jakarta 

Pusat 

 

Hari ini mereka melakukn lagi seperti yang telah dijelaskan sebelumnya pada hari kemarin mereka sangat sering menyalahgunakan speaker luar 

untuk kegiatan yg tidak perlu dan dalam jangka waktu yang lama. 

Bisa didengarkan sendiri suara yg terdengar sangat kencang dari kediaman masyarakat terlebih dari sebelum magrib tadi sejak jam 17.30 sudah 

menghidupkan pengajian dengan suara kaset, saat ini mereka sedang belajar Al-Qur'an namun menggunakan speaker luar dengan volume full. 

Tolong hal ini sangat menggangu terlebih waktu malam seperti ini adalah waktunya istirahat. 

Cukup lakukan kegiatan atau aktivitas yang sewajarnya saja tidak perlu terlalu berlebih-lebihan dan sering seperti ini. 

Jika ditegur warga sudah pasti akan tidak terima mengingat mereka yang intoleran seperti ini tanpa berbenah diri. 

Setiap hari mereka selalu melakukan pengajian seperti ini dari sekitar jam 04.20 sampai waktu subuh dan solat subuh berjamaah yang semuanya 

juga menggunakan speaker luar sampai sekitar jam 05.30 

Permasalahannya adalah mereka menaruh speaker (toa) yg jumlahnya ada 3 ke arah pemukiman warga (posisinya ada di dalam pemukiman warga 

bukan di depan masjid) 

Video ini saya ambil dari kediaman saya dan volume yang saya dengarkan adalah sebesar itu setiap harinya. 

Mohon untuk segera diberi teguran supaya mereka menggunakan speaker luar secukupnya dan tidak menggangu masyarakat sekitar karena 

volume yang sangat besar. 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti saya sudah mengirimkan tiga bukti dimana mereka menggunakan speaker luar secara berlebihan. 

 

Terimakasih.

1

2021 March EM000065892
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau melapor d jalan kampung kapuk 3 klender ada acara pernikahan sekarang tlong d tindak. D jalan kampung kapuk 3  patokan nya alfamidi 

masuk k dalam
1

2021 March EM000065895
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi 

 

Saya warga RW 05 Kelurahan Galur Kecamatan Johar Baru. Juga saya memiliki saudara yang tinggal di wilayah RW 04. 

 

Ingin menyampaikan terkait pelanggaran dan/atau pengabaian prokes oleh masyrakat di wilayah RW 04 dan RW 05. Terutama anak-anak mudanya 

yang setiap malam berkerumun tanpa menggunakan masker. Bahkan, didekat kerumunan ada petugas dari kantor RW, tapi seperti ada pembiaran. 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Terimakasih, 

Salam

1

2021 March EM000065913

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Yth Pemprov DKI,  

 

  

 

Terlampir bukti foto 3 ekor anjing ini tetap bebas berkeliaran terutama saat pagi & sore hari.  

 

Foto diambil hari ini Minggu 7 Maret 2021 jam 07:51 pagi di perumahan Taman Alfa Indah, Blok J7, Petukangan Utara.  

 

  

 

Sebelumnya saya sudah pernah melapor dg laporan bernomor EM000063559 & EM000062585, dan EM000064013 semuanya dg kasus yg sama 

namun kejadian terus berulang.   

 

  

 

Sepertinya pemilik 3 anjing tsb malas membawa sendiri anjing2nya untuk jalan-jalan pagi/sore.  

 

Jadi sepertinys mereka hanya melepas anjing2 tersebut untuk berkeliaran sendiri saat pagi/sore.  

 

  

 

Mohon bantuan Pemprov agar masalah ini bisa selesai tuntas.  

 

Sepertinya perlu sanksi tegas kepada pemilik 3 anjing tsb.  

1

2021 March EM000065914
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat sore, 

 

Saya dengan Ibu Anissa, saya warga Petogogan II, Jakarta Selatan, alamat tepatnya Jl. Lobak III No.5 RT 009 RW 09, Kelurahan Pulo. Saya mau 

menyampaikan perihal adanya saluran got yg mampet di sepanjang depan rumah saya dan tetangga sebelah kiri saya di Jalan Lobak III. Got nya 

tidak berfungsi sehingga air tidak bisa mengalir dengan baik / mampet. Kami beberapa warga sudah mencoba utk mengecek tetapi tidak berhasil 

juga karena sepertinya ada permasalahan dari saluran got nya yang rusak dan ada suatu hal yg membuatnya mampet. Apalagi belakangan ini 

sedang seringnya turun hujan lumayan deras, mengakibatkan area halaman rumah saya tergenang air yg lumayan tinggi, kira2 semata kaki orang 

dewasa dan terkadang masuk ke dalam rumah saya. Mohon kiranya Satgas Banjir DKI dapat segera memperbaiki saluran got tersebut. 

 

Demikian surat pengaduan dari saya, semoga bapak - bapak yg berada di jajaran pemprov DKI bisa menindak lanjuti pengaduan saya ini. Terima 

kasih banyak sebelumnya atas attensi dan assistensinya. 

 

Tertanda, 

Anissa Danunagoro. 

 

Note : Ini alamat e-mail saya, apabila bapak2 ingin me reply pengaduan saya ini, terima kasih.

1



2021 March EM000065917
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Pendataan Kesehatan Email

 Selamat pagi,saya mau bertanya kenapa gaji remunerasi tenaga medis yg berdinas di rsud koja tiap tahun selalu mengalami penurunan,dan gaji 

tenaga medis pun tidak pernak naik,kami mohon perhatian nya pak
1

2021 March EM000065919
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Parkir liar di Jalan Damai, Kel. Kalisari, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

Jalan Damai, RT/RW: 014/001, Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Kota Jakarta Timur 

 

Patokan: Jalan Damai dekat Puskesmas Pasar Rebo

1

2021 March EM000065920 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Pemerintah DKI Jakarta, 

Dengan ini, saya mewakili pihak relawan contact tracer di Kecamatan Ciracas ingin menyampaikan keberatan kami akan adanya keterlambatan 

pembayaran insentif dimana kami sudah tidak dibayar selama dua bulan terakhir. Ketika kami menanyakan kejelasan mengenai hal ini kepada 

BNPB, kami hanya diminta menunggu dan tidak diberi kejelasan hingga saat ini. Ini jelas adalah pelanggaran hak dan sangat merugikan pihak tracer 

karena kami membutuhkan uang insentif tersebut untuk biaya pulsa dan transportasi karena kami masih tetap melakukan tracing di garda depan 

hingga saat ini. 

Kami dengan ini sungguh meminta bantuan untuk menyelesaikan masalah ini. Atas bantuan dan perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

Sekian, 

 

Contact Tracer Ciracas

1

2021 March EM000065947
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Dear tim 

Mohon bantuannya di sampaikan ke pihak terkait ,untuk jalan ada lubang besar ( got todak tertutup )yang belum tertutup di jln.tipar Cakung 

4.jakarta timur 

Mohon di cek karena membuat akses jalan jadi terhambat dan macet. 

 

Berikut saya lampirkan foto nya 

Dan no hp saya 083890420687 

 

Terima kasih sebelumnya 

 

Salam 

Litha

1

2021 March EM000065957
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bp. Pemprov DKI Jakarta, 

 

Mhn bantuan Bapak  KAFE KEDAI POCI berlokasi di jalan Haji Kelik kelapa dua berlokasi disamping gerbang Komp. MIGAS 20. JL. H. Kelik. Kebon 

Jeruk Jakarta Barat. 

 

Berjarak beberapa meter dari Kafe Legge.  

 

 

Hampir setiap hari selalu tutup tengah malam dan sll terjadi keramaian.  

 

Kemarin malam sabtu, 6 Maret 2021 jam 1.30 hingga jam 2 an DINI HARI menyala musik  sehingga menganggu istirahat lingkungan sekitar.  

 

 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti keadaannya.  

 

Atas perhatian dan bantuan  Bapak saya ucapkan Terimakasih.  

 

 

 

Rgds,  

 

Maya

1

2021 March EM000065969
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pemprov DKI Jakarta 

 

Di muara karang raya, pluit, dan sekitarnya (Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450), dari dulu sudah sering terjadi jambret dan rampok. Tidak ada 

(jarang) ada petugas yang berpatroli dan bersiaga untuk menjaga keamanan masyarakat.  

Sekiranya dapat tolong disiagakan serta diperbanyak petugas untuk berpatroli setiap hari di daerah tersebut (khususnya malam hari) untuk 

memberi rasa aman serta memastikan keselamatan kami, orang-orang yang sering melewati jalan-jalan tersebut. 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000065979

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Sembilan Bahan Pokok Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang pak. Saya mengeluhkan mahalnya harga cabai rawit merah dan harga daging sapi di Pasar Kopro, Jalan Tanjung Duren Raya No.14, 

RT.14/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat. Seperti, harga cabai rawit merah naik hingga tembus 160 ribu perkg. Harga 

daging sapi juga naik jadi 130 rb. 

 

Mohon disidak harga komoditas tersebut untuk ditekan harganya untuk dapat diturunkan kembali. Terima kasih

1



2021 March EM000065981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang, 

 

Saya tyo tinggal di menteng jaya rt xxx/08 menteng jakarta pusat. 

Saya mau informasikan dan sesuai informasi juga dari warga sekitar bahwa ada seorang warga dari rt 05/08 menteng jaya jakarta pusat dengan 

nama panggilan MBENG terindikasi terkena covid namun yg bersangkutan tidak punya inisiatif untuk melakukan isoma atau tes swab. 

 

Mohon bantuannya untuk mengunjungi, memastikan dan pengecekan untuk kebenaran berita tersebut mengingat daerah itu daerah padat dan yg 

bersangkutan kurang menyadari bahayanya untuk orang2 sekitar. 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000066007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

selamat siang 

mohon bantuan agar pohon yang berada di jalan bendungan jatiluhur no 58 rt02 RW 01 

kelurahan bendungan hilir.k3c tanah abang 

jakarta pusat.untuk segera dipotong. 

dikarenakan pohon tersebut hampir tumbang.dan membahayakan lingkungan tersebut 

 

terimakasih 

mezak.siahaya  

081289349046

1

2021 March EM000066021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong ditinjau kembali di RUMAH SUSUN PETAMBURAN di BLOK 1 sdg ada persiapan shooting film apakah sdh ada surat resmi ttg pengadaan 

acara tersebut krn skrg sdh ada kerumunan orang2 yg sdg melakukan pekerjaan persiapan tanpa ada nya prokes sama sekali. 

 

Hari ini Masih dalam proses persiapan shooting nya ada selebaran dari pihak PPRS kalo shooting akan diadakan selama 3 hari  

Tolong pencerahannya

1

2021 March EM000066023 DINAS KEBUDAYAAN Perdagangan Email

Assallammualaikum...pak anies  gubernur dki . Kami mau bertanya kapan perkampungan betawi setu babakan boleh berdagang lagi . Kami ssh 2 

bulan tdk boleh berdagang . Bagaimana kami bisa mencari nafkah . Sedangkan kami.mendapat uang dari.berdagang . Sedangkan jakarta sdh tidak 

zona merah dan tempat lain boleh berdagang . Kenapa kami yg di perkampungan betawi belum boleh berdagang . Mohon penegertian nya kami 

hanya rakyat kecil yg bth uang dgn berdagang .

1

2021 March EM000066025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

engan hormat, 

 

Mohon ditindaklanjuti laporan saya EM000065914. 

 

Petugas yang datang tadi siang hanya survey saja dan terkait rumah saya (Jl. Lobak III no 5, RT009/09, Pulo) belum ada tindak lanjutnya. 

 

Berikut saya sertakan photo2 kondisi terkini sikon di kediaman saya dan lubang saluran air/gotnya. 

 

Atas bantuan dan perhatiannya, saya ucapkan banyak terima kasih.

1

2021 March EM000066034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Banyaknya Parkir sembarangan di wilayah rw007dan diatas got dan berada pas depan rptra alur dahlia, tegal alur, kali deres. Sering mengganggu 

kelancaran arus lalu lintas
1

2021 March EM000066047 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Adanya pembangunan rumah mewah yg sangat menganggu warga sekitarnya dgn suara2 bising bahkan di hari minggu seharian menganggu 

ketenangan warga sekitar dimana seharusnya hari minggu tdk ada pengerjaan apalagi diarea pemukiman penduduk, hari sabtu jg seharusnya hanya 

setengah hari tp ini setiap hari senjn-mjnggu mengganggu ketenangan warga&lalu lalang truk2 molen didlm pemukiman warga sampai merusak 

salah satu tiang kabel internet yg hampir menarik tiang listrik disampingnya jg. (Jln. Pluit Permai Timur/seberang Gereja GKY & Jln. Pluit Utara 8, RT 

005/RW 005, Pluit-Penjaringan) 

Ada juga warung nasi yg berjualan dipinggir jalan gereja yg menyalahi aturan dimana mengundang kendaraan2 dr luar yg berpotensi membawa 

penyakit kelingkungan penduduk. 

 

Mohon agar dpt ditertibkan sesuai aturan yg berlaku agar tdk mengganggu ketentraman & ketenangan warga, apalagi pd masa PSBB ini warga 

semua WFH. 

 

Terima kasih

1



2021 March EM000066050
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Maaf saya ingin lihat hasil CLM tadi appnya tertutup tanpa sengaja. 

 

Nama: Yudi Irawan 

Nomor HP: 085319425353 

Email: yudiirawan1007@gmail.com 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000066053
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Pada tanggal Sel, 9 Mar 2021 10.24 Richi Diantoro <9c.richi@gmail.com menulis: 

Nama : Richi Diantoro 

No : 087841966991 

Email : richi.smkn22jakarta@gmail.com

1

2021 March EM000066054
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Yusnia Mulyawati, yusniamulya0806@gmail.com, 0895374192229 1

2021 March EM000066058
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang,saya sudah melakukan tes CLM di aplikasi JAKI tetapi hasilnya lupa saya simpan, apakah saya bisa memintanya? 

Nama : Sultan Farid Sulaeman 

email : sultanfarids04@gmail.com 

nomor telepon: 081319818119 

NIK : 3175051204040006 

tanggal pengisian : 9-Maret-2021

1

2021 March EM000066059
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: RICHI DIANTORO 

No : 087841966991 

Email : richi.smkn22jakarta@gmail.com 

Tanggal : 9maret 2021  

Jam : sekitar jam 10-11

1

2021 March EM000066061
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Noufal Ariep 

Email : muhammadnoufalariep@gmail.com 

No hp : 083897262697 

Tanggal pengisian : 9 Maret 2021 

Waktu pengisian : 11.50 

 

Gagal mendapat hasil jack clm karna kesalahan server

1

2021 March EM000066062
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Junaedi 

Email: junaedi13477@gmail.com 

nomor:087800021118 

Tanggal:9 maret 2020 

waktu:10:20 WIB

1



2021 March EM000066064
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama                       : Samuel Chinson 

No.Telepon             : 087786599114 

Tanggal pengisian : Selasa, 9 Maret 2021 

Email :   samuel.chinson@gmail.com

1

2021 March EM000066065
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Maysha Aulia Balqis  

email : auliamaysha@gmail.com 

nomor : 089664129191 

tanggal pengisian : Selasa, 09 Maret 2021 

waktu pengisian : 11.20

1

2021 March EM000066066
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Saya sudah dapat email dari JakCLM. Tapi, link untuk mengunduhnya tidak bisa dibuka dan selalu terjadi error, terimakasih.  

Permohonan ini atas nama 

Nama : Marisa Aprilia Putri  

Email : marisaaprilia.p@gmail.com 

Tanggal pengisian : 09/03/2021

1

2021 March EM000066070
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Aliffah Puthresya,  

Aliffahpthrr@gmail.com,  

0859106971265,  

9 Maret 2021 pukul 12.20

1

2021 March EM000066071
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Aliffah Puthresya,  

Aliffahpthrr@gmail.com,  

0859106971265,  

9 Maret 2021 pukul 12.20

1

2021 March EM000066073
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama: Grace Syaharani Putri 

email: grc.syhrn@gmail.com 

no.telp: 081281657282 

tanggal tes: 09 Maret 2021

1

2021 March EM000066074
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Uswatun Hasanah  

Email : uswatunhasanahh2110@gmail.com 

Nomor : 085155445049 

Tanggal 09 Maret 2021

1



2021 March EM000066075
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Diah Sekar Ayu Wulaningrum  

Nomor : 085883151573 

Tanggal dan Waktu Pegisian : 

09 maret 2021, 12:02

1

2021 March EM000066076
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama : Ilya Novanda Agusti  

email : ilyanovandaagusti@gmail.com 

3175096111031001 

089515377021

1

2021 March EM000066077
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: FARAHDHITA MAHARANI YUSUP 

EMAIL:farahdita2004@gmail.com 

No telpon:081387292741 

No identitas:3175054103040005

1

2021 March EM000066078
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Nurfadli Fajri 

Email : nurfadlifajri0@gmail.com 

Nomor : 085892391104 

Waktu pengisian : Selasa, 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066079
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Haddeq Mughonial Nusur 

ibryhaddeqsimpati@gmail.com 

09-03-2021 

"permohonan hasil tes jakCLM"

1

2021 March EM000066081
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil Jakclm atas Nama Annisa Yusri Safitri,  

annisayusri29@gmail.com, 

088296592320, 

09/03/2021

1

2021 March EM000066082
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Anjelina Sirait 

Nomor: 3175045503040002 

Tanggal pengisian: Sel 9Maret 2004 

Waktu pengisian :12.53

1



2021 March EM000066084
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muji Kushartarto 

email : mujikushartarto10@gmail.com 

nomor tlp : 081917166235 

tanggal pengisian : 9 Maret 2021 

waktu pengisian : 11.30 WIB

1

2021 March EM000066085
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama : devi elviani 

email : devielviani23@gmail.com 

nomer : 083164038654 

tanggal dan waktu pengisian : selasa 9 maret 2021

1

2021 March EM000066087
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama       :Anggita Zya Manurung 

Nomor hp:087853051866 

Email        : anggitazya29@gmail.com 

Tanggal pengisian:Selasa,9 Maret 2021 

Waktu pengisian   :01:15

1

2021 March EM000066090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yang Saya Hormati, 

Pemprov DKI Jakarta 

Dengan Hormat, 

Bersama surat ini, Saya memberi gagagasan agar melakukan pencegahan kerumunan sejak dini terhadap kegiatan Masjid Al Hijrah Rusun 

Pulogebang Jakarta Timur. Ini dikarenakan kebiasaan Pengurus DKM sering melakukan kegiatan PHBI. Terutama dalam waktu ini akan ada Perayaan 

Isro" Mi"roj. Harapan Saya jangan ada lagi kerumunan di Rusun, sebab akan memancing kerumunan-kerumunanlainnya. Akibat tidak adanya 

tindakan tegas terhadap mereka yang mengadakan kegiatan. 

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Masjid Alhijrah Rusunawa, RT.9/RW.11, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950

1

2021 March EM000066092

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya keluhkan pelayanan kantor Dukcapil Jakarta Timur, Jalan  

Cipinang Baru Raya No.16, Cipinang, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur yang masih semrawut. Seperti :  

1. Loket layanan hanya di samping basement, apabila terjadi hujan para pengunjung pasti kehujanan. 

 

2. Masih belum ketat penerapan protokol kesehatan di kantor Dukcapil tersebut dengan masih dijumpai para pengunjung yang bergerombol tidak 

ada jarak. 

 

3. Marak dijumpai petugas berseragam rompi biru bertuliskan Dukcapil yang menjual materai tempel Rp 10.000 dengan harga Rp 15.000. 

 

4. Masih ada dijumpai petugas wanita seragam rompi Dukcapil yang mondar-mandir menawarkan jasa (calo). 

 

Mohon instansi terkait dapat melakukan sidak ke lapangan dan menindak tegas para pelanggar aturan tersebut agar layanan Dukcapil ke 

masyarakat dapat lebih baik ke depannya. Terima kasih

1

2021 March EM000066093
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Dwi Handayani 

nomor hp:087709860255 

email:isnawatiifa@gmail.com 

tanggal pengisian:Selasa,09 Maret 2021 

waktu pengisian: 13:30

1

2021 March EM000066096 KELURAHAN PENGGILINGAN Keluhan Pelayanan Email

Selamat Siang, 

Saya warga di wilayah Administrasi Jakarta Timur 

Ingin menyampaikan pengaduan terkait sistem dan tata kelola staff di kelurahan penggilingan, kecamatan Cakung jakarta timur. 

 

- Kronologi singkat: 

 

Saya sedang membuat identitas dan alamat baru sesuai dengan persyaratan terlampir, namun setelah saya menunggu hasil dari berkas administrasi 

tersebut (KK) diserahkan k saya tidak dalam kondisi baik, saya menyampaikan keberatan terkait hal itu,agar di Print out ulang dokumen tersebut 

namun tidak ditanggapi oleh yang bukan staff kelurahan ( staff kelurahan digantikan dengan anak anak SMK sehingga pelayanan yang tadinya satu 

pintu di tiap kelurahan menjadi tidak berjalan dengan baik) 

 

Mohon atensinya agar melalui Bapak Gubernur DKI Anies Baswedan agar menginstruksikan kepada para pimpinan di tingkat bawah, (kelurahan) 

agar lebih baik lagi dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. 

 

Terimakasih.

1



2021 March EM000066097
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Hafsah Diniah 

Email : hafsahdiniah@gmail.com 

Nomor Telepon : 081386287973 

NIK : 3175074505040013 

Tanggal dan Waktu pengisian : 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066099
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Amelia Rahmadina 

Email: ameliarahmadina2010@gmail.com 

Nomor: 0895338499385 

Tanggal: 9 Maret 2021 

Waktu pengisian: 11.00

1

2021 March EM000066100
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Anisya haira putry  

Anisyahaira2003@gmail.com 

0895379958112 

Jalan dukuh 5 rt/001 rw/003 kelurahan dukuh kecamatan kramat jati 

Waktu mengisi CLM pada tanggal 9/3/2021 waktu 16:05

1

2021 March EM000066105
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Osiania Erkles 

Email : osianiaerkles@gmail.com 

Nomor Hp : 088214276721 

Tanggal Pengisian : 09 Maret 2021 

Waktu Pengisian : 14.00 WIB

1

2021 March EM000066107
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Arga Budi Arbiannasihin 

Email : arganak239@gmail.com 

No. Hp : 081282581360 

Tgl pengisian : Selasa, 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Saluran aer dari pemukiman warga tersumbat menuju aliran sungai,, lokasi rt 02 rw 04 kelurahan kedaung kali angke kec cengkareng jakarta barat. 

Sehingga aer got meluap ke pekarangan rumah warga.. Mohon bantuannya karena dapat menyebabkan lingkungan tidak sehat
1

2021 March EM000066111
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Jalan umum Jakarta 

Licin berlubang retakk 

 

Sepanjang GG: Mampang Prapatan Raya IX dalam 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

Tegal parang 007/03 boenciet 5

1



2021 March EM000066112
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Email    : regitaamelia219@gmail.com 

Nama   : Amelia Regita Indrawati  

Nomor : 087875145637 

Tanggal : 9 maret 2021

1

2021 March EM000066114
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama :Zalfa Dhiya Thurfah  

Email : zalfadhiya04@gmail.com 

Nomor : 08815677033 

Tanggal&Waktu Pengisian : 09/03/2021, 12:30

1

2021 March EM000066118
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Mukhlis Zaki Insani  

Email :mukhliszakiinsani@gmail.com 

No. Hp : 081212187161 

Tanggal dan Waktu pengisian : 9 maret 2021

1

2021 March EM000066120
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama: Nazhwa Bunga Novianti 

email: nazhwabng@gmail.com 

nomor: +62895800032300 

tanggal: 9 Maret 2021 

waktu pengisian: 13:55

1

2021 March EM000066122 KELURAHAN PENJARINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

SARANA PRASARANA RUSAK DAN BIROKARASI BURUK DI KANTOR KELURAHAN PENJARINGAN JAKARTA UTARA. 

 

Kronologi kejadian : 

Tepat kurang lebih pukul 14.30 saya hendak mengambil uang tunai di ATM Bank DKI yg ada di kantor lurah penjaringan bersama istri, Istri 

menunggu di parkiran, setelah selesai mengambil uang tunai di ATM saya kebelet ingin buang air kecil di Toilet Kelurahan Penjaringan, saya tutup 

pintu. Namun kondisi pintu sudah rusak, setelah selsai buang air kecil sy buka pintu toilet kel. Penjaringan, tiba2 handle gagang pintu toilet rusak 

dan patah setelah saya ingin buka pintu, akhirnya saya terkunci selama 15 menitan minta tolong gedor2 pintu tak ada yg denger. Akhirnya sy minta 

tolong telp istri agar mnta bntuan ke PPSU setempat, akhirnya yg PPSU prtma kali mencoba ingin membuka pintu tp tak berhasil, lalu PPSU itu tdk 

trdengar lg suaranya di luar Toilet, sy telp istri kembali katanya PPSU yg prtma kali ingin mncoba menolong malah duduk lg ngbrol sm temennya, 

dan selanjutnya istri minta tolong ke PPSU lg utk mmbuka pintu toilet kel. Penjaringan dan akhirnya terbuka. 

 

Tolong pak Gubernur sidak sarana prasarana di kel. Penjaringan dstu bnyk yg rusak dan tdk terawat lg. Sy terkunci di dlm toilet selama 15menitan 

lebih.. 

Semoga pak gubernur merespon.

1

2021 March EM000066123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu Pemprov DKI, 

 

 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti  

 

Kegiatan Agama yang dilakukan warga Menteng Atas Selatan 1 Rt. 004/012 No. 15 A  Jakarta Selatan mengumpulkan orang setiap hari kamis -  

minggu bahkan kadang tiap hari ada dari jam 10.30 - 03.00 sangat mengganggu sekali karena berisik dan mereka ga pakai masker saat berkumpul 

tapi kalau pulang dan datang dipakai saat mengemudikan motor. Kegiatan mereka mengaji kemudian ketawa2 sampai subuh bahkan buang sampah 

puing puing sembarangan. Sudah pernah ditegur tapi malah menantang. Mereka bukan warga Menteng Atas Selatan 1 pak tapi entah dari mana 

massa itu hampir tiap hari 20 - 30 orang di rooftop.  

 

Sudah lapor ke Pak RT, tapi Pak RT juga tidak bertindak. 

 

 

Mohon bantuannya ya Pak, terima kasih..

1

2021 March EM000066125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, 

 

berikut saya laporkan sebuah video pemain skateboard di trotoar dg tidak mematuhi prokes 

 

lokasi : jalan Sudirman (dekat stasiun)

1



2021 March EM000066127
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Hana Nur Andini 

Email : dinia9783@gmail.com 

No hp : 083872411446 

Tanggal pengisian : 09/03/2021 

Waktu : 11. 35

1

2021 March EM000066128
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

KAMILAGHUFRAN RIFA SIDIQ 

kamilarifasidiq@gmail.com 

0895612952522 

pengisian tanggal 9 Maret 2021 

jam 12.30

1

2021 March EM000066129
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Duni Abdilah 

Nomor telepon : 0888-0943-2637 

Email : 9c.duniabdilah@gmail.com 

Tanggal pengisian : 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066136
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Maulidya Hadista 

Email : maulidyahadis@gmail.com 

Nomor yg tercantum : 0888 9623642 

Tanggal pengisian : 09-03-2021 

Waktu pengisian : 12.44

1

2021 March EM000066138
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Putri Tiffany 

Email : putritiffany635@gmail.com 

nomor yang tercantum pada saat pengisian tanggal 9 Maret 2021 adalah 0895628343615

1

2021 March EM000066143
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama     : Raden Mahaputra Alfariza M.  

Email      : alfarizaa0311@gmail.com 

No Hp     : 089639580139 

Tanggal  : Selasa, 09 Maret 2020 

Waktu     : 14.00 WIB

1

2021 March EM000066149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bapak Lurah, punten Pak ini ABG meresahkan, nongkrong di warung, sok jagoan, parkir motor dijalanan dan TIDAK MENGGUNAKAN MASKER. 

 

Pas saya mau lewat, mereka ga mau minggirin motornya dan yg pake baju hitam malah bilang "JALANAN GUA NIH" - "GUA BIASA NONGKRONG DI 

SINI" - "NIH ENGKONG GUA ORANG SINI". 

 

Kami juga ingatkan mereka untuk menggunakan masker namun mereka semua tidak mau menggunakannya.. 

 

Infonya yang baju hitam namanya Rendy, dia yang paling sok jagoan. 

 

Maaf sebelumnya, tadinya mau langsung WA ke Pak Lurah Duren Sawit namun kejadian sudah malam sekitar Pukul 21.10 khawatir ganggu waktu 

istirahat nya 

🙏🙏

 

 

Terima Kasih atas perhatian dan kerjasamanya Pak, Semoga Sehat Selalu Pak Lurah dan Jajaran. 

 

Lokasi :  

 

Dapur Wota 

https://maps.app.goo.gl/eoskDBD9DGeVeCJb8  

 

Jl. Bumi Raya VI No.43B, RT.8/RW.3, Rt8/3, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440

1



2021 March EM000066150
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Alice Chettrisya Ramadanty 

Email  : alice.chettrisya@gmail.com 

Nomor yg tercantum : 0816564359 

Tanggal pengisian : 09/03/2021 

Waktu pengisian : 12:40

1

2021 March EM000066153 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik Email

Selamat malam Keluarga besar Dishub Jakarta, 

 

Mohon maaf saya ingin menyampaikan beberapa hal terkait peraturan uji emisi 

Saya sebagai warga Jakarta sangat memahami bahwa peraturan ini dibuat untuk mengurangi polusi dijakarta dan supaya masyarakat beralih ke 

angkutan umum. 

Namun sebaiknya dipertimbangkan untuk beberapa hal 

 

1. Meskipun dishub menyediakan uji emisi gratis namun kuota terbatas. Saya sudah 2x mengantri panjang dan berjam jam namun tiba2 di info 

bahwa kuota habis. Seharusnya jika memang di beri kuota di infokan jelas di akun sosial media dishub.  

Tidak semua orang yg mengantri itu bisa punya waktu lebih. Seperti saya, saya hanya karyawan untuk bisa ikut antri uji emisi saya harus ijin bekerja 

atau bahkan teman2 yang lain ada yg cuti tapi tidak ada hasil karena tidak dapat kuota. 

Dan mohon di perbanyak uji emisi gratis nya untuk membantu rakyat kecil. 

 

2. Perhatikan juga rakyat bawah, mereka bisa mempunyai kendaraan untuk mencari nafkah dan bisa membayar pajak saja sudah sangat bersyukur. 

Apalagi kondisi pandemi seperti ini. 

Mereka semakin sulit mencari nafkah. 

 

3. Jika ingin di alihkan ke angkutan umum, pastikan 100% aman, terjangkau semua rute, dan moda lebih banyak, supya tidak mnunggu waktu lama 

di halte, stasiun dll. 

Apalgi kondisi pandemi seperti ini, kuota penumpang juga dibatasi. 

Dan saat ini juga banyak warga luar jakarta seperti tangerang depok bekasi yg bekerja di jakarta, banyak yg jauh dr fasilitas angkutan umum juga. 

 

4. Di aplikasi uji emisi tolong cantumkan juga bengkel yg bisa menyediakan uji emisi, jangan hanya untuk mobil saja. Dan mohon di perbanyak untuk 

bengkel motor yg bisa menyediakan uji emisi. Agar mempermudah masyarakat lain yang ingin melakukan uji emisi berbayar di bengkel2 terdekat. 

1

2021 March EM000066154 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah Email

Yth. Pemprov DKI 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti,  

Himbauan dan bahkan larangan bagi warga untuk melakukan pembakaran sampah di lingkungan kami 

 

Di Pujasera Tanah Merdeka, Jl. Tanah Merdeka, Kel. Rambutan Kec Ciracas, Jakarta Timur 

 

Karna hal ini sudah sangat mengganggu, dilakukan hampir setiap hari..  

Karena selain menjadi polusi udara, mengganggu kenyamanan lingkungan, Dan menjadi pemicu utama asma untuk saya 

 

Di daerah ini beberapan warga sering melakukan pembakaran Sampah 

 

Demikian saya sampaikan.  

Mohon untuk dapat ditindaklanjuti 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000066155
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Assalamualaikum, 

Dengan ini saya mohon di kirimkan hasil CLM saya yang saya lakukan tgl 9 maret 2021 tetapi belum sempat tersimpan. Sementara mau melakukan 

test lagi tidak bisa karena harus menunggu tanggal 16 maret lagi baru bisa melakukan test CLM lagi. 

Hasil CLM ini mau dipakai besok pagi tgl 10 maret 2021 untuk keperluan transit ke tanjung priok untuk selanjutnya langsung berangkat lagi ke Bau 

Bau. 

Ini datanya : 

Nama   : Joni 

NIK : 2172030301640001 

tanggal test CLM : 9 maret 2021 

hasil : level 1 resiko rendah 

email : saxo.vd@googlemail.com 

no hp : 082382048761 

 

terimakasih. 

Wassalam 

 

Joni

1

2021 March EM000066156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Parkir liar diatas got dan di depan rptra alur dahlia, sering kali mengganggu laju kendaraan bermotor, mohon bantuannya untuk ditertibkan. Dan 

pada pagi hari banyak kaki lima yg berjualan sehingga menyebabkan ketidaknyamanan dan kemacetan untuk kendaraan
1

2021 March EM000066157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal keluhan seputar COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 09 Maret 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga Surakarta yang melaporkan adanya 

kerumunan atas pelaksanaan vaksinasi Covid-19 di  Stadion Utama Gelora Bung Karno yang berlokasi di Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta https://goo.gl/maps/N3KN2kbyv1DzFxKT6 

 

Alih-alih ingin membantu pelaksanaan penanganan pandemi, pelaksanaan vaksinasi yang semestinya dilaksanakan dengan penerapan protokol 

kesehatan justru menimbulkan kerumunan tersendiri. Terlihat dalam area tersebut juga tidak disediakan kursi atau tenda yang dapat memudahkan 

warga ketika menunggu antrian, terlebih kondisi lansia saat ini yang sebetulnya rentan. 

Tentu saja hal ini akan membahayakan warga sekitar terumata risiko penularan yang cukup tinggi, terlebih peserta vaksinasi merupakan kelompok 

pekerja yang memiliki mobilitas yang tinggi. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai pelaksanaan vaksinasi Covid-19 agar berjalan dengan lancar tanpa menyebabkan 

kerumunan yang membahayakan warga. Selain itu, kami juga menyarankan agar disediakan tempat duduk, nomor antrian, pemasangan tenda agar 

warga tidak kepanasan/kehujanan, serta memastikan petugas untuk menggunakan mikrofon yang menjangkau area. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 March EM000066158
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil Tes JakCLM 

 

Nama : RAMA NUR ARDHIKA 

Email : andika24rama@gmail.com 

Nomor : 0895605288826 

Waktu pengisian : 10.30 am 09 maret 2021

1



2021 March EM000066167

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Selamat pagi,  

Kepada Yth,  

Pemprov DKI Jakarta  

PTSP pusat 

 

Nama saya MUHIYAT warga dari kelurahan cipete selatan, jakarta selatan.  

 

sy ingin mengadukan keluhan saya dalam proses pembuatan IMB di kelurahan cipete selatan, setiap saya tanya ke petugas AJIB jawaban "saya 

hanya petugas PTSP untuk proses tidak tahu" kalau petugas AJIB tidak tahu lalu saya sebagai masyarakat yg sedang membuat IMB harus tanya kmn? 

Petugasnya saja tidak tahu untuk prosesnya. Mohon di bantu segera proses pembuatan IMB saya.  

Berikut saya lampirkan akun dan proses IMB sy di aplikasi AJIB.  

Terimakasih 

 

Nama  :  Muhiyat 

No. Hp: 081383787882 

Alamat : Jl. Timbul, Cipete Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta

1

2021 March EM000066169
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Selamat pagi bapak/ibu. sy istiqomah. mohon maaf sebelumnya. mohon izinkan sy bertanya 🙏 yang saya ingin tanyakan adalah apakah pintu 

darurat di gedung tinggi diperbolehkan untuk ditutup dan dimatikan fungsinya. sedangkan kita khawatir terjadi bencana alam dan sebagainya. Hal 

ini terjadi di Rusunawa. Mohon jawabannya terimakasih �

1

2021 March EM000066170
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: RENA SULASTINI 

Email: renasulastini@gmail.com 

Tanggal tes:9 Maret 2021 

No TLP:081585771559 

Maaf saya tes jakclm blm keluar hasil nya

1

2021 March EM000066176
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Ahmed bastian almer rama 

ahmedbastian321@gmail.com 

087711454797 

9 maret 2021 

13.00

1

2021 March EM000066177
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Rafly Emir Adzani 

email : sultancloser@gmail.com 

nomor hp: 08777466310 

waktu pengisian: 10-03-2021 jam 10

1

2021 March EM000066178
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

REFINA AZIZAH NUGRAHA 

refinaazizah2@gmail.com 

089653048867 

Pengisisan tanggal 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066179
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Rahmadani mulyana 

E-mail: ramadhanimulyana09@gmail.com 

No.     :08159821767 

Tanggal pengisian 9 Maret 2021  

Waktu pengisian : 19.34

1



2021 March EM000066182
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Raden Mahaputra Alfariza M.  

Email : alfarizaa0311@gmail.com 

No Hp : 089639580139 

Tanggal : Selasa, 09 Maret 2020 

Waktu : 14.00 WIB

1

2021 March EM000066185

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon untuk dikontrol kantor di video tersebut karena jumlah karyawan yang masuk 100% dan sudah ada yg positif covid19 pekan ini.  

PT.IFI ,Wisma ADR Jl.pluit raya 1 no.1 Jakarta Utara, 021-6615555 email : info@pt-ifi.com. 

mohon identitas dirahasiakan.terima kasih

1

2021 March EM000066191
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Khamila Ammanda Putri 

Email : khamilathegreen@gmail.com 

No : 0895413002925 

No KTP : 3276025709030004 

Tanggal waktu Pengisian : Selasa , 9 Maret 2021

1

2021 March EM000066192
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

NATALIA MARGARETH 

natalimargareth63@gmail.com 

089512867422 

Pengisian tanggal 10 Maret 2021 

Jam 11.34

1

2021 March EM000066194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Email

Berdasarkan Vidio tersebut setelah di konfirmasi bahwa pengakuan Bapak Agus ( owner bangunan tersebut perijinan di urus oleh Lurah Pisangan 

Baru, pada hari Bapak Jefry Risambessy sebagai Kadiv Investigasi DPD Jakarta Timur berkunjung mengkonfirmasi ke Ibu Lurah Pisangan Baru dalam 

pembahasan Pihak kelurahan sama sekali tidak membenarkan pengakuan Bapak Agus ( owner )foto terlampir dan investigasi kami tidak hanya 

sampai di situ kemudian kami konfirmasi kepihak Kasie Citata Kecamatan Matraman Beliau sudah mengirim surat peringatan ke owner, menyegal 

bangunan tersebut, serta pengajuan Rekomtek Bongkar ke Sudin Citata Jakarta Timur per bulan Maret 2020, tetapi hingga saat ini bangunan 

tersebut entah apa dan mengapa proses pembangunannya tetap berjalan. 

 

Mohon laporan kami segera ditindaklanjuti. 

 

Terima Kasih. 

 

Jln. Pisangan baru utara No.3B Rt.015 Rw.008 Kel.Utan Kayu Selatan Kec.Matraman Jakarta Timur. 

 

081240657122

1

2021 March EM000066196
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Hallo Admin,  

Saya ingin meminta bantuan Anda sehubungan dengan hasil CLM saya, dibawah ini data saya : 

 

Nama : Alice Chettrisya Ramadanty  

Nomor Telepon : 0816564359 

Alamat Email : alice.chettrisya@gmail.com 

 

Saya sudah mengisi data kemarin siang, tapi gagal mendapatkan barcode. 

 

Alangkah baiknya jika hasilnya bisa didapat sebelum sore hari ini.  

 

Terima kasih,  

Alice C.R

1

2021 March EM000066197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam hormat, izin melaporkan : pasar ikan Jatinegara, Jakarta timur kondisinya sangat crowded. Sudah pernah lihat, masuk ke portal pengaduan 

Qlue dan JAKI, belasan kali dilaporkan tidak ada perubahan. Satpol PP tindakan tidak pernah tepat waktu, selalu hanya formalitas untuk selesaikan 

laporan di qlue. Tidak nyaman jalan di trotoar, toko-toko warga tertutup oleh PKL. Kasihan yg punya toko/garasi/rumah kalo kondisi seperti itu. 

Yang janggal adalah kenapa selalu tindakan satpolpp tidak sesuai jam laporan di submit? Apakah ada oknum yang terlibat mendukung aktivitas 

dagang di trotoar? Karena sudah sangat janggal, belasan kali dilaporkan tidak ada perubahan/perbaikan dari kelurahan, saya pejalan kaki jadi 

berpikir/berasumsi ada oknum yang bermain dalam kasus ini. 

Fokus lain adalah bahwa daerah ini punya potensi ekonomi yang besar, apabila PKL disiapkan/difasilitasi lokasi yang layak untuk berjualan (tentunya 

bukan di trotoar) untuk memutar roda ekonomi warga. 

Mohon bantuannya pihak terkait untuk telusuri siapa saja yang terlibat/mendukung/mengizinkan PKL dagang di trotoar dan kenapa satpolpp 

Jatinegara tidak pernah bisa selesaikan masalah ini. 

 

 

Terimakasih atas bantuannya, salam hormat saya selaku warga masyarakat, pejalan kaki, dan bagian dari warga masyarakat yang ingin Jakarta lebih 

disiplin lagi.

1



2021 March EM000066198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Percetakkan jln dwiwarna 5 no 7a, 7, 9, 1, karang anyar, sawah besar, jakpus 

Sangat meresahkan warga parkir truk besar didalam gang sangat mengganggu kententraman warga, suara mesin begitu berisik sampai malam hari 

masih bekerja bongkar muat barang dan mesin jalan 

Diharapkan pindah karena dilingkungan padat penduduk stok kertas begitu banyak sangat mengerikan terjadi kebakaran, wassalam

1

2021 March EM000066199 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Email

Nama saya Rulli Situmorang dan saya adalah pemilik mobil Toyota Avanza dengan nopol D 1657 ACX. 

 

Pada hari ini Rabu tanggal 10 Maret 2021 pukul 08:10 WIB, saya mampir ke Sedjenak Koffie di Jalan H. Agus Salim (Jl. Sabang). Ketika parkir, saya 

dibantu oleh seorang petugas parkir yang bertugas dekat Sedjenak Koffie. Setelah parkir, saya turun dan membayar biaya parkir pada alat yang 

terletak beberapa meter dari Sedjenak Koffie pada SISI TIMUR Jl. H. Agus Salim dengan menggunakan e-money Mandiri (foto bukti pembayaran 

terlampir di bawah). 

 

Setelah membayar, saya ditanya oleh petugas parkir tersebut dan saya tunjukkan bahwa saya sudah membayar pada alat. Kemudian petugas parkir 

menyampaikan:  

"Pak, seharusnya Bapak bilang ke saya kalau mau bayar pakai kartu, karena seharusnya Bapak bayar pada alat yang di sebelah sana"  

(sambil menunjuk alat yang terletak pada SISI BARAT, alias saya harus menyeberang jalan) 

 

Karena memang alat di sisi barat tidak terlihat jelas dan menurut saya tidak praktis saya harus menyeberang hanya untuk membayar, lalu saya 

tanya:  

"Jadi sekarang bagaimana Pak?" 

 

Kemudian petugas parkir menjawab:  

"Iya tidak apa Pak, namun sebenarnya masing-masing petugas ada LAPAK-nya masing-masing" 

 

Karena saya harus segera mengikuti online meeting, maka saya tinggalkan bukti pembayaran pada dashboard mobil dan segera masuk Sedjenak 

Koffie. 

 

Pertanyaan saya: 

1. Apa betul bahwa petugas parkir di Jl. H. Agus Salim (Jl. Sabang) diberikan tugas berdasarkan LAPAK-nya masing-masing? 

1

2021 March EM000066200
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama : Nindi Damayanti Karseno 

nomor hp : 08170154645 

email : nindydamayanti2004@gmail.com 

tangal pengisian : Rabu, 10 Maret 2021 

waktu pengisian : 14.12

1

2021 March EM000066201
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Syifa Fauziah Azzahra 

nomor hp: 08988629389 

email: syifaazzahra813@gmail.com 

tanggal pengisian: 10 maret 2021 

waktu pengisian : 14.25

1

2021 March EM000066202
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Fadiel Darya Saputra 

No Hp : 089635656456 

Email  : mhmdfadiel209@gmail.com 

Tanggal Pengisian : 9 Maret 2021 

Waktu Pengisian : 12.56

1

2021 March EM000066203
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Syifa Fauziah Azzahra 

nomor hp: 08988929398 

email: syifaf099@gmail.com 

tanggal pengisian: 10 maret 2021 

waktu pengisian : 15.01

1

2021 March EM000066207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Selamat siang, Saya Mega. 

Saya mau melaporkan kejadian yg saya setiap hari saksikan. 

Lokasi : Sepanjang Jalan Rororan, Tj Priuk kearah Cakung Timur 

 

Pada Sore hari mulai jam 5 Sore s/d jam 12 malam Banyak Truck dan Kontainer berhenti di badan jalan, sebelah kanan dan kiri jalan tepatnya 

Yg menyebabkan kemacetan luar biasa setiap hari nya, saya bekerja dekat dekat Pos Militer Angkatan Darat Tj Priuk. Setiap hari mau pulang arah 

Cakung JGC selalu terjebak macet selama 3-4 jam setiap hari. Padahal jarak yg di tempuh hanya 6KM 

 

Keluhan saya rangkum sbb 

1. Truck dan kontainer sering berhenti di kanan jalan samping pintu TOLL untuk singgah makan di warung, yg menyebabkan kemacetan luar biasa 

setiap hari nya. 

2. Saya sering temukan dan lihat woman trafficking, yaitu anak2 di bawah umur yg di paksa atau sedang melayani para supir truck / kontainer di 

dalam kendaraan nya. ( lokasi sepanjang jalan rorotan, sebelah kanan jalan, banyak warung kopi illegal yg menawarkan jasa PSK ( anak2 di bawah 

umur, yg sudah di make up dan siap melayani ) Berkedok warung topup emoney 

3. Bantaran kali di sepanjang rorotan di penuhi oleh bangunan liar, rumah2 di bangun di sepanjang jalan tersebut, sehingga selalu menjadi 

penyebab banjir. Sampah yg mereka kumpulkan juga di buang di kali tersebut. 

4. Saya pernah laporkan ke polsek setempat, NAMUN tidak ada tindakan apapun.   

 

Mohon tindak lanjut nya kepada seluruh pimpinan yg berwenang. Karna ini sudah sangat meresahkan. Dan tidak ada yg turun kelapangan sama 

sekali, untuk menindak dari DKI pusat, Dinsos, satpolpp maupun dishub, dan satlantas 

Pernah ada ambulance dalam keadaan darurat mau lewat sampe terhalang 2 jam lama nya. Tolong tindak lanjut nya. 

 

Saya Mega, ttd yg melaporkan 

Email : Megatheresia@hotmail.com 

1



2021 March EM000066209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, 

Mobil terus menyalakan Audio Bass Keras di luar Jam Operasional. Pasar Otomotif Duren Sawit. Dari mulai maghrib sama malam. 

Kami terganggu dengan aktifitas tersebut.  

Apakah kami warga sekitar tidak booleh istirahat ? 

Sementara Okonum Pedagang terus saja menyalakan audioo selepas maghrib. 

Saya tau, habis ini akan direspoooon dengan fotoo lama saja, tanpa ditindak lanjuti. 

 

Warga hanya ingin, para pedagang menyetop kegiatan menyalakan audio mobil selepas maghrib.  

 

Itu saja. 

 

Ini sudah kesekian kalinya dan lapoooran di TL kurrarng prrofesiooonal. 

Apakah anda nyaman tidur dengan suarra bass yang kencang ? 

 

Pedagang terkesan sudah menyepelekan laporan ini. 

Sementara petugas juga cuek. 

 

Saya berharap anda tidak merasakan apa yang warga rrrasakan.  

Kami terganggu. Toolong kami. Kami juga punya keluarrga, kami butuh waktu istirrahat untuk keeseokan harinya kerja.  

Silahkan TL dengan asal asalan.  

Respoooon dengan fotoo lama. 

 

Semoga Allah membalas semua tindakan kalian. Amin 

 

1

2021 March EM000066212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Genangan yg selalu terjadi setiap hujan dan penanganny tdk pernah tuntas. 

Rt 08/02 kel kedaung kaliangke 

Ketinggian air 10-15 cm

1

2021 March EM000066217
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sehubungan dengan kondisi saat ini masih dalam musim penghujan.Adapun kami mewakili warga sekitar Jl.Manunggal 2 Rt.001/Rw.002 Kel.Kelapa 

Dua Wetan Kec.Ciracas, Jakarta Timur.Tepatnya di lokasi belakang Pusdiklat Pemadam kebakaran Ciracas Jaktim.Agar dapat di bantu mengatasi 

banjir yang dalam kurun 4 bulan terakhir terjadi 2 kali berturut-turut dengan kedalaman sekitar ketinggian pinggang hingga dada orang dewasa. 

Mohon kiranya dapat di bantu dengan pembangunan rumah pompa di area embung (waduk) sekitar penganten ali dekat dengan rencana 

pembangunan stasiun LRT. 

Diharapkan dapat difungsikan secara maksimal, terutama jika curah hujan berlangsung selama 1-2 jam tanpa berhenti.Karena aliran air pada kali 

kecil yg melewati pemukiman akan meluap secara cepat. 

Hal tsb dimungkinkan jika air dikirim dari wilayah puncak/bogor dan hujan terjadi juga di area tsb. 

Serta dapat di alokasikan petugas PPSU utk membersihkan sampah pd aliran  kali yang melewati pemukiman & kegiatan rutin kebersihan setiap 

harinya. 

Adapun saat ini banyak sampah di pinggiran kali yang menumpuk. 

 

Karena dampak kerugian materi maupun non materi yg terjadi cukup besar.Mohon agar dapat secepatnya direalisasikan. 

Atas bantuan dan kerjasamanya yang baik diucapkan terima kasih.

1

2021 March EM000066218 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Kronologi lengkap laporan: 

 

Saya ingin meminta bantuan kepada Yth. Gubernur DKI Jakarta Bapak Anies Baswedan, saya merupakan CPNS DKI Jakarta, pada tanggal 26 Februari 

saya melayangkan surat pemgunduran diri sebagai CPNS dikarenakan faktor keadaan, Namun jujur saya masih ingin menjadi CPNS DKI Jakarta, saya 

telah mencoba ke BKD untuk meminta permohonan penarikan surat pengunduran diri CPNS namun tidak bisa, saya benar benar memohon kepada 

Bapak Anies, bersedia membantu dan memberikan kebijakan saya ingin kembali menjadi CPNS DKI Jakarta 

 

Nama lengkap: Andika Dimas Prinanda 

 

NIK: 3271041107920002 

 

Jabatan/Instansi: CPNS Dinas Sumber Daya Air 

 

Terima kasih,  

Saya berharap bantuan dan kebijakan dari Bapak Gubernur

1

2021 March EM000066221
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama : Raja Firdaus Ritonga 

email : komandanerwinsmith@gmail.com 

nomor yang tercantum pada waktu pengisian pada tanggal 9 Maret 2021 adalah 089508367405 

jam pengisiannya adalah sekitar jam 10

1

2021 March EM000066222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Lampu PJU di sepanjang jl Jagur I mati total. Wilayah kelurahan Cipinang Melayu kec Makasar Jakarta timur, tlg tindak lanjuti karena diwilayah tsb 

banyak anak kecil kalau lampunya mati khawatir anak2 jatuh atau tertabrak kendaraan yang melintas
1

2021 March EM000066224

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat malam, yang terhormat bpk/ibu 

Saya Riyan Purnomo Salah satu mahasiswa di perguruan tinggi bekasi Universitas Krisnadwipayana ingin mengajukan Magang untuk penelitian 

Tugas akhir, apakah bisa ? Untuk syarat dan ketentuan nya atau prosedur nya bagaimana ? Terimakasih

1



2021 March EM000066226

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Yth,  Pemprov DKI jakarta 

 

Terimakasih telah merespon keluhan saya dengan cepat, pihak pegawai AJIB kelurahan cipete selatan  pun sudah menghubungi saya untuk 

menjelaskan kronologisnya.  

 

Namun pegawai AJIB kelurahan cipete selatan tetap tidak bisa membantu krn pengajuan masih tahap proses di pusat dinas ptsp. Sy mohon sekali lg 

untuk bantuan pemprov follow up di dinas ptsp pusat, saya juga mohon informasinya untuk pengajuan IMB itu proses brp lama sampai selesai krn 

petugas ajib tidak ada yg bisa menjawab.  

 

Sekali lg sy mengucapkan terimakasih atas bantuan Pemprov.  

 

*Laporan Sebelumnya  EM000066167* 

Selamat pagi, 

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

PTSP pusat 

 

Nama saya MUHIYAT warga dari kelurahan cipete selatan, jakarta selatan. 

 

sy ingin mengadukan keluhan saya dalam proses pembuatan IMB di kelurahan cipete selatan, setiap saya tanya ke petugas AJIB jawaban "saya 

hanya petugas PTSP untuk proses tidak tahu" kalau petugas AJIB tidak tahu lalu saya sebagai masyarakat yg sedang membuat IMB harus tanya kmn? 

Petugasnya saja tidak tahu untuk prosesnya. Mohon di bantu segera proses pembuatan IMB saya. 

Berikut saya lampirkan akun dan proses IMB sy di aplikasi AJIB. 

Terimakasih 

1

2021 March EM000066229
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

kepada Yth, 

CC Dukcapil 

CC BPJS 

Pemprov DKI, 

 

Mohon dibantu cek nik 3173016205970008 KTP saya tidak valid saat daftar di bpjs ketenagakerjaan.  

Nomor bpjs 20002810081.  

Saya lampirkan KTP dan erorr saat daftar bpjs ketenagakerjaan. 

 

Atas bantuannya saya ucapkan terimakasih 

 

salam 

Rosita Maelena

1

2021 March EM000066235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mobil parkir masih diatas got, yg mengganggu arus lalu lintas dan masih terparkir di depan rptra alur dahlia,tolong diberi tindakan tegas sehingga 

bisa memberi contoh kepada yg lain, seperti di derek. Mohon bantuannya karena sangat mengganggu,terima kasih.

1

2021 March EM000066244

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi,  

Yth,  

Pemprov Dki jakarta  

Ptsp pusat 

 

Melanjuti dr email sy sebelumnya mengenai proses pembuatan IMB sy atas nama MUHIYAT di kelurahan cipete selatan, mungkin dr pemprov atau 

ptsp pusat bisa menjawab untuk lamanya proses pembuatan IMB itu brp lama? Krn keterangan dr petugas ajib tidak ada yg bisa memastikan, 

sedangan proses data sy di informasikan oleh petugas ajib kelurahan masih berproses di dinas ptsp pusat, data sudah lengkap dan survey Sudah di 

tgl 25-2-2021, namun smp saat ini blm ada info lbh lanjut, petugas ajib hanya selalu menyampaikan masih proses di dinas ptsp pusat sedangkan ini 

sudah masuk 2 minggu proses dr setelah survey.  

Sedangkan ketika di pembuatan KRK itu dr selesai waktu survey ukur lokasi sangat cepat smp dengan selesai. Knp di IMB sangat lama?  

Dengan sangat mohon di bantu untuk hal ini kepada pemrov Dki Jakarta dan ptsp pusat.  

 

Terimakasih

1

2021 March EM000066245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email  Mohon dapat di tindak lanjuti.banjir di daerah pergudangan pluit karang karya blok c no.29-30.jakarta utara. 1

2021 March EM000066246
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Lydia Pujiellita Manurung 

No Hp : 081286123658 

Email : pujiellitalydia@gmail.com

1

2021 March EM000066248
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Mega Astriana 

Email : megaastrn134@gmail.com 

Nomor HP : 083874383586

1



2021 March EM000066251 PD PASAR JAYA Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Instansi: Perumda Pasar Jaya 

Alamat Instansi: Jl Cikini Raya No 90, Jakarta Pusat 10330 

 

Nomor Telepon Instansi: (021) 2139 0606 

 

Email Instansi: humas@pasarjaya.co.id 

 

 

 

Yth. Pemda DKI Jakarta, 

 

 

 

Mohon perhatiannya. Dimana saat ini Pemerintah pusat & daerah sedang menggalahkan pentingnya menjalankan protokol kesehatan utk menekan 

laju penularan Covid-19, namun salah satu BUMDnya sendiri lalai/mengabaikan hal tsb. 

 

 

 

Istri saya bekerja di Perumda Pasar Jaya (salah satu BUMD Jakarta) & sedang hamil 6 bulan. Bila merujuk ke Pergub DKI Jakarta maupun SK 

Direksi/Kebijakan Perusahaan yg ada dimana melindungi hak wanita hamil dlm kondisi pandemi Covid-19 saat ini, yakni dapat bekerja dari rumah 

(work from home/WFH). Namun kenyataannya hal tsb sangat berbeda, dimana dari atasan menekankan tidak ada WFH & diminta masuk setiap hari 

dengan dalih SK Tugas (dimana hingga saat ini tidak pernah ada SK tsb). 

 

 

1

2021 March EM000066255
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Mohon bantuannya banyak sampah di lokasi genangan air di Jl. Raya Kamal Benda, tegal alur, kalideres  agar dibersihkan sehingga tidak 

mengganggu saluran.
1

2021 March EM000066259 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Ijin bertanya dan mohon petunjuk atas apa yang menjadi permasalahan... 

 

Bagaimana saya memproses laporan terhadap OKNUM ASN dilingkungan Pemprov DKI Jakarta yang telah melakukan penipuan dengan cara 

menjanjikan untuk memasukan kerja sebagai ASN di Pemprov DKI Jakarta dengan cara membayar sejumlah dana sebagai dana administrasi... 

 

Sebagai catatan, identitas ASN tersebut saya punya seperti KTP dan KK, mohon dibantu agar oknum seperti itu dapat di proses dan di beri sanksi 

agar nama baik instansi Pemprov DKI Jakarta tidak tercoreng... 

 

Mohon ijin, mohon dibantu dan di pandu 

🙏🙏🙏

 

 

Nama: ATIKAH 

JABATAN: BKD DKI JAKARTA  

LOKASI: KEDIAMAN OELAKU DI UKI 

No Telp : Rivan  082111166449

1

2021 March EM000066263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor masalah adanya saluran air yang tersumbat hingga air menggenangi jalanan walau tidak hujan. Lokasi di kompleks taman palem 

blok C bagian belakang RT 008, RW 005, Cengkareng Barat, Jakarta Barat.  

 

Mohon pihak terkait dapat membersihkan dan memperbaiki saluran air tersebut. Terima kasih

1

2021 March EM000066264
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamu'alaikum wr wb 

 

YTH Ibu kepala rusun penjaringan dan kasatpel pak salpar 

 

Saya imam warga tower D Rusun penjaringan, kami medapat kabr di group wa RT bhwa pntu darurat yg telah dinonoaktifkan akn dibuka kembali. 

mewakili myoritas warga dan pengurus rt srta rw kmi sngt menyanyangkan bila pintu darurat kmbali dbuka HANYA KARENA PERTANYAAN warga 

saja, harusnya PERTANYAAN wrga ini ckup dijawab dgn "pintu drurat tdk dikunci", ttpi sayang sekali pengelola rusun bertindak trllu berlebihan atas 

prtnyaan trsbut dgn membuka kmbali pintu drurat, hnya krna sbuah prtnyaan. 

 

slma ini pntu drurat sllu dipkai anak-anak kcil dan wrga luar utk naik trun rusun bahkan bulan kmrin ada pncurian speda ditower d lewat tangga 

darurat. slm ini pntu drurat trlihat kumuh dan rusak. smnjk ada kasatpel pak salpar, skg trlihat lebih rapi. Mhon utk diprtimbngkn kmbali krna kami 

mayoritas wrga dan rt srta rw mndkung bhkn brhrap pintu drurat yg sebelahnya lagi dapat ditutup, dpkai hnya ksaat darurat sj, dan agar wrga kluar 

msuk hanya lewat lift. 

 

Terimakasih Ibu kpla rusun dan pak salpar 

Wassalamu'alaikum wr wb

1

2021 March EM000066265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di jalan rawa sengon RT. 006/022,kelapa gading barat, kelapa gading, Jakarta Utara (kontrakan warna hitam pagar depannya ada warung kecil),,para 

penghuni kontrakan sering melakukan aksi kumpul rame rame, baik saat siang hari ataupun, baik ibu², bapak² dan anak anak kecil,, saya mohon 

untuk diberikan nasihat atau sesuai dengan kebijakan peraturan pemerintah saja, melakukan upaya pencegahan covid-19.. mohon di rahasiakan 

nama saya sebagai pengadu 

Terima kasih

1

2021 March EM000066266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email

selamat malam, 

 

saya muhammad akmal nurfajri ingin mengadukan jalan  nerlubang yang hanya ditandai dengan daun yang sama rata dengan jalan nya. saya 

mendengar dari warga sekitar bahwa sudah ada dua kendaraan roda 2 yang telah terkena lubang dan kendaraan nya rusak. 

 

lokasi berada di jalan letjend suprato,

1



2021 March EM000066267
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Margaretha F Tielung 

Email: gitapietersz@gmail.com 

No. Hp: 082239279451

1

2021 March EM000066270
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Victory T Mewengkang 

No. hp: 081384105098 

Email: victorytesa@icloud.com 

 

terimakasih, selamat malam

1

2021 March EM000066279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat pagi 

di KOMPLEK BRI gg haji mugeni 

saya lihat ada pembangunan tenda seperti nya akan mengadakan repsesi acara pernikahan di saat pandemi dan PSBB 

di sekitar cipete sering ada hajatan yg di kawal/di jaga oleh aparat loreng dan polisi setempat padahal peraturan tetap peraturan.... 

mohon di tindak lanjutkan 

KOMPLEK BRI gg haji mugeni 

rt 006 rw 006 

cipete selatan 

jakarta selatan 

di wilayah sini sering ada hajatan 

inti nya gak ada uang acara gak lancar kanan kiri 

waktu itu acara hajatan di jaga aparat TNI dan polisi setempat padahal penegak HUKUM

1

2021 March EM000066293
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan untuk Masjid Jami Al-Fawwaz di Jalan Bungur Besar No.54 RT.003/RW.001, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat 10610 

 

Masjid ini sudah sering kali menyalah gunakan speaker luar dalam waktu yang lama setiap hari jumat, untuk hari ini mereka telah menggunakan 

speaker luar untuk pengajian dengan suara kaset yang bervolume besar dari jam 9.45 hingga saat ini sampai waktunya shalat jumat tiba tanpa henti 

sama sekali. Saya memohon untuk segera diberi teguran agar mereka menggunakan speaker luar secukupnya dan sewajarnya saja tidak perlu 

terlalu berlebih-lebihan seperti dan sesering ini. Apalagi diwaktu yang produktif dan terlebih lagi banyaknya warga yang masih belajar di rumah 

diwaktu itu karena sistem daring/online. Saya mohon untuk segera ditindak lanjuti.  

 

Terimakasih.

1

2021 March EM000066296 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum. Maaf, tolong diingatkan lagi, bahwa toa masjid sesuai aturan kementerian agama hanya boleh digunakan untuk adzan dan 15 

menit sebelum waktu jumatan. Setiap jumat, toa sudah nyala dari jam 11 sampai jam 1 siang. Bayi saya terus-terusan menangis karena suara toanya 

kencang dan lama sekali. Masjid Assalimah, Jl. Pertanian Tengah No 1, RT 9/RW 2, Klender, Jakarta Timur.

1

2021 March EM000066297 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth, 

Team pelayanan BST 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Dengan hormat. 

Bersama dengan email ini, Perkenalkan Saya Delwin Dwianto ingin mengkonfirmasi untuk BST Pemprov DKI Jakarta KK saya terdaftar sebagai 

penerima bansos. Dan saya terdaftar sebagai penerima bansos 2020 berupa sembako dan menerima sembako pada tahun 2020 lalu. Tetapi kenapa 

sampai saat ini bansos berupa BST 2021 saya tidak menerima. Padahal KK saya terdaftar sebagai penerima BST 2021 lanjutan dari bansos 2020. 

Mohon di proses. Dan berikut terlampir Screenshot  foto.  

Dan saya juga ingin ajukan pertanyaan. Penerimaan BST ada 2 yaitu melalui Pemerintah pusat dan Pemprov DKI Jakarta. Apakah jika sudah 

mendapat BST dari pemerintah pusat tidak berhak lagi mendapat BST dari Pemprov DKI Jakarta. Atau kah berhak menerima kedua nya jika KK 

terdaftar sebagai penerima BST. Dan jika tidak berhak bukan kah status BST dari Pemprov DKI jakarta di non aktifkan punya saya, supaya tidak 

terjadi kesalahan ( anggaran tidak tepat sasaran) status terdaftar tetapi saya tidak terima BST pemprov DKI tersebut. Demikian disampaikan. 

Terimakasih. 

 

Hormat Saya, 

Delwin Dwianto 

NIK : 3173070712850001 

KK : 3173073110141008 

Nama : Delwin Dwianto 

Alamat KTP : Komplek Hankam Slipi Jl. Beo K. 76 rt 06 rw 002 Palmerah 11480 

Alamat domisili : Jl. Masjid Nur No 24 A Grogol Utara, Kebayoran lama, Jakarta Selatan. ( kontrakan )

1

2021 March EM000066304 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf. TOA masjid sebaiknya digunakan sesuai aturan KEMENAG saja, yakni untuk adzan. Masjid Jami Darussalam 

menggunakannya juga untuk kajian setelah solat jumat dengan suara yang sangat keras. Mohon kembalikan fungsi TOA sesuai ATURAN KEMENAG, 

yakni untuk adzan saja, bukan untuk kajian. Sudah pernah ditegur DUA KALI tapi masih saja tidak berubah. 

 

Masjid Jami Darussalam, Jl. Bangka II F, Pela Mampang, Jaksel.

1



2021 March EM000066307
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:  SHELFALIA NUR AZIZAH  

Alamat email CLM: shelfaazizah@gmail.com  

No. Telepon: 081291442901 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 09 Maret 2021 

*CRM *

1

2021 March EM000066309
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Perkenalkan saya endah, penghuni rusun penjaringan lantai 9 no 15, saya mau mengadukan terkait kebijakan uprs penjaringan untuk bisa masuk 

naik ke rumah saya di lantai 9 saya harus menggunakan akses, sedangkan akses sendiri dibatasi 1 rumah hanya boleh 3 orang, sedangkan dirumah 

saya ada 4 orang, sungguh merepotkan dan menyulitkan, seharusnya akses dibuat sebanyak anggota keluarga bukannya dibatasi, kalo begini saya 

mau pulang ke rumah saya harus telpon orang rumah dulu untuk menjemput saya,sungguh sangat tidak efisien.  Hal ini dilatarbelakangi karena 

adanya pencurian sepeda motor di area parkir motor yang notabene di luar gedung rusun, seharusnya yg perlu dipakaikan tiket masuk/akses 

kendaraan yg keluar masuk parkir, sampe sekarang kendaraan bebas keluar masuk, solusi yang sungguh tidak solutif dan tidak mengena pada 

sasaran, mohon kritikan kepada pengelola uprs penjaringan agar kebijakan yg diambil tidak membuat repot warga dan bisa menyelesaikan masalah, 

tidak menggantung seperti ini, toh satpam di uprs penjaringan juga banyak, kami pun disini juga membayar sewa, seharusnya fasilitas keamanan 

pun sudah terjamin, dan kemudahan akses untuk pulang ke rumah sendiri mestinya ga seribet ini, terimakasih atas bantuannya

1

2021 March EM000066311
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Fikri Fahreza 

Alamat email CLM: ejareza30@gmail.com 

No. Telepon: 089512045402

1

2021 March EM000066317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email Mhn dgn sangat instansi terkait agar secepatny dilakukan pengurasan saluran sdh 2 hari air msh ada genangan di Rt 08/02 kedaung kaliangke. 1

2021 March EM000066319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sore,  

Untuk satpol pp daerah kebon bawang tolong bubarkan kerumunan ormas grab dan gojek yg sering banget nongkrong di jln bugis tepatnya di 

depan toko material tb anugrah jaya, yg sangat mengganggu dan mengkhawatirkan  takut adanya penularan virus corona, maka sebab itu saya ingin 

melaporkan untuk membubarkan tongkrongan nya, dan membongkar tempat tongkrongan nya. Terima kasih

1

2021 March EM000066324 KELURAHAN DURI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum 

Kepada yth 

Bpk gubernur 

Di tempat 

 

Saya ingin memberitahukan tuk satgas di tiap tingkat RW terlalu lambat dan tidak ada untuk keliling wilayah mengantisipasi pencegahan virus 

Corona,Krn ayah saya meninggal dunia 27feb,ibu saya sampai saat ini dirawat di RS sumber waras sampai hari ini belom pulang,bahkan hari ini pun 

ada yg meninggal dunia akibat covid, pertanyaan saya : 

1.kenapa tidak dilakukan karantina mandiri tuk wilayah kelurahan duri pulol kecamatan Gambir Jakpus 

 

2.kenapa satgas baik di tingkat kelurahan maupun tingkat RW dan RT tidak ada peneguran baik di pagi,siang,sore,maupun malam terhadap warga 

yg kumpul2 agar memutus mata rantai covid 

 

3.kenapa saat ada yg terpapar covid tuk langkah antisipasi penyemprotan selalu lama. 

 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasama dari bapak gubernur 

 

Hormat saya 

Achmad mardani 

RT 14 RW 08 kelurahan duri Pulo kecamatan Gambir Jakarta pusat

1

2021 March EM000066328

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam saya ingin mengadukan perihal pelanggaran sebuah kantor yg beralamat Jalan Benda No. 92 RT5/RW4, RT.2/RW.4, East Cilandak, 

Pasar Minggu, Jakarta selatan, Jakarta 12560 kantor (LIFEPAL) anak perusahaan PT Anugrah Atma Adiguna. Mereka masih melanggar peraturan 

protokol dengan tanpa WFH bekerja 10 jam sehari dan karyawan berjumlah lebih dari 80orang dikantor tanpa sosial distance padahal kantor sudah 

pernah di segel sebelumnya oleh satpol PP besok mohon segera dicek untuk ke lantai 3 kantor tersebut jangan hanya lantai 1&2 karna lantai 3 itu 

yg tidak mematuhi protokol dan ditutup-tutupi kantor 

tersebut🥺

 

 

*Dan mohon untuk tidak menyebar bahwa info tersebut dari email ini 

🙏

 

Terimakasih 

#staysafe👍

 

Nama Perusahaan: PT Lifepal technologies Indonesia 

Alamat Perusahaan:  

Jalan Benda No. 92 RT5/RW4, RT.2/RW.4, East Cilandak, Pasar Minggu, Jakarta selatan, Jakarta 12560 

 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 31116121 

Email Perusahaan: support@lifepal.co.id 

Sektor Usaha: Asuransi Mobil dan kesehatan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): -

1



2021 March EM000066344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email jalur olah raga BKT ada andong berbahaya untuk anak2 yg sedang olah raga.. mestinya steril. 1

2021 March EM000066345 KELURAHAN KLENDER Sampah Email

Masih terjadi pembakaran sampah 

 

Alamat Lengkap: 

Patokan Lokasi Laporan: 

Jl. Cipinang Muara 3 Batas Kec. Duren Sawit dan Jatinegara (Dekat SMA 50) 

Kronologi : Pembakaran sampah

1

2021 March EM000066350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

Telah terjadi pelanggaran protokol kesehatan oleh supermarket Indomaret T06B yang beralamat di Jalan Marina Raya Bukit Golf Mediterania, 

Jakarta Utara, 14470 (sebelah Restoran Padang Sederhana sesuai foto terlampir). 

 

Pelanggaran yang terjadi pada hari Jumat, 12 Maret 2021 sekitar pukul 17.00 tersebut adalah mereka membiarkan pekerja dari vendor ice cream 

berkeliling lokasi toko Indomaret tanpa menggunakan masker termasuk di sekitar lokasi kasir di mana semua pembeli akan berada di depan kasir 

untuk melakukan pembayaran (foto pelaku terlampir). 

 

Selain pekerja dimaksud, masih ada satu pengunjung pada saat itu yang juga tidak menggunakan masker namun tidak sempat terfoto. 

 

Saya mohon agar Satgas Covid-19 DKI Jakarta berkenan menegur.

1

2021 March EM000066353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth,  

Pimpinan Aparat  Dkijakarta. 

 

Pedagang k5/kuliner rw 019 dekat sumagung 3/klinik medukarya . 

berdagang di badan jalan milik warga / masyarakat umum. 

 

Sering buat macet menyusahkan akses pengguna Jalan.karena ada pos di tengah jalan. 

Jelas  melanggar PERDA. 

 

Aparat  menutup mata tidak ada penertiban sampai saat ini. 

Apa karena ada  bekingan pengurus RW 019. 

 Karena berbayar . 

 

Apa di bolehkan pungutan liar di lahan yang seharusnya buat pengguna jalan.(jalanan umum). 

 

Mohon di tindak dan di tertibkan sesuai aturan PERDA yang berlaku. 

 

Bukti terlampir. 

  

Terimakasih

1

2021 March EM000066354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh Restoran Dim Sum Central yang beralamat di Ruko Golf Island Boulevard Blok L No. 

29-30, Pantai Indah Kapuk yang dilakukan oleh salah satu pekerja bagian dapur restoran (foto terlampir). Selama bekerja di dapur, yang 

bersangkutan terlihat beberapa kali melepas masker dan berbicara dengan teman-temannya.

1

2021 March EM000066356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Tim Satgas Covid-19 Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran kesehatan oleh hampir semua pekerja Apotik Dunia Sehat yang beralamat di Ruko Crown Golf, A No. 1 - 2, 

Bukit Golf Mediterania Jalan Marina Raya, Kamal Muara, Penjaringan, Jakarta 14470 (foto pelaku). 

 

Apotik adalah tempat orang sakit berobat sehingga apa yang dilakukan para karyawan mereka sangat tidak bertanggung jawab terutama di tengah 

pandemi saat ini.

1

2021 March EM000066376
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: safril 

Alamat email CLM: fadillatulnisa.fn@gmail.com 

No. Telepon: 085365041999 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM 12 maret 2021 malam, jamnya lupa pak...

1



2021 March EM000066377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. SKPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan dan klarifikasinya, kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari 

keluhan tersebut. Terima kasih 

Komplek Pemda DKI Pondok Kelapa, Duren Sawit 

Jakarta Timur 

Taman RT07 & RT19

1

2021 March EM000066384 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Sy menanyakan perihal bansos BLT,kepada Rt setempat,tp menurut dia sy tdk dpt BANSOS BLT 

Padahal sy sdh cek di link kemensos,dan di situ sy terdaftar sebagai penerima bansos BLT, Mohon dilakukan pengecekan 

 

Nama :jatim saputra 

NIK.     :3173010103791001 

alamat:TANAH KOJA,Rt 002/Rw 008 

kel.      ; D uri kosambi 

Kec.      :cengkareng.

1

2021 March EM000066395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lokasi di holywings kemang, kemungkinan terjadi pelanggaran jam buka karna pkl. 22.00 masih banyak yang berkerumun...  tapi kondisi lampu 

depan dimatikan untuk mengelabui petugas

1

2021 March EM000066397 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum....maaf sebelumnya ganggu saya Suryanti tinggal di Jakarta pusat kec.menteng kel.menteng saya ingin menanyakan kenapa saya 

tidak dapat bantuan BST sampai saat ini sedang waktu bantuan sembako saya selalu dapat sembako dan saya juga tidak pernah menerim bantuan 

seperti BLT PKH/NON PKH yang ingin saya tanyakan sedangkan saya cek lewat nomor kartu keluarga saya terdaftar sebagai penerima bantuan BST 

tersebut dan saya sudah menanyakan ke RT/RW setempat saya di hanya bilang bertahap sedangkan ini bantuan BST tersebut saja sudah pencairan 

yg ke 2x nya ...mohon di bantu menjawab BPK/ibu 

Nama Lengkap:suryanti 

NIK:3171065801910003 

Alamat Lengkap:jl.menteng tenggulun RT 04 RW 10 no.25 Jakarta pusat 10310 kec.menteng Kel.menteng

1

2021 March EM000066403
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

mohon untuk bisa mengunduh hasil tes CLM  

 

Nama : Edy Priyo Wijayanto 

Email : edypewe@gmail.com 

No. Hp : 081330000314 

Tgl Tes : 13 maret 2021 

 

Terima Kasih

1

2021 March EM000066409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 ada kerubunan anak abg dan ada cwe juga sampe pagi hari  .alamat jalan h misan samping tol rt 10 rw 04 no 1 kelurahan petukangan utara kec 

pesanggrahan jaksel.

1

2021 March EM000066414
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Hanum Daffandra Majid 

Alamat email CLM: hanumdaffandra@gmail.com 

No. Telepon: 082246147689 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: sekitar pukul 10.30, Sabtu 13 Maret 2021 

*CRM *

1



2021 March EM000066415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Pagi 

 

Bersama ini disampaikan lokasi jalan rusak lubang sangat sangat berbahaya hasil pengamatan tgl 13 maret 2021 (tidak sempat foto karena sedang 

mengendarai kendaraan) 

 

1. Terowongan lintasan kereta manggarai ke arah jalan tambak 

 

2. Di bawah fly over matraman ke arah jalan tambak 

 

Mohon diperbaiki terimakasih

1

2021 March EM000066417 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamu'alaikum DKI, 

 

Di IG @dkijakarta tgl 12 Maret 2020 memberikan pengumuman terkait pencairan BST thp 2 yg dilakukan hr jumat tgl 12 Maret 2020. Namun ketika 

sy cek tgl 14 Maret 2020 di atm rek 538.29.06083.3 an Muhammad Rusdi utk bansos dki ternyata msh blm ada masuk senilai nominal BST.  

 

Sy mw menkonfirmasi, apakah penyebab bst yg blm masuk ke rek tsb.  

 

Sebelum dan sesudah sy ucapkan terimakasih. 

 

 

Regards 

Rusdi

1

2021 March EM000066418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl faliman jaya rt014/006 jurumudi (kalideres) 

Sering terjadi kerumunan di gubuk pinggir kali dengan berkaraoke ria dan suara yang keras sangat mengganggu. Kadang sampai larut malam. Ini 

bisa terjadi lebih dari 3 kali dalam seminggu, tidak melihat waktu.  

 

Tolong di tertibkan pak.  

Terima kasih saya ucapkan.

1

2021 March EM000066420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tgl merah hari libur tetap beroperasi bongkar muat barang tidak sesuai 3M sgt meresahkan warga 

 

​​​​​Percetakkan kertas dijalan dwiwarna 5 no 7a, 7, 9, 1, karang anyar, sawah besar, jakpus 

Para pegawai bongkar muat tidak sesuai protokol kesehatan tidak memakai masker hansip yg jaga percetakkan tsb juga tidak memakai masker  

Bongkar muat setiap hari tidak ada hari libur sangat meresahkan warga  

Daerah pemukiman padat penduduk stok kertas begitu banyak sangat ngeri terjadi kebakaran 

Pengusaha percetakkan tsb sgt berkuasa dipemukiman tsb 

Wassalam

1

2021 March EM000066421
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dengan Hormat, 

 

Pagi ini telah hadir Team IV, Kec Kebayoran Baru, dibawah Pimpinan Pak Yasin, untuk melakukan kegiatan lanjutan terkait saluran got yang mampet 

di Jl. Lobak III, RT009/09, Kel. Pulo. 

 

Temuan Team IV: 

A. Saluran got harus diperbaharui sepanjang lebih kurang 50 meter. 

 

Mohon kiranya agar temuan Team IV tsb di atas dapat ditindak-lanjuti oleh pihak Pemda DKI.  

 

Sikon di pelataran rumah kami saat ini masih banjir akibat tersumbatnya saluran air/got. Ini berakibat baunya pelataran rumah dan dikhawatirkan 

menjadi sarang nyamuk. Keadaan ini menjadi parah bilamana hujan lebat terjadi, berakibat banjir masuk ke dalam rumah.  

 

Terima kasih banyak atas attensi dan assistensinya. Mohon kiranya dapat segera ditindak-lanjuti. 

 

Anissa Danunagoro.

1

2021 March EM000066422
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email Mohon ditertibkan dishub banyak parkir kendaraan motor di jl.  Kol.  Soegiono duren sawit taman aheme depan mc d duren sawit 1

2021 March EM000066423
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dengan hormat, 

Dengan ini saya ingin melihat hasil data JakCLM untuk dikumpulkan ke sekolah dengan deadline pukul 15.00 WIB. Jadi saya mohon untuk respon 

yang cepat. Berikut ini data yang akan saya kirim ketika mengisi JakCLM. 

 

Nama : Mohamad Ridwan 

Alamat email : mohamad.ridwan2772@gmail.com 

No. Telp : 089677824248 

Waktu dan tanggal : Sekitar Pukul 09.30 WIB pada hari/tanggal Minggu, 14 Maret 2021. 

 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih. 

 

 

-Mohamad Ridwan

1



2021 March EM000066426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Izin lapor bahwa didaerah utan jati RW 11 pegadungan, kalideres terjadi kerumunan yg jg banyak tidak memakai masker. Tidak mengikuti 3 dan 

banyak pungli jg.
1

2021 March EM000066427 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah Email

Asalammualaikum bapak/ibu selamat siang , Sy selaku warga Utan panjang II Rt09/10  , Sya ingin sampaikan keluh kesah ya karna terdapat banyak 

sisahan sampah seperti daun bekas dan sisah limbah karna sangat mengganggu Jalan dan terlihat kumuh , mohon bapak menindak tegas karna 

mengganggu lingkungan , Terimahkasih bapak/ibu yang saya hormati

1

2021 March EM000066431
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email Banjir di Rf08/02 kedaung kaliangke swtinggi 10-15 cm ,akibat saluran tdk lancar,penangan dari instansi terkait tdk pernah tuntas.. 1

2021 March EM000066438 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat siang , saya mau bertanya perihal kartu lansia jakarta.. di akun resmi bank DKI tertulis bahwa tanggal pencairan dana sebesar 600rb setiap 

per tanggal 5 / setiap bulannya... apakah seterus nya mendapat kan dana bantuan ? atau hanya beberapa bulan saja. kantu lansia bapak saya masih 

beluk cair. mohon info nya  

 

terima kasih

1

2021 March EM000066439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan ini sudah selesai... tapi kenapa masih saja kegiatan prostitusinya ada? 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti lagi karena kondisi setelah dikunjungi satpol pp dan sebelum sama saja 

 

Mohon bantuannya untuk menindak lanjuti kegiatan prostitusi yang dilakukan oleh wanita wanita muda umur 20 tahunan yang dilakukan pada 

salah satu penginapan bernama kamar keluarga fatmawati yang beralamat di jl rs fatmawati raya no 8 gandaria,  kec Cilandak / Resto Bola seafood 

Adapun modusnya adalah melakukan sewa harian pada kamar penginapan tersebut,  hal ini sungguh sangat mengganggu penghuni penginapan 

lainnya karena selain prostitusi mereka juga membuat keributan/berisik ditengah malam secara ramai ramai ( cewek dan cowok) tanpa 

mengindahkan protokol kesehatan.  

 

Untuk itu kiranya mohon ditindak lanjuti pengaduan ini,  terlampir screenshoot para pelaku prostitusi (jarak 100 m), dan foto dalam kamar yang 

menunjukkan lokasi prostitusi dilakukan

1

2021 March EM000066456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Tolong pantau ali kopi cafe and roastery di daerah mall daan mogot depan RS hermina.. Karena tidak ada sosial distancing.. Trima kasih 1

2021 March EM000066457
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Keluhan Pelayanan Email

Selamat Pagi, 

 

 

 

Saya kirim email kesini karena tidak tahu harus complaint kemana, saya ingin share sedikit pengalaman yang tidak menyenangkan yang baru saja 

terjadi pada hari Jumat 12 Maret 2021 di Kelurahan Cipinang Cempedak untuk mengurus surat perpanjang makam. Sebelumnya saya sudah datang 

pd hari rabu jam 14.20 tapi diinfokan oleh petugas tidak bisa diproses hr itu karena Bank DKI tutup pukul 14.00 jadi saya hanya ambil formnya saja 

dan hari jumat akan balik lagi kesana. 

 

Kemudian pada hari jumat pukul 13.00 saya sampai didi Kelurahan Cipinang Cempedak membawa semua dokumen yang dibutuhkan dan form yang 

sudah di isi,lalu  diterima oleh petugas yang didepan / halaman, lalu saya dipersilahkan menunggu karena petugasnya belum balik dari istirahat ada 

sekitar 3 orang yg mau perpanjang makam siang itu. 

Lalu kira2 setengah jam menunggu petugasnya datang ( Saudara Faiz kalau tidak salah namanya ) dan menginfokan bahwa dia  tidak bisa proses 

sekarang silahkan balik lagi hari senin karena dia harus Vaksin di puskesmas, saya tanya kenapa harus sekrang vaksin nya dan dia bilang ktnya  ini 

hari terakhir dan sudah di suruh dan ditunggu oleh pak lurahnya. Saya tanya lagi apa benar2 tidak bisa sekarang ( krn sy sh luangkan waktu hari ini 

untuk proses perpanjang makam/ saya tidak free setiap hari )  lalu Petugas yang didepan ingin bantu jelaskan ( sepertinya hanya helper bukan pns) 

tapi langsung Petugas tersebut teriak bapak diam dulu ngak usah ngomong ( bapak tsb sdh tua dan petugas ini msh muda ) 

Lalu petugas tersebut dengan nada tinggi bilang : 

' Ibu punya BCA gak ? saya bilang punya ( kok seperti merendahkan ya cara bicaranya) 

Punya akun Toped gak ? saya bilang iya saya punya  

YAUDAH  kalu ibu mau tunggu aja nanti saya balik lg, saya harus vaksin sekarang krn sudah ditungguin. Sungguh sangat tidak sopan nada bicaranya ( 

seandainya saya rekam saat itu) 

 

Pertanyaan saya : 

1



2021 March EM000066458

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
Email

Kepada yth Pemprov DKI Jakarta, Saya ingin menyampaikan bahwa ada hidran air yang mengalir di jembatan Jalan Pinggir Dermaga Cilincing Jakarta 

Utara, berharap agar bisa ditanggulangi dan disampaikan ke instansi terkait  

 

Terima Kasih. Pemprov DKI Jakarta 

 

Alamat Jembatan : Berada di jalan pinggir dermaga banjir kanal timur - jakarta utara

1

2021 March EM000066459
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Pagi 

 

Bersama ini disampaikan lokasi jalan rusak berdasarkan pengamatan tgl 14 maret 2021 (tidak sempat difoto karena sedang mengendarai 

kendaraan) tepatnya di jalan tambak setelah melewati terowongan kereta stasiun manggarai (adapun jalan rusak di dalam terowongan sudah 

diperbaiki) 

 

Posisi ada setelah melewati terowongan sesuai titik terlampir. 

 

Terimakasih

1

2021 March EM000066469
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor maraknya parkir motor sembarangan di atas trotoar sepanjang jalan veteran I, gambir, jakarta pusat. Seperti, di depan tempat 

makan ice cream ragusa. Banyak motor yang parkir di atas trotoar terutama pada siang hari (jam makan siang). 

 

Mohon instansi terkait dapat mensidak ke lokasi PADA SIANG HARI dan angkut motor-motor tersebut biar jera. Terima kasih

1

2021 March EM000066471
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Halo, 

 

Mohon bantuannya untuk NIK 3175090312200008 atas nama Seiya Umar Kautsarrazky tidak terdaftar pada dukcapil dan pada BPJS pun tidak 

terdaftar. 

 

-- 

Regards, 

Singgih Prasetyo

1

2021 March EM000066476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Yth , pimpinan DKI Jakarta 

 

K5 / kuliner rw 019 . 

Berlokasi di  jln sumagung 3 /depan klinik medikarya . 

Rw 019 kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara. 

 

Memakai badan jalan , ada pos lagi di tengah . 

Sering buat macet  untuk pemakai jalan . 

Tolong tertibkan . 

Menyusahkan pemakai jalan . 

Jelas2 sudah melanggar PERDA. 

 

 apakah di benarkan pengurus setempat memugut  iuran k5 di badan jalan milik masyarakat ?. 

 

Bantu tertibkan , balik lagi jalan ke fungsi semula . 

Bantu aparat pimpinan DKI jakarta pantau sampai tuntas. 

 

Bersikap adil terhadap semua k5 yang ada di dkijkt . 

 

Bukti terlampir. 

 

Terimakasih

1

2021 March EM000066489 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Knp bansos dari bank DKI sayaa belum keluar ya , soalnyaaa yg lain udh padaa cair 

Nama Penerima : Jamin Wijaya 

No KTP : 3174021903660002 

No KK : 3174020901094227 

Alamat : Jln. SD Kuningan Timur Rt.004 Rw.05 Setiabudi - Jakarta Selatan

1

2021 March EM000066495
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Tidak ada lampu PJU 

Pohon rimbun 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

dalam 007/03 12790

1



2021 March EM000066511
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Parkir liar di  sepanjang jl lembah nyiur raya kelurahan pondok kelapa, RW 09, di taman blok J RW 09 juga banyak parkir liar. Mengganggu lalu lintas. 

Tolong di TL.
1

2021 March EM000066517 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat sore, 

Saya dg Daniswara, ini kali kedua saya berkirim email kepada bapak/ibu yg terhormat. 

Saya mohon penjelasan dan klarifikasi mengenai dasar perhitungan PKB atas mobil kami,  

Toyota Camry V 2.4 tahun 2011. 

Saya telah melaksanakan kewajiban perpajakan kendaraan bermotor termasuk tdk menunggak pajak, dan membalik namakan kepemilikannya dg 

nama keluarga kami. 

Tapi, ada satu hal yang " Sangat Besar " yang saya temukan, yaitu adanya "Perbedaan" yang cukup signifikan baik dari nilai uang dan dari nilai 

informasi instansi ini kepada masyarakat. 

Pada daftar nilai jual kendaraan bermotor kami tertera Ro 166.000.000. 

Namun, pada tampilan Informasi data kendaraan dan pajaknya, mobil saya itu dihargai dengan nilai Rp 176.000.000. 

Suatu perbedaan yg besar, Rp 10 juta, yang notabene berdampak pada besarnya PKB dan BBN, yang "HARUS" dan "SUDAH" saya bayarkan....... 

Bapak / Ibu, saya mohon dapat menjelaskan kepada kami warga Jakarta yang berusaha patuh dan tertib administrasi dan peraturan. 

Selamat sore. 

Terima kasih

1

2021 March EM000066522
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email Genangan msh ada tp diriwayat crm sdh selesai? Apanya ya? Hanya photo2 dan cek Tl??? Kpn saluaran dikuras ? Di Rt 08/02 kedaung kaliangke 1

2021 March EM000066524
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sy bingung sm penyelesaian laporan di jaki.cek dan tl photo ? Apkah gitu? Sementara genangan msh terjadi doRt08/02 kedaung kaliangke.mesti brp 

x lg harus lapor ?
1

2021 March EM000066528
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Assalamu'alaikum 

Kepada Yth Bapak Gubernur DKI Jakarta dan Jajaran terkait dengan Dinas Pemakaman. 

ada beberapa hal yang ingin saya tanyakan terkait perapihan makam korban Covid 19 di TPU Bambu Apus. 

Karena area pemakaman yang digunakan untuk memakamkan jenazah merupakan dataran yang cukup rendah, sering kali terjadi genangan air saat 

hujan. Hal ini menyulitkan kami ketika akan berziarah dan juga kelihatan beberapa makam yang mulai terkikis tanahnya. Terkait dengan hal ini, saya 

ingin bertanya,  

1. untuk perapihan makam makam tersebut apa benar ditanggung masing masing ahli waris? Karna ada petugas honorer penggali makam yang 

meminta kami untuk berkoordinasi dengan mereka untuk meninggikan makam, dengan upah tentunya. 

2. Kemarin ketika kami berziarah, mereka juga menawarkan penanaman rumput di makam, dengan harga Rp. 600.000. 

 

Mohon penjelasan dinas terkait, apa memang seperti itu penanganan perapihan makam. Atau perapihannya akan ditanggung oleh Pemda? karena 

kami perhatikan masih saja ada pungli di lapangan, sehingga makam yang dirapihkan hanya yang ahli warisnya menggandeng salah satu petugas 

penggali. Akibatnya ada makam yang gundukan tanahmya terlihat karna sudah ditinggikan, ada juga yang tanahnya terhanyut oleh air. 

Demikian keluhan ini kami sampaikan, semoga segera mendapat jawaban dan respon dari dinas terkait. Atas perhatiannya kami ucapkan terima 

kasih. 

 

Berikut kami lampirkan foto di area makam tanggal 12 Maret 2021.

1

2021 March EM000066532 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email Seputar Bst.mohon bantuannya jikalau sudah menerima ATM bst tetapi tahap 2 ini di saldo masih 1

2021 March EM000066534 KELURAHAN KALISARI Sampah Email

Pembakaran sampah kerap terjadi di area kandang kambing Brigif. Asap menyebar ke area padat penduduk. 

 

Telah dilaporkan beberapa kali namun tetap tidak ada perubahan. 

 

Lokasi: 

Brigif (belakang Jalan Damai), Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur 

Alamat: Area kandang kambing, Komplek Brigif Jaya 1, Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo 

 

Patokan: Di dalam Brigif Jaya 1, dekat Puskesmas Pasar Rebo

1



2021 March EM000066536
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Zahra Syananda 

Alamat email CLM: zahrasyananda.0308@gmail.com 

No. Telpon: 089512156436 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 21.45 13 maret 2021

1

2021 March EM000066537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan kerumunan di warung kopi pojok daerah jalan dadap (sunter agung)... 

Warung kopi itu buka 24 jam sehingga pada nongkrong disana... 

Silakan diperiksa dijam 9 malam keatas secara dadakan beberapa hari coba dipantau... saya kesulitan utk ambil foto krn posisi saya tidak 

memungkinkan krn takut pd anarkis dan rasis... 

terima kasih

1

2021 March EM000066538 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Kepada Pemprov DKi YTH 

Mohon bantu kami, kami tinggal diapartemen teluk intan tower sapphire, air pdam nya sangat bau kotor hitam dan gak layak, pengelola dikomplain 

no action..air nya sangat tidak layak tiap hari, perabotan semua karatan hitungan minggu

1

2021 March EM000066542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu Pemprov DKI, 

 

 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti  

 

Kegiatan Agama yang dilakukan warga Menteng Atas Selatan 1 Rt. 004/012 No. 15 A  Jakarta Selatan mengumpulkan orang setiap hari kamis -  

minggu bahkan kadang tiap hari ada dari jam 10.30 - 03.00 sangat mengganggu sekali karena berisik dan mereka ga pakai masker saat berkumpul 

tapi kalau pulang dan datang dipakai saat mengemudikan motor. Kegiatan mereka mengaji kemudian ketawa2 sampai subuh bahkan buang sampah 

puing puing sembarangan. Sudah pernah ditegur tapi malah menantang. Mereka bukan warga Menteng Atas Selatan 1 pak tapi entah dari mana 

massa itu hampir tiap hari 20 - 30 orang di rooftop.  

 

Sudah lapor ke Pak RT, tapi Pak RT juga tidak bertindak. 

 

 

Mohon bantuannya ya Pak, terima kasih.. 

 

 

Salam hangat, 

 

Warga Rt. 004/012 

 

 

Kegiatan masih berlangsung Pak seperti biasa. 

Hanya supaya orang tidak bisa lihat kegiatan mereka, akhirnya menggunakan terpal. 

1

2021 March EM000066543
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalanan gelap gulita 

Ada 2 tiang listrik gak ada PJU 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan DKI Jakarta Tegal parang 

007/03 12790

1

2021 March EM000066545
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Halo dishub, ini traffic light di perempatan jl radin inten jaktim, deket univ. darma persada, masa lampu hijaunya hanya 10 detik? 

Macet bgt sampe mau ke jl taman malaka
1

2021 March EM000066551
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Banyak sampah di saluran air warga. 

Jl menteng wadas ..rt3/rw7 kelurahan pasar manggis,kec setia budi jakarta selatan. 

terima kasih.

1



2021 March EM000066553 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Laporan Sebelumnya: 

 

Selamat sore, 

Saya dg Daniswara, ini kali kedua saya berkirim email kepada bapak/ibu yg terhormat. 

Saya mohon penjelasan dan klarifikasi mengenai dasar perhitungan PKB atas mobil kami,  

Toyota Camry V 2.4 tahun 2011. 

Saya telah melaksanakan kewajiban perpajakan kendaraan bermotor termasuk tdk menunggak pajak, dan membalik namakan kepemilikannya dg 

nama keluarga kami. 

Tapi, ada satu hal yang " Sangat Besar " yang saya temukan, yaitu adanya "Perbedaan" yang cukup signifikan baik dari nilai uang dan dari nilai 

informasi instansi ini kepada masyarakat. 

Pada daftar nilai jual kendaraan bermotor kami tertera Ro 166.000.000. 

Namun, pada tampilan Informasi data kendaraan dan pajaknya, mobil saya itu dihargai dengan nilai Rp 176.000.000. 

Suatu perbedaan yg besar, Rp 10 juta, yang notabene berdampak pada besarnya PKB dan BBN, yang "HARUS" dan "SUDAH" saya bayarkan....... 

Bapak / Ibu, saya mohon dapat menjelaskan kepada kami warga Jakarta yang berusaha patuh dan tertib administrasi dan peraturan. 

Selamat sore. 

Terima kasih 

 

 

Laporan saat ini: 

Baik dapat dimengerti. 

Namun bagaimana dengan List Informasi Harga Jual Kendaraan yg dipublikasikan tsb ? 

Apakah masih valid ? 

Terima kasih �

1

2021 March EM000066609 BIRO HUKUM Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Yth Pemprov DKI Jakarta, 

Saya Afriza Nandira dari PT BGP Indonesia, melalui email ini saya ingin menanyakan terkait Lampiran Pergub No. 213 Tahun 2021. 

 

Perusahaan kami merupakan Perusahaan Jasa MIGAS dan masuk dalam sektor Energi.Pada Lampiran nomor 2 Pergub tersebut dinyatakan bahwa 

Beroperasi 100% dengan pengaturan jam operasional dan kapasitas. 

 

Berikut pertanyaan saya: 

1. Apakah bisa dijelaskan maksud dari peraturan tersebut; 

2. Apakah perbedaan dengan Pembatasan pada nomor 3/Kegiatan Konstruksi (Lampiran); 

3. Apakah itu berarti perusahaan kami dapat menjadwalkan 100% jumlah karyawan untuk masuk kantor? 

 

Terima kasih 

Salam, 

 

-- 

Afriza Nandira

1

2021 March EM000066613
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, 

Mobil terus menyalakan Audio Bass Keras di luar Jam Operasional. Pasar Otomotif Duren Sawit. Dari mulai maghrib sama malam. 

Kami terganggu dengan aktifitas tersebut. 

Apakah kami warga sekitar tidak booleh istirahat ? 

Sementara Okonum Pedagang terus saja menyalakan audioo selepas maghrib. 

Saya tau, habis ini akan direspoooon dengan fotoo lama saja, tanpa ditindak lanjuti. 

 

Warga hanya ingin, para pedagang menyetop kegiatan menyalakan audio mobil selepas maghrib. 

 

Itu saja. 

 

Ini sudah kesekian kalinya dan lapoooran di TL kurrarng prrofesiooonal. 

Apakah anda nyaman tidur dengan suarra bass yang kencang ? 

 

Pedagang terkesan sudah menyepelekan laporan ini. 

Sementara petugas juga cuek. 

 

Saya berharap anda tidak merasakan apa yang warga rrrasakan. 

Kami terganggu. Toolong kami. Kami juga punya keluarrga, kami butuh waktu istirrahat untuk keeseokan harinya kerja. 

Silahkan TL dengan asal asalan. 

Respoooon dengan fotoo lama. 

 

Semoga Allah membalas semua tindakan kalian. Amin 

 

1

2021 March EM000066614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar Email

Selamat malam, izin melaporkan : 

Malam ini 16 Maret 2021, pukul 19.30 pasar ikan Jatinegara luar biasa crowded. 

Terima kasih atas tindakan sebelumnya, namun itu jawaban yang sama dari pihak terkait (satpolpp) sejak Desember 2020. Artinya selama 4 bulan 

ngapain aja? Ga ada progres? Saya jalan kaki di trotoar menuju stasiun Jatinegara udah ga nyaman, kasian toko warga yg msh buka pada ketutup 

PKL, pelanggan gimana mau rame kalo toko2 ditutupin PKL, udah males belanja duluan ngeliat kondisinya begitu. 

Bapak2 yang baca tulisan ini, saya yakin bukan orang yang tdk mengerti etika, siapa yg ga marah kalo trotoar buat jalan kaki diambil alih PKL?, siapa 

yg ga marah kalo toko/pintu rumahnya dihalangi PKL? Parkir liar mengambil 1 lajur jalanan, membuat macet lalu lintas. 

 

Apakah ada oknum yang memfasilitasi PKL karena selesai tindakan TL langsung rame lagi?  

Apa aparat kita kalah sama oknum tersebut?  

Apa jangan-jangan ada petugas yang terlibat didalamnya?  

Kecurigaan muncul karena belasan kali dilaporkan di berbagai media pelaporan ga ada perkembangan. Yang salah yg ngelapor apa yg ngerjain 

laporan? 

 

Fokus saya bukan hanya soal ketertiban, tapi potensi ekonomi yang besar sekali apabila kawasan ini tertata dengan baik.  pedagang bisa lebih 

makmur kalau dikelola dengan maksimal dengan memperhatikan lokasi dan kenyamanan pengunjung. 

 

Terima kasih sudah berkenan membaca sampai selesai. Mohon bantuannya sekali lagi.  

 

Regards, 

Pejalan kaki

1

2021 March EM000066615
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan hormat, 

 

Bersama ini saya selaku warga DKI Jakarta ingin penjelasan dari Bapak pimpinan Dinas terkait perihal  

 

ZONASI WILAYAH PEMUKIMAN PENDUDUK (R) APAKAH BOLEH DIJADIKAN SEBAGAI TEMPAT USAHA atau KANTOR atau PT?,  

 

APAKAH IBM PERUNTUKAN RUMAH TINGGAL BOLEH DIJADIKAN SEBAGAI TEMPAT USAHA atau KANTOR atau PT?  

 

Demikian saya sampaikan, atas perkenan dari Bapak saya mengucapkan terima kasih 

 

Hormat saya

1

2021 March EM000066629 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Email
Mohon agar segera diganti tiang pln, agar tidak membahayakan warga,  lokasi jl.  Madrasah 3 rt.  003/02 duren sawit.  Kecamatan duren sawit 

jakarta timur
1

2021 March EM000066633
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sungguh ironi ? Setelah berulangkali lapor ternyata sudin kekurangan tenaga dan warga diRt 08/ 02 kedaing kaliangke harus rela mencium aroma 

bau dari genangan air yg sdh berhari2.kepastian kpn akan dilakukan pengurusan saluran blm ad kepastian
1



2021 March EM000066634 KELURAHAN RAWA BUAYA Pelayanan Administrasi Email
Selamat pagi admin, saya warga kelurahan rawa buaya, ingin membuat surat keterangan belum menikah, sedangkan kelurahan rawa buaya sedang 

lockdown, apakah ada cara lain selain datang ke kelurahan?
1

2021 March EM000066640
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Bapak /Ibu yg saya hormati, 

 

Saya telah mengisi dan menyerahkan CLM melalui aplikasi Jaki, namun sebelum mengunduh hasilnya aplikasi sudah selesai. 

saya coba sekali lagi tapi diminta mengisi kembali setelah tgl 24 maret 2021. 

 

Nama : Ir Tonny Partono 

email  : tonpar2002@yahoo.com 

No Hp : 08159232226 

Tgl test: 17 Maret 2021 

jam     : 09.15 

 

Mohon bantuan bapak/ibu untuk bisa mendapatkan hasil CLM tersebut untuk digunakan vaksinasi terjadwal di Puskesmas 

Duren sawit besok tgl 18 Mar 2021. 

 

terimakasih banyak atas bantuan bapak/ibu 

 

Wass 

 Tonny

1

2021 March EM000066644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Tidak ada sosial distancing. Nunggu antrian vaksin rapet2. Lokasi di Puskesmas Kelurahan Pejaten Timur 1

2021 March EM000066649 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat siang mohon info dan bantuanya ini lokasi saya di jateng nah saya mau balik nama motor misalkan cabut berkas dari sini apakah bisa 

Terimakasih.
1

2021 March EM000066650

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Email

Selamat siang bapak/ibu, saya Arsya Dendra, mahasiswa semester 4 dari Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik (FISIP) Universitas Indonesia, jurusan 

Ilmu Kesejahteraan Sosial. Saya memiliki minat yang cukup besar dalam perkembangan dan pengembangan kota atau provinsi, khususnya Provinsi 

DKI Jakarta. Saya tertarik untuk magang atau internship di Pemprov DKI Jakarta. Apakah ada lowongan dan apa saja persyaratannya? Sekian, terima 

kasih atas perhatian bapak/ibu.

1

2021 March EM000066652 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat siang, 

 

Saya mau menanyakan bahwa bulan depan bulan April 2021 saya akan melakukan pembayaran pajak STNK mobil saya yang akan jatuh tempo. 

 

Yang ingin saya tanyakan kenapa jumlah pajak yg harus di bayarkan sama seperti pembayaran pajak STNK tahun 2020 sebesar Rp 8.690.000  

 

Apakah harga mobil saya tidak ada deviasi atau harga tetap seperti harga th 2020. 

 

Terlampir jumlah pembayaran yg harus saya bayar. 

 

Mohon tanggapan nya. 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000066654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Lapor pak,  

Begini kondisi jalan di belokan pasar gembrong yang di gusuran,  posisi di belakang pos rw 01...  Mohon segera diperbaiki  

Terima kasih. 

 

Alamat : jl.  Jendral Basuki rahmat  

 

Patokan : belokan pasar gembrong prumpung,,,  ( gusuran)  

 

Belakang pos rw 01 CBU

1



2021 March EM000066657
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Tolong ada tindak lanjut dari pemprov untuk menurunkan aparat untuk bertugas di depan tanah abang blok A agar kejadian seperti di video 

terlampir dapat diperbaiki, karena hal ini terjadi setiap sore hari. Parkir liar dari angkutan umum yang mangkal dan seperti dibiarkan oleh petugas. 

 

Terima kasih 

 

Alamat : Jl. Fachrudin no. 1, Tanah Abang Jakarta Pusat, 10250

1

2021 March EM000066663
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kepada Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saya Adam warga dari Jakarta Pusat, ingin menanyakan perihal info sewa dan persyaratan untuk menempati Rusun di Pasar Rumput. 

 

Atas atensinya saya ucapkan terima kasih. 

 

Salam Hormat, 

Adam P.

1

2021 March EM000066665 KELURAHAN RAGUNAN Komunikasi Pemerintah Email

Assalamualaikum 

  

Maaf saya langsung saja 

🙏

 

Saya mo menanyakan perihal no tlp  

081210187080 ini no pribadi / perorangan apa untuk nomor pelayanan publik? 

Trus no pelayanan publik yg mana ya? 

Tolong mba/ mas saya butuh buat bikin surat bukan buat menganggu hidup orang !! 

 Tolong kerjasama nya dalam hal ini 

🙏🙏

 

 

 

Saya kirim surat ini blom di tanggapi dari kelurahan ragunan tolong di tanggapi Krn saya butuh utk buat surat terima kasih 🙏�

1

2021 March EM000066668
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat Sore, 

Yth. 

Pemprov DKI 

 

Terkait dengan masalah saluran air di belakang rumah saya (Rumah kontrakan/Kosan tiga lantai) di jalan Kebon Bawang III yang selalu mengucur 

sepanjang hari dari lantai dua dan lantai tiga. Sehingga menyebabkan saluran air dirumah saya menjadi penuh. 

Dan suara dari pembuangan air yang dari lantai dua dan tiga tersebut juga mengganggu karena sepanjang hari kedengaran. Dan dapatkah got yang 

terletak di antara gang Kebon Bawang Tiga dan Empat tersebut dikeruk seperti yang dilakukan di got sebelah Taman RPTRA Kebon Bawang. 

Sehingga kalau musim hujan got tidak menjadi penuh dan mampet. 

Sudah sering kamar mandi kami kebanjiran jika sedang hujan pasti langsung naik airnya. 

Mohon perhatiannya. 

 

Terimakasih. 

 

Alamat : Got disepanjang perbatasan Jalan Kebon Bawang III dan IV pada RW 08 Kelurahan Kebon Bawang, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara.

1

2021 March EM000066671

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat sore pemprov dki jakarta, saya ingin membuat pengaduan perihal puskesmas kecamatan palmerah, hari ini (17/3/2021) sekitar pukul 

15.30. saya berktp bekasi, bpjs saya pun aktif, namun saya baru pindah ke daerah palmerah, akhirnya saya ke puskes tsb, dengan keluhan nyeri 

dada kiri, di sertai sesak nafas, kepala kiripun nyeri seperti di tusuk2, tangan kiri saya lemas, kaki kiri saya kesemutan, setelah di cek suhu normal, 

tapi  tensi saya 146/97 mmHg, tapi saturasi 98% baik, dokter hanya mengecek auskultasi jantung menggunakan stetoskop tidak ada pemeriksaan 

menyeluruh dari kepala hingga kaki. (Tidak ada palpasi, perkusi thoraks cardio, tidak ada palpasi perkusi lambung, tidak ada pemeriksaan saraf). 

Saya mengatakan sekitar bulan juli thn lalu saya cek darah Hb saya 9.8, biasanya normal, kemudian bulan januari thn ini saya pernah tensi tinggi di 

beri captopril, namun ketika meminum obat, dada saya semakin nyeri, saya cek ulang tensi malah normal, terakhir tensi seminggu lalu 125/85 

mmHg, kemudian dr. Puskesmas, mendiagnosis saya sakit lambung, padahal saya tak ada keluhan nyeri lambung, mual -, muntah -, GERD pun tak 

ada, pihak farmasi pun kebingungan karena saya di kasih obat lambung, padahal keluhan jantung, pihak farmasi suruh saya crosscek ulang ke 

dr.nya , dr.nya masih bilang saya sakit lambung, di suruh observasi 3 hari, baru boleh ekg dan lab, itu juga harus dtg pagi, mohon maaf sebelumnya, 

saya tidak memberitahu ke dr.nya bahwa saya adalah lulusan sarjana kedokteran,dan sedang s2 magister kesehatan masyarakat, saya ingin tahu 

apakah ada perbedaan antara pasien umum awam dan pasien berlatar medis, sungguh memilukan, ketika saya dahulu bertugas di rs atau 

puskesmas lain, pasien dgn gejala seperti ini lgsg cek head to toe, dan di lakukan pemeriksaan saraf refleks dgn palu refleks, dan minimal ekg. Saya 

di berikan ranitidin dan antasida. Akhirnya saya pulang, walau nyeri dada masih terasa sesak dan kepala sakit.terimakasih.

1

2021 March EM000066674

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Kepada Yth. 

 

Pemda Provinsi DKI 

(bagian yang berkepentingan) 

di tempat. 

 

 

 

Dengan hormat, 

Saya Raditya, pensiunan karyawan swasta dan tinggal di BSD, Tangerang Selatan. 

Saya ingin membuat logo pada suatu aktivitas saya dan juga untuk kop surat, dengan gambar sketsa Patung Pembebasan Irian Barat yang berada di 

Lapangan Banteng. Gambar tersebut berupa semacam lukisan / sketsa patung tsb yang akan menjadi logo kop surat dan di buku saya. 

 

Pertanyaan saya adalah : apakah saya memerlukan ijin khusus ataupun harus membayar royalti tertentu sehubungan dengan pemakaian gambar 

patung pembebasan Irian Barat tsb ? 

 

Hal ini saya tanyakan, sehubungan dengan adanya tuntutan klaim dari keluarga almarhum Henk Ngantung kepada Mal Grand Indonesia, 

sehubungan dengan pemakaian gambar Patung Selamat Datang di Bunderan HI pada logo Mal Grand Indonesia. 

 

Jadi saya menghindari tuntutan sepihak dari pihak yang merasa memiliki hak cipta atas Patung Pembebasan Irian Barat tsb. Setahu saya Patung tsb 

dibikin sketsanya oleh Presiden Soekarno dan dibikin detailnya oleh Friedrich Silaban. Henk Ngantung sempat diminta bikin sketsanya oleh Presiden 

Soekarno untuk membuat patung tersebut, tapi akhirnya diambil alih oleh Presiden Soekarno karena lama atau suatu sebab tertentu. Demikian 

yang saya baca-baca di web. Mohon dikoreksi kalau saya salah. Oleh karenanya saya memohon kejelasan hal ini, daripada menimbulkan masalah di 

kemudian hari. 

1

2021 March EM000066676 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuan kepada pihak terkait bisa menertibkan suara TOA masjid almawardiyah di jalan pisangan lama 2 RT 09/01 kelurahan pisangan lama 

kec pulogadung jakarta timur terlalu kencang ,meresahkan danmegganggu ketenangan warga sekitar RT 09/01 pengeras suara masjid yg sangat 

kencang sangat mengganggu sekali . Terimakasih.

1



2021 March EM000066677
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Nathaniel Raphael Arsa 

Email: nathanielraps03@gmail.com 

Nomor HP: 081387047982 

Waktu dan Tanggal Pelaksanaan Tes: Sekitar Jam 7 lebih (Rabu,17/03/2021) 

 

*mohon dibantu ya min secepatnya jika memungkinkan, terima kasih�

1

2021 March EM000066680
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama : Sulthan Irsyad Rahmagya 

Email : irsyadr.sulthan@gmail.com 

Nomor HP : 081381457032 

Waktu dan Tanggal pelaksanaan tes : sekitar jam 9 malam /(Rabu, 17 /03/ 2021)  

 

*mohon dibantu ya min Secepatnya jika memungkinkan, Terimakasih* 🙏🙏�

1

2021 March EM000066719
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Halo selamat siang, saya ingin meminta hasil tes JakCLM atas nama: 

 

Siti Rania Septianda 

Email: siti.rania209@gmail.com 

No. telepon: 083813801177 

Tanggal: Kamis 18 Maret 2021 sekitar pukul 09.30  

 

Dikarenakan internet bermasalah sebelumnya, terima kasih.

1

2021 March EM000066720
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Fathan Zul Waskito 

Alamat email CLM: fathan.waskito@gmail.com 

No. Telepon: 085640420493 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: +/- 11.00 WIB , 18 Maret 2021

1

2021 March EM000066724
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

 Mohon ditertibkan parkir liar di jalan cempaka putih barat I, Jakarta pusat, Indonesia. Sudah dilaporkan ke aplikasi JAKI dan QLUE tapi masih terjadi 

hampir setiap hari. Bahkan semakin siang semakin ramai. 

Terima kasih untuk perhatian dan komitmennya dalam melayani keluhan warga seturut program pemerintah dalam rangka meningkatkan kualitas 

hidup masyarakat. 

 

Berikut saya sampaikan informasi yang diminta: 

Alamat lengkap: Jl. Cempaka Putih Barat I, RT/W: 001/03, Jakarta Pusat, 10520, Indonesia 

Patokan lokasi laporan: masuk dari jalan cempaka putih Barat I. 

Terlampir deskripsi laporan pada JAKI dengan no laporan: JK2103180068, merujuk lokasi kejadian.

1

2021 March EM000066725 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Informasi yang saya dapat dari Satpam Bank DKI perihal kenapa tidak cair saldo saya masih Rp. 0,- di ATM DKI sebagai berikut : 

 perihal yang menyebabkann tidak cair mungkin karena adanya perubahan data-data Ibu, karena pada bulan Februari kemarin ada pendataan ulang 

dimana mungkin data ibu tidak terupdate dikarenakan : 

1. dijelaskan apa saja yang membuat berubahnya data penerima manfaat BST.   

   penerima BST masuk kategori meninggal dunia, pindah luar DKI jakarta, perubahan status perkawinan, mampu/tidak mampu secara ekonomi, 

penerima  

   PKH/BPNT dan memiliki penghasilan tetap. 

2. bagaimana mekanisme perubahan data penerima manfaat BST. 

     

satpam tersebut menunjukkan keterangan yang di tempel di Bank DKI penjelasannya dan saya disuruh menanyakan lebih lanjut dan jelasnya ( data 

terlampir ) yang saya foto. dan saya sudah telp tetapi telpnya sibuk terus dan WA ke nomor tersebut tetapi belum ada respon baliknya. sampai 

akhirnya saya buka cari-cari di google akhirnya ketemu alamat email ini.   

 

karena pada bulan Februari kemarin saya mendapat telp dari RT tempat tinggal saya sekarang : Jl. Sukarela No. 17 E Rt 03/Rw 10 Penjaringan - 

Jakarta utara, beliau menanyakan apakah di bulan Januari Ibu sudah mendapatkan surat panggilan untuk BST tersebut. Dan saya jawab sudah dapat 

Bu dan sudah dapat pula ATM Bank DKInya dan dana juga sudah saya cairkan. saya dapat surat tersebut dari RT yang berdasarkan alamat KTP saya : 

di Rt 13/Rw 007. Dan  RT  saya jawab oke dech kalau begitu, karena jika belum dapat saya mau masukkan namanya begitu kata RT saya.   

  

 Nama lengkap : Jemmi Musa 

Alamat Lengkap : Jl. Sukarela No. 17 E Rt.03/Rw. 10 Penjaringan - Jakarta Utara 

NIK : 3172011809720008 

No telp yang dapat dihubungi : 0821 1364 7716 

Demikian yang dapat saya sampaikan, terima kasih. 

 

1

2021 March EM000066729
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dila sepiana, dilasefiana30@gmail.com, 085607492607.  

Waktu tes 21:53, 17 Maret 2021
1



2021 March EM000066730
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kesemerautan parkir liar dan pangkalan bajai di atas jembatan blustru sisi gedung ltc Glodok dan seberang sekolahan SD 15 pagi mangga besar 

sebelah gedung ltc Glodok. 

Jembatan blustru dekat puskesmas dan Polsek taman sari

1

2021 March EM000066734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum  

Mohon info apakah boleh kedai pinggir jalan utk tempat nongkrong tetap buka saat ini?  Apakah dg izin polisi atau kecamatan atau kelurahan?  

Saya melihat ada 2 tempat nongkrong anak muda pinggir jalan baru di daerah taman puring (depan sekolah pariwisata sahid) dan dibawah 

jembatan halte tj mayestik, kebayoran baru 

Keduanya ada dekat dg polsek dan daerah kelurahan dan kecamatan. 

Ini foto kmrn malam, sebelum jam 21.00,kalau diatas itu lebih ramai, krn saya berangkat kerja sebelum jam 21.00 jd ga bisa ambil foto yg lebih 

malam. Terima kasih

1

2021 March EM000066738 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

smpai skrgpun masih tetap sama bhkan adik saya terdaftar penerima bantuan presiden 300 rbu tp tak menerima undangan ...nih gmn ..nih nom 

kaka adik saya ...nom kaka : 3171031804170014 .. 

mhon tidak lanjuti kenapa ni bisa terjadi ... 

ini data datanya pak ... 

NIK: 3173031305920007 

No KK: 3171031804170014 

Nama: ACH CHAERMAWAN 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl kemayoran barat 4 rt/004 rw/006 kemayoran jakarta pusat 10620 

Pekerjaan: buruh harian lepas 

Warga DKI

1

2021 March EM000066740
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Timothy Alden Marantika 

Email : t.aldenmnrtk@gmail.com 

Nomor HP : 081285133015 

Waktu dan tanggal pelaksanaan : Sekitar jam setengah 9 (Kamis, 18/03/2021) 

 

*Mohon dibantu ya min secepatnya jika memungkinkan, terima kasih 🙏�

1

2021 March EM000066742
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Email

Selamat malam, 

Mohon info admin untuk pembuatan akte lahir non bayi apakah bisa dilayani di kelurahan atau harus ke dukcapil ya, terimakasih
1

2021 March EM000066750
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong tindak anak kos Pak Beny yang ngumpul tanpa masker di jl srikaya ujung dekat isi ulang air tirta drajat utan kayu, jakarta timur 

Biasa nongkrong dari jam 7 malam hingga 3 malam. 

 

Jl. Srikaya Ujung 7-37, RW.6, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13120 

 

6°11'45.4"S 106°51'59.7"E 

-6.195940, 106.866574

1

2021 March EM000066757
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov DKI,  

Mohon untuk dihimbau dan sering di follow up warga Jalan K H Hasyim Kel. Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Jakarta Barat. Rata-rata warganya 

tidak memakai masker.  

 

Mohon diperingatkan. Terima kasih

1



2021 March EM000066773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar Email

Selamat siang melanjutkan aduan kami no. EM000061331&EM000061882 tentang PKL yang melanggar aturan berjualan di trotoar Jl. TB. 

Simatupang seberang RSUD Pasar Rebo. PKL tersebut masih tetap berdagang di trotoar. PKL tersebut mengatakan mereka tetap berdagang di situ 

karena sudah membayar. Mohon ditindak tegas PKL yang melanggar aturan & mohon ditindak juga oknum yang menerima bayaran dari PKL yang 

melanggar aturan. (Note: PKL tersebut sekarang berjualan dari pukul 06.30 sampai pukul 09.00 pagi). Terima kasih.

1

2021 March EM000066781 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang, 

 

Saya ingin menanyakan kapan vaksinasi covid 19 untuk pekerja migran indonesia seperti pelaut akan diberikan, terutama di ibukota Jakarta. Karena 

untuk daerah bali, dinas tenaga kerja bali, ESDM bali, UPT BP2MI dan para kadisnaker serta pemilik agency dari penempatan crew kapal pesiar 

dibali sudah mulai memberikan vaksin covid 19 secara cuma2.  

 

Mohon bantuan masukan, prosedur serta penjelasannya, siapa saja yg harus kami hubungi agar kami juga yg tinggal di ibukota Jakarta juga dapat 

segera menerima vaksinasi covid 19. 

 

Terima Kasih. 

 

Ade Sulaeman.

1

2021 March EM000066785
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon ditertibkan parkir liar di jl Cempaka Putih Barat RT/W: 001/03, Jakarta Pusat.  Hampir setiap hari dan sudah dilaporkan ke qlue dan JAKI tapi 

belum ada hasil. Status laporan selesai padahal masih pada parkir....apa setiap hari akan begini? 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000066790
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Saya ingin melaporkan di jalan Salemba raya tepatnya di depan rumah sakit Carolus ada parkiran liar yang dikelola oleh ormas pemuda Pancasila 

cukup meresahkan warga. Karena mereka meminta uang parkir ke semua kendaraan yg ada dan mengatasnamakan wilayah.  

Saya sudah menanyakan RW setempat mereka tidak ada ijin ke wilayah setempat. 

Mohon agar dapat segera di follow up permasalahan tersebut. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi : jalan Salemba raya depan rumah sakit Carolus dekat jembatan penyeberangan, kelurahan Paseban kecamatan Senen Jakarta pusat

1

2021 March EM000066796
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Alamat : Jalan Budhi I Rt 004 Rw 012 Tanah Kosong atau dikenal masyarakat Lapangan Jabut (Bang Jabut) Kelurahan Kebon Jeruk Kecamatan Kebon 

Jeruk  Jakarta Barat 11530 

Patokan Laporan :  Keberatan bebarapa masyarakat atas adanya kabut asap yang terjadi, hasil pengamatan  adanya pembakaran batok kelapa yang 

dibakar dalam rangka proses pembuatan arang batok kelapa (terdapat 5 drum), kabut asap sangat menggagu pernapasan.

1

2021 March EM000066811
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Maaf Pak saya ingin melapor, saya lupa men screenshot hasil tes mandiri ( JakCLM ). 

Jadi 

Saya ingin meminta data Screenshot/unduhan file nya. 

 

Nik :3174034808030003 

Nama: AZZAHRA ANDIKA OKTAVIAN 

Alamat email CLM : @Azzahra Andika  

No. Telepon: 085692634016 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 

Pukul :16.20 

Tanggal : 17 Maret 2021

1

2021 March EM000066812
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Selamat Sore Bapak/Ibu ditempat, 

 

Saya Yossi Hendrawan mau bertanya Apakah RUMAH DP 0 RUPIAH program Bapak Gubernur Anies Baswedan masih tersedia untuk SAYA yang 

masih ngontrak kesana kesini? 

Mohon Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan yang saya tanya. 

 

Atas perhatian yang sebesarnya Saya ucapkan Terima Kasih. 

 

Regard 

YOSSI HENDRAWAN 

(08118067686) 

 

Saya sudah coba ikuti persyarat2an yang dimaksud tersebut dari download apl. SAMAWA DP 0 (tapi susah untuk masuk keaplikasi tsb)

1



2021 March EM000066816
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Email

Assalamu'alaikum pak. Pak saya mau kritik dan saran. Suami saya dagang PKL di ragunan, sudah 1tahun nih pak dagangan nya tutup semenjak covid. 

Nah sekarang ragunan sudah buka tapi peraturan nya tetap saja anak diatas 9tahun yang boleh masuk.  

 

Usaha suami saya dagang mainan anak pak, gak ada yg beli kalau peraturan nya anak kecil tidak boleh masuk. 

 

Coba pak di bantu untuk ragunan agar bisa bijak dalam membuat peraturan. Setidaknya seperti wisata lain anak diatas 1tahun boleh masuk. Ancol, 

the jungle, seaworld yg tempatnya lebih kecil dari ragunan, boleh kok anak diatas 1tahun masuk tapi ragunan tidak. 

 

Atau saya harus minta bantuan atau lapor kemana agar bisa dikaji ulang peraturan nya? Sudah lama ini pak 1tahun usaha nya tutup. Trmksih

1

2021 March EM000066817
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tempat badminton melanggar protokol kesehatan Covid19 tidak ada social distancing dan semua lapangan dibuka sampai malam.  

 

Lokasi Grand Futsal Kuningan Pedurenan

1

2021 March EM000066826 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang .. 

Saya mau menanyakan tentang Bansos  

Di keterangan pendaftaran Prakerja disitu saya gagal (NIK anda terdaftar sebagai penerima bansos) 

Sedangkan di RT . saya tidak dpt sama sekali dari awal Covid Sampai saat ini 

 

Dan saya tanya ke pengurus RT  

Jawaban nya suruh di abaikan aja  

Nama   : Maya Armayani 

NIK       : 3175084703880001 

Alamat : Jl.Jengki Cipinang Asem 

RT 011/009 Kel.Kebon Pala, Makasar Jakarta Timur

1

2021 March EM000066840
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Selamat pagi , saya ingin melapor terkait parkir liar di depan pintu pagar rumah saya, setiap hari mulai dari senin sampai jumat , parkir liar ini akibat 

bpjs kesehatan jakarta barat tidak membolehkan pengunjung untuk parkir di kantornya sehingga berdampak sampai depan pagar kami setiap 

harinya dan lalu lintas menjadi macet , saya susah sekali untuk akses keluar masuk padahal rumah saya, di rumah saya ada anak saya masih balita 2 

bulan dan anak umur 1 thun, udara dan asap rokok masuk ke rumah kami karna banyak nya yg parkir depan pagar kami. Pak tolong di bantu agar 

tidak ada lagi yang parkir depan rumah kami , alamat saya : 

Jalan raya kelapa dua no.8 RT 002/05 Kel. Kelapa dua, kecamatan kebon jeruk , kota jakarta barat 11550 ( samping kantor bpjs kesehatan jakarta 

barat ) 

 

Dan mohon agar di tutupi identitas lapor saya pak takut terjadi hal yang kurang enak ke keluarga kami. 

 

 

 

Foto berikut tgl 18 dan 19 maret 2021 , mohon sekali bantuanya pak untuk di tindak lanjuti dan mohon tutupi identitas dan laporan kami �

1

2021 March EM000066841 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah Email

 

 Sudah dilaporkan berkali kali ke PPSU setempat juga dilaporkan melalui Jaki tapi sudah hampir 2 pekan belum juga ditindak lanjuti.  

Alamat lengkap : Taman Buaran Indah 4, Penggilingan Jakarta Timur.  

Patokan: RT09 RW13, Kelurahan Penggilingan,  kecamatan Cakung.  

Permasaalah: Banyak sampah keras dari pangkasan pohon persiapan pemasangan CCTV minta tolong dibuang. Sudah lapor di Jaki tapi TL nya terlalu 

lama, sementara daunya sudah pada kering dikhawatirkan warga terbakar yg bisa merambat ke rumah.

1

2021 March EM000066843 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamu'alaikum  

Kepada yth.  

Bapak/ibu di tempat 

 

Nama : Muhammad Solehudin 

Nik : 3175062609970004 

No. KK : 3175060709180025 

No. HP : 081219937022  

 

Permisi bapak/ibu saya ingin menanyakan kenapa bansos saya belum turun sedangkan tetangga saya masih satu RT dengan saya sudah turun 

bansos tunai nya padahal dapat undangan nya bareng dengan saya dan saya terakhir dapat BST bulan Januari sampai sekarang belum. Tolong 

bapak/ibu Saya sangat membutuhkan dana tersebut untuk biaya kebutuhan sehari-hari. Mohon bantuannya bapak/ibu untuk di percepat.  

 

Terimakasih  

 

Wassalamu'alaikum

1

2021 March EM000066849
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear All, 

 

Sehubungan dengan adanya kerumunan warga tanpa masker & jaga jarak sehingga menimbulkan cluster virus covid yg membahayakan warga 

sekitarnya utk itu mohon di tindak lanjuti kerumunan tersebut.  

 

Lokasi nya di Jl Mardani 1 RT.03 RW.10 cempaka putih barat, depan rumah pak aziz & pak guntur  RW.10 (tanah kosong yang di gunakan utk main 

tenis meja di tengah perumahan padat penduduk). 

 

Warga yg main bukan hanya warga RW.10 melainkan warga RW.13 dimana menimbulkan kerumunan & sangat berisik tanpa protokol kesehatan 

Covid19. 

 

Jadwal mereka main tenis meja setiap Senin, Rabu & Jumat mulai pukul 20.00 - 22.30 WIB & minggu pukul 07.30 - 11.00 WIB.. kegiatan ini sangat 

mengganggu warga sekitar. Selain tidak ada nya protokol kesehatan, menimbulkan kebisingan. 

 

Dan saya laporkan juga penggunaan listrik liar tanpa meteran & langsung tarik kabel dari tiang di tempat mereka main tenis meja. 

 

Mohon di proses laporan ini & di tindak lanjuti agar tidak menimbulkan kegaduhan lagi. Sangat mengganggu warga sekitar utk beristirahat. 

 

Kami lampirkan photo juga. Mohon maaf kurang jelas karna di ambil diam2 dari kaca jendela. 

 

Terima kasih atas waktu & kerjasama nya. 

 

Hormat kami, 

Warga yang sangat terganggu dengan aktifitas mereka

1



2021 March EM000066854
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo, 

 

Saya selaku warga di DKI Jakarta, ngin menyampaikan dan melaporkan terkait Gelandangan/Tunawisma (homeless) yang berada di depan rumah di 

daerah Tebet Timur No.47 Rt.009 Rw.008 Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet Kota Jakarta Selatan, tepatnya di Jl. Tebet Timur Raya Depan 

Taman Tebet, terkait gelandangan/tunawisma tersebut yang mengganggu kami sebagai warga daerah karena meresahkan dan mengaku-ngaku 

sebagai tukang parkir disebelah rumah (klinik kecantikan) yang kadang kerap kali membuat kemacetan lalu lintas kendaraan di jalanan depan taman 

tebet timur. Saya berharap dinas sosial dan aparat satpol pp dapat menertibkan gelandangan/tunawisma yang meresahkan yang berada didepan 

rumah agar mereka juga mendapatkan tempat yang lebih layak dan tidak meresahkan saya serta warga sekitar Tebet Timur Raya. 

 

Atas perhatiannya, saya ucapkan terimakasih.

1

2021 March EM000066876
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Genangan Jln pool ppd Rt08/02 kedaung kaliangke sdh mengeluarkan aroma bau dikhawatirkan akan menimbulkan berbagai penyakit.akibat 

saluran air yg tdk lancar
1

2021 March EM000066880 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Mohon maaf apakah pada bulan mei 2020 sudah terlambat utk saya di data penerima bantuan. Karena saya sudah minta di data pada bulan mei 

2020 agar terdaftar penerima sembako. 

Tolong infonya terimakasih

1

2021 March EM000066881
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

 

Saya dengan Amira, bermaksud untuk melaporkan ketidak tertiban Penjualan kaki lima di depan komplek Simprug Golf XIV. Menyalakan musik 

terlalu kencang di daerah perumahan sehingga warga terganggu.  

 

Saya mohon ditegur saja supaya tidak menyalakan musik terlalu kencang karena warga Simprug Golf XIV terganggu dengan kebisingan jualan Sate 

Taichan Novita tsb saat malam hari yang semestinya warga istirahat.  

 

Terima Kasih, 

 

Amira.

1

2021 March EM000066885
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Laporan pju mati 

Alamat Lengkap: JL.Lembur Rt 003 Rw 06 Kel/Kec.Makasar JakTim 13570 

Patokan Lokasi Laporan: gang kober, sebrang spbu pusdiklat depnaker

1

2021 March EM000066892
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Email

Pagi min, tolong di tindak lanjiti, bahwa di Taman Patung Tumbuh dan Berkembang Kel. Gunung Kec. Kebayoran Baru, Hampir tiap malam taman 

tersebut di pakai Orang Pacaran yang sudah diluar batas normal, malah sampai ada yang hampir Mesum,  

Tolong adakan :  

1.  Patroli Satpol PP di Taman Patung Tumbuh dan Berkembang 

2. Pasang CCTV 

😂

 

3. Tulis di Spanduk " Taman bukan untuk pacaran, dan untuk berzina "  / Taman ini di Pasang CCTV, Barang siapa yang Pacaran tidak sewajarnya 

atau sampai berzina akan di Viralkan.  

4. Terangin Lampunya lagi. 

 

Khususnya Malam Sabtu, Malam Minggu di atas jam 8 Malam sampai jam 02.00  

banyak yg Pacaran bahkan sampai begituan. 

Tolong di Respon 

Terimakasih
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2021 March EM000066893
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Irwinsyah Mokoagow 

NIK : 7174020609880002 

Nomor HP : 085222071234 

Email : qraiwin@gmail.com

1



2021 March EM000066894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear team pemerintah Jakarta 

Sehubungan dengan masih adanya pandemi covid sampai hari ini 

Mohon bantuannya untuk pemeriksaan Foodcourt Taman Semanan Indah yang pada hari ini pk.2.55 masih banyak orang berkumpul dan membuat 

kegaduhan 

Hal ini sangat mengganggu baik secara kebisingan karena volume suara musik yang sangat keras maupun banyaknya orang berkumpul tanpa 

physical distancing di tengah situasi pandemi  

Mohon agar jam nongkrong dapat dibatasi 

Terima kasih 

 

Sampai saat ini pada jam 3.23 pagi masih banyak orang berkumpul di foodcourt taman semanan dan sangat bising 

Mohon ditindaklanjuti 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000066899
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dagang kebab dibibir jalan, mengganggu pejalan kaki bisa mengakibatkan kecelakaan, pasang kompor dibawah jaringan kabel listrik tegangan tinggi. 

Gerobak mangkal 1x 24 jam. Alamat pertigaan Sarbini 1 jln pusdiklat Depnaker RT 11/06 kampung Makasar kec Makasar Jakarta timur. 

Mohon d tindak, trimakasih

1

2021 March EM000066900 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Selamat pagi. Perihal adanya peristiwa pelemparan batu terhadap kereta CommuterLine hingga mengakibatkan kaca krl pecah dan melukai salah 

satu penumpangnya yang kejadiannya terjadi di antara stasiun buaran dan stasiun klender baru, Jalan I Gusti Ngurah Rai, Duren Sawit, Jakarta 

Timur. Oleh karena itu, mohon pihak Pemprov dapat meningkatkan pengawasan keamanan di lintasan kereta api dengan menambal tembok-

tembok yang jebol yang bisa dimasuki oleh orang-orang yang tak bertanggung jawab. Selain itu, mohon dipasang kamera pengawas CCTV di 

sepanjang perlintasan kereta api yang rawan dan rentan akan tindakan kriminal, seperti aksi pelemparan batu, tawuran, pencurian dan lainnya. 

Juga koordinasikan dengan instansi terkait lainnya untuk gencar lakukan patroli pengawasan secara berkala dan berkesinambungan untuk 

menimalisir peristiwa tersebut terulang kembali ke depannya. 

 

Mohon dapat ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 March EM000066902
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

 Mohon agar segera ditindak banyak parkir motor jl.  Kolonel soegiono,  taman aheme KBT, kel.  Duren sawit.  Kecamatan duren sawit,  karena 

sangat membahayakan masyarakat
1

2021 March EM000066903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya melihat ada kerumunan di lapo cendrawasih kec cengkareng barat  jakarta barat sampe jam 2 pagi masih buka dan berkerumun. Mohon di 

tindak lanjutin.  

Salam,  

Rs

1

2021 March EM000066914
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pasar pagi di Joglo depan SMA Yadika 5 buka setiap hari minggu. Sudah terpasang spanduk larangan untuk diadakan kegiatan pasar selama covid-19 

namun sampai saat ini tetap berjalan & selalu membuat macet. 

 

Mohon untuk di cek atau di tindak lanjutkan agar penyebaran covid-19 tidak semakin banyak. Terima kasih.

1

2021 March EM000066923
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Anak2 muda (orang2nya kurang lebih sama) ini setiap hari ada di warung Ropang Taman Palem Lestari blok B17/70 Cengkareng Jakarta Barat. 

Mereka mulai nongkrong dr sore jam 15.00 sampe pagi. Berisik sekali suara tertawa dan berbincangnya. Sudah pernah didatangi satpol PP dkk dr 

Kelurahan dan Kecamatan Rabu 17/3/2021, tapi hanya tiarap 3 hr. Kemarin Sabtu 20/3/2021 mulai lg bergerombol tanpa prokes sampe pagi. Untuk 

mengelabui petugas, anak2 muda tersebut mematikan lampu atas dan hanya menggunakan lampu dari kios2 makanan yg sudah tutup. Mereka juga 

sengaja berpakaian hitam agar tidak terlihat dari petugas yg berpatroli.  Nanti malam saya akan videokan lagi bila diperlukan. Thanks.

1



2021 March EM000066941
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada kerumunan pd nongkrong dan nyanyi" didepan warung kopi pojok di jalan dadap sunter agung.. 

Ini anak" abg tolong suruh pihak rt rw setempat juga aja agar lebih dipantau dan berani utk negur...  

Krn saya lihat utk pihak seperti rt rw tidak peduli atau tidak berani... 

Sudah sering x selalu pd nongkrong, dr anak abg, bapak"... aduhhhh saya uda cape tiap hari tiap malam mengganggu sekali... 

Terima kasih..

1

2021 March EM000066949 KELURAHAN ANGKE Sampah Email
 Buang sampah sembarangan di depan kantor warga..trima kasih.jl.pangeran tubagus angke no 43.jkarta barat..kelurahan 

angke.kec.tambora..dekat bakmie sentosa..sebelah indomaret.
1

2021 March EM000066951 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email
Halo min, mau bertanya. Apa bisa kalau status Pns di Instansi lain, pindah ke Pemprov Dki? Kalau bisa alur dan syarat nya gimana yah min? Terima 

kasih
1

2021 March EM000066960 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Kepada  

Yth 

Bp Gubernur DKI  

 

Selamat sore , saya dengan temmy wijaya selaku warga jakarta , yg beralamat di jl sawah lio 5 rt 11 rw 06 kelurahan : Jembatan Lima , Kecamatan : 

Tambora - Jakarta Barat , ingin melaporkan bahwa airpam di wilayah kami sdh hampir 1 tahun terjadi kendala , suply air pam sangat terganggu , air 

pam hanya keluar di jam 02.00 wib , itupun hanya sedikit , kami sdh melaporkan berkali2 ke perusahaan pam terkait , tp smpi skrg tidak ada 

actionnya . Mohon bantuan Bapak Gubernur , salam hormat , terima kasih. 

Nama : temmy wijaya 

Alamat : Jl. Sawah Lio 5 rt 011 rw 06 no.25  , Kelurahan : Jembatan Lima , Kecamatan : Tambora , Jakarta Barat 11250. 

 

No.id : 000489265 

atas nama : risnawati djaja 

 

terima kasih atas bantuannya. 

 

 

Salam hormat 

 

 

temmy wijaya 

081388000068 

081219202555

1

2021 March EM000066973
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- Email

Selamat siang Bapak/Ibu ditempat, 

saya mau menanyakan prihal persyaratan pengajuan hunian DP Rp.0 di RUSUNAMI NUANSA PONDOK KELAPA DAN SETRALAND CENGKARENG. 

Boleh dijelaskan secara detail/spesifik persyatan no.3 dan no.6 (tidak sedang menerima bantuan subsidi pemerintah dan penghasilan rumah tangga 

perbulan max.14,8 juta itu) Untuk mendapatkan persyaratan itu LANGKAH apa yang harus saya jalankan? Atas perhatiannya saya ucapkan banyak 

terima kasih.   

 

Salam Hormat,       

Yossi Hendrawan
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2021 March EM000066980
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya admin dari LaporCovid19. 

LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal pelaporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, warga dapat 

melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 22 Maret 2021 

Lokasi: Jl Rawa Tengah Musholla Baitul Karim, Kel Galur, Kec. Johar baru, Jakarta Pusat (https://goo.gl/maps/2iVSAzJyHBJxTXzW9) 

Isi Laporan:  

 

"Setiap malam mereka main bola tanpa memakai masker di jalanan (tepatnya di depan Musholla Baitul Karim). Setiap hari penuh di jalanan untuk 

bermain bola hingga larut malam. Saya tidak bisa tidur dan sanggat mengganggu orang di sekitar, termasuk tetangga. Anak-anak tersebut sudah 

diberitahu namun tetap melanggar"  

 

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh Satpol PP dan Tim Satgas Covid-19 Prov DKI Jakarta.  

 

Salam,  

Tim Laporan Warga LaporCovid-19

1

2021 March EM000066982 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Yth 

Bapak dan Ibu  

di tempat 

 

Perkenalkan saya RObiyatul Adawiyah, mahasiswa pasca sarjana FIK UI yang sedang menyelesaikan tugas akhir, THESIS. mohon izin bertanya 

apakah di Pemprof DKI Jakarta menyediakan besiswa untuk tugas akhir? 

 

-- 

Best regard, 

 

_ _ _ 

 

Ns. Robiyatul Adawiyah, S.Kep

1



2021 March EM000066988 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email Siang min,mohon infonya untuk mendapatkan Kartu Anak Jakarta (KAJ) 1

2021 March EM000066990

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) Email

Selamat siang pemprov Dki 

Mohon di bantu bagaimana caranya saya harus merubah kartu keluarga orang tua saya yg masih model jaman dulu dan ktp orang tua saya yg hilang 

bbrp thn lalu sdh sy lapor ka ke kepolisian namun mau membuat ktp yang baru tdk bs karena KK nya masih model lama dan tidak terbaca oleh 

sistem.bahkan sudah di urus ke sudin dukcapil pun tdk bs. Usia orang tua sy sdh 70 thn dan sampai saat ini beliau tidak punya identitas apapun. 

Sebagai informasi alamatnya di kel bangka kec mampang prapatan jaksel. Mohon kira nya untuk di bantu oleh dinas terkait, harus kmn kam 

mengurus hal ini. 

Terimakasih atas perhatiannya. 

 

Salam 

Nanik Mardiati 

081297449284 

Terimakasih atas informasi nya,tetapi yg saya maksudkan data dalam kartu keluarga sdh tidak terbaca karena kartu keluarganya masih model 

lama,blm di perbarui ke model baru dan ktp orang tua sy yg hilang belum el ktp masih ktp jaman dulu yg sdh seumur hidup. Jd untuk membuat ktp 

dan kk terbaru sdh tdk bs terbaca data nya. Mohon di perjelas lg infonya. 

 

Terimakasih 

Salam 

Nanik mardiati 

Nama Lengkap:   SRI REJEKI 

 

Alamat Lengkap:  

Jln Bangka IV Rt 014/03 No 47 .Pela Mampang ,Mampang Prapatan ,jak-sel 

 

NIK      :  4303112841500 

1

2021 March EM000066992
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan Email

Assallamuaallaykum Wr.Wb 🙏🏻 Selamat Siang. mohon Maaf Bapak/Ibu... Ini Skdr Saran... Tolong DiPantau Untuk Percepatan Tanggap Vaksinasi Yg 

Berada DiJakarta Timur, Terkhusus Daerah Condet Kelurahan,Batu Ampar, Kampung Tengah & Balekambang.... Yg DiAdakan DiGedung Pesantren 

Khataman Nabiyyin.... 

🙏🏻

 

 

Dikarenakan Banyak Sekali Lansia Yg Mengeluh Karena Sound System Untuk Pemanggilan Nomor Urutnya... Sekaligus Penangkapan Vaksinasinya 

Dikarenakan DiPC Laptop Dokternya Terjadi Maintenance.... Sehingga Banyak Lansia Yg Pada Ngeluh...... Mohon Maaf Sebelumnya Bapak/Ibu....  

 

Sekian Dari Saya Terima Kasih Wassalamua'allaykum Wr.Wb 🙏�
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2021 March EM000066993 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Maaf sebelumnya saya mau tanya bagaimana cara pengurusan Dana Lansia karena umur saya 66 tahun dan saya tinggal daerah Cakung timur 

Jakarta timur, saya sudah menanyakan ke pihak Dinsos di kelurahan setempat tetapi mereka bilang tidak ada bantuan Dana Lansia. 

 

Saya juga tidak mendapatkan BST senilai 300.000 per bulan , tolong di bantu pengecekannya kenapa Lansia seperti saya tidak mendapatkan 

bantuan apa apa sedangkan tetangga saya yang berkecukupan mendapatkan BST. 

NO. NIK SAYA : 3175064506570006 

 

Terima kasih
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2021 March EM000067005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Tidak ada PJU gelap 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790
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2021 March EM000067012
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Saya adalah tamu dari warga Blok E 

Saya bertamu hari Minggu tanggal 21 Maret 2021 jam 10:00 saya bertamu di Rumah Susun Jatinegara Kaum tetapi kecewa dengan pelayanan 

satpam disana, tolong agar di lakukan refresh penggantian anggota secara keseluruhan dan semua group satpam, karena saya lihat selalu sama itu-

itu saja, tidak ada perubahan rotasi anggota secara keseluruhan, demi kenyamanan tolong di lakukan rotasi anggotanya secara menyeluruh, 

terlebih saya sangat tidak suka dengan anggota satpam nama Hadi Nurdin tolong di berikan ketegasan kepada anggotanya, 

Demikian terimakasih
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2021 March EM000067022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd Bpk/Ibu YTH 

 

Sore, di sini saya mau membuat pengaduan perihal laporan lewat applikasi Qlue saya yang tidak pernah di tindak lanjut oleh pemerintah kelurahan 

Makasar, Jakarta Timur perihal PKL yang berdagang di trotoar, apakah pihak pemerintah kelurahan maksasar di bayar oleh PKL tersebut, sehingga 

mereka hanya tindak lanjut palsu ? Mohon segera di Tindak lanjut.

1



2021 March EM000067026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Membangun tampa memperhatikan dampak lingkungan, bangunan di atas jalan, jalan yg tadi nya bisa buat motor leluasa jadi sempit, dan aneh nya 

lagi di atas jalan di bikin dak jadi kita kal mau jalan di bawah lorong rumah, apakah itu tidak membahayakan pengguna jalan? Mohon di tindak 

lanjuti? Karna pernah di musyawarah kan tp hasil nya nihil pembangun bersikeras karena beranggapan bahwa itu tanah nya bebas membangun tp 

tidak memperhatikan dampak warga yg berada di sekitar, sekitar 10 kk yg terdampak, karna ini satu2 akses jalan ( gang buntu) mohon dapat nya 

untuk di selesaikan karna sy mewakili warga yg ada di sini, lokasi jl Bangka 9  rt 05 rw 12 no 22A  

Jl Bangka 9 rt 05 rw 12 no 22A pela mampang kec mampang prapatan jaksel
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2021 March EM000067027
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Laporan untuk Masjid Jami Al-Fawwaz di Jalan Bungur Besar No. 54, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat. 

 

Saya lihat beberapa laporan terakhir berupa foto himbauan untuk masjid tsb. 

Namun lihat saat ini, apakah poin ketiga dari surat himbauan tsb dilakukan?  

TIDAK SAMA SEKALI. 

 

Setelah solat isya mereka malah menggunakan speaker luar dengan volume full untuk pengajian. 

Pertanyaan saya sbg warga apakah tidak boleh kami tidak mendengar suara bising seperti ini terus menerus? 

Saya merekam ini dari rumah saya yg mana suara bising ini kami dengar berjam-jam dengar volume suara sebesar ini. 

 

Tolong saya mohon sekali untuk diberikan teguran dengan tegas agar mereka tidak menganggap teguran-teguran sebelumnya angin lalu karena 

dilanggar terus menerus seperti ini. 

Apakah sulit saya minta untuk TIDAK MENGGUNAKAN SPEAKER LUAR UNTUK KEGIATAN DI DALAM MASJID? 

Saya harap akan ada keadilan dan jalan keluarnya untuk permasalahan ini. 

Terimakasih.
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2021 March EM000067028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth : 

Kepala Kantor Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi - Jakarta Timur 

Jl. DR. Sumarno, Komplek Perkantoran Pemda Klender, 

Jakarta Timur 

Di_Tempat 

 

Perihal: PENGADUAN ATAS TINDAKAN PELANGGARAN PENGUSAHA (PT. BUILDING AND PLANT SAFETY INSTITUTE) TERKAIT HAK KARYAWAN 

(SAUDARA CALLIF AL AMIEN) 

 

 

Dengan Hormat, 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini; 

 

Nama                          : CALLIF AL AMIEN 

NIK                              : 1471020905780001 

No. HP                        : 089676699168 

Tempat/Tanggal Lahir : Minas, 09 Mei 1978 

Alamat                         : Jl. Bojong Indah No. K80, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur, DKI Jakarta 13450 

Pekerjaan                    : Karyawan PT. Building and Plant Safety Institute 

 

Dengan ini mengajukan kembali atas pengaduan saya sebelumnya pada tanggal 29 Juli 2020, serta tindak lanjutnya dari Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Kota Jakarta Timur perihal tindakan pelanggaran oleh pengusaha dari PT. Building and Plant Safety Institute, atas hak sisa Gaji dan sisa 

THR karyawan, tunggakan iuran BPJS Ketenagakerjaan dan Kesehatan, serta Keputusan Perubahan Status Karyawan (per 01 Agustus 2020) secara 
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2021 March EM000067054
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

yth. gubernur dki jkt. yth. kadisrum. lapor. pada senin 22 maret 2021 sekitar pukul setengah sembilan pagi, jenni penyewa d i  d1/312 rusunawa 

marunda jakut masuk ke  d1/206 tanpa ijin. begitu masuk, jenni langsung menyerang saya dengan kata kata kasar. saya tdk ladeni apapun yg 

dikatakan jenni tsb, namun memintanya agar segera keluar dari  d1/206. ketika masin di dalam d1/206, jenny melemparkan kursi makan saya ke 

dinding sehingga rusak pada bagian sandarannya. ada saksi. suara jenny yg sangat keras dan histeris itu, ternyata tdk bisa lagi memancing para 

penyewa lain agar bergabung bersamanya berbuat keributan dgn menyerang saya. setelah keluar unit d1/206,  jenny melanjutkan kebrutalannya 

dengan melemparkan 2 kursi saya dari lantai 2 ke lantai dasar. {{perlu saya tegaskan disini bahwa saya tdk pernah membuat kegaduhan selama 

tinggal di rusunawa marunda jakut. oleh karenanya, saya peringatkan agar jangan sampai ada oknum di uprs marunda jakut yg menyebarkan hoax 

tentang saya karena bisa saya tuntut secara pidana}} sesuai dgn tatib di surat perjanjian sewa bahwa penyewa yg berulang ulang membuat 

keonaran akan dikeluarkan. [[bahwa fitnah terhadap saya dgn cara unjuk rasa pada 9 juni 20 lalu di kantor uprs marunda juga dimotori oleh jenny 

dimana sampai sekarang pun tdk tertuntaskan oleh ka uprs marunda[]. pada pertemuan kemaren siang, ka uprs marunda sudah menyampaikan 

pernyataan yang saya rekam bahwa penyewa yg membuat kerusuhan akan dikeluarkan dari rusunawa marunda. muhamad maulana riza - suami 

jenny juga sudah menyatakan akan segera keluar dari rusunawa marunda karena telah terbukti istrinya jenni berulang ulang membuat kegaduhan. 

PRO JUSTICIA. untuk keadilan. ini negara hukum. sesuai fakta hukum, maka penyewa yang melakukan pelanggaran tata tertib surat perjanjian sewa, 

harus dikeluarkan. jenni masuk ke d1/206 tanpa ijin dan menyerang saya dengan kata kata kasar lalu merusak kursi kursi saya. SANKSI TEGAS 

SESUAI REGULASI yaitu keluarkan jenni dari rusunawa marunda. peringatan keras : kepala uprs marunda jakut jangan memberikan informasi palsu 

kepada kadisrum. saya tdk pernah terbukti membuat kegaduhan. saya tdk pernah meminta mediasi dgn jenni karena saya tdk pernah berbuat 

kegaduhan. utk diketahui bahwa sebagai mantan asn pemda dki jkt dgn pangkat terkakhir 4 a. gelar formal akademik saya adalah DOKTOR ILMU 

PEMERINTAHAN lulusan UNPAD beasiswa bappenas & depdagri, maka saya sangat menjaga harkat dan martabat saya, shg tdk mungkin saya 

membuat kegaduhan dgn para penyewa di rusunawa marunda ini. sekali lagi.SANKSI TEGAS KEPADA JENNI PENYEWA YANG MASUK TANPA IJIN 

DAN MENYERANG SAYA DI DALAM D1/206 & MERUSAK KURSI KURSI SAYA, DGN MENGELUARKAN JENNI DARI RUSUNAWA MARUNDA KRN TELAH 

MELANGGAR TATIB PERJANJIAN SEWA. DEMIKIAN.
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2021 March EM000067058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Yth Pemprov DKI, 

Mohon dibantu pembersihan dahan / daun kering pohon ini. Akan digunakan kegiatan acara Pembagian Takjil Gratis Ramadan 1442. Dari 13 apr - 

13 mei 2021. 

 

Lokasi: Jl Cempaka Putih Tengah XXI (pos hansip RT04). 

 Kel Cempaka Putih Timur, kec Cempaka Putih, Jakpus 

 

 

Terima kasih atas tanggapannya. 

Tetap semangat semoga sehat selalu. 

 

Hormat saya, 

Nick Nurrachman 

08161483265 

CPTengah XXVIF / 12A.
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2021 March EM000067060 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Halo Selamat Pagi Min, 

Untuk mendapatkan informasi mengenai Pembukaan Seleksi untuk perpindahan PNS antar Instansi ke Pemprov DKI Jakarta dimana ya min ? Terima 

Kasih
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2021 March EM000067063

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi,  

Yth pemprov DKI jakarta 

 

Dengan ini sy ingin melaporkan komplainan sy dalam proses pembuatan IMB  atas nama MuHIYAT kelurahan cipete selatan dengan aplikasi AJIB, dr 

mulai sdh di setujui dinas smp saat ini msh blm ada perkembangan lg, sy cek masih tahap pengolahan data dan pembuatan IRK, yg ternyata IRK itu 

sama dengan KRK, sedangkan KRK sy sudah ada knp sy harus menunggu IRK lg, berarti AJIB ini tidak membantu lebih baik dalam proses yg katanya 

mempermudah dan cepat namun kenyataan sangat lambat.  

Mohon dr pemprov membantu proses ini krn sangat lambat untuk proses pembuatan IMB dan berbelit2. 

Sy tidak tahu krn dr petugas atau aplikasi atau yg lain, proses ini jadi sangat lambat.  

 

Bukannya setiap pembuatan ijin itu ada target waktu sampai dengan selesai. Tp knp IMB ini tidak ada yg bisa menjawab brp lama proses IMB 

sampai dengan selesai.  

 

Terimakasih atas perhatiannya. Mohon bantuan pemprov untuk pengajuan sy agar cepat selesai.  

 

Berikut saya lampirkan bukti lambatnya proses 

 

 

NAMA : MUHIYAT, CS (6 ORANG) 

ALAMAT : JL CIPETE GG TIMBUL RT 3/RW 5 Cipete Selatan, Cilandak, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta, Kodepos 12410 

REFERENSI : 1. SERTIFIKAT HAK GUNA BANGUNAN NO. 01436, TANGGAL 16 JULI 2019, TANGGAL BERAKHIR 16 JULI 2039 

2. SURAT KETERANGAN LURAH CIPETE SELATAN NO. 2/1.755.21/I/2021, TANGGAL 08 JANUARI 2021 

3. SURAT PERNYATAAN NO. -, TANGGAL 06 JANUARI 2021 

I. TUJUAN PERMOHONAN 

1



2021 March EM000067065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email Kabel optik di Jalan Ampera besar rt 02 rw 09 pademangan barat jakarta utara 1

2021 March EM000067073 KELURAHAN CILINCING
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
Email

Kepada Yth Pemprov DKI Jakarta 

 

 

Ada yang saya ingin tanyakan yaitu : 

Saat ini saya sedang mengurus tanah keluarga dari orang tua saya dari girik menjadi SHM, semua persyaratan sudah kami lengkapi, dan bahkan 

kami juga sudah mengecek status tanah orangtua kami di BPN atas nama BIRIT BIN RIPAN, dan alhamdulillah setelah di cek memang masih nama 

Orang tua kami tersebut, namun untuk melengkapi pembuatan SHM tersebutKami mengalami kendala, diamana surat girik yang asli tidak kami 

terima setelah tanah orangtua kami dibeli oleh Pertamina, yang diurus oleh Kelurahan Cilincing Jakarta Utara pada tahun 1993 *)terlampir. Pada 

bulan April 2018 kemarin saya sudah kroscek ke Kelurahan Cilincing, sekaligus menjelaskan maksud dan tujuan saya yaitu ingin mengurus tanah 

orang tua saya dengan membawa surat pendukung lainnya, seperti surat ahli waris dari kelurahan, surat kematian dari kelurahan, surat tidak 

sengketa, surat PBB, dan lain sebagainya, Pihak kelurahan menjelaskan bahwa Surat Girik yang aslisudah berpindah tangan ke orang lain *)terlampir. 

 

Namun ketika saya minta salinan dari surat girik yang asli, pihak kelurahan 

cilincing menolaknya, saya tidak tahu harus melakukan langkah selanjutnya. 

Dari surat yang dikeluarkan kelurahan cilincing menurut saya ada kejanggalan 

diantaranya yaitu : 

a. Jika memang sudah berpindah tangan, tidak disebutkan kapan atau waktu kejadiannya 

b. Atas dasar apa orang lain dapat memiliki surat girik yang asli, sedangkan orang tersebut 

bukan dari keluarga Kami dan Kami juga tidak mengenalinya 

c. Ketika saya bertanya mengenai identitas yang mengambil surat girik dari keluarga kami, pihak kelurahan pun tidak memberikan informasi lebih 

lanjut 

 

Saya berharap dari pihak kelurahan dapat memberikan salinan girik yang asli kepada kami, 

agar kami dapat mengurus tanah ornag tua kami Oleh karenanya, saya mewakili keluarga besar Kami, mohon arahan dan bantuannya dari Pemprov 
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2021 March EM000067074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email Anak sudah memiliki KIA sejak lama dan usianya 4 tahun.. bagaimana cara untuk mendapatkan bansos KAJ yang telah diberitakan. Terima kasih 1

2021 March EM000067090
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Dengan hormat, 

 

Dengan Ini saya ingin melaporkan sebaiknya lokasi Tempat Pembuangan sampah sementara harus dipindah karena dekat rumah penduduk dan 

bikin kumuh serta sering bakar sampah bikin polusi udara 

 

Lokasi Jl H Alwi Tanjung Barat 

 

https://maps.app.goo.gl/C7pGL9Jv38oub9VY7 

 

 

Tolong segera di TL 

 

Terima kasih atas kerjasamanya 

 

Salam bersih kotanya sehat warganya
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2021 March EM000067092
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD Email

Selamat siang.  

Saya mau mengeluhkan pelayanan poli THT pada hari ini, Selasa tgl. 23 Maret 2021 sampai dengan jam 15:58 WIB belum ada dokternya. Padahal di 

jadwal buka jam 14:00 WIB.  

Sedangkan banyak sekali orangtua dan lanjut usia yg menunggu, bahkan sudah menunggu sejak pkl. 13:00 WIB.  

Tolong diperbaiki pelayanannya.  

Terima kasih  

 

Permasalahan: poli THT sejak jam 14:00 s/d  

Lokasi: RSUD Tebet 

Waktu Kedatangan: 13:00 WIB

1

2021 March EM000067104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

pembangunan mesjid darussalam yang berada di jln sultan iskandarmuda kel. keb lama utara, kec keb lama jkt selatan . lokasi dekat dgn gandaria 

city mall. 

apakah pembangunan yang berada di jalan poros utama mendapat ijin dari DKI? 

MOHON DI TINJAU KEBENARAN INFO INI...

1

2021 March EM000067121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang,  

Mohon bantuannya agar bisa ditindak lanjuti/dibubarkan kerumunan dalam jumlah banyak ( kontes burung ) di Jl. Serut RT.004 RW.004, peserta 

kontes datang dari berbagai daerah dan rutin diselenggarakan setiap hari selasa, kamis dan minggu, saya berharap dapat di respon demi mencegah 

penyebaran virus covid-19. 

Terimakasih, 

Salam sehat. 

 

Alamat lengkap : Jl. Serut RT.004 RW.004, Pondok Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan : Mushola An-nur RT.004 

 

Saya sangat berharap ini bisa di tindak lanjuti, mengingat penyebaran covid 19. 

terimakasih. 

salam sehat.

1



2021 March EM000067124
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

1. yth gubernur dki jkt. yth kadisrum. maaf. ijin. 

2. saya adalah mantan asn pemda dki jkt. pangkat terakhir 4a. tugas terakhir kasubag kepegawaian sekretariat dprd dki jkt. gelar formal akademik 

adalah DOKTOR ILMU PEMERINTAHAN LULUSAN UNPAD BEASISWA BAPPENAS & DEPDAGRI             3. masuk rusunawa marunda adalah 

rekomemdasi soni sumarsono plt gubernur dki jkt 

4. saya bukanlah warga gusuran 

5. saya bukanlah warga nomaden 

6. hanya karena mengalami intimidasi dari pengembang sehingga ditempatkan di rusunawa oleh pak soni sumarsono 

7. juga karena saya sedang menuntut kejelasan hak pensiun saya dari bkd dki jkt shg saya mau tinggal di rusunawa marunda ini 

8. sejak tinggal disini saya tidak pernah adu mulut dengan siapapun. saya juga tidak pernah adu fisik dengan siapapun. saya tidak pernah bikin 

kegaduhan apapun. saya tau  siapa saya. saya menjaga harkat dan martabat saya 

9. uprs marunda telah membiarkan saya difitnah pada kasus selasa 9 juni 2020. tak sanksi apapun dari uprs marunda ke penyewa para pelaku 

kejahatan kemanusiaan itu 

10. saya terima keadaan itu dan percaya suatu saat TUHAN saya akan mejatuhkan hukumanNYA kepada para pemfitnah saya itu 

11. keributan pada senin 22 maret 2021 pukul setengah sembilan pagi selama setengah jam hanya dilakukan pelaku tunggal yaitu jenni d1/312, 

jenny masuk ke d1/206. melemparkan kursi ke dinding hingga rusak. berteriak histeris. ada rekamannya. adu mulut dgn petugas keamanan. 

melemparkan kursi dari lantai 2 hingga rusak. aktingnya yang brutal itu tak bisa lagi memancing penyewa lain untuk membikin kegaduhan 

12. walopun suaminya yaitu muhamad maulana riza mendampingi jenny, ada djadjat sudrajat d1/209, suryopratomo d1/316 yang merupakan  

dalang unjuk rasa 9 juni 2020 namun jenny hanya main tunggal hingga out of control 

13. uprs marunda jangan sebar fitnah. uprs marunda jangan bikin laporan palsu ke kadisrum. tak ada penyewa lain yang terpancing bikin keributan. 

saya pun tak ada ikut terlibat dengan kehisterisan jenny. adu mulut dengan caci maki hanya keluar dari mulut jenni yang ditujukan ke petugas 

keamanan. ada rekamannya. saya tidak terpancing dgn ulah jenny. saya tetap diam di dalam d1/206. pintu masuk dijaga oleh petugas keamanan 

setelah jenni dipaksa keluar dari d1/206 

14. jenni main tunggal bikin keributan 

15. jenni telah merusak kursi kursi saya 

1

2021 March EM000067128 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah Email

Tolong dibantu TL 

Asap bakaran sampah asapnya bau sangit bakarnya tdk tentu waktunya sangat ganggu pernafasan, tolong dibantu TL 

Lokasi kontrakan depan seberang rumah warung yg di gambar https://maps.app.goo.gl/iUH7NmeFQrpa9NBVA 

Jl H Icang sebelum jl H Mahjur Lenteng Agung 

Kec. Jagakarsa 

Kota Jakarta Selatan

1

2021 March EM000067131
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dimasa pandemi ini , meskipun tidak tatap muka atau face to face seharusnya petugas kelurahan harus ada 1 orang mengatur. Jadi biar tidak ada 

kerumunan. Setiap saya ingin membuat berkas atau lain nya . Pasti selalu seperti ini pelayan nya kurang baguss. Dimana protokol kesehatan nya? 

Dimana satpol ppnya?katanya kelurahan ko begitu pelayan nya,gimana warga nya mau bahagia kalau pelayanan nya seperti ini. Lokasi Kelurahan 

pademangan barat.

1

2021 March EM000067133 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

Saya Nabila, usia 23 tahun, dan pekerjaan pelaut, saya hendak bertanya mengenai persediaan vaksin Covid 19 untuk pekerja pariwisata. Apakah 

vaksin Covid 19 bisa dilakukan untuk pekerja pariwisata khususnya di daerah Jakarta Barat? 

Mengingat di Bali dan Yogyakarta sudah dijadwalkan untuk vaksin Covid bagi para pekerja pariwisata. Terlebih lagi, saat ini untuk para pelaut di 

Indonesia harus melampirkan bukti vaksin Covid 19 sebagai syarat untuk join ke kapal. 

Sekiranya, jika memang harus membayar vaksin, adakah Rumah Sakit yang menyediakan vaksinasi covid untuk pekerja pariwisata? 

 

Terimakasih telah meluangkan waktunya untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan saya. 

 

Hormat saya, 

 

Nabila

1

2021 March EM000067139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Kepada yth. 

 

Dengan ini saya buat aduan karena adanya parkir liar motor yang membludak di sekitar jalan Tebet Timur Raya (dekat taman Honda) hingga tebet 

timur dalam dikarenakan kantor shopee yang baru dibuka di sekitar sini. 

 

Lokasi kantor shopee: Jl. Tebet Timur Raya No. 9, RT.1/RW.7, Tebet Timur, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820. 

 

Terlampir bukti foto kejadian per hari ini Rabu, 24Mar21 jam 10 pagi. 

 

Mohon ditindak lanjuti.

1

2021 March EM000067148

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Lembaga Kemasyarakatan Email
Selamat siang saya mau tanya untuk pembayaran honor kader dasawisma bulan maret kapan akan diturunkan ya? Mengingat saat ini sudah masuk 

akhir bulan maret. Tolong kepastiannya, terimakasih.
1

2021 March EM000067150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lapor:  

Adanya kegiatan gereja yg berlangsung nonstop setiap hari yg sangat mengganggu kenyamanan warga sekitar dgn keluar masuknya warga luar 

pemukiman & parkir2 sembarangan didepan rumah warga.  

 

Kegiatan gereja yg seyogianya hanya dilakukan seminggu sekali dihari minggu skg bahkan dilakukan setiap hari apalagi dimasa pandemi ini yg 

seharusnya meminimalisasi kerumunan orang2 apalagi bukan warga setempat. 

 

Lokasi: GKY Pluit, Jln. Pluit Permai Timur, Rt005/Rw005, Pluit-Penjaringan. 

 

Mohon agar dpt di berikan teguran/tindakan tegas krn daerah sekitar gereja adalah pemukiman warga yg bukan properti milik gereja, 

pertimbangkan jg risiko pandemi yg msh blm tuntas sangat mengganggu&mencemaskan warga sekitar. 

 

Terima kasih.

1



2021 March EM000067151 KECAMATAN KELAPA GADING Jalan Email

Yth, pimpinan Dkijakarta 

 

Kami masyarakat umum muak dengan sikap Petugas tidak bisa tegas/eksekusi  atas penutupan jln.puyuh raya /rw 019/di kelurahan kelapa gading 

timur .jakarta utara. 

 

SP 3 apa untuk pajangan up date TL tuntas ?. 

 

Qlue / Jaki juga berkali2. 

Petugas habis TL , portal di tutup kembali . 

Dimana wibawa petugas , sama juga di lecehkan tapi tidak berani Tegas. 

Ada apa ???. 

 

Mohon pihak terkait bisa lebih tegas dalam mengambil sikap untuk kepentingan umum .. 

 

Merampas hak masyarakat umum. 

Aparat terkait tolong bertindak lebih tegas . 

 

Bukti terlampir 

 

Terimakasih

1

2021 March EM000067153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Di bawah jembatan Blok A tanah abang. 

Angkot dan bajai parkir memakan setengah jalan. Setiap hari pukul 13:00 sampai sore. 

Semoga ditindaklanjuti segera.  

Terima kasih dan mohon bantuan petugas

1

2021 March EM000067157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin dari LaporCovid19. 

LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal pelaporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, warga dapat 

melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 23 Maret 2021, 22:59 

Lokasi: Lapangan Golf Suvarna - Jalan Suvarna Raya No.1, RT.3/RW.4, Halim Perdana Kusumah, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13610 (https://goo.gl/maps/JAfXWDKTd5SciFn9A)  

 

Isi Laporan: "Dari Lapangan Golf Suvarna Keramaian, tidak jaga jarak, dan tidak pakai masker"  

 

Bukti Foto: [Tercantum di bawah]  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh Satpol PP dan Tim Satgas Covid-19 Prov DKI Jakarta, agar mereka yang melakukan kegiatan golf tetap 

menjaga jarak, tidak berkerumun dan mentaati protokol kesehatan.  

 

Salam,  

Tim Laporan Warga LaporCovid-19

1

2021 March EM000067158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Yth, pimpinan Dkijakarta  

 

Lokasi di jln sumagung 3/ klink medikarya .  

Kelurahan kelapa gading timur. 

  

Apa di benarkan RW  memungut iuran bulanan ?. 

Di badan jalan buat masyarakat umum. 

 

Sehingga pedagang liar k5 .kebal hukum sampai aparat  tidak berani bongkar. 

Takut sama penguasa wilayah . 

 

Ada pos lagi , membuat macet setiap hari. 

 

Aparat bersikap adil dalam bersikap. 

Mohon perhatian atas pihak terkait  

 

Bukti terlampir  

 

Terimakasih

1

2021 March EM000067160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Lokasi: depan tanah abang bukit 

(Setelah tepekong atau rumah merak Blok A Tanah Abang) 

Parkir liar motor, taxi ataupun kendaran lain yang memakan setengah kapasitas jalan, membuat kemacetan. Mulai pukul 13:00 hingga sore hari dan 

sangat menyulitkan pengguna jalan lain yang setiap hari melewati jalan tersebut. 

Semoga ada petugas yang menindak lanjuti laporan ini. Terima kasih

1

2021 March EM000067161 DINAS SOSIAL Pungutan Liar Email

Tolong untuk BST 300 ribu masih di potong pihak RT setempat ,mohon di tindak oknum RT yang suka memangkas bantuan warga.tks 

Setiap penerima bantuan 300 atm dki, warga harus membayar 50 ribu ke pihak Rt dengan alasan berbagi kepada yang tidak dapet bst , sedangkan 

yang dapet bst didahulukan keluarga dari sanak family RT.  

Kejadian di RT 014/ RW 09 , kelurahan kebon pala kecamatan makasar , jakarta timur.

1

2021 March EM000067162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

mohon bantuannya pak/ibu nomor KTP saya terdaftar di penerima bansos BSP/BPNT sejak november 2020, akan tetapi sampai saat ini belum sama 

sekali saya mendapatkan bantuan tersebut. dan dari pihak RT tidak konfirmasi ke saya dan keluarga mohon di tindak lanjuti. karena itu hak saya 

.terimakasih 

 

HERLIYANA 3175094307920007 Jalan raya ciracas RT 004/008 28a kelurahan ciracas kecamatan ciracas jakarta timur.

1



2021 March EM000067171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lapor: 

Adanya pembangunan rumah mewah di Jln. Pluit Utara 8, Rt005/Rw005, Pluit-Penjaringan yg tidak selesai sudah berbulan2 dan sangat menganggu 

ketenangan warga sekitar terutama selama pandemi yg WFH dgn suara bising dari pagi-malam, senin-minggu. 

 

Mohon dpt diberikan tindakan tegas dan diperiksa ijin kerjanya krn normalnya pembangunan/renovasi rumah 1-3bln sdh selesai dan tdk sampai 

mengganggu warga sekitar. 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000067173 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

Dengan hormat, 

 

Dengan ini saya ingin mengusulkan agar di station KRL Tanjung barat ... 

alamat jalan h Alwi Tanjung Barat Jakarta selatan yg bersebelahan Ruko Tanjung mas, agar dibukakan pintu parkiran agar kendaraan yg dr dalam 

lingkungan dalam kampung tidak harus lawan arah untuk menuju ke ruko tanjung mas, sehingga jg bisa meningkatkan pendapatan parkir tanjung 

mas jg dan untuk menghindari kendaraan lawan arah 

 

Titik maps nya ini  https://maps.app.goo.gl/ULap1TusJkSShBrK9 

 

Terima kasih atas kerjasamanya 

 

Salam

1

2021 March EM000067177
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Kepada yth , 

Dinas lingkungan hidup DKI JAKARTA , 

saya mau melaporkan perihal kegiatan pengangkutan sampah yang tidak di lakukan setiap hari , padahal dahulu setiap hari selalu di lakukan 

pengangkutan kecuali di hari minggu.. 

Akibatnya sampah sangat menumpuk dan sampai berterbangan serta berserakan ke jalan raya yang menyebabkan bau dan banyaknya binatang 

lalat .. 

Apabila saya telah melakukan pengaduan , biasanya esoknya akan di angkut tapi hari berikutnya selalu terjadi lagi pengangkutan yang tidak setiap 

hari .. Saya mohon dinas terkait memeriksa petugas terkait .. 

Perlu di ketahui daerah ini merupakan daerah yang padat penduduk sehingga sangat di perlukan sekali pengangkutan sampah setiap hari nya .. 

Apabila memungkinkan saya berharap tempat pembuangan ini bisa di pindah karena di depan rumah saya yang membuat usaha saya menjadi sepi 

pengunjung .. 

 

Lokasi : 

Jalan jembatan besi 1 rt 005 rw 002 depan (JAKARTA LAUNDRY) PINGGIR KALI 

kecamatan tambora (jakarta barat)

1

2021 March EM000067181
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama Lengkap : Naldin Adi Putra 

Email : naldinadiputra@gmail.com 

No Handphone : 081351965906

1

2021 March EM000067184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Yth kepala satpol pp dki tlg di tertibkan lagi agar ondel2 dan pengemis2 speaker , manusiasilver sudah semakin meresahkan, jakarta terlihat kumuh 

dan tdk tertata dengan adanya oknum2 pengemis itu , trmksh 

Lokasi : kampung makasar 

Tempat : daerah graha intirub cililitan

1

2021 March EM000067187

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Peliharaan Email

Lapor: Adanya hewan2 peliharaan (anjing2) milik warga (pluit permai timur no.3) yg dibiarkan berkeliaran meresahkan&mengotori 

lingkungan&rumah warga2 lain, hal ini sdh melanggar KUHP perihal pemeliharaan hewan. 

Hal terkait sdh berulang kali ditegur kpd pemilik & dilaporkan kpd aparatur RT/RW tetapi setiap hari masih saja dibiarkan berkeliaran sehingga 

mengotori lingkungan sekitar. Mohon agar dapat diberikan tindakan tegas penegakan aturan UU yang berlaku karena sangat menganggu 

ketentraman warga & lingkungan. 

 

Lokasi: Jln Pluit Permai Timur, RT 005/RW 005 Pluit-Penjaringan. 

 

Setiap hari pada sore bari pukul 17.00 hewan peliharaan yg bersangkutan akan dilepas begitu saja mengotori lingkungan sekitar. 

Terima kasih.

1

2021 March EM000067201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamu'alaikum wr.wb. 

Yth. Bapak Gubernur DKI Jakarta, Prof H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., Ph.D. 

Perkenalkan saya Senna Hendrian, profesi seorang Dosen pada Universitas Indraprasta PGRI. Saya di KTP tercatat sebagai Warga Kel.Gedong kec.Ps 

Rebo Jaktim. Anak 4 (Putri 13 Thn, Putra 9 Tahun, Putri 3 Tahun, Putri 1 thn). 

Namun saat ini kami sekeluarga berada di kampung halaman di Bandung, karena Wabah Covid 19, sehingga semua kegiatan Kampus dilakukan 

secara Daring. 

Bapak Gubernur yang saya hormati, saya langsung saja pada inti dan tujuan berkirim pesan. Dan sekaligus Mohon Maap atas keberanian saya 

secara langsung berkirim pesan ini. 

Saya & Kelg kecil saat ini sedang dalam kondisi yang sangat kesusahan perekonomian, bukan hanya karena pandemi saja, namun diawali oleh bisnis 

online saya dan istri kena tipu Vendor (tahun 2019). Sehingga memporak porandakan perekonomian keluarga, saat mau coba bangkit, disusul 

wabah covid yg mana semuanya kena dampak. 

Alhasil saya sekeluarga banyak meninggalkan hutang2 yang harus dikembalikan kepada mitra kami. Hingga jatuh tempo yg sudah terlewatkan 

masanya. Sampai saat ini hutang yang harus kami selesaikan +/- 300 jt. 

Bagi kami uang segitu sangat beraaat dan bahkan diluar kemampuan kami. 

Saat ini keluarga kami dalam tekanan berat karena banyaknya tagihan, disisi lain, Penghasilan sebagai Dosen mengalami penurunan, karena KBM yg 

diatur secara daring serta pihak kampus juga mengalami dampak dari pandemi. 

Sebagai Dosen biasa yang belum SERDOS, ditambah beban besar yang sedang menimpa, membuat saya STRESS BERAT dan Menjadi sangat tidak 

tenang menjalani kegiatan apapun setiap harinya. 

Atas dasar kondisi seperti ini, pemikiran saya menjadi kurang rasional dalam berpikir untuk menyelesaikan permasalahan yg sangat mendesak. 

Hingga saya berpikir singkat, demi anak istri, saya memberanikan diri untuk menjual organ tubuh saya (Ginjal), demi memperoleh uang untuk 

membayar hutang2 (mohon maap, saya menyampaikan terbuka apa adanya, yang ada dalam pikiran saya khsusnya saat ini, karena sudah saking 

stress nya). 

Saya juga sudah diskusi sama keluarga di Bandung. Saat ini keluarga besar di Bandung juga, secara strata ekonomi berada dalam kondisi biasa saja, 

dan bahkan serba kesusahan, sehingga belum mampu membantu menyelesaikan permasalahan kami (saya+istri). 

1



2021 March EM000067204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong dong pak di jalan cipinang cempedak II,jakarta timur untuk para pemulung dengan gerobaknya untuk ditertibkan,menjadi perkumpulan 

baru dan jadi kumuh lingkungan kami. 

satpol PP juga menegur hanya sebulan sekali,itupun hanya di peringagkan dengan toa,setelah satpol pp pergi 5 menit kemudian mereka kembali 

lagi. 

sampai saat ini belum ada tindakan tegas dari aparat setempat,kami sebagai warga sangat meresahkan kegiatan mereka. 

mereka sudah nongkrong di pagi hari,pulang di sore hari. 

sebagai fakta motor sayapun di curi sekitar 2 bulan lalu,saya menghawatirkan mereka bertindak sebagai " pion " dari sindikat curanmor. 

Alamat Lengkap : 

jl. cipinang cempedak II,kelurahan cipinang cempedak,kecamatan jatinegara,jakarta timur,RT 10 RW 6 

SEKALI LAGI MOHON DI TERTIBKAN PAK

1

2021 March EM000067227 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada bapak/ibu bersangkutan, 

 

Saya adalah tenaga pendidik di sekolah swasta Jakarta Selatan. Sampai sekarang saya belum terdaftar sebagai penerima vaksin. Saya cek lewat 

pedulilindungi.id. 

 

Saya membaca bahwa yg belum terdaftar cukup membawa surat keterangan dari Kepala Sekolah tempat saya bekerja ke lokasi vaksin. 

 

Pertanyaan saya,  

1.kemana saya bisa datang ke lokasi vaksin untuk tenaga pengajar di sekitar Pasar minggu atau Jakarta Selatan? 

 

2. Apakah benar saya cukup membawa surat keterangan dr sekolah saja bila saya belum trdaftar?  

 

3. Apakah saya perlu membayar untuk mendapatkan vaksin tersebut?  

 

Terima kasih  

 

Lia Siahaan

1

2021 March EM000067228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon dapat ditertibkan secara serius parkir liar hampir setiap hari di jalan 

Cempaka Putih Barat I RT/W: 001/03 Jakarta Pusat 10520...sudah dilaporkan ke qlue dan Jaki . 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000067230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Saya ketua RT.010/RW.06 meneruskan laporan masyarakat saya ada pohon petai cina yg terletak di jl. Thamrin Recidence sudah terlalu tinggi dan 

kalau roboh bisa menimpa rumah warga dan kabel listrik. Alamat jl. Dukuh Pinggir V Rt.010/06 No 1 Keb.Melati Kec.Tanah Abang Jak Pus. Mohon 

ditindak lanjuti pak. Terima kasih

1

2021 March EM000067236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

mohon segera d TL, tiang telp posisi miring lokasi jl matahari Rt.05/014 kel rawabadak utara kec koja
1

2021 March EM000067237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Hubungan Kepegawaian Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin dari LaporCovid19. 

LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal pelaporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, warga dapat 

melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 24 Maret 2021, 16:11 

Lokasi: Kantor Wilayah Hukum dan HAM RI - RT.4/RW.1, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13630 

(https://goo.gl/maps/gYD37egg2iQ9vGLi8)   

 

Isi Laporan:  

 

Kantor wilayah Kementerian Hukum dan HAM DKI jakarta sejak tanggal 22 Maret 2021 mengeluarkan kebijakan pelaksanaan kerja secara WFO 

100%. Seluruh pegawai diperintahkan untuk masuk kerja semua tanpa kecuali tanpa mengindahkan aturan WFH 75% yang telah ditetapkan oleh 

pemerintah dengan alasan sudah divaksin padahal program vaksin baru dilaksanakan tanggal 15 Maret 2021, bahkan sudah ada 1 pegawai yang 

positif pasca divaksin. 

 

 

Bukti Foto: [Tercantum di bawah]  

 

1

2021 March EM000067245 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Staff Pemerintah DKI Jakarta, 

 

Semoga Anda, tim dan keluarga selalu sehat di tengah pandemi COVID-19 ini. 

 

Perkenalkan, saya Theresia, associate dari Kantor Hukum Armand Yapsunto Muharamsyah & Partners. Melalui email ini, saya ingin mohon 

konfirmasi dari Pemerintah DKI Jakarta terkait pertanyaan sebagai berikut: 

 

  

 

Apakah penerima vaksinasi program (yang ditanggung oleh pemerintah) tidak perlu didaftarkan sebagai peserta vaksinasi gotong royong? 

  

 

Apakah Tenaga Kerja Asing dapat didaftarkan sebagai peserta vaksinasi gotong royong? Jika ya, apa saja informasi yang perlu disampaikan oleh 

Tenaga Kerja Asing tersebut? 

 

Demikian saya sampaikan, atas perhatian dan Kerjasama Bapak/Ibu saya mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya. 

 

  

 

Salam, 

Theresia Fransmanto

1



2021 March EM000067248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Tolong anak2 Rt 002 rw 05 anak pulogebang nggk ada yang pake masker berkerumun berusik mengganggu warga aneka elok tolong ya warga rw 

005 pulogebang Rt 002 di bina anak2n supaya tidak berisik bikin onar 

 pada berkeliaran berisik tanpa masker diwilayah orang lain anak2 pulogebang gang bambu

1

2021 March EM000067270
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

1. yth gub dki jkt . 2. yth wakil gub dki jkt. 3. yth asisten pembangunan. 4. yth asisten pemerintahan. 5. yth inspektur prov dki jkt. 6. yth kepala bkd 

dki jkt. maaf. ijin. lapor. (1) jenny penyewa d1/312 rusunawa marunda jakut masuk tanpa ijin ke d1/206 - sekitar pukul 8,30 an pagi pada senin 22 

maret 2021, membuat keributan TUNGGAL (2) jenny ditarik paksa keluar oleh petugas keamanan dari d1/206 setelah melempar kursi ke dinding, 

lalu diteras luar, melemparkan kursi lainnya ke lantai dasar. kursi kursi itu menjadi rusak(3) PERILAKU JENNY SANGAT BRUTAL. MELANGGAR TATIB 

SEWA, berteriak histeris sendirian & adu mulut dengan petugas keamanan uprs marunda selama setengah jam. upaya bengisnya itu ternyata tak 

mampu memprovokasi penyewa lainnya untuk ikut gaduh. jenny membuat huru hara dengan menjerit jerit seorang diri, melempar kursi kursi, 

masuk tanpa ijin ke d1/206 (4) sementara itu, penyewa d1/206 tidak terpancing untuk membuat keributan. penyewa d1/206 hanya diam saja 

menonton jenny memperlihatkan watak buruknya yg sangat demonstratif telah mengganggu ketertiban (5) petugas keamanan menjaga di pintu 

d1/206 sehingga jenny tdk bisa masuk lagi (6) setelah itu, kepala uprs marunda memanggil penyewa d1/206 dan jenny yang ketika itu didampingi 

suaminya muhamad maulana riza namun tak ada kesimpulan apapun (7) ulah jenny di lantai 2 blok d1 dan pembicaraan dengan kepala uprs 

marunda tersebut telah direkam sebagai alat bukti. ada banyak saksi saksi yang menonton kehisterisan jenny yang sudah sangat melampaui 

kenormalan seorang manusia (8) sandal tertinggal di d1/206, kursi yang rusak sebagai alat bukti, lalu masuk tanpa ijin ke d1/206, membuat 

keributan TUNGGAL adalah pelanggaran TATIB SEWA (9) jenny didampingi oleh suaminya muhamad maulana riza, djadjat sudrajat penyewa di 

d1/209, suryopratomo penyewa di d1/316 untuk memprovokasi para penyewa lain pada hari itu namun ternyata aksinya : GAGAL TOTAL karena 

tak ada penyewa lain yang terpancing, JENNY SEORANG DIRI MEMBABI BUTA mengeluarkan kata kata tak sopan beradu mulut dengan petugas 

keamanan uprs marunda (10) untuk diketahui bahwa jenny adalah provokator unjuk rasa tanpa ijin dari intelkam polres metro jakut & melanggar 

PSBB di kantor UPRS Marunda pada selasa 9 juni 20, yang mana belakangan diketahui bahwa memang ada pembiaran oleh KASUBAG TU UPRS 

Marunda & KEPALA UPRS Marunda sehingga unjuk rasa itu yang isinya menyebarkan fitnah dan ujaran kebencian dapat dilaksanakan pada saat itu. 

sampai sekarang pun jenny dan para penyewa yang ikut unjuk rasa pada saat itu tidak mendapat sanksi apapun. (11) ketika itu Plt Kepala Dinas 

Perumahan Rakyat pun tak punya keberanian untuk menyikapi perbuatan kejahatan kemanusiaan tersebut (12) jenny mengulangi lagi perbuatan 

biadabnya itu pada 22,3. 21, dan sampai hari ini pun, Kepala Dinas Perumahan Rakyat & Kepala UPRS Marunda tak mampu menjatuhkan sanksi 

kepada jenny (13) Kepala UPRS Marunda memang sengaja memiara aksi premanisme di Rusunawa Marunda seperti jenny ini untuk menciptakan 

suasana peta konflik antar penyewa (14) laporan Kepala UPRS Marunda kepada Kepala Dinas Perumahan Rakyat tentang ulah jenny itu sarat 

dengan dusta, nampak jelas melindungi jenny, berbelit belit dan terang benderang turut serta menyebarkan ujaran kebencian dan memfitnah (15) 

1

2021 March EM000067276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Kepada yth. 

 

Dengan ini saya buat aduan karena adanya parkir liar motor yang membludak di sekitar jalan Tebet Timur Raya (dekat taman Honda) hingga tebet 

timur dalam dikarenakan kantor shopee yang baru dibuka di sekitar sini. 

 

Lokasi kantor shopee: Jl. Tebet Timur Raya No. 9, RT.1/RW.7, Tebet Timur, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820. 

 

Terlampir bukti foto kejadian per hari ini Rabu, 24Mar21 jam 10 pagi. 

 

Mohon ditindak lanjuti. 

Kepada Yth. 

 

Menindaklanjuti laporan saya sebelumnya EM000067139, kali ini parkir liar menduduki sepanjang trotar/pedestrian Tebet Timur Raya. Ironi nya hal 

ini di jaga oleh seorang polisi dan motor2 (yang masih diduga kuat berhubungan dengan ada nya Kantor Shopee yang baru disekitar) ditempatkan di 

sepanjang trotoar/pedestrian Taman 'Pintar Berlalu lintas' Tebet Timur. 

 

Terlampir foto bukti. 

 

Harap ditindaklanjuti dengan tegas pak. Seharusnya Shopee berkewajiban untuk menyediakan tempat parkir bukan justru melarikan dan 

menyalahgunakan fasilitas umum yang disediakan oleh pemerintah. 

 

Lokasi kantor shopee: Jl. Tebet Timur Raya No. 9, RT.1/RW.7, Tebet Timur, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820. 

 

Terima kasih.

1

2021 March EM000067281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Deskripsi permasalahn : Air selalu tergenang karena tidak ada saluran atau Got di pinggir jalan tsb. lokasi di Jl. Radar Auri wilayah RT008/RW 014 

Kelurahan Cibubur, Kecamatan Ciracas patikan lokasi Depan Perumahan Royal Oak, Alfa midi dan POM bensin VIVO
1

2021 March EM000067282
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di tempat saya baru beberapa hari ini manusia silver pindah ke indomart depan bluebird graha intirub, tlgdi tindak 

Alamat kp makasar 

Patokan indomart plk 2 depan blue bird cililitan besar graha intirub

1

2021 March EM000067284
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat Siang 

 

Mohon izin melaporkan, beberapa pekan ini kami yang tinggal di sekitar proyek apartemen Apple 5 Condovilla (jalan siaga raya, pejaten barat, pasar 

minggu - jakarta selatan) merasa sangat terganggu dengan adanya proses pembangunan apartemen tersebut. 

 

Tidak hanya sangat bising, namun juga sampai menggetarkan tembok rumah kami akibat penggunaan alat berat. 

Terlebih lagi, sampai saat pihak apartemen BELUM PERNAH meminta izin kepada kami sebagai tetangga sekitar, baik izin untuk membangun 

apartemen maupun izin atas kebisingan dan efek lain yang ditimbulkan. Tiba-tiba saja sudah melakukan proses pembangunan. 

Sepengetahuan kami daerah ini diperuntukkan bagi perumahan/permukiman saja, bukan bangunan besar semacam apartemen. 

Mohon dapat segera dibantu tertibkan. 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000067288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Yth Pak Gubernur dan Pak Kepala Dinas Pertamanan. 

Sy warga Jak Sel yang sering sekali lewat jalan raya pondok indah setiap berangkat dan pulang kerja.  

 

Mohon agar di pertimbangkan Pak Gub, bahwa pohon sawit yang berada di sepanjang jalur tengah itu sudah tidak tepat lagi dipertahankan  

semenjak ada jalan busway karena hanya menyisakan area tanam antar 30 sd 50 cm. Sebaiknya itu dihilangkan dan diganti dengan yang tidak tajam. 

Setiap hari itu jalan macet. bagi pengendara motor itu sangat berbahaya dan pohon sawit tersebut sudah tidak bagus lagi disitu. hanya terkesan 

memaksakan saja. 

 

saya kirimkan foto2 nya. 

tks

1



2021 March EM000067290 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin dari LaporCovid19. 

LaporCovid19 (www.laporcovid19.org) adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal pelaporan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal 

pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan isu COVID-19 yang mereka alami melalu WA Chabot (+62 

812-9314-9546) dan Telegram bot.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan LaporCovid-19 kepada Bapak/Ibu, yaitu terkait pelaksaan 

vaksinasi massal di Gd. Caraka Loka, Pusdiklat Kementerian Luar Negeri 

 

Berikut isi laporannya:  

Tanggal: 17 Maret 2021  

Lokasi: Gd. Caraka Loka, Pusdiklat Kementerian Luar Negeri 

Isi Laporan:  

 

Dalam vaksinasi massal pegawai Kementerian Luar Negeri, pada saat vaksinasi pertama, tidak ada penjelasan yg memadai. Tidak ada briefing. 

Informasi awal ttg jadwal vaksinasi didapatkan terkesan mendadak  (info tanggal 2 maret, untuk pelaksanaan vaksinasi tahap pertama mulai tanggal 

3 maret 2021) 

 

Pada saat pelaksanaan, oknum dokter yg bertugas juga tidak memberikan penjelasan mengenai proses vaksinasi, KIPI, dan sejumlah hal yg 

tercantum dalam formulir. Peserta hanya diminta tanda tangan surat pernyataan yang menyebutkan bahwa dokter telah memberikan penjelasan 

lengkap, peserta telah mengerti resiko vaksinasi dan melepaskan dokter dari tuntutan hukum jika terjadi hal-hal yang tidak diinginkan. 

 

Solusi: dokter harus benar-benar memberikan penjelasan sesuai yg tertera dalam formulir yang ditandatangani.  

1

2021 March EM000067292

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang bapak/ibu. 

Saya ingin mengadukan misadministrasi vaksinasi di RW 04, Kelurahan Malaka Sari Kecamatan Duren Sawit. 

Ayah saya lahir tahun 1961 bulan Agustus. Dimasukkan ke pendataan vaksinasi lansia. Saya sudah memastikan ke petugas RT bahwa ayah saya 

belum genap 60 tahun, tapi dipastikan bahwa tidak akan ada masalah. Ayah saya mendapatkan jadwal vaksinasi pada tanggal 24 Maret 2021. 

 

Ayah saya datang pada tanggal 24 Maret 2021 dan setelah screening, diputuskan bahwa vaksinasinya ditunda karena kadar gula darah yang cukup 

tinggi, kemudian disuruh kembali lagi 2 hari kemudian setelah minum obat, yaitu hari ini tanggal 26 Maret 2021. Tetapi saat ayah saya hari ini datang 

ayah saya tidak diperbolehkan vaksinasi karena usia belum genap 60 tahun. 

 

Yang saya kurang terima kenapa ayah saya sampai dibuatkan jadwal vaksinasi apabila usianya belum cukup walaupun sudah saya pastikan pada 

petugas pendataan? Kenapa ayah saya bisa lolos registrasi pada tanggal 24 maret? Seharusnya kalau memang tidak cukup usianya pada tanggal 24 

maret ayah saya tidak akan sampai tahap screening. Kasihan ayah saya 2 hari tidak bekerja karena harus antre vaksinasi berjam-jam dan pulang 

dengan tidak mendapat apa2. Apabila ayah saya tidak bisa vaksinasi karena tidak lolos screening kesehatan tidak masalah, tapi ayah saya dirugikan 

karena kesalahan administrasi petugas pendataan. Mohon untuk di briefing kembali ke petugas-petugas satgas covid wilayah RT/RW agar kejadian 

ayah saya tidak terjadi lagi pada warga lainnya. Terima kasih. 

Berikut data saya. Apabila diperbolehkan mohon agar data saya dirahasiakan apabila petugas meneruskan laporan kepada pihak terkait. Saya hanya 

mengharapkan perbaikan administrasi penerima vaksinasi di wilayah DKI Jakarta. Terima kasih Bapak/Ibu. 

 

Nama lengkap : Annisa Meidianty 

Alamat : Jl. Teratai Putih 1, RT 009 RW 004, Kelurahan Malaka Sari, Kecamatan Duren Sawit 

NIK : 3175075505930004

1

2021 March EM000067293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Masjid Nurul iman lantai 7 blok m square melawai jaksel 

 

Tiap Jumat mengundang kelompok anak yatim dengan jumlah lumayan banyak sehingga menimvulkan kerumunan (di belakang lebih banyak lagi 

yang duduk duduk) 

Alangkah baiknya apabila mau memberikan santunan donatur yang datang ke panti asuhannya

1

2021 March EM000067294 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada pemprov dki jakarta dan dishub dki jakarta tindak tegas bus transjabodetabek reguler ac 34 poris plowad - blok m bus nya tidak ada jarak 

antara penumpang di tempat duduk penumpang dan jam pada sore hari bus ini penuh sesak tidak ada jarak penumpang berdiri dan duduk, ini 

sangat membahayakan kesehatan penumpang. Dan tolong tindak tegas bus transjabodetabek reguler ac 34 poris plowad - kemayoran pada siang 

dan sore hari tidak sampai ke terminal blok m dan surat izin kir nya pada mati ini bisa merugikan penumpang dan keselamatan penumpang.

1

2021 March EM000067297

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 25 Maret 2021, kami mendapati laporan dari warga tentang satu keluarga kontak erat pasien positif Covid-

19 yang membutuhkan bantuan Tes RT-PCR Swab dan bantuan pangan untuk karantina mandiri. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama Pelapor: Debby 

NIK: 3175042301090338 

Alamat lengkap: Jl. Dewi sartika, Gg waru dalam. RT06/RW06 No 42A. Kelurahan cawang kecamatan Kramat Jati 

Isi laporan: “Mama saya terinfeksi covid 19 pada saat test swab tanggal 24 maret. Saya melaporkan hasil test kepada ketua RT dirumah saya dengan 

tujuan supaya mendapat test swab gratis untuk anggota keluarga yang lain karena dalam rumah kami ada 5 orang dewasa dan 1 balita. Selain itu 

saya juga berharap supaya rumah saya mendapat semprot dis infektan dan mungkin bantuan vitamin dari pemerintah. Pada saat saya melapor 

status ibu saya pada ketua RT, beliau hanya menyarankan untuk masalah ini tidak disebar luaskan cukup dirumah dan berjemur. Saya setuju untuk 

isolasi mandiri karena saya berfikir akan ada kontribusi dari aparat setempat untuk bantuan pangan/vitamin. Setidaknya saya berharap ada swab 

test untuk anggota keluarga yang lain tapi ternyata daya salah. Selama karantina mandiri sudah 1 hari sejak kemarin, benar benar tidak ada 

kepedulian dari RT menanyakan kondisi atau situasi. Sedangkan kami harus menjalankan isolasi mandiri di rumah tidak kemana mana tidak bisa 

membeli keperluan pangan dan kebutuhan harian. Apa yang harus saya lakukan ?” 

 

Berikut rangkuman dari permasalahan yang dilaporkan: 

- Ibunda pelapor (Nama: Tutwuri Handayani, NIK: 3175046312610002) positif terinfeksi Covid-19 pada tes swab 24 Maret 2021 

- Tidak ada kepedulian dari RT menanyakan kondisi atau situasi seluruh keluarga 

- Tidak mendapatkan bantuan/arahan dari RT/Puskesmas setempat perihal: (1) Tes Swab kontak erat untuk 5 orang dewasa dan 1 balita; (2) 

Bantuan makanan pokok dan vitamin 

1

2021 March EM000067301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Apakah sudah boleh melakukan resepsi dengan mengundang banyak org di tengah pandemi?  

Soalnya di jalan raden saleh 2 gang 7 . Tepatnya di mushola pinggir. Pada hari sabtu tgl 27 maret 2021 akan menggelar pernikahan yg mengundang 

banyak org???

1

2021 March EM000067310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email Parkir liar mengganggu jalan diblkng plaza indonesia jkt pusat...dikelola preman ..mohon ditindak 1



2021 March EM000067323 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth. 

Bapak Anies Baswedan 

Gubernur DKI Jakarta 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

Dengan hormat, 

 

Berikut kami sampaikan Surat Permohonan Vaksin untuk Pekerja Hotel di DKI Jakarta, mengingat daerah lain Pekerja Hotelnya sudah di Vaksin. 

 

Mohon untuk dapat mendapatkan follow up lebih lanjut terkait hal ini. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih. 

 

Hormat kami, 

Pengurus HHRMA DKI Jakarta

1

2021 March EM000067343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email Lampu jln sudah beberapa minggu mati tolong ditindak lanjuti untuk perbaikan jln H.sidin 1 dan 2 Rt03/07 Duren sawit 1

2021 March EM000067349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya melapor tidak pernah ditindak lanjuti, ada apakah? Semakin malam semakin ramai tiap malam hari, tidak lanjut selesai foto foto lama, foto 

bukan lokasi yang dilaporkan, saya minta tolong pak.Lokasi RT.05 RW.05 dekat musholla Baitul Mukminin. 

-6.196744,106.780831 

Koordinat di peta

1

2021 March EM000067366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang.  

Saya selaku warga kelurahan pasar baru, saya merasa resah dengan kerumunan yang ada di rumah makan Gildak yang berada di jl. Krekot bunder 

kecamatan pasar baru.  

Terimakasih. Mohon untuk merahasiakan identitas saya 

 

Alamat: Jl. Krekot Bunder Raya No.29, RT.2/RW.6, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710

1

2021 March EM000067369
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Sy ingin melaporkan dugaan pencermaran udara sebagai berikut:  

- tanggal dan hari: Sabtu, 27 Maret 2021 

- jam: 14.48 WIB 

-lokasi: 6°10'15.4"S 106°56'48.7"E 

-6.170956, 106.946850 

Jl. Jkt Garden City Boulevard, RW.6, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

- masalah: dugaan pencemaran udara disebabkan udara kotor yg diproduksi dari cerobong asap 

- bukti: terlampir 

Mohon dibantu di follow up agar udara Jakarta tetap bersih dan pihak yg diduga bs lebih bertanggung jawab terhadap lingkungan dan manusia 

sekitar.

1

2021 March EM000067386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan sebuah caffe yang bernama caffe street 69 yang berada di jalan jatipadang raya  Pasar Minggu Jakarta Selatan karena setiap Malam dan 

Malam Minggu sering mengadakan live music sampai dengan jam 12 malam serta sound system yang kencang dan melewati jam operasional yang 

ditetapkan pemerintah. 

Apakah acara live music dan orang berkumpul di perbolehkan di masa covid ini. 

Mohon di tindak lanjuti dan dilaksanakan sesuai Prosedur covid 19

1

2021 March EM000067387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jenis pelanggaran: jam operasional & prokes 

Deskripsi: selalu buka sampe tengah malem, tapi ga ada yg berani menindak, sedangkan cafe lain di bubarkan dan disegel.  

Estimasi waktu: video direkam jam 23.20, masih terlihat buka. 

Alamat: hollywing Gold, jl. Boulevard barat, kelapa gadinh 

 

Ini ga pernah di segel? 

Hollywing gold kelapa gading 

Cafe lain dibubarin.....

1



2021 March EM000067400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

 

Dengan ini saya melaporkan adanya kerumunan dan kegaduhan yang disebabkan oleh terselenggaranya kegiatan senam rutin mingguan aerobik 

yang diadakan di : 

 

Jalan Bangka II B, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

 

Semoga dapat ditindak tegas. Karena hal tersebut sangat mengganggu dengan adanya suara bising dan juga melanggar prokes covid-19. 

 

Terima kasih 

 

Salam Hormat

1

2021 March EM000067421
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear pak / Bu. 

 

Nama : Hardi Rola 

Email : hardi.tompong@gmail.com 

No hp : 082197630416 

Tanggal test CLM : 28 Maret 2021 

Jam : 08.00 

 

Meminta untuk mengetahui hasil tes yang telah saya isi guna dipakai untuk keperluan keluar kota Jakarta.

1

2021 March EM000067427 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Tolong di cek karna gak ada informasi perihal akan mati nya air PAM,ini ada apa lagi di Jakarta air koq bisa Mati 

Terima kasih 

 

Nama lengkap : Yuniawan Arianto 

Id pelanggan.   : 60340527/2A2 

Alamat              : jln.kp.sumur utr no 162A RT.12/10 kelurahan Klender jaktim 

No hp.               : 08891560698 

 

Mohon segera di tindak lanjuti 

Terima kasih  

 

Yuniawan arianto

1

2021 March EM000067433
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Pak,pemulung di jalan cipinang cempedak II masih menetap dari pagi sampai sore hari,mereka kembali lagi setelah hari jumat tanggal 26 kemarin 

sempat di tindak oleh petugas satpol pp. 

kami sebagai warga cipinang cempedak sangat merasa resah dengan kegiatan mereka,bongkar muat barangnya seperti kardus dan botol botol 

bekas di pinggir jalan cipinang cempedak II.tidak hanya itu,mereka tidur,nongkrong,dan teriak teriak juga di sepanjang jalan tersebut. 

kami mohon sebagai warga disini adanya upaya satpol pp dan dinas sosial bersinergi mengangkut mereka langsung,karena bagi kami kalau hanya di 

tegur mereka tidak ada efek jera,dan akan terus kembali. 

terima kasih. 

 

Alamat : jl.cipinang cempedak II,kelurahan cipinang cempedak,kecamatan jatinegara,jakarta timur,RT 10 RW 6 

terima kasih.

1

2021 March EM000067448
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama Lengkap : Yuyun Wahyuni  

No hp : 081534003262  

Email : yuyunwahyuni41@gmail.com

1

2021 March EM000067449
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama Lengkap: R.Ikhsanul Kamil 

No hp: 085875940218 

Email: rikhsanulkamil@gmail.com

1

2021 March EM000067455

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat malam, kpd bpk Anis Baswedan selaku gubernur DKI. 

Saya mohon bantuannya, kenapa kependudukan saya berubah menjadi Jawa barat 

Sedangkan saya KTP masih saya pegang,. 

Saya sudah berlapor ke dukcapil, tetapi tidak ada respon yg baik.. 

Saya sudah lapor kelurahan Krukut, itu malah lebih buruk, jawabannya malah tidak tahu.. 

Saya yakin ada oknum yg tidak bertanggung jawab entah itu dari prangkat lurah, RW, atau RT 

Dikarenakan saya sangat yakin saya tidak pernah minta pindah kependudukan 

& KTP DKI pun masih saya pegang, tetapi kenapa malah bisa pindah penduduk ke Jawa barat (Bojong gede) 

Tolong tanggapi keluhan saya, coba tolong telusuri siapa oknum itu.. 

 

Nama : Randu Thirhatna 

NIK : 3173031903890006 

Alamat : Jl. Krukut Lio No. 8, Krukut, Taman Sari, Jakarta Barat 

 

saya tidak tahu harus mengadu ke siapa lagi.. 

Mohon respon email saya ini  

Trima kasih 

 

Berikut saya lampirkan dgn KTP saya

1



2021 March EM000067458 KECAMATAN KELAPA GADING
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth , Pimpinan  Dkijakarta 

 

Dengan ini kami lampirkan hasil bukti sebelum dan sesudah TL EM000076151 yang di up date tidak sesuai di lapangan. 

 

Kami muak, petugas lebih tunduk sama aturan RW 019  berambisi buat cluster, yang mana sebelumnya tidak pernah ada penutupan jalan puyuh 

raya. Akses jalan besar puyuh raya penghubung antar wilayah. 

 

 Petugas lebih belain ambisi/arogannya RW 019 daripada  kepentingan masyarakat luas. 

Ada apa ?. 

Kenapa tidak pernah berani tegas /eksekusi . 

Padahal jelas2 melanggar PERDA no.8/2007/pasal 3. 

 

Dimana wibawa aparat ??? 

Bisa di lacak di qlue/jaki berkali kami warga /masyarakat umum melaporkan hal  penutupan jalan puyuh raya, di rw 019/kelurahan kelapa gading 

timur/kecamatan kelapa gading timur?.Jakarta Utara. 

Sejak januari 2019 . 

 

SP 3 juga sudah Januari 2021, bahkan tembusan pun sampai ke Bapak walikota. 

 

Tolong di tindak tegas, jangan up date foto selesai..kadang foto lama di up date . 

Sampai kapan hak kami pemakai jalan raya di susahin seperti zaman penjajahan. 

 

Bersikap tegas dan bijaksana. 

 

1

2021 March EM000067463 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Air dari tadi pagi belum mengalir/mati, kejadian ini susah sering terjadi, mohon bantuannya  

Saya tinggal di Cakung Jakarta timur wilayah RT11/RW04 

Nama Lengkap : Yuni Purwati S,pd 

ID Pelanggan : 60157138/2A2 

No. Telepon : 081218936919 

Alamat : Jl. Pabrik kulit No 22A RT/RW 018/004 Kelurahan Cakung Barat Jakarta Timur 13910

1

2021 March EM000067467 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat Malam, 

Malam ini tgl 28 Maret 2021 sekitar Pk. 21.50 saya mendapatkan pemandangan yang sungguh luar biasa ditampilkan oleh para karyawan/petugas 

transjakarta. 

 

Pertama dari halte Kuningan Timur naik 2 orang, dari pakaian dan seringnya saya melihat bapak bapak tersebut saya tahu mereka adalah 

petugas/karyawan Transjakarta, Di dalam bus sejak naik keduanya terus berbincang-bincang (setahu saya hal tersebut tidak dianjurkan) serta 

keduanya memakai masker yang tidak menutupi mulut dan hidung. Lupa ? Gak sadar ?..Petugas gitu Loh. 

 

Kedua, saat saya turun di Halte Departemen Kesehatan (depan Kedutaan Malaysia) 1 orang bapak tersebut ikut turun dan menemui petugas halte 

seorang wanita berjilbab, Luar biasanya petugas wanita tersebut sama sekali tidak menegur cara bapak tersebut memakai masker. (bagaimana jika 

seorang penumpang apakah juga tidak ada teguran) 

 

Ketiga, saat saya turun dari JPO saya melihat seorang petugas wanita berjilbab (kalau tidak salah petugas wanita yang tadi) keluar dari Halte 

Transjakarta tanpa melewati JPO, tapi luar biasanya, loncat melalui tempat pemberhentian bus dibantu seseorang (mungkin suaminya) dan 

langsung menyebrang jalan Rasuna Said.  

 

Kalau Petugas boleh boleh aja kali ya... 

 

Demikian pemandangan luar biasa yang disuguhkan oleh karyawan Transjakarta yang katanya merupakan Moda Transportasi Terbaik untuk  

menggantikan transportasi sebelumnya (Kopaja/Metromini) yang dianggap tidak profesional.

1

2021 March EM000067472 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan Email

Dear Manajemen Transjakarta, 

 

Saya menaiki bus Transjakarta dari arah Tanjung Priuk menuju PGC pada pukul 06:05 dengan nomor boddy bus PPD 0651 yang di dalamnya tidak 

ada pembatasan jumlah penumpang bus di dalamnya. Saya tdi juga menunggu kedatangan bus hampir 15 menit di halte. 

 

Dimohon kepada manajemen transjakarta, penumpang bus di dalamnya dapat di batasi dan waktu kedatangan bus jangan terlalu lama hanya 

sementara selama pandemi covid 19 selesai. Kasus positif di jakarta masih tinggi jadi dimohon untuk membantu penyebaran covid 19 di dalam bus 

dapat di minimalisir. 

 

Terlampir foto keadaan di dalam bus. Thanks.

1

2021 March EM000067476
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

yth kadis kesehatan. mohon perhatian agar sistem pendaftaran RSUD Koja Jakut bisa dioptimalkan sehinga tdk terjadi penumpukan pasien seperti 

pagi ini. setiap.hari nyaris seperti ini. pendaftaran online susah. mohon agar petugas keamanan jangan arogan ke pasien yg antri. demikian terima 

kasih salam hormat

1

2021 March EM000067478
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Salam sejahtera, 

 

Mohon ijin Bapak/Ibu admin, saya akan bepergian ke Jakarta besok dan sudah mengisi data CLM akan tetapi lupa screenshot/mengunduh file nya, 

mohon bantuan Bapak/Ibu untuk mengirim kembali data CLM saya.  

Berikut NIK saya 3507155709900002 tanggal pengisian 29 Maret 2021.  

 

Terima kasih sebelumnya.  

 

 

Selvie Chummairoch  

"Selvie Chummairoch" <selviechummairoch@gmail.com>;

1

2021 March EM000067488 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email
Terkait pemecahan pbb terkendala di lembar BPHTB waris karena lembar BPHTB warisnya hilang sedangkan UPPD tidak mau menerima karna tidak 

ada lembar BPHTB Warisnya.  mohon arahannya bagaimana solusinya.
1



2021 March EM000067493
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari sabtu siang  27 maret 2021, saya belanja ke thamrin city lantai bawah ( tempat jual baju muslim). Saya kaget sekali krn mayoritas pedagang 

disitu tdk memakai masker. Mohon utk sesekali disidak. Bahkan saya tanya salah satu pedagang apakah disini tdk ada pandemi? dia jwb tidak ada. 

Sebagai warga DKI saya merasa peduli akan hal ini. 

 

Terimakasih perhatiannya .

1

2021 March EM000067497
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Yang Terhormat Bapak Gubernur DKI Jakarta, 

Bapak. Anies Baswedan, 

 

Selamat Pagi,  

 

Kami ingin melaporkan perihal Pencemaran Udara dilingkungan hunian warga dan Pencemaran saluran air oleh limbah oli mesin diesel yang berada 

di jalan hunian kami saat ini. 

Kami bertempat tinggal di Jalan Mangga Besar IV T, RT0014, RW08, Kelurahan Taman Sari, Kecamatan Taman Sari, Jakarta Barat. 

Saat ini di alamat kami ada 2 bengkel yang baru saja bermukim di hunian tempat tinggal kami, berikut detail dari 2 bengkel tersebut : 

 

1. Bengkel Perbaikan Radiator (Jaya Mandiri) 

- Bengkel ini kerap kali setiap hari mengeluarkan gas/asap/bau dari perbaikan radiator tersebut yang dimana sering masuk ke dalam area rumah 

warga, gas tersebut menurut kami berbahaya untuk pernafasan, dan apalagi dirumah-rumah warga ada bayi, balita dan orang tua usia lanjut. 

- Bengkel ini sudah kami tegur untuk tidak mengeluarkan gas/asap/bau tersebut, namun mereka mengancam balik kami sebagai warga, mengingat 

hal ini dimana hak seorang warga tidak bisa menghirup udara yang segar di pagi hari, karena bengkel mulai beroperasi jam 8.00 pagi - jam 16.00. 

- Bengkel ini pun seringkali mengambil hak pengguna jalan dengan mengambil badan jalan untuk melakukan kegiatan usaha radiator nya. 

 

2. Bengkel Mesin Diesel  

- Bengkel ini sudah terlalu sering membuang oli/minyak dan botol-botol air mineral ke saluran air sehingga mengakibatkan kemacetan saluran air di 

lingkungan kami. 

- Bengkel ini juga merusak fasilitas umum jalan yang dimana pada tahun 2016/2017 telah dilakukan perbaikan aspal jalanan, namun dengan adanya 

bengkel ini aspal jalan menjadi rusak dan penuh dengan oli. 

- Bengkel ini juga sudah kami tegur dari 3 penghuni warga, namun tidak ada respon dari pemilik bengkel. 

 

1

2021 March EM000067512
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Bongkar Muat di jalan Kampung Bali xxv , membuat resah dan macet 

 

ekspedisi dahulu hanya malam, sekarang mulai dari siang membuat kemacetan 

 

area pelaporan : Kampung Bali 25 no 20 A , jakarta 10250 Tanah Abang

1

2021 March EM000067514
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Parkir liar angkot di depan tanah abang blok a 

Harap ditindak, karena bikin macet 

Terima kasih

1

2021 March EM000067515
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Email

Salam, 

 

Saya merasa terganggu dengan galian kabel disepanjang Jl. Kapten Tandean, galian tersebut sudah ada beberapa minggu belakangan ini dan 

membuat macet di jam2 sibuk. Karena galian ini berada di tengah2 jalan dan blink spot bisa bikin nabrak, itu bisa dilihan di instagram 

@fakta.jakarta. Setiap melewati jln tersebut pekerja selalu tidak nampak mengerjakan maintenance nya, harusnya dikerjakan 24 jam mengingat 

lokasi jalan padat dan membuat macet 

 

Berikut koordinat yang dimaksud: 

 -6.240717, 106.820778  

 

https://www.google.co.id/maps/place/6%C2%B014'26.6%22S+106%C2%B049'14.8%22E/@-

6.240717,106.8185893,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x0:0x0!8m2!3d-6.240717!4d106.820778 

 

Mohon ditindak lanjuti dan di beri himbauan ke instasin yang terkait agar tidah menambah kemacetan semakin lama pada jam2 sibuk. 

 

Terima Kasih

1

2021 March EM000067524

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat siang pak/bu. Saya mau laporan keluh kesah saya. Sebagai warga Jakarta saya merasa kecewa. Saya adalah ibu hamil 36 minggu yg ingin 

kontrol ke fktp tempat saya (PUSKESMAS KEC JAGAKARSA). Di PKM tsb tertulis jelas bahwa PKM KEC Jagakarsa membuka pelayanan Poli KIA hingga 

jam 16. Namun sampai di security saya ditolak karena bilangnya pelayanan hanya sampai jam 14.45. Sedangkan saya baru datang jam 14.51. Dan 

saya merasa ini tidak adil bagi ibu atau calon ibu yg bekerja seperti saya. Seharusnya memang jika pelayanan tutup jam 16, seharusnya pendaftaran 

mungkin tutup jam 15.00 atau 15.30. Tapi ini jam 14.51 saya sudah di tolak dengan alasan pelayanan hanya sampai jam.14.45. 

 

Saya merasa kecewa, sangat kecewa. Apalagi saya adalah salah satu pekerja di instansi pemprov dki jakarta. Maksud hati ingin memakai fasilitas 

pemerintah yg tersedia namun ternyata dipersulit.  

Mungkin bisa untuk memberikan pembinaan kepada pkm tsb terkait apa yg saya alami. Semoga ibu dan calon ibu diluaran sana yg ingin kontrol 

kehamilan ke fktp pkm kec jagakarsa tidak mengalami hal seperti yg saya alami. 

Dan setelah saya dari pkm jagakarsa, saya menuju PKM KEL SRENGSENG SAWAH. Karena menurut saya pkm ini salah satu pkm dibawah pkm kec 

jagakarsa. Jadi mungkin bisa membantu saya untuk memeriksakan kandungan saya. 

Namun saya lebih kaget lagi, yg saya tau semua pelayanan pkm itu sampai jam 4 sore. 

Sedangkan di PKM KEL SRENGSENG SAWAH pendaftaran ditutup jam 11 pagi. Waaah ini lebih parah menurut saya. Bagaimana ibu/calon ibu yg 

bekerja seperti saya bisa kontrol kehamilan? Kalau mereka hanya buka sampai jam 11.  

Dan tidakbisa daftar untuk besok atau daftar online. 

Kalau pelayanan pusat kesehatan masyarakat aja begini bagaimana keadaan warga diluaran sana yg hanya bisa kontrol dijam atau hari tertentu. Dan 

yg saya tahu, ternyata di pkm srengseng sawah hanya bisa ke poli kia di 3 hari dalam 1minggu (saya lupa hari harinya kapan saja). Mohon pemprov 

dan dinas kesehatan untuk mengusut ini, karena menurut saya ini TIDAK RELEVAN dengan slogan jakarta yaitu MELAYANI DENGAN HATI SAMPAI 

TUNTAS. Terimakasih

1

2021 March EM000067525

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Selamat sore admin Dkijakarta. Saya mau menginfokan perihal topeng monyet yang saat ini sdh marak ada di ibu kota apakah di perbolehkan? 

Sedangkan waktu itu pernah ada peraturannya bahwa tdk boleh ada topeng monyet berkeliaran lagi. Saat ini di daerah rumah saya dan sdh berapa 

kali saya temuin khususnya di jkt selatan daerah ps minggu banyak sekali topeng monyet. Kasian dengan binatang monyetnya di jadikan sirkus di 

siksa dengan cara pawangnya. Mohon untuk di tertibkan kembali. Terimakasih. Khususnya di Pejaten timur Ps minggu jkt selatan. 

 

Waktu kejadian : Selasa, 29 Maret 2021 pukul 16:20 

Alamat : GG.Masjid baru RT005/001 pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta selatan. 12510

1



2021 March EM000067537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mohon pihak terkait (Satpol PP) utk ditindak ini. hari Senin malam 29 Maret 2021 ada live music di Gang Haji Naman 1 RT.03 RW.02, Pondok Kelapa, 

Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 March EM000067555
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth, pimpinan dkijakarta 

 

Apakah di benarkan bayar swadaya /atau apapun istilahnya ?. 

Termasuk pedagang warung kecil semua yang ada di dalam lingkungan  rw 019/kelurahan kelapa gading permai.jakarta utara .  

 

Rw Memungut iuran/swadaya liar di k5 liar di badan jalan.tanpa punya ijin (ilegal) . 

 

Karena berbayar jadi tidak teesentuh sama aparat yang  berwenang . 

 

Apakah di benarkan?. 

Bisakah aparat membongkar k5 liar yang berbayar ?. 

 

Petugas Jangan tutup mata terus , up foto TL selesai tanpa tindakan nyata.  

 

Terimakasih

1

2021 March EM000067572 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamu'alaikum Wr.Wb 

 

Kepada Yth. Pemprov DKI 

 

Ada yang saya ingin tanyakan, terkait dana BST Tahap II atas  nama saya, periode bulan Maret 2021. Adapun detail identitas saya yaitu : 

Nama : MARULLOH 

No KK :  3172042606131037 

No KTP : 3172041205870022 

 

No. Rekening DKI : 232.29.06845.3.2 

 

Sebelumnya saya sudah coba menghubungi nomor call center Bansos,  untuk menanyakan perihal maksud dan pertanyaan saya, namun nomor 

tersebut tidak dapat dihubungi. 

Untuk data pendukung, saya lampirkan juga hasil capture pengecekan. ID saya. Demikian yang bisa saya sampaikan, Atas bantuannya saya ucapkan 

terimakasih. 

 

 

Wassalamu'alaikum Wr.Wb 

 

Baik Pak, adapun yang saya ingin tanyakan, kenapa BST Tahap II  (bulan maret) belum saya  terima atau dananya belum masuk ke rekening DKI saya 

Pak. Mohon dibantu, Terimakasih

1

2021 March EM000067573
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lapor .. Macet total di babek TNI gara gara anrtian di depo arah ke rorotan

1

2021 March EM000067583 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Malam. Pemprov DKI Jakarta saya ingin menginformasikan sebuah jalan berlubang besar di jalan Cilincing Landak - Kec Cilincing Jakarta Utara  

Letak Patokan berada di prapatan pasar bebek atau SPBU Pasar Bebek yang membahayakan dan membuat pengendara motor meninggal sekiranya 

instansi jajaran terkait bisa memperbaiki soal ini dan berdiskusi agar penanganan tidak terjadi kembali dikemudian hari  

Turut Berduka Cita Atas Meninggalnya Pengendara Tersebut.  

 

Terima Kasih Pemprov Jakarta, dan Semoga Pengendara Motor yang Meninggal diterima Amal Ibadahnya 

 

Berikut Gambar diambil Melalui Google Maps

1

2021 March EM000067587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih. Iya jadi 

itu alamatnya di RUSUN GRIYA TIPAR CAKUNG, CAKUNG BARAT. Boleh cek di Google ya kalo masih kurang jelas. Bukti pendukung, mending 

bapak/ibu dinas perumahan langsung ke blok meranti aja liat sendiri. Mereka setiap hari berisik kok. Terima kasih.

1

2021 March EM000067595 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Bpk/Ibu Kemensos 

         Bpk/ibu Gubernur DKI Jakarta 

         Bpk/ibu Walikota Jakarta Utara 

 

Perkenalkan nama saya David, warga Kelurahan sungai bambu, tg.priok. jakarta utara...ingin melaporkan ada keluarga di wilayah jakarta utara, 

kecamatan tanjung priok sedang membutuhkan bantuan. Berdasarkan informasi keluarga tersebut, sudah 5 hari tinggal diluar rumah kontrakan 

karena tidak sanggup membayar kontrakan dan sang suami yang berstatus pedagang cilor, maklor dan cimin yang sudah 3 hari tidak jualan karena 

tidak ada modal dan hasil usaha sebelumnya sudah habis untuk makan...untuk itu mohon bantuan ibu/bpk untuk bisa mencheck informasi serta 

kebenarannya dan memberikan bantuan untuk keluarga tersebut... 

 

Data keluarga : 

Nama istri      : yosi 

Nama suami : hasan basri 

No. Telp         : 088295528469 

Alamat : Jalan Raya Pelabuhan Gang 5 (mambo gg 5) RT. 006/RW. 05, tg.priok. jakarta utara 

Kontrakan Haji Munir (kontrakan pinggir kali) 

 

Besar harapan saya untuk dapat di tindak lanjuti perihal ini y pak/bu. 

 

Terimakasih 

David alexander 

087785575252

1



2021 March EM000067613 KELURAHAN SUKAPURA Keluhan Pelayanan Email

Dear All,  

 

Mohon di cek dan di awasi kinerja PPSU orange daerah Kelurahan Sukapura jakarta utara 14140 di saat jam kerja, tidak ada yg mengawasi kerja nya 

sehingga banyak yang pulang ke rumah hanya absen saja, sehingga tidak ada hasil kerja nya, sedangkan kami rakyat berharap masih banyak yg 

perlu di bersihkan antara lain gorong-gorong dan lain nya.  

 

Sekedar saran untuk petugas PPSU sebaiknya di ambil alihkan ke yayasan (pihak ke 3) agar ada penilaian kerja sesuai kinerja masing-masing dan ada 

nya pengawasan dari yayasan tersebut.  

 

Terimakasih

1

2021 March EM000067623
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkir liar mobil di sepanjang depan museum kebangkitan nasional di jl. dr. abdul rahman saleh. Telah berkali-kali dilaporkan, mohon ada tindakan 

tegas untuk di tertibkan dari petugas di lapangan agar ada efek jera. 

 

Lokasi: jl. Abdul Rahman Saleh, RT.4 / RW.5, Senen, Kec. Senen, City of Central Jakarta, Special Capital Region of Jakarta 10410 

 

Patokan: 150 meter setelah RSUD Gatot Subroto Jakarta, pinggir jalan di depan Museum Kebangkitan Nasional, Jakarta Pusat. 

 

Terima Kasih

1

2021 March EM000067627
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Kelurahan Semper Timur, Kec. Cilincing, Kota Jakarta Utara 

Mohon ditertibkan pegawai minimarket Alfamart, Indomaret, Ceriamart dll yang ada di Kelurahan Semper Timur, khususnya Alfamart yang ada di 

depan gapura masuk Asrama Polri Eks Brimob Cilincing (dekat Gereja GPIB Getsemani) yang selalu kedapatan tidak menggunakan masker dan 

membiarkan pengunjung yang tidak bermasker memasuki tokonya. 

 

Terlampir foto-foto sebagai bukti laporan ini. Terimakasih atas atensinya.

1

2021 March EM000067648 DINAS PERHUBUNGAN Jalan Email

dear bapak / ibu  

saya wiwie praptiwi, bapak/ ibu saya mohon untuk melakukan pembersihan paku dijalan , saya sudah sering kena paku sepanjang jalan GATOT 

SUBROTO sampai LETJEN M.T.HARYONO biasanya saya kena di flyover 1 dan flyover 2 . dan banyak beberapa motor pun ikut kena. mohon untuk 

dilakukan seminggu sekali / sebulan sekali . mohon bantuan nya bapak / ibu  

 

Terima kasih

1

2021 March EM000067650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nomor HP Pelapor: 

082231782784 

 

Tipe Pelapor: 

whatsapp 

 

Jenis Laporan: 

Pelanggaran Protokol Kesehatan dan PSBB 

 

Waktu: 

31 Maret 2021 09.50 

 

Jenis pelanggaran: 

Penuh orang dan berkerumun saat melaksanakan vaksinasi massal di GBK 

Central Jakarta, RT.1/RW.3, Gelora, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10270

1

2021 March EM000067655 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Yth Bapak/Ibu , 

 

Selamat siang , 

 

Saya dgn Yusi mewakili Ibu saya sebagai penerima BST via Bank DKI sebesar 300.000/bulannya . 

 

Untuk informasi , Ibu saya ( usia 79th  ) , s/d saat ini masih belum menerima bantuan BST sebesar 300.000 di periode ke-2 . Saldo dalam rekening 

DKI masih tertulis 0 ( zero ) . Informasi yg saya dapat ( dari pengurus Kelurahan ) bahwa ketentuan baru saat ini .bagi seluruh PENSIUN & 

WARAKAWURI tidak akan menerima BST lagi . 

 

Mohon konfirmasinya atas informasi tsb , apakah benar untuk ketentuannya dari Pemenrintah skrg benar spt itu .Saya kasihan dgn Ibu saya yang 

sudah sangat mengharapkan BST itu dan harus bulak balik ke ATM DKI hanya untuk mencek dana itu sudah masuk/belum .( tidak sesuai dgn arahan 

pertama yang di terima pada saat harus datang ramai2  ke sekolah untuk menerima arahan dari petugas terkait BST ) . 

 

Saya tunggu konfirmasinya segera Bapak/Ibu . 

 

Trima kasih ,

1

2021 March EM000067656 KECAMATAN KELAPA GADING Perizinan Bidang Pariwisata Email

Yth, pimpinan Dkijkt 

 

Hasil dari laporan TL EM 000067151 (salah up date tidak sesuai jam buka tutup). 

 

Hasil dari TL 00007458 

Alasan covid adalah tidak benar,hanya alasan  rw 019 , di jalan puyuh raya /kelurahan kelapa gading timur/kecamatan kelapa gading. 

 

Ada apa?. 

Aparat tidak berani bertindak tegas . 

TL abal2 terus. 

Up date foto selesai tanpa tindakan tegas. 

 

Lebih belain kepentingan golongan daripada kepentingan masyarakat umum 

 

Merampas hak pemakai jalan. 

SP3  tembusan sampai ke walikota pun tidak ada perubahan juga. 

 

 sebelum covid sudah seenaknya menutup jalan  raya. 

Tindak yang tegas jangan TL abal2 terus. 

 

Terimkasih

1



2021 March EM000067657
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Kronologi nya : 

Sudah hampir setahun tetangga parkir mobil di pas depan gang yg sangat sempit sehingga para pesepeda motor pun sangat kagok dan harus 

berganti2an untuk melewati gang yg ada parkir mobilnya..tetapi tidak ada satupun yg berani menegur dikarenakan takut selisih paham .di daerah 

kami ini bukan komplek bu pak tetapi gang kampung yg kumuh yg hanya jalanan gang pun sempit ditambaj ada mobil tetangga yang parkir 

seenaknyaa ..yg membuat kemacetan krna harus bergantian untuk melewati. Apalagi mobil pun di parkir tepat pas jalanan belokan yg sangat 

membahyakan pesepeda motor. Ditambah di dekat belokan pun ada tiang listrik yg sangat bersebelahan dengan mobil tsb. Sehingga kendaraan 

bermotor pun klau ingin belok harus sngat hati2 dan berganti2an dikarnakan ada mobil menghalangi jalan. Sekian kronologi dri saya 

🙏🙏

 

 Alamat lengkap : 

Jalan pedongkelan baru kapuk gang garikas 6 RT.12/16 kelurahan. Kapuk kecamatan .cengkareng.  

Waktu kejadian hampir setahun 

Pada Selasa, 30 Maret 2021 22.24.15 WIB, DKI Jakarta <dki@jakarta.go.id> menulis: 

 

.

1

2021 March EM000067671
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Salam pak  

 

 

saya tuliskan list yg mohon segera di kerjakan, terima kasih. 

 

 

1. Keruk kali krukut mulai dari kolong jalan Sudirman sampai pintu air karet dan keruk banjir kanal barat mulai dari pintu air karet sampai muara 

karang, ini masuk kelurahan Bendungan Hilir, kecamatan Tanah Abang.  

 

Setelah pintu air Karet ada kecamatan yg lain sampai Muara Karang. 

 

Bukan keruk kali yg hanya di kelurahan Karet Semanggi, ini hanya sebagian kecil saja, yg paling penting justru di Bendungan hilir dan banjir kanal 

barat sampai pintu air Karet. 

 

 

2. Buat turap di kali krukut di Karet Semanggi, mulai dari jembatan karet Siloam sampai gedung batik Afri di jln komplek Polri, 

 

Panjangnya hanya 900-1000 meter, tdk panjang, hanya sekitar 1 km  

 

Dan kami minta rumah pompa dan pompa air.  

 

Dan kami minta turap di kerjakan pada musim panas sekarang, tdk bisa ditunda lagi, kalau di kerjakan skrg, akhir tahun mgkn sdh selesai krn tdk 

panjang. Dan harus segera krn puluhan tahun kami kebanjiran.  

 

1

2021 March EM000067673
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Truk parkir liar di jalan pintu tol kembangan jakarta barat, bikin macet 

Alamat Lengkap : Pintu keluar tol kembangan selatan 

Patokan Laporan : Dari tol jakarta - tangerang yg arah jakarta, keluar tol yyg menuju jl lingkar luar barat, sepanjang belokan samping gerbang tol 

kembangan selatan

1

2021 March EM000067678 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Keluhan Pelayanan Email

Saya sebagai warga DKI jakarta ingin melaporkan pengaduan terkait kinerja kader dasawisma di RT 005 RW 003 kelurahan jatinegara kaum jakarta 

timur. 

Saya warga jatinegara kaum yg selalu mendapatkan deskriminasi atas kinerja dasawisma yg tidak tepat. Sebagaimana diketahui tugas kader 

dasawisma adalah menginformasikan segala informasi yang didapat dari kelurahan kepada warga setempat. Namun bertahun tahun info apapun 

saya tidak pernah diberitahu. Baik info bantuan atau terkait dokumen kependudukan lainnya. 

Mohon bantuannya agar menindaklanjuti pengaduan ini ke kelurahan jatinegara kaum Jakarta timur. 

Wassalam

1

2021 March EM000067686
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Lokasi: Jln Raya Kiwi, tepatnya di Gapura Gg Beriman (jln masuk ke gereja HKBP). RT 001/012, Kel Cibubur, Kecamatan Ciracas. 

 

Masalah: 

Beton penutup saluran air hancur, sebagian sudah diperbaiki dgn biaya pribadi, tetapi titik yg lain kerusakan lebih parah dan diluar kemampuan 

kami untuk memperbaiki secara swadaya. Dikhawatirkan akan memakan korban 

 

Pangkal masalah: kemungkinan disebabkan seringnya truk ekspedisi parkir/berhenti diatas saluran air,sedangkan betonnya tidak kuat. Dengan 

masalah ini mungkin bisa diberikan rambu dilarang berhenti untuk truk 

 

Terima kasih

1

2021 March EM000067689
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Protokol kesehatan, menggelar pesta perkawinan lewat dari jam 6. 

Lokasi : Tanjung Barat, RT 09/02 

Jakarta selatan

1

2021 March FB000065036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

yth. Bapak Gubernur DKI Jakarta. 

Mohon tingkatkan terus patroli Satpol PP  ke wilayah2 di Jakarta pak🙏🏻.  Karena masih banyak warga yg berkerumun dan tidak memakai masker. 

Terutama di wilayah Angke, Kecamatan Tambora. Ada yg karaoke mengumpulkan orang. Sangat mengganggu juga pak. 

Saya mohon Bapak merahasiakan Identitas 

saya🙏🏻

 

Petugas yg kemarin bilang ke yang sedang karaoke, mereka ada yg lapor. Itu seharusnya tidak disampaikan pak 

Patokannya di Jl Angke Jaya 13 Gg. 7. Mereka karaoke biasanya jam 13.30 sampai sore.

1



2021 March FB000065109
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Yth. 

Pemprov DKI 

Selamat pagi semoga kita semua sehat selalu, saya warga DKI ingin menanyakan solusi kmren sy mengajukan rusun tp di cek KTP sy memiliki 1 unit 

mobil, memang benar faktany nama sy sdh pernh dipakai abang sy yg puny usaha rental mobil dia puny 6 unit mobil salah satuny untuk dia 

menghindari kena pajak progresip dia pakai nama sy untuk slh satu jenis mobilny. 

Jdi apa ad solusi lain selain pemblokiran & balik nama krn mengingat biaya untuk balik nama lumayan tinggi biayanya. Jd sy mohon solusiny agar sy 

bs mendapatkan tempat yg layak huni , trmks 

 

laporan sebelumnya : FB000064791 

Yth. Pemda DKI jakarta Ini jawaban dri pihak dinas perumahan dan pemukiman DKI jakrta : Sirukim di terangkan unit kosong 290. Uprs Rawabebek 

tersedia unit hunian lajang yg masuk ke kategori umum , sama dgn unit hunian tower. Jadi sisa unit hunian kosong yg muncul diaplikasi Sirukim 

adalah merupakan pengabungan unit tower dan lajang. Unit tower ada 16 kosong tapi tidak layak huni . Jadi utk unit tower yg kayak huni 0. Selebih 

nya yg layak huni adalah blok lajang. Demikian.Tks 

 

jdi bisa di pastikan pengajuan sy dirusun rawa bebek tdk bakal di acc dengan alasan unit kosong .. nah skrg pengajuan sy bisa di alihkan kerusun 

nagrak atau tdk krn sy mau booking kerusun nagrak tdk bs katanya NIK sy sdh terdaftar di aplikasi. Mohon solusinya kepada pihak yg terhormat

1

2021 March FB000065112 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Selamat pagi, saya perwakilan para tracer dki saya mau lapor bagaimana nasib gaji kami para kontak tracer yang direkrut dinas kesehatan, dalam 

naungan bnpb, kami sudah berjalan 3 bulan belum ada kabar kapan gaji kami para relawan akan dibayar, kami dijanjikan dibayar 360 ribu per hari, 

mohon dengan sangat untuk kami diberi kepastian mengenai insentif ini, kami juga punya keluarga yang harus dinafkahi, kami sudah bertanya ke 

pihak terkait namun mereka menjawab belum ada kepastian untuk gaji kami, mohon pak anies untuk mendengar curahan hati kami, kami kerja 

bukan hanya mentracing namun sampai merujuk dan kontak langsung ke pasien, kami setiap hari harus turun lapangan, kami sudah kehabisan 

uang bensin, kehabisan untuk makan, kehabisan bayar kosan, mohon mohon gaji dibayar 😭😭😭😭�

1

2021 March FB000065119 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

Yth. bapak Gubernur Prov DKI Jakarta ysh, 

 

Assalamu'alaikum warrahmatullahi wabarakatuh, 

 

Terlampir pesan teman2 Ps Induk Beras Cipinang: mhn dpt kiranya penyelenggaraan vaksinasi pedagang & pelaku d PIBC (berbayar tdk apa) at least 

diinisiasi olh pengelola pasar, sbgmn Tanah Abang & Beringharjo di Yogyakarta. Trm ksh byk atas perhatian bapak. 

 

Wassalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh 

 

 

Hormat kami, 

Nurulshanti 

Pengurus DPD PERPADI DKI Jakarta 

 

081399660770/ WA 

 

Mohon maaf pak Gubernur, kiranya vaksin tersebut bisa gratis, karena sekitar 1000an orang adalah pekerja informal (Tenaga Bongkar Muat, Sopir 

dan Krani)

1

2021 March FB000065124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar facebook

Laporan pagi ini tepatnya jam 10:45..msh byk yg parkir di jln sungai landak antara puskesmas n di dpn gang masjid2..walaupun sdh ada teguran ke 

Pemiliknya.dr Dishub. 

mohon di tindak langsung u operasional Mobil derek. 

terima kasih 

 

warga RT 011/08 

Kel Cilincing 

jln sungai landak.

1

2021 March FB000065143 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik facebook
Transjakarta no register KAJ 0282 untuk rute blok M - Cipedak tidak layak jalan. Penumpangnya mental2. Udah kaya metro mini tua jalannya 

bergetar dan mantul tiap ada gelombang dikit. Tolong inspeksi kelayakan bis yang benar. Kalau ibu hamil udah keguguran
1

2021 March FB000065158 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sore Kak 

Maaf mau bertanya mengenai lansia 

Ibu saya di nyatakan dapat lansia untuk tahun ini oleh kelurahan setempat.kira kira kapan ya Kak untuk undangan pengambilan ATM nya? 

Terimakasih sebelum nya 

 

Nama Sutimah 

NIK 3171045702540003 

Kelurahan Bungur 

SENEN - Jakarta Pusat

1

2021 March FB000065174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Permisi, saya mau tanya mengapa klj orang tua saya bulan Desember kemarin tidak cair yah ? apa pencairan dana untuk bulan Desember Doble 

dengan rapel untuk 3 bulan nanti yah. 

 

Nama : Masitoh  

Nik : 3172027112560021 

No kontak : 083122045447 

Alamat : Jl Sunter Bentengan 3 RT 02 RW 05 no.76b, Kel.Sunter Jaya, Kec.Tanjung Priok

1



2021 March FB000065201
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian facebook

selamat pagi gubernur anis baswedan.. 

mohon maaf mengganggu.. 

 

sebelum nya perkenalkan saya pjlp dinas kehutanan Prov.DKI Jakarta,ingin menyakan tentang gaji bulan februari 2021 ko belum masuk juga ya 

transferan gaji nya ya pak? 

sudah tanggal 3..mohon maaf sebelum nya terima kasih

1

2021 March FB000065231 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalamualaikum ..mau tanya kapan yah cair BST DKI ...makasih 1

2021 March FB000065232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Gimna pak bst tahap dua udh da info pencairan? 1

2021 March FB000065233 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum maaf pak/Bu saya mau tanya kapan cair ya BST DKI Jakarta 

Soalnya semua pada teriak pak 

Mohon pengertiannya

1

2021 March FB000065234 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Jadi bst februari belum ada kejelasan kapan cair nya pak? 1

2021 March FB000065235 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Slamat siang pak/bu.. Bagaimana mengenai BST pemprov yg tahap 1 tidak ada pencairan di bulan februari. Dan skrng sudah memasuki bulan maret 

tpi ga ada info kelanjutan'nya.. Mau beli beras tpi blum cair" Smpe saat ini bst'nya
1

2021 March FB000065236 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst bulan februari kapan turun masa kalah sama pos 1



2021 March FB000065237 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook maaf mau nanya ini udah bulan maret bst atm dki kapan cairnya ya? 1

2021 March FB000065239 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook kapan blt cair 1

2021 March FB000065240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum maaf pak mau nanya mslh BST yang pake ATM DKI udah keluar belum ya? 1

2021 March FB000065241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sudah bulan maret tapi pencairan bst atm blm ada beritanya pak? Kapan cairnya 1

2021 March FB000065242 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bansos februari belom cair juga ini 🙏 kira2 kapan yah? 1

2021 March FB000065243 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Kira2 tanggal berapa pak akan di cairkan ? 

Min, tolong kejelasan nya buat BST
1

2021 March FB000065245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang 

Kenapa y BST utk bulan feb 2021 smp saat ini sdh masuk bulan maret belum masuk2 juga 

Ada apa lagi ... 

Padahal kita2 butuh

1



2021 March FB000065246 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook siang pak untuk bst bulan februari akan turun d tanggal brapa ya 1

2021 March FB000065248 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang pak kira kira ada info tentang kluar nya bst ga? 1

2021 March FB000065250 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak/ Bu,apakah dana BST akan segera di cairkan? Kita kira kapan ya? Terima kasiho 1

2021 March FB000065251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan bst febuari cair, ini sudah bulan maret. 1

2021 March FB000065253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
ass.. mau tanya pak bst kapan cair nya pak 

info bst dong pak kelurahan pulogebang kapan cair nya pak
1

2021 March FB000065254 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalamu'alaikum...maaf sebelumnya dana tunai bansos di daerah Cipinang kebembem ko blom ada ya pak...daerah selatan sdh cair tgl 9/10 

february.dsini bln February blom cair pak...maaf sebelumnya🙏�
1

2021 March FB000065255

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook
Selamat siang.. 

Mau tanya apakah benar ada pendaftaran UMKM online🙏🙏🙏mohon kejelasannya
1



2021 March FB000065256 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Min bst belum ada kepastian nih min tggl nya 1

2021 March FB000065257 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pak maaf gimana nih BST gak cair2 ya. Niat ngasih bantuan gak pakk? Kalo tau gini mendingan ganti sembako aja pak,  gausah tunai kalo gini caranya. 

 

Gak kasian pak sama rakyat yang kurang mampu? Butuh masukan buat kehidupan sehari2 pakk. 

Tiap hari bolak balik ATM selalu NIHIL. Rakyat di PHP'in terus.

1

2021 March FB000065258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang..maaf mau tny pak..bantuan BST yg bulan februari yg dpt kartu bank dki..itu lngsg masuk ke atm atau hrs ke bank dki nya pak..trima ksh 1

2021 March FB000065260 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook met siang kok BST sampai saat ini blm cair ya ke bank dki 1

2021 March FB000065261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook gimana bu atau bapa perkiraan tanggal berapa BST tahap ke dua cair melalui bank DKI 1

2021 March FB000065262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Apa sudah ada info tentang bst ? 1

2021 March FB000065264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang admin.. kapan BST bulan februari dan maret akan dicairkan.. sudah sampai maret masih belum dicairkan juga? 1



2021 March FB000065265 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook permisi pak mau tanya bst gimana yh,, kata nya maret,  tapii tgl berapa pak jellas nua,, trimakasih 1

2021 March FB000065267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Knp ga segera di cairkan saja yg sdh punya butab sm Atm nya,knp mesti nunggu yg blm dapet undangan,kan kasihan yg bener2 mengharapkan BST. 1

2021 March FB000065269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Klu bst tgl brph pak cair nya 1

2021 March FB000065270 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore mengenai BST bln Februari dan Maret kpn cair nya ya min? 1

2021 March FB000065275 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
selamat sore ini /bpk , sampai sekarang belum juga ada info untuk pencairan dana BST yang menggunakan ATM DKI ya ibu /bpk ? 

sedangkan pencairan yg menggunakan KTP sudah masuk tahap ke tiga .
1

2021 March FB000065277 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Asaamuikum bapak mau tnya kapan nich bst dicairkan udh 2 bulan ama bulan ini blom cair2 bst🙏� 1

2021 March FB000065278 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum  

Selamat pagi  

 

Mohon maaf Bapak/Ibu sebelumnya, saya ingin menanyakan soal BST bulan februari apakah masih turun lagi atau tidak ya? 

 

Kalau masih turun kapan yak pak/bu waktu nya? 

 

Info nya minggu ke empat bulan februari akan turun ,, tp ini sudah masuk bulan maret 

 

Mohon penjelasannya pak/bu ..  

 

Terima kasih

1



2021 March FB000065279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak/bu knp sampai saat ini blm juga cair ya bst pemprov,padahal udah masuk bulan marwt 1

2021 March FB000065280 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook slmt siang pa mau tanya .apkah bst msh kluar lg.sedangkan bln pebruari ga kluar.ini da bln maret kpn kluar bst lg.tglnya biar tpt .kluar tgl brp pa 1

2021 March FB000065281 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pak mf mau nanya bansos tunai turun kapan ya? 1

2021 March FB000065283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalammualaikum bapak/ ibu pejabat Pemprov DKI.. 

saya warga kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo, ingin menanyakan kepastian tanggal pencairan BST 300rbu ke rekening bank DKI bulan 

februari 2021 itu kapan cairnya ya?? 

atas perhatian saya ucapkan terima kasih

1

2021 March FB000065285 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalammualaikum 

Maf sy mo tanya BST TAHAP 2 DH CAIR AP BLM
1

2021 March FB000065286 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Met sore saya mau tanya bst bulan febuari kpn iya keluar nya 1

2021 March FB000065288 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
assalamualaikum ini sudah bulan Maret sampai kapan bansos bulan februari turun tolong ya di bantu rakyat kecil jangan di bikin tambah susah  

u
1



2021 March FB000065291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Pak.. kapan cair BST..?? 

Ini sudah bulan Maret pak? Mohon ada kepastian nya pak..
1

2021 March FB000065292 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalamualaikum maap pak mau tanya BST kapan cair nya 1

2021 March FB000065293 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kok pencairan bst melalui atm dki blm cair y 1

2021 March FB000065294 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat sore Pak admin,  mau tanya dong BST perkiraan cair maret tanggal brp ya? mohon informasi nya yaa pak admin pemprov dki..  sekali lagi 

terimakasih bapak �
1

2021 March FB000065296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3171080502920004 

No KK:3171042210180018 

Nama:Burhan nurdin 

Alamat KTP dan Alamat domisili:jl Kramat Sentiong mesjid RT 03 RW 06 Kel Kramat kec Senen/ jl Kramat Pulo dalam 1 RT 09 RW 03  

Pekerjaan: buruh harian lepas 

Warga DKI atau Bukan: warga DKI 

Deskripsi Permasalahan:kemarin waktu bantuan sembako saya dapat , tp pas dapat bantuan uang tunai saya ko gk dapat ya pak �

1

2021 March FB000065297 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pak mau tanya ini BST kenapa ga turun" ya ?itu ATM syg dong di anggurin 1

2021 March FB000065299 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
asalamualaikum 

untuk bstbkelunya kapan ya?
1



2021 March FB000065300 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Apakah sudah bisa di cek BST dari pemprov ? 1

2021 March FB000065301 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Tgl brp ya pak dibulan Maret ini cairnya 1

2021 March FB000065302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat sore pemprov DKI, 

saya mau menanyakan perihal bansos tunai via atm knp blm keluar sedang bansos tunai via pos sudah keluar. Mohon kejelasannya dr pemprov DKI. 

 

terima kasih

1

2021 March FB000065304 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
selamat malem BPK/ibu. 

saya ingin menanyakan dana BST bulan februari kapan cair iya
1

2021 March FB000065308 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Maaf mau tanya. Bst bln februari kpn cair nya ya, skrg sdh bln maret? Sedang kan yg melalui kantor pos sdh cair dr tgl 16 februari.  Kita sMua butuh 

uang..
1

2021 March FB000065309 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bst kapan cair pak 1

2021 March FB000065311 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook ibu/bpk saya mau tanya info bst tahap kedua sudah cair apa belum 1



2021 March FB000065312 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
saya menanyakan perihal BST tanggL berappaa cair nya 

kami rakyat kecil sangat membutuhkan bantuan BST tersebut tolong d tindak lanjuti
1

2021 March FB000065313 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pak mau tnya soal bst bank dki kok belom turun yaa dari bulan februari sampe bulan ini kira kira kpn ya turun nya 1

2021 March FB000065314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum pak selamat siang ,,🙏 pak saya mau tanya tentang bansos yg pake atm DKI kok kemaren bln februari blm cair ya pak 

dananya? 

Oo jdi bulan maret pencairan dana nya dobel ya pak am bulan februari? 

Maaf pak mau nanya kira kira pencairan dana tgl brapa ya pak?

1

2021 March FB000065319 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum,Bpk pemprov dki jakarta terkait Bansos Bst dari bulan februari hingga maret 2021 ,belum juga cair ? Apakah ada kendala? Mohon 

izin ,info dan sarannya?beri masukan ! Bls.tks 

Kapan pencairan dilakukan/dilaksanakan? 

Bagi yg sdh memiliki kartu ATM Bank DKI,kapan diproses keluar/cair DANA tsb? BLS.TKS

1

2021 March FB000065320 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Gimana nih bansos atm dki kok blm juga turun? Kasian warga yg pada kesusahan akibat dampak virus, tolonglah 1

2021 March FB000065321 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Kira kira kapan cair nya BST 

Blom ada kabar bst?
1

2021 March FB000065322 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
facebook

saya bekerja dgn kategori pelayan publik mendapatkan jadwal / tiket pemberian vaksin covid 19 pada aplikasi peduli lindungi 

setelah saya konfirmasi ke bbrp faskes di jakarta timur selalu ditolak karena prioritas kategori  lansia / nakes 

sudah konfirmasi ke puskesmas pondok kelapa, rs hermina jatinegara, rs premier jatinegara dan akhirnya konfirmasi ke 119 ext 9 

apakah dengan lewatnya jadwal saya akan tetap mendapat vaksin? dan tidak termasuk menolak vaksin? 

nama : Rinaldi Dwi Adiputra 

Kontak : 085225500551 

Alamat : Jln. Balai Rakyat I No 22B, Jakarta Timur

1



2021 March FB000065323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalamualikum Bpk/Ibu.. izin Untk Info BST Untk Jakarta Timur Kapan Cair? Trima Ksih Sebelumnya Bpk/Ibu serta Para Pekerja 

PemprovDKIjakarta�
1

2021 March FB000065324 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum Bapak/Ibu pemprov.. 

 

 

Saya mewakili orang tua ingin bertanya kapan pencairan KLJ preode januari februari maret kapan cairnya... 

 

 

Apakah bulan ini cair,soalnya bapa saya sudah menanyakan perihal KLJ.. 

 

 

SEBELUMNYA TERIMA KASIH�

1

2021 March FB000065325 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Bulan Maret tanggalnya pastinya tanggal berapa akan di double bstnya 

Apakah sudah ada kepastian kapan BST via ATM DKI cair..�
1

2021 March FB000065326 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf saya mau tanya bst bank dki kapan y cair y udah bolak balik ke ATM masih nol bulan febuary blm keluar juga 1

2021 March FB000065327 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
syelamat malam pak ,mau tanya soal Bansos DKI yg bulan Februari kok ga cair ya pak, trs kira kira kapan cair nya ya mohon infonya ya pak 

terimakasih �
1

2021 March FB000065328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Saya mau menginfokan bahwa telah terjadi pelanggaran Protokol kesehatan di Plaza 54 Residence Jalan Pedurenan Masjid 3 No 54. 

 

Residence tersebut tidak samasekali membatasi pengunjung dan dijadikan tempat berkumpul tanpa menggunakan masker

1

2021 March FB000065329 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook halo selamat malam,pak pencairan tahap kedua kapan ya ?Halo apa sudah ada info tentang pencairan bst atm bank dki yg ke 2 1



2021 March FB000065330 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam bantuan BST kapan disalurkan ya 1

2021 March FB000065331 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Bst bulan Februari ko belum ada pencairan terus sekarang udah bulan Maret belum ada pencairan juga tanggal berapa pencairan bst via ATM  

Kasihan warga mengaharapkan bst
1

2021 March FB000065332 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bansos kapan cair tanggal brp 1

2021 March FB000065333 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam  bapak 2  yang  ada di jajaran nya saya mau tanya dana bansos bulan pepbuari kapa keluarnya terimakasih 1

2021 March FB000065334 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook info bst untuk bulan feb yg blum trun kapan ya..apa bakal di satuin sama yg bulan maret ?? 1

2021 March FB000065335
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

Selamat malam mohon untuk saluran ini agar dikeruk dan di normalisasi lagi,, 

Alamatnya di jalan kramat baru 2 kelurahan kramat kecamatan senen jakarta pusat
1

2021 March FB000065340 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat malam pa. Bst yg februari kapan dicairkan pak. Yg dr Pos tunai langsung malah mau dapet untuk yg ke3x nya. Dan qt ke 2 pun blm cair. 

Mohon penjelasanya pak 🙏🙏🙏�
1



2021 March FB000065341 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak kapan bantuan BST cairnya yg make atm 1

2021 March FB000065342 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf min ini udah bulan maret tanggal berapa ya cairnya ? 1

2021 March FB000065343 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf pak mo tanya BST d bulan Maret kapan cair nya dan d bulan Februari tidak cair apa nanti dana terkirim akan dobel 1

2021 March FB000065345 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Malam pak dan ibu. Pencairan BST maaf sampe tanggal berapa sedangkan ini udah bulan maret. Terima kasih 1

2021 March FB000065346 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Malam pak BST Kapan cair Kembali atau sudah Tidak Cair lagi pak ?  

terima kasih
1

2021 March FB000065348 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Yth. Pemprov DKI jakarta perihal BAN-SOS Bst , tolong dibantu subsidinya agar diproses pencairanya melalui Butab/ATM bank DKi kami sangat 

membutuhkannya. Semoga bermanfaat Amien. 

NB: mohon izin, beritahu kami kapan pelaksanaan cairnya dana tsb. tks

1

2021 March FB000065349 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

halo 

bpk kok sampai detik ini belum ada info apapun mengenai bst 

sedangkan ini sdh masuk bulan maret

1



2021 March FB000065355 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
assalamualaikum min pemprov, masih belum ada kejelasan nih pencairan bst yg februari? terimakasih sebelumnya 

jazzakallah khair!!!
1

2021 March FB000065382 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan facebook

berkas saya di serobot orang lain 

10. Tulisan GRATIS tidak pakai E 

 

tolong di proses keluhan saya,  

 

ada beberapa warga juga yang protes di hari yang sama tanggal 2 maret 2021, pukul 11, tapi tidak saya dokumentasikan

1

2021 March FB000065392 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf mau bertanya ne tentang bantuan PKH orang tua saya lansia terus kartu kluarga y ga ada ank kecil yg satu kartu keluarga cuman ank y satu 

dewasa sama cucu y yg sudah lulus sekolah tuh gimana apa tidak bisa mendapatkan y....... masalah y dari yg daftarkan ibu saya lansia tunggal jadi 

tidak bisa dapat. 

 

Nama: Suhemi 

Nik: 3175042301095861 kartu kuarga 

Jln dewisartika GG usaha no 38 a Cawang Jakarta timur 

No 089617260402

1

2021 March FB000065393 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook kapan BST di transfer 1

2021 March FB000065399 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan facebook

Selamat pagi, saya mau mengadukan pelayanan berkas catatan sipil di kelurahan lubang buaya sangat mengecewakan 

 

1. Tidak ada navigasi jalur pelayanan > membingungkan warga yang ingin mengajukan pengurusan berkas 

2. protokal kesehatan - jaga jarak, tidak dilaksanakan 

3. antrian semerawut 

4. antrian masih menggunakan kertas (cara tradisional) tidak efisien 

5. tempat antrian yang meresahkan : terbatas, licin, kotor, tidak terpantau untuk jaga jarak 

6. ada beberapa warga yang tergelinicir 

7. loket hanya jendela yang dibuka sedikti, membuat komunikasi tidak nyaman 

8. petugas loket tidak ramah, dan tidak melayani kebutuhan warga 

9. saya pribadi hanya untuk ambil berkas akte kelahiran, menunggu hingga 3 jam, dan urutan pengambilan berkas saya di serobot orang lain 

10. Tulisan GRATIS tidak pakai E 

 

tolong di proses keluhan saya,  

 

ada beberapa warga juga yang protes di hari yang sama tanggal 2 maret 2021, pukul 11, tapi tidaksaya dokumentasikan

1

2021 March FB000065400 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bu pak blt dki kpn cair lg y. 1

2021 March FB000065401 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Gimana pak bansoss kapaan cairrr ni ajaa udh bulan maret 1



2021 March FB000065402 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang Bapak/ibu pemprov apakah dana BST tahap Kedua sudah di cairkan ? 

Untuk kelurahan kebon pala ?
1

2021 March FB000065403 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalammualaikum maaf sebelumnya saya mau nanya nih sekarang udah bulan maret kira-kira tanggal berapa bst turunnya 1

2021 March FB000065404 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

mau tanya boleh ? 

kira2 kapan cairkan ya pak/bu 

🙏

 

BSTnya

1

2021 March FB000065406 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Untuk BST bulan Februari keluar tanggal brp ya, terimakasih 1

2021 March FB000065409 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang mau nnya BST Pemprov kapan iya keluar 1

2021 March FB000065412 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Siang Pak/Ibu 

BST kapan cair ya? Yg bulan februari apakan akan di rapel ke maret 2021? Terima kasih
1

2021 March FB000065414 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang,  sy mau menanyakan tentang BST yang pakai atm DKI kapan cairnya ya?  Karena dibulan Februari tidak ada pencairan,  kira2 

ditanggal berapa dan bulan apa pencairan BST selanjutnya?
1



2021 March FB000065416 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat siang pak mau tanya kenapa bansos belum cair ini udah bulan maret 1

2021 March FB000065419 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pa pemprov mau sampe kapan nih ngga cair cair janjinya sebulan sekali 

Gimana kebijakannya 

Daerah lain pun sudah pada cair lah ko jakarta malah kaga cair cair jangan jangan duitnya di?????? 

Kenapa ga di cairin aja gausah nunggu yg blm tahap ini lah itulahknp ga yg cair duluan di cairin

1

2021 March FB000065420

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
facebook

gambar pertama di keluarkan oleh unit ptsp jakarta timur pada 21 Desember 2020 dan menyatakan bahwa bangun di jl. pemuda no 5-7 itu tidak 

terdaftar di data base unit ptsp jakarta timur 

gambar yg kedua itu dikeluarkan langsung oleh dinas ptsp pada tanggal 10 februari 2021 dan menyatakan juga tidak terdaftar di data base dinas 

ptsp 

sedangkan imb bangunan terkait di keluarkan pada tanggal 21 januari 2021 jadi otomatis kan sudah terdaftar di data base dinas ptsp tapi kenapa 

dinas ptsp mengeluarkan surat bahwa bangunan tersebut tidak terdaftar di data base dinas ? 

jadi pertanyaannya siapa yang mengeluarkan ijin itu ? apakah pihak citata atau siapa ?

1

2021 March FB000065423 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kak ini sudah tanggal 4 apa blm ada kabar klj kapan cair? Sedangkan bsk tgl 5 1

2021 March FB000065424 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
assamualikum ..   

mau nanya uang blt atm dki kapan cair ya ... terima kasih ..
1

2021 March FB000065426 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mav bpk/ibu apakah BTS sudah cair yg pake ATM 1

2021 March FB000065430 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang pk ibu  

Kira2 BST turun lg ny kpn ya terimaksih
1



2021 March FB000065432 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook Selamat siang. Maaf izin bertanya, untuk CPNS DKI Jakarta, kapan akan menerima gaji bulan Maret? Terimakasih� 1

2021 March FB000065434 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Tolong info nya admin.. kapan BST februari dan maret di cair kan..???????? Terima kasih 1

2021 March FB000065435 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Siang....  

Dana Bansos yang melalui ATM bank DKI kapan ya turun nya.  

February kemarin nihil kosong

1

2021 March FB000065436 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Siang Pak, saya mau tanya bantuan tunai melalui ATM DKI (300.000) sudah tidak di salurkan lagi atau bagaimana yya,. ?? Dari bulan Februari tidak 

ada uang masuk.
1

2021 March FB000065439 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak Bu .ini udah awal Maret ko BST tahap 2 blm keluar jga ya?? 1

2021 March FB000065440 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Dear Admin 

Apa ada info lebih lanjut? 

Perihal bst

1

2021 March FB000065441 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak BST bln maret kira" keluar gk 1



2021 March FB000065442 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaikum  

siang 

mohon ijin, saya mau nanya kalau BTS tahap 2 sudah bisa diambil apa belum, khusus jakarta selatan?? 

terima kasih

1

2021 March FB000065445 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang pak/ibu sYa mewakili teman " dgrup saya mau tanya bst februari kpn cair ya 

Terima kasih
1

2021 March FB000065446 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook ass,,,kasih tau kpan bts atm dki akan cair...katanya maret 1

2021 March FB000065447 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst kapan cair nih udh tnggl segini beras udh abis minyak kbutuhan dapur 1

2021 March FB000065448 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Benarkah dana bansos yang ATM DKI sudah cair ... Mohon info dan penjelasannya 1

2021 March FB000065449 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang bagaimana bst kapan cair nya 

Tolong kepastian nya banyak yang pd nunggu
1

2021 March FB000065451 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang pak, sy ingin menanyakn kpn bst tahap 2 yg atm dicairkn yg bln februari sdh lewat sdngkn maret sdh berjalan. Knp yg pos sdh turun 

dibagikn sdngkn yg atm masih zonk . kmi rakyat kecil yg kena dampak covid nyari kerja susah dn diPhk punya anak masih kecil dn sementara 

kebutuhan terus berjln pemasukan tidak ada. MohoN Lh pak segera di cairkn dana bst ny yg benar2 kmi harapkn. Terima kasih atas wktu ny pak

1



2021 March FB000065453 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Kl nunggu pembagian buku tabungan tahap pertama lama dong pak.  

Tetapi apa akan di double pencairan dananya dr bulan februari sampai bulan maret bagi yg sudah mendapat buku tabungan? 

Pasti dr pemprov sudah punya batas waktu pencairan dana. Kira2 maksimal pencairan dana yg pakai buku tabungan itu di tanggal brp ya pak?

1

2021 March FB000065454 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Jangan bikin program kalo cara ny Masi seperti in pak Bu warga gak butuh janji dan sabar tapi warga butuh kepasti an dari pihak pemprov DKI atas 

program bst in sudah memasuki bln Maret dan pingin mendekati pertengahan bulan tetapi tidak ada satu pun info yang berarti tentang pencairan 

bst di bln Febuari thn 2021 apa jngan jangan dana bst bapa yang korupsi yah wajar saya ada kepikiran jika bapa korupsi kan dana ny sekarang jika 

bapa tidak korup si dana ny mungkin dana itu sudah cair masa dana yang melalui kantor pos sudah cair dari jahu jahu hari tetapi mengapa dana 

yang dari pemprov blm cari hingga sat in penjelasan ny tolong di respon 

Tahapan ke dua akan di cairkan di bln Maret ini udah bln Maret pak tapi mana bukti ny malah song alias 0 saldo ny

1

2021 March FB000065455 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST TAHAP 2NYA KAPAN YA PAK 1

2021 March FB000065456 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Tgl berapa pak Udah bisa di ambil duitnya pak.di bulan ini ntuk di Februari. 1

2021 March FB000065458 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Nh sudah bulan Maret tpi tdk ada kabr y soal pencairan bst bulan Februari 

Kasihan ibu ibu yg lain yg bolak balik cek sampai sampai ada ibu ibu yg ketelen ATM ya di mesin atm
1

2021 March FB000065459 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook infonya apakah bst sudah cair?tks 1

2021 March FB000065460 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Tanggal berapa pencairan BST tahap kedua? 

Apakah pencairan BANSOS BST tahap kedua melalui BANK DKI dicairkan atau tidak?
1



2021 March FB000065461 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang menjelang sore 

Mau nanya bansos yang bank DKI bulan februari gak keluar apa di bulan Maret keluar apa tidak?makasih sebelum nya
1

2021 March FB000065462 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat sore pak 

Saya mau tanya mengenai bst 300 ribu kok belum keluar juga ya ? Untuk bulan februari?
1

2021 March FB000065464 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst bulan maret tanggal brapa ya cairnya? Mohon infonya.. Bolak balik atm dko jauh lg.. 1

2021 March FB000065465 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook untuk bst bank dki bulan februari kpan trun nya ya pak bu ? 1

2021 March FB000065466 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Min kpn bst cair kita rakyat sgt mengharpkn bgt buat bli sembako 

bth kpstian ny min kira2 tgl brp
1

2021 March FB000065467 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Maaf saya mau tanya 

Dana BST kapan keluarnya ya, saya sangat berharap bgt dengan bantuan itu
1

2021 March FB000065468 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Sore Pak/ibu apa udh ada titik terang kapan BST akan cair lg?  

Trimakasih
1



2021 March FB000065469 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf pak bst kapan keluar ya? 1

2021 March FB000065470 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Ini sudah bln maret ko BST belom cair2 ya pak mohon info nya 1

2021 March FB000065472 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook

Assalamu'alaikum 

Maaf ternyata ampek sekarang P4OP pendaftaran KJMU stag disini ga kebuka ampek sekarang 

Data ga bisa masuk say ngajuin dari semister 1 ampek sekarang ga masuk masuk kendala nya dimana yah 

Fatimah Azzahra 

No DTKS Pusdatin 3175060005002985 

Nik.3172046904020010 

KK. 3172042008100076

1

2021 March FB000065474 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat sore. bagaimana kabar BST ATM nya ya pak/ibu. kami disini terus menunggu karena butuh. terimakasih 1

2021 March FB000065475 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

bst kapan cair sih min bayak rakyat menjerit karna bst jga cair karena mereka sangat membutuhkan..  katya akhir maret di tunggu2 kga cair2,,, apa 

kalian ga kasihan sama rakyat kecil yang di iming2 

kan..😭😭😭

 

tau begini mending bst dari awal kga ada.... biar rakyat kga banyak yang mengharapkan...

1

2021 March FB000065477 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum maaf mau tanya BST bln Febuari blm keluar 1

2021 March FB000065479 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat sore bapak/ibu...mohon bertanya apakah bst bulan febuari akan cair bulan Maret itu positif? Apakah seperti bulan febuari hanya janji yang 

kami dapat kan terimaksih
1



2021 March FB000065480 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
swlamat sore 

mau tanya bansos untuk jak-sel kapan cairnya ya priode ke 2
1

2021 March FB000065481 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook met sore saya mau tanya BLT yg tahap 2 bulan februari yang ATM Bank DKI udah cair belum ya? makasih.... 1

2021 March FB000065482 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst tahap 2 lewat bank Dki kapan cair?? Udah maret ini 1

2021 March FB000065483 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Sore 

Saya mau tanya tentang lansia untuk pencairannya bln apa ya?
1

2021 March FB000065485 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore Pak/Bu... Mohon BST segera di turunkan, kasihan warga yg berharap pak/bu, termasuk saya, 1

2021 March FB000065486 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat sore pak  

Lansia gmna ya kabar nya , ko blm ada pengumuman di ig dinsos dki pak???
1

2021 March FB000065487 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf mau tanya kartu lansia kepastian nya tanggal berpa keluarnya orang tua saya sudah tanyain terus makasih 1



2021 March FB000065492 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Permisi pak/bu BST dan KLJ belum cair juga?  Kenapa bst yang melalui pos sudah cair pak? Dan kami yang melalui atm dki belom cair juga sampe 

sekarang pak/bu
1

2021 March FB000065497 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf pak saya mau bertanya. Kapan dana BST ATM DKI yg bulan februari akan d cairkan? Kasihan pak banyak yg sdh sangat mengharapkan dan 

membutuhkannya seperti saya. Klupun memang ada yg blm dpt undangan itu mah urusan nanti. Ini mah utk yg sdh dapat kartu ATM & buku 

tabungannya pak. Harap di mengerti 

 Terima kasih

1

2021 March FB000065498 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Slmt malam 

Saya mau tanya cara daftar kpm PKH gmna ya pak?
1

2021 March FB000065499 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat malm pak saya mu menanyakan bst atm dki kapan turunya ya pak? 1

2021 March FB000065500 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Hubungan Kepegawaian facebook

Primisi mau nanya klo mau jadi pasukan kebersihan cara ngelamarnya gimana iaa?? 

Atau datang kemana? 

Trma kasih

1

2021 March FB000065501
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Yth Bapak Gubernur dan seluruh jajarannya. 

 

Dengan Hormat,  

saya wahyu setiawan warga jakarta tinggal di sunter jaya jakarta utara belum memiliki rumah. saya mohon dibantu untuk bisa menempati rusunawa 

didaerah penggilingan atau dimana yg masih tersedia. saya sudah melakukan pengajuan ke pengelola namun harus lewat aplikasi sirukim, sudah 

semua berkas saya ajukan katanya menunggu konfirmasi dari email, namun belom juga mendapat kabar apakah diterima atau tidak. mohon diberi 

petunjuk, pengarahan bagian pengelola. dan mohon bantuannya.  

terimakasih.

1

2021 March FB000065502 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak mau tanya Untuk Info BST 300 RB bulan februari kok belum cair juga ya mohon pencerahan nya 1



2021 March FB000065503 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalamualaikum.. .bapak/ibu ini saya mw bertanya soal bansos BST kok dr bulan februari belum trun jg yg pakai atm dki...? Sedangkan yg lewat pos 

udah trun bagaiman? Mw sampai kapan rakyat di janji janji in seperti ini? Rakyat kelaparan... Semua serba dibatesi tapi bantuan diulur"
1

2021 March FB000065506 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat malam...mau tanya BST tahap ke2 ko blom cair jg y...sedangkan yg dari kañtor pos sdh lama keluar 1

2021 March FB000065507 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam admin..maaf mengganggu saya mau bertanya apakah dana BST sudah ada pencairan? 1

2021 March FB000065510 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST kapan cair nih...  Yang dari POS INDONESIA aja udah mau tahap 3... Ko yang ATM DKI tahap 2 bulan februari belum sampai sekRang.. 1

2021 March FB000065512 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat malam 

Mau tanya info bst 300k wilayah jakarta timur/kramat jati, 

Info jadwal penyaluran nya,teimakasih

1

2021 March FB000065513 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook MLM maaf sy mau tanya mngenai bantuan sosial tunai bulan Febuari ini ko blm msk ya melalui ATM DKI mohon infonya donk.makasih 1

2021 March FB000065514 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook lansia kapan cair pak tolong infonya 1



2021 March FB000065515 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
assalamualaikum pak sy mau tanya tentang kepastian BLT kpn pencairannya ko d tunda seharusnya February tpi d undur dgr2 d rapel Maret tlong 

kejlaanny pak🙏�
1

2021 March FB000065517 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bst bulan februari ko blm cair yaa 1

2021 March FB000065518 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat Malam Pak/ibu.. apakah bansos Bulan February cair atau blom? 1

2021 March FB000065519 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat malam maaf bst yang melalui bank dki kira2 kapan yah keluar nya maaf pak 1

2021 March FB000065522 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat mlm pk sy dri warga jelmbar jakarta brt klurahan wijaya kusuma.ingin menanya kn bansos atm untuk bulan 2 kpn cair ng pk 1

2021 March FB000065523 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Yth pemprov dki jakarta 

Maaf sy mau tanya utk bst yv melalui atm dki utk bulan febuari kpn keluarnya ya...sdgkan sekarang sudah masuk bulan maret. ..
1

2021 March FB000065524 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
kenapa bansos belom turun bulan februari.. harusnya udh dong, ini udh lwt bulan 

Kenapa gabisa jawab,
1



2021 March FB000065525 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat malam , apakah bantuan sosial tunai yang memakai ATM bank DKI masih dilanjutkan ?? Masalahnya dari bulan februari sampai sekarang 

maret blm ada pencairan lagi ??? Padahal diundangan nya ,rakyat mendapatkan BST selama 4 bulan berturut2 .. Mohon penjelasan nya ? 

Terimakasih sebelumnya

1

2021 March FB000065526 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook mohon maaf saya ingin menanyakan soal bantuan bst bank dki yg katanya setiap bulan cair. ko massih blm juga untuk bulaan febuari ... terimaakasih 1

2021 March FB000065527 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Malam pak..kapan nih blt bank dki nya di bagikan...ini sdh bulan maret 1

2021 March FB000065528 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf pak/bu bst akan cair atau tidak ya soalnya sudah masuk minggu pertama bulan maret... 1

2021 March FB000065529 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
olong lah beri kami ke pastiam bkan PHP yg kami harapkan..klo emang udh ga cair lgi kasi info ke seluruh indonesia..jadi warga indonesia ga 

berharap besar sma dana bansos..
1

2021 March FB000065530 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam...kapan ya pencairan dana BST bulan februari,,sudah masuk bulan Maret kenapa belum cair juga BST bulan februari nya,? 1

2021 March FB000065536 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mana bansos bank DKI nya 1



2021 March FB000065537 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat malam pak kalo boleh tau kapan ya bat untuk bulan pebuari bisa di cair kan ,kata nya bulan Maret baru bisa cari kalo boleh kami tau bulan 

Maret tahun dan tanggal berapa ,tolong di perjelas ???
1

2021 March FB000065538 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bansos via Bank DKI kapan cair  bulan Februari belum cair sekarang sudah masuk bulan Maret 1

2021 March FB000065539 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Kepegawaian facebook satpol PP kapan ada lowongan ndan.? anak Betawi nganggur nih ndan dikampung sendiri. 1

2021 March FB000065543 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

walaupun admin sering update mengalihkan berbagai topik tetap saja yg comentar isinya keluhan semua , terutama bansos , apa salahnya sii min 

diteruskan ke atasan , jgn sampai warga se indonesia menilai kinerja kalian , ibukota hanya jadi bahan tertawaan administratif min , tolak ukur 

indonesia min , ibu kota , klo ada kendala hendaknya disampaikan oleh pejabat berwenang bukan sekedar tulisan / artikel ...

1

2021 March FB000065547 DINAS BINA MARGA Jalan facebook

Saya ingin lapor jalan arteri marunda banyak lobang pak/bu kalo abis ujan suka ga keliatan lobang nya karna ke tutup genagan air lobang nya cukup 

dalam 

Yang arah lampu merah kebon baru 

 

Pas depan pt trimitra batre

1

2021 March FB000065550 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook kapan bst turun pak buk ,udah mau dua blan gak trun2 1

2021 March FB000065555 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalamualaikum pak cair dana BST kapan cair ya? tahap kedua blm cair juga. ini udh memasuki tahap ke 3 . makasih sebelum nya 1



2021 March FB000065562 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pagi pak/Bu mohon maaf mau tanya .. BLT yg lewat ATM bank DKI pertama aja ya...? cair nya..tdk di lanjutkan..?? trimksh 1

2021 March FB000065563 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
selamat pagi 

mau tanya BST untuk Februari dan Maret ko belum turun ya pak
1

2021 March FB000065565 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon, informasi nya...untuk BST Via Bank DKI kapan ada pencairan nya.. terimakasih 

Pencairan nya sekalian dengan BST bulan Maret yah...? Dan tgl brp pencairan nya... 

09:22 

Zaidan Eza 

Bapak /Ibu  

Mohon untuk informasi nya ,utk pencairan BST bulan Pebruari dan Maret,kapan yah ? 

 

Terimakasih

1

2021 March FB000065566 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalamualaikum warohmatullahi wabarohkatuh, selamat pagi admin saya inggin bertanya perihal bst bank dki yang belum juga turun dana hingga 

hari ini. Atas perhatian dan waktunya saya ucapkan terimaksih
1

2021 March FB000065569 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi pak ..untuk info Bst yg februari bgaimana ya pak 1

2021 March FB000065570 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Kepastian tgl nya saja pak 

Kasian loh saya lihat orang2 di group BST pun sudah bolak balik cek ATM buat anaknya beli susu saldo masih zonk 

Di mana persaan anda klu ada di posisi mereka 

 

Apa BST  Jakarta cair hari ini,kenapa punya saya blm cair2

1

2021 March FB000065572 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pagi pak 

 

bst bulan februari kpn cair untuk yg menggunakan atm dki ..

1



2021 March FB000065576 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Pagi bapak ibu 

Mw tanya msalah BST bak DKI.knpa blom cair jga bulan Februari
1

2021 March FB000065578 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon info dong apa benar BST bank dki cair hari ini,? 1

2021 March FB000065579 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Min apa belum ada info lagi untuk bst ? 

Siang min . Belum ada info lagi ya untuk bst ?
1

2021 March FB000065580 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pagi pak .mau tnya soal Bantuan sosial tunai gmn ya pak da 2bulan TDK kunjung keluar dana cair mohon ditindak lanjuti 1

2021 March FB000065582 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Kira" tahap kedua bst gimana yg atm 

Saya menunggu tp G keluar 

Bst keluar kpn ya ko yg atm g keluar 

Yg pos udh brapa kli tp yg atm Bru sekali

1

2021 March FB000065583 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Misi saya mau tanya itu BST ya kapan cair pak bulan maret ya tanggal brpa 1

2021 March FB000065584 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalamualaikum 

Mohon maaf mengganggu, apakah bst bulan februari dan maret sdh bisa diambil?
1



2021 March FB000065586 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang Bapak/Ibu.  

Apa benar BST tidak akan turun/cair juga dibulan Maret ini? 

Katanya pencairan bulan februari akan dilakukan dibulan Maret, tapi ada kabar klu dibulan Maret pun tidak akan cair?

1

2021 March FB000065587 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat siang pak sama mau tanya apakah lansia hari ini cair atau engga pak. . Terima kasih 1

2021 March FB000065590 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat siang pak atau ibu saya mau nanyaikan KLJ kapan cair ya apa bulan maret akan cair 1

2021 March FB000065592 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Siang pa. 

Udh 3bulan dan ini udh tgl 5maret. Dana lansia blm turun juga. Kira2 bulan ini turun ga ? Apa diundur lagi?. 

Respon pa

1

2021 March FB000065594 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
selamat siang bapak/ibu yang terhomat , saya mau nanya mengenai BST kapan keluarnya ya ? ko sudah bulan maret belum keluar2 , kami sangat 

membutuhkan bantuin ituh . TERIMAKASIHHH ..
1

2021 March FB000065595 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Siang pa 

BST yg bulan Februari.. Blum kluar.. Ini udah tgl 5 maret.. Kira2.. Tgl berapa ya pa???
1

2021 March FB000065598 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bapak / ibu Dana lansia kapan dicairkan ? Kasihan para lansia menanyakan terus 1



2021 March FB000065599 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak bst koq blm trun yaa dr bln February 1

2021 March FB000065600 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum bapak/ibu Pemprov dan selamat siang ini saya mau tanya kapan iya Bu kira2 BST yg pake atm itu turun ..soalnya banyak 

masyarakat yang menanyakan kpn BST turun ...dikondisi seperti ini banyak kebutuhan yang harus terpenuhi pak/Bu.. itu aja sih kita cuman mau 

minta kepastian yang bnar2 jelas...sekian dari saya maafkan segala kata2 yg mungkin tidak enak didengar dari saya pribadi.. sengaja ataupun tidak 

sengaja .. dan terima kasih atas perhatiannya..

1

2021 March FB000065602 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon maaf ini BST kapan cair nya ? 1

2021 March FB000065603 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Ini gimana, sudah bulan maret bst blm cair juga ? Warga ngeluh ga ada tanggapan 

Pak, tolong kepastiannya.. kapan bst tahap 2 cair, kasian masyarakat butuh kepastian..
1

2021 March FB000065604 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pagi pak.. 

Maaf pak.  Sampai kapan kamu menunggu selesainya pendistribusian buku tabungan dan ATM bagi penerima manfaat?? Lalu kapan BST tahap 2 

cair pak ?? 

Mohon info nya pak? 

 

Pak kapan cair BST my pak ??

1

2021 March FB000065605 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak maaf mau tanya ini sudah masuk bulan Maret apa bst itu sudah cair 1

2021 March FB000065606 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bapak/yth bst febuari kpn cair??trima ksh 1



2021 March FB000065607 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat siang mau tanya kpn bst cair.soalnya yg bln pebruari blm cair.skrng da tgl 5 maret 1

2021 March FB000065618
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) facebook

Assalamualaikum, pak. 

Sy Yana . Dari Cipinang muara. 

Mohon info pak, bagaimana mau benerin NIK anak saya. 

Karna kesalahan cetak di tahun lahirnya.? 

 

Tahun lahir anak saya 2016 

Namun di NIK nya tahun 2014. 

 

Mohon bantuannya pak, karna ank sy sudah mau masuk skolah. Trimakasih

1

2021 March FB000065624 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Siang min,  

Mohon infonya untuk dana KJP dan BST kapan cairnya? Berharsp sekali min
1

2021 March FB000065628 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat siang 

Maaf mau tanya BST via bank DKI bulan februari kapan cair ya pak atau ibu yg terhormat ?
1

2021 March FB000065631 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalam mualaikum saya mau tanya apa bst bulan Maret apau turun 1

2021 March FB000065633 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Ud cairan lom kpdj nya pak saya ucapkan terimakasih 1

2021 March FB000065634 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook iyh pak maret nya tgl berapa kepastian nya 1



2021 March FB000065638 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Di respon dong pak,kita korban PHK jd dengan adanya bantuan sangat berarti buat kita � 1

2021 March FB000065646 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST kapan turun pak sekarang sudah bulan Maret belum turun turun juga 1

2021 March FB000065650 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sampai kapan bst bank dki cair nya dicek selalu kosong arm nya bp /ibu imfo nya.  Tidak ada kepastian tgl berapa cair 1

2021 March FB000065651 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan ini belum cair cair udah tanggal 5 😭. Sedih banget. 1

2021 March FB000065656 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Yth bpk /ibu sya mau tanya tentang kjp tahap 2 thn 2020  

Anak sya sdh daptar tpi blm nerima kartu atm ataupun buku tabungan sya di wilayah jakut kapuk muara mohon info nya bpk/ibu
1

2021 March FB000065660 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Untuk bapa/ibu yg terhormat....saya sebagai rakyat mu ingin bertanya,kapan tanggal pasti nya Kartu BST cair???soalnya saya sangat membutuhkan 

uang tunai tersebut di tengah pandemi ini.....
1

2021 March FB000065662 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Slmt sore  info donk bansos via bank dki udh cair blm 1



2021 March FB000065663 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sore bagaimana kenapa dana klj belum cair kenapa? Orang tua saya sangat mengharapkan nya 1

2021 March FB000065665 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook gmn min kpn klj cair? 1

2021 March FB000065666 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Asalamualaikum.. Pak dana KLJ kpn ya cairnya klo boleh tau.. Makasih sebelumnya 1

2021 March FB000065668 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalammualaikum.. maaf pak saya mau bertanya tentang KARTU LANSIA JAKARTA kok belum keluar ya.. 1

2021 March FB000065669 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore Bpk/ibu ijin bertanya BST ATM dki tgl brp ya Di karna kan febuari-maret ga ada kepastian ya..makasih 1

2021 March FB000065670 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Pak ini sudah tanggal 5 Maret apa tidak ada pencairan bst bulan februari? 

Apa bst sudah tidak di lanjutkan lagi?
1

2021 March FB000065671 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak lansia apakah cair bulan ini 1



2021 March FB000065672 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan facebook

Siang pak 

Sy orang tua dr murid kls 6 SDN 05 pagi 

Sy mau tanyakan KJP anak sy knp TDK keluar ya pak dr bln 5 thn lalu 

Sy tanya pihak sekolah blm ada kejelasan ny 

Sedangkan Sy cacat mental pak membutuhkan dana KJP pak,,,untuk membeli kuota anak untuk blajar online 

Dan keperluan dll dr sekolah 

Nama:  Aldo Yuga pratama 

Nomor KJP:504948120005862848 

Asal Sekolah:SDN 05 PG 

NIK:3172041611071010 

KK:3172040808170056

1

2021 March FB000065673 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalamu'alaikum pak mau tanya Lansia kapan keluar nya ya? 1

2021 March FB000065674 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore apa klj udh dikonfirmasi tuk cair? 1

2021 March FB000065675 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum... 

selamat sore.. 

saya mau menanyakan hal KLJ kapan cair??? 

terimakasih

1

2021 March FB000065676 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Asalamualikum 

Untuk lansia kapan cair ya pak?
1

2021 March FB000065677 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook gmn kartu lansia kpn turun ya?....sudah 3 bln ngk turun 1

2021 March FB000065678 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore saya mewakilkan ibu...mohon pencerahannya dana KLJ.. 1



2021 March FB000065679 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore bapak , info untuk bst bulan februari kapan yah cair nya? 1

2021 March FB000065681 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bagaimana pelaporan saya tentang dana BST February pak? Kapan cair? 1

2021 March FB000065682 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook permisi pak , kira" kapan yah bantuan BST bulan februari cair?? sekarang udh masuk bulan Maret belum cair juga , tolong kejelasan nya makasihh 1

2021 March FB000065684 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook PAK katanya bst yg pke atm bln ini keluar tgl  5 ko lom cair2  jga ea pak. Kira2 kpn ya pak pencairannya? 1

2021 March FB000065685 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam pakk sya tentang bst kapan cair tahap 1? 1

2021 March FB000065686 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat sore pak.atau ibu.mau tanya tentang BST pemprof knpa bulan februari sampe sekarang juga blm cair juga jadi kapan kepastian nya BST cair 

mohon pencerahan nya bapak atau ibu.
1

2021 March FB000065688 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST februari dan maret kpn cair nya? 1



2021 March FB000065689 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak? Mau nanya ko klj blm keluar kan udh 3bln pak 1

2021 March FB000065691 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bst kapan cair? 1

2021 March FB000065693 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam . Bst kapan keluar yaa pak? 1

2021 March FB000065695 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi pak/ibu maaf saya ingin bertanya ini sudah memasuki bulan maret bagaimana dengan pencaoran dana klj ya.kira kira akan dicairkan 

bln ini dan tanggal berapa ya. 

Tlng di jawab pak atas pertanyaan saya

1

2021 March FB000065697 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
selamat malam bapak/ibu saya ingin bertanya mengenai Bst kira kira kapan ya biar dicairkan? saya ingin mendapatkan kepastian langsung dari sini.. 

terima kasih
1

2021 March FB000065698 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST bulan februari kapan min,,skrg Uda Maret.. 1

2021 March FB000065699 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalammualaikum pak/ibu  

Mau tanya bst kpn cairnya?
1



2021 March FB000065700 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook selamat mlm saya mau menanyakan soal bst, kapan cairnya ya? 1

2021 March FB000065701 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf mau tanya knp KLJ ga kluar2 yaa kn dh 3bln g kluar mohon infonya trima kasih 1

2021 March FB000065702 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf pak/Bu saya mau tanya ko bts (ATM DKI) belum keluar lagi ya ini udah 2bulan ,sedangkan yg tunai (kantor pos) sudah keluar yg mau ke 3X nya  

Ini gmna ya ? 

Terimakasih .

1

2021 March FB000065708 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Info dong BST tanggal brapa ya turunya? 1

2021 March FB000065709 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan nih yg d ATM d bulan Febuari blm cair jga smpi skrng? 1

2021 March FB000065711 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Apa kah pembagian buku dan ATM bansos prov udh selesai ??  Jadi kapan cair BST nya pak?? 1

2021 March FB000065712 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst kapan ya kira-kira cairnya , difebruari kaga keluar masa sampe bulan Maret tidak keluar juga . 1



2021 March FB000065713 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook min maaf mau tanya, bst dki kapan cairnya ya min?mohon untuk infonya min 1

2021 March FB000065714 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf mau tanya untuk kartu lansia jakarta kira" kapan keluar ya terimakasih 1

2021 March FB000065715 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf selamat malam..pak, maaf untuk dana BST kapan cair yak pak🙏 saya sngt berharap bgt untuk bulan ini segera cair, maaf sekali lagi pak..apa 

kah untuk dana BST lebih baik kembali ke awal lagi pak dng bantuaN Bansos sembako saja lebih jelas dan sangat membantu saya bgt dgn kondisi 

keadan sampai sekarang ini yg blom jelas pemasukan nya. Saya hanya mengandalakan jualan di rumah, selama pandemi semenjak sekolah tutup 

pemasukan sangat berkurang sekali pak..maaf🙏 sekali lagi pak

1

2021 March FB000065716 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
slmt mlm bpk/ibu...mohon penjelasan ya bpk/ibu knp smp sekarang untuk bantuan bst yg melalui bnk dki blm cair jg...masyarakt yg membutuh kan 

berharap cair secepat ya bpk/ibu...tlng penjelasan ya...
1

2021 March FB000065718 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf , saya mau nanya ko bst bulan febuari belom turun juga yaa ? 1

2021 March FB000065720 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak kpan kartu lansia turun cair nya 1

2021 March FB000065721 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook blt DKI yg hrsnya jatah bln Februari ko blm turun jga hingga kini??ada apakah ini sebenarnya?? 1



2021 March FB000065722 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

SelaMat malam pak dan ibu. 

Maaf mau tanya BST februari sampe maret belum keluar juga. 

Makasih

1

2021 March FB000065723 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Info Pencairan klj kpn ya 1

2021 March FB000065725 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sudah ad kbr kah tentang BST? 1

2021 March FB000065727 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bansos yg lwt ATM DKI kapan cair y 1

2021 March FB000065728 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Malam pak saya mw tanya BLT bansos daerah jakarta kpn keluarnya ya pak? 1

2021 March FB000065730 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assamuikum bapak kapan klj cair udh 3 bulan blom cair2 1

2021 March FB000065731 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook untuk dana bansos BST kpn keluar nya pak 1



2021 March FB000065732 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Mohon infonya min . Knapa belum ada pencairan bst tahap 2 untuk bank dki sedangkan sudah hampir lewat 2 bulan . Sedangkan janji pemerintah 

cair setiap bulan sampai april
1

2021 March FB000065733 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat malam pak/ibu . Untuk BST DKI kpn ya cair nya ? Katnya tgl 5 ini udh tgl 5 tpi saldo masih 0 1

2021 March FB000065734 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

slmt mlm bpk/ibu YTH 

saya mau bertanya , apa bagi penerima manfaat yg dapat Undangan ke 3 masih menerima uang 300 Tahap ke 1 . apa langsung Dapat Tahap Ke 2 

dan uang yg Tahap ke 1 lenyap ?

1

2021 March FB000065735 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum Saya mau Tanya KLJ dan KPDJ keluar bulan apa ya 1

2021 March FB000065736 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sampai sekarang bansos bulan Februari dan Maret blm turun juga pak 1

2021 March FB000065737 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat malam pak maaf mengganggu malam2 , saya mau nanya pak untuk bansos bulan febuari apakah sudah turun atau belum ya pak ? 

Terimakasih pak 🙏🙏�
1

2021 March FB000065738 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

mlm pak apakah BST tahap kedua yg ATM DKI udh pada cair semuanya apa blm ya pak? 

🙏🏾

 

mohon infonya pak 🙏�

1



2021 March FB000065739 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalammualaikum.. Mau tanya min, utk Bansos kapan cairnya yaa min 1

2021 March FB000065740 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
tlng dibantu dana bansos yg pakai kartu atm bulan februari'21 kok blm cair ya..sedangkan yg melalui pak RT dan phk Pos selalu lancar kenapa y?tlng 

bantu di f'low up terima kasih
1

2021 March FB000065741 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Ass 

Selamat malam 

Maaf bapak/ibu 

Saya mau bertanya . 

Ko BST penggang bansos belom cair juga ya ??? 

Dari akhir bulan februari saya cek ke ATM,,tapi gada saldo

1

2021 March FB000065742 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST KAPAN CAIR PAK 1

2021 March FB000065743 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Bansos bulan ini cair tanggal berapa ya ibu/ bapa.. Mungkin ada yg tau info pastinya 

Terimakasih
1

2021 March FB000065744 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Malam untuk pencairan BST feb blm jg ya 1

2021 March FB000065745 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat malam bapak / ibu yg terhormat,,, saya denger dr tetangga ktanya BST cair barengan sma Kjp... 

Apa itu bener??? 

Terimakasih

1



2021 March FB000065746 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak kapan yaa bansosnya cair 1

2021 March FB000065747 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
malam pak/ibu 

mau tanya kira2 BST kapan cairnya ya pak/ibu??
1

2021 March FB000065748 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pak bansos tunai apakah msh ada? 1

2021 March FB000065751 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan bst bank DKI cair sampai sekarang belum cair 1

2021 March FB000065753 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak BST DKI yg ATM kpn cairnya? 1

2021 March FB000065754 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau nanya bansos yng dari pemprov lewat bank dki bulan februari ko sampe saat ini belum cair y 1

2021 March FB000065755
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

Ada Dua titik PJU mati dekat rmh  SDH dari THN kemarin mati, Krn takutnya malahan dicopot lampunya dan engga dipasang pasang atau dipasangin 

lampu jadul dan menyala non stop. 

 

Lokasi: 

 

Satu titik jln.Tawakal IV.a RT.001/09 Blkg TSM. 

  

Satu Titik lampunya SDH dicabut blum dipasang jln.Tawakal Raya RT.005/09 [Prapatan Tawakal IV] Kel,Tomang kec.Gropet Jakarta Barat 

 

Dua Titik di Jln.Tawakal III RT.003/09 jkt-11449

1



2021 March FB000065757 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST kapan cairnya? 1

2021 March FB000065761 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf bst atm dki kenapa belum cair ? 1

2021 March FB000065762 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Pak 

Info dong bansos dki bulan feb kapan turun yaa
1

2021 March FB000065763 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Yth,pemprov DKI 

 

 

Maaf sebelumnya saya tanya Pak/Ibu Pemprov DKi 

 

Yang mau saya tanyakan tentang KJP 

 

Saya kan sudah ke rawabunga unttuk mengatasi masalah KJP anak saya Pak karena anak saya masing d MTS 16 Negeri Pak 

 

Madahal anak saya sekarang sudah di Smk swasta jadi saya apa2h harus bayar sendiri karena gak dapat Pak 

 

Kata yang di rawa bunga masalah KJP saya cuma blm naik jenjang Pak makanya sudah di bantu sama pihak RawaBunga waktu bulan Januari terus 

dia blg buat bulan februari tapi koh sampai bulan ini aba saya uang jajan nya masing d Mts/Smp Pak 

 

Saya mohon bantuannya Pak 

 

Habis kalaiu saya ke Rawa Bunga harus ambil no pagi2 tapi blm tentu hari itu no nya bisa di pakai 

 

Bisa di pakai no nya tggu 2 minggu baru balik lagi ke Rawa Bunga Pak 

 

Nama Siswa:AMALIA PUTRI 

Nomor KJP:5049 4885 5040 006069 

Asal Sekolah:SMK Al-Washliyah 

NIK: 3174085706051003 

1

2021 March FB000065766 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Slmt pagi.kapn bst bs cair da 2bulan blm cair.wkt smbko tiap bulan dptnya knpa yg bst atm lmanya.tlng diprhatikan.tuk seorng janda pnya ank ytim 

sangat brguna tuk bli kbthn brs.sngat membantu.kpn cairnya .tlng bri kpstiannya.mksh
1

2021 March FB000065768 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook assalamu'alaikum.. pak kapan ya blt februari cair? 1

2021 March FB000065771 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook BST belom cair pak/bu 1



2021 March FB000065772 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Maaf admin 

Kalau dana disabilitas kapan ya cair nya
1

2021 March FB000065773 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamulaikum pk jika saya ingin tau kabar bst bank dki bulan februari tu bgamna yh .knp lum cair y pah. 1

2021 March FB000065774 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sudah bulan maret...knp bst bulan februari blum turun juga? 1

2021 March FB000065776 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
pencairan BST maaf sebelumnya diperkirakan bulan maret ditanggal berapa ya Bapak/Ibu..terimakasih. 

bisa mati kelaperan rakyat kalau kaya begini.
1

2021 March FB000065777 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Untuk BST Tahap 2 yang melalui ATM Bank DKI. bulan februari kapan Cair ya, ini sudah Bulan Maret belum Cair Juga 1

2021 March FB000065778 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook pak mau tanya bst bln febuari dan Maret kapan cair 1

2021 March FB000065783 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook hallo pak knpa sampai sekarang blm cair ya BST 1



2021 March FB000065785 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau tanya dong kapan ya dana lansia cair...dan apa bener kalo saldo'ny harus nol dulu baru bisa cair....gimna nasib ibu saya ini... 1

2021 March FB000065786 DINAS BINA MARGA Jalan facebook Jalan  berlubang jalur busway Jln. Kyai tapa seberang hotel kartika toer (exdiskum) kel. tomang rw 016 1

2021 March FB000065787
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan facebook Jalan rusak depan ducapil jln s parman rw 08 jkt 11440 1

2021 March FB000065788 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kpn bst cair 1

2021 March FB000065789 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon maaf sy mau tnya lagi admin. Kapan ya yg bulan feb bst nya cair. Sy sngt membutuhkan 1

2021 March FB000065790 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang pak untuk bst bulan febuari kapan cair ??? terima kasih 1

2021 March FB000065791 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum yth bpak pemprov dki jakarta  

Bst via bank dki bulan febuari 

kpan cair nya yaa ktnya minggu ke 4 februari skrang udh minggu prtma bln maret jdi kpn kpstiannya cair yaa apkh di rapel?

1



2021 March FB000065792 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Pagi pemprov 

Kami mau mennyakan soal BST 

Febuari belum cair 

Sedangkan ini sudah memasuki tahap ke 3 

Kapan kepastiannya? 

Terimakasih

1

2021 March FB000065793 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Maaf saya mau tanya apa benar bansos BST yang dapat ATM bank DKI sudah di cabut dan di berhentikan 1

2021 March FB000065794 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang .  

 

Maaf Knpa bst saya blom cair? 

Yg bulan februari blom cair

1

2021 March FB000065795

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Nama perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Email /sosmed perusahaan: ujprimatek 

Alamat Perusahaan: roha tower  

 jln gunung sahari raya no 18 jakarta pusat 

Bidang usaha: alat teknik 

Permasalahan yang dilaporkan :  sudah ada 3 org terkena gejala covid. Tetapi kantor masih buka pa. Mohon untuk di tindak lanjuti

1

2021 March FB000065796 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Kapan nh min cair nya udh tanggal 1 maret malah yg dri kantor pos bntr lagi mau cair lagi bln maret tanggal 8 

Dki febuari blum cair apalgi nnti mret ? Huft kshn para janda dan blum dpet kerjaan gk ada modal buat usaha
1

2021 March FB000065797 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook bst kapan cairr 1

2021 March FB000065798 KELURAHAN KARTINI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
facebook

Kpd Yth : Bpk/Ibu Di Tempat. Mhn izin & bantuan nya agar pintu samping kelurahan Kartini sawah besar Jakpus agar di buka, karena setiap harinya 

selalu di rantai oleh PPSU yg bernama ateng & teman nya yg Bkn pegawai melainkan numpang tidur di mushola al fudhola. Dia mengambil alih kunci 

yg pintu samping tersebut. Yg dimana pintu itu jalur akses bila kita ada keperluan tuk ke kantor kelurahan serta akses bila kita sholat ke mushola al 

fudhola yg mana letak nya persis di kantor kelurahan. Kami sebagai warga merasa kesulitan bila ingin ke kelurahan, yg dmna harus Mutar jauh ke 

depan yg jarak nya lumayan bagi warga yg SDH lanjut usia. Mhn Bpk/Ibu menindak lanjuti agar kami warga bisa melewati pintu tersebut yg selalu di 

kunci terus. atas segala bantuan serta kerja sama nya, kami ucapkan bnyk2 terima kasih. Hormat kami : warga setempat.

1



2021 March FB000065799 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
assalamualaikum selamat  selamat siang, saya ingin bertanya perihal BST yang bulan februari2021,cair ditanggal dan bulan apa ya pak/ibu? Terima 

kasih �
1

2021 March FB000065800 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum salam sejahtera ,selamat pagi ,mau nanya pak ,Sudah  bulan Maret , BST Februari dan Maret kenapa belom cair pak,kasihan 

masyarakat yg sangat membutuh saat ini pak ,ekonomi semakin anjlok ,mayarakat sangat mengerti dgn pemerintah tapi sebaliknya pemerintah tak 

terlalu tanggap,, 

Apa yg diharapkan oleh pemerintah di kritik dgn keras baru ada pemberitahuan pak,ini saya bertanya dan memberikan syaran ,saya tidak ada unsur 

lain pak ,saya masyarakat biasa,terima kasih atas perhatiannya bapak /ibuk di pemerintahan.🙏🙏🙏�

1

2021 March FB000065804 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat siang, maaf untuk BST jakarta kapan ya cair nya untuk bulan februari belum cair juga? 1

2021 March FB000065809 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Siang pak apa benar BST bulan Maret inh akan cair diminggu kedua dan ke4 pak? 

Mohon penjelasannya pak
1

2021 March FB000065811 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Apakah klj akan cair di bulan cair di bulan maret? 

Mohon di jawab 

Nene nene tetangga nanya mulu

1

2021 March FB000065812 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Info bantuan BSt untuk bulan feb sama bulan maret kapan Cair nya ya ko tidak ada kabar pemberitahuan nya ya sudah saya cek brapa kali ke atm 

belum cair juga
1

2021 March FB000065814 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamu'alaikum selamat siang saya mau tanya BST bulan Maret kapan cair nya pak/bu 1



2021 March FB000065815 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Ko udh bulan maret bst lum cair 

Nnti cair nya skaligus ga yah..yg pos aj dh mau dpt
1

2021 March FB000065816 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon info kalo tidak dapat undangan dari RT tapi sy terdaftar sebagai penerima bansos DKI..gimana ya 

pak..🙏🙏

 

Sy sudah tanya ke RT/RW..nama sy tidak ada undangan nya gimana ya solusinya 

Nik.3172023108770010 

No.kk.317202200195531 

Nama.mulyadi 

Alamat.ancol selatan.rt03/02 

Kel.sunter Agun 

Pekerjaan.. belum ada.

1

2021 March FB000065821 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

slmt siang.. 

adakah bansos untuk balita ? dan cara daftar nya bagai mana ? 

Daftarnya di kelurahan apa gmna?. Mohon penjelasan langkah" mendaftarnya 

NIK: 2375093112930022 

No KK: 3175072806190018 

 

Nama: Dhika ardiansyah 

 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl Poncol raya RT 004 RW 007  pondok bambu duren sawit Jakarta timur 

 

Pekerjaan: wiraswasta (ojek online) 

 

Warga DKI atau Bukan: warga DKI

1

2021 March FB000065830 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Ya mengerti yg saya pertanyakan kapan cair nya. 

Dan BST bln Maret akan cair bersamaan dgn bln Februari atau tidak. 

Karena sudah mengecek berkali kali blm jga masuk BST ke ATM bank DKI

1

2021 March FB000065833 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon info BST Tahap 2...soalnya bnyak yang menanyakan� 1

2021 March FB000065835 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst dki kapan cair min 1

2021 March FB000065836 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook mau bertanya kalau bst atau pengganti bansos udh satu bulan lebih ga keluar kira2 kapan akan di berikan ya mohon infonya 1



2021 March FB000065837 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum ....pak mau nanya masalah bst kapan cair nya ya 1

2021 March FB000065838 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

halo selamat sore 

bantuan sosial yg dr bank dki 

kapan cairnya ya min?

1

2021 March FB000065840 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sampai saat nih bansos BST bank dki tidak ada ke pastian nya.. katanya akan di turunkan bulan januari s/d april ... 1

2021 March FB000065841 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Sebenar nya BST tuh di adakan apa gk ya soal nya setau saya BST tuh kluar sblm skli tp ko nih udh mau dua bulan gk kluar kluar 1

2021 March FB000065842 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaikum bapak dan ibu mohon maaf gmna caranya saya dapat bantuan pemerintah ibu.saya hidup sendiri punya anak satu.rumah 

ngotrak.tapi saya butuh bantuan juga bapak dan ibu.saya satu pun bantuin pemerintah .blt bpnt bst dan PKH saya ngk dapat ibu.tapi dulu semasa 

bansos saya dapat .tp sejak diganti BLT saya ngk pernah dapat ibu.mohon bapak dan ibuk bantuan nya atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 March FB000065843 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Asalammualaikum, mohon infonya tentang bst kapan cair daerah Jakarta timur? Mohon penjelasannya pak 1

2021 March FB000065844 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Tapi pak yang di makasar sudah cair..Kenapa yang di kramat jati belum cair tadi pagi saya nanya pas yang sudah cair itu tahap yang ke 2 bulan 

februari yang cair pak.. Terima kasih
1



2021 March FB000065845 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Apa kabar dana bst bank dki ni pak !!! Bulan kebulan aja ngomongnya...jgn diam dan dibaca aja dong pak..saya butuh apa pastinya dana bst bulan 2 

kmaren..!!!
1

2021 March FB000065848 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum 

Maaf pa/bu sya mau tanya perihat BST pencairan kapan ya.? 

Seen by Qissya Poetriiepoetriiekuhh at 18:57

1

2021 March FB000065861
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook Maaf kalo mau daftar rusun gimana cara nya soalnya blm punya rumah dan kontrakan di dki mahal mahal sekarang 1

2021 March FB000065864 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Malam..mau tanya BST kapan ya keluarnya . Ini udh bulan maret masa bulan februari  aja tdk keluar. Tanggal brp ya. 

Mohon infonya ya ...
1

2021 March FB000065865 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Apakah sudah cair dana bst bang dki 1

2021 March FB000065873 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
apakah benar bst akan cair pada minggu ke 2 bulan ini 

berati klo benar antara senen sampai jumat yak min ?
1

2021 March FB000065876 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
pagi pak/bu 

untuk BST pencairannya kpn yaa?
1



2021 March FB000065877 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pagi admin... Saya mau menanyakan dana bst atm dki bulan februari kapan cairnya..terima kasih 1

2021 March FB000065882 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi kartu lansia sama kartu bst kapan ya. Sudah bulan maret belom ada kabar baiknya 1

2021 March FB000065884 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi pak.. kapan BST cair ?? 1

2021 March FB000065890 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat siang apakah BST ATM DKI cair bulan ini.trima kasih 1

2021 March FB000065898 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook siang min saya mw menanyakan bst kpn kluar ny yah 1

2021 March FB000065899 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pencairan bst bulan febuari kpn cair pak 1

2021 March FB000065900 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan facebook

Yth. Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta ysh, 

 

Assalamu'alaikum warrahmatullahi wabarakatuh, 

 

Kami atas nama Pengurus dan Anggota Himpunan Kerukunan Tani Indonesia (Ketum bapak Fadli Zon) di Jakarta Selatan, bersama ini sampaikan 

mhn dpt kiranya penyelenggaraan vaksinasi Pengurus dan Anggota HKTI dapat dilaksanakan secara ber-sama2 di Kantor Sekretariat HKTI yg 

berlokasi di Kantor Kementan RI Ragunan.  

 

Terima kasih banyak atas perhatian bapak. 

 

Wassalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh 

 

 

Hormat kami, 

Nurul Shantiwardhani 

Ketua Bidang Organisasi Pilar DPN - HKTI  

 

081399660770/ WA

1



2021 March FB000065901 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamu'alaikum maaf bapak saya mau tanya kalo Bst bulan februari sama Maret kapan cair nya yah?� 1

2021 March FB000065906 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon maaf admin saya mau bertanya . Dana bst kira2 turun tanggal brapa ya ? 1

2021 March FB000065907 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang pak gimana BST apa kah cair di bulan Maret pak 1

2021 March FB000065908 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak/ibu ko sampe skrg bst belum turun turun 1

2021 March FB000065911 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Saya dengan fandhi, mau menanyakan Bantuan BST bulan februari kenapa belum cair ya! 

dan kapan cairnya?
1

2021 March FB000065915 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook mohon maaf BST kapan cair ya February dan Maret? mohon jawaban nya pak/bu 1

2021 March FB000065916 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat siang pak/bu 

saya mau tanya bst bank dki buat bulan februari kapan cair? 

terima kasih

1



2021 March FB000065922 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore mau tanya kak bansos untuk bulan februari turun kapan ya sebab ini sudah bulan maret 1

2021 March FB000065924 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan pencarian bst tunai 1

2021 March FB000065946 DINAS BINA MARGA Jalan facebook

Izin melaporkan, Tiang listrik di tengah jalan. 

Menjadi salah satu biang kemacetan di pasar cengkareng, ditambah kabelnya yg landai sering tersenggol mobil truk besar. 

 

Lokasi : 

Jln. Bangun nusa raya (pasar cengkareng-Dekat pd pasar jaya) Kel. Cengkareng timur, cengkareng, jakarta barat.

1

2021 March FB000065959
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) facebook

NAMA : DISTYA DEWI PAMUNGKAS 

NIK : 3309036012910003 

ALAMAT : JLN.SMA NO.20 PINANGRANTI MAKASAR JAKARTA TIMUR 

NO.TELP : 085711958925 

 

KELUHAN : UPDATE NIK BPJS UNTUK DAFTAR ANAK

1

2021 March FB000065960
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan facebook

Maaf saya ingin melapor mengenai jln margasatwa tepatnya dari pertigaan kp kandang lurus saja nanti ada tikungan yg mana dibawahnya ada 

tempat mancing.. jlnan itu rusak parah & gelap pas kendaraan mau nikung ke arah bawah bahkan lampu jalanan mati jadi gelap tolong hal tersebut 

segera di tindak lanjuti agar TDK ada kendaraan yg terjatuh dilobang tersebut TKS 

 

l. Margasatwa, RT.1/RW.6, Cilandak Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620 

 

6°18'41.7"S 106°48'32.0"E 

-6.311574, 106.808900

1

2021 March FB000065961
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Assalamualaikum... pak, maaf.. saya warga dari kelurahan susukan, kecamatan ciracas.. dilingkungan RT saya suka ada anak anak remaja tanggung  

yg nongkrong nongkrong dari malam sampai pagi.. . sudah berulangkali  ditegur, masih begitu... mana pada Gak pake masker lagi.. mrk ganggu, krn 

berisik.. Kan orang orang juga pada mau aktivitas bsk paginya, istirahat  terganggu krn berisik... kiara kira.. ada patroli malam gak ya pak? yah.. buat 

ngebubarin sekaligus  ngasih pengertian kpd anak anak itu, kl nongrong2 ganteng gak pake masker apalagi tengah malam.. itu bahaya buat 

kesehatan  dan ganggu orang lain juga... Mksh ya pak... 

 

Alamat lengkap: jl asmin rt 02/03, kel susukan kecamatan ciracas, jakarta timur.  

Lokasi laporan : gang Asmin, depan warung farhan/warung bu endang. 

 

Pas depan jalan 

Pas depan jalan asmin

1

2021 March FB000065963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

assalamualaikum 

 

bocah bocah pada keluar keluaran lewat dari jam 21.00 tidak mengikuti praturan nya 

 

jl.jatinegara timur 4 samping kelurahan Rawabunga 

 

Jl. Jatinegara Timur IV No.1, Kel. Rawa Bunga, Kec. Jatinegara, RT.1/RW.8, Rw. Bunga, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13350

1



2021 March FB000065964
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Seen by Apriyanto at 07:59 

Tolong di perbaiki 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790

1

2021 March FB000065965 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sy sdh coba dgn langkah sprti itu,Saya datangi kantor kelurahan.kata org pihak dr kelurahan blm ada penambahan data DTKS, jdi sy pasrah saja. Sy 

jdi bingung,pdahal sy Warga DKI,KK DKI,KTP DKI. Bahkan Ke dua Anak sy sdh mempunyai KIA. Tp kami tdk menerima bantuan apa pun,sedangkn 

rmh petakan yg kami tinggali msh ngontrak.

1

2021 March FB000065986 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sy sudah lapor ke RT info nya tidak ada undangan untuk sy 

Sy sudah kasih buktinya lewat online tetap RT tidak ngasih undangan 

 

Nik.3172023108770010 

No.kk.317202200195531 

Nama.mulyadi 

Alamat.ancol selatan.rt03/02 

Kel.sunter Agun 

Pekerjaan.. belum ada. 

Sy sudah dapat informasi nya trus gimana ya masih bisa dapet ga 

sy🙏🙏

 

Ktp masih pake alamat yg 

lama🙏🙏

 

Apakah sy masih bisa dapet bst DKI

1

2021 March FB000066010
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

selamat siang, admin pemprov dki. saya  ingin mendaftarkan anak ke-2 saya ke bpjs kesehatan namun selalu ditolak dengan alasan nik nya belum 

terdaftar di KK 

Seen by Muhamad Busyro at 14:01 

Padahal KK nya sudah terbaru 

 

sudah contact dukcapil tapi tidak ditanggapi

1

2021 March FB000066016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Dengan Hormat, 

Saya wahyu setiawan bertempat di sunter jaya memohon bantuan agar bisa menempati Rusunawa pinus elok blok B penggilingan cakung 5 lantai. 

Saya sudah survei dan mendatangi pengelola rusun namun harus melalui aplikasi sirukim dan menunggu pemberitahuan dari email. Sampai 

sekarang blom ada kabar. Saya coba telp konfirmasi katanya keputusan itu ada dipusat, sementara saya tanyakan dipusat kmren disuruh hubungi 

pengelola saya jd bingung. Saya warga jakarta butuh tempat besar supaya bs menampung keluarga.  

Mohon dibantu pak terimakasih semoga selalu sehat dlm lindungan Tuhan YME. 

 

Salam hormat, 

 

Wahyu setiawan

1

2021 March FB000066020 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat sore Pemprov DKI 

Saya mau tanya masalah KLJ ayah saya,kok blm ada lanjutannya ya 

Sudah daftar,sudah survei dari 2020 tapi sudah setahun lebih blm ada kelanjutannya lagi 

Kendalanya dimana ya 

 

Nama Lengkap Lansia ;Agus Suherman 

NIK:3173032612420004 

KK : 3173032110100031 

Alamat: jl kebun jeruk XVII Dalam RT 013.RW 008 mo 25g. 

089663184485 

Kel:. Maphar 

Kec: Taman Sari 

Jakarta Barat.

1

2021 March FB000066030 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum Wr Wb 

Selamat Malam Min ... mau Tanya untuk Pengajuan Kartu Lansia Gimana Ya. 

 

Ayah Saya Umurnya 67Th 

terima kasih

1



2021 March FB000066031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

selamat malam, saya warga Kedoya Selatan RT002/005 merasa resah dengan adanya kegiatan kontes kicau burung dimasa pandemi ini yang 

diadakan kembali pada malam ini Senin, 8 Maret 2021 

bukan hanya saya yang merasa resah, namun warga sekitar lapangan kontes burung juga merasa resah karena banyak orang dari luar datang silih 

berganti kedaerah kami tinggal. 

selain resah karena akan bahaya virus corona, kami juga merasa terganggu akan kegiatan tersebut yang diadakan pada malam hari dimana 

seharusnya kami dapat beristirahat dengan tenang namun terganggu dengan aktivitas lomba kicau burung tersebut. 

saya atas nama pribadi dan warga sekitar mohon tanggapan bapak/ibu dalam menyikapi hal ini 

terimakasih 

Alamat : Jl. Adhi Karya, Pintu Air RT002/RW005 (patokan Lapangan Kicau Burung Pintu Air Kedoya sebrang pasar tanggul ujung Green Garden) 

Laporan : Lomba Kicau Burung yang dapat menimbulkan keramaian(kerumunan) dimasa pandemi dan mengganggu jam istirahat warga sekitar

1

2021 March FB000066036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik facebook

Mohon ditangani lampu jalan di Jl. Sawah Barat Dalam II, RT.01 RW.06, Jaktim. ada 2 tiang yg mati lampux dan sdh 2 minggu gk nyala2 

 

Dekat warung pak Hj. Ali atau GPS Bppkpdnews.com 

 

Mohon secepatx ditindaklanjuti krn di sudin pertamanan Jaktim terlalu ribet persyaratanx🙏🙏�

1

2021 March FB000066045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan facebook

Selamat pagi min. Ijin melaporkan ada pelanggaran bangunan di bantaran kali baru. Dia mendirikan pondasi di atas turap kali yang mana seharusnya 

turap kali atau bantaran kali itu bebas dari bangunan. Lokasi di jl. Raya Bogor RW 06 sebrang LiPo plaza Kramat jati Kel. Kramat jati. 

Saya minta tolong agar di kembalikan seperti semula. Terimakasih

1

2021 March FB000066046

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
facebook

ass ww..yth bpk Gub.Dki Jkt 

 

mohon maaf pak saya mau tanya ..sy mengajukan IMB di Karang Anyar Sawah besar Jkt Pst via Kecamatan dan Kelurahan setempat,  sdh hampir 4 

bln blm slesai2..mohon bantuannya pak...tksh  wass Iskandar Burlian 

Nama : Iskandar Burlian 

Nik      : 3173053009580005 

Alamat: Komplek DPR RI Kelapa Dua no-73 Rt 07/08 Kelapa Dua Kebon Jeuk jkt Brt 

Alamat : yg akan dibangun  

Jkn.A ujung Gg.XII no1 Krg Abyar Sawah Besar Jkt Pst 

Imb utk lokasi : 

Jln.A ujung Gang XII No-1  Rt-08/07 Krg Anyar Sawah Besar Jkt Pst 

Perlu bpk Gubernur yth ketahui..orang sy sdh beberapa kali kesana tp selalu dipimpong dan gak ada kepastian kpn selesainya 

Tksh pak Gubernur Atas perhatian dan bantuannya

1

2021 March FB000066091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaikum... 

Selamat sore Pemprov DKI Jakarta 

🙏

 

 

Saya mau bertanya, saya dapet info dari sekolahan katanya yang orang tuanya dapet PKH anaknya gak bisa dapet KJP lagi. Apa info itu benar? 

Mohon penjelasannya, terimakasih

1

2021 March FB000066101 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan facebook
Maaf mau tanya? 

Apakah yg udh pernah terkena covid 19 hrs di vaksin jg kah?
1

2021 March FB000066130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan facebook

Permisi Bapak/ibu pemprov 

Sy warga Jakut ingin mengadukan jalanan rusak dan sering banjir, alamatnya di malaka kelurahan Rorotan Cilincing 

 

Berikut sy lampirkan video jalanan rusak 

 

Terimakasih 

Jl. Malaka III RT 11 RW 06 Kelurahan Rorotan, Kecamatan Cilincing Jakarta Utara. 

 

Patokan Lokasi : tidak jauh Bank BRI

1



2021 March FB000066140

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi facebook

Selamat Siang..Sya mau memoertanyakan untuk pengurusan administrasi di kelurahan sekarang apa harus lewat pelayananDROP BOX..jadi berkas2 

di taro di kotak nanti di tunggu di kabari via Kelurahan? 

 

Pada tgl 8 Maret 2021 sya Mau urus bayar Izin Perpanjangan Tanah Makam di kelurahan Sukabumi Selatan..Kebon Jeruk Jakarta Barat..Berkas2 

sdah lengkap dri TPU Tanah Kusir t4 Ayah saya di kubur tinggal hanya minta formulir untk byar di Bank DKI...dan semua berkas knapa hars di taro di 

Drop Box dan menunggu di telpn dri pihak kelurahan. Yg sharusnya hari itu urusan sy beres dan selesai kenapa jadi ribet dan ngga jelas kapan 

waktunya..terus itu berkas di taro di box kardus/drop box tanpa ada tanda terima dan klo hilang bagaimana 

 

Nama : Yanwar Rasyid 

NIK     : 3173050601770009 

Jl. Alfalah 1 No. 25 Rt 009/003 

Sukabumi Selatan. Kebon Jeruk 

Jakarta Barat 11560 

Telpon : 087831691147/081311181862

1

2021 March FB000066142
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Pak,saya kan uda bikin kk baru,no nik kk juga baru,suami saya juga uda pindah ktpnya dari lamongan jadi penduduk DKI jakarta,tapi itu nomor nik 

ktp dan nik kk kok belum bisa dipergunain ya?uda lama juga saya buatnya,gimana dong pak?penting bangat no nik kk dan nik ktp 

 

Nama Ainul Yakin 

Nik:3524070510920002 

No.kk:3174030511200001 

Alamat Lengkap:jalan tegal parang selatan 3.rt rw 008/007.kelurahan tegal parang.kecamatan mampang perapatan 

No.Telefon:085894657340 

 

Mohon cepat diperoses aktifkan pak, penting bangat no nik kk,dan ktp,buat daftar BPJS dikerjaan,terimakasih 

 

Itu Ainul Yakin suami saya pak, dia lahir dilamongan tapi uda pindah penduduk DKI jakarta

1

2021 March FB000066147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wa Barakatuh... 

 

Selamat Malam Bpk Gubernur Kami (Bpk Anis Baswedan) Yg Kami Cintai & Banggakan. Semoga Allah Selalu Melindungi & Menjaga Bapak Serta 

Keluarga Bapak Agar Tetap Sehat Selalu, Agar Tetap Amanah & Selalu Dijalan Yg Allah Ridhai. 

Mohon Maaf Atas Pesan Ini Yg Mungkin Mengganggu Istirahat Bapak. 

 

Izinkan Saya : 

Arif Adi Pranoto 

Jl.Tanah Koja Kebon Nanas V Rt.006/010 No.48, Kel.Grogol Utara, Kec.Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12210. 

 

Menyampaikan Kendala/Keluhan Mengenai PHK Yang Saya Alami Dari Perusahaan: 

 

Badan Pengelola Hamptons Park Apartemen 

Jl.Terogong Raya No.18, Cilandak Barat, Jakarta Selatan 

 

Dimana Hak² Saya Belum Dipenuhi/Dibayarkan Sesuai Peraturan UU Ketenagakerjaan. 

 

Kronologinya Sbb: 

• Bahwa Pada Tgl 28 Januari 2021 Saya Dipanggil Pihak Perusahaan Untuk Mengundurkan Diri, Namun Saya Menolaknya dan Sudah Melakukan 

Perundingan BIPARTIT namun tidak mencapai kesepakatan. 

 

• Bahwa Pada Tanggal 02 Februari 2021 Saya Dipanggil Kembali Langsung Dengan Diberikan Surat Pemutusan Hubungan Kerja, Namun Dalam Isi 

Surat Tersebut Saya Akan Diberikan Pesangon 3x Gaji & Uang Penghargaan 1x gaji dan sayapun menolaknya kembali. 

 

1

2021 March FB000066159

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) facebook

selamat malam... mau menanyakan ketersediaan blangko KTP , saya ada buat KTP tetapi sudah 1 Minggu belum jadi,alasan dr kelurahan blangko 

KTP DKI kosong 

Nama Lengkap : Bagus Satrio Jati 

NIK : 3175050309860002 

Alamat Lengkap : Jl.Lingkarsari 2 no.36 RT 006 RW 009 Kalisari pasar rebo Jakarta timur 13790

1

2021 March FB000066175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan facebook

Pak gubernur. Tolong di tindak dan di pantau. Pembangunan mushola yg mengambil lahan milik kami 

Tepat nya di jalan sukamulya 4. Kelurahan harapan mulya kecamatan kemayoran 

 

Jl. Sukamulya 4 no.154. rt.11 rw.6. kelurahan harapan mulya. Kecamatan kemayoran 

Rumah pak. Abdul basid (alm) 

Tolong di tindak lanjuti pak gubernur 

Karna kami pemilik rumah berdomisli di bandar lampung

1

2021 March FB000066180

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Halo pa mau report untuk perusahaan yg melanggar psbb 

 

Nama Instansi:  pt usaha jaya primatek 

Alamat  Instansi: roha tower jln gunung sahari raya no 18 

Nomor Telepon  Instansi: 02162306431 

Email  Instansi:  cs@ujprimatek.com 

 

Perusahaannya sudah ada 3orang positif dalam waktu 1 minggu ini. Tetapi kantor nya masih masuk full karyawan, kmrn datang razia dr satpol pp, 

karyawan di suruh ngumpet di lantai paling atas. tolong dengan sangat pa ditindak karena karyawan sudah sangat ketakutan pa.

1

2021 March FB000066183
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
Keluhan Pelayanan facebook

Selamat pagi, Saya baru saja (tgl 10 maret 2021, 08.30) mendapatkan hal yang tidak menyenangkan dari perawat yang berjaga di poli endokrin 

RSUD Pasar Rebo. kemarin saya sudah di ambil sample lab untuk pemeriksaan hematologi dan kimia klinik dan hari ini saya kembali untuk menerima 

hasil lab untuk kemudian konsultasi dengan dokter, namun berkas rujukan dan pendaftaran saya dihilangkan oleh perawat yang berjaga. Tidak ada 

etikat baik untuk bertanggung jawab mencarikan tapi malah menyuruh saya untuk mengurus berkas rujukan dari awal lagi, saya sedang sakit dan 

hasil lab saya kurang bagus tapi kenapa diperlakukan seperti ini. Sejak kemarin petugas yang berjaga sangat lah jutek dg menjawab pertanyaan saya 

dengan singkat dan tidak jelas. Mohon ditindak lanjuti dan dipertanggung jawabkan dimana letak kesalahan

1



2021 March FB000066188 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan facebook

Lapor pak,anak sekolah kapan sih bisa masuk nya saya setiap hari Ampe streeeess ngajarin anak yg udh bosen belajar dirumah,setiap hari sll aja ada 

drama tangis2 kalau belajar 

Mohon bapak pertimbangakn PJJ yg hingga saat ini masih dilakukan

1

2021 March FB000066241

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

selamat pagi pak/bu saya 😭🙏 minta tolong untuk membantu kesejahtraan kami para kuli di 

jakarta. 

sudah 2 bulan kami belum menerima upah hak kami 

padahal kewajiban kami sudah selsai pengerjaan nya tapi dari pihak kantor belum ada kejelasan. sedangkan untuk bekerja di tempat lain kita ke 

susahan karena pandemi ini 

semoga bapa / ibu berkenan membantu kami para kuli proyek mendapat hak kami 

 

Nama Lengkap:  SYARIF AMDADI 

ID Pekerja: - 

Tempat Kerja: GEDUNG ARANDRA RESIDENCE 

NIK:3214040404990007 

KK: 

No HP:087837390695 

Pemprov DKI Jakarta 

Nama Perusahaan: GEDUNG ARANDRA RESIDENCE 

Alamat Perusahaan: Jl. Cempaka Putih Raya No.1, RT.1/RW.6, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10510 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 42888000 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Proyek pembangunan

1

2021 March FB000066243
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
facebook

Assalamu'alaikum. Kami sekeluarga. Ingin bertanya. kalau pengaduan masalah mafia calo tanah kepada siapa. Maslah gantirugi tanah 

pinggirciliwung  cawang jakarta timur.  mhn bantuannya. Karena ada broker yg minta jatah sampai 30℅ dari harga tanah yg terkena gusur 

Iyus Yusni 

 

Kami ada sedikit tanah peninggalan al marhum orang tua di pinggir kali ciliwung tepatnya dibelakang kantor nasional gobel. Gang salak. Sudah lama 

mau ada repitalisasi penataan kali ciliwung yg kebetulan tanah tersebut terkena dampak penggusuran yg aka mendapat ganti rugi dari pemprop 

DKI. tapi begitu rumit dalam proses nya. pertama kami sudah dimintai 20 juta untuk memproses berkas surat2tanahnya. itu sudah kami lunasi. 

dijanjikan dpaling lambat desmber 2020 sdh bisa cair. Tapi akhirnya gagal. sekarang ada lagi mau duajukan lagi usuln baru oleh seorang broker. tapi 

dengan syarat dia minta bagian 30℅ apabila pencairan ganti rugi iitu turun. kalau tidak mau ga bakalan cair. Kami ini bingung dan sedih harus bagai 

mana dan minta bantuan kemana. utk urusan ini. mohon informasi dan arahannya.  Trmksh..Kami yakin pemerintahan. p. anis orang yg bijak dan 

bisa membantu yg lemah. 

 

Nama. Iyus yusni 

Jl. SMP. 222.no.64 rt. 05/02 

Ceger cipayung jakarta Timur. 085921284333 

Lokasi tanah. Jl. Dewi sartika Gang salak Rt. O3/12 . Cawang jakarta timur. Belakang Nasional gobel

1

2021 March FB000066250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan facebook

Mohon ditindak lanjuti lokasi di jalan pinang kalijati RT/RW 007/009, tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering 

digunakan untuk bakar sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur 

pembakar sampah, tapi mereka juga tidak bisa menegur karena tidak ada wewenang. Demikian juga untuk ondel2/karaoke yang melintas 

sepanjang jalan pinang kalijati juga masih ada dari siang sampai malam hari. Tolong tindak lanjutnya. 

Jalan pinang kalijati gang tiwang, RT/RW 07/09, kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak sebelah sekolah Mts 19 sudah saya share loc juga diatas

1

2021 March FB000066314

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Olahraga facebook

Assalamu'alaikum, kepada yth Pemprov DKI Jakarta, saya mau bertanya tentang GOR benhil tempat kami berlatih olahraga kenapa sekarang di 

ambil alih pungsi dinas sosial untuk pembinaan PMKS, udah setahun kami tidak bisa berlatih lagi di GOR benhil, awal nya kami maklum untuk 

penanganan covid tapi kenapa skr jadi berubah pungsi milik dinas sosial bukan Dispora lagi..mohon penjelasannya pemprov DKI Jakarta, GOR yang 

lain sekarang sudah boleh di pergunakan untuk latihan olahraga..ada apa dengan GOR Benhil.. terima kasih

1

2021 March FB000066320 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

maaf Pak saya mau tanya ko bst ATM DKI jakarta Barat keluar nya ga merata ya, ko pnya suami saya ga keluar ya daerah kampung baru   kecamatan 

Kbn jeruk jakarta Barat, tapi saudara saya di daerah kemanggisan jakarta Barat dh cair, kenapa bisa bgtu ya 

 

Nama:  Muhammad husni tamrin.  

Nik: 3173051702790018 

No kk: 3173052502131018 

Alamat KTP. Jln panjang kampung baru rt06 RW 04 no 14,kelurahan sukabumi selatan, kecamatan kebun jeruk jakarta barat

1

2021 March FB000066326 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat malam bapak / ibu saya mau bertanya bpk saya meninggal dunia pda tgl 6 jan 2021 ibu saya mendapatkan undangan pos waktu bulan 

februari di undangan tersebut atas nama alm. bapak saya. ibu saya datang ke kantor pos tpi tidak dapat uang bst nya dikarenakan kartu keluarga 

nya sdah diperbaharui sudah tidak ada lagi nama alm. bpk saya.nah sekarang yang mau saya tanyakan kan kata nya ada perubahan data, apakah 

nnti ibu saya akan terdata mendapatkan bst??? terimakasih 

Nama: Nurwidah 

NIK.   : 3172026002670003 

KK : 3172031401210010 

Alamat lengkap : Tanah merah atas jl. Bima no. 62 rt 10/008 kel rawabadak selatan kec koja jakut terimakasih

1



2021 March FB000066327 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook MLM pa saya mau bertanya undangan ke 3 tuk Jakarta pusat kpn ya di edarkan mohon penjelasan nya / info  nya pa makasih sblm nya pa 1

2021 March FB000066329 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

kpd yth : Bpk/Ibu Di Tempat. mhn bantuan nya tuk tertibkan PPSU kel.kartini sawah besar Jakpus yg piket pada malam hari agar tidak mengganggu 

warga karna bising nya suara mereka tertawa terbahak2 jg teriak2 tak karuan. harusnya mereka mengontrol wilayah pada hujan di malam hari, 

bukannya kumpul disamping cuma main hp saja. semenjak ada nya 2 tenda Biznet, bikin malas & terasa kumuh lingkungan kelurahan. mhn bantuan 

serta kerja samanya. terima kasih. hormat sy : warga Kartini.

1

2021 March FB000066331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat pagi pa gurbernur sy mau tanya knp club Raia di daerah Scbd tetap buka normal bahkan tutup sampe jam 3 pagi tolong jangan pilih kasih 

pa, sy pekerja club juga didaerah kota sdh 1 tahun sy di rumah kan pa... dan saya sekarang menjadi supir taxi online... saya sering jemput dan Anter 

cwe cwe yg kerja disana klo pulang bisa sampe jam 3 pagi ini sdh berlangsung selama psbb 

 

Elysee SCBD 5th, Jl. Jend. sudirman kav 52-53 No.Lot 21, RT.7/RW.1, Senayan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12190 

6°13'33.0"S 106°48'47.0"E 

-6.225831, 106.813062

1

2021 March FB000066336 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Halo selamat siang min 

Apabila isi saldo bst DKI tidak langsung diambil dan diakumulasikan di pengambilan ke3 apa saldo terkena biaya potongan admin apa masih utuh 

hingga pencairan bst yg ke3 ?

1

2021 March FB000066339 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Minta info soal BST . KK saya terdaftar dipenerima BST dr pemprov dki , tp gk pnh dpt undangan? . Pernah cb tanya ke RT di lb bulus  katanya gk ada 

undangan. KK saya Jaksel dan sdh setahun tinggal di Jaktim dan selama ini jg dpt bansos dijaktim Krn didata di RT saya tinggal (Jaktim). 

 

Sejak awal sdh menghubungi RT katanya gk ada undangan dan setelah saya cek kmrn trnyata termasuk penerima. 

 

Nama : Imam zarkasi 

NIk : 3314063004730004 

KK : 3174061506200007 

 

Alamat: pasar Jum'at  

RT 006 RW 002. 

Lebak bulus . 

Cilandak 

 

Telp 08132960897

1

2021 March FB000066340 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Minta info soal BST . KK saya terdaftar dipenerima BST dr pemprov dki , tp gk pnh dpt undangan? . Pernah cb tanya ke RT di lb bulus  katanya gk ada 

undangan. KK saya Jaksel dan sdh setahun tinggal di Jaktim dan selama ini jg dpt bansos dijaktim Krn didata di RT saya tinggal (Jaktim). 

 

Sejak awal sdh menghubungi RT katanya gk ada undangan dan setelah saya cek kmrn trnyata termasuk penerima. 

 

Nama : Imam zarkasi 

NIk : 3314063004730004 

KK : 3174061506200007 

 

Alamat: pasar Jum'at  

RT 006 RW 002. 

Lebak bulus . 

Cilandak 

 

Telp 08132960897

1

2021 March FB000066341 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Minta info soal BST . KK saya terdaftar dipenerima BST dr pemprov dki , tp gk pnh dpt undangan? . Pernah cb tanya ke RT di lb bulus  katanya gk ada 

undangan. KK saya Jaksel dan sdh setahun tinggal di Jaktim dan selama ini jg dpt bansos dijaktim Krn didata di RT saya tinggal (Jaktim). 

 

Sejak awal sdh menghubungi RT katanya gk ada undangan dan setelah saya cek kmrn trnyata termasuk penerima. 

 

Nama : Imam zarkasi 

NIk : 3314063004730004 

KK : 3174061506200007 

 

Alamat: pasar Jum'at  

RT 006 RW 002. 

Lebak bulus . 

Cilandak 

 

Telp 08132960897

1



2021 March FB000066342 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Minta info soal BST . KK saya terdaftar dipenerima BST dr pemprov dki , tp gk pnh dpt undangan? . Pernah cb tanya ke RT di lb bulus  katanya gk ada 

undangan. KK saya Jaksel dan sdh setahun tinggal di Jaktim dan selama ini jg dpt bansos dijaktim Krn didata di RT saya tinggal (Jaktim). 

 

Sejak awal sdh menghubungi RT katanya gk ada undangan dan setelah saya cek kmrn trnyata termasuk penerima. 

 

Nama : Imam zarkasi 

NIk : 3314063004730004 

KK : 3174061506200007 

 

Alamat: pasar Jum'at  

RT 006 RW 002. 

Lebak bulus . 

Cilandak 

 

Telp 081329608975

1

2021 March FB000066347 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan facebook

Tahap pertama aja belum cair apalagi tahap kedua karna dari pihak bank salah kasih ATM dan pihak bank ambil berkas2nya seperti ATM dan buku 

tabungannya. 

 

Bagaimana dgn yg bermasalah dgn atm nya pihak bank salah kasih atm ke yg bersangkutan,mohon himbauan nya bpk/ibu, terima kasih 

 

Nama: khendri dwi cardo 

NIK: 3171050506830004 

KK: 3175022203111016 

Alamat: jln.mede no.12 rt006 rw 09 kel.rawamangun kec.pulogadung jaktim 

Nomor telepon:081211361576 

 

ATM & buku tabungan yang salah di tarik oleh pihak bank DKI Rawamangun 

 

Sudah (menghubungi call center) cuma dilempar-lempar trus dari bank dki rawamngun ke bank dki juanda muter2 kesitu aja tp tdk aj jln kluar nya.

1

2021 March FB000066357

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Nama Instansi:  pt usaha jaya primatek 

Alamat  Instansi: roha tower jln gunung sahari raya no 18 

Nomor Telepon  Instansi: 02162306431 

Email  Instansi:  cs@ujprimatek.com 

 

Sudah 5 orang sudah positif korona. Pada saat razia di lantai yg dirazia orang2 nya di ungsikan dilantai paling atas, Rooftop. Satpol pp tidak periksa 

semua lantai. Hanya di lantai 1 dan 4. Tolong dengan sangat karyawan sangat ketakutan!!!  

 

Tidak diberlakukan pengurangan jumlah karyawan, bisa di cek dari absensi kantor berapa jumlah karyawan yg masuk!!!!!!. 

 

Tolong pak ditugaskan petugas yg jujur. Kalau tdk ditindak akan sy adukan ke media kinerja satpol pp sangat buruk!!! Kantor yg buka dan sudah byk 

yg positif corona tidak di tindak!!!

1

2021 March FB000066358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat siang saya ingin membuat laporan ada karaoke yg tetap beroperasi hingga jam 2 pagi. Karaoke melly glow di PGC Mall Jakarta timur. Mohon  

 agar di cek diatas jam 10 malam.  

 

Terakhir (terpantau) melanggar prokes rabu/10 maret 2021 Terima kasih

1

2021 March FB000066359 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan facebook Maaf klo tu barti msih dpt apa ga ya 1

2021 March FB000066360 KELURAHAN WARAKAS Lembaga Kemasyarakatan facebook

saya mau nanya dong gaji dasawisma tiap bulan nerima berapa ya? 

 

Rt 013 Rw 006 Kelurahan warakas

1

2021 March FB000066363 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Saya kan dapet surat bansos yg pertama untuk pembuatan atm dki. 

Tapi Karna saya telat Jadi blom sempet bikin  

Kata petugas bank dki saya Harus menunggu sampai surat edaran kedua datang 

Kpan ya pa

1



2021 March FB000066367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Assalamualaikum wr wb kepada yg terhormat BPK/Ibu admin di tempat maaf bila dilibur ini saya mengganggu semoga laporan saya bisa ditindak 

lanjuti (kronologi) 

 

Hari ini saya ingin kepasar ltg agung saya lewat kecamatan Jagakarsa  

Tiba2 saya di hentikan olh pol PP jujur saya kaget apa kesalahan saya..  

Saya memakai masker sesuai arahan kenapa saya di berhentikan & disuruh masuk ke parkiran kecamatan lah saya bingung admin 

 

Saya di data kemudian kena sanksi denda/nyapu  

Tapi petugas itu suruh saya nyapu & sebelumnya saya diberi masker "scuba hitam*  

Jelas2 masker tersebut dilarang olh pemerintah pusat & Pemda mengapa pol PP itu memberikan juga.. 

 

Harusnya yg dia berikan itu masker medis bukan scuba yg hanya 1 lapis masih bisa kena covid.. 

 

Masker yg saya gunakan adalah masker batik 2 lapis menggunakan sesuai protokol, 

Saya ingin tanya disini siapa yg salah dalam hal protokol menggunakan masker & masker yg saya gunakan..?? 

 

Saya petugas itu mencari2 kesalahan saja guna ada yg dilaporkan ke atas entah kecamat/wali kota/kemana  

 

Maka dari itu saya melaporkan hal tersebut disini/admin Pemprov DKI utk memberi arahan ke pol PP itu agar TDK Gagal fokus  

 

Bila laporan saya TDK di respon disini maaf saya akan langsung lapor ke balai kota hari Senen  

 

Saya akan bawa itu masker scuba yg dia berikan TKS. 

 

1

2021 March FB000066370 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat sore pak. 

 

kan pnya saya sudah cek berkali-kali tapi hasil nya masih nol itu kenapa yah pak 

apa saya udh tidak terdaftar lagi apa gmnh 

mohon di perjelaskan pak. 

 

Nama : Andri putra  

Alamat : Jln kenari 1  

KK : 3171042208190014 

Telpon : 081292855302 

 

Apa pembagian nya serentak apa gmnh yah pak?

1

2021 March FB000066371 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

siang pak/ibu saya mau menanyakan tentang BST kemaren cek ko belum cair ya? 

apakah proses pencairan nya bertahan atau bagai mana ya? mohon infonya 

 

Nama: Alim Setiadi 

Nik:3175060902840001 

KK:3175062404131010 

Alamat:PULO GEBANG GG.WARUNG NANGKA Rt.09/06 

Telpon: 081316768677

1

2021 March FB000066372 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaykum... 

Mohon maaf pak, ada yang ingin saya tanyakan... 

Utk penarikan dana BST di ATM bersama, dikenai potongan atau tidak pak?

1

2021 March FB000066375 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Saya juga ingin tanya apakah dana KJP bisa utk kridit hp nb'a pembayaran  cicilan dilakukan dgn cara mendebit ATM KJP? 

 

Saya SDj konfirmasi mengenai hal tersebut & saya juga ingin konfirmasi ke pihak terkait mengenai boleh/TDK tapi ortu tersebut mengatakan pada 

saya silahkan laporkan bawa nama saya disana & syukur2 saya dipanggil sama BPK Anies & bla3x  

Ortu tersebut agak sulit diberitahu malah nyeleneh 

Disini mksd saya baik agar anaknya TDK di putus/blokir kjpnya tapi dia TDK terima malah nyeleneh.. 

Saya rasa ortu seperti itu wajar bila diberi pelajaran  

 

Agar bisa menghargai org lain . Kalaupun di cabut & di blokir KJP anaknya itupun wajar saja..  

Semoga hal ini dapat ditindak lanjuti TKS..

1

2021 March FB000066380 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan facebook

Hari ini ada penambahan rumah bedeng liar dan pembakaran liar juga masih ada pagi ini di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 007-008/009 

kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan untuk bakar 

sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar sampah, tapi 

mereka juga tidak bisa menegur karena tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya.

1

2021 March FB000066387 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mlm pak... Saya mau bertanya... Apakah yang dapat undangan yang ke 3 .. Bulan Januari sama februarinya tidak dapat pak 1



2021 March FB000066390 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat Sore mohon ijin menanyakan perihal BST kedua yg tidak dapat di proses  

 

Kendala ada dimana??? 

Rekening aktif tapi tidak dapat diproses di ATM nya  

 

Apakah belom cair atau terkena verifikasi yah 

 

Soalnya wilayah saya sudah rame pencairan 

Sebelumnya saya dapat tahap pertama 

 

Untuk pencairan y hari ini saya cek ATM 

Transaksi tidak dapat di proses 

No KK : 3172041601098667 

Nik : 3172041811830004 

Alamat : Kp.sarang Bango RT04/05  Kel.Marunda Kec.Cilincing Jakarta utara

1

2021 March FB000066400 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Ka saya kan ngmbil bst undangan kedua, kata ny gk ada atm ny, trs d mintain no hp, nnti d hubungin, tp ko smpe skrng blm ada no masuk utk d 

hubungin ya? 

nama penerima BST : Slamet Wahyudi 

No kk : 3175061411190037 

Nik : 3175062503950005 

Alamat lengkap : jln pahlawan komarudin, Rt 005 Rw 003 No 81, cakung barat, jakarta timur, kode pos 13910

1

2021 March FB000066401 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selmat sore pk/bu  

Bst sudh cair tp ko nama sya ga ada ya yg lain sudh dpt ko sya bulk blik ga dpt apkh kn pemblokiran atu gimn ya pk/bu sedang kn sya cumn ibu 

rumh tanga 

Pertama sya d buln januari tgl 25 sya alhmdulilah dpt ko sekrg sy bulk blik masih 000 mf sy mau bertanya kira2 akhir penerima bst smpi tgl brp ya 

terimaksih 

Sudh kmi lakukan https:/ tp nama sya ga ada  

Apkh ada kesalhn atu gimn ya 

nama penerima BST:ragil pramudita 

No KK:3175062311180022 

NIK: 3204391208910004 

Alamat lengkap:kampung jembata rt001/rw002 kelurahan penggilingan kecamatan cakung kabupaten jakarta timur provinsi dki jakarta

1

2021 March FB000066406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

corona dah ilang yaa? kemang rame lagi aja .pd makan di tempat juga .pd kumpul kumpul di cafe .kalau udah ilang kasih tau dong 

jalan taman kemang .kemang raya  kelurahan pela mampang
1

2021 March FB000066411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar facebook

Selamat pagi coba tolong di tertibkan parkir liar di jl.kerja bakti kel makasar kec makasar jakarta timur mobil motor pada parkir di sepanjang bahu 

jalan tepat ny di dpn pasar embrio dan di jembatan tol nya itu sampai petugas ppsu mo buang sampah saja terganggu 

 

Ni lgi di sepanjang jl kerja bakti banyak mobil parkir sembarangan tertib lalulintas jng cuma hari hari biasa saja yng di tertibkan hari libur pun harus

1

2021 March FB000066428 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Yang kemaren BST keluar itu yg bulan feb apa Maret ? Kalo yang bulan Maret kapan cairnya yak yg tahap 3 .. terimakasih . Semoga dijawab 1

2021 March FB000066430 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat Malam Pemprov Dki Jakarta. 

Nama saya Romianto 

Nomor KK 3175062001091576 

Nomor NIK 3175061212830025 

Alamat kp pisangan rt 09 rw 03 penggilingan cakung jakarta timur 

 

Saya ingin menanyakan tentang BST, untuk sampai saat ini saya belum menerima bantuan BST, untuk pekerjaan saya sebagai Ojek Online. Tapi di 

daftar saya menerima BST, saya sudah menanyakan ke RT tapi belum ada jawaban.  

Terima kasih

1



2021 March FB000066434
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
facebook DP 0% Cengkareng masih bisa daftar kah? 1

2021 March FB000066436
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar facebook

assalamualaikum... selamat pagi Bpk... Dengan adanya rencana penataan trotoar  di jalan layur Jakarta timur apakah kios JT di sekitar jalan layur 

akan digusur? 

 

Alamat lengkap : Pasar Layur, Jl. Layur, RT.20/RW.6, Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220

1

2021 March FB000066446 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

pak bu mohon maaf sebelumnya,, saya cuma ingin menyampaikan tolong pak/ibu korban kebakaran yg ada di kwitang senen jakarta pusaf benar2 

di data karna banyak yg bukan korban kebakaran setiap ada bantuan ikut mengatri bantuan tersebut kasian nantinya yg benar2 korban tdk 

kebagian ,,mohon perhatiannya ,, terimakasih bapk/ibu.

1

2021 March FB000066447 PT BANK DKI Bantuan Sosial facebook

Saya mau menanyakan, tetang kaRtu atm bst, punya org tua saya, kenapa blm ada kabar nya ya?? 

Katanya kartu atm nya habis, Jadi nanti di kabarin lagi, tapi sampai skrng, udAh 1 bulan blm ada yg nlfon, 

Bukan rusak atau gimana,, ORANG TUA SAYA, TIDAK DI KSH KARTU ATM MAUPUN BUKU TABUNGAN UNTUK PENCAIRAN DANA BST 

Nama lengkap :MULYADI NIK : 3175011103740010 NO KK: 3175010102110039 Jl bunga belakang, rt 008 / rw 009 , PALMERIAM, MATRAMAN, 

JAKARTA TIMUR 

 

Udah 1 bulan, orang tua saya, Gadapet kartu atm & buku tabungan nya, , 

Katanya akan di kabarin 1minggu sEtelah pertemuan,,  . Tp skrng udah 1bulan malah gaada info sma sekali

1

2021 March FB000066448 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon facebook
Assalamu'alaikum, sy ingin permintaan penebangan pohon di depan rumah, karena akarnya sudah menutupi saluran pembuangan air (got). Adapun 

alamat nya adalah : jl. Sunter bentengan no. 45 rt. 8/5 kelurahan sunter jaya, tanjung priuk. Terima kasih. Wasalam
1

2021 March FB000066449
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik facebook

Lampu penerangan jalan tidak berfungsi (mati) sudah lebih dari satu tahun. Lokasi Jalan raya Cilincing pagi, patokan bekas halte ps pagi Cilincing 

arah asrama Brimob
1

2021 March FB000066453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

malam, saya mau melaporkan kerumunan anak" didepan gang rumah saya setiap malam.. tidak memakai masker dan membuat kegaduhan setiap 

harinya 

Alamat Lengkap: sawah lio raya dan sawah lio gang 4, jembatan lima, tambora Patokan Lokasi Laporan: seberang bakmi loncat

1



2021 March FB000066464
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai facebook

selamat pagi pemprov dki,kami sebagai warga  jakarta mengeluhkan persoalan air got yang ditutup dengan tetangga sehingga menimbulkan 

dampak buruk bagi kesehatan dan lingkungan kami di Jalan delima raya no 32 Rt.004 Rw.08 kel.pondok kelapa kec.duren sawit jakarta timur
1

2021 March FB000066466 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat pagi 

saya sblmnya sdh menerima bansos BLT tahap 1 

karna perubahan status kk, saya tidak lagi terdaftar 

mohon sulosinya agar saya bisa menerima basos BLT lagi, Terima Kasih

1

2021 March FB000066468 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Min mau tanya apa benar jika sudah mendapat kan klj, bstnya tidak cair atau tidak dpt bst lagi ya? 

Keterengan info nya hanya pkh dan bnpt
1

2021 March FB000066470 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat pagi Pak/Ibu, 

Mohon infonya bagaimana kita bisa mengetahui bahwa nama kita masuk ke dalam pemutakhiran data yang menyebabkan bst ke 2 tidak cair ?
1

2021 March FB000066479 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau bertanya kalau masih 1 kk ada yg kerja di ppsu tidak dapat bst lagi. 1

2021 March FB000066482
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah facebook

Mohon attensi, di wilayah kelurahan cengkareng timur setelah dilakukan pembersihan saluran air selokan depan rumah oleh dinas tata air, sampah 

nya berkarung karung masih bertumpuk di depan rumah sudah 5 hari. terletak di jl. angsana raya nomor 3 Rt. 09/12. terimakasih
1

2021 March FB000066490 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak mau tanya kalau kk masih tercantum penerima bst, tp pas cek BST 0 .00 bagaimana itu pak. Mkasiihh pak. 1



2021 March FB000066492 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sudah di cek kembali tp masih "0" saldonya .. apakah saya termasuk penerima yg dikurangi ya? 

Mohon penjelasan, agar tidak terlalu berharap. 

Terimakasih  

Kenapa status Kepesertaan BST saya berubah ya ? 

Yang tahap 2 kemarin aja blm ada saldonya

1

2021 March FB000066494 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Yth..pemprov DKI .knp bst tahap 2 kami tdak dapat..sdangkan tahap pertama kami dapat 

Kami sudah dapat atm dki pak.. 

Sudah kami cek ..tpi bantuan tdak ada...kma kmi harus mengadukannya pemprov DKi

1

2021 March FB000066496 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

assalamualaikum 

saya mau tanya BST punya mama saya ko g keluar y saldo nya sampai sekarang masih 0 

padahal dy ikut tahap 1 

sudah d cek d corona.jakarta.go.id masih terdaftar 

no kk nya 

3172040408170038 

atas nama Muanah 

terima kasih

1

2021 March FB000066499 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

ijin tanya no kk saya terdaftar ko cek ngk ada ya apa kena penghapusan data 

🙏

 

(dokumentasi terlampir)

1

2021 March FB000066502 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kalo lansia kpn cair nya uda 3 bulan blm cair ni 1

2021 March FB000066503 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah facebook Selamat siang ...maaf saya mau tanya ..untuk PPDB SMP / SMA ..kapan pendaftaran nya ya ...mohon infonya � 1

2021 March FB000066510 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook

Assalamualaikum wr wb... 

Selamat sore dan salam sejahtera bagi kita semua... 

Perkenalkan nama saya Bagus Cipta Asmauli, CPNS Pemprov DKI Jakarta... 

Ingin menanyakan seputar gaji CPNS dibulan Maret... 

Berdasarkan edaran BKD Poin 7 dibawah, bahwa Listing Gaji akan diterbitkan paling lambat tanggal 12 Maret 2021... 

Saya mewakili teman2 menanyakan tentang Surat Edaran tersebut... 

Jika memang berubah, kenapa tidak ada surat edaran tambahan... 

Terima kasih

1



2021 March FB000066512 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3171082304810004 

No KK:3171081702200007 

Nama: IFRON 

Alamat KTP dan Alamat domisili:JL.tanah tinggi sawah no.16 RT.004 RW .012 jakarta pusat 

Pekerjaan:ojol 

Warga DKI atau Bukan:warga DKI 

 

Kenapa sampai sekarang bansos saya tidak cair? Boleh kasih penjelasannya? 

Suami saya kerja nya hanya ojol kena phk krna covid 19 

Waktu dpat sembako setiap Bulan saya dpat 

Tolong kasih penjelasannya

1

2021 March FB000066515 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Siang Maaf mau nanya lagi, kenpa BST dki sy di cek saldonya 0 rph padahal yg lain sudah pada cair tolong informasi nya?Padahal d situs Jakarta 

covid masih penerima bst.. 

NIK : 3174 0716 0679 0015 

No KK : 3174 0703 0412 1005 

Nama : TAUFIK KUROCHMAN 

Alamat KTP/Domisili : Jl. P antasari Gg. Cempaka 3 rt.008/006 No.20 

Perkerjaan : Gojek online 

Warga DKI atau Bukan : Ya DKI

1

2021 March FB000066516 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat sore.. 

mao tanya.. 

kenapa BST yg bln lalu msh dpt tpi bln skrg mlah ga dpt/di hapus data.a..sedangkan mereka yg penerima PKH kan jg wrga yg tidak mampu/tidak 

berpenghasilan tetap tpi data.a malah di hapus..mereka jg btuh bantuan.. 

sedangkan ad wrga yg mampu n berpenghasilan tetap tpi mereka tetap dapat itu semua.. 

terima kasih 

Hadi Al-farizzi 

Hadi 

Tlg bnr2 di data untuk warga2 yg tidak mampu n tidak pnya penghasilan tetap yg berhak mendapatkan bantuan...yg harus.a di hapus itu warga yg 

masih mampu dan pnya penghasilan tetap..

1

2021 March FB000066518 PT BANK DKI Pelayanan Administrasi facebook

tolong cek 

saya ada aduan tentang kinerja Bank DKI dalam urusin KArtu ATM Rusun 

Ini nomor adaunnya 

TW000066474 

di aduan itu Tiket gw udah Closed dengan jawaban dari Bank DKI, tolong kirim aduan ke WA 

udah di WA 

gak di bales 

saya mau KOMPLAIN KERAS SAMA BANK DKI 

udah 6 BULAN GA JADI KARTU ATM RUSUN SAYA 

SAYA JADI GA BISA PAKE LAYANAN BUSWAY GRATIS

1

2021 March FB000066540 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Assalamu'alaikum Pak Anis saya nurhaini orang tua dari: 

 

Nama : Najwa Nurhabibah 

Kelas : XI 

Sekolah : SMKN 58 Jakarta 

No NIK  :  3175105906030004 

 

Anak saya dr SMP penerima KJP pak, krn sekolah menghilangkan berkas sehingga anak saya gak ke input, dan saya sudah mendaftar DTKS dan saya 

tanya orang dinsos nama anak saya sudah terdaftar di DTKS 

 

Yang saya mau adukan kenapa setelah menunggu 1tahun anak saya tidak ada dipenerima KJP di tahap 1 tahun 2021, padahal anak saya udah masuk 

sistem dtks 

Tolong pak anis agar anak saya menerima KJP lagi pak apalagi anak saya skrg lg PKL pak butuh banyak biaya pak 

 

Mohon bantuannya pak 

 

Makasih

1

2021 March FB000066569 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

min mau nanya untuk bantuan ATM DKI kok punya bapak saya msh blm cair ya? 

lokasi kampung tengah jaktim 

Nama lengkap : Bambang Kusuma Yuda 

NIK: 3175042004540004 

KK: 3175042801091801 

Alamat Lengkap : Jl. Kramat Utara Gg. Assyakirin No. 6 RT 06 RW 10 Kel. Tengah Kec. Kramat Jati Jaktim

1

2021 March FB000066575 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Nama  :   IRWAN SANUSI 

ALAMAT : KP. RAWA INDAH RT 05/03 KEL. PEGANGSAAN 2 KEC. KELAPA GADING JAKARTA UTARA 14250 

NIK  :  3172060206860006 

 

MOHON DIBANTU PAK, SAYA BELUM MENDAPATKAN BST 

 

TERIMA KASIH

1



2021 March FB000066603 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Nama : Mufti Alvi 

NIK : 3175060607940013 

KK : 3175040704160034 

Alamat : Jalan kerja bakti Rt 003 Rw 09 Kel. Kramat Jati Kec. Kramat Jati Jakarta timur 

Saya mau tanya tentang bst saya 

Saya dpt info klo data saya di hapus dari penerima manfaat dari rt lama tempat saya tinggal 

Saya dpt info klo data saya di hapus dari penerima manfaat dari rt lama tempat saya tinggal 

Tapi kenapa pas saya ambil surat undangan pengambilan atm dki itu tertera alamat baru saya 

Di buku tabungan pun alamat nya di alamat baru saya 

tapi kenapa saya kena penghapusan data di rt/alamat lama saya, padahal saya sudah lama pindah dr sana 

mohon info nya

1

2021 March FB000066604
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata facebook

Jenis Pelanggaran: mendirikan bangunan dan beroperasi tidak sesuai ijin. Krn ijin awal ke RT dan warga adalah membangun kost-kostan berbasis 

syariah tapi ternyata malah beroperasi menjadi hotel 

 

Deskripsi dan Kronologi Laporan: mendirikan bangunan dan beroperasi tidak sesuai ijin. Krn ijin awal ke RT dan warga adalah membangun kost-

kostan berbasis syariah tapi ternyata malah beroperasi menjadi hotel 

 

Nama Hotel/Tempat Usaha: Hotel OYO 2223 J&B Room Utan Kayu. 

Ini dapat dengan mudahnya kita browsing dengan mengetik : Hotel OYO, utan kayu 

 

Alamat Lengkap Lokasi: Jl. Secang, Utan Kayu Jakarta timur.  

 

Patokan Lokasi: Persis di belakang Bank BNI, Utan kayu. Dan persis di pintu belakang gedung BNPB Pramuka 

 

Nama Pemilih Hotel/Tempat Usaha: Hotel OYO 2223  

 

Kami warga sangat terganggu dengan adanya hotel OYO yg berdiri dan beroperasi tanpa ijin Krn bangunan berdiri di dalam pemukiman warga. 

Karena kasus ini sudah diketahui sampai tingkat kecamatan yg saya sendiri bertemu langsung dengan ibu Lurah. Hotel ini kami duga sebagai hotel 

mesum karena sering kami lihat pasangan muda mudi yg belum menikah menginap di hotel ini Krn harga hotel yg murah dan bisa per jam. Kami 

mohon dengan sangat u segera menutup hotel ilegal ini. Sebagai tambahan info bahwa pemilik sudah mengakui bahwa hotel tidak memiliki ijin yg 

sebenarnya yg info ini kami dapat setelah diadakan pertemuan langsung antara pihak hotel, ketua RT, Perwakilan lurah dan perwakilan camat. Tapi 

yg kami sayangkan mengapa hotel ini masih dengan gamblang bisa beroperasi.  

Dan yg lebih parahnya lagi sudah 2 kali kasus ini saya laporkan melalui JAKI Dan 2 kali juga sudah datang petugas level satpol PP dan kasus 

didiamkan begitu saja. 

 

1

2021 March FB000066606

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP facebook mohon petunjuk untuk membuat surat keterangan tidak memiliki rumah dari kelurahan melalui jacevo 1

2021 March FB000066607

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM facebook Selamat malam, bagaimana cara mendaftar UMKM, link resmi pendaftaran yang dari pemerintah, terima kasih 1

2021 March FB000066619 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

malam 

saya bagus andy prasetio 

ingin menanyakan .saya sudah mendapat kartu atm bank Dki ,tapi untuk dana bantuan tidak ada ya  sampai saat ini ....mohon bantuannya 

trimakasih 

 

Tapi yg lain sudah cair,, 

 

Nama: Bagus Andy Prasetio 

NIK : 3175100108860003 

KK : 3175102808141018 

Alamat: Jl.Bambu apus no.13 RT.008 RW.03 Kec.Cipayung Kel.Bambu apus Jakarta timur  

No. Telp : 0813 5881 3787

1

2021 March FB000066635 DINAS PENDIDIKAN Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) facebook

Selamat pagi pak.. Bs mnta info  ya pak mengenai syarat masuk SD/madrasah apakah benar harus memiliki ijazah paud/TK ?  Sy tunggu nfo nya ya 

pak karena anak sy th ini usianya 6 th, takutnya tdk TK tdk bisa ke SD sebnarnya sy sdh krm pesan ke disdik jkt tpi blm d respon2. . Jadi Saya tunggu 

info nya ya pak.. Trmksh

1

2021 March FB000066636 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook Assalamualaikum pak Bu mau tanya kantor P4op buka atau tidak yahh untuk mengurus kjp 1



2021 March FB000066641 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Saya mau tanya kenapa saldo saya sampe sekrang ko maSih Nol ya 

 

Nama : Suryo Nugroho 

NIK : 3173061409910009 

Alamat Lengkap : Jl. Prima RT 004/RW 005 Tegal Alur Kali Deres

1

2021 March FB000066642 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Sampai saat ini sy blm dapet informasi undangan nya 

 

MULYADI 

3172023108770010 

Ancol selatan 

RT.003/02 

Kel.sunter agung 

Kec.tanjung Priuk

1

2021 March FB000066645 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Yth.Pemprop DKI.. bagaimana ini pak sampai saat ini BST saya blm juga cair karena tanggal 12 Maret pencarian serentak saya sudah menunggu 

ternyata saya cek masih nol kemanakah dana BST saya sangat membutuhkan pak Tolong penjelasan
1

2021 March FB000066675 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Min gimana caranya untuk pengajuan ulang penerima BST yg sebelumnya sudah terdaftar tp dihapus karena alesan KK yg bersangkutan terdapat 

anggota keluarga yg bekerja sebagai PJLP dilingkungan pemerintah? Dan sebenernya KK yg bersangkutan sudah terupdate lama tidak ada anggota 

keluarga yg bekerja sebagai PJLP dilingkungan pemerintah 

Nama : Bambang Kusuma Yuda 

NIK: 3175042004540004 

Alamat Lengkap : Jl. Kramat Utara Gg. Assyakirin No. 6 RT 06 RW 10 Kel. Tengah Kec. Kramat Jati Jaktim

1

2021 March FB000066679 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Knpa masih belum cair juga BST nya pak 

Ibu sya penerima BPNT tapi sudah lama sekali tidak keluar dana BPNT nyq 

Nama: Nurdin 

Nik : 3172042705700002 

Alamat : Jl.kalibaru Timur RT.012 RW. 003 

Kel.kalibaru  

Kec. Cilincing 

Jakarta utara

1

2021 March FB000066681 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

SEKEDAR BERTANYA, Mungkin ada yg tahu...jika KK masih terdaftar di DTKS sebagai KPM BST Bank DKI tahap 2 yang menurut jadwal cair SERENTAK 

tgl 12 Maret, namun sampai saat ini belum menerima manfaat tersebut knp ya? 

Nama : Saefudin Zuhri 

NIK : 3175080307760007 

Alamat lengkap: Cip. Asem RT. 08 RW. 09 Kebon Pala Makasar Jakarta Timur 13650

1

2021 March FB000066682 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Kenapa nama anak saya jd berubah? 

 

Laporan sebelumnya FB000066540: 

Assalamu'alaikum Pak Anis saya nurhaini orang tua dari 

Nama : Najwa Nurhabibah 

Kelas : XI 

Asal Sekolah : SMKN 58 Jakarta 

Nomor  KJP : 504948855200105560 

NIK  :  3175105906030004 

NO KK : 3175100501091209 

Anak saya dr SMP penerima KJP pak, krn sekolah menghilangkan berkas sehingga anak saya gak ke input, dan saya sudah mendaftar DTKS dan saya 

tanya orang dinsos nama anak saya sudah terdaftar di DTKS 

yang saya mau adukan kenapa setelah menunggu 1tahun anak saya tidak ada dipenerima KJP di tahap 1 tahun 2021 padahal anak saya udah masuk 

sistem dtks 

Tolong pak anis agar anak saya menerima KJP lagi pak apalagi anak saya skrg lg PKL pak butuh banyak biaya pak 

Mohon bantuannya pak

1



2021 March FB000066700 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan facebook

Hari ini ada penambahan rumah bedeng liar dan pembakaran liar juga masih ada pagi ini di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 007-008/009 

kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan untuk bakar 

sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar sampah, tapi 

mereka juga tidak bisa menegur karena tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya 

Terima kasih utk tindakan bakar sampah yang sudah di lakukan. Untuk kasus penambahan bedeng liar bagaimana?...apakah akan dibiarkan saja? 

Karena kalau tidak ditindak, bakaran sampah pasti masih ada

1

2021 March FB000066701 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

saya ingin menyampaikan mengenai tidak adanya pembatasan penumpang yg akan naik KRL di stasiun TRANSIT manggarai. penumpukan 

penumpang dr bekasi, bogor, yg menuju ke sudirman membuat KRL jalur 5 sangat padat, SAMA SEKALI TIDAK ADA SOCIAL DISTANCING, APALAGI 

FISICAL DISTANCING. semua saling dempet2an 

Intan Saesaria 

saya ada fotonya namun bagaimana cara kirim kesini ya? 

tolong dg sangat segera dibuatkan peraturan

1

2021 March FB000066705 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian facebook

Assalamualaikum wr wb admin maaf saya ingin bertanya mengenai PPSU DKI Jkt  

Bila PPSU dalam 1 lingkup (kelurahan yg sama)  

Boleh TDK menikah

1

2021 March FB000066707 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

pak mohon penjelasan nya knp PJLP ga cair ? 

tp UPK yg gji d atas UMR msh pd dpt/cair 

😭😭😭

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Asal Instansi: PPSU 

Pencairan yang dimaksud: BST 300/bln 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : endah dewi 

NIK : 3175066111910006 

Alamat lengkap: jln. Tipar cakung rt 07/rw 05 cakung barat

1

2021 March FB000066709
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
facebook

Pagi ka! Saya telah mengisi dan melengkapi formulir pendaftaran KPJ dan sudah mengirim ke email terkait. Bagai cara saya mengecek status 

Pendaftaran KPJ saya? 

Nama Lengkap:  tengku feriyanto 

ID Pekerja: ss18020273 

Tempat Kerja: PT. G4S security service 

NIK: 3327061705930005 

KK: 3175041509200020 

No HP: 087721730742

1

2021 March FB000066717 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Minggu ke tiga Maret utk bulan februari masih zonk .... 

Nita Agustina  

3175024608680011 

Jl Pisangan lama 1 RT 04/05 ,kecamatan Pulo gadung ,kelurahan Pisangan timur DKI  Jakarta 

Seharus nya jk mmg sudah tidak dapat .. no kk sudah tidak tercantum di web Corona DKI .. ini masih ada .. jadi rawan dan terlihat memberi harapan 

�

1

2021 March FB000066726 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak bst tahap 3 bulan maret tanggal berapa dcairkan?terimakasih 1



2021 March FB000066745 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

ssalamu'alaikum, pak sy mau bertanya knapa ATM bst dki bulan Februari sampai saat ini masih nol y pak sy bolak balik ke ATM masih nol, katanya 

cair serentak tgl 12 maret tpi knapa punya sy masih nol pak blum cair 

 

Tolong kami minta penjelasan nya y pak. 

 

Nama :Susanto 

NIK :3173012602820005 

KK:3175100701131013 

Alamat lengkap:jl.tengki rt 007 rw3 cipayung , Jaktim

1

2021 March FB000066747 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Min mau tanya saya kan baru dapet kartu ATM BST tapu kok saya hanya cair 1bulan yaa bukan nya 2 bulan ? 

 

Nama: Suryadi 

NIK: 3174031510640003 

Alamat: Jl. Swadaya 1 rt 008/010 pejaten timur pasar minggu 

Kontak: 089523462020

1

2021 March FB000066748

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
facebook mau tanya tengapa ptsl surat tanah dari tahun 2019 belum juga kelar ya 1

2021 March FB000066749 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamu'alaikum 

Sy bertanya pak, knapa bst yg dari bank DKI saya g cair  bulan Februari tahap dua katanya serentak tgl 12 maret 2021 alasan nya knapa pak 

 

Nama :susanto 

NIK :3173012602820005 

KK:3175100701131013 

Alamat lengkap:jl.tengki rt 07/rw 3 ,kel cipayung kec cipayung , kota madya dki jakarta timur.

1

2021 March FB000066753 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau tanya dong dana disabilitas kapan cair ya? 1

2021 March FB000066754 DINAS SOSIAL Konflik Sosial facebook

Mohon dirahasiankn identitas saya bpk/ibu 

Begini bpk/ibu bnyk orng yg memberi sumbangan pakian bekas yg masi layak untuk di pake namu bnyk jga yg di perjual belikan oleh pikah oknum 

warga yg bkn korban kebakaran memanfaatka korban kebakaran , pakaian yg di jual tdk di berikan kepada korban kebakaran namun masuk 

kantong pribadi oleh oknum warga yg memanfaatka  para korban kebakaran bpk/ibu 

B.9318.BT mohon di lancak mobil truk ini untuk mencari kebenarannya 

Saya memberi informasi ini krna kasihan dngn para korban kebakaran sudah mendapatkan musibah tpi di manfaatkan oleh mereka2 oknum warga 

yg tdk brtanggung jwb 

Saya tau persis bnyk warga yg bkn korban kebakatan namun mengaku sebagai korban kebakaran bpk/ibu 

Dari 27rmh yg terbakar itu bnyk yg mengaku korban kebakaran padahal ada yg sudah pinda h kebekasi dan daerah lainnya tpi mengaku korbam 

kebakaran padahal sudah tdk tinggal disitu hanya orng tuanya saja tpi mengaku masi tinggal bersama orng tuanya dan mengaku korban kebakaran 

,, ini real kenyataan yg ada bpk/ibu 

Dan waktu pak wali kota dtng saya ingin bicara langsung ke pak wali kota namu tdk di bolehkan sama orng tua saya krna takut jadi keributan 

nantinya 

Andai saya di undang sama bpk wali kota untuk berbicara di kantornya saya mau bngt bpk atau ibu tpi mohon dngn sangat identitas saya di 

rahasiakan bpk/ibu 

Saya mau mengungkapkan kebenaran yg sesungguhnya krna    mereka2 yg bkn korban memanfaatkan korban dari hak2nya yg seharusnya mereka 

dptkan bpk/ibu 

Rt. Rw . Dan para orng2 yg memanfaatkan keadaan tolong di tindak tanpa pandang bulu bpk/ibu terimakasih 

Sekali lgi mohon di rahasiakan identitas saya bpk/ibu 

Mohon udangannya untuk saya agar bisa berbicara 4mata dngn pak wali kota di kantor bpk wali kota nya krna saya sudah tdk tahan untuk 

membongkar mereka2 yg memanfaatkan korban kebakaran di kwitang senen jakarta pusat 

Saya ngambil foto ini diam2 sembunyi2 tanpa di ketahui oleh mereka2 oknum waraga yg memanfaatkan situasi dan para korban kebakaran yg 

sesungguhnya bpk/ibu 

Saya berbicara seperti ini krna ada satu keluarga yg terzolimi oleh mereka2 yg manfaafkn situasi kebakaran di kwitang jakarta pusat , kebakaran 

1

2021 March FB000066756 KELURAHAN PALMERAH Sampah facebook

Untuk pemprov ,petugas kebersihan..tolong sampah depan rumah saya diangkat..karena sudah 4 hari tidak ada petugas kebersihan yang 

membersihkan.. 

 

Jl pakembangan No.13 RT08 /RW06, Palmerah, Kec.Palmerah

1



2021 March FB000066779 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

maaf pak... mau menanyakan prihal BST gelombang ke 2...punya saya belum cair jg ya perhari ini... sedangkan di wilayah sya hampir semua sudah 

cair... 

Agus sugiatno 

3175101802870001 

3175102608151008 

Lubang buaya, rt. 004/011, lubang buaya, cipayung, jaktim

1

2021 March FB000066797 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan facebook

Assalamualaikum 

Selamat siang,izin share Admin. 

 

Perihal Ketidaknyamanan dalam pelayanan Bank DKI,sy fatahilah dr jakarta timur. seperti ini kronologis nya : 

Sy mengantar anak sy ingin buka rekening bank DKI lokasi di kecamatan cakung,kami datang jam 7:30,Bank br buka jam 8:30,anak sy di panggil 

antrian jam 9:00.setelah itu isi fomulir setelah isi menunggu sampai 2 jam lama nya,kemudian di panggil lg mengisi lagi data & menunggu lg ,1 jam 

kemudian kurang matrai anak sy di suruh beli dulu ke luar,.menunggu lagi.1 jam krn Customer servis melayani,customer lain. 

 

Baru jam 12:5 kami baru selesai mengurus buka rekening.yg sy mau tanyakan apakah selama itu dalam pengurus buka rekening sampai 3 jam lebih. 

Sedikit tambahan Bank DKI di PIK jln Raya penggilingan jg mulai dr securty & orang bank nya tdk ramah,tdk ada senyum nya melayani customer tdk 

nyaman.mohon di bantu   

Pelayanan nya di perbaiki mekanisme nya seperti Bank" lain nya. 

Terima kasih  

Mohon di bantu solusi nya. 

Hormat saya 

Fatahilah

1

2021 March FB000066846
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar facebook

Selamat pagi , saya ingin melapor terkait parkir liar di depan pintu pagar rumah saya, setiap hari mulai dari senin sampai jumat , parkir liar ini akibat 

bpjs kesehatan jakarta barat tidak membolehkan pengunjung untuk parkir di kantornya sehingga berdampak sampai depan pagar kami setiap 

harinya dan lalu lintas menjadi macet , saya susah sekali untuk akses keluar masuk padahal rumah saya, di rumah saya ada anak saya masih balita 2 

bulan dan anak umur 1 thun, udara dan asap rokok masuk ke rumah kami karna banyak nya yg parkir depan pagar kami. Pak tolong di bantu agar 

tidak ada lagi yang parkir depan rumah kami , alamat saya : 

Jalan raya kelapa dua no.8 RT 002/05 Kel. Kelapa dua, kecamatan kebon jeruk , kota jakarta barat 11550 ( samping kantor bpjs kesehatan jakarta 

barat ) 

Dan mohon agar di tutupi identitas lapor saya pak takut terjadi hal yang kurang enak ke keluarga kami. 

 

Foto berikut tgl 18 dan 19 maret 2021 , mohon sekali bantuanya pak untuk di tindak lanjuti dan mohon tutupi identitas dan laporan kami

1

2021 March FB000066848
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik facebook

@DKIJakarta Mohon kiranya utk segera dipasang lampu PJU di RT.01 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar, Krn sampai saat ini lampu belum 

terpasang, dan area tersebut menjadi gelap, ini sangat menggangu warga. Cc:
1

2021 March FB000066850 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan facebook

Hari ini pembakaran liar juga masih ada pagi ini di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 007-008/009 kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, 

tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan untuk bakar sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. 

Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar sampah, tapi mereka juga tidak bisa menegur karena 

tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya.

1

2021 March FB000066857 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Bagaimana cara mengajukan bst dki. Saya terdampak pandemi.. Sy d phk dan tdk mendapat bantuan apapun. Rt pun tdk tau cara mengajukan 

bantuan bst dki 

Nama : mifthahuddin 

NIK:3175031403900003 

Alamat : jl h yahya no 31 rt14 rw10 

Pekerjaan: tidak bekerja 

Mohon bantuannya pak.  Krna istri sy sedang hamil dan ekonomi saya sedang terpuruk

1

2021 March FB000066859 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

Aslmkm...Selamat Sore...Bp.Anies sy mau bertanya bolehkah????kira2 PIP SD kapan cairnya ya 

Selamat siang Bp.Anies yang terhormat.....mohon maaf saya baru balas karna baru ada paketannya..... 

Anak saya Sekolah di SDN 01JatiPadang  mendapatkan PIP ditahap ke 2 tapi pas saya ke BRI belum masuk dananya kira2 kapan ya Bp.Anies cair 

PIPNYA....terima kasih mohon maaf mengganggu waktunya

1



2021 March FB000066870 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah facebook

Selamat sore, utk jalan pangkalan RT 2 RW 4 pondok Ranggon Cipayung sudah 3 hari petugas kebersihan tidak ada, mohon infonya 

Tidak ada yg sapu jalan 

Alamat lengkap: jalan pangkalan RT 2 RW 4 pondok Ranggon Cipayung Jakarta timur 

Patokan laporan : dekat kelurahan dan puskesmas pondok Ranggon

1

2021 March FB000066873

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) facebook

Sy udah bikin surat pindah dr kmpung di jkarta dia mnta apa ja udah sy trurutin tp alsannya sabar trs waktu itu dr kelurahan kemanggisan kabirn 

katanya ktp sya udah jd tp sy ke datang ke sana alsannya belom da yg benar yg mna trs berkali2 saya datang ke kelurahan selalu bilang sabar mknya 

saya kecewa atas pelayanan kemangisan 

 

Andi wijaya  

325130101920008 

Slipi kebon sayur rt10rw03 no 11

1

2021 March FB000066875 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau tanya untuk bst tahap ke 3 kapan y 1

2021 March FB000066878 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

malam pak 

saya mau menanyakan tentang PKH kapan cair yaa 

sembakonya juga belum turun

1

2021 March FB000066879 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum pak maaf sy mau ini tetangga saya nanya yg presiden kapan cairy ya 

🙏🙏🙏

 

Yg bulan maret yg dr pos katanya pak 

 

Nama:iwan 

Nik:3171020801096600 

Alamat:jln rajawali selatan 1 rt 004/02

1

2021 March FB000066906 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
KAJ kartu nya seperti apa ya 

Apa yg dulu penerima PKD anak
1

2021 March FB000066917 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

hai pemprop 

pada BST tahap 1 saya dapat 

tapi pada BST tahap 2, saya tidak dapat, saya berulang kali cek ke atm dki tapi saldo masih nol 

saya cek di website, no KK saya masih terdaftar sbagai penerima BST 

mohon infonya

1



2021 March FB000066918 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Min, mw tanya min.. info KARTU ANAK JAKARTA ITU APA MIN, INfo min........ gmna cara ya klo mw ngajuin 1

2021 March FB000066924 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pak klo mau dapat bantuan untuk anak umur 4 tahun gimna?terimakasih 1

2021 March FB000066925 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bpk./ibu mau tanya KARTU ANAK JAKARTA seperti apa ya? 1

2021 March FB000066928 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook 🙏🙏 kartu anak jakrta itu apa y pak...dpt dana 300/buln,,? Sy br tahu 1

2021 March FB000066929 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mau nnya cara dftr KARTU ANAK JAKARTA gmn ya?saya cek google ko keluarnya KIA, anak saya punya KIA umurnya skrg 1tahun2bulan 1

2021 March FB000066944 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook ijin bertanya kartu anak jakarta tuh ap y ap sama dengan kjp?tks admin 1

2021 March FB000066948
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik facebook

Lampu jalanan mati sudah lebih dari satu tahun. Jalan raya Cilincing pagi, patokan bekas halte ps pagi Cilincing arah asrama Brimob Kami sudah 

laporkan hal tersebut namun tidak ada tindak lanjutnya, dengan nomor laporan FB000066449
1



2021 March FB000066956 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Apa jika lansia tidak divaksin akan hilang kartu lansia nya? 1

2021 March FB000066994 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Siang min,bagaimana cara mendaftar Kartu Anak Jakarta (KAJ),mohon infonya??? 1

2021 March FB000066995 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat sore...Bagaimana cara mengajukan kartu anak jakarta? Anak saya sudah mempunyai KIA. 1

2021 March FB000067021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan facebook

Ini knp cuma tindak lanjut palsu ya ??? Pkl yg berjualan di sebelah trotoar tidak pernah di tindak lanjut oleh pemerintah kelurahan makasar ? Apa 

karna kalian di bayar oleh pkl tersebut ??? Tolong jgn cuma tindak lanjut palsu ??? Tapi segera di urus !!! Untuk tidak ada yg berjualan di jalur hijau 

!  

 

Alamat lengkap : Jl jaya kusuma, rt08/01 kelurahan makasar, kecamatan makasar, Jakarta Timur Patokan Lokasi Laporan : Trotoar “Taman Jaya 

Kusuma” sebrang pool taxi Blue bird  

 

Dropped pin Near Jl. Cililitan Besar No.3, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

https://goo.gl/maps/cQUNu4p7oHF2XmJf

1

2021 March FB000067023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Odong beroperasi di sepanjang jalan raya Cilincing, yang justru sangat membahayakan seluruh penumpangnya 

Sepanjang jalan raya Cilincing, dari jalan raya Cilincing pagi sampai ke dewa kembar
1

2021 March FB000067025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat malam..saya peserta bst tahap pertama,saya mau bertanya saya cek di atm bank dki bst tahap ke 2 saya blum cair 

mohon infonya 

Nama :irfan hidayat  

NIK :3174050701830012 

Alamat lengkap:jalan amsar no 46 Rt 007/009 cipulir kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 March FB000067029

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Assalamualaikum pak tadi sya sudah kesana pas saya sudah kasih berkas2 yg kemarin tapi jawabannya malah sya tidak dikasih kk dan ktp dan pak 

pandi pun juga tidak menjawab apa2 tentang tanggung jawab dia, sampe sekarang ktp sya belum ada dan kenapa kk dan ktp sya disatukan sama 

mertua sya

1



2021 March FB000067030 DINAS BINA MARGA Jalan facebook

Selamat malam Pak.. melaporkan adanya jalan berlubang yg ckp lebar (sdh 2 mgg ini) di underpass gandaria city. Tepatnya  

 

1. di ruas jalur dr arah lebak bulus ke kebayoran sdh agak diujung sekitar kurleb 5 mtr an sblm keluar underpass.  

 

2. masih di jalur yg sama tp posisi di sebelum no 1 tsb di atas (bawah jalan yg melintang di atasnya). 

 

3. Dr ruas jalur arah sebaliknya tepatnya di dekat besi2 penutup gorong2.  

 

Mohon kiranya berkenan untuk bisa segera diperbaiki. 

 

Trm kasih. �

1

2021 March FB000067031 PD PASAR JAYA Perdagangan facebook

kepada yth Pemprov Dki, 

 

di Jakarta, 

 

saya ingin melaporkan kejadian yang menimpa ayah saya,ayah saya bekerja sebagai pedagang sapi di pasar pd.benhill jakpus dan kejadian yang 

menimpa ayah saya  adalah dugaan adanya permainan mafia pasar. 

 

nama ayah saya  : Achmad Aan 

 

beralamat : di jl.kemanggisan pulo no.44,rt03/rw17,kec.palmerah,kel.palmerah,jakarta barat 

 

kronologis :  

 

bahwa ayah saya bekerja di pasar benhill kira-kira sudah dari tahun 94 hingga kini,dan ayah saya mengalami kejadian yang menurut saya adalah 

sebuah kezaliman,karena ada yang mencoba memalsukan surat-surat/dokumen-dokumen serta tanda tangan yang berkaitan dengan perpanjangan 

izin pasar. 

 

bahwa ayah saya tidak merasa menandatangani surat-surat yang berkaitan dengan perpanjangan izin pasar,tetapi tiba-tiba ayah saya dipanggil oleh 

kepala pasar pd benhill yang bernama bpk melki. 

 

bahwa pemanggilan tersebut berkaitan dengan masalah surat surat perpanjangan izin  dagang di pasar  pd.benhill yang pada hari rabu besok akan 

diapakan pemutihan. 

 

bahwa ayah saya tidak merasa menandatangani surat-surat tersebut,bahkan ayah saya sangat heran tiba-tiba ada surat-surat itu tanpa ayah saya 

1

2021 March FB000067035 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Yth...kok BLT  tunai tahap dua lom ug cair pemprov Dki atas no kk ini 

Nama:Ario nalapraya 

NIK:1302121104870002 

Alamat lengkap:jl. 

pisangan baru tengah rt 009/011 

Kel:matraman 

Kec:jatinegara 

Kota:jakarta timur

1

2021 March FB000067037 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Anak sy sdh pny KIA dua2'a...apa dpt KAJ jg pak... 

Yg 1 umur 6 thn 3bln yg 1 lg umur 4thn 6bln
1

2021 March FB000067039 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon maaf saya dapat info dapat bantuan pkh,bantuan pkh tidak pernah saya terima sama sekali..dan kenapa bst saya tahap pertama cair tahap 

kedua tidak bisa 

Irfan Hidayat 

Mohon infonya 

 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama :irfan hidayat  

NIK :3174050701830012 

Alamat lengkap:jalan amsar no 46 Rt 007/009 cipulir kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 March FB000067046 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat malam mohon maaf boleh nanya pak ibu 

🙏

 

 

untuk buat kartu anak jakarta bagaimana cara nya, harus urus kemana �

1

2021 March FB000067052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Laporan sebelumnya dengan nomor FB000066681. Saya hanya buruh serabutan, data darimana yang Anda pakai yang menyatakan kalau saya 

terdaftar sebagai PJLP, tolong sebutkan di wilayah mana saya terdaftar sebagai PJLP. 

 

Nama : Saefudin Zuhri 

NIK : 3175080307760007 

Alamat lengkap: Cip. Asem RT. 08 RW. 09 Kebon Pala Makasar Jakarta Timur 13650 

 

Terima kasih.

1



2021 March FB000067053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Aduan didepan komplek ruko cbd cengkareng tepat di pasar rayat prs cengkareng samping un gunadarma ada musik kafe karoke banyak sekali 

ribut samapai jam 2 malam padahal jarak nya dengan tempat rw nya tidak sampai 20 meter saja, tolong dibantu ditertip kan terimakasi sebelum nya.
1

2021 March FB000067057 DINAS SOSIAL Kartu Identitas Anak (KIA) facebook Asalamualaikum.klo pendaftaran KAJ(Kartun anak jakarta) itu gmn ya. 1

2021 March FB000067059 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Hai  admin Pemprov DKI Jakarta , butuh informasinya. 

Apa pencairan BST tahap 2 ini dilakukan secara bertahap?  

Karena saya cek di website NIK masih  terdaftar sebagai penerima BST, tapi sampai saat ini dana BST masih belum masuk ke atm DKI 

 

Nama : Ridwan Fauzi 

Nik :3175022210880005 

Alamat lengkap :  kp basmol no. 46 RT 10/06 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat

1

2021 March FB000067061 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah facebook
ppkm di perpanjang tidak yah... 

pergubnya dong...?
1

2021 March FB000067070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Assalamualaikum pak,maaf ganggu saya cuman mau tanya apa bener ada bantuan untuk keluarga korban covid 1

2021 March FB000067075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

Kepada Yth. Bapak Saefudin Zuhri, 

 

Berkenaan dengan pertanyaan Bapak, data Bapak atas nama (saefudin Zuhri, Kebon Pala, Makasar) tercatat sebagai PJLP di Suku Dinas Pertamanan 

dan Hutan Kota Adm. Jakarta Timur sebagai Petugas Kebersihan Luar Gedung TPU, disampaikan bahwa PJLP tidak diperkenankan menerima BST 

karena menerima penghasilan tetap, sehingga dilakukan penghapusan data PJLP pada daftar Penerima Manfaat BST. 

 

Demikian informasi disampaikan, terima kasih. 

 

Coba di periksa dan di teliti kembali data saya di system' sampai saat ini saya belum pernah tercatat sebagai PJLP di suku dinas wilayah administrasi 

manapun, hal ini sudah saya informasikan ke RT, RW bahkan ke Kelurahan dan meraka terkejut atas informasi yang Anda sampaikan atas data saya 

ini, tolong di pastikan kembali, saya masih berharap kebijakan Anda.  

 

 

 

Nama : Saefudin Zuhri 

NIK : 3175080307760007 

Alamat lengkap: Cip. Asem RT. 08 RW. 09 Kebon Pala Makasar Jakarta Timur 13650 

 

Terima kasih.

1

2021 March FB000067084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas facebook

Selamat sianh. Melaporkan kemacetan di raden saleh dari depan rs cikini ke arah stasiun cikini. Penyebab mobil2 parkir di pinggir jalan RM AMPERA 

CIKINI. mohon utk di tindak lanjuti 

Deretan mobilnparkir di jalanan... Hingga mengganggu arus lalulintas. 

Trima kasih

1



2021 March FB000067123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Sekali kami mohon bantuan pemantauan nya bapak , masalah gangguan suara cafe cafe yg ada di pasar rayat prc cengkareng ini sangat 

mengganggu kami atas perhatian nya saya ucap kan terimakasi sebelum nya 

Samapai tengah malam begini masih ada hous musik keras sekali

1

2021 March FB000067130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Siang..maaf mau tanya pak yg bantuan BST yg dpt kartu bank dki proses pencairannya gimna ya pak..karna saya blm cair..sendangkn ponakan sya 

yg dpt krtu bareng udh pada cair..trima kasih 

Yth.Iin Khairunnisa 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : supriyadi 

NIK : 3275040901840009 

Alamat lengkap: jl.madrasah bintaro ikpn rt.002/012

1

2021 March FB000067146 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf bapak/ ibu klau bantuan BST banyak yg sudah menerima 2 x dana knapa saya baru 1 x dana tolong bantuannya bapak/ibu gmana caranya 

 

Siti patimah 

3172024910780006 

Perum Dinas Kebersihan blok;c no:3 Rt 016/Rw 07 Sunter Jaya Tanjung Priok Jakarta Utara 14360 

 

Sebelum dan sesudahnya saya ucapan terima kasih banyak pak

1

2021 March FB000067155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan facebook

Bolehkan setiap hari satpoll pp melakukan pengecekan setiap hari nya ? 

Alamat lengkap : Jl jaya kusuma, rt08/01 kelurahan makasar, kecamatan makasar, Jakarta Timur  

Patokan Lokasi Laporan : Trotoar “Taman Jaya Kusuma” sebrang pool taxi Blue bird 

Dropped pin 

Near Jl. Cililitan Besar No.3, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

https://goo.gl/maps/cQUNu4p7oHF2XmJf8

1

2021 March FB000067156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

selamat siang 

 

mohon dapat ditertibkan pak ogah di perempatan Jl. Teluk Gong dan Jl. Kampung Gusti (kel. Pejagalan, kec. Penjaringan) Jakarta Utara 

 

Lampu merah menyala normal, 

tapi mereka memaksa yang sedang merah untuk berjalan. 

Sehingga sangat macet, dan prioritas jalan diberikan kepada yang memberikan uang.

1

2021 March FB000067159 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Kalau sy udah pindah menurut domisili saya ngajuin bst lagi gimana pak dan bagaimana cara caranya pak ? Soalnya kmaren bst saya di putus di 

usulkan sama rt karena saya pindah alamt beda kelurahan pak dan suami saya sudah dapat ATM tpi bulan Februari tahap dua jadinya kosong pak 

saldonya 

Ma'e Arsyi 

Masih satu kecamatan pak padahal 

Ma'e Arsyi 

Dan kalaupun mau di surfai rumah saya silahkan pak rumah saya kecil dan suami pekerjaan ojek pak

1

2021 March FB000067164

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan facebook

Sy terimaksih bnyak m bapk pemprov n kelurahan yang udah di urus almt ktp sy balik lagi ke karawang sy sudah cukup  tau pelayanan kelurahan 

kemanggisan kaya gimana sampai ktp saya pindah ke asal n ktp saya sampai di tandain bolong/tidak layak 

Ma sy mau tnya ktp sya ko jd ky gni maksdnya apa sy tau sy pindah ktp tp knp ko di bolongin /di cacat tin

1



2021 March FB000067175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Jl tomang banjir kanal, bawah jembatan kantor shope food kerumunan penerimaan dtiver baru, buka dari pagi jam 7 udh bnyk yg berkerumun 

tambah siang makin bnyk 

SILAHKAN DATANG AJA 

Jl. Tomang Raya No. 74, RT.5/RW.5, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11430.

1

2021 March FB000067186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas facebook

24 Maret 2021 ..laporan kemacetan Jalan Cakung Cilincing yang sebenernya kami alami setiap pagi dan malam. Apakah andalalinnyaa dikeluarkan 

dengan kondiai seperti ini?kami sangat dirugikab setiap hari harus dikemacetan 30mnt - 1 jam . Harap pemprov DKI bantu warga DKI yang 

mengalami ini

1

2021 March FB000067188
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Trotoar facebook

Tolong semen yang di tandai merah ini di hancurkan dan di hijaukan kembali, di tanam pohon pohon kembali 

Dropped pin 

Near Jl. Cililitan Besar No.3, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

https://goo.gl/maps/cQUNu4p7oHF2XmJf8

1

2021 March FB000067189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Knpa saya jadi gk dapet blt lagi pak dengan alesan masih tercantum di ppsu. Padahal saya sudah tidak berkerja di ppsu lagi... 

Wktu saya hubungi orang dinsos jawaban y nama saya masih tercantum di ppsu. Sedangkan saya sudah tidak berkerja lagi sekitar empat tahun 

Ada apa ini pak 

Nama: adi zakaria 

Nik:3175020206900007 

Kk: 3175020705131031 

Alamat lengkap: rawamangun tegalan rt.010 rw.001 no.27 

Kel: rawamangun  kec: pulogadung jakarta timur 

Nomer telepon:089522047670 

Tempat dulu berkerja: ppsu kelurahan rawamangun

1

2021 March FB000067190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

admin saya mau tanya bst kemana ya...atm bank dki mertua saya belum cair juga... yg januari waktu ambil butab sama atm besok nya bisa langsung 

ambil uang nya...minggu lalu cair yg bulan februari punya suami saya cair bisa ambil tapi punya mertua saya sampe sekarang saya tiap hari cek 

masih belum ada juga 

 

waktu ambil butab atm punya suami dan mertua saya yg pergi ambil karna suami kerja.dan mertua kurang ga bisa baca tulis. 

saya uda tlpn ke bank dki tanya..disuru tlp ke dinsos...tapi kok ga bisa nyambung nomer nya...Uda chat wa juga dah 3 hari blm di respon...saya 

mesti kemana tanya ya.terimakasih 

 

Nama: Go tjio 

Nik: 3173025204580002 

Alamat ktp: jl rawa bebek rt13/rw11 

Alamat domisili: jl sukarela no.1 rt11/rw10 

Kel.kec penjaringan 14440 jakarta utara

1

2021 March FB000067191 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Asalamualaikum 

Maap pak ko saya sudah dapet kartu bst bank dki dan sudah dapat buku tabungan nya juga kok tahap kedua saya masih 0 ya? Padahal tahap ke1 

saya dapat? 

Kenapa itu yakk? 

Padahal perlu 

Padahal juga saya cek di penerima bst saya dapat bantuan 

 

NAMA:ALDI YULIAN 

NIK KK : 3175060401190026 

ALAMAT: KP.PETUKANGAN RT 03 RW 05 

KELURAHAN : RAWATERATE 

KECAMATAN : CAKUNG  

PROVINSI : DKI JAKARTA 

Tolong pak dibantu saya sangat perlu bantuan itu 

 

Padahal saya juga penerima bst pada gelombang pertama 

Sedangkan batuan sembako saya dapat terus dan saya juga cuman dapat bantuan bst doang yg lain tidak padahal bst membantu (perlu) buat saya 

pak

1

2021 March FB000067192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

selamat malam, saya ingin bertanya mengenai kerumunan yang ada disekitar rumah saya, kira² bisa melapor kemana ya ? 

krna setiap malam selalu ada kerumunan.. 

mohon infonya min,, 

 

Alamat : Jl. Palem 1 rt.08 rw.03 kel.petukangan utara kec. pesanggrahan no 22A 

beserta fotonya  

mohon segera ditindak lanjuti min, karna sudah sangat mengganggu 

 

apa bisa di tertibkan malam ini juga min ?

1



2021 March FB000067193 PT BANK DKI Bantuan Sosial facebook Ass . Min mau tanya apa ATM bansos DKI bisa buat transfer ? 1

2021 March FB000067207 DINAS BINA MARGA Jalan facebook

Pak,lapor ada jalan rusak di pelintasan rel kereta grogol arah ke S Parman,menyebabkan kemacetan panjang sudah berminggu2,mohon 

diperhatikan 

Lokasi sama dengan yg saya laporkan bulan februari kemarin,ditambah durasi kedatangan kereta yang tinggi. 

kemacetan sgt parah sampai 2KM 

Perbaikan sebelumnya terlihat asal2an dan hanya bertahan tidak sampai sebulan sudah bolong lagi,mohon diperhatikan kualitas perbaikannya 

jl Latumenten raya (kerusakan  di pelintasan pintu kereta grogol) Arah dari Grogol menuju jl S parman 

Situasi terakhir saat ini

1

2021 March FB000067211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi bapak ibu pejabat. Saya minta arahannya terkait dana BST tahap II. Sampai dengan sekarang dana bantuan tahap II belum masuk ke 

rekening saya. Saya sudah coba lapor ke pihak Call Canter BST Bank DKI tapi tidak ada jawaban yang pasti. Mulai dari bantuan beras sudah pernah 

saya lapor. Tp tidak ada juga tindak lanjutnya.  

Dan sekarang BST uang sama saja bermasalah. Dan tidak ada juga solusi dari pihak bank DKI. Mohon bantuannya pak 

Zul 

Yth. 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : Amat Arianto 

NIK : 1209101001830002 

Alamat lengkap: Jl. H. Gari Rt 001 Rw 003. Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan. Jakarta selatan

1

2021 March FB000067215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar facebook

Selamat siang, berikut foto 25 maret 2021  

Jalan raya kelapa dua no 8 Rt 002 /05 kel kelapa dua kecamatan kebon jeruk ( kantor bpjs kesehatan jakarta barat )
1

2021 March FB000067221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan facebook

Dear Pemprov.  

Saya sebagai warga Jakarta mau mengadukan ttg pembuatan resapan air dibelakang rumah sy. kami keluarga tidak pernah keberatan mengenai 

perbaikan pembangunan kota jakarta kita apalagi kaitan dengan banjir yg selalu dialami oleh kita sesama warga Jakarta. rumah saya sendiri tidak 

terdampak ato tidak pernah banjir karna kebetulan posisi rumah kami diatas akan tetapi kami terkena dampak pada saat dibuat resapan air 

dibelakang rumah kami karna setelah resapan air dibuat pada saat hujan (pdhl belumm terlalu besar hujanya) air yg ditampung di resapan masuk 

kerumah kami melalui tembok. dan akhirnya jadi banjir lah kedalam rumah kami.  

saya sudah mengadukan ini ke pekerja yg mengerjakan resapan air tapi mereka bilang mereka cuma kuli hanya mengerjakan kalo mau lapor ke 

walikota.. sy jadi bingung kenapa kmi jadi korban pengerjaan resapan air.? dan kenapa kami yg harus ke walikota? kenapa jadi harus kami yg repot? 

kami juga sudah lapor ke RT 1minggu yg lalu tapi seperti nya juga belum ada berita selanjutnya.  

kemana kami harus mengadu?  

mohon pemprov dapat membantu kami dalam hal ini karna ini proyek pemerintah tapi kami yg jadi terkena dampak 

bagaimana pertanggungjawaban pelayanan publik?  

mohon dibantu dan sy sangat berharap ada respon dari Pemprov DKI.  

kami berlamat di:  

 

Alamat lengkap: Jln. Assafiiyah No 41 RT 007/03 kelurahan cilangkap kecamatan Cipayung Jakarta Timur patokan Belakang Pombensin Vivo 

Cilangkap. 

 

Rumah ibu Lince Manalu 

Apabila video diperlukan kami akan mengirimkan 

 

Terimakasih dan mohon kabar �

1

2021 March FB000067224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

tolong dong d tertibkan para pengamen  lampu merah psr rebo.. ngamen hingga tengah malem JM 01.00 bahkan bnyk anak kecil sama bayi d juga s 

gendong sama ibu2.. sama yg d bawah jembatan fly over psr rebo jadi buat tempat tinggal jadi kumuh rawan .. dan para copet bnyk .. MOHON D 

TERTIBKAN 

🙏🏿

 

 

 

Alamat lengkap : jln raya Bogor pas lampu merah psr rebo Jakarta timur 

Patokan : bawah kolong fly over psr rebo sampai lampu merah dan taman Dpn pos polisi

1

2021 March FB000067263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

aduan didepan komplek ruko cbd cengkareng tepat di pasar rayat prs cengkareng samping un gunadarma ada musik kafe karoke banyak sekali 

ribut samapai jam 2 malam padahal jarak nya dengan tempat rw nya tidak sampai 20 meter saja, tolong dibantu ditertip kan terimakasi sebelum nya 

Sampai jam 3;07 pagi ini walau pun sudah agak sayup sayup tapi masih terdengar pak 

Jalan JB. Pasar rayat cengkareng (PRC) Cengkareng Timur Jakarta Barat. Lokasi tepatnya di seberang universitas gunadarma.

1



2021 March FB000067265
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan facebook

Kondisi jalan sangat Rusak 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

Tegal parang 007/03 12790

1

2021 March FB000067277

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha facebook

Admin sy petugas distribusi kartu ATM dan buku tabungan BST, sy Bingung admin setiap penggajian kenapa kita para petugas setiap penggajian 

selalu harus narik urat terus admin 

Gaji dibayarkan selalu telat 

Lebih2 yang sy heran gaji para petugas ada aja yang kurang, nominal nya dr kisaran 194rb s/d 500rb 

Dan hari ini seharusnya kami petugas hari gajian admin, tetapi lagi2 pihak outsourcing PT darbeni tidak ada kabar dan Tdk ada yg bisa dihubungi 

Sedangkan ada beberapa dr temen sy yang gaji bulan lalu yang kurang blm dibayarkan sebagian lagi ada yg sdh dibayarkan baru kemaren, yang 

seharusnya keluar gaji periode Februari 

Pihak outsourcing PT darbeni memegang CMS/ sistem bank dr bank DKI 

 

Nama & Alamat Perusahaan : PT darbeni bangun karya, alamat jelasnya rukan mitra matraman blok c16/148 

No. Telp Perusahaan : 0218564781 

Email Perusahaan : tidak diketahui 

 

Kami petugas tidak diberikan slip gaji, ketika sy minta slip gaji ke pihak Darbeni alasannya ada dikantor bsk akan diberikan, selalu seperti itu 

Tetapi sampai saat ini sy petugas tidak pernah di berikan slip gaji oleh PT darbeni min 

 

Kita fee nya oleh pihak outsourcing PT darbeni dibayarkan per hari 194.380rb dikali berpa hari kami bekerja 

🙏

 

Sy bingung min, setiap kali penggajian harus Mulu narik urat dan yang selalu sy bikin bingung bisa selalu ada aja yang kurang min, tolong kami 

min🙏

 

pengajuan pihak darbeni ke bank dki utk kekurangan gaji petugas distribusi tetapi masih saja ada yang blm dibayarkan s/d kmren min 

Dan hari ini harusnya penggajian periode Maret tetapi blm juga dibayarkan min 

1

2021 March FB000067279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

punya bapak saya juga bst nya ga cair ampe skrg saldo masih 0 ditanya ke rt dia blg ga ada pemutakhiran data, kalo masih 0 ya dia ga tau. Padahal 

kalo pemutakhiran data usulan dr RT RW kelurahan baru dinsos. Lagian ga ada alasan buat di mutakhirin masih warga DKI ga pindah keluar DKI, bpk 

sy msh hidup lg sakit stroke udah setahun lebih, ga pny penghasilan tetap tp malah bst ga keluar tahap 2 kemarin 

 

Berikut Data Diri Bapak Saya 

Nama : SARSAN  

NIK : 3175082309610002 

NOMOR KK : 3175060102096938 

ALAMAT : JL. SAWO 2 RT 003 RW 03 PULOGEBANG CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Kami cek di Jakarta Covid masih sebagai penerima BST tapi kenapa kemarin tahap ke 2 gak cair? Sampai sekarang saldo masih 0. Sedangkan bapak 

saya lagi sakit stroke udah setahun lebih dan gak punya penghasilan tetap. Mohon keadilannya dan ditindak lanjuti, saya sebagai anaknya yang 

mewakili. 

 

Kk bapak saya masih terdaftar sebagai penerima bst tapi tahap 2 sampai sekarang ga cair, saldo masih 0. Bapak saya sakit stroke udah setahun lebih, 

gak punya penghasilan masa BST gak dapat lagi. Ga adil banget.

1

2021 March FB000067291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

ama : Angga Setya Pratama  

Nik : 3175011809930003 

Alamat : Jl Kesatrian V, Rt 024 / Rw 003 No 06  

Kec Matraman Kel Kebon Manggis  

Jakarta timur 

Terima kasih min

1

2021 March FB000067302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Hai min mau tanya kenapa bansos DKI ortu saya dibekukan ya ? 

 

Nama : Ali 

Nik : 3172011312580003 

Alamat : kamp Gusti kebun pala RT 05 RW 14 pejagalan -penjaringan Jakarta Utara

1

2021 March FB000067305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Mohon infonya min seandainya ada orang penerima KLJ/KPDJ belum divaksin apakah benar tidak akan di cairkan dananya ke rekening penerima 

nya , mohon infonya min , masih banyak simpang siur dari grub
1

2021 March FB000067313 PT BANK DKI Bantuan Sosial facebook

Selamat siang 

Saya ingin tanya mengenai BST 

Saya ingin bertanya. Saya mendapat bantuan BST tahap pertama, tetapi kartu tertukar dengan yang lain sehingga tidak bisa menarik uang tersebut. 

Saya telah mengembalikan kartu ATM & buku tabungan ke pihak bank DKI. Tetapi hingga saat ini saya belum menerima surat undangan 

pendistribusian kembali. 

Nama : TAOSEH 

NIK : 3175060606690026 

Alamat lengkap : KP.PULO JAHE RT 002/RW 010, KEL.JATINEGARA, KEC.CAKUNG,JAKARTA TIMUR,DKI JAKARTA, KODE POS 13930

1



2021 March FB000067320 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar facebook

Sore pak, saya habis parkir d blom m melawai. Itu kenapa petugas parkir jadi preman parkir ya.. pasang2 penghalang tempat parkir dan meminta 

paksa bayar parkir ke mereka.. mohon segera di tindak. Tidak baik utk pengembangan pariwisata dan perdagangan, khususnya wilayah Jaksel-Blok 

M 

 

Jl. Melawai 6 No.15a, RT.3/RW.1, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160 

 

6°14'40.0"S 106°47'57.0"E 

-6.244442, 106.799178

1

2021 March FB000067334 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat siank pa...pa saya dri bulan februari bst ga cair...pdhl saya tdk prnh menerima bantua selain bst kjp juga dpt..tolong pa 

saya Cek stts Ya masih dpt..saya orang ga ada pa cuma kuli ngontrak..survai pa..sya ga dpt bantuan apa2. 

 

Saya yg ATM DKI 

pa🙏

 

KJP juga dpt selain BST pa 

KJP juga ga dpt pa ga dpt bantuan apa2 selain BST ATM dki 

 

Nama kepala keluarga: abdul goni 

Nik:3174080704200001 

Alamat lengkap: jln pancoran barat Xl H RT 07 RW 03 

Tolong pa saya berharap dpt pa suami cuma tukang grab 

Saya buru cuci kuli dri bulan februari yg atm dki Ga cair pa.buat beli sembako tolong pa kalo ga survai langsung 

Trmksh pa bnyk pa sudah merespon pertanyaan saya.saya hanya orang ga ada berharap dpt jgn yang ada malah dpt pa 

D cek nama saya msh trdftr pa

1

2021 March FB000067344 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

orang tua saya sejak kartu lansia jakarta keluar sampai sekarang blum pernah dapat. usia orang tua saya usia 78 tahun. tinggal.di Jalan Makmur 

RT07 RW05 No 25  kelurahan Munjul kec.cipayung jakarta Timur.  dari pihak dan team terkait yg mendata sampai sekarang tidak ada respon sama 

sekali. mohon sekiranya ada tindak lanjut. 

 

Sedangkan lansia lansia lainya yg ada di wilayah RT saya dapat. Kartu lansia Jakarta. Tidak ada respon dari pihak pihak terkait 

 

Nama: Namat 

NIk.: 3175101806430001 

Tempat lahir: jakarta 18-06-1943 

Alamat : jln makmur Rt07 Rw05 No 25 kel. Munjul kec. Cipayung No Hp: 087728697947

1

2021 March FB000067346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas facebook

Ada, rambu yg roboh dekat itc permata hijau arah fly over patal senayan mlm ini.. Msh cb di tutup krn bnyk kabel 

 

Tepat nya di jln alteri dekat lampu merah ITC PERMATA HIJAU.. Arah ke fly over patal senayan.. Saat saya meninggalkan. Lokasi setengah jam. Yg 

lalu blm ada petugas... Msh di jaga rekan ojol yg ada, di sekitar kejadian.

1

2021 March FB000067350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat malam pak/bu 

apakah dalam masa PPKM Mikro ada pembatasan disektor sarana olahraga? 

ini ramai sekali, ga ada prokes, ga ada 3M, bahkan cek suhu saja tidak ada 

Orang orang berkerumun, keringatan, dan juga gerah tidak ada sirkulasi udara 

 

Lokasi: Orion Sports Center 

Bandengan (sebelah PLN Bandengan) 

terima kasih

1

2021 March FB000067359
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Transportasi Publik facebook

Maaf pk sandaran kapal disini sudah sempit klo di perkecil lagi mau taro mana  

Nelayan2 kecil di sekitar nya  

 

jalan mandala bahari pengedokan kapal muara angke

1

2021 March FB000067361 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik facebook

Selamat siang...saya pengguna Busway tiap hari, saya perhatikan knp tidak ada petugas di dalam busway nya utk mengatur posisi para penumpang. 

Percuma dong ada himbauan yg ditempel disetiap dinding busway utk selalu menjaga jarak, namanya Penumpang pasti mrk juga mau nya cepat 

sampai. Tiap hari berjubel penumpang di busway tanpa ada petugas yg mengatur. Mohon diperhatikan dengan baik, krna kami juga ingin sehat

1



2021 March FB000067362 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi saya ingin melaporkan. Ini kan saya cek di link jakarta covid kartu keluarga saya terdaftar sebagai penerima BST namun saya tanya ke 

RT katanya tidak ada undangannya. Ini bagaimana sampai sekarang masa ga ada undangannya? 

 

NIK : 3175061309900006 

NO KK : 3175060805170007 

NAMA : IRVAN TRIMATAR MAJA PUTRA 

ALAMAT : UJUNG KRAWANG RT 13 RW 05 NO.65 PULOGEBANG CAKUNG JAKARTA TIMUR

1

2021 March FB000067363 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi saya ingin Bert anya para bulan February tahun 2020 anak saya 2 Balita didatangin petugas kelurahan Karena 2 Bali ta saya terdaftar 

dapet pkd Dan diminta fotocopi kk ktp akte anak Dan kia tapi udah setahun gak dapet kabarnya yg Ingin saya tanyakan gimana cara ngecek kalau 

anak kita dapet pkd karena persyaratannya saya uda kasi lengkap kata petugasnya waktu survey mau dibikinin ATM. 

 

Nama lengkap anak yg wantu didata kelurahan 

Nama :Aisyah ayudia inara. 

Nik:3171035809151003 

No kk:3171031602100019 

Kelurahan utan panjang 

Nama : Salman alfarizi 

Nik : 3171033108170007 

No Kk : 3171031602100019 

Alamat : Jalan utan panjang 2 rt 008 RW 08. No12 Kelurahan utan panjang Kecamatan kemayoran

1

2021 March FB000067365 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

slamat pagi. saya ingin bertanya mengenai bst yg bulan februari msih 0 sampai saat ini 

NIK : 3604252901950002 

No kk : 3173011009190049 

Nama : Rohman 

Alamat KTP : Pedongkelan Rt 008/016 

Alamat domisili : Pedongkelan Rt 010/016

1

2021 March FB000067368 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat sore , izin bertanya 

Pada tgl 5 maret 2021 ibu saya a/n Kami alamat kelurahan rawtaerate cakung jakarta timur mendapat undangan tuk proses BST Atm Bang Dki di 

SDN 06 cakung barat , setelah di proses smua data , petugas bank bilang kartu Atm a/n tersebut belum ada , nanti akan di undang kembali pada tgl 

15 maret 2021. Tp kenapa sampai sekarang belum jg ada undangan kembali..?? Saya sudah tanyakan pada medsos dinas sosial dan bank DKI tidak 

ada tanggapan. Mohon di jawab 

Terima kasih.

1

2021 March FB000067370 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

sore mau tanya, kenapa ditahap 2 bst saya tidak cair ya via atm?? 

NIK      : 3401021709690001 

No KK : 3174051007151010 

Nama  : KISMANA 

Jalan Pondok Pinang VII rt 01 rw 002 Pondok Pinang Jakarta Selatan

1

2021 March FB000067372 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Maaf pak/ibu saya mau nanya ? 

BST tahap 2 punya nenek saya gak keluar ya itu kenapa ya pak/ibu.. 

Tolong infonyaa 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3172055501510001 

No KK:3172050801093682 

Nama: Lomeniyati 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl. Budi mulia no.24 rt014/013, pademangan barat Jakarta utara 

Kenapa ya ko sampe gak keluar kasihan nenek saya

1

2021 March FB000067374 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang pak atau ibu 

Saya mau nanya soal BSt 

Atas nama bapak.Said 

Alamat .jln.palbatu VI rt10/11 

Kel.menteng dalam 

Kec.tebet 

Apakah masih dpt Bst 

Soal bulan february tidak cair 

Makasih 

Nik:3174010303580004 

No kk :3174011201094524 

Nama:SAID 

Alamat KTP dan Alamat domisilk:jln.palbatu VI RT 10 RW 11 kel.menteng dalam kec.tebet jakarta selatan 12870

1



2021 March FB000067380 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum pak/bu 

Saya zelvia dari jatinegara rawabunga mau bertanya.. 

Apa bener kalo kita beda tempat tinggal sama KK kartu BST ya di coret dari daftar RT yg di alamat KTP tersebut..?? kenapa gelombang ke 2 bst saya 

tidak keluar ya pak bu,itu gimana ya pak/bu? 

Mohon penjelasan y.. 

Zel Zel 

Masalah ya pas sembako dapat semua sampe selesai kenapa giliran bst cuma dapat sekali ya pak bu.. 

Nama : zelvia nur santi 

NIK : 3175035006940005 

Alamat : jalan swadaya v rt 006 rw 06 no.16 c kel.rawabunga kec.jatinegara jakarta timur 

Itu pak/bu terimakasih

1

2021 March FB000067393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Maaf sekali lagi saya sampai kan tadi ada petugas karoke didepan berhenti sebentar dan saai ini mulai lagi, atas perhatian nya terimakasih. 

 

aduan didepan komplek ruko cbd cengkareng tepat di pasar rayat prs cengkareng samping un gunadarma ada musik kafe karoke banyak sekali 

ribut samapai jam 2 malam padahal jarak nya dengan tempat rw nya tidak sampai 20 meter saja, tolong dibantu ditertip kan terimakasi sebelum nya 

 

Jalan JB. Pasar rayat cengkareng (PRC) Cengkareng Timur Jakarta Barat. Lokasi tepatnya di seberang universitas gunadarma. 

 

Tolong dibantu ini sangat mengganggu kami sampai jam sekian masih bising musik karoke mereka terimakasi

1

2021 March FB000067416 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan facebook

Pak tolong ini laut kami tapi kenapa oleh pengusaha orang cina ini laut di beton dan mau di Uruk untuk di jadi,in daratan dengan alasan mau di bikin 

gudang🙏 laut ini dan pasilitas nya milik negara tapi kenapa mau di gunakan oleh nya untuk 

 

Urusan bisnis 

pribadi🙏

 

 

Alamat jalan Mandala bahari pengedokan kapal muara Angke, Jakarta utara

1

2021 March FB000067424 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Mohon maaf apakah bisa tolong daftarkan kartu disabilitas atau kartu anak Jakarta untuk Dede Iqbal usia 4 tahun tapi belum bisa jalan dan bicara. 

Warga kelurahan Kedoya Selatan kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Nama orang tua:Amini Purwiyati 

Nik:3173056007730004 

KK:3173050701097320 

Alamat:jln Adi karya pintu air, RT08/RW05 Kedoya Selatan, kebun jeruk, Jakarta barat. 

Telepon:087764966107 

Nama anak: Muhammad Iqbal abisena a.h 

Jenis disbilitas:serebalpalsi dan epilepsi.

1

2021 March FB000067429 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

Selamat pagi menjelang siang.  

 

Saya mau melaporkan bahwa di rumah kami dan juga rumah warga lainnya di sekitar kami mengalami mati air pam, sejak jam 9 pagi tadi. Hal ini 

tentu saja mengganggu aktivitas kami seperti mandi, buang air besar dan kecil, mencucu dan lain-lain. 

 

Ada pun alamat tempat tinggal kami adalah: 

Asrama Polisi Kemayoran, Rt./09 no.10, Kelurahan Gunung Sahari Selatan, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat 10610. 

 

Kami sangat mengharapkan agar Pemprov DKI dapat menindaklanjuti keluhan kami kepada pihak yang bersangkutan.  

Nama Lengkap: Fatimah Salbani 

 

ID Pelanggan:60289245/2A2 

 

Alamat Lengkap: Asrama Polisi Kemayoran, Rt. 012/09 no.10, Kelurahan Gunung Sahari Selatan, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat. 

 

Nomor Telepon: 083873607558 

 

Terima kasih.

1

2021 March FB000067430 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

Maaf pa... Air aetra d wilayah johar baru mati nih Sering banget kaya gini... 

Gimana sih kerjanya.  

Aziz zachrudin 

60062404 

Jl johar baru utara 1 rt 10 rw 3 kel johar baru kec johar baru jakarta pusat 

0812 8825 2450

1

2021 March FB000067485 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat pagi maaf menganggu. Saya ingin menanyakan tentang KAJ ( kartu anak jakarta ) nama istri saya sudah terdaftar di DTKS dengan ID DTKS 

3172060005002552 , lalu bagaimana supaya kita bisa dapat program KAJ ( kartu anak jakarta ) karena nama istri saya sudah terdaftar di DTKS . 

Mohon informasinya terima kasih banyak.

1



2021 March FB000067486

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) facebook

Assalammu'alaikum selamat pagi .. mhn info norek bank DKI utk pembayaran perpanjangan ijin penggunaan tanah makam dan sehubungan masih 

situasi pandemi Covid-19, kami mhn kiranya agar dokumen perpanjangan dkrm by email 

nurulshanti@yahoo.com 

Terima kasih sebelumnya

1

2021 March FB000067492 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

09:00 

Nurullita 

🙏

 

Bisa tanya soal bansos ga 

Nurullita 

Maaf ya pak sblm ny,saya mau cerita sdkt,suami saya prnh dpt undangan bst dr Bank DKI,saya dn suami tdk mengetahui,karna saya sdh pindah dr 

tmpt lama,Rt d tmpt saya jga tdk tau saya dn suami pindah kmna,memang saya blm urus srt pindah,karna orangtua saya msh tinggal di tmpt 

lama(Lenteng agung)saya skrng domisili karet,tanah abang,soal undangan,suami dpt lg undangan ke 2 tgl 18 febuari,di karnakan suami sdng 

krja(kuli)dn tdk memungkin kan untk hadir,akhir ny saya yg hadir,tp saya tdk tAu klo diwakilkn hrs pake srt kuasa,dn pda saat itu,trs terang pak,saya 

hnya bawa uang pas2an untk ongkos dari kAret ke Lenteng Agung, akhir ny undangan ke 2 jg gagAl,hari ini tgl 29 maret saya dpt kbr dr pak Rt 

Lenteng Agung, klo Ada undangan   lg,mslh ny,knp namA suami saya tdk ada,padahal saya bth,suAmi sAya cuma tukang parkir,yg kadang main 

umpet2an klo ada satpol pp,saya cuma IRT,apa suami saya kena pemutakhiran data,pdhl wktu saya hdr di undangan ke 2,orang Bank DKI blng klo 

nama suami saya sdh trdftar,ga akn di coret dr bansos,pdhl,di karet jga saya atw pn suami jga tdk prnh terdaftar bantuan apapun,wktu sembako jga 

paling di bagi 2.karna saya pengontrak dsini,saya mohon penjelasan ny pak,trima kasih bnyk... 

Nama:Alamri 

NIK: 3201132104830003 

Alamat: Gg mushola no 17 Rt 008 Rw 001 Lenteng Agung Jagakarsa

1

2021 March FB000067501 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat siang, saya ingin menanyakan perihal BST DKI, bulan januari dapat tetapi bulan februari & maret tidak dapat ( cek atm saldo O ) sedangkan 

saya cek di link no KK terdaftar sebagai penerima. mohon solusinya,  

nama : Rudy Kuswandi 

NIK : 3175021603750006 

alamat : jl. teguh viii no. 95

1

2021 March FB000067527
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Selamat sore pak saya mau melaporkan perihal trotoar yang di pakai untuk berdagang. 

Selamat sore pak/ibu jajaran pemprov DKI Jakarta.. saya mau melaporkan perihal pedagang yg berdagang di trotoar dan membuat saya sebagai 

pejalan kaki resah tidak bisa lewat trotoar 

Saya sebagai pengguna trotoar sebagai pejalan kaki tiap pulang kerja selalu seperti ini.. masa iya saya harus jalan di pinggir jalan bersama kendaraan 

roda 2 dan 4 

Nama Lengkap: Arifin Ridwan 

 

Alamat Lokasi laporan:Jalan Bulungan Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Patokan Lokasi Laporan: BLOK M PLAZA samping KFC Bulungan 

Lokasi berada di depan atau sebrang BLOK M Plaza tepatnta di Jalan BULUNGAN kebayoran baru jakarta selatan. 

 

Susah bagi kami pejalan kaki menggunakan trotoar karna dipakai berdagang. Bahkan kami harus berjalan bersama kendaraan roda 2 dan 4 di 

pinggir jalan

1

2021 March FB000067530 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Nama : IRWAN SANUSI 

NIK  :   3172060206860006 

Alamat : kp. Rawa indah Rt 005/03 kel. Pegangsaan 2 kec. Kelapa gading jak-ut 

 

Kapan saya mendapat undangan susulan ke 2 untuk pengambilan ATM BANK DKI

1

2021 March FB000067546 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih facebook

Pak... 

Tolong pak,,, air di daerah cakung timur mati dr hari jumat tgl 26maret sa.pe sekarang pak 

Tolong pak... 

Tolong pak... 

Tolong pak.... 

Kalau kebakaran bagaimana ya pak?? 

Air sudah tidak ada lgi.. 

 

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478

1

2021 March FB000067552 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

tahap ke 2 ini saya belum dapet pak 

Nama Lengkap : Andri Sucipto 

NIK : 3326122805920001 

Alamat : JL.BUAH NO.92 rt/rw: 10/10 kelurahan pekayon,kecamatan pasar rebo,jakarta timur 

No.rekening : 516.29.15573.6

1



2021 March FB000067557 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Assalamualaikum pagi pak 

Mau tanya BST untuk bln Maret kira2 tanggal brpa cair nya 

Trimakasih �

1

2021 March FB000067559 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat siang 

saya mau tanya mengapa BST punya kk saya tahap 2 tidak cair padahal masih terdaftar 

NURHADI 

3209040302790002 

JL.WARAKAS RAYA NO.60 RT 001 RW 007 KEL.WARAKAS KEC.TANJUNG PRIOK JAKARTA UTARA

1

2021 March FB000067564
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Hubungan Kepegawaian facebook

mohon izin mau bertanya.nm zetro simbolon.tempat kerjaan dulu di RSUD Koja.saya mengabdi di RSUD Koja selama 6 thn.dari 2015-2020.saya di 

putus kontra olah menejemen Koja dgn alasan tidak memuaskan.dan saya mau bertanya kenapa BPJS ketenagakerjaan saya di banyar cuma thn 

2015-2017.doang knpa ga sampe 2020 rupanya BPJS ketenagakerjaan cuma di banyar separuh.toloh pihak Pemprov DKI Jakarta di cek krna kami 

sudah di PHK mau nuntuk ga bisa karna bnyar pegacarah sangat mahal mohon kesadarannya mencek RSUD Koja Jakarta Utara.

1

2021 March FB000067565 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah facebook

Permisi bos saya ingin melaporkan ada  karung berisi puing tanah yang ada di bantaran kali, kami kawatir bila banjir besar air kali cepat meluap dan 

menggenangi rumah warga, besar harapan saya agar bisa di pindahkan dengan segera, terima kasih  

Patokan nya ada di , 

Gang 3 

Jl. Kayumanis 1 lama RT 06 RW 08 

Dekat Kali/ Sungai 

Kel.Palmeriam Kec.Matraman

1

2021 March FB000067575 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
facebook

ma,f pak mau nanya mngenai mslh KJP.knpa nama ank sya di DTKS kelurhn dh kluar ko di skolhn blum ada namanya ya pak?terima ksih di tunggu 

infonya 

 

Ya pak klo nama ank sya di DTKS KJP Klurahan udh ada nmnya,udh di surve JG Dri klurahan.cuma di skolh ko blum ada namanya pak.kita hrus gi 

mna ya pak? 

 

Dri pihak skolh klo blum ada namanya,jdi SM pihak skolh  sruh nanya ke Klurahan. 

 

Nama:ikhmatul khunaeni QQ Rokhyati 

No KJP:1683529 

Asal skolah:SMK SARI PUTRA 

NIK:3172045012051008 

KK:3172041907111086 

NO Handphone:081317127611

1

2021 March FB000067584 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Bst via pos kapan cair nya nih pak? 1

2021 March FB000067585 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook maaf mau tanya kalau banpres yg di salurkan lwt pt. pos unk jakarta utara kapan cair yah 1



2021 March FB000067593
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook

Malam min... 

Saya ingin konfirmasi kenapa data dukcapil saya salah, karna sblumnya saya ingin membuka rekening bank dki katanya alamat saya tdk sesuai dgn di 

nik tp saya sudah cek alpukat betawi data saya sudah sesuai. Tp bermasalah wktu penginputan di bank dki nya. 

 

Ini biodata pribadi saya. 

Nama: Muhammad Refri Tanjung 

NIK: 3171031108960002 

Alamat: Jl. Cempaka Wangi No. 17A, Rt 5/ Rw 9, Kel. Harapan Mulia, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat(10640)

1

2021 March FB000067596 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Halo selamat malam admin, min saya mau bertanya  

 

Di aplikasi jaki, nomor KK sy terdaftar sebagai penerima BST banprov DKI, tp kenapa sampai sekarang tdk ada undangannya ya ? 

 

Saya sudah menanyakan kepihak RT, tp RT gatau apa² 🙏 

 

 

Terimakasih 

Nama : sopan haryanto 

NIK : 3175061809850002 

Alamat : kp.pisangan rt 10 rw 011 penggilingan, cakung, jakarta timur

1

2021 March FB000067600
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
facebook Min mau tanya kalo saya mau ambil ktp yang sudah jadi via aplikasi alpukat...itu ngambilnya dimana ya? 1

2021 March FB000067601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
facebook

Terimakasih atas tanggap nya satuan pol pp , namun tetap kami berharap bantuan selalu karna kami tidak tau harus lapor kemana lagi karna saat ini 

karoke nya dengan musik keras masih terus ada  dipasar arc pasar rayat ini mohon bantuan nya bapak bapak kembali tinjau kembali terimakasi 

Fuad Bages 

Jalan JB. Pasar rayat cengkareng (PRC) Cengkareng Timur Jakarta Barat. Lokasi tepatnya di seberang universitas gunadarma.

1

2021 March FB000067603 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Nama: Hadi maulana 

NIK    : 3175031211870009 

Alamat lengkap : jln pancawarga 23 no 14 rt 011/03.cipinang besar selatan 

Bpnt sampai sekarang belum juga turun..pdhl BST pun tidak dpt krna sudah di hapus data saya.. 

Daftar prakerja pun tidak pernah lolos dari gelombang 1 sampai gelombang 14..keterangan tidak lolos karena nik saya sudah terdaftar penerima 

bantuan sosial.. 

Mohon solusi.a

1

2021 March FB000067608 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Mohon info ya ini sudah tanggal 31 akhir maret apa nanti bst cair berita ya akhir maret klo nanti hari ini tdk cair berati berita hoak ya 1

2021 March FB000067609 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook apakah hari ini bst tahap 3 akan cair karna ini sudah akhir bulan maret? 1



2021 March FB000067611 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

pak saya pgen dibuatkan bantuan PKH pak,,dirumah saya banyak pengangguran krna pengurangan tenaga kerja,ada balita,disabilitas dan lansia 

tolong dibantu yh pakbpak sya sudah pernh mengajukan bantuan buat lansia dikelurahan blm ada jawaban sampai sekrg 

drumah satu kontrakan ada dua kartu keluarga,bpak sya menerima bansos 300 rbu,,krna kmaren ini pas lgi ada undangan posisi sya dikampung 

krna suami kena PHK jdi surat undangan bansosnya dikembalikan LG ke RT jdi sya tidak dpet pak 

Saya tinggal diwarakas,tanjung Priok,Jakarta utara

1

2021 March FB000067628 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat siang bapak/ibu 

Saya mau tanya prihal bst untuk maret sama april apa benar akan di cairkan double? 

Kalo memang double,kira2 kapan ya pencairannya? 

Terima kasih

1

2021 March FB000067631 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat siang?ini sudah akhir bulan maret tapi koq bst lom juga cair kira" kapan cair BST? 1

2021 March FB000067632 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Kapan blt tahap 3 cair? 1

2021 March FB000067635 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Selamat pagi, saya warga jakarta timur, mau tanya apakah bst bank dki cair hari ini? 1

2021 March FB000067637 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Ass,,kak kira2 bst bln maret kpan cairnya yah...mhon infonya...mkasiih🙏� 1

2021 March FB000067639 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pagi pak ini akhir maret Apakah bet akan cair hari ini? terimakasih 1



2021 March FB000067640 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Selamat pagi... saya mau mengajukan pertanyaan tentang pencairan tahap 3 bulan maret dapat info katanya akhir bulan maret tapi sekarang sudah 

memasuki tanggal terakhir di bulan maret .mohon infonya ya ...😄�
1

2021 March FB000067642 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook Pagi utk bst kapan pencairnnya bulan maret ini udh masuk minggu ke 5 1

2021 March FB000067649 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan facebook

Kepada Yth Bapak Gubernur DKI Jakarta ijin menyampaikan. 

Akses jalan warga beberapa RT terhambat dengan ditutup jalan,sudah lama jalan tersebut menjadi akses warga untuk melakukan aktivitas 

sehari,penutupan pintu oleh Bp Guswan sangat merugikan semua warga dibeberapa RT..Mohon kiranya pihak2 terkait bertindak cepat,mehindari 

konflik sosial dilingkungan..Terika Kasih 

Lokasi RT.009/06 

Grogol Selatan,Kebayoran Lama

1

2021 March FB000067652
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal facebook

Selamat siang Bapak/Ibu Yth, data anak saya sudah masuk SIRUKIM pak/bu di bulan 12 tapi sampai saat ini belum ada kelanjutan dari pihak UPRS, 

sementara ada warga yg sama bulan 12 juga mengajukan tapi dia sudah dapat unit, kalo di SIRUKIM anak saya urutan ke 9 dari bulan 1 kalo ditanya 

suruh nunggu terus, bahkan saya disuruh tarik berkas anak saya, 

Nama : Tiovani Fransiska B 

NIK.    : 3175066611970009 

KK.     : 3175061005190028 

Almat : Kp.Baru blok F.  

              No.311 Rusunawa 

               Cakung barat.

1

2021 March FB000067660 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Min saya kan nerima buku+atm bulan februari trs maret pertengahan tidak turun? Trs cek data tidak kena pemuktahiran data . Tolong jelaskan min 

Saya jg tidak menerima bantuan pkh dll nya 

Tolong penjelasan nya min makasih 

Nama : Trio adi nugroho 

Nik : 3275121209970005 

Alamat : jln pondok bambu batas rt 1 rw 12 , kel.pondok bambu ,kec.duren sawit jakarta timur 13430

1

2021 March FB000067662
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
facebook

assalamualaikum wr.wb 

tolong di bina atau di tertibkan pengamen/pengemis di sekitaran rute angkot pgc-condet. meresahkan sekali terkadang suka membuat tindak 

pidana berupa pemerasan jika kita tidak mengasih uang 

alamat lokasi : sekitaran PGC cililitan sampai ke condet Jakarta timur. saya tidak pnya bukti pendukung tpi yg saya keluhkan sesuai apa yg terjadi.. 

saya mohon dengan sangat untuk di tindak lanjuti karena pengamen/pengemis seperti itu sudah meresahkan masyarakat jakarta seperti saya yg 

menggunakan tranpostasi angkutan umum

1

2021 March FB000067666 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat siang pa / bu sy mau tanya knp blt sy yg tahap ke dua blm keluar jg.. sedangkan yg tahap 3 aja uda mau keluar lg 

Nama : siti mariyam  

Nik : 3172044805580001 

Alamat lengkap : blok r gg 2 no 1 rt 004 rw 08 semper barat kec.cilincing jakarta utara

1



2021 March FB000067679 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook
Assalammualaikum ? 

Mau tanya cara mendaftar pkh gimna ya pak/ibu caranya terima kasih
1

2021 March FB000067681 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

mohon pak/ibu penjelasan dan pemberitahuan kenapa bansos atm dki saya tidak turun pada awal februari 

Nama lengkap : Bayindra 

Alamat : kp belakang rt 02 rw 02 no 30 kelurahan kamal kecamatan kalideres 11810 

NIK : 3671040507930002 

KK : 3173060104190061

1

2021 March FB000067682 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

Selamat sore....saya mau tanya perihal yang sama 

Punya sodara saya juga tiap cair tahap 2 itu kenapa 

Tahap 2 tidak cair maksud nya 

Nana kusmana 

3171031003680011 

Rusun dakota 6 A No.101 

RT 006 RW 011 Kel.kebon kosong kec.kemayoran Jakarta pusat

1

2021 March FB000067688 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial facebook

selamat malam ibu atau bapak saya mau tanya apakah suami saya dpt bntuan bsp ? 

bagaimam caranya ya pak 

Mohammad Imam 

KK: 3175030007001734001

1

2021 March FK000065443 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Wakil Gubernur
Bro Ariza Patria tolong dibantu BST bulan Februari 2021 via bank DKI segera dicairkan, kasihan Rakyat Kecil yang sudah kelaparan menunggu 

bantuan untuk membeli sembako
1

2021 March JK2103010001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103010002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Penerangan Jalan di Fly Over Antasari padam 1



2021 March JK2103010003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

sudah sebulan lampu penerangan jalan ini mati, mohon utk perbaikannya dari dinas terkait / pju  lokasi jln Agung Barat 5 rt 003/010 Kel Sunter 

Agung . �
1

2021 March JK2103010004 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati;  

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103010005 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103010006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas menghalangi penerangan jalan umum 1

2021 March JK2103010007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Rusak dan akan berlubang besar & dalam. 

Jl. Gaharu 1 . RT.004/011 Cilandak Barat. depan rumah no.27
1

2021 March JK2103010008 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah du saluran 1

2021 March JK2103010009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pohon dipangkas menghalangi penerangan jalan umum 1



2021 March JK2103010010 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 March JK2103010011 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di pinggir jalan raya 1

2021 March JK2103010012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dulu nya jalan ini bagus dari beton dan rata. di gali buat kabel, kontraktor tidak tanggung jawab, jadilah lubang sekarang 1

2021 March JK2103010013
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Jalan kelapa sawit 8  

Patokkan di ujung gang sampah bekas potong pohon berserakan sudah 2minggu lebih
1

2021 March JK2103010014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Terdapat parkir liar di Jl.Komarudin Lama No.28 dengan nopol B1703EYB. Tolong ditindak. Terimakasih. 1

2021 March JK2103010015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Alhamdulillah mulai agak tertib di depan pasar Palmerah 1

2021 March JK2103010016 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI
Jl. Sunter Kemayoran samping PT AHM SUNTER sampah bekas pohon tumbang belum dibersihkan.. mohon penanganannya segera karena 

menganggu para pejalan kaki
1



2021 March JK2103010017 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat pagi,pasca banjir 21 Februari 2021,pohon pohon yang tumbang dan sampah yang terbawa banjir,masih terlihat di kebun pinggir kali 

RT.09/07 Kel.Makasar kec.makasar tepatnya berada di belakang rumah warga no.91D,mohon support nya dari pihak terkait
1

2021 March JK2103010018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di depan Miss tjitjih tolong ditertibkan karena selalu parkir di situ membuat kemacetan 1

2021 March JK2103010019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gerobak pedagang setiap hari di atas trotoar depan Sudin sosial di liat nya sangat kumuh 1

2021 March JK2103010020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI bendera parpol memenuhi flyover kelapa gading dan merusak keindahan. 1

2021 March JK2103010021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang di sisi lajur kanan sepanjang jalan protokol Gatot Subroto dari Jembatan Semanggu. Mohon perhatian Pemda DKI untuk Perbaikan 1

2021 March JK2103010022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ada mobil parkir di trotoar di JL. Imam Bonjol (dari maps deket PT Winnindo) 1

2021 March JK2103010023 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Ada tumpukan sampak keras dan lumpur bekas dari got, mohon bantu dibuang 1



2021 March JK2103010024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong Diperbaiki Jalanannya Banyak Kendaraan Bermotor Yang Kecelakaan. 1

2021 March JK2103010025
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum Jakarta 

Rusak berlubang licin 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March JK2103010026 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI
bawah sutet rt12 rw10 pejaten timur, lagi, lagi, dan lagi...pak tolong ditegur ketua rt 12 rw 10 nya donk pak..tolong srh ketua rtnya bilangin 

warganya buat ga buang sampah disitu...masa ga bisa baca udah ada sapnduk gede begitu.!!!!
1

2021 March JK2103010027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Sdn 06 makasar dekat kantor kecamatan makasar 

Kerumunan terjadi di sdn 06 makasar saat pelaksaanaan vaksinasi lansia karena koordinasi lama..jadwal vaksin jam 8 baru mulai jam 8.35..meja 

administrasi cuma 1 kasian lansia yang menunggu

1

2021 March JK2103010028 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI taman harapan indah blok L no. 2 1

2021 March JK2103010029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat pagi pak. maaf tolong pak ranting kering bugenfile yang di tiang listrik d bersihkan, saya khawatir anak" kecil sering tertusuk duri bila lewat. 1

2021 March JK2103010030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong angkot yang di kolong fly over jati baru tanah Abang ditertibkan pada parkir sembarangan , lawan arah juga. 1



2021 March JK2103010031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Selamat pagi, saya ingin melaporkan kembali untuk ke 4 kalinya, perihal parkir Liar yang terus terjadi di kawasan Raden Patah, tepatnya sebelah 

Universitas Al Azhar Indonesia
1

2021 March JK2103010032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak pengendara yg memanfaatkan Krn kerusakan 1

2021 March JK2103010033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI fasilitas umum dijadikan pangkalan liar. semoga ada solusi baik untuk hal ini agar tertib 1

2021 March JK2103010034 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bapak/Ibu yg terhormat di dinas sosial kapan bst dicairkan kmi sudah kehabisan bahan pokok tlg pakai hati dong kalian enak digaji bulanan kmi 

lansia hanya berharap bst tidak punya pekerjaan.
1

2021 March JK2103010035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI terjadi penumpukan dan pelanggaran prokes di perpusnas RI 1

2021 March JK2103010036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl ambles. di jalan satria raya. mohon untuk ditindak lanjuti. agar tidak menimbulkan korban. terimakasih 1

2021 March JK2103010037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
duta Merlin a48,33,b6,9,22 melnjtkn lapJK2101130198.a48 lt4-5 bkn gudang & lbh padat dr lt 1-3.ada divisi msk full.kl da sidak lmpu d off,pindah k 

meja lain yg ksg
1



2021 March JK2103010038 KELURAHAN BALI MESTER Perizinan Bidang Sosial JAKI

Jalan Jatinegara Barat lampu lalu lintas patokannya sebrang gereja. Saya memperhatikan musholla Al-Hikmah masih meminta bantuan mengatas 

namakan pembangunan musholla padahal musholla tersebut sudah rampung selesai pembangunannya cukup lama. Menurut saya jika masih 

meminta bantuan seperti itu dijalanan membuat kesan seperti Islam itu rendah, agak risih saya sebagai seorang Muslim. Bisa mengganggu 

pengguna jalan juga. Saya harap petugas bisa cek dilokasi dan diberi solusi terbaiknya dan saya mohon juga untuk menjaga privasi saya sebagai 

pelapor terima kasih

1

2021 March JK2103010039 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau tanya kartu lansia bagaimana ngurusnya yah untuk ortu saya 1

2021 March JK2103010040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
BCA Pondok Indah Jl Metro Pondok Indah no. 10 LANTAI 3 SEBELAH RUANG SASANDO. Tidak ada wfh, tidak ada pembatasan tempat duduk. 1 

ruangan 30 orang. tidak menerapkan protokol kesehatan
1

2021 March JK2103010041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Rusak rawan celaka 1

2021 March JK2103010042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Lebat bahaya angin kenceng 1

2021 March JK2103010043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tepi saluran rusak menutup got utama 1

2021 March JK2103010044

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Akar pohon merusak rawan roboh angin kencang 1



2021 March JK2103010045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah keropos di khawatirkan akan tumbang 1

2021 March JK2103010046 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang jalan ini masih kotor 1

2021 March JK2103010047 KELURAHAN CIPEDAK Reklame JAKI bikin sampah aja itu baner 1

2021 March JK2103010048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas membahayakan kabel listrik Rt06/012 1

2021 March JK2103010049

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Katanya sudah di SP tapi kenapa belum di SEGEL ya,  tolong di evaluasi dong Pak Gubernur Kinerja Kecamatan Tambora tuh lokasi Jalan Krendang 

Barat No.4 RT.013/06 Tambora Jakbar. Kinerja Buruk tidak menjalan TUPOKSI nya tuh
1

2021 March JK2103010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

pak ogah depan kodam jayakarta  cawang uki tolong ditertibkan karena bikin macet, lalu lintas jalan arteri selalu ditahan untuk kendaraan yang 

berputar
1

2021 March JK2103010051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah buat terhambat yg dari arah cililitan 1



2021 March JK2103010052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin tapi di abaikan lokasi jalan Pekapuran VIII RT.001/05 Tnh sereal Tambora Jakbar..Tambora banyak.Bangunan Tanpa Izin tapi 

tidak di tindak nih...Inspektorat tolong panggil pengawasnya tuh
1

2021 March JK2103010053
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kepada dinas terkait kami mohon untuk membersihkan sampah yang membuat mampet saluran air di saluran got tepat nya di jalan pondok pinang 

Ciputat raya depan jl.komplek bank mandiri/rumah makan Padang putra Minang .terima kasih sebelumnya .
1

2021 March JK2103010054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI mohon diperbaikin tutup trotoar rusak.. berbahaya 1

2021 March JK2103010055 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

kebakaran sampah bikin asapnya meluas sampai ke jalan dan sampah kloset, dll. 

 

jl. kalibata timur raya, Kel Pejaten timur

1

2021 March JK2103010056 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI rumli, jl. batu merah 1

2021 March JK2103010057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kepada dinas terkait pasukan biru / tata air kami mohon untuk melakukan pengerukan lumpur yang ada disaluran air / got jalan pondok pinang 

depan kompleks bank mandiri Krn sudah sangat tinggi lumpurnya dan mengakibatkan banjir jika hujan sebentar .
1

2021 March JK2103010058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI belum steril nih pak trotoarnya.. 1



2021 March JK2103010059 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI sampahnya banyak bgt ini di pinggir kali 1

2021 March JK2103010060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon Dinas Perhubungan untuk menertibkan parkir liar yg ada di Jl Mutumanikam RW 11 Bidaracina krn menghambat petugas pertamanan yg 

akan melakukan penopingan pohon yg ada di jalan tsb.
1

2021 March JK2103010061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Gimana bapak yg berwajib, tidak ada tindakan tegas yg memberikan efek jera. berulang kali di laporkan. mohon tindakan yg tegas jgn 

mengunankan foto2 thn lalu. Terima kasih
1

2021 March JK2103010062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Lokasi Persis di sebelah kiri turunan Flyover kampung melayu arah pasar gembrong. 

Sudah sebulan sejak penggalian tidak ada penanganan apa-apa. Sangat membahayakan pengguna jalan.
1

2021 March JK2103010063 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL sampah di saluran 1

2021 March JK2103010064 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

mohon tindakkan untuk pengerukan kali krukut terutama yg dari bendungan hilir 

kali sudah dangkal kalo hujan cepat sekali naik 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 March JK2103010065 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI

Sampah menumpuk di selokan depan Pasar Rumput mohon kepada pihak terkait Dinas Kebersihan segera ditangani bahaya sumber penyakit dan 

bisa menimbulkan banjir 

 

Jalan Sultan Agung, Setiabudi Jakarta Selatan

1



2021 March JK2103010066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 6, parkir liar halte apartemen kalibata city 1

2021 March JK2103010067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar jadi parkiran ojol di belakang Sarinah 1

2021 March JK2103010068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tolong di TL yang rapih pak 1

2021 March JK2103010069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di TL jalan yang bolong pak sangat berbahaya 1

2021 March JK2103010070 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati;  

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103010071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong donk pak di atur ,atau di tangakap ormasnya ,masih banyk banget yg parkir liar ,jalan untuk angkutan di makan dan di jadikan lahan parkir 

liar ,jadi bikin macet banget
1

2021 March JK2103010072 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103010073 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bakar sampah sembarangan setiap hari, menimbulkan polusi asap yang sangat mengganggu pernapasan 1

2021 March JK2103010074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Izin melaporkan, menutup saluran air berbahan beton, mohon bantuanya untuk di perbaiki, dikarenakan banyak anak2 dan lansia lalu lalalng, 

tempatnya tepat di depan pintu masuk RUSUNAWA SEMPER BARAT. 

Terima kasih.

1

2021 March JK2103010075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn dilapisi lapisan aspal, jalan beton yg retak 1

2021 March JK2103010076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
izin bertanya untuk BST DKI melalui ATM DKI bulan Februari kapan di transfer ke rek penerima ya. kami sudah cek rek belum ada dana yang masuk 

sekarang sudah bulan Maret
1

2021 March JK2103010077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg aspalnya ditebalkan 1

2021 March JK2103010078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon habis tumbang,lalu berdiri lagi,sudah di tl PPSU Cakung barat,tapi kendala di mesin potong. takut membahayakan tumbang lg. tolong di 

pangkas saja pohon nya dan ada kabel tiang PJU yg turun. trmksh 

lokasi di rptra griya tipar cakung

1

2021 March JK2103010079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI ini ada warteg kharisma dkt RSUD matraman..tidak menaati protokol kesehatan..tlg di tindak lanjuti krn bnyak pelanggaran trjdi disana 1



2021 March JK2103010080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg jalan pas tanjakan ini dilapisi aspalnya yg tebal 1

2021 March JK2103010081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Toko ini menggelar dagangannya sampai bahu jalan serta tidak tersedianya lahan parkir untuk pembeli. sehinggal pembeli parkir di bahu jalan. 

situasi ini menjadi penyebab kemacetan di saat jam kerja terutama sore hari. mohon untuk di tertibkan.
1

2021 March JK2103010082 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI Pak gubernur Pak presiden bagaimana masa bst februari belum jg ada saldohnya seng udh maret lg 1

2021 March JK2103010083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon sudah mengenai kabel, menghalangi lampu penerangan jalan 1

2021 March JK2103010084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn dilapisi aspal yang tebal 1

2021 March JK2103010085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

ijin lapor untuk bst yg brupa atm dki 

dana untuk bln februari blm masuk ya ini sdh masuk bln maret.mohon tndaklanjutanny 

trimksih

1

2021 March JK2103010086 KELURAHAN PINANGSIA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tindak,banyak tumpukan pohon kering di jalan teh. 1



2021 March JK2103010087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar sepanjang jalan kemuning dalam 1 pejaten timur. 

sumber keributan, kemacetan bahkan kecelakaan. menyusahkan keluar masuk kendaran. mohon ditindak.
1

2021 March JK2103010088 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

sdh bln Maret BST yg ke 2 bln Feb bln turun juga! 

apa benar dananya msh ada? apa benar anggarannya tdk di salah gunakan? 

semoga �

1

2021 March JK2103010089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI diduga tanpa IMB dan belum mempunyai SLF. Bangunan JCO sudah di fungsikan berdiri tegak. citata kemana? Lintas 1

2021 March JK2103010090
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi traffic light u pjln kaki , sebaiknya yg pk tombol spy jgn sia2 , berhenti  lampu merah tp ga ada yg nyeberang. 1

2021 March JK2103010091
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

krn ketidak effektipan traffic light u pjln kaki, akhirnya pengendara tidak patuh. 

saran gunakan yg ada tombol .trm ksh
1

2021 March JK2103010092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI benahi ya aspal mencotot.Trm ksh 1

2021 March JK2103010093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI pokoknya parkir liar masih ada, masih lapor tetep, di tl diluar jam 13:00-14:00 tetep lapor pakai foto ini, kejadian parkir liar masih ada 1



2021 March JK2103010094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan SPBU diduga melanggar peruntukan 1

2021 March JK2103010095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI langganan cipulir 6 Rw.08 1

2021 March JK2103010096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI langganan gak pernah di derek,RW.04 1

2021 March JK2103010097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI warga semau2nya menganggu!! cipulir 2 RW.04 1

2021 March JK2103010098 KELURAHAN GROGOL Jaringan Listrik JAKI mati lampu di jl. dr. makaliwe 1 Deket gor grogol 1

2021 March JK2103010099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jl Vikamas Barat 8 ,kapuk muara 

motor selalu parkir di jalan, di depan rumah orang, sangat mengganggu, apalagi saat mobil mau masuk ke jalan, soalnya motor banyak parkir pas 

belokan, 

sedangkan di depan rumah pemilik motor2 di taruh Kandang2 ayam

1

2021 March JK2103010100
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jln. Murai III RT. 003/06 mohon bantuannya pengerukan lumpur dan sampah di saluran air 1



2021 March JK2103010101
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Murai IV RT. 005/06 mohon bantuannya pengerukan lumpur dan sampah di saluran air 1

2021 March JK2103010102
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jln. Murai III RT. 003/06 mohon bantuannya pengerukan lumpur dan sampah di saluran air 1

2021 March JK2103010103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Satu masalah macet ini adalah kawasan kuliner toko pisang dan kawan-kawan, yang memperbolehkan ojol markir dibahu jalan dan jika tidak ada 

laporan, maka petugas tidak menertibkan
1

2021 March JK2103010104 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

TRANSFERIN DULU YANG UDAH DAPET TABUNGAN SAMA KARTU ATM. JANGAN DIGABUNG SAMA YG BELOM DAPET 

 

EMANG BAGI KALIAN PNS 300RB GAK SEBERAPA, TAPI BAGI YG BUTUH, SANGAT DIPERLUKAN

1

2021 March JK2103010106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

lokasi: jl. H. Taba duren sawit Jakarta timur 

 

keterangan : 

mobil sudah berbulan-bulan parkir di jalan umum, dikrnkan pemilik TDK memiliki garasi, shg mobil menghalangi lalu lintas atau jalan umum

1

2021 March JK2103010108
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI polusi asap pabrik mengganggu pernapasan warga.Mohon tindakan dari pihak terkait. 1

2021 March JK2103010109
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl. angsana 1 no.9 rt010 rw012 cengkareng timur jakbar. 

 

Mohon di angkut sampah daun dan kayu sudah di rapihkan tinggal di angkut.

1



2021 March JK2103010110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar ini sdh lama rusak. Mohon untuk disemen aja supaya nampak rapi. Gak enak banget dipandang mata. Thanks. 1

2021 March JK2103010111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat tinggi khawatir angin dan hujan lebat rubuh 1

2021 March JK2103010112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi khawatir patah potel kena angin 1

2021 March JK2103010113 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI
Pangkalan jati II RT. 007 RW.13 Cipinang Melayu Jakarta timur. depan Smip jawis 2 

Selokan mampet dan klo hujan sering banjir setinggi paha orang dewasa.
1

2021 March JK2103010114 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI
Pangkalan jati II RT 07 RW.013. Cipinang Melayu Jakarta timur.  

selokan samping STIE SWADAYA sampah kering dan batu cor selokan yg  membuat saluran tergenang dan terjadi banjir saat hujaan turun
1

2021 March JK2103010115 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali, menyebabkan aliran sungai terhambat tidak bisa mengalir. mohon untuk segera ditindaklanjuti.  

jl muara baru seberang rumah makan padang zam zam
1

2021 March JK2103010116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. SMP 135 rt. 012/007 kel.pondok bambu. kec.duren sawit. Bengkel mobil beroperasional SEPANJANG JALAN itu menggunakan FASILITAS jalan 

warga. Akibatnya warga terganggu oleh Debu dan suara bising. pernah ditegur tapi tdk dihiraukan (ada penyogokkan)
1



2021 March JK2103010117 KELURAHAN TEBET TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada kabel yang terurai, membahayakan pengedara motor mobil. Kabel berada di tengah lampu merah 1

2021 March JK2103010118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI bangunan toko 10 yunit . tidak ada imb dilihat didepan bangunan Tersebut . 1

2021 March JK2103010119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

membangun rumah 4 lantai tidak memiliki ijin mendirikan bangunan di jalan gembira terusan no.182b rt.011 rw.007 kelurahan sungai bambu 

kecamatan tanjung priok
1

2021 March JK2103010120
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI

HALLO MOHON BANTUANNYA, SAYA UDAH CALL DINKES DKI, SUDINKES JAKBAR, GAK ADA RESPON SAMA SEKALI 👎🏿 SAYA MAU BERTANYA LOKASI 

POS IMUNISASI DURI KOSAMBI INI TEPATNYA DIMANA? SAYA ADA JADWAL VAKSINASI DI SANA TP GAK DIKASIH TAU SCR DETAIL UNTUK 

LOKASINYA BAHKAN DI APP PEDULINDUNGI JUGA TIDAK DIBERI ALAMAT, SAYA SUDAH GOOGLING SANA SINI JUGA GAK KETEMU?! TOLONG 

INFORMASINYA YA!

1

2021 March JK2103010121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di TL, sudah rimbun, lokasi jl.salemba tengah 2, jalur apartemen salemba 1

2021 March JK2103010122

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

HALLO MOHON BANTUANNYA, SAYA UDAH TELPON DINKES DKI, SUDINKES JAKBAR, BAHKAN VIA DM INSTAGRAM, GAK ADA RESPON SAMA SEKALI 

👎🏿 SAYA MAU BERTANYA LOKASI POS IMUNISASI DURI KOSAMBI INI TEPATNYA DIMANA? SAYA ADA JADWAL VAKSINASI DI SANA TP GAK DIKASIH 

TAU SCR DETAIL UNTUK LOKASINYA BAHKAN DI APP PEDULINDUNGI JUGA TIDAK DIBERI ALAMAT, SAYA SUDAH GOOGLING SANA SINI JUGA GAK 

KETEMU?! TOLONG INFORMASINYA YA!

1

2021 March JK2103010123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, mohon di tl, jln.salemba tengah 2, jalur apartemen 1



2021 March JK2103010124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di tl, jln salemba tengah 2, jalur apartemen salemba 1

2021 March JK2103010125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong hilangkan jangan ada lagi ,ikuti aturan undang undang .jangan makan duit haram kasian keluarga ... 1

2021 March JK2103010126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun dan tinggi, dahan nyangkut kabel berbahaya, mohon bantuannya agar di pangkas 1

2021 March JK2103010127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI bangunan Permanen 2 lantai tidak ada imb sama sekali. 1

2021 March JK2103010128 KELURAHAN TENGAH Pencemaran lingkungan JAKI

Tolong dibantu edukasi supaya tidak membuang puntung rokok/sampah kejalan kembali oleh yang bertamu di warung tsb. sekitar setengah 3 an 

senin siang ini. Keguyur hujan masuk ke gorong” bisa menyebabkan penyumbatan dan banjir kalau terus dilakukan, sebaiknya disediakan tempat 

sampah di warung. Tadi saya lihat dari atas buang puntung dilempar seenak jidad ke jalan raya. Kasian dinas kebersihan setiap hari nyapuin. 

Jl.SMP126, Kel. Batu Ampar, Kec. Kramat Jati. Warung Ajib.

1

2021 March JK2103010129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

pak dishub ini ke tiga kalinya lapor.. klo memang sakit orangnya bisa ambil kuncinya pindahin.. masalahnya deket situ ada bongkaran agen,.. ayolah 

tegas dikit pak.. klo tidak ada saya bakal terus lapor sampe di pindah.. terimakasih
1

2021 March JK2103010130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Selalu parkir di gang , sangat menggangu 1



2021 March JK2103010131
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pembebasan lahan JAKI

jl. dukuh V , lapangan bola dekat smpn 263. terdapat lahan kosong agar dapat dibebaskan pemorov dki utk Hutan Kota atau RPTRA, sebelum jadi 

lahan property nambah banjir sekitar
1

2021 March JK2103010132 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah got 1

2021 March JK2103010133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI hampir tiap sore parkir di pinggir jalan saya warga sekitar sangat terganggu 1

2021 March JK2103010134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010136 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI
Jl. Pluit Permai, RT.17/RW.4, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 patokan rumah pompa village  sampah 

banyak banget takut luber kejalanan sampah  punya masyarakat
1

2021 March JK2103010137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103010138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103010145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar padahal ada rambu dilarang parkir 1

2021 March JK2103010149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI tolong pangkas pohonnya agar rambu dilarang parkir nya jelas 1

2021 March JK2103010153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon dibantu perantingan pohon didepan rumah kami, karena sudah mati dan terlalu tinggi. 

terimakasih 

 

Jl. Angin Pusar no.16 

Kel. Semper Barat 

Kec.Cilincing 

Jakarta Utara

1

2021 March JK2103010154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103010155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010157 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI coretannya bikin kumuh 1

2021 March JK2103010158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010159
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong cek kembali wifi molecool yg off kembali padahal byk manfaat buat kebutuhan sekolah yg aksesnya gak jauh dari lingkungan masyrakat 

harap di cek kembali buat pemerintah setempat lokasi depan elang futsal komplek taman mutiara prima
1

2021 March JK2103010160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103010161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Disepanjang Jalan Denpasar Raya Blok C17, Patokannya Rumah Dinas Menteri Perdagangan, Menteri PDT dan pariwisata, Ranting Pohon sudah 

rindang ke jalan, tolong untuk di toping....
1

2021 March JK2103010162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar rasa lahan pribadi 1



2021 March JK2103010163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI trotoar rasa lahan pribadi 1

2021 March JK2103010164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

hari minggu dikerjakan, hari Senin lubang terbuka kembali, dan makan korban kembali, ada beberapa motor yang jatuh kembali, mohon segera di 

TL ya pak, terima kasih
1

2021 March JK2103010165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010166 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Maaf pak gubernur dan jajaran terkait , Dimohon untuk jalur kalimalang arah cipinang indah ini kok aspalnya cuman setengah yaa ?? mohon di 

perbaiki �
1

2021 March JK2103010167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010168 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang di turunan flyover pesing arah grogol, sudah berhari2 bikin macet, tolong dong pihak terkait segera ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103010169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI JL. Denpasar Raya Blok C3 No.21, butuh penopingan Pohon, karena sudah rindang 1



2021 March JK2103010170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. Denpasar Raya Blok C3 No.20, pohon sudah rindang dan butuh penopingan.... 1

2021 March JK2103010173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010177 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI sampah menggunung ganggu 1



2021 March JK2103010178 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI sampah disini 1

2021 March JK2103010179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl utanpanjang 3 no 10 rt13 rw06 harapan mulya kemayoran, kabel telkom/pln diiket seenaknya oleh oknum petugas menggantung depan rumah 

harap ditertibkan, mengganggu pintu gerbang masuk rumah, thanks
1

2021 March JK2103010180 KECAMATAN PASAR MINGGU
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

jalan asakinah, belakang gedung GKM, tb simatupang 

 

jalan umum ditutup pagar

1

2021 March JK2103010182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dipangkas dahan yg sudah masuk ke jalan. terima kasih 1

2021 March JK2103010184 KELURAHAN PISANGAN BARU Taman JAKI
jalan Pisangan Baru selatan, Kelurahan Pisangan Baru patokannya belakang tembok stasiun Jatinegara,Ada beberapa titik penumpukan puing Dan 

barang bekas yg mengganggu. takutnya Jika dibiarkan akan Makin menumpuk. Saya mohon perhatiannya kepd pihak terkait
1

2021 March JK2103010185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI pemasangan tenda iklan tanpa izin jl mangga besar raya kelurahan tangki 1

2021 March JK2103010186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan taman sari 1



2021 March JK2103010187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Avanza dan agya 1

2021 March JK2103010188 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103010189 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Mohon Diperbanyak Bus way Jurusan Blok M  - St. Manggarai karna setiap jam pulang kantor selalu ramai dan nunggu bisnya lama. dan selalu 

terjadi kerumunan , terima kasih
1

2021 March JK2103010190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sepanjang jalan raya bogor dari TL pasar rebo sampai polsek ciracas sore hari banyak kaki lima di trotoar dan badan jalan 1

2021 March JK2103010191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang besar di turunan Flyover arah Arteri Permata Hijau. mohon perhatian dari Pemda DKI untuk perbaikan jalan. terima kasih 1

2021 March JK2103010192 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103010193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi blokir pagar makan malam 1



2021 March JK2103010194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mamgkal jam ngopi dore blokir pagar 1

2021 March JK2103010196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103010197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lancar blokiran pagar yg mangkal 1

2021 March JK2103010198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar @grab #grab yg biasa nongkrong di #js02setiabudi makin sering blokir pagar 1

2021 March JK2103010199 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam di panel box � 1

2021 March JK2103010200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

 

Masih berlangsung aktifitasnya di tanah kosong ini, harapan saya dari pusat ada penanganan lebih serius, karena kalau hanya mengirimkan satu 

orang Satpol PP tidak akan berpengaruh, pun dari warga, RT, RW sampai ke Kelurahan angkat tangan karena kuasa di preman yg katanya ditugaskan 

oleh pemilik tanah lebih besar dan lebih galak dari aparat instansi yg sudah berusaha mengurus ini. Kami warga sekitar berinisiatif untuk mencari 

siapa pemilik tanha supaya bisa didiskusikan lebih lanjut jg, tp instansi yg terkait seperti enggan membantu menghubungkan kami dgn si pemilik 

tanah, kami sudah melapor ke Kecamatan tp Camatnya masih di Rumah Sakit karena Covid, belum melanjutkan status laporannya lg. Seperti yg 

sudah saya bilang di detail laporan ini, saya akan kembali mengirim laporan sampai keluhan km akan masalah ini benar-benar teratasi dari 

pemerintah pusat. 

Yang kami harapkan: 

1. Penertiban orang-orang didalam lingkungan tanah kosong ini. Yang saat ini sudah termasuk ke polusi udara, dimana mereka melakukan proses 

pembakaran sampah, polusi suara, pekerjaan las dan gerinda yg tidak berizin sehingga suara mengganggu lingkungan sekitar, permasalahan 

kesehatan dari limbah dan sampah dari orang-orang ini. 

2. Proses investigasi soal penggunaan listrik dari tanah kosong ini, seperti yg saya bilang dari laporan sebelumnya, ada penggunaan listrik dari mulai 

lampu, TV l, AC hingga alat berat seperti mesin las & gerinda. 

3. Penutupan area tanah kosong ini hingga tidak terlihat bedeng-bedeng, kumuh, sampah dari jalan utama, saat ini area ini beton penutup dan 

pembatasnya sudah dibongkar preman, sehingga batas pembatasnya hanya tersisa 2-3 beton. 

4. Berdiskusi dgn pemilik tanah, yg kami tidak tahu siapa pemilik tanah sebenarnya. Untuk dapat jg menyelesaikan masalah ini dengan pemilik tanah 

asli. Ini lingkungan perumahan, kami berasumsi kegiatan seperti ini harusnya dilarang dan melanggar aturan yg ada. 

 

Saya akan terus kirim laporan sampai ini semua ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya. 

 

1



2021 March JK2103010201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kepu dalam 6 dekat mushola , lampu jalan mati sudah lama belum d perbaiki, jika malam sangat gelap karena rumah kosong 1

2021 March JK2103010202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

 

Masih berlangsung aktifitasnya di tanah kosong ini, harapan saya dari pusat ada penanganan lebih serius, karena kalau hanya mengirimkan satu 

orang Satpol PP tidak akan berpengaruh, pun dari warga, RT, RW sampai ke Kelurahan angkat tangan karena kuasa di preman yg katanya ditugaskan 

oleh pemilik tanah lebih besar dan lebih galak dari aparat instansi yg sudah berusaha mengurus ini. Kami warga sekitar berinisiatif untuk mencari 

siapa pemilik tanha supaya bisa didiskusikan lebih lanjut jg, tp instansi yg terkait seperti enggan membantu menghubungkan kami dgn si pemilik 

tanah, kami sudah melapor ke Kecamatan tp Camatnya masih di Rumah Sakit karena Covid, belum melanjutkan status laporannya lg. Seperti yg 

sudah saya bilang di detail laporan ini, saya akan kembali mengirim laporan sampai keluhan km akan masalah ini benar-benar teratasi dari 

pemerintah pusat. 

Yang kami harapkan: 

1. Penertiban orang-orang didalam lingkungan tanah kosong ini. Yang saat ini sudah termasuk ke polusi udara, dimana mereka melakukan proses 

pembakaran sampah, polusi suara, pekerjaan las dan gerinda yg tidak berizin sehingga suara mengganggu lingkungan sekitar, permasalahan 

kesehatan dari limbah dan sampah dari orang-orang ini. 

2. Proses investigasi soal penggunaan listrik dari tanah kosong ini, seperti yg saya bilang dari laporan sebelumnya, ada penggunaan listrik dari mulai 

lampu, TV l, AC hingga alat berat seperti mesin las & gerinda. 

3. Penutupan area tanah kosong ini hingga tidak terlihat bedeng-bedeng, kumuh, sampah dari jalan utama, saat ini area ini beton penutup dan 

pembatasnya sudah dibongkar preman, sehingga batas pembatasnya hanya tersisa 2-3 beton. 

4. Berdiskusi dgn pemilik tanah, yg kami tidak tahu siapa pemilik tanah sebenarnya. Untuk dapat jg menyelesaikan masalah ini dengan pemilik tanah 

asli. Ini lingkungan perumahan, kami berasumsi kegiatan seperti ini harusnya dilarang dan melanggar aturan yg ada. 

 

Saya akan terus kirim laporan sampai ini semua ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya. 

 

1

2021 March JK2103010203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

 

Masih berlangsung aktifitasnya di tanah kosong ini, harapan saya dari pusat ada penanganan lebih serius, karena kalau hanya mengirimkan satu 

orang Satpol PP tidak akan berpengaruh, pun dari warga, RT, RW sampai ke Kelurahan angkat tangan karena kuasa di preman yg katanya ditugaskan 

oleh pemilik tanah lebih besar dan lebih galak dari aparat instansi yg sudah berusaha mengurus ini. Kami warga sekitar berinisiatif untuk mencari 

siapa pemilik tanha supaya bisa didiskusikan lebih lanjut jg, tp instansi yg terkait seperti enggan membantu menghubungkan kami dgn si pemilik 

tanah, kami sudah melapor ke Kecamatan tp Camatnya masih di Rumah Sakit karena Covid, belum melanjutkan status laporannya lg. Seperti yg 

sudah saya bilang di detail laporan ini, saya akan kembali mengirim laporan sampai keluhan km akan masalah ini benar-benar teratasi dari 

pemerintah pusat. 

Yang kami harapkan: 

1. Penertiban orang-orang didalam lingkungan tanah kosong ini. Yang saat ini sudah termasuk ke polusi udara, dimana mereka melakukan proses 

pembakaran sampah, polusi suara, pekerjaan las dan gerinda yg tidak berizin sehingga suara mengganggu lingkungan sekitar, permasalahan 

kesehatan dari limbah dan sampah dari orang-orang ini. 

2. Proses investigasi soal penggunaan listrik dari tanah kosong ini, seperti yg saya bilang dari laporan sebelumnya, ada penggunaan listrik dari mulai 

lampu, TV l, AC hingga alat berat seperti mesin las & gerinda. 

3. Penutupan area tanah kosong ini hingga tidak terlihat bedeng-bedeng, kumuh, sampah dari jalan utama, saat ini area ini beton penutup dan 

pembatasnya sudah dibongkar preman, sehingga batas pembatasnya hanya tersisa 2-3 beton. 

4. Berdiskusi dgn pemilik tanah, yg kami tidak tahu siapa pemilik tanah sebenarnya. Untuk dapat jg menyelesaikan masalah ini dengan pemilik tanah 

asli. Ini lingkungan perumahan, kami berasumsi kegiatan seperti ini harusnya dilarang dan melanggar aturan yg ada. 

 

Saya akan terus kirim laporan sampai ini semua ditangani, baik soal lahan kosong ini maupun orang-orangnya. 

 

1

2021 March JK2103010204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir permanen pada jalan umum yg menampung 2 arah 1

2021 March JK2103010205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir permanen pada jalan umum yg menampung 2 arah 1

2021 March JK2103010206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir permanen pada jalan umum yg menampung 2 arah 1

2021 March JK2103010207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati sudah 3 hari di Jalan Kapuas 2 RT16/01, Semper Barat, Cilincing, Jak Ut. 

Mohon segera di TL berhubung wilayah menjadi gelap.
1



2021 March JK2103010208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Kakap 3 No 29 Jati Pulogadung Jakarta Timur 

 

lampu penerangan jalan mati, mohon bantuan untuk diperbaiki. Terima kasih.

1

2021 March JK2103010209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl.kh.qbduplah syafei, 30meter sebelum masuk underpass casablanca, dari arah tebet menuju kuningan, sisi kanan oarkir liar, membahayakan 

ketika oknum2 tsb keluar masuk titik berhenti sembarangan tsb, mohon ditertibkan,
1

2021 March JK2103010210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempat usaha online klw naro barangnya di jln mengganggu kluar mobil, karna klw ada mobil mau kluar masa harus ngasih tau dulu nyuruh 

pindahin, kita bosen tiap mau kluar mobil harus ksh tau mulu. Rmh jln kartini 4 no 384 Rt 13/06, tolong ditegur.
1

2021 March JK2103010211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan di bawah flyover non tol  jalan pangeran Antasari tidak menyala, rawan kecelakaan 1

2021 March JK2103010212 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong Diperketat Protokol 3 M nya  Termasuk menjaga Jarak, Disetiap Jam pulang Kantor Halte buswai selalu Ramai   tanpa Menjaga Jarak � 1

2021 March JK2103010213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 selalu kumuh dengan parli,warga dan jajaran pengurus RWnya cuek semua! 1

2021 March JK2103010214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 parkir langganan di tikungan,SANGAT BERBAHAYA!! ketua RW dan jajarannya cuek lingkungannya jd KUMUH sm parli 1



2021 March JK2103010215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 parkir langganan di tepi jalan UMUM,ketua RW dan jajarannya cuek lingkungannya jd KUMUH sm parli 1

2021 March JK2103010216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 RW.04 parkir langganan di tepi jalan UMUM,ketua RW dan jajarannya cuek lingkungannya jd KUMUH sm parli 1

2021 March JK2103010217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu di JPO halte transjakarta kedoya green garden mati, gelap sekali kalau malam hari, mohon diperbaiki 1

2021 March JK2103010218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

kepada dinas yang terait, di jln dato h gadel deket rumah no 19, ada lampu penerangan jalan yang mati, karena ada pohon yang menutupi lampu, 

(tepatnya deket cemilan riska)
1

2021 March JK2103010219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU di Jalan Z (gang kecil) deket smp 61 tidak menyala. jalan gelap sekali 1

2021 March JK2103010220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ada banyak truk parkir liar, menyebabkan kemacetan. ada lebih dari 7 truk besar. 1

2021 March JK2103010221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong diberi lampu penerangan jalan LED karena jalan gelap jarak antar lampu jauh, Lokasi Kav. Ptb Duren sawit Blok S2 RT2 RW4 dan sudah ada 

tiangnya hanya tinggal lampunya saja
1



2021 March JK2103010222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI manusia pada kaga otak ya ,susah di bilangin 1

2021 March JK2103010223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ini jugaaa 1

2021 March JK2103010224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl. lingkungan 3 RT.06/09 (Lampu penerangan jalan mati) 1

2021 March JK2103010225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI taman ratu blok A no.8 parkir depan  pagar a no.8 B 2736 PBN 1

2021 March JK2103010226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat jualan,, sepanjang jalan raya bogor dari PGC sampai kramat jati macet saat pulang kerja,,, depan pasar kramat jati 1

2021 March JK2103010227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan mati mohon segera di TL oleh pihak terkait 1

2021 March JK2103010228 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tarif park & ride motor terminal kampung rambutan di tiket Rp2.000,- tapi terkadang petugas minta Rp5.000,- atau saat diberikan uang pecahan 

besar, uang yang dikembalikan kelipatan Rp5.000,- Kejadian sudah berlangsung sejak lama. mohon di TL tks.
1



2021 March JK2103010229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

LAMPU PJU MATI sejak 26 feb 2020... 

jl.cilicing baru gg2. dekat kantor RW 01,CILINCING JAKARTA UTARA 14120
1

2021 March JK2103010231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU mati sudah 5 hari tolong kepada pemerintah daerah untuk melakukan perbaikan lokasi jl Malaka 4 Kel Rorotan kecamatan Cilincing RT 10 

RW 6 patokan depan SMA 115 arah mau masuk ke SMA 115
1

2021 March JK2103010232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Kota Bambu utara , Dibelakang RS Harapan Kita. 1

2021 March JK2103010233 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan amblas karena bekas galian PDAM jl lingkungan III rt06/RW 09 1

2021 March JK2103010234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 8 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010235 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan pemadaman listrik 

 

Jalan adhikarya RT.009 RW.05 

Kelurahan Kedoya Selatan, Kecamatan Kebon Jeruk 

 

Telah terjadi pemadaman listrik yg tidak merata, 

Tolong di tindak lanjuti, terimakasih...

1

2021 March JK2103010236 KELURAHAN JAGAKARSA Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Mati di Jln Moh Khafi II Gg.Jambu Rt 009 /001 Jagakarsa Jakarta Selatan 1



2021 March JK2103010237 KELURAHAN JAGAKARSA Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Mati Jln Moh Khafi II Gg.Jambu Rt 009/001 Kelurahan Jagakarsa Kec Jagakarsa 1

2021 March JK2103010238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 9 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum,..di jalan satria 2 RT 02 RW 02 ujung Menteng Cakung Jakarta timur mati 1

2021 March JK2103010241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 10 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010242 KELURAHAN GLODOK Jaringan Listrik JAKI di wilayah glodok mati lampu banyak warga yg menggunakan lilin untuk alat penerangan mohon untuk PLN merespons 1

2021 March JK2103010243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Samping Rumah sakit paru2, sudah jam 10 lewat masih ramai dan semua pengunjung tidak memakai masker 1

2021 March JK2103010244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung kedai bang noval jl. gading raya no.8c rt.01/011 mohon di segel untuk tidak menggagu bukan hanya di tegur saja soalnya sdh du tegur sama 

rt 01 masih bandel aja sangat menggagu tolong kepada petugas bukan hanya ditegur tapi ditindak lanjuti terima k
1



2021 March JK2103010245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 11 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 12 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 13 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103010248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di jln utama semanan 1

2021 March JK2103010249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di jalan utama semanan pertigaan 1

2021 March JK2103010250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di depan SD 012 lamporan 1

2021 March JK2103010251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 14 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 March JK2103020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengamen dan karaoke jalanan berisik dan mengganggu saat tengah malam (jam 12 malam), serta melanggar prokes di masa pandemi. lokasi 

pangkalan ojek dekat gapura gang mesjid. tolong ditertibkan sekarang pak...kalau besok pagi sudah tidak ada pengamennya
1

2021 March JK2103020002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103020003 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

Senin 1 Maret 2021; 

NIHIL; 

pukul 24:00; 

0 cm; 

pukul 24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103020004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ada 3( tiga)titik Lampu PJU dalam keadaan padam/mati mhn sgera di perbaiki karena di area jln sdng ada galian pju.  

lokasi jl.Kayu besar Rt 005/08 tegal alur jb
1

2021 March JK2103020005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. durian depan masjid Al Ihsan 1

2021 March JK2103020006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl durian 1

2021 March JK2103020007 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI buang sampah sembarangan, jl. durian 1



2021 March JK2103020008 KELURAHAN GLODOK Jaringan Listrik JAKI
sy minta tolong lampu warga di wilayah glodok mati lg...tolong direspons secepat nya supaya warga tidak memakai lilin untuk alat penerangan takut 

terjadi kebakaran
1

2021 March JK2103020009 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Dibelakang rumah saya selalu membakar sampah  warung di malam hari , yang menyebabkan asap berlebihan dan membuat sesak isi rumah saya, 

tolong di tindak lanjuti pembakar sampah tersebut karna sangat menggangu , posisi warung rt 014/03  penggilingan-cakung
1

2021 March JK2103020010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103020011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon jalan ini dilapisi aspal yang tebal 1

2021 March JK2103020012 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103020013
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum Jakarta 

Rusak berlubang gelap 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March JK2103020014 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Mohon perbaiki trotoar rusak ( Ubin pemandu) 

bahaya untuk orang buta
1



2021 March JK2103020015 KELURAHAN CIDENG Trotoar JAKI Mohon bantuannya untuk PPSU untuk mengecat kansteen 1

2021 March JK2103020016 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sisa banjir belum diangkut(jl.Nurul iman no. 35 Rt004 Rw004/3175082901780007) 1

2021 March JK2103020017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang dan rusak di Jln Panjang Cidodol. Mohon perhatian Pemda DKI utk Perbaikan. Terima kasih 1

2021 March JK2103020019
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Terima kasih buat yg sdh makan Kelapa, batoknya sudah di buang ke Kali jl Pelepah Raya....Semoga Berkah ,ya pak 1

2021 March JK2103020020 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah JAKI Sampah menumpuk di aliran kali cipinang, RT 007/011 Kec:makasar Kel:kebon Pala Jakarta Timur, kali tepat di belakang rumah no .11 1

2021 March JK2103020021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mohon diderek,  parkir liar mengganggu rute Jak 88 dan mengganggu lalulintas. titik kenal Jl. Ancol Barat VI samping masjid Al amin Kelurahan Ancol 1

2021 March JK2103020022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI di flyover kelapa gading arah Sunter banyak terpasang bendera parpol. 1



2021 March JK2103020023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI Ini tindak lanjutnya gimana ya? Kemarim katanya udh ditegur tapi masih aja kerja. Tidak ada izin membangun 1

2021 March JK2103020024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI dekat halte sunan giri, trotoar rusak akses ke halte bus 1

2021 March JK2103020025
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu merah pertigaan meruya membuat macet panjang sampai kolong putar tol meruya. Jam padat saat pagi dari putaran tol hingga ke lampu 

merah bisa memakan waktu 15 menit, tolong di atur ulang durasi lampu merahnya
1

2021 March JK2103020026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan mepet ke selokan, seharusnya aturan di IMB bagaimana? 1

2021 March JK2103020027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI enak bener ya bangun ga pake izin, petugasnya pada kemane 1

2021 March JK2103020028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan samping gang maju semua sampe ke got 1

2021 March JK2103020029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan di fasilitas umum 1



2021 March JK2103020030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl.kartini 3 prtigaan laksana sawah besar mobil parkir liar 1

2021 March JK2103020031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet bgt pak, arah mambo 1

2021 March JK2103020032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. tebet raya 

kendaraan BAZNAS sering melakukan parkir liar, sehingga menyulitkan pejalan kaki
1

2021 March JK2103020033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas bahaya kabel listrik  Rt06/012 jl usaha cawang 1

2021 March JK2103020034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Masih belum di TL juga, bener2 ini mobil sakti sekali... Udh di TL 2 kali ga kapok2 1

2021 March JK2103020035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak Jl kresek raya Kelurahan Kosambi Kecamatan Cengkareng 1

2021 March JK2103020036 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah disaluran 1



2021 March JK2103020037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di perbaiki depan kemenkumham 1

2021 March JK2103020038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang mayan dalem 1

2021 March JK2103020039 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI lokasi JPO PGC , retak bahaya buat pejalan kaki 1

2021 March JK2103020040
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

suasana ruang tunggu di rs mitra keluarga tidak ada physical distancing/jarak kurang dari 1 M.mohon segera dapat dihimbau dan diberikan 

pengarahan
1

2021 March JK2103020041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Banyak Terpasang spanduk rokok,kopi,minuman dan media promosi tertempel di lokasi lokasi  usaha, dari jalan pasar Minggu sampai Universitas 

Indonesia,  mohon dapat di tertibkan untuk  menambah pemasukan kas pemda dari pajak reklame..terima kasih
1

2021 March JK2103020042

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl komp rusun Tipar Cakung , depan rusun. pembangunan 3 ruko tanpa IMB diatas jalur hijau. Ini laporan ke 7 tanpa ada tanggapan serius dari 

Pemprov. Laporan sebelumnya JKT2102040039, JKT2102060122, JKT2012100193, JKT2102100193, JKT2102100192, JKT2102100191, 

JKT2102220130.  

Karena tidak ada tanggapan serius, Laporan ini juga kami laporkan ke ombudsman RI.

1

2021 March JK2103020043 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
jangan salah tebang lagi kaya laporan yg ini JK2102240271 , reklame sudah keropos dan dibawahnya ada bengkel dan kabel kabel. patokan di 

bengkel rosi, jl. dr. makaliwe 1 RT.009 rw.006 kelurahan grogol, jakarta barat
1



2021 March JK2103020044 KELURAHAN MAKASAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

GG ahmad rt 2 RW 3 kec Makasar. 

 

Mohon bantuannya saluran air mengalami kebocoran dan air merembes ke bawah sehingga air menggenang dan menjadi sarang nyamuk. Mohon 

solusinya ya pak. 

 

Terima kasih.

1

2021 March JK2103020046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan bacang depan no 14 kec Rawasari kelurahan cempaka putih barat Jakarta Pusat 

 

Tolong di tertibkan banyak yang parkir sembarangan di depan pagar hingga menghalangi akses warga

1

2021 March JK2103020048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan JAKI kotor dan banyak genangan air 1

2021 March JK2103020049 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk di saluran air 1

2021 March JK2103020050 KELURAHAN GROGOL UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl kemandoran I dekat kelurahan grogol utara, kaca jalan tidak sesuai posisi 1

2021 March JK2103020051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan depan moi puteran balai samudera terdapat lubang, mohon untuk petugas terkait untuk di tambal. terimakasih 1

2021 March JK2103020052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI Macet tak bergerak di persimpangan cakung-pulogadung arah harapan indah bekasi. Tidak ada petugas dishub atau polantas yg bertugas 1



2021 March JK2103020053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI depan SMp 117 mohon bantuan ya untk suku dinas sumber daya air saluran mampet penuh sedimen dan plat jatoh 1

2021 March JK2103020054 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon izin bertanya,  

 

kalau Dana Bansos Rp.300,000 untuk bulan Februari 2021, kira kira kapan akan Di kreditkan ke rekening berikut? 

 

Makasi bantuannya

1

2021 March JK2103020055 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI kabel listrik pada kendur kebawah jalan mengganggu mobil truk pengangut sampah beraktifitas sangat menggangu 1

2021 March JK2103020056 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
saya sudah urus dan sudah bayar BPHTB waris, ke BPN diminta validasi BPHTB. mau urus validasi disuruh online. Akhirnya tanya ke 1500 771 utk 

minta dipandu caranya tapi operator tidak mengerti.. bagaimana ini dispenda, kok staffnya ga menguasai bidang nya?
1

2021 March JK2103020057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan umum dicor sampai melebihi batas, mohon ditinjau karna berbahaya untuk pengendara motor 1

2021 March JK2103020058 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput liar di trotoar 

tolong di babat sampai bersih 

karena menggagu pemandangan 

terimakasih

1

2021 March JK2103020059 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput liar di trotoar 

tolong di babat sampai bersih 

karena menggagu pemandangan 

terimakasih

1



2021 March JK2103020060 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST kapan cair pak. ini udah hari ke 2 dibulan Maret. jatah BST aja sampe April? gimana pak? di ATM pada antri cuma buat ngecek BST. tolong 

kejelasan nya
1

2021 March JK2103020061 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

kolong mrt blok A.  

sering bgt motor lawan arus. membahayakan pengendara lain. tolong ada petugas yg berjaga. selama ga ada yg jaga menurut saya bakalan ada yg 

lawan arah terus.

1

2021 March JK2103020062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar didepan gedung Chandra, jl. Pancoran , Pinangsia, tamansari 1

2021 March JK2103020063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas bahaya kabel listrik samping honda 1

2021 March JK2103020064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rindang.... cahaya lampu tertutup daun 1

2021 March JK2103020065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan tanah abang 3-6a petojo selatan gambir jakarta pusat 

patokan depan indomaret tanah abang 3-6a 

pohon sangat lebat membahayakan kabel listrik dan jaringan takut terjadi kosleting listrik

1

2021 March JK2103020066 KELURAHAN JATINEGARA Pohon JAKI
mohon ijin mau lapor kepada pihak yang tarkair, ada pohon yang menutupi lampu penerangan jalan& lampunya mati, lokasi pas samping rumah bu 

emi sayur, atau patokan jl dato h gadel no 19, deket cemilan riska,
1



2021 March JK2103020067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI melanggar protokol kesehatan jln Palmerah utara 3 mie ayam dan bakso ojolali 1

2021 March JK2103020068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perkir liar di depan gedung Chandra, menghambat arus lain. Tolong di TL 1

2021 March JK2103020069 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103020070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

ada beberapa pohon besar mati  

mohon u/dinas terkait segera ditebang karna takut roboh ke komplek villa cibubur indah 

sudah berapa x lapor belum ada tindakan 

posisi danau cibubur villa cibubur indah

1

2021 March JK2103020071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Daun menutupi Cahaya lampu 1

2021 March JK2103020072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Tolong diusut bagaimana bangunan semewah ini bisa berdiri di tengah kota Jakarta. Brp puluh pasal yg di langgar  nih mulai dari UU sampai ke 

perda.
1

2021 March JK2103020073 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103020074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Jl. percetakan Negara RT.001/07 Kel. rawasari 

 

izin utk skpd Sda utk di TL

1

2021 March JK2103020075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tukang jamu jualan minuman miras dan miras nya suka diumpetin ke dlm kios dan di kolong meja, 

yg beli kebanyakan anak kalangan remaja/orang tua, jadinya pada mabuk dan waktu belinya siang/MLM 

 

jl. Jagakarsa raya, patokannya dpn Alfamart dekat jl. Gandaria

1

2021 March JK2103020076 KELURAHAN BIDARA CINA Jaringan Listrik JAKI gardu listrik jadi kandang ayam 1

2021 March JK2103020077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Katanya sdh di TL? kok nambah banyak? Mhn dibantu agar enak dilihat dan menarik pengunjung datsng.. trims.. 1

2021 March JK2103020078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tiap malam tukang jamu jualan minuman miras dan miras nya suka diumpetin ke dalam kios dan di kolong meja,  

 

yg beli kebanyakan anak kalangan remaja/orang tua, jadinya pada mabuk. dia buka sampe tengah malam 

 

Jl. Jagakarsa raya pas pertigaan Herman Susilo

1

2021 March JK2103020079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir dijln 1

2021 March JK2103020080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

linelarator keluar dr trotoar, evaluasi . 

Trm ksh
1



2021 March JK2103020081 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong amankan sblm hang 1

2021 March JK2103020082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil sembarangan di soto mie udin 1

2021 March JK2103020083 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl Assakinah 3 dipasang pagar beton, jalan milik negara dikuasai swasta 1

2021 March JK2103020084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di rapihkan jalan amblas 1

2021 March JK2103020085 DINAS PENDIDIKAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI Aset DKI di bangun Permanen dan menjadi lahan parkir komersil. mohon selamatkan aset pemerintah ini. tks Lintas 1

2021 March JK2103020086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Markir sampai trotoar tertibkan 1

2021 March JK2103020087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Markir sampai trotoar tertibkan 1



2021 March JK2103020088

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pegawai 100% WFO dan  beberapa pegawai tidak menggunakan masker selama bekerja 

 

PT. Lejel Home Shopping  

The Bellezza Office Tower Floor 18, 23 & 27, JL. LetJend. Soepeno No. 34, Arteri, RT.4/RW.2, North Grogol, Jakarta, South Jakarta City, Jakarta 12210

1

2021 March JK2103020089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel putus mengganggu aktifitas warga 1

2021 March JK2103020090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pemilik rumah hijau dijalan cipulir 5 Rt.002/008 (depan isi ulang aqua galon) sedang dlm status isoman krn ada anggota keluarganya yg positif covid 

namun keseharian penghuni rumah dan kontrakan tersebut masih nongkrong2 tanpa masker dgn warga
1

2021 March JK2103020091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong diperbaiki plang bus stop di depan sembilan furniture klender,  karna miring dikhawatirkan membahayakan pejalan kaki/ kendaraan yg 

melintas.  terima kasih
1

2021 March JK2103020092 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan lumpur dan sampah di saluran air depan sembilan furniture klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103020093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pertigaan tendean-wolter monginsidi. Sudah ada tanda dilarang putar tapi tetap dipakai putar dan ada polisi cepek yg tiap hari ada disitu dan 

terkesan dibiarkan. Lalin dari/ke tendean jadi terganggu.
1

2021 March JK2103020094
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI

RSUD Budi Asih - Jakarta Timur 

 

Dari kemarin telepon hanya untuk konfirmasi mengenai Vaksinasi Lansia tidak bisa terhubung, dan Operator sulit untuk terhubung by phone. 

 

Padahal sudah telepon ke 021 119 Ext 9, sudah terdaftar dan disuruh konfirmasi RSUD

1



2021 March JK2103020095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

setiap hari angkot parkir di depan blok A dan B tanah abang. 

 

nb: kemacetan mulai jam setengah 2 siang sampai sore 

 

sehingga butuh perhatian petugas terkait agar lalu lintas tertib. rekayasa lalu lintas & penertiban parkir angkutan umum mulai pukul 13:00

1

2021 March JK2103020097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tanami rumput/ tanaman di sepanjang perempatan lampu lalu lintas jembatan cempaka mas, agar tidak terlihat gersang.  terima kasih 1

2021 March JK2103020098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan sudah di segel tapi masih ada kuli bangunan yang bekerja. sebenarnya di segel atau bagaimana? 1

2021 March JK2103020099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI samping roxy square 1

2021 March JK2103020100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak, 

bisa di lihat dangkal dan ini diberitakan di kompas, 3 tahun lalu. katamya mulai dari kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat akan di keruk, tp 

sampai skrg tdk ada yg di kerjakan. 

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103020101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk pak? ini berita di kompas tahun 3 tahun lalu, katanya akan di keruk mulai dari kolong jalan Sudirman 

sampai banjir kanal barat, tp sampai sekarang tidak ada yg di kerjakan pak. 

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103020102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? 

ini foto dari detik, terlihat tanah di tengah sungai, dangkal sekali. katanya mau di keruk mulai kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat pak , tp 

dari tahun 2018, belum pernah di keruk. Terima kasih Pak

1



2021 March JK2103020103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? ini foto dari detik.com 

terlihat tanah di tengah sungai, katanya mau di keruk mulai kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat pak, tp dari tahun 2018. tdk ada yg di 

keruk pak. Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103020104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? terlihat tanah di tengah sungai dan dangkal sekali. ini foto dari detik. katanya mau di keruk mulai 

dari kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat. tp dari tahun 2018 tdk ada yg di keruk pak. Terima kasih
1

2021 March JK2103020105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? terlihat tanah di tengah sungai. ini foto dari detik. katanya mau di keruk dari tahun 2018 mulai dari 

kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat. tp tdk pernah di keruk pak.  

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103020106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? terlihat tanah di tengah sungai, dangkal sekali. foto ini dari detik. katanya mau di keruk dari tahun 

2018 dari kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat. tp tdk pernah di keruk pak. Terima kasih Pak
1

2021 March JK2103020107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk? terlihat tanah di tengah sungai, dangkal sekali. katanya mau di keruk dari tahun lalu mulai dari 

kolong jln Sudirman sampai banjir kanal barat. tp tdk pernah di keruk pak. bgmn nih pak? terima kasih Pak
1

2021 March JK2103020109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar gedung Chandra, habis ditertibkan malah tambah banyak dan buat kemacetan...mohon di tertibkan 1

2021 March JK2103020110 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

lokasi di perempatan harmoni. 

beresin donk sudah lama banget! 

bikin macet ga bisa belok!!

1



2021 March JK2103020111 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI ini bukannya blm di resmikan ? tapi kenapa banyak motor yg nerobos masuk ? 1

2021 March JK2103020112 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

ijin pak 

utk ke sekian kali nya tempat penampungan sampah"Liar" sangat mengganggu dan bau 

agar segera di TL 

TRIMS

1

2021 March JK2103020113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Usaha pangkalan gas dan air mineral di Jl. Margasatwa Raya (dekat kompleks timah), Pondok Labu meresahkan dan mengganggu ketenangan 

warga. Meresahkan karena banyaknya jumlah gas elpiji yang ada di tempat tersebut padahal tempat tersebut adalah daerah pemukiman padat 

penduduk. Mengganggu ketenangan karena suara bising yang ditimbulkan dan mereka beroperasi hingga malam hari, bahkan terkadang dini hari 

terdengar suara keras.

1

2021 March JK2103020114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Saya mau melaporkan bahwa di Masjid Jami Al Hidayah RW 02 Cipinang Besar Selatan warganya banyak tidak menerapkan protokol kesehatan 3M 

dan PPKM. Bahkan banyak warga yang sakit yang gejalanya seperti COVID-19
1

2021 March JK2103020115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI baru 1 bulan di tambal BM Jakut aspal sudah lepas2 semua. harap diaspal semua dengan baik 1

2021 March JK2103020116 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah dh berbulan-bulan gak diangkat 1

2021 March JK2103020117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel PLN turun sampai mau ke jalan 

jl.dukuh utara RT 001 RW 15 kelurahan Semper barat kecamatan Cilincing Jakarta Utara (patokan biro jasa masuk ke dalam) 

nik.3172042006890002 

Surahman

1



2021 March JK2103020118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI aspal sudah banyak terkelupas padahal baru di perbaiki binamarga jakut tlg ditangani dengan baik 1

2021 March JK2103020119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

vikamas barat 8 blok i7 

parkir motor depan rumah orang, dan menggangu mobil lewat, sedang kan di depan rumah pemilik motor buat taroh kandang2 ayam
1

2021 March JK2103020120
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong di perbaiki tiang miring saluran longsor jl dewi sartika cawang kompor depan apartemen pulau intan 1

2021 March JK2103020121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI berpotensi tumbang harap dipangkas 1

2021 March JK2103020122 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI banyak lubang harap ditambal 1

2021 March JK2103020123 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI lubangnya banyak mhn ditambal 1

2021 March JK2103020124
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Lokasi Tempat penyebrangan di depan gedung balai sudirman 

 

Tolong diperbaiki boleh? Ini tempat penyebrangan satu2nya disekitar balai sudirman sisanya dipagar dan lampu penyebrangannya tidak berfungsi. 

Nyebrang disini bisa makan waktu 30 menit! 

 

Terimakasih

1



2021 March JK2103020125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Luberan parkiran toko ac di BKT selalu bikin macet terutama sore hari 1

2021 March JK2103020126 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI Mohon d bersihkan PPSU sepanjang jalan ( depan Bank Indonesia) 1

2021 March JK2103020127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Mohon di benahi kabel tidak ada penutupnya. 1

2021 March JK2103020128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar grab asal tumpuk parkirnya 1

2021 March JK2103020129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di bantu tertibkan Pao Ogah dekat Mnc 1

2021 March JK2103020131
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuannya untuk membantu merapihkan kabel takut hujan besar jadi koseleting 1

2021 March JK2103020132
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuannya untuk membantu merapihkan kabel takut hujan besar jadi koseleting 1



2021 March JK2103020133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong toping pohon depan makam 1

2021 March JK2103020134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tlg di toping 1

2021 March JK2103020136
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Jl.Antene II Pabrik tempe yang limbahnya masih dibuang kekali mohon di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103020137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI toping pohon tolong 1

2021 March JK2103020138 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Telah terjadi penumpukan bekas sampah (pilihan) namun tidak di tindak lanjuti ke pembuangan selanjutnya, takut terjadi *KEBAKARAN* karena 

tumpukan sampah tinggi nya sudah sekitar 2 meter lebih dan PERNAH terjadi musibah KEBAKARAN juga di tempat yang sama pada tahun 2009.. 

 

tumpukan tersebut ada di Jalan Palem Komplek UKA Blok BB RT.011/008 Kelurahan Tugu Utara Kecamatan Koja 14260 

 

Lokasi dekat dengan KELURAHAN TUGU UTARA dan PUSKESMAS KOJA

1

2021 March JK2103020139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan berlubang, tempat genangan air. 

 

jl dermaga raya no 98 klender duren sawit. 

 

depan pohon kelapa food court

1

2021 March JK2103020140 KELURAHAN ANGKE Bantuan Sosial JAKI

jalan Angke jaya 1 RT.007 RW.003  

 

saya melaporkan bahwa saya tidak mendapatkan bantuan sosial, saya sudah melaporkan ke kelurahan ,tapi tidak di tanggapi ..tolong kepada 

bapak/ibu di bantu

1



2021 March JK2103020141
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon di bwrsihkan sampah menumpuk di saluran air.. terimakasih :) 1

2021 March JK2103020142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 March JK2103020143 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dibantu membersihkan tanaman liar... 

terima kasih
1

2021 March JK2103020144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Jl. sunter kemayoran di jembatan dempet lalu lintas padat tidak ada petugas yg mengatur.. mohon penanganannya segera 1

2021 March JK2103020145 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103020146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan ruko pondok indah 1

2021 March JK2103020147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah ada rambu2 dilarang berhenti tetap malah parkir 1



2021 March JK2103020148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI dipakai jualan di pinggir jalan 1

2021 March JK2103020149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

harap ditertibkan mobil yg parkir di pinggir jalan sepanjang bantaran kali. setiap sore kondisinya seperti ini. jalan yg seharusnya 2 arah jd sempit 

dan hanya dpt dilalui 1 mobill bergantian.
1

2021 March JK2103020150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

setiap hari parkir liar menganggu lalu lalang 2 arah warga melintas . posisi di Jl.pulo nangka timur sebelah sungai kecil. plus mulai ada yg berjualan 

bensin eceran di jalur hijau sisi sungai.  tolong lingkungan dijaga sesuai aturan .
1

2021 March JK2103020151 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103020152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

macet total di depan stasiun rawa buaya pak 

tolong cari solusinya pak!!!
1

2021 March JK2103020153 KELURAHAN ANGKE Bantuan Sosial JAKI

jalan Angke jaya 1 RT.007 RW.003 no.40 

 

saya melaporkan bahwa KK saya tidak terdaftar bantuan sosial, saya sudah melaporkan ke RT dan kelurahan ,mereka tidak tau menahu ..tolong di 

bantu y

1

2021 March JK2103020154 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI samping Indomaret Kalibaru timur 5 1



2021 March JK2103020155 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaykum selamat malaam bapak atau ibu. 

saya mau tanya kenapa bst untuk bulan februari tidak keluar ya pak? 

saya dari kelurahan pondok bambu jaktim

1

2021 March JK2103020156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati. lokasi Jl. cipeucang 2. kel.koja - koja - jakarta utara 1

2021 March JK2103020157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Untuk Penerangan Jalan Umum, Suka telat untuk jam operasional saat menyala nya, biasa nya sudah nyala pukul 18.00 tetapi saat ini suka telat 

sampai waktu 19.30. Tolong untuk Merubah waktu menyala nya, jika secara otomatis menyala pada system nya.
1

2021 March JK2103020158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

terjadi lagi hari ini, parkir disisi kanan jalan dan membahayakan, 

jl.kh.abdullah syafei 30meter sebelum masuk underpass casablannca, dari arah tebet menuju kuningan
1

2021 March JK2103020159 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST CAIRIN BST RAKYAT UDH KENYANG MAKAN PEPESAN KOSONG JANJI DOANG!!!!! APA HARUS DI VIRALKAN BIAR CAIR HAH??!!! 1

2021 March JK2103020160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin, melaporkan listrik penerangan jalan mati, tadi ada yang dateng dari pu memangkas daun2 tapi lustrik tetep masih mati, lokasi di jl dato 

h dadel, Rt03/Rw08 kel: jatinegara, kec: cakung, pas samping rumah bu emi (sayur).
1

2021 March JK2103020161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ada warga lain dtg ke wilayah merusak rumah dan lepar barang ke rumah. Tolong pak 1



2021 March JK2103020162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Menganggu Arus lalu lintas 1

2021 March JK2103020163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu kedap kedip mohon di tindak lanjuti .terima kasih alamat jl.Jwlambar Ilir RT 07 RW 10 kel.jeoambar baru 1

2021 March JK2103020164 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST bulan Januari belum keluar kenapa y? 1

2021 March JK2103020165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan deli lorong 27 nomer 23 di perapatan rumah ke 4., 

mau bertanya untuk perbaikan pengairan saluran air di minta biaya perbaikannya sedangkan itu sudah dari pemprov
1

2021 March JK2103020166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU sudah 4 malam Mati. mohon segera di Tindaklanjuti. Alamat Jl. Masjid Jami Al-Falah, Rawa Bebek RT 003/01 Kel. Kamal Kec. kalideres 

Jakarta Barat.
1

2021 March JK2103020167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Lampu Jalan  Mati di Komplek Dinas Lingkungan Hidup Bambu Larangan RT.05 RW.05 Blok B Kelurahan Cengkareng Barat Kecamatan Cengkareng 1

2021 March JK2103020168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak dekat gg tanah 80 A. terima kasih 1



2021 March JK2103020169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu trotoar ada beberapa yg mati 1

2021 March JK2103020170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan arah condet menuju kalisari setiap hari jam 5 keatas selalu ditutup oleh tukang parkir liar, sehingga harus berputar di depan dan 

menyebabkan kemacetan panjang.
1

2021 March JK2103020171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl pinangkali jati , gang tiwang , ( belakang tk aisiya) rt 004/09 kec cilandak kel 

pondok labu... lampu PJU nya udh 3 hari ga nyala pak, tlg di perbaiki..
1

2021 March JK2103020172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 4 PJU mati di jalan ini tlg perbaikannya segera 1

2021 March JK2103020173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI pju mati harap di cek 1

2021 March JK2103020174
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

mati listrik hari ini dari jam 12 siang sampe sekarang belom nyala nyala, mohon di perbaiki dengan cepat, alamat jl jaya 25 GG kenanga 2 RT RW 

001/10 no 27
1

2021 March JK2103020175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Sepanjang jalan Metro Kencana Raya (apartemen metro sunter) lampu PJU padam, mohon pihak terkait menindak lanjutinya...  

 

Rawan kejahatan dan ditambah jalan berlubang, bisa membahayakan bagi pengguna jalan.

1



2021 March JK2103020176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI 11 Lampu PJU sudah 2 hari padam di sekitar taman RT06 RW04 Jl. Wijaya Kusuma I/27 Pondok Labu Jakarta Selatan. Mohon bisa ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103020177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong Ruas Jalan Di Jembatan Ini Di Tambal Aspal Lagi. Sudah banyak Lubang2 Kecil dan Aspal Terkelupas serta Jalan Bergelombang 1

2021 March JK2103020178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103020179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum di Jalan Z RT 006/02, Kelurahan Slipi, Kecamatan Palmerah masih juga padam sampai malam ini. Mohon dibantu 

untuk follow up pembetulan fasilitas umum di sini. terima kasih �
1

2021 March JK2103020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville blok BG No 69, Jakarta 

Barat 11510 

 

Melaporkan kembali pelanggaran ketertiban dan ketenangan warga, karena pengunjung cafe ini sering menggunakan knalpot kencang dan tertawa 

sekeras-kerasnya hampir setiap malam. 

 

Tidak jarang pengunjungnya bolak-balik untuk test motor sekencang-kencangnya, karena di jalanan sini tidak ada speed-bump / markah kejut sama 

sekali. 

 

Mohon ditertibkan segera dan mohon jangan datang lewat jam 9, biasa mereka berisik di jam 7-8 malam.

1

2021 March JK2103020181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI Perlu edukasi untuk para driver taxi tidak parkir/ngetem di jalur sepeda, jumlahnya semakin banyak lama lama 1

2021 March JK2103020182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI
ada salah satu warga memasang besi canopi ke rumah tetangga depan dan samping tanpa izin pemilik rumah, rt dan rw. dan pemilik rumah 

keberatan atas pemasangan besi di dinding rmh.
1



2021 March JK2103020183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Untuk Penerangan Jalan Umum di Sekitar Wilayah KS. TUBUN 2B Slipi. Kel. Slipi Kec. Palmerah ( Komplek Djarum Slipi ) Depan Bakso Mas Kumis. 

Sampai saat ini masih padam, mohon untuk Respon nya �
1

2021 March JK2103020184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI dua buah kendaraan rusak di psrkir di jalan komplek mengganggu fasilitas jalan warga mohon untuk ditertipkan 1

2021 March JK2103020185 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI
Jalan Kemayoran Gempol, Kemayoran, Jakarta Pusat. Patokan Jembatan Jiung (Kali Sunter), sebuah truk sampah melintas namun cairannya jatuh ke 

jalan dan menyisakan bau yang begitu awet. Tolong di tindak lanjuti. Terima Kasih
1

2021 March JK2103020186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mulai rame lagi warung di deket 219 ini sampe malem bgt. 1

2021 March JK2103020187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 15 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103020188 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI rumli, jl. swadaya gudang baru 1

2021 March JK2103020189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Masjid Darul Fallah, tepatnya disamping tol yang ada tukang tanaman.. Sering dijadiin tempat ngetes motor oleh bengkel motor sekitar, 

ngebut dan bising sekali sekali dan kadang gak kenal waktu.. Mohon bisa ditambahkan polisi tidur.. 

 

Terima kasih

1



2021 March JK2103020190
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI sampah d saluran bikin mampet got jl. rasamala 1

2021 March JK2103020191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 16 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103020192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PLJ d sepanjang jalan permata berlian mati 7 mohon d TL.. trk. 1

2021 March JK2103020193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kamboja ujung no.19 kota bambu utara kec palmerah, Disebelah madrasah al lawiyah. Banyak anak anak yang melakukan anarkisme dan 

mengganggu ketentraman dengan berteriak teriak di tengah malam. Mengancam ingin membunuh. Saya ada bukti videonya. Mohon di respon 

secepatnya.

1

2021 March JK2103020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Restoran brotherhood yg nekad buka di atas jam 21:00 terlihat pengunjung masuk melalui pintu samping 1

2021 March JK2103020195 DINAS SOSIAL Batas Wilayah JAKI selamat malam, Bapak/Ibu, untuk BST bulan febuari kapan cair yaa? Terimakasih 1

2021 March JK2103020196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari. mengganggu perjalanan 1



2021 March JK2103020197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari. mengganggu perjalanan masyarakat 1

2021 March JK2103020198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di jl taman kemang 1 no 11 mati ..mohon di perbaiki kalau malam gelap..terimakasih.. 1

2021 March JK2103020199
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl perkampungan kapuk rt20 rw12 Kel. telah terjadi kerusakan jalan berlubang cukup parah, dan ini sangat membahayakan para pengguna jalan, 

dan sering sekali terjadi genangan air dikala ujan turun patokannya depan jembatan tk az zahra
1

2021 March JK2103020200 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103030001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00:00; 

0 cm; 

00:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103030002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar 3 sekawan setiap malam! Jl.H.Mugeni ini pas di depan pintu masuk KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR Lho!! Udah lebih dari 2x 

dilapor dan ditindak via JAKI mngkin saatnya diklem atau derek plus denda.. Sulit lewat selain itu sgt tidak adil krna mobil lain parkir di dlm rmh atau  

lahan parrkir sewa.. ada mobil dinas ASN, mobil pribadi merah, dan angkot.. Tolong dkasi bansos aj byr bs sewa parkiran kasian pak mobil punya 

tapi kere ga bs byr sewa..

1

2021 March JK2103030003 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

tolong di tindak lanjutin udah 2 hari ini bakar sampah bekas warung , asap nya kerumah saya dan pemukiman padat takut terjadi yang tidak di 

inginkan .. 

 

terima kasih

1



2021 March JK2103030004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI taman ratu anggek blok A 1

2021 March JK2103030005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kos satria 1 no. 37 jakarta utara  

gangguan ketentraman dan abai prokes 

lewat tengah malam masih berisik dan abai prokes

1

2021 March JK2103030006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kos Satria 1 no. 37 RW 01 Jakarta Utara  

Lewat tengah malam masih berisik, motor2 dan abai prokes beberapa penghuninya. 

sangat menganggu sekali pak. 

Gangguan ketentraman dan abai prokes.

1

2021 March JK2103030007 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suasana balap liar d jl. suprapto dpn univ. yarsi arah pulo gadung jam 01.00 dinihari sampe pagi yg sangat bising dgn bunyi knalpot modifikasi, 

mengganggu pemakai jln dan ketenteraman warga sekitar , mengabaikan prokes serta rawan tawuran....
1

2021 March JK2103030008 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI perumahan citra 1 kalideres, air sudah di atas got. mohon pengerahannya. 1

2021 March JK2103030009 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl cabe rawit 2. Tiap Ujan deres 15 menit lgsg jd kolam d halaman. Kyknya saluran air gang sini ga berfungsi dengan baik. Ga mengalir. Tampung dl d 

rmh saya. Tlg d cari tau penyebabnya & ditindak. Terima kasih
1

2021 March JK2103030010
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi 30-50 cm di SDN 07 Rawa Kramat  Kelurahan Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11730. 

Mohon segera untuk di tindak lanjuti karena air naik begitu cepat. Terimakasih
1



2021 March JK2103030011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Tanjung Pura RT 03 RW 02 Kel.  Pegadungan Kec.  Kalideres Jakarta Barat, sebelah barat gang seroja terdapat bangunan di atas saluran air,  

sehingga air tidak dapat mengalir dan menyebabkan banjir disaat turun hujan
1

2021 March JK2103030012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada ;/

1

2021 March JK2103030013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar di Jl. Mustika Raya Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat, mohon di tindak tegas/diderek oleh petugas Dishub karena sudah sangat 

mengganggu ketertiban dan kenyamanan warga sekitar, terima kasih !
1

2021 March JK2103030014 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103030015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pak /ibu mohon di TL  di bantu utk pohon yg tinggi rindang dan kena kabel mengingat musim hujan ..lokasi sebrang Alfamidi delman utama 1

2021 March JK2103030016 DINAS BINA MARGA Batas Wilayah JAKI
mohon ijin melaporkan terkait jalan akses cilincing - marunda banyak jalan yg berlubang dan berbahaya terhadap pengendara roda dua dan roda 

empat. sudah memakan korban 5 orang dalam sehari. mohon dinas terkait agar mencari solusinya.
1

2021 March JK2103030017 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
ijin melaporkan akses jalan marunda - cilincing banyak yg berlubang membahayakan pengendara roda dua dan roda empat. karena sudah 

memakan korban 5 orang dalam sehari. mohon dinas terkait mencari solusinya agar jalan tersebut dapat segera diperbaiki. tks.
1



2021 March JK2103030018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di aspal, sudah terjadi kecelakaan.. sepanjang jalan di depan gedung The kuningan place 1

2021 March JK2103030019

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon utk di tebang pohon di lokasi jl.kalisari dekat dengan kelurahan kalisari depan ruko ahli gigi/ handoeng tailor(tukang jahit) karena sudah 

keropos takutny di musim penghujan sperti ini tumbang... terima kasih..
1

2021 March JK2103030020 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

gorong gorong yg sering mampet akibat sampah dan banyak kabel saluran PAM yg menghambat jalannya air sering kali ketika hujan air naik kejalan 

dan menyebabkan masuk kerumah
1

2021 March JK2103030021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di pangkal purwodadi menteng jakpus. sejak lama selalu mangkal bengkel tambal ban sepeda motor. apakah ini bisa jadi modus tebar paku. 

sebaiknya ditertibkan secara permanen. begitu juga yg ada di seberang gedung DPR.. kondisi ramai tapi selalu ada tambal
1

2021 March JK2103030022 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air di pesing poglar kenapa mati ini?.... gua udah bayar air soal nya 1

2021 March JK2103030023 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI
Halte bus di samping kiri sangat menyeramkan & membahayakan bagi pesepeda. Banyak bus dan pesepeda yang hampir tabrakan. Tolong dicari 

solusinya, saya mengerti sedang ada pembangunan MRT Thamrin, akan tetapi alternatif ini sangat membahayakan
1

2021 March JK2103030024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan amblas 1



2021 March JK2103030025 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Banyak pesepeda yang disuruh oleh supir bis untuk ke jalur tengah, jalur tengah membahayakan jika kirinya bis dan kanannya mobil. Tolong dibuat 

agar bis di kanan dan sepeda di kiri seperti di jalur terproteksi di sudirman. Haltenya harus dipindah
1

2021 March JK2103030026 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Trotoar tak mengarah kemana-mana. Membahayakan orang buta. Tidak ada zebracross juga di situ 1

2021 March JK2103030027 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalur sepeda yang tidak rata & bolong2. Tolong diratakan 1

2021 March JK2103030028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI selokan tidak pernah dikerok, kalo hujan selalu tergenang 1

2021 March JK2103030029 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI maf sebelumnya ..saya mao menakan lansia kenapa ya belom cair juga sampe sekarang ya .. mao tanya kapan ya kira kira 1

2021 March JK2103030030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Lokasi Jl. Raya Muwardi, Grogol, JakBar. Pohon sdh sangat lebat dan landai. Khawatir ada angin kencang bisa rubuh. Mohon tindakan dari dinas 

terkait.
1

2021 March JK2103030031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Kok jalur sepeda malah dihalangin 1



2021 March JK2103030032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Ini akibatnya jika jalur sepeda tidak terprotaksi semen putih seperti di Senayan 1

2021 March JK2103030033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Stop di jalur sepeda 1

2021 March JK2103030034 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI dimana jaga jaraknya..... 1

2021 March JK2103030035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas bahaya kabel listrik 1

2021 March JK2103030036 KELURAHAN UTAN PANJANG Jalan JAKI jalan jadi sempit 1

2021 March JK2103030037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pagar roboh 1

2021 March JK2103030038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang penyok hampir roboh 1



2021 March JK2103030039 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI Sampah plastik 1

2021 March JK2103030040
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790 

rusak berlubang gelap licin

1

2021 March JK2103030041
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan sahabat kamal kalideres jakarta barat 1

2021 March JK2103030042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

saya terlambat masuk kantor karena busway yg saya tumpangi tadi tidak bisa jalan karena angkot bukin semrawut, setiap pagi saya perhatikan 

seperti ini. Terima kasih
1

2021 March JK2103030043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas tks 1

2021 March JK2103030044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas tks 1

2021 March JK2103030045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas tks 1



2021 March JK2103030046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas sesuai lokasi tks 1

2021 March JK2103030047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas sesuai lokasi depan dewa kembar tks 1

2021 March JK2103030048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas sesuai lokasi tks 1

2021 March JK2103030049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Berlubang Kecil namun cukup dalam berbahaya untuk sepeda motor pada kencang.  

 

dekat fly over terminal Kampung melayu mengarah matraman

1

2021 March JK2103030050 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalur Joging Taman Bkt Sebrang Menara Banyak Sampah Daun. 

Tolong Dibersihkan Agar Tidak Terlihat Kumuh.Tks
1

2021 March JK2103030051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas sesuai lokasi tks.. tolong infokan tim yg mangkas, jangan satu pohon aja 1

2021 March JK2103030052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan raya Kapuk Kamal macet total masalah sepele karena ada putaran dekat persimpangan Kapuk... Macet menular hingga taman palem. Mohon 

dong dishub peka menutup putaran tsb. Disitu juga ada pos polisi padahal.
1



2021 March JK2103030053 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah daun kering berserakan 1

2021 March JK2103030054
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pungutan Liar JAKI

Suku dinas tata ruang sudah melaporkan kekepala dinas tata ruangnya tapi kok sampai hari ini tidak ada kelanjutannya..gimana ini ya..trus kami 

warga bangun rumah bagaiman,IMB juga sudah dihapus..bikin aturan tanpa kebijakan namanya zalim..tolong pak gub
1

2021 March JK2103030055
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jalan Pilar mas raya kav. A-D kedoya 

 

didepan komplek metro tv ada ibu dan anak yang terlantar. sudah 2 hari ibu dan bayi itu tidur di pos jalanan. tolong dijemput saja, dan diberikan 

tempat yang layak, mengingat terdapat bayi yg berumur 5-6 bulan.

1

2021 March JK2103030056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dp hotel b fashion tlg d tambal 3 biji 1

2021 March JK2103030057 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI 03 Maret 2021 jam 08.52 Jak 51 lama sekali yang ketaman kota yg lewat yg ke arah Budi luhur terus tolong perbaiki pengaturan waktunya. tks 1

2021 March JK2103030058 KELURAHAN PISANGAN TIMUR KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Anak saya mengurus KTP baru NIK 1271171802040002 yang sdh berusia 17 tahun. 2 hari sebelumnya sudah mengajukan via aplikasi Alpukat 

Betawi. Pagi ini saya datang ke ktr kelurahan, ditolak dgn alasan minta Akte kelahiran yg tdk diminta dlm aplikasinya.
1

2021 March JK2103030059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI RT 4 RW 4 kelurahan jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan,tidak mematuhi protokol kesehatan 1



2021 March JK2103030060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

di jalan bina marga cipayung, sepanjang jalan sampai arah ceger habis dilakukan pembuatan saluran air (got) tapi trotoar dan pinggir jalan belum di 

rapihkan kembali. tolong di proses, karna musim hujan ini menjadi genangan air dan sangat mengganggu
1

2021 March JK2103030061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masa yg atur lalu lintas depan kodam cawang pak ogah, tolong ditertibkan ini pak ogahnya 1

2021 March JK2103030062 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI
Dahan pohon menutupi rambu lalulintas, harap dipangkas.. 

lokasi dijln bunga rampai raya, Terima kasih..
1

2021 March JK2103030063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jalanan di beri pembatas seperti foto diatas. membuat jalanan menjadi bottle neck dan menyebabkan kemacetan. mohon jika membuat kebijakan 

soal pembatasan jalan. benar2 di kaji ulang sisi positive dan negativenya
1

2021 March JK2103030064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong perbaikan Yudit menanjak sehingga air ngga ngalir..pajang 30 m jln Kalibaru barat 7 RT 10 RW 04 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut.,no hp 

087751023838 ketua RT 10 dasuki
1

2021 March JK2103030065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong perbaikan Yudit menanjak sehingga air ngga ngalir..pajang 30 m jln Kalibaru barat 7 RT 10 RW 04 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut.,no hp 

087751023838 ketua RT 10 dasuki
1

2021 March JK2103030066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang berbahaya 1



2021 March JK2103030067 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  got mampet lg, banjir lagi. loc: jln h.ahmad rt002 rw04 no47 (belakang yayasan al fatiyah) kel.balekambang kec.kramat jati condet jak-tim 1

2021 March JK2103030068
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Taman JAKI tolong dicabutin rumput liar di sepanjang jalur busway di sekitaran perempatan pulomas.  terima kasih 1

2021 March JK2103030069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI setiap hari selalu sperti ini,sangat mengganggu kendaraan yg lewat apalagi jalur tsb 2 arah,mohon di angkut 1

2021 March JK2103030070 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
rambu lalu lintas membingungan, tolong di kroscek mana yg berlaku.. ada larangan dan ada yg boleh tergantung jam... jln suryopranoto patokan 

seberang halte busway depan bengkel mobil Liefs.. Mohon perhatian instansi terkait
1

2021 March JK2103030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tembok rumah  di atas saluran 1

2021 March JK2103030072 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jalan Kampung Melayu Kecil 1, Rt 10 Rw 11. Saluran air mampet karena banyak warga yg buang sampah sembarangan. Lebih baik ditutup aja pak 

saluran airnya. Biar warga ga buang sampah sembarangan. Ini kalo hujan, pasti jd sumber banjir pak. Tolong segera diperbaiki.
1

2021 March JK2103030073 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selokan di kampung melayu kecil 1 rt 10 rw 11 kelurahan bukit duri, mampet karena warga ga tertib buang sampah. Terutama anak2 yg ga punya 

kesadaran untuk tidak buang sampah sembarangan. Tolong segera diselesaikan masalah ini pak karena bisa jd sumber penyakit dan sumber banjir 

kalo hujan deras. Terima kasih.

1



2021 March JK2103030074 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di got 1

2021 March JK2103030075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 3174051104951002, mau menanyakan tentang tatacara pendaftaraan pkh 1

2021 March JK2103030076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI patokannya, depan jalan masuk pasar jaya Lenteng agung.. 1

2021 March JK2103030077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl. Masjid Al- Anwar, samping Masjid Jami' Al-Anwar, Sukabumi Utara 

 

Pohon Sudah Rimbun dan daun kering selalu ke jalan. tolong untuk di pangkas.

1

2021 March JK2103030079
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Pelaporan layanan dukcapil 

Semenjak perpindahan alamat KTP, data dukcapil saya dan keluarga tidak terupdate dimana mana.  

 

Layanan online dukcapil tidak ada yang melayani. Isi form online sudah beberapa hari pun tidak ada hasil. 

 

Sekarang untuk registrasi vaksinasi online saja saya tidak bisa.

1

2021 March JK2103030080 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI info. di penggilingan, taman pulo indah blok w pinggir kali. rumput liar setinggi tingginya 1

2021 March JK2103030081 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI ini rumpur liar minta dibersihin 1



2021 March JK2103030082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak, berlubang pengendara motor pernah ada yg terjatuh.. 1

2021 March JK2103030083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Jl sirsak rt 10 RW 07 kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 March JK2103030084
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI tolong di bersihkan sampah di sungai bawah halte busway harmoni.  terima kasih 1

2021 March JK2103030085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BLT untuk bulan februari kabar nya gimana ... ini sudah masuk bulan maret ... apa BLT sudah dihapus ... 1

2021 March JK2103030086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
laporan tidak Adil bansos kepada pekerja seni terdampak pak,masa BLT saya tidak dapat sebelumnya dapat waktu jaman bansos pake kardus nah 

kenapa sekarang tidak?sedangkan seniman belum bisa kerja normal mana keadilan sosial bagi seluruh rakyat indonesia?
1

2021 March JK2103030087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel PLN menjuntai di PTB Duren Sawit Blok Q6, dekat masjid al Mujahidin, Duren Sawit JAKARTA Timur. 1

2021 March JK2103030088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kejadian di depan mall kuningan city 

laporan ini yg kdua kalinya. 

laporan pertama di tindak, besok nya saya lewat berangkat kerja sudah pada motong lagi motor2. 

mohon d kasi pembatas aja, biar se enggaknya motor gak motong karna ada puteran balik d depan.

1



2021 March JK2103030090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon untuk transmart cilandak di siapkan tempat parkir buat para pengemudi ojek online. agar tidak parkir di pinggir jalan. karna sangat 

mengganggu pengendara lainnya
1

2021 March JK2103030091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air/Drainase depan Bakmi Golek Kalimalang tidak mengalir memyebabkan banjir jika hujan 1

2021 March JK2103030092 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103030093 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di Wisma BSG, PT DWIBINA ADA 3 ORANG SATPAM POSITIF COVID19, KANTOR TIDAK DITUTUP, RAWAN SEKALI PENULARAN COVID 19. 1

2021 March JK2103030094 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103030095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah dr pagi kyk gini,membahayakan dan nyusahin warga cipulir 2 RW.04 1

2021 March JK2103030096 KELURAHAN PEKAYON Jalan JAKI coretan di gardu listrik tolong di bersih kan 1



2021 March JK2103030097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan masa 1

2021 March JK2103030098 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di got bikin bala aja 1

2021 March JK2103030099 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di gang mengganggu pemandangan aja 1

2021 March JK2103030100
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
usaha las di dalam perumahan permata blok c, tidak sesuai undang2 kawasan perumahan. sangat mengganggu suara berisik dan debu2 besi 

terbang ke rumah depannya
1

2021 March JK2103030101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ia allah percuma ada petugas ,parkir liar malah di meraja lela ,bukan di bubarin di angkut ormas sama motornya ,pdahal lahan pakir itc cipulir masih 

legah,bikin macet aja ormas ,setor uang parkir bukan ama negara tapi di buat mabok
1

2021 March JK2103030102 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di got 1

2021 March JK2103030103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

patokannya depan material bahan bangunan, jln duri kosambi raya, RT 005/01, Kel duri kosambi kec. cengkareng Jakarta-Barat.  

itu d dinding bangunan ad yang bolong pak, kaya d sengaja gitu bolongannya, jadi setiap hujan air nya ngocor ke rumah saya(banjir)
1



2021 March JK2103030105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalur sepeda yang tidak rata & membahayakan 1

2021 March JK2103030106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berhenti di jalur sepeda 1

2021 March JK2103030107
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bapak  yg terhormat  .. sampah 2 bekas banjir..  masih ada.. 1

2021 March JK2103030108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI stasiun Gondangdia macet ... bnyk PKL dijalan... mohon ditertibkan 1

2021 March JK2103030109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat siang saya mau tanya kenapa BST di bulan februari belum keluar kenapa sebabnya terima kasih 1

2021 March JK2103030110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
hasil investigasi hari ini Rabu 3 Maret 2020 dilokasi bangunan yang kami telah laporkan sebelumnya di dermaga tidak di SEGEL DAN DI BONGKAR . 

Bagaimana TL disposisi nya .
1

2021 March JK2103030111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Jati Baru II dekat halte kolong fly over sebrang stasiun tanah abang banyak parkir liar bikin susah kalo nunggu trans Jakarta setiap hari. Terima 

kasih semoga cepat di tindak
1



2021 March JK2103030112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Bangunan Rumah mewah 2 lantai tidak sda imb . 

kemana Petugas Kecamatan  Tata Ruang Cipayung ?
1

2021 March JK2103030113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Bangunan mewah 2 lantai Tidak ada imb . 

kemana Petugas tata Ruang kecamatan cipayung  melaksanakan kinerjanya ?
1

2021 March JK2103030114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

pak/Bu di sekitar gedung wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 tidak memiliki tata kelola air yg Standar sesuai pergub, tolong di cek apakah memiliki 

sumur resapan dan pembuangan sudah sesuai dan apa sudah  memiki sertifikat laik fungsi?
1

2021 March JK2103030115
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

selamat siang,  

 

mohon di bantu, e-KTP istri saya tidak bisa di pakai untuk registrasi simcard dan juga untuk pendaftaran pra kerja ket: Nik tdk trdaftar,  sudah 

pernah konfirmasi ke call center dukcapil , laporan dengan nomor 210200377589.

1

2021 March JK2103030116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon di bantu bapak/ibu untuk segera di proses penebangan/perapihan pohon-pohon yang 2 ini. Sebab mengganggu penglihatan tamu yang 

akan datang ke ruko saya. Beserta PKL yang berjualan di depan ruko saya mohon di beri solusi yang sebaiknya bagaimana. Beralamat di Jl. Manggar 

Besar 11 No. 103  Kel. Tangki Kec. Taman Sari ( Sebrang Delua Hotel )  

Terima kasih

1

2021 March JK2103030117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI bangunan ini dipertanyakan karena ijin rumah tinggal tidak sesuai KRK. dan KDB ketinggian 3 Lantai kamar 20 pintu. mhn ditinjau kembali 1

2021 March JK2103030118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan kos - kosan ada izin IMB Rumah tinggal , kamar 20 lebih melanggar KDB , dan tidak sesuai KRK serta berubah peruntukan izin IMB Rumah 

tinggal berubah di lokasi di bangun kos - kosan tiga lantai tolong di tindak
1



2021 March JK2103030119
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

selamat siang, 

 

mohon di bantu. kartu keluarga saya yg seharusnya ada 2 anggota,tapi saat saya menghub call center ducapil masalah KTP istri dan No KK TDK 

terdaftar di ket : KK yg terdaftar masih 3 anggota , anak saya sudah meninggal blm terupdate.

1

2021 March JK2103030120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB, mhn ditinjau kembali. 1

2021 March JK2103030121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan mewah luar biasa tidak pernah ditindak oleh CKTRP Sudin Walikota Jakarta Timur melanggar KDB dan KDH. mhn ditinjau kembali. 1

2021 March JK2103030122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah bangunan ini sdh sesuai ketentuan.. 1

2021 March JK2103030123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan mewah ada kolam berenang dan Besmen. tapi tidak pernah ada tindakan dari sudin citata dan satpol pp Jakarta timur. 1

2021 March JK2103030124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat : Di jalan J RT 007 RW 010 No 14A , bocah bermain bola dari jam 12:30 sd 14:30 sudah 2 hari, tidak menggunakan masker, menggangu 

penguna jalan, mobil dan motor klakson setiap lewat, berbicara kasar. saat di foto  

bocah tidak takut satpol pp

1

2021 March JK2103030125

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Apakah sudah ada SLF nya 1



2021 March JK2103030126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ada izin IMB tetapi banyak melanggar KDB , KLB dan tidak sesuai KRK , namun hingga sekarang belum di tindak oleh Kasektor CITATA dan 

Kasatpol pp jakarta timur membiarkan bangunan hingga selesai tanpa ada tindakan , ada apa ????
1

2021 March JK2103030127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kami berharap di tegakkan peraturan , bangunan sudah melanggar belum di tindak 1

2021 March JK2103030128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

sudah masuk bulan Maret,bansos yang menggunakan ATM DKI blom juga turun. ditanya di Bank DKI tidak bisa memastikan. bagaimana ini? 

bagaimana kelanjutannya.... 

terimakasih

1

2021 March JK2103030129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh lumpur tolong di keruk lokasi sekitar taman pkn jati tempat parkir truk,, terima kasih 1

2021 March JK2103030130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal ijin ada tapi tidak sesuai KRK dan KDB.mhn ditinjau kembali 1

2021 March JK2103030131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan ada melanggar KDB , KLB , dan tidak sesuai KRK Tolong di tinjau kelapangan 1

2021 March JK2103030132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di jalan Dewi Sartika no.296  kel.cawang kecamatan. Kramat jati diduga bangunan restoran. dilokasi tidak ada IMB . kenapa bangunan ini 

tetap masih di kerjakan.???bagaimana pengawasan dari kasie citata kecamatan Kramat jati??? SEGEL &BONGKAR
1



2021 March JK2103030133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl. kh.abdullah syafei, pada flyover yg melintas diatas stasiun tebet, arah dari kp.melayu menuju tebet, banyak jalanan berlubang, mohon bantuan 1

2021 March JK2103030134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ijin rumah tinggal tidak sesuai KDB dan KRK 1

2021 March JK2103030135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl. kh. abdullah syafei, pada flyover yg melintas diatas jl.dr saharjo, dari arah tebet menuju kuningan, mohon bantuan perbaikan jalalannya 1

2021 March JK2103030136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

Jl. Tebet Timur Dalam VIII. Banyak orang YANG MASIH SAJA NONGKRONG & TANPA MENGGUNAKAN MASKER (termasuk para penjualnya). 

Bukannya taman ditutup ya selama pandemi? Semoga ada win2 solution agar penjual tetap bisa berjualan di tempat yg seharusnya 🙏🏻 tks
1

2021 March JK2103030137 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Jalan srengseng sawah Rt04/Rw07 Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Di lahan kosong depan setu mangga bolong sering ada sampah yang menumpuk seperti ini pak, tapi tidak tahu siapa yang membuang nya. Mohon 

di tindaklanjuti agar tdk mengganggu jalan dan kebersihan

1

2021 March JK2103030138

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI Pembangunan Perundangan melebihi KDB dan Tanpa IMB apakah sudah ditindak 1

2021 March JK2103030139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa IMB sudah disegel, SPB dan rekomtek, tapi dilapangan masih terus dikerjakan, tanpa ada pembongkaran. mhn dievaluasi 

bangunan terebut
1



2021 March JK2103030140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan di lahan hijau sudah di segel dinas tata kota 3 kali tapi masih melakukan pembangunan. harap cek apakah benar ada surat dan izin yang 

sesuai dengan peraturan yang berlaku? SHM IMB dslb.apakah memang masi boleh dibangun total 3 lantai lebih?
1

2021 March JK2103030141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ruko tanpa IMB, sudah disegel, SPB dan rekomtek tapi tidak pernah dilaksanakan pembongkaran. namun bangunan tersebut masih 

berjalan. mhn di evaluasi
1

2021 March JK2103030142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil, motor (trotoar) siang hari, biasanya ada yang jaga juru parkir liar 1

2021 March JK2103030143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan Ruko dengan izin IMB Rumah tinggal tidak sesuai peruntukan bangunan , tolong di tindak bangunan tersebut 1

2021 March JK2103030144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan Ruko tiga unit pernah di segel namun hingga sekarang belum ada tindakan dari kasatpol pp jakarta timur 1

2021 March JK2103030145

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI bangunan gudang tanpa IMB 1

2021 March JK2103030146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal besar dibangun Full tidak sesuai KRK dan KDB, KDH dihabiskan, tapi tindakan kasektor Kecamatan Pulogadung dan sudin 

membiarkan saja
1



2021 March JK2103030147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan di duga ada dua unit dengan satu izin IMB , serta ada Pelanggaran KDB , KLB  dan tidak sesuai KRK tolong di  tinjau kelapangan 1

2021 March JK2103030148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ijin rumah tinggal 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB pembangunan dibiarkan berdiri. 1

2021 March JK2103030149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ini banner IMB ada namun bangunan ada pelanggaran KDB , KLB dan tidak sesuai KRK , mohon di tindak bangunan tersebut . 1

2021 March JK2103030150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 24 Jam 1

2021 March JK2103030151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Bendera tempelan 1

2021 March JK2103030152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon pemangkasan fan peralihan pohon yg sudah mengarah ke jalanan, lokasi jl. merak RT 001/02 komp.hankam palmerah jakbar (belakang pos 

keamanan)
1

2021 March JK2103030153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem di zebracroos sebrang ciputra 1



2021 March JK2103030154

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
di gedung wisma BSG untuk instalasi air bersih(sumur resapan, dan pembuangan tidak Standar sesuai aturan 

instalasi pemadam kebakaran(system' alarm, alat pemadam api,hydran DSB, tidak layak pakai. dan tidak sesuai standar yang ada
1

2021 March JK2103030155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin,sudah di bongkar di pasang kembali,dan pedang jualan di atas trotoar pejalan kaki kelurahan Pademangan 1

2021 March JK2103030156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

kawat duri yang sudah berbulan bulan menutup seluruh trotoar. depan kementerian lingkungan hidup kehutanan sebelah gedung depan dpr mpr 

trotoar nya
1

2021 March JK2103030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali,dan pedagang berjualan di atas trotoar pejalan kaki kelurahan Pademangan 1

2021 March JK2103030158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan berlubang, tlng di tl. tks.. 1

2021 March JK2103030159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali, dan pedagang berjualan di atas trotoar pejalan kaki, kelurahan Pademangan 1

2021 March JK2103030160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali,dan pedagang berjualan di atas trotoar pejalan kaki kelurahan Pademangan 1



2021 March JK2103030161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali, dan pedagang berjualan di atas trotoar pejalan kaki kelurahan Pademangan 1

2021 March JK2103030162 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Setiap sore melakukan pembakaran sampah kayu membuat tidak nyaman lingkungan sekitar  

 

lokasi via google map 

 

Near Jl. Pintu Air I No.11B, RT.8/RW.1, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710

1

2021 March JK2103030163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan dibuat melewati saluran air 1

2021 March JK2103030164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 March JK2103030165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong di tindak dong bangunan Tanpa IMB ini dapat menjadi image buruk.bagi yg lain. beri SP dan SEGEL bangunannya sesuai dengan TUPOKSI 

CITATA. Lokasi jl. Pekapuran VIII RT.001/05 Tnh sereal tambora jakbar. tindak sesuai Poksi anda Citata
1

2021 March JK2103030166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang kembali kelurahan gunung Sahari Utara jln gunung Sahari raya 1

2021 March JK2103030167 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI jalan dr nurdin 1 no 43 grogol jakarta barat 1



2021 March JK2103030168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jalan z depan smp 61 jalan nya (kecil) masih mati karna kemaren bukan di lokasi ini perbaikannya. tiang nya ada di rumah nomor 30 1

2021 March JK2103030169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pulomas raya. Nongkorng nongkrong prokes bablas. Gapake helm juga sm masker 1

2021 March JK2103030170 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di cek yang berwenang tentang teknis pembuatan nya,, kalau begini malah berbahaya. 1

2021 March JK2103030171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin rumah tinggal 3 lantai tapi dibangun kantor, IMB tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditinjau kembali. 1

2021 March JK2103030172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

bangunan kontrakan 2Lt kurang lebih 10 unit tersebut berdiri tidak mimiliki IMB yang berlokasi di Gg.Surilang RT 08 RW 01 Kel.Gedong Kec.Pasar 

Rebo (persis samping toko Lingling). tks 

Nb: padahal tanah tersebut masih dalam pengawasan.

1

2021 March JK2103030173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini memiliki izin IMB namun melanggar KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , kami mohon di tindak SP , Segel dan rekomtek ke satpol PP 

jakarta timur
1

2021 March JK2103030174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan melanggar Perda dan Pergub DKI Jakarta. No. 1 Tahun 2014,  Perda No. 7 tahun 2012, Pergub No. 128 Tahun 2012. ini jelas dilanggar ijin 

rumah tinggal 3 lantai, dibangun kantor. KDB KDH dilanggar. mhn ditinjau kembali
1



2021 March JK2103030175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jalan enim No. 141, parkir sudah berhari2 dipinggir jalan menyulitkan pengguna jalan. Banyak sekali parkir liar disepanjang jalan enim. 1

2021 March JK2103030176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI IMB ada tapi tidak sesuai KRK dan KDB semua dilanggar 1

2021 March JK2103030177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kami berharap satpol pp tegakkan peraturan harus di laksanakan , kapan ??? 1

2021 March JK2103030178 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa sampai tanggal segini BST bulan februari belum cair?? 1

2021 March JK2103030179 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI Tidak ada zebracross 1

2021 March JK2103030180 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Tiangnya dirusak 1

2021 March JK2103030181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan di jalan bumi indah  jakarta barat kecamatan kebon jeruk kelurahan sukabumi selatan 1



2021 March JK2103030182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Selamat siang, saya ingin melaporkan kerusakan jalan yang berada di belokan mall MOI di jl. boulevard barat raya Kelapa Gading. karna sangat 

membahayakan bagi pengendara roda dua. terimakasih
1

2021 March JK2103030183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Tidak ada trotoar 1

2021 March JK2103030184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI apill tertutup rambuuu 1

2021 March JK2103030185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyelamatan JAKI perkampungan belakang pik (bahaya bangunan pinggir kali) 1

2021 March JK2103030186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Ada kerumunan di taman komplek rspp arah flyover tol desari 1

2021 March JK2103030187 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
patokanya jalan raya condet sebrang warkop pasundan,tiang listrik hampir patah dan membahayakan mohon dinas terkait agar di benahi 

terima kasih
1

2021 March JK2103030188 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI dekat cermin 1



2021 March JK2103030189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Rincian Laporan dan alamat kejadian : 

Jl Medan Merdeka Timur 

 

kpd Dinas Perhubungan agar menindak Transportasi Roda 3 supaya di tertibkan di sore hari karena menimbulkan kemacetan thanks

1

2021 March JK2103030190
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong di perbaiki tiang jaringan komunikasi jl dewi sartika cawang kompor 1

2021 March JK2103030191 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tanggul di prasarana publik sangat berbahaya bagi pengguna jaln .jln pelita 002/09 kelurahan tengah kec.kramat jati 1

2021 March JK2103030192 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Lahan kosong banyak sampah, sudah lapor tapi tidak di tindak lanjut. Bisa Dipakai buat parkiran kondangan tapi tidak dibersihkan. Bau 

mengganggu. Pak lurah Cipedak tolong di tindak lanjuti
1

2021 March JK2103030193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk ilegal dengan memasang di tiang listrik di dekat masjid Al Jawi Condet. 1

2021 March JK2103030194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Al-ikhlas Gg. Sipin RT.001/02 Kel. Bambu Apus Kec. Cipayung 

 

Izin melaporkan kondisi jalan yang setiap hujan menjadi kali,mohon kiranya dapat dilakukan normalisasi saluran atau sumur resapan.

1

2021 March JK2103030195 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalur pedestrian rusak seberang MCDONALD'S Kemang/ depan Pizza Marzano 1



2021 March JK2103030196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

JI. Al-ikhlas Gg. Sipin RT.001/02 Kel. Bambu Apus Kec. Cipayung 

 

Izin melaporkan kondisi jalan yang setiap hujan menjadi kali,mohon kiranya dapat dilakukan normalisasi saluran atau sumur resapan.

1

2021 March JK2103030197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI terjadi kemacetan dipertigaan Taman Semanan Indah depan Richese&KFC tolong berlakukan rekayasa arus lalu lintas pak 1

2021 March JK2103030198 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada ;/

1

2021 March JK2103030199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Yth pak pol PP, tolong hak pejalan kaki, dan hak kendaraan umum..  karena pejalan kaki dilindungi undang-undang, trotoar dibuat mahal2 tapi tidak 

dimaksimalkan.. kayanya sama kelurahan cuma 100 meter dah.. ga jauh kok.. kita lewat susah
1

2021 March JK2103030200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI nih pedagang sudah mulai berani maju bgt.. mudah2n bapak2 sehat ya, biar bisa bertugas .. 1

2021 March JK2103030201
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kotak PLN dekat rumah kondisi sudah remuk bagian atas nya. Kalau hujan rembes ke dalam. Mohon lakukan peremajaan. Terima kasih tim luar 

biasa dari PLN
1

2021 March JK2103030202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tlnya sore pak, jam 5an,, awalnya dikit skrg sampe jalan2 itu susah bener lewat.. 1



2021 March JK2103030203
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Listrik Padam di Rawa Kramat RT.004 RW.004 Kelurahan Cengkareng Barat Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11730. 

Mohon untuk segera ditindak lanjuti karena ada orang tua yg sedang sakit. Terimakasih
1

2021 March JK2103030204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong kabel listrik di rapihkan.. 1

2021 March JK2103030205
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kotak PLN ini berada di jalan yang sama dengan laporan saya sebelumnya. Sudah seumuran, kondisi yang cukup tua membuat jaringan listrik dalam 

risiko konsleting. Mohon kesediaan tim PLN yang luar biasa untuk memeriksa dan melakukan peremajaan. Terima kasih
1

2021 March JK2103030206
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kotak PLN ini bagian kiri nya sudah keropos dan kanan juga. Risiko konsleting di saat hujan. Mohon tim PLN Jakarta bersedia memeriksa dan bila 

perlu di lakukan peremajaan. Terima kasih
1

2021 March JK2103030207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

JK2103010129 menyikapi laporan tsb, ini yg ke 4.. kemarin malam sampai 3 berjejer.. kenapa? karena teguran bapak ga di dengerin.. 

didepan situ ada parkiran pak, suruh masuk aja..  klo cuma persuasif terus bagaimana mau jera.. kita lewat susah..
1

2021 March JK2103030208 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103030209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Pedagang K5 di sekitar Pasar Induk Kramat Jati mengambil badan jalan pd sore hari. Menyebabkan arus lalu lintas terganggu. Mohon ditertibkan 

agar tetap di trotoar tanpa mengambil badan jalan.
1



2021 March JK2103030210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jl.Rajawali Selatan 12 kelurahan gunung Sahari Utara kecamatan sawah besar Jakarta pusat. 

Ket:  

perbatasan antara kali mati Jakarta Utara , tepatnya pertigaan yg ke arah Pademangan IV , Jakarta Utara. 

Pohon Kapuk yg sudah sangat besar , mohon ditebang,

1

2021 March JK2103030212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon mahoni besar yg sudah menggagu tiang listrik yg mengakibatkan konsleting serta ranting dan buahnya dapat minimpa atap rumah warga dan 

pengguna jalan, terutama disaat musim angin dan hujan,mohon untuk pohon bisa dipotong/dirapihkan. 

Terimakasih

1

2021 March JK2103030213 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI aset negara terbengkalai pada ilang di curi 1

2021 March JK2103030214 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST belum cair bulan Febuari 2021 1

2021 March JK2103030215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, gang kramat 1

2021 March JK2103030216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Laporan ke 2 dan masih berdagang, dan tidak bisa di tertibkan 

Jl raya bogor km 24 rt 001/01 kelurahan susukan kecamatan ciracas, patokan depan ( pt pramuka/ pull trans kopaja )
1

2021 March JK2103030217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl. belimbing 1 1



2021 March JK2103030218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl belimbing 1 1

2021 March JK2103030219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Warung dan cucian piring di trotorir jl fatmawati. Seberang wisma subud 1

2021 March JK2103030220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong diperbaiki lagi lampu PJU, yang kemarin diperbaiki tanggal 27 Februari, sekarang lampu mati lagi ini lampu penerangan yang 

menghubungkan antar RW, warga pada mengeluh  

 

lokasi di jl Kenari 1 patokannya tepat di samping Musium Muhammad Husni Thamrin

1

2021 March JK2103030221 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan menceng raya menuju taman kencana macet karena banyak lobang ex banjir dan tong pembangunan masjid... Mohon dibereskan 1

2021 March JK2103030223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI WARGA DAN PEDAGANG DISINI JARANG YANG MENGGUNAKAN MASKER . TL SEGERA 1

2021 March JK2103030224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan Cempaka baru 6 kelurahan Cempaka baru kecamatan Kemayoran di belakang SD 01 atau 183 lampu jalan mati lagi. kenapa ya sering seperti ini 

nga sampe sehari langsung mati kembali. terimakasih mohon di tindak lanjuti agar tidak mati" kembali.
1

2021 March JK2103030225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah lebih dari satu bulan. Jalan Dr. Saharjo Gang Bedeng, dekat masjid al-maghfiroh 1



2021 March JK2103030226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 5 tiang sudah 7 malam diwilayah rw 09 marunda 1

2021 March JK2103030227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jl. h. Amsar Cipulir mati 1

2021 March JK2103030228 DINAS PERHUBUNGAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Penyeberangan orang dari dan akan ke halte Tije di kebayoran lama sangat berbahaya karena tidak ada lampu lalulintas atau zebra cross. Lajur dr 

arah pondok indah ke simprug sangat padat di pagi maupun sore hari. Dan jumlah penyeberang jalan juga banyak
1

2021 March JK2103030229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pasar malam liar hari rabu. banyak yang tidak menggunakan masker. selalu terjadi pasar malam ini menutup jalan, menutup rumah warga. 1

2021 March JK2103030230
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya Pasien covid kelas 1..di tempatkan di kls 3..sementara ada yg punya fasiltas kls 1..tp mendpat ruang rawat yg nyaman..saya merasa dibuat tdk 

adil di RSUD Buri Asih Jakarta timur.mohon utk di beri peringatan..agar lebih baik..tdk ada visit dokter,
1

2021 March JK2103030231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Jln Mandor Hasan Dekat Majlis Dzikir Hasan Mashun,tidak ada lampu PJU 1

2021 March JK2103030232 KELURAHAN PEGADUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
assalamualaikum pak saya mau lapor pak saluran air di kampung saya aer tidak mengalir pak ke kali terdekat  yg menyebabkan air meluap ketika 

sedang hujan turun tepat nya di RT 04 rw 08 kel Pegadungan kec kalideres pak saluran air sekitar depan Masjid
1



2021 March JK2103030233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalanan mati 1

2021 March JK2103030234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI segera di tndk lnjti lampu jln mati. 1

2021 March JK2103030235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati di jl. Cempaka Putih Raya Jakarta Pusat, dekat Gudeg Bu Tjitro dan KFC. Thanks 1

2021 March JK2103030236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati di jl. Cempaka Putih Raya Jakarta Pusat, dekat Gudeg Bu Tjitro dan KFC. Thanks 1

2021 March JK2103030237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tllong di tl mobil parkir liar, mohon adanya pengangkutan macet panjang. sblm naik jembatan tinggi. 1

2021 March JK2103030238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu jalan didepan gang kamboja berkedip, entah sengaja atau memang lampunya harus diganti? karna membuat silau berkendara. patokan nya 

dari taman intirub turun kebawah arah ke bandara halim. dideket TPU halim.
1

2021 March JK2103030239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mobil ini setiap malam parkir disini dan sangat mengganggu pengguna jalan lain karna jalan yg sempit dan digunakan untuk parkir,terkadang 

weekend parkir dari sampai 2 hari,.
1



2021 March JK2103030240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Angkringan di jalan gorontalo 3, kel. sungai bambu, kec. tg. priok, jakarta utara melanggar ppkm / psbb, beroperasi s/d lebih dari jam 22.00 malam 

dan menyalakan musik yang mengganggu istirahat warga. mohon ditindak lanjuti, terima kasih
1

2021 March JK2103030241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Lewa 2, Kalisari - LAPAN, dekat Vihara Virya Bala, Jakarta 

 

Lampu penerangan jalan mati, sehingga mengganggu lalu lintas kendaraan yg lewat. Mohon diperbaiki. Terima kasih.

1

2021 March JK2103030242
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI di Jl. Cempaka Putih Timur 17 Rt 009/03 terdapat lampu penerangan jalan mati. Mohon  sekiranya laporan ini ditindau terlebih dahulu. Terima kasih 1

2021 March JK2103030243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang gusuran dari Pasar Gembrong. berdagang makan abis trotoar sehingga tidak ada. untuk pejalan kaki.mohon di TL. klo satu di biarkan 

smuanya ikut pake trotoar sampe psr baru cipinang/JPO.jalanan rame kendaraan kencang. Ayo jangan lemah pol.pp.jaktim
1

2021 March JK2103030244 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103040001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103040002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan.amal raya rt 08 rw 01 1



2021 March JK2103040003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

fungsikan kembali taman dan keindahan, banyak yang mabuk dan menganggu warga, mohon ditertibkan, warung remang remang dan tenda liar 

melampaui batas, mengganggu ketentraman dan keamanan, mohon dibubarkan permanen, lestarikan tanaman dan diberi pagar.
1

2021 March JK2103040004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jl. cidodol depan YAKRIJA 

lampu jalan mati sudah seminggu blm ada penanganan dri pihak PJU 

tolong di TL

1

2021 March JK2103040005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada aktifitas gangguan ketentraman dan abai prokes satria 1 no. 37 hingga lewat tengah malam 1

2021 March JK2103040006 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI

patokan pasar tanggul. 

mohon pihak terkait. klo jam segini mati lampu sangat menganggu. dan arus listrik tidak stabil... 

mohon di cek dan Tl pak.  takut ada pencurian arus listrik.

1

2021 March JK2103040007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu TL padam tolong diperbaiki alamat dijalan kramat jaya rt 001 rw 01 johar baru jakarta pusat 

patokan klinik kramat jaya
1

2021 March JK2103040008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tempat pengempul barang bekas yang di Jl. Pangkalan Pondok Ranggon, Jakarta Timur, yg terbakar di bangun lagi, mohon di tutup agar tdk terulang 1

2021 March JK2103040009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Gg L, Jl. Peninggaran Barat IV RT 007/RW 11 Kelurahan Kebayoran Lama Utara, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. 

 

lampu penerangan jalan mati, yang dapat membahayakan pengendara untuk penglihatan. tempat nya, tiang listrik patokannya ada balai

1



2021 March JK2103040010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103040011 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103040012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl. Brigif 2 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 March JK2103040013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl harapan jaya7  

samping masjid al hikmah
1

2021 March JK2103040014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat : Arsa Residence, RT/RW 010/005,Kel.Dukuh,Kec.Kramat Jati Jakarta Timur 

Keterangan: Pohon nya mengganggu tetangga sebelah nya karena sampah daun nya menutup saluran pembuangan air di dak atap, sudah 

diingatkan untuk ditebang tp diacuhkan.

1

2021 March JK2103040015
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Jembatan JAKI ada orang yang tidur diatas jembatan penyeberangan orang, JPO slipi 1

2021 March JK2103040016 KELURAHAN KRAMAT JATI
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI tuh kan depan PS Kramatjati sudah bersih dari sampah dan pedagang. Coba kalau depan PS Palmerah seperti itu enak dilihatnya jam 6.37 1



2021 March JK2103040017 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon Segera Diperbaiki Jalan disepanjang pinggir rel kereta api ini, karena sudah banyak yang rusak parah 1

2021 March JK2103040018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati 1

2021 March JK2103040019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

mohon dinas terkait ,adanya angin kencang dan turun hujan jalur babek TNI bnyak pohon besar di khawatir kan tumbang mohon kordinasi 

nya.trmksih
1

2021 March JK2103040020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mobil ini sudah 2 hari di tinggal parkir oleh pemiliknya di depan rumah warga di jln mustika raya sumur batu kemayoran jakarta pusat, tolong pak 

dishub untuk TL dengan tegas/diderek karena sudah sangat meresahkan warga sekitar, terima kasih
1

2021 March JK2103040021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi makan malam sekitar js01setiabudi 1

2021 March JK2103040022 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Q1, Duri Kepa Jakarta Barat Tolong dihancurin jembatannya karna buat parkiran liar, lumpurnya banyak di bawahnya makasih 1

2021 March JK2103040023 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI selokan berlubang, membahayakan pejalan kaki 1



2021 March JK2103040024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Iklan selembaran tiang tdk pada tempatnya 1

2021 March JK2103040025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Iklan rokok ada beberapa lembar tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103040026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Iklan rokok juga tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103040027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Iklan tiang 1

2021 March JK2103040028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas  takut tumbang seperti sebelumnya.. membahayakan... karena sudah lebat dan mengenai kabel 1

2021 March JK2103040029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Iklan tiang n gerobak 1

2021 March JK2103040030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Spanduk tdk terpasang benar malah bikin kumuh 1



2021 March JK2103040031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Sebelah sana sebagian dah dicopot yg sini belum bikin kumuh 1

2021 March JK2103040032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI minta tolong TL dan  bantuan nya parkir bajaj sembarang di tempat umum. 1

2021 March JK2103040033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Ranting pohon kering mengganggu jaringan kabel 1

2021 March JK2103040034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Ranting pohon kering mengganggu jaringan kabel 1

2021 March JK2103040035 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

id PALYJA 000296345 

 

RT.05/RW 02 no 23 Pesing poglar,kec kedaung kali angke 

 

sudah 3 hari air mati,padahal tagihan air bayar nya lancar.gmn nich?...

1

2021 March JK2103040036 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pungutan Liar JAKI
Mohon pihak kelurahan pondok bambu, ppsu dan pihak terkait, di TL oknum warga buang sampah sembarangan di depan pekarangan orang dan 

selalu mencoba untuk di bakar. Lokasi Jl Buluh perindu raya arah bambu mas pd bambu
1

2021 March JK2103040037 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pungutan Liar JAKI
Mohon di TL sampah dedaunan pohon milik oknum warga yg hampir menutup hydran di Jl Buluh Perindu Raya arah Jl Bambu Mas, Kel Pondok 

Bambu
1



2021 March JK2103040038 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI karung tolong di angkut 1

2021 March JK2103040039
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX dalam  

Jakarta Selatan  

DKI Jakarta Indonesia  

007/03 12790 

 

rusak berlubang gelap gulita turap amblas tergenang Licin

1

2021 March JK2103040040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon lebat gampang patah, tolong di tebang 1

2021 March JK2103040041
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Halo pak/Bu  

Di gedung wisma BSG Untuk Instalasi tata kelola air tidak sesuai sumur resapan limbah pembuangan tidak sesuai standar dan alat pemadam 

kebakaran banyak yg sudah tidak layak, manager building tutup mata padahal sudah diajukan pembaharuan.

1

2021 March JK2103040042
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman JAKI

jalan cempaka putih tenga 

h XXXI belakang GOR dekat tempat pembongkaran sampah, 

rumput nya tinggi dan tidak pernah di rapihkan sementara seberangnya di rapihkan oleh ppsu, sehingga menjadi tempat buang air kecil orang lewat 

jadi berbau

1

2021 March JK2103040043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong di periksa di bawah kolong kali ada lobang besar di takutkan jembatan bisa ambles,mohon bantuannya pihak2 yg terkait untuk di 

TL,sebelumnya mksh
1

2021 March JK2103040046 KELURAHAN KRAMAT Jalan JAKI tutupan membahayakan pejalan tlong di tl 1



2021 March JK2103040047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak depan kemensos RI cawang kencana tolong di perbaiki 1

2021 March JK2103040048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Terdapat mobil pribadi parkir liar di badan jalan Komarudin Lama RT 10 RW 05 No. 28 dengan nopol E1369RQ dan B2411TIG. 

Terimakasih.
1

2021 March JK2103040049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menggangu kabel PLN.berbahaya 1

2021 March JK2103040050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Mohon dibantu untuk perbaikan fasilitas pedestarian di Jl TB Simatupang (depan Ratu Prabu) , karena cukup membuat pejalan kaki terganggu dan 

terkadang harus ke jalan raya karena bekas galian. terimakasih
1

2021 March JK2103040051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jaringan Air Bersih JAKI

aliran air Aetra  waktu pagi dan sore kecil banget...di jl kompi Udin RT 06 RW 05 Kel. Pegangsaan Dua Kec. Kelapa Gading Jakarta Utara..sudah 3 

pekan tolong di TL tks
1

2021 March JK2103040052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jalan trotoar rusak berlubang tolong di perbaiki jl dewi sartika cawang 1

2021 March JK2103040053 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya belum dapat bantuan sampai sekarang, sementara pas saya cek di JAKI tercatat mendapat bantuan. Sudah lapor RT juga tapi dari pihak RT 

bilang tidak ada bantuan untuk keluarga saya. Mohon ditindak lanjut, terima kasih.
1



2021 March JK2103040054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Ini dah sebulan perasaan gak di angkut angkut lumpurny. 

 Saran aja klo ngerjain kali di hitung lumpur per truk aja biar keliatan kerjanya. 

 

#kalikebunsirih

1

2021 March JK2103040055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Seberang Gedung ARUS Pondok Pinang 

bekas galian kabel tidak di aspal lagi, mohon untuk yg berkepentingan di tindaklanjuti, karena orang jalan sering kesandung karena jalan tidak Rata 

trimakasi

1

2021 March JK2103040056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air yang membelah kel tebet barat dgn kel tebet timur di kec tebet mohon untuk di keruk karena saluran air nya sudah dangkal.terimakasih 1

2021 March JK2103040057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 March JK2103040058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menggangu kabel PLN. berbahaya 1

2021 March JK2103040059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 March JK2103040060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan, jl. H. domang 1



2021 March JK2103040063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar diatas saluran air , hawatir penutup saluran nya rusak 1

2021 March JK2103040064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong pembatas jalan ini juga dibongkar saja, banyak yg celaka.. tdi saya liat lagi bongkar pembatas sebelumnya.. 1

2021 March JK2103040065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI pak mau tanya bansos di daerah cengkareng barat kapan di distribusikan ya 1

2021 March JK2103040066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

ada 2 pohon mangga yang begitu lebat hingga batang dan daun memasuki area sekolah sdn pulo 07, dan ranting diujung pohon sering jatuh 

menimpa mobil parkir dan genteng sekolah, minta bantuan pihak terkait agar bisa dilakukan pemangkasan habis sampai pendek
1

2021 March JK2103040067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

paska penggalian got tanam  ( yudit ).jalan.hancur kiri dan kanan .sudah berapa x.pihak lingkungan dg swadaya  semen  kembali hancur .jalan HIDUP  

 dari arah permata .lokasi : jl kebon nanas III Rt 03 dan 04.Rw 02.kel.grogol utara  jaksel
1

2021 March JK2103040068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar tanpa izin dijadikan kontrakan dan dikomersilkan di area lapangan sepak bola muara Angke , sampai saat ini blum ada tindakan tegas 

dari pihak berwenang setempat untuk melakukan penertiban , tolong untuk pihak kecamatan dan kelurahan tindak .
1

2021 March JK2103040069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang MNC tdk berIZIN, agar yg berwenang menangani 1



2021 March JK2103040070 KELURAHAN RAWA BUAYA Pencemaran lingkungan JAKI

#bakaranliar 

#polusi 

#asap

1

2021 March JK2103040071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

di lapangan sepak bola muara Angke banyak parkir liar yang kuasai oleh oknum tertentu untuk dikomersilkan , tolong tindak tegas jangan di 

diamkan saja , tindak tegas trimaksih .
1

2021 March JK2103040072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang MNC tdk ada izin PTSP 1

2021 March JK2103040073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perlu tiang listrik 1

2021 March JK2103040075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon diganti tiang listrik kerpos gang H.bonar rt 11/01 1

2021 March JK2103040076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kebal hukum. masih berdiri tegak 1

2021 March JK2103040077 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

jalan lenteng agung jagakarsa jakarta selatan 

 

kotor banget trotoarnyaa jadi merusak pemandangan jalan

1



2021 March JK2103040078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI katanya sdh di rekom namun bangunan finising dan telah di fungsikan. pak anis mohon turun kelapangan 1

2021 March JK2103040079 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom dan pln putus ke jalan 1

2021 March JK2103040080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI TKD jalan. Gaji Jalan. bangunan bermasalah juga berjalan terus. sdh di rekom katanya? pembongkaran ko gak berjalan? 1

2021 March JK2103040081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong diberikan lampu penerangan 1

2021 March JK2103040082
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir diatas trotoar menganggu pejalan kaki dan disabilitas netra 1

2021 March JK2103040083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah sdh di survey. apakah pembangunan sdh sesuai ketentuan.. 1

2021 March JK2103040084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI apakah sudah jadi di survey lokasi ini. 1



2021 March JK2103040085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Aspalnya tlg tebalkan 1

2021 March JK2103040086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg lapisan aspalnya diperbaiki 1

2021 March JK2103040087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn diaspalin yang tebel 1

2021 March JK2103040088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg diaspalin 1

2021 March JK2103040089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg ditebalin lagi 1

2021 March JK2103040090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 March JK2103040091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan aspalnya tolong ditebalkan lagi 1



2021 March JK2103040092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan sumur batu patokan sesudah toko cahaya 1

2021 March JK2103040093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mhn diperbaiki 1

2021 March JK2103040094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sdh lewat masa tayang, tolong tertibkan atribut partai nya 1

2021 March JK2103040095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg diperbaiki 1

2021 March JK2103040096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI tlg diperbaiki trotoarnya 1

2021 March JK2103040097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tlg diperbaiki 1

2021 March JK2103040098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI cipinang jaya AA Rw 08 listrik padam sudah 15 menit, ada apa ya? 1



2021 March JK2103040099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl.Tebet Raya Dkt Soto Kudus Blok M.. parkir seenak nya dipinggir jln sangat menggangu .. dan berkerumun lebih dari 5 org 1

2021 March JK2103040100 PD AM JAYA Jalan JAKI Jalan Raya ini, mohon diaspal yang tebal 1

2021 March JK2103040101 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103040102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong Tl kasi perningatan 1

2021 March JK2103040103
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI sudah 3 hari lapor ke call center dukcapil tidak ada respon 1

2021 March JK2103040104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg genangan air yang ada dijalan raya ini tidak meluap lagi ke Jalan raya 1

2021 March JK2103040105 PD AM JAYA Jalan JAKI mhn diperbaiki 1



2021 March JK2103040106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Mohon Jalan disepanjang arah stasiun Kalideres Segera Diperbaiki, karena sudah banyak yang rusak 1

2021 March JK2103040107 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103040108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tlg ditebalkan lagi 1

2021 March JK2103040109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon yang di ujung jembatan sungai tiram tolong di pangkas/ tebang,karena pondasi di bawah pohon sudah pada ambruk/ gugur,terima kasih 

saya ket. Rt 001/004, kel.marunda.
1

2021 March JK2103040110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon di jalan Houz Cokroaminoto Menteng Sudah pada rindang kwatirkan roboh dan menggangu kabel.Mohon di rapihkan papras... 1

2021 March JK2103040111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Kawasan depan Taman anggrek menjadi sangat TIDAK BERATURAN. sudah bbrp kali dimasukkan di dalam aplikasi ini, tetapi tidak ada eksekusi lbh 

lanjut ( hanya tunggu laporan dari masyarakat). Mohon ditindak lanjut pak untuk yang parkir liar & penjual2 liar. Mohon bantuannya dengan 

memasang tanda larangan & aparat yang menjaga.

1

2021 March JK2103040112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah rt 02 08       permasalahan tidak ada teras sama sekali dan menggangu 

bangunan di sebelahnya tidak bisa dapat matahari sama sekali setelah di bangun
1



2021 March JK2103040113 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Dikantin Wisma BSG sekarang banyak yg makan tanpa jaga jarak sangat ramai , rawan penularan COVID 19, tolong di Tindak lanjuti 1

2021 March JK2103040114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir pinggir jalan yg searah bikin macet 1

2021 March JK2103040115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan ranting sudah lebat di jalan Kramat raya no.138, kenari, Senen, Jakpus depan Gedung BRI Kramat Raya 1

2021 March JK2103040116 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Mhn dibantu pembinaan terhadsp truk B 9189 ZG mengambil jalur 3 dan kecepatan rendah. Lokasi tkp Tol lingkar Priok. Trims 1

2021 March JK2103040117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jalan Sungai Brantas no.55 Rt 06 Rw 01 Semper Barat Jakarta Utara 

 

keterangan : 

Mohon di bantu untuk pemangkasan pohon di jln Sungai Brantas  

posisi di depan rumah no.55 . 

Terima kasih

1

2021 March JK2103040118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PERPUSTAKAAN NASIONAL, Menambah kuota dari 1000 orang menjadi 2000 orang, pegawai 100% disuruh masuk,  padahal ada pegawai yg positif 

covid, pegawai yg kontak erat tetap disuruh masuk tanpa isoman, layanan tetap dibuka normal
1

2021 March JK2103040119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI trotoar jalan kan hak pejalan kaki.... knp di pke buat parkir mobil 1



2021 March JK2103040120
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel media berantakan mohon di rapikan 1

2021 March JK2103040121 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bansos Bank DKI Bulan Februari Belum Cair 

dan sekarang sudah bulan Maret. 

 

Alasannya Masih Bagiin Undangan.. 

 

Jangan Begitu dong Kalo kerja...Profesional dikit lah...Tolong di TL... 

Jawaban Ini nanti saya kirim Ke Twitter pak Anies.Thanks

1

2021 March JK2103040122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl.Liun RT 10/11 Petukangan Utara  

Dekat agen Aqua
1

2021 March JK2103040123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong donk pak ormas ormasnya di tangkep dan di atur kasih pasal bikin parkir liar di lahan pemerintah bukan lahan dia bikin macet 1

2021 March JK2103040124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Pertanian Tengah, Kelurahan Klender, Kecamatan Duren Sawit 

Jalan antara RT09/03 dengan RT03/02 seringkali ada mobil parkir cukup lama (kadang semalaman) di depan/seberang pintu gerbang rumah, 

menghalangi akses keluar/masuk mobil dari rumah tersebut

1

2021 March JK2103040125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI evaluasi ya, cermin ga fungsi 1

2021 March JK2103040126 DINAS KESEHATAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Jl. Raya Sukabumi Selatan No.RT. 008, RT.6/RW.6, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11560 

  

mohon turunkan insentif  kami para tracer yang menunggak hingga 2 bulan terimakasih

1



2021 March JK2103040127 KELURAHAN PULO GEBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah karung diatas got atau saluran air 1

2021 March JK2103040128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI depan menara taspen jln jend sudirman kav 3 jakpus 1

2021 March JK2103040129
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tempat sampah rusak/ tidak ada. Patokan di depan jalan swadaya pos 1

2021 March JK2103040130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
banyak lubang pd ke buka 

tutupin aja d beton/aspal
1

2021 March JK2103040131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Bekas berdagang Menganggu jalan 1

2021 March JK2103040132 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Tutup gorong gorong ini SANGAT TIDAK RATA  jalan di jl Angsana Raya Pejaten Timur Jaksel. 

Bbrp laporan cuma di TL foto selfi petugas  tdk solutif  

Ada 8 yg seperti ini. berbahaya bagi pejalan kaki, pemotor & menghambat arus lalin 

kapan ya dibenahi ?

1

2021 March JK2103040133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penutup saluran amblas 1



2021 March JK2103040134 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tembok jebol bahaya longsor 1

2021 March JK2103040135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

CERMIN cembung  jl angsana raya simpang angsana 1 pejaten telah hancur & membahayakan pengguna jalan di persimpangan 

Brp harganya hingga di laporan terdahulu ditolak dgn alasan hemat budget. Apakah lokasi ini tidak dianggap penting tidak rawan kecelakaan
1

2021 March JK2103040136 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong di bersihkan 1

2021 March JK2103040137 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong di bersihkan sampai bersih karena mengganggu 1

2021 March JK2103040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ini mobil selalu mengganggu jalanan 1

2021 March JK2103040139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ada satu izin IMB untuk beberapa bangunan dangan pelanggaran KDB , KLB dan tidak sesuai KRK , mohon di tindak SP , Segel dan 

Rekomtek ke satpol PP , kapan ???
1

2021 March JK2103040140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depan rumah jadi tempat asongan 1



2021 March JK2103040141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan anak anak tanggung membawa bambu mengganggu pengguna jalan 1

2021 March JK2103040142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Sisa penebangan Pohon, ranting dan daun ny blm diangkut 1

2021 March JK2103040143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JK2102090099 tiket pengaduan sebelum nya cuma wacana. tolong di liat. perizinan nya GAME ONLINE tsb. karena merusak anak bangsa. yg musti 

nya belajar di rmh mlh main game online. tolong di tutup pihak terkait !!! 

Patokan Pasar Tanggul.

1

2021 March JK2103040144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas, sudah mengenai kabel, membahayakan.. lokasi pramuka pojok, 1

2021 March JK2103040145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bahwa bangunan ada izin IMB , namun pelanggaran KDB , KLB dan Tidak sesuai KRK serta saluran air ditutup karna bangunan tersebut , tolong di 

tindak SP , Segel dan Rekomtek ke satpol PP
1

2021 March JK2103040146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin 2 lantai tidak sesuai KRK dan KDB 1

2021 March JK2103040147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI saluran air di tutup karna bangunan tersebut , tolong di tindak tegas Segel dan rekomtek ke satpol pp jakarta timur 1



2021 March JK2103040148 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI tiang miring 1

2021 March JK2103040149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai injin  2 lantai. pemanfaatam tata ruang  amburadul. GSJ, GSB , resapan ,KLH, jarak bebas belakang tdk tersisa. cktrp blm 

memberikan tindakan hingha sanksi pergub 128 thn 2012 tentang sanksi hingha bongkar bangunan
1

2021 March JK2103040150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI GSB dilanggar habis tidak sesuai KDB. mhn tindak 1

2021 March JK2103040151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bahwa saluran air ditutup oleh pemilik bangunan , kami mohon di tegakkan peraturan oleh satpol pp jakarta timur 1

2021 March JK2103040152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan Izin Rumah Tinggal 2 Lantai, sudah dilakukan SP oleh Kasektor Matraman Ibu Arjuna. Dilokasi diduga melanggar 

Ketinggian,KDB,GSJ,KDH. 

 

Ko Bisa Kasektor lakukan SP, tapi mengatakan sudah benar dilokasi? 

 

Ada apa antara Pemilik dgn Kasektor?

1

2021 March JK2103040153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Bangunan tidak sesuai dengan  krk . Bangunan melanggar .KDB  .KRK  . 

GSJ . Nanun Bangunan sudah di sp sama ibu juna kasatlak matraman  . namun bangunan dikatakan ibu juna kasatlak tidak ada kesalahan . Ada Apa 

dengan kadatlak Matraman ibu juna ?

1

2021 March JK2103040154 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI belakang mesjid Al-Muhajirin RT 007/013 1



2021 March JK2103040155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

kasektor Kecamatan Matraman telah mengababaikan Perda dan Pergub. sehingga ada pembiaran dan tidak ditindak bangunan tersebut. sudah 

diduga pungli merajalela.
1

2021 March JK2103040156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ini sdh di SP oleh ibu Arjuna cktrp kec matraman, namun tdk sampai SEGEL sebab pilik mengatakan sdh bertemu dgn bu Arjuna, dan ibu 

Arjuna mengatakan kepemilik bahwa bangunanya sdh benar dan sesuai KRK. DCKTRP Prov DKI jgn mengabaikan laporan
1

2021 March JK2103040157 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon izin tolong tl 1

2021 March JK2103040158 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong TL belakang season city saluran phb bikin banjir 1

2021 March JK2103040159 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon izin sama sampai juga 1

2021 March JK2103040161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tolong di TL kabel listrik sangat berbahaya Jl pepaya 4 1

2021 March JK2103040162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan material tanpa izin IMB , mohon di tindak SP , segel dan Rekomtek ke satpol PP jakarta timur , agar bisa di bongkar paksa bangunan 

tersebut
1



2021 March JK2103040163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun mohon di tl, lokasi salemba pinggir kali, blakang st.carolus.  tks 1

2021 March JK2103040164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Matrial  Rangka  BJ  tidak ada imb . Namun Bangunan Aman Tidak ada Diperhatikan Petugas Setaf Kecamatan Matriman . 

Ada Apa Dengan Petugas Kecamatan Matraman Kenapa Bangunan Matraman Dengan Bangunan Rangka BJ Matraman ?
1

2021 March JK2103040165
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di rapih kan.. bukan tempat nya., kumuhhh 1

2021 March JK2103040166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kantor tanpa IMB berdiri Kokoh tanpa ada tindakan, pemilik sudah kordinasi dengan pengawas citata kecamatan matraman. 1

2021 March JK2103040167 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rt 06 rw 010.. 

tolong bersih kan rumput liar ini
1

2021 March JK2103040168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan kantor tidak memiliki IMB. perda dan Pergub DKI Jakarta.  dan sudah kordinasi dengan citata kecamatan matraman 1

2021 March JK2103040170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan di duga tanpa izin IMB , tolong di tindak SP , Segel dan rekomtek ke satpol pp jakarta timur 1



2021 March JK2103040171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Kantor 3 lantai satu yunit.  

Sama bangunan Kos kosan kurang lebih 10 pintu. 

kenapa Tidak Ditindak Kecamatan Matraman ?

1

2021 March JK2103040172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kantor + kos"an tampa IMB , tdk ada tindakan cktrp . menurut info staf cktrp kec matraman pak dadang sdh di lakukan koordinasi  agar bangunan 

Aman. tindakan apakah seharusnya di lakukan DCKTRP prov DKI jkrt jika bangunan tampa IMB
1

2021 March JK2103040173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Silakan menilai sendiri ini melanggar atau tidak  dishub 1

2021 March JK2103040174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini melanggar atau tidak dishub?? 1

2021 March JK2103040175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini melanggar atau tidak dishub?? 1

2021 March JK2103040176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini melanggar atau tidak dishub?? 1

2021 March JK2103040177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas pohon  jln inspeksi ciliwung  balai warga rt 004/04 kel kenari .kec senen . pohon mengganggu penerangan jalan 1



2021 March JK2103040178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl lingkar blok s1 no 9 rt1 rw4  duren sawit jaktim 

patokan masuk dari samping gereja menara iman 

 

sedimen lumpur got blm di angkat petugas

1

2021 March JK2103040179
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

yth kasudin lingkungan hidup jakarta utara. kami sdh ke kantor  sumarecon. sdh seminggu ini msh belon ada tindak lanjut utk pembersihan lokasi 

ini. sblh kanan rumah kelapa puan timur 1 ne 1/29 rt 8 rw 12 kel pegangsaan 2 kec kelapa gading. sampah menumpuk
1

2021 March JK2103040180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Dump truck kelebihan muatan masih bebas jalan di jalan akses marunda 1

2021 March JK2103040181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI macet kok di kasablangka parkir sembarangan ngopi lg 1

2021 March JK2103040182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

yth walikota jakarta utara. kami sdh ke kantor  sumarecon. sdh seminggu ini msh belon ada tindak lanjut utk penataan lokasi ini. sblh kanan rumah 

kelapa puan timur 1 ne 1/29 rt 8 rw 12 kel pegangsaan 2 kec kelapa gading. kabel listrik. bahaya
1

2021 March JK2103040183 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI
lubang bekas galian kabel, tidak diurug kembali. sangat membahayakan pemotor dan pengguna jalan. segera ditindak lanjuti sebelom terjadinya 

korban
1

2021 March JK2103040184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon maaf tanya parkir motor seperti difoto laporan, apa diperbolehkan? 1



2021 March JK2103040185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dijaga takut diserang lagi oleh baladewa, warga baladawa ada yang mengunakan senjata api , motor warga kota paris banyak yang rusak oleh 

baladewa tapi pagi
1

2021 March JK2103040186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

kemacetan terjadi imbas pembatasan jalan di bawah jembatan asemka. dengan adanya pembatasan jalan ini rawan kecelekaan di karenkaan arah 

dr mangga dua bisa lurus dan arah dari glodok bisa belok kanan dengan lajur yg sempit.
1

2021 March JK2103040187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir berjamaah tolong di kasih plang di larang parkir, pintu masuk ejip 1

2021 March JK2103040188 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pencemaran lingkungan JAKI
sudah pernah didatangi petugas. tp tetap saja membakar batok kelapa(arang) untuk dijual. sekarang untuk menghindari petugas membakarnya dari 

sore sampe malam. (mohon ditindak lanjuti karna tidak bagus untuk anak anak.)
1

2021 March JK2103040189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor sembarangan di bawah lampu merah dekat rumah sakit Atmajaya Pluit banyak sekali 1

2021 March JK2103040190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Aktivitas Pembangunan Toko di Pinggir JL.Raya Bogor dan Pinggir Sungai. 

 

Kesekian kalinya Kasektor CKTRP Kramat Jati Pak Agus "Enggan berikan Tindakan mulai dari SP,SEGEL,SPB hingga REKOMTEK" 

 

Mengapa Pemerintah CKTRP Kramat Jati tidak jalankan SOP?

1

2021 March JK2103040191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan pinggir kali tampa IMB. cktrp tdk berani memberikan tindakan sesuai aturan.  apakah cktrp sdh komunikasi baik dgn cktrp sehingga 

melolosksn bangunan dari tindakan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi pelanggaran bangunan
1



2021 March JK2103040192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dirapihkan 1

2021 March JK2103040193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menjulur ke jalan 1

2021 March JK2103040194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tertutup dahan 1

2021 March JK2103040195 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. rawajati barat 1 / gg.kober 

 

tolong dinas SDA keruk lumpur . penyebab banjir

1

2021 March JK2103040196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu besar 1

2021 March JK2103040197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan besar 1

2021 March JK2103040198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon kena kabel listri 1



2021 March JK2103040199 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103040200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tertibkan..setiap hari sudah menjadi parkiran di jalan ini 1

2021 March JK2103040201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ada bbrp spot jalanan bolong. apa bisa diperbaiki? 1

2021 March JK2103040202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI dibutuhkan lampu PJU LED untuk lokasi tersebut karena lokasi tersebut sangat gelap dan pas belokan juga, mohon agar dipasang lampu 1

2021 March JK2103040203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI dibutuhkan lampu PJU LED untuk lokasi tersebut karena lokasi tersebut sangat gelap dan pas belokan juga, mohon agar dipasang lampu 1

2021 March JK2103040204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI dibutuhkan lampu PJU LED untuk lokasi tersebut karena lokasi tersebut sangat gelap, mohon agar dipasang lampu 1

2021 March JK2103040205 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

18.00 

0 cm 

Nihil: 

18.00 

Tidak ada/

1



2021 March JK2103040206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tlong di perbaikin tolong di buatkan tanggul yg lebih kokoh..  

takut longsor rmh warga yg bantaran kali
1

2021 March JK2103040207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor dan mobil sudah memakan separuh jalan bahkan sampai ke pintu rumah orang...tolong tertibkan ! 1

2021 March JK2103040208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di jln q rw 3 pandemangan barat mohon di derek sangat mengsgu trima kasih 1

2021 March JK2103040209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lubang dijalan membahayakan bagi pengguna motor, tolong segera ditindak lanjuti 1

2021 March JK2103040210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lubang dijalan sangat dalam bahaya sekali untuk pengendara motor, apalagi dimalam hari lubang tidak terlihat karena minimnya penerangan jalan, 

tolong segera ditindak lanjuti sebelom ada korban
1

2021 March JK2103040211
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI tolong kabel kabel yang menjulur kebawah dibereskan 1

2021 March JK2103040212 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Pelaporan Bantuan Sosial  

KK dengan nomor 3175021501210014 kenapa sampai saat ini belum mendapat undangan bst, padahal pada periode sebelumnya ayah saya sebagai 

kepala keluarga terdaftar penerima bansos 2020, mohon bantuan dan arahannya  

Terimakasih

1



2021 March JK2103040213 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte busway kebon jeruk 1

2021 March JK2103040214 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Halte Busway Transjakarta kebon jeruk,  mesin tiket pintu masuk / mesin Tap kartu sering rusak tidak normal pada jam jam sibuk, (pulang dan pergi 

kerja), sehinga penumpang harus membayar cash, dan kadang tdak ada kembalian receh yang cukup, jika dikalikan
1

2021 March JK2103040215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI patokannya depan GIS new Senayan Jl.Panjang Cidodol Grogol Selatan, Jaksel. ada lampu PJU yg padam udh beberapa hari. 1

2021 March JK2103040217 KELURAHAN SUNTER AGUNG Perizinan Bidang Sosial JAKI
Pak saya mau lapor perihal surat domisili, saya punya sepupu yg datang dari sumsel (palembang) dia dtg ke jakarta untuk bekerja di proyek 

pembangunan jakarta internasional stadion tapi sesampai di jakarta dia tidak di berikan surat domisil oleh rt setempa
1

2021 March JK2103040218 KELURAHAN SUNTER AGUNG Lembaga Kemasyarakatan JAKI
Pak saya mau lapor perihal surat domisili, saya punya sepupu yg datang dari sumsel (palembang) dia dtg ke jakarta untuk bekerja di proyek 

pembangunan jakarta internasional stadion tapi sesampai di jakarta dia tidak di berikan surat domisil oleh rt setempa
1

2021 March JK2103040219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI laporan ke 2 lampu PJU sdh 1 minggu sepanjang jalan sungai tirem arah ke bambu kuning mati rw.02 kel marunda 1

2021 March JK2103040220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl. cengkareng drain/jembatan gantung tanggul pinggir kali. Lampu jalan mati semua, jalanan jadi gelap gulita 1



2021 March JK2103040221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI lawan arus bikin kecelakaan. lokasi jalan pondok labu raya dan margasatwa. tolong dong ditindak ini dishubnya ga pernah di TL. 1

2021 March JK2103040222 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

berkali2 sy melaporkan kasus lahan olah raga kami yg di serobot warga yg terletak di rt 04/011 kel.jelambar,jakbar,tdk pernah di respon,di pihak 

terkait cuma ngirim in foto2 hoax sja,tolong pak di bebaskan lahan tsb,mksh
1

2021 March JK2103040223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan trotoar,tepat didepan gedung penerbit dan toko rohani OBOR jl.gunung sahari No 91 jakarta pusat 10610,mati sampai saat ini 

blm ada petugas yang melakukan perbaikan.tks
1

2021 March JK2103040224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

malam bapak2 yg terhormat, ini lampu penerangan jalan di lingkungan kami ada yg mati, ada 3 lampu kalo ga salah, Alamat tipar cakung gang 

pelajar Rt 002 rw 03
1

2021 March JK2103040225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

izin melaporkan pohon di jalan harun raya gg tsanawiyah rt009/07 kel sukabumi utara kec kebon jeruk sudah sgt menganggu dan membahayakan 

mohon di bantu pemotongan trim
1

2021 March JK2103040226 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI rumli, jl. damai 1

2021 March JK2103040227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. damai pas perempatan 1



2021 March JK2103040228
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kelapa dua wetan, Ciracas jakarta timur. 

Semacam bangunan WIKA ditengah pemukiman dan memiliki aktivitas, hal yang dilakukan memindahkan besi2 dan melakukan pengecatan besi tsb, 

aktivitas bsa hingga malam hari dan ganggu PJJ, kerja dan istirahat.

1

2021 March JK2103040229

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

kelurahan kapuk 

saya pecah KK karena sedah menikah ngurus nya sudah 6 bulan belum jadi ,bukan soal sembako atau bantuan tapi klo udah jadi saya tenang  

kira2 berapa lama jadi nya ?

1

2021 March JK2103040230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Pemasangan Iklan Teh botol tanpa izin / pajak Perempatan Pulo gebang 1

2021 March JK2103040231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

depan halte bapelda terowongan casablanca ada mobil sudah selama 4 hari diparkir depan halte bapelda. 

plat B 1853 PIW TOLONG DI TINDAK LANJUTI!!! MENGGANGU MASYARAKAT YANG INGIN MENGGUNAKAN MODA TRANSPORTASI TRANSJAKARTA
1

2021 March JK2103040232 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hajat pengajian,telah kejadian kerumunan 1

2021 March JK2103040233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI braid bar n club malam ini melakukan party sampai pagi dan disinyalir ada aktifitas prostitusi dilantai atas 1

2021 March JK2103040234 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI Ini rambu parah banget ditutup stiker gini jadi sampai gaa keliatan fungsinya. Bisa dibersihkan kali 1



2021 March JK2103040235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketentraman. sudah d peringati. tidak d indahkan 1

2021 March JK2103040236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ini bangunan yg berada di Jl. Pancoran Barat II/C RT 006 RW 006 Jak Sel 12780. Pembangunan Kontrakan 2 lantai dg tinggi kira2 4.5m yg tidak sesuai 

dg KRK, Dan tidak memiliki IMB. Tidak adanya talang air yang disediakan oleh pemilik kontrakan, sehingga air yg jatuh ke tanah bisa mengakibatkan 

rusaknya jalan umum. Dan penempatan pagar diluar batas tanah pemilik. Tolong ditindaklanjuti.

1

2021 March JK2103040237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan Jl. Yos Sudarso sebelum TL simpang Permai ke arah pelabuhan, hampir roboh dan sudah miring ke arah jalan. Tolong 

penanganan perbaikan segera sebelum terjadi hal yang tidak diinginkan. 

 

Patokan sebelum Traffic Light simpang permai arah pelabuhan. Foto diambil 4 Maret 2021 sekitar pukul 22.40 saat jalan menuju pulang.

1

2021 March JK2103040238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan di depan masjid assa'dah jln tanjung duren Utara 1 ternyata blm di perbaiki atau masih mati,laporan 1 ternyata blm di 

tindak lanjuti,semoga cepat di pasang lampunya, terimakasih.
1

2021 March JK2103040239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

KOTA INDAH PANGERAN JAYAKARTA SUDAH BANYAK YANG KENA COVID , HARAP DI TRACING DAN TEST ANTIGEN MASAL . BANYAK KOST DI 

KOMPLEK RUKO TERSEBUT . TL SEGERA
1

2021 March JK2103040240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang rasamala 1

2021 March JK2103040241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

DEPAN GEREJA SANTO PETRUS & PAULUS , PEDAGANG MENJAJAKAN MIRAS DITEMPAT UMUM DAN MINUM DITEMPAT DENGAN 3 MEJA BESAR . 

SATPOL PP GA BECUS , COPOT SAJA .
1



2021 March JK2103040242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl Kalianyar VI dekat masjid darrusajidin, pernah lapor ada sekumpulan orang bermain gitar drum menganggu ketenangan dari jam 10 malam hingga 

3 pagi. Mohon pak TL nya jangan pagi hari seperti Laporan pertama kali. TL pada malam hari pak thanks..
1

2021 March JK2103040243 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103040244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Spanduk liar dan bernuansa memancing keributan. 

Di Jalan Kusuma Atmaja di trotoar antara rumah No.52-54. Kel. Menteng Kec. Menteng Jak Pus.
1

2021 March JK2103050002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan RS. Fatmawati, Kolong Stasiun MRT Cipete Raya sisi yang mengarah ke Lb Bulus. 

 

Di jalur sepedanya ada bekas galian fiber optik yg tdk dtutup sempurna oleh kontraktornya, mbahayakan & bisa menyebabkan kecelakaan. 

Mohon segera ditindaklanjuti. 

 

Trims

1

2021 March JK2103050003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

JL. RA Kartini, depan Poinsquare. 

 

Tutup galian fiber optik tidak tertutup dengan rapi, tutupnya kasar & bergelombang. 

Membahayakan & bikin kaget pengendara yang melewati di atasnya, berpotensi menyebabkan kecelakaan. 

Mohon segera diTL-kan 

 

Trimakasih

1

2021 March JK2103050005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tolong bantu pak/ibu kami warga perum Casa jardin memohon sangat kepada petugas ,supaya jalan kami tidak dihalangi oleh kabel yg berantakan 

dan tidak tau kabel apa saja . kami sudah bersurat ke PLN bahwa akan di tinggikan kabel milik PLN .
1

2021 March JK2103050006 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1



2021 March JK2103050007 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak mohon anak" tongkrongan ini ditertibkan karna ada yg membetulkan motor dini hari..setiap malam sering nongkrong di MUSHOLA 

NURUTTAQWA hingga dini hari tanpa prokes..Lokasi gg bayem 2 Gandaria Utara..trims pak
1

2021 March JK2103050008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU padam sudah 2 minggu sebanyak 5 titik. tolong ditindak lanjut kepada pihak terkait. 1

2021 March JK2103050009 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103050010 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penyumbatan kali dikarenakan adanya batang pohon yang di buang ke kali dan turapan longsor. 1

2021 March JK2103050011 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong rumputnya di bersihkan karena sudah tinggi2 di sekitar pkl jti terimakasih 1

2021 March JK2103050012 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Bertahun-tahun belum diperbaiki, padahal di jalan utama, banyak pejabat lewat. 

 

Penyebab awal tdk ada Reflektor sehingga malam gelap terjadi Mobil menabrak pembatas tersebut. 

 

Lokasi Fly over Tanjung barat, posisi dari Rancho arah Pondok indah.

1

2021 March JK2103050013 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI
Jl. Warga, gang saumi. 

sampah jalanan telah kami kumpulkan, mohon bantuan untuk di angkat.
1



2021 March JK2103050014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tempat penyeberangan dipakai untuk putar balik pemotor 

 

Lokasi di taman / bawah jalan layang non tol depan Kuningan City Tower / Hotel Amaris Jalan Satrio Kuningan 

 

Mohon ditertibkan

1

2021 March JK2103050015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan ini memang sudah memiliki IMB, tp knp bisa lolos izin dibangun melewati saluran air, bs dibandingkan dr bngunn sblahnya, jika 

memang diizinkan akan menjadi preseden buruk, coba di cek kembali IMB nya. harap dituntaskan oleh dinas terkait
1

2021 March JK2103050016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

Rusak berlubang Licin pula

1

2021 March JK2103050018

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Butuh Bantuan penebangan pohon karna akan ada pengerjaan pembuatan saluran air oleh tim SDA JakTim.  

mohon hari ini d tindak lanjuti.
1

2021 March JK2103050019 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI keramik hancur banyak motor melintas untuk berbalik arah. lokasi depan kuningan city dbawah flyover. 1

2021 March JK2103050020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan rusak dan amblas, bawah FO pasar rebo arah Cililitan 1

2021 March JK2103050021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, titik kenal seberang RS Harapan bunda 1



2021 March JK2103050022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, titik kenal setelah jl raya pasar rebo (pintu keluar pasar induk) 1

2021 March JK2103050023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

kepada sudin pertanaman tolong pohon angsana di jln madala raya tomang utk segera di topping dikarenakan sdh terlalu lebat dan tinggi....sangat 

rawan mengingat jalan ini ramai di lalui org jalan mau pun motor dan mobil lewat...terima kasih
1

2021 March JK2103050024 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI terimakasih, sudah di kerjakan 👍👍� 1

2021 March JK2103050025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik putus. lokasi di jalan pisangan lama 3  RT.002/011 no.04 Pisangan timur Jakarta timur 1

2021 March JK2103050026

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
met pagi Bu/pak ,sy ingin menginfokan bahwa Di PT Dwibina prima tiap Hari nya Full sekali, tidak ada jaga jarak dan memakai masker. karyawan 

sudah pengajuan WFH tetapi ibu HRD menolak dan memasukan semua karyawan hingga menumpuk,pandemi belum berakhir
1

2021 March JK2103050027 KELURAHAN KARET TENGSIN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Karet Pasar Baru Barat I RW 07, dekat pos RW 07 

 

Penumpukan sampah eks banjir di saluran air/got RT 010/07 dan RT 06/07

1

2021 March JK2103050028
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di TL segera Traffic Light Cikajang tidak berfungsi dengan baik. lalulintas semrawut 1



2021 March JK2103050029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak truk pengangkut tanah berhenti menyebabkan kemacetan panjang , tolong ditindaklanjuti atau di pindahkan 1

2021 March JK2103050030 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon izin tl 1

2021 March JK2103050031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI di jalan birah 1 no1B ada mobil parkir ditengah jalan yg menyebabkan kendaraan lain tidak bisa lewat 1

2021 March JK2103050032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Tendean, Jakarta Selatan, jadi macet parah karena banyak truk pasir/tanah yang parkir sampai 2 lajur. Kemacetan terjadi berhari-hari tanpa 

ada yang mengatur.
1

2021 March JK2103050033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Billymoon Janur 2 CF 4 no 4 ada kabel menjuntai rendah didepan rumah. Tolong segera ditindaklanjut, khawatir kesetrum dan ketarik mobil keluar 

masuk garasi.
1

2021 March JK2103050034 KELURAHAN ANGKE Sampah JAKI Parah, sampah malah dikumpulin diujung. PPSU ngapain 1

2021 March JK2103050035 KELURAHAN CIGANJUR Bantuan Sosial JAKI

jl.kemenyan rt8/5 Ciganjur no.23 (pesantren rq albashiroh) 

pemilik yayasan otoriter sadis 

karna ada 5 orang santri terpapar covid19 tapi tidak dilaporkan dengan rt/rw malah dipulangkan dan yang ustazahnya berada di lokasi satu anak 

ada yg meninggal lutfi

1



2021 March JK2103050036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan rumah sakit 1

2021 March JK2103050037 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI

(ada tenda)Jl Swakarsa IV, Gang Masjid Jami Al-Hidayah 

Mohon Satgas Covid / Satpol PP berjaga di lokasi, 

dan mohon di beri pengarahan agar tdk menutup jl keluar msk mobil (karena cuman muat 1 mobil, takut tertutup jika nanti banyak kendaraan yg 

parkir)

1

2021 March JK2103050038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perpustakaan JAKI

Padahal masih PSBB, tp PERPUSNAS buka  senin-jum'at dgn kuota 2000 pemustaka perhari dan kehadiran 100% untuk pegawainya. jadi gmn nih pak 

serius ga memberantas corona nya? apa mau rekor jadi 2 jt kasus? apa mau nunggu banyak yang mati ? mohon ditindak.
1

2021 March JK2103050039
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu merah perempatan McDonalds pengaturan harus ditinjau ulang. Arah dari pondok kopi menuju pd. Bambu selalu terjadi antrian panjang 

sepanjang hari
1

2021 March JK2103050040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok tidak di copot 1

2021 March JK2103050041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103050042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI klo sore sering dijadiin parkir liar 1



2021 March JK2103050043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI minta tolong di edukasi bahwa ini jalanan umum bukan parkiran 1

2021 March JK2103050044
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI minta tolong dibantu edukasi agar menyiapkan garasi untuk mobil pribadinya 1

2021 March JK2103050045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ini bangunan yg berada di Jl. Pancoran Barat II/C RT 006 RW 006 Jak Sel 12780. Pembangunan Kontrakan 2 lantai dg tinggi kira kira 4.5m yg tidak 

sesuai dg KRK. Dan tidak memiliki IMB. Tidak adanya talang air yang disediakan oleh pemilik kontrakan, sehingga air yg jatuh ke tanah bisa 

mengakibatkan rusaknya jalan umum dan merugikan tetangga disekitar rumah. Dan penempatan pagar diluar batas tanah pemilik. Tolong 

ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 March JK2103050046
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

mohon ijin, saya telah ajukan cetak KTP online luar daerah yg hilang via link layanan dukcapil (s.id/ektpdaerah) sejak 18 Februari lalu hingga skrg 

blm ada kabar. mohon info utk kejelasan kpn kira2 KTP saya dpt dicetak. trims. (foto diambil 18 Feb)
1

2021 March JK2103050047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sampah karung tidak diangkut bekas saluran air 1

2021 March JK2103050048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI sudah terlalu rimbun dan mengganggu rumah warga karna ranting dan batang sudah rapuh 1

2021 March JK2103050049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu besar dan ranting pohon akan mau jatuh. tolong ditindaklanjuti agar tidak membahayakan pengguna jalan. 1



2021 March JK2103050050 KELURAHAN RAWA BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar jl. suryo 1

2021 March JK2103050051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan tidak di lengkapi IMB dan pembangunan terus berjalan. tks (lintas) 1

2021 March JK2103050052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Tipat Cakung Jakarta Timur 

Mohon bantuannya untuk bpk ibu pihak terkait untuk segera di perbaikin karena setiap pagi dan sore terjadi kemacetan yg panjang dan kendaraan 

besar susah untuk berbelok. Tks

1

2021 March JK2103050053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

penopingan pohon d depan rptra serasi karna batang dan rantingnya SDH rapuh..dan sangat besar resikonya jika pohon tsbt tidak d toping karna 

membahayakan.. 

alamat d jln.bina serasi RT 13/05 kel.cengkareng barat.kec.cengkareng jakrta barat 

.

1

2021 March JK2103050054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan tidak di lengkapi IMB dan pembangunan terus berjalan. tks (lintas) 1

2021 March JK2103050055 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 March JK2103050056 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di selokan nh 1



2021 March JK2103050057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tl laporan JK2103010089. jawaban katanya mempunyai IMB. tolong IMB yang di mksd apa dan apakah pembangunan sdh sesuai dengan Zonasi 

sekarang? tks LINTAS
1

2021 March JK2103050058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Trotoar baru di depan jalan Satrio Samping kedubes, Apa kah udah beralih menjadi lahan parkir Liar?? dan di biarkan begitu saja padahal sangat 

menggangu merampas hak pejalan kaki. Tolong di tidak Tegas !
1

2021 March JK2103050059 DINAS PERHUBUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
banyak yg putar balik di Trotoar dan berkerumun di depan Kuningan city, sangat menganggu pejalan kaki bahaya banyak motor menggunakan 

trotoar untuk penyebrangan, terus berulang ulang. tidak ada tindakan Tegas kelurahan terkait.
1

2021 March JK2103050060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl Anggrek Garuda 9 Rt12/RW 03 Kecamatan Palmerah kelurahan Kemanggisan Komplek Bank mandiri depan rumah No.O3  

 

mohon untuk di pangkas karna ranting sudah menjuntai ke jalan

1

2021 March JK2103050061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat siang Bpk/Ibu JAKI.Sy ingin menanyakan ttg BST. Sy Janda dgn 2 anak dan sy tdk bekerja lg sejak Mei 2020 ( pengurangan Guru krn Covid). 

Mengapa sampai hr ini sy tdk mendpt undangan atau info apapun. Sy sgt berharap  mendpt bantuan ini.Terimakasih.
1

2021 March JK2103050062 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame berdiri di atas saluran tanpa ada izin dan pajak 1

2021 March JK2103050063 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI 000296790 AIR MATI LAGI UDAH 2 HARI! 1



2021 March JK2103050064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sebuah mobil dari aplikasi belanja sayur online... parkir sembarangan dan sayurannya kemana mana bikin kotor... foto yg mobilnya yg warna ungu... 

ygkecil
1

2021 March JK2103050065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI musholla buat jumatan.... 1

2021 March JK2103050066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
INI MATA ELANG KENAPA MASIH BERKELIARAN DISINI,PADAHAL DEKET KANTOR POLISI!!! TOLONG DITINDAK,BASMI SMUA MATA ELANG AMBON 

INI.MERESAHKAN DAN BRENGSEK SEMUA
1

2021 March JK2103050067 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103050068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan raya sumur batu RT 01 RW 02 blok a 3 nomor 6 kelurahan sumur batu kecamatan Kemayoran 1

2021 March JK2103050069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan sdh pernah di bongkar. namun setelah pembongkaran kembali di bangun dengan kesalahan yang sama di biarkan jadi dan telah di 

fungsikan. knp tidak di bongkar kembali. tks (lintas)
1

2021 March JK2103050070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
udah ngantri lama kaga ada BUKU TABUNGAN dan ATM,,, tolong d perbaikin pa kinerja penyaluran BST,,, mendingan sembako kemaren dah dalam 

bentuk kardus,,, kalo yg sekarang kinerja'a sangat amat dan teramat buruk sekali,,, terima kasih
1



2021 March JK2103050071 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI
samping Notaris, Banyak sekali sampah pelastik sterofom di solokan aliran air, bikin mampet air, dan juga sering terjadi berkerumun tolong di 

bersihkan di tindak, terimakasih
1

2021 March JK2103050072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

markir trotoar siang hari, tindak lanjut sesuai lokasi laporan dan sesuai dengan laporan pada waktu siang hari, ada yang jaga untuk memungut uang 

parli juru parkir liar
1

2021 March JK2103050073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan Cluster puluhan unit tanpa IMB. citata kmn. ko blm di bongkar. (lintas) 1

2021 March JK2103050074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan atrium bawah jembatan 1

2021 March JK2103050075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan reddzorz 1

2021 March JK2103050076 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103050077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan pasar minggu raya masjid jami al munawar pancoran jakarta selatan.  

 

Penggunaan karpet masjid dalam pelaksanaan ibadah shalat jumat.

1



2021 March JK2103050078 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI Layar di Peron 2 Stasiun Gondangdia tidak ada sinyal. 1

2021 March JK2103050079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dengan ini kami segenap warga DKI ingin menanyakan perihal BST periode Februari 2021 yang tidak kunjung masuk ke rekening yang sudah 

dibagikan, sedangkan saat ini sudah masuk bulan maret 2021. 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103050080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Masjid Nurul Huda Jalan Teratai No. 3 Rt.05 Rw 01, Jati Pulo. Pada pelaksanaan sholat jumat masjid ini kembali tidak mematuhi protokol 

kesehatan,masih banyak yang tidak memakai masker diperbolehkan masuk dan tidak ada peneguran dari bagian pengurus masjid
1

2021 March JK2103050081 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid jami uswatun hasanah susukan sholat jumat tanpa memperhatikan prokes, banyak yang tidak pakai masker, dan biasanya agak berjarak, ini 

tanpa ada jarak karna lahan untuk sholat tidak sebanding dengan jamaah
1

2021 March JK2103050082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mohon izin, bangunan gudang di jl.pisangan lama berdiri tanpa IMB namun sama sekali tidak ada tindakan oleh kasektor pengawasan tata ruang 

kec.pulogadung.tks
1

2021 March JK2103050083 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan masjid al-alawiyah . Srengseng. kembangan. Jakarta barat. 

 

aliran got nya tidak lancar, sampai air nya naik ke jalanan, airnya bau, sudah dibersihkan tapi masih ga lancar juga. bahaya untuk kesehatan anak2 

juga. mohon segera dibersihkan. 

terimakasih

1

2021 March JK2103050084 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI kabel mengganggu 1



2021 March JK2103050085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI samping roxy square.. masih ada parkir diatas trotoar..laporan kedua 1

2021 March JK2103050086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Rawamangun Muka Selatan, Kelurahan Rawamanngun, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur. 

Depan Gardu Induk Pulomas. 

 

Mohon untuk dilakukan pemangkasan pohon, dikarenakan pohon sudah mulai lebat dan ranting pohon sebagian sudah melewati batas pagar 

Gardu Induk, bisa membahayakan instalasi kelistrikan dan transmisi milik PT. PLN. 

Terimakasih

1

2021 March JK2103050087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mobil nopol B.1733.FZY Parkir sembarangan di Jln H Muhi RT02 RW01 sehingga membuat macet warga yg melintas dan sudah di tegur oleh rt,rw 

tapi pemilik mobil masih melawan dan mohon petugas untuk menindak tegas
1

2021 March JK2103050088 DINAS PENDIDIKAN Komunikasi Pemerintah JAKI kjp kok blum ada saldonya ya 1

2021 March JK2103050089 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI kok belum ada saldonya jg si 1

2021 March JK2103050090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

kami warga rw01 sangat mengeluhkan akses jalan H Muhi rt02 rw01 kel RBS yg sempit krn ada pengontrak yg memarkirkan mobil di wilayah kami 

dan pengurus sudah menegur nya mohon petugas menindak mobil yg parkis sembarangan dg plat B.1733.FZY
1

2021 March JK2103050091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI Jalan Raya pos Pengumben Rt 10/04 kelurahan sukabumi Utara 1



2021 March JK2103050092 KELURAHAN TUGU SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan perjuangan raya no 1, saluran air kalinya memprihatinkan, tugu selatan, Koja, Jakarta Utara 1

2021 March JK2103050093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jln Raya Pos Pengumben Rt 10/04  

pohon hampir menutupi jln
1

2021 March JK2103050094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Sampah JAKI jalan umum dijadikan tempat penampungan barang bekas/rongsokan dan parkir liar 1

2021 March JK2103050095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar, padahal sudah ada rambu disitu dari dishub 1

2021 March JK2103050096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Laporan ke 2.Parkir liar masih ada didepan itc roxy mas 1

2021 March JK2103050097 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ijin melaporkan! 

utk dilakukan buka portal antara komplek TPI dan elok. 

hal ini sdh 1 tahun tdk kunjung dibuka. 

tolong win win solution jgn krn alesan  pandemi, kan jg bisa dibuka ada batasan jam nya dan pemberlakuan protokol kesehatan.

1

2021 March JK2103050098 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah berapa hari tidak disapu sampai kering daunya 1



2021 March JK2103050099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kontrakan H.Usman Posisi Kontrakan paling pojok, Tr.p9/010 terindikasi sering melakukan tindakan prostitusi yg menggangu lingkungan sekitar, 

karna seringnya terlihat pasangan yg bukan suami istri berkumpul di dalamnya, dan mereka bukan warga sekitar
1

2021 March JK2103050100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Komp.Perumkar. DKI Blok S2 No.10 Rt.017/02. Kel.Pondok kelapa Kec.Duren Sawit Jakarta timur 13450. 

 

Mohon di Toping pohon mangga menggangu kabel listrik dan rumah

1

2021 March JK2103050101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

markir trotoar tl waktu rame motor, jangan nunggu sepi atau udah ada yang ngatur motor parkir motor trotoar? yang ngatur juru parkir liar, yang 

ambil uang parli
1

2021 March JK2103050102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin kenapa di abaikan, parah nih citata Pademangan tdk menjalankan TUPOKSI nya lokasi Jalan Pademangan IV Raya Gg.8 No.27 

RT.006/08 Padtim pademangan jakut.tindak dong jangan Molor aja
1

2021 March JK2103050103 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Apa ada aturan baru sekarang?. 

 jln RAYA/jln PUYUH RAYA buka tutup pakai pakai JAM. 

menyusahkan masyarakat umum. 

TL abal2/TL tanpa tindakan/tidak tuntas2.sudah jelas melanggar PERDA. 

APARAT bisa bertindak tegas,jgn TL abal2 terus.terimakasih.

1

2021 March JK2103050104 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jaringan Listrik JAKI Kabel2 sangat rendah dan khawatir kena kendaraan keluar masuk rumaj 1

2021 March JK2103050105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI markir trotoar lokasi sama, jangan menunggu waktu sepi belum ada motor markir di tl, waktu rame parkir siang pukul 13-14 siang 1



2021 March JK2103050106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kabel optik dan kabel plm sangat menganggu dan tidak rapih 1

2021 March JK2103050107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
usulkan bongkar paksa ke POL PP dong atau di REKOMTEK. di Segel tapi kegiatan masih jalan. segel apa itu lokasi jl. pademangan II No.40A 

RT.010/03 Padtim pademangan jakut Gembok mati aja
1

2021 March JK2103050109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl reformasi pinangranti 1

2021 March JK2103050110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin lokasi jalan Ampera besar raya samping samsat RT.001/06 No.10E Pademangan Barat Jakut. tindak dong jalankam TUPOKSI 

anda
1

2021 March JK2103050111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

jumlah karyawan 100% dan melewati batas yang ditetapkan oleh pergub mengenai psbb, dan ada beberapa karyawan yang terinfeksi covid 19 

 

PT PORTO INDONESIA SEJAHTERA 

jalan kapuk muara raya no 17 gerbang warna biru,  tidak jauh dari SD

1

2021 March JK2103050112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI tolong dijaga dong takut ada tawuran lagi ga ada yang jaga nih 1

2021 March JK2103050113 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibuatkan tali air dekat mbk mobil jalan dermaga agar tidak terjadi genangan.  terima kasih 1



2021 March JK2103050114 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

jl H Matasan Rt 02 Rw 04. dekat kost griya aji.  

Saya lihat 4 hari lalu ada yg org bawa 12 karung isi puing. Saya curiga saluran air H. Matasan ini disumbat kembali oleh kampung sebelah. Mohon 

dibongkar kmbali sumbatan tsb dekat tanah kosong H.Iman.

1

2021 March JK2103050115 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir JAKI seperti biasa kalo hujan deres, air meluap dari kali ke jalanan setinggi lutut orang dewasa. lokasi: jl masjid al afiah ujung bawah. 1

2021 March JK2103050116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tawuran lagi,kemana petugas yg berwenang ? 1

2021 March JK2103050117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 pintu 3 pantai di jalan Raden inten II no. 88 Kel. duren sawit kec. duren sawit .  tidak tampak papan IMB . Segera SEGEL DAN 

BONGKAR . TL yang benar' jgn cuman wacana dibalasan Jaki.karena dilapangan tidak sesuai jawaban yang dibalas Jaki
1

2021 March JK2103050118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JK2103050112  

JK2103040185 

tolong dijaga 24jam kalo Polsek Johar baru ga bisa tolong kordinasi ke polres Jakarta pusat untuk penjaga kalo sudah tawuran pasti berturut turut

1

2021 March JK2103050119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Pejambon pintu keluar parkiran motor pertamina , banyak kendaraan parkir memakan badan jalan mulai dari depan kostrad sampai belokan 

selalu membuat macet jam berangkat dan pulang kantor
1

2021 March JK2103050120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar dibelakang islamic center semakin meresahkan tapi gak pernah ditertibkan 1



2021 March JK2103050121 DINAS SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver di jl yos sudarso priok dekat amrkas poltes 1

2021 March JK2103050122 DINAS SUMBER DAYA AIR Pungutan Liar JAKI
terkait laporan saya JK2102020132 yang hingga kini belum ada action-nya. Mohon kpd Bapak/Ibu agar dapat lebih dipercepat action-nyan krn 

setiap hujan kami jd was was air dari selokan kamar mandi selalu naik krn got diubah mjd pipa
1

2021 March JK2103050123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

lampu merah halte busway cipinang kebon nanas . sekitaran lampu merah banyak anak kecil memberhentikan kendaraan truk ingin menumpang, 

mohon dapat ditindak untuk menghindari kecelakaan lalu lintas .
1

2021 March JK2103050124 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI jembatan halte busway glodok 1

2021 March JK2103050125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon yg tinggi takut klu angin akan menimpa rmh sy di bawah nya.. 1

2021 March JK2103050126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

taxi bluebird berhenti bukan pada tempatnya sepanjang jl Prof satrio arah ke sudirman dishub hrsnya melakukan tindakan derek supaya driver bb 

tahu aturan
1

2021 March JK2103050127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolonglah pihak RT RW dan Kelurahan juga dinas perhubungan angkut angkutin nih motor nya dan derek tuh mobil nya...ini sdh sangat 

mengganggu....saya sudah capek laporan kok ga pernah di tanggapi.
1



2021 March JK2103050128 PD AM JAYA Jalan JAKI Jalan amblas akibat galian dari PDAM di Jl. Lingkungan 3 RT.06/09 1

2021 March JK2103050129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 March JK2103050130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi spy jgn celakaiin 1

2021 March JK2103050131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

laporan saya sebelumnya telah di selesaikan dengan jawaban petugas dishub proaktif mengatasi kemacetan. tapi ternyata masih macet juga imbas 

pembatasan jalan di bawah jembatan asemka.
1

2021 March JK2103050132 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
pk Anies , gub DKI , kami penumpang angkutan publik bis antar kota dr Uki , tidak ada jarak , duduk rapat pet , yg batuk2 banyak , mana penegakan 

aturan jaga jarak di transportasi umum , kami penuh worried
1

2021 March JK2103050133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jl.duri pasar pohonnya sudah lebat dahannya tolong dipangkas  takutnya roboh membahayakan 1

2021 March JK2103050134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103050135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mobil ini ga kapok. tetap parkir disini karna petugas hanya cabut pentil saja. tolong dong 1

2021 March JK2103050136 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bansos belum turun beras mau habis 1

2021 March JK2103050137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di restoran sushigan banyak kerumunan tidak menjaga jarak... jalan krendang utara ... tolong untuk pak satpol pp yg terhormat segera di tindak 

lanjuti... Terima kasih
1

2021 March JK2103050138 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam � 1

2021 March JK2103050139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ada renvana kerumunan dengan acara sunmor yg akan dilaksanakan pada minggu, 7 maret 2021 dengan titik kumpul di senayan city, jakarta selatan 

dan akan dilanjutkan dengan berenang di situ gintung. jumlah orang yg berkumpul minimal 20 orang
1

2021 March JK2103050140 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI Banjir saat hujan besar mohon dibuatkan sumur resapan [Jl.Karya Rt.005_06 Lubang Buaya/3175101105820003] 1

2021 March JK2103050141 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih ada sampah bertumpukan dilaut dekat baywalk view 1



2021 March JK2103050142 KELURAHAN GROGOL UTARA Pencemaran lingkungan JAKI sudah hampir 2 minggu sampah di rumah kami tidak di angkut oleh petugas kebersihan setempat,hujan panas bisa mengakibatkan wabah 1

2021 March JK2103050143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan setiap hari sore dan pagi hari tdk pernah ada solusi jembatan bkt 1

2021 March JK2103050144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

perumahan shangrila indah 2, jl sakti IV banjir se betis, karna saluran air tersumbat. tolong dong di bersihkan dan didalamkan saluran airnya. masa 

harus setiap hujan selalu banjir
1

2021 March JK2103050145 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong untuk mengangkut sampah kayu , kondisikan trimaksih . 1

2021 March JK2103050146 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103050147 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta tmur; 

cakung; 

jatinegara; 

Nihil 

18.00 

0 cm 

Nihil 

18.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103050148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jalan Garuda / Kantor Tiki Garuda 

Siang malam selalu full karyawan, tidak melakukan batas maksimal perkantoran / protokol Ppkm, karyawan dilarang wfh, padahal sudah beberapa 

karyawan terpapar covid-19, mohon untuk segera di tindak

1



2021 March JK2103050149 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong jalan rusak segera diperbaiki pak,patokan dekat tiang tiang lampu kemayoran seberang wisma atlet Pademangan.thanks 1

2021 March JK2103050150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi sekali 1

2021 March JK2103050151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah ke jalan 1

2021 March JK2103050152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah ke jalan 1

2021 March JK2103050153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI masih parkir disamping pintu keluar tol terminal pulo gebang. macet panjang bgt . tolong ditindak tegas lah. 1

2021 March JK2103050154 KELURAHAN PLUIT Pohon JAKI Pohon tumbang dekat Halte Pluit, menutupi saluran air, mohon segera ditangani, tks. 1

2021 March JK2103050155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di pendeki karena sudah sangat tinggi sebanyak 3 pohon 1



2021 March JK2103050156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penyebrangan di stasiun pancasila mati 1

2021 March JK2103050157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pepohonan menutupi rambu rambu 1

2021 March JK2103050158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menutupi rambu jalan 1

2021 March JK2103050159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mobil ini parkir sembarangan di jalan umum 1

2021 March JK2103050160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan mati 1

2021 March JK2103050161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

melaporkan Lampu penerang jalan (PJU) kedap kedip dan pada akhirnya padam. menghidari terjadinya konsleting arus pendek. mohon kepada 

posko PJU jagakarsa dapat membatu TL PJU dengan alamat Jalan Kebagusan gang kriep RT 004 RW 03 .depan rumah putih.
1

2021 March JK2103050162 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong pak, tadi mobil gak bisa masuk karena ada motor yang parkir liar 1



2021 March JK2103050163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Bugis depan Enim, separuh jalan digunakan untuk berdagang. mohon penertiban atau direlokasi ke tempat yang sesuai ketentuan. 1

2021 March JK2103050164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan Bendungan Hilir III No.102 Kel. Bendungan Hilir Kec.Tanah Abang Jakarta Pusat (Indomaret) 

 

Ket Tambahan : patokan depan JNE ,Pohon sudah lebat dan mengahalangi NBT Toko Indomaret Mohon untuk tolong dibantu penebangan Pohon 

agar lebih rapih trma kasi

1

2021 March JK2103050165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu Penerangan Jalan ada 10 titik Mati sdh 2 minggu tidak ada Perbaikan., 1

2021 March JK2103050166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. H. Jalih Rt.004/010 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 12260 

 

Lampu jalan kedap kedip mati nyala mati nyala sepertinya rusak sudah 1 minggu lebih. Mengganggu penglihatan.

1

2021 March JK2103050167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini yang petugas dishub bilang NIHIL parkir liar 1

2021 March JK2103050168 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan di pintu kereta belakang hotel alexis rusak parah 1

2021 March JK2103050169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini yang petugas dishub bilang NIHIL parkir liar 1



2021 March JK2103050170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini yang petugas dishub bilang NIHIL parkir liar 1

2021 March JK2103050171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini yang petugas dishub bilang NIHIL parkir liar 1

2021 March JK2103050172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penerangan minim di halte samsat barat 1

2021 March JK2103050173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan mati sudah seminggu lebih.  

alamat di Kp. Pisangan I RT001/003, Penggilingan, cakung, jakarta timur. patokannya deket parkiran motor pemancingan.  

terima kasih.

1

2021 March JK2103050174 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

laporan RT. 05 RW. 09 Jl. KRI Anoa  , belum pernah ada  penggantian Kabel Listrik yang sudah 7 kali terputus krn usia kabel sudah terlalu lama. 

Sering di laporkan ke PLN Bulungan beberapa kali dan PLN bulungan sudah mengajukan namun belum  ada realisasi.
1

2021 March JK2103050175
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI Rusunawa Penggilingan. Akses masuk ke dalam Tower E, belum di aspal. Jalan rusak banyak lubang 1

2021 March JK2103050176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI terdapat kabel yang longgar dan sangat meresahkan mengingat tingginya tidak wajar 1



2021 March JK2103050177 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI Tolong pak ini anak muda suka trek trekan sangat membahayakan. Jalan pulomas raya arah pacuan kuda. Terima kasih 1

2021 March JK2103050178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Villa spa pejaten status nya tutup tapi ada kegiatan prostitusi online 1

2021 March JK2103050179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI dari tomang arah pintu tol kebon jeruk macet parah, tolong dong di arahkan kepada dinas terkait, agar lancar, masa mau masuk tol aja macet 1

2021 March JK2103050180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Manggis I no.42 Kel. Manggarai Selatan Kec.Tebet Jakarta Selatan 12860 

 

 

Lampu jalan ini sudah lama mati

1

2021 March JK2103050181 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

minta Penjelasan nya Kenapa Kok Sekarang KKS beras Dan Uang Punya Istri Saya Sdh ditiadakan sejak Awal Januari 2021 dan kata Pendamping nya 

Datanya sdh Tidak ada ..Padahal Masih Ada tanggungan 2 anak yg masih sekolah..
1

2021 March JK2103050182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Penerangan Jalan Mati sdh lama Gk ada tindakan.. 1

2021 March JK2103050183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Aktifitas Layanan/Jasa Antar Barang(delivery) online AntarAja di jln.TanahTinggi 4 Kel.Tanah Tinggi Kec.Johar Baru-sampingJNE EKSPRESS-(Ke 2 dri 

Alfamaret Tanah Tinggi4).Stiap hari berkrumun tanpa protokol ksehatan covid19.Kasian warga komorbid diskitarny
1



2021 March JK2103050184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kebayoran lama depan hotel neo angkot selalu berhenti sembarangan dan membuat kemacetan panjang , pedagang menguasai satu badan jalan , 

kapan kebayoran bisa tertib , tolong kalau bisa di buat pos penjagaan jangan hidup damai dengan kesalahan pak
1

2021 March JK2103050185
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Penyakit Masyarakat JAKI

selama karantina karena dari LN, layanan di wisma atlet pademangan tidak baik karena wifi dimatikan shg tni berjualan pulsa serta pedagang kaki 

lima yg diperbolehkan masuk ke dalam bus yg menyebabkan potensi penularan covid itu sendiri
1

2021 March JK2103050186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kelurahan Jelambar kalian jangan diam saja jangan membiarkan para pedagang liar terus berada ... kami sudah tidak percaya dengan satpol PP 

Jelambar . tolong sesuai perosedur aturan perda pemprov dki tentang larangan berdagang diatas trotoar.
1

2021 March JK2103050187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 17 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103050188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Gang samping SDN 01 tanjung barat,  

 

mohon di pasang lampu penerangan dan CCTV, karena kemarin hampir menjadi tempat perbuatan asusila muda mudi yg tdk di kenal.  

 

karena gang tersebut apabila malam sepi dan gelap atau tidak terlalu terang.

1

2021 March JK2103050189 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI monitor ..  org balap dan pada ngumpul 1

2021 March JK2103050190

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI
saya dr bulan November mengurus KIA anak, secara online sdh dan bw berkas2 ke kelurahan. dj kelurahan blg sdh dicetak sekolah, saya ke sekolah 

pihak sekolah bingung dan mnta data ulang. smpai skr blm ada kejelasan. data di aplikasi alpukat pun msh ada.
1



2021 March JK2103050191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Jl. Lontar V no. 38 tugu Utara, koja 

 

tolong bubarkan cafe dirumah pelanggar protokol kesehatan melewati aturan jam ppkm, siang dan malam. Tidak menjaga jarak, berkerumun, 

bernyanyi musik sampai tengah malam, sangat mengganggu

1

2021 March JK2103050192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warnet buka 24 jam di tanah merah RW08 dekat Pos RW08 pemilik M Eriyanto dan sudah d tegur pengurus RW tp pemilik warnet melawan dan 

mohon untuk petugas menindak tegas sebelum kami main hakim swarnet tsb menjadi base cam anak2 ngelem dan nonton flm porno
1

2021 March JK2103050193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 18 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103050194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ropita dul kumis wgp kelapagading 1

2021 March JK2103050195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI jalan plaju no. 4-10 1

2021 March JK2103050196 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103050197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tengah malam masih macet,, setengah badan jalan dipake buat jualan,, depan pasar kramat jati 1



2021 March JK2103050198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bikin gak nyaman warga, nyanyi treak2 jam 23 1

2021 March JK2103060001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

00.00 

0.cm 

Nihil 

00.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103060002 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balapan liar setiap malam jam 02.00 dinihari sampe pagi jl.suprapto arah pulogadung bising mengganggu ketenangan warga dan pemakai jalan... 

mohon pihak terkait di TL rawan tawuran..... fkdm cempakabaru bisa..!
1

2021 March JK2103060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan bocah² laki & wanita tanpa masker jam 10 malam - shubuh di depan RPTRA jalan SMP 126 Kelurahan Tengah Kecamatan Kramat Jati, 

Condet. terutama bocah² kontrakan depan RPTRA.
1

2021 March JK2103060005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 2 HARI INI  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali dan JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103060007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

sebenarnya tidak masalah tapi yang menjadi persoalan ini pagi dan suara tertawa nya menganggu orang yang sedang beristirahat,jalan sabar raya 

depan warkop edi rahmadi
1

2021 March JK2103060008 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tawuran remaja jl kirai ujung 1



2021 March JK2103060009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103060010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

06.00 

0 cm 

Nihil 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103060011

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Beralamat di Komplek Deperla Blok A no. 11 

Hewan berjenis Anjing berkeliaran ada 3-4 Anjing di lepaskan, ini sangat mengganggu ketertiban orang khususnya pejalan kaki. Tolong di tindak 

lanjuti, sudah banyak yang resah akan hal ini. terima kasih

1

2021 March JK2103060012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. Cilandak KKO samping gedung TMT tolong dirapikan dahan sdh kebadan jalan rawan sempal 1

2021 March JK2103060013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kembangan selatan jakarta barat 

 

Wilayah kami tidak ada angkot yg terhubung dg Transjakarta. Dahulu ada B04 (Kalideres-Meruya) dan metromini P16 (Ciledug - Tanah abang). Tapi 

semenjak ada Jaklingko, angkot2 tersebut hilang.

1

2021 March JK2103060014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kembangan selatan Jakbar 

 

Tidak ada angkot atau Jaklingko di sini. Padahal ada 3 sekolah negeri dan 3 sekolah swasta yg butuh transportasi umum untuk menghindari 

kemacetan. Kembangan masih Jakarta tapi di anak tirikan.

1

2021 March JK2103060015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kembangan selatan jakbar 

 

Angkot hanya ada 3 unit, itupun punya pribadi. Dan kadang hanya lewat 3 jam sekali. Weekend tidak ada angkot. Kami hanya mengandalkan ojol. 

Kembangan Selatan masih Jakarta

1



2021 March JK2103060016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kembangan JakBar 

 

Dg itu kami mohon untuk ekspansi jaklingko ke wilayah kami. Agar wilayah kami tidak 0 angkot. Dan nantinya para pelajar juga bisa menggunakan, 

agar mengurangi kemacetan

1

2021 March JK2103060017 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput nya sudah panjang mohon di rapih kan terima kasih 1

2021 March JK2103060018 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh sampah'tolong bersihkan penyebab banjir di terimakasih 1

2021 March JK2103060019

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI asrama militer 201 RT 01/05 JALAN JAYA YUDA 1 1

2021 March JK2103060020

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon penebangan pohon karna membahayakan rumah 1

2021 March JK2103060021 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah di saluran tolong di bersihkan karena sudah penuh penyebab banjir terimakasih 1

2021 March JK2103060022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ada Dahan Pohon Besar Patah  menimpa Kabel listrik dan pohon nya juga sdh mati lapuk sangat berbahaya buat Penduduk sekitar maupun orang 

lewat harap segera di tangani..
1



2021 March JK2103060023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Asrama 201 RT001/005 Jalan jaya yuda 1, pohon beringin mohon ditoping karna membahayakan perkantoran 1

2021 March JK2103060024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Mohon bantuannya untuk di Cat  dan bersihkan Separator Busway depan Bawaslu 1

2021 March JK2103060025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon sdh terlalu lebat dan musim hujan serta angin 

Jl. GOR Pademangan rt. 009/015 Pademangan Barat
1

2021 March JK2103060026 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Parkir mobil, motor inap bahu jalan 1

2021 March JK2103060027 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Parkir inap mobil, motor bahu jalan, jangan sampai waktu ditindak beda lokasi dan tidak terdapat parkir dilaporan ini jelas ada parkir dibahu jalan 1

2021 March JK2103060028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah berapa kali di tegur secara halus pemilik kendaraan tetap saja tidak bergeming. sangat menganggu ketertiban jalan 1

2021 March JK2103060029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tlng trotoar nya di perbaiki agar lari pagi nya lebih nyaman. terimakasih. 1



2021 March JK2103060030
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Tolong untuk dinas terkait di bereskan keran di tinggal gtu aja sama yang tukang galih bikin menghambat pengguna jalan dan bikin macet jl. Hang 

jebat raya
1

2021 March JK2103060031
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pengemis di dalam pasar Jambul  Kel. Cawang Jakarta Timur 1

2021 March JK2103060032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Budi mulia rt013/rw011 depan warung ka Al. karena mengganggu jalan dan ada nya tenda besar pernikahan yang tidak di perbolehkan di saat 

covid 19.
1

2021 March JK2103060033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran depan sembilan furniture klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103060034 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak bgt 1

2021 March JK2103060035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir dipinggir jalan umum pakai pengaman ban..seperti tempat parkir pribadi..tolong di TL unsur terkait 1

2021 March JK2103060036 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI saat pandemi sekarang, kenapa masih ada yang hajatan menggunakan tenda dan ornamen,apakah IZIN DARI SATPOL PP sudah boleh? 1



2021 March JK2103060037 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah SDH berapa hari ga di angkut oleh petugas....di jln Kalibaru barat 2a RT 5 RW 10.kel kalibaru..kec cilincing Jakut....mohon di Tl... 1

2021 March JK2103060038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

untuk pihak yg terkait RT atau RW mohon menegur warganya yg memiliki mobil tetapi parkir setiap hari dibahu jalan apalagi didepan rumah warga 

lain sangat mengganggu sekali dan membuat jalan menjadi sempit
1

2021 March JK2103060039 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Salah satu penyebab lokasi ini sering terjadi banjir saat hujan adalah sedimen/ Lumpur di Got / aliran air ini sudah sangat tinggi atau lumpur nya 

sudah banyak 

 

tolong Bpk Lurah, ini juga di Grebek Lumpur agar nanti hujan tidak banjir lagi 

 

thnks

1

2021 March JK2103060040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.liun RT 10 RW 11 no.19  

 

pohon dah keropos ,akarnya udah diatas saluran air batangnya sudah membesar hingga mendorong atap rumah

1

2021 March JK2103060041 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI samping sekretariat RW 01 Kel. Pasar Minggu 1

2021 March JK2103060042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan komplek BPK II depan gardu listrik Kel Kebon jeruk kec kebon jeruk 1

2021 March JK2103060043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Pohon ini sudah terlalu tinggi bisa membahayakan warga sekitarnya dan sudah disetujuin oleh pemiliknya untuk ditebang 1



2021 March JK2103060044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI walau ada satgas tetapi tetap berkerumun 1

2021 March JK2103060045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon trembesi sudah lebat menggang kabel listrik lokasi kebon kosong raya RW 01 Kel kebon kosong Kemayoran Jakarta pusat, permohonan utk 

di toping terimakasih
1

2021 March JK2103060046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

pohon sudah terlalu tinggi bisa membahayakan warga sekitarnya ini ada diwilayah RT 010/05 berdampingan dengan RT. 014/05 kebon kosong dan 

sudah kami laporkan ke kecamatan kemayoran bersama pemilik untuk segera di tebang tolong segerakan
1

2021 March JK2103060047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. delima, depan TK Kartika 1

2021 March JK2103060048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon trembesi sudah lebat mengganggu atap rumah warga lokasi kebon kosong raya RW 01 Kel kebon kosong Kemayoran Jakarta pusat mohon 

utk di toping terimakasih
1

2021 March JK2103060049

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya IMB, jl. apel 1

2021 March JK2103060050
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth. Petugas PPSU 

 

Mohon bantu di bersihkan Selokan dari sampah Dan bambu secara rutin karena sering banyak sampah di dalam selokan/Got tersebut 

 

Lokasi : Jl. Pademangan 4 Gg. 29 Rt. 008/01 (Gang Tengah), Pademangan Timur, Pademangan Jakarta Utara 

 

Terima Kasih

1



2021 March JK2103060051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

penutup saluran air amblas seberang alfamart jl angsana raya. 

mhn diperbaiki jrn sering lintasan mobil saling berpapasan
1

2021 March JK2103060052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan Cempaka Putih Tengah 27, Depan BRI, Resto Dimsuminc 1

2021 March JK2103060053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

jl. Galur selatan, patokan dekat jl. m. ali, jembatan ya butuh perbaikan karena pegangan nya ada beberapa yg patah..membahayakan orang yg 

menyebrang..
1

2021 March JK2103060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pada berkumpul dan tidak ada jarak 1

2021 March JK2103060055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

maaf sebelumnya...apa kegiatan pencarian dana pembangunan masjid harus dengan suara toa yg cukup besar begini?...(saya sendiri muslim) 

suara yg cukup mengganggu sekitarnya ngobrol saja sampe teriak2.. 

mohon edukasi kl bs g usah besar2 suara... 

terima kasi

1

2021 March JK2103060056
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Sampah korban banjir di Jalan Bujana Tirta VII No.7 RT 02 RW 15 Kel.Pisangan Timur, Jaktim 1

2021 March JK2103060057 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI

ini di jl.arus jati kel.jatinegara kaum kec.pulogadung. 

knp ya ppsu selalu buang sampah ditong sampah warga? 

bikin tong cpt penuh. 

pdhl biasanya diambil sama mobil mereka. 

apa emang bgtu prosedurnya? 

tlg dibina lg

1



2021 March JK2103060058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran kecil uditch ukuran di < 1 meter....ambrol....butuh perbaikan segera.....karena aset suku dinas sumber daya air jakarta barat 

 

lokasi komp BPK 2 RT 006; RW 002... 

 

nomor ini nomor RT 006

1

2021 March JK2103060059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

permohonan untuk pengurangan dahan pohon karena mengganggu kabel, dan untuk merapihkan kabel  di komp PTB blok J2 no 17 RT 009/RW 11 

laporan dari kel Pdt. Guruh Sujatmiko warga RT 009 RW 11 tanggal 3 Maret 2021
1

2021 March JK2103060060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup tali air yangg terjeblos depan alfamidi kapuk.  terima kasih 1

2021 March JK2103060061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolobg diperbaiki trotoar yang rusak dan tolong dibuatkan tali air di sebelah bank dki klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103060062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI banyak tidak memakai masker 1

2021 March JK2103060063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak depan bengkel honda motor pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103060064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong ditutup saluran air dekat apotik kimia farma pahlawan revolusi. terima kasih 1



2021 March JK2103060065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sesuai peraturan pemerintah bahwa untuk kondisi ini tidak boleh berkerumun, yang saya lihat saya lihat saat ini sedang ada acara persepsi 

pernikahan, dan berlangsung di dalam gang
1

2021 March JK2103060066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan malaka III HB RT 011 RW 006 kelurahan rorotan kec.cilincing 1

2021 March JK2103060067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalam malaka III HB RT 011 RW 006 kel.rorotan kec.cilincing jakut 1

2021 March JK2103060068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan malaka III RT 011 rw 006 kel rorotan kec cilincing 1

2021 March JK2103060069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jln malaka III rt 011 rw 006 kel.rorotan kec.cilincing 1

2021 March JK2103060070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet panjang dari arah rawa bokor sampe jl sahabat tolong di flow up 1

2021 March JK2103060071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Tolong dibuatkan trotoar  Jalan di jalan ini, Karena Jalan Sempit dan ada Lubang Menganga, kasihan Pengguna Jalan yg lewat. Jangan sampai sudah 

jatuh korban baru ada perbaikan. kami menghawatirkan anak2 kami yg lewat terserempet kendaraan yang lewat
1



2021 March JK2103060072 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103060073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini bener2 ngelunjak parkir liar...woy aparat lakukan penindakan tegas dong masa stngh jalan dijadiin parkir liar...harus berani 1

2021 March JK2103060074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI songong itu ormas yg pegang parkir..woy petugas kalian itu ga dianggap klo bgini..tindak tegas jagn takut...klo takut buka baju mundur dari krjaan 1

2021 March JK2103060075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet gara2 parkir liar 1

2021 March JK2103060076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

jl. kebon kacang 9 no 80. 

patokan seberang kuliner arjuna rasa 

 

Tutup saluran beton u ditch jatuh ke dalam. Senin 1 maret sudah disurver tim Sudin, sampai 6 maret ini belum ada tindak lanjut 

 

Karena tutup betonnya ratusan kg perlu katrol dan sling.

1

2021 March JK2103060077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
udh lebih dr 5x dilaporkan di jaki, belasan kali di qlue. belum ada solusinya sama sekali. ga nyaman jalan di trotoar, toko warga ditutupin PKL, pakrir 

motor 1 jalur. ayo solusinya mana... tiap hari baik weekend atau weekday kondisinya sama.
1

2021 March JK2103060078 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran bikin kumuh 1



2021 March JK2103060079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir selalu di pinggir jalan dan diatas saluran air..sering menimbulkan kemacetan 1

2021 March JK2103060080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak sebrang klinik tiara medika/ dekat mulut gg tanah 80 A. terima kasih 1

2021 March JK2103060081 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103060082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Sudah dua hari dilaksanakan pernikahan dijalanan. ini sangat mengganggu akses keluar masuk warga setempat. Saya yakin ini tidak memiliki ijin 

resmi dari pihak pemerintah. Lokasi: Gedung Karang Taruna RW.02, jembatan lima.
1

2021 March JK2103060083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemacetan setiap hari di jln bendungan melayu krn pedagang pasar kaget berjualan 24jam di atas trotoar dan jalanan krn di izinkan oleh pengurus 

pasar mohon kepada petugas untuk menindak pengurus pasar nya
1

2021 March JK2103060084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Eks Rumah Tinggal 2 Lt "TANPA IMB".. 

 

Info dilokasi ada keterlibatan LMK dan Pak Fajar selaku Kasektor CKTR&P sudah kordinasi guna keamanan lokasi terhindar dari Tindakan 

SP,SEGEL,SPB dan REKOMTEK. 

 

Ko ga bisa ya ?

1

2021 March JK2103060085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tolong segera diTL pak,Tukang bakmi yg tidak menerapkan prokes.Semua berkumpul tanpa jaga jarak.thanks 1



2021 March JK2103060086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI taman depan lotte avenue sudah jadi tempat parkir resmi kah?? penuh amat ini taman pada parkir 1

2021 March JK2103060087 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI kabel listrik masuk bagian rumah menjuntai dan berbahaya mohon dirapihkan 1

2021 March JK2103060088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Banyaknya truck toko bangunan yang parkir melebihi batas sehingga menimbulkan kemacetan. Jl mandala Tomang 1

2021 March JK2103060089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar rusak di sebrang kfc pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103060090 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

rawajati barat 1.  

 

got 50cm+ tolong dinas sda keruk lumpur karena sangat tinggi

1

2021 March JK2103060091 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gg kober.. dinas sda keruk lumpur dah numpuk 50cm+ bawa penggaris ukur sendiri 1

2021 March JK2103060092 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

gg.kober got 50cm+ silakan ukur sendiri 

 

dinas sda tolong angkat lumpur karena dh tinggi

1



2021 March JK2103060093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln.tentara pelajar di depan sop buntut samino jika malam jam 12 sampai menjrlang subuh sering di lakukan balap liar sangat mengganggu warga yg 

ingin beristirahat..mohon penanganannya di pasang speed control..dan jika siang warga masih sering menyebrang
1

2021 March JK2103060094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat pejalan kaki dimakan oleh tambal ban, sangat menggangu pejalan kaki, tolong ditindak lanjut. posisi depan gang masjid jami angke 1

2021 March JK2103060095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103060096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103060097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103060098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103060099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1



2021 March JK2103060100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar membuat macet.... tolong TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103060101
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

 To. PPSU 

 

Dari laporan kami sebelumnya : JK2103060050, tidak ada realisasi penyelesaian masalah dari Yang di laporkan, di laporan penyelesaian oleh petugas 

sebelumnya JK2103060050, entah apa yg dilakukan petugas, mungkin maksudnya dari foto petugas, sudah selesai kencing kali.!!! 

 

Lokasi : Jl. Pademangan 4 Gg. 29 Rt. 008/001(Gang Tengah), Kel. Pademangan Timur, Kec. Pademangan, Jakarta Utara 

 

Tolong Di TL yang Bener!!!

1

2021 March JK2103060102
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

 To. PPSU 

 

Dari laporan kami sebelumnya : JK2103060050, tidak ada realisasi penyelesaian masalah dari Yang di laporkan, di laporan penyelesaian oleh petugas 

sebelumnya JK2103060050, entah apa yg dilakukan petugas, mungkin maksudnya dari foto petugas, sudah selesai kencing kali.!!! 

 

Lokasi : Jl. Pademangan 4 Gg. 29 Rt. 008/001(Gang Tengah), Kel. Pademangan Timur, Kec. Pademangan, Jakarta Utara 

 

Tolong Di TL yang Bener!!!

1

2021 March JK2103060103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI udah ada larangan tanda dilarang parkir, mohon ditindak menyulitkan kendaraan mau lewat 1

2021 March JK2103060104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tanpa izin lokasi jl. Tanah sereal XIV No.38 RT.005/008 Tanah sereal Tambora Jakbar. tindak dan Beri SEGEL dong 1

2021 March JK2103060106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan lotte ini sudah jadi lahan parkir kah?? 1

2021 March JK2103060107
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

mohon diperhatikan untuk TPS sangat"kumuh serta tidak adanya pagar pembatas,mohon dipagar seng supaya orang tidak buang sampah 

sembarangan asal lempar dari jalan serta bau juga sangat menyengat..terimakasih
1



2021 March JK2103060108
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

masih ditempat yang sama mohon dibuatkan pagar seng supaya tidak bau banget serta cuma mobil sampah saja yang keluar masuk,orang tidak asal 

lempar sampah apalagi kalau malam banyak orang asal buang sampah parkir liar,mohon kerjasamanya pihak terkait
1

2021 March JK2103060109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl H. khair 1

2021 March JK2103060110 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI sampah karung, jl. h. Khair 1

2021 March JK2103060111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. h. khair/kp. utan 1

2021 March JK2103060112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl Cilandak kko di ruko h. Madali 1

2021 March JK2103060113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pekerjaan di Setu Babakan Jagakarsa (dekat sekolah Avicena Jagakarsa) membuat Jalan Kahfi II menjadi berlumpur dan saat jalanan kering 

menimbulkan debu dari tanah kering yg berserakan di jalan, dalam kondisi hujan juga membuat jalanan licin krn tanah.
1

2021 March JK2103060114 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Ini semua minta tolong di hapus dong � 1



2021 March JK2103060115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Setelah penindakan laporan JK2103020077 kini yg parkir tambah bnyk dan memanjang. Bahkan ada koordinatornya dgn mendirikan tenda kcl. Mhn 

dibantu penertibam. terima kasih.
1

2021 March JK2103060116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon besar tolong di tebang,takut ambruk kena rumah warga. 1

2021 March JK2103060117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di saat pandemi masih ada yang berkerumun.melaksanakan acara pernikahan.mohon di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103060118 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan. masjid al-alawiyah 

Srengseng. kembangan 

 

air got nya makin naik. karena ada hambataan di aliran got. dan harus dibobok

1

2021 March JK2103060119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini ga salah pasang tenda nutup jalan utama kompi jenggot... tolong di tindak mana lagi posisi PPMK skala mikro.. lokasi di RT 9 RW 01.. 1

2021 March JK2103060120 DINAS BINA MARGA Transportasi Publik JAKI
jl latuharhari pembatas jalur buswaydi depan rumah jl Latuharhary 11,sering kejadian kecelakaan di lokasi ini dikrnkan pengemudi kendaraan 

bermotor dr arah kuningan tdk melihat adanya pembatas jalan ini terutama pd malam hari, lampu jalan krg terang. baha
1

2021 March JK2103060121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan yang melangar GSB KDB, Jarak Bebas Belakang, pembangunan Melibihi dari IMB Masyarakat Yang di sekita sanggt tergangu dengan 

Aktipitas pengecoran, mohon Segera di tindak lanjuti terkait laporan kami dari warga segitar, Almt Angke jaya 9 RT 04/06
1



2021 March JK2103060122 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selam siang team jaki.tolong di kontrol pintu masuk samping mie aceh .kdengeran musik yang sangat kencang dan sangat mengganggu ketertiban 

umum.
1

2021 March JK2103060123 KELURAHAN PONDOK KELAPA Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamidi Jl.H.Naman, seberang cuci mobil.  

 

pelanggaran prokes. saya ke sini jam 14.48. 3 dari 4 costumer yg ada (di luar saya) diizinkan masuk tanpa menggunakan masker. 

Saya sudah ingatkan ke pegawai alfamidi (perempuan) tapi tidak ada tindakan apa-apa.

1

2021 March JK2103060124 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
bangunan di atas saluran air yg menghambat jalannya air pd saat hujan lebat. ini mjd salah satu penyebab mampetnya air di kebagusan & 

sekitarnya. tlg sgr ditindak lanjut
1

2021 March JK2103060125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini orang yang suka malakin taxi online di ITC mangga dua kalau ga ngasih 2 ribu rupiah suka ngamuk 1

2021 March JK2103060126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jln Angke jaya 9 RT 004/06 Mobil Coran Besar Menghalangi jalan umum, sampai tidak bisa lewat motor kecilpun, Mohon segera di tindak lanjuti 

semua warga gak bisa melewati jalan umum ini
1

2021 March JK2103060127
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong segera ditindaklanjuti pak Pengemis, thanks 1

2021 March JK2103060129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan mangga besar 4 f 

Selalu ada anak kampung bermain bola pagi jam 6 saat orang masih tidur dan jam 5 sore saat orang pulang kerja. Menganggu karena teriak2 dan 

susah jika ada yang mau lalu lalang masuk ke dalam rumah. Sudah dilaporkan ke RT tetapi tidak ada tindakan jelas

1



2021 March JK2103060130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan mangga besar 4 f 

Selalu ada anak kampung bermain bola pagi jam 6 saat orang masih tidur dan jam 5 sore saat orang pulang kerja. Menganggu karena teriak2 dan 

susah jika ada yang mau lalu lalang masuk ke dalam rumah. Sudah dilaporkan ke RT tetapi tidak ada tindakan jelas

1

2021 March JK2103060131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Ulah pasar gembrong tlong di atur lalu lintas nya 1

2021 March JK2103060132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalanan akan amblas ke saluran air, mohon segera tangani 

alamat di jalan cengkeh rt 08 rw 02
1

2021 March JK2103060133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan parkir liar driver taksi online di dalam komplek rajawali selatan 5. Menyebabkan penyempitan jalan dan parkirnya di belokan, 

sehingga mobil klo mau lewat 2 arah susah. Sudah pernah 2x ditertibkan, tapi balik lagi kyk bgini. Terima kasih
1

2021 March JK2103060134 KELURAHAN PONDOK KELAPA Trotoar JAKI trotoar dan jalan raya di sekitar pasar kaget/apartemen samawa pondok kelapa, Jl.H.Naman semakin ramai digunakan untuk berdagang. 1

2021 March JK2103060135
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
hewannya sdh makin besar dan meresahkan masyarakat, sdh beberapa kali dilaporkan tp blm menjadi solusi, minta tolong pak di tangani 

sebagaimana mestinya, kirim saja ke habitatnya, terimakasih
1

2021 March JK2103060136 KELURAHAN KEBAGUSAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

bangunan rmh yg memakan saluran air byk terjadi di seputaran kebagusan. hal ini mjd salah satu penyebab banjir yg sering terjadi di sekitar 

kebagusan. mohon utk ditertibkan..makasih
1



2021 March JK2103060137 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Terminal Blok M Platform 3 Jakarta Selatan. 

 

9H Blok M - Cipedak tidak beroperasi, terjadi kerumunan. Mohon tindaklanjut dan terima kasih

1

2021 March JK2103060138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jembatan saluran air jalan masuk ke rusun griya tipar cakung barat rusak 1

2021 March JK2103060140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Sebuah unit mobil tidak diketahui pemiliknya, parkir secara liar di badan jalan Cipinang Cempedak II, kelurahan Cipinang Cempedak, kecamatan 

Jatinegara, Jakarta Timur, lebih dari 5 hari dan sangat mengganggu jalan, mohon agar ditertibkan.
1

2021 March JK2103060141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI karyawan graha Adhi media kerja 100 persen saat psbb. dan gaada wfh. jl. Deplu raya 1

2021 March JK2103060142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ini menghalangin jalan sekali pak mohon untuk di tindak dan di rapihkan terima kasih 1

2021 March JK2103060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini lagi PPMK skala mikro bikin tenda gede2 nutup jalan saya lewat mana ini pulangnya tolong di tindak ini.. kalau perlu di denda yg besar 

mengganggu jalan dan melanggar PPMK skala mikro.. pol pp sukapura..
1

2021 March JK2103060144 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon diangkut sampah saluran air 1



2021 March JK2103060145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong di tindak lanjuti pak depan klinik permata jengki 1

2021 March JK2103060146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

sudah melanggar pergub, jembatan selain tidak boleh untuk parkir, tidak boleh juga untuk berdagang, bikin macet juga, dan tidak ada kordinasi 

nya, mohon untuk di tindak dan kasih efek jera.. lokasi jembatan sentioang, tks.. .
1

2021 March JK2103060147 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir JAKI Jl. Kayuputih raya bawah stasiun LRT 1

2021 March JK2103060148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl. OTISTA II, persis di ujung jalan masuk otista II, mohon bantuan perbaikan jalannya, terimq kasih 1

2021 March JK2103060149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Patokanya depan warkop pasundan jalan raya condet 

tiang listrik hampir putus sangat membahayakan,jangan menunggu ada korban baru ada tindakan,mohon segera di tindak lanjuti dengan dinas 

terkaitt !!! 

Terima Kasih

1

2021 March JK2103060150 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103060151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan M. Kahfi 1, macet panjang dekat jalan brigif diakibatkan oleh putaran balik kendaraan dan volumen kendaraan. Mohon bantuannya untuk 

dapat mengatur kondisi jalan, pengaturan lalu lintas dan segera dilakukan pelebaran.
1



2021 March JK2103060152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan ps mengganggu pengguna jalan 1

2021 March JK2103060153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Intersection antara Jalan Panjang dan Jalan M. Kahfi 1 menyebabkan kemacetan panjang, karena volume kendaran yang berasal dari/menuju ke 

jalan Panjang cukup padat. Mohon bantuannya untuk dapat segera menanggulangi permasalahan ini seperti pengaturan lalu lintas dan pelebaran 

jalan.

1

2021 March JK2103060154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI macet dan pak ogah yg bikin macet 1

2021 March JK2103060155 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103060156 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
kabel internet lepas mengganggu aktifitas umum. di wilayah perbatasan Rt 006 dan Rt 007 Rw 04. gang H Nawi kelurahan sukabumi selatan kebon 

jeruk jakarta barat.
1

2021 March JK2103060157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Macet parah di intersection antara jalan brigif dan jalan m kahfi 1. Mohon perhatian pemerintah untuk segera memperlebar jalan brigif dan kahfi 1. 

Mengingat jalan brigif telah menjadi exit tol. Terima kasih
1

2021 March JK2103060158
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jalan JAKI

jalan pesing poglar depan tukang cukur maharaja barbershop ini hujan sebentar aja gerimis doang terdapat genangan , sepertinya ada saluran 

pembuangan yang mampet ke arah kali , tolong segera ditindak lanjuti , terima kasih
1



2021 March JK2103060161 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan anggrek nelli murni raya 1

2021 March JK2103060163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati lg pak , kemarin sdh sempet di benerin, lokasi nya di belakang tk aisiyah , alamat jl pinangkalijati , gang tiwang .. Rt004/09 1

2021 March JK2103060164 KELURAHAN JATI PULO Penanganan Banjir JAKI Jl. Semangaka I RT 016 RW 09, Palmerah, Jakarta Barat.. banjir.. tolong Bapak-bapak. Makasih � 1

2021 March JK2103060165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon udh sngt besar hmpr ke jln...patokn tikungn  STLH psr masrash 1

2021 March JK2103060166
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Seseorang bernama Iwan, terindikasi gangguan jiwa, masuk2 kdlm rumah orang dan mengganggu ketertiban umum. Mohon TL segera, satpol PP 

sudah dhubungi blm diangkat.
1

2021 March JK2103060167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi : Jalan Tebet Timur Raya patokan lokasi Depan Kedai Kopi YOR dan TK Aisiyah Tebet. 

 

Kendaraan parkir tidak pada tempatnya sehingga membuat ruas jalan sempit dan mengakibatkan lalin tersendat

1

2021 March JK2103060168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

di Sate Taman Sambas. 

 

Seluruh penjual sate disini TIDAK ADA yang pakai masker. Sangat berbahaya pada masa pandemi seperti ini. Mohon utk segera ditindak.

1



2021 March JK2103060169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lokasi di jalan pembina RT 014/005 kelurahan susukan kecamatan Ciracas Jakarta timur 1

2021 March JK2103060170 KELURAHAN PETOJO SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Hujan 1 jam, selokan penuh air. Apabila hujan lebih lama lagi, potensial akan banjir.  

Minta tolong antisipasi pembersihan gorong gorong agar tidak terjadi banjir.  

Lokasi persis dibelakang kantor Kelurahan Petojo Selatan.  

(Jl.Petojo Enclek 3)

1

2021 March JK2103060171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl seskoal no 7 rt8 rw6 kby lama. 

 

Pedagang kaki lima menghalangi jalan masuk. 

 

Saya sebagai warga harus buka kaca menyapa pedagang kaki lima. Sangat menganggu pak.. 

 

Mohon jika mau sidak datang malam malam pak... 

 

Kursi ditaruh ditengah pak. Mohon diberikan solusi supaya terbaik untuk kedua belah pihak.

1

2021 March JK2103060172
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI Mohon bantuannya untuk pengangkatan sampah di got di dekat rs husada, sudah menumpuk dan bau serta ada tikus got 1

2021 March JK2103060173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sumur Resapan JAKI susahnya minta dibuatin sumur resapan disini, 3x lapor gak ada tanggapan. ujan dikit langsung banjirrr 1

2021 March JK2103060174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

Jalan hj muala(GG hj senin) RT003/012 nomor 29 

namanya warkop aloy,belakang kantor kecamatan palmerah 

selalau ramai,,padahal lagi pandemin dan PSBB,,udah lapor ke kemana ajah tetap gak di gubrish,,kadang berisik pada ngumpul

1

2021 March JK2103060175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang di jln raya kebayoran lama samping halte kebon nanas 2 1



2021 March JK2103060176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan agak bnyak berlubang sering pengendara hilang keseimbanhan 

lokasi jln raya kebayoran lama saping persis halte metro mini yg sdh beroperasi kebon nanas 2
1

2021 March JK2103060177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu Pju Kedap kedip , lokasi Di Samping Pemakaman, Rt. 006 Rw. 007 samping rumah no.32C  . Tolong segera di TL 1

2021 March JK2103060178
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

penjualan obat generik bebas apotik Emilia.jl.wisma jaya harga HET Rp.2.469/strip di jual Rp.5000. ditanya..malah katanya sudah biasa..tolonglah di 

TL apa gunanya het.
1

2021 March JK2103060179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Perdatam V, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta 12250. Dua lampu jalan mati, padahal sudah jam 20.40 dan lampu jalan yang lain sudah menyala. 1

2021 March JK2103060180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran perda masih buka dan padat pengunjung melebihi kapasitas maksimal. Mohon dicek. Warung Turki. 1

2021 March JK2103060181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di TL kerumunan di saat pandemi covid19  pedagang kaki lima  membandel setiap malam rameh apalagi malam Minggu, di depan SMA 78 1

2021 March JK2103060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

lokasi tempat cuci mobil diseberang sekolah st leo dalam perumahan kosambi baru .. duh pak bapak .. ini kok bisa operasi ya ? pol pp yang 

berkunjung laporannya gimana pak ? Ulasan hasil kerja photonya diSEGEL lo .. selamat bertugas lagi ya pak .. ditunggu
1



2021 March JK2103060183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. SLH SATU PENGUNJUNG WARUNG SERING PARKIR 

SEMBARANGAN, MENUTUPI PINTU GERBANG, MENGHALANGI KELUAR MASUK KENDARAAN.
1

2021 March JK2103060184
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum... mohon ijin pak 🙏... orang ini mengganggu keamanan lagi masuk² kerumah warga di JL.Kapuas 3, Kapuas 2 DAN Kapuas Raya 

RT006/01 kelurahan semper barat, kec cilincing... mohon ditindak pak🙏, keluarganya sdh lepas tangan �
1

2021 March JK2103060185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI macet parah,, gara2 badan jalan dipake buat jualan,, depan pasar kramat jati 1

2021 March JK2103060186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang di pertigaan...sangat membahayakan 1

2021 March JK2103060187 KELURAHAN SEMANAN Jaringan Air Bersih JAKI kp malang pinggir rel tolong untuk PAM Palyja, supaya di kontrol jaringan air nya, banyak yg gak keluar air tapi tagihan jalan terus. 1

2021 March JK2103060188
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Semenjak banjir awal Februari 2021 kemarin, pinggiran kali ini tanahnya ikut terbawa aliran air dan tanahnya semakin terkikis, ngerinya lama" 

tanahnya akan terkikis terus sehingga bisa menyebabkan longsor. Mohon segera ada solusinya mengenai masalah ini.
1

2021 March JK2103060189 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

ini belum diperbaiki atau gimana ya ??? 

tolonglah fasilitas di betulkan , untuk kebutuhan orang banyak bapak ibu pejabat yang berwenang.... 

 

Tolong Bpk/Ibu Pejabat supervisi perbaiki fasilitas stasiun Gondangdia 

 

terima kasih

1



2021 March JK2103060190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI Jl. Hangleker 2 Senayan 1

2021 March JK2103060191 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI tiang tlp jd tmpt sampah, jl. pisangan br tngh 1

2021 March JK2103060192

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pt.Suprabakti Mandiri 

jldanau sunter utara blok A no 9, samping pom bensin Shell 

 

di kantor kami lebih dr 12org yg kena covid & tidak di laporkan ke kelurahan/dinas. perusahaan tidak umumkan siapa yg positif. 

Terus menerus langgar batas jumlah karyawan.

1

2021 March JK2103060193 KELURAHAN PISANGAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI d atas saluran tmpt pembuangan puing, jl. kymns 10 pisbar 1

2021 March JK2103060194 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Hampir setiap malam berisik dan melanggar prokes disaat covid. Berkumpul bernyanyi ... 1

2021 March JK2103060195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati  

di jl.Samanhudi Raya perempatan hotel Golden 

banyak pengendara yg tidak menyalakan lampu jadi sangat berbahaya. tolong di TL. trima kasih

1

2021 March JK2103060196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sdh jam 11 malam masih rame dng musik parkiran smpe k trotoar, kopi jl. utan kayu bank btn langgar prokes 1



2021 March JK2103060197 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam di panel box 1

2021 March JK2103060198 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103060199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamu'alaikum dan slmat malam kmandan mhon ijin komando 🙏, di lprkan trpntau anak2x d bwah umur sedang brkmpul u /prsiapan twran d 

area dpan bgasari persisi smping material yeyen. d lingkungan Jln.A.lagoa trusan Rw. 02 & Rw.04 .mhon bri tndkan tgas �
1

2021 March JK2103060200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong dipindahkan plank warkop, dia taro nya teralu kena jalan. jl. Moch Kahfi 2 samping GG suro. kalo mau di tl besok siang aja 1

2021 March JK2103070001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kel Meruya Selatan kec kembangan RT 03 RW 01 jadi ada pohon bambu didepan rumah yg udah lebat yg menjadi sarang uler kalo hujan angin 

kabel listrik takut putus karena kabel listrik sama pohon bambu sama tingginya... mohon segera dipangkas secepatnya thx
1

2021 March JK2103070002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103070003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, jl. Jagakarsa raya pas tingkungan yg arah ke Gandaria 1



2021 March JK2103070004 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI coretan liar di gardu listrik, jl. Jagakarsa raya depan Indomaret Gandaria 1

2021 March JK2103070005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Duri Kencana Timur no. 37, Duri Kepa, Jakarta Barat. 

 

Tetangga kumpul2 ulang tahun dgn saudara / rekan yg tdk serumah sampai subuh & ramai, berkerumun, tdk mematuhi protokol kesehatan, sangat-

sangat berisik sekali, dan sangat-sangat mengganggu sekali sampai sekarang saya menulis laporan ini jam 01:45 subuh mereka masih saja berisik. 

Kami tidak bisa tidur dan terbangun berkali2 karena mendengar mereka teriak2, ketawa2 kencang, ngobrol kencang2. Saya tinggal dgn anak balita 

& lansia juga dan sangat terganggu sekali dgn kegiatan mereka. Mereka sudah beberapa kali didatangi oleh pol PP karena laporan2 sebelumnya 

(kumpul2, parkir liar), namun seperti tidak digubris oleh mereka & tdk ada efek jeranya sama sekali. Sangat merugikan orang lain! Kalau sampai 

cluster corona bagaimana itu?? RT disini sangat tdk tegas dlm kondisi spt ini, tdk berani menegur, spt menerima kondisi punya tetangga macam spt 

ini. Tolong ditegaskan supaya tdk berulang2 terus kejadian spt ini. Terima kasih.

1

2021 March JK2103070006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tindak lanjuti lampu jalan yang tidak menyala #sukudinasperindustrianenergi #aniesbaswedan #binamarga 1

2021 March JK2103070007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103070008 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Perbatasan jalan dillenia 3, dan gg haji Saaba. 

 

tindakan pembakaran sampah di pagi hari, menyebabkan polusi udara disekitar lingkungan.

1

2021 March JK2103070009 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103070010 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pembakaran sampah liar di balik jalan dillenia 3 

 

pembakaran sampah liar, membuar polusi udara di pagi hari.

1



2021 March JK2103070011 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet / tersendat sehingga airnya tumpah ke jalan di jalan kedondong jagakarsa 1

2021 March JK2103070012 KELURAHAN KLENDER
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Pengurusan Sertifikat Tanah di kp. Kapuk 1 Klender, Sudah hampir 1 Tahun Belum ada Kabar. Mohon Tanggapannya Terima Kasih. 1

2021 March JK2103070013 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI sampah pohon dijalan cipinang muara ilir samping kober , pos rw 05, mohon segera dibersihkan, karna sudah sampai seminggu, terima kasih 1

2021 March JK2103070014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksi mangkal jam makan malam sekitar js01setiabudi blokir pagar 1

2021 March JK2103070015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI lokasi BLAD 104 AA1. Banyak makan covid yang ambles. saluran air tidak ada. banyak tumbuhan liar 1

2021 March JK2103070016 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat pagi pak, terima kasih  sudah memangkas ranting bugenfile yg di tiang listrik, tetapi tolong di bersikan pak yg di saluran y.. 1

2021 March JK2103070017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU Jl. Halim.P Gg. H.Bambang Purnomo depan Kantor RW 8. Ada tiang tidak ada lampunya. Mohon dipasang....kalau malem Gelap. Mks. 1



2021 March JK2103070018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

saluran air tertutup tanah longsoran. Tebing perlu dibeton karena rawan longsor. jalur per pejalan kaki msh tanah belum di paving block. banyak 

tumbuhan liar tumbuh. lokasi BLAD 104 AA1.
1

2021 March JK2103070019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik pln putus, menguntai di jalan.. Terima Kasih Pak Tugas, mhn dirapikan 1

2021 March JK2103070020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl. H naman kelurahan pondok kelapa jakarta timur, parkir liar di bahu jalan sangat membahayakan pengguna jalan lain.. Mohon dinas terkait bisa 

menangani.. Mksh
1

2021 March JK2103070021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bambu tk pecel lele ganggu pemilik ruko ,tidak bisa buka pintu.mohon di tertibkan pak ,matur suwun 1

2021 March JK2103070022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah keropos dan membahayakan. Tolong dipotong. Terima kasih 1

2021 March JK2103070023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon terlalu tinggi, sangat membahayakan  mengganggu kabel di Jl. Cilandak I pertigaan Jl. Mas Ganden 1

2021 March JK2103070024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

dekat pos RT010 RW004 Kelurahan Glodok Kecamatan Tamansari.  

Mohon dirapikan Pohonya...
1



2021 March JK2103070025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di rapikan... 1

2021 March JK2103070027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan berlubang, mohon ditambal sebelum membesar. Lokasi di jalan kecil antara Jl Antasari dan Jalan Haji Naim. Samping Bebek Slamet 1

2021 March JK2103070028 KELURAHAN GROGOL UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan kodirun RT 04 RW 07 kel grogol utara patal senayan 1

2021 March JK2103070029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlobang. sgt bahaya 1

2021 March JK2103070030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di Rt 01 rw 02. 1

2021 March JK2103070031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

"pengemis/tukang sapu liar" dilokasi TPU pondok kelapa cukup mengganggu pengunjung krn meminta2 uang dgn alasan bantu menyapu makam. 

mohon ditertibkan/dirapihkan. terima kasih jaki �
1

2021 March JK2103070032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jl. Sircon Blok F No 11 / No 12 Kelurahan Grogol Utara Kecamatan Kebayoran Lama 1



2021 March JK2103070033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan pendidikan raya, duren sawit. 

 

ini banyak sekali pohon pohon yang sudah kelewat tinggi dan lebat. bahaya tumbang kalau ga segera dipangkas. beberapa belas hari lalu ada 

petugas ijo yang pangkas di daerah sini, tapi masih banyak yang belum dipangkas

1

2021 March JK2103070034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI udah nikah di dalem gang berkerumun lagi!!! haduuh ganggu banget!! jl ukir 1 pedongkelan depan rt 8 rw 013 masuk gang po bamong 1

2021 March JK2103070035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl. taman malaka utara II. Duren sawit. 

 

mohon dilakukan penopingan pohon di taman malak utara II. karen sdh mengganggu kabel listrik. membahayakan. 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103070036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl. taman malaka utara II. 

 

Mohon dilakukan penopingan.

1

2021 March JK2103070037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. sma 14. patokannya dekat gapura rw 4 tk bhakti ibu. ada rumah yg menjadikan atas selokan/saluran air untuk dbuat teras rumahhya, sdgkan 

disepanjang saluran air itu airnya mampet dan bnyak kotoran, jd ketika dibersihkan susah, krna djdkn rmh
1

2021 March JK2103070038
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

mohon maaf izin melaporkan, apakah boleh mengganti fungsi jembatan menjadi garasi mobil pribadi?  

lokasi di jl masjid bendungan cawang
1

2021 March JK2103070039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting sisa tebangan 1



2021 March JK2103070040 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103070041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah hampir 1 minggu lebih tidak di angkat sampah sisa tebangan dinas perhutanan. 1

2021 March JK2103070042 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103070043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan Kecapi Raya nomor 36 

ada pembangunan cluster yang mengganggu karena bekerja hingga malam hari yang mengakibatkan kebisingan dan gangguan bagi warga sekitar
1

2021 March JK2103070044 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103070045 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI kondisikan trimaksih. 1

2021 March JK2103070046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan Kecapi Raya terdapat pembangunan cluster yang tanahnya lebih tinggi 50cm dari jalan raya. mereka tidak membangun resapan air sehingga 

diyakini air dari cluster akan masuk ke jalanan yg mengakibatkan genangan di jalan serta mengganggu warga sekitar
1



2021 March JK2103070047 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103070048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mobil parkir liar 1

2021 March JK2103070049 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
jl inspeksi bkt kp bambu kuning Rt13 /02 marunda,jakut,puluhan tahun tinggal di DKI Jakarta belum pernah byr PBB,apakah bisa warga urus PBB 

dng status tanah garapan,mohon petunjuknya
1

2021 March JK2103070050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI sepanjang jalan dari kramat jati sampai PGC dipakai buat dagang 1

2021 March JK2103070051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI makam cipinang jl. cipinang baru timur 1

2021 March JK2103070052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar.. tolong d tertibkan.. jalananya udah sempit mlah d parkirin mobil d bahu jalan .. tolong pihak terkait dishub segara d tindak.. setiap hari 

parkir di bahu jalan yg sempit.. bkin macet jalanan.. lokasi jl. manunggal 17..
1

2021 March JK2103070053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang, menghalangi pju.. pihak terkait..  jl. manunggal 17 gg swadaya 1 rt 05 rw 05.. smping futsal king 1



2021 March JK2103070054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan taman malaka selatan , 70 m timur UNSADA, Pondok kelapa. TL 1

2021 March JK2103070056 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Mohon bantuannya untuk kami tenaga guru KKI di jakarta, tahun ini kami ada pemberkasan Pendidikan Profesi Guru, namun kami tdk bs mengikuti 

karena terkendala SK KKI kami yang hanya tanda tangan PTK dinas pendidikan, bukan Kepala Dinas Pendidikan Jakarta, sedangkan di daerah lain 

(bekasi, jawa tengah, dll) semua tanda tangan kepala dinas  

 

Kami tdk bisa mengikuti PPG karena pemberkasan kami di tolak, mohon bantuan utk kami guru2 honor d sekolah negeri, sedih sekali bila kami 

terkendala seperti ini  

 

Seluruh guru honor di sekolah negeri Jakarta tdk bisa mengikuti PPG dan hanya meratapi kesedihan karena kebijakan peraturan

1

2021 March JK2103070057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

alamat jalan kalibaru barat 5 rt 4 rw 12.kec.cilincing 

ada kabel putus dikhawatirkan membahayakan..
1

2021 March JK2103070058 KELURAHAN KEBON KACANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Depan pintu masuk west gate parking . mall plaza Indonesia ..  

 

SISA SISA CAR FREE DAY .. OKNUM PEDAGANG YG TIDAK BERTANGGUNG JAWAB MENINGGALKAN SAMPAH

1

2021 March JK2103070059 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
jl. h. asnawi RT 003/05 kelurahan jatipadang.. patokan gangnya samping bengkel sejuk abadi.. tolong jangan salah lokasi lagi.. dari kemaren lapor 

salah lokasi mulu..gak hujan tapi air naik
1

2021 March JK2103070060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tidak Sesuai Izin (izin 3 fisik 4) Lokasi di Jalan Ampera Besar  No.2 RT.003/06 Pademangan.Barat Pademangan Jakut (samping Cafe Bang 

Adi masuk gang). Jalankan Tupoksi Anda Citata, SP, SEGEL dan SPB. jgn di abaikan
1

2021 March JK2103070061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir di atas trotoar depan masjid al kubro. lenteng agung arah pasar minggu 1



2021 March JK2103070062 KELURAHAN PEKAYON Pelayanan Administrasi JAKI Jalan setu pendokenglan, tolong tindak tegas yang nabun sembarangan, diarea setu, karena nafas jadi sesak akibat asap tabunan yang banyak, 1

2021 March JK2103070063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

trotoar di jl. raya plumpang semper 14 depan indomaret rusak , sehingga mengganggu akses masu ke indomaret, tolong segera di perbaiki. 

terimakasih
1

2021 March JK2103070064 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI pemotor dengan sengaja melewati flyover pesing, padahal sudah ada larangan bagi pemotor 1

2021 March JK2103070065 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong dibenahi, membahayakan. 

trm ksh
1

2021 March JK2103070066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI pagar besi membahayakan.Trm ksh 1

2021 March JK2103070067 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan, tolong benahi.Trm ksh 1

2021 March JK2103070068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI membahayakan, tolong benahi 1



2021 March JK2103070069 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong bt koord u di benahi.Trm ksh 1

2021 March JK2103070070 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI
Mobil Transjakarta tidak memakai jalur yang disediakan dan melewati batas berhenti di lampu merah, hal ini semakin mengkhawatirkan karena 

tidak sesuai aturan yang berlaku dan tolong diperketat lagi peraturan berlalu lintas para driver Transjakarta
1

2021 March JK2103070071 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI sampah sisa banjir 2020 masih ada. mohon bantuannya. kayumas selatan 7 1

2021 March JK2103070072
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI sampah menumpuk sudah 2hari . lokasi didepan kelurahan kalisari. tolong di TL (sering trjadi sabtu-minggu) 1

2021 March JK2103070073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini orang orang pada ga punya aturan kali ya tau lagi PPKm malah pada ngumpul ² kaya gini di restoran udh parkirannya bikin macet makan bahu 

jalan tolong tindak tegas di jl Pademangan 3
1

2021 March JK2103070074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong usahakan yg membaikkan tidak membahayakan. 

atur material pasir jgn bercecer dan beri rambu . 

trm ksh

1

2021 March JK2103070075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

trm ksh u SDA sudah buat tanggul bt kali. 

tolong materian jgn bercecer ke jalan. 

beri rambu2 Trm ksh

1



2021 March JK2103070076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini setiap sabtu minggu selalu ada acara nikahan mhn di tindak krn ini kynya ada permainan sm petugas Prokes 1

2021 March JK2103070077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan Tj duren dekat KFC macet total tolong diatur lalu lintas agar tidak terjadi kemactan panjang. tks 1

2021 March JK2103070078

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Pengajuan lokasi binaan untuk menjadi Kawasan Kuliner Senayan. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui 

peningkatan ekonomi dengan merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1

2021 March JK2103070079 PD PASAR JAYA Pohon JAKI
pohon sepanjang jln diperbatasan tembok  pasar induk kramatjati dan rumah warga rt 010/07 sdh tinggi dan keranjng bekas buah2 ditumpuk tinggi 

sangat mmbahayakan dibawahnya. mohon perhatiannya dr petugas di pd.pasar jaya dan dinas terkait utk dirapikan,tks
1

2021 March JK2103070080

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Pengajuan lokasi untuk menjadi kawasan binaan UMKM. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui peningkatan 

ekonomi dengan merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1

2021 March JK2103070081 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penghalang kendaraan bermotor utk ke trotoar rusak 1

2021 March JK2103070082

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Taman JAKI
Pengajuan taman untuk menjadi kawasan binaan UMKM. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui peningkatan 

ekonomi dengan merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1



2021 March JK2103070083

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah JAKI
Pengajuan lokasi untuk kawasan binaan IKM. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui peningkatan ekonomi dengan 

merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1

2021 March JK2103070084

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Trotoar JAKI
Pengajuan penggunaan trotoar untuk menjadi Kawasan Kuliner Senayan. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui 

peningkatan ekonomi dengan merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1

2021 March JK2103070085

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pengajuan lokasi untuk menjadi Kawasan Kuliner Senayan. Untuk membantu masyarakat meningkatkan taraf kehidupan melalui peningkatan 

ekonomi dengan merubah ruang negatif di bawah Fly Over dan mengoptimalkannya menjadi Kawasan Kuliner Senayan.
1

2021 March JK2103070086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl Centex Raya Gg Kramat 1

2021 March JK2103070087
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI segera ditindak lanjuti pak pengemis ibu ibu&bapak bapak banyak sekali disini.thanks 1

2021 March JK2103070088 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

kebon jahe VIII no. 59 

 

sampah puing triplek dan balok berpaku, membahayakan lingkungan sekitar terutama anak2

1

2021 March JK2103070089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl ukir 1 pedongkelan depan rt 8 rw 13 rumah masuk gang po bamong ada tenda nikahan natasha anak iin dan bang jaja di dalam gang, parkir motor 

di lapangan masjid dan depan gang
1



2021 March JK2103070090 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah JAKI puing bekas bangunan dibuang ke kali 1

2021 March JK2103070091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jl.Swasembada Timur XI RT012/RW010 Kel Kebon Bawang. Kec Tg Priok. Pohon terlalu tinggi dan melewati tiang dan kabel PLN.. klo hujan dan angin 

warga takut pohon tumbang..
1

2021 March JK2103070092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan ojek sampai depan rumah tanpa masker 1

2021 March JK2103070093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon ijin @dinaskehutanan minta tolong untuk pangkas kedua pohon tersebut. karena mengarah kerumah warga.khawtir tumbang dan patah 

tertimpa pohon. terima kasih sebelumnya.
1

2021 March JK2103070094
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

LAMPU MERAH TANAH ABANG 2 (KFC CIDENG) 

 

LAMPU LALULINTAS TIDAK BERFUNGSI.. TOLONG SEGERA DI PERBAIKI... MEMBAHAYAKAN PARA PENGENDARA  

 

TERIMAKASIH

1

2021 March JK2103070095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Akar pohon tambah membesar    

Mohon di Tl
1

2021 March JK2103070096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sdh masuk ke bangunan  rumah 1



2021 March JK2103070098 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong rumput liar segera dirapihkan pak thanks 1

2021 March JK2103070099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI segera dirapihkan pak ranting pohon yg sudah lebat.thanks 1

2021 March JK2103070100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Trotoar jln sdh hancur tergerus Air Hujan 

lokasi jln Pos Pengumben Rt 010/04 

Akar Pohon juga sama berlokasi Jln Pos Pengumben lampu merah

1

2021 March JK2103070101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kalau malam di sini gelap sekali tidak ada penerangan lampu, tolong di pasang PJU (rt004/08 kebon baru tebet) 1

2021 March JK2103070102 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI mohon di bersihkan 1

2021 March JK2103070103 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI mohon di bersihkan 1

2021 March JK2103070104 KELURAHAN GLODOK Jalan JAKI mohon dibersihkan 1



2021 March JK2103070105 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tembok sisi Lapangan Al Bayinah miring dan sangat berbahaya jika sewaktu-waktu  khawatir ada korban, alamat Jl. M. Kahfi II RW 03 Kel. Cipedak 1

2021 March JK2103070106 PD AM JAYA Jalan JAKI selamat siang mohon perbaikan lubang jalan soalnya tidak kelihatan lubangnya sering ada yg jatuh Terima kasih seblumnya 🙏🙏� 1

2021 March JK2103070107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Laporan : Pohon hampir tumbang 

 

Jl.Manggarai Utara 1 RT.007/001 No.F13 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet Jaksel 

Patokan : Pohon depan rumah Blok F13 

NIK : 3174012709870003 

 

Mohon bantuannya pohon d foto sdh sgt tua dan keropos,Tolog sgera ditebang.

1

2021 March JK2103070108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rindang..mengganggu jalan..apalg kl hujan rawan tumbang 1

2021 March JK2103070109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rindang..mengganggu jalan dan rawan tumbang apabila hujan 1

2021 March JK2103070110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jln Kartini raya rt 2, rw 02, dpn indomaret. jln rusak berbahaya bagi pengendara motor. 1

2021 March JK2103070111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan RA Kartini, depan Poinsquare Lebak Bulus. 

 

tutup manhole Biznet masih belum dirapihkan, kasar dan bergelombang, berpotensi menimbulkan kecelakaan. 

Mohon segera di TL-kan. 

 

Trimakasih

1



2021 March JK2103070112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rindang..mengganggu jalan dan rawan tumbang apabila hujan 1

2021 March JK2103070113 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

TKP: Trotoar sekitaran stasiun MRT Cipete Raya, sisi yg mengarah ke Lebak Bulus. 

 

 

Lubang saluran airnya tidak ditutup rapat, berpotensi mencelakakan pejalan kaki. Mohon diTL-kan. 

Trims

1

2021 March JK2103070114 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya mengalami intimidasi pada saat pembayaran parkir di mikeda rawamangun 

 dimana yg memakai baju safari dmn meminta uang parkir dan mengembalikan kurang dari perkiraan dan pada saat saya tanya sejak kapan bayar 

parkir sekian.. sejak anda saya kembalikan

1

2021 March JK2103070115 KELURAHAN PELA MAMPANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl bangka barat iv, saluran got RT 03 RW 07 yang tersumbat dan dipenuhi potongan triplek baru terlihat ketika tidak mampu menampung dekrit 

hujan yang deras.
1

2021 March JK2103070116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jalan haji samali ujung 1 no 1, rt 11/4 kel pejaten barat kec pasar minggu Jaksel. Hujan deras berlangsung kurang dari 1/2 jam sudah membuat jalan 

didepan rumah meluap . Tolong diperbaiki drainase yang mengalami bottle neck. Sekarang semakin cepat air menggenang. Tolong pak dinas air, 

pak walkot. Semakin parah.

1

2021 March JK2103070117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI sudah banjir lagi... hadeehh hujan baru 1 jam sudah naik airnya 1

2021 March JK2103070118 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

Jalan Karya no.44 Rt.005_06 Lubang Buaya Jakarta Timur sering banjir disaat hujan deres, butuh pembuatan sumur resapan. 

 

terimakasih

1



2021 March JK2103070119 KELURAHAN PINANG RANTI
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI terjadi genangan di jalan pinang ranti II dekat SMA 48 atau Roti Bakar Japar 1

2021 March JK2103070120 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Banjir di Pondok Jaya II tolong bantuan penyalaan pompa. Minggu kemarin baru kerendam dan semua barang habis 1

2021 March JK2103070121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Got penuh dan jalanan banjir sekitar Jl Cipaku 2 dan Cibitug 4 , Petogogan , Kebayoran Baru , Jaksel . Mohon dibantu pembersihan gorong2 dan 

pelebaran gorong2 di sekitar kedua jalan ini supaya air tidak menggenang ke jalanan dan rumah2 , Terima Kasih
1

2021 March JK2103070122 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI Kembali banjir. titik kenal lely decoration. kapan ini di cari sumber masalah nya. 1

2021 March JK2103070123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi pdhl hujan ga lama, kali menguap, sdh ga nampung, jl. sd inpres rt 004/002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, harap keruk kali 

atau solusi lainnya
1

2021 March JK2103070124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon tumbang....membahayakan pengguna jalan.tolong segera di kerjakan 1

2021 March JK2103070125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu toko hampir putus.  hanya bergantung pada kabel.  tiang sudah berkarat.  hampir putus.  lokasi di sebrang stasiun klender baru.  samping 

kefir house.
1



2021 March JK2103070126 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Saluran air di pondok jaya II banyak sampah sehingga air mudah tergenang 1

2021 March JK2103070127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Cipaku 2 dan Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru. Banjir lagi. Tolong di tindak lanjuti biar tidak terulang terus. Terima Kasih 1

2021 March JK2103070128 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir JAKI jl. palatehan 1 dekat lapangan bhayangkara mabes polri 1

2021 March JK2103070129 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir JAKI PPDPP Kementerian PUPR , jl. palatehan 1 no.27 1

2021 March JK2103070130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengurus pasar kaget membiarkan pedagang kaki lima berjualan di atas jalanan dan trotoar sehingga menimbulkan kemacetan setiap sore mohon 

kpd petugas menindak pengurus pasar nya
1

2021 March JK2103070131 KELURAHAN JATI PADANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tolong di bersihkan para petugas yg terkait,jika kalau tidak ditangani dengan cepat maka hujan dengan intensitas ringan dalam beberapa menit saja 

menyebabkan banjir
1

2021 March JK2103070132 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Halte Tj S.Parman Central Park/Podomoro City. Lensa Pembaca QR lecet parah tidak bisa scan lagi. Sebenarnya sih seluruh halte juga lecet, susah 

scannya! Jembatan kurang bagus, mulai mengumpulkan becek, pedestrian trotoar kurang rapi.
1



2021 March JK2103070133 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong pak, Sepanjang jalur Protian (Olimo) parkir motor sampai 3 baris. 1

2021 March JK2103070134 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jalan tidak rata antar jalur busway dan umum 1

2021 March JK2103070135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong di tindak parkiran liar. setiap hari membuat macet, apa lagi hari Sabtu dan Minggu.. tanjung duren Utara 1 belakang grand tropik. 1

2021 March JK2103070136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengadakan acara dan kerumunan melebihin batas dan banyak tidak memakai masker 1

2021 March JK2103070137 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI Sampah berserakan sekitar halte busway 1

2021 March JK2103070138 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Sampah berserakan sekitar tangga jpo halte busway 1

2021 March JK2103070139 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI Sampah berserakan sekitar taman halte busway 1



2021 March JK2103070140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Bendera tempelan sekitar fly over 1

2021 March JK2103070141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan Basuki Rahmat depan Bassura city tidak ada drainase Lajur paling kanan , tolong kedepan nya di buat lubang atau apa supaya air meresap ke 

tanah
1

2021 March JK2103070142 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. tambak 2 blok b rt04/05, pegangsaan, menteng, dki jakarta 1

2021 March JK2103070143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Besar tumbang di Jl. sunter Permai Raya No. 1A , kel. Papanggo kec. Tanjung Priok Jakarta Utara dan merusak 1 kios UMKM dan beberapa 

fasilitas di foodcourt.  

serta ada beberapa pohon tua yg rawan tumbang. trimakasih

1

2021 March JK2103070144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak menerapkan Protokol kesehatan, tidak menjaga jarak dan tidak memakai masker 1

2021 March JK2103070145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon dijalan pangkalan jati 3 terlalu rimbun dan mengganggu mobil melintas serta takut roboh jika ada angin kencang karena posisi tumbuh di 

samping got 

patokan dekat toko sepatu bata

1

2021 March JK2103070146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Kenapa banyak pergudangan di Jl Sarang Bango sampai Malaka yang tidak sesuai zonasi RTRW kec Cilincing menyebabkan banyak kontainer keluar 

masuk di permukiman warga yang menyebabkan macet.
1



2021 March JK2103070147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon untuk ditebang karena pohon sudah tua dan sudah mati dikhawatirkan akan tumbang saat angin kencang di. jl. sunter permai Raya No. 1A 

kel. papanggo kec. tanjung Priok Jakarta Utara
1

2021 March JK2103070148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 19 MINGGU INI DAN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103070149 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terdapat penyewaan skuter grab di jl persatuan kel. sukabumi selatan yg sangat menganggu, banyak anak2 yg sewa, serta ugal2lan di jln, jg banyak 

terjadi kecelakaan
1

2021 March JK2103070150 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI Sampah berserakan mohon diangkut. Lokasi sky resto Jakut 1

2021 March JK2103070151 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI sampah berserakan di tepi resto mohon diangkut 1

2021 March JK2103070152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 20 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103070153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 20 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 March JK2103070154 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

tidak ada;/

1

2021 March JK2103070155 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103070156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu taman nya udah beberapa kali diperbaiki tapi padam lagi 1

2021 March JK2103070157 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. H.SHIBI. RT006/02 NO.68. KEL. SERENGSENG SAWAH, KEC.JAGAKARSA, JAKARTA SELATAN.  

 

TOLONG JANGAN HANYA DATANG UNTUK FOTO SAJA, TOLONG ADA TINDAK LANJUT ATAU PENANGAN SEDIKIT SEPERTI TUTUP TANAH DENGAN 

TERPAL AGAR TIDAK TERUS KEGERUS AIR, TERIMA KASIH.

1

2021 March JK2103070158 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103070159 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir motor di depan resto WANGJA mahal sekali, 3ribu sekali parkir. ini masuk ke dinas kah? 1

2021 March JK2103070160 KELURAHAN CIKINI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolomg dong cikini 8 di sapu lagi...mau ada kunjungan 1



2021 March JK2103070161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Assalamualaikum pak... Memang yg sudah dapat kartu pkh tidak dapat bst ya dari pemprof ya.... Tapi kami sangat membutuhkanya.... 1

2021 March JK2103070162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jl. swadaya Cipulir Kebayoran lama lampu jalan mati 1

2021 March JK2103070163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati, sudah hampir 1 minggu. Tolong di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103070164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103070165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Gedung Cowell Tower Lt Dasar suite G 03, Jl.  Senen Raya No 135 (Bank Sumut)  

 

Terkonfirmasi ada 3 org pegawai bank sumut positif covid,  layanan bank tetap buka,  seluruh pegawai masih melakukan brifing pagi setiap senin 

dan jumat pagi, tidak ada wfh

1

2021 March JK2103070166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala, seperti ada konsleting mengakibatkan kabel terbakar. Mohon bantu di perbaiki, terima kasih. 1

2021 March JK2103070167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mendirikan warung di tengah jalan umium dan banyaknua parkir liar menghambat lalu lintas dan kurang enak dipandang. Mhn dibantu 

penertibannya dengan lokasi Jln Inspeksi Sunter (pinggir kali ITC Cempaka Mas). Trims
1



2021 March JK2103070168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Rincian Laporan dan alamat kejadian: 

Jl Percetakan Negara gang G RT 01/07, samping Toko Keramik Kemenangan Jaya 

 

Keterangan tambahan:  

Lampu PJU di gang mati sudah lama, tempat sekitar jadi gelap

1

2021 March JK2103070169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pos pengumben no 40 A,samping Starbucks. Bongkar muat container hampir tiap hari, mengganggu sekali. Mohon dicek mengenai perizinan, 

apakah legal atau ilegal.
1

2021 March JK2103070170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Drainase Kota mampet tidak berfungsi di sepanjang ruko bulevar raya sederatan Bank BNI sampai Kwetiauw Sapi Kelapa Gading 1

2021 March JK2103070171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pos pengumben no 40 A,samping Starbucks.Sudah pernah disegel Satpol PP. Info dr satpam bernama Farid, tdk ada pengurangan jam kerja dan 

jmlh karyawan selama PPKM.
1

2021 March JK2103070172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

dekat pipi persatuan insinyur DKI Jakarta 

 

tolong got di tutup pohon batu  dirapikan agar bisa nyaman untuk pengguna jalan

1

2021 March JK2103070173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu Penerangan jalan Mati nyala mati .. nyala Sebentar Mati lagi..Apa yg di benerin..kerja Gk Profesional 1

2021 March JK2103070174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Daerah lubang buaya RW.07 RT.08 mati lampu dari maghrib 1



2021 March JK2103070175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl gardu 1

2021 March JK2103070176 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI rumli dan buang sampah sembarangan, jl. gardu dalam 1

2021 March JK2103070177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok jl gardu dalam 1

2021 March JK2103070178 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI air tergenang, jl. gardu dalam 1

2021 March JK2103070179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Asalammualaikum Dijalan Sawahlio Raya Depan Masjid Al Mansur Samping Pos Koramil Depan Pos RW 008,Ada Dua Pohon Besar terlalu lebat 

Dahan Dan Daunnya Tolong Dipangkas Karena membahayakan Pejalan Kaki Dan Kendaraan Yg Lewat, Dan terkena Genteng Masjid .
1

2021 March JK2103070180 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi: perempatan CSW (lampu merah m bloc) 

 

Trotoar tolong segera diperbaiki pak, sangat membuat macet dan jalan kecil. Terlebih lagi setelah lampu merah jalan hanya muat untuk 1 mobil. 

Masa sudah 1 tahun tidak selesai juga pak? Tolong segera ditindaklanjuti, terima kasih

1

2021 March JK2103070181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

jalan raya jatiwaringin, dekat kampus STIE dan naga swalayan jatiwaringin, Jakarta Timur, DKI Jakarta. 

 

Patokannya samping Naga Swalayan Jatiwaringin, tidak pernah memakai masker saat berjualan soto dan pecel lamongan. Sudah sering ditegur.

1



2021 March JK2103070182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU padam sdh beberapa bln lalu, mhn  dpt diperbaiki utk kenyamanan dan keamanan warga 

lokasi : Jl.Nusa Indah 5 gg 6 RT13 RW04 Kel.Malaka Jaya, Jaktim
1

2021 March JK2103070183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Tolong Pohonnya Dipangkas Lampu Jalanan Jadi Kurang Terang. 1

2021 March JK2103070184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Kayu Tinggi, depan Gg. Rambutan. 

 

Setiap malam, gerobak kebersihan/sampah selalu parkir di depan gang Rambutan pas di tikungan. Hal tersebut sangat mengganggu visibilitas dan 

penglihatan pengendara. Mohon dicarikan tempat parkir buat Gerobak tsb.

1

2021 March JK2103070185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI melayani dine in dan mengabaiksn prokes menjaga jatsk. mhn dibantu penertiban di malam hari. trims.. 1

2021 March JK2103070186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Trotoar JAKI sepanjang kramat jati sampai PGC didirikan bangunan dan dijadikan tempat usaha,, 1

2021 March JK2103070187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI macet,, badan jalan dijadikan tempat jualan,, depan pasar kramat jati 1

2021 March JK2103070188 KELURAHAN CIBUBUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kembali saya laporkan kebisingan yg terus berulang disaat masa ppkm covid 19. Live music di cafe kue pancong. Bagaimana dgn izin keramaiannya. 

Jika akan sidak jam 21.00 s/d jam 23.00.
1



2021 March JK2103070189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 21 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103070190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong lampu di perbaiki jl sepanjang Pool PPD sudah berbulan bulan gelap dan takut ada kriminal 1

2021 March JK2103070191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong dinas terkait lampu jalanan mati sudah berbulan bulan 1

2021 March JK2103070192

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bahan Bakar Gas JAKI

selamat malam... 

mohon penjelasan dan solusi'ea 

kenapa d'Minggu-minggu ini sangat sulit sekali gas elpiji 3kg 

saya dh mencoba keliling warung d'2 kelurahan 

Kamal dan Tegal alur 

dan semua'e kosong 

tolong pihak berwajib agar d'selidiki 

kwatir ada penimbunan

1

2021 March JK2103070193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan umum tidak nyala. Lokasi Jalan Kusuma Atmaja RT 10 RW 4 Kel. Menteng, depan Pos Jaga depan rumah no. 31/40-42, 

Taman Lawang. Terimakasih.
1

2021 March JK2103070194 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103070195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong dong diperhatikan lampu penerangan karena yg 1 kurang  terang  dan tolong kasih cermin di ujung yg bisa di lihat 2 arah karena jalan 

alternatif yg banyak juga mobil  lewat jadi jalanan lumayan sempit kalau motor juga lewat  

dekat mushola al iklas

1



2021 March JK2103080001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103080002 KELURAHAN JELAMBAR Bantuan Sosial JAKI
mau tanya,, cara cek penerima bst secara mandiri gimana ya. soalnya rt tempat tinggalku sepertinya gak mendata dengan adil. padahal tau dirumah 

ini ada kondisi kk yg kepala rumahtangga tidak bekerja. mau komplen juga ga enak rasanya.
1

2021 March JK2103080003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Penjaga kostan gunung , bersikap kurang ajar terhadap penghuni . (wanita) tidak sopan dan melakukan tindakan senonoh (kost gunung) . TL SEGERA 1

2021 March JK2103080004 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

mau tanya,, kalau kriteria penerima kjp, NIK dalam KK ini seharusnya masuk list penerima kjp, kenapa gak terdaftar namanya? sudah mau naik kelas 

2 sd, belum ada sama sekali bantuan kjp nya. sudah tanya ke sekolah, jawabnya ringkas,, gak tau.
1

2021 March JK2103080005 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

mau tanya,, kalau kriteria penerima kjp, NIK dalam KK ini seharusnya masuk list penerima kjp, kenapa gak terdaftar namanya? sudah mau naik kelas 

2 sd, belum ada sama sekali bantuan kjp nya. dari sekolah baru diajukan formulirnya. kenapa telat dari kjpnya?
1

2021 March JK2103080006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah no.13 di Tamam Residence, Jalan Eretan 1, Condet Jakarta Timur. 

 

Kerumunan orang dengan jumlah lebih dari 5 orang setiap hari, tanpa menerapkan protokol kesehatan, tidak mengenal jam bisa pagi, siang dan 

malam bahkan sampai jam 2 pagi.

1

2021 March JK2103080007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pju mati sudah 2 hari. di Perum Taman Ratu Indah. Jl. Ratu Dahlia II. Duri Kepa-Kb Jeruk, Jak Bar. mhn bantuan petugas. tk 1



2021 March JK2103080008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103080009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolng pak. kok bapak saya tidak termasuk penerima BST ya ? orang tua saya tidak berpenghasilan. pensiun swasta tanpa pesangon. di Rt saya yg 

kontrak malah dapet. kami warga tetap bnyk yg membutuhkan. Rt tidak mengusahakan membantu warganya supaya dapet.
1

2021 March JK2103080010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103080011 KELURAHAN KRAMAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl. kembang pacar jakpus 

entah ini terjatuh ke kali atau emng sengaja di buang, tapi ini benar2 bikin geleng kepala
1

2021 March JK2103080012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan dibuat berlubang setelah galian kabel tidak dirapikan 1

2021 March JK2103080013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir gangu pengguna jalan 1

2021 March JK2103080014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI minta di pasangkan Lampu PJU..  Di malam hari gelap.... 1



2021 March JK2103080015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI tahu bulat juga mangjal sekitaran js01setiabudi yg buka dan ribut 24 jam 1

2021 March JK2103080016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI @grab #grab mangkal di depan rumah. js01setiabudi pangkalan liar #grab #bluebird 1

2021 March JK2103080017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU....ada tiang blm ada lampunya. Mhn dipasang supaya terang. Jl. Halim P Gg. H. Bambang Purnomo depan kantor Rw 08. Tks 1

2021 March JK2103080018 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI keadaan transjakarta koridor 9 1

2021 March JK2103080019 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh dengan rumput jalan haji dogol 1

2021 March JK2103080020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mobil suka parkir diluar di kompleks gading griya lestari rw 12. punya mobil tp tdk dimasukin di garasi 1

2021 March JK2103080021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

pintu timur stasiun tebet 

 

banyak opang dan ojol yg menunggu penumpang di sepanjang jalan, sehingga ganggu arus lalu lintas warga yg parkir kendaraan pribadi yg hendak 

ke stasiun

1



2021 March JK2103080022 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

#jakarta bersih 

#jakarta bebas banjir 

#jakarta Indan dan nyaman. 

jalan raya Kemang indah pemandangan sampah yang belum tersapu ??? tolong instansi terkait jangan molor

1

2021 March JK2103080023 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kerj.. kerja.. kerja.. jangan molor jalan raya masih kotor 1

2021 March JK2103080024 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI warga masyarakat yang punya kesadaran membersihkan jalan raya... intansi terkait molor 1

2021 March JK2103080025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Laporan kedua 

 

Jalan Satrio Kuningan, tepat didepan Kuningan City Tower / Griya Altona 

 

Jalur penyeberangan pejalan kaki dipakai untuk memutar arah pemotor 

 

Mohon dilakukan tindakan pencegahan (pembatasan motor supaya tidak bisa memutar di area tsb) 

 

Tks

1

2021 March JK2103080026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang bahaya kendaraan tolong di perbaiki sebrang uki 1

2021 March JK2103080027 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
Kepada Pihak Terkait, saya Mao minta Tolong utk Buang sampah tebangan pohon,,karna beberapa hari yg lalu,, pohon depan rmh saya tumbang,, 

sy takut menimpa org yg lewat akhirnya saya Papras,, sampah saya Mao Bakar takut polusi asap,, Mohon Bantuan.
1

2021 March JK2103080028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI tiang miring mohon di bantu 1



2021 March JK2103080029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibersihkan kali di Rasuna Epicentrum 1

2021 March JK2103080030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kendarain besar parkir di jam sibuk 1

2021 March JK2103080031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon dibantu untuk dipangkas. sudah terlalu tinggi dan rawan tumbang.sering ada dahan kering menjatuhi rumah warga mengingat pohon 

tersebut mepet dengan rumah warga.Alamat jalan sawahlio 3 deket jembatan pinggir kali cibubur RT 12 RW 07.....Trmksh
1

2021 March JK2103080032
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

selamat pagi, saya yg kmrn bertanya ajuan KTP saya di dukcapil diminta NIKnya, adapun NIK saya 3471021207900001 an. Akbar Ali Putra no.hp 

085888620766. mhn info kpn cetak KTP nya krn pengajuan sejak 18 Feb. trims.
1

2021 March JK2103080033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak lubang di jalan Rajimin tolong di tindak lanjut dinas terkait 1

2021 March JK2103080034
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 March JK2103080035
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan silver 1



2021 March JK2103080036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar, mobil jadi harus lewat bergantian. 

Mudah2an bapak aparat yg berhasil menertibkan diberi kesehatan & keluarganya bahagia selalu ya, aamiinn.
1

2021 March JK2103080037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak.  terima kasih 1

2021 March JK2103080038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat sekolah perguruan rakyat.  terima kasih 1

2021 March JK2103080039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103080040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103080041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat. 

 

depan rumah darma wanita

1

2021 March JK2103080042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara motor 1



2021 March JK2103080043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat. 

 

depan rumah no.1B

1

2021 March JK2103080044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl Taman Kebon Sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat. 

 

depan rumah dinas no.5 mohon untuk di pangkas karna ranting pohon sudah terlalu menjuntai ke halaman rumah

1

2021 March JK2103080045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah dikepesin belum kapok ternyata. mohon ditindak 1

2021 March JK2103080046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat  

pas dengan pos komplek. 

 

mohon untuk di tindak lanjuti karna bawahnya sudah keropos

1

2021 March JK2103080047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat . 

 

depan rumah no.8 komplek bank mandiri. 

 

mohon untuk di pangkas karna ranting pohon sudah menjuntai.

1

2021 March JK2103080048 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI tolong di cabutin rumput liar di dalam saluran air di depan spbu pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103080049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI apakah boleh membuat spanduk dan di baut di trotoar?bukannya malah merusak trotoar kalau di lobangi seperti itu? 1



2021 March JK2103080050 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan sahabat baru  rt 04 rt 01 kec.Duri Kepa kek. Kebòn Jeruk,tetangga semua buang sampah di depan rumah saya,padahal bisa di rumah 

masing2,di depan pintu banget,kandang ayam, burung,sangat menggangu dan kotor bau lingkungan rumah saya,085210629922
1

2021 March JK2103080051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI niat ga sih buat one way disini..klo ga niat copot dong tanda perbodennya 1

2021 March JK2103080052 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Antrian Swab PCR di Puskemas Kecamatan Kemayoran, tidak ada yang atur, sudah koordinasi dengan penjaga gerbang tapi belum ada kelanjutan 

sampai saat ini.
1

2021 March JK2103080053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan swasembada timur 19 rt 013, rw. 05. pohon sudah lebat dan merambati kabel di pemukiman. mohon bantuan dari pihak pertamanan agar bisa 

di kondisikan. terima kasih
1

2021 March JK2103080054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan medan nerdeka selatan. patokan di trotoar monas belokan medan merdeka selatan sebelum halte gambir2. 

mohon lampu dimatikan, karena sudah siang. listriknya sayang
1

2021 March JK2103080055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin. bangunan tsb menyalahi peruntukan IMB hunian 2Lt namun bangunan di lapangan 3Lt, mohon pengawas CKTRP kec.pasar rebo menindak 

bangunan tsb.
1

2021 March JK2103080056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

pohon ini sudah terlalu tinggi  mambahakan karena berada di pemungkiman warga dan tiang listrik diaerah rt 010 /05 juga sudah disetujui oleh 

pemilik pohon tersebut untuk di tebang habis sampai ke akarnya
1



2021 March JK2103080057 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI kusen jendela sudah lapuk rayap di SMPN 270 Pegangsaan Dua 1

2021 March JK2103080058

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon ijin pihak terkait permohonan penebangan pohon mangga yang sudah menempel pagar masjid Nurul hidayah dan ranting sering jatuh 

menimpa tenda masjid takut membahayakan jamaah sedang sholat, pengurus masjid sudah membuat laporan kedoorstop kecamatan�
1

2021 March JK2103080059
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu merah mati, lampu merah coca cola. Menuju cempaka putih / itc cempaka mas arah dari pulogadung 1

2021 March JK2103080060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

pohon ini sudah terlalu tinggi  mambahakan karena berada di pemungkiman warga dan tiang listrik diaerah rt 010 /05 juga sudah disetujui oleh 

pemilik pohon tersebut untuk di tebang habis sampai ke akarnya
1

2021 March JK2103080061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon ini sudah terlalu tinggi  mambahakan karena berada di pemungkiman warga dan tiang listrik diaerah rt 010 /05 juga sudah disetujui oleh 

pemilik pohon tersebut untuk di tebang habis sampai ke akarnya
1

2021 March JK2103080062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon ini sudah terlalu tinggi  mambahakan karena berada di pemungkiman warga dan tiang listrik diaerah rt 010 /05 juga sudah disetujui oleh 

pemilik pohon tersebut untuk di tebang habis sampai ke akarnya
1

2021 March JK2103080063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara motor sudah banyak korban 1



2021 March JK2103080064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil pribadi parkir di jalan umum. Dari pagi sampai malam. Mengganggu kenyamanan warga. lokasi Jalan PPA Bambu Apus. Arah ke Taman PPA 1

2021 March JK2103080065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gedung Altira Business Park lt 8 Jalan Yos Sudarso.  

 

Keramaian saat melakukan rapid, disuruh menunggu padahal seharusnya menghindari penyebaran virus corona

1

2021 March JK2103080066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI babgunan Rukan 4 yunit . kos kosan 8 yunit tampai imb namun Penindakan dari citata pasar rebo tidak ada tindakan . 1

2021 March JK2103080067 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Ada pungutan infak pengumpulan per 2minggu sekali padahal yang dari tahun kemarin sampai tahun ini sudah diambil semua.masa PJJ tidak ada 

kegiatan infak sekolah tapi diminta infak seluruh siswa tiap 2 Minggu setor ke sekolah.kondisi lagi pandemi.
1

2021 March JK2103080068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Pulo Kamboja No. 41B RT 08/RW 015 kelurahan Grogol Utara, Jaksel. 

Lampu PJU tidak berfungsi, minta tolong difungsikan karena ada keluhan dari warga RT 04 RW 06, yang mana jalan cukup gelap dimalam hari.
1

2021 March JK2103080069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di wilayah kami, pasar Lontar sekarang sudah mendekat ke rumah tepatnya di Jl Mawar Luar, kel Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara, sudah semakin liar 

menyebar ke wilayah2 rumah, dan bila dibiarkan makin merembet kemana2, mohon segera ditangani tks
1

2021 March JK2103080070

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Plaza pupuk kaltim jalan kebon sirih 6a, jakarta pusat 

Kantor tidak memberlakukan WFH 50% padahal kamis, 4 maret 2021 ada yg positif covid.
1



2021 March JK2103080071
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
RSUD JAKI RS dharmais. protokol kesehatan kendor. antrian pasien dan keluarga terlalu padat berdesakan 1

2021 March JK2103080072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon agar parkir tidak seperti sekarang 1

2021 March JK2103080073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

selamat pagi kepada seluruh jajaran petugas kelurahan yg saya hormati.kami penghuni rumah yg sisi dinding kami ditempeli fas bunga dan tanaman 

oleh pihak bursa ikan hias gunung sahari 7a merasa risih karna byk hewan yg masuk kdalam rumah.mohon dipindahkan
1

2021 March JK2103080074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Gmn penindakan terus berulang 

terus tidak ada efek jera, gmn solusi dari dishub. nanti penyelasaian menggunakan foto2 lama. apakah aplikasi ini hanya formalitas saja??? Derek 

pak kalo bener serius melaksanakan peraturan. Doshub Jak bar gmn nih? perlu dana

1

2021 March JK2103080075 KELURAHAN BATU AMPAR Tutup Saluran JAKI jl kelurahan kavling, kavling 80 no 18 s/d 29, mohon bantuan untuk membersihkan selokan, kawatir mampet dan kurang lancar 1

2021 March JK2103080076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mengganggu pengguna jalan lain apalagi saat pagi hati. bikin macet. parkir di badan jalan yang seharusnya bisa dilewati kendaran lain 1

2021 March JK2103080077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas pohon ini menghalangi penerangan jalan umum depan jl almanar 1



2021 March JK2103080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengurus pasar kaget mengutip uang setiap hari d pedagang kaki lima dan membiarkan pedagang berjualan d atas trotoar dan jalanan bendungan 

melayu
1

2021 March JK2103080079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas pohon ini bahaya kabel listrik 1

2021 March JK2103080080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon yg menepel tembok turap.kalau diabiar kan akan mengakibat kan jebol'nya turap 1

2021 March JK2103080081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

sering macet panjang dari lampu merah sebelum rusun cakung barat sampai pertigaan yg biasanya ada bapak2(bukan petugas) yg mencoba 

mengatur Lalin dan di situlah sumber kemacetan di samping ada lobang jalan di tempat tsbt.
1

2021 March JK2103080082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Pengendara motor yang sering masuk wilayah Danau Sunter Selatan 1

2021 March JK2103080084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tidak menggunakan masker saat melayani pembeli, RM Sinar Surya Musi 1

2021 March JK2103080085

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
Pegawai di puskesmas pondok kelapa engga pernah di breefing untuk menghargai orang ya? Ngasih tau orang harus pake ngebentak? Kurang ajar 

sekali pelayanannya tidak berbobot PNS tapi seperti orang pasar teriak teriak tidak ada sopan santun
1



2021 March JK2103080086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 4 lantai tampa imb . 

namun tidak ada tindakan dari kecamatan Psr Rebo. Berarti itu bangunan Pembiaran dari kecaran pasar rebo ? 

sehingga  Bangunan tersebut tidak ditindak  dari tata ruang kecamatan Pasar Rebo.?

1

2021 March JK2103080087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan mewah rumah tinggal 4lt tidak memiliki IMB, patokan menuju SD Cijantung 02. untuk pengawasan CKTRP kec.pasar rebo  mohon 

meninfak.tks
1

2021 March JK2103080088 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Jl. H. Taiman Rt.05 Rw.10 .  

Dekat TK igel (arah ke SDN 10 dan SDN 11) . Jalan Umum di buat PolDur menggunakan Ban Mobil Bekas yang di Paku banyak sekali. PolDur 

mengganggu pengguna jalan yang melintas karna tidak sesuai Peraturan Tentang Polisi Tidur.

1

2021 March JK2103080089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang mangkal di jalan mawar luar deket rumah saya mawar luar RT 08/06, kel Tugu Utara Koja Jakarta utara, dan pasar lontar juga makin 

menyebar ke wilayah rumah, mohon ditindak lanjuti supaya pasar lontar dialokasikan semua pedagangnya di wilayah pasar lontar saja, jangan 

dibiarkan semua menjajakan dagangannya dimana mana, tks

1

2021 March JK2103080090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI melebihi batas berdagang nya 1

2021 March JK2103080091 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI
 

Mohon bantu pangkas pohon pohon ini karena menghambat pandangan CCTV.
1

2021 March JK2103080092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan banyak lubang di putaran ke arah jl. fahrudin blok b. semoga ada perbaikan 1



2021 March JK2103080093
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gimana jakarta tidak banjir ,orang habis ngebangun buangnya ke kali.tolong yg ngebuang di tindak sesuai undang undang 1

2021 March JK2103080094 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Mohon bantu angkat dan buang sampah keras. 1

2021 March JK2103080095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan sering sekali sangat mengganggu pengguna jalan lain.dekat masjid Jami Nurul taubah banyak parkir liar.Jl Kebagusan 3 Pasar 

minggu.Jakarta selatan
1

2021 March JK2103080096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 unit lolos dari tindakan cktrp. pemanfaatan tata ruang akibatkan banjir dgn tdk adanya resapan dan KDH. fungsi pengawasan cktrp jkrt 

utara terkesan tdk mampu bekerja atau lebih mementingkan keuntungan tertentu dari pelanggaran bangunan
1

2021 March JK2103080097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kanid tata ruang DCKTRP prov jkrt , tergolong tdk mampu bekerja sehingga byk bangunan di biarkan yg tdk sesuai dgn pemanfaatan tata ruang , 

hingha selesai tanpa ada tindakan
1

2021 March JK2103080098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan menggunakan Izin Rumah Kost untuk 3 unit dalam 1 Izin. Kasektor CKTR&P Tanjung Priok hingga saat ini "enggan berikan tindakan" 

sesuai SOP 

 

Apa Harus ada Laporan baru ada Tindakan ya? 

 

diduga sudah ada "Kordinasi" antar Pemilik dgn Instansi.

1

2021 March JK2103080099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos kosan 8 yunit Tidak ada imb sama sekali . 

namun tindakan dari Petuga Tata ruang kecamatan psr rebo tidak ada tindskan . 

sehingga bangunan merajalela dilapangan . 

apa pungsinya Petugas Kecamatan psr rebo ?

1



2021 March JK2103080100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. INDOLIFE, 

plaza margaguna 2, jalan radio dalam rata no 15 A, kebayoran baru, jakarta selatan 12140. 

 

5 orang sudah positif covid19 di kantor, tapi tidak menghentikan sementara aktifitas di kantor untuk mensterilkan area kerja.

1

2021 March JK2103080101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan townhous cluster 2 lantai 16 yunit Tidak Ada IBM sama sekali . 

Namun Petugas Citata Psr Rebo Sama Sekali Tidak menindak . 

ada apa sebenarnya dibangunan Claster 2 lantai Tersebut ? 

sehingga ada Pembiaran Bangunan yang bermasala Tampa imb ?

1

2021 March JK2103080102 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersih kan rumput liar sama gerobak ini 1

2021 March JK2103080103 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103080104

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan IMB Rumah Tinggal 2 Lantai dibangun Full. melebihi kententuan KDB,GSB,GSJ,KDH. 

 

Kasektor CKTR&P Tanjung Priok diduga membiarkan sehingga mengakibatkan kurangnya Penghijauan yang menimbulkan Banjir di DKI Jakarta. 

 

Ko ga ditindak ya?

1

2021 March JK2103080105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di jalan Mampang Prapatan raya banyak sekali bekas galian proyek, tolong diperbaiki membahayakan pengguna jalan terlebih di malam hari.. 

dimana tanggung jawab proyek?
1

2021 March JK2103080106

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Jl. Prisma II Blok B2 No 27. PT Bintang Artha Cemerlang. Pager warna hitam yang banyak mobil & motor parkir 1



2021 March JK2103080107 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103080108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI depan stasiun tanah abang, pagar besi hilang lama lama ini trotoar jadi ruko, mohon TL nya 1

2021 March JK2103080109

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI

Pembangunan berdiri bebas 4 Lantai tanpa tindakan dari Pemerintah CKTRP dan Satpolpp Walikota Utara. 

 

Diduga mengutamakan "keinginan" sehingga pelanggaran dikesampingkan. 

 

 

 

Up. Kadis CKTRP Prov DKI Jakarta 

Up. Kasatpol PP Prov DKI Jakarta

1

2021 March JK2103080110

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
ada apa dengan cktrp jkrt utara? membiarkan pembangunan yg sdh tdk sesuai dgn aturan KRK dan pemanfaatan tataruang. resapan air dan KDH 

tidak ditemukan di lokasi seolah ada yg memberikan saran agar kulit luar bangunan segera di cat agar tampak sdh rapih
1

2021 March JK2103080111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan tampa IMB kapan di Bongkar ya 1

2021 March JK2103080112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kapan mau di bongkar 1

2021 March JK2103080113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan 4 lantai di biarkan tanpa Tindakan 1



2021 March JK2103080114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Kandang ayam di bongkar, namun kandang gajah tidak .mohon di TL pak Arifin 1

2021 March JK2103080115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Maluku No. 20  

Bangunan tidak sesuai ijin 

khususnya bagian basement.

1

2021 March JK2103080116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI memakan ruas jalan 1

2021 March JK2103080117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan cluster 2lt 16 unit berdiri kokoh tanpa ada tindakan sama sekali oleh pihak petugas CKTRP kec.pasar rebo. 

nb: patokan sebelum SD gedong 10.
1

2021 March JK2103080118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon pemangkasan/ dipotong pohon yang sudah keropos dan batangnya sudah mentok atap rumah 

 lokasi Jl.h LIUN no.19 RT 10 RW 11
1

2021 March JK2103080119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl panjang arteri kedoya no 2 

patokannya sebrang resto pondok Ifong, pohon nya sudah sangat rimbun, sudah beberapa kali listrik terputus gara gara pohon tertiup angin dan 

hujan 

tolong segera di pangkas 

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103080120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir genangan air 5 cm depan 17 seven buaran jl lingkar duren sawit 1



2021 March JK2103080121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan Ruko 3 Lt tanpa tindakan dari CKTR&P KEC MATRAMAN 1

2021 March JK2103080122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI apakah SP. Segel. Rekomtek hingga pembongkaran sdh di laksanakan? 1

2021 March JK2103080123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat Pohon : 

Jl. Raya Ciracas Rt 003/05 No. 9 

 

Keterangan Tambahan : 

Pohon berada disebelah Ciracas Vapor Shop. Pohon sudah terlalu besar & rimbun. Dikhawatirkan ketika hujan akan mengalami patah dahan yg 

akan menyebabkan gangguan di jalan utama.

1

2021 March JK2103080124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil dipemberhentian bus way 1

2021 March JK2103080125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Setiap hari BBG markir dibahu jalan 1

2021 March JK2103080126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Setiap hari ojol markir ditrotoar taman 1

2021 March JK2103080127
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong pihak yang berwajib di tindak lanjutkan. soalnya bus transjakarta mesin nya pada di copot copotkan dan di jual jualin.. 

daerah terminal pulodagung
1



2021 March JK2103080128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Penegak perda, silahkan di TL 1

2021 March JK2103080129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Detail alamat: Jl Percetakan Negara, depan SMA Ksatrya 

 

Keterangan: gorong-gorong terbuka lebar, akses motor keluar masuk musholla dan rumah warga menjadi terhambat, kalo malem gelap dan 

membahayakan warga

1

2021 March JK2103080130 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kantor kelurahan setu, Cipayung 1

2021 March JK2103080131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

naro mobil sembarangan , tolong pihal terkait tegur agar bisa mempunyai sendiri  

 

dia ngga punya garasi pribadi dan parkir sembarangan

1

2021 March JK2103080132 KELURAHAN SEMANAN Tutup Saluran JAKI saluran ditutup dan banyak lumpur 1

2021 March JK2103080133
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

cipinang besar selatan rt.3/6 bkt jalur sepeda.  saluran airnya penuh sampah. musim hujan bs berakibat banjir. tolong penanganannya pak. terima 

kasih.
1

2021 March JK2103080134 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang di sepanjang flyover Roxy mas. 1



2021 March JK2103080135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang di sepanjang flyover Roxy mas. 1

2021 March JK2103080136 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang di sepanjang flyover Roxy mas kedua arah. 1

2021 March JK2103080137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir tidak ada got. 1

2021 March JK2103080138 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI ada yah genengan air 1

2021 March JK2103080139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon sudah mulai tumbuh tinggi dan mengganggu jalur kabel listrik. Di Jalan Palem Indah Blok S No.12, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 1

2021 March JK2103080140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI di PT DWIBINA PRIMA HARI INI FULL KARYAWAN, TOLONG DI CEK LANTAI 5 DAN 12 NYA, TIDAK MENJAGA JARAK DAN MEMATUHI PROKES YG ADA 1

2021 March JK2103080141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pegawai planet sports yg ini bandel tidak memakai masker saat bekerja. Tolong segera ditindak 1



2021 March JK2103080142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103080143
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790 

 

licinnnnnnnn sekali

1

2021 March JK2103080144 KELURAHAN CIGANJUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di jalan melati balihouse ada dugaan penawaran prostitusi aplikasi michat mengunakan joki. mohon bantuan di cek. 1

2021 March JK2103080145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan le 6. parkir liar halte kalibata city 1

2021 March JK2103080146 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibuatkan tali air di depan klinik tiara medika pahlawan revolusi, karna setiap hujan selalu menimbulkan genangan tinggi. terima kasih 1

2021 March JK2103080147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan raya dijadikan pangkalan ojol @depan MOI Kelapa gading 1

2021 March JK2103080148 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak pak ini ibu kota jakarta bukan jalanan kampung pak 1



2021 March JK2103080149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

jln.karang tengah 1 rt.003 rw.08 lebak bulus cilandak. 

depan alfamart karang tengah
1

2021 March JK2103080151 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya Kenapa tidak terdaftar d bst? 1

2021 March JK2103080152
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Laporan perihal pernikahan pada april 2021. Saya sudah melakukan pembayaran full thn 2020 untuk 500 org, tetapi karena pandemi hanya dibatasi 

menjadi 80 org di htl four season. 25%dari maximum? bukannya 200 orang pak.apakah itu benar? Dan refundable?thx
1

2021 March JK2103080153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI Trotoar Gd Bappenas samping Rumah Dinas Wakil Presiden 1

2021 March JK2103080154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah kelihatan rapuh dan rimbun. ranting-rantingnya mengenai kabel listrik ini sangat bahaya. mohon dinas Terkait melakukan penopingan 

pohon. Terima kasih �
1

2021 March JK2103080155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar berdiri dilahan PHU. dan pinggir Kali. tanpa tindakan. dari citata dan satpol PP Jakarta timur 1

2021 March JK2103080156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar berdiri di lahan PHU. tanpa ada tindakan. ini sepertinya ada pembiaran dari pihak citata dan satpol pp. 1



2021 March JK2103080157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tanah HPL milik mabes TNI di bangun oleh masyarakat secara liar, kami mohon bangunan tsb di tindak secara sesuai aturan peraturan pemerintah 

daerah DKI Jakarta dan ditindka lebih cepat lebih baik. karna tidak memiliki IMB.tks
1

2021 March JK2103080158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos kosan 20 pintu tidak ada imb . 

namun Petugas Tata ruang  citata cipayung membiarkan bangunan tersebut dibangun . 

sehingga bangunan kos kosan berdiri tegak. 

tampa ada tindakan dari tata ruang cipayung ?

1

2021 March JK2103080159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan liar berdiri di lahan PHU. tanpa tindakan sehingga pembiaran dari walikota Jakarta timur. mhn inspektorat DKI Jakarta untuk meriksa 

Kasudin citata dan kasatpol pp Jakarta timur.
1

2021 March JK2103080160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan rumah tinggal dan kos kosan liar. berdiri di lahan PHU. di Jl. rata Kencan IV. RT.6/rw 2. cilangkap. cipayung Jakarta timur. dilahan pemilik 

ditanah mabes TNI. atau HPL.
1

2021 March JK2103080161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan liar Tampa imb lahan milik HPL mabes TNI  Dibangun Rumah Tinggal kos kosan . 

mohon Ditindak segerah Permintaan Wartawan Sejabodetabek .
1

2021 March JK2103080162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon rubuh menimpa kabel listrik dan telepon 1

2021 March JK2103080163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong dishub.. di tindak biar jera.. di derek bila perlu.. biar kapok.. kempesin semua bannya.. derek aja klo perlu..  

 

bikin macet jalanan..

1



2021 March JK2103080164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 2 lantai tampa imb . 

tampa ada tindakan dari tata ruang citata cipayung .
1

2021 March JK2103080165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tolong pihak terkait.. tiang listrik sudah miring mau roboh.. mobil untuk sementara jadi ganjelannya biar gk roboh.. .. jl. manunggal 17.. gg. swadaya 

1 rt 05/05 blakang futsal king.
1

2021 March JK2103080166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan Duri intan 1 no. 94 RT 

003 RW.012 duri Kepa Jakarta Barat 11510 

 

mohon penjelasannya utk BST tahap 1 dan tahap 2.. karena ibu sapinah tidak mendapatkan bantuan tsb.. karena perubahan data KK yg baru 

(kepala keluarganya telah meninggal).. terima kas

1

2021 March JK2103080167 KELURAHAN BUKIT DURI Jembatan JAKI
JPO Stasiun Tebet. 

Terdapat genangan air yang mengganggu arus pejalan kaki yang melintasinya.
1

2021 March JK2103080168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Toko 5 yunit Tampa imb . 

namun kepengawasan dari  tata ruang cipayung tidak ada tindakan . 

maunya dari kami masyrakat ditindak bangunan yang tidak ada imb .

1

2021 March JK2103080169 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI jl wahidhasyim samping soraya film / gardu listrik T 131 .pintu tidak di kunci 1

2021 March JK2103080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Reklame Minuman Jl Raya Lenteng Agung 

Mohon di  Cek keberadaan izinnya, mengingat banyak Terpasang di jl raya Lenteng agung. 

Bayar pajak bukan dikantor pajak, apalagi sama petugas pajak, bayar pajak di kantor pos atau dibank. 

lumayan buat pemasukkan kas.

1



2021 March JK2103080171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bisa minta tolong . bahaya ini kalo tumbang 1

2021 March JK2103080172 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di rapihkan rumput dan tanaman liar 1

2021 March JK2103080173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di Toping Pohon sudah Rimbun ke jalan Lokasi Jalan Harapan jaya samping Kantor Sekretariat Rw.04 1

2021 March JK2103080174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal di duga tanpa IMB, dibiarkan oleh citata Jakarta timur. mhn ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103080175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tsb diduga tanpa IMB, mohon pengawasan CKTRP kec.cipayung minindak bangunan tsb.tks 1

2021 March JK2103080176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan rumah tinggal 6 unit di duga tanpa IMB. dan dibeckup. oleh oknum. mhn ditindak sesuai aturan perda dan Pergub DKI jakarta 1

2021 March JK2103080177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di Toping 2 Pohon Mangga Di Jalan Harapan Jaya Rt 006 Rw.04 1



2021 March JK2103080178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tanpa Izin mohon di tindak sesuai TUPOKSI anda CITATA lokasi Jl. Ratna No.66 RT.005/08 Kel. Kapuk Cengkareng Jakbar.. tindak CITATA 

jangan tebang pilih. SP, SEGEL dan SPB sampai REKOMTEK ke POL PP ya. saya akan pantau terus
1

2021 March JK2103080179 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 March JK2103080180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster tanpa IMB. dibiarkan membangun tanpa ditindak oleh citata Jakarta timur 1

2021 March JK2103080181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Celaster  Towon hause diduga tidak memiliki izin imb . 

karna lahan zona PHU Segera ditindak ini Bangunan  Permitaan dari masyarakat Cipayung .
1

2021 March JK2103080182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan klaster 22 unit. rumah tinggal, tanpa IMB tidak ditindak. tegakkan perda dan Pergub DKI Jakarta. mhn ditinjau kembali 1

2021 March JK2103080183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103080184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal  tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan dari citata Jakarta timur. mhn ditinjau kembali 1



2021 March JK2103080185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103080186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI menghalangi keluar masuk jika berpapasan 1

2021 March JK2103080187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan mewah RumahTinggal  diduga tidak ada imb . 

segerah ditindak petugas Tata ruang cipayung .
1

2021 March JK2103080188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan mangga besar 4 F 

Tolong datang di jam 5 sore tepat karena banyak anak kampung main bola dan teriak2. Mengganggu yg mau jalan dan mau masuk rumah. Karena 

berasa yang punya jalan kalau main bola tidak boleh di ganggu. Kalau bola masuk ke rumah orang lain mereka bs masuk tanpa ijin langsung manjat 

rumah org lain. Sudah dilaporkan ke RT tapi ga ada tanggapan. Anak kampung ini bukan warna gang ini. Sanggat mengganggu sekali

1

2021 March JK2103080189
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl kh Abdul Wahab rt 3 rw 6  duri kosambi cengkareng,belakang farika beton.penutupan jalan umum, sepihak. efek penutupan ekonomi masyarakat 

menurun, jika banjir air cepat naik, tolong di buka karena masyarakat takut sama yg urus.pihak rw dan pihak rt cuek
1

2021 March JK2103080190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan mampang x  

Banyak batu dan lobang yang dapat mengakibatkan terjadi kecelakaan.
1

2021 March JK2103080191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bekas galian kabel tidak di perbaiki lagi 1



2021 March JK2103080192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan liar klaster  rumah tinggal 2 lantai tanpa IMB berdiri diatas lahan PHU. berdiri kokoh tanpa ditindak. sudah ada pembiaran dari citata 

Jakarta timur.
1

2021 March JK2103080193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Towon Hause Dilahan PHU . 

Segerah Ditindak Petugas Citata Cipayung . 

Arahan dari masyarakat .

1

2021 March JK2103080194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan liar berdiri di tanah PHU yang seharusnya tidak bisa mendirikan ternyata berdiri, mohon dinas CKTRP PROV DKI minindak tegas 

jajarannya yang bermain di lapangan.tks
1

2021 March JK2103080195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan Klaster rumah tinggal Liar, tanpa IMB berdiri di atas lahan PHU. tanpa ditindak dan Pembiaran. inspektorat DKI harus periksa  penjahat 

citata Jakarta timur yang sudah tidak menjalankan dan menegakkan Perda dan Pergub DKI Jakarta.
1

2021 March JK2103080196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

terkait laporan JK2102240153 bilang sampai tanggal 28 februari 2021 mau dicabut sama pemilik, sampai sekarang bendera partai masih berdiri 

tegak di fly over kyai tapa - roxy dan arah sebaliknya.
1

2021 March JK2103080197
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengemis bawa karung 1

2021 March JK2103080198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di trotoar 1



2021 March JK2103080199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tambal ban diatas trotoar 1

2021 March JK2103080200
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pelayanan Perhubungan JAKI busway terbengkalai, banyak di curi orang 1

2021 March JK2103080201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak anak jualan tisu 1

2021 March JK2103080202 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103080203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI bahaya pohon tumbang kalo lagi hujan deras disertai angin, posisi di jalan bidara raya dekat RW 05, minta tolong di tebang. terima kasih 1

2021 March JK2103080204
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kh Abdul Wahab duri kosambi cengkareng rt 4 rw 6 .  

belakang indomul.. jalan umum ditutup sama jagoan setempat. pengurus rw dan rw diam saja. masyarakat sekitar rugi ekonomi. kami akan turun 

tangan jika tidak di bongkar.

1

2021 March JK2103080205 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 March JK2103080206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Jalan Semanan Raya No.88E RT.03/RW.08. Depan PT Eyelovin Cantika Indonesia HQ 1

2021 March JK2103080207 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI Tiang mau roboh. Jalan Semanan Raya. Depan PT POLA CAKRA MANDIRI 1

2021 March JK2103080208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel putus. Menghalangi keluar masuk kendaraan, jalan Semanan Raya RT.03/R2W.08. Depan PT EYELOVIN CANTIKA INDONESIA HQ 1

2021 March JK2103080209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali dan JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 March JK2103080210 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sore Bpk/Ibu, sy tamu yang kebetulan bertamu di Wisma BSG (Jl. Abdul Muis No. 40, JakPus). sy mau info gedung ini bener2 keren krn ngikutin 

PROKES (thermo scan otomatis, sensor lift, dan di lift udah ada sticker). patut dijadikan contoh utk gedung lain.
1

2021 March JK2103080211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

PARKIR DI BAHU JALAN MEMBUAT MACET SAMPE FLY OVER LENTENG YG BARU! TIDAK ADA TINDAKAN TEGAS BERULANG ULANG, DEREK AAJA 

SEKALIAN MERESAHKAN BIKIN MACET
1

2021 March JK2103080212 KELURAHAN JOHAR BARU Pohon JAKI rumput liar 1



2021 March JK2103080213 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI sepanjang jl. akses marunda rusak banyak lobang pak. sampai jembatan pun ikut rusak 1

2021 March JK2103080214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103080215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati di TL dong . Terimakasih. 1

2021 March JK2103080216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KEDUA  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 March JK2103080217 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan berlobang membuat kecelakaan lalu lintas Al hasil membuat pengendara jatuh akibat lobang sebesar ini 1

2021 March JK2103080218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan mati 1

2021 March JK2103080219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 3 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1



2021 March JK2103080220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang jalan empang bahagia 1 mati total penerangan jalan nya 1

2021 March JK2103080221 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 4  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 March JK2103080222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu Penerangan jalan mati terus Penanganan Nya Tidak serius alias Asal asalan.. Mati lag mati lag Mati lagi mat lagi.... 1

2021 March JK2103080223 KELURAHAN KRAMAT JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aman dan terjaga tetap menggunakan masker dan menjaga jarak sesuai protokol kesehatan 1

2021 March JK2103080224 KELURAHAN KEAGUNGAN Pungutan Liar JAKI razia tertib masker sangat di perlukan di daerah sini . TL segera 1

2021 March JK2103080225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Tebet Timur Dalam VIII M Kel.Tebet Timur Kec.Tebet Jaksel (depan TK Aisyah). 

Jalan Umum/Warga dipakai parkir permanen oleh oknum warga yang memiliki garasi tapi tdk dipakai peruntukannya. Warga RT 01/09 lainnya tidak 

dapat lewat jalan tsb.

1

2021 March JK2103080226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada kerumunan pengajian tidak bermasker yang menghalangi akses Jl. Wr. Jati Barat IV, Kalibata Pulo, depan pesantren Daarul Ishlah. 1



2021 March JK2103080227 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI
Terjadi pelanggaran PSBB/PPKM SMKN 7 JAKARTA RAWAMANGUN,Mohon untuk di TL,padahal sudah ada 6 guru dan 1 guru meninggal karena 

corona karena manajemen sekolah & guru guru yang ngeyel untuk belajar praktek tatap muka,nantinya juga akan diadakan ujian LSP
1

2021 March JK2103080228 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon bantuan Dinas Sosial Prov. DKI Jakarta, warga kami brnama HERRY (NIK. 3174041505640006) adalah warga DKI yg betul-betul kurang 

mampu, yg mndapat program BST DKI melalui Bank DKI, hingga saat blm bisa diambil buku & ATM DKI krna trganjal administrasi
1

2021 March JK2103080229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sepanjang jalan rasamala 1

2021 March JK2103080230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 5  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 March JK2103080231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI jalan sepanjang BKT,,tolong di buatkan polisi tidur agar pengguna jalan tidak kebut kebutan dan mnghalau tindak kejahatan 1

2021 March JK2103080232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang kaki lima membuat kemacetan parah d pasar kaget jln bendungan Melayu Krn berjualan di atas jalan dan trotoar mohon petugas lebih 

tegas lg
1

2021 March JK2103080233 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 6 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1



2021 March JK2103080234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
belakang pasar burung pramuka jalan penggalan I RT 003 RW 010 Kelurahan Palmeriam Pembangunan Rumah Sampai Jam 9 Malam dan 

Menggangu Masyarakat Sekitar
1

2021 March JK2103080235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman jaya kusuma  

Segera di bubarkan anak anak muda yang nongkrong di jam istirahat dan kondisi pademi karna dapat menularkan virus corona
1

2021 March JK2103080236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Taman jaya kusuma  

Tolong di bubarkan anak anak yang nongkrong pada malam hari di khawatirkan mereka meggunakan narkoba atau minum miras
1

2021 March JK2103080237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Cilincing Pagi No. 4 Kel. Cilincing Jakarta Utara. 

 

PJU sudah 5 hari padam, bisa membahayakan pengendara pemotor dan orang lain karna kurangnya pencahayaan di Jalan tersebut. 

 

Terima kasih.

1

2021 March JK2103080238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 22 MINGGU INI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103080239
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Aliran listrik spaning dr jam 19.20 dan sekarang 21.50 malah mati listrik ,, mohon PLN di pantau 

Alamat jl.jati 1 Rt.02 Rw.12 cengkareng Timur 

Patokan Masjid Al Ma'aarij

1

2021 March JK2103080240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 23 MINGGU INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 March JK2103080241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 bermain bola setiap hari setiap malam selama pandemi covid 19 

Jalan Kesejahteraan, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari. Jakarta barat
1

2021 March JK2103080242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan ke 3 saya.kemaren sudah ditindak saya kira bakal gak ada yg nongkrong lagi ehh ternyata masih ada yg nongkrong sampe malem,tolong 

lahh hargain nakes di dalem rumah sakit itu sedang berjuang.warkop depan griya puspa. tindak tegas sudah muak sya
1

2021 March JK2103080243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak warkop deket pasar burung impres samping tukang dinamo banyak anak nongkrong sampe larut malam. 1

2021 March JK2103080244 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103080245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl dr muwardi raya Patokan didepan bank BRI pasar grogol jakarta barat tiap malam ada orang yang muter musik kenceng kenceng sampe jam 3 

subuh. Dilingkungan ini banyak anak kost yang mau kerja besok pada komplent tapi mereka lebih galak
1

2021 March JK2103080246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dekat halte pertani ada lubang yang aspalnya amblas mengakibatkan pengendara jatuh.  mohon segera ditinndak lanjuti karna sangat berbahaya. 1

2021 March JK2103090001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103090002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mati lampu udh >30 menit 1

2021 March JK2103090003 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103090004 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103090005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun.... 1

2021 March JK2103090006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belum kelar nih lubang, katanya sudah ditegur kontraktor moratel nya? apa mrk sudah kebal sama teguran atau aparat udh ga dianggap lagi? 1

2021 March JK2103090007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

alamat Jl. Pengadegan Timur I, Pancoran, Jakarta Selatan (disamping sungai ciliwung) 

 

setiap hari selalu ada warga yang melakukan pembakaran sampah di pagi dan sore hari, kegiatan ini sangat mengganggu karena menyebabkan bau 

dan sesak nafas.

1

2021 March JK2103090008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di perempatan lampu merah cawang, arah halim / tol cikampek. rambu lalu lintas tertutup daunan pohon. mohon utk TLnya. trima kasih 1



2021 March JK2103090009 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI
Bakar sampah di luar komplek Perumahan Puri Botanical Residence. Kejadian yg sudah berulang kali. 3 Bulan Sudah diselesaikan, tapi kejadian lagi. 

Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan
1

2021 March JK2103090010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya merasa tertanggu oleh pemilik rumah di Jalan Komarudin Raya RT 10/05 No.28 yang setiap pagi di antara jam 6 s.d. 8 pagi selalu melakukan 

penyemprotan anti nyamuk demam berdarah di campur bensin yang mengganggu pernapasan. Tolong di tegur. Terimakasih
1

2021 March JK2103090012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI Menghalangi & membahayakan jalur sepeda & pesepeda 1

2021 March JK2103090013 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sudah 1 mingguan sampah didiamkan saja.. tolong instansi terkait di lihat dengan mata karena ada di pinggir jalan raya bukan di 

perdalaman/pemukiman.
1

2021 March JK2103090014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas banyak ibu ibu sudah takut akan pohon yg tinggi takut tumbang.. 1

2021 March JK2103090015

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan teluk gong B1, Rt.02/017 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan.  

Saya sudah mengajukan permohonan pembuatan krk, sudah diukur sejak tanggal 25 februari, tapi sampai sekarang tidak ada kelanjutan. biasanya 

hanya 2-3 hari sudah bisa bayarretribusi

1

2021 March JK2103090016
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas Robinson PS. Minggu miring ke samping, mohon di sesuaikan kembali, terimakasih... 1



2021 March JK2103090017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mengalami pendangkalan penuh dengan sedimen perlu pengerukan 1

2021 March JK2103090018 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
Yth. Dinas Bina Marga, flyover ini kapan bisa dibuka dan diresmikan, kayaknya udh siap tuh utk dipakai warga, jgn lama2, warga habis umur dijalan 

cuma gara2 cari putaran, terimakasih
1

2021 March JK2103090019
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jalan Bukit Duri Tanjakan 1. 

 

Patokannya lebih tepat di jalan belakang mushola As-Saadah hingga ke arah gang 1 nya itu banyak berlubang, sangat berbahaya apalagi di posisi 

menurun/menanjak itu sering membuat pengendara sepeda motor kehilangan keseimbangan

1

2021 March JK2103090020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang tolong di perbaiki depan primajasa 1

2021 March JK2103090021 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI Jl Jend Sudirman - JPO Astra 1

2021 March JK2103090022 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI Jl Jend Sudirman - JPO Astra 1

2021 March JK2103090023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tenda pedagang melebihi batas hingga kejalan mohon di tertibkan � 1



2021 March JK2103090024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong ini kabel gaberaturan, tolong di tl 1

2021 March JK2103090025 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

#jakarta bersih #Jakarta bebas banjir #jakarta indah dan nyaman. 

jalan raya masih kotor sangat disayangkan.. ayo kerja jangan molor.
1

2021 March JK2103090026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas bahaya kabel listrik depan bank syariah indonesia 1

2021 March JK2103090027 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput liar di trotoar, tolong di tindak lanjuti. 

terimakasih
1

2021 March JK2103090028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Sudin SDA mohon itu tutup saluran dibantu pasang supaya tidak ada sampah masuk saluran  

terimakasih
1

2021 March JK2103090029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI apakah ada izin? 1

2021 March JK2103090030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI apakah ada izin? 1



2021 March JK2103090031 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Banyak tumpukan sampah keras tolong dibuang. 1

2021 March JK2103090032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dahan pohon yang sudah menjuntai ke jalan. 1

2021 March JK2103090033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penurunan pasir di tengah jalan.. menganggu pengguna jl.  depan masjid albarokah pagelarang 1

2021 March JK2103090034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar, mkn bdan jlan 1

2021 March JK2103090035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Halooo pak Satpol PP, sampai pagi ini masih belum ditangani, pedagang yg mangkal di jalanan mawar luar tugu utara koja Jak Ut , dengan speaker yg 

keras parabot2, tolong dengan sangat ya tks
1

2021 March JK2103090036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

ke arah kouta tua .  

jalan raya di tutup oleh DISHUB tanpa kejelasan dan bisa di bilang tidak bermanfaat malah menimbulkan kekacauan penggunan jalan.
1

2021 March JK2103090037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Pelican crossing parkir IRTI-perpusnas layar angka nya tidak jelas 🙏� 1



2021 March JK2103090038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan sembarangan 1

2021 March JK2103090039
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH
Pendataan Kesehatan JAKI Termometer laser yang dipegang petugas Balaikota kelihatannya sudah rusak sejak 2 minggu lalu. mohon dibelikan alat baru 🙏� 1

2021 March JK2103090040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bbrp spot bolong / jalanan tidak rata. mohon segera di perbaiki 1

2021 March JK2103090041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di tertibkan parkir liar bajaj bikin macet di sepanjang jalan gotong royong 1

2021 March JK2103090042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di sepanjang jalan gotong royong banyak parkir liar bajaj yang bikin macet tolong dinas terkait di tertibkan 1

2021 March JK2103090043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl. kangkung RT 4 RW 7 Cipulir 1

2021 March JK2103090044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1



2021 March JK2103090045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl sma 14 barat 1,cililitan.  

sepanjang jalan ini saluran air penuh sampah dan mampet, menyebabkan genangan air yang tinggi jika curah hujan lebat. airygbdr selokan kecil jd 

tdk mengalir, krna saluran besarnya mash mampet dan bnyk sampah, sdh lama sekali

1

2021 March JK2103090047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Rindang disela2 kabel listrik mohon untuk di lakukan penopingan karena bahaya disaat hujan besar Lokasi Jl. Alur Laut Blok.HH 48 

RT.001/RW.010 (sebelah SIMO KOPI)
1

2021 March JK2103090048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. puskesmas kebon pala rt 06/010  (depan masjid jami alikhlas kebon pala) 1

2021 March JK2103090049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon setelah Penopingan tdk dipanggkas habis 1

2021 March JK2103090050 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1



2021 March JK2103090052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sepanjang jalan gotong royong parkir liar bajaj tolong di tertibkan 1

2021 March JK2103090053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan malam di js01setiabudi parkir liar di depan rumah berjam2 1



2021 March JK2103090059 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090060 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090061 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090062 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090063 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1



2021 March JK2103090066 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 March JK2103090067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mulai lagi #grab @grab nginap di depan rumah 1

2021 March JK2103090069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103090070 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah  di RT 07 1

2021 March JK2103090071 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 07 1

2021 March JK2103090072 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 07 1



2021 March JK2103090073 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di jl b2 1

2021 March JK2103090074 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 03 1

2021 March JK2103090075 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 03 1

2021 March JK2103090076
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

retak rusak jalan umum 

Jakarta Selatan

1

2021 March JK2103090077 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 03 1

2021 March JK2103090078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jl. perum botanical utama samanea boulevar rt 05/01 joglo 1

2021 March JK2103090079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mohon izin. 

bangunan kios/matrial 3 unit berdiri tanpa IMB. mohon Kasatpel CKTRP Kec.Cipayung menindak tegas.tks
1



2021 March JK2103090080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Toko 3 yunit . 

dan bangunan matrial imb rumah tinggal . 

segerah petugas citata cipayung memberikan Tindskan . 

supaya masyarakat mengetahui kinerja Petugas Citata cipayung .

1

2021 March JK2103090081

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Plaza pupuk kaltim jalan kebon sirih 6a, jakarta pusat Kantor tidak memberlakukan WFH 50% padahal kamis, 4 maret 2021 ada bbrp orang yg positif 

covid.
1

2021 March JK2103090082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Masjid Al-Khairat Gang Kasturi, Belakang TK Al-Khairat, Rt 016 Rw 003, Condet, ada longsoran pinggir kali dan menimbulkan lubang cukup 

besar, kalau hujan deras berpotensi banjir
1

2021 March JK2103090083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Ada bbrapa pohon yg sdh mengganggu atap rmh kpd instansi terkait Mhn di lakukan penopingan atw pemangkasan. tks 1

2021 March JK2103090084 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI Tiang Telkom Mengganggu Akses Garasi Rumah No. 30 Jl. Tunjung Raya(Persimpangan Jl. Rawa Pandan) Pulo Rt2/Rw 3 kel.jJatipulo kec. Palmerah 1

2021 March JK2103090085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103090086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang sepeda berdagang dijalur protokol. 1



2021 March JK2103090087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Jl. Ampera Raya depan Nancy cafe dekat kampus IPDN.. tutup saluran rusak, perlu penggantian. Terima kasih 1

2021 March JK2103090088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran liar ada jukirnya dekat intiland 1

2021 March JK2103090089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Masjid Rt. 007 Rw. 07 Kel. Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur Kode Pos 13750 

 

jalan belakang pool taxi blue bird 

 

mobil ini parkir sdh berbulan bulan seperti parkiran milik sendiri 

 

banyak pengguna jalan, pengguna motor dan mobil sangat terganggu

1

2021 March JK2103090090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Masjid Rt. 007 Rw. 07 Kel. Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur Kode Pos 13750 

 

jalan belakang pool taxi blue bird 

 

mobil ini parkir sdh berbulan bulan seperti parkiran milik sendiri 

 

banyak pengguna jalan, pengguna motor dan mobil sangat terganggu

1

2021 March JK2103090091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jualan di jpo 1

2021 March JK2103090092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di trotoar mayapada 1

2021 March JK2103090093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Ini laporan ke2 saya krn sekolah ini masih menjalankan sekolah tatap muka. Tolong donk ditindak, meresahkan sekali. Masih tetap menjalankan 

tatap muka. Tolong ditindak lanjuti. Sekolah lain yang saya lihat di green lake masih tutup. Tapi sekolah Blossom ini berani sekali buka kelas tatap 

muka. Anak saya SMP saja masih sekolah dari rumah. Blossom ini sekolah TK kog sdh berani buka. Atau perlu saya lapor ke polisi dan satgas covid 

spy ditindak lanjuti?

1



2021 March JK2103090094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalanan umum ambles 1

2021 March JK2103090095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar ada jukirnya 1

2021 March JK2103090096 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Sukajaya 3 no 17 1

2021 March JK2103090097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI tl laporan JK2103050054 jawabannya sebelumnya akan di tindak. tindakan dini apa yang sudah di berikan. apakah Rekomtek akan segera turun? 1

2021 March JK2103090098 KELURAHAN MELAWAI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Penutup Saluran Air tidak tertutup 1

2021 March JK2103090099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Klinik Rangka Baja Tidak Susuai Gambar segerah kasudin tata ruang memberikan tindakan. 1

2021 March JK2103090100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103090101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

tl kedua laporan JK2103050057 blm terjawab. apa IMB bangunan tersebut dan tanggal berapa.. IMB mmng rahasia negara ko hingga saat ini blm di 

jawab.. pak Anies tolong jawab..
1

2021 March JK2103090102 KELURAHAN ROROTAN Pencemaran lingkungan JAKI cuma mau nanya itu asap apa ya,,?? 1

2021 March JK2103090103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di atas saluran air 1

2021 March JK2103090104 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat Pagi .. 

Saya belum terdaftar di BST, Mohon bantuannya agar saya bisa menerima BST .
1

2021 March JK2103090105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI
Puskesmas Sunter Jaya 1... 

tenda untuk pasien imunisasi melindungi ibu dan bayi dari Hujan Malah Buat melindungi Motor karyawan...mohon di Luruskan... terima kasih
1

2021 March JK2103090106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Pluit raya tepatnya di depan RS.atma jaya Pluit Jakarta Utara,jadi tempat parkir/pangkalan bajaj BBG, setiap hari setiap waktu, padahal 

sebelahnya kantor kecamatan penjaringan dan kantor satpol PP
1

2021 March JK2103090107 KELURAHAN PONDOK BAMBU KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

layanan di kantor kelurahan pondok bambu ga kondusif,  

pengunjung banyak,  

hujan lebat,  

area layanan sempit,  

suara petugas saat memanggil lirih.

1



2021 March JK2103090108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas pohon bahaya kabel listrik di cawang kompor RT01/04  kel.cawang 1

2021 March JK2103090109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI sudah pernah di bongkar kembali di bangun.. citata kmn? kapan Rekomtek turun kembali.. 1

2021 March JK2103090110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI sanksi tegas pak.. pembangunan tidak memiliki IMB berjalan terus.. 1

2021 March JK2103090111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI  satpol pp jaktim terkesan tebang pilih menertibkan bangunan yg bermasalah,  tlng pak Arifin di evaluasi kinerja kasatpol pp jaktim dan jajaran nya... 1

2021 March JK2103090112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kontrakan dan cluster tanpa IMB berdiri tegak 1

2021 March JK2103090113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pak Anies tolong turun.. zonasi DKI hancur akibat bangunan bermasalah berdiri tegak.. 1

2021 March JK2103090114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tanpa IMB bebas berdiri di lahan PHU pengawasan Citata kemana ,mohon di TL pak kadis 1



2021 March JK2103090115
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolong di TL, Parkir liar kantor, sudah jelas ada larangan stop. 1

2021 March JK2103090116 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103090117

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI jl. ganggeng no. 68, rt. 006 rw. 007, kel. sungai bambu, kec. tanjung priok, jakarta utara 1

2021 March JK2103090118 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI mohon di periksa kepala sekolah SDN RAWASARI 05 ada pungutan untuk ujian sekolah 1

2021 March JK2103090119
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kepada petugas PPSU saya minta tolong di pindahkan tanaman yg ada di bursa ikan gununh sahari karna sudah 2kali ada ular masuk rumah saya. 

karna tanaman tersebut menempel di dinding rumah saya.
1

2021 March JK2103090120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Kapan di Bangka bangunan tanpa IMB ini Pak Budi Kepala Satpol PP Kota Adm Jakarta Timur, yah minim Bongkar kantongnya perda dan Pergub 

sebagai acesoris saja yah yah
1

2021 March JK2103090121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Tanjakan nya sambungan ke jalan raya tolong di kasih lapisan aspal yang tebal 1



2021 March JK2103090122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat musim hujan 1

2021 March JK2103090123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong infokan ke tukang ayam BFC parkir nya di lapangan rptra saja truck nya. Membahayakan pejalan kaki! Thx. jalan smp 126, kel batu ampar 

kec kramat jati
1

2021 March JK2103090124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan tambahan lantai 4 tanpa IMB & sudah di survei oleh Ibu  Ester Kepala Sektor CKTR&P Kec Pulo Gadung sekitar tgl 8-2-2021 Namun tidak 

dilakukan tindakan Penertiban diduga sudah koordinasi sehingga bangunan di biarkan sehingga melalaikan Tupoksi
1

2021 March JK2103090125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI  kapuk tanggul timur RT 011 RW 010 parkir liar 1

2021 March JK2103090126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Penambahan lantai 4 dan melanggar GSB tanpa IMB sudah di survei, dibiarkan (dibina) serta melalaikan Tupoksi. Ibu  Ester sebagai Kepala Sektor 

CKTR&P Kec Pulo Gadung apa fungsinya ya Bapak Gubernur
1

2021 March JK2103090127 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI Mohon bantuanya untuk pembuangan Sampah dari pemotongan ranting Pohon yang tumbang. 1

2021 March JK2103090128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Penambahan lantai 4 dan melanggar GSB serta tidak sesuai peruntukan di biarkan dan melalaikan Tupoksi sehingga dapat di tempat dgn melanggar 

Aturan dan Peraturan
1



2021 March JK2103090129 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103090130 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI ada genangan air tolong ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103090131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Info dari pemilik sudah banyak habis buat koordinasi apakah pembangunan tanpa IMB dan menyalahi Aturan dan Peraturan dapat di 

KOORDINASIKAN?
1

2021 March JK2103090132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
warga lansia Grogol Selatan Kebayoran lama banyak yang mempertanyakan kapan bantuan lansia cair sudah 3 bulan tidak ada informasi apapun 

mohon untuk pihak terkait informasi nya terimakasih
1

2021 March JK2103090133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan mendahului IMB sudah di Segel dan tidak ada pembongkaran bagai mana Tupoksi PTSP yg Sesuai SOP sebenarnya mohon di jelaskan 

trims
1

2021 March JK2103090134 KELURAHAN PENGGILINGAN Trotoar JAKI apakah pihak Indihome sudah mendapat izin untuk membobok penutup saluran air ???? 1

2021 March JK2103090135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan Town House puluhan unit diduga tanpa IMB berdiri dan mencapai finising. citata kmn? 1



2021 March JK2103090136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apakah fungsi terotoar sudah berubah menjadi lapak pedagang? bukan kah ini menyalahkan aturan Pemerintah? saja jalan lewat manah?? tolong 

di tindak! terimakasih
1

2021 March JK2103090137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Apakah bangunan gedung dgn 2 IMB ini sesuai? 1

2021 March JK2103090138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI sangat jelas papan segel ada.. kapan pembongkarannya.. 1

2021 March JK2103090139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan Gedung dgn 2 IMB tanpa Penggabungan apakah di perolehankan? 1

2021 March JK2103090140 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak lumpur dalam selokan tolong di keruk 1

2021 March JK2103090141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar samping kedutaan, mengganggu Penguna jalan, karna Trotoar di pake parkir, tidak ada tindakan tegas! 1

2021 March JK2103090142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Toko ini masih menggelar barang dagangannya sampai ke aspal (jalanan),, sampai menimbulkan kemacetan. tolong di tertibkan. 1



2021 March JK2103090143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penebangan pohon mangga permohonan warga 1

2021 March JK2103090144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI yang tegas dong pa nindak parkirnya 1

2021 March JK2103090145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan Duri intan 1 no.94 RT.003 rw.012 duri Kepa kebon jeruk Jakarta barat 11510  

 

terlampir foto KK ibu sapinah utk kelengkapan pelaporan BST tahap 1 dan 2.. karena ibu sapinah tidak mendapatkan bantuan tersebut.. mohon 

perhatian  di tahap selanjutnya..

1

2021 March JK2103090146 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera ditindaklanjuti pak terdapat genangan air patokan seberang Astra BMW 1

2021 March JK2103090147
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen anak anak dan eksploitasi anak 1

2021 March JK2103090148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kinerja kalian akan terlihat buruk satpol PP Jelambar .. jika kalian sengaja membiarkan PKL tetap ada .... 1

2021 March JK2103090149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Jalan Prof. Dr. Satrio. depan itc kuningan. 

 

pedestrian yg seharusnya digunakan untuk pejalan kaki malah digunakan untuk parkir motor. sangat mengganggu kenyamanan pejalan kaki. 

mohon ditindak lanjuti. 

 

terima kasih

1



2021 March JK2103090150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong di tindak dong, Pintu Ruangan CITATA Kecamatan Pademangan di kunci terus tidak pernah ada orang yg jaga. inikan kantor pelayanan. 

gimana sih. Tolong sidak Pak Inspektorat. mksh
1

2021 March JK2103090151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

bawah fly over jalan non tol. Jalan Prof. Dr. Satrio. depan itc kuningan. 

 

pedestrian yg seharusnya digunakan untuk pejalan kaki malah digunakan untuk parkir motor. sangat mengganggu kenyamanan pejalan kaki. 

mohon ditindak lanjuti.

1

2021 March JK2103090152 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Terdapat gerobak sampah yang penuh sampah di sebelah Jalan Komarudin Raya No.28 depan kontrakan tingkat berwarna biru. 

Terimakasih.
1

2021 March JK2103090153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon mengganggu kabel PLN 1

2021 March JK2103090154
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lampu merah Sunter Deket pizza hut banyak banget manusia silver seperti ada pembiyaran oleh aparat bukannya di bina 1

2021 March JK2103090155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah pembangunan Rumah Tinggal seperti ini? 1

2021 March JK2103090156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pengadilan PKPU PT Sentul City Tbk PN Jakarta Pusat Jl. Bungur tanpa protokol kesehatan fasilitas cuci tangan tidak berfungsi 1



2021 March JK2103090157

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
nenek saya udah ga punya KTP dari dulu, dia bikin KTP cuma ga ada niknya terus dia lapor ke RT tapi disuruh RT-nya bayar 1,3jt pak saya udah bayar 

hampir 6bulan ga jadi KTPnya... giliran ditagih uangnya ga ada. tindakannya gimana ni pak mohon solusinya
1

2021 March JK2103090158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI masalah parkir liar belum terslesaikan. parkir liar & penjual liar yang membuat area menjadi sangat kumuh. Mohon ditindak LEBIH TEGAS! 1

2021 March JK2103090159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar. tempat para ojek online kumpul & tidak pakai masker 1

2021 March JK2103090160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tidak sesuai izin dan di duga ingin koordinasi dengan CITATA karena pelanggarannya. kasih SP, SEGEL,SPB dan Rekomtek ke POL PP untuk 

bongkar Paksa. lokasi.jalan ampera VI No.10 RT.008/09 Pademangan Jakbar. Sidak tuh CITATA nya Pak Inspektorat.
1

2021 March JK2103090161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

 

Jl. Mawar 2 Rt.006/Rw.013, Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12330 

 

Keterangan : 

 

Lansia atas nama Bapak Sulardi, tidak pernah mendapatkan bansos darimana pun dan tidak mendapat kartu lansia.

1

2021 March JK2103090163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
UMKM JAKI parkir sembarangan tidak pada tempat nya. dri pihak kios tidak ada himbauan pembeli diperbolehkan parkir di depan kios. 1

2021 March JK2103090164 KELURAHAN PULO Sampah JAKI tumpukan sampah (tidak disapu petugas) 1



2021 March JK2103090165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 3 lantai .izin imb Rumah tingal . 

namun tindakan dar Citata Ciracas tidak ada tindakan sebagai pelaksana Perda . 

laporan dari masyarakat disegel dan dindak sesuai Perda yang berlaku.

1

2021 March JK2103090166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Belum selesai markir liar dibahu jalan, tolong angkut jaring motor markir sembarangan perbulan setiap ada laporan jangan pengebahan, ocp ocp 

gak rata, angkut jaring aja
1

2021 March JK2103090167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Tolong bawa mobil derek yang banyak pak, jangan bawa mobil derek satu gak buat derek, cuma buat photo selesai laporan, mobil markir ditrotoar 1

2021 March JK2103090168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Ini diperbolehkan apa parkir trotoar? Diperbolehkan jika tidak ada laporan dari masyarakat? 1

2021 March JK2103090169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Tolong angkut jaring motor markir sembarangan perbulan setiap ada laporan jangan pengebahan, ocp ocp gak rata, angkut jaring aja 1

2021 March JK2103090170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
UMKM JAKI

silahkan di nilai sendiri. mohon agar para pedagang ei berikan himbauan tegas untuk para pembeli mereka yg parkir sembarangan tidak di tempat 

parkir
1

2021 March JK2103090171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Towon Hauses 4 yunit diduga Tidak ada imb . 

pelaksana Perda dari Citata ciracas tidak ada tindakan . 

Kondisi Bangunan sudah 80 % . 

Diminta kpd Pelaksana Perda melakukan Tindakan kebangunan yang melanggar dan Tidak mempunyai izin imb  .

1



2021 March JK2103090172 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama sesuai rekening : Rezky YS 

Nomor rekening :  

5402*******5 

Nomor HP : 081388301177 

Jenis Pengaduan : BST DKI JAKARTA TAHUN 2021 

Tanggal Pengaduan : Selasa,9 Maret 2021 

Permasalahan : Kapan Dana BST Bulan Februari dan Maret 2021,Bisa DiCairkan..??!!!!

1

2021 March JK2103090173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kantor sudah finising melanggar IMB. apa tindakan yang sudah diterbitkan.. 1

2021 March JK2103090174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Penyebab banjir dan genangan di Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru, JakSel . Mohon segera di angkut puing nya dan 

diperbaiki tembok saluran air nya supaya air lancar jalannya. Sekitar nya jg banyak tembok saluran yg runtuh.
1

2021 March JK2103090175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kantor 4 Lantai. apakah Rekomtek terbit. 1

2021 March JK2103090176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Penyebab banjir dan genangan di Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru, JakSel . Akar taman sdh merusak saluran2. Mohon 

segera di angkut puing nya dan diperbaiki tembok saluran air nya supaya air lancar jalannya. Sekitar nya jg banyak tembok saluran yg runtuh.
1

2021 March JK2103090177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal seperti ini ya sekarang pak Anies.. 1

2021 March JK2103090178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI prostitusi online dekat dengan kelurahan Gandaria Utara . oyo mbc 1



2021 March JK2103090179 KELURAHAN LUBANG BUAYA KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

jln TPA 1. masjid albaido. RT 03 RW 05 

 

nenek ga punya KTP dari dulu. bikin KTP dipersulit. disuruh RT-nya bayar 1,3 tapi udah 6 bulan ga jadi KTPnya. giliran dibalikin lagi uangnya dia 

marah

1

2021 March JK2103090180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI pemasangan tiang tidak ijin warga 1

2021 March JK2103090181 KELURAHAN RAWA JATI Jaringan Listrik JAKI kabel listrik menggantung kebawah menghalangi akses masuk ke rumah 1

2021 March JK2103090182 KELURAHAN RAWA JATI Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dr gardu tidak rapih kabel nya menjuntai kebawah 1

2021 March JK2103090183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon tua, dilingkungan kios UMKM rawan tumbang, mohon untuk segera dibantu ditebang. khawatir tumbang mengenai pengunjung dan 

merusak sarana prasarana foodcourt.
1

2021 March JK2103090184 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI depan sdn 13 ciracas banyak sampah 1

2021 March JK2103090185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Kesehatan sekitar gedung PGRI, parkir motor trotoar. 1



2021 March JK2103090186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Tanah Abang II warung bakso parkir mobil dibahu jalan siang tadi menyebabkan kemacetan. 1

2021 March JK2103090187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Cideng sekitar Tarakan parkir motor trotoar dan banyak oknum mengelola parkir liar samping gedung Tarakan. 1

2021 March JK2103090188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Depan restoran sering parkir motor halte. 1

2021 March JK2103090189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mohon bantuan cek, apakah bangunan2 di bawah sutet ini memiliki IMB atau ilegal 1

2021 March JK2103090190

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong bapak di tebang habis karena takut menimpah musolah dan rumah warga tolong bapak dinas terkait terima kasi 1

2021 March JK2103090191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI tolong di perbaiki tutup saluran yang hilang di depan shroom toyota atau dekat halte busway indosiar.  terima kasih 1

2021 March JK2103090192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan depan rumah merugikan yang punya rumah karena tidak bisa buka pintu pagar rumah 1



2021 March JK2103090193

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
tolong bapak dinas terkait tolong dong toping pohon mangga yg mengganggu kabel listrik takut angin besar memutuskan arus listrik yg di dekat 

ranting mangga terimakasi
1

2021 March JK2103090194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar di dekat Roxy Mas, Jl. KH Hasyim Ashari 1

2021 March JK2103090195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Rusak depan bengkel tirta motor sport dari kampus interstudi lurus dikit, sebrang bank mualamat. Jl kapten tendean 

Tolonh segera di perbaiki.
1

2021 March JK2103090196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Tipar Cakung, tikungan arah mau ke JGC ada lobang besar banget uda 2 minggu gak ditambel2, bikin macet sepanjang tipar cakung, tolong 

ditindaklanjuti secepat nya
1

2021 March JK2103090197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ada izin IMB tetapi jelas bangunan melanggar KDB , dan tidak sesuai KRK , kami berharap di tindak SP , Segel , rekomtek ke satpol PP 1

2021 March JK2103090198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mohon di tindak bangunan ini karna sudah melanggar GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , kapan ditindak tegas bangunan ini 1

2021 March JK2103090199 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan gotong royong 1 samping sdn gandut 01 

 

mohon di ganti tutup saluran yg baru karena ada 1 yang patah dan di normalisasi drainese 

 

saya sudah lapor 2x cuma foto foto doang belum ada tindakan

1



2021 March JK2103090200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel2 provider semrawut dan ngondoi membahayakan Masyarakat Pengguna jalan umum di sepanjang jln. Petamburan 3 Kel. Petamburan Kec. 

Tanah Abang Jakarta Pusat
1

2021 March JK2103090201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl kemanggisan utama IV no.15 RT 008 RW 006 1

2021 March JK2103090202 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalanan di atas rel kereta blm di perbaiki. Yg di perbaiki hny pinggirnya saja.. Mohon di TL ya.. Terima kasih 1

2021 March JK2103090203 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103090204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan tawakal VII, Kelurahan Tomang, grogol petamburan, depan  rumah pak RT 007 RW 09 Kelurahan Tomang.  

 

jalanan sepi dan penghuni kos sering parkir sembarangan diluar kos, padahal kawasan sering terjadi pencurian motor.  

 

terima kasih

1

2021 March JK2103090205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kepada petugas untuk menindak warga dari luar yg parkir sembarangan di Jln H Muhi RT02 RW01 Kel RBS sehingga menggangu akses warga 

yg lewat dan sudah d tegur oleh pengurus rt,rw masih melawan dan  Nopol mobil parkir liar B.1733.FZY
1

2021 March JK2103090206 KECAMATAN GAMBIR Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
ini kenapa ya di tutup terus jl kaji raya padahal ini bukan komplek ini jalan umum kenapa di tutup terus, buat susah mobilitas masyarakat umum ,ini 

jalan milik umum, bukan milik warga sini aja jelas2 terutulis jl kaji raya, bukan komplek kaji
1



2021 March JK2103090207

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Mertua saya mau buat KTP Jakarta, sdh menetap d jkt 34thn, sdh ke Kel duri utara & d suruh ke sudin dukcapil jakbar , tpi d suruh minta suket di 

Singkawang, namun dri singkawang sdh memberikan ket dri WA bahwa sdh tidak ada data tersebut ybs di Singkawang
1

2021 March JK2103090208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Halloo SDA sesudah banjir tgl 20/2/21 kali pesanggrahan makin menyempit kapan dikeruk 1

2021 March JK2103090209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangku digunakan utk tempat cat sehingga org tdk bs duduk 1

2021 March JK2103090210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Pertigaan Traffic Light The Habibi Center/ The Groove Kemang, tidak ada zebra cross/ rambu  Marka jalan, mohon dinas terkait di buatkan 1

2021 March JK2103090211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong lampu penerangan jalan haji ali lenteng agung mati.. 1

2021 March JK2103090212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sore jl mangga besar kelurahan taman sari 1

2021 March JK2103090213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sore jl mangga besar kelurahan taman sari 1



2021 March JK2103090214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Infeksi Pasar Kalimalang Cakung Barat. ini laporan saya yg ke 2 kalinya yg pertama sudah dilaksanakan cuma ilang 1 minggu sekarang muncul 

lagi tolong diberi ketegasan!!! buat macet
1

2021 March JK2103090215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong masukin pak ke garasi kalo masih bandel di kempesin saja pak dishub 1

2021 March JK2103090216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Gg. salam Utan Kayu Utara. Matraman. Jakarta Timur. 

Saya mau lapor, tidak ada musyawarah atau pembaruan data dari pihak RT 6 RW 10, Utan kayu utara, matraman, Jakarta Timur, terkait data bansos 

BST ini.

1

2021 March JK2103090217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir dipinggir jalan padahal ada garasi 1

2021 March JK2103090218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon untuk diberi lampu jalan led, sebelumnya sudah dilapor no JK2103010221, dan dulu juga sudah di ajukan melalui musrenbang tapi belum 

dipasang juga sampai sekarang
1

2021 March JK2103090219 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103090220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liarrrrrr 1



2021 March JK2103090221 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI banyak sekali lubang tlg di tangani segera dengan baik 1

2021 March JK2103090222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PKL yg jualan bikin macet 1

2021 March JK2103090223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan di wilayah rt01/rw02 kelurahan cilandak barat kecamatan cilandak mati..mhn dbntu 1

2021 March JK2103090225 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon aliran air/got dijalan abuserin 3 mampet kalo hujan deras gak nampung. Patokanya depan rumah alm h ishaq, biiasanya ga sampe luber 1

2021 March JK2103090226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103090227 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI mohon perbaikan..biar ga merembet ...makasih 1

2021 March JK2103090228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Hari ke:3    dr 07 Maret  Pju Mati ...apakah tdk bs diperbaiki permanen  tiap 7-10 hr  pasti MATI berulang (8 titik di jl sirsak ujung( 1



2021 March JK2103090229 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Dpn mcdonalt...pasang bollard pak...gmn ga rusak sering di lewatin motor .mohon perbaikan..makasih 1

2021 March JK2103090230

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Haier Sales Indonesia gedung aqua japan jl danau sunter jkt utara banyak kasus positif corona tp ditutupin perusahaan krn tdk mau kantor 

tutup. Pegawai yg masuk ramai sekali duduk mepet2x tdk ada partisi
1

2021 March JK2103090231

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Kantor PT. Haier Sales Indonesia di sunter agung danau sunter, bnyk yg covid19 ditutupi dan kantor tetap beroperasi, tdk tutup 3 hari. Udh bnyk 

kasus manajemen suka bohong
1

2021 March JK2103090232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menutupin lampu jalan raya 1

2021 March JK2103090233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan malam di js01setiabudi parkirliar di depan rumah 1

2021 March JK2103090234 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mau lapor masalah Undangan tahap 1 maupun 2  BST yang tidak di sampaikan oleh pihak RT/RW kepada saya. saya tinggal di daerah 

kemandoran 8 No.5  Rt.05 rw.11 Grorol Utara kebayoran lama. Padahal saya menerima BST setelah saya cek. mohon tindakannya
1

2021 March JK2103090235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sore jl mangga besar kelurahan tangki 1



2021 March JK2103090236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sore jl mangga besar kelurahan tangki 1

2021 March JK2103090237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di depan rumah Jl. Jatirawasari   RT.013/RW.003 No.C37 1

2021 March JK2103090238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan satu RW07 kelurahan Tebet Timur padam semua 1

2021 March JK2103090239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 8 kali berharap ada tindakan tegas parkir liar di halte kalibata city 1

2021 March JK2103090240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depan rumah penuh parkirliar yg makan di js01setiabudi 1

2021 March JK2103090241
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

mau tanya, untuk pengaktifan NIK anak yang baru lahir dapat dilakukan dimana yah? apakah harus di kelurahan setempat atau bisa dilakukan di 

MPP Kuningan?
1

2021 March JK2103090242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Lapangan lestari RT 7 RW 6, Pasar Manggis, Setiabudi, Jaksel 

 

Setiap malam banyak anak dan orang dewasa kumpul, tidak memakai masker, dan berkerumun

1



2021 March JK2103090243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Udah laporan yg ke 3 masih sama aja. Trotoar dibuat dagang, jadi parkir pengunjung sampai makan 1 lajur. Coba di razia muai jam 8 malam. Jangan 

sore, kalau sore masih sepi bos.
1

2021 March JK2103090244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103090245 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Agung Jaya 5 dekat pintu masuk ke komplek RW010 jalanan rusak sepanjang 100 meter 1

2021 March JK2103090249

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
d area pemukiman warga terdapat pemotongan hewan skala besar .bau dan limbahnya sangan menggangu ketertiban dan kenyamanan warga 

.mohon dinas terkait d monitor dan d tindak lanjuti karena sudah sangat meresahkan warga.di jln mawar luar no 43 rt 015 rw 011
1

2021 March JK2103090250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU bawah jembatan TOL mati... 1

2021 March JK2103090251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak 1

2021 March JK2103090252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sisi kanan jalan rusak parah 1



2021 March JK2103090253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 March JK2103090254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI bawah jembatan layang ke-2 tdk ada penerangan 1

2021 March JK2103090255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI bawah jembatan tol ke-1 tidak ada penerangan sama sekali 1

2021 March JK2103090256 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan lintasan kereta rusak parah !! penyebab macet setiap hariii... 1

2021 March JK2103090257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan rusakkk 1

2021 March JK2103090258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup di sisi kanan 1

2021 March JK2103090259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup 1



2021 March JK2103090260 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang 1 1

2021 March JK2103090261 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang ke 2 1

2021 March JK2103090262 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang ke-3 1

2021 March JK2103090263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 berkerumun selama PSBB. 

Jalan kesejahteraan, rt 014 rw 008, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari, jakarta barat
1

2021 March JK2103090264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup 1

2021 March JK2103090265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup ke-2 1

2021 March JK2103090266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup ke-3 1



2021 March JK2103090267 KELURAHAN KAYU MANIS Jalan JAKI corli jl kymns timur bersihkan,  tks 1

2021 March JK2103090268 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl.inspeksi kali sunter no.36 (korban kebakaran) rt.09/04 .kelapa gading barat . jakut . kenapa saya warga asli rt.09 rw.04 tidak menerima BST 

sedangkan pda wktu bansos non tunai masihmenerima  . Apalagi kami habis terkena kebakaran rumah kami habis .
1

2021 March JK2103090270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warkop di jl nanas depan sek rw 03 utn ky sltn  jam setengah 11 msh kumpul² tanpa 3M melanggar prokes, sdh ber X² dilaporkan, klo TL mlm hari 

krn siang tutup
1

2021 March JK2103090271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. Pinang merah depan sekretariat Rw15... Pju nya tolong di TL... Terima kasih 🙏 � 1

2021 March JK2103090272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan posisi ny miring tidak lurus,jadi terang sebelah dan silau ,mohon d TL terimaksih 1

2021 March JK2103090273 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103090275 KELURAHAN TEGAL PARANG Jaringan Listrik JAKI Kisaran Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jaksel, mati listrik total. 1



2021 March JK2103100001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan kalianyar 10 gang 6 RT 01 RW 07 di atas got yg di jadikan tempat bermain kartu sampai tengah malam dan berisik 1

2021 March JK2103100003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Taman jaya kusuma 

Tolong di lakukan sweeping setiap hari libur atau sabtu,minggu, karna anak anak suka nongkrong setiap hari libur, di jam jam malam, agar tidak 

adanya kegiatan narkoba dan minum miras, serta penularan covid 19.

1

2021 March JK2103100004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Tolong di tambah penerangan lampu di area ini agar tidak ada anak muda yang pacaran atau mesum! 1

2021 March JK2103100006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju padam sudah 2 malam sebanyak 12 titik kepada pihak terkait agar segera menindak lanjuti. 1

2021 March JK2103100007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi bapak / ibu,,  

 

saya ingin bertanya "bagaimanakah caranya agar saya bisa mendaftarkan/ mendapatkan bantuan sosial untuk ibu hamil *3bulan dan kartu jakarta 

pintar *pendidikan TK ??" 

 

terima kasih atas info nya

1

2021 March JK2103100008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera parpol sudah habis ijin 1



2021 March JK2103100009 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103100010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Solusi bagaimana ini pak, hujan sedikit langsung banjir. jangan cuma foto saja penyelesaian nya. titik kenal lely decoration. 1

2021 March JK2103100011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

progres pembangunan trotoar di Jl. Skip Pisangan Baru RT.014 RW 014  terhenti kelurahan Pisangan Baru, Kecamatan Matraman Jakarta Timur  , 

harap di tindaklanjuti, terima kasih.
1

2021 March JK2103100012 KELURAHAN RAWA JATI Pohon JAKI telah terjadi pohon rubuh jalan Rawajati Barat II RT 10 RW 04 1

2021 March JK2103100013 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI Minta tolong buang sampah Lemari, bingung mau buang kemana, biar gak jadi sarang tikus dan rayap yg akibatnya bisa menimbulkan penyakit. 1

2021 March JK2103100014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan tolong segera tl. ada laka lantas dan sbg nya. cari solusi segera 1

2021 March JK2103100016 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi Bapak Admin Staff Admin Jaki kami Mohon bantuan agar  Keluarahan Lubang buaya para keamanan sempat menggur para 

pengontrakan agar tdk  begadang dan menggu warga yg sedang istirahat. 

jalan TMII pintu ll RT 10 Rw 04 KEL Lubang buaya kec cip.

1



2021 March JK2103100017
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

,007(03 12790 

 

Licin retak berlubang

1

2021 March JK2103100018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

tolong Pak/Bu solusinya yg jitu dan cepat spy saluran air ini (got) dikembalikan sbgmn mestinya. sdh bbrp x hujan deras, air menggenang tinggi di 

saluran ini krn ngantri utk msk ke pipa. bukankah mendirikn bangunan di atas saluran air itu pelanggaran?
1

2021 March JK2103100021 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI rt 08 rw 07, rumah pak H. Haiti 1

2021 March JK2103100022 KELURAHAN RAWA BUAYA Pencemaran lingkungan JAKI

pemandangan setiap hari di pagi hari 

 

@polusi 

@asap

1

2021 March JK2103100024 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI Kebel PLN menjuntai depan rumah dan tudak bisa buka gerbang 1

2021 March JK2103100025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lubang ditengah jalan dapat membahayakan 1

2021 March JK2103100026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu tinggi dan dapat membahayakan rumah saat hujan lebat disertai angin kencang , posisi pohon tepat di depan rmh saya.. lokasi 

berada di Jl lingkaran putri  hijau no 16 rt9/5 pojok taman samping rel kereta
1



2021 March JK2103100027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sangat membahayakan 1

2021 March JK2103100028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Salman, RT7/RW3, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat. (Dekat Sucang Atas) 1

2021 March JK2103100029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI spanduk di lampu lintasan kereta api 1

2021 March JK2103100030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon trembesi(albasiah) sudah tinggi sekali di khawatir kan akan menimpa rmh saya 1

2021 March JK2103100031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Salman, RT7/RW3, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat. (Dekat Sucang Atas) 1

2021 March JK2103100032 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampag karung 1

2021 March JK2103100033 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung di jln 1



2021 March JK2103100034 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 March JK2103100035 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung dan rumli 1

2021 March JK2103100036 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI sampah karung 1

2021 March JK2103100037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang marka jalan peringatan kecepatan yang rubuh 1

2021 March JK2103100038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI odong2 bikin macet 1

2021 March JK2103100039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Selalu dan selalu, santai. 1

2021 March JK2103100040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik terlilit dengan batang pohon 1



2021 March JK2103100041
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI penanda waktunya masih error. depan parkir irti 1

2021 March JK2103100042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI resapan air 1

2021 March JK2103100043 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalanan di dalam lingkungan pd pasar jaya pasar minggu, Jaksel kalau hujan selalu becek, jember dan bau. mohon ditangani dg baik 1

2021 March JK2103100044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih berlakukah peraturan parkir sembarangan denda rp 500.000 atau derek? 

mohon ditindak yang seperti ini karena jalan dipersempit
1

2021 March JK2103100045

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
penumpukan antrean pelayanan di kelurahan lubang buaya jakarta timur karena loket yang di buka hanya 1 untuk pengurusan dan pengambilan 

berkas sehingga kurang efektif dan menimbulkan sedikit kerumunan..mohon untuk di tindak lanjuti untuk penambahan loket
1

2021 March JK2103100046 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bakar sampah asapnya sampe masuk ke rumah sy. yang bakar2 rumahnya di jl.h. ahyar, duren sawit. masuk h.ahyar rumah ke 2/3 sebelah kiri jln 1

2021 March JK2103100047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditindak karena mempersempit jalan dengan parkir di badan jalan. 1



2021 March JK2103100048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Lampu Penerangan Jalan di jalan meruya utara ruas pasar meruya sampai fly over baru jam 5 subuh sudah mati, sangat membahayakan, banyak 

pejalan kaki dan pengguna jalan lain sperti gerobak atau sepeda tanpa lampu bahkan motor tanpa lampu menjadi tidak keli
1

2021 March JK2103100049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. Kampung Bali XXXII 1

2021 March JK2103100050 DINAS SUMBER DAYA AIR Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. Supriyadi RT 008 RW 03 kelurahan Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

 

Tembok Runtuh pada tgl 19 Feb 2021 sudah di laporkan ke pak Lurah sampai saat ini blm ada Reaalisasinya, mohon dari pihak terkait utk diperbaiki 

 

kejadian pada saat hujan deras

1

2021 March JK2103100051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon asem sudah tinggi..batangnya di atas rumah ,rawan tumbang meniban atap rumah sekitar..saat ini kondisi sering hujan dan angin 

kencang,sangat membahayakan ..tolong pihak Pemda segera di tangani ..lokasi jl.perkutut depan Pos Rw 03,Bukit Duri..thanks.
1

2021 March JK2103100052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
maceeett sepanjang jembatan pesing dari mulai naik jembatan sampai turun arah grogol. jalanan di jembatan pesing berlubang cukup dalam. udah 

mau 2 minggu spt ini. kalau office hour ga tahan pak macetnyaa.. harap segera ditambal.
1

2021 March JK2103100053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak dan berlubang di RT 15/RW 03 Kel. Cempaka Putih Timur. Mohon diperbaiki karena warga taat pajak tapi sudah berpuluh tahun tidak 

tersentuh perbaikan jalan maupun saluran dari Pemprov DKI Jakarta. solusi pak.
1

2021 March JK2103100054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin gunung Sahari raya samping pom bensin 1



2021 March JK2103100055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI banyak karyawan yg kena covid.digedung gozco ( bank BNC ) Jl raya pasar minggu kav 32 1

2021 March JK2103100056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon asem yg sudah cukup besar dan banyaknya kabel2 yg melintas sering terjadinya percikan api membuat resah para warga sekita mohon 

dilakukannya penopingan jl ratu alamanda rt 2/14 blok a3 duri kepa
1

2021 March JK2103100057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

kepada yth dinas terkait,mohon ditoping/tebang karna sudah terlalu rimbun & batangnya sdh ada yg keropos pohon yg berada di jl plumpang 

raya/bendungan melayu Rt 10 Rw 02 kelurahan rawa badak selatan kecamatan koja jakarta utara.
1

2021 March JK2103100058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di topping, mengganggu kabel listrik... 1

2021 March JK2103100059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon di topping, mengganggu kabel listrik... 1

2021 March JK2103100060 KELURAHAN PEJATEN BARAT Kartu Keluarga (KK) JAKI status kartu keluarga tidak aktif, sehingga pas proses paspor imigrasi tidak bisa 1

2021 March JK2103100061

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pelayanan Buruk , Tidak Ada Sama Sekali Jarak Antrian Nya 1



2021 March JK2103100062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

meneruskan laporan sebelum di jalan Bidara raya kel.pejagalan kec.penjaringan Jakarta Utara dekat samping pos RW 05 pembangunan bukan nya 

di bongkar malah bertambah tinggi apa ada OKNUM PEMDA yang bermain atau dapat uang selipan untuk buat MCK
1

2021 March JK2103100063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI sarapan di js01setiabudi parkirliar depan rumah 1

2021 March JK2103100064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di derek saja karena dia tidak mengindahkan larangan parkir yang ada 1

2021 March JK2103100065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan di Tirtayasa kendaraan lain selalu mengalah ketika ada di kedua jalur 1

2021 March JK2103100066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

agung podomoro land ini melanggar ketentuan PPKM karena tidak memberikan WFH dari tanggal 8~14 maret 2021 kepada karyawannya.  

alamat: 

HARCO GLODOK MARKETING OFFICE LANTAI LG, JL HAYAM WURUK NO 2-5 KEL: MANGGA BESAR, KEC: TAMAN SARI, Jakarta Barat

1

2021 March JK2103100067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin jln Saman Hudi samping pom bensin 1

2021 March JK2103100068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa ijin jalan Saman hudi 1



2021 March JK2103100069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin Saman Hudi  samping one zo 1

2021 March JK2103100070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin jalan.saman Hudi no:4 pasar baru bioskop globe sampingnya 1

2021 March JK2103100072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Turap ambrol di jalan inspeksi kali sunter RT 005 RW 001  

Mohon segera di proses.
1

2021 March JK2103100073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI payung iklan tanpa izin pasar baru 1

2021 March JK2103100074 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di RT 03 1

2021 March JK2103100075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di bawah jpo polda 1

2021 March JK2103100076 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah depan muhajirin 1



2021 March JK2103100078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin jln .antara depan hotel bunga bunga 1

2021 March JK2103100079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sering parkir motor di sini tapi tidak ada tindakan atau pencegahan 1

2021 March JK2103100080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI laporan ke tiga... samping roxi square.. Pak kl TL jangan jem 8 pagi.. yah kosong parkiran...  TL jam 10 keatas..Thx 1

2021 March JK2103100082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan mayapada tower sering parkir di trotoar butuh tindakan dr dishub 1

2021 March JK2103100083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan melanggar uu garis sejajar bangunan. tolong di hentikan. 1

2021 March JK2103100084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jadi pangkalan ojol setiap harinya 1

2021 March JK2103100085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong ditindaklanjuti lagi laporan saya ini,ini sudah yang ke 4 x tapi orang2 ambon ini masih aj mangkal disini alias mata elang yang meresahkan 

warga.merek ngumpul diwarung diarea t4 saya foto ini,saya gak bisa mendekat karna mereka ramai.mohon ditindak
1



2021 March JK2103100086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di perbaiki trotoar yang rusak dekat toko royal foam pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103100087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak depan sate maranggi pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103100088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak depan ud prima pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103100089 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI seng papan iklan hampir copot, berbahaya untuk pengguna jalan tlg di tindak lanjuti. terima kasih 1

2021 March JK2103100090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat sekolahan alfalah. terima kasih 1

2021 March JK2103100091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kepada petugas untuk menindak tegas mobil yg parkir di sembarangan di Jln H muhi rt02/01 kel RBS sehingga menggangu akses warga lain 

yg kluar masuk dan pengurus sudah capek menegur pemilik mobi tbs
1

2021 March JK2103100092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rawan roboh kalo ujan sama angin kenceng 1



2021 March JK2103100093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penambahan bangunan, tanpa izin Jl.Duri kosambi Rt.002/001 N0.109 a/b/c 1

2021 March JK2103100094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin jalan antara 1

2021 March JK2103100095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI payung iklan tanpa ijin depan hotel antara 1

2021 March JK2103100096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Suryo  

trotoar rusak mohon agar Bina Marga memperbaiki 

terimakasih

1

2021 March JK2103100097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI payung iklan tanpa ijin dekat penyebrang jalan pasar baru 1

2021 March JK2103100098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir bukan pada tempatnya, sangat mengganggu lalu lintas 

 

Sepajang Jalan (Sebrang RSUD Jagakarsa) 

 

sudah dilaporkan berkali kali, tapi tetap seperti ini.

1

2021 March JK2103100099
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI jl. swadaya rt. 001/008 pekayon pasar rebo jakarta timur patokanya di belakang / samping GKPO IMANUEL 1



2021 March JK2103100100 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dpn ta lubang 2 tlg d tambal 1

2021 March JK2103100101
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Selamat siang...Di taman Barito di harap kan ada fasilitas Toilet umum. Terima kasih 1

2021 March JK2103100102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI restoran ini tidak menerapkan protokol kesehatan, membuat antrian yg sangat panjang dan berkrumun, tolong segera ditindak 1

2021 March JK2103100103 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103100104 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103100105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM mikro sushi go central park mall restoran diiisi 100% full tanpa social distancing 1

2021 March JK2103100106
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Mobil dam truck DKI nopol B 9761 TOQ membahayakan karena sepanjang jalan tol JORR ambil lajur kanan saat macet dan kesulitan ngerem 

mendadak, hampir menabrak kendaraan depannya
1



2021 March JK2103100107 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
patokannya dari halte transjakarta BNN ke Rumah sakit pusat otak nasional, akses pejalan kakinya terputus dipertengahan pak, sangat berbahaya 

kalau ada lansia jalan, dan pedestrian access yang ada juga terdapat lumpur dan air menggenang pak
1

2021 March JK2103100108 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
patokannya dari halte transjakarta ke Rumah sakit pusat otak nasional, akses pejalan kakinya terputus dipertengahan pak, sangat berbahaya kalau 

ada lansia jalan, dan pedestrian access yang ada juga terdapat lumpur dan air menggenang pak
1

2021 March JK2103100109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103100110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103100111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103100112 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jaringan Listrik JAKI
halte busway benhil  

listrik mati
1

2021 March JK2103100113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

rumah tinggal mewah 1 yunit tidak ada imb . 

Bangunan disamping kali. 

Dibawa sutet . 

Namun Tindakan Dari  Pelaksana Perda tidak ada. 

diduga pelaksana Perda sudah main mata dengan Pemilik bangunan . 

sehingga bangunan tersebut tidak  ditindak .

1



2021 March JK2103100114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin rumah tinggal. melanggar KDB, KDH dan tidak sesuai KRK. mhn ditinjau kembali 1

2021 March JK2103100115
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati. mohon dpt diperbaiki 1

2021 March JK2103100116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel Telkom turun ke jalan membahayakan pengguna jalan gang 3 belakang kelurahan palmeriam/kayumanis 1 lama RT 9/RW 8. kelurahan 

palmeriam, kecamatan Matraman.
1

2021 March JK2103100118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon segera ditindaklanjuti pt syailendra group nomor B 107 jalan gang macan, karena melanggar peraturan ppkm hampir seluruh pegawai tidak 

mengenakan masker dan tidak ada handsanitizer maupun alat cuci tangan. terima kasih.
1

2021 March JK2103100119

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Komunikasi Pemerintah JAKI

kejadian di Sudin Perindustrian Perdagangan dan Koperasi Usaha Keci Menengah di Walikota Jakarta Timur 

saya mau komplain karena gaji PJLP seharusnya 13 bulan di ubah kontraknya menjadi 12 bulan apakah ini benar padahal 13 bulan termasuk THR 

para Pjlp

1

2021 March JK2103100121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan 1

2021 March JK2103100122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di dekat tangga st LRT bulevar utara 1



2021 March JK2103100123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Jalan JAKI
Posisi rmh tsb akibatkan jln buntu khusus mobil tpi motor dpt melintas, kiranya sgt baik bila tuk jalur evakuasi mobil bila banjir di area jln kampung 

melayu besar masjid 1, telkom 4 yg dpt tembus ke jln masjid 2 arah perumahan gudang peluru jkt sel tks
1

2021 March JK2103100124 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

disini (dekat kober):RT 008 RW 007 Kel. Cililitan, sering ada pembakaran sampah... sangat mengganggu warga.. mohon ada peneguran sesuai perda 

dan pergub agar TDK terulang.. tksh
1

2021 March JK2103100125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sudah bertahun2 dan sudah puluhan kali dilaporkan tp msh terus terjadi!! 

petugas juga sudah berulang kali terbukti ocp palsu krn hanya berpose tp tidak dikempesin sm sekali,warga liat lsng
1

2021 March JK2103100126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl cempaka putih utara, depan jl cempaka sari IIA, parkir sudah 2 minggu 1

2021 March JK2103100127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Bambu Apus, Makam khusus korban covid 19 terbengkalai, tidak terurus dengan kondisi memperihatinkan.  

 

Jangan samakan makam manusia dengan makam binatang  

 

Apa harus viral dulu di media, 

Baru akan bergerak?!!!! 

 

 

Terimakasih.

1

2021 March JK2103100128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

banyak Jalan Berlubang Pak Setelah Kolong Fly over Kampung Melayu. Sangat bahaya Bagi Pemotor yang Kencang. Butuh di Tambah 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103100129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Penambahan dan renovasi sudah ada IMB 1



2021 March JK2103100130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pagi jam 09 hari ini dan jam 14 Segel di copot ada apa gerangan????? 1

2021 March JK2103100131
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah Berserakan 1

2021 March JK2103100132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Di duga Kasatpel CKTRP Kec.Duren Sawit adanya pemberian gratifikasi dari owner bangunan yg bermasalah, seperti bangunan tsb yg ber IMB 

bangunan Rumah Tinggal namun spesifikasi dilapangan ternyata RUKO/TOKO 2 Unit, jelas bangunan tsb menyalahi peruntukan.
1

2021 March JK2103100133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Cluster apakah sudah ada IMB nya semuanya 1

2021 March JK2103100134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Ada IMB kah semua bangunan Cluster ini Bapak 1

2021 March JK2103100135

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Klaster 5 unit ijin IMB hanya 1. tidak pernah ditindak oleh CKTRP Jakarta Selatan dan Satpol pp. ini sudah pembiaran berdiri ya Bangunan 

Bermasalah. segel dan Bongkar.
1

2021 March JK2103100136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Tolong di beri tempat sampah agar taman ini terjaga kebersihannya [Taman Jaya Kusuma] 1



2021 March JK2103100137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Tolong di beri tempat sampah agar taman ini terjaga kebersihannya [Taman Jaya Kusuma] 1

2021 March JK2103100138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong di bersihkan coretan di taman ini agar indah kembali [Taman Jaya Kusuma] 1

2021 March JK2103100139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bangunan klaster 5 unit tidak pernah di tindak oleh CKTRP Kecamatan Jagakarsa. Namun sampai saat ini bangunan tetap berdiri dan dikerjakan 

tanpa ada tindakan Penyeselan SPB dan rekomtek. ada apa? apalagi Semua sudah dikordinasikan sama pengembang.
1

2021 March JK2103100140

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan cluster 5 unit hanya satu IMB , sedangkan ada pelanggarannya KDB , KLB dan tidak sesuai KRK , hingga mau selesai tidak ada tindakan 

bongkar dari satpol pp jakarta selantan
1

2021 March JK2103100141
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Tembok pembatas pagar hilang segera di ganti [Taman Jaya Kusuma] 1

2021 March JK2103100142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kami berharap satpol pp jakarta selantan tegakkan peratuaran yang ada di pemda 1

2021 March JK2103100143
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI seberang loby metro mall taman anggrek 1



2021 March JK2103100144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Tangga rusak [Taman Jaya Kusuma] 1

2021 March JK2103100145

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gedung 6 lantai ijin IMB rumah tinggal. tapi dibiarkan berdiri tanpa ada pengawasan dari Citata kecamatan dan CKTRP Jakarta selatanserta 

satpol Pp. sehingga bangunan tersebut aman aman saja.
1

2021 March JK2103100146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
satpol pp Jakarta Selatan sebagai pencetak perda dan Pergub harus bertindak tegas dengan bangunan gedung ini yang melanggar . seharusnya 

ditertibkan atau dibongkar. PAD hilang begitu saja.
1

2021 March JK2103100147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kantor konsultan audit hlb di jl ciputat raya .kapasitas kantor penuh. tidak ada sosial distansing. lantai atas tidak layak. kurang sanitas udara. tidak 

ada penyemprotan rutin. tidak ada protokoler masuk kantor sabun cuci tangan dll. cek lantai dua
1

2021 March JK2103100148

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ini banguan kantor ada izin IMB Rumah tinggal tetapi pelanggarannya KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , serta bangunan kantor sudah tidak sesuai 

peruntukannya dengan IMB Rumah tinggal , tolong di tindak tegas bangunan ini .
1

2021 March JK2103100149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan sudah naik Lantai 2 belum kelihatan Papan IMB mohon di lakukan survei ini perintah atas temuan dan laporan masyarakat 1

2021 March JK2103100150 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI

kejadian kabel telekomunikasi (TELKOM) yang turun sangat dekat dengan pejalan kaki. SANGAT MEMBAHAYAKAN UTK PEJALAN KAKI segera di 

rapihkan sebelum terjadi hal yang tidak di inginkan. 

 

lokasi: jalan kayumanis 1 lama gang 3 kelurahan palmeriam kec matraman

1



2021 March JK2103100151 KELURAHAN GROGOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got banyak sampah dan jentik nyamuk dan air tidak mengalir 1

2021 March JK2103100152 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong jalan segera diperbaiki pak, patokan samping BP3IP 1

2021 March JK2103100153 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bakar2 di kebun rumahnya bisa 2x sehari gini. asepnya masuk rumah bau kemana mana. rumahnya jl.h.ahyar duren sawit. rumah ke 2/3 kiri jln yg 

ada kebun belakangnya banyak pohon
1

2021 March JK2103100154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan sudah naik 3 lantai baru di Segel kemana aja Pak Widodo apakah semut si seberang samudra kelihatan sedangkan Gajah di depan 

mata tidak Krik krik kriiiik
1

2021 March JK2103100155 KELURAHAN GROGOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah dan jentik nyamuk 1

2021 March JK2103100156 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di benahi 1

2021 March JK2103100157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel keleleran... 1



2021 March JK2103100158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Ini tempat perawatan kulit kok diperbolehkan beroperasional ya? Bukannya masih termasuk jenis usaha yang dilarang buka 1

2021 March JK2103100159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin rumah tinggal, membangun tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. mhn ditinjau kembali 1

2021 March JK2103100160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan material ada izin IMB Rumah tinggal , dengan melanggar KDB , KLB , dan tidak sesuai KRK serta peruntukkan IMB rumah tinggal berubah 

menjadi bangunan material , namun tidak ada tindakan CITATA kecamatan Jagakarsa jakarta selantan , ada apa ???
1

2021 March JK2103100161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di carefour cempaka putih ini gak ada satpam penjagaan untuk cek suhu dan pembatasan jumlah. kita bebas keluar masuk tanpa dicek suhu. 

padahal masih pandemi
1

2021 March JK2103100162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI satpol pp harus bertindak cepat bangunan yang melanggar perda dan Pergub. Bongkar 1

2021 March JK2103100163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat gg tanah 80 A.  terima kasih 1

2021 March JK2103100164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di dekat bank btn klender dan tolong di buatkan tali air karna jika hujan sering menggenang.  terima kasih 1



2021 March JK2103100165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI bangunan melanggar tidak sesuai IMB,,,segera TL instansi terkait jangan bertele tele...lokasi di angke jaya rt 04/006 1

2021 March JK2103100167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar di jalan Bidara raya samping pos RW 05 kel.pejagalan kec.penjaringan Jakarta Utara yg rencananya akan dibuat MCK sampai sekarang 

tidak ada yg tinjau, apakah ada oknum pemerintah yg terlibat
1

2021 March JK2103100168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pohon pelindung yang hampir rubuh mohon penanganan segera. dikhawatirkam menimpa kendaraan yang melintas. ataupun rumah di depannya 1

2021 March JK2103100169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah geraja santa dr arah mampang banyak mobil berputar sehingga bikin macet. 1

2021 March JK2103100170

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kami Tenaga Ahli kumpul kreatif belum dilakukan pembayaran honorarium padahal sesuai SPK harusnya dibayarkan perbulan dengan alasan dr 

Sudin PPKUKM Jaktim pergantian Spesimen, PJLP saja sudah bisa terima gaji :)
1

2021 March JK2103100171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ringroad pjntu air.rt0011 rw 08 cengar jakarta barat.  depan  masjid albarokah. 

dipinggir jalan. pohon peneduh yang mulai keropos dan.hampir patah. mohon penanganan nya.segera
1

2021 March JK2103100172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
tolong di tindak parkiran liar ini, setiap hari mulai jam 3 core sampai mlm mobil2 in bikin macet karena parkir di bahu jalan, lokasi tanjung duren 

Utara 1 belakang hotel Grand tropik Jakarta barat.
1



2021 March JK2103100173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Jalan Pluit Raya patokannya perempatan Halte Penjaringan depan RS Atma Jaya seberang Bank BCA motor grab parkir diatas trotoar dan kumpul di 

sana mengganggu pejalan kaki yg lewat
1

2021 March JK2103100174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan di atas saluran air 1

2021 March JK2103100175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan berlubang cukup besar membahayakan pengendara di Jl. Kamal Raya depan SMAN 33 1

2021 March JK2103100176
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dilingkungan sudah numpuk di halaman kecamatan Cipayung, tolong dibersihkan demi kebersihan dan kesehatan. trimakasih 1

2021 March JK2103100177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping sdh rimbun 1

2021 March JK2103100178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan lubang besar 1

2021 March JK2103100179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1



2021 March JK2103100180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping 1

2021 March JK2103100181 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI bendera ijo 1

2021 March JK2103100182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jualan di bahu jalan 1

2021 March JK2103100183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat alfamidi kapuk. terima kasih 1

2021 March JK2103100184
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI mohon Bantuan pembersihan Sampah dan tumpukan Daun2 lokasi Jl. sentani Raya lokasi seberang Blok C.II no 08 kelurahan Gsu kec sawah besar 1

2021 March JK2103100185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar tlg di tl 1

2021 March JK2103100186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Ada satu yang belum diperbaiki, di jalan arah st. gambir, layar/timer menghadap ke utara. (seperti di foto) 1



2021 March JK2103100187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong toping 1

2021 March JK2103100188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan di duga tanpa ada IMB serta malanggar KDB , kami mohon di tinjau kelapangan 1

2021 March JK2103100189 INSPEKTORAT Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang berdiri tanpa memiliki IMB. inspektorat DKI Jakarta harus memmeriksa atau meng audit kinerja. CKTRP dan Satpol PP Jakarta 

timur.
1

2021 March JK2103100190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI satpol pp Jakarta timur harus gerak cepat untuk mengeksekusi bangunan tanpa IMB. atau dibongkar. 1

2021 March JK2103100191 KELURAHAN GAMBIR Trotoar JAKI lokasi di dekat es krim ragusa, pohonnya sudah menjulur ke trotoar menyulitkan pejalan kaki 1

2021 March JK2103100192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan gedung 5 lantai masih saja di kerjaan padahal sudah disegel setelan, ada apa? kepada Kasat pol PP harus bertindak cepat untuk 

dibongkar supaya pemilik gedung tidak meremehkan perda dan Pergub. bongkar
1

2021 March JK2103100193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini sudah di segel tapi masih di kerjakan oleh pemborong , apakah sudah di rekomtek ke satpol pp kapan akan menjadwalkan bongkar 

paksa bangunan ini
1



2021 March JK2103100194 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Pengerjaan pemasangan pipa pam Jaya berbulan2 tidak beres2.. Kasian pengguna jalan pak... Mohon di tegor dan di TL terima kasih 🙏 � 1

2021 March JK2103100195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ada kabel yg menjuntai kebawah.. takut berbahaya.. 1

2021 March JK2103100196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan odong2.. pada tidak memakai masker, dan lewat jalan besar sampe berjejer 3 1

2021 March JK2103100197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ini airnya ngegenang, dan menjadi tempat penimbunan sampah.. bau airnya tolong di cari salurannya.. udah lama ga surut2 itu 1

2021 March JK2103100198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berjualan di trotoar 1

2021 March JK2103100199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik berantakan.. 1

2021 March JK2103100200 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pasar jaya perniagaan , jl perniagaan raya no 25 , Tambora , Jakarta barat. 1



2021 March JK2103100201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI saluran longsor rusak 1

2021 March JK2103100202
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Trotoar JAKI

Sekalinya ada tempat utk pejalan kaki yg aman malah ditutupi papan atau pot tanaman, harusnya disini banyak pejalan kaki yg nyaman lewat sini 

meski trotoar yg baku belum berdiri
1

2021 March JK2103100203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liarrrr 1

2021 March JK2103100204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI maceet.. kwk lagi aja . padahal Deket kelurahan 1

2021 March JK2103100205 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
sudah seharusnya di bangun underpass atau flyover di perempatan departemen pertanian, sudah puluhan tahun pengendara setiap sore harus 

bermacet ria apalagi ada jalur yang termakan busway,
1

2021 March JK2103100206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di depan trakindo 1

2021 March JK2103100207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar dipakai jualan 1



2021 March JK2103100208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Tolong kepada pihak terkait mohon perbaikan  jalan yg ambles di depan TK ISLAM TERPADU "VIDYA NUR IMAN" Jl. Kampung Baru 3 No. 36 

RT005/05 Kel. Pondok Pinang, Kec. Kebayoran Lama, Jaksel. Terima kasih.
1

2021 March JK2103100209 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103100210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Pengerukan blom selesai eksavator biru sdh pindah lokasi mohon sudin /dinas SDA meninjau ke lapangan 1

2021 March JK2103100211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kali sdh makin menyempit dan semakin dangkal ... apa kabar Dinas SDA tolong diperhatikan laporan masyarakat 1

2021 March JK2103100212 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103100213 DINAS BINA MARGA Pungutan Liar JAKI depan indomaret fatmawati  (sesudah lotte arah blok m) banyak barrier trotoar yg dipotong. mohon di tl, tks 1

2021 March JK2103100214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dibawah JLNT casablanca ini buat parkir motor atau buat apa ya? 

kok setiap hari didiemin bgini mereka?
1



2021 March JK2103100215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl Sunter Karya, Blok H2/65 (RW 013, kelurahan Sunter Agung)komplek perumahan DKI, di jadikan gudang sembako, yg bukan merupakan tempat 

pergudangan, seharusnya adalah rumah tinggal, dan juga bukan warga lingkungan setempat!!!
1

2021 March JK2103100216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kolong JLNT casablanca kenapa jadi kumuh bgini?memang buat parkir ojol atau gimana? 

tolong dibersihkan pak
1

2021 March JK2103100217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI tolong di tertibkan banyak mobil parkir sembarangan 1

2021 March JK2103100218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dong dibawah JLNT casablanca ini ditertibkan tujuan taman ini memang untuk ojol ya? 1

2021 March JK2103100219
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

ijin melaporkan bahwa bidan Delia positif covid19 untuk sementara isolasi mandiri tetapi bidan tersebut msh melayani pasien yg periksa kandungan 

alamat jln Ancol Selatan Rt10 RW 01 Sunter agung mohon d tindak lanjuti segera Krn org ini ngeyel
1

2021 March JK2103100220 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

komplek pertambangan batu sari, sepertinya ini tanah fasos fasum ya tapi kok di pager untuk kepentingan pribadi, kasihan klo ada yg naik taiksa ga 

bisa muter dan harus mundur sampe ke ujung jalan.. mohon pihak terkait di tindak lanjuti...
1

2021 March JK2103100221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Lebak Bulus Raya simpang Adiaksa.  

 

Terjadi penumpukan imbas PAK OGAH di pertigaan Komplek PdK mohon TLnya

1



2021 March JK2103100222
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

sekitar 2 minggu lalu sy terpapar virus covid-19. vinilon group krg memperhatikan kesehatan karyawan krn jumlah karyawan yg masuk selama 

PPKM lebih dari yg di targetkan dari awal. dan kantor selalu operasional setiap hari walaupun ada byk yg terpapar covid. padahal perush bkn jenis 

perush yg krusial utk WFO setiap hari. mungkin bisa dilakukan sidak dadakan. terimakasih.

1

2021 March JK2103100223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cctv mollecool depan perumahan villa kebon jeruk  terhalang pohon tolong di cek kembali 1

2021 March JK2103100224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

oknum warga jl.Tebet Timur Dalam 8M masih bandel parkir permanen di jalan umum. mohon efek jera konkrit dgn didampingi RT dan pemanggilan 

pemilik mobil tsb
1

2021 March JK2103100225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu jalan mati di jalan samping kebon sirih deket MNC Center 1

2021 March JK2103100226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di fly over pesing banyak yang mati. mohon dapat ditindak lanjuti. terima kasih. 1

2021 March JK2103100227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sdh hampir 1 tahun mati 1

2021 March JK2103100228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup 1



2021 March JK2103100229 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

jalan rusak dan berlubang cukup dalam....dekat bunderan kelapa gading (depan LED dan dibawah jembatan) 

 

bahaya bahi pengendara motor

1

2021 March JK2103100231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI tB simatupang macet parah.. ada mobil grandmax mogok di tengah jalan.. tanjung barat sebelum antam.. macet sampe fatmawati 1

2021 March JK2103100232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Info : Sepanjang Jalan  DR.SEMERU V RW.09  Kel.Grogol Jakarta barat Lampu Penerangan Jalan Umum ( PJU ) Padam ... Mohon di Tinjau ...terima 

kasih
1

2021 March JK2103100233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Banner menghalangi Trotoar, dipasang setiap sore sampai malam 1

2021 March JK2103100234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI pelanggaran arus lalu lintas di fly over Tanjung barat, Jakarta Selatan,  DKI Jakarta 1

2021 March JK2103100235 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada sampah menumpuk sudah 1 minggu, menimbulkan bau tak sedap dan jorok di Jl. Harapan Mulia Barat, Kel. Harapan Mulia Kec. Kemayoran 1

2021 March JK2103100236 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Jagur I RT 001 dan 002 RW 010 kelurahan Cipinang Melayu Jakarta Timur.  

 

Lampu PJU di sepanjang jalan Jagur mati sehingga gelap dan rawan akan kriminal bila gelap ditambah banyak anak kecil yg bermain maka khawatir 

dapat mencelakakan anak2.

1



2021 March JK2103100237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di Halte Pedok Banyak Parkir Liar 1

2021 March JK2103100238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon izin lampu pju mati 1

2021 March JK2103100239 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, Jl. durian barat 2 1

2021 March JK2103100240 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI rumli, jl. durian barat 2 1

2021 March JK2103100241 KELURAHAN BUKIT DURI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihin yaa, AC mati sampah berantakan ruang atm jadi kurang nyaman. terimakasih 1

2021 March JK2103100242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan martapura raya kebon melati kondisi mati . 

mohon segera di nyalakan kembali , terima kasih
1

2021 March JK2103100243
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada ibu2 telantar d depan BI jl Budi kemuliaan.sudah pikun..mohon dibawa/dlindungi Krn sdh malam.spertinya sdh pikun 1



2021 March JK2103100244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 3 unit 1

2021 March JK2103100245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 2 titik 1

2021 March JK2103100246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 2 titik 1

2021 March JK2103100247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 1 grup 1

2021 March JK2103100248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 4 titik 1

2021 March JK2103100249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati 14 titik 1

2021 March JK2103100250
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pekerjaan pembangunan rumah susun CBU, jam kerja sampai malam, mengganggu lingkungan sekitar dan tidak ada kompensasi ganti rugi 1



2021 March JK2103100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ini luar biasa tempat nongkrong ini , pada ke mana satpol pp ga tegakkan peraturan 1

2021 March JK2103100252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU kembali mati..setelah perbaikan kemarin normal namun sdh 3 hari lampu kadang mati kadang nyala berkedip..sekarang mati total. 

 

jl. cilincing baru gg2. Rt 05/01 (patokan depan kantor RW 01 CILINCING jak ut 14120)

1

2021 March JK2103100253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan di TPU h peeng jln h peeng rt 01 rw 03 kel kebon jeruk kec kebon jeruk ada beberapa yg mati dan sudah 1thn lebih tolong di cek 

kembali karna bukan satu lampu aja tapi lebih dari satu titik.. terima kasih
1

2021 March JK2103100254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon segera di tl dinas terkait di jalan rorotan 5 malaka bulak pohon sudah banyak yang tinggi2 kalo hujan aning ngeri sekali pada tumbang 1

2021 March JK2103100255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon segera di tl dinas terkait pohon2 dah pada rimbun2 ya 1

2021 March JK2103100257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pju mati lagi. Perum Taman Ratu Indah. jl Ratu Dahlia II blok D4/25. duri kepa, kb jeruk. jakarta barat. mohon bantuan petugas. tk 1

2021 March JK2103100258
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah sebelah kali mohon diangkut 1



2021 March JK2103100259
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Sampah pinggir kali krukur, Tambora. Mohon petugas ini sampah diangkut yah soalnya terlihat sebentar lg mau jatoh ke kali berserakan nanti jadi 

hanyut. Tolong bgt nih ya UPK Badan Air / SDA atau PPSU
1

2021 March JK2103100263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan tanjung selor no.13 kec.cideng jakpus depan Alfamart Tanjung Selor  

 

Ada pohon dan ranting yg patah dan akan jatuh mohon untuk segera di bantu cek supaya tidak terjadi kecelakaan

1

2021 March JK2103100264 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Jl cabe rawit ii. Ujan bentar masi banjir. Air ga ngalir k luar komplek. Nimbun air d sni kyk kuali. Tlg dibenerin selokan komplek ini biar air ngalir ga 

ketampung d rmh sy terus tiap ujan
1

2021 March JK2103100265
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI di atas fly over pesing 1

2021 March JK2103100266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir karena saluran air penuh 1

2021 March JK2103100267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjit karena saluran air penuh 1

2021 March JK2103100268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon tumbang . mohon segera di selesaikan 1



2021 March JK2103100269 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir, baru ujan bentar. pompa tolong 1

2021 March JK2103100270
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

gang toge rt 05 rw 05 cakung barat, ini banjir kesekian kalinya pak , info terakhir sudin SDA akan normalisasi saluran air..mohon dibantu pak. terima 

kasih banyak
1

2021 March JK2103100272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi 40-70cm di belakang SDN 07 Rawa Kramat Kel. Cengkateng Barat, Kec Cengkareng. Jakarta Barat. 

Mohon untuk segera ditindak lanjuti karena setiap hujan deras 20-30 menit air langsung naik. Terimakasih
1

2021 March JK2103100273 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air sudah mulai penuh, hanya karena hujan beberapa menit, mohon segera penanganannya sebelum terjadi banjir lagi 1

2021 March JK2103100274 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir lagi banjir 1

2021 March JK2103100275
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

curah hujan yg cukup tinggi membuat jln tj.duren raya tergenang banjir dengan ketinggian 10cm sampe 15cm...sedang di tangani oleh pihak 

ppsu...karena tali terhambat oleh sampah
1

2021 March JK2103100276 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI
hujan deras yang mengguyur wilayah ini untuk siap siaga mencegah banjir sebelum terjadi agar aman nyaman 

lokasi sekitar mushola Al ikhlas
1



2021 March JK2103100277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir di wilayah Jl. Tanah Kusir 2, Gg. Swadaya 3 RT001/011, Kebayoran Lama Selatan, Jakarta Selatan 1

2021 March JK2103100278 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI rawa buaya 1

2021 March JK2103100279 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI warga seskoal persiapan.. 1

2021 March JK2103100280 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir JAKI

selokan mampet , posisi hujan sedang kurang lebih 30 menit  

 

depan lapangan mabes , gedung PPDPP kementerian PUPR  jl. palatehan 1 no.27

1

2021 March JK2103100281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk JakBar,akibat laporan yang tak pernah digubris untuk pengerukan lumpur kali skertaris atau 

pembuatan serapan air/drainase. 

saat tidak hujan laporan diabaikan, hujan sebentar banjir trulang lagi & lagi.

1

2021 March JK2103100282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Depan STC dan snapy senayan, hanya 2 jalur 1 jalur dipakai untuk parkir, sudah malam, tmpt makan ramai (sate) berkerumun, mengakibatkan 

macet hingga zebracross plaza senayan, mohon ditindak petugas parkir berseragam dishub
1

2021 March JK2103100283 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir JAKI jalan palatehan 1 , air sudah mulai meluap 1



2021 March JK2103100284 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
hujan deras sekitar 40 menit, air mulai naik. lokasi: Jl. Bambu Apus I, rawa buaya, cengkareng, mohon nyalakan pompa waduk untuk sedot air. 

terima kasih
1

2021 March JK2103100285
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

curah hujan yg cukup deras ...membuat jl  x seketarirs selatan rt 15 rw 07  keluarahan tanjung duren utara ...tergenang banjir ketinggian 10cm 

sampe 15cm .,..sedang d tangani oleh ppsu TDU
1

2021 March JK2103100286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mobil parkir inap susah untuk diderek sudah inap derek waktu malam 1

2021 March JK2103100287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Udah markir mobil tidak pada tempatnya derek waktu malam 1

2021 March JK2103100288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi 70 sd 80 cm di rt 003 rw 04 kebayoran lama 1

2021 March JK2103100289 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103110001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103110002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Green Garden Blok N10A No 54 

Baru hujan sejam udah genang. Setiap kali pelaporan genang & banjir, penyelesaian nya hanya dilihat / dikunjungi saja, tidak ada tindakan ataupun 

keterangan lain. Pasca banjir bulan lalu, tidak ada pembersihan lumpur dari got.

1

2021 March JK2103110003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Rf RT 3 RW 6 Kebayoran Lama Selatan.. 

Banjir muluu nih.. sangat mengharapkan dari pemprov dki untuk segera menormalisasi/naturalisasi kali grogol. makin dangkal dan sempit aja nihh 

kali

1

2021 March JK2103110004 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah kesekian kali nya saya lapor,mohon ditindak lanjut 🙏,sekelompok anak muda setiap malam kumpul kumpul,bermain gitar,teriak teriak 

dilingkungan padat penduduk sampai larut malam,pemilik rumah membiarkan,,patokan RT.16 RW.05 dekat balai warga RW.05
1

2021 March JK2103110005

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI kami was was setiap ada nya hujan dan angin tolong bapak di potong habis sampe ke bawa terimakasi atas bapak menerima permintaan kami 1

2021 March JK2103110006

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong bapa di potong karena mengganggi tidur kami setiap adanya hujan dan angin terima kasi 1

2021 March JK2103110007

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong bapak beri kami kenyamanan dalam tidur malam kami tolong dong di tebang habis supaya tidak menimpah warga sekitar terima kasi 1

2021 March JK2103110008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Di Pesing Garden Sudah Sampai Sedengkul Orang Dewasa 1



2021 March JK2103110009

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong bapak kami susah tidur karena takut pohon besar menimpah rumah tolong di tebang habis 1

2021 March JK2103110010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

selalu tergenang dikala hujan melanda, walaupun sudah di lakukan pengerukan lumpur tapi tidak ada normalisasi bangunan di atas saluran air yang 

jelas2 melanggar peraturan. tolong di tindak tegas bangunan yg berdiri diatas saluran tsb di wilayah rt 001/08
1

2021 March JK2103110011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi  jln balai rakyat rt 09 rw 11 cakung timur, setiap mlm menjelang pagi,tempat tongkrongan anak anak,menganggu lingkungan,dan pengguna 

jalan,mohon di tindak lanjut,
1

2021 March JK2103110012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Saluran Air gak jalan .. bikin banjir 1

2021 March JK2103110013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103110014 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103110015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kabel listrik melintang sangat membahayakan 1



2021 March JK2103110016 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI setiap turun hujan selalu banjir 1

2021 March JK2103110017 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah tidak diangkut lokasi seberang persis kantor kelurahan kalisari mohon di TL jgn mentang2 hujan di biarkan... thx 1

2021 March JK2103110018 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

sejak awal pandemi saya tidak pernah menerima bantuan baik dari Pemda maupun dari kementrian sosial,sedangkan saya salah satu warga yg 

terkena dampak pandemi pak,  

mohon di proses pak agar keluarga saya bisa mendapatkan bantuan sosial  

terima kasih.

1

2021 March JK2103110019 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

anak saya sekolah di SMK walang jaya kelas 1 SMK, 

namun karena pandemi saya kesulitan membayar uang sekolah 

mohon bantuan pendidikan bagi anak saya 

jangan sampai anak saya putus sekolah  

saya sudah mengajukan program kjp

1

2021 March JK2103110020 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Halte busway pondok pinang 

 

Nomor 6H bisnya sudah jarang, waktu tanggal merah malah libur. Setidaknya kalau bisnya jarang tanggal merah kompensasinya tetap beroperasi. 

Ini sudah nunggu untuk bis nomor 7A sampe 45 menit belum dateng2. Tolong diperbaiki

1

2021 March JK2103110021 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. lingkungan 3 

RW. 03 (RT. 01) ;  

 11-03-2021;  

 Ketinggian air.            ; 20 cm 

 Durasi curah hujan.   ; >250 mm/jam 

air rob/air pasang laut

1

2021 March JK2103110022 KELURAHAN KEBON KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan depan McD Hayam Wuruk 1



2021 March JK2103110023 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat ;  

Kalideres ;  

Tegal Alur ;  

Jln. Lingkungan 3 

RW. 03. (RT. 15) ;  

 11-03-2021;  

 Ketinggian air.            ; 30 cm 

 Durasi curah hujan.   ; >250 mm/jam 

Pengungsi.                 : 0 (Tidak Ada) ;  

air rob / air pasang laut

1

2021 March JK2103110025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas bahaya kabel listrik 1

2021 March JK2103110026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas banyak kabel2 bahaya arus listrik 1

2021 March JK2103110027 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan hancur dan tergenang tolong diperbaiki pak jalanannya 1

2021 March JK2103110028 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan nya berlubang pak tolong segera TL 1

2021 March JK2103110029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong segera di TL pak jalan berlubang nya karena sangat berbahaya bagi pengguna kendaraan beroda 2 1

2021 March JK2103110030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kav DKI Meruya Selatan Blok 147 dekat RPTRA Menara saluran air tdk mengalir dan banyak sampah berpotensi banjir 1



2021 March JK2103110031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalannya banyak yang berlubang nih pak tolong segera diperbaiki 1

2021 March JK2103110032 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong segera di TL pak jalan yang berlubang ini 1

2021 March JK2103110033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kav DKI meruya selatan saluran dangkal banyak lumpur 1

2021 March JK2103110034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong segera di TL pak 1

2021 March JK2103110035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Terlihat kabel menjuntai ke bawah. Dapat membahayakan jika kabel tersebut dialiri listrik 1

2021 March JK2103110036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong untuk pihak terkait, ada pohon yg mati dan rawan tumbang di samping PT. Justus 1

2021 March JK2103110037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel PLN copot. jalan Kramat jaya baru F2 no 293. RT 014 RW 01 Johar baru. mohon sgr di perbaiki. terimakasih 1



2021 March JK2103110038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan nya tolong diperbaiki supaya rata pak 1

2021 March JK2103110039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. H. Riih Rt 07 Rw 03 kel. petukangan utara, kec. pesanggrahan, jaksel. 

 

Lapor: Gorong-gorong saluran air rusak parah (ambruk) sehingga jadi mampet dan bila hujan air keluar dari got dan mengalir ke jalanan..

1

2021 March JK2103110040 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalannya hancur nih pak tolong segera di TL sangat berbahaya bagi kendaraan bermotor 1

2021 March JK2103110041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan nya banyak yang berlubang tolong segera di tl pak 1

2021 March JK2103110042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarangan bahaya  pengguna jalan kendaraan 1

2021 March JK2103110043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak. mohon dapat diperbaiki 1

2021 March JK2103110044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang bahaya kendaraan 1



2021 March JK2103110045 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jalan h asnawi rt.03/05 jatipadang pasarminggu jaksel 

 

banjir belum surut takut hujan besar lagi.

1

2021 March JK2103110046
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI kerusakan jalan lingkungan di Jl. H. Tabar Rt 07/16 Kel. Kapuk, Kec. Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 March JK2103110047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon dinas pertamanan Jaktim untuk menoping/ memangkas pohon yang menghalangi lampu PJU disekitaran jl.Protokol Halim PK tepatnya 

depan gedung menara Cardig RT 011 RW 08 demikian tks.
1

2021 March JK2103110048
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

mohon di tindak pak . masalah kejiwaan . mengganggu wilayah . berteriak bernada ancaman . 

terimakasih 

nama yg bersangkutan armah

1

2021 March JK2103110049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong di tindak lagi, kaga aja jeranya ini mobil, udh d kempesin tp masih ttp naro di situ.. udh ada kecelakaan, krna parkir mobil di situ.. tolong, ini 

udh ke 3xnya d laporin.. udh d kempesin sma dishub tp ttp masih naro di situ.. di derek aja..
1

2021 March JK2103110050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius� 1

2021 March JK2103110051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan rusak dan berlubang di RT15/RW03 Kel. Cempaka   Putih Timur Jakarta Pusat.. 

Warga Taat Pajak, jalan rusak belum pernah dapat perbaikan dari Pemprov DKI Jakarta..Mohon bantuanya.
1



2021 March JK2103110052
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jaringan Air Bersih JAKI pam bocor jl pkp gg persatuan no:58a Rt 007 Re 09 kel.kelapa dua wetan kec. ciracas jakarta timur 1

2021 March JK2103110053 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada orang pake kaos ppsu di pake sama pemulung takut di salah gunakan 1

2021 March JK2103110054 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI jl. Adhi karya, Kedoya Selatan kebon jeruk Jakarta barat 1

2021 March JK2103110055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan di depan rumah saya rusak akibat perbaikan saluran. Mohon untuk segera di perbaiki karena jalan untuk simpangan mobil 1

2021 March JK2103110056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Tiang Telkom, keropos, akan roboh. 

Gang Haji Gantang, RT.013/RW.015, Kel. Cipinang Muara, Kec. Jatinegara, Jakarta Timur
1

2021 March JK2103110057 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Ada petugas polisi stand by tapi ga bisa nertibin motor yang parkir Dan lawan arah.. cuma nilangin mobil.. 1

2021 March JK2103110058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalainin penerangan 1



2021 March JK2103110059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan berlubang disekitaran jl. dewi sartika cawang 3 jakarta timur depan kantor BCA sangat membahayakan pengguna jalan... mohon segera 

ditindak
1

2021 March JK2103110060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar & gerobak sembarangan bikin macet pengguna jalan. lokasi jl.stasiun Angke persis depan jalan stasiun Angke macet kalo sore 

dikarenakan parkir & gerobak sembarangan mohon utk dinas & aparat terkait untuk memberikan penyelesaiannya..trima kasih
1

2021 March JK2103110061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur, kapan kali krukut di turap mulai dari jalan Gatot Subroto sampai jln Sudirman? tdk panjang pak, mgkn hanya sekitar 1 km. 

lihat banjir terus melanda wilayah kami,  

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103110062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI Pohon mati mohon ditebang banyak kabel disekitar 1

2021 March JK2103110063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di bangun turap mulai dari jalan Gatot Subroto sampai jln Sudirman. Tdk panjang pak, mgkn hanya sekitar 1 

km. tlg segera pak. Lihat banjir terus melanda wilayah kami. Terima kasih Pak
1

2021 March JK2103110064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di bangun turap pak? tdk terlalu panjang pak, mgkn hanya sekitar 1 km saja pak. lihat wilayah kami terus 

menerus terkena banjir pak. tlg segera pak Gubernur. 

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103110065 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Taman Aries Blok A, pertigaan A8, A6 dan A10.. 

 

kabel listrik melintang di rumah

1



2021 March JK2103110066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jln. Mampang prapatan XIV GgU Rt 010/001 Kel Tegal Parang Kec.  Mampang Prapatan Jaksel ( Pak tolong segeravdirapihkan kondisi kabel yg sudah 

tidak tertata rapih dipadat pemukiman warga.. sekian terimakasih 😊)
1

2021 March JK2103110067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Brigif mulai di keruk pak, 

ini sdh lebih dari 5 tahun tdk di mulai pak? 

ini berita dari warta kota, 2 tahun lalu, jadi tempat bebek, bgmn nih pak? 

tlg serius tangani waduk ini pak. Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103110068 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103110069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Brigif di mulai pak? 

ini sdh lebih dari 5 tahun lalu pak. ini berita dari warta kota 2 tahun lalu, skrg jadi tempat bebek, bgmn nih pak Gubernur? tlg serius bangun waduk 

ini pak.  

Terima kasih Pak

1

2021 March JK2103110070 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah di trotoar 1

2021 March JK2103110071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI rawan tumbang,,pohon sudah rapuh 1

2021 March JK2103110072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI depan twin hotel slipi 1



2021 March JK2103110073 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103110074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ijin melaporkan kembali bangunan d atas got d jadikan gudang pribadi yg membuat gang jln menjadi sempit 

alamat jln Ancol Selatan Rt10 RW 01 mohon d tindak tegas/ d bongkar�
1

2021 March JK2103110075 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah trotoar 1

2021 March JK2103110076 KELURAHAN DURI PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran sampah tersumbat 1

2021 March JK2103110077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tempat pencucian mobil, tidak satu pun karyawan nya yg pake masker, mohon di beri pengarahan.....kita semua ingin pandemi ini cepat berakhir, 

untuk aparat mohon jangan kendor mengedukasi....terima kasih
1

2021 March JK2103110078 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI Sampah-sampah Belum Di bersihkan 1

2021 March JK2103110079 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI ini kapan ya bst ada saldonya 1



2021 March JK2103110081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sudah ada rambu dilarang berhenti tetapi malah tetap mangkal di lokasi para ojol.. ada yan jualan minuman juga di trotoar.. ini untuk pejalan kaki 

bukan untuk rekreasi
1

2021 March JK2103110082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI depan taman segitiga intirub dekat Nurul Fikri Halim parkir sembarangan segera derek,By DPRD komisi 3 1

2021 March JK2103110083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Hari libur petugas tidak ada...bebas parkir ngetem dua lapis... terutama bus sahabat, agra mas... Mhn dibantu penertiban dgn lokasi U Turn Pasar 

Rebo
1

2021 March JK2103110084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Mhn dibantu bimbingan aturan utk kru Agra mas 5121 T7627 DA agar ngetem tdk bikin macet... Trims.. 1

2021 March JK2103110085 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI Di kompleks G lumpur bekas banjir menutupi saluran air 1

2021 March JK2103110086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

lokasi : kompleks Billy & Moon 

Patokan didalam kompleks , kali sepanjang jln kelapa sawit(Rt 2 - Rt 8), yang perlu dilakukan pengerukan dan pelebaran, terutama jika hujan deras 

tdk dapat menampung aliran air berimbas banjir terutama kerumah saya.

1

2021 March JK2103110087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Awab Dalam no. 44 depan Gang Pempek rumah besar 1



2021 March JK2103110088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lapor pak, RT 10 RW 13 cengkareng timur masih tergenang banjir 7 1

2021 March JK2103110089 KELURAHAN KARTINI Pohon JAKI rumput nya sudah panjang , mohon di bantu terima kasih 1

2021 March JK2103110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lokasi di Danau sunter. seseorang tanpa masker dan menggunakan jala untuk menangkap ikan di danau sunter 1

2021 March JK2103110091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kpn sodetan kali ciliwung dan waduk brigif di kerjakan lagi pak. 

ini foto hari ini, tanpa hujan, pintu air karet 4 meter sdh mau ke level kuning, terlihat tanah dan dangkal sekali, tlg pintu air Istiqlal dan ciliwung lama 

dibuka pak, t.kasih.

1

2021 March JK2103110092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kpn sodetan kali ciliwung dan waduk Brigif dikerjakan lagi pak. ini foto hari ini, pintu air karet 4 m, pdhl tdk ada hujan, terlihat tanah, 

dangkal sekali, tlg pintu air Istiqlal dan ciliwung lama dibuka pak. Terima kasih Pak
1

2021 March JK2103110093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. masjid rt. 007 rw. 07 kel. susukan kec. ciracas jakarta timur 13750 

 

belakang pool taxi blue bird 

 

sudah berminggu minggu ini mobil parkir seperti parkiran pribadi. 

 

tolong dikirim truk derek untuk menderek ke dishub agar pemilik kendaraan sadar

1

2021 March JK2103110094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kpn sodetan ciliwung dan waduk Brigif dikrjakan? ini foto hari ini di pintu air karet 4 m, tdk hujan sdh mau kelevel kuning, bgmn 

kalau hujan, terlihat tanah, dangkal sekali pak, tlg pintu air Istiqlal dan ciliwung lama dibuka pak. T.kasih
1



2021 March JK2103110095 KELURAHAN PEKAYON Jalan JAKI coretan di gardu listrik 1

2021 March JK2103110096 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Fly Over Jembatan 3 dari araa Pluit, jalan rusak, berlubang, dan ada yang bolong . Berbahaya bagi pengendara motor dan mobil mohon diperbaiki 

sebelum makan korban. @DKIJakarta Lokasi :  

https://maps.app.goo.gl/3HTAJjnh9DYrNUct5

1

2021 March JK2103110097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalannya parah sekali banyak lubang sangat besar mengakibatkan kendaraan roda dua dan roda  empat banyak yang kecelakaan,mohon di tindak 

lanjuti segera.
1

2021 March JK2103110098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI area wilayah rusun boing, kemayoran gempol 1

2021 March JK2103110099 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 March JK2103110100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di mulut gang  di Jl. kangkung RT 4 RW 7 Cipulir. 

Menggangu kendaraan bermotor yang mau masuk dan keluar dari gang antara RT 4 dan RT 6. Mohon bantuannya. 

Terima kasih

1

2021 March JK2103110101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sempit makan jalan kemana pemerintah 1



2021 March JK2103110102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada rumah maju apa gimana ya parkir juga banyak dijalan 1

2021 March JK2103110103 KELURAHAN CIDENG Pohon JAKI ranting ranting pohon berjatuhan 1

2021 March JK2103110104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pos rt malah parkir liar malah jualan mana ya kelurahan diemin aja 1

2021 March JK2103110105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong di tertipkan sepanduk di pingir jalan 1

2021 March JK2103110106 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Laporan JK2103110085 tidak ditindaklanjuti, petugas tidak benar jika mengatakan Masalah sudah ditindaklanjuti. Saluran tetap tertutup rapat 

lumpur bekas banjir yang memakan korban jika Satu anak. Mohon segera di bersihkan sebelum hujan besar terjadi lagi. Pemerintah mohon lebih 

bertanggung jawab terhadap keamanan di musim hujan

1

2021 March JK2103110107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan jelek di cipinang melayu 1

2021 March JK2103110108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

ditempat ini dulu ada rambu/plang pemberhentian bus/jaklingko jak10 rute tanah abang-kota, sekarang sudah tidak terpasang lagi dikarenakan 

roboh karena pemasangan tiang rambu kurang dalam dan kurang kuat tolong dipasang lagi karna untk pemberhentian jak10
1



2021 March JK2103110109
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusunawa KS Tubun. 

 

Di rusunawa ini, di tower A, hanya satu lift saja yang berfungsi dan ini sudah berlangsung lama. Sudah 6 bulan lebih lift ini tidak berfungsi, mohon 

segera di perbaiki karena kami desak-desakan karena berebutan lift dan bagaimana lajur covid 19 bisa di hentikan dan tidak mematuhi protokol 

kesehatan. Dikarenakan selalu desak2an dalam satu lift.

1

2021 March JK2103110110 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI kabel listrik sepangang +-50 Meter terkelupas dihawatikan terjadi konsleting...Tolong utk segera di tindak lanjut. tks 1

2021 March JK2103110111 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI sampah dan rumput liar dimuka gang h. romelih jadi sarang ular kobra 1

2021 March JK2103110112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI berkerumun, anak 2 main game online tanpa protokol kesehatan 1

2021 March JK2103110113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bnyk parkir liar ojol maupun pengunjung mall kelapa gading , tolong diTL segera terima kasih. 1

2021 March JK2103110114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Dooki Kota Kasablanka.. Tempat Makan all you can eat di mall kota kasablanka.. 

 

Tidak protokol kesehatan.. 

Saat ditanyakan jawabannya “memang sedang tidak ada social distancing”

1

2021 March JK2103110115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Ruko 2 unit, tanpa IMB dibiarkan berdiri kokoh tanpa ada tindakan tegas dari kasektor kecamatan Makasar. Kasudin CKTRP Jakarta Timur 

harus bertindak tegas kepada oknum yg tidak menjalankan tupoksinya
1



2021 March JK2103110116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan.  sering sekali ngamen tanpa masker. bahaya 1

2021 March JK2103110117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perda dan Pergub tidak berfungsi di kecamatan Makasar. karena membiarkan bangunan Ruko berdiri tanpa IMB. bangunan tersebut tidak pernah 

ditindak tegas sesuai aturan yang berlaku di propinsi DKI Jakarta.
1

2021 March JK2103110118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI got mampet di area pemakaman tn.kusir Dan sangat kotor di blad 6. tolong bantuannya pihak terkait agar membetulkan got tersebut. 1

2021 March JK2103110119 KELURAHAN CIKOKO Jalan JAKI coret-coret tembok 1

2021 March JK2103110120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pohon menghalangi rambu jalan 1

2021 March JK2103110121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah besar dan rimbun 1

2021 March JK2103110122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon mengenai kabel 1



2021 March JK2103110123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pihak terkait saluran air mohon di buat saluran air karna ini genangan setiap bulan Minggu tiap hari banjir teruusss segera di tangannin 1

2021 March JK2103110124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon membahayakan sudah bersandar ke tembok 1

2021 March JK2103110125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang batang pohon menempel di kabel listrik 1

2021 March JK2103110126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi 1

2021 March JK2103110127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini diduga tanpa izin IMB serta melanggar GSB , GSJ , dan KDB , kami berharap bangunan di tindak tegas oleh Pengawasan dan 

Penindakan CITATA kecamatan Makasar  jakarta timur
1

2021 March JK2103110128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI membahayakan 1

2021 March JK2103110129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang membahayakan pengendara motor 1



2021 March JK2103110130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan mewah berdiri kokoh tanpa pengawasan kasektor CKTRP kecamatan Makassar. ijin tidak sesuai KRK, KDB dan KDH full dibangun ya. mhn 

Kasudin meninjau kembali pembangunan rumah tinggal 3 lantai.
1

2021 March JK2103110131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan besar 1

2021 March JK2103110132 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah menumpuk tolong di bersihkan dan sangat bau 1

2021 March JK2103110133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI besar dan tinggi 1

2021 March JK2103110134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan setiap hari setiap Minggu setiap bulan      mohon buat saluran pembuangan air nya agar tidak banjir terusss 1

2021 March JK2103110135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rimbun dan mengenai kabel 1

2021 March JK2103110136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rimbun mengenai kabel 1



2021 March JK2103110137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tidak pakai masker di sekitar pasar Ciracas kok gk ada tindakan 1

2021 March JK2103110138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih banyak yg gk pakai masker tolong copot kepala pasarnya 1

2021 March JK2103110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong sidak dong pejabat terkait masih banyak yg gk pakai masker 1

2021 March JK2103110140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih banyak di pasar Ciracas gk pakai masker diharapkan tindakan tegas baik pedagang dan kepala pasarnya 1

2021 March JK2103110141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalur kendaraan diambil parkir mobil berderet2, nyusahin mobil yang mau lewat. tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103110142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pak gub, ini bangunan dibangun melanggar kdb klb mepet jalan eeh mau jadi toko lagi. semua dilanggar dibiarin saja oleh petugas. 1

2021 March JK2103110143 KELURAHAN TAMBORA Pungutan Liar JAKI jl GG Tambora dalam,belakang kantor kelurahan Tambora Bangunan tidak memiliki ijin kecamatan Tambora Jakarta barat. 1



2021 March JK2103110144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tinggi, takut mengganggu listrik ... Jl. Bakti 3 kav. 7 1

2021 March JK2103110145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati/tidak berfungsi. Mohon dihidupkan lampunya. Terimakasih 1

2021 March JK2103110147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl Bakti 3 kav 7, pohon sdh terlalu rimbun takut mengganggu listrik PLN 1

2021 March JK2103110148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Banner semi permanen di trotoar dari siang sampai 8 malam, mengganggu  pejalan kaki 1

2021 March JK2103110149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl.Taman Pulo Asem Utara 1

2021 March JK2103110150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ijin bila malam hari diberi lampu untuk mencegah terjadi kecelakaan 1

2021 March JK2103110151 KELURAHAN PULO GEBANG Jalan JAKI Menggangu mobilitas jalan tolong di tindak lanjut. Patokan depan bidan ros 1



2021 March JK2103110152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak dan berlubang didepan Indifision, jln suprapto 1

2021 March JK2103110153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI PARKIR LIAR DAN PKL MENGHABAT LALU LINTAS . BANYAK KERUMUNAN . DAN BANYAK MELANGAR  PROTKES.. MOHON DI TL 1

2021 March JK2103110154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kemayoran kebon kosong, dekat sekolah gandhi memorial school.  

 

Kerumunan orang banyak sekali. Tidak jaga jarak

1

2021 March JK2103110155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan di tnh abang banyak angkot ngetem tolong di tindak 1

2021 March JK2103110156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir euy 1

2021 March JK2103110157 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI jl.catur jalan utama bukan perumahan tapi selalu di portal menyulitkan akses umum untuk melintasi 1

2021 March JK2103110158
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI banyak pengamen jalanan mangkal 1



2021 March JK2103110159
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tukang ngamen jalanan 1

2021 March JK2103110160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pedestrian pejalan kaki kemana anggarannya ya ? 1

2021 March JK2103110161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar. jalan kemuning 2 Kelurahan Utan Kayu Utara.  

Mobil tidak pernah Bergerak. selalu diam. mengganggu Tikungan.
1

2021 March JK2103110162 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl kalibata selatan 1 a no 9 RT 01/04 kalibata Pancoran Jakarta Selatan.  

 

kabel putus dan jatuh ke depan tembok rumah

1

2021 March JK2103110163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jl. Setiawan raya kolong jalan raya Roxy, Jakarta pusat. persis keluar jalan Setiakawan raya. pedagang kaki lima berjalan di putaran kolong jalan raya 

Roxy dan memakan sebagian besar jalannya. mengganggu kenyamanan lalu lintas sekitar
1

2021 March JK2103110164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl.Pesing Koneng GG.Melvinas RT/RW 003/002 Kel.Kedoya Utara kecamatan Kebon jeruk 

 

minta tolong pak..stiap ada Hujan GG disini selalu tergenang Air setinggi Lutut,yg ingin saya Laporkan,adlh utk msalahnya hanya Got tlong dicek 

kedalamannya dan saluranya

1

2021 March JK2103110165 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 March JK2103110166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sudah di copot di pasang lagi tolong untuk spanduk iklannya di ambil 1

2021 March JK2103110167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI PKL jualan di atas trotoar 1

2021 March JK2103110168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Selat Makasar Blok G10/11 Kav AL Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Pohon mangga sudah menjulur ke badan jalan dan mulai lapuk. takut kabel listrik kena/terputus  karena ranting nya. mohon bantuan penebangan 

atau setidaknya pemangkasan. trmksh

1

2021 March JK2103110169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air yg penuh semalam akibat hujan dan buat rumah saya kebanjiran .. petugas sda yy dtg hr ini tidak dtg ke lokasi yg dilaporkan .. 1

2021 March JK2103110170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara  kecamatan palmerah jakarta barat  

 

bangunan di bangun pakai besi dan tidak ada teras halaman kemarin dinas pak Sudin cipta sudah datang 2x,katanya akan di tindak tetapi masih 

tetap d bangun,mohon bantu

1

2021 March JK2103110171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Selat Makasar Blok G10/11 Kav AL Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Usia pohon sdh tua batang besar dan lapuk. Ranting menjulur terlalu banyak ke genteng hingga ke rmh tetangga. Takut merusak perkabelan sktr 

krn musim hujan. mohon bantu pangkas/topping. trmksh

1

2021 March JK2103110172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali di komplek Billymoon RT08 RW10 berbatasan dgn RW07 di Jl Kelapa Sawit 1 yg tadinya lebarnya 2 meter menyempit jadi 1,2m .. akibatnya jalan 

tsb sering banjir jika hujan lebat dan sudah sering dilaporkan. Mohon Pemda dapat melebarkan dan memperdalamnya
1



2021 March JK2103110173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pegangan untuk menyebrang pejalan umum membahayakan 1

2021 March JK2103110174 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103110176 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di sepanjang jalan kalisari sering lewat motor dengan knalpot bising sehingga sangat mengganggu 1

2021 March JK2103110177 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah suka bakar2 sampah bau asep kemana2 termasuk rumah saya. nyesek bau asap. rumah jl. h. ahyar (rumah ke 2 atau 3 kiri jalan) duren sawit 

jaktim.
1

2021 March JK2103110178

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Anjing liar sangat mengganggu 1

2021 March JK2103110179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kpn banjir kanal barat di keruk?foto hari ini di pintu air karet, tinggi air 4m, tdk ada hujan, tersisa 1,5 utk air bisa lewat krn tinggi pintu 

hanya bisa di naikkan seperti itu, dan ada beton pula. airpun tdk mengalir deras krn dangkal.t.ksh
1

2021 March JK2103110180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jl.agung barat 28 tiang listrik depan Toko roti Hui kabel nya berantakan,tolong di rapihkan kabel nya agar tidak terjadi konsletting listrik dari kabel yg 

berantakan.Terima kasih
1



2021 March JK2103110181 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI PAM bocor jln teratai depan rumah pak Margono 1

2021 March JK2103110182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan banjir kanal barat di keruk sampai muara karang? foto hari ini, terlihat tinggi air 4m, tdk ada hujan, hanya tersisa 1,5m air yang 

bisa lewat krn stlh itu terhalang pintu air dan beton, dangkal sekali dan air tdk mengalir deras. T.kasih
1

2021 March JK2103110183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu mati rawan 1

2021 March JK2103110184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU sdh 1 minggu lebih mati 1

2021 March JK2103110185
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

tolong lah udah berapa kali lapor JAKI, selidiki yang punya tanah di jl pendidikan VIII duren sawit, itu sangat besar tanahnya, disalahgunakan 

pemulung dan sering bakar sampah disitu,ada bengkel las rak taneman sangat berisik, tolong banget ditindak!
1

2021 March JK2103110186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan tdk punya garasi 1

2021 March JK2103110187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju jalan alur laur dekat kantor lurah rbu mati 1



2021 March JK2103110188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar gk punya garasi penyempitan jalan 1

2021 March JK2103110189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga Kemandoran 8 rt.05/11 Grogol Utara Kebayoran lama. Saya penerima BST bagaimana jika RT/RW telat kasih Undangan Tahap 2 dan 3?? 

soalnya tahap 1 Pihak RT telat kasih undangan ke saya baru tgl 7/3/21 baru diksh kpd sya..
1

2021 March JK2103110192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI pkl pedagang liar 1

2021 March JK2103110195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar belakang gedung kantor kelurahan Cawang 1

2021 March JK2103110196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati lagii, sudah 3 hari ini. jl. Waja I  (depan) no.7 1



2021 March JK2103110197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur 1

2021 March JK2103110198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Lampu penerangan jalan mati. Jalan Manyer 1 gang pertama sebelah fotocopy ria Jaya. 

 

Tegal Alur Kalideres Jakarta Barat 11820

1

2021 March JK2103110199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU mati sejak jam 01.00 tgl 11 Maret 2021 di Jaln Delima Raya, Gg.Delkma 2, Gg.Delima 3, Gg Delima 4-5Kelurahan Tanjung Duren selatan, 

Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat
1

2021 March JK2103110200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati sudah beberapa hari lokasi rt 11 rw 11 penggilingan 1

2021 March JK2103110201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103110202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103110203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Portal alangkah baiknya digembok demi kepentingan bersama 1



2021 March JK2103110204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tindak pos siskamling di jadikan warung makan 1

2021 March JK2103110205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Portal perbatasan perlu digembok tiap sore 1

2021 March JK2103110207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar trotoar 1

2021 March JK2103110208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110210 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 3212100811910001 Tanya ke RT setempat katanya belum ada undangan. kira kira kapan ya undangannya 1



2021 March JK2103110211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mati lampu sering terjadi bergantian diwilayah kelurahan jati Pulo..RT 04/04..tolong ditinjau...trimakasih ( Media Harian Sentana ) pa iyan 1

2021 March JK2103110212 KELURAHAN CILILITAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
malam min, sy mau tanya untuk clm yang sudah saya isi tapi lupa untuk di download gimana yah. krna itu untuk syarat keberangkatan saya besok 

dengan kapal . trims
1

2021 March JK2103110213
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Yth. dinas perhubungan, LCD petunjuk arah depan FX Sudirman mati, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 March JK2103110214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Pak ogah di jl i gusti ngurAh rai, depan bekas stasiun buaran penyebab kemacetan di jam berangkat dan pulang kantor 1

2021 March JK2103110215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan sepeda motor dan mobil sehingga kalau ada kendaraan lewat suka nyerempet atau gak muat. 

 

tolong di tindak @Dishub lokasi di Jalan Jagur deket Musholla baiturohman / baiturohim RT 01

1

2021 March JK2103110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Tolong banget aktivitas di jl pendidikan VIII sudah terlalu meresahkan sekali, mereka membuat bengkel las permanen, bakar sampah malam2.. saya 

udah lapor RT RW, udah entah siapa lg yg hrs saya contact, jaki pun sudah :( tolong bgt dibantu
1

2021 March JK2103110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong banget ini perumahan kaya gini, letak jalan pendidikan VIII tlg masuk, tlg ke rumah RT/RW nya! mereka udah lepas tangan, kita warga disini 

yg stress liat pemulung2 ini, mereka buka bengkel las semi permanen, bakar sampah, dan kotor!
1



2021 March JK2103110218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1



2021 March JK2103110225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Kegiatan dari tanah kosong ini masih ada, dan foto tindak lanjut dari laporan saya yg terakhir hanya merupakan foto yg sama dengan laporan saya 

sebelumnya di: 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

Jadi hasil tindak lanjut tidak valid. Tidak ada penanganan dari pemerintah pusat terkait hal ini. 

 

Untuk laporan kali ini, saya akan melaporkan perihal pembakaran (entah sampah atau apa) yg sampai lantai 2 rumah kami bisa terlihat jelas apinya 

sangat besar. 

Ini komplek perumahan, dan didalam tanah tersebut sebagai mana laporan kami sebelumnya, ada beberapa bedeng bangunan. Dan karena ini 

perumahan padat penduduk, apa jadinya klo proses pembakaran ini memicu kebakaran. 

Mohon sekali lagi perhatiannya dari sisi peraturan, ketertiban lingkungan, perizinan, keamanan, hingga ke tata lingkungan laporan ini akan saya 

tembuskan ke instansi pemerintah terkait. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 March JK2103110227 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI petugas parkir liar di alfamidi sini meresahkan. tolong dong 1

2021 March JK2103110228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan rokok 1

2021 March JK2103110229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bansos Daerah cengkareng barat kira2 kapan turun ya buat beli beras semenjak covid penghasilan menurun 1

2021 March JK2103110231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103110232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kejadian di jalan koperasi Rt.006 rw.03 kel. pisangan timur 

 

sdh sering skali sy melaporkan kegaduhan, kebisingan, bergerombol tnpa memperhatikan protokol kesehatan yg terjadi di depan rumah sy  

 

JK2009300346 

JK2009300345 

JK2009300344

1

2021 March JK2103110235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl warakas v gg 7 rt 10 rw 09 1

2021 March JK2103110236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak ada protokol kesehatan 1

2021 March JK2103110237 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tidak pakai helm 1

2021 March JK2103110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

blok A deretan PT radiant , lampu penerangan yg di tebing mati udh beberapa hari dan jadi banyak orang nongkrong , mohon di perbaiki , 

terimakasih
1



2021 March JK2103110239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan sudah beberapa minggu tidak pernah menyala. Jalan B2, Rawa Bambu, Pasar Minggu (dekat puskesmas) 1

2021 March JK2103110242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu PJU mati 2 titik 1

2021 March JK2103110243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalanannya Kurang Terang Tolong Diperbaiki Supaya Terang Lagi.Rawan Kejahatan. 1

2021 March JK2103110244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI RT10 RW02 cakung timur.klem kabel PJU lepas 1

2021 March JK2103110245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103110246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU mati sejak tanggal 08-03-2021 di jl. kebon pala I RT.005/16 Kel Kebon Melati Kec Tanah Abang Jakarta pusat, aktifitas warga disekitar menjadi 

gelap dan rawan. mohon ditindaklanjuti. Terima kasih
1

2021 March JK2103110250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampe di kasih cover. serasa garasi pribadi 1

2021 March JK2103110251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampe di kasih cover. serasa garasi pribadi 1

2021 March JK2103110252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103110253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI klem kabel pju lepas RT 10 RW02 Cakung timur .tepatnya kos kosan pak budi 1

2021 March JK2103110254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103110260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masa pandemi sekarang ini masih ada yang shotting dengan menggunakan asap, sedangkan banyak balita, ibu hamil dan orang sakit 1

2021 March JK2103110262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampe dikasih cover 1

2021 March JK2103110263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103110264
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Reklame JAKI

spanduk liar terpasang pada tiang listrik/telepon di area Petukangan Utara. Jl Masjid Darul Fallah, Jl H. Ilyas, Jl H. Gaim, Jl AMD V, Jl Anggrek, Jl 

Palem, Jl Kostrad Pusri
1

2021 March JK2103110265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam setengah 11 malam anak² ABG msh pd nongkrong main gitar tanpa prokes ganggu orng istirahat 

jl. nanas 1 rt 17 rw 10 utn ky utr
1

2021 March JK2103110266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Gudang Juice  

Jl. Imam Mahbud No.11, RT.15/RW.4, Duri Pulo, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10140 

saya mendapati tempat usaha ini buka diatas jam 21.00 dan menjual minuman keras beralkohol.

1



2021 March JK2103110267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan pejaten raya, warkop dadang, pasar minggu 

 

jam 11 malam masih banyak orang nongkrong berkerumun tanpa masker, dan ribut 

 

tolong ditindak karena pandemi belum usai

1

2021 March JK2103110268 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar;  

NIHIL; 

24:00 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL;  

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103120001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dengan keadaan kovid bghi kok rame2 rapet bgmn prokes nya 1

2021 March JK2103120002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103120003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong bpk ini udah mngganggu ketertiban prokes 1

2021 March JK2103120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lampu PJU di Jalan Menteng Wadas Timur 1 wilayah RT. 008 dan RT. 009 RW 011 mati mohon di TL karena jalan jadi gelap 1

2021 March JK2103120005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik yang berada di tiang listrik terbakar 1



2021 March JK2103120006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103120007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Mawar Merah IV (Perumnas Klender) RT 006 RW 007 Kel. Malaka Jaya Kec. Duren Sawit. Jaktim 1

2021 March JK2103120008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103120009 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI Mohon rumput2nya dibantu di rapihkan 1

2021 March JK2103120010 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI Mohon rumput2 yang sudah tinggi dibantu di bersihkan 1

2021 March JK2103120011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Dilokasi ini terdapat saluran longsor tepat diatas trotoar untuk pejalan kaki. karena kondisi longsor ini membahayakan pejalan kaki dll. mohon 

untuk Dinas SDA & yang bersangkutan Memperbaiki karna ini menyangkut keselamatan masyarakat. #Longsor #Trotoar
1

2021 March JK2103120012
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Mampang Prapatan Raya IX  

007/03 12790 

 

jln rusak berlubang gelap 

licin tergenang turap amblas

1



2021 March JK2103120013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI terowongan pasar gembrong jl basuki rahmat, selalu basah wakaupun gak hujan. tolong ditindak lanjuti. sudah lama sekali kondisi tersebut. 1

2021 March JK2103120014 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah basah,sampah karing 1

2021 March JK2103120015 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah karung tolong di bersihkan 1

2021 March JK2103120016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu Di BKT Malaka dekat lampu merah pom Benson 

seperti pengin roboh 

apakah bisa dibantu pengecekan?

1

2021 March JK2103120018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103120019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103120020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada pohon beringin tumbuh d fly over roxy. pohonnya sudah besar. mohon di tindak lanjuti .ada 2 pohon beringin d fly over roxy ini. 1



2021 March JK2103120021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar pemilik bengkel mobil di sepanjang jalan sangat mengganggu kepentingan jalan umum.  

di jalan wadas 1 kelurahan ceger, kecamatan cipayung jakarta timur.
1

2021 March JK2103120022 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103120023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI depan kecamatan rimbun lagi 1

2021 March JK2103120024
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Danau kotor kurang perawatan 1

2021 March JK2103120025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Belimbing 2 RT 11 RW 01, Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat depan rumah No 74 

 

Keterangan : 

Lampu Jalan Mati Sudah Lama, sudah pernah datang petugas untuk periksa tetapi tidak ada tindak lanjut lebih jauh.  

Mengingat jalan gang sangat Gelap.

1

2021 March JK2103120026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir di trotar lenteng agung arah pasar minggu 1

2021 March JK2103120027 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI belokan ke arah tb simatupang arah ke ps rebo dari arah pangeran antasari. tanah rawan longsor 1



2021 March JK2103120028 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan JAKI iklan liar 1

2021 March JK2103120029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan Lodan Raya Kel. Ancol Kec. Pademangan. Tepat di sebrang honda ahas jalanan bolong. 1

2021 March JK2103120030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar dump truk jumlah banyak di jl kapt tendean depan kantor pos 1

2021 March JK2103120031 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman blok E Kav Polri Jelambar banyak sampah, mohon bantuan Bimas edukasi non warga yg sering gunakan fasiltas umum ini 1

2021 March JK2103120032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan liar samping pos RW 05 jalan bidara raya kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan jakarta utara, info warga sekitar mau dibikin mck 

dan musholla tapi tanpa adanya persetujuan dari warga sekitar cuma dari RT & RW dan orang luar wilayah
1

2021 March JK2103120033 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI daun kering dan sampah di depan Mcd & Giant alfa 1

2021 March JK2103120034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon Bantuan normalisasi saluran air. Depan Jalan Rawa Kemiri, Kebayoran Lama. 

Saluran air tersebut sudah lama tidak dinormalisasi sehingga ketika hujan lebat menyebabkan aliran air dari perumahan warga tidak lancar dan 

menyebabkan banjir. 

Terima Kasih

1



2021 March JK2103120035
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Kartu Keluarga (KK) JAKI

tolong dibantu pak,  bapak saya selama ini tidak pernah mendapatkan kartu lansia, 

(kelurahan Kelapa dua wetan, ciracas/ Nik    3175091511500002)
1

2021 March JK2103120036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

jalan p.komarudin rt006/05 depan bank bri unit Cakung 2 

 

lobang bongkar pasang rusak / ambles parah bisa membahayakan pengguna jalan tolong segera diperbaiki

1

2021 March JK2103120037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuan tenagq untuk pembuatan saluran baru, terima kasih 1

2021 March JK2103120038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI tolong pak tiang nya miring 1

2021 March JK2103120039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Sudah berhari hari, angkot ini parkir di bahu jalan siang dan malam.Tolong ditindak lanjuti. Terima kasih. . 1

2021 March JK2103120040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jl veteran 1 depan ragusa..selalu ad mobil yg parkir d pedestrian... 1

2021 March JK2103120041 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
jl.marzuki 7 Rt11/01,,sampah karung,,tolong diangkut. 

terimakasih
1



2021 March JK2103120042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon tindak lanjuti pembangunan pos di atas kali jalan Batuampar II RT 08 RW 03 samping musholla Darussalam 1

2021 March JK2103120043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalanan rusak berlubang parah. Lampu merah cengkarwng menuju taman palem 1

2021 March JK2103120044 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI kalo TL jangan hari libur pak,cb tu hari kerja pasti parkiran rame 1

2021 March JK2103120045

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

di wisma BSG sarana dan prasarana penanganan instalasi kebakaran nya tidak sesuai SOP, hydran,APAR, alarm, dan lift evakuasi juga error, tidak 

ditindak lanjuti pihak managemen gedung,TOLONG DI TINDAK, karena sudah tidak layak pakai
1

2021 March JK2103120046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Teguran Satpol PP tgl 3/3 ke pengurus Masjid Jami Al Hidayah, RW 02 CBS tentang protokol kesehatan tidak di respon oleh pengurus masjid. 80% 

jamaah tidak memakai masker, tidak jaga jarak 1,5 meter, tidak ada hand sanitizer.
1

2021 March JK2103120047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon mati dihalaman parkir Rusun Karet Tengsin 2, di depan masjid Al-Ikhlas 

pohon mati ditakutkan akan rubuh/patah dahannya dan berpotensi menimpa orang yang sedang lewat dibawahnya, atau menimpa masjid Al-Ikhlas 

rw.07, Karet Tengsin.

1

2021 March JK2103120048 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sumur Resapan JAKI
sumur resapan Di wisma BSG tidak sesuai PERGUB, limbah pembuangan sangat berbahaya ke warga sekitar, dan tidak ada izin lingkungan. tolong di 

TL
1



2021 March JK2103120049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Mohon Pohon di Toping Di Jalan Swadaya lV no.34 Rt.9/4 Kel.Cempaka Baru 1

2021 March JK2103120050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel pln menjuntai ke bawah krn pada saat pohon belum di tebang posisi kabel ke tahan di batang pohon 1

2021 March JK2103120051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI minta minta dpn gor otista 1

2021 March JK2103120052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Terdapat kerusakan jalan sepertinya akibat galian pembuatan saluran yg melebar. rusak di sepanjang jalan Gaga utama sampe pertigaan Gaga 

sinyar. patokan nya di sepanjang jalan stasiun kereta kalideres. Semoga segera di tindak lanjut
1

2021 March JK2103120053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong Dishub Jakarta timur memasang Rambu dilarang Parkir di jl. Halim PK tepatnya depan gedung Menara Cardig RT 011/08 kebon pala Makasar 

agar tidak terjadi salah paham antar Driver dan petugas Derek Dishub demikian , tks.
1

2021 March JK2103120054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mhn pohon di pangkas sudah melewati batas kabel dan menutupi penerangan jalan di jln Swadaya lV 1

2021 March JK2103120055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong dishub rajin keling liat trotoar pda jdi parkiran 1



2021 March JK2103120056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan berlubang, dengan kedalaman sekitar 10 CM. Di jalur lambat setelah puteran mengarah ke RS.Columbia 1

2021 March JK2103120057 KELURAHAN SENEN Bantuan Sosial JAKI

Machmudin  

3171042812930003 

jl. pasar senen dalam IV no 2 rt07 rw04 kel senen kec senen jakpus Kode pos 10410  

 

 

ibu saya mendapatkan program PKH tahun 2017. 

sempat dapatkan bantuan.  tahun 2018 pas nerima bantuan nama ibu saya sudah tidak ada.uda urus tp

1

2021 March JK2103120058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar besar jadi temoat parkiran motor 1

2021 March JK2103120059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di perbaiki 1

2021 March JK2103120060
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pungutan Liar JAKI Vaksinasi lansia di puskesmas pesanggrahan, tidak ada petugas yg menertibkan sehingga malah terjadi kerumunan. Tidak ada social distancing.... 1

2021 March JK2103120061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Pembangunan Rumah Tanpa IMB, bahwa kami sebagai Kuasa Hukum dari pemilik Sertifikat SHM melakukan pelaporan ini agar bangunan dapat di 

tertibkan, kami juga telah mensurati Kecamatan dan dinas P2B gubernur dan walikota
1

2021 March JK2103120062 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur kpn kali krukut di turap di karet pak? tlg laporan ini dikerjakan serius pak, kami bayar pajak tiap tahun, tp kena banjir sdh 3 kali, 

jan2020- feb2021, kalau belum dikerjakan, tlg jgn diselesaikan dgn foto2 saja, itu menyakiti hati warga.tksh
1



2021 March JK2103120063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte Bus bocor/ bolong.. mohon diperbaiki.. Depan city wali gajahmada 1

2021 March JK2103120064 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, tlg sgr keruk kali krukut dr kolong Sudirman dan banjir kanal brt sampai muara krg, saya sdh pelajari dan catat data2 curah hujan, dll 

dr puluhan thn lalu, klu hujan jaksel-setiabudi 50-75mm pintu air krt bisa 500, 100-175mm, kami kebanjran.
1

2021 March JK2103120065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI jl.anggur 5 ada tutup saluran jatuh dan salurannya mampet. 1

2021 March JK2103120066 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103120067 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103120068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
surat IMB dimana. bangunan yang di Dewi Sartika ..dilaporan saya kemarin jawabannya dari citata sdh ada IMB. hari ini saya ke lokasi IMB blm ada 

juga. ada apa dengan citata. jgn beri informasi PALSU.  BONGKAR dan SEGEL
1

2021 March JK2103120069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI di keterangan saya sebagai penerima bantuan BST tapi sampai sekarang saya tidak dapat undangan, atm ataupun buku tabungan tersebut 1



2021 March JK2103120070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Raya Kayu Tinggi. dekat pasar kayu tinggi, seberang Toko Mas Sinar Baru. 

Kaca pada cermin tikungan pecah dan tidak diganti. Tikungan jadi rawan kecelakaan. mohon bantuannya untuk diganti cerminnya
1

2021 March JK2103120071 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong instansi terkait.. kabel melintang kebawah bisa membahayakan pengguna jalan. terima kasih 1

2021 March JK2103120072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI akibat tebang pohon pagar membahayakan. 1

2021 March JK2103120073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak yg sholat jumat tidak pakai masker dan banyak yg nongkrong didepan masjid 1

2021 March JK2103120074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan halte PIM 1

2021 March JK2103120075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir pinggir jalan depan BNI mayestik 1

2021 March JK2103120076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

mohon ini ditertibkan mobil penjual perabot dari jam 9 pagi mangkal sampai saat ini membuka lapak amparan sehingga mengganggu akses laju 

mobil yang mau keluar masuk...mohon segera ditegur  supaya tidak menjadi CONTOH
1



2021 March JK2103120077 KELURAHAN KEBON BAWANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JPO Busway walikota jakarta utara banyak sampah 1

2021 March JK2103120078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon ditindak.. berapa pelanggaran nih? 1

2021 March JK2103120079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

masjid al Huuriyah. tidak ada protokol kesehatan yang dijalankan. tidak ada pemeriksaan suhu. tidak ada penjagaan terhadap orang tanpa masker 

dan sedang batuk pilek. tidak ada pembatasan kapasitas.
1

2021 March JK2103120081 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI

Sebelumnya telah dilakukan teguran dari petugas Satpol PP di Gedung Karya Lantai 18 Kementerian Perhubungan Jalan Medan Merdeka Barat No. 

8 Jakarta Pusat. 

Tapi sampai dengan saat ini aktifitas kerumunan merokok di dalam pantry masih terus dilakukan dengan banyaknya puntung rokok. 

Mohon dapat ditindak tegas dengan berkoordinasi bersama Biro Umum Kementerian Perhubungan dikarenakan lantai yang lain pada gedung yang 

sama bisa tertib dan disiplin. 

 

Terima kasih atas perhatian dan ketegasan tindak lanjut dari Jajaran Pemprov DKI dalam memutus penyebaran Covid 19.

1

2021 March JK2103120082 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI
ijin lapor Bpk. Gubernur dan pihak terkait, tlg iklan ini berbahaya karena kontruksi hanya menumpang di platter box Underpass dan menggangu 

perawatan taman diarea tersebut,mohon di tindak lanjuti. apakah ini iklan ini berijin? kontruksi numpang di undepas
1

2021 March JK2103120083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
SDH Minggu kedua kpn BST BANPROV DICAIRKAN. IBU KEPALA DINAS BARU SEMOGA MEMBACA INI DAN SEGERA CAIRKAN DANA JANGAN 

MEMBUAT POSTINGAN YG MEMBUAT RAKYAT BERTANYA TANYA TOLONG BERI JAWABAN PASTI!!!!
1

2021 March JK2103120084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mau bercanda atau serius TERSERAH 1



2021 March JK2103120085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Rawan kecelakaan (Sering terjadi kecelakaan) 1

2021 March JK2103120086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan bonang. samping taman kodok bonang. mobil penjual perabot plastik bikin amparan sehingga membuat kerumunan. mohon di follow-

up.mereka mangkal dari jam 9 pagi. jadi susah buat keluar masuk mobil. mohon segera ditindak lanjuti supaya tidak mnjd CONTOH
1

2021 March JK2103120087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ditindaklanjuti segera pak parkir liar memakan setengah jalan.thanks 1

2021 March JK2103120088 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
Titik kenal SMA NEGERI 30 Jakarta. Mohon ditindak lanjuti oleh pihak terkait, pasalnya juru parkir memperbolehkan parkir diatas trotoar dan di 

badan jalan.
1

2021 March JK2103120089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sepanjang jalan disini parkir liar semua pak,tolong diderek saja.thanks 1

2021 March JK2103120090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan rusak di depan id express klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103120091
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI manusia silver makin banyak 1



2021 March JK2103120092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

cktrp kec pademangan melaksanakan SEGEL sdh sebulan yg lalu, namun hingga sampai saat ini SPB, REKOMTEK blm dilaksanakan . dan kegiatan 

pembangunan tetap lancar tampa terganggu adanya SEGEL. ada apa dgn cktrp pademangan? ko SPB ,REKOMTEK tdk di berikan?
1

2021 March JK2103120093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

adap apa dgn cktrp ? bangunan sdh di SEGEL masih tetap lancar kegiatan membangun di lokasi. SPB, REKOMTEK blm di lakukan .  

apa sdh krik krik krik cktrp nya
1

2021 March JK2103120094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon bantuannya apa memungkinkan pemasangan convex mirror/cermin tikungan di spot tersebut, karena banyak kendaraan bermotor yg 

berlalu-lalang dan banyak anak2, sehingga rawan sekali kecelakaan. 

 

Terima kasih.

1

2021 March JK2103120095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan ini sdh di SEGEL nàmun tetap di kerjakan. ironisnya bangunan ini pondasi percis di bibir saluran GOT.  

apakah cktrp akan tutup mata?  

tataruang amburadul akibatkan banjir. 

SPB, REKOMTEK blm di laksanakan oleh cktrp kec pademangàn.

1

2021 March JK2103120096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI cktrp sdh SEGEL bangunan ini, tp kigiatan tetap lancar. ada apa cktrp tdk melakukan SPB, REKOMTEK? 1

2021 March JK2103120097
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

https://maps.app.goo.gl/czncZD4S1tsin7FZ7 

 

tolong diperhatikan pertigaan lampu merah simatupang condet, banyak pengemis ibu2 dan anak, terindikasi exploitasi anak. sangat mengganggu di 

lampu merah tersebut. Terima kasih

1

2021 March JK2103120098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

melaporkan untuk segera penebangan pohon yang sudah semakin tinggi untuk berharap untuk segera adanya penebangan dan ini sudah 

disepakatin oleh pemilik pohon daerah rt 010/05 dekat dengan rt 014/05
1



2021 March JK2103120099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

melaporkan untuk segera penebangan pohon yang sudah semakin tinggi untuk berharap untuk segera adanya penebangan dan ini sudah 

disepakatin oleh pemilik pohon daerah rt 010/05 dekat dengan rt 014/05
1

2021 March JK2103120100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pengendara motor parkir sembarangan di atas trotar, yang meresahkan para pejalan kaki dan penguni rumah . terletak di jl. wijaya II no.44 . posisi  

didpan darmawangsa square . kelurahan melawai jakarta selatan
1

2021 March JK2103120101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan sebelumnya Sudah jelas di sebutkan Kasatpol PP kapan Bongarnya kenapa yg jawab CKTR&P Kecamatan ya apa begini kerja PNS DKI 

Jakarta supaya TKD tercapai ya tanpa kerja dapat TKD enak beneeer ya
1

2021 March JK2103120102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ditertibkan taksi yg mngkal spnjng jlan ini 1

2021 March JK2103120103 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln. beting sawah rt 001/009 No 4 dekat taman warga. 

 

patokan gang kecil, dari saluran air got tidak mengalir sehingga menjadi genangan air didepan rumah dan akan mengakibatkan banjir.

1

2021 March JK2103120104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Memang sudah tidak ada kegiatan namu setelah di survei tgl 10 oleh Ibu Ester CKTR&P Kecamatan Pulo Gadung apa tindakan terhadap 

penambahan lantai 4 tersebut????!!
1

2021 March JK2103120105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apa tindakan terhadap penambahan lantai 4 dan Menggunakan GSB Ibu Ester 1



2021 March JK2103120106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apa sudah di panenya kan sudah di survei tgl 10 dan hasilnya di jawab " Tidak ada kegiatan"  ada apa IBU Ester????? 1

2021 March JK2103120107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

tolong nih lampu merah Dermaga Klender di matikan aja. semenjak ada Lampu Merah Macet nya makin panjang apalagi pas jam kerja timer nya ga 

imbang, Sebelum ada Lampu merah yg Ramai jalan terus jadi ga tersendat.
1

2021 March JK2103120108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

jalan jembatan besi raya Deket mall season/taman season  buat parkir grobak pak,sangat menggangu kendaraan yg lewat di tambah lagi disitu biasa 

buat saya jemur pakaian, sejak buat parkir grobak otomatis gk punya tmpat buat jemur pakaian lagimohon ditindak
1

2021 March JK2103120109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah tinggal di bangun Ruko sudah lantai 3 belum ada tindakan dari CKTR&P KEC Pulo Gadung ada apa dgn Ibu Ester apakah bangunan 

tersebut sesuai IMB
1

2021 March JK2103120110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah ke 2 Bangunan ini sesuai Dgn IMB Ibu Ester CKTR&P Kec Pulo Gadung sudah pernah di JAKI berkali kali 1

2021 March JK2103120111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Apakah bangunan ini sudah ada SLF nya dan sudah ditempati???? 1

2021 March JK2103120112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Selamat siang admin Jaki, ada lubang drainase yg blm di tutup besi sebanyak 7 lubang di dpn pintu tol ciledug 1. mohon di buatkan besi yg lebih 

kuat agar tdk bisa di curi org krn bahaya buat pengguna jalan lain nya. Trims
1



2021 March JK2103120113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Sudah berapa lama di Segel dan apa yg di Segel Bapak Widodo CKTR&P Kota Adm Jakarta Timur jangan membohongi Pemilik bangunan dan 

masyarakat dgn Aturan dan Peraturan
1

2021 March JK2103120114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

laporan JK2103080196 blm beres, bilang 3 pilar mau kordinasi cabut bendera, tolong kepada tiga pilar cabutin bendera partai yg masih berkibar di 

fly over roxy jgn cuma poto poto tiga pilar aja tapi bendera masih ada
1

2021 March JK2103120115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon yg merambat jadi banyak ulat bulunya 1

2021 March JK2103120116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah bangunan ini sesuai BAPAK Widodo CKTR&P Kota Adm Jakarta Timur 1

2021 March JK2103120117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sudah selesai baru di Segel begitu di tempatti (digunakan) baru di Panen ya dan Dapat TKD lagi enak juga ya PNS Yg di pimpin Bapak Anis 1

2021 March JK2103120118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Penegak perda silahkan di TL, laporan Minggu lalu koordinasi 3 pilar orang laporan di flyover kok photo TL beda lokasi tindak lanjut? 1

2021 March JK2103120119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Kapan di BONGKAR ya bangunan sudah di segel 1



2021 March JK2103120120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl.krendang tengah rt.003/rw.002 

pinggir kali cibubur
1

2021 March JK2103120121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan halte rawa kemiri grogol selatan kebayoran lama, mobil berdagang dipinggir jalan, mengganggu mobilisasi umum 1

2021 March JK2103120122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120123
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik JAKI armada transjabodetabek AC TIDAK DINGIN dan ruang kaki bangku di belakang sopir sempit. 1

2021 March JK2103120124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak kecil ngamen di jpo kokas 1

2021 March JK2103120126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte berubah jadi lahan parkir 1



2021 March JK2103120127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120130
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik JAKI 2 kali naik transjabodetabek, adanya bukan handsanitizer, tapi sabun cuci tangan. 1

2021 March JK2103120131 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar motor 1

2021 March JK2103120133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103120134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103120135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jalan bazoka RW 06 RT 09 didepan sekolah TK Kartika x-17.kelurahan Cipinang Melayu kecamatan makasar Jakarta timur. terjadi tanah longsor 

mohon di tindak lanjutkan. karena sangat bahaya bagi bangunan TK Kartika x-17.
1

2021 March JK2103120137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sampai ke jalan raya 1

2021 March JK2103120138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103120140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI Sampah nya berantakan banget, pasir dan lumpur keluar dari karung jadinya tempat BAB kucing bau nya sampe kedalem ruma nih pak 1



2021 March JK2103120141
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

kemarin saya ada aduan mengenai pembuatan KIA yg tdk jelas, di berikanlah nomer petugas dukcapil kelurahan. saya tinggal di area kelurahan 

gandaria selatan tp diberikan malah nomer petugas cilandak barat.
1

2021 March JK2103120142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI menindak lanjuti musren 2019 apakah masuk di musrenbang tahun 2021..mohon kejelasan nya. 1

2021 March JK2103120143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

saya rasa laporan ini akan sangat percuma kalau ditindak HANYA pada saat ada yang lapor. Kapan ini bisa ditindak & diberikan SIGNAGE / Tanda 

DILARANG PARKIR DAN BERJUALAN. (Laporan saya sebelumnya :JK2103090159)
1

2021 March JK2103120144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tolong dong dinas Pertamanan pohon sdh mau roboh didepan pasar cempaka ditebang, takutnya roboh nimpa warga 1

2021 March JK2103120145
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas warna hijau mati, dpn stasiun karet, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 March JK2103120146
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas tdk berfungsi, mohon difungsikan untuk belok kanan arah Tebet, terimakasih 1

2021 March JK2103120147

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
permohonan di buatkan ETALASE AYAM GEPREK  jl.dukuh Utara RT 6 RW 15 no 3 

NIK 3172042006890002
1



2021 March JK2103120148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Trotoar Jl. Satrio,Kuningan. Sebrang Ciputra World. 

 

Pejalan kaki sangat dirugikan dengan adanya parkir motor liar yg menggunakan area trotoar. saya harap pemerintah dki dan dinas terkait dapat 

menindaklanjuti hal tersebut. kesannya ada pembiaran

1

2021 March JK2103120149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI Penutup aliran air yang belum dibereskan di Jalan Manunggal 2, Ceger, Cipayung, Jaktim 1

2021 March JK2103120150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI corli toking di tl 1

2021 March JK2103120151

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI Pembangunan 4 lantai sudah Finising belum ada tindakan penertiban kapan di panen Bapak Kasektor CKTR&P Kec Kelapa Gading??????? 1

2021 March JK2103120152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI maen skateboard sembarangan 1

2021 March JK2103120153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Bapak Yuma Kasatpol PP Kota Adm Jakarta Utara pembangunan sudah selesai dan ditempati sesuai pembicaraan Bapak walaupun sudah ditempati 

dapat di BONGKAR mana janji Bapak kalau sudah Bongkar kantongnya yah berbagi dong Pak jangan makan sendiri
1

2021 March JK2103120154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Di Bongkar dong Bapak Yuma Kasatpol PP Kota Adm Jakarta Utara kenapa Rekomtek di simpan buat jimat ya?????? 1



2021 March JK2103120155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Anggaran Bongkar buat di simpan di Bank ya Bapak 1

2021 March JK2103120156 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
Jl.palmerah barat ll gang AA RT.O9 RW.09 Kel.Palmerah Kec.Palmerah Jakbar. 

lap : Bnyak sambungan telanjang dan kl hujan sering ada percikan api.mohon dinas terkait segera ditangani
1

2021 March JK2103120157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Sudah di Segel bangunan tahapan Finising kemada aja Bapak??????? 1

2021 March JK2103120158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tolong pohon di pangkas menutupi penerangan lampu jalan 1

2021 March JK2103120159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

dipantau sedimentasi  dipinggiran kali Angke antara perumahan warga dan wilayah Ciputra International, apabila tidak segera di atasi akan 

menghambat aliran air sungai, dan dapat terjadi luapan (banjir), mohon di tindaklanjuti bagi unsur terkait, tks
1

2021 March JK2103120160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Sudah adakah SLF nya Ibu Desti PTSP Kota Adm Jakarta Timur???????? 1

2021 March JK2103120161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI TL jgn abal2....  laporan keempat.... 1



2021 March JK2103120162 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak dan berlubang di RT 15/03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. 

Warga Taat Pajak ke DKI Jakarta... tapi jalan rusak belum pernah sekalipun diperbaiki Dinas Bina Marga Pemprov DKI Jakarta.. 

Mohon solusi pak Gubernur..

1

2021 March JK2103120163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong adanya edukasi buat masyarakat akan betapa pentingnya menggunakan masker guna menekan penyebaran virus covid 19. banyak msyrakat 

disini baik pedagang, pejalan kaki, pengguna motor yang tidak pakai masker...mohon adanya tl segera.
1

2021 March JK2103120164 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak dan berlubang RT 15/RW 03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. 

Lapor Jaki sdh berpuluh kali lapor Gubernur cc Walkot,Ka Dinas, Camat dan Lurah sudah beberapa kali.. tapi belum juga diperbaiki. Mohon Solusi 

pak Anies Gubernur DKI..

1

2021 March JK2103120165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor Jl.Darmawangsa III sangat mengganggu lalin 1

2021 March JK2103120166
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada nanusia silver nih 1

2021 March JK2103120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Bantuan Sosial JAKI akibat BST serentak ATM dki banyak kerumunan cluster Corona baru 1

2021 March JK2103120168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Sepertinya Bangunan Tanpa IMB ini sudah di kordinasikan sehingga berjalan hingga Finising tolong CKTR&P Kec Cakung untuk dilakukan Tindakan 

Penertiban sesegera mungkin trims
1



2021 March JK2103120169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tanpa IMB bebas di Kecamatan cakung ini bukti ga hingga Finising tolong di lakukan TINDAKAN penertiban sesegera mungkin trims 1

2021 March JK2103120170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Kontrakan 4 unit tidak dilakukan tindakan Penertiban hingga Finising ada apa yaaaaaaa 1

2021 March JK2103120171 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jadi tempat penitipan gerobak 1

2021 March JK2103120172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang telkom miring ke jalan...sangat membahayakan 1

2021 March JK2103120173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl. H. R. Rasuna Said Jakarta Selatan. 

Patokan samping halte TransJakarta Kuningan Timur yang ke arah Ragunan, ada lubang dalam yang berbahaya bagi pengendara terutama motor, 

mohon diperbaiki. 

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103120174 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bus Transjakarta PPD-0270, jam 17.30 rute priuk-pgc. itu AC bocor di kursi barisan tengah, dan ada sawang/sarang laba-laba, terlihat kotor. mohon 

diperhatikan utk semua bus Transjakarta kebersihan nya kan termasuk yg masuk dunia Internasional baru2 ini.
1

2021 March JK2103120175 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Ada surat pengumuman jika pengelolaan parkir di apartemen Pakubuwono Terrace kembali dilakukan oleh P3SRS padahal info terakhir perlu ada 

persetujuan dahulu dari UP Perparkiran Dishub DKI. Apakah pengguna lahan parkir sudah perlu membayar biaya parkir atau sebaiknya menunggu 

UP Perparkiran untuk memberikan persetujuan? Mohon tindak lanjutnya, terima kasih

1



2021 March JK2103120176 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103120177 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103120178
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna hijaunya redup 1

2021 March JK2103120179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI pak tolong tertibkan itu penyewaan skuter.. 1. dia parkirin di pinggir jalan.. makan badan jalan.. 2. penyewaan sampe larut malam 1

2021 March JK2103120180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan tipar Cakung RT.01 RW.02 di depan dan samping pintu masuk KBN Cakung di daerah Bulog..patokannya di daerah Bulog dekat pintu belakang 

masuk KBN Cakung..setiap hari dan setiap sore banyak mobil angkot yg ngetem sampai berjam2 dan memakan badan jalan
1

2021 March JK2103120181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabelnya menjuntai ke bawah.. pinggir selokan dewa kembar 1

2021 March JK2103120182 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI busway penuh setiap hari tidak ada jaga jarak.arah kalideras 1



2021 March JK2103120183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan bolong dalam persis drpan Mcd jalan panjang 1

2021 March JK2103120184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan di jl. dr. makaliwe mati dari kemaren 1

2021 March JK2103120185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Taman Palem Lestari Blok A28/35 

RT.013/RW.016 

Cengkareng Barat - Cengkareng 

Jakarta Barat

1

2021 March JK2103120186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Jalan depan Masjid Daarul Imli Pondok Bambu Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Mohon izin Pak melaporkan bahwasanya jalan tersebut seharus 2 jalur namun karena keserkahan pengusaha body repair mobil maka jalan 

tersebut digunakan untuk parkir mobil pelangganya.

1

2021 March JK2103120187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati udah 2 hari mati, dkt graha hypernet 1

2021 March JK2103120188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati, udah 2 hari. dkt bengkel motor 1

2021 March JK2103120189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar dipenuhi motor dibelakang mobil yang parkir di trotoar, tl harus malam hari dan tidak menunggu tidak terdapat parkir 1



2021 March JK2103120190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati di jalan susilo 1 1

2021 March JK2103120191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati pak 1

2021 March JK2103120192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU tidak menyala. 

 

Jl. Menteng Atas, Gg. Flamboyan (Sa'un)

1

2021 March JK2103120193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI lampu penerang jalan semua mati di jln Menteng atas selatan I 1

2021 March JK2103120194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya belum mendapatkan bansos tunai tahap 1 karna pada saat pembagian ada dikampung 1

2021 March JK2103120195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air sepanjang di jln gang e , yg sudah ke tutup. ga bisa di bongkar dan sampah, lumpur, pasir sudah menumpuk.  minta tolong bantuan nya, 

gang E rt 006 rw 008, kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk, kota jakarta barat
1

2021 March JK2103120196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

menindaklanjuti laporan JK2103120025 

kondisi saat malam gelap, terima kasih banyak. 

 

Jl. Belimbing 2 RT 11 RW 01 Srengseng Kembangan Jakarta Barat. 

Depan Rumah No. 74.

1



2021 March JK2103120197
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pengamen sering ngemis di pkl dekat grand indonesia 1

2021 March JK2103120198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 24 MINGGU INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103120199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
suka bising berisik pada ngumpul ngumpul. kadang kerja pada sampai tengah malam tidak kenal waktu padahal di perkampungan. parkir mobil juga 

sembarangan. lokasi di deket mesjid al mubarok
1

2021 March JK2103120200 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI puing- puing bangunan di pinggir jalan. 1

2021 March JK2103120201 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

bau busuk tolong bersihkan  

 

belakang mal pim

1

2021 March JK2103120202 KECAMATAN CILINCING Jalan JAKI
hallo pak, ini ada polisi tidur terlalu runcing.. banyak yg nyangkut.. dan di depannya lagi ada polisi tidur pas belokan.. mohon di bongkar.. berbahaya 

sekali ini.. masa ada polisi tidur di belokan
1

2021 March JK2103120203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 25 BULAN INI DAN SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 March JK2103120204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

tolong perbaiki jalan sedikit rusak licin berbatu berbahaya bagi motor  

 

lokasi sekitar depan hotel pim

1

2021 March JK2103120205 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pencemaran lingkungan JAKI
masih terjadi pembakaran sampah di pemukiman.. pernah ditertibkan tapi masih melakukan.  udara pernapasan terganggu masuk kerumah warga. 

jemuran bau asap.
1

2021 March JK2103120206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

 lampu mati lagi  tolong 

 hidupkan 

sekitar pom bensin mati atau cuci mobil

1

2021 March JK2103120207 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pencemaran lingkungan JAKI
masih terjadi pembakaran sampah di pemukiman tepatnya perbatasan kec. duren sawit n Jatinegara. jl. Cipinang muara 3. asap mengganggu 

pernafasan, jemuran bau asap. asap masuk ke dalam rumah.
1

2021 March JK2103120208 KELURAHAN KLENDER Pencemaran lingkungan JAKI
lokasi perbatasan kec. duren sawit jl. cip. muara 3. masih terjadi pembakaran sampah. asap masuk kedalam rumah. mengganggu pernafasan. 

jemuran bau asap. tolong di tindak lanjuti.
1

2021 March JK2103120209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Flyover Kalibata 

 

Sy minta tlg agar aparat tertibkan warga yg main layangan/buat larangan main layangan di atas flyover kalibata krn bahayakan pengguna jalan. Sore 

ini bibir sy sobek saat melintas flyover kalibata dgn motor krn ada benang yg melintang.

1

2021 March JK2103120210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu Penerangan jalan Mati kemaren Pas Hujan Lebat dan Petir .. Sepertinya sikringnya Putus atau mcbnya Turun 1



2021 March JK2103120211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan rusak sebelum indomaret 1

2021 March JK2103120212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak di belokan ke arah gedung kesenian dari kelurahan rawa buaya 1

2021 March JK2103120213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak di belokan ke arah gedung kesenian dari kelurahan rawa buaya 1

2021 March JK2103120214 KELURAHAN PLUIT Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Sampah dirumah kosong menyebabkan banyaknya nyamuk dan sumber berkembang biaknya nyamuk demam berdarah tolong dibersihkan 1

2021 March JK2103120215
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik JAKI

selamat malam untuk dinas terkait penanganan lampu penerangan jalan bahwa lapu yg terletak di Rusun Conver Kemayoran Jakarta pusat, sudah 

beberapa hari mati. 

kami mohon untuk di tindak lanjuti 

terima kasih 

lokasi ; Rumah susun Conver 3/A, Kemayoran.

1

2021 March JK2103120216 KELURAHAN MALAKA JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI #Coret coretan, kotor gak enak dipandang.. 1

2021 March JK2103120217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 26 BULAN INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 March JK2103120218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU mati sudah lebih dari 2 Minggu,  di perbaiki secepatnya mengingat lokasi ramai dan sangat rawan, sudah berulang kali kejadian kriminal 

di lokasi ini. alamatnya di depan gang c jl. asem raya RT 007 RW 08 kelurahan Duri Kepa ,kebon jeruk Jakbar
1

2021 March JK2103120219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 27 BULAN INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103120220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 28 BULAN INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103120221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 28 BULAN INI DAN TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103120222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran pergub tentang pkpm mikro sudah jam 10 malam masih beroperasi. Apartemen Laguna Pluit, dekat lift tower coklat. Nama tempat nya 

Cafe Pelakor.
1

2021 March JK2103120223 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di cni kembangan dekat kantor walikota jakarta barat ada pungli parkir kendaraan 1

2021 March JK2103120224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong bantuannya pak lurah lampu PJU mati, rawan kejahatan serta kecelakaan 

Lokasi 

RT.09/RW.08

1



2021 March JK2103120225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon ijin lampu penerangan mati, jalan di jl dato h gadel no 52, Rt03/Rw08, jatinegara,cakung jakarta timur, ( patokan warung pak tarno) 1

2021 March JK2103120226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi  

Rt 014 Rw 08

1

2021 March JK2103120227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.07/RW.08

1

2021 March JK2103120228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.06/RW.08

1

2021 March JK2103120229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.16/RW.08

1

2021 March JK2103120230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.16/08

1

2021 March JK2103120231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.05/08

1



2021 March JK2103120232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.03/08

1

2021 March JK2103120233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.03/08

1

2021 March JK2103120234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.01/08

1

2021 March JK2103120235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.02/08

1

2021 March JK2103120236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.01/08

1

2021 March JK2103120237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya Pak Lurah Lampu PJU mati, rawan kejahatan dan kecelakaan 

Lokasi 

RT.01/08

1

2021 March JK2103120238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

komp. nyiur melambai III Blok LL no.7, pohon terlalu rimbun, menghalangi penerangan jalan umum dan rentang tumbang karna angin kencang. 

Karna dekat dengan jalur kabel listrik.
1



2021 March JK2103120239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Di indomaret jln terate raya, jembatan lima, tambora, jakarta barat. Melakukan karaoke sampai jam 1 malam hampir setiap hari dengan suara yang 

sangat keras dan sangat mengganggu yang dimana ketua rt hadir Di kegiatan tersebut. 

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103120240 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103130001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ijin bertanya pak..saya terdaftar sebagai penerima bst banprov dki..KTP SAYA JAKARTA TIMUR..SEDANGKAN SAYA SEKARANG TINGGAL DI JAKARTA 

UTARA..TOLONG BERI MASUKAN NYA PAK
1

2021 March JK2103130002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00:00; 

0 cm; 

00:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103130003
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditertibkan Konveksi yg bekerja siang dan malam karena sangat mengganggu kenyamanan warga dan sangat bising tak kenal waktu. 

Gg. Masjid Baru RT. 05 RW. 01 Pejaten Timur, Pasar Minggu. Jaksel 12510
1

2021 March JK2103130004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI balapan liar hampir setiap malam di lenjen Suprapto. 1

2021 March JK2103130005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiap malam terjadi balapan liar di Letjen Suprapto mulai dpn Santo bilyar Samapi finis JPO RS Islam 1



2021 March JK2103130006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI balapan liar Letjend Suprapto 1

2021 March JK2103130007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI balapan liar Letjend Suprapto sangat menggangu 1

2021 March JK2103130008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

warung liar membuka 24 jam..sangat menggangu kenyamanan...berisik dan banyak orang asing kulit hitam berkerumun..sering mabuk dan 

berkelahi teriak2...
1

2021 March JK2103130009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 ;cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103130010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103130011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Cendrawasih RT 9/4 Kelurahan Sukabumi Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat.. 

Lampu penerangan jalan sudah hampir 2 bulan mati, sedangkan kalo malam banyak anak kecil bermain disini dan motor banyak yg berlalu lalang 

sehingga membahayakan anak2 kami.

1

2021 March JK2103130012
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Diantara Gang B dan C persisnya dekat rumah Pak RT 008 (Rt 008 rw5 kelurahan cempaka putih barat kecamatan cempaka putih) 

 

Adanya kandang ayam dan lainnya hal ini sangat menggagu kesehatan dan ruang tata ruang publik. mohon dilakukan sosialisasi. Tks

1



2021 March JK2103130013
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon untuk di TL.. sampah menumpuk di saluran air di Jl. kapuk kamal pertigaan elang laut samping kantor SPSI.. 1

2021 March JK2103130014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir motor pedagang setiap hari sabtu dan minggu pagi di atas trotoar di depan RPTRA anggrek. samping pasar rawasari. sangat menggangu 

warga dalam beraktifitas.
1

2021 March JK2103130015 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon liar sudah pd lebat .. Pohon di Toping 1

2021 March JK2103130016 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedestarian sekitar danau sunter banyak genangan. mohon di tl 1

2021 March JK2103130017 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI  Jalan lubang besar di pertigaan 1

2021 March JK2103130018
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah d danau sunter rusak. mohon diganti 1

2021 March JK2103130019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Manggarai Utara V No. D 14  dan Jl. Manggarai Utara X Jakarta Selatan 12850 1



2021 March JK2103130020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang depan primajasa 1

2021 March JK2103130021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

 Bangunan ini menghambat jalan nya aliran air got, sudah sering menimbulkan banjir Jl AUP barat 1 Rt01, Rw06 pasar minggu, dekat masjid nurul 

iman.   Terima kasih
1

2021 March JK2103130022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

PTB Duren Sawit Blok Qno 14dekat lapangan basket. Sudah karatan ada laporan Warga takut runtuh Karena karatan. ....Dan ada Tembok kropos 

 runtuh
1

2021 March JK2103130023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang bahaya kendaraan jl mt haryono 1

2021 March JK2103130024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103130026 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103130027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan rusak berlubang Gg.waru 

jl dewi sartika cawang
1



2021 March JK2103130028 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103130029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada lagi ada lagi, tolong evaluasi kinerja satpol PP Kel Jelambar . masalah pedagang liar gak beres beres . 1

2021 March JK2103130030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

melanggar ketertiban umum, berjualan diatas trotoar,, tolong evaluasi kinerja satpol PP kel.jelambar masalah seperti ini aja tidak bisa 

menyelesaikan , tindak lanjutinya hanya sekedar foto dan itu juga diarea kosong yg difoto .@aniesbaswedan
1

2021 March JK2103130031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penutup saluran air yamg ada diPedestrian Jl. Pendidikan Raya dekat Mall Cijantung Patah. Membahayakan pejalan kaki yang melintas. 1

2021 March JK2103130032 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI jl cempaka putih utara, depan jl harapan mulya VII, saluran air banyak samapahnya dan mulai berbau tolong TL pak 1

2021 March JK2103130033 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Komunikasi JAKI
kabel telkom kondisi turun shg mengganggu pejalan kaki di pedestrian. 

Lokasi Jl. Pendidikan Raya depan Sekolah Sudirman. Cijantung.
1

2021 March JK2103130034 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalur olahraga kotor.tolong bersihkan 1



2021 March JK2103130035
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

tolong diTL , ruko belakang PTC pulogadung NO. 28 , sudah bnyk korban yg memberi uang training terlebih dahulu sebesar 800rb , tapi tidak 

dipekerjakan , mohon di TL segera mengatas namakan perusahaan ini. 

terima kasih �

1

2021 March JK2103130036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mampang Prapatan XIV,  GgU Kel.Tegal Parang Kec Mampang prapatan... AssalamualaikumPak, Bu Lurah/Camat tlong difasilitasi tiang besi alamat 

gang U sebagai identitas ini adalah (Gang U)  agar para ojek online/grab/kurir dll bisa mencari GangU secara jls �
1

2021 March JK2103130037 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah jl. keamanan  rw 05 disamping pasar sangat mengganggu 1

2021 March JK2103130038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

woyy petugas mana nih..brani dong...tuh lihat kampret2 yg meresahkan bikin prkir liar lgi bikin macet nanti aga siangan nih..woyy petugas klurahan 

cipulir bisa krja kan?? akhirat urusanny loh klo krja ga jujur n amanah..
1

2021 March JK2103130039
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang trotoar ini blm ada tempat pembuangan sampah' 1

2021 March JK2103130040 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl. rawajati . tolong angkat lumpur 1

2021 March JK2103130041 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl. rawajati barat 1. tolong angkat lumpur 1



2021 March JK2103130042 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl. rawajati barat 1. tolong angkat lumpur 1

2021 March JK2103130043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
patokan; Alfamart,alamat;sawah Lio 5. RT;10/03 no23. A. Kel; jembatan lima kec;Tambora Jakarta Barat Ket;Bangunan liar tidak memiliki ijin pisik d 

lapangan2. 1/2. tetapi belum da tindak tegas dari pihak instansi pengawasan p2b kecamatan tambora.
1

2021 March JK2103130044 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103130045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran  rusak bahaya jalan kendaraan depan masjid baitul huda   jl masjid bendungan 1

2021 March JK2103130046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI masih terdapat genangan air 1

2021 March JK2103130047
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI Sampah menumpuk di saluran air rusunawa nagrak. 1

2021 March JK2103130048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon yg terlalu tinggi menakutkan saat hujan angin  

 

posisi dekat bakmi shinta  

condet balekambang

1



2021 March JK2103130049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Trotoar di jl Tebet tebet timur raya, RT 013 RW 05, Jakarta Selatan. Di sebelah Alfamart tebet. Motor2 ojol markir menutupi TROTOAR sehingga 

menutupi akses jalan.
1

2021 March JK2103130050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Teuku Cik Ditiro samping Hotel Marcopolo  

 

jalur kuning untuk Tuna Netra terhalang tiang listrik dan tidak ada ubin Stopp berpola bulet2

1

2021 March JK2103130051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI depan apartemen La Cik Ditiro Menteng ada kabel listrik/kabel telpon yang kendor mengkhawatirkan bahaya untuk org yg tinggi melintas 1

2021 March JK2103130052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak motor yang terparkir diubin kuning pemandu tunanetra depan gedung LIPI Press jl. Cik Ditiro 1

2021 March JK2103130053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI area wilayah Cik Ditiro banyak kabel yg tidak rapi bisa terjadi kebakaran depan gedung LiPI Press 1

2021 March JK2103130054 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya mau menanyakan bantuan BST ibu saya tidak keluar sudah dicek 3 mesin atm terdekat padahal sebelumnya dapat dan kartu atm sudah 

diterima pula apakah bergelombang atau ada kendala? ibu saya ibu rumah tangga janda sudah berumur 70 tahun lebih
1

2021 March JK2103130055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan, terdapat usaha akrilik di rumah menimbulkan bau plastik terbakar yang mengganggu kesehatan tetangga. (alamat ybs Jl. 

Pedongkelan Belakang No. 32 RT 016/013 Kel. Kapuk Kec. Cengkareng)
1



2021 March JK2103130056
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI Jalan rusak mohon diperbaiki. 1

2021 March JK2103130057 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran banyak sampah 1

2021 March JK2103130058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Depan terogong raya no 54, 

Jalan kaki tidak ada ruang.
1

2021 March JK2103130059 KELURAHAN SEMANAN Jaringan Listrik JAKI kabel turun kebawah dapat membahayakan..mohon bantuanyah 1

2021 March JK2103130060 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Ini jalanan dibuka donk sesuai rambu. Malah dijadiin kesempatan buat parkir mobil. Lama2 pasti bakal jadi permanen. Ini bukan jalanan kompleks. 

Ini jalanan UMUM!! Dan jangan pake alesan pandemi, karena ga ada aturan nya tutup jalan.
1

2021 March JK2103130061 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang 1

2021 March JK2103130062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI selesaikan 1



2021 March JK2103130063 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103130064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran longsor 1

2021 March JK2103130065 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jln kesehatan raya gang haji Isa RT 10 RW 11 kel Bintaro kec Pesanggrahan posisi'a blkang pembangunan apar kasamara da jln yg masih berupa 

kerikil dikawasan Jakarta dan minta tlong kpd pihak yg berwenang u/ memperbaiki jln agar diaspal
1

2021 March JK2103130066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Cukup lah pekerjaan seperti ini yg mengganggu kelancaran lalin. 1

2021 March JK2103130067
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl. kapuk kamal raya, Gg. Layang, Rt 001/002 Rw 008 Kel. tegal alur kec. kalideres jakarta barat. 

ini jalan akses puluhan KKwarga rt 01 dan 02 bawahnya saluran air selalu banjir, inisiatif warga menguruk tapi malah jadi hancur jalannya tidak bisa 

dilewati

1

2021 March JK2103130068 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103130069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI tolong pa yg jualan buah udh makan tempat untuk mobil yang mau ke luar jalan raya susah 1



2021 March JK2103130070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

selalu parkir di jalan perumahan membuat kendaraan lain susah lalu lalang dan masuk ke parkiran rumah yang depan rumahnya terhalang. sangat 

mengganggu. 

komplek dki joglo blok Y kembangan.

1

2021 March JK2103130071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI gada imb. mau diapain tuh cktrp 1

2021 March JK2103130072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di tl, sudah rimbun, lokasih paseban timur pinggir kali 1

2021 March JK2103130073 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI
Jl. lampiri dekat gapura melati 3 tepatnya di dekat toko burung ada tumpukan sampah yg sudah 5 hari petugas sampah RT tidak mengambil. 

Mungkin petugas sampah RT lagi sakit. Tolong pak petugas PPSU untuk mengangkut sampah tsbt. Terima kasih
1

2021 March JK2103130074 KELURAHAN CIPETE SELATAN Pohon JAKI

tolong di tanam pohon yg rimbun seperti beringin agar Udara sejuk mengingat polusi udara dan pemanasan global  

 

lokasi depan gardu pln

1

2021 March JK2103130075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun 1

2021 March JK2103130076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Nomor laporan https://crm.jakarta.go.id/portal/report/JK2103090169 (JK2103090169), parkir trotoar di tl tidak sesuai lokasi dan photonya entah 

trotoar mana? Tl parkir trotoar tidak menggunakan photo yang sudah ada, dibuat tl laporan ini
1



2021 March JK2103130077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Nomor laporan JK2103090166 https://crm.jakarta.go.id/portal/report/JK2103090166 parkir trotoar petugas tidak melakukan ocp, harus tl dengan 

angkut jaring motor ojol, tl parkir trotoar tidak menggunakan photo yang sudah ada, dibuat tl laporan ini
1

2021 March JK2103130078 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di pinggir jalan 1

2021 March JK2103130079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Markir kendaraan sampai trotoar angkut jaring motor ojol, derek mobil parkir trotoar tl sesuai lokasi laporan, jangan tl  dengan photo yang sudah 

ada untuk tl laporan ini
1

2021 March JK2103130080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Alamat SDN Tanjung Duren Utara 06 Pagi. Jl Tanjung Duren Raya No 20, RT 13/RW 07, Tanjung Duren Selatan, Grogol, Petamburan, Jakarta Barat. 

Ada pohon beringin besar yang cukup tua dan rapuh didalam halaman sekolah yang rantingnya banyak yang rapuh juga serta masuk ke area 

pejalan kaki. Saat hujan angin akhir2 ini saya perhatikan beberapa kali banyak ranting besar jatuh dan membahayakan pejalan kaki, pedagang kaki 

lima yang kadang berhenti, serta warung kecil yang berada di depan sekolah dimana sering banyak orang berteduh dan ojol istirahat. Mohon 

dibantu ditindaklanjuti agar tidak membahayakan masyarakat sekitar karna info dari sekitar cukup berbahaya tetapi mereka bingung mau lapor 

kemana

1

2021 March JK2103130081 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Tolong TL sepanjang Jembatan Marunda di perbaiki 🙏� 1

2021 March JK2103130082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI BBG, mobil parkir bahu jalan tl sesuai lokasi laporan dan jangan tl dengan photo yang sudah ada 1

2021 March JK2103130083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ibu mertua saya sdh dpt undangan di lokasi tidakan bisa ambil ATM nya krn kata petugas tidak ada buku tabungan, sampai saat ini tidak ada 

kelanjutan nya mohon di TL pihak terkait
1



2021 March JK2103130084 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mayat anjing di flyover jembatan dua. tolong diletakkan ditempat yang layak 1

2021 March JK2103130085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl Samahuddi kelurahan sawah besar 1

2021 March JK2103130086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl Samahuddi kelurahan pasar baru 1

2021 March JK2103130087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

potong pohon yang sudah rapuh/keropok bawahnya.  

 

jl. nirwana No 18A Rt 07/Rw 02 cengkareng barat

1

2021 March JK2103130088 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Rincian Laporan :  

Selamat siang, saya Friska..  

ingin menanyakan perihal BST. Saya search no. KK saya terdaftar sebagai penerima BST, Tetapi saya tanyakan kepada RT katanya no. KK saya tidak 

ada sebagai penerima BST diKelurahan. Bagaimana ini ??

1

2021 March JK2103130089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarangan tiap hari 1

2021 March JK2103130090 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

tolong di bersihkan biar sehat dan terhindar banjir 

 

lokasi samping SMA Tarakanita

1



2021 March JK2103130091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih saja parkir liar yang menyebabkan sempitnya ruas jalan di Tebet Timur Raya. 

 

penyebab adanya parkir liar ini adalah cafe dan bengkel bengkel yg ada disekitar situ. 

 

mohon ditertibkan

1

2021 March JK2103130092 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl. Pucung 3 bawah, RT 011 RW 004, pinggir kalinya sudah longsor banyak tanahnya. Mohon segera ditindaklanjuti, soalnya jadi mengancam rumah 

di pinggiran kali itu, tadinya jaraknya jauh dr kali skrg jd dekat, takut kebawa longsor.
1

2021 March JK2103130093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
halo bapak/ibu Saya mau menanyakan yang dimaksud penerima kartu pkh yang mana ya? karena ibu saya dana bst nya tidak keluar ,ibu saya ibu 

rumah tangga janda umur 70 tahun lebih
1

2021 March JK2103130094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl Sutarjo kelurahan kebon kelapa 1

2021 March JK2103130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl Sutarjo kelurahan kebon kelapa 1

2021 March JK2103130096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 March JK2103130097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sudah di copot tapi di pasang lagi kelurahan gunung Sahari Utara 1



2021 March JK2103130098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel telkom menggelayut terlalu dekat ke jalan. mengganggu dan membayahakan aktivitas pengguna jalan. mohon ditindak lanjuti 

 

alamat: jl kesatriaan, depan gereja filipi. cilincing

1

2021 March JK2103130099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sudah di copot di pasang kembali jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 March JK2103130100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang sudah di copot di pasang lagi jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 March JK2103130101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara tolong payung iklannya di bawa 1

2021 March JK2103130102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi ya.banyak lubang jalan.trm ksh 1

2021 March JK2103130103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong ya, cukup bahayakan 1

2021 March JK2103130104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari depan gedung Garuda Indonesia kelurahan gunung Sahari Utara 1



2021 March JK2103130105
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

halo apakah warga pendatang bisa mencetak ulang KTP di Jakarta secara praktis cepat gratis tanpa pindah alamat  mengingat Ditjen dukcapil sudah 

sistem online bisa cetak ulang nasional 

karena kalau cetak daerah  asal membutuhkan waktu lama dan biaya besar

1

2021 March JK2103130106
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong di bantu TL sampah karung.tks 1

2021 March JK2103130107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI membahayakan, pas turuna Tolong 1

2021 March JK2103130109 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI membahayakan, tolong 1

2021 March JK2103130110 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum, Berteriak - teriak, bermain Bola menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan 

covid 19 terus terjadi meskipun sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

TIDAK BISA PHOTO LANGSUNG, DI KARENA AN BEGITU DI PHOTO PARA OKNUM BERLARIAN DAN SAYA MEMILIKI BUKTI VIDEO MEREKA MEMBUAT 

KEGADUHAN SAAT INI

1

2021 March JK2103130111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan bukit duri tanjakan dalam 6 rt.02 rw.08 bukit duri tebet jaksel. 

 

lampu PJU nyala pada siang hari kalo malamnya mati.

1

2021 March JK2103130112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI trm ksh sudah bikin underpas yg bagus, tp sayang finishing touch kurang 1



2021 March JK2103130113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan Berlubang di Depan Halte Busway Cawang Sutoyo arah Priuk , Sehari sudah mengalami 3 Kecelakaan hari ini 1

2021 March JK2103130114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103130115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

pembangunan rumah kontrakan 4 lantai di lahan hijau sudah di SEGEL 3 kali dari Dinas tata kota masih tetap bangun.  Tidak ada lahan parkir, 

serapan air. 

Mohon dinas terkait cek dokumen SHM, IMB dlsb apakah lengkap? lokasi jalan tosiga mulia ujung buntu.

1

2021 March JK2103130116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI segera dirapihkan pak ranting pohon thanks 1

2021 March JK2103130118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI banyak hama semut rangrang merah di pemakaman karet bivak blok AA III , Mohon di TL terima kasih 1

2021 March JK2103130119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl. pasar Minggu kolong underpass tapal kuda. depan Jambo Kopi 1

2021 March JK2103130120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Sepanjang jalanan tanah abang banyak angkutan umum, Bajaj, dan taksi ngetem di samping jalanan mengakibatkan macet yang berkepanjangan di 

daerah tanah abang. Mohon ditindak dengan tegas.
1



2021 March JK2103130121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan sepakat 4 cilangkap. mobil setiap hari parkir dijalan, jalan sudah sempit jafi mengganggu mobil keluar masuk, bisa 2 sampai 3 mobil yg parkir 

dijalan. sudah ditegur berulang kali tapi masih begitu jg. tolong ditertibkan pak
1

2021 March JK2103130122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI memakan hak pejalan kaki 1

2021 March JK2103130123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI gimana ini pihak RT,RW dan Kelurahan ada pihak yg dirugikan masa didiamkan aja....mau sampai kapan pelanggaran seperti ini dibiarkan ? 1

2021 March JK2103130125 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI mati lampu mau malem gelap banyak bayi bocah nangis gerah panas 1

2021 March JK2103130126
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI perlu penghijauan .makasih 1

2021 March JK2103130127 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

lapor : Min bansos DKI masih 0 aja, capek bolak balik ngecek di PHP Mulu. parah ga adil. 

 

no.Kk : 3175020611180018 

nik : 3175021006940006

1

2021 March JK2103130128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Khawatir patah dan membahayakan 1



2021 March JK2103130129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Sudah terlalu rindang lokasi rt09/rw 01 paseban 1

2021 March JK2103130130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tolong di tutup got karena sangat berbahaya bagi motor saat hujan jadi nyungsep  

 

samping komplek damkar

1

2021 March JK2103130131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Naga Raya no 25 Rt 07 rw 013 duren sawit Jakarta timur (Depan tenda noval karung bekas lumpur pembersih an saluran got blm diangkat2 sudah 

seminggu
1

2021 March JK2103130132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan nanas raya, utankayu utara, Matraman, Jakarta timur, Jalan Umum jadi Garasi, mengganggu lalu lintas san aktivitas warga, Mohon di ambil 

kebijakan yang berlaku.
1

2021 March JK2103130133 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103130134 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103130135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Musyawarah, Komp BPK II, RT 006, RW 002....lampu penerangan sudin Bina Marga Jakbar, satgas kecamatan Kebon jeruk.... 

 

mohon kelokasi segera... 

ada konslet lampu jalan..memyebabkan percikan api...khawatir kebakaran... 

 

sudin bina marga jakbar segera

1



2021 March JK2103130136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI tidak ada jaga jarak 1

2021 March JK2103130137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan permata kanan 1 Tegal Alur Kalideres sebelah fotocopy ria Jaya. Hidup pukul 21:00 aneh.... 1

2021 March JK2103130138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju dijalan kramat jaya rt 01 rw 01 johar baru jakarta pusat sudah 3 hari padam 

tolong diperbaiki 

patokan klinik kramat jaya

1

2021 March JK2103130139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jalan Tanjung duren dalam Vi no 25 rusak/ padam, kondisi jalan gelap, rawan pencurian, mohon segera diperbaiki,Terima kasih. 1

2021 March JK2103130140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi Jalan Prapatan Kamal rt 001 kel. kamal kec. kalideres. kini lampu jalan belum menyala hingga sekarang mencapai semua lampu jalan yg ada di 

jalan Prapatan kamal
1

2021 March JK2103130141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU ada 3 tiang sdh 2 minggu padam 

 

Lokasi, 

Sisi selatan BKT 

RT. 01 RW.08 

Malaka Jaya 

Duren Sawit 

Jakarta Timur

1

2021 March JK2103130142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Rusak dekat rumah pompa selatan barat, Kapuk 1



2021 March JK2103130143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan: balai rakyat 3  

Gang musholah almawardiyah 

RT 02 RW 01 pondok bambu - jakarta timur  

 

Bikin acara maulid yang hadir banyaak ,warga sekitar tidak mau ada penyebaran Covid -19  

Acara malam ini  

Tolong di cek malam ini pak sesuai aturannya sekarang masih PSBB

1

2021 March JK2103130144 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon utk dimasukan dlm program bantuan sosial jakarta dari awal program blm masuk sbg penerima bantuan dki jakarta yg terdampak Covid-19 

sbg pedagang, pdhal istrinya penduduk asli kp.tengah lahir & besar dijakarta, terimakasih
1

2021 March JK2103130145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI jalan. veteran 2 deket kanwil bri HASHTAG COFFEE sebelah Barbershop 1

2021 March JK2103130146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU padam di Komplek Timah Cilandak RS Fatmawati, RT 009/RW 04 Cilandak Barat 1

2021 March JK2103130147 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bst sy blm cair juga 1

2021 March JK2103130148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan mangga 18 RW 03/03 kelurahan duri Kepa , kecamatan kebon jeruk Jakarta barat. 

 

Lampu jalan nya kedip" kaya diskotik , bikin pusing pala , tolong segera diperbaiki pak. 

terimakasih

1

2021 March JK2103130149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI melebihi kapasitas bukan sih pak? hampir 100% 1



2021 March JK2103130152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sudah 2 hari lampu PJU padam, lokasi Jl.Filodenrum I RT 007 RW 02 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

Terima kasih
1

2021 March JK2103130153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju mati sepanjang jalan DD 1

2021 March JK2103130154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tetangga baru saya membuka layana katering xovid 19 dan mobilnya parkir  sembarangan sangat mengganggu kendaraan lewat. sudah 

diperingatlam tidak digubris.  terima kasih
1

2021 March JK2103130155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju mati jalan pancawarga IV 1

2021 March JK2103130156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju mati, jalan tpu kebon nanas 1

2021 March JK2103130157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

tolong di perbaiki jalan karena berbahaya bagi truk masalah ini sudah bertahun belum selesai 

 

lokasi belakang Kemang village

1

2021 March JK2103130158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Salemba Tengah, dekat Burger King, saluran air amblas, membahayakan segala jenis kendaraan, mhn tindak lanjut secepatnya. 1



2021 March JK2103130159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati pak. lokasi mardani gg B Rt 08 Rw 05. baru hari ini matinya. trm ksh. 1

2021 March JK2103130161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Masih PSBB kan Depan rumah saya ada kerumunan manusia pak.. Jalan Baladewa No 12 RT/001 RW/003 Duren Sawit Jakarta Timur 1

2021 March JK2103130162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di JL. Keselamatan  Rt.07 Rw.002 kel. Manggarai selatan 1

2021 March JK2103130163 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Underpass Matraman arah Pramuka dan Kp. Melayu 

 

terdapat fundalisme/coretan pada papan penunjuk jalan, sehingga menggangu para pengguna jalan khususnya pengendara motor/mobil

1

2021 March JK2103130164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tindakan Asusila JAKI Jalan keramat pulo, rt 5 rw 2. belakang hotel laura. 1

2021 March JK2103130165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Masih PSBB kan? Ini di depan rumah banyak manusia yang nongkrong tolong ditertibkan, karena ada orang tua yang sepuh ingin istirahat, alamat 

Jalan Baladewa No 12 RT/001 RW/003 Duren Sawit Jakarta Timur
1

2021 March JK2103130166 KELURAHAN RAWA BUNGA Pelayanan Perhubungan JAKI JPO dekat stasiun jatinegara dicoret coret 1



2021 March JK2103130167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati udh 2 hari 1

2021 March JK2103130168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 08 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 08 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
satpol PP Jelambar bener bener keterlaluan kinerjanya !!!!!!!!!!akibat pungli nih pedagang malah makin ramai bukannya hilang,, kalau gakada pungli 

gakbakal mereka bisa aman aman aja !!;; gua sumpahin buat kalian yang pungli semoga kena adzab! stop pkl
1

2021 March JK2103130171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1



2021 March JK2103130174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Jl. Lontar V No. 38 Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara 

 

sudah pernah ditindak lanjut oleh satpol PP cafe rumahan masih berkerumun melanggar prokes, sampai malam bermain musik menyanyi berisik 

mengganggu rumah sekitar, ngumpul sampai dinihari didalam kios.

1

2021 March JK2103130176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
LOKASI SEBERANG BAKMI OROK (KARANG TARUNA RW 02, KELURAHAN JEMBATAN  5) Ini merupakan laporan yg ke 3x namun masih tetap ada 

acara pernikahan dijalanan umum. Jelas ini mengganggu warga sekitar terutama saya. DIMOHON UNTUK DI TL PADA SIANG ATAU SORE HARI.
1

2021 March JK2103130177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong di TL spanduk sesuai dengan PERDA 8 Tahun 2007,trima kasih 1

2021 March JK2103130178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jam 10 malam,  anak" makin banyak yg kumpul" sambil teriak" sangat mengganggu lingkungan sekitar dan tanpa masker(Proses COVID) biasa 

sampai dinihari padahal kawasan ini sdh zona merah banyak yang Positive COVID
1

2021 March JK2103130179 KELURAHAN PALMERIAM Jalan JAKI corli hapus bersihkan 1

2021 March JK2103130180 KELURAHAN PALMERIAM Sampah JAKI orang dagang/k5  sampahnya ditinggal, perlu diedukasi 1



2021 March JK2103130181 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

setiap hari dua kali dalam sehari ada orang yg membakar sampah di taman ini. sangat mengganggu warga sekitar taman pinggir kali jembatan Tablo  

jl. kayu mas raya RT13/RT14 RW 10 Kel. pulogadung kec pulogadung Jakarta timur
1

2021 March JK2103130182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel gelantungan di mampang 6,RT 005/02 ,kel tegal parang,kec: mampang prapatan,jak sel,mhon pihak terkait TL secepat y,kabel telkom/ sejenis 

ya
1

2021 March JK2103130183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat malam pak, cafe remang-remang suara musik amat mengganggu dan banyak tidak menggunakan masker juga serta menjual miras hingga 

subuh jam operasi nya tolong bantu di tindak pak segera terima kasih
1

2021 March JK2103130184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan selalu mati walau sering dikeluhkan akan berulang terus mati kembali, tolong segera diperbaiki rawan kejahatan dan kecelakaan. lokasi 

: Jl. Sirsak Ujung Rt. 002 Rw. 04, ciganjur kecamatan Jagakarsa.
1

2021 March JK2103130185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1



2021 March JK2103130188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw 04 dr sore hingga malem semakin ramai,petugas bbrp kali terbukti ocp palsu&foto laporan palsu..mohon ditindak tegas pelanggar&petugas!! 1

2021 March JK2103130189 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon bantuan untuk sering diadakan razia knalpot bising di seluruh Jakarta.khususnya disaat ini di dekat putaran pakubuwono. nyaris ga jeda tiap 

detik knalpot bising. sbagian ga pakai helm. sngat mengganggu.sakit kuping, pedagang&pembeli sangat terganggu
1

2021 March JK2103130190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Apa boleh berjualan menggunakan fasilitas umum? Jauh sebelum adanya covid mereka berjualan menggunakan fasilitas umum tidak masalah, 

paling ada laporan masyarakat tindak lanjut tidak permanen, hanya himbauan besok masih berjualan
1

2021 March JK2103130191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Kerajinan Raya No.23B, RT.002RW.001, RT.9/RW.9, Krukut, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11140 

tolong ditertibkan gym larut malam sampe kumpul2 byk orang,,blum diatas tmpt gym untuk kos2n jablay,tlong dtindak tegas,
1

2021 March JK2103130192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI BBG dan ojol bebas parkir bukan pada tempatnya 1

2021 March JK2103130193 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103130194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Sosial JAKI pelanggaran psbb, sudah 3 hari ada kumpulan di masjid dan berkerumun sampai malam 1



2021 March JK2103140001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103140002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI RAMAI SEKALI KERUMUNAN DI SEPANJANG PASAR HEWAN 1

2021 March JK2103140003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan tidak menyala 

 

Jl.tomang tinggi IX

1

2021 March JK2103140004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon di aspal jln sudah bergelombang di putaran depan PKL jati 1

2021 March JK2103140005 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL;  

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103140006 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103140007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI batang kering membahayakan orang.... 1



2021 March JK2103140008 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Banyak Tanah di Jl Akses BKT di khawatirkan membahayakan pengendara, mohon di tindak tegas perusahaan angkutan tersebut 1

2021 March JK2103140009 KELURAHAN CIBUBUR Pencemaran lingkungan JAKI tolong ditindak,sudah berkali2 bakar sampah,asapnya masuk ke rumah orang,bikin batuk2.disini juga banyak anak2.terima kasih 1

2021 March JK2103140010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mobil Parkir sembarangan di RE Martadinata depan pintu masuk Jalan Muara Bahari. menghalangi orang yang mau masuk. tolong di tindak lanjut. 1

2021 March JK2103140011 KELURAHAN PLUIT Taman JAKI
taman waduk Pluit kotor ga terawat,sampah daun kering smp busuk lg,bagus kl jd kompos kl jd bakteri jg kuman lainnya malah lbh bahaya lg,blm lg 

byk masyarakat yg olahraga tanpa mengindahkan 3M bahkan tanpa masker skalipun,entah subtansi mana lg yg terkait
1

2021 March JK2103140012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong untuk di tiadakan yang menimbulkan keramaian di daerah CNI sudah banyak kaki lima yg berjualan dan senam sudah ada 2 kelompok yg 

mengundang keramaian,dan tidak ada satpol PP berjaga atau berpatroli,tolong DKI belum bersih dari Covid 19,tolong di TL
1

2021 March JK2103140013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas. trims 1

2021 March JK2103140014 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
depan kuburan dijalan h.Muhtar raya patokannya jalan kedaung jalanan nya berlubang bahaya sekali untuk pengguna jalan. 

mohon untuk diperbaiki
1



2021 March JK2103140015 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Mohon bantuannya Pak Anies, untuk membersihkan dan mengecat Separator Busway depan busway. biar bagus dan rapih suka di lalui orang asing 

untuk naik sepeda
1

2021 March JK2103140016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Senam pagi ratusan orang di Kemayoran Kebon Kosong 

 

Katanya kemarin sudah di tindak lanjuti. Mohon bantuannya ya pak, ini jaman covid, bukan nya ga boleh senam, cuma anak kecil aja skolah online 

biar ga kerumunan.  

 

Ini masi senam kerumunan dr jam 5:45 sampe sekarang 7:10. Masi berlangsung. Senam bisa online koq. Anak skolah juga olah raga dari skolah di 

rumah

1

2021 March JK2103140017 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI mohon agar tanah atau pulau ditengah BKT cipinang besar selatan dapat dikeruk atau dihilangkan saja. tiada guna. terima kasih 1

2021 March JK2103140018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

gg.merpati - pekayon setiap hari minggu bnyk pedagang/pasar dadakan . bnyk yg tidak mengenakan masker serta berdempetan mana protokol 3M 

nya.. tolong di TL
1

2021 March JK2103140019 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI jembatan ciliwung jln. tb simatupang, tugu batas wilayah menutup trotoar di 2 sisi jembatan... sudah bertahun tahun... 1

2021 March JK2103140020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI posisi lampu merah lapangan bola kelurahan gedong jaktim, sudah banyak celaka... 1

2021 March JK2103140021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu nyala terus tolong utk di normalkan, mohon di tl 1



2021 March JK2103140022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar, cabut 1

2021 March JK2103140023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tutup got/trotar sepanjang pagar lapangan bola kelurahan gedong jaktim... TIDAK RATA/RUSAK/LAPUK/PATAH/BERLUBANG... Sudah banyak 

MAKAN KORBAN...
1

2021 March JK2103140024
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

seputaran jalan raya Mampang Prapatan ada orang gangguan jiwa berjalan di jalur Transjakarta berlawanan arah dan sudah sering kali dan 

membahayakan tolong dinas terkait respon
1

2021 March JK2103140025 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat pagi pak. tolong pak Tl saluran SMPN 86, banyak sampah" liar & dedaunan. tks 1

2021 March JK2103140026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

SUDAH BANYAK KORBAN...! sepanjang pagar Rindam Jaya, kelurahan gedong jaktim, dari ujung ke ujung... tutup got/trotoar TIDAK 

RATA/TUA/RAPUH/LAPUK/PATAH/BERLUBANG... 

Penanganan satu dua terkesan ASAL-ASALAN...

1

2021 March JK2103140027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penyempitan saluran Air  yg ada di lokasi Rt 003/05 mohon untuk di tindak lanjuti , trima ksh 1

2021 March JK2103140028

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI jl. taman malaka utara II Blok C. mohon di pangkas, di karenakan sudah tinggi. membahayakan 1



2021 March JK2103140029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pintu masuk gerbang akses waduk rambutan rusak ( roboh) mhn diperbaiki thank you 1

2021 March JK2103140030 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya mau lapor masa bantuan bst tahap 2 saya belum cair sedangkan yg lain sudah cair 

orang tua saya kerjanya tukang ojek masa iya ga cair cair juga sedangkan efek covid sangat mengganggu ekonomi keluarga kami
1

2021 March JK2103140031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi mohon di lakukan pengerukan karena waduk rambutan sudah penuh lumpur lokasi di jln tanah merdeka 7 samping terminal kp 

rambutan jaktim.terima kasih
1

2021 March JK2103140032

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI Sarang tawon di tiang listrik di Jl Tebet Barat XA belum tuntas dievakuasi semalam 1

2021 March JK2103140033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Bahu jalan sering dipergunakan sebagi parkir liar. sehingga mengganggu kenyamanan pejalan kali dan lalu lintas kendaraan sekitarnya.  

 

Berada di Jalan Barkah Kelurahan Manggarai, Tebet,  Jakarta Selatan. Mohin dilakukan tindakan tegas. 

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103140034 KELURAHAN CIPINANG Pencemaran lingkungan JAKI
Di RT 1 RW 16 masih ada warga bakar sampah di lingkungan, mengganggu kebersihan udara. Lokasi di seberang SMK Kemala Bayangkari, toko 

material, lokasi pembakaran sampah ada di belakang rumahnya.
1

2021 March JK2103140035 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI Depan Gang Jalan Tanah Sereal XVI (Mohon dibantu karena tempat ini bukan Bank Sampah) 1



2021 March JK2103140036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil catering tetangga baru parkir didepan rumah di pertigaan dan perempatan jalan perumahan sangat mengganggu 1

2021 March JK2103140037
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 March JK2103140038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pelanggaran Prokes di dekat Bundaran Senayan 1

2021 March JK2103140039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel jaringan pju menjuntai dan kabel optik internet juga menjuntai. Mohon bantuannya 1

2021 March JK2103140040
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah hasil kerja bakti di wilayah Rt009/03 Kelurahan Cempaka Putih Timur,  Jakarta Pusat. Mohon bantuan untuk pembuangannya,  terima kasih 1

2021 March JK2103140041 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pohon JAKI tolong rumput liar dan sampah di rapikan di perumahan walikota jakarta barat dekat blok E7 nomor 2 dan 3 1

2021 March JK2103140042 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sejak keselipnya atm kks kami dari bulan 6-2020 di ATM cabang poris blok e tangerang hingga saat ini bantuan dana kjmu anak kami kosong dan 

bantuan pangan kks kami jg masih kosong padahal atm yg baru bikin sudah dicek sm petugas pkh kelurahan setempat
1



2021 March JK2103140043 KELURAHAN PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun kering berserakan sepanjang jalan ini 1

2021 March JK2103140044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Merah Prapatan Karet Bivak ada tiang listrik yg sudah miring dan akan jatuh sehingga membahayakan pengguna jalan 1

2021 March JK2103140045 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST tahap 2 saya kok lom cair y'padahal yg lain sudah 1

2021 March JK2103140046 KELURAHAN KEMANGGISAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Got longsor sepanjang 10 meter kedalaman 160 cm jl. sakti raya depan pusdiklat pajak kemanggisan 1

2021 March JK2103140047
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Bapak/Ibu, Encang/Encing, Enyak/Babeh, sampah di lapangan blok S sudah numpukkkk gak ada yg ngambil. Warga yg olahraga jadi buang sampah 

sembarangan. Tulunnggg..
1

2021 March JK2103140048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Transportasi Publik JAKI

tolong pak diadakan razia untuk transportasi umum khususnya angkot JU04 ,banyak para angkot yg tidak menggunakan masker serta tidak 

menerapkan prokes 

terima kasih pak

1

2021 March JK2103140049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan tanjung selor no.12A Kel.cideng Jakarta Pusat  

 

ket tambahan : pohon sudah lebat Menghalangi NBT toko Mohon untuk segera dicek untuk dilakukan penebangan agar terlihat lebih rapih 

terimakasih.

1



2021 March JK2103140050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar ini sudah di perbaiki 3x. tetapi karena suka di parkir mobil ketika malam jadi rusak mulu.. mohon bantuannya 🙏 terima kasih 1

2021 March JK2103140051 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI jalan jatipadang baru ,tanah kosong dekat gardu listrik 1

2021 March JK2103140052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bisakah untuk dapat klj.... 1

2021 March JK2103140053 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI segera diperbaiki pak mesin vending atau pemesanan tiket di stasiun Tanjung Priok.karena menimbulkan antrian panjang.thanks 1

2021 March JK2103140054 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI
Samping M Hotel Jakarta, depan Blok M Square,  

Dahan Palm sudah mau patah dan mohon segera di bantu agar tidak ada yg tertiban
1

2021 March JK2103140055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkiran truk liar di perumahan daan mogot estate, sudah sering ditegur oleh pengurus komplek setempat tp tetap tidak dihiraukan, mohon 

bantuannya agar di TL segera ..!
1

2021 March JK2103140056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

setiap Minggu pagi ada kegiatan pasar pagi diwilayah RW 11 pegadungan kalideres dilahan sengketa. terjadi kerumunan dan banyak yg tidak 

memakai masker/protokol kesehatan 3 M, mohon kiranya ditertibkan untuk menjaga penularan virus covid 19
1



2021 March JK2103140057 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

patokan lokasi nya di perempatan lampu merah apartemen green pramuka. Sepertinya sore ini atau besok pagi harus disapu ini. Kotor bekas 

pasir/tanah liat. Terima Kasih
1

2021 March JK2103140060 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI
blok BL8 no4 billymoon, pondok kelapa. rumput liat tumbuh sampai menutup sebagian jalan dan tidak ada penanganan. jalan juga sudah lama tidak 

di aspal sehingga ditumbuhi rumput liar
1

2021 March JK2103140061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl Jagakarsa 1 rt 003 rw 002 depan Townhouse gg buntu lampu penerangan jalan menyala nonstop mohon di cek dan pohon sdh rimbun mohon di 

toping / di pangkas  

 

terimakasih

1

2021 March JK2103140062 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pembakaran sampah untuk di jadikan pupuk yg mengganngu, jembatan Tablo jl. kayu mas raya RT13 RT14 RW 10 Kel pulogadung kec. pulogadung 

Jakarta timur
1

2021 March JK2103140064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI sudah sebulan lebih, lampu pju jalan, belum terpasang, mohon ditindak lanjuti, kalo malam gelap tidak ada lampu, terima kasih 1

2021 March JK2103140065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Truck mogok depan korean school cipayung 1

2021 March JK2103140066

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

ada rencana akan dibangun kios.. mohon bisa dibantu utk pemindahan tiang telkom dan pohon tersebut agar tidak berada pas di depan pintu 

nantinya..
1



2021 March JK2103140067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mohon ditindak acara perkawinan tanpa adanya protokol kesehatan di depan kn food klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103140068 KELURAHAN WARAKAS Pohon JAKI pohon rubuh karena hujan angin di Jl. Warakas 2 Gang 6 No. 5 Mohon bantuan petugas untuk pengangkutan & pemotongan. Terima kasih 1

2021 March JK2103140069 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103140070 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI sampah di fasum taman joglo depan SD negri joglo 03 pagi tlg di TL. tks 1

2021 March JK2103140071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

jl batu ampar 2, kramat jati, jakarta timur 

 

jalan kosong lebar, sehingga sering di jadikan area kebut kebutan, apalagi kalau malam,  

berisik dan membahayakan warga  

mohon di beri polisi tidur yang memadai, terutama di area depan masjid

1

2021 March JK2103140072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Jalan Manggarai Utara 1 RT.007/001 No.F13 kelurahan manggarai kecamatan tebet Jakarta selatan 

 

patokan : dekat RPTRA Manggarai 

 

BISA MEMBAHAYAKAN pejalan kaki dan pemgendara. 

 

pohon tsb sudah Tua dan keropos,dikhawatirkan roboh. 

mohon DITEBANG Pohonnya.

1

2021 March JK2103140073 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI
Tolong pak, daerah rumah saya susah cari tukang sampah. Saya bingung tidak ada yang mau ambil. Padahal kalau pun bayar tidak masalah. Harap di 

tindak lanjuti.
1



2021 March JK2103140074 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI Batang Pohon condong kepagar dan Jalan 1

2021 March JK2103140075 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Penanganan Banjir JAKI hujan  cukup deras waspada banjir 1

2021 March JK2103140076 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103140077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki WC umum warga, roboh akibat grebek Lumur nya pak walikota Irwandi 1

2021 March JK2103140078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

jl. taman mini pintu 2 depan lapangan MNC tv jakarta timur dkat pangkalan trek (di situ byk penginapan mesum perjam dan perjudian tempat 

mabuk,sudah lama tidak ada tindakkan dari rt,kelurahan pinang ranti sampai walikota jakarta timur) 

tolong tertibkan

1

2021 March JK2103140079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum pak, saya ingin bertanya kenapa bst suami saya 0..pdahal saya ngontrak, suami jg krja ny kuli bnangunan. kl tdk ada kerjaan ya 

nganggur. anak saya 2 pak, umur 10th dan 5th.tpi saya cek no kartu keluarga saya msh penerima bansos bst pak�
1

2021 March JK2103140080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan agung perkasa 4 blok J2 no 15, sunter agung, jakarta utara 

 

menggunakan jalan umum untuk parkir pribadi

1



2021 March JK2103140081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jalan wijaya kusuma no 47 kota bambu utara kecamatan palmerah  

Permasalahan: 

 

pak sudin cipta karya mohon di tindak izinnya saya rasa tidak boleh bangunan tidak ada teras dan di tutup semua pinggirnya tidak ada matahari 

masuk mohon di banth

1

2021 March JK2103140082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI seberang sekolah BPK TK PIK RW07 Kapuk Muara pagar hutan roboh tertimpa pohon 1

2021 March JK2103140083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat gang A tanah 80. terima kasih 1

2021 March JK2103140084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat gang tanah 80 A. terima kasih 1

2021 March JK2103140085 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI
Saya lampirkan laporan sy pd tanggal 27 oktober 2020 dengam nomor aduan JK2010270097.. Sudah hampir 5 bulan tidak ada petugas ppsu yang 

masuk ke lokasi untuk kebersihan sesuai yg dijanjikan bahwa akan dirutinkan ppsu untuk kebersihan setiap harinya
1

2021 March JK2103140086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran air dekat apotik kimia farma pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103140087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak dekat lampu merah pahlawan revolusi. terima kasih 1



2021 March JK2103140088

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Mohon konfirmasi dari Satpol PP dan PTSP perihal IMB apakah sudah ada atas bangunan rumah contoh di lahan ini depan Kantor Marketing Pantai 

Indah Kapuk. Atau sudah tidak perlu IMB lagi di  Jakarta atau khusus di PIK aja bebas?
1

2021 March JK2103140090 DINAS SOSIAL

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

masa iya tukang ojek ga dapet bantuan berikutnya? 

sedangkan tetangga saya yg ekonominya diatas rata rata aja masih pada dapet. 

gimana ini?masa ga dapet bantuan yg berikutnya kesian orang tua saya berharap dari bantuan 300 walaupun ga besar tapi lumayan

1

2021 March JK2103140091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tolong perbaiki dan tutup saluran ini karena takut kecelakaan mobil motor nyungsep  

 

lokasi depan toko bangunan

1

2021 March JK2103140092 KELURAHAN GELORA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI fasilitas mushola di GBK  bocor 1

2021 March JK2103140093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem mempersempit jalur TB Simatupang ke Cijantung (perempatan pasar rebo) 1

2021 March JK2103140094 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Buang sampah di Kali di Cilandak Barat 1

2021 March JK2103140095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan-Jakarta Barat 

Pohon sudah banyak rindang hingga ketiang listrik/instalasi 

Mohon segera di Tindak Lanjut dinas terkait.

1



2021 March JK2103140096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya-Selatan Jakarta Barat 

Mohon untuk segera ditindak lanjut 

Pohon sudah rindang  lebat hingga merayap ke tiang listrik, Tolong segera ditangani Demi kenyamanan dan keselamatan masyarakat sekitar. 

terima kasih.

1

2021 March JK2103140098 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tukang ojek iya dan tidak punya penghasilan tetap 

masa iya bantuan nya dicabut? 

tolong dong pak gubernur kebijaksanaaan nya  

tetangga saya yg punya penghasilan tetap dan mampu masih berlanjut bst 300 ribu nya sedangkan orang tua saya yg tukangojek dicabut

1

2021 March JK2103140099 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran bnyk samph 1

2021 March JK2103140100 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saulran bnyk smph RT 05 RW 14 1

2021 March JK2103140101 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 05 RW 14 salurn bnyk smph 1

2021 March JK2103140102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran kedua sisi komplek akpol 1

2021 March JK2103140103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tolong di tutup saluran karena berbahaya bagi pengendara mengingat laju kendaraan cukup tinggi dan menikung 1



2021 March JK2103140104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran karena membahayakan keselamatan pengendara mengingat laju kendaraan cukup tinggi  

dekat ladang kopi
1

2021 March JK2103140105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran karena membahayakan keselamatan pengendara mengingat laju kendaraan cukup tinggi 1

2021 March JK2103140106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran kedua sisi karena membahayakan keselamatan pengendara mengingat laju kendaraan cukup tinggi 

depan wisma buana asri
1

2021 March JK2103140107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

3175010901097488 ini nomer KK orang tua saya  

BST tahap 2 belom cair sampe hari ini  

sudah saya cek no. KK masih terdaftar bantuan BST  

 

tolong tanggung jawab nya @dinas sosial @bank DKI kasihan orang tua saya   

 

masa di stop orang tua saya kurang mampu

1

2021 March JK2103140108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan pluit barat raya penjaringan jakarta utara depan  pompa air mars 

 

depan pompa air mars banyak lubang pak, tadi pagi sudah terjadi lama antara pengendara motor dan mobil karena menghindari lobang tersebut. 

mohon di tindak lanjuti pak. 

 

terima kasih.

1

2021 March JK2103140109

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Konflik Sosial JAKI
Di depan rumah saya, ada beberapa anak-anak yang memiliki burung perliharaan yg cukup banyak. Kami sebagai tetangga khawatir akan terjadinya 

flu burung di wilayah kami. Karena mereka tidak mengerti bagaimana sanitasi yang baik untuk memelihara burung
1

2021 March JK2103140110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

dimasa pandemik masih terjadi perkumpulan orang yang tidak sesuai protokol kesehatan covid 19 

di kampung bulakjaya rw08 

lapangan bola samping walikota Jakarta timur. zona merah covid 19 

tentang kerumunan orang tanpa di dampingi protokol covid 19

1



2021 March JK2103140111 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar ke arah psr Pulo gadung 1

2021 March JK2103140112
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI tanaman bunga nya kurang banyak..msh ada space kosong,kurang rapi.. tanemen rumput jg pak..biar bagus dan di lihat 1

2021 March JK2103140113 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte bundaran senanyan terdapat banyak debu di fasilitas hte tsb 1

2021 March JK2103140114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103140115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Terdapat tutup manhole yang tidak rata dengan jalanan, membahayakan keselamatan pengendara. 

 

 TKP: 

Jalur sepeda sekitaran Bank BNI, di Jalan Puri Kencana, Kembangan Selatan. 

 

 

Mohon untuk diTL-kan, 

Terimakasih

1

2021 March JK2103140116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jl kelapa merah, utan kayu selatan. ada orang gila yg sering tidur ataupun nongkrong dipelataran rmh warga. sangat meresahkan. 

mohon di tindak lanjuti. 

terimakasih.

1

2021 March JK2103140117
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

sore salam sehat 

apakah 

kartu  🇲🇨 sehat 

 

harus bayar berapa? pembayaran seperti apa? 

 bisa berobat di seluruh rumah sakit puskesmas swasta pemerintah daerah, pusat?  

bagaimana mekanisme pengurusan pasien melalui ini ? 

mohon di jelaskan secara detail💖�

1



2021 March JK2103140118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Terdapat tutup manhole yang permukaanya tidak rata dengan jalan raya, berpotensi membahayakan pengendara. 

 

TKP: 

Jalur sepeda, titik temu antara Jalan Pesanggrahan dengan Jalan Kedoya Raya. 

 

Mohon untuk diTL-kan. 

 

Trimakasih

1

2021 March JK2103140119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI orang tidur di trotoar.tolong di TL 1

2021 March JK2103140120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Sayang banget jadi tempat parkir motor 1

2021 March JK2103140121 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI tolong disediakan penjualan kartu jaklingkonya pak,karena barusan saya beli kartu jaklingko tidak tersedia di Tanah abang.segera TL pak.thanks 1

2021 March JK2103140122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jembatan jalan masuk rusun griya tipar cakung rusak kembali , padahal baru saru minggu di perbaiki, 1

2021 March JK2103140123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Ada sekitar 10 Truk Tronton yang parkir di sepanjang jakan sebelum lampu merah Haji Ten, atau di depan halte Rawasari mengarah ke PGC. Tolong 

segera di tindak, karena sangat membuat kemacetan
1

2021 March JK2103140124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Tolong ditertibkan. tukang parkir di MCD puri 3 org hampir selalu tidak pakai masker 1



2021 March JK2103140125 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Bakar2 sampag di area kandang kambing Brigif, di belakang Jalan Damai 

 

Lokasi: Komplek Brigif (belakang jalan Damai), Kalisari, Pasar Rebo

1

2021 March JK2103140126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini saluran saluran lumpur udah terlalu banyak lokasi di rt.09 rw.08 samping PTUN, tolong tindakannya untuk mencegah banjir. 1

2021 March JK2103140127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini saluran saluran lumpur udah terlalu banyak lokasi di rt.09 rw.08 samping PTUN, tolong tindakannya untuk mencegah banjir 1

2021 March JK2103140128
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Indomaret Muwardi 1 1

2021 March JK2103140129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Trotoar lebar untuk parkir. Good job 1

2021 March JK2103140130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sepanjang jalan Jati Raya kelulahan Jatipadang, Kecamatan Pasar Minggu, banyak mobil parkir di jalan 1

2021 March JK2103140131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tanah lapang dibelakang komplek migas 55, pohon rimbun dan merambat ke perumahan berdampak ular masuk kerumah 1



2021 March JK2103140132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Kolaborasi pedestrian dengan PKL bagus namun tidak diikuti fasilitas parkir. Sayang sekali 1

2021 March JK2103140133 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Sampah Daun/ranting tolong diangkut.  lokasi pulo nangka tengah depan warung mul. petugas kebersihan RT tidak mau angkut. makasi 1

2021 March JK2103140135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Rumput nya udah tinggi, tolong di bersihin pak 🙏� 1

2021 March JK2103140136 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI jalan hancur di kelurahan cipinang melayu 1

2021 March JK2103140137 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI bakar sampah sembarangan. rutin. sangat mengganggu kenyamanan. Jl. KH Nasir, kavling  kosong deket odong odong. 1

2021 March JK2103140138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Cluster covid ramai” 

Di danau sunter
1

2021 March JK2103140139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera merah 1



2021 March JK2103140140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rumah Tanpa IMB, rumah ini dibangun tanpa IMB diatas tanah milik Klien kami, kami telah melakukan pelaporan di Kecamatan dan Kelurahan akan 

tetapi belum juga di bongkar atau di tanggapi. mohon di bantu pak
1

2021 March JK2103140141 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 CM; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103140142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

pembangunan rumah tanpa IMB, rumah tersebut di bangun tanpa IMB diatas tanah milik klien kami. mohon di bongkar pak. kami sudah laporkan 

ke kelurahan dan kecamatan akan tetapi belum di tanggapi dan belum juga di bongkar. mohon bantuannya
1

2021 March JK2103140143
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

lapangan sepakbola patokannya dekat kampus Mercu Buana, di samping material SDA. harap bisa merapihkan / dapat diperbaiki lapangan 

sepakbola. karna kondisi lapangan yg tidak terawat dengan baik. Harap di TL agar masyarakat sekitar bisa menggunakannya
1

2021 March JK2103140144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tanpa imb, ini rumah dibangun tanpa imb, di bangun di jalur hijau. mohon di bongkar laporan telah kami kirim ke kelurahan dan 

kecamatan. belum juga ditanggapi. mohon bantuannya
1

2021 March JK2103140145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI rumah ini di bongkar tapi belum selesai. mohon di selesaikan pak pembongkaran bangunan tanpa IMB 1

2021 March JK2103140146 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

18.00 

0 cm 

Nihil: 

18.00 

Tidak ada/

1



2021 March JK2103140147
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

berlubang gelap licin

1

2021 March JK2103140148 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103140149 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI tolong dibukaa jalanan bnyak yg lewat... ambulance darurat ga bs masuk...menyusahkan 1

2021 March JK2103140150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan Tanpa IMB, bangun ini di bangun tanpa IMB dan di bangun di tanah milik klien kami. kami sudah lapor ke kelurahan dan kecamatan 

belum ada tindakan
1

2021 March JK2103140151 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI Jalan Pisangan Lama II RT 008 RW 02 DEKAT LAPANGAN RW 02 1

2021 March JK2103140152 KELURAHAN SEMANAN Jaringan Listrik JAKI kabel turun dan tidak ditiang 1

2021 March JK2103140153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. kartika jaya, ceger cipayung, jaktim 13820 - lampu penerangan jalan mati 1



2021 March JK2103140154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu pju mati sudah 3 hari.  

Jl. Cip Jaya dd rt. 005/08 kel. Cip besar sel.
1

2021 March JK2103140155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI puluhan PJU mati sudah 1 bulan tidak ada perbaikan sama sekali 1

2021 March JK2103140156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kriteria data yg hpus smua ny tdk masuk dgn katagori di kehidupan saya pak. suami saya msh hidup. saya msh tggal di jakarta. saya tdk memiliki pkh. 

saya tergolong tidak mampu. suami sya tidak punya penghasilan tetap. lalu knpa bst saya di hapus pak?
1

2021 March JK2103140157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran karena berbahaya bagi pengendara 1

2021 March JK2103140158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI beberapa lampu jalan mati di JLNT Antasari naik via cilandak 1

2021 March JK2103140159 KELURAHAN BANGKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada coretan vandalisme di beberapa bus stop di sekitar Jalan Kemang Raya yang dilalui Transjakarta rute 6N, mohon dibantu bersihkan. 1

2021 March JK2103140160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan sudah satu tahun lebih tidak berfungsi (mati) 1



2021 March JK2103140161 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI mohon di TL segera , dibawah fly over tebet bnyk sekali coretan , terima kasih � 1

2021 March JK2103140162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Cipete IX, Cipete selatan, Cilandak, Jaksel. 

 

Lampu PJU padam/mati sudah 1 bulan terakhir, bahaya karena gelap sering utk putar balik kendaraan bisa tabrak tiang. 

 

tolong diperbaiki pak/bu.... terimakasih

1

2021 March JK2103140163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Posisi pas didepan jalan Melati indah raya tepat nya Jl.Melati Indah 2 RT.002/014 kel.kapuk kec.cengkareng sudah hampir 1 Minggu lampu PJU 

padam
1

2021 March JK2103140164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tolong kasih lampu  

 

depan toko bangunan

1

2021 March JK2103140165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran 

 depan kedai mom rey
1

2021 March JK2103140166

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bahan Bakar Minyak JAKI
Pelayanan nya kurang baik,SPBU ini masih terima pengisian yg melalui dirigen & botol aqua. 

mohon di tindak lanjuti
1

2021 March JK2103140167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sudah lebih 1 minggu ini 3 tiang PJU tidak berfungsi, tolong diperbaiki di Gang Duren 1, Jalan Tg. Duren Dalam IV, Kelurahan Tg. Duren Selatan, Kec. 

Grogol Petamburan
1



2021 March JK2103140168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran air bahaya pengendara motor 

halaman smp Tahfiz quran
1

2021 March JK2103140170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran air karena bahaya bagi pengendara motor 

 

world chrome sesuai titik

1

2021 March JK2103140171 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI

Patokan Saamping naga jatiwaringan pangkalan jati .Gardu PLN suka mengeluarkan suara ledakan ketika  Hujan Turun. bisa membahayakan Warga 

dan toko2 yang ada di sekitar tolong di perbaiki  

TERIMAKASIH

1

2021 March JK2103140172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat Malam :Mohon di Tinjut Lampu 

Penerangan Jalan di tempat kami Mati dan 

mohon segera di perbaiki.tks 

jl.kp gaga Rt007/03 Semanan kalideres 11850 

patokannya Depan SMP 187/ di Belakang Alfa 

Gaga Utama

1

2021 March JK2103140173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
itu KTP suami saya pak, tahap 1 dapat knpa thap 2 tdak dapat?? kriteria penghapusan data smua tdk  ada yg benar pak. kenyataan ny suami tdk 

memiliki penghasilan tetap.tmpat tggal ngontrak.mhon kejelasan ny pak.. �
1

2021 March JK2103140174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103140175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan padam 1



2021 March JK2103140176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu sorot di bawah jembatan bantu diarahkan ke bawah supaya terang, trims 1

2021 March JK2103140177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI dalam 1 tiang PJU ada yg mati sebelah 1

2021 March JK2103140178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati sebelah 1

2021 March JK2103140179 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan kereta rusak PARAH 1

2021 March JK2103140180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup 1

2021 March JK2103140181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

tanggul di pinggir kali di tmpat saya tinggal jebol pak kurang lebih panjangnya 15 meter pasca banjir di tgl 20feb2021 . sampai saat ini blm ada 

tindakan pak cuma sruh sabar dr pihak kelurahan . skrng hujan sidikit aj air langsung naik ke pemukiman warga.
1

2021 March JK2103140182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 Group.. 1



2021 March JK2103140183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalanan mati di setengah jalanan JLNT Antasari yang dekat Cipete 1

2021 March JK2103140184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU kolong mati 1

2021 March JK2103140185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jln O kavling No: 3 .. dekat portal masuk mobil, Rumah RT 10 

 

Membuka tempat kopi sampai larut malam dan membuat kerumunan sampai jam 2 malam, mohon tindakannya agar di tertibkan dan di tutup tmpt 

usaha di dalam perumahan ini

1

2021 March JK2103140186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pak lampu jalan mati tolong di perbaiki makasih 1

2021 March JK2103140187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pak tolong tanaman rambat nya di bersihkan yaa  

 

itu alamat nya di dkat RPTRA jalan bunga pak

1

2021 March JK2103140188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam di pinggir jalan di depan RS UKI selalu ada keramaian tanpa prokes ditempat makan kaki lima. Sangat berpotensi jadi cluster covid 19 

dan membuat lalu lintas macet berkilometer.
1

2021 March JK2103140189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sampai jam segini cafe masih d bolehkan buka???psbb udah slesai? 1



2021 March JK2103140190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di tindak lanjuti lampu mati dinas PJU #aniesbaswedan #PJU #binamarga 1

2021 March JK2103140191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang di tengah jl.plumpang semper depan pengadilan agama jakarta utara cukup dalam dan sangat membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 March JK2103140192 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pembakaran sampah yang mengganggu kenyamanan warga setiap hari, kali ini SDH lebih 24jam g padam. jln kayu mas raya RT13 RT14 RW 10 Kel 

pulogadung kec pulogadung Jakarta timur SDH 3 kali saya lapor blm ada tanggapan
1

2021 March JK2103140193 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103140194 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada:/

1

2021 March JK2103150001 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersihkan rumput liar ini sudah bala 1

2021 March JK2103150002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1



2021 March JK2103150003 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini 1

2021 March JK2103150004 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini 1

2021 March JK2103150005 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini 1

2021 March JK2103150006 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Saluran PAM Bocor. 

 

Jl.Pertanian Utara No.6 RT.004/01 Kel.Klender Kec.Duren Sawit Jakarta Timur. Deket Toko Ucok Jaya.

1

2021 March JK2103150008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Taman Surya 5 Blok OO4 no 43, mobil 3 semua diparkir di luar, mengganggu lalu lalang kendaraan lain. padahal ada garasi muat 2 mobil. Mohon 

bantuannya untuk diminta masukkan ke garasi. Terima Kasih
1

2021 March JK2103150009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103150010
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan HBR Motik. Di pedestrian depan bursa mobil kemayoran (seberang Hermina Tower). 

 

Setiap pagi kalau tidak hujan ada pembakaran sampah yang asapnya hingga ke mega glodok kemayoran. kemungkinan ada lokasi lain pembakaran 

sampah liar di dekat situ juga.

1



2021 March JK2103150011 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di pangkas rumputnya sudah pada tinggi takut ada uler pak. minta di toping rumput dan ilalangnya sepanjang jalan jeunjing elok terima  kasih 1

2021 March JK2103150012 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di toping dan dipangkas pak rumputny sudah pada tinggi takut ada uler terima kasih 1

2021 March JK2103150013 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103150014 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI
Tumpukan sampah yang dibuang sembarangan oleh orang yang tidak bertanggung jawab di Jl. Pirus Raya Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat. 

Tolong diangkut dan dibersihkan segera ya pak, terima kasih.
1

2021 March JK2103150015 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan miyami 1

2021 March JK2103150016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara motor mohon di perbaiki 1

2021 March JK2103150017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tumpukan barang ini mengganggu kenyamanan pengguna jalan,luas jalan yang lumayan lebar menjadi sempit karena ada tumpukan besi besi ini. 

tolong pihak terkait untuk bisa menertibkan karena sangat mengganggu pengguna jalan.
1



2021 March JK2103150018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Trotoar hancur 

Jl. Pejaten Raya RT. 013/02 

(Depan lahan kosong AIS, sebrang Republika)

1

2021 March JK2103150019 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah batang pohon 1

2021 March JK2103150020 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah karung 1

2021 March JK2103150021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut tolong di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103150022
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Pungutan Liar JAKI

Kok Perpustakaan Umum Jakarta Utara yang di jalan logistik dekat simpang lima semper, terlihat ramai ya apakah tidak ada penerapan protokol 

kesehatan dan penerapan Perda PSBB/PPKM yang berlaku.
1

2021 March JK2103150023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran rusak tolong di perbaiki jl masjid bendungan 1

2021 March JK2103150024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran rusak tolong di perbaiki depan sdn 010 Rt04/07 1



2021 March JK2103150025 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI busway penuh tidak ada jaga jarak dari arah kalideres.tolong  diperhatikan ini masih masa ppkm 1

2021 March JK2103150026 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI
depan pos rw 016  didalam lapangan volley sampah menumpuk 1bulan lebih .. mohon segera di angkut karena bukan tempat pembuangan 

sampah..
1

2021 March JK2103150027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah kanan kafe kohicha, tolong datang pada hari jumat karena akan ada pelanggaran terkait aturan perkantoran 1

2021 March JK2103150028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI

puskesmas kebayoran lama 

 

 

 

kenapa ruang periksa hamil dan lansia digabung? sedangkan bangku untuk duduk cm sedikit disini yg prioritas siapa? lg hamil malah diri aj g ad 

prioritas

1

2021 March JK2103150029 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI yg kanan selalu mati 1

2021 March JK2103150030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Lingkungan perumahan di  jadikan Gudang barang import alamat di pluit karang manis 7 blok f6  no 6s muara karang Jakarta utara, rumah  tersebut 

tidak memiliki izin tanda daftar Gudang (TDG). mohon di tindaklanjuti sesuai PERDA Dan PERGUB 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103150031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air di depan Jalan Rawa Kemiri masih banyak endapan lumpurnya. Mohon bantuan normalisasi 1



2021 March JK2103150032
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

jl kelapa duawetan raya patokan perumahan Griya TRI asih Ket;Bangunan di atas gorong'kenapa belum da tindak tegas dari pihak instansi terkait 

mau pun dari lurah,atau kecamatan,Sudin Jakarta timur. sudah da aturan pergub tolong di tindak tegas sesuai atran
1

2021 March JK2103150033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103150034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak bergelombang di tikungan dari Pakubuwono ke JL. Bumi 1

2021 March JK2103150035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar didepan bengkel D2 sebelum Gancy 1

2021 March JK2103150036 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI jalan masuk underpass senen mulai macet karena pembiaran mobil2 yg masuk via jalur busway 1

2021 March JK2103150037 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI tutup diatas trotoar depan pasar grogol ada yang rusak san tidak ada. 1

2021 March JK2103150038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak ini ngetem pantes macet sebelum rel kereta grogol 1



2021 March JK2103150039 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah daun 1

2021 March JK2103150040

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

Tolong ditambah menu pada aplikasi nomor antrian dan loket pelayanan khusus rujukan agar pelayanan lebih cepat. 

 

Fungsi nomor antrian belum digunakan maksimal krn proses penanganan tidak sesuai nomor antrian

1

2021 March JK2103150042 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi ya, baut di curi 1

2021 March JK2103150043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI baut2 hilang 1

2021 March JK2103150044 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya 1

2021 March JK2103150045 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 March JK2103150046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Taman Medara (Jl. Danau Belajan, Kel. Bendungan Hilir). Pohon jambu mohon dipotong daun nya atau ditebang sekalian krn daunnya banyak ulat 

yg jatuh, buah dan daun yang gugur nya juga sering mengotori jalan.
1



2021 March JK2103150047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

saya pikir pembatas jalan/ beton ini perlu ditambah atau lebih panjang. karna banyak kendaraan bermotor memaksa langsung belok ke kanan arah 

pintu air. padahal yg saya pahami harus putar balik didepan utk mengurai kemacetan. alhasil sering membahayakan.
1

2021 March JK2103150048 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI gardu listrik kotor dan sdh karatan, minta diganti 1

2021 March JK2103150049 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air macet, hujan sering banjir, tidak ada yg petugas team orenge yang masuk ke dalam lingkungan jl. swasembada barat 1 GG.PLN 

RT.003/009. kebon bawang
1

2021 March JK2103150050 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI kotak listrik sdh keropos minta diganti / diperbaiki 1

2021 March JK2103150051 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI gardu listrik, penuh dengan rayap 1

2021 March JK2103150052 DINAS SUMBER DAYA AIR Gedung sekolah JAKI
Jaringan Air SMPN 3 JAKARTA tidak bisa mngalir, dan sdah d kerjakan oleh pihak skolah , ternyata saluran pembuangan tdk ada, padahal itu jaringan 

saluran Masyarakat mohon d tindak lanjuti, agar sekolah kami tidak banjir lagi, trimakasih
1

2021 March JK2103150053 DINAS SUMBER DAYA AIR Gedung sekolah JAKI
Tolong Bangunan ini menutupi Saluran Air SMPN 3 JKAARTA 

membuat saluran air tertutup dan SMPN 3 JAKARTA BANJIR TERUS KALAU HUJAN
1



2021 March JK2103150054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI berkerumunan di shoppy 1

2021 March JK2103150055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Menteng Wadas Timur Depan Keluraha  yang sedang dibangun 

 

Parkir liar bikin macet

1

2021 March JK2103150056 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI gardu listrik sdh keropos bagian bawah, kotaknya sdh miring, mohon diganti. 1

2021 March JK2103150057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan cipinang baru raya no.16 

depan kantor suku dinas kependudukan catatan sipil jakarta timur 

 

ada pedagang kaki 5 di pinggir jalan mengundang kerumunan 

 

mohon perhatianya untuk penertiban oleh pihak yang berwenang 

terimakasih

1

2021 March JK2103150058 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi ...  

saya ingin menanyakan mengenai BST dengan nomor rekening 43529078651an. rahmat alam. kenapa belum masuk dana BSTnya hingga senin pagi 

ini tgl 15 maret 2021,mohon pencerahannya dan penjelasannya. terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 March JK2103150059 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI gardu listrik sdh keropos, minta tolong diganti. 1

2021 March JK2103150060 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong Di copot 1



2021 March JK2103150061

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tidak ada Air dan Sabunnya,hanya buat pajangan 

Depan pintu JIC Utara
1

2021 March JK2103150062 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI lampu hias di atas trotoar dicuri org tidak bertanggunjawab sepanjang jln ahmad yani cmpk putih timur.... 1

2021 March JK2103150063 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI banyak dedaunan dan rumput liar menutupisaluran air jembatan semanggi arah blok M 1

2021 March JK2103150064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. kayu jati V dekat jembatan kayu jati 1

2021 March JK2103150065 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 13 RW 12 lapangan bulu tangkis 1

2021 March JK2103150066 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran 1

2021 March JK2103150067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

YTH pimpinan , saya selaku warga di kawasan jl.jaya mandala 2 dan warga jaya mandala 3 kami sangat terganggu dengan ada nya warung2 dadakan 

, mobil dan taxi yg mangkal , gerobak2 jualan yang di letakan di sekitar pemukima saya tinggal .. 

Tolong di tindak dan di rapihkan

1



2021 March JK2103150068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Selamat siang 

Izin melaporkan tutup saluran got nya amblas tolong segera diperbaiki karna akan membahayakan pengendara lain 

lokasi jalan mandor hasan patokan depan BABA STEAM 

Rt.005 Rw.06  

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103150069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

bekas pengerukan lumpur sudah 3 Minggu tidak di angkat angkat , depan rumah warga kami di RT 15 dan RW 10 kel.jelambar baru mohon di 

angkut Pak Sda
1

2021 March JK2103150070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel membahayakan 1

2021 March JK2103150071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

JL. Tebet Timur Raya. Pintu masuk timur Taman Honda. Banyak pedagang kaki lima yang berjualan. Di taman tersebut sudah ada plang larangan 

berjualan & parkir sembarangan. Mohon ditindak tegas
1

2021 March JK2103150072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

JL. Tebet Timur Raya. Dari TK Aisyah sampai pertigaan simpang maut. Disana banyak mobil parkir sembarangan dan ditambah pula tukang jasa 

benerin mobil yang parkir mobilnya di pinggir jalan. Mohon ditindak secara tegas. Karena dari 2000an sampai skrg smaja
1

2021 March JK2103150073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

JL. Tebet Timur Raya. Sepanjang Masjid Al Huda sampai SMA Muhammadiyah 5. Banyak sekali mobil & bajaj parkir sembarangan. Dari tahun 2000an 

sampai sekarang tidak pernah ditindak secara tegas
1

2021 March JK2103150074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI @grabid #grab mangkal di depan pagar 1



2021 March JK2103150075
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Hampir tiap hari melakukan pembakaran sampah organik maupun anorganik.  

 

Membahayakan kesehatan warga sekitar, meningkatkan polusi, dan membahayakan pengguna jalan Tol.  

 

Pinggir Pintu TOL Tomang, dekat Kali, dekat Taman Anggrek

1

2021 March JK2103150076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai 10 yunit  IMB ijin Rumah tinggal . 

namun Bangunan Dilapangan Peruntuhan GSJ . GSB .KDB . 

Dari kami Warrawan Segerah Dutindak Oleh Pelaksana Perda .

1

2021 March JK2103150077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai Tampa IMB . Petugas Pelaksana Perda kenapa tidak memberikan tindakan kebangunan ? 1

2021 March JK2103150078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah Tinggal 2 lantai Tampa IMB Dipinggir Kali . 

Namun Pelaksana Perda Tidak Menindak . 

Bangunan Tersebut Sudah Menyalai Perda . 

kami Dari  Wartawan Segerah ditundak Bangunan Tersebut .

1

2021 March JK2103150079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Ini jalannya rusak jadi becek 1

2021 March JK2103150080 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI apakah sudah bisa sekolah tatap muka? smk global cendikia,cakung barat,tiap hari siswa/i nya hadir seperti normal tidak ada covid 19,. 1

2021 March JK2103150082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah Tinggal 3 Lantai diduga tidak ada IMB . 

Petugas Pelaksana Perda segerah membuat tindakan kebangunan Tersebut .
1



2021 March JK2103150083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lubang gorong2 tidak rata berbahaya bagi motor dan sepeda di jalan gatot subroto 1

2021 March JK2103150084 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan sudah hancur begini kok ga diperbaiki 1

2021 March JK2103150086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan hr rasuna said rt07/rw 04 no 16e 1

2021 March JK2103150087 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103150088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong pak pohonnya di pangkas, banyak kayu kayu kering takut kena anak anak � 1

2021 March JK2103150089
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pohon JAKI pohon dipinggir kali sudah miring, tersangkut kabel PLN membahayakan. dijembatan tempat sampah barkah 1

2021 March JK2103150090 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI aspalnya tlg tebellin 1



2021 March JK2103150091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Kpd Kadis Bina Marga DKI Jakarta tolong Jalan sepanjang pinggir arah stasiun kalideres tol segera diperbaiki, karena sudah banyak yang rusak 1

2021 March JK2103150092 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon aspalnya diperbaiki 1

2021 March JK2103150093 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki 1

2021 March JK2103150094 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103150095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jelas² ada larangan parkir tapi kok masih ada parkir liar dan ada tukang parkir resmi dari dsihub, boleh parkir tapi jangan sampe dua baris gini juga 

kali
1

2021 March JK2103150096 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan gan jl musollah ada tumpukan sampah liar mohon untuk di TL 1

2021 March JK2103150097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI tindakan apa yang sudah di berikan.. 1



2021 March JK2103150098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak ogah meresahkan. dia bikin macet panjang jalan pahlawan revolusi hanya mementingkan 4-6 mobil yg keluar-masuk. tiap hari pak. kalo 

weekend bisa macet sampe jembatan BKT. Patokan depan SPBU. Terima Kasih.
1

2021 March JK2103150099 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103150100
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI ini Rusun baladewa kasian banget. apakah dinas terkait bisa membantu?? sampai genteng atas pada ancur bolong gitu 1

2021 March JK2103150101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

jalan macet tolong di lancar kan 

 

lampu merah ragunan

1

2021 March JK2103150102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan belum di lengkapi IMB tanpa tindakan mohon di Tl 1

2021 March JK2103150103
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

rusak 

berlubang 

tergenang 

Licin 

berbahaya

1

2021 March JK2103150104 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

izin bertanya  

nama sy ade budiman penyandang disatibilitas(difabel)alamat rusun blok.D LT.4 NO.8 jakut kel. kapuk muara kec. penjaringan 

pak dana kartu difabel dr bulan januari sampai sekarang belum juga cair pak kenapa ya pak

1



2021 March JK2103150105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

usul saja, daripada kucing-kucingan pol pp dengan pkl di depan stasiun tanah abang mending dibuat posko pol pp saja disini. dulu pol pp yang 

standby disini banyak sekarang lagi wfh kah? mohon di TL terimakasih
1

2021 March JK2103150106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Tanamkan tanaman hias 1

2021 March JK2103150107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir diluar garis yg seharusnya, tolong ditindak krn menghalangi akses pengguna jalan kaki, mobil saya juga lecet akibat terkena pintu nya patokan 

setelah SMAN 2 sblm hotel novotel seberang LTV
1

2021 March JK2103150108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di toping ya pak pohonnya depan pengadilan agama jakarta timur biar kabel2 nya bisa awet,trims 1

2021 March JK2103150109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tolong di cek pak seberang pengadilan agama banyak mobil parkir pinggir jalan 1

2021 March JK2103150110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai Kos kosan 16 Pintu . 

pelaksana Perda segerah menindak Bangunsn Tersebut . 

Tutur wartawan dilapangan .

1

2021 March JK2103150111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1



2021 March JK2103150112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 March JK2103150113
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

JL.CEMPAKA PUTIH BARAT XIX RT009 RW013...tgl 15 maret 2021 dari jam 10:00 pagi hingga saat ini jam 13:10 siang listrik padam(Mati lampu) 

mohon pihak PLN segera ditindaklanjuti...
1

2021 March JK2103150114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak dekat pertigaan lampu merah klender,  terima kasih 1

2021 March JK2103150115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak depan bank btn klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103150117 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak segera ditangani & dibersihkan Dedaunan yg terdapat dikabel serta tiang listrik karena membahayakan.thanks 1

2021 March JK2103150118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan kalau malam nyala telat tolong diperbaiki settingan waktunya 1

2021 March JK2103150120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl.Simprug Golf 2 1



2021 March JK2103150121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Selamat siang pak mohon segera ditindak lanjuti mobil yang parkir sembarangan atau dibahu jalan karena sangat menggangu pengguna jalan terima 

ksh,
1

2021 March JK2103150122 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 March JK2103150123 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM di Pengadilan Militer II-08 Jakarta 

 

Bahwa pada hari Senin, 15 Maret 2020, Pengadilan Militer II-08 Jakarta telah melakukan persidangan dengan personel 100 persen dan pelayanan 

sidang seperti biasa. Padahal terdapat personel positif covid

1

2021 March JK2103150124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ganggu jalur sepeda 1

2021 March JK2103150125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ganggu jalur sepeda 1

2021 March JK2103150127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150128 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 March JK2103150129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150130 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tl di angkut ormasnya 1

2021 March JK2103150133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir liar samping kelurahan pisangan timur dan depan SDN pisangan timur 11-13....langsung tindak cabut pentil aja pak 1

2021 March JK2103150134 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI
Pembuangan dan Pembakaran Sampah Liar di Pinggir Jalan Gg.Sawah (Kantor Pos) RT.11 RW.3, Kelurahan Gedong, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta 

Timur. Supaya tidak menjadi tempat pembuangan sampah oknum warga yang nakal, mohon PPSU dapat memelur tanah tsb. Tks
1

2021 March JK2103150135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel fiber optik turun mohon bantuannya 1



2021 March JK2103150136
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan taman malaka selatan, patokan dekat lesma computer 

lampu lalu lintas bermasalah, lampu baru hijau belum sampai 30 detik sudah merah lagi / setiap 3 kendaraan roda 4 merah lagi
1

2021 March JK2103150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI Ganggu jalur sepeda 1

2021 March JK2103150138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan Kantor ada izin IMB tetapi melanggar GSJ , KDB dan tidak sesuai KRK , kami berharap pengawasan Suku Dinas CITATA Jakarta Timur untuk 

segera menindak tegas bangunan kantor yang sudah melanggar tata ruang kota , mohon di tindak tegas .
1

2021 March JK2103150139

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan Kantor ada izin IMB tetapi melanggar GSJ , KDB dan tidak sesuai KRK , mohon di tegas 1

2021 March JK2103150140 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah rimbun harus di tebang takut tertimpa orang, rumah & kendaraan. Alamat : Jl. KH. Zainal Arifin RT.004 /014 Kel. Tanah Sereal Kec. 

Tambora, Jakarta barat. Patokan sebrang Kantor Sudin Pemadam kebakaran DKI Jakarta, pohon depan rumah Bu RT 004
1

2021 March JK2103150142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 March JK2103150143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150145 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150146 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150147 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Tidak ada trotoar 1

2021 March JK2103150148 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150149 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1



2021 March JK2103150150 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150151 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150152 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150153 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150154 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir sembarangan tolong segera ditindak macet bgt 1

2021 March JK2103150156

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kearsipan JAKI

jl. alur laut Raya, kantor kelurahan Rawa Badak Selatan, kec.Koja Jakarta Utara 

 

banyak keluhan / Komplain dari warga dan pengurus  kepada pelayanan PTSP kel. RBS tentang catatan sipil, terhadap pegawai PTSP atas nama 

melati... 

mohon di Tegur / pindah

1



2021 March JK2103150157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Pejambon depan KPU jakarta pusat , banyak kendaraan parkir di bahu jalan yang tidak semestinya menghambat kendaraan di jam berangkat dan 

jam pulang kantor
1

2021 March JK2103150158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil donk berplat petugas,ada rambu tetap di langgar 1

2021 March JK2103150159
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI exploitasi anak balita. ada dua pengamanen wanita bergantian mnggendong balita. di pertigaan lampu merah universitas binawan 1

2021 March JK2103150160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kapuk kayu besar macet total sehingga ekor kemacetan sampai taman palem dan taman kencana... Tolong diahub membuat rekayasa lalu 

lintas.. Evaluasi putaran balik dst sehingga jalan arteri kamal raya yang besar tidak macet
1

2021 March JK2103150161 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak berlobang, bergelombang, tolong segera diperbaiki, Terima kasih. 1

2021 March JK2103150162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

set jalanan sekcil iji dijadin parkir peribadin,kaya rumah nene,tolong TL di tegasin dan derek donk,memakan 1 jalan ,jadi sempit jalanan senaknya 

markir pada gk ada otak di pakein cover lagi,kaya garasi sendiri aja
1

2021 March JK2103150163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Sudah berkali kali di JAKI jawabannya masih di TL ada apa yaaaaa 1



2021 March JK2103150164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. Juanda 3 ada kabel listrik dan parkir mobil & motor memakan badan jalan 1

2021 March JK2103150165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong pak pada main judi plat kendaraan 1

2021 March JK2103150166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong banget di gang ini parkir seenaknya susah lewat mobil 1

2021 March JK2103150167 KELURAHAN KWITANG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Selamat Sore Pemprov DKI 

Mohon ijin Bertanya 

untuk Pengisian Jaksurvei di Aplikasi Jaki ini Arahan Ketua RW mengapa tidak semua RT..melainkan hanya Beberapa RT sj 

 

saya ketua RT tp bukan di Kwitang ini... kebetulan mampir 

seharusnya semua Ketua RT bisa.tq

1

2021 March JK2103150168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di rapihkan pelapah pohon.. 1

2021 March JK2103150169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon diteribkan hampir tiap.hari terjadi 1

2021 March JK2103150170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa IMB berdiri Kokoh tanpa ada pengawasan. kasektor kecamatan Pulogadung sudah membiarkan bangunan berdiri tidak sesuai KDB 

dan KDH. segel dan Rekomtek
1



2021 March JK2103150171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Aktivitas Pembangunan Rangka Baja diduga untuk Caffetaria / restaurant jelas "TANPA IMB" dan hingga Laporan Via JAKI/CRM dibuat. belum ada 

tindakan Sanksi dari Pak Slamet (CKTRP Cipayung) 

 

Jangan nunggu laporan Pak Slamet, sehingga baru diberi sanksi..

1

2021 March JK2103150172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kafe tampa IMB tdk ada tindakam cktrp, pengawasan, penindakan, pemanfaatan tata ruang tdk mampu menjalankan kedudukan fungsi. tata ruang 

amburadul di biarkan begitu ssja . SP  SEGEL, SPB, REKOMTEK apa tdk berlaku buat bangunan ini? kebal hukumkah????
1

2021 March JK2103150173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana hasil pengawasan pembangunan ini. sudah ada tindakan atau blm. 1

2021 March JK2103150174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ini bangunan ini sudah melanggar GSB , KDB , walaupun ada IMB tidak sesuai KRK , lokasi jalan cakalang III Rt 07 / Rw 08 kelurahan jati kecamatan 

Pulo gadung jakarta timur , tolong di tindak SP, Segel , dan surat rekomtek ke satpol pp jakarta timur .
1

2021 March JK2103150175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI motor sembarangan parkir bikin macet 1

2021 March JK2103150176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Tiap hari di tanah abang angkot, taksi, bahkan kendaraan pribadi pada ngetem di pinggir jalan. Macet bangettt! 1

2021 March JK2103150177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Tolong Reklame tersebut di cek terkait  perizinannya. terima kasih 

Jl Raya Lenteng Agung
1



2021 March JK2103150178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sering terjadi Kecelakaan di PASAR ULAR Jln Infeksi kali Sunter RW04 krn pengendera motor sering ngebut2 mohon kpd Dishub untuk membuat 

Speed Trap (Garis Kejut) supaya tdk ada lg kecelakaan dan klau ke lokasi tlng berkordinasi dg Ketua LMK RBS bpk ismail
1

2021 March JK2103150179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 2 unit dengan izin IMB hanya satu unit tetapi ada pelanggarannya KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , kami berharap 

banguanan ini di beri SP , Segel dan Rekomtek ke Satpol PP yang akan membongkar paksa bangunan tersebut .
1

2021 March JK2103150180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pekerja PLN menumpukan puing di atas trotoar dan menggagu akses pejalan kaki d atas trotoar mohon segera di tertibkan 1

2021 March JK2103150181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jln  Kartini XB Dalam, RT 04 RW 02, Kelurahan Kartini, rusak dan sangat mengganggu kenyamanan pengguna jalan. 1

2021 March JK2103150182
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas rusak 1

2021 March JK2103150183

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

lokasi tersebut bukan lokasi usaha, lainkan lokasi rumah tinggal, mohon diambil tindakan segera, untuk tidak berdakang di lokasi rumah Tinggal 

karna mengganggu warga sekitar dan kebersihan lingkungan
1

2021 March JK2103150184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jl jembatan besi XII pinggir jalan sepanjang banyak parkir mobil dan gerobak berserakan mengganggu pasilitas umum dan sering terjadi macet 

karena banyak parkir mobil dan gerobak sembarangan
1



2021 March JK2103150185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

penyangga got yg hancur  dan seringnya air ke jalan di karena kan tidak adanya CROSING got mohonndi perbaiki   .Jl permata intan samping 

apartemen summerset.permata hijau.Rw 02 Rt 03 grogol utara jaksel
1

2021 March JK2103150186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas ranting 1

2021 March JK2103150187 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan warga kp kober kembangan selatan Rt4/1 rusak parah akibat mobil2 truk rongsokan dan beban berat tenda pesta akibatnya warga merasa 

tidak nyaman dengan jalan berlubang dan becek yg tidak bisa di lalui dengan jalan kaki.
1

2021 March JK2103150188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI bendera-bendera ormas di atas pohon, merusak pohon dan pemandangan 1

2021 March JK2103150189 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI vandalisme di kolong jalan layang busway koridor 13 arah puri beta ciledug 1

2021 March JK2103150190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru TANPA IMB 3 Lantai JL.Raya Ciracas Gg.BOIH RT.02/03 

 

Jelas hingga saat ini tidak ada tindakan Sanksi SP,SEGEL,SPB dan Rekomtek 

 

Pak Fajar (CKTRP Ciracas) menunggu ada laporan baru mau menindak..

1

2021 March JK2103150191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Kembalikan trotoar sesuai fungsi nya, tidak kenal psbb disini. pagi siang sore malam tdk ada social distancing dan berdagang di trotoar... sudah lama 

namun belum ada tindakan nyata dari keamanan setempat padahal pinggir jalan terlihat jelas... payah
1



2021 March JK2103150192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI penyebab macet panjang di jalan tendean karena pelanggaran larangan putar balik. mohon ditindak 1

2021 March JK2103150193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar "ngak tahu sampai kapan bersihnya" 

#trotoar_kemang 

#parli 

#markirterus

1

2021 March JK2103150194
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bahan Bakar Minyak JAKI

SPBU 34-14207 jl.plumpang Semper untuk petugas sore hari terlalu banyak main angin dari pada BBM nya tolong di tindak. 

isi pertamax rp.10.000 tapi ga sampai 1 liter takarannya terlalu banyak angin
1

2021 March JK2103150195
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI sekitaran pasar palmerah banyak pengamen yang seringkali meminta dengan paksa, harap segera ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103150196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk dan banjir kanal barat sampai muara karang. Terima kasih Pak 1

2021 March JK2103150197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan sebelum Apotek Cempaka Putih depan Komplek Departemen Tidak Rapat 1

2021 March JK2103150198 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI tolong di bersihkan 1



2021 March JK2103150199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

kemacetan panjang terjadi setiap sore imbas pembatasan jalan di bawah jembatan pasar pagi. berkali2 saya sudah lapor tapi jawabannya di 

kerahkan petugas untuk mengatur. tapi tetap aja macet setiap sore. petugas di sekitar juga tidak bisa berbuat apa2.
1

2021 March JK2103150200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon keluar jalur dan menggangu saluran, mohon bantuanya 1

2021 March JK2103150201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sangat menggangu saluran . Tks 1

2021 March JK2103150202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150209 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150210 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150211 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150212 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI perumahan intercon Blok Q 1

2021 March JK2103150214 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150215 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150216 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150217 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150218 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150219 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI pecah tertabrak mobil 1



2021 March JK2103150220 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150221 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150222 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150223 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang Kebembem RT 11/12 No.14, Kelurahan Pisangan Timur, Kec. Pulo Gadung 

 

Kabel Telkom/Indihome/PLN dibiarkan menjuntai dan di instalasi asal asalan. 

sudah beri pengaduan ke Plasa Telkom. 

tapi gak ada penanganan sama sekali. 

 

Mohon bantuannya

1

2021 March JK2103150251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150268 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI bangunan liar dan parkir liar segera di bongkar dan di tertibkan sebelum jadi posko atau warung..di pintu masuk ejiep pulo gadung 1



2021 March JK2103150269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150270
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

melanjuti laporan JK2103150008, laporan tsb tidak diindahkan. mobil 3  patkir diluar semua, selain mengganggu lalu lalang kendaraan, posisinya 

membahayakan anak2 bermain sepeda, ada garasi padahal muat 2 mobil. mohon bantuan diberikan tindakan lebih tegas
1

2021 March JK2103150282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103150283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150285
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103150288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI disini sudah ada yg positif covid-19 ada 3 org tapi kantor tidak.meliburkan sementara karyawannya 1

2021 March JK2103150289 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI koridor 13 C armada Transjak Dukuh Atas Puribeta pukul 17.00 tidak bisa physical distancing. rapat sekali di dalam bis 1



2021 March JK2103150290

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Selamat sore . Mohon advis dan pencerahan. Apakah didalam komplek perumahan boleh bangun rumah tinggal 5 LANTAI ??  

Saya sdh berulang kali melaporkan tetapi sampai saat laporan ini dibuat blm ada tanda2 ada tindakan dari pihak yang berwajib ??
1

2021 March JK2103150291 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

18.00 

0 cm 

Nihil 

18.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103150292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ijin melaporkan..hari ini ada pemotongan di jln agung utara 5b..tetapi proses tidak tuntas dan ditinggalkan berantakan begitu saja.lokasi taman di jln 

agung utara 5b rw. 08.
1

2021 March JK2103150293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot liarr pak 1

2021 March JK2103150294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kejadian hari senin tgl 15 maret 2021 di Jl. Abdullah Syafei Jakarta Timur Seberang Terminal Kampung Melayu Sebuah Kabel Telepon jatuh dijalan 

raya membahayakan kendaraan mohon segera diperbaiki 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103150295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan diatas fly over pesing ( taman kota ke indosiar) banyak yang mati. membahayakan pengguna jalan. mohon dapat segera 

diganti.
1

2021 March JK2103150296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Orang Hilang JAKI

tolong bila menemukan bisa hub nomer yang tertera . 

beliau keluar rumah tidak bawa dompet dan tidak bawa handphone .
1



2021 March JK2103150297
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI ada yg buang sampah sembarangan. rt 12 rw 03 1

2021 March JK2103150298 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Listrik JAKI Listrik padam sejak pk. 18:00, Kompleks Perumahan Karang Pola 1

2021 March JK2103150299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah 2x didatangi petugas. mobil ini pemiliknya punya lahan parkir mobil tp msh parkir permanen di jalanan umum depan taman fasum. 1

2021 March JK2103150300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 29 BULAN  INI JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 March JK2103150301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI kurang bagus tambalan aspal nya 1

2021 March JK2103150302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tolong kasih lampu 

jalan 2 bangau arah penyaringan kali
1

2021 March JK2103150303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong nyalakan lampu dan perbaiki jalan sampai arah keluar 

 

jalan 2 bangau

1



2021 March JK2103150304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar susah lewat mobil 1

2021 March JK2103150305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jl. Swasembada Barat 2. Patokan (Gang kecil dekat musola antara swasembada barat 1 dan 2). 

 

ijin lapor pelanggaran parkir liar dijalan umum tolong ditindak lanjuti, karna jalan umum dan kecil. 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103150306
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI terjadi kerusakan gorogorong .tolong untuk di perbaikin akibatnya danpaknya bisa terjadi demam berdarah & banjir menguap 1

2021 March JK2103150307 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong instansi terkait untuk di berikan info kapan BST tahap II belom ada saldonya yah , sebagian sudah sebagian belom , butuh kepastian dari 

instansi terkait kapan keluar saldonya utk BST gelombang II , terimakasih.
1

2021 March JK2103150308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak anak jual tisu di lampu lalin 1

2021 March JK2103150309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di pasar bunga rawa belong. sangat mengganggu, menimbulkan kemacetan. padahal sudah disediakan parkiran resmi. tindak tegas!!! 1

2021 March JK2103150310 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

pak BST saya kok belum turun ya dana 300 ribunya.. 

yang tahap ke dua nya blm turun jg.  

saya sudah nanya Rt jg tidak tahu.  

saya tidak bekerja punya anak 3.. dagang es sepi sampai habis modal saya. 

sebelum dagang es saya seorang driver online..

1



2021 March JK2103150311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI hampir seluruh PKL tidak menggunakan masker dan makan ditempat sampai jam 4 subuh . dan menjual miras depan gereja st paulus . TL segera 1

2021 March JK2103150312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju padam dijalan swadaya 1 Rt 09/08 manggarai , mengganggu disaat malam hari 1

2021 March JK2103150313
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pungutan Liar JAKI mengizinkan pengepul bensin 1

2021 March JK2103150314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI INDOSIAR  Daan Mogot, masih gelar acara live tidak gunakan masker, apapun alasannya tidak berikan contoh baik � 1

2021 March JK2103150315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI samping tol jorr, apakah memang jalanan ini buat parkir truk kontainer? sampai 2 jalur. 1

2021 March JK2103150316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

apartemen laguna, dekat lift tower biru, sebelahnya toko mitra kencana. Masih beroperasi padahal sudah lwt jam 21.00. Tolong bantuan nya Pak 

Pol PP. Namanya Cafe Duda Keren
1

2021 March JK2103150317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Trans7 acara live OVJ tedean. tidak gunakan masker. acara2 di tv yg tidak jalankan 3 M untuk di tertibkan. apapun alasan mereka. tidak memberikan 

contoh yg baik. �
1



2021 March JK2103150318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

cafe pelakor di apartemen laguna pluit, dekat lift tower coklat. Padahal segel tidak boleh beroperasional sampai tgl 15. Tapi hari ini sudah buka. 

Sudah kena sidak sampai 3 kali. Menurut saya sudah seharusnya ditutup
1

2021 March JK2103150319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di sekitar GG Ilyas semua mati total dari jam 18.00 wib, tolong segera ditangani dinas terkait..tromakasih 1

2021 March JK2103150320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pak maaf ini lampunya juga mati pakb 1

2021 March JK2103150321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong pak di kasih arahan ngumpul2 di rumah makan dalan ke adaan pendemi bghni kok rapet2 anak muda, kapan mo selesai nya pendemi ini,,,,,, 1

2021 March JK2103150322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan Kran II No. 6, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

ada mobil yang sembarang parkir

1

2021 March JK2103150323 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI
sampah disaluran mohon dibantu petugas PPSU untuk membersihkannya, 

lokasi depan puskesmas Klender 1. terima kasih
1

2021 March JK2103150324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville blok BG No 69 

Jakarta Barat 11510 

 

Melaporkan kembali untuk ketiga kalinya, masih tertawa keras sampai lewat jam 10.30 pada saat foto ini disampaikan, tanpa menggunakan masker 

dan mengganggu ketenteraman sekitar perumahan Green Ville. 

 

Mohon ditindak, karena terus diulang hampir tiap hari, sangat mengganggu. 

 

Mohon diperiksa juga kelengkapan dokumen ijinnya, seperti Undang- Undang Gangguan yang membutuhkan ijin para tetangga sebelum diijinkan 

berusaha.

1



2021 March JK2103150325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan di jalan kemang , mohon bantuan tl 1

2021 March JK2103150326 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103150327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan sangat bergelombang 1

2021 March JK2103160001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

00.00 

0 cm 

Nihil 

00.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103160002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Baru diperbaiki sudah mati lagi mohon diganti kemballi seperti semula lampu PJU model LED. 

Terima kasih
1

2021 March JK2103160003
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

dekat musholla Al jihad samping persis warteg Trijaya saluran penutup air hancur aliran air jadi tersendat karna ada sampah dan bisa berdampak 

menimbulkan nyamuk DBD tolong segera di perbaiki pak karna membahayakan kesehatan orang terima kasih
1

2021 March JK2103160004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada kumpul kumpul dan main judi berisik dekat WC umum 1



2021 March JK2103160005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tidak menerapkan Prokes 1

2021 March JK2103160006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan dkt pos RW.07, Karet Tengsin, udh beberapa hari terakhir kadang nyala kadang mati, tp lebih sering mati daripada nyala 1

2021 March JK2103160007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tidak ada lampu jalan di lokasi pos keamanan. Sangat gelap kalau malam. sehingga menyulitkan petugas keamanan menjaga memonitor kendaraan 

yag keluar masuk
1

2021 March JK2103160008 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI tolong di pangkas pak  rumputnya sudah tinggi takut ada uler 1

2021 March JK2103160009 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI minta tolong di pangkas pak rumput dan ilalangnya sudah sangat tinggi takut ad uler  terima kasih 1

2021 March JK2103160010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

06.00 

0 cm 

Nihil 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103160011
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI sampah menumpuk 1



2021 March JK2103160012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI Didepan Kantor Kel.Sunter Jaya banyak pedagang yang berjualan dan menghalangi jalan keluar masuk rumah warga, mohon di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103160013 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 March JK2103160014 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 March JK2103160016
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI beban dedaunan suda lebat dan mengganggu kabel mohon untuk segera di "pangkkas" terimakasi 1

2021 March JK2103160017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI kepada petugas bagian terkait pohon suda lebat minta di  "pangkas" dan jika malam menghalangi cahaya lampu penerangan jalan, terimakasi 1

2021 March JK2103160018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lokasi kali sarua, RT, 011 /05, Jati Padang Pasar Minggu, Jakarta Selatan, 12450, Fondasi kali runtuh akibat tergerus aliran kali 1

2021 March JK2103160019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan amblas 1



2021 March JK2103160020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bergelombang berbahaya untuk pengendara 1

2021 March JK2103160021

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Gedung Chase Plaza (Lantai 11) 

Alamat : Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 21, RT.10/RW.1, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12920 

 

Di lantai 11 ini sudah 12+ kasus karyawan yg kena Covid, tp penerapan WFH tidak diberlakukan secara merata. 

Jarak duduk antar karyawan juga berdekatan. 

 

Mohon disidak pak, terima kasih.

1

2021 March JK2103160022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di taruh petugas jadi tempat parkir liar untuk pada yg mancing 1

2021 March JK2103160023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalanan banyak lubang sepanjang jalan layang jembatan dari arah pluit ke arah jembatan besi. Mohon dirapikan. 1

2021 March JK2103160024 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong diperbaiki saluran rusak  tikungan jenggot 1

2021 March JK2103160025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI berkerumun lagi 1

2021 March JK2103160026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di perbaiki jalan rusak bahaya pengguna pejalan kaki jl mt haryono 1



2021 March JK2103160027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon tua yang sangat lebat , dimusin penghujan 1

2021 March JK2103160028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
mendirikan bangunan di atas aspal. tolong di TL pak legalitas nya. krn menggangu pesepeda motor agak susah lewat situ... patokan di perumahan 

green garden.
1

2021 March JK2103160030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI motor parkir sembarangan di halte harmoni, pak Dishub tolong di TL 1

2021 March JK2103160031
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box � 1

2021 March JK2103160032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Taman JAKI

taman ratu  blok D kelurahan duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat 11510 

taman publik hancu dan tidak terurus saluran air pun kecil dan tidak lancar ke kali sehingga saat hujan deras sering banjir 

fasilitas publik tidak bisa digunakan

1

2021 March JK2103160033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu cempaka kelurahan duri kepa kec kbon jeruk jakarta barat..posisi di jalan umum sudah berbulan2 bahkan 1 tahunan sejak pandemik, 

mobil angkot rusak  ini terparkir dan mengganggu jalan umum, hingga seperti sampah..tolong di derek saja dan dibuang
1

2021 March JK2103160034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kembali Terjadi Pakir Liar Di Jalan Raden Patah, dan Menganggu Arus Lalu Lintas 1



2021 March JK2103160035
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bak rusak. Opang sebelahnya jadi nyampah. 

 

Pertigaan gading putih 2 & kelapa kopyor

1

2021 March JK2103160036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi pak ..sya mau tanya kok BST saya blem keluar ya ..sya cek masih kosong ga ada saldonya,saya lihat orang2 kok dah pada dapat...saya 

belum
1

2021 March JK2103160037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak mobil parkir liar di Jl Petamburan IV bikin jalan sempit 1

2021 March JK2103160038 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah karung 1

2021 March JK2103160039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati jl.swadaya 1 Rt 09/08 manggarai , rawan nongkrong anak2 pada malam hari 1

2021 March JK2103160040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak mobil parkir di petamburan IV. harap ditertibkan krn bikin macet 1

2021 March JK2103160041 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI sampah berantakan, mohon yg berwenanng. terima kasih 1



2021 March JK2103160042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

TKP: Jalan Purwa komp DKI Cipedak Jagakarsa Jaksel.  

Penebangan pohon jalan apakah ini ada izinnya? Jika tidak, ini pelanggaran perda.
1

2021 March JK2103160043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

TKP: Jl. Purwa Komp. DKI, Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan 

Kejadian: pohon penesuh sisi jalan umum warga ditebang developer rumah.
1

2021 March JK2103160044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Yth kepala dinas perhubungan dki jakarta , saya sangat berharap untuk di rapihkan wilayah kami jl.jaya mandala 2 dari kendaraan yg parkir liar di 

wilayah kami ..  

karena sangat terlihat jorok apalagi ada beberapa mentri dan pejabat yg tinggal di wilayah kami ..

1

2021 March JK2103160045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Yth kepala satpol pp dki jakarta , ini yang ke 2 kali saya laporkan knp masih ada seperti ini ..  

saya sangat berharap wilayah jaya mandala 2 bersih dan rapi ..  

karena di lingkungan kami ada beberapa mentri dan , pangdam dan dan warga yang inin lingkungan nya rapi dan tertib ..

1

2021 March JK2103160046 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 March JK2103160047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah bangunan ini sudah di survei Bapak CKTR&P Kec Cilincing? 1

2021 March JK2103160048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon dipangkas karena sudah mengganggu jaringan kabel 1



2021 March JK2103160049
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu lalu lintas tidak seperti biasa, di jalur padat lampu merah jadi sangat lama dan lampu hijau hanya lewat 2-3 mobil saja, patokannya 

universitas dharmapersada
1

2021 March JK2103160050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir di bahu jalan di jln poncol depan pabrik hoka hoka bento 

sering dilalui kendaraan besar kontainer,pemadam,dan truk sampah 

udah sering parkir mohon di tindak 

agar tidak menimbulkan kemacetan di pagi dan sore hari�

1

2021 March JK2103160051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon di jalan masjid RT 02 RW 07 kelurahan grogol utara ( dkt lapangan bulu tangkis) sudah miring membahayakan rawan roboh mohon untuk 

bisa di potong sampai bawah. akarnya juga merusak saluran air. 

# ketua RW 07 Abdul Rachman#

1

2021 March JK2103160052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Sepanjang Jalan Nanas Raya, kel. Utankayu Utara& Utankayu Selata, kec. Matraman, Jakarta Timur, Masih ada aja yang Jadikan Jalan Umum Garasi 

Pribadi, Sangat menggangu lalulintas aktivitas Warga. padahal senin kemarin sudah di tertipkan. Mohon TL lagi
1

2021 March JK2103160053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan padam jln masjid RT 02 RW 07  samping TK Al ikhlas mohon di cek biar tidak gelap 1

2021 March JK2103160054

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penyelamatan JAKI kucing di kurung tidak di urus loksi sd 01 bendungan hilir mohon di evakuasi, bisa menyebarkan penyakit dan virus 1

2021 March JK2103160055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl.simprug Golf 1 1



2021 March JK2103160056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI perluasan pangkalan ojek imbas js01setiabudi 1

2021 March JK2103160057 DINAS BINA MARGA Jaringan Air Bersih JAKI ada pipa/selang air PAM,kwatir dapat mengakibatkan kecelakaan. tolong tindak lanjuti.tks atas kerjasamanya 1

2021 March JK2103160058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin kenapa tidak di tindak ya...lokasi jalan jembatan besi VIII No.12A RT.008/03 jembatan besi tambora jakbar...CITATA nya 

kemana ya...tindak wooooooooi GSB itu..parah paraaaaah CITATAnya
1

2021 March JK2103160059 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang cucian motor yang makin kejalan, ganggu kalau lg ada mobil dr 2 arah 1

2021 March JK2103160060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendataan Kesehatan JAKI

Peace Industrial Packaging, Jl. Lodan Raya No. 29, Ancol, Kec. Pademangan, Jakut 

 

Saat ini kondisi karyawan yang positif corona semakin banyak dan dari pihak perusahaan hanya menerapkan protokol kesehatan saja, tidak ada 

kebijakan lainnya. 

 

Terima Kasih

1

2021 March JK2103160061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nomor kk saya terdaftar penerima bansos dki tapi kenpa saya tidak menerimanya saya tanyakan ke RT setempat katanya nanti dikabari sampe 

sekarang ga ada kabar
1

2021 March JK2103160062 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
evaluasi u di benahi krn jalan ini sudah jd jalan alternatip u yg ke Beos. 

trm ksh
1



2021 March JK2103160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tetep aja banyak parkir liarnya 1

2021 March JK2103160064 KELURAHAN PINANGSIA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

benahi ya spy apik dan baik. 

trm ksh
1

2021 March JK2103160065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI evaluaai u atasi kemacetan 1

2021 March JK2103160066 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Jl. Pakubuwono VI sebelum dangke salon 1

2021 March JK2103160068
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

halo saya berminat untuk tinggal rusunawa  

apa aja syarat ? 

berapa biaya ? 

mohon di jelaskan secara detail dan

1

2021 March JK2103160069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kali jebol sampai menggrogoti halaman musolla.. sudah sering dilapaorkan kepada bapak rt 15 kp. sumur klender duren sawit jakarta timur tapi 

sampai sekarang belum ada tundakan... semoga segera diperbaiki oleh pihak berwenang..
1

2021 March JK2103160070
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Coba diperiksa Taman area sekitar Hutan Lindung Angke sebarisan TWA Angke di belakang Apartemen Gold Coast yang menjadi tempat buang 

sampah/tanah. Pagar pembatas hutan bakau pun banyak yg rusak perlu dicek dari Pemda DKI. Ayo kerja #pantaiindahkapuk
1



2021 March JK2103160071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Multi Teknindo Infotronika, Rukan Permata Senayan, Blok H-3 dan E-9, Jl. Patal Senayan I No. 5, Keb. Lama, Jakarta Selatan 

 

Tanggal 8 dan 16 Maret 2021, ada 3 karyawan positif Covid, tetapi Perusahaan tidak menutup kantor selama 3 hari.

1

2021 March JK2103160072 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103160073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalannya legok dan rusak , depan Lambretta,jl.ampera raya no.11 1

2021 March JK2103160074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bpk/Ibu Yth 

Tolong dicek kenapa Ibu mertua sy belum mendapat bantuan apapun sejak Januari 2021. Terimakasih.
1

2021 March JK2103160075 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki 1

2021 March JK2103160076 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103160077 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Mampang Prapatan XIV GgU persis samping gerbang orange ada sampah yg blm diambil sudah 2 hari,, tlong bantuannya� 1



2021 March JK2103160078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

trotoar utk pejalan kaki samping itc kuningan dipakai utk parkir motor, tolong pak Gubernur ditertibkan, trotoar difungsikan kembali sebagai 

pejalan kaki
1

2021 March JK2103160079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
NIK 3172021007620010 RT 14/07 mohon di pikirkan dengan bijak lagi , BST gelombang 1 , baru turun 1x itu jga hanya bln Januari ,apa karena di 

cabut hak saya mendapatkan BST sya bekerja kuli bangunan , penghasilan TDK tetap sangat terdmpak sekali..rmh kayu
1

2021 March JK2103160080 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
bautnya hilang shg guard rail jd ngampleh.Evaluasi u di benahi. 

trm ksh
1

2021 March JK2103160081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Sudah dari hari Senin lampu merah universitas darma persada mengalami kemacetan yang ga biasa. 1

2021 March JK2103160082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan Jakarta Barat, Depan Jalan Putri Bungsu Saluran Air tertumpuk dedaunan bekas pengerjaan Penebangan 

Pohon Oleh petugas dinas terkait Mohon segera tindak lanjut agar tidak tersumbat dan terjadi genangan saat hujan tiba.
1

2021 March JK2103160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
TOLONG TERTIBKAN BANYAK MATA ELANG TUKANG TARIK MOTOR N TAGIH DIDEPAN BAKSO RUSUK,MEREKA BERGEROMBOL.JIKA TDK ADA FOTO 

SAMA MEREKA KETIKA DITERTIBKAN AKAN SAYA LAPORKAN LAGI.TLG SEKARANG KEBURU KABUR
1

2021 March JK2103160084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan cikini raya depan Novotel, menutupi pejalan kaki setiap siang karena parkir liar 1



2021 March JK2103160085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI aspal ulang lagi yg bagus 1

2021 March JK2103160086
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penyeberang jalan di simpang jln sabang kebon sirih susah dapat kesempatan menyeberang karena bersinggungan dengan kendaraan yg selalu 

dapat lampu hijau dari arah thamrin ke kbn sirih/merdeka selatan ke thamrin
1

2021 March JK2103160087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI PT BSR Indonesia. Gedung Sindo lt. 3. Jalan KH Wahid Hasyim no. 38. Tidak ada shifting. Karyawan 100% WFO. 1

2021 March JK2103160088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir melebihi kapasitas, parkir di trotoar, naik turun dr mobil bikin macet terus. lokasi di restoran pandor. jl wijaya 1. di ga pernah di tindak apa 

restorannya? udh sering ada aduan padahal.
1

2021 March JK2103160089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sering terjadi Kecelakaan di PASAR ULAR Jln Infeksi kali Sunter RW04 kel RBS krn pengendera motor sering ngebut2 mohon kepada Dishub untuk 

membuat Speed Trap (Garis Kejut)
1

2021 March JK2103160090 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Selamat Siang,Bapak/Ibu.Untuk BST bulan Maret kapan cair yah?Terima Kasih � 1

2021 March JK2103160091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Terdapat oknum Sales dari IndiHome yang berjualan di Jalan Komarudin RT 10 RW 05 dengan nopol motor B4202TUA. 

 

Tolong ditegur karena memakan badan jalan satu lajur.

1



2021 March JK2103160092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Dijalan cipinang muara 3 jalur angkot 31, kondisi jalan pas untuk 2 mobil. Namun banyak yg suka parkir pinggir jalan dan tiang listrik posisi terlalu ke 

tengah jalan sehingga sering bikin macet. Dan kondisi got terbuka kadang menyulitkan mobil ketika papasan sehingga sering macet ketika sekolah 

mulai buka yaitu sma 50

1

2021 March JK2103160094 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

meneruskan laporan saya JK2103150310 

 

saya tidak pindah rumah ataupun tempat tinggal pak.. 

karna saya aja numpang sama orang tua.. 

jd seharusnya dana bst bulan februari dapat dong..

1

2021 March JK2103160095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali dari jl. klp sawit 1 ke Jl. Kp. Tipar (kiri foto) mengecil dgn signifikan, pdhl sambungannya di arah rumah biru (kanan foto) lebarnya sama,jika 

hujan jl klp sawit 1 banjir krn air tertahan.mohon dbuatkan sambungan yg sama lebar di jl. kp tipar.thx
1

2021 March JK2103160096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI tlg di tl pk 1

2021 March JK2103160097

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI Dukcapil grogol utara sudah 3 bulan tidak bisa rekam ktp. katanya alatnya rusak 1

2021 March JK2103160098
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

 

jalan umum Jakarta 

rusak berlubang gelap

1

2021 March JK2103160099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan cilandak dalam,patokan nya warkop bang iwan..nah pohon itu sudah rindang dan sudah ke atap rumah saya..takut membahaykan jika ada 

angin besar
1



2021 March JK2103160100 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan kamal raya dekat bengkel resmi honda AHASS 1347. jalan berlubang yg cukup dalam dan kurang penerang dekat bengkel honda AHASS itu 

bisa menyebabkan pengendara motor kecelakaan karna minimnya penerangan jalan jika malam dan menyebabkan genangan
1

2021 March JK2103160101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI lampumerah sukarjo 1

2021 March JK2103160102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan pahlawan revolusi kapuk II (samping toyota klender), tolong ditindaklanjuti karens banyak sekali orang yang parkir sembarangan dan jadi 

sempit jalannya
1

2021 March JK2103160103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon ijin melaporkan, dijalanan sepanjang tebet utara terdapat parkiran disepanjang jalan dan membuat kemacetan dan beserta trotoar buat 

tuna netra dan pejalan kaki dibuat untuk parkiran. Mohon segera LP ini di TL. Tks
1

2021 March JK2103160104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl patal Senayan 1

2021 March JK2103160105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pertigaan tendean-woltermonginsidi. Sudah ada larangan berputar namun tetap banyak mobil berputar disitu, bikin macet. kadang ada polisi 

cepek. Saat ini malah ada petugas dishub tapi malah didiamkan
1

2021 March JK2103160106
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Kapan kiranya wifi Jakpro dapat tersambung ke unit unit atau sekiranya dapat diijinkan provider pihak ketiga masuk unik dikarenakan urgent untuk 

wfh di jaman  pandemi seperti ini agar menghindari kerumunan juga di lobby.
1



2021 March JK2103160107 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Sampah tidak diambil petugas/terlewat... 

(Jl. Mangga, Rt 09, Rw 03, Kalisari)  

Pertigaan Jl. Mangga, Jl. Mangga II & Jl. Junen

1

2021 March JK2103160108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI bangunan tidak berijin tdk sesuai dgn imb dan terlalu dekat dgn jalan umum 1

2021 March JK2103160109
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

stasiun LRT boulevard kelapa gading 

 

sangat tidak ramah difabel. dari awal lift tidak beroperasi sama sekali.

1

2021 March JK2103160110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI maaf pak/ibu saya mau lapor ...knp kok bst saya di bulan februaari tidak cair tp orang2 yg laen pda cair ya ...maaf ya pak/ibu 1

2021 March JK2103160112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI met sore pak/ibu saya mau melapor mslh bst di bulan februari nga cair tp orng2 uda pd cair pak/ibu mohon maaf sblm nya pak/ibu trima ksh 1

2021 March JK2103160113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI saya mengikuti google maps melewati jalan bangka 11 samping pasar jagal buncit belom di aspal 1

2021 March JK2103160114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon di toping pohon besar dan membahayakan rt 05 rw 07 kel grogol utara 1



2021 March JK2103160115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun depan sama pr 1

2021 March JK2103160116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan kampung kepu 5 no 274 kelurahan bungur kecamatan senen, dekat kelurahan bungur 

 

pengajuan penebangan pohon sudah diajukan sejak januari sampai hari ini tidak ada tindakan penebangan. survey sudah d lakukan sejak 1 minggu 

pengajuan.

1

2021 March JK2103160117

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon di pangkas dihawatirkan sempal saat musim hujan 1

2021 March JK2103160118
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

halo saya berminat ikut pelatihan musik dan bahasa Inggris secara gratis 

apa masih buka ? 

apa aja syarat ? 

mohon infonya

1

2021 March JK2103160119 KELURAHAN PEJATEN BARAT Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat sore pak saya mau menanyakan akte kelahiran atas nama adinda fatma Khairunnisa sudah jadi belum ya.. dari orang tua Helmi dan tri 

Handayani dengan nomor kk 3174042410160041
1

2021 March JK2103160120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

didaerah jajanan pertok.pd indah tolong digiatkan pemakaian masker penjual masker didagu ada juga yg pakai hanya mengantar makanan saja ada 

juga yg tdk pakai masker.Terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 March JK2103160121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI kalo angin kencang akarnya hampir terangkat. dan posisi nya condong ke rumah warga 1



2021 March JK2103160122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik miring dan kabel nya pada menurun kebawah dan dapat membahayakan bagi pejalan kaki dan pengendara 1

2021 March JK2103160123 KELURAHAN JATINEGARA Batas Wilayah JAKI

Jln. Taruna ll/l RT/RW: 006/011 Kel. Jatinegara Kec, Cakung Jakarta Timur. Kode Pos: 13930 

 

 

Tiang listrik menghalangi gapura alamat tersebut. 

Mohon solusinya Bpk/Ibu terkait hal ini. 

 

Terima Kasih.

1

2021 March JK2103160124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 4 lantai, 11 kamar tanpa IMB berdiri tanpa pengawasan dari Kasektor dan Satpol. pp. ini sudah ada pembiaran dan 

pelanggaran Perda dan pergub.mhn ditindaklanjuti.
1

2021 March JK2103160125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 4 lantai 11 kamar tanpa IMB .tidak sesuai KDB KDH.semua dilanggar. perda No 7 tahun 2010. dia akan, apalagi Pergub no.128. 

tahun 2012. dan perda no.1 tahun 2014. semua tidak berarti dari pemilik bangunan. pemilik kebal hukum. kasektor
1

2021 March JK2103160126 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom,mengganggu pengguna jalan,mohon di rapikan ,pak petugas.matur suwun pak. 1

2021 March JK2103160127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

lapor pak,  mohon segera diperbaiki jalan di belokan pasar gembrong yang gusuran,,,  posisi dibelakang pos rw 01,  karena jalanan tidak sesuai 

standar,  menurut cerita warga,  jalanan saat dibuat tidak memakai kerangka besi didalam corannya 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103160128 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak tanaman liar di saluran air. hrp ditangani 1



2021 March JK2103160129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap pemangkasan pohon besar 1

2021 March JK2103160130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak bendera tanpa izin di fly over pancoran arah cawang..sangat membahayak pengguna jalan terutama motor saat angin kencang 1

2021 March JK2103160131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI bendera ormas di atas pohon, tidak enak dilihat sbg pemandangan 1

2021 March JK2103160132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jaringan Listrik JAKI bendera merintangi kabel listrik 1

2021 March JK2103160133
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

meneruskan laporan sebelum di jalan Bidara raya samping pos RW05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan belum ada tanggapan dari pihak 

Pemda Apakah pihak PEMDA setempat dapat uang sogokan di bangunan ini
1

2021 March JK2103160134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat sore pak / Ibu  untuk  BST bulan  Maret  kapan cair yh? terima kasih 1

2021 March JK2103160135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak/polisi ogah membuka pembatas di perempatan lampu merah, mempersilakan kendaraan bermotor putar arah melanggar rambu, akibat macet 

panjang di jalan tendean arah trunojoyo. Sudah seringkali seperti ini.  Mohon ditindak tegas oleh Pemda DKI
1



2021 March JK2103160136 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI di sepanjang jalan ciputat raya ( dari rs yadika sampai seterusnya) banyak motor melawan arus. tolong ditindaklanjuti. 1

2021 March JK2103160137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Di sepanjang jalur sepeda arah senayan ke thamrin tepatnya di depan wisma keiai, didapatkan antrian blue bird yg prkir di sepanjang jalur sepeda, 

kami pesepeda hrus minggir agak ketengah demi menghindari blue bird tsb sehingga membahaykan, mgn ditertibkan
1

2021 March JK2103160138

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI membangun tanpa ada IMB di angke indah rt 011/001 no.12.. 1

2021 March JK2103160140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. H.SHIBI Rt006/02 No.68, kel.Serengseng sawah, kec.Jagakarsa, jakarta selatan. Rumah bapak minin.  

TOLONG INSTANSI TERKAIT SEGERA LAKUKAN TINDAKAN TANGGAP DARURAT, TUTUP TANAH SEMENTARA DENGAN TERPAL ATAU CEGAH  TANAH 

AGAR TIDAK LONGSOR LAGI INI URGENT

1

2021 March JK2103160141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160162 KELURAHAN MENTENG ATAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TKP Jl. Burhan Rt. 006/014 dpn SMP 67 Menteng Atas Setiabudi JakSel, setiap sore jam 17 sampai jelang magrib selalu main bola dpn rmh tanpa 

masker. Klo d Satgas cm ilang 1 hr bsk begt lg,mhn ditertibkan pak mengingat covid msh jauh dari aman. Terimakasih
1

2021 March JK2103160163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Di Jl. Balap Sepeda, dpn Family Mart. Tidak ada akses/trotoar yg jelas utk pejalan kaki. 

 

Trotoar lama terhalang tangga stasiun LRT (sisi timur-utara), sering jg terhalan kendaraan parkir. 

 

Mohon dibuatkan akses/trotoar utk pejalan kaki yg lebih layak.

1

2021 March JK2103160189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160201 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103160202 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI
Sampah warga tidak diambil petugas/terlewat... 

(Lokasi perempatan Jl.Mangga, Jl.Mangga II, & Jl.Junen, Rt 09, Rt 03, Kalisari)
1

2021 March JK2103160203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Under pass Cawang UKI klo jam sore macet parah, dr halte Cawang Sutoyo ke Halte UKI bisa 30 menit lebih. parahh.. 

tolong diatur utk minimalkan macet.
1



2021 March JK2103160207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Sate Padang Ajo Manih samping RM Pagi Sore Rawamangun, karyawannya selalu tidak memakai masker 1

2021 March JK2103160209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Depan KPU parkir liar selalu ada setiap hari, tolong tertibkan 1

2021 March JK2103160215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160223
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon bantuan pembersihan saluran air lokasi Jalan Mokmer 4 C Ujung RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar 

terimakasih.
1

2021 March JK2103160224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu nyala 24 jam 1

2021 March JK2103160229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160237 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI setiap hari ada salah satu warga membakar sampah sehingga mengganggu sekali asap tebal.mohon kiranya untuk di atensi 1

2021 March JK2103160238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya 1

2021 March JK2103160240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160246 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI AC ATM Bank DKI mati.. dah lama ga dibenerin ya.. 1

2021 March JK2103160247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1



2021 March JK2103160249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160254
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Papan pengumuman di halte bus depan museum nasional rusak parah, kotor 1

2021 March JK2103160255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Pasar hewan jatinegara 1



2021 March JK2103160256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Asem 2 , Cipete Selatan, Jakarta selatan 1

2021 March JK2103160257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Asem 2 , Cipete Selatan, Jakarta selatan 1

2021 March JK2103160258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Asem 2 , Cipete Selatan, Jakarta selatan 1

2021 March JK2103160260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan asem 2 cipete selatan jakarta 1



2021 March JK2103160263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur kapan kali krukut mulai dari kolong Sudirman sampai pintu air Karet dan banjir kanal barat mulai dari pintu air Karet sampai muara 

karang dikeruk? Terima kasih, Pak.
1

2021 March JK2103160267 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl rawajati barat 1. air got tidak jalan 1

2021 March JK2103160271 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103160272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Bangku rusak [Taman Jaya Kusuma] 1



2021 March JK2103160273
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Tembok rusak [Taman Jaya Kusua] 1

2021 March JK2103160274 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI

smpn 6 jkt, 

aduh rambut saya dipotong seenak jidat, mna potongannya g rata pdhal sblm di gunting sm guru rambut di atas alis, kan kalo begini murid jadi ga 

pede kalo mau melakukan aktivitas diluar rmah terus kalo ga pede mental down, aduhh tlong di tindak

1

2021 March JK2103160275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Pagar rusak [taman jaya kusuma] 1

2021 March JK2103160276 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan depan BFashion & TARES rusak. perlu diperbaiki segera. 1

2021 March JK2103160277

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT.Asuransi Purna Artanugraha (ASPAN) 

Wisma Bumiputera Lt.3, 3A, 16 Jl.Jend Sudirman Kav 75 Kuningan Setiabudi. 

- Pelanggaran Pergub 79 thn 2020 , 

Dimana tidak pernah diberlakukan WFH kepada seluruh karyawan sehingga setiap hari full 100% karyawan masuk.. 

Ini adalah pelanggaran yg kesekian kalinya dimana sebelumnya telah disidak dan tidak mengindahkan peraturan.. 

Mohon disidak kembali agar ada pengaturan kerja karyawan dan mohon disidak jg apakah ada tim gugus covidnya..

1

2021 March JK2103160278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di TL segera no masker, no prokes, teriak2,main bola, tiap malam selalu begini. larangan RW saja sdh tidak dihargai. jalan pisangan baru 

tengah 2. terima kasih.
1

2021 March JK2103160279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

jalan macet tolong di lancarkan 

 

lampu merah ragunan

1



2021 March JK2103160280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. casablanca, 23meter menuju underpass casablanca, dari arah tebet menuju kuningan, mohon bantuan terdapat 2 lubang besar disisi kanan jalur 1

2021 March JK2103160281 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat sore bapak/ibu, untuk bantuan BST bulan maret kapan cair ya? 1

2021 March JK2103160282 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali dan JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103160283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan swadaya murni 2,rt002 rw011,  

mohon bantuannya pak... bst kok belom cair ya sampai hari ini... padahal tetangga depan belakang sudah semua,,, apa data saya terhapus atau 

gmana ya... tidak ada info trimakasih

1

2021 March JK2103160284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Penerangan Jalan Padam (Samping Travo)  

Jl. Lingkar Sukasari Rt 005/04 Belakang SMP 269/dekat Kandang Kambing kel.Harapan Mulya kec. Kemayoran
1

2021 March JK2103160286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI lampu pju tertutup pohon. mohon di rapikan... 1

2021 March JK2103160287
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

KURANGNYA LAMPU PENERANG TAMAN DI POJOK SUDUT² TAMAN SEBELAH KIRI & KANAN JADI TAMAN MSH AGAK GELAP,Di Jl.Kp Duku Rt.008/05 

KLU Keb lama,d tmp gelapnya hampir tiap mlm sering di gunakan tuk tmp² kumpul/nongkrong bbrapa org yg berpasangan/tdk,Terimakasih.
1



2021 March JK2103160288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI lokasi di dekat mushola Al jihad dekat warteg tri jaya tutup saluran air rusak sudah jebol bisa menyebabkan air naik tolong di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103160289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di TL segera, RW sdh sering menegur tp tidak dihiraukan karena anak2 ini anak dr pengurus RT, saudara pengurus RT, keponakan RT. potret 

jalan pisangan baru tengah 2. No Masker, No prokes.
1

2021 March JK2103160290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat malam dan semangat pagii,, ijin melaporkan dan terjadi kembali parkir liar di sepanjang jln H Karim, ber awal dari 1mbil menjdi 6mbl dn bkn 

macet,  mohon untuk di tindak lanjuti,  jangan pagi dateng survei foto hasil aman, malamnya seprti nih
1

2021 March JK2103160292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang di Gang Damai, samping Datacom & Trans TV, jalan Kapt.Tendean. Membahayakan pengguna sepeda motor. 1

2021 March JK2103160293 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI assalamualaikum pak gubernur ko sy gk pernah dpt BST kenapa ya pak 🙏� 1

2021 March JK2103160294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil dijalanan 1

2021 March JK2103160295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Assalamualaikum,mohon di bantu penopingan pohon  tanjung dkt indomaret patal senayan RT 05 RW 07 kelurahan grogol utara sudah menutupi 

kabel sangat membahayakan juga jadi gelap karena lampunya tertutup daun.( ibu kokom ketua RT 05 RW 07).
1



2021 March JK2103160296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI melati indah raya pintu masuk pasar PTB RT.03/014 posisi d samping cucian steam,,,mohon di Tl.terima kasih 1

2021 March JK2103160297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pisangan baru tengah 2, no masker, no prokes... tolong di TL segera karena jam sudah pukul 20:40  msh berkeliaran.kumpul2 didepan rumah 

warga, main bola.
1

2021 March JK2103160298 KELURAHAN KEBON PALA Pohon JAKI
mohon izin pohon sudah besar dan memakan badan jalan  

kalau malam sangat bahaya untuk kendaraan bermotor karena pas tikungan
1

2021 March JK2103160299 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI
lain spbu lain dengan yg lain nya di spbu harga pertalite dgn harga peremium selalu beda, itu bgmn ketentuan nya bpk2 yg berwenang dilapangan 

kok beda2,,,,,,,
1

2021 March JK2103160301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pisangan baru tengah 2, jam sudah 21:12..msh main bola, teriak2...kasihanilah kami warga disini krn sdh lapor ke RW berulang kali tidak ada 

hasilnya.
1

2021 March JK2103160302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu Jalan Mati  

Dari Tiang Ada Suara . Jadi Semua Lampu Jalan Mati
1

2021 March JK2103160303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pertigaan tendean-wolter monginsidi. Baru tadi siang di TL, malam sudah ada polisi cepek dan dipakai berputar lagi. Tersendat lagi kedua arah 

karena dipakai berputar disitu.
1



2021 March JK2103160304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

tolong banget,larang mereka bakar sampah di lahan ini, butuh bantuan sekali, krn asepnya kemana mana .. ini perumahan, di jl pendidikan VIII, 

pemulung2 ini seenaknya saja main bakar sampah,, tolong larang, rt rw sudah lepas tangan, ditegur tak mempan
1

2021 March JK2103160305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini ngumpul2 bapak2 tolong lah dikasi tau dengan pendemi bghni, polos berdekatan kapan selesai nya kalo bghni cara nya corana ini 1

2021 March JK2103160306

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
seekor Kucing terjebak di Parit butuh pertolongan. di Jl. Pisangan Baru 1 RW 008 Kelurahan Pisangan Baru Kecamatan Matraman Kota Administrasi 

Jakarta Timur. lokasi dekat dengan masjid Atthoriyah
1

2021 March JK2103160307 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat Terlapor: Jl. Kebon Sayur 1, RT.002/015, No.15. Stiap malam dan tngah malam bising sekali mengganggu istirahat akibat anaknya menjerit-

jerit stiap hari. 

 

Sdh dtgur baik-baik g mempan, mohon bantuan untuk ditegur krena sy jg pndatang!!!

1

2021 March JK2103160308

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Selamat malam. Mohon bantuannya untuk dapat diadakan APAR di AULA 1001 guna keperluan antisipasi kebakaran. Terima kasih. 1

2021 March JK2103160309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bgmn nie mobil2 gede tetap aja merusak fasum Rusun persakihhhh 1

2021 March JK2103160310

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

penanganan nya lambat,,, pergantian shift bilangnya 20 menit,, tp sudah setengah jam lebih blm ada pergantian,, memangnya klo pergantian shift 

harus ada jeda waktu begitu lama ??? bagian loket jg begitu,, mereka bukan dokter tp kok berani memfonis pasien
1



2021 March JK2103160311 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Jaringan pipa air bersih bocor sudah seminggu. Jl. teratai, Kel. Makasar, Kec. Makasar, Jakarta Timur 1

2021 March JK2103160312 DINAS KESEHATAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

mohon di semprot disenfektan di Masjid Nurul Hikmah karena sudah ada yg positif, waktu itu pernah saya laporkan untuk di sidak.. karena banyak 

yg g pKe masker.. skrg kejadian dah jemaah ada yg positif.. cek dah ga ada handsanitizer juga..
1

2021 March JK2103160313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI simpang Priok-RE Martadinata, lebih dari setengah jam masih stuck, macet parah 1

2021 March JK2103160314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI proyek tol dalkot bikin macet setiap hari dari pupar sampai cakung,tidak ada yg atur lalin untuk rekayasanya,masyarakat dirugikan setiap hari. 1

2021 March JK2103160315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Durikosambi, Gang Haji Nawawi. Lampu penerangannya mati 1

2021 March JK2103160316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir di bahu jalan 1

2021 March JK2103160317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir di pemberhentian angkutan umum 1



2021 March JK2103160318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir bahu jalan belakang roxy square 1

2021 March JK2103160319 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
ada lubang kotak besar dalam di jalan tubagus angke arah jembatan besi,  sebelum jembatan genit  

motor saya korbannya tolong segera diperbaiki dan saya minta pertanggung jawabannya velg saya retak depan belakang pengok
1

2021 March JK2103160321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Warung Ropang Taman Palem Lestari Blok B17/70 Cengkareng Jakarta Barat 

jam 23.30 warung roti panggang masih buka dan dipakai untuk kumpul2, main kartu tanpa masker sampai jam 05.00 pagi hari.Terjadi setiap hari dg 

orang yg sama udah 3x saya peringatkan

1

2021 March JK2103160322 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103160323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Satu titik lampu PJU mati di jl.mookevart pinggir kali arah pabrik kaleng. 1

2021 March JK2103160324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Satu titik lampu PJU mati di jl.mookevart pinggir kali kel.semanan kec.kalideres Jakarta Barat 1

2021 March JK2103160325 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan cempaka wangi 3 depan pos RT13, Harapan Mulia. Hampir setiap malam anak-anak nongkrong terkadang sampai subuh mengganggu orang 

yang beristirahat. mohon di tindak lanjuti terima kasih.
1



2021 March JK2103170001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103170002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

komplek asrama dinas lingkungan hidup , bambu larangan jakarta barat  

 

lampu PJU sering mati pak , kalau bisa segera diperbaiki karna menyulitkan armada truk sampah parkir

1

2021 March JK2103170003 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Wangi 3 Depan Pos RT013, Harapan Mulia. 

Mohon Segera Di TL, Anak-Anak Hampir Tiap Malam Nongkrong Dan Mengganggu Jam Istirahat Karna Terkadang Sampai Jam 3 Pagi.
1

2021 March JK2103170004 KELURAHAN PEGANGSAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masyarakat rt 05/01 bonang terlihat menjadikan taman sebagai tempat sampah. mohon agar di tindaklanjuti 1

2021 March JK2103170005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung ropang Taman Palem Lestari blok B17/70, jm 01.00 msh buka, menyusul laporan JK2103160321. Ga pake masker, brgrombol lbih dr 3 orng, 

suara tawa sangat mengganggu.Tiap hari nongkrong sampe jm 05.00 wib, orang yg sama. Sudah tegur langsung 3x&lapor RW
1

2021 March JK2103170006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan bintaro permai 3 RT 03 RW 09  depan Gang melati mobil parkir di jalan umum sangat mengganggu . punya mobil tidak punya parkiran 1

2021 March JK2103170007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

holywings Jl. Gunawarman No.44, RW.2, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 masih buka sampai 

dengan jam segini. suara musik masih terdengar jelas di jalan raya, pelanggaran PPKM
1



2021 March JK2103170008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LOKASI di Bintaro permai 3 RT 03 RW 09 , DI DEPAN GANG MELATI .  JALAN SUDAH SEMPIT PARKIR DI TIKUNGAN , NGAK PUNYA PARKIRAN TAPI 

MERUGIKAN UMUM
1

2021 March JK2103170009 KELURAHAN PENJARINGAN Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI tolong tindak lanjut pak lokalisasi di jl rawa bebek alias royal musiknya mengganggu ketengan orang istirahat 1

2021 March JK2103170010 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Arus Lalu Lintas JAKI

Arus lalu lintas berhenti karena balap motor liar. Patokannya dimulai dari setelah turun flyover TB Simatupang, di depan PT JGC Indonesia dan trek 

balap liar berakhir di RS Fatmawati.  

Balap liar ini selalu terjadi setiap hari di atas jam 2 pagi, kecuali bila sedang hujan.

1

2021 March JK2103170011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan RA Kartini,samping antara Depo MRT Lebak Bulus & Gedung Poins Square kondisi sangat gelap,banyak lampu penerangan jalan yg tdk 

berfungsi,banyak preman sekitar,rawan penodongan,mhn pencahayaan diaktifkan demi keamanan dan keselamatan pengguna jalan
1

2021 March JK2103170012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

di khawatirkan akan ada kerumunan orang banyak pada acara ini yang bisa menimbulkan klaster2 covid baru, mohon bisa ditindak lanjuti, untuk 

ditunda sampai program vaksin selesai.  

untuk Indonesia bebas Covid.  

Rt. 5/8 Jatipadang, Jakarta 12540

1

2021 March JK2103170013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103170014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir badan jalan yang membahayan pengguna lain, badan mobil memakan jalan 

Jl.Agung Raya 2, Gg.H Joko, Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan ( Pas Tanjakan dr Arah turunan turi  ke Karang taruna,
1



2021 March JK2103170015 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon tolong dibantu untuk jajaran Dinas, Penanganan Prasarana & Sarana Umum , ada sebuah pohon tumbang yg sangat membahayakan bagi 

pejalan umum..  

mohon ditindaklanjuti segara ya..  

trimakasih

1

2021 March JK2103170016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di papras sudah ribun 1

2021 March JK2103170017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah ribun mohon di papras 1

2021 March JK2103170018 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103170019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

untuk jajaran Dinas, penanganan prasarana sarana & umum, mohon segera ditindaklanjuti segera karna membahayakan pengguna umum...  

trimakasih
1

2021 March JK2103170020
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI @dinas energi @pln tolong kabel menguntai kebawah harap di tl mengganggu pejalan kaki, lokasi dipendestrian gudang garam jalan a.yani 1

2021 March JK2103170021

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

laporan;xxxx 

 

Bangunan liar intansi kasie citata kecamatan Tambora cuex,tidak da tindakan tegas,atau Bongkar,3 1/2 

 

Belakang klinik Candra sino,jl kerendang Barat 1. dalam Rt05/04. samping no;23. Kel;kerendang kec; Tambora Jakarta barat.

1



2021 March JK2103170022
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

pohon sdh tinggi tinggi dan rendang kawatir sempal atau roboh tertiup angin bs niban kabel dan membahayakan pengguna jalur sepeda.mhn untuk 

dinas terkait agar d potong
1

2021 March JK2103170023

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Assalamualaikum 

 

selamat pagi,  

 

Saya membeli kebutuhan pokok dan wafer Selamat Chocolish di Alfamidi Minangkabau 2 , dan tanggal kadaluarsa sudah lewat , hampir dimakan 

anak saya. 

 

Mohon Pak Anies dan pihak terkait ditindaklanjuti Alfamidi tersebut TKS.

1

2021 March JK2103170024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl berlubang dan berpasir 1

2021 March JK2103170025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong parkir belinya jangan menghalangi jalan. mengganggu warga yang mau masuk terutama mobil . lokasi di jl kp utan bahagia V .RT 15 RW 5 

Cengkareng timur . Jakarta barat . di kali Rin tintin
1

2021 March JK2103170026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Tolong dengan hormat Dinas SDA Jakbar parkir Beko nya jangan menghalangi jalan. mengganggu warga yang mau lewat di sekitar rumah .  terutama 

mobil susah lewat nya .lokasi di RT 15 RW 5 Cengkareng timur . Jakbar .  di kali Rin tin tin
1

2021 March JK2103170027 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bapak mohon di rahasiakan identitas kami,.. ini PT Young Marine sering bgt bakar sampah.. pagi2 aja bakar sampah.. jadi warga bukannya dapet 

udara segar malah udara asap.. 

ini hampir tiap hari.. tlg pak harusnya PT tidak boleh bakar sampah.. amdalnya cek

1

2021 March JK2103170028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Taman langsat Jakarta Selatan Jl.Barito 

 

jembatan berlubang mohon di tambal membahyakan orang yang sedang berolahraga terimakasih�

1



2021 March JK2103170029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan berlubang dan berpasir, titik lokasi JL fahrudin, tanah abang, jakarta pusat 1

2021 March JK2103170030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh sangat tinggi dan rimbun, mohon dipangkas. tksh 1

2021 March JK2103170031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Masih banyak pesepeda di jalan sudirman tamrin bersepeda bukan pada jalurnya baik waktu weekdays dan weekend. terimakasih 1

2021 March JK2103170032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah miring mengenai kabel membahayakan pejalan kaki dan pengendara 1

2021 March JK2103170033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

assalamu'alaikum mohon ijin untuk melakukan penopingan atau pemangkasan batang yang menuju kedalam area masjid karena membahayakan 

tenda dalam masjid, karena akan memasuki bulan puasa, hormat kami pengurus masjid Nurul Hidayah.
1

2021 March JK2103170034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat Jakarta DKI. 

 

depan rumah no.10.. mohon untuk di pangkas karna ranting pohon sudah menjuntai ke rumah dinas .

1

2021 March JK2103170035 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat pagi bapak/ibu.untuk BTS Bulan Maret udah cair belum.Makasih 1



2021 March JK2103170036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pangkalan truk di lingkungan akses perumahan Pulogebang indah, tanah dan kerikil tumpah ke jalan, membuat kotor dan kumuh. mohon utk dapat 

ditertibkan segera
1

2021 March JK2103170037 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tidak ada kelanjutan BST di bulan Februari, tetapi Operator Sekolah dan Penjaga Sekolah sudah dapat, mereka satu sekolahan dengan saya. Saya 

guru KKI, mohon informasi apa penyebabnya saya tidak dapat BST lagi 

Nama: Adiansah Akbar 

NIK: 3275073004910001

1

2021 March JK2103170038 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI mohon bantuannya sampah sisa kerja bakti di masjid baitul tahmid 1

2021 March JK2103170040 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
1A transjakartanya jarang.Penumpukan penumpang di harmoni & kota. Di masa Pandemi harusnya protokol kesehatan, jaga jarak tapi para 

pelanggan yg tidak dapat angkutan (ngakunya sudah 3x bis lewat) tetap memaksa masuk. mungkin bisa di tambah armadanya
1

2021 March JK2103170041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
JK2103160028 tiket sebelum nya.  

menanggapi laporan sebelum nya. ini jalan rusak. yg jalan aspal mlh di buat bangunan. klo aspal ya kembaliin aspal. green garden ujung.
1

2021 March JK2103170042 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jembatan Penyebrangan di jalan RA Kartini Jakarta selatan dekat mall point square, kondisinya tidak layak untuk menyebrang, kumuh dan sering 

ada gelandangan di situ. Banyak kable Fiber Optik melintang, sehingga mengganggu untuk pejalan kaki. Terimakasih
1

2021 March JK2103170044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Tolong dinas Lingkungan Hidup, angkut sampah yg sudah menumpuk terimakasih 1



2021 March JK2103170045 KELURAHAN PULO Sampah JAKI Jalan Layang Antasari, dekat Walikota Jakarta Selatan 1

2021 March JK2103170046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar permanen sering terjadi kecelakan dipertigaan pak/bu 1

2021 March JK2103170047 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI

( Tiang Telepon rubuh ) 

jl. sensus III , Bidara cina Jakarta timur.  

 

Tiang jaringan telepon rubuh . bisa membahayakan pejalan kaki dan mengenai rumah warga serta bisa menggangu jaringan komunikasi .mohon 

segera tindakannya. 

terima kasih

1

2021 March JK2103170048 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI Tolong di rapihkan 1

2021 March JK2103170049 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak rumput 1

2021 March JK2103170050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak mobil parkir liar di sepanjang jalan manggarai utara 2. Tepatnya di sekitar taman manggarai. Menyebabkan bottleneck saat jam sibuk. Lajur 

yg bisa dilalui 3 mobil menjadi hanya satu mobil. mohon untuk penertiban dan penjagaan oleh petugas tiap pagi.
1

2021 March JK2103170051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI Jalanan sudah normal lagi. macet disamping tol kebon jeruk 1



2021 March JK2103170052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

alamat: komplek batan c.2 (rumah makan ayam goreng dan gudeg jogja ibu pertiwi)  

 

laporan: kabel banyak nyangkut dipohon sehingga tidak bisa dipangkas, jarak kabel ke trotoar terlalu dekat, mohon kepada instansi terkait untuk 

untuk perbaikan nya

1

2021 March JK2103170053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI alamat RT 07 RW 07...patokannya warteg bumi ayu 1

2021 March JK2103170054 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

alamat: komplek batan c.2 rt 007, rw 007 pasar minggu jaksel (rumah makan ayam goreng dan gudeg jogja ibu pertiwi) 

 

laporan: trotoar yg di bangun apakah tidak terlalu tinggi, karena menyulitkan mobil masuk, khususnya mobil sedan atau mobil kecil, makasih

1

2021 March JK2103170055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kontrakan berdiri kurang lebih 5unit tanpa IMB, dimohon pengawasan CKTRP kec.kramat jati menindak/menyegel bangunan tsb. 

nb. depan SD batu ampar 07,tks
1

2021 March JK2103170056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan mewah 2 lantai tampa imb . 

namun tindakan tidak ada dari pelaksana perda . 

Gimana mau kelihatan  Pendapatan PAD ? 

kalau bangunan mewah tidak ditindak oknumnya ? 

saran Dari Wartawan Ditindak bangunan yang bermasalah diwilaya krmt jati .

1

2021 March JK2103170057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran di bahu jalan dekat kecamatan senen 1

2021 March JK2103170058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Bangunan 2 lantai tampa imb tidak ada tindakan dari kecamatan keramat jati. 1



2021 March JK2103170059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103170060 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar  samping Vivi salon 1

2021 March JK2103170061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan  rukan 2 lantai tampa imb . 

dilantai 2 kos kosan Namun tindakan dari pelaksana.perda tidak ada tindakan . 

diminta pada pelaksana perda dari keramat jati  segerah menindak.

1

2021 March JK2103170062 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Parkir liar JAKI perpakiran  liar  di  lokasi selong  72  bekas SD N 01 selong  mohon di tindak lanjuti oleh  aparat terkait 1

2021 March JK2103170063 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI maaf pak ko bst yg sekarang.. bulan februari belom dapet sedangkan kemaren bulan Januari dapet.. 1

2021 March JK2103170064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tiga-tiganya mobil ini parkir liar 1

2021 March JK2103170065 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali, menyebabkan aliran kali tersumbat dan tidak mengalir. mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

jl muara baru raya, seberang rumah makan padang zam zam kelurahan penjaringan, kecamatan penjaringan jakarta utara
1



2021 March JK2103170066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tidak sesuai izin mohon di tindak dan di.SEGEL lokasi jalan Gedong Panjang No.70E & 70F Penjaringan Jakut. jalankan TUPOKSI anda dong 

CITATA..inikan pinggir jalan besar kenapa ga ada tindakan...
1

2021 March JK2103170067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Taman Camar II,komplek walikota Jl. Camar II Rt 008,Rw 006,Sukapura, Cilincing Jakarta Utara 

ada lahan disamping kantor sekertariat RW yg digunakan sebagai PAUD RW, Ada lahan/empang yang hampir Ambruk, bisakah diperbaiki?
1

2021 March JK2103170068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 March JK2103170069 KELURAHAN CAWANG Sampah JAKI

Jalan waru dalam Gg  Mujaer samping warung Ibu Nanu  

 

Tolong Di bersihkan sampah nya sudah 4 hari kaga di bersihkan sama petugas PPSU  

Mereka cuma lewat saja

1

2021 March JK2103170070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jln. ABDUL RAHMAN SALEH I ..senen rt:007 rw:001 jakarta pusat..deretan sdn.03 ..menggangu pengguna jalan..tiap hari selalu ada parkir dibahu 

jalan..
1

2021 March JK2103170071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mhon kpd pihak trkait tuk melakukan penopingan pohon palem,rentan roboh.. 1

2021 March JK2103170072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

tolong di jl pendidikan VIII, polusi suara, setiap hari mereka ngelas disini, ada bengkel las permanen, sungguh mengganggu 

suaranya🙏

 

mohon dilarang atau ditegur, butuh banyak satpol PP

1



2021 March JK2103170073 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong dong ini pasar pd jaya ac rusak sudah hampir 1 tahun tidak ada tindakan  

kasian para pedagang bayar bulanan tiap bulan tapi fasilitas nya tidak ada  

sudah lapor ke pd pasar tidak ada tanggapan

1

2021 March JK2103170074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tertibkan 1

2021 March JK2103170075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
apakah bangunan ini menurut Perda boleh dibangun tanpa adanya IMB dan dibangun di area yg tidak semestinya...,bagaimana ini pengawasannya 

dari pihak terkait??
1

2021 March JK2103170076 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Selamat Siang Pemprov DKI 

mohon ijin Bertanya... 

 

untuk Pemulihan Ketua RW dan LMK selama Pandemi tidak dilaksanakan...karena terkait Masa Jabatan yang sudah lewat harusnya sekarang sudah 

bisa dilaksanakan menggunakan sistim Online... terima kasih

1

2021 March JK2103170077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dinas perhutanan pohon sudah mau roboh , tlg di tebang sebelum menimpa peguna jalan 1

2021 March JK2103170078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl raya bogor km 24 rt 001/01 kel susukan kec ciracas, Dagang di pinggir jalan, sudah di tegur untuk munduran tidak mau dan malah galakan dia 

tolong di tinfak
1

2021 March JK2103170079 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI ban bekas sarang jentik ditanah kosong kontrakan napid jalan Kelurahan III RT 05 RW 04 1



2021 March JK2103170080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Toping pohon sebanyak 2 pohon di  : 

1. Jl. Masjid Annur Rt 009 Rw 002 Kelurahan Menteng Dalam Jakarta Selatan 

2. Jl. Rasamala Raya Rt 009 Rw 02Kelurahan Menteng Dalam Jakarta Selatan. 

kontak Person  

Agus Surahman 

081280134459

1

2021 March JK2103170081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan rumah tinggal mewah 4 lantai tampa imb . 

sudah disegel sama Petugas  kecamatan keramat jati . 

Namun Tidak dilanjut Kerektek Untuk Pembongkaran . 

ada apa dengan Pelaksana  Perda ?

1

2021 March JK2103170082
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini tembok tiang listrik dpn rumah saya, sudah jebol dan kalo atasnya keliatan temboknya mepet seng rumah. Udah smpt blg RT setempat sih tp 

kayaknya lama ya diproses. Jd mau lapor lewat sini aja. Krn takut membahayakan kalo roboh. Tolong ya pak/bu dicek lokasi. Terima kasih
1

2021 March JK2103170083 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103170084 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103170085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI pembangunan rumah yg tak sesuai aturan... 1

2021 March JK2103170086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

itu mulai lagi prkir liarny bikin macettttttt bgt nih smp rs kartini...tolong dong angkut2in aja itu pake mobil motor2ny biar pade jera..yg oknum ny 

juga ankut aja...harus berani jgn takut
1



2021 March JK2103170087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Menghalangi dan membahayakan pesepeda 1

2021 March JK2103170088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Menghalangi dan membahayakan pesepeda 1

2021 March JK2103170089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Menghalangi dan membahayakan pesepeda 1

2021 March JK2103170090
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan jati baru raya tepatnya depan jati baru 1 tempat sampah udeh ancur...jadi sampah berceceran.... 1

2021 March JK2103170091 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran banyak tanaman liar . dekat indopaw belum di TL oleh PPSU harap diTL dengan benar 1

2021 March JK2103170092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Bangunan rumah tinggal  2 latai Tampa imb . 

pelaksana Perda dari kecamatan  jangan Tutup mata terhafap bangunan yang bermasala diwilaya keramat jati .
1

2021 March JK2103170093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dinding saluran air yg longsor di jl kamboja ujung sqmping lapangan teniss gg C1 1



2021 March JK2103170094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI banyak kabel menjutai ke bawah di trotoar dpn rs kb 1

2021 March JK2103170095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Bangunan Rumah Tinggal  komersil 2 lantaai Tampa IMB . 

Segerah Ditindak Pelaksana Perda kecamatan keramat jati  secepatnya .
1

2021 March JK2103170096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih saja ada ... pedagang liar ditrotoar .. laporan berturut turut tapi tidak ada tindakan yang tegas dari instansi yg bertanggung jawab . cuman 

ngabisin anggaran pemerintah doang kinerjanya buruk.
1

2021 March JK2103170097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar menghalangi jalan, mohon di pangkas di JL C1, Kamjoja Ujung . samping lapangan tenis Kotabambu Utara Palmerah Jakbar 1

2021 March JK2103170098
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halo penyedia jasa WiFi gratis molecool dan lainnya tolong dong aktifkan internet dan permudah layanan soalnya saya sudah di login dan ikuti 

prosedur hasilnya gagal terus
1

2021 March JK2103170099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar setiap hari nya di tikungan kantor perpustakaan 1

2021 March JK2103170100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan komersil 3 lantai  Tampa IMB . 

Diminta kpd Pelaksana Perda segera menindak Bangunan Tersebut . 

sebab bangunan tersebut berdiri tampa imb .

1



2021 March JK2103170101
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen dan gelandangan . . . meminta minta meresahkan warga. 1

2021 March JK2103170102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Kost "TANPA IMB" dengan unit 32 Pintu. Hanya dilakukan tindakan SEGEL. 

 

dilokasi tersebut banyak yang melindungi mulai dari RT, Babinsa setempat hingga ada penyebutan nama Pak Fajar ( Kasektor CKTRP Ciracas ) 

 

Pembiaran kesekian kalinya. Ko Bisa ???

1

2021 March JK2103170103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mamgkal sekitaran js01setiabudi 1

2021 March JK2103170104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kontrakan mewah 32 unit tampa IMB, sdh di SEGEL namun kegiatan aman berjalan. apakah krn bangunan ini dilindungi oknum tertentu, 

sehingha kebal hukum dan bebas melakukan pelangharan? SPB, REKOMTEK tdk ada
1

2021 March JK2103170105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong di tindak takut membahayakan keselamatan pengendara lain mengingat laju kendaraan cukup tinggi 

 

lokasi pim

1

2021 March JK2103170106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Ranting pohon berjatuhan 1

2021 March JK2103170107 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalannya gbk tidak diurus 1



2021 March JK2103170108 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalannya gbk tidak diurus 1

2021 March JK2103170109 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalannya gbk tidak diurus 1

2021 March JK2103170110 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalannya gbk tidak diurus 1

2021 March JK2103170111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI PELAYANAN KELURAHAN KEBON KOSONG KEMAYORAN JAKARTA PUSAT.. JAM 1 SIANG SUDAH TUTUP TIDAK MELAYANI PENYERAHAN BERKAS.. 1

2021 March JK2103170112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI jl lewa 12 no 40..ini ko belum turun ya bst tahap 2 buat bulan februari sementara yg lain udh turun 1

2021 March JK2103170113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan 2 lantai rumah tinggal Tidak ada IMB . 

lantai dasar toko 2 yinit.. 

petugas dari kecamatan keramat jati  segerah menindak bangunan tersebut . 

jangan sebagai Pelaksana Perda tutup mata terhadab bangunan yang bermasalah .

1

2021 March JK2103170114 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Jalan Rawa kepa ujung belakang gedung panorama, sampah sudah 3 hari tidak di angkat 1



2021 March JK2103170115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kios 2Lt berdiri tanpa IMB 1

2021 March JK2103170116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan menutupi PJU,di jl Mindi sekolah Al Khairiyah, tolong di pangkas 1

2021 March JK2103170117 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI sampah menumpuk di pinggir jalan, 1

2021 March JK2103170118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan ruko 2 latai  tampai imb 6 yunit . 

pelaksana Perda segerah menindak bangunan yang  bermasala . 

laporan dari masyarakat .

1

2021 March JK2103170119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

menindak lanjuti laporan yang kemaren sampai sekarang tidak ada bongkaran juga, apa bekingan yang bangun orang hebat DKI jakarta sampai 

susah banget di bongkarnya padahal bangunan pinggir kali dan tanpa musyawarah warga. lokasi RW 05 dekat kalijodo
1

2021 March JK2103170120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI patokan ya jl.tanggul mau arah walikota sampah pedagang buang sampah sembarangan tolong tindak lanjuti satpol pp trima kasih 1

2021 March JK2103170121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dekat setasiun kramat . masuk wilayah RW 02 Kelurahan Rawasari 1



2021 March JK2103170122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kembali sering terjadi Parkir liar di tempat itu, tidak pernah ada tindakan tegas masih saja terjadi. Mempersempit pejalan kaki dan Jalur GUIDING 

BLOG KUNING untuk tuna netra, di mohon pihak dishub harus tegas karna sangat Menganggu sekali.
1

2021 March JK2103170123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong segera dinormalisasi kali pak,karena lumpur sudah menumpuk dapat mengakibatkan banjir jika tidak diangkut lumpurnya 1

2021 March JK2103170124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong di tindak rama printing di jalan waru yang sebagian besar pegawainya tidak menggunakan masker. terima kasih 1

2021 March JK2103170126 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan lumpur di saluran air sebrang rama printing jalan waru. terima kasih 1

2021 March JK2103170127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mohon diperbaiki trotoar yang rusak di samping terminal rawamangun.  terima kasih 1

2021 March JK2103170128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di samping terminal Rawamangun. terima kasih 1

2021 March JK2103170129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon diterti kan tambah siang tambah ramai 1



2021 March JK2103170130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI taxi parli blkg kokas 1

2021 March JK2103170131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI langganan parkir, kapan bs tertib???berulang lama tindakan  tdk ada efek jera. ampunnnn dishubbbb 1

2021 March JK2103170132 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI Puing bekas renovasi dr awal smp selesai renevasi masih berantakan. mohon tindakannya. terima kasih 1

2021 March JK2103170133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI persiapan macet pulang kerja 1

2021 March JK2103170135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB berdiri kokoh 4lantai CKTRP kec.senen ttup mata tidak ada tindakan apapun .. mohon di cek ke lpngan dan di TL 1

2021 March JK2103170136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

siaga macet tolong siapkan dishub polisi mengatur jalan 

 

lampu merah marinir  Ampera

1

2021 March JK2103170137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Selamat sore pak jelang malam, tolong pak berikan penerangan, dikarnakan teramat gelap bila malam hari tidak ada PJU. Tks 1



2021 March JK2103170138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI pembangunan rumah 3 lantai di gang sempit yg salah aturan dan tidak ada ijin 1

2021 March JK2103170139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

siaga jalan macet tolong di siapkan dishub polisi yang mengatur jalan menjelang pulang kerja 

 

lampu merah ragunan

1

2021 March JK2103170140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI jalan A.yani kelurahan kayu putih truk tanah pada parkir dilampu merah 1

2021 March JK2103170141 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
siap"macet di jam pergi dan pulang kantor di daerah Mampang Prapatan sampai under pass Mampang Prapatan dan banyak mobil"dan motor 

masuk ke jalur busway
1

2021 March JK2103170142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jln Angke indah gang 4 Rt 11/Rw 01, bangunan 3 lantai yang di keluhkan warga tanpa IMB atas kebisingan dan puing bangunan yg sering 

berserakan, mohon instansi terkait di tindak lanjuti laporan kami sebagai warga yg ada di tempat
1

2021 March JK2103170143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap hari ada angkot berhenti/parkir menyebabkan antrian lalulintas dan pada jam sibuk menyebabkan kemacetan. Lokasi di jalan tipar cakung 

pintu KBN/Bulog/Bondet dekat Kelurahan Sukapura. Mohon diatur setiap hari agar tertib.
1

2021 March JK2103170144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Lokasi Jalan Duku Srengseng Jak-bar. dipakai parkir oleh penjual mobil. mobilnya ada beberapa, saat ini ada innova dan audi 1



2021 March JK2103170145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103170146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan Tipar Cakung seberang kelurahan Sukapura sampai KBN/bulog/bondet dan sekitarnya banyak toko/pedagang menggunakan trotoar untuk 

berjualan
1

2021 March JK2103170147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

No Masker, No Prokes No Perda..setiap hari begini jalan pisangan baru tengah 2. yg punya rumah sdh sering lapor ke RW tetapi tidak mau 

ditertibkan.
1

2021 March JK2103170148 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI Jalan ciledug raya, sebelah roti bakar 88, gang kontrakan 1

2021 March JK2103170149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI ranting pohon menggang jalan 1

2021 March JK2103170150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak PKL dijalan bikin macet, depan kantor PLN 1

2021 March JK2103170151 KELURAHAN KAPUK MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera dirapihkan pak rumput liar thanks 1



2021 March JK2103170152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan rusak dan di samping jalanan ada lubang yang bisa membahayakan pejalam kaki dan kendaraan,posisi di jalan sawo(pulo gebang) tolong 

tindak lanjutnya. terimakasih
1

2021 March JK2103170153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Pepohonan sangat tinggi dan rimbun bisa roboh menimpa lalu lintas yg lewat,tiang listrik dll,Mohon bisa sedikit ditebang Terima kasih. 1

2021 March JK2103170154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak 1

2021 March JK2103170155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Tanpa izin lokasi Jelambar setia jaya 7 / no 38.rt 06/RW 08 jelambar baru Gropet Jakbar. mohon di tindak dan di SEGEL. terimakasih 1

2021 March JK2103170156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon penjelasannya ko bst saya masih nol ya yg lain ud pada cair?? 1

2021 March JK2103170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak nya para pedagang yg menjamur serta banayaknya ojol yg berkerumun membuat psbb di DKI jauh dari kata sempurna kepda dinas terkait 

agar segera menertibkan dan membuabarkan kerumunan2 yg bisa memeutus mata rantai penyebaran virus di jl green ville aX
1

2021 March JK2103170158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Depan halte megaria 1



2021 March JK2103170159
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Penyelamatan JAKI

jl makmur rt 04/07, lubang buaya, jakarta timur. dekat pasar gardu. per3an dekat musola al husna. Penelantaran hewan liar (monyet) bertahun2 

dengan kondisi yg memprihatinkan. Kandang kotor banyak sampah. kurang terlindungi dari hujan.
1

2021 March JK2103170160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Parkir R2 di trotoar depan Panin Bank Kemang Raya. 

Mohon Di tertibkan.
1

2021 March JK2103170161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bantuannya untuk di potong pohon yang sdh kering atau Rapoh di jln Abdul Hamid no1 Rt 10 Rw 05 kp Pisangan kelurahan Penggilingan 

kecamatan Cakung Jakarta timur dan juga ada kabel PLN  dan padat Penduduk atau rumah
1

2021 March JK2103170162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

asalamualaikum 

ijin lapor dari awal bantuan sosial dari sembako sampai BST sampai PKH keluarga ini belum pernah dapat satupun.  

mohon di tindak lanjut keluarga kurang mampu.

1

2021 March JK2103170163 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI belum ada tindakan apapun sama aparat setempat, bangunan di tengah tengah jalan..tolong segera di bongkar 1

2021 March JK2103170164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. Isa No. 11 RT 008 RW 003 

Sukabumi Utara Kebon jeruk, Jakarta barat 

 

membangun tak berizin 

 

lokasi sebelah Lapau Bukittinggi

1

2021 March JK2103170165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI laporan permohonan rambu lalin dilarang parkir depan kios . 1



2021 March JK2103170166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI KK terdaftar sebagai penerima bantuan tapi ditahap 2 ini ATM saldo masih kosong mohon untuk penjelasannya 1

2021 March JK2103170167 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl. Tipar Cakung Kp. Sukapura Gg.salon RT.03/3, Cilincing Jak-Ut. tepatnya di Gg. Masjid, nah saluran got ini lah selalu air menggenang dan 

berpotensi banjir jika hujan trun dikarenakan got ( baru ) bagian depannya tinggi / tdk level dg got sebelumnya.tks
1

2021 March JK2103170168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

depannya smp 47 rawasari timur, krn badan jalan udah lama dibuat garasi parkir sama itu mobil hijau dan ada beberapa mobil lainnya yg parkir, jadi 

klo pagi saat rame lalin jd macet banget diperparah dengan odong2 yg semakin semrawut di rawasari timur
1

2021 March JK2103170169 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di selokan numpuk 1

2021 March JK2103170170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan milik umum bukan satu orang 1

2021 March JK2103170171 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak bermasker dan kumpul setiap hari waktu random 1



2021 March JK2103170173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Tipar Cakung Gg.salon Rt.09/03, kabel melintas dan menempel di atas atap rumah salah satu warga, berpotensi arus pendek dan merusak atap ( 

Nok atap ) jika tertiup angin kencang, mohon di TL. Terimakasih.
1

2021 March JK2103170174 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103170175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak bermasker dan kumpul tiap hari waktu random di jl. satria 1 no. 37 1

2021 March JK2103170176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan mencekung dan tidak rata. Membahayakan pesepeda 1

2021 March JK2103170177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan h.shibi rt.06 rw.02 no67 kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa 

mohon penanganan nya sampai sekarang belum ada kelanjutan dari pemerintah kalau tidak segera dikerjakan rumah sekitar akan ikut terbawa 

longsor karena tanah yg tidak ada penahan

1

2021 March JK2103170178 KELURAHAN GUNUNG Pungutan Liar JAKI
Virama Karya. PT, Jl. Hang Tuah Raya, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, dua minggu yang lalu ada karyawan positif corona satu minggu lalu ada 

karyawan lain positif , minggu ini satu lagi positif tidak ada perubahan jumlah karyawan, mohon bantuannya
1

2021 March JK2103170179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik besar menjuntai jatuh kebawah menggangtung, sangat membahayakan pejalan kaki 1



2021 March JK2103170180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Ada banyak sekali pemilik kosan dan kontrakan tidak bertanggung jawab yang mau menyewakan tapi tidak menyediakan lahan parkir, mereka 

membuat gang ini sangat padat motor sampai susah lewat dan tidak peduli lingkungan bahkan mereka di lindungi oknum perangkat RT RW yang 

layaknya bang jago seperti penguasa dunia berani mempersulit urusan terkait RT RW yang berani mengusik terkait lahan parkir ini, dan mereka 

oknum RT RW ini berani menyebut orang dari partai tertentu sebagai backingan mereka, lokasi di jalan laksana B3,B2,B1 kelurahan kartini, 

kecamatan sawah besar. Tolong di tindak Bpk dan Ibu

1

2021 March JK2103170181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem melanggar perda kah ? 1

2021 March JK2103170182 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI MYS17049 TJ kotor, mohon dibersihkan 1

2021 March JK2103170183 KELURAHAN PENGADEGAN Jaringan Listrik JAKI
kabel listrik menggelantung, tidak sesuai pada tempat nya.  mohon pihak berkaitan dapat membenahi agar tidak beresiko membahayakan orang 

banyak.
1

2021 March JK2103170184 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI suara pintu kereta api di jalan administrasi II Pejompongan sangat mengganggu warga..suara terlalu kencang...mohon agar bisa di kecilkan suaranya 1

2021 March JK2103170185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan di jalan kartika 2, komplek kartika jaya. Sudah dibetulkan tetapi kembali mati. 1

2021 March JK2103170186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali dan JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103170187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Menunggu untuk markir motor pada bahu jalan 1

2021 March JK2103170188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir ini dikhususkan untuk mall atau untuk ojol? 1

2021 March JK2103170189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir rambu S dicoret 1

2021 March JK2103170190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kasih lampu biar terang d belokan nya 1

2021 March JK2103170191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 2 HARI INI  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103170192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI menghalangi cahaya lampu jalan 1

2021 March JK2103170193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun sekali tlg di tebang 1



2021 March JK2103170194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di sepanjang Jalan K1 Cipinang Muara Jatinegara Jakarta Timur, lampu jalanan mati semua 1

2021 March JK2103170195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati di area komplek walikota jalan camar 2. Mohon bantuannya 1

2021 March JK2103170196 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI pos PDI kapuk RT16/Rw12 1

2021 March JK2103170197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PKL sangat padat , dan tidak ada prokes , menjual miras menjajakan didepan gereja , izin apa yang di pakai pak satpol pp yang terhormat ??? 1

2021 March JK2103170198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

YTH 

bapak/Ibu 

 

di tempat 

 

sehubungan adanya program BST atau BANSOS dari pemerintah yang terdampak Covid-19 saya sebagai masyarakat DKI jakarta Belum pernah 

tersentuh bantuan tersebut baik bansos atau pun BST, saya berdomisili di Kapuk RT16/RW12, pos PDI

1

2021 March JK2103170199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI sepeda motor parkir sembarangan sampai trotoar rusak tolong ditindaklanjut 1

2021 March JK2103170200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu PJU mati 1



2021 March JK2103170201 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan gelombang 1

2021 March JK2103170202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI ada 1 PJU yg mati di 1 tiang isi 4 lampu 1

2021 March JK2103170203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Pju 1 tiang 2 lampu ada yg mati 1 1

2021 March JK2103170204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati sebelah 1

2021 March JK2103170205
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU sebelah kanan mati 1

2021 March JK2103170206
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Jembatan sisi sebelah kiri tdk ada penerangan 1

2021 March JK2103170207
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU sebelah kanan ganti LED putih 1



2021 March JK2103170208
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU redup tlg di servis ya 1

2021 March JK2103170209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1grup yg 1 1

2021 March JK2103170210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup depan Lippo Mall Puri 1

2021 March JK2103170211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 Grup ke 2 1

2021 March JK2103170212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 grup di bunderan 1

2021 March JK2103170213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 12 titik 1

2021 March JK2103170214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati semua 1



2021 March JK2103170215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati total 1

2021 March JK2103170216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU ada yg mati 1

2021 March JK2103170217 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. kali Sunter RT 10 RW 03 kelurahan Cipinang Bali kecamatan Makasar Jakarta timur. 

 

saluran di daerah Cipinang Bali saat banjir bulan februari 2021 membawa lumpur mengendap. sehingga saluran pembuangan warga ke got 

terhalang, tolong dibantu dikeruk

1

2021 March JK2103170218 KELURAHAN WARAKAS Pungutan Liar JAKI tolong di tegor supir tersebut parkir di tengah jalan 1

2021 March JK2103170219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

lampu PJU di kawasan Jl. Mesjid 2, 3, 4 dan 5 Pejompongan mati. mohon perbaikan segera karena walapun sudah ada lampu dari rumah tapi masih 

gelap dan rawan jika sepi.  

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103170220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan duri kencana timur..tetangga sama yg sudah sering sekali melanggar dan menggangu kenyamanan kembali melanggar..kumpul2 10 org di luar 

rumah sampai malam dengan suara sangat keras tanpa memakai masker plus parkir liar setiap hari..kasih sanksi pak tolong!
1

2021 March JK2103170221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl, cengkareng indah blok kc 15 rt 06/14,kelurahan kapuk 1



2021 March JK2103170222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU kedap kedip . takut nanti bisa putus lampunya.. alamat 

kav.polri blok D3 no. 971. Jelambar
1

2021 March JK2103170223 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air palyja no rek 000541851 mati total (kesulitan permanen) 

kalideres permai E2 no 17
1

2021 March JK2103170224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati. tolong diperbaiki. seberang kantor pos 1

2021 March JK2103170225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ini DISHUB kemarin kerjanya apa ya ? ... ini mobil masih tetep parkir DI JALAN BINTARO PERMAI 3  depan Gang Melati RT 03 RW 09 , LAPORAN 

PERTAMA KEMARIN saya pikir DISHUB bener bener sudah Di temuin Pemiliknya  ternyata CUMA NUMPANG FOTO DILOKASI TKP ?
1

2021 March JK2103170226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

saya pikir kemarin DISHUB DATANG sudah menyelesaikan dan tidak ada parkir liar lagi  , ternyata kemarin ,.. petugas cuma NUMPANG FOTO DI TKP 

.  

ini mobil parkir liar masih di tempat yg sama BINTARO PERMAI 3 RT 03 RW 09  , PARKIR DIJALAN SEMPIT BELOKAN

1

2021 March JK2103170254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon ranting nya udah membahayakan pak dinas terkait 🙏 angin kencang takut rubuh pohon nya,mohon ditindaklanjuti pak dinas terkait 🙏 di 

jalan kapuk purwo peternakan 3 kapuk jakbar
1



2021 March JK2103170271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170274 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diberikan garis jalan.. karna berbahaya ada separator busway.. trims 1

2021 March JK2103170275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

sama di jalan peternakan 3 kapuk purwo RT 002/007 kapuk pohon rantingnya udah lebar,mohon dinas terkait segera di atasi,angin kencang 

membahayakan
1

2021 March JK2103170276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 1 1

2021 March JK2103170277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 2 1



2021 March JK2103170278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 3 1

2021 March JK2103170279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 2 tiang lampu 1

2021 March JK2103170280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 4 1

2021 March JK2103170281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 5 1

2021 March JK2103170282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 6 1

2021 March JK2103170283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 7 1

2021 March JK2103170284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 8 1



2021 March JK2103170285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 9 1

2021 March JK2103170286 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan kereta rusak 1

2021 March JK2103170287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU di atas flyover mati 9 titik 1

2021 March JK2103170288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 10 1

2021 March JK2103170289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 11 1

2021 March JK2103170290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI 4 titik PJU mati di sisi jembatan 1

2021 March JK2103170291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 12 1



2021 March JK2103170292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 12 1

2021 March JK2103170293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 13 1

2021 March JK2103170294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 14 1

2021 March JK2103170295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 14 1

2021 March JK2103170296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati ke 15 1

2021 March JK2103170297
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Perlindungan Anak JAKI setiap hari dan malam anak2 ngamen.. DINSOS tlg dibantu mereka ini 1

2021 March JK2103170298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati di pesing ke 1 1



2021 March JK2103170299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati di pesing ke 2 1

2021 March JK2103170300
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI prostitusi jalanan 1

2021 March JK2103170301
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi di pesing Ke 2 1

2021 March JK2103170302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU di pesing mati ke 3 1

2021 March JK2103170303
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi di pesing Ke 3 1

2021 March JK2103170304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU di pesing mati ke 4 1

2021 March JK2103170307
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan ke 4 1

2021 March JK2103170308
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan ke 4, Lihat ada tenda kotak BIRU di sisi kiri... 1

2021 March JK2103170309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU di pesing mati ke 5 1

2021 March JK2103170310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170311
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan ke 5 1

2021 March JK2103170312
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU padam 2 titik 1

2021 March JK2103170317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170318
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 2 titik 1



2021 March JK2103170320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170321
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170322
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan ke 6 1

2021 March JK2103170324
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 2 titik 1

2021 March JK2103170326
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170327
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati tlg diperhatikan 1

2021 March JK2103170330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati lagi 1

2021 March JK2103170333
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati lg 1

2021 March JK2103170336
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati lagi 1

2021 March JK2103170338
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170339
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI KOLONG TOL PJU nya masih padammm 1

2021 March JK2103170341
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170342
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170345
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170346
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170347
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170351
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170352
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170353
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170354
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170355
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Jl. Kebagusan IV gang Haji Mugnih 2 depan rumah jahit anto dasuki. Tolong para pejabat/aparat setempat agar menertibkan perkumpulan muda 

mudi di gang tersebut karna ada lansia dan anak" balita yg ingin istrahat pada malam hari hingga dini hari. Toloooong!
1



2021 March JK2103170357
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170358
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170359
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170360
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170361
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170362
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170364
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170365
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170366
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170367
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170368
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170369
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170370
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1



2021 March JK2103170371
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170372
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170373
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170374 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103170375
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong mulai dikerjakan pembuatan Waduk Brigif skrg. Lahan yg dibebaskan sudah mencapai 90% jadi bisa dibuat waduknya. Tlg di 

keruk lahan yg tersedia supaya bisa menampung air di musim hujan. Kali Krukut sdh meluap terus menerus. Terima kasih
1

2021 March JK2103170376 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103170377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati di depan stasiun kalideres 1



2021 March JK2103180001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103180002 KELURAHAN PULO GADUNG Penanganan Kebakaran JAKI

Kebakaran di Jalan Perintis Kemerdekaan, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

 

Dekat Halte Transjakarta Bermis

1

2021 March JK2103180003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kramat pulo dalam I, depan hotel harapan jaya. jam 12:30 dini hari masih banyak anak2 kumpul main bola dan teriak2 mengganggu 

ketenangan.tolong dibubarkan.
1

2021 March JK2103180004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tempat Pelelangan Ikan (TPI) JAKI

Bongkar muat sembarangan, mengangu penguna jalan lain...  harus di tindak lanjuti.. bongkar muat es terlalu lama,  sehingga membuat kemacetan 

panjang... agar di beri arahan atau solusi agar tidak bongkar muat di jalan akses masuk/keluar pelelangan ikan...
1

2021 March JK2103180005
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

jln radjiman ,rambu hati hati sudah lama padam mohon dinas terkait untuk tl terimakasih ,,lokasi sebelum perempatan jln ,sesudah danau kl dr 

stasiun buaran , terkasih
1

2021 March JK2103180006 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tidak ada yg menjaga portal,sedangkan aktifitas warga masih ada jl.h.sinen kelurahan ragunan kecamatan pasar minggu jakarta selatan 1

2021 March JK2103180007 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak ada warga yg menjaga portal padahal masih ada aktifitas warga jl.h.sinen kelurahan ragunan kecamatan pasar minggu 1



2021 March JK2103180008

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak, ada warga yang memelihara ayam diperkampungan yang mengganggu kenyamanan warga yang sedang tidur lelap dimalam hari.. 

mengganggu yg sedang tidur.. tolong tindakannya, terimakasih
1

2021 March JK2103180009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Meminta buah²an secara paksa gk dikasih selaku yg punya buah di berantemin sering kali terjadi disini dgn org yg sama. Sudah di jelaskan ke pihak 

org tua, pihak orgtua membelanya. Saya selaku korban mengadukan laporan agar ank tersebut hak kjpnya di cabut
1

2021 March JK2103180010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103180011 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103180012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan liar 1

2021 March JK2103180013 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Hari ini ada penambahan rumah bedeng liar dan pembakaran liar juga ada pagi ini di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 007-008/009 kelurahan 

pondok labu, kecamatan cilandak, tepatnya disebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan untuk bakar sampah, 

sehingga menimbuljan polusi asap. Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar sampah, tapi mereka 

juga tidak bisa menegur karena tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya.

1

2021 March JK2103180014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon jalan...tolong di potong,karna sangat lebat 1



2021 March JK2103180015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sangat lebat 1

2021 March JK2103180016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pasar bukit duri puteran, parkir bajaj - motor - dan lainnya memakan badan jalan dan tidak tertib sehingga menyulitkan pengguna jalan lainnya. 

mohon bantuan ditertibkan
1

2021 March JK2103180017 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Mohon perbaiki ubin pemandu banyak ubin pemandu yg rusak, sangat berbahaya buat orang difabel. mohon bantuannya 1

2021 March JK2103180018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap dipangkas rawan tumbang 1

2021 March JK2103180019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tlg ditambal banyak lubang 1

2021 March JK2103180020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jl.kalibaru barat 4 deket smpn 53..patokan nya gang samping smp 53 

di situ ada pohon yg sangat tinggi dan rindang daunya,mengingat cuaca masih sangat extrem takut hujan+angin nanti pohonya roboh menimpa 

rumah orang tua sy,tolong di pangkas terima kasih.

1

2021 March JK2103180021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Arah dari fly over pondok kopi menuju klender I Gusti ngurah rai klo pagi lalin padat, jdi agar lampu hijaunya dapat disetting timernya lbh 

lama,karena setelah lampu merah buaran..kosong dan lancar
1



2021 March JK2103180022 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat pagi bpk ibu saya mau menayakan dana blt yg bulan febuari senilai 300 knp ga cair yaaa sedang kan dana maret sajaa yg cair 1

2021 March JK2103180024 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI supir yang Nakal rata² Jaklingko72 ,tdak mau berhenti di tempat yg Sdh ditetapkan persis di sebrang Mall Graha Cijantung sblm Lampu merah 1

2021 March JK2103180025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Agen di belakang kawasan Mall Ambassador parkir sembarangan membuat macet tiap hari. Tolong di tindak. Meresahkan warga sekitar. 1

2021 March JK2103180026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kampung maja, jalan tanjung pura, gang seroja. terkait laporan sebelumnya mengenai bangunan di atas saluran air, sampai saat ini blm ada tindak 

lanjut dr rt dan rw setempat. saluran air tidak dapat berfungsi sehingga menyebabkan banjir saat hujan
1

2021 March JK2103180027 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI Jl. Kebun mangga I samping SMPN 48 1

2021 March JK2103180028 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

besi gorong2 hilang potensi kecelakaan pejalan kaki 

 

di depan pintu keluar gedung  wisma Bumiputera jalan jend sudirman

1

2021 March JK2103180029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang telkom rubuh lokasi di jl sensu 3 rt 003/04 kel bidara cina jakarta timur sdh 4 hari blm ditindaklanjuti 1



2021 March JK2103180030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI tempat transaksi portistusi online mohon d tindak RT, RW,lurah takut 1

2021 March JK2103180031
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak pengemis di depan spbu shell tb.simatupang, jalan raya tb simatupang no.10 1

2021 March JK2103180032
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu jalan moh yamin eror lalu lintas mohon tindakan lanjut 1

2021 March JK2103180033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pengaturan lampu lalu lintas masih belum menguntungkan penyeberang. Selalu bentrok sama yang belok kiri. Mgkn hrs dibedakan kendaraan yg 

belok dg yg menyeberang
1

2021 March JK2103180034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI panti pijat buka usaha tanpa izin RT dan RW setempat disinyalir untuk pijat + mohon di TL 1

2021 March JK2103180035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Cekungan ini memang untuk parkir kah? 1

2021 March JK2103180036 KELURAHAN JATI PADANG Jaringan Komunikasi JAKI Kabel melintang cukup mengganggu di Jalan Jatimurni Dalam - Jatipadang Utara Jakarta Selatan 1



2021 March JK2103180037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 8 RW 6 Cawang, dekat sdn 08 cawang, jalan rusak, berlubang, tidak bisa dilewati kendaraan 1

2021 March JK2103180038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Gang MHT Rt 003 Rw 08 Jalan antena 2, Pinggir kali kweni patokan warung bang goni, lampu jalan gang mht mati gang gelap gulita pas di simpang 3 1

2021 March JK2103180039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah kropos/rapuk bawah nya 

Jln. Nirwana no18 Rt 07 Rw 02 Cengkareng barat. Sebelah matrial karya sukses
1

2021 March JK2103180040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan Rumah Tinggal kos kosan 3 lantai tampa IMB . 

Pelaksana Perda kemana ? 

sehingga ada pembiaran bangunan Rumah Tinggal 3 lanatau bersama  kos kosan . 

diminta kepada pelaksana Perda jangan Tutup mata Terhadap bangunan bernasala dilapangan  .

1

2021 March JK2103180041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kepada Yth, Kepala Dinas CKTRP Prov.DKI mendinak jajaran nya yg bermain dilapangan khusus nya Kec.Kramat Jati Jakarta Timur hingga marak nya 

bangunan berdiri tanpa imb. 

izin. diduga bangunan 3Lt + kosan tidak memiliki IMB, mohon di tindak.tks

1

2021 March JK2103180042 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

halo saya di RT 7 rw 1 minta bantuan sembako dari bulan Januari Februari Maret kenapa belum datang ? 

 

saya tidak punya penghasilan tetap

1

2021 March JK2103180043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air amblas, Lokasi Jalan Salemba Tengah I Gang VIII. Depan Rumah RT 007 RW 04 . No.C/182 Kelurahan Paseban Kec.Senen Jakarta Pusat 1



2021 March JK2103180044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapor, si panjang blok a/metro tanah abang, akses pejalan kaki dbuat parkir liar. 1

2021 March JK2103180045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI palkir liar 1

2021 March JK2103180046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI palkir liar di trotoal mohon di tindak 1

2021 March JK2103180047 KELURAHAN JATI Sampah JAKI sampah liar dkt service spart 1

2021 March JK2103180048 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar samping asuransi 1

2021 March JK2103180049 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar sblum bank bni 1

2021 March JK2103180050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan peta selatan kalideres rt11/01 / no. kk 3173060704141040.  

saya aprelia fitriastanti..  

mau melaporkan nik KK saya trrdaftar BST tp kenapa dr pihak rt rw nya saya tidak dikabari apa2?? mohon info ya.. saya harus ke kelurahan buat 

lapor atau gimana

1



2021 March JK2103180051
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got nya mampet banyak sampah dan lumpur 1

2021 March JK2103180052 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar pintu msuk dkt kantor pajak pnggir kali 1

2021 March JK2103180053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI trotoar di jln.jembatan tiga raya tepatnya di depan bank mega amblas, sangat membahayakan pejalan kaki,mohon di perbaiki. terima kasih 1

2021 March JK2103180054 KELURAHAN TANAH TINGGI Penanganan Banjir JAKI jLokasi di jl. samba tanah tinggi johar baru samping gereja maranatha 1

2021 March JK2103180055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan bangunan bermasalah terus berjalan.. rekomnya tanggal brp? kapan di bongkar? 1

2021 March JK2103180056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir menghalangi aktivitas keluar masuk 1

2021 March JK2103180057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI IMB nya apa dan tanggal berapa? tolong jawab sesuai pertanyaan ya? 1



2021 March JK2103180058 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI pa saya alamat rsb karang anyar belum menerima dana yang  bulan maret 1

2021 March JK2103180059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lmpu penerangan jalan sudah 6 bulan mati,juga sudah dilaporkan namun blum di tl 1

2021 March JK2103180060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil segera di derek parkir berbulan bulan di deket Musholah Nurul Huda . ganggu lingkungan sudah di peringatkan berkali kali gapi ngeyel. 

masyarakat nggak nyaman.
1

2021 March JK2103180061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ko masih berdiri aja. nunggu apa lagi? apa nunggu jadi baru turun? 1

2021 March JK2103180062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

alamat: komplek batan c.2 rt 007 rw 007, pasar minggu (depan rumah makan ayam goreng pertiwi) 

 

laporan: pemangkasan beberapa ranting pohon depan rumah makan, kondisi ada beberapa kabel kabel telkom, pln  dan indosat.

1

2021 March JK2103180063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong dong ini masa setiap hari pada bebas markir di bahu jalan mana jalan sempit depan RS nya 1

2021 March JK2103180064 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran got amblas lokasi gg masjid arrohman 1



2021 March JK2103180065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah kering sangat berbahaya tolong dinas terkait agar di tebang 1

2021 March JK2103180066 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI patokan dekat sd 01 gandut Tolong di normalisasi drainese terima kasih 1

2021 March JK2103180067
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Pohon sudah terlalu tua , rentan tumbang bisa menimpa rumah warga, tolong diadakan PENEBANGAN , lokasi jl sawahlio 2 , Rt008/08, Jembatan 

lima, tambora, Patokan seberang Puskesmas Kec Tambora
1

2021 March JK2103180068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan parkir liar yg meraja rela 1

2021 March JK2103180069 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI

Selamat Pagi ! mohon bantuanya untuk pengangkatan sampah ranting pohon, sisa penebangan  pohon tumbang di wilayah kami. 

 

trimakasih.

1

2021 March JK2103180070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak yg parkir, terotoar di buat Jalan muter padahal bukan untuk puter, Tolong tindak tegas meganggu pejalan kaki 1

2021 March JK2103180072
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial JAKI pendaftaran kartu prakerja 1



2021 March JK2103180073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di tindak kembali,  kalangan burung merpati, sudah 3 kali di tegur tetapi masih tetap berdiri kokoh itu kalangan burung merpati,  (tanpa 

memakai masker pula) jln syarfa RT 007/01
1

2021 March JK2103180074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ayo dong petugas krja yg bener..bawa dah mobil buat ankut2in itu motor yg prkir liar biar kapok..sxan oknum yg bkin parkir ankut jg 1

2021 March JK2103180075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bikin macet bikin jember diliatnya..woyy petugas bresin itu ankut2in aja pk mobil..berani dong 1

2021 March JK2103180076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar lebar dihalangi pedagang, tidak ada petugas 1

2021 March JK2103180077 KELURAHAN KALIANYAR Jalan JAKI izin perbaikan jalan alamat objek kalianyar X RT.009/02 Kel. kalianyar Kec. Tambora JakBar 1

2021 March JK2103180078 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Tolong dibuatkan agar pesepeda bisa menyebrang stasiun palmerah seperti yang direncanakan di mrt. Agar sepeda bisa menyebrang. Jangan 

terlalu lebar tapi, nanti malah motor yang menyebrang
1

2021 March JK2103180079 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 March JK2103180080 KELURAHAN PETOGOGAN Pungutan Liar JAKI
Jalan Cibitung 2 dan Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru. Kumpul2 gojek dan tukang kopi membuat kerumunan dan melebihi protokol Covid. 

Meresahkan dan sering ramai di titik ini. Tolong di tindak dan diberikan penyuluhan supaya tidak terulang terus. Terima Kasih
1

2021 March JK2103180081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jadi pangkalan ojol 1

2021 March JK2103180082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI pos pengumben no 40 A , samping starbucks, bongkar muat container, apakah boleh daerah itu dilewati? ijin gangguan apakah ada? 1

2021 March JK2103180083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati di jalan Diponegoro Menteng no 51 1

2021 March JK2103180084 KELURAHAN JELAMBAR Arus Lalu Lintas JAKI jalan umum jangan ditutup. 1

2021 March JK2103180085 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103180086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

panel lampu yg bersandar di pohon.  

.  

dibawah JPO segitiga slipi, didepan graha vivere

1



2021 March JK2103180087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 March JK2103180088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah  

 

pak sudin cipta karya  bangunan tidak di stop atau di bongkar malah di lanjutkan cor secara besar besaran,tanda segel juga sudah lepas mohon  

mohon di bantu

1

2021 March JK2103180089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di pertanyakan izin nya segera 1

2021 March JK2103180090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl.jati baru 2 banyak parkir liar bikin macet 1

2021 March JK2103180091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak tolong ini di tertibkan para pengendara parkir liar nya 1

2021 March JK2103180092

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI pemeliharaan hewan ayam,yang sangat mengganggu,kotorannya dimana dimana jorok mohon fast responnya ke bagian terkait 1

2021 March JK2103180093
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790 

 

rusak parah dan berlubang

1



2021 March JK2103180094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lapor kami warga Rt09/01 pondok bambu jkt-tmr. beberapa waktu lalu rw 01 zona merah. kenapa tgl 20 maret 2021.RT07 malah mengadakan 

kawinan sampe sebar undangan.tolong ditindak lanjuti team anti covid&petugas terkait jgn sampe warga 01 terkena covid19
1

2021 March JK2103180095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Berjualan di jalur hijau dan tidak ada sosial distancing dari awal corona sampe saat ini, berjualan dari pagi jam 05:00 sampai pukul 13:00 [Taman 

Jaya Kusuma]
1

2021 March JK2103180096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ditrotoar pedagang liar didepannya parkir liar .. sembrawut di jalan Al amanah  ..parah 1

2021 March JK2103180097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI enak ya sudah disediakan parkiran sekarang 1

2021 March JK2103180098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI hak pejaln kaki dijadikan parkiran motor kan luar biasa 1

2021 March JK2103180099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sepanjang jembatan jadi lapak parkir setiap hari 1

2021 March JK2103180100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tolong semen samping trotoar di hancurkan di taman pohon agar tidak ada PKL yang berdagang mengganggu jalur hijau 1



2021 March JK2103180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tolong di tanam pohon atau tumbuhan di samping trotoar agar tidak ada pkl yang berdagang! Mengganggu tempat jalur hijau samping trotoar !! 1

2021 March JK2103180102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI coba ini parkir liarnya 1

2021 March JK2103180103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon ditertibkan serius karen sudah saya adukan pada hari ini juga dan statusnya sudah selesai tapi mobil2 masih parkir. sangat memprihatinkan 

penyelesaiannya.
1

2021 March JK2103180104
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Jl ciniru 6 Rt 05 Rw 03 depan Taman 

Mohon bantuan agar dinas kehutanan dapat melakukan toping karena pohon sudah bersinggungan dengan kabel kabel dikhawatirkan dapat 

mengakibatkan kebakaran, terimakasih

1

2021 March JK2103180105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di jl. Jelambar Baru 8 Rt. 011/07 Mati sudah 3 hari.  Minta tolong dibantu supaya nyala.  3 lampu tidak nyala. 1

2021 March JK2103180106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Perempatan Jl Ciranjang dengan Jl Cikatomas 

Mohon bantuan Dinas Bina Marga untuk perbaikan Trotoar, Terimakasih
1

2021 March JK2103180107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Rt07 rw 01 pondok bambu jakarta timur udah pasang tenda untuk mengadakan perkawinan&sebar undangan tgl 20 maret 2021.apa ada ijin dr 

pihak terkait???mana tindakan dimasa pandemi
1



2021 March JK2103180108 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan di pinggir jalan raya 1

2021 March JK2103180109 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103180110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak terpasang papan ijin (IMB) 1

2021 March JK2103180111 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Jl Suryo 

Mohon Agar Dinas Bina Marga memperbaiki Trotoar, terimakasih
1

2021 March JK2103180112

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran aturan PPKM karyawan masuk full dari aturan 50% wfh dan wfo. 

PT.Pelayaran Nasional Bina Buana Raya, TCC Batavia Tower One Lantai 8 suite 08-09
1

2021 March JK2103180113 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl Suryo Depan Gereja 

Jalan Berlubang, mohon bantuan dinas bina marga menambal karena mengganggu arus lalu lintas, terimakasih
1

2021 March JK2103180114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Suryo depan asrama Yatim 

Mohon agar dinas bina marga dapat segera memperbaiki jalan rusak karena berbahaya dapat mengakibatkan kecelakaan, terimakasih
1



2021 March JK2103180115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tuh tolong petugas derek dishub, depan resto ampera 2 tak.. mobil pada parkir... bikin macet saja... 1

2021 March JK2103180116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tinggi rawan tumbang bahaya tolong pertamanan kehutanan ditoping.lokasi rt06 RW 08. Rawajati 1

2021 March JK2103180117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sangat meresahkan pedagang liar ditrotoar 1

2021 March JK2103180118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik hampir patah 1

2021 March JK2103180119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Perlindungan Anak JAKI banyak anak anak usia sekolah yg menjadi manusia silver dijalan mangga dua sekitaran ITC mangga dua 1

2021 March JK2103180120 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI
Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan Jakarta Barat, seberang Jalan Putri Bungsu Pohon Yang beberapa hari lalu ditindaklanjuti dalam bentuk 

penebangan/pembersihan Pohon tua, setelah pengerjaan dedaunan dan ranting yang ditebang berjatuhan ke saluran air.
1

2021 March JK2103180121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mau serius apa gak 1



2021 March JK2103180122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Iklan tanpa izin, jl danau sunter selatan samping pom bensin pertamina 1

2021 March JK2103180123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon ditoping segera pohon ini dikarenakan ada kabel listrik  ini sangat berbahaya jika pohon tsb  patah / roboh 

 

Terima kasoh

1

2021 March JK2103180124 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI papan petunjuk arah mau roboh/ miring sangat membahayakan, lokasi arah under pass Lebak bulus/ Swiss-Belhotel 1

2021 March JK2103180125 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

izin melapor saya penerima baru kartu Jakarta mahasiswa unggul tahap 2 tahun 2020, dan kemarin  saya sudah mengambil kartu ATM dan buku 

tabungan nya katanya 1x24 jam uang sudah ada dn ATM sudh bisa digunakan. tapi skrg sudh waktunya tp belum juga muncul
1

2021 March JK2103180126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

SEGEL di copot di.pindah ke belakang tuh..itu SEGEL  apaan ya.. usulkan Bongkar Paksa (Rekomtek) Ke.POL PP jangan di Peti Es kan CITATA.lokasi.jl. 

jeruk Nipis  raya no.3 RT.006/006 Duri.Kepa Kebon Jeruk Jakbar. Rekomtekkkkk
1

2021 March JK2103180127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkiran Motor Liar yg tidak untuk peruntukanya, mempersempit pejalan kaki dan memakan Gulding Blog (Kuning) khusus untuk Penyandang Tuna 

netra, Tidak ada ketegasan oleh pihak terkait apa kah di lindungi? Kapan mau tertib jakarta?
1

2021 March JK2103180128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl. Melati indah raya no.2.  sebelum alfamart melati indah 1



2021 March JK2103180129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI berhari hari parkir di bahu jalan, di trotoar masjid At taqwa lontar 1

2021 March JK2103180130
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tindak lanjuti banyak nya anak-anak di sekitaran lampu merah bulevard raya kelapa gading Jakarta Utara mereka kebanyakan disana 

sering kedapatan  mengelem .
1

2021 March JK2103180131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Jl. Maluku No. 20 

bangunan Basement tidak sesuai ijin.
1

2021 March JK2103180132 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI halo saya mau uji emisi gas buang kendaraan secara gratis di mana? 1

2021 March JK2103180133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI hdeeuuh gmn sih penopingan phon palem ny blm slesai laporan ny udh selesai....apa kudu di taikin lg pelaporan ny 1

2021 March JK2103180134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sdh ada penyelesaian pagi hari, sore ini sdh ada lagi parkir liar di gang sempit. cape juga lapor melulu tapi terus berulang. Nasibbbbb. padahal ngak 

smp 5 meter ada parkiran luas 4000m2. Gmn pak dishubbb ngak cape bolak balik???
1

2021 March JK2103180135 DINAS PERHUBUNGAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Halte SMK Karya Guna depan stasiun Manggarai. Tempat naik turun bis TransJakarta, ada genangan yg menganggu naik turunnya penumpang. 

Harap perbaiki saluran dan trotoar. Terima kasih.
1



2021 March JK2103180136 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Halte SMK Guna Karya tempat bis 6M Manggarai Blok M, harap perhatikan fasilitas yg layak utk petugas. Mohon kebersihan dan prokes  diterapkan. 

Terimakasih.
1

2021 March JK2103180137 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
halo saya warga daerah butuh bst karena saya penghasilan rendah  

mohon bantuannya
1

2021 March JK2103180138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir pengunjung di kawasan cikini, tepatnya depan rumah makan ampera, terutama saat jam makan siang dan sore, menyebabkan kemacetan... 

kemacetan mengular hingga RS PGI cikini, terkadang sampai JL masuk rd saleh raya
1

2021 March JK2103180139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tl di tindak lanjut bapak petugas dishub mobil dan pkl sudah sering kali berlangganan parkir liar di depan smkn 43 jl. Cipulir 1 1

2021 March JK2103180140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI siaga jalan macet tolong di lancarkan arah Tebet 1

2021 March JK2103180141
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

banyaknya tumpukan sampah,yang terlihat kumuh.. dapat menyebabkan banjir dan dilokasi terdapat besi tua yang tidak berfungsi diatas 

permukaan air..
1

2021 March JK2103180142

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI penebangan Pohon karna menghambat pengerjaan saluran Air oleh Dinas SDA . 1



2021 March JK2103180143 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 95 tanjung barat jagakarsa jaksel banyak sampah pohon kalo lg hujan mampet selokan tlg di tindak pohon nya.jg sdh 

mulai tinggi khwtr kabel.listrik
1

2021 March JK2103180144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI persis depan bank DKI pasar kebayoran,setiap sore selalu nyisahin ambil 1jalur sendiri!! 1

2021 March JK2103180145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berdagang di bahu jalan bikin macet 1

2021 March JK2103180146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

selalu dan selalu...petugas juga sering memalsukan laporan baik foto dan juga ocp palsunya!!RW.04 juga buta mata krn membiarkan lingkungannya 

jd KUMUH dengan parli
1

2021 March JK2103180147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Komplek Billy Moon Jl Kelapa Hijau 2 depan Masjid Raya Baitussalam, ada pohon kurma sudah mati, tolong di tebang.  

Terimakasih.
1

2021 March JK2103180148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Tl ke pada bapak petugas sudah sering kali mobil angkot dan pribadi berlangganan parkir liar di jl.Cipulir 1 di depan smkn 43 1

2021 March JK2103180149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parli pas tikungan,sangat berbahaya dan nyusahin!!Petugas keseringan TL palsu sm OCP palsu mknya warga jd cuek... 

RW.04 juga tutup mata membiarkan wilayahnya jd KUMUH!!
1



2021 March JK2103180150 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang tolong ditambal di Lantana 2 1

2021 March JK2103180151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang belum juga di TL binamarga jakut di ujung Jl.Taman Sunter indah dekat Wihara 1

2021 March JK2103180152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu penerangan jalan di komplek ptb duren sawit kalau malam baru menyala jam 18.20 lewat, jam segitu sudah gelap soalnya. 1

2021 March JK2103180153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI ada anak kecil jadi pengamen badut sekitar lampu merah 1

2021 March JK2103180154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan macet tolong di bantu 

lampu merah kuburan pahlawan
1

2021 March JK2103180155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuannya untuk merapihkan nyaa, kalau malam bahaya karena suka konseleting kalau terkena hujan 1

2021 March JK2103180156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan carefour kebayoran lama angkot ngetem buat macet 1



2021 March JK2103180157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI mohon dirapihkan trotoar nya lokasi jln Ampera raya dpn upnormal coffee Kel Cilandak timur' 1

2021 March JK2103180158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Angsana di jln Ampera raya sajam Kel Cilandak timur sudah terlalu tinggi dan rimbun mohon dipangkas 1

2021 March JK2103180159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan kapuk bongkaran (lapangan tanah merah) mengadakan lomba merpati di masa pandemi covid 19,tolong di tindak tegas banyak yang tidak 

pakai masker ini bisa mempercepat penularan covid 19,setiap hari ramai dari jam 9 pagi sampai jam 5 sore
1

2021 March JK2103180160 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan amblas di jl. kebun kelapa rt.008/01 kel kamal kecamatan kalideres jakarta barat 1

2021 March JK2103180161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jl. kebon bawang VI no. 28 rt. 05 rw. 06 kebon bawang, tanjung priok jakarta utara 

depan rptra kebon bawang
1

2021 March JK2103180162
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu pelican crossing  di jl.KRT radjiman widyodiningrat jakarta timur tidak berfungsi 1

2021 March JK2103180163 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 March JK2103180164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar, sdh dilaporkan berkali kali namun timbul lagi. 

mohon ada penanganan serius
1

2021 March JK2103180165
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Penanaman tanaman dijalur sepeda tidak dilanjutkan, sudha beberapa minggu masih seperti ini aja. Tolong dibuatkan kategori "jalur" sepeda dalam 

jaki
1

2021 March JK2103180166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar mohon di tindak tegas agar tdk terulang 1

2021 March JK2103180167 DINAS BINA MARGA Taman JAKI
Mohon di perbaiki trotoar di depan taman situ lembang, menteng Jak-pus. ini bisa membahayakan pengguna jalan, mohon secepatnyandi perbaiki, 

terimakasih🙏�
1

2021 March JK2103180168 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI peletakan separator putihnya kok tidak dilanjuti ya, sudah beberapa minggu masih begini saja. 1

2021 March JK2103180169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan rusak dan banyak krikil kecil yg bisa membuat kecelakaan terutama kendaraan roda 2 pak 1

2021 March JK2103180170
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Taman situlembaang, Menteng Jakpus, mohon di buka kembali, ga usah alasan tutup karena covid!  kantor, mall, gbk dll semua dah pada buka, 

mohon segera di buka tamannya demi kenyamanan bersama, terimakasih
1



2021 March JK2103180173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln berlubang 1

2021 March JK2103180174
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dibantu membersihkan taman nya agar tdk kotor 1

2021 March JK2103180176 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Jaringan Air Bersih JAKI
RUSUNAWA WADUK PLUIT BLOK A. Dr kemaren air belum nyala. apa ada kendala dari PALYJA....?Krn stock penampungan udh mulai HBS. tolong 

solusinya. segera d respon
1

2021 March JK2103180177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Karawang ada pemilik rumah yg parkirnya menggunakan 2 jalur dan diparkir di jalan raya 1

2021 March JK2103180178 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Kenapa tidak dipasang-pasang ya proteksi jalur sepeda yang permannenya, sudah tanggal 17 lho ini, janjinya akhir bulan akan selesai semua. Ayo 

dicicil dari sekarang
1

2021 March JK2103180179 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak motor melawan arah di jembatan buaran 1

2021 March JK2103180180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah akut penyakit parkir ditrotoar lampu merah McDonald kemang 1



2021 March JK2103180181

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 March JK2103180182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 March JK2103180183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 March JK2103180184 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Jalur sepeda 'terproteksi' malah dipakai polisi untuk menilang, sehingga membahayakan pesepeda yang harus bercampur dengan kendaraan 

bermotor karena dihalangi jalur sepedanya
1

2021 March JK2103180185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dari jam 3sore sampai maghrib byk anak nongkrong tawuran 1

2021 March JK2103180186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI di pakai parkirr 1

2021 March JK2103180187 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI hari ke 3 palyja masih mati saja jl kebon jahe 1 rt05rw02 petojo selatan gambir jak pus 1



2021 March JK2103180188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mengahalangi jalur sepeda & membahayakan pesepeda 1

2021 March JK2103180189 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103180190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati Tolong di perbaikannya 1

2021 March JK2103180191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di tindak lanjuti warkop kepo karna dari pihak RT dan RW tidak ada tindakan apa apa karna banyak berkerumun dan tidak pematuhi protokol 

kesehatan dan banyak tidak pakai masker sampai pemilik warkop pun tidak memakai masker tlg aparat stmpt ditindak
1

2021 March JK2103180192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan cipulir 2 RT04 RW04, lampu penerangan mati 1

2021 March JK2103180193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Besi tangga rusak [Taman Jaya Kusuma] 1

2021 March JK2103180194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Tembok pembatas tangga rusak [Taman Jaya Kusuma] 1



2021 March JK2103180195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu samping mtsn 16 dan tikungan sebrang norma butik mati, tolong di cek 1

2021 March JK2103180196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

PKL sangat padat dan tidak menjalankan prokes , serta menjual miras di depan gereja dengan meja banyak ??? bagaimana kinerja satpol pp ? izin 

apa yang di pakai ? izin minol atau duit ?????????
1

2021 March JK2103180197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Marak Berjualan Dipinggir Jalan Pluit Karang Barat. Sangat meresahkan karena mengambil 1 jalur, dan membuat kemacetan di jam jam 

tertentu  dan seharusnya tidak diperbolehkan. Perlu penindakan tegas krn sudah dibiarkan sekian lama makin menjamur.
1

2021 March JK2103180198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Marak Berjualan Dipinggir Jalan Pluit Karang Barat. Sangat meresahkan karena mengambil 1 jalur, dan membuat kemacetan di jam jam 

tertentu  dan seharusnya tidak diperbolehkan. Perlu penindakan tegas krn sudah dibiarkan sekian lama makin menjamur.
1

2021 March JK2103180199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl Komarudin GG Barokah rt004/03 cakung Barat 

sudah 2 hari PJU padam
1

2021 March JK2103180200 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Bus Pengumpan Trans Jakarta di Muara Karang Raya depan McDonald's kerap berhenti sembarangan menaik turunkan penumpang. Mohon 

penindakan tegas.
1

2021 March JK2103180201 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Pengendara motor kerap lawan arus dan berlangsung setiap hari. kurang kesadaran masyarakat dalam berkendara , harus dijaga polisi baru tertib. 

butuh perhatian khusus. kondisi depan McDonalds Muara Karang.
1



2021 March JK2103180202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Titik pusat lawan arus depan sekolah Penabur Muara Karang. Sangat meresahkan dan membahayakan arus lalu lintas bagi pengguna jalan. 1

2021 March JK2103180203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI Bajaj BBG suka ngetem dan parkir sembarangan di tikungan  Komplek Pluit Karang Asri, meresahkan karena menggangu pengguna jalan. 1

2021 March JK2103180204 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Listrik JAKI

Listrik sebagian Rumah di komplek pulo gebang Permai blok G 9 no.10 RT02 RW012 Cakung Jakarta Timur 13950 mati lampu 

 

Aris Windu Tri Hadianto 

08176716000

1

2021 March JK2103180205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun dn mengalangi penerangan lampu jalan 1

2021 March JK2103180206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun dn mengalangi penerangan lampu jalan 1

2021 March JK2103180207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln komplek DPR 2 H.SAABA  jadi sulit dilewati karena banyak yang baru beli mobil dan mobil lamanya diparkir diluar. ada juga orang kontrakan yang 

beli mobil padahal tdk punya garasi
1

2021 March JK2103180208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU mati di Komp DPR RI Blok C RT 10 RW 01, Kel. Joglo, Kec. Kembangan Jakarta Barat. Dekat rumah C70. Mohon bantuannya diperbaiki. 

Terima kasih.
1



2021 March JK2103180209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tolong tutup saluran amblas segera cepat di perbaiki, karna lokasi jalan cukup ramai dan sdh banyak mobil yang terjebak dengan lubang nya 

sdh 4hari yang lalu saya sdh lapor tapi hanya di cek tdk di perbaiki 

 

lokasi jalan mandor hasan sebrang baba steam

1

2021 March JK2103180210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mati lampu  

 

Aeon mol

1

2021 March JK2103180211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ayah saya baru dpt ATM DKI dari BST ko ga ada saldo nya? sudah bolak balik ke kelurahan ke ATM. masih aja ga ada respon. ada solusi kah, bpk/ibu . 1

2021 March JK2103180212 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MEMBUAT KEGADUHAN, BERTERIAK - TERIAK. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103180213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

gelap gulita  

 

Aeon mol

1

2021 March JK2103180214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Air dari saluran sudah keluar ke jalan karena saluran air tidak lagi berfungsi dengan baik dan banyaknya lumpur. 

mohon segera di Tidak Lanjuti Lokasinya Jl. Gelora VI RT 004/01 Kel. Gelora Jakarta Pusat( depan St.Palmerah)
1

2021 March JK2103180215 KELURAHAN KLENDER Pohon JAKI
di jln igusti depan halte busway klender depan pertanian ,,daun dan ranting di dalam got mohon dinas terkait untuk TL TERIMAKASIH ,, SEBELUM 

DATANG HUJAN 🙏🙏�
1



2021 March JK2103180216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI

lampu merah simpang empat pasar baru.arah dari Gunung Sahari Raya ( hotel golden butik )  ke arah Senen .tolong lampu kuningnya diatur 

pertukarannya,dari hijau langsung merah. Sehingga banyak pengendara kena tilang cctv elektronik.terima kasih.
1

2021 March JK2103180217 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Selamat Malam.. 

 

mohon informasinya, untuk vaksinasi covid19 

 

mengapa orang tua saya mendapatkan jadwal dengan tempat yang jauh dari domisili ?? sedangkan untuk ayah saya malah sesuai dengan domisili, 

kasihan sudah tua untuk perjalanan jauh agak sulit

1

2021 March JK2103180218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pkl berdagang sampai subuh di masa psbb ini . tl segera 1

2021 March JK2103180219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI GAJAH MADA FOOD STREET  , sampai jam 2 pagi buka , masuk lewat pintu samping , sangat ramai tanpa prokes ? satpol pp kerja atau tidur ? 1

2021 March JK2103180220 KELURAHAN TEBET TIMUR Taman JAKI

Taman lalu lintas, jl. Tebet Timur Raya. 

 

Beberapa muda mudi pacaran sampai ciuman di area taman yang gelap (tidak ada penerangan karena taman memang sedang ditutup di masa 

pandemi).

1

2021 March JK2103180221
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

mohon untuk di tindak satpam rumah sakit koja sikap nya gak bisa jadi panutan masa menghalangi pengunjungnya untuk tolong di tindak lanjuti 

laporan kami pak gubernur DKI Jakarta
1

2021 March JK2103180222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PARKIR LIAR, MENUTUPI PINTU, MENGHALANGI 

KELUAR/MASUK KENDARAAN.
1



2021 March JK2103180223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pak mati lampu udh 2 minggu tolong di tindak lanjutkan 1

2021 March JK2103180225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Penerangan Jalan Umum (PJU) Jl.Dr.Semeru II  Rt.008/09  Dekat No. PADAM Mohon di Tinjau  67.C utk di perbaiki terima Kasih 1

2021 March JK2103180226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jln mati. 1

2021 March JK2103180227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lubang di jln jmbatan mt.haryono 1

2021 March JK2103180228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jln mati. 1

2021 March JK2103180229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil trotoar tl pada waktu malam tidak menunggu berhari-hari tidak terdapat parkir 1

2021 March JK2103180230
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan jalan tidak berfungsi, Jln Soka Jingga Blk 80 no 13, Meruya Utara, kembangan , Jakarta barat. 1



2021 March JK2103180231 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103190001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103190002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar disini sering banget 1

2021 March JK2103190003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

tutup manhole milik Biznet di dpn Poins Sq LB Bulus minggu lalu udah sempet dperbaiki. 

Kini kondisinya rusak, malah lbh parah sbelum dperbaiki, makin bahayakan pengendara yg melintasi di atasnya. 

 

Klo spt ini caranya, apa sebaiknya ditutup permanen aja?

1

2021 March JK2103190004 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan amblas parah dan sangat membahayakan bagi pengguna jalan, KR 2 apalagi KR 4. Mohon kepada pihak terkait segera tindak lanjut. 1

2021 March JK2103190005 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103190006 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jembatan jalan amblas berlubang di Rt 03/ Rw 02 Kel. Kamal 1



2021 March JK2103190007 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103190008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI mohon di pangkas,posisi persis pinggir jalan raya,posisi tepatnya di sebrang halte SMU 75 1

2021 March JK2103190009 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumputnya di bersihkan 1

2021 March JK2103190010 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput nya di bersihkan 1

2021 March JK2103190011 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumputnya di bersihkan 1

2021 March JK2103190012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

BENGKEL MOTOR DI TROTOAR 

Sudah sering ditertibkan tapi tidak ada sangsi yang nyata.  

TL Masjid Al- Ihklas 

Jl. Ragunan Raya RW. 07 

Kelurahan JATI JATIPADANG 

Kecamatan PASAR MINGGU

1

2021 March JK2103190013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Banyak pesepeda dijalur tengah jalan sudirman tamrin. tolong ditertibkan setiap hari kejadian seperti ini. terimakasih 1



2021 March JK2103190014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
dampak tidak di TL laporan JK2101110143  akibat nya tutup got hancur di lewat ban mobil karena jalan jadi sempit rt 10 rt 06 no 34 pejaten timur 

pasar minggu jakarta selatan
1

2021 March JK2103190015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
dampak tidak di TL laporan JK2101110143  akibat nya tutup got hancur di lewat ban mobil karena jalan jadi sempit rt 10 rt 06 no 34 pejaten timur 

pasar minggu jakarta selatan ( sudah banyak korban ban mobil ke jeblos got )
1

2021 March JK2103190016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Alangkah baiknya di berikan tutup beton sampai ujung dan di sediakan / di buatkan tempat sampah sementara agar sampah tidak berserakan dan 

petugas ppsu lebih mudah dalam mengambil sampahnya dan lebih rapi. terima kasih. ( lokasi di depan pasar Enjo )
1

2021 March JK2103190017 KELURAHAN PANCORAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air di rt 07 rw 04 kel pancoran kec pancoran jakarta selatan, mampat, disumbat orang. 1

2021 March JK2103190018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi parkir di sembarang tempat di Trotoar pejalan kaki, Memakan guling blok (kuning) jalur khusus tuna netra. Sudah berulang kalih 

buat laporan tidak ada benar benar tindakan tegas hanya foto belaka, Petugas benar bener harus TEGAS.
1

2021 March JK2103190019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun dan banyak kabel listrik mohon d pangkas dinas terkait. terimakasih. 1

2021 March JK2103190020
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran dan sampah.... jadikan air keruh. jl. ahmadyani dkt patra/rspj 1



2021 March JK2103190021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Jl Marunda akses persimpangan STIP macet parah.. Antrian panjang sekali.. Mhn bantuan petugas  segera 1

2021 March JK2103190022 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

JL. HBR Motik Kemayoran arah menuju RS. Mitra. jalanan berlobang. semalam ada kejadian Kecelakaan Lalulintas. 

*Laporan informasi* 

 

Selamat malam pada hari *Kamis, 18 Maret 2021* mohon ijin melaporkan  

 

*Perihal : Lakalantas tunggal yang berada di Jln. HBR

1

2021 March JK2103190023
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI sepanjang jalan bekate basuki rahmat pohon sudah tinggi dan rimbun. tlng d pangkas. trims 1

2021 March JK2103190024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

laporan di jln samanhudi raya rt001/02 ada lubang yg sangat  

berbahaya se x untuk pejalan kaki maupun pengendara motor tks
1

2021 March JK2103190025 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI puing numpuk bisa merusak drainase... 1

2021 March JK2103190026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

lokasi akses Pintu Masuk Apartememen Mediterania dan TKC kemayoran. 

mohon bantuan Tim Pol PP untuk Penertiban Tegas , Kelurahan Kebon Kosong Kecamatan Kemayoran.
1

2021 March JK2103190027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ada petugas dishub tapi ojek tidak ditertibkan 1



2021 March JK2103190028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu blok d7 kelurahan duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat 

tiap hari pada parkir sembarangan ud lapor sampai 3x di tindak ambil pentil mobil tapi pemilik kendaraan tdk pernah kapok..tolong tindak jera ini jln 

umum harus nya 2  jalur skr 1 jalur

1

2021 March JK2103190029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mau tumbang, takut membahayakan 1

2021 March JK2103190030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

pertigaan pdk dr cirendeu arah ps jumat dan karang tengah. Sumber kemacetan jam berangkat kerja dan pulang kerja. lampu lalu lintas seakan 

hanya pajangan
1

2021 March JK2103190031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Cipinang Indah 1 , dekat pom bensin Cipinang indah 1 Kalimalang ada pohon yang sudah mengganggu jaringan kabel dan juga lantai rumah 

sebelah pohon retak dan naik ke atas , mohon di tindak lanjuti , terimakasih
1

2021 March JK2103190032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI depan IGD RS Atma Jaya, dah banyak truk parkir gitu 1

2021 March JK2103190033 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
KRISIS AIR BERSIH - Sudah 4 hariALIRAN PAM MATI di wilayah RW.08 Kel. Petojo Selatan Kecamatan Gambir Jakarta Pusat. 

Kepada Instansi terkait mohon segera menyelesaikan permasalahan ini. Pihak PDAM Jangan hanya mengurus tunggakan saja !
1

2021 March JK2103190034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jembatan untuk kali kecil penghubung jalan di jln kebun kelapa kamal kalideres jakbar depan rumah pak Rt 003/rw 002 

 

jembatan jebol

1



2021 March JK2103190035
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

TOLONG UNTUK RS MARINIR CILANDAK LEBIH DIPERHATIKAN LAGI YA MASA INI ADA ANGGOTA BERSERAGAM TDK BISA MELIHAT KURSI YG SUDAH 

DIBERI TANDA SILANG MAIN DUDUK SAJA, SAYA BISA SAJA MENEGUR TAPI TAKUTNYA MALAH LEBIH GALAK MAS NYA.
1

2021 March JK2103190036
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Mengapa Dukcapil dan Departemen Agama (kUA) Cengkareng datanya Tidak sinkron.. sehingga saya Mau urus Pernikahan menjadi Sulit Karena 

Data di KUA blm update.data di Dukcapil KTP. KK. Akte, izajah nama Cocok kenapa di KUA gak cocok.. tolong pihak KUA diTL
1

2021 March JK2103190037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah setahun lebih lokasi di jalan matraman salemba RT 03 /01 tidak beraspal 1

2021 March JK2103190038 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

sepanjang jalan raya Cilincing menuju Tanjung Priok, dari mulai pom besin pasar pagi sampai depan ex perumahan gaya motor jalan rusak parah, 

sangat membahayakan terutama pengendara sepeda motor..,
1

2021 March JK2103190039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi mengenai atap sekolah, tolong di pangkas 1

2021 March JK2103190040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon untuk ditindak lanjuti dinas pertamanan/kehutanan untuk dirapikan karna pohon sudah reyot/tua  

 

loc : depan mushola darul yaqin Rw.03

1

2021 March JK2103190041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Berdasarkan UU Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Pasal 275 ayat 1, pelanggaran berupa parkir kendaraan 

di trotoar dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak Rp 250.000. TOLONG TINDAKAN TEGAS
1



2021 March JK2103190042 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan rusak parah, berlubang dan bergelombang 

 

posisi di Jl. Pluit Karang Tim. No.81, RT.1/RW.17, sebelah kali muara karang jualan bunga

1

2021 March JK2103190043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

itu ruko kosong di paseban raya udh 20 thn lebih ga dihuni jd merusak kanan kiri bangunan sebelahnya dan menjadi sarang penyakit serta 

mengganggu keamanan lingkungan sekitar
1

2021 March JK2103190044 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah hampir setiap hari .. macet karena mobil ini disaat jam kerja 1

2021 March JK2103190045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan berlubang sangat besar dan membahayakan 

 

Jl. Pluit Karang Ayu I, RT.12/RW.3, Pluit 

patokan dekat PLTU muara karang

1

2021 March JK2103190047 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.sekolah duta I / 9 rt.001/014 Pondok Indah saluran air / gorong-gorong mampet airnya keluar ke jalan membuat kumuh 1

2021 March JK2103190048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103190049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar smpng ruko ruko wds 1



2021 March JK2103190050
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Bahan Bakar Minyak JAKI pengisian TAKARAN bensin PERTALITE untuk kendaraan bermotor roda 2 . tidak sesuai 1

2021 March JK2103190051 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Rel kereta di TSI rusak kapan mau di TL. Lebih cepat lebih baik sblm makin rusak. 1

2021 March JK2103190052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 1

2021 March JK2103190053 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Karung 1

2021 March JK2103190054 KELURAHAN GUNUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi Pasar Mayestik di basement 2 : Mohon pihak Pasar selalu menjaga kebersihan dan tidak meninggalkan peralatan pembersih tergeletak n 

kotor. Terima kasih
1

2021 March JK2103190055 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI Tlg diangkut 1

2021 March JK2103190056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Satpol PP segera bertindak. pengendara motor berkerumun. 1



2021 March JK2103190057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh rimbun dan tinggi depan puskesmas kelurahan lagoa, tolong di pangkas 1

2021 March JK2103190058
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

kenapa seminggu sekali sampah di ambilnya..setiap d ambil mobil sampah hanyabambil seperempat aja. ini budget d kurangin atau tidak ada 

konsistensi pengerjaan makin tidak tertib
1

2021 March JK2103190059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI pengambilan seminggu sekali tp tidak semua di ambil.. seperempatnya saja setiap datang mobil sudah dlm keadaan penuh.btidak konsisten. 1

2021 March JK2103190060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI mohon di pangkas depan rumha klw angin kencang rawan tumbang.tks 1

2021 March JK2103190061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati selama 2 bulan. Mohon tindak lanjut kepada pihak terkait 1

2021 March JK2103190062

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Usaha garmen  di Komplek Setneg jalan Agung Jaya 12 Blok D IV/18 Sunter, Jakarta Utara, yang sudah berlangsung lama.  

Kami mohon ditertibkan karena sudah mengganggu ketertiban masyarakat dan Container yang masuk sudah merusak jalan umum.
1

2021 March JK2103190063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI toling evaluasi keberadaan dedaunan ini yg halangi penglihatan pengendara, usahakan yg lebih rendah.Trm ksh 1



2021 March JK2103190064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong usahakan tanaman 6g bagus, indah jgn halangi pandangan pengendar, tukar dg yg lbh rendah..trm ksh 1

2021 March JK2103190065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dedaunan terlalu rimbun, halangi pandangan pengendara. 

evaluasi. 

trm ksh

1

2021 March JK2103190066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bikin macet, coba diurus tuh 1

2021 March JK2103190067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Lubang besar di tengah jalan tepatnya di Depan Auto 2000 Cilandak sangat membahayakan pengendara R2 yang tidak tahu medan jalan tersebut. 

mohon bantuannya terima kasih
1

2021 March JK2103190068 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103190069 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190070 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103190071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil polisi bertahun tahun ga  pindah pindah.... 1

2021 March JK2103190072 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Usulan KJP Tahun 2019 atas nama Muhammad Rasya Putra Wahyudi dari SMPN 14 Kakarta,  mohon ditindaklanjuti sampai saat ini belum menerima 

buku tabungan dan ATM..
1

2021 March JK2103190073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Masjid Jami Al-Ikhwan Sumur Batu tidak menerapkan social distancing. Jamaat berkerumun, bahkan sampai tumpah ke jalanan. Tidak hanya sholat 

jumat, sholat berjamaah diwaktu biasa juga demikian. Mohon ditertibkan.
1

2021 March JK2103190074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang Jalur Lambat Jl. benyamin Suaeb banyak Peminta Minta mohon Penertibannya terimakaaih atas kerjasamanya. 1

2021 March JK2103190075
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. benyamin suaeb Banyak Peminta2 mohon penertibannta tks. 1

2021 March JK2103190076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Rusak jalannya 1

2021 March JK2103190077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sepanjang jalan Murdai Cempaka putih barat parkir dijalan... apa lagi dimalam hari... hampir penuh dgn parkiran 1



2021 March JK2103190078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pintu gerbang pasca shalat jumat di masjid walikota jakbar selalu tidak dibuka lebar oleh petugas shg terjadi kerumunan 1

2021 March JK2103190079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Tanjung barat, bawah kolong play over sebrang  universitas tama jagakarsa, Jakarta Selatan,  

Lokasi tanah kosong yg ada disebelah pimpinan bensin sel, ada ditemukan kotak amal  perduli yg habis dicuri, pelaku nya melarikan diri
1

2021 March JK2103190080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mobil ini sudah 1 minggu menggangu kenyamanan rumah kami dan selalu parkir seenaknya. Mohon segera ditindak. Alamat Jl Pulo Tanjung, Grogol 

Utara, Jakarta Selatan
1

2021 March JK2103190081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103190082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103190083 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air dekat bus stop gang randu/ sebarang bakso ajo klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103190084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

2 Mobil ini sudah 1 minggu berada didepan rumah dan sangat menggangu karena sering Parkir Sembarangan menghalangi jalan dan rumah, Mohon 

ditindak. Alamat Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, Jakarta Selatan
1



2021 March JK2103190085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103190086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di perbaiki trotoar yang rusak depan atm mandiri klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103190087 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 seberang Jalan Putri Bungsu Pohon yang beberapa waktu lalu dirapikan oleh pihak Sudin pertamanan, ranting dan 

dedaunannya jatuh ke selokan dan tidak dirapikan kembali MOHON SEGERA TINDAK LANJUTNYA 

Terima Kasih.

1

2021 March JK2103190088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di aspal jalan rusak depan klinik tiara medika pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103190089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan, 

seberang Jalan Putri Bungsu Pohon yang beberapa waktu lalu dirapikan oleh pihak Sudin pertamanan, ranting dan dedaunannya jatuh ke selokan 

dan tidak dirapikan kembali MOHON SEGERA TINDAK LANJUTNYA 

Terima Kasih.

1

2021 March JK2103190090 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan, 

seberang Jalan Putri Bungsu Pohon yang beberapa waktu lalu dirapikan oleh pihak Sudin pertamanan, ranting dan dedaunannya jatuh ke selokan 

dan tidak dirapikan kembali MOHON SEGERA TINDAK LANJUTNYA 

Terima Kasih.

1

2021 March JK2103190091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Underpass kuningan mampang terhendat karena banyak motor yang berteduh hingga hampir menutupi seluruh jalur. 1



2021 March JK2103190092 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PUNGLI sepanjang jl.Pisangan Lama 3!!! Juru parkir liar, tolong tertibin dong, PERGUB GA ADA, PAD PUN PEMPROV TAK DAPAT.. ga dkasi ngedumel 

pula..
1

2021 March JK2103190093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi kali di kampung sungai begok Rt09 Rw03 kel.semper timur, kec.cilincing, kota administrasi jakarta utara 

dahulu saya kecil kali ini punya lebar 10-12 meter dengan kedalaman kurang lebih sampai 2 -3 meter, kondisi pendangkalan semakin parah
1

2021 March JK2103190094
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan selong 72, kebayoran baru... bekas sekolah sd01 , terlihat parkiran liar yg dimanfaatkan oleh beberapa orang LSM, mohon dapat sekiranya 

ditindak lanjuti oleh pemprov dki
1

2021 March JK2103190095
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel semerawut [Lampu merah kalibata] 1

2021 March JK2103190096 DINAS SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hujan dimanfaatkan anak2 tanpa masker utk ngelap kaca namun sabun yg digunakan bs membuat kaca rusak. Mhn dibantu penertiban dgn lokasi 

Flyover Pasar rebo
1

2021 March JK2103190097
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ada kabel yg copot dari tiang dan mengganggu pengguna jalan dan rumah warga.. Entah ini kabel PLN atau kabel internet.. Tolong di perbaiki oleh 

bagian terkait.
1

2021 March JK2103190098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Pemasangan Tiang MNC tidak berizin ke PTSP kelurahan Pisangan Baru. Harap segera di Tindak tegas. Jl. Pisangan Baru Selatan kelurahan Pisangan 

Baru , kecamatan Matraman Kota Administrasi Jakarta Timur
1



2021 March JK2103190099 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Komunikasi JAKI laporan kami di jln samanhudi raya ada lubang rt 001/02 kel psr baru ini sangat" berbahaya buat pejalan kaki mau pun pengendara motor tks 1

2021 March JK2103190100
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pungutan Liar JAKI

PT Wika Bitumen Jl Di Panjaitan Kav 9 lantai 6, Jakarta Timur 13340, 

 

kantor masuk 100% full, dan belum ada yg divaksin, mohon bantuan nya pihak pemprov DKI

1

2021 March JK2103190101 KELURAHAN KRUKUT Penanganan Banjir JAKI Got tersumbat banyak lumpur dan sampah tolong diperhatikan. 1

2021 March JK2103190102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolong ditilang kalau tidak akan parkir terus taxinya 1

2021 March JK2103190103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong dong Pol PP Lebih rutin bersiaga di Danau Sunter Selatan 2 Karena banyak peseda & bahkan pemotor yang memasuki kawan joging track, 

apalagi kalo hari sabtu/minggu banyak peseda memasuki kawasan joging track padahal jogging track khusus pejalan kaki
1

2021 March JK2103190104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar hampir setiap hari disini ....tolong photo TL jangan yang sudah difgunakakan di aplikasi QLUE 1

2021 March JK2103190105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

sebrang PT. mastrada 

 

trotoar baru beda tinggi nyandung orang

1



2021 March JK2103190106
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wifi gratis molecool komplek taman mutiara prima deket masjid al-ansor kel kebon jeruk kampung rawa off kembali tolong cek kembali 1

2021 March JK2103190107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati harap hidup 1

2021 March JK2103190108
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati semua sisi harap hidup 1

2021 March JK2103190109 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Terdapat dua karung sampah hasil kerja petugas Orange di depan kontrakan tingkat warna biru sebelah Jalan Komarudin No 

28 tolong diangkat agar tidak dijadikan pembuangan sampah liar.
1

2021 March JK2103190110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel mengondoi depan bank mandiri radio dalam 1

2021 March JK2103190111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI membahayakan pemukimana 1

2021 March JK2103190112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko 3 Lantai "TANPA IMB" hanya dilakukan eksekusi bongkar dak. kok bisa rekomtek Ibu Desi (Kasektor CKTRP Kec. Pademangan) seperti itu? 

 

Info dilokasi, bahwa pemilik sudah berkordinasi baik dalam hal tersebut hingga kelanjutannya.

1



2021 March JK2103190113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

inilah wajah bongkar paksa oleh satpolpp jakarta utara. yg samasekali tdk merubah struktur pemanfaatan ruang kota. pembangunan yg sdh 

melanggar GSB dan jarak bebas belakang. ada unsur pembongkaran yg sdh di sepakati.
1

2021 March JK2103190114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bagaimana informasi yang di info jaki katanya sdh di SEGEL..banyak bohong nya..ini hasil investigasi saya hari ini segel tidak ada. parah oknum 

petugas Citata diduga sudah 86 dengan pemilik. ... JAKI HARUS LEBIH TEGAS  kepada pihak Citata......
1

2021 March JK2103190115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Bangunan Mewah menggunakan Izin "Rumah Tinggal" difungsikan sebagai Pabrik / Home Konfeksi. 

 

diduga jelas tidak memiliki Izin SLF serta Satpolpp Wilayah & Satpolpp Walikota JU dianggap mengetahui sehinga dibiarkan. 

 

Jangan Nunggu Laporan, Baru ditindak !!

1

2021 March JK2103190116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

home industri tdk memiliki SLF, tindakan apakah yg harus di lakukan oleh satpolpp, sudin tenaga kerja, DAMKAR terkait lokasi yg dimaksud sesuai 

aturan yg berlaku di pemprov DKI jakarta.  

tdk ada tindakan yg nyata dari Instansi terkait

1

2021 March JK2103190117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Sambungan Kabel penerangan jalan rantas mohon segera di Perbaiki 1

2021 March JK2103190118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Rambu dilarang stop ada di atas, tp pada stop di pinggir jalan bikin jalanan belakang nya semerawut 1

2021 March JK2103190119 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bantuan Sosial Tunai (BST) Punya ibu saya ko belom keluar2 1



2021 March JK2103190120 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI
parkir liar di cipulir Jakarta Selatan padahal sudah dilakukan penerbitan parkir liar masih saja di lakukan tukang oleh tukang parkir liar dan 

menyebabkan macet dan angkot berhenti sembarangan .Kopaja juga dan metromini berhenti sembarangan
1

2021 March JK2103190121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap pkl 2-5 sore. Remaja berkumpul & lempar2an di perumahan Nyiur Melambai 1, RT.08-RT.09 RW.15. Tolong ditindak Tegas, spy tidak 

berlarut2 & anarkis, sangat berbahaya.
1

2021 March JK2103190122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan raya pondok gede,, gang masjid Daarussaadah.. Samping bank BRI 

 

Keterangan.. Jalan bolong dan retak,, bawahnya jalanan ini got besar

1

2021 March JK2103190123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Jalan raya pondok gede,, gang masjid Daarussaadah.. Samping bank BRI 

 

Keterangan.. Sepanjang jalan ini bawahnya got besar... Keadaan jalan sudah retak dan bolong nya semakin besar.. Dikhawatirkan akan amblas

1

2021 March JK2103190124 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon pengerukan lumpur dan sampah yg menumpuk di sepanjang gg Rambutan kiri dan kanan yg dapat menumpuk dan menghambat sakura air 1

2021 March JK2103190125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Macet banget 1

2021 March JK2103190126

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jalan DI Panjaitan Kav 9 Lantai 6, PT Wika Bitumen ( Anak Perusahaan BUMN PT Wijaya Karya Tbk)  

 

Pelanggaran prokes terkait karyawan masuk 100% tanpa adanya pemeriksaan Swab, baik PCR maupun Antigen, di absensi dibuat seolah olah 50% 

karyawan yg WFO

1



2021 March JK2103190128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Baru saja tanggal 18 Mar 2021 di TL sudah bertingkah...apa memang tidak mau dihimbau oleh RW, warga yang punya rumah di jalan ini atau 

memang tidak peduli, potret jalanan pisangan baru tengah 2 setiap hari.
1

2021 March JK2103190129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong tertibkan odong odong yang tiap hari berkeliaran di seputaran jalan bekasi barat 2, 4, 6 dan sekitarnya....odong odong ini jalan dan berhenti 

seenaknya, plus dengan musik yang sangat bising yang mana sangat mengganggu ketenangan di pemukiman kami..
1

2021 March JK2103190130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

trotoar sepanjang jalan Kramat jaya Semper barat sudah beralih fungsi.... menjadi etalase dan lahan parkir serta tempat berjualan... tolong 

diperhatikan dan ditindak lanjuti agar fungsi trotoar seperti sediakala...
1

2021 March JK2103190131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan pemprov dki beserta dinas terkait untuk menertibkan odong odong yang beroperasi si seputaran jalan bekasi barat, kel 

rawabunga. musik yang sangat keras sangat mengganggu ketenangan dan membahayakan karena berhenti dan jalan tanpa ada aturan.
1

2021 March JK2103190132 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI Kantor Aexi lt 35 grand slipi tower, karyawan berkerumun, tidak memakai masker, tidak menjalankan protokol kesehatan 1

2021 March JK2103190133 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tersumbat jadi banjir harap dikeduk di mimosa raya 1

2021 March JK2103190134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang lubang mhn dibantu penambalan di mimosa raya 1



2021 March JK2103190135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

kp.bidara RT03/01 MARUNDA JAKARTA UTARA . 

pemasangan kabel , infonya kabel untuk WIFI program pemerimtah , akan tetapi pemasangan kabel nya tidak standar membahayakan melintas 

depan teras atas rumah  

tolong di rapikan .

1

2021 March JK2103190136

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI maenan y rusak tolong d'perbaikin 1

2021 March JK2103190138 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air sebrang warung bezho di jalan waru. terima kasih 1

2021 March JK2103190139 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103190140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak lebih tegas rama printing agar mereka lebih mematuhi prokes karna saya sudah melaporkan ini yg kedua dengan aduan yang 

pertama JK2103170124. terima kasih
1

2021 March JK2103190141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Taman Sukabumi sudah dibuka untuk arena bermain disaat pandemi begini? 1

2021 March JK2103190142
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

di RT 006/011 Cengkareng timur di selokan banyak sampah.. tolong di tl karena kalau hujan pasti air terhambat dan jadi genangan.. mohon saluran 

di perdalam lagi biar bisa menampung banyak debit air... Terima kasih
1



2021 March JK2103190143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Kemacetan yg tak kunjung terselesaikan 1

2021 March JK2103190144 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar berubah fungsi? Jl.Anyer, kira-kira 50 meter dari kantor kelurahan menteng 1

2021 March JK2103190145 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel gelayor dan kusut, cukup membahayakan pemotor, tolong bt benahi. 

trm ksh
1

2021 March JK2103190146 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI kpjju tolong bantu benahi kabel ini ya.Trm ksh 1

2021 March JK2103190147
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu terminal Rawamangun yang tidak menyala, Sedangkan lampu yang lain menyala. terima kasih 1

2021 March JK2103190148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong antisipasi potensi bahaya dr kondisi kabel yg spt ini , trm ksh 1

2021 March JK2103190149 KELURAHAN PONDOK KOPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lokasi BKT Rawadas nihh asapnya sudah sangat mncemari udara bangettt 1



2021 March JK2103190150 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Jl.Pertanian Utara No.1 RT.004/01 Kel.Klender Kec.Duren Sawit Jakarta Timur. 

 

Saluran Air Mampet Menyebabkan Kubangan Air.

1

2021 March JK2103190151
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI melaporkan adanya tiang telkom/listrik di area  jl cincin waduk utara, kel papanggo....kondisi sdh tdk layak (patah)... 1

2021 March JK2103190152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI banyak tukang ngamen anak punk, meresahkan 1

2021 March JK2103190153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran parkir bajaj dan kendaraan roda 2  dan roda 4 sembarangan masih terjadi walaupun, kemarin 

sudah dilaporkan. Harap agar ada efek jera tindakan perlu dilakukan.
1

2021 March JK2103190154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran berjualan di pinggi jalan raya besar, masih dilakukan. perlu tindakan tegas dan perlu sidak di 

jam siang hari sampai sore hari bukan di pagi hari karena belum mulai jualan.
1

2021 March JK2103190155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap dipangkas mengganggu penerangan PJU dimalam 1

2021 March JK2103190156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran berjualan PEDAGANG KELAPA di pinggir jalan raya besar, masih dilakukan. perlu tindakan tegas 

dan perlu sidak di jam siang hari sampai sore hari bukan di pagi hari karena belum mulai jualan.
1



2021 March JK2103190157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran berjualan DAGANG PISANG dan PARFUM di pinggir jalan raya besar, masih dilakukan. perlu 

tindakan tegas dan perlu sidak di jam siang hari sampai sore hari bukan di pagi hari karena belum mulai jualan.
1

2021 March JK2103190158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran berjualan DAGANG NANAS di pinggir jalan raya besar, masih dilakukan. perlu tindakan tegas 

dan perlu sidak di jam siang hari sampai sore hari bukan di pagi hari karena belum mulai jualan.
1

2021 March JK2103190159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran berjualan DAGANG JERUK dan Gula Aren di pinggir jalan raya besar, masih dilakukan. perlu 

tindakan tegas dan perlu sidak di jam siang hari sampai sore hari bukan di pagi hari karena belum mulai jualan.
1

2021 March JK2103190160 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan Rusak & Banyak Berlubang, ditambal ala kadarnya , semoga dinas tata air lebih rapih lagi setelah pengerjaan saluran air , jalan yg dirusak 

diperbaiki kembali.. ini banyak jalan yg lubang akubat penggalian, ditambal seadanya..  

Jakarta : Aspal Mulus

1

2021 March JK2103190161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI update pada 19 Maret 2021, jam 17:40 pelanggaran markaa jalan dilarang stop.. banyak pedagang yang stop di depan marka.. 1

2021 March JK2103190162 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103190163 KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kawat Berduri berantakan depan SMAN 94 Jakarta 

 

tolong dirapihkan pak.. khawatir membahayakan pengguna jalan 

 

thanks

1



2021 March JK2103190164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Update 19.03.2021, Jam 17.40, Tindakan pelanggaran lalu lintas lawan arus. Perlu tindakan dan ketegasan aparat kepolisian karena BERBAHAYA. 1

2021 March JK2103190165 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 2 HARI INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

jl. palatehan 1 , persis d ujung tikungan sblm masuk jalan palatehan 1 dr arah blok m  

 

mohon maap, ini mengganggu kabel nya buat pejalan kaki , takut kesetrum

1

2021 March JK2103190167 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Update 19.03.2021, Jam 17.40, Tindakan pelanggaran lalu lintas lawan arus. Perlu tindakan dan ketegasan aparat kepolisian karena BERBAHAYA. 1

2021 March JK2103190168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kembali lagi depan pasar hewan jatingera 1

2021 March JK2103190169 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 3 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI depan puskesmas semper barat. TL banyak kabel acak acakan. 1



2021 March JK2103190171 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 3 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER DAN SMP SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT  

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190172
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Pembakaran sampah terjadi lagi di lapangan kosong. Titik kenal di belakang Gedung Nindya Karya dan Kanwil Kemenkumham MT Haryono Cawang. 

Sangat membahayakan pernafasan dan mencemari udara, mohon ditindak tegas.
1

2021 March JK2103190173 KELURAHAN PONDOK KOPI Trotoar JAKI Jalan I Gusti Ngurah Rai Terusan Bekasi, Sepanjang Area Stasiun 1

2021 March JK2103190174 KELURAHAN PONDOK KOPI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl I Gusti Ngurah Rai arah Bekasi, Klender Jakarta Timur. Titik area penyebrangan keluar stasiun Buaran, Stasiun Klender Baru 1

2021 March JK2103190175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar di pakai jualan 1

2021 March JK2103190176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar di pakai parkir 1

2021 March JK2103190177
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Zebra Cross Jalan Tomang Raya. Depan Indomart Point. 

Penyebrangan Jalan yang sangat rawan kecelakaan karena berada di jalur kecepatan tinggi dan tidak ada rambu rambu lampu penyebrangan jalan 

yang terlihat. Sangat berbahaya. 

Mohon segera di TL.

1



2021 March JK2103190178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar di pakai parkir dan jualan 1

2021 March JK2103190179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir pinggir jalan 1

2021 March JK2103190180 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

LAPORAN NO :  

JK2103190069 

 

TANGGAL :  

19 Maret 2021, 11.34 

 

KATEGORI :  

Ganggguan ketentraman dan ketertiban  

 

APARTUR SETEMPAT MEMBUAT LAPORAN TANPA DISERTAI TAG LOKASI, WAKTU DAN JAM. 

 

MOHON SEGERA TINDAK APARTUR DIMAKSUD AGAR BERTINDAK JUJUR DALAM MELAKUKAN TL

1

2021 March JK2103190181 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pasir tumpah ke jalan, 1

2021 March JK2103190182 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI Halte Pengumpan Ruko Enggano... Mobil Jaklingko jaranga ada yang berhenti. Rata2 ngebut semua dari Arah Priuk. 1

2021 March JK2103190183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

lampu pju ketutup ranting.jalanan jdi gelap 

tolong d potongin rating²nya
1

2021 March JK2103190184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ijin lapor.....rumah ini posisi di gang dan ramai parkir motor berderet. ini kan gang bukan tempat parkir umum. apa ini tidak mengganggu kendaran 

lain yang akan melintas? Tolong di tertibkan. terima kasih
1



2021 March JK2103190185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Gang Samping Warkop Jalan H. Syahrin No. 6 / 4E  

Patokannya dekat masjid Nurul Yaqin Kubah Hijau, kisaran daerah H. Nawi 

 

Lampu Penerangan Jalan Mati, sudah lumayan lama, lebih dr seminggu.  

Gang jadi gelap.  

Bahaya rawan kejahatan. 

Mohon segera. 

Thanks

1

2021 March JK2103190186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di Jl Percetakan Negara di sekitar Rumah Makan Adem Ayem sampe jl Pramuka sari 1 mati udh 2 harian 1

2021 March JK2103190187
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

jln cipinang pulo rt.005.rw014.cipinang besar utara.masih banyak warga yg belum mendapatkan hak atas setifikat tanah yg di ajukan ke 

pemerintah.karena sudah terlalu lama kmi di janjikan.tp tknkunjungbselesai
1

2021 March JK2103190188 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar ada coretan 1

2021 March JK2103190189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 4 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 4 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Kepemudaan JAKI Masih ada PAK OGAH dengan lampu lalin yang berfungsi. Mohon dapat ditindaklanjuti. 1



2021 March JK2103190192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Arus Rt. 001 Rw. 012 dekat masjid albarkah ... termonitor 2 unit lampu penerangan jalan umum mati .. mohon segera di TL .. agar tidak di 

jadikan kesempatan bagi orang yg mempunyai niat tidak baik ...
1

2021 March JK2103190193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 5 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190194 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 6 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190195 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Trotoar JAKI

Jl.Prof Dr Satrio 

Samping Mal ITC Kuningan. 

 

Trotoar Beralih pungsi menjadi parkiran motor liar, sehingga mengakibatkan penyempitan akses untuk pejalan kaki, hal ini sangat merugikan 

pengguna trotoar, dan trotoar menjadi berantakan. 

mohon agar pihak terka

1

2021 March JK2103190196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jl pademangan 3 raya RW.09 padtim pohon sdh mengenai rumah warga rawan patah, tolong di TL 1

2021 March JK2103190197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Rusak Persis Setelah Turunan 1

2021 March JK2103190198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel kendor ditengah jalan cipinang jaya raya. 1



2021 March JK2103190199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 7 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.LAPORAN KE 6 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

1

2021 March JK2103190200 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2103190165 

JK2103190169 

JK2103190171 

JK2103190189 

JK2103190190 

JK2103190193 

JK2103190194 

JK2103190199 

 

MOHON DI PERIKSA KOMPETENSI APARTUR SETEMPAT TERKAIT LAPORAN TERLAMPIR TIDAK DI TL SEGERA MENGINGAT LOKASI DENGAN 

KELURAHAN BERJARAK HANYA BEBERAPA METER. 

 

DAN LAPORAN SERUPA TELAH DI LAPORKAN BEBERAPA KALI SELAMA HAMPIR 6 BULAN AKAN TETAPI TERUS TERJADI. 

 

MENANDAKAN KINERJA APARTUR SETEMPAT TIDAK KOMPETEN DALAM MELAKUKAN TL.

1

2021 March JK2103190201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Trotoar di gunakan untuk berjualan tolong di tanam pohon! 1

2021 March JK2103190202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Trotoar beralih fungsi jadi tempat berjualan tolong di hancurkan bangunan sebelah trotoar agar tidak di alih fungsikan oleh pkl 1

2021 March JK2103190203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong di tanam pohon sebelah trotoar agar menjadi jalur hijau, bukan tempat pkl berjualan dari jam 05 pagi sampai jam 12 siang !!!!!! Dan satpol 

pp jika tindak lanjut jgn pas pedagang sudah tutup !!!! Jgn makan uang sogokan!!! Tindak lanjut untuk para satpol pp datang tindak lanjut di jam 

mereka berjualan!!!! Jgn datang di jam mereka sudah tutup !!!!!! Jam pkl berjualan jam 05 PAGI HINGGA JAM 12 SIANG !!!!!

1

2021 March JK2103190204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tembok penahan pohon longsor tolong di perbaiki 1

2021 March JK2103190205 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 8 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.LAPORAN KE 6 HARI INI

1



2021 March JK2103190206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 8 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.LAPORAN KE 6 HARI INI

1

2021 March JK2103190208 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang listrik yg akan rubuh 1

2021 March JK2103190209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 9 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.LAPORAN KE 6 HARI INI

1

2021 March JK2103190210 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 10 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 10 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190212 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI sampah di karung belum di buang 1

2021 March JK2103190213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 11 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103190214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Terdapat parkir mobil yg tidak seharusnya, padahal punya garasi dan permanent parkirnya..terutama mobil soluna hitam yg sudah mogok. apabila 

ada mbl yg lewat tidak bisa 2 mbl.mhn ditertibkan, pa rt setempat tidak peduli dan cuek aja...tks
1

2021 March JK2103190215 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpahan terigu licin berbahaya.. 1

2021 March JK2103190216 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tolong pak jalan di perlintasan kereta api segera diperbaiki,karena bahaya bila kereta api melaju cepat. 

patokan Perlintasan kereta api
1

2021 March JK2103190218 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 12 HARI INI 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103190219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terjadi kerumunan karena diadakannya pertandingan bulu tangkis di tengah wabah covid 19 di lapangan bulu tangkis PB 56 RT.005/RW.006 Kel. 

Cipete Selatan, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan
1

2021 March JK2103190220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

jalan wijaya kusuma no 47 kecamatan palmerah kelurahan kota bambu utara 

 

Segel sudah di lepas dan bangunan semua sudah di cor kokoh kiri dan kanan mohon di tindak lanjuti karena untuk pembokarannya,pak sudin cipta 

karya

1

2021 March JK2103190222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di depan nasi goreng kebun sirih 1



2021 March JK2103190223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kedai kopi kawan lama gaa nerapin protokol , banyak tidak pakai masker 1

2021 March JK2103190224 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI depan RS TARAKAN halte gelap tidak berlampu , tidak bernama dan dipake PKL kalo malem 1

2021 March JK2103190225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati 1

2021 March JK2103190226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jln cawang 3 

mohon info nya 

ko BST (bantuan secara Tunai) 

gelombang ke 2 

yg Rp.300.000 prblan ko blm msuk ke Rek ATM dki sy ya.. 

sy cek di Bansos Nik Kartu kluarga sy msih trdapt bantuan dri bansos 

mohon penjelasan ny.. 

trimah kasih

1

2021 March JK2103190227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI kebon sirih 1

2021 March JK2103190228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

gelap harap hidup  

 

dari kantor camat ke GOR

1

2021 March JK2103190229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

yang punya rumah ini sdh sering menegur tidak dihiraukan, kasihan si Nenek yg punya rumah. tolong di TL dan dituntaskan agar semua warga yang 

punya rumah disini bisa nyaman tidur. jam 21:45 gini masih diluar. jalan pisangan baru tengah 2.
1



2021 March JK2103190230
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

traffic lamp jalan dr jalan tembusan cakung menuju ke perumahan jakarta garden city,tolong ini lampu trafficnya cepet sekali merahnya,sehingga 

menimbulkan kemacetan yg panjang.ini tdk ada realisasi sejak lama.jam 22.00 masih panjang kemacetannya.
1

2021 March JK2103190231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI Kawasan SCBD kel. Senayan Kebayoran Baru 1

2021 March JK2103190232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tebet barat dalam X belakang tis..hotel reddors diatas ada kafe masih rame jam 10...melebihi batas ppkm covid 1

2021 March JK2103190233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam anak2 pada berkeliaran bahkan sering terjadi tawuran diperbatasan beting belakang islamic center sdh di laporkan ke oihak Pol PP 

Tapi kymya pol PPnya takut krn di timpukin batu oleh anak2 ini mhn di tindak tegas dung rw nya pada diam aja
1

2021 March JK2103190234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU padam, 

lokasi depan balai warga Rw.17. 

kampung sumur rt 10 rw 17 Klender,Duren sawit, jakarta timur. 

mohon penanganan nya, terima kasih

1

2021 March JK2103190235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati dekat alfamart Keadilan raya 1

2021 March JK2103190236 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
Pak Gubernur, Tlg kali Krukut di Karet Semanggi sgr diturap, mulai jembatan blkg Rs Siloam sampai batik Afri, kompleks Polri, panjangnya hanya 900-

1000 meter, bisa pakai batu kali saja pak, dan kami juga minta pompa air. kami terus kebanjiran terima kasih
1



2021 March JK2103190237 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur, 

Tlg kali Krukut di Karet Semanggi sgr diturap, mulai jembatan blkg Rs Siloam Semanggi sampai batik Afri, kompleks Polri, panjangnya hanya 900-

1000 meter saja, bisa pakai batu kali saja pak, dan kami juga minta pompa air. Kami terus kebanjira

1

2021 March JK2103190238 KELURAHAN TEGAL PARANG Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jalan Tegal parang selatan 1 RT.001/05 belakang salon Lely ada saluran pembuangan air dan yg punya saluran selalu masa bodoh tolong dinasehati 

nd ditindak serta follow up terima kasih
1

2021 March JK2103190239 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103190240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI sunnreeze hotel patal senayan 1

2021 March JK2103190241 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam anak muda kumpul kumpul diarea padat penduduk,melanggar prokes,bermain gitar,teriak teriak berisik di jam istirahat,mengganggu 

kenyamanan,kasihan yang punya anak kecil.Patokan dekat balai warga Rw.05  Rt.16 Rw.05 cibubur
1

2021 March JK2103200001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103200002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI melanggat psbb ,sunbreeze hotel patal senayan 1



2021 March JK2103200003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI telah melanggar protokol kesehatan tiap malam @sunbreeze hotel patal senayan jalan tentara pelajar grogol utara kebayoran lama jakarta selatan 1

2021 March JK2103200004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
akan diadakan resepsi pernikahan yg mengundang sebanyak 600 undangan dan jika dikalikan 2 akan mengumpulkan sebanyak 1200 undangan. 

+ anggota slh satu ormas betawi se jakarta pusat + organ tunggal mohon dilakukan penertiban krn tidak memiliki izin
1

2021 March JK2103200005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Lampu taman kurang terang [Taman Jaya kusuma] 1

2021 March JK2103200006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu belom di pasang, gelap, banyak orang mesum [jl jaya kusuma] 1

2021 March JK2103200007
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Tolong ditindak, sering sekali terjadi. sudah membuat laporan, setiap minggu air tergenang, ditambah kalau diang lampunya mati. 

air bocor selalu begitu, hingga banjir masuk ke kamar penghuni.  

sudah bertahun tahun dan tidak ada tindak lanjut

1

2021 March JK2103200008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103200009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. SMA 14 tolong dikerjakan secepatnya, karna ini sangat mengakibatkan kemancetan 1



2021 March JK2103200010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103200011 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di saluran air kalau bisa sekalian di keruk 1

2021 March JK2103200012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI macet tak jelas karena banyak dan lamanya angkot ngetem di depan pasar palmerah 1

2021 March JK2103200013 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

ini laporan ke dua say setelah tehnisi dateng dengan pola kerja g bener dan kurang memuaskan tlg dung klo py tehnisi yg bagus.  

id pelanggan : 10040892 

tlp : 081295736594 

nama : ida rosanti 

dr awal tdk ada oefubahan pososi meteran dan awalnya air lancar

1

2021 March JK2103200014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman Joglo, RT 04/08 1

2021 March JK2103200015 KELURAHAN GUNUNG Jaringan Komunikasi JAKI

jalan Hang Tuah raya 

Nik : 3274071604790013 

patokan Prapatan lampu merah jln Hang Tuah rata ada kabel putus dan bisa menggangu arus jalan pengendara mobil dan motor.. mohon 

penanganan dr pihak terkait. 

Terima kasih

1

2021 March JK2103200016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl.Duku Srengseng. Baru sehari ditertibkan sdh dibuat showroom jual mobil kembali oleh bu dokter 1



2021 March JK2103200017 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI pembelian kartu jaklinko di mesin yg kartunya tidak ada dan uangnya ngak kembali 1

2021 March JK2103200018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI monitor pemangkasan sangat berbahaya dan mengganggu 1

2021 March JK2103200019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak sekali lubang berbahaya 1

2021 March JK2103200020 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI baru 2 minggu sudah rusak semua. tlg di perbaiki dengan benar di sepanjang jalan ini. rusak parah 1

2021 March JK2103200021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon untuk di tindak tegas, parkir liar di sepanjang jln trotoar, di dpn RS Carolus bawah jpo Salemba raya. 1

2021 March JK2103200022
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring ..hampir patah 1

2021 March JK2103200023 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI polisi tidur tolong dicat supaya terlihat 1



2021 March JK2103200024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak, lok: u-turn depan gedung guru jakarta 1

2021 March JK2103200025 KELURAHAN BINTARO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perbaiki kali rusak bikin BANJIR 1

2021 March JK2103200026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Batang pohon yg melilit kabel yg ada di tiang listrik.  

Bahaya jika pohon semakin tinggi atw tumbang ke kabel listriknya.  

Lokasinya di Jalan Sawo nomer 14 & 15 rt 02 rw 05 kelurahan Setu Kecamatan Cipayung 13880 

pelapor 3175103005820003

1

2021 March JK2103200027
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang PLN roboh 1

2021 March JK2103200028 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
semakin hari semakin menghawatirkan suplay air bersih dari aetra area rt 15 rw 07 kel. rorotan kec.cilincing . komplen sudah kami sampaikan ke 

aetra cuma maaf aj tanpa ada solusi.
1

2021 March JK2103200029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bekas galian got pasukan biru belum diangkat sudah 2 Minggu,yg punya rumah protes,tolong segera di selesaikan 1

2021 March JK2103200030
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran air rt 008/rw 11. Jl. Peninggaran Barat IV RT 8/RW 11 (patokan balai kecil pa haji abdullah) 

saluran air, airnya tidak mengalir dan membuat lingkungan menjadi kotor dan dapat menjadi sarang nyamuk
1



2021 March JK2103200031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang bosss...blm tutup 1

2021 March JK2103200032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tembok turap saluran air rubuh/amblas menyebabkan air tidak mengalir dan kalau hujan terjadi banjir mohon respon dan perbaikannya segera 1

2021 March JK2103200033 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
dinding turap saluran air rubuh/amblas sepanjang 30 meter menyebabkan air tidak mengalir dan kalau hujan banjir lokasi jl selat makasar Rt 01 rw 

017 mohon respon dan perbaikannya
1

2021 March JK2103200034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan Pademangan Timur 5 gg 10 Pademangan 4 

Apakah mengadakan acara bazar semacam ini sudah diijinkan?
1

2021 March JK2103200035 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI didepan masjid al husna 1

2021 March JK2103200036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kalau belum dihilangkan akan ada terus laporan .. biar tau tindak lanjutinya gak beres ,. tetep terus ngirim laporan 1

2021 March JK2103200037 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI kawal terus u pek penutupan sementara lubang jalun ini ya 1



2021 March JK2103200038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bantu amankan ini ya 1

2021 March JK2103200039 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jika kawat putus berbahaya 1

2021 March JK2103200040 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perkuat dan pastikan aman 1

2021 March JK2103200041 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pastikan cukup aman,trm ksh 1

2021 March JK2103200042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI dijln SMA 14 cillilitan ada bak kontrol hlng diambil orang bahaya klo tidak ditutup..mksh.. 1

2021 March JK2103200043 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI Banyak sampah kasar potongan batang bunga palem dari rumah warga, mohon bantu dibuang. 1

2021 March JK2103200044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

gak pernah tuntas di cipulir 6 RW.08 

petugas kebanyakan TL pake foto palsu dan OCP cm berpose doank,warga udah bnyk liat..gmn mau tuntas?!!
1



2021 March JK2103200045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 cipulir 2, petugas gak pernah tegas tuk derek dan kebanyakan TL pake foto palsu sm OCP pura2!! 1

2021 March JK2103200046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

RW.04 cipulir 2.. 

mobil yg sama berulang2 kali dilaporkan krn selalu membahayakan dan menyita badan jalan!!PETUGAS GAK TEGAS dan kebanyakan TL pk foto 

palsu serta OCP pura2

1

2021 March JK2103200047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 cipulir 2 depan BIMBA AIUEO, petugas gak pernah tegas tuk derek dan kebanyakan TL pake foto palsu sm OCP pura2!! 1

2021 March JK2103200048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 1,kebiasaan menyita badan jalan!! 1

2021 March JK2103200050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cipulir 5 RW.08 

keterlaluan parkir inap persis di tikungan sempit,membahayakan nyawa warga lainnya!!
1

2021 March JK2103200051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil ekspedisi dan ojol 1

2021 March JK2103200052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

berulang kali dilaporkan,warga pendatang seenaknya parkir di badan jalan sempit 2 arah setiap hari selama 24jam terus2an,pdhl disebelah pos 

keamanan RW. 

ketua RW 04 dan jajaran gak ada kerjanya,wilayahnya dibiarkan KUMUH dan petugas jg gak tegas!!

1



2021 March JK2103200053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI kabel2 masuk ke batang pohon tlg dipangkas. kemaren korsleting listrik gara2 pohon 1

2021 March JK2103200054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jam segini belum ada yg kerja blm ada yg Dateng gimana jam kerja nya plng cepet 1

2021 March JK2103200055 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI
TKP: Jl. Persahabatan VII Kel. Cipedak Kec. Jagakarsa. Jaksel. Bakar sampah melanggar Perda dan pencemaran lingkungan dan kesehatan warga 

terdampak.
1

2021 March JK2103200056 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Assalamualaikum bapak/Ibu yang Terhormat saya mau lapor bagaimana ini ko Got di dpn rmh Tidak menggalir sama sekali,bahkan banyak lemak 

dan Sampah2,serta nyamuk....wassalam  Saya manusia pendosa yang selalu inget dengan kematian. jln cip. tengah rt05 rw02
1

2021 March JK2103200057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI posisi parkir di belokan jalan, mengganggu warga yg keluar masuk komplek bangun jaya 1

2021 March JK2103200058 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln padat karya III RT 008 RW 001 no.50 kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta Timur... bangunan tembok dan taman 

mengganggu keamanan dan kenyamanan keluarga sebelahnya..
1

2021 March JK2103200059 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Laporan kami sebelumnya sudah ditindaklanjuti tetapi Hari ini pembakaran liar juga masih ada pagi ini di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 

007-008/009 kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan 

untuk bakar sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar 

sampah, tapi mereka juga tidak bisa menegur karena tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya....mohon 

untuk digusur perumahan bedeng yang ada di lokasi tersebut, karena asal bakar sampah adalah dari penghuni rumah bedeng itu.

1



2021 March JK2103200060 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI sampah karung 1

2021 March JK2103200061 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103200062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

3174103107800007. mhd fiqri ramadhan m 

 

bst saya bulan februari sampai hari ini tidak keluar..pdahal.di januari bisa keluar ..mhm penjelasannya

1

2021 March JK2103200063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI benahi dong jalan berlubang 1

2021 March JK2103200064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Masjid al Husniyah kp. sumur parkir zig zag mengganggu pengguna jalan lain. 1

2021 March JK2103200065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabelnya masih bisa bahayakan, koord ya. 

trm ksh
1

2021 March JK2103200066
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Lokasi: di depan ruko Jl Taman Palem Lestari A37 No 9-10, Cengkareng. Keterangan: got berlubang, banyak sampah masuk di dalamnya dan (maaf) 

ada yg buang kotoran ke dalamnya. Dampak: Aroma tidak sedap, banyak nyamuk, tidak enak dilihat.
1



2021 March JK2103200067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak minta tolong lumpur bekas pengerukan diangkat depan rumah ,udah ampir sebualan , coba di foto saja ga diangkat angakat di jln Jelambar Ilir 

RT 15 RW 10 kel.jelambar baru
1

2021 March JK2103200068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kwatir nyangku pemotor, tolong benahi ya. 

smtr diberi tanda kantong kresek merah .salam peduli
1

2021 March JK2103200069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI tolong di TL pak, menggangu pengguna jalan banyak pedagang parkir sembarangan di depan kopi 5 detik tidak enak dilihatnya .trmksh 1

2021 March JK2103200070 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI tolong di cabutin rumput liar di jalur busway di perempatan pramuka bpkp.  terima kasih 1

2021 March JK2103200071 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103200072 KELURAHAN CIBUBUR Pencemaran lingkungan JAKI jalan cibubur 1 rt.01 rw.01. gang rambutan. Lokasi di kebun samping lapangan/musholla. Asap masuk ke dalam rumah. Bukan kejadian pertama kali 1

2021 March JK2103200073 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tanpa izin lokasi pasar karang anyar no.3 RT.14/02 Karang anyar sawah besar jakbar. tolong di tindak CITATA sesuai dengan TUPOKSI 

anda. terimakasih
1



2021 March JK2103200074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di toping pohon sudah terlalu tua dan rimbun 1

2021 March JK2103200075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di bongkar pemasangan tiang internet ilegal tanpa izin tempat  

mohon di tindak lanjuti
1

2021 March JK2103200076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di TL & mohin untuk dilakukan swab pada keluarga pengantin. 

kami rasa akad nikah saja sudah cukup .
1

2021 March JK2103200077 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

saya pernah membuat laporan 5 maret yg lalu perihal ini di crm.jakarta.go.id via twiter 

dgn nomer aduan TW000065180, tapi statusnya udah selesai. 

 

Kenyataanya sampe detik ini masih dibiarkan begitu saja. 

 

 

Lekas diTL kan agar tidak membahayakan pengendara

1

2021 March JK2103200078 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dicabut rambu larangan tersebut karena tidak resmi dari instansi yg mengatur, dan ini merupakan jalan umun. saya mau menerima mbl box 

harus mutar dahulu karena rambu tersebut.dan jalan itu di keramik karena alasan rmh ibadah, setau kami tidak diatur
1

2021 March JK2103200080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Bangunan komersil 3 lantai diduga tidak ada imb  . 

Pelaksana perda jgn tutup mata terhadap bangunan yang bermasalah diwilaya kecamatan matraman . tutur wartawan .
1

2021 March JK2103200081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 4 Lantai "TANPA IMB" berdiri bebas dengan nyaman dan menyebut nama Oknum PNS CKTRP Kec.Matraman "Pak Dadang" Staff Ibu 

Arjuna (Kasektor CKTRP Matraman) 

 

cukup kordinasi dilokasi untuk tdk dilakukan tindakan dari sanksi pelanggar Perda dan Pergub.

1



2021 March JK2103200082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

ada apa dengan bangunan itu ? 

sehingga tidak ditindak Pelaksana Perda ? 

sebab  bangunan 3 lantai komersil diduga tidak ada imb .tks .

1

2021 March JK2103200083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
copot kasatlak cktrp k3c matraman jkrt timur, sangat yerkesan kinerjanya mencolok dan merugikan PAD Dki jakarta, bangunan sdh 3 lantai tp di 

biarkan, demi kepentingan pribadi atau kelompok tertentu.
1

2021 March JK2103200084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak pedagang di trotoar dan angkot di mangkal di lampu merah menyebabkan kemacetan pak.. 1

2021 March JK2103200085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar didepan toko2 tanah abang sampe 4saf bikin macet...tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103200087
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

fasilitas yang tidak berizin yang dirikan oleh oknum yang hanya mementingkan keuntungan pribadi di area lapangan sepak bola muara Angke knapa 

sampai saat ini tidak ada tindakan tegas pembongkaran, karna mambuat sempit area lapangan dan terlihat kumuh.
1

2021 March JK2103200088
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

bangunan liar yang berada di area lapangan sepak bola muara Angke , sampai saat ini tidak ada penertiban dan malah semakin banyak bangunan 

liar , sampai adab yang di kotak kotak dan di buat kontrakan , tolong untuk di tindak trimakasih.
1

2021 March JK2103200089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI ruko 5 lantai.. lebih tinggi Dr rel MRT 1



2021 March JK2103200090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI rumah jadi pangkalan ojol yg nunggu orderan js01setiabudi 1

2021 March JK2103200091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan raya di H. Lebar aspalnya sudah jelek 1

2021 March JK2103200092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas menganai kabel 1

2021 March JK2103200093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Bangunan mewah 3 lantai diduga tidak ada imb . 

ada apa dengsn pelsksans perda tudak menindak bangunsn bermadalah ? tks..
1

2021 March JK2103200094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tanggul Kali rubuh akibat banjir Feb 20, perlu perbaikan agar tidak mengganggu saluran air ke kali Mampang. 

 

lokasi dekat pintu air di samping rumah Pompa Pondok Jaya, Jl. Pompa Jaya IV.

1

2021 March JK2103200095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kapasitas melebihi dari 50% dr yang seharusnya dan banyak yg tdk pakai masker dan jaga jarak. mohon dihimbau pengelola nya 1

2021 March JK2103200096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup saluran pelelangan ikan ambruk 

RT 002/04 kel.kamal muara kec.penjaringan
1



2021 March JK2103200097 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tidak tertata Rapi, dan Banyak Yang kotor, bisa jadi biang penyakit di musola al husna 1

2021 March JK2103200098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai bersamakantor dan  kontrakan 2 lantai 8 yunit diduga tidak ada imb Namun Pelaksana Perda Tutup mata terhadap 

tupoksinya ? 

kenapa Pembiaran dengan bangunan tersebut Pelaksana.Perda ? tks..

1

2021 March JK2103200099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Konstruksi Baja Tanpa IMB. Pelanggaran Bangunan dijadikan ajang Bisnis Oknum PPNS Satpolpp Walikota Jakarta Timur dengan Oknum 

CKTRP Kec. Duren Sawit 

 

Hingga laporan via JAKI ini dilaporkan, Pemprov Kota Jak - Tim tidak berikan tindakan sesuai.

1

2021 March JK2103200100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan penghubung antara jalan raya kebagusan menuju jalan raya ragunan (samping taman anggrek) sepanjang jalan tersebut banyak lubang dan 

rusak, agar segera diperbaiki. Ini salah satu contoh lubang yg ada. Karena sudah lama jalannya rusak blm diperbaiki.
1

2021 March JK2103200101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI taksol @grabid #grab mangkal blokir pagar. perluasan pangkalan liar js01setiabudi 1

2021 March JK2103200102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan rorotan babek, macet depo dan gudang tidak pernah kelar macetnya, minta tolong dapat diatasi. 1

2021 March JK2103200103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. H. Riih Rt 007 Rw 03 pas turunan, kel petukangan utara, kec pesanggrahan 

 

Lapor: Gorong-gorong saluran air rusak (ambruk) sehingga mampet dan bila hujan air keluar ke jalanan.. Mohon dapat diperbaiki, karna 

sebelumnya petugas cuma survey saja. 

Thx

1



2021 March JK2103200104

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Kandang Kambing dan Ayam di pemukiman warga 1

2021 March JK2103200105 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jl. Kebon Kelapa Rw.01/02 Kamal Kalideres Jakarta Barat 11810  

 

patokan 200 meter dari Puskesmas Kamal 1. Jalan/jembatan penghubung berlubang, amblas. membahayakan pejalan kaki, sepeda motor, mobil. 

mohon sekiranya di Tindak Lanjuti. 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103200106 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong diperiksa perizinannya dan   tukang bangunannya pada kurang ajar. Merusak rumah orang lain. Lokasi Jl Tosiga Mulia Ujung, Kebon Jeruk, 

Jakarta Barat.
1

2021 March JK2103200107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tanda dilarang STOP sebaiknya di copot saja bila semua dibiarkan berhenti & parkir sembarangan di tepi jalan bahkan berjualan ditempat TIDAK 

semestinya, APARAT diduga melakukan pembiaran secara masif. Dukung jajaran aparat  di Kel. Pluit semuanya bersih.
1

2021 March JK2103200108 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
KEPADA PEMPROV DKI JAKARTA,  TOLONG DIPERIKSA PERIZINANNYA. SELAIN ITU TUKANG KULI BANGUNANNYA TIDAK SOPAN DAN MERUSAK 

RUMAH SEBELAHNYA DENGAN SENGAJA. TERIMA KASIH.
1

2021 March JK2103200109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Seperti biasa, Bajaj BBG berhenti dan parkir sembarangan di tepi jalan. Kebetulan lalin lancar, kalau lagi macet , makin menjadi karena ini Bajaj BBG. 

Mengganggu Bus Pengumpan  Trans Jakarta yang berhenti karena makan jalur lebih lebar.
1

2021 March JK2103200110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Seperti biasa, Bajaj BBG berhenti dan parkir sembarangan di tepi jalan. Kebetulan lalin lancar, kalau lagi macet , makin menjadi karena ini Bajaj BBG. 

Mengganggu Bus Pengumpan  Trans Jakarta yang berhenti karena makan jalur lebih lebar.
1



2021 March JK2103200111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Update 20 Maret 2021. Pedagang masih bebas berlapak di pinggir jalan, makan badan jalan. Sebenarnya diperbolehkan atau tidak? Kalau TIDAK 

BOLEH, maka ditindak. JANGAN saat ada ADIPURA, bersih seminggu. Selanjutnya kacau lagi.
1

2021 March JK2103200112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Update 20 Maret 2021. Pedagang masih bebas berlapak di pinggir jalan, makan badan jalan. Sebenarnya diperbolehkan atau tidak? Kalau TIDAK 

BOLEH, maka ditindak. JANGAN saat ada ADIPURA, bersih seminggu. Selanjutnya kacau lagi.
1

2021 March JK2103200113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Update 20 Maret 2021. Pedagang masih bebas berlapak di pinggir jalan, makan badan jalan. Sebenarnya diperbolehkan atau tidak? Kalau TIDAK 

BOLEH, maka ditindak. JANGAN saat ada ADIPURA, bersih seminggu. Selanjutnya kacau lagi.
1

2021 March JK2103200114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jl raya duri kosambi 1

2021 March JK2103200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PARKIR TUKANG BANGUNAN LIAR. MENGGANGGU TETANGGA SEKITAR. 1

2021 March JK2103200116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

lahan pemda telah di kelolah oleh rt setempat,dibikin parkiran bayar bulanan,warga merasa terganggu tolong di tindak lanjuti,mobil dari warga luar 

masuk
1

2021 March JK2103200117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak anak2 bermain tanpa protokol kesehatan. lempar lempar batu ke dalam rumah pula 

 

Mohon bantuan tim terkait

1



2021 March JK2103200118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PARKIR DI JALANAN KARENA TIDAK PUNYA GARASI PADAHAL JALANANNYA SEMPIT. TOLONG DITINDAK 1

2021 March JK2103200119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI TOLONG DITINDAK PARKIR DI JALAN UMUM PADAHAL JALANAN SEMPIT. MODAL GARASI DONG KALO PUNYA MOBIL. 1

2021 March JK2103200120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR DI PINGGIR JALAN PADAHAL JALANAN SEMPIT. MENGGANGGU LALU LINTAS. TOLONG DITINDAK, TERIMA KASIH. 1

2021 March JK2103200121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR DI PINGGIR JALAN PADAHAL JALANAN SEMPIT. MENGGANGGU LALU LINTAS. TOLONG DITINDAK, TERIMA KASIH. 1

2021 March JK2103200122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar tindak lanjut tidak menggunakan foto yang sudah ada 1

2021 March JK2103200123 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI Tidak mengikuti aturan PPKM, mengundang kerumunan 1

2021 March JK2103200124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. H. Ali RT 01 RW 05  

 

masuk nya dari salon lely, lurus belokan ke dua sebelah kiri.  

 

bangunan mepet sekali dengan rumah saya.

1



2021 March JK2103200125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jung Coffee, lokasi di jalan rawamangun muka barat, melanggar aturan PPKM. Banyak yang berkerumun di dalam cafe. Mohon untuk ditindak. 1

2021 March JK2103200126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pernah laporan parkir ojol mangkal bahu jalan no laporan JK2103170187 ternyata tindaklanjut gak ke tempat, pakai foto yang udah ada buat tindak 

lanjut aplikasi CRM, ini foto lama yang udah ada https://crm.jakarta.go.id/portal/report/JK2012080165
1

2021 March JK2103200127 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI
Jalan Gg H. Ba'en dekat Alfamart Bambu Hitam, rumah paling pojok selalu bakar sampah tiap sore yg melanggar Peraturan Daerah DKI Jakarta 

Nomor 3/2013. Bakaran sampah sangat mengganggu kesehatan, menyebabkan konflik sosial antar tetangga. Mohon ditindak..
1

2021 March JK2103200128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Laporan dengan nomor JK2103170189 tindak lanjut menggunakan foto ini: https://crm.jakarta.go.id/portal/report/JK2012130094 alias foto yang 

udah ada, foto lama, potong tkd aja kalau tidak serius tindak lanjut laporan
1

2021 March JK2103200129 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saya pengunjung perpustakaan dareah di gedung nyi ageng serang setiap berkunjung ke perpustakaan lift rusak jadi lift sudah lama rusak belum 

ada perbaikan. Terima kasih.
1

2021 March JK2103200130
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA
Pelayanan Administrasi JAKI

telah terjadi vandalisme salah satu patung di kota tua jakarta..terlihat di foto ini ada seseorang yang memotong gagang sapu dr penokohan patung 

tersebut..mohon dinas pariwisata terkait segera ditindak lanjuti
1

2021 March JK2103200131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Gedung sekolah JAKI blum ada lanjutan Permasalahan Gorong2 d luar, jalur Sekolah SMPN 3 JAKARTA, sekarang Hujan Nah lihat lah, Banjir ini d dalam sekolah.... 1



2021 March JK2103200132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. tambak 2 blok b rt04/05 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng 1

2021 March JK2103200133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. tambak 2 blok b rt04/05 keluraha pegangsaan kecamatan menteng 1

2021 March JK2103200134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl . Cipinang cempedak 1 , samping gedung kimia farma . Parkir selalu diluar dan mengganggu , mohon di tertibkan karena selalu parkir diluar 1

2021 March JK2103200135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Mobil parkir 1

2021 March JK2103200136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Salemba Raya Di belakang area Kampus Kedokteran UI, Salemba Jakarta Pusat. Ada Pohon Besar di Belakang Rumah Saya, Tepatnya didalam area 

kampus UI,  Mohon di Tebang Habis Karena Klo hujan deras Khawatir Tumbang /Roboh Menimpa rumah Saya. 

 

Terima Kasih

1

2021 March JK2103200137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl Kemuning Raya Gang H Utan Kayu Utara Matraman Jakarta Timur, saluran air meluap, mohon ditangani 1

2021 March JK2103200138 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI baru hujan sebentar ud banjir .. banyak sampah 1



2021 March JK2103200139
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong di jl flamboyan 9, jika hujan terlalu deras. air meluap memenuhi jalan. bahkan jika hujan tak kunjung henti, suka masuk dlm. semoga hari ini 

dan seterusnya tidak terjadi. aamiin allahumma aamiin
1

2021 March JK2103200140 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di Jalan Laut Sulawesi Duren Sawit, ada warga yg sedang renovasi rumah, puing diletakkan di pinggir jalan. Mengganggu 1

2021 March JK2103200141
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI tolong dong aetra yg bener untuk rusun rw bebek selalu mati alesan debit air yh kecil solusi warga prihatin perhatikan rakyat 1

2021 March JK2103200142

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

laporan ke 2 X nya 

 

pohon yg tinggi sekali..  

 

Jl. munggang no 36 Rt. 09 Rw. 04 

Condet Balekambang 

#samping Bakmi Shinta 

 

MOHON DI TEBANG 

sangat menakutkan saat hujan angin..  

 

trimakasih..

1

2021 March JK2103200143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lokasi belakang rusun asrama bambu larangan...Sudin lingkungan hidup adm jakarta barat. 1

2021 March JK2103200144 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103200146 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI tumpukan sampah sudah berlaru larut blm di angkat 1



2021 March JK2103200147 KELURAHAN RAWA BARAT Pohon JAKI

rincian laporan dan alamat : 

 

jalan Suryo depan halte lapangan bola blok s ada dahan pohon besar tumbang lumayan dapat mengganggu lalu lintas..mohon perhatiannya terima 

kasih.

1

2021 March JK2103200148 KELURAHAN SUNTER JAYA Penanganan Banjir JAKI genangan di dekat McDonald Sunter 1

2021 March JK2103200149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI hancur kotanya 1

2021 March JK2103200150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pisangan baru tengah 2, setiap hari begini, no masker, no prokes, no taat perda... tolong dituntaskan krn kami warga sekitar sini ingin 

kedamaian bukan sok jagoan.
1

2021 March JK2103200151 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong pak, di angkut aja itu motornya, kasian Mobil Ambulance suka susah 1

2021 March JK2103200152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

mohon bantuannya untuk tiang listrik rubuh dan kabel yg turun kebawah sehingga mengganggu akses jalan dan berbahaya untuk tegangan 

listriknya, Lokasi : Jl. Tanah Kusir 4, RT.002 RW 009, Kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kec. Kebayoran Lama
1

2021 March JK2103200153 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103200154 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rontokan pilah Palm, tolong di angkat, menggangu pejalan kaki 1

2021 March JK2103200155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tiap jalan sini macet teross minta tolong solusinya 1

2021 March JK2103200156 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon di TL.. krn musim hujan 1

2021 March JK2103200157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil jangan tindak lanjut foto lama atau foto yang udah ada potong aja tkd kalau gak tindak lanjut serius 1

2021 March JK2103200158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir mobil badan jalan lokasi Tomang belakang roxy square tindak lanjut serius jangan foto yang udah ada tinggal di crop buat tindak lanjut 

laporan ini
1

2021 March JK2103200159 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Lampu di JPO Asean tidak menyala 1

2021 March JK2103200160 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Lampu di JPO asean tidak terpasang dengan baik 1



2021 March JK2103200161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 13 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkiran bulaf sampai ke jalan.. pas malam minggu jd tempat penuh. 1

2021 March JK2103200163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 14 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI banyak Ojol parkir liar diatas trotoar 1

2021 March JK2103200165 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 15 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

warung lamongan, dan banyak sekali warung kaki lima d kebagusan, penjualnya tidak menggunakan masker, tolong di razia karena merupakan 

pelanggaran 3M, lokasi d sebelah innograph
1

2021 March JK2103200167 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 16 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103200168 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 17 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI tolong di cek , cafe full kapasitas, pemain musik non vocal tidak pakai masker, dan banyak potensi pelanggaran prokes 1

2021 March JK2103200170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI penggunaan trotoar untuk parkir tempat usaha 1

2021 March JK2103200171 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
pelintasan kereta api Grogol dari arah jembatan dua ke grogol,jalan dipelintasan kereta bolong bolong dan membuat kemacetan panjang sepanjang 

hari,mohon segera diperbaiki dan kualitas perbaikannya ditingkatkan karena selalu tidak bertahan lama
1

2021 March JK2103200172
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got di rs husada jakarta banyak sampah, dan tidak mengalir airnya tolong diberi tutup aja biar ga ada yg buang sampah di got. 1

2021 March JK2103200173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 18 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 19 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103200175 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Jln.RA Kartini Kel.Pondok Pinang Kec.Kebayoran Lama,Jaksel,Di bawah stasiun MRT Lebak Bulus Grab tidak dipasang speed trap/speed 

bumper,pdhl dulu sblm ada MRT ada 3 titik dipasang krn sering kecepatan sangat tinggi (sering kecelakaan)
1

2021 March JK2103200176
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Untuk kepala uprs rawa bebek ijin bertanya kenapa permasalahan perihal air tidak dapat di pecahkan selalu mati kalau wekeend sedangkan kita ini 

bekerja masa kalau libur kita tidak bisa pakai air? Kepala uprs sudah ganti harusnya bisa merubah sistem dong,, kita terlambat bayar air kena denda 

tp ini air mati ngga ada penyelesaiannya, dan anehnya kenapa hari kerja saja air lancar apa karena pengelola juga make air jadi harus lancar 

sedangkan kita warga di susahkan seperti ini? Tolong di TL dong pak kepala uprs dan seluruh jajarannya.. dan tolong kalau kita telat bayar air jangan 

denda kalo sistem air masih parah kaya begini

1

2021 March JK2103200177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Minimal edukasi LAGI jika tak tega menerapkan sanksi, ada beberapa pelanggaran prokes. Jangan sampai usaha setahun belakang tak ada habisnya 

sampai terasa sia sia
1

2021 March JK2103200178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 20 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200179 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl, anak " main petasan tiap malam, mengganggu ketenanga warga dan itu bahaya., di taman kopti rt 08/11 1

2021 March JK2103200180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 21 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum mati total, mohon untuk di perbaiki. 

titik kenal lokasi di jl. Pejagalan 3 no 49 RT011 RW04 Kel Pekojan Kec Tambora jak-bar (gang karung).
1



2021 March JK2103200182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl. cipinang muara ilir rt10/rw08 lampu pju di pinggir kali mati sudah . 2 minggu minta tolong di hidupkan lagi lampu pju nya masi yg warna kuning 

sekalian kalo bisa di ganti yg putih trimakasi
1

2021 March JK2103200183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. PELABUHAN KALIBARU RT 5 RW 8 

LAMPU JALAN PJU SUDAH LAMA TIDAK MENYALA ADA DUA TIANG SEMENJAK KEBAKARAN. MOHON SEGERA DI HIDUPKAN KARENA JALAN JADI 

GELAP BERBAHAYA

1

2021 March JK2103200184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 22 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon ditindak lanjuti lampu penerangan jalan umum padam sepajang jalan RH ISMAIL,JAKTIM 1

2021 March JK2103200186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 23 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 23 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN  

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum di Jelambar Selatan 9, Grogol petamburan mati. tolong di tindak lanjuti 1



2021 March JK2103200189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 24 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103200191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan Raya condet setiap malam minggu dan minggu pagi selalu banyak komunitas2 motor gede yang selalu menggunakan knalpot bisingnya dan 

mengganggu ketentraman dan kenyamanan masyarakat sekitar. Tolong utk di tindak dan di tertibkan skrg juga
1

2021 March JK2103200192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju padam di sepanjang jln puskesmas,mohon di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103200193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon ditindak lanjuti PLN kabel menjuntai di jalan masuk  puskes 1

2021 March JK2103200194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki lima pasar kaget jln Bendungan melayu berjualan dari pagi sampai mlm hari di atas jalanan dan trotoar sehingga menimbulkan 

kemacetan parah dari pagi sampai mlm dan mohon untuk petugas menindak tegas
1

2021 March JK2103200195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl mampang prapatan 6. melanggar protokol kesehatan 1

2021 March JK2103200196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI restoran le meridien hotel di lantai 20 beroperasi lebih dari jam 9 malam 1



2021 March JK2103200197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI semua PJU dijalan ini mati. tlg ditangani segera 1

2021 March JK2103200198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu pju padam 1

2021 March JK2103200199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warung Ropang Tmn Palem Lestari blok B17/70,hr ini buka lagi, jam 22.00 masih buka,kumpul lebih dr 3 orang tanpa prokes.Sudah pernah 

didatangi satpol pp Rabu 17/3/2021 ga kapok, pelaku sama.
1

2021 March JK2103200200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl taman aries utama lampu PJU padam tolong diproses yah 1

2021 March JK2103200201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati samping alfa harap perbaikannya 1

2021 March JK2103200202
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI pencurian listrik untuk usaha 1

2021 March JK2103200203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu PJU tidak nyala jalan jadi gelap 1



2021 March JK2103200204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl kecapi raya( patokan warkop berkah) Kel/kec Jagakarsa jaksel. terlalu bnyk anak2 muda yang nongkrong dan sangat berisik. mengganggu orng yg 

sedang istirahat. terima kasih
1

2021 March JK2103200205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl dr muwardi raya depan pasar grogol sebrang bank BRI cabang grogol jakarta barat(tempat isi bensin Amran) Setiap malam selalu ribut dangdut'an 

dari jam 9 malam sampai jam 3 pagi Mengganggu sekali warga sekitar untuk istirahat. Tolong Soundsistemnya diamankan saja dan di tindak karena 

selalu begini.

1

2021 March JK2103200206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati JL.Lembur RT 003 RW 06 kel/kec.makasar, jaktim 13570, gang kober patokan spbu pusdiklat depnaker 1

2021 March JK2103200207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warung ropang Taman Palem Lestari B17/70,masih dipakai untuk bergerombol tanpa prokes,lampu atas dimatikan utk mengelabui petugas. pelaku 

sama seperti sebelumnya.Tidak kapok,pemilik ropang ada.
1

2021 March JK2103200208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel2 semrawut milik siapa?? 1

2021 March JK2103200209 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103210001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103210002 PD PASAR JAYA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Saya ngga mau lapor, 

Cuma mau tanya. Cuma bingung dimana nanya nya. 

Rusunawa pasar rumput. Itu kapan mulai dibukanya? Dan kapan bisa mendaftar untuk tinggal disana?

1

2021 March JK2103210003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
halo jaki, sya ingin bertanya mengenai BST pemerintah, diaplikasi no.KK sya terdaftar menerima bantuan BST, tp sampai saat ini blm menerima 

undangan, kepihak mana saya harus bertanya?
1

2021 March JK2103210004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalannya rusak lagi nih. lok bawah f.o pasar rebo. Dimohon jgn hanya ditambal saja. 1

2021 March JK2103210005
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI kalo emang THM udah boleh buka jgn disini.aja dong.... semuanya jg buka 1

2021 March JK2103210006 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kalo bisa Letjend Suprapto jalur cepat di kasih speed trep di dpn halte busway cempaka tengah dan di halte busway Yarsi RS islam.supaya tidak ada 

balap liar
1

2021 March JK2103210007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103210008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103210009 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas parkir sepeda di jalur sepeda BKT antara CI dan Pondok Bambu, ada 2 buah dan keduanya sudah rusak. mohon dapat diganti atau 

diperbaiki. terima kasih.
1

2021 March JK2103210010 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah pernah dilaporkan sebelumnya, kalau suara karaokean nya mengganggu, jam berapa pun, karena dia pakai speaker sampai kedengeran jarak 

200 meter. lokasi ada di rumah pak haiti.
1

2021 March JK2103210011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan di depan gerbang cipinang indah, ada pedestrian yang rusak bolong. berbahaya. mohon dapat diperbaiki. terimakasih. 1

2021 March JK2103210012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Tolong tertibkan trotoar di belakan pasar lontar di toko mainan di bangun permanen. mohon satpol PP untuk menertibkan . sangat menggangu 

pejalan kaki yang haknya di rampas belum lagi klo ada pembeli parkir motor nya di badan jalan bikin tambah macet.  . .
1

2021 March JK2103210013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Garis Kejut yang ada di jalan taman malaka selatan sudah sebagian terkikis, tolong di perbaiki karena kendaraan sering pd ngebut disini 

Jalan Raya Taman Malaka Selatan
1

2021 March JK2103210015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI tiang listrik miring membahayakan mohonbdi benarkan 1

2021 March JK2103210016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Tutup saluran air rusak di jalan MPR 1, Cilandak Barat, Cilandak. 

 

Di depan rumah Jln MPR 1 No 1, RT 001/RW 011

1



2021 March JK2103210017
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Hutan lindung di belakang apartemen goldcoast Pantai indah kapuk coba diperiksa jadi pembuangan sampah dan rusak pagar2nya. masih masuk 

Pemda DKI mari periksa aset supaya tidak disalahgunakan. #pik #pantaiindahkapuk #kerjajujur
1

2021 March JK2103210018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon terlalu rindang dan besar 

jln palmerah utara no 15 rt 01 rw 01 (lampu merah slipi depan GP plaza arah pasar palmerah)
1

2021 March JK2103210019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI jl pademangan 4 rw.09 padetim pedagang liar, tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103210020 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Air Mampat. 

 

Lokasi: Jalan MPR 1, Cilandak Barat, Cilandak

1

2021 March JK2103210021 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Pertigaan Jalan MPR 1 dengan Jalan MPR 1 Dalam. 

 

Saluran Air Mampat dan Tutup Saluran Rusak

1

2021 March JK2103210022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur, depan Bank Arta Graha ATAU Taman Solo.. 

Setahun yang lalu tempat ini bebas dari PKL, sekarang penuh dan menghalangi kendaraan keluar masuk karena jadi banyak parkir motor di sana..
1

2021 March JK2103210023 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI
tolong pak, efek kemarin hujan besar dan air di selokan sempat naik, akhirnya sampah numpuk pasca air surut ( Lokasi : Jalan percetakan negara 6, 

gang pancing Rawasari, cempaka putih Jakpus )
1



2021 March JK2103210024
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sayang fasilitas nggak mendukung udeh pada rusak rodanya nggak ada 1

2021 March JK2103210025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

penopangan pohon terlalu rindang 

sepanjang jln palmerah utara rt 01 rw 01 kel gelora tanah abang jakpus
1

2021 March JK2103210026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

penopangan pohon terlalu rindang 

sepanjang jln palmerah utara rt 01 rw 01 kel gelora kec tanah abang jakpus
1

2021 March JK2103210027 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI
Sampah di belakang apartemen gold coast menodai hutan lindung Angke di Pantai Indah Kapuk, Kec Penjaringan. Perlu ditegor pengelola 

apartemen
1

2021 March JK2103210028 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon dibantu saluran air jln duku penuh sampah yang hanyut waktu hujan. dekat kost No 38. terimakasih. 1

2021 March JK2103210029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville Blok BG No 69 

 

Ini adalah pelaporan yang ke4! Masih dilakukan juga kebut motor di lingkungan perumahan Green Ville saat minggu pagi, dimana ada gereja & 

perumahan yang melaksanakan kebaktian pagi yang terganggu oleh aktifitas cafe ini. 

 

Tolong ditertibkan dan jangan datang survei pada saat malam hari. Coba datang pada saat minggu pagi seperti ini, biar terlihat langsung kebisingan 

mereka. 

 

MOHON DENGAN SANGAT UNTUK DITERTIBKAN! Kami warga sangat terganggu oleh kehadiran cafe ini.

1

2021 March JK2103210030 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
mobilitas lama bus tije di terminal kampung melayu arah senen. bus antri panjang. penumpang ga banyak di terminal nya sendiri .nunggu lebih dari 

10 menit cm untuk sampai di terminal kamp melayu kqrena bus antri. mungkin karena hari minggu ?
1



2021 March JK2103210031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Akar pohon menempel di rumah warga dan kabel listrik, membahayakan warga sekita, mohon segera di TL 1

2021 March JK2103210032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada lagi tempat sampah namun dipandang sudah tak layak 1

2021 March JK2103210033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dan batang kering yang jatoh ke jalan, membahayakan penguna jalan/pengen dara motor&mobil 1

2021 March JK2103210034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon sudah tinggi dipinggir jalan Raya Berdikari Terusan Wilayah RT006 RW014 Kelurahan Rawabadak Utara, kecamatan Koja mohon di toping 

khawatir hujan angin kencang rubuh
1

2021 March JK2103210035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon mangga  dipinggir jalan raya berdikari terusan wilayah RT006 RW014 kelurahan rawabadak utara sudah tinggi mengalangi cahaya lampu PJU    

 mohon di toping segera
1

2021 March JK2103210036

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yang sarapan di js01setiabudi 1

2021 March JK2103210037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.Dewi Sartika, seberang gg langgar, dpn dealer motor Kawasaki. 

Terdapat besi menjular keatas, sdh memakan korban  ,mobil, motor  ,pesepeda tersangkut,mohon di tindaklanjuti
1



2021 March JK2103210038 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Duren tiga selatan VII. Gg.asalam rt.08 rw.2 

Bantuan sosial Tunai di daerah ini tidak adil, kluarga MAMPU punya mobil, dan kluarga yg punya kontrakan mereka mendapat bantuan sosial Tunai, 

sedangkan yg mengontrak ktp DKI,  TIDAK PERNAH MENDAPAT.

1

2021 March JK2103210039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Ciragil 2 

Jalan ambles dikarenakan saluran air di bawah jalan rusak, mohon agar SDA dan Bina Marga Bekerjasama untuk perbaikan Terimakasih
1

2021 March JK2103210040 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sendimen lumpur RT 008/04 SU mulai gambar pada foto ini kearah tanah kuburan hingga saluran  jalan arteri. berdampak  banjir di lokasi sekitar 1

2021 March JK2103210041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kegiatan tsb mengganggu ketenangan warga, dan kawasan tsb adalah perumahan bukan kawasan komersial, tolong pihak satpol PP dapat segera 

ditindaklanjuti
1

2021 March JK2103210042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl Suryo depan Gereja 

Agar Dinas perhubungan dapat menyediakan Moveable concrete barrier yg layak (yg sekarang patah ditabrak) sehingga dapat memperlancar lagi 

arus lalu lintas, terimakasih

1

2021 March JK2103210043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pertigaan Jl Senayan dengan Jl Tendean 

Agar Dinas perhubungan dapat memasang Moveable Concrete Barrier yg layak, karena di hari kerja lalu lintas semrawut, terimakasih
1

2021 March JK2103210044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI bau banget tolong bersihkan 1



2021 March JK2103210045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 March JK2103210046 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor sampah berserakan dimana mana 1

2021 March JK2103210047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

PEDAGANG LIAR ( PASAR LOAK) SEPANJANG JALAN PADEMANGAN 5 KELURAHAN PADEMANGAN TIMUR.SANGAT MENGGANGGU. TAPI TIDAK DI 

TERTIBKAN. APAKAH DI LINDUNGI OLEH OKNUM
1

2021 March JK2103210048 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI tolong galian got ditrotoar segera di lanjutkan ..berbahaya bagi pengguna jalan..terima kasih 1

2021 March JK2103210049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan di komplek kami sudah sangat rusak, apa lagi awal tahun sempat terendam banjir. Mohon agar pemprov bisa membantu memperbaiki jalan 

akses ini. 

 

Lokasi: Jl. SMU negri IX, rt 08 rw 10, kelurahan kb pala, kecamatan makassar,  jakarta timur

1

2021 March JK2103210050
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

tolong di tanam pohon biar dingin mengingat panas bumi  

 

lokasi kuburan depan masjid

1

2021 March JK2103210051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1



2021 March JK2103210052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Dukuh Barat, samping belakang Indomaret Kramat Jaya 

 

Kabel Penerangan Jalan menjuntai (kabel kendor) mohon dirapikan, takut menganggu keselamatan masyarakat sekitar. Terima Kasih

1

2021 March JK2103210053 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103210054
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Sepanjang Jalan Tipar Cakung antara Semper barat ke Sukapura Jakarta Utara, sekarang ini DEBU tanah merah mencemari jalanan dan 

LINGKUNGAN sekitar, mohon di TL pak... 🙏�
1

2021 March JK2103210055 KELURAHAN KRAMAT Taman JAKI Taman Rw 08 kel Kramat, gang 20 Rt 006, sampah menumpuk 5 hari belum di angkat 1

2021 March JK2103210056 KELURAHAN PONDOK BAMBU Trotoar JAKI

tanah trotoar ambles entah akibat roda empat parkir yg muatan besar atau abrasi tanah. terima kasih 

 

d jalan gading raya no 96

1

2021 March JK2103210057 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Sampah pohon pertambangan membuat kumuh 1

2021 March JK2103210058 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103210059 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pungutan Liar JAKI
jl. kebon Jahe 1 No.4 ( seberang RS.Budikemuliaan ) ada gedung 80A lalu ada gang kecil masuk & yg sy dapat keterangan dari warga setempat Ban 

tsbt pemiliknya " RT:005 " dgn atas nama : Indra sepupunya No.7 suntik listrik, jagoan tdk takut sama petugas DKI
1

2021 March JK2103210060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kali pondok indah, rt 02 rw 02 kelurahan pondok pinang jakarta selatan, tolong segera penanganan, kejadian tanggal  19 februari 2021 sampai 

sekrang tidak ada tindak lanjut hanya pengecekan lokasi, tidak ada kepastian, apakah harus menunggu korban jiwa
1

2021 March JK2103210061 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Sampah buangan org kampung.. depan rumah nomer R2 1

2021 March JK2103210062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Yth kepala dinas perhubungan dki jakarta , setiap hari nya selalu parkir sembarangan di jalan yang sempit kadang 2 mobil ...  

padahal di dalam punya parkiran sendiri ..
1

2021 March JK2103210063
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu lalin mati dari semalam 1

2021 March JK2103210064 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI

Yth dinas kebersihan dki jakarta ,, 

Minta tolong untuk tumpukan genteng yang berada di wilayah rumah saya tolong di bersihkan karena sangat menggangu jalan keluar masuk 

kendaraan ...

1

2021 March JK2103210065
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran di jl petukangan indah damai pesangrahan 1



2021 March JK2103210067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong bantu benahi ya, sudah ada yg menabrak, jgn sp ada korban lagi.Trm ksh 1

2021 March JK2103210068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI macet krn banyak parkir mobil. habisin 1 jalur 1

2021 March JK2103210069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln Cempaka Putih Tengah 27, depan restoran dimsuming 

 

Resto dimsuming tidak menyediakan lahan parkir sama sekali, bahkan motor pun harus parkir di trotoar dan mobil pun parkir di pinggir jalan Pdhal 

indomaret dll tidak melanggar GSB dan ada lahan parkir

1

2021 March JK2103210070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kalibata City banyak parkir liar dan petugas parkir calo. Sangat macet setiap hari selama jam mall buka/beroperasi, mohon perhatian dari 

pemerintah
1

2021 March JK2103210071 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan di tpu budi darma rusak 1

2021 March JK2103210072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI taman tidak terawat di dekat stasiun blok m 1

2021 March JK2103210073 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI tutup saluran agar aman buat pengendara 1



2021 March JK2103210074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Banyak mobil parkir liar di sepanjng Jl. keramat, kelurahan cilandak timur, Jakarta Selatan. Sudah dari dulu tetapi tdk ada tindakn dr ketua RT atau 

RW Setempat yg menyebabkan semakin banyak mobil parkir inap disepanjang jalan tersebut. Mohon ditindak demi kenyamanan warga setempat 

dimana jalan tersebut mnjadi akses keluar masuk satu2nya krn ada kebijakan khusus di Jl. jaha dekat jl. Keramatnya. Dimana kusus mobil (roda 4) 

menjadi 1 arah jadi hrus lewat jl. Keramat dekat pintu blkg markas marinir tersebut. Terima kasih

1

2021 March JK2103210075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran agar aman 1

2021 March JK2103210076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan matraman dalam 1, parkir motor tidak tertib dekat rumah pak rw 8 sampai bengkel motor. Padahal yang dekat bak sampah sudah tertib. 

Mohon dilanjutkan sampai kedalam. Terima kasih
1

2021 March JK2103210077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI Seberang bakso boedjangan sampai jembatan arah Pramuka banyak spanduk partai tidak tertib, jelek. 1

2021 March JK2103210078 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur sudah tinggi 1

2021 March JK2103210079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran supaya pengendara aman 1

2021 March JK2103210080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

dahan pohon menutupi Lampu PJU dan melilit kabel listrik...  

Lokasi Di jln.beringin 1 RT003 RW010, sebelah masjid syadjaratul khoir...
1



2021 March JK2103210081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Pasar gemblong , parkir liar 1

2021 March JK2103210082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI perlu di topping, lokasi di depan PKL RW 07 Petukangan Utara 1

2021 March JK2103210083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Belakang pos keamanan PKL RW 07 Petukangan Utara 1

2021 March JK2103210084 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dr saya kecil sampai saat ini rumah tetangga sgt memperhatinkan dan mengganggu jlan jadi becek dan bau .. selama bertahun² .. tolong bantuan y 1

2021 March JK2103210085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di bahu jalan depan Kalibata City jl TMP Kalibata. Tepat di bawah rambu P dicoret. 

tak ada wibawa rambu itu
1

2021 March JK2103210086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Depan kalibata city jl TMP Kalibata Parkir liar di bahu jalan. tepat dibawah rambu di larang parkir. kemana petugas ? 1

2021 March JK2103210087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

belakang kantor kecamatan cilincing 

pak itu kabel rendah takut kena seng banginan putua mohon bantuan pak untuk d rapihkan
1



2021 March JK2103210088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang depan kalibata city jl TMP kalibata 1

2021 March JK2103210089 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI Lapor terus2an but no action. Banjir berulang meski hujan hanya 15 menit. Jl. H. Matasan, Kel Kebagusan, Pasar Minggu, Jaksel. 1

2021 March JK2103210090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

alamat nya BKT Cakung timur..patokan nya sebrang nya pasarmodern..banyak tanaman liar yg menjalar ke saluran air yg akan mengakibatkan 

menyumbatnya sampah..tolong petugas yg bertugas di area setempat di kerjakan sebelum semakin banyak tumbuhan liarnya.thx
1

2021 March JK2103210091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bangunan diatas saluran air yang telah mengganggu kendaraan berbelok. Jl. H. Sulaiman Cipinang Melayu, depan kantor RW 03 1

2021 March JK2103210092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon Tumbang Simpang Malaka kalimalang 1

2021 March JK2103210093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI lampu pju ketutup ranting 1

2021 March JK2103210094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

setiap hari parkir diujung gang. jalan sempit dan menyusahkan mobil lain yg akan lewat. dikhawatirkan tergores atau malah jatuh ke selokan. 

mohon ditertibkan segera. 

 

Jl. Rambai III, Kramat Pela. Jakarta Selatan

1



2021 March JK2103210095 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

 pasar minggu. no KK: 3174041312180006 

di data https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial nama saya masih tertera, kenapa sampai hari ini dana tidak cair. klo sudah 

dihapus/dihentikan tolong didata server dihapus jg. biar gak korupsi LG!

1

2021 March JK2103210096
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI NIK Siswi SDN 05 Meruya Utara a/n ANISAH NUR HASANAH nomor NIK 3173085605081003 di KK  nomor 3163081909111017 dicek tidak terdaftar 1

2021 March JK2103210097 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalanannya kotor sekali, banyak dedaunan jatuh ini 1

2021 March JK2103210098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warung ropang Tmn Palem Lestari blok B17/70, just info anak2 muda yg sama mulai bergerombol jm 15.00, tanpa prokes sampai pagi.Mereka 

sengaja berpakaian hitam utk mengelabui petugas krn nanti lampu atas dimatikan, tinggal sorot lampu dr dalam kios.
1

2021 March JK2103210099 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 25 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

MOHON KALI MAMPANG DIKERUK, SESUAI PROGRAM DKI "GREBEK KALI" YANG DIMULAI BULAN SEPTEMBER DI KALI MAMPANG.  SEBAGIAN 

SUDAH DIKERUK DI WILAYAH KEMANG TIMUR DAN PASAR BUNCIT. AKIBAT TIDAK DIKERUK DISINI, MENYEBABKAN BANJIR DAN TEMBOK WARGA 

PADA JEBOL.

1

2021 March JK2103210101 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI
Pengambilan sampah di rt 01/09 kapuk cengkareng jakarta barat biasa 2x/minggu sekarang hanya 1x/minggu itu pun ga tentu harinya. Hari ini 

minggu 21 maret 2021 semua sampah diambil hanya sampah rumah sy ga diambil entah apa alasannya.
1



2021 March JK2103210102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Mau laporan sudah hampir 5 tahun lebih bila hujan jl. Nusa indah 1 dalam Rt 12/02 jagakarsa jaksel sering mengalami banjir sekitar 30-50cm 

dengan debit air yang sangat deras..mohon dibuatkan gorong2 air besar
1

2021 March JK2103210103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dishub di jalan kahfi brigif dan warungbsilah 1

2021 March JK2103210104
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Slmat Sore,,Kpd UPRS Cipinang,Tolong diberikan Tindakan/ Sanksi Tegas kpd Security Rusun BLK P.Rebo,Krn mrk tdk mau menerima Surat,Paket 

dll.krn itu bkn Job Desk Mrk katanya,,Apa bedanya Aprtmen,Kantor,Hotel dll yg terima semua Security???
1

2021 March JK2103210105
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI di terminal pulo gebang banyak calo yang narik2 galak2, tolong di perbaiki pelayananya, agar penumpang yang baru merasa aman, 1

2021 March JK2103210106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jl. Nusa indah 1 dalam Jagakarsa jaksel rt 12/02 sering mengalami kebanjiran 30cm lebih, dari intansi terkait hanya mengunjungi blm ada tindakan 

terkait u/ dibuatkan U- ditch besar + 100cm lebih.Tolong atensi dari Dinas SDA, terima kasih.
1

2021 March JK2103210107 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI Tolong Di tl pepaya 4 1

2021 March JK2103210108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Lebak Bulus dikerjakan? sdh hampir 5 tahun proyek ini tdk ada kemajuannya. kami warga terus menerus kebanjiran. tlg 

segera di keruk pak. Terima kasih
1



2021 March JK2103210109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan waduk Lebak Bulus dikerjakan pak? sdh hampir 5 tahun proyek ini tdk ada kemajuannya, tempatmya jadi tempat buang 

sampah dan puing. kami warga terus kebanjiran. tlg segera di keruk pak. Terima kasih
1

2021 March JK2103210110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon mau rubuhh. tolong di tebang. biar tidak menimpa pengguna jalan 1

2021 March JK2103210111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

sdh buat 2 kali laporan tanpa penyelesaian dilapangan 

1. JK2103030163 

2. JK2103050015 

laporan ke 2 selesai dg info akan dijadwalkan untuk survey, tapi smp skrg blm ad info kelanjutannya atau tindakan konkrit dilapangan

1

2021 March JK2103210112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Rw.04 menyita badan jalan,nyusahin 1

2021 March JK2103210113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 March JK2103210114 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103210115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman bermain dekat gor spothold jl utama raya, dkt KUA Cengkareng. bagian tangga untuk menaiki seluncur (prosotan) rusak sehingga tidak bisa 

di pakai.
1



2021 March JK2103210116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir langganan di jalan UMUM mengganggu warga lainnya,cipulir 6 RW.08 1

2021 March JK2103210117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tuh liat aja sampe ngedempul dan cat mobil di jalan UMUM!!PETUGAS BERTAHUN2 GAK MAU DEREK... 

Ketua RW.04 juga bodo amat sm lingkungannya
1

2021 March JK2103210118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas shift siang kebanyakan TL pake foto palsu sm OCP akal2an,warga jd cuek! 

RW.04
1

2021 March JK2103210119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI deoanrumah jadi tempat nongkrong pkl 1

2021 March JK2103210120 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103210121 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan suryo depan halte lapangan blok S 1

2021 March JK2103210122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pohon di kanan jalan sebrang halte Blok S 1



2021 March JK2103210123 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI g ada kapoknya pembakar sampah di taman jl. kayu mas raya RT 13 RT 14 RW 10 Kel. pulogadung kec. pulogadung Jakarta timur 1

2021 March JK2103210124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati terus 1

2021 March JK2103210125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati di jl. garuda raya RT. 14 RW. 6 Kel. pesanggrahan, kec. pesanggrahan Jaksel. 1

2021 March JK2103210126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung serta penghuni rumah pagar hijau di cipulir 5 rt.02/08 (depan aqua isi ulang) tsb sering kali berisik dan nongkrong2 sampe dini hari,sudah 

beberapa kali di tegur warga namun malah mau dikeroyok sm pemilik rumah yg mmg sudah dikenal tukang onar!!
1

2021 March JK2103210127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ojol sepanjang hari 1

2021 March JK2103210128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl Salemba Raya depan Rs ST Carolus taksi parkir liar sepanjang jalan bahkan menutup halte 1

2021 March JK2103210129 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln.bina harapan duren tiga jak.sel (sampah dan lumpur sudah menumpuk banyak) mohon bantuannya untuk di angkat 1



2021 March JK2103210130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon dilakukan pembersihan dan kuras saluran selokan air di sepanjang gang H Jl Kemuning Raya, Utan Kayu Utara Matraman Jakarta Timur. 

Pengalaman kemarin hujan deras 45 menit sepanjang gang H air selokan meluap, ada banyak timbunan sampah dalam selokan.
1

2021 March JK2103210131 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 26 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

PJU mati sudah 1 bulan  

Jl.Irigasi kp.Rawa Indah
1

2021 March JK2103210133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Kebon Kacang 9 no 78. depan Hotel Grand Picasso. 

 

PLN area menteng meninggalkan bekas galian perbaikan kabel bawah tanah. menghalangin pejalan kaki dan pengguna jalan.

1

2021 March JK2103210134 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 27 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210135 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 28 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar dijembatan pak.segera di tindak. 

thanks
1



2021 March JK2103210137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

lokasi gang haji malik sukapura.. pasar malam mengganggu jalan dan menjadikan kerumunan warga tidak bermasker. tolong di tertibkan jangan 

sampe jadi area zona merah.
1

2021 March JK2103210138 KELURAHAN PEKAYON Jalan JAKI coretan tolong di bersihkan 1

2021 March JK2103210139 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 29 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 30 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210141 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 31 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210142
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI

lampu merah di ibu kota Jakarta durasi lampu kuningnya hampir tidak ada.sehingga membuat pengguna jalan terjebak cctv elektronik.tolong 

diperbaiki durasi lampu kuningnya.dari hijau langsung merah.makasih.
1

2021 March JK2103210143 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 32 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103210144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 33 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210145 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 34 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan umum redup dan hampir mati, sudah lama belum ada perbaikan jalan jadi gelap. Lokasi Jl Jelambar Baru tepat depan Toko 

Bangunan Eka Jaya. Mohon tindak lanjutnya terimakasih.
1

2021 March JK2103210147 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 35 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210148 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 36 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Temuan lampu penerangan jalan umum di Jl. Jelambar X dekat warung Pak Is/Warung nasi Bu Sri. Kondisi tidak menyala, pernah diperbaiki namun 

kembali tidak menyala. Mohon tindak lanjut karena jalanan gelap dan rawan pencurian bila gelap.
1

2021 March JK2103210150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jln. Komplek DPR 2. H.Saaba. Jalan sempit dijadikan parkir permanen, sampai pakai cover mobil. Jalan umum disalahgunakan untuk garasi 1



2021 March JK2103210151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Liar perusahaan expedisi di jl.kebon sereh barat. Rw:15. Kel:Pisangan baru. 1

2021 March JK2103210152 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 37 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210153 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 38 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210154 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI pohon tumbangan menimpa kabel listrik, mohon untuk penanganannya. 1

2021 March JK2103210155 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 39 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210156 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Pertigaan (Stasiun Pasar Minggu Baru) Jl. Kalibata Timur.  

Mohon bongkar Gubuk yg dibuat secara liar oleh oknum karena dijadikan tempat nongkrong dan Minum miras, mengganggu ketertiban dan 

Ketentraman lingk, ngetem dan menimbulkan macet.

1

2021 March JK2103210157
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Fairgrounds, SCBD lot 14, Jl. Jend. Sudirman, RT.5/RW.3, Senayan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12190, 

Indonesia 

 

 

Diskotik Swillhouse, buka setiap hari rabu-sabtu dari jam 6 sore sampai jam 2 pagi. Pada tanggal 13 march, diskotik tersebut buka sampai jam 2 pagi, 

dan lebih dari setengah orang di dalam club tersebut, melanggar prokes tanpa menggunakan masker. Apakah karena di kawasan elit SCBD, diskotik 

ini melebihi hukum?

1



2021 March JK2103210159 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 40 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jl Ratu Melati 4 E2 No. 25 

pJU Mati sudah hampir 1 minggu
1

2021 March JK2103210161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 41 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210162 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 42 HARI INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210163 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 43 MINGGU INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103210164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Prapatan Kamal Rt 01/01, kel.kamal, kec. kalideres. tadi nya saya kira hanya keterlambatan nyala saja, tapi hingga sekarang masih belum nyala 

juga lampu jalan nya sepanjang jalan Prapatan kamal. Padahal belom lama eh udah mati lagi, tolong dibantu
1

2021 March JK2103210165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolonglah bapak2 spy TL langsung, kami2 warga disini sdh tdk bisa tenang, aman, dan tidur nyenyak, tiap hari begini berisik2, main bola, teriak2. 

jalan pisangan baru tengah 2.
1



2021 March JK2103210166 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem Kav. DKI Pondok Kelapa 

 

 

Jam 21.00 main skatebord, gmn orang mau istirahat, berisik bener.. Ada taman malah jadi tempat nongkrong kalo malam. RT/RW juga ga da 

responya tuh.

1

2021 March JK2103210167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

21 Maret 2021 , Masih Tetap ditemukan beberapa pedagang berjualan di tepi jalan Muara Karang Raya Pluit Karang Barat. Perlu ada petugas dan 

banner larangan berdagang sepertinya.
1

2021 March JK2103210168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di Resto WKK, semua kendaraan ramai dan makan 1 lajur untuk, kerap mengganggu lalin. 1

2021 March JK2103210169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalanan mati daerah taman Daan Mogot No. 23 tolong JPU sudah hampir 1 Minggu lebih dan disebelah nya juga kedap kedip. 1 meter tidak 

lebih gak jauh.
1

2021 March JK2103210170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati tolong di perbaikin 1

2021 March JK2103210171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati/tidak berfungsi sudah lebih dari satu tahun, 

posisi di sebrang halte pasar pagi, jalan raya Cilincing RT04 Rw04 no46 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara
1

2021 March JK2103210172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang-lubang di Jalan Turi, mohon bantuannya Pak.. Terimakasih sebelumnya 1



2021 March JK2103210173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pemasangan listrik  liar  di taman  barito  jl lamandau 3  rt 04 rw 07  mohon  segera di  rindak  lanjuti  oleh aparat terkait.terima kasih. 1

2021 March JK2103210174 KELURAHAN BARU Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di Jl. H.Moong RT 002 / 02, kelurahan baru, dekat musholla Al-Faruq sudah beberapa hari mati. mohon bantuannya. terima kasih 1

2021 March JK2103210175 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya rochiyat warga di jl jatipulo rt 05 rw 09 kelurahan jatipulo kecamatan palmerah jakarta barat pada sebelumnya di th 2020 saya mendapatkan 

sembako dari pemprov dki jakarta dan kenapa di th 2021 saya tidak mendapatkan sembako lagi terima kasih.
1

2021 March JK2103210177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tolong ditindak tegas, karena sering terjadi keributan, parkir sembarangan yang menggangu, tempat prostitusi, tempat pengedar minuman, 

jl.kartini VIIC no.16 kel.kartini kec.sawah besar
1

2021 March JK2103210178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju mati bisa minta tolong di TL jl H. Raiman RT 08/01 1

2021 March JK2103210179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl dr muwardi raya no 44D sebelah persis cucian mobil dan klinik gigi prima grogol jakarta barat, Patokan depan cucian mobil dan selalu dipakai 

nongkrong tiap malam berisik buat kegaduhan.
1

2021 March JK2103210180 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI
Jl. A raya karang Anyar, banyak sampah dedaunan kering saat saya lewat untuk pulang tepatnya diantara depan toko fotocopy yg tutup dan depan 

rumah/gedung yg sedang dibangun (kontruksi bangunan)
1



2021 March JK2103210181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl jatipulo kel jatipulo kecamatan palmerah jakarta barat bagaimana cara mendapatkan bantuan kartu anak jakarta(kAJ) saya tanya pihak rt/rw 

05/09 bahkan sampai kelurahan tidak tau tentang program dari pemprov dki mohon infonya terima kasih
1

2021 March JK2103210182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

gang manggis 16 nomor 18 RT 13 RW 04 Tanjung duren Selatan Jakarta barat. sudah 30 menit mohon segera ditangani. terimakasih 

nik 

albert 

31730215047850007

1

2021 March JK2103210183
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI Rusun pinus elok TOWER C Lt.12. masa pandemi kumpul² di lorong 1

2021 March JK2103210184 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103210185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ini trotoar berahli fungsi banyak PKL, sehingga sangat membahayakan pejalan kaki karena trotoar telah berahli fungsi menjadi tempat PKL, 

padahal Deket sekali sama walikota tapi ko di biar kan,Tolong di tertibkan yg benar' jgn cuma numpang foto dnk
1

2021 March JK2103220001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan utama warga ambles, sehingga tidak bisa di lalui kendaraan roda 4, di Jl.Kebon Kelapa 008/01 Kel.Kamal Kec.Kalideres Jakarta Barat. Tolong 

segera di perbaiki karna akses utama warga
1

2021 March JK2103220002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103220003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di TL untuk Lampu PJU di kavling marinir di tiang depan rumah ab 5 no 20 mati sdh 2 hari 1

2021 March JK2103220004 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2103210144 

JK2103210145 

JK2103210147 

JK2103210148 

JK2103210152 

JK2103210153 

JK2103210155 

JK2103210159 

JK2103210161 

JK2103210162 

JK2103210163 

 

MOHON DI PERIKSA KOMPETENSI APARTUR SETEMPAT TERKAIT LAPORAN TERLAMPIR TIDAK SEGERA DI TL. 

 

BUTUH WAKTU 2 JAM LEBIH UNTUK TL, MENGINGAT JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN SERUPA TELAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA 6 BULAN LEBIH, AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

MENANDAKAN APARTUR SETEMPAT TIDAK KOMPETEN DALAM MELAKUKAN TL.

1

2021 March JK2103220005 KELURAHAN PENGADEGAN Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Pelanggaran aturan penggunaan speaker masjid sesuai Instruksi Dir. Jenderal Bimas 101/1978 di mushola al muhajirin, Gg Langgar, Pengadegan 

Selatan Raya, RW.5 Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Pukul 4.00 bahkan kurang, sudah ada oknum yang menyalakan speaker luar

1

2021 March JK2103220006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103220007 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103220008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tumbang mengganggu pengguna jlan.. tolong pihak terkait pertamanan sgra di TL..trima kasih.. lokasi jl. cedang kel. lubang buaya 1

2021 March JK2103220009 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah lagi 1



2021 March JK2103220010 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada polisi tidur yg di buat warga di jalan kerajinan 2 RW 09/05 kel keagungan/Tamansari jakarta barat sangat mengganggu masyarakat karena 

terlalu besar dan tinggi, banyak kendaraan/gerobak warga yg lewat mengeluh,
1

2021 March JK2103220011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran di tengah jalan SMAN 14 jebol perlu penanganan segera karena sangat membahayakan bagi pengendara dan pejalan kaki, menyebabkan 

kemacetan dan jd tempat penumpukan sampah
1

2021 March JK2103220012 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada beberapa polisi tidur di Jl kerajinan 2 rw 09/05 keL keagungan-tamsari yg di buat warga sangat meresahkan warga yg lewat, jaraknya pun 

sangat berdekatan, mohon segera di tindak lanjuti untuk segera di bongkar agar tidak menimbulkan korban, trima kasih
1

2021 March JK2103220013 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
jl. hm asnie komp pik kopti depan bengkel mobil sampah menumpuk sudah bayar iuaran sampah tetapi sampah tidak pernah di angkut, tolong di TL 

ya
1

2021 March JK2103220014 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Mohon bantuanya untuk segera memperbaiki trotoar ubin pemandu khusu difabel 1

2021 March JK2103220015 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Papanggo 1 D Rt. 09 Rw. 03 Kel Papanggo Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara.  

Mohon untuk dibersihkan karena sampah sdh menutupi saluran air,  terima kasih.
1

2021 March JK2103220017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada bangunan liar di bawah jembatan jl.krapu rt.01 rw 08 kel.ancol kec.pademangan jakarta utara 1



2021 March JK2103220018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Melanggar Perda/Pergub,GSJ dan GSB sekarang melanggar jam kerja,laporan via JAKI no.JK2101220102 dikatakan sudah SP, Segel, SPB tapi 

pembangunan lanjut terus bagaimana ini ASN?
1

2021 March JK2103220019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl Teluk Ambon A2/18 Kavling TNI AL Duren Sawit Pondok Bambu, 13430. Ada kabel listrik/fasilitas yg tergantung rendah dan membahayakan. 

mohon diperbaiki. NIK pelapor: 3175071610730005
1

2021 March JK2103220020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. masjid rt. 007 rw. 07 susukan ciracas jakarta timur belakang pol taxi blue bird 

 

Ini yg punya mobil gak pernah sadar sudah di tegur tetap tidak tau diri setiap hari selalu parkir disini, mobil ini jarang dipakai.  

 

mohon dibantu untuk diderek pak.

1

2021 March JK2103220021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu traffic light rusak/ lampu hijau tidak nyala, lokasi pertigaan Traffic Light Habibi Center/ the grove Kemang, mohon diperbaiki 1

2021 March JK2103220022 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI

Pihak kecamatan tolong dihimbau ni warganya, minimal sampahnya dikumpulin dulu kalo habis nutup warung sebelum dibersihkan dinas 

kebersihan, kalo ngampar di jalan nanti hujan banyak masuk drainase bisa bikin banjir, nanti kita juga yang repot. Terima kasih. Kel. Batu Ampar, Jl. 

SMP 126, dekat rptra udara segar 126

1

2021 March JK2103220023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir di bahu jalan, blom ada tindakan petugas 1

2021 March JK2103220024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong pohon di pangkas karna Sudah Terlalu rimbun dan sudah ke bawah dahan nya 1



2021 March JK2103220025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

ini harusnya taman untuk publik tapi tidak terurus dan cone blok tdk di selesaikan pd akhirnya seperti hutan , mohon di perbaiki sebagai fungsi 

taman seperti 2 tahun lalu ..trmpat di perum taman ratu kel duri kepa kec  kebon jeruk jl dahlia utama lapangan
1

2021 March JK2103220026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah kropos rawan tumbang. mohon agar di TL dinas terkait di jl. Martimbang raya sebrang soto Samino. trima kasih 1

2021 March JK2103220027 KELURAHAN MANGGARAI Trotoar JAKI dekat halte Transjakarta SMK Karya Guna Manggarai, trotoar kotor, saluran trotoar rusak 1

2021 March JK2103220028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah kropos rawan tumbang mohon agar di TL dinas terkait.  jl. Martimbang raya depan rumah nomer 8 1

2021 March JK2103220029 KECAMATAN PENJARINGAN Kearsipan JAKI
Mau tanya Pelayanan Samsat Kecamatan Penjaringan, masih beroperasi atau sudah tidak beroperasi? Karena kerap kali ke sana setelah Kelurahan 

Renovasi, tidak pernah buka. Apakah sekarang sdh normal? jam operasional?
1

2021 March JK2103220030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Longsor di Kali Mampang, dekat pasar Buncit.  jalur turun Excavator, urugannya tidak kuat, pake bambu bekas.  akibatnya, jalur sungai tertimbun 

selebar 2m.  jika dibiarkan akan merusak jalur sungai.
1

2021 March JK2103220031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Mampang Prapatan 2, RT 04, RW 07, Mampang Prapatan. Ada kabel FO menjuntai, rawan tersambar kendaraan bermotor. Posisi Jl. Mampang 

Prapatan 2 dekat Jl. Tegal Parang Utara. Terima kasih.
1



2021 March JK2103220034 KELURAHAN SUMUR BATU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI fkdm sumur batu kordinasi linmas wilayah pengocoran di wilayah 1

2021 March JK2103220035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tepat di tikungan utk “garasi” parkir liar 1

2021 March JK2103220036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar permanen di tikungan depan kantor kelurahan Cawang 1

2021 March JK2103220037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar permanen mobil niaga utk usaha pribadi di depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang!!!! Pak Lurah Cawang ini Bgmn kok diam saja??? 1

2021 March JK2103220038 KELURAHAN SUMUR BATU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI fkdm sumur batu kordinasi pengecoran di wilayah 1

2021 March JK2103220039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI di rapihkan terlalu lebat tks 1

2021 March JK2103220040 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jaringan Listrik JAKI lapor tiang  listrik  Di jalan  kweni  kebayoran lama.... nyetrum 1



2021 March JK2103220041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air roboh 1

2021 March JK2103220042

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan tanpa IMB kami sebagai warga sangat mengeluhkan, bapak instansi yang terkait, kami mohon pak kami sebagai warga, banguna tersebut 

di beri sangsi, laporan ini bukan cuma satu kali ini tetapi sudah beberpa kali, Dinas Cipta karya sudah tidak amanah
1

2021 March JK2103220043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Halo mau lapor dan Mudah-mudahan ada solusi. Tidak banyak hanya ingin menambal aspal di depan usaha kami. Lokasi jalan Sampit 1 no 59-60 

Bulungan Blok M. Harus kemana? Dan berapa per meter? Semoga ada harga yg resmi dan mohon bantuannya. Terima kasih
1

2021 March JK2103220044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir inap bahu jalan susah diderek 1

2021 March JK2103220045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir bahu jalan markas ojol 1

2021 March JK2103220046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon Angsana di jl. Melati III sudah tinggi. 

kapan dipangkas?
1

2021 March JK2103220047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Pulogebang RT 10/04. Mohon penjelasannya saya bulan Januari mendapatkan BST dan no KK lama saya memang terdaftar kategori penerima 

Bantuan. bulan Februari nya saya melakukan perpindahan domisili kk dan KTP. bulan  ini knp BST tahap 2 saya tidak keluar.
1



2021 March JK2103220048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jl.Tangki dekat WC umum/tukang las. 

Mencurigakan mobil ini terparkir dipinggir jln selama seminggu lebih, menurut warga sekitar pemilik mobil tsb tinggal bersama dirumah pacarnya 

dan belum berstatus suami istri. 

Mohon segera di TL. 

Terimakasih

1

2021 March JK2103220049
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI Pak ini minta tolong bantu dibersihkan byk rumput dan sampah 1

2021 March JK2103220050
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan rusak dan berlubang 1

2021 March JK2103220051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon ijin apakah makna rambu lalin ini..? apakah ada pengecualian..... berikan contoh yang baik kepada warga negara akan hal kepatuhan dan 

ketegasan.... terima kasih
1

2021 March JK2103220052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220053 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Terima kasih kelurahan pondok kelapa sdh mengerahkan tim utk membersihkan saluran di jl kelapa sawit 1 komplek Billymoon, ditunggu pelebaran 

kali-nya agar tidak banjir lagi.. �
1

2021 March JK2103220054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1



2021 March JK2103220055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di Jl.H.Sirun, Kelurahan Ceger, Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. Setiap hari akses jalan keluar-masuk terganggu dan sempit karena 

adanya penyalahgunaan jalan umum sebagai garasi mobil pribadi. Mohon ditertibkan. Terima Kasih.
1

2021 March JK2103220058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1



2021 March JK2103220062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220064 KELURAHAN BIDARA CINA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI
saya mau urus perpanjang makam masa disuruh balik lg besok oleh petugas PTSP Bidaracina dengan alasan staff yg menangani lg WFH sy sudah 

bolak balik jd dipersulit,tolong pihak yg terkait bila WFH jgn semua staff ada backupnya dong,,,pelayanan buruk
1

2021 March JK2103220065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

odong odong bersuara bising masih ttp beroperasi di sekitar jalan bekasi barat, kel rawabunga..mohon dinas terkait, satpol pp, kelurahan 

membantu menertibkan....karena sudah sangat mengganggu ketenangan di pemukiman kami...terima kasih
1

2021 March JK2103220067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1



2021 March JK2103220069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI plepah kering bisa membahayakan pejalan kaki. depan upnormal kerinci. mohon di TL. terima kasih 1

2021 March JK2103220070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1



2021 March JK2103220076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI semua trotoar setiap hari di jadikan parkir liar 1

2021 March JK2103220079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apakah diperbolehkan berdagang di bahu jalan? sudah sering dilaporkan tetapi tdk ada perubahan. apakah ada pembiaran utk hal ini? 1

2021 March JK2103220081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berjualan di bahu jalan. apakah ads pembiaran utk hal ini? 1



2021 March JK2103220083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berjualan di luar batas teritori. apakah ada pembiaran utk bangunan yg melanggar seperti ini? 1

2021 March JK2103220084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI parkir liar di trotoar akses masuk rumah saya terhalang 1

2021 March JK2103220086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar.... mohon tindak lanjut disertai tanggal, jam dan jangan foto nya digabung. terima kasih 1

2021 March JK2103220088
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

yth kadisrum. lapor. pagi ini jenny penghuni penyewa d1/312 rusunawa marunda jakut membuat keributan berteriak teriak. ada saksi. melempar 

kursi saya dari lt 2 ke lt 1 hingga rusak. mohon segera jatuhkan sanksi ke perusak kursi tsb agar dikeluarkan.
1

2021 March JK2103220089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kantor Citata jaktim kosong melempong, khusus nya bagian penindakan tidak ada satu pegawai 1



2021 March JK2103220090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

gang swadaya jl.pool ppd, yang terhormat kesatuan polisi pamong praja apakah bangunan ini mempunyai sertifikat? dan bangunan ini telah 

menutupi jalan nya saluran air sehingga banyak sampah yang menumpuk, tolong lebih tegas lagi untuk keindahan kota Jkrta
1

2021 March JK2103220091
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamatnya di RT 009/RW 005 no. 20 Kel mangga besar kec. sawah besar 10730. tetangga buang sampah sembarangan didepan rumah dan parkir 

motor atau gerobak mepet ke jendela dan tembok
1

2021 March JK2103220092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bak kontrol salarun yg penutupnya sebagian hancur/rusak...membahayakan pengguna jalan. 1

2021 March JK2103220093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor kelurahan Cawang 1

2021 March JK2103220094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat.  

 

depan rumah dinas no.1A

1

2021 March JK2103220095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl Taman kebon sirih IV kompleks Bank mandiri kelurahan kampung Bali kecamatan tanah Abang Jakarta pusat. 

 

depan rumah dinas no.3

1

2021 March JK2103220096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di Dewi Sartika no 311 Kel Cawang kec.kramatjati tidak ada IMB..dimana pengawasan kasie citata ...Napa bisa dibangun tanpa IMB..klu 

Ndak bisa kerja lagi sebaiknya mengundurkan diri saja..diduga ada 86 dengan pemilik.bongkar dan segel
1



2021 March JK2103220097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI izin mau tanya,apa benar kalo bansos BST yg dr ATM DKI jika tidak segera diambil akan hilang uangnya/ diambil kembali  uangnya 1

2021 March JK2103220098 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air mati terus ini palyja gimana sih? jl kebon jahe 1 no 1 rt 05 rw 02 petojo selatan gambir 10160 jak pus no pelanggan 000041448 oei kim soei 1

2021 March JK2103220099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Kav DKI BLOK 156 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

Seberang Jalan Putri bungsu, terkait setelah pengerjaan Penebangan pohon oleh pihak terkait tidak melakukan pembersihan sehingga ranting dan 

dedaunan yang jatuh tidak diangkut masuk kedalam selokan air.

1

2021 March JK2103220100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

di Sepanjang JL. Trembesi banyak mobil dan Motor, Parkir liar. 

mohon bantuan Penertiban terimakasih.
1

2021 March JK2103220101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI truk tanah pada parkir di lampu merah Rawasari kelurahan kayu putih jadi jalan mecet apa lagi menjelang jam pulang kerja 1

2021 March JK2103220102 KELURAHAN PETOJO SELATAN Tutup Saluran JAKI jl kebon jahe 1 rt5rw2 petojo selatan gambir jak pus 10160 tutup got jatuh 1

2021 March JK2103220103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

jalan Kalisari raya depan lapan bekas rating pohon rubuh belum diangkat dan penebangan pohon yg sudah tinggi minta dipotong kerena berbahaya 

apa Lg sudah ada kejadian kemaren rumah dan warung ketimpa ranting mohon di realisasi kan terima kasih
1



2021 March JK2103220104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di Dewi Sartika 238 kec Kramatjati sdh di segel masih bisa pula dikerjakan...luar biasa pengawasan kasie citata Kramat jati....diduga sdh 86 

dengan pemilik gedung... SEGEL DAN BONGKAR
1

2021 March JK2103220105 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang 2 tlg d tambal dpn taman aggrek 1

2021 March JK2103220106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Mohon pemangkasan pohon yg sudah rimbun dan mengenai kabel listrik, terimakasih 1

2021 March JK2103220107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Laporan sy no.JK2103110172 hanya ditindaklanjuti dgn pengukuran lalu status dibilang *selesai*?? maksudnya apa ya? kalo belum dilebarkan dan 

diperdalam berarti jgn dibilang selesai dong.. mohon tindakan nyatanya. slm
1

2021 March JK2103220108 KELURAHAN GROGOL SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tiang Telkom Mengganggu Mobil Masuk ke Rumah mohon d pindahkan 1

2021 March JK2103220109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon ditambal jalan lubangnga 1

2021 March JK2103220110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong diperbaiki 1



2021 March JK2103220111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan ini Tanpa IMB, setelah di pasang Segel oleh P2B setepat malah segel tersebut di lepas dan sekarang masih membangun. tolong di tindak 

pak. Nakal sekali yang membangun
1

2021 March JK2103220112 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103220113 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103220114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI aspalnya tlg diperbaiki 1

2021 March JK2103220115
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Jalan JAKI evaluasi u di benahi krn perubahan arus lalin.trm ksh 1

2021 March JK2103220116 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Yth kepala dinas kebersihan dki jakarta .. 

Saya sangat memohin untuk di bersihkan tumoukan genteng di wilayah jalan lingkungan saya karena sangat mengganngu keluar masuk kendaraan 

.. terima kasih

1

2021 March JK2103220117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah berserakan di fasum taman joglo sangat tidak ramah Utk anak2. tolong bantuan Utk TL. tks 1



2021 March JK2103220118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat siang.. 

saya mau melapor soal pembangunan rumah/kos²an tanpa izin dan mengambil jalan umum dan mengganggu rumah saya, bangunan rumah sangat 

mepet dengan atap rumah saya. dan pembangunan tangga diluar yg sangat mengganggu kenyamanan saya n keluarga

1

2021 March JK2103220119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tak seharusnya trotoar jadi lahan parkiran. pihak mall sepertinya sdh menyediakan namun tidak dimanfaatkan 1

2021 March JK2103220120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Ditengah jalab 1

2021 March JK2103220121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Depan kantor kelurahan Cawang diatas saluran air dan tikungan jalan, mobil seenaknya tiap hari parkir liar disitu. Pak Lurah Cawang kok diam saja 

ya???
1

2021 March JK2103220122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Tawakal Raya No 99 SMK ISLAM  patokannya , Kel Tomang Kec Grogol pertamburan,gank Jln permata , kami tinggal Disni merasa resah dgn 

pedagang2 kaki lima yg telah merusak Mobil kami dgn dikempesin dan Di baret2 pdhl disitu jelas dilrang Berjualan
1

2021 March JK2103220123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Pramuka Raya Sebelum Halte JPO BPKP (Tempat Kelapa) . Pohon Tumbang ,Akar Sudah Mengangkat Di Trotoar Membahayakan Pengguna Pejalan 

Kaki
1

2021 March JK2103220124 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI
pinggir bkt RT.18 RW.06 kek.pondok bambu kec.duren sawit ..tempatnya kumuh setelah ada lapak madura dah banyak nyamuk dbd klo buat taman 

bagus pak
1



2021 March JK2103220125 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon jln berlubang ini di perhatikan... sudah banyak makan korban 1

2021 March JK2103220126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko2rkuo dua lantai jl Cilangkap baru RW 03rt02 Kel pondok Rangon kec cipayung TDK tampak imb segel dan bongkar.  kami menduga 

ada pembiaran dr kasie kec cipayung
1

2021 March JK2103220127
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Bisa ga sie pak traffic light nya dikasih timer untuk yg nyeberang. Biar ga terjebak di tengah jalan 1

2021 March JK2103220128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Tawakal Raya No 99 SMK Islam perti , merasa terganggu dgn pedagang2 kaki lima sering Ramai kerumunan, dpn rumah kami resah kalau bisa 

Ditindak Segera Krn mw kluar masuk parkir dpn rumah jdi sulit karena adanya kerumunan org yg ramai sampai  jam 1malam
1

2021 March JK2103220129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pondok kelapa residence no A8 1

2021 March JK2103220130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

pohon yang keropos dan rawan tumbang di rw08  

ringroad rt 11rw08. kel cengkareng barat.
1

2021 March JK2103220131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI kpjju tolong koord ya 1



2021 March JK2103220132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong koord u di benahi. 

trm ksh
1

2021 March JK2103220133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi Parkir liar di samping kedubes, seprti nya parkiran ini di lindungi padahal jelas MELANGGAR hak pejalan kaki, petugas sepertinya 

hanya foto saja tanpa ada tindakan tegas.
1

2021 March JK2103220134 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg dibuatkan lubang pembuangan kr got agar jalanan tidak tergenang 1

2021 March JK2103220135 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
Mohon ditindaklanjut pelanggaran protokol kesehatan selama PPKM pada Ditjen Bimas Kristen, Kementerian Agama, jl. MH. Thamrin No. 6 Jakarta.  

karena seluruh karyawan diwajibkan masuk dengan alasan yg tidak masuk akal, dari tanggal 19 Maret SD. 23 April
1

2021 March JK2103220136 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan, Jakarta Barat seberang Jalan Putri bungsu, Pohon yang beberapa waktu lalu dalam pengerjaan Penebangan 

pihak dinas terkait belum dibersihkan dan beberapa kali dilaporkan pihak dinas dinas terkait saluran tidak di TL
1

2021 March JK2103220137 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI
Jalan Kav DKI Blok 156 Meruya Selatan, Jakarta Barat seberang Jalan Putri bungsu, Pohon yang beberapa waktu lalu dalam pengerjaan Penebangan 

pihak dinas terkait belum dibersihkan dan beberapa kali dilaporkan pihak dinas dinas terkait saluran tidak di TL
1

2021 March JK2103220138 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon di normalisasi,lumpurnya sudah terlalu tinggi dan saluran air banyak sampahh  

 

lokasi di samping sdn gandaria utara 01 pagi

1



2021 March JK2103220139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sebaiknya langsung tl ke tempat agar saat tl menunggu besok besok koordinasi nunggu lama tidak terdapat parkir, trotoar dipenuhi motor parkir 

dan tidak melindungi oknum yang mengelola parkir motor trotoar
1

2021 March JK2103220140 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI tolong dibersihkan lumpur dan sampah di saluran air kalimalang.  terima kasih 1

2021 March JK2103220141 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
apakah boleh berjualan di depan rusunawa Tambora dekat pos satpam? dan di SP rusun distu tidak boleh parkir mobil dan masih byk parkir mobil 

oleh petugas satpam terima kasih. RUSUNAWA TAMBORA BARU TWR B
1

2021 March JK2103220142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI tolong di jaga denger² mau ada tawuran lagi, motor warga kota Paris rusak semua kejadisn tadi malam 1

2021 March JK2103220143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Samping gedung Sampoerna Strategic,parkir liar taksi . kemana derek nya ? 1

2021 March JK2103220144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diaspal jalan rusak dekat apartemen bassura.  terima kasih 1

2021 March JK2103220145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sudah di Bongkar di lanjutkan kembali mohon di lakukan tindakan dari awal lagi ya Bapak Kasudin CKTR&P Kota Jakarta Pusat trims 1



2021 March JK2103220146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tiang2 provider moratel, firstmedia, dll. sangat mengganggu al : 

1. Kabel2 semrawut dan menjuntai kebawah.2.Kabel2 bersinggungan dg kabel PLN. 

3. Tiang2nya ditanam berjejer didepan rumah kami tanpa ijin kekami sbg pemilik Rumah dan menutupi usaha kami.

1

2021 March JK2103220147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlihat pohon angsana yg membahayakan warga komplek di blok V Rt.012 Rw.09 kel. duri kepa agar di tindak lanjuti diadakannya penopingan 1

2021 March JK2103220148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 5 pintu tanpa IMB tdk asa tindakan apapun dari CKTRP.  

bapak /ibu cktrp tugasnya apa dong
1

2021 March JK2103220149 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI
sampah diTaman umum.depan puskesmas. tidak dibersihkan dan diangkut sudah berminggu-minggu. tolong di TL karena banyak anak-anak/pasien 

yg menunggu di taman.
1

2021 March JK2103220150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 March JK2103220151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI setiap. jam 5 sore smpai mlm hati"ranjau payung.stpol PP udh tutup mta krna byar sewa lapak . 1

2021 March JK2103220152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di tindak tegas, parli di dpn RS Carolus, bawah halte jpo 1



2021 March JK2103220153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parli, atas dan bawah trotoar, mohon tindak tegas, RS Carolus di bawah jpo 1

2021 March JK2103220154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari ada aktivitas bengkel las permanen disini, tolong ditindak dong pak, ini udah brp kali saya lapor, sudah ditegur supaya tidak ngelas disitu 

gak ngaruh, suara sangat mengganggu warga sekitar, saya akan terus melapor sampai benar2 berhenti
1

2021 March JK2103220155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon angsana yg cukup besar banyak ranting yg menjatuhkan pengendara dan pemilik rumah sangat membahayakan mohon di lakukan 

penopingan di jln. tanjung duren utara 3f Rt.10/03  kel tanjung duren utara  kec gropet
1

2021 March JK2103220156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tanpa Izin Tolong Tindak Citata Lokasi Vika mas blok.B7 no.35 kel.Kapuk Muara Penjaringan Jakut Tolong jalankan TUPOKSI Pengawas 

CITATA ya beri SP dan SEGEL
1

2021 March JK2103220157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Rawamangun Muka menuju kampus UNJ setelah plang Masjid Kampus At Taqwa. 

 

Mohon pemapasan pohon bambu & tanaman liar karena mengganggu pejalan kaki. Tks

1

2021 March JK2103220158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sepanjang jalan kapuk  ini gapernah di potong rumput nya dan banyak sampah nya lagi...� 1

2021 March JK2103220160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI renovasi rumah rubah dari bentuk semula tanpa ada IMB, terletak di Sunter Karya, Blok H2/37 complek DKI 1



2021 March JK2103220161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl.kuningan timur rt10 rw04 no.29c kel.kuningan timur kec.setia Budi jaksel, awal BST pertama saya dapat pak tp yg BST kedua kenapa saya tidak 

cair2, padahal saya lg btuh bgt pak, saya sdh tidak bekerja, di cek link corona.jakarta.go.id saya msh terdaftar
1

2021 March JK2103220162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bangunan permanen di atas got, dapat menyebabkan banjir karna tidak dapat terkontrol aliran airnya 1

2021 March JK2103220163

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

seluruh pegawai masuk full melanggar ppkm mikro pemda 

https://news.detik.com/berita/d-5502887/ppkm-mikro-di-jakarta-diperpanjang-hingga-5-april?https://news.detik.com/berita/d-5502887/ppkm-

mikro-di-jakarta-diperpanjang-hingga-5-april

1

2021 March JK2103220164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI bangunan permanen di atas got, dapat menyebabkan banjir karna tidak dapat terkontrol aliran airnya 1

2021 March JK2103220165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Tolong satpol pp di sini di bayar oleh pkl, tindak lanjut palsu!!!! Mereka cuma naro pot tanaman palsu, padahal tukang mie ayam bebas berjualan dr 

jam 05 pagi sampe jam 12 siang
1

2021 March JK2103220166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di depan pintu masuk rumah .... sehingga yg punya rumah tdk bisa keluar masuk 1

2021 March JK2103220168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Satpol pp di bayar oleh tukang mie ayam!!!! Di suruh tanam pohon dan hancurkan semen sebelah trotoar cuma di taro pot tanaman, abis itu di 

angkut lg!!!! Di bayar brp km ketua satpol pp ??? Hahahhahaa dasar kamu makan uang sogokan !!!!
1



2021 March JK2103220169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sampah sepanduk, tolong di tertipkan 1

2021 March JK2103220170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Tolong semen samping trotoal di hancurkan jgn cuma di taro pot abis itu di angkut lagi potnya!!!! Di bayar kamu ya kelurahan maksar setiap bulan 

oleh tukang mie ayam ????? Tolong kerja yg benar dan amanah jgn makan uang sogokan, uang panas yg kamu kasih kepada anak dan istri kamu !!!!!
1

2021 March JK2103220171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Mana pot yang tadi kamu taro di semen sebelah trotoar ???? Di ambil kg ya ??? Km di sogok brp setiap bulan nya sama tukang mie ayam ???? Dasar 

kamu makan uang haram!!! Tolong kerja yang amanah dan tegas !!!!
1

2021 March JK2103220172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Bangka Raya Rt.003/01 Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12720. depan nasi gorenh Buning atau sebrang pergola cafe. 

Harap diaspal pak, jangan dipilih pilih untuk diaspal itu jg termasuk jalanan daerah dan bahkan akses warga gang
1

2021 March JK2103220173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Makin banyak gojek grabbike sekrang nambah shopee food tapi ga ada tempat ngetem mreka jd menuh menuhin trotoar. 1

2021 March JK2103220174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parli Angkutan Truk PT.NSI bikin macet, tolong di Tindak Lanjut.Tks 1

2021 March JK2103220175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI spanduk ini maksudnya apa ya? mohon penjelasan� 1



2021 March JK2103220176
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI lampu merah ibu kota Jakarta durasi waktu lampu kuningnya tidak ada.dari hijau langsung ke merah.tolong bantu diatur.makasih 1

2021 March JK2103220177
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI

lampu kuningnya hampir tidak ada.tolong diatur durasi lampu kuningnya.dari hijau langsung ke merah.suka terjebak cctv elektronik pengguna jalan 

sekitar tugu tani Jakarta Pusat.makasih
1

2021 March JK2103220178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ada rambu dilarang berhenti "S" namun kok malah pada parkir yaaa 1

2021 March JK2103220179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir sepeda motor ojek online depan colilandak tow square 1

2021 March JK2103220180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ada larangan di larang berhenti, tapi pemotor ojek online malah pada parkir 1

2021 March JK2103220181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sering Banyak Pengamen ondel ondel setiap sore Dan Sangat menggangu 

Jalan Kumbang RW 001 Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat 

 

Mohon Pihak Satpol PP Untuk Men Razia Pengamen Yang Ada Si Lingkungan Saya  

terimakasih

1

2021 March JK2103220182 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 March JK2103220183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Sering Parli di depan kelurahan,bikin macet... 1

2021 March JK2103220184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar ojol di halte 1

2021 March JK2103220185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar halte 1

2021 March JK2103220186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103220187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103220188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI markir terussss, kapan sembuhnya trotoar kemang 1

2021 March JK2103220189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1



2021 March JK2103220190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membangun tampa IMB, bangunan di atas akses jalan umum 1

2021 March JK2103220191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 March JK2103220192
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada anak² dibawah umur mengamen dan ibu² yg membawa bayi mengemis 1

2021 March JK2103220193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103220194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Tolong dipendekin dan dirapihin karena sudah tinggi melebihi kabel listrik 1

2021 March JK2103220195 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103220196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Melanggar Jarak Bebas Depan & Belakang Diduga Proyek Tersebut Dibekingi Oknum Pejabat Cipta karya Tata Ruang Dan Pertanahan 

Kecamatan Kebon Jeruk
1



2021 March JK2103220197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liarr 1

2021 March JK2103220198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103220199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pengamen ondel2 berkerumun depan rumah &  tdk menggenakan masker, tiap sore jam 15.00 s/d 19.00, mengganggu dikasih tahu malah marah & 

mengancam, lokasi jl.kramat pulo no B18 rt 002 rw 04 kel kramat kec senen jakarta pusat pas per3 an depan notaris eriani
1

2021 March JK2103220200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI mohon bantuannya dong untuk ranting di antara kabel tersebut di turunkan, terima kasih 1

2021 March JK2103220201 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI MYS-17042 panel atas pintu kanan depan terbuka..berbahaya, segera perbaiki 1

2021 March JK2103220202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pengamen ondel2 mangkal, mengganggu & berbuat onar tiap sore jam 15.00 s/d 19.00, dikasih tahu marah & mengancam, lokasi jl.kramat pulo no 

B18 rt 002 rw 04 kel kramat kec senen jakarta pusat pas per3an depan notaris eriani (mohon dibawa ke dinas sosial)
1

2021 March JK2103220203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Titik kenal pertigaan Aneka Motor/eks-Rumah Duren 

 

Masih ada dua PAK OGAH yang mengganggu arus lalu lintas dengan lampu lalin berfungsi mohon diTL

1



2021 March JK2103220204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Griya Albariyah Jln Mesjid Albariyah Gg TK Al mawaddah Rt 03 Rw 09 Kel Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur 

 

lampu jalan sudah 9 bulan mati patokannya TK Almawadah

1

2021 March JK2103220205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan di Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010 ada 4 lampu yg sudah berkedip. 

mohon kepada dinas terkait untuk segera di peebaiki
1

2021 March JK2103220206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI update 22 maret 2021, pelanggaran bajaj BBG masih parkir di lokasi yang sama. mohon diberikan tanda dilarang parkir. 1

2021 March JK2103220207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Update 22 maret 2021. pelanggaran berjualan di jalan raya. masih perlu disidak secara rutin. apakah perlu dibuat banner? tanda larangan parkir dan 

berjualan di tepi jalan?
1

2021 March JK2103220208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

izin melapor ada 4 lampu penerang jalan yg kondisi nya sudah 2 Minggu harus segera di perbaiki. 

di Jln Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010
1

2021 March JK2103220209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI maaf pak lampu jalan di JL. intisari mati tolong pa di nyalakan... trima kasih 1

2021 March JK2103220210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki lima berjualan di depan gerbang gor rawa badak sehingga menutup akses klaur masuk gor mohon petugas menindak pedagang kaki 

lima
1



2021 March JK2103220211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat malam bapak/ Ibu.  

mohon penjelasannya untuk bst tahap kedua ini,  

sampai sekarang bst tahap ke dua belum saya terima.  

bolak balik ke Atm saldo nya masih 0 rupiah.  

padahal no kk saya masih terdpat sebagai penerima.

1

2021 March JK2103220212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam...... rt8/1 tiang listrik kedua arah rt 12 dri musholla 1

2021 March JK2103220213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Taman kota dekat dengan sebelum stasiun takan kota bkin macet 1

2021 March JK2103220214 KELURAHAN CIJANTUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PJU di jl. Pendidikan III Cijantung, tepatnya di depan TK Slamet Riyadi kondisinya mati, sehingga penerangannya kurang. Mohon perbaikannya. 

Terima kasih.
1

2021 March JK2103220215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan untuk umum mati mohon diperbaiki. jln sawah lio gg 5 rt 010/08 jembatan lima 1

2021 March JK2103220216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pencahayaan lampu jalan terhalang ranting daun 

trims..
1

2021 March JK2103220217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

cahaya lampu jalan yerhalang pohon mohon di pangkas 

trims..
1



2021 March JK2103220218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI masih parkir lagi ayo semangat 1

2021 March JK2103220219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pembebasan lahan JAKI

jalan raya DR soepomo sh tebet jaksel menteng dalam tebet..seberang pos pemadam kebakaran soepomo tebet 

saya generasi ke 4 yg tinggal d lokasi,warisan turun temurun sejak 1937,hanya mempuyai copy surat jual beli,laporan kehilangan polisi 1976 polsek 

tebet

1

2021 March JK2103220220 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI minta tolong pak sederetan Rw 03 dari angga cel sampe mushola Al ikhlas mobil gak bisa masuk. 1

2021 March JK2103220221 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI di bawah stasiun mrt pasar blok a... banyak motor nekat lawan arus jam 20.00 ke atas pelanggaran makin ramai 1

2021 March JK2103220222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan cipulir RT04 RW04, lampu penerangan mati terus gimana ini ?? 1

2021 March JK2103220224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jalan Jelambar barat 3 c Jakarta barat 1

2021 March JK2103220225 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. kayu mas raya RT13 RT14 RW 10 Kel pulogadung kec pulogadung Jakarta timur 

pembakaran sampah untuk pupuk yg meresahkan warga sekitar, SDH di peringatkan tapi masih di langgar, sekarang bakar2nya cuma setiap malam 

sampai pagi

1



2021 March JK2103220226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju sudah di copot 2 bulanan blom di pasang kembali jd gelap sekali 1

2021 March JK2103220227 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. kayu mas raya RT 14 RT 13 RW 10 Kel. Pulogadung kec. Pulogadung Jakarta timur 

pembakaran sampah untuk dijadikan pupuk SDH di tegur tidak di hiraukan pembakaran setiap malam sampai pagi mengganggu warga mohon di 

tindak tegas

1

2021 March JK2103220228 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Parkir liar JAKI nih pak disini harus nya parkir kg boleh . apakah boleh berjualan disini? RUSUNAWA TAMBORA BARU TWR B 1

2021 March JK2103220229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan Dukuh 1. tanjung duren barat V. lampu penerangan jalan mati 1

2021 March JK2103220230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di wilayah RT 002 RW 02 cengkareng timur jakarta barat depan Rumah ketua RT 02 sudah 2 hari padam 1

2021 March JK2103220231 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI coretan dirambu lalu lintas. tolong dibersihkan. fly over grogol depan CL 1

2021 March JK2103220232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat Malam,  

 

Mohon bantuan untuk perbaikan lampu jalan yg sudah mati sekitar 10 hari di Jl. Jambu 2 Rt.10/02 Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan 

12630, krn jalanan gelap sekali.

1



2021 March JK2103220233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

Jl. Papanggo 1 Gg. Rambutan RT/RW 04/02 Kel. Papanggo 

 

keterangan : 

lampu penerangan jalan mati sejak akhir tahun lalu sampai sekarang belum ada penggantian, sebelumnya sudah pernah dilaporkan namun stok 

lampu kosong.

1

2021 March JK2103220234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dijaga dong saya buat laporan ga pernah di tindak lanjuti tolong dong dijaga, kalo dari Polsek Johar ga bisa jaga tolong kordinasi ke polres 

Jakarta pusat, laporan saya ga saya tampilkan, kalo bisa lewat aplikasi ini saya lewat media sosial saya,
1

2021 March JK2103220235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sasana Tinju beralamat di Jl Gunung Sahari XII Raya (dalam lingkungan Krakatau Steel, belakang Restoran Kalimantan) sering mengganggu 

ketenangan warga dengan suara bising musik hingga malam hari & waktu beribadah warga diantaranya saat maghrib & isya)
1

2021 March JK2103220236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penjaga parkir terkesan memaksa, padahal parkir liar tanpa ada karcis dan legalitas yang jelas. penjaga parkir liar bersangkutan dalam keadaan 

mabuk jika malam hari. tolong di tindak lanjut. trimakasih
1

2021 March JK2103220237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan batu merah 1. lampu jalan sering mati, sudah diperbaiki mati lagi. sudah lama tidak ada tindakan. 1

2021 March JK2103220238 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Gang H Roni, Rt.004 Rw.03 Kel. Cipinang Melayu yang menuju Jalan Kalimalang amblas, ditakutkan semakin amblas dan membuat kendaraan roda 

dua sulit melintas
1

2021 March JK2103220239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di gang Nurul Yaqin 1 Jl. Marzuki 9 kampung jembatan, penggilingan sering mati, mohon di TL 1



2021 March JK2103220240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI aktifitas pekerjaan konstruksi di tanah podomoro membuat kebisingan. menganggu waktu istirahat. 1

2021 March JK2103220241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pembebasan lahan JAKI

jln dr.prof soepomo sh tebet jaksel Menteng Dalam samping radiator. Soepomo Tebet. tinggal sejak tahun 2000. hanya memiliki surat jual beli 

tanah.
1

2021 March JK2103230001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103230002 KELURAHAN BATU AMPAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. H. Latif RT 03 RW 03, Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur 

 

 

Malam, disini ada info salah satu warga meninggal karena Covid-19 tetapi mau dikuburkan di pemakaman keluarga yang berada ditengah 

pemukiman warga. Tolong dicegah

1

2021 March JK2103230003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak warteg sebrang persis pintu keluar motor rumah sakit persahabatan, masih banyak yg nongkrong sampe malem. tindak diatas jam 

10 malam terima kasih
1

2021 March JK2103230004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak bapak" maen catur berkerumun gak pake masker, patokannya depan warnet qta net deket kantor sekretariat rw 013 kel Cipinang. 

tolong ditindak malam hari
1

2021 March JK2103230005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan kalibaru rw 05 lampu jalan mati tolong d bantu nyalain 1



2021 March JK2103230006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju tidak ada gelap rawan keamanan lokasi boulevard taman palem lestari depan blok A11/17 1

2021 March JK2103230007
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

permisi pak. saya mau menyampaikan keluhan saya. di daerah saya sekarang sedang mati listrik/mati lampu tolong di betulkan pak. terima kasih. 

Alamat rumah saya: Jl.Swadaya pesing poglar rt004/005 kedaung kaliangke, cengkareng, Jakarta Barat
1

2021 March JK2103230008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju tidak ada gelap rawan kecelakaan lokasi boulevard taman palem lestari depan blok A3/56 dan A3/38 2 titik 1

2021 March JK2103230009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju tidak ada gelap lokasi boulevard taman palem lestari depan blok A37/28 1

2021 March JK2103230010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju tidak ada rawan keamanan lokasi taman palem lestari blok A28/35 

gelap sudah 2 bulanan dan sudah terjadi kemalingan spion mobil
1

2021 March JK2103230011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju redup lokasi taman palem lestari blok A29/20 1

2021 March JK2103230012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju tidak ada 2 titik gelap rawan keamanan lokasi taman palem lestari blok A3/37 dan belakang pospol palem 1



2021 March JK2103230013
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI Mati lampu sebelah. tetanggaku sebelah nyala sebelah lagi mati karena beda gardu. mohon ditindak kepada dinas terkait. 1

2021 March JK2103230014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tdk ada lampu pju rawan keamanan lokasi tmn palem lestari blok a12/9 1

2021 March JK2103230015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju tdk ada lampunya gelap dan rawan lokasi tmn palem lestari blok a7/1 1

2021 March JK2103230016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju sdh 2 bulan lebih tidak ada lampunya gelap dan rawan bahkan sdh pernah terjadi kemalingan spion 3 mobil 1

2021 March JK2103230017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju redup gelap dan rawan lokasi tamn palem lestari a29/20 1

2021 March JK2103230018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan di PKL Durian dekat bengkel AHASS Palem. Hampir setiap malam jam 2-3 pagi ada 4-5 orang berkerumun tanpa mengikuti protokol 

kesehatan covid, memutar musik dengan suara kencang dan menyanyi bersama. Dampak: mengganggu kenyamanan lingkungan
1

2021 March JK2103230019
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

yth kadisrum. senin 22 /3 / 21 sekitar pkl 8.30, jenny penyewa d1/312 rusunawa marunda jakut masuk ke d1/206 tanpa ijin lalu menyerang saya 

dgn kata kata kasar dan merusak kursi kursi saya. jenny yg berbuat gaduh. sesuai tatib di sp sewa, KELUARKAN JENNI
1



2021 March JK2103230020 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI mohon dibantu, pengajuan validasi e-BPHTB NOP 317103100201601560 bisa segera diproses SSPD..terima kasih 1

2021 March JK2103230021 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103230022 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103230023 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
mohon ijin, kenapa sih busway sering lewat jalur umum, padahal kan udah punya jalur sendiri, jalur umum udah sempit masih aja di lewati busway 

tambah habis aja jalanya, arogan banget udah punya jln sendiri masih ambil jalur umum
1

2021 March JK2103230024 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak bekas dibolongin galian kabel. tolong ya T.L nya jangan di kasi surat teguran moratel doang, udah basi 1

2021 March JK2103230025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir menetap dipinggir jalan mengganggu kendaraan dan menghalangi kebdaraan yg akan keluar masuk , mulai parkir dari pagi Kemaren samapai 

sekarang , mobil nya POrtuner
1

2021 March JK2103230026
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI klu g ada pasukan oren!!!! insyaallah jakarta pasti jorokkk kyk dulu...gagasan p.jokowi dulu sbg gabenur sgt bagus utk DKi yg jorokkk 1



2021 March JK2103230027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rumat dan salurannya 1

2021 March JK2103230028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jl. Ancol Barat 6, titik kenal samping masjid Al-Amin, mengganggu arus lalulintas. tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103230029 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Banyak tiang di trotoaryg hilang sepanjang salemba raya dr perempatan prakuka sampai ui, di hampir dekat gerbang2 1

2021 March JK2103230030 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI masyarakat yg sedang berolah raga sambil memandang indahnya rumput liar dan sampah yg belum dibersihkan. 1

2021 March JK2103230031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Yth. bina marga, mohon dibantu perbaikan jalan amblas, di jalan masuk gunuk raya, terimakasih 1

2021 March JK2103230032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan jendral Ahmad Yani kav 51 depan SPBU Shell 

kabel terjuntai dan membahayakan pejalan kaki dan pengendara kendaraan bermotor serta kabel bisa tersangkut pada mobil tanki bensin yang 

akan masuk ke area pom bensin

1

2021 March JK2103230033 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Tidak Ada Petugas Masih Banyak Nya Kendaraan Motor Dan Mobil Yang Melawan Arah Padahal Sudah Ada Marka Satu Arah,  

 

Jl. Sumur Bor, Jl. Utan Jati, Jl. Nilman Raya, Jl. Cemara Raya, Jl. Nirwana, Dan Jl. Sakura Raya. (Kalideres, Dan Cengkareng) Jakarta Barat

1



2021 March JK2103230034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI grawisa T7. kabel menjuntai. cuma diikat di samping tiang 1

2021 March JK2103230035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon gelanggang. di jl upaya utara.   menghalangi penerangan dan terlalu rimbun. mohon di potong 1

2021 March JK2103230036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Bangku Prioritas TJ dari arah Rambutan - Kp. Melayu masih digunakan oleh yg bukan prioritas mungkin krn gak ada petugas nya jadi kurang disiplin 1

2021 March JK2103230038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon beringin di belakang kua tg priok  sangat lebat dan mengganggu penerangan.  mohon di tebang 1

2021 March JK2103230039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 jl. h agus salim 

posisi mie ayam semarang dekat lampu merah sabang 

 

pedagang mie ayam jualan tidak pakai masker

1

2021 March JK2103230040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati. Sehingga sekitar gelap. Mohon untuk diperbaiki. Terima kasih 1

2021 March JK2103230041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Ada kandang ayam banyak.    Mohon di tertibkan  jl upaya  utara.  RT 09 rw 06. kb bawang 1



2021 March JK2103230042

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon rimbun melilit kabel listrik, bisa mengakibatkan kosliting yang di takuti warga. Lokasi Jalan Pondok Kelapa Barat Rt 003 Rw 04 Pondok Kelapa 

Duren Sawit Jakartà Timur
1

2021 March JK2103230043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Laporan sblmnya : JK2103090029 

Tidak diturunkan sampai saat ini
1

2021 March JK2103230044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Bebdera FBR dimana2 ya. waktu itu sdh sempat dimediasi utk diturunkan, tapi TIDAK sampai saat ini. di depan Joglo Taman alfa indah 1

2021 March JK2103230045 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Jl. Petamburan 4,Jakarta Pusat.  

Depan SD Bethel atau Pintu belakang Dinas Pemakaman DKI.  

Sampah sudah menumpuk di saluran got, menyebabkan bau menyengat, dan sarang penyakit.  

Terima kasih atas perhatiaanya.

1

2021 March JK2103230046 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah di sela sela pohon tidak pernah dibersihkan oleh ppsu 1

2021 March JK2103230047 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah lagi 1

2021 March JK2103230048 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah lagi dan lagi 1



2021 March JK2103230049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kabel longgar / kendor di depan rumah di Jl. Swadaya III No.37, RT 010, RW 001, Duren Sawit, Jakarta Timur. Ketinggiannya mungkin cuma 2 meter 

dari jalan dan membahayakan kalau ada mobil besar lewat.
1

2021 March JK2103230050 KELURAHAN GONDANGDIA Sampah JAKI sampah buang sembarangan malah dibakar 1

2021 March JK2103230051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kapan akan di bongkar Pak? 1

2021 March JK2103230052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ini mana SEGEL nya ya,, TGL 05 Maret sudah di ajukan Sanksi Tapi kenapa blm di SEGEL juga ada apa ini..Lokasi jl. Pekapuran VIII RT.001/05 Tnh 

sereal Tambora Jakbar. Inspektorat harusnya Turun dan cek lokasinya tuh..Kinerja Buruk CITATA .
1

2021 March JK2103230053

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan 2 lantai Diduga tidak ada imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata terhadap tupoksinya . 

sebab imb itu Buat Pajak PAD . 

setiap bangynan tidak memiliki imb segerah Ditindak Pelaksana Peeda .

1

2021 March JK2103230054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI papan segelnya sudah kmn pak. masih berlaku gak segelnya.. 1

2021 March JK2103230055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tambal ban di trotoar 1



2021 March JK2103230056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI pkl di trotoar 1

2021 March JK2103230057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI ini jg gak ada IMB sdh berdiri 1

2021 March JK2103230058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di trotoar 1

2021 March JK2103230059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kembali parkir liar  sepanjang PMTA metro tanah abang, bikin macet pak 1

2021 March JK2103230060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI guiding block di okupansi 1

2021 March JK2103230061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Taman2 yang lain ada petugas berkaos hijau, cuma taman ini yang dicuekin sama dinas kehutanan. Padahal dulu ada petugas  kaos hijau, sekarang 

gak ada.
1

2021 March JK2103230062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ada kabel bisa di jangkau tangan 1



2021 March JK2103230063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tanggul ini klo malam sering ada hiburan malam dan prostitusi , mohon segera di TL , terima kasih � 1

2021 March JK2103230064 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
jln.kerapu-jln.ancol parkir di trotoar jalan. dia depkolektor (mata elang) meresahkan warga suka memberhentikan pengendaraan bermotor di 

jalan...
1

2021 March JK2103230065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak sebrang bank dki kalimalang. terima kasih 1

2021 March JK2103230066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon izin untuk TL penopingan pohon yang sudah melebihi kabel listrik di kavling marinir blok ab 5 no 21 ini pohon tidak ada yang mengakui 

punya siapa.
1

2021 March JK2103230067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir di tikungan. 1

2021 March JK2103230068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

mohon tindakan nya ....sudah di laporkan tidak ada tindakan dari pihak yg berwenang 

pembangunan melebihi batas tembok  

posisi jalan mede RT.04/08

1

2021 March JK2103230069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

supir angkot jak lingko no 42 angkot nomer 1809, berangkat dari kampung melayu pukul 10 45  am. meroko didalam angkot ( tidak ada penumpang) 

posisi lg ngetem. meroko selesai dan buang sampah (gelas plastik sembarangan)  beserta puntung rokonya.gambar tert
1



2021 March JK2103230070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tolong minta info untuk Bantuan Sosial Lanjut Usia dan Bantuan Sosial Anak Jakarta, bagaimana cara mendapatkan progran tersebut, karena Orang 

Tua kami lanjut usia, belum pernah mendapatkan program tersebut. Bagaimana cara mendaftarnya???
1

2021 March JK2103230071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI jalan Ampera besar RT 02 rw 09 samping samsat Jakarta Utara dan pusat 1

2021 March JK2103230072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI jangan di jadiin ruko kecil" ya. karna bangunan anda melanggar uu garis sejajar bangunan. 1

2021 March JK2103230073 KELURAHAN MAPHAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI jalan sukarjowiryo pranoto no 71 dibawah papan penunjuk arah sampah sudah berhari hari ngk diangkut. terimakasih 1

2021 March JK2103230074

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon untuk di Tebang  

jln. Tebet Timur Dalam II no. 43 depan salon MOIR dan Pie Pisang Nadine
1

2021 March JK2103230075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI dahan pohon mengganggu pejalan kaki di trotoar🙏� 1

2021 March JK2103230076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl percetakan negara komplek bank mandiri Jakarta pusat. 

 

mohon untuk di pangkas karna pohon sudah terlalu besar dan ranting menjuntai ke halaman rumah

1



2021 March JK2103230077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil ini sudah tidak hidup,dan di depan mobil tersebut sedang dlm pengerjaan sumur resapan.tolong tindak lanjut utk bisa di angkut sja mobil 

tersebut, @dishub ,agar pengerjaan sumur resapannya bisa cepat selesai. terima kasih
1

2021 March JK2103230078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lokasi lobang di jalan raya inpres, Gg kelingkip kel tengah kec kramat jati Jakarta timur, sudah hampir sebulan belum ada penindakan.. tolong segera 

di perbaiki, sebelum ada korban, karena sangat membahayakan pengendara mau pun warga sekitar. terima kasih
1

2021 March JK2103230079
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI Sampah berserakan 1

2021 March JK2103230080
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI Sampah berserakan 1

2021 March JK2103230081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong donk instnsi terkait pedagang kaki lima yang memakan badan jalan, mengganggu pengguna jalan, lokasi di Jl mardani, depan yayasan. kel. 

johar baru. trimks
1

2021 March JK2103230082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan  3 lantai kos kosan tampa imb . 

tidak ada tindakan dari Pelaksana perda . 

ada apa ya ?

1

2021 March JK2103230083 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan sampah dan lumpur di saluran air dekat toyota klender.  terima kasih 1



2021 March JK2103230084 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kalo ada waktu senggang tolong dibersihkan bang sampah yg ada di selokan air depan RS. ANTAM. Trims 1

2021 March JK2103230085 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103230086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir Liar di Badan Jalan Kramat Raya, bikin macet jalan. Derek Dishub agar menindak kendaraan yg parkir liar 1

2021 March JK2103230087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Altira Business Park blok G nomor 9 Sunter-Jakarta Utara (ruko belakang Tower Altira) PT. Indah Cup Sukses Makmur. No telp: 021-6508774/75. 

tidak ada pembatasan karyawan. setiap lantai terdapat adanya kerumunan dan tidak ada social distancing. sesama karyawan duduk nya terlihat 

berdekatan.

1

2021 March JK2103230088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Lampu PJU kejatuhan batang pohon besar, membahayakan pengendara dibawahnya 

Jl. Harapan Mulia Barat (dekat bengkel motor Amin)  Kel. Harapan Mulia, Kemayoran Jakpus
1

2021 March JK2103230089 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Rusak, banyak Tambalan di sebelum jalannya nanjak 1

2021 March JK2103230090 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1



2021 March JK2103230091 KELURAHAN PULO Sampah JAKI tolong petugasnya di arahkan untuk menyapu di lokasi tersebut .. 1

2021 March JK2103230092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI evaluasi u di benahi ya.Trm ksh 1

2021 March JK2103230093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi ya 1

2021 March JK2103230094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pangkakan liar @grabid #grabcar tanpa masker di #js01setiabudi 1

2021 March JK2103230095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini laporan ke 2 saya 

sudh ditertibkan masih saja banyak  berkerumun ky gini aparat apa tidak punya power sm ky gini2an?
1

2021 March JK2103230096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bettersweet by naila patokanya depan kfc jalan kemang selatan..terlalu banyak krumunan protokol kesehatan  yg disebab kan toko promo 

besar"an,akibatnya jalan macet parah dan parkir memakan bahu jalan...terima kasih
1

2021 March JK2103230097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pedagang kelapa #js01setiabudi tanpa masker 1



2021 March JK2103230098 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI baut2 hilang juga besinya 1

2021 March JK2103230099 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

evaluasi u di benahi, baut dan besi hilang. 

potensi bahaya
1

2021 March JK2103230100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

toko better sweet by najla jalan kemang selatan raya patokanya disebrang kfc...mohon ditindak pak terjadi kerumunan yg sangat ramai protokol 

kesehatan dan mengakibatkan kemacetan yg cukup parah di area kemang selatan raya banyak ojol parkir dibahu jalan..
1

2021 March JK2103230101 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI tolong adakan koordinasi, dampak kemacetan sangat besar 1

2021 March JK2103230102
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI Pelayanan di kantor indihome jatinegara sangat lambat dan lama sudah 2 jam saya menunggu cs nya di perbanyak dong 1

2021 March JK2103230103 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Gg. Poncol IX, jalan lingkungan penghubung Rw. 08 - 06 Jatipadang....  

Kotor, saluran air tersumbat, limpas ke jalan, licin, gelap waktu malam.....  

Mohon perhatian dinas terkait...

1

2021 March JK2103230104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI setiap hari masuk rumah susah banyak parkiran sampai menutupi pintu masuk 1



2021 March JK2103230105
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Air Banyak Sampah, Tolong Dibersihkan Segera Rawan Banjir karena Musim hujan  Jl. Cempaka III Rt006/02 (Belakang SDN 05 Pagi) kel. 

Cempaka Putih Barat kec. Cempaka Putih
1

2021 March JK2103230106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

rambunya jelas tp pelanggaran spt dibiarkan. 

smg kedepan lbh baik
1

2021 March JK2103230107 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Gg. Poncol IX, jalan lingkungan penghubung Rw. 08 - 06 Jatipadang....  

Kotor, jalan berlubang, licin, gelap waktu malam.....  

Mohon perhatian dinas terkait...

1

2021 March JK2103230108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

sudah dilaporkan pemasangan Tiang MNC yang tidak berizin sebelumnya,  masih saja diteruskan bahkan sudah di cor. jln Pisangan Baru 1 RW. 008 

Kelurahan Pisangan Baru Kecamatan Matraman Kota Administrasi Jakarta Timur
1

2021 March JK2103230109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

rambunya jelas tp pelanggaran spt dibiarkan. 

smg kedepan lbh baik
1

2021 March JK2103230110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

sudah dilaporkan pemasangan Tiang MNC yang tidak berizin sebelumnya,  masih saja diteruskan bahkan sudah di cor. jln Pisangan Baru 1 RW. 008 

Kelurahan Pisangan Baru Kecamatan Matraman Kota Administrasi Jakarta Timur
1

2021 March JK2103230111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tlong disegerakan tindakan nya, apakah ini melanggar protokol kesehatan atau tidak ? 1



2021 March JK2103230112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera merah putih sudah compang camping. mohon untuk diturunkan/copot. sekaligus bendera ormasnya juga. mengganggu keindahan kota. 1

2021 March JK2103230113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI spanduk ormas compang camping, ganggu keindahan kota. 1

2021 March JK2103230114 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

MNC masih coba melakukan proses pemasangan Tiang yang tak berizin. di Jl. Pisangan BarU Tengah RW. 010 Kelurahan Pisangan Baru kecamatan 

Matraman Kota Administrasi Jakarta Timur
1

2021 March JK2103230116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI macet....... 1

2021 March JK2103230117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong di proses. Jalan udah sempit malah buat parkir bongkar muat galon 1

2021 March JK2103230118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong ya 1

2021 March JK2103230119 KELURAHAN KEBON KACANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan sempit minta sumbangan 1



2021 March JK2103230120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju sudin jb tolong bantu ya 1

2021 March JK2103230121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bantu amankan sblm mencelakakan 1

2021 March JK2103230122
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffic agak error, sering kedip dr merah  kuning balik kuning lagi 1

2021 March JK2103230123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI waduh gak sesuai imb 1

2021 March JK2103230124 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI disini banyak prostitusi online 1

2021 March JK2103230125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Joglo Raya Kec.Kembangan depan SPBU Shell Pos Pengumben 2 Joglo. Kabel terjuntai, bisa membahayakan pengendara dan pejalan kaki yang 

melintas, serta kabel bisa tersangkut mobil tanki bensin yang akan keluar area pom bensin.
1

2021 March JK2103230126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Samping Kopi Kulo Jalan Kemang Selatan Nomor 14, Jl. Kemang Raya No.8, RT.1/RW.3, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Jakarta, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12730. 

melanggar protokol kesehatan..dikarnakan promosi besar besaran. harap ditindak lanjuti pak.

1



2021 March JK2103230127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

PERDA NOMOR  5 TAHUN 2014 TENTANG TRANSPORTASI 

 

Pasal 95 

Terhadap Kendaraan Bermotor yang berhenti dan/atau Parkir bukan pada fasilitas Parkir yang ditetapkan, dapat dilakukan tindakan : 

 

penguncian ban kendaraan; 

pemindahan kendaraan dengan cara penderek

1

2021 March JK2103230128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sepertinya parkiran samping kedubes ini di Lindungi, tidak pernah ada tindakan Tegas malah semakin banyak yg parkir di situ, Dishub DKI kerjanya 

gimana? Tolong tindak tegas jangan takut kepada Ormas atau pihak terkait, Keadilan harus di tegakkan.
1

2021 March JK2103230129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Cempaka putih tengah 22A komplek bank mandiri depan rumah no.b17. 

 

 

pohon sudah menjuntai ke halaman rumah

1

2021 March JK2103230130 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Kp. Melayu - Rambutan. Terlalu padat. Beresiko dlm penyebaran covid. Tolong manajemen TJ bisa mengawasi dengan seksama. 1

2021 March JK2103230131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kontrakan tanpa IMB , tolong di tindak tegas 1

2021 March JK2103230132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertivkan 1

2021 March JK2103230133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan hampir tiap hari parkir liar 1



2021 March JK2103230134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan kontrakan tanpa IMB di biarkan oleh kecamatan kramat jati , tolong di tindak tegas , kapan ??? 1

2021 March JK2103230135 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tolong ditegur ya pak drivernya dua kali kelewatan Shelter,,, yg pertama di Shelter setelah BNN yg kedua pas perempatan pasar rebo,,, kalau 

memang kurang fit lebih baik istirahat dulu,,, trims
1

2021 March JK2103230136 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI
rapat penanggulangan sampah...sekedar usulan ada baiknya dalam mengatasi sampah di perlukan campur tangan tekhnologi tepat guna dan 

berdaya guna..seperti untuk buat energi pembangkit listrik dll.dibutuhkan investor dan ahli yang berkompeten dan pemerintah
1

2021 March JK2103230137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang berdiri kokoh tanpa tindakan dari sudin citata Jakarta timur. padahal bangunan tersebut tidak sesuai KRK. ada apa? kepala dinas 

citata harus turun tangan. inspektorat DKI Jakarta harus periksa Kasudin dan jajarannya yg bermain perda dan p
1

2021 March JK2103230138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Cempaka putih raya komplek bank mandiri rumah no.35 . 

 

mohon untuk di pangkas ranting pohon sudah menjuntai

1

2021 March JK2103230139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan pernah di segel dan di rekomtek ke satpol pp jakarta timur tidak pernah bongkar bangunan ini , ada apa dengan satpol pp jakarta timur 

pura 2x tidak tahu yach ... memang luar biasa , kapan satpol pp jakarta timur bongkar bangunan ini ??? ...
1

2021 March JK2103230140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan Asia afrika mengganggu kendaraan mobil yg lewat dan pejalan kaki di trotoar 1



2021 March JK2103230141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perda dan Pergub DKI Jakarta sudah dilecehkan oleh pemilik. pihak citata tutup mata sehingga bangunan yg melanggar tidak ditindak atau ditegur 

keras. diduga pungli sudah saling kordinasi. bongkar dong
1

2021 March JK2103230142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

kami minta bangunan ini ke Sudin CITATA jakarta timur membuat rekomtek ulang ke satpol pp jakarta timur , kenapa ada pembiaran bangunan 

sudah melanggar GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di buat rekomtek ulang untuk bangunan ini .
1

2021 March JK2103230143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI apakah IMB ini sudah sesuai dengan pembangunan gudang. mhn ditinjau kembali. 1

2021 March JK2103230144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan gudang tidak pernah ditindak ada apa? apakah sudah ada kordinasi antara pemilik dan Instansi terkait, seharusnya dibongkar. ini sudah 

pembiaran. diduga ada pungli
1

2021 March JK2103230145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Kapan di Bongkar Bapak budi??? 1

2021 March JK2103230146

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI tolong di cek keberadaan izinnya pak 1

2021 March JK2103230147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

jl Raya Lenteng agung, 

cek terkait izinnya pak
1



2021 March JK2103230148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

jl Raya Lenteng agung.. 

izinnya gmn  ya pak
1

2021 March JK2103230149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

jl Raya Lenteng agung 

promosi di warung kena pajak ga ya
1

2021 March JK2103230150

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI
jl Raya Lenteng agung 

promosi tidak berizin
1

2021 March JK2103230151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bitterswet by najla antri parah menimbulkan kerumunan ojol tolong di tindaklanjuti 1

2021 March JK2103230152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel kendor membahayakan pengendara... Jln. Dr. Sahardjo  depan Halte RS Brawijaya Tebet Barat kec. Tebet.. mohon diteruskan yang 

berwenang.. tks
1

2021 March JK2103230153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di Raden inten II NO..88 .3 ruko  3 lantai tanpa IMB. bagaimana pengawasan kasie Citata ..kenapa bangunan ini bisa berjalan terus.ini 

sudah langgar PERDA. BONGKAR DAN SEGEL
1

2021 March JK2103230154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak anak berkumpul tanpa protokol 

 

sangat ramai 

 

tolong tindak dari tim terkait

1



2021 March JK2103230155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak anak anak berkumpul tanpa protokol kesehatan 

 

mohon ditindak

1

2021 March JK2103230156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar di depan frestive Cawang, terjadi dari siang sampai malam hari membuat kemacetan sampai ke lampu merah Cawang 1

2021 March JK2103230157 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI Tanah milik Pemda di RT 09 RW 13 Penggilingan sudah rimbun sama rumput liat. Tolong dipotong rumputnya spy tidak jadi sarang ular. 1

2021 March JK2103230158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di daerah cikini menimbulkan kemacetan 1

2021 March JK2103230159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. pembangunan kantor. dibiarkan begitu saja, tanpa ada pengawasan dari pihak citata Jakarta 

timur. ada apa? dugaan sudah kongkalikong pemilik dgn instansi terkait
1

2021 March JK2103230160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini diduga tanpa izin  IMB serta bangunan melanggar GSB , GSJ , KDB dan tata ruang sudah ada menyalahi aturan , mohon di tindak tegas 

SP , Segel dan Rekomtek ke Satpol pp
1

2021 March JK2103230161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan kantor sudah melanggar perda dan Pergub di zonasi rumah tinggal. seharusnya ditindak tegas sesuai aturan perda yang berlaku. 1



2021 March JK2103230162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong di tindaklanjuti/ di cek bakso ajo klender yang karyawan tidak mengenakan masker.  terima kasih 1

2021 March JK2103230163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ada IMB , namun melanggar KDB , GSB , GSJ dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak tegas SP , Segel dan Rekomtek ke satpol pp jakarta  

timur
1

2021 March JK2103230164

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kantor Alibaba, AEXI, Dagang grup lantai 35, grand slipi tower, membuat acara tanpa protokol kesehatan dan jaga jarak, tolong ditertibkan karna 

meresahkan pegawai dikantor lain.
1

2021 March JK2103230165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan 4 lantai melanggar GSB dan Rencana jalan di biarkan tanpa Tindakan dari CKTR&P Kota Jakarta Timur 1

2021 March JK2103230166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Bhakti 1 

Pohon sudah terlalu rimbun dan tinggi, Rantingnya sudah berada di atas atap warga, mohon Dinas Kehutanan bisa toping segera, karena khawatir 

patah dan menimpa rumah, terimakasih

1

2021 March JK2103230167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Suryo 

Depan Taman, Jalan rusak, berlubang dan bolong, harap segera di tambal, rawan kecelakaan, karena lalu lintas ramai
1

2021 March JK2103230168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster muara Dukuh Residence di duga tanpa IMB , tolong di tindak tegas bangunan cluster ini 1



2021 March JK2103230169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

SEGEL HILANG KEMANA YA,,TOLONG USULKAN BONGKAR PAKSA (REKOMTEK) KE POL PP JANGAN DI PETI ES KAN Lokasi Komp. Pakuwon Blok. L 

no.1B RT.003/09 Jelambar Selatan Gropet Jakbar. klo sudah di rekom berapa nomornya..perlu transparansi.Mksh
1

2021 March JK2103230170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan cluter ini di duga tanpa IMB serta melanggar KDB dan saluran air pembuang air , serta penataan ruang dan pengaturan saluran air tidak 

ada , tolong di tindak tegas
1

2021 March JK2103230171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan klaster 4 unit berdiri ditanah PHU, tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari citata. mhn segera ditindak ini sudah pembiaran 

apakah sudah kordinasi pengembang dengan citata
1

2021 March JK2103230172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan Klaster 4 unit berdiri kokoh di tanah PHU tanpa IMB. perda dan Pergub DKI Jakarta tidak berlaku dalam pembangunan Klaster. 

pemilik kebal hukum citata dan satpol pp tidak berani menindak ada apa?
1

2021 March JK2103230173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

bangunan cluster berdiri di lahan PHU tetapi bisa dibangun oleh pemilik bangunan ini , tidak di tindak oleh CITATA kecamatan kramat jati jakarta 

timur , tolong di tindak tegas SP , segel dan Rekomtek ke satpol pp jakarta timur
1

2021 March JK2103230174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 Halte busway ragunan, jalan RM Harsono Ragunan Pasar Minggu. 

ini seharusnya untuk pejalan kaki kenapa banyak sekali pedagang di sini sudah seperti pasar apabila hujan kami susah berteduh karena  jalanan di 

kuasai pedagang tolong ditertibkan. trima ksh

1

2021 March JK2103230175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pedagang Kaki Lima di depan GOR Rawa badak sangat mengganggu kenyamanan dan ketertiban pengunjung....Tolong di perhatikan. Tks 1



2021 March JK2103230176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet total pak.pintu keluar Sedayu 1

2021 March JK2103230177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jembatan sudah mengelupas dan berlubang sampinh pol taksi jl raya penggilingan ,membahayakan pengendara motor 1

2021 March JK2103230178 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI
sudah lama ppsu tidak pernah membersihkan lagi rumput2 liar di dalam gang Jl Amanah 1 justru malah meninggalkan karung2 di banyak titik gang 

dan rumput liar mulai semakin tinggi. mohon bantuan nya untuk tim ppsu
1

2021 March JK2103230179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103230180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon segera di TL segera pohon roboh kejalan mengganggu jalan dikhawatirkan berbahaya bagi pengendara mobil maupun motor terimakasih 1

2021 March JK2103230182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

LAPORAN 

JK2103020043 

JK2102240271 

JK2102210389 

jangan salah tebang dan ga pernah diproses proses 

Kapan diprosesnya??? 

Lokasi ditikungan bengkel dan warung makan JL.DR. MAKALIWE 1 RT.009 RW.006 KELURAHAN GROGOL, JAKARTA BARAT.

1

2021 March JK2103230183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan tanpa izin IMB , tolong di tindak tegas bangunan ini , karna pemilik bangunan sangat kenal oknum petugas CITATA kecamatan kramat jati 

jakarta timur .
1



2021 March JK2103230184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sudah 3 lantai tanpa IMB dan sedang di urus apakah PTSP Kecamatan Kramat Jati mau memprotes bangunan tsb 1

2021 March JK2103230185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai tanpa IMB berdiri tanpa ada tindakan 1

2021 March JK2103230186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang, berbahaya.. pas banget perapatan.. tolong di tl 1

2021 March JK2103230187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Kemacetan karena parkir liar. lokasi sebelum Menara Batavia kalau dari arah Jl. Thamrin. Di deket Tukang Bubur Ayam 1

2021 March JK2103230188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

alih fungsi trotoar: 

1. parkir liar  

2. jalur alternative motor dikala macet dan lawan arch 

3. pkl 

4.......

1

2021 March JK2103230189
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Lampu merah sebelah duta buah green garden terlalu bentar waktu nya. Membuat macet panjang 1

2021 March JK2103230190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE 1



2021 March JK2103230191 KELURAHAN RAWA TERATE Jaringan Listrik JAKI Mati lampu di Rawaterate jl.Dr.Radjiman. mohon penanaganan dari PLN. terima kasih 1

2021 March JK2103230192 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Bus Transjakarta klo hari kerja, jam pulang kerja, diatas jam 17.00 itu agak lama, Halte busway permai-koja. 

mohon diperhatikan armada Transjakarta agar penumpang nunggunya tdk lama dan rame byk yg nunggu.
1

2021 March JK2103230193 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103230194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon untuk penutupan kembali saluran tersebut karena sangat membahayakan pejalan kaki 1

2021 March JK2103230195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar nihhhh 1

2021 March JK2103230196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

motor tukang kerai parkir sembarangan, mulai parkir jam 5 sore sampai pagi jam 7 . sangat menganggu lalu lintas, rawan ribut. susah dibilanginya. jl 

kh Abdul Wahab rt4 rw 6 duri kosambi cengkareng patokan belakang carikan beton
1

2021 March JK2103230197

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI asrama yonif mekanis 201/jy ada rumah tawon 1



2021 March JK2103230198 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103230199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI LAPORKAN KEMBALI LAMPU PJU TAMAN ARIES SAMPING TOL MASIH PADAM TOLONG DIPROSES YAH.. 1

2021 March JK2103230200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI 3 truck di parkir sdh sangat lama 1

2021 March JK2103230201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 46 MINGGU  INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103230202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 47 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103230203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan tersebut waktu siang hari menyala terus 1

2021 March JK2103230204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 48 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103230205
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI sore sering ada anak remaja tidur/duduk disini, mengharap bantuan orang lewat, khawatir terserempet... tolong di TL ketika sore tiba 1

2021 March JK2103230206
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Hallo, untuk area penyebrangan stasiun klender baru mohon dapat d bantu pemberian lampu rambu penyebrang. Karena arus arah bekasi cukup 

ramai dan kecepatan kencang, padahal sudah ada tanda zebra cross, kendaraan tetap tidak melambat laju kendaraan🙏�
1

2021 March JK2103230207 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan raya depok, patokannya roti bakar 88, banyak pengendara motor yang menyeberangi jalur kereta api dan melawan arus melewati jalan raya 

depok dengan alasan flyover lenteng agung belum di buka. Sangat membahayakan pengguna jalan lain (jalur yang sebenarnya) karena banyak dari 

pengendara yang melawan arus menggunakan lampu jauh untuk memberitahukan bahwa mereka melawan arus.. tolong di tertibkan lah mereka2 

ini pak.. jangan sampe ada korban jiwa atau materi. Tolong flyover nya segera di launcing.. kasihan kami udah setahun menanggung ini semua

1

2021 March JK2103230208
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Hallo, untuk area penyebrangan stasiun klender baru mohon dapat d bantu pemberian lampu rambu penyebrang. Karena arus arah bekasi cukup 

ramai dan kecepatan kencang, padahal sudah ada tanda zebra cross, kendaraan tetap tidak melambat laju kendaraan🙏�
1

2021 March JK2103230209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di jalan rawa bahagia 7 RT 009 02 grogol belakang puskesmas 2 sudah seminggu lebih mati. sudah lapor belum ada tindak lanjutnya. 

terima kasih
1

2021 March JK2103230210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jln Seha raya. 

mobil parkir ngambil badan jalan. sering banget macet ga cuma sekali dua kali kalo malem. 

mohon ditindaklanjuti 

🙏

 

terimakasih

1

2021 March JK2103230211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet di Jembatan, tdk ada pengaturan petugas Lalin. pengendara motor maen serobot, dulu-duluan 1



2021 March JK2103230212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir dan PKL liar setiap malam dan setiap hari di area kalibata city 1

2021 March JK2103230213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan ke 3 saya perihal pengamen yg bawa bayi & anak kecil, tlg ditindak disekitar lampu merah uki seberang asabri & pgc cililitan 

tolong ditindak lbh lanjut agar lbh tertib
1

2021 March JK2103230214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

No Masker, berisik, main bola tiap hari. kami warga yg tinggal disini sdh sering komplain ke RT&RW tp tidak ada hasil, petugas keamanan jg sdh 

tidak ada selama 2 thn tp iuran jalan terus. tolong dibantu untuk TL dan solusinya. jl. pisangan baru tengah 2.
1

2021 March JK2103230215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet parah setiap hari, sebaiknya di berlakukan 1 arah secara permanent, mohon atensinya 1

2021 March JK2103230216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl. taruna 1 dan 2,belakang puskesmas kecamatan cakung. semua lampu jalan di komplek mati, baru nyala pukul 8 malam jd gelap bgt. biasanya 

sebelum maghrib sudah nyala.
1

2021 March JK2103230217 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Perdagangan JAKI
tuh pak Bu gimana udh liat kn sepi gimana gak gulung tikar, tempat lt 2 harusnya lantai dasar pak Bu , mohon kebijaksanaan nya. 

Rusunawa Tambora twr b
1

2021 March JK2103230218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Butuh Kaca Cekung 

Tikungan Tajam bagi pengguna Kendaraan Mau Pun pejalan Kaki
1



2021 March JK2103230219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Di jalan sepanjang Ulujami pinggir tol samping Kober, banyak bengkel motor yang sering ngetest motor,, mohon kiranya agar di bikin bomper 

speed.. Karena  ada pemakaman umum dan membuat bising masyarakat sekitar nya
1

2021 March JK2103230220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

fasilitas lampu penerangan jalanan umum di jalan tegal parang selatan V No. 20 kel. tegal parang kec mampang prapatan kota jaksel Mati/tidak 

berfungsi sehingga jalanan gelap dan membahayakan warga (patokan sebelum kelurahan tegal parang)
1

2021 March JK2103230221 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pelanggan 000041448 atas nama oei kim soei jl kebon jahe 1 air kecil kenapa sih setelan pam nya gak dibesarin? musti lapor berapa kali ya? 1

2021 March JK2103230222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon untuk seluruh pengurus wilayah rt dan rw,lurah dan camat setempat.agar segera mengambil tindakan dan peneriban di jln raya 8 .ujung 

menuju jalan benyamin sueb.dan sangat penggangu pengguna jln.dan warga masyrkt sekitar.agar sekir untuk penghijauan
1

2021 March JK2103230223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

mohon untuk pengurus rt,rw,lurah dan camat,agar segera ambil tindakan dan penertipan di jln raya 8 ujung menuju jl benyamin sueb.sangat 

menggangu pengguna jln. dan warga masyatkt.
1

2021 March JK2103230224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan pisangan baru tengah 2, sdh jam 21:40 msh berkeliaran. potret RW gagal move on. 1

2021 March JK2103230225 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI
depan masjid jami Al ikhlas RW 07 patal senayan kelurahaan grogol utara ada tiang listrik yg mengeluarkan percikan listrik yg besar mohon di cek 

takut terjadi korsleting
1



2021 March JK2103230226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

penerangan lampu jln mati mohon untuk di tindaklanjuti 

terimakasih
1

2021 March JK2103230227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kebagusan IV gang Haji Mugnih 2 depan rumah jahit anto dasuki. Mohon untuk ditindak pekumpulan remaja hingga dini hari setiap malam 

dikarenakan mengganggu ketentraman saat dimalam hari hingga dini hari. ada lansia dan anak kecil yg ingin istrahat.
1

2021 March JK2103230228
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. A. yani no. 42, cempaka putih. cucian mobil. Didepan halte Transjakarta kayuputih rawasari. 

 

tetangga menyerobot lahan dengan mengebor sumur bukan di lahannya. sudah ditegur tapi tidak dihiraukan. mohon bantuannya

1

2021 March JK2103230229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Alamat kejadian:  

Jalan Sunter Mas Tengah K blok F No.1, Kel. Sunter Jaya, Kec. Tj. Priok, Jakarta Utara, Jakarta.  

 

Masalah: PELANGGARAN PERDA 

Kedua truck tersebut setiap hari kerja sore sampai pagi, parkir di jalan publik. Warga keberatan.

1

2021 March JK2103230230

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI

Dulu saya pernah tes golongan darah di puskesmas. Apakah puskesmas menyimpan data tersebut? Soalnya saya lupa.  

 

Mohon konfirmasi cara akses info itu kalau benar ada.

1

2021 March JK2103230231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kp sumur rt001/017 no.87 patokan gg cober naik ke atas depan steleng nasi kuning 1

2021 March JK2103230232

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jadi begini pak, saya mau jelaskan, di rumah itu punya seekor buah anjing, kadang itu anjing nya suka berisik menggangu warga setempat. apa lagi 

di malam hari..
1



2021 March JK2103240001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103240002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

di jalan kumpi leos Jakarta timur kampung dukuh kecamatan Kramat jati samping warteg Deket toko putri rt10 rw 04 (mobil pribadi menghalangi 

mobil lain untuk melintas mobil selalu menghalangi atau parkir di setiap malam hari sampai siang hari ganggu orang.
1

2021 March JK2103240003 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103240004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tolong pada dinas terkait lampu PJU dari halte busway kelapa gading sampai puteran ke gerbang pistol Kelapa gading mati total 1

2021 March JK2103240005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

pju tidak ada lampunya gelap. 

sudah di laporkan sebelumnya hanya di TL bohongan. 

lokasi boulevard tmn palem lestari depan A3

1

2021 March JK2103240006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju tidak ada lampunya maaih gelap sdh dilaporkan dan petugas hanya TL bohongan. 1

2021 March JK2103240007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju tidak ada lampunya gelap dan rawan sudah dilaporkan tetapi petugas hanya TL bohongan lokasi tmn palem lestari blok A28/35 1



2021 March JK2103240008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

setiap malam selalu ada anak anak tanggung yang sering nongkrong (miras dan bermain gitar) sampai pagi di taman setara tanamur kel.gambir 

jakpus 

mohon di TL pak,karena sangat menggangu

1

2021 March JK2103240009 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jaringan Air Bersih JAKI Air PAM dari PDAM mati dari jam 21.00 mau ibadah sholat malam jadi susah karena gak bisa wudhu tolong kepada pihak terkait di TL terima kasih 1

2021 March JK2103240010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir dijalan tidak ada garasi 1

2021 March JK2103240011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103240012 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103240013 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Pesepeda Kotor seperti Tak ada yang urus... Petugasnya Malas. 1

2021 March JK2103240014 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI perbatasan kelapa gading dan Tanah merah. 1



2021 March JK2103240015
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI got depan SD tds 01 sangat kotor 1

2021 March JK2103240016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

yth kadisrum. lapor. pelaku keributan tunggal. gagal memprovokasi para penyewa lain. jenny penyewa d1/312 rusunawa marunda jakut melempar 

kursi dari teras d1/206 ke bawah. masuk tanpa ijin. menyerang kedlm. sanksi. keluarkan. pelaku unras 9.6.20 memfitnah
1

2021 March JK2103240017 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Di lampu merah condet ( rindam ) ada tumpahan batu kerikil sehingga membahayakan pengguna jalan. 1

2021 March JK2103240018 KELURAHAN MAKASAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran di jl. diklat depnaker dekat law office kotor tolong di TL 1

2021 March JK2103240019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Parkir liar JAKI Lahan hijau/kosong dibuat menjadi lahan parkiran di perumahan taman kota 1

2021 March JK2103240020

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Lahan hijau/kosong dibuat menjadi lahan parkir 1

2021 March JK2103240021 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tempat sampah ilegal, tindak tegas pasang pantauan 1



2021 March JK2103240022 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampaj menyumbat saluran 1

2021 March JK2103240023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl Cempaka putih timur 25 1

2021 March JK2103240024 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI got mulai kotor dan mulai banyak nyamuk 1

2021 March JK2103240025 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terhitung lebih dari sembilan lampu di trotoar velodrome/ dibawah stasiun LRT banyak yg penutup nya hilang atau rusak pak 1

2021 March JK2103240027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan antena 10 radio dalam, kebayoran baru. mobil parkir di sepanjang jalan.. ganggu mobil yg lewat 1

2021 March JK2103240028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Jk marunda akses macat parah. antrian panjang tidak bergerak 1

2021 March JK2103240029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Mau kasih masukan pak, untuk penutup2 saluran disepanjang jalan/ jalur sepeda pemuda semoga bisa dihaluskan sama jalan atau mungkin entah 

bagaimana karna jujur menyiksa pesepeda pak😅 motorpun enggan lewat kecuali kepepet.
1



2021 March JK2103240030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dijaga, ini bukan tugas polpp tolong kordinasi ke pihak kepolisian, jangan hanya membuat laporan selesai yang tidak jelas dan ga ada hasil nya 1

2021 March JK2103240031 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI di tutup udh sebulan. msh ada pembangunan tp masih banjir di area ini 1

2021 March JK2103240032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI selamat sesuai SKPD no 258 tanpa IMB jadilah 3lantai,sukses suap nya pak 1

2021 March JK2103240033 KELURAHAN PULO Sampah JAKI Di jalan layang antasari arah blok m patokan deket walikota 1

2021 March JK2103240034 KELURAHAN SRENGSENG Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI mohon tolong dibersihkan saluran airnya ,karena sudah banyak nyamuknya, terima kasih 1

2021 March JK2103240035

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
JK2103160028 tiket sebelum nya.  

tolong cek IMB bangunan tsb. krn di bangun di atas aspal. patokannya kedoya utara samping kuburan.
1

2021 March JK2103240036

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
kelurahan rorotan. tolong perbaiki sistem untuk berobat kenapa yg datang lebih awal tidak ditangani sedangkan yg baru datang langsung dipanggil 

untuk berobat ada apa?
1



2021 March JK2103240037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Depan KBN marunda jl marunda akses Jakarta Utara macet parah.antrian sangat panjang tidak bergerak 1

2021 March JK2103240038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet total segera tl. cari solusi. banyak pungli 1

2021 March JK2103240039 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air depan sembilan furniture klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103240040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon agar pekerjaan galian di Jalan Kapten Tendean No.2 RT.2/RW.5, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 12720 dapat 

diselesaikan karena menyebabkan kemacetan parah setiap jam. Lokasi pekerjaan di dekat Tendean Square & Sekolah Tinggi Desain Interstudi.
1

2021 March JK2103240041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sepanjang jalan kemang raya, dari mulai pizza hut kemang sampai pertigaan setelah cafe toscana, tolong dong garis jalannya diperbaiki, ada lebih 

dari 2 garis, membingungkan dan membahayakan.  

Segera perbaiki.

1

2021 March JK2103240042
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pencemaran lingkungan JAKI Pembangunan yang menghasilkan banyak debu, mengganggu aktivitas di sekitar tempat pembangunan 1

2021 March JK2103240043
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong perbaiki posisi traffic light pada perempatan hotel media tower arah selatan 1



2021 March JK2103240044 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ga dibersihkan 1

2021 March JK2103240045 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di tempat ini sering ada nya pembakaran, asap nya sangat mengganggu lingkungan sekitar, lokasi di RT.008 RW.007 Kel. Cililitan kec. Kramat Jati 

Jaktim, mohon adanya tindakan tegas sesuai perda/pergub, tksh
1

2021 March JK2103240046 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nik 315041505530004 

no kk 3175041703100071 

kenpa tidak dapat BST ya? padahal sudah disurvey dan layak mendapat bantuan 

padahal tahun 2020 full dapet bantuan sembako

1

2021 March JK2103240047
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel jaringan telkom terlihat semrawut, mohon dirapihkan. Lokasi di perempatan Jl. Buntu Kp. Pisangan RT 011/05 Kel. Penggilingan Kec. Cakung 

Jakarta Timur
1

2021 March JK2103240048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi di Jl. Mampang V. Terutama jalan masuk dari Jl. Mampang VII. Bnyk ditemukan mobil, motor dan gerobak parkir sembarangan yg menutup 

akses jalan trsbt. Tolong segera ditindak agar pengendara yg lewat mampang bs mempunyai jl alternatif dikarenakan mampang sering macet krn 

perbaikan jalan dll. Terima kasih

1

2021 March JK2103240049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pamgkalan ojol sampai depan rumah tanpa masker 1

2021 March JK2103240050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Setiap hari dari pagi sampai malam bajai parkur di bahu jalan.Sangat mengganggu bikin macet.Tolong untuk di tertibkan.Tksh 1



2021 March JK2103240051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB 1

2021 March JK2103240052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Minta di topping karena sudah rimbun dan menutupi penerangan jalan 1

2021 March JK2103240053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon kropos,gampang tumbang,membahayakan orang,dan kendaraan jika tumbang.jln.Ring roud RT.011/08 cengkareng Barat ,cengkareng 

jak.barat
1

2021 March JK2103240054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sdh kropos 

 ,membahayan pengguna jl. 

jln.Ring Rood 

Rt.o11/08 Kel  Cengkareng Barat. Jak Bar

1

2021 March JK2103240055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

gedung ruko kantor Sportisi 

jl. tenggiri 4A rawamangun jaktim.  

 

Sepertinya karyawan yg bekerja kapasitas full tidak sesuai aturan PPKM.  Kuatir menimbulkan klaster baru covid.  Terlihat motor2 banyak skali 

parkir l, orang keluar masuk walau pntu tertutup

1

2021 March JK2103240056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tolong di tidak lanjuti dengan serius.karena membahayakan pengguna jalan🙏� 1

2021 March JK2103240057 KELURAHAN KRUKUT Penanganan Banjir JAKI Got Mampet,banyak sampah dan Lumpur. 1



2021 March JK2103240058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyaknya pak ogah di lampu merah kebon baru meresahkan para sopir ,dan mengakibatkan kemacetan. mohon untuk ditertibkan... 1

2021 March JK2103240059 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103240060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu jati V, titik kenal jembatan kayu jati V 1

2021 March JK2103240061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Pemilik mobil selalu parkir di bahu jalan ( jl sosial - ampera ragunan ) jln umum sdh pas pas an 1

2021 March JK2103240062 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI sudah seminggu sampah kami belum diangkut 1

2021 March JK2103240064 KELURAHAN RAGUNAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mhn bantuan nya oknum warga nyimpan genteng bekas disisi jalan yg sebenarnya juga sdh sempit dan pas pas an , disamping itu juga jadi kumuh 

lingkungan nya , mhn dgn sangat
1

2021 March JK2103240065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon keropos di jln.dempo l no.83. 1



2021 March JK2103240066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

tolong untuk pihak terkait satpol pp.. bangunan liar atau pedagang berjualan di atas sarana umum atau saluran untuk di bongkar saja atau di tindak 

lanjuti karena pemukiman jadi terlihat kumuh...
1

2021 March JK2103240067 KELURAHAN PINANG RANTI Tutup Saluran JAKI saluran air mampet dan tutupnya rusak,, jalan pinang ranti 1 belakang tamini square 1

2021 March JK2103240068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI samping tamini square 1

2021 March JK2103240069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sdh mau roboh ,pemilik rmh merasa kawatir. 

jln.Kamal Raya Rt.07/09 Kel. Cengkareng Barat Jak Bar. 

mohon di TL.

1

2021 March JK2103240070 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI sampah gotnya 1

2021 March JK2103240071 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103240072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI selalu bakar kertas sembahyang, asapnya sangat menganggu, dan ada bayi 1



2021 March JK2103240073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sudah ada tanda larangan merokok sudah dilaporkan via satpam setempat namun katanya memang tempat dibolehkan merokok. satpam mcd 

tetap membolehkan utk merokok disitu. mana yang benar?
1

2021 March JK2103240074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

trotoar jalan kebon sirih depan DPRD DKI Jakarta 

 

mohon maaf ini tempat pejalan kaki atau parkiran motor?untuk berjalan kami harus bergantian..karena sempitnya trotoar kami akibat parkir motor

1

2021 March JK2103240075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI berani ngak dishub jaksel derek karna setiap hari pasti ada yang parkir diatas trotoar... 1

2021 March JK2103240076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Terdapat parkir liar oknum Sales IndiHome di badan jalan Komarudin Raya, Cakung hingga jam 4 sore. Tolong di tegur. 1

2021 March JK2103240077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar,belakang mall taman anggrek 1

2021 March JK2103240078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak sebrang bank bni pahlawan revolusi. terima kasih 1

2021 March JK2103240079 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, jadi kpn kali krukut mulai di turap dan di keruk, hanya 6 bulan sebelum musim hujan, tlg segera di mulai pak. kami sdh sangat sabar 

menunggu pak. Terima kasih
1



2021 March JK2103240080

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl sawah lio 3 rt09 rw07 jembatan lima Tambora, jakarta barar, pinggir kali cibubur,  

Ada banyak peliharaan dan kandang burung dara,sehingga menimbulkan kotoran dan sampah serta bau kotoran burung, setiap sore hari jadi 

tempat bermain balap burung.

1

2021 March JK2103240081 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI tolong bersihkan sampah yg macet 1

2021 March JK2103240082 BADAN PENDAPATAN DAERAH Penyakit Masyarakat JAKI cek fisik.....Gosok no di samsat  KOMDAK Polda bayar...apakah benar masih bayar cek fisik di Jakarta? 1

2021 March JK2103240083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Pelabuhan Kalibaru RT 05 Rw 08.. Ini laporan yg kedua.. Yg pertama tgl 20 maret 2021 sampai saat ini belum di TL..Mohon segera dikerjakan 

lampu PJU mati ada 2 titik semenjak kebakaran sampai sekaran belum diperbaiki perbaik Berbahaya jalanan jdi gelap
1

2021 March JK2103240084 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.PUYUH RAYA di tutup,melanggar PERDA, Gading kusuma Raya buka terus memudahkan masayarakat luas. 

merampas hak masyarakat umum sudah 2 tahun lebih. 

Aparat tidak berani tegas eksekusi tunduk sama keputusan sepihak,daripada  kepentingan umum.tidak tuntas2

1

2021 March JK2103240085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi parkir liat di Trotoar jalan, ini sangat menggangu Hak kami pejalan kaki dan penyandang disabilitas, Tidak ada sama sekali tindakan 

tegas masih saja terjadi. tolong dong tindak tegas!!
1

2021 March JK2103240086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban dan apakah ada izin? 1



2021 March JK2103240087
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

portal rusak. 

hampir setiap sore banyak org pacaran masuk kedalam dgn kendaraan motor
1

2021 March JK2103240088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alhamdulillah, perapian kabel2nya sdh selesai sama PEMDA DKI (hiduup Pemda DKI), tapi masalah tiang2 provider tsb. masih menutupi usaha kami. 

Apakah bisa DIPINDAH TIANG2NYA pak? apalagi kalau tidak ada ijinnya.Tks bapak2 petugas�
1

2021 March JK2103240089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl cempaka warma rt10 rw 004 samping wisma maros 1

2021 March JK2103240090 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 March JK2103240091

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Tanggal 2 Februari 2021 saya sudah lengkapi semua kelengkapan pembuatan akte baru anak pertama  atas nama anak MEDINA NOORA PUTRIRIO 

(NIK ORTU: MARIO MAULANA 3174051706920004) dan memasukan ke dropbox yg tersedia. Kelengkapan berupa 1)surat pengantar rt rw 2) kk asli 

dan fotocopy 3) surat ket lahir RS asli dan ftocopy 4) ftocopy ktp orangtua 5) fotocopy buku nikah orangtua 6) 2 fotocopy ektp saksi warga dki. 

Namun hingga saat  ini 24 Maret 2021saya hubungi  CP FACHRUL ataupun no Pelayanan kelurahan Grogol Selatan dua2nya tidak merespon dengan 

jelas. Saya bingung apakah memang  prosesnya memakan waktu lama, atau dokumen saya tidak lengkap, ataupun sudah selesai, tidak ada kabar 

apa2. Mohon bantuannya bapak/ibu. Terimakasih🙏�

1

2021 March JK2103240093

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Bintang Artha Cemerlang. Jl prisma II Blok B27. Pelanggaran karena ada 1 karyawannya (nama: ibu lilis) positif covid tp perusahaan tidak 

memberhentikan kegiatan kerja sesuai peraturan yg sdh ditetapkan. Ada 6 org yg seruangan dengan ibu lilis & kontak langsung. Perusahaan 

menyembunyikan info ini, bahkan mengancam OB untk tutup mulut atas karyawannya yang positif untk tdk melapor. Tolong bantu. Perusahaan 

memang sdh memfasilitasi antigen 1x pd hari kerjadian ibu lilis positif. namun tdk dilakukan antigen berkala. sampai saat ini karyawan tsb masih 

positif. karena banyak karyawan yang merasa terbebani karena dirumah ada keluarga yang harus dilindungi tp tidak bisa speakup karena takut akan 

kebijakan perusahaan. Saya mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti dan nama saya tolong di rahasiakan untuk keamanan saya. Kalau perusahaan 

mengelak bahwa karyawan tersebut positif, tolong lebih ditekan lg supaya mengaku. Perusahaan ini sdh sering di ciduk tapi selalu mengeles. 

Mohon bantuannya

1

2021 March JK2103240094 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Sapi Perah Pondok Ranggon Cipayung Jakarta Timur 

Sebrang Gapura SDI Hidayatullah Islamiyah 

Cermin cembung di coret2, sangat berguna utk menyebrang, jalan pas belok dan naikan jadi kendaraan yang melintas pasti kecepatan tinggi, rawan 

kecelakaan

1



2021 March JK2103240095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sudah beberapa kali dilaporin namun msh terulang terus2an,parkir motor 24jam di RW.04 menyita jalan umum 2 arah sehingga MENYULITKAN arus 

lalin!!mohon di tindak tegas...
1

2021 March JK2103240096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

langganan di depan bimba AIUEO dan gak pernah di tindak tegas oleh petugas dan di biarkan oleh RW.04.. 

lingkungan jd kumuh!!
1

2021 March JK2103240097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Dua Lampu penerangan mati sudah tiga minggu di depan rumah no 42 dan 40 di Jalan Mustika 1, Kel Sumur Batu, Kec Kemayoran, Jakarta Pusat. 1

2021 March JK2103240098 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI sampah yg berserakan tolong di bersihkan 1

2021 March JK2103240099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di tindak tegas, parkir liar, dpn RS Carolus bawah jpo 1

2021 March JK2103240100
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pagar taman BKT dirusak depan burgerking . bukan akses jalan menyebabkan penumpukan kendaraan. tolong dinas pertamanan untuk ditutup dan 

dibongkar jembatan balok nya.
1

2021 March JK2103240101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI gak akan  ditl SMA stpol PP tamban ban penebar ranjau payung ini.hatu" setaip sore dri jam 5 smpai mlm 1



2021 March JK2103240102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon izin untuk di tebang pohon nya karena sudah lebat 1

2021 March JK2103240103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

saluran air jl.h.sodon,banyak yang runtuh turap saluran airnya,sudah pernah di TL namun belum ada penanganan.tolong segera,karena sudah 

semakin meluas runtuhannya
1

2021 March JK2103240104

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan kos - kosan dengan izin IMB rumah tinggal serta ada pelanggaran KDB , jarak bebas belakang , dan tidak sesuai KRK , kami mohon di 

tindak tegas oleh kasektor CITATA kecamatan Tebet jakarta selantan .
1

2021 March JK2103240105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Alamat : SPBU Shell Pemuda-2, Jl. Pemuda raya No.44 Rawamangun Jakarta timur 

Patokannya pintu masuk dan keluar SPBU Shell kabel rendah ketika ada pengiriman bahan bakar dapat tersangkut truk Tanki, mohon ditindaklanjuti 

agar lebih tinggi. 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103240106 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jalan Rusun Flamboyan depan masjid rusun flamboyan... Galian pipa air bersih sudah 2 minggu blm di rapihkan sangat mengganggu pengguna 

jalan...
1

2021 March JK2103240107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang deket saluran jl masjid nurul huda belokan majelis nurul faizin 1

2021 March JK2103240108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon Mangga di Komplek Timah Cilandak Jl RS Fatmawati depan Rumah No. 54 menyentuh Aliran Listrik PLN 1



2021 March JK2103240109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI blm pernah di tindak , cktrp terkesan adanya pembiaran sebab akibat tentu ada keuntungan di balik pelanggaran. 1

2021 March JK2103240110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Selamat sore, 

 

Mohon update dan informasinya mengenai perincian dan prosedur untuk perawatan makam dan penanaman rumput dikarenakan kami keluarga 

yang ditinggalkan mendapati pungutan liar sebesar 500rb oleh petugas jaga makam untuk tanam rumput.

1

2021 March JK2103240111 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103240112 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Di Parkir Starbucks Filateli Kantor POS Jl. Pos No.2, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710. 

Saya parkir mobil dari pukul 13.00 sampai pukul 16.00. Juru parkir (dengan ciri fisik badan gempal) menyatakan bahwa karena lama berada di kafe 

tersebut dikenai 2 (dua) kali tarif parkir dari karcis/tiket parkir yang diberikan ke saya. Apakah perlakuan tersebut wajar atau tidak? Mohon untuk 

ditindaklanjuti, terima kasih.

1

2021 March JK2103240113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Putaran balik ambil 3 lajur arah tg priok, mohon ditindak, sudah berulang kali 1

2021 March JK2103240114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Kost Tanpa IMB. hingga laporan Via JAKI milik Pemprov DKI ini dimuat laporan.. Pemerintah CKTRP sendiri enggan menindak. 

 

inilah bentuk Pemerintah menindak tumbang pilih. melihat kordinasi dari pada Keadilan Aturan Perda & Pergub

1

2021 March JK2103240115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pengaduan tentang bangunan ini terkesan diabaikan. sdh byk sangat pengaduan namum hingha ssat ini NIHIL tindakan . cktrp lebih berdiam tugas, 

enggan berikan REKOMTEK
1



2021 March JK2103240116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 4 yunit tidak ada imb . 

pelaksana Perda segerah menindak Babgunan Bermasalah . 

karna tidak mempunyai IMBBangunan Tersebut .

1

2021 March JK2103240117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI bikin macet byk parkir liar dan byak pak oga yg ad rambu dilarang parkir .. dibuat ngetem .. setiap hari .. dishub kerja y apa ??? 1

2021 March JK2103240118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

dahan pohon sudah rindang ke jalan, di Jl. Denpasar Raya Blok C3 No.15, RT.01/RW.02 Kelurahan Kuningan Timur, Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan... 

harus ada pemangkasan
1

2021 March JK2103240119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
😱 kos" sdh sesai tanpa tindakan bongkar. KDH, resapan, GSB, GSJ tdk dipatuhi. lumpuhnya perda nmr 7 thn 2010 tentang IMB. pergub 128 thn 

2012 tentang sanksi lumpuh. RDTR tdk berguna. lalu utk apa adanya cktrp di kec duren sawit
1

2021 March JK2103240120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kindo Square Unit A3-A4 & B3, Jl. Duren Tiga Raya No.101, RT.4/RW.1, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12760
1

2021 March JK2103240121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rindang, butuh penopingan...di Jl. Denpasar Raya Blok C3 No.16 dan 17 RT.01/RW.02 Kel.Kuningan Timur, Setiabudi, Jaksel 1

2021 March JK2103240122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rindang, butuh penopingan,, Jl. Denpasar Raya Blok C3 No. 9 & 10..RT.01/.02 Kel. Kuningan Timur, Setiabudi, Jaksel 1



2021 March JK2103240123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokannya di samping kanan halte PLN duren tiga Kindo Square , Jl. Duren Tiga Raya No.101, RT.4/RW.1, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota. ada 

lobang diakses trotoar rusak dan takut amblas ,dimohon dibantu untuk perbaikannya
1

2021 March JK2103240124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Mohon atensi dan ditindaklanjuti oleh dinas terkait, mengenai kendaraan roda 4 yang parkir di jalur pejalan kaki karena disamping mengganggu 

pejalan kaki, sekaligus menjadi biang kemacetan, khususnya di malam weekend.  

 

Area : MUARA KARANG RAYA - JAKUT.

1

2021 March JK2103240125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rindang, butuh penopingan.di Jl. Denpasar Raya Blok C3 No.6&5, RT.01/02 Kel. Kuningan Timur, Setiabudi, Jaksel 1

2021 March JK2103240126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sudah berkali kali lapor untuk minta bantuan dinas terkait untuk menertibkan dan kalau memungkinkan melarang odong2 yang berkeliaran dengan 

suara bising yang sangat mengganggu ketenangan, belum lagi tidak menerapkan prokes covid...tapi masih dibiarkan...
1

2021 March JK2103240127 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong di keruk lumpurnya sudah tinggi ,kemaren sudah lapor cuma di bersihin yg sampingnya doang sampingnya belom  

 

lokasi samping sd gandaria utara 01

1

2021 March JK2103240128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bursa Mobil Kemayoran, Jakarta Pusat. Toko Mandiri Motor, Toko Auto Jaya. Semua yang bekerja dan terlibat di jajaran toko banyaktidak 

mengenakan masker. Berbicara teriak-teriak, tapi sebaguan besar orang di sini tidak mengenakan masker sama sekali.
1

2021 March JK2103240129 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI
jalan SMPN 211 Kel Srengseng sawah kec. Jagakarsa, masuk gapura SMPN 211 lalu belok kanan,di area kebon kosong SDH menjadi pembuangan 

sampah dan menimbulkan bau yang sangat tidak sedap lingkungan menjadi tidak sehat.mohon untuk di atensi.rt TDK bergerak
1



2021 March JK2103240130 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial JAKI

Assalamualikum  

Selamat sore.  

tolong di bantu saya mau tanya 

Cara daftar KAJ( Kartu Anak Jakarta)  

Yg dr Dinsos.  

dari RT RW tidak ada pemberitahuan.  

Trimakasih

1

2021 March JK2103240131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI seharusnya kamera tilang online perlu di adakan di arah pintu tol gedong dari putaran fly over ps rebo karena jadi terminal bayangan bus AKAP 1

2021 March JK2103240132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon roboh.hampir kena rumah.samping Apartemen thamrin residences. 1

2021 March JK2103240133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Jalan k h mas mansyur..smping Apartemen Thamŕin residences. 1

2021 March JK2103240134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Joglo Raya Kec.Kembangan pas pintu keluar SPBU Shell Pos Pengumben 2. Kabelnya ada yg terjuntai, kabel bisa tersangkut mobil tanki bensin 

yang akan keluar area pom bensin. Persis pas pintu keluar spbu.
1

2021 March JK2103240135 PT JAKARTA PROPERTINDO Parkir liar JAKI
termonitor ada perparkiran liar untuk area bekas sdn 01 selong ditanah pemprov dki jakarta,mohon pihak terkait agar menindak lanjuti,terima 

kasih.
1

2021 March JK2103240136 PT JAKARTA PROPERTINDO Parkir liar JAKI parkir liar doarea bekas sdn 01 selong 1



2021 March JK2103240137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Dibawah fly over bnyak motor di trotowar dapat merusak trotowar baru dan mengganggu pejalan kaki 1

2021 March JK2103240138 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103240139 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI parkir di jagain sama ormas, petugas nya tolong di tindak,sudah sering dilaporkan 1

2021 March JK2103240140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar danau sunter 1

2021 March JK2103240141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Selamat sore menjelang petang... Pohon pohon di depan gereja matias rasul sudah semakin rimbun dan tinggi khawatir patah... Mohon bagian 

terkait ditopping ya.. Terima kasih atas kerjasamanya
1

2021 March JK2103240142 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

18.00 

0 cm 

Nihil: 

18.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103240143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI masih ada parkir liar lagi nihhh 1



2021 March JK2103240145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak jualan yg memakan jalan dan parkir liar  lokasi depan grand indo 1

2021 March JK2103240146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang jalan kebon kacang, terdapat rambu larangan parkir,  namun parkir motor ttp mengular, 1

2021 March JK2103240147 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI depan alfamidi 1

2021 March JK2103240148
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Taman Daan Mogot Raya No. 25 ( lampu kedap kedip yang merusak mata atau pandangan pejalan kaki ) sudah hampir 1 Minggu lebih) tolong 

dibantu segera di respon untuk petugas lapangan nya. terkait laporan ini.
1

2021 March JK2103240149
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Taman di Jl. Pondok Kelapa 5D, Blok C, RT009/RW.04 

 

Di Taman ini belum ada lampu sejak dulu, sehingga kalau malam hari sangat gelap, beberapa kali ada orang tak dikenal duduk di taman ini, tapi 

karena gelap, tidak jelas orangnya. 

 

mohon pasang lampu sorot

1

2021 March JK2103240150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI penjual kalender spesialis ketok kaca 1

2021 March JK2103240151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tukang jualan diatas got.tolong di tindak lanjutin. sangat mengganggu 1



2021 March JK2103240152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat angin kencang sangat membahayakn mohon untuk di tindak lanjuti.tetima kasih 1

2021 March JK2103240153 DINAS BINA MARGA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Banyak Lampu penerangan yang padam di area tpu tanah kusir..penerangan sangat di butuhkan bila ada pemakaman pada malam hari.. 1

2021 March JK2103240154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki / ditambal ubin trotoar yang rusak di depan terminal Rawamangun. terima kasih 1

2021 March JK2103240155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki /ditambal trotoar yang rusak samping terminal Rawamangun. terima kasih 1

2021 March JK2103240156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki guiding block yang rusak di samping terminal Rawamangun. terima kasih 1

2021 March JK2103240157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI PJU baru 2 hari nyala sudah mati lagi 1

2021 March JK2103240158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

trotoar di pakai jualan, dimana hak pejalan kaki??? 

 

sdh di laporkan berkali-kali tidak tegas dalam penanganan pak anies. mohon di kroscek jajaran terkait nya.

1



2021 March JK2103240159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jalan wijaya kusuma no 47 Kecamatan Palmerah kelurahn kota bambu utara 

 

 

 

Mohon bantuannya sekarang saya benar benar tidak dapat matahari di jendela rumah,baru hari ini di tinggikan dan bilamana pak sudin cipya karya 

sibuk mohon di posisikan orang lain yang tidak sibuk sekarang ,sangat menggangu mohon bantuannya sekali karena kurang yakin saya bahwa 

pemilik bangunan mau mengerti dengan masalah ini dan memaksakan kehendak

1

2021 March JK2103240160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl kh Abdul Wahab rt 3/4 rw 6 Duri kosambi cengkareng.. tukang kerai parkir asal asalan di depan pintu orang di depan rumah orang.. jam parkir 

mulai jam 5 sore sampai jam 7 pagi.. bawa mobil kemari angkut motornya jgn poto poto doanj
1

2021 March JK2103240161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI 3 penerangan lampu jalan mati jdi jalan agak gelap sebagian... 1

2021 March JK2103240163 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
lampu merah kramat jaya dekat gerbang JICT II New priuk. 

banyak trailer berputar arah, lampu merag diabaikan oleh pengguna jalan, petugas seakan acuh lalin diatur oleh "pak ogah"
1

2021 March JK2103240164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar Sepanjang Jl.Menteng wadas Selatan,Pasar Manggis dekat dengan jl.Muria tembok Bakrie 1

2021 March JK2103240165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Masig ada mobil warga yang parkir di jalanan umum membuat macet sebelum rel kereta taman kota 1

2021 March JK2103240166 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 49 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103240167 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 50 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Sepanjang jalan taruna 2 lampu PJU tidak menyala/mati sudah 2hari,mohon tindak lanjut dari pihak yg terkait.Terimakasih. 1

2021 March JK2103240170
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ijin bertanya pak, untuk rencana tata ruang dan kota di lokasi ini, saya liat di peta sertifikat akan dibuat rencana jalan.. mohon bantuannya untuk 

peta rencana jalannya pak 🙏�
1

2021 March JK2103240171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Di jalam kayu awet depan LP Salemba bila malam jalannya digunakan utk parkir 2 ruas kanan dan kiri sehingga lalu lintas terganggu krn harus 

bergantian
1

2021 March JK2103240172 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

GBK senayan butuh skatepark 

 

lokasi di area komplek GBK Senayan 

 

jumlah skateboarder dan inline skaters sudah terlalu banyak disini, dan seharusnya stadion sekelas GBK punya skatepark seperti di negara2 lain... 

saya mohon gbk butuh skatepark

1

2021 March JK2103240173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU "sepanjang Jalan Batu 1 Padam" 1

2021 March JK2103240174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jalan Jatinegara Lio2 Lampu PJU padam/mati sdh 2hari,mohon pihak terkait tindak lanjut.terimakasih. 1



2021 March JK2103240175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jalan Jatinegara Lio1 Lampu PJU padam/mati sdh 2hari,mohon pihak terkait tindak lanjut.terimakasih. 1

2021 March JK2103240176
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI tolong pak ini nomor nik nya blum online di DKI sudh menghubungi dukcapil tp tidak ada respon. sangt perlu untuk membuat BPJS kesehatan 1

2021 March JK2103240177 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 51 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 52 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

banyak ondel-ondel dan pengamen yang meminta dengan agak memaksa sehingga cukup mengganggu masyarakat. apalagi mereka tidak 

menggunakan maskee
1

2021 March JK2103240180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 53 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240181 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 54 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103240182 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 55 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240183 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 56 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103240184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan kampung melayu besar komplek telkom 1 no.34, jakarta selatan 

lampu penerangan jalan di kampung saya belum menyala tolong di konfirmasi lagi pak soalnya terlihat gelap tidak ada lampu penerangan jalan, biar 

tidak ada terjadi hal lain trima kasih

1

2021 March JK2103240185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sdh lama jadi kurang penerangan..mohon diperbaiki terima kasih 1

2021 March JK2103240186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU perempatan Jl. Kalibata Timur dan jl.PPN  Karet, Padam, rawan tabrakan kendaraan 1

2021 March JK2103240187 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI
sepanjang jalan pejaten raya, selokannya kotor. mungkin ulah pkl. sebaiknya kerja sama dan sosialisasi dengan pkl untuk bertanggung jawab 

terhadap sampahnya masing-masing
1

2021 March JK2103240188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen ondel-ondel sudah banyak lagi, jalan kembangan raya sekitar pukul 21:00 wib 1



2021 March JK2103240189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. PASANG MUSIK KENCANG2 SAAT SUDAH MALAM HARI, 

JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEFERA DITINDAK.
1

2021 March JK2103240190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon agar pagar kawat ini dipindahkan, karena membuat pejalan kaki tidak bisa lewat. di sepanjanh jalan depan gdg mpr 1

2021 March JK2103240191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah jam segini masih saja berkeliaran dan teriak2 didepan rumah warga. 

menunjukkan hubungan RW dan RT tidak harmonis dan bisa kerjasama. jalan pisangan baru tengah 2.
1

2021 March JK2103240192 KELURAHAN KEMANGGISAN Jalan JAKI mohon dibersihkan coretan liar. fly over tomang 1

2021 March JK2103240193 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PAM mati, tidak mengalir sama sekali pak, sering terjadi pada saat siang sampai malam hari di Jl. Ancol Selatan RT 002 RW 01 No. 5 Blok D, Kel. 

Sunter Agung , Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara.
1

2021 March JK2103240194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Kerja bakti GG Melati lampu  PJU sdh lebih 2 minggu tidak menyala 1

2021 March JK2103240195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah jam 10:30 malam sekarang lanjut main bola. tolong dibantu TL segera. ini mah sdh kurang ajar. jalan pisangan baru tengah 2. 1



2021 March JK2103240196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan dekat Pos RT 001/RW 002 di kebon sirih gang 1. Banyak pekerja bangunan apartemen The Stature suka duduk didepan rumah warga & 

buang sampah sembarangan. Sudah ditegur berkali" tapi tidak digubris. Mohon bantuannya
1

2021 March JK2103240197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI Rumah Di Renovasi Saluran Air Jadi Ditutup Takut Mampet Kalo Lagi Hujan. 1

2021 March JK2103240198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di toping pohon yg berada di wilayah jalan tipar cakung RT 006 dan 005 Di rw005 cakung barat , dikarena kan bila malam hari terjadi tindak 

kejahatan pejambretan , dll akibat lebat nya pohon dan kurang pencahayaan lampu jalan .
1

2021 March JK2103240199 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI
Terjadi lagi untuk kesekian kali, debu batubara mengganggu kesehatan warga rusunawa marunda. Mohon di TL karena sesak di saat wabah korona 

menjadi sangat berbahaya, apalagi jika ditambah jika debu batubara terhisap di dalam dada warga rusunawa marunda.
1

2021 March JK2103240200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabelnya tidak tersusun rapih dan sering putus jika ada mobil besar lewat membahayakan untuk sekitar mengantisipasi terjadinya kebakaran 1

2021 March JK2103240201 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
kabel listrik berantakan dan ada tiang listik yg miring , membahayakan sekitar , mengantisipasi terjadinya kebakaran mohon segera di proses PLN 

dan Pemerintag setempat
1

2021 March JK2103240202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI seberang kampus binawan 1



2021 March JK2103240203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dr jam 10an malam sampai  sekarang 23:30 anak2&remaja kumpul main bola & teriak2 lg ganggu ketenangan. lokasi depan hotel harapan jaya, 

jl.kramat pulo dalam 1. mohon ditindak sesuai jam yg dilaporkan,krn br mulai jam 9malam keatas biasanya. terima kasih
1

2021 March JK2103240204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 24 jamengganggu pengangkatan sampah yg di kali GG Monas tlg ditertibkan atau peringatan dari kelurahan 1

2021 March JK2103250001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103250002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warteg kharisma sebrang pintu keluar motor rumah sakit persahabatan, jam 24.00 masih ada yg nongkrong dan menyediakan makan di tempat gak 

ada pake masker. ditindak udah meresahkan
1

2021 March JK2103250003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mlm min ijin lapor, lampu penerangan jln mati sdh sebulan lebih, info dr warga sdh ada yg melapor ke pihak PJU, tp sampai saat ini blm ada 

perbaikan. lokasi di gang gambiran, kapuk sawah Rt 003 Rw 010, kel. kapuk kec. cengkareng. mohon ditindaklajuti min
1

2021 March JK2103250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pangkalan ojek samping indomaret rw 014 cipinang besar utara jatinegara jakarta timur 

sudah jam 3 pagi masih pada nyanyi main gitar teriak teriak, mengganggu istirahat...
1

2021 March JK2103250005 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1



2021 March JK2103250006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah tidak diangkut angkut di jalan jembatan besi I sehingga sampai ke jalan 1

2021 March JK2103250007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

angkot dengan nomor ini ngebut banget. hampir mau nabrak motor beberapa kali. di sekitar jln agung tengah hingga halte Danau agung. apakah 

tidak ada prosedur Kecepatan brp KM. saat ini angkot sedang menuju jembatan item
1

2021 March JK2103250008 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampai kapanpun akan begini terus karena ada pipa PDAM 1

2021 March JK2103250009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Agus Surahman 

3174012308650005 

Jl. Rasamala Raya Rt 009 Rw 02 Kel Menteng Dalam Kec Tebet Kota Administrasi Jakarta Selatan

1

2021 March JK2103250010 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI tempat menunggu jak 59 jadi tempat sampah pagi dan sore 1

2021 March JK2103250011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Nusa Indah VI Gang 7, Depan rumah pagar warna hitam. Ranting pohon sudah banyak sehingga terkena/terganggu kabel listrik dan pada saat 

tertentu jadi tongkrongan nya musang malam liar.
1

2021 March JK2103250012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl akses marunda jam 06.47 dipenuhi kontainer padahal ini jam jam dimana seharusnya container dilarang keluar depo yang mana akhirnya 

menyebabkan macet yang parah. Banyak masyarakat pergi bekerja. Apakah mereka punya hati?
1



2021 March JK2103250013 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI rumput dan sampah 1

2021 March JK2103250014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI bikin macet 1

2021 March JK2103250015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

patokannya depan pintu keluar sdn 01cibubur, ada lobang jalan yang cukup dalam sehingga membahayakan pengguna jalan makanya butuh cepat 

ditambal dulu lobangnya, terima kasih
1

2021 March JK2103250016 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah di salluran . harap di bersihkan 1

2021 March JK2103250017 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 March JK2103250018 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

transjakarta ayolah kapan bisa perbaiki ini halte lebak bulus ktnya boleh turun duluan.sekarang gak bisa malah disuruh nyebrangin bisa yg jarak 

tapak nya jauh knp gini aja susah ya
1

2021 March JK2103250019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI didepan Islamic Center Jakarta iklan transportasi online kanan kiri jalan..... 1



2021 March JK2103250020 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte busway lebak bulus makin kacau 1

2021 March JK2103250021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi: Jl. Rawa Selatan IV. RT13 RW03, Sebelah GOR Johar Baru, 

 

Masalah: Posisi kabel listrik rendah sekali sampai terjangkau tangan orang dewasa.  

 

Resiko: Tersambar listrik, kabel rusak 

 

Solusi: Kabel ditata agar posisinya tidak terlalu rendah

1

2021 March JK2103250022 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan raya Plumpang Semper banyak iklan yang ditempel di tiang listrik..... 1

2021 March JK2103250023

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemilik selalu melepas anjing2 peliharannya ke ruang publik (jalan dan taman milik Pemprov). Warga sudah memperingati berkali-kali tanpa hasil. 

 

Tahun lalu pernah ada pejalan kaki digigit oleh anjing2 tsb. Mohon dilakukan tindakan, karena sangat mengganggu aktifitas warga pengguna fasilitas 

umum. 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Modern. 

Jl. Cempaka VIII, Blok C6, No.24 

Ujung Menteng, Cakung. Jakarta Timur

1

2021 March JK2103250024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI tolong dong kalau pagi di tertibakan jaam 1

2021 March JK2103250025 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bak sampah tak bertuan, Aroma tak sedap mulai tercium. Tolong pak 1

2021 March JK2103250026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Kepada Yth 

Bapak 

Dishub Jaktim 

Kecamatan Kramat Jati 

Kelurahan Tengah 

RW 09 

RT 03 

 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti atas parkir liar Mobil Sampah Di Jl Al Bariya Gg Kober Kel Tengah Kec Kramat Jati Jaktim 

 

Terima Kasih Atas Perhatiannya

1



2021 March JK2103250027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon dilakukan pembersihan pohon dan ranting yang menggangu jalan dan kabel listrik juga telepon. 1

2021 March JK2103250028 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon dibantu penanganan sampah di got kali lama dkt RW 12 dekat pembangunan kereta cepat 

 

Jl. Harapan Indah IX RT 01/012 kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Makasar Jakarta Timur

1

2021 March JK2103250029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas bahaya kabel listrik 1

2021 March JK2103250030
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI setelah hitung mundur 0, langsung seperti ini, tdk langsung hijau. mohon diperbaiki agar tdk membuat bingung. thanks 1

2021 March JK2103250031 KELURAHAN SEMPER TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di bantu untuk kebersihan aliran selokan di Jl. Kebantenan III Gg. Merak IV 1

2021 March JK2103250032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas menghalangi jalan 1

2021 March JK2103250033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bendera FBR katanya mereka mau turunin sndiri tapi sampai saat ini juga tidak diturunkan. Apa Satpol pp tidak punya kyasa untuk turunkan? apa 

bendera ini punya izin? 

bendera FBR dimana2 terpasang. Mohon satpol pp TINDAK TEGAS..

1



2021 March JK2103250034 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI lawan arus motor bikin macet ... tolong di TL pak 1

2021 March JK2103250035 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI Sampah di got Jl. Pondok Kopi VII sdh beberapa hari ini tdk dibersihkan petugas kebersihan 1

2021 March JK2103250036 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI bangunan liar belum dibongkar, Sudah sering ada laporan masyarakat 1

2021 March JK2103250037
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kotak amal ditengah jalan. bikin macet. mohon dintindak TEGAS 1

2021 March JK2103250038

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Apakah ini diketahui oleh dinas / pemerintah terkait? Soalnya 1 dokumen dimintai dana 50rb - 200rb per dokumen / bangunan. Wilayah ada di 

gambar
1

2021 March JK2103250039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon di jl Swadaya Raya pertigaan jln swadaya v  masuk RT 010 RW 01. kel. Duren sawit .sdh merusak bbrp kabel. khawatir konsleting  dan 

kebakaran. mhn sgr di potong ranting2nya dg pohon dktrnya juga. Sgr  ya Pak Kadis Pertamanan dan Kehutanan DKI. Tksh
1

2021 March JK2103250040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tertibkan hampir setiap hari terjadi dan tambah siang tambah ramai 1



2021 March JK2103250041 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST saya yang tahap ke 2 kenapa belum di transfer yaa, terimakasih 1

2021 March JK2103250042 PT JAKARTA PROPERTINDO

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan senopati 72, bekas sekolahan SDN01...dijadikan lahan parkiran liar,  mohon pihak terkait dapat melihat kondisi dilapangan karena bukan 

tempat semestinya.
1

2021 March JK2103250043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

izin. 

bangunan gudang 2Lt berdiri tanpa IMB.. pemilik arogan serta mengatasnamakan dari kesatuan dirlantas, mohon diberi tindakan agar ada efek jera 

bagi masyarakat yg melanggar pergub 128 tahun 2012.tks

1

2021 March JK2103250044 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI
Got terbuka, membahayakan pejalan kaki dan rawan terisi sampah, posisi di depan Jl Taman Palem Lestari Blok A37 No 10 (ruko sblm damkar 

palem), tolong ditindaklanjut, terima kasih.
1

2021 March JK2103250045 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan silver semua � 1

2021 March JK2103250046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

hak kami pejalan kaki di rampas oleh parkir liar .kita penguna jalan kaki apa di suruh berjalan di tengah jalan  ? tolong di tertibkan masal sepanjang 

jalan rws selatan .
1

2021 March JK2103250047 PD AM JAYA Tutup Saluran JAKI seperti nya saluran air PAM bocor ... alamat: jln,Budi mulia RT 01/04 GG q... 1



2021 March JK2103250048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Jak 51 arah taman kota sudah 30 menit ttidak ada yg lewat ke arah taman kota yg kearah Budi luhur sudah 5 yg lewat ini sudah keadian ke 3 kali yg 

saya alami seperti ini mohon Utk menjadi evaluasi dan perbaikan pengelolaan jaklingko kedepannya. tks
1

2021 March JK2103250049
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di TL Lampu APILL tidak berfungsi. 1

2021 March JK2103250050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Yth dinas perhubungan , kami warga meminta tolong untuk di rapihkan wilayah kami .. 1

2021 March JK2103250051 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI  Yth kepala dinas lingkungan hidup dki jakarta , minta tolong untuk di rapihkan wilayah saya agar tertata dengan baik bersih dari sampah .. 1

2021 March JK2103250052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporan sebelumnya tidak pengaruh dan ternyata parkir  boleh diatas trotoar masih terjadi ini dilakukan persis depan kantor polisi,  

dinas perhubungan jaksel tidak berani derek langsung. 

jadi jangan derek rakyat biasa jika hal ini tidak diderek.

1

2021 March JK2103250053 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI ada coretan di depan gedung sto gambir sebelah perpustakaan nasional 1

2021 March JK2103250054 KELURAHAN CIKINI Pelayanan Perhubungan JAKI tolong kaca perbaiki 1



2021 March JK2103250055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI tolong keruk kali bau banget 1

2021 March JK2103250056 DINAS BINA MARGA Jaringan Komunikasi JAKI tiang telkom keropos khawatir rubuh 1

2021 March JK2103250057 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pungutan Liar JAKI
Mohon Ijin Bapak Gubernur, apakah setelah vaksin pegawai udah boleh masuk 100% karna saat ini kantor kami semua pegawai susah harus hadir 

semua jadi sudah masuk 100% dan tidak memberlakukan WFH dan WFO lagi, Atas Perhatiannya saya ucapkan Terima Kasih.
1

2021 March JK2103250058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

jalan inspeksi kali Item samping gardu PLN  Sumur batu sering terjadi kecelakaan antara kendaraan yg kearah kemayoran dengan pengendara yg 

memutar balik, tolong ditambahkan rambu kejut agar kendaraan tidak melaju dengan kecepatan tinggi
1

2021 March JK2103250059 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pungutan Liar JAKI
Saat ini Kanwil Kemenkumham DKI Sudah memberlakukan pegawai hadir 100% dan sudah tidak ada WFH dan WFO lagi Pak, Mohon di Tindak 

Lanjuti dan Rahasiakan Identitas saya karena saya takut di Intimidasi oleh para Pimpinan, terima kasih.
1

2021 March JK2103250060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon pemangkasan pohon yg sudah lebat dan mengenai kabel listrik, jl.kiwal RT 007/02 komp.Hankam Palmerah, terimakasih 1

2021 March JK2103250061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di toping atau di rapihkan soaly sudah menggangu Kabel listrik dn rmh warga wilayah RT.02 RW.07 patokan taman GG bebek 1



2021 March JK2103250062 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI pengemudi dg plat nomor tsb mengemudi tidak enak spt orng ngantuk tiba tiba ngebut tiba tiba di rem mohon evaluasi dan monitoring. tks 1

2021 March JK2103250063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI motor parkir di trotoar yg menutupkan hak pengguna pejalan kaki mohon di TL. tks 1

2021 March JK2103250064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Cempaka Putih Tengah 26 B. Kelurahan Cempaka Putih Timur 1

2021 March JK2103250065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon pemangkasan / Toping 1

2021 March JK2103250066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pekerjaan tidak selesai 1

2021 March JK2103250067 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ulah warga yg tdk bertanggung jawab buang puing di pinggir jalan raya lokasi dpn bengkel mobil jembatan insula kel. kalibata kec. pancoran 1

2021 March JK2103250068 PT JAKARTA PROPERTINDO Pelayanan Perhubungan JAKI
 selong 72, persis nya bekas SD01 mohon untuk pihak terkait agar dapat menyelesaikan parkiran liar yg ada di lokasi tersebut,karena lokasi tersebut 

milik pemprov DKI.
1



2021 March JK2103250069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

perempatan rusun tipar cakung jalannya jebol lagi. padahal blm brp bulan diperbaiki. tolong dinas tata air jgn tanggung2 perbaiki. padahal kmrn itu 

diperbaiki berminggu2 dan kualitas buruk. tolong jadi perhatian krn dampak macet jadi parah.
1

2021 March JK2103250070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penebangan pohon di sebelah kiriri dan kanan Pos keamanan Rt.01/Rw.08 kel Pulogadung, Jakarta Timur. Lokasi : Jl. Kayu Putih 

Timur huk Jl.Kayu Putih Dua. Pulogadung. Pohonnya sdh terlalu tinggi/membahayakan
1

2021 March JK2103250071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tolong di cek ini ada imb nya atau tidak di gang sodong utara 5, kel cipinang, kec pulogadung, Jakarta Timur,pesantren gus nur 1

2021 March JK2103250072
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Selamat pagi pak , saya mau menanyakan perihal aplikasi rukim .  

saya ingin mendftar di rusun namun ibu saya tidak bekerja dan hanya saya yang bekerja itu juga sebagai ojek online , sya tidak mempunyai slipgaji 

pak .jadi tidak bisa melanjutkan pendaftaran

1

2021 March JK2103250073 KELURAHAN KRUKUT Jaringan Listrik JAKI tiang listrik PLN di jl. Zainul Arifin miring sangat membahayakan. mohon segera di perbaiki pak.. terima kasih 1

2021 March JK2103250074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Pertigaan Jl Tipar Cakung - komp rusun Tipar Cakung 

Tutup saluran pecah lagi. Baru 2 minggu lalu diperbaiki. Menyebabkan macet parah.  

Tolong diperbaiki segera

1

2021 March JK2103250075

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

ga bisa ambil obat karena dari puskesmas salah bulan harus nya 25-03-2021 tapi di resep tertulis 25-01-2021 jadi saya ga bisa ambil obat ini solusi 

nya bagaimana padahal sangat di butuhkan
1



2021 March JK2103250076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon jati rindang dan tinggi mohon di topping jln.Dempo V no 9 dan no 11 .tima kasih 1

2021 March JK2103250077 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI Listrik mati di Cilandak Barat sekitar Jl Antasari/Jl MPR 3 Dalam 1

2021 March JK2103250078 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI Listrik mati di Cilandak Barat sekitar Jl Antasari/Jl MPR 3 Dalam 1

2021 March JK2103250079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan JAKI
istri berobat rutin asma tapi di resep tertulis tanggal 25-01-2021 harus nya 25-03-2021 jadi di kimia farmasi ga mau kasih obat bagaimana solusi nya 

ini saya capek bolak balik keluar ongkos juga
1

2021 March JK2103250080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Jl. Maluku No. 20 

mohon dibantu basement tidak 1,2 meter dari 0 meter tapi 0 meter aktual basmentnya. makasih
1

2021 March JK2103250081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bajaj parkir sembarangan bikin macet 1

2021 March JK2103250082 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur, kpn turap kali krukut di Karet Semanggi dikerjakan, kelurahan Karet Semanggi walau hanya kecil, tp kontribusnya cukup besar utk 

pemda Dki. tlg sgr dikerjakan pak, kami kebanjiran parah pak, segera turap pak. Terima kasih
1



2021 March JK2103250083
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI banyak sampah daun 1

2021 March JK2103250084
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel FO turun gak di rapihkan, tolong segera di rapihkan, mengganggu warga 1

2021 March JK2103250085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon depan pos giro sdh rimbun, tolong di tebang 1

2021 March JK2103250086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi, tolong di pangkas 1

2021 March JK2103250087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong ini kabel PLN sampai kebawah seperti ini tidak ada respon nya.. tolong di tindak lanjuti.. terimakasih 1

2021 March JK2103250088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat di Gang B2 jalan mangga besar XIII no. 20 RT. 009/005 Kel mangga dua Selatan kec. sawah besar Jakarta pusat 10730. sudah kesekian kali 

puntung rokok masuk dari sela sela bawah pintu dan masih nyala. kiranya dapat ditindak pelakunya.
1

2021 March JK2103250089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan taktertata dengan baik 1



2021 March JK2103250090 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI pelepah daun kelapa, hampir jatuh. 1

2021 March JK2103250091 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah,, jalan pinang ranti 1 belakang tamini square 1

2021 March JK2103250092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar, samping tamini square 1

2021 March JK2103250093 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Listrik JAKI listrik di area/daerah Pancoran barat XI padam. 1

2021 March JK2103250094 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Listrik JAKI aliran listrik di daerah/area Pancoran Barat tepat y di RT.001 / RW.003 padam. 1

2021 March JK2103250095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI maaf pak tolong di TL jpo jatinegara banyak yang ngetem angkot... trima kasih 1

2021 March JK2103250096 KELURAHAN PULO Pungutan Liar JAKI pedagang depan apartemen Brawijaya tolong ditertibkan mengganggu warga apartemen akses jalan 1



2021 March JK2103250097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Taman Kemang No. 1, Bangka, Mampang Prapatan  , Jakarta Selatan 12730. 

sebelah Cafe Foodism. 

 

mohon agar dinas pertanaman, dapat menebang pohon2 yg membahayakan & sdh memasuki lahan kami.

1

2021 March JK2103250098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Taman Kemang No. 1, Bangka, Mampang Prapatan, Jaksel 12730. 

sebelah cafe foodism. 

 

mohon dibantu, agar dinas pertamanan dapat menebang pohon2 yg membahayakan dan sdh masuk ke lahan kami. 

terima kasih

1

2021 March JK2103250099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir sembarangan di soto mi Udin 

 jl Rp soeroso
1

2021 March JK2103250100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI mohon ditambal aspal agar tidak bikin sobek ban mobil. karena besi tajam sekali 1

2021 March JK2103250101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon depan gerbang Sudah terlalu tinggi dan ada yg kering, ke jadian kemarin pas angin kencang dahan jatuh dan mengenai gojek yg akan masuk 

mohon di bantu perantingan agar warga yang melintas gerbang lebih aman terimakasih
1

2021 March JK2103250102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jln Denpasar Raya, belakang Kemenkum HAM pasca pembersihan parkir liar belakang Kedubes Malaysia, malah pindah ke sampingnya. Membuat 

macet ketika sore karena parkir motor menumpuk.
1

2021 March JK2103250103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalanan Ambles Tolong Jalanan Diperbaiki Secepatnya. 1



2021 March JK2103250104 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan turap kali krukut di Karet Semanggi dikerjakan?  

kelurahan karet semanggi walau kecil tapi besar kontribusi kpd pemda Dki, apa iya bangun turap saja yg hanya ratusan meter sdh tahunan tdk 

teralisasi? harus di kerjakan tahun ini jg pak.

1

2021 March JK2103250105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah 1 bulan dari laporan pertama tp tdk prnh ada petugas dan ditindak lanjuti,tdk ada IMB ditmbh lg skrg krja sama mlm smpe gnggu tetangga 1

2021 March JK2103250106 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jalan raya kudin no 65 

air bersih bocor milik PALYJA
1

2021 March JK2103250107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Mohon pertimbangannya utk melepas bollard rusak di jalan waru depan ruko kopi julia cs karena mempersulit kendaraan roda empat parkir dan 

juga tidak fungsional krn di taru diantara 2 akses ram
1

2021 March JK2103250108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

mohon satpol pp koordinasi dgn kelurahan / pengelola taman anggrek, bagaimana menanggulangi parkir liar ini. bahkan parkir liar ini ada yg jaga. 

Mohon hal ini di tangani dengan SIGAP.
1

2021 March JK2103250110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong tertibkan mobil2 yg sering parkir disini 1

2021 March JK2103250111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih sja ada parkir liar, sudah buat laporan beberapa kalih, di cek teryata petugas hanya foto aja. tidak tau takut atau di lindungi, makanya masih 

saja terjadi parkir liar di trotoar jalan! ini hak kami pejalan kaki tolong Tegas dan jujur dalam menindak
1



2021 March JK2103250112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 lantai 5 unit IMB satu. dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan dari Kasektor kecamatan Jagakarsa. ini sudah pembiaran. ada apa 

Kasektor dengan Owner. Kasudin citata Jakarta Selatan harus bertindak tegas terhadap pembangunan tersebut.
1

2021 March JK2103250113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dapat merapikan kabel di Jl. Kyai Maja. 

Terima kasih.
1

2021 March JK2103250114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini terkesan pembiaran cktrp pak budiono kasatpel kec jagakarsa. imb rmh tinggal namun bangunan ruko 5 unit lolos dari tindakan. ada 

apa cktrp tdk menindak
1

2021 March JK2103250115
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Tolong dinas Lingkungan Hidup angkut sampah yg penuh dan berserakan terima kasih 1

2021 March JK2103250116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
perda dan Pergub DKI Jakarta sudah diselewengkan oleh pemilik bangunan dan Instansi terkait. karena pembangunan ruko 5 unit 3 lantai dibiarkan 

berdiri tanpa diberi tindakan sanksi penyegelan dan Rekomtek. karena tidak sesuai KRK dan KDB.
1

2021 March JK2103250117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

5 Unit Ruko 3 Lt dengan IMB Rumah Tinggal.. Kasektor CKTRP Jagakarsa Pak Budiono, "tidak berani berikan tindakan SP,SEGEL,SPB hingga 

REKOMTEK" 

 

info dilokasi sudah ada kordinasi baik ke Kasektor. 

 

ko diam saja Kadis dan Kasudin??

1

2021 March JK2103250118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI hujan siap siaga mencegah banjir 1



2021 March JK2103250119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI motor pada parkir di kolong flyover tanjung barat arah pasar minggu.. bikin macet!! 1

2021 March JK2103250120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Halte samping kokas banyak parkiran liat. Tolong di kondisikan hak pejalan kaki. Itu trotoar. Terima Kasih 1

2021 March JK2103250121 KELURAHAN JOHAR BARU Pohon JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103250122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jl lap tenis dkt mushollah at taubah dpn tka/tpa amalia. rumah tingkat lg di bangun tlng di cek IMB nya 1

2021 March JK2103250123 KELURAHAN GONDANGDIA Sampah JAKI sampah tebangan pohon di pinggir jl. rp soeroso 1

2021 March JK2103250124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sering bikin macet. parkir mobil besar. terotoar juga jadi berubah fungsi.  harus dikasih surat teguran pemilik toko nya juga. 1

2021 March JK2103250126

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Maaf cuman fotoin keyboard, diawasi parah di Kantor , karyawan masuk full, gaji karyawan dipotong 25%, Tunjangan hari raya 50% , bonus tidak 

ada . kerjaan banyak, tidak ada social distancing di meja kerja, pelanggaran PPKM karyawan masuk 100% 

Nama kantor : PT.Mitra karya pranata 

Jl. Puri kencana , Ruko puri kencana Blok k7/1d

1



2021 March JK2103250127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah rimbun dipinggir jl. raya alteri kelapa dua, tepat di sebelah bebek selamet jl. sasak 3 percis di sebrang sobu kelapa dua, agar tidak 

membahayakan pengguna jalan mohon segera di tangani
1

2021 March JK2103250128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalur lambat depan ITC Permata hijau, jadi parkir liar dan pedagang asongan. mohon di tertibkan, sangat menganggu 1

2021 March JK2103250129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tolong Tutup saluran air karena berbahaya bagi pengendara juga jalan berhimpitan dengan got 1

2021 March JK2103250130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tolong tutup saluran air karena membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 March JK2103250133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
mohon bisa ditambah SDM untuk pelayanan admistrasi di kantor camat Tanjung Priok, karena kurangnya SDM sehingga mengalami penumpukan 

antrian..
1

2021 March JK2103250134
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon segera di angkat,sudah berhari hari, menimbulkan bau tidak sedap 1

2021 March JK2103250135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

tolong ikat atau rapihkan kabel listrik yg menggantung karena terlalu turun mengganggu saat ada mobil box dan jg tidak aman. di jalan intan buntu, 

toar III no 4 rt 1 rw 13 kelurahan tugu kecamatan pulogadung. nik pelapor: 3175016810920001
1



2021 March JK2103250136
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

masalah truck sampah,suka telat angkut sampah dr warga,jadwal libur y brubah" kadang grobak sampah pengurus kbersihan saya gk 

dtuang,sampah dwarga jd numpuk,apa yg mereka mw SDH sy turutin,msh saja grobak milik ligkungan sy TDK dtuang.trmksh
1

2021 March JK2103250137
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Pohon bugenville banyak yang mati/hilang dan tidak diganti sehingga terlihat banyak yang kosong di trotoar depan Gedung Graha Kapital jalan 

kemang raya no. 4, jaksel,
1

2021 March JK2103250138 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI terjadi penyerobotan lahan oleh warga berupa tanah Pemda bekas pelurusan kali pesangrahan 1

2021 March JK2103250139 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Sekali lagi pak, tolong di tindak aja Yg parkir deretan Rw 03 motor biar KAPOK !!! 1

2021 March JK2103250140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI raden inten depan 208 coffee dan primagama, terjadi kerumunan akibat ada pendaftaran food apalah itu. saat ini masih berlangsung 1

2021 March JK2103250141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

keberadaan pohon yg mengganggu pemilik rumah dan ketakutan warga yg dimana akhir2 ini angin yg cukup kencang yang ditakutkan menimpa 

rumah warga di jln tankung duren 3f rt 10/03 kel tanjung duren utara kec gropet mohon ditindak lanjuti
1

2021 March JK2103250142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan depan PPD berbutir pasir dan licin,sangat rawan kecelakaan kendaraan.Mohon penanganan pihak terkait.trima ksh 1



2021 March JK2103250143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Kebagusan 3 Kelurahan Kebagusan Jakarta Selatan, ada galian kabel yang tidak ditutup. Sepertinya kabel telekomunikasi. Mohon 

ditindaklanjuti. Jalan itu jalan ramai. Berbahaya jika tidak ditutup. Terima kasih
1

2021 March JK2103250144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporan JK2103240095 kmrn di palsukan oleh petugas dengan memberikan foto lama!!mohon di tindak parkir liar 24jam yg memakan badan jalan 

dan mengganggu lalin terutama disaat mobil melintas,serta tlg di tindak petugas2 DISHUB yg sering MEMALSUKAN LAPORAN
1

2021 March JK2103250145 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI trotoar pintu masuk gedung menara thamrin ambles, banyak pengendara yang terjatuh. mohon segera di tindaklanjuti 1

2021 March JK2103250146 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI trotoar jalur disabilitas di depan gedung menara thamrin terangkat, banyak pejalan kaki yang tersandung. Mohon segera di tindaklanjuti 1

2021 March JK2103250147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kawasan RW.04 yg dibiarkan sehingga menganggu lalin! 1

2021 March JK2103250148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan cipulir 2 RW.04 yg sering dijadikan lapak parli dan dibiarkan oleh pengurua RWnya serta tdk pernah ditindak tegas oleh 

petugas,malah sering kali memalsukan laporan dan OCPnya
1

2021 March JK2103250149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 26 ijin IMB rumah tinggal, bangunan ini tidak sesuai KRK, KDB dan KDH semua dilanggar. kasektor citata kecamatan Jagakarsa sudah 

membiarkan bangunan ini berdiri tanpa diberi sanksi penyegelan atau rekomtek.
1



2021 March JK2103250150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Liar yang sangat menganggu Jalan Akses ke Jalan Slamet Riyadi samping Baznas dan Pemadam 1

2021 March JK2103250151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ruko bangunan mewah, IMB rmh tinggal. info di lokasi terkait bangunan tsbt urusan semuanya sdh sama pak Budiono kasatpel cktrp kec jagakarsa" 

tutur pihak kantor marketing" . tdk ada  tindakan nyata tampak di lokasi
1

2021 March JK2103250152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bangunan ini dapat ijin dari Kasektor Citata Kecamatan Jagakarsa, kata salah satu marketing pemasaran ruko 26 unit, semua diserahkan sama Pa 

budiono sebagai kasektor kecamatan Jagakarsa. ini ada apa ? apakah sudah ada permainan  antara pemilik dengan inst
1

2021 March JK2103250153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Sisi masuk ke Jln. Slamet Riyadi, sangat menganggu akses keluar ke Jln. Matraman Raya 1

2021 March JK2103250154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan cluster tanpa ada tindakan dari CKTRP kecamatan jagakarsa 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 March JK2103250155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar terjadi dikiri dan kanan jalan , sehinggak akses jalan umum terganggu 1

2021 March JK2103250156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
super mewah Ruko ijin rmh tinggal. seorang ibu marketing menyebutkan cktrp kec jagakarsa yg sdh mengurus semua terkait bangunan. di lokasi 

tdk ada tindakan yg nyata. kadis cktrp pak Heru jgn biarkan tata ruang kota amburadul. rekomtek blm di laksanakan
1



2021 March JK2103250157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko jl. benda 1 tanpa IMB tidak pernah ditindak. kepala dinas harus turun tangan untuk menindak bangunan tersebut atau mencopot 

Kasudin CKTRP Jakarta Selatan dan Kasektor citata Jagakarsa. karena melanggar perda dan Pergub.
1

2021 March JK2103250158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Rumah Makan Gildak Berkerumun tanpa ada petugas Prokes 5m??? Jl. Krekot Bunder Pasar Baru 1

2021 March JK2103250159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
perda dan Pergub DKI Jakarta tidak berfungsi. bangunan ruko berdiri tegak tanpa ada sentuhan dari pihak citata Jakarta Selatan dan Satpol pp. 

sehingga bangunan kokoh ini kenal hukum. bongkar dong.
1

2021 March JK2103250160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl Jaani Nasir dekat kelurahan Cawang, Mantab bener setengah badan jalan dirampas buat “garasi” pribadi - tolong dibantu ditindak tegas yg spt ini. 

Terima kasih
1

2021 March JK2103250161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl Jaani Nasir RW 10 Cawang dekat kelurahan Cawang samping SDN 04 Cawang 

Mantab benar rampas tengah jalan jd garasi pribadi
1

2021 March JK2103250162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar setengah badan jalan berurutan 1

2021 March JK2103250163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel internet mengganggu kenyamanan warga. 

mohon bantu tindak lanjut kepada yg terkait agar diperbaiki..thanks.
1



2021 March JK2103250164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI PKL tepat diatas saluran air membuat kumuh dan macet jalan 1

2021 March JK2103250165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet... mana petugasnya.. 1

2021 March JK2103250166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI PKL depan kelurahan cawag dan diatas saluran air dan badan jalan membuat macet 1

2021 March JK2103250167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong yg berwenang di tindak lanjuti.. jangan ada dusta di antara kita. terimakasih 1

2021 March JK2103250168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI PKL Diatas saluran air dan badan jalan 1

2021 March JK2103250169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte bus penabur , jl . gunung sahari, depan sekolah bpk penabur. Apakah memang sudah tidak digunakan untuk umum apa memang sudah di 

alihfungsikan ??? (lihat foto)
1

2021 March JK2103250170 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir JAKI
Jalan Pasar Induk No.10H, dekat bak sampah. Selalu banjir, hujan dikit langsung banjir karena saluran airnya mampet harus dibongkar. Kalau banjir 

cuma bapak saya yang membersihkan saluran air sendiri, PPSU jarang datang, kalau datang cuma foto-foto saja.
1



2021 March JK2103250171 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI
oknum warga mohon di TL krn bakar sampah di kontrakan yg berlokasi di pojokan jalan buluh perindu raya dan jl. bambu mas pd bambu. Sudah 2 

Hari selalu bakar2
1

2021 March JK2103250172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. pangeran komarudin yg bersimpangan dengan raya bekasi.  Tiap hari angkot2 ngetem terus.  Bikin macet. Di sebrang ada pos polisi apakah tdk 

ada penertiban? ngetem di area macet terus.
1

2021 March JK2103250173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saya menemukan banyak sekali lubanh drainase yang rusak disepanjang jl. enggano tanjung priuk..mohon segera ditindaklanjuti karena berbahaya 

sekali bagi penyandang disabilitas. 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103250174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl. sekitar TPU Menteng Pulo 1

2021 March JK2103250175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
katanya jd rumah tinggal tapi akan dijadikan rumah kost serta bangunannya begitu tertutup ada apakah?  Kami warga sekitar  mengkhawatirkan 

kalau itu jd rmh kost dan posisi bangunan sangat tertutup rapat  akan banyak.pertanyaan besar bagi warga.
1

2021 March JK2103250176
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu merah perempatan JL. Kolonel Sugiono patokan linda gypsum arah lampu merah mcd buaran, lampu lalulintas sedang bermasalah hanya 

lampu kuning yang nyala mengakibatkan kendaraan dari 4 arah tidak beraturan, mohon segera diperbaiki/di atur lalulintasny
1

2021 March JK2103250177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan setelah jembatan di komplek AL pdk labu jl. jati retak. mohon sgr ditangani 1



2021 March JK2103250178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE 

#MarkirTerus 

#AjakDanAjarkarkanTertib 

#WajahSuramTrotoarKemang 

#AlihFungsiTrotoar

1

2021 March JK2103250179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ada pohon beringin....... di simpang simpang cawang.... mohon dapat ditindaklanjuti. terimakasih. 1

2021 March JK2103250180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Benda Raya (Arah kamal) depan PT Subur Semesta (Venus) Ga jauh dari POM bensin tegal alur. Berlobang akibat banjir, menganggu 

pengendara mobil dan motor. Penyebab macet juga.
1

2021 March JK2103250181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang, bahaya sekali 1

2021 March JK2103250182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar yang dibuat dibawah jembatan non-tol dijadikan tempat parkir motor para ojek online 1

2021 March JK2103250183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak parah 1

2021 March JK2103250184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI PKL samping kantor kelurahan cawang 1



2021 March JK2103250185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar berjejer ditengah jalan 1

2021 March JK2103250186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jalan amblas di jalan Bhakti Rt 008 Rw 06 mohon segera diperbaiki karena sangat membahayakan pengendara. 

karena akses utama jaklingko
1

2021 March JK2103250187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI @anisbaswedan @maryono tolong dong ini sangat menganggu aktivitas warga.. masa di abaikan saja, tolong dong di tindak lanjuti.. terimakasih 1

2021 March JK2103250188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan bikin macet jalan TIM  cikini 1

2021 March JK2103250189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL mulai ramai aja 1

2021 March JK2103250190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom pada kendor lokasi jl lontar taman Rt003/005 kel tugu utara kec koja depan musholla jami,atul Marwah mohon di TL pihak terkait 1

2021 March JK2103250191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tambal ban diatas trotoar depan stasiun cikini 1



2021 March JK2103250192 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
got penuh lumpur menyebabkan air mampet tidak mengalir lokasi di jln raya penggilingan RT 001/001 (depan klinik dr risyaf)Kel Cakung barat 

Jakarta timur
1

2021 March JK2103250193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Ruko tanpa izin kapan di tindak Bapak CKTR&P Kec Duren Sawit? 

BONGKAR PAKSA YAAAAAAAA
1

2021 March JK2103250194 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di beri pembatas agar motor saat macet tidak masuk ke area trotoar jalan 1

2021 March JK2103250195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte menjadi pangkalan bajai 1

2021 March JK2103250196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl batas    2 gg h laeng 1

2021 March JK2103250197
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mulai ada pengamen nih min 1

2021 March JK2103250198 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI perlu dipasangin bolard utk menghadang pemotor yg naik trotoar 1



2021 March JK2103250199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir pangkalan bajai 1

2021 March JK2103250200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mulai ada parkiran liar 1

2021 March JK2103250201

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI membuat kandang burung di bahu kali 1

2021 March JK2103250202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah nya masih ada aja tiap hari 1

2021 March JK2103250203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong tertibkan parkir liar ini 1

2021 March JK2103250204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI odong-odong masih saja melintas di jalan raya, sangat membahayakan penumpangnya 1

2021 March JK2103250205

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
REVISI KTP HASILNYA BURUK, NOMOR NIK, NAMA, DAN LAINNYA TERPOTONG TIDAK LENGKAP 

ALAMAT: JL. JEND BASUKI RAHMAT NO.24 E KEL. CIPINANG MUARA KEC. JATINEGARA
1



2021 March JK2103250206 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

18.00 

0 cm 

Nihil 

18.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103250207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju kedap kedip 1

2021 March JK2103250208 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jaringan Listrik JAKI

JL Poncol Jaya Gg II 001/04 

 

Depan rumah ketua RT 001/04 

 

Ada kabel telphone yang mungkin tidak terpakai dan tergulung di atas genteng rumah, jika tidak di pakai seharusnya di cabut dari tiang agar tidak 

semrawut

1

2021 March JK2103250209 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Jaringan Air Bersih JAKI
kepada para pemangku jabatan. mohon di tindak lanjuti. kenapa air di blok A rusun waduk Pluit. dari kemarin belum nyala. stock air sampai habis. 

Tolong lah karna air adalah kebutuhan UTAMA. terlebih lagi di BLOK A banyak yang pakai toren/tandon.
1

2021 March JK2103250210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Kebagusan 3 Jakarta Selatan sudah seminggu lebih ada lubang galian kabel tidak ditutup. Sangat membahayakan karena jalan cukup ramai 

dilalui masyarakat. Mohon perhatiannya.
1

2021 March JK2103250211 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jaringan Listrik JAKI jalan tmii pintu 2, depan sekertariat RW 004 RT 006. mati listrik pak sekitar sini dari ashar tolong ditindak lanjutin. terimakasih 1

2021 March JK2103250212
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Komunikasi JAKI

sepanjang jalan raya Bogor banyak utilitas yg berpotensi terjadinya kecelakaan pengendara motor,adanya penggalian yg SEMBRONO utk pekerjaan 

galian lubang kabel
1



2021 March JK2103250213 KELURAHAN UJUNG MENTENG Batas Wilayah JAKI

Jl. Raya Bekasi RT. 001/05. Di seberang DISHUB/KIR mobil.   

 

undangan dr RT mengenai vaksinasi lansia. 

Pemberitahuannya terlambat. Saya sudah mendaftarkan Ibu saya untuk vaksin dari awal maret. Undangan tersebut membuat kerumunan warga.

1

2021 March JK2103250214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI Masih byk ondel2 yg berkeliaran di jl raya condet tolong ditindak jgn hanya di tindak di jalan protokol saja 1

2021 March JK2103250215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan PJU padam perumahan pulo gebang permai blok f (depan rmh f6 no.6) 1

2021 March JK2103250216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saluran air sudah ditutup tapi dipakai berdagang sudah biasa. Tp ini sudah melewati penutup saluran air dan membahayakan pejalan kaki karena 

banyak kendaraan lalu lalang
1

2021 March JK2103250217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

@muhidin Kasatpol kelaut @anisbaswedan @maryono tolong trotoar nya di fungsikan kembali untuk pejalan kaki. terimakasih tolong di tindak 

lanjuti
1

2021 March JK2103250218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati semua tlg sgera TL 1

2021 March JK2103250219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerang di depan puskesmas kecamatan Matraman mati 1



2021 March JK2103250220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan dinas terkait, satpol pp, instansi kelurahan, kecamatan, untuk membersihkan jl bekasi barat 2, kel rawabunga dari gerobak tak 

bertuan yang sudah diparkir berbulan bulan. pemandangan menjadi kotor dan kumuh, dan tidak sehat. trims
1

2021 March JK2103250221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu penerangan jalan di Jl. Sawo RT01/08 Utan Kayu Utara Matraman, Jaktim Mati di satu titik. mohon penggantian. Jalanan Gelap. Terima kasih 1

2021 March JK2103250222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI belasan truk parkir di jalan pintu keluar tol kembangan bikin macet tiap hari 1

2021 March JK2103250223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI

kenapa jalan umum di BKT Cipinang indah ditutup pakai batu beton, jadi mempersulit akses orang yg lewat, serta apa bila ada orang yg sakit atau 

melahirkan atau orang yang ingin berangkat kerja, harus berputar lebih jauh. Sangat merugikan & tidak efesien.
1

2021 March JK2103250224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 57 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103250225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jembatan penyebrangan di halte Duri Kepa Jakarta Barat hampir seluruh lampunya padam, ada beberapa yang menyala tapi redup. untuk tangga 

arah Kebon Jeruk lampunya mati.
1

2021 March JK2103250226 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 58 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103250227 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI malam mau tanya apa bst pemprov dki sama seperti kemensos bulan ini akan cair tahap 3 & 4? 1

2021 March JK2103250228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Ulujami samping Kober,, patokan deket elpiji pertamina,, sering  motor yang sering nyeting motor di jalan utama.. Disitu ada pemakaman 

umum dan mesjid, warga sekitar sangat terganggu, mohon untuk membuat tanggul (polisi tidur). Terima kasih
1

2021 March JK2103250229 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah menumpuk di got saluran air, RT.009/01  perbatasan Rt.003/01 kel. Rawajati, kec. Pancoran, sudah 4 hari 1

2021 March JK2103250230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lampu merah perempatan antara RD Atmajaya,Dipo Benz dan Aston Hotel,banyak anak kecil dan remaja minta2...orang tua dr anak2 trsebut duduk 

dipinggiran depan taman Aston hotel...mohon di tindak lanjut,krn ank kecil disuruh kerja,org tua duduk sambil mantau
1

2021 March JK2103250231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik, membahayakan warga dan pengguna jalan RT 005 RW 016. kel. kapuk kec. cengkareng 1

2021 March JK2103250232 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI Pom Bensin Pertamina dekat dengan Apartemen Pluit Sea View,staff pelayanan,rata rata tidak memakai masker disaat pandemi covid 19 1

2021 March JK2103250233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Mohon ijin dinas terkait, Jalanan amblas, menghawatirkan pengguna jalan Kendaraan Roda 2 maupun gerobak pedagang. di Gang Porti lebih Deket 

ke Gg Pelangi, Posisi Di Samping Warung Wahyu Madura, RT.009/01 Rawajati, Pancoran JakSel.12750.
1



2021 March JK2103250234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan sepanjang area yang menuju komplek Apartemen Pluit Sea View,Muara Baru sudah lama padam,dan banyak anak2 

bermain,sangat berbahaya bagi pengendara mobil dan motor.
1

2021 March JK2103250235 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI pembakaran menyebabkan polusi, pasar impres kelurahan cipete selatan 1

2021 March JK2103250236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah belok kanan yang sangat lama dan hijau kurang dari 10 detik membuat macet jalanan 1

2021 March JK2103250237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan ..tidak ada lampunya,jalan menjadi gelap..lokasi setelah rel kereta api ..jl.bukit duri  barat RW 01.. 1

2021 March JK2103250238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobi tronton mogok di tanjakan fly over kampung  melayu bikin antrian pajang sampai kuningan 1

2021 March JK2103250239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan ..tidak ada lampunya..jalan menjadi kurang terang..mohon bantuannya,jl.bukit duri tanjakan raya..depan depo air isi ulang 1

2021 March JK2103250240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Tersendat di layang casablanca di karna kan imbas Mall casablanca 1



2021 March JK2103250241 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Mohon untuk ditindaklanjuti banyaknya ranjau atau paku disekitaran senayan 1

2021 March JK2103250242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. H. SUEB RT 009 RW 003 No. 14, Petukangan Selatan, Pesanggrahan. Jakarta Selatan 12270. lapor: tiap malam selalu mengganggu ketentraman 

dan kenyamanan waktu istirahat, bahkan sejak psbb selalu meresahkan, dengan indikasi ada minuman keras dan bisingnya
1

2021 March JK2103250243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lap OR Alamanda Sunter meresahkan warga. Tiap malam banyak anak muda loncat pagar berkerumun main bola, ada yg pacaran, ada yg 

nongkrong main kartu. bisa sampai pukul 24.00 malam kadang lebih. Tidak ada keamanan berani tegur. Tolong ditertibkan pak.
1

2021 March JK2103250244 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

terjadi konsleting listrik PLN dijalan Tiang bendera 4 Rt.08/Rw.03 Roa Malaka...terjadi beberapa kali ledakan mengakibatkan pemukiman warga 

listrik padam sebagian. 

mohon pihak terkait bantu tindak lanjut agar listrik warga segera nyala kembali.

1

2021 March JK2103250245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Alamat: Jl. Pondok Pinang 6 RT.12/02 Blok.C26 

 

Patokan depan rumah Almarhum Bang Apit. setiap malam pada main gaple/remi mengganggu kenyamanan warga hingga larut malam, berisik 

mengganggu istirahat warga, sudah hampir satu tahun. Tolong di tindak pak

1

2021 March JK2103250246 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jl. Tb. Simatupang depan hotel aston jalanannya banyak tanah bekas truk tanah peoyek, sangat membahayakan jika turun hujan psti licin. 

 

tolong pihak terkait di proses. 

 

tks

1

2021 March JK2103250247 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI
Di pertigaan Jalan Sasak, Jalan Bunga Kenanga & Jalan Asem II Cipete Selatan, Jakarta Selatan, terdapat kabel putus yang tergantung dan menjulur di 

tengah jalan sangat membahayakan pejalan kaki, pengendara sepeda maupun kendaraan bermotor yang melintas.
1



2021 March JK2103250248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI beda ketinggian, bisa merusak kendaraan yg lewat, tolong di aspal 1

2021 March JK2103250249
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pengamen di lampu merah hack 1

2021 March JK2103250250 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI jalan bangka dan sekitarnya mati lampu 1

2021 March JK2103250251 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI Listrik mati di daerah pondok jaya II mampang pela 1

2021 March JK2103250252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati, mohon di tindaklanjuti. 🙏� 1

2021 March JK2103250253
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Setiap jam 19.00 malam di sepanjang jl.raya condet byk sekali pemulung, pengamen, dan ondel ondel yg tinggal dan keliling di pinggiran jalan. 

Tolong utk di tindak dan di tertibkan agar mereka bisa mendapatkan kehidupan yg layak sebagaimana mestinya
1

2021 March JK2103250254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sanggar ondel ondel , sudah malam begini masih berisik mengganggu warga sekitar. mengganggu pejalan kaki. 

tolong di TL, ditertibkan.....
1



2021 March JK2103250255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. PASANG MUSIK KENCANG2 SAAT SUDAH MALAM HARI, 

JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEFERA DITINDAK. INI SDHVYG KE-2 KALI.
1

2021 March JK2103260001

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl.kramat V no.5 paviliun RT.05/09, Kenari,Senen Jakpus. Tetangga sebelah rumah membangun tembok baru diatas tembok rumah saya tanpa 

permisi, dan meng-claim bahwa tembok tersebut adalah miliknya tanpa punya data apapun.
1

2021 March JK2103260002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

00.00 

0 cm 

Nihil 

00.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103260003

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl.kramat V no.5 paviliun RT.05/09, Kenari, Senen Jakpus. Sebelah rumah tetap kembali melanjutkan pembangunan tanpa ijin dan tanpa 

sepengetahuan RT setempat. Pmbangunan tsb bisa membahayakan orang lain krn tembok saya struktur nya tidak kuat.
1

2021 March JK2103260004 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 59 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103260005 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 60 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103260006 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 61 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103260007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl.Panjang cidodol patokan sebelum lampu merah seskoal.Disitu kurang pencahayaan/penerangan jalan raya sangat gelap sekali.tolong di beri 

penerangan jalan
1

2021 March JK2103260008 KELURAHAN KALIDERES Batas Wilayah JAKI
ini pintu akses utama kampung buaran rt 001 rw 08 kelurahan kalideres kecamatan kelideres yang ditutup permanen mulai jam /12 malam sehingga 

warga mw masuk kampung puter pintu blkng yg harus akses kampung lain, seharusnya ada yg jaga buka tutup.
1

2021 March JK2103260009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

lampu taman jalur sepeda mati smua mhn dinas terkait d tindaklanjuti membahaya pengguna ,kawatir terjadi hal hal yg tdk d inginkan krn gelap 

sekali
1

2021 March JK2103260010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil 

06.00 

0 cm 

Nihil 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103260011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI jalan SMA 63/AMD V, ada bangunan semi permanen (pom mini di jalur hijau) dan meletakan nozzle di paku pada pohon 1

2021 March JK2103260012 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya jadi semakin yakin klo laporan saya kmrin tidak di proses sama sekali, pembakaran sampah untuk di jadikan pupuk setiap sore sampai pagi 

setiap hari oleh pengelola taman 

di taman jl. kayu mas raya RT13 RT14 RW 10 Kel pulogadung kec pulogadung

1

2021 March JK2103260013 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya jadi semakin yakin kmrin laporan saya tidak di tindak lanjut, pembakaran sampah oleh pengelola taman di taman jl. kayu mas raya RT13 RT14 

RW 10 Kel pulogadung kec pulogadung Jakarta timur
1



2021 March JK2103260014 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pohon menghalangi jalan untuk tuna netra di depan pintu masuk stadion akuatij GBK Senayan 1

2021 March JK2103260015 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI
bapak/ibu tolong di tindak lanjuti keg warga yang membuang sampah di tanah milik org ,bau yang menyengat lingk TDK sehat.dr gapura SMP 211 

belok kanan
1

2021 March JK2103260016 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya pada bulan januari 2021 menerima bantuan sosial Tunai Rp 300.000 dan pada bulan maret saya cek di atm tidak ada uangnya dan saya cek di 

online bst saya terdaftar penerima bst dan mohon untuk dibantu penjelasan nya
1

2021 March JK2103260017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan bolong di jl sudirman depan polda metro, ini sayq foto dari halte transjakarta 1

2021 March JK2103260018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokannya dekat sman 14 cawang kearah jalan dewi sartika.  

tutup gorong² ambles. sehingga jalanan menjadi menyempit.  

trimakasih

1

2021 March JK2103260019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Kepada Yth  

Dishub Jaktim 

 

Mohon ditindaklanjuti ada parli mobil sampah dan ada isinya mhn datang jgn siang hari krn dia parkir sore jam 16.00 sd jam 10.00 pagi 

 

Terima Kasih

1

2021 March JK2103260020
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pengurus peduli lingkungan masih orang bilang iseng aduan setiap PPSU angkat sampah di kali GG Monas terganggu 1



2021 March JK2103260021 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah basah 1

2021 March JK2103260022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

izin. 

tolong di perbaiki jln gelombang ini tks
1

2021 March JK2103260023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terdapat halte bus bayangan di depan pasar induk kramat jati (dekat pintu masuk pasar). Sudah ada sejak berbulan2 lalu. Mengganggu 

kenyamanan pengguna jalan dan menyebabkan kemacetan. Mohon di TL.
1

2021 March JK2103260025 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI menimbulkan bau yg tdk enak krn ada sampah yg tidak mengalir dan airnya terlihat kotor. terima ksh. 🙏. ( lokasi saluran air di depan pasar enjo ) 1

2021 March JK2103260026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di depan ruko pondok indah, sdh dilaporkan berkali kali namun tidak ada tindakan tegas. 

 

mohon di cek jajaran pelaksana nya tegas atau tdk pimpinan

1

2021 March JK2103260027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103260028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Tanjung Pura, kampung maja, seberang Gang Seroja, ada pohon angsana udah tua dan lapuk pak, minta tolong ditebang sampai habis krn bisa 

menimpa rumah warga jika sewaktu-waktu tumbang 

 

terima kasih

1



2021 March JK2103260029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103260030
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Pohan mati sudah kering berbahaya mohon di TL Jln. Pisangan Baru Timur VIII Kel. Pisangan Baru Kec. Matraman kota Administrasi Jakarta Tumur 1

2021 March JK2103260031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar. mohon TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 March JK2103260032 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI sudah di laporkan tidak ada tindak lanjutnya ini motor msh ada aj yg lawan arus bikin macet ... tolong di TL pak yar jalan lancar mksh 1

2021 March JK2103260033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkiran liar warga RW03 mau sampai kapan dibiarkan apa mau nunggu ada keributan antar warga baru diselesaikan....ini sdh sangat mengganggu 

dan meresahkan...aparat dan dinas terkait harusnya sdh harus ambil tindakan tegas, jgn takut !
1

2021 March JK2103260034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI trotoar jeblos di jln kyi hasim ashari tepatnya di dpn gd artorindo no 15 A 1

2021 March JK2103260035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl. prof. dr. satrio arah casablanca, putaran balik sebelum spbu shell dipakai kendaraan dari arah casablanca utk putar balik dan terkadang 

menyeberang ke jl. kh. royani 2. Bahaya & buat arus tersendat, mohon putaran dibuat 1 arah
1



2021 March JK2103260036 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah penuh 1

2021 March JK2103260037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parade parkir liar beraksi di taman ratu dahlia antara sepanjang jalan  blok d7 no  5-20 kelurahan duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat, pdhal 

sudah punya garasi tiap rumah mereka parkir di luar dan sudah di peringatkan beberapa kali, derek aja pak
1

2021 March JK2103260038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl.kramat V no.5 paviliun RT.05/09, Kenari,Senen Jakpus. Pembangunan tembok sudah hampir menutup sepanjang dan berdiri diatas tembok 

rumah. Dan sampai saat ini sebelah tdk ada ijin/permisi dan bukti data claim atas kepemilikan tembok tersebut.
1

2021 March JK2103260039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dear dishub dan instansi terkait. apakah jalan ini bisa langsung belok kiri? karena tidak ada rambu tersebut, padahal di lapangan harusnya bisa atau 

mumpuni. mohon di analisa. terimakasih
1

2021 March JK2103260040

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anjing liar melanggar Perda 1

2021 March JK2103260041

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anjing liar di pemukiman tolong tindak pemilik anjingnya 1

2021 March JK2103260042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang sudah lama pembiaran 1



2021 March JK2103260043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon bantuannya Dari Dinas Pertamanan untuk pohon pada Kantor Kementerian ATR/BPN jalan Agus Salim No. 58 Jakarta Pusat..bisa di bantu 

terkait pemotongan ranting dan pohonnya
1

2021 March JK2103260044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan difasilitasi umum merusak pemandangan 1

2021 March JK2103260045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan di tiang dan pohon apa sudah sesuai ketentuan???? 1

2021 March JK2103260046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 March JK2103260047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI galian tanpa izin tolong segera di tindak merusak fasilitas umum 1

2021 March JK2103260048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI klu dulu jaman Ahok udah di copot pejabatnya model begini jalan rusak ada pembiaran ky gk ada pemerintah 1

2021 March JK2103260049
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI galian kabel tanpa izin segera Aparat terkait tindak dong 1



2021 March JK2103260050 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI got tolong dibersihkan 1

2021 March JK2103260051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 March JK2103260052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103260054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalanan disni mengecil sehingga menjadi macet. apakah bisa diperbaiki dan diperbesar? mohon dipelajari 1

2021 March JK2103260055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan beda tinggi, Tolong diperbaiki 1

2021 March JK2103260056
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Arus Lalu Lintas JAKI halte transjakarta stasiun palmerah tidak jadi jadi, sudah lama kenapa? 1



2021 March JK2103260057 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan kerajinan 2 terdapat banyak polisi tidur, menggangu sekali 1

2021 March JK2103260058
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Tolong pengelola rusunawa nagrak tower 14 menertibkan warga-warga yang mengganggu dengan mengetok berkali kali tiap unit untuk meminta 

sumbangan / pungutan dengan memberikan himbauan secara terbuka di forum warga.
1

2021 March JK2103260059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kambuh lagi parli 24 jam jl Angsana Raya Pejaten Timur Jaksel 1

2021 March JK2103260060
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

pak ini minta tolong di bersihkan kemarin hanya daun saja yg baru di buang.. ini byk tumpukan puing2 batu dan kayu pak tolong bantuannya 

dibersihkan
1

2021 March JK2103260061 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada Bekas Tanah Di Jalanan Ini, Kayanya Bekas Truk Tanah. Jadi Terlihat Kotor 1

2021 March JK2103260062 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI tolong dibersihkan..jangan setengah setengah 1

2021 March JK2103260063
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kantor BANK DKI RUSUN NAGRAK 

Tower 10 

Jalan Rorotan-Marunda 

Saya dan teman teman calon penghuni Rusun sudah mengantri sejak jam 08.00 hingga pukul 09.00 sudah 10 orang yang mengantri tetapi petugas 

bank DKI belum juga ada yang datang. 

mohon di TL. tks

1



2021 March JK2103260064 KELURAHAN KRUKUT Penanganan Banjir JAKI Banyak lumpur dalam Got yang tidak mengalir juga Sampah. 1

2021 March JK2103260065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI antrian lampu merah ini sudah sampe kecamatan Cilincing 1

2021 March JK2103260066 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI jalan antasari kurang lebar nampung kendaraan dari jalan tol desari 1

2021 March JK2103260067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Taman JAKI Taman kota di bangun rumah kos2an lantai 2 1

2021 March JK2103260068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI lapor pak ada warga membangun rumah menggunakan shitpel kali untuk pondasi, pak RW hanya diam saja dan melanggar aturan 1

2021 March JK2103260069 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI perlu di cat kembali agar bagus 1

2021 March JK2103260070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU di PSAA 2 putus dan lampunya jatuh 1



2021 March JK2103260071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ini jalan jadi parkiran motor ya ? 1

2021 March JK2103260072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup selokan hilang 1

2021 March JK2103260073
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kakek" sudah tua datengin rumah ke rumah minta duit . sekitaran Menteng Pulo 1

2021 March JK2103260074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di PSAA PU 2 plumpang copot dan jatuh 1

2021 March JK2103260075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI coba ini tolong dirapihken grobak di tikungan 1

2021 March JK2103260076
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tolong perbaiki, traffic light dari Cilincing arah priok waktu tunggunya sampe 120 menit 1

2021 March JK2103260077 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air penuh tanaman liar tlg ditangani 1



2021 March JK2103260079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Manager di Classified kerja tapi menggunakan masker. Ditegur pun masih bandel 1

2021 March JK2103260080
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Kami di PSAA PU 2..UPT dinas sosial dki jakarta..belum ada jaringan internet dari diskominfo..sementara anak2 asuh kami harus pjj dari panti dan 

tidak ada lagi anggaran internet swasta..mohon dibantu layanan internet
1

2021 March JK2103260081
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang ada dijln bakti rt004/008 Cililitan karena dari bawah tiang keluar asap takut jadi merambat mohon ditindaklanjutkan segera tks 1

2021 March JK2103260082 PT JAKARTA PROPERTINDO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi selong 72, bekas sekolah SDN01 milik pemprov DKI... saat ini masih saja dimanfaatkan oleh orang tak dikenal dengan menjadikan lahan parkir 

liar,  mohon pihak terkait tegas dlm bertindak terhadap orang orang yg berdiri diatas tanah pemerintah.
1

2021 March JK2103260083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Kompleks Taman Harapan Indah-Jelambar Baru(Dekat Pos 7) 1

2021 March JK2103260084 PT JAKARTA PROPERTINDO

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan selong No 72 senopati 

bekas SDN 01  

ada parkir liar ditanah milik PT Jakpro mohon ditinjau ke lokasi

1

2021 March JK2103260085

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI
Di puskesmas Kecamatan makasar dipersulit untuk vaksinasi tokoh keagamaan(ibu magdalena informasi puskesmas ) padahal sesuai dng surat yg 

ada cuma membawa surat dri gereja yang di tanda tangan oleh tokoh agama dan membawa ktp sesuai dng surat yg sdh dittd
1



2021 March JK2103260086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir dijalan kayak jalan milik pribadi,ditutup cover,ganggu jalan warga,posisi belakang masjid at tawwab RW 02,kelurahan cakung barat,mohon di 

TL pak.
1

2021 March JK2103260087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pengawas Bangunannya kemana ini,,,Bangunan Tanpa Izin Tolong di tindak lokasi Jl. Pesing bendungan RT.014/06 Kedoya Utara Kebon Jeruk 

Jakbar. jalankan TUPOKSI anda.CITATA
1

2021 March JK2103260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong diujung perempatan ini bnyak mata elang yg kurang ajar dan brengsek.tolong ditertibkan jika tdk saya akan terus buat laporan.foto sama 

simata elang y pol pp diusir jgn foto palsu,karna takut.tolong tertibkn
1

2021 March JK2103260089

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Dibelakang rs jantung dan BALAIRUNG 1

2021 March JK2103260090

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Terjadi kebakaran di belakang BALAIRUNG, Jl. Penegak - Matraman. 

 

Harap segera diatasi  

 

Thx u

1

2021 March JK2103260091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pengawas Bangunannya kemana ini,,,Bangunan Tanpa Izin Tolong di tindak lokasi Jl. Pesing bendungan RT.014/06 Kedoya Utara Kebon Jeruk Jakbar. 1

2021 March JK2103260092
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tembok-Tembok di Gedung Suku Dinas Sumberdaya Air Kota Administrasi Jakarta Utara pada rusak, mohon segera diperbaiki agar tidak merusak 

pandangan. Terima Kasih
1



2021 March JK2103260093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir dijalan seperti jalan milik pribadi,ganggu jalan warga,posisi jalan arah masjid at tawwab RW 02 kel.cakung barat,.mohon di TL demi 

kepentingan dan kenyamanan bersama.
1

2021 March JK2103260094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pengawas Bangunannya kemana ini,,,Bangunan Tanpa Izin Tolong di tindak lokasi Jl. Pesing bendungan RT.014/06 Kedoya Utara Kebon Jeruk Jakbar. 1

2021 March JK2103260095 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI Sampah digot ini menyebabkan banjir. Mohon untuk dibersihkan agar tidak terjadi banjir. Terima kasih. 1

2021 March JK2103260096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran JAKI bakar2 an d siang hari...d tempat padat penduduk...mohon di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103260097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Kenapa masih berjualan, kemarin sudah ditertibkan namun sekarang berjualan kembali, mengganggu kami sebagai warga kelapa gading, tepat di 

depan gereja tiberias
1

2021 March JK2103260098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi bahkan makin banyak, Pihak dishub sebenrnya ini bertindak benar atau sekedar foto sepertinya tidak ada kapoknya padahal 

JELAS MELANGGAR Tolong di tindak tegas jangan seakan akan di biarkan.
1

2021 March JK2103260099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan panglima Polim III sepanjang jalur RSIA Asih 1



2021 March JK2103260100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon saya sudah tinggi minta tolong untuk di pendekin karena takut rubuh menimpah rumah saya jl. Kerinci Xll no 19 1

2021 March JK2103260101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pedagang kaki lima sepanjang jalan sangat mengganggu jalan dan sudah menjadi tempat tinggal di kaki lima. 1

2021 March JK2103260102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI obat kuat gak ad ijin badan pom buka di siang hari tolong dong bp atau ibu lurah di tindak 1

2021 March JK2103260103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan izin Rumah Tinggal 3 lantai . 

namun ditemuin Dilapangan Bangunan kos kosan 4 lantai 40 Pintu  menyalahkan Peruntukan bangunan . 

tidak sesuai dengan imb dilapangan  . 

Pelaksana Peeda jangan Tutup mata terhadap Bangunan bermasalah .

1

2021 March JK2103260104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir ojol disepanjang trotoar depan green pramuka,mohon untuk ditindaklanjut oleh dishub,terimakasih 1

2021 March JK2103260105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir dibahu jln, setiap hari senin s/d jum'at... mengganggu kelancaran, dan pernah juga terjadi kecelakaan 

 

 

jln. bulaksari Rt 009 RW010, Pekayon jaktim

1

2021 March JK2103260106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Bangynan towun hause  2 lantai  Liar tidak ada imb . 

pelaksana perda srgera menindak .tks .
1



2021 March JK2103260107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sering parkir dlm waktu yg lama.... jalan menjadi sempit 1

2021 March JK2103260108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mohon tertibkan atau minimal edukasi karna sepanjang jalan ini selalu dijadikan garasi pribadi khususnya malam hingga esok pagi 1

2021 March JK2103260109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ini bajai markir mangkal aman betul yak 1

2021 March JK2103260110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon tertibkan dengan tegas, jangan sampe akses yg tadinya besar menjadi sempit karna parkir liar/ penggunaan jalan untuk garasi. mohon 

perhatian jangan sampe insiden daerah pisangan terjadi efek sulitnya akses jalan untuk pemadam
1

2021 March JK2103260111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mangkal di trotoar 1

2021 March JK2103260112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko IMB 2lapis tanpa ada tindakan dari citata kecamatan ciracas 1

2021 March JK2103260113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI perda dan Pergub sudah dizolimi dengan pembangunan yg tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditinjau kembali 1



2021 March JK2103260114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko dua lantai 5 unit, menghunakan IMB rmh tinggal. cktrp kec ciracas sdh survey tp membiarkan pembangunan tetap aman. apakah 

pembangunan seperti ini yg di maksud dlm perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail
1

2021 March JK2103260115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ijin rmh tinggal bamgunam ruko 5 unit. sdh di tinjau oleh cktrp kec ciracas tp sampai saat ini tdk ada  tindakan. cktrp terkesan membiarkan 

pembamgunan
1

2021 March JK2103260116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak ditindak buat usaha. 1

2021 March JK2103260117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pemanfaatan tata ruang kota amburadul. bangunan Home industri tdk pernah di tindak. berdiri bangunan ini di bibir sungai namun cktrp 

membiarkan
1

2021 March JK2103260118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan liar 2 lantai tidak ada imb . 

Pelaksana Perda segera menindak bangunan bermasalah .tks .
1

2021 March JK2103260119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI satpolpp prov dki jakarta sebagai pelaksana perda. jgn membiarkan bamgunan Home industri di pinggir sungai. tindak dong pak / bu 1

2021 March JK2103260120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Tanpa IMB berdiri di GSS (Pinggir Sungai) dan digunakan sebagai Home Industri 4 Lantai. 

 

Laporan sudah diketahui Walikota Timur, tapi tidak berani berikan tindakan sesuai Perda dan Pergub.

1



2021 March JK2103260121 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI batu besar dipinggir jalan tolong di angkut 1

2021 March JK2103260122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Nipah 4 No.3, petogogan, di belakang kantor walikota jakarta selatan. Kabel listrik yang sudah hampir jatuh dan sangat membahayakan warga. 

Ikatan nya sudah tidak kuat lagi. Mohon bantuannya ya min. Terimakasih
1

2021 March JK2103260123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tindak 1

2021 March JK2103260124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tindak 1

2021 March JK2103260125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tindak 1

2021 March JK2103260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Home Industri pinggir sungai.. tidak memiliki SLF. mana nih satpolpp 1

2021 March JK2103260127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ini ga ada tindakan sama sekali, udah lama nih.. apa nunggu korban jiwa? 1



2021 March JK2103260128 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

TL abal2,aparat tidak ada nyali untuk tuntasin .tunduk sama aturan RW daripada  belain kepenteningan masayarakat luas dengan menutup Jalan 

raya.bertindak tidak sesuai aturan PERDA yang berlaku.👎👎�
1

2021 March JK2103260129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Dilakukannya pekerjaan perbaikan got kantor camat kembangan menghiraukan prokes, banyak pasukan biru yang melepaskan masker ketika 

bekerja, akses jalan yang tidak nyaman karena parkir semrawut dan adanya kerumunan di area sekitar (di warung).
1

2021 March JK2103260130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI dari dulu ini mobil2 pada seneng parkir di sini. Kira2 berani gak ya petugas dishub nya ? 1

2021 March JK2103260131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan satu arah harus nya lancar, jadi sempit dan macet grgr pedagang 1

2021 March JK2103260132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kp duri kosambi Rt009 Rw 014 patokan nya masjid raya kh hasyim ashari Jakarta Barat, Tolong pak untuk segera di renovasi saluran pembuangan 

warga karna saluran dari waduk pesakih yg baru air nya ngalir semua ke warga tolong segera di renovasi ya pak
1

2021 March JK2103260133 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
jalan taruna baru RT 3/10 No 62 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. Pengelolaan sampah di RT 3 sangat buruk. mohon 

ditindak dan dibersihkan.�
1

2021 March JK2103260134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yang sarapan di #js01setiabudi parli di depan rumah 1



2021 March JK2103260135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar, dpn St RS Carolus mohon tindak tegas, ada palang larangan tapi masih melanggar 1

2021 March JK2103260136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di depan ITC Permata hijau apakah bisa di tertibkan permant, di jalur lambat buat pedagang asongan dan parkir liar. mohon  selalu di 

tertibkan aparat terkait. terima kasih
1

2021 March JK2103260137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl.Pemuda raya No.44 SPBU Shell Pemuda-2 samping RM Ayam Suharti/McD Pemuda.  

Kabel kendor atau rendah diarea pintu masuk SPBU Shell berbahaya karena dapat tersangkut truk Tanki bahan bakar, mohon ditindaklanjuti agar 

tidak kendor/rendah. 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103260138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pot semen digeser utk mamgkal 1

2021 March JK2103260139 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur, 

kpn turap kali krukut di Karet Semanggi dikerjakan? wilayah ini tdk pernah ditangani secara serius banjirnya, kami kebanjiran tiap tahun, pdhl 

kelurahan ini memberikan kontribusi bsr bagi pemda Dki, tlg turap jadi tahun ini pak. terimakasih

1

2021 March JK2103260140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI gmn yah??? 1

2021 March JK2103260141
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI terdapat sampah menumpuk di lingkungan warga. jalan kuda laut. tolong bantuan nya dari ppsu setempat. terima kasih. 1



2021 March JK2103260142 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

katanya kita disuruh cuci tangan biar gak kena korona, tapi ini kenapa torennya kosong gak ada air ? 

 

lokasi: depan Stasiun Sudirman

1

2021 March JK2103260143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah ada peraturan lalu lintas membolehkan dan membiarkan kendaraan berhenti di rambu larangan? 1

2021 March JK2103260144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir lagi 1

2021 March JK2103260145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di depan sdn mangga dua selatan 01 pagi 1

2021 March JK2103260146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

lokasi di sepanjang kali mati jalan pademangan 1 raya sampai pademangan 4 raya, Jakarta Utara.. sangat sering menyebabkan macet.. mohon di 

tindak..
1

2021 March JK2103260147 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
ini selokan nya mampet jadi airnya tuh hampir penuh terus lama untuk surutnya nya dan menimbulkan bau yang tidak sedap. tolong dibantu 

dirapikan dan dibersihkan selokannya nya. patokannya masjid al-anwar jalan pakis
1

2021 March JK2103260148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir Mobil Liar Cempaka Putih Tengah 26 B. Belum ada tindakan sama sekali oleh dinas terkait. Katanya operasi cabut pentil, akan tetapi faktanya 

bohong
1



2021 March JK2103260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong segera dirapihkan pak ranting pohon yang lebat. 

patokan puteran balik depan eatlah/depan mandiri
1

2021 March JK2103260150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada pohon tumbang kena kabel di Kramat jaya baru V no 3. Johar baru. Jakpus. tlg di proses. makasih 1

2021 March JK2103260151

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI kasir laki² di indomart ini tdk jujur, lembaran 100 ribuan dibilang 50 ribuan, coba cek cctv tgl 19 maret sore, indomart jl. galur sari utn ky utr 1

2021 March JK2103260152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Penyakit Masyarakat, Pengemis nyamar jadi pemulung.. 1

2021 March JK2103260153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon kering di sisi jalan Pos Pengumben.. Masuk kelurahan. Sukabumi utara  RT 006/04 SU.. Mohon lakukan penebangan.. 1

2021 March JK2103260154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl batu kramat 1, lapangan 1

2021 March JK2103260155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

pedagang kaki lima mengganggu rumah saya di pertigaan Jl Cawang Baru Tengah. rumah saya yg no 8 pagar abu. mengganggu keluar masuk mobil. 

mohon ditindaklanjuti.
1



2021 March JK2103260156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih berlajut parli ditrotoar lampu merah McDonald kemang 

#wajahSuramTrotoarKemang  

#markirTerus 

#DisHubDKI  

#PemProvDKI 

#PetugasKerjanyaApa 

JANGAN TL PAKAI FOTO LAMA

1

2021 March JK2103260158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

alih fungsi trotoar kemang  

1. jalur alternative  

2. jalur lawan arch 

 

Banyak yang sudah rusak akibat alih fungsi ini

1

2021 March JK2103260159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI alih fungsi trotoar kemang 1

2021 March JK2103260160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir motor 24jam di jalan umum 2 arah Rw.04,sangat menggangu lalin terutama disaat ada mobil! 

Harap TINDAK TEGAS agar jera dan untuk petugas jgn coba2 TL dengan foto palsu atau OCP palsu krn warga bnyk yg laporan
1

2021 March JK2103260161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI reklame diatas gridding block 1

2021 March JK2103260162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih berlajut parli ditrotoar kemang 

#wajahSuramTrotoarKemang  

#markirTerus 

#DisHubDKI  

#PemProvDKI 

#PetugasKerjanyaApa 

JANGAN TL PAKAI FOTO LAMA

1

2021 March JK2103260163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih berlajut parli ditrotoar kemang 

#wajahSuramTrotoarKemang  

#markirTerus 

#DisHubDKI  

#PemProvDKI 

#PetugasKerjanyaApa 

JANGAN TL PAKAI FOTO LAMA

1



2021 March JK2103260164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih berlajut parli ditrotoar kemang 

#wajahSuramTrotoarKemang  

#markirTerus 

#DisHubDKI  

#PemProvDKI 

#PetugasKerjanyaApa 

JANGAN TL PAKAI FOTO LAMA

1

2021 March JK2103260165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pengaspalan tanjakan, kalau hujan membuat licin 1

2021 March JK2103260166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

masih berlajut parli ditrotoar kemang 

#wajahSuramTrotoarKemang  

#markirTerus 

#DisHubDKI  

#PemProvDKI 

#PetugasKerjanyaApa 

JANGAN TL PAKAI FOTO LAMA

1

2021 March JK2103260167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pohon di dekat toko gas Hosana, Jalan Pangkalan Asam, Cempaka Putih Barat, Jakarta Pusat, akarnya sampai ke pagar rumah warga dan cabang 

dahannya mengganggu kabel listrik. Tolong di potong karena khawatir berbahaya
1

2021 March JK2103260168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mobil polisi terus-terusan parkir sembarangan 1

2021 March JK2103260169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dedaunan menutupi lampu penerangan jalan mohon dirapihkan agar tidak tertutup 1

2021 March JK2103260170 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pencemaran lingkungan JAKI
pembakaran sampah di lahan kosong rt01/rw01 kedoya pesing jakarta barat. RT dan RW sudah tidak ada kuasa. sudah sering di laporkan tetap 

membakar sampah
1



2021 March JK2103260171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI daun menutupu lampu jalan agar di rapihkan 1

2021 March JK2103260172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati lagi di Jl. Lingkar Sukasari Rt005/Rw04 (belakang SMPN 269)kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran 1

2021 March JK2103260173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran banyak Lumpur Dan sampah 1

2021 March JK2103260174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan papanggo 1c no 25b rt 02 rw 02 kelurahan papanggo tg priok Jakarta utara 

 

Nik : 3172020909180001 

pendaftaran bansos KAJ (kartu anak jakarta)

1

2021 March JK2103260175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Air tidak Jalan tolong got belakang pos rw 06 tolong kirim team biru untuk membersihkan Lumpur2 nya terima kasih 1

2021 March JK2103260176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati d dlm gang dekat pos RT 010 sejak ada kabel yg tertimpa pohon tumbang 1

2021 March JK2103260177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di jl. pilar 1 samping SDN 01 kedoya selatan tidak menyala. mohon untuk di tindak lanjuti. terimakasih 1



2021 March JK2103260178 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tolong..para korban kebakaran...jl.penggalang Matraman butuh bantuan,pakaian bekas,selimut dan bahan makanan.... 1

2021 March JK2103260179 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Pendaftaran bansos KAJ [Alamat : jl cipinang tengah 005/02 NO. 39 / 

NIK :3175084512190004 ]
1

2021 March JK2103260180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI jalan tipar bancet Rt09/08 jembatan tinggi tipar cakung 1

2021 March JK2103260183 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl walang baru VIIA no27 rt011 rw007 kel.tugu utara kec.koja jakarta utara patokan pertigaan KWK 09  

3172033001190001 pendaftaran bantuan sosial (Kartu Anak JAKARTA
1

2021 March JK2103260184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Angkot ngetem/parkir/putar balik seenaknya di bondet/bulog/kbn jalan tipar cakung dekat kelurahan sukapura. Pelanggaran berulang 1

2021 March JK2103260185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir bajaj liar banyak sekali di Jl. Narada, Tanah Tinggi, Jakarta Pusat. Mohon ditertibkan. Makin hari makin banyak parkir liar bajaj. Mengganggu 

ketertiban.
1

2021 March JK2103260186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI ko gerobak obat gak di angkut yah..... setiap hari gerobak taro di st padahal ad tempat penitipan pada inti nya dia gak mau byr 1



2021 March JK2103260187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI angkot parkir di jalan tipar cakung depan kelurahan sukapura. supirnya ga kelihatan di mana. di jam sibuk bikin macet. 1

2021 March JK2103260188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ternyata laporan kemarin yang telah dianggap selesai hanya akal akalan satpol pp yang memindahkan gerobak ke tempat lain, lalu foto di tempat 

yang dilaporkan seakan akan gerobak sudah ditertibkan. Nyatanya gerobak masih ttp seperti semula.
1

2021 March JK2103260189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

besok mau ada acara besar" ran mulai dari jam 10 disaat pandemi begini ngadain acara besar" dan begini tolong untuk pihak terkait tolong di 

pantau dan di jagain soalnya acara smpe malam
1

2021 March JK2103260190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI coba ini parkir bahu jln 1

2021 March JK2103260191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan 1

2021 March JK2103260192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI katanya ondel ondel sudah tidak boleh digunakan untuk mengamen.. tapi knp masih ada yang lolos ?? � 1

2021 March JK2103260193 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat malam  

 

Gutter sisi jalan sudirman tepat nya di depan Menara ASTRA ditemukan banyak kuntum rokok dan sampah yang berserakan sehingga terlihat 

sangat kotor dan meluap sampah tersebut. 

Hal ini mohon dibantu akan tindak lanjuti nya. Terimakasih.

1



2021 March JK2103260194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati sudah 2 hari 

 

alamat: Kampung pulojahe rt 05 rw 05 ,kec cakung, kel Jatinegara, jakarta timur 

 

patokan jalan masuk : pangkalan ojek (toko buku cerdas) ,melewati masjid, mushola ar ridho (lurus terus) ,rumah salwa lurus dikit (arah pik)

1

2021 March JK2103260195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Kejadian di: Jalan Kramat Lontar 

Minggu lalu dilakukan perbaikan/pembersihan saluran air di beberapa titik dengan cara membuat lubang. Namun hingga saat ini ada beberapa 

lubang yang belum ditambal kembali dan lokasi nya ada di depan rumah, pdahal ada kendaraan keluar masuk. Hal ini berbahaya karena kendaraan 

bahkan orang bs terperosok. Mohon bantuan nya untuk dirapihkan. Terima kasih Pak 🙏�

1

2021 March JK2103260196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong utk Babinkamtibmas dan Babinsa serta unsur kemananan kelurahan balekambang utk lebih di perketat lagi keamanan di jl kober karena dgn 

penuturan warga sekitar bahwa kemarin pagi jam 01.00 pagi ada org yg mencurigakan sdg memata matai kondisi sekitar
1

2021 March JK2103260197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak mohon di perbaiki 1

2021 March JK2103260198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk, pasir dan lumpur sudah menutup saluran.. jadi terhambat 1

2021 March JK2103260199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di angkut lumpur nya 1

2021 March JK2103260200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu rusak,. 1



2021 March JK2103260201 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong berikan pagar pembatas jalan.. 1

2021 March JK2103260202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI tolong tutup saluran tidak ada.. 1

2021 March JK2103260203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI tutup saluran tidak ada 1

2021 March JK2103260204 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI minta informasi pembuatan JPO di lokasi ini 1

2021 March JK2103260205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong ditindak pak dishub 1

2021 March JK2103260206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di TL 1

2021 March JK2103260207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong pak jangan parkir dijembatan 1



2021 March JK2103260208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI ini tiap malam parkir terus 1

2021 March JK2103260209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir depan masjid 1

2021 March JK2103260210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI dlu pernah diperbaiki, skrg rusak lagi mohon di perbaiki kembali 1

2021 March JK2103260211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati. Mohon untuk diperbaiki agar bisa menyala kembali. Ditakutkan terjadi hal yang tidak diinginkan. Terima kasih 1

2021 March JK2103260212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong jalan rusak 1

2021 March JK2103260213 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon pencerahan nya 🙏 barangkali bapak ibu tahu solusinya.. nama saya tercatat bantuan sosial dri thun 2020 tapi sampai sekarang saya tidak 

menerima bantuan apapun.
1

2021 March JK2103260214 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI Kabel putus di Jalan Permata Hijau, membahayakan pengguna jalan 1



2021 March JK2103260215 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jl kh ahmad dahlan jakarta timur simpang rel st pondok jati. sering terjadi macet selain kereta api yang lewat akses jalan aspal di rail sangat buruk 

sehingga kendaraan melaju dgn pelan. dan persimpangan sempit mohon di perlebar utk mengakomodasi traffic
1

2021 March JK2103260216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI 26 Maret    Pju (8 titik) di Jl Sirsak ujung MATI  lagi .. 1

2021 March JK2103260217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Salman, kebon jeruk 1

2021 March JK2103260218 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
selamat malam Pak ... saya mau melaporkan air PDAM rumah saya mati dari hari sabtu tanggal 20 Maret 2021...sempet nyala tanggal 24 maret 2021 

dijam setengah 11 malam dan pagi nya tanggal 25 mati kembali... mohon bantuan nya pak.. kenapa ya.. ada apa...
1

2021 March JK2103260219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Jl. Pondok Pinang VI RT.12/02 

 

Terkait laporan saya yg kemarin malam belum di tindak, kembali saya laporkan agar segera di tindak. 

Sudah hampir satu tahun pada main gaple/remi sangat menggangu kenyamanan dan berisik hingga larut malam sangat menggangu.

1

2021 March JK2103260220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI disaat pandemi malah bikin acara api unggun dan berkumpul ramai sekali 1

2021 March JK2103260221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak berkerumun tanpa protokol kesehatan 1



2021 March JK2103260222 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

BST pemprov belum ada kabar cair tanggal berapa  

 

mohon penjelasan nya

1

2021 March JK2103260223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liarnya lanjut. sekitaran #js01setiabudi 1

2021 March JK2103260224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

antrian ojek online yang membludak akibat lamanya pelayanan dari resto membuat antrian semakin panjang dan menjadi kerumunan di tengah 

pandemi ini 

lokasi: McD Perdatam . 

Jl. Raya Pasar Minggu No: 29 (Depan masjid almunawar)

1

2021 March JK2103260225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya inggin menggajukan gimana cara ny supaya anak sy terdaftar bansos untuk anak usia0 sampe 6 thun..saya mempunyai anak usia 3 thn tapi 

tidak dapat bantuan seperti ini
1

2021 March JK2103260226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

alamat kejadian: 

Orion Sports Center (Jl. Bandengan Utara Raya No. 73-75, Jak-Ut) 

 

Patokan: setelah PLN bandengan (disamping flyover Bandengan) 

Mohon diperiksa (sidak) pak/bu, karena pengunjungnya sangat ramai. Tidak ada 3M, bahkan tidak ada prokesnya

1

2021 March JK2103260227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

holywings gunawarman masih beroperasi dengan melanggar jam operasional PPKM setelah ditindak, dan usaha disekitarnya pun mengikuti. 

terbukti dilapangan terdapat parkir liar dan kerumunan didepan tempat usaha. terima kasih
1

2021 March JK2103260228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sepertinya warteg kharisma sebrang pintu keluar motor rumah sakit persahabatan nantangin yaa, baru semalem di tindak eehh barusan lewat 

buset malah tambah rame. tindak tegas lahh kok nantangin sepertinya
1



2021 March JK2103270001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kolong jembatan tdk ada penerangan sama sekali.. 1

2021 March JK2103270002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103270003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI bangunan melebihi ukuran tanah. bangunan di atas jalan umum dan saluran air .. rt 10 rw 06 no 34 ini laporan Jaki yg ke 3 1

2021 March JK2103270004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl sawo rt 05 rw 09 no.1 kelurahan jatipulo kecamatan palmerah: tolong bantuanya kepada ythdinas terkait kami dari keluarga kurang mampu 

bagaimana kami bisa mendapatkan kartu anak jakarta(KAJ) sedangkan kami tidak punya penghasilan karena terdampak covid
1

2021 March JK2103270005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Setiap malam banyak orang berkumpul teriak2 tanpa masker. Tolong TLnya ditindak, jangan cuma ditegur. 1

2021 March JK2103270006 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

06.00 

0 cm 

Nihil 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 March JK2103270007 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103270008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong dilanjutkan penutup got/saluran.karena berbahaya bagi kendaraaan dan orang yg melintas..laporan ke 2.terima kasih 1

2021 March JK2103270009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Senam bersama di Taman Puring, Jl.Kyaimaja suara musik yang menggunakan pengeras dan mengganggu kami sebagai warga di pagi hari pukul 

06.30
1

2021 March JK2103270010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca cembung utk jalan buram banget, dan sudah ada retak. apakah bisa diganti yang baru? 1

2021 March JK2103270011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kali kecil, berlumpur, keruh dan bau. Semoga bisa dibersihkan. Lokasi Komplek Permata Hijau 2 Cidodol 1

2021 March JK2103270012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kali kecil, berlumpur, bau dan keruh, semoga bisa dibersihkan. Lokasi Komplek Permata Hijau 2 Cidodol 1

2021 March JK2103270013
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dinas terkait PPSU/ kelurahan CBU di X ggMonas untuk diangkat Alhamdulillah disiang hari tidak ada yg parkir khusus pengangkatan sampah 

yg lapor : ket RT 04/11
1

2021 March JK2103270014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali kecil, berlumpur, keruh dan bau. semoga bisa dibersihkan. lokasi komplek permata hijau 2 cidodol 1



2021 March JK2103270015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali kecil berlumpur, bau dan keruh. semoga bisa dibersihkan. lokasi komplek permata hijau 2 cidodol 1

2021 March JK2103270016
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air di bawah triplek  banyak sampah   solanya kali yg di belakang meluap alias gak ngalir. 1

2021 March JK2103270017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

apakah RPTRA/taman bermain anak ini bisa dibantu utk dirapikan dan ditata lebih baik oleh pemda? rumput2 kurang rapi, gardu listriknya banyak 

coretan. Lokasi Komplek Permata Hijau 2 Cidodol
1

2021 March JK2103270018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI sudah mulai layu tak di siram-siram kembali 1

2021 March JK2103270019 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kampung kramat kel. cililitan , perbatasan rt 06 dan rt 05 rw 05, got mampet banyak sampahnya 1

2021 March JK2103270021 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI mohon pemangkasan karena pohon miring rawan tumbang mengenai kabel2 listrik 1

2021 March JK2103270022 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI koridoor 6 penuh.. 1



2021 March JK2103270023 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI dibelakang apartemen riverside sering ada yang bakar" sehingga keluar asap dan menyebabkan bau tolong ditindak tegas! 1

2021 March JK2103270024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl patal senayan ada tiang rubuh tolong diangkut atau perbaiki, seberang tembok golf dekat senayan residen 1

2021 March JK2103270025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Mari Dinas KLH periksa lagi dengan Serius dan Jujur hutan bakau di belakang Gold Coast dan RS Tzuchi Pantai Indah Kapuk perlu diangkut 

sampah2nya di hutan dan bantaran tanggul.
1

2021 March JK2103270026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Transportasi Publik JAKI

Kondisi pelabuhan kali adem, banjir ketika air pasang di pagi hari, sehingga mengharuskan para pelancong yg hendak naik ke kapal melewati 

genangan air yg sedikit tinggi
1

2021 March JK2103270027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, samping TK an nuriyah 1

2021 March JK2103270028
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI sampah plastok di belakang RS tsuchi Pantai indah kapuk sepanjang hutan bakau.vsemoga dibersihkan serius sebelum dirubah status Selesai. 1

2021 March JK2103270029 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI jl lontar x mati lampu tolong di respons segera (gelap coy..... air habis mau mandi neh.... ) 1



2021 March JK2103270030 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI

Jalan Cipinang Kebembem VI, Pisangan Timur, Pulogadung, Jakarta Timur.  

 

Terjadi Pemadaman Listrik, mohon untuk segera diperbaiki. Terima kasih

1

2021 March JK2103270031 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik JAKI listrik area di jl harapan jaya 1 Cipinang Melayu mati 1

2021 March JK2103270032 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam mati di rusunawa marunda 1

2021 March JK2103270033
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kelapa gading timur mati lampu. ( rmh saya perumahan gading prima ) 1

2021 March JK2103270034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jalan Penggilingan RT 009/05 dekat pemancingan  

Cakung Jakarta timur 

ini kali nya bau pak kapan dikeruk ya klo hujan deras bikin banjir

1

2021 March JK2103270035 KELURAHAN RAWASARI Jaringan Listrik JAKI lis trik di jl rawamangun mati 1

2021 March JK2103270036 KELURAHAN KLENDER Jaringan Listrik JAKI tolong di tindaklanjuti oleh PLN karena sudah mati listrik di seluruh daerah Durensawit sejak 8.13. terima kasih 1



2021 March JK2103270037 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
wilayah RT 13 RW 08 kelurahan Jatinegara kecamatan Cakung air PAM mati dari semalam mohon agar para petugas pelayanan publik 

menyelesaikan masalah ini terimakasih
1

2021 March JK2103270038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pelanggaran pembangunan gedung yang memakan trotoat. petugas keamanan gedung sering memarahi pesepeda yg lagi istirahat 1

2021 March JK2103270040 KELURAHAN SUMUR BATU Jaringan Listrik JAKI Daerah Sumur Batu Gg. Sumba III RT05 RW03 Kemayoran Jakarta Pusat Listrik Mati, tidak ada pemberitahuan sebelumnya 1

2021 March JK2103270042 KELURAHAN JATI Jaringan Listrik JAKI Mati listrik di komplek perhubungan kel. Jati Kec. Pulo Gadung sejak 08.20 1

2021 March JK2103270043 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jaringan Listrik JAKI

pemadaman lisktrik daerah duren sawit. 

 Jl. Tegal Amba Rt005/013  

Tolong segera ditindak lanjuti jangan terlalu lama , Terima kasih

1

2021 March JK2103270044 KELURAHAN SUKAPURA Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuan dari PLN, mati listrik di daerah Keli arahan sukapura 1

2021 March JK2103270045

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jaringan Listrik JAKI

jl Dwiwarna Gg A seluruh nya listrik padam ada apakah ini 

mohon bantu dinas terkait utk dibantu supaya segara hidup aliran listriknya 

terima kasih

1



2021 March JK2103270046 KELURAHAN SUKAPURA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Parkit Rt.007 Kompleks walikota sukapura Kelurahan Sukapura kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

 

Air PAM mati serentak...

1

2021 March JK2103270047 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Jaringan Listrik JAKI
Sedang persiapan acara MUI Kelurahan Utan Kayu Utara.. tiba tiba mati listrik.. minta tolong PLN informasi nya.. ada pemadaman listrik bergilir 

kah?? Mohon bantuan PLN agar acara kami bisa berjalan dengan baik. Terima kasih.
1

2021 March JK2103270048 KELURAHAN KARTINI Jaringan Listrik JAKI
Mohon untuk dinas terkait agar segera di hidupkan aliran listrik  

di jln dwiwarna dan sekitarnya sudah mati lampu dr jam 08:00 pagi hingga sekarang belum nyala juga listriknya.terima kasih
1

2021 March JK2103270049
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

jl. H Soleh 2, kebon jeruk 

 

asap pabrik sangat mengganggu, warna nya pekat sekali, membuat sesak nafas, harap di tertibkan, sudah beberapa kali lapor tetap saja beroperasi 

hingga tengah malam, mohon ditindak dengan tegas

1

2021 March JK2103270050 KELURAHAN CEMPAKA BARU Jaringan Air Bersih JAKI Jl. Cempaka Baru Barat 3, dekat Kelurahan Cempaka Baru, air dan listrik mati sejak pukul 08.00, mohon bantuan penanganannya, terima kasih 🙏� 1

2021 March JK2103270051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Jalan Naga Raya Taman Bayu Duren Sawit, Jakarta Timur.  

 

Mohon segera ditindaklanjuti untuk dilakukan perbaikan karena banyak anak kecil bermain di taman berlarian, khawatir membahayakan banyak 

batu-batu. Terima kasih

1

2021 March JK2103270052
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD JAKI

RSUD MATRAMAN, Antrian pasien dibiarkan terbengkalai. jadwal kerja dokternya jam berapakah? apa tidak punya rasa tanggung jawab dengan 

pasiennya. Apakah jam kerja dokternya memang jam 9 ke atas atau bebas saja? Apakah dokter di RSUD itu bebas?
1



2021 March JK2103270053 KELURAHAN CEMPAKA BARU Jaringan Listrik JAKI Jl. Cempaka Baru Barat 3, dekat Kelurahan Cempaka Baru...listrik dan air mati sejak pukul 08.00, mohon dibantu penanganannya, terima kasih 🙏� 1

2021 March JK2103270054 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Listrik JAKI

Jl. H. Rikin, Jl. Rawa Kuning,Pilo Gebang 

 

mati listrik, mohon di tanggulangi....

1

2021 March JK2103270055 KELURAHAN CEMPAKA BARU Jaringan Listrik JAKI Listrik PLN padam sejak sekitar pukul 08.05 WIB di wilayah Cempaka Baru 1A RT 10, RW 06, Kemayoran Jakarta pusat 1

2021 March JK2103270056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

mohon perubahan jalur disosialisasikan dan dipasang plang bus stop satu lagi yg ke arah Meruya jaklingko 30. banyak masyarakat terkecoh bahkan 

tidak tau. mohon monitoring, evaluasi dan TL. tks
1

2021 March JK2103270057 KELURAHAN KRUKUT Penanganan Banjir JAKI Got penuh sampah dan Lumpur...Banyak sampah di jalanan. 1

2021 March JK2103270058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tanggul yg dibangun SUDIN SDA DKI semakin miring, sudah ditambah berulang tapi miring terus. dibangun 2020 paska tembok yg jebol akibat 

banjir. 

 

mohon agar dibangun dengan baik, tidak mengganggu tembok warga.  ini salah satu penyebab tembok jebol & banjir

1

2021 March JK2103270059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Iklan bertebaran bikin kotor lingkungan. Apakah ada izin? Di sepanjang jalan 1



2021 March JK2103270060 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 rt 06 rw 06 pekayon pasar rebo jakarta timur 1

2021 March JK2103270061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Seperti nya perusahaan yang sama menempelkan secara sembarangan. Mohon di tindak dan berikan peringatan agar lingkungan terjaga. Spanduk 

ini apakah ada izin?
1

2021 March JK2103270062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.Kavling lebak lestari VI lebak bulus cilandak jaksel 

Lokasi berada di komplek belakang stasiun mrt lebak bulus. 

Lapor Pak/Bu, kabel listrik di depan rumah saya sangat berantakan dan ketinggiannya sangat rendah, mohon bantuannya

1

2021 March JK2103270063 KELURAHAN UTAN PANJANG Jaringan Listrik JAKI
Jl. Utan Panjang 5, Kelurahan Utan Panjang, Kecamatan Kemayoran. Listrik PLN Padam Mulai Jam 08:05 WIB. Mohon Secepatnya Dinyalakan 

Kembali Listrik PLN'nya 🙏🙏�
1

2021 March JK2103270064 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jaringan Listrik JAKI listrik PLN mati hidup mati hidup bikin rusak alat elektronik rumah tangga mohon di pebaiki PLN 1

2021 March JK2103270065 KELURAHAN KARTINI Jaringan Listrik JAKI jalan kartini 3 mati lampu dr jam 8...tolong bantuannya 1

2021 March JK2103270066 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pendaftaran  KAJ/(alamat: jln hj sulaiman ) 

nik:3175082110200004
1



2021 March JK2103270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI bantu topping spy jgn halangi pjln kaku..trm ksg 1

2021 March JK2103270068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI bantu topping spy pjln kaki lancar Trm ksh 1

2021 March JK2103270069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Cipinang tengah/3175081608170002 1

2021 March JK2103270070
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah perempatan kelapa Gading mati... mohon di perbaiki.. terimakasih 1

2021 March JK2103270071

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI
di atas pohon depan rumah warga H9 /8 ada Sarang lebah sebesar bola volly, mohon di bantu untuk evakuasi sarang lebah tersebut, agar tidak ada 

kekhawatiran tersengat lebah, terimaksih
1

2021 March JK2103270072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini cafe yang belum lama opening, terlihat adanya pelanggaran PSBB disini, mulai dari pembatasan jam operasional pukul 9 malam dan juga jumlah 

pengunjung yang tdk dibatasi serta kendaraan pengunjung yang parkir bikin jadi macet. Satpol PP Tolong Di TL
1

2021 March JK2103270073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di dekat pasar palmeriam - matraman. Pelaku nya 2 orang, topeng monyet ini udah muter sepanjang jalanan. Kasian monyet nya dirantai leher nya 1



2021 March JK2103270074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Iklan sembarangan lagi 1

2021 March JK2103270075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tlng di TL pedagang liar sangan mengganggu lalulintas sgera 1

2021 March JK2103270076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisa pekerjaan terbengkalai bikin macet tendean. lokasi bawah jpo tendean dan sepanjang jalan tendean . 1

2021 March JK2103270077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mushola At-Taqwa tolong pak di tegur, sering sekali nyalahin Speaker keras-keras, Islam mengajarkan Kedamaian bukan gangguan, Speaker 

gunanya buat panggilan Azan 5 waktu dan tanggap Bencana Kematian bukan mengganggu orang lain . 

 

Saya lagi sakit tlg di TL

1

2021 March JK2103270078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jln kumbang dlm batu ampar deket mussolla alawwabbin ,Bengkel Las...kami sebagai warga sangat terganggu adanya bengkel tersebut,karna 

berisik&bau yg menyengat ketika mengecat,minta tolong kpda pihak terkait untuk ditindak lanjuti segera,terimakasih pa
1

2021 March JK2103270079 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI sampah got Dan jalan kotor..mohon dibersihkan 1

2021 March JK2103270080 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

air pam aetra sudah 2 jam lebih mati mohon dinas terkait untuk di selesaikan 

 

jl raya centex rt 005 rw 03 no 6 Kel Ciracas Kec Ciracas jakarta timur 

 

patokan sebelah pabrik centex atau warteg

1



2021 March JK2103270081 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sepanjang jalan kemang setelah kemang pizza hut. Masih ada garisnya, padahal saya sudah lapor, dan laporan sudah selesai, tapi saya cek masih 

ada nih.
1

2021 March JK2103270082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada festival layangan di lapangan kejaksaan negeri Jakarta Selatan, ada kerumunan 1

2021 March JK2103270083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada acara pernikahan ada organ tunggal nya nya gak d larang sama sekali mohon d tindak lanjuti 1

2021 March JK2103270084 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar samping pelbak pinggir kali 1

2021 March JK2103270085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dimasa psbb seperti ini masih aja mengadakan keramaian. 1

2021 March JK2103270086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI keramaian dengan mengadakan acara dangdut 1

2021 March JK2103270087
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI sampah menumpuk di aliran kali kecil  diperempatankecil didalam jl, kebon nanas Utara II, 1



2021 March JK2103270088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bikin macet..jgn parkir di jln donk 1

2021 March JK2103270089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di Jl.Teratai 1 Blok 51 No.6 dan 7. Kavling tersebut dijadikkan bengkel poles, tanpa izin dengan warga.Warga terganggu akibat kebisingan 

mesin poles mobil yang setiap hari berlangsung. Warga keberatan, sudah info ke pak wito pemiliknya.
1

2021 March JK2103270090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir liyar di depan blok A tanah abang. sangat mengganggu sekali 1

2021 March JK2103270091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

gmn sih nih aparat2 dishub...bbr2 tegas dong kko sabtu bgtu tuh...macet smp rs kartini..yg tegas ...angkut2in aja motorny trus ormas2ny angkut2in 

jg..jgn takut
1

2021 March JK2103270092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jagain tiap hari hrs ada petugas..bnr2 dilarang dong..jgn takut cemen bgt ma ormas takut..klo bgini mllu tar bntrok sxan nih ma ormas sblh 1

2021 March JK2103270093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

liat tuh berantakan ga jelas bikin macet smp rs kartini..angkut2in motorny jg sxan ma ormas2 yg bkin itu parkiran ormas2 ga jls jelek2in nama betawi 

aja
1

2021 March JK2103270094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rukan 1 lantai 7 Yunit Tampa imb . 

Pelaksana Perda jangan tutup mata terhadap bangunan yang melanggar diwilaya kecamatan jaga karsa .Tutur Wartawan  .
1



2021 March JK2103270095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rukan 6 unit berdiri tanpa IMB. 1

2021 March JK2103270096 DINAS BINA MARGA Jaringan Air Bersih JAKI air pam bocor di samping greja sebrang millenium sayang merugikan pendapatan daerah 1

2021 March JK2103270097 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte Atrium Mati Listrik sehingga pembayaran harus Manual dengan Cash 1

2021 March JK2103270098 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103270099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI ini lubang tlh ter jadi ke jeblos sangat" berbahaya se x ada nya jln samanhudi rt001/02 kel psr br tks 1

2021 March JK2103270100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Cafe Kitsune, Mall Astha, Senopati. Dalam cafe tidak ada social distancing. kapasitas penuh walaupun ada tanda X tetap diisi pengunjung. 1

2021 March JK2103270101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI terdapat mobil parkir liar, memakan setengah jalan,parkir dari malem hari sampe siang ini. patokan didepan velda 1



2021 March JK2103270102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di pinggir jln rw 13 cbu 1

2021 March JK2103270103 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
mohon instansi/SKPD terkait untuk menindaklanjuti perihal papan marka jalan yg keberadaanya di depan gedung KEAI jln. Jend Sudirman di 

karenakan tdk terlihat oleh pengguna kendaraan dari jalan
1

2021 March JK2103270105 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak pernah di bersihkan 1

2021 March JK2103270106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.Alkesa-Moh.Kahfi 2, Samping Balai Pemasyarakatan, Samping Pool kendaraan Dinas Pertamanan dan Kehutanan. 

 

Jalan berlobang dan dahan pohon bambu menghalangi pandangan pengendara yg melintas.

1

2021 March JK2103270107 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 March JK2103270108 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI banyak sampah daun dan debu berserakan di pinggir jalan tolong dinas terkait di TL agar wilayah selalu bersih dan sehat 1

2021 March JK2103270109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

lihat tuh dampak kemacetanny gara2 parkir liar di pd cipulir...yg tegas maknya klo nindak..angkut2in motorny jgn cm kempesin..ormas2 yg reseh yg 

bkin prkir liar jg angkut aja jelek2in nama betawi aja ...
1



2021 March JK2103270110 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI Pendaftaran KJP anak, Terima kasih. 1

2021 March JK2103270111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan cilincing raya jakarta macet terus, kapan kira2 ada solusinya pak. 1

2021 March JK2103270112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon ditoping , dikarenakan menutupi lampu jalan , sehingga pencahayaan terlihat gelap , bnyk tindak pidana di areal jln tipar cakung depan 

makam cakung
1

2021 March JK2103270113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

ANTRIAN DI RESTORAN INI TIDAK MENGIKUTI PROTOKOL KESEHATAN KARNA TIDAK ADA JAGA JARAK SAAT MENGANTRI. 

MOHON SEGERA DI TL
1

2021 March JK2103270114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan KAJ 1

2021 March JK2103270115 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI minta tolong dong kenapa sy tidak pernah dpt bantuan dr bansos sembako bst pkh sy gk pernah dpt sy pengontrak 1

2021 March JK2103270116 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1



2021 March JK2103270117 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 March JK2103270118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI ini mobil ada di jl.mangga IV utan kayu utara..dan mengganggu orang mau belok..B 1260 tfh yaris hitam 1

2021 March JK2103270119 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 March JK2103270120 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103270121 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Jalan Walang Baru VIIA No.27, Patokan Alfamart walang baru, minta bantuan nya agar dibantu untuk bantuan sosial anak 1

2021 March JK2103270122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Jalan Walang Baru VIIA No.27, patokan Alfamart walang baru. Agar bisa dibantu untuk dapat program bantuan sosial anak. 1

2021 March JK2103270123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

nekad,,,blm ada ijin PTSP tetap berdiri bahkan sdh dicor dan kabel sdh nyambung. 

ngecor nya umpet2an ky maling
1



2021 March JK2103270124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

nekad,,,blm ada ijin PTSP tetap berdiri bahkan sdh dicor ngumpet2 dan kabel sdh nyambung 

apkh sdh tdk perlu lg dg peraturan2 ?
1

2021 March JK2103270125 KELURAHAN SUNTER AGUNG Taman JAKI
tolong pak taneman disekitar pinggir jalan Bisma diberikan penyegaran (air) karena pada layu layu. 

Teruntuk PPSU yg menata tanamannya diatur yg rapih yaa🙏�
1

2021 March JK2103270127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

kotak jaringan tidak dirapikan kembali,terbuka berbahaya jika hujan,demikian juga dengan sisak kabel yg seenaknya digantung di tembok rumah 

orang,apakah prosedur untuk sisa kabel seperti itu?
1

2021 March JK2103270128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak parkir liar di jalan jembatan tinggi raya membuat macet arus kendaraan dari blok A B dan F mohon segera di tindak lanjuti 1

2021 March JK2103270129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl.kramat V no.5 paviliun RT.05/09,Kenari,Senen Jakpus. Proses pembangunan semakin luas dan panjang. Sangat membahayakan krn tembok tsb 

bukan struktur utk dibangun kembali, jika roboh dan memakan korban siapa yang bertanggung jawab?????????
1

2021 March JK2103270130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mhn kiranya Kami dpt hasil yg nyata dari apa yg kami harapkan tdk hanya tindakan simbolis saja ( saat petugas melakukan pengempesan ban di 

mobil tsb ) atas penegakan hukum terhadap oknum warga yg parkir semaunya di jalan akses warga , sementara jalan ini pun sdh kecil , mhn tdk 

mengirim photo hasil kerja petugas dishub yg tdk benar2 melakukan penegakan hukum ,atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih

1

2021 March JK2103270131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

ko gak tindak gerobak obat.... ijin badan pom nya gak ad gambar2 nya gak pantas di lihat sm ank2 remaja patokan nya big hotel no 90 gerobak obat 

nya
1



2021 March JK2103270132
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong waktu hijaunya ditambah soalnya terlalu cepat hijaunya 1

2021 March JK2103270133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl kemenangan raya Kel;Glodok kec;taman sari Jakarta Barat no;39 patokan Indomaret Bangunan tidak sesuai pisik d lpngan pisik d lpngn 3. lantai 

setengah ijin;2. lantai patokan kelurahan; Glodok kecamatan;Taman sari
1

2021 March JK2103270134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar sepanjang jalan Damai 

 

Lokasi: Jalan Damai, Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 March JK2103270135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pertigaan rusun tipar cakung. saya sdh lapor sebelumnya dan status sdh selesai tgl 26 maret 2021. hari ini tgl 27 maret 2021 jebol lagi. tolong 

perbaiki yang tuntas. siapkan tenaga ahli sipil.
1

2021 March JK2103270136
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penyelamatan JAKI

kabel pln melintas diatas rumah warga ,membahayakan keselamatan warga jln H samun rt 01/03 pondok ranggon ..sdh sebulan yg lalu dilaporkan 

kepihak terkait blm ada tindak lanjut trima ksh
1

2021 March JK2103270137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 10 unit, melanggar perda dan Pergub DKI Jakarta dan tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditindak tegas 1

2021 March JK2103270138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon keterbukaan informasi terkait Cluster diduga tidak memiliki IMB 

 

Kesekian kalinya lokasi sektor Jagakarsa dibawah pengawasan Pak Budiono bebas dari tindakan SOP

1



2021 March JK2103270139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan vluster aman dari tindakan Cktrp jkrt selatan. pak kadis cltrp prov dki jgn berdiam tuhas nya. malu jd pejabat tdk mampu memjalankan 

tupoksi
1

2021 March JK2103270140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

sepanjang Jl Ciragil 1 

Mohon bantuan untuk perbaikan trotoar karena banyak yg rusak, terimakasih
1

2021 March JK2103270141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil no 13 

Trotoar rusak mohon agar diperbaiki, terimakasih
1

2021 March JK2103270142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Tiang Telkom miring dan membahayakan pengguna jalan di jalan kayumanis 1 lama RT 3/RW 8, depan SD Palmeriam. 1

2021 March JK2103270143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

Trotoar Rusak, mohon bantuannya agar diperbaiki, terimakasih
1

2021 March JK2103270144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Sudah disegel . 

namun tidak dibongkar . 

ada apa dengan katpol pp walikota jkrt selatan ???

1

2021 March JK2103270145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 5 yunit . 

izin Rumah Tunggal . 

sudah disegel . 

Namun Tidak Dibongkar kadatpol pp walikota jakarta.selatan . 

ada apa ya girangan dengan bangunan tersebut ? tks .

1



2021 March JK2103270146 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalannya kotor banyak ranting dan tanah 1

2021 March JK2103270147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI  tolong utk di angkut 1

2021 March JK2103270148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI mohon petugas segera datang ke lokasi, sudah 1,5 jam tidak bergerak.. banyak yang lawan arah sehingga menutup jalur 1

2021 March JK2103270149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa ijin jln danau Sunter Selatan samping karya beton 1

2021 March JK2103270150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Perumahan Taman Kota, Lahan hijau dekat gardu listrik dijadikan tempat parkir. 1

2021 March JK2103270151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan raya condet dekat masjid alhawi atau dekat pertigaan evi parfum, selalu bikin macet saat jam sibuk, sebaiknya di matikan aja jalannya.. 

kemaren malam hari jumat sudah sampai per4tan pgc macet parah... harap diperhatikan terimakasih
1

2021 March JK2103270152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong ditindak lokasi JL. Raya kelapa dua 1



2021 March JK2103270153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jl masjid Darulfalah rt 09 rw 03..Petukangn utara 1

2021 March JK2103270154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Sepanjang jalan kh mas mansyur tanah abang banyak pedagang liar kurma di tengah jalan yg mengganggu arus lalu lintas dan pejalan kaki ada 

satpol pp tapi tidak di tindak (arah sebelum masjid al Makmur)
1

2021 March JK2103270155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI apakah barongsai juga diperbolehkan digunakan untuk mengamen ?? 1

2021 March JK2103270156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI apakah barongsai diperbolehkan digunakan untuk mengamen ?? jika boleh, apa bedanya barongsai dengan ondel ondel ? 1

2021 March JK2103270158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir terus bagaimana ini ya solusinya, jl. lapan 3 1

2021 March JK2103270159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlng diusut d jl.laksa 2, karang taruna. tiap hr Sab-Ming diadakan hajatan. ngumpul rame² sampe d tengah jln membuat warga tdk nyaman. buang 

sampah sembarangan. sy yakin ini tdk ada ijin utk menutup jalanan. pada rame² berkumpul tidak pake masker
1

2021 March JK2103270160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Parkir liar di pinggir jalan pasar gembrong. Memakan 1 lajur membuat macet 1



2021 March JK2103270162 KELURAHAN KEBON BARU Pohon JAKI

Jalan Kampung Melayu Besar 2, Komp Gudang Peluru, depan rumah Blok D1 No. 7. 

 

Ada tanaman rambat yg menutupi tiang listrik dan kabel,  khawatir memberatkan kabel dan merusak jaringan.

1

2021 March JK2103270163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI deket pom bensin 1

2021 March JK2103270164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan mati sudah 2 bulan 

jl rajawali rt 8 rw 8 pulogebang cakung jakarta timur
1

2021 March JK2103270165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet sehingga air mengalir ke jalanan 1

2021 March JK2103270166 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103270167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lokasi jl. melinjo RT 06/07 Pejaten Barat, pasar Minggu, Jakarta Selatan 1

2021 March JK2103270168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Belum ada lampu penerangan jalan 1



2021 March JK2103270169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

LAMPU / PENERANGAN UMUM MATI 

 

Sepanjang Jl Sumur Batu Raya  dari arah Selatan ke arah Pasar Sumur Batu

1

2021 March JK2103270170 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Jalan raya lenteng agung rt 09 rw 04 (stasiun KA lenteng) setelah gg. H raidi samping alfa mart tepat di belakang kios buah. 

 

Bakar sampah plastik setiap sore hari, sangat mengganggu pernafasan, akibat asap pembakaran. Mohon di tindak pak

1

2021 March JK2103270171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Mobil dengan nomor polisi F 1459 CK parkir sembarangan (di depan pagar rumah) sejak pagi --> mengganggu aktivitas keluar masuk penghuni 

rumah. 

 

Posisi dekat Mushalla At Taqwa/SDN Sukabumi Selatan 06 pagi. 

Jalan Z Kampung Baru, Sukabumi Selatan, KebonJeruk

1

2021 March JK2103270172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 3 lampu jalan mati tlg Binamarga segera tangani 1

2021 March JK2103270173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jalan taman aries utama lampu PJU nya kedap kedip sendiri kenapa yah tolong dibantu proses 1

2021 March JK2103270174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tikungan bukan untuk jualan!!! 1

2021 March JK2103270175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon izin lampu pju mati 1



2021 March JK2103270176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon ijin pju nya mati pak 1

2021 March JK2103270177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan pada mati semua jalanan jadi gelap.lokasi di jln raya penggilingan sumur bor RT 001/001 sebelah gedung unity tractor 1

2021 March JK2103270178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Setelah di laporin masih ada lagi.. namun malam saja... gak kapok!! 1

2021 March JK2103270179 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Cempaka Putih Barat XIX  dekat masjid Al Mu'awanah 

 

air-nya keruh & alirannya kecil

1

2021 March JK2103270180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Untuk Alfamart di ruko taman palem mutiara banyak yang menjual rokok yang sangat terbuka dan tidak ditutupi risiko akibat merokok 1

2021 March JK2103270181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gerobak dan payung iklan tanpa izin samping Alfa midi 1

2021 March JK2103270182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Sepanjang jalan baru perumahan taman palem mutiara depan RSUD Cengkareng trotoar dipenuhi pedagang kaki lima tanpa mengindahkan 

protokol kesehatan. Mohon penertiban selama masa pandemik COVID-19
1



2021 March JK2103270183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

McDonald's Soepomo 

menumpuk orderan, sehingga driver online menumpuk menunggu. tidak sesuai protokol covid19 

tolong di TL

1

2021 March JK2103270184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI pagi siang sore malam selalu lama Jak 51 padahal Blum jam selesai Operasi mohon monitoring dan evaluasi. tks 1

2021 March JK2103270185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu di Gg. Nanas RT 06/010 mati nyala di satu titik. Dekat rumah pak RW 010 1

2021 March JK2103270186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pemancingan samping pom bensin dekat rs.haji jakarta. 

 

besok ada yang melakukan pesta nikah besar dan mengundang banyak orang terlihat dari tenda besar. dimana hal itu melanggar PPKM / PSBB . 

takut terjadi cluster baru covid mohon ditindaklanjuti pak.

1

2021 March JK2103270187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang sate taichan dipinggir jalan sangat meresahkan 1

2021 March JK2103270189 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Kolong jembatan TB simatupang. Masi banyak motor lawan arus untuk puter balik naik jembatan 1

2021 March JK2103270190 KELURAHAN CILINCING Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
Mhn maaf sblmnya terkait laporan sebelumny pd tanggal 26 Maret 2021 sktr jm 9-10 pagi ada Ibu ketok unit2 untuk sumbangan acara Maulid. 

Apakah ini prog RT atau ilegal ? Sy butuh informasi. Jika ada program tolong dilengkapi dgn Lap Keuangan agr transparan
1



2021 March JK2103270191 KELURAHAN KARET TENGSIN Bantuan Sosial JAKI kartu lansia orang tua saya pencairan dana tgl 26 Maret 2021 belum keluar .. padahal dr tahun kemarin selalu dapat.. terimakasih.. 1

2021 March JK2103270192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sudah berkali2 dilaporkan parkir 24jam yg sangat mengganggu arus lalin di RW.04 dan dibiarkan oleh pengurus RWnya serta sering dibuat laporan 

palsu oleh petugas!! 

harap ditindak tegas

1

2021 March JK2103270193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Di depan rumah kami Jalan Ciniru 7 no.4, Rawa Barat, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, ada percikan api di tiang listrik yg mungkin gara gara cabang 

pohon yang mengenai nya malam hari tadi sewaktu hujan
1

2021 March JK2103270194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor penuhi trotoar tl waktu malam sesuai laporan 1

2021 March JK2103270195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pak tolong ini pedagang sate taichan berdagang dipinggir jalan, parkirnya membuat macet 1

2021 March JK2103270196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI McD plaza sentral tolong di tindak pak/buk...kerumunan ojol nunggu orderan tanpa jarak 1

2021 March JK2103270197 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
khusus untuk kelurarahan jatipulo di rt 05 rw 09 :tolong informasinya untuk bst yang via kantor pos kapan terealisasikan karena saya tanya rt 05 

tidak ada di di tempat dan pengurus rt 05 kurang tau dan sosialisasinya ke warga rt 05 tidak ada terima kasih
1



2021 March JK2103270198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masa PKPM masih ada makan di tempat sampai larut malam 1

2021 March JK2103270199 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
sebaiknya larangan bepergian luar jabodetabek bagi ASN langsung diterapkan mulai long weekend 2 april ini melalui surat edaran BKD. karena ada 

yg maksa pegawainya ikut gowes di luar kota dan tentu terjadi kerumunan dan juga ngabisin duit
1

2021 March JK2103270200 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi RT.16 RW.05 Dekat balai warga Rw.05 cibubur,,Tolong ditindak pemuda setiap malam kumpul bermain gitar,teriak teriak berisik dilingkungan 

padat penduduk di jam istirahat sampai pagi,mengganggu kenyamanan,kasihan yang punya anak kecil
1

2021 March JK2103280001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103280002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong pak, di tertibkan ngamen ondel',. meresahkan masyarakat karena berisik dan bikin macet,. dan saya juga terganggu dengan adanya ngamen 

ondel' karena merusak citra dari budaya saya sendiri (BETAWI),. TOLONG di tertibkan di KAPUK dan sekitarnya. trims
1

2021 March JK2103280003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan ada 13titik mati 1

2021 March JK2103280004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kamboja Ujung DX20,  kota bambu utara, palmerah 

 

setiap sabtu malam ada serombongan anak muda sekitar 10-15 orang didepan rumah di jalan kamboja ujung DX20 dari sekitar jam 11 malam 

sampai jam 3 subuh. 

 

mereka setel musik dengan keras dan teriak2.

1



2021 March JK2103280006 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi RT.16 RW.05 Dekat balai warga RW.05 cibubur,,tolong dikordinasikan dengan RT setempat,,setiap malam pemuda kumpul bermain 

gitar,berisik di area padat penduduk di jam istirahat sampai pagi,mengganggu tetangga,kasihan yang punya anak anak kecil
1

2021 March JK2103280007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

CEPAT SEGERA DI ATASI, SANGAT BERBAHAYA JIKA TERKENA KENDARAAN BESAR!!,  KABEL LISTRIK TINGGI HANYA 2,5 METER DI ATAS PERMUKAAN 

TANAH!!
1

2021 March JK2103280008 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jembatan JAKI halte yg jelek dan kumuh, mohon segara di bersihkan 1

2021 March JK2103280009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel jelek, berantakan, mohon segara di atasi, 1

2021 March JK2103280010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI 28 Maret 01.00  Pju masih "MATI "   -- laporan JK 2103260216  sdh TL ...   bgmn ini ? 1

2021 March JK2103280011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di RT. 010 RW. 010 CBS KELURAHAN, CIPINANG BESAR SELATAN KECAMATAN JATINEGARA KOTA JAKARTA TIMUR 1

2021 March JK2103280012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin no.18 RT006/007 Klender jaktim, di google titik point adalah toko sembako NYS . Disini warkop ini tidak melaksanakan psbb dan ppkm. 

Tolong pak setiap hari banyak orang ngumpul2 disini dari jam 10 malam smpai jam 4.30 pagi menggagu tidur warga
1



2021 March JK2103280013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin Rt006/rw 007 Klender titik point digoogle Toko sembako NYS ada warkop.Pak disini ank muda didepan rmh kmi menggagu tidur dan 

merusak properti dgn cra mengetuk2 sengaja.ini didepan rmh kami. tolong pak utk segera dikasi ganjaran.kmi tdk tenang
1

2021 March JK2103280014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no 18-19 titik point google toko sembako NYS.dpn warkop. ini ank muda menggagu di depan rmh warga.pernah main petasan, buang 

sampah di rmh kami, mnendang pagar ngumpul jam 11mlm-5 pgi.Tolong pak utk mengusir ini.kmi resah sekali tdk bs tidur.
1

2021 March JK2103280015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sudah 2 malam lampu pju padam diJl.Kamal Benda Raya. Tolong kepada pihak terkait segera menindak Labjuti. 1

2021 March JK2103280016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Terjadi percikan api di 

Jl. Gg. Boex RT. 004/012 Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres Jakarta Barat.  

yang tiang kecil

1

2021 March JK2103280017 KELURAHAN RAWA TERATE Arus Lalu Lintas JAKI kecelakaan tunggal sepeda motor B 3889 BRX.. mohon segera penanganaanya...  korban 1 org. 1

2021 March JK2103280018 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103280019
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

tolong dinas pertamanan laporan berulang didepan burger king taman aheme masih dirusak warga pagar kawat nya. tolong untuk lebih intens 

penjagaan dan perawatan. kalo perlu tanami tanaman biar lebih rapat
1



2021 March JK2103280020
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

trmk kepada dinas terkait khususnya PPSU yg telah melaksanakan tugas di kali gg Monasjuga trmk kepada Bu Lurah yg telah merespon , sy paling 

peduli lingkungan bersih RT 04/11 CBU
1

2021 March JK2103280021 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang pak 1

2021 March JK2103280022 KELURAHAN PONDOK PINANG Pohon JAKI depan bca finance pohon halangi rambu 1

2021 March JK2103280023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon palem kering mengantung di kabel listrik sebrang mc donald 1

2021 March JK2103280024 KELURAHAN PONDOK PINANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu miring 1

2021 March JK2103280025
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lubang saluran air amblas 1

2021 March JK2103280026 KELURAHAN KARET TENGSIN Bantuan Sosial JAKI
orang tua saya penerima kartu lansia pencairan dana tgl 26 Maret belum keluar ... padahal dari tahun kemarin selalu cair.. alamat : jl karet pasar 

baru barat 2 RT 006/05 no 24. kelurahan karet tengsin.. no nik KTP  3171075402550002
1



2021 March JK2103280027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di tertibkan pedagang kaki lima dan senam di daerah CNI di karnakan sudah banyaknya kerumunan,dan tidak ada petugas 3 pilar yg 

berjaga,segera untuk di TL
1

2021 March JK2103280028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI jalan digunakan utk menaruh gerobak... 1

2021 March JK2103280029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel di jl agung karya IV pintu keluar SPBU Shell menjuntai ke bawah jika ada kendaraan tinggi lewat nanti kabel bisa nyangkut 1

2021 March JK2103280030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menimpa kabel,, sampai putus,, belakang tamini square 1

2021 March JK2103280031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jl, Jatibunder , Tanah Abang  , No 20 , patokan depan Ceriamart arah Slipi pertamburan , Jakarta Pusat  

 

 

 

Jalan berlubang ,rusak sering dilalui oleh Transjakarta , membahayakan pengguna kendaraan

1

2021 March JK2103280032 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 March JK2103280033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 March JK2103280034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jadi tempat parkir pribadi nih.. mobil hitam.. yg punya dimasjid.. di depan ada parkiran arahin disana aja .. 1

2021 March JK2103280035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong yang minta sumbangan jangan dipinggir jalan aja.. mau lewat susah bgt.. udah sempit 1

2021 March JK2103280036
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI baru kemarin dilaporkan skrg malah mati 1

2021 March JK2103280037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI taroh gerobak di pinggir jalan.... 1

2021 March JK2103280038 DINAS SOSIAL Pelayanan Perhubungan JAKI
parkir mobil dikasih karcis motor..  

biasa 3rb. jadi 5rb
1

2021 March JK2103280039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mau jalan susah.. trotoar isinya pedagang 1

2021 March JK2103280040 KELURAHAN SUKAPURA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan dg banyak tidak menggunakan masker 1



2021 March JK2103280041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Parkir sembarangan mobil dan motor di jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak rt/rw 007/009 tepatnya di depan kompleks 

mayfair atau seberang apotik generik. Waktu parkir bisa pagi, siang atau malam, mohon ditindaklanjuti pagi, siang dan malam.
1

2021 March JK2103280042 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI
seperti biasa di bawah sutet dekat balai aceh pejaten timur rt12 rw09, tlg diadakan penyuluhan ttg kebersihan lingkungan untuk para warga..krn 

masalah ini pasti akan terulang kembali...
1

2021 March JK2103280043 KELURAHAN SERDANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. taruna ujung depan toko susu dua jagoan ditaro karung batu agar mobil gk bisa parkir disepanjang tokonya.sedangkan lokasi disekitar nya gang 

dimana tdk ad tempat buat parkir mobil tamu.
1

2021 March JK2103280044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

assalamualaikum selamat pagi kepada pimpinan dinas lingkungan hidup DKI Jakarta melaporkan kendaraan dengan nopol 9977 TOQ apa masih 

layak bak dengan keadaan bolong buat pelayanan angkut sampah
1

2021 March JK2103280045 KELURAHAN SETU Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik putus yang melintang jalan raya mabes hankam. Depan PT Abata/samping bengkel ban bastyan. 1

2021 March JK2103280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bengkel motor. Mohon ditindaklanjuti perizinan bengkel motor diarea perumahan di jalan pinang kalijati RT/RW 007/009 kelurahan pondok labu 

kecamatan cilandak tepatnya disebelah apotik generik. Menyebabkan polusi udara dan suara karena setiap hari bising dengan kenalpot motor.
1

2021 March JK2103280047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

duta II duri kepa, jakarta barat  

 

 

pohon sudah terlalu tinggi, takut roboh, mohon di tebang

1



2021 March JK2103280048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan ini dijadiin parkir. Padahal rumah nya gede2 dan ada halaman parkirnya. Petugas dishub yang dateng cuma numpang foto aja. Perlu 

ada tindakan tegas, itupun kalau dishub nya berani
1

2021 March JK2103280049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lubang resapan ini berbahaya bagi pejalan kaki 1

2021 March JK2103280050 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI pohon tumbang menimpa kabel listrik sampai putus, tolong segera ditindak karena berbahaya ada kabel listrik putus 1

2021 March JK2103280051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Dimohon untuk memasang tanda berhenti angkutan jaklingko karena kebanyakan angkutan tidak mau berhenti kecuali di plang berhenti di 

karenakan diancam oleh angkutan yang bukan jaklingko
1

2021 March JK2103280053 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got tidak pernah dibersihkan.. banyak nyamuk dan tikus, banyak yg buang sampah dan kencing sembarangan di sepanjang got 1

2021 March JK2103280054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI saya mau nanya nih surat masih berlaku apa kga ? 1

2021 March JK2103280055 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Daftar bansos KAJ 1



2021 March JK2103280056

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI sekumpulan tawon ,mohon sarannya 1

2021 March JK2103280057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Yth Bapak Pimpinan penertiban , mhn kiranya dapat dì tertibkan ada para penjual makanan dll yg ada di lingkungan perumahan Kami , selain adanya 

kerumunan , membuat lingkungan jadi kotor , juga di gunakan pangkalan taxi .. laporan ini sdh yg ke 3 X mhn kiranya dapat di wujudkan harapan 

Kami

1

2021 March JK2103280058 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mohon untuk pihak PDAM air tidak mengalir sdh 2 hari segera ditindak lanjuti karena air sangat vital lokasi RW 07 1

2021 March JK2103280059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

mohon segera lumpur bekas pekerjaan dinas terkait di jln Kalibaru barat 1 RT 4 RW 08 mohon segera di angkut Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta 

Utara DKI Jakarta...
1

2021 March JK2103280060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Sudah lapor beberapa kali tetap tidak ada tindak lanjut 1

2021 March JK2103280061 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
kami di kelurahan kebon kosong dan kemayoran mati air PDAM sudah 3jam yang lalu. tolong disampaikan kepada pihak terkait untuk mengaktifkan 

pompa air PDAMnya.
1

2021 March JK2103280062 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Blok C1 No. 42 (depan) selokan patah, mohon dapat di perbaiki 1



2021 March JK2103280063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1



2021 March JK2103280070 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

tolong segera di tindaklanjuti air sudah mati dari pukul 8.45, bagaimana kerjanya ini aetra?????.  

Nama pelanggan : Satya Moddhana 

Id pelanggan : 40049934  

alamat : Kmp tanah 80 17 Rt 10 Rw 08 Klender, Durensawit. 

no telp: +6287775172853

1

2021 March JK2103280071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI BERJUALAN MEMAKAN BADAN JALAN DAN TROTOAR TOLONG DITERTIBKAN 1

2021 March JK2103280074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI BERJUALAN DI BADAN JALAN DAN TROTOAR 1

2021 March JK2103280076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1



2021 March JK2103280077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tiang trotoar patah, byk pemotor naik trotoar saat macet. mengganggu pejalan kaki. mohon di TL. Tks 1

2021 March JK2103280078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tambal halte ranchmarket 1

2021 March JK2103280079 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Di belakang Kelurahan Cakung timur, RT 15 RW 01 gempol, Air pam  mati dari Jum'at malam nyampe sekarang Minggu masih mati, mohon segera di 

perbaiki.
1

2021 March JK2103280080 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

segera ditindaklanjuti dari aetra sudah mati sejak pukul 8.45. bagaimana ini?! 

Nama pelanggan : Satya Moddhana 

alamat : Kmp tanah 80 17 Rt 10 Rw 08 Klender,  Durensawit. 

no telp 087775172853

1

2021 March JK2103280081 KELURAHAN CIGANJUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pa satpol ini ada dugaan kegiatan prostitusi. di bali house pake michat pa. tolong pa di tindak.. a/n user NiKen. sinta dll.  

PMKS yg halal nyari uangnya di tangkepin..  

yg kaya ini harus juga ya pa. 

pol pp jago lah cari bukti bukti.

1

2021 March JK2103280082 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air pam mati di Jalan percetakan negara 6, gang pancing Rawasari, cempaka putih. Sudah coba hubungi call center tp tidak bisa dihubungi, tolong 

dibantu pak. Terima kasih
1

2021 March JK2103280083 KELURAHAN SUMUR BATU Jaringan Air Bersih JAKI ijin pak/bu, ada info kah penyebab air PAM mati pagi ini? krn dah hampir 10 mnt air PAM di Sumur Batu mati. mhn bantuannya, tks 1



2021 March JK2103280084 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jl. behape raya dekat blok E 6 , tikungan tembusan behape III, kel.Dukuh, Kec.kramat jati Jakarta 13550 (jalanan amblas sekitar setahun lalu bekas 

galian , tidak dipondasi dgn baik jd terus berulang amblasnya)
1

2021 March JK2103280085 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI PAM jl Lindung 3 rawamangun mati. sudah dari jam 9 masalag dan blom di TL 1

2021 March JK2103280086 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air PAM Aetra di Skip Ujung, Utan Kayu Selatan Matraman Mati, ID pelanggan: 603 30732,  tolong dapat ditangani 1

2021 March JK2103280087 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Jatinegara Kaum I No.43 Rt.004 Rw.003, kelurahan Jatinegara Kaum, kecamatan Pulogadung, 13250 

 

rumah saya sejak tadi pagi airnya mati.. saya costumer AETRA.. saya sudah hubungi call center 02186909999 tapi tidak bisa terhubung. mohon di 

TL..

1

2021 March JK2103280088 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PAM di daerah Pulogebang permai blok H , RT 04 RW 13 Cakung  Jakarta Timur mati dari pagi , aktivitas terganggu . mau mandi , bab dsb susah. 

mohon bantuannya . trims
1

2021 March JK2103280089 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI sudah sebulan lebih menumpuk sampah puing bekas bongkaran rumah 1

2021 March JK2103280090 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air Pam Mati, kaga keluar sama sekali 1



2021 March JK2103280091 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jl. Cempaka Baru Barat 3, dekat Kelurahan Cempaka Baru..air mati sehak pukul 10.00, kemarin juga mati...mohon dikoordinasikan dengan pihak 

terkait, terima kasih 🙏�
1

2021 March JK2103280092 KELURAHAN CEMPAKA BARU Jaringan Air Bersih JAKI aliran air Pam Aetra di Cempaka Baru 1A RT10/06 kemayoran mati dari tadi 1

2021 March JK2103280093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan dukuh barat depan toko 3 pintu pagar hijau,dibelakang indomaret ada kabel menjuntai (kendor). mohon dibantu dirapikan. terima kasih 1

2021 March JK2103280094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI komplek citra 1, jalan Bukit Indah 2.  PJU nyala terus walau siang hari.  agar dicek. 1

2021 March JK2103280095 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103280096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Beralamat di jalan b2 no. 20 RT. 009/005 Kel.mangga dua Selatan kec.sawah besar Jakpus 10730  

Batu didepan rumah diisengi, tiap hari susunannya berubah, sudah 3x perbaikan!sampah masker diselipi ke depan rumah dan puntung rokok 

dimasukkan dari bawah pintu

1

2021 March JK2103280097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon tumbang 1



2021 March JK2103280098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan wajib di pangkas oleh dinas terkait terimakasih 1

2021 March JK2103280099 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
PAM mati daerah rawasari timur dr jam 9 pagi, aktivitas terganggu mau buang air, cuci piring,cuci baju ga bs.tlg di tindak lanjutin segera, cs aetra 

ditelp susah ga diangkat2.
1

2021 March JK2103280100 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jalan angkasa 1 RT 07 RW 03 Cakung Jakarta timur  

Air tidak mengalir sudah 2 hari mohon segera diperbaiki untuk bisa digunakan seperti biasanya
1

2021 March JK2103280102 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jl.Pisangan Baru Timur Rt013 Rw014 air PAM mati dari jam 08:30 sampai sekarang belum hidup air nya 1

2021 March JK2103280103 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI
jln sunter indah raya RW 012  kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung periok .patokan depan bakso roni sampai apotik sunter indah mohon 

dilakukan pemangkasan pohon sudah terlalu rimbun . banyak daun terbang masuk kedalam rumah warga
1

2021 March JK2103280104
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

sepanjang pagar hutan lindung di depan sekolah BPK pantai indah kapuk. mohon dibersihkan semua pohon tumbang. bukan cuma di titik ini saja. 

terima kasih
1

2021 March JK2103280105
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI infonya ini punya telekomunikasi.. di TL salah.. laporannya palsu.. tolong dibenahi .. jangan sampe ada korban jiwa.. sudah 3 kali nih saya lapor 1



2021 March JK2103280106 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103280107 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Assalamualaikum 

pada hari ini di jalan kampung rawa sawah, Johar baru Jakarta pusat air mati sejak pagi, aktivitas terganggu.
1

2021 March JK2103280108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI komplek Citra 1,  Jalan alam barat A8. terdapat tiang bengkok.   potensi Rubuh. mohon diperbaiki. terima kasih 1

2021 March JK2103280109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran PHB Jelawe Jln Pakubuwono Vl RT 011/06 Kelurahan Gunung Kebayoran Baru 1

2021 March JK2103280110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Pendaftaran KAJ 1

2021 March JK2103280111 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jalan bendungan jago No.22 RT.008/RW.01 Kemayoran Jakarta Pusat. 

 

Air Pam mati total sejak pagi hari, mengganggu aktifitas dan mohon untuk ditindaklanjuti, terimakasih.

1

2021 March JK2103280112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI ini sudah merajalela.. di ingetin susah.. liat parkirnya kaya kereta ... klo udh macet.. yg jalan kaki aja susah 1



2021 March JK2103280113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak, pas jembatan.. 1

2021 March JK2103280114
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI depan kecamatan Cilincing 1

2021 March JK2103280115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ada kabel yg ditengah2 rendah sekali.. 1

2021 March JK2103280116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI perlu di topping pohonnya 1

2021 March JK2103280117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI perlu di topping 1

2021 March JK2103280118 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air PDAM mati dari semalam, bnyak keluhan warga soal air, tolong segera ditindak lanjuti, Gang Nangka, Cipinang Besar Utara, Jakarta Timur 1

2021 March JK2103280119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak 1



2021 March JK2103280121 KELURAHAN PEJAGALAN Pohon JAKI tolong sehabis penopingan di bersihkan ya, kwatir ranting kering bisa jd penyebab kebakaran..Trm ksh 1

2021 March JK2103280122 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI
mhn maaf ya, dr Pertamanan nyampah. 

tolong koord u benahi ya kwatir bisa jd penyebab kebakaran atau kl hujan bisa nyumbat saluran..trm ksh
1

2021 March JK2103280123
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI Air mati tidak nyala dari pagi di kelapa gading timur ( rumah saya di perumahan gading prima ) 1

2021 March JK2103280124 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong kondisikan trimakasih 1

2021 March JK2103280125 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PDAM Aetra mati sejak pagi, Call Center tidak dapat dihubungi, tidak ada keterangan penyebab mati nya air dan estimasi hingga kapan. Sangat 

menganggu aktifitas
1

2021 March JK2103280126 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jl. Galur Sari Raya, Utan Kayu Utara. Matraman. Jakarta timur. Air pam mati dari jam 10 pagi sampai skrg jam 1 siang. Mohon dibantu koordinasi 

pihak pam untuk kembali menyalurkan air bersih. Terima kasih
1

2021 March JK2103280127 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PDAM mati dari semalam,, 1



2021 March JK2103280128 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong untuk di kondisikan menjadi sarang penyakit trimaksih 1

2021 March JK2103280129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Kembali perusahaan yg sama selalu menempel spanduk di lingkungan sekitar. Mohon di tertibkan oleh petugas terkait yang saya hormati. 1

2021 March JK2103280130
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI lahan sengketa / lahan kosong RT01/RW01 kedoya pesing, mohon di bantu pak. di lahan ini setiap hari bakar sampah. asap nya sangat mengganggu. 1

2021 March JK2103280131 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong bantu benahi ya 1

2021 March JK2103280132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Mengotori fasilitas umum dengan spanduk mohon di tindak ini ada di banyak tempat sangat tidak elok. Terima kasih petugas yang saya hormati. 1

2021 March JK2103280133 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Kel. Utan Kayu Selatan, Kec. mataram air pam mati. mohon segera diperbaiki / diselesaikan. 1

2021 March JK2103280134 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl swadaya Raya Rt09/05 persis pertigaan JL h Ahyar Depan warteg Jawa timur persisinya. Terjadi penumpukan SAMAPAH dalam got yg sangat 

banyak. Tolong segera ditindak lanjuti efenya air got TDK berjalan dan menjadi genangan utk nyamuk DBD berkembang biak
1



2021 March JK2103280135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Mohon spanduk liar di tindak tegas 1

2021 March JK2103280136 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Kakap 3 No 29, Jati, Pulogadung, Jakarta Timur 

No Pelanggan AETRA JAKARTA 50000655 

 

Mohon bantuannya, air tidak mengalir sejak sekitar jam 09.00 

mohon informasinya, terima kasih.

1

2021 March JK2103280137
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu merah Cibubur di Jl. Raya Bogor harus di evaluasi kembali dan diperiksa oleh petugas terkait, karena lampu hijau nya kira2  cm 5 detik atau 

setara 3 mobil lewat yg dr arah bogor/ cimanggis ke arah cibubur ( belok kanan ) atau dr arah cibubur ke arah kanan cijantung ( belok kanan ), tlg di 

periksa dan TL nya Pak, terima kasih

1

2021 March JK2103280138 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI wilayah serdang kemayoran air pam mati.. tolong di TL 1

2021 March JK2103280139 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI AirnPam.Aetra mati.dari.jam 9 pagi sampai jam 14:30 blm juga nyala 1

2021 March JK2103280140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tepat nya di pinggir bkt depan rusun rawabebek tolong di TL oleh instansi terkait! beberapa waktu lalu pernah di tl oleh instansi terkait tapi 

parkiran mobil jadi tambah banyak, jangan sampai di manfaatkan oleh oknum² yg ga bertanggung jawab! merusak mata
1

2021 March JK2103280141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ditindak Parkir sembarangan di jalan pinang kalijati tepatnya sepanjang depan pintu masuk kompleks mayfair atau di sepanjang ruko 

penjual air galon isi ulang sampai dengan apotik generik dan warung madura RT/RW 007/009 kel pondol labu kecamatan cilandak jakarta selatan
1



2021 March JK2103280142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk iklan tanpa izin jln mangga besar depan ruko komplek kartini 1

2021 March JK2103280143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin gunung Sahari raya 1

2021 March JK2103280145 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur 13260. sampahnya tolong diangkat ya. terimakasih 1

2021 March JK2103280146 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam dari pagi mati, trus tiba-tiba tagihan membengkak yang biasa 50 ribu jadi 200 ribu 1

2021 March JK2103280147 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Kebanggaan RT.7 RW.11, Cempaka Putih Barat. 

Air PAM AETRA dari jam 10 an pagi tadi tidak nyala sampai sekarang 14.36. Mohon penanganan nya segera, banyak yg kesulitan klo tidak ada air 

bersih di rumah..

1

2021 March JK2103280148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air PAM MATI sejak jam 08 pagi wilayah kel.kramat senen,mhn segera di atasi Kami butuh buat sholat nisfu syaban nti bada maghrib 1

2021 March JK2103280149 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
AIR PAM MATI. Sudah 4 jam lebih. Info di medsos IG aetra hanya 2-3 jam kedepan. Ini sudah 4 jam mati. Lokasi Panca Raya, Serdang dan sekitarnya. 

Tolong di TL segera
1



2021 March JK2103280150 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan kampung melayu kecil 1 Rt.012 Rw.010 No.3A  Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet Jakarta Selatan, depan rumah warna orange, dekat 

musholla al-qoimun
1

2021 March JK2103280151 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PAM Aetra sjk pg smpai saat ini jam 15.00 wib blm mengalir....posisi di jl.johar baru III dan sekitarnya...apa kbrnya ? 1

2021 March JK2103280152 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI ini aetra mati dari setengah 10 sampai saat ini belum nyala juga. ga ada info sebelumnya. giliran bayar telat sehari diputus. mohon ditindak lanjut 1

2021 March JK2103280153 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jln pepaya no 36 utan kayu utara, air pam aetra dari jam 9 pagi sampai saat ini jam 15.35 belum mengalir lagi..bisa tolong di informasikan ada apa 

dan mohon di selesaikan masalahnya.
1

2021 March JK2103280154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI lampu merah nya mati 1

2021 March JK2103280155 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Penyaluran air PAM tidak mengalir sama sekali dari pagi di wilayah kami 1

2021 March JK2103280156 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI sampahnya banyak bgt 1



2021 March JK2103280157 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samapah di jalan 1

2021 March JK2103280158 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 March JK2103280159 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 March JK2103280160 KELURAHAN RAWA TERATE Tata Ruang dan Bangunan JAKI PDAM mati dari pagi 1

2021 March JK2103280161 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Ijin melaporkan Hari ini mulai pukul 06.00 WIB s.d sore ini kondisi Air PAM di Jl. Kesatrian VIII RT. 08 dan RT. 018 RW. 03 Komplek Berland, 

Kelurahan Kebon Manggis, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur masih dalam kondisi mati. 

Mohon dapat dibantu untuk segera ditindaklanjuti mengingat masih dalam kondisi pandemi sehingga membutuhkan air terutama ketika habis 

melakukan aktifitas di luar rumah. 

 

Terima kasih.

1

2021 March JK2103280162 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Mohon info dan perbaikan bapak dan ibu, karena air pam tidak jalan di jalan kelap hijau no 160 utan kayu selatan matraman jakarta timur. Trima 

kasih
1

2021 March JK2103280163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa IMB,sudah beberapa kali di laporkan namun tidak ada tindakan yang signifikan dari instansi terkait,,apa tunggu dari warga sekitar 

membuat pernyataan keberatan atas kegiatan bangunan tersebut..lokasi di angke indah rt011/001 no.10
1



2021 March JK2103280164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat jalan kaki dibuat parkir motor banyak.. kadang sampai ke jalan raya yang menganggu lalu lintas.. 1

2021 March JK2103280165 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Kemayoran Barat III & Sekitarnya PDAM tidak menyala dari Pagi Hari. 

Mhon tindak lanjut secepatnya,dikarnakan Kebutuhan AIR sangat Penting. 

Terima Kasih

1

2021 March JK2103280166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa ada IMB tapi sudah melakukan kegiatan hingga 2 lantai,ada apa dengan instansi terkait membiarkan kegiatan ini 

berlangsung..lokasi jl jembatan besi 3 rt 005/001
1

2021 March JK2103280167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan Rumah tanpa ijin di pingir jalan umum, Jln Jembatan besi 3 RT 05/01 kecamtan tambora. 

 

mohon segera di tindak lanjuti kepada instasi terkait, karena Dinas cipta karya kecamatan tambora sudah tidak menjalankan tugasnya dengan baik

1

2021 March JK2103280168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah 

 

Bangunan sudah di segel masih di teruskan dan sekarang mau di teruskan hingga 3 lantai menutupi semua matahari secara keseluruhan mohon di 

tindak

1

2021 March JK2103280169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Setiap kali ada perlombaan burung selalu banyak yg berkumpul di sepanjang jalan yang menyebabkan kerumunan.. Sudah dari 1 tahun sejak 

corona terjadi selalu begitu seperti tidak ad yg menegur..

1

2021 March JK2103280170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan mewah tanpa ijin IMB sampai saaat ini sudah hampir jadi, di jln jembatan besi 3 kecamatan tambora, mohon  pak gubernur di tinak 

lanjut, karena Dinas ciptakarya kecamtan tambora lengah dalam pengawasanya, atau pura2 lengah
1



2021 March JK2103280171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI permainan anak2 buka saat pandemi 1

2021 March JK2103280172 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong pak di tindak lebih TEGAS sepanjang Jalur Rw 03, percuma kalo cuma Spanduk aja tapi Motornya gak di Tindak 1

2021 March JK2103280173 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI aertra PDAM ga keluar dari jam 10  sd jam 17.00 di sekitar kelurahan kebon kosong , kecamatan Kemayoran kenapa ya 1

2021 March JK2103280174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tanpa IMB berdiri tegak tanpa ada sangsi, di kelurahan kali anyar RT,09/03, mohon di tindak lanjuti, karena banyak sekali di kecamtan 

tambora bangunan berdiri tanpa ijin, lemah nya pengawasan dinas Ciptakarya kecamatan tambora, LAPOR GUBERNUR
1

2021 March JK2103280175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI penambahan bangunan merubah tampak depan tanpa ada izin di lokasi jl jembatan besi VII rt 008/003 no.12A 1

2021 March JK2103280176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Bangunan mewah melangar GSB dan tanpa plang IMB, di Jl, jembatan besi 7 RT 08/03 No 12A,  kelurahan jrmbatan besi kecamatan tambora, 

Mohon instasi terkait di tindak lanjut, karena di tambora banyak sekali pelangran bangunan, lemahnya pengawasan
1

2021 March JK2103280177 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

LAPORAN JK2103230182 

TIDAK BERIZIN KENAPA GA DITEBANG!!!!! 

PATOKAN BENGKEL ROSI JL.DR. MAKALIWE 1 NO.26 RT.009 RW.006 KELURAHAN GROGOL, JAKARTA BARAT 

 

KAPAN DIPROSES!!!!!

1



2021 March JK2103280178 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
REKLAME TIDAK BERIZIN KAPAN DITEBANG!! 

BENGKEL ROSI, JL. DR. MAKALIWE 1 RT.009 RW.006 GROGOL, JAKARTA BARAT
1

2021 March JK2103280179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Danau sunter. Kerumunan masa hari minggu jam 5:30 sore. Di depan satpol pp dan dishub. 👍� 1

2021 March JK2103280180 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
LAPORAN JK2103230182 

KAPAN DIPROSESNYA LAMA BANGET
1

2021 March JK2103280181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan lebih rendah menyebabkan banjir di lapan 3 1

2021 March JK2103280182 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pak lurah Bu camat Helmy tolong dong air PAM dari pagi mati, ini mau cuci piring dan mau mandi jadi susah tolong pak lurah Bu camat 1

2021 March JK2103280183 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PAM mati sejak jam 12 siang tadi hingga sekarang ( Lokasi : Jalan percetakan negara 2 RT 14 RW 07, Johar baru, Johar baru ) 1

2021 March JK2103280184 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

REKLAME TIDAK BERIJIN KAPAN DITEBANG??? 

PATOKAN BENGKEL SAUDARA MOTOR, JL. DR. MAKALIWE 1 RT.009 RW.006 KELURAHAN GROGOL, JAKARTA BARAT
1



2021 March JK2103280185 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

KAPAN DIPROSES LAPORAN JK2102220143 

 

Jalanan rusak sudah 2 bulan blm diproses proses

1

2021 March JK2103280186 KELURAHAN GALUR Jaringan Air Bersih JAKI air mati dari pagi sampai sekarang belum keluar juga. Jln Galur Selatan Gg. Cempaka 1 RT007 RW003 Jakarta Pusat 1

2021 March JK2103280187 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103280188 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PAM Aetra daerah kemayoran mati dari siang jam 12, sampai sekarang masih mati. 1

2021 March JK2103280189 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
daerah Malaka Air Pam masih belum nyala sampai saat ini, padahal pengumumannya hanya jumat-sabtu saja gangguannya. mohon segera diTL 

berhubung besok senin warga sdh mulai beraktivitas. tks
1

2021 March JK2103280190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jl. kemuning 1, Utan kayu utara Jakarta Timur 

 

2 lampu jalan mati

1

2021 March JK2103280191 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

kapan besarnya ini air?!  pagi mati,  siang hingga sore ini kecil terus.  

 

Warga butuh air!!!  

 

Nama: Satya Moddhana 

No id: 40049934 

alamat : Kmp tanah 80 17 Rt 10 Rw 08 

no telp : +6287775172853

1



2021 March JK2103280192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan Taman Buaran Indah 4, penggilingan mati 1

2021 March JK2103280193 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
kami tinggal di kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat dari tadi pagi sampai sekarang air PDAM belum mengalir juga. tolong pihak terkait untuk 

mengalirkan air PDAM tersebut karena kami semua yg tinggal di kecamatan Kemayoran susah mencari air bersih
1

2021 March JK2103280194
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Tenaga kependidikan JAKI

NIK 3212100811910001 

 

Saya tenaga honorer di salah satu madrasah di Jakarta yang mendapatkan gaji dari dana hibah pemda dki. 

 

Bisakah saya mendaftar kartu pekerja?  

 

Sedangkan untuk slip gaji dari dana hibah tidak pernah di berikan. 

 

Mohon infonya. Tks

1

2021 March JK2103280195

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Tidak pernah dapat bantuan UMKM/BPUM... kenapa yg usaha besar dpt 

yg dagang iseng jual pulsa dlm rumah malah dpt
1

2021 March JK2103280196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Alamat: 

Matraman dalam 2, Rt10, Rw08, Musholla Al-hidayah. 

Keterangan: 

Ada kerumunan didepan musholla Al-hidayah tidak memakai masker. 

Mohon rahasiakan identitas pelapor, demi menghindari kesalahpahaman bertetangga. 

Terimakasih

1

2021 March JK2103280197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI pintu masuk pemakaman Cengkareng terdapat pungli bayar parkir. 1

2021 March JK2103280198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Yang bersangkutan belum mendapatkan bantuan sosial (BLT) mohon di tindak lanjuti. keluarga pra sejahtera 1



2021 March JK2103280199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu PJU fly over tomang PD mati.tl d benerin 1

2021 March JK2103280200 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jalan Supriyadi RT 06 Rw 03 Utan Kayu Utara. Matraman. Jakarta Timur.  

 

Air Pam Mati dari Tadi Pagi. kemarin Keluar hanya waktu tertentu saja. mohon tindak lanjut

1

2021 March JK2103280201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pkl liar dan parkir liar di bawah flyover 1

2021 March JK2103280202 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI air pdam (aetra) mati sudah 9 jam lebih...kami tidak ada pasokan air sama sekali...mohon dibantu ditindak lanjuti....(Cempaka putih barat) 1

2021 March JK2103280203 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Sp. Motor Parkir tidak semestinya 

 

Lokasinya persis di depan Pullman Hotel, SPD. Motor Plat B 4698 KDH parkir sembarangan, di atas jalur sepeda.

1

2021 March JK2103280204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. Komplek DPR 2 H.Saaba. Mohon ditindak lebih tegas. Blm lama dihimbau tetap kembali parkir memenuhi jalan krn beli mobil tapi tdk punya 

garasi. mohon bisa diberi teguran lebih tegas. Terimakasih.
1

2021 March JK2103280205 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI semak-semak tumbuh memasuki badan jalan, mohon dipangkas semak-semaknya agar tidak melewati badan jalan. terima kasih 1



2021 March JK2103280206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.19 Rt006/rw007 Klender. jaktim 13470. Pak ini toko fahmi kosmetik mengundang kerumunan banyak warga & ank muda nongkrong. 

toko ink smpe jam 12 malam tutupnya. tdk menjalankan Ppkm. mengganggu ketenangan tidur wrga. Tolong pak sgera urus.
1

2021 March JK2103280207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju rt 01 rw 04 jl.irigasi mati udah lama 1

2021 March JK2103280208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan lanyang non tol banyak yg mati beberapa segment, cipete dan sekitar atasnya kelurahan pulo. bahaya gelap sekali. 1

2021 March JK2103280209 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan di tempat sampah 1

2021 March JK2103280210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. H. Saaba. Depan SMPN 206. Komplek DPR-2. Mobil ini selalu parkir depan SMP, bikin susah orang lewat. Garasi hanya 1 tapi mobilnya 2. Mohon 

tindakan tegas dan terukur krn sdh terlalu lama jalan ini disalah gunakan.
1

2021 March JK2103280211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI mohon bantuan pihak terkait untuk menertibkan anak2 yang ada di kolong jembatan arah kantor RW 09 Cilincing yg sudah sangat meresahkan 1

2021 March JK2103280212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak mobil parkir di bantaran kali, lokasi dekat mushola nurul hikmah, pasar pulogadung, Jakarta timur 1



2021 March JK2103280213 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam sudah 2 hari mati tolong ditindak lanjuti 1

2021 March JK2103280214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalin di pertigaan h. naman pondok kelapa, hijaunya hanya 10 detik, sehingga membuat macet cet cet.mohon di setting ulang 1

2021 March JK2103280215 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam tidak mengalir dr jam 10 pagi sampai sekarang, 1

2021 March JK2103280216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 RT006/007  Kp. bulak klender. Pak tolong ini mereka berbuat asusila ciuman di warkop. & bnyk ank muda nongrong mlm2 suara 

kencang2 ketawa2. Warga didepannya tidak bisa tidur dgn tenang krn warkop ini pak. Tlong kasi sanksi jera.
1

2021 March JK2103280217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln. Ros lll dekat masjid Al Huda .. ini ga kapok" masih aj parkir sdh berhari" memakan sebagian jalan. tlg dinas terkait di beri sangsi atau derek saja 1

2021 March JK2103280218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warung Ropang Ruko Taman Palem Lestari B17/70 melanggar lagi jam buka, dan ribut terus dengan kelompok orang2 yang sama. udah 3x ini saya 

laporkan ke jaki, ga ada ketegasan
1

2021 March JK2103280219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no 19-21 RT006/007 patokan warkop. ini ank muda nongkrong tiap hari smpe pagi berbuat keributan setel musik, ketawa2, ngoborol 

sampe pagi. mengganggu warga sekitar tidak bisa tidur krn berisi. Tdk menjalankan ppkm, masker, social distancing.
1



2021 March JK2103280220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no 19-21 RT06/07 Klender jaktim. Patokan toko sembako NYS yg ada warkop. Tlong kasi hukuman jera pak. Tiap hri bgni.mengganggu 

tdk bs tidur. suara motor nyaring, ketawa2, ngobrol2 kenceng 10 org, nyetel musik. nongkrong dr jam 10an - 4 pagi.
1

2021 March JK2103280221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Installasi listrik mengeluarkan percikan api dan menyebabkan listrik padam di area sekitar, khawatir terjadi bahaya kebakaran, mohon pihak terkait 

menindaklanjutinya.. Terima kasih
1

2021 March JK2103280222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan kesekian kalinya, WARTEG KHARISMA DISEBRANG PINTU KELUAR MOTOR RUMAH SAKIT PERSAHABATAN. kalo memang COVID19 INI 

MASIH ADA TOLONG TINDAKAN TEGASNYA !!! sepertinya mereka NANTANGIN dengan mash adanya kerumunan sampe malam.
1

2021 March JK2103280223
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Anak kedua saya status di dukcapil masih mengambang, tidak bisa update nama BPJS.  

Dari September sampai sekarang tidak ada respon.  

Selama ini anak saya statusnya apa ya?  

apakah jadi warga Jakarta ilegal?  

Respon dong woooiiiii

1

2021 March JK2103280224 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI pohon tumbang di jembatan tol jagorawi depan tamini square arah taman mini 1

2021 March JK2103290001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Penanganan Kebakaran JAKI

konsletin listrik 

 

 

pegadungan kalideres rt 05 rw 05 mayday mayday mayday

1

2021 March JK2103290002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103290003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 March JK2103290004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Satu titik lampu PJU mati di jl.gaga utama RT 06 RW 03 Kel.semanan Kec.kalideres Jakarta Barat 1

2021 March JK2103290006

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Nma Gabriel.A.M mohon dibantu Dia difabel kekurangannya indra pengliatannya ilang satu ,  

mhon bantu kasih pekerjaan untuk dapat menyambung hidup anak dan istrinya,mhon untuk dibrikan pkerjaan. 

kelebihannya menguasai ms.word,ms.office,ms.excel.

1

2021 March JK2103290007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya mempunyai 3 Anak, 

mohon untuk didata DTKS, 

 

untuk dapat dipermudah . 

mohon dengan sangat saya butuh bantuan dari pemerintahan dipandemi ini.trims

1

2021 March JK2103290008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil selalu parkir di trotoar lalu pejalan kaki mau lewat mana kalau haknya di ambil, tlg di tindak lanjuti lokasi depan pool hiba..terima kasih 1

2021 March JK2103290009 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah berserakan sepanjang kolong flay over becakayu pangkalan jati, depan kfc sampai halte ruko 1

2021 March JK2103290010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103290011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di jln madu indah rt.002 rw.03 kelurahan bambu apus.  

pemilik mobil tidak memiliki garasi mobil hingga setiap hari parkir secara liar di jln ini.  dan sangat mengganggu aktivitas warga.
1

2021 March JK2103290012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di sepanjang jln madu indah rt.002 rw.03 kelurahan bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur.  

mohon dinas perhubungan segera menangani mobil yang parkir di sepanjang jalan ini karena sangat menganggu aktivitas warga
1

2021 March JK2103290014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong Sgera ditindak Jeklingko 72 KWK 2325,1191 dan Rata2 Supir 72 tdk mau berhenti diTempat yg telah disediakan di sebrang Mall Graha 

Cijantung sblm lmpu merah ,mrk supir Nakal, Trimksih
1

2021 March JK2103290015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. Komplek DPR 2 H.Saaba. Mohon tindakan tegas. Mobil ini selalu parkir dijalan sempit dan menyulitkan warga keluar masuk. sebelah kiri banyak 

pot juga dia yang punya. sejak beli mercy mobil putihnya selalu diparkir diluar.
1

2021 March JK2103290016 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 March JK2103290017

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Mohon segera dibantu ditindak lanjuti. Anjing pemilik sengaja dilepas setiap hari di area wilayah publik. Mengganggu aktivitas warga. 

 

Pemilik :  

Jl. Cempaka VIII, blok C6 no.24 

Perumahan Taman Modern, Cakung, Ujung Menteng. Jakarta Timur

1

2021 March JK2103290019
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sudah lama sekali saluran got didepan rumah kami td dibersihkan petugas 1



2021 March JK2103290020
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sudah lama sekali petugas kebersihan tdk membersihkan saluran got di lingkungan kami 1

2021 March JK2103290021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di trotoar jl. satrio masih saja terjadi PARKIR LIAR, Sepertinya tidak ada tindakan tegas dari aparat dishub, sehingga parkir ini masih saja terjadi. 

Pihak dishub tidak tegas atau parkiran itu di lindungi? sehingga masih sja terjadi, tdak bisa di benarkan
1

2021 March JK2103290022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI stasiun palmerah selalu macat, gojek parkir sembarangan, transjakarta ngetem. tolong ditertibkan 1

2021 March JK2103290023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI izin. bangunan toko rehab total berjalan 2Lt berdiri tanpa imb, mohon ditindak.tks 1

2021 March JK2103290024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lubang dijalan sudah berbulan bulan tidak diperbaiki. sepanjang jalan JIS Patimura, jakarta selatan, tolong diperbaiki mengganggu perjalanan. 1

2021 March JK2103290025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1

2021 March JK2103290026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1



2021 March JK2103290027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1

2021 March JK2103290028
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1

2021 March JK2103290029
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1

2021 March JK2103290030
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah dsepanjang jalan jembatan besi I belum diangkut angkut sampah udah ke jalan jalan dan bau 1

2021 March JK2103290031 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Arus Lalu Lintas JAKI banyak pengendara lawan arus di kolong fly over Klender membahayakan keselamatan sekitar, tolong di tindak lanjuti..terima kasih 1

2021 March JK2103290032

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Lokasi: SMPN 47 

Mohon bantuan utk dilakukan pemangkasan pohon yg sudah terlalu besar di area SMPN 47.
1

2021 March JK2103290033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hak pejalan kaki.. diserobot  parkir motor.. 1



2021 March JK2103290034

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong di tindak lanjuti protokol kesehatan di gedung ini Lt 9,tdk menerapkn protokol kesehatan bahkan tdk pakai masker juga,diruangan padat 

merayap,,
1

2021 March JK2103290035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan pohon bambu dipotong oleh dinas pertamanan DKI tdk diambil, menjadi tumpukan sampah 1

2021 March JK2103290036
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon pengaktifan kembali traffic light atau penambahan fasilitas PELICAN CROSSING agar kami pejalan kaki aman dalam menyeberang di Jl. 

Medan Merdeka Utara depan pertigaan Istana dengan Mahkamah Agung,     karena lalin padat dan kendaraan ngebut.
1

2021 March JK2103290037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan sampah pohon bambu di tebang oleh dinas pertamana DKI tapi tdk diambil bambu nya jadi tumpukan sampah 1

2021 March JK2103290038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Kanwil Kemenkumham DKI telah melanggar perda dengan membuat kerumunan, mohon ditindak lanjuti, terima kasih 1

2021 March JK2103290039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan sampah pohon bambu dipotong oleh dinas pertamanan, tidak diambil menjadi tumpukan sampah 1

2021 March JK2103290040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah pohon bambu tdk diambil oleh dinas pertamanan setelah ditebang. harap diambil 1



2021 March JK2103290041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah berserakan akibat dinas pertamanan yg tdk bertanggung jawab 1

2021 March JK2103290042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan raya Kramat jaya. 

forklift besar setiap hari terparkir
1

2021 March JK2103290043 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air Bersih Aetra Rumah Tangga Mati sudah 2 hari.Tolong diperhatikan dari Perusahaan Air Bersih Aetra.Terima Kasih. 1

2021 March JK2103290044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah berserakan akibat  dinas pertamanan menebang pohon bambu dan tdk diambil. harap diambil 1

2021 March JK2103290045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Banyak mobil yg parkir di sepanjang taman di jalan manggarai utara 2 yang menyebabkan bottleneck arah kendaraan dari stasiun manggarai ke arah 

underpass manggarai. Mohon ditertibkan dan dikirim bukti foto kalau sudah tidak ada kendaraan yg parkir.
1

2021 March JK2103290046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 March JK2103290047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Lokasi sepanjang jalan Menteng Jaya, semakin hari semakin banyak kendaraan yg parkir di jalan umum. Akses jalan yg sudah sempit menjadi 

semakin sempit. Mohon FU nya
1



2021 March JK2103290048 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput sudah tinggi dan lebat mohon di tl jl. teluk jakarta rw.17 1

2021 March JK2103290049 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput sudah tinggi dan lebat mohon di tl jl. teluk Jakarta rw.17 1

2021 March JK2103290050 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ppsu penanganan kbersihan di gg mht kp rawa sawah 2 rt001/01 jk pus 1

2021 March JK2103290051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Alamat : depan gedung JNE Jl. Tomang Raya No.45, Paving Blok Trotoar banyak yg sdh rusak dan berlubang 1

2021 March JK2103290052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl kelapa kopyor raya. Perses depan bakso cak Uban. Mohon di bantu Bapak Walikota Jakarta Utara, Camat Kelapa Gding dan Lurah Kelapa Gading 

Timur. 

Untuk menindak Mobil Terios B 2041 STW yg berjualan dan telah memaki aparat Sat Pol pp yg sedang menjalankan tugasnya

1

2021 March JK2103290053 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

aetra bagaimana kerjanya?!! 

air mati lagi, warga butuh air!!!   

Nama pelanggan : Satya Moddhana 

Id Pelanggan : 40049934  

Alamat: Kmp tanah 80 17 Rt 10 Rw 08 Klender,  Durensawit  

No telp : +6287775172853 

 

cepat kerjanya!!!

1

2021 March JK2103290054 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mhn di TL air pam mati lagi.. sdh 3 hari seperti ini pelayanan payah lokasi rw 07 1



2021 March JK2103290055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tambah parah 1

2021 March JK2103290056 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI Mohon angkut sampah pohon ini di Jalan Kayu Manis 6 matraman jakarta timur 1

2021 March JK2103290057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan ini dibangun persis di belakang rumah saya dan berada diatas saluran air. Menyalahi aturuan karena bangunan ini dibangun semi 

permanent, menggangu, dan berpotensi menyebabkan banji.
1

2021 March JK2103290058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Masih ada Parkir Liar, khususnya di jam padat kendaraan berangkat kerja di depan RS. Kramat. Mohon dapat segera ditertibkan, karena membuat 

macet arus lalu lintas. Terima kasih
1

2021 March JK2103290059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

depan kantor tempo (temprin) Jl.palmerah barat  

 

tolong di tebang pohon beringin sudah lebat sekali dan sudah tinggi karna takut tumbang dan menimpa pengguna jalan dan kantor koran tempo 

dan juga banyak kabel" nya

1

2021 March JK2103290060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pak ogah dan pengamen jalanan 1

2021 March JK2103290061 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air PDAM daerah Serdang kemayoran mati lagi pagi ini, ini sangat menyusahkan kami 1



2021 March JK2103290062 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pembuangan limbah minyak produksi nasi kucing  ke saluran air di gang sodong utara 5,no 39A rt 008 rw 017,kel cipinang, kec pulogadung Jakarta 

Timur
1

2021 March JK2103290063 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI tolong dong air pam mati,pihak pam tolong diperbaiki manajemenny dan tekhnis jgn mengecewakan konsumen 1

2021 March JK2103290064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada iklan banner mitra10 di JPO matraman 1 1

2021 March JK2103290065 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
aetra mati lagi, udah 3 hari berturut ini di daerah utan kayu selatan matraman ID:603 30732, tanpa menginformasikan kalau akan ada pematian air, 

air dirumah kagak ada, tolong donk segera diselesaikan
1

2021 March JK2103290066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI trotoar baru ini udah jdi lapak aja 1

2021 March JK2103290067 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial JAKI
Jalan Gunuk 1 SDN 05 Pejaten Timur program BST panitianya begitu lambat, Lansia dan Disabilitas tetap harus menunggu seperti orang umum, tidak 

ramah terhadap lansia dan Disabilitas, tolong ditindak min trims
1

2021 March JK2103290068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya mau daftar bantuan KIA..rt 004/011 kel.rawa badak utara 1



2021 March JK2103290069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang,mohon ditambal 1

2021 March JK2103290070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Cluster Tanpa IMB dan Tanpa Tindakan SP, SEGEL, SPB dan REKOMTEK BONGKAR PAKSA.. 

 

Mohon diberi tindakan Pak Slamet, agar jelas SOP Tindakan dijalankan sesuai PERDA dan PERGUB.

1

2021 March JK2103290071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Cluster di ZONA JALUR HIJAU H.4, akan dibangun 24 unit 2 Lantai dengan Kondisi saat ini 11 Unit masih Tahap pembangunan.. 

 

Mohon ditindak Pak Slamet dan Mohon ditinjau dan ditindaklanjuti dengan jelas Pak Maulana ( Bagian Info Jakarta Timur dari DCKTRP )

1

2021 March JK2103290072 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Jalan mardani raya no.56 RT 04/05 Cempaka Putih Barat Cempaka Putih Jakarta Pusat. 

 

Pemasangan Instalasi Kabel telepon dan jaringan internet memasuki halaman rumah/gedung dan menggangu. Karena rumah/gedung akan di 

bangun. Mohon arahannya.  

Terima Kasih

1

2021 March JK2103290073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar Ojek online di seberang stasiun gambir 1

2021 March JK2103290074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Bahaya untuk pengendara sepeda motor kalau jalan di sepanjang Fatmawati banyak yang seperti ini... 1

2021 March JK2103290075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan arteri kok byk mobil parkir sembarangan, bikin macet jalan 1



2021 March JK2103290076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat siang Jaki ,,  

 

saya ingin bertanya .. 

 

Di aplikasi saya terdaftar menerima BST , namun hingga sekarang saya belum menerima undangan untuk pembuatan Kartu ATM DKI ..  

 

kepada siapa selanjut nya saya harus bertanya .  

terimakasih

1

2021 March JK2103290077 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103290078 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
aliran air Aetra sudah 2 hari mati kalo pagi mohon di TL ..lokasi jl kompi Udin RT 06 RW 05 GG mesjid Al wustho kelurahan Pegangsaan dua kec. 

kelapa gading Jakarta utara14250
1

2021 March JK2103290079 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl raya kresek  dpn Indomaret kamp Pulo RT 06 rw 08 DURIKOSAMBI CENGKARENG JAKBAR 

 

setelah galian kabel@Pln  urugan Kurang padat sangat membahayakan penguna jalan

1

2021 March JK2103290080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan Kantor gojek 1

2021 March JK2103290081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di dprd, pembiaran 1

2021 March JK2103290082 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 March JK2103290083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 3,17303E+15 1

2021 March JK2103290084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.19-21 ini msh buka pak. bkn tutup.mksdnya apa ya pasang foto tutup status slesai.tp pd kenyataan buka.mlm2 jm 10 lwt bnyak ank 

muda nongkrong smpe pagi, berisik,mtor nyaring menggangu ketentraman.dtg pd saat malam pak biar bpk liat sendiri
1

2021 March JK2103290085 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI
kembali di temukan sampah didepan fasum taman joglo yg dibuang oleh pedagang sepanjang SD joglo tolong TL secata TEGAS!!! taman Utk RTH 

bukan Tempat pembuangan sampah.
1

2021 March JK2103290086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tidak ada ppkm di pujasera nyi ageng serang 1

2021 March JK2103290087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln Duku Srengseng Jak-Bar. Laporan ke-3. penyalah gunaan jalan umum sebagai showroom mobil. mohon bisa diberikan tindakan lebih tegas krn 

pelaku selalu kembali. Pemilik showroom tidak mempan dihimbau.
1

2021 March JK2103290088 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
di tempat kami kp Petukangan RT 008 RW 05 kelurahan Rawa Terate Cakung Jakarta timur air PAM bocor tolong segera di TL karna mengganggu 

aktivitas warga.. terimakasih
1

2021 March JK2103290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tukang buah jualan di pinggir jalan raya bogor km 24 rt 001/01 kelurahan susukan kecamatan ciracas, samping percis gg haji jusin, tukang buahnya 

sudah di bilangin untuk tidak jualan di pinggir jalan tapi malah sok galak tllong di tindak jgn salah nindak ya
1



2021 March JK2103290090 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Tolong cepat di tangani dong masa mati air sudah dua hari durasi nya  lama bangat dari siang sampai malam terus....orang kan pengen mandi...mau 

...BAB ...mau ibadah jadi susah....untung ajah hujan saya jadi bisa nampungin air buat BAB...
1

2021 March JK2103290092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

hujan semalam dan angin kencang akibatkan dahan pohon tumbang, blm ada penanganan. di jl lap. tembak cibubur rt.008/01 kel. cibubur kec. 

ciracas jakarta timur. 

depan komplek hankam / PHB.

1

2021 March JK2103290094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon di tebang/ ditoping pohon yang berada di Jl.H.Mading Rt.007 Rw.02 Kel.Kembangan Utara Kec.Kembangan Jakarta Barat karena jika hujan 

dan angin pohon rawan roboh dan banyak warung dan ada tempt tinggal, sudah lapor tapi tidak ada tindakan, terimakasih
1

2021 March JK2103290095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI di Tj duren Utara tolong dong pasang plang bus stop ke arah Meruya bikin bingung masyarakat aja ada perubahan gak diksh tau! 1

2021 March JK2103290097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah jadi lahan parkir kah taman disini? 1

2021 March JK2103290098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tamannya sudah jadi tempat parkir? 1

2021 March JK2103290099 KELURAHAN KEBON PALA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Jengki Gang Ki Alam (samping gedung KKP) Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur 

selokan tersumbat akibat lumpur sehingga air tidak dapat mengalir dan jadi memenuhi jalan (banjir ke jalan) jika hujan
1



2021 March JK2103290100 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

RW 03 Sepanjang Jalan Rambutan. dan Jalan Supriyadi. Utan Kayu Utara, Matraman. Jakarta Timur. 13120 

 

PAM Mati Dari  Kemarin sampai Sekarang. sempat Hidup Sebelum Subuh. Setelah Subuh Mati Kembali... 

 

Tolong Diperhatikan. ini Laporan Ke Dua.

1

2021 March JK2103290101 KELURAHAN PONDOK BAMBU Kearsipan JAKI
Pelayanan di Kelurahan Pondok Bambu tidak kondusif. Petugas Kelurahan tidak ada yang stand by. Malah petugas PPSU yang mengarahkan. 

Petugas Kelurahan nya tidak tertib juga memakai sendal dalam memberikan pelayanan.
1

2021 March JK2103290102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jl.Taman Palem Lestari blok A5 1

2021 March JK2103290103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jl.Taman Palem Lestari blok A11 1

2021 March JK2103290104 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

SDN 09 Rw 01 Kalibaru Cilincing 

 

kerumunan pengambilan BST

1

2021 March JK2103290105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kampung Bali 25 Jakarta 10250 Tanah Abang 1

2021 March JK2103290106 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air sudah 2 hari mati, mana nih tanggung jawabnya? 1



2021 March JK2103290107 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Untuk KJP plus tahap ke-2 tahun 2020 putra saya tidak mendapatkan lagi. Dan pada tahap ke-1 tahun 2021 juga tidak mendapatkan lagi.  

menurut informasi tidak terdaftar di DTKS, padahal saya sekeluarga terdaftar sebagai DTKS. Mohon bantuan Dinas terkait.
1

2021 March JK2103290108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI tutup gorong2 rusak 1

2021 March JK2103290109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bajai pada mangkal 1

2021 March JK2103290110
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pengemis 1

2021 March JK2103290111
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lobang besar saluran air/lorong di jalan jebol /tidak ada penutup nya rawan kecelakaan mohon di perbaiki 1

2021 March JK2103290112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Pedagang di atas trotoar di jalan palmerah Barat depan kampus widuri samping kantor tempo (temprin) membuat pemandangan kurang enak dan 

bekas" minyak bececeran di atas trotoar nya
1

2021 March JK2103290113
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kami warga Bassura city melaporkan, didepan lobby Cattleya ,warga kampung seberang karaokean sampai terdengar ke lantai atas.mohon TL 1



2021 March JK2103290114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tanamkan tanaman hias 1

2021 March JK2103290118 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Mohon di TL, parkir motor selama 3 menit di BCA KCU Rawamangun (samping Arion Plaza) dikenakan Rp 3 ribu. Parkiran ini dikelola oleh Koperasi 

Mitra Sejahtera
1

2021 March JK2103290119 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jalan Rorotan 9 gang 9 RT 16 RW 07 

 

sudah 4 hari air bersih tidak keluar. kami sangat kerepotan, mohon tanggung jawab Aetra atas hal ini. perbaikan yg sedang dilakukan atau sebab 

apapun seharusnya bisa ditangani dengan sigap, cepat dan tidak bertele-tele

1

2021 March JK2103290120 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Utan Panjang II (Utan Panjang Barat), Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

Assalamualaikum..kepada dinas terkait penyedia air bersih PDAM DKI Jakarta. KAMI WARGA KEMAYORAN KHUSUSNYA WARGA KELURAHAN UTAN 

PANJANG KOMPLAIN BESAR KARENA AIR BERSIH MATI DARI KEMARIN

1



2021 March JK2103290121 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
Tiang Listrik masih aktif namun tiangnya sudah patah, dan tiang listrik trsbt berada didpen gerbang masuk sekolah SDN 02 PAGI, mohon untuk 

ditindak lanjutkan
1

2021 March JK2103290122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290124 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI sampah kering 1

2021 March JK2103290125 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 March JK2103290126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290127 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah kering 1



2021 March JK2103290128 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 March JK2103290129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Mewah Class Hotel Ketinggian 8 Lt menggunakan IMB Rumah Kost 6 Lt 

 

Pemda CKTRP Walikota Jakarta Pusat dan Satpolpp, dianggap tidak mampu jalankan SOP Perda & Pergub terkait SP,SEGEL,SPB dan REKOMTEK 

BONGKAR PAKSA.

1

2021 March JK2103290130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rmh kos mewah ketinggian 8 lantai, IMB 6 lantai. type Deret. dilapangan di bangun full, KDH, GSJ, GSB tdk tersisa. jarak bebas belakang 

tdk ada. pemanfaatan tata ruang kota amburadul. DCKTRP kabid peninsakan jgn tutup mata.
1

2021 March JK2103290131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI akibat dari pembangunan fly over st.cakung. baru ujan sebentar aja udah banjir . cape setiap hujan sebentar banjir terus 1

2021 March JK2103290133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290134 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI rumput liar dan sampah 1



2021 March JK2103290135 DINAS BINA MARGA Sampah JAKI rumput liar 1

2021 March JK2103290136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI Tolong tertibkan gmn ceritanya trotoar disini selalu jadi parkiran 1

2021 March JK2103290137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Tb Simatupang No 90 Jakarta selatan depan Gedung ACC 

 

patokannya itu depan Gedung Astra Credit Companies pak, jadi itu seperti galian kabel telkom yang terangkat, sehingga kalau ada yg masuk lubang 

itu bisa jatuh 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103290138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI saluran pembuangan air ke bkt mampet. lokasi di fly over st.cakung 1

2021 March JK2103290139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tutup Hilang !! Depan SM motorsport 1

2021 March JK2103290140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bongkar muat di jalan hati suci ini setiap hari dan membuat kemacetan.. 

tapi tidak pernah diurus oleh kelurahan setempat, seolah² tidak pernah tau.. 

apakah terkait pungli ?

1

2021 March JK2103290141 KELURAHAN SUNTER AGUNG Perizinan Bidang Sosial JAKI
selamat sore saya pengurus RW, saya dapat beberapa complain warga saya ngurus surat nikah, dan ahli waris dikenakan biaya nikah 50rb, sama ahli 

waris 200 rb, bertemu dengan bpk herman dibelakang ptsp infonya apakah benar, bukanya skrg pengurusan gratis.�
1



2021 March JK2103290142 KELURAHAN GONDANGDIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor banget 1

2021 March JK2103290143 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI sampah menumpuk di jalan Cikini Ampiun. warga sekitar sama sekali tidak peduli 1

2021 March JK2103290144 KELURAHAN GONDANGDIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor banget 1

2021 March JK2103290145 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan silver 1

2021 March JK2103290147
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di perhatikan,, karena menjelang bulan puasa banyak pengemis atau pemulung dadakan.. kita gatau yang bener kesusahan atau yang 

berpura" kesusahan..  

 

mohon di perlakukan secara kemanusiaan.. terimakasih

1

2021 March JK2103290148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Sy seorang janda yg saat ini sedang tdk bekerja n punya anak umur 4 thn. sy ingin anak sy ingin daftarkan anak sy dlm program pemerintah yaitu 

KAJ/PKH Usia 0-6 thn krn sampai saat ini anak sy tdk pernah sm skali menerimanya
1

2021 March JK2103290149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI setiap hari parkir di jalanan jelas2 ada letter S 1



2021 March JK2103290150 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI ini pada bisa kerja ga sih?  tiap hari air selalu mati pada makan gaji buta aja pegawainya 1

2021 March JK2103290151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Di halte bus depan Crowne Plaza, banyak bus yang ngetem karena tidak ada polantas yang berjaga. Membuat kemacetan & menghalangi 

pandangan penumpang yang sedang menunggu bus di halte. Harus ada petugas yang siaga menjaga arus lalin di lokasi ini, khususnya di jam-jam 

pulang kantor.

1

2021 March JK2103290152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Depan madarasa kopi ini, sering kali dijadikan tempat parkiran sehingga menghambar jika terdapat lalu lalang kendaraaan 1

2021 March JK2103290153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Daerah ini sering dijadikan parkiraan liaar grab 1

2021 March JK2103290154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir pinggir jalan 1

2021 March JK2103290155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103290156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan warakas 4 gg 13 

 

pas di belokan ada yg jualan gorengan, mengganggu kelancaran pengguna jalan yg ingin belok ke arah kanan dari arah gg 21 karena berjalannya pas 

di belokan persis. sudah ditegur tapi malah dia yg marah

1



2021 March JK2103290157
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tempel,jalan bungur 2 mau masuk gang andaya puri 1

2021 March JK2103290158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir di gang kecil kayak gini gimana coba? tolong pak di catat dan ditindak ( Jalan percetakan negara 6 gang pancing rawasari, cempaka putih ) plat 

: B 8124 VA
1

2021 March JK2103290159
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI coretan liar,pertigaan perbatasan jalan bungur 2 dan jalan praja dalam k 1

2021 March JK2103290160
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI coretan liar,jalan bungur 2 samping tukang telur 1

2021 March JK2103290161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa bst sodara saya tidak keluar yg tahap ke 2 y yg bulan februari kmrn? dgn no kk 3174031201099837 tolong di tanganin karna yang tahap ke 2 

tidak keluar cek data masih terdaftar. tp di atm tidak ada uangnya
1

2021 March JK2103290162 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103290163
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rumput liar,pertigaan jalan bungur 2 dan jalan jatayu 1



2021 March JK2103290164 KELURAHAN SUMUR BATU Jaringan Air Bersih JAKI hi min, PAM nya mati lagi sore ini. ada apa ya? mhn info nya, tks 1

2021 March JK2103290165 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air Pam mati sudah 2 hari diwilayah Pisangan Baru,Matraman Jakarta Timur. 1

2021 March JK2103290166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI satpol PP jakut abal2 pura2 TL kemarin jualan lg hr ini. jualan jangan ditikungan bikin macet tiap hari 1

2021 March JK2103290167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sudah jam stg 7 timer PJU blm nyala. harap perbaikannya 1

2021 March JK2103290168 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Saya ingin membayar biaya BPHTB tapi dari bank DKI mensyaratkan pembayaran cash. Dari BNI minta no kode billing. Bisakah DKI ngasi no kode 

billing ? Terimakasih.
1

2021 March JK2103290169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

saya hendy kusuma warga jalan industri 1 no 55 jakarta pusat rw 02 rw ol gunung sajari sawah bedar jakarta pusat.mengajukan untuk penebangan 

pohon beringin yg berada di pibggir halan sudah sangat rimbun.jalan menjadi gelap sekali.terima kasih
1

2021 March JK2103290171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI kabel listrik dekat sma budi warman kebakaran 1



2021 March JK2103290172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no20 ko status sy slesai foto tutup.Tau2ny msh BUKA.Sy tdk melarang buka,Tp tlong ini buka dr 8pagi - 4pagi & ank muda nongkrong 

tiap mlm didpan buat keributan,mtor nyaring.Tlog dtg mlam2 biar diliat sendiri.tlong ganjran keras pmuda nongkrog
1

2021 March JK2103290173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

di pertigaan Kayu Putih Selatan II dan Kayu Putih Selatan IIE ada PJU tapi lampunya tidak efektif (gelap) karena terhalang pohon dan potensi blind 

spot. Harap amati di malam hari.
1

2021 March JK2103290175 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

malam admin 

ijin melaporkan terkait BST tahap pertama istri saya belum dapat sampai saat ini,sementara istri saya pengguna BPJSTK aktif dan karyawan aktif di 

salah satu perusahaan penyedia SDM karyawan/outsourcing bernama PT.Guntur Mandala Sakti

1

2021 March JK2103290176 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang diperempatan ex pasar bebek, yang menyebabkan kemacetan, mohon diperbaiki pak 1

2021 March JK2103290177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Di muka/mulut jalan Kayu Putih Selatan IIA ada dahan-dahan pohon yang menutupi penerangan jalan umum. Membuat jalan gelap. Harap amati di 

malam hari.
1

2021 March JK2103290178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jln.bina serasi II ASRAMA dinas kebersihan BAMBU LARANGAN...lampu PJU mati..dan ada beberapa kabel dan colokan diarea tiangnya...yg 

dikhawatirkan membahayakan
1



2021 March JK2103290179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan pasfes sampe dikelola oleh oknum 1

2021 March JK2103290180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Depan pintu keluar taminisquare setiap sore jam pulang kerja selalu jadi penyebab macet bisa lancar jika ada petugas yang ngusir biar ga ngetem 

kalo petugasnya pergi macet lagi
1

2021 March JK2103290181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Depan pintu keluar taminisquare setiap sore jam pulang kerja selalu jadi penyebab macet bisa lancar jika ada petugas yang ngusir biar ga ngetem 

kalo petugasnya pergi macet lagi
1

2021 March JK2103290182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Depan pintu keluar taminisquare setiap sore jam pulang kerja selalu jadi penyebab macet bisa lancar jika ada petugas yang ngusir biar ga ngetem 

kalo petugasnya pergi macet lagi
1

2021 March JK2103290183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan pasfes 1

2021 March JK2103290184 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI coretan di tangga busway 1

2021 March JK2103290185
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI trotoar jalan raya pulo asem sebelum toserba berkah berubah fungsi jadi tempat taroh gerobak dan tinggal 1



2021 March JK2103290186 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ini jalanan lahan pribadi apah jalan umum,tolong TL 1

2021 March JK2103290187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Penggunaan badan jalan untuk parkir, menyulitkan jika ada kendaraan dari 2 arah. Patokan sebelah warung pecel lele. 1

2021 March JK2103290188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103290189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI masih macett 1

2021 March JK2103290190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan permanen diatas saluran air (got), mengganggu saluran air dan mempersempit lebar jalan. Patokan disebelah warung pecel lele. 1

2021 March JK2103290191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan tembus depan evi parfum masih jadi penyebab nya 1

2021 March JK2103290192 KELURAHAN JELAMBAR Pelayanan Perhubungan JAKI Jalanan umum apah jalan pribadi dikarenakan di tikungan susah akses jalan keluar masuk.rt 09 RW 8 1



2021 March JK2103290193 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kesejahteraan rw 007 kelurahan keagungan kecamatan taman sari, jakarta barat. 

Anak2 bermain bola & berkerumun selama masa pandemi, menggangu jam istirahat malam
1

2021 March JK2103290194 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

mohon ijin, saya sudah melakukan vaksinasi covid tahap 2 pada tanggal 24 maret 2021. 

 

namun karena server kemenkes penuh jadi hanya mendapat kartu vaksin manual, dan status saya msh mendapat undangan vaksin. mohon 

bantuannya untuk update data.

1

2021 March JK2103290195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu mati kaka husen... tolong bilangan PJU.. 1

2021 March JK2103290196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel sepertinya provider internet yang kendur, menjuntai. takutnya membahayakan warga. 

 

terima kasih

1

2021 March JK2103290197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU yg dicopot untuk diperbaiki sudah hampir seminggu blm di pasang kembali lokasi di jl RAWA BAHAGIA 7 RT 009 02 grogol belakang 

puskesmas 2
1

2021 March JK2103290198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.19-21 pak tolong ini belum slesai pemuda slalu dtg lagi tiap hari !ganjaran keras ke warkop denda & pemuda nongkrong sesuai dgn 

ketertiban yg berlaku.Tolong pak datang ksini malam2 biar bapak liat sendiri.7org-10org semakin mlm smkin bnyk.
1

2021 March JK2103290199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.19-21 Pak tolong datang skrg hukuman jera buat si yg pny warkop & pemuda nongkrong. Liat pak ini dia dtg lagi. jam 10 mereka slalu 

tiap hari ksini mlm2 nongkrong smpe pagi. warga tidur gak bisa pak. Tlong datang jm mlm2 pak. Kmi terganggu.
1



2021 March JK2103290200
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI sampah kayu 1

2021 March JK2103290201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Sampah JAKI grobak dan sampah kayu 1

2021 March JK2103290202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mengganggu jam istirahat malam.  hampir tiap malam berkerumun dan berisik.  kadang suka berjudi sampe jam 3/4 pagi.  sudah lapor RT dan rw 

tapi. masih ajah.  di jalan manggabesar gg  masjid al mubarokah
1

2021 March JK2103290203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI tolong bantu di TL 1

2021 March JK2103290204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik sudah miring. dan kabel nya banyak. lokasi depan fit generation 1

2021 March JK2103290205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl kebon kacang 4 RT 10 RW 05 Kel kebon kacang kec tanah Abang jakpus 1

2021 March JK2103290206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no19-21 Pak tlog bpk liat sndri meskipun tdi sdh bpk bubarkan pemuda2ny ttep  dtang lg ini pak,dgn motor nyaring mereka mngobrol 

smpe jam 4 pagi.Mnyetel musik, ketawa2. Sya trauma jk rumah sy dirusak,krn td bpk liat sendiri klakuan mrk ke sy.
1



2021 March JK2103290207 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103300001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju padam sudah 2 malam dijalan kamal benda raya. mohon untuk segera diTL. 1

2021 March JK2103300002 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI sampah di selokan membuat banyak nyamuk dan penyakit 1

2021 March JK2103300003 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI kondisikan tolong terimakasih 1

2021 March JK2103300004 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103300005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai bisa membahayakan. Posisi di samping Indosat, Monas. Mohon dibereskan agar tidak berbahaya. Terima kasih 1

2021 March JK2103300006 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah megenang sebrang halte pangkalan jati(dibawah tol becakayu) 1



2021 March JK2103300007 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Tolong pak,Air di RT 15 RW 01 Cakung Timur masih mati, sudah 4 hari mati air. 

kemarin laporan katanya sudah di perbaiki,tapi nyatanya sekarang di RT 15 RW 01 masih mati, gak nyala setetes pun.
1

2021 March JK2103300008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di atas dan di bawah fly over buaran sudah 2 hari mati , tolong di perbaiki , sangat membahayakan 1

2021 March JK2103300009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang di jalan raya Bekasi km.18 sering terjadi kecelakaan tolong di tindak lanjuti..terima kasih 1

2021 March JK2103300010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103300011 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
2 hari kemarin (tgl 28 - 29 Maret) hingga pagi ini, air PAM tidak menyala setetespun.  

alamat kejadian di Rt.007,008 & 009 Jl. Johar Baru Utara I JakPus
1

2021 March JK2103300012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI depan Bank mandiri sepeda tidak di jalurnya membahayakan pengendara motor dan mobil 1

2021 March JK2103300013 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang gang ini sering banyak sampah. Mohon di perhatikan kebersihan di sepanjang gang ini 🙏🙏� 1



2021 March JK2103300014 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di bersihkan sampah - sampah yang berada di sepanjang saluran air ini 🙏🙏� 1

2021 March JK2103300015 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI Jalan raya lenteng agung rt 9 rw 04 setelah gg h. Raidi samping alfamart belakang kios buah 1

2021 March JK2103300016

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

RSUD JAKI Jl. Swadaya 1 RT 007 RW 010 Pejaten Timur Pasar Minggu JakSel, Patokannya kantor RW 010, saya terpapar covid-19, saya harus bagaimana? 1

2021 March JK2103300017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl Batu Ampar II dekat rumah dinas lurah batu ampar, di atas kali samping praktek dokter pribadi dibangun bangunan semi permanen pdhl sdh ada 

pagar pembatas jalan,, mhn ditertibkan sblm jadi permanen
1

2021 March JK2103300018 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Jaringan Air Bersih JAKI

air mati sdh seminggu 

fitri Suryati 

kp. muara bahari, jl.samudra 6 RT 08 RW 14 no 150. Tanjung Priok Jakarta Utara 

ID pelanggan 30046137 

a.n. T NGADIMIN 

No hp. 083892327346

1

2021 March JK2103300019 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pembuang sampah pindah lokasi.cek cctv terdekat.pasti orang dekat nih 1

2021 March JK2103300020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi PARKIR LIAR DI TROTOAR PEJALAN KAKI, Tidak benar benar ada tindakan Tegas dari petugas dishub entah parkiran ini di lindungi 

atau tidak, laporan hanya foto, padahal di UUD jelas ini merampas hak pejalan kaki dan TIDAK DI BENARKAN!
1



2021 March JK2103300021 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Perempatan Pesing, Jakarta Barat. Banyak yang lawan arah dari Pasar Pesing ke arah Angke, banyak yang terobos lampu merah dari arah Angke ke 

Daan Mogot, banyak yang putar balik di lampu merah
1

2021 March JK2103300022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI setiap hari ada Parkir liar, sudah berkali kali ditindak namun masih ada juga, mohon di TL 1

2021 March JK2103300023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air terhambat / tersumbat di karenakan adanya sampah. alangkah baiknya di berikan tutup beton. Jd sampah tdk di buang / terbuang ke 

dalam saluran air. Terima ksh petugas ppsu atas kerja samanya. 🙏. Maaf merepotkan. �
1

2021 March JK2103300024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Macet parah di depan mall daan mogot. mohon ditindaklanjuti 1

2021 March JK2103300025
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI just info banyak sampah daun2 dan gelas plastik di dalem kali.. posisi di jalan gading putih raya utara. terimaksih. 1

2021 March JK2103300026 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte lebak bulus driver berhenti lama gara2 tulis absen 1

2021 March JK2103300027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup selokan sekaligus trotoar rusak di jalan gunung Sahari 11 depan rumah makan Padang,trotoar sering dijadiin tempat parkir 1



2021 March JK2103300028 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibantu sdh lama tidak pernah ada pembersihan 1

2021 March JK2103300029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Laporan ketiga 

 

Penyeberangan pejalan kaki masih dipakai untuk pemotor memutar balik 

 

Mohon tindakan pencegahan supaya tidak ada pemotor berputar disitu setiap waktu 

 

lokasi sebrang kuningan city  / axa tower 

 

Terimakasih

1

2021 March JK2103300030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

kabel Internet atau kabel Telkom turun kebawah sebelah kiri jalan dekat Mushola Al ikhlas,bahaya bisa tersangkut mobil.tolong perhatian nya pihak 

terkait.terima kasih.
1

2021 March JK2103300031
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu penyeberangan orang depan RS Mediros jatuh 1

2021 March JK2103300032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI turap jebol dideket sekolah teladan 1

2021 March JK2103300033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

lokasi ke 2 kabel Internet atau kabel Telkom turun kebawah kena atap rumah bahaya bisa tersangkut menyebabkan kebakaran.tolong perhatiannya 

dari pihak terkait Telkom,atau Internet.terima kasih.
1

2021 March JK2103300034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar + pkl di trotoar depan museum gajah 1



2021 March JK2103300035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir menghalangi zebra cross 1

2021 March JK2103300036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tolong tertibkan mobil parkir di jalan, yg setiap hari menyulitkan truck sampah yg lewat, lalu lalang kendaraan lain setiap pagi membuat macet, 

sudah lebih 7 hari mengganggu jalan umum. 

lokasi di JL. Amil Wahab, Kel Kramat Jati, Kec Kramat Jati, JakTim

1

2021 March JK2103300037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon ditertibkan mobil yg parkir di bahu jalan depan RSUD Jagakarsa, dengan menyediakan lahan parkir yg memadai karena membuat 

kemacetan lalin. Terima kasih.
1

2021 March JK2103300038 KELURAHAN PEGADUNGAN Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

ruko permata taman palem blok D. 

 

patokkan soto tangkar, ini kondisi warung yg uda lama tutup dan tidak terurus. terpal dan baskom2 banyak nampung air klo hujan jdnya skrg ini 

sekitat rumah sanagt banyak nyamuk. dan gerobak bekas jualan jd sarang tikus.

1

2021 March JK2103300039
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon yang sudah tidak terawat berada disisi jalan. mohon bantuannya untuk diangkat dan dibersihkan 1

2021 March JK2103300040
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Perlindungan Anak JAKI

Mohon diperiksa sebelum jadi fitnah yg menyebar luas di sekitar cengkareng. Ada oknum PNS Kasatpel Dukcapil di cengbar melakukan pelecehan 

seksual trhdp siswi magang (PKL), sy dngr dr bbrp warga kejadian di kantor (korban anak pak RT) namun takut melapor.
1

2021 March JK2103300041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte jadi tempat penitipan motor 1



2021 March JK2103300042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di trotoar 1

2021 March JK2103300043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tambal ban di atas trotoar guiding block 1

2021 March JK2103300044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI parkir menutupi guiding blok 1

2021 March JK2103300045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan di atas guiding blok 1

2021 March JK2103300046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tambal ban di trotoar 1

2021 March JK2103300047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

benahi ya, siang pun menyala dan posisiya kurang tepat. 

trm ksh
1

2021 March JK2103300048 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Tol Lingkar Barat Cengkareng 

 

Selalu macet setiap pagi karena jalan sempit dan truk tronton lewat, harusnya ada pelebaran jalan bukan hanya sejalan, lalu di ujung jalan motor 

selalu lawan arus saat putar balik.

1



2021 March JK2103300049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bejualan di trotoar.. menggangu kelancaran lalulintas.. tolong tertibkan dari jam 6 pagi sampai sore.. 1

2021 March JK2103300050 KELURAHAN PASEBAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte yg kotor dan ada coretan 1

2021 March JK2103300051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir ya jualan di trotoar 1

2021 March JK2103300052
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Ratusan jentik nyamuk di lubang got depan ruko taman palem lestari blok a37 no 10, tolong ditindak lanjut, terima kasih. 1

2021 March JK2103300053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Lokasi di Jl.Menteng Jaya. Mohon tindak lanjutnya yg sesuai fakta, karna unggahan tindak lanjut sebelumnya petugas hanya foto di area yg tidak 

ada parkir liar nya. Faktanya area yg saya laporkan masih saja berjejer parkir liar nya.
1

2021 March JK2103300054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan Bhayangkara utama rt. 010 rw. 003 kelurahan Munjul kecamatan cipayung jakarta timur pohon merambat menutupi Kabel listrik dan telkom 

membahayakan karena potensi induksi
1

2021 March JK2103300055 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jaringan Komunikasi JAKI
mau bayar pajak kendaraan bermotor. tapi jaringannya offline teruss. ktanya di kecamatan penjaringan terlalu sering offline nya. mohon pihak 

terkait bisa membantu.
1



2021 March JK2103300057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI pas jembatan rusak arah kecamatan Cilincing.. besinya sudah terlihat 1

2021 March JK2103300058 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ada besi yg keluar.. 1

2021 March JK2103300059 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak pas belokan.. 1

2021 March JK2103300060 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi ya spy manfaat.Slm peduli 1

2021 March JK2103300061

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

tolong tiang hidran corny udh lepas sementara di ikat pake tali tkt ketimpah orang atau kendaraan yg melintas patokan depan masjid amu basirin 

RT.08 RW.07
1

2021 March JK2103300062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan dinas dan instansi terkait untuk menertibkan para pemulung dengan gerobaknya yang tiap hari mangkal di jalan bekasi barat 2 

yang sangat mengganggu karena membuat kotor dengan sampahnya dan membuat lingkungan menjadi kumuh....trims
1

2021 March JK2103300063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Banyak mobil parkir sembarangan, di trotoar bahkan sampai ke badan jalan, bikin macet hingga ke gambir, tolong tindaklanjutnya. Jl. Pejambon No 

7 Jakarta Pusat
1



2021 March JK2103300064 KELURAHAN BARU Penanganan Banjir JAKI
jl batas 2 gg h laeng banyak tanah, karena Kebun di atas tidak ditanggul,mohon dibersihkan saluran sampai ujung Dan jangan dilewati saja yg 

banyak tanah
1

2021 March JK2103300065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak para pedagang yang berjamur hingga diatas jalur pejalan kaki yg kita lihat depan skkt durikepa kec kebon jeruk membuat para pejalan 

tersissikan ditambah jalur yang sempit membahayakan pengguna jalan kepada dinas terkait menindak lanjuti temuan ini
1

2021 March JK2103300066 KELURAHAN KOJA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI mohon infonya kecelakaan ini.. 1

2021 March JK2103300067 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan ini tidak diperbaiki sudah lama 1

2021 March JK2103300068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon perbaikan jalan 1

2021 March JK2103300069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tiang lampu penerangan jalan, seberang RS budi asih, (depan astra honda motor) 1

2021 March JK2103300070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayumas timur raya. banyak mobil parkir tanpa garasi. 1



2021 March JK2103300071 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama beliau tuty kusmiyati. umur 69 tahun. No. KTP : 3171035708520001. tinggal di kebon kosong 7 RT/RW : 13/02 No. 93. Kel. Kebon Kosong, 

Jakarta pusat. dari  tahun kemarin sampai sekarang belum pernah dapat bansos ataupun kartu lansia.
1

2021 March JK2103300072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang pernah memakan korban jiwa, mungkin pernah diperbaiki tapi tidak permanen, mohon ditindak cepat kepada pihak terkait 1

2021 March JK2103300073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parahhh aparatt parah..td kirain bwa bnyk mobil pngen ditertibkan mau ditindak tau2ny lht tuh bnyk bgt parkir liar..gmn sih?? apa jgn2 cm minta 

jatah trus dpt lgsg balik???
1

2021 March JK2103300074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI aparatnya parah kirain tadi lwt bawa mobil bnyk mau nindak parkir liar cipulir tau2ny nihil bnyk bgt tuh bkin macettt..krja yg bnr woyyyy 1

2021 March JK2103300075 KELURAHAN KAMAL MUARA Batas Wilayah JAKI Positif Covid tetapi tetap masuk kamtor 1

2021 March JK2103300076 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103300077 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI ancur bahya  buat penguna jln 1



2021 March JK2103300078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Bangunan di Jalan Jembatan Besi VIII No.12A RT.008/03 Jembatan Besi Tambora Tolong di beri Police Line POL PP karena sampai saat ini Kegiatan 

masih terus berjalan dan ini sama halnya dengan mengangkangi PERGUB. Tindak tegas POL PP
1

2021 March JK2103300079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jl kayu jati I gang II no 18b 1

2021 March JK2103300080 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103300081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tertibkan parkir liar 1

2021 March JK2103300082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tertibkan, atau jadikan jalan dua arah atau tambahkan trotoar untuk pejalan kaki 1

2021 March JK2103300083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

evaluasi u pemasangan turap batu kali spy pedestrian jgn longsor. 

Trm ksh
1

2021 March JK2103300084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tertibkan atau buat trotoar pejalan kaki saja 1



2021 March JK2103300085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pohon yang telah mati dan membahayakan warga karena ada bagian dahan yang hampir patah. 1

2021 March JK2103300086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih terdapatnya parkir liar, pihak Dishub tidak bekerja dengan Tegas masih saja terjadi, dan foto membelakangi parkir seolah olah sudah di 

tindak padahal masih banyak yg parkir liar merampas hak kami Pejalan kaki!!
1

2021 March JK2103300087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik sudah rawan putus dan ikatan nya sudah sangat rawan putus. Membahayakan keselamatan, mohon atensinya pak. 

Jl. Nipah Gg.4, petogogan, kebayoran baru, jakarta selatan. Dibelakang kantor walikota Jakarta Selatan
1

2021 March JK2103300088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liat 1

2021 March JK2103300089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Telah terjadi parkir liar (Ojol) di jalan Asia Afrika - Senayan ( STC senayan ) 

yang menutup jalan akses pejalan kaki 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 March JK2103300090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI drainase yang tidak baik air got jadi keluar, jalan kresek raya dekat rmh 15A-B 1

2021 March JK2103300091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI ko gerobak msh ad kt nya udh di angkut ad permainan ap yah antara pedagang obat sm satpol pp 1



2021 March JK2103300092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di seberang stasiun gambir 1

2021 March JK2103300093 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI #sampah basah# 1

2021 March JK2103300094 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI #rumput liar# 1

2021 March JK2103300095
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Trotoar JAKI papan iklan memghalangi akses pejalan kaki 1

2021 March JK2103300096
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Trotoar JAKI papan iklan memghalangi akses pejalan kaki 1

2021 March JK2103300097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Samping rs. Bunda menteng 1

2021 March JK2103300098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki pembatas trotoar di sebrang rama rawamangun waru. terima kasih 1



2021 March JK2103300099
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI truk sampah PPSLH JU selalu parkir ditepi jalan lingkungan dan membawa sampah menginap,menganggu lalin dan baunya sangat menganggu 1

2021 March JK2103300100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penutup gorong - gorong saluran air sudah rusak. Mohon segera diperbaiki,, demi keselamatan pengguna jalan. 1

2021 March JK2103300101 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di sepanjang aliran air banyak sampah. Mohon untuk di bersihkan sampah - sampahnya di sepanjang aliran air tersebut 🙏🙏� 1

2021 March JK2103300102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI banyak kabel di saluran gilimanuk sangat berbahaya takut ada listrik bocor,... 1

2021 March JK2103300103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon edukasi agar bisa parkir digarasi milik sendiri atau sewa lahan parkir 1

2021 March JK2103300104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan parkiran 1

2021 March JK2103300105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan parkiran liar dan pangkalan ojol 1



2021 March JK2103300106
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI bangunan dengan pencemaran limbah bekas masak dibuang ke got menjadi bau banyak warga yg mengeluh 1

2021 March JK2103300107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat parkiran 1

2021 March JK2103300108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bawah jembatan dijadiin parkiran ojol 1

2021 March JK2103300109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI TL perizinan nya 1

2021 March JK2103300110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

patokan: spbu cipinang indah 1. 

merusak pemandangan dan menggangu jalan.  

kendaraan vespa modifikasi apakah layak beroperasi dijalanan. mohon di edukasi anak anak ini.

1

2021 March JK2103300111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon di tengah rumah warga takutnya roboh lokasi di RT.09/011 1

2021 March JK2103300112 DINAS KESEHATAN Pohon JAKI pohon sudah rimbun lokasi di RT 09/011 1



2021 March JK2103300113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon dinas terkait di tindak lanjuti terkait jalan umum di pakai tdk semestinya ada kandang ayam. rak sepatu. kursi, mesin jahit 1

2021 March JK2103300114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bikin macet, tolong tertibkan 1

2021 March JK2103300115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mohon tertibkan banyak ojol dan opanf parkir memakan jalan utama 1

2021 March JK2103300116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI musim penghujan mohon dirapikan.  rawan tumbang. 1

2021 March JK2103300117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

macett parah. mulai dari PT bimaruna jaya jalan cakung cilincing ke arah Komplek KBN jalan cakung cilincing. tidak ada petugas dishub dan atau pol 

pp. mohon bergerak cepat..
1

2021 March JK2103300118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Lokasi Jl.Menteng Jaya . jalan umum jadi parkiran agen air minum 1

2021 March JK2103300119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI di trotoar depan hotel diradja ada kabel udara yang melintang dan mengganggu pejalan kaki mohon segera ditindak lanjuti 1



2021 March JK2103300120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mobil parkir sembarangan di depan rumah di jln mujair raya no 28 sehingga mengganggu ketertiban warga dan susah aksew mobil ke rumah 1

2021 March JK2103300121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak2 tanggung sering main burung dara disini, lompat pagar, berisik berkata2 kotor juga ga pake masker. Tolong ditertibkan. 1

2021 March JK2103300122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
siang admin 

mau menayangkan perihal bantuan sosial tunai tuk dana bulan Pebruari blum masuk rekening padahal sdh ngecek ke ATM DKI SMP 5x.terima kasih
1

2021 March JK2103300123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar digunakan untuk parkir 1

2021 March JK2103300124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak parkir liar sampai pasar senen, bikin macet 1

2021 March JK2103300125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tertibkan 1

2021 March JK2103300126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar beserta jalan utama dijadikan parkiran mohon tertibkan bikin macet jam pulang kerja 1



2021 March JK2103300127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan parkiran dan tempat ngetem ojol 1

2021 March JK2103300128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI fasilitasan umum ditempelin oleh resto untuk keperluan pribadi, bikin kotor 1

2021 March JK2103300129 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jl Woltermonginsidi 

agar dinas Bina marga dapat memberikan rambu peringatan yg layak atau menutup sementara lubang yang terjadi, karena sudah banyak mobil 

yang terperosok, terimakasih

1

2021 March JK2103300130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar bukan lahan parkir 1

2021 March JK2103300132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI baru ditindak sama petugas sdh kembali lagi 1

2021 March JK2103300133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon tertibkan kendaraan yang parkir dijalanan umum 1

2021 March JK2103300134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI seneng banget disini parkir sampai kanan dan kiri juga menyusahkan banyak pengguna jalan 1



2021 March JK2103300135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar Jalan Pondok Kopi Raya, Jakarta Timur. 

 

kondisi trotoar di beberapa titik di jalan raya pondok kopi tanahnya ambles. konbloknya jadi rusak. Mohon di cek dan diperbaiki karena 

mengganggu pengguna jalan dan keindahan kota.  

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103300136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil hitam tiap hari parkir diinggir jalan tolong edukasi agar punya garasi sendiri atau sewa lahan parkir 1

2021 March JK2103300137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Cat nya jembatan sdh terkelupas, dan terlihat rusak 

Jembatan arah krendang pintu kereta
1

2021 March JK2103300138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju mati tlg di tl 1

2021 March JK2103300139 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI tlg segera di angkut sudah 3 hari belum di angkut 1

2021 March JK2103300140 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Komunikasi JAKI Kerjaan teknisi Telkom. Abis pasang atau perbaikan tidak dirapihkan lagi 1

2021 March JK2103300141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan parkir liar di jalanan umum, akses sudah sempit jadi makin sempit. Lokasi sepanjang Jalan Menteng Jaya. 1



2021 March JK2103300142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dijalan jatbunder tanah abang setiap sore mobil2 angko pada ngetem nya sembarangan membuat kendaraan lain menjadi padet dan jalur menjadi 

sempit, tlong ditindak lanjutin. makasih
1

2021 March JK2103300143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Di depan Thamrin city , Surface jalan yang sangat buruk, marka jalan yang zig zag dan tidak beraturan. Diharapkan untuk perbaikannya. 1

2021 March JK2103300144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI agen tempel spanduk secara masif dan mengotori lingkungan 1

2021 March JK2103300145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

agen nempel spanduk di seluruh wilayah. membuat lingkungan menjadi tidak elok. apakah akan di tindak agar tidak lagi membuat lingkungan 

menjadi kotor
1

2021 March JK2103300146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pengamen Ondel-ondel berisik sekali dan bebas berkeliaran minta uang dari rumah ke rumah. Lokasi di jalan B Raya  sampe jalan 21 dan sekitar 

Teluk Gong.
1

2021 March JK2103300147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong pak TL pol pp,di tertibkan ,parkir grobak di belokan gg sempit ,membahayakan kendaran dan anak kecil bermain sepeda ,lokasi di jln kebun 

mangga rt07 rw 02
1

2021 March JK2103300148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pengamen ondel-ondel masuk ke dalam rumah. Tolong ditertibkan Pak, sudah sangat meresahkan. Kalau diusir suka nantangin. Takut khilaf kitanya. 1



2021 March JK2103300149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pak Pohon nya sudah terlalu besar. mohon di kondisikan agar tidak berbahaya ketika angin besar tiup. ada 3 pohon yg berdekatan. 1

2021 March JK2103300150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Reklame JAKI Reklame nya sudah jelek dan berbahaya roboh nih. Mohon di ganti baru 1

2021 March JK2103300151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon nya sudah terlalu besar pak. Mohon di pangkas ya pak. resiko rubuh ketika hujan dan angin. mohon kerjasama nya 1

2021 March JK2103300152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. percetakan negara no. 6A rt 09/08 paseban senen jakarta pusat 

kerumunan warga yang tidak menerapkan prokes serta mengangu ketertiban umun 

mulai jam 17.00

1

2021 March JK2103300153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pak, sekalian di babat pohon yang ukuran nya sudah sangat besar ini. Cukup mengkhawatirkan 1

2021 March JK2103300154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar jalan jaksa 1

2021 March JK2103300156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1



2021 March JK2103300157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103300158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103300159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 March JK2103300160 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103300161 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 March JK2103300162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 1

2021 March JK2103300163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkerumun tanpa masker 1



2021 March JK2103300164 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 March JK2103300165 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Perlu pengerukan karena banyaknya lumpur sedimen di saluran kali saluran dari danau beacukai Rawamangun Jakarta 

 

Alamat Jalan Rawamangun Selatan RW 15 Pisangan Timur Pulogadung Jakarta Timur 

Patokannya Tanah Bea Cukai Tanah Kampret Pertigaan PLN ada pintu

1

2021 March JK2103300166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Ibu sy seorang janda umur 63 tahun dia blm prnh terdaftar dlm bansos tunai atau lansia 1

2021 March JK2103300167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liaaarrrr 1

2021 March JK2103300168 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103300169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat sore admin/bpk ibu petugas. 

 

mohon maaf izin melapor. ini kedua orang tua saya. dari selama pandemic blm pernah mendapatkan bantuan apapun dr pemerintah baik berupa 

sembako atau pun uang. beliau sudah tdk bekerja dan berdagang.  terimakasih.

1

2021 March JK2103300170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Warung Silah, Ciganjur Jakarta Selatan. depan Klinik Sibroh Malisi 

 

Pohon kalau bisa di tebang / pangkas, karena terdapat kabel listrik dan telepon. Dan juga ketika hujan disertai angin kencang, dahan dan ranting 

pohon banyak yg berjatuhan .

1



2021 March JK2103300171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong lampu halte ranchmarket di hidupkan 1

2021 March JK2103300172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI dipakai parkir 1

2021 March JK2103300173
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

perempatan permata hijau,selalu ada anak kecil yang meminta uang . 

tolong ditindak pak takut terjadi kecelakaan
1

2021 March JK2103300174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di bersihkan . saluran air taman jalan taman pesangrarahan dari depan tojo rezeky sampai lampu merah pasar puri. 1

2021 March JK2103300175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta tolong dibuatkan lampu jalan di gang sodong utara 5 no 39A rt 008 rw 017, kel cipinang kec pulogadung, Jakarta Timur, karena malam sangat 

gelap dan rawan curanmor dan tindakan asusila
1

2021 March JK2103300176
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan amanah 1 atau di daerah pondok ranggon banyak pengamen dan ondel2 masuk ke gang2 di jam jam sedang adzan musik mereka terlalu 

keras
1

2021 March JK2103300177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU di sebagian JLNT antasari mati. mohon sgr diproses 1



2021 March JK2103300178 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong d benerin 1

2021 March JK2103300179 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun rontok 1

2021 March JK2103300180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU Padam sudah lama di jl. Selat Siberut  Kav. AL Duren Sawit rt 004/017 Jakarta Timur 1

2021 March JK2103300181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati akibat kabel putus, jalan pinang ranti 1 belakang tamini square 1

2021 March JK2103300182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Polusi udara / pembakaran sampah di area pembangunan 1

2021 March JK2103300183
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI RS Tarakan. layanan pada jam 18.00 - 19.00 pada kasir. Lab IGD kosong tanpa ada petugas jaga 1

2021 March JK2103300184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lagi irit listrik ya? ko dimatikan lampunya, bisa menimbulkan bahaya bagi pengendara yang melintas.. waduhhh 1



2021 March JK2103300185 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 62 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103300186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jika jl sarang bango sungai tiram sampai rorotan tidak dilakukan pembatasan / penertiban kontainer maka jalanan tersebut sangat macet dan 

berbahaya bagi pengendara warga sekitar karena lebar jalan yang tidak memadai dan masih banyak gudang abai zonasi
1

2021 March JK2103300187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 63 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 March JK2103300188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI sampe 2 mobil yg parkir 1

2021 March JK2103300189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jualan dintrotoar 1

2021 March JK2103300190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong tl ya 1

2021 March JK2103300191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 64 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 March JK2103300192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 March JK2103300193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Mobil merah dengan plat nomor AB setiap malam selalu parkir di sebelum rel kereta dan jalan umum, membuat macet. 1

2021 March JK2103300194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. Isa No.19 RT 08 RW 03  

Sukabumi Utara 

Kebon Jeruk 

sebelah Lapau Bukittinggi 

 

tanpa IMB tidak ada penyegelan/ penghentian kegiatan membangun, hanya surat peringatan, apakah pemilik bangunan ada pemberian sesuatu 

kpd petugas? sehingga ada pembiaran?

1

2021 March JK2103300195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu di titik ini mati pak 1

2021 March JK2103300196

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI
saya bingung, dukcapil bilang cetak KK lama ke yg baru dg QR code bisa via app alpukat. pas ngajuin kk baru di tolak krn ga ada surat hilang n rubah 

data. gmn ini? sy mau minta legalisir pun ditolak krn harus pake KK model baru dg QR code...
1

2021 March JK2103300197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pungli, saya liat sendiri dia malakin ke supir.. 1

2021 March JK2103300198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati 1



2021 March JK2103300199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati.. ini berjejer.. saya laporin bertahap nih 1

2021 March JK2103300200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 March JK2103300201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 March JK2103300202 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air PAM aetra di wilayah metland Ujungmenteng Cakung Jaktim mati gak selesai2 sudah 5 hari 1

2021 March JK2103300203 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Duren Sawit Timur 2. Komplek PTB Duren Sawit Blok Q3 no.11. 

 

Saya sudah lama berlangganan air dari PDAM. Dalam seminggu terakhir air tekanannya menurun dan tidak dapat baik ke toren rumah saya sehingga 

kebutuhan air di rumah terganggu. Mohon bantuan.

1

2021 March JK2103300204 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan umum (PJU) di Jalan H Pentul II Radio Dalam Kebayoran Baru Jakarta Selatan mati, mohon ditangani. 1

2021 March JK2103300205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR, BELUM ADA TINDAKAN SAMA SEKALI di Cempaka Putih Tengah 1



2021 March JK2103300206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar dijadikan tempat parkiran 1

2021 March JK2103300208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

HALTE DI SEBELAH RSUD PASAR REBO KALAU MALAM JADI AJANG TEMPAT PEDAGANG MANGKAL, SANGAT MENGGANGU, TOLONG DI TINDAK 

LANJUTI SESUAI PERGUB
1

2021 March JK2103300209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman palem lestari 

blok A28 no.29
1

2021 March JK2103300210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI pak tolong di tertibkan banyak parkir liar di area jalan Senopati. 1

2021 March JK2103300212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Baru dilakukan pelaporan hari minggu bermain siang hari sekarang jadinya bermain di malam hari untuk perlombaan burung. Tampak tak ada 

kepeduliaan dengan lingkungan perumahan sekitar dan tak acuh meski sudah diperangatkan

1

2021 March JK2103300213
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wifi gratis molecool pemerintah depan perumahan villa kebon jeruk mati tidak berfungsi tolong di cek kembali 1

2021 March JK2103300214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pak tolong di tertibkan pedagang membangun warung diatas jalannan trotoar,samping apotik Senopati & banyak parkir liar .makasih 1



2021 March JK2103300215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.19-21 pak ini ank muda balik lg.Yg pke baju rompi coklat lg dduk itu.Cowo itu disampingnya ada ceweny. mereka sering mesum 

diwarkop. si cwo rompi coklt+topi ini menatap sy dgn tatapan yg mengancam.sy takut pak. mereka dtg lg terus menerus.
1

2021 March JK2103300216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI pak tolong di tertibkan banyak pedagang membangun warung di atas trotoar jalan. 1

2021 March JK2103300217 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI Sampah kami selalu penuh dan tidak ada tindakan , padahal selalu bayar tiap bulan . ke pihak yg berangkutan . 1

2021 March JK2103300218 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI iklan rajawali di hotel swis berlin tb simatupang amat sangat terang. menganggu penguna jalan 1

2021 March JK2103300219
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI mati lampu sebagian di jl.mangga besar 13 RT 012 RW 002 mangga dua Selatan kecamatan sawah besar mohon dinas terkait...??? 1

2021 March JK2103300220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin 19-21, Pak tlog dtg utk kontrol krn merekapun meski dibubarkan. ntar malam2 jam 12 mlm 1 pagi bakal dtang lg mereka pak. mereka 

bandel bgt pak. sy terancam setiap sy mau ambil foto bukti. krn mrka sdh tau wjah sy. mreka bukan anak sini.
1

2021 March JK2103300221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Di depan frestive Cawang terjadi parkir liar di bahu jalan 1



2021 March JK2103300222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan kebon nanas selatan 1 Rt.14 rw.05 cipinang cempedak jatinegara jakarta timur, lampu jalan mati 1

2021 March JK2103300223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin 19-21 Pak kata bpak ke sy tutup jam 10. buktinya enggak pak. Smua org jg cari nafkah,sy jg pak. Tp klo sdh mengganggu mbuat kerugian 

di tetangga sekitar. Kena Tindak pidana dong pak.ini ank muda bkal balik lg nongrong smpe jam 4 pgi.
1

2021 March JK2103300224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jalan puskesmas cengkareng timur rt 05 rw 04 kelurahan cengkareng banyak nya parkir mobil di pinggir jalan membuat sempit pengguna jalan 

khusus nya arah ke puskesmas.trmksh
1

2021 March JK2103300225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Selalu setiap kali sudah diperingati masih saja diulang bahkan sekarang kembali bermain dari jam 9 malam hingga jam 12 malam belum selesai. 

Sungguh meganggu orang untuk beristirahat.

1

2021 March JK2103310001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103310002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam 1ttk jl.abdul Majid Cipete Selatan 1

2021 March JK2103310003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak motor berknalpot bising dan tak ada plat  di kos no. 37 

( pasal 258 UULAJ) 

hilir mudik  menganggu lingkungan hingga larut malam bahkan dinihari.

1



2021 March JK2103310004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak motor berknalpot bising dan bahkan ada yg tidak ada plat di Kos no.37  

(pasal 285 UULAJ) 

hilir mudik sampai larut malam yg menganggu lingkungan.

1

2021 March JK2103310005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di pangkas pohon ini..terima kasih 1

2021 March JK2103310006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI di lampu merah grogol dari arah daan mogot menuju arwh grogol banyak pengemis dan pengamen rata2 dibawah umur 1

2021 March JK2103310007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103310008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103310009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 March JK2103310010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong dinas terkait untuk melakukan pemangkasan pohon yg sudah rimbun antisipasi tumbang di saat hujan dan banyak kabel listrik nya..terima 

kasih
1



2021 March JK2103310011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon yg sudah rindang, mohon segera di potong ranting dan daun yg mengarah kerumah warga. tepat nya ada di jln pondok kelapa VIII. deket 

masjid nurul hidayah
1

2021 March JK2103310012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu miring jl. i gusti ngurah rai depan halte tj fly over radin intan membahayakan pengguna jalan 1

2021 March JK2103310013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir grab liar 1

2021 March JK2103310014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

mobil sedan Toyota Soluna B 2096 SR ini sdh sktr 3 thn mogok di jln Swadaya V RT 003 RW 01. Mhn di singkirkan krn mengganggu lalu lintas dan tdk 

ada pemiliknya. tksh Pak Kadishub DKI.
1

2021 March JK2103310015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

rumah jalan Tosiga mulia ujung mohon segera d tindak lanjuti pembangunannya karena 3 lantai ,serta di peruntukkan untuk komersial...sudah d 

segel 4 x,tetapi masih melakukan pembangunan tolong d cek kembali IMB,SHM ...segera d tindak lanjutin
1

2021 March JK2103310016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

rumah jalan Tosiga mulia ujung di lihat dari sisi samping ,tampak 3 lantai ...tolong pihak dinas kota Jakarta barat di cek kelengkapan perizinan 

bangunan ( IMB ) ,SHM ...bangunan terlalu tinggi dari bangunan sebelah
1

2021 March JK2103310017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

ujung menteng rt.004/002 patokannya belakang pool 30/ceriamart ujung menteng. 

sdh sejak jumat malam air pam mati.sebagian sdh menyalah walau kecil,tpi di rt.004/002 blm nyalah juga. 

tolong di tindak secepatnya bpk/ibu.sdh capek angkutin air minta ttangga.

1



2021 March JK2103310018
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI Sampah penuh di got 1

2021 March JK2103310019 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte lebak bulus menunggu 30 menit untuk bisa keluar tidak masuk akal perjalanan hanya 30 menit nunggu halte akhir 30 menit 1

2021 March JK2103310020 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI TOLONG KERJA YG BENER! ITU REKLAME MASIH ADA BLM DITEBANG 1

2021 March JK2103310021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI macett, depan pasar gembrong, arah underpass menuju kampung melayu..tidak ada petugas dishub, pol pp. mohon solusi permanen. 1

2021 March JK2103310022

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon agar di tebang karna pohon menutupi pengelihatan mata untuk akses kluar kendaraan dari puskesmas.  

terimakasih
1

2021 March JK2103310023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi 1

2021 March JK2103310024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah JAKI ada tumpukan daun kayak abis mangkas2 dan karung di jalan ini dari kemarin ada terus 1



2021 March JK2103310025 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI kabel Internet Biznet dan reklame iklan biznet.tolong bantu PPSU Kramat Jakarta Pusat untuk sampah kabel Internet nya.terima kasih. 1

2021 March JK2103310026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Michelia . kelurahan Joglo kec kembangan jakarta barat. puri botanical residence Blok I . Lampu sementara belum di ganti dengan led sudah 3 

bulan dan terus menerus hidup . mohon dibantu
1

2021 March JK2103310027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Svi ampah belom diangkut sudah hampir 10 hari. biasanya 3-4 hari diangkut. Baunya menyengat dan mencemari Sumur.  

Lokasi: Lapangan Jalan Tongkol Dalam Pangkalan Truk Rw 07 Kelurahan Ancol Kecamatan Pademangan Jakarta Utara.
1

2021 March JK2103310028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Masih merugikan buat yg menyeberang krn tabrakan dg kendaraan yg belok. TL nya yang serius dunk pak 1

2021 March JK2103310029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

jalan kompi udin pegangsaan 2 kelapa gading mohon di rapihkan menghalangi jalan dan menutupi taman  

Terima kasih
1

2021 March JK2103310030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Ini emang tempat parkir ya? Memang RSCM ga ada parkir khusus motor? 1

2021 March JK2103310031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir motor liar bikin macet. kasih sanksi donk biar jera. 1



2021 March JK2103310032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PARKIR SEMBARANGAN DI JALAN SALMAN. MENGGANGU LALU LINTAS. UDAH TAU JALANAN SEMPIT. MODAL DONG SEWA PARKIR! 1

2021 March JK2103310033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ijin pak,, panel PJU tolong dikasih penutup nya, biar kelihatan rapih dan aman,, thanks 1

2021 March JK2103310034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI sudah sering dilaporkan tapi tdk ada tindakab 1

2021 March JK2103310035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 March JK2103310036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon banyak batang kering yang berjatuhan membahayakan pejalan kaki dan pengendara 1

2021 March JK2103310037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI Mohon review kembali laporan JK2101280139 masih belum ada perubahan, parkir bajaj mangkal mengganggu 1

2021 March JK2103310038 KELURAHAN JOGLO Pendataan Kesehatan JAKI
rumah di foto merupakan kos kosan ada penghuni kos gejala covid disuruh periksa tidak mau mohon bantuan petugas karena lingkungan sangat 

rapat menghawatirkan menyebarkan cluster baru bagi penghuni kos lain
1



2021 March JK2103310039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Assalamualaikum Selamat Pagi Jakarta, mau lapor penopingan atau penebangan pohon yg sdh tinggi dan membesar, warga sekitar sdh mulai resah, 

mohon responnya, terima kasih 

 

 

Alamat Lapangan Futsal Blok B PIK RT 04 RW 10 Penggilingan

1

2021 March JK2103310040 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan macet sehingga banyak nyamuk kalo hujan deras takut nya banjir di RT 13 RW 03 kecamatan Ciracas kelurahan rambutan 1

2021 March JK2103310041

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI penyalahgunaan teras dibuat permanen di lantai 2 dan tempat tinggal dijadikan tempat usaha 1

2021 March JK2103310042 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan macet di RT 013 RW 03 1

2021 March JK2103310043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jln puskesmas cengkareng timur di penuhi parkiran mobil sangat mengganggu pengguna jalan seperti dokter,stap dan pasien yg mau 

berobat.mohon di tindak
1

2021 March JK2103310044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mobil rongsok bertahun tahun di tanah fasum sangat mengganggu dan mencermari lingkungan di khawatir kan jadi sarang dan bangkai tikus. 1

2021 March JK2103310045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jln S.Begawan solo Rt  022 Rw 01 semper barat cilincing jakarta utara banyak yg berlobang mohon di surve terima kasih atas di indahkan laporan 

kami
1



2021 March JK2103310046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jln tanjung selor no 11 a kec cideng jakarta pusat. Mohon dibantu untuk pemangkasan pohon ,karna menghalangi kabel listrik, ranting yang rapuh 

berbahaya untuk pejalan kaki.Terimakasih.
1

2021 March JK2103310047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI listrin rendah sekali.. sampe nyentuh kepala di halte.. berbahaya 1

2021 March JK2103310049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pool Tungya membuat macet di jalan masuk ke permukiman. Seharusnya area pergudangan tidak menyatu dengan area permukiman. Iseng cek 

jakarta maps, ternyata lahan yang digunakan untuk pergudangan peruntukannya lahan hijau. Kemacetan sampai 3km ke belakang
1

2021 March JK2103310050 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI Saluran air got mampet airnya tumpah ke jalan. 1

2021 March JK2103310051
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
an. Sa'ban Ismain masih belum bisa pengobatan di menggunakan bpjs di RSUD Pasar Rebo setelah 1 bulan dinyatakan sembuh dari covid.  info dari 

petugas bpjs krn di sistem blm di check out oleh RS Fatmawati dan tdk adanya ket lepas isolasi dari RS Fatmawati
1

2021 March JK2103310052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tutup saluran air yang jebol di Jl. Papanggo 3, RT 08 RW 03. Mohon segera ditutup karena mengurangi lebar jalan. 1

2021 March JK2103310053
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI

laporan ke 2 kalinya.lampu kuning durasinya tidak ada,dari lampu hijau ke lampu merah.banyak pengendara terjebak dalam cctv elektronik.lampu 

merah tugu tani Jakarta Pusat.trima kasih
1



2021 March JK2103310054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan tosiga mulia ujung, kebonjeruk 

dipaling ujung ada pembangunan rumah diatas jalur hijau dan blm mempunyai izin bangun karena sudah 4 disegel tp masih saja terus dilakukan 

pembangunan tersebut melebihi batas karena 3 lantai dan di peruntukan kost"an

1

2021 March JK2103310055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kejadian : 

Kebon Kosong GG 22 RT 08 RW 03 Kemayoran Jakarta Pusat. 

Patokannya POS RW 03. 

Di gang 22 ini sedang ada perbaikan saluran got oleh petugas baju biru, apakah perbaikan got ini biayanya dr warga setempat karena warga di minta 

oleh RT 50rb/rumah?t

1

2021 March JK2103310056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pohonnya jadi tempat plang rumah makan � 1

2021 March JK2103310057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macetnya ampun ke arah ps.pramuka 1

2021 March JK2103310058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dpn bakso gayeng.tlg d tambal.tq 1

2021 March JK2103310059 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI mohon bantuannya sampah puing sisa bongkaran bak sampah Terima kasih 1

2021 March JK2103310060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Dishub giliran sma ojek tegas bgt knp giliran ini berkali2 buat laporan TIDAK ADA PERUBAHAN NYA DENGAN JELAS ADA RAMBU DILARANG 

PARKIR&STOP DISHUB BISA ADIL TIDAK??
1



2021 March JK2103310061

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan JAKI

puskesmas cilandak,  

mohon bantuan untuk pelayanan medis, agar lebih ditingkatkan khususnya pasien balita, sy bawa anak balita umur 1thn, demam dirujuk dr puskes 

Lb Bulus ke puskes cilandak utk ambil darah, menunggu lama dicampur dgn dewasa, mnunggu lama

1

2021 March JK2103310062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Dishub giliran sma ojek tegas bgt knp giliran ini berkali2 buat laporan TIDAK ADA PERUBAHAN NYA DISHUB BISA ADIL TIDAK?? 1

2021 March JK2103310063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jl. Lembang no. 64 patokan dekat masjid A. Yani. keterangan jalan berlubang / amblas. mebahayakan pengguna jalan. 1

2021 March JK2103310064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran bajai ini ya... 1

2021 March JK2103310065 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI tutupnya tidak rata jalan 1

2021 March JK2103310066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Workshop mengganggu bakar sampah dan suara bising sedangkan ini peruntukannya hunian tolong ditindak tegas jl. H merin kav BRI blok d 

meruya Selatan jakarta barat
1

2021 March JK2103310067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Pedongkelan belakang no 32 

tolong segera TL ini pengaduan kedua kalinya belum ada perubahan,masih tercium bau plastik/mika terbakar dan asap yg bila terakumulasi terus-

menerus akan mengganggu kesehatan tetangga

1



2021 March JK2103310068

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. Cipinang cempedak IV RT.011 RW.06 Kec. Jatinegara. (021)85909474 

 

pelayanan bidan disana gak punya etika, tolong di sidak kalo perlu di pecat, mereka yg gaji rakyat tp pelayanan terhadap masyarakat NOL BESAR, 

istri saya periksa kehamilan malah di maki

1

2021 March JK2103310069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan Kapuk Kencana 1

2021 March JK2103310072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

JL. Pedongkelan Belakang No. 32 RT.016 RW.013 Kel.Kapuk 

Tolong Segera TL, ini Pengaduan kedua kalinya, belum ada perubahan, masih tercium bau plastik/mika terbakar dan asap yg bila terakumulasi terus-

menerus akan mengganggu kesehatan tetangga

1

2021 March JK2103310073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kramat Raya bekas polres jakpus 1

2021 March JK2103310074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di cikini dekat hotel mercure 1

2021 March JK2103310075 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Parkir liar di samping kantor Dishub prov DKI Jakarta) Jalan Taman Jatibaru no. 1. Bikin macet 1

2021 March JK2103310076

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat pagi pak.  

Pemilik kembali melepas anjing-anjing peliharannya secara disengaja ke ruang publik (taman milik pemprov) dan akses jalan umum. 

 

Pemilik kembali berulah tidak menghiraukan himbauan warga, RT, RW dan laporan terakhir kemarin.  

 

Pemilik: 

Jl. Cempaka VIII, Blok C6, No.24 

Perumahan Taman Modern. 

Cakung, Ujung Menteng, Jakarta Timur

1



2021 March JK2103310077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tertibkan tolong 1

2021 March JK2103310078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong bantu pangkas ya spy tidak halangi pjln kaki. 

trm ksh
1

2021 March JK2103310079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI dedaunannya halangi pjln kaki, tolong benahi.trm ksh 1

2021 March JK2103310080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI penopingan pohon yg menutupi lampu penerangan jalan komp. kedoya permai 1

2021 March JK2103310081 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI Tolong sampah rumah tangga sdh 2 minggu tdk diambil petugas kebersihan 1

2021 March JK2103310082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln. ABDUL RAHMAN SALEH I ..kwini-senen rt:007-rw:001 ..parkir menggangu jalan umum..mohon ditindak tegas 1

2021 March JK2103310083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapak kios di jalan umum yang mengganggu sering berantam karena kesenggol mobil dan motor,jalan jadi sempit dikarenakan ditambah kursi 

duduk dan parkir motor,mohon ditindak karena warga sudah sangat resah dengan lapak2 tersebut yg makin tambah posisi kanan kiri jalan,terima 

kasih

1



2021 March JK2103310084 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 March JK2103310085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon jalan ini diaspalin 1

2021 March JK2103310086 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tlg sampah banyak sekali di selokan di musim hujan sprt ini 1

2021 March JK2103310087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar yang sudah di biar kan bertahun2 ga pernah di tindak padahal pns. lokasi jl. rasuna said. di kejati dki jakarta dan gd tempo scan. mohon di 

tindak. trims
1

2021 March JK2103310088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Sesuai IMB 1

2021 March JK2103310089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalannya 1

2021 March JK2103310090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Sesuai IMB Izin 1 Bangunan 2 Dan Melanggar Jarak Bebas Depan & Belakang 1



2021 March JK2103310091 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon sampah diangkut 1

2021 March JK2103310092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada manusia silver nih min, cepatan datengnya 1

2021 March JK2103310093
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada manusia silver di perempatan lalin 1

2021 March JK2103310094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Perselisihan Hak Pekerja dengan Cempaka Mas Abadi Group (Gaji, THR 2020, Dll), yang beralamat di,  Gd Bank Panin Lt. 2 Jl. Jend.  Sudirman Kav. 

1,JKT 

Yang Mewakili  

(085348130332-Yogi)(0811526299-Saslihadi)  

(081234599086-Nur Wahyu) 

(087882756627-Taufan)

1

2021 March JK2103310095
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ini masih ada manusia silver di oerempatan lalin 1

2021 March JK2103310096 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan saluran yang penuh dengan sampah di saluran dekat rusun jatinegara kaum.  terima kasih 1

2021 March JK2103310097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar bikin macet, lokasi depan rumah makan ampera cikini. Mohon FU nya 1



2021 March JK2103310098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di depan rusun jatinegara kaum. terima kasih 1

2021 March JK2103310099 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103310100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Masih ada parkir liat mobil sebelum rel kereta Taman Kota 1

2021 March JK2103310101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Bangunan Tidak sesuai Izin lokasi Jalan latumenten IV GG.A No.5 Kel. Jelambar Grogol Petamburan Jakarta Barat. Jalankan TUPOKSI anda CITATA.. 1

2021 March JK2103310102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tanpa izin lokasi Jalan Prof. Dr Latumenten IV no.10E RT.013/05 Jelambar Grogol Petamburan Jakbar..tindak dong jalan kan TUPOKSI 

anda CITATA
1

2021 March JK2103310103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar depan PS jaya Cipulir 

bagaimana ini Pasar jaya n Dishub
1

2021 March JK2103310104 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Lumpur banyak kalau gak di angkat sampah yang Numpuk. 

Tolong di perhatikan.
1



2021 March JK2103310105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang lampu rusak...bahaya apabila jatuh menimpa pengendara 1

2021 March JK2103310106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar dijadikan parkiran ojol 1

2021 March JK2103310107 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan sampah dan lumpur di saluran air dekat toyota klender.  terima kasih 1

2021 March JK2103310108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Penutup gorong - gorong saluran air di sepanjang jalan ini banyak yang rusak. Mohon secepatnya diperbaiki semua penutup gorong - gorong 

saluran air di sepanjang jalan ini.Karena di jalan banyak masyarakat yang melintas, demi menjaga keselamatan masyarakat
1

2021 March JK2103310109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Ini PENGAWAS CITATA nya kemana ya...Bangunan Tanpa Izin di Jalan Panjang Samping POM Bensin tidak di lakukan tindakan Oleh CITATA. 

inspektorat tolong  panggil CITATA nya tuh
1

2021 March JK2103310110 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air banyak sampah. Mohon untuk dibersihkan sampah - sampahnya yang ada di saluran air tersebut. 1

2021 March JK2103310111 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI Belum di Tindak lanjut.. Sampah ya makin banyak 1



2021 March JK2103310112 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Sampah nya gak di bersihin cuma di taro di belakang tembok dan sekarang nambah sekarang.. Pak lurah tolong bantu.. Itu ada pemilik tanah.. Ada 

yang jaga dan suka di buat parkir kondangan... Sampah ya numpuk
1

2021 March JK2103310113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI taman sini sudah jadi lahan parkir kah?? 1

2021 March JK2103310114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan pada saat tes antigen penumpang pesawat tanpa memperhatikan social distancing (Kantor Lion Air Kalimalang) 1

2021 March JK2103310115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI trotoar samping OCBC Tower ini sudah jadi lahan parkir kah?? 1

2021 March JK2103310116 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

JL. Mampang Prapatan 8 no. R-1 

(ex Kompleks Bappenas)  

Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan 

 

Saluran Got banyak sampah. Sudah pernah minta tutup saluran got, blm ada realisasi. 

 

Mohon diangkat sampah2 di sepanjang saluran got 

 

Terimakas

1

2021 March JK2103310117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sebelum kokas ini wihh parah sekali 1

2021 March JK2103310118 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
YTH Dinas bina Marga,tolong dicek atau di atur ulang penempatan separator dekat Halte TJ kebayoran lama bungur,,,karena membuat 

penyempitan jalan setelah underpass sering menyebabkan kemacetan hingga gandaria city dan membuat sering kecelakaan lalin..
1



2021 March JK2103310119 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Validasi BPHTB untuk Up3D kecamatan Taman Sari yg diproses di kec Tambora. 

masuk berkas 24/3/2021 di UP3D Taman Sari 

 

Mohon dibantu penyelesaiannya karena diperlukan mendesak. 

 

Terima kasih

1

2021 March JK2103310120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang depan kalibata city 1

2021 March JK2103310121 PT BANK DKI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pelayanan pajak kendaraan  untuk yang telat (SKP) di jkrta timur Bank DKI Sangat buruk. kasir cuma 1 penumpukan bnyak tdak ada yg jaga jarak. 

tolong bank Dki dan pemprov jkrta d benahin.. untuk pemasukan pendapatan  jakrta juga.
1

2021 March JK2103310122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 6 lantai+basmen. sudah disegel masih dikerjakan. ini sudah pembiaran ada apa dengan Kasudin CKTRP Jakarta Selatan dengan 

pemilik bangunan mhn ditindak tegas
1

2021 March JK2103310123 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
PARKIR LIAR dikuasai preman di Glodok depan Pancoran China Town. 

Memaksa minta 10rb per mobil
1

2021 March JK2103310124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan sudah disegel, tapi masih dikerjakan di duga Kasudin CKTRP Jakarta Pusat dan satpol Pp sudah mendarat roti lesat dari pemilik bangunan 

kos kosan yang sudah melanggar perda dan Pergub DKI jakarta
1

2021 March JK2103310125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kepada yth sudin pertamanan dan hutan kota 

pohon sudah rimbun,tolong dilakukan penopingan.terimakasih.
1



2021 March JK2103310126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kosan disegel tidak sesuai pembangunan dilapangan dugaan pemilik sudah kordinasi dengan instansi terkait gubernur abis dan sekda DKI 

Jakarta harus turun dan mencopot kinerja Kasudin CKTRP Jakarta Pusat
1

2021 March JK2103310127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah lebat dan menggangu atap rumah warga 1

2021 March JK2103310128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di toping sudah tinggi 1

2021 March JK2103310129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
bangunan kos kosan disegel. PAD hilang begitu saja. pengawasan dan penertiban bangunan tutup mata tidak berani menindak karena diduga Budi 

Gunawan dan sahrududdin sudah menerima upeti dari pemilik bangunan.
1

2021 March JK2103310130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan ojol liar sekitaran warung samoai depan rumah 1

2021 March JK2103310131

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Ada sarang tawon ukuran besar dirumah warga yang terletak di Jl. Salamun RT 7/3 No. 21 kel. Pondok Ranggon Cipayung Jakarta Timur. takut 

membahayakan pemilik rumah dan warga lainnya
1

2021 March JK2103310132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl. H. liun, didepan gedung skkt petukangan utara (karang taruna petukangan utara)  

catatan : 

mobil sudah lama tidak dipindahkan oleh pemiliknya, banyak masyarakat yang meresahkan.. terima kasih

1



2021 March JK2103310133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah JAKI
yth bapak/ ibu pihak kelurahan/ kecamatan duren sawit/ instansi terkait, TOLONG saya sudah lapor setiap hr, sudah ke rt rw jg, laporan belum 

diteruskan ke kelurahan ada apa??? di jl pendidikan VIII ini lahan tidak jelas, sampah menggunung di perumahan ini
1

2021 March JK2103310134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. Michelia 9 kel. joglo kec. kembangan jakarta barat .. lampu pju tidak ada . keadaaan sangat gelap . tolong bantu di pasang kembali terimakasih 1

2021 March JK2103310135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Kost Melanggar Ketentuan Zonasi dan IMB yang diIzinkan atau diajukan. 

 

Terdapat SEGEL dan Info dari Pak Eka (Pelaksana) "sudah beres kita kordinasi dgn orang Sudin CKTRP" 

 

tindakan apa yang sudah diberikan, sehingga tidak dilakukan aturan SOP Perda?

1

2021 March JK2103310136 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dong dirapihkan, berantakan begini jadi kurang nyaman jogging 1

2021 March JK2103310137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Indekos 7 lantai , IMB 3 lantai. citata jakarta pusat hingga saat ini memberi sanksi berupa SEGEL saja. Namun jika segel sdh di lepas paksa lalu 

tindakan apa yg harus di lakukan oleh CKTRP ?  

ada dugaan kasudin CKTRP jkrt pusat ada kepentingan terselubung

1

2021 March JK2103310138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan palmerah utara jakarta pusat. patokan tidak jauh dari lampu merah slipi.pohon nya sudah sangat mengganggu pak.ranting2 pohon yg besar 

sering berjatuhan. mohon di tindak lanjuti.kita sudah infokan ke rt setempat dan tidak pernah ada kelanjutan nya
1

2021 March JK2103310139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Trotoar ambles jl. Pakubuwono Vl 1



2021 March JK2103310141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl.palmerah utara jakarta pusat perbatasan barat dan pusat. slipi. pohon nya mohon di tidak lanjuti pak.sudah sangat meresahkan banyak ranting 

yang jatuh dan menimpah kendaraan.terima kasih dan fi tunggu kelanjutan nya
1

2021 March JK2103310142 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan JAKI JPO berlokasi di halte transjakarta gunung sahari mangga dua, sangat licin apabila hujan. besi platformnya sudah pada botak, mohon TL. tks 1

2021 March JK2103310143 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Aset Pemda DKI, ex rumah dinas ajudan Gubernur, yang terletak di Jalan Sunter Karya, Blok H2/54 dan 55, di huni dan di kuasai orang tidak jelas  

"Preman"   sudah berpuluhan tahun, belum ada tindakan yang tuntas
1

2021 March JK2103310144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Genangan air di jalan lingkar luar barat setelah mal taman palem membuat lalulintas melambat 1

2021 March JK2103310145 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Aset Pemda DKI ex rumah dinas ajudan gubernur, yang berlokasi di Sunter Karya, Blok H2/55 kelurahan Sunter Agung, di huni dan di kuasai orang 

Tidak berhak "Preman" sudah puluhan tahun belum tuntas
1

2021 March JK2103310146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Banyak kendaraan mikrolet dan bajai berhenti membuat macet ,harap diselesaikan sudah ada dinas perhubungan tapi kurang produktif mengatasi 

ini  

Mohon di rapikan

1

2021 March JK2103310147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

kantor CKTRP Jakarta Pusat Sepi pelayanan tidak ada, semua Kasudin, kasie penertiban dan pengawasan tidak hadir. perwajilan untuk melapor 

keluhan masyarakat tidak bisa. mhn ditinjau bapak gubernur
1



2021 March JK2103310148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI
kantor SDCKTRP, seperti ruang hampa kosong, ruangan tidak berguna di duga Kasudin Dan Kepala kasie pengawasan dan penertiban mempunyai 

kantor bayangan. sehingga pelayanan buat pengurusan dan melapor keluhan masyarakat tidak  pernah ditanggapin.
1

2021 March JK2103310149 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Coretan di JPO jembatan gantung 1

2021 March JK2103310150
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Perempatan Lampu Merah Pesing Jakarta Barat. Setiap hari ada anak kecil minta uang. Jika tidak diberi uang maka mobil dibaret dengan koin. 

Tolong ditangani karena meresahkan. Terima kasih
1

2021 March JK2103310151 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
jalan taruna baru RT 3/10 no.62 kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung jakarta timur kodepos 13260. tolong dibantu ya rekan PPSU. God 

bless
1

2021 March JK2103310152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl. kelinci raya. pasar baru, sawah besar. mohon ditindak karena mengganggu jalan. lurah tolong tangani. 1

2021 March JK2103310153 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lokasi belakang masjid baitul hakim, pintu air macet. Susah untuk buka tutup. Sudah lama tidak di maintenance. 1

2021 March JK2103310154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar depan ampera 1



2021 March JK2103310155

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya bikin bpjs gratis di puskes kampung melayu hanya dari pihak bpjs nya bilang untuk ambil bpjs harus bayar 50ribu per kepala, padahal saya dan 

anak anak saya 1 KK belum punya bpjs. Saya tidak ada uang untuk tebus, bagaimana ini?  

Hampir semua orang yg ngurus bpjs disuruh bayar 50ribu sedangkan kami rakyat menengah, mohon bantuannya karna petugasnya nangih untuk 

cetak harus bayar 50ribu. Trims

1

2021 March JK2103310156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan bakso titoti sampe ke trotoar 1

2021 March JK2103310157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 March JK2103310158
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pemeriksaan Laborat, sample diterima 30 maret 2021 Pkl 18.15. dijanjikan hasilnya besok siang, tapi sampai pukul 16.00 31 maret 2021 sample 

belum dikerjakan. @RSUD Tarakan
1

2021 March JK2103310159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di TL sgera makasih 1

2021 March JK2103310160 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ATM DKI kelurahan bukit duri scotlet ondel"nya sudah terkelupas mohon di perhatikan pihak bank DKI karena sudah tembus pandang dari luar... 

mohon di rapihkan.. terimakasih
1

2021 March JK2103310161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Rincian Laporan dan Alamat: Jalan Pejambon, antara Kantor KPU Jakarta Pusat dan Departemen Luar Negeri 

 

Jalanan Miring antara Jalanan Busway dan Aspal (Beda Ketinggian) banyak motor yang kecelakaan tergelincir, sehari bisa 3 s/d 5 kali yang kecelakaan

1



2021 March JK2103310162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pot semen sengaja ditabrak yg mangkal liar di #js01setiabudi . minggu lalu sengaja digeser utk pangkalan liar 1

2021 March JK2103310163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL pak.  

saya ingin melaporkan restoran .. yg sudah berbuat se enak nya kepada seluruh karyawan .PT tidak mengikuti aturan aturan yg di sediakan dinas 

tenaga kerja. contoh beberapa kasus yg kerap kami para karyawan alami sangat merugikan pegawai

1

2021 March JK2103310164
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saat ini hujan,air kurang lancar,  tindak lanjut 1

2021 March JK2103310165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, mohon untuk di TL. lokasi Kramat sawah 13 RT.12 RW.07 1

2021 March JK2103310166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, lokasih di Kramat sawah, RT.12 RW.07 1

2021 March JK2103310167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Kemacetan jalan taman kencana menuju jalan kamal raya dan sebaliknya... Mohon dishub dan pihak keluharahan Tegal Alur mem fasilitasi untuk 

membuka jalan alternatif yang selama ini selalu ditutup dari samping asrama PLN atau sekolah yadika Tegal Alur
1

2021 March JK2103310168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI membahayakan warga jln. kampung gaga rt 001 rw 03, semanan kalideres 1



2021 March JK2103310169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI berantakan, membahayakan warga dan pengguna jalan, jln. kampung gaga, semanan kalideres 1

2021 March JK2103310170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati ujan deres banyak yg neduh di bawah flyover, macet kekunci ga ada yg mau ngalah. tolong dibantu. 1

2021 March JK2103310171

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Parkir liar JAKI
Puskesmas Kec.Kemayoran Tidak ad Fasilitas Parkir,saya lihat didalam kosong kata keamanan untuk Karyawan,padahal saya sudah parkir didalam 

dan dipaksa disuruh  parkir diluar.Sudah ad kerjasama dengan RW setempat parkir diluar dan dikenakan biaya parkir.
1

2021 March JK2103310172 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

JL. Mampang Prapatan 8 no. R-1 

(eks Kompleks Bappenas)  

Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan 

Jaksel 

 

wah ternyata tidak bersih kerjanya yg tadi sore itu. Ini sampah pada naik lagi pas hujan

1

2021 March JK2103310174 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 March JK2103310175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Tiap sore sering anak skate melakukan trik menggunakn panggung papan yg ada di terowongan kendal/sebelah cafe difabis.. Ini sgt merusak 

fasilitaas umum, tolong ditertibkan
1

2021 March JK2103310176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Rumah kos di Jl. Mangga Besar IX / gang Lausufan 3 / depan rumah No. 14 (RT/RW: 012/004) 

 

Rumah kos tsb memiliki pipa saluran air dr lantai 2 yang langsung dibuang ke jalanan umum (menyebabkan genangan, banjir serta pancuran apabila 

air turun/saat hujan). Membahayakan karena banyak korban jatuh dikarenakan genangan/air tsb. Air yg turun tdk diketahui pasti berupa air 

bersih/air kotor/air buangan dr rumah Kos. 

 

Beberapa warga sdh meminta secara baik2 ke pihak pemilik kos utk memperbaiki tsb namun pihak pemilik menolak/tdk bs menggunakan jalur 

musyawarah. Mohon bantuannya. Terima kasih.

1



2021 March JK2103310177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jalan Pejambon antara Kantor KPU Jakpus dan Departemen Luar Negeri, Jalanan Busway dan Aspal beda ketinggian, sering terjadi kecelakaan, 

sehari bisa lebih dari 3 kali, malam ini ada lagi yg jatuh
1

2021 March JK2103310178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Kosan Maharani itu Setiap malam dijadikan tempat untuk prostitusi online via MiChat pak, mohon ditindak lanjuti karena kosan tersebut terlalu 

bebas. 

Patokannya masuk gang sekertariat RW 004. dibelakang Kantor KALMED. RT.006 RW.004 kelurahan lubang buaya

1

2021 March JK2103310179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Ini macet gak ada yg atur lalu lintasnya 1

2021 March JK2103310180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI lebih dari 10 kali lampu hijau jalanan tetap stag ga bergerak, ga ada petugas sama sekali, kacauuuu 1

2021 March JK2103310181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di BKT sudah lama padam semua 1

2021 March JK2103310182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU padam di jl.cakrawijaya 8, mohon bantuannya 1

2021 March JK2103310183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Depan masjid al falah jl. inspeksi pol PPD, sudah jam 19.00 tapi lampu penerangan jalan masih mati sudah lebih dari 1 bulan seperti ini... 1



2021 March JK2103310184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

 Jln Raya Kiwi, tepatnya di Gapura Gg Beriman (jln masuk ke gereja HKBP). RT 001/012, Kel Cibubur, Kecamatan Ciracas. 

 

 

Masalah: 

 

Beton penutup saluran air hancur, sebagian sudah diperbaiki dgn biaya pribadi, tetapi titik yg lain kerusakan lebih parah dan

1

2021 March JK2103310185 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Galian di jalan tendean bikin macet saja. Tapi yg ngerjain gak ada. Kemana? 1

2021 March JK2103310186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah padam 1

2021 March JK2103310187 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI sudah satu minggu air belum ngalir tp laporan sebelumnya ditutup selesai tidak jelas selesai menurut siapa 1

2021 March JK2103310188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Di sepanjang jalan pangadegan, jakarta selatan, banyak paku di tebar di sepanjang jalan. Mohon di tindak lanjuti krn sudah banyak korban nya 1

2021 March JK2103310189
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas tidak berfungsi di jl duren tiga selatan perempatan klinik medika atau total buah duren tiga tolong di TL 1

2021 March JK2103310190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan baner/logo2 iklan tanpa izin samping tambal ban danau sunter patokan lokasi sebrang danau.jln danau sunter selatan 1



2021 March JK2103310191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk nama tambal ban danau sunter iklan tanpa izin jln.danau sunter selatan 1

2021 March JK2103310192
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pembebasan lahan JAKI

asalmualikum pak mohon maf saya mengganggu pak saya cuma ingin menanyakan soal normalisasi Ciliwung bagi warga seperti saya yg sudah SPH 

pak saya menanyakan kapn di bayrkanya ya pak karna berkas asli saya sdh di Pemda pak ya Allah pak
1

2021 March JK2103310193 KELURAHAN TEBET TIMUR Trotoar JAKI
selamat malam . kami saya warga Tebet merasa terganggu dengan adanya pedagang seafood di jl Tebet timur dalam 3m akibat musik yang dia setel 

menggangu waktu istirahat
1

2021 March JK2103310194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Pengadegan Timur antara Gang C dan B, Sering dijadikan lahan parkir sembarangan, diatas Gorong gorong yg menyebabkan Gorong gorong 

sering amblas, mengakibatkan Para Warga terutama orang tua yg melintas mau ke masjid terganggu dan kurang nyaman
1

2021 March JK2103310195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 3175080611170003.536,29,01610,2 . dana sujana.laporan dana BST belum saya terima di bulan februari 1

2021 March JK2103310196 KELURAHAN BALE KAMBANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Terkait dengan adanya penggerebekan teroris oleh pihak kepolisian di wilayah kelurahan balekambang tolong utk lebih aktif lagi pihak kelurahan 

dan unsur keamanan kelurahan agar bisa memininalisir kejadian tersebut terulang kembali
1

2021 March JK2103310197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

ga seharusnya trotoar buat dagang, sudah direnov jadi bagus malah dibuat kotor sama pembeli dan pedagang, ( bukan bermaksud merusak rezeki 

orang) alangkah baik nya mulai tertib lah masyarakat saat ini, pemerintah sudah menyediakan fasum kita harus jaga
1



2021 March JK2103310198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Posisi di tendean. Tolong diperbaiki segera perbaikan jalannya, karna posisi perbaikannya di tengah jalan, jadi bikin jalanan hanya 1 jalur dan 

SANGAT MEMBUAT macet. Masa jam 9 malem masih aja macet?? Tolong segera ditindaklanjuti
1

2021 March JK2103310199 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI 3,17501E+17 1

2021 March JK2103310200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln palapa timur ps minggu lampu jalan kondisi mati sdh 6 hari 1

2021 March JK2103310201 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI 3,17501E+17 1

2021 March JK2103310202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas pohonan ini 1

2021 March JK2103310203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kabel melintang dijalan komplek menteri 1

2021 March JK2103310204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong diinfokan dangdut kelilingnya tolong jangan disetel diatas jam 10 malam ganggu warga tidur nih di pemancingan sebelah rptra udara segar 

126 batu ampar, datang malam hari saja pagi tutup
1



2021 March JK2103310205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

kalau malam hari di area kampung rambutan / pinang ranti banyak angkot KR yang tidak dilengkapi lampu, mohon di TL untuk menghindari risiko 

kejahatan. tks
1

2021 March JK2103310206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini ditertibkan jangan hanya ada laporan masyarakat saja, dan TL tidak sementara setiap hari TL parkir trotoar agar jera 1

2021 March JK2103310207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Ini ditertibkan jangan hanya ada laporan masyarakat saja, dan TL tidak sementara setiap hari TL parkir trotoar agar jera lokasi persis dekat kantor 

panorama, harap TL malam kalau tidak akan lapor lagi, tidak terdapat parkir akan lapor lagi
1

2021 March JK2103310208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong dipasang lampu penerangan jalan led, kondisi jalan sangat gelap sekali dan pas belokan juga sehingga rawan kecelakaan dan kejahatan 1

2021 March JK2103310209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong segera dipasang lampu penerangan jalan led, kondisi jalan sangat gelap sekali dan pas belokan juga sehingga rawan kecelakaan dan 

kejahatan.
1

2021 March KH000066068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1

2021 March KH000066416
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Kelurahan 1



2021 March LP000065045

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Selamat siang. 

hari ini saya berobat di puskesmas pasar minggu. 

saya mendaftar pukul 13.58 untuk ke layanan ugd 24 jam dikarenakan anak saya sedang demam dan muntah2. 

saat datang ke puskesmas, keadaan puskesmas sedang sepi ,hanya saya pasien yang ada ,namun saya disuruh untuk menunggu dengan alasan 

dokter sedang siap2. 

sampai pukul 14.20 saya belum juga dilayani dan akhirnya saya masuk ruangan untuk minta segera dilayani namun katanya dokter dan perawat 

masih siap2. 

bolak balik saya nanya kapan saya dilayani tapi saya diharuskan menunggu. 

sampai akhirnya pukul 14.35 perawat baru menghampiri saya dan baru mau meriksa anak say. saya harus menunggu 35 menit dengan keadaan 

anak saya yang semakin demam dan menangis kencang, kepanasan juga diluar, sementara suster dan dokter sedang bercanda2 diruangan. 

saya kecewa dengan pelayanan di sini!!! 

anak saya sakit dan menangis tapi di diemin aja. 

kenapa sih gak langsung diperiksa gitu ??? nunggu anak sakit nangis kencang dulu baru diperiksa???? 

kalo telat penanganan dan anak saya kenapa2,puskesmas mau tanggung jawab !!!! 

saya bayar bpjs kelas 1 tapi pelayanan buruk sekali!

1

2021 March LP000065056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada dinas pengawasan dan penertiban pembangunan setempat, 

 

menindaklanjuti laporan saya sebelumnya mengenai pembangunan rumah menjadi 2,5 lantai full tanpa ijin beralamat di perum cengkareng elok 

blok b no 6, jalan bangun nusa raya, cengkareng timur, yang dinyatakan sudah selesai oleh dinas terkait melalui laman 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/lp000064673. 

 

saya informasikan bahwa sampai dengan sekarang pembangunan rumah masih berjalan dengan normal tanpa gangguan. pekerja bangunan masih 

melakukan kegiatan menambah ketinggian lamtai rumah dan renovasi ruangan lainnya. padahal sesuai peraturan, harusnya semua kegiatan 

pembangunan berhenti total dan tidak boleh ada kegiatan lagi sampai mendapatkan ijin pembangunan yang sah yang didapatkan dari dinas terkait. 

jika membandel, harusnya malah disegel dan pembangunan distop. pengurus setempat dan keamanan juga sepertinya tidak masalah jika 

pembangunan berjalan terus karena tidak ada pencegahan 

 

apakah peringatan yang diberikan dinas terkait sama sekali tidak dianggap oleh pemilik rumah yang seperti meremehkan wibawa pemerintah dan 

masyarakat lain yang patuh undang undang pemerintah. 

mohon dapat ditindak kembali secepatnya apalagi di masa pandemi corona ini.

1

2021 March LP000065058

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Sebaiknya pelayanan online ditingkat kelurahan duri utara kec. tambora di tiadakan sajasebab sy daftar online perpindahan alamat via wa, dr pagi 

sampai sore tidak ada respon samasekali, padahal petugasnya sedang tidak sibuk, trimakasih dan tolong di tindak lanjuti
1

2021 March LP000065059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya telah dikeluarkan tanpa sebab yang jelas dari pt dahua technology vission indonesia pada bulan desember 2020, saya belum menerima hak 

saya sebagai karyawan berupa pesangon/kompensasi dari perusahaan itu. 

apakah hal tersebut dapat dilaporkan ? bagaimana cara pelaporannya ? dan dimana saya menuntut keadilan atas tindakan perusahaan yang 

semena-mena. 

 

note : 

perusahaan : pt dahua vission technology indonesia 

up : sufany (hr. manager) 

alamat : landmark pluit tower b2 lt. 5, jl. pluit selatan raya no 2, penjaringan, pluit, jakarta utara. 

telepon : 021 22672122 

 

hormat saya, 

achmad zainuri rajasa s p, s.t

1

2021 March LP000065061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jalan pekapuran 2 raya, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora, dki jakarta. kejadian sejak 1-2 pekan yang lalu terhitung dari tanggal 

26 feb 2021 hingga malam ini. mereka suka berkumpul dari area belakang sekolah bhinneka tunggal ika (bukan gang di belakang sekolah, dan 

sebelum pabrik kaleng, area warung bakar ayam) hingga melewati rumah praktek dokter halim. wilayah yang disebutkan dapat berganti apabila 

terdeteksi ada aparat yang berpatroli. 

 

tiap malam terdapat segerombol besar anak tanggung yang selalu berkumpul tanpa masker hingga jam 3 pagi. gerombolan selalu menciptakan 

keonaran dan keributan, bahkan pada tanggal 26 feb 2021 pagi sekitar jam 1, dicurigai terlibat kegiatan pembakaran. saat kejadian, listrik akhirnya 

padam untuk sebagian rumah tertentu. 

 

bukti perihal ini adalah hanya mereka yang paling awal meneriakkan kata kebakaran dan bukan warga sekitar. lebih anehnya lagi, kondisi jam 1 pagi 

itu adalah hujan ringan, sangat mustahil ada kebakaran yang tidak disengaja. listrik selalu mengalami masalah saat jam 1 pagi, sudah terjadi selama 

3-4 hari, mulai tanggal 22-23 feb 2021. 

 

gerombolan juga suka sekali dengan menggeber motor kencang-kencang, secara disengaja dan balap liar. perjudian juga sangat umum terjadi. 

mereka semua berkumpul menggunakan motor yang tidak dilengkapi dengan plat nomor supaya tidak dapat dilacak. motor juga dilengkapi dengan 

sirene yang mirip dengan aparat berwenang untuk menakuti-nakuti warga. 

 

laporan yang disampaikan ke pemerintah provinsi tidak ditanggapi dengan serius. padahal masalah ini amat mengganggu ketertiban dan juga jelas-

jelas melanggar ppkm mikro yang sedang diberlakukan.

1

2021 March LP000065064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Perusahaan pt. anugerah logistik abadi yang berlokasi di jl. boulevard raya rukan artha gading niaga blok a 10 11 lantai 2 kelapa gading jakarta utara 

nomor telepon 021-2245 5662 rata-rata gaji pokok karyawan adalah 2juta rupiah dimana seharusnya peraturan sekarang semua perusahaan harus 

memberikan upah minimal umr, dan upah yang karyawan terima jauh dibawah umr, thr yang dihitung sama seperti gaji pokok artinya hanya 

mendapatkan thr 2juta, hak cuti karyawan tidak ada alias embel2 diberi izin cuti tetapi dipotong gaji, tidak adanya overtime untuk karyawan 

lapangan di pelabuhan yang kerja 24 jam di lapangan, padahal perusahaan sudah pkp, tolong ditindaklanjuti agar semua karyawan mendapatkan 

haknya sesuai rata2 yaitu gaji pokok umr, tolong dibantu segera

1

2021 March LP000065065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Warga di sekitar wilayah saya sering berkerumun dan tidak ada yang mempedulikan protokol kesehatan. saya sudah menegor secara langsung akan 

tetapi tindakan saya tidak di gubris sama sekali. mohon untuk sigap secepat nya agar tidak membahayakan bagi warga lain nya. 

alamat lengkap kejadian jalan mangga besar 13 rt.04 / rw.04, kelurahan mangga dua selatan, kecamatan sawah besar yang bertempat didepan 

rumah uwong dan depan rumah doni bonyok. mohon bantuannya

1



2021 March LP000065066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Deksripsi ulang : semakin banyak pedagang bermunculan hingga pasang tenda di pinggir jalan membuat jalan semakin sempit. siapa yang memberi 

ijin orang berjualan hingga seperti itu. tolong ditertibkan sudah tahun 2021 masa jakarta mau gini-gini saja. lokasi : jalan keamanan hingga jalan 

tanah sereal raya.patokan :masuk dari grand paragon, lurus terus lewati pasar gang kancil ( jln keamanan) ketemu jembatan belok kiri lurus terus 

(jln tanah sereal)jam ramai : mulai pukul 17.00.lampiran : saya lampirkan beberapa foto

1

2021 March LP000065067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Sejak <3 tahun ini aksi parkir liar pinggir jalan dari bengkel rudi di jalan mandala v kelurahan cililitan kecamatan kramatjati kodya jakarta timut 

sangat menggangu aktivitas warga dan membahayakan warga karena ramainya aktivitas kendaraan dan jalur keluar masuknya dump truck sampah 

dinas lingkungan hidup pemprov dki jakarta. mohon parkir di sepanjang jl mandala v dapat ditertibkan dengan mengusir kendaraan tersebut dari 

jalan tersebut, telah banyak kecelakaan lalin di lingkungan jalan ini yang tidak dilaporkan ke aparat polisi akibat terpakainya setengah jalan 

lingkungan oleh aktivitas bengkel rudi dan parkir lain di sepanjang jalan mandala v cililitan ini.

1

2021 March LP000065068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dear team lapor, 

 

kami warga mangga besar 4f ingin melaporkan kegiatan pembangunan rumah yang merugikan tetangga sekitar. hari ini, sabtu pagi jam 9 mobil 

cor/truk cor yang besar menutupi jalanan satu satunya akses keluar masuk mobil, sudah di tegur oleh tetangga tapi tidak di gubris oleh kuli 

bangunan tersebut dan tetap melanjutkan cor. beberapa tetangga yang ingin keluar mobil menjadi terganggu aktifitasnya, termasuk saya yang ada 

keperluan penting ingin keluar menggunakan mobil tapi tidak bisa keluar dan ketua rt setempat juga tidak bisa di hubungi atau lari dari masalah. 

mohon untuk di berikan sanksi kepada pemilik rumah yang melakukan pembangunan tersebut atau memberikan sanksi kepada ketua rt setempat 

kami. 

 

lokasi kejadian : jalan mangga besar 4f

1

2021 March LP000065114
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Fitness first di pejaten village tidak menerapkan protokol kesehatan dengan baik. 

 

tempat yoga diisi orang yang tidak bermasker dengan jarak dekat. 

 

mereka melakukan latihan hampir satu jam. 

 

ini sudah terjadi berbulan-bulan. 

 

teman saya menderita covid 19 dengan gejala yang cukup berat, tiga hari setelah melakukan yoga di situ. 

 

tolong diberikan teguran, atau ditutup, sampai pandemik berakhir. 

 

terima kasih

1

2021 March LP000065118 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saat ini sedang berlangsung proyek pembangunan bangunan tambahan di rsia brawijaya yang berlokasi di pertigaan jalan pangeran antasari - 

taman brawijaya iii, kebayoran baru, jakarta selatan. 

dalam prosesnya, pihak rsia brawijaya tidak pernah secara langsung berkomunikasi dan berkoordinasi dengan warga setempat, warga rt 02 dan rt 

03 di lingkup wilayah rw 03, kelurahan cipete utara, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan. 

koordinasi hanya dilakukan melalui kontraktor yang ditunjuk. pada prinsipnya warga tidak berkeberatan atas proyek pembangunan tersebut. 

permasalahan muncul ketika dalam proses pelaksanaan pekerjaan tersebut, pihak kontraktor melakukannya di waktu-waktu istirahat warga sekitar, 

sehingga kebisingan yang tercipta menjadi sangat mengganggu. 

salah satu kejadian malam ini , antara pukul 01.00 sampai pukul 02.00, truk molen pengangkut semen cor beroperasi dengan suara bising yang 

sangat mengganggu waktu istirahat kami sebagai warga rt 03/03, kelurahan cipete utara, kec. kebayoran baru, jakarta selatan.

1

2021 March LP000065130 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Selamat pagi.. 

saya ingin mengadukan sdn petukangan utara 06,jakarta selatan. 

dari awal pandemi d sekolahan ini tetap memberlakukan uang kolektifan/uang amal seperti uang taziah jika ada keluarga kerabat sekolah yang 

meninggal, uang pmi atau lainya yang sifatnya seharusnya tidak dipaksakan. 

awalnya kami para orang tua murid atau pun komite/pengurus kelas sama sekali tidak keberatan. 

tapi akhir akhir ini para guru sering menanyakan mengenai jumlah uang yang terkumpul kenapa sedikit. padahal dikondisi yang sedang sangat 

memprihatinkan saat ini, tidaklah mungkin kita memaksakan seluruh orang tua murid untuk turut berpartisipasi dalam beramal/taziah/pmi atau 

sejenisnya yang memang pada dasarnya tidak diwajibkan dan membutuhkan keikhlasan pribadi masing² orang. 

para komite/pengurus kelas juga tidak mungkin memaksan semua orang tua murid untuk berpartisipasi. 

kami hanya berharap agar pihak guru²/pihak sekolah mensyukuri apa yang sudah terkumpul dan telah diberikan oleh para orang tua murid. 

kami berharap pihak guru²/pihak sekolah memahami yang memang keadaan saat ini sedang memprihatinkan dan tidak memaksakan. 

 

diluar dari masalah itu, kami juga mulai keberatan dengan cara para guru² mengajar selama pandemi ini. mereka tidak pernah memberikan 

penjelasan kepada murid²nya. setiap hari nya mereka hanya memberi tugas dan dilaporkan dalan bentuk foto melalui wa/classroom. khusuny 

pelajaran matematika, seharusnya para guru berinisiatif untuk melakukan zoom/google meet. mereka sama sekali tidak memaksimal kan dalam 

mengajar. selalu hanya tugas dan tugas yg mereka kasih. bahkan mengirimi anak² video materi pelajaran. 

 

tolong para guru/sekolah intropeksi diri.. jangan hanya menuntut jumlah uang amal yg kurang, tapi berpikir juga..apakah kalian sudah mengajarkan 

anak² kami dengan maksimal???
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2021 March LP000065131 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Permisi selamat pagi untuk bapak/ibu yang terhormat, saya wali murid dari siswa yang sekolah di smkn 36 jakarta, saya ingin memberi tahu untuk 

para pihak yang terkait dengan masalah ini. saya mendapatkan kabar jika siswa/i smkn 36 jakarta wajib datang ke sekolah untuk kbm sedangkan 

anjuran pemerintah untuk sekarang ini adalah belajar dari rumah, lah lalu kok ini disuruh datang ke sekolah ya?. saya mengkhawatirkan para 

siswa/i, pengajar, dan warga sekitar smkn 36 jakarta, karena daerah sekitar sekolah tersebut rawan akan penyebaran virus covid-19 dan daerah 

tersebut selalu ramai akan masyarakat yang beraktivitas. saya sebagai wali murid smkn 36 jakarta sangat menolak jika siswa/i dipaksa untuk hadir ke 

sekolah dimasa pandemi sekarang, karena sangat lah rawan akan terjangkit dari penyebaran virus covid-19. hal ini sangat lah melawan peraturan 

pemerintah yang seharusnya kbm atau apapun dari rumah. saya meminta tolong untuk pihak terkait untuk bertindak tegas kepada pihak sekolah, 

karena kita harus melawan dan memutus rantai penyebaran virus covid-19, karena jika hal tersebut di diamkan akan bertambahnya penyebaran 

klaster sekolah,lingkungan,keluarga dan mengakibatkan fatal yang bisa menyebabkan menambahnya angka penularan dan kematian akibat virus 

covid-19. sekian terima kasih, salam sejahtera. #psbb #belajardarirumah #stayathome #covid-19

1



2021 March LP000065138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mau melaporkan tempat bernama whiterabit di pantai indah kapuk yang buka tanpa memiliki izin operasional dan tidak memenuhi protokol 

kesehatan. 

 

tempat ini pernah di grebek awal februari dan di salah satu room nya kedapatan menggunakan narkoba yaitu kakak dari ownernya sendiri, dan 

sekarang sedang menjalani rehabilitasi. 

 

namun seminggu setelah kejadian itu mereka tetap melakukan hal yang sama seperti melewati jam buka yang ditetapkan, tidak mematuhi protokol 

kesehatan, pemotongan gaji semua pegawai tanpa alasan dan buka tanpa izin yang jelas. 

 

mohon di tindak dengan tegas karena ini sudah sangat meresahkan, terima kasih

1

2021 March LP000065139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Crm petugas 

homelp000064139 

kami hanya ingin menanyakan pelaksanaan dari normalisasi saluran dan pengurasan lumpur dilaksanakan karena dari bulan september 2020 tiap 

membuat laporan petugas dari sda hanya cek foto dan memberikan keterangan sudah dijadwalkan..tetapi sampai sekrang belum ada pengurasan 

saluran atau normalisasi saluran. apa menunggu kampung kami terendam dan masuk berita baru ada petugas yang membersihkan. mohon 

bantuannya kepada bapak gubernur.berikut laporan yang pernah kami lakukan 

lp000054803 28 september 2020 

lp000056130 19 oktober 2020 

lp000063221 10 februari 2021 

lp000063614 15 februari 2021 

 

estimasi penyelesaian laporan anda 245 hari lagi 

alasan: masih dijadwalkan untuk pengurasan saluran 

no. laporan 

lp000064139 

nah yang saya tanya selama itu kan penjadwalan pengurusan.. ama menunggu banjir baru di percepat...padahal lumpur semakin meninggi.. Alamat 

di rt 007 rw 03 kelurahan semanan. 

sekarang di perkirakan tinggi lumpur sudah di atas 80 cm 

sedangkan wilayah lain sudah melakukan pengurasan

1

2021 March LP000065140 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Rumah saya ada di jalan kemang selatan 12 komplek bangun cipta sarana no 32-33, disebelah kiri saya ada rumah kosong no 34 yang sudah 

ditinggalkan pemiliknya dan kami telah berkordinasi dengan rt dan security komplek setempat dikarenakan kami tidak mengetahui status 

kepemilikan rumah tsb. rumah kosong tersebut telah menjadi sarang nyamuk dbd, korbannya adalah anak saya berumur 10 tahun dan keponakan 

saya 5 tahun..banyak kolam2 dan sarang nyamuk dbd, minta tolong agar diberitahukan kepemilik rumah agar mengurus rumahnya

1

2021 March LP000065145 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami mengucapkan terima kasih dan mengapresiasi atas tindak lanjut oleh kelurahan jati padang yang dilakukan dengan diadakannya musyawarah 

antara pengurus masjid jami an-nur dan dmi. sejak dilakukan musyawarah, penggunaan toa masjid jami an-nur di luar waktu sholat seperti untuk 

ceramah, pengajian, atau hanya untuk pemutaran kaset sempat berkurang sehingga kami mendapat waktu bekerja dan istirahat yang lebih tenang, 

akan tetapi penyalahgunaan penggunakan pengeras suara ke luar di luar waktu sholat masih sempat dilakukan beberapa kali. 

 

akan tetapi 3 minggu setelah dilakukan musyawarah, masjid dan mushola kembali tidak peduli dengan aturan yang berlaku dan tidak bertanggung 

jawab. yaitu dari waktu 1 jam sebelum waktu maghrib, pengurus masjid dan mushola membiarkan pengeras suara mushola madrasah ibtidaiyah 

hidayatul anam dan masjid jami an-nur digunakan oleh anak-anak kecil kampung untuk adu sholawat dengan berteriak-teriak dengan suara yang 

cempreng. jelas-jelas hal tersebut melanggar dua aturan yang berlaku, yang penggunaan selain adzan dan penggunaan oleh orang yang tidak 

berpengalaman dan suara yang tidak merdu. 

 

pelanggaran aturan toa masjid juga masih terjadi pada waktu shubuh, sholat jumat, maghrib, dan isya, masjid dan mushola di sekitar wilayah rw 02 

dan rw 10, termasuk masjid jami an-nur, yang masih menggunakan pengeras suara ke luar dengan suara yang keras dari setelah adzan hingga 30 

menit saat bada sholat untuk zikir dan doa, 

 

pada pagi hari masih terdengar penggunaan pengeras suara ke luar dari sebelum adzan hingga pukul 5.30, dan pada setiap minggu kuliah shubuh 

sampai pukul 6,30 masih menggunakan pengeras suara ke luar. 

 

pada sore/malam hari pengeras suara ke luar digunakan dari sebelum adzan maghrib sampai bada isya hingga pukul 20.00. hal ini tidak sesuai 

dengan pernyataan di surat edaran penggunaan pengeras suara masjid: "pelantang suara di menara luar, hanya digunakan untuk adzan sebagai 

penanda waktu shalat. tidak boleh untuk menyiarkan doa atau zikir." 

 

pada waktu sholat jumat masjid juga masih menggunakan pengeras suara ke luar untuk sholawat dan khutbah, yang seharusnya hanya boleh 

menggunakan pengeras suara ke dalam. hal ini berpotensi mengganggu warga, terutama saat khotib berceramah dengan nada yang keras. 

1

2021 March LP000065146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumuman malam hari dengan adanya dangdutan di jalan jembatan besi 8 jakarta barat (pedagang bensin eceran depan gang 4 jembatan besi) 

rusuh membuat warga tidak nyaman dalam malam hari
1

2021 March LP000065148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mobil sering parkir liar setiap hari kadang kadang sampai menginap mengganggu pengguna jalanlokasi jalan h. naman. depan kantor suku dinas 

sosial jaktimsekian dan terima kasih mohon pihak dishub untuk ditindakwarga sekitar sudah mulai resah karena sudah ditegur belum jera
1

2021 March LP000065151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Saya mendatangi puskesmas kelurahan pasarminggu 1 untuk mengajukan permohonan sertifikat imunisasi anak saya pada tanggal 11 februari 

2021, pihak puskesmas meminta saya untuk datang kembali tanggal 18 februari 2021. pada tanggal tersebut, saya kembali mendatangi puskesmas, 

dan setelah saya cek, terdapat salah penulisan nama orang tua pada sertifikat tersebut, pihak puskesmas kembali memberitahukan saya untuk 

datang ke puskesmas minggu depan, dan pada hari ini, 2 maret 2021, saya kembali mendatangi puskesmas untuk mengambil sertifikat, setelah saya 

cek, nama orang tua belum dirubah di sertifikat, saya menanyakan ke loket anak, dan saya dianjurkan untuk ke loket pendaftaran ke petugas yang 

bersangkutan, saya menanyakan ke petugas tersebut kenapa nama orang tua belum dirubah sama sekali, beliau beralasan tinta printer habis dan 

belum dikirim dari puskesmas kecamatan pasarminggu, saya menanyakan kembali kenapa belum ada perubahan dan bagaimana sop untuk 

pelayanan sertifikat imunisasi, petugas menginformasikan kalau di puskesmas kelurahan pasarminggu 1, tidak ada sop terkait waktu pelayanan 

pembuatan sertifikat imunisasi, beliau juga menambahkan untuk pembuatan sertifkat imunisasi bisa 1 bulan atau bahkan lebih, mohon 

ditindaklanjuti keluhan saya ini, saya karyawan swasta, tidak mungkin satu minggu sekali saya datang ke puskesmas untuk menanyakan hal ini.

1



2021 March LP000065152 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jalan SP4N Lapor
Tetangga saya beralamat di pisangan lama iii /no 34 rt 012 rw 008 kel.pisangan timur, kec.pulo gadung membangun tingkat untuk kontrakan dan 

tangga layang diatas lalu lalang orang ,membahayakan dan merusak tatanan dimana saya keberatan dengan hal tersebut
1

2021 March LP000065160

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada dinas ketenagakerjaan,saya ingin menanyakan perihal kebijakan probation. saya sudah bekerja di perusahaan dan sudah melewati masa 

probation saya yaitu 3 bulan. setelah hasil probation di umumkan, saya dinyatakan tidak lolos probation. namun saya masih bekerja sampai dengan 

satu bulan kemudian(8 maret 2021) tanpa menandatangani apapun. (pkwt/pkwtt). hal tersebut dikarenakan saya pernah ditawarkan untuk memilih 

last day pada tgl 8 feb 2021 atau memilih resign di tanggal 8 maret 2021. jika saya tidak membuat surat resign, apakah yang akan terjadi? karena hal 

ini bukan keinginan saya. saya hanya dinyatakan tidak lolos kemudian diminta untuk membuat surat resign satu bulan kemudian. dan konsekuensi 

apa yang harus saya terima? (masa probation saya seharusnya berakhir di tanggal 02 februari 2021. namun perusahaan mengundur waktunya 

hingga 8 feb 2021 tanpa konfirmasi dengan saya sebelumnya). saya tidak memiliki bukti bahwa saya masih bekerja karena saya tidak 

menandatangani berkas apapun. yang bisa saya berikan adalah produktifitas dan rekap absen saya sebagai bukti bahwa saya masih bekerja.nama 

kantor : pt vivo mobile indonesiaalamat tempat kerja : gedung gold coast office lantai 5&6 pik (pantai indah kapuk)no telp kantor : 

02180656222email kantor : (hrd) agita.rahmi@vivo.combukti slip gaji : dikarenakan slip gaji tidak diberikan oleh perusahaan, berikut saya berikan 

payroll sms banking yang saya terima.

1

2021 March LP000065205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon kabar dari tindakan lapor lp000064138. 

status terakhir adalah "akan segera di konfirmasi ke pihak yg mengaku sebagai pemilik tanah" namun tidak ada tindakan. sedangkan pelaku yang 

mengganggu terus melakukan aktivitas illegal di lokasi dengan busines kopi dan sekarang ditambah bisnis taichan. 

 

mohon tindakannya yang cepat dalam membersihkan bisnis illegal ini dengan mencopot plang yang ada, van yang illegal dan bisnis lainnya yang 

berada di tempat parkir lokasi. 

 

di jl. kemang raya no. 9a, b, c, d, 

rt.1/rw.7, bangka, kec. mampang prpt., kota jakarta selatan, 12730 (sebidang tanah yang sekarang ditempati oleh warung upnormal & bakso 

boedjangan).

1

2021 March LP000065230

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Bedasarkan pantauan 1 bulan terakhir, pelaksanaan sholat jumat di masjid nur sholeha (jl. panjang kp. baru, rt.8/rw.3, kelurahan sukabumi selatan ) 

telah tidak sesuai dengan protkol kesehatan. hal ini dikarenakan hanya 50% kapasitas masjid bisa digunakan karena renovasi. shaf/jarak antar 

makmum sangat rapat. pengurus cenderung memasukan jemaah ke dalam masjid tanpa menyiapkan mitigasi seperti tenda dan lain2nya. tanda 

silang sebagai jaga jarak yang sudah ada menjadi tidak dipraktekan. hal ini tentu sangat berbahaya karena positivity rate di wilayah tersebut 

lumayan tinggi. ditambah lagi banyak anak2 dan lansia sebagai jemaahnya yang merupakan kelompok rentan untuk tertular. sebagai bentuk dari 

kebijakan pemda untuk menerapkan tracing scr mikro, maka kami mengusulkan agar dilaksanakan test rapid antigen setelah sholat jumat di masjid 

tersebut. hal ini bisa menjadi sampel untuk melihat kondisi wilayah tersebut dan sekaligus mencegah penyebarannya. terima kasih

1

2021 March LP000065238 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat malam, 

 

mohon info mengenai penyaluran dana bansos melalui bank dki untuk periode februari 2021 hingga saat laporan ini saya buat belum masuk ke 

rekening bank dki saya, dengan data sbb: 

 

nama : agus tri wicaksono 

no rekening bank dki : 33429001173 

no ktp : 3515180808850010 

alamat : jalan margajaya no 40k rt06 rw03 

kelurahan : rawabuaya 

kecamatan : cengkareng 

jakarta barat 

 

Tutup

1

2021 March LP000065268 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor Dana bantuan sosial dalam program bst tahan ke ii bulan februari,saya dan sebagian besar banyak yang belum menerima trf dana tersebut,why? 1

2021 March LP000065274 KECAMATAN SENEN Jalan SP4N Lapor

Mohon di buka gerbang pintu belakang gerbang jalan inspeksi kali ciliwung ke jalan jambrut. orang jadi susah mau ke puskesmas dan ke kelurahan 

kenari. tolong dong, kami harus melapor kemana lagi. semua sudah kami laporkan kepada pihak rt rw dan yang ada di kelurahan dan puskesmas, 

tetapi tetap tidak ada respon. itu bukan jalan komplek, itu jalan umum. terima kasih mohon bantuannya.

1



2021 March LP000065276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gangguan keributan anak anak yang bermain sampai malam hari mengganggu ketengan warga lain yang mau beristirahat. bising karena suara 

teriak2 dan berlari lari. lokasi padepokan bharata blok d rt12 rw.02 sunter agung. jakut. seharusnya warga malam hari bisa ber istirahat terganggu 

suara anak yang bermain. bahkan sampai jam setengah sebelas malam. selain tidak baik untuk mental didikan anak juga mengganggu warga lain. 

foto terlampir. tq pak.

1

2021 March LP000065373 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
SAmpai dengan hari ini tanggal 4 maret 2021 belum dikirim juga ke atm dki. padahal saya sangat butuh uang tersebut buat beli sembako. 

terima kasih
1

2021 March LP000065375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

jl. puspa v no. 33 rt 11 rw 12 

 

mohon ditindak tegas sekarang juga pak karena terjadi hampir setiap hari 

 

atas perhatiannya saya ucapkaselamat menjelang dini hari bapak atau ibu yang terhormat. 

 

saat ini saya melaporkan adanya kerumunan tongkrongan ,tidak ada protokol kesehatan apapun

1

2021 March LP000065376 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid nurul iman rw1 

jl tubagus baddarudin ( kp jati ) jatinegara kaum ,pulogadung ,jakarta timur 

 

saat memulai shalat subuh 

khatib berteeriak2 terus menerus membangunkan shalat itu sangat kencang dan bising ,tolong pelankan suara speaker masjid saat mau 

membangunkan shalat karena area perumahan bukan jalan raya ,kalau perlu tidak usah membangunkan hanya adzan dan iqomah saja yang indah 

dan tidak perlu berteriak2. 

 

tolong diperatikan saat subuh karena perumahaan bukan jalan raya . 

terima kasih.

1

2021 March LP000065381

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP SP4N Lapor Bengkel bubut berlokasi di jembatan tiga komplek ruko 25 nomor a 27 tidak memiliki ijin usaha dan ijin lokasi. mohon ditindaklanjuti. 1

2021 March LP000065384
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Pak, ada baiknya daerah kapuk muara, penjaringan, jakarta utara, lebih diperhatikan dalam penanganan banjir. sudah lama sekali, masalah banjir 

tidak kunjung selesai di sini. jalur air masuk ke vikamas barat 8 selalu lebih cepat daripada jalur air keluar. hal ini terjadi karena kurangnya saluran 

air yang bisa mengalirkan air banjir ke kali pantai indah kapuk (terbendung oleh perumahan grisenda). perlu dikaji ulang untuk jalur air dan 

tambahan pompa untuk membuang air lebih cepat ke kali pik. 

 

perlu diketahui bahwa masalah banjir di vikamas juga pasti berpengaruh ke perumahan grisenda, dan ke kawasan pik (walaupun dalam waktu yang 

lebih lama). kalau tidak ditangani sedini mungkin, maka akan jadi bom waktu ke warga vikamas dan sekitarnya. 

 

mohon aspirasi kami didengar dan dilakukan penyelidikan yang lebih akurat agar masalah banjir bisa segera teratasi. 

 

terima kasih

1

2021 March LP000065385 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial SP4N Lapor

Permasalahan mengenai dtks yang yang belum ditetapkan oleh kemensos, sedangkan batasan pengajuan kjmu hanya sampai semester 2. banyak 

sekali teman saya dan termaksud saya yang membutuhkan bantuan kjmu untuk kuliah tidak bisa membayar ukt, mohon kepada aparat yang terkait 

untuk memperpanjang waktu pengajuan kjmu jangan diberi batas karena dtks bermasalah (kami rakyat tidak tau apa-apa), berikhtiar sudah. sudah 

bolak-balik ke instansi terkait (sudah dioper-oper) tetapi belum selesai. mohon bantuannya karena ini berhubungan dengan nasib kami para pelajar 

yang disisi ekonomi kurang mampu dan ingin kuliah....terimakasih

1



2021 March LP000065421
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Kami warga rt.004/009 rawa bambu, kelurahan pasarminggu, kecamatan pasarminggu, jakarta selatan, ingin melaporkan terjadi banjir di sekitar jl. 

gabus raya, jl. mujair iia, jl. mujair dalam khususnya rw. 009 pada hari sabtu dini hari, 20 februari 2021, akibat meluapnya sungai di samping 

perumahan aditama residence dan gabus raya, untuk banjir di jl. gabus raya, ketinggian mencapai 30 cm, dan di jl. mujair dalam ketinggian 

mencapai seleher orang dewasa. untuk itu kami warga rt.004/009 dan seluruh warga rw.009 merasa keberatan bila ada pembangunan jembatan 

akses masuk rencana pembangunan perumahan aditama residence pasarminggu, karena dapat menyebabkan banjir susulan bila tanggul antara jl. 

gabus raya dengan lokasi perumahan aditama residence dibongkar & dibangun jembatan, untuk perumahan aditama residence sendiri sudah ada 

jembatan eksisting untuk akses masuk perumahan melalui jl. b 2. mohon untuk dinas terkait segera menindaklanjuti laporan ini agar tidak terjadi 

hal-hal yang tidak memungkinkan yang dapat merugikan warga khususnya rt.004/009

1

2021 March LP000065614 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid-masjid di wilayah rw 02 dan rw 10, kelurahan jati padang, pasar minggu, jakarta selatan, tidak bisa mengikuti aturan dalam menggunakan 

pengeras suara walaupun sudah dilaporkan berkali-kali, yaitu aturan "pelantang suara di menara luar, hanya digunakan untuk adzan sebagai 

penanda waktu shalat. tidak boleh untuk menyiarkan doa atau zikir." 

 

tindak lanjut yang dilakukan kelurahan jati padang baru dilakukan dengan musyawarah dengan pengurus masjid jami an-nur, sementara ada masjid-

masjid lain yang masih menggunakan pengeras suara untuk selain adzan di sekitar wilayah tersebut. walaupun sudah dilakukan musyawarah 

dengan pengurus masjid jami an-nur, pengeras suara masih sering digunakan dengan suara dan nada keras untuk selain adzan, seperti untuk 

ceramah atau pengumuman dan dzikir/sholawat secara terus menerus di waktu shubuh, sholat jumat, maghrib, dan isya sehingga mengganggu 

warga yang sedang beristirahat. terkadang dzikir/sholawat yang dilakukan oleh beberapa masjid juga dilantunkan dengan cara/ajaran yang 

menyimpang, yaitu dengan nada yang keras dan terburu-buru, bukan dari dilantunkan tulus dari hati, sehingga sama sekali tidak merdu dan seolah-

olah disampaikan dengan nafsu. 

 

tindak lanjut yang dilakukan kelurahan jati padang setelah dilakukan musyawarah terkesan hanya sebagai formalitas saja karena tidak ada 

pengawasan dan pelanggaran terus dilakukan. 

 

karena pelanggaran yang terus dilakukan, apa pengurus masjid masjid jami an-nur dan sekitarnya memang tidak mampu memahami aturan yang 

sudah sangat jelas dan sederhana? atau memang egois dan tidak mau mengikuti aturan dengan tidak perlu menggunakan pengeras suara untuk 

selain adzan sehingga mengindikasikan radikalisme?

1

2021 March LP000065615
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Mohon perhatian pemkot jaksel, setiap pagi pada jam berangkat kerja selalu ada penumpukan parkir dump truck (tanah) sepanjang jl tendean 

(arah pancoran)antara spbu s.d. kantor pos yg cukup membuat arus lalu lintas tersendat, mohon perhatian dna pengaturan dari pemkot jaksel. 

terima kasih

1

2021 March LP000065617 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Program bst (bantuan secara tunai) bulan februari sampai pengaduan ini di buat, kok belum cair juga, mana nggak ada penjelasan pasti kapan bst 

cair dan kenapa sampai tgl 5/3 masih juga belum cair, mohon kepastian dan penjelasannya
1

2021 March LP000065620
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pengaduan perihal acara hajatan besok tgl 6 maret 2021, beralamat di jl. kelapa hijau no 3 rt 013 rw 07 tugu selatan, koja, mohon di tindak 

lanjutkan pa, untuk memutus covid 19,terimakasih
1

2021 March LP000065622 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Tanggal 5 maret 2021, setelah mendapatkan surat rujukan dari rs hermina podomoro, setiba di rumah saya menelepon rspad gatot subroto. sekitar 

pukul 11 pagi. ekstension operator diangkat oleh seorang pria, dengan gaya malas-malasan, sama sekali tidak mewakili sebuah rumah sakit 

pemerintah yang memiliki nama besar seperti rspad gatot subroto. “hhaloo…” katanya dengan nada sangat malas. kemudian langsung dioper ke 

poli gigi. 

 

kemudian diangkat oleh seorang wanita, dengan sikap dan nada sangat tidak sopan. 

sebagai calon pasien yang baru ingin berobat ke klinik spesialis bedah mulut. seharusnya saya mendapatkan informasi dengan baik. tapi ini 

sebaliknya. sangat kasar dan tidak sopan. 

 

“besok kan liburrrr!! mana ada buuuu spesialis bedah mulut yang buka sabtu mingguuu?!!” 

padahal saya hanya bertanya, jadwal dokter untuk besok karena sesuai rujukan tertanggal 6 maret ke rspad gs. 

saya tanyakan lagi, jam berapa dokter mulai praktek? dijawab dengan “hhhhhhhh….” seperti kesal sendiri entah karena apa. bukankah itu hal wajar 

kalau calon pasien yang akan berobat menanyakan jadwal dokter? 

lalu dilanjutkan setelah mendesah kesal, “hhhhhhh…. itu dafar dulu!! sudah punya kartu belum? kalau sudah ke lantai 3 daftar dulu jam 7 pagi!” 

sayangnya ketikan ini tidak bernada. tapi seandainya ada rekaman suaranya, maka semua yang mendengarkan akan sepakat dengan saya bahwa 

penjawab telepon / customer service rspad gs sangat-sangat tidak professional dan lebih dari itu, sangat tidak beretika, kasar, tidak sopan sama 

sekali. 

 

mohon pihak rspad gs memperhatikan dengan lebih baik dalam memilih staf sekalipun hanya untuk menjawab telepon/operator telepon. karena 

justru merekalah “ujung tombak” sebuah citra baik yang seharusnya dimiliki oleh rumah sakit sekelas rspad gatot subroto. 

kiranya masukan ini bisa disampaikan ke pihak manajemen. terima kasih.

1

2021 March LP000065652
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mengganggu waktu istirahat dengan adanya kegiatan setiap hari anak anak nongkrong di jembatan kecil. jl warakas 1 gang 23. disamping pasar 

kober . sudah di tegur masih tetap saja seolah olah yang punya wilayah.
1



2021 March LP000065653

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Nomor telepon layanan kelurahan cengkareng barat tidak pernah diangkat sama sekali. silahkan dicoba sendiri bpk/ibu 021-6190223. sudah 10 hari 

bikin akta kelahiran dan kk belum ada kejelasan, janjinya di whatsapp. nomor saya 085720984366 tidak pernah menerima info apa-apa. nik saya 

3203280710890008. jaman sudah canggih, pelayanan masih begitu-begitu aja. mohon pak gubernur dki/walikota jakbar/kemendagri turun tangan.

1

2021 March LP000065655 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Johan tornando 3175042209920001 jl.dukuh iv rt.005/001 kel.dukuh kec.kramatjati jakarta timur pengaduan bst: hii , sampai saat ini saya johan 

tornando belum terima bantuan sosial tunai (bst) , sedangkan no kk saya terdaftar untuk mendapat bst , no kk : 3173021502180003 , kk saya 

bertempat tinggal di grogol , karna saya sewaktu nikah tinggal disana , tetapi saya sekarang tinggal di daerah kp.dukuh kramatjati ,, saya sudah 

hubungi rt yang di grogol , namun jawaban tidak memuaskan dan langsung mematikan tlp , sudah tidak ada dan sudah di kembalikan (jawaban rt) , 

tapi saya gatau di kembalikan kemana dan bagaimana supaya saya bisa mengambil bst tersebut yang menjadi hak saya .. 

dan saya tanya tetangga di grogol , disana mendapat uang bst 300rb , yang di ambil langsung di rt , bukan di ambil di kantor pos ataupun melalui 

bank dki seperti yang diberitakan / tempat lain nya .. mohon bantuan nya agar saya bisa mendapat yang seharusnya hak saya , karna untuk saya itu 

berguna sekali ,, makasih ..

1

2021 March LP000065973
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Tolong segera di perbaiki ..lampu penyebrangan org karna membahayakan bagi orang menyebrang lampu merah tdk berfungsi ..alamat .dpn halte 

bus pedati .jakarta timur
1

2021 March LP000065974
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bapak/ibu yth, 

sebelumnya saya sudah melaporkan hal ini ke pihak rt, rw dan kepolisian di lingkungan ibu saya tinggal jl.lapangan merah no.56 rt 006 rw 03 joglo 

kembangan jakarta barat 11640. tapi sama sekali tidak ada tanggapan. ibu saya yg berumur 68 tahun tinggal sendiri di alamat tersebut, tepat di 

sebrang rumah ada rumah pribadi yg digunakan untuk usaha garmen, ada beberapa org kebanyakan laki2 yg tinggal di sana dan malam hari sering 

membuat kebisingan dengan mobil yg bongkar muat hasil garmen, asap kendaraan yg dinyalakan berjam-jam menghasilkan asap yg masuk sampai 

rumah dan sampai mengganggu kesehatan ibu saya. ibu saya pernah menegur dengan cara baik2, tapi tidak ada respon.. dengan cara yg lebih tegas 

tapi malahan ibu saya di maki dengan kata-kata kasar dan mereka mengancam, ada kekhawatiran mereka akan melakukan tindakan yg tidak baik ke 

ibu saya.mohon bantuannya untuk memberikan teguran yg membuat mereka lebih tertib dan jera.. tidak semena-mena terhadap ibu saya. di 

lingkungan rumah saya juga semakin banyak bangunan yg tidak permanen yg dibangun tanpa izin... rumah yg seharusnya menjadi tempat tinggal 

dijadikan tempat usaha di lokasi yg tidak semestinya. mohon bantuannya.. sebelumnya saya ucapkan terimakasih.

1

2021 March LP000065983
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan, ada oknum yang 2x setiap hari membakar sampah sampai asapnya tebal hingga mengganggu area saya dan 

sekitarnya.posisinya dibelakang gedung kanwil kemenkumham, jl. letjen mt. haryono no.24, rt.4/rw.1, cawang, kec. kramat jati, kota jakarta timur, 

daerah khusus ibukota jakarta 13630

1

2021 March LP000066011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditindak pelanggaran psbb dan ketertiban yang sering terjadi hampir tiap malam, di jl. beringin jaya (mandor hasan), ceger, cipayung. 

jakarta timur. rt 5: rw 4. 

. kerumunan anak muda di depan warung bubur kacang hijau mulai meresahkan. sangat menggangu krn berisik sampe lewat tengah malam, 

mereka suka berkerumum gak pake masker. tidak ada efek jera dan tindakan yg berarti dari petugas. tolong kami para warga yg tinggal di sekitar. ini 

sudah sangatketerlaluan

1

2021 March LP000066012

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan SP4N Lapor
Saya ingin melaporkan, dilingkungan kami kelurahan kebayoran lama selatan rt 013 rw 01 no 100 ada perterternakan ikan lele liar yang 

menimbulkan bau amis yang sangat menggangu, mohon untuk dapat ditertibkan
1



2021 March LP000066013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Lapor jl kebon jahe 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jak pus ada pemuda yg masih berkumpul jam segini gak ada yang berani bubarin lagi psbb 1

2021 March LP000066014

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditindak pembangunan bangunan warung di jl. makmur, menteng pulo, setiabudi, jkt12960 yg dilakukan tanpa ada imb/pbg. sudah pernah 

dilakukan pengecekan oleh satpol kecamatan namun belum ada tindak lanjutnya. anehnya bangunan tsb. memperoleh pasokan aliran listrik pln, 

diduga ada ketidakberesan.

1

2021 March LP000066037 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama saya fatakhillah nik 6471032811860001 mendapat undangan menghadiri bantuan bst pada tanggal 18 februari 2021 dan 5 maret 2021, tetapi 

di kedua undangan tersebut kartu atm dan buku tabungan dari bank dki tidak ada, mohon informasinya di bank dki mana saya bisa ambil kartu atm 

dan buku tabungan bank dki

1

2021 March LP000066038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Perumahan taman palem lestari blok g.2 no.8 rt.008/ rw.015 cengkareng jakarta barat 

mohon pihak p2b memeriksa apakah alamat tersebut di atas memiliki izin mendirikan bangunan ?
1

2021 March LP000066055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Cafe buka sampai pagi dan sering terjadi keributan di daerah kelurahan kelapa dua wetan kecamatan caracas jakarta timur tepatnya di dekat 

kampus iprija sampai lapangan bola caprina
1

2021 March LP000066056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Di pt union metal yang beralamat di gedung menara sudirman lantai 16, jl.jendral sudirman kav 60, jakarta selatan. 

 

sudah 2 bulan lebih dari awal tahun 2021 hingga saat ini di pt union metal tidak menerapkan kebijakan aturan ppkm perkantoran, karyawan yang 

masuk saat ini 100% full, hal tersebut juga disertai dengan pihak manajemen gedung ppkp menara sudirman yang sering menyembunyikan data. 

hal tersebut diatas telah melanggar aturan. tujuan laporan saya ini untuk memutus rantai penyebaran covid 19. 

 

mohon kiranya segera ditindak. 

 

note ; 

lebih baik langsung sidak ke lantai 16 menara sudirman, daripada koordinasi terlebih dahulu ke pihak manajemen gedung. mereka suka menutupi 

tenant-tenantnya. 

 

 

terima kasih

1

2021 March LP000066057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Assalamualaikum wr wb , selamat sore. nama saya kamaluddin domisili dipalmerah utara 2 rw 16 rt 11ingin memberitahukan perihal imb yg telah 

dilanggar oleh seorang keluarga dlm membangun rmh nya memakan jalan umum serta menutup saluran air /got bila mana hujan terjadi genangan 

air. terima kasih

1



2021 March LP000066098
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD SP4N Lapor

Nama pasien: sri. h. 

waktu kedatangan: 5 maret 2021. 

nomor telepon yang bisa dihubungi: 081286404655 

 

deskripsi laporan: 

ibu saya sakit dan memperoleh rujukan ke dokter spesialis rsud budhi asih. saya menelpon ke rsud menanyakan bagaimana cara mendaftar, 

jawabannya pendaftaran harus dilakukan di hari-h dan pendaftaran buka pukul 7 pagi. setelah itu, kakak saya datang langsung ke rsud budhi asih 

untuk mengkonfirmasi jawaban yang saya terima dari telepon tersebut, jawaban petugas di rs hampir sama - yaitu pendaftaran hanya dapat 

dilakukan di hari h, dan disarankan untuk datang jam6-an pagi (sebelum pendaftaran buka). 

 

pada hari h, yaitu jumat 5 maret 2021, saya datang ke rumah sakit sebelum jam 6 lalu disampaikan oleh petugas bahwa pendaftaran hari tersebut 

sudah penuh. kemudian diberi tahu kalau mau dapet kuota, kami harus datang jam 2 pagi. 

 

pada hari yang sama, saya melakukan pengaduan ke bpjs di nomor 1500 400 (nomor tiket 2103057665739). customer service officer tidak ramah, 

meski akhirnya saya memperoleh tiket pengaduan setelah saya marah-marah. kemudian sehari setelahnya (tanggal 6 maret 2021), bpjs menjawab 

pengaduan saya melalui aplikasi jkn, yang intinya hanya mengatakan bahwa kuota dokter spesialis yang dituju adalah 20 orang per hari dan saya 

diminta untuk datang jam6.30 ketika dibuka. sangat terlihat bahwa bpjs tidak menangani keluhan dengan baik; dalam pengaduan saya, saya jelas 

menyebutkan kalau saya datang jam setengah 6 pagi dan kemudian diminta datang jam 2 pagi. selain itu, tidak ada niat baik dari bpjs untuk 

menghubungi saya, jawaban hanya ada di aplikasi (yang tidak akan saya ketahu bila saya tidak mengecek aplikasi), lalu fungsi memberikan 

tanggapan dalam aplikasi tidak berfungsi (tertulis "transaksi belum dapat diproses. silahkan coba beberapa saat lagi". sudah 2 hari saya coba dan 

tidak bisa). 

 

saya meminta bpjs untuk: 

1) membantu ibu saya agar dapat layanan dokter spesialis secara layak, tanpa harus datang antre jam 2 pagi. 

1

2021 March LP000066104
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Dear admin dan instansi terkait, 

 

mohon bantuannya untuk nik berikut, sampai hari ini masih belum bisa digunakan untuk daftar bpjs secara online. terima kasih sebelumnya 

 

Nama: Naura Nafisah Azzahra 

NIK: 3171054606190002 

Alamat: Jl. Cempaka Putih Tengah XV No.10 

002/008 Kel. Cempaka Putih Timur Kec. Cempaka Putih            

No. KK: 3171050712170001 

Nama Kepala Keluarga: Muhammad Rasyid Hasan 

No. Akta : 3171-LT-09022021-0008

1

2021 March LP000066108

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Karyawan atas nama budi achmadi dari kelurahan kebayoran lama utara,sudah hampir dua bulan saya urus kk dan akte tidak ada kejelasan, 

saya butuh sekali kk dan akte itu untuk pengurusan dokumen, setiap ke kelurahan petugas pintu sana selalu bilang untuk whatsapp orang 

kelurahan salah satunya pak budi itu, setiap kesana selalu sia sia karena cuek nya pekerja disana, di whatsapp bisa seminggu balasnya bahkan ga 

dibalas,padahal online terus saya perhatikan, saya dan warga sekitar yang sering urus kelurahan jadi bingung gimana mau urus dokumen kalau 

karyawan kelurahan seperti itu, banyak warga ngeluh hal yang sama,saya tolong sekali kepada pemerintah untuk memprhatikan juga aduan kecil 

seperti ini karena lama kelamaan kita jadi ga nyaman setiap mau urus dokumen, sekarang sudah hampir 2 bulan saya menunggu kartu keluarga, dan 

akte 

saya harap pemerintah dapat tegas terhadap pekerja kelurahan sini, alangkah lebih baik kalau melakukan sweepinh secara diam diam dan bisa di 

nilai sendiri nanti gimana kinerja dari kelurahan kebayoran lama utara ini, terima kasih banyak saya sangat mengharapkan pemerintah dapat peduli

1

2021 March LP000066110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon kepada bpk dhisub jakarta timur agar parkiran liar yang berada di jln mayjend sutoyo depan halte busway bkn arah jati negara agar di 

tindak karena sudah meresahkan warga dan pejalan kaki dan juga sering terjadi kecelakaan lalulintas karena parkir liar ini sudah memakan badan 

jalan dan sudah tidak menghargai warga sekitar dan pejalan kaki atau pun yang berkendara jadi skali lagi kami mohon agar di tindak jangan hanya di 

beri peringatan karena ini parkir pagi-siang dan sore hari selalu membuat resah tks salam sehat selalu

1

2021 March LP000066113

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Ysh. bapak/ibu, selamat siang 

 

mohon informasi status permohonan ktp-el atas nama mariastuty kusuma putri nik 3174056803810011 dengan no resi 

0181/3174051005/07/2019/br-js tanggal 15 juli 2019 (dokumen terlampir). kami telah mendatangi kantor kelurahan grogol selatan sebanyak 2 kali, 

terakhir kami datang pada tanggal 21 januari 2021 yang berarti sudah hampir 2 tahun sejak permohonan kami tersebut. respon dari kelurahan 

hanya meminta kami agar menghubungi nomor pelayanan 087770230463 terlebih dahulu sebelum mengambil ktp-el. kami sudah hubungi nomor 

087770230463 pada tanggal 22 januari 2021, 1 februari 2021, 15 februari 2021, dan terakhir pada tanggal 3 maret 2021 dengan menyampaikan nik 

seperti yang diminta hanya dijawab akan dicek terlebih dahulu tanpa keterangan apapun hingga saat ini. 

kami juga telah menyampaikan aduan melalui contact center ditjen dukcapil di wa 08118005373 pada tanggal 25 januari 2021 sesuai format 

pengaduan, namun juga tanpa ada tanggapan hingga sekarang. 

pertanyaan kami kapan ktp-el dapat kami terima? karena sangat penting bagi kami untuk mendapatkan layanan kebutuhan lainnya. terima kasih 

atas perhatian dan pelayanannya yang baik

1

2021 March LP000066116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada caffe bar buka di malam hari smpai pagi hari di jalan kelapa dua wetan kec. ciracas jaktim. 

lokasinya dari kampus iprija sampai lapangan bola caprina 

 

Jl. Raya Klp. Dua Wetan, RT.8/RW.5, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13730

1

2021 March LP000066117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terdapat bangunan tidak permanen/ gerobak yg berjualan diletakan dipinggir jalan (disekitar taman)sehingga membuat jalan menjadi lebih sempit 

dan ramai, membuat akses jalan menjadi terganggu.sebelumnya sudah dibubarkan dan sudah rapi, tetapi kemudian dibangun dan ditempati 

kembali mohon bantuannya untuk koordinasi lapangan dan memberikan himbauan untuk warga terkaitlokasi di taman kodok, kapuk, cengkareng, 

jakarta barat

1



2021 March LP000066121

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pada hari senin tgl 15 februari 2021, saya, dan ke 2 teman saya di phk. secara mendadak di hari itu juga oleh ceo perusahaan. bahkan uang gaji kami 

yang di janjikan oleh direksi kami ( full gaji periode 26 januari 2021- 25 februari 2021) tidak kami terima, termasuk penggantian uang claim pribadi 

untuk operasional perusahaan. bpjs ketenagakerjaan dan kesehatan pun kami tidak didaftarkan oleh perusahaan. dan selama psbb kantor full 

beroperasi, tidak menerapkan sistem 50%karyawan masuk kantor, jam kerja pun tetap full bahkan lembur. saya dan 2 teman saya, tidak 

mendapatkan uang gaji, bpjs, claim uang pribadi untuk operasional perusahaan , serta surat pengalaman kerja. bahkan saya sudah mencoba 

menghubungi pihak atasan saya untuk menanyakan hak kami namun tidak di respon. di tanggal 15 februari 2021 di hari terakhir kami mendadak di 

pecat, kami sudah melakukan serah terima pekerjaan. 

 

pt foom lab global 

alamat : kemang point, jl. kemang raya, rt.4/rw.1, bangka, kec. mampang prpt., kota jakarta selatan, daerah 

0815 7434 5420 

info@foom.id 

foom.id 

alamat gudang : pergudangan indoserena tahap 1. kampung kadu, cikupa, balarja. 

 

mohon bantuannya agar hak kami dapat terpenuhi, karena sampai saat ini kami tidak mendapatkan hak kami seperti yang di janjikan perusahaan. 

terima kasih

1

2021 March LP000066133 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Tanggal 3 maret 2021 saya sudah divaksinasi covid-19 di basement masjid istiqlal, mendapatkan undangan dari kemenag. saat itu diinformasikan 

bahwa untuk vaksinasi kedua bisa di puskesmas terdekat. namun informasi dari teman yang sudah divaksinasi terlebih dahulu, katanya tidak bisa, 

harus sesuai dengan yang ada di https://pedulilindungi.id/ 

 

setelah saya cek, saya kebagian di semper bar., kec. cilincing, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta, indonesia. padahal tempat tinggal saya 

di kelurahan grogol, kecamatan limo, depok, jawa barat. mohon dapat dikoreksi menjadi wilayah yang dekat dengan tempat tinggal saya.

1

2021 March LP000066135 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Selamat siang, saya warga jakarta timur ingin melaporkan adanya kegiatan kerumunan di sekolah smk sahid jakarta karena adanya kegiatan tatap 

muka, lokasi di daerah ciracas, jakarta timur. 

 

021 87790142  

manajemen@smksahidjakarta.sch.id 

https://smksahidjakarta.sch.id/ 

 

Jl. H. Baping No.42, RT.12/RW.4, Susukan, Ciracas, Jakarta Timur, Jakarta 13750

1

2021 March LP000066141 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Di sdn cilandak barat 08, guru-guru dan staff yang bertugas menangani kjp tidak cepat tanggap dalam memberi informasi. informasi mengenai kjp 

seringkali diberikan 1 minggu sebelum tenggat waktu, bahkan pengurusan kjp plus baru diberi informasi pada 7 maret 2021. orang tua murid hanya 

diberi waktu 1 hari untuk mengurus, ditambah kerumitan dalam berkas (seperti warna map yang harus seragam) tidak diberitahu sebelumnya, 

harus terlebih dulu datang ke sekolah. selain itu, staff dan guru juga seringkali merendahkan orang tua murid yang mengurus kjp ke sekolah dengan 

sindiran dan hinaan. ini bukan hanya terjadi hari ini, tapi sejak dulu dan sebelum sebelumnya. 

 

Jl. Wijaya Kusuma V No.47, RT.8/RW.4, Pd. Labu, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12450 

 

02176667118

1

2021 March LP000066144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang... kami masih menunggu tindakan tegas karena ini benar-benar sangat meresahkan. banyak sekali yang berkumpul di gang kecil tepat 

samping indomaret mangga besar 13 jakarta pusat, mereka malah makin jadi dengan menambal atap kayu agar semakin nyaman nongkrong 

beramai2 disana. namun karena mereka seperti preman, kami warga kecil tidak berani menegur. dan masih ada juga yang berkumpul2 di dalam 

gang kecil al-hidayah mangga besar 13. mereka tidakada satu pun yang menggunakan masker, sehingga warga yang mau lewat di gang kecil ramai 

tsb merasa takut 

 

Jl. Mangga Besar XIII No.102, RT.3/RW.2, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10730

1

2021 March LP000066146
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Bagaimana caranya supaya kami bisa membangun rumah yg izin nya resmi yg tanah kami terhalang sk gubernur no 122 tahun 1997..soalnya diawal 

membangun kami sudah melapor kekecamatan,tapi ditengah jalan bangunan kami tetap dibongkar..mohon solusinya.
1

2021 March LP000066163 DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata SP4N Lapor

Assallammuallaikum pak anies....sy ingin menanyakkan kenapa perkampungan betawi setubabakan srengseng sawah jagakarsa di buka kembali 

agar kami bisa berdagang di bantar setubabakan mencari nafkah buat keluarga . karna setu sdh di tutup 2 bln lebih dan kami tidak bisa berdagang di 

setu babakan . mohon di buka agar kami bisa berdagang lagi . kami selama ini mengikuti aturan dan protokol yg berlaku dan menjaga keutuhan 

setubabakan . tempat lain yg di bawah naungan pemda boleh di buka spt ancol - museum dan mall boleh buka padahal mall tempat tertutup 

sedangkan setu babakn alam terbuka sedangkan daerah kami bukan zona merah . sedangkan pemerintah mendorong agar perekonomian rakyat 

bangkit kembali tp kami tdk bisa berdagang . dari upk nya sendiri tdk ada sosialisasi kepada pedagang di bantar setu babakan yg telah berdagang 

bertahun2 . mohon bantuan nya agar kami bisa menafkahi keluarga kami . apa cukup kami makan dari blt yg 300 rb perbulan dan bulan februari blt 

sampai sekarang belum cair yg di transfer melalui bank dki . mohon bantuan nya pak gubernur . yg ada kami mati bkn karna corona tapi karna 

strees tidak bisa mencari nafkah untuk kebutuhan keluarga yg harus membayar kontrakkan rumah listrik dll . mohon bantuannya danterima kasih 

serta maaf bila ada perkataan sy yg tdk pantas . ini aspirasi dan suara rakyat kecil untuk menyambung hidup kami ...wassallam wr wb .

1



2021 March LP000066165
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Apakah tidak ada ketentuan khusus yg mengharuskan kantor melakukan pcr test untuk karyawan nya yg telah 14 hari menjalani isolasi mandiri 

pasca terkena covid-19 (dengan kata lain perusahaan swasta hanya memberikan antigen test) ?
1

2021 March LP000066184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Mohon segera di perbaiki lampu penyebrangan org yg padam . krna membahayakan bagi pengguna jalan utk menyebrang .lokasi halte pedati 

jakarta timur .
1

2021 March LP000066284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Untuk bapak/ibu pemprov dki jakarta, saya ingin memberikan aduan bahwa ada kerumunan di dekat gocart pantai indah kapuk pada tanggal 11 

maret 2021 sore hari jam 6 sore. kerumunan orang orang ini seperti piknik sore pak/bu dan saya khawatir dapat menciptakan klaster baru sehingga 

:-saya mohon satpol pp menindaklanjuti hal ini. ini sering terjadi setiap sabtu, minggu, dan hari libur lainnya. mohon ditindaklanjuti ya pak/bu. 

salam.

1

2021 March LP000066285

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Yth.dinas citata dki 

lapor bp. melaporkan sekolah tarakanita04, jl.balai pustaka baru,rawamangun,membuat bangunan lt1 dijalan baru tembus jl.waru ,area 

hijau/peresapan,diduga tdk ada imb, saat ini jg sedang membangun bangunan bertingkat tdk/blm memiliki amdal menurut info dari pekerja diduga 

salah satu bangunan tdk sesuai fungsi sesuai imb, hanya kawatir nanti dgn dampak lingkungan sekitar 

terima kasih.

1

2021 March LP000066294 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor
Mohon dapat segera diperbaiki jalan berlubang di flyover pesing (dari arah cengkareng ke grogol, jelang akan turun/keluar flyover).. sering 

menimbulkan kemacetan yang panjang bahkan parah karena semua kendaraan otomatis berjalan sangat pelan ketika melewati lubang tersebut
1

2021 March LP000066298 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Kepada yth , 

 

dengan ini saya ingin memberitahukan bahwa pada tanggal 28 febuari 2021 , sudah melakukan pendaftaran ibu saya pada vaksin lansia , dan sudah 

ada 2 minggu belum mendapatkan kabar sms dari pihak menkes untuk vaksin. 

 

untuk pendaftaran saya waktu itu di area jakarta pusat kecamatan sawahbesar sesuai domisili tinggal orang tua saya atau ibu saya. 

 

untuk data ibu saya : 

 

nik : 3171024506520001 

nama : kang siang tjien 

tempat & tanggal lahir : 05-06-1952 

 

maka saya meminta bantuanya untuk sms panggilan vaksin ibu saya. 

 

terima kasih

1

2021 March LP000066306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Tolong kepada bpk dhisub jakarta timur agar parkiran liar yang berada di jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn arah jatinegara segera di 

tindak karena sudah cukup meresah kan warga baik yang pejalan kaki mau pun yang memakai kendaraan karena hampir sering terjadi kecelakaan 

gara2 parkir liar ini yang sudah sampai memakan marka jalan jadi tolong segera di tindak dan juga sering terjadi kerumunan disini dan tidak menjaga 

protokol kesehatan tks

1



2021 March LP000066477
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Tolong dibersihkan pempat penampungan air di area tempat promosi ikan hias, dan juga got2 sepanjang area, taman anggrek, jl. harsono r. m. 

ragunan jakarta selatan.ada juga penyempitan kali, tembok rubuh di belakang aream ikan hias, dekat kamar mandi yang sempit kotor dan 

jorok.siapapun penanggung jawab kawasan taman anggrek ragunan, perlu bekerja lebih baik lagi agar bisa menjadikan kawasan ini sebagai kawasan 

yg bersih dan nyaman bagi masyarakat.

1

2021 March LP000066480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tgl kejadian : setiap hari sejak bulan feb dan mar 

waktu kejadian : siang s.d dinihari 

lokasi kejadian : rt 009 rw 08 no.17 kel ragunan kec. ps minggu jaksel 

kronologi : 

ada perkumpumpulan di alamat di atas, warga lapor ke pak rt, pak rt melakukan teguran namun tidak di indahkan, warga tersebut tetap 

mengadakan acara berkumpul di alamat di atas. 

mereka juga merokok yg menganggu warga sekitar. 

yang membuat resah adalah ini masa pandemi tp orang dari mana2berkumpul di 1 tempat tanpa adanya protokol covid, dan merokok yg asapnya 

menganggu tetangga sekitar.

1

2021 March LP000066481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Assalamualikum wr wb, mhn maaf sebelumnya namq sya diana warga dki jakarta yg berdomisili di wilayah cempaka putih barat ingin mengajukan 

pengaduan terkait dengan maraknya sekarang ondel ondel atau barangan ciri khas budaya betawi, yg sekarang spertinya sdh tdk ada harganya lagi, 

krn dgn mudahnya bisa di dptkn oleh siapa saja, dan lebih parahnya lagi sekarang dipergunakan untuk mengemis aatu meminta2 yg kebanyakan 

anak2 muda. ini amat sangat mengganggusekali dan sangat tdk baik krn dengan menggunakan ondel2 ini merwka meminta2ke setiap orang dengan 

memaksa kalu tdk diberi tdk mau pergi dn trs memaksa. sya sering memjadi korban dan sangat meresahkan. dan krn hal ini sta lihat sdh lama 

dibiarkan malah sekarang bertambah merajalela, sebagai warga jakarta sy sangat prihatin krn ondel2 yg seharusnya menjadi simbol dan hanya 

dikeluarkan untuk acara2 besar , sekarang tidak lebih hanya menjadi sebuah alat untuk mengemis, sehingga nilai ondle2 ciri khas betawinya sdh 

hilang maknanya. sya mohon dengat sangat pihak pemprov dki jkrta untuk menertibkan dan mengambil tindakan tegas, atas kejadian ini, krn kami 

cinta betawi dn kebudayaannya, jgn sampai ondel2 ini memjafi tdk ada harganya lagi, dn lagi menjadi karyaseni yang indah. demikian pengadun 

dari kami, mhn di tindaklanjuti, dn tdk hanya di baca saja tanpa ada tindak lanjut dari pihak yg berwenang, terimakasih wassalamualikum.

1

2021 March LP000066484 DINAS KEBUDAYAAN Perizinan Bidang Pariwisata SP4N Lapor

Asssallammualaikum...sy mau menanyakkan kenapa perkampungan betawi setubabakan di jl.moch kahfi 2 srengseng sawah jagakarsa jakarta 

selatan belum di buka juga oleh upk setu babakan . padahal tempat pariwisata yg lain sdh mulai buka untuk umum . izin sdh boleh buka dari 

gubernur tapi knp setu blm di buka jg . kami yg biasa berdagang di setu babakan tdk bisa mencari nafkah untuk kehidupan keluarga kami . apakah 

boleh upk membuat aturan sendiri . ini nama nya tdk adil . rakyat kecil ingin mencari nafkah knp di persulit sedangkan upk tdk memberi alasan knp 

belum buka jg . daerah kami jg bukan zona merah dan pemerintah malah mendorong agar perekonomian bangkit kembali tapi kenpa upk malah 

mempersulit rakyat mencari nafkah . kami rakyat yg busa mendapatkan uang dgn berdagang . bila kami tdk berdagang , kami makan dari mana ? 

upk bisa seenak nya aj membuat aturan sendiri . mereka enak karna mendapat gaji bulanan sedangkan kami pedagang bantaran setu babakan ? 

tolong dinas pariwisata membantu kami pedagang yg ingin menyambung hidup . terima kasih wass

1

2021 March LP000066485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Telah terjadi kerumunan di f4 fx sudirman pada sekitar pukul 19.30 - 21.00 1

2021 March LP000066488

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat siang , 

saya mau tanya perusahaan saya melakukan pemisahan perusahaan dari pma ke lokal dan meminta saya masuk keperusahaan lokal dengan kontrak 

yg menurut saya merugikan saya karena sudha bekerja 7 tahun 8 bulan harus memulai kontrak kerja menjadi karyawan percobaan lagi yang bisa 

dipecat kapan saja tanpa pesangon, sehingga saya tidak bersedia melanjutkan ke perusahaan lokal tersebut, dan perusahaan menyetujui 

keputusan saya tp menambahkan beban kerja saya dimana saya harus mengerjakan administrasi dan pelaporan 2 perusahaan yang mengakibatkan 

saya harus mengundurkan diri karena perusahaan tidak melakukan phk kepada saya, apakah dalam hal ini saya seharusnya mendapatkan 

pesangon? karena saya terpaksa mengundurkan diri 

saya sudah membicarakan permintaan pesangon dengan perusahaan tapi secara formal melalui email perusahaan tidak menyetujui permintaan 

saya, namun secara lisan katanya akan membantu memberi uang terima kasih atau penghargaan atau apapun diluar dari sisi perusahaan sehingga 

saya di minta untuk mereply email setuju atas jawaban perusahaan 

 

namun sampai saat ini 2 minggu saya sudah tidak bekerja tidak ada kabar lagi melalui perusahaan saya memounyai bukri whatsapp chat dan bukti 

kontrak baru yg merugikan saya apa bisa menjadi bukti untuk menuntut pesangon saya? 

 

terima kasih atas bantuanya mohon bantuanya untuk menanggapi laporan saya secepatnya 

 

berikut saya lampirkan kontrak kerja lama dan baru saya 

 

 

Nama Perusahaan: PT.  Redi Aliansi Jaya 

Alamat: Grand Slipi Tower lt.5 Unit F jalan S Parman Kav 22-24 jakarta Barat 11480 

 

terima kasih

1

2021 March LP000066514

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam 

saya ardi suami dr mega haryani 

pada awal januari istri saya baru dapat panggilan kerja di sebuah perusahaan properti pt tanoh seuramo dan sampai tanda tangan kontrak di pt 

cipta manggala properti nama perusahaan berbeda tiba tiba 

dengan persetujuan pak joko sebagai komisaris dan pak ade sebagai dirut(terlampir bukti foto),pada saat pkwt posisi kantor di bilangan 

condet,diruko mutiara faza blok rd 3-4, jakarta timur dengan nama pt kantor saba pratama,yg katanya anak perusahan dr pak joko si komisaris 

itu,setelah bekerja istri saya ditempatkan di otel aston tb simatupang dimana mereka sewa labtai untuk sebuah kantor, setelah 2 minggu kerja istri 

saya tiba-tiba ditugaskan keluar kota namun saya melarang nya,karna menurut saya kurang masuk logika kok baru kerja 2 minggu sudah dilepas 

dinas luar kota,pada akhir nya istri saya pun disuruh buat pernyataan bila mana tidak bisa tugas keluar kota maka disuruh mundur dr pt tersebut 

pada tgl akhir januari,namun setelah lewat dari januari istri saya belum terima gaji,setiap diminta jawab nya minggu depan,sabar,minggu ini, dan 

minggu depan lagi sampai sekarang tgl 14 maret pun belum juga dibayar ,mereka sudah melanggar hak yg harus nya dibayarkan ke karyawan 

,dalam pkwt pun saya baca bahwa hari kerja senin-jumat tp selama sebulan itu istri saya kerja senin - sabtu dan pulang malam terus,saya tidak 

terima istri saya kerja capek namun tidak dihargai seperti ini ,tolong dibantu dinas terkait,saya sudah berusaha mediasi meminta gaji namun tetap 

saja diulur ulur terus sampai tidak ada kejelasan,malah terkadang ketika saya tagih si pak joko itu malah marah marah,kondisi ekonomi lagi susah 

seperti ini istri saya bela belain bekerja tp malah seperti ini.

1



2021 March LP000066525 KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di jalan duri utara atau jalan tss, kecamatan tambora. kejadian di depan minimarket lucky, setiap sore ke malam selalu ada penjual ayam goreng 

gerobak. tidak ada yang kami keluhkan dari penjual tersebut, namun yang jadi problem adalah penjual ayam goreng tersebut memiliki speaker 

besar di gerobaknya dan menyetel lagu "dugem" biasanya sekitar jam 7 malam dimulai dan bisa sampai subuh. terkadang jika penjual tersebut 

datang siang pun bisa setel musik kencang2 juga. adapun hansip yang bertugas dan biasanya mangkal di seberang gerobak ayam tersebut tidak 

pernah melakukan penertiban dan bahkan jarang menggunakan masker juga. mohon ditertibkan karena sangat mengganggu ketenangan warga 

yang mau istirahat dan kerja dari rumah. terima kasih. 

 

saran saya sebaiknya speakernya di sita saja, karena sebetulnya oknum sudah ditegur berulang kali tetapi masih saja dilakukan terus, tidak pernah 

sadar diri.

1

2021 March LP000066564

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Jln. ring road cengkareng komplek perumahan taman palem lestari blok g.2 no.8 ( belakang ruko toko ratu ayu / masuk dari samping bank uob ) 

cengkareng jakarta barat mohon segera di periksa apakah pembangunan rumah dengan alamat di atas teleh memiliki izin membangun dan mohon 

segera di tindaklanjuti 

kemarisudah dilaporkan akan tetapi salah alamat pengecekan oleh pihat terkait dan lokasi ada di belakang ruko toko ratu ayu atau belakang 

alfamart ( BUKAN RUKO ) 

 

kemarin sudah di laporkan dengan LP000066038 akan tetapi pihak terkait SALAH ALAMAT dalam pengecekan dan yg bener adalah belakang ruko 

dan LOKASI BUKAN RUKO

1

2021 March LP000066566
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon bantuan dishub dki jkt 

utk perumahan gading griya lestari rw 12, kelurahan sukapura, kecamatan cilincing. 

 

byk mobil parkir diluar garasi, pdhl ada garasi. 

 

khususnya malam diatas jam 19.00. dan ini terjadi setiap hari 

 

 

kalau mau saran diinspeksi diatas jam 19.00 dan dibuatkan surat ke pak rw nya agar warga memasukkan mobil ke garasi

1

2021 March LP000066570 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya mengunduh aplikasi pedulilindungi di hp saya dan mendapat jadwal vaksin tgl 6 maret 2021 berlokasi di seluruh faskes... namun saat saya 

mendatangi rsud dan puskesmas sawah besar jakarta pusat, mereka menolak saya dengan alasan vaksin hanya untuk lansia... saya merasa 

dibohongi oleh aplikasi pedulilindungi..... mohon tindaklanjutnya... saya lampirkan juga screenshot jadwal vaksinasi tersebut serta percakapan 

dengan customer service aplikasi pedulilindungi via email..

1

2021 March LP000066571

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Perkenalkan saya adalah arlina, karyawan tetap di pt garuda agung resources beralamat di jakarta barat. 

saya tidak terima diberikan sanksi sp 1 (08 maret 2021) & sp 2 ( 15 maret 2021) dan disuruh mengundurkan diri dengan alasan tidak jelas dari atasan 

saya yang berwarga negara asing dikarenakan alasan mengalami sakit covid 19 yang berkepanjangan. saya takut tidak akan dibayar gaji saya 

selanjutnya karena ada perselisihan yang tidak ada titik temu. 

lebih parah lagi gaji saya bulan feb 2021 sempat dipotong secara signifikan tanpa pemberitahuan terlebih dahulu. sisa gaji kemudian dibayarkan 

beberapa hari kemudian setelah saya tagih dengan ancaman pelaporan kepada disnakertrans jakarta barat. 

berikut saya lampirkan dokumen penunjang dari awal saya mengajukan wfh dari maret 2020 karena punya comorbid, saya terjangkit covid-19 

(januari 2021) sampai saya isolasi mandiri saat ini (maret 2021) dan sudah ada bipartit meeting melalui zoom tanggal 26 feb 2021 tetapi belum 

menemukan musyawarah untuk mufakat malah saya di beri sp 1 & 2 dalam sebulan berturut2. 

mohon ditindaklanjuti supaya ada kejelasan antara 2 belah pihak.
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2021 March LP000066572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jam 01:00 wib tgl 150321 msh ada kumpulan remaja berkumpul&bernyanyi, apa tdk takut tertular corona? di jl kebon jahe 1 rt5 rw2 petojo sltn 

gmbr jak pus 10160
1

2021 March LP000066573 KELURAHAN PANCORAN Pencemaran lingkungan SP4N Lapor
Jl. duren tiga, pancoran, jakarta selatan. terdapat warga yang membakar sampah sembarangan (tepatnya di samping rs brawijaya duren tiga-

sebelah kanan indomaret dekat gang) sehingga asapnya mengganggu pernapasan
1



2021 March LP000066574
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor Lampu jalan di jl. puri permai ii blk w3/5, mati sehingga daerah sekitar menjadi gelap. mohon perbaikan 1

2021 March LP000066576

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ibu yang terhormat, saya ingin melaporkan perihal pelayanan dokter umum di puskesmas utan panjang kecamatan kemayoran 

jakarta pusat. hari ini saya datang ke puskesmas untuk mendapatkan resep obat rujukan program rujuk balik namun dokter umum di puskesmas 

menyuruh saya untuk pulang dan kembali lagi besok pagi dengan alasan bahwa resep prb harus ditebus pada hari yang sama. sementara menurut 

informasi dari apotek kimia farma jalan garuda resep dari puskesmas dapat di tebus sampai +3 hari tanggal resep di keluarkan. dokter umum di 

puskesmas utan panjang tetap tidak mau melayani setelah saya beritahu informasi dari petugas kimia farma tersebut dan tetap menyuruh saya 

pulang dengan sikap dan bahasa yang kurang sopan. mohon agar dokter tersebut ditindak dan diberi pelatihan mengenai pelayanan kesehatan 

masyarakat yang baik dan benar. terimakasih.
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2021 March LP000066577
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Semua orang yg berada di lokasi ini, karyawan salon mobil dan karyawan barbershop dan kurir lazada tidak ada yg memakai masker 

 

sunrise garden, jalan surya sarana 2c no 15, rt.9/rw.5, kedoya utara, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11520

1

2021 March LP000066580 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Halo..saya mau nanya kenapa blt tidak cair dari bulan feb 2021 s/d maret 2021 

 

padahal waktu pembagian kartu atm dki di infokan akan mendapatkan 4 kali pencairan setiap bulan nya dengan nominal masing2 perbulan sebesar 

rp.300.000(tiga ratus ribu rupiah) 

 

tapi kenapa sampai sekarang tidak kunjung cair ya???? 

yang cair hanya bln januari yaitu saat pembagian kartu atm dki 

 

padahal saya belum pernah mendapatkan sembako apapun dari pemerintah semenjak awal pandemi covid di tahun 2020 (selama 1th full)

1

2021 March LP000066583 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

terkait situasi pandemi covid19 sekarang ini, sampai sekarang saya beserta keluarga kecil saya tidak pernah mendapatkan bantuan maupun bansos 

apapun. 

terlebih dengan program bantuan sekarang ini yaitu bst, sayapun tidak mendapatkan bantuan tersebut yg seharusnya berhak mendapatkan bst 

berdasarkan no. kartu keluarga. 

sayapun sudah tanya pihak rt setempat akan hal ini namun tetap saja jawabannya seperti biasa ("sudah didaftarkan") 

 

sekiranya ibu risma selaku perwakilan dari masyarakat jakarta khususnya bisa membantu / memberi solusi terkait laporan dari rakyat kecil seperti 

saya ini. 

 

terlebih dengan kondisi pandemi ini saya merupakan salah satu dari jutaan rakyat indonesia yg terkena phk / kehilangan pekerjaan. 

terlampir dokumen kk. 

 

mohon konfirmasinya. 

terima kasih.

1

2021 March LP000066584
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Semoga untuk seleksi selanjutnya tidak menggunakan lembaga psikologi kita untuk tahapan psikotest, karena psikolognya bermasalah dengan 

kepribadiannya, bertanya dengan nada yang sangat kasar dan membentak, psikolog rika febriyana, kenyataanya sangat tidak proper untuk 

melakukan interview. sedari awal interview dia membentak nadanya kasar dan ketus, saat bertanya saya baru jawab 1 atau 2 kata langsung 

dipotong dengan pertanyaan berikutnya, bagaimana mungkin psikolog bisa mendapatkan jawaban yg dikehendaki jika jawaban saya dipotong 

terus, sangat tidak adil. ruangan pada saat saya interview ruangan pertama sebelah kiri dari arah lift, psikolog ada di dekat pintu (bukan di sebelah 

dalam), saya tidak pernah kenal atau berhubungan dengan psikolog tersebut sebelumnya. nomor psikotest saya yg disepakati bersama adalah 

nomor 28, saya melamar untuk formasi administrasi atas nama tri h

1

2021 March LP000066585

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

perkenalkan, kami pasangan suami istri, mullie (38) & andy (42) tinggal di sebuah rumah tua ini selama 10 tahun di kawasan meruya, jakarta barat. 

kondisi rumah kami semakin lama semakin parah, yang tadinya kami pikir cukup dengan renovasi saja, tapi ternyata tidak bisa renov saja karena 

pondasi rumah sudah banyak dimakan rayap. maka dari itu, kami berdua memutuskan untuk sekalian saja rumah dibangun ulang, supaya pondasi 

fresh dari awal untuk kami tinggal lebih aman dan nyaman kedepannya. 

 

kondisi rumah saat ini: 

saat ini, bangunan rumah tua yang kami tinggali dalam kondisi banyak dimakan rayap, jebol sana sini bocor hujan sering masuk dalam rumah dari 

atas plafon, dan plafon di area makan sudah turun parah sekali, mungkin sewaktu-waktu lagi bisa roboh. 

 

*kronologis pengajuan: 

 

selasa, 02 maret 2021: 

kami pun berdua mengajukan permohonan imb melalui layanan online via jakevo (https://jakevo.jakarta.go.id) dengan nomor pengajuan: 

c373/210209eebb sejak tanggal 2 maret 2021. untuk infonya, semua pelayanan perijinan di dki sementara waktu karena psbb tidak melayani 

pelayanan secara tatap muka, dan perijinan semua melalui aplikasi jakevo.secara online. 

 

kamis, 04 maret 2021: 

semua persyaratan sudah kami lengkapi per tanggal 4 maret 2021. namun pihak terkait mengulur2 waktu (mempersulit) dengan tetap meminta 

persyaratan iptb yang sebetulnya di field pengisian tidak terdapat tanda *)diwajibkan. 

 

pihak ptsp kecamatan kembangan pun sudah mengkonfirmasi via whatsapp bahwa iptb tidak diperlukan lagi dan bisa dilanjutkan prosesnya. 

 

namun menjelang siang pada hari tersebut, pengajuan kami tiba-tiba saja statusnya ditolak tanpa alasan yang jelas. padahal, semua persyaratan 

sudah lengkap, status dokumen lainnya juga sudah disetujui (tanda centang hijau pada aplikasi jakevo, lihat attachment gambar). 

1



2021 March LP000066586 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Pagi admin sy mau lapor ..tgl 12 februari 2021 ibu sy mndptkan undangan dr bank dki untuk membuat atm bst di sdn 01 pulogebang..tp petugas 

bank bilang atm tdk bs diberikan krna mesin edc rusak ..foto kopi ktp dan undangan ibu sy diambil oleh petugas bank dki...mohon admin 

bantuannya sy gtw harus mengadu kmn lg krna petugas bank bilang 3-7 hr dihubungi smp skrg sy menunggu blm ada jawaban dr pihak bank..ibu sy 

sudah tua dan skitann admin mohon sekali sy hanya mnt hak ibu saya segera berikan atm tersebut

1

2021 March LP000066587
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Laporan saya dengan judul “apakah peraturan pemerintah dapat mengabaikan peraturan daerah” tracking id : #5571906 dinyatakan selesai oleh 

kota administrasi jakarta timur pada tanggal 15 maret 2021 (terlampir). tetapi ini sama sekali tidak menjawab pertanyaan saya. 

 

dikatakan bahwa usaha bakwan malang dimaksud telah memiliki perizinan yg dibuat secara elektronik (oss) yang dikeluarkan oleh lembaga bkpm 

setingkat menteri (terlampir). hal ini sudah diketahui dan dijelaskan dalam laporan saya. yang menjadi pertanyaan apakah pp no. 24 tahun 2018 

menjadikan perda no. 1 tahun 2014 tidak berlaku? jika “ya” artinya kota administrasi jakarta timur membiarkan pelanggaran zonasi terjadi selama 

lebih dari 4 tahun. sesuai dengan pernyataan kasatpel citata (cipta tata ruang dan pertanahan) kec. pulo gadung pada saat pertemuan bahwa jika 

mengacu pada perda no. 1 tahun 2014, usaha bakwan malang melanggar peraturan. artinya menurut peraturan daerah ilegal tetapi legal menurut 

peraturan pemerintah. aneh, apa benar?! 

 

lagi pula untuk memperoleh izin usaha melalui sistem oss, salah satu prasyarat yang harus dipenuhi adalah izin lokasi. lokasi yang diperlukan untuk 

kegiatan usaha harus sesuai dengan peruntukan ruangnya. perda no. 1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi sudah 

dengan jelas mengatakan usaha bakwan malang melanggar, lalu peraturan mana yang mengizinkan boleh melakukan usaha di zonasi rumah 

tinggal?? 

 

- apakah benar peraturan pemerintah (dalam hal ini pp no. 24 tahun 2018) membuat peraturan daerah (dalam hal ini perda no. 1 tahun 2014) tidak 

berlaku, seperti pernyataan wakil camat kecamatan pulo gadung? 

- salah satu prasyarat izin lokasi harus sesuai dengan peruntukan ruangnya. peraturan mana yang mengizinkan boleh membuka usaha di zonasi 

rumah tinggal yang bukan peruntukannya? 

 

mohon kali ini pertanyaan diatas dapat memberikan jawaban yang memuaskan.

1

2021 March LP000066588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

berdasarkan laporan saya mengenai bangunan liar di sepanjang kali di jl. faliman jaya, kelurahan jurumudi baru, kecamatan benda, kota tangerang, 

yang berbatasan dengan kampung kojan, kelurahan kalideres, kecamatan kalideres, jakarta barat dengan penyelesaian lp000063998. 

 

namun tindak lanjut yang dilakukan satpol pp kelurahan kalideres hanya berupa teguran, karena sampai sekarang bangunan-bangunan liar ini 

masih tetap ada. kami sangat berharap ada tindakan sangat tegas berupa pembongkaran bangunan-bangunan liar ini, karena semakin lama, 

semakin menutupi kali. 

 

demikian laporan ini kembali saya buat, semoga dilakukan tindakan segera. atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih. 

 

wassalamu'alikum wr. wb.

1

2021 March LP000066592
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yang terhormat penegak hukum dan penjaga ketertiban di jakarta dan di indonesia,warga setempat di jalan sabar di petukangan selatan telah 

bertahun-tahun tersiksa oleh praktek penggunaan pengeras suara masjid baitut taqwa karena frekuensi yang sering dan intensitas yang tinggi. 

Sebagaimana dilampirkan bersama pengaduan ini adalah rekaman video yang menunjukkan intensitas pengajian yang dilakukan 30 menit sebelum 

adzan subuh yang mencapai 70dba yang diukur dari jarak 200m. Suara yang luarbiasa keras tersebut dilakukan untuk:1. "membangunkan" warga 

sekitar untuk ikut sholat subuh berjamaah di masjid tersebut. 2. Memberikan waktu warga untuk bangun, mandi junub, berwudhu, bersiap2, 

berjalan kaki ke masjid, tahiyatul masjid, dsb.3. Hal tersebut mengabaikan preferensi warga sekitar untuk beristirahat, bekerja, belajar, bercakap 

dengan keluarga, ataupun beribadah di rumah masing-masing.kebisingan tersebut terus berlanjut sepanjang sholat subuh, dzikir dan doa2 setelah 

subuh hingga kira2 20 menit dengan intensitas yang sama. Hal ini sangat menggangu waktu istirahat warga sekitar dan akan mengganggu kesehatan 

mental dan fisik jika terus dibiarkan.gangguan ini terjadi setiap hari. Termasuk hari sabtu, minggu, dan semua hari libur dan hari besar, sehingga 

diperkirakan bahwa daerah ini selalu dihindari oleh para profesional untuk ditinggali. Hal tersebut mungkin berkontribusi kepada mandeknya 

pembangunan dan kemajuan ekonomi daerah petukangan selatan ini.laporan-laporan serupa pada platform ini selalu direspon dengan sinis 

dengan menyuruh pindah kediaman melalui bagian komentar. Saya rasa hal ini menunjukkan epidemi intoleransi dan insensitivitas yang semakin 

kuat dan semakin berbahaya.saya memohon dengan sangat kepada para aparat desa, kota, maupun negara dengan justifikasi kesehatan dan 

kerukunan masyarakat termasuk penegakan hukum atas batas bising lingkungan perumahan untuk mengingatkan, menertibkan, dan menegakkan 

hukum yang berlaku agar kebisingan yang tidak dapat dibenarkan ini dapat berakhir. 

 

Jl. Sabar Raya No.03, RT.2/RW.3, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12270

1

2021 March LP000066593 PT BANK DKI Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat siang 

 

mohon bantuanya, orang tua kami dapat dana bansos, kartu atm nya bermasalah jadi tidak bisa tarik tunai melalui mesin atm. 

sedangkan posisi orang tua kami sedang sakit yang intinya tidak bisa berdiri (terkulai lemas di tempat tidur) sedangkan untuk perbaikan kartu atm 

harus dengan yang bersangkutan. 

kami sudah buatkan surat kuasa dan bukti dari rumah sakit yang menjelaskan orang tua sakit dan mendatangi bank dki tapi tetap saja ditolak. 

apakah ada solusi agar kami bisa perbaiki kartu atm bank dki tersebut & juga tarik tunai dana bansos tersebut ? sedangkan orang tua kami tidak bisa 

hadir ke bank ?

1

2021 March LP000066594

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Dear pemprov dki jln. ring road cengkareng , komp perumahan taman palem lestari blok g.2 no.8 cengkareng jakarta barat ( belakang ruko toko 

ratu ayu / perumahan bukan ruko )mohon di tindaklanjut apakah memiliki izin membangun dan kemarin sudah di lakukan pelaporan dan ternyata 

pihak terkait salah alamat dan yg di selidiki / di cek malah ruko dengan laporan lp000066038 dan mohon di tindaklanjuti kembali terima kasih

1

2021 March LP000066595
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

saya ibu wima, 33thn, ingin melaporkan anak-anak balita yang dipaksa mengemis oleh orang dewasa setiap hari di jpo transjakarta depan itc 

cempaka mas, jl. letjend suprapto, jakarta pusat. 

 

ada 3 anak (2 anak laki2 dan 1 anak perempuan) sekitar umur 2-4tahun dan salah satunya tertidur seperti dibius seperti dalam foto terlampir. 

sedangkan orang dewasa tersebut yang berbaju kuning, perempuannya hanya menghitung uang hasil mengemis anak2 tersebut. yang satu laki2, 

memelototi anak yg sedang mengemis di atas jembatan. 

 

mohon bantuannya untuk segera ditindak dan selamatkan anak2 tersebut. mereka diekspolitasi secara ekonomi, mental dan kesehatan dan terlihat 

sangat kekurangan gizi. 

 

saya sudah melaporkan ke dalam jaki, twitter dan sms pemprov dki. mohon segera diproses. terima kasih atas bantuan dan responnya yang cepat.

1



2021 March LP000066596

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth bapak presiden republik indonesia, tolong di berantas/di nonaktifkan surat izin usaha yayasan pt. mitra bhakti nusa security yang 

beralamat di cibinong bogor, karena mereka mempekerjakan saya di pt. star cosmos head office cengkareng, rawa buaya, jakarta barat dengan 

upah yang tidak sesuai dengan umr selama 4 bulan. dan tolong bantu saya menuntut yayasan pt. mitra bhakti nusa security supaya yayasan pt. 

mitra bhakti nusa security memberikan kekurangan gaji saya selama 4 bulan terakhir. terimakasih

1

2021 March LP000066601 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi dan salam hormat bagi semua tim kai khususnya tim commuter line jalur tanah abang-serpong – parung panjang - maja. 

Saya mely, seorang tenaga kesehatan yang bekerja di jakarta pusat dan salah satu pengguna commuter line jalur rawa buntu-tanah abang pp. Sejak 

diumumkannya covid 19 di indonesia, saya memilih menggunakan kendaraan pribadi untuk mengurangi risiko penularan covid 19. Pada desember 

2020 saya sesekali mencoba menggunakan commuter line ke tempat kerja. Saat itu himbauan protokol kesehatan bagi penumpang untuk: 

1. Cuci tangan sebelum dan setelah menggunakan commuter line 

2. Menjaga jarak selama di dalam commuter line 

3. Menggunakan masker dengan bahan dan cara yang benar 

4. Tidak berbicara atau tidak menelpon di dalam commuter line untuk mencegah percikan air ludah 

Secara intens disampaikan sesaat setelah commuter line berhenti di setiap stasiun. Terima kasih banyak dan apresiasi yang luar biasa atas kebijakan 

ini. Pt kai/commuter line bisa bergerak cepat (dibanding moda transportasi lainnya) mengambil kebijakan membantu pemerintah untuk 

mengurangi penularan covid 19. Namun amat disayangkan, di saat saya kembali rutin menggunakan commuter line sebagai pilihan transportasi, 

justru himbauan protokol kesehatan tersebut melemah dan diimplementasikan parsial. Bahkan disaat saya mencoba untuk menegakkan protokol 

kesehatan tersebut dengan mengingatkan penumpang lain dengan cara baik-baik, saya malah menjadi korban pemukulan oleh oknum penumpang 

(silakan rujuk ke laporan saya melalui email ke commutercare.co.id dan nomor laporan 18456688 melalui call center). Untuk itu: 

1. Apakah menyampaikan protokol kesehatan seperti di atas masih menjadi kebijakan bagi kai/commuter line untuk membantu pemerintah dalam 

mengurangi penularan covid 19? 

2. Jika masih menjadi kebijakan kai/commuter line, harapan saya: 

- himbauan protokol kesehatan terutama himbauan untuk nomor 2-4 di atas harus disampaikan sesaat setelah keberangkatan di setiap stasiun 

seperti halnya yang sudah berjalan sebelumnya atau yang saat ini berjalan di jalur menuju bogor. Himbauan ini sangat penting mengingat tidak 

selamanya ada petugas yang stand by di setiap gerbong dan lebih memudahka kita untuk saling mengingatkan sesama penumpang 

Demikian dan terima kasih banyak atas pelayanan selama ini. Sebagai rujukan bagi/bapak ibu terlampir saya kirimkan beberapa record perjalanan 

dan kejadian yang saya alami selama menggunakan commuter line sejak tanggal 6 maret 2021 hingga hari ini. 

 

Salam,

1

2021 March LP000066602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Siang pak mohon maaf pak jam 02:00 siang taman yudhistira atau taman bima pak rt 06 / rw 07 blok.c 10 .... ( taman yudhistira satu atau taman 

bima di jadi tempat pengiriman barang dan berkumpul dan tempat parkir mobil sembarang berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak ) ... 

 

Taman Bima RT 6/7 Karet Kuningan Setiabudi Jaksel

1

2021 March LP000066651

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas SP4N Lapor

Saya bernama fredrik, ingin melaporkan permasalah vaksinasi di puskesmas kelurahan jembatan besi - jakarta barat. dimana pagi hari tadi, istri saya 

mencoba ikut vaksinasi dengan jalur rohaniawan. hari sebelumnya saya sudah berhasil divaksin dengan jalur yang sama. tiba2 pagi hari ini, 

puskesmas tersebut membuat aturan baru lagi, bahwa selain ktp dan surat keterangan rohaniawan dari tempat ibadah/yayasan, juga harus 

terdaftar di dikmental. sedangkan 1 hari sebelumnya, saya tidak perlu terdaftar di dikmental. sehingga istri saya akhirnya hari ini tidak bisa divaksin. 

 

tolong kepada pemprov dki, sebenarnya aturan vaksinasi untuk rohaniawan seperti apa yang jelasnya ? peraturan sehari sehari koq bisa berubah-

ubah ? 

 

kalau memang rohaniawan semuanya harus terdaftar di dikmental, sekarang cara mendaftakan diri ke dikmental bagaimana ? tolong tidak 

dipersulit untuk para rohaniawan untuk divaksin, seperti apa kata pak presiden. bagaimana mau penyebaran di indonesia bisa segera berkurang 

drastis , kalau mau ikut vaksin saja sudah masuk kriterianya, malah skarang berubah2 aturannya. apakah saya harus melaporkan hal ini ke 

kementrian ?? 

 

tolong segera ditindak lanjutin laporan saya 

terima kasih

1

2021 March LP000066721 KELURAHAN KARTINI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Kepada yth , 

 

dengan ini , saya memberitahukan untuk wilayah kartini 10b rt.02 rw.03 jakarta pusat kec.sawah besar kel.kartini jakarta pusat , untuk ini memohon 

segera dapat di lakukan penjagaan ketat protokol karena banyak pelanggaran dan mohon untuk di lakukan disfektan untuk wilayah gang tersebut. 

 

demikianlah saya ucapkan terima kasih atas laporan saya.

1

2021 March LP000066736

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Untuk pengurusan peningkatan hak milik dari jual beli tanah kota praja kesertifikt bagaimana susunan pengurusanya? Saya sudah membuat, pm1 

kelurahan, surat tidak sengketa, surat riwayat, perencanaan tata kota, pernyataan ahli waris,dan surat rekomendasi asal usul tanah. Selanjutnya 

saya harus pembayaran pajak distribusi pemda apa ke bpn?

1

2021 March LP000066766
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga kelurahan pegadungan mohon kepada gubernur dki jajarta yth. bpk anies baswedan agar segera mengirimkan aparat terkait guna 

menggusur pkl yang berjualan di samping sekolah kami dian kasih internasional depan ruko golden palm yang terletak di kel. pegadungan, kec. 

kaliders. karena kian hari pkl itu semakin banyak dan sampah yang mereka tinggalkan sangat mengganggu, apalagi yang berjualan di malam hari, 

bukannya pembeli yang datang, namun abg yang pacaran dan berkumpul sampai pagi di lapak lapak pkl itu yang memang menyediakan tikar buat 

mereka! keberadaan pkl itu yang berjualan sampai pagi hari jelas sangat mengganggu, mereka bukan serius berdagang tapi ada transaksi 

terselubung yang ditutupi, kalau tidak mengapa mereka pakai membawa speaker aktif segala dengan suara diatas level 8 yang suaranya bisa 

terdengar satu rt, apalagi ada sebagian pkl yang mendirikan lapak permanen disini sekaligus tempat tinggal! kami mohon agar para pkl itu semuanya 

digusur dan tempat itu dijaga 24 jam agar jangan menjadi tempat abg pacaran dan nongrong atau berbuat mesum serta transaksi ilegal lainnya! 

terima kasih!

1



2021 March LP000066767
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami mengerti kondisi saat ini menyulitkan para pelaku umkm, namun mohon bantuannya juga agar dapat menertibkan pelaku usaha tahu bulat 

karena pemutaran rekaman promosi tahu bulat secara terus menerus akan dapat berdampak pada kejiwaan yang mendengar terus menerus tiada 

henti berjam jam. ini merupakan siksaan jiwa yang luar biasa dan mengganggu istirahat setelah lelah pulang kerja. bahkan terkadang mangkal di jl 

trembesi, pademangan timur di depan the mansion bougenville apartemen bisa berjam-jam bahkan hingga jam 10-11 malam pun masih memutar 

rekaman promosi spt kaset rusak. 

 

sekali lagi, mohon dibantu untuk tertibkan.. rekaman tdk bisa di upload 

 

terima kasih.

1

2021 March LP000066768

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Tolong pemkot dki jakarta segera mengirimkan satpol pp untuk merubuhkan bangunan permanen semen yang didirikan di batas ruko a15 dengan 

r16 diruko golden palm kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres. bangunan itu didirikan di tempat yang seharusnya diperuntukan bagi taman. 

rt mereka pasti tahu itu melanggar peraturan mendirikan bangunan di antara dua ruko dan dijadikan ruko komersil tampa imb dan tak memiliki 

serifikat, anehnya bangunan itu bisa mendapatkan fasilitas litrik melalui meteran! apakah ijin mendapatkan sambungan listrik baru tak perlu 

serifikat, pembayaran pajak pbb yang jelas semuanya tidak dimiliki? malah bisa mendirikan bangunan warung gado gado juga sebagai tempat 

tinggal! mohon segera dirubuhkan, karena itu jelas jelas melanggar peraturan dan menjadi respek negatif bagi warga! terima kasih!

1

2021 March LP000066769

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Bangunan ini berada di zona perumahan yang sepertinya bukan peruntukannya: 

 

graha pelitamaju 

alamat: sunrise garden, blok w, jl. panjang no.8, rt.4/rw.5, kedoya utara, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11520 

 

mohon ditindak. jika memungkinkan mohon zona tersebut diganti jadi zona usaha, sehingga menjadi adil bagi rumah2 yang bersebelahan dan tata 

ruang jakarta menjadi lebih teratur. 

 

terima kasih.

1

2021 March LP000066777
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon bapak/ibu dishub jakarta selatam, agar parkir liar di jalan k.h. mas mansyur no.127, karet tengsin, kecamatan tanah abang, kota jakarta 

pusat, daerah khusus ibukota jakarta 10250 khususnya depan tukang bubur gerobak shigeo ditertibkan, sudah beberapa kali mobil parkir di bahu 

jalan tersebut padahal jalan hanya 2 lajur, khusus nya pada sore hari ketika jam pulang kantor, sehingga menyebabkan lalu lintas menjadi tidak 

lancar atau macet. terima kasih.

1

2021 March LP000066778
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Saya ada permohonan pergantian ktp yang saya registrasi melalui aplikasi alpuket betawi.sesuai dengan jadwal registrasi tgl 16-3-2021,penjadwalan 

di tgl 18-3-2021,untuk datang ke kelurahan manggarai.namun setelah sampai disana,pihak kelurahan an bpk rian menyampaikan.belum bisa dicetak 

dikarenakan blanko ktp habis,yang saya pertanyakan,apakah memang stock blanko di kelurah tsb memang diberikan terbatas,sehingga terjadi 

harus 2x kembali ke kelurahan.karena sangat disayangkan,sudah mendaftar online dan yang seharusnya kelurahan,bisa mengantipasi untuk kuota 

online,namun malah seperti ini.untuk apa ada registrasi dan penjadwalan online .terupdate notifikasi status proses saja saat saya sudah protes,dan 

saya disuruh datang kembali pada hari selasa tgl 23-3-2021. 

*sebenarnya bagaimana prosedur pelayanan online ? 

*berapa hk sla ktp selesai dicetak? 

NIK: 3174015102890002 

Nama: Dian Irnawati 

 

terimakasih.

1

2021 March LP000066782

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pelayanan pengurusan dokumen di kelurahan semenjak ptsp langsung yang sebelumnya telah berjalan dengan baik dan meniadakan adanya pungli 

semakin hilang karena pengurusan melalui dropbox. 

mohon pelayanan di kelurahan (khususnya kelurahan semper barat) dan kecamatan sehubungan dengan peniadaan ptsp langsung / hanya dengan 

dropbox, harap diperbaiki sistem pelayanannya. 

jangan sampai masyarakat yang menaruh dokumen ke dalam box dimana tidak ada tanda terima merasa khawatir dokumen akan hilang atau tidak. 

bahkan kesulian saat pengambilan hasilnya.

1

2021 March LP000066954 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa SP4N Lapor

Saya sekolah di sman 78 jakarta. sekarang saya duduk di kelas 12 dan tentu menghadapi banyak ujian, sman 78 jakarta memilih untuk mengadakan 

pat, ujian praktik, dan ujian tulis dengan jadwal yang sangat mepet. pat mulai dari tanggal 23 februari hingga 3 maret, uprak mulai dari tanggal 8 

hingga 17 maret (namun guru-guru meminta kita untuk mengerjakan dari tanggal 4 dan 5 maret). kemudian ujian tulis yang dilaksanakan tanggal 22 

maret (namun belum semua materi yang akan diujikan disampai oleh guru). jujur saja, saya pribadi sangat lelah dengan jadwal yang sangat mepet, 

saya tau saya sudah kelas 12 tapi ini terlalu mepet sampai-sampai saya nangis setiap hari, begadang setiap hari. pada masa ini tentunya kesehatan 

adalah nomor 1 yang harus dijaga dengan baik, namun jika seperti ini bagaimana cara saya menjaga kesehatan saya dengan baik? bagaimana 

dengan jadwal yang sangat mepet ini? saya juga butuh istirahat, saya manusia juga, saya bisa lelah. 

 

kemudian pat dan uprak sudah menguras banyak tenaga, waktu, dan pikiran. jujur, saya menjadi tidak dapat memaksimalkan ujian tulis dan utbk 

karena saya terlalu cape dengan semua ini. 

 

selain itu untuk pelaksanaan ujian tulis, sekolah mengharuskan muridnya menggunakan 2 device, 1 untuk mengerjakan ujian dan 1 untuk 

pengawasan melalui zoom. ujian dilaksanakan selama 120 menit, sehari ada 2 ujian dan jeda tiap ujian hanya 15 menit (sebenarnya 30 menit, tapi 

murid disuruh untuk join zoom 15 menit sebelum mulai sesi 2) saat simulasi tanggal 19 maret, saya mencoba untuk zoom menggunakan hp dengan 

oncam, hasilnya hp saya panas dan batre saya turun 30 persen,dapat diperkiraan jika 120 menit maka saya akan membutuhkan 90 persen hanya 

untuk zoom. dengan waktu istirahat hanya 15 menit, apakah cukup untuk mengisi daya hp hingga 100 persen untuk sesi kedua? menurut saya 

tidak. solusinya sambil dicas? hp saya untuk zoom saja sudah sangat panas, apalagi sambil dicas, hp saya bisa rusak. para murid sudah membuat 

aspirasi untuk masalah ini, namun guru membalas dengan kata-kata "kalau angket itu ilegal kalian jangan isi kalau bukan dr ibu". apakah ini tanda 

murid tidak boleh/dapat menyuarakan pendapatnya? jadi murid harus menuruti semua yang guru katakan? selain itu pada tanggal 19 maret 

sekolah menyarankan para murid untuk membeli webcam seharga rp 60 ribu. setelah saya mendapat informasi itu, jujur saya sangat kecewa, 

mengapa sekolah memberikan saran kepada murid untuk membeli dengan uang. mungkin bagi sebagian orang 60 ribu adalah jumlah yang kecil, 

tapi tentunya ada juga yang menganggap itu jumlah yang besar. mengapa sekolah memberikan saran yang berhubungan dengan uang? apakah 

tidak ada solusi lain? selain itu masalah wifi dan kuota. tidak semua orang memiliki wifi tentunya, tidak semua orang juga dapat membeli kuota yang 

berlimpah, tidak semua wifi memiliki jaringan yang bagus, tidak semua rumah memiliki jaringan sinyal yang baik. jika sekolah memang memaksakan 

1



2021 March LP000066962
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kanwil kementerian hukum dan ham dki jakarta RT.4/RW.1, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13630 

sudah menerapkan masuk semua pegawai mulai tanggal 22 maret 2021. 

. dimana hal ini menyalahi kebijakan yang diterapkan pemprov dki jakarta dalam mengendalikan virus covid19. mohon pemda atau satgas covid 

melakukan tindakan tegas akan hal ini karena bisa menimbulkan klaster baru di perkantoran.

1

2021 March LP000066963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kelurahan sunter agung, kec tj. priok, jakarta utara, 14350, rw 05 kel sunter agung, ada organ tunggal di jalanan , masarakat jadi berkumpul, mohon 

ditertibkan mereka mengabaikan protokol kesehatan wabah covid19, keramaian massasudah jam 22 38 malam mhn ditertibkan
1

2021 March LP000066974
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya hendak melaporkan kejadian g cukup mengganggu dan terjadi berulang di masjid jami nurul mu'min di rt.1/rw.1, cipinang besar sel., 

kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13410. 

 

masjid sering menyetel lagu religi menggunakan toa dengan suara keras. terutama di hari jumat. 

 

mungkin hal ini masih wajar kalau dilakukan menjelang solat jumat. tapi masjid menyalakan suara lewat toa mulai dari jam 8 pagi sampai saat solat 

jumat. 

 

mohon diberi teguran dan ditertibkan agar tidak menyalakan speaker di luar jam solat, karena sangat mengganggu terutama di era sekolah dan 

kerja dari rumah, suara keras dari masjid ini mengganggu kegiatan warga yg harus berkegiatan.

1

2021 March LP000066975 KELURAHAN GANDARIA UTARA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Kepada gubernur dki jakarta, bapak anies baswedan, 

 

saya astrid warga jakarta selatan, kelurahan gandaria utara. 

 

saya ingin menyampaikan keluhan saya terhadap pelayanan kelurahan gandaria utara khususnya di bagian pengurusan ahli waris. 

 

saya merasa regulasi atau aturan dan tata cara pembuatan ahli waris yang di sampaikan selalu berbeda-beda dan sangat menyulitkan saya sebagai 

warga yang sangat memerlukan surat tersebut. saya akui ada dokumen dari pihak saya yang memang tidak lengkap dimana tahun pernikahan yang 

ada di buku nikah orang tua saya berbeda dengan tahun lahir anak pertama dan keduanya. yang saya sesali kenapa dari awal pembuatan akta lahir 

kakak2 saya hal tersebut tidak dipermasalahkan? dan tahun 2016 ibu saya membuat surat ahli waris dari kakak saya dengan menggunakan buku itu 

pun berhasil. lalu sekarang saya di persulit dimana keadaanya ibu saya sudah meninggal dan saya tidak bisa menemukan record history 

pernikahannya. 

 

kemudian bulan juli sebelumnya saya sudah coba mengajukan pembuatan ahli waris namun karena terkendala dokumen itu mbak fitri yang 

membantu saya menginfokan agar saya membuat surat pernyataan mengenai tanggal dan tahun pernikahan kedua orang saya, namun saat 

kemarin saya datang lagi mereka mengganti peraturan menjadi saya harus ke pengadilan. 

 

saya merasa peraturan ini dibuat semena2 oleh pihak kelurahan karena bisa berubah2 setiap saat dan jujur ini sangat menyulitkan. jika memang 

permasalahannya itu ada pada di buku nikah kenapa semua dokumen lainnya tetap bisa di buat seperti saat saya membuat akte kematian, atau 

kartu keluarga ataupun akte kelahiran. 

 

saya mohon tanggapan dan bantuan dari pemerintah untuk mentidaklanjuti kendala yang saya alami, karena saya merasa sebagai lembaga yang 

melayani masyarakat kelurahan justru sangat tidak membantu dengan peraturan yang bisa dibuat sesuka hati tanpa ada aturan jelasnya. 

 

1

2021 March LP000066976 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SP4N Lapor

Sudah 15 tahun saya kesulitan air bersih di karnakan di tempat saya sudah zona merah penggusuran waduk marunda. jd tidak ada kebaikan untuk 

sekitar waduk menurut lurah.di tempat saya semua rumah tidak memiliki pbb pada saat pipa induk masuk di tempat saya dan saya berniat untuk 

memasang air pam saya browsing untuk cara dan harganya nya yg lumayan murah dan mudah, tp realnya tidak seperti yg saya browsing saya di 

permainkan dr mulai di aetra yg menyuruh pasang dengan calo yg katanya pipa itu si bpak a (ketua rt sebelah) bapak a yg memodali pipa air jd saya 

harus pasang dengan bapak a , saya keberatan karna bapak a meminta biaya 4 jt sya minta solusi di aetra agar sesuai dengan prosedur dan akhirnya 

aetra meminta saya mengumpulkan sepuluh orang untuk pasang tanam baru, syarat tanam baru atau pemasangan air harus memiliki pbb di 

karnakan dsni tidak ada pbb jd di gantikan dengan pm 1.saya di persulit dalam meminta pm 1hampir tiap hari saya minta stampel di kelurahan 

alasan beribu alasan dari yg tidak ada di tempat yg kemana atau meeting segala macam, dr mulai saya yg maju sampai rt saya yg maju hasilnya nihil 

belum lagi saya jg di teror oleh bapak a karna telah menghancurkan bisnisnya dengan mengumpulkan 10 orang untuk memasang air. terakhir saya 

kestu lagi akhirnya pa nur bagian yg mengeluarkan surat bilang kalau di tempat kami sudah tidak bisa pasang air, listrik,naik status tanah, perbaikan 

jalanan atau kebaikan yg lain jd saya bingung klo bayar 4 juta bisa dipasang tp kalau jalur bner katanya sudah tidak ada kebaikan di tempat saya.jd 

saya minta tolong kepada bpk pemprov dki kalau memang di tempat saya sudah mau di gusur cepet2 pa di gusur pa, tp kalau masih lama tolong 

jangan di susahkan aksesnya tolong bantu saya untuk bisa pasang air bersih. 

 

alamat : jalan sungai tiram gg. asem rt 03/02 gg. harapan waduk marunda kel. marunda kec. cilincing jakarta utara 

no hp : 0895348044711

1

2021 March LP000066977

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat pagi,saya habieb sebagai pelapor untuk pembuatan akte kematian bapak saya. saya membuat akte kematian di kelurahan lubang buaya ( 

sesuai alamat rumah saya) pada tanggal 10 februari 2021, diinfokan selesai 1 minggu. lalu pada tanggal 17 februari 2021 kemarin saya datang 

kembali untuk mengambil dan ternyata belum selesai. disini saya kecewa karna saya sudah menunggu lama dengan nomor antrian dimana tempat 

pelayanan yang tidak memadai (lewat jendela ysng sempit), lalu disuruh datang lagi besoknya atau minggu depannya untuk mengecek apakah 

sudah selesai atau belum. dimana disaat pandemic seperti ini diharuskan datang berkali-kali. lalu jika mau legalisir harus menunggu lagi 2 hari dan 

datang kembali lagi. tolong pelayanan dalam kondisi pandemic seperti ini bisa dirubah karna untuk menghindari kerumunan juga.

1

2021 March LP000066981
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pencemaran lingkungan di area belakang kantor kanwil kemenkumham jl. mt haryono no 24, jaktim. pembakaran sampah masih terjadi setiap hari 

setelah petugas dari pemprov/pemkot datang ke lokasi.
1



2021 March LP000066983 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kejadian dilakukan di masjid an nur, jl. ketapang, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan. 

 

di waktu sholat jumat toa menara digunakan khatib untuk berteriak-teriak saat ceramah. 

 

pengurus masjid mengaku sudah mengikuti aturan, tetapi pernyataan tersebut belum sepenuhnya sesuai kenyataan, karena kutbah dan sholat 

jumat masih menggunakan toa menara. begitu pula di waktu shubuh, maghrib, dan isha, yaitu imam masjid masih menggunakan toa menara saat 

sholat, dan untuk doa, zikir, bahkan ceramah. 

 

dalam surat edaran bernomor b.3940/dj.iii/hk. 00.7/08/2018, diatur tata cara penggunaan pelantang suara di masjid. 

 

“pelantang suara di menara luar, diminta hanya digunakan untuk azan sebagai penanda waktu salat, tidak boleh untuk menyiarkan doa atau zikir,” 

demikian tertulis dalam surat edaran tersebut. sesudah azan, hanya menggunakan pelantang suara di dalam masjid. sedangkan saat salat, doa, 

pengumuman, khotbah jumat menggunakan pelantang suara ke dalam, bukan di menara. 

 

dalam imbauan itu juga diminta kepada pengurus masjid mengutamakan suara merdu dan fasih saat menggunakan mikrofon. 

 

kemenag ri meminta semua masjid menaati surat edaran tersebut. sebab, dalam surat itu juga tertulis, pelanggaran terhadap aturan-aturan 

tersebut, “bukan menimbulkan simpati, melainkan keherenanan bahwa umat beragama sendiri tidak menaati ajaran agamanya.” 

 

dimohon perhatian dan tindak lanjutnya, terima kasih

1

2021 March LP000066985

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan SP4N Lapor

Tetangga saya memelihara unggas di pemukian warga. sangat mengganggu, karena membuat lingkungan rumah bau, kotor, dan banyak tamanan 

yang hancur. 

tahun lalu sudah ada petugas keluraha yang datang dan tindakan tegas dilakukan untuk mengambil unggas-unggas tersebut. namun kejadian ini 

terulang kembali. 

mohon bantuannya untuk melakukan tindak tegas atas kegiatan yang mengganggu ketertiban lingkungan. 

alamat saya berada di jalan baung 2 no.33 rt 004 rw 002 kebagusan pasar minggu, jakarta selatan.

1

2021 March LP000066986 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Salam hormat, 

kepada pejabat pejabat yang berwenang. 

 

pada kesempatan ini yang merupakan laporan kedua kami. kami adalah beberapa warga yang tinggal di kompleks perumahan griya agung permai 

jakarta pusat, kecamatan kemayoran, kelurahan sumur batu. dimana ada di satu blok, tepatnya di blok h sumur batu 1 yg temboknya berbatasan 

dengan tanah kosong. 

di lapangan ini dulunya ada penghijauan dan tempat olah raga tempat sekitar. sekarang dijadikan tempat sampah / puing dll. dan sudah beberapa 

tahun dilakukan pembakaran sampah. kami pernah melaporkan ini kepada rt, tetapi mentok di instansi tertentu. 

terkini pembakaran sampah makin menjadi dan dilakukan hampir terus menerus dalam 1 hari, dari pembakaran sampah ini mengeluarkan asap 

yang sangat banyak dan masuk ke dalam rumah ruah sekitar dan membuat sesak yg dapat mambahayakan orangtua dan anak kecil dalam 

pernafasan. dan juga abu pembakaran hingga ke halaman rumah. 

kami sangat berharap adanya tindakan dari pejabat yang berwenang untuk mengatasi masalah tersebut, karena sangat mengganggu kesehatan. 

kami warga mengucapkan banyak terima kasih.

1

2021 March LP000066987

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kpd. yang terhormat bapak/ibu di tempat. 

 

nama saya endah, saya memiliki ayah bernama rasmin, ayah saya bekerja di cv. karya budi mulya yang beralamat di jl. cilincing no. 23, rt.5/rw.3 

cilincing. kec.cilincing. kota jakarta utara, dki jakarta 14120. 

telp: 021-4408115 

fax: 021-440494 

email: cvkbm23@gmail.com 

 

alm. ayah saya bekerja di perusahaan tersebut selama 2 tahun sebagai satpam, pada jumat 26 febuari 2021, beliau meninggal dunia karena 

serangan jantung saat arah pulang setelah selesai kerja, setelah selesai mengurus pemakaman dan urusan lainnya, pada rabu, 11 maret 2021 ibu 

saya mendatangi kantor dan menemui hrd perusahaan tempat alm. ayah saya bekerja untuk menanyakan perihal pembayaran gaji dan asuransi 

bpjs alm. ayah saya. tetapi hrd dari perusahaan tersebut mengatakan bahwa alm. ayah saya tidak memiliki bpjs kesehatan maupun ketenagakerjaan 

selama beliau bekerja, jadi ibu saya hanya di berikan uang gaji ayah saya selama 1 bulan sebesar rp. 1.450.000 dan uang santunan sebesar rp. 

1.000.000 yang mana menurut saya tidak sesuai dengan apa yang harus di berikan kepada perusahaan kepada keluarga karyawan setelah karyawan 

meninggal dunia. saya membaca banyak artikel dari berbagai sumber yang point nya sama, saya copy kutipan dari artikel yang saya baca. 

“(semacam “uang duka”) yang nilai dan perhitungannya sama dengan -jumlah- perhitungan 2 (dua) kali uang pesangon sesuai ketentuan pasal 156 

ayat (2) uu no. 13 tahun 2003 tentang ketenagakerjaan (“uu ketenagakerjaan”), 1 (satu) kali uang penghargaan masa kerja sesuai ketentuan pasal 

156 ayat (3) uu ketenagakerjaan, dan uang penggantian hak sesuai ketentuan pasal 156 ayat (4) uu ketenagakerjaan.” 

sumber: https://m.hukumonline.com/klinik/detail/ulasan/lt523c2c25156d1/hak-hak-karyawan-yang-meninggal-uang-duka--jaminan-kematian--dll/ 

 

tetapi keluarga saya tidak mendapatkan itu, saya mohon arahannya jika memang saya keliru dan saya mohon agar di tindaklanjuti jika itu memang 

hak saya dan keluarga saya. 

berikut di bawah ini saya sertakan contact person saya, jika bapak/ibu ingin menghubungi saya. 

trimakasih atas waktu dan perhatiannya, semoga bapak/ibu selalu di beri kesehatan . 

1

2021 March LP000066997

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Selamat pagi 

saya ingin melaporkan perihal penyalahgunaan sarana umum dan bangunan liar yang beralamat di : 

jln.kapuk muara 

rt001/rw005 gang langgar 

kelurahan kapuk muara kecamatan penjaringan jakarta utara 14460 

pembangunan/pelebaran yang di lakukan dan menyalahi aturan terkait perihal tata kota dan sarana prasarana umum 

salah satu warga melakukan pelebaran rumah dan membangun podasi tiang coran di sepanjang tanggul kali yang sudah sangat jelas menyalahi 

aturan karena sebelum nya sudah di lakukan penertiban 

mohon untuk segera di tindak lanjuti karena akan menjadi contoh yang tidak baik dan akan di ikuti oleh warga lain nya untuk di lakukan penertiban 

dan penghentian pembangunan di area pinggir kali

1

2021 March LP000066999

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor Mhn informasi dokumen yang diperlukan untuk pengurusan sertifikat rumah dan tanah di kelurahan kebon kosong 1

2021 March LP000067001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gangguan lingkungan 

 

yth. 

1. bapak joko widodo, presiden ri 

2. bapak anies baswedan 

gubernur dki jakarta 

 

masalah: 

 

untuk yang kelima kalinya kami melaporkan bahwa, kami warga masyarakat khususnya yang berada di wilayah pemukiman jl. taman jelita barat 

merasa sangat resah dan terganggu dengan adanya aktifitas gereja pantekosta di indonesia eferata yang beralamat di jl. taman jelita timur blok c 

no. 11, rt.7/rw.10, rawamangun, pulo gadung, east jakarta city, jakarta 13220. telepon: (021) 4896278. 

 

ruang lingkup gangguan: 

 

1. suara musik yang sangat keras (diatas 55 dba) dan lama, ditengah kawasan pemukiman, khususnya pada hari sabtu dan minggu. 

 

2. sudah beberapa kali dilaporkan dan terakhir sudah di lakukan mediasi oleh pihak pemda setempat (lihat lampiran) dan disanggupi untuk mentaati 

hasil kesepakatan bersama, namun tidak dilaksanakan. 

 

solusi: 

 

mohon agar diatasi pada akar masalahnya yaitu 

 

1



2021 March LP000067003
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Ass wr wb, salam sejahtera buat kita semua. mohon penjelasan dan arahan. bagaimana dan apa yang harus dilakukan jika nik tidak terdaftar. hal ini 

terjadi pada siswi kelas 6 di sdn 05 meruya utara atas nama anisah nur hasanah, nik 3173085605081003, perempuan, kelahiran jakarta 16-05-2008, 

kk 3173081909111017. selama ini tidak ada permasalahan menyangkut nik dan kk nya. sejak pendaftaran sekolah, kip, dan lainnya. terima 

kasihsonny irwansyah forum penulis rakyat merdeka 185/jb/1417

1

2021 March LP000067006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

lokasi kab/kota : jl. hanura ii, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140waktu : setiap harikronologis : 1.setiap 

hari, di jalan hanura ii banyak mobil yang parkir di jalanan bahkan ditutup cover, sehingga menyebabkan jalanan sempit,2. banyak anjing yg sengaja 

dilepas berkeliaran dan buang kotoran sembarangan, menyebabkan jalanan kotor dan menjijikan 3. banyak gerobak (kurang lebih 4) yang sengaja 

diletakan di depan pagar rumah orang lain saat malam hari (diatas jam 8). sampai saat ini tidak ada nasihat, masukan, atau bahkan tindakan dari 

ketua rt untuk ketiga hal diatas dan cenderung dibebaskan semuanya.pihak yang terlibat : 1. oknum pemilik mobil yang menganggap jalanan adalha 

garasi2. oknum pemilik anjing yang sengaja melepas anjing3. ada oknum non warga yang menyediakan membawa gerobak dan meletakkan di 

depan pagar orang.

1

2021 March LP000067007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

lokasi kab/kota : jl. hanura i, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140waktu : setiap malam setelah jam 

18.00kronologis : setiap malam di selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, 

menyebabkan jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga 

parkir illegal.selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama 

sekali.pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak & tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan 

kepentingan umum

1

2021 March LP000067008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong segera ditindak...apakah pengajian rutin yang dilakukan ini sudah tidak mengindahkan aturan di masa pandemi yang mana sekolah saja di 

lakukan online & terbatas.ada pun pasal 218 kuhp menyebutkan: barang siapa pada waktu rakyat datang berkerumun dengan sengaja tidak segera 

pergi setelah diperintah tiga kali oleh atau atas nama penguasa yang berwenang, diancam karena ikut serta perkelompokan dengan pidana penjara 

paling lama empat bulan dua minggu atau pidana denda paling banyak rp 9.000.pembubaran kerumunan telah tertuang dalam maklumat kapolri 

nomor mak/2/iii/2020 tentang kepatuhan terhadap kebijakan pemerintah dalam penanganan penyebaran virus corona (covid-19).dalam maklumat 

itu, ada lima jenis pengumpulan massa yang dapat dibubarkan. pertama, pertemuan sosial, budaya, keagamaan, dan aliran kepercayaan dalam 

bentuk seminar, lokakarya, sarasehan, dan kegiatan lainnya yang sejenis.kedua, kegiatan konser musik, pekan raya, festival, bazar, pasar malam, 

pameran, dan resepsi keluarga. ketiga, kegiatan olahraga, kesenian, dan jasa hiburan.keempat, unjuk rasa, pawai, dan karnaval.terakhir, kegiatan 

lain yang menjadikan berkumpulnya massa.tolong dengan sangat...karna pengajian ini rutin dan anak2 yg hadir tidak menjaga jarak ada yg pakai 

masker ada yg tidak pakai masker. bisa saja pengajian dilakukakn secara online dari rumah masing2.alamat : jl ciliwung, rt 11 rw 06 cililitan 

kramatjati jaktimyayasan majelis studi al-quran da'arul ilmi

1

2021 March LP000067010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Pada tanggal 16 februari 2021 dalam pertemuan di kelurahan rawamangun yang dipimpin oleh wakil camat kecamatan pulo gadung, membahas 

keberadaan usaha bakwan malang cak su kumis di jl. rawamangun muka barat rt009/rw012 kelurahan rawamangun kecamatan pulo gadung kota 

adm. jakarta timur, salah satu permasalah yang timbul adalah masalah perparkiran karena berada di zonasi rumah tinggal. 

dalam pertemuan itu hadir kasatpel perhubungan kecamatan pulo gadung yang mengatakan bahwa parkir diperbolehkan dibahu jalan sepanjang 

jalan sekitar usaha bakwan malang dan sudah ada rambu parkir. tetapi hingga saat menulis laporan ini, rambu parkir itu tidak pernah ada. mengapa 

pihak dishub melakukan pembohongan pada saat dipertemuan tersebut? mengatakan sudah ada rambu parkir tapi tidak ada. timbul pertanyaan 

apakah benar diperbolehkan parkir dibahu jalan? karena dalam pertemuan-pertemuan sebelumnya dishub mengatakan tidak diperbolehkan parkir 

dibahu jalan. 

kasatpel perhubungan kecamatan pulo gadung mengatakan pula bahwa ada petugas parkir atas nama pak catur melalui upt perparkiran yang 

bertugas. tapi kenyataan dilapangan yang menjadi juru parkir adalah 3-4 pegawai atau orang-orang dari bakwan malang cak su. sekali lagi kasatpel 

perhubungan berkata tidak jujur dan tidak sesuai dengan di lapangan. mohon penjelasannya.

1

2021 March LP000067011
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Banyak pengamen pengganggu masyarakat pagi sampai sore setiap harinya di jl. belly, samping paud melati vi, kelurahan pekayon, kecamatan pasar 

rebo, jakarta timur. mohon ditindak dan dibubarkan karena sangat meresahkan masyarakat
1

2021 March LP000067013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Untuk laporan tgl 6 maret ini : 

 

mohon ditindak pelanggaran psbb dan ketertiban yang sering terjadi hampir tiap malam, di jl. beringin jaya (mandor hasan), ceger, cipayung. 

jakarta timur. rt 5: rw 4. 

. kerumunan anak muda di depan warung bubur kacang hijau mulai meresahkan. sangat menggangu krn berisiksampe lewat tengah malam, mereka 

suka berkerumum gak pake masker. tidak ada efek jera dan tindakan yg berarti dari petugas. tolong kami para warga yg tinggal di sekitar. ini sudah 

sangat keterlaluan 

 

hari ini, sabtu 20 maret 2021, keramaian makin menjadi dan gak dikontrol sampai jam 4 pagi!!! meresahkan dan tidak ada empati sama sekali!!

1



2021 March LP000067014 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah SP4N Lapor
@dkijakarta sudah hampir setahun dan sudah pernah dilaporkan no tw000066249 mengenai gundukan puing dari warga di jalan arimbi rt02 rw07 

kel tanah tinggijohar baru jakarta pusat. (foto terlampir). ini contoh suatu tata kebersihan yang buruk buat lingkunga
1

2021 March LP000067015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor pak hari ini jumat di beyond bar tepat nya di sunbreeze hotel (patal senayan) jl.tentara pelajar raya ,kel grogol utara kec kby lama jaksel ada 

kerumunan, sudah berlangsung dari 2 hari yang lalu ,tolong ditindak pak krena tidak ada protokol kesehatan nya
1

2021 March LP000067016 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lagi keributan anak anak yang bermain sampai makan hari mengganggu ketengan warga lain yang mau beristirahat. bising karena suara teriak2 dan 

berlari lari. lokasi padepokan bharata blok d rt12 rw.02 sunter agung. jakut. seharusnya warga malam hari bisa ber istirahat terganggu suara anak 

yang bermain. bahkan sampai jam setengah sepuluh malam lewat selain tidak baik untuk mental didikan anak juga mengganggu warga lain. foto 

terlampir. tq pak.

1

2021 March LP000067017 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan SP4N Lapor

Ijin saya mau lapor, saya mewakili para pekerja menuju jakarta yg rutinitas pagi melewati pondok indah khusunya jalan kartika utama dan jalan 

metro alam iii sangan merasa terdzolimijalan tersebut merupakan jalan umum namun dengan dasar yg tidak jelas ditututup pada jam aktifitas 

berangkat kantor sampai jam 10 pagisehingga menyebabkan kemacetan panjang di jalan gedung hijau raya pondok indahmohon agar jalan tersebut 

dibuka kembali seperti sediakala, agar aktifitas berangkat kerja mencari nafkah tidak terganggu

1

2021 March LP000067071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja di pt limin marine offshore yang beralamatkan satrio tower building 14th floor,jl. prof. dr. satrio kav. 1-4 blok c4,kelurahan kuningan 

timur, kecamatan setiabudi, jakarta 12950 - indonesiatel : +62 21-2598 2885 (main line)fax : +62 21-2598 2862.saya bekerja sebagai abk dari tanggal 

16 desember 2020 sampai 14 februari 2021.dimana sebelum bekerja saya menandatangani kontrak kerja dan saat diberhentikan kerja diberikan 

surat resmi dari crewing/hrd.dan setelah turun pada tanggal 14 februari 2021 sampai sekarang gaji saya tidak dibayarkan oleh pt. limin.sudah 1 

bulan saya melakukan mediasi dengan pihak2 kantor masalah gaji, namun tidak ada kejelasan hingga saat ini.saya mohon untuk ditindak lanjuti hak 

pekerja/gaji saya agar di bayarkan.karena sesuai undang undang pengupahan pt limin marine offshore sudah merampas hak pekerja sebagaimana 

yang telah

1

2021 March LP000067072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak remaja nongkrong yang berkumpul di masa pandemi di depan rumah saya dan membuat kegaduhan dengan berteriak-teriak serta 

memutar lagu dengan loud speaker dari jam 00.00 sampai dengan jam 03.00. tanpa social distancing, tanpa masker. 

 

ini laporan ke puluhan kali yang telah saya sampaikan melalui berbagai media. namun tidak kunjung ditindak. 

 

lokasi: tangki gang ibrahim, kecamatan tangki, kelurahan taman sari, jakarta barat

1

2021 March LP000067083 DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata SP4N Lapor

Ass...sy mau tanya apakah benar karna ppkm destinasi wisata setubabakan belum boleh buka ? bkn nya aturan gubernur dan pemda sdh boleh 

buka dgn max 50 % ? tp kenapa sampai sekarang setu babakan belum buka jg . kami pedagang bantaran setu babakan jadi tidak bisa mencari 

nafkah buat biaya keluarga kami . tolong di buka kembali agar kami bisa berdagang dan memenuhi perekonomian keluarga kami . apakah kami 

harus bergantung dgn pemerintah yg memberi bantuan 300 perbulan ? memang cukup 300 rb untuk biaya makan kami sebulan ? bagaimana untuk 

bayar listrik kontrakkan dll . toling lah setu di buka secepat nya . sy sdh melapor berulang kali tp tdk ada perubahan jg . tolong dengar kami . terima 

kasih

1



2021 March LP000067086 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kpd yth 

gubernur dki jakarta 

dinas pendidikan dki jakarta 

sudin pendidikan wilayah 1 jakarta barat 

kasatlak pendidikan kecamatan tambora 

telah terjadi kegiatan yang dilakukan oleh wilayah kecamatan tambora yaitu melakukan kegiatan di luar kota yang dilakukan oleh operator sekolah 

yang dilaksankan oleh korwas sd kecamatan tambora yang dibiayai oleh pihak cv. yang menjadi pertanyaan kami 

1. apakah kegiatan tersebut telah mendapat ijin dari para pimpinan 

2. apakah kegiatan tersebut sudah mengantongi ijin dari tim satgas covid kecamatan tambora dan tim satgas bogor 

3. kenapa kegiatan itu dilaksanakan di hari kerja 

4. apakah kegiatan tersebut berkaitan dengan tupoksi dari operator sekolah 

5. apakah pihak cv menjanjikan fee terhadapat oknum operator maupun pengawas serta kepala sekolah di lingkungan kecamatan tambora 

6. apakah pengawas memiliki wewenang memberikan surat tugas 

mohon sekiranya dapat ditindak lanjuti oleh pihak terkait. karena dapat mengakibatkan penyebaran covid serta ada nya kerja sama dalam 

monopoli rekanan yang digunakan oleh pihak sekolah mohon dapat ditinjau lanjuti

1

2021 March LP000067089
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Ada perbedaan nik saya pada saat lapor pajak di djp online, tapi dari call center pajak menyalahkan data dukcapil, pas saya hubungi call center 

dukcapil sedang ada perbaikan data, jadi nik saya tidak bisa di cek. mohon instansi terkait dapat memberikan jawaban agar masalah nik saya 

terselesaikan. terima kasih

1

2021 March LP000067093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SP4N Lapor

JAtinegara. jakarta timur.mohon segera diperbaiki lampu penerangan jalan umum (pju) sdh tidak menyala, di jalan kav. pln rt 012 rw 015 (dekat 

mushola al ikhlas), cipinang muara,
1

2021 March LP000067094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Karna adanya pandemi covid 19, kami memahami bahwa kantor juga menjaga agar keuangannya harus tetap kuat, kami mengerti dan menerima 

bahwa thr 2020 akan dibayarkan 50% terlebih dahulu dan itu diinfokan h-10 hari sebelum hari raya idul fitri, dan dijanji akan dibayarkan 50% lagi di 

bulan desember 2020. tetapi pada tanggal 8 desember 2020, kami mendapatkan memo bahwa sisa 50% thrnya ditiadakan tanpa adanya 

pembicaraan terlebih dahulu antara perusahaan dan pekerja/buruh. sangat tindakan yang kurang mementingkan hak-hak pekerjanya karna 

sebagai perusahaan yang bergerak dibidang industri kreatif, pt. anugrah cipta karyatama (endee communication) masih terbilang sehat dalam 

keuangannya, karna sebagai karyawan kami merasa tidak ada pengurangan tempo pekerjaan. 

 

PT. ANUGRAH CIPTA KARYATAMA 

Taman Meruya Blok H7 No.26 Jakarta Barat 11620 

+62 21 5861212 | +62 21 586 1235 

marketing@endeecom.com 

 

https://endeecom.com/new/contact/ 

 

Plaza 2 Blok A-11, Jl. Taman Meruya Plaza, Meruya Utara, Kembangan, RT.22/RW.4, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11620

1

2021 March LP000067138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Permohonan Cek Izin Bangunan 

Jln. raya cengkareng, komp perum taman palem lestari blok g.2 no.8 cengkareng jakarta barat ( lokasi belakang ruko / masuk dari samping bank uob 

) mohon cek izin bangunan dikarenakan sudah 4x dilakukan pelaporan ke dinas tata ruang dan sampai saat ini belum dilakukan penindakan dan 

mohon pemprov dki segara menindaklanjuti dan di tindak apabila tidam memiliki izin

1

2021 March LP000067163 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SP4N Lapor

Kepada yth badan pendapatan daerah dki jakarta, 

saya ingin bertanya apakah bphtb untuk peristiwa waris dengan nilai njop rp 1.149.999.000 dibebaskan alias gratis? saya sebagai ahli waris ingin 

balik nama sertipikat hak milik atas nama almarhum bapak saya. menurut peraturan gubernur nomor 193 tahun 2016 pasal 3 ayat 2, pengenaan 

bphtb sebesar nol persen dari bphtb terutang diberikan kepada wajib pajak orang pribadi yang memperoleh hak atas tanah dan atau bangunan 

karena persitiwa waris dan hibah wasiat dengan njop sampai dengan 2 milyar rupiah. jika memang demikian bagaimana caranya saya sebagai ahli 

waris untuk mengajukan pembebasan bphtb untuk balik nama tanah warisan dengan njop rp 1.149.999.000?

1

2021 March LP000067174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantu tertibkan trotoar dan gerbang masuk jalan jati baru 2, pedagang kaki limanya. Sudah Sangat Meresahkan Sekali Warga Setempat, 

Susah Untuk Lalu Lalang Kr Rumah. Mohon siagakan petugas gabungan hingga sore agat tertib dan jalan akan berfungsi sebagaimana mestinya. 

terima kasih

1



2021 March LP000067208
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Assalamu alaikum 

saya salah satu warga kelurahan kota bambu utara jakarta barat, ingin melaporkan salah satu ibu lurah yang seenak saja mengatur kelurahan. 

kami protes karena musholah yang seharusnya untuk fasilitas umum selalu di kunci, kami yang sedang ada perlu di kelurahan sekalian ingin 

melaksanakan ibadah sholat jadi susah, musholah selalu dikunci dan kejadian seperti ini ga sekali dua kali, sudah sangat sering, bahkan banyak 

warga kami yang merasa keberatan dengan wewenang seenak nya ibu lurah satu ini. 

jika alasannya karena ada nya pengerjaan pembangunan, tapi itu di belakang musholah, tadi saya lihat musholah baik" saja tidak kotor sama sekali, 

jika alasannya lagi karena takut musholah nya kotor, kenapa harus di kunci, kenapa tidak di rapetin aja pintunya. 

memang saya lihat di situ ada istri salah satu anggota satpol pp yang suka duduk di luar musholah, tapi orang itu baik tidak ngapa"in, hanya duduk 

saja. 

belum lagi saya pernah mergokin ibu lurah ini suka ikut campur urusan rumah tangga orang, yang bukan urusan dia di urusi, padahal mereka ribut 

juga hanya bercanda, tapi bu lurah yang berlebihan. 

susah kalau perempuan yang memimpin, bisa seenak udelnya dia. 

tolong di turunkan saja jabatan ibu lurah yang tidak baik ini. tadi saya ke ppsu tanya masalah musholah, ternyata musholah ini sudah di betulkan, 

dan sudah sangat bagus, cuma ppsu ga tau kenapa musholah ini selalu di kunci, padahal ini bukan punya ibu lurah sepenuhnya, ini adalah milik 

fasilitas umum. mohon teguran nya kepada ibu lurah ini, semua fasilitas di kelurahan di cap milik dia pribadi. 

tolong teguran untuk ibu lurah yang terhormat itu, karena sudah banyak warga sini yang protes karena kesombongan jabatannya. tapi tidak ada 

yang berani melapor. 

mohon tegurannya bapak atau ibu

1

2021 March LP000067209

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya sebelum nya bekerja di pt.vads indonesia yang ber-alamat di puri vads , nariba office , jl. mampang prapatan no.39 jakarta selatan 12790, sejak 

tahun 2012 s/d 2019 dengan status kontrak , di tahun 2019 tepat nya di bulan juni 2019 saya mengundurkan diri dikarenanakan saat itu kualifikasi 

saya tidak masuk dari salah satu project yang di pegang oleh pt. vads indonesia , 1 hari sebelum habis kontrak bag. hrd sudah menerbitkan surat 

paklaring tapi dengan keterangan masa kerja 1 tahun , kemudian saya mengajukan revisi yang akhir nya di buatkan ulang paklaring untuk masa 

kerja 4 tahun ( 2015 s/d 2019 ) 

 

saya pikir awal nya untuk pencairan dana jht bisa hanya 1 nomor kpj saja , ternyata dari pihak bpjs ketenagakerjaan mengharuskan untuk pencairan 

semua nomor kpj yang terdaftar ( 2 nomor kpj ) , lalu saya datang kembali ke bag hrd dan minta di buatkan paklaring untuk sisa masa kerja saya 

yang dari 2012 s/d 2015 karena untuk masa kerja tersebut terdaftar dengan nomor kpj yang berbeda dan merupakan syarat mutlak dari pihak bpjs 

ketenagakerjaan. 

 

sebelum nya saat di luar gedung saya mendapatkan informasi dari pihak security untuk pembuatan paklaring tidak bisa 1 hari , tetapi harus 

menunggu 1 minggu dan pengajuan harus melalui email , saya juga sempat bertemu salah satu karyawan bag. hrd , di informasikan paklaring baru 

bisa di ambil setelah ada email pemberitahuan dari bag. hrd ( mba ida ) , hari itu juga ( 10 maret 2021 ) saya langsung melayangkan email pengajuan 

pembuatan paklaring ke humancapital@vads.co.id , dan sudah ter-konfirmasi bag.hrd email sudah masuk , tinggal menunggu email konfirmasi 

selanjut nya dari mba ida bag hrd 

 

setelah menunggu 1 minggu masih belum ada konfirmasi susulan dari bag.hrd ( mba ida ) , saya datang kembali ke kantor pt. vads indonesia , lalu 

dari pihak security menanyakan apakah sudah terima email konfirmasi dari bag. hrd ( mba ida ) , karena jika belum maka paklaring pasti belum ada 

di front security ( biasa nya kalau sudah ada di titipkan di security depan ) dan tetap menyarankan menunggu sampai ada email konfirmasi dari bag 

hrd ( mba ida ) baru paklaring bisa di ambil. 

 

kemudian saya langsung melayangkan email kedua ( 22 maret 2021 ) menanyakan apakah paklaring sudah dapat di ambil atau kapan bisa di ambil , 

tapi tidak ada respon email balasan dari bag. hrd ( mba ida ) hingga saat ini ( 25 maret 2021 ) masih belum ada balasan email konfirmasi atau 

1

2021 March LP000067210 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada pemerintah provinsi dki jakarta, 

 

saya ingin melaporkan mengenai ada nya timbunan barang2 bekas di lokasi tempat tinggal penduduk di komplek ptb duren sawit, kav.j4 

rt.10/rw.10 kampung sumur jakarta timur. penimbunan barang bekas ini sudah cukup lama terjadi dan semakin hari semakin banyak. sampai 

banyak nyamuk dbd, serangga, ular, biawak & binatang lainnya. saya mohon sekali kepada pemerintah provinsi dki jakarta untuk dapat dituntaskan 

& ditindaklanjuti dalam membersihkan nya, ini sudah terjadi cukup lama & dilakukan oleh seseorang. kami sebagai warga sangat berharap agar 

pemerintah dki dapat mengambil tindakan tegas ini. karena akibatnya banyak sarang kuman, penyakit, dbd, flu burung, dan takut binatang buas 

masuk kedalam rumah. apalagi jika hujan tiba, sampai banjir karena aliran air tertutup oleh barang bekas tersebut. 

 

sejumlah upaya sebagai warga sudah kami lakukan, namun dari pihak rt & rw tetap membiarkan dan tidak dapat untuk membenahinya. 

 

saya sangat memohon agar pemerintah provinsi dki jakarta segera mengecek dan mengambil tindakan tegas. demi keselamatan dan kesehatan 

warga. saya sangat berharap sekali hal ini dapat dituntaskan dengan sesegera mungkin. 

 

terima kasih. 

salam.

1

2021 March LP000067212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jalan pekapuran ii, rt.05, rw.11, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora. 

warung-warung yang buka saat malam hari dengan sengaja memasang musik sangat, sangat kencang, bahkan bisa terdengar 10 meter jauhnya. 

 

karena dipasang saat malam hari (jam 9 malam keatas) jelas sangat mengganggu istirahat warga sekitar. mohon agar ditegur warung-warung yang 

dengan sengaja memasang musik kencang-kencang. jualan tidak masalah, asal tidak mengganggu ketertiban dan sesuai aturan. 

 

apa maksudnya dengan memasang musik kencang-kencang khusus malam hari?

1

2021 March LP000067217

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Saat saya ingin melegalisir akta kelahiran utk keperluan melamar kerja, saya dipersulit dengan alasan "data register akta saya tidak tercatat" dan 

saya disuruh ke dinas pendudukan dan pencatatan sipil yg jaraknya jauh bukan main dari domisili saya dan juga kemarinnya saat saya ingin 

mengurus hal yg sama yaitu "legalisir akta" salah seorang dari mereka memeriksa akta sy yg asli dan mengatakan pd sy utk menyimpan yg aslinya 

dan keesokan harinya saat sy minta hasil legalisir nya, ternyata akta saya belum dilegalisir sama sekali alias tidak dikerjakan, dengan alasan "tidak 

menyertakan akta asli" dan org yg menyuruh saya utk menyimpan yg asli bekerja dikantor yg sama dgn org yg bilang "tidak menyertakan akta asli" 

yg mana itu adalah sikap yang tidak professional dan setelahnya petugas kembali dan mengatakan pd sy utk mengurusnya di dinas pendudukan dan 

pencatatan sipil yg berada dekat trisakti seolah berlepas tangan dari kewajibannya dan tidak masuk akal, dengan alasan "data register akta saya 

tidak tercatat" dan mengeceknya disana. seharusnya "data register sy tdk tercatat" itu bukan urusan saya, urusan saya hanya ingin agar fotocopian 

akta kelahiran saya dilegalisir 

 

*terjadi di seksi dinas pendudukan dan pencatatan kantor kecamatan kebayoran lama

1

2021 March LP000067218 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Perkenalkan nama saya friendi wempi , saya tinggal di cakung timur , jakarta timur , saya terdaftar sebagai penerima bantuan tunai langsung dari 

program pemerintah untuk masyarakat kurang mampu , tapi baru menerima sekali bantuan sejumlah 300 ratus ribu rupiah , bantuan tunai 

langsung saya di rekening bank dki tidak disetorkan lagi dengan alasan pemuktahiran data penerima blt dari rt setempat setelah saya menanyakan 

informasinya ke dinas sosial bahwa menurut lapaoran dari rt di tempat saya tinggal saya sudah pindah alamat , bahwasannya itu tidak benar , ktp 

dan kk saya masih terdaftar di tempat tinggal tetap saya saat ini . oleh karena itu saya mohon bantuannya dari bapak ibu ditempat agar bantuan 

tunai langsung atas nama saya dari program pemerintah saat ini dapat dipulihkan kembali , karena informasi yang disampaikan pak ketua rt di 

tempat saya tinggal bahwa saya sudah pindah alamat itu tidak lah benar. demikian yang saya sampaikan , dan saya mohon kebaikan dari hati nurani 

bapak ibu agar mau membantu memulihkan program bantuan tunai langsung dari pemerintah atas nama saya , terima kasih

1

2021 March LP000067223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setel musik kencang, ketawa ketawa, berisik dari jam 9 malam sampai subuh. kami punya bayi dan anak ingin istirahat sangat mengganggu sekali. 

sudah lapor rt setempat tapi tidak dihiraukan. setiap malam begini.. mohon sangat bantuannya. 

lagi corona begini tidak diperbolehkan berkumpul. tapi seakan-akan cuek. mohon kepada aparat keamanan menindak lanjuti. 

 

lokasi : jl melati tugu rt 10 rw 11, kelurahan tugu utara, kecamatan koja, jakut. 

sekitar sebelah gang mawar 3 dan melati 3. ada warung kecil di sebelah gang mawar 3 yg setel musik kencang ga peduli sekitar. sampai subuh pagi. 

ada kumpulan anak2 tanggung yang ketawa kencang. ribut sangat mengganggu 

 

sudah sering ditegur, pihak rt setempat sudah ga bisa apa apa. 

mohon bantuannya aparat penegak hukum dan keamanan 

terima kasih.

1



2021 March LP000067275
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Lokasi kejadian : kantor kelurahan kota bambu utara. 

jakarta barat 

pihak terkait : ibu lurah 

tanggal kejadian : 23 maret 2021 

 

assalamu alaikum 

saya salah satu warga kelurahan kota bambu utara jakarta barat, ingin melaporkan salah satu ibu lurah yang seenak saja mengatur kelurahan. 

kami protes karena musholah yang seharusnya untuk fasilitas umum selalu di kunci, kami yang sedang ada perlu di kelurahan sekalian ingin 

melaksanakan ibadah sholat jadi susah, musholah selalu dikunci dan kejadian seperti ini ga sekali dua kali, sudah sangat sering, bahkan banyak 

warga kami yang merasa keberatan dengan wewenang seenak nya ibu lurah satu ini. 

jika alasannya karena ada nya pengerjaan pembangunan, tapi itu di belakang musholah, tadi saya lihat musholah baik" saja tidak kotor sama sekali, 

jika alasannya lagi karena takut musholah nya kotor, kenapa harus di kunci, kenapa tidak di rapatkan saja pintunya. 

memang saya lihat di situ ada istri salah satu anggota satpol pp yang suka duduk di luar musholah, tapi orangnya itu baik tidak ngapa"in, hanya 

duduk saja. duduk jika azan dia shalat. 

belum lagi saya pernah mergokin ibu lurah ini suka ikut campur urusan rumah tangga orang, yang bukan urusan dia di urusi, padahal mereka ribut 

juga hanya bercanda, tapi bu lurah yang berlebihan. bukan ranah kewajiban dia, terkesan seperti anak kecil, mengurusi yang bukan 

kepentingannya. 

susah kalau perempuan yang memimpin, bisa seenak udelnya dia. 

tolong di turunkan saja jabatan ibu lurah yang tidak baik ini. tadi saya ke anak ppsu tanya masalah musholah, kenapa di kunci terus, ternyata 

musholah ini sudah di betulkan, dan sudah sangat bagus, dan sudah bisa di gunakan, cuma anak ppsu itu ga tau kenapa musholah ini di kunci terus, 

padahal ini bukan punya ibu lurah sepenuhnya, ini adalah milik fasilitas umum, bukan milik ibu lurah pribadi, mohon teguran nya kepada ibu lurah 

ini. semua fasilitas di kelurahan di cap milik dia pribadi. 

memangnya jika ada orang sholat, musholah langsung rusak..?? kan tidak..!! lagipula itu musholah bukan milik ibu lurah pribadi, itu milik warga, dan 

dananya pun dari pemerintah. mohon tegurannya pak/ibu, karena semua anak buahnya pun di suruh ikut"an yang tidak benar 

1

2021 March LP000067280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan SP4N Lapor

Yth dinas pu & pemerintah dki jakarta 

 

saya mau melaporkan jalan amblas di pertigaan samping tk al-azhar 20 cibubur, jl jambore, cibubur, kec. ciracas, jakarta timur. 

 

sebelumnya ada galian jalan disana, tapi setelah selesai dan di aspal, terlihat jalannya amblas dan tidak rata. hal ini membahayakan pengendara 

khususnya waktu hujan / malam, selain itu akan merusak shock breaker kendaraan. 

 

berikut saya lampirkan foto & lokasi google map 

https://goo.gl/maps/xgadb5n1abhv51r69 

 

mohon bantuan dan perbaikannya. terima kasih
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2021 March LP000067286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Just info 

di depan lpina ada terotoar tempat penyebranga jalan orang , tapi sering di lalui oleh pengguna motor dan gerobak dgn memaksakan diri , hal itu 

rawan kecelakaan 

oleh karna itu kami mohon pihak kelurahan untuk memasang patok besi , agar tdk bisa di lewati pemotor dn gerobak , demi antisipasi kecelakaan,, 

lokasi kp jati rt 008 rw 01 kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung jakarta timur 13250 

patokan depan stasiun klender 

demikian harapan kami 

trmksh atas perhatiannya

1

2021 March LP000067295

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Hallo. saya mau bertanya berapa lama waktu pengurusan pbg rumah pribadi sejak dokumen sudah lengkap...?? 

 

ini saya dapat info dari teman saya bahwa pengurusan pbg jadi lebih lama (hampir 2 bulan) 

 

lalu, bagaimana mengenai biaya yang diperlukan dan apa saja syarat2 pengajuan pgb rumah tinggal lt 97 m2 

 

terima kasih

1

2021 March LP000067298
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor Mohon infonya terkait syarat pengajuan surat keterangan domisili orang pribadi (warga negara asing) yang tinggal di suatu daerah, cth: palmerah 1

2021 March LP000067303 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Sebuah minilab yang bernama medical drive-thru (medithru) yang berlokasi di jalan raya cipulir-ulujami menyelenggarakan tes swab antigen dan 

pcr yang tidak sesuai dengan protokol pengelolaan sampah infeksius. hingga saat pelaporan (kamis, 25 maret 2021). sampah infeksius masih 

ditimbun dan dikhawatirkan akan menimbulkan dampak kesehatan ke masyarakat sekitar. sampah telah ditimbun sejak medithru dibuka (sekitar 

pertengahan februari 2021 hingga akhir maret 2021 ini). belum ada tindakan dari manajer perusahaan untuk mengelola sampah infeksius bekas tes 

swab. tentu saja, dengan pengelolaan yang salah, dampak kesehatan seperti penyebaran virus melalui barang bekas tes bisa terjadi.

1

2021 March LP000067315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sore mohon maaf pak taman yudhistira atau taman bima rt.06 rw.07 blok.c 10 pak ... ( sore di jam 04 sore sepanjang jalan - jalan taman yudhistira 

satu di jadi kan tempat usaha pengiriman barang pak berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak contoh sekarang sepanjang jalan - jalan 

taman yudhistira satu di jadi kan tempat usaha pengiriman barang pak b 2587 bfw pak )))

1



2021 March LP000067316 DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor

Jalan umum yang sering dipakai ada yang mengalami kerusakan sehingga memperlambat laju kendaraan sehingga mengganggu area perumahan 

dan sudah lebih dari 1 tahun masalah ini belum kunjung diselesaikan sehingga jalanan yang rusak pun bertambah besar dan lebar. mungkin bisa 

dibantu penyelesaian masalah ini sehingga pengemudi dan pemakai jalan bisa memakai jalan tersebut dengan nyaman dan aman. alamat yang 

dimaksud adalah di depan (rumah jalan pluit karang sari vii no. 5 dan no. 7, pluit, penjaringan, jakarta utara)

1

2021 March LP000067319
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan perihal sampah yang menumpuk , di karenakan tidak tiap hari di angkut sampahnya .. hal ini menyebabkan bau yang tidak 

enak , dan menyebabkan sampah berserakan ke jalan karena kapasitas bak sampah yang kecil dan jebol .. mohon tempat pembuangan sampah 

tersebut bisa di pindahkan atau di wajibka untuk petugas melakukan pengangkutan setiap hari nya karena padatnya jumlah warga disini .. terima 

kasih 

lokasi : jalan jembatan besi 1 rt 005 rw 002 (dekat depan jakarta laundry) 

tambora jakarta barat ( pinggir kali)

1

2021 March LP000067325

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja di industri pariwisata selama 8thn, tgl 22 maret 21 saya dipanggil hrd kantor dan disampaikan saya di phk dengan pesangon hanya 1 

bulan gaji. ada beberapa point yang saya rasa perlu lapor dan minta perlindungan pada disnaker : 

1. hak pesangon saya tidak dipenuhi sebagaimana diatur dalam uud ciptakerja turunannya di pp 35 thn 2021 

 

2. perusahaan melakukan phk tepat sebulan sebelum puasa atau 2 bulan sebelum lebaran karena mengindari bayar thr . 

 

3. perusahaan melakukan phk secara tidak fair dimana banyak karyawan muslim yg di phk menjelang puasa,perusahaan terkesan pilih kasih contoh 

nya thr lebaran thn 2020 kami hanya diberikan 50%, sedangkan thr natal diberikan full,walaupun sisa thr 50% di bayarkan berbarengan dengan thr 

yg natal dan sekarang karyawan yg muslim banyak yg di phk menjelang puasa dan lebaran. 

 

harapan saya pada laporan ini ditanggapi serius dan diinvestigasi karena banyak perusahaan yg curang seperti ini. 

 

Nama : Rheza Pedra R 

Jabatan : Administrasi Ticketing & Tour Series 

Unit Kerja : Ticketing & Tour Series (Kantor Pusat) Obaja Tour 

 

terimakasih

1

2021 March LP000067326

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Utk kelurahan setiabudi di puskesmas halimun tidak terkoordinasi dg baik utk vaksinasi penggiat agama. saya dan istri sebagai majelis gereja dan 

penggiat agama tidak mendapatkan vaksinasi yg mestinya dilakukan dan di instruksi kan oleh dki dan kementerian agama utk melalukan vaksinasi 

ke puskesmas terdekat. yg ada seperti tidak dilayanani dengan jawaban “belum mendapatkan arahan.” 

bahkan rekan2 pekerja lainnya telah mendapatkan suntikan vaksinasi di kelurahan lainnya dan puskesmas lainnya. mohon dilakukan teguran agar 

warganya dilayani. kami tidak mau melanggar tapi mau me ngerti dan melalukan yg benar. 

hal ini terjadi dari tgl 24/03 dan 25/03 dtg jawaban masih tidak bisa dan belum ada arahan.

1

2021 March LP000067327

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Ingin melaporkan adanya indikasi pelanggaran dalam hak-hak buruh seperti yg ditulis dalam undang-undang no. 13 tahun 2003 tentang 

ketenagakerjaan. terlapor perusahaan berrybenka memperkerjakan karyawan dengan waktu 10 jam/hari. kemudian dalam upah karyawan hanya 

2.300.000 perbulan, dihitung kerja 15 hari kerja selama pandemi, walaupun demikian setelah setahun lebih selama masa pandemi. perusahaan 

tidak mempunyai tanda" untuk mengembalikan upah kesetandar ump jakarta, ditambah perusahaan tidak terdaftar dalam jamsostek tapi 

memungut iuran 100.000/bln. perusahaan juga melarang pekerja wanitanya menggunakan jilbab, padahal sudah tertulis dalam pasal 4 uu ham hak 

asasi manusia yang tidak dapat dikurangi dalam keadaan apapun dan oleh siapapun, termasuk pengusaha yang melarang pekerjanya untuk 

mengenakan jilbab sebagai syarat dalam penerimaan pekerja. ini artinya, mengenakan jilbab sepenuhnya merupakan hak asasi yang pekerja miliki 

dan tidak bisa dilarang oleh pengusaha. 

untuk selanjutnya dimohon dengan sangat untuk menindaklanjuti laporan dari kami. dalam masa pandemi kami sebagai buruh/spg brand fashion 

barrybenka sangat mengaharapkan hak-hak kami terlindungi seperti halnya dalam uu no. 13 tahun 2013 tentang ketenagakerjaan.

1

2021 March LP000067328 KELURAHAN KEBAGUSAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Ketua rt 004 jalan baung 2 kebagusan, tidak profesional dalam menangani masalah di lingkungan kami. 

kasus ketertiban lingkungan yang baru-baru ini dilaporkan salah seorang warga, diadukan ke warga terduga oleh ketua rt, sehingga ketua rt seperti 

mengadu domba warganya. 

sebagai warga yang mendengar peristiwa ini terjadi, saya kasihan kepada pelapor dan warga yang dilaporkan, karena prasangka di antara warga jadi 

muncul akibat peristiwa ini. 

semestinya ketua rt tidak perlu mencari dan membeberkan alamat si pelapor kepada warga yang dilaporkan. 

karena point permasalahannya adalah tindak pelanggaran ketertiban lingkungan yang terjadi, bukan siapa yang melapor. 

saya rasa ketua rt juga perlu mendapat edukasi untuk menjadi leader yang profesional. 

alamat: jl. baung 2 no. 10 rt 004 rw 002, kebagusan pasar minggu.

1

2021 March LP000067329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Ada kerumunan dan gangguan kebisingan dikarenakan pembukaan holywings di kawasan pantai maju (golf island) pantai indab kapuk, jakarta utara 1



2021 March LP000067331

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth 

kepala disnakertrans provinsi dki jakarta 

berikut ada permasalahan yang saya alami sendiri, dimana saya mendapat surat keterangan kerja dari pihak hrd bassura city yang isi surat nya asal-

asalan, hal tersebut tertera pada tahun di nomer surat berbeda dengan tahun pembuatan surat, selain itu masa kerja yang di tulis tdk sesuai 

dengan yg sebenarnya. 

mohon untuk ditindaklanjuti. 

terima kasih

1

2021 March LP000067332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi di jalan pekapuran 2, rt.05, rw.11, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora. 

pelaku adalah warung-warung yang tidak jauh dari area pabrik kaleng. 

 

memang antara jam 9 malam hingga 10 malam tidak ada keributan berarti, tetapi mulai jam 11 malam hingga 12 malam keatas, musik sengaja 

dipasang kencang-kencang, volumenya dibuat pol. bisa terdengar hingga dalam rumah, kencang luar biasa. 

 

yang mengherankan warung seharusnya merupakan warung menjual makanan, tapi nampaknya warung berubah fungsi menjadi warung remang-

remang yang menyasar orang-orang yang memang tujuannya hiburan malam. yang dipermasalahkan kenapa harus memasang musik kencang-

kencang? apa alasannya harus seperti itu saat jam 12 malam? 

 

jalan pekapuran ii adalah wilayah semi pemukiman, walau ada rumah yang dijadikan tempat usaha tapi bukan tempat usaha yang membuat 

keramaian atau kerumunan. malam harinya adalah tempat tinggal, artinya ada yang perlu istirahat tenang tanpa keributan, atau keonaran. 

 

kenapa malah jadi area seperti lokalisasi kalijodo?

1

2021 March LP000067480 KECAMATAN SENEN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Penutupan portal yang sangat mengganggu setiap malam di jalan listrik 5 rt.10 rw.06 kwitang. 

ketua rt 10 telah sepihak seenaknya membangun portal yang mengganggu aktifitas warga yang ingin melintas jalan. warga sudah mengeluh dengan 

tindakan rt tapi tidak di gubris sama sekali sama beliau. tolong segera di tanggapi karena sangat mengganggu dan ketua rt 10 melakukan tindakan 

mengancam yang meresahkan

1

2021 March LP000067481
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor Banyak mobil parkir di jalan umum. alamat jl. kebon nanas selatan 3/2/1 kel. cipinang cempedak kec. jatinegara 1

2021 March LP000067482 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama : rahmat fauzino ktp : 3175100705940003alamat : jl.masjid nurul hidayah rt 001 rw 009 kel. kelapa dua wetan kec. ciracas jakarta timur.saya 

rahmat fauzi ingin melaporkan kenapa saya tidak mendapatkan bantuan dari permerintah sedangkan saya salah satu yang paling berdampak 

dengan pandemi covid 19, saya memiliki 2 orang anak dan saya sedang tidak bekerja karna di phk karna pandemi ini, mohon kiranya bpk/ibu 

pemerintah memperhatikan lebih detail lagi untuk yang berhak mendapatkan bantu ini, saya berharap besar laporan saya ini segera di tindak lanjuti 

agar kita semua bisa melewati masa masa sulit seperti sekarang ini bersama sama, sekian terimakasih hormat sayarahmat fauzi

1

2021 March LP000067483
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Di jalan bunga, dekat staisun kereta pondok jati pada jam2 pulang kerja sering diaengaja dibuat macet oleh para pak ogah dan ini selalu terjadi 

padahal tidak volume kendaraan sangat berkurang. dulu ada satpol pp yg mau mengatur, sidah beberap minggu ini sepwetinya hal ini dibiarkan
1

2021 March LP000067500
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Selamat malam, ijin menyampaikan bahwa pada traffic light warna hijau di csw ketika malam hari diatas pukul 3 dini hari itu sangat cepat sekali, 

hanya kisaran 5-10 detik, mohon tolong agak dilebihkan waktunya, karena saya pernah ditilang menggunakan etle akibat traffic light tsb yang 

tanggung, ketika lampu nyala merah kemudian hijau, butuh waktu 3 detik untuk mulai berjalan, ketika saya jalan mobil saya diurutan kedua, pasa 

saat melintas ditengah persimpangan, lampu menyala merah, dan berdampak saya ditilang menggunakan etle. poinnya adalah lampu hijau di tl csw 

menuju kyai maja dari arah mabes polri terlalu cepat, kedua sedang ada pembangunan stasiun integrasi transjakarta dan mrt. kalau begini akan 

banyak terjadi pelanggaran bagi pengguna jalan. mohon ditindak lanjuti. terima kasih

1



2021 March LP000067504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman SP4N Lapor

Siang mohon maaf pak taman yudhistira satu atau taman bima rt.06 / rw.07 blok.c 10 pak ... ((( sepanjang jalan - jalan taman yudhistira satu di jadi 

kan tempat usaha pengiriman barang pak berkumpul berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak tapi sekarang taman yudhistira satu atau 

taman bima pak rt 06 / rw 07 blok c 10 di kan tempat usaha pengiriman barang pak itu setiap hari - hari di jam 03 sore b 1032 tzw dan b 1567 src 

pak ))) .... 

 

Taman Bima RT 06 RW 07 Karet Kuningan Setiabudi Jaksel

1

2021 March LP000067507
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Didaerah rawa bahagia raya rw.002 grogol jakarta barat ada manusia silver yang sering beraktifitas didaerah saya, warga sini sangat tidak suka 

adanya manusia silver ini, dia juga pernah membuat keributan didaerah saya. tolong ditindak secepatnya. kalo bisa jangan kembali lagi di daerah 

saya. terimakasih.

1

2021 March LP000067516
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

(( pagi pak melaporkan di jam 06 : 15 pagi di depan taman yudhistira satu atau taman bima di rt 06 / rw 07 ada parkir mobil dari malam jam 10 : 15 

atau jam 22 : 15 malam di pagi hari ini masih ada di jam 06 : 15 pak ini orang yang parkir mobil liar di sepanjang jalan - jalan di depan taman 

yudhistira satu ini rumah orang pak rt 06 / rw 07 blok c 9 no 25 tegal alur / kalideres / jakarta barat dan no permobil b 2001 byu pak kalau sekarang 

masih ada pak parkir mobil secara liar dan taman yudhistira satu di tempat penitipan mobil liar 24 jam pak .. tolong jangan ada lagi parkir mobil liar 

dan taman di tempat usaha pengiriman barang pak di jam 13 : 56 atau jam 01 siang dan berkumpul pak jadi taman bisa bersih pak ... ))) .....

1

2021 March LP000067517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. admin dan satpol pp jak. barat, mohon ditertibkan/ditindak tegas sebelum pukul 9.30wib pkl yang kembali berjualan ayam di bahu jalan jl. 

mesjid at-taqwa (dpn apotik generik samping alfamart) kembangan utara, simp. kompas -jak barat karena semrawut - bukan pada tempatnya dan 

mengganggu lalu lintas pagi hari. dan terkadang ada gerobak sampah menggantikan pkl tersebut setelah berjualan.tolong ditindak diberi sanksi 

tegas karena pkl tersebut membandel kembali jualan di/atau sekitar lokasi tersebut dimana hal ini sudah dilaporkan dan ditindak seblumnya 

berulang-ulang kali, seharusnya jualan ayam di pasar atau kios tertentu agar tak semrawut, terimakasih atas bantuan dan perhatiannya.

1

2021 March LP000067518
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Parkir liar SP4N Lapor

Tolong di benahi parkir motor liar di komplek dinas teknis jati baru, khususnya depan kantin pujasera. 

karena tukang parkir liarnya preman memaksa meminta dan dari mulutnya tercium aroma alkohol. 

kalau bisa dibenahi dan diambil alih oleh pemda untuk parkirnya agar pengunjung aman dan nyaman. 

dan menurut info parkir liar itu setor kepada satpam dinas cipta karya

1

2021 March LP000067519

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Selamat sore, 

berikut ini saya sebagai warga dki jakarta, yang berdomisili di kp.melayu kecil 3 kelurahan bukit duri, kecamatan tebet, mau melaporkan tentang 

kegiatan membangun bangunan secara sembunyi sembunyi; berupa dinding setinggi kurang lebih 3 meter , panjang sekitar 15 meter dengan 

membuat saluran air ke jalur pembuangan air tetangga (tanpa izin tetangga) , yang mana sudah ada perapihan dari dinas tata air pemprov dki 

didepan rumah tersebut dengan menggunakan udith , kemudian melakukan pengurukan dan yang diketahui didepan rumah tersebut tidak ada 

plang imb sebagaimana biasanya. 

 

lokasi di 

jalan kp.melayu kecil 3 nomor 13 rt 009 / rw 009 kelurahan bukit duri kecamatan tebet , jakarta selatan 12840 atau tepatnya didepan musholla 

annawiyah. 

 

harapan saya agar segera ditertibkan, karena proses pembangunan tersebut mengganggu kami sebagai warga disekitar lokasi dengan proses 

pengurukan tanah yang membuat polusi udara dan penataan air yang tidak semestinya yang dilakukan secara sembunyi - sembunyi tersebut. 

demikian laporan dari saya sebagai warga dki , atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 March LP000067522

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya sdh 20thn bekerja di pt.sarana puspita kencana, telah mengajukan resign dikarenakan suatu hal, semenjak itu tidak ada sepeserpun mendapat 

uang sisa gaji selama masih kerja, uang jasa pengabdian, mohon ditindak lanjuti. 

 

Nama: Suharno 

NIK: 3173050203810001 

Jabatan: Supervisor Landscape

1



2021 March LP000067659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ibu yth, 

saya ingin melaporkan rasa ketidak nyamanan yg saya rasakan dengan aktifitas sekelompok pemuda yg berkumpul dan membuat kegaduhan, 

terutama disaat malam hari.. mereka sering melakukan kumpul bersama disaat kami sedang beristirahat dan tentunya membuat istirahat kami 

terganggu.. 

saya tinggal di jl. nirbaya xiii rt10/rw03 no.19 

saya mohon tindak lanjutnya.. 

 

Pinang Ranti, Makasar, Jakarta Timur, Jakarta 13560

1

2021 March QL001409888
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue Pengamen Biola, bising dan polusi suara. Mengganggu warga sekitar, samping dan belakang SPBU. Mohon di follow up. 1

2021 March QL001410015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon maaf pa.kasat pol pp ni masih ada kerumunan di daerah saya yang berada di Jakarta pusat yang bertempat di pasar sumur batu tolong di 

tindak/di razia karena tingkat Corona di Jakarta makin tinggi
1

2021 March QL001410207
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Jembatan qlue Untuk meningkatkan keamanan  dan juga memasang cctv di daerah rawan, karena saya pernah mengalami tindakan kejahatan penodongan. 1

2021 March QL001410321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

PKM tapi grup senam malah kumpul hampir setiap hari, Senin malam, Selasa sore, Rabu malam, Kamis sore, Jumat malam Minggu pagi,, musik 

senam sangat mengganggu, berisik, gerakan senam sangat tidak pantas dilakukan diluar ruangan, menimbulkan kerumunan org banyak, tanpa 

masker dan tanpa menjaga jarak

1

2021 March QL001410912
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Dengan hormat pak kok kenapa di kantor kelurahan ada kerumunan sedangkan sekarang lagi tinggi covid 19 di Jakarta kenapa boleh kerumunan. 

Sedangkan saya warga kelurahan ke luar rumah  tidak boleh kerumunan tetapi kenapa di kantor  pemerintahan kok boleh kerumunan pak. Terus di 

tambah lagi pegawai kelurahan telepon / main hp di jam kerja lebih baik di mutasi ajah kayak gini caranya pak.

1

2021 March QL001411132 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue

Kami laporkan bahwa di lingkungan RT 05 RW 06 Kayuputih Pulogadung tepatnya di jalan H.Ten depan SDN 05 masuk ke dalam gang ada tanah 

kosong yg dijadikan tempat penimbunan barang bekas yg sangat meresahkan karena jadi sarang nyamuk DBD... banyak tikus dan rawan kebakaran  

Kami mohon pihak terkait melarang kegiatan ini  

Terimakasih 

Cc Bu Lurah Kayuputih 

Cc Kasatpol Pp Kayuputih

1



2021 March QL001411167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue Genangan Wilayah Pesing Poglar 1

2021 March QL001411168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Setiap Hari Parkir Sembarangan 1

2021 March QL001411211 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue Segera Bersihkan 1

2021 March QL001411439 KELURAHAN SUKAPURA Sampah qlue Sampah numpuk tolong di tl lokasi di RT 03 RW 02 1

2021 March QL001411517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir liat 1

2021 March QL001412109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Laporan terus disini perihal senam yg amat sangat menggangu dengan musik yg berisik.. musik nya ngalah ngalahin org hajatan, org hajatan aj, 

sesekali, ini hampir setiap hari, sore ada malem ada, pihak terkait pada kemana ya ??? Ga tau, pura pura ga tau, apa ga mau tau ya.. suara bising 

kaya gini

1

2021 March QL001412392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Pohon menutupi jpo tolong d"tebang takut ada k"jahatan atau lain"a. Posisi jpo jembatan tiga 1



2021 March QL001412463
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu jalan kedadap kedip terus 1

2021 March QL001413073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 21-02-21 kondisi ramai dan crowded 1

2021 March QL001413631
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Pemandangan sehari2 parkir liar di jalanan..harus di tertibkan segera 1

2021 March QL001413746
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001413916
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Banyak yang parkir liar nih di area itc mangga 2.. bisa membahayakan yg lain.. tindak tegas dong.. udh lamadan udh pernah di laporkan masih 

seperti ini
1

2021 March QL001413974 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

ini RPTRA RATU KARENSA Kelurahan Duren Sawit di RT.007 RW.001 jakarta timur tiap malam selalu bakar sampah, asapnya kemana2 sampai ke 

rumah warga. ini sangat mengganggu. tolong tegur pengurus RPTRA nya.
1

2021 March QL001414030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pasar BCA Taman Permata Buana 1



2021 March QL001414306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

LAMPU PJU MATI SATU TITIK DI RT 014 RW 01 JLN SUNGAI KAMPAR XI SEBELAS SEMPER BARAT CILINCING JAKARTA UTARA MOHON DIBANTU 

SUPAYA INDAH PADA AHKIRNYA, TERIMA KASIH
1

2021 March QL001414307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

LAMPU PJU MATI RT 013 RW 01  JLN SUGAI KAMPAR  IX SEMPER BARAT CILINCING JAKARTA UTARA MOHON DI TL  SEMOGA INDAH PADA 

AHKIRNYA,  TERIMA KASIH
1

2021 March QL001414308
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue meresahkan untuk orang jalan di trotoar 1

2021 March QL001414309
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue menghalangi jalan 1

2021 March QL001414310 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001414311 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414312 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414313 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414314 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414315 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

mohon untuk dinas terkait untuk menderek mobil yang parkir liar di jalan ini karena mobil tersebut tidak bikin sempit jalan untuk kerjasama dan 

perhatiaan nya kami ucapkan terimakasih..... 

 

note : bila belum di laksanakan jangan di close dulu ..isu ini.. thx ...

1

2021 March QL001414317 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Vandalisme. 1

2021 March QL001414318 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalisme 1

2021 March QL001414319 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue vandalisme 1



2021 March QL001414320 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001414321
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jalan umum Jakarta Selatan 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March QL001414322 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue kayu tak teroakai jadi sampah 1

2021 March QL001414323 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue #rumput liar 1

2021 March QL001414324 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue #rumput liar 1

2021 March QL001414325 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue #rumput liar 1

2021 March QL001414326
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun di jln Margasatwa Kel Cilandak timur mohon dipangkas 1



2021 March QL001414327 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue #smapah kering 1

2021 March QL001414328 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue #sampah daun 1

2021 March QL001414329 KELURAHAN BUNGUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pelanggaran ketertiban 1

2021 March QL001414331 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #BottleNeckJalan 1

2021 March QL001414333 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue
#sampahkering pecahan kaca 

Membahayakan pengguna jalan
1

2021 March QL001414334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue setiap Hari bikin macet jalan pol pp kemana aja NIH 1



2021 March QL001414335

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue dinding yang sudah di hancurkan oleh dinas Dari kecamatan tapi di bangun lagi 1

2021 March QL001414336 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414337 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
Perbaikan jalan berlubang oleh dinas terkait yang perbaikannya dilakukan hanya disiram lem aspal dan ditambal saja...tidak dilakukan perbaikan 

yang lebih baik agar tidak cepat berlubang kembali...
1

2021 March QL001414338
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue #Ranting sudah lebat sehingga menutup rambu? penunjuk jalan segera dipangkas. 1

2021 March QL001414339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar ayo Gratisannya cuma selama Februari 

We"ll see Pol PP berani copot bendera Gerinda ini apa tidak. 

Atau takut dimarahin Pak Anies.?

1

2021 March QL001414340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera liar Gerinda 

Di bukan musim kampanye
1

2021 March QL001414341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414342 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan #BottleNeckJalan 1

2021 March QL001414344 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Dah Maret, Pol PP 

Mau kasih alasan apa?
1

2021 March QL001414346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Di pagar tol 1

2021 March QL001414349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Sudah Maret aja ni 

Wah... Gak bisa di TL pake foto izin aneh Pol PP yg kasih izin buat pasang APK di mana-mana ini 

Gimana ini, Pol PP? 

Gak bisa nyante lagi nih 

cc @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie

1

2021 March QL001414353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Bendera liar parpol 1

2021 March QL001414355 KELURAHAN KWITANG Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan liar di atas saluran air 1

2021 March QL001414358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil selamat siang member parkkr JL.rasamala 1

2021 March QL001414359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue kabel kabel terlalu pendek/rendah sangat berbahaya 1

2021 March QL001414361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong detail banyaknya mengurus di kantor dukcapil banyak gerombolan pelangga protokol kesehatan 1



2021 March QL001414364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil parkir disebelah kanan dan kiri jalan,,bayangkan bagaimana kalau mobil berlawanan arah akan melintas..sy pernah melaporkan mobil 

freed parkir disini tp selesainya cm abal2 aja..
1

2021 March QL001414365

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001414366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001414367

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue mohon di cek pak,,,bangunan bermasalah belom ada izin,,,, 1

2021 March QL001414368

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar 1

2021 March QL001414369 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414370
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting 1



2021 March QL001414371
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting menutupi pandangan 1

2021 March QL001414373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar mohon tertibkan 1

2021 March QL001414374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue miohon tertibkan 1

2021 March QL001414376
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #Ranting rumput tinggi 1

2021 March QL001414377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong diatasi biar tidak ada lagi PKL karena berbahaya untuk sipedagang dan pengguna jalan raya, karena ada yg suka main berhenti tiba tiba untuk 

ke tukang dagangan, tolong @dishub tangani pedagang tahu pakai mobil terima kasih
1

2021 March QL001414378
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja ORANG STREES SANGAT MENGGANGU, 1

2021 March QL001414379 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue

banyak sampah berserakan 

 

Mohon agar dapat dibersihkan 

 

Terima kasih

1



2021 March QL001414380 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue

#Berlubang  

 

Jalan berlubang dan cukup dalam 

 

Mphon agar dapat diperbaiki 

 

thanks

1

2021 March QL001414381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 March QL001414382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 March QL001414383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 March QL001414384
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue orang kurang..galak sama petugas taman ngomel? mau kerja jadi susah 1

2021 March QL001414385
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414386
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering plastik hitam,. tanaman LIAR, dan sampah lainnya. 50meter dari pos keamanan warga 1



2021 March QL001414387
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Banget Mesti segera di Potong 1

2021 March QL001414388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue pohon sembarang ditempel dicari alat musik agar dicabut #uU Linghidup 1

2021 March QL001414389
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 March QL001414392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

mohon dahan pohon yang mengarah ke kampus Moestopo 

dapat dipangkas bisa membawakan saluran telephon 

dan merusak gedung 

terima kasiih

1

2021 March QL001414394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk dan Poster rokok
1

2021 March QL001414398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli parpol 1

2021 March QL001414401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Yuk kerja yuk 

Apa tidak jenuh liat gambar politikus dimana-mana di sudut kota? 

Pak Anies takut dimarahin Pak Ketum Gerinda ya? 

Sampe segitunya kasih izin

1

2021 March QL001414402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1



2021 March QL001414403 KELURAHAN PALMERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tukang parkir di sekitar jalan U, palmerah, kemanggisan (dekat kampus binus syahdan) suka mengganggu karyawan saya dengan cara memberikan 

pil ilegal. Sudah beberapa kali tukang parkir tersebut menawarkan pil ilegal tersebut kepada karyawan saya untungnya karyawan saya menolak pil 

tersebut. Karena karyawan saya menolak, tukang parkir tersebut suka mengerjai karayawan saya (cth kempesin ban motor karyawan saya, dll). 

Bukan hanya itu saja tukang parkir tersebut juga membuat resah para pemilik usaha di sekitar jalan U, termasuk saya sendiri. Tolong ditindaklanjuti, 

takutnya pil ilegal tersebut sudah beredar luas penyebarannya. Terimakasih

1

2021 March QL001414404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414412
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #KeramaianOrang 1

2021 March QL001414413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414414 KELURAHAN GEDONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414417
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414422
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor hanya Di Jakarta Aja jalur tengah jalan bisa buat parkiran/pangkalan motor 1

2021 March QL001414424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar satpol pp datang sekitar 2 jam lalu pada hari ini 1 maret 2021,  duduk nunggu pemilik san food. abis itu foto digerbang sisi lain yang tidak 

ada spanduk nya. bagus kerja kalian membohongi laporan. kerja yang benar jangan pungli.
1

2021 March QL001414425 KELURAHAN BIDARA CINA Hubungan Kepegawaian qlue Pelayanannya sangat tidak bagus dan tidak ramah terhadap masyarakat 1



2021 March QL001414426
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001414427 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 March QL001414428 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Tenda  setop jangan sampai ada lagi pedagang liar . kinerja satpol PP Jelambar harus dievaluasi  ,,sangat buruk 1

2021 March QL001414430
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Listrik qlue

tiang listrk ada setrum y membahayakan  

tolong ditindak lanjuti kepada pihak PLN
1

2021 March QL001414431
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001414432
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #ParkirLiar  tolong bersihkan 1



2021 March QL001414433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Preman berkedok tukang parkir ,,, gkmau bayar dipaksa.. 1

2021 March QL001414434
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin #BongkarTanpaIzin entah saya yang kurang teliti atau bagaimana,bangunan yang 

sekarang ditempati oleh ormas tsb ada plang tanah milih negara,jika memang itu benar artinya ada penyalahgunaan dan terancam pidana semua 

pihak minta tolong telusuri apakah ada unsur pelanggaran jika ada,tolong tindak sesuai aturan yang berlaku

1

2021 March QL001414436
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001414437
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001414438 KELURAHAN DURI SELATAN Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor mohon untuk di kuras.. saluran mampet & berpotensi banjir pda saat hujan....  

 

#Aniesbaswedan 

#DSDADKIJAKARTA 

#PPSU 

#SDAJakbar 

#SDAkec.tambora

1

2021 March QL001414439 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan dipohon 1



2021 March QL001414440 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk dipohon dan sangkar burung dipohon 1

2021 March QL001414441 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk exp 1

2021 March QL001414442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #JalanDitutup 1

2021 March QL001414443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlng pak satpol, tertibkan 1

2021 March QL001414444 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk exp 1

2021 March QL001414445 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001414446 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli fasum 1



2021 March QL001414447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414448 KELURAHAN SRENGSENG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414449 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk dipohon 1

2021 March QL001414450
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Bikin Macett 1

2021 March QL001414451
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue efekk darii parkir liar.. macett 1

2021 March QL001414452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414455
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 March QL001414456
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 March QL001414458 KELURAHAN DURI KEPA Taman qlue rumput liar ini tolonng di bersihkan karena sudah tinggi3 1

2021 March QL001414459
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong di toping karena sudah tinggi 1

2021 March QL001414462
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001414463

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Laporan yang ke 4 kalinya, setelah baru siang hari tadi pemilik unggas didatangi oleh petugas terkait, pemilik masih melakukan perlawanan melepas 

liarkan hewan sehingga memasuki pekarangan rumah tetangga, merusak tanaman hias tetangga dan mengotori pekarangan rumah tetangga. 

Mohon dinas terkait agar dapat ditindak dengan keras gangguan ini. Sangat meresahkan warga Jl Swakarsa RT 003 RW 003, Srengseng

1

2021 March QL001414464
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampu jalan mati sudah hampir 1 bulan. 

 

jalan sahabat baru . keluarahan duri kepa. kecamatan kebon jeruk. pas tikungan HOOK. 

 

mohon segera di tindak

1



2021 March QL001414466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Jam Padat Petugas nya Mana ya??? #PadatKendaraan 1

2021 March QL001414467
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #CoretanLiar 1

2021 March QL001414468 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jembatan qlue segera di TL gimana masyarakat mau tertib kalau fasum nya seperti ini?? Segera di TL #Tempatsampahrusak 1

2021 March QL001414469
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup 1

2021 March QL001414471
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan gelap total semua lampu mati 1

2021 March QL001414472
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan gelap total 1

2021 March QL001414474
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 March QL001414475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue di jl kalibata timur raya parkir di badan jalan mengganggu lalu lintas 1

2021 March QL001414476
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

#TrotoarRusak tutup gorong2 ambles, ditakutkan membahayakan pengguna jalan, lokasi di jl Ciledug raya kel. cipulir tepat samping roti bakar 88 

sblm lampu merah seakoal
1

2021 March QL001414478 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414479 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414480 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414481 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414482 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414483 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414484 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414485
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

untuk kedua kalinya sy melaporkan, kepada dinas terkait mohon dipangkas pohon yg menutupi pencahayaan sehingga jalanan menjadi gelap dan 

membahayakan pengguna jalan
1

2021 March QL001414486
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue kumuh banyak yang parkir se enaknya 1

2021 March QL001414488 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tolong ditertibkan anak2 muda yang suka berkerumun di pertigaan jalan cempaka baru V - Cempaka baru barat, RT 010/07 Kelurahan Cempaka 

Baru. Mereka bernyanyi sampai larut malam. Sangat mengganggu warga yang perlu beristirahat. 

Dikhawatirkan juga ada kegiatan lain yang melanggar hukum dan tidak mentaati prokes Terima kasih #social-distancing

1

2021 March QL001414489
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #TurapAmblas #Gelap 

 

jalan umum Jakarta 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March QL001414491
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001414492
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414493
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414494
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414495
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414496 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue sampah kering pohon 1

2021 March QL001414497
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil nginap di rasamala 1

2021 March QL001414498
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001414499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414500
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil p 1

2021 March QL001414501
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #TurapAmblas 1

2021 March QL001414502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue Dishub gak keliatan 1

2021 March QL001414503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue berhenti se enaknya tolong pak di TL 1

2021 March QL001414504 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001414505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tlng dibersihkan pedagang kaki lima berjualan di pinggir jln. 1



2021 March QL001414506
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon rawan #Tumbang  karna sudah rapuh 1

2021 March QL001414507
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir mobil di pinggir jln, memakan badan jalan. 1

2021 March QL001414508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain iklan liar makan badan jalan 1

2021 March QL001414509 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414510 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414511 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414512 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang layang antasari bahaya 1



2021 March QL001414517 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue saya tidak mampu membayar petugas kebersihan disini. 1

2021 March QL001414518
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Pohon pohon di lingkungan SMAN 33 cengkareng yang sudah cukup rindang dan besar sangat membahayakn rumah kami di sebelahnya apabila 

terjadi hujan dan angun yang besar. tolong tindak lanjutnya.... terina kaaih #Ranting
1

2021 March QL001414519
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang berbahaya bagi pengguna jalan 1

2021 March QL001414520 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang besar2..jl. layang antasari 1

2021 March QL001414521
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang banyak 1

2021 March QL001414523
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah got 1

2021 March QL001414524
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Mohon di TL dinas pertamanan secepatnya karna pohon membahayakan rumah dan kabel karna sudah memasuki hujan dan disertai angin 

kencang. Lokasi rorotan 6 depan SMK N 4
1



2021 March QL001414525
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

pagar lapangan basket hilang.  

mohon dinas terkait dipasang kembali demi keamanan dan kenyamanan
1

2021 March QL001414526
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun lokasi rawan patah/tumbang membahayakan warga sekitar jalur KBT RT 07/11 1

2021 March QL001414527
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue pagar lapangan basket hilang. mohon dinas terkait dipasang kembali demi keamanan dan kenyamanan. 1

2021 March QL001414528 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue sampah bekas tebagan pohon tumbang 1

2021 March QL001414529
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor bikin macet 1

2021 March QL001414530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok diangkut bukannyandibiarkan 1

2021 March QL001414531
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar kemarin udah dapat jatah ya hari ini pake foto uang sudah lewat dipasang lagi tanpa TL lalu laoran selesai.punya malu ga kerja gitu? 1



2021 March QL001414532 KELURAHAN SUNTER JAYA Jembatan qlue genangan keciprat pejalan 1

2021 March QL001414533 KELURAHAN PONDOK KELAPA Arus Lalu Lintas qlue # selalu ada tiap hari pagi ampe sore malah bikin macet. di pertigaan  jl.pondok kelapa raya. jak tim. tlg di tindak 1

2021 March QL001414535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue bendera sudah sobek tdk diganti, sangat menyedihkan. posisi Pintu kluar Belakang Terminal Kp Rambutan PT Adhi karya 1

2021 March QL001414536
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue mau makan susah lewat ..sbnarnya home base atau parkir makan sih 1

2021 March QL001414537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Air Bersih qlue

Abis dicabut PAMnya ko jalannya ga dirapihin lagi sih pak/bu.. kerjanya jangan setengah2 dong.. 

lokasi: Jl. Jatibaru III No.18 RT.006 RW.04 Kel.Kampung Bali Kec.Tanahabang
1

2021 March QL001414538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414542 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414544 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414545 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414546 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414548
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414549 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414550
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414551 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414552 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414553
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414554 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414556 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414557
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon di jalur hijau mati antisipasi rubuh mohon segera di pangkas pohon yg sdh mati 1

2021 March QL001414558 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414559
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414560 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414562
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg dihidupkan lampu hati2nya kembali.tks 1

2021 March QL001414563
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue mangkal sembarangan bikin macet 1

2021 March QL001414564 KELURAHAN KAYU MANIS Jembatan qlue
tolong coretan di box. #berantaspremanCorli dilawan dicat lagi sampai anggaran preman abis... mohon bukan foto stok lama. terimakasih 

deminkeindahan
1

2021 March QL001414565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok esse (banner baru dibawa pulang atau kena foto lagi alias diduga pungli) 1

2021 March QL001414566 DINAS SUMBER DAYA AIR Jembatan qlue beton dan kanstin jatuh. kok sudah lama gak dibenahi?? #twitteegubernur nanti 1

2021 March QL001414567
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong Dishub ditertibkan sebrang Menteng huiz Cikini raya banyak motor prakir tidak pada tempatnya parkir di atas trotoar 1



2021 March QL001414568
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di tiang 1

2021 March QL001414569
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dirambu dan tiang listrik 1

2021 March QL001414572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001414575
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414577
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414578
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan iklan dipohon 1

2021 March QL001414579 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001414580 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001414581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414582
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benlj 1

2021 March QL001414583
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di samping Sekolah Dasar 1

2021 March QL001414584
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok dekat kantor lurah Kalisari 1

2021 March QL001414586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan spanduk ditiang 1

2021 March QL001414587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tiang miring 1



2021 March QL001414589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dihalte 1

2021 March QL001414591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414594
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

 

Poster sama moke up 

Di depan Puskesmas Pasar Rebo 

Keren.

1

2021 March QL001414595 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414596
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue sampah ceceran di got akan terus jatuh karna angin dan faktor hujan. tolong d TL samping basurra 1

2021 March QL001414597 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok di depan RSUD Ciracas 

Keren. 

Bisa gak keliatan sama Pol PP.

1

2021 March QL001414598 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dugaan kejahatan (UU lingkungan hidup terkait toilet jatuh jatuh (ceceran kotoran manusia reguler atau sudah Sistemik). di TL dibuat toilet baru 

oleh gubernur yg katanya peduli dengan rakyat kecil mau jadi presiden . lokasi dekat Bassura pintu keluar arah kali
1

2021 March QL001414600
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

penyalahgunaan UU perlindungan anak ada usia anak dua orang dicat pakai cat minyak sehingga diajarin dari kecil minta minta dan dicat 

korbannya. TL berupa cat dihapus dan dikasih peringatan kakak ata inunya bahwa anak berhak s.dnusia 17 jangan dicat cat
1

2021 March QL001414601
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue genanga menyulitkan penyeberang,motoris 1

2021 March QL001414602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Pergub ttg 3 M ninmasker (tidurpun di tengah lalin pakai masker. wajib 1

2021 March QL001414603
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue perlu zebra cross karena mobil cepat dan zebra cross terdekat terlalu jauh 1



2021 March QL001414604
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dugaan mangkrak . apakah ada korupsi pada bangunan tingkat diatas 1

2021 March QL001414605 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering diangkut aja 1

2021 March QL001414606
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414607 KELURAHAN SENAYAN Sampah qlue #sampahkering dan Kotor. Ppsu tolong dibersihkan. 1

2021 March QL001414608
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil segera pa 1

2021 March QL001414609
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Wah gimana ni, Pak Pok PP  

Gratisannya cuma selama Februari 

Kok belum dicopot juga? 

 

Tu @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie 

Kalo dibiarkan begini, yg lain ngikut pasang baliho di taman.

1

2021 March QL001414610
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414615
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414616
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua banner rokok . #pemainlama #infowarga #pemainUUKesehatan #pembiaran #markaspendukungefpei 1

2021 March QL001414617
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 March QL001414618 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar qlue bikin macet, parkir illegal di pinggir jalan belakang kokas, tolong ditertibkan #ParkirMotor 1



2021 March QL001414619

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

cek bbrpa pelanggaran bangunan di jl sawo  

1) peruntukkan Perijinan Bangunan (UU Cipta Karya yang baru sesuai gak zona nya atau ruangnya sesuai gak dengan bangunan alias bangunan tidak 

melebihi ruang lahan jika pemukan sempit (akan di Twitter gubernur jika Abal c.c media) 

2) ijin hotel untuk kos 10 kamar 

3) ijin pelayanan terpadu

1

2021 March QL001414620
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Tata Ruang dan Bangunan qlue 2 operator seluler / twr ijin perpnjgn / sewa bermasalah segera tindak lanjuti hukum dan peraturan daerah / lingkungan 1

2021 March QL001414621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414622
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414623 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan 1

2021 March QL001414624
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

manusia ditumpuk tumpuk. sudah reguler melewati wilayah kelurahan Manggarai dan Menteng atas. #twittergubernur jika Abal pemilik tidak 

ditempel tulisan jaga jarak 

 bangku kosong bangku isi alias selang seling atau kapasitas setengah. jika didapati TL kosong alias selfie maka akan ditwitter mobil odong dibiarkan 

dua kelurahan ke Twitter gubernur ke ormas dan lsm di jalan sawo melewati sblumnya jln dr.saharjo

1

2021 March QL001414625
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue kasihaninwanita lansia dengan dirawat sesuai UUD 45 1



2021 March QL001414626
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk dan Poster Rokok
1

2021 March QL001414627
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Parkir di depan rumah orang tiap hari, sedangkan depan rumah nya buat kandang2 ayam #ParkirMotor 1

2021 March QL001414629
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong petugas terkait untuk menertibkan warung buah ini karna sudah melebar kemana2,dan anehnya ini sudah berukang x saya laporkan tapi 

tidak ada perubahan sama sekali,ada apa dengan pedgang ini sebenarnya apakah punya ilmu kebal
1

2021 March QL001414630
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001414631 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue kotor banyak bebatuan keriikil tolong disapu 1

2021 March QL001414633
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl pengacau ketertiban warga yg ditakuti seluruh petugas satpol pp jakarta selatan 1



2021 March QL001414634 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 March QL001414635 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001414636
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiga ikli rokok ada lagi.... @aniesbaswedan mirip iklan banner ormas terlarang,dicabut ada lagi. @medsosgubernur @twitteranies 1

2021 March QL001414637 KELURAHAN KEBON MANGGIS Sampah qlue

#sampahkering swasta diatas hak prjalan kaki 

 

belokan adalah area konsentrasi 

 

sampah lama dibiarkan 

 

UU Ling hidup pohon jadi sampah

1

2021 March QL001414638

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda unggas 1

2021 March QL001414639 KELURAHAN KEBON JERUK Jembatan qlue Sampah 1

2021 March QL001414640 KELURAHAN KEBON MANGGIS Taman qlue pamgkas 1



2021 March QL001414641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain UU kesehatan rokok 1

2021 March QL001414642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok 1

2021 March QL001414643 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar qlue tukang parkir liar.ga di kasih maksa.mohon segera di TL.meresahkan warga yang sedang ber olah raga 1

2021 March QL001414644 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput liar 1

2021 March QL001414645 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman qlue rumput lira dan sampah pelepah palem 1

2021 March QL001414646 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput liar 1

2021 March QL001414648 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 March QL001414650 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue #sampahkering masih diatas saluran air (sememan) demimkeindahan sekitar depan halte pasar 1

2021 March QL001414651 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue #sampahkering puing sudah lama kapan... #twitteranies 1

2021 March QL001414652 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414653
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

lampu mati
1

2021 March QL001414654 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jembatan qlue kabel kendor di jalan terogong 1 1

2021 March QL001414655 KELURAHAN PETOJO UTARA Jembatan qlue
#Kabel  

tolong di TL ada kabel membentang dijalanan
1

2021 March QL001414656
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati dpn indomaret.tlg diperbaiki.tks 1



2021 March QL001414657
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 March QL001414658
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati mohon bantuannya PJU mati \u1f64f\u1f64f 1

2021 March QL001414660 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue
#sampahbasah  

Tlg sampah di angkut karna sdh menumpuk, di kawatirkan hujan jadi tersumbat saluran air. tks
1

2021 March QL001414662
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue kabel menggantung 1

2021 March QL001414663
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong pak petugas pedagang ini pagi siang malam, dagangannya melebar kemana 1

2021 March QL001414664
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

setiap Berdagang berteriak2 amat sangat mengganggu.. tolong aparat menertibkan satu pedagang ini... jika tdk kami akan membuat laporan sampai 

Tingkat yg paling tinggi
1

2021 March QL001414665
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kok bisa ya...rumah dinas lurah buat berjualan....tolong d tindak 1



2021 March QL001414666
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue

Turap longsor di samping dan belakang kecamatan  

Akankah di perbaiki ? 

Trimakasih untuk unit terkait

1

2021 March QL001414667
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jembatan qlue depan bengkel ini ada paku runcing 1

2021 March QL001414668
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg tambahkan lampu penyebrangan jalan agar terlihat orang yg menyebrang.tks 1

2021 March QL001414669 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue tlg tambahkan penghalang jalan agar tdkada motor yg berputar arah karna berbahaya.tks 1

2021 March QL001414671
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg tambahkan lampu penyebrangan jalan agar terlihat orang yg sedang menyebrang.tks 1

2021 March QL001414672
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil pindah lokasi di JL.rasamala ayo kerja kerja kerja 1

2021 March QL001414673 DINAS SUMBER DAYA AIR Trotoar qlue
tlg vendor yg mengerjakan saluran air dijalan denpasar dapat segera memperbaiki pekerjaannya karn byk jln yg berlubang dan amblas akibat 

pemadatan tanah yg tdk benar.tks
1



2021 March QL001414674
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas jln ancolsudah merimbun ujung ke ujung 1

2021 March QL001414675 KELURAHAN ANCOL Jembatan qlue genangan 1

2021 March QL001414676
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue dua banner programnya peneri Tah tidak dirapihkan dan tidak diperkuat sisi kiri kanan scara double 1

2021 March QL001414677
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

tlg ditegur pihak pengembang gedung yg membiarkan kumpulan truk tanah parkir dibahu jalan sehingga rawan sebabkan kemacetan dan polusi 

debu tanah.tks
1

2021 March QL001414678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414679
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414680 KELURAHAN ANCOL Jembatan qlue genangan 1



2021 March QL001414681 KELURAHAN ANCOL Jembatan qlue kering tuntas genangsn 1

2021 March QL001414682
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414683
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel ngeri nih turun lagi, mau kena pala #kabelgantungturun #kabel 1

2021 March QL001414684 KELURAHAN ANCOL Jembatan qlue genangan kering tuntas 1

2021 March QL001414685
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414686
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mobil tak berpenghuni tolong di derek di persada 1

2021 March QL001414687
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1



2021 March QL001414688
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkasdahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001414689 KELURAHAN ROA MALAKA Jembatan qlue genangan dikeringkan 1

2021 March QL001414690 KELURAHAN ROA MALAKA Jembatan qlue keringkan genangan 1

2021 March QL001414691
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 March QL001414692
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#TrotoarRusak  

tidak adavtrotoar yang memadai....
1

2021 March QL001414693 KELURAHAN ROA MALAKA Jembatan qlue keringkan genangan. makasih di kawasan perniagaan timur 1

2021 March QL001414694 KELURAHAN ROA MALAKA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001414695
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas ya sudah rimbun kebawah 1

2021 March QL001414696 KELURAHAN ROA MALAKA Taman qlue pangkas karna kena melebar kekanan 1

2021 March QL001414698
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue protokol nonmasker pada tiga orang ya... 1

2021 March QL001414700 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue tempat sampah rusak di halte bundaran Senayan 1 mohon diganti ya biar bagus 1

2021 March QL001414701 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti tempat sampahnya udah rusak ....ganti yang baru ya 1

2021 March QL001414702
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

parli... derek dong
1

2021 March QL001414703
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414704
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414705 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti tempat sampahnya sudah rusak ....ganti yang baru ya 1

2021 March QL001414706
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jembatan qlue genangan ini masih diatas sal air tolong dibenahi 1

2021 March QL001414707
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue tanamannya mati mohon diganti ditunggu ya 1

2021 March QL001414708
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue posting kembali krn gak ada respond.... alias lama 1

2021 March QL001414709
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jembatan qlue mangga dua apdat raya ada tanah di kali saluran air #pemainlama #pembiaranketuaRt #banjirjakarta mula dari kefcil 1

2021 March QL001414710
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohonnya mati mohon diganti yang baru ya 1



2021 March QL001414711
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001414712
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok berupa banner pemain lama dan tempelan rokok depan best western hotel 1

2021 March QL001414713 KELURAHAN KARET TENGSIN Jembatan qlue Hanya disediakan Wastafel tetapi tidak ada air dan sabun, serta Wastafel kotor. 1

2021 March QL001414714
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sdh meresahkan... Jalan jadi susah harus ditindak tegas krn dilakukan setiap hari 1

2021 March QL001414715
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong ditindak ada 2 mobil parkir di tengah jalan. lokasi jalan jaya mandala IIA, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 1

2021 March QL001414716
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jembatan qlue corli gardu 1

2021 March QL001414717
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkashalangi plank publii 1



2021 March QL001414718
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirBus #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001414719
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

air kotor got melewati jalan depan rumah kami...mohon diberikan solusi, karena ada yg bikin got di RT 005/RW.003 Joglo Kembangan Jakarta 

Barat...dan gotnya tidak berujung, akhirnya airnya ke jalan...
1

2021 March QL001414720
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue tolong di TL dong..hampir stiap hari pot bunga di geser buat parkir mobil 1

2021 March QL001414721
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue mohon ditertipkan pak.bajaj pada mangkal.tks 1

2021 March QL001414722
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pangkas dekat lamer 1

2021 March QL001414723 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti yang baru ya .....sudah rusak 1

2021 March QL001414724
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue pedagang illegal kok gak kena pajak UKM kejar setoran ke bawahan uvernurbya... 1



2021 March QL001414725 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti sudah rusak dan jelek... 1

2021 March QL001414726 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti sudah rusak dan jelek 1

2021 March QL001414727 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti rusak dan jelek" 1

2021 March QL001414728 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001414729
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanam kembali pohonnya 1

2021 March QL001414730 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414732
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue taman nga beraturan 1



2021 March QL001414733 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue tempat sampah rusak mohon diganti yang baru 1

2021 March QL001414734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

selamat pagi izin melaporkan pedagang sayuran 

dngn menutup tenda berdagang di atas trotoar 

mengganggu pejalan kaki & parkiran motor menaroh  

di atas trotoar. 

lokasi : pasar sumur batu ..di luar area trotoar..mohon di TL.

1

2021 March QL001414735 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414736
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah qlue sampah endapan rumput akan menjadi gulma jika kelamaan. diangkut ya... 1

2021 March QL001414737 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue #sampahorganik #sampahbasah yg depannya gerobak pangsit hijau 1

2021 March QL001414738
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue mohon ditindak kegiatan ini di duga tanpa ijin dan membahayakan akses jalan... 1

2021 March QL001414739 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001414740
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue terlalu merimbun dipangkas 1

2021 March QL001414741
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue endapan 1

2021 March QL001414742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok esse diangkut. biasa pemain lama 1

2021 March QL001414743 KELURAHAN KEBON KOSONG Jembatan qlue mohon genangan kering total 1

2021 March QL001414744 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414745 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414746
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak sampah 1



2021 March QL001414747
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414748
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #KerukKali #SaluranTersumbat #SaluranKotor mohon dikeruk, kalinya sudah dangkal 1

2021 March QL001414749
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir sembarangan akses jalan menjadi sempit 1

2021 March QL001414751 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue tolong dibersihkan tidak enak di pandang sampah daun kering jl h nuh 1

2021 March QL001414754 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414755
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue terjadi kerumunan yg dapat menebabkan terjadinya penularan covid19.tolong ditindak tegas 1



2021 March QL001414756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue warga semakain banyak 1

2021 March QL001414758
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414759
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001414761
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001414762
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001414763
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1



2021 March QL001414764
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain Rambu Lalin somplak 1

2021 March QL001414765
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414766
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001414767 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan 1

2021 March QL001414768
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001414769
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414770
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1



2021 March QL001414771
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001414772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001414773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 2 iklan rokok 1

2021 March QL001414774
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414775
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001414776
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414777
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1



2021 March QL001414778
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001414779 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414780
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414781
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon miring hawatir tumbang saat hujan angin, tolong segera di tebang #RawanTumbang 1

2021 March QL001414782
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Tolong segera di tebang, posisi di depan Puspomal BGR 1

2021 March QL001414783
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

mohon agar dapat di rapihkan kabel FO karna menghalangi akses masuk dan keluar mobil damkar saat terjadinya tanggap darurat kebakaran di 

gedung.
1

2021 March QL001414784 KELURAHAN JATI Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001414785
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar qlue tolong detail di dalam Rusun Rorotan sehingga banyak gubuk liar PKL 1

2021 March QL001414786 KELURAHAN PLUIT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001414787
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL berbusa pembuangan air dari KBN 1

2021 March QL001414788
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue Listrik bocor saat hujan, tolong segera di TL sebelum ada korban #ListrikBocor 1

2021 March QL001414789 KELURAHAN KALISARI Parkir liar qlue tolong bpk/ibu, penempatan gerobak sampah kayAnya kurang pas 1

2021 March QL001414790
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #PelanggaranLaluLintasLain #TrobosTrotoar PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001414791
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jembatan qlue genangan kena ke lansia dan wanita pada umumnya 1



2021 March QL001414792
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue LUBANG bisa kena motor yg ibu hamil potensi keguguran kena guncangan janin. alias kekerasan kepada wanita. mohon jalan dibenahi, jln hanjuang 1

2021 March QL001414793
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tolong lubang jalan JANGAN dikasih penyelesaian sememtara dekat kali di jalan menara air 1

2021 March QL001414794
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 March QL001414795
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mohon untuk segera di tindaklanjuti dari pihak keamanan . 

sebab studio tersebut tidk memakai peredam suara saat sedang berlangsungnya senam . 

kmi sngt tergnggu dngan kebrisikannya ini . 

kegiatan tersebut dilakukn pagi sore dn malm hari . 

pak rt nya pun diam saja melihat adanya sprti ini . 

mhon dngan sangat ya pak agar di tindak .. 

trima kasih .. #Kebisingan #Keramaian

1

2021 March QL001414796
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue laporan ke 2 air got, menggenangi jalan dan mengalir di jalanan umum, sangat mengganggu. mohon segera ditanggapi. terima kasih. 1

2021 March QL001414797 KELURAHAN MENTENG ATAS Jembatan qlue dua kotak ini TIDAK PERNAH DISELESAIKAN HANYA FIOTO STOK DIULANG2. Agarcorli dihapus bukan dgn dugaan penipuan 1

2021 March QL001414798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

tolong, orangtua anak dikasih tahu KALI itu ada kotoran dan kencing manusia bahkan LIMBAH. Mengapa sudinsos tidak peduli padahal anggaran 

dikasih ke mana mana yg gak penting
1



2021 March QL001414799 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jln berlobang 1

2021 March QL001414800 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue banyak sampah di saluran air 1

2021 March QL001414801 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir qlue saluran air tdk lancar 1

2021 March QL001414803
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil ada tulisan dilarang parkir, tapi malah dijadiin lahan parkir 1

2021 March QL001414804
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414805 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue Ruli sudah rimbun 1

2021 March QL001414806
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001414807 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput liar dan saluran mampet menyebabkan banjir. 1

2021 March QL001414808 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue membuang sampah yg tidak pada tempat ny. 1

2021 March QL001414809 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue sampah rumput liar 1

2021 March QL001414810
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414811 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue Rumput liar yang rimbun 1

2021 March QL001414812
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah qlue batu menumpuk kelihatan kumuh.... kalau selesai giat langsung di bersihkan dan di angkut aja 1

2021 March QL001414813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001414814
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001414815 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah qlue sampah di trotoar mohon diangkat 1

2021 March QL001414816 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue

#sampahkering Tolong buat instansi yg terkait mohon dirapihkan kembali kabel semraut diarea alfamidi terogong. sudah seminggu lebih tidak ada 

yg beresin karena takut ada aliran listrik. ini sangat berbahaya untuk pejalan kaki karna ada dipinggir jalan seperti ini. mohon ditindak lanjuti. 

terimakasih.

1

2021 March QL001414817 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah qlue sampah karung nih mohon dibantu angkat 1

2021 March QL001414819
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tiap hari parkir 1

2021 March QL001414820 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414821
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Perempatan  

 

hampir tiap hari, pagi atau sore hari selalu macet dijalan babek / rorotan yg mau masuk atau keluar ke jln cacing, dikarenakan padatnya kendaraan 

dan antrian mobil besar yang masuk kedepo, tolong dibantu rapihkan karena bisa berjam jam macetnya.

1



2021 March QL001414822
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue lampu jalan mati udah 2minggu..tolong di bantu pak..untuk penerangan jalan sekaligus penerangan kamera cctv..trima kasih 1

2021 March QL001414823
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati sdh 3 hari, mengakibatkan sangat gelap. terima kasih 1

2021 March QL001414824
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong di TL ada pmks pengemis disabilitas di budi mulia raya 1

2021 March QL001414825
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue PJU di sepnajang JL kh Naim III dan JL Cempaka III sudah beberapa hari padam terus tolong segera di TL #LampuJalanMati 1

2021 March QL001414826
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 March QL001414827
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg pada mati di terogong.tks 1

2021 March QL001414828
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg pada mati di jl terogong.tks 1



2021 March QL001414829
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Assalamualaikum... Gk tahan lama nyalanya 1

2021 March QL001414830
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

2 batang pohon tanpa dahan dan daun menjulang tinggi... dalamnya yang satu kosong dan sering jatuh serpihan kayunya. Dikhawatirkan warga bisa 

roboh saat hujan deras dan angin kencang... mohon ditindaklanjuti di jl. kahfii II dekat jl.cipedak V... #dinaspertanaman
1

2021 March QL001414831
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pasar malam liar di Kwitang. Pandemi masih jalan banyak yg parkir liar menutup jalan dan menutup pintu rumah warga. Parkir sembarangan. Kerap 

menibulkan masalah.
1

2021 March QL001414832
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 March QL001414833
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 March QL001414834
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu PJU mati lagi.. tolong dicek ya Pak, terima kasih.. #LampuJalanMati 1

2021 March QL001414835
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampunya mati 1



2021 March QL001414836
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati TKP jalan Cipinang jaya LL rt 01/07. mohon di TL. makasih 1

2021 March QL001414838
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Lampu PJU jalan Budhi II  didepan rumah no 6 - 12 -16 ada 3 titik mati sudah 1 Minggu mohon diperbaiki karena gelap 1

2021 March QL001414839
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001414840
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue jalan Komarudin 1

2021 March QL001414841 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue sangat mengganggu sampah di dlm gang.. 1

2021 March QL001414842 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue ditertipkan bau warga GEROBAK DI DLM GANG 1

2021 March QL001414843 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah qlue sampah karung  mohon diangkut di jl. beringin 1



2021 March QL001414846
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mati.tolong di tebang nanti jatuhi mbl ata orang.jln wijaya 5 no 32 1

2021 March QL001414847
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

laporan ke 3, air got melewati jalan umum, sangat tidak beradab yg membuat got di depan. lokasi Jl. Lapangan Merah Kel. Joglo Kec. Kembangan 

Jakarta Barat 11640. Mohon instansi terkait ditidak lanjuti, agar kenyamanan warga bisa terjaga. terima kasih
1

2021 March QL001414848 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor #KerukKali #SampahDiSaluran #SaluranDitutup #SampahDiKali 1

2021 March QL001414849
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001414850 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah Sepanjang Jalan Damai 6 Tolong di bersihkan 1

2021 March QL001414851 KELURAHAN GEDONG Penanganan Banjir qlue saluran air dijalan masjid gedong manpet berpotensi banjir tolong di perhatikan 1

2021 March QL001414852 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414853 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414854
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414855
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414856
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414857
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414858
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar apa tidak jenuh lihat gambar politikus di bukan tahun pemilu? 

Politikus gratisan. 

Kenapa kalo swasta langsung dicopot? 

Apa karena partai pendukung Pak Gubernur?

1

2021 March QL001414859
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

jln Mampang Prapatan Raya IX dalam 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790  

 

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

#Licin #GelapGulita #kotor #banjir

1



2021 March QL001414860
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414861
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414862
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar PD, salah satu yg paling senang pakuin pohon 

Selamat Pak SBY, Mas Agus, Mas Ibas...
1

2021 March QL001414863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok Niko kapan di pintu utama jalan ini diangkut. dekat jalan kelurahan Kramat saja gak slesai slesai 1

2021 March QL001414864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Masalah baliho 

Grinda atau FPI? 

Gak ada bedanya

1

2021 March QL001414866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414867
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414868
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414870 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah qlue sudah penuh. 1

2021 March QL001414871 KELURAHAN KALISARI Sampah qlue #sampahkering kayu menumpuk..mohon dibereskan 1

2021 March QL001414872
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik turun kena Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti mesti segera di benerin 1

2021 March QL001414873
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

mohon bantuannya intansi terkait saluran drainase di wilayah kita PD tertimbun lumpur tebal dampak pasca banjir sehingga klwbturun hujan air 

keluar dari jalur drainase tsb jd mohon utk normalisasi drainase tsb agar saluran air limbah warga BSA berfungsi kembali
1



2021 March QL001414874
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak #Gerobak di atas trotoar jalan manggarai utara dekat stasiun manggarai. Tolong trotoar di disterilkan 1

2021 March QL001414875
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue belum tutup juga mas....hebat aparat berapa negur tetap aja...perlu d angkut nih pedagang nya....by walikota.... 1

2021 March QL001414876
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok di urus tuntas jangan ada lagi dekat warkop idaman 1

2021 March QL001414877
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tolong terlalu rimbun kebawah. Musim hujan angin kencang bagaimana utk kaum lemah anak??,lansia dll 1

2021 March QL001414878

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda unggas 2007 jelas diangkut kandangn dan unggas ada bukti dipotong. hambat motoris lewat. bau kktora, lalat,nyamuk, anaknya doang 1

2021 March QL001414879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak sepeda santai BOS. 1

2021 March QL001414880
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Tolong ditertibkan, sangat mengganggu, setiap hari seperti ini 1



2021 March QL001414881

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pergub ttg 3 potensi rabies kapan ditindak gak keluar rumah. Pelanggaran yaitu TANPA PENJAGAAN sesuai Pergub gubernur lama yg sanksi tiap 

hewan Rp.100K. dekat kantor lurah lagi (500 meteran lebih)
1

2021 March QL001414882 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tumpukan sampah kering 1

2021 March QL001414883 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414884
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar qlue #ParkirBermasalah selalu menutupi toko orang berjualan ,seperti indomaret ,alfa ,dan farfum 1

2021 March QL001414887
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jembatan qlue #kabel #semrawut 1

2021 March QL001414888 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001414889 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok kumuhin fasum dan langgar UU kesehatan dan ada yg dpt untungb tanpa pajak 1



2021 March QL001414890
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok banner diangkut pada garis keras ini. ada yg dptnuntung dan langgar UU kesehatan 1

2021 March QL001414891 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok dirobekntuntas nempel lagi jl mesjid karet 1

2021 March QL001414893
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tetap dilakukan walaupun sudah di segel 1

2021 March QL001414894 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001414895
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar kalian itu bisa baca GPS ga. masa foto beda lokasi sebelumnya. kliatan banget sengaja sudah dapat pungli gitu kerja ga beres. kerja yang 

benar. punya malu ga? jangan2 ga punya malu ya?
1

2021 March QL001414896
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue dpan kosan parkir. ambil bahu jalan 1

2021 March QL001414897
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol parkirvbahu jalan dpan kampus 1



2021 March QL001414898
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Trotoar depan RS. dr. Abdul Radjak Salemba. Lagi, lagi, dan lagi. Ditindak petugas tapi begitu tidak ada petugas khususnya disaat jam bezuk sangat 

penuh oleh kendaraan roda 2. Ini mengganggu ketertiban umum. Tolong ditindak dan dibuatkan sistem agar parkir liar tsb tidak menggangu 

jalannya operasional pelayanan dan trotoar digunakan sebagaimana fungsinya. Bahkan sekarang ada juru parkirnya. Ini sangat tidak baik 

membiarkan hal negatif. Dapat menjadi budaya buruk pada masyarakat jika terjadi pembiaran.

1

2021 March QL001414899
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue lubang bahaya bisa gugurkan Janis pada motoris hamil dan bahaya malam 1

2021 March QL001414900 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jembatan qlue genangan agar dikeringin 1

2021 March QL001414901 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahkering kursi 1

2021 March QL001414902
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanaman batangnya 45 derajat kejalan kena kepala BENJUT saat dari pojok ke pojok belokan, sudah dua tahun gak ada peduku 1

2021 March QL001414903
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon kering roboh ke tembok komplek villa cibubur indah cibubur.persisnya depan blok u1.no 07. bahaya utk pengguna jalan,kendaraan,kabel 

listrik dan telpon. mohon di tindak lanjuti..terima kasih
1

2021 March QL001414908
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL sudah banyak bangunan liar di pinggir jalan Raya Cakung Cilincing 1



2021 March QL001414909
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH
Jembatan qlue kabel media berantakan  mohon dirapikan 1

2021 March QL001414910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Tolong di TL sudah banyak bangunan liar PKL di sepanjang Jalan Raya Cakung Cilincing 1

2021 March QL001414911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL bangunan liar di atas saluran got 1

2021 March QL001414912
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 March QL001414913 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak Trotoar byk lubang & rusak di dpn AlFira Boutique Muslim. Berbahaya utk pejalan kaki. Tolong di tl 1

2021 March QL001414914
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pengamen membawa balita 1

2021 March QL001414915
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

tlng halte Jak Lingko depan naga swalayan  

tlng di perbaiki
1



2021 March QL001414916
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

#Ranting  

sudah terlalu lebat ,
1

2021 March QL001414917
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

#Ranting  

sudah terllu lebat membahayakan di musim penghujan mohon untuk di toping.
1

2021 March QL001414918
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mohon petugas dishub menindak parkir liar di jln. bangka 2 depan kafe diskusi deket Masjid Nurul islam. 1

2021 March QL001414919
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di sepanjang jalan raya 1

2021 March QL001414920 KELURAHAN BATU AMPAR Hubungan Kepegawaian qlue
#PelayananKantorKesehatan  

mengapa tidak memantau layanan PPSU tidak melakasanakan tugas mengabgjut sampah? sekitar jalan Wadas yg bisa bikin penyumbatan selokan
1

2021 March QL001414921 KELURAHAN MENTENG ATAS Jaringan Listrik qlue sdh banyak makan korban..... sdh lama di biarkan..... 1

2021 March QL001414922 KELURAHAN MENTENG ATAS Jembatan qlue sdh banyak makan korban.... sdh lama di biarkan.... berada di pasar Minangkabau.... Pengurus pasarnya Cuma doyan Duitnya doang 1



2021 March QL001414924 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
jalan aspal rusak dikawasan  ruko taman kebon jeruk intercon , Kembangan, Jakarta Barat 

ukuran : 2 x 25 m
1

2021 March QL001414925
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

selamat sore BPK Pemda DKI,saya ingin melaporkan knp utk pejalanan kaki di gunakan utk parkir motor,parkir motor di trotoar pejalan kaki di pintu 

samping BNP2TKI ,tlng ditindak tegas dan keras yg markir di trotoar pintu samping BNP2TKI,atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima 

kasih

1

2021 March QL001414926 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue tlng dibersihkan saluran got. 1

2021 March QL001414927 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir qlue tlng dibersihkan saluran got mampet di kolong 1

2021 March QL001414928
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tlng ditegur parkir mobil tiap hari makan badan jalan. 1

2021 March QL001414930
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pohon sudah tinggi besar,khawatir batang patah menimpa canopy parkiran mobil. mihon segera di TL 1

2021 March QL001414931 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #rumput liar 1



2021 March QL001414932 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #kumuh tolong di bersihkan 1

2021 March QL001414933 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #rumputliar 1

2021 March QL001414934 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #sampahkering  di tong 1

2021 March QL001414935 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah qlue #rumputliar #sampahkering 1

2021 March QL001414936
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue terlalu lebat pohonan ny takut patah batang pohon ny mengenai rumah. 1

2021 March QL001414937
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  tolong berikan sangsi 1

2021 March QL001414938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414939
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414941
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001414942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #TrobosTrotoar PARKIR LIAR BIKIN MACET 1

2021 March QL001414944
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jembatan qlue mohon utk ditambal sebab mengganggu pemakai jalan. demikian terima kasih 1

2021 March QL001414945
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli Gerinda sepanjang Ragunan - Mampang 

Gratisannya cuma selama Februari loh 

Kok belum dicopot juga?

1

2021 March QL001414946
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414947
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Taman bukan tempat pemasangan APK 

Apalagi bukan musim kampanye
1



2021 March QL001414948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414950 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah gak pernah menjadi Giat para aparat kelurahan depan Pasar Menteng Pulo (pas 15an meter dari papan nama pasar) 1

2021 March QL001414951
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414954
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001414955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414956
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414957
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414958
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli Gerinda 

Gratisannya cuma selama Februari loh
1

2021 March QL001414959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 3 Poster Rokok 1

2021 March QL001414960 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #CoretanLiar diatas halte tolong dong ppsu hapus..dah lama ga dihapus itu.thanks 1

2021 March QL001414961
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain   plat merah pake strobo.... b 1759 pqh kok jadi patwal juga...?? 1



2021 March QL001414962
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tidak ada tindak lanjutnya? Hanya foto-foto didepan rumah. Mana TL-nya??? blok NB Taman semanan indah #GarisSempadanJalan 1

2021 March QL001414963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tidak ada tindak lanjutnya? Hanya foto-foto didepan rumah. Mana TL-nya??? blok NB taman semanan indah #GarisSempadanJalan 1

2021 March QL001414964
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tidak ada tindak lanjutnya? Hanya foto-foto didepan rumah. Mana TL-nya??? blok K3 taman Semanan indah #GarisSempadanJalan 1

2021 March QL001414965
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tidak ada tindak lanjutnya? Hanya foto-foto didepan rumah. Mana TL-nya??? blok K taman semanan indah #GarisSempadanJalan 1

2021 March QL001414966
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tidak ada tindak lanjutnya? Hanya foto-foto didepan rumah. Mana TL-nya??? blok B taman Semanan indah #GarisSempadanJalan 1

2021 March QL001414968 KELURAHAN BALE KAMBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414969
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001414970
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414971
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001414972
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor sembarangan, terjadi hampir setiap hari, menyulitkan mobil yang akan keluar masuk 1

2021 March QL001414973
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak #TurapAmblas mohon ditangani pak, got warga bocor di semen atau di tambal gotnya suapaya air tidak ke jalan 1

2021 March QL001414974
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang jalan rusak pak 1

2021 March QL001414975
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di rapihkan pohonnya, terlalu rimbun untuk dijalan umum pak 1

2021 March QL001414976 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 March QL001414977 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414978
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di rapihkan pak terlalu rimbun untuk jalan umum 1

2021 March QL001414979 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001414980
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di tapping pohonnya pak sudah masuk badan jalan 1

2021 March QL001414981
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue di potong saja pak, pohonnya sudah mati 1

2021 March QL001414982 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 March QL001414983
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tanaman sudah terlalu rimbun mohon di potong , dan sudah mengenai kabel pln dan internet 1



2021 March QL001414984
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mengenai kabel pln dan terlalu rimbun 1

2021 March QL001414985 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001414986
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 March QL001414987
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di tapping 1

2021 March QL001414988
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di tapping 1

2021 March QL001414989
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di potong 1

2021 March QL001414990
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati udah 2 Minggu..tolong di TL pak... 1



2021 March QL001414991

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue #ButuhFogging butuh fogging pak rt 1 rw 3 kp. gaga semanan 1

2021 March QL001414992 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001414994 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001414995
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue tolong sampah pohon kedondong mohon di rapikan 1

2021 March QL001414996 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

terpantuan warga pengontrak sudah lama sakit tidak kunjung sembuh tolong dipantau dikarnakan kami tidak mw mendekat takut y covid lokasi 

warong nasi mamoka samping klinik jembatan besi tolong di tindak lanjutkan terimakasih
1

2021 March QL001414997
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

kabel Internet yang menghalangi jalan perumahan Casa Jardin mohon di bantu ditertibkan oleh petugas yg berwenang karena sudah sangat 

membahayakan ,tks
1

2021 March QL001414998
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue ijiin lapor pimpinan,mohon dibantu pangkas pohon ya, agar jalan menjadi nyaman.. terimakasih 1



2021 March QL001414999 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue Sampah berserakan, tolong dibersihkan 1

2021 March QL001415003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong petugas terkait kalau bekerja jangan asal2,ingat kalian itu di gaji jangan sekedar foto2 1

2021 March QL001415004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue berdagang di fasilitas Umum.... amat mengganggu 1

2021 March QL001415005
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue

Kami warga sekitar terganggu karena ulah tukang sampah yg menjadikan lapangan sebagai tempat menumpuk sampah.menimbulkan bau dan 

rawan penyakit.RT setempat tidak ada tindakan.Mohon petugas kelurahan dan satpol PP memberikan teguran supaya tidak berkepanjangan.
1

2021 March QL001415006 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415007 KELURAHAN MENTENG ATAS Penanganan Kebakaran qlue jalan lontar #KebakaranRumah 1

2021 March QL001415008
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1



2021 March QL001415009
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering BELING (pecahan kaca) belum pernah dibuang buang tuntas). bahaya kena manusia . apa tidak kasihan demi HAM . makasih 1

2021 March QL001415010 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue sampah di carina sayang 1 blok 1 no 2 dan seterusnya termasuk di selokan yang belum di ambil dan jatuh, mohon penatalaksanaannya, terima kasih 1

2021 March QL001415011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

#Ranting tanaman merambat sampai ke kabel membentang d jalan kadang pengendara kejatuhan ranting dan kotorannya 

mohon segera di TL.
1

2021 March QL001415012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

kambuh lagi.tlg ditindak pengembang gedung yg membiarkan tiap hari truk tanah parkir sembarangan sehingga potensi menimbulkan macet dan 

polusi debu tanah.tlg ditindak tegas penglola gedungnya.tks
1

2021 March QL001415019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan 1

2021 March QL001415022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Poster dan mokeup 1

2021 March QL001415024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

Mohon di TL dinas pertamanan/kehutanan karna pohon ni sudah kropos dan di pangkas abis dr bongkot nya dan takut mengakibatkan pengendara 

dan pejalan kaki, mohon di TL secepatnya karna ni sudah musim hujan dan angin kencang, lokasi jalan rorotan malaka bulak rw 13
1

2021 March QL001415025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415026 KELURAHAN SETU Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah Sampah siapa? 

Terlihat dari jalan. 

Tidak bagus

1

2021 March QL001415027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415028
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu merahya lama dan lampu hijaunya sebentar sehingga menyebabkan kepadatan 1

2021 March QL001415029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu Expired 1

2021 March QL001415031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan 1

2021 March QL001415033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415034 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue
sampah SOFA kemarin katanya sudah di TL gaktanya masih ada pagi ini diatas trotoar. layak Twitter gubernur @aniesbaswedan @cebong7 

@putri_dev_neo
1

2021 March QL001415035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue E #IklanLiar Expired 1

2021 March QL001415036 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahkering pegas. setelah sofa ini ada lagi. layak akan masuk Twitter CRM gubernur undang mdianpotong tunjangan kepala PPSU 1



2021 March QL001415037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue bikin macet warga 1

2021 March QL001415038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

mohon dinas pertamanan agar ditindak lanjuti pohon-pohon yg sudah lebat didalam area taman 

 

lokasi: jl. kbu 5 

taman interaktif rw.05 

 

terima kasih

1

2021 March QL001415039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah tinggi (rimbun) perlu penangan 1

2021 March QL001415040 KELURAHAN KALISARI Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah bikin tak sedap dipandang 1

2021 March QL001415041 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue tempat sampahnya yang baru dong...dah jelek. segera ganti 1

2021 March QL001415042 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue penutup saluran hilang mohon diganti 1

2021 March QL001415043 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue tampar sampahnya mohon diganti yang baru dah lama 1



2021 March QL001415045 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue tempat sampahnya sudah lama mohon diganti yang baru 1

2021 March QL001415046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor tiap hari dan tidak pernah ada tindakan tegas!!!! angkut2in kalo berani! jangan mobil aja di derek. 1

2021 March QL001415047
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanam kembali pohonnya 1

2021 March QL001415048 KELURAHAN PULO Sampah qlue #sampahkering mohon sudah lama ini tidak pernah diangkat 1

2021 March QL001415050 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue lift JPO rusak mohon diperbaiki....kasihan lansia 1

2021 March QL001415051 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Taman qlue tempat sampahnya sudah lama sekali mohon di ganti 1

2021 March QL001415052 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti dengan yang baru 1



2021 March QL001415053
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue tolong diperbaiki atau dibuang biar tidak kelihatan jelek 1

2021 March QL001415054 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue mohon diganti dengan yang baru 1

2021 March QL001415055 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue patah mohon diganti 1

2021 March QL001415056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #cermincembung terhalang pepohonan sehingga visibilitas kendaraan arah berlawanan tidak ada 1

2021 March QL001415057 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415058 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415059 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415060 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001415062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon sudah terlalu tinggi mohon di pendek kan sudah memakan"korban rumah dan warga sering kali patah dan sempal lokasi rawan RT 09 RW 03 

pinggir bkt
1

2021 March QL001415063 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
sampah lumpur got kering hampir meninggi setengah dinding saluran air dan ujungnya ada air tanda udah ngumpul. tanggungjawab PPSU saeana 

umum. #twittergubernur sebagai jaga jaga jl KH Royani iii
1

2021 March QL001415064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok mohon ditertibin diarea kaya 1

2021 March QL001415065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

mohon diasphal ada LUBANG MELEBAR /area belokan bahaya sesuai penjelasan pasal demi pasal. diasphal segera dijaga lama supaya gak lembek 

dekat banner bertuliskan jalan komando 3 GG 2
1

2021 March QL001415066 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dugaan pelanggaran Pergub tupoksi PPSU yg ngumpet gak kerja di lahan kost swasta di jalan tiong 1



2021 March QL001415067 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415068 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415069 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir qlue mohon bantuan untuk dibersihkan sampah dan gubuk2 1

2021 March QL001415070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue banyak mobil parkir di jalur keluar komplek tvri.jalan 2 jalur jadi 1 jalur 1

2021 March QL001415071 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan masih rusak, perbaikan tidak tuntas 1

2021 March QL001415072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

tolong di tindak lanjuti , setiap jam 10:00 s/d jam 14:00 banyak yg parkir sembarangan yg menyebabkan kemacetan di depan pabrik susu frisian flag 

. tolong Dinas Perhubungan (Dishub) di beri teguran biar tidak parkir sembarangan .
1

2021 March QL001415079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue

#Ranting  

batang dan rantingnya sdh ke jalur jalan... bahaya... tlg di pangkas.... makasjh
1

2021 March QL001415084 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain terobos jalur busway 1

2021 March QL001415085 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Retak mohon dibuat mulus 1

2021 March QL001415086 KELURAHAN CIPEDAK Sampah qlue #sampahkering banyak sampah dedaunan di JL.Purwa Raya II kav dki 1

2021 March QL001415087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dinding selokan di sisi jalan, yg mulai banyak yang runtuh, berpotensi mengganggu saluran air yang ada..... 1

2021 March QL001415088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415089
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue

Perlu penyesuaian waktu lampu lalu lintas raya kelapa nias sisi mesjid Al Musyawarah. 

Antri di sini bisa 3-4x lampu merah atau 15min++
1

2021 March QL001415090 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue GG kecil ada sampah kasur, kayu,lapak diangkut ya.mm atau jaga jaga Twitter CRM 1

2021 March QL001415091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok Nikon agar tuntaa 1

2021 March QL001415092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong ditertibkan serius 1

2021 March QL001415093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong ditertibkan serius....dan juru parkirnya 1

2021 March QL001415094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tiga lubang tanda yg lalu asphal kurang dijaga lama jad lembek alias turun atau amblas. mohon betonisasi. jaga jaga nanti TWITTER CRM 1

2021 March QL001415095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue 2 lubang tanda yg lalu asphal kurang dijaga lama jad lembek alias turun atau amblas. mohon betonisasi. jaga jaga TWITTER CRM 1



2021 March QL001415096
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

kenapa sampah di kali itu seminggu sekali bru di angkut bhkan bsa lbh dri seminggu bru di angkut,,ini tuh baunya udh parah aplgi klo cuaca panas 

bgni,,saya mnta tolong untuk angkut sampah di kali tdk hrus menunggu bnyak dlu bru di angkut...terima kasih
1

2021 March QL001415097 KELURAHAN KALISARI Parkir liar qlue tolong dong pak /bu  dipindahkan, sangat mengganggu pemandangan dan kelihatan kumuh 1

2021 March QL001415098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue akar pohon menutupi saluran air  di samping bank uob 1

2021 March QL001415099 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue jl Pedurenan masjid dua plank batako panjang dan kayu jatuh ke saluran air 1

2021 March QL001415100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir di bahu jalan 1

2021 March QL001415101 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahbasah di got patokan saluran air dan gak jauh 15neter dari ini ke pasar atau lapak gerobak menuju gang ke kokas 1

2021 March QL001415103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dugaan bangunan 2 lantai atau bahkan tiga. GAK UNJUK IJIN PENDIRIAN UU CIPTA KARYABTERBARU dimana harus sisakan banyakbhuat resapan . 

kota LAGI MEMBANGUN bisa kena sanksi deka jln lontar atau lebih 15an meter dari mesjid jl lontar raya (pertigaan). Jaga jaga TWITER
1



2021 March QL001415104 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor jorok banget 1

2021 March QL001415105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan JALANAN PUNYA BAPAKNYA 1

2021 March QL001415106 KELURAHAN MENTENG ATAS Jembatan qlue
mengerikan.... hanya ditutupi triplek seadanya dan ber paku... malah sangat berbahaya... atau lebih baik dibuka semua penutup Gotnya spy 

nampak jelas ketimbang ditutup dgn itu justru membuat malah tambah berbahaya....
1

2021 March QL001415107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue

#KaliMeluap  

tolong dinas setempat agar di bongkar bangunan di atas x.. menyebabkan rumah warga banjir.
1

2021 March QL001415108 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan Parpol gratisan 1

2021 March QL001415119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415122
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue tolong di tertibkan aliran yg menyebabkan bauuu...trimakasih 1

2021 March QL001415123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Gratisan Gerinda 1

2021 March QL001415124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makan bahu jalan karna di area protokol 1

2021 March QL001415125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain 1



2021 March QL001415126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue kirain liar menganggu jalan pas tikungan 1

2021 March QL001415127 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah tumpukan sampah sudah berhari" tidak di angkat menimbulkan bau busuk 1

2021 March QL001415128 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415129 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue

dugaan pidana UU Tata Ruang. UU cipta karya terbaru pada "kota yg lagi membangun tahap akhir" tidak sediakan ruang resapan air. dekat nesjid 

kok gak ada aklak dugaan kejahatan tata ruang gak unjuk juga ijin bagunan sesuai UU cipta akrya terbaru apakah luas bangunan lebih kecil 

darimlaham akrna pemukiman

1

2021 March QL001415131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

peliharaa musang di fasum. musangnya kaya GILA mutar mutar terus apalagi suara kereta. apakah pemelihara langgar UU ttg oerheeanan. perda. 8 

terkait barang oribad bukannya resapan air program bang ariza
1

2021 March QL001415132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pangkas banyak nutup plank nama pasar. plank dibuat pakai aggaran kan 1



2021 March QL001415134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue 10an orang mulung duduk2 nonmasker dan nonjarak 1

2021 March QL001415135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Tolong di TL ya pak \u1f64f Jl h lebar Meruya Selatan , Lampu Jalan nya mati & Lampu Terowongan Pun mati 1

2021 March QL001415136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong lampu jalan mati 1

2021 March QL001415140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong dikasih pju jln pejagalan kapuk atau jagal babi rawan begal 1

2021 March QL001415141 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 March QL001415142 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue sepanjang jalan banyak lubang sangat berbahaya apalagi kalau sudah malam gelap tidak kelihatan #Berlubang #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 March QL001415143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda 1



2021 March QL001415144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

Tolong di TL segera kerena sudah ada surat edaran lurah semper timur no. 177/-1.792.1 tanggal 28 Mei 2020 perihal penangan parkir liar J.O. UU 

No. 34 Tahun 2006 J.O UU No. 22 Tahun 2009 J.O. Pasal 67 KUHPerdata. agar terciptanya good Governance di Wilayah Semper Timur. Terima kasih 

#ParkirMobil

1

2021 March QL001415145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon Angsana rimbun menghalangi sinar penerangan jalan di jalan Budhi I depan rumah no 3 sebanyak 2 pohon mohon di toping karena gelap 

tidak tercover pju
1

2021 March QL001415146 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir qlue
Sampah di pindahkan bukan di bersihkan atau di buang cuma jarak 5 mtr dari yg kemarin komplain. Bayangkan... kesana hanya kerjanya pindahkan 

sampah
1

2021 March QL001415147 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Rokok 1

2021 March QL001415148
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001415149
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Rokok 1

2021 March QL001415150 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Rokok ini jalan persis di depan kantor lurah Cibubur 

Harusnya bersih dari apa yg ga boleh sama Perda Jakarta
1



2021 March QL001415151
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415152
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415153
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Rokok 1

2021 March QL001415154 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di tiang 1

2021 March QL001415155 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Gratis uang pendaftaran 

Mau yg gratisan pula iklannya
1

2021 March QL001415156
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli pdip & Grinda 1

2021 March QL001415157
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Yg parpol juga tu 1



2021 March QL001415158 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415159 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415161 DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan pada berlubang Mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik putus sampai ke tengah Jalanan sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kabel Listrik putus sampai ke Bahu Jalanan mesti segera di benerin sangat Bahaya Banget 1

2021 March QL001415166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue mobil parkir setiap hari kalo punya mobil beli lahan dlu buat parkir 1



2021 March QL001415167 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue tolong di angkut dan di bersihkan terima kasih 1

2021 March QL001415168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan pada berlubang sangat Bahaya Mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415170 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue sudah seminggu tidak ada yg angkat.mohon jadi perhatian. terima kas8h 1

2021 March QL001415171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Retak #Berlubang #Tergenang #TurapAmblas KELURAHAN CIBUBUR INI PETUGASNYA KEBANYAKAN KERJA ABAL ABAL. DIKASIH LAPORAN,TL ABAL 

TERUS. niih lihat bukti nyata,tembok jebol efek banjirasih belum di benahi
1

2021 March QL001415173 KELURAHAN SEMANAN Jembatan qlue pohon tumbang lokasi jl.Alas Tua blok moneng RT 04 RW 04 Semanan. 1

2021 March QL001415175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 March QL001415177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

tolong dong pak.. air got menggenang dijalanan ini padahal tidak hujan.. saya mohon dengan amat sangat diperbaiki saluran got kami alamat jl 

bunga 2 rt 003 rw 05 no 18 meruya selatan kembangan jakarta 11650 #sampahbasah
1

2021 March QL001415178 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jembatan qlue banyak kabel menjuntai dekat komplek siaga 3 jalan siaga raya Pejaten barat #FasumLain 1

2021 March QL001415180 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor di kembang 6 1

2021 March QL001415181
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue Sampah menumpuk di pasar kramat jati jalan nusa 1 1

2021 March QL001415182 KELURAHAN KWITANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah di kembang 6 1

2021 March QL001415183 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor juga di kembang 6 1

2021 March QL001415184
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue Sampah menumpuk pasar kramat jati jalan nusa 1 1



2021 March QL001415186 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue tlg dirapikan barang2nya agar tdk terlihat kotor dan kumuh.tks 1

2021 March QL001415187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jln yg mati di malam hari.tks 1

2021 March QL001415188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalanyg matidi malam hari.tks 1

2021 March QL001415189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 March QL001415190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir trus....gratis kali yah...tolong di bantu beresin dong pak....trima kasih 1

2021 March QL001415191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 March QL001415192 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415193
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415194
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415195 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tetap bertengger tanpa ada tindakan ..tl abal abal...padahal sdh jelas planggaran ..menghabisi trotoar di atas saluran pula...pak lurah kemana ... 1

2021 March QL001415197
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar dipohon 1

2021 March QL001415198
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415199 KELURAHAN SETU Sampah qlue sampah udah 2 minggu gak ada yg angkut 1



2021 March QL001415200 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu diatas trotoar 1

2021 March QL001415201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue

kami warga bedeng mohon pihak SDA minta tolong saluran kami mampet dan minta di perbaiki soal nya habis pembongkaran pohon tumbang dan 

juga got nya juga minta di perbaiki lokasi di jln.cempaka putih timur 4 bedeng.
1

2021 March QL001415202 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklandipohon 1

2021 March QL001415203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #iklanrokok #IklanLiar 1

2021 March QL001415204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue angkot ngetem bikin macet depan pasar. 1

2021 March QL001415205 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan qlue #TanahLongsor selokan longsor RT 11/02 pinang Ranti Jakarta timur 1

2021 March QL001415209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue hajatan 1



2021 March QL001415210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue galian kabel di tinggalkan begitu saja 1

2021 March QL001415211 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #rumputliar 1

2021 March QL001415212 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue bobo siang dpn kantor PEMADAM 1

2021 March QL001415214 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 March QL001415216 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001415217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #TurapAmblas #RawanCelaka #Pertigaan #KeramaianOrang 1

2021 March QL001415218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting #kering #rawanRoboh 1

2021 March QL001415220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanRoko 1

2021 March QL001415221

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Jembatan qlue #FasumLain #kandangAyam 1

2021 March QL001415222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor masih berantakan kemarin hanya di peringatkan tanpa ada tindakan jelas. #ParkirMobil 1



2021 March QL001415224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue ranting pohon sudah melewati halaman rumah tolong di pangkas 1

2021 March QL001415225 KELURAHAN ANGKE Jembatan qlue
Lokasi di Pangeran Tubagus Angke. setelah Fly over angke sebelum lampu merah jembatan dua. masih saja ada warga yang buang sampah 

sembarangan. tolong ditindak dan diberi sangsi. terimakasih
1

2021 March QL001415226
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue tolong dicek pak, ini setiap hari banyak ygminta sumbangan masjid dengan kotak ini 1

2021 March QL001415227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor jalur sudah sempit ditambah parkir liar dipinggir jalan buat tambah macet dan tidak sedap dipandang 1

2021 March QL001415228 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415229 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar dipaku di pohon 1

2021 March QL001415230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Poster Rokok di Pom Mini 1

2021 March QL001415232 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415233
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Hubungan Kepegawaian qlue

#Pelayananpajak Saya mau lapor pajak tapi kesulitan karena saya lupa kode EFIN saya, saya sudah coba berkali-kali hubungi layanan 1500200 tapi 

tidak terhubung dengan layanan servicenya. Selalu saja mati ketika disambungkan. Mohon dapat dibantu..
1

2021 March QL001415234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak Jalur pedestrian di jembatan tol yg menghubungkan Munjul-Cibubur isinya utilitas kota yg tidak ditata.  

Menyulitkan pejalan kaki.
1

2021 March QL001415242
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Grinda rasa FPI 

Baliho dimana-mana 

Jadi menteri, duitnya banyak ya

1

2021 March QL001415245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

pabrik Konveksi ini selalu parkir mobil truk dan box dipinggir jalan sehingga sangat menrugikan pengguna jalan. tolong segera ditindak dan 

dilakukan razia. krn sering kali taru kendaraan sembarangan
1

2021 March QL001415246 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak parah. bahaya bagi pengguna 1



2021 March QL001415247 KELURAHAN MERUYA UTARA Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 March QL001415248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415249 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue
Dugaan PEMUKIMAN BANGUNAN LIAR & PENYALAHGUNAAN BANGUNAN #DUGAANPUNGKI kenceng . bukti nomor rumah tiap penduduk mana. 

usaha warung pun ijin UKM. pajak lumayan buat negara bukan pejabat bawahan gubernur
1

2021 March QL001415250
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering yg bikin tersumbat nya saluran tolong di TL lok Jl Kayu Besar Dalam Rt 10/11 kel Cengkareng Timur 1

2021 March QL001415251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok berkamuflase 1

2021 March QL001415261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415262 KELURAHAN SETU Sampah qlue sampah numpuk gak ada yg angkut.. 1

2021 March QL001415263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Di masa kampanye pun sebenarnya taman gak boleh dipasangi beginian. 1

2021 March QL001415264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue kabel Telkom berantakan tolong dirapihkan. terima kasih #telkom 1

2021 March QL001415265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue ijin lapor pimpinan,lampu jalan mati sudah 1 bulan lebih,mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 March QL001415266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue ijin lapor mohon dipangkas ranting pohon,agar terlihat nyaman, terimakasih 1

2021 March QL001415267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue temuan luar biasa ada pungutan dan jukir. Parkir liar dimulut jalan utama mau belik kekanan susah apalagi dari kanan ujung masuk ke gambar ini 1

2021 March QL001415268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue tolong di TL 1



2021 March QL001415270
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#PengemisAnak Banyak penyiram sabun anak-anak di TL Pasar Rebo 

Dinsos Jekeiti kemana?
1

2021 March QL001415271
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue got melama dan melambat diselesaikan di musim hujan 1

2021 March QL001415272
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue #sampahlama #sampahbasah 1

2021 March QL001415273
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue #sampahkering daun yang disapu PETUGAS, terhentak pendudukkarna jatuhannya ke got. Pastinya disaerah lain begini. ketahuan cuma satu 1

2021 March QL001415274
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kalau lubang agak dalam jangan dikasih ban,air,batu jika gelap tetap saja BAHAYA. mohon diurus manajer wilayah dijordinasi tata jalan terimakasih 1

2021 March QL001415277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong ditindak, PKL memenuhi trotoar. toko2 pada ketutup PKL, parkir liar. gausah caption panjang2 karena udah belasan kali di laporkan di 

aplikasi ini. terima kasih. #Lapak #LegalitasPKL
1



2021 March QL001415278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak  

penutup saluran air ambles, berbahaya bagi pejalan kaki.
1

2021 March QL001415279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki atau diganti lampu jalan yg mati agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 March QL001415280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 March QL001415281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan agar dilokasi tdk gelap di malam hari.tks 1

2021 March QL001415282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar tdk gelap di malam hari.tks 1

2021 March QL001415283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 March QL001415284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks #LampuJalanMati 1



2021 March QL001415285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks #LampuJalanMati 1

2021 March QL001415286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue tlg diperbaiki penutup saluran air yg rusak/amblas.tks 1

2021 March QL001415287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diganti lampu penerangan jalannya karna ada bagian lampu led nya yg sudah mati sehingga tdk maksimal dlm penerangan jln.tks 1

2021 March QL001415288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan agar lokasi tdk gelap.tks #LampuJalanMati 1

2021 March QL001415289 KELURAHAN PENGADEGAN Sampah qlue tolong di bersihkan rumput liar. 1

2021 March QL001415290
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering sampahnya sudh mulai menumpuk 1

2021 March QL001415291 KELURAHAN PENGADEGAN Sampah qlue tolong di bersihkan sampah dan rumput liar. 1



2021 March QL001415292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon sudah sangat tinggi, mungkin pihak berwenang bisa menebang atau memangkas pohon besar ini, sangat membahayakan bagi pengguna 

jalan sekitar
1

2021 March QL001415293 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah qlue tolong di bersihkan 1

2021 March QL001415294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

pohon udah terlalu tinggi dan rawan sempal 

 tolong untuk dinas terkait untuk dilakukan pemangkasan 

terimakasih

1

2021 March QL001415295 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue sampah bangunan. . sudah berbulan" tidak di buang sama yg membangun. 1

2021 March QL001415296 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah qlue mohon petugas kebersihan sampah daun berserakan 1

2021 March QL001415297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pemasangan bendera tanpa izin resmi. . 1

2021 March QL001415298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Mobil selalu parkir di jalanan, tidak pernah parkir di garasi. Setaibudi V gang 3 1



2021 March QL001415299

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
dugaan penyalahgunaan bangunan tidak unjuk ijin perrijinan tata ruang (UU cipta karya, di pemukiman . bangunan dilarang jika gak sisakan resapan 

air tana yg jumlahnya ditentukan dan tidak lebihi batas bagunan ata tanahdi RW07
1

2021 March QL001415300 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang  dari arah mampang mengarah durentiga banyak sekali lubang membahayakan tolong di cek 1

2021 March QL001415301 KELURAHAN PETOJO SELATAN Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #KaliKotor  

Hujan 1 jam, selokan penuh air. Apabila hujan lebih lama lagi potensial akan banjir.  

Minta tolong antisipasi pembersihan gorong gorong agar tidak terjadi banjir.  

Lokasi persis dibelakang Kantor Kelurahan Petojo Selatan

1

2021 March QL001415302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue ini bukan tempat parkir umum tolong sangat mengganggu dan macet 1

2021 March QL001415303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu mati #LampuJalanMati 1

2021 March QL001415304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue di jl H.Sarimun kembangan lampu PJU banyak yg mati, mohon segera diperbaiki yaa...terimakasih banyak... 1

2021 March QL001415305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue di setiabudi V gang 2 mobil parkir tidak digarasinya melainkan di jalan umum 1



2021 March QL001415306
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue lampu merah cepat amat 1

2021 March QL001415307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak tolong segera perbaiki 1

2021 March QL001415308 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah qlue
#sampahbasah  

Tolong Perhatikan Sampahnye donk, ini musim Hujan
1

2021 March QL001415309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong TL....pedagang sate taican...sepanjang jalan ...by walikota... 1

2021 March QL001415310
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar qlue jl h gaim no 33  petukangan utara .. parkir liat bukan penghuni .. tolong di tindak .. sudah di siapkan tempat parkir masal.. 1

2021 March QL001415311 KELURAHAN BATU AMPAR Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananLurah  

Tolong jangan iurannya saja tiap Bulan, tapi keamanan lingkungan tidak terjamin, Karena baru saja Ada orang yg memasuki Rumah Kosong 

sebanyak 2 orang Dan mereka Kari setelah Rumah depannya terjamin Maling... satu Kari kearah Kanan Dan satu ke kiri

1

2021 March QL001415313 KELURAHAN MENTENG Jembatan qlue
#TumpahanPasir&BatuSplit  

Segera di TL
1



2021 March QL001415314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415317 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah qlue kayu numpuk d pinggir jalan 1

2021 March QL001415318
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415319
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001415321
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil ini jalan gk ada mobil parkir aja udah susah apalagi berjejer nginep gini 1

2021 March QL001415324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415326 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg segera di realisasikan pemasangan lampu jalan di jln antasari di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan karna sudah terlalu lama jalan antasari 

minim penerangan di malam hari.tks
1

2021 March QL001415327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 March QL001415328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jl Radjiman banyak lubang...sangat membahayakan pengendara...sering laka. mohon dinas terkait segera d TL. 1

2021 March QL001415337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 March QL001415340 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415341
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon udah kena Bahu Jalanan sangat Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 March QL001415342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan rusak 1

2021 March QL001415343
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001415344
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001415345
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat Bahaya Banget sekali pas Deket tingkung Jalanan mesti segera di Potong Batang Tsb sampai aniss 1

2021 March QL001415346
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1



2021 March QL001415347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK pada pake maske setiap hari Minggu gimana GK mau banyak yg kena covid19 1

2021 March QL001415348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Hari Minggu Jalan ditutup dengan mobil Satpol PP, mengakibatkan parkir dan kerumunan warga di dekat pemukiman jalan H. Buang Bawah, 

Ulujami. Mengakibatkan rawan penularan Covid di RT. 7 Rw. 7 Ulujami. Mohon aparat menertibkan.
1

2021 March QL001415349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kerumunan Warga di Jl. H. Buang Bawah, Ulujami berpotensi penularan Covid. Dekat dengan pemuulkiman warga.  Mohon ditertibkan. 1

2021 March QL001415350 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang . #Retak . #Tergenang . #TurapAmblas . #RawanCelaka . 1

2021 March QL001415352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 March QL001415353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel turun.. bahaya.. tolong segera di TL 1



2021 March QL001415354 KELURAHAN KARET Sampah qlue rumput liar tampak subur 1

2021 March QL001415355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kabel turun.. mohon kepada PLN kabel ditarik ke atas atau pindahkan tiang nya.. bahaya untuk warga yg aktifitas dilapangan 1

2021 March QL001415356 KELURAHAN KARET Sampah qlue rumput liar tampak subur 1

2021 March QL001415357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue bocah bocah main skateboard mengganggu pejalan kaki. 1

2021 March QL001415358 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415359 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering yang tuntas bukan dipindah2 1

2021 March QL001415360
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1



2021 March QL001415361
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokoj 1

2021 March QL001415362 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415363
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001415364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok dituntasin bukan dibalik 1

2021 March QL001415365 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415366
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001415367
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1



2021 March QL001415368 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahbasah dan #sampahkering 1

2021 March QL001415369 KELURAHAN KALIBATA Jembatan qlue jadi tumoUkkan 1

2021 March QL001415370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan masih berdiri apakah sesuai izin ? jika tidak mohon ditertibkan 1

2021 March QL001415371 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker 1

2021 March QL001415372 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering digit dan diatas 1

2021 March QL001415373 KELURAHAN DUREN TIGA Jembatan qlue bendli tiang 1

2021 March QL001415374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain adanya UU Kesehatan berupa dua banner ditarik pulang 1



2021 March QL001415375 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering tanaman ,dll 1

2021 March QL001415376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue ada rambu dilarang parkir tp pada parkir 1

2021 March QL001415377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok 1

2021 March QL001415378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001415379 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue sisa tanaman atau batang 1

2021 March QL001415380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001415381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk exp 1



2021 March QL001415382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue lagi lagi dan parkir lagi #ParkirMotor 1

2021 March QL001415383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor ditrotoar 1

2021 March QL001415384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001415385 KELURAHAN KALIBATA Sampah qlue #sampahkering kaca dll 1

2021 March QL001415391
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

tidak jera efek pencabutan pentil  

#ParkirMobil  

#Aniesbaswedan 

#dishub

1

2021 March QL001415392

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue ranting mengenai kabel harap di tl 1

2021 March QL001415393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain ini fungsi nya buat apa? 1

2021 March QL001415395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #FasumLain  #FasumDifabel ini pejalan kaki gimana lewat? ini trotoal bukan punya warung 1

2021 March QL001415396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pegawai tetangga yang menyetel lagu kencang2 di setiap hari nya sudah hampir 10 tahun lebih. Tetangga ini juga selaku ketua RT setempat. Video 

ini diambil dari jarak sekitar 50 meter.
1

2021 March QL001415397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan ada logo Biznet 1

2021 March QL001415399
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue i 1

2021 March QL001415400 KELURAHAN KEBON KELAPA Trotoar qlue jalanan rusak 1



2021 March QL001415401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tidak menggubakan masker di tempat umum #social-distancing 1

2021 March QL001415402
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak sampah di jalan tolong diangkat 1

2021 March QL001415403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar itu surat yg kalian kasih itu punya BLOK VV JANGAN SUKA KASIH SURAT PALSU. INI DI BLOK DD1 IKLAN KUMALA KOST NYA. PUNYA MALU 

GA? GA DI TL KASOH SURAT PALSU BLOK LAIN. EMANK NYA PUNGLI MULU. BERAPA SIH KUMALA KOST KASIH? HEBAT SAMPAI BELA BEGITU
1

2021 March QL001415404 KELURAHAN SELONG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415405 KELURAHAN SELONG Sampah qlue #sampahkering tumpukan sampah 1

2021 March QL001415406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue tolong di TL petugas terkait. mendirikan bangunan dijadikan permanen dan sangat menggangu !! 1

2021 March QL001415407 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue sampah di jl sawah iunto enteng Wadas timur 1



2021 March QL001415408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas yg sangat megganggub keteriban umum dan merusak pemandangan di Jl. Siaga 2 1

2021 March QL001415409 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001415410
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Tolong Sudin pertamanan dan hutan kota Jakarta timur untuk bisa melakukan penopingan pohon.karena sudah membahayakan dan takut terjadi 

arus pendek dengan kabel listrik.
1

2021 March QL001415411 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue dibawah pkl 1

2021 March QL001415412 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahbasah got 1

2021 March QL001415414 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahbasah di got dan #sampahkering depan balai warga RW 1

2021 March QL001415416 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001415417 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing PEMBUKAAN RAJA SEI SAPI MELANGGAR PROKES, HABIB DI PENJARA INI DI BIARKAN MANA KAPOLSEK TANJUNG 

DUREN....COVID COVID PAK
1

2021 March QL001415420 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue sampah daun  numpuk ga di sapu dari kemarin 1

2021 March QL001415421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu bendera ormas di Jl. Siaga 2 1

2021 March QL001415422

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
dugaan pelanggaran bangunan melawan UU cipta karya baru. Di pemukiman tapi gak sisakan untuk biopori atau bangunan verpotensi melebihi tata 

ruang melewati lahan tanah jika Abal medsos twwitter
1

2021 March QL001415423 KELURAHAN CIKINI Jembatan qlue coretan liar 1

2021 March QL001415424 KELURAHAN PULO Taman qlue #Ranting pohon Menghalanggi Rambu Lalu lintas tolong dipangkas terima kasih 1



2021 March QL001415425 KELURAHAN PULO Sampah qlue Daun palem diatas kabel tolong di bersihkan agar tidak terjadi konsleting listrik terima kasih #sampahkering 1

2021 March QL001415426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue Tolong dibetulkan lampu yang mati di sisi kiri jalan terima kasih #LampuJalanMati 1

2021 March QL001415427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jln raya bogor dari Fly over Ps Rebo s.d Komseko arah hek penuh pedagang . 1 jalur dipakai pasar buah. mhn ditertibkan. 1

2021 March QL001415428
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon tumbang menghalangi jalan segera tangani, bkm ada petigas 1

2021 March QL001415429
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue mohon kepada dinas yang terkait supaya di selesaikan banjir terus menerus tiap hujan di lingkungan kami di rt 017/06 rambutan gang mangiri. 1

2021 March QL001415430
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak #PengemisRemaja gak ada tindakan nyata?? 1

2021 March QL001415431
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

tiap kali ujan pasti banjir pak mohon supaya got aliran dari kantor kecamatan Ciracas Jakarta timur masuk ke lingkungan RT, 17 RW 06 rambutan 

Ciracas. mohon pak
1



2021 March QL001415432 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Penanganan Banjir qlue jl. pengayoman raya utankayu 1

2021 March QL001415433
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue mhon kepada dinas yang terkait supaya bisa di atasi segera. 1

2021 March QL001415434
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

banjir lagi pdhl hujan ga lama, kali menguap, sdh ga nampung, jl. sd inpres rt 004/002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, harap keruk kali 

atau solusi lainnya #KerukKali
1

2021 March QL001415435 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir qlue
sampah tak langsung diangkut PPSU, ketika hujan hambat saluran air... daerah rawan banjir, tak segera rapih potensial viral.. #SaluranKotor 

#KaliKotor #KerukKali #ppsu #banjir
1

2021 March QL001415436
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir dan berjualan di trotoar 1

2021 March QL001415437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir dan berjualan disini entah sampai kapan bs rapi #ParkirMotor 1

2021 March QL001415438
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Pangkas sudah menghalangi rambu lalu lintas dan rawan tumbang 1



2021 March QL001415439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil segera pa 1

2021 March QL001415440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue kerumunan yg melebihi batas,mengadakan acara,tanpa memakai masker dan menjaga jarak 1

2021 March QL001415442 KELURAHAN JATI Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001415443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

parkir sembarangan mobil toko sembako ini terjadi tiap hari & sudah berlangsung lama, seperti dibiarkan. mohon ketegasan, ini jalan umum bukan 

garasi pribadi
1

2021 March QL001415444
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

mengadakan acara ulang tahun melebihi batas,tanpa jaga jarak dan banyak yang tidak memakai masker,tolong segera di bubarkan,saya mengambil 

gambar dari jarak jauh
1

2021 March QL001415446
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong dibantu TL makasih 1



2021 March QL001415447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat Sore. 

Mohon mobil ini untuk ditertibkan, terima kasih.

1

2021 March QL001415448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak  perda pemprov dki dilarang berjualan ditrotoar menyebabkan kecelakaan , kemacetan .. keramaian . hilangkan 1

2021 March QL001415449
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED #PJURedup Di Jalan Damai 6 Ada 2 PJU yg mati dari Sabtu malam tidak ada perbaikan. Mohon di Perbaiki. Makasih 1

2021 March QL001415450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #PJURedup #LampuJalanMati #GantiLED PJU mati Di jalan Damai 6. Tolong di perbaiki 1

2021 March QL001415451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian nutup jalan, bikin ribet lalu lintas lagi covid juga malah ngumpul 1

2021 March QL001415452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Ini kok ada pesta seharian dari jam 8 pagi sampai malam dengan suara yg SANGAT KENCANG. Apakah tidak membahayakan warga karena potensi 

penyebaran virus di sekitar perumahan? #COVID19
1

2021 March QL001415453
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah qlue

Ada tunawisma yg tinggal di emperan depan rumah kosong di Jl. Tebet Barat X (yg saya upload fotonya di sini), namanya bpk Richard. Apakah 

Dinsos dpt membantu menampung bpk Richard? saya tdk dpt memfoto ybs secara langsung, tapi sdh menyimpan fotonya (yg saya ambil secara 

diam2), cuma saya tdk tahu cara upload foto tsb di Qlue. Terima kasih.

1



2021 March QL001415454
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak lampu merah belok kanan di pertigaan intercon mati, mohon segera diperbaiki 1

2021 March QL001415455 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Neon Box/Reklame Bercahaya ijin nya mana? 1

2021 March QL001415456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin nya mana? 1

2021 March QL001415457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar INI IKLAN INI DI BLOK DD1 BUKAN BLOK VV SEPERTI SURAT YANG KALIAN FOTO DAN TUNJUKAN BUAT LAPORAN SELESAI PALSU. KERJA 

YANG BENAR JANGAN SUKA BERBOHONG DENGAN MEMBERIKAN LAPORAN PALSU. JANGN PUNGLI MULU KERJA YANG BENAR. KALIA MASIH 

PUNYA MALU TIDAK? ATAU GA PUNYA MALU YA

1

2021 March QL001415460 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415461 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415462 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil seenaknya setiap malam parkir disini mengganggu pengguna jalan yang lain. 1

2021 March QL001415465 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415466 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijinnya mana? 1

2021 March QL001415467 KELURAHAN ANGKE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415468 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame mana? 1

2021 March QL001415469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415471
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Tolong di tindak lanjut laporan warga terkait tidak setujunya adanya pos ormas di wilayah kami...bukti berkas apa lagi yg kurang kami serahkan ke 

kelurahan dan kecamatan namun tidak ada tindak lanjut...Tolong pak gubernur di respon pernyataan warga yg keberatan adanya pos ormas.
1

2021 March QL001415472 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak jalan Yang baru Di aspalin udh cepat berlubang. 1

2021 March QL001415473
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pak mohon ranting nya tolong di rapikan menutupin rambu silang adreas.. trima kasih 1

2021 March QL001415474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue petugas tidak bekerja profesional,kerja asal asalan 1

2021 March QL001415476
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil Terlalu makan jalan, sempit, pemilik tidak jelas keberadaannya. 1

2021 March QL001415477
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mantap lah parkir di pertigaan #ParkirMobil 1

2021 March QL001415479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue bendera Lambang negara sudah sobek belum juga diganti 1



2021 March QL001415482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415483 KELURAHAN PINANGSIA Penanganan Banjir qlue

#genangan  

 

mohon agar ditindak lanjuti bapak\u1f64f\u1f64f

1

2021 March QL001415484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415485 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar qlue
#ParkirMobil ilegal menyebabkan kemacetan panjang setiap pagi. mohon ditertibkan juga kendaraan bajaj dan mobil pribadi yg membuat 

kemacetan tiap pagi. lokasi dekat tanah abang
1

2021 March QL001415486
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil , tertibkan 1

2021 March QL001415487
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue tembok saluran longgsor 1

2021 March QL001415488 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir qlue tolong dibongkar...air nya suka meluap kalau hujan 1



2021 March QL001415489

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kambing selalu ada dan berak dijalanan . mbek. TK gak mungkin kosong kalau ada lagi ditwitter dgn bukti TL Abal bahwa kambing reguler kata 

pelewat
1

2021 March QL001415490
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue saluran longgsor mengakibatkan air saluran tersumbat tolong yah... 1

2021 March QL001415491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak  perda pemprov dki larangan berjualan ditrotoar 1

2021 March QL001415492
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

parkir liar .. bikjn sempit jalan... derek dong.... yang adil
1

2021 March QL001415493 KELURAHAN CIKINI Jembatan qlue #FasumLain merusak mata 1

2021 March QL001415494
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total di pasar gembrong 1

2021 March QL001415495 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue banyak lubang gak diasphal sudah lama dan dilalui aparat beberapa kelurahan. c.c Twitter Anies dll 1



2021 March QL001415496 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalanan lubang tiga agar segera fitambal 1

2021 March QL001415497 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415498 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir qlue
#SaluranKotor #SaluranTersumbat Got di pertigaan Jalan Mustika Ratu Pasar Ciracas. 

Kenapa image pasar tradisional kita selalu kotor dan jorok?
1

2021 March QL001415499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tiap hari parkir di trotoar #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 March QL001415500
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU nyala terus pada saat siang hari. posisi pertigaan jl. aries indah dan jl. aries indah 1. mohon di TL, sayang listriknya 1

2021 March QL001415501 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415502
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sdh rindang dan ranting kering minta di rapihan lokasi polim III/5 1



2021 March QL001415503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue banyak yang parkir liar depan RSUD JAGAKARSA ... 1

2021 March QL001415504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415507
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di tiang 1

2021 March QL001415508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar moke up rokok 1

2021 March QL001415509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415510
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue motor online dan taksi 1

2021 March QL001415511
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue dua lubang di gang nembus ke kelurahan karet Kuningan dari pak dan jl haji Royani mohon segera jika hujan melebar 1

2021 March QL001415512
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue satu lubang di gang nembus ke kelurahan karet Kuningan dari pak dan jl haji Royani mohon segera jika hujan melebar 1

2021 March QL001415513
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue depan kosan parkir bahu jalan 1

2021 March QL001415514
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol pagrkir bahu jalan 1

2021 March QL001415515
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415516
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415518
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415521
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster rokok banyak
1

2021 March QL001415522
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415523
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415524
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415525
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue selamat siang..mohon di bantu merapihkan parkir liar depan RS Abdul Radjak Salemba 1

2021 March QL001415526
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue bebatuan nyampah jatuh ke saluran air. diduga disengaja yg seberangnya plank apotik kuningan 1

2021 March QL001415527
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

sukses bangun lapak. gang ke Kuningan city akan sangat susah dimasuki aparat kelurahan , para penduduk bermobil karna TELAH DIRI LAPAK ES 

KELAPA MALAM BISA TIDURAN. PERMANEN AMBIL LAHAN OLEH PENDUDUK YANG DIDUGA KERJASAMA SAMA OKnuM RT. akan disiarkan Twitter 

biar tuntas dimana sebelah kiri ada pemain lama TAMBAL BAN

1

2021 March QL001415528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415531
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil, sepanjang jalan taman zodia petukangan utara sering dijadikan tempat parkir warga,taman jadi kelihatan kurang bagus.tolong 

ditindak lanjuti.peringatan,jangan sampai ada yg parkir sembarangan lagi di jalan taman zodia.
1

2021 March QL001415532 PD PASAR JAYA Jembatan qlue

berharap tiap pengaduan  di Qlue direspon dan mendapat solusi atau setidaknya jabawan, faktanya  beberapa kali di bahas toh cuma tertulis 

selesai. tp tdk ada kelanjutannya.  

klu begini apa fungsinya??  

( permasalahan zonasi di pasar pelita sungai bambu tg priok)

1

2021 March QL001415533
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor lg pandemi bagini malahan ngumpul panjang gt motor...resmi apa non resmo ni 1

2021 March QL001415534
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tempat sempit parkir sembarangan 1

2021 March QL001415536
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya 1

2021 March QL001415537

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kandang ayam yang menggangu pemandangan dan aroma tidak sedap....tolong segera di buang atau bakar saja 

unggas? banyak yg di biarkan berkeliaran hingga merukan tanaman area taman
1

2021 March QL001415538
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue punya mobil gk pnya garasi udah tau jalan sempit dan ramai lalu lintas ny 1



2021 March QL001415539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil udah tau jalan sempit parkir sembarangan 1

2021 March QL001415541
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sudah bbrpa kali anak disini dgn modus minta 1

2021 March QL001415542 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue sampah liar...merusak pemandangan...\u1f64f 1

2021 March QL001415543
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue mohon pada petugas pohon sudah rindang membahayakan kabel PLN dan kalau hujan angin, rawan tumbang. 1

2021 March QL001415544
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415548
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

licinnnnnnnn banget 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790

1

2021 March QL001415549
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar...tolong d tindak lanjuti patal Senayan...by walikota..... 1

2021 March QL001415550
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415551
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415552
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #pohonsudahmenutupilampuPJU #depanSDN05 1

2021 March QL001415554
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting #pohonsudahterlalutinggi mengenai kabel 1



2021 March QL001415555
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue #Ranting #pohonsudahmati tolong tebang habis depan SMA negeri 22 1

2021 March QL001415557

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue tanaman liar tumbuh di belakang rumah dan hampir merubuhkan rumah , mohon kepada dinaa terkait untuk menindak lanjuti terimakasih 1

2021 March QL001415558

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Hubungan Kepegawaian qlue

tolong ditindak keamatiran operator atau dugaan merugikan masyarakat. menurut staf b.evans bagian depan yg di dalam kaca, bahwa SURAT 

KETERANGAN SEHAT (yg info teman pelapor untuk urus cari kerja) wajib pagi sampai jam 11an. Operator agar ditindak diduga BUKAN sekali salah 

info ke penelpon atau masyarakat yg mau urus kerja/surat ket sehat. diduga sudah berkali kali salah info ke masyarakat. puskesmas halimun 

#operstor #atasan #pp53tahun2010 ttg sanksi

1

2021 March QL001415559 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah qlue seharian sampah mau jatuh di got, tidak ada yg peduli ya... 1

2021 March QL001415560
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parli d atas trotoar 1

2021 March QL001415561
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon perlu di pangkas udah terlalu rimbun 1

2021 March QL001415562
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue kepada dinas terkait penopingan blm tuntas sudah di tinggalin aja tlng di toping lgi 1



2021 March QL001415563
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415564
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil setiap hari ada yg parkir di jalan tsb depan rumah orang mempersulit keluar masuk mobil dan mengganggu lalulintas 1

2021 March QL001415565
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue sangat berbahaya untuk kendaraan roda dua 1

2021 March QL001415566
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Dahan pohon sudah sangat besar diatap rumah, mohon tolong di pangkas. Terima kasih 1

2021 March QL001415567 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah qlue
sampah banyak di saluran air buatan artificial. Tolong di TL saat kosong bukan saat diangkat. #twittergubernur permohonan KOSONG SAMPAHNYA 

dekat stasiun tebet
1

2021 March QL001415568
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarang,di atas trotoar dan menghalangi lintasan untuk orang difabel 1

2021 March QL001415569
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1



2021 March QL001415570
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 March QL001415571
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah got 1

2021 March QL001415572
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah 1

2021 March QL001415573 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue karung sampah dipinggir jalan bisa memancing orang tuk buang sampah sembarangan ... 1

2021 March QL001415577 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain b1246 rfs ga pake protokol..pLe strobo? plat hitam 1

2021 March QL001415580
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #PJURedup 1

2021 March QL001415581
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Taman qlue habis potomg pohon 1



2021 March QL001415582
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah lebat mohon di pangkas 1

2021 March QL001415583
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue tolong lampunya mati 1

2021 March QL001415584 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah qlue karungnya PENUH 1

2021 March QL001415585
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang agar segera dbenshi makin lebar atau manjang jl hujan 1

2021 March QL001415586
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirBus #ParkirTruk 1

2021 March QL001415587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Berkerumun tanpa memperhatikan prokes sebenarnya ini boleh apa ga? Perpanjangan PPKM mikro tanpa penertiban sama saja bohong. Tidak 

adakah pembatasan kegiatan usaha  sama sekali mengingat ini wilayah pemukiman? Kegiatan bongkar muat turun naik kirim barang dilakukan 

penuh tanpa pembatasan sama sekali.. #JakartaTanggap # PPKM Mikro diperpanjang hingga 22 maret  #JagaJarak #PakaiMasker

1

2021 March QL001415588
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil Deket Ceria Mart Cengkareng Kapuk Jembatan Gantung 1



2021 March QL001415589
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu lampu PJU di rusun BCI padam sudah sekitar 5 hari. mohon dibantu. terimakasih.. 1

2021 March QL001415590

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Bapak Ibu petugas mohon ditindak adanya peternakan hewan di lahan ini yang menyebabkan bau tidak sedap dan suara hewan serta pembakaran 

sampah yang membuat warga terganggu. Mereka sudah oernah didatangi petugas tetapi seperti dibiarkan ataupun tidak peduli dengan kedatangan 

petugas saat itu. Mohon Bapak Ibu Petugas / Wakil Warga agar mencari tahu lebih dalam tentang kegiatan mereka di dalam lahan ini serta 

menegakkan aturan yang ada. Terima kasih kami ucapkan dan Hormat kami dari Warga Kelurahan Ciganjur, RW 01.

1

2021 March QL001415591 KELURAHAN RAMBUTAN Parkir liar qlue parkir motor smpah ni...merusak pemandangan di wilayah rt 05 rw 06..trima kasih 1

2021 March QL001415592
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue trotoar rusak 1

2021 March QL001415593
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Assalamu alaykum w.w. Selamat pagi. Pohon beringin di RPTRA Beringin Jl Rawasari barat 9, Kel Cempaka Putih Timur, cabangnya menjulur ke 

genting warga dan kondisinya rapuh. Mhn bisa dikurangi tajuk yg membahayakan rumah warga. Terima kasih.
1

2021 March QL001415594
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415595
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415596
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415597
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue depan pos RW14.pohon ngenai kabel 1

2021 March QL001415598
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

#sampahbasah #kalikotor 

 

waduk kesatriaan penuh dengan eceng

1

2021 March QL001415599 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue
Gak ada pembatasan penumpang lagi. Semua berebut masuk. Petugas gak ada yg batasin. Yg sudah keburu naik terjebak gak bisa turun lah. Gmn ini 

transjakarta ? Pandemi udh kelar? #Transjakarta
1

2021 March QL001415600 KELURAHAN KAPUK Hubungan Kepegawaian qlue wilayah RT020/03 kelurahan kapuk saluran air tidak mengalir 1

2021 March QL001415601

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Taman qlue

tolong DINAS setempat segera tangani... 

unggas yg merusak tanaman... 

yang punya sudah di tegor baik? tetapi tidak dperdulikan... 

ambil atau bakar saja para unggas biar tidak ada yang memelihara lagi di lahan tanah pemprov kehutanan 

yg beralamat di jln. h. sarin 

belakang kfc gardu lapangan bulu tangkis aji raga 

srengseng sawah

1

2021 March QL001415602
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar qlue sering rusak karena ada parkir liar dan mobil lindas penutup got terus. tolong benahi parkir liar 1



2021 March QL001415603 KELURAHAN PETAMBURAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue stiker liar 1

2021 March QL001415604 KELURAHAN PETAMBURAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong d bersih kan 1

2021 March QL001415605
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue bolong lagi.pipa ny bocor 1

2021 March QL001415606
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong d tertibkan 1

2021 March QL001415607
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415609 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415611
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Retak jalan umum Jakarta Selatan 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790

1

2021 March QL001415612
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor  

mohon dinas Terkait di tindak pak saya warga ga bisa keluar karna di tutupi sama parkiran motor
1

2021 March QL001415614
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor  

mohon dinas terkait saya warga Rt 15 Rw 08 jalan Kartini 13 dalam tidak bisa keluar karna banyak parkiran motor liar mohon segera di Tindak Lanjuti
1

2021 March QL001415617
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah mengenai kabel sering konslet tolong di pakas 1

2021 March QL001415618
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total di pasar gembrong, basuki rahmat 1

2021 March QL001415619
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue

Prodia jl karang tengah. Lebak bulus. banyak parkir liar sehingga menutup setengah jalan setiap pagi. dulu sudah pernah ditertibkan dishub tapi 

selalu bandel. mohon segera ditertibkan parkir liar tersebut
1

2021 March QL001415620
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

depan sekolah TK Tetum Bunaya, Kav DKI,, Jl. Timbul IVB, RT.009/06,  pohon mohon dipangkas oleh Dinas Pertamanan Kecamatan Jagakarsa, karna 

membahayakan keselamatan anak-anak dan banyak kabel PLN & internet semarut.
1



2021 March QL001415621 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor 1

2021 March QL001415622
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas roboh 1

2021 March QL001415623 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415624 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415625
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415626
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415627
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 March QL001415628
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415629
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415630
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415631
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415633
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415634
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#FasumLain Mohon agar sampah di saluran air di sekeliling lapangan diesel PTB duren sawit bisa dibersihkan. 

 

Sampah sudah menutup saluran air. 

 

Terima kasih.

1

2021 March QL001415635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Trotoar diajdikan dapur 1



2021 March QL001415636

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue petugas PTSP hanya 1 orang yang antri sudah banyak mohon petunjuk 1

2021 March QL001415637
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue sampah di jalanan bikin saluran tersumbat 1

2021 March QL001415638
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #BangunTanpaIzin  sudah dilaporkan berkali kali tapi kenapa tidak ada tindakan tegas ? 1

2021 March QL001415640
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue

turap longsor bertahun tahun tidak di tangani  

mohon kiranya di perbaiki karna berdampak terhadap pemukiman warga terjadi banjir  

trimakasih

1

2021 March QL001415641 KELURAHAN MARUNDA Trotoar qlue Banyak sampah di tolong detail 1

2021 March QL001415642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak 1

2021 March QL001415643
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415644
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415645
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415646
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415648
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar moke up rokok 1

2021 March QL001415650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Tenda #Lapak  jangan bikin laporan palsu ,, pungli digedein biar mereka aman ,,.. mereka masih ada kami akan lapor terus .. biar terlihat 

kinerja kalian .
1

2021 March QL001415652
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415653
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di pangkas pak, sudah terlalu rimbun ke jalan 1

2021 March QL001415654

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue

Bangun rumah tanpa ada imb..Blm lg ga ada pakai jaring rmh warga kotor debu ke mn".. kami warga merasa di rugikan pak.. mhn di liat ga ada 

sertifikat tp mau bangun 4 lantai..Pemborong nya ga ada permisi sm rmh" warga sebelah nya.. Tolong Bpk walikota di usut ini siapa pemborong 

nya.. terima kasih pak walikota jakarta utara

1

2021 March QL001415655 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan qlue atap rembes bocor air di bpjs ketenagakerjaan rawamangun jakarta timur 1

2021 March QL001415656
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK pada jaga jarak juga GK pake masker 1

2021 March QL001415658
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

lantai 4 dibangun dulunya ketahuan satpol lt 3. perlahan dibangun. Langgar UU cipta karya bahwa luas lahan dipemukiman tidak sesuai bangunan. 

pajak juga kagak. ulah bawahan dan lurah baru yg sudah 2 tahun lebih menjabat banyak potensi korup aparat tata ruang ,(pembiaran, penindakan 

rumah kos dll)

1



2021 March QL001415659
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas sedikit pak bagian ini sering berjatuhan rantingnya 1

2021 March QL001415661
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera partai 1

2021 March QL001415662
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue trotoar ditutup buat kepentingan pribadi 1

2021 March QL001415663
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

Langgar UU cipta karya bahwa luas lahan dipemukiman tidak sesuai bangunan. Potensi melewati GBB  pajak UU cipta karya terbaru dari petugas nya 

potensi juga kagak. ulah bawahan dan lurah baru yg sudah 2 tahun lebih menjabat banyak potensi korup aparat tata ruang ,(pembiaran, 

penindakan rumah kos dll). MUSIK KERAS KERAS kedengaran. info warga Saryono adlaah pak Encep pemilik bangunan dua (2) rumah kos 10 kamar . 

ijin PTSP pajak rumah kost mana. di 2020seluruh cempaka putih timur gak ada ijin rumah kos info surat oleh kepala PTSP 

 

#twitter #IG #media POTENSI KORUP cipta karya dan pembiaran lurah manajer wilayah lebih dua tahun. rt011/02

1

2021 March QL001415664
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dirapihkan 1

2021 March QL001415665
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415666
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet parah. tolong dj derek 1



2021 March QL001415667
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar tolong d TL YG beneran dong.... 1

2021 March QL001415668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di tiang 1

2021 March QL001415669 KELURAHAN PULO Sampah qlue Batang Daun PalemNya sangat membahayakan Orang yang lewat. tolong di bersihkan terima kasih #sampahkering 1

2021 March QL001415670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415671
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415673 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue 6a ke monas lama amat #Transjakarta 1



2021 March QL001415674 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah qlue #sampahbasah genangan di Jalan Sparman 1

2021 March QL001415675
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak mana orang tua nya jalan Lampu merah tomang 1

2021 March QL001415676 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 March QL001415677 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001415678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415680
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan pak ogah di jalan perjuangan mohon ditertibkan tks 1

2021 March QL001415681 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001415682 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001415684 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415685
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Pohon dapat menyebabkan :  

akarnya merusak bangunan, daunnya menyebabkan kebocoran dan sampah, tmpt serangga.Musim hujan dapat tumbang. Tolong agar ditebang 

sblm terjadi hal2 yg tak diinginkan. Terimakasih

1

2021 March QL001415686
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001415687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Kios #Tenda #LegalitasPKL 1

2021 March QL001415688

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Hubungan Kepegawaian qlue
LAYANAN KELURAHAN TOLONG PERBAIKI.  

buat KTP hilang ajah harus bolak balik tunggu 1 minggu
1

2021 March QL001415689
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tolong pak di tidak lajuti 1



2021 March QL001415690
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

batang Pohon Menjepit Kabel Listrik, Mohon di tebang abis untuk kenyamanan warga sekitar,  

Alamat Jl. Manggis (Depan Sekolah Al Abror) Rt.003/05 Kel. Srengseng
1

2021 March QL001415691 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang #TurapAmblas #Retak  

jalanan bergelombang mohon segera pak \u1f64f
1

2021 March QL001415692
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #LegalitasPKL #Lapak Terlepas Pandemi...apakah diperkenankan PKL berjualan pada Pedestrian?? 1

2021 March QL001415693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue Trotoar jadi Lapak Ban....?Jl.Soepomo Kec.Tebet 1

2021 March QL001415694
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Batang Pohon terlalu yin5 Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001415695
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak Batang Pohon terlalu ting6dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 March QL001415696
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Rambu Lalu Lintas ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb 1



2021 March QL001415697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue penyebab bocor kapan diangkut ada reguler terus 1

2021 March QL001415698
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue tolong cek apakah benar di hansip atau cuma pakai baju hansip. laporan keuangan??? 1

2021 March QL001415699
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue rambu lalu Lintas ketutup sama Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 March QL001415701
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil  

pemandangan yg indah ...
1

2021 March QL001415702
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue ruet tdk ada petugas 1

2021 March QL001415705
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak miring 1

2021 March QL001415706 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue #genanganair #SaluranTersumbat 1



2021 March QL001415707 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus pawai motor jalan layang antasari 1

2021 March QL001415708 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput liar yg sangat rimbun 1

2021 March QL001415709 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman qlue kurang di perhatikan untuk rumput liar yang sudah mulai rimbun 1

2021 March QL001415710 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar terlaalu lebat 1

2021 March QL001415711 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 March QL001415712 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar tetlalu rimbun 1

2021 March QL001415714 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput terlalu rimbun 1



2021 March QL001415716 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue rumput liar mohon untuk di bersihkan 1

2021 March QL001415717 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jembatan qlue phon yg menutupi saluran 1

2021 March QL001415720 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah qlue sampah daun dan kayu 1

2021 March QL001415721
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1

2021 March QL001415723 DINAS BINA MARGA Taman qlue Jalanan Kereta Api Banyak pada berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001415724
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati Lampu di pertigaan Jl. Aries Indah dan Jl. Aries Indah 1 mati total. kemarin siang2 nyala terus2an, sekarang malam mati. mohon 

diperbaiki
1

2021 March QL001415725 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Yah gini deh bikin saluran resapan air hujan kaga ditutup dengan rapih mobil masuk ke dalam lubangnya.. yah gitulah kerjaan 1



2021 March QL001415726 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue tolong dibersihkan dan mohon perhatiannya sampainke kolong kolong 1

2021 March QL001415727
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001415728
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001415729
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001415730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar qlue

Aksi pungutan liat, mohon kepada bapak kecamatan / kelurahan dan pihak termasuk walikota / kepolisian setempat  dan pihak terkait lainnya untuk 

di tindak , preman ini hanya memberikan jalan bagi pengendara yang mau memberikan uang sangat tidak adil membuat kemacetan yg panjang di jl 

brigif

1

2021 March QL001415731 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415732 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415733
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati mati lagi,...mohon di TL., TKP ada di jalan LL RT 01/07 1

2021 March QL001415734

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue

Bangunan liar tidak memiliki izin sangat mengganggu dan membahayakan, masyarakat yang keluar dari Gang Cagar merasa sangat terancam 

keselamatannya karena pandangan ke jalan raya terhalang / tertutup oleh bangunan ini, mohon kepada Bapak Walikota Jakarta Selatan / 

Kecamatan Jagakarsa / Kelurahan Cipedak mohon di tindak lanjuti agar warga merasa aman dan nyaman kembali

1

2021 March QL001415735
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue PJU redup hanya 1, posisi lampu depan rumah no. 47 di JL. AMD 8 rt.009/01 Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta selatan #PJURedup #GantiLED 1

2021 March QL001415736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Onta tu 1

2021 March QL001415737
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Gratisan Gerinda 

Katanya cuma selama Februari 

Apa karena di sini dekat rumah Pak Anies, jadi boleh sampai 2024

1

2021 March QL001415739
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

Pak dinsos.... 

telah di temukan seorang ibu2 terlantar dan tertidur di atas trotoar yg sangat dingin..mohon pihak2 terkait untuk menindak lanjuti  

lokasi : jl rawa tengah Rt.006 RW 07 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 March QL001415742
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong di jln.flamboyan samping kuburan , banyak anak remaja menyalakan petasan dan menutup jalan, sangat mengganggu kenyamanan warga 

setempat
1



2021 March QL001415743 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue bung sampah 1

2021 March QL001415744
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

dahan pohon sudah sangat lebat, posisi sudah diatas jalan... kadang ada ranting yg jatuh di tengah jalan.. mungkin dinas terkait bisa menebang atau 

memangkas pohon ini.. terimakasih
1

2021 March QL001415745
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415746
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415747
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor  bajaj 1

2021 March QL001415748
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue bajaj parkir 1

2021 March QL001415749
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1



2021 March QL001415750
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mati 1

2021 March QL001415751
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon rimbun di pangkas biar gak roboh 1

2021 March QL001415752
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar qlue Pagi pagi menutup akses jalan, tidak ada petugas 1

2021 March QL001415753
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir sembarangan menghalangi jalan, mohon di tindak 1

2021 March QL001415754 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah qlue sudah berminggu sampah menumpuk tidak ada yg membersihkan 1

2021 March QL001415755
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue Pad 2 A 1

2021 March QL001415756 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001415757 KELURAHAN KALIANYAR Parkir liar qlue jangan parkir depan rumah kehasaan  bau sekali contohin yg baik kpda warga parkir padav tempatnya dong 1

2021 March QL001415758
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah menjepit kabel 1

2021 March QL001415759
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue terlalu rimbun mohon dirapihkan 1

2021 March QL001415760 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001415761 KELURAHAN DURI PULO Taman qlue pohonnya sudah menjuntai kebawah sudah lebat 1

2021 March QL001415762
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudau terlalu lebat pak 1

2021 March QL001415763 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorKesehatan 

saya bingung dengan pelayanan BPJS kesehatan di jalan Daan Mogot, buka dri jam 8 no antrian sudah di kasih tetapi CS dri BPJS tidak kungjung ada 

ini bukan sekali saya kesini 

mohon untuk di selidiki

1



2021 March QL001415764
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Perempatan  

 

selalu macet, kalau tidak didepan jalan besarnya, didalam yang banyak depo containernya juga sama. apa tidak ada solusinya.

1

2021 March QL001415765
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor 1

2021 March QL001415766 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue #sampahorganik 1

2021 March QL001415767
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001415768
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet panjang basuki rahmat arah kmp Melayu 1

2021 March QL001415769
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah rindang dan memasuki halaman dalam rumah 1

2021 March QL001415770
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total tiap pagi, psr gembrong arah kmp Melayu 1



2021 March QL001415771 KELURAHAN CIPINANG Taman qlue banyak sampah pohon ,habis ditebang belum diangkat..di pintu masuk jln Tanjung keliling 1

2021 March QL001415772
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue turap amblas membahayakan pengguna jalan,mohon diperbaiki 1

2021 March QL001415774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001415777
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja 1

2021 March QL001415778 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415779
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

#Kabel menjulur kebawah. (Jl.Siaga II No.23) 

mohon dibantu menertibkan pemasangan kabelnya..
1

2021 March QL001415780
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dah siang bosss....belum tutup...by walikota..tolong d angkut nih...dah sering masuk CRM masih aja.... 1



2021 March QL001415781 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001415782
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nich ibu perbudak 3 anak nya untuk mengemis 1

2021 March QL001415783
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa ko makhluk nya selalu berkeliaran ya 1

2021 March QL001415784 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001415785 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001415786
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue #Berlubang berbahaya bagi pengendara 1

2021 March QL001415787
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiada petugas berani menertibkan pkl 1



2021 March QL001415788

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
bangunan HEIRS residence (kos belum DIKENAI PAJAK HOTEL) Karna kota lagi membangun.Gak unjuk perijinan biopori dan sinkron luas bangunan 

dgn tanah /UU cipta karya). Segera berlakukan pajak hotel karena akan di Twitter ke berbagai terkait & med. dekat jln karbela selatan
1

2021 March QL001415789 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tiang tiang trotoar patah di beberapa titik..segera perbaiki... 1

2021 March QL001415790
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue zebra cross tak ada jalan utk menyebrang hanya semak2...segera diberi jalan pengguna jalan terutama disabilitas 1

2021 March QL001415791
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal 1

2021 March QL001415792 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001415793 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001415795
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

mohon ditindaklanjuti, berkali kali jam makan diang dan jam makan malam setelah magrib, banyak parkir mobil yg makan baso soun untuk tidak 

parkir menutup jalan keluar masuk area Tebet timur dalam IV, mohon maaf RT dan RW belum mampu mengatasi ini
1



2021 March QL001415796 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue salah membludak gak diambil Pengurus RT atau lokalitas. Ketua RT gak giat jentik nyamuk,banjir dll 1

2021 March QL001415798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415799
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001415800 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415801
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415802
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415803
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1



2021 March QL001415804
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001415805 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
apakah gubernur atau lurah gak kordinasi ke prasarana umum Citata atau Pertamanan atau Pekerjaan Umum buat bangku pendek setinggi 50 cm 

untuk orang duduk. apakah layak masuk dilihat turisme kaya begini.
1

2021 March QL001415806
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001415807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue akar pohon sudah menutupi saluran got mohon untuk ditebang 1

2021 March QL001415808 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue siapa yg berani turunkan pnya pimpinan #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415809
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

#BangunanLiar #BangunTanpaIzin  

 bangun dan tetap di kirim bahan. yang di hancurkan di bangun lagi. ada bukti foto dll.
1

2021 March QL001415811
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang  tolong di AspaL kembali jalan yang berlubang di persimpangan/belokan terima kasih 1



2021 March QL001415813 KELURAHAN SRENGSENG Taman qlue #Ranting rumput sudah tinggi, merusak keindahan taman 1

2021 March QL001415814
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain nonmasker. Yang salah orangtuanya gak ajarin anaknya dan yg salah ketua RT ga giat lapangan dgn lurahnya siang atau sore. Yang 

ketahuan 4 didaerah lain potens ada 30an titik nonmasker
1

2021 March QL001415815 KELURAHAN CIKOKO Sampah qlue lapak kayu,papan,triplekdibuang tuntas. #sarangnyamuk petugas jentik nyamuk lalai dan ketua RT sengaja gak giat lapangan pada area 1

2021 March QL001415816
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lapak dan bangunan diatas sal air 1

2021 March QL001415817

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain Perda 4unggas kandang diangkut jangan sampai ketahuan lagi tadinya gak ada 1

2021 March QL001415818
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415819
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415820

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue
tlg kpd dinas perhutanan. tlg tebang habis pohong yg brada di jln mt.haryono jkt timur dpn pt.tempo. karna sudah terlalu besar dan sudah tua. 

berbahaya bagi pengguna pejalan kaki dan kendaraan. tks
1

2021 March QL001415821
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pabrik kerupuk apakah sudah SESUAI ZONA. Urusan bukan di PTSP saja tapi Citata ruang (uucipta karya). Melawan zona adalah kejahatan apalagi 

sekelas pabrik di zona indikasi R4 pemukiman. kanfor pun dilarang jika di R4 dan pemukiman atau sesuai surat PTSP. jika Abal akan di Twitter 

gubernur

1

2021 March QL001415822 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415823 KELURAHAN CIKOKO Taman qlue agar tebang abis jelas kena kepala anak. karna dipangkas ada lagi. pohon itu modus untuk parkiran jadi lindungi dua parkiran 1

2021 March QL001415824
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415825
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415826
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415827
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415828
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415830 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #Angkot jak lingko 71 kwk 1681 tolong kalau bawa mobil yg bener kalau ada polisi tidur jangan di gas tapi di rem emang ny lagi bawa binatang apa 1

2021 March QL001415831
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415832
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415833
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415836 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1



2021 March QL001415837 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415838

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue potensi #PenyalahGunaanBangunan tidak unjuk ijin UU Cipta Karya terbaru. luas lahan mesti ada biopori,peruntukannya aslinya dulu apa, dll 1

2021 March QL001415839
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan di jalan gilisampeng ngak pakai masker mohon ditertibkan 1

2021 March QL001415840
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang dijalan kemanggisan raya #RawanCelaka membahayakan nyawa orang mohon dikerjain tks 1

2021 March QL001415841
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #ParkirBermasalah #PadatKendaraan ini dibadan jalan jalanan nya rusak udah lama ngak dikerjain rawan genangan di jalan 

kemanggisan raya mohondikerjain tks
1

2021 March QL001415842
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak di jalan rawa belong raya mohon dikerjain 1

2021 March QL001415843
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan pak buat macet ini di jalan Kh syahdan pertigaan ini Sangat mengangu mohon ditertibkan 1



2021 March QL001415844
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak di jalan rawa belong depan sekolah tarsisius  mohon diaspal tks 1

2021 March QL001415845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001415846
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan qlue #FasumLain plang nya naik harap di perbaiki di jalan rawa belong depan sekolah tarsisius 1

2021 March QL001415847
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang dan penuh dengan serpihan bahaya di jalan rawa belong raya depan ruko batusari mohon di perbaiki tks. 1

2021 March QL001415848
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak Mohon diperbaiki lampu merah batusari tks 1

2021 March QL001415849 DINAS PERHUBUNGAN Sampah qlue sampah plastik, lapak,batu,dll di ranah pagar  pemerintahan PT KAI bagian dari BUMN juga. kordinasi dituntaskan oleh manajer lurah ke PT kai 1

2021 March QL001415850 KELURAHAN TEBET TIMUR Tata Ruang dan Bangunan qlue
lahan dan bangunan dicek untuk pemukiman Kok ada bakar Bakaran sampah asap kena pengunjung kereta, pelewat,lansia, ibu hamil tiap jam 

15.50an hingga selesai. #stasiuntebet
1



2021 March QL001415851
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil pengunjung bakso soun memarkir mblnya didlm dpn pintu keluar,mengganggu warga yg akan keluar-masuk,kpd lurah tebet 

timur/camat tebet utk menegur tkg parkir agar tdk parkir mbl didlm lingkungan/dpn akses keluar-masuk
1

2021 March QL001415852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok ada terus ganti merk di PKL liar 1

2021 March QL001415853 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Air Bersih qlue ada pipa pdam bocor 1

2021 March QL001415854
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok esse bisa nempel lagi dituntas copot di pkl liar 1

2021 March QL001415855
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan tempelan dicopot 1

2021 March QL001415856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok juga tuntas jangan ada lagi 1

2021 March QL001415857 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah qlue sampah tumpah dari bak yang gak ad apembatasnya, crot jatuh jika ada yg buang dari pemilik rumah. dibuat sengaja jatuh ke got 1



2021 March QL001415858
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#LawanArus #BerhentiSembarangan #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001415859
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Lapak #Kios #LegalitasPKL 1

2021 March QL001415860 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001415861 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah qlue #sampahkering hambat pejalan kaki dan di fasum 1

2021 March QL001415862
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Benli gratisan Gerinda cuma Februari loh 

Ini sudah Maret
1

2021 March QL001415863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Benli #IklanLiar 1

2021 March QL001415864
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1



2021 March QL001415865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli PKS juga ikut dpt gratisan, Pe (Pol PP) 1

2021 March QL001415866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415867 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415868
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Poster, moke up rokok onta 1

2021 March QL001415870 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di tiang 1

2021 March QL001415871
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415872
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415873
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415874
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok pemain warga kaya dan #lama #stasiungondangdia #denda dan diangkut 1

2021 March QL001415875
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415876
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001415877
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#penyalshgunaanAnak potensi #perdaganganorang pakai anak terus 

#mintaminta LANJUT pagi siang malam wkwkwk 

TL kosong ye... stasiun Gondangdia

1

2021 March QL001415878
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001415879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415880
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415881
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415882
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415884
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415885
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415886 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 March QL001415887
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue tolong sidak lajuti pak telukumuk 1

2021 March QL001415888
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415889
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415890
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bermain bola, di jalur hijau, selain merusak tanaman, sangat membahayakan pengendara jika bola keluar jalan, mohon di TLdinas terkait. lok dpn 

pintu keluar kantor walikota.
1

2021 March QL001415891
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan di jam pulang kantor banyak angkot yg ngetem 1

2021 March QL001415892
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415893
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil setiap hari aja kaya gini,ngambil lintasan difabel petugasnya ga pernah nindak perusahaan besar ya 1



2021 March QL001415894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415895
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415896
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415897
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415901 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan Alas jalan di JPO Sudirman imbas dipakai skateboard, skuter listrik. Tolong segera di perbaiki 1

2021 March QL001415902
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415903
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #BottleNeckJalan putar balik depan senayan residence bikn macet 1



2021 March QL001415904
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati lampu jalan PJU mati di dpn rmh jalan Mangga Raya blok Q/450, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat. Mohon bantuan supaya 

diganti. Terima kasih
1

2021 March QL001415905
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol parkir dpan binus bikin macet 1

2021 March QL001415906
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan MACET 1

2021 March QL001415907
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong detail banyak sampah di jalan raya 1

2021 March QL001415909
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mati lampu 1

2021 March QL001415910
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan biznet 1

2021 March QL001415911
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415912
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue ada orang tua pikun terlantar depan kelurahan gambir.. 1

2021 March QL001415913
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001415914
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue kambuh lagi deretan parkir truk tanah.tlg penglola gedung yg menyewa truk tanah ini ditindak.tks 1

2021 March QL001415915
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Macet krn banyak taxi / taxi online mangkal di dpn hotel Wyndham smp mall kokas 1

2021 March QL001415916
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001415917
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue sampah sudah 2 minggu menumpuk, petugas sampah dan RT tidak bekerja dengan baik,lokasi di jelambar, jl.latumenten 2 no.1 rt 10 rw 11 1

2021 March QL001415918
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 March QL001415919

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
Bangunan menutupi pandangan jalan, lokasi di gang cagar ujung angkot M20  #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin #BangunanLiar 

#GarisSempadanJalan
1

2021 March QL001415920 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir qlue

#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup alhamdulillah sdh surut tetapi bbrp menit sebelumnya air sempat 

menggenang dan saya coba telusuri ternyata saluran air mulai dari TK noorini haruni bermasalah, ada yg mampet dan tertutup rapat jadi air terjun 

bebas ke bawah melalui jalan aspal bukan melalui saluran air

1

2021 March QL001415921
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjirrrr.. harap pompa segera dinyalakan.. 1

2021 March QL001415923
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Dahan pohon yang menghalang pengguna jalan.Dua kali terjadi kecelakaan.Mohon petugas taman di tindak lanjuti 1

2021 March QL001415924 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue Hujan ngak seberapa besar, tapi  sampah ada lagi. mohon agar dibersihkan 1

2021 March QL001415925 KELURAHAN PULO Sampah qlue mohon bantuan barrier2 merah penanda jalan hanyut ke taman gajah sampai depan plataran, ditakutkan terjadi kecelakaan 1

2021 March QL001415926
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001415927
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415928
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue blm tutup ya mantap....by walikota.... 1

2021 March QL001415930
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415931
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415932
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan tumbang 1

2021 March QL001415933
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan tumbang 1



2021 March QL001415934
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue #Ranting Pohon tinggi dan terlalu Lebat 1

2021 March QL001415935
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di Tl sudah sangat rimbun.. 1

2021 March QL001415936
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dah siang bosss 1

2021 March QL001415937
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan tumbang 1

2021 March QL001415938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415939
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415940
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001415941
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue kanan kiri bikin sempit 1

2021 March QL001415942
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001415943
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue angkut boss q....by walikota.... 1

2021 March QL001415944
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

tolong dibenahi pak, akibat angin kencang pohon ini lepas dari akarnya, lokasi di Jl. Outer Ringroad Cengkareng depan Holland bakery pintu air 

Kelurahan Cengkareng Timur, terimakasih.
1

2021 March QL001415945
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue orang gila sudah 2 x 24 jam meresahkan warga mohon untuk penanganan dinas Sosial. 1

2021 March QL001415946
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue kabel strum terkelupas.mohon di TL pjlp pertanaman pernah kesetrum.tks 1

2021 March QL001415947 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
tolong di perbaiki pak, jalan ini selalu ada genangan yg membendung setiap hujan turun, belum ada solusi yg jitu untuk menangani genangan di 

jalan ini, lokasi di Jl. Outer Ringroad Cengkareng patokan sebelum Kantor Pajak Kelurahan Cengkareng Timur, terimakasih.
1



2021 March QL001415948 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlubang besar bahaya 1

2021 March QL001415949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue tolong d rapih kan dan d tindak ...nih dah gak bener....jadi kumuh....by walikota.... 1

2021 March QL001415950 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jembatan qlue genangan menyulitkan seharusnya dibuang ke saluran air. Tanda pembangunan rumah tidak buat sal air. Tolong keringkan 1

2021 March QL001415951 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah qlue
Jalan assakinah 1 Kebagusan : udah 4 x kejadian, perilaku masyarakat jg emang ga boleh liat kebon kosong tolong bersihkan dan cari solusi ke RT 

dan yg punya kebon nih...ga enak dipandang #sampahkering #sampahbasah
1

2021 March QL001415952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong d angkut ya...dah berapa kali d laporin...gak bisa d angkut y@anis Baswedan.... 1

2021 March QL001415953 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue kabel listrik d trotoar 1

2021 March QL001415954 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue kabel listrik d trotoar 1



2021 March QL001415955
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue banjir tolong TL 1

2021 March QL001415956
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Taman qlue rumli tolong TL 1

2021 March QL001415957
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001415960 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak tolong ditambal 1

2021 March QL001415961 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415962 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415963 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1



2021 March QL001415964 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415965
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415966
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415967
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415968
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415969
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415970
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1



2021 March QL001415971
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415972 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001415973
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mangga terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001415974
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon mangga terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001415975
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001415976
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

sebelum parkir mobil ini main main mundur hampir nabrak motor. Pelanggaran parkir karna tabraka belum terjadi..saksi ada nomor telponnya yang 

kerja atau punya ya di wilayah sini saat diantar
1

2021 March QL001415977
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di tiang 1



2021 March QL001415978
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415979
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415980
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue pain lama mobile kemana mana #mulung #modusminta nunggu. dekat Shell spbu 1

2021 March QL001415981
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pangkas berat kena orang sisi jalan dan melebihi batas garis disabilitas KUNING 1

2021 March QL001415982
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001415983
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #AIRMATI air di rusun conver kemayoran mati dari pagi 1

2021 March QL001415984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue restoran ramai tidak 50% pengunjung 1



2021 March QL001415985

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue
apakah Bagun ini memiliki izin yg Resmi. 

IMB nya sesuai dengan peruntukan
1

2021 March QL001415986
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue sudah terlalu rindang pohon di halte jl h naman, tolong dinas terkait untuk di lakukan penopingan. 1

2021 March QL001415987 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001415988 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue pecahan kaca,kayu dah lama samping depan Indomaret 1

2021 March QL001415989
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue dekat Bangka tiga tolonglah tanah ini diasphalt karna dekat pusat perlukan macet 1

2021 March QL001415990
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue mohon diasphalt karna selalu ada parkiran mobil motoris pejalan ngalah dijalan bebatuan ini 1

2021 March QL001415991 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue agar corlindihapus atau dicat 1



2021 March QL001415992
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue ngamen diduga penyalahgunaan usia anak dijadikan ngamen keliling sedang ngamen langgar Perda 8 1

2021 March QL001415993 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue genangan pak 1

2021 March QL001415994

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

4-5 anjing kaya ayam dijalan umum. TL Abal kemarin sangat menyakitkan anggaran rakyat. BERAK,KENCING gak mungkin ada lima dipekarangan 

tuan rumah. Top Markotip KPKP lkcamatan setia Budi dan Kel karet.Abal kemarin dimasuk Twitter
1

2021 March QL001415996 KELURAHAN JOHAR BARU Taman qlue ranting pohon sudah 3 hari tidak diangkat 1

2021 March QL001415997
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil tidak ada penindakan. 1

2021 March QL001415998
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua tempelan gak slesai dikupas semua 1

2021 March QL001415999 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue laporan ke 2 bollar patah...laporan pertama hanya foto aja 1



2021 March QL001416000
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

Ranting pohon, byk yg jatuh membuat talang air saya mampet, dahan nya sudah sangat besar sekali. Mohon bantuan segera di pangkas. Terima 

kasih
1

2021 March QL001416001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas qlue dr stasiun tanah abang sampai depan tanah abang kena macet , tolong di bantu untuk yg parkir tidak pada tempat nya 1

2021 March QL001416002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue penutup gorong" membahayakan pengendara 1

2021 March QL001416003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Kios #Lapak jalan umum 1

2021 March QL001416004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios diatas saluran air 1

2021 March QL001416007 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue tolong bersihkan 1

2021 March QL001416009 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue

Jembatan Arteri Akses Marunda sebelah Mesjid Al Darajatun Perum Pelindo 2. Kel. Cilincing. Kec. Cilincing. Mungkin sebentar lagi RUBUH dan 

memakan korban jiwa, mungkin sampe MATI karna sambungan jembatan sudah renggang. kalo ga di tangani, itu pasti terjadi. 

#JembatanPenyebrangan

1



2021 March QL001416014 DINAS BINA MARGA Taman qlue Rel Kereta Api pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416021
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001416022
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001416023
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain nonmasker (Guiness book of record) NONMASKER TERFOTO SEUA. jl KH Abdullah Syafei deka Telkom. kefotoketahuan sekali 

pasti dah sering. GIAT LAPANGAN LURAH DAN KETUA RT DIDUGA MAGABUT
1

2021 March QL001416026
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001416027
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1



2021 March QL001416028
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001416029
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Hubungan Kepegawaian qlue

Mati lampu di mangga besar 13 

#pln_123 #pln #kemenesdm
1

2021 March QL001416030
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering bekas sampak kayu menumpuk 1

2021 March QL001416031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel semrawut rawan konslet mohon tertib dan rapikan 1

2021 March QL001416032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue kabel semrawut dan ada yang menjuntai kebawah khawatir ada orang iseng tolong ditertib dan rapikan 1

2021 March QL001416033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mobil parkir bahu jalan keluar komplek tvri 1

2021 March QL001416034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa ogah 1



2021 March QL001416035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tanpa masker 1

2021 March QL001416036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak mohon perbaikan 1

2021 March QL001416037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #RawanCelaka 1

2021 March QL001416038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tanpa jaga jarak dan tanpa masker #social-distancing 1

2021 March QL001416039
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja tangkep pak 1

2021 March QL001416040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 March QL001416042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing tanpa masker 1

2021 March QL001416043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001416044 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pak, tolong di tertibkan. masih bakar sampah sembarangan. asap nya sangat mengganggu. tolong dikenakan sangsi sesuai PerGub mengenai 

pembakaran sampah. Rt dan Rw sudah tidak bisa berbuat apa-apa.
1

2021 March QL001416045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

lubang manjang berpotensi manjang lagi mendalam musim hujan. korban ibu ibu kepasar karbela adabyg hamil alami guncangan ke janin. dibenahi 

ya
1

2021 March QL001416046 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue Tolong di tl 1

2021 March QL001416047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat air nya tidak jalan. mohon di TL. trima kasih 1

2021 March QL001416048 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu dipohon dan di rambu jalan 1



2021 March QL001416049 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu dirambu jalan 1

2021 March QL001416050 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #PelanggaranPilkada #IklanMengganggu dirambu jalan 1

2021 March QL001416051 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranDitutup depan TK noorini haruni s.d turunan selesai saluran tertutup 1

2021 March QL001416052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas mulai melebar kebawah tentunya ada yg tua 1

2021 March QL001416053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue dijalan raya reguler tiap hari dekat asya nugget 1

2021 March QL001416055
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue sudah penuh semua karung diapain 1

2021 March QL001416056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue parkir liar banner jaringan di FASUM. ada terus pas pagi siang hilang sore ada lagi 1



2021 March QL001416057
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok warna merah hitam dianglkut 1

2021 March QL001416059
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah qlue pot rusak 1

2021 March QL001416060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue kotak mendem dah mendem diasphal ulang 1

2021 March QL001416061
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue kssiha dibina 1

2021 March QL001416062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jembatan qlue cat merah ulang dah pudar 1

2021 March QL001416063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue pa dishub  tolong donk di tertibkan parkir liar 1



2021 March QL001416064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

mohon petugas PJU perbaikin kabel listrik soalnya lampu jalan pos security komplek polri pondok karya mati jadi gelap,mohon di tindak lanjut 

PJU,MAKASIH
1

2021 March QL001416065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue pju mati hampir 1 thn gak ada penangananya,tolong pak di nyalain buat jalan menuju masjid gelap gulita 1

2021 March QL001416066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Taman qlue saluran air mampet bikin jalanan becek dan kotor 1

2021 March QL001416067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue jalanan banjir dan becek ada got mampet 1

2021 March QL001416069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor odong-odong yang sangat menggangu kenyamanan warga di sekitar jalan sespakes , di depan blok A1 no9 1

2021 March QL001416071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

kabel listrik menjuntai ke jalan mohon segera dibenahi 

karena sangat membahayakan. #FasumLain
1

2021 March QL001416072
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Tergenang #Retak #TurapAmblas  

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1



2021 March QL001416073 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Tata Ruang dan Bangunan qlue buang puingnya, seenak jidad 1

2021 March QL001416074 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416075 KELURAHAN TAMAN SARI Taman qlue got nya jorok Banget sekali 1

2021 March QL001416076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416078 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranDitutup 1

2021 March QL001416080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001416081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #ParkirBus #ParkirTruk 1

2021 March QL001416083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirBus 1

2021 March QL001416085 KELURAHAN PASEBAN Jembatan qlue halte kenari mas dicoret vandalisme 1

2021 March QL001416086 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001416087 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001416089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1



2021 March QL001416090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416091 KELURAHAN KARET Sampah qlue jorok ppsunya jrg dibersihin #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue hayooo siapa yg bermain.....!! gk pernah ditertibkan malahan makin banyak, pak gubernur tolong dikosongkan ini akses jalan umum #ParkirMotor 1

2021 March QL001416093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001416094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416095 KELURAHAN KARET Sampah qlue sepanjang jalan ini banyak sampah dan tidak tertatat rapih 1

2021 March QL001416096 KELURAHAN KARET Sampah qlue kotor jorok kumuh itu yg terlihat, tolong di tata dan di bersihkan 1



2021 March QL001416097 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan mohon untuk pihak terkait nih jembatan rusak gini gak di perbaiki sih gimana ya 1

2021 March QL001416098 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang #Retak #RawanCelaka mohon pihak terkait gimana ya jalanan rusak gini gak pernah d perbaiki rawan modar ini manusia udah berlubang 

jalanan kaya gini masih di diemin sama pemerintah
1

2021 March QL001416099 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka ini mana sih pihak terkait gak pernah gitu peduli sama sekali jalanan rusak juga masih aja d diemin parah bener ya 1

2021 March QL001416100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sdh rindang dan bawahnya kropos..mohon di toping besar karena takut roboh.jln kamboja no 9a jatipulo palmerah jb 1

2021 March QL001416101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting pohon sdh tua bawahnya sdh rapuh mohon di toping besar bahaya roboh mks..jl. kamboja no 9a jatipulo palmerah jb. 1

2021 March QL001416102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar qlue jak lingko no 1492 bkin macet motong jalan 1

2021 March QL001416103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan 1



2021 March QL001416104
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

tolong rapihkan pohon nya karna ,menghalangi pejalan kali, 

terimakasih
1

2021 March QL001416105 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue lokasi di pangeran tubagus angke . sebelum lampu merah jembatan 2. tolong ditindak masi ada orang buang sampah sembarangan 1

2021 March QL001416106
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Sampah qlue mohon bantuan nya sampah saya tdk di angkat penuh.mau buang kemana..sampah rmh tannga dibawah nya ini 1

2021 March QL001416107
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

sampah taman tolong dirapihkan  

terimakasih
1

2021 March QL001416108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon di rapihkan parli 1

2021 March QL001416109
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#PengemisAnak  

pengemis
1

2021 March QL001416110 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster rokok dan moke up rokok
1



2021 March QL001416111 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering Sampah view bekas iklan rokok 1

2021 March QL001416113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416116
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

tanaman kotor dan banyak sekali pohon liar tumbuh 

tolong di bersihkan dan dirapihkan 

terimakasih

1

2021 March QL001416117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1



2021 March QL001416118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1

2021 March QL001416120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan ditiang 1



2021 March QL001416125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banyak mangkal kaki lima 1

2021 March QL001416129 KELURAHAN CIDENG Sampah qlue enenybat got 1

2021 March QL001416130 KELURAHAN CIDENG Penanganan Banjir qlue lumpur penuh di got karena saringan got HILANG 1

2021 March QL001416131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001416132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001416133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001416134 KELURAHAN CIDENG Penanganan Banjir qlue got penuh dgn Lumpur Krn saringan got HILANG 1

2021 March QL001416135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001416136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001416137 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416138 KELURAHAN CIDENG Penanganan Banjir qlue got penuh lumpur Krn saringan got HILANG 1



2021 March QL001416139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416141 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416142 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Kepegawaian qlue PELAYANAN NYA DI PERSULIT lalu TIDAK ADA PETUGAS YANG JAGA HANYA ADA PETUGAS PPSU yang bukan dibidang nya 1

2021 March QL001416143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416146 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah qlue sampah di jalan mangga besar 6a 1

2021 March QL001416147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416148 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416149 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah #SAMPAHSELOKAN 1

2021 March QL001416150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tidak pakai konblok sehingga klo hujan becek 1

2021 March QL001416151 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering di madrasah rasamala 1

2021 March QL001416152 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering madrasah rasamala 1



2021 March QL001416153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 March QL001416154 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001416155 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001416156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue kacanya tolong dibersihkan agar berfungsi, karena tertutup pilox 1

2021 March QL001416159 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jembatan qlue genangan dikeringkan makasih 1

2021 March QL001416160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue gak ngerti lg mo ngomong apa :) 1

2021 March QL001416161 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jembatan qlue coRetan 1



2021 March QL001416162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas kena kepala 1

2021 March QL001416163
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416164
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia 1

2021 March QL001416165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Mohon serius ditertibkan ..... 1

2021 March QL001416166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl bebas kebal hukum, petugaa keok dibuatnya 1

2021 March QL001416167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

maaf ini K.U.A karet tengsin kenapa di dalam ada pangkalan bajaj ya, ini bukan tempatnya dan tidak bagus pak, tolong di keluarkan dan cari 

pangkalan yg sesuai tempatnya, takutnya jangan sampai jadi pungutan liar K.U.A ini
1

2021 March QL001416168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416171 KELURAHAN PULO Taman qlue Rumput Liar 1

2021 March QL001416172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED  lampu jalan sudah 1 bulan tidak di pasang kembali jalan ratu melati 1  blok 5x / vx ( gang ke 2) 1

2021 March QL001416174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Sempat ditertibkan beberapa hari lalu namun masih belum ada efek jera sepertinya 1

2021 March QL001416175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin jalan 2 arah macet 1

2021 March QL001416178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#KeramaianOrang  parkir grobak d jalan masuk gang sangat mengganggu kenyamanan kendaraan melintas  apalagi itu d pake buat jemuran baju 

mohon d tindak
1

2021 March QL001416179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tertibkan semakin ramai parkir liar 1

2021 March QL001416180
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #rumput liar 1

2021 March QL001416181
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #rumput liar 1

2021 March QL001416182
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #RumputLiar 1



2021 March QL001416184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

menggangu ruko ruko ,kami di sini jualan dan sering negor tapi sama aja ,angkutan dan mobil selalu ngetime dan markir sembarangan. mohon di 

approv tidak lanjuti
1

2021 March QL001416185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

Mohon kepada dinas terkait supaya dahan pohon mangga ini dipangkas karena sudah terlalu rimbun ke arah pintu masuk Radjak Hospital. 

Lokasi di pintu masuk Radjak Hospital Salemba, Jl. Salemba Tengah No.24-28 Jakarta Pusat. 

Terima kasih.

1

2021 March QL001416187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak pedagang kaki lima 1

2021 March QL001416188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL di sepanjang jalan raya Banyak pedagang kaki lima dan banyak yang melanggar protokol Kesehatan tidak pakai masker 1

2021 March QL001416190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Tergenang #Berlubang 1

2021 March QL001416191 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001416192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Jalan Mutiara Prima RT. 002 /003 Kebon Jeruk, Jakarta Barat.  

Banyak yang parkir mobil sembarang yang menyebabkan mengganggu pengguna kendaraan lain yang belok atau melintas. 

semoga dapat diatasi dengan semestinya.

1

2021 March QL001416193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil di larang parkir tp malah parkir 1

2021 March QL001416194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor bajaj parkir di trotoar pejalan kaki 1

2021 March QL001416195 KELURAHAN ANGKE Sampah qlue gk hujan,tpi banjir...tolong bpk ppsu 1

2021 March QL001416196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

kepada dinas pertanaman pohon didepan pasar cempaka tolong ditebang, sdh bersurat tapi blm ada tindakannya, apa mesti roboh dulu dan 

nimpah warga baru ditebang y??? #soalnya yg 1 sdh tumbang kena angin kemarin
1

2021 March QL001416197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue mohon di TL jalan bergelongbang,membahayakan pengendara.tks 1

2021 March QL001416198 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1



2021 March QL001416199 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001416201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

akses masuk poll truk merusak jalan dan tidak ada sluran airnya, menyebabkan air kotor tumpah kejalan #SaluranTersumbat, tolong dari kelurahan 

bisa menertibkan
1

2021 March QL001416202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon bantuannya, perlu pemangkasan pohon terlalu rindang menutupi penerangan lampu jalan 1

2021 March QL001416204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416205 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil hayooo semangat dishub kerja kerja kerja 1



2021 March QL001416207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue kalo orang partai bebas yaa parkir dipinggir jalan ? 1

2021 March QL001416208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak di depan jalan asem mohon dikerjain tks 1

2021 March QL001416209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 March QL001416210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil ayooo kerja kerja kerja dishub 1

2021 March QL001416211 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Ayo Pak Satpol PP, ada yg berani copot bendera partai di flyover tanjung barat. 1

2021 March QL001416212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon keropos rawan tumbang.... berbahaya... 1

2021 March QL001416213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon keropos bawah rawan tumbang.... 1



2021 March QL001416215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416216 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pak, kembali membakar. RT01/RW01 lahan kosong terbengkalai. asap nya pekat dan mengganggu. tolong di bantu pak 1

2021 March QL001416217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416221 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering sblhmya udh dibersiin tp ini masih ada mas2 ppsu di madrasah 1

2021 March QL001416222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Pertigaan 1



2021 March QL001416223 KELURAHAN PONDOK PINANG Taman qlue Rumput Liar 1

2021 March QL001416224 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Coretan Liar 1

2021 March QL001416226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue keruk bukti endapan pasti ada bukti kerja karung 1

2021 March QL001416227 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering,rumput liar# 1

2021 March QL001416228 KELURAHAN PULO GEBANG Taman qlue . 1

2021 March QL001416229 KELURAHAN PULO GEBANG Taman qlue . 1

2021 March QL001416230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL di sepanjang jalan banyak pedagang kaki lima 1



2021 March QL001416231 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL di sepanjang jalan banyak pedagang kaki lima dan banyak melanggar faktor kesehatan pada gerombolan 1

2021 March QL001416233 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan polisi tidurnya bikin macet pak, kalau blh saran hilangkan saja 1

2021 March QL001416234 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Kios #Lapak #LegalitasPKL semakin marak dan semakin panjang barisannya.. kalau tdk ditindak tegas akan semakin semrawut ini.. mohon 

perhatiannya untuk daerah sini pak @camat pak @lurah
1

2021 March QL001416236
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran qlue

Asap polusi pembakaran sampah plastik hampir setiap hari mencemari lingkungan kami di RW.012 Kelapa Gading Barat. Apakah tidak bisa ditindak 

dengan tuntas?
1

2021 March QL001416237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1



2021 March QL001416238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Gerinda maunya gratisanmya sampai kapan? 

Bukannya cuma izin selama Februari?
1

2021 March QL001416239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Gratisan Gerimda 1

2021 March QL001416240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue pju rt9 rw12 kel.pasar manggis kec setiabudi mati sejak tgl 11 maret 2021, call center 112 tdk berfungsi 1

2021 March QL001416241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kepada yth bapak kasatpol pp jaktim, dan P3S tolong pengamen ondel" di tertibkan karena sudah menganggu arus lintas dan menganggu 

ketertiban umum di daerah lubang buaya.
1

2021 March QL001416242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue tolong di topang ranting dan daun tsb, karena  lampu penerangan PJU cahayanya tertutupi...mks 1

2021 March QL001416243 DINAS SOSIAL Hubungan Kepegawaian qlue saya blm mendapatkan bansos tunai tahap pertama, karna pada saat pembagian ada dikampung 1

2021 March QL001416244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tolong ditertibkan, kerumunan anak2 yang akan balap liar  sangat mengganggu dan meresahkan, juga sangat berpotensi menyebarkan COVID 19, 

lokasi di Jalan Tengki Cipayung Jkt Timur dekat Cipayung Town House. Mohon tanggapan dinas terkait
1



2021 March QL001416245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati.. tolong pak.. 

terima kasih
1

2021 March QL001416246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kurleb seminggu selalu mati lampunya di jembatan layang antasari, kondisi per  jam 19.37  hari ini 1

2021 March QL001416248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka #PadatKendaraan 1

2021 March QL001416249 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #AIRMATI lagi, no pelanggan 000794046 1

2021 March QL001416250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

hari ini tgl 12 maret 2021, kembali pabrik plastik mengeluarkan kebisingan parah, mesin2nya berisik banget dan yang parah asapnya bauk sekali 

balik seperti tahun 2019, mohon ditindaklanjuti  

#Kebisingan #pencemaranlingkungan #asap beracun

1

2021 March QL001416251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Mobil Honda plat nomor B 2505TYM parkir sembarangan di jalan umum, Jl. Gandaria IV, Pekayon, Pasar Rebo. Sudah sering mobil parkir 

sembarangan di jalan ini, tolong diperhatikan.
1

2021 March QL001416252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Sdh di TL masih mati,atau TL abal2 1

2021 March QL001416254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makin merajalela pkl, keok petugas, padahal didepan pos rw persis, ketakutan semua perugas 1

2021 March QL001416255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #parli 1

2021 March QL001416256
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati Lolasi, Jadiah IXA, seberang no more 1067 1

2021 March QL001416257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing lokasi pademangan 2 gang 32 pinggir kali (warung sebelah bengkel)  pada nongkrong ,setel musik keras keras, begadang  TIAP 

MALEM ,WARGA RESAH !!! ,mohon pak pol pp kalo bisa bangku nya diangkutin aja biar tertib, MERESAHKAN WARGA SEKITAR YG INGIN ISTIRAHAT
1

2021 March QL001416258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian  

dangdutan jualan CD malam hari, kawasan cengkareng timur masih zona kuning kemarin rt/rw memberikan peringatan, tapi masih saja berisik 

mengganggu warga istirahat, tempat jualan CD buka jam 17:00-01:00 Pagi

1

2021 March QL001416259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar qlue tolong di tindak lanjut jadi tempat taruh gerobak. lokasi depan pintu  gudang terbuka rusun LP Cipinang 1



2021 March QL001416260
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

#sampahbasah mengganggu jam istirahat dan bau busuk masuk kedalam rumah sangat mengganggu saya dan keluarga.jln kelapa dua no.32 

RT/RW.003/003, Kel.cilincing, kec.cilimcing Jakarta Utara
1

2021 March QL001416261
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue trotoar jadi tempat parkir sampah dan tempat sampah yg mengganggu pejalan kaki dan bau busuk masuk ke dalam rumah saya. 1

2021 March QL001416262 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lawan arus. Membahayakan. Tp didiemin aje 1

2021 March QL001416263 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001416264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue Mohon kepada Sudin Terkait untuk dibantu perbaikan jalan yg belum ada aspal.. 1

2021 March QL001416265
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah qlue Trotoar apa tpt sampah #sampahkering #sampahbasah #trotoar 1

2021 March QL001416266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Bebas 1



2021 March QL001416267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil ilegal 1

2021 March QL001416268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Kepada Yang Terhormat Bapak Yang Berwenang mengurus Kabel2 Yang Melintang Di Jalan Raya. 

saya mohon bantuannya untuk dapat merapihkan kabel2 yang melintang dan berantakan di  Jalan Palem Raya  

Kelurahan Duri Kepa Kecamatan Kebon Jeruk. 

 

Keadaan Kabel Tersebut Membahayakan Warga Yang Melintas Jalan Palem Raya. 

 

Atas Perhatiannya Terima Kasih

1

2021 March QL001416269 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah qlue sampah liar yg merusak pemandangan....\u1f64f 1

2021 March QL001416270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon tindak lanjutnya dinas terkait, pohon sudah rimbun bahaya jika angin kencang, 1

2021 March QL001416272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar sepanjang waktu. Lokasi di jalan Kramat Pulo Dalam 2, sebelum kantor lurah Kramat. 1

2021 March QL001416273 KELURAHAN SRENGSENG Trotoar qlue genangan 1

2021 March QL001416274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah tinggi mohon tidak lanjut dinas terkait karna membahayakan 1



2021 March QL001416275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue rambu Lalu Lintas ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong Batang Tsb sampai aniss 1

2021 March QL001416276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong Batang tsb 1

2021 March QL001416277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416278 DINAS BINA MARGA Taman qlue sepanjang Jalanan banyak pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak pada been sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416283
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah qlue banyak sampah yang menjadi kumuh dan sarang penyakit 1



2021 March QL001416284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue cek ijin ya 1

2021 March QL001416287 DINAS BINA MARGA Taman qlue lampu Jalanan sangat terlalu miring Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue air masuk kerumah ngk ada saluranya 1

2021 March QL001416289
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue tidak ada saluran airnya 1

2021 March QL001416294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jln berlobang membahayakan penguna jalan 1

2021 March QL001416296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001416298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue penutup saluran 1

2021 March QL001416301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil l 1

2021 March QL001416302 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001416303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar dan pedagang kaki lima menjamur pagi di jam 7 1

2021 March QL001416305

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Demam Berdarah Dengue (DBD) qlue #ButuhFogging ruang tunggu apotek banyak nyamuk, ruang tunggu utama juga banyak nyamuk. 1



2021 March QL001416306 KELURAHAN CIPINANG Taman qlue
ada sampah pohon belum diangkat di trotoar samping gardu listrik 

jl tj keliling, sudah beberapa hari masih terbengkalai.thx u sebelumnya u/ dinas terkait \u1f64f??
1

2021 March QL001416307
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

taman nya kotor banget  

tolong di bersihkan
1

2021 March QL001416308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu tolong di copot jangan hanya dirobek, terima kasih 1

2021 March QL001416309
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanrokok 1

2021 March QL001416310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu iklan yang kuning ditiang listrik 1

2021 March QL001416311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanrokok 1

2021 March QL001416312
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanrokok 1



2021 March QL001416313
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

knpa tidak dibersihkan taman nya 

tolong dk bersihkan ya ,terimakasih
1

2021 March QL001416314 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001416315 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada bendera partai 1

2021 March QL001416316 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada bendera partai 1

2021 March QL001416317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol parkir dpan kampus 1

2021 March QL001416318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera liar palyover tb Simatupang 1

2021 March QL001416319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue sepanjang jalan bungur besar 17 bnyak parkir liar #ParkirMobil #ParkirMotor 1



2021 March QL001416320 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #AIRMATI id pelanggan 000794046, no hp 0816104457 1

2021 March QL001416322 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
kabel turun, mengganggu aktivitas olah raga bulu tangkis, & sangat membahayakan.. Tolong di TL, jangan hanya datang tapi tidak ada tindakan.. 

#Balaikota #Gubernur #PLN tolong segera di TL kabel nya di tarik lebih tinggi, atau tambah tiang
1

2021 March QL001416323 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
Kabel turun.. membahayakan warga, & mengganggu aktifitas olah raga bulu tangkis. cc #Gubernur #Balaikota #dkijakarta #PLN . tolong di TL. jangan 

hanya datang tanpa tindakan
1

2021 March QL001416324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue angkut aja boss...dah siang masih blm tutup...takut ya pol PP nya.... 1

2021 March QL001416326
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue

Assalamu alaykum w.w. Selamat siang. Tutup parit  trotoar di ujung Jl Rawasari Timur samping Pasar Rawasari ini tidak bertutup. Membahayakan 

pejalan kaki bisa terperosok ke dalam parit.  Mohon bisa dibenahi. Terima kasih
1

2021 March QL001416327

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan bermasalah berlokasi depan kantor lurah pinangsia no. 107 Rt. 004/03. tampa izin imb 1

2021 March QL001416329
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue babu ini sudah mengenai kabel tolong di rapih kan thang,z 1



2021 March QL001416330
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue ijin lapor pimpinan.,sampah tidak pernah diambil oleh petugasnya, mohon dibantu untuk di angkut 1

2021 March QL001416331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil ditikungan jalan dan trotoar sepanjang jalan tulodong, mohon di tindak. meresahkan warga penghuni 1

2021 March QL001416332

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan rumah tingga berlokasi didepan kantor lurah pinangsia no. 107 Rt. 004/03 jln. mangga dua III tampa memiliki izin imb, perda no.7th 2010, 

uu. no.26th tataruang kota 2002, 

dan  UU. kepres no. 28 no. 38, dan UU. no 26 th 2005 

ditenggarai adanya yang membekinginny

1

2021 March QL001416333 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah qlue #sampahkering daun dan planknpapan dekat dua gerobaknputih liar ditertibkan 1

2021 March QL001416334 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jembatan qlue dua ikli atau bekas ikli ditertibkan dan tuntas 1

2021 March QL001416335

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue 1 Kali lg saya update ini berharap di tindak lanjuti karena sangat membahayakan warga 1

2021 March QL001416336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas 1



2021 March QL001416337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas 1

2021 March QL001416338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue bendli 1

2021 March QL001416339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

jl Jaidi 3 RT10  RW 11 Kelurahan Pejaten Timur akses penting ke RW 3 ,rusak tergurus nerlobang ,motor tidak bisa akses,Mohon bantuan, terima 

kasih
1

2021 March QL001416340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue bendli 1

2021 March QL001416341
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas 1

2021 March QL001416342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Minta tolong kepada pihak terkait minta di aspal kembali 1

2021 March QL001416343
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1



2021 March QL001416345
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak Sekali Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya Mesti segera di Potong Batang Tsb 1

2021 March QL001416347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pasar pagi asemka telah melanggar  perda no. 8.th 2010 tentang ketertiban umum telah diabaikan dikelurahan Roamalaka sangatlah semeraut oleh 

para PKL liar kiri dan kanan bahu jln, untk kendaran namun sangat disyangkan tertutup oleh PKL berlokasih bawah play over ditenggarai adanya 

udang balik bakwan,  hal ini menjadikan sorotan sejumbelah kalangan Mas Media cetak maupun elektronik serta kalangan LSM,  

namun sangat disayangkan semua intansi yang berwenang hanya tutup mata saja bagaikan kerbau yang dicolok hidungnya hanya berdiam diri saja 

bahkan gubernur anis saja tidak becus untk menata para PKL karna tidak bernyali. Keluhan Roamalaka paling sangat semeraut sekali, 

ditenggarai adanya para oknum yang bermain "tutur" pedagan yang tidak mau direbut jati diri nya.

1

2021 March QL001416348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416351

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Jembatan qlue anjing2 ini dibiarkan berkeliaran mengejar orang hendak menggigit 1

2021 March QL001416352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kesemeratan kian merajalah pada hal SPBB dan covid. 19 saja blm selesai serta perotokoler kshatan sudah dilanggar akibat ketidak mau tahunya 

Kelurang Roamalaka. kec: tambora jakbar  

wakita jangan hanya tutup mata saja dong, atw memang tidak becus kerja dalm menjalankan tugasnya???

1

2021 March QL001416353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil laporan kedua dan tndak lanjut sdh tidak ad efek.. 

 

dipertigaan parkiran dan taro gerobak.. jalan pnya situ???

1

2021 March QL001416354 KELURAHAN CIDENG Sampah qlue #sampahkering ,stasiun 1



2021 March QL001416355 KELURAHAN CIDENG Tata Ruang dan Bangunan qlue kaya bau sampah bakar atau kebakaran 1

2021 March QL001416356 KELURAHAN CIDENG Tata Ruang dan Bangunan qlue coretan di turunan flyover 1

2021 March QL001416357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Kios jalan umum 1

2021 March QL001416358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios #Lapak #Tenda masih diatas saluran air 1

2021 March QL001416360
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk  tolong di tindak lanjuti pak, tambah parah parkir nya mengganggu pengguna jalan... 1

2021 March QL001416361 KELURAHAN PASAR MINGGU Jembatan qlue kabel telkom ngewer aje, tlong di rapikan yaaa \u1f64f 1

2021 March QL001416362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah qlue georobak dan sampah kasur udh berapa minggu tidak di bersihkan 1



2021 March QL001416363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416364 KELURAHAN CIBUBUR Jembatan qlue
#FasumLain Lampu Kantor Sekretariat RW 012 menyala di siang hari 

Tidak hemat energi
1

2021 March QL001416365
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

pohon beringin sdh terlalu tinggi dan rawan tumbang,mohon untuk segera dipangkas dahannya,agar tidak terlalu tinggi,apabila hujan datang sangat 

membahayakan
1

2021 March QL001416366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor Jalan sempit, parkir 24/7 1

2021 March QL001416367 KELURAHAN PONDOK PINANG Jembatan qlue rambu dirusak 1

2021 March QL001416368 KELURAHAN PONDOK PINANG Jembatan qlue corli dirambu 1

2021 March QL001416369 KELURAHAN PONDOK PINANG Jembatan qlue corli 1



2021 March QL001416370
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Tolong Sudin pertamanan dan Hutan kota Jakarta timur untuk bisa melakukan pemotongan pohon,karena sudah membahayakan dan takut terjadi 

arus pendek dengan kabel listrik.
1

2021 March QL001416371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue Masih terjadi setiap hari. Aparat diabaikan. Luar biasa para pedagang k5 dan pengendara motornya lebih berkuasa drpd para petugas. 1

2021 March QL001416372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue himbauannya bagus tp kenapa harus menyakiti pohon 1

2021 March QL001416373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli diatas ditiang listrik khawatir klo angin kencang tumbang dan konslet 1

2021 March QL001416374
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue belum ada perbaikan sejak laporan kemarin, laporan sebelumnya berstatus komplit tanpa ada pemasangan lampu 1

2021 March QL001416375
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah qlue

minta tolong kepada anggota ppsu atau ASN kelurahan. untuk membersihkan puing ini. ini puing bukan punya saya tetapi sama orang tersebut d 

taruh d samping tembok saya. saya udah buang d ambil lagi sama orang tersebut. mungkin dengan ada nya PPSU atau ASN kelurahan bisa 

membantu. terima kasih

1

2021 March QL001416376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001416377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 March QL001416378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001416379
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue MOHON DITERTIBKAN PARKIR LIAR 1

2021 March QL001416380 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #AIRMATI #PIPABOCOR 1

2021 March QL001416381
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue sekarang parkur liar lagi pada sebrangnya 1

2021 March QL001416382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor di trotoar sepanjang jalan veteran I. Tolong di tl pda siang hri 1

2021 March QL001416383
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon sangat terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1



2021 March QL001416384
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

ini kenapa gerobak sampah dari rw lain ditaruhnya di rw 01 yha? padahal sudah tidak ada truk sampah 

tolong petugas ditindak lanjuti aroma busuk sampah menyengat warga kali anyar rw 01 

terima kasih

1

2021 March QL001416385
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

banyak gerobak sampah dark rw lain ditaruh di rw 01 kenapa yah? 

apa belum puas ngeracunin warga kali anyar 01???
1

2021 March QL001416386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Lampu pju mati di jalan cipinang Jaya dd rt. 005/08 cipinang besar selatan 1

2021 March QL001416387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak di atas trotoar sepanjang jalan veteran I. Tolong di tl pda siang hri 1

2021 March QL001416388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Tolong dibantu sepanjang jalan Pembaharuan, Kelapa Dua Wetan #LampuJalanMati 1

2021 March QL001416389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue banner POLRI dua pilar dibuat dgn anggaran. pas kusut PADA CUEK semua. mohon dirapihkan bukan dikosongkan. depan MKG 1 klp gading 1

2021 March QL001416390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #PJURedup #GantiLED  

gak ada PJU  

ada 2 tiang listrik 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1



2021 March QL001416391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #PJURedup #GantiLED Lampu Jalan mati sudah 2 hari. tolong segera di perbaiki, jalanan gelap karna lampu pju mati 1

2021 March QL001416392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kaki 5 di dalam komplek perumahan miris sekali tidak ada TL. komplek perumahan terlihat tidak rapi dan #Tenda #Gerobak #Kios #Lapak 

#LegalitasPKL
1

2021 March QL001416393
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue ini got air kotor buang sembarangan dari rumah bangunan liar tolong ditindak. 1

2021 March QL001416394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue dah lama , ga ada hasil dari tim teknis 1

2021 March QL001416395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan sudah mati lama nggak belum diganti. mohon perbaikan karena rawan kriminal. Demikian terima kasih 1

2021 March QL001416396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

Mohon ditindak mobil kuning ini sering bergarasi disini, trims.

1

2021 March QL001416397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue kepada yth bapak lurah lubang buaya tolong dong lampu PJU mati sudah lama belum juga di perbaiki di jln kramat 3f rt 07/10 kel.lubang buaya 1



2021 March QL001416398 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue
Telah menumpuk selama seminggu,belum ditangani atau diangkut oleh dinas terkait.Sudah menimbulkan bau busuk,banyak nyamuk,dan 

lalat.Mohon untuk segera ditangani agar tidak menjadi penyakit.Terimakasih
1

2021 March QL001416399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampunya masih kuning, rencana mau di ganti sudah lebih dari 3 bulan warga kurang pencahayaan di malam hari. 

mohon Tl
1

2021 March QL001416400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan padam mohon bantuan pihak terkait lokasi di rt 001 rw 010 kel.jatinegara kec.cakung 1

2021 March QL001416401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan padam mohon bantuan pihak terkait lokasi di rt 007 rw 010 kel.jatinegara kec.cakunh 1

2021 March QL001416402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan padam mohon bantuan pihak terkait lokasi di rt 007 rw 010 kel.jatinegara kec.cakung 1

2021 March QL001416403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu penerangan jalan padam mohon bantuan pihak terkait lokasi di jl.radjiman kel.jatinegara kecamatan cakung. 1

2021 March QL001416404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati  mohon bantuan pihak terkait lokasi di jl.radjiman kel.jatinegara kec.cakung 1



2021 March QL001416405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati mohon bantuan pihak terkait lokasi di jl.radjiman kel.jatinegara kec.cakung. 1

2021 March QL001416406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar qlue

tolong dong untuk dinas terkait baru tadi siang di tambel jalanan nya sudah amblas lagi lokasi di Jl Plumpang Semper depan Gudang Aqua wilayah 

rawa badak Selatan #Berlubang #TurapAmblas
1

2021 March QL001416407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416408
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue maaf ijin lapor pimpinan mohon dipangkas dan dipotong karena sudah terlalu tinggi, terimakasih 1

2021 March QL001416409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416414 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijin reklame ? 1

2021 March QL001416415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416423
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue Mohon kepada dinas terkait untuk segera ditindak lanjuti.Terima Kasih 1

2021 March QL001416424
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue Agar dilakukan pengaspalan kembali karena ada genangan jalan berlubang, karena pasca galian hanya dipelur saja. 1

2021 March QL001416425
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue

Agar dilakukan pengaspalan kembali karena ada genangan jalan berlubang diwilayah cipete utara maupun selatan, karena pasca galian hanya 

dipelur saja.
1

2021 March QL001416426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue bekas galian utilitas ngak diberesin dan diangkut, tlng DBM js di TL 1

2021 March QL001416427 KELURAHAN MAPHAR Taman qlue got nya sering jorok Banget sekali pada banyak suka buang ke Got Tsb 1



2021 March QL001416428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Taman qlue Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416430 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416431 DINAS BINA MARGA Taman qlue Jalanan pada Banyak berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Taman qlue sepanjang Jalanan banyak pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti seg6di benerin 1

2021 March QL001416433 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ini sudah koordinasi dgn satpol walikota & kecamatan #IklanMengganggu 1

2021 March QL001416437 DINAS BINA MARGA Taman qlue Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1



2021 March QL001416439 KELURAHAN PEKOJAN Jaringan Listrik qlue
mohon ditinjau wilayah rt.013 rw.010 pekojan disaluran air banyak sampah terhalang jembatan yg rendah sehingga sampah tdk mengalir 

semestinya, kurangnya pegawasan petugas PPSU mohon ditindak lanjuti.
1

2021 March QL001416440 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah qlue #sampahbasah kebiasaan warga buang sampah sembarangan tolong di tindak lanjuti makasih 1

2021 March QL001416441 DINAS BINA MARGA Taman qlue Jalanan berlubang sangat Bahaya Banget sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416443
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue jangan tanam rumput....ranaman yang bagus dong 1

2021 March QL001416444
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue jangan rumput dong tanaman lainnya 1

2021 March QL001416445
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sudah terlalu besar agar segera di kurangi batang yang mengarah ke atap musholah 1

2021 March QL001416446
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue jangan rumput doang gak bagus kasih tanaman lainnya biar segar mata memandang 1



2021 March QL001416447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 

Persis depan McD
1

2021 March QL001416448
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue rumput doang gak bagus ....tanaman lainnya dong 1

2021 March QL001416449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 March QL001416450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster rokok, Mokeup Rokok
1

2021 March QL001416451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416453
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue cuma rumput doang tanaman lainnya mana 1



2021 March QL001416454
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue rumput doang tolong tanaman lainnya 1

2021 March QL001416455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar tu gerbang SMAN 64 keliatan 

Sementara Pak Anies selaku akademisi, penggagas Indonesia mengajar bahkan Mendikbud dipecat sibuk ngecat genteng di flyover Uturn agar 

terlihat dari Alien dan UFO yg melintas di atasnya

1

2021 March QL001416456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok persis di depan gerbang SMAN 64 

SPEECHLESS Pak Bekas Mendikbud
1

2021 March QL001416457 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat semoga bisa cepat di selesaikan saluran yg terganjal batu besar 1

2021 March QL001416458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok masih di depan SMAN 64 1

2021 March QL001416459
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416460
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Batang Pohon sangat terlalu tinggi dan Bahaya sekali mesti segera di Potong 1



2021 March QL001416461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416463
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Ranting pohon mengenai badan rumah , mohon untuk di lakukan pemangkasan karena membahayakan penghuni rumah dan pengendara yg lewat. 1

2021 March QL001416465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Benli Grinda gratis cuma selama Februari 

Semoga ga ada lagi partai yg karena kedekatan dan merasa berjasa diberi izin berbulan-bulan untuk kampanye sama Pak Anies
1

2021 March QL001416467
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon di tanami 1

2021 March QL001416468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli gratis 1

2021 March QL001416469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Rokok Gede sekali, Kaka Pe 1

2021 March QL001416471
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416472
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416473
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk, Poster, Moke Up dan anak-anak
1

2021 March QL001416478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416482 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue janur mulai kecoklatan,, 1

2021 March QL001416483
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue tolong di pangkas pohon sudah terlalu rimbun, jika sempal bisa membahayakan pengguna jalan. 1



2021 March QL001416484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar 

Punya uang banyak buat beli Spanduk, bendera bahkan baliho 

Tapi maunya gratisan sebulan 

Ud Maret ga dicopot juga. 

Balas jasa ala Pak Anies ke Grinda?

1

2021 March QL001416485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Iklan rokok Spanduk dan Poster 1

2021 March QL001416487
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue gapura rusak,,genting takut berjatuhan 1

2021 March QL001416488
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli ga bayar Grinda 1

2021 March QL001416489
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416490
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Expired 1



2021 March QL001416491
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416493 KELURAHAN SUKAPURA Sampah qlue banyak tumpukan sampah di wilayah kel Sukapura kec.cilincing mohon dapat ditindak lanjuti 1

2021 March QL001416495 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #PIPABOCOR #AIRMATI 000794046 0816104457 @qluebie 1

2021 March QL001416496
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#BakarSampah Minggu, petugas libur 

Bakar sampah bebassssss
1

2021 March QL001416497
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416502
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #TurapAmblas Badan jalan yg baru aja diperbaiki amblas. 1

2021 March QL001416503 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416504 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416505 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001416507
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue

#Berlubang Edisi sebelumnya uang Jekeiti tu banyak, ni jalan juga langganan tergenang harusnya dg mudah diperbaiki dan ditinggikan  

Tapi di bawah Pak Anies, tiba-tiba Jekeiti gak bisa berbuat apa-apa 

Tanya kenapa?

1

2021 March QL001416508
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon sudah lebat menganggu jarak pandang. 1

2021 March QL001416509 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416510 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416511 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416512 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli ga bayar pajak Grinda 1

2021 March QL001416513 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416514

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue pengerjaan bangunan di Kayu Putih Tengah III A No. 4 kelurahan pulogadung tidak ada plank IMB. Mohon ditertibkan. #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001416515
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Baliho Gratis everywhere 

Gerinda = FPI? 

Sulit dibedakan

1

2021 March QL001416516
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Spanduk Gratisan kan cuma Februari 

Maret masih belum dicopot?
1

2021 March QL001416517 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416518
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416519 KELURAHAN SUSUKAN Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering tempat sampah di Jalan Suci 1

2021 March QL001416520 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416521 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416522 KELURAHAN SUSUKAN Sampah qlue #sampahkering Spanduk rusak 1

2021 March QL001416523 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416524
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 5 Poster rokok 1



2021 March QL001416525 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416527 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416528 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416529 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416530 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416531 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416532 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416533 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416534
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416540 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat baru hujan bentar aja udh banjir.. mohon di tindak lanjut. trims 1

2021 March QL001416541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL di Jalan Raya banyak PKL 1

2021 March QL001416542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di jalan raya 1

2021 March QL001416543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL jalan kayak banyak bubuk liar PKL jangan pada tutup mata 1

2021 March QL001416544
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL di sepanjang jalan raya kertoharjo Banyak pedagang kaki lima 1

2021 March QL001416545 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue
got nya rembes dari saluran RPTRA.. 

jadi bikin becek rumah warga...
1



2021 March QL001416546
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL di sepanjang jalan trotoar Banyak pedagang kaki lima 1

2021 March QL001416547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar berhari2 1

2021 March QL001416548
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Spanduk Sakti 

Pol PP gak berani turunin ni 

cc @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie

1

2021 March QL001416549
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Baliho Sakti 

Pol PP gak berani turunin ni 

cc @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie

1

2021 March QL001416550 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanli, benli 1

2021 March QL001416551
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar izin? 1

2021 March QL001416552
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue silverman #PengemisRemaja 1



2021 March QL001416553
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 March QL001416554 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli bendera liar di atas tiang listrik yg kusam tolong di tl. 1

2021 March QL001416556
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli, bendera liar di atas tiang tolong di tl. #IklanLiar 1

2021 March QL001416557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416558
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416559
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416560 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416561
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001416562
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak PKL tolong di TL 1

2021 March QL001416564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak PKL di Jalan Raya tolong di TL 1

2021 March QL001416565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak PKL di Jalan Raya tolong di TL jangan pada tutup mata 1

2021 March QL001416566
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416567
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416568
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416569
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #Tergenang 1

2021 March QL001416571
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue rusak 1

2021 March QL001416572
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

jalan hancur 68 persen kedalam dan semusim hujan makin rusak. akan di Twitter jika belum kelar. mohon kod 

rdinasi ke bina jalan. nama Kemang vi
1

2021 March QL001416573
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

jalan hancur 50persen di kemang Vi tolong diasphal semen baru. asphal baru dijaga lama seharian biar gak lembek rusak dilalui kendaraan.  jaga 

jaga jika kelamaan akan di tweter. trrimakasih
1

2021 March QL001416574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok dapat untung bisnis. padahal WARUNG LIAR DI FASUM DIDUGA PUNGUTAN 1



2021 March QL001416575 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah qlue ada yg udah penuh dan ada yggak dimasukkan 1

2021 March QL001416578 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jembatan qlue DUA PELANGGARAN: 1) Di fasum ada sampah kotsknrokok,papan,banner dan 2) di fasum ada coretan tiga anggota SMK 1

2021 March QL001416579
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001416580 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir qlue tolong dibersihkan saluran air dari sampah agar tdk timbul penyakit.tks 1

2021 March QL001416581
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan di depan taman aries D6 No. 10 menyala terus pada siang hari, mohon diperbaiki 1

2021 March QL001416582 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #PIPABOCOR #AIRMATI 000794046 1

2021 March QL001416584
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Di tengah banyaknya korban akibat covid19 masih banyak masyarakat yang tidak memperdulikan protokol kesehatan seharusnya masyarakat 

mementingkan kesehatan pribadi mereka mau pun kesehatan umum dan hal tersebut bertolak belakang dengan video ini yang bukan hanya tidak 

memperdulikan protokol kesehatan tetapi melakukan pelanggaran ketertiban dengan berjualan di trotoar serta parkir sembarangan. #Keramaian

1



2021 March QL001416585 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah qlue sisa tanaman di fasum sempetin dan mecah konsentrasi berlalulintas. ditubtas 1

2021 March QL001416586
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue ada lubang agak dalam. lumayan gawat buat ibu hamil dan kaum lansia di motor 1

2021 March QL001416587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok esse belum tuntas dicabut 1

2021 March QL001416588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok ada oleh toko besar. Tolong segera diangkut 1

2021 March QL001416589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan penyebab kanker diangkut ikli rokok esse 1

2021 March QL001416590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok essemeluas disini karna gak diangkut pulang 1

2021 March QL001416591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pembiaran banyak ikli rokok macam iklan banner RIJIK pura-pura diambil ada lagi pas TNI yg ambil tuntas. twitterdourmafgic 1



2021 March QL001416592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue cabut segera banner rokok esse sesuai jarak foto 1

2021 March QL001416593
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416594 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jembatan qlue genangan segera mohon dikeribgin 1

2021 March QL001416595 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering plasti biru dll di taman 1

2021 March QL001416596 KELURAHAN CILINCING Sampah qlue sampah di trotoar di jl.cilincing kelapa dua no.32 RT/RW.003/003 kel.cilincing kec.cilincing samping rumah sy. depan wisma Indonesia 1

2021 March QL001416597 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios diaras saluran air 1

2021 March QL001416598 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok depan sekolah dasar 1



2021 March QL001416599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar APK 1

2021 March QL001416600
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue ojol parkir bahu jalan 1

2021 March QL001416601 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue plastik,karung bekas, sisa tanaman,lapak,sisa plastik belakang box beton 1

2021 March QL001416602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker pada visitors rumah duka perabuan dll 1

2021 March QL001416603
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue dua lubang di JPO dekat rumah duka. tolong tuntas 1

2021 March QL001416605 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jembatan qlue genangan dikeringkan ya 1

2021 March QL001416606 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering ban diangkut dibawa ban dan sampha plastik ditertibkan dgn KERINGKAN GENAGAN . terimakasih 1



2021 March QL001416607 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering numpuk 1

2021 March QL001416608 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue #sampahkering juga numpuk mohon foto TL sesuai jarak 1

2021 March QL001416609
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue mohon ditambal lubang ditengah jalan titik kesibukan liar biasa 1

2021 March QL001416610 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jembatan qlue mohon genangan dikeringkan 1

2021 March QL001416611 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering bungkus dan plastik dipojok 1

2021 March QL001416612 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahbasah batu diambil semua didalam GOT dan conblok tutup air jatih 1

2021 March QL001416614 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jembatan qlue genangan dikeringkan agar lansia,ibu dan anak mudah naik turun JPO besoknya 1



2021 March QL001416615 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue
#sampahban diangkut skema liar ditaruh dibawah JPO didiga untuk kepentingan tambal ban yg MERESAHKAN itu. angkut mumpungvtiap sore 

malam kosong
1

2021 March QL001416616
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil parkir luar di sepanjang trotoar dan jalan danau sunter 1

2021 March QL001416617 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah qlue
#bakarsampah #pembakaransampah sering dibakarnya sampah di pinggir jalan Kebagusan raya yang mengganggu pernapasan dan kenyamanan 

warga serta kendaraan yang melintas terhalang pandangannya
1

2021 March QL001416618
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker dan gak jaga jarak pada anhkutan macam odong odong level gede. reguler slalu di TL kosong. #twittwe 1

2021 March QL001416619
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya Mesti segera di Potong 1

2021 March QL001416620
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Batang Pohon terlalu tinggi dan Bahaya udah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong 1

2021 March QL001416621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

#Suspect Terlalu Banyak Pengunjung tamu makan dan ada juga yang tidak makai masker berkumpul di hari minggu , di harapakan satgas covid 

dapat mengawasi dan menindak yang melanggar protokol di Restauran Gala The beach boulevard RBB D39 Golf Island, Pantai Indah Kapuk St, 

Jakarta, 14460.

1



2021 March QL001416622 DINAS BINA MARGA Taman qlue Jalanan Rel Kereta Api banyak pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416627
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Lampu Jalanan ketutup sam"a Batang Pohon terlalu tinggi Banget dna Bahaya Sekali mesti segera di Potong 1

2021 March QL001416628
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati lampu PJU mati di tanggul RW 10 sudah sebulan tidak ada tindakan, 1

2021 March QL001416629
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#Pengamen pengamen tukang mabuk lem aibon yg, selalu memaksa kalau tidak di kasih tolong segera di TL BRANTAS SAJA TRUTAMA YG WANITA 

SELALU MAKSA KALAU TIDAK DI KASIH.  

#DINASOSIAL.  

#TIMPEMBURUPREMAN.

1

2021 March QL001416630
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

Lampu PJU padam lokasi Di JL Swadaya 1 RT 6 RW 11 Kelurahan Pejaten Timur  berbatasan dengan RW 09, Mohon bantuan teek?it mobilits warga 

Dan keamanan lingkungan Dari kriminalitas,
1

2021 March QL001416631
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue warung tenda dpn halte uki cawang   parkiran liar mkn 2 jalur bikin macetttt 1

2021 March QL001416632
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001416633
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue sudah terlalu rimbun berbahaya 1

2021 March QL001416634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu mau jalan kaki lewat mana 1

2021 March QL001416635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar 1

2021 March QL001416636
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu #IklanLiar mau jalan lewat mana 1

2021 March QL001416637 KELURAHAN SEMANAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416638 KELURAHAN SEMANAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416639
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tanamann menjepit kabel 1



2021 March QL001416640 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue rumli 1

2021 March QL001416641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #Lapak di Danau Sunter. Corona tuh?kayanya menurut mereka ga ada corona nih. Selain kerumunan karna corona, mengganggu jalanan 

juga karena memakan 1 badan jalan. Membahayakan pengguna jalan lainnya. KACAU! 

Mohon ditindak tegas ini. Kasih pager aja nih kalau malem ditutup deh. Terimakasih

1

2021 March QL001416645
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue pArkir di jln srmpit 1

2021 March QL001416646
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

tolong dialihkan ke tempat sebelumnya yg semestinya di jln raya cilincing jdi tidak mengganggu. agar yg pembawa gerobak sampah tidak parkir lagi 

di trotoar jadi habis bongkar sampah langsung di bawa ke RT masing2.tiap malam bongkar muat sampah di samping rumah mengganggu jam 

istirahat. jln kelapa dua no.32 RT/RW.003/003 kel.cilincing, kec.cilincing Jakarta Utara.

1

2021 March QL001416647 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue tlg bersihkan 1

2021 March QL001416648 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue jorok 1

2021 March QL001416649 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue laksa4 dalam. sampah blm diangkat. 1



2021 March QL001416650 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416651
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#GangguanJiwa ,suka berada didepan hotel acacia di jam 05:30 dan dia suka meleparkan kopi panas kearah pengguna sepeda motor ,,,tolong di 

tindak lanjuti oleh aparat yang terkait
1

2021 March QL001416652 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#BakarSampah setiap pagi dan sore. Sudah dilaporkan beberapa kali namun masih terjadi. Ini sangat mengganggu warga, berdampak kepada 

gangguan pernafasan dan pencemaran lingkungan. Pakaian dan rumah jadi bau asap. Mohon Ibu Bapak menindak dengan tegas, jangan sampai 

terulang kembali.

1

2021 March QL001416653 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranDitutup semoga saluran air yg byk tertutup bisa dibuka agar air masuk dalam saluran bukan mengalir di aspal 1

2021 March QL001416654 KELURAHAN BANGKA Sampah qlue

jl.kemang timur 9 

 

#sampahkering

1

2021 March QL001416655
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Batang Pohon terlalu tinggi Banget Dan Bahaya sekali idah kena Bahu Jalanan mesti segera di Potong Batang Tsb sampai aniss 1

2021 March QL001416656
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue Batang Pohon sangat Bahaya sekali Udah miring sampai ke Bahu Jalanan mesti segera di Potong 1



2021 March QL001416658
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman qlue sepanjang Jalanan pada berlubang sangat Bahaya sekali mesti segera di benerin 1

2021 March QL001416659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu spanduk liar 1

2021 March QL001416660
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu merah penyebrangan orang mati......mohon d tindak lanjutin 1

2021 March QL001416661
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Gerobak #LegalitasPKL  

tolong di Tl dagang di atas saluran, dan jalan yg menyempit ..
1

2021 March QL001416662
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor #ParkirBus 1

2021 March QL001416663
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001416664
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas 1



2021 March QL001416665
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon Pete sering rubuh sudah 2 kali tiban mobil,tolong di tebang saja,di RT 13 RW 02 depan kost pelangi #Ranting #batang 1

2021 March QL001416666
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rimbun 1

2021 March QL001416667
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

mohon di toping lokasi rawan pohon ranting rawan patah/tumbang pohon membahayakan warga sekitar dan pengguna jln pohon rimbun gelap di 

malam hari RT 07/11 jalur KBT
1

2021 March QL001416668
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue mohon di toping pohon rimbun menutupi PJU lokasi rawan patah/tumbang di bawah pohon banyak sempalan ranting RT 07/11 jalur kbt 1

2021 March QL001416669
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Selamat pagi, 

Mohon ditindak, sekali-kali diderek atau dikempesin biat jera. Terima kasih.
1

2021 March QL001416670 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416671
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah qlue

Mohon ditindak secara pidana org bernama harun yg bikin kotor lingkungan terus menerus dgn barang bekasnya didepan rumah org......terima 

kasih...
1



2021 March QL001416672
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416673
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1

2021 March QL001416674
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue banyak kendaraan parkir sembarangan mengakibatkan kemaceta 1

2021 March QL001416675 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue tiga lubang cukup besar dan satu amat dalam. area belokan sesuai UU Lalin bernahaya 1

2021 March QL001416676 KELURAHAN SEMPER TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001416677 KELURAHAN SEMPER TIMUR Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001416678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001416679
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirTruk #ParkirBus #ParkirMobil 1

2021 March QL001416680
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirTruk ga jalan jalan da 1 jam 1

2021 March QL001416681
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor #ParkirBus 1

2021 March QL001416682
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 March QL001416683
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue mohon dirapihkan bisa membahayakan 1

2021 March QL001416684
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering seberangnya ada pos pol 1

2021 March QL001416685 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue Tutup saluran air rusak,sangat berbahaya 1



2021 March QL001416686 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue sangat berbahaya tutup saluran air tidak ada 1

2021 March QL001416687
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami biar indah dan segar 1

2021 March QL001416688
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon dtanami biar indah dan segar 1

2021 March QL001416689
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Pertigaan pertigaan h. muhi pak ogahnya bikin macet sampai ke ppc 1

2021 March QL001416690
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total di pasar gembrong arah kmp Melayu 1

2021 March QL001416691
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon dtanami pak ...klihatan gak dirawat 1

2021 March QL001416692
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue penutup saluran rusak mohon diperbaiki 1



2021 March QL001416693
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue mohon dipindahkan kasihan sama diafabel bisa tabrak tiang 1

2021 March QL001416694 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue mohon dirapihkan ....terima kasih 1

2021 March QL001416695
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu rindang, rawan patah mohon dipangkas dinas terkait 1

2021 March QL001416696
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

pohon jambu ukurannya sangat besar dan sudah keropos di komplek dpa meruya selatan. takut mengganggu kabel listrik dan takutnya bisa  

menimpa pengguna jalan
1

2021 March QL001416697
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 March QL001416698
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami ....biar indah dan segar 1

2021 March QL001416699 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar qlue membahayakan pengguna jalan...mohon dirapihkan 1



2021 March QL001416700
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar 1

2021 March QL001416701
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir liar tolong ditertibkan 1

2021 March QL001416702
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil mohon ditindak 1

2021 March QL001416703
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan tanpa izin diatas saluran membuat banjir dilingkungan, tolong segera dibongkar karna tdk ad izin membangun dan membuat banjir karna 

diatas saluran. #BangunanLiar #BangunTanpaIzin
1

2021 March QL001416704 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue sampah endapan, plastik, batu dll jl Tiong dekat mentok 1

2021 March QL001416705 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue endapan tanah, kayu di got 1

2021 March QL001416706
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin  tetap berjalan walaupun sudah di aegel 1



2021 March QL001416708
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue

#RawanCelaka #TurapAmblas #Pertigaan Tolong selokan dikasih tutup. jalan sempit bikin macet dipertigaan sebelah tegal alur. Macet bgt mengular 

dari exit tol sampe pertigaan ini
1

2021 March QL001416709 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
#sampahkering numpuk berupa patung geroba. Satu kesatuan Musium ini pemain lama belum pernah dibuang.#markastikus . Bukan milik 

pemulung skema layak dibuang semua nunggu hujan jatuh serpihannya dll #pes
1

2021 March QL001416710 KELURAHAN KARET KUNINGAN Taman qlue
tanaman seperti manusia perlu tanah ygbersih bukan diracun dgn pencemaran tumpukan sampah gegara gerobak mulung. dibersihin ya. 

terimakasih jl Royani
1

2021 March QL001416711
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

parkiran mobil akhirnya saranai parkiran lain. Inti utamanya ada sarung mobil yg artinya parkir bayar bisa nginap. bayar ke siapa... alam difoto terus 

terkait no pol barbuk dgn sarung mobil sbagai pemain lama. seberangnya alfa
1

2021 March QL001416712
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416713
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli partai playover TB Simatupang 1

2021 March QL001416714
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #GantiLED #LampuJalanMati #PJURedup #Licin #Becek #Jakarta 

 

jl Mampang Prapatan Raya IX dalam 

007/03 12790

1



2021 March QL001416715

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue mohon di Tl.bangunana tdk sesuai izin melanggar GSB/GSJ.tdk prokes.jl.Ampera II no.12.rt.03/9.kel.pad.barst 1

2021 March QL001416716 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tertibkan donk 1

2021 March QL001416717
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Trotoar buat naruh dapur, pejalan kaki kesulitan berjalan 1

2021 March QL001416718

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue
pendirian bangunan belum unjuk IJIN di pelayanan terpadu. mana bukti ijin diunjuk atau disegel sementara. dugaan tanah bermasalah. dugaan 

bangunan liar. #pedurenanmesjid3
1

2021 March QL001416719
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar sebelah lembaga pendidikan 

Jalan TPU Munjul
1

2021 March QL001416720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416722
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416723
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001416724
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001416725
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416726
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416727
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416728
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416729
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416730
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416731
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416732
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416735 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416736 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416737 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416738
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

selamat siang..mohon bantuannya kepada petugas terkait untuk sepeda motor yang parkir liar di depan RS Abdul Radjak Salemba agar di angkut ke 

truk saja..pengambilan pentil ban oleh petugas terkait ternyata belum ada efek jera..mohon di tindak lanjuti..Terima kasih.
1

2021 March QL001416739 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416740
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

parkir liar di depan RS Abdul Radjak salemba makin ramai..mohon petugas terkait untuk mengangkut sepeda motor yang parkir liar tersebut..terima 

kasih.
1

2021 March QL001416742
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan #BottleNeckJalan 1

2021 March QL001416743
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan di puteran blk fly over tj duren mohon ditertibkan tks 1

2021 March QL001416744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal di jln gili sampeng mohon ditertibkan 1



2021 March QL001416745 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001416746 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 March QL001416747
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue banyak bener sampahnya #sampahkering 1

2021 March QL001416748 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue #sampahkering banyak ya 1

2021 March QL001416749 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue pohon tumbuh di atap penyebrangan, tolong di bersihkan. 1

2021 March QL001416750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Banyak yg parkir di pinggir jalan setiabudi raya. Mohon ditindak 1

2021 March QL001416752 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 March QL001416753 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue Jalan rusak. Sangat bebrbahay untuk motor #Berlubang #Retak #Tergenang #RawanCelaka 1

2021 March QL001416754 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lahan kosong bakar sampah lagi pak. tolong ditindak. rt01/rw01. 1

2021 March QL001416755 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak parahh 1

2021 March QL001416756 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue rusak parah & becek 1

2021 March QL001416757
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

belum ada tindakan  

odong-odong parkir sembarangan . 

jadi tempat anak-anak nongkrong-nongkrong sampai larut malam . 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 March QL001416758 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik qlue Mati lampu sepanjang jalan kaimun jaya dari Siang Sampai sore.. sudah lapor PLN tidak ada respon 1

2021 March QL001416759
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran qlue

Asap pembakaran sampah mengganggu warga lingkungan RW.012 Kelapa Gading Barat. Mohon ditangani dan dicegah agar tidak terulang. Sudah 

terjadi bertahun2 tanpa solusi. Mohon perhatian Walikita Jakarta Utara agar menuntaskan masalah pembuangan sampah liar, bau sampah, dan 

polusi yg berasal dari Tanah Merah RW.07 Tugu Selatan, Koja ini. Para Lurah dan Camat tidak dapat menyelesaikannya sampai saat ini.

1



2021 March QL001416761 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue #PDAM #AIRMATI #PIPABOCOR blom ada penanganan 1

2021 March QL001416762
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001416763
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue lampu jalan mati 1

2021 March QL001416764 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan liar 1

2021 March QL001416765 KELURAHAN BALI MESTER Jembatan qlue
#TrotoarRusak  banyak pasir dan rumput liar tidak di aspal atau di rapihkan sejak pembuatan trotoar sangan bahaya bagi orang tua tergelincir dan 

jatuh akibat pasir kerikil
1

2021 March QL001416766 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416767 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416768
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar batang besar itu iklan rokok 

Gitu doang ga paham 

Gampang bat dikibuli Copywritter nikotin

1

2021 March QL001416769
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416770
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001416771
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416772
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 

Gerinda Su
1

2021 March QL001416773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar GRATISAN BALIHO CUMA SELAMA FEBRUARI 

Ini sudah Maret. 

Masih kurang juga?

1

2021 March QL001416774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Di depan Vivo nih 1



2021 March QL001416775
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416776
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

...Mohon untuk pihak terkait sepanjang jalur Sungai Tiram - Sarang Bango sering terjadi kemacetan yg di akibatkan Kendaraan kontener keluar 

masuk selalu bergandengan/bebarengan setiap keluar dri garasi nya...
1

2021 March QL001416777
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak, menjepit kabel 1

2021 March QL001416778
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak 1

2021 March QL001416779
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue Ranting Pohon sudah kering tersangkut di tiang PJU tolong pihak terkait minta di TL 1

2021 March QL001416780
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total jl pendidikan Raya arah Raden inten 1

2021 March QL001416781
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

parkir mobil sembarangan, kalo bisa di derek krn RT nyariin orgnya jg nggak ketemu.
1



2021 March QL001416782 KELURAHAN SUNTER JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

# karena di pasangnya penutup dengan menggunakan baner/plastik mengakibatkan anak terjatuh dari tangga tanggga RPTRA sunter.bisa 

mengakibatkan geger otak. #PelanggaranLain
1

2021 March QL001416783
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu PJU tidak menyala , kelurahan Cakung barat depan PT mecosuprin grafia 1

2021 March QL001416786
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

Semakin banyak sampah karena gerobak sampah yg parkir di trotoar jln makanya org jadibbiang sampah, tolong tindak lanjuti yg parkir gerobak 

sampah
1

2021 March QL001416788
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue

3 pokok pohon Angsana jl Budhi I RT 04 RW 12 depan rumah no 2 dan 3 sudah sangat tinggi membahayakan dan mengganggu penyinaran PJU kala 

malam, mohon ditoping
1

2021 March QL001416789
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue

bongkar muat sampah tolong ditertibkan disamping rumah saya setiap hari jam 1 pagi Sampai jam 3 jadi tempat bongkar muat sampah mengganggu 

istirahat dan baunya masuk kedalam rumah, rumah jadi bau sampah jl.kelapa dua no.32, RT/RW.003/003 Kel.cilincing kec.cilincing samping wisma 

Indonesian Cilincing.

1

2021 March QL001416790
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue minta tolong di pangkas biar rapih 1

2021 March QL001416791
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

Perempatan Masjid Al-Ikhlas Jatipadang 

Jl. Ragunan Raya RW.07 (samping Margo Motor) 

 

trotoar dijadikan usaha bengkel, bekas oli berceceran kemana-mana. Berantakan semua

1



2021 March QL001416792
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini tolong di toping kepada dinas terkait mohon di tindak lanjut secepatnya karena suhag tinggi dan menempel kebangunana 1

2021 March QL001416793
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini tolo g dintoping karena sudah lebat 1

2021 March QL001416794 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering tumpukan sampah? plastik 1

2021 March QL001416795 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue Saluran tersumbat depan warteg mamoka dan banyak jentik nyamuk. 1

2021 March QL001416796
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong di tertib kan 

pejalan kaki ga bisa lewat
1

2021 March QL001416797 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416798 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001416799 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416800
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue turap longsor dah berlangsung lama akan kah di perbaiki ? 1

2021 March QL001416801 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue #Transjakarta rute pinangranti - pluit setiap pagi selalu penuh, tidak ada jaga jarak 1

2021 March QL001416802
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #PelanggaranPilkada jemuran nya da kering pak 1

2021 March QL001416803
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001416804
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk bajaj 1

2021 March QL001416805
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue

tolong sampah saluran bekas bongkaran penampungan pasar sampah"a banyak banget sendimen lumpur penuh di besihkan kwatir air muluap kalo 

hujan turun bisa banjir..
1



2021 March QL001416806
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #parli 

derek aja om... mengganggu jalan... makasih
1

2021 March QL001416807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon perlu pananangan 1

2021 March QL001416808
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue kawat penarik tiang listrik putus, mohon segera dilepas atau diperbaiki karena takut ada kontak dg kabel listrik 1

2021 March QL001416812
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue Tolong rapikan sampah klapa\u1f64f 1

2021 March QL001416813
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416814
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk dan Poster rokok
1

2021 March QL001416815
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416816
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416817
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416818
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah qlue Tolong rapikan sampah klapa\u1f64f 1

2021 March QL001416819 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue masayarakat msh membuang sampah ke saluran.. 1

2021 March QL001416820
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416821
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416822
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001416826
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor Dishub berani angkut gak??? 1

2021 March QL001416827
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416828 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #gardurusak tolong segera di tl 1

2021 March QL001416829
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tempat ngumpul orang luar bikin berisik dan tolong di bongkar saung nya. 

tempat nya di bikin ga bnr
1

2021 March QL001416830
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416831 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanMengganggu Spanduk depan Kantor lurah semrawut 

Ga heran kalo di tempat lainnya juga dibiarkan. 

Malah katanya ada yg gratisan ya? 

Baliho yg di Caglak?

1

2021 March QL001416832
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah qlue #sampahkering Tiang penuh lilitan 1



2021 March QL001416833
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli Gerimda & PDIP 1

2021 March QL001416834 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah qlue #sampahkering tumpukan sampah 1

2021 March QL001416836
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Penanganan Banjir qlue tumpukan puing, bahaya apabila hujan dan bisa mengakibatkan banjir, harap di tindak tegas 1

2021 March QL001416838 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 March QL001416839
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil diatas trotoar 1

2021 March QL001416840
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor jalan umum. sudah setiap saat di TL. angkut aja 1

2021 March QL001416841 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416842 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416843
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue Parkir liar bikin macet, depan Pasar Puri Kembangan 1

2021 March QL001416844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416847 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering di #jlnTeladan 1

2021 March QL001416848 KELURAHAN KARET Sampah qlue masih di fasum #sampahbasah dan diatasnya 1

2021 March QL001416849 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahbasah got masih #jlnTeladan 1



2021 March QL001416850 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering dan LEMARI BEKAS belum diurus selama sebulanan. terimakasih 1

2021 March QL001416851 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahbasah got 1

2021 March QL001416852 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering  dekat banner pisang nugget 1

2021 March QL001416853 PT BANK DKI Jembatan qlue #FasumLain mohon untuk pegadaan ATM ( Ajungan Tunai Mandiri ) Bank DKI sangat di butuhkan khususnya warga Pulo Gebang dan sekitarnya. 1

2021 March QL001416854
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

tolong Dishub ditertibkan motor parkir sembarangan di atas trotoar jalan Cikini raya depan Menteng huiz sangat mengganggu pejalan kaki..segera 

ditertibkan
1

2021 March QL001416855 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue mohon bantuannya pak lurah 1

2021 March QL001416856

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Hubungan Kepegawaian qlue mohoh di perbaiki pelayanan PTSP terutama Ibu Melati yang kurang ramah dan mempersulit warga yang ingin mengurus surat2 1



2021 March QL001416857 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah qlue sampah penuh diselokkan jalan raya Jatibaru selokannya mampet jadi banjir dijalanan 1

2021 March QL001416858
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue lubang lamer 1

2021 March QL001416859 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue no pol ada dgn motor Vario 150mahal. kapan sanksi gak helm 1

2021 March QL001416860 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pungli parkir #Keramaian #PremanJukirPaksiPentungsnBesi Bapak ini melulu yg jukir losr dan ada pungli #pemainlama #tampakarcis 

#penghasilan100K sehari sejak Qlue era BTP & FB. kerjasama dgn 3 restoran atau warung makan. difoto tiap minggu #utube
1

2021 March QL001416861
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue blm ada tindak lanjutannya,masih terjadi pembuangan tolong di tutuppppp saluranya... 1

2021 March QL001416862 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
#TiangListrikPatah Jalan Belimbing Raya Komp. Bojong Indah Cengkareng, Tolong di PERBAIKI KARENA MEMBAHAYAKAN Pengguna Jalan Rawa 

Buaya
1

2021 March QL001416863

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan perumahan dalam kopleks agung permai blok c 2 no 46 sdh 5 lantai kok bisa ada ijinnya ya pk? 1



2021 March QL001416864 KELURAHAN PAPANGGO Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah di kolong tol rw 08 papanggo. Tolong di tl 1

2021 March QL001416866
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #RawanCelaka #Licin #gelap #Lumut 

 

jln Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790

1

2021 March QL001416867 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001416868
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah qlue #sampahkering bekas Poster rokok 1

2021 March QL001416869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416870
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416871 KELURAHAN PELA MAMPANG Jembatan qlue jalan berlobang. membahayakan pengguna jalan 1



2021 March QL001416872

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin jalanan jadi kotor tidak karuan oleh tanah 1

2021 March QL001416873
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #RawanCelaka jalanan kotor berpasir dan bertanah, oleh bagunan liar tanpa izin 1

2021 March QL001416875 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ciretan liar 1

2021 March QL001416876
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain total ada 20an anak gak masker. 5an masker didagu. semuanya manusia (anak anak kategori rentan sama dgn lansia) gak masker 

ada sekira 30-40 anak. terjadilah pengumpulan orang lebih satu. Sport ini reguler bukti kemlasan giat PSBB ketua RT dengan Lurahnya. layak 

tunjangan dicopot ditwitter

1

2021 March QL001416877
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001416878
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua banner rokok ada terus gak diangkut 1

2021 March QL001416879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL 1



2021 March QL001416880
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue paraj 1

2021 March QL001416881
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue serpih sampah ceecer serak diangkut ya 1

2021 March QL001416882
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak pengamen ondel ondel meresahkan di jalan pesangrahan mohon di tertibkan 1

2021 March QL001416884 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 March QL001416885
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal meresahkan di jalan perjuangan ini membuat macet mohon ditertibkan tks 1

2021 March QL001416886
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue dekat pom bensin jalan Kasablanka raya 1

2021 March QL001416887
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir diarah bus way mini . romantis bagus pada bawain makanan buat pasangan tapi pada tempatnya 1



2021 March QL001416888 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah qlue ternyata sampah banyak jika ada lagi difoto lagi. 1

2021 March QL001416889 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah qlue jika sampah ada lagi besoknya atau lusanya lagi maka difoto lagi sampahnya 1

2021 March QL001416890 KELURAHAN TEBET TIMUR
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dibina kasihan 1

2021 March QL001416891
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

ada pengemis yg bawa anak bahkan bawa bayi, tolong ditertibkan pak, kasian anak2 masih batita dan bayi. 

 

tolong banget ya pak

1

2021 March QL001416892
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berkumpul lebih dari 5 org dan tidak ada yg memakai masker tolong di tindak pak satpol juga mengganggu org yg sedang sholat di mesjid as sadah 1

2021 March QL001416893
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue berkumpul lebih dari 5 org dan tidak ada yang memakai masker serta mengganggu orang yg sedang solat tolong di tindak pak satpol 1

2021 March QL001416894
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sering parkir buat macet 1



2021 March QL001416895 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue sampah ga jalan krna tersangkut kabel optik yg melintang di aliran kali 1

2021 March QL001416896
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia modud 1

2021 March QL001416897
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001416898 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001416899
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan padat sampai TL. Grand Cakung 1

2021 March QL001416900
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 March QL001416901
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kepada yth bapak walikota jakarta timur dan kasatpol PP jaktim,  dan dinas soial saya warga lubang buaya cipayung sdh meresa resah dengan ada 

nya pengamen ondel ondel, yg satu hari bisa brp kali ngammen, tolong di tertibkan
1



2021 March QL001416902
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan 1

2021 March QL001416904
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue B2505TYM suka parkir di badan jalan Gandaria IV #ParkirMobil 1

2021 March QL001416905
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue PJU sudah lama mati ngga di ganti . mohon utk diganti. rawan kejahatan 1

2021 March QL001416906 KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liyar 1

2021 March QL001416907 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue
#sampahbasah  

#kootortakterawat
1

2021 March QL001416908
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

PJU jalan Swadaya 1 RT 5 RW11 Kelurahan Pejaten Timur padam sudah 10 Hari Mohon bantuan krn jalur strategis penghubung dgn warga RW 9 ,8 

Dan 10, bisa menimbulkan kerawanan , kendaraan,pencurian.terima Kasih
1

2021 March QL001416909
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue # 1 persatu mulai tumbuh pedagang di trotoar .. 1



2021 March QL001416910 KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liyar 1

2021 March QL001416914 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001416915
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon mati 1

2021 March QL001416916
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rimbun 1

2021 March QL001416917 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan rusak 1

2021 March QL001416918
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue boleh? 1

2021 March QL001416919
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pangkas lebat kena anak kecil 1



2021 March QL001416921
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416922
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue 4pohon perlu pangkas bentar lagi ketanah 1

2021 March QL001416923
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir qlue Saluran/Got Mampet Air tdk Mengalir Mhn Kpd Pihak Terkait Untuk diangkat/di Kuras Lumpurnya Agar Saluran ini NORMAL KEMBALI...Trims 1

2021 March QL001416924
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Selamat pagi. 

Mohon ditindak, perlu sekali-kal dikempesin atau ditindak, RT/RW setempat sudah tidak mau tahu. 

Terima kasih.

1

2021 March QL001416925
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue Penutup Got tdk ada Sangat Membahayakan Pengguna Jalan Mhn Kpd Pihak Terkait untuk di Perbaiki... 1

2021 March QL001416926
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja 1

2021 March QL001416927
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue kabel di jalanan 1



2021 March QL001416928 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001416929
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak 1

2021 March QL001416930
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak sepeda dan kerumunan masyarakat mengabaikan potokol kesehatan. 1

2021 March QL001416931 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue Ada limbah kotoran tersumbat kabel 1

2021 March QL001416933
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat siang. 

Mohon ditindak, trims.

1

2021 March QL001416934
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah terlalu lebat mohon untuk di toping 1

2021 March QL001416935
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah terlalu lebat 1



2021 March QL001416936
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah mengenai kabel tolong dong di bantu untuk di toping 1

2021 March QL001416937
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon perlu ditoping. khawatir dahan/ranting jatuh dan kena atap. mohon TL nya. terima kasih 1

2021 March QL001416938
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah terlalu lebat berbahaya banya anak2 bermain tolong di rapihkan 1

2021 March QL001416939
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue kapan diangkut ini patahan dahannya? 1

2021 March QL001416940 KELURAHAN KARET Sampah qlue dekat kantor lurah selama potensi lebih dua jam sampa gak ada mindahin dijalanan 1

2021 March QL001416941
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong tertibkan 1

2021 March QL001416942
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon tinggi rawan tumbang 1



2021 March QL001416943
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416944
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416945

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

potensi pelanggaran gak unjuk IJIN pelayanan terpadu adanya pembangunan dan modernisasi kota lagi bangun di jln jaten indah. orang kaya bebas 

main belakang ya????
1

2021 March QL001416946
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok src kapan diangkut 1

2021 March QL001416947
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok src,brand rokok terkenal sec di google kapan diangkut 1

2021 March QL001416948
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok kapan diangkut. jalan ini kayanya tidak giat kerja UU kesehatan kordinasi lurah 1

2021 March QL001416949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tempelan rokok banyak di jl jaten i dah dicopot ya 1



2021 March QL001416950
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416951
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Minta tolong untuk kabel-kabel tsb dirapihkan melalui bawah trotoar, sehingga terlihat jauh lebih rapih. 1

2021 March QL001416952 DINAS SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

jalan angsa 2 RT 10 ew 3 no 71  

#kemensos masa orang kaya tukan rentenir cm status rumah ngontrak aja dapat BLT ...tolong di cek kembali data2 ny
1

2021 March QL001416953
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416954
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu miring rawan roboh 1

2021 March QL001416955
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan roko 1

2021 March QL001416956
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001416957
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL udah banyak bangunan liar PKL 1

2021 March QL001416958
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL udah banyak bangunan liar PKL di sepanjang jalan 1

2021 March QL001416960
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416962
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima 1

2021 March QL001416963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL kebal penertiban 1

2021 March QL001416964
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar 1



2021 March QL001416965
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416966
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416967
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001416968
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL  banyak gubuk liar PKL di sepanjang jalan 1

2021 March QL001416969
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416970
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416971
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1



2021 March QL001416972
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001416973
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue rumah tinggal dijadikan kantor tanpa izin domisili lingkungan, tidak memiliki lahan parkir, menyebabkan parkir di badan jalan, mengganggu warga 1

2021 March QL001416974
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir liar bakar2 sampah 1

2021 March QL001416975
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor trotoar dibuat lahan parkir, mengganggu hak pejalan kaki ini namanya. mohon ditindak tegas pak ada oknum yang menjadikan itu 

sebagai lahan parkir
1

2021 March QL001416976
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl kebal trantib 1

2021 March QL001416977
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor padahal udah jelas ada rambu dilarang stop, eh ini malah dibuat lahan parkir. tindak tegas oknum yang menjadikan lahan parkir pak, 

kalau perlu angkut aja motor yang parkir sembarangan
1

2021 March QL001416978
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

Tolong dinas terkait sampah kali jangan di angkat sudah beberapa hari tdk di angkut #sampahbasah  

lokasi rt 04 rw 08 kp. walungan
1



2021 March QL001416979 KELURAHAN JOGLO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 March QL001416980 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahkering sepanjang jalan ini sampah banyak 1

2021 March QL001416981 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416982 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416983 KELURAHAN JOGLO Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001416984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 March QL001416985
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon nya menekan tiang dan kabel pak 1



2021 March QL001416986 KELURAHAN SEMANAN Sampah qlue mohon diangkat, batang pohon mati 1

2021 March QL001416987 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue PPSU Tolong dibersihkan Sampah Kering, Sampah Botol 1

2021 March QL001416988
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001416989
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Sudah Lebat. tolong segera di tebang. 1

2021 March QL001416990
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kerumunan. Satpol pp tolong diusir. 1

2021 March QL001416991
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mohon topping. sangat hebat kiri kanan kena kepala anak remajadah lama ya. hadeuh 1

2021 March QL001416992
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak 1



2021 March QL001416993 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jembatan qlue

TL abal2 /tidak tuntas2. 

Aparat kerja bukan sesuai PERDA tapi patuh sama aturan RW. 

Jalan raya buka tutup , aturan dari mana ? #FasumDifabel #FasumLain

1

2021 March QL001416994
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah qlue sulo depan jatibaru 1 sudah rusak/tidak layak,mohon untuk diganti yang baru 1

2021 March QL001416996
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk #ParkirMotor kemanggisan raya 1

2021 March QL001416997
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tolong pak jualan tanpa ijin di gang sempit. mohon tindakannya jgn pake foto pas lagi tufup. terima kasih 1

2021 March QL001416998
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak, sudah menjepit kabel 1

2021 March QL001416999
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak, menjepit kabel 1

2021 March QL001417000
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas 1



2021 March QL001417001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting 1

2021 March QL001417002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak 1

2021 March QL001417003
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas 1

2021 March QL001417006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon dipangkas pak 1

2021 March QL001417007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan qlue kolong jembatan dijadikan tempat tinggal. #BangunanLiar 1

2021 March QL001417009 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1



2021 March QL001417011 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu #IklanProvokatif 1

2021 March QL001417012 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering  #rumputliar 1

2021 March QL001417013 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417014 KELURAHAN JELAMBAR Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering di 1

2021 March QL001417015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

tolong di TL Dinas Perhutanan. ranting2 nya sudah lebat. tolong di tebang.  

#DinasPerhutanan
1

2021 March QL001417016 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue #sampahkering di daerah terogong 2 dipinggir trotoar. mengganggu pejalan kaki 1

2021 March QL001417017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor  

pak 1 tahun lalu saya post ini ditempat sama,waktu itu ada rambu \u1f6ab dilarang parkir , coba bapak cek lagi postingan saya lagi .. tapi masih sama 

pemandangannya yaa .. 

tolong dijawab pak ...

1



2021 March QL001417018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor #ParkirMobil  

saya bisa posting ini setiap hari pak
1

2021 March QL001417019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #SaluranTersumbat  dear dinas terkait mohon bantuan nya saluran penuh lumpur bekas banjir yg lalu. dan sudah bertahun tahun 

tidak di bersihkan di daerah rawan banjir. SALURAN SISI SELATAN jl.tumpi 1
1

2021 March QL001417020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan 1

2021 March QL001417021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001417022 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue tolong dirapikan 1

2021 March QL001417023 KELURAHAN MAKASAR Sampah qlue #sampahsebar #sampahbasah dibersihkan sj sesuai lokasi dan jarak 1

2021 March QL001417024 KELURAHAN MAKASAR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001417025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain pada nonmasker semua. pastinya puluhan bulan lwbih duabtahun pandemik reguler harian gini gak jaga jarak juga. pintar giat 

lapangan pandemik lurah makasar
1

2021 March QL001417026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijin bangunan sesuai IPB UU cipta karya baru mana. mesti ada ruang biopori. apalagi pemukiman syarat tanah lebih luas dari bangunan 1

2021 March QL001417027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok pro mild dll doangkut 1

2021 March QL001417028 KELURAHAN MAKASAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain Perda 8 membuat org kesusahan genangan membuat lansia,anak bersepeda dll susah. khususnya ibu hamil. Bersih bersih bersifat 

reguler pasang lenguman teguran karna reguler dan akibaka saya salah berkendara
1

2021 March QL001417029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue tolong di tilang dong , biar jera 1

2021 March QL001417030 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 March QL001417032 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gak ada pelat. cek cctv 1



2021 March QL001417033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tolong instansi terkait pohon mengganggu penerangan dan jalan harus d tebang biar terang 1

2021 March QL001417034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sudah terlalu lebat.berpotensi roboh. 1

2021 March QL001417035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417036 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain  banyak pengendara motor lewat di fasilitas jalan sepeda di sore hari. tolong pak diterbitkan. kami pengendara sepeda 

tersingkirkan
1

2021 March QL001417037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati 1Gardu Lingkungan Bukid duri Mati ini gmna. 

 sudah 2hari Gak di TL.. 

timer nya. nyalah nya gak beres. 

#SEGERA!!

1

2021 March QL001417038
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue tlg dicek beberapa lampu penerangan jalan pada mati di sepanjang jalan ini.tks 1

2021 March QL001417039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001417040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001417041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue mohon di tl pak, krn cahaya lampu jln ketutup dgn ranting pohon yg lebat. trims. 1

2021 March QL001417044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar qlue

Tolong ditindaklanjuti buang sampah di tempat kosong dan kerjasama dengan keamanan setempat karena diberikan uang. Sampah tersebut 

berpotensi untuk kebakaran.
1

2021 March QL001417046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bangli 1

2021 March QL001417047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah qlue

banyak sampah  

bangunan liar gubur to long ditertipkan dinggir kali
1

2021 March QL001417048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong di tertibkan #ParkirMobil 1



2021 March QL001417050 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue bung got jorok 1

2021 March QL001417051 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue lokasi di samping komplek asta residence, ada yg bakar sampah. Tolong ditindaklanjuti sesuai aturan hukum yang berlaku 1

2021 March QL001417052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue bajaj 1

2021 March QL001417053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue bajaj 1

2021 March QL001417054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001417055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001417056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1



2021 March QL001417057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417062
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg dihidupkan lagi lampu hati2nya.tks 1

2021 March QL001417063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon sering rubuh tolong di pangkas,sunah menimpa mobil 2, RT 13 RW 02 pinang Ranti 1



2021 March QL001417064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks #Ranting 1

2021 March QL001417065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil jalan zig zag 1

2021 March QL001417066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue jalan bungur 17 masih pada ga kapok parkir seenaknya tolong di derek hampir 24 jam parkir disitu terus #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 March QL001417067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah mati mohon di tebang 1

2021 March QL001417069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong di tertibkan pak, parkir sembarangan bikin macet jalanan,TKS. 1

2021 March QL001417070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1



2021 March QL001417071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak #RawanCelaka 1

2021 March QL001417076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue Batang pohon sangat terlalui tinggi banget dan bahaya sekali mesti segera dl potong 1

2021 March QL001417079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 March QL001417082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Mohon untuk ditindak sesuai dengan spanduk diatas. 

Terima kasih.

1

2021 March QL001417083
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

belum ada tindakan tolong u/ intansi dan aparat terkait, makin menjadi jadi  baunya warga sudah sangat terganggu 

#ditindakjangannumpaangfotodoank
1

2021 March QL001417084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

Selamat pagii, 

Mohon ditindak, terima kasih.
1



2021 March QL001417085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal amal tengah jalan bikin macet 1

2021 March QL001417088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue Ini Gimana ya ,kok belum ada responnya pak sangat menggu banget ini selalu bikin kemacetan menghalangi ruko" orang berjualan. 1

2021 March QL001417089 KELURAHAN CILANGKAP Sampah qlue #sampahkering sudah berhari hari tidk diangkut 1

2021 March QL001417091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue pedagang gak pakai masker walaupun sudah di tegur oleh saya beberapa kali. 1

2021 March QL001417092 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah qlue sampah d kali mengakibatkan banjir.... 1



2021 March QL001417093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue boleh? 1

2021 March QL001417094
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami kurang indah 1

2021 March QL001417095
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami kurang indah 1

2021 March QL001417096
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami kurang indah 1

2021 March QL001417097
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami kurang indah 1

2021 March QL001417098
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

mohon kepada dinas yang terkait untuk dapat membersihkan sampah dan mengeruk lumpur di aliran got dari kantor kecamatan Ciracas yang 

masuk ke dlm linkungan RT.17 RW.6 gang mandiri Kel rambutan Ciracas Jakarta timur
1

2021 March QL001417099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total di pasar gembrong arah kmp Melayu 1



2021 March QL001417100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue liat sendiri pak kemacetannya ,udah ngalingin tokonorang bikin macet pula 1

2021 March QL001417101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue laporan ke 2....mohon tutup saluran diperbaiki...laporan pertama hanya Selfi aja 1

2021 March QL001417102
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon ditanami biar indah 1

2021 March QL001417103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue tutup saluran agar diperbaiki 1

2021 March QL001417104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 March QL001417105 KELURAHAN SUNTER JAYA Taman qlue
Selamat pagi pak Lurah, sekedar info nya, dahan dan ranting pohon nya, sudah menempel di kabel listrik PLN, rawan konslit dan kebakaran, serta 

banyak daun kering nya di jalan## trimss
1

2021 March QL001417106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

memang boleh ya parkir dibahu jalan begini ? 

jangan mentang-mentang kantor BPJS jadi seenak nya parkir begini
1



2021 March QL001417108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mau hon ditanami agar lebih indah....mantap pak gubernur DKI Jakarta 1

2021 March QL001417110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue mohon ditanami ....suapaya indah 1

2021 March QL001417111
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

up terus....sampai ada tindakan lanjutnya.. 

#prayforkali 

#stopnumpangfotodonk 

#pedulihidupsehatbersih

1

2021 March QL001417112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Persimpangan #Perempatan #ambulance #macet 

 

jalan depan babek rorotan sampe kedepan jalan cacing selalu macet kendaraan, ditambah banyaknya mobil2 truck yang keluar masuk gudang 

dengan berantakan, apakah tidak ada solusi untuk kemacetan ini ?  

pagi ini ada 2 unit ambulance yang sempat tertahan dijalanan ini dan tidak ada yang kasih jalan atau mengalah, padahal itu sangat urgent.  

tolong untuk case kemacetan seperti ini ada solusinya.  

 

terimakasih

1

2021 March QL001417113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijinnya mana? 1

2021 March QL001417114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijinnya mana? 1



2021 March QL001417115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijinnya mana? 1

2021 March QL001417116
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah qlue #sampahkering.. tolong di tindak lanjuti untuk PPSU Kelurahan CBU 1

2021 March QL001417117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ijinnya mana? 1

2021 March QL001417118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue #FasumDifabel #FasumLain mohon diangkut menganggu jalan 1

2021 March QL001417119 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor penuh sampah 1

2021 March QL001417120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417124 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001417125 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417126 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417129
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #Perempatan #Pertigaan #Persimpangan #PadatKendaraan 1

2021 March QL001417131
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue Pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417132
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1



2021 March QL001417133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue masih kembali parkir dijalanan 1

2021 March QL001417134
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001417135
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417136
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan roboh 1

2021 March QL001417137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak pkl di jalan raya 1

2021 March QL001417138
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417139
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417140
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417141
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah di pinggir jalan loh 1

2021 March QL001417142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah mulai rindang rawan patah 1

2021 March QL001417143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk dan Poster Rokok 1

2021 March QL001417145 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417148 KELURAHAN SETU Jembatan qlue

#FasumLain Nama Jalan copot dipaku di pohon 

Pohon Gak Boleh dipaku, Su 

Malah ngajarin.

1

2021 March QL001417149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417152
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Trotoar qlue

#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas #JalanDitutup #RawanCelaka  

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007 03 12790

1

2021 March QL001417153
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah Spanduk doang mah ga mempan. 

Ni sampah terlihat dari jalan raya 

Sangat tidak elok

1



2021 March QL001417154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk dan Poster Rokok 1

2021 March QL001417159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Impor beras buat beli ginian apa? 1

2021 March QL001417164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ini Tiang listrik nenek loe? 1

2021 March QL001417165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di depan SDN Lubang Buaya nih, Pak Bekas Mendikbud 1

2021 March QL001417167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Sampai banyak begini 

Ga ada petugas sampai di mari

1

2021 March QL001417171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417176
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue

#sampahkering #sampahbasah Temoat sampah liar 

Warganya ga mau pada iuran atau RT-nya malas mengkoordinir? 

Banyak tempat serupa di Lubang Buaya  

Selain ini masih ada di belakang Gedung Pertemuan Sejahtera.  

Masalah sampah aja ga bisa tangani, ya wajar aja kalau rumah DP 0 Rupiah eh 0 persen jadi bancaan.

1

2021 March QL001417177 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #BakarSampah parah 1

2021 March QL001417178
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

gmn ni? laporannn doank selesai..,tetap saja masih ada pembuangannn,malah makin parahhhh...... 

#jangannumpangfotodoank
1

2021 March QL001417179
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue

up terusss sampai stopp pembuangan kekali,(ditutup saluran paralonnya)tolong penyelesaian di lokasi pembuangan, 

#stopnumpangfoto
1

2021 March QL001417181 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#pembangunan kontruksi tiang tumbuh untuk reklame tanpa perijinan DKI, mohon di tertibkan, kepada PTSP Jakarta Selatan, Satpol PP Provinsi DKI 

Jakarta.
1

2021 March QL001417183 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#pembangunan kontruksi tiang tumbuh untuk reklame tanpa perijinan DKI, mohon di tertibkan, kepada PTSP Jakarta Selatan, Satpol PP Provinsi DKI 

Jakarta.
1



2021 March QL001417185 KELURAHAN MENTENG ATAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Potensi berat penyalahgunaan bangunan gak unjuk ijin. pemukiman kok gak ada biopori dll. uU ciptakarya. Anehnya ada baju POTENSI PPSU 

kelurahan kerja di ranah swasta
1

2021 March QL001417187
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jaringan Listrik qlue jln kembang kerep rt04 1

2021 March QL001417188
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak mati lampu merah 1

2021 March QL001417189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok \u1f6ac 1

2021 March QL001417194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Busyet dah 

Belom dicopot juga neh baliho Pak Mentri Kang Impor Beras?
1

2021 March QL001417197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 March QL001417198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417199 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417200 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001417202 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417205 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster rokok kalo 3 ya gedenya sama kek spanduk
1

2021 March QL001417207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417211
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001417212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok dan anak-anak kumpul 

Keren
1

2021 March QL001417217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok Spanduk, poster 1

2021 March QL001417221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di depan SDN ini 1

2021 March QL001417222
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

sangat menggangu fasilitas umum 

Mohon Di tertipkan
1

2021 March QL001417225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan qlue berdagang Di trotoar Kotor San sangat mengganggu 1

2021 March QL001417226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Tiang Lampu Pju Miring !! 1

2021 March QL001417227 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue selokan yg selalu penuh dengan lumpur tolong dibersihkan 1

2021 March QL001417228
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran qlue

Asap lagi. Bisa minta tolong Pak Walikota Jakarta Utara untuk menjawab apa yang akan dilakukan? Sudah berkali2 dilaporkan! Lokasi sumber polusi 

dari Tanah Merah RW.07 Tugu Selatan Kec. Koja. Daerah terdampak salah satunya RW.012 Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading.
1

2021 March QL001417229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417230 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Pasang iklan sembarangan menutupi trotoar tolong segera ditertibkan...terima kasih 

 

 

#IklanLiar

1



2021 March QL001417231 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #KaliKotor #SaluranKotor di belakang warung biru kramat kwitang III no 122 1

2021 March QL001417232 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor dibelakang pertamini kramat kwitang III 1

2021 March QL001417233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu PJU mati di pasar kayu tinggi pas depan toko pulau indah mohon diperbaiki 1

2021 March QL001417234 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering belum diangkat petugas padahal sudah penuh 1

2021 March QL001417235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu pju mati di daerah rawa kuning 1

2021 March QL001417236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED lokasi di perumahan taman pulo gebang blok e2. total ada 3 lampu pju mati 1

2021 March QL001417238 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering sampah siapa disitu 1



2021 March QL001417239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Tenda #Gerobak #Kios #Lapak #LegalitasPKL  

K5 di badan jalan,TL abal2 tidak tuntas2. 

Aparat payah tidak tegas.bikin macet, menyusahkan pemakai jalan  Aparat adil merata untuk semua k5 yang di bubarin..jangan  pilih kasih. 

Apa takut sama penguasa wilayah rw 019.

1

2021 March QL001417240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal di jalan perjuangan mohon ditertibkan tks 1

2021 March QL001417242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 March QL001417243
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik qlue lampu taman mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 March QL001417244 DINAS PERHUBUNGAN Jaringan Listrik qlue lampu taman mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 March QL001417245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalanan di komplek polri pondok karya blok E mati mohon di perbaikin pak 1



2021 March QL001417246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalanan di komplek polri pondok blok E mati mohon di perbaikin pak 1

2021 March QL001417247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

selamat malam..mohon untuk petugas terkait untuk menertibkan parkir liar di depan RS Abdul Radjak salemba..siang, sore, malam ramai, 

mengganggu pengguna jalan lainnya..sudah berapa kali operasi pentil tapi tidak ada titik jera ..bisa ga petugas ambil motor tersebut dan angkut 

pakai kendaraan truk.terima kasih. selamat malam..

1

2021 March QL001417248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

selamat malam..utuk petugas terkait...parkiri liar marak dan tumbuh subur di depan RS Abdul Radjak Salemba..cabut pentil sudah ga 

mempan..angkut pakai truk..itu baru mantap biar ada titik jera..jakarta tertib dambaan warga semua..terima kasih
1

2021 March QL001417250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah qlue tolong petugas ditindak lanjuti 1

2021 March QL001417252 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah qlue
udah hampir 1 Minggu nie sampah tolong kod petugas PPSU di tindak lanjuti 

terima kasih pak gubernur DKI Jakarta
1

2021 March QL001417253 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir qlue

saluran air mampet udah 2 Minggu  

tolong di tindak lanjuti ( PPSU ) 

terima kasih pak gubernur DKI Jakarta

1

2021 March QL001417254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

tolong di toping pohon di depan akses utama ke kantor kelurahan pondok bambu 

tolong di tindak lanjuti 

terima kasih pak gubernur DKI Jakarta

1



2021 March QL001417256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

Mohon ditindak, RT/RW tidak berperan semestinya, terima kasih.

1

2021 March QL001417257
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik qlue lampu mati, sudah seminggu lamanya di dua titik RT 12 dan 13, di RW 11 depan gapura.  Kelurahan Cengkareng Timur 1

2021 March QL001417259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue masa pandemi buka lebih dari jam 21.00 mohon di tindak ke dua warkop ini...terimakasih banyak... 1

2021 March QL001417260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong diperbaiki pak lampunya lokasibdi rusun dinas kebersihan #PJURedup 1

2021 March QL001417261 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417262 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah qlue #sampahkering batu 1

2021 March QL001417263 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue #sampahkering rumput liar 1



2021 March QL001417264 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue #sampahbasah bekas bakar sampah 1

2021 March QL001417265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue #FasumLain kaca sudah buram 1

2021 March QL001417266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #PJURedup lampu tertutup daun 1

2021 March QL001417267 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada 1

2021 March QL001417268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue sudah 5 hari galian kabel terbengkalai. lubang tidak di tutup. tidak ada rambu penanda. membahayakn. 1

2021 March QL001417269 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue Mohon bantuan PLN setempat, kabel listrik menjuntai yang terhubung ke skring listrik rumah 1

2021 March QL001417270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tolong ditindak tegas untuk satpolpp.#Kebisingan #Prostitusi #MirasIlegal #ParkirLiar #PelanggaranLain #bangunantanpaizin 1



2021 March QL001417271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 March QL001417272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue kabel listrik berada di jalan dan membahayakan pengguna jalan 1

2021 March QL001417273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417274
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

pemulung..  

mohon untuk ditertibkan segera..
1

2021 March QL001417275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue jalan ada yang ambles dan berlubang, depan masjid mahatma Jl. Raya Pondok Ranggon RT 008/01 mohon bantuan instansi terkait 1

2021 March QL001417276 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir qlue air sungai meluap 1

2021 March QL001417277 KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir qlue sampai depan rmh sy 1



2021 March QL001417278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue terlalu kejalan 1

2021 March QL001417280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue

terjadi pembuatan bangunan di lahan pemerintah. dibantaran Kali bkt. bongkar #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin 

#BongkarTanpaIzin
1

2021 March QL001417281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir motor di trotoar, toko sembako, jl. Bintaro Permai Raya Rt. 008/Rw.010 Kel. Bintaro sangat mengganggu pejalan kaki. 1

2021 March QL001417282

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan qlue
#BangunanLiar  

bagaimanan jalan warga bisa dipagar seperti ini, coba cek ulang KRK dan sertifikat nya, ini jalan umum, seharusnya tidak masuk dalam pagar
1

2021 March QL001417283 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda 1



2021 March QL001417286 KELURAHAN TENGAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417287 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor Selokan Sepanjang Jalan Damai 6 1

2021 March QL001417288
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu hijau yg mati.tks 1

2021 March QL001417289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mohon di TL pohon beringin yang sudah besar sangat membahayakan warga sekitar dan pengguna jalan.. 1

2021 March QL001417290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

parkir inap/ illegal sudah berulang kali terjadi, tidak ada effect jera, tidak ada ketegasan olwh pihak yang berwenang. ini peraturan ada atau tidak 

sebenarnya, jangan pakai foto2 lama untuk penyelsaiannya. kalau derek2 pak, katanya ada denda atau derek. kadang processnya terlalu lama. trims
1

2021 March QL001417291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue rawan rubuh.  mksh banyak bantuannya 1

2021 March QL001417292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue ini mobil tiap hari parkir sembarangan dan saya mau keluar dari parkiran susah, tolong buat petugas derek aja biar jerah!! #ParkirMobil 1



2021 March QL001417293
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah qlue di saluran got banyak sampah, tolonh di bersih kan 1

2021 March QL001417294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417296
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue

Tolong diangkat hasil kerjanya soalnya sudah 1 bulan tidak diangkat  

Rt 03 Rw 08
1

2021 March QL001417297 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 March QL001417300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001417303 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417304

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Hubungan Kepegawaian qlue

#PelayananKantorKesehatan diwilayah rw 01 kelurahan galur tidak merata untuk anak yg mendapatkan perhatian sperti ini padahal rt yg mendata 

yg baik tpi ketua RW tidak memperjjuangkan gizi anak anak yg ada diwilayah rw 01.tolong diingatkan ketua rw 01 dn diperhatikan lebih untuk anak 

anak ini karena mereka adalah masa depan bangsa

1

2021 March QL001417305
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting  tolong di TL dong banyak kabel 1

2021 March QL001417306 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001417307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting tolong di tl bahaya banyak kabel 1

2021 March QL001417308 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001417309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue #Ranting toling di TL banyak kabel 1

2021 March QL001417310 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417311 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue
tolong di benahi 

apalagi saya sudah bayar uang kebersihan selama 1thn
1

2021 March QL001417312 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Saya juga tidak nyaleg 

Saya hanya pecinta pohon 

Dan ingin mengingatkan kepada Anda jika pohon tidak boleh dipaku, Su

1

2021 March QL001417313 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1



2021 March QL001417314
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417315
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Penanganan Banjir qlue Selokan mampet, pernah dikeruk tp tanah kerukannya gk diangkut 1

2021 March QL001417316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Poster rokok 1

2021 March QL001417317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Baliho Pak Mentri Kang Impor Beras neh 

Belom dicopot juga?
1

2021 March QL001417318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok sebelah kantor Lurah Kalisari 

Hadeh...
1

2021 March QL001417319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue pungutab liar 1

2021 March QL001417320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Nah yang enih, seberang kantor lurah Kalisari 

Ya Salam
1



2021 March QL001417321 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue halte kusam 1

2021 March QL001417322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Yuk rame-rame kampanye. 

Horang Jekeiti lagi pada sibuk nyari tanah 70ha yg katanya ud dibeli buat DP 0 persen
1

2021 March QL001417323
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

lansia suka tiduran keliling bangku dan keliling gedung mending dipanti dibina karna turisme DN dan LN suka kejalan ini dan sekitarnya. Tal buruk 

selama jaman soekarno
1

2021 March QL001417324 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001417325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

Kabel listrik yang semrawut, dapat membahayakan pengguna jalan 

#Kabel listrik
1



2021 March QL001417328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417330 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar qlue

setelah bberapa hari MARKIR INAP LAGI mobil merah dibelakang taxi yang disarung tutup abu abu. inap ya... Ada bukti dugaan kongkalikong oknum 

dishub nya di halaman rumah makan Padang jalan dgn pemilik mobil. Mau di Twitter???. Jika parkir Ina memang ada gratis di Jakarta. bank DKI 

dibelakangin donk

1

2021 March QL001417331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue tolong ditindak lanjut menyebabkan macet di siank hari terimakasih 1



2021 March QL001417342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

parkir inap berulang kali. Tidak ada ketegasan. tolong di tindakan yang tegas 

 biasa terlalu lama siang2 mobil sudah pergi.
1

2021 March QL001417343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001417346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001417347 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar iklan tempel 1

2021 March QL001417348 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #KanstinKusam coretan bikin kumuh 1



2021 March QL001417349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang Trotoar rusak 1

2021 March QL001417350 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Tempelan apa sih??? 1

2021 March QL001417351 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar nempel tiang 1

2021 March QL001417352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Mari kita sebut ini baliho sakti 

@Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter
1

2021 March QL001417354 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering tempelan tiang sampah batu di trotoar 1

2021 March QL001417355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyaknya Pak Ogah di jalan pada mintain duit 1



2021 March QL001417356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal 1

2021 March QL001417358 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SampahDiSaluran 1

2021 March QL001417359 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 March QL001417360 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001417361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue dilarang belok kanan tapi diterobos terus. sekali2 ada razia dong pak 1

2021 March QL001417362
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak  menyebabkan kemacetan lampu merah Basmar duren tiga 1



2021 March QL001417363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001417364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong ditertibkan parkir liar hampir setiap hari ....apanya yg sudah selesai? 1

2021 March QL001417365 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue saluran mampet dengan sampah 1

2021 March QL001417366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore. 

Mohon ditndak, terima kasih.

1

2021 March QL001417367 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Arus Lalu Lintas qlue
#jalur umum di beri portal  

saya sebagai warga merasa tidak nyaman karena jalan umum ko bisa di kasih portal tolong di tindk lanjut
1

2021 March QL001417368
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #RambuLaluLintas #RambuTerhalangPohon Rambu tidak terlihat, harap di TL 1

2021 March QL001417369 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar qlue #IuranIlegal 1



2021 March QL001417370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor bukan pada tempat nya 1

2021 March QL001417371 KELURAHAN CILINCING Sampah qlue
banyak lagi sampah di trotoar jl.cilincing kelapa no.32 RT/RW.003/003 kel.cilincing,kec.cilincing Jakarta Utara, sangat mengganggu bau busuk masuk 

kerumah saya dan mengganggu pejalan kaki tolong di tindak lanjuti.
1

2021 March QL001417372
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Pohon kering #mati 

Dibantu team terkait
1

2021 March QL001417373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue kalau tujuannya ke ruko sebaiknya parkir di halaman parkir ruko supaya tidak mengganggu 1

2021 March QL001417374 KELURAHAN JATI PADANG Trotoar qlue ijin melaporkan jalan berlubang rawan anak kecil terjeblos,mohon di tindak lanjut#Berlubang #RawanCelaka 1

2021 March QL001417375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001417376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001417378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pedagang nasi goreng liar , di tempat perjalan kaki 

mhn bantu nya untuk menertibkan nya , karena sangat mengganggu kenyamanan perjalan kaki.tks
1

2021 March QL001417379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue jalanan rusak dan cukup dalam, jika LALIN padat kena cukup banyak saat pagi dan sore atau malam (gelap). agar diasphalt 1

2021 March QL001417380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Kumuh, expired... Spnduk kumuh 1

2021 March QL001417381
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pak, minta tolong sekali di bantu. setiap hari membakar sampah. asap nya sangat mengganggu pak. mohon sekali di bantu. 1

2021 March QL001417382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan rambu hanya untuk pajangan 1

2021 March QL001417384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembaranganPKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet 

parah luar biasa.
1

2021 March QL001417385
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001417386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001417387 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue rumput liar tumbuh di atas halte 1

2021 March QL001417388 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahbasah ada yg buang bangke tikus 10 ekor bikin bau lingkungan sekitar di gang Kartini rt 05 rw 04 1

2021 March QL001417389 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering tolong diangkut sampah karung 1

2021 March QL001417390 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417391 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417392 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001417393 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue #sampahkering ngumpet 1

2021 March QL001417395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue gak ditindak pak?? 1

2021 March QL001417397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong BCL banyak Pak Ogah di jalan 1

2021 March QL001417398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir di jalan sembarangan 1

2021 March QL001417399
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue lumayan menyulitkan pejalan khususnya lansia, dan kaum perempuan apalagi musim huja . ditoing pak.dekat #stasiuntebet 1

2021 March QL001417400
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue topping 1

2021 March QL001417401 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah qlue #sampahkering dekat tembok dan box 1



2021 March QL001417402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 March QL001417403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan Agar ditertibkan Kendaraan bermotor Roda 2 Yang Melawan Arah Dari Kolong Jembatan Flyover Pondok Kopi Duren sawit 2 Arah 

Banyak Pelanggaran Agar DITERTIBKAN Jajaran Kepolisian & DISHUB
1

2021 March QL001417404 KELURAHAN PONDOK KOPI Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan 1

2021 March QL001417405 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417406 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue
Tetangga yg ga ada tanggung jawab nya, buang sampah kayu, sdh 3hr tolong dibersihkan yah, pak 

Terima kasih pak
1

2021 March QL001417407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar awet benli-nya 1

2021 March QL001417408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Iklan politik Pak Kang Impor Beras 1



2021 March QL001417409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sdh 3x lapor di Jaki ,oknum parkir permanen di jalan umum. mhn tindak agar jeran tdk parkir permanen. lokasi jl.TTD 8L depan taman. 1

2021 March QL001417410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417411
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak 1

2021 March QL001417413
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg tutupi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001417415
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong diTL 1

2021 March QL001417416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Setel musik keras2 1

2021 March QL001417417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Ada tiang lampu tapi lampunya tdk ada sebanyak 3 titik. 

Jl Raya Kelapa Dua, Kebon Jeruk Jakarta-barat.
1



2021 March QL001417418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampu pju kedap kedip di taman palem lestari blok D4 no. 8 RT 009/015 Cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta Barat.  Mohon bantuan pihak terkait 

utk dapat di TL. Terima kasih.
1

2021 March QL001417419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak #Berlubang #Tergenang 1

2021 March QL001417420 KELURAHAN CIKINI Sampah qlue #sampahkering tolong di kasih tau warga untuk sampah plastik nya 1

2021 March QL001417421 KELURAHAN CIKINI Parkir liar qlue #ParkirMotor tolong di kasih tau yang punya rumah agar tidak parkir motor sembarangan 1

2021 March QL001417423 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering tolong diangkut sampah karung... 1

2021 March QL001417424 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering sampah berceceran bekas naro gerobak sampah, tolong dibersihkan 1

2021 March QL001417425 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah saluran 1



2021 March QL001417426
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

Mohon ditindak, sudah 3 hari 2 malam mobil ini parkir disini. Terima kasih.

1

2021 March QL001417427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001417429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001417430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001417431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001417433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417435
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#KanstinKusam  

rusak.... bagusnya di tambal...
1

2021 March QL001417436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#TrotoarRusak  

trotoar gak ada dan kumuh. tolomglah pak lurah diperbaiki dan diindahkan... makasih
1

2021 March QL001417438
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK jaga jarak 1

2021 March QL001417439 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa izin pembangun #PenyalahGunaanBangunan 1



2021 March QL001417440 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue tolong tidak lanjuti mash sama banyk sampah 1

2021 March QL001417441
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417442
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanditiang 1

2021 March QL001417443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417444
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanditiang 1

2021 March QL001417446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklanrokok 1



2021 March QL001417447
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup lampu pju redup tidak terang seperti lampu pju lainnya.... lokasi di gang pasar asem 1

2021 March QL001417448
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue lampu merah roboh,nyangkut di kabel,tolong segera di perbaiki,hampir ambruk ke jalanan, lok depan ayam tulang lunak 1

2021 March QL001417449
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #iklandipohon 1

2021 March QL001417450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dah siang ....tutup dan angkut bosss 1

2021 March QL001417451 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417452 DINAS SOSIAL Pungutan Liar qlue #IuranIlegal di jalan gili sampeng 1

2021 March QL001417453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu #PelanggaranPilkada 1



2021 March QL001417454
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue ducting trotoar rusak, korban keperosok orang , motor, kendaraan. @aniesbaswedan 1

2021 March QL001417455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417458
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue mohon topping dahan pohon. sudah melewati atap. terima kasih 1

2021 March QL001417461 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu mungkin boleh dipindahkan kedekat tokoknya, karena mengganggu tiang cermin dan palan nama jalan 1

2021 March QL001417462 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu 1



2021 March QL001417463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #IuranIlegal 1

2021 March QL001417464
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Parkir liar qlue #sampah kering gak pernah di angkut tolong di tl 1

2021 March QL001417466 KELURAHAN KARET KUNINGAN Penanganan Banjir qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417467 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering banyak difasum 1

2021 March QL001417468
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang  sangat berbahaya untuk pengendara rada 2 1

2021 March QL001417469 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001417470 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Parkir liar qlue #ParkirMobil sembarangan dr jaman baheula. bikin macet tiap hariii 1



2021 March QL001417472
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001417473
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue tlg diperbaiki jalan yg amblas.tks 1

2021 March QL001417474 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir qlue #SaluranDitutup tlg diperbaiki tutup saluran air yg rusak.tks 1

2021 March QL001417476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001417480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417483
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan rokok 1

2021 March QL001417484 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001417485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001417487
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue spanduk ditiang 1

2021 March QL001417489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417490 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah qlue #sampahkering dekat taman m.hadeuh diabaikan lama 1

2021 March QL001417491 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering 1

2021 March QL001417494 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417495 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue kotor 1



2021 March QL001417501 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan lubang berat flyover 1

2021 March QL001417502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #Persimpangan ini motor nya ngak tertib harus nya di belakang garis stop line 1

2021 March QL001417503
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak gubuk liar PKL di jalan raya 1

2021 March QL001417504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak orang pemancingan melanggar protokol Kesehatan tidak pada pakai masker 1

2021 March QL001417505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak orang gerombolan enggak pada pakai masker pada ngadu burung 1

2021 March QL001417506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL ada penjemuran bulu ayam bikin bau di jalan BKT 1

2021 March QL001417507
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 March QL001417508
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Jembatan qlue taman tidak terawat..kotor 1

2021 March QL001417509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue permintaan sumbangan di tengah jalan. lokasi di tikungan. Sangat berbahaya. mohon ditindak 1

2021 March QL001417510
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalan berlobang 1

2021 March QL001417511
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001417512
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001417513
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001417514
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Ini kemaren saya udh buat laporan tapi masih aja begini, tolong dong petugas nya yang tegas... Saya susah keluar masukin kendaraan mobil saya, 

kalo bisa di kasoh pelajaran yang bener jangan asal foto selesaikan laporan!! #ParkirMobil
1



2021 March QL001417515
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan #Perempatan #KeramaianOrang  

 

mau masuk jalan babek macet, tolong dipantau

1

2021 March QL001417516
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas qlue

#PadatKendaraan  

 

dari tg. priok ke rorotan hampir 1jam macet dijalan babek.  

mohon diatasi dong macetnya, real.

1

2021 March QL001417517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirBus #ParkirTruk #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001417519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001417520
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir bajaj. sampai dirantai 1

2021 March QL001417521 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue lubang ke2diasphal ya 1

2021 March QL001417522 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 March QL001417523
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Jalan dipakai main bola, selain mengganggu warga juga mengganggu lalu lintas pengguna jalan. 1

2021 March QL001417524 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Tolong dong pak di jalan cipinang cempedak II,jakarta timur untuk para pemulung dengan gerobaknya untuk ditertibkan,menjadi perkumpulan 

baru dan jadi kumuh lingkungan kami. satpol PP juga menegur hanya sebulan sekali,itupun hanya di peringagkan dengan toa,setelah satpol pp pergi 

5 menit kemudian mereka kembali lagi. sampai saat ini belum ada tindakan tegas dari aparat setempat,kami sebagai warga sangat meresahkan 

kegiatan mereka. mereka sudah nongkrong di pagi hari,pulang di sore hari. sebagai fakta motor sayapun di curi sekitar 2 bulan lalu,saya 

menghawatirkan mereka bertindak sebagai " pion " dari sindikat curanmor. SEKALI LAGI MOHON DI TERTIBKAN PAK #Kebisingan

1

2021 March QL001417525

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan rumah tinggal tampa imb yang lokasih jln. obira Rt. 001/05 tepatny depan taman RPTR KENANG kelurah Cideng/Gambir yang dibekingi 

oleh   oknum Citata bernama Heri menurut sumber dilokasi bangunan salah satu tukang,  

terlihat adanya permainan setali tiga uang antara pemborng dan oknum citata Heri,  

 

sangatlah hebat sekali No.7 thn 2010 tentang bangunan dan UU.no.26 thn 2002 

UU.no. 28 thn, 2005   UU. no. 36. thn,  2005  dan UU.no.38. thn 2005 yang mengatur jlnnya kegiatan pembangunan , telah beruba menjadi lambang 

Rp alis terkangkangin oleh oknum bernama Heri.  

 

dari tingkat dinas sampai tingkat sudin dan kecamatan tidak bernyali terhadap oknum Heri dikarnakan masih keponakanya  sahruddin kasie 

tindakan sudin jak-pus  serta  saudarany sekkda dki. 

 

bahkan pihak ispektorat dan Ombusmen serta kejari mau pun kejati dibuatnya tidak berkutik bagaikan kerbau yang dicokok hidungny oleh oknum 

citata kec,  gambir jak-pus oleh Heri bangian computer citata gambir.

1

2021 March QL001417526 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue pak tolong tindak lanjuti 1

2021 March QL001417527
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue makin banyak nongkrong 1

2021 March QL001417528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar qlue Aparat masih kalah / diabaikan mereka yg parkir dan jualan. Samping MOI sepanjang kali. 1

2021 March QL001417530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pelanggar protokol kesehata di UKM  Kota Kasablanka 1



2021 March QL001417531 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417532 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417533
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001417534
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pembongkaran jalan di depan rumah orang tanpa ijin pemilik rumah 1

2021 March QL001417535 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 

#SavePohon 

Ayo di TL abal-abal lagi 

Cc @Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter

1

2021 March QL001417536 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue

bangunan tiga lantai berlokasih dijln. kali anyar 4.kel : kali anyar kec : tambora no. 10 Rt. 009/02 tidak memiliki izin imb, 

menurut tukang sudah koordinasi dari tingkat Rt. 009/02 sampai pihak kecamatan  ilhamsyarial  pemiliknya mau pun saudara asep petruk katanya 

sudah 86 alias tau sama tau "tandas"  asep 

 

ironinya : intansi yang. berwenang tidak berani bertindak apakah memang ada udang dibalik wakwan???  

 

hal ini menjdi sorotan masyarakat dan sejumlah kalang LSM mau pun mas media.

1

2021 March QL001417538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 

#SavePohon 

Ayo di TL abal-abal lagi 

cc @AdminofficialQlue @CallCenter @Qluebie

1



2021 March QL001417539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

Kapan ditindak, terima kasih.

1

2021 March QL001417540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue tolong ditertibkan 1

2021 March QL001417541 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001417542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ditindak tiap malam selalu ramai 1

2021 March QL001417543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

#FasumLain banyak pelanggaran disini , dari mulai pedagang kaki lima liar di trotoar yang tidak pernah selesai permasalahannya , #kerumunanwarga 

tolong kel.jelambar dan kel.wijayakusuma  kalian harus bisa tindak tegas tidak pandang bulu , kalian harus bertanggung jawab. habaib dipenjara 

karena kasus kerumunan  . tolong yang ini juga ditindak penyebab utamanya para pedagang liar yang mengundang keramaian .. terimakash

1

2021 March QL001417546
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue udah 2 bulan pihak SDA tidak mengangkat dan membereskan limbah lumpur yang sudah di angkat..menurut saya terlalu lama 1

2021 March QL001417547
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue tolong ditopang kepada pihak terkait pohon meghalangi penerangan cahaya lampu PJU...jln manggar belakang kec koja...mks 1



2021 March QL001417549 KELURAHAN PONDOK LABU Arus Lalu Lintas qlue portal...diskriminasi penguna jalan...melanggar HAM 1

2021 March QL001417550 KELURAHAN CIKINI Taman qlue #Ranting pohon sudah besar dan sudah dekat dengan kabel karena membahayakan kan kalau terjadi ujan dan angin yang kencang 1

2021 March QL001417551 KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di bubarin ,,bikin resah aja 1

2021 March QL001417552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Lawan arus. Dibiasain 1

2021 March QL001417553 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417554 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417555 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001417556 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001417558 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417559 KELURAHAN PALMERAH Taman qlue tanaman liar 1

2021 March QL001417560 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir qlue #SaluranDitutup Berenang Berenang 1

2021 March QL001417561 KELURAHAN GELORA Sampah qlue
knpa tidak dikerjakan ya ,pendestrian kotor banget sama jalur 

tolong di rapihkan terimakasih
1

2021 March QL001417562 KELURAHAN GELORA Sampah qlue
kotor banget banyak sampah tolong dikerjakan  

terimakasih
1



2021 March QL001417563 KELURAHAN BALI MESTER Taman qlue sudah tinggi dan besar takut kalau ada hujan angin kencang tumbang tolong di pangkas 1

2021 March QL001417564 KELURAHAN GELORA Sampah qlue
petugas nya kemana nih ,kotor banget  

tolong di bersihkan
1

2021 March QL001417565 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ini masih aja rumah di samping komplek asta residence bakar sampah. udh berkali-kali dan ga ada kapoknya. Tolong ditindak segera 1

2021 March QL001417566 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue puin bangunan ad d pinggir jalan 1

2021 March QL001417567
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik qlue #CommuterLine adanya pelemparan kaca krl di antara st. buaran & st. klender baru. Tolong di tl 1

2021 March QL001417568
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

bikin sempit jln ,di tambah di kolong mobil banyak sampah, 

mobil ga pernah keluar tolong di TL. 

terima kasih

1

2021 March QL001417569
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar qlue parkir liar dan kaki lima bikin macet jalan tolong di beresin 1



2021 March QL001417570 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue Sampah di BCA Carina 1 menumpuk 1

2021 March QL001417571 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417572 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417573 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue
tolong pihak terkait segera di tindak aliran got yang mampet di bawah coran disekitar RT 05 Rw02 menyebabkan banjir dan sarang penyakit akibat 

tidak peduli nya warga
1

2021 March QL001417574 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan qlue Tolong dong toilet di halte busway BNN segera diperbaiki 1

2021 March QL001417576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue tolong di tindak lanjuti admin.. pemandangan agak kurang bagus... jemuran di pinggir jalan... 1

2021 March QL001417577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Yang Terhormat Pemprov DKI Jakarta, 

 

Mohon bantuannya untuk dapat menindak para pelaku parkir liar di jalan Damai 2, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Mobil-mobil ini parkir liar setiap hari membuat jalan menjadi sangat sempit dan membuat kami pemilik rumah susah untuk memarkirkan mobil kami 

kedalam rumah. Sungguh meresahkan masyarakat sekitar pemilik rumah 

 

Ada juga pedagang kaki lima liar yang bejualan di sepanjang jalan mengganggu kenyamanan warga lokal. 

 

Dapat dilihat pada foto unggahan saya 

 

Terima kasih  

Salam Hormat

1



2021 March QL001417578 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue Oknum warga buang sampah sembarangan, mohon dibersihkan. Lokasi dekat kantor Lurah Kramat. 1

2021 March QL001417579
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan qlue belum ada tanaman (rumput dll) ) Kapan??? 1

2021 March QL001417580
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Kalila.permanen warung illegal kapan kena pajak UKM ada binaan 1

2021 March QL001417581
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001417582 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue #sampahkering tolong di tindak dng 1

2021 March QL001417583
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417584
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1



2021 March QL001417585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu bendera ormas 1

2021 March QL001417586
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417587
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001417589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417590
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah qlue tolong dong dibersihin, kesini jgn cuma ditengokin doang, masa status laporan sebelumnya udah selesai padahal masih kotor begini 1

2021 March QL001417591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios 1



2021 March QL001417592
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417593
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417594
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417595
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417596
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417597
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue rumput liar 1

2021 March QL001417599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue kolong Tol tanah merdeka banyak gubuk liar PKL jangan 86 1



2021 March QL001417600
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue terlalu tinggi bahaya tumbang roboh 1

2021 March QL001417601

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar qlue bangunan tidak ada izin imb ya  tolong di tl 1

2021 March QL001417602 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue got mampet..baunya kaya tapi...limbah dari JNE 1

2021 March QL001417603 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah qlue parah bener bener bau...limbah JNE 1

2021 March QL001417604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL di sepanjang jalan  sudah banyak bangunan bubuk liar PKL 1

2021 March QL001417605
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue seonggok jalan di jl jatinegara barat  kec jatinegara jaktim ambles cukup khawatir juga bila ada kendaraan yg lewat.. 1

2021 March QL001417606 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
sudah 5hsri sampah tong Penuh dan bantal bertindih dengan LALAR HIJAU diatas fasum semua didepan KANTOR LURAH (hanya bbrpa langkah kaki  

dari kerja lurah dan kepala PPSU yang diduga benar MALAS GIAT LAPANGAN depan kantor loh
1



2021 March QL001417607
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue karungnya bekas galian diangkut dong... 1

2021 March QL001417608
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue ditindak lanjutin parkir liar 1

2021 March QL001417609
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001417610 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
jalanan kebawah sakit ibu hamil naik motor dan potensi keguguran dan lansia tentu sakit naik motor. total sebulan ada puluhan ribu ibu dan lansa 

susah
1

2021 March QL001417611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1

2021 March QL001417612
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Tenda #Lapak 1

2021 March QL001417614
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan liar 1



2021 March QL001417615
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 March QL001417616
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu lalu lintas  warna kuning yg mati  diperempatan jalan ini yg mati.tks 1

2021 March QL001417617
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jembatan qlue

#FasumLain Tiang Listrik nya mengganggu jalanan.. sehingga susah kalau mobil lewat.. mohon bantuannya supaya bs di geser kedalam 10 20 cm. 

terima kasih dishub
1

2021 March QL001417619 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Banjir qlue
bener bener tl nya tipu tipu..mohon untuk lurahnya proses pelaku tl...rakyak dah ngk butuh orang dengan kerja bohongan...ini saluran air 

parah.tercampur limbah bau nya kemana mana....
1

2021 March QL001417623
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok kapan tuntas ada lagi bs nempel... 1

2021 March QL001417624
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar banner rokok dituntaskan 1

2021 March QL001417626
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue jalanan ambrol di jalan Teluk Jakarta, Duren Sawit, Jakarta Timur #Retak #TurapAmblas 1



2021 March QL001417627
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue jalan berlobang..tolong di tl 1

2021 March QL001417628
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue saluran air amblas 1

2021 March QL001417629 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue TOLONG INI TANAMAN DIPINDAHKAN DARI TROTOAR, SEPERTI NYA INI PUNYA WARGA SETEMPAT, PEJALAN KAKI GABISA LEWAT TROTOAR 1

2021 March QL001417630
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kembali bakar sampah pak, asap nya mengganggu. tolong di tindak 1

2021 March QL001417631 KELURAHAN CILANDAK BARAT Arus Lalu Lintas qlue diskriminasi...melangar ham penguna jalan 1

2021 March QL001417632
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417633
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001417634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417636

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan global toko sudahkah ijin UPPRD pajak?? 1

2021 March QL001417637
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman qlue pangkas jelas menyusahkan pejalan bukan untuk modus PKL ya. pangkas berat 1

2021 March QL001417638
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kapan ini ikli rokok diangkut atau suatu saat sampah difoto banyak kok ada lagi??? 1

2021 March QL001417639 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue pak tolong di aspal krna  jalanan berlubang 1

2021 March QL001417640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pijat urut masih ye ditengah pandemik. ijin Sudinkes mana 1



2021 March QL001417641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue darurat bahaya menanti motoris dan pedestrian adanya banner merah vertikal di fasum . diangkut tiang dan banner merah 1

2021 March QL001417642 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue iklan soto dah #pemainlama lalu ijin pajak kepala.upped mana. bukan peraturan pergub yg diunjuk. Corona prop DKI butuh pajak 1

2021 March QL001417643
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jembatan qlue bendera hitam dan tiang di fasum 1

2021 March QL001417644 KELURAHAN CIRACAS Taman qlue pohon jatuh diduga kejadian alam. Pejalan kaki lewat mana. hambat lalulintas 1

2021 March QL001417645
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417646
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417647 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 March QL001417648
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417649
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417650
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue gerobak ada ya main inap dan operasional di halte 1

2021 March QL001417652
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dalaman lubang menghemat di depannya BAKSO TITOTI. dicek demi ibu hamil gak keguguran, lansia naik motor pegangan gak lepas. #taruhannyawa 1

2021 March QL001417653
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1



2021 March QL001417655
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417656
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417658
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417659
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001417660
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar #IklanMengganggu  

Iklan ini mengganggu pengguna jln
1

2021 March QL001417661
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisLansia 1

2021 March QL001417662
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue butuh lampu pju.. 1



2021 March QL001417663 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417665
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalanan mati 1

2021 March QL001417666 KELURAHAN KAYU PUTIH Taman qlue rumput liar.sepanjang hajiten 1

2021 March QL001417667
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak 1

2021 March QL001417670 KECAMATAN PASAR MINGGU Arus Lalu Lintas qlue portal...melangar hak asasi manusia 1

2021 March QL001417671 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan qlue
#FasumLain di borgol dan tdk ada petugas yg jaga.untuk manggil petugas yg jaga jauh (di dlm) hrs teriaakk.kasihan bumil,tunawisma,org tua klo hrs 

teriak? manggil petugas.tlng di TL kasih petugas yg jaga pintu khusus tsb.
1

2021 March QL001417672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417673 KELURAHAN PONDOK LABU Arus Lalu Lintas qlue kok masih di tutup aduh saya di tipu tipu lagi....kerja nyata 1

2021 March QL001417676
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue tolong di pasang cermin cekung/convex mirror karena suka terjadi kecelakaan #RambuLaluLintas 1

2021 March QL001417678
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

Mohon untuk ditindak jangan dibiarkan, ini akan mengular sampai ke utara.  

Tanah Rengas yang sekarang dipakai RW setempat untuk parkir dan futsal adalah milik negara dalam hal ini Ditjen SDA, Kementerian PUPR. 

Disarankan agar dikelola oleh Kelurahan/Kecamatan Palmerah untuk tempat parkir atau untuk kepentingan masyarakat  umum. Jalan Belibis 

Terusan adalah jalan yang mengelilingi komplek PU - DPA. Jalan ini dulu bisa dikelilingi mobil namun sekarang sulit untuk, akibat ulah penguasa 

setempat. 

Terima kasih.

1

2021 March QL001417679 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417680
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417681
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampuh mati mohon di TL pak jln.h.maya rt.018/01 samping no.03a.tks pak. 1

2021 March QL001417682 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001417683 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417684 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417685 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417686
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue tidak ada saluran air bisa jalan rusak 1

2021 March QL001417687
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue tidak ada saluran air  jalan cepet rusak 1

2021 March QL001417688
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue bisa cepet  rusak  jalan ngk ada saluran air 1

2021 March QL001417689 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue keluar jalur speda 1



2021 March QL001417690 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue #Ranting patah 1

2021 March QL001417691
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #Parkir_bajaj 

 

 

bajaj Dan mobil putih selalu parkir disini

1

2021 March QL001417692

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417694 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Busyet 

Sepanjang Jalan Kalimalang dari Cawang bahkan. 

Maunya gratisan kayak Gerinda

1

2021 March QL001417695 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417696
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417698 KELURAHAN LENTENG AGUNG Trotoar qlue
ada tumpahan kerikil di jalanan  di depan PT adhimix precast Lenteng agung sangat membahayakan pengguna jalan mohon dinas terkait untuk 

segera membersihkan nya
1

2021 March QL001417699
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Hubungan Kepegawaian qlue penutup saluran rusak bahaya buat pejalan kaki 1

2021 March QL001417700
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Hubungan Kepegawaian qlue trotoar penutup saluran rusak bahaya buat pejalan kaki 1

2021 March QL001417701
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Hubungan Kepegawaian qlue trotoar penutup amblas bahaya 1

2021 March QL001417702
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil tolong di tindak depan RSUD jagakarsa klo parkir di pinggir jalan,,ap ga di tindak,,bikin macet jalan 1

2021 March QL001417703
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Parkir depan Kecamatan Menteng, kombinasi kemacetan. Mohon ditindaklanjuti, berlangsung setiap hari 1



2021 March QL001417704
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di tertibkan PKM di bawah kolong JPO Gramedia Kebon Manggis 1

2021 March QL001417706
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total BKT arah pasar gembrong 1

2021 March QL001417707 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001417708
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Macet parah arah kokas dr kmp Melayu 1

2021 March QL001417709
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue trotoar penjalan kaki dalam area blok M pala menuju stasium MRT mohon diperbaiki 1

2021 March QL001417710
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001417711
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon liar merambat di kabel 1



2021 March QL001417712 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001417713 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417714
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Preman 1

2021 March QL001417715 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue
kepada pihak yg berwenang menata halte jak lingko tlg dibuatkan tempat yg lebih nyaman utk menunggu apabila hujan dan panas terik penumpang 

kesulitan sekali ketika menunggu angkotnya karna tdk ada utk tempat berteduh
1

2021 March QL001417716
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah bikin macet 1

2021 March QL001417717
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mohon di tl pertigaan dan badan jalan diparkir u perbaikan body cat dan bengkel, makasih 1

2021 March QL001417718
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan qlue mohon turap di saluran air jalan masjid 3 agar di perbaiki, takut longsor, dan menyebabkan banjir 1



2021 March QL001417720

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue proyek rumah kos 4 lt izin 3 lt di Jl. Rokan No. 21 Gambit, Jakrata Pusat tidak ditertibkan instansi terkait. Ada apa? 1

2021 March QL001417721
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue antri panjang promo restaurant hari ini bittersweet rawamangun. tidak ada prokes dan social distancing dr restaurant 1

2021 March QL001417722 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue Sampah Karung 1

2021 March QL001417723
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering plastik 1

2021 March QL001417724
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue retakndan bahaya saat malam nyeberang 1

2021 March QL001417725 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001417726 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1



2021 March QL001417727
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon rentang rubuh/sudah miring hampir jatuh ke jalan 1

2021 March QL001417728 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #BangunTanpaIzin Harap di TL sebelum menjadi besar masalahnya karena persis depan sekolah. 1

2021 March QL001417729
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue got roboh JL Pol tangan Raya. RT9 RW 11 Pejaten Timursebelah matrial Chaya lestari,banyak kabel  ,trutama kabrl PLN,mhn bantuan perbaikan, 1

2021 March QL001417730 KELURAHAN KALISARI Taman qlue ranting pohon menghalangi lampu peneranagn jalan PJU 1

2021 March QL001417731 KELURAHAN MENTENG Arus Lalu Lintas qlue

Dear Team Metro Polri Jakarta, saya Jessica Sukarsa dan saya dikenakan e-tilang oleh seorang polisi pada tanggal 2 maret 2021 pukul 17:56 WIB di 

daerah bundaran HI, Jakarta Pusat dikarenakan melintas pada area yang seharusnya dilarang masuk (kecuali pada hari libur ataupun busway). Mobil 

saya berplat B 2029 TIH dengan jenis Agya berwarna abu-abu dengan nama pemilik Ita Widya Sukarsa. Seorang polisi menilang saya dengan sms 

etilang?yang masuk ke dalam handphone saya sebesar Rp 500.000 rupiah. Saya disuruh untuk bayar melalui BRIVA lalu mengambil sim dan stnk 

saya lagi ke beliau. Saya tawarkan untuk melalui mobile banking, beliau bilang tidak bisa melalui mobile banking, saya harus ke ATM langsung lalu ke 

polda untuk ambil. Saya bingung. Akhirnya beliau tawarkan untuk bayar tunai saja ke dia. Akhirnya saya bayar tunai sebesar Rp 500.000 dan beliau 

sendiri yang akan melakukan secara manual pembayaran tersebut (saya tidak tau jelas prosedurnya bagaimana). Sampai sekarang yang saya tau 

pembayaran denda Rp 500.000 adalah denda maksimal, dan bila setelah sidang denda tidak mencapai Rp 500.000 maka uang saya akan 

dikembalikan. Namun, sampai sekarang saya tidak tau nomor register/nomor blangko tilang saya karena tidak diberitahukan dan tidak juga dikirim 

surat tilang ke rumah saya. Lalu saya jadi bingung apakah pembayaran yang saya lakukan melalui polisi tersebut secara cash apa sudah berhasil atau 

belum? Saya ngeceknya bagaimana semenjak saya gak tau nomor registrasi e-tilang saya. Jadi bagaimana saya tau hasil persidangan saya juga dan 

hasil putusan denda yang saya bayarkan? (karena bila denda tidak mencapai 500ribu?akan dikembalikan uangnya bukan seperti prosedur yang 

telah saya baca). Sekarang saya jadi curiga, jangan-jangan polisi tersebut melakukan penipuan kepada saya dan itu sms bohong2an saja dari 

etilang?padahal sebenarnya bukan? Jadi mohon dicek saya disuruh bayar ke BRIVA 2295500042748671, saya lampirkan juga sms yang sampai ke 

saya. Mohon bantu cek nomor registrasi saya berapa sehingga saya bisa cek hasil putusan dan denda sidang saya secara online. Lalu tlg dicek juga 

apakah pembayaran saya sudah berhasil karena saya bayar melalui tunai. Kalau sampai belum terbayar atau ini adalah penipuan dari polisi, mohon 

ditindaklanjuti pihak terkait, dan saya meminta hak saya kembali. Terima kasih. #PelanggaranLaluLintasLain

1

2021 March QL001417732 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah qlue banyak sampah sumber penyakit.ayo hidup sehat bebas sampah dan bau 1

2021 March QL001417733 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1



2021 March QL001417734 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 March QL001417735 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor 1

2021 March QL001417736 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417737 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir qlue #SaluranKotor #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001417738
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

parkir motor liar TEPATNYA di trotoar depan RS Abdul Radjak Salemba masih tetap ramai..mohon petugas terkait agar merapihkan parkir liar 

tersebut..jangan cuma di kempesin dan di ambil pentilnya..kalau bisa motor di angkut ke kendaraan Truk.Terima kasih.
1

2021 March QL001417739 KELURAHAN CAWANG Jembatan qlue kerikil jatuh selokan ketahusn 1

2021 March QL001417740
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok UU kesehatan meluber dilanggar 1



2021 March QL001417741
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue sampingnya banner rokok. mantap dah dpt uang dah lama pemilik warung 1

2021 March QL001417742 KELURAHAN CAWANG Sampah qlue #sampahkering kayu 1

2021 March QL001417743

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue kok gak unjuk ijin terbaru bangunan UU cipta karya 1

2021 March QL001417744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker 1

2021 March QL001417745
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok ada trus 1

2021 March QL001417746
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar rokok banner hitam ada terus 1

2021 March QL001417747
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok #IklanLiar mantap dah lama . lurah malas didik UU kesehatan dekat SMK 1



2021 March QL001417748 KELURAHAN CAWANG Jembatan qlue pot jatuh atau miring 1

2021 March QL001417749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

dua ikli rokok Esse & SRC.dekat sekolahan anak anak SMK. lurah malas kosongin pelanggar UU kesehatan. dekat pemukiman dan sekolah. tip lurah 

cawang
1

2021 March QL001417750
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001417751
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir motor liar #trotoal 1

2021 March QL001417752
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rokok dilawan warga berani dijalan raya dgn t tu pendapatan masang gede dijln raya 1

2021 March QL001417753
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue main kartu nonjaga jarak dan byk nonmasker 1

2021 March QL001417754 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue material pager roboh menghalangi laju air sungai Krukut,tlg di keruk atau apalah,sdh 2 minggu ngk ada tindakan 1



2021 March QL001417755
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001417756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satpam kampus UKI berseragam warna polisi kurang proaktif ada di depan kampus nonmasker yaitu ojekers 1

2021 March QL001417757
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue masih ruang milik jalan karna jalan utama masuk keluar UKI masih didalamnya ada PEMUKIMAN WARGA. agar diasphal segera. dah lama. terms 1

2021 March QL001417758
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue tiang Telkom mengganggu mobilitas warga tidak ada ijin dari pemilik tanah 1

2021 March QL001417759
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue

#kabelPutus #kabel nyengser  

 

mohon di bantu kabel internet putus di jalan pedongkelan Ry 006 Rt 05  

Terimakasih

1

2021 March QL001417761 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik qlue melepas masker saat di dlm transjakarta 1

2021 March QL001417762 KELURAHAN RAWASARI Sampah qlue diatas fasum dibuang sembarang masih kokoh dah lama sarang nyamuk 1



2021 March QL001417763 KELURAHAN RAWASARI Sampah qlue #sampahkering PUING dah berbulan bulan depan masjid Jami. kapan sumber abu debu dibuang 1

2021 March QL001417764
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di sepanjang jalan bikin macet 1

2021 March QL001417765
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di sepanjang jalan 1

2021 March QL001417766 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran 1

2021 March QL001417767 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran 1

2021 March QL001417768
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL bangunan liar KKL di jalan kamu ikutin jalan 1

2021 March QL001417769
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar jangan 86 1



2021 March QL001417770
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue

aga prihatin juga si sebenernya, kawasan setu mangga bolong yg sedang di garap ternyata jadi tempat pembuangan sampah, rusak udaranya rusak 

pemandangannya. Mohon di TL untuk Bapak Bapak PPSU, semoga jadi ladang ibadah aaamiinn...
1

2021 March QL001417771 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 March QL001417772 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah qlue #sampahkering depan warung pecel lele malam Tuban jy 1

2021 March QL001417773 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker.sisi kantornlurah 1

2021 March QL001417775 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker depan kantor lurah #pemainlama semua 1

2021 March QL001417776
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Banyak pedagang kaki lima di atas persoalan tolong di TL jangan 86 1

2021 March QL001417777
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah qlue setu mangga bolong, prihatin 1



2021 March QL001417778
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang #TurapAmblas berlubang mohon segera diperbaiki 1

2021 March QL001417779
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak kurang presisi 1

2021 March QL001417780
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL udah banyak bangunan liar PKL di sepanjang jalan 1

2021 March QL001417781
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Full iklan rokok 1

2021 March QL001417782
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417783
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor ini yang dinamakan area percontohan atau unggulan yang di informasikan oleh satpol PP Palmerah mana profesional nya kalau mau 

steril usir skrng juga jangan cuman pedagang sementara d atas trotoar di suruh geser nih parkir motor ojol yg lagi mangkal dr siang buat terima 

orderan ga berani di usik  

mana satpol PP Palmerah kinerja nya tunjukkan profesional nya  

terimakasihr

1

2021 March QL001417784
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMotor mohon segera ditindaklanjuti parkir liar di samping gapura Kemanggisan Ilir gang 3 di atas trotoar yang dibilang area percontohan dan 

unggulan dari satpol PP Palmerah  mana kinerja nya tolong profesional nya jangan cuman berani dengan pedagang kecil d atas trotoar yang ga 

permanen cuman bersifat sementara di usir bilangan nya area percontohan dan unggulan,,, coba di contoh kan lagi nih kepada ojol yang dr siang 

parkir liar di samping gang yang bsa bikin kecelakaan bagi pengendara lainnya coba tunjukkan profesional nya  

trims

1



2021 March QL001417785 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Kios #Lapak apa yg di TL. diatas saluran air 1

2021 March QL001417786
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mantap sudah dua tahunan reguler nonmasker dan gak jaga jarak. hidup lurahnya dan gubernurnya. pastilah virus versi baru pandemik 1

2021 March QL001417787
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ijin pajak untuk reklame ini. plank besi dirubuh 1

2021 March QL001417788 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok banner merah ada terus. sudahgak bisa dpercaya karna ada lagi 1

2021 March QL001417789
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati . 

lampunya Hilang pak
1

2021 March QL001417790 KELURAHAN PULO GEBANG Transportasi Publik qlue sampah liyarr 1

2021 March QL001417792
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001417793
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

bisa gaKkk 

gimana caranya biar parkir ga di badan jalan 

kasihan mau ke RS jadi terhambat

1

2021 March QL001417794
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jadi parkir umum akses masuk RSUD milik daerah #ParkirMotor 1

2021 March QL001417795
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati tolong dibuat hidup lg... 1

2021 March QL001417796
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

kami sdh pernah qloe hal ini masalah lampu pju  jln sugai kampar Vl  Rt 013 Rw 01 semper barat cilincing jakut,   sdh pernah di SURVEY  2 X 

JAWABAN  0813864P6141 HARAP SABAR 

APA LUPA YA, SEMOGA QLOI DPT DI INDAHKAN TERIMA KASIH \u1f64f\u1f64f\u1f64f

1

2021 March QL001417797 KELURAHAN PASAR BARU Sampah qlue bung 1

2021 March QL001417798 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417799 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahbasah 1



2021 March QL001417800 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417801 KELURAHAN SENEN Sampah qlue #sampahkering #sampahorganik 1

2021 March QL001417803
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

Mohon ditindak, terima kasih.

1

2021 March QL001417804
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue

#TrotoarRusak Tutup selokan berkali kali rusak dan sudah sering dilaporkan. setelah diperbaiki, rusak lagi. Mohon dalam perbaikan lebih baik lagi 

supaya tidak mudah rusak...
1

2021 March QL001417805
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue Pembersihan saluaran air di jl Gandaria Rt 01/02  dilakukan dinas tata air...sisa sampah dan pasir blm diangkut mhn pihak terkait di tundak lanjuti... 1

2021 March QL001417806 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #corli 1

2021 March QL001417807 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering potensin Penumpukan sampah. 1



2021 March QL001417808 KELURAHAN PASAR MINGGU Trotoar qlue Kalo ini masuk kategori g perbaikan gaa? 1

2021 March QL001417809 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417810 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah rapihkan 1

2021 March QL001417811
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417815
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil Hampir Setiap hari sepanjang jalan jatinegara barat 2 di gunakan untuk parkir mobil pemilik Bengkel yg membuat akses jalan menjadi 

sempit sudah berkali kali di tegur tidak kapok2x apa tidak bisa di tindak tegas ya 

apa karena pemilik bengkel adalah ketua RW 03 jadi bisa bebas dari hukum??? 

##INI JALAN UMUM BUKAN JALAN MILIK PRIBADI

1

2021 March QL001417817 KELURAHAN ROROTAN Trotoar qlue tolong yg terkait di sepanjang jalan pt tungya ada banyak berceceran sampah daun kondisi jalan sdg macet mohon di tindak lanjuti,trmksh. 1

2021 March QL001417818
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 March QL001417819 KELURAHAN CIDENG Penanganan Banjir qlue lumpur di got Ciujung 1

2021 March QL001417820 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001417821 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001417822 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001417823
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #GangguanJiwa 1

2021 March QL001417824
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Parkir motor Warung Sembako di trotoar yang sangat menganggu pejalan kaki, Jl. Bintaro Permai Raya Rt. 008/Rw.010 padahal sudah ditertibkan 

beberapa hari lalu oleh petugas. Lakukan tindakan tegas
1

2021 March QL001417825
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Gerinda dipaku di pohon 

Pohon Gak Boleh dipaku, Su
1



2021 March QL001417826
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417827
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli Gerinda 

Mentang-mentang partai pengusung Gubernur di Pilkada Barbar Jakarta 

Jadi ga di TL. 

Balas budi ala Pak Anies?

1

2021 March QL001417828

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #PenyalahGunaanBangunan  ijin tempat tingal dibikin kos kosan 1

2021 March QL001417829
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong pak ada tiga pohon besar? yg udh lebat n rindang SDH hampir mau roboh tolong pemakasan pohon yah di jalan 1

2021 March QL001417830
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon menghalangi lampu pju sudah membuat laporan tapi belum ada respon 1

2021 March QL001417831
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue jln sianimbar rt 09/06 kel.cipayung terdapat lumpur yang tinggi sehingga tidak lancar jln ya air 1

2021 March QL001417832
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan qlue larangan parkir dibuat dgn CARA LEMAH. segitiga jatuh otomatis kelindas nanti dan tali gak kuat. segitiga mesti banyak??? 1



2021 March QL001417833
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kaki lima yg memakan badan jln sehingga mengakibatkan kemacetan tolong diterbitkan didepan yayasan, jl mardani raya, kel. johar baru, kec 

johar baru
1

2021 March QL001417834
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mohon di tindak lanjuti segera tiang pju sdh keropos dan mau rubuh.. karena sangat membahayakan pengguna jalan 1

2021 March QL001417835 KELURAHAN KRENDANG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001417836

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417837
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue entah kabel apa menjutai terlalu rendah,mohon ditertibkan 1

2021 March QL001417838 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pohon yang tersakiti 1

2021 March QL001417839
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001417840
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli ormas 1

2021 March QL001417841 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1

2021 March QL001417842 KELURAHAN ULUJAMI Jembatan qlue corli 1

2021 March QL001417843
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417844
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1

2021 March QL001417846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli 1



2021 March QL001417847
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan spanduk usang 1

2021 March QL001417848
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue benli dan spanduk usang 1

2021 March QL001417849
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor mungkin solusi biar ga parkir lagi ya dibikin patok 1

2021 March QL001417850
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417851
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

tanaman jelas kena ekpala.oramg dewasa. dipangkas setengah. susahkan: (1) pejalan wanita 2) motoris gender manapun 3) lansia olahraga atau 

disabilitas
1

2021 March QL001417852 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir qlue genangan 1

2021 March QL001417853
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil kendaraan mengganggu area lingkungan, sdh lama dibiarkan. Tolong dibantu follow up kepada pihak terkait. Terima kasih. 1



2021 March QL001417854
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman qlue pohon miring, rawan tumbang.. tolong segera di TL #pohon #tumbang #Ranting 1

2021 March QL001417855

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue lisplang rumah menjorok ke badan jalan #BangunTanpaIzin 1

2021 March QL001417856 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue #sampahbasah diseberang belakangnya apotik setia Budi. mohon demi kesehatan dan anti macet sal air /banjir 1

2021 March QL001417857 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue #sampahbasah keruk ada batu didalam.sal.air. demi anti macet sal air /banjir gak jauh dari apotiksetia budi 1

2021 March QL001417858 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue
#sampahkering penuh akhirnya tumpah. dekat taman setia Budi 1. sebenarnya apa S.O.P diatas fasum pada banyak yg begini,sehingga ganggu 

kesehatan diluar pandemik (sisa covid tumpah dll)
1

2021 March QL001417859 KELURAHAN KARET Sampah qlue di got ada belum diangkut dan diatas sal airmasih fasum. ada apa ini??? 1

2021 March QL001417860
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong ditertibkan serius..kerena parkir liar terjadi hampir setiap hari 1



2021 March QL001417861 KELURAHAN SETU Sampah qlue #sampah plastik di saluran potensi banjir tolong di tl 1

2021 March QL001417862
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang + jalan rusak + dalam nya berlubang sangat berbahaya bagi pengguna jalan 1

2021 March QL001417864
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Beresiko tumbang kalau angin kencang 1

2021 March QL001417865
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue Berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417866
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417867
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon sudah tinggi rawan roboh ,harus dipotong 1

2021 March QL001417868
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1



2021 March QL001417869
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417870
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417871
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue #sampahbasah #tTidakNyaman 1

2021 March QL001417872
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon kapuk yang berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417873
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1

2021 March QL001417874
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angjn kencang 1

2021 March QL001417875
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue berpotensi tumbang ketika angin kencang 1



2021 March QL001417876 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001417877
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

Era pandemik memang banyak BERMODUS MINTA MINTA bukan soal politik ada pengemis atau modus mulung gak ada sampah disudirman, 

iintinya pandemik KIBERJA ABAL TERTINGGI SUDIN SOSIAL DAN DINAS SOSIAL. Beda jika bukan pandemik apalagi mau lebaran.TL mesti ketemu 

akan ada tiap hari minta minta difoto #PengemisLansia

1

2021 March QL001417878 KELURAHAN TANJUNG BARAT Tata Ruang dan Bangunan qlue pembuatan ikan cuek, asapnya pada saat mereka produksi mengganggu sekali 1

2021 March QL001417879
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan #Penyuapan 1

2021 March QL001417880
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah qlue Tolong rapikan sampah\u1f64f 1

2021 March QL001417881 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue

Kepada YTH Pemprov DKI Jakarta, Mohon bantuannya untuk bisa membersihkan tumpukan barang2 bekas ini. Karena menjadi sarang binatang & 

serangga banyak sekali. Sangat mengganggu. Ada ular dan biawak juga, membahayakan warga. Lokasi di kampung sumur Duren Sawit RT 10 / RW 

10 Jaktim. Mohon benar2 agar petugas datang dan membersihkannya. Bukan hanya di selesaikan dengan bukti foto lama. saya sangat takut sekali 

banyak binatang maupun nyamuk DBD. #BarangBekas #sampahkering #sampahbasah #SarangBinatangBuas #SarangNyamukDBD

1

2021 March QL001417882
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#LawanArus #BerhentiSembarangan #PelanggaranLaluLintasLain #TrobosTrotoar PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 March QL001417883 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Kebakaran qlue Bakar-bakar sampah kadang plastik juga, bikin sesak warga, setiap hari seperti ini. Lokasi: Belakang abuserin IV no.21, tempat kandang kambing 1

2021 March QL001417885
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue Tolong sepanjang jalan ini dibuatkan saluran air karena setiap  hujan banjir . 1

2021 March QL001417886
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran daleman di JPO Tanah Abang 1

2021 March QL001417887
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue terbuka tolong ditutup. 1

2021 March QL001417888
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar setelah Gerinda dan PKS, kini PG juga rajin kampanye 

JPO bukan tempat kampanye Woi
1

2021 March QL001417889 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jembatan qlue jalan gang Kober lubang buaya 1

2021 March QL001417890 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jembatan qlue mohon bantuan untuk petugas PPSU kelurahan lubang buaya gang ini biar banyak sampah tapi kalo ga dikomplain warga ga pernah disentuh 1



2021 March QL001417891 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Kebakaran qlue pembakaran sampah plastik di samping plaza oleos jl tb simatupang 1

2021 March QL001417892 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417893 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah qlue sampah dedaunan membuat selokan kadi mampet,mohon tindak lanjutnya...terima kasih 1

2021 March QL001417894
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Benli gratisan cuma selama Februari 

Ini dah akhir Maret 

Gitu amat bilang say thanks ama partai pengusung di Pilkada Barbar Jekardah, Pak Anies

1

2021 March QL001417895
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli Gerinda gratisan sepanjang Mampang - Ragunan 1

2021 March QL001417896
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001417897
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1



2021 March QL001417898
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli gratisan sejauh mata memandang 

Ga sepet apa liat ginian
1

2021 March QL001417899
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli gratisan parpol 1

2021 March QL001417900
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli sepanjang jalan Mampang  ke selatan 1

2021 March QL001417901
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 4 Poster dan 1 Spanduk 

Noted @Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter
1

2021 March QL001417902
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 3 Poster dan 1 Spanduk 

Noted @Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter
1

2021 March QL001417903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417904
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir di depan persimpangan mengganggu pandangan pengendara yg dari dalam gang 1



2021 March QL001417905
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok jalan Masjid 1

2021 March QL001417906
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue cafe tidak ada #social-distancing rame sekali dan parkir kendaraan di jalan.. tolong ditindak ya demi kenyamanan bersama.. terima kasih 1

2021 March QL001417907
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

lampu jalan mati karena lampu jalannya hilang. lokasi jalan haji domang, dekat masjid al anwar 

#LampuJalanMati #GantiLED #lampujalanhilang
1

2021 March QL001417908
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

Lampu jalan mati, di gang cagar, ujung pangkalan angkot M20, Gang di samping pusat gadai, kalo malam minim sekali penerangan, di mohon untuk 

bapak lurah cipedak & bapak camat jagakarsa untuk diberikan penerangan di wilayah ini, karena rawan sekali terjadinya tindak pidana apabila 

dibiarkan gelap seperti ini

1

2021 March QL001417909
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue 3hr pju mati,gelap sekali 1

2021 March QL001417910 KELURAHAN TOMANG Sampah qlue sampah liar ..tolong diangkut 1

2021 March QL001417911
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001417912
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg lebat.tks 1

2021 March QL001417913 KELURAHAN CIPETE UTARA Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 March QL001417914
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 March QL001417915
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu bawah kolong fly over gelap selalu mati tlg dknyalakan rawan 1

2021 March QL001417916
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian  

 

Mohon disosialisasikan kepada satpam bahwa dangdutan,  menyetel musik kencang, dan berkerumunan saat malam2 sangat lah mengganggu 

ketenangan warga. Sangat keterlaluan bahkan satpam tidak menindak tegas kerumunan dan joget2 dangdut di jam malam 21.30. Mohon infokan 

kepada RT007, RW001 dan kelurahan Tebet barat.

1

2021 March QL001417917
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati PIK samping proyek rumah susun 1

2021 March QL001417919
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

pln tolong benerin kabel nya turun membahayakan masyarakat 

lokasi jl. h. junaidi pas turunan belok kiri sebelum sekolah man 22
1



2021 March QL001417920
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu PJU sudah 1 Minggu belum nyala, alamat Kayu besar RT 13/11 Kelurahan Cengkareng Timur 1

2021 March QL001417921 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong ditindak lanjuti setiap malam mereka nongkrong dan mengganggu kenyamanan masyarakat 1

2021 March QL001417922

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan tanpa ijin 1

2021 March QL001417924
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

#tutupsaluranair di jalan Batan depan RM Minang Maimbau, pasar jumat, lebak bulus, jaksel. mohon perbaikan sebelum ada korban. sering dilintasi 

tuna netra
1

2021 March QL001417925
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di TL Dinas Terkait  banyak karungan di dpn pos RT 07 RW 02. sudah berapa hari tidak di angkut angkut.. 1

2021 March QL001417926
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SampahDiSaluran #SaluranDitutup 1

2021 March QL001417927 KELURAHAN KAMAL Sampah qlue

kepada Bpk.Lurah Kamal tolong tegur Ketua RW 02 dan Ketua Rt.04 agar mereka memberikan teguran keras kepada petugas pungutan 

sampah,agar segera mengambil sampah dilingkungan warga kelurahan kamal Rw.02/04 karena penumpukan sampah ini sering terjadi ,dikarenakan 

petugas sampah tidak mengambil sampah sudah hampir 4 hari,padahal warga sudah menunaikan kewajiban membayar iuran sampah tiap bulan 

nya,tolong diperhatikan dan segera diberikan teguran kepada pihak pihak terkait,karena menimbulkan aroma tidak sedap dan menimbulkan 

belatunh didalam sampah.

1



2021 March QL001417928
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001417929
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk berantakan kek janji kampanye rumah DP 0 persen 1

2021 March QL001417930 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir qlue
saluran got tersumbat. sehingga air keluar ke jalan dan menimbulkan bau yg tidak sedap. Mohon untuk ditindaklanjuti. terima kasih 

#SaluranTersumbat . Lokasi Jalan Kresek Raya dekat pasar laris duri kosambi.
1

2021 March QL001417931 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat . sehingga air keluar ke jalan. sehingga menimbulkan bau yg tidak sedap. Lokasi Jl. kresek Raya. Dekat pasar laris. 1

2021 March QL001417932 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

jalur bus way di jalan latumenten grogol jakarta barat mohon petugas yang berwenang tolong ditertibkan kendaraan pribadi dan angkot 01 

mengunakan jalur busway
1

2021 March QL001417933
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu terlipat 1

2021 March QL001417934
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue boleh? 1



2021 March QL001417935
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bikin macet 1

2021 March QL001417936
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417937
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001417938
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil #kebiasaantiaphari 1

2021 March QL001417939 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering kasur,serpihan dll belum gotnya, dekat jl rasamala rt 1

2021 March QL001417940 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #plastikbatu 1

2021 March QL001417941 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001417942 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue coret kaca jalan dihapus 1

2021 March QL001417943 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah qlue #sampahbasah got gak diurus 1

2021 March QL001417944
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok adalf 1

2021 March QL001417945
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue membuang sampah di pinggir kali yang akan mengakibatkan kebanjiran . tolong di bersikan ya 1

2021 March QL001417946
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue dinas kebersihan kelurahan Rambutan Kecamatan Ciracas tolong di di bersihkan yaa 1

2021 March QL001417948
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Macet total fly over kmp Melayu arah Tebet 1

2021 March QL001417949
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah qlue sesudah bikin sumur resapan, puing belum diangkat kah? Terimakasih sebelumnya 1



2021 March QL001417950
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001417951 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001417952
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue Deretan bangunan2 layanan publik tidak menyediakan lahan parkir tetapi dilarang parkir di tepi jalan, lalu bagaimana solusinya? 1

2021 March QL001417953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar qlue

Warung Sembako Jl. Bintaro Permai Raya Rt.008/Rw.010 Kel. Bintaro, Parkir motor dan barang dagangan di trotoar, sepertinya petugas tidak tegas 

melaksanakan aturan sehingga diulangi terus oleh yang ber jualan.
1

2021 March QL001417954 KELURAHAN ANGKE Taman qlue dijalan pangeran tubagus angke sebelum lampu merah. seberang komplek jembatan 2. tolong diangkut ranting2 daun. dekat sekolahan harvard 1

2021 March QL001417956
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil 

Selamat siang. 

Mohon ditindak, terima kasih. 

Ada apa ini?

1

2021 March QL001417957
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

selamat pagi. saya ingin melaporkan bahwa ada pohon yg mati di tengah TPU CIPINANG BESAR, mengingat ahliwaris yg berziarah semakin banyak 

menjelang munggahan, khawatir mengenai ahliwaris. agar setelah ditindak lanjut/ditoping. terimakasih
1



2021 March QL001417958
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

kejahatan berlangsung berulang dan reguler demi keuntungan dikasih duit, kejahatannya pasal KUHP MEMBUAT KWSUSAHAN sehingga pejalan 

lain rentan tertabrak karna lawan arah ke wisma Asia. Tangkap dan bikin PEEJANJIAN DIATAS METERAI. KOEBAN SAYA DLLA
1

2021 March QL001417959
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue Banyak pedagang kaki lima di atas trotoar 1

2021 March QL001417960 KELURAHAN KALISARI Parkir liar qlue tolong dong pak lurah kalisari intuk di TL, jln Kenanga kelihatanya kumuh ada gwrobak sampah 1

2021 March QL001417961
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001417962

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Taman qlue sarang tawon berbahaya 1

2021 March QL001417963
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #ParkirLiar gerobak siapa 1

2021 March QL001417965 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering  depan indomaret kebon jeruk 2 mwmicu kebauan 1



2021 March QL001417966
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak mana orang tua nya 1

2021 March QL001417967
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue minta tolong untuk di papras pohon Angsana di jl Polim VI no 15 pohon sudah terlalu tinggi dan melewati pagar rumah huni trimakasih 1

2021 March QL001417968
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

lokasi taman tanjung pasar minggu samping kantor PKS, dua hari lalu batang pohon rubuh nibanin rumah ane, mohon di TL utk pihak terkait. sudah 

lapor rt dan pihak taman namun belum ada tindak lanjut untuk menebang/ memapas pohon tsb hingga hari ini, hanya hari H aja batang pohon yg 

rubuh di evakuasi pihak taman. 

terima kasih..

1

2021 March QL001417969
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil #ParkirMotor  

parkir mobil bengkel setiap hari kanan kiri 

tidak pernah ada tindakan sama sekali membuat jalan jadi sempit

1

2021 March QL001417970 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue tolong sampah diangkut bukan digeser atau dipindah sebagaimana didepan kantor lurah. Pada banyak yang gak beriman... 1

2021 March QL001417972 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah KH royani 1

2021 March QL001417973
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue macet parah.... sudah 3 hari terakhir, sangat menganggu, lokasi Jl. Raya Cakung KM1.5. mohon pihak terkait untuk dapat ditindak lanjuti. 1



2021 March QL001417974 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup tolong ini saluran arah ke komp.BRI bnyk lumpurnya karena dibendung 

untuk pengairan kebun.. tolong tindak lanjut untuk ini kalo ujan sering meluap airnya...
1

2021 March QL001417975 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah qlue sampah & tanaman rumput liar 1

2021 March QL001417976 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001417977
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue tolong pohon kering di potong takut roboh kena orang / pengendara. 1

2021 March QL001417978 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah qlue samph saluran 1

2021 March QL001417979
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001417980 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang 1



2021 March QL001417981
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar #IklanMengganggu 1

2021 March QL001417983 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran  saluran menuju komp.villa meruya sdh lama kotor dan tdk mengalir.. tolong tindak lanjut.... 1

2021 March QL001417984
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Penyuapan #IuranIlegal 1

2021 March QL001417987 KELURAHAN KOJA Sampah qlue Tolong di TL yaa, mengganggu pejalan kaki \u1f64f 1

2021 March QL001417988
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001417989
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #BerhentiSembarangan 1

2021 March QL001417990
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001417991
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001417992
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001417993
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok persis di depan gerbang sekolah EdDeh 

Ya wajarlah kalo gubernurnya pecatan Mendikbud
1

2021 March QL001417994

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa imb 1

2021 March QL001417995 KELURAHAN CIBUBUR Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001417996 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir qlue
saluran mampet karena banyak sampah, lokasi got di belakang kontrakan 3 pintu Jl Jengki Gg Nusa Indah 1 RT 14 RW 9 No 26B kelurahan kebon 

pala kecamatan makasar jakarta timur
1

2021 March QL001417997
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mohon di tl Cafe Adi  melanggar porkes di jl.Ampera rw.6.kel.pademangan barat kec.pademangan jakut 1



2021 March QL001417999 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418000 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanaman merambat menutup pju dan merambat di kabel listrik bertegangan Tinggi . mohon di bersihkan. 1

2021 March QL001418003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue #Ranting menutupi lampu di tebang 1

2021 March QL001418004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #PJURedup 1

2021 March QL001418006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

Jln Mampang Prapatan VI RT 005/02 Kel Tegal Parang
1



2021 March QL001418008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Penanganan Kebakaran qlue harap tebang sebelum kebakaran 1

2021 March QL001418009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#PJURedup  

Jln Mampang Prapatan VI RT 003/02 

masuk Gg depan pos RW 02

1

2021 March QL001418010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#GantiLED  

PJU blm LED. Jln B RT 004/02 Kel Tegal Parang
1

2021 March QL001418011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian #Preman sudah sering saya laporkan ada pasar liar di Kwitang setiap hari Rabu malam. banyak yang tidak menggunakan 

masker dan parkir liar. mohon di bubarkan.
1

2021 March QL001418012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat dan tlg ditindaklanjuti laporan saya dan bukan malah dihapus laporan saya.tks 1

2021 March QL001418013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

disepanjang jalan season city mobil dan motor tidak beraturan,bikin macet tolong ditindak lanjut terimakasih 

\u1f64f\u1f64f\u1f60a\u1f44d\u1f44c
1

2021 March QL001418014 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue Lampu jalan rusak di gg cagar ujung pangkalan angkot M20 #LampuJalanMati 1



2021 March QL001418015 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

tolong ditindak, anak2 mulai nongkrong dari jam 10 malam sampai subuh. lokasi di JL. komarudin 1 RT.14 RW 05 penggilingan cakung #Kebisingan 

#Keramaian
1

2021 March QL001418016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue pohon ditengah jalan balai pustaka terlalu lebat.... untuk lampu penerangan kurang maksimal... 1

2021 March QL001418017 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar qlue #ParkirMobil  parkir mobil liar memakan badan jalan ,di jpo cideng barat/mess sampai jalan sambangan.mohon tindak lanjuti jangan tebang pilih 1

2021 March QL001418018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati nyala mati nyala 1

2021 March QL001418019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati di jl kesadaran II 1

2021 March QL001418020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue Sepanjang jl bungur raya pengadilan lampu mati dari malam hingga subuh dini hari.. 1

2021 March QL001418021 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue udh 2 hari gk di angut" 1



2021 March QL001418022 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah qlue sampah menumpuk depan kemana nih ga diangkut 1

2021 March QL001418023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue angkot parkir sembarangan kadang seenaknya 1

2021 March QL001418025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Kepada Yth 

Bapak 

RT 03 

RW 09 

Kelurahan Tengah 

Kecamatan Kramat Jati 

Dishub Jaktim 

 

Mohon bantuannya ditindaklanjuti  ada orang Parkir Liar Mobil Pickup Sampah beserta isinya baunya mengganggu sekali Jl Albariyah Gang Kober 

Kel Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur 

 

Terima kasoh atas perhataiannya 

 

Salam

1

2021 March QL001418028 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat #SaluranKotor minta tolong pihak terkait di bersihkan kalo perlu tindak tegas warga nya sekitar RT 05 Rw02 patokan rongsokan 

Solihin untuk taruna sampah yang menumpuk dan saluran got yang mampet akibat kurang kesadaran masyarakat sekitar
1

2021 March QL001418029 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue #Ranting 1

2021 March QL001418030 KELURAHAN GAMBIR Taman qlue #Ranting 1



2021 March QL001418031 KELURAHAN CIKINI Jembatan qlue #FasumLain tolong di cat ulang coretan-nya 1

2021 March QL001418032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001418038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418039 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahorganik #sampahbasah 1

2021 March QL001418040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue trotar buat jualan apakah binaan/bukan mohon.TL 1

2021 March QL001418043 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001418044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1



2021 March QL001418045
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue

lampu merah lama sekali dan lampu hijaunya hanya sebentar yang menyebabkan kemacetan panjang dari arah ppc menuju pondok indah mohon 

segera ditindak lanjuti mengingat volume kendaraan besar pada jam kantor
1

2021 March QL001418047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong tertibkan hampir tiap hari parkir liar disini tambah siang tamabah ramai 1

2021 March QL001418048 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahkering mininatau mikro 1

2021 March QL001418049 KELURAHAN KRAMAT Sampah qlue #sampahkering makro atau besar puing di fasum (katanya kota Senen atau Kramat raya kota turis baru...tapi....) 1

2021 March QL001418050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue pohon ini sudah terlalu lebat 1

2021 March QL001418051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue di boleh kan? 1

2021 March QL001418052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi 

Mohon ditindak, terima kasih.

1



2021 March QL001418053
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001418054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirTruk 1

2021 March QL001418055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue Bahu jalan di klaim dan dijadikan halaman parkir the hive cawang. Tolong tertibkan agar bahu jalan tetap milik publik bukan milik the hive cawang 1

2021 March QL001418056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Penyerobotan Bahu jalan dipatok dan dijadikan halaman parkir the hive. Tolong tertibkan agar patok the hive tidak mengambil bahu jalan yg milik 

publik.
1

2021 March QL001418057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue bisa yah blom di kerjain ko udah hijau 1

2021 March QL001418058 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah qlue saluran tersumbat sampah 1

2021 March QL001418059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tanaman rimbun sudah kebawah dihandel topping 1



2021 March QL001418060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue tolong jgn ambil hak pengguna jln lainnya 1

2021 March QL001418062

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Hubungan Kepegawaian qlue

Bagian registrasi pada Puskesmas Lubang Buaya, Jakarta Timur yg bertugas Kamis pagi 25 Maret 2021 tidak bekerja dg optimal. Pasien pasang KB dg 

nomor urut antrian 1 ternyata menunggu ruangan kosong selama 1,5 jam yg secara inisiatif saat ditanyakan kembali oleh pasien kpd bagian 

registrasi baru ada kejelasan dari bag.registrasi bahwa bidan yg bertugas melayani KB sedang cuti sehingga menyebabkan ruangan pelayanan 

kosong. Dan kondisi antrian di lantai 3 menumpuk sampai sebagian duduk di tangga darurat. Ini cukup mengecewakan. Karena bagian 

registrasi/pendaftaran tidak memastikan kebutuhan pelayanan kepada pasien. 

 

Membuang waktu 1,5 jam untuk menunggu ruangan kosong!!! 

 

#PelayananPuskesmasLubangBuaya #PelayananPuskesmasDKI #PelayananPuskesmasDKIJakarta #PuskesmasDKIJakarta

1

2021 March QL001418064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #TrotoarRusak tolong di ganti baru karna rusak parah TL 1

2021 March QL001418065 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue #sampahbasah di dalam got TL 1

2021 March QL001418066 KELURAHAN KLENDER Sampah qlue #sampahbasah bau busuk tolong di bersihkan TL 1

2021 March QL001418067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue makin menjadi parkir liar nya 1

2021 March QL001418068

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunTanpaIzin pembangunannya tidak ada plang IMB 1



2021 March QL001418069
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak  arah ke harmoni, lampu merah arah kanan redup nyala haya warna hijau dan kuning terang 1

2021 March QL001418070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar 1

2021 March QL001418071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar 1

2021 March QL001418072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue

KUHP hambat kebebasan bergerak. nyeberang ke trotoar kearah gedung lain terhambat dan rentan ditabrak. akan di ajukan ke Twitter jika belum 

ditindak banner raksasa HAMBAT PEJALAN sharusnya ditaruj di layang layang jadi gak hambat pejalan kaki yg berkuasa atas trotoar ini. pasal yg 

dilanggar Perda 8)2007, mana ada banner dipasang jabat pejalan, kedua UU Jalan tentang wilayah jalan bebas dari umbul dan banner apapun. 

Tangkap pemasangnya atas bbrpa dugaan KUHP dan UU diatas

1

2021 March QL001418073
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue #sampahkering banyak berupakain, banner,pelepah,sedotan,kayu pagar,bambu bangkai kayu, plastik kresek,permen, bungkus rokok dll 1

2021 March QL001418074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue maaf sakit jiwa ringan 1

2021 March QL001418075
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisDewasa 1



2021 March QL001418078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Tolong ditebang pohonnya soalnya sudah tinggi, terimakasih. 1

2021 March QL001418079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL bus panjang Jalan Raya Kebon Bawang banyak PKL 1

2021 March QL001418080 KELURAHAN KEBON BAWANG Trotoar qlue pelapon Kantor Kelurahan Sungai bawang pada jebol 1

2021 March QL001418081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue tolong ditertibkan ...pegawai kantor ddekat sini sering parkir 1

2021 March QL001418082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di Jalan Raya Kebon Bawang 1

2021 March QL001418083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di banyak bangunan liar PKL di jalan saya 1

2021 March QL001418084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak PKL di jembatan di jalan raya 1



2021 March QL001418085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue udah banyak bangunan liar Jalan Raya 1

2021 March QL001418086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue banyak bangunan liar PKL di jalan raya 1

2021 March QL001418087
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

barusan ibu yg pakai anak dpt dari pejalan. Katanya fakir miskin dipelihara sesuai UUD 45. TL disininkosong adaterus tiap malam dan pagi. semakin 

di TL ada besok dipost lagie
1

2021 March QL001418088
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

barusan tokoh kartun joget musik dan pakai anak dpt dari pejalan dan anak lagi beli makanan. Katanya fakir miskin dipelihara sesuai UUD 45. TL 

disininkosong adaterus tiap malam dan pagi. semakin di TL ada besok dipost
1

2021 March QL001418089 KELURAHAN MENTENG DALAM Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #Keruk saluran depan sintesis tower. 1

2021 March QL001418090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue sepanjang jalan PKL 1



2021 March QL001418093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir qlue kabel berantakan di Halte Busway Harmoni 1

2021 March QL001418094
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman qlue semak belukar dan rumput liar 1

2021 March QL001418095 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue jorok ini.. di buang bung 1

2021 March QL001418097 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah qlue

sampah beserta tong sampahnya masuk ke dalam got dan nyangkut, karena got ya tertutup akar pohon 

 

ujan rada gedean mampet dah 

 

 

lokasi tepat dibawah rambu dilarang stop depan tarakanita

1

2021 March QL001418098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue Parkir kendaraan besar dijalan Menganggu Aktifitas 1

2021 March QL001418099 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue tanah nya bersereakan 1

2021 March QL001418101
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja 1



2021 March QL001418104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati ada 2 di jalan h.sarimun mohon diperbaiki...terimakasih... 1

2021 March QL001418105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001418106 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001418107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat sore 

Mohon ditindak. Sudah seminggu lebih mobil ini diparkir disini, ditinggal begitu saja. Nerima kasih.

1

2021 March QL001418108 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liar 1

2021 March QL001418109
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue tolong di bantu min banyak sampah di waduk Depan mesjid raya.. 1

2021 March QL001418110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue rawan tumbang 1



2021 March QL001418111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue rawan tumbang 1

2021 March QL001418112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue tanaman nya di pangkas biar indah 1

2021 March QL001418113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue kena kabel listrik kai tolong dipangkas 1

2021 March QL001418114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue mengganggu marka jalan raya 1

2021 March QL001418116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Pohon penghijauan sudah sangat rindang melebihi jauh nyebrang, sangat berbahaya apabila ada yg sempal tertiup angin, sangat membahayakan, 

Dinas pertamanan tolong di pangkas,
1

2021 March QL001418117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon sudah sangat rindang, tolong dipangkas, sangat membahayakan apabila angin besar 1

2021 March QL001418119 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue angkat dong tuh sampah jngn di lweatin doang 1



2021 March QL001418120 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue
tolonglah di kondisikan tuh sampah pinggir jalan. 

giliran gajian aj cpt tp giliran ada sampah mls di krjain
1

2021 March QL001418121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang berpotensi mencelakai pengendara sepeda motor 1

2021 March QL001418122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue PJU tadinya ada jadi hilang dan gelap 1

2021 March QL001418123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Tolong pak lampu jalan mati idup sdh 2 hari pak,tjd psk 1

2021 March QL001418124 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan menggunakan rotator dan mengemudi dengan kecepatan yang kurang wajar di Jl. Antasari, tolong ditindak sesuai UU) nomor 22 tahun 

2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan dong yang seperti ini. terima kasih.
1

2021 March QL001418125 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001418126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 March QL001418127
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati diperempatan jln ini.tks 1

2021 March QL001418128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 March QL001418129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue tlg dipangkas dahan dan ranting yg tutupi lampu jalan.tks 1

2021 March QL001418130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue mohon ditindak parkir liar kadang sampe pagi nih mahasiswa 1

2021 March QL001418131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

#ParkirMobil permanen di jalan warga setiap hari, mohon TL dgn RT RW agar tdk di klaim seperti lahan pribadi. Hanya diperbolehkan sementara 

dan di patok per jam bukan berhari? ber bulan? ber tahun.
1

2021 March QL001418132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir liar kadang sampe pagi ga pake masker juga nih mahasiswa 1

2021 March QL001418133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue kemarin lapor PJU mati... setelah semingguan.. diganti, jadi kuning sendiri... apa emang begini ya? jadi belang belang lampu nya 1



2021 March QL001418134 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik qlue Rambu rutenya sudah ada sejak awal 2020 tp angkutan nya masih blm ada.gmn nih ceritanya #Angkot 1

2021 March QL001418135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Jalan layang kasabalnka macet total arah Tebet 1

2021 March QL001418136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue Macet total Tebet arah kmp Melayu 1

2021 March QL001418137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #TrotoarRusak Jalan rusak sudah lama tidak diaspal dijalan mahakam ( haji marjuki ) Rt.10/06 kel.ciracas..mohon tindak lanjutnya pak. tks 1

2021 March QL001418138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan komplek polri pondok karya mati total tolong di perbaikin soalnya gelap gulita 1

2021 March QL001418139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tolong Di Selesaikan Secara Profesional PLN 1

2021 March QL001418140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

sebelum tumbang dan  membahayakan pengguna jalan.  di karnakan pohon dan kabel PLN sudah menyatu,. tolong segera di tindak lanjutkan. 

@GubernurDKIJakarta
1



2021 March QL001418141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bapak petugas yang baik, laporan saya tidak pernah ditindak, selalu kirim laporan foto lama itu-itu saja. tolong lah pak dibantu. #Kebisingan 

#PelanggaranLain
1

2021 March QL001418142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati #GantiLED  

sudah seminggu lebih lampu jalan mati tolong segera ditindaklanjuti dinas terkait terimakasih
1

2021 March QL001418143
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah qlue Yth. Dinas Bp Kebersihan PPSU di-Jl. Klp Kopypr Blk Q1 Rt. 016/019 Mohon diTL.Terima kasih. 1

2021 March QL001418144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil angkot 19 trayek rambutan depok menyalahi aturan trayek lebak bulus ciputat tolong ditertibkan 1

2021 March QL001418145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa imb 1

2021 March QL001418146
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue gembel? diveteran 1 sisi hotel sriwijaya tolong ditertibkn.. 1

2021 March QL001418147 KELURAHAN KENARI Sampah qlue sampah di parit . 1



2021 March QL001418148
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue mengganggu #sampahbasah 1

2021 March QL001418149
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering kumuh 1

2021 March QL001418150
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue Pengemis anak di halte busway kramat sentiong,...Tolong segera ditindak lanjuti dgn tegas terima kasih 1

2021 March QL001418151
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 March QL001418152 KELURAHAN MERUYA UTARA Penanganan Banjir qlue
#SaluranTersumbat Tolong pihak terkait ditindaklanjuti ini saluran air tersumbat benar benar tidak jalan airnya akibat lagi dan lagi kurang kesadaran 

nya masyarakat... lokasi di RT.05 RW 02, Terima kasih juga kemarin sampah nya sudah bersih tapi untuk saluran airnya masih tersumbat...
1

2021 March QL001418153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar jemuran nya sudah kering pak 1

2021 March QL001418154 KELURAHAN KALISARI Taman qlue #Ranting pohon menutupi PJU..tolong dipangkas 1



2021 March QL001418155 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jembatan qlue kapan parkiran Ragunan dapat di pakai untuk pengguna busway... parkiran bertingkat sekarang terlalu sempit bagi pengguna roda 4 1

2021 March QL001418156 KELURAHAN SEMANAN Taman qlue mohon dibantu pak, tanaman tumbuh liar di tembok toilet sekolah sdn semanan 05 pagi sampai ke tembok warga akarnya 1

2021 March QL001418158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

Mohon ditindak. Sudah seminggu lebih mobil tidak bertuan  ini diparkir ditempat ini. Mobil curian? 

Mobil ini memberi contoh bagi yang lain idak tertib. Mohon diderek, membuat efek jera bagi yang lain. Lapangan rengas adalah tanah negara. 

Disarankan untuk dimanfaatkan kepentingan umum.

1

2021 March QL001418159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue tolong di tl jalan berlubang, titik kenal Jl SMA 14 Barat I 1

2021 March QL001418160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001418163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418164 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
#sampahkering sofa di fasum hambat pejalan, mobil lalu-lalang. mobil temannya pekerja kelurahan mau lewat susah, pandangan buruk, kumuh, 

sarang nyamuk, tikus. lanjutkan perbuatan baik. diangkut bang. makasih
1

2021 March QL001418165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Kepada yth 

Bapak2 

Dishub Jaktim 

Kec Kramat Jati 

Kel Tengah 

RW 09 

RT 03 

 

mohon bantuannya utk ditindaklanjuti ada mobil sampah ada isinya parli mhn ukt datangnya jgn siang krn dia parki dari pukul 16.00 sd 10.00 

 

Terima kasih

1

2021 March QL001418166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1



2021 March QL001418170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418171 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #TurapAmblas 1

2021 March QL001418173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue orang pd berkerumun 1

2021 March QL001418175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #TurapAmblas 1

2021 March QL001418176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #TurapAmblas 1



2021 March QL001418177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418178 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue Tong sampah penuh 1

2021 March QL001418179 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001418181
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tuna wisma  yg masih tidur di ttotoar jln 1

2021 March QL001418182 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Taman qlue tlg kabel yg sudah pada kendor kebawah agar di amankan sebab berbahaya utk instansi yg terkait mhn segera di tindak lanjuti 1



2021 March QL001418184
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue izin melaporkan seorang tuna wisma sering tidur di bahu jln trotoar siang dan malam dpn gdng sindo jln kh Wahid Hasyim 1

2021 March QL001418185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil ini ngetem" di depan stasiun , terminal dan di tikungan mohon di tilang atau derek ajak 1

2021 March QL001418186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pedagang berjualan di trotoar, tukang bubur ayam dll tlng di tertibkan 1

2021 March QL001418187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Parkir motor di trotoar Warung Sembako Jl. Bintaro Permai Raya Rt. 008/Rw.010 Kel. Bintaro, Kec. Pesanggrahan, sudah berkali-kali ditertibkan 

masih tetap diulangi jalanan sangat macet.
1

2021 March QL001418188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Bahu jalan diambil jadi halaman parkir the hive cawang. Tolong tertibkan agar patok the hive tidak ambil bahu jalan milik publik untuk dijadikan 

halaman parkir the hive cawang
1

2021 March QL001418189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue The hive tdk boleh claim bahu jalan jadi lahan parkir mereka. Tolong tertibkan 1

2021 March QL001418190
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jembatan qlue Tolong tertibkan pot bunga yg ditaruh di jalan umum, membuat jalan jadi sempit di sepanjang jalan cawang baru tengah. 1



2021 March QL001418191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan qlue Tolong tertibkan patok / cone yg membuat jalan biru laut x jadi sempit dan macet 1

2021 March QL001418192
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah qlue pembuangan limbah Rumah Makan mengalir ke depan rumah warga. 1

2021 March QL001418193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan 1

2021 March QL001418195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan qlue gak unjuk ijin membangun atau PIB sesuai UU ciptakarya. gimana TLnya ? dimedsos jl kando iii ukjung 1

2021 March QL001418196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah 1

2021 March QL001418197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah di Jalan Raya Labuan 1

2021 March QL001418198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue laporan ke 2 karna tidak ada penanganan dari laporan pertama #ParkirMobil 1



2021 March QL001418200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

bukti asphal gak benar gak dijaga setengah hari amblas terus. uang negara bekali kali . tolong tuntas di dekat SPBU dan lamer ada kemendalaman 

makin susah bawa lansia saat ke RSUD dan kaum perempuan susah semua
1

2021 March QL001418201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #TrotoarRusak 1

2021 March QL001418202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

bagi makanan baik, tapi kalo bikin berkerumun? apa gak bisa SOP nya diatur? diberi kupon di awal. supaya gak org lagi doa, amiin amiin ini jamaah 

dah berdiri nunggu nasi.
1

2021 March QL001418203 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah qlue sampah.saluran 1

2021 March QL001418204 KELURAHAN BALI MESTER Taman qlue
mohon cabut pohon atau tanaman diatas atau didalam saluran AIR. pastinya mebggulma dan ada endapan. dikontrol pak sama sama tiap Minggu 

makasih depan "wisma hijau" atau 100 meter depannya jalan raya
1

2021 March QL001418205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanMengganggu sudah rusak 1

2021 March QL001418206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue Trotoar berlubang di depan RS. dr. Abdul Radjak Salemba 1



2021 March QL001418207 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001418208 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue #Berlubang #Retak 1

2021 March QL001418209 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah qlue tolong d tangani sampah..menumpuk . 1

2021 March QL001418210
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Penanganan Banjir qlue sampah dan pohon liar mohon di bersihkan 1

2021 March QL001418211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak 1

2021 March QL001418212
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah qlue sampah disaluran 1

2021 March QL001418213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Penyuapan menghambat jalan dan menganggu 1



2021 March QL001418214 KELURAHAN KARET Jembatan qlue genangan 5 meter ujung tukang gorengan. cukup dalam mohon kering. area banyak lansia di pemukiman dekat pqsar 1

2021 March QL001418215 KELURAHAN KARET Jembatan qlue conblok rusak potensi anak usia balita gak tahubterperosok 1

2021 March QL001418216 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418217 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418218 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418219 KECAMATAN KELAPA GADING Jembatan qlue
aparat payah ,tidak berani eksekusi  penutupan jalan raya.belain kepentingan golongan daripada kepentingan masyarakat luas.TL abal2 terus. up 

date foto selesai..
1

2021 March QL001418220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue

Gang rusak setiap abis hujan 

Lokasi RT 04 RW 06 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat
1



2021 March QL001418221 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas qlue
#BottleNeckJalan karna proyek yang uda hampir 1 tahun tidak kunjung kelar . Dikerjain gak ya ? atau dikorupsiin makanya ga kelar2 . Perasaan 

cuman disini doang ga kelar2, padahal arus lalulintas padat . Mohon Ditindak . Terimakasih
1

2021 March QL001418222 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue perbaiki jalan rel kereta api dekat stasiun grogol jadinya macet 1

2021 March QL001418223 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan qlue Tolong dong kipas angin di halte Kedoya green garden di benerin posisinya biar kami para penumpang gak kepanasan!!!! #FasumLain 1

2021 March QL001418224 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir qlue
Bangunan yang mengganggu Aliran Comberan yang Mengakibatkan Pengendapan lumpur bertahun-tahun yang mengganggu beberapa sumber air 

di beberapa Rumah
1

2021 March QL001418225
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue dua pe game docctvregukerkemari. apa ti dakan tuntas 1

2021 March QL001418226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue banner rokok kapan tuntas gak diangkut pulang ya 1

2021 March QL001418227 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue potensi pes,sarang nyamuk, petugas jentik gagal total dari barang bekaa.la sia dan anak gak sehat. pemulung pajaknya 1



2021 March QL001418228 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue potensi pes,sarang nyamuk, petugas jentik gagal total dari barang bekas 1

2021 March QL001418229 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Perda 4/2007 unggas. diangkut unggas dna kandang ada lagi difoto tiap bulan dimedsos 1

2021 March QL001418230

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue Perda 4/2007 unggas kandang diangkut 1

2021 March QL001418231

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda 4/2007 unggas dna kandang diangkut. ada lagi dipos medsos 1

2021 March QL001418232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue Bangunan yang mengganggu dan mengakibatkan Tersumbat nya saluran Comberan Warga 1

2021 March QL001418233

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue perda 4/2007 unggas kandang diangkut. covid itu pernapasan Mudah Serang penyakit paru paru atau flu burung karna unggas 1

2021 March QL001418235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue gersang cuma hujan kena siram. parah lalu taman jadi apa? jadi pemukiman baru. adaka lapak disini area sepanjang taman ini. KTP erte kah yg buat 1



2021 March QL001418236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tiang dan bendli fvr diangkut 1

2021 March QL001418237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir qlue saluran sudah penuh lumpur tolong dinas terkait untuk membersihkan saluran nya 1

2021 March QL001418238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera liar tlng dibersihkan 1

2021 March QL001418239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalan rusak membahayakan penguna jalan 1

2021 March QL001418241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue # 1

2021 March QL001418242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman qlue mengganggu pejalan penggu trans 1

2021 March QL001418243 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah qlue kotor 1



2021 March QL001418244
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

#PengemisLansia  

Halte busway kramat sentiong
1

2021 March QL001418245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

UU Lalin dan angkutan jalan bhw belokan area berbahaya dlm penjelasan pas demi pasal. artinya di PKL dibelikan MELAKUKAN BAHAYA tiap hari 

bagi konsentrasi lalulintas dan pembelinya pasti MARKIR didepannya baik pejalan dan motoris yg beli ganggu
1

2021 March QL001418246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

UU Lalin dan angkutan jalan bhw belokan area berbahaya dlm penjelasan pas demi pasal. artinya di PKL MELAKUKAN BAHAYA tiap hari bagi 

konsentrasi lalulintas dan pembelinya pasti MARKIR didepannya baik pejalan dan motoris yg beli ganggu
1

2021 March QL001418247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirBajaj 1

2021 March QL001418248 KELURAHAN CIBUBUR
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisRemaja ondel ondel sudah dilarang untuk menjadi alat mengemis atau minta minta 1

2021 March QL001418249 KELURAHAN RAWAMANGUN Jembatan qlue coretan liar 1

2021 March QL001418250 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue tanaman liar 1



2021 March QL001418251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue Tolong pak,pju kluar api jl Basura rt3/2 36A sdh 3 hari pak. tlp 087882724064,tks pak. 1

2021 March QL001418253
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pak, tolong dengan sangat pak di tindak. asap nya sangat mengganggu pak. 1

2021 March QL001418254 KELURAHAN BUKIT DURI Taman qlue Tolong Di TL y ada ranting pohong di kabel depan indomaret 1

2021 March QL001418255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu jalan tidak menyala 1

2021 March QL001418256
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue semakin membesar api nya pak. mohon di bantu dan di berikan himbauan / poster tentang peraturan bakar sampah sembarangan 1

2021 March QL001418259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue jln gang Ismail kp Lio PJU mati. 1

2021 March QL001418260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue lampu PJU di kp Lio mati 1



2021 March QL001418261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pedagang kaki 5 berjualan di trotor pas depan pintu masuk rezeki supermarket saya mau belanja pakai troli mau lewat jd susah di bilangin galak 

banget tolong di tindak..terimah kasih
1

2021 March QL001418262 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jaringan Listrik qlue Lampu dekey indomaret jalan elang malindo sdh lbh 1 bulan putus. Jalan ckp gelap... Harap segera di ganti.. Untuk mencegah ada nya kriminalitas 1

2021 March QL001418263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue tolong dinas terkait segera menindak lanjuti karna jalan umum 1

2021 March QL001418264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue mohon dinas terkait segera tindak lanjuti ,posisi jalan puskesmas 1

2021 March QL001418265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue jalan harun raya jadi macet #ParkirMobil 1

2021 March QL001418266 KELURAHAN PASEBAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418267 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah qlue tolong di angkut karung 1



2021 March QL001418268
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Jembatan qlue pengamen meresahkan masyarakat  ngumpul diterotoar agar di bersihkan 1

2021 March QL001418269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue tlg tambahkan lampu jalan agar dilokasi tdk gelap.tks 1

2021 March QL001418270 KELURAHAN LEBAK BULUS Jembatan qlue #FasumLain kaca di coret corer 1

2021 March QL001418271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

depan jalan empang I kp pisangan bulak rt018 rw 05 penggilingan cakung jakarta timur
1

2021 March QL001418272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Kebisingan #Keramaian  

lapor terus selama belum pernah ditindak, aneh kenapa laporan saya tidak pernah ditindak lanjuti? adapakah? malah semakin malam semakin 

ramai setiap malam

1

2021 March QL001418273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati 1

2021 March QL001418276 KELURAHAN BATU AMPAR Komunikasi Pemerintah qlue akses gg kecil terhalang 1



2021 March QL001418278
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418279 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 March QL001418280 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah qlue jalan ber batu & pasir, membahayakan pengendara roda 2 #sampahkering 1

2021 March QL001418281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi, 

Mohon ditindak, sudah 10 hari lebih mobil ini ditinggal begitu saja di tempat ini. Selain melanggar peraturan yang ada juga tidak sopan terhadap 

penghuni rumah, tanpa ijin. Jangan -2 mobil tidak halal. Terima kasih.

1

2021 March QL001418282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil member setia JL.rasamala heran kuat amat 1

2021 March QL001418283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil member ke 2 setia jl.rasamala 1

2021 March QL001418284
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohonnya mati musti diganti.... 1



2021 March QL001418285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil punya mobil ga punya garasi bikin sempit jalanan aja tolong ditindak 1

2021 March QL001418286 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain 1

2021 March QL001418287 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah qlue sampah yang menutupi lubang to Ali air 1

2021 March QL001418289 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah qlue tumpukan sampah plastik hitam  merusak pemandangan 1

2021 March QL001418290
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001418292
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418294 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah qlue sampah di atas trotoar masih berserakan 1



2021 March QL001418295 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus di depan pasar slipi jaya, jakarta barat 1

2021 March QL001418297 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah qlue sampah dan genangan Air 1

2021 March QL001418298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue GK jaga jarak 1

2021 March QL001418301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mohon bapak2 dishub untuk ditertibkan parkir yg mngganggu ketertiban di jl pengadegan timur 3 pancoran 1

2021 March QL001418305 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue Sampah BCA 1

2021 March QL001418306 KELURAHAN MENTENG Arus Lalu Lintas qlue #jalan amblas 1

2021 March QL001418307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil makan bahu jalan,enak amat berhari2 parkir sembarangan 1



2021 March QL001418308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir mobil smbrangan mngganggu skli ..mohon bpk dishub ditertibkan 1

2021 March QL001418309 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Gerobak #Lapak #Tenda PETUGAS TL ABAL ya begini hasilnya. jalan umum udh kaya pasar 1

2021 March QL001418310 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Gerobak pedagang selalu di atas saluran air. jadi lahan parkiran pembeli deh 1

2021 March QL001418311 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah qlue
sudah 3x saya laporkan ada tumpukkan  sampah menyumbat di bawah jembatan lingkungan rt 17/06 Kel rambutan. gang mandiri. saluran air ini di 

lalui aliran got dari kantor kecamatan Ciracas.jakarta timur.
1

2021 March QL001418312
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue lampu merah buaran mati tolong tindak lanjuti 1

2021 March QL001418313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar qlue antrian sampai kluar depan swalayan.ganggu jalan 1

2021 March QL001418314 KELURAHAN CILANGKAP Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001418315 KELURAHAN CILANGKAP Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001418317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001418318
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 March QL001418319
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418320
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418321 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli dekat kantor lurah Cibubur aja dibiarin, gimana yg jauh? 1



2021 March QL001418322
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli ormas & Spanduk partai. 

Cuma sejengkal dari kantor lurah Cibubur
1

2021 March QL001418323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418324
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Baliho Sakti 1

2021 March QL001418326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

cc @dracools
1

2021 March QL001418327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok cc @dracools 1

2021 March QL001418328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Poster & mokeup rokok cc @dracools
1



2021 March QL001418329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli cc @dracools 1

2021 March QL001418330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

3 Poster bergabung = seukuran baliho 

cc @dracools

1

2021 March QL001418331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok cc @dracools 1

2021 March QL001418332 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok cc @dracools 1

2021 March QL001418333 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 March QL001418334 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #LawanArus 1

2021 March QL001418335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Poster Rokok di tempat jual pertalite 

cc @dracools
1



2021 March QL001418336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #social-distancing 1

2021 March QL001418337 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

cc @dracools
1

2021 March QL001418338 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

cc @dracools
1

2021 March QL001418339 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

batang pohon yang sudah keropos dan rimbun ranting, takut rubuh menimpa rumah warga 

Kolong Puteran walikota jaktim, jl dr sumarno
1

2021 March QL001418341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranLain nonmasker karna posisi anak rentan dgn lansia jdi prioritaskan. beberapa amsker didagu. semua gak masker. sifat reguler kan 

ngumpul tiap bbrpa kali seminggu
1

2021 March QL001418342 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok di persis sebelah Esdeh 01 Pondok Ranggon 

Pak Mendikbud pecatan gak peduli sama anak sekolah 

Makanya di resuffle

1



2021 March QL001418343 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 benli gratisan Gerinda 1

2021 March QL001418344 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418345 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok depan Gg Sepakat VII 1

2021 March QL001418347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Spanduk rokok 

Sengaja bat pemuja nikotin

1

2021 March QL001418349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1



2021 March QL001418350 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering berserakan dah 2 hari ini...kemana ya petugas ppsu..demo yahk? 1

2021 March QL001418351 KELURAHAN KALIANYAR Sampah qlue #sampahkering ..ini dah 2 hari bgini keadaannya , kemana yahk petugas ppsu,lagi demo apa yahk? 1

2021 March QL001418352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tiang miring 1



2021 March QL001418357 KELURAHAN GROGOL UTARA Jembatan qlue kabel semrawut 1

2021 March QL001418358 KELURAHAN GROGOL UTARA Jembatan qlue kabel semrawut rawan kebakaran 1

2021 March QL001418359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar qlue

Saya mohon sekali kepada dinas Dishub atau Dinas yang terkait Toolooooong ini di Tindak Tegas karena berhari hari 24 jam Parkir pinggir jalan yang 

sering mengganggu bila ada 2 mobil yang berlawanan arah tolong ditindak
1

2021 March QL001418360
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah qlue sampah 1

2021 March QL001418361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mohon ditertibkan pak ..parkir dipengadegan timur 1 sampai 3 ..sangat mengganggu pengguna jalan..setiap selalu seperti ini 1

2021 March QL001418362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue di jalan masuk pasar pedok selalu ditaro penutup portal verboden menghalangi mobilitas keluar masuk. kalau bayar baru dibuka plang verbodennya 1

2021 March QL001418363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue kabel yg tidak tertata rapih dan pada turun 1



2021 March QL001418364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue tolong yg bersangkutan ini ada kabel yg turun dan hanya berjarak sejengkal tangan dari orang kepala orang dewasa. 1

2021 March QL001418365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue jalan rusak masih lingkup gas yang ada batu bata agar dikordinasi bina marga utk ashal baru apalagidekat kntor lurah 1

2021 March QL001418366 KELURAHAN PONDOK RANGGON Taman qlue tanaman jalani plank nama jalan atau banner publik di gapura 1

2021 March QL001418367 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jembatan qlue iklan rokok warna ungu ketahuan cuma dimiringkan kesamping gak dirobek pulang 1

2021 March QL001418368 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue bendera ormas d fasum diangkut melawan perda Ketertiban umum 1

2021 March QL001418369 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jembatan qlue
dua "lubang" alias mendem bikin gagal hamil bagi ibu hamil atau keguguran karna dua kali jegrek belum lagi lansia dll. tuntas.... dekat bengkel 

sepeda atau toko sepeda
1

2021 March QL001418370 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok src Mash saja ada jangan dibalik tpai dibawa angkut 1



2021 March QL001418371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue segera ditambal asphal cegah gangguan konsentrasi rides motoris dll 1

2021 March QL001418372 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok diangkut tuntas bukan dibalik 1

2021 March QL001418373 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue ikli rokok camel diangkut bukan dibalik.makasih 1

2021 March QL001418374 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jembatan qlue batu dan rumput 1

2021 March QL001418375 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue sampah dipepet kedi di g dll dekat sekolah mengemudi Ar rahman 1

2021 March QL001418376
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jembatan qlue asphal jadi tanah mendem. bahaya motoris dll. dekat dekola mengemudi Ar rahman 1

2021 March QL001418377 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue sampah nyempil dibantu dgn pohon 1



2021 March QL001418378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue dua lubang diasphal seger 1

2021 March QL001418379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang mendem 1

2021 March QL001418380 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue sampah ditumpuk halangi pejalan 1

2021 March QL001418381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue lubang 1

2021 March QL001418382 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418383 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418384
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak 1



2021 March QL001418385
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue #sampahkering dekat ged smesco 1

2021 March QL001418386
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah qlue karung2 1

2021 March QL001418387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue banyak parkir liar membuat macet dari arah pertigaan blok F 1

2021 March QL001418388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue banner kok di fasum dan pohon . copot baca UU Ling hidup 1

2021 March QL001418389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli spanli baliholi 1

2021 March QL001418390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001418391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar ungu-ungu iklan rokok tu 1



2021 March QL001418392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli 1

2021 March QL001418393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar di pohon 1

2021 March QL001418394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar spanli benli 1

2021 March QL001418395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 2 poster rokok 1

2021 March QL001418396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar qlue ada kabel terbuka, mohon bantuannya untuk diperbaiki. Terimakasih. #Tergenang #Berlubang 1

2021 March QL001418397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001418399
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001418400
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001418401 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar qlue
kepada Yth bp  pimpinan dishub tolong ditindak  karena tarip y tidak sesuai yg berlaku banyk konsumen dan pedagng2 yg komplen sedangkan sy yg 

sering belanja k tphp Cengkareng  cuma yg satu ini anggota  jukir ini  yg laen tidak seperti orang sangat maksa trmksh
1

2021 March QL001418402
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah qlue #sampahbasah tolong dibantu TL makasih 1

2021 March QL001418403
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon mati agar dituntas tebang bukan dimanfaatkan dipaku untuk kepentingan dagang,usaha dll 1

2021 March QL001418404 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue genangan 1

2021 March QL001418405 KELURAHAN MENTENG DALAM Jembatan qlue banner tercopot agar dipasang karna dibuat fee mahal 1



2021 March QL001418406 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue genangan sudah dua hari bisa disebut salah air #sampahbentukAir . Licinkan pejalan yg mau dan dari kelurahan 1

2021 March QL001418407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar iklan rokok 

Haji Balok masuk wilayah Jonggol? 

Gak ada Pol PP lewat di mari?

1

2021 March QL001418409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil bikin macet jalan 1

2021 March QL001418410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418412
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

pedagang yg jualan di depan pintu  yg menganggu pejalan kaki yg mau lewart costamer yg belanja atau pejalan kaki jg sush mau lewat karena bila di 

tegur galak sekali terima kasih
1



2021 March QL001418414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang 1

2021 March QL001418415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue #Berlubang #Tergenang 1

2021 March QL001418416 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue
tolong sampah diangkat, sudah penuh, sudah di kumpulkan sama bu haji lela, kasian tolong jangan buat laporan palsu #sampahkering 

#sampahbasah
1

2021 March QL001418417 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari?
1

2021 March QL001418418 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari? #LampuJalanMati
1

2021 March QL001418419 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari? #LampuJalanMati
1

2021 March QL001418420 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue tlg ditambahkan lampu jalan di lokasi agar tdk gelap di lokasi saat malam hari.tks 1



2021 March QL001418421 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari? #LampuJalanMati
1

2021 March QL001418422 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari? #LampuJalanMati
1

2021 March QL001418423 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik qlue
tlg disampaikan ke penglola tol desari agar lampu jalan dinyalakan saat malam hari.masa sejak tol difungsikan,lampu jalan yg terpasang tdk juga 

dinyalakan?apakah karna tdk ada biaya utk memfasilitasi penerangan jalan di malam hari? #LampuJalanMati
1

2021 March QL001418424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue tlg ditambahkan lampu pada halte.atau tlg perbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 March QL001418425
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue tlg diperbaiki penutup saluran air yg rusak.tks 1

2021 March QL001418426
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue

mohon solusi nya aliran got dari kantor kecamatan Ciracas yang masuk ke dalam lindungan RT 17 RW 06 Kel rambutan Ciracas Jakarta timur. tiap 

hujan pasti banjir dikerjakan got nya sudah dangkal.
1

2021 March QL001418427
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue #PengemisAnak manusai silver di jalan Bassura setiap sore 1



2021 March QL001418428
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik qlue

@dishub . tlg agar transportasi publik yg melewati jl pangeran antasari dihidupkan lagi krn sejak tdk ada angkutan umum seperti kopaja P19, Kopaja 

615 dan Kopaja 614 yg melewati Jl Pangeran Antasari. Akses angkutan umum yg lewati jalan pangeran antasari j
1

2021 March QL001418429
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah got 1

2021 March QL001418430
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah qlue sampah got 1

2021 March QL001418431
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Parkir liar qlue ini bongkar muat sampah apa kemana ya petugasnya.. kok lama sekali..buat macet aja.... 1

2021 March QL001418433 KELURAHAN JATI Taman qlue rumput trotoar sama ban bekas warna merah tolong bersihkan 1

2021 March QL001418436
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue sudah dua hari PJU tidak menyala, kenapa ya...RT 005/03 Kel. Jatinegara Kec. Cakung 1

2021 March QL001418437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue

Lampu pju sudah beberapa hari mati.  Tolong segera di TL.  

Terima kasih.  

#LampuJalanMati

1



2021 March QL001418439
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mohon di Tl lampu pju di jalur utama villa meruya bnyk yg mati.. 1

2021 March QL001418440
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue #Ranting  tolong dipangkas pohon yg menutupi lampu PJU terima kasih 1

2021 March QL001418442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

mobil dengan no plat B 1347 JUH parkir di depan rumah orang. bikin susah keluar masuk. dan membuat akses jalan yang 2 jalur menjadi satu 

jalur..padahal sudah diberi tanda dilarang parkir. mohon ditindak atau diberi sanksi tilang elektronik. merugikan pemilik rumah dan pengguna jalan 

#ParkirMobil #parkirliar #gaadaaturan #parkirdigarasisendiri #siapingarasidulubarubelimobil

1

2021 March QL001418443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418445
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418446
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil diatas saluran air 1



2021 March QL001418448
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue lampu jalan mati di putaran aerowisata 1

2021 March QL001418449
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

Mohon ditindak sesuai peraturan yang berlaku. Kenapa dibiarkan? 

Terima kasih.

1

2021 March QL001418450 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue sampah ngumpul dah lama 1

2021 March QL001418451 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue sampah got 1

2021 March QL001418452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong di angkut gerobaknya karena mengganggu dan berdiri diatas selokan. 1

2021 March QL001418454
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jembatan qlue pemakaman tugu, budidharma banjir 1

2021 March QL001418455 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue sampah got 1



2021 March QL001418456 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue sampah buang tiap hari.. mampet 1

2021 March QL001418457
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue Pohon sudah kering takut menimpa pengguna jalan ada 2 pohon di Jalan Sapi Perah Pondok Ranggon, mohon dinas terkait ditebang atau dipangkas 1

2021 March QL001418458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan  pak ini bagaimana JPO semua sepedah masuk buat sempit hak kami pejalan kaki. Tolong di tertibkan 1

2021 March QL001418459
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan qlue jalan tak pernah layak 1

2021 March QL001418460 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah qlue karung puing ditaro di trotoar tolong di TL 1

2021 March QL001418461 KELURAHAN RAWAMANGUN Jembatan qlue coretan lg 1

2021 March QL001418462 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat banyak tanaman di got 1



2021 March QL001418463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Kios 1

2021 March QL001418464
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue sangat berbahaya kabel listrik di jepit batang pohon 1

2021 March QL001418465
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue warung sembako Jl. Bintaro Permai Raya Rt. 008/Rw.010 parkir motornya di trotoar terus,  petugas tidak tegas. 1

2021 March QL001418466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil  tolong di tindak lanjuti parkir sembarangan membuat macet. jika bisa di derek saja. 1

2021 March QL001418467
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Tolong dong segera di TL sebab bikin macet kalau ada mobil yg saling berlawanan arah dan sering ribut adu mulut ini motor 24 jam 30 hari parkir di 

luar sangat sangat sangat mengganggu sekali
1

2021 March QL001418468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#social-distancing  

mengadakan pesta pernikahan , sudah berizin atau belum
1

2021 March QL001418470
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil parkir liar di pinggir jalan , membuat macet!!! 1



2021 March QL001418471
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok di depan Apotek 24 1

2021 March QL001418472 KELURAHAN DURI KEPA Sampah qlue #sampahbasah #sampahkering 1

2021 March QL001418473
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

pak lurah ulujami 

pak kadis  

pak kepala pd pasar cipulir

1

2021 March QL001418474
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418476
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418477
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

Tolong di TL Dong jangan pada diem Bae sangat sangat sangat mengganggu sekali ini motor di rumahnya ada parkiran malah taro di pinggir jalan 24 

jam 30 hari non stop
1



2021 March QL001418479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

masih aja ini di tempat yg sama, permintaan sumbangan di tikungan dan membahayakan. Bukannya udh diberikan edukasi oleh satpol pp ya?  

Kynya tidak ngaruh, mohon ditindak tegas saja pak.
1

2021 March QL001418482
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning dan hijau yg mati.tks 1

2021 March QL001418483
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Baliho sakti 

@Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter
1

2021 March QL001418484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar 

Ni @Qluebie @AdminofficialQlue @CallCenter 

Kalau ada pembiaran maka yg lain juga bakal ikutan 

Aparat dibayar berapa utk jagain baliho PG dan spanduk/bendera PKS? 

Kalau bayar resmi, haqul yakin nggak. 

Pasti ke oknum

1

2021 March QL001418485

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#pergub4/2007 unggas yatu soang, burung dara ayam bebek. tahi, lalat yg ketahi, bau udara, tangkap pelaku unggas dan kandang diangkut. covid 

retan ke lansia yang saluran pernapasan sumpek bau unggas. @siskasrjanaikom @aniesbaswedan @whome
1

2021 March QL001418486 KELURAHAN MENTENG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418487 KELURAHAN MENTENG Sampah qlue #sampahorganik #sampahkering 1



2021 March QL001418488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue nonmasker 1

2021 March QL001418489 KELURAHAN MENTENG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 March QL001418492
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Pohon Gak Boleh dipaku, Su 1

2021 March QL001418493
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar qlue tolong di perbaiki agar pejalan kaki lebih nyaman melewatinya, terimakasih. 1

2021 March QL001418494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

baru saja sy laporkan sebelum jam 12 siang tadi dan ternyata sampai sekarang masih begini. Heran saya, harus bagaimana caranya supaya mereka 

mengerti tentang bahaya dan mentaati peraturan? Permintaan sumbangan di tempat berbahaya karena tikungan dan membahayakan semua pihak. 

Masa harus ada yang kecelakaan dulu agar semua sadar. Kan jangan sampai seperti itu.

1

2021 March QL001418495
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001418496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue melanggar Pasal 39?Peraturan Daerah Propinsi DKI Jakarta Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum 1

2021 March QL001418497
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue tolong pak setiap sabtu minggu parkir liar banyak.. tolong ditindak lanjuti 1

2021 March QL001418498 KELURAHAN KARET Sampah qlue
sampah demikian apakah Logos terlihat dua harian??? bagaimana jika sebelum dua hari. di belikan kok bisa kedua duanya (sampah dan gerobak 

penuh) halangi penglihatan dan gerak
1

2021 March QL001418499 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering didalam pagar ada plastik 1

2021 March QL001418500 KELURAHAN KARET Sampah qlue #sampahkering daun akan selalu banyak dimonitor tiap dua hari disapu gan bukan berhari hari pendiaman 1

2021 March QL001418501 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418502 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah qlue #sampahkering 1



2021 March QL001418503 KELURAHAN HARAPAN MULIA Taman qlue rumput liar tolong TL 1

2021 March QL001418504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda #Lapak 1

2021 March QL001418506 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418507
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMobil punya mobil tapi ga punya garasi markir sembarangan bikin sempit jalan !! tolong tegur yang pnya mobil ! 1

2021 March QL001418508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Penyewaan motor Listrik ini meresahkan warga.Membahayakan anak kecil yang bermain dan penyewapun kebanyakan anak anak dibawah umur. 

Tolong aparat terkait ditindak yang punya persewaan di RW 11.
1

2021 March QL001418509
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418510
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirTruk 1



2021 March QL001418511
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue

di jalan haji kasam, meruya selatan Jakarta barat, dibangun pas diatas drainase dan ditikungan sangat merepotkan pengguna jalan dan 

membahayakan apakah bangunan tersebut mempunyai ijin!
1

2021 March QL001418512
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 March QL001418514
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah qlue sampah 1

2021 March QL001418515 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue #sampahbasah 1

2021 March QL001418516
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418518
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418520
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001418521
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418522
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418523
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418526 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418527 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418528 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001418529 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering kotor 1

2021 March QL001418530 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418531 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue puing mempersempit jalan 1

2021 March QL001418532 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418533
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418534
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418535 KELURAHAN MANGGARAI Sampah qlue angkat dong nih sampah lemari merusak pemandangan. 1



2021 March QL001418541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue mengdakan hajat nikah dg ada hiburan musik...lokasi jl.b Gg2 persis di depan kantor RW 02 seperti ada pembiaran dari aparatur setempat ya 1

2021 March QL001418542
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

Mohon untuk ditindak lanjuti. inl akan menjadi contoh yang lain untuk mengikutinya. Sekali kali di derek atau atau ban nya dilepas.atau ditilang. 

Trims.

1

2021 March QL001418546
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu rusak kedap kedip mengganggu penerangan 1

2021 March QL001418547
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalan di taman alfa indah joglo blok d8 mati sudah 2 hari. tolong bisa dibetulkan 1

2021 March QL001418548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

parkir ditikungan di Jl. Batu Raya kel. Menteng Atas sangat berbahaya dan merugikan pengguna jalan segera dinas terkait utk menderek mobil 

tsb.terima kasih
1

2021 March QL001418549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#Keramaian  Tolong di Tindak Ini telah melanggar Protokol Kesehatan,Bahkan RT nya pun ikut Di acara Tersebut. 

warakas Gang 18
1

2021 March QL001418550
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik qlue

lampu tidak menyala 

kp jawa rawasari rt 13 rw 08 kelurahan rawasari
1



2021 March QL001418551
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati #GantiLED #buditanjungsanyang #cawang 1

2021 March QL001418552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue bikin macet jalanna aja nih 1

2021 March QL001418553
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar malam hari di tempat makan pinggir jalan uki sampai 3 ruas jalan sehingga macet parah. #ini selalu terjadi d malam hari bukan pagi / siang 1

2021 March QL001418555
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Jembatan qlue tulisan pada terminal kurang terawat.. 1

2021 March QL001418557

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan qlue tanpa imb 1

2021 March QL001418558
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

masih narik aja angkot kwk 19 trayek rambutan depok narik bawa penumpangnya ko trayek lebak bulus ciputat semenjak kowanbisata 509 tdk ada 

didiamkan sj ngetem didpn dirkum ad kmana petugasnya
1

2021 March QL001418559
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue parkiran bajaj 1



2021 March QL001418560
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue sepanjang jalan ini tidak ada saluran air apabila musim hujan sering terjadi banjir tolong TL pembuatan saluran air/selokan/got 1

2021 March QL001418561 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat 1

2021 March QL001418562
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue parkir liar disepanjang jl penggalang raya.. tolong ditindak lanjuti 1

2021 March QL001418563 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah qlue sampah di saluran menumpuk 1

2021 March QL001418564 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir qlue sampah menumpuk akibat Hujan semalam 1

2021 March QL001418565
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah qlue menebang pohon bambu tdk di bersihkan, jadi tumpukan sampah 1

2021 March QL001418566
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah qlue potong bambu tdk di buang pada tempatnya jadi pembuangan sampah oleh warga, tolong dibersihkan 1



2021 March QL001418567
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah qlue potong bambu oleh dinas pertamana, tetapi bambu nya tdk daiambil dibiarkan berserakan, mohon diambil 1

2021 March QL001418568 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah qlue potong bambu oleh dinas pertamana, bambu tebangan tdk diambil, menimbulkan tumpukan sampah, tolong diambil 1

2021 March QL001418569
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah qlue sampah ditaman. Tolong segera di TL #sampahkering 1

2021 March QL001418570
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pelanggaran gerobak 1

2021 March QL001418571 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah qlue banyak sampah berserakan ngk pernah di bersihkan tolong di rapihkan 1

2021 March QL001418572 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418573 KELURAHAN DURI PULO Sampah qlue sampah karung nggak diangkat-angkat dari kemarin sudah numpuk tahu 1



2021 March QL001418574
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Seperti biasa, tiap pagi macet total di pasar gembrong arah kmp Melayu 1

2021 March QL001418575
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan qlue

Dinding saluran air longsor/roboh yg berada di Jl. Griya Anggun RT. 008 RW. 020 Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok, Kota 

Aministrasi Jakarta Utara, mohon kepada Instansi terkait agar segera diperbaiki...
1

2021 March QL001418576 KELURAHAN PINANGSIA Jembatan qlue
dekat kecamat terlihat kumuh  

ada cemurah sendal digantung tolong dinas terkait ditingdak lanjuti
1

2021 March QL001418577 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih qlue air PAM mati dr hr Minggu 1

2021 March QL001418578 KELURAHAN CEGER Sampah qlue sampah kandang nggak terpakai 1

2021 March QL001418579 KELURAHAN MELAWAI Taman qlue pangkas 1

2021 March QL001418580
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas kena kpalA 1



2021 March QL001418581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #PelanggaranLain nonmasker reguler sering parah gak sidak 1

2021 March QL001418582
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue juru parkir bawa pentungan gak masker keduanya 1

2021 March QL001418583
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue masih parkir pinggir jalan 1

2021 March QL001418584 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan qlue
kabel semrawut bahkan hingga dijlan, khawatir menimbulkan kebakaran dan korslet karna tanpa ada pengaman apapun,mohon kepada siappun 

yang berwenang tolong rapikan dan tertibkan kabel ini
1

2021 March QL001418585
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak 1

2021 March QL001418586 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan qlue kabel semrawut 1

2021 March QL001418587 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue corli 1



2021 March QL001418588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar qlue #Berlubang 1

2021 March QL001418589 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pohon yang tersakiti 1

2021 March QL001418590
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1

2021 March QL001418591 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue jalan berlubang..berbahaya 1

2021 March QL001418592
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

petugas terkait...parkir motor liar di trotoar depan RS abdul Radjak Salemba mengganggu pejalan kaki..sikap dari petugas jangan cuma cabut 

pentil..tidak ada titik jera..kalau bisa di angkut pakai truk..terima kasih.
1

2021 March QL001418593 KELURAHAN SEMPER BARAT Trotoar qlue tolong di TL Banyak sampah dan lumpur di saluran got 1

2021 March QL001418594 KELURAHAN SEMPER BARAT Pungutan Liar qlue tolong di TL Banyak sampah dan lumpur di saluran got 1



2021 March QL001418595
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL banyak Pak Ogah di jalan raya 1

2021 March QL001418596
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue mana ga ada tindak lanjutnya pada ga kerja kali ya motor sangat sangat sangat mengganggu ga Di TL TL 1

2021 March QL001418597
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar qlue banyak saluran got Banyak sampah dan lumpur 1

2021 March QL001418598
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue saluran aiir yg dangkal ...klo hujan air cpt meluap...tlong pihak terkait agar bisa menindaklanjuti...\u1f64f 1

2021 March QL001418599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue PKL ini saran penyalahgunaan bangunan manfaat kolong tol. hasil TL ada lagi , .... Pastinya ada pungutan.... 1

2021 March QL001418600
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue

lampu PJU nyalanya kedap kedip sudah beberapa kali dilaporkan dan ditindak lanjuti nyala, seminggu kemudian mati lagi. trimakasih atas 

perhatiannya.
1

2021 March QL001418602 PT TRANSPORTASI JAKARTA Tata Ruang dan Bangunan qlue Bus WAY Pluit  Pinang Ranti  mohon  dibina jangan ugal ugalan bawa mobilnya 1



2021 March QL001418603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

#PakOgah  hampir setiap hari berdiri di jalan sangat membahayakan bagi pengendara apa lagi dia cacat memakai tongkat kalau terserempet atau 

tertabrak motor atau mobil pasti yang akan di salahkan pengendaranya tolong tindak tegas
1

2021 March QL001418604 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#PelanggaranPilkada #IklanLiar #IklanMengganggu #IklanProvokatif #IklanSARA  

 

untuk pihak terkait tolong di TL . sangat mengganggu pemandanga .. kurang sedap diliat ..

1

2021 March QL001418605 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue angkat merusak pemandandangan 1

2021 March QL001418606 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah qlue aneh masih ada aj orang begini bakar sampah buang sampah sembarangan,  anak sy lagi sakit nyium aroma asap  bakar sampah. rt 03 rw 04. 1

2021 March QL001418607
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue

sampah samping bandar rusunami yang seberang sampah ini ad lapak kayu bambu dengan tempat WC buatan. agar smapahbdituntas . JANGAN 

MALAM DAN GELAP kena Twitter menunggu kejujuran. demi antipenyait dan kwjujurna tunjangan dan poin kerja
1

2021 March QL001418608
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah qlue sampah kedua samping posting sampah yang tadi abrudan . samping rusun bandar Kemayoran dwkat kali 1

2021 March QL001418609

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue

tolong di robohkan atau gimanapun biar rapih jalanannya orang lewat apa bakal nyaman seperti ini banyak kotoran burung dara di jalananan apa 

itu gak membawa virus.. kasian untuk anak anak kecil juga terima kasih semoga di tindak lanjuti dan bukan di biarkan saja
1



2021 March QL001418611
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue #FasumLain lampu mati layang antasati 1

2021 March QL001418612
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu jalanan, depan halte / kantor pajak mangga besar raya rusak / tidak nyala..trims 1

2021 March QL001418613
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001418614
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue tolong di tindak parkir liat di otista arah Cililitan jam sibuk orang kantor bikin macet ajah 1

2021 March QL001418616
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue

pju di jl. pulo indah, petukangan selatan, pesanggrahan, jkt selatan sudah 4 hari padam seluruhnya. saya sudah 3x lapor ke pju jkt sel. 7261984. 

hingga saat ini belum menyala. tolong perbaikannya. tks.
1

2021 March QL001418617
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

Melakukan usaha/pekerjaan di jalan umum. 2 mobil diparkir 24jam di jalan umum. 1 mobil dipakai untuk operasional, 1 mobil dipakai untuk 

menampung barang usaha (ban bekas). Dan saat melakukan proses pembersihan dan perbaikan ban bekas di lakukan di jalan umum, sehingga 

mengakibatkan jalan umum kotor dan meninggalkan bekas warna hitam di jalan. Pada musim hujan, genangan air tertampung di dalam sela2 ban 

bekas yang ditumpuk di dalam mobil. Sehingga jentik nyamuk berkembang biak disana dan berpotensi DBD. Mohon untuk segera ditertibkan demi 

kesehatan dan kenyamanan warga. #ParkirMobil

1

2021 March QL001418621 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah qlue #sampahbasah Tlg sampah di angkut, terima kasih 1



2021 March QL001418622
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418623
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue lampu #PJURedup #GantiLED 1

2021 March QL001418624
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parkir sembarangan 1

2021 March QL001418625
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue

Tanaman bermasalah minta tolong untuk ditindak Lanjut  

SKPD terkait
1

2021 March QL001418626 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418627 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue

#FasumDifabel #FasumLain #TrotoarRusak  

Kondisi pedestrian terlihat rimbun dan tidak nyaman bagi pejalan kaki dan disabilitas. 

 

Lokasi: 

TB Simatupang deoan Gedung PHE Tower

1

2021 March QL001418628
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan 1



2021 March QL001418629
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418630
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418631
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418632
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil TL udh 6 ttp ga bs beres2 .. kok bs ya?? 1

2021 March QL001418633
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil bikin macet ini mobil klo mlm.. jualan mobil taro di pertigaan.. di TL jg ga ad efek.. samping ceria marr cengkareng 1

2021 March QL001418634
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat Turap di saluran depan Kementrian Pertanian ambrol 1

2021 March QL001418635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Maret dah mau selesai, masih aja Gratisannya, Bang? 1



2021 March QL001418638
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Perempatan 1

2021 March QL001418640
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001418642
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan qlue Saluran umum diturap bangunan pribadi dan dasar saluran diurug batu kali disemen. sehingga menjadi dangkal. 1

2021 March QL001418643 KELURAHAN KEAGUNGAN Taman qlue
#Ranting  menutupi penerangan jalan 

jl. kp Jawa , KB . sayur RT 05 RW 10 keagungan
1

2021 March QL001418644 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah qlue
sampah bludak dan jatuh. faktor gini warga lain pasti buang sampah: warga itu bisa yg lewat: ojoldll.tumpah terus. foto terus.mohon dikosong atau 

tuntas sampahnya jl nyai royani
1

2021 March QL001418645 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418646
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue sudah lama mobil tidak bergerak.sudah menjadi parkiran pribadi 1



2021 March QL001418647
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue parkir sembarangan tolong ditindak lanjut makasih\u1f64f\u1f60a 1

2021 March QL001418648
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor #ParkirMobil 1

2021 March QL001418649 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar #PenyalahGunaanBangunan #BangunTanpaIzin  sudah dilaporkan tapi tidak ada tindakan. tolong di tindak segera 1

2021 March QL001418650
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat siang. 

Sudah 2 minggu lebih mobil ini parkir. Pembiaran berarti persetujuan. Mohon ditindak. 

Terima kasih.

1

2021 March QL001418651
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418652
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418653
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1



2021 March QL001418654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

maaf ini tiang PJU di jl. bend. melayu selatan Rt.06/05 sudah dilaporkan belum juga ada tindakan mohon segera karena membahayakan tiyang 

sudah kropos 100%
1

2021 March QL001418655
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418656
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

PKL definisinya yg punya MEJA BANGKU,DAJIAN DAN PELANGGAN DI TROTOSR. kapan ya diri da dgn peringatan akan difoto terus jika anak. karena 

pejalan kaki jalan dimana??? Yang kaya makin kaya yang mungut uang makin mungut #viraltwitter
1

2021 March QL001418658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

1) Dugaan tkg koran belum data SKDS. dgn rajin keliling jualan TTS dgn bilang minta dibantu dibeli. 

2) modus minta minta ternyata karena suka ke warung AYOLAH DIBANTU SAYA sambil jual TTS 

 

3) wanita berhak mendapatkan BPJS dikasih KTP dll

1

2021 March QL001418659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar qlue tolong di TL Banyak pedagang kaki lima di sepanjang jalan 1

2021 March QL001418660 KELURAHAN LEBAK BULUS Penanganan Banjir qlue

#SaluranKotor #SaluranTersumbat malah buat tempat bakar sampah.  

Di taman Lebak Lestari, depannya rumah kedubes Iceland loh 

Gak malu apa, Pak Anies?

1

2021 March QL001418661 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001418662
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

#ParkirMobil apa fungsi trotoar pejalan kaki untuk parkiran mobil bengkel ya?trotoar jadi kotor dan hitam akibat terkena limbah Tumpahan Oli 

Mobil tolong tindakan tegas
1

2021 March QL001418663 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418664 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan #KanstinKusam halte udh kusam Dan berdebu tebal.ber tahun? Gak pernah Ada perawatan pembersihan/cat ulang 1

2021 March QL001418665
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418666
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir motor liar depan RS Abdul Radjak Salemba..petugas terkait tolong di angkut biar ada titik jera..jangan cuma cabut pentil ban saja.terima kasih. 1

2021 March QL001418667
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418668
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMotor dpn rumah mkn 1



2021 March QL001418669
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan #Perempatan macet parah 1

2021 March QL001418670
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue angkot parkir sembarangan Tolong ditindak lanjuti 1

2021 March QL001418671
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue Tolong di tindak Pak Dishub trotoar abis buat parkir 1

2021 March QL001418672
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418673
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan sangat menganggu 1

2021 March QL001418675
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar qlue #Retak 1

2021 March QL001418676 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain  lewat fly oved 1



2021 March QL001418677
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pohon bringin sudah terlalu rimbun dan doyong didepan rumah dinas bank indonesia jalan rasamala raya no. 11 1

2021 March QL001418679
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue tolong angkut bendera masuk jala raya masalahnya. tanda pelanggaran diatas peraturan dan fasum 1

2021 March QL001418680
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue minta tolong untuk di papras untuk pohon p.polim VI no 1 sudah terlalu tinggi rawan tumbang trimakasih \u1f64f 1

2021 March QL001418681 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue anak2 terus2an main petasan sdh beberapa hari ini. tlg dirazia tuh pak. sdh mau mejelang puasa. 1

2021 March QL001418683 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418685 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar sepanjang jln gereja 1



2021 March QL001418686

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue

potensi penyalahgunaan bangunan ,diduga kantor atau kost 10 kamar mana ijin Pelayanan Terpadu kelas hotel atau ijin PAJAK hotel dimana. 

mohon dicek apakah kost 10  kamar, kantor atau sesuai IMB karena ini pemukiman zona R4. akan di Twitter jika hasil Abal berupa gambar jpeg 

peraturan. jl Kramat swah uji GG 2. tegas ya!!

1

2021 March QL001418687
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan qlue mohon bebatuan diubahjadi yroaor jangan jadi permanen lagi 1

2021 March QL001418688
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah qlue #sampahbaaah 1

2021 March QL001418689

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue perda unggas no 4/2007 sejak tiga hub gak tuntas padahal era covid 2 tahun burung sesak nafas via berak dll 1

2021 March QL001418690 KELURAHAN PASEBAN Sampah qlue serak plastik, kertas dan KACA BAHAYA 1

2021 March QL001418691
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar qlue #Pemerasan 1

2021 March QL001418692
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1



2021 March QL001418693
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl yg pake tenda di atas saluran 1

2021 March QL001418694
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue udah kaya di pasar parkiran mobil berjejer par li tolong di derek bikin macet ini kan jalan umum bukan jalan komplek 1

2021 March QL001418695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue pkl dan par li nya bikin kumuh dan macet 1

2021 March QL001418696 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering  kumuh nih lingkungan 1

2021 March QL001418697
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak dan bekas kayu yang gak jelas tolong di tertib ksn dan bersih kan gak enak di lihat 1

2021 March QL001418698 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418699 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering  jorok 1



2021 March QL001418700 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah qlue #sampahkering karung kacau kusut nih 1

2021 March QL001418701 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418702 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue tanaman liar 1

2021 March QL001418703 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue coretan liar 1

2021 March QL001418704 KELURAHAN RAWAMANGUN Taman qlue rumput liR 1

2021 March QL001418705 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah qlue

sampah di buang sembarangan oleh masyarakat sekitar di depan jalan swasembada barat IV, kebon bawang. sudah diberi peringatan bukan tempat 

pembuangan sampah, tapi tetap di buang disitu. Mohon di bantu oleh anggota Ppsu kelurahan kebon bawang. 

terimakasih

1

2021 March QL001418706
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan qlue

bebrapa lubang banyak dibiarkan sala satunya Lubang ini. agar diasphal segera. disini di DKI khususnya jalan marbel data sensus bukankah KAM 

PEREPUAN LEBIH BANYAK. kaum lansia wanita dan pria lebih banyak??? kaum hamil potensi keguguran???
1



2021 March QL001418707

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue ranting terlalu lebat  kena kabel 1

2021 March QL001418708 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah kotor banget 1

2021 March QL001418709 KELURAHAN PALMERAH Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah  wow kotor banget 1

2021 March QL001418710

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue Beberapa kelompok bawa kawanan anjing2 sering mengganggu lalin jadi macet 1

2021 March QL001418711
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue

#ParkirBajaj 

masih ada nih pak , perlu tiap hari saya fotoin ? Ada bekingan gak pak ?
1

2021 March QL001418712 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
#Berlubang #Retak #Tergenang #TurapAmblas  

Udah lama postingan yg sebelumnya gak di respon , jadi saya posting lagi pak
1

2021 March QL001418713 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jembatan qlue portal....ham..ambulan .damkar tidak bisa masuk 1



2021 March QL001418714 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jembatan qlue portal...ham damkar ambulan tidak bisa masuk 1

2021 March QL001418715 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418716 KELURAHAN GUNUNG Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418717
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418718
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418719
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418720
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Keramaian tanpa jaga jarak dan masker 1



2021 March QL001418721
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418722
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue #JembatanPenyebrangan Masih banyak lampu yg rusak Gak Nyala belum diperbaiki. 1

2021 March QL001418723
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirMotor 1

2021 March QL001418724
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jembatan qlue #FasumLain buat macet parah.. 1

2021 March QL001418725
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue #ParkirMotor 1

2021 March QL001418726
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Lapak umum atau pribadi 1

2021 March QL001418727
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati jalan layang antasari 1



2021 March QL001418728
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati antasari 1

2021 March QL001418729
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue penyalahgunaan anak di saat malam. nonmaskrr  kebanyakan 1

2021 March QL001418730
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue pangkas halangi lampu 1

2021 March QL001418732
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue josss tanah tuhan 1

2021 March QL001418733
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat malam. 

Mohon diderek, terima kasih.

1

2021 March QL001418734
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue pa ngk pake masker 1

2021 March QL001418735 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah qlue sampah liyar 1



2021 March QL001418736
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue mohon di tindak lanjuti secepatnya lampu pju mati di jln utama villa meruya karna sangat gelap dan membahayakan pengguna jalan 1

2021 March QL001418739 KELURAHAN SUNTER JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #CoretanLiar 1

2021 March QL001418741
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418742
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418743 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah qlue karung bekas lumpur kerja ppsu belom diangkut udah sebulan disini tolong diangkut karena mengundang sampah lain disini terima kasih 1

2021 March QL001418745
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan #Pertigaan #Perempatan #BottleNeckJalan 1

2021 March QL001418746
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Pertigaan #Persimpangan #BottleNeckJalan #Perempatan #KeramaianOrang 1



2021 March QL001418747 KELURAHAN KARTINI Sampah qlue buang bung sepanjang got laksana.. mksh 1

2021 March QL001418748
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir bajaj tiap hari pintu masuk apartemen tahap 3 1

2021 March QL001418749
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue gerobak dan terpal tenda membuat kumuh di pintu masuk apartemen tahap 3 1

2021 March QL001418750 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah qlue pak pak assalamualaikum pak mohon segera di TL pak di lokasi pak mengganggu jalan pakah rongsokan #sampahkering 1

2021 March QL001418751
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue sepanjang jalan ini sampe sekarang blom adanya saluran air selokan/got apabila terjadi musim hujan akan menimbulkan banjir tolong dibantu. 1

2021 March QL001418753
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418754
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1



2021 March QL001418755
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418756
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418757
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil #ParkirTruk 1

2021 March QL001418758 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah qlue #sampahkering #rumputliar 1

2021 March QL001418759 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah qlue
jalan berdebu yang di akibatkan pandangan terganggu dan sakit nya mata yg di sabkan banyaknya pasir di jalan sepanjang masuk arah TPU Semper 

Timur #sampahkering  #Debu
1

2021 March QL001418760
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue warung sembako jl. Bintaro Permai Raya Rt. 008/010 kel. bintaro parkir motor di trotoar, sudah sering di tertbkan masih saja di ulangi 1

2021 March QL001418761
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue banyak manusia gerobak jl. Kramat pulo raya.. 1



2021 March QL001418762 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue nie jalan dari pintu kereta stasiun kali deres sampe ujung jalan parah rusak perlu d aspal tapi jgn asal aspal petugas ny klo ad perlu d beton 1

2021 March QL001418763 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue ancur bner jalan perlu d perbaiki jgn asal aspal klo mang d aspal 1

2021 March QL001418764 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue parah sekali jalan ny 1

2021 March QL001418765 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue ancur jalan 1

2021 March QL001418766 KELURAHAN GAMBIR Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1

2021 March QL001418767
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue becak tidak berpenghuni tolong di angkut 1

2021 March QL001418768 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #KaliKotor kramat kwitang III 1



2021 March QL001418769 PD AM JAYA Jembatan qlue
pam bocor jln begawan solo Rt 022 Rw 01 semper barat ,,cilincing jakarta utara mohon di TL terima kasih atas di indahkan laporan kami tgl 

31.03.2021
1

2021 March QL001418770
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan qlue Tolong ini ini kan peruntukan hunian ko workshop ini dah berisik bakar bakar sampah di tindak dong pak. Terimakasih 1

2021 March QL001418771
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue putaran JGC macet untuk jalur menuju arah priok 1

2021 March QL001418772
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue Seperti biasa, tiap pagi macet total di pasar gembrong arah kmp Melayu. Pukul 9.20 1

2021 March QL001418773
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue kemacetan sekitar putaran menuju arah babek dan menutup jalur untuk ke arah priok 1

2021 March QL001418774
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar 1

2021 March QL001418775 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah 1



2021 March QL001418776 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah sekalian iklan nya 1

2021 March QL001418777 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah kotor sekali 1

2021 March QL001418778

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue #BangunanLiar imbnya mana? 1

2021 March QL001418779
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar qlue

#ParkirMobil  

Selamat pagi. 

Mohon ditindak sesuai peraturan yang ada. Trims.

1

2021 March QL001418780 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahbasah kotor 1

2021 March QL001418781 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah qlue #sampahkering #sampahbasah angkut 1

2021 March QL001418782
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue batang pohon condong ke jalan depan rumah no 14 pagar hijau 1



2021 March QL001418783 KELURAHAN GEDONG Sampah qlue sampah menumpuk , tolong dong kebersihannya . 1

2021 March QL001418784 DINAS BINA MARGA Jembatan qlue jalan rusak, di Kapuk Kencana, jalan berlubang, selalu ada air, walau tidak hujan, tidak ada yg benerin 1

2021 March QL001418785
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue parli 1

2021 March QL001418786
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Mohon ditertibkan untuk penderekan mobil parkir liar disepanjang Jl.Pisangan Baru 3 Kel.Pisangan Baru Kec.Matraman, Jaktim (patokan klinik 

keluarga kusuna buana) dikarnakan banyak anak2 yang sering keserempet motor karna kehalangan sama badan mobil yang besar dan pada saat 

terjadi waktu kebakaran di Jl.Pisangan baru 3 yang menewaskan 10 orang pihak damkar sulit untuk masuk dikarnakan banyak mobil yg terpakir 

dibahu jalan.Mohon ditindak penderekan secepatnya.Terimakasih 

#parkirmobil #parkirliar

1

2021 March QL001418787 KELURAHAN KARTINI Penanganan Banjir qlue #SaluranTersumbat #SaluranKotor #SampahDiSaluran #SaluranDitutup tolong dibersihkan dong 1

2021 March QL001418788 DINAS BINA MARGA Trotoar qlue
jl kamal raya sekitar 50 meter dari gerbang taman kencana arah ke Tegal Alur. Membuat macet panjang #Berlubang #Retak #TurapAmblas 

#RawanCelaka
1

2021 March QL001418789
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman qlue pohon hampir mengenai kabel mengganggu utilitas prasarana KRL 1



2021 March QL001418790
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue

pak lurah ulujami 

pak kepala pasar upt cipulir 

kasubdis saptpol PP ulujami

1

2021 March QL001418791
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
qlue

profesi tunawisma keliling modus sambilan mulung kecil isinya manusia dibawah umur semua kadang tiga bwh umur kadang 4 orang. orangtuanya 

atau sponsornya baik gerobak diduga turut serta usaha yg suka melanggar ketertiban pas 169(2) KUHP atau perda 8 ketertiban umum TL Abal akan 

menjadi album Twitter khuusus mulung,modus minta. dihalaman kadang dikuningan city bahkan potensi Sudirman Rasuna. Jalan ini startegis

1

2021 March QL001418792
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue jln sugai kampar VI Rt 013 Rw 01 semper barat cilincing jakut  katanya mau di tambah satu lampu PJU  TERIMA KASIH ATAS DI TL 1

2021 March QL001418794
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Hubungan Kepegawaian qlue Buat apa aplikasi  Alpukat,  CUMA  birokrasi lama bgt,  di suruh isi data2  awal JUGA 1

2021 March QL001418795
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418796
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418797
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1



2021 March QL001418798
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418799
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418800
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue

tanaman kering belum disiram bukti kalau disiram kol botl mineral air ada gak dibuang penyiarannya. dulu ada tanaman plastik sejak gubernur 

Jakarta pertama gak ada proyek duit tanaman plastik deh
1

2021 March QL001418801
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar qlue Parkir liar angkot d jalan pejaten raya, sangat mengganggu arus lalu lintas. Tolong di tindak. Terima kasih 1

2021 March QL001418802
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue

Mohon ditertibkan untuk penderekan mobil parkir liar disepanjang Jl.Pisangan Baru 3 Kel.Pisangan Baru Kec.Matraman, Jaktim (patokan klinik 

keluarga kusuma buana) dikarnakan banyak anak2 yg keserempet motor karna kehalangan sama badan mobil yang besar posisi mobil parkir 

disebelah gapura dan pada saat terjadi kebakaran di Jl.Pisangan baru 3 yang menewaskan 10 orang pihak damkar sulit untuk masuk dikarnakan 

banyak mobil yang terparkir dibahu jalan.Mohon ditindak penderekan secepatnya.Terimakasih 

#parkirmobil #parkirliar

1

2021 March QL001418803 KELURAHAN SUKAPURA Sampah qlue mohon bantuannya sampah sudah beberapa hari tidak diangkut 1

2021 March QL001418804
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Hubungan Kepegawaian qlue apakah aplikasi alpukat belum berjalan, dan tolong PETUGAS staff Dukcapil  memberi data2 1



2021 March QL001418805

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian qlue istirahat lebih dari jam 13.00 kantor lurah rawa badak selatan 1

2021 March QL001418806
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pertigaan kramat 6 pohon terlalu tinggi takut rubuh karna angin kencang 1

2021 March QL001418807
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon terlalu tinggi , rentan tumbang karna angin kencang 1

2021 March QL001418808
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

Ada apa ini, dua banner rokok depan SMAN 35.KATANYA PENDIDIKAN kok didepannya iklan ngajak kanker. lurah ya ya g manajer disini... gak 

diangkut robek???? ada yg dpt Untu g. ana didik kita jadi PEROKOL YA.ADA LAGI DIAPAIN NIH
1

2021 March QL001418809
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue dua tempela rokok didinding warung dicopot juga dekat kotak kayu. depan sekolah ya???? 1

2021 March QL001418810
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

kemacetan sampai dengan pertigaan babek, cakung mulai dari jam 8.00 sd dilaporkan masih terjadi, mohon untuk diatasi. #Pertigaan #Perempatan 

#PadatKendaraan #BottleNeckJalan
1

2021 March QL001418811
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue satu tempela rokok dikiri atas KERUPUK juga diangkut. tuntas ya semua banner dan iklan tempelan rokok dicopot 1



2021 March QL001418812
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue parkir liar 1

2021 March QL001418813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue kemacetan di area cukung cilincing dari jam 08:00wib 1

2021 March QL001418816
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #Tenda Jln Kusuma, malam disimpan, siang pasang kembali menghindari dibongkar Satpol PP,  potensi kerumunan buat grab dan gojek 1

2021 March QL001418817 KELURAHAN KARET Sampah qlue
#sampahkering menumpuk . Batu swasta di Fasum proyek jalan menjadi museum juga. mohon sampah kayu,Pui g karung dll yg sudah sarang 

nyamuk (klgagalannpetugas jentik)dituntas
1

2021 March QL001418818
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman qlue

Mohon untuk di pangkas ada 4 pohon yang menggangu bangunan dan kabel listrik dan berpontensi ternjadi nya konsleting, tolong segera di 

pangkas
1

2021 March QL001418819
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar qlue #ParkirMobil posisi parkir diperempatan jalan. sangat menggangu kendaraan berbelok. lokasi Jl. h. yahya. salam hormat. 1

2021 March QL001418820
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Gratisan Gerinda 

Gratisan cuma Februari, besok dah April. 

Apa gegara deket rumah Pak Anies? Jadi takut turuninnya? 

cc @dracools

1



2021 March QL001418821
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar Bendera Liar Gratisan Gerinda 

@dracools Gimana nih?
1

2021 March QL001418822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

#IklanLiar benli Gerinda gratisan 

Lapor Pak @dracools 

Saya laporin bendera junjungan Anda

1

2021 March QL001418823
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar benli Gerinda gratisan 1

2021 March QL001418824 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1

2021 March QL001418825
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418826
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418827 KELURAHAN CILANDAK BARAT Arus Lalu Lintas qlue portal di buka....bukan di foto doang tl nya....ambulan pemadam sewaktu waktu ada kejadian 1



2021 March QL001418828
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418829 KELURAHAN CILANDAK BARAT Arus Lalu Lintas qlue portal di buka....bukan di foto doang tl nya....ambulan pemadam sewaktu waktu ada kejadian. #BerhentiSembarangan 1

2021 March QL001418831
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418832

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan qlue bangunan bermasalah yang dibekingin oleh oknum ASN citata tambora berlokasi dijln. cibunar kelurahan duri selatan kec. tambora jak-bar. 1

2021 March QL001418833
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar Spanduk Gratisan Gerinda 1

2021 March QL001418834 KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue #IklanLiar iklan rokok 1

2021 March QL001418835
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman qlue

Pohon keropos di jl. masjid darul fallah no.2 rt.08/rw.02 petukangan utara mohon ditindaklanjuti takutnya roboh mengenai pengendara sepeda 

motor/mobil yg lewat.
1



2021 March QL001418836
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue parkir bongkar muat bikin macet 1

2021 March QL001418837
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar qlue #ParkirMobil 1

2021 March QL001418838

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman qlue pohon mati ,di tebang aja 1

2021 March QL001418839
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas qlue #PakOgah 1

2021 March QL001418840
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

terminal bayangan dekat stasiun GROGOL  

Kemana petugas nya  

 

 

NGOPIIII

1

2021 March QL001418841
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas qlue

#BerhentiSembarangan #LawanArus #TrobosTrotoar #PelanggaranLaluLintasLain PKL, angkot ngetem, parkir liar dibiarkan. Ditambah lagi dengan 

pengalihan lalu lintas dari kota tua menyebabkan macet parah luar biasa.
1

2021 March QL001418842 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue rumput liar 1



2021 March QL001418843
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan qlue

lampu dan riang lampu merah dicabut saja ditaruh di daerah lain yg kekurangan. karena fungsinya gak ada semenjaka da stasiun kereta. jika anak 

maka di Twitter,utube dll sebagai peran serta masyarakat awasi anggaran, pemeri tahan PP 47/2017.
1

2021 March QL001418844
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PadatKendaraan #Persimpangan lampu lalu lintas sudah berganti hijau berkali-kali tapi tidak bergerak juga. 31 Maret 2021, 16.47 WIB 1

2021 March QL001418845
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain dari kuningan udah merah tapi masih aja diterabas. Jelas aja macet ga gerak2 1

2021 March QL001418846
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan qlue #FasumLain Trotoar dipasangi iklan, akses pejalan kaki jadi terhambat 1

2021 March QL001418847
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
qlue berkerumunan tanpa memakai masker dan tidak mematuhi protokol kesehatan COVID-19 #Suspect 1

2021 March QL001418848
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman qlue pohon sudah miring pak.. jl. kalibaru no. 18 1

2021 March QL001418849
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue sampai pukul 17:15 wib kemacetan masih berlangsung 1



2021 March QL001418850 KELURAHAN BUNGUR Sampah qlue #sampahkering 1

2021 March QL001418851
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue

semua jalan arah dari dan ke cakung cilik ingin muacettt, berimbang sampai jalan tol di jalan keluar tol cakung Barat dan cakung timur. SUMBERNYA 

ini dari jalan Rorotan Babek TNI. Mobil2 container yg masuk terminal petikemasnya macet sehingga menghambat semua jalan. TOLONG ini PIHAK 

YG BERWENANG untuk mengatur kelancaran keluar masuk mobil2 container ini. Setiap hari kami sangat terganggu atas kemacetan yg sangat ini. tks

1

2021 March QL001418852
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
qlue

usaha mata pencaharian milik perkumpulan (keluarga atau yayasan dll) yg meyusahkan dan pelanggaran tiap hari dgn menyusahkan : dugaan psl 

169(2) kuhp. enak ya di gang milik nenek moyangnya turun temurun. kapan ditindak. tanda logo Pemkot era BTP dan @aniesbaswedan . Anaknya 

diduga duduk main HP hasil mata pencaharian melanggar di RW,03

1

2021 March QL001418854
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik qlue sudah 2 malam tidak menyala. tolong segera di respon! 1

2021 March QL001418855
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik qlue

#LampuJalanMati  

#Perbaiki
1

2021 March QL001418857
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue situasi jalan cacing terpantau macet 1

2021 March QL001418858 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas qlue #PelanggaranLaluLintasLain ga pake pjr nich oknum2 1



2021 March QL001418859
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan qlue Mati 1

2021 March QL001418860
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas qlue situasi terkini jalur cacing cakung cilincing sampai saat ini masih macet ,mulai jam 14.00  sampai saat ini, semoga ada solusi dari kemacetan ini. 1

2021 March QL001418861
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001418862
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas qlue #LampuMerahRusak 1

2021 March QL001418864
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati 1

2021 March QL001418865
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir qlue atas saluran di cor beton .apa di perbolehkan ini......?????Waspada banjirrrr 1

2021 March QL001418866
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik qlue #LampuJalanMati sepanjang jalan Mampang Prapatan XI kelurahan Tegal Parang 1



2021 March SM000065040 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Yth. Dinsos Provinsi DKI Jakarta. Mohon ijin, terkait dengan adanya info dari beberapa warga yg ber KTP DKI bahwa mereka belum menerima 

bantuan sosial tunai tahap kedua sampai dengan akhir bulan Februari 2021, sedangkan warga penerima bansos yg tidak melalui rekening Bank DKI 

sudah menerima. Apakah warga masih berhak atas bansos tersebut? Tks. Polman Sianturi, media www.panggungmodusoperandi.com�

1

2021 March SM000065057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SMS center

Assalamualaikum wr.wb 

kepada pemprov DKI kami Warga pondok pinang Jakarta selatan dijalan karyawan ujung deket masjid Baitirahman telah Terjadi longsor akibat 

curah hujan Yang tinggi dan naiknya debit air kali pesangrahan pada tanggal 20 February 2021 kemarin mengakibatkan pondasi jalan dan tanah 

Warga mengalami longsor ke dalam kali Pesanggrahan. Kami mohon bantuan dari pemprov DKI Jakarta untuk mengantisipasi kejadian yg serupa 

agar tidak terulang kembali.. terima kasih Salam saya warga pondok pinang Reinhard Stefano

1

2021 March SM000065173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Kepada YTH Penanganan Satgaa Covid 19, 

 

Ada banyak berkumpul beramai2 tidak menggunakan masker yang rentan akan penyebaran Covid 19 di daerah Dalam gang AL-HIDAYAH Mangga 

besar 13 Jakarta Pusat, ini benar2 sangat meresahkan serta Banyak berkumpul preman2 yang nongkrong 24jam di Gang kecil samping Indomaret 

mangga besar 13, mereka bahkan membangun tenda atap kayu sehingga bisa tidur di jalanan gang, tidak ada warga yang berani melaporkan hal ini 

karena takut, bahkan RT juga sudah menyerah. Mohon sekiranya lokasi ini ditinjau dam dapat ditindak dengan tegas. Terima Kasih

1

2021 March SM000065204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran Brotherhood smlm sudah mulai buka lagi..suaranya kenceng bgt.  jl Gunawarman 40, Jakarta Selatan 1

2021 March SM000065212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS center Selamat Pagi, mau lapor ada banjir di Jl. Tipar Cakung No. 18 (Puskesmas Kelurahan Semper Barat 2) 1

2021 March SM000065222

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) SMS center
Selamat pagi, Bapak / Ibu pemerintah DKI, kami warga srengseng, Jl. Bambu II, Rt 008/006 mengajukan permohonan untuk semprot nyamuk, 

karena daerah kami banyak nyamuk, terimakasih
1

2021 March SM000065272

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center
Saya mau lapor, bahwa kantor pusat PT Excelso Multirasa Ruko Roxy Mas Blok C2 No. 38-39 dan blok B1 No. 21 Jalan kh. Hasyim Ashari masuk 

kantor 100% pegawai setiap hari. Dimana banyak pegawai yg sudah positif covid. Tlg ditindaklanjuti ya
1



2021 March SM000065273 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center ass.. mohon info nya.. bansos kelurahan pulogebang kira2 kapan cair nya pak/bu.. trimakasih 1

2021 March SM000065295 KELURAHAN DUREN TIGA Pencemaran lingkungan SMS center
Jl. Mampang Prpt. Raya No.23, RT.4/RW.5, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 membakar 

sampah dlm pekarangan setiap hari, mohon ditegur telah membuat polusi udara utk warga sekitar
1

2021 March SM000065338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

malam. jln mawar raya no. 43. rempoa pesangrahan.jaksel.akan ada hajatan.ini pemukiman padat. ga ada prokea.ditambah acara begini.bisa 

bahaya.tolong di bantu. terimakasih
1

2021 March SM000065339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS center  parkir liar di sepanjanh jalur kanan jalan di depan Mal Kelapa Gading dan banyak motor yang melawan arus setiap hari. 1

2021 March SM000065389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS center

Kabel menjuntai terlalu rendah hingga terjangkau tangan dan sudah berhari hari.  

Alamat Lengkap : Kebon Jeruk Raya, gg. Mawar, Jakarta 11530 

Patokan Lokasi Laporan : Jalan di samping PKBM 38 / SDN 08 https://www.google.com/maps/@-6.1985828,106.7677643,19.1z

1

2021 March SM000065533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam min, terlihat ada segerombolan kelompok geng motor tidak menggunakan masker dan tidak mematuhi protokol kesehatan covid 

sedang berkumpul pada jam 22.25 di pos depan rumah jl.albarkah no 108 cengkareng, jakarta barat. Alamat bisa di waze dengan search “cafe sw” 

pos berada di sebelum cafe sw.

1

2021 March SM000065534
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran Brotherhood jl Gunawarman no 40 jaksel..Suara keras..nggak bisa istirahat 1



2021 March SM000065535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran brotherhood di jl gunawarman no 40, jakarta selatan yg buka tiap malam sampai jam 2-3 pagi. Pengunjung masuk lewat pintu samping. 

Mohon ditindak
1

2021 March SM000065608
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS center

Selamat pagi. 

Saya ingin melaporkan truk pengangkut sampah DKI dengan nomor Polisi B9729 TOQ / Nomor unit 0573 telah melakukan tindakan berbahaya 

dengan sikap ugal-ugalan dan dengan sengaja ingin menyerempet saya sepanjang jalan dari depan kantor metro jaya sampai dengan ke depan 

gedung DPR. 

Pengemudi juga membawa anak kecil didalam kendaraan tersebut. 

Mohon ditindak lanjuti 

 

Kejadian terjadi hari ini, 5 maret 2021 sekitar pukul 09.30

1

2021 March SM000065609
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Pengaduan perihal acara hajatan besok tgl 6 maret 2021, beralamat di Jl. Kelapa hijau No 3 RT 013 RW 07 Tugu Selatan, Koja, mohon di tindak 

lanjutkan pa, untuk memutus covid 19,terimakasih
1

2021 March SM000065642 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Assalamualaikum.... 

Dengan ini Saya, 

Nama : LEONARD ANTONI MAYOAN 

Agama. : ISLAM 

Alamat : JLN TALIB lll DALAM. RT:014. RW: 005. 

KEL. KRUKUT. 

KEC. TAMAN SARI. 

JAKARTA BARAT. 

 

Dengan ini saya mengadukan hak saya sebagai Warga DKI Jakarta. Bahwa selama bergulirnya BANPRES / BANSOS, Saya tidak pernah menerima / 

mendapatkan SEMBAKO / UANG TUNAI Rp.300Ribu. 

Padahal saya Asli Warga dan penduduk Dki Jakarta. 

Kenapa? 

Ada apa?

1

2021 March SM000065782
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon ditindaklanjuti ada kerumunan nikahan  dijalanan dan bikin macet. Di Kp.Beting Asem RT.09 RW.09 Kel.Semper Barat Kec.Cilincing Jakarta 

Utara.
1

2021 March SM000065856
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 March SM000065863
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon ditindak pelanggaran PSBB dan ketertiban yang sering terjadi hampir tiap malam, di Jl. Beringin Jaya (mandor hasan), Ceger, Cipayung. 

Jakarta Timur. RT 5: RW 4. 

. kerumunan anak muda di depan warung bubur kacang hijau mulai meresahkan. sangat menggangu krn berisik sampe lewat tengah malam, 

mereka suka berkerumum gak pake masker. tidak ada efek jera dan tindakan yg berarti dari petugas. tolong kami para warga yg tinggal di sekitar. ini 

sudah sangat keterlaluan. sudah banyak warga yg terganggu

1



2021 March SM000065869
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor, bang. 

Ada sekelompok orang yang nongkrong hingga melewati jam 12 malam, melanggar prokes, diduga mabuk, dan diduga menyalahgunakan atau 

memakai narkotika jenis ganja/sabu/heroin. 

Lokasinya di jalan kran III , gunung sahari selatan , kemayoran , posisinya masuk depan gang kran III tidak jauh ada dibangku keramik putih sebelah 

kanan mereka lagi pada nongkrong malam ini dan sebelah kiri ada gang kecil dipagar cat hitam. Tolong dong diproses trimakasih

1

2021 March SM000065872
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Banyak kerumunan diparkiran gedung STC senayan, pada nongkrong nongkrong hingga larut malam. 1

2021 March SM000065909 KELURAHAN BALI MESTER Bantuan Sosial SMS center

Dedi Sumarli 3175030601610007 gg bali no.12 rt 004 rw 003, balimester, jatinegara Pak saat pandemi covid di tahun 2020, saya hanya kebagian 

sembako 1x saja, lalu kemarin tetangga saya dapat bantuan 300 ribu, tetapi saya tidak, saya di block wa oleh RT dan dikeluarkan dari group warga, 

kemungkinan oknum RT berlaku curang, mohon ditindaklanjuti pak, terima kasih

1

2021 March SM000065955
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SMS center

Mau lapor untuk lampu jalanan di Jl. Haji Ismail RT 07/03 No. 72 jakarta timur kec. Cakung kelurahan jatinegara lampu jalanannya kedap kedip terus 

.
1

2021 March SM000065958 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Yth pemprov dki. 

Di Jl.Batu Permata No.21 RT08/05 Batu Ampar Kramat Jati Jaktim ada home industri yg bekerja malam hari setel musik keras2 shg menggangu 

tetangga. Mohon di TL

1

2021 March SM000066032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan SMS center

Selamat malam, subuh tadi saya jatuh dari motor karena ada 2 lubang besar di jalan naik ke arah taman Wiladatika (dari Cibubur). Saya bermohon 

agar ini bisa ditangani dan tidak memakan korban lainnya. Kiranya apa yg saya sampaikan bisa direspon dengan cepat demi keselamatan seluruh 

pengguna jalan. 

 

Trims.

1

2021 March SM000066051 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center Pagi bu/pak..mau tanya bansos dki bulan januari yg via atm bank dki sudah turunkah??? 1



2021 March SM000066148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Bpk satpol pp sy ingin mengadukan kerumunan remaja yg sangat mengganggu sekali pak,tolong untuk d tindak di papanggo 2 gg.mawar 

rt010/rw003 di lapangan pak setiap malam pukul 09.00 smpai tengah malam.mereka sangat mengganggu sekali warga untuk beristirahat 

 

Tolong pak warga sudah gerah dengan kerumunan setiap malam anak anak remaja tersebut mengganggu warga sekitar lapangan dan warga sudah 

sering kali memberitahunya tetapi tetap tidak di dengar. 

 

*Papanggo II C, GG. Mawar RT.010/RW.003, Kelurahan Papanggo, Kecamatan Tanjung. Priok, Jakarta Utara

1

2021 March SM000066181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Penertiban PKL di jl raya Bogor depan pasar induk keramat jati tidak adil dan bijaksana ....PKL di barat jalan selalu di tertibkan tp pkl dan kios di tim 1

2021 March SM000066220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Asslmkm.Awas Ada Kerumunan Pernikahan Mewah Artis Youtouber"Atta Halilintar&Aurel Hermansyah"di Stadion Utama Gelora Bung Karno 21-03-

2021 mencapai 1juta
1

2021 March SM000066223 KELURAHAN JELAMBAR Sampah SMS center

halo selamat malam, 

 

saya warga di Rt 10 Rw 11 di jalan latumenten 2 no.1 

 

dengan ini saya mau menyampaikan keluhan saya mengenai petugas sampah dan Rt yg tidak bekerja dengan baik dimana yang saya maksud itu 

dalam hal menangani permasalahan pengangkutan sampah (2 minggu ) tidak datang angkut ,mohon segera di tindaklanjuti, karena sampah kian 

hari makin banyak,terimakasih

1

2021 March SM000066230 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Mlm pak..brotherhood gunawarman no,40 suara keras dan jelas sangat menggagu ketenangan. 1

2021 March SM000066234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1

2021 March SM000066240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1



2021 March SM000066271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS center

Selamat pagi bapak/ibu 

Tolong di tertibkan odong-odong yg parkir sembarangan di kel.sunter jaya kec.tanjung Priok 

Di depan jalan sespakes blok A1 no.9,

1

2021 March SM000066292 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Asslmkm.PribenJeh Kenapa Warga yg Bandel tidak pake Masker tiap hri memasuki bln April&Mei 2021 di Masa Pandemi Covid19 Lagi DiBerbagai 

Daerah Tidak Patuhi Protokol Kesehatan.Tapi Kenapa Tim Relawan Satgas Covid Lupa ya belum diTindak Tegas Pelanggaran Kerumunan diMasa 

Pandemi Corona yaitu= 

1.Ada Pernikahan Mewah Artis Terkaya Youtouber"Atta Halilintar&Aurel Hermansyah"di Stadion Gelora Bung Karno 21 Maret 2021 

2.Ada Pernikahan Mewah Artis Gadungan Sombong itu Vicky Prasetyo&Kalina tidak punya ijin Keramaian belum tau resepsi? 

3.Ada Kerumunan DiMasjid tidak pake masker mau Shalat Lima Waktu&Shalat Taraweh 

4.Ada Demo Rusuh Lagi DiHari Buruh Mayday 

5.Ada Kerumunan Antrian BanSos BLT Bikin Rusuh Lagi 

6.Ada Kerumunan Pengunjung Liburan Panjang Mudik Lebaran

1

2021 March SM000066305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Tidak siang tidak malam berkerumun mengganggu waktu istirahat tetangga, tidak ada yang berani menegur karna anak nya seperti jagoan... Tanpa 

masker pula, padahal rt sebelah sudah ada terkena covid beberapa rumah warga nya sampai tutup wilayah, tpi tidak dihiraukan....  

Mohon ditindak lanjuti 

 

Alamat lengkap : jl. Johar baru 5 rt. 4 rw. 11  

Kel. Johar baru 

Kec. Johar baru

1

2021 March SM000066310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Mohon di tindak ada parkir grobak liar.sangat mengganggu kenyamanan arus lalu lintas mohon di tindak y pak alamat jl.jembatan besi raya no 02 

rt12 rw02 Jakarta barat,tambora
1

2021 March SM000066312 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SMS center
Selamat siang, saya abi 30 tahun, hendak melapor, ibu saya djumi dengan nik 3174067112560006 belum mendapatkan infornasi jadwal vaksin 

lansia di rsud kebayoran baru, saya sudah daftar di dki.kemkes.go.id sejak 4 maret, mohon bantuan agar segera dapat jadwal vaksin
1

2021 March SM000066364 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai SMS center
Di kolong jembatan pasar gembrong selalu ada genangan air, sudah berbulan2 tidak ada perubahan. Sy tidak tau itu saluran PAM bocor atau 

saluran air kotor yang bocor. Tolong ditindaklanjuti
1

2021 March SM000066374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

selamat sore, mohon perhatiannya, dibelakang polsek cipayung, jakarta timur, (Jl. Raya Mabes Hankam No.1, RT.4/RW.2, Bambu Apus, Kec. 

Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13890)  banyak warung minuman beralkohol tidak berizin, operasional mereka mulai 

jam 9 malam, mohon ditindaklanjuti karena cukup meresahkan. terima kasih

1



2021 March SM000066388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya mau melaporkan adanya kerumunan yg sangat tidak patuh protokol kesehatan. Lokasi di daerah senayan (belokan dari kampus mustopo 

menuju senayan city). Saat ini sedang banyak pedagang sate taichan yang dikunjungi oleh pengunjung yg berkerumun, mohon ditindak
1

2021 March SM000066396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam 

Saya mau menyampaikan keramaian yg setiap hari mengkuatirkan khususnya setiap malam Minggu,akan makin banyaknya penularan covid 

19,terima kasih 

Alamat keramain 

Jl Simprug golf 2 pertigaan 

RT 10 RW 008 Jakarta Selatan

1

2021 March SM000066408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam, saya mau lapor pak. Ada kerumunan pemuda. Lokasinha di JL. Pelopor II Tegal Alur Kalideres, Jakarta Barat 

Tepatnya di dekat Masjid Al Amanah 

 

Setiap malam berkerumun sampai subuh. Tolong ditindak pak. Terima kasih

1

2021 March SM000066410 DINAS BINA MARGA Jalan SMS center
Fly over pluit arah ke latumenten berlubang parah dan membahayakan. Tolong segera ditindaklanjuti sebelum ada korban jiwa. Sudah berbulan-

bulan dibiarkan seperti itu saja tanpa ada perbaikan.
1

2021 March SM000066473 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Assalamualaikum wwb. 

Saya ingin melaporkan hal ttg sembako dan BLT 

Ini identitas sy 

Salmah Harahap 

NIK 3271056401560003 

Tempat /tgl lahir, 

Jakarta, 24 Januari 1956 

Alamat : jl Brigif 2 no 15. 

Rt011/06. 

Kel Ciganjur, Jagakarsa 

Jakarta12630 

Kenapa sy sdh jadi warga disini, tidak mendapatkan, sembako, apalagi skr BST, padahal, ada juga yg sdh bkn warga DKI wilayah yg sama ciganjur 

masih dapat, padahal orgny sdh pindah 

Perlu diketahui, sejak ada covid, pembagian sembako baik dr Pemprof bansos DKI, sampe BLT, nama sy tdk tercantum di RT 

Saya sdh laporkan sm RT hingga kelurahan, tp jawab an dr kelurahan ktny memang sdh dari atas, kami hanya terima perintah dari atas, 

Mohon kiranya Pemprof DKI tolong di tanggap masalah ini... 

Terimakasih sebelumny🙏🙏�

1

2021 March SM000066526
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

SMS center

assalamu'alaikum, sore 

saya saeful sulun mau tanya, istri saya ko jadi daftar penerima PBI BPJS kesehatan DKI padahal ga pernah daftar, kami jg bukan dari keluarga kurang 

mampu, saya tau ini karena akan mendaftarkan istri untuk BPJS dari perusahaan tp ga bisa, cara keluar dari PBI ini gimana ya?i keluarga kurang 

mampu, saya tau ini karena akan mendaftarkan istri untuk BPJS dari perusahaan tp ga bisa, cara keluar dari PBI ini gimana ya?

1

2021 March SM000066590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Siang pak..daerah kemayoran jln mantri raya rt01/10. 

Ada pedagang jeruk disamping pos makan bahu jalan 1/3 bikin macet..tolong ditertibkan..makasih
1



2021 March SM000066591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 March SM000066610 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SMS center

Selamat sore. 

Yth Gubernur DKI Jakarta Bapak Anies Baswedan. 

Mohon Izin, Istri saya Guru Honorer di SDN 07 Pulogebang. Saya mau bertanya, ibu menyusui apakah bisa di ikutsertakan vaksin. Terima Kasih 

 

+6281310705548

1

2021 March SM000066623
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat malam bapak/ibu yang terhormat saya selaku warga jakarta utara merasa terganggu dengan aktifitas yang ada di kosan saya sudah subuh 

hari ini masih saja nongkrong/berisik laki dan perempuan bahkan terdengar suara membeli minuman keras saya mohon untuk menertibkan mereka 

alamat: jl. Pluit dalam 132 AF lantai atas tetimakasih �

1

2021 March SM000066628 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan SMS center

Selamat Pagi.. 

Mau bertanya apakah Gage perhari ini tgl. 17 Maret 2021 sudah berlaku? 

Terima kasih

1

2021 March SM000066658
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 March SM000066715

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SMS center

Selmt pagi. 

Sy pa sobirin dr penjaringan sy mau tanya sy mengajukan pm 1 untuk mengajukan rumah susundi kelurhn penjaringan online di jak evo namun di 

tolak.gmn saran dan solusinya.trimksh. 

 

+6281808565462

1

2021 March SM000066737 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal SMS center

Selamat sore. 

Saya Wawan Darmawan dari rusunawa Tambora twr a lt 14 no 10. 

Apakah boleh memakirkan mobil di depan rusunawa Tambora/depan pos satpamnya dan apakah boleh berjualan disitu? Soalnye saya mau jualan 

disitu ada ruko/kios cuman gak strategis sepi jadi saya mau jualan di halaman rusun apakah boleh? 

No Pelapor 

+628872942613

1



2021 March SM000066760
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 March SM000066774

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Saya melaporkan tentang ke adaan di lingkungan saya.ini anjing sangat meresahkan kita di Waringin kelurahan kayu puti.dan kita juga kalau jln 

sering di kejar oleh anjing tersebut.dan yg membuat anak2 sering nangis ke rajutan.dan di depan rumah saya sendiri di Waringin 1 no 40.itu 

memelihara anjing sekitar 7 ekor.yg menyebabkan anak saya sekolah online terganggu.dan bau kotoran anjing tersebut sangat mengganggu.tolong 

cepat.

1

2021 March SM000066783
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Di jl. Swasembada barat XIV rt 006 rw 014 kel. Kebon bawang kec. Tanjung priok. Setiap hari senin setelah isya selalu mengadakan pengajian di 

gangan dengan menutup jalan umum. Beberapa orang byk yg tidak menggunakan masker dan tidak jaga jarak, pihak rt dan rw tidak ada yg berani 

untuk membubarkan. Padahal di sekitar situ sudah byk yg positif covid. Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti. Terima kasih

1

2021 March SM000066784
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Hanya mau laporan tiap sehabis solat Jumat saya melihat ada kerumunan antrian makanan di mesjid Muhammadiyah Tebet timur..mohon untuk 

ditindak lanjuti supaya pembagian makanan tidak menimbulkan kerumunan massa.terimakasih 

 

Lokasi mesjid jalan Tebet timur raya no 565.kerumunan hanya ketika pembagian makanan setelah usai solat jumat

1

2021 March SM000066822
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor pak hari ini jumat di beyond bar tepat nya di sunbreeze hotel (patal senayan) jl.tentara pelajar raya ,kel Grogol Utara kec Kby lama jaksel ada 

kerumunan, sudah berlangsung dari 2 hari yang lalu ,tolong ditindak pak krena tidak ada protokol kesehatan nya
1

2021 March SM000066856
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Kepada Satpol-PP Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. Mohon ditertibkan dan dibubarkan pengamen pemaksa yang sangat meresahkan 

masyarakat di Jl. Belly RT 06 RW 06 Samping Paud Melati VI, Kelurahan Pekayon, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. Pagi sampai sore hari. 

Terimakasih. Salam

1

2021 March SM000066890
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

RW 05 Kelurahan Sunter Agung, Kec Tj. Priok, Jakarta Utara, 14350, Rw 05 kel Sunter Agung, ada Organ Tunggal di jalanan , masarakat jadi 

berkumpul, mohon ditertibkan mereka mengabaikan protokol kesehatan wabah COVID19, keramaian massa,
1



2021 March SM000066891
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran brotherhood lokasi di jl Gunawarman no 40, Jakarta Selatan. Selalu buka setiap malam sampai jam 2 pagi. Mohon perhatian nya. 

Terimakasih
1

2021 March SM000066998 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SMS center
Tolong diperhatikan. Supir Jak Lingko banyak yg kebut2an di jln. Sepertinya sistemnya harus secepatnya di rubah, krn sudah byk anak2 yg jd korban 

tabrakan di jalur tanah abang-kebayoran lama
1

2021 March SM000067018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan SMS center

Tolong segera di tindak lanjutin PKL yang berdagang di trotoar dekat taman jaya kusuma kelurahan makasar, jakarta timur, selalu tindak lanjut palus 

dr pemerintah setempat, saya sudah buat laporan menggunakan aplikasi Qlue tapi selalu tindak lanjut palsu !!
1

2021 March SM000067045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran brotherhood di Jakarta Selatan yg selalu buka tiap malam sampai jam 2 pagi. Mohon ditindak. Meresahkan lingkungan 1

2021 March SM000067064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 March SM000067077 KELURAHAN PONDOK KELAPA Keluhan Pelayanan SMS center
Pelayanan terpadu satu pintu kelurahan pondok kelapa sangat tidak teratur karena tidak ada nomor antrian dan tidak diawasi oleh petugas 

kelurahan
1

2021 March SM000067079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS center

Selamat siang, maaf saya mau tanya untuk pengurusan bantuan Lansia kemana ya karena saya tanya kelurahan tempat saya tinggal Cakung timur 

Jakarta timur katanya tidak ada KLJ, orang tua saya sudah umur 66th & kenapa kami tidak mendapatkan bantuan pemerintah dlm bentuk apapun. 

No. NIK : 3175064506570006 

62 813 1989 8294

1



2021 March SM000067098 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Kepada Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Saya ingin melaporkan mengenai ada nya timbunan barang2 bekas di lokasi tempat tinggal penduduk di Komplek PTB Duren Sawit, Kav.J4 

RT.10/Rw.10 Kampung Sumur Jakarta Timur. Penimbunan barang bekas ini sudah cukup lama terjadi dan semakin hari semakin banyak. Sampai 

banyak nyamuk DBD, Serangga, ular, biawak & binatang lainnya. Saya mohon sekali kepada Pemerintah Provinsi DKI Jakarta untuk dapat 

dituntaskan & ditindaklanjuti dalam membersihkan nya, ini sudah terjadi cukup lama & dilakukan oleh seseorang. Kami sebagai warga sangat 

berharap agar pemerintah DKI dapat mengambil tindakan tegas ini. Karena akibatnya banyak sarang kuman, penyakit, DBD, Flu Burung, dan takut 

binatang buas masuk kedalam rumah. Apalagi jika hujan tiba, sampai banjir karena aliran air tertutup oleh barang bekas tersebut. 

 

Sejumlah upaya sebagai warga sudah kami lakukan, namun dari pihak RT & RW tetap membiarkan dan tidak dapat untuk membenahinya. 

 

Saya sangat memohon agar Pemerintah Provinsi DKI Jakarta segera mengecek dan mengambil tindakan tegas. Demi keselamatan dan kesehatan 

warga. Saya sangat berharap sekali hal ini dapat dituntaskan dengan sesegera mungkin. 

 

Terima kasih. 

Salam.uren Sawit, Kav.J4 RT.10/Rw.10 Kampung Sumur Jakarta Timur. Penimbunan barang bekas ini sudah cukup lama terjadi dan semakin hari 

semakin banyak. Sampai

1

2021 March SM000067122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center Restoran brotherhood di jl Gunawarman no 40, Jakarta Selatan yg selalu buka tiap malam sampai jam 2 pagi. 1

2021 March SM000067145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SMS center

Kepada yth. 

Dengan ini saya buat aduan karena adanya parkir liar motor yang membludak di sekitar Jl. Tebet Timur Raya (dekat taman Honda) hingga tebet 

timur dalam, dikarenakan kantor shopee yang baru dibuka di sekitar sini. 

 

 

Lokasi kantor shopee: Jl. Tebet Timur Raya No. 9, RT.1/RW.7, Tebet Timur, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820.

1

2021 March SM000067167

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) SMS center

Nik 3374112502770002 no KK. 3175031309131027 

Alamat. GG Taslim 09/10 Bidara cina jkt timur. Pengurusan perubahan KK msk kan anak saya yg kecil permohonan NIK di duscapil jkt timur di harus 

kan anak harus datang padahal anak sdng di luar jkt. Juga ini masa corona 19 yg mengurangi mobilitas mohon di beri kebijaksanaan anak tdk harus 

datang bisa di wakilkan

1

2021 March SM000067246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Lapor, akan ada tahlilan di Jalan Bahari 1 no 39A, gang h. Antih RT 012 RW 07 Gandaria Selatan, Cilandak. Tahlilan sudah berlangsung sejak 2 hari 

lalu. Hari ini memasuki hari ke 3. Kegiatan berlangsung dr jam 8 malam hingga 4 pagi. Tolong di cek dan di tindak tegas. karena memicu kerumunan. 

Terima kasih.

1

2021 March SM000067339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Ada kerumunan orang karaoke di pinggir kali depan rumah selama psbb di jalan tangki lio timur no 8, rt 02 rw 03 kelurahan tangki kecamatan taman 

sari, jakarta barat. Mohon ditindaklanjuti karena bisa menyebarkan virus corona
1

2021 March SM000067348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi SMS center

Malam pak, mau Lapor. Covid masih merana di kota jakarta, ini restaurant bernama galangal di area panglima polim masih buka smpe saat ini. 

Sedang mengadakan event. Tolong di tegur karena pemerintah mengizinkan hanya sampai jam 21.00. Trimakasih
1



2021 March SM000067389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 22, Kebayoran Baru, Jakarta selatan pada jam 22:06 27 Maret 2021. Mainkan suara musing sangat 

keras yang mengganggu lingkungan 

 

berisik dan selalu buka sampai jam 2 pagi dg pengunjung yg membludak. Parkiran di jl Senjaya penuh sesak berisik. Mohon ditindak Pak

1

2021 March SM000067423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Selamat pagi pak..mau bertanya ditempat kami ada acara pesta pernikahan hari ini ..di jl gunung Galunggung RT 01/10. Blok D kelurahan 

Cengkareng timur kecamatan Cengkareng. Knp boleh di izinkan y pak sementara yg saya ketahui di blok D RT 01 itu sudah ada yg positif covid 

berdekatan dengan yg acara hari ini akan berlangsung. Trima kasih pak sblmnya. 

 

Mohon ditindaklanjuti pak kami sebagai warga terdekat khawatir dengan acara tersebut

1

2021 March SM000067426
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Laporan dugaan kerumunan dimasa covid. Pesta kawinan di Jl Nurul yaqin Rt 06/08, kec. Ciracas, kel. Kelapa Dua Wetan, JAKARTA TIMUR. SAMPAI 

MENUTUP JALAN UMUM . 

Mohon diperiksa.

1

2021 March SM000067490
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SMS center Selamat Pagi, mohon ditindak lanjut yg parkir di trotoar jalan tener / pacuan kuda raya , deretan sma 21... terlampir foto 1

2021 March SM000067544
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS center

Saya mau melaporkan parkir liar di pinggir jalan 

 

Lokasinya di ampera VI pademangan barat jakarta utara 

 

Kalau malam banyak mobil parkir di jalan umum menyebabkan saya susah mau keluar masuk parkiran mobil di rumah saya 

 

Sudah lapor RT tapi tidak ada perubahan 

 

Mohon bantuannya terima kasih

1

2021 March SM000067687 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Hubungan Kepegawaian SMS center

Selamat sore, 

Kepada Yth 

Dinas Provinsi DKI Jakarta 

Di tempat 

Yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama : Nidia 

Pekerjaan : karyawan 

Saya sebagai warga DKI jakarta ingin melaporkan pengaduan terkait kinerja kader dasawisma di RT 005 RW 003 kelurahan jatinegara kaum jakarta 

timur. 

Saya warga jatinegara kaum yg selalu mendapatkan deskriminasi atas kinerja dasawisma yg tidak tepat. Sebagaimana diketahui tugas kader 

dasawisma adalah menginformasikan segala informasi yang didapat dari kelurahan kepada warga setempat. Namun bertahun tahun info apapun 

saya tidak pernah diberitahu. Baik info bantuan atau terkait dokumen kependudukan lainnya. 

Mohon bantuannya agar menindaklanjuti pengaduan ini ke kelurahan jatinegara kaum Jakarta timur. 

Wassalam 

Nidia

1

2021 March SM000067699
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS center

Brotherhood di jl Gunawarman 40, Jakarta Selatan yg selalu buka sampai jam 2 pagi dg musik keras dan pengunjung membludak. Mohon ditindak 

 

Restoran Brotherhood di Jl. Gunawarman no 22, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan pada jam 22:47 31 Maret 2021. Mainkan suara musik yang sangat 

keras yang mengganggu lingkungan 

 

Mohon ditindak restoran brotherhood yg buka sampai jam 2 pagi tiap malam dg pengunjung yg melebihi kapasitas yg ditentukan, parkir 

sembarangan dan musik yg keras

1



2021 March TG000065048
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Twitter Gubernur
Min  utk Rusun Nagrak (16 lantai) Jakut, warga belum pernah diadakan pelatihan utk tanggap bencana Bahaya Kebakaran / Gempa. Kpn ya? 

Masjid juga belum jadi2 dah 2 tahun
1

2021 March TG000065106

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Administrasi Twitter Gubernur

Dear Pak @aniesbaswedan beginikah pelayanan Disdukcapil di Jakarta ??? Masih kalah dengan swasta 

 

Yang melayani pak sekuriti... Setelah berkas masuk, masyarakat masih pada bingung 

 

Poto ini diambil di dukcapil Jakarta Utara 01 Maret 2021

1

2021 March TG000065123

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur Dari kemarin loh jakevo untuk TDY yayasan @layananjakarta masa nyari titik lokasi Yayasan aja lemot banget? @aniesbaswedan 1

2021 March TG000065198

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Pengurusan via aplikasi alpukat Betawi ngga ada respons.... Via WhatsApp di balesnya pake auto reply😢😢😢 emang kita hantu... komplain via 

email yaa sama aja. 

 

Ayo dong pak @aniesbaswedan  buat pelayanan yg ramah dengan masyarakat.... 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini dan kirimkan melalui Direct Message (DM) ke akun Twitter Pemprov DKI 

Jakarta. 

 

Nama: Muhamad Arif Rahman 

 

NIK: 3276011301880005 

 

No KK: 6302061012200001 

 

Alamat: Jalan Beting Jaya RT 06 RW 18 No 15 Kel Tugu Utara kec Koja Jakarta Utara 

 

No Handphone: 088298140206 

 

Mohon bantuannya permohonan saya sudah satu bulan setengah blm di tanggapi 

 

Persyaratan sudah lengkap semua 

 

Dibuatnya aplikasi untuk mempermudah bukan ??? Bukan malah mempersulit

1

2021 March TG000065200
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan ,mohon di bantu untuk air di rusun rawabebek , beberapa hari ini kami tidak ada air , mau pergi kerja sampai pulang kerja air 

mati, untuk beli beli air galon ,saat ini keuangan sangat susah , tolong yah pak trimakasih
1

2021 March TG000065227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur BST bulan februari dirapel ke bulan Maret atw 2x pencairan,,mkasih 1

2021 March TG000065282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur siang pak Anis,saya ingin bertanya,bantuan tunai pengganti sembako,di daerah saya,(Cipinang Besar Utara)ko belum keluar y... 1



2021 March TG000065284 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
tolong...BST Pemprov DKI Jakarta untuk bln Februari 2021 belum cair hingga saat ini, pak Gubernur. Warga DKI sangat terbantu bila jadwal tepat 

waktu dan sesuai janji pak gubernur. Semoga sehat selalu Pak Gubernur. Amin.
1

2021 March TG000065306 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur

Usia ibu sy sekarang belum genap 60 thn (kurang 4 bln, lahir Juli 1961), sudah daftar Vaksinasi Cov-19, tapi kemudian ditelp petugas ibu tdk bisa 

divaksin krn umur belum 60  

 

Mohon kebijakannya, karena ibu sy ingin divaksin

1

2021 March TG000065347 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur BST atm DKI belum ada direkening pak 1

2021 March TG000065356 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @DKIJakarta 

Maaf saya ingin menanyakan BST @bank_dki bulan febuari kepastiannya tanggal berapa di cairkan bulan maret? Karna ibu-ibu tetangga rumah saya 

minta tolong ditanyakan dan sudah mulai resah, tolong di tanggapi.

1

2021 March TG000065358 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur

Kpd Yth. Bpk Gub. @aniesbaswedan, Kadis @BinaMargaDKI, @BinaMargaJakBar, saya meminta Jalan di sepanjang pinggir kereta api ini segera 

diperbaiki karena sudah banyak yang rusak,  

Alamat : Jalan Gaga Utama pinggir rel kereta api kalideres

1

2021 March TG000065365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

@DKIJakarta ini PSBB dg penutupan jalan apakah ada hubungannya?  

Jl Kartika Utama & Jl Metro Alam III di Pd Indah biasanya ditutup malam jam 22:00 s.d 6:00 

Ini jam 10 pagibaru dibuka, imbasnya macet smp 1 km di Jl Gedung Hijau Raya. 

Mhn ditinjau  

Cc :

1

2021 March TG000065388 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Ini jalan kapan dibuka sih 😡? kawasan Jalan Layang Tapal Kuda, Lenteng Agung, Jakarta Selatan!  Udah macet dan nambah lama juga krn muter 

jauh..saya order makan jd mahal d ongkir klo daerah depok lenteng..mana lagi karantina mandiri WFH 😔 Pak @aniesbaswedan @jokowi 

@JakLentengAgung

1



2021 March TG000065559 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Selamat pagi pak @aniesbaswedan & pak @ArizaPatria serta jajaran @DKIJakarta  

 

Saya mau menanyakan perihal BST @bank_dki periode FEBRUARI 2021 sampai dengan saat ini masih belum masuk kerekening penerima, apa ada 

kendala masalah? Mohon info updatenya pak... 

 

Terima kasih

1

2021 March TG000065564 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur Mohon info bansos yg melalui atm bank DKI knp masih blm ada yg untuk bln Februari . Skrg memasuki 5 maret . Tolong info nya 1

2021 March TG000065696
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @ArizaPatria pak gub pak wakil langit jakarta indah sayang kabel listrik nya seperti pikiran saya yang kusut. 

 

Matraman raya patokan gereja koinonia

1

2021 March TG000065707 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
@DinsosDKI1 admin ini bst bulan februari 2021 belum di cairin juga udh bulan maret ini... Pos aja lagi persiapan buat pencairan bulan maret.. 

Tolong di jelaskan ini kenapa??? Biar pada tidak berharap @aniesbaswedan @jokowi @KemensosRI
1

2021 March TG000065726 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur Min,,utk program BST 300rb melalui bank DKI.,per februari blm cair atau bgmn yah?? 1

2021 March TG000065760 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

pukul 02:33 wib Lagi2 setiap malam di tempat yang sama di JL TB Simatupang setelah flyover sampai dengan perempatan Fatmawati aksi remaja 

berkumpul diduga balap liar
1

2021 March TG000065769 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur bst bulan Februari kapan cair ? 1



2021 March TG000065813 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
jadi bst itu pastinya kapan keluar min, kemaren bilangnya minggu keempat bulan februari ini udah maret minggu pertama lohh apa mauu mundur 

lagii ke marett minggu terakhir
1

2021 March TG000065859 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

lapor min @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria 

 

@RadioElshinta @SatpolPP_DKI pesta malam minggu di jl danau sunter selatan, jakut, menuju wisma atlet kemayoran. Sampai pasang spanduk 

#balapliar #knalpotbising #trotoar #bebashukum

1

2021 March TG000065918
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Kembali lagi laporan banjir karena drainase yang belum diperbaiki. Air meluap dalam waktunkurang 1/2 jam dari hujan turun. Jl Haji samali ujung 1 

no 1, rt 11/4 kel. Pejaten Barat, ps minggu Jaksel. Tolong sekali perhatian @aniesbaswedan @KotaJaksel @DinasSDAJakarta. SOLUSI PLEASE
1

2021 March TG000065951 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir Twitter Gubernur Hujan hanya sekitar 1 jam loh kapasitqs juga sedang tapi Pondok Karya II RW.004 Pela Mampang, Mampang Prapatan dah Banjir 1

2021 March TG000065952
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan pada Jumat siang 5 Maret 2021, saya lewat dari arah jl. Salemba Raya ke jl. Pramuka, waduh seperti tidak ada Covid lagi. 

Banyak sekali orang, para pedagang kios pinggir jalan tak pakai masker. Harus diawasi disana
1

2021 March TG000065953
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tadi pagi lewat gg seratus, lenteng agung, jaksel, ada spanduk anda memasuki zona merah covid-19, tapi warga sekitar santai aja berkeliaran tanpa 

masker... 

@aniesbaswedan @DKIJakarta

1

2021 March TG000065967 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

@DKIJakarta Mohon satgas Covid-19 untuk bisa melakukan penyemprotan disinfektan di JL. Anggrek no.76 RT.002 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk 

Jakbar dan sekitarnya, dikarenakan ada yg terpapar Covid-19. Terima kasih. CC: @aniesbaswedan @ArizaPatria @satgascovid
1



2021 March TG000065968 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur

Assalamu'alaikum.wr.wb. 

Pa gubernur PBB P2 2021 ko belum keluar ya...mau bayar pajak BPHTB terkendala PBB 02 2021 yang belum keluar?? mohon di percepat ya pa 

gubernur..saya mau bayar kewajiban saya kepada kas daerah... wassalamu'alaikum.wr.wb.

1

2021 March TG000065977 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur Assalamu Alaikum Pak Anies. Kapan ya jalan layang tapal kuda tanjung barat dibuka lagi. Terima kasih 1

2021 March TG000065985

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Gubernur

Haloo @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria tolong bangunan 4 lantai, lt2,3,3 blkg nya melebihi batas tanah bawah,lokasi jl petojo binatu 

raya no 28, rt4/rw7, kel petojo utara, kec gambir jakpus, sdh lapor TW000063165 dan di JAKI semua laporan selesai, tapi tdk ada tindakan 

 

*sesuai hasil TL laporan sebelumnya TW0000XXX dari Dinas Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan bahwa  pengecekan status perizinan pendirian 

bangunan tersebut merupakan kewenangan dr dinas PTSP.

1

2021 March TG000066005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Gubernur

Halo @DKIJakarta  @BinaMargaDKI  @aniesbaswedan  

Banyak jalan berlobang mulai dari lampu merah ragunan sampai flyover depan antam , tadi saya lewat banyak sekali tidak bisa foto.mohon di 

perbaiki karena membahayakan pengendara. 

 

Alamat lengkap: jalan tb simatupang, 

Patokan lokasi dari lampu merah ragunan pertanian sampai flyover lenteng agung antam.

1

2021 March TG000066067

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kematian Twitter Gubernur

Siang Bapak2 @dukcapiljakarta apakah surat dari klinik yang di tanda tangani dokter tidak bisa di jadikan surat menyatakan kematian. Apakah wajib 

dari puskesmas ?  

 

Mohon untuk aplikasi Alpukat juga di cek sudah seminggu gak ada update sama sekali 

 

No Registrasi MBL/3175021002/03032021/00012

1

2021 March TG000066247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar Twitter Gubernur Di Jl Veteran I Jakarta Pusat, guding block terhalang oleh tiang lampu Penerang Jalan Umum (PJU). 1

2021 March TG000066257 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur @DKIJakarta flyover pluit grogol jalanan parah bgt... 1



2021 March TG000066335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak Gub, minta tolong dong benahi trotoar di sepanjang Jln. Gajah Mada-Hayam Wuruk, Jakbar. Ini kan jalanan yg cuma sepelemparan batu dari 

istana, tapi trotoarnya kumuh banget. Mulai jam 6 sore coba deh telusuri trotoar sepanjang Jl. Gajah Mada, itu penuh dgn pedagang makanan..
1

2021 March TG000066381 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

@aniesbaswedan  

Mohon maaf sebelumnya, mengenai BST utk warga DKI yg tdk mampu dan terdampak covid 19, pencairan dr bulan Januari s/d April 

2021...sementara kita memprediksi bahwa dampak covid 19 tdk serta Merta berakhir di bulan April...jd kenapa bantua

1

2021 March TG000066382
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter Gubernur

Mau tanya min @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria kalau dg BPJS maksimal rawat 14 hari kah? 

 

Sy dpt pesan dr WAG mengenai pasien adik Husein ini, yg akhirnya mnggalang dana u proses pengobatannya

1

2021 March TG000066399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Hari gini di depan UKI dari arah PGC ke Cawang macet. Rupanya tempat nongkrong anak2 muda pada berkerumun dan mengabaikan prokes. Parkir 

motor membludak sampai separo badan jalan. Cc : @aniesbaswedan @TMCPoldaMetro @satgascovid19id @SatpolPP_DKI
1

2021 March TG000066424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

 Assalamualaikum, Bang Anies Tolong di Jalan Kebon Kacang 41 tolong ditertibkan karena setengah badan jalan dikuasai para preman & dijadikan 

lapak2 Usaha & Parkir Permanen Pemilik Mobil yg tdk punya tempat Parkir, ini sangat Merugikan warga lain ketika ada Keperluan
1

2021 March TG000066550 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

Dear @PT_Transjakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan bus TJ 302 koridor 9E td pagi jam 7 hanya mengantar sampe harapan kita, tanpa 

memberitahu lbh dulu ke pnpang, kok boleh sih bgtu?? Kalian lbh buruk drpd metromini dahulu yg main turunkan pnpang seenaknya, mhn 

ditindak!!!

1

2021 March TG000066627 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur
Assalamu'alaikum. 

Pak, utk tenaga pendidik sdh terjadwal vaksinasi. Bgm dengan tenaga kependidikan? Mhn bantuan utk dijadwalkan. Terimakasih
1



2021 March TG000066632 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur

Banyak tenaga relawan di RSUD CENGKARENG yang belum di bayar gaji insentif covidnya mulai dari tahun 2020..sampai bulan Maret 2021..saya 

kasihan melihat adik saya.. Adik saya punya keluarga yang harus di penuhi kebutuhannya..
1

2021 March TG000066638 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Twitter Gubernur
Tolong diawasi gaji dan tunjangan atlit yg direkrut DKI utk menghadapi PON pak, kbrnya udah 3 bln gaji mereka gak dicairkan. Masak orang tua yg 

hrs subsidi ?. Udah ada budgetnya kan ? Silakan dibayarkan yaa. Kasian mrk gak pegang uang tuh.
1

2021 March TG000066639
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter Gubernur

Pak saya mau melaporkan atas pelayanan petugas dukcapil jakarta barat yg di jalan Letjen s.parman no.7 Tomang grogol kec.petamburan. Tolong 

petugas yg ada di depan pintu masuknya diajari etika berbicara sama orang, ada tadi ibu2 tua dan bapak2 petugasnya
1

2021 March TG000066739 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Twitter Gubernur Pak tolong insentif/gaji relawan covid-19 di DKI jakarta di bayarkan, kasihan kan sudah mau 2 bulan blm terima insentif, Tolong di bantu . 1

2021 March TG000066818
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Maaf nih kalo mau ninjau jangan yg sdh rapih aja dong, coba sekali kali tinjau jl. Petak Baru. Kel Roa Malaka Kec. Tambora itu perlu ditata krn bnyk 

PKL yg tdk ada prokes bahkan dijagain 2 truk satpol PP tanpa petugas biar Pemprov tau sendiri bgmn kinerja jajaran petugas lapangan
1

2021 March TG000066821 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur
Flyover putar balik lenteng agung dan pasar minggu kapan dibuka buat umum ya? Apakah "hanya" menunggu seremonial peresmian? 

@DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI @aniesbaswedan
1

2021 March TG000066823 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter Gubernur

@aniesbaswedan ijin bertanya pak gub, terkait dgn pendidikan, dlm proses belajar mengajar,khusus dlm pelaksanaan ujian sekolah (pengganti 

ujian nasional), apakah di laksanakan tatap muka atau system drive thrue ? 

Mhn pencerahannya pak gub, terimakasih�

1



2021 March TG000066932
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Gubernur

Di Cikini sekarang jalan kendaraan makin sempit. Trotoar diperluas, tapi pengguna mobil tetap parkir di pinggir jalan. Jalan yg harusnya bisa dua 

jalur, jadi cuma satu yg fungsional. Tolong ditertibkan mobil2 yg parkir sembarangan itu, bikin macet
1

2021 March TG000066943 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur
@CepatResponJKT mau lapor, nanya, komplain, ato apalah, saya staf &/calon notaris di Jakarta ,PBB 2021 kapan terbit nya dari @HumasPajakJkt, 

kapan SK GUBERNURnya di TTD pak @aniesbaswedan
1

2021 March TG000066970 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter Gubernur

Kpd Yth: Pak Gub @aniesbaswedan, @BinaMargaJakBar, @DKIJakarta Mohon Jalan Di sepanjang arah stasiun Kalideres segera diperbaiki karena 

sudah banyak yang rusak 

Alamat :Jalan Gaga Utama pinggir rel kereta api arah stasiun Kalideres 

 

Jl. Gaga Utama, RT.8/RW.3, Semanan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11850

1

2021 March TG000067166

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) Twitter Gubernur

Nama : wawassepiadhi / 

No KK: 3175031309131027  

Alamat:  GG. Taslim rt. 09/010 bidara cina jkt timur.  

Saat ini sdng urus perubahan KK msk anak saya yg kecil tapi di persulit duscapil jkt timur anak harus datang langsung ke jkt padahal anak sdng di 

luar kota

1

2021 March TG000067197
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Gubernur

Assalamu'alaikum..  

Pak. Adik saya bekerja sebagai perawat relawan di rsud cengkareng sampai sekarang belum Terima gaji insentif covid..gajinya belom di bayarkan 

dan sekarang juga belom gajian..@aniesbaswedan  @mprgoid  @DPR_RI  @DPDRI @KemenkesRI

1

2021 March TG000067244
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur Gotnya kotor banget ya. Tolong dong pak dibersihkan @aniesbaswedan @DKIJakarta Terima kasih. 1

2021 March TG000067300
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Transportasi Publik Twitter Gubernur

“Pelayanan antarjemput bus sekolah untuk memberikan kemudahan bagi warga lanjut usia (lansia) mengikuti kegiatan vaksinasi. Unit Pengelola 

Angkutan Sekolah (Upas) Dinas Perhubungan DKI Jakarta menyediakan 53 bus.” 

 

Pertanyaan: Untuk jakarta utara kec.koja kel.tugu selatan dimana min, soalnya orang tua saya lansia yg sudah kena penyakit strok mohon info

1



2021 March TG000067307 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Gubernur Kalau untuk pajak motor yg sudah mati, bisa melalui JAKAI/JAKPenda ini juga ga? Atau melalui apa untuk pembayaran/pengurusan online nya? 1

2021 March TG000067353 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Tolong Dong Data KLJ DAN KPDJ di Update Pembaruan Data Yg Sudah Dapat SEDKI JAKARTA,Banyak Yang Sudah Meninggal 2019/2020 Tapi Msih 

Dapat KLJ yg menikmati Anak2nya di Sangka Bantuan KLJ itu Bisa DiWarisan Ke Anak2nya Pdhal Tdk bisa 

Terima Kasih Pak. 

@aniesbaswedan

1

2021 March TG000067391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Assalamualikum Pak Gubernur Anies yang terhormat,tolong disidak pasar tradisional Kramat jati yg makin hari makin tidak tertib,dan sll bikin macet 

sepanjang tahun,karena pasar tumpahnya. 

Apa lagi pada mlm hari sampe pagi sll saja macet,dan ini menjadi ladang KKN dgn oknum aparat.

1

2021 March TG000067397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter Gubernur

@DKIJakarta Mohon utk segera ditindak lanjuti pemotongan pohon di Jl.Teratai RT.002 RW.06 Perum. Sederhana Kodam Jaya V Kel./Kec.Kebon 

Jeruk JakBar. Kondisinya pohon tersebut sdh rindang & angin kencang. Berharap jgn salah lg pohon yg dipotongnya. cc: @an
1

2021 March TG000067398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Pak tlong di bntu stiap hari krja mnjelang magrib ad pungli d pertigaaan STIP marunda,bikin macet pak !!! tlong dbantu agar ada ptugas yg mngatur 

lalu lintas stiap hari krja mnjelang magrib 

Cc : @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @PemkotJakut @DivHumas_Polri 

 

Saya bantu ya alamatnya, Jl. Akses Marunda kec. Cilincing jakut

1

2021 March TG000067451 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter Gubernur Daftar pasang baru pam via aplikasi ga ada respon nya, aplikasi PAM jaya ada adminnya gak? gimana cara daftarnya? 1

2021 March TG000067468
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Tiang listrik mengeluarkan percikan api, dan mengakibatkan padamnya lampu disekitar tiang tersebut, yg berlokasi di Jl. Warakas VI Gg. 19 Rt. 011 

Rw. 012 Kel. Warakas.. mohon pihak terkait menindaklanjuti
1



2021 March TG000067532 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
Pak @aniesbaswedan dulu Bus 1P, 1N , GR banyak seliweran di sudirman - thamrin..biar orang pada naik bus....lha kenapa sekarang armadanya 

sedikit , kemana kah yg lain ?
1

2021 March TG000067568
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

@DKIJakarta Adanya saluran air yg butuh diperbesar, & ada pelbak sampah, yg tdk memiliki saluran pembuangan air, ini harus ada penanganan dr 

pihak terkait segera, Krn saluran air ini bermasalah, sblmnya sdh dilaporkan, di BPK III RT.02 RW.011 Kel./Kec.Kb.
1

2021 March TG000067570 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan tolong gelanggang olahraga & gelanggang remaja beroperasi normal lagi dong. Kalo bisa hari libur nasional tetap buka.  

 

Kita masyarakat butuh banget utk berolahraga rutin di gelanggang milik pemda

1

2021 March TG000067574 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Bapaakkkk mohon dilihat kondisi halte busway permata hijau nih pak. Mohon segera ditangani ya pak! Kalo malem gelap bgt pak, lampu yg nyala 

juga kedap kedip kayak disko, kalo lewat sini lg ujan becek atapnya bolonggg:( @PT_Transjakarta @BinaMargaDKI cc: @aniesbaswedan
1

2021 March TG000067589
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan assalamu'alaikum pak anies, tolong ditinjau lagi pelayanan di kelurahan, Khususnya di kelurahan petukangan utara. Saya 

mengurus surat kematian dan surat keterangan waris butuh waktu 2 minggu. Padahal merupakan hal yang mudah.  Saya usul, di
1

2021 March TG000067591
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Twitter Gubernur

Tolong tindak tegas dong angkot yang mangkal, atau cari solusi yang lain supaya angkot ga mangkal disekitar stasiun Tj.Barat & Lt. Agung. Bikin 

macet parah, ditambah petugas ga tegas
1

2021 March TG000067602
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Ini jalan Cacing arah masuk ke jl Babek TNI Rorotan, buat @TMCPoldaMetro @aniesbaswedan mohon bantuan dan perhatian, hampir setiap hr 

kami yg plg kerja terjebak macet oleh antrian mobil cintainer, mohon beri kelancaran akses jl plg kami yg adh capek hrs teejebak macet
1



2021 March TG000067675
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter Gubernur

@TMCPoldaMetro kondisi jalan sangat berbahaya licin, gelap, berlubang, tergenang, besi cor coran sudah terlihat. 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan jaksel 

DKI Jakarta Indonesia 

Tegal parang 007/03 12790

1

2021 March TK000065042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter Wakil Gubernur Lapor pak, jalan griya rusun tipar. Kel. Cakung Barat, Kec. Cakung, penutup saluran air rusak lagi. Mohon diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 March TK000065574 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur ,,mau tanya BST February 2021 belum cair,,dan KLJ 2021 juga belum cair,, tolong kasih info ke warga DKI yg mendapatkan 1

2021 March TK000065683 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Wakil Gubernur

Untuk wilayah Jakarta barat yg bukan di puskesmas atau RSUD adakah... Saya tidak berani bawa orang tuanya yg berumur 77 ke faskes ... Resiko 

Covid terlalu tinggi
1

2021 March TK000065706
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Pak maaf jangan hanya menghimbau tp coba dong sekali waktu turun kelapangan agar bisa menyaksikan langsung seperti di Jl. Perniagaan timur 

jakarta barat dimana dilokasi itu banyak PKL tanpa prokes sementara disana selalu ada 2 truk Pol PP yg parkir tanpa petugasnya, apa ini benar
1

2021 March TK000065775 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Wakil Gubernur

assalamualaikum bang Riza..mohon bantuannya utk mencarikan solusi atas blm dibayarkannya honor bln Januari-Februari relawan contact tracer di 

DKI,krn ponakan saya n teman2nya sesama tracer sgt membutuhkan honor ini utk menunjang operasionalnya sehari2 dlm bertugas trmksh 

sblmny�

1

2021 March TK000065784 KELURAHAN GAMBIR
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Wakil Gubernur Mohon penjelasan nya, kalau daftar nikah & urus ke kelurahan kenapa masih pakai fotocopy ya? 1



2021 March TK000066009
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Wakil Gubernur Untuk pengambilan KTP bisa di wakilkan atau tidak ? 1

2021 March TK000066063
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Wakil Gubernur

Saya coba memakai app alpokat untuk mengurus pembuatan kk baru dan ktp baru sehubungan pindah domisili dari jakarta selatan ke jakarta utara. 

Tapi kenapa service pointnya dijadwalkan malah ke lokasi lama sebelum pindah domisili
1

2021 March TK000066394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Admin.. tiap siang di depan hotel 'Holiday Inn' daerah Glodok, ada 30 orang ojek online tanpa masker, tidak pernah sekalipun ada petugas yang 

bertindak
1

2021 March TK000066555 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Wakil Gubernur
Mohon agar Dana BOS dan BOP dapat segera disalurkan karena sangat dibutuhkan oleh teman2 Guru Tenaga Honor yang hanya mengandalkan dari 

Dana tersebut. Terimakasih pak, Salam sukses.
1

2021 March TK000066711 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Wakil Gubernur

Assalamu'alaikum... Pak Wagub, mohon dibantu terkait gedung SKKT yg roboh utk bs di bangun kembali, kebetulan lokasi berada satu RW dgn 

rumah ortunya pak Wagub, persisnya Jl.Melur RT.001 RW.06 Kel./Kec.Kb Jeruk. Krn gedung ini sngt bermanfaat buat warga.
1

2021 March TK000066926 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur Kalau dana KAJ maksudnya dana utk apa ya mohon penjelasannya mksh 1

2021 March TK000066927 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur Kartu anak daftarnya gimana min? 1



2021 March TK000067206 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Wakil Gubernur
Assalamualaikum Pak Gubernur dan Pak Wagub kenapa Angkot JAK LINGKO 11 &JAK LINGKO 12 STOP OPERASI  Sampai saat ini kedua belum 

beroperasi.  Tolong cepat di operasikan lagi
1

2021 March TK000067352 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur

Min mau tanya apakah lansia blom d vaksin KLJ gak kluar full ya,pdhal da beberapa lansia udah d vaksin.tpi kenapa uang lansia hanya kluar 2 bulan 

saja ya 

 

kt nya sisa nya hari jumat.dan kartu2 lansia gak d kasih k pihak penerima dan d tahan,sama yg biasa ngurus d rw 01 kel.johar baru.tpi d rw2 laen 

kluar full 3 bulan trm ksih min 

@aniesbaswedan  

@A_rizapatria

1

2021 March TK000067668

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Wakil Gubernur

Udah 2 hari chat lewat telegram ke nomor itu ga di respon. Gimana itu min kerjanya mereka? Padahal lagi pandemi begini, ga ada petugas di loket 

kantor yg standby dan kunjungan jg dibatasi. Mohon bantuannya
1

2021 March TP000065032 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000065033 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000065038 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000065433
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1



2021 March TP000065444
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066803

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066804

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066805
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066806
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066807
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000066808
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1



2021 March TP000067521 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000067634
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TP000067636
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Aduan Biro Pemerintahan 1

2021 March TW000065028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan twitter

Kami dari warga Rawamangun,.Khususnya Kayu Jati menilai bangunan di Jl.Pemuda No.5-7 RT/RW. 008/004 Kelurahan Rawamangun 

Kec.Pulogadung, telah melanggar beberapa ketentuan peraturan. Pertama bangunan tanpa IMB. 

Kedua, IMB diterbitkan sebelum adanya pembongkaran bangunan. 

Ketiga, bangunan tidak merealisasikan Jarak Bebas Belakang. 

Keempat, Bangunan telah disegel tetapi dapat dimasuki oleh pekerja.  

Kelima, penerapan sanksi pembongkaran. 

Keenam, bangunan tidak merealisasikan Jarak Bebas dengan karakteristik bangunan pada "PSL Padat" 

Ketujuh, Karakteristik Bangunan Tipe Tunggal. 

Kedelapan, adanya penyalahgunaan kewenangan pada Satuan satuan kerja terkait. 

Pada saat peristiwa ini, Bangunan belum mengantongi IMB, lalu kenapa bisa berjalan aktivitasnya. pic.twitter.com/Ty6K4VbLpS 

Berdasarkan Informasi yang saya peroleh, bangunan sempat membuat rusak Rumah yang terdapat di Sekitar Bangunan, Tepatnya dibelakang 

Bangunan Tersebut. Kenapa hal itu bisa terjadi, dikarenakan tidak Dilakukannya analisa terlebih dahulu sesuai seperti Mengurus IMB, karena pada 

saat mengurus IMB, akan ada syarat dan ketentuan cara membangun dan menggunakan paku bumi di tempat pemukiman Padat.

1

2021 March TW000065029 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Lalu mekanismenya bagaimana untuk yang telah menerima awal Januari @DKIJakarta min? Apakah pencairan bansos Februari (yang tiada) akan 

dibarengi dengan yang bulan Maret? Atau pencairan bulan ini hanya bulan Maret, tapi bulan pembagian BST akan diperpanjang sampai bulan Mei?
1

2021 March TW000065030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Ganguan dan Sisa Proyek twitter

Pak  

@aniesbaswedan 

, di atas trotoar Jalan Tubagus Angke Raya, Kelurahan Angke, JakBar ada beton tdk dipakai yang keberadaannya jadi tempat orang buang hajat dan 

buang sampah. Prnh dilaporkan warga utk dipindahkan betonnya, oleh petugas dibuang sampahnya saja. Mohon bantuan. 

tolong sampaikan ke kelurahan Angke, jika memang beton tsb tdk mau dipindahkan... nanti akan disiapkan air di ember oleh warga, dan di lokasi 

tsb kami pasang plang "wc umum", lengkap dengan tarifnya. 

mantap wanginya. Trotoar rasa jamban!

1

2021 March TW000065034 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta itu tolong dibenerin ya jalannya, makasih 

Jalan Berlubang di Kawasan Jl. Rasuna Said Kuningan Jaksel (depan Setiabudi Atrium)
1



2021 March TW000065035
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak tolong ditertibkan karyawan RS pademangan yg merokok dan berkumpul depan pemadam.ortu kami lansia  mau vaksin jadi risih. Terima kasih 

@DKIJakarta
1

2021 March TW000065037 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi twitter @DKIJakarta  Pak.. bayar pajak kendaraan sekarang harus datang ke Samsat gitu? Udah nggak bisa online? 1

2021 March TW000065039 KELURAHAN PASAR MINGGU Akta Kematian twitter

Selamat pagi, saya mau tanya. Pekan lalu saya mengurus surat kematian untuk nenek saya di kelurahan pasar minggu. Setelah seminggu (hari rabu) 

kami menghubungi contact person dari kelurahan menanyakan status progress akta kematiannya. Katanya sudah selesai dan bisa diambil keesokan 

harinya (kamis). Kebetulan kami tidak bisa ambil pada hari kamis dan memutuskan untuk ambil hari ini (senin). Namun ketika sampai di kelurahan 

katanya orang yang mengurusnya tidak ada karena wfh dan kami dianjurkan datang besok lagi saja. Pertanyaan saya: Apa betul, pengambilan 

dokumen hanya tergantung pada satu petugas kelurahan sehingga tidak bisa diambil ketika orang tersebut tidak ada? Lalu, apakah pengambilan 

dokumen perlu dengan perjanjian terlebih dahulu? Saya pikir karena dokumen sudah jadi seharusnya sudah siap ambil bukan?  

Terima kasih, Ardiano

1

2021 March TW000065041 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

selamat pagi min, mohon maaf saya ingin bertanya, untuk KJMU tahap 2 tahun 2020 kapan diadakan pembuatan buku rekening dan kartu ATM ya 

min?  

 

sudah 6 bulan belum juga di proses dan belum ada kabar:((( sudah mau 2 semester juga berlalu, sampai-sampai bayar UKT pinjam sana sini, sambil 

menunggu kjmu yang belum 

pasti😭🙏🏻

 

Yth. Pelapor 

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Suci Nuranisa 

Nomor KJMU: - 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

NIK: 3175065208010016 

KK: 3175060302098108

1

2021 March TW000065043 DINAS PERHUBUNGAN Jalan twitter

Mau nanya..... 

Yth. @aniesbaswedan 

        @DKIJakarta 

Ada jalur baru di Sudirman - Thamrin yaa...  

Jalur utk sepeda atau utk motor niih...?? 

Seberapa efektifkah jalur tersebut, apakah akan menambah kemacetan di jam sibuk kantor??

1

2021 March TW000065044
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui fitur  DM (Direct Messages) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama pengusaha : PT sukses candra utama 

Jenis usaha : perdagangan besar buah-buahan 

Alamat : ruko permata regensi blok D 37, kelurahan srengseng kecamatan kembangan jakbar 

No Telp : 02158905002 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000065046 PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat pagi saya ingin mengadukan perihal status pekerjaan di suatu perusahaan yg masih dalam naungan pemprof dki apa kah bisa karna saya 

tidak dapat jawaban dri perusahaan itu sendiri padahal saya sudah bertanya 

Terimakasih 

Saya bekerja di pt transportasi jakarta yg beralamat di mayjend soetoyo no.01 saya bergabung bekerja pada tgl 01 februari 2018 s/d 01februari 

2020 dan saat hbs kontrak masa kerja 2 tahun kami di rmh kan 1 bulan dan di pekerjakan kembali pada tgl 02 maret 2020 dan saat ini masa kerja 

kami sudah hbs pada tgl 01 maret 2021 tetapi kami di berikan surat pemberitahuan masa kerja kontrak kami tidak 1 bulan sebelum masa krj kita 

habis,dan isi surat tersebut di buat tgl 04 februari 2021 sedangkan kami menerima surat tgl 24 februari 2021 dan kami mencoba menemui pihak 

terkait ke bidang SDM di perusahaan kami tidak dapat respon dan kita tidak bisa bertemu pihak terkait 

Kami hanya menanyakan 1.knp surat pemberitahuan kami di berikan dengan waktu yg mepet 

2.uang pesangon masa kerja kami yg sudah 3 tahun padahal di UU yg baru tertera jelas 

3.knp NIK krj saya bisa double 

Surat pkwt ke 3 kami  

Surat pemberitahuan hbs kontrak di buat tgl 04 februari 2021 tetapi kami terima tgl 24 februari 2021  

Di fingerprint kami msh pake nik lama 111889 tetapi setelah di print keluarnya nik yg baru 118291  

Di undang undang jelas pemberitahuan pemutusan hubungan krj di berikan 30 hari sebelum pemutusan hubungan kr 

Di undang undang pun jelas tentang uang pesangon 

Mohon sekiranya bapak bapak pemprof menindaklanjuti perihal aduan kami,krn kami tidak dapat jawaban yg pasti dari pihak pt transjakarta

1



2021 March TW000065047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sumur Resapan twitter siang pemprov, saya hendak bangun sumur resapan (biopori) di halaman rumah saya, apakah bisa berikan pentunjuk2? 1

2021 March TW000065050 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
@PT_Transjakarta tolong sidak  dan perbanyak busway 4 dan 4D Rawan corona. AC pun tidak kerasa cc @aniesbaswedan @jktinfo_id @DKIJakarta 

diperbanyak lagi busway 4 dan 4D apalagi patra kuningan
1

2021 March TW000065052

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Min, proses terbit SK NJOP estimasi nya brp lama? Nunggu 3hr pun blm keluar juga 1

2021 March TW000065053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter Ada kabel menjuntai depan rumah saya di komplek dept pu, jln swakarsa 3 no. D8 pondok kelapa, jaktim. 1

2021 March TW000065054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Keluhan Pelayanan twitter

@DKIJakarta Puskesmas Kec Pulogadung gak bisa tepat waktu sesuai undangan vaksin lansia.  Hanya krn banyak warga di awal2 hari sudah tidak 

disiplin & sialnya didiamkan oleh penerima tamu.  Masa giliran jam 11, jam 13.30 blum juga mulai? 

Bagaimana orang b

1

2021 March TW000065062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Trotoar di Jalan Pangeran Jayakarta udah bagus banget min, cuma tolong di jaga banyak mobil parkir di trotoar siang sampe malem hari.  Sepanjang 

jl. Pangeran Jayakarta
1

2021 March TW000065070 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065071 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065072
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065073 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065074
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065075 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065076
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065078

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065079 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065080
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065081
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065082
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065083
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065084
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065085
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 01 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065087

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan twitter

Min  

@DKIJakarta 

, ibu saya lansia >60 thn antri untuk vaksin dgn no antrian 46 di SDN jagakarsa 07, stlh antri 2 jam lebih, tnyt namanya tdk ada dan pulang tgn 

hampa. Fyi, ibu saya diminta oleh petugas RT 13 kelurahan jagakarsa utk kesana. Tolong jgn kerjain orang tua  

@KemenkesRI 

 

Nama Lansia : Siti Nurbaiti 

NIK : 3174095205550004 

Alamat : jl. Jeruk gg. Musyawarah RT 13 RW 01 Kelurahan Jagakarsa, kecamatan Jagakarsa 

No. Telp : +6281280882425 

 

Tadi akhirnya saya sudah daftarkan secara online min, dibantu kawan saya. Yg saya sesalkan itu petugas RTnya kenapa seringkali menyuruh orang 

tua berjalan jauh hanya berdasarkan informasi yg belum pasti. Ini sudah beberapa kali, awal bansos kemarin juga begitu. Diminta mengambil di 

kantor pos fatmawati, sampai sana ternyata dibilang petugas telat dan tdk bisa diambil. Skrg vaksin diminta jalan ke lokasi eh petugasnya bilang tdk 

terdaftar. 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000065088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Mohon pak @aniesbaswedan tanggapan untuk daerah yg terkena longsor di kelurahan Srengseng sawah Jakarta Selatan. 

 

Jalan H.Shibi 4 RT.006 RW.002 No.68 kelurahan Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

Pabrik tahu dan gang Said ( rumah bapak minin) 

@DKIJakarta

1

2021 March TW000065089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kepada yang terhormat satpol PP, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran 

Jaksel, setiap malam jam 19:00masih banyak anak-anak nongkrong,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada efek jera dan tdk 

nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 March TW000065091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Jalan Penjernihan, Kel. Karet, Kec. Setiabudi gelap gulita klo mlm tidak ada lampu jalan, bisa membahayakan pedestrian khususnya wanita. Mohon 

bantuannya Pak @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI agar dibuat lampu jalan agar terang. Terima kasih
1

2021 March TW000065092

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat malam , saya Bayu domisili di jl Sawahlunto no 67 pasar manggis setiabudi Jaksel, istri saya positif covid dengan gejala sakit tenggorokan, 

sakit kepala dan menggigil. Saya sudah hub satgas covid tetapi suruh hub puskesmas Setiabudi, puskesmas tidak bisa di hubungi  

 

Mohon bantuan untuk isolasi dan swab anggota keluarga yg kontak

1

2021 March TW000065093 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan twitter

mau melaporkan kepada ibu @imadya tentang kerusakan jalan di jl pluit karang karya timur yang sdh sy laporkan 2 kali ke @DKIJakarta dan sdh 

diterima dua2nya tapi tidak ada pelaksanaannya di lapangan sampai detik ini 

 

jl pluit karang karya timur yang bersebelahan dengan kometa arena dan kuliner nusantara pluit & seberang pura hindu shiva mandir, mohon 

diperbaiki pak,kalo musim hujan spt kubangan terima kasih

1



2021 March TW000065094
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

selamat malam min, mau tanya kalo mau rubah nama di kartu keluarga gimana ya? 

bisa online atau harus datang ke dukcapil? Perihal: perubahan nama 

Kronologi/Deskripsi Laporan: perubahan nama karena nama di kartu keluarga dan akta kelahiran berbeda, kelebihan 1 huruf L. harusnya AQILAH 

tetapi di kartu keluarga AQILLAH 

Nama Warga: ZHAFIRA SALMA AQILAH 

NIK: 3175056612081002 

No.KK: 3175050801093641 

Alamat Lengkap: Jalan kenanga 2 Kalisari no 36 RT 008/002 pasar rebo Jakarta timur 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000065095 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Saya Purnabakti sebagai PNS Pemda DKI di Puskesmas per Desember 2020. 

Sampai saat ini saya belum terima SK Pensiun. Bagaimana ini, berkas sdh sy kirim dari awal tahun 2019.
1

2021 March TW000065096 DINAS KESEHATAN RSUD twitter

Selamat malam admin, saya ingin bertanya, utk pegawai di RSUD kelas D di lingkungan DKI Jakarta yang bertugas memberikan pelayanan langsung 

kepada masyarakat, apakah aturan mengenai jam kerjanya sama antara PNS dengan CPNS? Baik itu mengenai jumlah jam kerja dalam 1 minggu dan 

aturan shift/tidaknya, terimakasih

1

2021 March TW000065097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Selamat Malam admin. Tolong tertibkan keamanan di depan Stasiun Tanjung Priok. Barusan saya di todong dan Hp saya di rampas. Terima Kasih. 1

2021 March TW000065098 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Bgmn dg sy minggu lalu berangkat ke Canada utk sambut kelahiran cucu. Sy kembali akhir May apakah masih dikasih kesempatan vaksin dan 

kemana sy hrs daftar?
1

2021 March TW000065099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Kepegawaian twitter

11:07pm 

SaefudinAli6's avatar 

Saefudin Ali @SaefudinAli6 

Kantor kami tidak pernah memberikan pemeriksaan masal untuk karyawan antara swab maupun antigen test selama pandemi ini 1 tahun. 

 

More options 

11:05pm 

SaefudinAli6's avatar 

Saefudin Ali @SaefudinAli6 

Malam Yth Pak & Bu , kami karyawan hanya ingin meminta untuk kantor kami di semprot dan jujur jika ada teman karyawan kami terpapar. Mohon 

sekali untuk tidak melaporkan nama saya. Bapak & Ibu cukup hanya menanyakan status absensi teman saya Riva yang sudah terpapar minggu lalu. 

Kantor saya akan melaporkan bahwa Riva WFH yang nyata nya sedang di rawat di RS sejak minggu yang lalu. 

 

More options 

11:02pm 

SaefudinAli6's avatar 

Saefudin Ali @SaefudinAli6 

Nomor Telepon Perusahaan: 6393376 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Distributor Kertas 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): Lantai 8, Gedung Grha 137, Pangeran Jayakarta NO. 137 

 

More options 

3:34pm 

1

2021 March TW000065101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
twitter

Laporan dan Pengaduan 

Apakah Bangunan Jl.Pemuda No.5-7 RT.008 RW.004 Kel.Rawamangun Kec.Pulogadung.  

1. Laporan saya apakah Bangunan Melewati Perihal TPAK dikarenakan bangunan melebihi 1500M2.  

 

2. Diterbitkannya IMB bangunan terkait, apakah bangunan sudah disesuaikan dengan permohonan, baik Bentuknya yang diharuskan sesuai 

peraturan.

1



2021 March TW000065102 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter
Halo min, mohon dibantu dan ditindak motor motor pelawan arus, mulai dari masjid nimatul ittihad pondok pinang sampai h. Muhi, tiap pagi 

banyak bgt, yg kena keserempet banyak juga kali. Lokasi dascham pondok pinang depan erafone.
1

2021 March TW000065103 DINAS PENDIDIKAN Pelayanan Administrasi twitter
@DisdikDKI aku mau nanya, nama aku di ktp sama di buku tabungan kjp itu kan beda, nah aku mau tutup buku tabungan kjp, tapi katanya gabisa 

karna namanya beda dan disuruh ngurus ke dinas P4OP dulu, trus berkas berkas yang dibutuhin untuk dibawa ke sana apa
1

2021 March TW000065104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan rumah sy kbanjiran minggu lalu di komp. ikpn bintaro jaksel. Mhn tindakan kongkrit pengerukan sungai yg dangkal 

& bhgimana kelanjutan proyek jalan inspeksi sungai yg prnh dibahas sebelumnya. Kebetulan banjir kmrn tembok rmh jebo
1

2021 March TW000065105 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@BinaMargaJakBar @BinaMargaDKI @DKIJakarta penyebab kemacetan tiap pagi. Jalan rusak. Lokasi di Fly Over Pesing. Mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih
1

2021 March TW000065108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan twitter

mohon verboden di pertigaan jurusan Jl. Meruya Ilir (timur)--Jl. Kembang Kerep (utara) depan SPBU agar diperpanjang karena banyak kend 

bermotor memotong arus dari Meruya Ilir ke SPBU dan sebaliknya. Mohon diperhatikan demi keselamatan. Trims �
1

2021 March TW000065110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Halte bocor, sebelum Rs Adhyaksa, Ceger Jaktim 1

2021 March TW000065111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter Lobang besar di ujung turunan flyover Pasar rebo dr arah cijantung kopassus ke Rs.Harapan Bunda jakarta timur 1



2021 March TW000065113 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

sampai kapan kami menunggu, ini musim penghujan bapak2 tolong lah survey saat seperti ini sama aja jawaban malah jadi pertanyaan lagi, sdh di 

jelas kan dan data2 di berikan sampai dengan alamat pula tapi gak ada action, action hanya MENUNGGU.  

ini kedua kalinya kami kasih alamatnha. 

Jl. Bukitduri Utara RW 02 Manggarai 

(dari Pintu KA arah Balai Yasa KA Manggarai). ini bukti nya ... yg pada akhirnya laporan lama tenggelam di telan bumi muncul laporan kedua yg 

mungki akan hilang kembali ditelan bumi

1

2021 March TW000065116 KELURAHAN KENARI Sampah twitter  min tolong dong ini sampah di atap halte salemba ui arah senen. Sepertinya   tidak ketahuan petugas. 1

2021 March TW000065117 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
mau nanyak mengenai vaksin covid, kita daftar on line buat orang tua sudah hampir seminggu tidak ada respon,apa boleh dateng langsung ke lokasi 

atau rsud setempat untuk lalukan penyuntikan? Atau bgm caranya.. Sebab daftar on line tidak ada respon, mhn petunjuk..
1

2021 March TW000065120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter pasar mayestik. Parkir liar 1

2021 March TW000065121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Just info, kos buat prostitusi online ada di JL. Ganggeng VI No.18 Sungai Bambu Jakarta Utara. Mohon pencerahannya. Trims 1

2021 March TW000065125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon twitter

mohon bantuannya, pohon kering cabang bersinggungan dgn kabel pln, dikhawatirkan membahayakan pengguna jalan @DKIJakarta  @pln_123  

lokasi jl. holtikultura jati padang pasar minggu jakarta selatan
1

2021 March TW000065128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter Mana nih @DishubDKI_JKT? JL. Budi Mulia Raya udah bbrp hari banyak parkir liar kaya gini ga ada dishub yg derek. @DKIJakarta @aniesbaswedan 1



2021 March TW000065132 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter
@min humas. 

Mau tanya PBB 2021 kapan keluar nya.. mohon infonya
1

2021 March TW000065136
PT FOOD STATION TJIPINANG 

JAYA
UMKM twitter

Yth. bapak Gubernur Prov DKI Jakarta ysh, 

 

Assalamu'alaikum warrahmatullahi wabarakatuh, 

 

Terlampir pesan teman2 Ps Induk Beras Cipinang: mhn dpt kiranya penyelenggaraan vaksinasi pedagang & pelaku d PIBC (prioritas dan gratis) at 

least diinisiasi olh pengelola pasar, sbgmn Tanah Abang & Beringharjo di Yogyakarta.  

Mohon maaf pak.. sebagai tambahan informasi, dari pihak pengelola pasar (PT Food Station) juga tidak ada tanda2 akan diadakan vaksinasi serentak 

sbgmn sudah dilaksanakan di pasar2 lain di Indonesia. 

 

Trm ksh byk atas perhatian bapak.

1

2021 March TW000065137

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Pencetakan ktp - el sudah tanggal 2 febuari status masih proses saja padahal yang di jadwalkan pada tanggal 1 maret 

Sudah tanggal 2 maret status masih proses saja min 

 

NIK: 3175031803920003 

NO KK: 3175031601090327 

ACHMAD FAOZAN 

CIPINANG MUARA 

RT: 03/04 

KECAMATAN: JATINEGARA

1

2021 March TW000065141
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

@dukcapiljakarta min besok saya ingin melakukan cetak ulang e-KTP tapi belum dapat kode QR/PIN. untuk mendapatkan kode QR/PIN saat 

pencetakan ulang E-KTP caranya gimana? 

CC @DKIJakarta

1

2021 March TW000065144
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan twitter

setiap hari, terutama tengah malam selalu ada pembakaran sampah di tengah pemukiman RT002 RW009 Kel Kebayoran Lama Selatan. 2 tahun 

sudah keluhan diajukan tanpa ada tindak lanjut Kelurahan dan Kecamatan. 

 

Pencemaran lebih parah di tengah malam hingga jelang subuh. Di waktu-waktu ini, asap pekat seperti kabut bahkan berbau limbah kimia seperti 

plastik dan karet. Lurah dan Camat seolah tidak perduli dan lepas tangan atas aduan yang disampaikan. 

 

Alamat Lengkap Lokasi:  

Jl. Tanah Kusir III RT002 RW009, Ciputat Raya - Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan.  

 

Perkiraan Jam melakukan pembakaran sampah: 

pk. 00.00 - 02.00, dan 

pk. 07.00 - 09.00 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000065147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Dear tim @DKIJakarta kondisi tiang listrik miring2 dan kabelnya semrawut. Mohon perhatiannya. Lokasi di halte busway tebet bumd depan 

kementrian parekraf. Terima Kasih.
1

2021 March TW000065150
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah twitter

@DKIJakarta setiap hari, terutama tengah malam selalu ada pembakaran sampah di tengah pemukiman RT002 RW009 Kel Kebayoran Lama Selatan. 

2 tahun sudah keluhan diajukan tanpa ada tindak lanjut Kelurahan dan Kecamatan. 

 

Pencemaran lebih parah di tengah mal

1



2021 March TW000065154 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter

Kadang tuh ya suka kesel sm pengendara beginian. Mau sepeda mau ini, kalo berkendara nya di jalur pejalan kali, ya jgn kenceng" amat. Aplg nih 

jalirnya sempit. Yaelah, kaget bambangg. Ditertibin donk beginian 

 

Jl. KH Wahid Hasyim  

 

Patokan Lokasi Laporan : Sepanjang jalan KH Wahid Hasyim dan juga Thamrin. Udah terlalu sering.

1

2021 March TW000065155 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Tenaga Kerja twitter

Nama perusahaan: Virtu Education 

Email /sosmed perusahaan: instagram  

@virtuedu 

Alamat Perusahaan: Virtu Education, Mall Bellagio Kuningan, Mega Kuningan, Jakarta Selatan 

Bidang usaha: Pendidikan  

Permasalahan yang dilaporkan : Membuka usaha kursus di bidang pendidikan selama masa PPKM yang dimana masih belum diperbolehkan oleh 

Pemerintah Pusat dan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta. Informasi yang saya pantau aktivitasnya ada setiap hari dari jam 9-7 malam, dan biasanya 

yang sudah pasti di jam 1 siang-5 sore. Jadi saya harap Pemprov DKI Jakarta dapat memberi teguran keras atau SP 1/2/3 karena saya sudah pernah 

lapor ke twitter pemprov DKI dan satpol PP sudah pernah datang dan menutup usaha lembaga kursus ini tetapi usaha tsb masih nakal untuk 

membukanya dari masa PSSB sampai PPKM yang bergulir di bulan Febuari kemarin sampai sekarang. Mohon ditindak tegas ya Pak/Bu untuk 

membantu pemerintah dalam mengurangi jumlah korban Covid-19 ini. Terima kasih. Tolong sembuyikan identitas saya. 

No telepon : (021) 30019979 

*CRM*

1

2021 March TW000065156 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

Anyway, kmrin sy cm foto JPO-nya, krn pas turun di halte ini, lihat JPO-nya mengingatkan sy akan btapa lamanya JPO ini diperbaiki. Lbh cpt bikin 

JPO instagramable drpd benerin atap JPO ini. Itu az sy tahunya dr TV, klau gak slh TV Elshinta deh hmmm...  

Pisangan Timur, Kel Pulo Gadung, Jakarta Timur, Jakarta 13230

1

2021 March TW000065159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

lubang bekas galian ini blm di tutup padahal udh berbulan'' 

jalan suryo lapangan blok S arah lampu merah santa,jakarta selatan
1

2021 March TW000065161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

min,ini lokasi kuningan setiabudi persis depan somerset air kluar terus ntah air pan atau bukan sampai menyebabkan jalanan tergenang air licin 

takut kecelakaan
1

2021 March TW000065162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

ada seorang ODGJ di underpas Mampang yang suka mondar mandir di jalan. Tentu nya ini sangat membahayakan buat orang tersebut dan 

pengguna jalan lain nya.
1

2021 March TW000065163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter Sepanjang jln Metro Kencana Raya (Apartemen metro sunter) lampu PJU padam, mohon pihak terkait menindak lanjutinya.. rawan kejahatan 1



2021 March TW000065164
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter Mohon konfirmasi nya terkait surat pengantar perpanjangan makam, itu jadinya berapa hari ya? Terimakasih 1

2021 March TW000065165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Malam, mohon kiranya utk segera di TL, terkait ada jln umum tidak ada penerangannya (PJU), ini sngt merugikan warga utk menggunakannya, 

lokasi: Jln.panjang, Gg. : H.sainin No.1 RT006 RW011 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar.
1

2021 March TW000065166
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat malam bpk/ibu admin,,, saya mau tanya masalah merubah tempat lahir di kartu keluarga,  anak saya yg nomer 2 tempat lahirnya beda 

antara di akte dengan di KK. itu apa harus ke diadukcapil, atau kelurahan saja ? 

apakah bisa melalui aplikasi alpukat betawi utk perbaikan tempat lahir di kartu keluarga ?

1

2021 March TW000065167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Assalamualaikum wr.wb  

kepada pemprov DKI @DKIJakarta kami Warga pondok pinang Jakarta selatan dijalan karyawan ujung deket masjid Baiturahman telah Terjadi 

longsor akibat curah hujan Yang tinggi dan naiknya debit air kali pesangrahan pada tanggal 20 February 2021 

mengakibatkan pondasi jalan dan tanah Warga mengalami longsor ke dalam kali Pesanggrahan. Kami mohon bantuan dari pemprov DKI Jakarta 

untuk mengantisipasi kejadian yg serupa agar tidak terulang kembali.. terima kasih Salam kami warga pondok pinang

1

2021 March TW000065168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

ini lampu jalan udah 1bulan mati,kenapa?  

 

Lokasi : kedaung kaliangke antara RT.006 RW.02 & RT.010 RW.02

1

2021 March TW000065169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

Lampu penerangan jalan umum di jalan Pramuka Jayasari Gg.V mati, nomor telepon yg anda cantumkan tidak dapat dihubungi, mohon 

perhatiannya. Terima kasih
1

2021 March TW000065170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

Kabel melintang di TL Jl. AM Sangaji.. udah banyak korban tersangkut.. bahaya sekali!!! 

itu udah di tag min.. didepan dunkin donuts hasyim ashari.. 

Jl. A.M Sangaji, RT.17/RW.3, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130

1



2021 March TW000065175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yg sibuk melawan covid byk tpi yg cuek lebih byk. Macam Rw Rt di jl Parapatan 1 Kel. Senen. 

Cafe liar hampir tiap malem live music kan sekenceng2nya kumpul2 

Sampe sekarang masih exist aja bebas semaunya 

Padahal.ad Perda yg melarang 

Sdh di sebutkan 

Warkop aprata Jl Prapatan 1 Rw 05 Kel Senen..Bosen juga sy lapor terus

1

2021 March TW000065176
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah twitter

saya mau tau dong lokasi Tps di kelurahan kapuk ada di mana aja? 

(tempat pembuangan sampah)
1

2021 March TW000065177
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah twitter

Di lokasi saya tinggal Berhadapan dengan Kantor DLKH tingkat Profinsi 

Warga mendukung untuk ada nya bank sampah... tetapi prangkat Wilayah seperti RT dan RW.. tidak mendukung... apa itu nama nya Program... dan 

sampai saat ini... tidak ada ijin kelayakan dari kelurahan cililitan.. 

Nama bank sampah kami : Bank sampah Mandiri ( BSM )  

Lokasi di RT.008 / RW.09 keluraha cililitan  

Patokan lokasi di depan kantor DINAS LINGKUNGAN HIDUP tingkat Provinsi  

Kami facum karna tidak di dukung oleh pihak perangkat setempat.. dan tidak di beri akses lokasi pemilahan

1

2021 March TW000065179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan twitter

TKP kedua: Jalur sepeda  

Jl. Medan Merdeka Selatan, depan Kantor Kementrian ESDM. Mohon segera ditindaklanjuti @Humas_DKI @DKIJakarta  

Trimakasih

1

2021 March TW000065180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta @Humas_DKI ada lobang yg sangat berbahaya jika tidak segera ditutup. 

Lokasi: Jalur sepeda, kolong Stasiun MRT Asean yg mengarah ke Terminal Blok M. 

Trims atas perhatianya.

1

2021 March TW000065181
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065182
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1



2021 March TW000065183
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065184
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065185
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065186
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065187
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065189
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1



2021 March TW000065190 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065191 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065192 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065193
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065194 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065195
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065196 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1



2021 March TW000065197

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 03 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065199 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

min jalan layang tandean ciledug koridor 13 sih yang merawat nya?  

hampir di tiap sambungan jembatan berlobang besar lebih lebih tiap halte, kalau di biarkan bisa bolong lhoo,  dan Busway juga cepat rusak dan 

hancur, @PT_Transjakarta  

 

sepanjang jalan layang koridor 13 min  sambungan jembatan berlobang besar semua,mosok yang saya tulis di awal lhoo nggak paham lokasi nya? 

emang nya koridor 13 itu ada 50 koridor di Jakarta 

🤣

 

kalau ada laporan seperti ini petugas datang lihat, karena saya tiap hari naik Busway

1

2021 March TW000065202 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @lewatmana @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar @DKIJakarta akibat jln rusak perbaikan tidak tuntas  fly over pesing daan mogot 1

2021 March TW000065206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta klo ngadu cafe liar di Jln Prapatan 1 Rw 05 Kel Senen yg tiap malam live music dah lebih dri setaun didiemin 

 

Alamat cafe liar Jln Prapatan 1 Rw 05 Kel Senen 

Patokan lokasi . Samping Musium Kebangkitan Nasional atau di belakang Brimob.

1

2021 March TW000065207 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta tolong diperbaiki fly over pesing arah ke grogol.. banyak lubang lumayan besar sehingga tiap pagi macet saat akan naik jembatan.. 1

2021 March TW000065208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Admin dan Satpol PP yang terhormat, tolong banget saya mohon sekali, sudah berkali-kali bikin laporan mengenai Ondel-Ondel tapi tidak kunjung 

selesai masalahnya, ondel-ondel tersebut sangat mengganggu warga sekitar, saya tidak bisa istirahat dan melakukan aktifitas normal WARGA 

BERHAK KETENANGAN, mereka ngamen nambah pagi  

 

Tolong lakukan penangkapan segera 

 

SAYA MOHON SEBESAR-BESARNYA Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur LEWAT NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI DARI JAM 7.45 

PAGI DITERTIBKAN SEGERA,  TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN  

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

4. Toa dan Speaker yang amat keras dan SANGAT MENGGANGGU. 

5. ONDEL-ONDEL MUNCUL KETIKA SATPOL PP PERGI  

 

Sangat diharapkan untuk PENERTIBAN DAN RAZIA RUTIN  kepada para PENGAMEN ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, khususnya JL. Gading 

Raya agar tidak mengamen pada jam istirahat warga. DIUTAMAKAN RAZIA PADA PUKUL 10 PAGI DAN 14 SIANG - 8 MALAM, Terima Kasih 

 

Lokasi: Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit,  Jakarta Timur.  

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA JL. Gading Raya 

 

Diharapkan satpol pp bekerja sama dengan dinas sosial menangkap para pengamen tersebut

1

2021 March TW000065210

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Akta Kematian twitter

Selamat pagi admin pemprov DKI. Saya sedang mengurus akta kematian ibu saya dan dijadwalkan untuk ke kantor kelurahan tanggal 4 maret besok 

Pertanyaan saya:  

1. ke kantor kelurahan besok (tanggal 4 maret) tujuan nya untuk apa ya? Apakah pencetakan akta kematian? 

2. bagaimana caranya saya tahu kalau berkas-berkas yang saya ajukan sudha lengkap dan proses pembuatan akta kematian sudah bisa diproses? 

Terima kasih banyak sebelumnya atas perhatian dan respons nya 

Dan terima kasih juga sudah menyediakan aplikasi alpukat betawi yang sangat memudahkan urusan pencatatan kependudukan seperti ini

1



2021 March TW000065213

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP twitter Hi pemprov DKI Jakarta .. bagaimana prosedur ikut kios jakarta?? Terimakasih 1

2021 March TW000065215
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter Mohon dibantu update/sinkronisasi atas nama  LOLLY MASNOVITA PURBA karena info dari HRD tidak dapat didaftarkan di BPJS ketenagakerjaan. 1

2021 March TW000065218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat pagi, terkait dengan laporan kami nomor TW000063360, sebelumnya kami sampaikan terima kasih terutama untuk dinas SDA Jakarta yang 

sudah melakukan bersih-bersih saluran air. Hanya saja sampai saat ini kami masih menemukan saluran air tersebut masih tersumbat dan berakibat 

ketika hujan, air menggenang ke jalan dan rumah kami. Apakah boleh dibantu untuk pengecekan lebih lanjut untuk saluran air tersebut? Terima 

kasih 

berikut kami lengkapi infonya untuk laporannya: 

Alamat: Jalan Pangkalan Jati VI 

Patokan Lokasi: Dekat Warunk Upnormal, Obonk Steak, Bebek Slamet, Toko Gordyn Jalan Jatiwaringin Raya, Cipinang Melayu, Makasar

1

2021 March TW000065219 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter

Selamat pagi, Saya orang tua murid ingin menanyakan perihal dana bantuan PPDB bagi anak yang masuk kesekolah swasta. 

Waktu bulan Desember 2020 pihak sekolah dimana anak saya bersekolah meminta berkas dan surat kuasa pencairan dana PPDB, tapi sampai saat 

saya mentweet dana itu belum turun. Tadi saya mencoba bertanya kepihak sekolah kata pihak sekolah belum ada kelanjutan dari pemerintah 

mengenai program bantuan PPDB. Mohon informasinya. Terima Kasih

1

2021 March TW000065221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

jalanan rusak membhayakan mohon untuk diperbaiki. di Jl. Komp. Rusun Griya Tipar Cakung No.6 

RT.1/RW.8, Cakung Bar, patokannya pertigaan jalan depan pos forkabi.
1

2021 March TW000065223 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter

Kenapa disekolahan anak saya kelas 7 blom ada pendebetan SPP (KJP)? 

Nama : Muhammad Gibriel Mardhatillah 

Alamat : Jl. Anggrek II Rt 011/003 Bintaro Pesanggrahan 

Sekolah : SMP YPI BINTARO 

Alamat : Jl. Rempoa Raya/Perintis No. 1B Rt 001/007 Bintaro Pesanggrahan 

No Hp : 082213910632

1

2021 March TW000065225 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik twitter @DKIJakarta tolong info kapan cek uji emisi untuk jakarta selatan buat motor dan dmna @DishubDKI_JKT @DishubDKI_JKT 1



2021 March TW000065226 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Perlu ada law enforcement terhadap penumpang  yg membandel, tidak menerapkan protokol kesehatan secara tepat khususnya di dalam 

transportasi publik seperti di dalam bus transjakarta
1

2021 March TW000065228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Kepada pak @DishubDKI_JKT @DKIJakarta  saya berharap untuk menutup jalur ini dihari senin-jumat apalagi jam² pulang kantor soal nya jalur yang 

di belakang Carls Jr buaran  arah prumnas ini menjadi biang macet bnyak mobil atau pemotor yang motong jalur disini. Terimakasih
1

2021 March TW000065249 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter

Perihal : PTSL 

Kronologi laporan : Di Jalan Mangga Besar XIII RT 001 sampai dengan RT 015 RW 04 Kelurahan Mangga Dua Selatan Kecamatan Sawah Besar Kota 

Administrasi Jakarta Pusat mengajukan PTSL tapi sampai saat ini dari tahun 2017 belum ada kejelasan apakah sertifikat tanah warga sudah jadi atau 

belum 

Demikian laporannya

1

2021 March TW000065252 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta saya mau tanya BST yang bulan Februari 2021 sampai sekarang belum cair juga? Sekarang sdh masuk bulan Maret 2021 1

2021 March TW000065259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Jangan hanya bisa menjanjikan pencairannya di bulan maret, tapi harus dipastikan tanggal berapanya supaya masyarakat penerima BST gak bolak-

balik ke ATM dan gak berpikiran negatif kepada pemerintah terkait
1

2021 March TW000065263 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Dan Informasi cair di bulan maret pun tidak jelas tanggal nya, mungkin akan di rapel sampai April. Kan lumayan bisa buat rakyat semakin suudzhon 

dengan pemprov @DKIJakarta
1

2021 March TW000065266 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta tolong...BST DKI Jakarta utk bulan februari 2021 belum cair hingga saat ini pak gubernur. Warga DKI sangat terbantu bila jadwal tepat 

waktu dan sesuai janji pak gubernur. semoga pak gubernur sehat selalu. Amin.
1



2021 March TW000065271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

4h 

@aniesbaswedan @ArizaPatria YTH lingkungan kami di kotor pemukiman di tengah kali, pengaduan sdh berkali-kali kali, alasan Lurah krn covid dll, 

kapan mau di Normalisasi kali besar Cakung silahkan datang dan lihat pak Rt 04 rw 04 kel Ujung Menteng, Cakung  Jakarta Timur. Kumuh 

 

RT 04 RW 04 kel ujung Menteng, Cakung jakarta timur. YANG ada sy Di tegur Lurah aja, katanya Situasi yang belum memungkinkan, Sudah lama dan 

tambah Permanen bangunan yg ada Pak, yg lalu sdh di data ada 105 KK tapi Heran saya Eksekusinya Susah Sekali. 

 

Saya RT kompleks  Pertamina. Bapak bisa lihat Dari jl Pulogebang Raya...kali besar tapi lihat ke lokasi makin Sempit dan tinggal sedikit saja Aliran 

Airnya 

 

Mohon segera Di pindahkan lalu di Buat  Pagar Batas biar lingkungan kami Aman dan Nyaman. 

 

Ini Laporan yg sdh ke 7 kali pak. Warga sana Sampai Ngancam dan buat Surat kaleng. Lingkungan Kumuh dan buat tidak Nyaman. Di apit Kompleks 

pertamina dan Royal Residence.

1

2021 March TW000065287
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta jadwal vaksinasi untuk lansia wilayah jagakarsa jaksel dimulai kapan? Sudah daftar utk orangtua saya tapi belum ada pemberitahuan 

jadwalnya?
1

2021 March TW000065290
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Min mohon infonya, untuk melihat jumlah tagihan pembayaran perpanjangan sewa tanah makam di DKI bisa dilihat dimana ? terimakasih 

 

Dan persyaratannya apa saja?

1

2021 March TW000065298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran twitter

Ada lubang besar mengganggu pejalan kaki di jalan Bungur Besar Raya, Jakarta Pusat. Lokasi Jalan Bungur Besar Raya, Kemayoran, Jakarta Pusat 

(patokan ruko grab Kitchen Kemayoran / dekat gerbang pintu belakang Mall golden Truly
1

2021 March TW000065303 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Maaf bpak ibu yg terhaormat kpn ya bst pastinya turun..soalnya sy pribadi sangat butuh sekali buat beli beras n kebutuhan pokoknya lainnya 

terimakasih
1

2021 March TW000065305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat sore pak atau ibu ditempat. Maaf mengganggu, saya ingin bertanya. Sudah lewat bulan febuari kenapa uang bansos saya belum keluar ya? 

Bahkan maret pun belum keluar juga. Kira kira kapan keluarnya ya?  

Saya penerima bansos, atas nama SENEN DARLEN 

No NIK 3175051405640008 

 

Mohon tolong bantu saya pak atau ibu ditempat. Sebelumnya terimakasih pak atau ibu. Selamat sore.

1

2021 March TW000065310 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Maaf @DKIJakarta @bank_dki apa masih belum ada kabar juga soal bst Februari kapan cair nya? Bst kemensos sudah mau dekat cair lgi, bst 

pemprov kenapa tidak ada kabar nya lgi?
1



2021 March TW000065315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter meresahkan banget sih ini mobil2 parkir di depan halte bkn / gedung asabri hampir makan separuh jalan 1

2021 March TW000065317 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter

Maaf izinkan saya bertanya lagi...apakah bantuan biaya uang pangkal masuk sekolah swasta benar ada...klo memang benar ada bagaimana cara 

saya mendapat informasinya bila telah cair? Karena saya telah diminta pihak sekolah untuk mengisi beberapa formulir pengajuan bantuan uang 

pangkal masuk sekolah swasta. Keingintahuan saya tidak lain adalah karena saya telah membayar lunas semua uang pangkal masuk sekolah swasta 

anak saya ...jadi klo memang benar adanya program bantuan tersebut bagaimana   cara saya agar dapat mencairkan bantuan tersebut dikarenakan 

saya telah membayar lunas uang pangkal masuk sekolah swasta sebesar 1.750.000..terima kasih 

 

Nama:ramlis marwansyah 

Asal sekolah:SMPN 251 Jakarta timur 

Nik:3175050308040003 

Kk:3175051301094053

1

2021 March TW000065318 DINAS PERHUBUNGAN Jalan twitter

Rt menutup jalan kembang indah III SEHINGGA walau sebelahan jalan musti dari akses yg berbeda 

Alamatnya: 

Jl Kembang Indah III 

Puri Indah 

Kelurahan Kembangan Selatan 

Kecamatan kembangan 

Jakarta Barat

1

2021 March TW000065336

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan twitter

Selamat malam 

 

Min bagaimana prosedur untuk dirawat di wisma atlet ya untuk pasien positif covid? untuk lapor bisa saat ini juga atau sebaiknya pada jam kerja? 

 

Nama lengkap: Fathoni Rahmannita 

 

NIK: 3402027003980001 

 

Alamat Lengkap: Jl Setia Gg Pertama No. 11, RT002/RW002, Bidara Cina, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Telepon : 081326822050

1

2021 March TW000065344 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan twitter

Klinik kecantikan didaerah sangat meresahkan. Tlg beri himbauan agar mereka tidak melayani sentuh org terlebih dahulu... Byk sekali klinik 

kecantikan yang beroperasi, yang menerima tindakan seperti facial 

 

Klinik DR. kO , jl. Boulevard barat, 02124521748 . 

 

021-24521748  

Coba aja tlp, dan coba atur apoitmen unk facial. Pasti mereka menerima

1

2021 March TW000065350 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kapan ini BST bulan februari cair 

ini sudah bulan Maret 

itu hak warga Jakarta yang sedang membutuhkan 

bantuan ko di ulur" terus waktunya 

inget janjinya setiap bulan tapi nyatanya mana? 

inget janji itu adalah hutang 

hutang yang harus di tanggung jawabkan di akhirat nanti

1

2021 March TW000065351 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
selamat malam Bapak/Ibu, saya mau tanya dana bansos yang februari via bank DKI belum mulai berjalan ? jadi masih di distribusikan ya ? sampai 

akhir bulan Maret untuk Periode Februari ?
1



2021 March TW000065352 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Mohon info lebih jelas utk BLT di bulan maretnya sekitar tanggal berapa? Dan untuk BLT di bulan februari belum cair apakah nanti di bulan maret 

akan di transfer semuanya selama dua bulan?
1

2021 March TW000065353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Mau lapor @DKIJakarta lampu jalan kondisinya seperti ini, hidup mati, mohon diperbaiki...lokasi Jl.Assakinah II,kebagusan,ps.minggu jaksel. Depan 

sekolah Al-Ikhsan Kebagusan,masuk aja ke arah jalan bawah,nanti pas dekat rumah pak RT 005 RW 002
1

2021 March TW000065354 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter berikan penjelasan kenapa tidak di cairkan saja untuk yang sudah terima ATM di tahap pertama januari kemarin?????? 1

2021 March TW000065357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kok tiap malam cafe liar di Prapatan 1 kec Senen kumpul2 plus karokean live music dah setahun lebih g pernah ditindak ..baru jdi keluarga ya RW 

dah kebal hukum 

Alamat cafe liar Jln Prapatan 1 Rw 05 Kelurahan Senen  

Posisi Samping Musium Kebangkitan Nasional.

1

2021 March TW000065359 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@bank_dki @DKIJakarta @KemensosRI BLT Februari tak kunjung tiba. 

Ada masalah ? Via Pos lancar2 aja tuh...
1

2021 March TW000065361 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Selamat pagi min, mau tanya, jika orang tua saya sudah siap vaksin seperti ini, langkah selanjutnya seperti apa ya? Apakah bisa langsung dateng ke 

fasilitas kesehatan terdekat? Atau harus registrasi ulang dahulu? Terima kasih min
1

2021 March TW000065362

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter AG2/2101297409 mau bertanya kok kaya gini ya? Padahal udah dari tadi 1



2021 March TW000065363 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamuallaikum selamat pg admin 

 

mhon di jelaskan bantuan melalui bank dki tidak kunjung di salurkan? Jika penyaluran kartu atm belum selesai, Didaerah mana yang msh 

menyalurkan kartu atm? atau ada masalah lain. Mhon kejelasannya kasian rakyat dki yg sudah berahap besar dengan bantuan tsb.terima kasih  

Wasalamuallaikum

1

2021 March TW000065364 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

@DKIJakarta @upt_p4op Halo admin mau bertanya untuk pendaftaran dtks apakah memang harus ke dinas sosial langsung? Saya sudah mendaftar 

online pada tahun lalu saat pendaftaran KJMU Tahap 2, namun data nya belum jelas sampai sekarang sudah diproses atau be
1

2021 March TW000065366 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BST February 2021 belum cair juga padahal udah bulan Maret,,KLJ 2021 juga belum cair,,,,diem2 bae 1

2021 March TW000065368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Tolong dong senen uda lancar moso sekarang macet gara gara parkir sembarangan di depan kemenlu pejambon @RadioElshinta @DKIJakarta 

@mnctrijaya
1

2021 March TW000065369

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter
Pagi min @DKIJakarta, alur ini masih berlaku ga ya? IPTM saya masih berlaku, tp knp saya diminta pihak kelurahan k kantor TPU terlebih dahulu 

untuk meminta surat pengantar, baru k kelurahan.
1

2021 March TW000065371

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perdagangan twitter

halo pak @aniesbaswedan @DKIJakarta saya sedang mengurus izin usaha di kelurahan srengseng sejak tanggal 10 februari tapi sampai sekarang 

info dari staff kelurahan sistem mereka error sehingga tdk bisa menyetujui izin usahanya. apakah perbaikan sistem bisa sampai 3 minggu spt in? 

tolong diperbaiki dong pak sistemnya. masa izin usaha ajah butuh 3 minggu katanya skrg buat izin cepat cuman sekali klik ajah. 

 

Nama usaha : PT sukses candra utama 

Jenis usaha : perdagangan besar buah-buahan 

Alamat : ruko permata regensi blok D 37, kelurahan srengseng kecamatan kembangan jakbar 

No Telp : 02158905002 

 

perihal : pengurusan izin usaha di sistem oss sampai saat ini belum disetujui. 

deskripsi : pda tanggal 10 februari saya melakukan pengurusan NIB, Izin usaha dan izin lokasi di sistem OSS. NIB sudah keluar tetapi untuk izin usaha 

sampai sekarang belum efektif karena perlu peresetujuan dari PTSPDKI jakarta. dan info dari kelurahan srengseng bahwa sistem oss dimereka 

error. hampir setiap hri saya follow up dan jawabannya masih sama. saya mohon ada tindak lanjutnya bagaimana supaya izin usaha cepat efektif 

karena katanya sistem oss itu cepat tp nyatanya hampir 1 bulan tidak efektif

1

2021 March TW000065374 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta bst februari via bank dki belom cair juga, tapi koq yang via pos udahan ya?? 1



2021 March TW000065377

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM twitter

Hi selamat pagi admin pemprov DKI jakarta. Saya felia anjani mahasiswi UIN jakarta 

 

Saya sedang melakukan riset mengenai umkm di DKI jakarta. Kira2 untuk dapat info seputar ketua umkm jakarta atau grup yang mewadahi itu 

semua, saya bisa minta kemana ya? Terima kasih

1

2021 March TW000065378 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta maaf mau tanya BST bulan February belum cair y ,,, maaf ni tanya terus sembako d rmh udh abis soalnya,,, apakah kami berhenti 

berharap ,, mohon pencerahan'a donk
1

2021 March TW000065379 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Hallo @PT_Transjakarta , melanggar aturan yg kalian buat sendiri, selama masa pandemi kapasitas 50% kapasitas. Koridor 13C memang pelanggar 

cihuy klo urusan kapasitas penumpang.  

@DKIJakarta , @aniesbaswedan

1

2021 March TW000065380 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta min bansos pebruari kpn cair ya.mohon infonya. 1

2021 March TW000065383
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Cc @DKIJakarta 

 

Sudah 2 malam ini Bpk bersama putrinya yg masih usia 4th tidur di mushola pasar seni ancol.  

ternyata beliau bekas pekerja kebersihan di pasar seni ancol yg kena PHK diawal pandemi corona dan tanpa ada PESANGON sepeser pun. 

 

Namanya mas JUNAEDI asal dari purworejo dan anaknya bernama FATIMAHAZZAHRA.  

Beliau terpaksa nginap di mushola pasar seni krn sdh tdk mampu bayar kost lagi. Sedangkan istrinya, sdh tdk tahu ada dimana, krn telah pergi 

meninggalkannya bersama anak perempuan semata wayangnya. 

 

Yang mas Junaedi butuhkan saat ini bukan belas kasihan.. Tapi beliau sedang mencari pekerjaan utk dapat melangsungkn hidupnya dan bisa 

memberi makan anak satu-satunya yg dia punya. 

 

Semoga dg video ini ibu mensos bisa melihatnya dan bisa memberikan pekerjaan kepada mas Junaedi  

@KemensosRI

1

2021 March TW000065386 KELURAHAN MENTENG ATAS Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta salam, admin. Saya Putri, dari tim Katadata. Saya kesulitan untuk mengakses nomor telepon Kelurahan Menteng Atas. Saat saya 

mencoba follow up dari tingkat Kecamatan Setiabudi pun nomornya tidak terdaftar. Saya bisa mendapatkan nomor terupdate 
1

2021 March TW000065390 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @dinkesJKT siang min, mao vaksinasi untuk ortu sy yg lansia knp blm dapat notifikasi jadwal. Padahal wkt itu daftar 

tgl 23 Feb 2021. Mohon bantuannya 

 

Kota: Jakarta Timur 

Kecamatan: Duren Sawit 

Jenis Faskes: Puskesmas 

Nama 

1



2021 March TW000065395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter Tolong dong pak dishub di daerah jalan kerajinan raya kel keagungan jakarta barat banyak mobil parkir sembarangan dan bikin macet 1

2021 March TW000065397 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan twitter

@DKIJakarta permisi min, saya mau mengadukan pelayanan berkas catatan sipil di kelurahan lubang buaya sangat mengecewakan 

1. Tidak ada navigasi jalur pelayanan > membingungkan warga yang ingin mengajukan pengurusan berkas 

2. protokal kesehatan - jaga ja

1

2021 March TW000065398 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Pak admin kapan BLT bulan Februari turun mohon info nya apakah akan digabung di bulan Maret ,,,, terimakasih sebelumnya semoga direspon 1

2021 March TW000065407

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan twitter

Saya keluhkan harga cabai yang meroket di pasar kramat jati, jalan raya bogor, kramat jati, jakarta timur.  

1. Harga cabai rawit merah dari 30 rb, jadi 110 rb. 

2. Harga cabai merah keriting dari 30 rb, jadi 70 rb. 

3. Harga cabai rawit hijau dari 30 rb, jadi 70 rb. 

 

Mohon instansi terkait dapat mensidak harga cabai dan lakukan intervensi harga cabai agar harga dapat turun normal kembali. Terima kasih

1

2021 March TW000065408 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter Apakah bantuan uang pangkal sekolah swasta sudah cair?...saya ngisi formulir dari sekolahan SMP YPI BINTARO dari bulan januari 1

2021 March TW000065410 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Maaf mw tnya kepastian BST bln februari d cairkan ktanya bln maret dh cair n tgl brp kepastiannya kasihan bnyk warga yg membutuhkan dana itu 

tx🙏�
1

2021 March TW000065411 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Pencairan BLT Bulan februari kapan ya pak....ini udah masuk bulan Maret, untuk kelurahan Cipinang timur 1



2021 March TW000065413 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Saya warga sunter jaya Rt 007 rw 005 bulan kemarin februari atm DKI saya yang untuk bansos tidak ada masuk bantuan sama sekali sampai sekarang 1

2021 March TW000065415 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Masarakat menanyakan kapan bst tahap dua bulan febuaricair pak 1

2021 March TW000065417 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Pak pemprop dki , bansos bank dki kira2 kapan ada lagi.sudah masuk bulan maret.untuk februari belum terima lagi .mohon infonya bapak. 1

2021 March TW000065418 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Halo siang admin,mau tanya perihal bantuan dana sosial yang 300rb/bulan koq belum cair yaa? 1

2021 March TW000065425

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter
Selamat siang bpk/ibu yth, maaf semenjak saya dipanggil Sudin Nakertrans februari kemarin. Tidak ada kelanjutan mengenai hak THR (Tunjangan 

Hari Raya). Saya hanya warga awam, hanya ingin tahu seperti apa proses kelanjutan nya. Terima kasih �
1

2021 March TW000065427 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Assalamualikum. Yth pejabat pemprov DKI Jakarta, saya mau bertanya kapan BST bulan Februari dicairkan yg 300rb di ATM DKI ? Saya dapat info 

bulan Maret 2021 tp ini sudah bulan Maret 2021 saldo masih 0. Mohon kepastiannya. Beras sudah habis.. Tolong pengertiannya.. Terima kasih
1

2021 March TW000065428 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter yg tahap kedua kok belum cair2 ya? sejak terima tahap I 18 januari 2021 janjinya setiap bulan selama 4 bulan.. 1



2021 March TW000065429 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Assalamualaikuum ,, please info BST bulan februari dan acuan tgl masuk nya untuk bulan berikut nya yg punya atm yaaa admin yg baik .. 1

2021 March TW000065431
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang pak. Saya hendak lapor adanya trotoar yang rusak dan berlubang di depan (seberang) AlFira Boutique Muslim, Jalan Suryo No.52, 

RT.4/RW.4, Rawa Barat, Kec. Kebayoran Baru, Kota Jakarta Selatan. Hal itu membahayakan para pejalan kaki, terutama pada malam hari yang minim 

penerangan bisa terpelosok ke lubang saluran air. 

 

Mohon pihak terkait dapat melakukan perbaikan trotoar, sekaligus drainase tersebut. Terima kasih

1

2021 March TW000065437 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter

Min saya mau tanya apakah untuk pembuatan sertifikat layak kawin, bisa di puskesmas lain selain dikecamatan yang tertera pada ktp ? 

Saya rencana akan melangsungkan pernikahan pada 21 maret, calon pengantin wanita sudah membuat sertifikat layak kawin di puskemas sesuai 

ktpnya. Prosesnya hanya 1 hari 

Sedangan saya calon pengantin pria belum dapat membuat sertifikat tersebut dikarenakan masih menunggu antrian pada tanggal 8 maret 

Yang saya takutnya bila terlalu mepet dengan tanggal acara pernikahan, kua tidak dapat memproses dokumen saya 

Bagaimana sarannya ?

1

2021 March TW000065438 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min pencairan bansos bulan februari blm cair ya 1

2021 March TW000065450 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter
Halo min. Ijin tanya ke BKD Jakarta. Utk pengumpulan berkas cpns 2019, salah satu syaratnya adalah transkrip nilai dari sd - jenjang terakhir saat 

melamar. Apakah berkas hardcopy tersebut harus copy legalisir? Kalau copy biasa masih diterimakah min? Terima kasih
1

2021 March TW000065457 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Mohon maaf bpk ibu dipenprov dki,,,kami menanyakan prihal bst dr pemprov dki yg bst nya melalui atm bank dki knp blm turun jg ya yg bln 

februari ,,,,maaf sebelumnya trimakasih
1

2021 March TW000065463

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

apakah untuk mengubah alamat domisili, tetap memerlukan pengantar rt/rw? di kelurahan kalisari masih pakai. padahal di dalam jakarta timur 

saja? padahal sudah e-ktp
1



2021 March TW000065471 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Tolong kepastian BST bulan Februari 2021 kapan turun, jgn kasih harapan2 palsu 1

2021 March TW000065473
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Mohon utk di TL oleh SDA adanya saluran air (got) perlu diperdalam (buis beton), air meluap masuk kermh warga & ini pernah dilaporkan tapi 

belum prnh ditangani dan hanya dijanjikan, Jl.panjang Gg.H.Sainin RT.006 RW.011. Kelurahan/ Kecamatan kebon jeruk Jakarta Barat
1

2021 March TW000065476 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Pak Anies BST Pemprov dKI kapan akan di transfer sekarang sudah masuk bulan maret 1

2021 March TW000065484 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Halo... saya mau tanya, Bantuan dr pemprov yg 300rb via bank DKI kok bulan februari blm turun yah? Padahal ini sdh bln maret. 1

2021 March TW000065489
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon twitter

Ada bekas pohon tumbang di kali sebelah halte busway Pluit depan sekolah Tarakanita sudah hampir 2 Minggu gak di angkat  

 

Alamatnya di jln Pluit permai samping halte busway Pluit penjaringan Jakarta Utara

1

2021 March TW000065490 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Rs.fatmawati kelinik  @GriyaHusada tolong dong pelayanan jadwal kedatangan para pasien di perbaharui jika memang urutan dan berkasnya yg 

terkumpul duluan mohon di bikin urutan yg teratur, jangan se enaknya merubah jadwal antrian
1

2021 March TW000065493
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter Trotoar = tempat parkir? Pejalan kaki jalan di jalan raya? Lokasi di jalan danau Sunter Utara, Kel Sunter Jaya, Kec Tanjung Priok 1



2021 March TW000065494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar twitter

Maaf para pedagang jg  Abang abang Ojol yg jadikan trotoar ..bagilaah dikit buat kaum pejalan kaki biar ga harus dipelototin apalagi permisi saat 

jalan lewat  

 

daerah Blok M dan sekitarnya . Taman taman . Ada petugas hilang pedagang dan ojol kl tdk ada taman dan jalan trotoar duduk duduk , motor 

berjejer kadang naik . Hrs koordinasi PEMDA DKI dgn Gojek Indonesia agr disiplinkan dgn suspend driver krn mrk ini bukan takut petugas tp takut 

disuspend aplikasi drivernya olh provider baik gojek  atau grab. Percuma ditertibkan petugas terbatas coba datangi buktikan sore dan malam ramai 

pedagang jg ojol2 nongkrong buat pejalan kaki tdk nyaman sayang anggaran trotoar dikeluarkan kan bukan utk kepentingan ojol pedagang dgn 

alasan perut keluarga . Demikian.

1

2021 March TW000065495 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BST bulan februari kabar nya ?? 1

2021 March TW000065496

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

min brapa lama ya proses verifikasi di alpukat betawi? udah 2 hari gk kelar2 nih 

 

Mohon diverifikasi akun Alpukat Betawi 

NIK : 3172021503550006 

No. Telp : 081316856889

1

2021 March TW000065504 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter penerangan jalan halte busway atmajaya dan pluit junction sangat minim 1

2021 March TW000065505 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Sudah cairkah bst bulan februari dan maret min?? 1

2021 March TW000065509 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @aniesbaswedan  @KemensosRI  mau tanya min,untuk BST tahap kedua sampai saat ini masih zoongg diatm dkinya 1

2021 March TW000065511
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Dasar manusia #TerlaluBeradab dan #KebanyakanMakanAgama! Jam 14:22 ditertibkan, jam 17:44 sudah pada posisi semula! Binatang saja amat 

sangat mudah sekali diatur. Tapi meréka? 

@DKIJakarta 

 #DKIJakarta  

@aniesbaswedan 

 #AniesBaswedan  

@jokowi 

 #Jokowi 

 

Alamat Lengkap: Fotokopi Digital, Jl Tebet Raya. 

Patokan Lokasi Laporan: Jl Tebet Raya, mulai dari depan Warung Pak Min Bebek Goreng sampai Soto Kudus Blok M Tebet.

1



2021 March TW000065516 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum wr.wb  

kepada pemprov DKI kami Warga pondok pinang Jakarta selatan dijalan karyawan ujung deket masjid Baiturahman telah Terjadi longsor akibat 

curah hujan Yang tinggi dan naiknya debit air kali pesangrahan pada tanggal 20 February 2021 kemarin mengakibatkan pondasi jalan dan tanah 

Warga mengalami longsor ke dalam kali Pesanggrahan. Kami mohon bantuan dari pemprov DKI Jakarta untuk mengantisipasi kejadian yg serupa 

agar tidak terulang kembali.. terima kasih Salam kami warga pondok pinang

1

2021 March TW000065521 KELURAHAN ROROTAN Jaringan Listrik twitter

min mati listrik udah 2 jam engga ada perbaikan sama sekali, siapa yg tanggung jawab ini pak/bu 

 

NAMA JALAN : MALAKA JAYA 4A rt 06 rw 11 kelurahan rorotan kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 March TW000065541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

selamat ulang tahun satpolpp. bisa tidak satpolPP dki mentertibkan PKL dari dan ke arah rumah sakit harapan bunda sampai pasar induk kramat jati. 

krn sudah bikin macet (memakan 1 badan jalan) terima kasih
1

2021 March TW000065542
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Yakin neh..aplikasi alpukat betawi bisa proses data kpindahan bagi warga yg sudah berada diluar kab???? 

tanpa hrz ada konfirmasi dulu dri klurahannya. Tolong bantu warga yg sudah brada diluar kab utk mdapatkan surat kpindahanya supaya warga tsb 

bisa mdapatkan playanan

1

2021 March TW000065544
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Kepada yth @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT , @DKIJakarta , @kominfotikjp , @walikotajakpus  mohon untuk menertibkan parkir liar dan pungli 

di daerah kebon kacang raya Jakarta pusat. Mohon untuk ditindak karena sangat meresahkan masyarakat.terimakasih
1

2021 March TW000065545
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter Penyempitan jalan menjelang u-turn flyover lenteng agung jaksel @DKIJakarta @RadioElshinta @SonoraFM92 1

2021 March TW000065546 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta  BST tahap 2 belum cair y ,, duuhh smpe ga bisa bobo mikirin ,, tahap 2 belum cair , tahap 3 pun abu2 1



2021 March TW000065548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Selamat pagi, apakah rantai di turunan tol cengkareng ini dari pemprov atau preman ?  

 

Kalau premannya belum ada, rantainya terpasang. Kalau udah ngumpul, rantainya gak ada. 

 

Lokasi: dekat lampu merah Cengkareng, setelah apartemen West Vis

1

2021 March TW000065549
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 March TW000065551 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan twitter
@DKIJakarta Halo mau tanya. Apakah kegiatan luring di sekolah dasar sudah diperbolehkan? Jika sudah apakah walimurid berhak tau rencana 

mitigas sekolah melakukan kegiatan tsb saat pandemik spti skrg? @Disdik_DKI
1

2021 March TW000065552 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik twitter Pak kelanjutan gmna ini staus sudah slsai tp blm kapan dan dmna jadwal uji emisi but motor di jaksel 1

2021 March TW000065553
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

Jalan rusak parah 

Tolong tuan puan 

@aniesbaswedan  

@ArizaPatria  

@TMCPoldaMetro  

@BinaMargaDKI  

@pasukankuning  

@KotaJaksel  

@binamargajaksel

1

2021 March TW000065554 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
bagian trotoar rusak karena skateboarder bermain sembarangan. Ini yg benar dan tidak merusak contohnya seperti ini Min... 

Yg bagus ini lokasi sepanjang depan gedung Astra....
1

2021 March TW000065556
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Lokasi perempatan kolong ps.Rebo, Lampu Lalu lintas warna hijau ada yg mati, yg dari arah kp. Rambutan, mohon diperbaiki 

terimakasih...
1



2021 March TW000065557
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Lapor pak, jalan griya rusun tipar. Kel. Cakung Barat, Kec. Cakung, penutup saluran air rusak pas pertigaan Mohon diperbaiki.  

 

Lapor hari ini jalannya masih rusak. Tapi laporannya sudah diperbaiki.

1

2021 March TW000065558 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi pak @aniesbaswedan & pak @ArizaPatria serta jajaran @DKIJakarta  

 

Saya mau menanyakan perihal BST @bank_dki periode FEBRUARI 2021 sampai dengan saat ini masih belum masuk kerekening penerima, apa ada 

kendala masalah? Mohon info updatenya pak... 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000065567 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik twitter
Ada kabel menjuntai ke sungai begini, dan ada dedaunan dan sampah yang nyangkut lokasinya di sebelah Halte Masjid Guru Amin, Jl. Raya Pasar 

Minggu.
1

2021 March TW000065568 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter Pak kapan ya kira kira kjp bulan Maret ini keluar soalnya anak saya belum bayar spp 1

2021 March TW000065571
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Ijin lapor pertigaan rusun Griya Tirta Cakung jl Tipar Cakung pertigaan  

Ada gorong² jeblos mengakibatkan kemacetan  panjang
1

2021 March TW000065573
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pukul 07.10 terjadi beberapa kali pemukulan ke badan angkot M17 oleh seorang preman pasar minggu. 

 

Yang saya amati disitu tempat kumpul preman yang suka minta jatah ke angkutan, padahal lokasi tidak jauh dari polsek dan beberapa kali ada satpol 

pp disekitar situ. 

 

Mohon ditindak preman preman jangan sekedar himbauan karna meresahkan. Ga cuma di pasar minggu saja tapi banyak wilayah ada praktek spt 

ini. Kasian supir angkot sepi situasi covid sepi penumpang jika ada pungutan paksa. Wujudkan jakarta aman  

 

Kejadian di depan toko pakaian ananda pasar minggu, persis spt saya tandakan di gambar.  

 

Kejadian ketika saya lewat tadi pagi. Awalnya saya kira hanya memberhentikan angkot spt biasa (krn memang sudah biasa disitu angkot memberi 

uang ke orang2 disitu), tapi tiba2 terjadi pemukulan ke body angkot bahkan sampai angkot jalan masih dipukuli. Saya ga sempat merekam dengan 

video krn berkendara motor

1

2021 March TW000065575 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Tolong infonya untuk BST feb kapan cair krna sangat membantu untuk tambahan beli bahan pangan di rmh jg 1



2021 March TW000065577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

@DKIJakarta tolong di tertibkan dong Dum truk yang parkir di depan PT JHS system,sangat mengganggu pengendara lain 

@DishubDKI_JKT
1

2021 March TW000065585 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
dapet undangan BST bulan ini dadakan bgt . Jam 10.05-10.40 sedangkan saya nerima undangan jam 10.40 . Undangan bulan februari gabisa dtg krn 

kena covid apa ada undangan selanjutnya?
1

2021 March TW000065588
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Min, mau tanya, nama anak Saya beda di KK dan ijazah SD, jadi di ijazah di panjangkan sedangkan di KK di singkat, nah sekarang SMPnya ngga bisa 

input ijazah karena perbedaan Itu, apakah harus datang ke disdukcapil atau bisa online saja mengurusnya, karena lagi Covid juga... Terimakasih 

 

Nama : Danisch Aswanda Maulana Subkhan 

NIK : 317011507060006 

Alamat : Kavling DKI Jl. Lembah Nyiur Raya J12 No 1 Pondok Kelapa Jakarta Timur 13450

1

2021 March TW000065610 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter masalah bst kepentingan warga , mhn di jawab secara akal sehat , thx b4 1

2021 March TW000065613
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

truk tanah yg parkir sembarangan di area tendean dan beroperasional pada saat jam aktivitas masyarakat tinggi [08:00 - 19:00], kejadian 

berlangsung sudah 3 Mingguan dan menyebabkan kemacetan panjang dari arah senopati
1

2021 March TW000065616 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BST yang dari Bank DKI bulan Februari blm cair kah ? Maaf ini udah masuk bulan maret tapi belum juga cair. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih. 1

2021 March TW000065619
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Warga terpapar Covid 19, minta dijemput ambulance utk dibawa ke RSPAD, alamat : Jl. Anggrek No.76 RT.002 RW.06 Kel./Kec. Kebon jeruk, no. 

Tlpn : +6281219402643 (yg bisa dihubungi). Sudah menghubungi 112, tapi responnya terlalu berbelit-belit, kita hanya minta ambulance utk 

penjemputan. Hotline Dinkes sudah kita hubungi tapi tidak ada respon juga, jd gmn ini. Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti. Terima kasih.

1



2021 March TW000065621 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat siang,saya penerima bantuan sosial via Atm Bank DKI,ingin menanyakan untuk pencairan bulan februari sampai saat ini Alhamdulillah 

bloem cair? Mohon petunjuk dan tindak lanjutnya. Terima kasih.
1

2021 March TW000065623 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat siang min,mohon infonya untuk pencairan BST ke 2 kira2 kapan y??? soalnya udh banyak yg nungguin,sedangkan BST yg dr pos udh cair. 

Mohon info kejelasannya min,makasih sblmnya!!!
1

2021 March TW000065625 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter mimin mohon info dana kjp plus keluar hari ini ya? terima kasih. 1

2021 March TW000065626 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta setiap tanggal berapa sih BST di transfer ke penerima bantuan. Terima kasih 1

2021 March TW000065627 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter Selamat siang admin apa KJP juga di undur? Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih. 1

2021 March TW000065629
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

twitter
@DKIJakarta Mohon ijin pak gubernur @aniesbaswedan kenapa kelurahan cengkareng barat no tlp nya tdk pernah diangkat ya? 0216190223 

silahkan dicoba pak. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih
1

2021 March TW000065630

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta Mohon ijin pak gubernur @aniesbaswedan kenapa kelurahan cengkareng barat no tlp nya tdk pernah diangkat ya? 0216190223 

silahkan dicoba pak. Mau cek akta lahir anak dan KK blm jd sudah 10 hari
1



2021 March TW000065632 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

@DKIJakarta mau tanya aja untuk bantuan tunai periode bulan Februari sampai saat ini blm diterima.. 

Apakah ada kendala atau bagaimana.. 

Kasian warga tiap hari mondar mandir cek.. 

Tolong beri kami penjelasan kapan bantuan tunai bulan februari dan Maret 

1

2021 March TW000065636 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min @DKIJakarta ini udah bulan maret.. kapan cairnya min bst bulan februari.. sedangkan kebutuhan hidup terus jalan 1

2021 March TW000065637
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Mohon bantuannya DKI Jakarta, buat menertibkan ada rumah sakit mata bernama SMEC Jakarta di Jalan Pemuda ada Salah satu nya kena covid 

variant baru udh seminggu. Tapi sampe sekarang tidak ada SWAB, Test anti Gen yang kontak erat dengan Yasinta. Tolong Dinas Kesehatan.
1

2021 March TW000065639 KELURAHAN PEKAYON Pohon twitter
Selamat sore, saya mau lapor depan rumah saya pohon mangga mau tumbang ke arah jalan, bisa dibantu follow up untuk ditebang? Terima kasih. 

Alamat: Jl. H. Balok X No.129, RT 015/ RW 09, Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur
1

2021 March TW000065640 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta @aniesbaswedan apa kabar BST Feb yg pakai ATM @bank_dki koq sampai sekarang tidak ada kabar #bansos #bst ??? 1

2021 March TW000065643 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Udh d pantau tiap detik , tiap menit , berharap ada info klo BST cair ,, tp ini enggak cair2 😭� 1

2021 March TW000065644 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kpn bansos feb akan cair??? Berarti klu bansos feb cair dibulan maret,feb&maret harusnya dirapel.mundur trz,kami butuh bantuan ini untuk 

menopang kebutuhan sehari-hari,klu skg molor dr jadwal bagaimana???TOLONG DIJAWAB KAPAN CAIRNYA DAN BERARTI HARUS DIRAPEL FEBUARI 

DAN MARET!!??

1



2021 March TW000065647 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

kapan BST Bank DKI bulan Pebruari 2021 dibukukan / ditarik via ATM? 

Sudah berkali-kali cek saldo tapi tetap nihil. 

Apakah ada pemberitahuan jika sudah dibukukan di kartu tabungan bank DKI?

1

2021 March TW000065648 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Sampai kapan min pembagian buku dan ATM kelar? April? Mei Juni?  

Setidaknya buat pengumuman yang valid kpd masyarakat min, biar tak ada pertanyaan2, dan masyarakat bolak-balik ATM terus. Gak kasihan?
1

2021 March TW000065649
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Min saya mau minta tolong bantu pengerukan selokan air di wilayah 

Jl Benda Gg H Musa 

Rt 008 Rw 004 

Cilandak Timur, Pasar Minggu 

Karena mampet terjadi pendangkalan diakibatkan lumpur serta pasir. 

Kemarin pada tanggal 20 Februari banjir soalnya. 

Terimakasih ya min, dibantu segera tindaklanjuti. Info lebih lanjut bisa koordinasi dengan Ketua RT 008 Bapak Syafaat @DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta

1

2021 March TW000065654 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta adakah informasi kapan pencairan BLT Februari? 1

2021 March TW000065659 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta untuk BST bulan febuari kapan cairnya ya? Karna setiap hari check belum juga keluar, mohon info tanggalnya yang pasti min 1

2021 March TW000065661 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@DinsosDKI1 @DKIJakarta @aniesbaswedan sore bapak ibu terhormat. Saya penerima bansos via @bank_dki tgl 26 Januari, keterangan di aplikasi 

JAKI, bantuan diberikan selama 4 bln sampai bln april  tapi sampai hari ini tidak ada lagi dana bantuan. Bansos semb
1

2021 March TW000065664 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min @DKIJakarta mau tanya kenapa BST bulan februari belum turun juga ya ? Ini udh bulan maret loh. 1



2021 March TW000065667

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Sore bpk/ibu, dengan laporan saya dgn nomor TW000065425. Bahwasanya disitu disebutkan pelapor tidak pernah hadir, yang dimaksud pelapor 

disini itu saya atau kantor tempat bekerja saya terdahulu.  

Saya hadir dalam panggilan pertama di kantor Sudin sesuai dengan laporan nomor TW000062569.  

Saya boleh minta atau sambungkan dengan petugas Sudin terkait, bpk/ibu yth. 

 

Dapat disampaikan kepada pelapor terkait dengan laporan tsb, bahwa pelapor sudah membuat janji dengan petugas pengawas untuk hadir ke 

kantor dan bertemu dengan pengawas yang menangani, namun pelapor tidak pernah hadir. Dan sudah dilakukan pemeriksaan ke perusahaan oleh 

pengawas sesuai dengan SPT no 717/-1.836.1 tgl 18 Februari 2021, dan berdasarkan keterangan dari manajemen bahwa perusahaan bersedia 

membayarkan THR pada periode minggu depan. 

 

Dari kata" ini bahwasanya saya hadir datang memenuhi panggilan bertemu dengan Ibu Dwi Marhaeni diruangan beliau pada hari Selasa, 09-02-2021 

tepat pkl. 10:00wib dan saya ada absen di buku tamu.  

Dan dikalimat terakhir, Pt. Otomas Multifinance tidak menepati janji membayarkan THR saya dr pemanggilan mereka di tgl 18-02-2021. 

 

Laporan Sebelumnya : TW000065425

1

2021 March TW000065680 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Assalamualaikum, selamat sore bapak/ibu Yth. Mohon maaf mengganggu, saya mau info kalo bst tahap kedua via Bank DKI untuk daerah Cipinang 

besar Selatan belum diterima atau belum cair. Mohon bantuannya bapak/ibu pemprov DKI Jakarta. Atas perhatian saya ucapkan terima kasih.
1

2021 March TW000065687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  Bisa minta tolong ditertibkan pedagang kaki lima di sepanjang jalan pasar induk..Jalan Raya Bogor.. minimal di jam jam sibuk seperti 

jam 16.00-19.00
1

2021 March TW000065690
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi twitter

Selamat sore, mau tanya kenapa JAKWIFI di daerah saya mati yah min? Udah dua hari mati, kemaren dan hari ini 

Alamat lengkap : Jl. Budi Mulia Gang Enjoy RT. 016 RW. 010, Pademangan Barat, Pademangan, Jakarta Utara 14420 

 

Patokan Lokasi Laporan : Sebelah Gang Santri

1

2021 March TW000065692

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan twitter

Tolong dibantu tempat tinggal ibu saya jl duri utara GG lontar III. Ada pemuka agama ust endang sudah dinyatakan positif tapi masih belum di 

jemput dan tadi masih melakukan solat berjamaah dan menjadi imam. 

Nama masjidnya masjid Nurul Amin.

1

2021 March TW000065694 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Bansos bulan februari kapan cairnya ya 1

2021 March TW000065717 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

malam pak bu , saya mau nanya BLT ... saya dpt BLT bln januari 2021, pertanyaannya apakah cair lagi tiap bulan atau gimana? koq hingga bulan 

maret ini belom ada kelanjutannya lagi? trims. 

saya udh terima bansos tunai melalui ATM di bln januari, koq bln feb dan maret blm ada transferan? gmn ya?

1



2021 March TW000065724 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Malam pak/ ibu ... saya mao tanya kapan yaa kLJ cair ? 1

2021 March TW000065749
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran twitter

@DKIJakarta 

 penutup gorong-gorong di pertigaan Tipar Cakung ke arah rusun/Cakung Cilincing penyebab macet panjang setiap hari setiap jam bahkan sampai 

jam 10 malams 

 

Jl. Tipar Cakung No.2 

RT.1/RW.8, Cakung Bar. 

Kec. Cakung 

Kota Jakarta Timur 

Daera

1

2021 March TW000065752
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

min, di bawah JLNT Casablanca depan Lotte Shopping Avenue banyak anak-anak yg nongkrong sekarang. 

 

Jl. Prof. DR. Satrio, RT.11/RW.4, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940

1

2021 March TW000065756
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kerumunan laki & perempuan tanpa masker jam 10 malam - 3 pagi suka ada di depan RPTRA jalan SMP 126 Kelurahan Tengah, Kecamatan Kramat 

Jati, Condet 

Pelopornya bocah² di kontrakan depan RPTRA. Mohon ditindak !!!

1

2021 March TW000065758
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Perpustakaan twitter

@DKIJakarta min perpustakaan umum daerah jakarta yang di nyi ageng serang itu buka atau tutup ya? Mau ke perpustakaan akses buku, tapi kok 

nyari info perpusnya buka susah bgt sih? Mana ga diangkat-angkat telponnya.
1

2021 March TW000065759
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik twitter Pagi... mau tanya, kalau di terminal pulogadung ada fasilitas park and ride gak ya? Atau penitipan/penginapan motor seperti di terminal kalideres? 1

2021 March TW000065764 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Assalamualaikum min blt tahap 2 itu kira kira di cairkan kapan yah ? 1



2021 March TW000065765 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kartu jakarta lansia kapan di transfer nya ?? 1

2021 March TW000065767 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Dii seberang RS Yarsi jl soeprapto pada nekad bawa motor pake gaya terbang gak pake helm balap2an dj jalur cepat  Hebatnya kendaraan yg lewat 

diberhentiin dulu. Padahal lokasinya deket kantor polisi 

Sekitar jam 02.00 dini hari tadi

1

2021 March TW000065770 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nasib BLT via  

@bank_dki 

 bagaimana ? Sampai sekarang bulan Maret kenapa belum cair juga yang bulan februari  

@KemensosRI 

 ? Sedangkan penyaluran via Kantor pos sudah cair sesuai Jadwal  

@DKIJakarta 

 ?  

#BLT

1

2021 March TW000065780 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter orang tua saya juga belum cair BLT nya, dari februari. ini gimana sih min? 1

2021 March TW000065801 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Maaf mau tanya ,BST nilan februari yg sudah punya ATM Kpan cair pak,,sedangkan ini udh bulan Maret ,,udh jatuh dua bulan ,,,jadi jika pencairan 

di bulan Maret brti dobel degn am yg bulan Maret kan ,,yg lewat undangan aja udh pada cair ,knp yg lwat ATM blm ya,,,kita disini bner2 

membutuhkan

1

2021 March TW000065802 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta mohon info kapan dioperasikannya jalan layang tapal kuda di lenteng agung dan tanjung barat? Sudah jadi tapi kok masih terus 

ditutup malah bikin macet pak
1

2021 March TW000065803 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Pagi minnnn , mau tanya dong dana bst ko ga turun2 yah via bang DKI???? Apa cuma turun sekali aja ? Padahal pas pertemuan dibilangin turun 4x , 

tapi sampe skrg ga turun jugaa huhuuu
1



2021 March TW000065805 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min, BST BULAN FEBRUARY udah CAIR belum? 1

2021 March TW000065807
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

@DKIJakarta yth. Pak @aniesbaswedan dan tim. Di daera kelapa gading depan MOI kenapa banyak sekali parkir liar. Tolong donk ditertibkan. 

Terima kasih
1

2021 March TW000065808 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Pak Pemprov, ini sudah bulan maret BST Tunai kapan cairnya ?, sudah bolak balik cek ATM belum ada juga dana-nya... 1

2021 March TW000065810 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Udah di bulan maret, BST kapan cair? 

Katanya februari minggu 4, akan cair. Kenyataannya gak ada kejelasan
1

2021 March TW000065820 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter Kalo ada penerima kjp tahap 2 2020 tapi tidak terdaftar di DTKS, apa nantinya bisa terdaftar di kjp tahap 1 2021? 1

2021 March TW000065822 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat siang admin yg saya hormati ....ingin bertanya untuk BLT Bank DKI tahap 2 yg bulan februari ditransfer nya dgn BLT bulan Maret ya? 

Soalnya ibu saya yg dapat tanya ke saya, cm saya ngga tahu 😬�
1

2021 March TW000065823
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@BinaMargaDKI ini di cakung sebelah pemakaman umum, dekat rumah susun, jalan lubang beton gorong2 jebol, sdh pernah di perbaiki, smg bkn 

di rusak. Jd macet dan berbahaya utk kendaraan @DKIJakarta @kecamatancakung
1



2021 March TW000065824
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Maaf Pak Riza jika sy membuat repot, Pagi ini sy menyaksikan suatu yg kontras dimana di dekat kota tua diadakan penertipan bg rakyat yg tdk 

menggunakan masker tp jarak 200 M dr lokasi dibwh flyover asemka sy melihat bnyk PKL yg tdk memakai masker malah dijaga oleh truk Pol PP 

 

Jl.Perniagaan Timur , Taman Sari Glodok Jakarta barat 

Lokasi di bawah jembatan Fly over Asemka Kota dekat dengan koramil 

 

 

Setiap pagi dan sore sy selalu lewat diloksi makanya sy tau perubahannya , dan sy berharap pemprov bisa bertindak tegas terhadap para pertugas 

atau pejabat yg menjadi pelindung para PKL krn selama diberlakukan PSBB smp hari ini disana tdk pernah tersentuh penertipan, cukup aneh

1

2021 March TW000065825
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Pemprov @DKIJakarta. Apa kabar parkir liar... 

 

14.35: Kepadatan dari arah Mall Kokas menuju Pondok Kopi, titik kemacetan di depan Mall Basura City dan Pasar Gembrong dampak parkir liar. 

Selapas itu lancar. (P. Veri)  

@NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta

1

2021 March TW000065826 KELURAHAN ULUJAMI Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta  mohon koordinasi ...mungkin juga itu bukan kabel listrik 

 

@pln_123 Info ...ada kabel melorot di jalan swadarma raya jakarta barat .... sebrang universitas tanri abeng

1

2021 March TW000065827 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Apa kabar pak Polisi? Pemotor knalpot bising seliweran Jl. Antasari - Blok M - Sudirman masih didiamkan aja? Jakarta makin bising apa gak merasa? 

Atau Jakarta suka suka? @TMCPoldaMetro @NTMCLantasPolri @DivHumas_Polri @DKIJakarta cc @kemendagri @jokowi
1

2021 March TW000065829 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BANSOS DKI kenapa belum cair ya ? � 1

2021 March TW000065832 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Halo Pemprov @DKIJakarta dan @DinsosDKI1 skrg sudah Maret tapi kenapa banyak dari warga kalian yang teriak tentang BST yang tak kunjung cair 

juga!  

Kasihan tuh mereka saat ini sedang sangat membutuhkan bantuan tersebut!

1

2021 March TW000065834 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan berlubang dari outering road putar balik menuju cengkareng timur, sering bikin macet dan sering rusak karena banjir. Mohon diperbaiki, 

posisi dekat spbu pertamina, dan ada showroom wuling. @DKIJakarta
1



2021 March TW000065839 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
@aniesbaswedan assalamualaikum pak tolong bansos Pemprov tahap kedua yg melalui ATM dki tolong segera di cairkan dong pak,,,karna sampai 

saat ini belum jg turun dananya. terima kasih
1

2021 March TW000065847 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Hallo Min, ini bansos februari sama maret kapan turunnya ya? 1

2021 March TW000065849
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah twitter

@DKIJakarta  

Cuman mau bertanya kepada penguasa apakah diperbolehkan warga yang menimbun puing2 hampir setinggi 1mtr dan panjang hampir 4 mtr di 

jalan Arimbi   (spt dalam gambar) RT 02 RW 07,  Kel Tanah Tinggi, Johar Baru selama ber-bulan2, apalagi itu d

1

2021 March TW000065850
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min @DKIJakarta kita warga RT 13 RW 4 cipinang muara jaktim (zona merah), ini ada warga yg mau mengadakan acara resepsi nikahan di lokasi 

lapangan bulutangkis RT 13, apakah boleh? Tenda acara sdh berdiri dari sekarang, dan di lokasi ini persis kemarin ada warga yang positif covid
1

2021 March TW000065851 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat malam saya mau Tanya mengenai bantuan BLt 300 ribu via bank DKI untuk bulan maret ini apakah belum dicairkan ya atau ad perubahan 

jadwal Mohon info nya terima kasih
1

2021 March TW000065852 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Pak nasib BLT via Bank DKi bagaimana ? Pencairan bulan februari smpe blm Maret blm cair juga ? Sedangkan yang via Kantor pos sudah cair sesuai 

jadwal .....kenapa via Bank Dki belum cair ?
1

2021 March TW000065853 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min 

 

Info BST DKI dong 

 

Febuari udah habis bulan nih, tapi BST bulan Februari belum dicairkan juga

1



2021 March TW000065854 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Apakah benar dibulan maret ini akan sekaligus di cair kan 2 bulan ? 

Dibulan Febuari dan Bulan Maret ? 

Tgl berapa dana akan dicair kan ya ? 

Terimakasih �

1

2021 March TW000065855
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

Lampu penerangan umum yg berlokasi di jl.tipar Cakung GG. Bengkel 2 rt 006 rw 008 no 74  kel. Cakung barat  kec. Cakung Jakarta timur mengalami 

padam dari mulai hari jumat sampai sekarang blm ditangani mohon
1

2021 March TW000065857

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan twitter

Halo @DKIJakarta dan @dinkesJKT istri saya positif covid, kondisi sedang hamil 3bln & ada asma, td sore ke puskesmas kcmtn kramat jti untk urus 

isolasi ke w.atlet tapi tidak dapat solusi, sy harus apa? Kondisi rumah tidak memungkinkan untuk isolasi mandiri @satgascovid19id 

 

NAMA pasien : putri sri mentari  

NIK : 1271024204970001 

alamat lengkap : apartemen menara cawang, jalan sma 14 jakarta timur, unit 5B5 

No telp :  

Suami 081317216742 

Pasien +62 813-1490-8213

1

2021 March TW000065860
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter @DKIJakarta masih terjadi parkir liar di depan frestive Cawang siang dan sore dan malam hari sampai membuat kemacetan sampai mcd Otista 1

2021 March TW000065862
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Sekitar 30 menit diguyur hujan deras tinggi air saluran got langsung naik akibat tersumbat sampah. Antisipasi banjir tolong pihak terkait bantu 

mengatasi lokasi di RW 03 kebon kelapa Gambir Jakarta pusat. Terimakasih 

@CepatResponJKT  

@DKIJakarta 

 

Translate Tweet

1

2021 March TW000065866
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bapak/Ibu Petugas setempat yang saya hormati. 

tepat saat saya mengirimkan dm ini, saya mhn izin untuk melaporkan pelanggaran ketertiban yang sudah terjadi berulang2 setiap malam khususnya 

malam minggu.  

malam ini sudah kelewat batas. kerumunan tanpa sama sekali ada protokol kesehatan mengganggu ketertiban dan kenyamanan warga setempat. 

kejadian berlangsung mulai pukul 21.00 dan sampai saat ini (Jam 02.05 dini hari), kebisingan makin menjadi. banyak warga sekitar yg secara normal 

sdg beristirahat dan tentu mematuhi protokol dengan tidak keluar rumah. 

 

tapi anak2 ini sungguh memprihatinkan, tidak ada sama sekali sopan santun dan tenggang rasa thd lingkungan sekitar.  

 

kami tahu bahwa petugas sudah berulang kali menindaklanjuti hal ini pada siang hari, namun kejadian ini berulang setiap malam tentu akan lbh 

efektif kl TL dilakukan sesuai konteks dan jika ada bantuan patroli RW setempat. 

 

apabila Bapak/Ibu kesulitan untuk TL issue ini mhn diberikan petunjuk kpd siapa kami hrs melaporkan pelanggaran ketertiban ini. supaya benar2 

tuntas da tidak meresahkan warga sekitar. 

 

Lokasi : Jl Beringin Jaya (mandor hasan), ceger cipayung, jaktim RT5/4 

 

Terima Kasih,  

salam hormat

1

2021 March TW000065867
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 02.00AM. 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10. Masih banyak anak muda berkumpul dan nyanyi nyanyi sangat mengganggu... Setiap 

malam minggu mereka selalu begitu..tidak menggunakan masker pula. Terima kasih sebelumnya

1



2021 March TW000065868 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mohon maaf pak , 

Kapan BST akan cair ? 

Dari bulan februari hingga tanggal 7 maret 2021 ini belum juga masuk ke rekening kami .. 

Jangan bikin masyarakat terus berharap agar BST ini cepat di cair kan nya .. 

Mau sampai tahun depan kah BST ini belum di cairkan juga ??

1

2021 March TW000065870 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Kpn bst klwr bulan febuari tahap  2, skrg udh msk bln maret apa nnt d rekap klwrnya jd 2 bulan klo y alhamdulillah tlg ksh info tgl berapa dana bst 

klwr bln febuari kmi tgu infonya
1

2021 March TW000065871 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter kapan bst bulan Februari tahap 2 keluar? Udah masuk bulan Maret belom Keluar-keluar, butuh kepastian kapan keluarnya 1

2021 March TW000065874
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kp rawa kedaung Rt 06  Rw 014 Cengkareng timur Cengkareng Jakarta Barat ( Belakang Mal taman palem ) samping RSUD sepanjang jalan pasar 

malam JB. 

 

Ga ada penindakan jam malam,satpol pp cuma koar2 doang ga ada penutupan, itupun cuma beberapa kali doang,kesininya ga ada sama sekali

1

2021 March TW000065878 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Mau tanya min.. untuk bantuan di jakarta, apakah orang yang udah pindah tempat tinggal ke daerah tangerang tidak mendapatkan bantuan apa2x, 

padahal saya masih memiliki KTP & KK dki jakarta
1

2021 March TW000065880 INSPEKTORAT Hubungan Kepegawaian twitter

Bagaimana nih Pemda DKI kok tidak memproses pengaduan saya. jelas-jelas ASN tsb telah melanggar disiplin ASN namun di diamkan saja , tolong 

Gubernur Pemda DKI bertindak 

belum juga ada laporan / jawaban 

 

 

Laporan Sebelumnya: 

Kepada Inspektorat Pemprov DKI Jakarta Menunjuk surat/e-mail sebagai berikut : 1. Surat saya ke Sekretaris Daerah Pemprov DKI Jakarta & Badan 

Kepegawaian Daerah Pemprov DKI Jakarta tanggal 19 Agustus 2020 (terlampir). 2. Surat Badan Kepegawaian Daerah Pemprov DKI Jakarta kepada 

Biro Pembangunan dan Lingkungan Hidup (BPLHD) nomor : 8104/087-R tanggal 8 September 2020 perihal : Pemeriksaan Pegawai (terlampir). 3. 

Balasan email dari BKD kepada saya tanggal 14 September 2020 yang pada intinya menyampaikan bahwa telah dari BKD menginput ke 

https://eofficebkd.jakarta.go.id/ dengan nomor TU : 1643/m-bkd/2020 untuk dapat ditindaklanjuti dan Tindak lanjut prosesnya pada subbid 

disiplin. 4. Saya juga menyanpaikan via jalur Aplikasi Lapor dengan nomor : #5410790 tanggal 06 September 2020 dan ada jawaban dari CRM bahwa 

laporan saya sedang di proses dan saya dapat memantau prosesnya pada laman : 5. http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/LP000052857 

(namun dalam pantauan saya prosesnya tidak berjalan). 6. Pihak CRM meminta data-data pendukung dan sudah kami sampaikan juga dan ada 

laporan nomor EM000056232 tanggal 16 Oktober 2020 dan saya diminta untuk memantau lamam 

http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/EM000056232 7. Tanggal 26/10/2020 saya memberikan keterangan kepada Badan Kepegawaian 

Daerah sesuai surat undangan nomor : 9422/087 tanggal 23 Oktober 2020 perihal Permintaan Keterangan atas Pengaduan saya (terlampir) dan 

dalam Pemeriksaan telah di buatkan Berita Acara Pemeriksaan pada tanggal 26 Oktober 2020. 8. Namun dengan memperhatikan laman/laman butir 

: 3, 4 dan 5 yang bisa kami pantau, prosesnya tidak berjalan / berhenti oleh sebab itu mohon kepada Inspektorat untuk dapat memberikan arahan / 

proses Pemeriksaan pegawai dimaksud, Demikian kami sampaikan dan atas perhatainnya kami ucapkan terima kasih. Teguh Wahyono SB 

twahyonosb@gmail.com Hp. 081283252837 / 085880758808

1

2021 March TW000065881 KELURAHAN GEDONG Sampah twitter
kenapa masih bakar2 ya?. ini sudah laporan saya yg ke 3, tapi masih seperti ini. apa belum pernah di TL yak. kejadian minggu pagi ini masih di ps 

rebo. kel. gedong rt 3 rw 2.
1



2021 March TW000065885

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

saya kerja di air 8+ swasembada,,,saya di berhentikan karena tidak masuk di sebabkan saya sakit,,tapi gaji dan uang makan saya tidak di bayar 

selama 14 hari,,padahal itu hak saya,,barang kali ada yg menolong agar gaji saya bisa saya dapatkan 

Nama kantor air 8+ swasembada 

Alamat jl swasembada barat 15 pinggir kali,, 

No telpon  081388889103 

Slip gaji tidak pernah di kasih

1

2021 March TW000065886 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter mohon maaf saya mau bertanya tentang pencairan dana KLJ sudah 2 bulan tidak ada kejelasan informasinya...??????? 1

2021 March TW000065887

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Admin @dkifirefighter mohon ditegur petugasnya tadi petugas ini masuk wilayah bebas kendaraan dengan kecepatan di atas 40km per jam dan 

nyaris menabarak para pesepeda.  

 

Setelah ditegur, beliau marah2 dan mengajak beramtam bawa2 nama Damkar. Mohon ditegura ya  

Kejadian di kota tua jam 7.30 pagi. Oknum pria naik motor matic plat nomor kalau tidak salah 6125 UV

1

2021 March TW000065888
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter Mohon untuk di TL padamnya lampu PJU di perum. kebon jeruk baru, blok A6/23 Rt.04/Rw.08 Kel./Kec. kb jeruk Jakbar. Terima kasih. 1

2021 March TW000065889
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter

Pak mw tanya... 

Knp smpe skrg taman blm di buka? 

Tp kog mall di buka smpe ada bayi pula yg masuk mall... 

Emng virus lbh takut ma AC, dari pada matahari?

1

2021 March TW000065891
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Selamat siang Bapak Gubernur yg kami cintai, akhir2 ini di Jalan Sepat 1 (Taman Sepat) kalo banjir ketinggiannya sangat parah sekitar 2 meter, kami 

warga mohon kalinya di normalisasi.. Terima kasih
1

2021 March TW000065893 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Yth. Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta ysh, 

 

Assalamu'alaikum warrahmatullahi wabarakatuh, 

 

Kami atas nama Pengurus dan Anggota Himpunan Kerukunan Tani Indonesia (Ketum bapak Fadli Zon) di Jakarta Selatan, bersama ini sampaikan 

mhn dpt kiranya penyelenggaraan vaksinasi Pengurus dan Anggota HKTI dapat dilaksanakan secara ber-sama2 di Kantor Sekretariat HKTI yg 

berlokasi di Kantor Kementan RI Ragunan.  

 

Terima kasih banyak atas perhatian bapak. 

 

Wassalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh 

 

Hormat kami, 

Nurul Shantiwardhani 

Ketua Bidang Organisasi Pilar DPN - HKTI

1



2021 March TW000065894 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Halo selamat pagi, mau bertanya pengurusan kjmu untuk sbmptn mulai kapan ya? Kebetulan saya mau tes sbmptn sekitar bulan april, lalu untuk 

pengurusan kjmu nya kapan? Terima kasih
1

2021 March TW000065896
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah twitter

alo, saya ingin melaporkan Pencemaran Lingkungan di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim. Pembakaran 

sampah ini dilakukan 2x SETIAP HARI. Saya tau karena saya tinggal di dekat sini. Asapnya ngebul hingga tmpt tgl saya (700m) 

RT.5/RW.1, Cawang, Kramat Jati, East Jakarta City, Jakarta 

https://goo.gl/maps/1NmrrUpzXDyVspu26

1

2021 March TW000065897 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BST bulan februari dari Bank DKi kemana min,belum cair2 1

2021 March TW000065902 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum. 

 

Banyak pertanyaan BST kenapa bulan maret belum cair dan belum dikirim ke penerima Bantuan Sosial Tunai. 

 

Apakah Bulan Ini Akan Cair...? 

@DKIJakarta @DinsosDKI1  

 

banyak yang berkomentar di akun Media Pak anies di 

instragam😊

 

 

Salam

1

2021 March TW000065903
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Berkerumun, tidak pake masker, tidak jaga jarak, droplet ke mana2 

 

TKP di jln Lingkar Duren Sawit, min 

RT 07/RW 08 Duren Sawit, patokannya samping SMPN 27 Duren Sawit Jaktim.

1

2021 March TW000065904 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Assalamualaikum maaf mengganggu ingin tahu untuk Bantuan Tunai  pengganti BANSOS itu lengkapnya keluar berapa kali ? Bulan berapa ? Tanggal 

berapa ? Mohon info lengkapnya terimakasih. Karena sekarang sudah memasuki Bulan Maret 2021.
1

2021 March TW000065905 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Maaf, tolong informasikan saja secara langsung to the point pencairan bulan feb yg offside dng yg di maret di tanggal berapa, harusnya di rapel 2 

bulan tersebut. Masyarakat cuma butuh kepastian.
1



2021 March TW000065910
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar twitter

Nih di jl sabang depan tailor dan cafe kecil ini, trotoarnya dah pada bergelombang copotan, tadi gw liwat mana pake heels, eh goyang itu 

trotoar.haduh serem banget 

 

lokasinya samping hotel ashley sabang, alamat lengkap Jl. H. Agus Salim No.22AB, RT.2/RW.1, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Jakarta, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10340. Tapi patokan ya depan hotel ashley sabang, sampe ujung kopi oey, jelek ya trotoar dah pd lepaz dan goyang

1

2021 March TW000065921
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Bagaimana dng 2 unit traktor @DinasSDAJakarta yg sdh 2 minggu tdk operasi di Jl. Pondok Karya II RW.4, Pela Mampang, @DKIJakarta ? 

Kenapa traktor tidak diperbaiki atau diganti, Pak
1

2021 March TW000065923 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir twitter

Lokasi : Jl. Pondok Karya II RW.004, Pela Mampang, Mampang Prapatan, @KotaJaksel  

 

Pak @aniesbaswedan (Gubernur @DKIJakarta ) & Bang @ArizaPatria , hujan sebentar sdh banjir. 

Engga mampu ya, kurangi air yang begini ?

1

2021 March TW000065925 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Selalu ada genangan min sebelum masuk jembatan halte pulomas depan apartemen. 1

2021 March TW000065926
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065927
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065928
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065929
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065930
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065931
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065932
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065933 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter

Siang, Saya sejak 1 bulan yg lalu mau bayar PBB belum bisa juga, Kenapa ya? 

 

Perihal: Pembayaran PBB 

 

Deskripsi/Kronologi Laporan: Saat melakukan pembayaran PBB tidak bisa tertulis no tidak tersedia 

 

No.PBB: 317202000201007810  

 

Alamat Lokasi Objek Pajak: .Jln.Batu Ampar 3, No 12, Calista Regency 11 blok B 2 

 

Nama Pemilik Objek Pajak: Sylvia Azis 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000065934
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065935
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065936
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065937 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065938 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065939 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065940
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065941 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065942
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 March TW000065943 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065944

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 March TW000065945
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Halo, #FYI Kondisi Kali Mampang per (07/03/2021) sore tadi, dokumentasi warga, ... belum ada info nih update perbaikan tanggul sepanjang kali 

Mampang yg Jebol masuk ke Komplek Pondok Jaya 10, Pela Mampang, Jaksel ... colek Pemprov
1

2021 March TW000065948 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat sore berikut adalah data ibu saya sebagai kepala keluarga yang disurvey untuk dtks: 

 

Nama:Indrawati 

 

NIK:3174015407640001 

 

Alamat lengkap:Jl.Dr saharjo manggis 2 no.26 Rt/Rw 006/004,Kelurahan manggarai selatan, kecamatan tebet,Kode pos:12860,Kota Jakarta 

selatan,DKI Jakarta. 

 

Permasalahan terkait data:saya vena najwa kamila sebagai anak dari ibu indrawati ingin membuat kjmu,saya telah mengajukan kjmu tahap 2 tahun 

2020 saat saya semester 1 tetapi di tolak,karena nama saya atau ibu saya gak Ada di dtks. 

 

Sekarang saya sudah semester 2,saya mengajukan lagi kjmu, Salah satu syaratnya adalah mempunyai data di dtks,rumah saya telah di survey oleh 

pihak Dinas sosial,ibu saya juga telah di wawancarai.tetapi data saya atau data ibu saya sampai sekarang belum Ada di web dtks. 

 

Permasalahnya adalah kapan data saya atau data ibu saya ada di dtks sebagai syarat penerimaan kjmu tahap 1 tahun 2021?kalo data saya tidak Ada 

di dtks pengajuan kjmu saya akan ditolak mohon informasi min

1

2021 March TW000065949
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong ditindak @DKIJakarta. Pesta pernikahan di dekat Pondok Mangga TSS Jakarta Barat, diselenggarakan ditengah jalan sempit dalam gang dan 

tidak memperhatikan prokes. 

 

Jl Trikora 1 duri utara Rt.002 Rw.05 

Tambora. Jakarta barat 

 

Depan pos RW 05 

 

Patokannya dekat rumah makan Pondok Mangga

1

2021 March TW000065950 KELURAHAN MENTENG Sampah twitter

Halo @DKIJakarta di terowongan Dukuh Atas tadi ada banyak sampah berserak. Mungkin karena tempat sampahnya sudah penuh. Barangkali 

berkenan untuk membersihkannya.  

 

Juga untuk para pengguna, sudah sepatutnya menjaga kebersihan dan tdk meninggalkan sampah sisa makanan/minuman

1

2021 March TW000065954 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Bapak saya sudah mendaftar diri unruk vaksinasi lansia melalui google forn pada 25 Februari tapi sampai sekarang masih belum mendapatkan 

jadwal vaksinasi. Mohon bantuannya. 

 

Nama: Sutimin 

Alamat: Jl Ciputat Raya No 40 RT 8 RW 9, Pondok Pinang, Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

NIK: 3174051007560008 

No KK: 3174052101097414 

No Telp (Perwakilan anak) : 085215218145

1



2021 March TW000065956
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

Mohon bantuannya @DKIJakarta lampu penerangan jalan di Rumah kami sudah mati selama beberapa bukan Pak RT tidak membantu sama sekali 

ketika kami laporan 

 

Alamat : 

Griya Albariyah Jln Mesjid Albariyah Gang TK Al mawadah Rt 003 RW 09 Kel Tengah Kec Kramat Jati Kodepos 13540

1

2021 March TW000065962
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta @pln_123 @BinaMargaDKI ada kabel putus menjulang ke tengah jalan dekat lampu merah taman menteng jakpus.. 

mohon ditindak lanjuti, tkut membuat kmacetan mnjelang jam kerja.. 

 

 

Jl. Prof. Moh. Yamin, RT.3/RW.5, Menteng, Kec. Men

1

2021 March TW000065966
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

Selamat Sore ..  mohon info,  untuk  koordinasi  penebangan pohon  bisa  berkoordinasi  dengan  siapa  ya  di kelurahan ?   

Untuk verifikasi laporan Anda, mohon lengkapi informasi berikut ini agar memudahkan SKPD/OPD terkait menindaklanjutinya. 

 

Perihal :  penebangan pohon di  rumah 

Deskripsi Laporan  :  pohon mangga  di rumah saya sudah perlu di tebang,  namun khawatir mengganggu kabel listrik,   

jadi harapan saya dapat dibantu oleh petugas dari instansi terkait 

 

Alamat Lengkap Lokasi: (Nama Komp/Perumahan, Nama Jalan, Blok, RT/RW, Kelurahan, Kecamatan) 

JL HAJI MANDOR JUHRI   Komplek DPA No 4 MERUYA SELATAN JAKARTA BARAT 11650 

 

Patokan Lokasi:   UNIVERSITAS MERCU BUANA - TOKO LAWSON

1

2021 March TW000065970
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
twitter

Pak Gub @aniesbaswedan Dan Jajaran @DKIJakarta . Mendirikan bangunan di atas Kali/Sungai Apa tidak melanggar Perda? Bila melanggar apa Pak 

Gub @aniesbaswedan dan @DKIJakarta Berani membongkar nya? 

Rt001/004 kelurahan kemanggisan Anggrek cendrawasih XI

1

2021 March TW000065972 DINAS BINA MARGA Jalan twitter Min @DKIJakarta @BinaMargaDKI  Play Over pesing baik arah ke Grogol/Tangerang jlnnya byk yg berlubang. Tolong di perhatikan! 1

2021 March TW000065975 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min mau tanya, pencairan kjp disabilitas kapan ya? Mohon infonya 1

2021 March TW000065976 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah twitter

@DKIJakarta untuk jalan Kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta Timur tolong di bersihkan donk. Thanks 

Deskripsi Lengkap Terkait Laporan : Jalanan kotor byk pejalan kaki yg buang sampang sembarangan 

Alamat Lengkap Laporan 

Nama Jalan, RT/RW,

1



2021 March TW000065978
PUSAT PELATIHAN OLAHRAGA 

PELAJAR
Fasilitas Olahraga twitter Min mau tanya, kalo PPOP di ragunan tuh tempat eksklusif atau tempat umum boleh olahraga disana? 1

2021 March TW000065984

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

PT Asuransi Asei Indonesia, Menara Kadin Lt.22, jl. HR. Rasuna Said, bidang usaha Asuransi kerugian, 02157903535, asei@asei.co.id 

 

Pegawai masuk full WFO padahal beberapa kali pegawai ada yang positif Covid-19 sampai saat ini pun masih ada pegawai yang isolasi mandiri  

belum rekan di tim kami positif covid tapi tidak ada penutupan kantor selama 3x24 jam sesuai dengan aturan, pelaksanaan pemeriksaan juga 

dilakukan hanya setelah ada sidak sebelumnya, agar kiranya satgas wawancara secara random dari beberapa pegawai agar informasi lebih akurat, 

dibeberapa area kantor prokes kurang tertib karena pegawai masuk tidak sesuai ketentuan ppkm (ketentuan pemerintah saat ini 50:50, tapi tidak 

dijalankan oleh tim satgas yang "disetir" oleh "seseorang"), agar satgas kiranya bisa lebih tegas. Trims.

1

2021 March TW000065987
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sudilah kiranya @DKIJakarta memberi edukasi kepada Warteg Subsidi yang pegawainya tiada bermasker ini. Lokasi: Jalan Pengadegan Utara, 

Pancoran.
1

2021 March TW000065988 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065989 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065990
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065991
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1



2021 March TW000065992 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065993 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065994
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065995
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065996
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065997

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000065998
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1



2021 March TW000065999
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000066000
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000066001
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000066002 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000066003
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 08 Maret 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

4. Pademangan 

1

2021 March TW000066004 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar twitter

Kepada yth @DKIJakarta ... Saya selaku pedagang daerah Pasar Senen di blok 5 keberatan dengan parkiran di pusat Senen jaya, yang dgn semena 

mena menaikkan tarif parkir sepihak dgn hrg yg tidak masuk akal di saat pandemi seperti ini. Kita sudah prnh komplain ke pihak pengelola PT. Jaya 

tp mereka mengatakan pengelola parkiran sudah di ambil alih oleh pihak kedua. Berikut hrg parkiran di bawah ini.

1

2021 March TW000066008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta Di perempatan TU GAS Pulogadung, depan lampu merah dari arah terminal Pulogadung, jalan bergelombang cukup dalam, mohon 

segera diperbaiki, terima kasih.
1



2021 March TW000066015 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta Tlg dibantu banyak jalan berlubang sepanjang jalan akses marunda arah TL kebon baru dan TL kebon baru arah SPBU Ex pasar bebek, 

terutama di flyover rusun cilincing dekat SMPN 244 dan sebaliknya, sudah banyak memakan korban kecelakaan dan langg
1

2021 March TW000066017
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Silakan untuk melapor kembali melalui Direct Message (DM) ke akun Twitter Pemprov DKI Jakarta dengan melengkapi data di bawah ini. 

 

Nama : Ihya Iqbal 

No KTP : 3326081209850001 

No. Telp : 081317176766 

Deskripsi permasalahan : Saya mau mengganti/Memohon pencetakan Kartu Keluarga dgn barcode. Makasih 

 

Terima kasih 

 

Nomor KK: 3175031812141024 

Alamat Lengkap: Jln. Bekasi Timur IV RT. 011/008 Kel. Cipinang Besar Utara, Kec. Jatinegara, Jakarta Timut

1

2021 March TW000066018
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan twitter

Jalan rusak di Jl bahari raya,  jalan tembusan bahari sunter ke pademangan. Sebelah pintu tol kemayoran. Dekat jembatan yg pernah rubuh danau 

kemayoran.
1

2021 March TW000066019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon twitter

@DKIJakarta pohon sudah keropos dikhawatirkan ambruk oleh angin atau hujan lokasi 

Jl. Pramuka jayasari, rw02 kel. Rawasari, kec. Cempaka putih, jakarta pusat 

@PosPohonTumbang @dinaslhdki atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 March TW000066022 KELURAHAN PONDOK LABU Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta ngurus ahli waris di kelurahan pondok labu udah kaya disangka mau ngurus warisan padahal cuma mau bantuin teteh supaya cepet 

kelar urusannya.
1

2021 March TW000066024
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga twitter

Pak tolong dong buat track/lintasan untuk bermain Sepatu roda/inline skate di kawasan Stadion Rawa Badak Utara, Jakarta Utara. Terimakasih  

@aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 March TW000066026 KELURAHAN KEBON MELATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bantaran sungai kbbb di penuhi ban bekas lokasi berada di dekat pintu air karet. Tak hanya bantaran jalan inspeksi pun banyak ban hingga jalan 

menyempit . 

Jl kebon pala  

Kelurahan kebon melati  

Kecamatan Tanah Abang jakarta pusat  

Patokan pintu air karet

1



2021 March TW000066027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah twitter

Tolong bantuanya untuk menindak pembakaran sampah sembarangan . 

Posisi di samping apartemen sentra timur cakung 

 

Apartemen Sentra Timur Residence, Jl . Sentra Primer Timur 

Jakarta Timur 13950 Indonesia

1

2021 March TW000066028 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo min,saya ingin melaporkan sekolah saya SMKN 7 JAKARTA karena akan ada foto ijazah,dan ujian lsp di sekolah secara tatap muka !  

 

SUDAH BANYAK GURU GURU DI SEKOLAH INI YANG TERKENA CORONA KARENA BURUKNYA SISTEM MANAJEMEN DISEKOLAH INI,DAN JUGA 

SENGAJA DITUTUP RAPAT INFORMASI INI AGAR JANGAN SAMPAI BOCOR KE MURID MURID  

 

JIKA PIHAK SEKOLAH MENGATAKAN BELUM ADA YANG TERKENA CORONA BOHONG BESAR !  

 

SILAHKAN DINAS PENDIDIKAN TANYAKAN NAMA GURU GURU INI YANG SUDAH TERKENA CORONA  

 

✅1 PAK CACA 

✅2 PAK RUDI 

✅3 ALMARHUM PAK CHAIDIR 

✅4 BU ELITA 

✅5 BU YENI 

✅6 BU RATNA  

 

LIHAT SENDIRI KAN ? 6 GURU SUDAH TERKENA CORONA 1 NYA SUDAH MENINGGAL MASIH SAJA GURU GURU LAIN NGEYEL & BODOAMAT ! 

PADAHAL SUDAH SERING DILAPORKAN  

 

KARENA BANYAKNYA DIADAKAN KEGIATAN DISEKOLAH OLEH GURU,PIHAK MANAGEMEN MEMBIARKAN SEMUA KEGIATAN YANG ADA DI SEKOLAH 

TANPA MEMIKIRKAN ANTISIPASI RESIKO YANG AKAN DITERIMA,DAN JUGA SAMA AJA GURUNYA KESENENGAN PRAKTEK DISEKOLAH  

 

JAMAN SUDAH DIGITAL,SUDAH 4.0 TAPI TIDAK DIMANFAATKAN SAMA SEKALI JAMAN YANG SUDAH DIGITAL INI  

 

1

2021 March TW000066029 KELURAHAN RAWASARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Halo, mau lapor bahwa ada warga yang rumahnya di lingkaran biru mengadakan tahlilan dengan menutup jalan yang saya tanda silangi berwarna 

merah. Sehingga kendaraan dari arah tanda panah hijau tidak bisa melewati. Tidak ada pemberitahuan dari manapun bahwa jalan ditutup, dan bagi 

saya yang menyelenggarakan tahlilan tidak bertanggung jawab dan merugikan pengguna jalan karena menutup jalan secara keseluruhan tanpa 

bangunan/tenda tetap dan tanpa konsultasi ke warga sekitar. Maaf tidak disertai foto karena tidak sempat foto karena sudah capek 

memutarbalikkan mobil, dan sempat berdebat dengan beberapa pengguna jalan lain. Agar ditindaklanjuti. Tks  

Kalau satu jalanan penuh ditutup, saya masih terima. Ini tidak sepenuhnya, admin. Hanya setengah dari ruas jalan, dan itupun sekadar melebar dari 

dalam rumah begitu. Motor harusnya masih bisa lewat, tetapi tadi TIDAK ADA satupun kendaraan yang melintas. Beruntung tadi tidak macet dan 

berhenti total 

Termasuk pelanggaran protokol kesehatan covid-19 juga itu sebenarnya karena tanpa jaga jarak 

Mohon maaf, untuk alamat lengkap saya tidak tahu. Tapi, berikut terlampir tangkapan layar dari gmaps. Gambar sebelah kiri adalah jalan yang 

ditutup, sementara gambar sebelah kanan adalah tempat di mana tahlilan itu dilaksanakan apabila saya tidak salah mengingat. Berdasarkan data 

tersebut, maka alamat lengkapnya adalah Jalan Pramuka Sari III, dan untuk patokannya adalah keluar kantor pos belok kanan ke titik merah. 

Kejadian tadi saya alami pukul 19.00WIB lebih 

 

Mohon identitas saya dijaga kerahasiaannya untuk menghindari hal² yang tidak diinginkan seperti amukan dari warga. Saya hanya mau warga 

sekitar diberi peringatan agar tidak lagi menutup jalan yang sangat vital tanpa memberi ruang yang cukup bagi kendaraan untuk berputar balik, dan 

tidak memberi tanda peringatan bahwa jalan ditutup yang dipasang jauh sebelum lokasi. Seharusnya mereka bisa mengutilisasi lapangan kantor pos 

yang luas untuk acara² tahlilan atau yang lain. Dengan demikian tidak menggangu pengguna jalan umum. Demikian, terima kasih. Mohon identitas 

saya dijaga dengan baik🙏🙏�

1

2021 March TW000066033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @KemenkesRI @aniesbaswedan @ibrabajuri  tolong ditertibkan ,ngamen malam2 suaranya ganggu waktu tidur warga, ngumpul2 

tanpa pakai masker. lokasi : jl krekot bunder raya, belakang metro. RT1 RW006 kel pasarbaru , sawahbesar.jakpus
1

2021 March TW000066035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam, saya ingin lapor kalau sudah beberapa hari ini setiap malam diatas jam 12 mlm selalu ada anak2 nongkrong bernyanyi nyanyi di 

kawasan dekat rumah. Sehingga mengganggu jam tidur malam.  Alamat Jl. Administrasi II Blok E,  tepatnya di depan perumahan komplek kajaksaan 

agung pejompongan. Dalam hal ini baik nya lapor kmn yaa. Terima kasih sebelumnya.

1

2021 March TW000066039 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
 Tolong di Perbaiki. Jalan ini fly over Pesing tiap pagi biang macerie krn jln rusak 

Ini turunan Arah mau ke grogol tanjakannya jg rusak min, spt Ada sejenis besi saluran terbuka (ini yg Agak bahaya bagi pengendara roda 2)
1

2021 March TW000066040
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Assalamualaikum 

 

Tolong di perbaiki Lingkungan kami cintai ini 

 

Jln berlubang dan licin 

 

Jln Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

007/03 12790

1



2021 March TW000066041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro ini depan pasar palmerah selalu angkot ngetem semua lajur , tolong di bantu @DishubDKI_JKT tapi 

pagi
1

2021 March TW000066042 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
jl arteri s parman jakarta barat depan twin plaza smp rs harapan kita penambalan tdk rata dan masih ada yg berlobang, dalam 3 bulan sering 

dilakukan penambalan berulang, baru bbrp hari sdh berlobang kembali tks
1

2021 March TW000066043
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter

kapan engkau akan membuka taman-taman di Jakarta? Mal sudah buka, pasar tak pernah tutup, bioskop beroperasi terbatas, dan rumah makan 

dan restoran pun demikian. 

Saya kangen gegoleran di taman monas, atau di taman Surapati, atau yg lain.. Mohon pertimbangan

1

2021 March TW000066044
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

alat penyebrangan di stasiun UP ( di bagian sisi arah depok ) sudah tidak berfungsi selama dua hari...  

 

mohon dibantu karena kendaraan susah sekali untuk mengalah ketika hendak menyebrang..

1

2021 March TW000066048 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Izin bertanya Kata petugas pendamsos di kelurahan saya, nomor id dtks keluarga saya sudah ada tapi pas di cek di web dtks belum muncul ya? Saya 

butuh data itu untuk mendaftar KJMU tahap1 tahun 2021. karena saya sudah semester 2 dan di semester 3 nanti sudah tidak bisa daftar baru.  

Nama Lengkap : Seja Pratama 

Alamat : Lorong 102 Timur No.72 Kelurahan Koja Jakarta Utara 

NIK : 3172030905020007 

KK : 3172030801097818

1

2021 March TW000066049 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan twitter
Dear @DKIJakarta dan @Disdik_DKI, kapan guru KKI mendapat Surat Tugas yg di TTD oleh Kepala Disdik? Betapa berharganya ST tsb utk pengajuan 

NUPTK dan persyaratan PPG. Mohon pertimbangannya
1

2021 March TW000066052 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Duhai @DKIJakarta, kapan proses vaksinasi bagi guru dimulai masal? 1



2021 March TW000066060 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Hai @DKIJakarta tolonglah agar @PT_Transjakarta tidak sepenuh ini, bahaya di tengah pandemi. 1

2021 March TW000066069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter

Jangan lupa pak ini dibetulkan penyebrangannya. Tks. 

Jl. Warung Jati Barat (Dekat pos polisi, sebrangnya mall pejaten village)
1

2021 March TW000066072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Trotoar di Jalan Satrio, KUNINGAN, jaksel. Tolong di tertibkan untuk parkir motor liar. Trotoar yg seharusnya untuk pejalan kaki sangat dirugikan 

sekali. Parkir motor liar tersebut sudah lama ada disana dan tidak ada penindakkan dari dinas terkait maupun dishub
1

2021 March TW000066080

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan twitter

saya mau bayar Pajak Pemakaman dan sudah dpt surat dari pihak Pemakaman tinggal ke Kelurahan Benhil tapi belum jam 15.00 sudah tutup 

kelurahannya dgn alasan retribusi bank sdh tutup apa benar seperti itu ?  

Jauh2 ngurus tapi kok gini ya ?

1

2021 March TW000066083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Saya mau tanya. Bagaimana kalau saya terdaftar sebagai penerima bst tapi tidak mendapat undangan.karena alamat ktp dan domisili berbeda. Tapi 

masih jakarta. 

 

Di 2 tempat itu tdk ada undangan 

 

Bagaimana kalau tidak ada.karena waktu gelombang pertama saya pernah cek di rt sesuai ktp tapi tdk ada nama saya. Tapi saya cek secara online 

terdaftar. 

 

Nama Lengkap:BAMBANG FIRMANSYAH  

NIK:3175102402830007 

No. KK:3175101501091653 

Alamat Lengkap:JL.MAKMUR  RT.07/05, KEL. MUNJUL, KEC. CIPAYUNG, JAKARTA TIMUR

1

2021 March TW000066086
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Min, saya mau tanya donk kemana saya harus hubungi pihak rusunawa penggilingan, saya udh daftar online sirukim dr tgl 1 maret, dokumen semua 

udh saya isi,, sampai hari ini blm ada tlp maupun konfirmasi lewat email.. 

 

Nama : Ade Putra Novanda Tara 

No KK : 3175072411150037 

NIK : 3175071811870010 

Alamat Lengkap : Jl. Delima VI No. 74 Rt.003 Rw.005  Kel. Malaka sari Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

No Handphone : 081212263828 

 

Berikut datanya ya min,  

Mohon bantuannya 🙏, terimakasih

1

2021 March TW000066088 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

min izin membuat laporan lagi jadi berarti kita yang mahasiswa sudah semester 2 ketika semester 3 nanti yang gagal karena belum terdata dtks lagi 

bisa mengajukan di semester 3 min?
1



2021 March TW000066089 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Energi twitter Admin, Saya masih belum menemukan bengkel uji emisi SEPEDA motor yg buka sabtu/Minggu. Kapan bisa diinformasikan? 1

2021 March TW000066094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

Saya mau laporkan parkir mobil yg sembarangan depan rumah orang lain sampai ga bisa buka pintu pagar daerah Jati 3 Tj Priok. PLATNYA  

B 1557 ZLP
1

2021 March TW000066095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Deskripsi Permasalahan Lengkap :laporan dari THN 2019 blm done sampai sekarang,cuma di survey doang.. 

 

Mohon bantuannya utk Normalisasi Saluran air, lokasi Jl. Haji buang RT 07/05 no 50 dsk Kel lubang buaya kec cipayung,krn dri jaman dahulu saluran 

air(got)Tdk prnah di remajakan lebar hanya 10 cm jika hujan deras pasti banjir diteras,air kebanyakan limpahan dari lapangan parkiran mobil umum 

warga 

Yang tidak ada saluran airnya.. 

 

Jl haji buang RT 07/RW 05 no 50 lubang buaya kec Cipayung Jakarta timur 

 

Jl. H. Buang 34-35 Jl. H. Buang 34-35 

https://www.google.com/maps/place/Jl.+H.+Buang+34-

35,+RT.4%2FRW.5,+Lubang+Buaya,+Kec.+Cipayung,+Kota+Jakarta+Timur,+Daerah+Khusus+Ibukota+Jakarta+13810/data=!4m6!3m5!1s0x2e69f2a7

6757504b:0xd3aeb7f3e83c73dc!7e2!8m2!3d-6.2963457!4d106.89609689999999?utm_source=mstt_1&entry=gps&lucs=swa&hl=id

1

2021 March TW000066102 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter Min @DKIJakarta @dinkesJKT Mohon untuk dapat info daftar rumah sakit kelas A di Jakarta. Trims 1

2021 March TW000066106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Lapor kemacetan di jl KH Moh Mansyur, mohon diatur lalu lintasnya 

lokasi : Lampu Merah, Jl. KH.Moh Mansyur, Duri Utara, Tambora, Jakbar
1

2021 March TW000066115
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Tertibkan orangtuanya atau orang dewasa yg memobilisasi mereka .. mereka butuh sekolah, mereka butuh kehidupan..  

Lokasi: lampu merah Kebayoran lama di dekat RS Medika permata, didekat jl h Soleh Jakarta barat.
1

2021 March TW000066119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Wajar klo digalakkin... mereka udah pd divaksin apa yak? Ga pd prokes, ngeblok trotoar dijam keramaian.. ngerusak fasum.. @SatpolPP_DKI 

@aniesbaswedan @JalanKaki @PemdaDKIJakarta @RadioElshinta 

Didepan wisma Bumiputera tepat trotoar halte bumiputera Kec Setiabudi jl jend Sudirman Jaksel

1



2021 March TW000066124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

Penerangan Jalan Umum (PJU) padam akibat korsleting listrik di Jl. Siung Kavling Kowilhan (gardu listrik Masjid Baiturrahman) Kel. Setu Kec. 

Cipayung Jakarta Timur 13880. Mohon penanganannya segera sebelum timbul korban jiwa @DKIJakarta @pln_123
1

2021 March TW000066126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Maaf sy harap jng hanya memberi himbauan di sosmed aja dong tp coba sidak langsung ke Jl. Petak Baru 1 dan 2 di Rw 002 Kel.Roa Malaka Jakarta 

Barat ( ps pagi lama ) disana banyak PKL yg tdk melakukan prokes dng benar bahkan dijaga oleh Truk Pol PP tnp petugas serta mobil dishub
1

2021 March TW000066134 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Saran untuk menambah angkutan OK25 (Pasar Rebo-Kalisari)... Saat jam pulang kerja jumlah penumpang dlm angkot seringkali sudah full dari Kp. 

Rambutan, shg penumpang yg menunggu di bus stop selanjutnya tidak kebagian terus🙏 #OKOTRIP #KiniLebihBaik @PT_Transjakarta @DKIJakarta
1

2021 March TW000066137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Anak2 umur 5-15 tahunan ngamen/minta2 di kolong flyover Pasar Rebo sementara orang tuanya (?) asyik duduk2 sambil main 

hape/ngopi/ngerokok tiap malam
1

2021 March TW000066139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Sudah tidak bisa berkata apa apa lagi dgn para parkir di kamome melawai, sudah di larang parkir di trotoar masih juga parkir..harus nya penindakan 

malam hari min 

Jl. Melawai Raya No. 189 B Melawai Kebayoran Baru Jakarta Selatan DKI Jakarta, RT.7/RW.5, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1

2021 March TW000066145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak mohon di TL kembali kerumunan ABG di tempat saya. Banyak yg kumpul2 dan tidaj menggunakan masker dan juga menganggu kenyamanan 

warga 

Lokasi; Jalan lagoa terusan Gg. 4C2 Rt 016 Rw 03 - Lagoa, Koja, North Jakarta City, Jakarta 14270

1

2021 March TW000066152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam. Sy sdh melapor berkali2 tapi cafe liar di Jln Prapatan 1 Rw 05 Kel Senen tetap saja exis dengan live music di jam jam orang tidur . 

Mereka bernyanyi sekeras2nya tanpa berpikir ini jam malam. 

 

Apa Karn warkop alias cafe liar ini milik adek Rw 05 penguasa kampung

1



2021 March TW000066160
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Seen by Apriyanto at 06:08 

Tolong tuan puan diperbaiki 

Lingkungan kami cintai ini 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

Licin banget tuan puan

1

2021 March TW000066161
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Saya ada kendala KTP tidak valid di KUA dan aplikasi investasi, sudah coba sinkronisasi secara online, tapi masih saja ktp saya tidak diterima di 

aplikasi itu dari awal feb sampai maret. Melalui twitter dinas dukcapil dki ngasih nomor wa untuk minta bantuan dan bertanya, dari bulan feb WA 

saya gak dibaca baca sampai sekarang. Nomor wa nya 0877-5254-0145. Tolong bantu dong ruwet sekali urusan sama instansi begini 

 

Ini pengaduan saya di +62 877-5254-0145 nomornya pengaduan kependudukan tapi sampai sekarang gak ada yang buka wa saya

1

2021 March TW000066162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Sdh setahun dan hampir tiap malam karokean . Sudah liar tdk Tau diri serasa penguasa kampung . Warkop liar milik adik Rw 05 mereka bersama 

kroni seenaknya live music 

Sy jg simpan WA Sy dgn Babinsa Kel Senen dan sdh lapor Satpol hasil cafe liar tetap berdiri memang RW 05 siapa Perda yg mengatur usaha liar dan 

bikin ribut kok kalah 

😂😂😂

 

Ya Tuhan sdh sy ulang2 

Warkop Aprata jl Prapatan 1 Rw 05 Kel Senen, samping Musium Stovia .Kec. Senen. 

Patut dipertanyakan jg Sumner Listrik mereka nyolong kabel PLN atau tdk..letak ditrotoar dan sampai ke jln. Masak Rw ngalain Perda ha ha

1

2021 March TW000066166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Yth @DKIJakarta parkir liar taksi di jalan garnisun seberang rumah sakit MRCC semanggi agar ditertibkan tuntas @RadioElshinta @detikcom 

@lewatmana @NTMCLantasPolri
1

2021 March TW000066168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta Pak @aniesbaswedan Pak @ArizaPatria tolong jalanan dari arah Ramayana Klender ke Stasiun Buaran di tambal aspal yang berlubang. 

Khususnya yang di ruas yang dekat rel kereta/sisi kiri dari arah yang dimaksud. Terimakasih
1

2021 March TW000066171 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter @DKIJakarta mau tanya nih..apakah untuk perpanjang penerima dana KJP dikenakan biaya materai? 1

2021 March TW000066172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Dear @DKIJakarta  @aniesbaswedan  @CepatResponJKT  

 

Ada lobang besar di depan PIM dari arah bunderan Pondok Indah.membahayakan pengendara. 

 

Moof maaf foto saya ambil dari google map 

 

Salam

1



2021 March TW000066173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

@DKIJakarta tolong di kondisikan pasar pramuka miinn, ada rambu parkir tapi over load, setiap pagi setiap hari parkir mobil kok hampir nutupin 

Jalan raya buat umum ya, tolong dong segera tertibkan, dari dulu sampe sekarang ga tertib" petugas pun gak setia
1

2021 March TW000066174
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD twitter

Selamat pagi Saya baru saja (tgl 10 maret 2021, 08.30) saya mendapatkan hal yang tidak menyenangkan dari perawat yang berjaga di poli endokrin. 

kemarin saya sudah di ambil sample lab untuk pemeriksaan hematologi dan kimia klinik dan hari ini saya kembali untuk menerima hasil lab untuk 

kemudian konsultasi dengan dokter, namun berkas rujukan dan pendaftaran saya dihilangkan oleh perawat yang berjaga. Tidak ada etikat baik 

untuk bertanggung jawab mencarikan tapi malah menyuruh saya untuk mengurus berkas rujukan dari awal lagi, saya sedang sakit dan hasil lab saya 

kurang bagus tapi kenapa diperlakukan seperti ini. Sejak kemarin petugas yang berjaga sangat lah jutek dg menjawab pertanyaan saya dengan 

singkat dan tidak jelas. Mohon ditindak lanjuti dan dipertanggung jawabkan dimana letak kesalahan nya tolong dijelaskan. RSUD Pasar Rebo 

 

Nama Pasien: Dian Komalasari 

Waktu Kedatangan: 08.00, 10 maret 2021 Poli Endokrin RSUD Pasar Rebo 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 0812 9965 9018

1

2021 March TW000066186
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Pagi. Saya ada pertanyaan dibalpokat betawi saya menciva aktivasi akun. Sudah saya upload foto ktp dan foto diri dgn ktp tapi statusnya 

menyebutkan akun dalam proses verifikasi. Sudah berjalan 1 hari. Apakah memang proses verifikasinya lama?
1

2021 March TW000066187 KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan twitter
PIC Kelurahan cibubur. A.n Teguh Widodo tidak ada respon. Chat gak pernah dibales, telfon gak pernah diangkat. Mohon dievaluasi pak. Salute 

sama kecamatan PIC ciracas memeberikan informasi jelas dan detail. Terima kasih
1

2021 March TW000066193

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Halo @DKIJakarta mau lapor dong utk perbaiki sistemnya, saya urus ktp baru via alpukat, statusnya selesai, diminta ke kel lubang buaya. Ke 

kelurahan ternyata blm ada, diminta datang minggu dpn. Sebulan kemudian datang lg masih belum di proses jg & diminta datang minggu depan lg.
1

2021 March TW000066195 KECAMATAN TEBET Arus Lalu Lintas twitter

LAPOR akses jalan diportal setiap hari.. ini sudah di putus oleh keluarhan tebet harus dibuka cuma ni orang pada ngeyel tidak di buka2 ..masa warga 

harus ribut lagi.. pic.twitter.com/Gl0tYFiPiE 

itu bukan jalan milik mereka seenaknya aja 

Tebet dalam IV E, kecamatan Tebet Kelurahan Tebet barat (lapangan Jepang).

1

2021 March TW000066204 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter
Maaf mau tanya tahap 1 pembagian buku sm ATM daerah jakarta timur duren sawit kira2 kpn y SD lain udh pd dapat cm SD MALAKA SARI 02 pagi 

yg blm dpt buku dan ATM yg tahap 1 tlg info nya
1



2021 March TW000066205 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta apakah benar berita seliweran di WA mengenai: 

*ISTORA SENAYAN*  

 

#VaksinUntukKIta 

*Terbuka untuk semua pemegang KTP*.  

Kuota hanya 5000 orang/hari 

 

*Lansia pagi hari, yg dibawah 60 tahun siang hari* 

 

*Ktp NON DKI juga bisa Go show, ta

1

2021 March TW000066206
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Kenapa melalui app alpokat saya saat ajukan buat kk baru krn pindah domisili selalu service pointnya ke kelurahan asal bukan kelurahan tujuan 

sehingga prosesnya selalu mengalami penolakan dan oleh petugas kel.menteng atas dijawab salah daftar alamat tujuan.bagaiman solusinya??
1

2021 March TW000066208
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi twitter Min, kalau mau ganti foto ktp gimana caranya? Tks. 1

2021 March TW000066210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Lubang jalannya besar sekali. Pengemudi motor kalau ga lihat dan engga ngerem bisa terlempar ini sih. 

Cc: @DKIJakarta 

Lokasi bisa dicek pada gambar ketiga.

1

2021 March TW000066211

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan selamat sore, hanya sekedar masukan.  

Tadi saya bayar Pajak Makam di @kel_rawabuaya disana persyaratannya hrs dengan KK sedangkan di Kelurahan lain tdk.  

Knp peraturannya tdk sama ya ?  

Saya lampirkan persyaratan dari TPU kar

1

2021 March TW000066213 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
@DKIJakarta hai, puteran tapal kuda depan poltangan kapan dibuka ya? Dari poltangan muter balik mo ke pasar minggu aja kudu keliling dari 

rancho ampe kebagusan ampe tb simatupang. 😑�
1

2021 March TW000066214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta , sering sekali sore ketika pulang kerja terjadi kepadatan lalin dari Ps. Jumat sampai persimpangan Jl. Lebak Bulus 

PDK. 

Kemacetan ini disebabkan oleh tidak aktifnya lampu lalin dan persimpangan tersebut diatur secara tidak "pr

1



2021 March TW000066215 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

 

6:14pm 

ArdianTumanggor's avatar 

Ardian Tumanggor @ArdianTumanggor 

 

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor kerusakan yang terjadi pada jpo sudirman yang instagramable. Yakni, alas jalan yang terbuat dari kayu pecah di beberapa titik. 

Selain itu bekas ban berwarna hitam juga terlihat di sepanjang JPO. Ada juga gesekan ban yang meninggalkan lecet di jalur itu. Hal itu imbas 

seringnya dilewati dan bergesekan dengan papan kateboard, scooterlistrik (grabwheels). 

 

Mohon diperbaiki jpo tersebut, terima kasih

1

2021 March TW000066216 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter
Halo selamat sore admin.. Mau tanya, untuk peserta tes cpns 2019 yang tidak mengikuti SKD karena berhalangan (sakit) apakah masih bisa ikut yang 

2021 atau masih ada sistem blacklist ya? Mohon infonya, admin. Terima kasih..
1

2021 March TW000066219
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Kenapa melalui app alpokat saya saat ajukan buat kk baru krn pindah domisili selalu service pointnya ke kelurahan asal bukan kelurahan tujuan 

sehingga prosesnya selalu mengalami penolakan dan oleh petugas kel.menteng atas dijawab salah daftar alamat tujuan.bagaiman solusinya?? 

Sudah pak. Dipermohonan kedatangan semuanya sudah diset setelah saya menginput data no surat pindah. Kendalanya cuma muncul disaat 

penjadwalan karena service pointnya di kelurahan wilayah asal bukan wilayah tujuan dan tdk bisa diubah manually.akibatnya status proses ditolak 

Apakah betul aplikasi alpokatnya lagi ada kendala? Sehingga tidak bisa memproses permohonan kedatangan untuk menbuat kk baru? Mohon 

segera diperbaiki aplikasi alpokatnya yg sudah sangat membantu sekali di masa pandemi ini. Agar semua proses permohonan bisa diproses dan 

selesai. 

Kendalanya di alpokat cuma pada saat penjadwalan saja yaitu service pointnya bukan di kelurahan kedatangan tapi di kelurahan asal. Semoga bisa 

segera diperbaiki dan aplikasi bisa dipakai oleh warga semua dan menjadi proyek percontohan yg sempurna dalam pengurusan kependudukan.

1

2021 March TW000066225 DINAS BINA MARGA Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Kpd YTH Bapak Gubernur Anies Baswedan, 

Dengan Hormat; 

Kami PJLP Dinas Bina Marga Bidang PJU (Penerangan Jalan Umum) Mengharapkan Kepada Yth Bapak Gubernur berserta Jajarannya yang terkait, 

 Berkenan Sudi kiranya Memperhatikan Kami untuk membantu masalah Penggajian yang menurut kami kurang Pas buat kami sebagai Tenaga 

Tehnik Bidang Kelistrikan yang memiliki (SKT) bukti Berkompeten Ketrampilan Kerja yang mana tidak semua orang bisa melakukannya dan beresiko 

sangat tinggi dimana kami hanya di Gaji dengan upah UMP, 

Dulu tahun  2016 sampai dengan 2020 Kami selalu di gaji di atas UMP, dan setiap tahunnya selalu ada kenaikan gaji,  

namun 

sekarang di tahun 2021 Gaji justru TURUN menjadi UMP, 

Kami sangat mengharapkan, kebijaksanaan, pertimbangan dari Bapak Gubernur yang Kami Hormati agar bisa memutuskan/menindaklanjuti 

Keluhan Kami masalah KENAIKAN GAJI yang sesuai dengan bidangnya dan Keahlian, 

Kami tau Dinas Bina Marga sedang mengupayakan agar Gaji Kami Naik, namun ini hanya upaya sebagai dukungan Kami kepada atas Upaya Pimpinan 

Dinas Bina Marga, 

Kami ingin PJLP PJU Agar penggajian  dimasukkan ke dalam sistem E PJLP Dengan gaji yang Sesuai, agar ada Payung Hukumnya, 

Dengan Kerendahan hati Bapak Gubernur Tolong Kami Mohon dengan penuh harap, 

Kami mewakili dari kurang lebih 600 PJLP/PJU di DKI Jakarta mohon agar ASPIRASI kami di Pertimbangkan /Perhatikan dan di Terimah dengan baik, 

Terimakasih banyak atas Perhatiannya, mohon maaf jika ada kata kata yang kurang berkenan di hati

1

2021 March TW000066227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

:aporan kerumunan tanpa protokol kesehatan yg baik. Kegiatan peringatan isra mikraj di Masjid Jami Al Istiqomah Jalan Pejaten Barat 2 Nomor 20 

Pejaten Barat
1

2021 March TW000066228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

Lapor pak lampu penerangan jln di lingkungan kami mati pak,hampir 2 bln,tepatnya jln bojong sari rt 02 rw 06. Jln bojong sari rt 02 rw06 kel pondok 

kelapa kec duren sawit jakarta timur kode pos 13450
1

2021 March TW000066231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Deskripsi Permasalahan Lengkap :laporan dari THN 2019 blm done sampai sekarang,cuma di survey salah alamat terus,di report status laporan 

selesai,tlg dijelasin sejelas2 nya rumah saya di jl Haji buang rt 07/05 no 50 apakah SDH masuk Musrenbang 2021 

 

Mohon bantuannya utk Normalisasi Saluran air, lokasi Jl. Haji buang RT 07/05 no 50 dsk Kel lubang buaya kec cipayung,krn dri jaman dahulu saluran 

air(got)Tdk prnah di remajakan lebar hanya 10 cm jika hujan deras pasti banjir diteras,air kebanyakan limpahan dari lapangan parkiran mobil umum 

warga 

Yang tidak ada saluran airnya..  

Tlg infoin petugasnya jgn asal report,yg jelas keterangannya

1



2021 March TW000066232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar twitter tolong sampaikan dan di perhatikan trotoar dari tanabang blok a sampai arah stasiun di gunakan pedagang dan parkir motor. sore ini macet 1

2021 March TW000066236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir twitter Banjir di Kelurahan Petogogan RW.003 ketinggian 50cm @DKIJakarta @Humas_DKI 1

2021 March TW000066237
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta lokasi simpang Cikini raya (dekat metropole) lampu lalu lintas warna hijau mati, tolong diperbaiki, terimakasih... 1

2021 March TW000066238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

Salam. Pohon angsana di depan rumah saya sudah terlalu lebat dan rantingnya sudah membuat genteng saya bocor karena setiap ada angin 

kencang rantingnya akan memukul genteng saya. Tolong dipangkas. Alamat saya: Jalan Kresek Raya No. 22 RT. 01/03, Duri Kosambi, Cengkareng, 

Jakbar. Lampu jalanan di seberang rumah saya juga sudah lama sekali mati dan tidak pernah diperbaiki. Mohon bantuannya. Terima kasih.

1

2021 March TW000066239 DINAS PERHUBUNGAN Jalan twitter @DKIJakarta kenapa jalan layang putar balik pasar minggu sama lenteng agung belom dibuka2? 1

2021 March TW000066242 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Marunda Cilincing masih termasuk wilayah DKI Jakarta kan? Sana benerin Jl. Akses Marunda, rusak ga kira-kira, banyak lubang, jembatan sudah 

terlihat tulang besinya pun.  Alamat lengkap: sepanjang Jl. Akses Marunda. Patokan: tidak bisa dipatok karena seluruh jalannya jelek
1

2021 March TW000066249 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah twitter

Lapor!!!onggokan puing/sampah RT 02 RW 07 Kel. Tn Tinggi Johor Baru (setinggi hampir 1mtr dan panjang hampir 4 meter) mampu disitu berbulan 

bulan lamanya, walau itu berpotensi banjir krn ada diatas saluran air/got.  

Cuman mau bertanya kepada penguasa apakah diperbolehkan warga yang menimbun puing2 hampir setinggi 1mtr dan panjang hampir 4 mtr di 

jalan Arimbi   (spt dalam gambar) Kel Tanah Tinggi, Johar Baru selama ber-bulan2, apalagi itu diatas saluran air/got yang berpotensi penyebab 

banjir.Mohon tanggapannya.  

Itu berhadapan/berseberangan  dengan rumah Jalan Arimbi no. 36 RT 02 RW 07, Kel Tanah Tinggi, Kecamatan Johar Baru Jakarta Pusat

1



2021 March TW000066252 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Fly Over Jembatan 3 dari arah Pluit, jalan rusak, berlubang, dan ada yang bolong . Berbahaya bagi pengendara motor dan mobil mohon diperbaiki 

sebelum makan korban. @DKIJakarta Lokasi : Jembatan 3 Raya Flyover Dropped pin 

 

6°08'04.3"S 106°47'34.4"E 

-6.134520, 106.792892 

 

Jl. Jemb. 3 Raya, RT.2/RW.16, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 March TW000066253 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Halo @DKIJakarta @BinaMargaDKI pada jalur sepeda dekat pengkolan Dharmala Sudirman, ada lubang tepat di tengah (liat tanda merah).  

Berbahaya, karena pesepeda harus awas lihat kanan jaga-jaga kalau mobil/motor belok. Tolong diratakan dgn baik dan rapih demi keamanan 

bersama. 

 

Jl. Jend. Sudirman No.3, RT.3/RW.4, Kuningan, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12930 

-6.214777, 106.818131

1

2021 March TW000066256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

@DKIJakarta  

Mohon ditindaklanjuti.Pemilik mobil ini sering parkir didepan rumah orangtua sy sampai nutupin akses keluar masuk kendaraan. Ditegur malah 

marah2 & ngerasa jagoan kampung dan warga lama.Lokasi: jl.jati 9 no 2 

Rt.9/9. Kel.Sungai Bambu 

Sampi

1

2021 March TW000066258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Silakan pak di sidak, hari ini jam 16.42, resto korea, tak ada jaga jarak, semua meja diisi penuh, tidak ada pembatasan 50 persen, tak ada protokol yg 

dipatuhi di resto ini, lokasi di mal central Park lantai LG diseberang ATM center BCA 

 

Yang saya pantau rata2 resto diisi penuh oleh tenant2, pengelola mall sama sekali tak peduli. Kalau begitu terus kapan bisa selesai kasusnya? Jumlah 

kasus sudah mulai menurun, jgn gara2 ulah pengelola mall jadi sia2 upaya pemda DKI n satgas 

 

Terima kasih 

 

Central Park Mall unit LG Blok L 231 A, Jl. Letjen S. Parman No.28, RT.12/RW.6, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11470

1

2021 March TW000066260
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah twitter

Halo, saya ingin melaporkan Pencemaran Lingkungan di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim. Pembakaran 

sampah ini dilakukan 2x SETIAP HARI. Saya tau karena saya tinggal di dekat sini. Asapnya ngebul hingga tmpt tgl saya (700m) 

saya buat laporan lagi ya, karena kemarin dan hari ini, pembakaran masih berlanjur,

1

2021 March TW000066261 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Mau tanya dong, Jln Gatot subroto itu kewenangan siapa yah ? Banyak lubang dan kapan revitalisasi trotoarnya @DKIJakarta ? Thank you  

Alamat : Jln Gatot Subroto 

Patokan Lokasi : dari depan pearl garden sampai simpang mampang.

1

2021 March TW000066262 KELURAHAN BINTARO Lembaga Kemasyarakatan twitter

Jadi saya tinggal di Kelurahan Bintaro Rt 03 Rw 12 kecamatan pesanggrahan. 

Kronologi 

Jadi say baru pulang 

Tiba tiba Bu  RT  wa untuk menanyakan beberapa pertanyaan yang mengndung unsur privasi dan menurut saya itu bukan ranah pendataan yang 

semestinya 

 

Berikut isi Whats appnya : 

(Gambar terlampir) 

Menurut saya ini kepentingan dari mana menanyakan hal masak, jam kerja normal 5 jam , mana ads orsng kerja normalnya 5 jam. Merokok apa 

tidak, Bpjs gratis apa bayar? Naik motornya apa 

Dari ketikannya sudah jelas bukan dari pemerintahan. 

Fyi itu forward Bu RT dari seseorang 

Kalau dari pemerintahan pasti cara ngetiknya formal, ini kok menggunakak hastag, nya dipisah bukan disambung 

Terimakasih

1



2021 March TW000066269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

Lampu PJU mati sejak tanggal.08-3-2021 hingga saat ini belum ada penanganan, lokasi jl. kebon pala I RT.005/16 Kel. Kebon Melati - Kec. Tanah 

Abang. Mohon ditindaklanjuti, aktifitas warga di lokasi jadi gelap & rawan. @DKIJakarta @BinaMargaDKI @binamargajakpus @aniesbaswedan
1

2021 March TW000066272
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Assalamualaikum admin ... mohon maaf subuh-subuh mengganggu  

Saya ingin bertanya untuk Balai Latihan Kerja (BLK) di pondok kelapa dan pasar rebo Jakarta Timur pada tahun ini buka atau tidak ya ?
1

2021 March TW000066273 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Pagi pak Gubernur saya @aniesbaswedan . Mohon informasi terkait BLT bulan Februari dan Maret berjalan ini. Sudah banyak yg PHP dgn jauh2 ke 

ATM @DKIJakarta , tapi nihil dan tdk ada kejelasan. Trima kasih. Cc @KemensosRI
1

2021 March TW000066274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta halooo minnnn, mau lakukan pengaduan, pintu tol exit rawa buaya yang seharusnya masih ditutup sudah terbuka, sehingga jalanan 

lebih tersendat dari biasanya.
1

2021 March TW000066275 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kiranya @PT_Transjakarta menegur pengemudi PPD-0288 yang masih belum menjalankan busnya meski sudah penuh. Sangat tidak menghargai 

prinsip pembatasan sosial! 

 

CC: 

@DKIJakarta

1

2021 March TW000066276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah twitter

Selamat pagi , 

Saya mau lapor, Rumah saya persis dibelakang taman yg dibuat oleh Dinas pertamanan, pohon2 yg ada ditaman cabang dan rantingnya menjulur 

diatas rumah kami, daun dan rantingnya berjatuhan di atap rumah kami, sehingga setiap musim penghujan selalu saja membuat aliran air tidak 

lancar dan menjadikan rumah kami bocor karenanya bahkan sampai mengakibatkan korsleting, mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti,agar 

dilakukan kanoping, terimakasih 

Berikut kami lampirkan foto2 pohon tersebut 

Lokasi Taman : Taman kembang Merak 

Jl.Pondok kelapa selatan no 31a, Rt.007/005 kel.Pondok kelapa kec.Duren sawit

1

2021 March TW000066277 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Pohon twitter

@DKIJakarta mohon bantuannya. 

Jalan di depan Kantor Lurah Gandaria Selatan Kec.Cilandak Jaksel. 

Banyak rumput2 liar tumbuh, kelihatan kotor. 

Akan lebih baik kalo bersih, dan dibersihkan oleh Pasukan Oranye. 

Tks 

 

*Jl. Mangga No.28B, RT.7/RW.4, Gandar

1



2021 March TW000066278
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah twitter

Sampah menumpuk  pasca banjir di kali , tepatnya di jembatan Jl, Darmawanita 1 RT 01 / RW 01 Kel,Rawabuaya Kec Cenkareng Jakbar @DKIJakarta 

mohon bantuannya .
1

2021 March TW000066280 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai twitter
@AetraJKT fipa bocor akibat pegalian lumpur...mohon di Tl.jln Kalibaru barat 1.GG sukun RT 10 RW 8 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI 

Jakarta... @DKIJakarta @JSCLab @aniesbaswedan
1

2021 March TW000066281

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik twitter Kasian ga bisa turun. Di Ruko Jl Boulevard Barat Raya Blok LC No 33 Restaurant Nagomi Japanese Restaurant @DKIJakarta @humasjakfire 1

2021 March TW000066282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Min @DKIJakarta banyak lubang di jalan matraman yg arah jatinegara - salemba, mohon segera diperbaiki atau minimal ditambal apalagi lubang² itu 

ada lajur tengah bisa berbahaya bagi pengendara terutama roda 2 yg gak tau kalo banyak lubang. 

 

*Maaf gak sempat ambil foto.. 

 

Jalan matraman raya min, selepas lampu merah slamet riyadi sampe lampu merah fly over salemba mohon di cek. 

Banyak lubang terutama dilajur tengah td gak sempat ambil gambar karena sedang bawa kendaraan.

1

2021 March TW000066283

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Selamat pagi. Kondisi kursi tunggu outdoor di Puskesmas Kelurahan Rawasari Cempaka Putih, memprihatinkan. Atap teras juga bocor dan tampias 

menggenangi kursi. Mohon perhatian Pemprov DKI. Terimakasih. 

@DKIJakarta @aniesbaswedan

1

2021 March TW000066286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta 

 min, tahukah anda? Di atas underpass Kemayoran yg arah ke sunter, setiap sabtu dan minggu pagi ada senam massal? Ga pernah dibubarin tuh. CC  

@aniesbaswedan , @ArizaPatria 

 

Kalo tunggu foto, tar acaranya dah bubar baru kalian datang. Stan

1

2021 March TW000066288
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter @DKIJakarta halo, proses penggantian ktp baru karena rusak via aplikasi Alpukat butuh waktu berapa lama ya prosesnya? 1



2021 March TW000066289 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan Kepada team DKI Mohon bantuannya untuk perbaiki jalan benyamin sueb kedua arah, baik jalur cepat dan lambat 

banyak lubang yg membahayakan pengendara sepeda motor dan juga jalan dewi motik terimakasih. 

Salam jakarta 

 

Jl Benyam

1

2021 March TW000066291 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Pak sppt pbb 2021 sudah ditetapkan belum ? Makasih 1

2021 March TW000066295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta  kabel listrik/internet melintang di depan rumah. Lokasi Jl Swadarma Raya, pas seberang Universitas Tanri Abeng 

 

Alamat Lengkap: Jl Swadarma Raya no 191. Ulujami Pesanggrahan. Jakarta Selatan. 12250. Patokan Universitas Tanri Abeng Jakarta S

1

2021 March TW000066299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mohon di TL terkait adanya tiang didalam saluran air (got), ini bisa menghambat jalur aliran air, dan ditakutkan adanya setrum, Jl. 

Tosiga 7 RT.14 RW.04 Kel./Kec. Kebon jeruk Jakbar, patokannya dekat portal pertigaan. CC : @aniesbaswedan @Bang
1

2021 March TW000066300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter

Kolong perempatan traffic light sangat minim, tlg ditambah PJU min.. 

 

Alamat Lengkap: jalan gedong panjang 

Patokan Lokasi Laporan: ged. Panjang arah ke sunda kelapa, tepatnya bawah layang tol dalam kota

1

2021 March TW000066301 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter papan petunjuk arah di jl Kemang Raya Kebayoran Baru Jaksel penuh coretan 1

2021 March TW000066302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Keluaran tol rawa buaya dari arah JORR Puri suka di atur seenaknya oleh pak ogah. Bikin macet lalu lintas dari arah west vista ke lampu merah 

cengkareng.
1



2021 March TW000066303

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter min status saya masih diajukan, langkah berikutnya bagaimana ya? 1

2021 March TW000066308 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Jalan di jakarta mulai rusak pak .jembatan layang dari pluit menuju latumenten rusak parah, minta perhatian bapak Anis yang terhormat semoga 

diperhatikan sebelum timbul korban kecelakaan rakyat kecil.
1

2021 March TW000066313
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Perizinan Bidang Sosial twitter

Bapak saya mau info kenapa di aplikasi alpokat status akun saya masih dalam proses verifikasi terus ya sudah lebih dari seminggu .  Apa ada yg salah 

dalam penginputan ? 

 

Nama : Sendri Suriadi 

NIK: 

3174021510660004 

Hp.08161920953 

Kendala yg saya hadapi kenapa status akun saya masih dalam proses verifikasi . Ini sudah berlangsung seminggu

1

2021 March TW000066315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta @atcs_jakarta @DALOPS_DISHUB  tolong jl. Pejagalan raya dibuka 2 jalur, untuk mengurai kepadatan kendaraan dr arah layang 

jembatan lima (beos) ke bandengan selatan ( imbas asemka flyover)
1

2021 March TW000066318
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT @polresjaktim tolong ditindak aksi premanisme di sekitar terminal kampung rambutan tepatnya di 

area Park and Ride..sy sebagai driver online merasa terganggu dg aksi2 para preman disana karna saat sy jemput penumpa
1

2021 March TW000066321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Ada apa @DishubDKI_JKT dg @DALOPS_DISHUB ? Terminal bayangan yg dekat dg kantor dinasnya aja dibiarkan begitu saja. Setiap malam jam 7 

mobil AKAP ngetem terus di dekat bongkaran Tanah Abang Jakarta pusat. Mohon bantuannya untuk menertibkan.
1

2021 March TW000066322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter Lampu PJU mati di jalan Danau Sunter Utara, depan Bank Permata Sunter Mall, sudah dua hari ini. Terima kasih 1



2021 March TW000066323
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar twitter

assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 3 bulan telah berlalu sejak Desember 2020 selesai pengerjaan Sudin Air Jakpus di Jalan Cempaka 

Warna tapi sampai Jumat 12 Maret 2021, bekas urugan belum dirapikan dan halte bus belum dikembalikan 

 

Alamat: Jl. Cemp. Putih Tengah No.17A, RT.10/RW.4, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510 

Patokan lokasi laporan: WISMA MAROS CEMPAKA PUTIH, sederatan sama bengkel, dokter gigi dan indomaret bekas la taniya.

1

2021 March TW000066325 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
@DKIJakarta min tanya, adik saya menjadi salah 1 contact erat dari temannya yg dinyatakan +covid19 per hari ini, apakah adik sy bisa melakukan tes 

pcr di puskesmas dan apakah tes tersebut berbayar?  Terima kasih.
1

2021 March TW000066330 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Tolong jalan di fly over Mampang Prapatan Gatot Subroto di perbaiki.. banyak lubang yg bisa mencelakakan pengendara 

Alamat Lengkap: Jalan Gatot Subroto Jakarta selatan 

Patokan Lokasi Laporan: fly over Mampang Prapatan

1

2021 March TW000066332

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran twitter

@DKIJakarta tlg pemadam jl. kembang V kwitang jakarta pusat. 

 

6°11'04.0"S 106°50'14.9"E 

-6.184447, 106.837471

1

2021 March TW000066333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

Tks ats TL lporan sblumnya.mbl lain msh parkir didpn rmah ortu sy & nutup akss kluar msuk kndaraan.Nmun wktnya mmg tdk tntu(suka 

lama/smalamn).Lok: jl.jati9 no2 Rt.9/9.Sungai Bambu. 

Trlampr foto baru per120321 stlah ptugas cek klokasi.Mhon bntuan pnrtiban brkala.Tks. 

 

Laporan Sebelumnya :TW000066256

1

2021 March TW000066337 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Selamat Pagi @DKIJakarta  

 

TOLONG untuk @BinaMargaDKI Ada lubang disekitaran HALTE BUSWAY KUNINGAN TIMUR (Underpas Mampang) saya hampir jatuh LUBANG 

BESAR banget BAHAYA 

 

*Jalan Hr. Rasuna Said,Jaksel., RT.5/RW.4, Kuningan Timur, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 March TW000066338
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta Saya ingin melaporkan anak-anak yang dipaksa mengemis oleh orang dewasa. Ada 3 anak sekitar umur 2-4tahun dan salah satunya 

tertidur seperti dibius di JPO ITC Cempaka Putih. Mohon segera ditindak dan selamatkan anak2 tersebut. Terima kasih
1



2021 March TW000066343

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP twitter

mohon perhatiannya, dibelakang polsek cipayung, cipayung, jakarta timur, banyak warung minuman yabg tidak punya izin, mohon perhatiannya 

untuk ditindaklanjuti, karena meresahkan. terima kasih 

 

di Jl. Bambu Kuning Utara dan Jl. Kramat Duri Bambu Apus

1

2021 March TW000066346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Ini exit jl. DI Panjaitan arah Mall Bassura jalan jelek banget, tulung dibenerin dong @DKIJakarta 

 

Itu udah jelas alamat dan patokannya, exit DI Panjaitan ke arah Bassura sebelah gerbang tol Pedati

1

2021 March TW000066348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tadi pagi ke pasar bahari tanjung priok, hampir semua pedagang gak pakai masker, gak ada petugas, apa di jakarta pandemi sdh selesai? 

 

Pasar Anyar Bahari, Tanjung Priok 

Lokasi dekat Polsek Tanjung Priok 

 

1, RT.1/RW.1, Warakas, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 March TW000066349 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter @DKIJakarta tahun lalu program pemutihan pajak kendaraan bermotor ada pada April hingga Mei , apakah tahun ini akan ada lagi? 1

2021 March TW000066351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @atcs_jakarta kondisi itc cipulir saat ini tau sampai kapan kaya bgni tindak tegas aje dah pak angkotnya juga 

 

Deskripsi : parkir liar itc cipulir depan pasar 

Alamat lengkap itc cipulir jakarta selatan 

Patokan persis : persi

1

2021 March TW000066352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta trotoar yang baru dibangun bang @aniesbaswedan dikuasai oknum ojol yang parkir hingga mengganggu akses pengguna jalan. Bolar 

yang hancur karena ditabrak juga belum diperbaiki. Tolong perhatiannya. @DishubDKI_JKT Tebet Timur Raya, sebelah Alfam
1

2021 March TW000066355
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Pendataan Kesehatan twitter Min mohon info,untuk rsud tebet hari ini jam 1 ada dokter penyakit dalam ga ya?saya call ke rsudnya ga diangkat 1



2021 March TW000066361
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
twitter

Selamat siang, saya kebetulan sedang melihat rencana tata kota DKI Jakarta, ditanah tersebut statusnya adalah S.6 Sub Zona Prasarana Pelayanan 

Umum, dan rumah tinggal merupakan rumah dengan bangunan bersyarat . Berarti disini pada dasarnya bangungan rumah masih diizinkan ya ? 

namun dengan perizinan spesifik ?

1

2021 March TW000066362 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Min, saya salah satu cpns 2019. Mohon maaf kmrn ternyata saya lupa mengisi nomor rekening di buku kuning dan melampirkan fotokopiannya, 

dan info dari bag kepegawaian di dinas saya utk buku kuning saya sudah di bkd. Apakah saya masih bisa menambahkan info buku rekening saya? 

Sekaligus jika bisa, saya jg mau ubah pasfoto saya yg menggunakan pasfoto baju khaki krn foto yg skrg ditempel masih menggunakan baju putih, 

apakah boleh? Apakah saya masih bisa ke BKD untuk update data di atas?

1

2021 March TW000066365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

@DKIJakarta 

Tampak Ojol mémang sulit ditertibkan ya? 

Parkir makan hampir separo Jl Tebet Raya, mulai dari depan warung Pak Min sampai Soto Kudus. 

Sudah pernah digebah, tapi hanya beberapa jam kemudian, begitu lagi. 

Sungguh kerèn!

1

2021 March TW000066366 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pencemaran lingkungan twitter
Depo transJakarta sumber polusi banget kalau sdh malam. Tolong pak kualitas udara disana di kendalikan.. tolong di pasangkan HEPA filter yg 

banyak. Agar polusi udara nya tdk menyebar kemana mana 🙏🏻😇 makasih pak Gub
1

2021 March TW000066368 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

@DKIJakarta met sore Bapak/Ibu.. 

 

Saya mohon info dong, utk suntik rabies selain di RS Sulianti Saroso ada di RSUD mana aja ya?  

Mksh �

1

2021 March TW000066369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mohon utk bisa di pasang lampu PJU, dikarenakan ini adalah lintasan umum akses warga, Lokasi: Gg. H.jamhuri RT.09 RW.11 Kel./Kec. 

kebon jeruk Jakarta Barat. Terima kasih.
1

2021 March TW000066373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak mohon diadakan RAZIA PROTOKOL 3M di wilayah RW 17 dan RW 12 kel.Penggilingan kec.Cakung Jakarta Timur. Banyak sekali warga yg tidak 

menggunakan masker dan berkerumun setiap harinya. Padahal banyak warga disitu yg sudah positif covid. Trims. 

 

More options

1



2021 March TW000066378

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP twitter

Min saya daftar jackprenur cuma gak bisa sampai selesai saya diminta menghubungi orang dinas UMKM yg namanya tertera di akun jackprenur 

saya dan sudah saya hubungi tapi saya di oper2 diminta menghubungi orang lain lagi 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini via Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Maulana rasul 

NIK: 3174011303760002 

Email: maulana1976@gmail.com 

No.Telp: 082111996776 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000066383
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

twitter

Mau tanya min  

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

  

@ArizaPatria 

 kalau dg BPJS maksimal rawat 14 hari kah? 

 

Sy dpt pesan dr WAG mengenai pasien adik Husein ini, yg akhirnya mnggalang dana u proses pengobatannya 

 

https://kitabisa.com/campaign/bantuhessein55

1

2021 March TW000066385
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat malam admin, saya mau tanya soal Kartu Keluarga. Apa benar harus diganti dengan yang ada barcodenya? Kalau urus sendiri bagaimana 

prosedurnya? 

 

Mohon jawabannya. 

Terima kasih �

1

2021 March TW000066386 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon Kepada pihak yang berwenang, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan 

Pancoran Jaksel, setiap malam jam 19:00 banyak anak-anak nongkrong berisik,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada efek 

jera dan tdk nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 March TW000066389
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata twitter

Min 

Ragunan udah buka untuk umum belom?? 

Terus anak kecil boleh masuk?? 

Terimakasih

1

2021 March TW000066391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bgmn cara melaporkan adanya kegiatan di mlm hr n dihadiri oleh lbh dr 5 org? Ditempat sy sering ada kegiatan yg mengumpulkan lbh dr 5 org 

 

Jl. Muara RT.008 RW.03 belakang gedung MUC 

Saat ini acara sdg berlangsung

1

2021 March TW000066392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ratusan motor parkir di sepanjang kawasan danau Sunter, pengunjung juga abaikan protokol kesehatan meski ada anggota pol PP, dan polisi disana 

pic.twitter.com/lxAlVpaVga
1



2021 March TW000066393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jalanan depan UKI CAWANG JAKARTA begini nih? Parkiran + warung makan sampe makan jalan bikin macet, ga ada yang BUBARIN???! @DKIJakarta 

@SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro @aniesbaswedan
1

2021 March TW000066398 PT BANK DKI Bantuan Sosial twitter
@DKIJakarta selamat malam, yth admin mohon bantuan diteruskan pd pihak yg terkait, agar bisa memberi penjelasan ttg prosedur program 

bantuan tunai lewat bank dki. Apakah kartu ATM memang diserahkan belakangan / tak bersamaan saat pendaftaran sesuai undang
1

2021 March TW000066402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

@DKIJakarta min itu kawasan UKI Cawang Depan RS UKI, tolong banget diberi arahan parkir, bikin jalanan macet yang harusnya bisa 3/4 jalur jadi 2 

jalur karena dipake buat parkiran, imbasnya macet �
1

2021 March TW000066404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Mohon dibantu pemantauan takut terjadi kerumunan. Terima kasih 1

2021 March TW000066405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta di depan rumah saya ada dangdutan tiap malam minggu sampai jam 3 pagi dan orang berkerumun. Tolong ditindak min. Lokasi di jl. 

Batu I Rt 3 Rw 2 pejaten timur. Tepatnya di pinggir tempat mangkal bakwan malang
1

2021 March TW000066407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Saya mau lapor kerumunan pemudaJl. Pelopor II 

Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat 

Patokannya Masjid Al Amanah

1

2021 March TW000066412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Di lapangan Bulak Jaya RT 12 RW 8 Kel. Pulogebang ada kegiatan pencak silat yang menimbulkan kerumunan. Tolong dihimbau agar 

tetap memperhatikan Prokes karena masih pandemi 

 

Masih banyak yg tidak menjaga jarak, tidak pakai masker dan membuat

1



2021 March TW000066413
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Komunikasi twitter

@DKIJakarta 

 ada tiang telkom rubuh pak...lokasi di jl sensus 3 rt 006/04 kel bidara cina jakarta timur ..membahayakan orang dan rumah tlg ditindak lanjuti..
1

2021 March TW000066419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Minggu 14/3/2021 Tolong segera ditindaklanjuti Kerumunan di Istora Senayan, mengantri suntik vaksin tapi membuat lelah para calon penerima 

vaksin, bukannya sehat malah tambah sakit ini
1

2021 March TW000066425
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Dear @DKIJakarta  

Saya ingin melaporkan saluran air di jalan cipinang muara 3 rt 17 rw 04 sangat mampet karena teruruk batu2 pondasi jalanan yg gugur. Jika hujan air 

melimpah dan masuk rumah warga 

Kondisinya saluran air disisi sebelah 3 atau 4 tahun yg lalu sudah di revitalisasi, sementara yg ini sama sekali belum tersentuh. Mohon ditindak lanjuti 

Sementara kondisi lingkungan lebih rendah itu setiap hujan justru air lebih banyak mengisi di saluran yg belum di revitalisasi

1

2021 March TW000066429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hallo admin, ini pelanggaran protokol kesehatan tidak ditindak? coba mlipir ke Jl. Basoka Raya nih..sekarang..! hak sy sbg pengguna jalan saja mau 

lewat gak bisa. 

ayo dong ditindak! 

 

Jl. Basoka Raya, Kelurahan Joglo, Kembangan, patokan sepanjang jalan Basoka raya, ditutup, cuma buat pasar kaget gak guna 

 

Jl. Basoka Raya 72, Joglo, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 15154

1

2021 March TW000066432 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi min, mau tanya nih kan nomer KK saya terdaftar sebagai penerima bst pusat tapi ko sampe sekarang gak ada undangan dan saat saya 

tanyakan kata RT nama saya gak ada di list. Terima kasih 

 

10:18am 

islaarfi's avatar 

Isla Arfijunianti @islaarfi 

Kalau ini bagaimana min? Terdaftar tapi saya gak dapet undangan. Pas sembako saya dapat tapi bst malah gak dapat. Terima kasih

1

2021 March TW000066433
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

Siang Jakarta 🌧️, Timer rambu lalulintas simpang Sarinah hanya 3 detik . rambu lalulintas menuju PS. Tanah abang atau sebaliknya ( Jl. KH. Wahid 

Hasyim - Jakarta pusat ) mohon dinas terkait. @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI
1

2021 March TW000066435 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik twitter

Ini manajemen waktu bongkar harus siang hari yah? Macet laaaagiiiii @Partono_ADjem  

Cc @DishubDKI_JKT @DKIJakarta 

sepanjang Jl Warung Jati Barat sampai Buncit ini, macetnya lebih mantap pas hari kerja

1



2021 March TW000066437
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Taman twitter

@DKIJakarta bapak dan ibu yg berwenang, kenapa ya setelah kebun binatang ragunan ditambah jumlah pengunjungnya, bahkan wisatawan luar jkt 

diijinkan berkunjung, tp syarat batas usia belum dirubah unt anak minimal 9th. 

@DKIJakarta kebanyakan ortu yg ingin 

1

2021 March TW000066440
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan anggota PPSU sering sekali meninggalkan tumpukan sampah yang terkadang sampai beberapa hari tidak di angkut. 

Mohon di tindak lanjuti wilayah kembangan utara rt.011/006.
1

2021 March TW000066441
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon twitter

@DKIJakarta Mohon utk bisa segera di tindak lanjuti oleh pihak terkait adanya pohon rindang, dikarenakan adanya angin besar yg bisa berdampak 

sesuatu yg tdk diinginkan, lokasi di Jl.Teratai RT.002 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar. Terima kasih. Cc: @ani
1

2021 March TW000066442

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan twitter @DKIJakarta bgmana prosedur pengajuan perubahan  bentuk bangunan pada IMB? 1

2021 March TW000066443
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Halo min, tadi pagi saya lewat Jl Kb. Pala 3 No114 RT9/RW13 kebon melati liat tiang listrik kabelnya agak berantakan bahkan terlalu 

dekat rumah warga dan banyak anak2. Apa bisa dirapikan biar ga terlalu dekat rumah warga dan ga terjangkau anak
1

2021 March TW000066444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Repost. 

Tolong @DKIJakarta bantu hilangkan kabel-kabel ini, mengganggu pemandangan. Lokasi di depan House of Roman Fatmawati. Makasih.
1

2021 March TW000066445 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
@DKIJakarta , Jl H.R rasuna said (kuningan) kapan di aspal pak, sudah rusak dan banyak merenggut kecelakaan Sepeda, mobil dan motor. kawan 

saya sudah patah tulang kena lubang. jangan nunggu lrt selesai. truck2 yang merusak jalan itu.
1



2021 March TW000066450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta masih berkerumun nih, nutup badan jalan.. hak pengendara kan ya? Oiya, lokasi di depan UKI jam 19.54.  

@DKIJakarta @aniesbaswedan
1

2021 March TW000066452 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter min buat bst yg pembagian nya dari kantor pos itu kapan di cairkan nya? 1

2021 March TW000066454
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

assalamualaikum... 

Jl.gandaria raya kel.jagakarsa , kec.jagakarsa , kendaraan angkutan agen aqua&gas diparkir 2 unit di jalan , jalan sempit dan harus bergantian jika 

mereka parkir, sangat menganggu sekali..... mohon ada tindakan , terima kasih pic.twitter.com/5DFRD2HUJo 

di jalan gandaria raya  patokannya 500 meter setelah masjid jami al-hidayah jika masuk dari jl.jagakarsa raya

1

2021 March TW000066455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta halooo para pucuk pimpinan yang terhormat... Bisa kaah Yg jualan di sepanjang Trotoar UKI Cawang ditertibkan... 

Karena keramaian dan parkir nya sampe makaan jalan 3 ruas tuan2 yg terhormat.. Dan sangat menggangu karena menyebabk
1

2021 March TW000066460 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta @aniesbaswedan @DinsosDKI1 pagi min...syarat dan ketentuanya untuk pengajuan PKH teruntuk ibu hamil seperti apa ya??? 1

2021 March TW000066461 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Dear @DKIJakarta tolong diberi sanksi yg tegas, ini saya setiap hari naik @PT_Transjakarta kor 9E namun tdk pernah diantar sampai tujuan akhir 

jelambar, hanya sampai harapan kita, lbh baik ubah trayek bus ini jd kebayoran lama-Harapan kita, biar warga tdk kecewa, TJ 304
1

2021 March TW000066462
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah twitter

@DKIJakarta terjadi penumpukan sampah di kali depan puskesmas 1 Duri Kosambi, jl. Duri Kosambi, Kel. Duri Kosambi, Jakarta Barat, diharapkan 

dinas terkait untuk menanganinya, terima kasih.
1



2021 March TW000066463
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta min tolong ini klo siang lampuny dimatiin, 

foto yg pertama itu kemarin yang kedua itu hari ini,, liat aja di pojok kiri bawah. lokasiny jl.rawa bebek, pulo gebang, cakung, jaktim tiang lampu 

dkt2 londry 

 

jl.rawa bebek rw.01, Pulogebang, cak

1

2021 March TW000066465 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Min PBB P2 2021 kapan keluar nya 1

2021 March TW000066467
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat pagi. Saya hendak lapor setiap siang hari marak dijumpai pkl, seperti pedagang kue cubit, pedagang kerak telur, dan pedagang tahu gejrot 

memenuhi trotoar Jalan Veteran I, Gambir, Jakarta Pusat. Seperti di depan restoran Ice Cream Ragusa. Mereka menggelar lapak dan menjejerkan 

gerobaknya di atas trotoar bikin kotor dan kumuh. 

 

Mohon dirazia PADA SIANG HARI dan angkut barang dagangannya biar jera. Terima kasih

1

2021 March TW000066472 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@PT_Transjakarta @DKIJakarta @RadioElshinta .... Antrian terparah 7c dicibubur .... Seperti nya dicomplain tetap ga ada perbaikan  

 

Jalan Jambore, Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur Halte Busway Cibubur sebelum pintu tol.

1

2021 March TW000066474 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

Mohon Bank DKI ditindaklanjuti pengaduan warga mengenai Kartu ATM Rusun sudah 6 bulan belum jadi.  Nama : SEPRIADI YUSRA, NO KTP 

1305102509920001, ALAMAT : RUSUNAWA NAGRAK TOWER 12 LT 12.07 MARUNDA JAKARTA UTARA, NO TLP 085772897300, NOMOR REK BANK 

DKI RUSUN : 22123002463

1

2021 March TW000066475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Temuan  

Mobil Parkir Liar di atas Trotoar.  

Mobil plat brikut sudah sering kami pantau dan stiap hari parkir di trotoar.  Blm pernah ada tindakan TEGAS SPERTI CABUT pentil.  Mohon agar 

Dishub menandai dan membrikan sanksi tegas. 

Lokasi : jl. Jati Baru Raya dibawah JPM

1

2021 March TW000066478
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Nama: Maysitha Fitri Az Zahra 

NIK: 3201014502940005 

No KK: 3175071505200017 

Kel: Malaka Sari 

Kec: Duren Sawit 

No. Telp: 081220555338 

Permasalahan: Saya ingin menayakan terkait E-KTP saya yang belum terverifikasi secara online. Saya kemarin ke kantor Pajak untuk mengurus SPT 

Tahunan, ketika di cek oleh pegawai Pajak untuk mendapatkan E-Fin, ternyata menurut pegawai pajak tersebut E-KTP saya belum online. 

Bagaimana solusinya ya Bu? Terima kasih

1



2021 March TW000066483
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Parkir liar twitter @DKIJakarta Bus Sekolah stop di bawah jpo halte busway tegalan matraman jaktim dengan mesin hidup sedangkan petugas  tidur di dalam bus. 1

2021 March TW000066486 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Siang, ortu saya daftar vaksin pilih di pkc grogol, barusan cek jaki kok dapetnya di jaksel. Gimana cara pindah faskes? 1

2021 March TW000066487 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Sayangnya di daerah saya blm cair jga pak di kelurahan jatipulo ga seperti yg di wacanakan 

 

Yg melalui pos indonesia pak,sudah tgl 15 blm ada juga apakah belum tersalurkan ke rt/rw nya apa msh proses di kelurahan

1

2021 March TW000066491 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : rochmatulloh.  

Nik : 3174101209870010. 

Alamat : jl swadharma raya gg maanam rt 14 rw 03 

No telephone : 081293401410. 

Deskripsi : di website pemprov corona kk terdaftar penerima bst dan menanyakan undangan pengambilan buku dan tabungan blm sampaai saat ini

1

2021 March TW000066493 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Untuk mengetahui jadwal vaksin atau kita terdaftar vaksin gimanah min??? 

 

Kalau Keterangnyya Belum Terdaftar gimanah ka??? 

Cara mendaftarnya gimnh ka?? 

 

Kalau Keterangnyya Belum Terdaftar gimanah ka??? 

Cara mendaftarnya gimnh ka?? 

Pendaftarannya melalui apk ini juga??

1

2021 March TW000066497
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Hai @DKIJakarta tolong tegur Warteg Subsidi di Jalan Pengadegan Utara 2 yang semua pegawainya tidak mengenakan masker. 1

2021 March TW000066498

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kelahiran twitter

NAMA : Jerry Marisi H Marbun 

NIK : 3275032603870021 

NO KK :3175070205170012 

KEPERLUAN : akta lahir anak ke2 

 

Selanjutny gimana y.. sy ud dr 2 mgg lalu pengajuan pembuatan akta lahir dari aplikasi alpukat betawi. Apa sy tgl 17 langsung dateng ke disdukcapil?

1



2021 March TW000066500 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta pak.....ini udah rubuh pak tiang telponnya....apa nunggu korban jiwa dl baru ditidaklanjuti 

 

Lokasi jl sensus 3 rt 003/04 kel bidara cina jakarta timur

1

2021 March TW000066501 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama:Ayub Abdi Yuniarto 

NIK.   :3308082606730005 

Alamat:Jl.Haji Saman no.41 kel.Rawa Buaya rt.03 rw.04 kec.cengkareng Jakarta Barat. 

no.tlp:081315714977 

mau lapor saya kok tidak dapat bantuan sosial sembako. 

 

Bansos 1 rp.300.000 saya dapat.bantuan yg ke 2 saya cek di corona.jakarta.go.id. saya masih dapat bantuan.kenapa sampai saat ini sy cek saldo 

masih kosong...mohon info nya

1

2021 March TW000066504 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama: sri miatun 

NIK: 3175024507630004 

Alamat Lengkap: jatinegara kaum utara rt 11 rw 04 kel jatinegara kaum kec. Pulogadung jaktim 

No. Telp: 085715179917 

Deskripsi Laporan: bst tahap kedua belum cair

1

2021 March TW000066505 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min mohon bantuan untuk suami dan saya tdnya sebelum diubah satu KK msh dpt bantuan BST..krn suami kena covid..skrg malah gabung Kk kok 

malah gak dapet ya bantuan tunai nya..bagaimana cara mengajukan ya min..dr RT gak ada respon soalnya 

 

Ini juga dari data Kk saya cek dr kemensos suami saya jg gak dpt bantuan apapun min..tolong dibantu

1

2021 March TW000066506 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta ada 2 titik jalan berlubang di underpass gandaria arah permata hijau. Mohon untuk di perbaiki terima kasih 1

2021 March TW000066507 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : sumi 

NIK: 3174077112610014 

KK : 3174070901097185 

Alamat Lengkap: jl.wijaya 1 GG langgar rt 08 rw 03 no 10 kel.petogogan kec.kebayoran baru jakarta selatan kode pos 12170 

 

Laporan bst ibu saya blm cair sampai saat ini gimna ya pak/bu? Mksih:)

1

2021 March TW000066508 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Selamat sore dan salam sejahtera bagi kita semua... 

 

Perkenalkan nama saya Bagus Cipta Asmauli, CPNS Pemprov DKI Jakarta... 

 

Ingin menanyakan seputar gaji CPNS dibulan Maret... 

 

Berdasarkan edaran BKD Poin 7 dibawah, bahwa Listing Gaji akan diterbitkan paling lambat tanggal 12 Maret 2021... 

 

Saya mewakili teman2 menanyakan tentang Surat Edaran tersebut... 

 

Jika memang berubah, kenapa tidak ada surat edaran tambahan... 

 

Terima kasih

1



2021 March TW000066509 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

Mau tanya, sebenarnya sasaran vaksin saat ini itu siapa saja? Yg sy tahu Nakes, Pelayan masyarakat, ABRI, Lansia (batasan umur berapa?). Krn ada 

yg umurnya <50 thn sdh mendapatkan jatah vaksin thp 1 padahal ia hy IRT. Terimakasih @dinkesJKT @DKIJakarta
1

2021 March TW000066513 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : Didin widia saputra 

NIK: 3174012201820005 

KK : 3174010107131013 

Alamat Lengkap: kampung melayu kecil 2 no 48 rt 6 rw 10 kelurahan bukit duri kecamatan tebet jakarta selatan 12840 

 

Terima kasih 

 

Tambahan note : kenapa ko no wa center bst ga aktif aktif ya dr pagi wa maaih centang 1 

saja🙏

 

 Bst belum masuk saldo masih 0

1

2021 March TW000066519
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI hari ini 15 Maret 2021 dari pukul 13:00 s/d skrng bengkel ini sngat bising skali dgn pmotongn besi & 

pnghalusan besi, sbelumnya saya sdah lapor dgn hasil pemilik dan Rt,Rw dpangil dmintai keterangn. Hasilnya apa? J
1

2021 March TW000066520
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- twitter

3:54pm 

harist_toteles's avatar 

Harist @harist_toteles 

Nama : Harist Siddiq 

NIK : 1173011304910001 

Pertanyaan : 

Saya sudah mengajukan permohonan rumah dp 0 di rusun samawa pondok kelapa dan sudah sampai ke penyerahan dokumen ke bank dki. 

Mohon infonya apa pengajuan saya sudah disetujui karena sudah 3 minggu saya tidak dikabari apa apa. 

Selain itu, aplikasi samawa tidak bisa saya akses, tertera jaringan bermasalah padahal saya pakai internet jaringan cepat.

1

2021 March TW000066521

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Lembaga Kemasyarakatan twitter

Yth. Bpk/Ibu @DKIJakarta 

 

Mengenai OP Dasawisma, akhir Februari kemarin, gaji untuk Januari 2021 sudah cair. Apakah OP Dasawisma mulai tahun 2021 akan cair per bulan 

(tidak lagi per 3 bulan)? Jika iya, apakah gaji bulan Februari-Maret akan cair di bulan Maret? Terima kasih.

1

2021 March TW000066523 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Perihal penerimaan BLT bansos, sampai hari ini ibu saya belum cair dana bansosnya via ATM Bank DKI. 

 

Adapun data mungkin untuk keperluan saya lampirkan sbb : 

 

Nama : HJ DARODJAH 

NIK: 3174016112470002 

KK : 3174011301098321 

Alamat Lengkap: 

Jl. Masjid Annur Gg. Langgar No. 26 RT. 6/RW. 2 Menteng Dalam, Tebet. Jakarta 12870 

 

Terima kasih, admin.

1

2021 March TW000066527

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter

Selamat Sore, mohon informasi terkait pelayanan ajib dengan nomor: Ajib/210305N2DMu 

Kenapa permohonan dibatalkan oleh sistem. Terima kasih 

 

Nama: Yudi Methanoxy 

NIK: 3174033107880007 

Alamat lengkap: jl. Tegal Parang Utara 4 No.32C Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi:08561757595

1



2021 March TW000066529
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

selamat malam, Bpk/Ibu saya maublapor lampu jaoan di Jl.Kp.Baru 1, Rt.10/09 , Gg.Al-Fajar 2 putus sduah lebih dari seminggu tp belum ada yg 

melapor.mohon di perbaiki/di ganti, terima kasih
1

2021 March TW000066530

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter
malam min, saya mau bertanya tentang jakevo. untuk proses penerimaan verifikasi email brp lama ya min?? saya udh nunggu dari jem 10 pagi tadi 

sampai saya coba pke 3 email, link verifikasinya tidak ada yang masuk sama sekali min. terima kasih
1

2021 March TW000066531
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter Lampu jalan di depan SD Kartini jalan dollar no. 28-29, RT06/014,kapuk cengkareng mati, mohon dikirim petugas utk perbaikan, Makasih 1

2021 March TW000066533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan twitter

Pemandangan ini sangat tidak sesuai dengan larangannya...wibawa Pemprov harus berjalan apalagi ini juga mengganggu flow arus lalu lintas di 

Asemka yang sangat efisien alurnya...semoga bisa ada solusi secepatnya..Tks  

 

Kawasan Asemka Jakarta Barat...itu pakar Bank Mandiri Jakarta Kota...samping jembatan layang Asemka

1

2021 March TW000066535 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : Mufti Alvi 

NIK : 3175060607940013 

KK : 3175040704160034 

Alamat : Jalan kerja bakti Rt 003 Rw 09 Kel. Kramat Jati Kec. Kramat Jati Jakarta timur 

Permasalahan nya belom cair untuk bulan februari 

jawaban nya dr rt saya gk ada yg d revisi/pemutakhiran data 

Sdngkan sebagian besar tetangga saya sudah banyak yg cair

1

2021 March TW000066539 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan twitter
Selamat malam, sy Rezza siswa kelas IX salah satu SMK swasta di Jakarta. Saya ingin bertanya apa tidak ada aturan tentang khusus tentang 

pembayaran biaya pendidikan saat pandemi ini?
1

2021 March TW000066541 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

Mohon dibantu Pak Gubernur, siswa SDN JEMBATAN BESI 03 PG Kec Tambora sebanyak 52 siswa. Belum mendapatkan kembali informasi 

undangan pembagian buku rekening dan ATM KJP (sejak bulan Nopember 2020) dan sdh coba konfirmasi jg melalui layanan hotline KJP Bank DKI. 

 

52 siswa SDN JEMBATAN BESI 03 PG sdh terdaftar sebagai penerima KJP. namun wali murid terlambat datang berdasarkan undangan ke BANK DKI 

Tambora untuk ambil buku rekening & ATM KjP hingga ditarik kembali ke Bank DKI pusat.keterlambatan datang karena info yg diterima pun 

terlambat. 

 

Kronologi Permasalahan: 

 

Jumat 20 Nopember 2020, sebanyak 52 wali murid SDN JEMBATAN BESI 03 PG mendapat undangan dari pihak sekolah untuk ambil buku rekening 

dan ATM KJP di Bank DKI Tambora, sementara di jadwal tertera tanggal 17-19 Nopember, keterlambatan info ini karena pihak sekolah baru 

mengetahui pada tgl.20 nop 2020.  

Senin 23 Nopember 2020 para wali murid mencoba datang ke bank DKI Tambora untuk ambil buku rekening dan ATM KJP, namun tdk ada karena 

info yg didapat bahwa sdh ditarik ke Bank DKI Pusat. Pihak sekolah segera menghubungi Bank DKI pusat dan mendapatkan informasi akan 

diturunkan kembali semingu setelahnya. setelah seminggu berlalu Belum jg ada informasi akan diturunkan kembali dan harap menunggu.  

 

Satu bulan berlalu (Desember 2020) masih mendapatkan jawaban harap menunggu, dua bulan (Januari 2021) berlalu mendapat jawaban harap 

menunggu karena pihak bank DKI sedang mempersiapkan rekening BST, tiga bulan berlalu (Feb2021) masih mendapatkan jawaban yang sama tiga 

bulan sebelum nya yaitu harap menunggu. 

 

Hingga bulan Maret 2021. Penerima KJP Plus 2020 sebanyak 52 Siswa belum menerima buku rekening dan ATM KJP. Pihak sekolah sudah berkali kali 

menghubungi Bank DKI masih mendapat jawaban yang sama harap menunggu, sehingga pihak sekolah meminta bantuan kepada saya selaku salah 

Staff Anggota DPRD DKI Jakarta (H.Ahmad Ruslan, SH) Komisi E Fraksi PKB untuk dapat membantu agar para siswa SDN JEMBATAN BESI 03 PG yg 

terdaftar sebagai penerima KJP sebanyak 52 siswa bisa segera mendapatkan buku rekening dan ATM KJP

1



2021 March TW000066544 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

mau tanya untuk kjp digunakan di taman margasatwa ragunan berlaku untuk anaknya saja atau orangtuanya juga dan bagaimana prosedur 

penggunaan kjp di tempat rekreasi dijakarta apakaj bisa digunakan di lebih dari satu tempat rekreasi terimakasih
1

2021 March TW000066546 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

halo admin, 

 

saya terdaftar sebagai penerima bst banpres menurut dinsos dki tapi sejak januari sd sekarang saya tidak pernah menerima bantuan yg dimaksud, 

dan sudah kordinasi ke rt rw perihal surat undangan dan memang tidak pernah ada surat undangan atas nama saya. 

 

info yg saya dapat sebelumnya dinas sosial sedang proses perbaikan NIK agar dapat dialihkan menjadi bst banprov dki per bulan maret ini. 

 

yg saya mau tanyakan apakah data saya sudah terdaftar untuk mendapatkan bst banprov? karena saya sudah hubungi wa no dinsos dki tetapi tidak 

aktif nomornya 

 

NIK: 3174042504880010 

No. KK : 317404211114107 

Nama: muhammad rizki 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl pejaten barat 2 rt 2 rw 8 kel pejaten barat, kec pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 March TW000066547 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter
@DKIJakarta lapor JPO salemba rs st carolus eskalator naik rusak tidak jalan, kasihan banyak lansia dan ibu hamil yang menyebrang/naik ke halte 

transjakarta. Mohon diperbaiki
1

2021 March TW000066548 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

No nik.3175054101740008 

Siti suprihatin  

Alamat ktp.kalisari rt011/002 kalisari pasar rebo 

Siti suptihatun  

082110751115 

Tp alamat tgal.kamp muka rt009/rw 004 

Kel.ancol kec.pademangan 

Tidak mendapatkan bantuan uang tiap bulan 300 pak,mkasi

1

2021 March TW000066549 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Dear Bapak/Ibu, infonya vaksin covid wajib untuk masyarakat, dan lansia diutamakan. Hingga saat ini saya sudah mendaftarkan Ibu saya melalui 

website yang dianjurkan, sudah lebih dari 10 kali saya daftarkan orangtua saya melalui email, sejak akhir februari, tapi hingga saat ini belum ada 

tanggalan atau jadwalnya untuk beliau. Mohon bantuannya 

🙏

 

 

Thian Sui Kie  

3173 0441 0650 0003 

Jl. Bandengan Utara 33 B 

Rt. 08/011 

Kel. Pekojan/Tambora 

Jakarta Barat 11240 

Bila memang vaksin itu wajib, kenapa tidak didata melalui RT/RW Kelurahan?  

 

Sementara untuk pendaftaran saja dipersulit, padahal wajib.  

 

Pemilu saja bisa didata, kenapa tidak berlaku untuk vaksin?

1

2021 March TW000066552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

saya jg udh prnh lapor tp stlah itu bgini lg. Masa harus lapor setiap hari, security tolong ditegor bagi yg parkir di samping gang. Ada yg cerita ke saya, 

Ada yg parkir didepan gerbang rumah, yg punya rumah mau masuk malah dimarahin sama yg parkir, kan malah kebalik otak nya. 

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan mohon jd prhatian untk pengunjung Puskesmas Kecamatan Kalideres klo Pagi Hari 

klo parkir jgn di gang samping Puskesmas karena ini jlan umum, motor dan mobil lewat jd macet, parkiran udh dsediakan dimasjid dan indomart,

1

2021 March TW000066554
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar twitter Hai @DKIJakarta mohon pastikan jalan publik bebas dari hambatan. Lokasi: dekat Halte Tebet BUMD. 1



2021 March TW000066557 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Bst lewat atm bank dki belum keluar pak,  

Nama : SUMINI 

NIK: 3175075003420008 

KK : 3175070103120005 

Alamat Lengkap:KAV DKI BLOK B13 No.16, Rt 002/011, kel Malaka Jaya, Jakarta Timur

1

2021 March TW000066558 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik twitter Dear, @DKIJakarta  tolong dibetulkan donk perlintasan kereta api yang dekat dengan stasiun gang sentiong, jakarta pusat. Mohon ada feedbacknya 1

2021 March TW000066559
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta Mohon utk di realisasikan oleh SDA terkait got perlu diperdalam (buis beton), air meluap masuk kermh warga & ini pernah dilaporkan 

tapi belum prnh ditangani dan hanya disurvey, Jl.panjang Gg.H.Sainin RT.006 RW.011. cc: @aniesbaswedan @ArizaPat
1

2021 March TW000066560 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi twitter
@uppd @DKIJakarta saya mau nanya untuk uppd cakung apakah ada contact yg bisa dihubungi karena saya urus perbaikan pbb, sudah saya wa ke 

nomor yang diberikan tapi tidak ada respon @bapendajakarta
1

2021 March TW000066561 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Assalamualaikum, saya mengajukan kjmu, rumah saya sudah di survey, saya sudah mendatangi kelurahan beliau sudah input data saya. Pertanyaan 

saya untuk data tersebut kapan untuk bisa kjmu?. 

Saya input data ke kelurahan sudah dari oktober dan baru di survey di februari. 

Nama:  Ahmad Solikhin 

Asal Universitas: Universitas Diponegoro 

NIK: 3175093112000003 

KK: 3175090501097093

1

2021 March TW000066562 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pak ini data saya 

 

Nama : Markasan 

NIK: 3319060207920006 

KK : 3175100410180036 

Alamat Lengkap: LUBANG BUAYA RT 05 / RW 04 13810 KEL. LUBANG BUAYA KEC. CIPAYUNG, JAKARTA TIMUR 

 

Terima kasih 

Soalnya saya sampai saat ini belum dapat undangan susulan lagi 

Dan di rt saya yang lain nya sudah dapet bst 3x

1

2021 March TW000066563 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi twitter
@DKIJakarta td saya mau bayar pajak stnk tahunan di samsat, petugasnya keukeuh utk bayar stnk (bukan ganti 5 tahunan) harus membawa BPKB. 

Uda diinfokan BPKB msh dileasing tp tetap tdk bisa bayar katanya. Apakah aturannya seperti itu min? tks
1



2021 March TW000066567
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Usaha Hiburan dan Rekreasi twitter

Min mau tanya 

Kalaw di ancol anak di bawah 2 tahun udah boleh masuk belom
1

2021 March TW000066568 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Laporan lubang besar di sekitaran halte busway Kuningan Timur dengan nomor laporan TW000066337 belum ada tindakan ya ? Apa harus ada 

korban dulu ? Saya hampir jatuh, bahaya yang belum tahu
1

2021 March TW000066578 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah twitter

Mau tanya Min...ini barang apa ya..? Baru dipasang di gerbang sekolah sekolah tk dan sd di jakarta barat. Berapa biaya/anggarannya? 

Fungsi/manfaatnya untuk apa?  

 

Lokasi SD ikkt palmerah jakarta barat

1

2021 March TW000066579 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
twitter

sy ingin melaporkan adanya pemberatan biaya yang tidak masuk akal oleh SMKS Yapimda Jakarta Selatan. Terutama biaya PAS Online sebesar 250rb 

yg kemarin sudah berlangsung. Serta tak ada nya keringanan biaya SPP bagi siswa yang tidak mendapatkan tunjangan KJP atau KIP. Belum lagi biaya 

TO FORSIL sebesar 30rb sejauh ini sudah 2x TO. Ditambah biaya Foto Ijasah 20rb dan diharuskan membayar 2.500.000 untuk biaya ujian, jelas ini 

sangat memberatkan orang tua apa lagi yang tidak mendapatkan tunjangan, mohon bantuannya kepada Pemprov

1

2021 March TW000066581 KELURAHAN PAPANGGO Sampah twitter @DKIJakarta Mohon dibersihkan sampah yg berjibun di kolong tol wiyoto wiyono, rw 08, papanggo, tanjung priok. Tolong di tl 1

2021 March TW000066589 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat malam disdik dki dan pemprov dki 

Mohon bantu cek utk rek dki ini DIDIN WIDIA SAPUTRA QQ KAFA BILLAHI WAKI - 51323211109 bank dki cabang dewi sartika utk yg bulan Non dan 

des belum masuk terimakasih 

 

Nama:  kafa billahi wakila putra 

Nomor KJP: 5049488501189798 

Asal Sekolah: sdn baru 07 cijantung 

NIK: 3174013107071005 

KK: 3174010107131013

1

2021 March TW000066597 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah twitter
Tolong  @DKIJakarta alamat di jalan sentosa cakung timur jakarta timur . 

Saya punya anak bayi , tolong banget yg kaya gini ditindak dong
1



2021 March TW000066598 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Selamat sore min 

Saya penerima KJMU tahap 2 tahun 2020, tapi saya belum dapat undangan pembagian buku tabungan dan kartu ATM KJMU, padahal teman-teman 

saya yang lain sudah. 

 

Nama : Andika Ramadhan 

No. Rek KJMU : 6012303824 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3175080512001001 

No. KK : 3175081506120013 

 

Mohon keterangannya min, terima kasih 🙏�

1

2021 March TW000066599 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Kak, jadi saya pernah berkuliah disalah satu ptn dan mendapat kuota untuk kjmu akan tetapi saya mengundurkan diri dari keduanya saat itu karna 

sedang ada permasalahan dengan mental saya. Apabila saya keterima diptn itu lagi, saya masih bisa tidak untuk mengajukan kjmu ? 

 

Nama:  Ernawati Suganda 

Nomor KJP: 5049 4885 3040 158451 

Asal Sekolah: Sman 96 Jakarta 

NIK: 3172016705010005 

KK: 3173012706131044 

 

kira-kira jika saya keterima diptn lagi, masih bisa mengajukan kjmu atau tidak ya?

1

2021 March TW000066605 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mohon untuk berkoordinasi dengan petugas RT atau Kelurahan setempat mengenai hal tersebut. Terima kasih. 

Mohon maaf pemprov dki utk komplain bst saya sdah kordinasi dengan pihak rt tempat saya tinggal, dengan bapak suwarno ketua rt 6 rw 10 kel 

bukit duri kec tebet jaksel berikut jawaban dr pa rt nya ( maaf yg tingal di rt 06 banyak juga yg tidak dapat. jadi gantian.) 

 

Yg saya mau tanyakan apakah pihak rt punya kewenangam mengganti nama penerima bst tanpa konfirmasi ke penerima yg di coretnya ya 

 

Berikut capture screen shoot percakapan saya via wa 

 

Dan saya juga sudah ke kelurahan bukit duri bertemu dgn bu iin di lt 3 jawaban nama bapak di take out sama rtnya

1

2021 March TW000066608 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : Ramon maradon 

NIK: 3173061912790002 

KK : 3174052811111053 

Alamat Lengkap: kp. Juraganan rt.04/06 kel. Grogol utara kec. Kebayoran lama 

Jakarta selatan 

 

Bst tahap ke 2 saya belum cair

1

2021 March TW000066611
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi twitter

Selamat malam Admin Pemprov,  

 

Saya punya kendala terkait login Alpukat Betawi. 

 

Baru saja saya sudah registrasi akun di aplikasi Alpukat Betawi, tapi saya tidak bisa 

login🙏🏻

 

 

Mohon solusinya, Admin 

🙏�

1

2021 March TW000066612 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Transportasi Publik twitter Halo @DKIJakarta mau lapor halte transjakarta utan kayu, kondisinya sangat kotor. Mohon bantuannya. Terima kasih. 1

2021 March TW000066616

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP twitter
@DKIJakarta malam, sy mau tnya utk mendapat surat keterangan usaha, syarat yg dibutuhkan apa saja ya? 

Tks
1



2021 March TW000066617
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Administrasi twitter

@DKIJakarta ini penyelenggaraan uji KIR kenapa bayarnya susah banget ya sekarang? Dulu transfer ke virtual account Bank DKI gampang bisa pake 

ATM bank lain, ini udh coba 3 bank (termasuk dari ATM bank DKI) gagal terus. Pls fix it cc @bank_dki
1

2021 March TW000066618 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter @DKIJakarta min mohon info apakah kelompok ibu hamil dan menyusui boleh divaksin ? 1

2021 March TW000066620 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai twitter @DKIJakarta saluran pipa air bersih aetra bocor di Jl. Teratai, Kel. makasar, Kec. makasar Jaktim 13570. mohon di benahi 1

2021 March TW000066621

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter

Sya mengajukan surat permohonan belum memiliki rumah, dan sudah dibuat selama 3 mingguan dan smp skrg belum selesai 

 

Kelurahan kebagusan, menggunakan jakevo 

Nama : Holilah 

Alamat : Jl. Kebagusan Raya, Gg. Pondok, Rt 006 Rw 005, No 42H, Kel. Kebagusan, Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan 12520 

No. NIK : 3174046803940009 

No. KK : 3174042101110125 

No. HP : 0812 9679 4227

1

2021 March TW000066622 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Mohon bantuannya, sy menerima bst bln januari 21...tp bln feb tdk/blm menerima. 

Sy cek per tgl 16/03/21, jam 23.00, saldo atm Bank DKI msh Rp.0,00 

Pdhl sy msh terdaftar pd aplikasi jaki. pic.twitter.com/HjrDCfjVHB 

Sy adalah pekerja yg di PHK sejak bln mei 2020 yl. 

Mksh 

Nama penerima BST : Edy fathanah sh 

NIK : 3174052804660002 

No KK : 3174052101092718 

Alamat Lengkap : jl jati indah no.3, rt 001, rw 001, kel pondok pinang, kec kebayoran lama, jakarta selatan. 

Maaf lupa..

1

2021 March TW000066624
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Mohon info, akun alpukat saya berminggu-minggu "akun dalam proses verifikasi". Gimana caranya biar verifikasinya selesai, jadi saya bisa 

memanfaatkan alpukat ya? 

Kelurahan Ciganjur. Untuk nama lengkap dan NIK sudah saya sampaikan via DM 

Mohon bantuannya akun alpukat saya status verifikasi berminggu minggu, berikut informasinya nama Zulmi Ramdy NIK 1671102504890005 no 

082179300732. Mohon bantuannya agak proses verifikasi selesai dan saya bisa menggunakan feature di alpukat. Terima kasih

1

2021 March TW000066625 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah twitter

Dimana saya bisa dapat info tentang e-waste? 

 

Apakah limbah Elektronik saja sementara limbah rumah tangga yang lain seperti kasur misalnya yang seringkali dibuang ke kali masuk dalam 

program e-waste tersebut diatas. Terima kasih�

1



2021 March TW000066630 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter

Hallo min, saya pejalan kaki di kawasan rendah emisi Jakarta kota. Dikawasan tersebut fungsi dari lampu merah jadi gak berfungsi. Dan pejalan kaki 

sulit saat menyebrang. Disana banyak petugas dishub hanya sibuk melihat lalu lintas busway, tidak terlalu peduli dengan pejalan kaki yg lain. Tolong 

solusi untuk masalah ini ya. Saya merasa tidak aman saat menyebrang 

 

Alamat: jl Asemka/ jl raya Pantura 

Patokan: lampu merah arah pasar pagi flyover

1

2021 March TW000066631 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat Pagi. 

Berikut ini data penerima BST yang Sekarang tidak cair: 

 

Nama Penerima BST: HJ SYAFAWIYAH M 

NIK: 3174016911540001 

KK: 3174013012100052 

 

Alamat: Jl. Kampung Melayu Kecil III No.70 RT006 / RW009 

Kelurahan Bukit Duri 

Kecamatan Tebet 

Jakarta Selatan 

 

Mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih.

1

2021 March TW000066637 KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai twitter

perihal vidio kebocoran pipa air. alamat lengkapnya jl. kembang v.kec.senen kel.kwitang. 

pipa bocor itu warna hitam sampai td subuh sy lihat masih bocor. sy blm bs memastika itu pipa pam atau bukan. tp warga sekitar blg itu pam. 

dan lokasinya sesuai alamat sy tulis diatas. dan pak Rt namanya pak awing. di gang samping yayasan PUSAKA. krna sangat disayangkan air bocor 

mubazir. masyarakat tdk mengerti memperbaikinya. 

no tlp saya 085281572444 zami. 

 

jl. kembang v  

kel.kwitang 

kec.senen 

jakarta pusat. 

patokan dekat lokasi kebakaran 3 hr yg lalu. 

dekat yayasan kaum dhuafa PUSAKA I. 

 

sekali lagi sy tak bisa memastika itu air pam atau bukan. info dr sekitar itu pipa pam. warna pipa hitam. mohon bantuannya

1

2021 March TW000066643
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

min @DKIJakarta kabel tiang listriknya semrawut nyampe bawah kayanya membahayakan deh...tolong dirapihin ya klo bisa 

loc: lampu merah Jl.Danau Sunter Utara deket Toyota Astra Motor arah ke Sunter mall
1

2021 March TW000066646 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan twitter
Min, @DKIJakarta ini dari shelter TJ Cikoko St Cawang sebaiknya dibuat tangga ke kanan ke jl Cikoko Timur agar akses pejalan kali ke stasiun  nga 

perlu mutar jauh k menara Saidah dan kolong rel. Jalannya lawan arus jg
1

2021 March TW000066647 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pendataan Kesehatan twitter

Depan rumah saya sekeluarga covid, dr RT, RT, kelurahan diem aje min... Kita lingkungan ga ada yg dpt info dr mrk2. Ayo dong sy udh dm pak 

@aniesbaswedan di IG jg dicuekin aja... Qlue ga bisa dibuka, bahaya apa engga sih covid??? 

 

Kav dki Blok G4, pondok kelapa jakarta timur

1

2021 March TW000066648

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik twitter
@DKIJakarta apakah ada dinas terkait yg menangani binatang liar? Tolong tangkap2 kucing2 liar di komplek duren sawit baru blok C. Kucing liar ini 

sudah menjadi hama bagi warga setempat. Buang kotoran sembarangan, merusak tanaman, kendaraan & atap rumah wa
1



2021 March TW000066653 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
@UppPusat @DKIJakarta PAM di Wilayah Menteng Atas Selatan 2 sering mati, bln ini saja mati dari hari Senin s.d hari Jumat ini tgl 4 Des, untuk cuci 

tangan saja susah karena tidak ada air, sementara di masa pandemi ini ada prokes 3M, mohon perhatian dan ti
1

2021 March TW000066655 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta ada niatan buat nambel jalan gatot subroto? Terutama jalanan sebelum lampu merah deket balai kartini 

 

Berasa main halang rintang

1

2021 March TW000066656
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta permisi tanya min... 

apakah kebun binatang ragunan sudah kembali buka...dan usia berapa saja yang boleh masuk  

trims

1

2021 March TW000066659 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Dear  

@DKIJakarta 

, mohon info perihal ini apa yg harus saya lakukan? Pergi ke puskesmas dekat sekolah atau apa? Saya terdata sebagai penerima vaksin guru. Mohon 

bantuannya. 

 

 

Nama Lengkap : Yohanes Christian 

NIK : 3275090912950006 

KK : 3275090404120009 

Alamat Lengkap : Jalan Mawar No. 33 Kp. Cakung, Jatimekar, Jatiasih Bekasi Jawa Barat 

No Handphone : 081299029557 

 

Alamat sekolah : Jalan Raya Kalisari, Pasar Rebo, Cijantun, Jakarta Timur. 

Tempat Tugas : SMP NEGERI 203 JAKARTA.

1

2021 March TW000066660 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : didin widia saputra 

NIK : 3174012201820005 

Alamat lengkap: kp melayu kecil 2 no 48 rt 6 rw 10 kel bukit duri kec tebet jaksel 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh Kepada Yth. Bapak / Ibu, Berkenaan dengan pertanyaan Bapak / Ibu, berdasarkan Peraturan 

Gubernur Nomor 3 Tahun 2021 tentang Peraturan Pelaksanaan Peraturan Daerah Nomor 2 Tahun 2020 tentang penanggulangan covid-19 pada 

Pasal 67, disebut bahwa penghentian bantuan dilakukan melalui rukun tetangga pada musyawarah kelurahan. Demikian informasi yang dapat 

disampaikan, terima kasih 

 

apakah berdasarkan pergub diatas itu membenarkan tindakan pak suwarno sebagai ketua rt 6 rw 10 kel bukit duri kec tebet jaksel yg mencoret 

nama saya jadi tidak dapat bst tahap2 dan seterusnya dengan alasan banyak warga yg ga dapet jadi gantian 

Dan gantian itu tidak ada di enam kriteria yg data bisa di hapus sesuai percakapan saya di wa dengan pak suwarno 

 

Pa rt tdk ada musyawarah /konfirmasi seblumnya ke saya utk pencoretan nama saya seblnya padahal di bst pertama saya di wa beliau utk ambil 

undangan bst di bulan januari lalu

1

2021 March TW000066661
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter Trotoar depan kuningan city lebar n mayan bagus. Tapi, dr ujung ke ujung, knp gak ada satupun tempat sampah @DKIJakarta ? 1

2021 March TW000066662 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter

@uppd @DKIJakarta saya mau nanya untuk uppd cakung apakah ada contact yg bisa dihubungi karena saya urus perbaikan pbb, sudah saya wa ke 

nomor yang diberikan tapi tidak ada respon @bapendajakarta 

 

saya whatsap tidak ada responnya @DKIJakarta @bapendajak

1



2021 March TW000066664
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter @DKIJakarta mohon ditindak parkir di sepanjang jl. tanah abang IV. setiap jam 10 pagi kendaraan berjajar parkir manis. 1

2021 March TW000066667
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Perempatan pancoran stuck kepadatan terjadi di jalan Soepomo arah pancoran, jl Gatsu arah cawang dan sekitaran Jl Rasamala Bidakara 

@RadioElshinta @SonoraFM92 @TMCPoldaMetro @DKIJakarta
1

2021 March TW000066669
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@TMCPoldaMetro @SonoraFM92 anak2 kecil penjual tissue dan bunga di Bund Senayan (depan ktr Menpan) apa bisa ditertibkan ya, menjual 

sambil nangis2 sangat memelas, tapi setelah itu biasa2 aja, kasihan dimanfaatkan @DKIJakarta
1

2021 March TW000066670 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter Klo sore jam pulang kantor jalur sepeda mixed dgn motor di Jl Jend. Sudirman @DKIJakarta @aniesbaswedan 1

2021 March TW000066672
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter Klo di Lampu Merah Pasar Rebo lagi banyak Anak2 Kecil jd Pengamen @DKIJakarta @KPAI_official 1

2021 March TW000066673
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta @pln_123 lapor jalan Rawabinangun IV Kel : RBU Kec : Koja, Jakarta Utara Lampunya padam. Mohon ditindaklanjuti, terima kasih. 1

2021 March TW000066678 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat sore 

Saya ingin tanya, utk pendaftaran vaksinasi covid 19, saya daftarkan utk Ibu saya di jakarta timur, dipanggilnya di jakarta pusat 

Apakah bisa diubah kembali sesuai domisili? Yaitu jakarta timur 

 

Nama: Yeni Hapsah 

NIK: 3175106202600003 

No KK: 3175101501094221 

No Telp: 0817773459 

Alamat KTP: Jalan Mabes ABRI RT. 005 RW. 06 Pondok Ranggon Cipayung 

Alamat Domisili: Jalan Mabes ABRI RT. 005 RW. 06 No.66 Pondok Ranggon Cipayung 13860

1



2021 March TW000066683 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

9:35pm 

sea__sun's avatar 

saan @sea__sun 

Pemprov yth. 

Mohon bantu meneruskan keluhan akan pelayanan palyja sbb :  

 

Nama Lengkap: agus saan 

ID Pelanggan: 000541851 

Alamat Lengkap: kalideres permai E2 no 17 

Nomor Telepon: 081280072030 

Keluhan : air tidak mengalir (selalu kesulitan air permanen)

1

2021 March TW000066684
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter min mau tanya taman lapangan banteng buka sampai jam berapa kah? 1

2021 March TW000066686
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hindari jln Raya Pasar Minggu Pancoran (depan cipta hotel Pancoran) telah terjadi tawuran (belum diketahui kronologisnya) 

@txtdrjkt @TMCPoldaMetro @lewatmana @NTMCLantasPolri @detikcom @DKIJakarta
1

2021 March TW000066687
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI Mohon jalan muara karang raya, depan Warung WKK sekolah penabur banyak pedagang di sisi jalan raya menggangu 

kenyamanan. Sejak kapan kawasan tsb jadi lapak liar? Selalu dibiarkan. LOKASI : Jl. Pluit Karang Barat. 

 

Harus diterti

1

2021 March TW000066688
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI Mohon jalan muara karang raya, depan Warung WKK sekolah penabur banyak pedagang di sisi jalan raya menggangu 

kenyamanan. Sejak kapan kawasan tsb jadi lapak liar? Selalu dibiarkan. LOKASI : Jl. Pluit Karang Barat. 

maps.app.goo.gl

1

2021 March TW000066689
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Lumpur di kali baru di perbatasan kel. Cipinang cempedak dan bidara cina tolong dikeruk endapannya sudah tinggi.. 1

2021 March TW000066690
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah twitter U-turn di dekat Metro Tanah Abang, kondisi kemarin sore 16 Maret @DKIJakarta 1



2021 March TW000066691 KECAMATAN CILINCING Jaringan Listrik twitter

Saya laporan sudah 3 kali dalam sebulan listrik mati karna alesan komponen gardu tapi tidak ada sama sekali perbaikan optimal terhadap pln 

 

Mati listrik semua warga di Jl malaka jaya 4A RT 06 RW 11 KEL ROROTAN KEC CELINCING JAKARTA UTARA  

NO HP : 088211068921

1

2021 March TW000066692
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat twitter

Halo selamat malam, sedari tadi saya mencoba menghubungi layanan 119 untuk meminta dikirimkan bantuan ambulance ke pancoran gang buntu 2 

terkait adanya korban luka-luka sampai tak sadarkan diri terkait penyerangan oleh ORMAS, namun semuanya menolak dengan alasan takut karena 

ada polisi, dan menunggu acc dari pemprov. Terima kasih.

1

2021 March TW000066693
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah dan Datang Dalam DKI twitter
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1

2021 March TW000066694 BIRO PEMERINTAHAN Jalan twitter

Tolong aspal di dekat stasiun grogol di perbaiki karena kerusakan aspal yg besar, membuat macet. Terima kasih. 

Alamat : Jl. Prof. Dr. Latumeten, Jelambar, Kec. Grogol Petamburan, Kota Jakarta Barat, 11460 

 

Patokan lokasi : Stasiun Kereta Api Grogol  

 

Dokumentasi (foto) : tdk ada, krn sy tiap hari melewati naik kendaraan, tidak sempat foto, mnt petugas cek aja.  

  

Makasih

1

2021 March TW000066695
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter Tolong pemprov DKI di jalan komplek UKA RW 8 Tugu Utara pas belokan jalanan membahayakan karna berlubang tolong segera ditanganin 1

2021 March TW000066696
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter Tolong pemprov DKI di jalan komplek UKA RW 8 Tugu Utara pas belokan jalanan membahayakan karna berlubang tolong segera ditanganin 1

2021 March TW000066697
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter Tolong pemprov DKI di jalan komplek UKA RW 8 Tugu Utara pas belokan jalanan membahayakan karna berlubang tolong segera ditanganin 1



2021 March TW000066698
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah twitter

U-turn jadi tempat sampah dan parkir liar 

Lokasi : Jl. H. Fachrudin  Tanah Abang 

Patokan : Metro Tanah Abang

1

2021 March TW000066699
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak gimana caranya lapor kerumunan ya? Di lingkungan rumah saya banyak kerumunan termasuk anak muda & bapak². Berkerumun di rmh 

org/tmnnya sampai malam membuat tetangga keberisikan. Lapor RT/RW tidak ada tindakan/kebijakannya. Mohon utk pantauannya. Tks  

Alamat Lengkap : Jl. H. Kamang Pondok Labu, Cilandak Jaksel 

Patokan Lokasi Laporan : Dibelakang sekolah miftahul umam dan di belakang sekolah Al - Izhar Pondok Labu

1

2021 March TW000066702
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mohon utk segera diperbaiki & dipasang lampu PJU, Krn sdh cukup lama dijanjikan utk perbaikan lampu LEDnya, jl jd gelap, lokasi Jl. 

Anggrek RT.002 RW.06 dekat masjid Miftahusalam Kel./kec. Kebon Jeruk JakBar. Cc : @aniesbaswedan @ArizaPatria @
1

2021 March TW000066703 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

Hallo pemprov DKI jakarta, mau info jembatan layang dari arah pluit ke gerogol banyak sekali lubang nya dan lubang nya dalam dalam, mohon 

bantuan nya 

Flyovernya yang mau ke arah season city, kemarin saya sama istri saya juga habis jatuh ditabrak mobil dari belakang karena hindarin lubang. Mohon 

untuk segera lakukan perbaikan karena sangat membahayakan. Terima kasih

1

2021 March TW000066704 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Tolong di TL nih min @DKIJakarta bus @PT_Transjakarta kor 9E yg sebulan ini setiap pagi nganter cuman sampe Harapan kita, yg harusnya 

Jelambar, sy Warga DKI yg bayar pajak kecewa liat pelayanan BUMD milik pemda ini @aniesbaswedan
1

2021 March TW000066706
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Dear @DKIJakarta @aniesbaswedan  @CepatResponJKT , parkir liar di sebelah pol bis lorena jalan.ra kartini cilandak barat. Saya sudah sering 

laporan tapi TL nya tidak tuntas. 

 

Jl.kaimun jaya sebelah pol lorena jalan kartini cilandak barat

1

2021 March TW000066708
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Pendataan Kesehatan twitter

NIK : 3172030612940006 

Nama : Taufiq Hidayat 

Alamat : Jalan Rawabinangun IV No. 10 RT.007 RW. 08, KEL : RBU KEC : KOJA, JAKARTA 14230 

No Telp : 083806106226 

Laporan : @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @KemenkesRI hasil antigen saya dan ibu positif. Tgl 17 Maret 2021 saya sudah di PCR 

Puskesmas Rawa Badak Selatan, tapi hasilnya ternyata cukup lama ya 3-5Hari. Apakah tidak bisa dipercepat? Mohon bantuannya, Terima Kasih.

1



2021 March TW000066710 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

selamat pagi, pak. 

Saya mau komplain masalah bansos dki. Pada bulan januari saya terima bantuan senilai 300rb di jakcard. Setelah itu saya tidak terima lagi. Dan saya 

tanyakan ke pihak terkait katanya alamat rumah saya pindah ke Depok. Sedangkan saya tinggal di jakpus 

Mengapa data saya bisa berubah pak? 

 

Nama : hendro saputro 

NIK : 3171081204840001 

Alamat : jalan kampung rawa sawah, nomor 13, rt 4 rw 2. Kelurahan johar baru, kecamatan Johar baru. Jakarta pusat 

Mohon dibantu pak, karena data saya dirubah oleh oknum rt setempat

1

2021 March TW000066712

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM twitter @DKIJakarta kalo mau bikin surat keterangan usaha, utk yg jualan online, syarat yg d perlukan apa ya? 1

2021 March TW000066713
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Lampu penerangan jalan mati di jalan raya joglo gang. soneta (jakarta barat 11640, dekat kelurahan joglo). Lokasi persisnya, gangnya disebelah cafe 

mricco yg tiangnya persis di dpn rmh pagar hitam. Lampu sdh mati slm 5 hari. Mohon dikirim petugas utk memperbaiki. Terima kasih.
1

2021 March TW000066714
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi twitter Untuk pelayanan sudin Jakarta Selatan apakah masih melalui wa atau datang langsung? 1

2021 March TW000066716 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Dede rudiyanto 

3204400404940007 

jl. Rawakuning rt05 rw07 no.17 cakung kel. Pulogebang jakarta timur 

Saya sudah lapor k dinsos tp responnya hanya gtu aja pak 

Di jaki keterangannya saya dapet bansos

1

2021 March TW000066718 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
Selamat siang 

Mau tanya, untuk dki klo mau tes covid ada yg gratis gak ya untuk yg gak mampu?
1

2021 March TW000066722

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan twitter
@DKIJakarta min ini d kelurahan semper barat buka pelayanannya jam 11 trus slesai jam 12. Masa cma 1 jam doank pelayanan pdhal orgnya bnyk. 

Ngurus pajak makam aja ampe 2 hari. Buang2 wkt
1



2021 March TW000066723 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama: Agnes Tirta Kurniawan 

NIK: 3172022208890007 

Alamat Lengkap: Bendungan Jago RT 004 RW 03 No 18 Kel. Serdang Kec. Kemayoran 

No. Telp: 08111900099 

Deskripsi Laporan: tidak pernah mendapat bantuan selama Covid dari awal covid sampai saat ini.. tapi yang lain yang memiliki mobil dan memiliki 

pekerjaan tetap dapat bantuan selama Covid sampai saat ini.. tolong diTL.. karna saya terdampak covid dalam hal pekerjaan...

1

2021 March TW000066727

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

haloo ini bangunan 4 lantai tanpa imb, bagian belakangnnya melebihi batas, lokasi jl petojo binatu raya no 28, kel.petojo utara, kec gambir jakpus, 

sudah sampe lapor ke balaikota tetap tidak ada tindakan payah sekali dki
1

2021 March TW000066728 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Knp air PAM di rmh kecil sekali ya. Padahal sudah dibantu dg pompa air. Sebelumnya hanya ketika maghrib, sekarang dari pagi sampai isya 

keluarnya kecil. Maghrib tidak keluar. 

 

Lokasi jl. marga jaya rt007/03, rawa buaya, cengkareng, jakarta barat 

 

Nama Lengkap: Edi Pramono 

ID Pelanggan: 000564945 (an. Sarbini) 

Alamat: jl. Marga jaya rt.007/03 no.13, Rawabuaya, Cengkareng, Jakbar 

Nomor Telepon: 08158958853

1

2021 March TW000066731
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian twitter

Sore min, mau tanya. Cara pengajuan pembuatan akta kematian bagaimana? Saya udah coba hubungin nomor yg sudah diinfokan namun gada 

respon min
1

2021 March TW000066732
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Ada mobil parkir sembarangan sudah lebih dari seminggu 

Lokasi: Jl. Jengki No.3, RT.3/RW.11, Kb. Pala, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13650 

 

Patokan:  depan safira halim homestay oyo, di samping ceriamart

1

2021 March TW000066733
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mau lapor via JAKI sulit karena tidak bisa video & hrs foto disertai Lokasi jdi minta bantuan mimin @DKIJakarta 

Ini Lokasi ddepan St Cawang atas JL. MT Haryono arah ke Otista 

Ini baiknya pedagang didata dan direlokasi supaya tidak membuat kemacetan & sampah 

Banyak yg ngetem juga

1

2021 March TW000066735
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan twitter

Ada kegiatan usaha dilingkungan saya dan proses penge-CAT-an menggangu pernafasan dan suara bising potong besi.  

 

Pasal 49 ayat (1) UU Nomor 1 Tahun 2011 ttg Perumahan dan Kawasan Permukiman (“UU Perumahan”) 

 

lokasi: Jl. Basoka Raya No 6A Joglo kembangan JakBar

1



2021 March TW000066741 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Selamat sore. Saya pengguna jak lingko 17. Ingin menginformasikan bahwa sore ini saya ingin nenggunakan  jak lingko 17 dan melihat jadwal nya si 

google maps. Namun aktual nya berbeda dgn hasil lacakan google maps. 

 

Serta, hari ini menunggu cukup lama di komple jatop. Jarak antara angkot cukup lama, hampir sekitar 20 menit. Dan ketika datang berbarengan 

dengan angkot yg selanjutnya. 

 

Ketika ingin menaiki angkot yg terlambat tsb, yg sebenarnya masih bisa mengangkut 2 penumpang, saya disuruh naik angkot yg selanjutnya 

 

Jujur, saya agak kecewa karena sudah menunggu lama dan ketika angkot datang disuruh naik yg selanjutnya 

 

Walaupun misalnya abang tsb tahu bahwa angkot ygselanjutnya sudah dekat. Tetapi saya kan tidak tahu. 

 

Serta juga waktu karena waktu yg sudah sore yaitu Jam 6 kurang yg membuat saya agak sensitif 

 

Walaupun ketika di angkot selanjutnya sudah dijelaskan oleh abang nya dan penumpang lain bahwa tiap angkot akan di cek jumlah penumpang 

nya. Sehingga mungkin karena angkot yg sebelumnya banyak penumpang sehingga melimpahkan penumpang baru ke angkot selanjutnya. 

 

Tetapi mohon cek kondisi juga. Saat ini kondisi nya sore. Penumpang yg baru pulang kerja dan sudah menunggu cukup lama malah diminta abang 

angkot utk naik yg selanjut nya saja. 

 

Apakah di SOP ada seperti itu? Agar dapat meratakan jumlah penumpang yg naik ke setiap angkot jak lingko? 

 

Jika iya, mohon utk dievaluasi kembali. Apakah dg hal tsb penumpang diuntungkan? 

 

1

2021 March TW000066743
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta lampu penerangan jalan di Jl. Kayu Putih 3 , lokasi dekat rumah no 99 sdh bbrp hari mati. Mohon diperbaiki. Terima kasih 1

2021 March TW000066744
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Ini memang lumayan berbahaya buat pengendara mobil  karena kadang motor masuk dan keluar dari jalan kecil trotoar.. Bahkan banyak motor yg 

putar balik.. Cc : @DKIJakarta
1

2021 March TW000066746 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Saat ini jam 19.52 antrian penumpang Trans Jkt tujuan Harmoni - Pulogadung mengular panjang...menurut petugas jaga krn ada sistem penggantian 

armada walau tampak bus nya tersedia...mungkin bisa ada solusi krn semakin panjang saja antrian
1

2021 March TW000066751
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

terkait Hunian denan DP Nol Rupiah ada pertanyaan  

 

Saya sdh 60 th blm punya rumah. Mau mengajukan, bgm prosedurnya?

1

2021 March TW000066752 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Berarti, walaupun blm 60 th, saya sdh boleh divaksin? Krn ada komorbid. Bgm caranya? 1

2021 March TW000066758 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah twitter
kepada @DKIJakarta beberapa minggu lalu di Jln. Kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta timur ada yang bersih-bersih pasukan 

orange, tapi kok karung bekas sampahnya di tinggal aja udah beberapa minggu enggak diangkut-angkut. Mohon untuk dinas terkait bisa diangkut.
1



2021 March TW000066759 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum, slamat pagi min. maaf mo nanya mengenai bst, ayah saya dpt pencairan d bulan januari sekitar tgl 16. Namun d bulan februari 

hingga maret masih belum juga cair 

Mohon bantuannya, sudah hampir 2 bulan bst ayah saya masih kosong 

Nama : Mohamad Maulana  

NIK : 3174042707600004 

Alamat : Jalan swadaya 1 RT004/RW011 No.28 kelurahan Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan (12510)

1

2021 March TW000066761 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Kor 9E ini pelayanannya buruk bgt ya, krn hampir setiap pagi cuma nganter sampe harkit, gak sampe Jelambar @PT_Transjakarta @DKIJakarta , sy 

adalah pendukung @aniesbaswedan yg kecewa krn ditangannya pengaduan warga spt sampah, gak pernah didengar apalagi di TL
1

2021 March TW000066762
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik twitter

Mohon bisa di tindaklanjuti, masih banyak calo di term kp rambutan, dan untuk bus #lajuprima  sembarangan oper penumpang di dalam tol, dan 

bus operan'y tdk sampai tujuan saya, @DishubDKI_JKT @kemenhub151 @BusLajuPrima @ter_kprambutan @DKIJakarta @aniesbaswedan 

@ganjarpranowo 

 

Kejadianya hari selasa, sy mw k Wonosobo. Ktika sy smpe term kp rambutan.ada calo yg mepet kit n pksa utk mmbeli tiket mrk dg dalih bus smpae 

Wonosobo. Harga tiket 195.000, sdgkn hrga resmi 120.000. Ktika sdh di beli, kita di arhkn k bus. Tp nma bus brbeda dg nma bus d tiket kota

1

2021 March TW000066763
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat pagi 

Saya ingin memberikan pengaduan atas suatu proyek di alamat: Jl Cempaka Lestari I Blok I No. 15, Lebak Bulus, Cilandak, Jakarta Selatan 

Tetangga saya dengan alamat diatas membangun rumah dengan alat berat yang membuat rumah saya bergetar dan menimbulkan polusi. 

Kejadian tersebut telah berlangsung selama satu minggu dengan jangka waktu yang tidak diketahui dan sangat mengganggu. 

Mohon bantuannya untuk memeriksa apakah proyek tersebut beroperasi sesuai dengan perizinan yang berlaku. 

Apabila tidak, mohon ditindaklanjuti agar proyek tidak mengganggu warga lagi.

1

2021 March TW000066764 DINAS BINA MARGA Jalan twitter @DKIJakarta parahhhhh bnget tolong donkk yg ngurisin jalann rapihinn... 1

2021 March TW000066765

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas twitter

Mohon tindak lanjutnya karena laporan saya kuat berdasarkan Pergub 185/2017, sedangkan pihak Puskesmas tetap ngotot dengan persyaratan 

terlampir sesuai kemenag & saya sudah 2x periksa ditolak terus dipuskesmas kecamatan tebet,  terimakasih 

Berhubung KTP saya luar daerah, saya tidak bisa mengurusnya, saya baca didalam aturan lampiran pergub  No. 185 tahun 2017 bahwa prosedur 

pelayanan hanya membawa KTP saja tidak ada persyaratan lain, pihak sekuriti/puskesmas tebet terkesan ingin mempersulit calon pengantin. 

@DKIJakarta 

 halo kak saya mau lapor, pada hari kamis tgl 18 mar. 2021 kemaren tepat jam 11 saya ingin mengecek kesehatan untuk calon pengantin 

dipuskesmas kecamatan tebet, tetapi saya distop oleh sekuriti dan harus diminta berkas² pendukung dari kemenag. 

Nama Lengkap: Ardi Marvianto  

NIK: 3301212003950002 

Alamat Lengkap: jl.kelinkit 77b menteng dalam 

Waktu Kunjung ke puskesmas : 18/03/21 ; 10.30 

No.telp : 085157185995 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000066771
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

hampir setiap hari puluhan truk tanah proyek ngetem / berhenti di pinggir jalan Ahmad Yani lampu merah Rawasari arah Cawang, tolong di tindak 

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta @DishubDKI_JKT
1



2021 March TW000066772
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas twitter

tolong yg arogan gni diperingatkan tegas, serombongan arogan, pekok, menang d saldo doang, lu jatuh g bkal gw tolong. 

 

Sdh bnyak yg klakson tp cuek cengar cengir. #sepedaarogan 

 

Alamat: jl. Kwitang 1f, no14, kwitang, jakarta pusat 

Lokasi pelaporan : jalan sudirman, foto diambil dekat wisma indocement

1

2021 March TW000066775
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter Sd hari ini parkir liar jalan garnisun depan rumah sakit MRCC siloam Semanggi masih berlanjut dan tambah panjang 😭 @detikcom 1

2021 March TW000066776
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

Jln umum di Komplek Pertamina Tugu Jl. Permata VII. Jalanan umum yg digunakan sbg parkir kost"an. Pengguna jln kesulitan lewat. Jgnkan mobil. 

Motor kesulitan lewat krn ditengah jln diberi meja & kursi untuk main kartu. Sgt mengganggu pengguna jalan. @DKIJakarta @dcktrp_dki
1

2021 March TW000066780
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Apakah bisa di bantu pa gub @aniesbaswedan mas admin @DKIJakarta dinas @DinasSDAJakarta pemerhati perkotaan bang @GeiszChalifah nci 

@elisa_jkt bisa dimulai dengan grebek lumpur nih, lokasi di kampung sungai begok RW03 kel semper timur, kec cilincing, administrasi Jak-Ut
1

2021 March TW000066786 KELURAHAN PONDOK BAMBU Keluhan Pelayanan twitter

Kamis urus pindah kk, nunggu dua jam trus dikasih tau datang lagi besok ambil hasil nya jam 1. Jam 1 sampai kelurahan, pegawai nya belom datang, 

1.15 baru terima tanda terima, udah setengah jam belom dipanggil juga. Mohon dibantu. 

Nama Lengkap: Yazid Vedian 

No KK: 3175071201099959 

NIK: 3175071208870023 

Alamat Lengkap: jl bambu duri iv no 9 Pondok Bambu 

No.telp : 082114880048 

Waktu Berkunjung: 1.15 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000066789 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

assalamualaikum kak, aku mau tanya, untuk pengambilan buku atm dan buku tabungan kjp Tahap 1 2020 kapan ya kak? sekolah tidak ada informasi 

terkait itu. sedangkan saya butuh untuk ikut ujian kelulusan. mohon penjelasannya. 

 

Nama:  WASTIROH 

Nomor KJP: 0897-8638-105 / Tahap 2 2020  

Asal Sekolah: SMKN 10  

NIK: 3210166812010001 

KK: 3175081808170050

1

2021 March TW000066791
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

@DKIJakarta Mohon kiranya utk bisa dipasang lampu taman di Taman Perumahan Sederhana Kodam Jaya RT.001 RW.06 Kel./Kec.Kebon Jeruk 

JakBar, Krn lokasi tersebut gelap sekali jika malam dan terkadang menjadi tempat pacaran. Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria
1



2021 March TW000066795
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan twitter

Siang min, mohon info nya dong min untuk proses perpindahan kartu keluarga istri saya (kel: warakas) dan membuat kartu keluarga baru dengan 

saya di (kel Jagakarsa). Sudah menghubungi hotline kel warakas (faishal) 0813-1176-1848 tetapi belum ada respon. Mohon bantuannya. 

 

Nama Lengkap: Derisha Adelia Desi Fany 

No KK: 3172022801094344 

NIK:3172026212940009 

Alamat Lengkap: jl. Warakas IV gg. 2 no 39 

No.telp :087887192622 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000066798 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Ortu sy ktp.jaktim tp vaksinnya kok dapet di pluit bpk saya dan ibu sy di.psr minggu.kan jauh min.memang bgt harus jauh2an yaa?mana udah sepuh 

nih..sy anaknya mo nganterin juga gmn ya..jauh banget..ga ada kebijaksanaan min spy di pkm yg deket? 

 

Berikut data penerima Vaksin. 

 

1.  

Nama : sakimin 

NIK  : 3175071010450001 

No. KK  : 3175070701097090 

Alamat  : Kp.bulak rt 03/016 no.27.klender duren sawit jaktim 

Pekerjaan : pensiunan pns 

 

2. 

NIK  : 3175076412510003 

No. KK  : 3175070701097090 

Nama : watini 

Alamat : Kp.bulak rt03/016 no.27 klender duren sawit jaktim 

Pekerjaan : IRT 

 

jadiii bpk dan ibu saya ini klo jauh2 vaksinnya keberatan min..tolonglah min gmn yaa caranya? Mohon bantuannya.

1

2021 March TW000066799

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP twitter

Dear min, 

Sy mau konfirm kenapa permohonan utk mengefektifkan siup perusahaan sy di ptsp kelurahan srengseng kok belum diproses, padahal sy 

mengajukan sejak tahun lalu. Mohon konfirmasinya ada kendala apa. 

 

Permohonan kami : mengefektifkan SIUP  KLBI 70209 (aktv konsultasi manajemen lainnya) 

Nomor NPWP Perusahaan : 94.985.613.2.-086.000 

Nama Perusahaan/Badan Usaha : PT Prismasindo Global Solusindo 

Alamat Email Perusahan/Pemilik Perusahaan : info@prismasindo.com/ info.prismasindo@gmail.com 

Nomor Telepon Perusahaan/Pemilik  Perusahaan :021-58905002/ 08111951230

1

2021 March TW000066800
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter

Selamat sore Pemprov DKI, sebelumnya saya ucapkan terimakasih atas tindaklanjut dari no lap.TW000066276, namun saya menyayangkan karena 

tidak semua pohon yg rantingnya menjulur kerumah kami di kanoping, mohon untuk pohon tersebut juga bisa di kanoping, dan yang saya mau 

tanyakan apakah ketika nantinya pohon tersebut di kanoping, kemudian semisalnya ranting2 itu mengenai atap rumah kami dan rumah kami 

mengalami kerusakan , kami akan mendapatkan ganti rugi? Karena rumah kami sudah ada sebelum taman itu ada, kami sudah dirugikan karena 

harus membersihkan daun2 yg selalu berjatuhan di atap rumah kami dan juga pelataran rumah kami..., Lokasi Taman : Taman kembang Merak 

Jl.Pondok kelapa selatan no 31a, Rt.007/005 kel.Pondok kelapa kec.Duren sawit 

Berikut saya lampirkan gbr pohon yg belum di kanoping, mohon ditindaklanjuti kembali, Terimakaih

1

2021 March TW000066801
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan twitter

Pencemaran Lingkungan di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.  

 

Pembakaran sampah masih terjadi setiap hari setelah petugas dari Pemprov/Pemkot datang ke lokasi.

1

2021 March TW000066802 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah twitter
Sudah hampir setahun dan sudah pernah dilaporkan no TW000066249 mengenai gundukan puing dari warga di Jalan Arimbi RT02 RW07 Kel Tanah 

Tinggi Johar Baru Jakarta Pusat.  (foto terlampir). Ini contoh suatu tata kebersihan yang buruk buat lingkungan yang rawan banjir
1

2021 March TW000066809 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Assalamualaikum admin. Izin bertanya apabila dana KJMU tahap 2 2020 kemarin belum cair bagaimana ya? 

sudah lolos, namun dana belum cair dan itu tahap 2 kemarinseharusnya sudah masuk ke rekening, namun ini belum sama sekali Jadi bagaimana ya? 

Nama : Muhammad Dimaz Nugraha 

Nomor KJMU : 10823529131 

Asal Universitas : Universitas Lampung 

NIK : 3173052205010006 

KK : 3173051401092651

1



2021 March TW000066810
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon twitter Pohon bagus yang merambat kurang air,sayang kalau sampai mati,  posisi belakang halte pertigaan Sudirman - Benhil Raya 1

2021 March TW000066813
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter trotoar memang buat parkir motor ? dan masih banyak parkir liar di bahu jalan depan frestive Cawang 1

2021 March TW000066814 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : didin widia saputra 

NIK : 3174012201820005 

Alamat lengkap: kp melayu kecil 2 no 48 rt 6 rw 10 kel bukit duri kec tebet jaksel 

 

Dear team dinsos dki mohon pencerhaannya apakah yg di maksud surat pertanggung jawaban mutlak itu, maaf jawaban dr pihak dinsos belum 

memuaskan yg jadi pertanyaan saya apakah tidakan ketua rt lingkungan saya apakah dibenarkan dengan pergub yg di sebut di atas? Apakah saya 

sebagai warga boleh tau isi surat pertanggungjawaban mutlak tsb? Terimakasih 

 

Nomor Laporan Sebelumnya TW000066660

1

2021 March TW000066815
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

assalamu’alaikum pak ini pak banyak trotoar yang sudah di renovasi dan luas buat pejalan kaki dan pesepeda, tetapi malah di gunakan oleh 

pemotor dan ojol, jadi trotoar pada rusak, banyak terjadi di jakarta barat 

Alamat Lengkap: Jalan Daan Mogot Jakarta Barat 

Patokan Lokasi Laporan: Patokan Halte Busway Jembatan Baru sampai Halte Busway Samsat, Jakarta Barat

1

2021 March TW000066820 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

di jalan 1 arah di depan Wisma 46 - Sudirman sering sekali ada motor lawan arah dan sangat2 berbahaya, mohon dapat ditindak ya. Posisi nya 

adalah jalan satu arah di depan hotel Shangri-la 

 

Permasalahan : motor lawan arah 

Alamat lengkap : depan Wisma 46 jln jendaral sudirman no 1 

Patokan lokasi : jalan satu arah yang menghadap stasiun BNI

1

2021 March TW000066824
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ada sekelompok pemuda sedang membongkar pembatas jln. Mhn dicek apakah ada ijin. TKP: perempatan Kelurahan pdk Kelapa, Duren Sawit, 

jaktim.
1

2021 March TW000066825
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Kafe lamadre 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim 

 

Modus operasional kafe pagar rumah tutup, tp lampu kafe di buat remang tp dalem ttp ada pengunjung dan ada aktifitas.. Dr awal covid smpe 

skrng selalu buka, sdh di tegur oleh RT karena smpt ada keributan karena pengunjung mabuk dan berjanji akan tutup tetapi ttp ngeyel 

 

Patokan masuk dr pemadam kebakaran pondok kelapa,masuk jalan kelapa sawit raya, belolakan ke 4 belok kiri, patokan toko wakiran dan pos 

orange, masuk jalan mayang 1

1



2021 March TW000066827 BADAN PENDAPATAN DAERAH Arus Lalu Lintas twitter @DKIJakarta mau tanya dong kalau pemutihan denda pajak kendaraan bermotor kapan ya? #StayHome 1

2021 March TW000066828 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

Tolong di pasang lagi plang stop stasiun karet ke arah Tanah Abang 

 

Jalan k h  dekan telaga listrik stasiun karet

1

2021 March TW000066829 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter @jokowi @Kemendagri_RI @kemendagri @kempanrb @DKIJakarta @Humas_DKI ini gimana sih? TKP: Jl Diponegoro arah Salemba, JakPus 1

2021 March TW000066830
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter Parkir mobil pedaganh di psr Kebayoran lama menutup setengah badan jalan @DKIJakarta 1

2021 March TW000066831 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

JPO di Jl TB Simatupang, Lebak Bulus, Cilandak, Jaksel, nampak tak terurus. Sampah-sampah berserakan, beberapa titik menjadi sasaran vandalisme. 

 

Meskipun saya bukan warga @DKIJakarta, saya bantu CC ke @DishubDKI_JKT, Pak @aniesbaswedan, Pak 

@ArizaPatria.,🙏

 

 

Samping dealer Suzuki

1

2021 March TW000066834
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta pak.......sudah seminggu blm ada penanganan soal tiang telkom yg rubuh di jl sensus 3 rt 003/04 kel bidara cina jakarta timur..mohon 

dengan sangat ditangani secepatnya
1

2021 March TW000066835 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kak sampai saat ini saldo bst dki masih 0 

 

Nama : Tardi Rachiman 

NIK : 3175030707870006 

Alamat : Jl Rawa Kuning gg sentosa no 28A RT 005 RW 016 Pulogebang Cakung Jakarta Timur

1



2021 March TW000066836
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth, @DKIJakarta  

Cc: @aniesbaswedan @BangAriza @CepatResponJKT @JSCLounge @KelSunterJaya @SatpolPP_DKI @Satpolpp_Jakut  

 

PERUM INI KMBALI MLAKUKAN AKTIFITAS PGUDANGAN! 

APAKAH INI DIBENARKAN? 

Jl.Mimosa 1/F2/13 

RT016/008 Sunter Mas JakUt 

Mohon dpt di TL & ditertibkan, trima kasih.

1

2021 March TW000066837
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata twitter

Assalamualaikum pak, saya mau tanya kenapa ragunan masih tidak mengizinkan pengunjung anak anak di bawah 9 tahun? Padahal ragunan satu 

satunya tempat melepas lelah yang terjangkau untuk kalangan bawah. Kalau di lihat dan di amati ragunan tempatnya luas, terbuka, banyak 

pepohonan dan pasti sangat bisa menjaga protokol kesehatan dan tidak akan saling bersinggungan hingga berkerumun pengunjung satu dengan 

yang lain. Beda dengan mall yang tempatnya tertutup, berAC, dan tidak terlalu luas kenapa boleh membawa anak anak? Kita sebagai orang yang tak 

punya cukup uang merasa sedih, hanya orang kaya saja yang bisa membawa anak anak mereka jalan jalan, anak anak sudah setres di rumah aja, 

mata mereka sudah tak sehat karena hanya melihat gadget dan tv tiap hari karena tak ada yang bisa di lakukan untuk melepas kejenuhan mereka, 

orang tua juga tak punya cukup uang untuk membawa ke luar jakarta yang dimana tempat wisata di luar jakarta (misal puncak) membolehkan anak 

anak di bawah 9 tahun masuk. Sekolah tak boleh, jalan jalan pun tak bisa, kasihan mental anak anak, bukannya otak jadi ter upgrade malah jadi 

downgrade pak. 

Terima kasih

1

2021 March TW000066838 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama : didin widia saputra NIK : 3174012201820005 Alamat lengkap: kp melayu kecil 2 no 48 rt 6 rw 10 kel bukit duri kec tebet jaksel Dear team 

pemprov dki dan dinsos dki 

 

Mohon pencerahannya kembali saya Kecewa saya komplain di sini kalo ujungnya ujungnya jawaban seperti ini awal di suruh kordinasi dengan rt 

dan kelurahan setempat sudah dilakukan komplain lagi di keluarin pergub komplain lagi di keluarin surat pertanggung jawabn mutlak, komplain lagi 

suruh kordinasi rt, trus kalo saya komplain lagi mau di kluarin pergub lagi ? Terus aja bagitu ? 

 

Terimakasih 

mohon pencerhaannya apakah yg di maksud surat pertanggung jawaban mutlak itu, maaf jawaban dr pihak dinsos belum memuaskan yg jadi 

pertanyaan saya apakah tidakan ketua rt lingkungan saya apakah dibenarkan dengan pergub yg di sebut di atas? Apakah saya sebagai warga boleh 

tau isi surat pertanggungjawaban mutlak tsb? Terimakasih Nomor Laporan Sebelumnya TW000066660

1

2021 March TW000066839
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

selamat pagi min.sekedar info mungkin bisa jadi evaluasi .di mesjid kami al mujahidin lokasi komplek imigrasi jln pedongkelan raya depan. 

cengkareng timur. sudsh banyak jamaah yg tak.peduli masker .saat sholat jumat kmarin.mungkin di banyak tempat juga sudah kendor 3 M.teeima 

kasih 

c3ngkareng .jakbar

1

2021 March TW000066842 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan twitter
min dtks untuk kjmu kapan disahkan ya?tanggal berapa?karna saya sangat butuh untuk mendaftar kjmu tahap 1 2021 min karna tahap ini tahap 

saya terakhir bisa mengajukan karena saya sudah semester 2 kuliah saat ini dan saya juga merupakan keluarga kurang mampu sekian  terimakasih
1

2021 March TW000066844 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

@DKIJakarta d sepanjang jalan jalur akses marunda banyak jalan rusak dan berlubang 

Alamat Lengkap: Jalan Akses Marunda/marunda makmur 

Patokan Laporan: Depan KBN .. sepanjang jalan akses marunda/marunda makmur jalanan rusak dan berlubang + di jembatan sm

1

2021 March TW000066845
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ga ada yg bubarin, ya? Sudah mulai bikin pasar di depan Attahiriyah Kp Melayu. Kerumunan besar, bnyk yg tanpa masker 😡😡😡 pada ga takut, 

ya? Semakin bandel, semakin Ibdonesia tidak sembuh2!!! 😡😡 @NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro @RECOVERADIO @DKIJakarta 

@Info_kebonbaru

1



2021 March TW000066847
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

@DKIJakarta Mohon kiranya utk segera dipasang lampu PJU di RT.01 RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar, Krn sampai saat ini lampu belum 

terpasang, dan area tersebut menjadi gelap, ini sangat menggangu warga. Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 March TW000066851
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Haruslah pejalan kaki mengalah kepada kelompok skateboard???? 

@aniesbaswedan 

@DKIJakarta 

Lokasi Halte Transjakarta Dukuh Atas depan Gedung Menara Taspen...

1

2021 March TW000066852 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat siang min 

Kok bst atm bank dki tahap dua punya tante saya belum keluar ya 

Wilayah jakarta utara tanjung priok kelurahan warakas 

NIK: 3172025709700007 

No KK: 3172021007170033 

NAMA: Uum umiyati 

Alamat KTP dan alamat domisili : Jl. Warakas II GG IX/3 RT 010 RW 003  

Pekerjaan: mengurus rumah tangga  

Warga DKI Jakarta

1

2021 March TW000066855
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Mohon bantuan min, NIK tsb belum online, tidak bisa urus BPJS dan Rekeing Bank. Mohon di tindaklanjuti agar dapat online. 

Atas nama Dewi Sartika br Purba
1

2021 March TW000066858
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar twitter

Salemba-Senen sudah, lanjutin ke Cempaka Jl Letj. Suprapto Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta 

Kondisi trotoar g layak. Org males jalan kaki, padahal byk bisnis lokal dan ruko2 di pinggir sepanjang jalan 

Foto di sisi utara trotoar Jl Letjend suprapto. Patokan setelah kantor dpw pks

1

2021 March TW000066860
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter Sy ingin tinggal di rusunawi cara nya gimana?klo ingin tinggal di rusunawi apa aja saratnya 1

2021 March TW000066861
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter Mohon dibantu kembali agar No KK dibawah ini dapat online. Terimakasih 1



2021 March TW000066862
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter ni juga min, KK nya belum online, tolong dibantu... Terimakasih 1

2021 March TW000066863
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

selamat siang, kalau mau lapor parkir liar disini bisa min? tukang parkirnya sudsh di kasih tau jangan parkirin mobil di trotoar dan bahu jalan, malah 

galakan dia, kita yg ngasih tau malah di maki2 dan di marahi 

atau bisa datang langsung ke lokasi parkir liarnya, di sebrang pasar pramuka 

saya tidak tau juru parkir tersebut sudah berizin atau belum, karna di jalur sini kan tidak di sediakan lahan untuk parkir dari pihak dishub 

juru parkirnya, orangnya agak tua, pendek, kalau markir selalu pakai celana panjang hitam kaos panjang hitam, dan galak 

alamat jl pramuka raya, patokannya di sebrang pasar pramuka, kalau siang mobil diparkir di trotoar

1

2021 March TW000066864 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter Dear @DKIJakarta ini JPO ITC Permata Hijau sudah tidak layak atapnya, mohon segera diperbaiki. Terimakasih 1

2021 March TW000066865
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Selamat sore, 

Bila ingin mengetahui pemakaman yg masih tersedia di dki, bisa ditanyakan kemana?
1

2021 March TW000066866
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

saluran air tanpa tutup, sngt bahaya bagi pejalan kaki, pengguna motor & sepeda serta dikhawatirkan terjadi penyumbatan sampah 

Lokasi Jl. Persahabatan RT 11/04, Cipedak, Jagakarsa, Jak-Sel, (Patokan dpn “Toko Aji”)
1

2021 March TW000066868
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

macet tiap sore depan kantor walikota Jakarta timur arah terminal pulogebang 

Jalan Jl. Dr. Soemarno, Penggilingan
1

2021 March TW000066869 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama penerima BST : ramon maradon 

NIK: 3173061912790002 

No KK: 3174052811111053 

Alamat Lengkap: kp.juraganan rt oo4/006 kel.grogol utara kec. Kebayoran lama 

Jakarta selatan 

Keluhan: BST tahan 2 dan 3 belum masuk kerekening sedangkan saya masih terdaftar penerima BST

1



2021 March TW000066871
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

tolong di tindak, disini banyak sekali anak2 dan orang berkerumun tidak pake masker. 

Lokasi lapangan komplek dpr2. Meruya selatan. 

Tks 

Disini hampir tiap hari, tiap sore seperti ini min.. Kalau sabtu sore atau minggu sore semakin ramai

1

2021 March TW000066872
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

genangan diRt 08/02  kel. kedaung kaliangke diakibatkan saluran air yg tdk lancar.tlg sudin sda jakbar seriua menangani.dikhatirkan akan 

menimbulkan penyakit dr aroma genangan air yg sdh berhari2.
1

2021 March TW000066874 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

BST blm juga cair, sdh berkali-kali cek ke atm namun msh juga nol, nol nol saldonya.. 

Apakah ada kriteria khusus utk mendapatkan BST tahap 2 ini, padahal utk tahap 1 cepat cairnya 

Nama : Sri Martini Rahayu Ningsih  

NIK: 3174096606540001 

KK : 3174091510200003 

Alamat Lengkap: Gudang Baru Muhammad Kahffi 2 RT 001 RW 04 No 85 Kel. Ciganjur, Kec. Jagakarsa Jaksel

1

2021 March TW000066877
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Saya mau tanya sesuai dengan masalah saya sebelumnya, bahwa data saya dipalsukan oleh oknum rt rw setempat, dengan mengatakan bahwa saya 

sudah pindah keluar dki.  

Setelah saya koordinasi ke mereka dan mereka bilang akan mengembalikan data saya sebagai warga dki lagi. Bagaimana caranya saya tahu bahwa 

data saya sudah dirubah oleh mereka. 

Terima kasih  

Nama : hendro saputro 

NIK : 3171081204840001 

Alamat : jalan kampung rawa sawah, nomor 13, rt 4 rw 2. Kelurahan johar baru, kecamatan Johar baru. Jakarta pusat

1

2021 March TW000066882 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

@DKIJakarta 

 Min mohon untuk didata dan diberikan bantuan sosial kepada orng yg ada dibawah karna sampai saat ini tidak mendapatkan bantuan apa" dari 

pemerintah padahal ekonomi nya benar" dibawah standar. Mohon untuk tindak lanjutnya trimakasih. 

 

Nama 

1

2021 March TW000066883
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta min di daerah jalan warung sila gg h turin RT 002/005 cipedak jagakarsa di depan rumah RT marsan ada kerumunan pesta nikahan min 

dari pagi sampe malem sekarang, ga ada jarak dan ga ada yg pake masker dan sekarang ada dangdutnya juga min yg man
1

2021 March TW000066884
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

@DKIJakarta Saya ijin bertanya knp air di rumah susun tower rawa bebek selalu mati setiap wekeend?padahal kita klo telat membayar air selalu 

denda tpi ini air mati terus tidak ada penyelesaian,kalo kami warga bertanya kepihak pengelola selalu menyalahkan 
1



2021 March TW000066886
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta  Kelurahan Sunter Agung, Kec Tj. Priok, Jakarta Utara, 14350, Rw 05 kel Sunter Agung, ada Organ Tunggal di jalanan , masarakat jadi 

berkumpul, mohon ditertibkan krn mengabaikan protokol kesehatan wabah COVID19, keramaianmassa RW 05 Sunter Agun
1

2021 March TW000066887
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

22.50. Ternyata kerumunan di depan UKI selalu berulang setiap malam dan tidak ada progress. Bahkan makin padat saat malam minggu dan 

mengabaikan prokes. Rasanya sia2 satgas covid teriak2 utk ketat thd prokes, tapi di lapangan masih banyak yg abai. Masih PPKM atau sdh bebas? 

 

Laporan Sebelumnya ; TG000066399

1

2021 March TW000066889
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Min tolong dong tertib-kan kondisi di depan UKI. Ramai orang makan ga pakai protokol kesehatan plus parkir motor sampai setengah jalan. Selalu 

begini setiap akhir pekan
1

2021 March TW000066895
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Di gedung Kemang Arcadia (yg udh lama tdk aktif) ada aktivitas nightclub yg dikenal dg nama: BREXIT. Dan malam minggu ini (msh dlm suasana 

pandemi) sgt ramai kerumunan anak muda yg seeang menikmati musik DJ. Yg jd pertanyaan saya: apakah memang udh diperbolehkan? Tolong lah 

yg tegas buat Satpol PP dan pohak kepolisian. Jgn menutup mata hny krn mrk membayar lebih utk keamanan. Inget loh, ini bs jd preseden buruk 

buat Pemprov. 

 

Harap segera bertindak skrg..ini tempat buka sampe jam 4 pagi, byk oeredaran narkoba. Drpd saya tweet terbuka, jd viral, malah malu ntat pemprov

1

2021 March TW000066896 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

@DKIJakarta 

@aniesbaswedan  

Haloo DKI, mikirin formula E, yg beginian gak keurus.. 

malu ah... 

 

JPO di Jl TB Simatupang, Lebak Bulus, Cilandak, Jaksel, nampak tak terurus. Sampah-sampah berserakan, beberapa titik menjadi sasaran vandalisme

1

2021 March TW000066897
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Perjalanan yg berkesan saat sy melintas di sekitaran jl. Gajah Mada mutar di kota tua trus kearah glodok dan sekitarnya sy banyak melihat 

pengendara motor yg lawan arah, tdk pakai helm sbl bonceng 3 dan ada juga pengendaranya anak kecil yg blm ada SIM serta ada juga becak 

 

Sementara petugas Dishub hanya asik nongkrong sambil main HP di bawah jembatan glodok sementara didaerah pancoran glodok kalo sore hari itu 

banyak parkir motor liar yg membuat macet dijaga oleh preman sementara petugas dishub atau petugas lainnya hny bisa melihat dan ada jatahnya

1

2021 March TW000066898
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta ada kabel menjuntai, lokasi jalan inspeksi Ciliwung samping rumah sakit cipto 1



2021 March TW000066901 DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata twitter min, untuk kawasan wisata budaya setu babakan apakah sudah bisa dikunjungi wisatawan? 1

2021 March TW000066904
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

kepada pemprov DKI Jakarta....saya beralamat di jl.taruna no 47 RT 9 RW 2 kelurahan Sukapura Jakarta Utara. 

di sini banyak anak-anak main otoped listrik grab wheel ini sangat berbahaya menurut kami. 

tolong segera di tindak lanjuti 

 

terima kasih

1

2021 March TW000066905
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon twitter

Lampu penerangan di Kampoeng Rawajati, terhalang pohon mohon di pangkas, supaya tidak gelap 

Jln Rawajati timur 2 belakang plaza kalibata
1

2021 March TW000066907 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kartu anak Jakarta bagaimana cara pendaftarannya? Dan apa saja syaratnya? 1

2021 March TW000066908 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kalau kartu anak gimana cara buatnya & apa aja Syaratnya ka? 1

2021 March TW000066909 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kartu anak jakarta daftar ya bagainana? 1

2021 March TW000066910
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Lampu penerangan jalan nyala 24jam di jl raya joglo gang. soneta (jakarta barat 11640, dkt kelurahan joglo). Lokasi persisnya, gangnya disblh cafe 

mricco yg tiangnya persis di dpn rmh pagar hitam. Lmp menyala trs sdh 4 hri. Mohon dikirim petugas utk memperbaiki. Takut korslet pak
1



2021 March TW000066911 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Untuk yg kartu anak jakarta gmna cara mendaftarnya dan persyartanya apa ja dari umur brpa sampai umur brpa..?  Terimahkasih 1

2021 March TW000066912 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Siang @DKIJakarta Bagaimana Cara Daftar Kartu Anak Jakarta dan Apa persyaratanya .Terimakasih 1

2021 March TW000066913 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Selamat Siang Bapak/Ibu, saya mau tanya untuk pembuatan Kartu Anak Jakarta itu prosesnya seperti apa ya? saya harus kemana? dan syarat2nya 

apa saja? Terima Kasih sebelummya
1

2021 March TW000066915 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kartu anak jakarta, itu cara mendapatkannya bagaimana Min.... 1

2021 March TW000066916 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
@DKIJakarta Dear Pengprov Jakarta, Apakah jak linko 25 Jur xsari-psr rebo, tdk puny lahan pemberhentian terakhir yg layak d daerah xsari?karena 

saya perhatikan berhenti di pinggir jln karena susah kendaraan lain melintas?apa memang prosedurnya seperti itu
1

2021 March TW000066919
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Min, tanya dong. Saya sudah punya KK baru dengan suami kenapa sudah hampir 2 tahun masih blm bisa di pakai nomor KK nya. Karena mau coba 

daftar nomor baru tidak bisa karena nomor Kk Nya tidak bs 

 

Assifha Setiawati 

Kebagusan wates no. 28 RT 011/05 Kelurahan Jagakarsa, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan. 12620 

NIK : 3174096903940003 

KK : 3174091910200004 

NOMOR KK TIDAK TERDAFTAR 

 

Jadi, kan saya punya kartu provider baru. Untuk daftar nya kan membutuhkan NIK dan KK. Pas saya masukan nomor KK yg baru, tp malah tidak bisa 

digunakan untuk mendaftar kartu provider yg baru

1

2021 March TW000066920 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Untuk mendapatkan Kartu Anak Jakarta persyaratan apa aja min, terimakasih. 1



2021 March TW000066921
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

Lapor @DKIJakarta jalanan bolong di Kavling DKI BLOK A depan MASJID ALFATAH, RT 01 RW 05 Kel.Durensawit Kec.Durensawit, Jakarta Timur 

 

Agar dpat ditindaklanjuti. Tks.

1

2021 March TW000066922
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta selamat sore pak...sudah dari bulan agustus 2020 sampai saat ini, tidak ada pengengerjaan apa2 dari dinas terkait. 

 

Alamat : Jalan Durikosambi Raya 

Patokan : Arah Gerbang Masuk Perumahan Interkota, Blok B . Indomaret Durikosa

1

2021 March TW000066930

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
twitter

Saya mau melaporkan di daerah saya ada pembangunan rumah secara ilegal atau tidak ada izin medirikan bangunan (imb). Alamat lengkapnya jl h 

sa'aba terusan rt 006 rw 006 kel joglo kecamatan kembangan patokan dekat mushola attoyib di bawah menara trans tv joglo.
1

2021 March TW000066931 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Bang nm sy suherman tapi kenapa ya bang sy gak dapat blt(bst) kl tetangga semuanya pada dpt bang padahal saya pengangguran. 

 

Nama;Suherman 

Nik     ;3172010804610002 

KK      ;3172011002090469 

Alamat;tlk gong jln w nomer 10 rt006 rw017 

Kel      ;pejagalan 

Kec     ;Penjaringan 

Kota   ;Jakarta utara 

Kode pos; 14450 

DKI JAYA

1

2021 March TW000066933 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Selamat malam, maaf mau nanya pak, daftar fmotm itu untuk apa ya pak? Dan hasil fmotm kapan ya pak? 1

2021 March TW000066934 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter
Malam  

Mau tanya bagaimana cara agar dapat diskon pajak PBB, mohon bantuannya.
1

2021 March TW000066935 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Dana BLT ibu hamil bener ada ga sih? 1



2021 March TW000066936 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Dear @DKIJakarta tolong diperbaiki  jalan Cilincing-Marunda banyak jalan berlubang dan rusak sangat membahayakan pengendara kendaraan roda 

dua dan empat, terima kasih
1

2021 March TW000066937 DINAS SOSIAL Kartu Identitas Anak (KIA) twitter

Mau tanya kartu anak Jakarta apakah sudah disalurkan melalui RT atau orang tua yg ngambil k kelurahan seperti setahun lalu yg sudah dijadwalkan 

tapi tertunda min? Se RT saya awal pendataan 3 balita yg terdaftar u tunjangan balita kt petugas dawis saat itu. Lumayan u susu dan gizinya sebulan 

penuh

1

2021 March TW000066938
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat malam admin, nama saya Aribawa lokasi tempat tinggal saya di Alfa Cluster Jl Surilang No. 76C Gedong, Pasarrebo,Jaktim. 

Saya ingin melaporkan perihal gangguan keamanan dan kenyamanan lingkungan. Tetangga sebelah rumah saya No.76D menyewakan rumahnya 

kepada seseorang yang akan menggunakan tempat tersebut sebagai tempat usaha. Saya kira dari pihak penyewa akan meminta izin tertulis dari 

saya dan tetangga satu lagi untuk membuat izin keramaian atau HO. Namun sampai sekarang tidak ada, yang lebih parahnya mereka sangat tidak 

sopan dari awal kedatangan dari suka membuang sampah ke tempat sampah kami sampai dengan parkir kendaraan di depan bangunan kami tanpa 

seijin kami. Terus terang kami merasa terganggu dan curiga karena apabila memang dibuat usaha maka akan ada kegiatan usaha dan izin usaha 

yabg resmi, bukan sebagai ajang kumpul2 dan teriak2 yabg mengganggu ketentraman dan ketertiban lingkungan kami. Apabila membutuhkan 

konfirmasi ulang

1

2021 March TW000066939
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Pendidikan twitter

Nama : Nur Amelia Ulfa 

NIK : 3172024110950001 

 

Sudah daftar berkali kali untuk kartu prakerja tetep gagal terus dgn alasan terdaftar di dinas pendidikan 

💔

 

Min, mau tanya dong. Saya pengangguran. Daftar prakerja selama 15x ga pernah berhasil. Alasannya katanya nik saya terdaftar sebagai mahasiswa. 

Justru itu gabisa lanjut kuliah min karena nganggur. Solusinya gimana yaa?

1

2021 March TW000066940 DINAS KESEHATAN Pelayanan Administrasi twitter

Mungkin bisa di sampein ke dinas kesehatan. 

Ini perihal pembuatan surat tanda registrasi tenaga teknik kefarmasian di lingkungan dinas kesehatan dki 

Ini perihal pembuatan surat tanda registrasi tenaga teknik kefarmasian di lingkungan dinas kesehatan dki 

Mohon di TL min ,klo memang dinkes merasa tidak mampu alihkam saja ke ktki yg di kelola kemenkes min

1

2021 March TW000066945 DINAS SOSIAL Kartu Identitas Anak (KIA) twitter @DKIJakarta cara daftar kartu anak Jakarta gimana ya @DKIJakarta @aniesbaswedan makasih ..moga Jakarta makin maju 1

2021 March TW000066946 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Assalamualaikum...kartu anak Jakarta apa ya @DinsosDKI1 ... 1



2021 March TW000066947 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Mlm min untuk syarat Kartu Jakarta Anak apa saja? 1

2021 March TW000066950
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta saluran air tanpa tutup, sngt bahaya bagi pejalan kaki, pengguna motor & sepeda serta dikhawatirkan terjadi penyumbatan sampah 

 

Yang disebut TL itu cuma di liat aja tanpa di perbaiki? tunggu ada kecelakaan dlu baru di perbaiki? Tolong bantua

1

2021 March TW000066953
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon twitter

Selamat pagi Pemprov DKi, pohon yang saya laporkan pada no laporan TW000066276 berbeda dengan pohon pada no.laporan TW00006680, 

berikut saya lampirkan foto pohon yang belum di kanoping.., berikut saya lampirkan kembali untuk gbr pohon tersebut, mohon ditindak lanjuti 

kembali, Terimakasih 

 

Kami harus membersihkan tiap kali daun2 itu jatuh di pekarangan kami, belum lagi daun2 yang jatuh diatap rumah kami, hingga menyebabkan 

aliran air tersumbat dan menyebabkan kebocoran di rumah kami, mohon dengan sangat untuk ditindak lanjuti kembali, Terimakasih 

 

Ini gbr pohon yg belum di kanoping, mohon untuk bisa dikanoping 

 

Lokasi Taman : Taman kembang Merak 

Jl.Pondok kelapa selatan no 31a, Rt.007/005 kel.Pondok kelapa kec.Duren sawit 

 

 

Lanjutan laporan TW000066276 dan TW00006680

1

2021 March TW000066955 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter

Min kenapa anak dibawah 5th dilarang masuk ke taman  padahal anak maen ke taman didampingi dan diawasi orang tua, kecuali tampa 

pengawasan oke lah gak boleh masuk, orng ini dijaga sama kedua orang tuanya masak ya gak boleh masuk.. Tolong min jelasin tentang peraturan 

ini...

1

2021 March TW000066957
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

Jalan umum Jakarta 

Gelap gulita + Licin. Jakarta

1

2021 March TW000066958 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@AetraJKT @DKIJakarta @hu min kenapa yah uda berapa hari aer mengalirnya kecil seperti ada gangguan 

 

NOMEN 60047587, 60311253, 60311255 A/N ZAINUDDIN ISMAIL 

JL MALAKA JAYA 4A RT 06 RW 11 NO 15 KEL CELINCING JAKARTA UTARA 

Nomor telpon 088211068921 

 

1

1

2021 March TW000066959 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min, ayah saya belum terima BST bulan februari, padahal bulan pertama beliau menerima. Mohon penjelasannya. Terima kasih 

 

Nama : ORKES SIMBOLON 

NIK : 3175100501640001 

Alamat lengkap : Pondok Ranggon RT 006 RW 004 Kel. Pondok Ranggon Kec. Cipayung, Jakarta Timur

1



2021 March TW000066961
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Ruang tunggu di RSUD Tebet di lantai 4 sangat tidak memperhatikan physical distancing.. mohon di benahi yaaa.. makasih 1

2021 March TW000066964 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas twitter
@DKIJakarta pagi Pak, maaf mau bertanya putaran layang pasar minggu dan tanjung barat ini kapan akan dibuka ya? Karna terjadi kemacetan terus 

menerus disini, karna jalannya kepala botol
1

2021 March TW000066965 KELURAHAN PONDOK KELAPA Arus Lalu Lintas twitter

Apakah di benarkan..??? Mohon di cek perijinan nya membongkar pembatas jalan untuk kepentingan akses keluar masuk Cafe di jalan raya  

 

Kelurahan pondok kelapa, kecamatan duren sawit 

Lokasi perempatan pos polisi jalan raya pondok kelapa

1

2021 March TW000066966 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Min @DKIJakarta @BinaMargaDKI, tolong di cek jalan Sultan Iskandar Muda (posisi pas Underpass Gandaria City) arah ke Permata hijau.. 

 

Ada lubang cukup besar dan dalam di tengah jalan,sangat membahayakan...

1

2021 March TW000066967

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter min @DKIJakarta saya coba mengajukan KRK via JakEVO tp knp timbul pesan ini ya? ada regulasi barukah? mohon penjelasan n arahan nya tq.. 1

2021 March TW000066968 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi min, kok bst bapak saya tahap 2 belom cair ya 

 

Nama : Harun 

NIK : 3175090204570004 

Alamat lengkap: Jalan Pengantin Ali RT.002 RW.006 No. 50 Kel. Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur 

 

Saya cek di jaki masih terdaftar penerima bansos 

Tapi kok tahap 2 belom cair ya

1

2021 March TW000066969 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min, mau tanya, KAJ. Cara dapetin / daftarinnya gimana 1



2021 March TW000066971 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter kartu anak Jakarta bagaimana cara daftarnya,dan persyaratannya apa saja? terima kasih 1

2021 March TW000066972
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Dear @DKIJakarta @_pln_id @p, mau lapor lampu penerangan jalan yg mati, daerah pegadungan kalideres jakarta barat bagaimana ya? 

 

Alamat : Komplek Merpati Blok A - B RT 001 / 010, Kel. Pegadungan Kec. Kalideres, Jakarta barat 11830. Mohon segera di eksekusi min. Terima kasih

1

2021 March TW000066979 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta 

 

Mhn disampaikan ke dinas terkait utk review contra flow jam 06-10 pagi di jl tomang raya dari tol kb jeruk, khususnya hari sabtu utk ditiadakan. 

Contraflow di dpn rs tarakan, menambah waktu perjalanan. Yg seharusnya 1-2 menit, krn diputar j

1

2021 March TW000066984 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Siang min,bagaimana cara men daftar Kartu Anak Jakarta (KAJ),mohon infonya? 1

2021 March TW000066991 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Mau bertanya.... Tentang bantuan anak jakarta, seperti apa mekanismenya mendapat bantuan tersebut. 1

2021 March TW000066996 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Terimakasih, kalo untuk Kartu Anak Jakarta, bagaimana cara mendapatkan nya ? 

Maaf jadi banyak bertanya, Karena kebetulan saya pengurus Lingkungan, dan pasti ada warga yang akan menanyakan, jadi saya dapat memberikan 

penjelasan

1

2021 March TW000067000
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) twitter

Sore Admin ducapiljakarta  

 

cara mengambil ektp kakak kandung saya di kelurahan  dengan cara diwakilkan (karena posisi beliau di luar kota, masih ada pembatasan lingkungan 

mikro jadi belum bisa ke Jakarta), bagaimana cara dan syarat2nya ? 

 

terim kasih 🙏�

1



2021 March TW000067002

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter

@aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta Selamat sore bpk/ibu pejabat, mohon dibantu untuk dilakukan penyemprotan dirumah saya, 

dikarenakan saya pasien positive Covid19. 

Jalan Rawabinangun IV No. 10 RT. 007 RW. 08, Kel : RBU Kec : Koja, Jakarta 14230.

1

2021 March TW000067004
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial twitter Mohon @DinsosDKI1 mengunjungi pemulung di sepanjang jalan depan eks terminal bus Pulo gadung karena mereka manusia dan butuh bantuan 1

2021 March TW000067009 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter
@DKIJakarta min, apakah semua purnawirawan dapat mengajukan pengurangan PBB P2 sesuai Pergub 42 tahun 2019? Apa kriteria objek pajak PBB 

P2 yg dapat dimintakan pengurangan?
1

2021 March TW000067019

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan twitter

Deskripsi/detail permasalahan/laporan: warga positif covid, harus bagaimana utk mendapatkan perawatan?  

 

terima kasih 

 

Nama Pasien : Tarso 

NIK : 3275081008660029 

Alamat Lengkap: Jatinegara Indah Blok AE No 31, Kel Jatinegara, Kec Cakung, Jakarta Timur 

No.telp: 085218552526 dgn Irah (Istrinya)

1

2021 March TW000067024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min, info syarat kartu anak Jakarta dong 1

2021 March TW000067032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta min tolong di jalan manunggal 2 rt9 rw2 petukangan selatan pesangrahan jalanan lingkungan ditaro barang2 rongsok menggangu 

jalan@kelurahan petukangan selatan
1

2021 March TW000067033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan twitter

Kpd yth  lurah pondok bambu tolong dong di pantau kembali penutupan jmbtan cipinang Indah yg arah ke duren sawit pondok bambu.  

Telah di buka oleh oknum mengatas nm kan rw setempat sudah berkonisasi dengan lurah pondok bambu trimakasih. Dan diminta pungutan biaya 

25 ribu per pedagang agar bisa di buka kembali

1



2021 March TW000067034 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Muhammad Al Ghifari  

Usia 3 tahun 

Terdaftar di DTKS 

Gimana cara daftar Kartu Anak Jakarta?

1

2021 March TW000067036 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar twitter

Nama lengkap : MUHAMMAD TOHIRIN 

Kronologi : saya 2x mengalami pungli di samsat jakpus (perpanjang stnk 5tahunan utk R2 thn 2019 dan samsat jaksel (balik nama utk R4). Bukankah 

formulir cek fisik itu gratis dan plat tnkb jg sdh ada biaya resminya. Tp kenyataannya di pd saat di loket cek fisik dimintai 20rb, saya lihat ada jg yg 

dimintai 30rb. Dan pd saat ngambil tnkb jg dimintai "seikhlasnya". Mohon ditindaklanjuti masalah pungli ini krn sangat meresahkan.

1

2021 March TW000067038
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Trotoar twitter

@DKIJakarta kapan mau dibenahi fasilitas pejalan kaki di wil Kelapa Gading? Mau menunggu berapa banyak korban berjatuhan? @trotoarian 

 

Alamat : jalan gading elok barat III Kel kelapa gading timur 

Patokan lokasi laporan : di ruas jalan hook depan kantor

1

2021 March TW000067040 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan sy pria usia dibawah 60th sdh bisa vaksin covid19 tdk karena ada informasi medsos bisa ikut di istora . mohon 

informasi
1

2021 March TW000067041 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter KAJ apa min @DKIJakarta ?kalau udh dpt KJP ga dpt KAJ?mohon infonya terima kasih 1

2021 March TW000067042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter @DKIJakarta Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 Jakbar arah pemancingan mulai banyak anak2 main petasan. Tolong ditindaklanjuti. 1

2021 March TW000067043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta tolong dong trotoar yg di pakai oleh pkl di tindak lanjuti, jgn cuma tindak lanjut palsu, apa ini karna pemerintah setempat di bayar ??? 

Pkl bebas berjualan dr jam 05 pagi sampai jam 12 siang, satpoll pp tidak tegas! Sudah buat pengaduan! 

 

D

1



2021 March TW000067044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

kirim di aplikasi JAKI tak ada add video, kirim di message IG belum direspon, kirim sini aja ya 

semoga ditonton oleh @DKIJakarta terima kasih 

 

males nonton ya 

Deskripsi Permasalahan: jalan menyempit, kendaraan melambat, dampaknya macet 

Alamat Lengkap: alamat saya Bojong Gede Kab Bogor, kerja di Lenten Agung  

Patokan Lokasi Laporan: selepas halte TJ kampung UI, dekat taman PPSU Srengseng Sawah, Kc. Jagakarsa,

1

2021 March TW000067047 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah twitter

Ini gue mesti lapor kemana lagi ya allah orang bakar sampah tiap hari, udah dibilangin ke rw pun masih aja. Bisa dipidana gasi ni orang yang bakar 

sampah? @DKIJakarta 

 

Pembakaran sampah hampir setiap sore/malam lokasi sekitaran pin, kurang lebih tempat truk2 parkir. Tapi setau saya sudah bukan wilayah RW 06 

lagi 

 

jl gg mht kebon kosong patokan sekitar Putra Luragung Sakti Montel Hantu laut

1

2021 March TW000067048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas twitter Tolong Pak Macet keluar tol priok lanjut putbal Polres Jakut menjadi perhatian 1

2021 March TW000067049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Lapor pak, ini lampu PJU jalan jelambar barat 2 d, kel. Jelambar baru, kec. Grogol petamburan, jakbar, 1140.. Sudah 3 hari mati. Tolong dibantu. 

Terima kasih 🙏 @DKIJakarta
1

2021 March TW000067050
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter @DKIJakarta min, emang boleh kalo meninggal karena covid-19 dikubur di pemakaman keluarga yg berada ditengah pemukiman warga? 1

2021 March TW000067051

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial twitter
Min, ada kabar klo alumni prakerja gelombang 1 - 12 yg menjadi pelaku UMKM, bisa mendapatkan dana bantuan yg disalurkan pada bank 

himbara,termasuk BRI, kok td saya dtg ke BRI mereka malah blg ga tau, tolong dong di beri penjelasannya, masa iya sih bank2 ini malah mempersulit
1

2021 March TW000067055 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Merespon laporan dengan nomor TW000066937. 

 

Maaf min, maksud saya yg tunjangan u anak balita. Bukna KIA. Kalau KIA saya sudah punya semua.  Bikin pakai aplikasi alpukat Betawi. Sudah 

setahun penghasilan kena pemotongan 50% Terimakasih atas bantuannya admin. Mau tanya kartu anak Jakarta apakah sudah disalurkan melalui RT 

atau orang tua yg ngambil k kelurahan seperti setahun lalu yg sudah dijadwalkan tapi tertunda min? Se RT saya awal pendataan 3 balita yg terdaftar 

u tunjangan balita kt petugas dawis saat itu. Lumayan u susu dan gizinya sebulan penuh 

 

Nama Balita:  Muhammad Ghazi Alfayyadh 

Nik balita ; 3175031105170003 

Nama Orangtua: Mohamad Nurdin Shabarudin 

NIK: 3175092006780006 

Alamat Lengkap: jl.otista 82 GG.tanjung Lengkong no.12 RT 017 RW 007 Bidara Cina Jakarta timur 

No. Telp: 085313873775

1



2021 March TW000067056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Mohon bantuannya krn ada karung jatuh k got & menyumbat aliran air d perumahan kebun jeruk baru blok B2 (depan tukang roti) @ptspjakbar 

@PTSPBonjer @DKIJakarta
1

2021 March TW000067062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Selamat pagi,  mohon informasinya untuk BST via pos untuk bulan Maret 2021, kapan cairnya 1

2021 March TW000067066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Siang, saya Benny ketua RT 010, RW 020 Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok, mohon apakah bisa disediakan mainan untuk anak2 di 

Taman yg letaknya didalam kawasan kantor RW 020, Kel Sunter Agung, sebagai informasi tanah ini aset Pemrov DKI dan saya bisa dihubungi di Telp 

085945566850 trims...Benny

1

2021 March TW000067068 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
twitter

Selamat siang, mau tanya. Standar pemrosesan permohonan BPHTB nihil itu berapa hari? Di UPPPD Kelapa Gading sudah 8 hari kerja dibilangnya 

masih dalam proses terus. Di pergub saya baca seharusnya prosesnya 3 hari.  

 

Nama Lengkap: Maria Kristelin Andilolo 

NIK: 3172065601910002 

Alamat: Jl. Nusa Cendana Blok C7 Kelapa Gading 

Telepon: 08117658988 

 

 

Mohon infonya. Terima kasih.

1

2021 March TW000067069
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

 Halo. saya sudah isi form Pelayanan Sinkronisasi NIK untuk update data sinkronisasi dg BPJS Kesehatan. Sudah lbh dari 1 minggu input data, tapi 

data masih belum terbaca dan sinkron dengan BPJS Kesehatan
1

2021 March TW000067076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter Selamat siang. Itu mobil milik suatu Ormas yang sudah bertahun-tahun tetap di situ. Tolonglah dipindahkan. Lokasi: flyover st. Angke arah glodok. 1

2021 March TW000067078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Permisi admin, ingin melaporkan di daerah rumah saya, Jl. Kramat Pulo Gundul (pinggir kali SMKN 31) sering terjadi tawuran yg merusak rumah dan 

properti warga, mohon utk ketegasannya aparat berwenang mengamankan setiap sore-pagi dan bersedia berpatroli setiap hari di daerah sini. 

karna sudah mulai terjadi tawuran intens 1 kali sehari, mohon ketegasan pihak berwenang untuk melalukan yg terbaik. ditunggu. 

lokasi : Jl. Kramat Pulo Gundul, Kel Tanah Tinggi, Kec Johar Baru patokan (pinggir kali, SMKN 31 Jakarta, Jalur angkot M35)

1



2021 March TW000067080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Tolong Untuk SATPOL PP Area Kemang JakSel Untuk Menertibkan Kerumunan Masa Yg Tidak Menerapkan Jaga Jarak Atas Kerumunan 

Yg DiSebabkan Restoran BitterSweet. Bnyak Ojek Online Yg Membludak Antrian Hingga Membuat Kmacetan Lalu Lintas DiSegala Ar
1

2021 March TW000067081 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Selamat siang, ingin menanyakan prosedur vaksinasi untuk guru & karyawan sekolah swasta DKI. Harus ke mana pengajuannya? Terima kasih. 1

2021 March TW000067085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

@DKIJakarta Mohon dibantu perbaikan jalan amblas di jalan masuk gunuk raya kelurahan Pejaten timur, kec. Pasar Minggu Jaksel, terimakasih 

 

Alamat: Jl. Gunuk Raya, Pejaten timur, pasar Minggu, Jaksel 

Patokan: depan bengkel motor

1

2021 March TW000067087 DINAS KESEHATAN Puskesmas twitter Halo @DKIJakarta mau tanya puskemas hewan DKI dimana ya 1

2021 March TW000067088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Tolong ditindak nih pak antrian di buttersweat Kemang Jaksel tidak mentaati protokol kesehatan 1

2021 March TW000067091
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter

Halo, Min. Tanaman yang ditanam di BKT Ujung, sisi selatan yang dekat Giant, beberapa mati tidak. Apakah bisa diganti baru lagi, dan dirawat 

supaya bisa tumbuh besar? Terima kasih
1

2021 March TW000067096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kronologi/Deskripsi Laporan: BST tahap dua tidak cair,  saya sudah chat via whatsapp katanya No KK Ayah saya sudah di hapus padahal  Ayah saya 

tidak masuk dalam kriteria yang di sebutkan, mohon di bantu  

Nama Lengkap : Santawi 

NIK : 3175040701093431 

Alamat Lengkap : JL Dewi Sartika RT002 RW 013 No9 Cililitan Kecil Jakarta Timur 

 

Terima kasih.

1



2021 March TW000067097 DINAS BINA MARGA Jembatan twitter

Nis, kapan2 blusukan dan foto2 di sini ya. 

 

JPO di Jl TB simatupang, Lebak Bulus, cilandak, jaksel, nampak tak terurus, sampah-sampah berserakan beberapa titik menjadi sasaran vandalisme

1

2021 March TW000067099 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

KONON BANK DKI MENOLAK UNTUK MEMPROSESNYA 

 

Berikut detail laporannya : 

Nama : Acha Putri Sinaga 

Kelas : XII UPW 

NIS/NISN : 16885/0033650462 

Alamat : Jalan Bangka Raya No. 5 Jakarta Selatan 

NIK : 3174034303030004 

KK : 3174032603100024

1

2021 March TW000067100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kronologi : belum mendapatkan Bst tahap ke 2 sampai sekarang, padahal tahap pertama dapat dan sudah cair , dan atm dki juga masih aktif , 

mohon untuk di tindaklanjuti , terimakasih 

 

Yth. Pelapor 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : Muhammad Faiza Ardiyansyah 

NIK : 3329062011920005 

Alamat lengkap: jalan gang duren rt 4 rw 9 kel utan kayu utara kec matraman jaktim

1

2021 March TW000067102
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Sore Min...mau tanya persyaratan pembuatan KTP utk anak saya yg minggu lalu berumur 17 thn. Apa seperti biasa ke kelurahan dengan pengantar 

RT RW, atau langsung ke dinas kependudukan? Terima kasih
1

2021 March TW000067103 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
Itu jaklengko jurusan kp rambutan Cibubur no 28 dibenahi dong pelayanan nya.  Sekarang nunggu mobil Lama,Trus transit di pol nya mau jalan lagi 

jg lama, apa itu emang aturan dari trans Jakarta, atau di para driver nya?
1

2021 March TW000067105 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Jadi warung² dan tmpt makan apakah masih tidak boleh dine in stlh jam 7mlm hingga 5 April? 1

2021 March TW000067106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik twitter

Halo selamat malam. Saya ingin menginfokan bahwa lampu jalan di komplek rumah saya padam sejak bulan lalu dan belum ada perbaikan. 

Lokasinya di Jalan Pualam 1, Sumur Batu, 10640, Jakarta Pusat 

 

Mohon tanggapannya. Terima kasih

1



2021 March TW000067107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ini sisi timur stasiun Kebayoran Lama, di sisi barat sangat parah, jalan yang cukup luas utk 4 lajur kendaraan hanya tersisa satu lajur sisanya 

diokupasi pasar dan terminal mikrolet. banyak ruangnya diokupasi pedagang kakilima.. Adakan solusi bagi mereka bekerjasama dgn PT. Kereta Api. 

Selama ini stasiun hanya mengakomodir kelas menengah atas disediakan tempat belanja, makan dan minum utk mereka. Sementara petugas dan 

pegawai, juga kebanyakan penumpang lain, makan minum di kakilima.

1

2021 March TW000067108 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan twitter

Selamat malam...mhn konfirm dan tindak lanjut untuk siswa SMPN 159 TAMBORA JAKARTA BARAT belum mendapatkan buku rekening dan ATM 

KJP sejak Nopember 2020 .  Sebanyak 19 siswa dari nomor urut 20-38.  Kronologi : 

Salah satu wali murid mendapatkan info/undangan KJP melalui daring/website (bukan dari pihak sekolah) pertanggal Jumat 20 Nopember 2020 dan 

mencetak secara mandiri undangan nya. Jumat 20 Nopember 2020 konfirm ke pihak sekolah SMPN 159, Pihak sekolah mengarahkan wali murid 

tersebut untuk ke P4OP. Setelah di P4OP Wali murid tersebut mendapat info belum dapat diproses karena belum berganti tahun 2020. 

Tanggal 18 maret 2021 Wali Murid konfirm kembali ke sekolah dan diberikan surat pengantar untuk ke Bank DKI Krekot, setelah di Bank DKI 

mendapatkan nomor pengaduan ke P4OP untuk laporan pengaduan. Setelah melakukan WA ke P4OP mendapatkan jawaban akan diberikan 

pengantar untuk ke BANK DKI untuk percepatan penerbitan nya. 

Demikian kronologi / cerita / informasi dari Wali Murid. 

 

Saya Agung Rahadian, Staff Anggota DPRD DKI (H.AHMAD RUSLAN, SH) Komisi E. 

Terimakasih �

1

2021 March TW000067109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pembebasan lahan twitter

Deskripsi Permasalahan: 

Dinas SDA jakarta selatan menyampaikan bahwa lahan yg sudah di tempati oleh 4 keturunan dari Pensiunan Perintis Kemerdekaan sejak tahun 1936 

dan sekitar 20an masyarakat yang juga berjualan merupakan Aset Pemprov DKI. Dengan Alasan mau melakukan pengerukan Kali Baru Barat, maka 

masyarakat harus di gusur begitu saja tanpa ada kesepakatan n tanpa ada musyawarah lbh lanjut, dgn waktu yg sangat singkat. Dalam pelaksanaan 

Sosialisasi tidak jls arah, hanya sekedar perbincangan tanpa ada lay out. Ketika dipertanyakan tentang apakah urgensi penggusuran tersebut? 

Nmun tdk ada jawaban dari Pihak SDA, ketika disampaikan apakah alat untuk pengerukan tidak bisa masuk (padahal tanpa penggusuran alat berat 

untuk melakukan pengerukan tidak terganggu) ? Juga kembali tdk d jwb. Alasan dari pihak SDA adalah banjir,  

Kembali di pertanyakan apakah ada data dan hasil survey atau studi nya? (Karena wilayah ini tidak pernah banjir) kembali pihak SDA tidak 

menjawab. Kami menyampaikan Kalau BENAR alasan pihak SDA bnr untuk menanggulangi banjir kami sangat tdk keberatan utk di gusur asal ada 

kesepakatan yg jelas, dan sepengetahuan kami tdk ada urgensi nya diwilayah itu utk dilakukan pengerukan, karena kali cukup dalam +-190cm. 

Kalau memang benar di situ ada kepentingan pendalaman alur kenapa tidak jembatan (yg dimiliki perusahaan dan buat kepentingan pribadi 

mereka) terlebih dahulu yang di bongkar? Kemudian kami sampaikan kembali, saat ini yang lebih urgen utk di keruk adalah wilayah Univ Sahid - 

Pasar Pedok, karena dalam kondisi normal saja tinggi permukaan air dengan daratan tdk lebih dari sekitar 85 cm, dan setiap hujan gede sering 

terjadi banjir. Kembali tdk dijawab. Tdk lbh dari 2 pekan sosialisasi yg tdk jls kami mau dikemanakan, apakah ada ganti rugi, alokasi tempat atau lain 

sebagainya? Tiba2 kami menerima SP1 7x 24jam untuk pengosongan.  

Notes ; kami msk kedalam kelurahan Menteng Dalam, kenapa tebusannya Kelurahan Menteng Atas ya?? Tepatnya kemarin Senin, 22 Maret kami 

menerima srt SP2 3x24jam pengosongan, pdhl kami sempat melayangkan surat kpd phk terkait utk penundaan n mediasi nmn tidak di gubris phk 

Satpol PP.  

Notes ; kmbali terjadi tebusan ke kelurahan Menteng Atas, nmn saat di protes lgsg di ubah. Saat ini dalam kondisi seperti ini, terjadi bencana 

wabah, dan susah nya cari makan, kami hanya bisa pasrah, tak tau apa lagi yang harus kami lakukan karena semua tiba2 dan dadakan. Semoga ada 

Hidayah dan Mukjizat Allah Subhanahu Wata'ala. Alamat : jl.Catur - Jl. Komplek Bier RT 01/01, Menteng Dalam, Tebet

1

2021 March TW000067111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
twitter @DKIJakarta Mau tanya utk jakevo kalau habis mengirimkan bukti pembayaran cukup tunggu aja ya? Biasa proses berapa lama? Thx infonya. 1

2021 March TW000067112 DINAS BINA MARGA Jalan twitter
Min @DKIJakarta perbaikan trotoar di Jalan Casablanca-Rasuna Said (dekat halte TJ Depkes) ini apa nggak bisa dikasih traffic cone? Tiap dari halte 

Bapeldada 2 mau ke halte Depkes hampir tiap hari mau diseruduk motor 😅�
1

2021 March TW000067113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

@DKIJakarta salam pak. saya dan puluhan warga, ada permasalahan masalah saluran pembuangan air. disini setiap hujan selalu banjir. kami hanya 

berharap air cepat diresap tanah. Mohon bantuan pemerintah untuk menyelesaikan masalah ini ( Jl. Elang Utama RT.0
1

2021 March TW000067114 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Ini adalah petugas @AetraJKT saya melaporkan nomen yang berkendala dan malah yang di kerjakan nomen yang tidak di laporkan hasilnya mati 

total air malah mereka main pergi begitu saja @DKIJakarta @pamjaya_id 

 

NOMEN 60047587,  

 A/N ZAINUDDIN ISMAIL 

 JL MALAKA JAYA 4A RT 06 RW 11 NO 15 KEL CELINCING JAKARTA UTARA 

 

Nomor telpon 088211068921

1



2021 March TW000067115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Tolong tertibkn pkl dan parkir liar di dpn itc roxy mas min. Jalan hasyim ashari 

Depan itc roxy mas
1

2021 March TW000067116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran twitter

@TMCPoldaMetro @RadioElshinta @DKIJakarta Kerusakan penutup gorong-gorong yang sama yang diperbaiki tgl 5 maret lalu. Jelek banget 

kualitasnya, bikin macet panjang di pertigaan Tipar Cakung - RGTC sampai 1 KM 

 

@DKIJakarta kok tidak ditindaklanjuti kerus

1

2021 March TW000067117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran twitter

Cempaka putih tengah pinggir kali depan komplek sekneg aliran selokan gorong2 masih berantakan blom dirapikan seperti di jln. Cempaka putih 

raya 

 

Jl.  Cempaka putih tengah depan komp.  Sekneg, SMP 137 SDN 17 CPB. Dan Wisma Maros rt. 010/004  kel.  Cempaka Putih timur kec.  Cempaka 

putih Jakarta Pusat

1

2021 March TW000067118
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter

Selamat malam....  

Saya mau mengganti kartu keluarga yng lama ke format baru. Bisa nga secara online? Kalau bisa bagaimana caranya dan apa saja syarat - 

syaratnya.... Terima kasih. 

 

Maaf ya bukan KTP tapi KK.... Saya punya KK yng belum barkot saya mau ganti yng versi barkot....

1

2021 March TW000067119 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Apaan, air PAM gw dirumah gw udah 2 tahun keluarnya udah kayak air kencing anjing, bada Isya udah mati tuh air  

@UppPusat 

  

@pamjaya_id 

  

@DKIJakarta 

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini dan kirimkan melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Fariz Purbaya 

ID Pelanggan: 000696382 

Alamat Lengkap: Jalan.Masjid 1 Rt.008 Rw.02 No.20 Kp.Melayu Besar, Kel.Kebon Baru Kec.Tebet Jakarta Selatan 12830 

Nomor Telepon: 081287001102 

 

Tolong tindak lanjutnya, karena saya sudah berlanggan air PAM sudah puluhan tahun, baru kali ini sangat2 kecil bgt debit air nya 

 

Kalo tidak ada perbaikan atau tindak lanjut, saya akan blow up terus masalah ini di media sosial serta mention orang2 penting sekelas Pak Anies 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067120

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Admin. Bagaimana caranya melaporkan kantor yang masih beroperasi saat PSBB padahal tidak termasuk sektor yg diperbolehkan beroperasi saat 

PSBB? 

 

Nama perusahaan : daya Daihatsu puri 

Alamat perusahaan :Ruko Sentra Niaga Puri Indah, Blok T1/1, 

Jl. Puri Indah Raya, RT.1/RW.2 (Seberang Prodia) 

No tlp :(021) 2258 7247 

Email : hubungikami.jakarta@daya-daihatsu.com 

 

Tolong ditindak kantor nya. Sudah banyak karyawan nya yg positif tp masih kerja seperti biasa. Dan kantor ini tidak menerapkan peraturan PSBB. 

 

- TOLONG RAHASIAKAN NAMA PELAPOR-

1

2021 March TW000067125 DINAS BINA MARGA Trotoar twitter
@BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar apakah trotoar di daerah ini bisa diperbaiki ? Krn sdh bertahun tahun dibiarkan spt kumbangan saat hujan dan 

kemacetan yg parah (Jl. Raya Pos Pengumben, RT.8/RW.3, Srengseng, Kec. Kembangan) , terima kasih
1



2021 March TW000067126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran twitter

Lapor kemarin jalannya sudah diperbaiki, tapi rusak lagi. Berulang kali. Tolong diselidiki dong takutnya ada sabotase. Masa beton baru diganti sudah 

jebol lg, apa gak ada quality control? (Gbr ki-ka: 2/3 diperbaiki Sudin sda - 3/3 jalanan rapi - 24/3 jebol lg) 

 

Lapor pak, jalan griya rusun tipar. Kel. Cakung Barat, Kec. Cakung, penutup saluran air rusak pas pertigaan Mohon diperbaiki. Terima kasih.

1

2021 March TW000067127
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta Lampu Lalu lintas warna hijau mati, yg dari arah kp. Rambutan, mohon diperbaiki... 

Lokasi: Simpang kolong PS. Rebo, Jakarta timur 

 

Alamat: jl. Tb Simatupang perempatan ps rebo 

Patokan: arah kp rambutan

1

2021 March TW000067129
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Nama : Sendri Suriadi 

NIK: 

3174021510660004 

Hp.08161920953 

Kendala yg saya hadapi kenapa status akun saya masih dalam proses verifikasi . Ini sudah berlangsung lebih dari 2 minggu

1

2021 March TW000067132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Mohon bantuannya kepada @DKIJakarta agar pekerjaan galian di sepanjang Jalan Kapten Tendean, Jaksel segera diselesaikan karena menimbulkan 

kemacetan parah setiap pulang kerja 

 

Alamat lengkap: Jalan Kapten Tendean No.2 RT.2/RW.5, Pela Mampang, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 12720 

Patokan Lokasi Laporan: Tendean Square/Sekolah Tinggi Desain Interstudi

1

2021 March TW000067134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Selamat pagi min mau tanya syarat mengajukan menjadi peserta PKH apa aja? 1

2021 March TW000067135 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Min, cara mengetahui anak kita dapat apa gak gimana? #kawansosial 

 

*KAJ ( Kartu Anak Jakarta )

1

2021 March TW000067136
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman twitter min air mancur lapangan banteng apa sudah diadakan lagi? 1



2021 March TW000067137 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Pak saya mau daftar ppb online tapi gagal dan keterangannya wp sppt tidak sama 1

2021 March TW000067140 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

@DKIJakarta mau tanya, vaksin yg untuk guru smk apakah sdh ada program, krn saya sama istri saya blm mendapatkan informasi tentang program 

atau pelaksanaan vaksin tsb. Terima kasih 

 

Nama sekolah : smk perguruan cikini jakarta utara 

Alamat: jl alur laut

1

2021 March TW000067141

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan @dinkesJKT faskes saya kan di puskesmas kec.kalideres untuk rujukan Wilayah kalideres ke RS apa hanya ke mitra 

kluarga ajj apa ada RS rujukan lain selain ke mitra kluarga...soalnya dari puskesmas slalu dirujuk ke mitra kluarga k
1

2021 March TW000067142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan twitter

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta @DishubDKI_JKT  

 

Jalan Cakung Cilincing selalu macet di sekitaran Babek TNI, polantas kok ga pernah ada yak ? 

 

Alamat Lengkap : Jalan Cakung Cilincing 

Patokan : Belokan ke arah Babek TNI

1

2021 March TW000067143
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah twitter

Anak sungai Ciliwung di Jl. Mangga Besar 13 dan Jl. Pangeran Jayakarta Dalam kering dan banyak sampah. Mohon dilakukan sosialisasi dan juga 

peringatan terhadap warga baik dari kedua arah sepanjang aliran sungai. Terimakasih �
1

2021 March TW000067144 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

@DKIJakarta  min, mohon info beberapa warga kami tidak mendapat transferan BST Februari, apa yang menjadi kendala?  

 

Tks 

Nama : SABARMAN ARMANTO SARAGIH 

NIK : 3175102907670002 

ALAMAT : JL. WARGA NO. 4 RT. 09/06 PONDOK RANGGON, KEC. CIPAYUNG, JAKARTA 

1

2021 March TW000067149
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Perdagangan twitter

Selamat siang pak. Saya keluhkan di Pasar Rawasari, Jl. Rawasari Selatan, Cempaka Putih Timur, Kec. Cempaka Putih, Kota Jakarta Pusat, harga cabai 

rawit merah dijual para pedagangnya sangat mahal dan meroket hingga tembus 150 ribu/kg. Hal itu cukup memberatkan dan meresahkan pembeli.  

 

Mohon dilakukan sidak harga cabai dan intervensi harga biar dapat diturunkan harganya. Terima kasih

1



2021 March TW000067152 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Hallo mau komplain mengenai pam, di jalan b kebon jeruk jakbar mati lg airnya, sudah 1 mgu ga ada air sm skli. 

 

Nama Lengkap: H rosadah 

ID Pelanggan: 000578160 

Alamat Lengkap: jln b 39 rt 011/001 jakarta 11530 

Nomor Telepon: 082246807648

1

2021 March TW000067154 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

apakah benar ada rencana suntik vaksin massal di GBK? 

Pesan ini sdh beredar dari WAG. Hari ini masuk 2 WAG saya yg dikirim olh org² yg berbeda.. 

Mohon infonya.. tks

1

2021 March TW000067165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Mohon kiranya utk segera di TL, pemasangan PJU baru 3 titik di BPK IV F/7 RT.003 RW.011 Kel./Kec. Kebon jeruk Jakbar. Dikarenakan ini adlh akses 

warga utk beraktivitas, & sdh lama diajukan tp tdk kunjung dikerjakan.
1

2021 March TW000067168 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kronologi/Deskripsi Laporan: Data Ayah saya sudah di hapuskan atas usulan RT RW dengen keterangan tidak di ketahui keberadaannya tetapi ayah 

saya masih ada dan masih tinggal di alamat yang sama,  apakah bisa diurus lagi untuk BST nya?  Mohon di bantu  

Nama Lengkap : Santawi 

NIK : 3175040701093431 

Alamat Lengkap : JL Dewi Sartika RT002 RW 013 No9 Cililitan Kecil Jakarta Timur 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000067169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat sore min, mohon izin bertanya. Saya merupakan salah satu  petugas PJLP di RSUD Pasar Rebo. Tadi saya mendapat kabar bahwa kedua 

orang tua saya ingin mengurus BST ( Bantuan Sosial Tunai ) di kelurahan Pisangan Timur. Akan tetapi kata petugas keluharan menyatakan bahwa 

orang tua saya tidak termasuk penerima BST dengan alasan karena  saya sebagai anak dari orang tua saya merupakan petugas PJLP. Apakah 

memang kebijakan nya seperti itu atau bagaimana ya ? Sedangkan saya pernah mendapat cerita dari teman saya yg sesama PJLP tapi beliau tetap 

dapat BLT. Mohon penjelasan nya. Terima kasih

1

2021 March TW000067170

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) twitter

Nama:wawassepiadhi Nik 3374112502770002 no KK. 3175031309131027 

Alamat. GG Taslim 09/10 Bidara cina jkt timur. Pengurusan perubahan KK msk kan anak saya yg kecil permohonan NIK di duscapil jkt timur di harus 

kan anak harus datang padahal anak sdng di luar jkt. Juga ini masa corona 19 yg mengurangi mobilitas mohon di beri kebijaksanaan anak tdk harus 

datang bisa di wakilkan . Karna hanya penambahan di KK saja

1

2021 March TW000067172 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Silahkan lengkapi informasi berikut melalui DM agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : Albertus Saragih 

NIK     : 3175021611710006 

Alamat lengkap: Jl. Batu Pancawarna No. 19. Rt. 002/011. Kel. Kayu Putih  Pulogadung Jakarta Timur 

Deskripsi Permasalahan: BST Tahap 2 lewat ATM Bank DKI tidak masuk

1



2021 March TW000067176 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Halo DKI, 

 

Saya ingin cek apakah anak saya terdaftar sebagai penerima kartu anak Jakarta 

 

No KIA anak saya 3174041311141002  

Nama : ghazie ghalibie

1

2021 March TW000067178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Tolong di lakukan pengecekan tiap hari agar tukang mie ayam itu tidak berjualan lagi selamanya dan tolong semen yg menjadi tempat gerobak 

parkir di hanjurkan agar tidak ada pkl lain yg berjualan dan memanfaatkan jalur hijau, dan tolong di taman pohon agar indah kembali 

Dropped pin 

Near Jl. Cililitan Besar No.3, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570

1

2021 March TW000067179
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik twitter

Selamat Malam Pemprov DKI Jakarta saya adalah warga yang bertempat tinggal di Jl. Rawa Tengah IX Kelurahan Galur - Kecamatan Johar Baru 

Jakarta Pusat ingin menginformasikan bahwa lampu lampu seperti gambar tersebut sudah lama Mati dan tidak berfungsi yang mengakibatkan jalan 

di gang kami menjadi Gelap hal ini di karenakan ada beberapa lampu yang sudah putus Kelistrikan yang tidak baik ataupun kelistrikan yang telah 

hilang, hal ini sudah terjadi bertahun tahun dan belum ada perbaikan dari pihak kelurahan, kecamatan ataupun pihak yang bertanggung jawab 

mengenai hal tersebut, maka kamu memohon dan menginformasikan perihal ini ke Pemprov DKI Jakarta agar dapat memberikan tindakan yang 

Responsif agar lampu-lampu tersebut kembali seperti semestinya dan agar gang kami mendapatkan penerangan yang semestinya, Terima Kasih

1

2021 March TW000067180 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian twitter

Assalamualaikum selamat pagi 

 

saya ingin menanyakan beberapa pertanyaan mengenai cuti melahirkan.. 

 

1. apakah cpns yg ingin mengajukan cuti melahirkan tetap mendapat gaji pokok dan TKD full?  

 

saya ingin memastikan kembali karna dinas pendidikan bilang tetap mendapat gaji dan tkd secara full. 

 

2. bagaimana cara saya mengajukan cuti melahirkan, apakah bisa diwakilkan oleh suami? 

 

3. kapan sebaiknya saya mengajukan cuti melahirkan? apakah setelah bayinya lahir atau bisa beberapa minggu sebelum hari perkiraan lahir? 

 

4. terkait kepesertaan BPJS bila sbelumnya adalah pegawai kontrak pemerintah (KKI) dan ditakutkan adanya kendala tentang itu karna saya akan 

mendekati kelahiran. Apakah akan berubah secara otomatis dan diurus oleh BKD atau saya harus mengurus secara mandiri ke kantor BPJS 

mengenai perubahan status kepesertaan saya? 

 

terimakasih banyak dan mohon maaf sebelumnya

1

2021 March TW000067182 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Pencemaran lingkungan twitter

Selamat malam bapak/ibu. Saya ingin melaporkan kembali kegiatan bakar sampah yang dilakukan dihampir setiap malam. Padahal sudah saya 

laporkan sebelumnya dan sudah ditangani oleh petugas. Tpi kegiatan bakar sampah ini dilakukan kembali. Dan ini sampah nya yg dibakar sangat 

banyak 

 

Alamat lengkap : jl. Indraloka 1,  jelambar. Kel. Wijaya kusuma jakarta barat. 

Patoka lokasi : lapangan porjel. Persis di dalam lapangannya.

1

2021 March TW000067183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon ditindak lanjuti pak.. Setiap malam ABG2 perempuan berkumpul tidak menggunakan protokol kesehatan.  

Jalan Lagoa terusan Gg. 4C2 No. Rt 016 Rw 03. 

Mohon ditindak lanjuti mengganggu kenyamanan kami sekeluarga

1

2021 March TW000067185 KELURAHAN DUREN SAWIT Pencemaran lingkungan twitter

Malam admin, tetangga sebelah rumah saya di sekitar Jalan Laut Samudra duren sawit setiap malam membakar sampah dan puing2 bekas barang2, 

asapnya sangat menganggu lingkungan sekitar dan rawan mengakibatkan kebakaran, bagaimana ya pak tanggapannya. 

 

alan Laut Samudra Jakarta Timur depan rumah kontrakan, banyak tumpukan puing bekas kayu dan sampah yang tiap malam dibakar

1



2021 March TW000067194 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Pagi min,untuk kartu jak lingko tersedia ga ya d kantor kecamatan jagakarsa/mampang prapatan? 1

2021 March TW000067195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter

@DKIJakarta jalan berlubang depan  halte busway flyer over Bogor pasar rebo #cepatrespondki 

 

Jl. TB Simatupang, RT.5/RW.5, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13750 

 

6°18'23.7"S 106°51'56.0"E 

-6.306579, 106.865563

1

2021 March TW000067196 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan twitter

Selamat pagi, saya mau bertanya apakah staf administrasi sekolah SMPN 209 yang sedang hamil diwajibkan absen dan tidak diberikan kebijakan 

WFH pada masa pandemi seperti ini oleh pihak sekolah??  

 

Istri saya sudah mengajukan permohonan WFH namun pihak sekolah SMPN 209 tidak memberikan Hak yang seharusnya didapat.. 

Istri saya tetap datang ke sekolah sampai saat ini untuk bekerja.. 

 Saya tau WFH adalah kebijakan intern dari pihak sekolah namun ketentuan untuk kategori Hamil sudah ditentuka didalam Irgub.. 

Pihak operator sekolah tersebut yang mengarahkan istri saya adalah Yulius Prasetya. 

Tolong dibantu untuk TL dan berikut saya kirimkan percakapan via WA dengan operator tersebut. 

 

Didalam percakapan dengan nama pak Pri adalah kepala sekolah SMPN 209 

Istri saya juga sudah membuat surat permohonan sebagai berikut 

 

Jalan Inpres, RT.3/RW.9, Kampung Tengah, Kramatjati, RT.3/RW.9, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13540 

(021) 8009013

1

2021 March TW000067198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

Truck BBM nyangkut di trowongan kereta jl jatinegara barat menuju matraman arus lalin pamer,, blm ada petugas.. @TMCPoldaMetro 

@RadioElshinta @SonoraFM92 @DishubDKI_JKT @DKIJakarta @pertamina
1

2021 March TW000067199 DINAS BINA MARGA Pendataan Kesehatan twitter

Assalamualaikum, Mohon izin bertanya. Kapan yaaa Satgas dan PJLP Dinas Bina Marga di Vaksin? menurut info Sudin Sudah di vaksin. Mohon 

pengertiannya buat kami. 

Mohon bantuannya ya min untuk d sampaikan ke dinas atau instansi terkait 

Assalamualaikum, Mohon izin bertanya. Kapan yaaa Satgas dan PJLP Dinas Bina Marga di Vaksin? menurut info Sudin Sudah di vaksin. Mohon 

pengertiannya buat kami.

1

2021 March TW000067200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

Tolong Ditindak Parkir² Liar Yg Sering Parkir Sampai Bermalam² Dan Gak Tau Tinggal Dimana Si Pemilik Kendaraan 

Lokasi Jalan Alur Laut Kelurahan Rawabadak Utara Kecamatan Koja Tjg Priuk Jakarta Utara
1

2021 March TW000067202 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter
@DKIJakarta saya mau tanya kenapa Jaklingko 11 dan Jaklingko 12 tidak operasi saya nunggu lama bangat hampir 45 menit angkot Jaklingko belum 

jalan juga mohon penjelasannya.
1



2021 March TW000067203 BIRO KEPALA DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter Min mau tanyak, untuk TKD CPNS DKI di bulan Maret apakah dapat? 1

2021 March TW000067213
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan twitter @DKIJakarta min mau tanya, vaksin covid-19 untuk tenaga pengajar di wil jakarta barat ada dimana aja ya ? 1

2021 March TW000067214 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter PBB P2 2021 kapan bisa kami dapatkan 1

2021 March TW000067216
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- twitter

Asslamualaikum... pak/bu... 

Saya Sarjono Nduru, mau tanya. 

Saya mau daftar di aplikasi samawa dp0, tetapi saat mau ulpoad foto tidak terbaca, kenapa ya pak/bu? 

🙏🙏🙏

 

Komen terbaru di playstore juga banyak yg mengeluh perihal login eror dan sinyal... 

Mohon di bantu...🙏🙏�

1

2021 March TW000067219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Emang sdh boleh ya kekgiata pasar kaget, pasar malam. Kok saya terima kabar 1

2021 March TW000067220

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Mohon untuk segera ditindaklanjuti, karena beberapa hari yang lalu kami telah berkirim sura kepada Kepala Suku Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi 

dan Energi Kota Administrasi Jakarta Utara.  

Nama: Musrianto 

 

Bahwa beberapa hari yang lalu, telah mengirimkan surat sebagaimana terlampir kepada Kepala Suku Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi dan Energi 

Kota Administrasi Jakarta Utara. Yang pada pokoknya adalah permohonan penegakan hukum ketenagakerjaan.  

 

Untuk itu, dimohonkan agar surat yang telah dikirim dan diterima oleh pihak Suku Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi dan Energi Kota Administrasi 

Jakarta Utara segera ditindaklanjuti.  

 

Demikian disampaikan. 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067225 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Dear Bapak Gubernur DKI Jakarta @aniesbaswedan , Jajaran @dinkesJKT , @DKIJakarta , dan Manajemen @PT_Transjakarta Saya tenaga kesehatan 

di salah satu RSUD di Jakarta, Saya dan rekan rekan sangat amat berharap perhatian Bapak/Ibu dari @PT_Transjakarta untuk menambah Jumlah 

bus  

 

Dikarnakan akhir akhir ini jumlah busnya semakin sedikit dan kami pun harus dibarengi dengan hotel yg lain 

Jadi saya dan rekan rekan berharap kepada @PT_Transjakarta untuk menambah jumlah armadanya, kami pun sudah bilang kepada petugas yg ada 

di hotel maupun RS dan mereka pun tidak bisa berbuat banyak dan terimakasih jika Bapak/Ibu bisa mengabulkan permintaan kami

1



2021 March TW000067226 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

 mohon d benahi interval waktu kedatangan bus Transjakarta  

 

Di masa pandemi ini terjadi banyak penumpukan penumpang di bbrp halte terutama jam sibuk 

 

Terutama juga bus bus kecil minitrans

1

2021 March TW000067229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Kepada YTH pemprov DKI Jakarta. 

Mohon pak...untuk Tempat pemakaman TPU BUDI DHARMA di jak-ut, khusus nya area A II mohon utk diadakan penimbunan (tambahan tanah)krn 

area tsb selalu kebanjiran yg bs mencapai perut org dewasa.

1

2021 March TW000067231

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Administrasi twitter

Halo min 

 

Untuk akun alpukat betawi saya kok tidak terverikasi ya? Masih dalam proses verifikasi terus, sudah 2 bulan lebih min. 

 

Nama : Asep Priyono 

NIK : 3172012509991001 

Alamat: Jln Tanjung Wangi RT12 RW12 Kel. Penjaringan Kec.Penjaringan

1

2021 March TW000067232

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik twitter

Min tolong apa ada info utk kejadian tersebut 

lokasi di sekitar halte RS. Harapan Bunda 

https://www.instagram.com/p/CM0wybuDQij/?igshid=1t9a1pf5fftbv

1

2021 March TW000067233
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Hewan Tak Berpemilik twitter

Sore min. Saya habis menangkap biawak disekitar rumah saya. Kondisi sedang hamil. Saya gatau harus dikemanakan. Bisa bantu utk ke bagian atau 

dinas terkait 

 

Pelapor: Achmad Jaenuri 

Kontak : 081294904969 

Alamat Lokasi: Komplek Paspampres Jl. Murai IV RT 2/2 No. 23 Kelurahan Tengah, Kec. Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 March TW000067234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter

Hallo para pemangku kepentingan, Yth, @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta , mohon sekiranya dapat dibantu penertiban 

kendaraan roda 3 (BBG) di depan Gedung DPRD DKI Jakarta. Terima kasih
1

2021 March TW000067235 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan twitter Mohon perhatiannya jalan jadi licin dari Ban Truck pengangkut Tanah disebelah Hotel Aston TB Simatupang 1



2021 March TW000067238 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan twitter di bawah fly over Pesing (arah Grogol) 1

2021 March TW000067239 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Ini terkait laporan baru lagi min, terkendalanya air mati total tidak sama sekali mengalir, ini saya laporkan ke aetra sudah 3 hari tpi belum ada 

petugas yang datang.  

 

Nama: ZAINUDDIN ISMAIL 

NOMEN Id :20048422 

 

Alamat: JL.stm walang jaya teladan 4A, RT 04 RW 02, NO 32, Kel.Tugu Selatan kecamatan koja, JAKARTA UTARA

1

2021 March TW000067240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Salam Min mw tanya , kalau utntuk mengurus ATM Bank DKi untuk program BST yang belum di ambil bagaimana ya,  

Soalnya sy kmrin sdh 3 x panggilan utnuk pengambilan ATM nya tapi saya masih berhalangan hadir  

Saya ada niat mau urus langsung saja ke Bank DKi nya ,  

Saya tigal di wilayah Cipinang Melayu dan untuk mengurus ATM Bank DKI nya harus ke cabang yg dmn ya ?  

Mohon penjelasannya ya Min ,trims 

🙏

 

 

Nama : Mujiharjo 

Nik: 3175080604650004 

Alamat: Cipinang Melayu RT 004/01 kecamatan Makasar 13620

1

2021 March TW000067242 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Ingin informasikan kembali, jak lingko 17 tidak berhenti di sunan sedayu. 

Waktunya baru saja. Sekitar 16:45 hari ini 

Saya sudah menunggu bawah plang bus stop. Namun jak lingko hanya lewat begitu saja. Padahal jak dalam kondisi kosong

1

2021 March TW000067243
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian twitter Min kalo mau daftar jadi pasukan hijau di mana ya min? 1

2021 March TW000067247 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas twitter

@polresjakut  tolong di tindak pak cc @DKIJakarta 

 

Dari video tersebut beberapa remaja ABG mengambil hp supir.. tepatnya di jalan raya Cilincing.. pertigaan tanah merdeka, jalur keluar PT NPCT1 

 

Ini sudah sangat meresahkan, karena banyak remaja2 yg no

1

2021 March TW000067249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Malam Pemprov DKI, saya sudah 2x ke Jl. muara baru, penjaringan, Jakarta Utara. Sungguh Prokes sama sekali tidak jalan di daerah itu. 99% tdk 

bermasker. Pedagang, pembeli, pejalan kaki, warga yg tinggal di lingkungan sepanjang jalan muara baru tdk jalani prokes. 

tolong diadakan tracing test swab di daerah itu. dan berikan sosialisasi 3M yg masif.

1



2021 March TW000067250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Jalan Duri Utama Raya RT 13 Duri Kepa Jakbar arah pemancingan tiap pukul 19.30-20.00 ada anak2 yg main petasan, tolong diTL DI 

JAM TERSEBUT.
1

2021 March TW000067251 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter PBB-P2 DKI Jakarta tahun 2021 kapan dikeluarkan ? 1

2021 March TW000067252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter

Selamat malam @BinaMargaDKI saya mau melaporkan untuk kesekian kalinya bahwa lampu PJU di sekitar Jalan Kebagusan I, Pasar Minggu Jakarta 

Selatan mati atau tidak menyala, mohon ditanggapi Pak, krn di wilayah tersebut sering terjadi curanmor dan begal, 

 

Alamat : Jalan Kebagusan I, Kel. Kebagusan, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Patokan : Dekat Masjid Al Maimun, Kebagusan..

1

2021 March TW000067253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Lapor pak .. dia belum pernah dapat bantuan apapun..  

Sebatang kara.. mungut botol bekas.. sdah lapor ke kelurahan dan kecamatan tdak ada tanggapan  no pelapor 0816950451 

 

Nama: emah 

Alamat Lengkap: kramat pulo gg II  no c 62  rt 011  rw 03 

NIK:  3171044312611002 

Patokan Lokasi Laporan: pasar gaplok atau pos polisi pasar gaplok atau depan toko jempol

1

2021 March TW000067254 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Mohon perhatian,  

@DKIJakarta 

 anak penerima KJP ini sangat membutuhkan tp pengurusannya katanya tidak jelas, dilempar2 ke berbagai pihak. ini sebenarnya ada dananya atau 

tidak sejak tahun 2020 lho.  

 

Nama Peserta Didik:  ACHA PUTRI SINAGA 

NIK Peserta Didik: 3174034303030004 

No KK: 3174032603100024 

Asal Sekolah: SMKN 8

1

2021 March TW000067255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta sabtu lalu sy lewat di Jl. Tebet Timur Raya, dari Warmo-Muhammadiyah, bengkel nakal dr dulu gk pernah ditindak. Mobil mereka 

diparkir di pinggir jalan bikin sempit, begitupun dengan peralatannya ditaruh di trotoar, bikin kotor pula. Sy minta 2
1

2021 March TW000067256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Tuh taman bawah JLNT Casablanka depan Mall Ambassador kumuh: ojol pada parkir seenaknya & mutar lewat jalur pejalan kaki bikin ubinnya pada 

lepas. Gubernur kerjanya pencitraan makan di warung makan/kedai kopi aja @aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI cc @kemendagri 

@jokowi

1



2021 March TW000067257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Bapak/Ibu di pemprov sya hanya minta tolong,tolong di beri tindak tegas yang pada maen layangan di TPU kp.kandang sudah sangat meresahkan 

katanya sudah di beri peringatan tpi masih saja pada maen di situ. 

 

alamat komplek Angkatan laut jl teluk bayur  

patokan tkpnya di semua area TPU kampung kandang jagakarsa jakarta selatan

1

2021 March TW000067258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat Malam @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta  

 

Mohon izin bertanya, saya adalah pasien covid19 sudah 1 minggu. Apakah dapat bantuan sembako dari pemprov? Alamat tinggal saya di Jalan 

Rawabinangun IV No. 10 RT. 007 RW. 08 Kel : RBU Kec : Koja, Jakarta Utara 14230.

1

2021 March TW000067259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta mohon di bubarkan anak2 banyak berkumpul di taman waru, tanah merdeka x, kelurahan kp, rambutan, kecamatan ciracas, takut 

menyebarkan virus covid
1

2021 March TW000067260 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah twitter Hallo mlm min mau menginfokan bahwa ada penumpukan sampah di selokan, di jalan gang mantri 4,  Kemayoran. Jakarta Pusat 1

2021 March TW000067261
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Warga di anjurkan menggunakan app alpukat Betawi untuk mengurus dokumen kependudukan supaya lebih praktis dan hemat tapi sampai 

sekarang pengajuan pencetakan kk baru belum ada respon'a jg pengajuan dari tgl ,15-03-2021 dan penjadwalan'a tgl 22-03-2021 belum ada 

pemberitahuan'a jadi apa belum'a klu memang ada dokumen yg harus di lengkapi tolong di beritahukan jangan di diemin aja 

 

No 1 tgl 15-3-2031 pencetakan kk baru mutamim 3175031608730009 Jl.bekasi timur IV no.314 rt15/7 kel.cipinang besar Utara 

085779672863/085719900919

1

2021 March TW000067262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

selamat pagi min mohon izin saya mau konfirmasi terkait BST tahap ke 2 orang tua saya..saat BST tahap pertama orang tua saya mendapatkan 

bantuan tersebut dan sampai saat ini atm dki nya masih aktif namun untuk yg BST Tahap kedua sampai saat ini orang tua saya belum menerima 

bantuan tersebut..terima kasih 

Mengenai pertanyaan anda silahkan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

Nama : Abd rachman romli 

NIK : 3174010502520003 

Alamat lengkap:menteng dalam rt 04 rw 02 kel menteng dalam kec tebet jakarta selatan

1

2021 March TW000067264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar twitter

Dear @DKIJakarta trotoarnya tolong diperbaiki karena ada besi yg  membahayakan pejalan kaki. Lokasi : jalan klp dua wetan, Ciracas . Jaktim (dpn 

SDN 01)
1



2021 March TW000067266

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik twitter
kucing liar di duren sawit baru blok c rt 006-007 kel/kec duren sawit jakarta timur berkeliaran merusak linglungan. Mohon dinas terkait dapat 

menanganinya sampai tuntas.
1

2021 March TW000067267
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

total unit 1534 yg terisi 1454 berarti masih ada 80 unit kosong min. Kok unit tersedianya kosong. Mohon bantuannya ya. Saya mau booking 

rusunawa. Terima kasih.
1

2021 March TW000067268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Gw jalan di trotoar tapi ketemu 3 mobil penguasa trotoar, mobil @DishubDKI_JKT lewat di depan tuh mobil parkir di trotoar tapi diem aja 😔 saya 

yg salah jalan di trotoar mungkin 

😊

 

Alamat lengkap : Jalan Sultan Iskandar muda, kebayoran lama selatan 

Patokan lokasi laporan : Di depan bank BTN arteri pondok indah

1

2021 March TW000067269 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter Pa.gubernur ko PBB P2 sampai sekarang belum terbit ya..kira" kapan pa kami sebagai warga DKI akan mendapatkan PBB P2 2021.. 1

2021 March TW000067271 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Gara2 gak ada petugas on board, yg duduk sembarangan gak ada yg negur dan tertibin. Ada yg ngobrol pula, yg telp 1

2021 March TW000067272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

Perlu diperbaiki di Jalan J Bawah dekat tanggul perintis Kebon Baru (balai warga RW 09)  

 

Mohon dapat segera diperbaiki.. terima kasih 

 

Jalan J Bawah, RT 010, RW 09, depan Tanggul Perintis, (Dekat Balai Warga RW 09/PAUD Flamboyan Kelurahan Kebon Baru) Kebon Baru, Tebet, 

Jakarta Selatan 

 

RASA BERKAH 

0878-8473-6042

1

2021 March TW000067273

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Hewan Tak Berpemilik twitter
Pagi, mohon utk bisa ditindaklanjuti terkait adanya hewan liar (Kucing) dlm hal ini KPKP, di BPK III RT.002 RW.011 Kel./Kec. Kebon Jeruk. Krn kondisi 

ini sangat mengganggu warga sekitar. Terima kasih.
1



2021 March TW000067278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

itu ko jam 6 sore? Yg sya mksud itu pagi hari dan saat hari kerja. Jam 6 sore mah udh sepi pak. Tolong lah dikasih arahan ke security puskesmas nya, 

supaya jangan parkir di Gang samping puskesmas nya coba cek pagi hari saat hari kerja.
1

2021 March TW000067283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter mohon perbaikannya, persimpangan Jl. Ancol Selatan, Sunter Agung. 1

2021 March TW000067285 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Jalan2 DKI berantakan tuh bikin macet ber jam2, tolong di tutupi pake pisang goreng ajalah klu nga ada aspal atau semen lg ( jln akaes marunda) dah 

banyak korban bos 

Tolong dilihat aja sepanjang jln akses marunda dr jembatan dekat STIP marunda sampai jembatan setelah KBN dekat gudang peluru jalannya 

bolong bahkan jembatannya banyak berlobang sehingga kontener2 dan truk berjalan pelan2 yg mengakibatkan kemacetan pagi dan sore

1

2021 March TW000067287 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Selamat pagi, mohon plang Bus Stop di Jl. Hadiah Jelambar dipasang kembali seperti semula. Plang tersebut patah dan belum dipasang kembali, 

kadang sopir JakLingko tidak mau berhenti karena tidak ada plang Bus Stop di situ. 

 

Foto ini saya ambil waktu masih ada plang Bus Stop. Saya belum foto kondisi saat ini dimana plang tersebut sudah tidak ada lagi. Terima kasih atas 

perhatian dan kerjasamanya. 

 

Lokasi tepatnya di Jl. Hadiah, Jelambar, Grogol Petamburan, Jakarta Barat. 

Patokannya dekat Panti Werdha 'Wisma Mulia'.

1

2021 March TW000067289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mohon dibantu mengingatkan kembali kepada pengurus2 masjid di wil dki utk pentingnya menjaga protokol kesehatan. Karena baru saja mengikuti 

sholat jumat di salahsatu masjid disekitar pancoran banyak yg tdk memakai masker dan abai akan menjaga jarak. Terimakasih
1

2021 March TW000067296

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter
@DKIJakarta halo min, saya mau lapor kantor saya tidak membayar upah lembur terhadap karyawannya selama 2 bulan. Karyawan diwajibkan 

lembur dan total jam kerja melebihi 54 jam per mingu. Sudah berkali-kali komplain kepada Pimpinan namun tidak ada itikad b
1

2021 March TW000067299

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan twitter

Min ini aplikasi alpukat betawi saya ajuin ganti ktp ga berubah2 statusnya 

 

Nama: Yorrisah Lukas Leba 

NIK: 3173080409990002

1



2021 March TW000067306
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

twitter

Siang, saya mau tanya. untuk penggantian ektp yang hilang di alpukat disdukcapil, kenapa persyaratannya harus ada ktp asli ya? kan hilang aslinya.  

 

Terus ini kenapa websitenya error mulu ya? selalu putih kaya gini tiap klik submit atau unggah dokumen  

 

Trims

1

2021 March TW000067308

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

twitter

Selamat siang. Berapa lama proses permohonan perpindahan di app alpukat betawi. Sudah 5 hari belum ada follow up nya. Applynya tgl 21 maret 

penjadwalan tgl 25. 

 

Nama: Etty Bonita Sabahier 

Nik: 3171085901520001 

Kk: 3171080601091120 

Alamat: Jl. Johar Baru 4 gang tt no.17a (8/4) kel. Johar baru kec. Johar baru  Jak-pus

1

2021 March TW000067309

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi twitter
Siang kak, saya mau tanya. Untuk mengurus surat izin makam kan harus menggunakan apps jakevo, tapi pas saya cek play store ternyata tidak ada 

apps jakevo. Apa bisa kalo mengurusnya langsung di web bukan apps? Terima kasih
1

2021 March TW000067311
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Lapor @DKIJakarta @DinsosDKI1 barusan sy lwt bwh flyover pesing jkbr, ada anak sktr 2-4thunan digndng emaknya yg sprtnya hamil bw kardus 

bertuliskn: mhon bantuan tuk melahirkan.  

Tolong sgra dibantu, kasian anak & calon anaknya. 

 

Ada Gelandangan dan Pengemis Membutuhkan Bantuan di Kolong FLYOVER Pesing, Jakbar

1

2021 March TW000067312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter yth @DKIJakarta parkir liar terus berlangsung di depan rumah sakit MRCC Siloam Semanggi @RadioElshinta @TMCPoldaMetro #Jakarta 1

2021 March TW000067314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

halo dki, 

 

apakah nama anak saya terdaftar sebagai penerima kartu anak jakarta? 

 

data : 

nama : ghazie ghalibie 

nik : 3174041311141002 

no kk : 3174042111141007 

tgl lahir : 13/11/2014 

alamat : jl pejaten barat II rt 2/8 pejaten barat, ps minggu, jakarta selatan 

 

terima kasih

1

2021 March TW000067317 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Cara daftarnya gmn anak saya punya kartunya usia 2tahun kurang 

 KAJ
1



2021 March TW000067318 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Anak saya sudah mempunyai KAJ, namun cara daftarna bagaimana, tolong kepada dinas yg tetkait jawabannya, terima kasih 1

2021 March TW000067321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan twitter

tolong dibangun plang bus stop Jaklingko56 

Alamat lgkp lokasi : Pintu Seng, Greenville, Jkt Barat 

Patokan lokasi : sebrang toko kebun buah, Greenville, jakbar

1

2021 March TW000067322 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Utk cek apakah anak kita dpt KAJ atau tidak di mana ya link nya... terimakasih 🙏� 1

2021 March TW000067324
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter @DKIJakarta sore... apakah masih ada tersedia bantuan ambulan gratis ke RS untuk pasien ? 1

2021 March TW000067330 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Cara daftar kaj gmana ya 1

2021 March TW000067333 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi pak mnindaki balasan dri dinas sosial. Klo memang krn ada anggota kluarga ada yg pjlp tp knapa hanya saya saja yg tdk dapat anggota 

pjlp lain masih dapet bst pak. Padahal sebelumnya saya dapat pak. Saya menghubungi nmer di dinas sosial tp gada yg aktif 

Dede rudiyanto 

3204400404940007 

jl. Rawakuning rt05 rw07 no.17 cakung kel. Pulogebang jakarta timur

1

2021 March TW000067335

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter Sama mau tanya cara perpanjangan pajak makam secara online tanpa datang ke tpu gimana ya? 1



2021 March TW000067336 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Selamat malam min, Mau tanya untuk cek data anak yang dapat Kartu Anak Jakarta apakah ada linknya? 1

2021 March TW000067337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

mohon perhatian, depannya tulisan sanggar seni budaya, tapi di dalamnya banyak warung menjual minuman beralkohol ilegal, bukanya malam 

mulai pukul 9. terima kasih. lokasi : Jl. bambu kuning utara, bambu apus, cipayung  

RT 7 RW 2, belakang polsek cipayung, sebelah utara PT. Bina Area Persada  

lokasi bertanda bulat merah

1

2021 March TW000067338 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
twitter

Permohonan mengaktif kan kjp yg terhenti,di kls I dan kls II kjp anak saya msih aktif,kenapa pas di kls III ga aktif,tolong di bantu ya pak  

nik:3172041405121011  

an:muhammad fajri 

Nomer kjp:5049 4812 0004 071108 

Asal sekolah:MI Jauharotul huda tambun rengas cakung timur

1

2021 March TW000067340

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Nama Perusahaan: PT. AEROCOM GLOBAL SEJAHTERA 

Alamat Perusahaan: Jl. Pangeran Tubagus Angke Komplek Duta Square Blok A No. 8 Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 5645366 

Email Perusahaan: info@aerocom.co.id 

Sektor Usaha: Perdagangan Mesin 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): saya lampirkan Screen Shoot bukti kongkret bahwa HRD PT. Aerocom atas nama Hanny memberi himbawan di 

group aerocom bahwa WFH ditiadakan. Himbauan tersebut di kirim pada tangal 22 Maret 2021. Mohon ditindak tegas karena tidak menaati 

peraturan pemerintah. Saat sidak mohon di cek absensi per hari tersebut untuk membuktikan bahwa perusahaan benar benar menerapkan WFH 

atau tidak, karena dalam sidak sebelumnya perusahaan beralasan bahwa telah menerapkan sistem WFH, padahal saat sidak sebelumnya ketika 

petugas datang sudah ada karyawan yg memantau CCTV dan langsung menyuruh sebagian karyawan khususnya karyawan tidak tetap untuk 

mengumpat di ruangan lantai 4 dan 5 kantor. Jika perlu di cek CCTV kantor agar mendapatkan bukti bahwa kantor benar menerapkan WFH atau 

tidak. Ruangan lantai 2 di isi oleh 6 orang dengan ukuran ruangan kurang lebih 5x2 meter, tanpa ada ventilasi dan jaga jarak. Sebelumnya juga ada 

karyawan atas nama abdul aziz positif corona tapi dari pihak kantor tidak ada tindakan apapun termasuk mensterilkan kantor. Sebagian karyawan di 

insruksikan untuk memakai baju bebas agar apabila ada sidak pihak perusahaan dapat beralasan bahwa orang tersebut adalah tamu, dan bukan 

karyawan aerocom. Mohon di tindak dengan tegas agar sama sama dapat membantu program pemerintah untuk segera memutus rantai covid-19 

ini. Dan mohon di jaga kerahasiaan pelapor tanpa memberi tahukan laporan ini kepihak terlapor (aerocom). Terimakasih

1

2021 March TW000067341 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Daryono 

000696761  

Jl H zainudin rt 004/014 gandaria utara kebayoran baru 

083892145811 

Air PALYJA mati

1

2021 March TW000067342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Tiang petunjuk arah jatuh menimpa kabel listrik mengakibatkan, kabel jatuh menutup jalan arah permata hijau - patal senayan dan sebaliknya. 

Tolong dibantu 

 

Alamat Lengkap : Jl. Permata Hijau 

Patokan : Di samping ITC Permata Hijau arah ke Patal Senayan

1

2021 March TW000067345 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pak mau tanya donk cara untuk membuat KIA dan KAJ. 

apa aja syarat"a pak 

Sblm dan sesudahnya terima kasih

1



2021 March TW000067347
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Hati2 melintas arah patal senayan tiang rubuh 

 

 Alamat Lengkap : Jl. Permata Hijau Patokan : Di samping ITC Permata Hijau arah ke Patal Senayan

1

2021 March TW000067351
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jaringan Listrik twitter

Ada apa dengan @pln_123 listrik di wilayah kami Jl. Mushola RT 004 RW 04 Kel. Cilandak Timur Kec. Pasar Minggu kok menyala sebentar ehh 

padam lagi ... ?? Ehh menyala lagi... seperti main2 @KemenBUMN @KementerianESDM @DKIJakarta
1

2021 March TW000067354 PT BANK DKI Transportasi Publik twitter
Halo min, aku mau tanya bole? Kalo kartu jakcard keluaran bank dki kan bisa buat wisata2 di Jakarta ya. Nah bisa sebagai jaklingko buat angkot 

sama krl gak ya? Makasihh min �
1

2021 March TW000067355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Banyak pasir dan besi2 di pinggir jalan Yusuf sangat mengganggu kebersihan lingkungan. 

 

Jalan Yusuf kelurahan Sukabumi Utara, Kec kbn jeruk Jakarta barat, dekat pos RW dekat musolah baitul Karim...bangunan yg baru di rehab

1

2021 March TW000067356 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Gita 

30011414 

Jl. Kayu Tinggi, Gg. Asem Raya RT. 02/RW.006 No. 50, Cakung Timur 

085900011935 

 

Min kok air pam nya kotor ya? Setelah keluar lumayan besar jadi merah warna airnya

1

2021 March TW000067357 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Marlinda Wulandari 

ID Pelanggan: 60118557 

Alamat Lengkap: Jl. Garuda II (Kp. Kandang sapi) No. 20F RT/RW. 013/06, Kel. Cakung Timur, Kec. Cakung, Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 082281458446 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067358
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran twitter

min, lapor ini ditikungan kiri itu saluran air ga ketutup, kalo pas macet diper 3an itu jka ada mobil ban terperosok & saluran air yg dbadan jalan ga 

diaspal kembali sampai besi tulangan keliatan, bahaya, lokasi jl praja dalam K, dekat alfamart, kebayoran lama selatan
1



2021 March TW000067360 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama pelanggan MARDANI 

ID Pelanggan 2468000721520 

 

Jalan Utan Jati RT 005 RW 011 nomor 8 Pegadungan Kalideres Jakarta barat 

Telepon 081519529393

1

2021 March TW000067364 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : Batara David; 

 Nomen: 60232579; 

 Alamat: Jl. Kayu Tinggi 6 Rt.3 Rw.9 Cakung Timur, Cakung;  

No. HP: 081295914579 

. Aetra air ga mengalir lebih dari 12 jam. Tolong dibantu. Terima Kasih

1

2021 March TW000067367 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Kalau sadar air sangat penting, kenapa air pam di cakung barat jakarta timur setiap mau maghrib dan abis subuh tidak lagi mengeluarkan air bahkan 

sekarang dari jumat dini hari(27-03-2021) s/d saat ini untuk air pam tidak mengalir 

Cc @aniesbaswedan  

@DKIJakarta 

Nama Lengkap: Rizky pati 

ID Pelanggan: 14030335518 

Alamat Lengkap: kp baru cakung 15/07 

Kelurahan cakung barat, 13910 jakarta timur 

Nomor Telepon: 085770354288 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067371
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih
1

2021 March TW000067373 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Darmono 

ID Pelanggan: 30013055 

Alamat Lengkap: kp. Gempol RT14/01, Cakung Timur 

Nomor Telepon: 085694997460 

 

Lapor min, ini air d wilayah gempol, cakung timur, blom menyala/keluar, ini gimana ya tindak lanjutnya, di infokan cma smpe jm 4 subuh tdi pagi 

matinya, kok sampe sekarang belom keluar sih? 

Tolong dong d tindak lanjuti, soalnya air adalah sumber kehidupan, dan sumber untuk bersih2 agar terhindar dari virus2 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter Posisi lapak jualan diujung persimpangan sangat menghalangi pandangan ketika akan keluar dr Jl KH Aja ke Jl Meruya Selatan,mohon dpt ditertibkan 1

2021 March TW000067376 DINAS BINA MARGA Ganguan dan Sisa Proyek twitter Dari perempatan mampang kuningan s/d sepanjang jalan tendean macet, gara2 banyak galian tengah jalan 1



2021 March TW000067377 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Halo min 

 

Pipa saluran air yang di dekat Weir 3, Marunda, ada yang rembes, airnya bocor. Bisa minta tolong untuk dicek? Terima kasih

1

2021 March TW000067378 KELURAHAN DUREN SAWIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

komp duren sawit baru blok c, rt 006-007 rw 001 kel/kec duren sawit jaktim. Sudh sering kemalingan krn banyk akses masuk dr luar komplek.Tolng 

buatkan pagar pembatas yg hnya bs dilalui pejalan kaki saja u/akses warga sekitar komplek. Korbannya warga komplek dimalingin
1

2021 March TW000067379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Mohon bantuan petugas anak2 mulai bermain bola di jalan, padahal sdh ada spanduk cc : @SatpolPP_DKI @DKIJakarta ... lokasi johar baru 2, 

jakarta pusat biasanya mulai main jam 4 sore - magrib
1

2021 March TW000067381 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik twitter

Halo @pln_123 @DKIJakarta ada percikan api dari tiang listrik. Di jl. H. Mardzuki RT/RW 06/03 Kebon jeruk jakbar. Dekat menara telkomsel. Halo 

@pln_123 @DKIJakarta ada percikan api dari tiang listrik. Di jl. H. Mardzuki RT/RW 06/03 Kebon jeruk jakbar. Dekat menara telkomsel. Hon dicek 

dan dikoordinasikan.

1

2021 March TW000067382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pagi admin, maaf bapak2 petugas patroli kemana ya ? kok jam 1 dini hari tadi masih terjadi tauran ? kampung dan rumah2 tetangga saya diserang 

dengan petasan, mohon untuk ditindak lanjuti kampung saya (pulo gundul) dikonfrotasi dan serang duluan oleh kampung yg bernama velbak. 

mereka menyerang dengan petasan dan batu dan mohon untuk disediliki wilayah bernama Gang R (velbak), karna disinyalir disana tempat anak2 

brandal tauran berkumpul. Lokasi : Jl. Kramat Pulo Gundul, Kelurahan Tanah Tinggi, Jakpus (Patokan depan Hayatul Islam, Pinggir Kali, Jalur Angkot 

M35). ini sebenarnya lanjutan dari laporan kemarin soal tauran dipulo gundul, velbak

1

2021 March TW000067383 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : Erwanty 

ID : 000632376 (a/n Mitun) 

Alamat : Jl. Cendrawasih 6 No.99, Cengkareng  

No. Telp : 087889596908 

Permasalahan : supply air sangat buruk, mengalir kecil cuma di jam tertentu ato tidak ngalir sama sekali dan terkadang air butek. Sudah sepanjang 

tahun begini

1

2021 March TW000067384 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@DKIJakarta air PAM daerah pesing bau air got dan warnanya keruh dan hitam.mulai dr pagi hingga skrg. 

Nama Lengkap: EM NOOR 

ID Pelanggan:000378522 

Alamat Lengkap: komplek polri blok C no 56 Rt 08/02 kedaung kaliangke 

Nomor Telepon:085656333359 

Detail

1



2021 March TW000067385 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Air di daerah cakung timur sudah seminggu ini susah mengalir. Jd harus pakai pompa. Setiap jam 6 & 18 air tdk keluar meski menggunakan pompa. 

Kalaupun keluar, airnya kecil dan bau lumpur. 

 

Nama pelanggan : wasiman 

ID pelanggan : 30009517 

No hp: 0821-85916140 

Alamat : jl Rorotan 9 gang 4 RT 05 RW 10. Kel.Cakung Timur kec.Cakung jaktim 13910 

 

Sampai sekarang air belum juga mengalir.

1

2021 March TW000067388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar twitter

Pak Gub, tolong dong beresin trotoar di sepanjang Jl. Gajah Mada, mulai dari perempatan Gajah Mada Plaza (Sawah Besar) ke arah Stasiun Kota. 

Jangan Sudirman-Thamrin mulu yg didandanin.
1

2021 March TW000067390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan twitter

Pak Gub, tolong dong beresin trotoar di sepanjang Jl. Gajah Mada, mulai dari perempatan Gajah Mada Plaza (Sawah Besar) kearah Stasiun Kota. 

Jangan Sudirman-Thamrin mulu yg didandanin.
1

2021 March TW000067394
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata twitter

Kepada Yth, 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Anies Rasyid Baswedan 

 

Cq. Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif 

 

Di Tempat 

 

Terkait larangan mudik tahun 2021 yang telah ditetapkan Pemerintah Republik Indonesia yang mulai berlaku pada 6 - 17 Mei 2021, kami redaksi 

media indonesian post bermaksud ingin membuat konten kreatif berisi informasi tempat-tempat wisata di DKI Jakarta untuk menggaet wisatawan 

agar tidak melakukan aktifitas mudik pada tahun ini. 

 

Informasi yang akan kami buat berupa video yang berisi keanekaragaman tempat wisata di DKI Jakarta sebagai tempat alternatif saat mengisi waktu 

selama libur panjang (libur lebaran). 

 

Dukungan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta melalui Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif sangat kami harapkan agar terwujudnya konten yang akan 

kami buat sebagai dukungan dari kebijakan pemerintah pusat. 

 

Atas dukungan dan perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

Tertanda, 

 

1

2021 March TW000067395 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
twitter

Tolong diperhatikan tempat sampah. Di beberapa titik yang trotoarnya sudah dipercantik masih belum ada tempat sampah. Seperti di Cikini, 

Kuningan dan titik lainnya.
1

2021 March TW000067396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Parkiran KR4 di bahu jalan depan & seberang trotoar Mall Bassura mohon ditertibkan, sangat mengganggu pengguna jalan umum jadi macet pak.  

 

Putaran jalan KR2 masuk jalur cepat Jl. DI Panjaitan depan Kec. Jatinegara mohon diizinkan kurangi penumpukan U Turn Bassura. Tks,salam

1

2021 March TW000067399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Pak Gub, mohon maaf sebelumnya. Yang di gerebek itu baiknya adalah Holywings Kemang. Buka dan ga ada Prokes tamunya sampai pukul 2 pagi. 

 

____ 

 

Cc ke @DKIJakarta mudah mudahan direspon cepat... 

 

 

lokasi:Holy Wings Tacern Kemang 

 

Jl. Bangka Raya No.17, RT.13/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730

1



2021 March TW000067401 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Halo min  

@AetraJKT info airnya mati kok mendadak saya belum sempat nampung, harusnya pengumumannya 1-2 hari sebelumnya. Dan ini sudah jam 06.00 

tapi air belum mengalir.  

 

Lokasi kayu tinggi  

 

Nomen. 60232579

1

2021 March TW000067403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

pak tolong dilihat kafe kafe, tempat makanan di pintu belakang Senayan city yg mengarah ke perumahan Senayan golf. Selalu ramai hingga di atas 

jam 12 malam anak anak muda nongkrong tanpa memperhatikan protokol Covid.
1

2021 March TW000067404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan twitter ini Min, dari Mall arion smp BpKp (penabur), begitu sebaliknya.ga enak banhet gujlak gujlak 1

2021 March TW000067405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan twitter

Awalnya 1 jadi 2 jadi 3,,skarang jadi buanyakkk bangunan,,akhirnya trotoar di pake untuk lahan bisnis,Saluran air jadi mampet parkir sembarangan 

klu hujan banjir,dan menjadi penyebab kemacetan.😀Lokasi sepanjang jalan raya Cakung arah cilincing
1

2021 March TW000067406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yg gerebek itu yg pada main skateboard di trotoar boss.... 

 

Lokasi:Halte Dukuh Atas Transjakarta

1

2021 March TW000067407 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Maaf mau tanya. Klo seseorg telah menjalani tes antigen, kemudian dinyatakan positif. Apa yg hrs dilakukan berikutnya? 

 

Terimakasih. Urgent

1

2021 March TW000067408
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pendataan Kesehatan twitter

Siang admin, RPTRA Cipinang Melayu itu posisinya dimana ya? Ortu saya dapat lokasi vaksin disitu cuma saya search di google maps dengan lokasi 

itu kesulitan sekali tidak menemukan...... alamatnya tidak lengkap di keterangan nya hanya rt1 rw6 Cipinang Melayu sedangkan di google pun tidak 

ada

1



2021 March TW000067409 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Mohon ditindaklanjuti terkait ketersediaan dan akses air bersih dari Aetra yang bermasalah, min.  

 

Nama Lengkap: Dadang Mulyana 

ID Pelanggan: 60096574 

Alamat Lengkap: Perum Metland Blok A4 no 16, Ujung Menteng, Jaktim 

Nomor Telepon: 081227292686 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067410 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@Water4life_ID @DKIJakarta  

Nama: William Gunawan 

ID: 000074450 

Alamat: jl Blandongan no.24 E, tambora jakarta 11220 

Detail permasalahan: 

Daerah kami sudah seminggu kesulitan air dan sekarang mati total. Sudah report ke PALYJA namun tidak ada progres

1

2021 March TW000067411 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter

Selamat pagi, saya ingin bertanya min. Saya kan cpns dki Jkt guru dinas pendidikan di salah satu sekolah negeri. Kalau ingin mendapatkan vaksinasi 

itu harus mendaftar dimana yah? Soalnya guru di sekolah saya ada yg sudah mendapatkan vaksin, sedangkan saya belum mendapatkan karena 

baru masuk. 

Mohon infonya,, terima kasih

1

2021 March TW000067413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Pagi min @DKIJakarta @poskoPJUjaksel. Semalam lewat Layang Antasari menuju Simatupang, lampu PJU nya banyak yg mati. Di video ini posisi 

menjelang turun layang, di kanan terlihat Masjid Al-I'tishom. Mohon diperbaiki ya.
1

2021 March TW000067414 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan twitter
Min klo komplen gowes bike sharing kemana yah? Soalnya udah top up tadi buat seppedaan di sekitaran HI. Tapi nyoba banyak sepeda ga bisa 

sipake semua. Kecewa bangettt. Mana ada beberapa temen yg udah topup juga dan ga bisa pake. Kan rugiii
1

2021 March TW000067415
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian twitter

Hallo, Min. Untuk pengurusan akta kematian, dokumen apa saja yang dibutuhkan? 

Apakah KTP asli almarhum dikembalikan ke keluarga karena dibutuhkan untuk pengurusan ke Bank?
1

2021 March TW000067417 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Min air mati lagi nih ? 

Duh kemaren udah mati hampir seharian, sekarang mati lagi ? 

Kok ngga ada pengumuman nya sih sebelum nya biar siap siap 

 

Nama Lengkap : Retno Wulandari 

ID Pelanggan : 60019866 (Paino) 

Alamat lengkap : Jalan Kayu Tinggi Gang Merpati 2 RT 009/005 

Cakung Timur, Jakarta Timur 

Nomer telepon : 0838-7539-7011

1



2021 March TW000067418 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : Anes 

ID Pelanggan Aetra Jakarta : 10009718 

Alamat : Pulo Gebang Permai, RT 02 RW 009, Kel Pulo Gebang, Kec Cakung, Jakarta Timur 

No Telp : 087886504317 

 

Keluhan Air Pam Aetra Mati.. Sudah lapor ke Aetra lewat Twitter belum ditanggapi

1

2021 March TW000067419 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Min air mati di daerah mana percetakan negara 1 jakarta pusat 

 

No id pelanggan : 60080648 

Nama : Jhoni Afdal 

Alamat : jalan kawi kawi bawah no /L17 rt 02 rw 08 johar baru 

No telfon : 08995005007

1

2021 March TW000067420 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Air Aetra mati di daerah Utan Kayu Jakarta Timur 

Nama Lengkap: DRS F A SUPRAPTO 

ID Pelanggan: 50011155 

Alamat Lengkap: Jl. Moncokerto III Rt 01 Rw 12 No.33 Utan Kayu Selatan Jaktim 

Nomor Telepon: 0818660277

1

2021 March TW000067422 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Pelanggan : Rukiadi 

Nomor Pelanggan : 20009768/2A3 

 

Alamat : Komplek PLN Kelapa Gading Timur blok C No 79 RT 05 RW 014 

 

No Telpon : 0811899200

1

2021 March TW000067425 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat siang, saya ingin menyampaikan keluhan dengan data sebagai berikut, 

Nama Lengkap : H. Sutedja Kusuma 

Nomen: 40058282 

Alamat: Kavling PLN No. 60A, Jalan Cipinang Muara III, Jakarta Timur 

Nomor HP: 087899602568 

 

Air dirumah sudah mati dari kemarin, total 24 jam lebih tanpa nyala sama sekali. Sudah berkali2 menelpon lewat call centre aetra tapi tidak ada 

penjelasan dan solusi. Mohon ditindaklanjuti

1

2021 March TW000067428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat Pagi, saya ingin melaporkan adanya dugaan pelanggaran PSBB yang dilakukan oleh karyawan ForBaz Group. Dugaan ini berasal dari adanya 

kegiatan karaoke yang dihadiri oleh beberapa karyawan mereka yang saat ini sedang dirumahkan karena terkena Covid. Saya anggota keluarga dari 

salah satu karyawan ForBaz Group yang akhirnya terpapar juga. 

 

Nama Instansi : ForBaz Group 

Alamat Instansi : Graha Simatupang Tower 2B Lt. 4, Jl. TB Simatupang No.Kav. 38, RT.4/RW.8, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12540 

Nomor Telepon Instansi : 021 7829434 

Email Instansi : cs@forbazgroup.com 

 

Identitas saya tolong dijaga sebagai Anonim ya Min 🙏�

1

2021 March TW000067431 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

12:07pm 

MalaKlose's avatar 

MaLa @MalaKlose 

Nama Lengkap: a/n Ny. ATIA SUPRAPTI 

ID Pelanggan: 50006284/2A3 

Alamat Lengkap: Jl. Sekip No. 1 RT. 005/RW.07, Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 0817116161 

 

Air PAM mati keseluruhan di daerah ini min, tetangga2 juga sama

1



2021 March TW000067432 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@AetraJKT aliran air mati dr 1jam yg lalu di daerah Percetakan Negara 3 Jakarta Pusat. Mhn bantuannya spy air bisa mengalir 

 

Alo...mhn bantuannya @AetraJKT spy air bersih bisa mengalir. Cc @YLKI_ID @DKIJakarta 

 

Nama: I Nyoman Arya S 

ID Pelanggan: 600

1

2021 March TW000067434 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
Pagi Bpk/Ibu. nomor pelanggan 60085259  atas nama Sumiati di  Jl Kramat Pulo Gundul No 2 A Pinggir Rel Rt/rw 004/006 Kelurahan Tanah Tinggi, 

apakah sedang ada gangguan sehingga air d rmh kami tdk mengalir? Terimakasih
1

2021 March TW000067435 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Lapor pak, Ledeng PDAM daerah Jl. Kramat Baru, Kramat, Senen, Jakarta Pusat tidak mengalir sejak pagi tadi. Mohon segera ditangani supaya airnya 

segera bisa mengalir lagi. Terima kasih. 

@DKIJakarta 

 

Nama Lengkap: Tan Keng Liong 

ID Pelanggan: 10042342 

Alamat Lengkap: Jl. Kramat Baru No 6.  

Nomor Telepon: 0811819501

1

2021 March TW000067436 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Siang min ini air PDAM kok mati dari pagi ya ga ngalir sama sekali, dari 2 hari yang lalu juga airnya ngalir jadi kecil kenapa ya? Ini datanya 

 

Nama Lengkap: Fery 

ID Pelanggan: 20023473 

Alamat Lengkap: Jln Mardani Gang C No.19 RT/RW 005/005 Kode Pos 10520 Jakarta Pusat 

Nomor Telepon: 087883459543

1

2021 March TW000067437 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Daerah Kebon Pala Jatinegara air mati niihhh udah 3jam lebih @DKIJakarta 

 

Nama lengkap : Amirudin Hasan ID Pelanggan : 60334380 Alamat : Jl. Tanah Rendah no. 15 RT 007 RW 007 Kel. Kampung Melayi Jakarta 13320 No. 

Telpon : 08812564048

1

2021 March TW000067438 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Replying to @AetraJKT 

Daerah Matraman juga terdampak, shg tdk ada air utk membilas. 

Bagaimana ini, @ArizaPatria ? 

Bayar tidak boleh TELAT, tp tidak diimbangi PELAYANAN dr #aetra 

 

Nama Lengkap: rendhyx setiawan (endang maulita nama id pelanggan) 

ID Pelanggan:10064157 

Alamat Lengkap: jl. Baladewa kiri no.27 (3C) Rt007/003 kel tanah tinggi jakpus 10540 

Nomor Telepon: 0856.9173.5001 

 

Informasi air aetra mati dari jam 10.30 s/d saat ini (14.50) belum hidup kembali ( kur leb sudah 4 jam 30 menit)

1

2021 March TW000067439 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Bang,aetra nya tidak nyala,aie tidak mengalir,tolong bantu 

 

Id pelanggan 60351223 

nama rina dian rositawati 

no telp 083896041843 

Lokasi jl raya bekasi timur no 4 cipinang jagal ,cipinang jakarta timur

1



2021 March TW000067440 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Air PDAM di tempat saya mati dari pagi min, minta tolong bantuannya agar bisa segera mengalir. Saya di Utan Kayu Selatan 

 

Nama Lengkap: Prasetyo Utomo 

ID Pelanggan: 60203083 (Muhamad Sudisman) 

Alamat: Jalan Moncokerto II No. 23 D, Rt. 07 Rw. 13 Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 

Nomor telepon: 081325255299

1

2021 March TW000067442 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Tp pak banyak pjlp yg penghasilan tetap masih mendapatkan bst pak itu bagaimana yah? Dan dirt saya malah yg berada masih dapat bst, sedangkan 

saya pengasilan dr suami aja yg pjlp. Tp diaplikasi saya dapet  

 

Dede rudiyanto 

3204400404940007 

jl. Rawakuning rt05 rw07 no.17 cakung kel. Pulogebang jakarta timur 

 

Tp ada yg pjlp sesama kru bahkan ada yg pengawas tapi ttp dapat bst pak.. kenapa hanya saya yg tdk dapet padahal sebelumnya dapet. Saya harus 

melapor kemana yah agar bisa dapet lagi krn kan saya jg punya anak 2 ditambah sedang hamil. Gmb klo disurvei saja pak biar kelihatan siapa yg 

membutuhkan. Tolong direspon  

 

Menindah lanjuti lamporan TW000067333

1

2021 March TW000067443 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Hello admin, kapan yah air di daerah Ujung Menteng nyala lagi? Udah mati dari Sabtu pagi sampai sekarang belum nyala, mati udah lebih dari 36 

jam mohon kepastian kapan airnya nyala normal?  

 

Dari kemarin belum ada info apapun, tolong ditingkatkan lah pelayanannya 

 

Hello admin, mohon ijin menyampaikan data terkait Pengaduan Air Bersih 

 

Nama Pelanggan : Tonny F U Tinihada 

Nomor Pelanggan: 60143837 

Alamat: Metland Menteng Jl Menteng Kejora 5 Blok C2 no 07 Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur 

Nomor telepon: 081384416089

1

2021 March TW000067444 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : Bambang Yosmar 

Alamat : Jl. Kayumanis 1 Baru no. 1u Rt.012 / 001 Kel. Kayumanis Kec. Matraman 

JAKTIM 13130 

No. Telp: 085219528696 

No. ID PAM Jaya : 50007932

1

2021 March TW000067445 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : Sugeng Muljadi 

Id Pelanggan :  000544276 a/n Lisa Vivian Masman 

Alamat Lengkap : Jl. Duri Mas Barat 2 blok B no 60 Jakarta Barat 11510 

No Telp : 08158901376

1

2021 March TW000067446 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Marlinda Wulandari 

ID Pelanggan: 60118557 

Alamat Lengkap: jl. Garuda II (Kp. Kandang sapi) No. 20F RT/RW. 013/006, Kel. Cakung Timur, Cakung 

Nomor Telepon: 082281458446

1

2021 March TW000067447 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Tono Supartono Djaelani 

ID Pelanggan: 60155280 

Alamat Lengkap: Jl. Kelapa Lilin, No. 5, Rt. 004/012, Kel. Utan Kayu Selatan, Kec. Matraman, Jakarta Timur, 13120 

Nomor Telepon: 085281930897 

 

Terima kasih.

1



2021 March TW000067450
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal twitter

Barusan dpt curhatan baby sitter richie yg rmhnya kegusur di sungai ciliwung. Dia mau daftar rusun sewa tp ditolak krena ngga punya surat tanah, 

Padahal uda ktp DKI dan ortunya kerja di Jkt jg. 

Apa bener cara mainnya pemprov DKI seperti itu ya Pak @aniesbaswedan ? @DKIJakarta

1

2021 March TW000067452 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Kak bst itu dapat kartu sama buku tabungan bank dki ya kak ? Kalo yg digambar yg saya kirim itu apa kak ? 1

2021 March TW000067453 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Id pelanggan : 60107429  

Alamat : jalan keramat sentiong gang 1 nomor 150 rt 02 rw 05 jakpus 

Nomor telp : 081381846133

1

2021 March TW000067454 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Rachmawati 

50018266 

Jl galur sari 6 blok F no 98A, utan kayu, matraman, jakarta timur 

Telp 08117507773

1

2021 March TW000067456 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Muslim M 

ID Pelanggan: 10051428 

Alamat Lengkap: Johar Baru Utara I/9 RT 008/03, Johar Baru, Jak Pus 10560 

Nomor Telepon: 08111076295 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067457 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Wardoyo 

ID Pelanggan: 50014726 

Alamat Lengkap: Jl. Kesatrian V no. 45 rt 26/03 kebon manggis matraman 

Nomor telepon: 081319594769 

Permasalahan laporan: Air Pam (Aetra) mati sejak pagi jam 10.00 pada tanggal 28 maret 2021

1

2021 March TW000067459 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama lengkap : Rohani 

Id pelanggan : 60217372 

Alamat : metland menteng cluster teresta f.27 

Nomor telpon : 081310821990 

 

Note : air bersih merupakan kebutuhan primer makhluk hidup terutama manusia. 

Namun pemakaian air tanah juga mengakibatkan dampak penurunan permukaan tanah yg tidak bisa diabaikan... 

Tinggal di perumahan dengan luas tanah dibawah 100 meter dan rumah berdempetan riskan sepertinya jika setiap rumah harus membuat sumur 

bor... 

Kinerja pdam atau aetra perlu di evaluasi dengan kejadian ini... 

Bagaimana mau memperluas area dan meningkatkan pelayanan.. jika dalam penanganannya sungguh lama... bahkan sampai hampir mengakibatkan 

bahaya... pompa saya panas sampai mengeluarkan asap karena tidak ada respon cepat dr aetra untuk menginformasikan kepada pelanggan. 

Setidaknya ada sop dalam penanganan jika ada gangguan yg terjadi misal lebih dari 8 jam  aetra berkewajiban menghantarkan air bersih dengan 

mobil2 ke pemukiman warga yang terdampak.... setidaknya warga tidak harus membeli air untuk mck sementara... 

Kejadian ini pelanggan berhak mendapat kompensasi... krn kerugian dan ketidaknyamanan  yg dialami... 

 

Demikian yg dapat disampaikan... semoga kita DKI semakin lebih baik... mungkin lebih baik lagi jika tidak ada monopoli untuk air bersih dan listrik 

sehingga banyak alternatif yg bisa warga pilih... sama seperti halnya provider internet... �

1



2021 March TW000067460 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Achmat Supriyatno 

ID Pelanggan: 60162564 

Alamat Lengkap: MetLand Menteng Cluster Valeria D12, Ujung Menteng, Cakung, Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 0816966920 

 

Air mati sdh 3 hari

1

2021 March TW000067461
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat siang, Min. 

Mengenai KTP asli almarhum yang dicabut dan tidak dikembalikan : 

- Bagaimana solusinya untuk pengurusan ke Bank, asuransi dan akta waris karena pihak-pihak tersebut meminta KTP asli almarhum?  

- Kenapa syarat dokumen dari Sudin pemprov DKI berbeda dengan keterangan dari Dirjen Dukcapil (bpk. Zudan)? Hanya butuh fotocopy KTP 

almarhum, fotocopy KK almarhum, surat kematian RS? 

Terimakasih.

1

2021 March TW000067462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar twitter

Coba grebek trotoar di jln prof dr satrio... 

Jd tempat mangkal ojol n parkir liar. 

Di depan Mall Ambasador sampe dengan Lotte Mall... 

 

Monggo min, ditindak lanjuti. 

Sayang, uang milyaran kalo cuma untuk pangkalan ojol dan parkir liar. 

Tks

1

2021 March TW000067464 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

GIMANA NIH AETRA SAMPAI SKRG HARI MINGGU TGL 28 MARET 2021 JAM 21.22 WIB DI ROROTAN BELUM ADA AIR JUGA 

NAMA : IIS SAADAH 

ID PELANGGAN : 60292654 

ALAMAT : MALAKA IV ROROTAN (CLUSTER AYONA) RT 10 RW 4 CILINCING JAKARTA UTARA SEBELAH SMA 115 JAKUT 

NO.HP : 082345141405

1

2021 March TW000067465 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478 

 

Masih belom nyala... 

 

Bagaimana menerapkan 5M?? 

Air buat cuci tangan aja tidak ada??

1

2021 March TW000067466 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan twitter

Min kok laporan e-sppt mertua saya ga bisa 

 

Padahal nik nya udah sesuai semua

1

2021 March TW000067469 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Kok BLTbulan ini belum kekuar ya..apa memang dah ga keluar lagi...maaf hanya nanya aja sih 

 

Nama: Agus surahman 

NIK:3174022005640001 

Alamat Lengkap: menteng wadad4 no 21 rt12/01 jakarta 12070

1



2021 March TW000067470 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Cucian piring saya numpuk pak 

😭😭

 

 

Nama Lengkap: widada 

ID Pelanggan: 60067241 

Alamat Lengkap: jl satria 1 rt 02 rw 02 no 101 ujung menteng, cakung jakarta timur 

Nomor Telepon: 085884183501 

 

Terima kasih.

1

2021 March TW000067471
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Nama : Arkana Syafiq Buchori 

NIK : 3171051409200002 

Alamat : Jl Murdai 1 No 8a RT 08 RW 013 Kel : Cempaka Putih Barat, Kec : Cempaka Putih, Jakarta Pusat. 

Terlampir kelengkapannya 

Mohon dibantu update/sinkron dgn data BPJS Kes agar saya bisa menggunakan BPJS untuk anak saya dihari ini di RS Budi Kemuliaan

1

2021 March TW000067473
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

@DKIJakarta min tetangga saya meninggal dunia di RS pertamina pusat simprug karena Covid19 bagaimana pengurusan jenazahnya agar bisa 

dikubur di pemakaman didekat rumah khusus covid dibambu apus??
1

2021 March TW000067474 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Assalamualaikum pak/Bu. Sudah 3 hari rumah dan wilayah saya Kalibaru Kecamatan Cilincing air tidak menyala. Sampai kapan pak/Bu. Terima kasih 

infonya 

Nama Lengkap : Rahayu 

ID Pelanggang : 10040335 

Alamat Lengkap : Jalan Kalibaru Barat VII RT 012 No.64 RW 004 Kelurahan Kalibaru Kecamatan Cilincing Jakarta 

 Utara. 

Nomor Telepon : 087883660766

1

2021 March TW000067475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

Tolong tidak miklolet / angkot yg sering ngetem di pasar Palmerah  

 

Macet ya panjang sampai Slipi

1

2021 March TW000067477
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) twitter

Min, tolong dibantu warga kami NIK nya tidak ditemukan saat pembuatan rekening. 

 

Terimakasih  

Mungkin tidak online NIK nya..

1

2021 March TW000067479
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar twitter

Mobil yg parkir di jembatan bkt belakang Terminal pulogebang perlu ditertibkan ada 10mobil yg parkir dijembatan bisa ambruk jembatanya tq  

Jembatan Banjir kanal timur  poulogebang, di belakang terminal terpadu Pulogebang jaktim, arah ke pabrik Blue  gas pulogebang 

 

Ada 10 mobil box tronton, mohon pihak terkait menertibkannya tq

1



2021 March TW000067484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas twitter

yth @DKIJakarta tolong ditertibkan putaran balik di persimpangan slipi menuju arah Palmerah , oknum Pak Ogah buat macet 

 

Jl. Palmerah Utara 30-28, RT.1/RW.1, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

6°12'08.7"S 106°47'54.3"E 

-6.202414, 106.798421

1

2021 March TW000067487
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) twitter

Assalammu'alaikum selamat pagi pak/bu, bgmn caranya membayar perpanjangan izin penggunaan tanah makam? 

Sehubungan dgn situasi pandemi Covid-19 ini, kiranya kami ingin mendapatkan dokumen perpanjangan tsb tanpa harus ke kantor di Karet Bivak?
1

2021 March TW000067489
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL
Pendataan Kesehatan twitter

Selamat pagi Pak/Bu Admin. 

Boleh minta info mengenai kebijakan vaksin untuk tokoh/pegiat agama yang dikeluarkan oleh Biro Dikmental DKI. Mekanisme seperti apa ya ? 

Terima kasih yaa 🙏�

1

2021 March TW000067491
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
twitter

Disudut jembatan halte pulomas mereka mendapat tempat untuk meminta belas kasihan warga yg melintas...ternyata warga DKI akunya...tinggal 

tak jauh
1

2021 March TW000067494 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Akmal Abdilah  

ID Pelanggan: 60257249/2A3 

Alamat Lengkap: Jl. Tambun rengas no. 27a Rt/Rw 010/007 kelurahan cakung timur  

Nomor Telepon: 081295500227  

 

Terima kasih. 

tolong dibantu air sudah mati sejak tanggal 26 setiap hari sampai pagi ini tanggal 29 air mati lagi. aetra tidak ada respon sama sekali. Trima kasih 

Sistem kelistrikan normal ditanggal 28 jam 14.40 okelah air nyala semalam jam 7 malam. Yang saya pertanyaan kenapa sekarang ditanggal 29 pagi ini 

air kembali mati ?

1

2021 March TW000067495
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan twitter

Jl. Cilincing bakti, deket kelurahan Cilincing 

 

Dear @DKIJakarta laporan ini ditolak, padal jelas2 ini lobang kedalem sampe 1 meteran.. amblas.. jl. Cilincing bakti kel. Cilincing kec. Cilincing 

 

6°06'24.2"S 106°56'20.0"E 

-6.106713, 106.938875 

 

Jl. Cilincing Bakti 29-7, RT.9/RW.6, Cilincing, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14120

1

2021 March TW000067496 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Bantuan Sosial twitter

@DKIJakarta panitia Program BST sangat lambat, disini banyak Lansia dan Disabilitas namun harus menunggu tanpa pengecualian, lokasi di SD 05 

Pejaten Timur. Tolong difollow up trims min 

 

Jl. Gunuk I No.50, RT.1/RW.3, Pejaten Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota J

1



2021 March TW000067498 KECAMATAN CILINCING Jalan twitter

Dear @DKIJakarta mohon bantuannya ini jalan ditutup sudah 1 tahun.. padahal ini akses alternatif ke jalan inspeksi kali bang leo.. bukan jalan 

pribadi.. 

Letaknya jl. Kalibaru timur 4 depan Indomaret samping agen gas, kel. Kalibaru kec. Cilincing jakut

1

2021 March TW000067499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar twitter

Forklift parkir di gang kecil sudah lebih dari 4 hari, sangat menggangu karena menutup separuh jalan, tolong ditertibkan @sudinhub_utara  

Lokasi: Jalan Duren Terusan (sampai Masjid Hayatul Akbar) Kelurahan Semper Barat, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara
1

2021 March TW000067502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas twitter

Perlu diberikan Zebra Cross bagi anak² sekolah kelak (SDN Kebagusan 01 , Kebagusan, Pasar Minggu).. @trotoarian @DTKJ_Official 

@DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI @DKIJakarta
1

2021 March TW000067503
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Saya mau melaporkan bahwa ada lampu jalan mati. Sudah sebulan lebih matinya. 

 

Lokasi: Jalan Widara, Wijaya Kusuma, Grogol Petamburan, Jakarta Barat. 11460. @DKIJakarta

1

2021 March TW000067505
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran twitter Hallo min, misalkan ingin buat akte kelahiran yang hilang bagaimana ya min ? 1

2021 March TW000067506 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat siang, saya ingin menyampaikan keluhan dengan data sebagai berikut, 

Nama Lengkap : Lifia Kansha 

Nomen: 40058282 

Alamat: Kavling PLN No. 60A, Jalan Cipinang Muara III, Jakarta Timur 

Nomor HP: 087899602568 

 

Air dirumah mati sudah 3 hari sejak 27 Maret 2021, dari pihak Aetra sendiri tidak ada penjelasan ke pelanggan mengenai progress perbaikan 

pompa. Masa 3 hari aja gak kelar2? Beneran dikerjakan atau tidak? Kompensasi buat pelanggan apa? Semua keluhan pelanggan didiamkan, call 

centre di offkan/tidak diangkat, komen instagram ditutup dan komen twitter dicuekin. Semenjak PDAM dipindahkelolakan ke AETRA selalu ada 

masalah seperti ini, dalam setahun bisa berkali2. Apa uang dari pelanggan tidak cukup untuk maintenance? Bisa rusak terus hadeh. Sebaiknya 

PDAM dipindahtangankan saja kepada Pemda/PT. PAM JAYA agar pelayanannya lebih baik daripada ini.

1

2021 March TW000067508
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Selamat pagi,  

Maaf bertanya lagi soal akta kematian karena penerapan di kelurahan sangat berbeda. Di kelurahan harus isi beberapa formulir dan ada 11 

dokumen wajib, diantara syaratnya adalah surat keterangan kematian dari kelurahan, surat keterangan waris, IPTM, dll (jika diperlukan bisa saya 

lampirkan foto formulirnya). Mohon pencerahannya dan apa yang harus saya lakukan kalau di level kelurahan dibuat rumit. Saya hanya mau urus 

sendiri, tidak menggunakan calo. Terimakasih. 

 

Kelurahan domisili : Grogol Selatan

1



2021 March TW000067509
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Jl. Pekapuran II, rt. 05,rw.11, kel. tnh sereal, kec. tambora. Warung2 yg dkt area pabrik klg, ada pohon bsr. Plg terang (mlm hr). 

Jam 7-10 mlm, warung tdk psg musik sm skl, tp mmg org ramai di warung2 tsb. Mulai jam 11 mlm hingga lwt tngh mlm, mulailah psg msk kcg2, 

kumpul2 golongan yg srg balap. Sementara tinggal 1 warung buka kl sdh jam 12 tgh mlm. Mulut gang rt. 5 jg trlihat trtttp. 

Yg wrna merah itulah warg yg semlm bk hingga jam 1 lbh, psg msk kcg2! Warg sdh diprbaiki, jd beda dgn yg di Google, tp lokasi sama.  

 

Yg dicoret merah, mulut gang trlihat trttp sjk jam 10-11 mlm, tp wrg gang bs klr msk sesuka hati, cm pintu trlihat trttp, tdk bnr2 trttp!

1

2021 March TW000067510 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter Halo kak saya mau tanya, kalo kartu jak lingko itu bisa ga ya dipakai untuk naik KRL? 1

2021 March TW000067511
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) twitter hallo min , mau tanya kalau utk merubah data di KK karna ada kesalahan nama ibu kandung saya , saya harus kemana yaa 1

2021 March TW000067513

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Perizinan Bidang Kesehatan twitter

Selamat siang pak, nama saya ridwan, saya seorang pelaut yg sudah setahun lebih dirumah dan tidak ada pemasukan, sekarang saya dapat jadwal 

untuk berangkat tapi dengan syarat harus sudah divaksin, saya sudah ke puskesmas kemayoran, rsud kemayoran tapi ditolak dengan alasan lansia, 

sedangkan saya butuh cepat divaksin supaya saya cepat berangkat.. Mohon solusinta pak.. 

Makasih. 

Ridwan mustika simponi 

3171031012830006 

Jln. Roket no. 16, komplek kodam rt04 rw05, kelurahan sumur batu, kecamatan kemayoran, jakarta pusat 

No HP 0822-111-222-83 

Besar harapan saya untuk dapat divaksin secepatnya, karna kalau saya tidak berangkat bulan April, bisa-bisa harus menunggu april tahun depan 

untuk berangkat, sedangkan saya sudah tidak ada pemasukan selama setahun lebih.  

Semoga Tuhan membalas kebaikan bapak/ibu..

1

2021 March TW000067520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter baru saja melintas di samping Tamini Square. Nyaris semua pengemudi ojol yg berkumpul tidak mengenakan masker 1

2021 March TW000067523 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat siang, mohon maaf akhirnya saya harus mengadu ke pemprov DKI, saya warga kel. Penggilingan RW 08 Cakung Jak Tim, keluhan saya 

adalah sebagian rt di RW 8 air aetra nya sering mati, ini sdh hampir berjalan 3 hari air aetra nyalanya kecil sekali dan waktu nyalanya pun singkat, ini 

dari tadi pagi s.d sekarang belum nyala juga, karena disini ada balita dan air itu dangat urgent apalagi saat  pandemi, mohon dibantu untuk difollow 

up, kami udh cape angkutin air dan beli air isi ulang, untuk mandi aja susah, apalagi nyuci.. 

Yth. @lie_kurt. Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Dedy Kismanto/Abdullah 

ID Pelanggan: 60011963 / Abdullah 

Alamat Lengkap: Jl. Raya Penggilingan Kp. Pedaengan Rt.03 Rw.08 No.2 Cakung Jak Tim 

Nomor Telepon: 08176794654 

 

*CRM* 

 

Nama pelanggan : Abdullah

1

2021 March TW000067526 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Halo. Bantuan PKH belum keluar ya bulan ini? Biasanya tgl 5 sudah bisa ambil beras di etoko 1



2021 March TW000067528 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Sore min, mau tanya kalo no kk kita terdaftar pada penerima BLT tapi tidak pernah dapet undangannya gmn ya? Terima kasih 1

2021 March TW000067529 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Haloooo @AetraJKT sampai hari ini senin 29 maret'21 air masih mati, daerah mardani cempaka putih. Tolong, aktifitas kita terhambat!!! 

@DKIJakarta 

 

Nama Lengkap: eva amanda 

ID Pelanggan: 20023392 

Alamat Lengkap: Jl. Mardani gg. B rt. 009/05 no. 16 cempaka putih barat jakarta pusat 

Nomor Telepon: 085880296983 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067531 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Abdullah 

ID Pelanggan: 10062955 

Alamat Lengkap: jalan johar baru utara I no. 30 rt 05 rw 03 

Nomor Telepon: 081217656595 

 

Di atas data saya, laporan air yang sampe pukul 19.16 belum nyala. Jangan sampe, akun twitter ini sama halnya dengan akun aetra ya. Alias tidak 

ada respon atau tindaklanjut laporan (hanya nerima keluhan doang)

1

2021 March TW000067533 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Suharti Herman 

ID Pelanggan: 60263991 

Alamat Lengkap: Jakarta Garden City, Jalan Alamanda 1 no 9e, Cakung, Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 087880123773

1

2021 March TW000067534 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualaikum, mohon info dong.. saya 

1. Nama : Andry syafruddin 

2. No. Ktp : 3172042808850002 

3. No. Kk : 3172041402121027 

Kenapa BST saya belum keluar ya, sedangkan yg laen sudah keluar bst bulan februari nya.. Trims 

 

More options

1

2021 March TW000067535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Petasan di Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 Jakbar tiap malam dari 19.30-20.00 KENAPA TIDAK PERNAH DITINDAKLANJUTI? FOTO LAPORAN 

ITU SAMA PERSIS DENGAN LAPORAN SEBELUMNYA. Jangan dikira saya tidak perhatikan ya!
1

2021 March TW000067538 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Wardoyo 

ID Pelanggan: 50014726 

Alamat Lengkap: Jl. Kesatrian V no. 45 rt 26/03 kebon manggis matraman 

Nomor telepon: 081319594769 

Permasalahan laporan: Air Pam (Aetra) mati sejak pagi jam 10.00 pada tanggal 28 maret 2021. Hidup kembali jam 22.00 malam (tapi air mengalir 

kecil sekali), dan mati lagi jam 08.00 tanggal 29 maret 2021

1



2021 March TW000067539 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Dini Meliani 

ID Pelanggan: 60359482 

Alamat Lengkap:Kepu Dalam V no.21 Kemayoran Jakarta Pusat 

Nomor Telepon:087776951043 

 

Air belum nyala jugaa

1

2021 March TW000067540 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478

1

2021 March TW000067541 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini dan kirim ke DM Twitter DKI Jakarta untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Ny Imah Sumarti 

ID Pelanggan: 50014730/2A2 

Alamat Lengkap: Jl.Kesatrian Va RT 26 RW 03 kebon manggis Matraman Jakarta timur 13150 

Nomor Telepon: 085210822637 

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067542 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: HASIHOLAN ARITONANG 

 

ID Pelanggan: 60283363 

 

Alamat Lengkap: Jalan Kelurahan Ujung Menteng RT.008/RW.001 NO.8 

 

Nomor Telepon: 081210878378

1

2021 March TW000067543 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini dan kirimkan ke DM Twitter DKI Jakarta untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Retno Tresnawati 

ID Pelanggan: 50013122-AETRA JKT 

Alamat Lengkap: Jl. Matraman Kb. Kosong RT. 012/RW. 03, Kel. Palmeriam, Jakarta Timur  

Nomor Telepon: 08128886048 

 

Keluhan : Air PAM mati sudah 2 hari sampai sekarang  

 

Terima kasih

1

2021 March TW000067545 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Air di daerah kami sampai malam ini belum nyala.  

Mohon bantu pengecekan 

Nama : Muhammad Qadhafi 

Nomen : 60121404 AN. Eka M  

Alamat : jl. kenari 2 Rt06 Rw04 kel. Kenari Senen Jakarta Pusat 

Nomer HP : 087775443777

1

2021 March TW000067547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Yth, satpol PP kecamatan kemayoran, mohon di bubarkan segerombolan abg di gang samping masjid al-ikhsan, sering membuat gaduh dan 

melanggar prokes 

Sudah di tegur berkali kali tetap di ulang 

Gang 5, Jl. Serdang Baru 1, Kelurahan Serdang, Kecamatan Kemayoran, gang Samping Masjid Al-Ikhsan

1



2021 March TW000067548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter

tolong tertibkan mobil2 yg parkir dibadan jln di depan SDN Slipi 01pagi sampai depan RS PELNI (Jl. KS. Tubun) Krn sangat menggangu kelancaran 

lalin. Terima kasih
1

2021 March TW000067549 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: Dini Meliani 

ID Pelanggan: 60359482 

Alamat Lengkap:Kepu Dalam V no.21 Kemayoran Jakarta Pusat 

Nomor Telepon:087776951043 

sampai 30 Maret pukul 04.18 air blm nyala 

Solusi buat warga apa,kita harus menunggu sampai kapan? 

kami ngga perlu maaf kami perlu air

1

2021 March TW000067550 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478 

Lama ya min?? 

Lapor berkali2 ga ada hasilnya.. 

Jawabannya itu2 terus. 

Udah bnyak kerugian yg sy dapat

1

2021 March TW000067551 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: HASIHOLAN ARITONANG 

ID Pelanggan: 60283363 

Alamat Lengkap: Jalan Kelurahan Ujung Menteng RT.008/RW.001 NO.8 

Nomor Telepon: 081210878378 

Kapan air nyala di daerah Ujung Menteng khusus yg dataran nya tinggi? 

Sudah 3 hari belum menyala

1

2021 March TW000067553 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi twitter Tiang telp (Telkom). hampir roboh.. rawan terbentur kendaraan besar lokasi: Jl. Raya PKP-JakTim 1

2021 March TW000067554
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Mohon penjelasan knp status warga dinyatakan selesai tapi kenyataan tdk lama kemudian kembali pelanggaran terjadi? (ojol parkir sembarangan) 

Bgm standard procedure Anda dlm bekerja selama ini? @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan cc @kemendagri @jokowi
1

2021 March TW000067556 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik twitter

Halo selamat pagi. Saya dari jam 7:50 sudah nunggu TJ Lebak Bulus di Halte Senen Central dan gak ada yang datang sesuai jadwal yang 

diinformasikan di atas pada kanal Movit. Mohon untuk ditegur instansi terkait agar lebih disiplin. Yang kerja tuh gak cuma PT Transjakarta tapi 

pekerja2 lain di Indonesia. Transportasi umum hadir untuk membantu bukan menyusahkan masyarakat. Thanks

1



2021 March TW000067558 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
Min, mohon diinformasikan estimasi kapan air bisa mengalir lg. Dan mohon diinformasikan prosedur jelas bantuan mobil air ke area perumahan 

(pasti ada bantuan yg diberikan kan?) @brpam_jkt @AetraJKT @DKIJakarta @YLKI_ID terima kasih.
1

2021 March TW000067560
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
twitter

Selamat pagi, 

Mohon info prosedur pembuatan surat keterangan waris. Apakah bisa langsung datang ke kantor dukcapil wilayah (bukan kelurahan). Terimakasih.
1

2021 March TW000067561 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap : Muhamad Abdudu 

ID Pelanggan : 60019352 

Alamat Lengkap : Jalan Satria VIII RT 05 RW 02 No. 14 Kelurahan Ujung Menteng, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur 

No. Telepon : 08978164670 

 

Kami membutuhkan sekali air bersih. Sudah 4 harian dan 4 malam air PAM mati. Di beberapa RT termasuk RT kami air PAM sama sekali tidak 

mengalir. Tidak setetes pun. Tolong diupayakan air bersihnya. Terimakasih.

1

2021 March TW000067562 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan twitter Untuk vaksin guru, apakah biza untuk guru les/tutor? 1

2021 March TW000067563 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Siang min, mau tanya kalo no kk kita terdaftar pada penerima BLT tapi tidak pernah dapet undangannya gmn ya? 

 

Mohon maaf saya tidak bisa membalas di CRM, karena adanya diminta informasi NIK dan KK saya terkait Bansos pemprov DKI. 

 

NIK saya 31740509070005 

Dan KK saya 3174052301200008 

Terima kasih

1

2021 March TW000067566 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat siang 

Mohon info apa ada yang salah tiba tiba tanpa ada pemberitahuan petugas Aetra datang tanpa ijin yang punya rumah masuk langsung main segel 

kran air. 

Tolong sampaikan pihak Aetra agar di buka kembali segelnya karna di rumah ada ibu yang sudah sepuh juga anak bayi yang butuh air. 

Nama Achmad 

No pelanggan 60068060 

Alamat jln bacang no 44 RT 003 RW 06 Kel Rawasari kec Cempaka putih Jakarta pusat. 

No tlp 081382585723.

1

2021 March TW000067569 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Pak Anies air di wilayah Cakung timur bagaimana pak Anies kelanjutannya sudah masuk hari ke 4 ini pak Anies belum mengalir juga, saya kecewa 

anda tidak ada keperduliannya sama' sekali dengan kejadian air mati di wilayah Cakung timur dan sebagainya, sebenarnya anda itu tahu' nggak 

 

Nama Lengkap: Marsidin 

ID Pelanggan: 60102134 

Alamat Lengkap: JL. Balai Rakyat, GG. H. Sirun, NO. 009, KP. Gempol, RT 013/ RW 001, KEL. Cakung Timur, KEC. Cakung, Kotamadya Jakarta Timur, 

PROV. DKI Jakarta, Kode Pos 13910 

Deskripsi Permasalahan: air mati sudah 4 hari 4 malam

1



2021 March TW000067571 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Nama Lengkap: sri purnomo 

ID Pelanggan: 60079589 

Alamat lengkap: Perum MM Blok B2/20 Ujung menteng Cakung, jakarta timur 

Nomor telp: 081343041836 

Pengaduan: air aetra tidak mengalir dari Sabtu s.d. saat ini

1

2021 March TW000067576
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir twitter

Tolong Dinas terkait setiap hujan rumah kami Rt05/05 Kel.Bambu Apus Kec. Cipayung Jaktim selalu kebanjiran dr got  sdh puluhan tahun gak 

pernah di benerin 

 

Jalan Bambu Petung Rt 05/05 no 49A Bambu Apus Kecamatan Cipayung jakarta Timur

1

2021 March TW000067577
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore min, MOHON KERJASAMANYA MERAZIA ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur, 

 

Lokasi: Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA 

 

Alamat lengkap : Jl. Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur  

Patokan lokasi lapora: Food Station dan restoran ayam hisana 

 

Menindak lanjuti Laporan Berulang TW000065208 

 

Admin dan Satpol PP yang terhormat, tolong banget saya mohon sekali, sudah berkali-kali bikin laporan mengenai Ondel-Ondel tapi tidak kunjung 

selesai masalahnya, ondel-ondel tersebut sangat mengganggu warga sekitar, saya tidak bisa istirahat dan melakukan aktifitas normal WARGA 

BERHAK KETENANGAN, mereka ngamen nambah pagi  

 

Tolong lakukan penangkapan segera 

 

SAYA MOHON SEBESAR-BESARNYA Ondel-Ondel di Wilayah Pondok Bambu, Jakarta Timur LEWAT NONSTOP SETIAP 1 JAM SEKALI DARI JAM 7.45 

PAGI DITERTIBKAN SEGERA,  TOLONG KERJASAMANYA UNTUK MELAKUKAN RAZIA PERMANEN  

 

 Alasan melaporkan pengamen ondel-ondel karena: 

 

1.Mengamen mulai dari jam 7.30 Pagi sampai 21.30 Malam, SANGAT MENGGANGU WARGA untuk belajar dan beristirahat khususnya untuk lansia. 

2. Warga sekitar sudah menegur berkali-kali tetapi tidak ada hasil dan MEMINTA PAKSA kepada warga. 

3. Para pengamen melewati Jl. Gading Raya secara NONSTOP lebih dari 10 kali sehari SETIAP 1 JAM SEKALI. 

1

2021 March TW000067578
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
twitter

@DKIJakarta mohon info waktu untuk donor darah di PMI jakarta selatan. 

Mau donor darah tapi belum tahu jadwalnya.salam
1

2021 March TW000067579

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan twitter
Halo Admin @DKIJakarta, 

Mau bikin IPTB prosedurnya bagaimana ya? Terima Kasih.
1

2021 March TW000067580
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter

Dear @PT_Transjakarta mohon koordinasi cek &tindak lanjuti dengan @BinaMargaDKI  perihal JPO Rusak di Halte Transjakarta Permata Hijau, Atap 

JPO Bolong & Lampu Redup/ Mati. Penumpang takut kriminalitas di malam hari saat mau naik busway. CC: tolong yth @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 March TW000067581 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

@DKIJakarta air pam kok kyk gini? Bau got ? Tlg dong palija dicek knp bs seperti itu? 

 

Untuk verifikasi laporan Anda, mohon lengkapi informasi berikut ini melalui pesan DM ke kami. 

 

Kronologi Laporan:air bau dan hitam campur tanah merah 

ID Pelanggan:

1



2021 March TW000067582
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas twitter

Mohon bantuannya @DKIJakarta , lampu lalu lintas di pertigaan rawa belong-palmerah mati, kendaraan ud mulai ramai. Segera di tindak lanjuti min 

 

Alamat lengkap: Jl. Rawa belong, kel sukabumi utara kec kebon jeruk 

Patokan: lampu merah di pertigaan dekat jalan sulaiman (jalan masuk ke pasar kembang rawa belong)

1

2021 March TW000067586
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Selamat sore pak, saya melaporkan keluhan diwilayah kelurahan pejaten barat 

Selamat sore pak, saya ingin melaporkan keluhan diwilayah kel.pejaten barat 

Lingkungan rumah saya menjadi kumuh karna smkin bnyak lapak barang rongsok pak ,lebih parahnya kali jdi semakin sempit karna terus dibngun 

rumah bedeng oleh pendatang 

Untuk lebih jelasnya nanti saya fotokan agar ada bukti 

Tpi saya mohon untuk tdk menyabut nama saya jika ada petugas kelurahan yg dtng ke wilayah Rt007/007 ya pak 

 

Alamat : jln.masjid alhidayah gg.walet alhidayah II Rt007/007 pejaten barat,pasar minggu 

Patokan: gg.walet alhidayah II (lapangan voli walet) 

Oiya pak foto yg saya share itu hanya dibagian dekat lapangan jika pihak kelurahan/kecamatan dtng mohon dicek sampai kebelakang dan didekat 

kandang kambing 

 

Saya mohon untuk tidak menyebut nama saya ya pak demi nyamanan dan keaman saya dilingkungan rumah saya

1

2021 March TW000067590 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Terima kasih atas respons nya.  

Kronologi Laporan : 

saya sebagai penerima BST dengan ini melaporkan bahwa BST untuk bulan Februari 2021 blm di transfer ke rek Bank DKI saya. Sedangkan di 

wilayah kami saya tanya tetangga dan sekitarnya sdh ditransfer pada pertengahan Maret 2021. Adapun data lengkap saya adalah sbb : 

Nama Lengkap : Edwin Christianto 

NIK : 3275081812700008 

Alamat Lengkap : Gang Molen No. 2 RT 008/ RW 003 Kel : Rambutan Kec : Ciracas

1

2021 March TW000067592
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter Lampu jalan di jalan haji aminah RT.10 RW.6 Bintaro pesanggrahan jaksel, dalam kondisi terbalik (posisi lampu mengarah ke atas). 1

2021 March TW000067594 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamu'alaikum min ada saudara saya yg dapat BST hanya dibulan Januari 2021 bulan Februari dan Maret ngak keluar alasannya kenapa ya min?? 

 

Nama:Wagino 

NIK:3174061402650001 

Alamat: Jl.Tri Dharma Utama II/21, Cilandak Barat 007/012 

Rekening: 436.29.00568.6

1

2021 March TW000067597 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

jadi gini, aplikasi jakone mobile sudah masukin nomor atm no telp malah di tampilikan 0000 padahal Menurut peraturan BI tentang data nasabah 

ngak kaya gini . 

 

Nama: Rahman Suwito 

NIK: 3671060806840004 

Telepon: 081284837805 

Rekening:  622.29.06057.4 1

1

2021 March TW000067598
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Hampir setiap malam di sekitaran wilayah kelurahan Sukabumi selatan, kec.kbn jeruk, jak-bar. Selalu dari jalan pahlawan dst. 

 

Banyak kerumunan org tanpa masker ataupun jaga jarak di tiap warung2 atupun jalan2 sepertinya tidak ada sosialisasi tentang 3M dlm masa 

pandemi ini 

Atau mereka sudah bersahabat yaa dengan virus covid19 ini... 

Dan tidak ada tindakan dri pihak kelurahan ataupun pihak terkait dlm hal ini. 

 

Waktunya (estimasi kerumunan) sekitar pukul 21.00 - 21.30 wib 

Sekitaran Batavia futsal Kelurahan Sukabumi Selatan. 

 

Sepertinya memang petugas terkait..ataupun satpol PP tidak pernah terlihat lewat ataupun menindak...sehingga dengan bebasnya warga berjalan 

tidak menggunakan masker. Miris Jdi bahaya jika tdk di tindak ataupun di biarkan.

1



2021 March TW000067599 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Untuk pengesahan data di web kemensos kapan ya,ini saya daftar kjmu masih dalam proses belum ada kejelasan takutnya persoalanya sama pada 

kjmu tahap 2 kamaren ditolak karena dtks,untuk survei saya sudah dilakukan bulan kemaren tapi sampai sekarang belum muncul di data dtks trmks. 

 

Nama Lengkap:Fajar Maulana 

Alamat domisili:Kepa duri Blok jj no 16,duri kepa,kebon jeruk jakarta barat 

NIK:3173053007000003 

KK:3173051001090954

1

2021 March TW000067604 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Nama lengkap : Selvrysah Nasution 

NIK : 3175076709020005 

KK  : 3175070107190021 

Alamat : Jl.H.Taba RT04/RW16, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Saya selaku pendaftar kjmu 2021 tahap 1 ingin bertanya mengenai dtks. Rumah saya sudah di survey oleh kelurahan bulan februari lalu, tetapi 

sampai sekarang nik saya belum terdaftar juga di web dtks, padahal proses kjmu sudah masuk tahap 5 verifikasi dan persetujuan kepala dinas.  

 

Bagaimana ya pak/bu? Karena salah satu syarat lolos kjmu adalah terdaftar di dtks dan saya sudah mendaftar dtks bulan oktober 2020 ketika kjmu 

2020 tahap 2 saya tidak lolos. Dan saya sudah masuk semester 2 dimana semester 2 adalah semester terakhir untuk dapat mendaftar kjmu pak/bu. 

Mohon bantuannya bapak/ibu. Terima kasi

1

2021 March TW000067605

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha twitter

Nama Kantor:  PT GEODIS WILSON 

Alamat Tempat Kerja: Gedung Plaza City view 5th floor. Jl. Kemang Timur No.22, RT.14/RW.8, Pejaten Barat., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

Nomor Telepon: (021) 71794999 

Email Kantor: thelma.christina.ext@geodis.com ( HRD GEODIS ) 

 Slip gaji : N/A 

 

Karyawan outsource kurang lebih 10 – 13 orang dan pernah mengalami penundaan telat bayar melebihi batas bulan, dan dibayarkan dibulan 

berikutnya di minggu awal bula baru,  kurang lebih 4 – 5 kali. 

 

Perusahaan outsourcing :  

SOS HR PRO 

RINTO HR MANAGER  

PT HUMAN RESOURCES PROVIDER – MEMBER OF SOS INDONESIA 

JL KESEHATAN NO 37, TANAH ABANG III JAKARTA PUSAT 10160 

TEL : 3510666 EXT 322,  

MOBILE :  0813-1405-7747,  

EMAIL : RINTO@SOS.CO.ID 

 

Tidak ada yang berani melaporkan mengingat orang orang tersebut membutuhkan pekerjaan, dan takut Ketika posisi pandemic seperti ini bila tidak 

memiliki pekerjaan.  namun pihak perusahaan outsource on behalf PT GEODIS WILSON INTERNATIONAL spertinya menyengajakan, mohon di cek 

ya pak. Dan maaf saya tidak bisa menyebutkan secara detail, 

 

mereka yang outsource sudah lebih dari 2 sampai 3 tahun 

1

2021 March TW000067606
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter ingin melapor kan untuk penerangan lampu JPO patra kuningan setiap jam 04.20 sudah mati klo bisa jgn jam 06.00 1

2021 March TW000067610 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
selamat pagi, mau nanya air di daerah kelapa gading timur, tepatnay di perumahan kelapa cengkir barat, sudah krisis air lebih dari 3-4 hari apakah 

bisa di perbantukan yah? saya warga di kelapa cengkir barat 3
1

2021 March TW000067612 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamualikum. 

 

Gimana dengan perkembangan BST tahap ke-3 ya , soalnya banyak yang nanya kapan akan di salurkan ke penerima BST🙏🙏.

1

2021 March TW000067614 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Hello admin, mohon ijin menyampaikan data terkait Pengaduan Air Bersih 

 

Nama Pelanggan : Tonny F U Tinihada 

Nomor Pelanggan: 60143837 

Alamat: Metland Menteng Jl Menteng Kejora 5 Blok C2 no 07 Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur 

Nomor telepon: 081384416089 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Deskripsi Laporan: Air bersih sudah tidak mengalir dari Hari Jumat, 26 Maret 2021 di  daerah Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur. Sampai hari ini, 

Rabu, 31 Maret 2021 air belum menyala. Sulit sekali untuk mendapatkan informasi terbaru dari Aetra.

1



2021 March TW000067615 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter
Pagi, ingin lapor ada kebocoran pipa PAM AETRA dikomplek perumahan Griya Inti Sentosa, Jln Griya Molek Blok K No 9, RT 010, RW 020, Kel Sunter 

Agung, Kec Tanjung Priok mohon didatangkan petugas trims ...Benny Ketua RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok Hp 085945566850
1

2021 March TW000067616 KELURAHAN KEBON JERUK Pencemaran lingkungan twitter

Selamat pagi saya ingin melaporkan kasus pembakaran sampah 

Sudah kedua kalinya saya lapor, karena lokasinya sama 

Permasalahan laporan: tetangga yang sering membakar sampah dan asapnya sangat mengganggu 

 

Alamat Lokasi laporan: Jalan kebon jeruk baru blok a3 no. 8, rt 6 rw  kebon jeruk baru jakarta barat, kelurahan kebon jeruk baru  

 

Patokan Lokasi Laporan: dari pemadam kebakaran masih lurus terus, lewat gang asmat ada rumah besar di bagian kanan, pagar warna hitam. 

Sebrang a3/14 

 

Mohon penyelesainnya terima kasih 

 

Sekedar info, kemarin siang saya juga melihat lokasi tersebut membakar sampah pada pukul 14.00

1

2021 March TW000067617 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Assalamu'alaikum  

Gimana perkembangan BST tahap 3 ,, ini udh akhir Maret ,, udh cairkah ,, mohon infonya ,, 

Terimakasih

1

2021 March TW000067618

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan twitter
Halo @DKIJakarta , bangunan 4 lantai tanpa imb dan sertifikat, bag blkg nya melebihi batas, lokasi jl petojo binatu no 28, jakpus, sdh lapor JAKI, 

CRM, sudah datang langsung ke kecamatan, pemprov dki, inspektorat, tetap TIDAK ADA TINDAKAN!! NOL
1

2021 March TW000067619 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih twitter

Selamat pagi , mau tanya air mati sampai kapan ya? 

Nama Lengkap: Rosa 

ID Pelanggan: 60267162 

Alamat Lengkap: Green Sedayu Bizpark Cakung Blok GS 9A No.56 ,Cakung Timur - cakung - Jakarta Timur  

Nomor Telepon: 0877 8400 2031

1

2021 March TW000067620
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter

Selamat pagi, saya ingin melaporkan perihal PARKIR LIAR yg dilakukan oleh warga dan pelaku usaha (kos-kosan, toko, tempat akan) di sepanjang 

jalan pengadegan utara raya. Banyak parkir liar dimulai dari pertigaan jl. Pancoran timur II (Masjid Jami Darussalam) - perumahan bumi sarinah - 

masjid al-hasanain - pengadegan utara V. 

Parkir liar ini sudah sangat mengganggu lalu lintas sepanjang hari. Mohon dilakukan penertiban demi kenyamanan bersama.  

 

Berikut saya lampirkan beberapa foto di lokasi yg sama, pada hari yang berbeda.

1

2021 March TW000067621
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar twitter @DKIJakarta parkir liat truk tanah jalan outer ring road. Lokasi setelah exit tol jorr kamal arah bandara. Mohon di tertibkan 1



2021 March TW000067622 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik twitter
@infoPLN sekilat info tiang trafo keropos tegangan listrik tinggi takut terjadi hal yang tidak di inginkan di jln Kalibaru barat 4 RT 1 RW 7 Kel Kalibaru 

kec Cilincing Jakut DKI Jakarta..@pln_123 @aniesbaswedan @DKIJakarta @JSCLab @BinaMargaDKI @
1

2021 March TW000067624 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
selamat pagi Pak 

saya mau tanya mengenai pencairan BST pada bulan Maret akan dilakukan kapan yah Pak?
1

2021 March TW000067625 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
BST bagaimana? 

Rakyat sudah sangat mengharapkan, tolong berikan penjelasan kalau tidak ingin di cairkan
1

2021 March TW000067626 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

Pagi 

Saya ingin bertanya perihal bansos bank dki 

Yang tahap 3 kapan cairnya?

1

2021 March TW000067629 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Udah akhir bulan tp blm ada kabar untuk bst tahap 3 1

2021 March TW000067630

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

twitter

halo min mohon dibantu, di halaman kantor saya ada sarang tawon besar dan dikhawatirkan membahayakan 

Nama Kantor: Bluebird Pool Cijantung Jakarta Timur Alamat Lengkap Kantor: Jl. Raya Bogor KM 24,7 Cijantung Jakarta Timur Patokan Lokasi: 

Samping Bakso Titoti Cijantung Jl. Raya Bogor

1

2021 March TW000067633 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Maaf bertanya lg , utk BST thp 3 apakah hr ini sdh cair karena sesuai informasi Minggu terakhir bln maret dan skrg tgl 31 Maret,tks 1



2021 March TW000067638
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
twitter

Selamat pagi. Saya mau tanya, saya habis buat KK baru. Tp kenapa data saya blm update ya? Sudah telepon dukcapil untuk update data tp 

dilempar² terus. Mohon informasinya 

Nama Lengkap: Riya wibowo NIK: 3173042306890008 KK: 3175030907200022 Alamat Lengkap: kampung jembatan Rt 008 Rw 06 no 22.Kelurahan 

Cipinang Besar Selatan. Kecamatan Jatinegara. Jakarta Timur 13410 

Saya sudah mengisi layanan sinkronisasi NIK tgl 19 maret, tp sampai sekarang masih belum sinkron

1

2021 March TW000067641 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Bst sudah ada info min? 

Ini kan tanggal 31 maret tapi belom ada info min
1

2021 March TW000067643 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
BST tahap 3 kapan akan di cairkan ? Tadi saya cek masih blum ada 

Mohon infonya
1

2021 March TW000067644 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
min BST kapan turun ?? 

ibu" banyak nanya min
1

2021 March TW000067645 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter bst tunai yg melalui pos kapan cair? Dijanjiinnya akhir maret, skrg ush akhir maret blm jiga turun. Biasanya h-1 udh dikasi undangan 1

2021 March TW000067646

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan twitter
Kandang Burung merpati bkn kumuh dan berpotensi timbulkan penyakit di Jl. Cilosari ujung rt 005 rw 04 kelurahan Cikini Kecamatan Menteng Kota 

jakarta pusat
1

2021 March TW000067647 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Bansos tahap 3 gimana belum cair sudah akhir bulan 1



2021 March TW000067651 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Min, BST maret kapan keluarnya?? 

Min, ini udah hari terakhir di bulan maret, tapi bst belum keluar juga
1

2021 March TW000067653 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter BST Maret Katanya Cair Akhir Bulan, Kok Sudah Tanggal 30 Belum Masuk Rekening, Pak Anies? 1

2021 March TW000067654
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar twitter Parkir liar di ps tanah abang. Dekat pos pemadam. Jalan yang harusnya 3 jalur cuma jadi 2 jalur. Macet parah. Tolong di tertibkan tiap hari begini 1

2021 March TW000067658 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) twitter PBB P2. 2021 kapan terbit nya ? 1

2021 March TW000067661
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan twitter @DKIJakarta tiang lampu PJU di fly over atas stasiun tebet ada beberapa yg copot krn bekas ketabrak mobil mohon di pasang kembali 1

2021 March TW000067663 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta kapan BST cair nih? 1

2021 March TW000067664 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta tolong kepastian bst untuk bulan maret. Jngan di php terus. 1



2021 March TW000067665 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Sekarang 31 Maret 2021 min. BST tahap 3 kapan cairnya? Sudah jam 3 lewat nih. Besok sudah 1 April 2021. @aniesbaswedan @ArizaPatria 1

2021 March TW000067667 DINAS BINA MARGA Jalan twitter

Tolong lah dinas @BinaMargaDKI @DKIJakarta @DishubDKI_JKT ini beton tolong diangkut jangan ditaruh di badan jalan. 

Titik kenal sepanjang jalan raya Bekasi , Kelurahan Cakung Barat, Kecamatan Cakung, dari Pulogadung sampai pertigaan tipar Cakung dekat 

pombensin Pertamina 

Sangat membahayakan.

1

2021 March TW000067669 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan twitter Kira2 bagaimana Vaksinasi untuk orang tua yang punya penyakit bawaan? Untuk Ibu mertua krn ada autoimun. Trims 1

2021 March TW000067670 PT BANK DKI Bantuan Sosial twitter

Selamat pagi min, maaf saya mau tanya. Untuk pengambilan bst di atm kenapa tidak dapat di proses ya min di atmnya? Terimakasih 

 

Maaf bukan dari kartunya, tapi pada saat ingin tarik tunai, mesin atm tidak ingin memproses, itu bagaimana ya? 

Kebetulan tadi pagi saya cek, di atm sudah masuk uangnya tapi tidak bisa diambil di atm 

 

Dikarenakan keluarga saya baru menerima bst di baru di bulan ini 

 

Nama Lengkap: Nisya Yunita 

Nama Rekening: Yuhanah 

No. Rekening: 531.29.14297.2.  1 

Alamat Lengkap: Jl. Rukun II No.98, Cibubur Ciracas 010/003 Jakarta Timur

1

2021 March TW000067672

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Kartu Keluarga (KK) twitter

Nama Lengkap: Nissa Azzahra 

NIK: 3271016804000009 

Alamat Lengkap: Jl Mulia gang e no 15 rt02/08 

 

Saya sudah konsul data istri saya dari kk bogor ke jakarta pusat sudah dari januari(bulan januari saya datang untuk konsul dan membawa kk, ktp 

dan surat nikah) sampai skrg masih bermasalah, saya sudah menghubungi dukcapil jakpus namun dukcapil berkata klo data sudah diinput dan dari 

bpjs yg lama , saya telepom bpjs dari bpjs data belum sinkron, saya telepon dukcapil nasional data istri saya masih alamat lama karena dukcapil 

jakpus tidak input alamat dan nomor belum berubah.  

 

Biar cepat saya bisa langsung datang ke dukcapil jakarta kah?karena sudah 4 bulan tidak selesai2 saya org kerja tidak bisa izin2 terus dan istri saya 

membutuhkan bpjsnya

1

2021 March TW000067674 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Assalamu'alaikum min @DinsosDKI1 @DKIJakarta. Kata pihak terkait BST bank DKI tahap 2 di berikan minggu kedua maret dan bansos tahap 3 akhir 

minggu maret tapi sampai td saya cek belum ada. Udah telat bgt loh dari waktu seharus nya min. Jadi ini telat nya mau sampai kapan min?
1

2021 March TW000067676 KELURAHAN SRENGSENG Lembaga Kemasyarakatan twitter

Lapor. 

Ada Ketua RT RT.4/RW.2, Srengseng, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11630 

Tidak mengurusi warganya yang sedang meninggal dunia. Mohon dibantu proses. 

@DKIJakarta 

CC: @aniesbaswedan 

Terimakasih

1



2021 March TW000067677
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta lampu PJU jalan Sudirman masih padam 1

2021 March TW000067680
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik twitter

Just Info Lampu penerangan jalan kompleks joglo baru RT 12 RW 6 Tepatnya disamping persis gerbang belakang sekolah SMU 101 jakbar. dlam 

kondisi mati Dngn tambhan kondisi stop kontaknya yg tdk layak takut membahayakan Anak2  

Terima kasih min..

1

2021 March TW000067683
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter @DKIJakarta dinding got di Jl. Palatehan & Jl. Sunan Kalijaga Blok M, depan & samping Peruri jebol Min, sekitar 4 titik 1

2021 March TW000067684
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran twitter

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta @BinaMargaDKI Beton penutup gorong² sudah amblas. Dikhawatirkan akan makan korban bila tidak segera 

diperbaiki. Lokasi: samping gapura Gereja HKBP Jl. Raya Kiwi, Gg Beriman. Kel: Cibubur
1

2021 March TW000067685 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: hasan maulana 

Nama Rekening : hasan maulana 

No. Rekening :33429006370 

NIK: 3173012011910005 

Alamat Lengkap: jl bojong raya rt10/04,cengkareng,jakarta barat 11740 

No. Telp : 087779117209 

 

Cobaa melakukan aktivasi dan login malah muncul begini

1

2021 March TW000067690
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar twitter @DKIJakarta @DishubDKI_JKT Buat apa ada rambu dilarang parkir😴😴 lokasi lebak bulus 1

2021 March TW000067691 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Untuk info bst tahap 3 yang bank dki dan yang pos kapan keluarnya ? 1



2021 March TW000067692
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai twitter

Penyumbatan (atau disumbatnya)  saluran air samping Wr. Timbul Alm Muhtar Jl. Kancil Gg. H. Serun rt 003, rt 004 rw 09 Kel Ragunan sd saat ini blm 

ada TL  

Saluran dipersempit dan atasnya diturap... membuat saluran/aliran air saat hujan TERSUMBAT..!!! 

 

Di rt 003, 004 wr timbul... rw 09 kel ragunan kec ps minggu jaksel 12550

1

2021 March TW000067693 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter Min BST kpn cair yg tahap 3 1

2021 March TW000067694
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Ini ada keluhan dari warga katanya ada saung di atas saluran air (got)....sy hanya menyampaikan keluhan salah satu warga sekitar...lokasi jln yusuf 

samping galon air...dekat musolah Baitul Karim...Lokasi jalan Yusuf Sukabumi Utara RT 08 RW 03 kel.sukabuki Utara no 4 kec kebon jeruk..dekat 

musolah Baitul Karim dpn rmh no 7B

1

2021 March TW000067695
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

Lapor, ada lagi anak2 nongkrong berukumpul tanpa masker tanpa protokol. 

Lokasi: Taman Situaksan, Bendungan Hilir, Jalan D Situaksan 

Gitaran, rame2 

Tanpa protokol berkerumun

1

2021 March TW000067696
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas twitter

@DKIJakarta paaaakk tolong itu puteran di depan stasiun buaran yang lama ditutup aja, ga masuk akal itu muterin kendaraan tapi jalur dari Jakarta 

ke Bekasi enggak dikasih kesempatan jalan. jadi macet sampe ke Cipinang!
1

2021 March TW000067697
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Komunikasi Pemerintah twitter @DKIJakarta ebelanjapegawai gabisa diakses ya min? Mau download bukti pemotongan pajak utk lapor spt � 1

2021 March TW000067698
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai twitter Saluran air/ depan ebisuya di bandengan utara pekojan sudah lama tidak diperiksa/dibersihkan 1



2021 March TW000067700
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik twitter @DKIJakarta galian kabel optik disepanjang mt haryono buat macet parah! Apa jakarta sdh masuk lagi sbg kota termacet? 1

2021 April EM210403XMTB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Dengan hormat Bpk/Ibu, 

Lokasi didepan rumah jalan kamboja ujung DX20, kota bambu utara, palmerah. 

Setiap sabtu (dan kadang di hari libur) sekitar jam 11.30 malam sampai 3.30 pagi ada sekumpulan anak muda krg lebih 10-15 org berkumpul di 

depan rumah jalan kamboja ujund dx20 tersebut tanpa menggunakan masker dan membuat keributan. 

 

Mereka menyalakan lagu dengan kencang, nyanyi2 dan teriak2. 

Berikut sy lampirkan rekaman suara keributan mereka.  

 

Tlg dibantu pak supaya mereka di tertibkan dan dibilangin supaya jangan mengangu ketertiban daerah sini lagi. 

Karena suara2 mereka menganggu anak2 dan yg lain2 yang mau tidur. 

 

Dan trus terang perkumpulan mereka juga bahaya bisa menyebarkan covid. 

 

Kalo bisa, sy minta kontek wa atau tlp yg bisa dihubungin kalo misalnya sabtu depan mereka kumpul lagi di jam malam lagi, jd minta tlg supaya ada 

yg bisa merespon dimalam hari dan bisa kirim org buat datang ke lokasi. 

 

Terima kasih.

1

2021 April EM210404EBKE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

"Permohonan hasil JakCLM 

 

Nama : febiyanti indriyani 

Email : febiyantindr11@gmail.com  

No Hp: 081914570968  "

1

2021 April EM210404ECSH
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu 

Sehubungan dengan adanya billboard di Kantor Kementerian Perindustrian. kami mohon kiranya dapat melakukan penopingan pohon yang 

menghalangi billboard sebagaimana terlampir. Lokasi berada pada dua titik, yaitu 

1. Jl. Jendral Gatot Subroto Kavling 52-53 

2. Jl. Taman Patra VIII 

 

demikian, terima kasih.

1

2021 April EM210404FDLT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam 

Lokasi saya di jalan jembatan 3 gang lontar no 3. 

Rt 09/03. 

Kec.panjaringan 

Kel.pejagalan. 

Saya minta tolong sampaikan kepada Pak RW atau RT ny. 

Kasih tau kepada yg nyayi' tengah malam. 

SETIAP HARI !!!!! 

saya merasa terganggu, 

Karena saya punya anak kecil... 

Lagi pademi begini masih aja kumpul tdk jelas. 

Masa ia pak RW atau RT ny tdk mengetahui ada yg kumpul.. 

Tolong sampaikan ya kepada pihak yg bertanggung jawab. 

Kalo saya yg bicara langsg sama orangny. 

Orang ny tdk senang,malah makin besar suaranya. 

Trima kasih ataas pengertiannya.

1

2021 April EM210404GE0R DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

"Yth, Pemprov DKI Dinas Pendidikan 

 

 

Berdasarkan peraturan peserta penerima KJP sekolah tidak 

memperkenankan penerima yang menggunakan Air Conditioner / AC. Namun, 

diarea saya khususnya yang tinggal di rumah sewa/kontrakan menerima 

KJP sedangkan mereka menggunakan Air Conditioner/AC, Sementara saya 

ditolak dikarenakan: 

 

 

1. Token listrik berdaya 1300W 

 

2. Menggunakan Air Conditioner/AC. 

 

 

Apakah dari Dinas Pendidikan tidak melakukan survey secara diam-diam 

sebelum menentukan penerima? Karena banyak disini penerima KJP yang 

mensiasati melakukan pelepasan AC mereka demi menerima KJP, kemudian 

memasangnya kembali. 

 

Saya Mohon keadilannya agar target Pemprov untuk penerima KJP tepat sasaran. 

 

 

Lokasi Penerima Tidak Sesuai Target: 

1

2021 April EM210404I5A9 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada pemprov dki jakarta dan dishub dki jakarta tolong tindak tegas bus patas ac mayasari 52 tanah abang - bekasi timur / barat karena bus tidak 

menerapkan protokol kesehatan, tidak ada pembatas jarak di tempat duduk penumpang apalagi saat jam berangkat kerja dan pulang kerja kondisi 

bus penuh sesak tidak ada jarak sama sekali antara penumpang yang duduk dan berdiri, tolong di tindak tegas dan pramudi nya ugal - ugalan saat di 

belakang nya ada rute yang sama.

1



2021 April EM210404JXH1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Katanya semua ditertibkan ondel" yg masih dipakai untuk ngamen? Kok masih ada ya yg berkeliaran gini? Jl. sumur batu kalo malem masih banyak 

gak siang gak malem. 

Sepanjang Jalan sumur batu raya Jakarta pusat dan sekitarnya

1

2021 April EM210404LVTD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan Email

Yth , Dkijktr 

 

Bukti TL EM000067555  , dan ini kami lampirkan bukti pungutan iuran . 

 

Jelas tertera nama  siapa yang tanda tangan dan jabatannya apa ?. 

 

Lokasi rw 19 , kelurahan kelapa gading permai/ kecamatan kelapa gading. 

 

bubarkan k5 liar di badan jalan. 

 

selama ini aparat  tidak berani bubarkan karena di beking sama penguasa wilayah karena k5 ilegal tapi  berbayar sama penguasa wilayah. 

 

Apakah aparat berani  bongkar k5 liar yang berbayar  di badan jalan ?. 

 

Menyusahkan akses berlalu lintas , setiap hari macet. 

 

Tuntaskan. 

Bubarkan k5 ilegal. 

Adil merata buat semua k5 di manapun. 

 

Terimakasih

1

2021 April EM210404MJFZ DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Email

Selamat sore Bapak/Ibu di Pemprov/Pemda DKI, 

 

Saya ingin menanyakan perihal gaji Atlit Pelatda DKI yang akan mewakili DKI di PON 2021 khususnya cabang olahraga Karate, sampai saat ini sudah 

ditunda 2x, yang sejak Februari 2021 dijanjikan akan dirapel di bulan April 2021, setelah tiba bulan April diumumkan kembali ditunda sampai 

"setelah Lebaran" yang entah kapan. 

 

Apakah tidak ada budget management di Pemprov atau Pemda atau dinas terkait mengenai hal ini sehingga terjadi penundaan sampai 2x? Karena 

Atlit sudah berlatih sungguh-sungguh untuk membela DKI di event olahraga paling bergengsi nasional ini.  

 

Dan tidak semua Atlit berasal dari keluarga mampu, beberapa juga dari keluarga tidak mampu namun tetap mengusahakan untuk bisa berlatih 

meski harus keluar biaya (ongkos pp, peralatan, dll). 

 

Mohon perhatiannya dari Bapak/Ibu/pihak terkait untuk menilik kembali dana untuk para Atlit. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April EM210404NF3G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Situasi Ling Ling Tea House minggu pagi. Tidak ada social distancing. Harap ditindak tegas. 

Jl. Cikajang No.72, RT.13/RW.6, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12170
1

2021 April EM210404OGC1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang 

Tolong untuk ditinjau/ditindaklanjuti restoran Jimbaran Ancol, Pantai karnaval Taman Impian Jaya Ancol. Sudah beberapa kali saya ingin 

berkunjung tapi ramai sekali  terutama saat weekend dan tanggal merah, tidak sesuai aturan yang seharusnya menerapkan 50% dari kapasitas saat 

pandemi.  

Mohon petugas sekiranya melakukan tindakan untuk menghindari penyebaran virus covid 19 

 

Terimakasih

1

2021 April EM210404P14T
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga Email

Dear Admin, 

 

Saya ingin bertanya. kenapa lapangan romsol samping SMPN 88 Jakarta Barat Slipi ini belum bisa dipakai olah raga? Olah raga yang saya maksud 

disini yaitu jogging bukan lapangan hijaunya. Kalau belum buka karna covid. Tapi beberapa lapangan di senayan sudah di buka. 

Terimakasih.

1

2021 April EM210404RAI8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuan pengiriman hasil JakCLM 

Atas nama 

 

Nama : Suryarini Trisa 

No tlp : 081394118441 

Email  : suryarinitrisa@gmail.com 

Tgl pengisian : 03 Maret 2021 

 

Atas bantuannya, terimakasih

1



2021 April EM210404RAOV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon dapat ditertibkan parkir liar didaerah sini dengan actual di lapangan sebagai penyelesaian. Beberapa kali didugaphoto TL menggunakan 

photo TL yg sudah di gunakan di aplikasi smart city lain. Mohon juga ditertibkan dugaan adanya juru parkir yang mengarahkan dan menjadikan 

wilayah perumahan warga ini menjadi lahan parkir. Demikian sebagai warga kami berpartisipasi terhadap program pemerintah smart city melalui 

aplikasi JAKI, Qlue, dsb menjadi supervisi/mengawasi lingkungan terutama lingkungan terdekat kami. 

Maaf saya lupa menjelaskan wilayahnya, yaitu Jalan Cempaka Putih Barat I No. 10A, RT/W: 001/03, Jakpus. Sudah sering dilaporkan tapi hampir 

terjadi setiap hari.

1

2021 April EM210404SZV6 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email Sekolah yg masih tatap muka disaat pandemi apakah diperbolehkan? Salah satunya di SMK YMIK joglo jakarta barat 1

2021 April EM210404UM72
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Jalan komplek depsos, kelurahan gedong, pasar rebo, jaktim. Di dalam BRS watunas mulya jaya (Jl. Tat Twam Asi No.47, RT.8/RW.2, Gedong, Kec. 

Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760) 

 

Ada pohon yang rentan tumbang dan banyak ulat bulunya, daunnya setiap hari berjatuhan ke halaman rumah warga, sangat mengganggu sampah 

dan ulat bulu tersebut, karena halaman rumah warga ini digunakan untuk menjemur pakaian, ulat bulu suka menempel di jemuran.

1

2021 April EM210404VGQZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

"Selamat Malam 

Sallam sejahtera bagi kita semua saya perwakilan dari mahasiswa indonesia khususnya yang memiliki identitas diri beralamat sebagai penduduk DKI 

Jakarta ingin melaporkan permasalahan peraturan kjmu untuk dipertimbangkan dan ditindaklanjuti oleh pemprov DKI Jakarta khususnya yang 

terhormat bapak gubernur Anies Baswedan.sehubung dtks menjadi syarat utama penerima kjmu disamping itu dtks dalam penetapan nya 

membutuhkan dan memakan jangka waktu yang lama dalam proses penetapan oleh kementerian sosial RI maka dari itu pak kami sebagai warga 

yang tidak mampu meminta adanya perubahan kebijakan peraturan kjmu tentang pendaftaran baru maksimal semester 2 untuk dikasih waktu 

kembali diperbolehkan mendaftar paling tidak diakhir semester 3 ataupun 4 karena program bantuan tersebut sangat membantu perekonomian 

dalam biaya pendidikan untuk generasi muda kedepannya. 

Disamping itu keluhan masyarakat karena yang terdata dalam penetapan dtks Kemensos RI itu tergolong keluarga yang mampu seperti memiliki 

kendaraan rumah motor mobil dan fasilitas berharga lainnya maka dari itu mohon ditinjau kembali agar program2 KHS tepat pada sasaran yaitu 

fakir miskin dan orang tidak mampu.Kami atas nama mahasiswa indonesia khususnya beralamat DKI Jakarta agar aspirasi kami ini didengar dan 

ditindaklanjuti berdasarkan pertimbangan dengan keadaan dilapangan.sekian terimakasih 

#hidupmahasiswa 

#hidup rakyat Indonesia"

1

2021 April EM210404VKEV
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat sore pak. Saya mengeluhkan layanan pasien BPJS RS. Carolus, Jalan Raya Salemba, Paseban, Senen, Jakarta Pusat yang selalu meminta 

pasien BPJS yang dirawatnya untuk menyediakan sarung tangan medis sendiri tanpa ada disediakan oleh pihak RS sehingga para pasien BPJS 

terpaksa harus merogoh koceknya sendiri untuk membeli perlengkapan sarung tangan medis untuk perawatan pasien tersebut. 

 

Mohon instansi terkait dapat mengecek hal tersebut dan berkoordinasi dengan managemen RS untuk menyediakan sarung tangan medis secara 

cuma-cuma seperti halnya hand sanitizer/hand wash RS.

1

2021 April EM210404XWY9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Ini cafe didekat rumah saya, semenjak ada cafe ini lalu lintas jalan sangat tak teratur dan macet. Karena cafe ini tidak punya lahan parkir yang 

menyebabkan banyak kendaraan pengunjung cafe ini parkir sembarang dipinggir jalan. Dan ditambah ojek online yang menunggu order disekitar 

jalan ini menyebabkan kemacetan diwaktu sibuk. Tolong ditindak dan ditegur operasional cafe ini agar menyiapkan lahan parkir dan tidak 

menggangu kenyamanan warga sekitar dan pengguna jalan. Alamat Jalan Pelita Abdul Madjid, Cipete Selatan, Cilandak, Jaksel (Pertigaan JL. H.Abu) 

 

Nama Kafe : Golden Black Coffee 

Alamat : Jalan Pelita Abdul Madjid, Cipete Selatan, Cilandak, Jaksel (Persis Pertigaan JL. H. Abu)

1

2021 April EM210404Y3SL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama   : Ganda Sirait 

Alamat : Jl  Q/Teladan Rt.03/01 No.16 Setiabudi Jakarta 12920 

 

Menjual gas serta mnyimpan stock gas sebanyak 220 tabung tidak ada izin dari Rt, Rw dan Lurah. Demikian informasi ini disampaikan atas 

perhatiannya mengucapkan terimakasih. 

 

 

Hormat kami 

Warga Kel. Karet

1



2021 April EM210404YFGO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warung spesial sambal tanjung duren 

Jalan tanjung duren 4 no 224,, melanggar prokes 

Jl. Tj. Duren Utara 4 No.224, RT.8/RW.3, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470

1

2021 April EM210404YW90
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Yth, Pimpinan dkijkt 

 

kami melaporkan pungutan liar k5 ilegal di jln sumagung 3/klinik medikarya/kecamatan kelapa gading/kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara.  

 

apapun alasannya , swadaya/kebersihan apakah di perbolehkan?. Memungut iuran k5 ilegal di badan jalan? 

 

Bukti terlampir rekapan laporan kami. 

Ada  laporan TL000067735 tidak ditemukan. 

Kami di suruh admin untuk melaporkan kembali. 

 

Ada apa,Sampai laporan di hilangkan? Bantu dari aparat berwenang tuntasin. 

 

Bubarkan k5 ilegal, supaya pungutan liar ilegal tidak menguntungkan penguasa wilayah .sedangkan pemakai jalan si susahin .macet setiap hari. 

 

Tegas dan adil terhadap semua k5  

 

Bukti  semua terlampir  

 

Terimakasih

1

2021 April EM210404ZIOW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

"Dear Team Bansos Pemprov pusat dan Pemprov DKI Jakarta, terkait dana Bansos yang di Distribusikan Pemerintah Pusat ataupun Pemerintah DKI 

Jakarta tempat saya Berdomisili, saya salah satu Warga di Daerah jln. Sukapura GG. Pancong No. 8 RT. 003 / RW. 002 yang menerima Bansos Melalui 

Bank DKI pada saat Gelombang 1 saya Menerima, dan Pada saat Gelombang ke-2 dan Ke-3 saya tidak menerimanya sama sekali, sementara saya 

terdaftar di Kemensos salah satu penerima Bansos dari Pemprov DKI Jakarta, saya Bertanya kemanapun tidak Ada Solusi malah di Suruh Tunggu 

tapi Asil nya apa Dari Menunggu ternyata Nol Besar, dan Kemungkinan Benar adanya permainan di Bantuan Sosial Tunai ini. 

 

Nama : Yulianto Mual Manahan Hutagalung 

NIK : 1271181207810004 

Alamat : Jln. Sukapura GG. Pancong No. 8 RT. 003 / RW. 002 

"

1

2021 April EM210405D77L
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email  Aer menggenang di jalan kolonel sugiono depan toko besi Prima baja seperti nya selokan mampet 1

2021 April EM210405D532
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam,  

 

saya ingin mengadukan ketergangguan ketertiban di simprug golf XIV, dikarenakan live music di sunbreeze hotel klub malam beyond yang sudah 

menganggu warga di jam malam sejak maret.  

 

Saya mohon ditindak lanjuti karena menggangu jan istirahat warga  

 

Alamat: rooftop hotel sunbreeze, beyond bar perkantoran permata senayan Blok G5-9 Jalan Tentara Pelajar Raya Kebayoran Lama  

Patokan: Dibawah flyover permata hijau, dekat pintu keluar perkantoran permata senayan

1

2021 April EM210405EM9U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama: Lukman Hakim 

NIK: 3174081905870006 

Alamat Lengkap: jl.duren Bangka Rt.014/002 kel.duren tiga, kec.pancoran 

Pekerjaan : ojek online ( gojek )

1

2021 April EM210405FR54

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Yth Pemprov DKI,   

 

   

 

Terlampir bukti foto 1 ekor anjing sedang bebas berkeliaran. Foto diambil pada tgl 2 April, jam 07:54 pagi di Taman Alfa Indah, Blok J7. Petukangan 

Utara 

 

Sebelumnya saya sudah pernah melapor dg laporan yg melibatkan 3 ekor anjing sbb:  

 

  

 

EM000062585 – 3 Feb’21  

 

EM000063559 – 14 Feb’21  

 

EM000064013 – 18 Feb’21  

 

EM000065913 – 7 Mar’21  

 

  

 

Semua kasus tsb dg pemilik yg sama, namun kejadian terus berulang.    

 

  

1



2021 April EM210405J37I KECAMATAN KELAPA GADING Jalan Email

Lokasi jln puyuh raya , kelurahan kelapa  gading timur , kecamatan kelapa gading .jakarta utara. 

 

Kami pantau tidak tuntas2 , berkali2  di up date qlue/jaki. 

 

Negara demokrasi sudah mati. 

Balik lagi ke zaman diktaktor. 

Petugas belain kepentingan golongan/rw 019 daripada belain kepentingan masyarakat umum. 

 

Tidak tuntas2. 

TL abal tanpa tindakan. 

 

Mau sampai kapan hak kami2  ini  di rampas sebagai pengguna jalan raya/akses penghubung antar wilayah. 

 

Terimakasih.

1

2021 April EM210405KZRQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Pak Anies, salam sejahtera untuk kita semua. Saya berharap bisa mendapatkan keadilan melalui Bapak. 

 

Singkat cerita, saya beralamat di Kramat Jaya Baru H1/390 Jakarta Pusat 10560. Tetangga sebelah rumah saya membuka usaha bengkel motor (BRS 

Motor. Kramat Jaya Baru H1/389 Jakarta Pusat 10560) dan saya sangat terganggu dengan suara knalpot yang sangat bising. Saya sudah melalui 

mediasi di kelurahan dan kecamatan Johar Baru dan sudah dibuat Perjanjian Kesepakatan yang disaksikan oleh RT, RW, Lurah, Camat, Satpol PP 

yang dimana isinya jika terjadi pelanggaran, maka bengkel tersebut akan dilakukan penutupan secara permanen. Namun pemilik bengkel tersebut 

tetap masih melanggar kesepakatan yang sudah dibuat tersebut. Anehnya setiap pelanggaran yang sudah saya sampaikan, tidak ada tindak lanjut 

seperti yang tertera di Perjanjian Kesepakatan tersebut. Saya menduga ada sesuatu yang membuat pemilik bengkel tersebut menjadi seperti "kebal 

hukum". 

 

Saya memohon kepada Bapak beserta jajaran Bapak untuk menindak tegas bengkel tersebut. Mengapa sudah dibuat perjanjian kesepakatan dan 

sudah disampaikan bukti pelanggaran setelah Perjanjian Kesepakatan dibuat namun tidak ada proses penindakan yang tegas? Dikarenakan bengkel 

tersebut berada di kawasan perumahan dan saya merasa sangat terganggu dengan kondisi tersebut karena saat ini pun saya masih menjalani 

sistem kerja di rumah (WFH) 

 

Dan puncaknya terjadi adalah di hari Minggu 4/4/21 saat pemilik bengkel yang bersangkutan meludahi muka saya serta berkata-kata kasar karena 

tidak terima jika saya rekam pelanggarannya untuk saya sampaikan ke Tim Kecamatan & Kelurahan Johar Baru. 

 

Demikian pesan ini saya buat. Saya berharap Bapak maupun tim jajaran Bapak bisa menindaklanjuti masalah ini.

1

2021 April EM210405STZU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan Hormat. 

 

Bersama ini kami informasikan bahwa: 

Nama   : Ganda Sirait 

Alamat : Jl. Q/Teladan Rt.03/01 Setiabudi Jakarta 12920 

Menjual dan memiliki stock gas 3 kg sebanyak 220 tabung tanpa izin dari Rt, Rw dan Lurah. Demikian informasi ini kami sampaikan, atas 

perhatiannya mengucapkan terimakasih.

1

2021 April EM210405ZN8W
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Selamat Malam, 

 

Sudah 1 minggu sampah di bak sampah rumah saya tidak di bersihkan, lokasi Jl. Pendidikan Raya Blok C No. 32B Rt 3 Rw 14 Kel Duren Sawit Kec 

Duren Sawit, Iuran sampah sdh sy bayar sesuai kemampuan saya, tapi aparat terkait memaksa minta lebih sehingga sampah di biarkan menumpuk 

dan merusak pemandangan...mohon di tindak lanjuti 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210406BOR2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth,  

Pihak yang berkepentingan terkait pedagang kaki lima. 

 

Izin melaporkan, pasar ikan Jatinegara belum ada perubahan kondisinya. Malam ini pukul 20.10, 6 April 2021, kondisi ramai, tercermin dari 

banyaknya motor yang parkir di pinggir jalan dan bikin macet. 

Belasan kali dilaporkan, hasilnya sama aja, belum ada perubahan. 

 

Bagaimana cara pejalan kaki bisa nyaman jalan di trotoar kalo isinya PKL semua? gimana caranya yang punya toko bisa aktivitas keluar/masuk 

dengan nyaman kalo pintu toko ditutup PKL? Tentunya dengan ramainya PKL di trotoar, ada beberapa pihak yang dirugikan selain para pemilik 

toko/rumah, yaitu para pejalan kaki, dan penggunaan jalan yang terhambat karena jalanan jadi macet. Saya yakin bapak ibu tau kondisinya kalau 

weekend seperti apa.  

 

Saya sebagai pengguna jalan menagih janji relokasi yang sudah disampaikan, karena sampai hari ini belum terlihat progres apapun. 

 

Mohon bantuannya agar kawasan ini bisa tertib dan rapi karena memiliki banyak potensi ekonomi yang besar apabila dikelola dengan baik, tentu 

saja dengan berdagang di tempat yang seharusnya. 

Jam ramai weekday 11.00-17.00, lalu lanjut 18.00 - 00.00 

Jam ramai Weekend : subuh - dini hari 

 

Demikian laporan disampaikan, terima kasih.  

 

Jl. Bekasi Barat No.31, RT.4/RW.2, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Jawa Barat 13350

1

2021 April EM210406MVKC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kejadian di kolam renang taman duta mas 

 

Dimana sejak sebelum corona dilakukan permainan lomba burung yang dilakukan siang hingga malam jam 12.00 dan sangat meresahkan karena 

mereka bermain tanpa peduli lingkungan perumahan sekitar. 

 

Terutama pada saat ada pandemik mereka tetap melakukan perlombaan baik pada saat psbb/ppkm seperti tidak ada corona dan menimbulkan 

perkumpulan massa di dalam perumahan dengan mengundang orang2 yang bukan berasal dari warga setempat.  

 

Sekarang karena sudah sering dilaporkan mereka menutupi pagar untuk mencegah orang melakukan pelaporan via jaki.  

 

Sebagai informasi sudah dilaporkan ke RT RW hingga kelurahan via Jaki tetap tidak ada tindakan dari perlombaan burung yang dilaksanakan. 

 

Saya lampirkan juga beberapa foto terdahulu pada saat pelaporan via JAKI. 

 

Semoga laporan kali ini benar2 bisa membuat mereka jera karena sudah sangat menganggu lingkungan sekitar perumahan.  

 

Kepada tim yang bertugas, 

 

Alamat lengkap di perumahan taman duta mas Blok F8, RT/RW 006/009, wijaya kusuma, grogol petamburan, jakarta barat 11460 

 

Berikut saya kirimkan link google maps: 

Kolam Renang Taman Duta Mas 

1

2021 April EM210406OK37 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat siang, 

 

saya lusi yuliyanti tinggal di cililitan besar jakarta timur, anak saya berumur 6 thn, dan melihat datanya di dtks ini terdaftar penerima bantuan anak 

tetapi sampai saat ini belum pernah terima(terlampir data dr DTKS)..  

 

boleh diinfokan, bagaimana cara mengurus nya? 

 

mohon info nya lebih lanjut. 

 

terima kasih 

 

Nama: Muhammad Rasyad Widjaya 

ID KELUARGA: 3172040003001365002

1



2021 April EM210406TJY5
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat malam bapak/ibu, 

 

Mohon dibantu perapihan ranting pohon di sekitaran outlet The Harvest Wahid Hasyim yang sudah mengganggu. Detail gambar terlampir 

 

Alamat lengkap : The Harvest Wahid Hasyim jl kh wahid hasyim no 125, tanah abang, jakarta pusat 

Patokan lokasi laporan : sebelah Hotel Holiday Inn Express Wahid hasyim, sebelum Konsenda Hotel 

 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210406WQJ3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap selesai permainan burun suka berkumpul dan berbicara keras2 hingga subuh padahal mereka bukan warga RT/RW 006/009  

 

Sebelumnya juga sudah pernah dilaporkan gangguan ini dikarenakan suka melakukan permainan musik dan karoke hingga subuh.  

 

Berikut saya lampirkan juga foto laporan terdahulu.  

 

Terima kasih

1

2021 April EM210406X6F3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Email Arah Rorotan Babek TNI pak, macet total, cek di maps aja .. 1

2021 April EM210406ZHH4
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 3 April 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai pelanggaran protokol kesehatan di Badan 

Koordinasi Penanaman Modal. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Instansi: Badan Koordinasi Penanaman Modal (BKPM) 

Email: info@bkpm.go.id 

Alamat: Jl. Jenderal Gatot Subroto No.44, RT.7/RW.1, Senayan, Kec. Kebayoran Baru, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12190 

Geo maps:  https://goo.gl/maps/ruc6CGmf5FHMh6NX9 

 

Permasalahan yang dilaporkan: "Kantor saya setelah vaksinasi, sudah tidak menjalankan kebijakan pembagian bekerja dari rumah wfh dan bekerja 

dari kantor secara proporsional seperti kebijakan pemerintah dalam pemberlakuan PPKM Mikro. Alias sudah masuk kantor full 100%, (tidak ada 

protokol kesehatan seperti cek suhu tubuh, pembagian jarak tempat duduk saat rapat yang benar dan saluran air dikran mati/mampet) serta sering 

lembur di beberapa unit kerja tertentu. Kantor saya di Badan Koordinasi Penanaman Modal sebuah instansi pemerintah. Mohon laporan saya ini 

ditindaklanjuti. Kebijakan ini membuat kami bimbang. Termasuk bagi beberapa yang punya komorbid seperti saya, merasa khawatir akan 

keselamatan kami. Walau kami sudah divaksin, kami bisa menularkan ke orang terdekat kami, keluarga kami, dan anak-anak kami. Jika seandainya 

petugas datang ke kantor kami untuk mengawasi melihat keadaan sebenarnya, jangan terlalu percaya dengan penjelasan dari security atau kepala 

keamanan di kantor yang bakal ngarahin ke tempat yang unit kerjanya melaksanakan prokes wfh wfo 50%. Unit kedeputian kerjasama penanaman 

modal, Unit pengendalian pelaksanaan penanaman modal, dan unit pengembangan iklim penanaman termasuk unit-unit yang tidak patuh pada 

protokol kesehatan PPKM Mikro tentang pembagian wfh wfo 50%." 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, prokes seperti pemeriksaan suhu tidak dijalankan untuk karyawan, melainkan hanya dijalankan untuk 

tamu yang datang ke Kantor BKPM. Pernah pula terjadi beberapa kejadian karyawan positif, namun kantor tetap beraktivitas biasa tanpa isolasi dan 

tidak langsung disemprot desinfektan. Pemeriksaan Swab Antigen dilakukan hanya saat ada kegiatan/acara kantor di hotel atau kedatangan tamu 

pejabat di kantor. Namun, saat karyawan ada yang positif, kepada seluruh karyawan yang bekerja tsb tidak difasilitasi Swab Antigen dari kantor. Di 

beberapa unit kerja, WFO 100% dilakukan tanpa pengecualian dengan tidak melihat adanya pegawai yang berkomorbid, sudah berusia 50 tahun ke 

1

2021 April EM210407LU3Q DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial Email

Selamat siang,salam sejahtera bagi kita semua saya perwakilan dari mahasiswa indonesia khususnya yang memiliki identitas diri beralamat sebagai 

penduduk DKI Jakarta ingin melaporkan permasalahan peraturan kjmu untuk dipertimbangkan dan ditindaklanjuti oleh pemprov DKI Jakarta 

khususnya yang terhormat bapak gubernur Anies Baswedan.sehubung dtks menjadi syarat utama penerima kjmu disamping itu dtks dalam 

penetapan nya membutuhkan dan memakan jangka waktu yang lama dalam proses penetapan oleh kementerian sosial RI maka dari itu pak kami 

sebagai warga yang tidak mampu meminta adanya perubahan kebijakan peraturan kjmu tentang pendaftaran baru maksimal semester 2 untuk 

dikasih waktu kembali diperbolehkan mendaftar paling tidak diakhir semester 3 ataupun 4 karena program bantuan tersebut sangat membantu 

perekonomian dalam biaya pendidikan untuk generasi muda kedepannya. 

Disamping itu keluhan masyarakat karena yang terdata dalam penetapan dtks Kemensos RI itu tergolong keluarga yang mampu seperti memiliki 

kendaraan rumah motor mobil dan fasilitas berharga lainnya maka dari itu mohon ditinjau kembali agar program2 KHS tepat pada sasaran yaitu 

fakir miskin dan orang tidak mampu.Kami atas nama mahasiswa indonesia khususnya beralamat DKI Jakarta agar aspirasi kami ini didengar dan 

ditindaklanjuti berdasarkan pertimbangan dengan keadaan dilapangan.sekian terimakasih 

#Hidupmahasiswa 

#HidupRakyatIndonesia

1

2021 April EM210407PZ6D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya lampirkan data pendukung sesuai subject diatas yang menerangkan bahwa Ibu saya, nama Siti Hasanah, benar terdaftar sebagai penerima BST 

via BANK DKI . 

Berikut data no NIK & KK Ibu saya utk pengecekan lanjut . 

Nama: Siti Hasanah 

NIK : 3172044701420001 

No KK : 3172041206200045 

 

As per subject diatas, tdk ada konfirmasi/informasi apapun terkait BST via Bank DKI yg s/d saat ini masih belum di terima oleh Ibu saya , periode 2 

apalgi utk periode selanjutnya, saldo dalam rekening masih nol/kosong . Bahkan no laporan diatas sdh tdk bisa utk di akses/cek lg . 

 

Kasihan sekali utk beberapa orang tua/sepuh yang sudah yg benar2 mengharapkan BST ini ternyata hanya mendapatkan harapan palsu, tdk spt 

janji di awal . Mungkin nilai 300rb/periode tdk seberapa besar tp bagi mereka yg sdh sepuh, yg notaben sdh dpt penjelasan di awal, sangat berarti . 

Dan mungkin jg kl ada alasan/keterangan yg jelas kenapa sampai tdk bisa terima lg utk periode 2 dst, masih bisa di pahami . 

Ini tdk ada info/sosialisasi apapun s/d terjadi spt ini . 

 

Mohon penjelasan yg updated Bapak/Ibu , data NIK KTP & KK sdh di info di email sblm nya . 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210407QXX2 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Assalamualaikum. Selamat sore Bapak Anies Baswedan. Perkenalkan saya Mariatul Qibtiyah mahasiswi Universitas Pembangunan Nasional 

"Veteran" Jakarta semester 2 jurusan S1 Ekonomi Pembangunan yang merupakan salah satu dari sekian banyak mahasiswa/i yang mendaftar KJMU 

sebanyak 2 kali tetapi ditolak dikarenakan tidak terdaftar di DTKS. Mungkin direct message saya besar kemungkinannya akan dibaca oleh bapak, 

tetapi mungkin ini salah satu cara saya untuk bercerita dan menanyakan kepada bapak perihal Kartu Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU) yaitu salah 

satu program kerja bapak yang bertujuan untuk meningkatkan pendidikan anak anak berprestasi dan kurang mampu untuk bisa merasakan. Saya 

dan Mahasiswa/i lain yang mungkin sangat berharap dengan mendaftar program KJMU akan bisa membantu kami untuk biaya kuliah yang cukup 

besar nilainya. 

 

Saya merasa program KJMU sangat kecil pemberitahuan mengenai alur pendaftaran dan penerimaannya karena mungkin tahun 2020 lalu berubah 

sistem yang bisa dibilang bagus untuk memperketat data dan penerimaan beasiswa yang hanya untuk kurang mampu dan berprestasi. Tetapi saya 

sebagai seorang anak ke-3 dari 3 yang dari keluarga yang bisa dibilang kurang mampu apalagi saat tahun lalu ayah saya meninggal dunia, sangat 

berharap kepada program KJMU untuk membantu saya dan meringankan beban biaya UKT yang ditanggung oleh ibu saya, tetapi ternyata 

sosialisasi yang kurang mengenai DTKS yang sebagai syarat penerima KJMU, membuat saya selalu bertanya - tanya karena saya sudah 2 tertolak dan 

pendaftaran KJMU terakhir saya pun ditolak karena hal yang sama yaitu tidak terdata di DTKS, padahal waktu saya di jenjang SMA saya menerima 

KJP Plus tetapi ternyata tidak bisa melanjutkan ke KJMU karena prihal DTKS yang seharusnya saya sudah memiliki data di DTKS. 

 

Karena saya sudah menanyakan juga kepada pihak keluarahan tempat tinggal saya, dan kata pihak kelurahan pun saya sudah terdata di DTKS tetapi 

kenapa saya tidak keterim KJMU dengan alasan tidak terdata DTKS pak? 

Mungkin bukan hanya saya yang hari ini merasa kecewa dan patah hati karena banyak teman - teman mahasiswa/i lain diluar sana yang mendaftar 

KJMU juga tidak keterima karena alasan yang sama pula. Saya berharap bapak membaca keluhan saya perihal program bapak ini dan mungkin 

memperbaiki kembali sistem yang digunakan untuk kedepannya. Besar harapan saya sistem ini diperbaiki kembali dan sosialisasi perihal KJMU dan 

DTKS lebih nyata agar adik - adik pelajar SMA/K diluar sana tidak merasa kecewa dan patah hati seperti saya dan Mahasiswa/i DKI Jakarta terulang 

kembali. TERIMA KASIH BAPAK ATAS PERHATIAAN. MAAF APABILA ADA KALIMAT YANG TIDAK 

MENGENAKAN🙏🏻🙏🏻

1



2021 April EM210407QYW9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Halo admin, kenapa pendaftaran KJMU saya gagal, padahal saya sudah membuat DTKS dan meminta rekomendasi dari Sudin Sosial, dan juga alasan 

pembatalannya karena tidak terdaftar di DTKS, rumah saya juga sudah disurvey pak , banyak dari kami mahasiswa baru yang gagal mendapatkan 

KJMU pada tahap 2 tahun 2020 padahal kami penerima KJP plus selama SMK pak, beberapa dari kami pun terancam putus kuliah karena terkendala 

biaya UKT. Mohon dievaluasi kebijakannya pak, Terima kasih

1

2021 April EM210407S86X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang, 

 

Saya ingin menanyakan tentang BST pemprov DKI atas nama : 

Nama : Firdaus 

KTP : 3174031610870003 

KK : 3175090609100014 

No.tlp : 081283513865 

 

Saya sudah menerima BST susulan BST pertama kali saya terima akhir Februari kemarin tetapi kenapa sampai hari ini tgl 7 April 2021 saya belum 

menerima BST yang kedua padahal tetangga saya sudah menerima BST yang ketiga?Saya tidak mendapat bantuan apa-apa pak selain 

mengharapkan BST ini, saya juga pantas karena saya cuma Ojek Online. 

 

Dan apakah saya akan mendapatkan BST sampai 4 bulan berturut-turut seperti yang lainnya karena saya kemarin susulan karna ada Miss 

komunikasi dengan RT tempat tinggal saya sebelumnya? 

Tolong dibalas dan bisa menjadi perhatian bapak/Ibu karena dari Ojek online saya Tidak mendapatkan bantuan apa-apa. 

 

Terimakasih
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2021 April EM210407TRV0
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan Email

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam menindak lanjut laporan 

Nama :iwan 

Lokasi laporan :lantai 14 blok D, kamar 1403 rsud koja jl deli no 4 koja jakarta utara 

Bukti Pendukung ( Jika ada) : saksi ny banyak yg ada dikamar 1403 dan jg ada perawat igd yg mengantar pasien 

Kronologis lengkap Laporan :keluarga saya yg sedang dirawat di lt 14 kamar 1403 dibentak bentak kasar oleh mahasiswa perawat yg praktek di lt 14 

ciri ciri mahasiswa ny agak gemuk, pake goun coklat, kejadianny tgl 7/04/2021 jm 19:00
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2021 April EM210407UCZV
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

@DKIjakarta Mohon ditindak. Ada warga gangguan jiwa bernama Herdy yang sering mengganggu warga sekitar dan sangat meresahkan warga. 

Mohon bantuan Dinas sosial untuk dapat segera dibawa agar dapat diberi pengobatan. Berikut ini saya lampirkan juga foto org
1

2021 April EM210407VLBK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

atas nama: NINGSI BUTON 

Email : annewaudda@gmail.com 

No hp: 081296857808 

Tanggal uji tes : 07-04-2021 

 

Dan Nama : RABIAH 

Email : annewaudda@gmail.com 

No hp : 081295857808 

Tanggal tes 07-04-2021

1

2021 April EM210407ZMQR KELURAHAN ANGKE Sampah Email

Adanya sampah menumpuk  

Alamat Lengkap: Jalan Pangeran Tubagus angke No.43, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat 

Patokan Lokasi Laporan:  depan pintu gerbang biru, di tengah tengah antara bakmi sentosa dan indomaret.

1

2021 April EM210408DKCO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

siang pak/bu,dengan email ketiga saya ini saya menyatakan bahwa pemulung di jl.cipinang cemepdak II masih ada dan masih cukup banyak,sangat 

amat sangat mengganggu lingkungan perumahan kami terutama depan persis rumah saya. 

agar ada tindakan lebih tegas lagi pak,dan ada strategi untuk menyergap mereka,karena kalau dari 1 sisi di sergap mereka yg di ujung sudah tau dan 

akan kabur,mohon di sergap dari kedua sisi jalan,dari taman simanjuntak dan dari hotel sukabumi. 

saya mohon pak,sangat meresahkan sekali. 

terima kasih..

1



2021 April EM210408IFZK
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Pagi, 

 

mohon bertanya, apakah kartu JPK GAKIN masih berlaku untuk layanan kesehatan di Jakarta? 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210408JFCQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Mau legalisir surat nikah dmn ya.. 

Kependudukan atau kua 

Klo nikah di luar jakarta apakah bs di legalisir di jakarta? 

Terima kasih

1

2021 April EM210408K5RU DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Mengapa status KJMU saya dan banyak sekali teman-teman saya gagal Kmunya dikarenakan DTKS? Kami mengurus dtks dari tahun lalu mengapa 

bisa batal? Kami terutama untuk saya dan teman-teman yang SMA-nya juga mendapatkan KJMU tapi kami dibatalkan KJMU nya hanya karna dtks? 

Kami ingin kuliah dengan layak, tanpa memikirkan biaya kuliah, biaya penunjang dan lain-lain nya. Kami mengikuti segala rangkaian dengan baik. 

Mohon kebijakannya agar kami bisa mencoba kbali disemester tiga serta diberi kemudahan dalam prosesnya. Terima kasih 

 

Mohon maaf bapak/ibu, yang saya maksud adalah pendaftaran KJMU, proses pendaftaran KJMU saya tertolak 2 kali karena dtks tidak terdaftar 

padahal sudah saya urus.  

Saya belum mempunyai nomor KJMU bagaimana ya pak/bu? Saya pendaftar baru untuk KJMU, dan dulunya pengguna KJP 

 

Nama: Khoirunisa 

Nomor KJMU: - (pendaftar baru, blm mempunyai nomor KJMU)  

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175106701020006 

KK: 3175100601091353

1

2021 April EM210408ME5D
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor perihal adanya halte bus di Jalan Daan Mogot KM 14, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat, yang sudah lama 

terbengkalai dan tak digunakan sebagaimana medtinya oleh calon penumpang angkutan umum. Hal ini terjadi setelah lokasi keberadaan halte bus 

ini tertutup oleh beton pemisah jalan, sehingga menyulitkan para penggunanya. Selain itu, keberadaan beton pemisah jalan yang tak jelas 

peruntukannya ini sangat mengganggu para pejalan kaki karena terpasang di sepanjang trotoar untuk pejalan kaki.  

 

Mohon ditindaklanjuti laporan ini, terima kasih

1

2021 April EM210408NJ0F
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH
Perizinan Bidang Pendidikan Email

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu  

di Kantor Gubernur DKI Jakarta 

Jakarta Pusat 

 

Saya Elis Setyawati kelas 11 semester 2 jurusan Akuntansi Keuangan Lembaga (AKL) dari SMK Negeri 13 Jakarta. Saya ingin bertanya, Apakah Kantor 

Gubernur DKI Jakarta menyediakan peluang untuk para siswa mengikuti Praktek Kerja Lapangan (PKL)? 

 

Karena pada semester 2 ini, tepatnya mulai bulan April-Juni para siswa  diwajibkan untuk mengikuti Praktek Kerja di sebuah perusahaan secara 

berkelompok yang masing-masing terdiri dari 3 siswa. Sekiranya ada tempat untuk pengajuan PKL, kami mengharapkan balasan dari Bapak/Ibu agar 

dapat dipertimbangkan dan kami dapat diterima di Kantor Bapak/Ibu.  

 

Saya Elis Setyawati sebagai perwakilan dari kelompok yang beranggotakan : 

- Giacinta Yosnita  

- Tresya Novrida Hutapea 

 

Demikian surat ini saya sampaikan. Atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih.  

 

Hormat saya, 

 

 

 

Elis Setyawati

1

2021 April EM210408S9PD
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Email

Assalamualaikum, saya menayangkan keabsahan yang di ajukan atas nama Maisyah dari Malang ke Jakarta Pusat 

 

Apakah sudah terbit, karena pengajuan mulai bulan Januari. 

Saya mohon perhatian nya, karena untuk mengurus akta Kematian suami. Semoga Allah membalas kebaikan kalian.

1

2021 April EM210408T6OZ
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Imunisasi Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

Bersama dengan email ini ijinkan saya untuk mendapatkan informasi seputar vaksinasi bagi industri pariwisata khususnya di perhotelan, karena 

kami di perhotelan sangat mengharapkan bisa segera mendapatkan vaksin demi mengembalikan keyakinan masyarakat bahwa hotel menjadi 

tempat yang aman karena karyawannya telah mendapatkan vaksin, walaupun ada sebuah wadah melalui PHRI ( Perhimpunan Hotel dan Restoran 

Indonesia) namun pendaftarannya sudah ditutup dan tidak menjangkau semua instansi perhotelan, kami juga telah mendaftar melalui Kadin dan 

hingga saat ini belum ada kejelasan kapan vaksinasi akan dimulai.  

Apakah ada pendataan melalui Pemprov DKI mengenai pendaftaran vaksinasi untuk perhotelan sehingga kami bisa mendaftar dan bisa segera 

mendapatkan vaksinasi? Mohon informasinya. 

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

Berikut ini daftar yang diminta: 

 

Nama  : Endang Syaifulloh 

NIK  : 3276030711820001 

Nama Hotel : Liberty Hotel Thamrin Jakarta 

Alamat Hotel : Jl. Sungai Gerong no.2 RT.010/020 Kebon Melati Tanah Abang Jakarta Pusat. 

 

Terima kasih.

1



2021 April EM210409BT33
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor adanya jalan berlubang di jalan raya bekasi, ujung menteng, cakung, jakarta timur. Lokasi di jalur paling kanan 

sebelum melintasi jembatan kanal banjir timur (kbt) dari bekasi ke arah jakarta. Jadi, setelah melintasi patung Garuda sebelum melewati jembatan 

kbt di jalur paling kanan arah jakarta ada beberapa lubang cukup dalam dan berpotensi membahayakan pengguna jalan.  

 

Mohon dikroscek dan dilakukan perbaikan jalan tersebut. Terima kasih

1

2021 April EM210409C6M8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemda DKI Jakarta, masih banyak waga di lingkuangn RW 010 berkumpul sampai malem dan tidak memakai masker. Mohon ada teguran 

 

Lokasi : Bedeng Madrasah RW 010 Cipinang Cempedak Jakarta Timur 

 

Terima Kasih 

Alamat Lengkap: Jln Madrasah RW 010 Cipinang Cempedak Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: Bedeng deket masjid & gardu listrik

1

2021 April EM210409DHMK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Area palmerah menuju karet bivak 

Jam kemacetan sekitar jam 06.30 s/d 09.00 

 

 Mohon bantuannya dishub dan polisi lalu lintas 

Jalan ini tdk ada lampu merah lagi namun macet setiap pagi  

1. Kiri jalan digunakan taxi, taxionline, ojek  dan ojol untuk mangkal menggunakan 1 jalur jalan. 

2. Pembangunan disisi kiri jalan yang lama selesai nya  

3. Sebelah kanan jalan ada mobil2 pekerja perbaikan stasiun yang parkir berkejer setiap hari  

4. Terkait dengan penyebrangan jalan yang ditutup akhirnya para penumpang menyebrang di bawah dengan insensitas tinggi kendaraan di stop 

oleh petugas KA untuk menyebrangkan penumpang.  

 

Tolong dan bantu keacetan ini  

Terima kasih banyak
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2021 April EM210409MO74
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami warga Perumahan karyawan DKI RT.16/02, Pondok Kelapa- Jakarta Timur, meberitahukan sbb; 

 

a. Di salah satu rumah warga tepat nya blok.A.2/15 telah dijadikan tempat usaha kafe dgn merk.' KANEKI' 

 

b.Usaha kafe KANEKI tsb tanpa izin sama sekali, dan keberadaan usaha berada ditengah pemukiman penduduk. 

 

c.Sebagai warga kami merasa terganggu karena dari magrib hingga malam sangat ramai dan berisik, 

 

d.Tamu pelanggan yg datang semua dari luar perumahan, tanpa protokol kesehatan, kami sangat khawatir ini menjadi klaster penyebab covid19 di 

lingkungan kami. 

 

e.Karena posisi kafe tidak terbuka lebar kami takutkan bisa menjadi tempat Narkoba dan Maksiat. 

 

# Dari uraian diatas kami berharap Yth.bapak Gubernur DKI dapat Menutup Permanen usaha kafe KANEKI, secepat nya untuk menghindari 

kemarahan dan protes masyarakat.# 

 

Atas kerja sama nya kami ucapkan terima kasih. 

 

Wassalam 

Warga RT16/02

1

2021 April EM210409PCAG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum dan selamat pagi. 

 

NIK: 3172031907970010 

Nama: Jundi Abdussalam 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jalan Kurnia kampung bulak tugu Utara kecamatan Koja RT.05/RW.017 Jakarta Utara 

Pekerjaan: buruh 

Warga DKI atau Bukan: warga DKI 

 

No KK tersebut kenapa tidak mendapatkan BST? 

Padahal sebelum bantuin itu beralih menjadi BST , selalu mendapatkan bantuan atau dengan kata lain terdaftar sebagai penerima. 

Jika dilihat dari syarat dan ketentuan penerimaan , No KK tersebut layak sebagai penerima BST. 

 

Apakah karna adanya data penerimaan ganda  atau terdaftar sebagai penerima di dua kelurahan? 

Jika memang itu point' dan faktornya kenapa tidak lagi terdaftar sbg penerima , kami akan jelaskan sedikit. 

Kami memang mengetahui adanya data kami terdaftar di 2 kelurahan , dikarenakan kami sebagai warga pindahan atau bertempat tinggal tidak 

sesuai dengan KTP. 

Di KTP beralamat : jalan Kurnia kampung bulak tugu Utara kecamatan Koja RT.05/RW.017 Jakarta Utara 

Saat ini beralamat : rusun Rorotan RT.01/RW.14. 

 

Waktu pembagian sembako tahap pertama keluar di daerah kami dulu (Sesuai KTP) kami tidak mendapatkannya , dengan itu kami mengajukan di 

daerah skrg kami tinggal. 

Setalah pengajuan selesei , bantuan sembako tahap selanjutnya mulai di distribusikan , pada saat itu kami terdaftar sebagai penerima di dua tempat. 

Walaupun demikian kami sudah memberitahu dan mengurus ke pihak yg bersangkutan yaitu RT , agar persoalan itu dibereskan dan selama kami 

terdaftar di dua tempat sbg penerima kami sama sekali tidak mengambil kedua duanya , hanya satu saja di tempat kami saat ini tinggal rusun 

1

2021 April EM210409PTQW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Assalamualaikum Wr.Wb. 

 

Selamat Siang, salam sejahtera buat kita semua, mohon izin melaporkan dan meneruskan informasi dari Warga Jakarta Barat, bahwa ;  

 

1. Kondisi jalan bolong dan rusak yang terletak di Jalan Kemanggisan Pulo No. 7 RT. 007 RW 17 Kel Palmerah Kec Palmerah Jakarta Barat.  

 

2. Perbaikan kurang lebih sudah 4 kali dilakukan oleh petugas, namun tetap saja kondisi jalan  rusak kembali, karena kemungkinan hanya di aspal 

saja. 

 

3. Sudah beberapa kali jatuh korban di jalan tsb, mulai dari pedagang yg melintas, warga setempat dan siswi sskolah, sehingga perlu penanganan 

lebih maksimal lagi dalam perbaikan jalan tsb, krn berdasarkan laporan warga, di bawah jalan tsb terdapat aliran kali. 

 

4. Kondisi jalan tsb aktif di lalui warga dan masyarakat yg melintas 24 jam, terkadang dan sering kali di lalui kendaraan dengan beban yg berat 

seperti mobil gas elpiji, galon air  dll. Sehingga sekedar saran diperlukan portal jalan untuk membatasinya. Terlampir foto jalan di lokasi.  

 

Demikian yang perlu disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya di sampaikan terimakasih. 

 

Patokan Lokasi Laporan : 

Pas tikungan mengarah ke sandang 

(soto betawi babe gun)

1

2021 April EM210409Y2GN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

 Apa kemacetan ini akan terus menerus di arah Rorotan Babek TNI, penyebab kemacetan depo Fortune dan di sekitarnya.. tolong di tindak lanjut, 

karna sangat merugikan aktifitas kami sebagai warga.. 

 

Alamat kemacetan depo G Fortune yg berada di Cakung industri

1



2021 April EM210410CSPA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mau lapor ada yg jual PETASAN secara terbuka mulai pukul 5 sore s/d malem. Lokasi di depan rumah Pak Mahdi ketua RT.002/06 Kel. Tegal Parang, 

Kec. Mampang Prapatan, Jaksel. 

Keberadaan petasan tsb meresahkan sebab ada saja warga membeli petasan lalu dinyalakan saat malam hari terutama shalat tarawih di jalanan 

depan masjid baitul halim tegal parang. 

 

Mohon segera ditindaklanjuti. 

Terima kasih.

1

2021 April EM210410TCYG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Alamat Lengkap : jln Kampung Bali 25 , Tanah abang Jakarta Pusat. Kelurahan Kampung Bali 

 

Patokan : Tikungan pertigaan  Tower di jalan Kampung bali 25. Depan Bakmi Kampung Bali. 

 

Permasalahan : 

Bongkar muat liar. Menganggu lalu lintas. 

Dahulu selalu malam, tidak terlalu menganggu, sekarang siang atau sore jam sibuk , ikut melakukan bongkar muat, sampai dengan 2-3 truck. Cukup 

menganggu lalu lintas  

 

Selain itu jalur listrik dan kabel2 komunikasi, juga di gulung dan dimodifikasi supaya bisa memuat Truk2 yg sepertinya ODOL,  membahayakan 

kondisi masyarakat.

1

2021 April EM210410XAUQ KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalammualaikum bapak/ibu, mohon diberi tahu bahwa toa hanya untuk adzan (sesuai aturan KEMENAG). Musholla Nur Iman, mulai memakai 

toanya dari jam 9 pagi (sabtu ini). Padahalkan tidak ada adzan jam 9 pagi. Mohon diberi tahu sekali lagi, toa hanya untuk adzan. Sudah pernah 

dilaporkan sebelumnya tapi masih sama saja. Terima kasih. Lokasi: Musholla Nur Iman, Gang Mangga, Jalan Pertanian RT 10 RW 2, Klender Jakarta 

Timur. Patokannya, masuk dari Gang Mangga, depan SDN 01 KLENDER, Jalan Pertanian, Masuk Gang Mangga, terus aja sampai ujung. Nanti keliatan 

toanya tinggi banget.

1

2021 April EM210410ZS2T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Selamat malam admin Pemprov DKI Jakarta, saya dapat informasi: besok pagi tgl 11 April 2021 jam 06.00 - selesai akan diadakan acara tahlilan haul 

di jalan Rawajati Barat persisnya di depan Tempat Pemakaman Umum Rawajati, kel. Rawajati, Kec. Pancoran. Jakarta Selatan. Mohon pihak 

berwenang untuk mencegah acara itu berlangsung, untuk menghindari penyebaran virus Covid19.  

Mohon ditindaklanjuti, sebelumnya saya ucapkan terimakasih.

1

2021 April EM210411ACUL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Satgas Covid Provinsi DKI Jakarta 

 

Bertambahnya jumlah positif Covid di DKI Jakarta terutama karena klaster Rumah yang sering berkumpulnya/ nongkrong anak2 muda seperti di 

daerah RT. 04/RW.10 Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan Pulogadung yang nongkrong setiap malam begadang dari jam 12 malam sampai jam 4 

pagi.  

Perlu ditindak tegas karena juga rawan peredaran narkoba dan obat2an terlarang. 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terimakasih. 

 

Lidya amour RT. 07/RW.09 yang sedang melintas.

1

2021 April EM210411C1C8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi,  

 

Mohon infonya,  Jjika mau hubungi nomor bantuan polisi kemana ya karena subuh ini saya coba hubungi no 110, Div Humas Polri : 0217218396 No 

Polsek Tebet 021 8303552 tidak ada yang respon. 

Pagi ini di jalan Sawo Kecik Raya,  Kel. Bukit Duri Kec.Tebet ada tauran beberapa anak muda dengan berbagai senjata tajam. 

 

Mohon infonya,  terima kasih. 

Ahryadi

1

2021 April EM210411X57G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore, 

 

Berikut data penerima BST 

A/n : NANU 

Nomer rekening : 514 29 03605 6 

NIK KTP : 3175 0815 0866 0003 

Alamat : Jalan masjid Al Munir no.47 kec Makasar Kel Makasar Jakarta timur 13570 

 

Selama pembagian program BST dari bulan Januari sampai saat ini hanya menerima 1 kali BST pada tgl 11 Januari 2021 dan tidak mendapat BST 2 

Kali padahal warga yang lain sudah mendapat BST sebanyak 3 kali.  

Mohon bnatuannya, besar harapan saya untuk mendapatkan hak seperti warga yang lainnya. Terima kasih 

 

 

Salam  

Nanu

1



2021 April EM210412DJTS DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Banyak bus akap melayani di terminal kampung rambutan usia bus nya lebih dari 10 tahun terutama bus akap prima jasa merak - kampung 

rambutan B 7001 BW bus nya buatan tahun 1993 tetapi masih melayani penumpang akap.padahal peraturan gubenur dki jakarta bus usia nya di 

atas 10 tahun tidak boleh melayani di rute ke jakarta tolong di tindak tegas dishub dki jakarta demi keselamatan dan kenyamanan penumpang.

1

2021 April EM210412FWOI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

﻿Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Pelanggaran yg terjadi parkir di jalan umum, karena tidak ada garasi menghalangi akses masuk mobil, pemilik kendaraan bersikeras untuk tetap 

parkir di jalan dan mobil yang lewat disuruh muter ke jalan lain melalui jalan musholla 

 

lokasi : 

di jl. cipinang timur V Rt.01/03 

jakarta timur 13240

1

2021 April EM210412I4CD

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Alamat :jl pembangunan 53Residence rt002 rw 002 cipedak jagakarsa Jakarta selatan  

 Pembuatan kanopi di jalan perumahan yg menggangu kenyamanan warga

1

2021 April EM210412IFO4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Pelanggaran yg terjadi parkir di jalan umum, karena tidak ada garasi menghalangi akses masuk mobil, pemilik kendaraan bersikeras untuk tetap 

parkir di jalan dan mobil yang lewat disuruh muter ke jalan lain melalui jalan musholla 

 

di jl. cipinang timur V Rt.01/03

1

2021 April EM210412M7XP BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Email

Selamat pagi, 

 

Tolong bantuan dari pemprov, Bank BRI Cabang Pulogebang Jakarta Timur sedang mengalami masalah korsleting listrik, sehingga sampai saat ini 

masih belum bisa melayani masyarakat, mohon bantuan dari pemprov karena banyak masyarakat yang sudah menunggu dari pagi, khususnya para 

lansia. 

 

Atas perhatian serta bantuan dari pemprov, semoga Allah membalas dengan kebaikan yg melimpah. 

 

Terima Kasih.

1

2021 April EM210412OR52
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Cepat sekali banjirnya dalam 15 menit setelah hujan deras, sudah 1jam lebih masih segini. Rumah dalam jadi terendam karena ketinggian air sama 

dengan di luar dan tidak bisa ditampung. 

 

Jl. Rawajaya I no 40 RT/RW 012/006 Pisangan Timur Jakarta Timur 13230 

 

Di sekitar sini 42 Jl. Rw. Jaya 

https://maps.app.goo.gl/grKp84Bv3GeHteVY6 

 

Dekat Sekolah Pelita Tiga, masuk gang perumahannya

1

2021 April EM210412RICD KELURAHAN SUKABUMI SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Atas nama warga kampung baru kelurahan sukabumi selatan mengajukan keberatan karena pemasangan tembok di pintu belakang komplek bulog 

yang berlokasi di jl. pos pengumben kelurahan sukabumi selatan jakarta barat. lebih dari 20 tahun pintu belakang tersebut menjadi penghubung 

antara warga di gang h muhasim kampung baru kelurahan sukabumi selatan dan komplek bulog. saat ini, sudah lebih dr 1 tahun, pintu ini ditutup 

dengan alasan pencegahan covid-19. hal ini tidak relevan karena tidak ada bukti/evidence yang jelas antara korelasi penutupan pintu tersebut 

dengan persebaran virus. saat ini pintu tersebut dihilangkan dan diganti dengan tembok tanpa ada dialog dengan masyarakat sekitar komplek 

bulog. hal ini berakibat pada mobilitas warga dua area tersebut yang menjadi lebih sempit. dalam hal ini warga kampung baru menjadi harus 

memutar/tidak efisien untuk beraktivitas di pos pengumben atau sholat jumat di wilayah tersebut. selain itu banyak warga yang berkerja di 

komplek bulog harus memutar. oleh karena itu, atas aspirasi warga disini, kami memohon agar pemasangan tembok tersebut ditinjau atau 

dikembalikan fungsinya menjadi pintu penghubung. terima kasih.

1



2021 April EM210412WNYK DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Kpd yth gubernur dki jakarta dinas pendidikan dki jakarta sudin pendidikan wilayah 2 jakarta barat kasatlak pendidikan kecamatan kebon jeruk 

telah terjadi kegiatan yang dilakukan oleh wilayah kecamatan kebon jeruk yaitu melakukan kegiatan di hotel Belleza Suite Hotel Permata Hijau yang 

dilakukan oleh Kepala Sekolah,Bendahara dan Operator Sekolah.dan sebagai Narasumber dari Staf  Suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat 

yaitu Bapak Fahmi dan Ibnu dan Pemberi Pengarahan Kepala Suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat . 

 

Kegiatan ini dibiayai dari anggaran BOS dengan cara transfer ke pihak ketiga . yang menjadi pertanyaan kami : 

 

1. Apakah kegiatan tersebut telah mendapat ijin dari para Kepala Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta ? 

 

2. Apakah kegiatan tersebut sudah mengantongi ijin dari tim satgas covid DKI Jakarta ? 

 

3. Kenapa kegiatan itu dilaksanakan di hari kerja ? 

 

4. Diduga ada Comitmen fee terhadap oknum Staf suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat, operator maupun kepala sekolah di lingkungan 

kecamatan Kebon Jeruk ? 

 

5. Apakah kegiatan sudah diperbolehkan pada masa PPKM? 

 

Mohon sekiranya dapat ditindak lanjuti oleh pihak terkait. karena dapat mengakibatkan penyebaran covid serta ada nya kerja sama dalam 

monopoli rekanan yang digunakan oleh pihak sekolah mohon dapat ditinjau lanjuti.tks

1

2021 April EM210412YEG4 PT TRANSPORTASI JAKARTA Akta Kelahiran Email

Dear Transjakarta, 

 

Saya menaiki bus transjakarta ke arah tanjung priuk dari halte BKN pada pukul 17:56. Di dalam bus penumpang sama sekali tidak ada jarak dan 

saling berhimpitan bahkan tidak ada space sama sekali di dalam bus. Saya menunggu bus hampir 17 menit. Nomor bus PKT 113.  

 

Transjakarta harap tegas kepada operator yang tidak menaati peraturan gurbernur DKI Jakarta yang harus membatasi penumpang 50% dan adanya 

jarak antar penumpang.  

 

Kalo seperti ini penyebaran virus covid 19 dapat menular. Dimohon bijaksanaan dari transjakarta.  

 

Terlampir foto di dalam bus sebagai bahan evaluasi kedepan. 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210412ZUM2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya warga penjaringan jakarta utara. Mau melaporkan kerumunan warga di daerah rmh saya.. 

Jl. Tanah pasir gang. Abu bakar kecamatan penjaringan jakarta utara. No.1a rt.17 rw.07. Dekat mesjid nurul islam. 

 

Uda pernah di tegur dan tidak di gubris.. mohon ditindak lanjuti karena kerumunan terjadi hampir setiap malam dan mengganggu warga sekitar

1

2021 April EM210412ZVL5
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Yth. Admin pemerintah DKI  

Bersamaan dengan surel ini saya ingin mengadukan adanya 1 pohon yang sudah tumbuh mengganggu kabel. Adapun pohon tersebut berlokasi di jl 

Dewi Sartika No 294. Mohon kiranya agar pohon tersebut dapat dibantu dirapikan atau dipangkas. Adapun foto pohon tersebut kami lampirkan. 

Untuk info/koordinasi lebih lanjut saya tersedia via WA 081316307578.  

Atas perhatian dan bantuan bapak/ibu saya ucapkan terima kasih.  

 

Alamat Lengkap: Jl Dewisartika No 294 Jakarta Timur, Ayam Taliwang di sebrang Bank Mandiri. Jakarta Timur.  

 

Nama Lengkap: Muhammad Indera Nashri WA081316307578 

 

Mohon bantuannya pak �

1

2021 April EM210413AYS1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya nama : Basuki 

Nik.              : 31750207560004 

KK.               : 3175020501093390 

Alamat         : Kel. Kayu Putih 

Mohon informasi mengenai kelanjutan proses Lansia saya. 

Saya mendapat informasi dapat bantuan lansia sejak dari bulan November ' 20 dari kelurahan saya ( kayu putih) melalui lmk RW .dan dimintai KTP 

dan KK, dan sudah saya setorkan. 

Namun hingga saat ini ,saya belum menerima kelanjutan proses Lansia tersebut. 

Demikian, atas tanggapannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat saya, 

Basuki.

1

2021 April EM210413B889
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama : Avishai Raviv Mulyono 

Email : avishaimulyono@gmail.com 

Nomor telp ; 081299304648

1

2021 April EM210413G6WO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar Email

terganggunya pejalan kaki di daerah palmerah karna adanya tembok yang mnghalangi 

 

patokan lokasi: lampu merah palmerah belok kiri ditoko perabotan rumah tangga berpager hitam 

alamat lokasi:  

No, Jl. Palmerah Barat No.25, RT.1/RW.15, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 samping pt sciencewerke

1



2021 April EM210413ISWE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalan umum 

Gelap gulita 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

Tegal parang 007/03 12790

1

2021 April EM210413L0NF DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Pagi ini thl 13 april 2021, bertepatan dengan 1ramadhan, sy melihat sekolah ACG sdh melakukan kegiatan normal krpada.siswa dan siswi untuk 

tatap.muka, apakah hal tersebut sudah di benarkan. 

 

Terima kasih

1

2021 April EM210413MACD DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Email

kepada yth bapak/ibu pemprov dki jakarta 

dengan ini saya ingin menanyakan perihal honor atlet pak,,sudah 4 bulan belum turun,,karna latihan kami terganggu apalagi mau menghadapi pon 

papua XX,,mohon infonya 

 

salam dari saya,atlet percasi disabilitas

1

2021 April EM210413QICP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Tim Satgas Covid Prov. DKI Jakarta 

 

Pandemi wabah Covid di Provinsi DKI Jakarta yang masih setiap harinya sekitar 4.600-an orang yang terpapar Covid terutama dari Klaster 

Keluarga/Rumah yang salah satu anggota keluarga membawa virus covid ke anggota keluarga di rumah. 

Banyaknya remaja dari luar yang nongkrong berkumpul nongkrong di gang sebelum masjid baitussalam RT.04/ RW.10 Keluarahan Pisangan Timur, 

Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur, terutama pada malam hari sampai pagi hari, dari jam 11 malam sampai jam 4 pagi. 

Mohon perhatian dari Tim Satgas Covid Provinsi DKI Jakarta.

1

2021 April EM210413SA71
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 PJU tertutup pohon 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Samping McD Mampang

1

2021 April EM210413SHTO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Selamat sore! 

 

Mohon berkenan segera tindak lanjut atas kondisi jalan yang retak dan hampir amblas ke selokan. Lokasi di Jl. Tanah Ara RT 06 RW 12 Kelurahan 

Pondok Pinang Kec. Kebayoran Lama Kota Jakarta Selatan. Panjang kerusakan sekitar 7 meter. 

 

Atas perhatiannya, kami ucapkan terima kasih. 

 

Salam hormat, 

 

Patriot Muslim, S.Hum. 

Warga Kebayoran Lama

1

2021 April EM210413T5XA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sebelumnya saya ucapkan terimakasih kpd pemprov dki karna sdh mau meluangkan waktu untuk masalah kami masyarakat.  

Perihal email yg saya kirim ini. Saya ingin menyampaikan keluhan tethadap saluran air yg ada di dekat rmh saya . Karna setiap kali hujan rumah saya 

selalu dimasuki air dikarnakan kecil dan dangkal nya saluran air disini. Sudi kiranya pemerintah untuk menindak lanjuti nya. Terimakasih.  

Adapun masalah tersebut berada di kelurahan kwitang jalan kembang 2 Rt.04 Rw.01 no.13 bpk. M.adenan. sekali lg saya ucapkan banyak2 

terimakasih atas respon dan tindak lanjutnya

1



2021 April EM210413TYPD
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor keberadaan para pengamen yang meresahkan para pengendara di perempatan jalan cemara, menteng, jakarta pusat. Dalam 

beraksi, mereka bisa bertiga sembari bawa gitar dan tidak segan menggedor/mengetuk kaca mobil bila tidak diberi uang. Penampilan mereka 

urakan, bertindik dan bertato. 

 

Mohon pihak Satpol PP dan pihak terkait lainnya dapat merazia mereka sampai dapat dan angkut ke panti sosial biar jera. Terima kasih

1

2021 April EM210413XKQV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada Yth., 

 

Dinas Penataan Kota 

 

Pemda DKI 

 

 

 

* 

Terihal : Pelanggaran Izin Membangun(IMB)* 

 

Dengan hormat, 

 

Kami para  penghuni Jalan Sinar Jaya Kelurahan Pisangan Timur Kec. 

Pulogadung terheran heran melihat satu bangunan besar  bertingkat tiga 

tidak  punya halaman langsung berhalamankan jalan besar,  beberapa bulan 

lalu sudah dibuat pengumuman larangan melanjutkan bangunan karena benar 

benar mengganggu sekitar juga.Persis berdampingan dengan dengan rumah yang 

mau dibangun ini sudah 2-3  tahun lalu selesai dibangun sangat bagus karena 

halamannya  3 meter dimana bangunan adalah 3 meter dari jalan raya. 

 

Karena sekarang dilanjutkan dibangun lagi tanpa perubahan penghuni sekitar 

terheran heran kok bisa dilanjutkan lagi tanpa perobahan sehingga timbul 

bermacam macam dugaan prasangka apa karena sogokannya besar apalagi dianya 

1

2021 April EM210414A7VD DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Selamat Sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 12 April 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai acara wisuda di MI Al-Munawaroh. Berikut 

kami rangkum informasinya. 

 

Nama kantor: Madrasah Ibtidaiyah Al-Munawaroh 

Alamat: Jl Masjid Al Munawaroh, RT.17/RW.3, Kapuk, Cengkareng, Jakarta Barat, DKI Jakarta 

Geo maps:https://goo.gl/maps/m2zgLUZRPSdx4ct17  

Isi laporan: “Keramaian” 

 

Pelapor juga menceritakan bahwa pada tanggal 12 April 2021, diadakan wisdua bagi murid kelas 6, fasilitas penunjang prokes seperti handsanitizer 

tidak ada isinya, para guru tidak ada yang memakai masker walaupun mengaku sudah divaksin tahap pertama. Selain itu, pelapor sudah pernah 

melaporkan sekolah tersebut karena seringkali mengadakan belajar tatap muka. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera ditindaklanjuti dan dievaluasi terkait kegiatan ini. Hal ini karena pelanggaran prokes yang terjadi dapat 

membahayakan para guru dan siswa yang hadir pada acara tersebut..  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 April EM210414D3SB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Yth Pemda DKI Jakarta. 

Tiap hari mobil dari rumah2 yg kontrak jadi kantor di jln Madrasah 1 RW 010 Kelurahan Cipinang cempedak Jakarta Timur selalu bikin sempit jalan 

madrasah raya, Mohon ada tindak lanjut.

1

2021 April EM210414GEFL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

 

Saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan di Restoran Wingstop cabang Lippo Mall Puri Indah, lantai 1 (sebelah bioskop XXI) 

(foto dan bukti terlampir). 

 

Pelaku bekerja di bagian kasir sehingga akan berhadapan langsung dengan pelanggan dalam jarak sangat dekat. Tindakan kasir tersebut tidak 

bertanggung jawab, apalagi di Mall Puri Indah sedang ada acara vaksinasi untuk Lansia. 

 

Mohon dapat ditegur.

1

2021 April EM210414IWUR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Suara musik ini saya rekam dr kamar saya. 

Sumber suaranya dr sebuah kedai yg posisi nya agak tersembunyi dr pinggir jln raya. Yg terletak di tanah kosong dan bbrp ratus meter dr rmh saya. 

Posisi nya di jl ciputat raya sederet Alfamart dan pool taksi Blue bird, sebrang  RS Yadika.  

Sudah sebulan lbh cukup meresahkan krn selalu mengganggu dgn suara2 musik mrk smp tengah malam. Terkadang smp terdengar suara ketawa 

atau teriakan para pengunjung kedainya. 

Sdh pernah saya datangi utk memberikan teguran langsung, namun hny bbrp mlm mrk stop kegiatan smp tengah malam. Malam2 berikutnya ttp 

lanjut smp tengah malam dan sgt mengganggu kami sbg warga.  

Saat saya datangi Tidak ada social distancing antar pengunjung dan bny yg tdk menggunakan masker. 

 

Mohon utk ditindak lanjuti. 

 

Terimakasih.

1

2021 April EM210414KTHI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Mohon maaf sebelumnya..itu data yang diterima dinsos terlambat pak..jadi RT sudah menyerahkan..tapi malamnya saya sdh menerima undangan 

pengambilan bst ke 1, harusnya kan kalau sudah diambil ya berarti hadir dong orangnya..dan saya menerimanya..kenapa masih menggunakan data 

yg diserahkan sebelum saya menerimanya..tolong dong pak..jangan buat rakyat bingung. 

 

 

Saya ingin menanyakan tentang BST pemprov DKI atas nama : 

Nama : Firdaus 

KTP : 3174031610870003 

KK : 3175090609100014 

No.tlp : 081283513865 

 

Saya sudah menerima BST susulan BST pertama kali saya terima akhir Februari kemarin tetapi kenapa sampai hari ini tgl 7 April 2021 saya belum 

menerima BST yang kedua padahal tetangga saya sudah menerima BST yang ketiga?Saya tidak mendapat bantuan apa-apa pak selain 

mengharapkan BST ini, saya juga pantas karena saya cuma Ojek Online. 

 

Dan apakah saya akan mendapatkan BST sampai 4 bulan berturut-turut seperti yang lainnya karena saya kemarin susulan karna ada Miss 

komunikasi dengan RT tempat tinggal saya sebelumnya? 

Tolong dibalas dan bisa menjadi perhatian bapak/Ibu karena dari Ojek online saya Tidak mendapatkan bantuan apa-apa. 

 

Terimakasih

1



2021 April EM210414L6EQ PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 gara gara kebijakan pengurus pasar induk kramat jati membuat lapak lapak musiman bulan ramaddhan yg di bikin di tempat parkirr alhasill mau 

masuk pasar induk dari pintu gerbang  macet tiap hari ber jam jam ingin sampe tempat bongkar minta solusinya 🙏🙏�

1

2021 April EM210414R6B7 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Tanggal 27 Maret 2021, saya ingin memakai sepeda GOWES Sharing Bike yang tersedia di depan MRT Bundaran Hi, Saya dan teman saya masing-

masing top up Rp 25.000,-. Saya mencoba scan sepeda dan tidak bisa,di aplikasi mengatakan tidak bisa menggunakan sepeda. Saya tidak 

mempunyai bukti (screenshoot) karena saya kira saldo saya bisa dipakai untuk pilihan FOOD / PAKET DATA / PULSA di aplikasi GOWES. Saat Awal 

April saya mencoba memakai saldo tersebut untuk Paket Data / PULSA tetapi tidak bisa di aplikasi nya seperti dibawah ini.  

Dan sudah beberapa pihak mengatakan hal yang sama seperti saya. Saya tidak berbohong dan banyak sekali pihak yang merasa dirugikan. Komen di 

aplikasi Instagram di tutup. saya sebagai pengguna fasilitas umum di DKI Jakarta merasa dirugikan karena uang saya tidak dapat dikembalikan. Saya 

meminta pertanggungjawaban dari pihak GOWES untuk me-REFUND uang saya dan teman saya. Rating yang ada di Google juga 1,7 bintang. Saya 

harus bagaimana? Saya harus lapor kesiapa untuk masalah yang tidak bertanggungjawab ini? Pasti banyak orang di luar sana yang merasa dirugikan. 

Jika tidak mau di respon oleh pihak GOWES, setidaknya aplikasi di perbaiki. Saya minta respon dari pihak DKI atas penyelenggaraan GOWES 

SHARING BIKE yang ada di Jakarta Pusat yang merupakan jalur utama bagi semua masyarakat. Bagaimana masyarakat dapat menikmati fasilitas di 

DKI jika customer service juga tidak bisa di andalkan? Mohon tindakannya. Bukan masalah Rp 25.000 tetapi layanan nya tidak memuaskan.

1

2021 April EM210414RSXU

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Bangunanan yang besar ini bisa lancar dibangun, meski informasinya IMB belum ada. Tapi luput dari pengawasan. 

 

Bangunan besar dipinggir jalan kecil, yang sehari-hatinya saja sudah macet. 

 

Lokasi : Jl..Masjid Almubarok no. 10, Depan Seskoal, Kelurahan Cipulir, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan.

1

2021 April EM210414XVMM

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kematian Email

Kepada Yth.Pemprov DKI Jakarta 

 

Mohon tindak lanjutnya ke Instansi/SKPD terkait proses akte kematian alm. Nenek saya atas nama masenah yg  di kelurahan kramat jati apakah 

sudah selesai? Mengingat saya mulai kasih berkas per 29 maret 2021, dikarenakan sifatnya urgent sy bth cpt krn hrus lapor dn urus pensiunan 

almarhum di kantor. Sampai saat ini tidak ad sms yg masuk mengenai pengambilan akte jika sudah jadi ke No yg sy berikan ke kelurahan yaitu 0813-

1627-7401 

 

Terima Kasih. 

 

Nama : Masenah 

NIK     : 3175047112411003

1

2021 April EM210415CUEI KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah Email
 Sampah yg terbawa arus air hujan,buat mampet selokan, didepan kantor UPPPD kecamatan Palmerah, sudah beberapa hari tidak angkat 

sampahnya.
1

2021 April EM210415DAE9 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran Email

Selamat siang, 

 

Saya mau menyampaikan keluhan terhadap pipa di atas jalan layang Jl. Pangeran Antasari No.79A (Rumah Bp. Hotma Sitompul) Jika hujan air dari 

pipa di atas bocor deras sehingga merusak jalanan di bawahnya. Mohon untuk segera diperbaiki.  

 

Atas perhatian dan bantuannya kami ucapkan terima kasih. 

 

note : Jalanan depan sudah kami perbaiki sendiri. 

 

Regards, 

Peterson Pelenkah

1

2021 April EM210415G7AQ KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Beberapa mushola dan masjid di sekitar wilayah rw 02 dan rw 10, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan, melakukan tindakan intoleran dengan 

menggunakan toa masjid untuk berteriak-teriak dengan sangat keras menyerupai orang dengan gangguan jiwa pada pukul 2 pagi, jauh sebelum 

waktu sahur maupun imsak, dan secara terus menerus bersholawat sekeras-kerasnya hingga waktu shubuh tanpa peduli warga sekitar. hal ini 

merupakan tindakan yang sangat intoleran karena sangat mengganggu warga yang perlu beristirahat di malam hari dan juga tidak sesuai aturan di 

mana toa masjid tidak diperuntukkan untuk mengajak bangun dan penggunaan toa di waktu shubuh paling awal adalah 15 menit sebelum adzan. 

 

masjid dan mushola yang berada di wilayah kami antara lain: 

1 madrasah hidayatul anam, jl jambu no 1, kelurahan jati padang. jakarta selatan 

2 masjid an nur, jl. ketapang, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 

3 musholla at-taqwa. jl. jati murni no no.dalam, rt.5/rw.002, kel, jati padang, kec. ps. minggu 

4 masjid jami al-istiqomah, jl. bacang, rt.8/rw.1, jati padang, kec. ps. minggu 

 

masjid dan mushola di wilayah tersebut juga menggunakan toa keluar saat melakukan sholat berjamaah dan berdzikir/doa sampai pukul 9 malam, 

sejak pukul 5 sore hingga setelah sholat sunnah tarawih. 

 

mohon perhatiannya agar masjid-masjid dan mushola-mushola di wilayah rw 02 dan rw 10, jati padang, disosialisasi agar dapat mengikuti himbauan 

dalam surat edaran bernomor b.3940/dj.iii/hk. 00.7/08/2018, yang diatur tata cara penggunaan pelantang suara di masjid. 

 

“pelantang suara di menara luar, diminta hanya digunakan untuk azan sebagai penanda waktu salat, tidak boleh untuk menyiarkan doa atau zikir,” 

demikian tertulis dalam surat edaran tersebut. sesudah azan, hanya menggunakan pelantang suara di dalam masjid. sedangkan saat salat, doa, 

pengumuman, khotbah jumat menggunakan pelantang suara ke dalam, bukan di menara.

1



2021 April EM210415JB3Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 April 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai keramaian di Bank BRI cabang Arundina, 

Cibubur, Jakarta timur. Berikut kami rangkum informasinya. 

 

Nama kantor: Bank BRI cabang Arundina 

Alamat: Ruko Cibubur Indah, Jl. Lap. Tembak, RT.1/RW.5, Cibubur, Ciracas, East Jakarta City, Jakarta 13720 

Geo maps:https://goo.gl/maps/aGgnsa6ym89JnmsY9 

Isi laporan:  

 

Adanya keramaian dan kerumunan dalam antrian bantuan UMKM di setiap smua BANK BRI di seluruh wilayah jakarta timur. Spt cabang ciracas, 

cibubur, cipayung 

 

 

Pelapor juga menceritakan bahwa keramaian ini disebabkan oleh pencairan dana bantuan UMKM dan keramaian ini terus terjadi selama periode 

pencairan dana UMKM. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera ditindaklanjuti dan dievaluasi terkait kegiatan ini. Hal ini karena pelanggaran prokes yang terjadi dapat 

membahayakan para warga yang berada di lokasi tersebut..  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 April EM210415JPI6

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Selamat pagi, 

Saya hendak menanyakan proses permohonan IMB rumah tinggal saya di DPMPTSP yang telah diajukan pra-permohonan oleh petugas AJIB pada 

tanggal 4 Maret 2021 dengan No. permohonan: Ajib/210303Tx2jO. 

 

Sampai dengan hari ini (1,5 bulan) tidak ada disposisi dari Dinas mengenai IMB saya tersebut, dengan status "undefined" dalam sistem DPMPTSP. 

 

Kami sebagai warga merasa sangat dirugikan dengan proses yang tidak ada kepastian seperti ini, dikarenakan kami saat ini harus berkejaran dengan 

biaya sewa rumah tinggal sementara kami akan membangun rumah. 

 

Kiranya hal ini dapat menjadi perhatian dari bapak/ibu yang terhormat. Karena kami butuh kepastian atas permohonan izin kami. 

 

Salam, 

Novario Asca H, SH,

1

2021 April EM210415MCTU DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email
Saya ingin melaporkan bus mayasari bakti B 7295 XA rute bekasi ( jati asih ) - tanah abang bus nya buatan tahun 2001 masih aja wara wiri melayani 

penumpang. Padahal peraturan gubenur dki jakarta, bus di atas 10 tahun tidak boleh melayani penumpang.
1

2021 April EM210415MXXR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong bubarkan pak.. anak2 berkerumun .. main petasan nyampah..main bola.. amat sangat berisik dan mengganggu di tengah pandemi ini dan 

bulan puasa... ssetiap hari selalu bermain bola dan petasan dr tengah mlm sampai pagi.. dijalan menteng wadas timur jakarta selatan kelurahan 

pasar manggis.. masjid jami baitul muhklisin 

 

Tolong bubarkan pak.. anak2 berkerumun .. main petasan nyampah..main bola.. amat sangat berisik dan mengganggu di tengah pandemi ini dan 

bulan puasa... setiap hari selalu bermain bola dan petasan dr tengah mlm sampai pagi.. dijalan menteng wadas timur.. jakarta selatan kelurahan 

pasar manggis.. masjid jami baitul muhklisin 

Terimakasih

1

2021 April EM210415OKHC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Proyek aetra pada jalan raya bogor di depan gudang air, ciracas jaktim 

menutup 1/2 jalan raya arah cijantung menyebabkan antrian kendaraan yang panjang. 

tolong diselesaikan proyek tersebut dan tutup kembali jalan yang berlubang

1

2021 April EM210415SJ9A PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear PALYJA dan CRM, 

 

ID Pelanggan : 000670517 an. Drs.Wardidja Kartasuriadinata 

Alamat Lengkap : Jalan BRI. Gg.Minang Kramat II No.18 RT.001 RW.14 

                                   Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140 

No.Telepon : 021-7231545 

 

 

Dari Tgl 3 April 2021 sampai hari ini tgl 15 April 2021, Aliran Air PAM dirumah dan Area kami mati total. 

Informasi dari petugas PAM mengatakan bahwa ada kebocoran dekat jalan TOL sehingga untuk perbaikan diperlukan ijin dari Dinas jalan TOL. 

 

Yang kami ingin tanyakan, bagaimana progres perbaikan ini karena sprt selalu kami infokan kami tidak memiliki cadangan air selain PAM. 

dan kami harus membeli air Galon guna kebutuhan seluruh kebutuhan air. 

 

Mohon kiranya pihak PAM mempercepat pengerjaan tersebut. 

 

 

Terima Kasih. 

Yuliana.S

1

2021 April EM210415W57R
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Email

Kepada Yth, 

 

Bapak Anies Rasyid Baswedan 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

dan 

 

Bapak Ahmad Riza Patria 

 

Wakil Gubernur DKI Jakarta 

 

Jl. Medan Merdeka Selatan No. 8-9 

 

Jakarta 

 

  

 

  

 

Dengan hormat, 

 

  

 

1



2021 April EM210415YFQ8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Bangunin sahur pakai drumband plus toa dan sengaja dikeraskan jika lewat gang. Lewat gang yang banyak lansia dan anak2 kecil.  Sudah di tegur 

tapi masih saja seperti itu. Mulai dari tahun lalu dan sudah ditegur RT setempat. Lokasi Jl Laut Banda RT 001/01 Duren Sawit.  

Mohon di TL langsung oleh SatPol PP karena anak2 model seperti ini gak mempan di beritahu oleh orangtua. Terimakasih

1

2021 April EM210415YZ0X BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar Email

Pemalakan supir angkot masih sering terjadi di tanjung Priok Jakarta Utara, terakhir kita saksikan korbannya para supir angkot yang ngetem 

disebelah timur stasiun Tanjung Priok. 

 

Untuk foto ga sempat kita ambil karena persis di depan mereka, bahkan 2 anggota TNI yang melihat membiarkannya, apa daya kita yang ga punya 

otoritas min, yang jelas di jalan sebelah timur stasiun Tanjung Priok, sebelum bank BNI 

 

Semoga pihak berwenang segera menindaklanjuti aduan ini terima kasih.

1

2021 April EM210416B4TE BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email Min ini maksudnya apa ya? Dari tadi saya begini terus 1

2021 April EM210416KR1L
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Mohon utk segera di tindak lanjuti dan segera di perbaiki penerangan lampu jalan bkt dari arah rorotan menuju marunda jakarta utara dan sebalik 

nya untuk mengurangi dan mencegah serta menghindari hal hal yg tdk di inginkan oleh para pengguna jalan yg berlalu lalang sepanjang jln bkt dari 

arah rorotan ke marunda jakarta utara dan sebaliknya. karena sangat gelap.

1

2021 April EM210416V3BI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Cs bar ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2, tolong di TL sampai sekarang ( jam 12 ) masih buka
1

2021 April EM210416VHK4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Mohon follow up dan tindak tegas tiap malam di area bawah atau loby rusun marunda BLOK D1 selalu ada perjudian mohon segera di tindak  

Sudah jelas keterangan jelasnya adalah perjudian di area loby rusun marunda blok D1 RTnya hanya diam saja dan tidak ada tindakan tegas mohon 

di teruskan ke pihak terkait pengelola rusun atau pun pihak kepolisian terima kasih!  

RT. 015 RW 007 KELURAHAN MARUNDA KECAMATAN CILINCING TKP RUSUN MARUNDA BLOK D1 AREA LOBY

1

2021 April EM210416Z6R8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

balapan liar di jalan tentara pelajar wilayah rw 12 dan rw 08, juraganan grogol utara depan warung samino. Sering terjadi tawuran masal antar 

komunitas motor
1



2021 April EM210416ZI7S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di perempatan lampu merah ini di setiap sudutnya banyak sekali spanduk-spanduk yang dipasang sembarangan. Mengganggu keindahan dan 

estetika, silahkan tindak lanjut. Lokasi: Jln Pangeran Antasari, Jakarta Selatan (Perempatan Lampu Merah Antasari Dekat Pom Bensin Shell)
1

2021 April EM210417IQZI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore, sy Deni susanto. Sy warga DKI Jakarta tepat nya di Jakarta Selatan kec Pancoran kelurahan pengadegan. Izin melaporkan mengenai 

dana BST (300.000). Dari awal adanya dana ini sy dapat. Tp kenapa yg di bulan Maret-April sy tidak mendapatkan nya? Sedangkan keluarga RT dan 

keluarga pengurus dana ini dapat semua sampai ke adik kakak nya. terkecuali dari awal sy tidak dapat. Mungkin tidak dipertanyakan. Tp knp waktu 

di raple sy tidak dapat? Mohon di bantu menjawab pertanyaan sy. Terimakasih 

Nama: Deni susanto 

NIK: 3174081601900006 

Alamat: jl.pengadegan selatan RT 002 RW 05 no.19 Pengadegan Jakarta Selatan 12770

1

2021 April EM210417KRPP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohammad Zakaria Akbar Falah  

0852-1955-0092 

Akbarflh13@gmail.com

1

2021 April EM210417MW7C DINAS PERHUBUNGAN Jalan Email

Assalamu'alaikum 

Bapak ibu pejabat Pemda DKI..saya Vidiyasari,  warga yg tinggal di kebon sirih barat, keberatan dengan uji coba pengalihan jalan di sekitar Wahid 

Hasyim - Gondangdia.  

Kami dari jalan jaksa mau ke stasiun Gondangdia atau pasar Gondangdia harus mutar jauh ke jl Sabang, atau ingin ke arah jl Cemara kami mutar jl. 

Theresia karena jl Sumatra tidak boleh dilalui. Mohon pengalihan jalur ini dipertimbangkan kembali. Benar benar membuat kami warga merasa 

kesulitan. Termasuk arah balik dari jl kebon sirih timur dikembalikan ke arah semula.  

Terima kasih atas perhatiannya.  

Wassalamu'alaikum.

1

2021 April EM210417XROY KELURAHAN JOGLO Bantuan Sosial Email

Sy ingin melapor kalo didaerah rmh sy ada pungli bansos. Bln ini pak rt yg nama ny husin minta uang 25 rb setiap org yg menerima bansos 600 rb. 

Tlg pak ditindk. Km yg nerima bansos itu adl org yg sdg kesulitan ekonomi. Masa bantuan dr pemerintah jg hrs dipotong pihak rt. Kn dr pemerintah 

ny gk ada potongan. Mhn bantuan ny pak. Trims 

 

Mieke 

Warga di jalan almubarok 2 no. 51 rt. 02 rw. 02 kelurahan joglo kecamatan kembangan 

Jakbar 

 

kejadian ny beberapa hari lalu wkt ad pembagian bansos 2 bln yg 600 rb pak rt minta duat 25 rb ke warga. Dia pkai kertas yg isi ny nama2 penerima 

bansos. Dia ksh undngn ke rmh2 smbil minta uang 25 rb sbg uang capek. Dn kata ny, uang itu untk org yg nganter undangan bansos kewarga. Bpk 

bs coba cek ke org2 di rt 2 rw 2 kelurahan joglo kecamatan kembangan kalo ada ptongan 25 rb. Trims 

 

Lokasi kjadian di jln almubarok 2 no. 51 rt. 2 rw 2 kelurahan joglo kecamatan kembangan jakarya barat

1

2021 April EM210418B1B7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Selamat malam, 

Saya ingin melaporkan permasalahan lampu penerangan jalan kedap-kedip terus sudah dua hari ini.. 

mohon diperbaiki lampu penerangan jalan tsb.. 

 

Alamat : 

Jl.Filodenrum I No.16 RT003/10 Sukabumi Utara, Jakarta Barat. 

 

Atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih. 

 

Fikrie, 

08568469254

1

2021 April EM210418NSI2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

 

saya atas nama anto sofyan mau lapor atas keluhan saya, awal mula saya kena sidak prokes oleh petugas satpol pp walikota jakarta barat di tempat 

saya bekerja, lalu kesalahan tempat kami bekerja  tidak ada wastafel cuci tangan di halaman tempat usaha, kebetulan waktu itu masih pagi dan tidak 

ada managamen penagung jawab datang, lalu saya sebagai staff di minta tanda tangan berupa sangsi tertulis dan ktp saya di tahan oleh petugas 

saya korferatif lalu saya berikan, dan petugas menyuruh saya untuk datang ke kantor walikota jakarta barat untuk mengambil ktp saya dengan 

dokumen 3 lembar  

 

1. surat fakta integritas 

2. stuktur satgas covid 

3. foto bukti pasang wastafel 

 

saya datang dengan membawa dokumen itu tetapi di tolak secara mentahkan dokumen saya alasan matrai 6000 harus 10.000 dan stuktur harus 

detil nama dan jabatan karyawan karena yang saya buat hanya nama, saya sudah mencoba untuk telp petugas tersebut dia mencantumkan nomor 

di amplop surat penyitaan ktp saya tapi tidak bisa untuk di hubungi saya tidak bisa komunikasi untuk mempertanyai detil dokumen harus seperti 

apa.  

 

lalu kepala petugas bagian satpol meminta saya surat izin usaha tdp siup nib blah2 dan satu ada yang kurang adalah izin reklame karena lagi di urus, 

dan si kepala bagian tersebut alasan mau bertemu dengan owner tetapi owner tidak mau hadir saya pun serba salah sementara saya butuh ktp itu 

untuk dokumen nikah tolong jangan persulit kami, kami hanya karyawan kalau mau tindak atau segel reklame di segel ajah tapi tolong jangan 

persulit kami kenapa mesti ktp karyawan yang di tahan bukan ownernya.  

 

mohonlah jangan berani tindak kepada masyarakat sipil kecil, kalau mau tegas ya tegas jangan ada embel2 di balik itu, sekali lagi saya butuh ktp itu 

1



2021 April EM210418VBON

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Pembangunan rumah tingkat.  

Lantai 2 nya sampai diatas jalan. Melebihi batas dinding dengan jalan. 

 

Lokasi Jl. Ismail RT.06 RW.08 No. 19D 

Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

 

Mohon tindak lanjut untuk ditertibkan.

1

2021 April EM210418YTCO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi, DKI Jakarta 

Mohon ditertibkan dan dirampas pula bedug dan drum nya. Karena anak2 remaja disini sangat mengganggu warga. Membangunkan shubuh pukul 

02.00, membuat kami sekeluarga tidak bisa tidur. Sangat meresahkan dan dzolim. Lokasi di jl Kayu Manis IX depan gardu listrik pintar, dekat 

mushola al abror. Mereka sudah berisik sejak pukul 02.00 sampai sekarang, pak, bu jam 3 Rasulullah menyuruh sahur itu mepet subuh 

Kami sudah berkali kali lapor namun belum ada tindakan. Saya harus lapor kemana lagi Tolong ya pak, bu Untuk diamankan. Sangat mengganggu 

Terima kasih

1

2021 April EM210419AIGV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya warga penjaringan jakarta utara. Mau melaporkan kerumunan warga di daerah rmh saya.. 

Jl. Tanah pasir gang. Abu bakar kecamatan penjaringan jakarta utara. No.1a rt.17 rw.07. Dekat mesjid nurul islam. 

 

Uda pernah di tegur dan tidak di gubris.. mohon ditindak lanjuti karena kerumunan terjadi hampir setiap malam dan mengganggu warga sekitar

1

2021 April EM210419FZD5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah DKI Jakarta 

Saya melaporkan musibah yang baru saja menimpa saya pada malam ini 19 April 2021 sekitar pukul 21:45 WIB. Ketika saya keluar dari rumah teman 

saya untuk pulang (jaraknya sekitar 10 meter), beberapa langkah, langsung terjadi ledakan petasan, telinga kiri saya langsung budeg (tidak dapat 

mendengar suara) beberapa detik. Sampai saat ini telinga saya masih terasa sakit. Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga 

Pancoran Jakarta Selatan. Mohon agar ditindak dan ditertibkan agar tidak ada lagi yang bermain petasan karena sangat membahayakan.  

Terima kasih.

1

2021 April EM210419IHX6
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Masjid Jami Al Fawwaz 

Jl. Bungur Besar 54, Jakarta Pusat 

 

dari hari pertama puasa sampai hari ini selalu mengadakan pengajian dengan speaker luar sampai larut malam, kira-kira sampai pukul 22.00 

mohon untuk ditindak dengan tegas. 

terimakasih 

Reply - Reply to All

1

2021 April EM210419IUDQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Salam hormat, 

 

  

 

Mohon bantuannya pak untuk web aplikasi pengurusan akte lahir baru tanpa nik tidak bisa dipakai, klo ada cara lain atau agen pemerintahan yg 

dapat membantu pengurusan akte lahir baru, mohon informasinya, sudah 2 bulan saya coba daftar di https://alpukat-dukcapil.jakarta.go.id/ tidak 

bisa di akses saat upload datanya..

1

2021 April EM210419KTZX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email Banyak parkir"liar diarea Senopati dlm 2 tepatnya di depan sudarmono 1



2021 April EM210419OJBC DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada dishub provinsi dki jakarta menindak tegas bus transjabodetabek reguler yang usia bus nya lebih dari 15 tahun terutama bus 

transjabodetabek reguler patas ac 29 kalideres - bekasi plat nomor B 7295 XA yang bus buatan tahun 2021 tapi masih membawa penumpang, bus 

kota ini melanggar peraturan gubenur tentang bus kota yang di mana bus kota usia bus nya di atas 10 tahun tidak boleh membawa penumpang, 

bus patas ac 29 kalideres - bekasi B 7295 XA usia bus nya sudah 20 tahun masih membawa penumpang, ini sangat membayakan penumpang.

1

2021 April EM210419OZ8C
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Parkir Sembarangan di Trotoar dan dibawah rambu dilarang parkir. 

 

Selamat Siang, 

saya ingin melaporkan parkir liar di Jalan Tubagus Angke. Tepatnya di depan Gang Laksa 2. 

Jalan Tubagus Angke RT 011 RW 002, Jakarta Barat, 11250, Jembatan Lima, Tambora. 

 

Banyak parkir liar di trotoar oleh truk bongkar muat tidak bertanggung jawab padahal trotoar ditujukan untuk pengguna Jalan Kaki dan juga 

dibawah Tanda Dilarang Parkir yang menyebabkan Jalan yang harusnya untuk 2 kendaraan jadi hanya untuk 1 kendaraan dan menyebabkan 

kemacetan luar biasa padahal di dekat Lampu Lalu Lintas. 

Kejadian terus berulang, hampir setiap hari. Tolong dibantu untuk penertibannya agar pihak toko dan truk bongkar muat lebih bertanggung jawab 

dan tidak menyebabkan pengguna jalan sulit serta macet. 

 

Kejadian ini saya laporkan pada tanggal 19 April 2021, P.K 13.06. 

Tetapi terjadi berulang setiap hari dari Pukul 09.00 - 18.00 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April EM210419Q1TW KELURAHAN KARTINI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dirazia para penjual petasan di Jl Kartini 3 dalam Jakarta Pusat 

 

tolong dirazia pak anak2 rame maen petasan 

Akhir akhir ini anak2 kembali ledakin petasan 

bahwa di  wilayah  JL KARTINI 3 DALAM nomor 107 RT 008  RW 05 KELURAHAN KARTINI  KECAMATAN SAWAH BESAR JAKARTA PUSAT [masuk ke 

gang] 

 

 itu ada yg main petasan pak BANYAK anak kecil MAIN PETASAN  

 [ Tanya aja sama pak RT siapa aja yg main petasan 

 

mohon petasan mereka disita saja pak karena cukup menggangu 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 April EM210420B254 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang, saya ingin menanyakan terkait BST Pemprov DKI Jakarta yang terdaftar dengan Nomor KK 3172041211121036. Pada pencairan 

pertama saya berhalangan hadir sehingga disuruh menunggu untuk undangan yang berikutnya, tapi sampai saat ini belum ada undangan yang 

datang. Saya cek ke kelurahan katanya KK saya tidak terdaftar

1

2021 April EM210420CSNW KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

 

Mengenai keluhan saya kemarin malam seperti email di bawah ini, malam ini masih terulang. 

 

Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti karena benar-benar sudah di luar batas kewajaran dan tidak mencerminkan sikap tenggang rasa dalam 

kehidupan bermasyarakat. 

 

Terima kasih atas atensinya.  

 

Laporan Sebelumnya ( EM21041937QP ) 

 

Dalam kesempatan ini saya mau melaporkan aduan berupa aktivitas tadarus malam-malam sampai hampir jam 11 malam dengan menggunakan 

speaker masjid yang cukup keras sehingga menurut saya cukup mengganggu waktu istirahat masyarakat sekitar. 

 

Saya tidak mempermasalahkan aktivitas ibadah tersebut, karena saya juga seorang muslim yang menjalankan ibadah tersebut, hanya yang 

dipermasalahkan saat ini apakah harus membaca Al Quran untuk kepentingan ibadah pribadi menggunakan pengeras suara yang terdengar sangat 

keras di radius puluhan/ratusan meter dari masjid, apalagi dilaksanakan di waktu orang-orang bersiap untuk istirahat. 

 

Sekedar informasi, nama masjid tersebut adalah Masjid Kramat Payungan Hidayatullah yang terletak di Jalan Raya Cipayung. 

 

Mohon bantuannya untuk tindak lanjut laporan saya ini agar tidak ada stigma negatif tentang aktivitas masjid selama bulan Ramadhan. 

 

Terima kasih. 

 

1

2021 April EM210420EGGT

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lapor: adanya pembangunan rumah mewah yg menyalahi aturan &mengganggu kenyamanan dan ketenangan warga sekitar dgn tdk 

mengindahkan waktu kerja yg wajar dimana proyek dilakukan ditengah2 pemukiman penduduk. 

 

Lokasi proyek: Jln Pluit Permai Timur no7-8, RT 005/ RW 005, Pluit Penjaringan. 

 

Proyek terkait adalah milik gereja GKY Pluit yg selama ini berkegiatan tanpa adanya etika seakan2 1 komplek merupakan milik gereja, sehingga 

sangat mengganggu kenyamanan warga sekitar. 

 

Mohon agar dpt ditindak tegas krn kami sebagai penduduk warga sekitar sdh puluhan tahun terganggu dgn aktivitas gereja terkait. 

 

Terima kasih.

1

2021 April EM210420H8DE DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa Email

Selamat siang , 

 

Kepada Bpk Gubernur DKI Jakarta  

Bpk H.Anies Baswedan 

Up Dinas pendidikan dan kebudayaan DKI Jakarta 

 

Dengan ini saya ingin menginformasikan bahwa ada dugaan penyalahgunaan wewenang di sekolah SD negeri 08 jelambar, sebagai terduga yaitu 

kepala sekolah SD 08 jelambar, dugaan sementara berupa, penyelewengan dana tabungan anak didik SD 08 jelambar, karena pihak terduga telah 

membuat surat pernyataan untuk mengembalikan dana tabungan tersebut, hanya saja sekarang berdalih atau mengundur undurkan dari 

pernyataan yang telah beliau buat dan di tanda tangani., mohon kiranya agar dapat di selidiki untuk kebenaran nya, karena kami sebagai orang tua 

murid sudah geram atas perilaku tersebut, dan dapat mencoreng nama sekolah atau pun pegawai ASN.. 

 

Atas perhatian nya saya ucapkan terima kasih 

 

Salam  

Wali murid SD negeri 08 jelambar

1



2021 April EM210420R3SB DINAS BINA MARGA Jalan Email

Mohon jalan rusak di tanjakan jembatan arah muara Karang dari pluit yg berlubang dan membahayakan pengendara dapat segera di perbaiki... Bisa 

di cek di lokasi .  

Terlampir lokasi ( bulatan orange)  

 

 

Terima kasih 

 

Edy priyono 

Warakas 4 gg 20 no 9 jakut 

085711492525

1

2021 April EM210420SZFU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Banyak motor dan ojol yg memutar tidaknpada tempatnya di depan kuningan city 

Trotoar jalan dijadikan tempat jualan dan tempat memotong untuk memutar 

 

Lokasi: 

Kuningan City Mall 

Jl prof Satrio

1

2021 April EM210421D4GV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 19 Maret 2021 (Kejadian masih berlangsung tiap malam hingga sekarang, per 21 April 2021)  

Lokasi: Jalan Kartini IX (di gangnya)  

Geomaps : https://goo.gl/maps/afHCpZbRVUVjqWFo7  

​​Isi Laporan: 

 

Banyak orang nongkrong tidak pakai masker setiap malam. Kalau siang hari nya, banyak orang nongkrong di warung  

 

​​​​Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti  oleh pemerintah DKI Jakarta agar warga dapat lebih menerapkan protokol kesehatan (memakai masker dan tidak 

berkerumun) secara lebih disiplin dan ketat.  

 

1

2021 April EM210421EZJA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas Email

Kepada Yth. 

Bpk. Anis Baswedan 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Selamat siang, salam Hormat. 

 

Bersama ini kami sampaikan pengaduan tentang Uang Insentif Covid di Puskesmas Kec. Kramatjati. 

 

Untuk di ketahui keponakan kami sebagai salah satu Nakes di Puskesmas Kec. Kramatjati yang mendapatkan Insentif Covid terhitung selama 3 (tiga) 

bulan dan hal tersebut di infokan oleh Kepala Puskesmas Kec. Kramatjati kepada seluruh Nakes bahwa Dana Insetif Covid turun hanya 3 bulan. 

Sedangkan di Puskesmas Kecamatan lain turun 8 bulan.  

 

Kenapa ada perbedaan di Puskesmas Kec. Kramatjati dengan Puskesmas lain? 

 

Setelah ditransfer insentif Covid tersebut kepada Nakes, oleh Kepala Puskesmas Kecamatan Kramatjati di minta untuk di kembalikan ke rekening 

Puskesmas Kramatjati.. Dan sampai sekarang tidak ada kejelasan. 

 

Mohon hal tersebut untuk di tindaklanjuti 

 

Hormat kami

1

2021 April EM210421KTE0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat pagi bpk/ibu, 

Saya ingin tanya mengenai kartu lansia.Ibu saya sdh mendaftar utk mendapatkan kartu lansia thn 2019&di tinjau ke rumah oleh pihak kelurahan 

awal thn 2020.Tapi knp sampai saat ini ibu saya belum mendapatkan kartu tsb? 

Beberapa hari yg lalu saya sdh melapor ke pihak pemprov dki via facebook.Tapi knp saya mendapatkan penjelasan dr dinsos dki sepert ini ya? 

Apakah ibu saya akan mendapatkan kartu lansia tsb/tdk.Tolong jelaskan lbh detail lagi. 

 

Nama Lansia: Budi Mawardiyatmi 

NIK: 3174096804550001 

No KK: 3174091201093328 

Alamat: komp.mabad 1 jl.apel no.41,srengseng sawah,jagakarsa,jak-sel

1

2021 April EM210421MY09
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Jalan Ciledug raya pasar Kebayoran lama ,macet setiap hari setelah subuh karena aktivitas pasar dan truk sampah membersihkan sampah bekas 

pasar tidak ada jaga jarak,banyak yang tidak pakai masker .sebelum fly over Kebayoran lama
1

2021 April EM210421P4L8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Jalur penyebrangan orang jadi penyebrangan motor 

Lokasi depan kuningan city, jl prof dr satrio, efeknya jalan macet, pejalan kaki teraingkir dan keramik pada rusak, silahkan di cek okeh pihak terkait
1



2021 April EM210421UQZU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Lokasi sekitar/dekat PT.Sahabat Indonesia. /Putra Bali Adiyamulia 

Jl Pluit karang karya Selatan. 

Kelurahan Pejagalan. Kec. Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-langkah sebagaimana mestinya.Kejadian terjadi 

pada tanggal 21-04-2021 dan ini merupakan laporan yang ke 2 kalinya.karena pada tanggal 03-04-2021 kami sudah melaporkan hal yang 

sama.Semoga bisa jadi bahan tindak lanjuti segera.

1

2021 April EM210421VOH3 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Pencemaran lingkungan Email

Assalamualaikum wr wb..... 

 

Dengan ini saya memberi tahukan lagi masalah tanah kosong ( pengaduan no.EM000065817) di dipan perumah kelurahan Sukabumi utara sampai 

skrng tidak juga di urus sama pemiliknya. 1 hr mau puasa suami sy yg membakar2 sampah yg di buang oleh orang2 di sekitar rumah sy g tau siapa 

orangnya. tau2 dah banyak aja sampah2 di bungkus plastik. dr thn 2014 (bertahun2 suami sy yg mengeluarkan biaya untuk 

merapikan/membersihkan tanah orang),  

saya mohon sekali lagi untuk ditindak lanjutin lagi. 

 

Hormat saya, 

Elfiza

1

2021 April EM210421WRZX DINAS KEBUDAYAAN Hubungan Kepegawaian Email

Sy pengunjung museum teksti waktu sy berkunjung kesana sy liat security/keamanannya dan cleaning servicenya lg pd asyik  main internetan 

     Setelah sy amati ternyata didalam pos memang ada seperangat alat modem 

   Kenapa waktunya jam kerja malah main internet seolah olah keamanan di museum tekstil dianggap sepele  

  Sy mohon dr pihak pemprov untuk menindak lanjuti ke pimpinannya makasih

1

2021 April EM210422DBWE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat malam  

 

Saya warga merasa resah oleh sekumpulan anak muda berkerumun dan sedang maen game PLAYSTATION,pihak keamanan dan RT tidak ada 

respon.  

 

Lokasi : belakang gerbang SMUN 22,Asem gede barat 7 Rt. 011/Rw.005 Utan kayu selatan - Matraman 

 

Mohon di tindak secepat nya malam ini dan beri sangksi.

1

2021 April EM210422ED51
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo Pemprov DKI Jakarta, saya mau menginfokan terkait adanya remaja remaja yang sering nongkrong dan tawuran antar seberang kali ini 

sekiranya ada instansi terkait untuk penjagaan agar remaja tersebut saat malam tidak tawuran. Dari salah satu pihak ada yang tertusuk akibat 

tawuran  

Lokasi : Jalan Kalibanglio Cilincing - Kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing 14120 ( Jakarta Utara )  

 

Terima Kasih Pemprov DKI Jakarta

1

2021 April EM210422G7ZO DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada dishub provinsi dki jakarta menindak tegas bus transjabodetabek reguler yang usia bus nya lebih dari 15 tahun terutama bus 

transjabodetabek reguler patas ac 29 kalideres - bekasi plat nomor B 7295 XA yang bus buatan tahun 2021 tapi masih membawa penumpang, bus 

kota ini melanggar peraturan gubenur tentang bus kota yang di mana bus kota usia bus nya di atas 10 tahun tidak boleh membawa penumpang, 

bus patas ac 29 kalideres - bekasi B 7295 XA usia bus nya sudah 20 tahun masih membawa penumpang, ini sangat membayakan penumpang. Lebih 

baik bus ini di kandangi aja di bawa ke rawa buaya.

1

2021 April EM210422IO26

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Rumah Potong Hewan Email

Bapak, gubernur yg terhormat saya ingin menyampaikan, keluhan kami bersama warga lain nya, di wilayah kami msh ada pemotongan hewan yg 

msh beroprasi, padahal sudah di pasang segel, kami selaku warga yg dekat menjadi terganggu, dan banyak yg terkena plek paru paru, kami sudah 

mengeluh kan tetapi tidak ada tanggapan, jadi kami berharap kepada bapak gubernur yg terhormat untuk di tindak lanjuti, alamat pemotongan 

tersebut: jl, psr, senen dalam, v, rt008/04, kel:senen, kec:senen, jakarta pusat, kami sangat berharap kepada bapak gubernur

1



2021 April EM210422SRIS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Kepada dishub DKI, mohon dilakukan penindakan kepada parkir motor liar di bawah ITC Cipulir karena menjadi sumber kemacetan.  Dan apabila 

dibiarkan akan semakin meluas.
1

2021 April EM210422UIRL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear PALYJA dan CRM, 

 

ID Pelanggan : 000670517 an. Drs.Wardidja Kartasuriadinata 

Alamat Lengkap : Jalan BRI. Gg.Minang Kramat II No.18 RT.001 RW.14 

                                   Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140 

No.Telepon : 021-7231545 

 

 

Sejak tadi pagi jam 4 air sudah mulai mengalir sampai jam 6. 

Mulai jam 6 air kembali tidak mengalir, tp setelah kami cek di meteran air ternyata masih keluar namun tidak bisa sampai ke dalam rumah kami. 

Apakah masalah penurunan suplai distribusi ini tidak akan pernah teratasi? karena hal ini sudah terjadi selama 3 thn ini. 

dan air hanya akan mengalir di jam2 saat orang sedang beristirahat (jam 1 malam smp sekitar jam 5 subuh) karena untuk pelanggan biasa / rumahan 

tidak memiliki kemampuan untuk menyedot air tersebut. 

 

Tolong beritahu kami, bagaimana mengatasi solusi ini? 

 

Demikian dari kami, sekali lagi mohon diberikan pelayanan yang semestinya karena kami juga pelanggan yang membayar tepat waktu.

1

2021 April EM210422WP7D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam saya ingin melaporkan kegiatan anak2 remaja tanggung yg sdh mengganggu ketenangan warga..mereka membangunkan sahur dari 

pukul 02:00 dgn cara yg sangat mengganggu..saya mencoba menegur baik2 malah mereka tdk terima & semakin menjadi dgn membunyikan sirine 

& berteriak2 di depan tempat tinggal saya..juga alat2 rebanna & speaker .. saya mohon bantuan pihak berwajib utk MENERTIBKANNYA.. Terima  

kasih....lokasi : di jalan damai 4 cipete utara kebayoran-baru jakarta-selatan.... belakang apotik klinik affiyah medika / sebelahnya atau sebelum 

klinik  ada gapura  gang di situ lokasi tempat anak2-tersebut nongkrong..kami yg pagi hrs  bekerja jadi tdk bisa Istirahat... mereka pun berkumpul2 

tanpa memakai masker & menjaga jarak.....lokasi dekat RPTA taman SAWO.. Terima kasih atas perhatiannya.
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2021 April EM210423CDP7
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Dita Indri Triana 

No hp : 089601875792 

Email: Dita.indritriana@gmail.com
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2021 April EM210423MKKM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam admin, 

 

Saya izin melaporkan klub beyond bar Alamat: rooftop hotel sunbreeze, beyond bar perkantoran permata senayan Blok G5-9 Jalan Tentara Pelajar 

Raya Kebayoran Lama  

Patokan: Dibawah flyover permata hijau, dekat pintu keluar perkantoran permata senayan  

 

mulai membuka kembali klub tsb di bulan ramadhan hingga tengah malam yang seharusnya warga istirahat tidur sebelum nanti harus sahur. mohon 

ditindak lanjuti, ini bukan kali pertama saya sudah melaporkan klub tsb.  

 

Terima Kasih, 

 

Amira
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2021 April EM210423OVOQ
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Lembaga Kemasyarakatan Email

Selamat Pagi, Polantas dan Dishub Metro Jaya. 

Dengan email ini saya menyampaikan keluhan lampu lalulintas daerah sarinah arah tanah abang, mohon tolong dibenerin durasi waktu pegantian 

warna merah lampu ke hijau. 

Pada pagi hari ini saya yang dari arah tanah abang harus menunggu lampu merah sampai 5 menit, sehingga menyebabkan macet, dan sangat 

merugikan waktu yang lama untuk menunggu pegantian  

Dengan saya sampaikan keluhan ini saya mohon di benerin durasi waktu lampu lalu lintas daerah sarinah arah tanah abang 

Terima kasih
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2021 April EM210423R5MQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear pemprov DKI Jakarta 

 

Saya ingin bertanya, jika melakukan klaim BPJS Ketenagakerjaan untuk pegawai yg telah mengundurkan diri tetapi salah satu perusahaan tempat 

bekerja dulu menolak membuatkan pakelaring dengan alasan data kepegawaian mereka telah hilang, apa yang harus dilakukan? 

 

Mohon bantuannya, dikarenakan pakelaring tersebut menjadi salah satu syarat wajib utk peserta dapat mencairkan dana BPJS Ketenagakerjaan, 

dan kami telah menjelaskan kepada pihak BPJS Ketenagakerjaan perihal tersebut namun persyaratan adanya pakelaring itu tetap bersifat wajib.  

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian serta kerjasama yang baik, kami ucapkan Terima kasih.  

 

Nama Kantor 		: PT. IP Teknologi Komunikasi 

 

Alamat Tempat Kerja	:  

Gedung Cyber Lt.5 

Jl. Kuningan Barat Raya No.1, RT.1/RW.2, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, 12710 

 

Nomor Telepon		: 0215209201, 02129263000 & 0858-3769-7285 a.n Ibu. Dwi Perawati Siregar (HRD) 

 

Email Kantor		: admin@ez.net.id 

Bukti Slip Gaji		: Tidak Pernah diberikan slip gaji dari kantor
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2021 April EM210423S21M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 22 Maret 2021  

Lokasi: Eastern Promise (Jl. Kemang Raya No.5, RT.1/RW.7, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12720)  

Geomaps : https://g.page/w-kemang?share  

​​Isi Laporan: 

 

Saat ini EP (Eastern Promise) , Jalan Kemang Raya, buka bahkan Live Band (akustik) baru mulai [pukul 21.34]. Dan kebanyakan tamu tidak pake 

masker. Terima kasih. 

 

​​​Menurut keterangan dari pelapor, kapasitas pengunjung lebih dari 50% dan banyak dari pengunjung yang tidak ketat dalam mentaati aturan prokes. 

Kafe masih buka hingga larut malam.  
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2021 April EM210423THGL
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Arus Lalu Lintas Email

Kepada 

Yth. 

Gubernur Jakarta 

di 

Tempat 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh,, 

 

Izin bertanya Bapak. Apakah benar bahwa penumpang Bus dari terminal Pulogebang diminta menunjukan Hasil Rapid Test / Ge Nose19 pada saat 

akan berangkat? 

Sebab, ada petugas yang memeriksanya, dan saat itu saya tidak memiliki surat tersebut. Dan petugas tersebut malah menawarkan saya untuk 

membayar 50rb rupiah untuk melanjutkan perjalanan. Apakah benar, jika penumpang wajib mempunyai Hasil Rapid Test? Jika memang telah 

diwajibkan, saya memohon agar fasilitas Test nya pun disediakan dilokasi (Terminal Pulogebang), agar yg belum mempunyai Rapid Test bisa 

melakukan Rapid Test tersebut.  

Atas perhatiannya, saya ucapkan Terimakasih... 

 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh.
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2021 April EM210423Z9B6 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa pandemic COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 April 2021, kami mendapati adanya laporan yang berasal dari salah satu sekolah yang saat ini belum 

mendapat jadwal pelaksanaan vaksinasi sehingga banyak diantara guru maupun tenaga pendidik lainnya yang tidak mendapat notifikasi untuk 

segera divaksinasi. Hal ini tentu akan cukup mengkhawatirkan bagi kalangan masyarakat satuan pendidikan di tengah persiapan menuju 

Pembelajaran Tatap Muka 2021.  

 

Berikut informasi satuan pendidikan yang dimaksud: 

Sekolah : TK, SD, SMP, SMA ACS Jakarta 

Alamat : Jl Bantar Jati No. 6, Kelurahan Setu, Cipayung, Jakarta Timur 13880 https://goo.gl/maps/fVXsa5RfQoVEGHGZ7  

 

Selain itu, berdasarkan informasi yang kami terima, masih banyak guru dan tenaga pendidik yang belum mendapatkan vaksin. Berikut rinciannya, 

Jumlah Tenaga Pendidik dan Kependidikan yang belum vaksin: 

TK ACS Jakarta 

Guru: - (sudah vaksin semua) 

​​​​​Tendik: 14 

 

SD ACS Jakarta 

Guru: 22 

Tendik: 23 
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2021 April EM210423ZHAY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Satgas Covid Provinsi DKI Jakarta 

 

Banyaknya remaja pria & wanita nongkrong berkumpul begadang setiap 

malam dari jam 10 malam sampai jam 3 pagi di Gang sebelum Mesjid 

Baitussalam Jl Gading Raya 2 Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan 

Pulogadung Jakarta Timur 

 

Meningkatnya kasus Covid di Gading Raya dari klaster Keluarga 

diantaranya karena banyak remaja yang berkumpul nongkrong yg menjadi 

peredaran obat2an terlarang di bulan puasa, sambil nonton Tv di gang 

dari jam 11 malam sampai jam 4  pagi di Gang sebelum Mesjid 

Baitussalam Jl Gading Raya 2 Kelurahan Pisangan 

Timur, Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur 

 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.
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2021 April EM210423ZVQ3 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa Email

Assalamualaikum Mr. Anies Baswedan. 

My name is Putri Ismaya Rahmania, from grade 12 fashion at SMKN 33 Jakarta. I would like to ask when will the diploma be distributed to SMKN 33? 

Because me and the students will need it as soon as possible for applying our studies in our future universities. Thank you.
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2021 April EM210424DX7U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Membangun kan sahur dengan speaker pribadi dirmah tidak di masjid, tetapi lebih kearah mengganggu ketenangan karna membangunkan sahur 

tidak berhenti dari pukul 01:30 hingga 03:30 dini hari 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: jl mundu 3 Gg.H,anwar rt 008/003 kelurahan jati, kecamatan pulogadung, jakarta timur 

Patokan Lokasi Laporan: dekat masjid jami al-wasthiyah
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2021 April EM210424E23C

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth.: 

1. Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta; 

2. Kepala Dinas Kesehatan Provinsi DKI Jakarta; 

 

Assalamu`alaikum wr wb. 

Semoga Bapak/Ibu beserta keluarga, senantiasa berada di dalam lindungan Allah SWT. 

 

Perkenalkan nama saya H. Rusdi Husin, usia 74 tahun, berdomisili di Jalan Pancoran Barat XI Nomor 20 RT.01/RW.03, Jakarta Selatan 12780. Saat ini 

keluarga kami sedang melaksanakan Isolasi Mandiri (*Isoman*) di rumah sejak tanggal 12 April 2021 bersama istri (usia 75 tahun - mengidap stroke - 

 aktivitas di tempat tidur), 1 orang putri saya (usia 38 tahun), 1 orang menantu laki-laki (usia 38 tahun), 3 orang cucu (usia 9, 7, dan 4 tahun), dan 1 

orang asisten rumah tangga (usia 18 tahun). 

 

Setelah hasil pemeriksaan rapid antigen (12/04/2021) putri saya dinyatakan positif covid-19, keesokan harinya (13/04/2021) dia bersama suaminya 

melakukan tes kembali, putri saya melakukan tes PCR dan suaminya melakukan rapid antigen, didapati hasil bahwa putri saya kembali dinyatakan 

positif covid-19, sedangkan suaminya dinyatakan negatif.  

 

Sehari setelahnya (14/04/2021), putri saya melaporkan hasil PCRnya kepada Ketua RT yang kemudian ditanggapi oleh pihak Puskesmas Kelurahan 

yang menyatakan bahwa akan berkoordinasi dengan pihak Puskesmas Kecamatan untuk dilakukan penjadwalan tes PCR. 

 

Selanjutnya pada tanggal (15/04/2021) pada kisaran Pkl 09.00 wib, putri saya menerima pesan dari petugas Puskesmas Kelurahan bahwa sudah 

dijadwalkan tes PCR pada Pkl 09.30 wib untuk 7 orang, namun hanya 5 orang yang dapat melakukan test (menantu, 3 orang cucu, dan asisten 

rumah tangga). Sedangkan istri tidak dapat pergi ke Puskesmas Kecamatan karena faktor kesehatan dan saya batal dites PCR dikarenakan ketika 

saya datang, pemeriksaan sudah ditutup. Dari pihak Puskesmas Kecamatan menyampaikan akan menjadwalkan kembali, namun hingga saat ini 

belum ada panggilan untuk melakukan tes. 
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2021 April EM210424OEKD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, saya ingin mengajukan pengaduan terkait masjid ini. Sebelumnya saya sudah mencoba memberikan pengaduan terkait 

penyalahgunaan pemakaian speaker luar. Masjid ini dari hari rabu kemarin dari pukul 10. 45 sampai adzan dzuhur selalu menggunakan speaker 

luar. Bukankah seharusnya penggunaan speaker luar untuk shalawat itu harusnya kurang lebih 10 menit sebelum adzan, akan tetapi kenapa masjid 

ini hampir sejam lebih ya menggunakan speaker luarnya? Apakah surat laporan yang sudah dikirim oleh JAKI kepada masjid ini tidak ditanggapi 

dengan benar oleh para marbot masjidnya.  

Saya mohon solusinya untuk penertiban speaker luar yang digunakan oleh masjid ini karena dilihat dari arah toa nya itu menghadap kerumah 

penduduk dan saya yakin banyak warga yang non muslim atau adanya warga yg sedang sakit merasa terganggu akan penggunaan speaker luar yang 

tidak tau aturan ini. Terlebih lagi banyaknya warga yang masih sekolah atau kuliah dengan sistem belajar secara daring ini merasa terganggu oleh 

penggunaan speaker yg dilakukan masjid ini. Semoga surat laporan yg akan dikirim oleh JAKI kepada masjid ini dapat ditanggapi dengan  benar oleh 

marbot masjidnya dan dapat menggunakan speaker luar secukupnya saja tidak berlebihan seperti ini. Terimakasih  

Untuk alamat masjid ini berada di Jl. Bungur besar No.54 Rt. 003/Rw. 001  

Kecamatan. Kemayoran  

Kelurahan. Gunung sahari selatan  

Kode pos. 10610 

Jakarta pusat   

Nama masjid. Masjid Jami Al-Fawwaz, Jakarta pusat yang berada di samping Mall golden trully  

Penyalahgunaan : Menggunakan speaker luar yang tidak tau batas
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2021 April EM210424RGUC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

Perkenalkan sy warga DKI, ats nama Derry, domisili di apartemen Tifolia, Jakarta Timur. 

Mohon penjelasan sehubungan dengan Protokol Pembatasan kegiatan Terbatas di DKI Jakarta, apakah saat ini utk Mall/Cafe/Resto sdh 

diperbolehkan mengadakan Live Music? Mengingat pada saat skrg Mall Bella Terra saat ini Sabtu, 24/04/21 dr pukul 1805 sampai skrg ada acara live 

music di area open space,,,mengingat saat ini pandemi covid blm reda,,,ada baiknya Pemprov utk segera memberikan penjelasan dan menindak 

apabila hal tsb mmg melanggar protokol pembatasan kegiatan di wily DKI, dan juga tidak elok krn disekitar area byk masjid yg sedang melaksanakan 

ibadah Sholat Taraweh, sehingga kekhusukan beribadah agak sedikit terganggu, krn kami yg tinggal di depan Mall suara music terdengar sangat 

jelas. 

Trm kasih Bpk/Ibu, mhn pencerahan dan mhn maaf apabila dlm pengaduan ini ternyata sy salah dan aturan ttg kegiatan di Mall sdh berubah(krn 

setahu saya utk jam operasional ditambah ttp utk acara live music atau kerumunan yg sifatnya massal masih dibatasi).
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2021 April EM210425B9SP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan yang sering dilakukan oleh pekerja Indomaret Fresh yang beralamat di Jalan Pulau 

Maju Bersama, Kecamatan Penjaringan, DKI, Jakarta 14460. 

 

Para pekerja umumnya sudah menggunakan masker, tapi mereka sering berkompromi dengan pengunjung dari luar yang tidak memakai masker, 

termasuk sekuriti yang tanpa menegur membiarkan orang masuk dan keluar area Indomaret Fresh - baik konsumen maupun vendor (foto dan 

bukti terlampir). Hal ini tentu membahayakan kesehatan konsumen-konsumen yang sedang berbelanja di Indomaret Fresh.
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2021 April EM210425CVV7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Pelanggaran psbb ada kompetisi burung setiap minggu, lokasi di jalan bunci raya kalibata pulo rt 07 Rw 05 kelurahan kalibata kecamatan pancoran 

jakarta selatan  

Mohon ditindak sebelum saya angkat ke media massa
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2021 April EM210425D1UW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan yang dilakukan salah satu pekerja Koi Tea di bagian dapur karena tidak menggunakan 

masker ketika berada di area kerja yang mana mereka akan membuat minuman yang akan dijual dan dikonsumsi oleh konsumen. Teman-teman 

yang bersangkutan juga tidak mengingatkan pelaku dan bahkan ikut ngobrol. Perbuatan para pekerja tersebut tidak bertanggung jawab di tengah 

pandemi saat ini. Foto dan bukti terlampir. 

 

Adapun letak toko Koi Tea tersebut adalah: Bay Walk Mall, Lantai 4, Unit 4-16, Jalan Pluit Karang Ayu I, Blok B 1, Pluit Penjaringan, DKI Jakarta 14450.
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2021 April EM210425G7OR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan yang dilakukan salah satu pekerja Breadtalk Baywalk di bagian dapur karena tidak 

menggunakan masker ketika berada di area kerja yang mana mereka akan membuat roti yang akan dijual dan dimakan oleh konsumen. Perbuatan 

pekerja tersebut tidak bertanggung jawab di tengah pandemi saat ini. Foto dan bukti terlampir. 

 

Adapun letak toko Breadtalk tersebut adalah: Bay Walk Mall, Lantai Dasar G10-G-11, Jalan Pluit Karang Ayu I, Blok B 1, Pluit Penjaringan, DKI Jakarta 

14450. 

 

Mohon dapat ditegur dan diingatkan.
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2021 April EM210425ILSL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Team satgas covid 19, 

halo selamat malam,,,ini saya ingin melapor,,hari ini di jalan dokter saharjo 1 rt.009 rw.012 kecamatan tebet kelurahan manggarai saat ini sedang 

melaksanakan layar tancap,sedangkan saat pandemi ini kita tidak boleh berkerumunan,,,warga sudah meminta ijin oleh pihak RW 012 tatapi tidak di 

ijinkan,tapi warga tetap melaksanakan nonton layar tancap tersebut dengan kerumunan.tolong ditindak lanjuti masalah ini,karena sangat 

berbahaya dengan kondisi pandemi ini. tolong disembunyikan identitas saya. saya lampirkan buktinya

1



2021 April EM210425K47Q KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemerintah Jakarta, dan atau yang Berwenang 

 

Halo, Selamat Malam 

Disini saya ingin menyampaikan aduan masyarakat tentang kegiatan yang SANGAT MENGGANGGU yang dilakukan oleh warga di Kuningan Barat I 

dalam membangunkan orang ketika sahur. Mereka membangunkan di jam 2.30an pagi dengan beberapa instrument musik seperti alat perkusi dan 

berkeliling kampung. Dimana ini sangat mengganggu sekali bagi warga lainnya, dan juga sangat berisik. Memang tujuannya baik, namun cara 

mereka sangatlah mengganggu warga lain. 

Dengan sangat saya memohon untuk dilakukan tindakan lebih lanjut berupa teguran atau apapun itu supaya mereka berhenti melakukannya. 

Tidak lupa saya lampirkan video untuk memperjelas kondisi yang saya maksud. 

 

Terima kasih
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2021 April EM210425TTUI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/ Ibu ditrmpat. Saya ingin melaporkan adanya kerumunan warga di Jalan Mawar, RT 12, RW 03, Komplek Kejaksaan Agung 

Pasar Minggu Jakarta Selatan. Kerumunan lebih dari 5 orang. Terdapat banyak anak muda yang bernyayi, berteriak menggunakan drum dan tidak 

menggunakan masker. Hal ini terjadi hampir setiap Malam, RT setempat sama sekali tidak ada gerakan. Mohon ditindaklanjuti. Terima Kasih
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2021 April EM210425W87U BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

ini yang melawan arah semakin brutal ya padahal melewati depan polsek kebayoran , tapi tetep aja polisi disini cuek dan tidak pernah di tindak , 

mohon di tindak lanjuti untuk di jaga atau di razia setiap harinya karna ini membahayakan sekali kemarin saya tabrakandengan pelawan arah dan di 

tinggal begitu saja
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2021 April EM210425X6CA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan di Wingstop Pantai Indah Kapuk yang beralamat di: Ruko The Gallery, Blok 28EE, Jalan 

Pantai Indah utara 2, Kapuk Muara, DKI 14460. 

 

Para karyawan mereka sudah memakai masker namun mereka membiarkan para ojek online yang menunggu pesanan di dalam restoran mereka 

untuk tidak menggunakan masker, bahkan ketika ojek online tersebut mengambil pesanan di counter kasir dan saat itu ada konsumen yang 

melakukan pemesanan/pembayaran di kasir yang sama. 

 

Perbuatan karyawan Wingstop membahayakan konsumen yang memesan dan makan di tempat dan konsumen yang memesan lewat ojek online 

karena kita tidak tahu apakah ojek online tersebut sehat atau tidak. Apabila ternyata sakit maka ada kemungkinan kuman-kuman yang dibawa akan 

masuk ke dalam kantong makanan tadi.
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2021 April EM210426APS2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warga di lingkungan RW 10 kelurahan Cipinang Cempedak masi sering ngumpul & nongkrong waktu malam, padahal ada kasus warga positif covid. 

Mohon ditindaklanjut.  

 

Lokasi lapangan deket gardu
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2021 April EM210426BWIS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

MOHON DITERTIBKAN PARKIR LIAR HAMPIR SETIAP HARI DAN SUDAH SERING DILAPORKAN. 

JALAN CEMPAKA PUTIH BARAT I  RT/W: 001/03 DAN MERAMBAT KE JALAN CEMPAKA PUTIH BARAT II. JAKARTA PUSAT. LOKASI JALAN MUDAH 

DITEMUKAN KARENA BERADA DEKAT  PUBLIK SERVICE YANG SEHARUSNYA MENCERMINKAN WAJAH JAKARTA SMART CITY.  AREA PERUMAHAN 

WARGA TETAPI DIJADIKAN AREA PARKIR LIAR. APAKAH AKAN TERUS TERJADI? 

 TERIMA KASIH ATAS PERHATIAN DAN KERJASAMNYA

1

2021 April EM210426D8BM KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah Email

Pagi Pemprov DKI Jakarta, Jika berkenan adanya karung karung Lumpur yang diambil dari saluran untuk bisa diangkat karena sudah lama 

menumpuk di tepi jalan masyarakat dan bisa disampaikan oleh dinas terkait agar bisa diselesaikan 

 

Alamat Lokasi : Jalan Kebantenan 4 - Semper Timur Jakarta Utara 

 

Terima kasih Pemprov DKI Jakarta

1



2021 April EM210426ETG6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Selamat siang,  

Ijin lapor. 

 

Saat ini parkiran liar di kolong fly over depan ITC Roxy Mas sangat meresahkan masyarakat karena membuat macet lalu lintas dan sering terjadi 

keributan perebutan lahan parkir antar preman. Mohon segera diambil tindakan tegas yang permanen. 

 

Terimakasih.

1

2021 April EM210426LJUI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta,  

 

Terdapat parkir mobil yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan (patokannya 

sebelum jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan memberikan teguran kepada pemilik mobil tersebut karena mobil tersebut 

sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan tersebut banyak selokan/parit. Mohon agar pemilik 

mobil tersebut di himbau agar parkir digarasi rumah.  Terimakasih

1

2021 April EM210426TLD2 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah Email

agi Pemprov DKI Jakarta, Jika berkenan adanya karung karung Lumpur yang diambil dari saluran untuk bisa diangkat karena sudah lama menumpuk 

di tepi jalan masyarakat dan bisa disampaikan oleh dinas terkait agar bisa diselesaikan 

 

Alamat Lokasi : Jalan Kebantenan 4 - Semper Timur Jakarta Utara 

 

Terima kasih Pemprov DKI Jakarta

1

2021 April EM210427DUTW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti : 

Kondisi PKL di pasar ikan Jatinegara 27 april 2021 pukul 19.00 cukup ramai PKL di trotoar. Menutupi trotoar dan teras toko/rumah pribadi. Sudah 

beberapa kali dilaporkan namun belum ada perubahan. Di laporan beberapa bulan lalu dijanjikan untuk relokasi PKL, namun sampai hari ini belum 

ada perubahan.  

Mohon ditertibkan, terutama saat weekend karena menjadi pusat kemacetan lalu lintas. Mohon bantuannya area ini dikelola dengan baik karena 

punya potensi ekonomi yang besar, tentunya bukan dengan berdagang di trotoar dan teras toko warga.  

Demikian laporan ini, terimakasih. 

Salam hormat.

1

2021 April EM210427EH6H DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Sore, 

Sampai sekarang tgl 27 April 2021 BST pemprov DKI belum saya terima atas nama : 

Nama : Firdaus 

KTP : 3174031610870003 

KK : 3175090609100014 

No.tlp : 081283513865 

 

Saya tidak mendapat bantuan apa-apa pak selain mengharapkan BST ini, saya juga pantas karena saya cuma Ojek Online. Cuma karena kelalaian RT 

masa saya yang jadi sengsara,harusnya salahkan RT nya donk gimana ini tidak ada keadilan sama sekali. Orang yang mampu dapet BST 1,2jt 

sedangkan saya yg ngontrak + ojek online malah dipersulit padahal bukan kesalahan saya tapi KELALAIAN RT nya. Saya warga DKI Jakarta pak KTP 

Jakarta tapi koq dipersulit seperti ini sih??? 

 

Saya sudah pengaduan ke Dinas Sosial tetapi tidak ditanggapi malah disuruh ke Kelurahan.Lalu saya ke kelurahan dan disana data saya di take out 

karena data Tidak Valid dari Dinsos nya.Sudah ke balaikota tetap tidak bisa dibantu mana Keadilannya pak??? 

INI BUKAN KESALAHAN SAYA PAK TAPI KESALAHAN RT YANG TIDAK NGIRIM DATA SUSULAN.. TOLONG KEADILANNYA SAYA BUTUH BANTUAN!! 

 

Terimakasih

1

2021 April EM210427JASO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Nama Lokasi : Mare Nostrum Jakarta 

Tanggal pelaporan: 27 April 2021 

Alamat : Jl. Jend Sudirman kav. 86, Grand Sahid Jaya 18th floor Fi Jakarta DKI, RT 10/RW 11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta 

Pusat 

Geomaps https://goo.gl/maps/FYuiW6iVaCDFDqq78 

​​Isi Laporan: 

 

Di restoran jakarta masih buka dan ramai padahal hampir sebagian staff restorannya terjangkit virus corona. Tolong ditindak lanjuti 

 

​​​​Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakarta agar dapat mencegah penularan meluas dan tidak menimbulkan kekhawatiran 

warga.

1

2021 April EM210427JMID PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 27 April 2021 

  

Geomaps :Halte Cawang UKI, https://goo.gl/maps/LFV2az9NUW5aGLYb7 

​​Isi Laporan: 

 

Selamat siang, saya mau melapor keramaian di Halte Cawang UKI terutama antrian yg mau menuju ke Pluit. Kejadian ini tidak hanya terjadi hari ini. 

Tapi juga setiap pagi dan sore. Tolong ditertibkan mengingat angka klaster mulai naik lagi di Jakarta. 

 

​​​​Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakarta agar dapat mencegah penularan meluas dan tidak menimbulkan kekhawatiran 

warga.

1



2021 April EM210427MOO4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth,  Bpk/Ibu SDA 

Ditempat 

 

Dh,  

Melalui email ini kami kembali mengajukan : 

 

1. Agar kali yg berada di belakang jl syarbini 3 dari kuburan kober ke arah halim/pos lama dikeruk mengunakan beko karena permukaan kali sudah 

dangkal, hujan sebentar saja air gampang penuh sehingga lingkungan Rt.04 Rw.06 Kel.makasar tergenang / banjir. 

 

2. Turap/tanggul yg rusak dari kuburan kober s.d SMP 287 mohon diperbaiki agar tidak terjadi longsor setiap turun hujan. 

 

3. Solusi penanganan banjir yg pernah direncanakan (hasil survei oleh pejabat SDA) dengan membuat saluran drainase baru di jl syarbini 3 

kel.makasar, mohon segera direalisasi.

1

2021 April EM210427MP8B
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Nazwa Putri Hemalia 

Nomor HP : 087877810066 

Email : nazwaaptrh13@gmail.com

1

2021 April EM210427NK00 KELURAHAN BARU Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

  

 

Karena sekolan mampet, jadi air kagak bisa masuk keselokan... 

Air jadi bau 

 

Lokasi : jalan batas 1 no 35 A 

Rt 001/010 

Kelurahan Baru 

Pasar rebo 

Jakarta timur 

 

13780 

Dikirim dari iPhone saya

1

2021 April EM210427PDU1 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Pagi Pemprov DKI Jakarta, informasi terkait jalan Rusak yang berlubang membahayakan bagi keselamatan pengendara sekiranya bisa di diskusikan 

instansi terkait agar jalan ini bisa diperbaiki  

 

Lokasi Jalan Rusak Dan Berlubang tersebut :  

Jalan Akses Marunda Makmur Kel Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara- Dari Arah Marunda menuju ke Cilincing Tidak Jauh Berada SPBU Pasar 

Bebek  

 

Terima kasih Pemprov DKI Jakarta

1

2021 April EM210427QZGK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth.  

Ka DINAS Kebersihan DKI JAKARTA & instansi terkait 

 

Saya ingin mengadukan mengenai pembakaran yang terjadi berulang kali. Sudah pernah dapat teguran tetapi diulangi kembali.  

 

Sesuai aturan pemerintah pembakaran sampah dilarang di pemukiman warga. Menyebabkan polusi. pencermaran udara. Mengganggu pernafasan.  

 

TOLONG BISA DI TiNDAK LANGSUNG. Terimakasih. 

 

 

lokasi:  

Jalan assyafiiyah No.136 RT.01 RW.  

03 

Cilangkap 

Jakarta timur 

(Lebih tepatnya silahkan hubungi saya) 

 

 

Pelapor: 

Rasyid  

0812 10181551 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

1

2021 April EM210427RRYT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam.. saya kembali melaporkan kerumunan yang membandel. Jam 12 malam berkerumun, tanpa masker, dengan keributan seperti ini. Sudah 

pernah dilaporkan namun tidak ada tindakan tegas, baik dari RT maupun aparat keamanan. 

 

Lokasi di Mampang Prapatan XIV RT 12/01, depan Pos Pemuda Pancasila.  

 

Mohon dengan sangat perhatian nya. Setahu saya pembangunan pos ini juga sudah di tolak warga, dan sudah pernah di bongkar, namun tetap 

dibangun dan dibiarkan.

1

2021 April EM210427TNFB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi Email

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 27 April 2021 

  

Geomaps :Apartemen Oakwood, PIK https://goo.gl/maps/yXCrPKjaEW6RWVRk9 

​​Isi Laporan: 

 

Selamat pagi, saya mau mencari konfirmasi apakah benar Apartment Oakwood Pantai Indah Kapuk Jakarta digunakan sebagai fasilitas karantina 

orang dari luar negeri? Karena saya mendapat screenshot Instagram yang cukup meresahkan karena mereka mengatakan bebas jalan-jalan keluar 

dan Oakwood PIK masih buka reservasi untuk umum di traveloka

1



2021 April EM210427UXL0
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Halo,selamat pagi/siang/sore/malam 

saya ingin melaporkan didaerah slipi(sesuai dalam video yg dilampirkan) Tolong traffic lightnya diperbaiki lagi dan diatur kecepatan waktunya dan 

juga disiagakan anggota dishub/polisi didaerah itu untuk membantu melancarkan arus lalu-lintas.Atas perhatiannya. 

Terimakasih🙏

 

Alamat Lengkap : Jalan Letjen S.Parman 

Patokan Laporan : Traffic light yang dekat dengan Pintu tol Slipi 1 

Sesuai foto terdapat penjual minuman yang sedang membantu mengatur lalu lintas

1

2021 April EM210427VZ2R KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

 

Sudah sekitar 3 malam kondisi agak sunyi karena aktivitas tadarusan di Masjid yang pernah saya sebutkan tersebut tidak menggunakan speaker 

masjid yang terdengar hingga radius 50-100 meter pada jam-jam orang akan beristirahat. Tetapi malam ini aktivitas tersebut dimulai kembali. 

 

Mohon donk tindakan tegasnya terhadap pengurus masjid di sana agar dalam menjalankan ibadah tetap memerhatikan lingkungan sekitar. 

 

Saya kurang tahu apakah laporan-laporan saya sebelumnya memang ada tindakan dari aparat setempat ke Masjid tersebut. Tapi kondisi berhati-

hari seperti ini tentu sangat mengganggu nilai tenggang rasa di kehidupan bermasyarakat. 

 

Sekali lagi mohon ditanggapi laporan saya ini. 

Sekedar informasi, nama masjid tersebut adalah Masjid Kramat Payungan Hidayatullah yang terletak di Jalan Raya Cipayung. 

 

 

Terima kasih.

1

2021 April EM210427ZS3X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang bapak / ibu mohon maaf sebelumnya saya mau tanya saya mengecek data ayah saya terdaftar penerima bantuan sosial tunai tetapi 

ayah saya dapat bulan januari dan februari sedangkan untuk bulan maret dan april nama ayah saya hilang tidak dapat undangannya...mohon 

penjelasannya...terima kasih 

 

Nama  : BADJURI 

NIK      : 3171070101550001 

Jalan jati bunder rt.006/014 kel. kebon melati..kec. tanah abang 

maaf bapak / ibu ayah saya belum dapat kartu lansia ataupun bpnt. Ayah saya baru dapat bantuan sosial tunai bulan januari dan februari dan untuk 

bulan maret dan april ayah saya tidak dapat undangannya...terima kasih.

1

2021 April EM210428GRWY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Nia Ramadhani 

Email : nia.ramadani4@gmail.com 

Nomor hp yang di daftarkan jakCLM : 089662336744 

Waktu : 16.20 

Tanggal saat melakukan tes CLM : 28 April 2021

1

2021 April EM210428MWNF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Lampu penerangan korslet di jl. Masjid Al Akbar Munjul Jakarta timur. Ada percikan apinya. Alamat Jl. Jankes AD Gg. Resmi Rt.006/02 Kel. Munjul 

Kec. Cipayung. Patokannya tower bts deket lapangan badminton
1

2021 April EM210428N4TC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kembali, kerumunan membandel.  

Baru kemarin dilaporkan, sepertinya tidak ada efek. Petugas lapangan sepertinya tidak mampu menyelesaikan masalah. 

 

Mohon agar lebih serius menangani hal seperti ini. Kapan COVID mau selesai tidak ada tindakkan serius pak?  

 

Lokasi: Mampang Prapatan XIV Pos Pemuda Pancasila, RT12 /01 Kelurahan Tegal Parang, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 April EM210428T7N8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama :Muhammad Jazmi Tamam 

Email  : muhammadjazmi71@gmail.com 

No hp : 088296280157 

Waktu pengisian Rabu 28 April sekitar pukul 9 malam

1



2021 April EM210428TETT
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Keluhan Pelayanan Email

Kepada yth. 

Gubernur Prov. DKI Jakarta 

di. 

Tempat 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh,,,  

Waktu kedatangan : Selasa, 27 April 2021 pukul 19.30 WIB 

Bapak Gubernur yang saya hormati, keadaan Toilet di terminal Pulogebang kotor Pak. Dan Air keran di Washtafel juga banyak yang tidak keluar, 

bahkan banyak juga yang kerannya putus. Toilet Gedung Lantai 2 tepatnya. 

Atas perhatiannya saya ucapkan Terimakasih . 

 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh

1

2021 April EM210428VXVN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Jalan Email

Ini jalan Raya/puyuh raya,di tutup sama juga ... 

https://jaki.jakarta.go.id/microsite/reports/JK2104130110  

 

Tidak pernah tuntas, RW  alasan  covid melulu .karena niat buat  cluster. 

Data  bisa di lacak di qlue/JAKI dari januari 2019 sudah memportal jalan puyuh  raya . 

 

Jln raya gading kusuma akses  terbuka terus. 

Jln sawit  raya  dekat mesjid Al Azhar juga terbuka  

 

Warga di mudahkan. 

Kami minta aparat yg berwenang  untuk bertindak tegas . 

Kami akan up date terus sampai  jalan raya balik fungsi seperti awal kembali. 

 

Terimakasih

1

2021 April EM210428YIG6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Depan pasar hewan jatinegara dan tikungan arah stasiun jatinegara. 

Saya sudah 3 kali laporan dan aduan melalui foto di jaki namun parkir liar dan angkot ngetem masih saja marak terjadi di lokasi tersebut. Sangat 

menggangu kelancaran lalulintas di lokasi tersebut. Tolong lah para petugas serius menangani masalah ini, jangan hanya tindakannya untuk laporan 

balik saja. Alasan kekurangan personel tidak bisa diterima.

1

2021 April EM210429AHBM
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pencemaran Udara dilakukan oleh warga Mangga Dua Selatan membuat Warga Kelurahan Tangki terganggu kebersihan lingkungannya. 

Pelanggaran terjadi di wilayah RW 04 Kelurahan Mangga Dua Selatan.. Yang dirugikan dengan gangguan asap adalah warga Kelurahan Tangki.

1

2021 April EM210429IQB6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Pendataan Kesehatan Email

Dear Admin DKI Jakarta, 

 

Mau tanya terkait dengan vaksinasi covid-19, perusahaan tempat saya bekerja bergerak di farmasi dan alat kesehatan (PT. United Dico Citas) yang 

berlokasi kerja di kecamatan menteng jakarta pusat (gedung DICO CITAS, Jl. Johar, RT.5/RW.3, Gondangdia, Central Jakarta City, Jakarta), saat ini 

kami sudah didaftarkan melalui peduli lindungi untuk di vaksin covid-19 dan sudah dapat tiket vaksin sesuai dengan file yang terlampir, tetapi pada 

saat kami ke puskesmas kami ditolak dengan alasan saat ini mereka memprioritaskan untuk lansia, tokoh agama, dll. diwaktu yang lain kami ke 

puskesmas gambir dan kemayoran, disana diperbolehkan asal domisili kantor kami di kecamatan tersebut. yang ingin saya tanyakan, jadi 

sebenarnya bagaimana kebijakan yang sebenarnya? kenapa antar puskesmas bisa berbeda, kenapa kami yang sudah didaftarkan dengan benar ke 

peduli lindungi tidak diperbolehkan untuk vaksin di kec. menteng, padahal kami adalah salah satu faktor esensial yang membantu pemerintah 

dalam mempasok obat-obatan dan alat kesehatan. terimakasih banyak 

Email Perusahaan: hrd@udc.co.id 

No. Telepon Perusahaan:  (+62 21) 314-933-8

1

2021 April EM210429JGLY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Yth, Pimpinan dkijkt  

 

Tolong di kaji ulang atas laporan kami. 

Apakah pihak lurah mengetahui iuran k5 ilegal .di jln sumagung3/klinik medikarya,kelurahan kelapa gading timur ? . 

 

Kalau ya ?. 

Harusnya di berantas. 

Jangan di abaikan. 

Kami lampirkan bukti laporan dah hasil dari petugas TL di lapangan. 

  

Bukti laporan 1). EM067158 pihak Rw mengakui swadaya buat kebersihan.termasuk ilegal iuran di k5 di badan jalan. 

 

Laporan ke 2). EM000067555  

Pihak RW  tidak mengakui bahkan silahkan lapor ke pihak berwajib. 

 

Laporan ke 3).EM21040LVTD. 

Mengakui untuk kebersihan dan lurah sudah mengetahui. 

Apakah di benarkan ?. 

Iuran ilegal k5 di badan jalan.. 

 

Harusnya di bongkar di tempatkan sesuai sarana. 

Bukan di badan jalan. 

Mengganggu aktivitas berlalu lintas setiap hari. 

 

1

2021 April EM210429T7TI BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dengan hormat, 

Mohon info apakah SPPT PBB Taun 2021 sudah keluar? karena sy coba akses di e-SPPT hanya bisa sampai Tahun 2020 

 

Terima kasih 

 

Salam, 

 

Dwi Nugroho 

0811 874765 

 

Nama : Dwi Nugroho 

NIK : 31740511 10650007 

NOP : 3171 0100 0602 6006 00 

an. : Luciana Setiawati 

Alamat : Komplek PLN Senayan No. 36 Jakarta 12210 

 

Salam, 

DN

1



2021 April EM210429YTO5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Petasan Di Taman Kenanga Jl. Poncol II Gandaria Selatan, Cilandak. Tiap jam 12.00 - 15.30 sangat mengganggu ketentraman bulan ramadhan dan 

mengganggu istirahat. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih
1

2021 April EM210429ZD8N
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : lengkap dwi kismawati 

Email : Ayyudyachintyaazahra@gmail.com 

No Hape : 08889269313 

Waktu : 04.00 wib 

Tanggal : 29 april 2021

1

2021 April EM210430G7RV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Selatan No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara..banjir dan jl.rusak

1

2021 April EM210430IKE3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permisi pak mau lapor pelanggaran oleh restoran Magal citra garden 6, saya barusan mau makan disana. untuk lantai 1 penuh banget ga ad jarak, 

jadi saya mau makan di lantai 2, tidak dikasi oleh managerny namany Iwan. saya takut ini akan jadi pusat penularan covid di daerah saya. sangat 

berpotensi sekali. managernya tidak menaatin peraturan yang ada. dan malah melarang orang untuk jaga jarak. 

 

Patokan Lokasi laporan : Citra garden 6 kalideres Jakarta barat.  

untuk bukti lansung datang ke tkp aja pak jam 7-8 malam besok. tadi saya ga sempat foto.  

 

ini jam skrg sy foto orangny ud pada pulang. tolong ditindak lanjuti pak. jam 7-8 puncak ny mereka penuh banget ga ada jarak dan 50% tidak 

diterapkan

1

2021 April EM210430L1QU DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Email

Kak, mau tanya untuk perjalanan keperluan pekerjaan bukan warga lokal di tanggal 16 mei 2021 dari semarang ke jakarta ini persyaratannya apa 

saja, selain ITAS,pasport,company latter dan SWAB PCR itu apa saja ya kak, se hubungan adanya larangan mudik dari pemerintah, di tunggu info 

lebih lanjutnya, terimakasih

1

2021 April EM210430RHAM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap :Elvia 

Email : elviaupik66@gmail.com 

No telpon : 085814879070 

NO NIK = 3174105312660004 

Tanggal pengisian CLM = 30 April 2021

1

2021 April EM210430S608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

 Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara.ada bangunan semi permanen diatas 

got,got mampet

1



2021 April EM210430WE0M
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan Email

Yth ,Dkijakarta  

 

Lingkungan RW 09 , kelapa gading timur. Jakarta utara. 

 

Pada mau buat cluster2 tapi aturan baru RW 09 beratin warga dengan aturan baru. 

 

 Awalnya  perumahan kelapa gading  bukan  konsep cluster. 

 

Di kasih akses free 1 kartu untuk 1 mobil. 

Selanjutnya warga di bebankan dengan kartu kedua dan seterusnya berbayar . 

 

Bukti terlampir. 

Tindak tegas aturan RW yg seenaknya . 

 

Kapan perlu bongkar semua jalan di kelapa gading yang berpagar tinggi semua. 

 

Karena bukan peruntukan cluster . 

 

Terimakasih

1

2021 April EM2104040B8K

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Mohon infonya bagaimana agar mengurus suatu surat2 yg sudah lama hilang aslinya di warga dan tidak mempunyai copy an, apakah suatu 

perangkat warga mulai dari RT, RW atau Kelurahan tidak mempunyai suatu arsip yg suatu saat jika warga ingin mengurus karena hilang aslinya dan 

tidak punya copy an warga tersebut apakah masih bisa diurus. Karena tempat saya tinggal untuk mengurus surat2 yg telah saya infokan di email ini 

para perangkat mulai RT tidak mempunyai file arsip copy annya. Saya sangat sedih kenapa suatu perangkat tdk mempunyai arsip dari warganya. 

Apakah ada yg bisa bantu mengenai keluhan saya ini. 

 

Saya tinggal di Kel Kalibaru Kec Cilincing, RW 04 

 

Regrad's 

Warga Kalibaru RW 04

1

2021 April EM2104041LZR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang saya ingin melaporkan Suratman alias Gareng pemilik bengkel las Sidodadi warga Jl. Lebak Para RT.08 RW.02 Kelurahan Cijantung 

pada tanggal 20 Maret 2021 mengadakan pesta pernikahan anaknya yang menyebabkan kerumunan, dimana hal tersebut melanggar UU Karantina 

Wilayah & pergub tentang PPKM. Mohon agar Suratman alias Gareng beserta pihak-pihak yang mengizinkan terselenggaranya pesta tersebut dapat 

ditindak tegas. Terima kasih.

1

2021 April EM2104046JT3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

" 

Sehubungan dengan perihal diatas saya ingin menanyakan kenapa sampai bulan april tgl 3 BST Dki saya belum cair yah untuk yang ke 2, karena di 

februari yang pertama sudah cair tetangga saya sudah sampai 3x sedangkan saya yang ke 2 saja belum,mohon bantuannya pak atau ibu dan bisa 

menginformasikan data apa saja untuk memproses perihal tersebut. 

 

Demikianlah saya sampaikan atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih  

 

Hormat saya 

 

 

Nama : Bayu hardiansyah  

Nik : 3174 0402 0889 0004 

Alamat : kp. Utan RT 5 RW 05 kelurahan ragunan kecamatan pasar minggu Jakarta selatan 

 

Demikianlah saya kirimkan data ini  

"

1

2021 April EM2104051F8A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore, 

 

Saya ingin menanyakan tentang BST pemprov DKI atas nama : 

Nama : Firdaus 

KTP : 3174031610870003 

KK : 3175090609100014 

No.tlp : 081283513865 

 

Saya sudah menerima BST susulan BST pertama kali saya terima akhir Februari kemarin tetapi kenapa sampai hari ini tgl 5 April 2021 saya belum 

menerima BST yang kedua padahal tetangga saya sudah menerima BST yang ketiga?Saya tidak mendapat bantuan apa-apa pak selain 

mengharapkan BST ini, saya juga pantas karena saya cuma Ojek Online. 

 

Dan apakah saya akan mendapatkan BST sampai 4 bulan berturut-turut seperti yang lainnya karena saya kemarin susulan karna ada Miss 

komunikasi dengan RT tempat tinggal saya sebelumnya? 

Tolong dibalas dan bisa menjadi perhatian bapak/Ibu karena dari Ojek online saya Tidak mendapatkan bantuan apa-apa. 

 

Terimakasih

1

2021 April EM2104053H7L

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

ingin mengadukan pelanggaran mengenai COVID di PT OK BANK INDONESIA di JL IR H. JUANDA NO.12 pada saat ini ada 3 orang yang positif tapi 

pihak management hanya diam. 

Saya mohon untuk merahasiakan identitas saya, karena kantor sudah beberapa kali melanggar aturan padahal sudah pernah di tegur 

Mohon untuk dilakukan tindakan tegas agar tidak merugikan keluarga karyawan yang ada dirumah Terimakasih 

Nama Perusahaan: PT OK BANK INDONESIA 

Alamat Perusahaan: JL IR H. JUANDA NO. 12 JAKARTA PUSAT 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 27889535 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: KEUANGAN

1

2021 April EM2104055A7D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, saya mau melaporkan terkait banyaknya PKL di trotoar didpn graha pejaten DKI, pasar minggu yang cukup menganggu jalan. 

Banyak motor parkir di pinggir jalan. Gerobak dagang mengambil trotoar. Mereka mulai jualan di sore hari 

 

Saran saya bisa tdk di relokasi saja. Krn disana ada bekas rumah dinas dki kosong / lahan milik dki kosong yg seharusnya bisa digunakan utk mereka 

berdagang 

 

Sangat mengganggu sekali utk pejalan kaki dan jg kendaraan bermotor yg lewat 

 

Wassalam, 

Terima kasih

1



2021 April EM2104059DJW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi  

 

sekumpulan pemuda yg berisik ditengah malam mohon segera ditindak, krn mengganggu kenyamanan warga untuk beristirahat (terutama saya)  

Kejadian ini gk cuma 1, 2x terjadi.  

Saat saya menulis pesan ini ( Jam 02.28), pemuda tsb masih mengganggu kenyamanan kami  

 

Mohon segera ditindak  

 

Lokasi :  

Jl Raya H Ung, gg Q 

RT 12 RW 02, Kel Utan Panjang Kemayoran, Jakpus  

 

Terimakasih

1

2021 April EM2104061XOK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, 

 

Lapor: Kami sebagai warga pemukiman sekitar gereja GKY pluit ( jln. Taman pluit permai timur, RT005/RW005, pluit-penjaringan) sdh berpuluh2 

tahun merasakan gangguan ketenangan&kenyamanan terutama disaat adanya kegiatan gereja tersebut. 

 

Dimana gereja tdk memiliki fasilitas parkiran yg memadai sehingga parkiran pengunjung gereja dialihkan kejalan umum sekitar rumah warga yg 

seringkali serampangan mengganggu akses keluar masuk warga (selain jg adanya polusi udara&polusi suara). 

 

Mohon agar pemprov dpt bertindak kpd pihak gereja terkait krn kami sebagai warga sdh sangat terganggu sekali, dimana bahkan petugas parkir dr 

gereja tersebut jg bersikap arogan terhadap warga sekitar. 

 

Terima kasih.

1

2021 April EM2104072QZJ KECAMATAN TANJUNG PRIOK Keluhan Pelayanan Email

Dengan Hormat, 

 

Saya hendak mengurus surat ahli waris atas nama alm LIS CICIH SUKAESIH 

DI Jalan warakas V gg 2 no 115 Rt 07/rw07 kel warakas, kec tanjung 

priok di kantor kelurahan warakas ,namun dipersulit oleh pihak 

kecamatan Tanjung priok dengan berbagai alasannya. padahal para ahli 

waris sudah melengkapi persyaratannya namun tetap dipersulit awalnya 

pihak kecamatan tanjung priok mempermasalahan tidak adanya surat nikah 

alm LIS CICIH SUKAESIH , setelah surat nikah alm LIS CICIH SUKAESIH 

bisa dilengkapi oleh ahli waris, sekarang pihak kecamatan tanjung 

priok malah permasalahkan perbedaan nama alm LIS CICIH SUKAESIH karena 

terjadi perbedaan nama LIS CICIH SUKAESIH dan Tjitjih SUKAESIH, pihak 

ahli waris sudah membuat surat pernyataan beda nama alm LIS CICIH 

SUKAESIH, namun pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak 

menandatanangi surat keterangan ahli waris , padahal semua persyaratan 

sudah dilengkapi. tapi pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak 

menanda tangani surat keterangan ahli waris dan mempersulit 

pengurusannya. Mohon tindak lanjutnya segera. karena kami para ahli 

waris sudah bingung harus mengurus surat keterangan ahli waris itu 

gimana lagi?. karena semua persyaratannnya sudah dilengkapi tapi kami 

ahli waris seperti dipermainkan oleh pihak kecamatan tanjung priok.

1

2021 April EM2104073IUL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Admin JSC : 

Sehubungan dengan bermasalahnya program CRM yang mengakibatkan jawaban saya atas respons CRM dengan nomor TW000067711 tidak dapat 

dilakukan maka saya perlu untuk membuat email ini untuk mendapatkan klarifikasi atas permasalahan saya sebagai warga DKI yang tidak 

mendapatkan haknya atas BST periode kedua dan mungkin bila yang ketiga ini sudah keluar pun saya belum mendapatkannya.  

Adapun kronologis permasalahan saya adalah sebagai berikut : 

Pada pertengahan Maret 2021 BST tahap kedua yang sejatinya turun pada bulan Februari 2021 terlambat dan cair pada pertengahan Maret 2021. 

Namun demikian, saya belum mendapatkan BST tersebut (Faktanya pada bulan Januari 2021 saya masih menerima BST tahap pertama dan sudah 

menjadi nasabah Bank DKI). Dengan positive thinking saya masih berpikir mungkin jatah saya ada keterlambatan walaupun pada kenyataannya 

tetangga dan sekitar saya sudah mendapatkan BST tersebut. Selanjutnya saya terus memonitor ATM Bank DKI dan sampai akhirnya pada akhir 

Maret 2021 BST tersebut belum cair juga. Tentunya hal ini janggal mengingat saya adalah termasuk warga yang berhak untuk menerima BST 

tersebut. 

Kemudian pada tanggal 30 Maret 2021 melalui media sosial Twitter saya memberikan laporan permasalahan saya kepada @PemprovDKI dan 

ditanggapi agar melakukan DM kepada @PemprovDKI tentang permasalahan saya. Saya lakukan hal tersebut dan mendapat respons dari CRM 

dengan nomor aduan TW000067590 dan pada tanggal 31 Maret 2021 mendapat tanggapan dari CRM yang bagi saya sangat aneh karena saya 

dianggap pindah keluar dari wilayah DKI Jakarta (Copy pengaduan dan jawaban terlampir). Padahal saya hanya berpindah RT dari RT 004 ke RT 008 

namun masih dalam lingkungan RW yang sama (RW 003) wilayah kelurahan yang sama yaitu Kelurahan Rambutan dan kecamatan yang sama yaitu 

Kecamatan Ciracas. Hal ini diakibatkan karena saya berpindah kontrakan. Dan pada tanggal 30 Desember saya melaporkan kepindahan saya dengan 

cara melakukan pemutakhiran data diri saya sekeluarga ke kelurahan setempat yang mengakibatkan perubahan data di KTP dan pemutakhiran  KK 

saya (Terlampir). Dan sebagai warga negara yang baik dan taat akan hukum kependudukan maka saya melaporkan kepindahan saya kepada RT 

setempat (Dalam hal ini RT 008).  

Pada tanggal 1 April 2021 saya membuat respons atas jawaban CRM nomor TW000067590 dengan memberikan data-data kependudukan lengkap 

saya berupa KTP dan KK yang mana kemudian mendapatkan respons dengan nomor aduan TW000067711 dan pada tanggal 2 APril 2021 pukul 

15.19 dijawab dengan menyatakan bahwa RT tidak mengajukan usulan baru atas   nama saya. Namun saya cek kembali laporan ini sudah hilang 

dengan alasan program CRM sedang bermasalah. Namun sudah saya lakukan screenshot atas jawaban tersebut. Atas jawaban aduan 

1

2021 April EM2104074ES7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau melaporkan perihal penerapan prokes di bella terra, kelapa gading 

 

Banyak pengunjung tidak pakai masker atau menurunkan masker sehingga tidak menutupi hidung. Hal yg sama juga dilakukan oleh pemilik tennant 

di foodcourt. Yg patuh hanya staff supermarket saja. 

 

Perlu asa razia rutin dan pengambilan tindakan tegas 

 

Terima.kasih

1

2021 April EM2104076UM3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sepanjang Jl. Brawijaya XII, Pulo, Kebayoran Baru, Jaksel, sudah ada 2 mobil yg permanen jualan makanan disana (1 warna merah yg sdh bertahun 

tahun dan 1 warna biru yg baru ga lama). 

Selain ini masih ada penjual makanan, sayur, sepatu, pulsa, dll. 

Di video tidak bisa rekam semua krn ada batasan detiknya. 

 

Untuk video lengkapnya, bs ke twitter @ApartemenBrawi1, itu hari rabu kemarin, video di email ini yg barusan. 

 

Padahal sudah tag pihak satpol dki, pemkot jaksel, pemprov dki dan pak anies tapi tidak ada tindakan sama sekali. 

 

Terima kasih, 

 

Apartemen Brawijaya

1

2021 April EM2104082PXV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

Saya mau lapor pada jam berangkat kerja, marak pemotor yang putar balik sembarangan di u-turn halte busway raya bekasi ujung menteng, jalan 

raya bekasi, ujung menteng, cakung, jakarta timur. Banyak pemotor dari bekasi kota ke arah jakarta yang putar balik sembarangan di sana. Padahal, 

sudah terpasang rambu dilarang putar balik. Hal tersebut bikin lalin tersendat dan semrawut. 

 

Mohon ditilang para pelanggar lalin pada jam berangkat kerja dan dipersempit/dirapatkan papan mcb di u-turn tersebut. Terima kasih

1



2021 April EM2104086MY5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama mansyur  

Alamat jl.bangka XI rt09/01 kel bangka jakarta selatan  

No pam 000528775 

Sejak tgl 29 maret 2021sampai sekarang tgl 8april 20021 air pam di rumah mati semua di gg yg mengunakan pam mati total sy tidak pernah nungak 

bayar air pam.sy sudah sering melapor tapi cuma sedang di proses tidak ada sosusiny air tetap mati disaat pandemik corona kita harus sering cuci 

tangan kerjan sy ojol harus sering mandi sehabis ojol sedangkan air mati masker sy sudah 2minggu belum sy cuci sy mandi hanya 1hri sekali buang 

air besar cebok 1gayung.sy mohon bpk gubenur bisa mencarikan sosusiny terimakasi 

 

Nama   : HASANA 

ID PELANGAN : 000528775 

Alamat  : jl.bangka XI RT09RW01 NO76 KEL.BANGKA  KECM MAMPANG                                  PRAPATAN JAKARTA  SELATAN 

NO TLP 081291435044

1

2021 April EM2104087OIP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

kpd yth. Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta.... 

Ijin Melaporkan ada pembangunan rumah yg tidak sesuai IMB, pembangunan seperti Cluster dan tidak pakai GSB, mohon dapat ditertipkan agar 

tidak ada kecemburuan sosial di lingkungan kami.  

Alamatnya Jl. Pendidikan VI RT 02/14 Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. dan kami sudah melampirkan foto. 

Terimakasih pak Gubernur.

1

2021 April EM2104091URS KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Alamat: Jl. Duri Utara Gang I RT.07 RW.03 No.13, Kel. Duri Utara, Kec. Tambora, Jak-Bar 

 

Yth. Bapak/Ibu yang berwenang 

 

MOHON BANTUAN DAN PENEGAKKAN KEADILANNYA! 

 

Saya adalah warga dari kel. Duri Utara, Jakarta Barat saat ini saya mempunyai masalah dengan tetangga saya. 

 

Berikut adalah perincian dari masalah yang saya hadapi: 

 

HAK MILIK ATAS PEKARANGAN RUMAH ORANGTUA SAYA YG TADINYA DI IKHLASKAN SEBAGAI JALAN KELUAR BERSAMA DIRAMPAS TETANGGA! 

 

TANPA DASAR YANG KUAT DIBUAT SERTIFIKAT OLEH PEMILIK LAMA DAN OLEH PEMILIK BARU TANAH TERSEBUT DIBANGUN BETON DAN 

MENUTUPI AKSES KELUAR MASUK RUMAH ORANGTUA SAYA! 

 

Awalnya di tahun 2004 telah dibuat surat perjanjian bahwa pekarangan rumah ortu saya dijadikan jalan keluar bersama dengan tetangga lama yang 

ditandatangani bersama RT RW setempat. 

 

Dan sekarang tahun 2021 tetangga lama tersebut menjual rumahnya kepada pihak lain/tetangga baru, kemudian pihak tersebut melakukan 

pembangunan beton di atas pekarangan rumah orangtua saya tersebut dan menutupi jalan keluar masuk pintu rumah. 

 

Dia mengklaim bahwa pembangunan dilakukan sesuai dengan luas tanah yang tertera pada sertifikat rumah yang dibeli.  

1

2021 April EM2104106LCY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dear Admin 

mohon bantuannya untuk kendala yang saya hadapi. 

saya pada bulan november 2020 sudah menglangsungkan pernikahan di gereja di kota pematangsiantar. (simalungun) 

dimana saya ber KTP Jakarta Timur sedangkan suami saya ber KTP simalungun. 

Saya ingin mendaftarkan pernikahan secara negara untuk memperoleh dokumen Catatan Sipil. 

mohon info prosedur pendaftaran pernikahan dan dokumen yang dibutuhkan 

 

 

terima kasih 

Nama: septriani Laoli 

NIK:1218154309900004 

Alamat lengkap: jalan cililitan besar, Kelurahan :cililitan, kecamatan : kramat Jati, Jakarta Timur 

No telepon yang dapat dihubungi: 0852 6892 0513

1

2021 April EM2104118NGH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dapat ditindaklanjuti keramaian tersebut karena setiap sabtu minggu dari siang hingga malam ramai sekali dan sangat berdempetan sekali 

tidak ada jarak.  

 

Fogo-brazillian bbq (restoran baru opening)  

Jl. Pantai Indah Utara 2 No.127, RW.7, Kapuk Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14460

1

2021 April EM2104133QVE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada yth bpk/ibu di tempat. 

Saya firdaus,  

nik saya : 3174031610870003 

Alamat Lengkap: jl.raya bogor. Rt 7 rw 2. Kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Saya ingin menanyakan kenapa bst saya di stop sepihak ya..saya tanya ke kelurahan katanya di stop karna data tidak valid. 

Jadi saya hanya menerima bantuan bulan pertama saja..trims

1

2021 April EM2104135L0Y DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam saya Nabilla, warga dari Kelurahan Gandaria Selatan, Kecamatan Cilandak mau melaporkan dan bertanya perihal vaksinasi covid-19 

untuk usia produktif apakah sudah dapat dilaksanakan?  

 

Jika sudah bisa, dimanakah tempat vaksin tersebut? karena belum ada informasi dan kejelasan lagi dari kelurahan ataupun kecamatan serta pihak 

yang berwenang terkait vaksinasi usia produktif, mohon arahan dan tindak lanjutnya karena ada kebutuhan mendesak untuk dinas ke luar negeri.  

 

Terimakasih 

 

Regards, 

 

Nabilla

1



2021 April EM2104137GE4
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Masjid Jami Al-Fawwaz Jl. Bungur Besar No.54, Gunung Sahari, Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

Setiap hari mengadakan pengajian setelah solat tarawih sampai larut menggunakan speaker luar, kemarin sampai jam 22.00 

hari ini diulang lagi seperti itu. 

saya sudah beberapa kali sebelumnya mengadukan masjid ini tetapi masih tidak ada perubahan ya, bagaimana itu ya, apakah betul tidak ada solusi 

mengadukan ke aplikasi jaki ini? 

sebagai informasi untuk oknum yg terlibat yaitu Pak Mukhlis dan marbot-marbot masjid 

tolong untuk ditindak tegas mengingat speaker luar mengarah ke pemukiman warga dan warga memiliki aktivitasnya masing-masing seperti kuliah 

online atau istirahat

1

2021 April EM2104140H9X
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang pak. Saya keluhkan setiap sore hingga malam, marak dijumpai keberadaan para pengamen dan anak punk di sekitar depan polsek 

cakung arah ke bekasi (Sebelum perempatan flyover tol), jalan raya bekasi KM 23, cakung barat, cakung, jakarta timur. Dalam beraksi, mereka bisa 

bertiga sekaligus dalam mengamen di angkot. Penampilannya urakan, bertato dan bertindik. Juga mereka tidak segan mengumpat bila tidak diberi 

uang. Sangat meresahkan para penumpang angkot. 

 

Mohon ditindak tegas dengan merazia para pengamen tersebut pada jam pulang kantor dan angkut ke pansos biar jera. Terima kasih

1

2021 April EM2104140YZB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Jalan raya mabes hankam depan kantor Hanura selalu banjir jika hujan turus menerus,  kelurahan Bambu Apus adakah solusi mengenai 

pembuangan Air kemana? Berimbas banjir ke warga rt 5 / RW 3 sekitar 10 kk selalu banjir. Mohon perhatiannya. Terimakasih
1

2021 April EM2104142YCM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Saya tinggal di samping jalanan, sebenernya sudah menjadi resiko saya dan wajar saja membangunkan sahur, namun rasanya tidak perlu segaduh 

ini, krn sudah 2x bolak balik, jangan mentang2 jalan besar jadi seenaknya, terkadang terlalu gaduh sampai alarm mobil berbunyi.  Mohon 

kebijaksanaannya bagaimana memberikan kenyamanan bersama.  

 

Lokasi jalan kelapa tunggal kelurahan utan kayu selatan matraman jakarta timur 

Dilakukan setiap sahur, setiap hari, parahnya anak2 yg melakukan  tidak pakai masker dan selalu berteriak2 tanpa aturan.

1

2021 April EM2104148GT9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19, 

 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh dua pegawai Indomaret Point cabang Ampera (sebelah Pengadilan Negeri Jakarta 

Selatan) dengan alamat: Jalan Ampera Raya No. 135, Jakarta selatan, Jakarta 12560. Pelaku adalah tukang parkir dan karyawan yang bekerja di 

bagian roti (foto dan bukti terlampir)

1

2021 April EM2104153Q6P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang, terkait pengaduan saya ke pihak prakerja karena nik saya yang tidak pernah lolos, setelah saya menyampaikan pengaduan ke pihak 

prakerja, bahwa nik saya terdaftar sebagai penerima bantuan sosial, padahal selama ini saya tidak pernah menerima bantuan tersebut, mohon 

untuk memberikan informasinya terkait nik saya tersebut, jika memang terdaftar sebagai penerima bantuan mohon untuk dihapus saja, karna 

sampai saat ini saya tidak menerima bantuan tersebut 

terimakasih

1

2021 April EM2104167AYD DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Saya ingin melaporkan banyak bus akap dan bus reguler jabodetabek yang melayani rute provinsi dki jakarta usia bus nya lebih dari 10 tahun, di 

dalam peraturan gubenur dki jakarta usia bus di atas 10 tahun tidak boleh beroperasi lagi di jakarta. Demi keselamatan, kenyamanan dan keamanan 

penumpang saya memohon dishub dki jakarta menindak tegas dan merazia bus akap dan bus reguler jabodetabek yang usia bus nya di atas 10 

tahun yang ada di kampung rambutan, tanjung priuk, lebak bulus seperti bus primajasa rute lebak bulus - bandung B 7280 zx masih mengangkut 

penumpang dari jakarta ke bandung sebalik nya, bus mayasari bakti ac 52A jatiasih - tanah abang B 7155 XA masih mengangkut penumpang dari 

jakarta sebalik nya dan masih banyak bus akap, bus reguler jabodetabek yang usia bus nya di atas 10 tahun masih mengangkut penumpang. Saya 

mohon dishub dki jakarta menindak tegas dan merazia bus akap, bus reguler jabodetabek yang bus nya di atas 10 tahun masih mengangkut 

penumpang.

1



2021 April EM2104170CPZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di tindak banyak anak2 bermain petasan saat malam hari dan subuh mejelang pagi di wilayah Gang F jalan samali Rt0011Rw01 pejaten barat 

di tindak juga para pedagang nya sekian dan terima kasih
1

2021 April EM2104170YZH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama : CS BAR 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

Patokan : depan rs grand family pik 

 

Tolong di proses dengan baik pak, jam segini masih tetap buka sudah jelas2 melanggar perda di masa pandemi dan berhubungan sekarang bln suci 

Ramadhan, terima kasih

1

2021 April EM2104176OGK
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear bapak / ibu,  

Bersama dengan email ini, saya sebagai warga kelurahan duri Kosambi, kecamatan Cengkareng ingin mengadukan permasalahan saluran got yang 

sedang di perbaiki, akan tetapi saluran got ini malah menjadi merugikan kami sebagai warga duri kosambi karena saluran got nya menjadi lebih kecil 

dan sempit sehingga jika hujan gampang sekali air tergenang dan masuk ke dalam rumah kami. Kami mohon sekali untuk diberikan solusi untuk 

permasalahan ini. 

Saya lampirkan foto-foto got nya sebagai bukti  

 

Best Regards, 

 

Widya 

Jl. KH Abdul Wahab no 28 RT 06 RW 06 kelurahan duri Kosambi kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 April EM2104185TO5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya berterima kasih atas tindaklanjut satpol pp menegur pedagang petasan. 

Adalah benar seperti bukti yg tertera di foto tersebut. 

Tapi sayangnya, teguran hanya teguran yg tidak menyelesaikan masalah. Sebab hingga ditulisnya email ini saya msh melihat di minggu sore hari 18 

April 2021 petasan msh terpampang dijual. Hanya waktu hujan saja petasan tidak dijual. Jadi ada sikap pedagang petasan yg kucing-kucingan dgn 

petugas. 

Alangkah baiknya petugas melakukan patroli ulang utk memastikan teguran tersebut mnyelesaikan masalah secara tuntas. 

Petasan msh dijual, ini yg bisa saya katakan. Dan petasan msh berbunyi di area Jl. Mampang Prapatan VII mengganggu ketenangan warga. 

Terima kasih. 

 

Lokasi di depan rumah Pak Mahdi ketua RT.002/06 Kel. Tegal Parang, Kec. Mampang Prapatan, Jaksel.

1

2021 April EM2104188CNW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Salam.. Setiap hari mulai jam 3 pagi terjadi kerumunan di BRI Ampera Raya untuk pencairan BPUM 1

2021 April EM2104189CVZ KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat pagi JAKI, 

 

Selama bulan ramadhan ini masjid dekat rumah selalu mengumandangkan tadarus Quran dengan speaker luar.  

 

1. Setelah selesai sholat tarawih  

2. Setelah selesai sholat subuh 

 

Keluarga kami yg kebetulan masih beraktifitas sebagai karyawan yg msh WFH/WFO selang seling & 2 anak kami yg masih PJJ selama pandemi ini 

berharap tadarusan tersebut dilakukan tanpa menggunakan speaker luar 🙏 kami butuh istirahat yg cukup selama bulan ramadhan ini. 

 

 

Saya tahu hal ini sangat sensitif karena itulah kami memohon bantuan dari pihak JAKI membantu menginformasikan hal ini kepada pihak masjid. 

Karena kalau kami yang meminta akan timbul perdebatan/perselisihan 

🙏.

 

 

Nama Masjid : Jami Al Anwar 

Alamat : Jalan Manggis Rt 001/01 Ciganjur Jaksel.  

 

Terimakasih sebelumnya

1

2021 April EM2104193LB2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pihak yang Berwenang, 

 

Tolong dong ini ditegur apa gimana, bangunin sahurnya ngga pakai otak, kencang banget suaranya, hari gini orang udah pada pasang alarm kali di 

hp, lalu banyak yang subuh-subuh suka pada ngumpul depan rumah warga, mencurigakan sekali. Belum bocah-bocah main petasan setelah 

taraweh. 

 

Lokasi di Duri Kepa, RT 015/RW 07 tp gatau ini parade bangunin sahurnya keliling dari RT mana ke mana ngga tau. Bocah-bocah yang main petasan 

juga gatau pindah main ke mana kalo habis disuruh berhenti. Tapi besoknya diulang lagi mainnya di lokasi sini. 

 

 

Mohon bantuannya ditindak lanjuti,  

 

Terima kasih.

1



2021 April EM2104193NP8
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

masjid jami al fawwaz hingga hari ini masih melakukan kegiatan mengaji sampai larut malam. 

meskipun surat teguran sudah diberikan tapi tidak ada itikad baik untuk mematuhi teguran tsb. 

bagaimana ya? sebaiknya dibubarkan saja saat mereka berkegiatan seperti ini. 

lagipula mereka melakukan dengan berkumpul tidak menjaga jarak dan tidak memakai masker. 

bayangkan mau sampai kapan mereka menyita waktu istirahat dengan mengaji dengan speaker luar sampai larut malam begini. 

terimakasih

1

2021 April EM2104196B9M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pemprov DKI, 

 

Bersama ini kami sampaikan bahwa ada tempat hiburan malam yaitu Bar Dangdut yang masih tetap beroperasi sampai saat ini (bulan Ramadhan) 

Tempat itu beralamat di jalan K.H.Abdullah Syafeie No.32, Kelurahan Bukit Duri, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan. 

Untuk itu Mohon perhatian dari Pemprov DKI atas pelanggaran ini dan segera ditindak tegas. 

 

Salam.

1

2021 April EM2104196XLI
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohammad Zakaria Akbar Falah  

085219559092 

Akbarflh13@gmail.com

1

2021 April EM2104201PN3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi di depan rumah JL Al-Barkah II no 123C, Cilandak Barat, 12430, Jakarta Selatan.  

 

Mohon tindak lanjutnya ini sangat mengganggu dan mengkhawatirkan, sejak bulan puasa anak2 kecil ini selalu bermain petasan baik yang petasan 

kecil maupun besar tanpa memperdulikan waktu, mulai dari siang, sore, malam, bahkan jam 2 malam ketika membangunkan orang sahur petasan 

tidak berhenti, ini benar-benar terjadi tiap hari depan rumah kami. Orang tua mereka tidak ada yang peduli & memperingatkan.

1

2021 April EM2104202P7D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: Banyak anak remaja 

berkerumun sampai tengah malam, setiap hari. Susah diusir selalu balik lagi. Mohon satpol PP menindak. Kami takut penyebaran covid merajalela. 

Lokasi pos kamling RT.008 RW.04 pondok bambu Jakarta timur 13430

1

2021 April EM2104211XPT DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat sore bapak/ibu Pemprov DKI. Saya ingin menanyakan saja kapan data sasaran tokoh agama akan di update oleh dinas kesehatan? 

Dikarenakan saya sudah mengajukan kepada koordinator tokoh agama dan dikatakan sudah diteruskan ke dinas kesehatan, tetapi update data 

sasaran terakhir tanggal 16 April sedangkan hari ini sudah 21 April. Terima kasih 

Nama: Jason Lius 

NIK: 3275062602000009 

Alamat: Apt. Sunter Icon Tower East

1

2021 April EM2104216XJC KELURAHAN TUGU SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Dear. 

 

Saat ini sdg ada pengerjaan pembuatan saluran air/got di tengah jalan kerbau, kel. Tugu sekatan kec. Koja jakarta utara. 

Jl. Kerbau tsb hny sepanjang lk 50 m saja. 

 

Permasalahannya adl : 

1. Saya yg mewakili 5 dari 8 rumah disisi kanan jln yang menghadap jln tsb, hny diberitahu 1 hari oleh RT sblm project tsb dilakukan, padahal selama 

project ini dilakukan terjd penutupan jln. 

2. Sy sdh bertny dgn ketua RT urgensi project tsb, tp jawabannya sgt tdk memuaskan shg Sy tdk tahu tujuan penambahan got dari 2 lajur (kiri dan 

kanan) menjd 3 lajur. Untuk jln yg lebarnya hny 2.5 m tsb. Dan tentunya menjadi hal yg aneh. 

3. Krn tdk dilibatkan diawal, su tdk bisa menilai apkh pembuatan got  ditengah jln tsb shg menjadi 3 got, adl solusi terbaik jk tujuannya utk 

menyelesaikan masalah. 

 

Trmksh

1



2021 April EM2104219B80
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Selamat malam 

 

Mohon perhatian pihak terkait, sering terlihat beberapa taksi blue bird yang ngetem di jalur sepeda di dukuh atas , sehingga menutupi jalur sepeda.  

 Bisa di cek terutama dekat menara Astra sampai gedung PNM tiap malam pasti ada.  

 

Kalau memang tempat tersebut memang untuk ngetem / pangkalan taksi sebaiknya dipindahkan di tmpt lainnya sehingga tidak menutupi jalur 

sepeda.  

 

Terima kasih

1

2021 April EM2104236VGO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon bantuannya untuk  penertibkan mobil parkir liar, sudah jelas d depan ada rambu dilarang parkir malah mobil ini sering dan hampir seharian 

parkir liar... 

Mengganggu usaha dan bahu jalan 

D jl. Pramuka raya dekat masjid alfalah 

Plat B 1761 TIC 

Luxio putih 

 

Trmksh ats responnya

1

2021 April EM2104243PEG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Permasalahan: 

Ada 2 titik lampu PJU yang sudah beberapa hari berkedip, sehingga membuat mata sakit. 

 

Alamat: 

Jl. Seari RT 005/ RW 008 No. 59, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat (11550). Titik kenal Gg. Kayu Manis 1

1

2021 April EM2104251IEQ KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf sebelumnya. Musholah Al-Umamah memakai toa sampai jam 10 malam. Banyak yang puasa jadi tidak bisa istirahat 

lebih awal untuk sahur. Kemudian, untuk membangunkan sahur jangan terlalu kencang juga. Telinga manusia punya batas maksimum kebisingan. 

Lokasi: Musholah Al-Umamah, Jln. Pertanian Selatan RT 14/03 No. 14, Klender, Jaktim. Patokannya masuk dari gang sebelah Toko Bangunan Rimba 

Jaya.

1

2021 April EM2104255H91
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan warga Jati Bunder 6 rt15 rw09 kel kebon kacang, kec tanah abang sejak pukul 20.00 hingga saat ini pukul 22.00 Yg di pimpin oleh salah 

satu warga setempat bernama Reyhan mengadakan nobar tanpa protokol kesehatan dan sangat menggangu kenyamanan dimalam hari. 

Mohon untuk nama saya dpt dilindungi atas pelaporan ini untuk menghindari hal yg tidak di inginkan dari warga setempat yg sedang mengadakan 

nobar. 

Saya ucapkan terimakasih

1

2021 April EM2104258U6J
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

dengan hormat,  

Pertama-tama saya ucapkan selamat menjalan ibadah suci bulan ramadhan, semoga amal ibadah kita diterima Allah SWT Aamiin Ya Rabbal'alamiin. 

 

Sebagaimana perihal email ini, kami merasa prihatin dengan dan kecewa dengan penyakit masyarakat yang mencari uang dengan mengemis 

dijalanan dengan cara seperti manusia silver.  

Perbuata ini sudah mendzolimi diri sendiri, anak2 dan masyrakat yg menyaksikan.  Untuk itu dengan sangat kami mohon kepasa SATPOL PP DKI 

untuk segera menertibkan. Untuk menyelamatkan umat, warga DKI dan wajah bangsa kita.  

Tubuh di cat, makan minum dijalanan, tidak pakai masker, mengemis.  

Alamat lokasi  TKP:  Seputar Mall Bassura City, dimulai jembatan Underpass Bassura, depan pintu mall apartemen dan mall Bassura city sd turn 

arround pomp bensin Bassura.

1

2021 April EM2104264GIB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth Jajaran PemProv DKI 

 

Kami warga Kelurahan Pisangan Timur, Kec. Pulogadung Jak-Tim mohon kiranya kinerja Satpol PP dan keamanan dr RW dan Kelurahan di utamakan 

untuk ditertibkan anak-anak yg main pukulan pakai sarung krn bahaya yg berlanjut tawuran dan pada main petasan. 

Kejadian ini dekat kantor kelurahan Pisangan Timur di jalan H. Mugeni 2 yang biasanya mereka keluar ketika selesai berbuka sampai sholat taraweh 

selesai. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.

1



2021 April EM2104270AWD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 MOHON DITERTIBKAN PARKIR LIAR DI WILAYAH INI PEMUKIMAN WARGA DI JALAN CEMPAKA PUTIH BARAT I RT/W:001/03 MENJALAR KE 

CEMPAKA PUTIH BARAT II. JAKARTA PUSAT. WILAYAH BERADA DISEKITAR TASPEN, POLICE STATION, HOTEL YANG KEBANYAKAN MERUPAKAN 

PUBLIK SERVICE.

1

2021 April EM2104271JTT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam pemprov dki , saya ingin menanyakan mengenai bansos tunai yang via atm dari bank dki .. kenapa saya belum menerima atm bank 

dki untuk bansos tunai tahun 2021 sampai saat ini padahal kartu keluarga saya terdaftar sebagai penerima no KK 3174040210190025 atas nama 

Reno Ardian Djaafara no ktp 3172021005820023.. dan sebelum nya juga untuk bansos makanan/sembako dari awal ada tidak pernah dapat 

sekalipun padahal terdaftar sebagai penerima..  terima kasih 

Nama:Reno Ardian Djaafara 

NIK: 3172021005820023 

Alamat Lengkap: Kebagusan besar gang asem rt 7 rw 7 no 88 kecamatan pasar minggu kelurahan kebagusan Jakarta selatan 12520

1

2021 April EM2104271YXF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 25 April 2021 

Alamat : Jl. Raden Inten II 

Jl. Raden Inten II, RT.8/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

Geomaps Samping Tunas Toyota Raden Inten https://goo.gl/maps/Mq2FPr1wCL8Eamnx8 

​​Isi Laporan: 

 

Keramaian nobar sepakbola 

 

​​​​Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakarta agar dapat mencegah penularan meluas dan tidak menimbulkan kekhawatiran 

warga.
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2021 April EM2104275JMQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Tanggal pelaporan: 27 April 2021 

 Lokasi :   1. Musola Nurul Yaqin ( https://goo.gl/maps/sADWBdq2Ucrv7yp47 ) 

​​​​​​                2. Masjid Pangeran Jayakarta ( https://goo.gl/maps/sADWBdq2Ucrv7yp47 

 

​​Isi Laporan: 

 

Masjid Pangeran Jayakarta Kurang menerapkan prokes bagi jamaah. Jamaah tidak bermasker Shaf rapat, tidak berjarak 

 

​​​​Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakarta agar dapat mencegah penularan meluas dan tidak menimbulkan kekhawatiran 

warga.

1

2021 April EM2104281Y3G DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Gorong-gorong terkikis/longsor...di jl Sederhana Raya  RT 005/ 06 Kel Gedong,Kec Pasar Rebo, Jakarta Timur/ bawah kolong jembatan..

1

2021 April EM2104285BJ7 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Email

Selamat siang,  

Sy mau bertanya, apabila saya sedang ada keperluan ingin ke kota bandung, apakah bisa dan perlu persyaratan apa?  

Terima kasih

1

2021 April EM2104287SLS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

yth. Bapak Gubernur 

 

Kami dari Warga Perumahan Setu Indah, Cilangkap. Jakarta Timur 

 

1. Selama 2 tahun ini kami perumahan kami banjir akibat Proyek Pemerintah yg sudah mengecor jalan di jl. Perumajan kami. Cor Beton tapi siringan 

atau selpkan tdk pernah  di keruk selama ditutup beton 2 tahun ini 

2. Padahal sebelum penutupan selokan /siringan kompleks perumahan kami selalu di keruk oleh tim orange. sekarang sejak 2 tahun ini boro boro 

dikeruk oleh Kelurahan atau Pemprov DKI dalam hal ini PU atau apalah 

3.Kalo Bapak Gubernur tdk percaya bisa di cek langsung pak. tanyakan ke Warga sekitar. 

sdh tdk ada resapan air bahkan got yg sdh ditutup pemerintah tdk pernah di keruk. yg harusnya dikeruk seperti sebelum sebelumnya 2 tahun 

kebelakamg sebelumnya 

4. Ini asal hujan kecil aja kami warga kebanjiran karena selokan sdh ditutup dan tdknpernah dinkeruk akhirnyabampet. 

5. Tolong Pak, agar Pak Gubernur yg baik hati bisa menikndalanjuti. Kasihan kami ini warga yg tadinya tdk pernah banjir. jadi banjir karena proyel 

Pemprov yg gagal 

6. ini. no. telp saya 0812.10656672 

7. Kalo Bapak Gubernur yg baik hati tdk percaya atau dikira saya hoax. bisa turun langsung pak tanyakan ke warga Perahan Setu Indah, Cilangkap. 

Jakarta Timur 

8. Tolong agar di Follow up Pak Gub. Kami mendukung Program Bapak tapi tolong bantu kami warga juga. Tadinya tdk susah jadi susah Pak. 

 

Terima kasih atas perhatiannya 

 

Semoga email saya bisa diteruskan anak buah Pak Gub ke Pak Gub langsung ya 

 tdk di hall seperti pengaduan website yg banyak bertebaram
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2021 April EM21040458QN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

"Lokasi: sebrang kali perumahan Bumi Malaka Asri 3 Jln Bougenville atau dijalan pinggir kali Blue bird Radin Inten. ada usaha tidak jelas menumpuk 

barang dan SELALU ADA AKTIFITAS MEMBAKAR. Asap selalu mengganggu tidak kenal waktu. Usaha tsb juga kemungkinan besar tdk legal, 

mengganggu jalan dan menumpuk barang2. 

Saya sbg warga Bumi Malaka Asri sangat terganggu dgn asap dari aktifitas bakar2 tersebut. Saya sdh lapor RT/RW tdk ada perkembangan. Mohon 

ditindak. 

 

Sebrang kali jl bougenville Rt 09/010 Bumi Malaka Asri 3 

"
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2021 April EM21040753HD PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

nama pengadu : Rosana Pakpahan 

Alamat : jalan kramat sentiong gang I no 150D RT 002/RW005 Jakpus 

No. HP : 082124555145 

 

Deskripsi laporan :  

air mati dari tanggal 28 maret 2021 hingga saat ini tanggal 5 april 2021 belum nyala kembali dan sudah di tl 8 kali namun belum ada tindakan/ 

perbaikan yang dilakukan. Adanya pungutan biaya penambahan pipa 5 m sebesar Rp.600, namun hingga saaat ini pipa tersebut belum juga 

dipasang. 

 

diteruskan ke : BPBUMD  

Kategori : Pekerjaan Umum dan penataan ruang  

sub kategori : jaringan air bersih 

-- 

Best Regards, 

 

Bagian Pengaduan 

Biro Pemerintahan Setda Provinsi DKI Jakarta 

Jalan Medan Merdeka Selatan Nomor 8-9 

Telpon 021-3822107 / 021-3848859
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2021 April EM21040758AK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat pagi. Saya keluhkan sudah setahun longsor terjadi di Jalan Haji Said RT 06 RW 02, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Tapi, 

penanganan tanah longsor tersebut hingga kini masih lambat dan seadanya saja. Hal itu cukup meresahkan warga sekitar bantaran kali karena 

rawan terjadi longsor susulan imbas intensitas hujan yang cukup tinggi akhir-akhir ini. 

 

Mohon pihak Pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera menyelesaikan longsoran tersebut dengan memperbaiki 

dan membuat tanggul/turap yang permanen. Terima kasih
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2021 April EM21040824OU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

ini kabel listrik atau bukan? tambah rendah bs membahayakan warga?  

 

alamat jl. kembang V kel.kwitang 

 kec.senen 

jakarta pusat

1

2021 April EM21041204BF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalammualaikum, salam sejahtera, 

 

Saya warga DKI Jakarta, nama saya Nurus Mulyono, no KK 3175011805100014. 

Dengan E-mail ini saya menyampaikan keluhan mengenai Bantuan Sosial Tunai yang saya terima Hanya Tahap Pertama. Saya sudah datang ke 

dinsos di kelurahan kayumanis menanyakan hal tersebut, jawaban dari pihak Dinsos di kelurahan Kayumanis yaitu saya sudah tidak berdomisili di 

Kayumanis ( tidak tinggal sesuai KTP saat ini).  

Jawaban tersebut membuat saya kecewa karena sampai saat ini saya masih domisili di alamat sesuai e KTP DKI Jakarta saya. 

Saya sudah verifikasi kesalahan data tersebut dan saya di suruh tunggu, tidak jelas sampai kapan saya harus tunggu dan dari mana saya bisa tau 

progresnya. 

Saya mohon pihak Dinsos DKI Jakarta menindak lanjuti keluhan saya ini untuk mendapatkan hak saya sebagai warga dan dana tersebut sangat saya 

butuhkan di masa pandemi ini ( saya tidak bekerja karena pandemi). 

Saya mengucapkan terimakasih dan berharap ada respon dari pihak DKI Jakarta. 

 

Nama : Nurus Mulyono 

NIK: 3175010304740006 

Alamat: Jl. Kayu Manis 7. No.54. RT.09/07. Kayu Manis, Matraman, Jakarta Timur. 

 

Hormat Saya. 

Terimakasih
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2021 April EM21041288I2

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami mendapati laporan dari warga mengenai pegawai Kantor Pengadilan Agama Jakarta Selatan yang Tidak Bermasker. Berikut kami rangkum 

informasinya. 

 

Nama kantor: Kantor Pengadilan Agama Jakarta Selatan 

Alamat: Jl. Harsono RM No. 1 RT.5/RW.7, Ragunan, Kec. Pasar Minggu, Kota Jakarta Selatan, 12550 

Geo maps: https://goo.gl/maps/TiBNRs89yYm7qNhU9 

Email kantor: office@pa-jakartaselatan.go.id 

Telepon kantor: 021-38839770 

Isi laporan: “Tidak memakai masker di Pengadilan Agama” 

 

Pelapor juga menceritakan bahwa mereka sesama petugas/pegawai tidak memakai masker selama berbicara/mengobrol sesama mereka. Barulah 

ketika melayani masyarakat, sebagian petugas/pegawai memakai masker, dan sebagian lainnya bermasker namun hanya formalitas saja (masker 

ditaruh di dagu dan tidak menutup hidung dan mulut secara sempurna). 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera ditindaklanjuti dan dievaluasi kebijakan kantor tersebut dalam melaksanakan protokol kesehatan Covid-19. 

Hal ini karena pelanggaran prokes yang terjadi dapat membahayakan para pegawai serta masyarakat yang sedang berkunjung/menerima layanan di 

kantor tersebut.  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.
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2021 April EM21041648E5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi. 

 

Pak mohon bantuannya untuk menindak atau paling tidak memberikan teguran kepada anak²/remaja² yang keliling kampung unuk membangunkan 

orang sahur tapi dengan drum dan dgn dipukul dgn suara sangat keras.Posisi kami rumah² dlm gang. Jd kebayang gimana berisiknya mereka. 

 

Niatnya baik tp dengan cara demikian sangat mengganggu sekali. Mereka sudah diingatkan tp malah meledek yg mengingatkan dgn tiap lewat 

depan rumah yg mengingatkan suaranya malah semakin dikeraskan, pdhl yg mengingatkan itu adalah RT setempat. 

 

Kasihan anak saya yg batita, jd bangun dan ketakutan setiap mereka lewat.  

 

Atas tanggapannya saya ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi : Jl. Laut Banda RT.001 Rw.01 (Gang Spongge), 

             Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit 

             Jakarta Timur.
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2021 April EM21041683RQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Anak2 main petasan subuh ,siang, malam 

Di belakang jalan mas putih permata hijau,.kebayoran lama.jakarta selatan
1

2021 April EM21041703BE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam 

 

Saya ingin menanyakan perihal bst banpenprov dki jakarta, hingga saat ini saya hanya menerima 1 (Satu)  kali dari 4 bln dengan alasan suami saya 

kerja di PJLP , kalau memang petugas PJLP itu tidak dapat harusnya bukan Banpenprov saja yg di hapuskan Banpres juga harusnya di tiadakan, ini ko 

malah yang sebagian PLJP Banpres ko malah dapat, dan yang Banpenprov di hapuskan itu namanya DISKRIMINASI.  

Tolong dong bapak/ibu di koordinasikan lagi ini bulan puasa di mana semua membutuhkan bantuan sosial tunai, jangan apa-apa harus dihapuskan 

semua sama semua rata, kenapa selalu di beda bedakan itu ga adil. 

 

 

Nama : Rian Hidayat 

Nik : 3671130210900003 

Alamat : jalan raya joglo rt .09/06 Kel. Joglo Kec. Kembangan Jakarta barat 11640 

Terimakasih
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2021 April EM21041924IH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bpk/Ibu 

Mohon ditindak tegas Gedung Pertemuan Sopo Marpingkir HKBP Jl Damai No.1 RT.02/RW.08 Pulo Gebang, Kec. Cakung Jakarta Timur tidak 

menerapkan protokol covid pada waktu gedung disewakan sabtu, 17 April 2021. Banyak sekali ditemukan tamu yang datang tidak melakukan sosial 

distancing diantara para tamu dan pengelola gedung tidak menegur dan malah membiarkan hal tersebut. Handsanitizer juga didalam gedung sangat 

minim sehingga menyulitkan tamu untuk mengambilnya. Bisa dilihat setiap sabtu pasti ada pesta batak digedung tersebut. Hal ini sungguh 

mengganggu dan membuat tidak nyaman tamu yang hadir termasuk saya. 

Mohon ditindak agar gedung tetap menerapkan protokol kesehatan sesuai Pergub yang berlaku apalagi gedung dekat Walikota Jakarta Timur. 

Terima kasih 

Salam sehat
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2021 April EM21041937QP KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dalam kesempatan ini saya mau melaporkan aduan berupa aktivitas tadarus malam-malam sampai hampir jam 11 malam dengan menggunakan 

speaker masjid yang cukup keras sehingga menurut saya cukup mengganggu waktu istirahat masyarakat sekitar. 

 

Saya tidak mempermasalahkan aktivitas ibadah tersebut, karena saya juga seorang muslim yang menjalankan ibadah tersebut, hanya yang 

dipermasalahkan saat ini apakah harus membaca Al Quran untuk kepentingan ibadah pribadi menggunakan pengeras suara yang terdengar sangat 

keras di radius puluhan/ratusan meter dari masjid, apalagi dilaksanakan di waktu orang-orang bersiap untuk istirahat. 

 

Sekedar informasi, nama masjid tersebut adalah Masjid Kramat Payungan Hidayatullah yang terletak di Jalan Raya Cipayung. 

 

Mohon bantuannya untuk tindak lanjut laporan saya ini agar tidak ada stigma negatif tentang aktivitas masjid selama bulan Ramadhan. 

 

Terima kasih. 

 

Jalan Cipayung Raya No.1, RT.4/RW.2, Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840 

 

6°19'56.5"S 106°53'25.0"E 

-6.332373, 106.890274
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2021 April EM21041957DQ KELURAHAN KARTINI Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum....... 

 

Pak Gubernur DKI Jakarta..... 

Saya ingin melaporkan masih ada Oknum RT yang memotong bantuan BLT kepada warganya. 

Seperti di wilayah saya (saya RT.05) yang kebetulan RT 04 RW. 07 Kelurahan Kartini, ketua Rt nya memotong setiap warga/KK yang mendapatkan 

bantuan BLT sebesar Rp.100.000,- dengan alasan untuk membayar sampah. Sedangkan Iuran sampah diminta setiap bulan paling besar Rp.15.000,-

/KK . Di RT 05 RW. 07 juga ada pemotongan hanya beberapa orang yang diminta pada bulan Februari. 

 

Bulan sebelumnya juga pernah dipotong untuk RT. 04 Rw. 07 Kelurahan Kartini. 

Warga tidak ada yang berani melaporkan karena takut. 

 

Sedangkan jelas-jelas sudah ada himbauan untuk tidak melakukan PUNGLI PEMOTONGAN BST DAN BLT dengan dalih apapun.  

 

Tolong pak di tindak lanjuti.  

 

Kalau boleh kasih saran anak buah bapak bertanya sama warganya dan jangan langsung ke RT nya. Karena pasti tidak akan mengakuinya. 

 

sukron kasiron wassalamualaikum.
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2021 April EM21042135KP DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Saya mohon kepada pemprov dki jakarta dan dishub dki jakarta menindak dengan tegas bus akap prima jasa B7070 XA masih  melayani rute ke 

jakarta lebak bulus - bandung, pas saya cek di ranmor dki ternyata bus ini tahun 1999. Saya jadi heran bus usia lebih dari 20 tahun melayani 

penumpang padahal gubenur dki jakarta sudah mengeluarkan peraturan umur bus lebih dari 10 tahun tidak boleh lagi mengangkut penumpang.

1

2021 April EM21042221R0 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Email

﻿Jakarta, 22 April 2021 

 

 

Perihal, 

Pengaduan 

 

Yth,  

Pengelola transjakarta & Dishub DKI Jakarta 

 

Dengan ini saya memohon, untuk dapat di buatkan zebracross di area halte Transjakarta Kby Lama, Jakarta Selatan. 

 

Menimbang. Banyak nya arus kendaraan di sekitar Jl Sultan Iskandar Muda, Kec Kby Lama Jakarta Selatan. 

 

Hal ini bermula, saya pribadi. Hampir terserempet oleh Taxi Blue Bird, yang saya sendiri hendak menyebrang menuju halte Transjakarta Kby. Lama. 

 

Mohon agar kejadiaan ini tidak terulang. Atau pun pemprov dan tranjakarta dapat memiliki solusi untuk penambahan zebracross di area halte. 

 

Di bawah ini saya cantumkan foto. 

Terima kasih

1



2021 April EM21042430MV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama tempat : Warkop Bilakia 

Alamat : Warkop Bilakia, Jl. Cilangkap Raya no.94, RT.09 RW.30, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur 

Koordinat GPS : Warkop Bilakia 

0878-9673-2535 

https://maps.google.com/?cid=5070130146948937620&entry=gps 

 

Pelanggaran :  

1. Pelanggaran jam operasional kafe selama masa PSBB Mikro 

2. Menimbulkan kerumunan orang tanpa memperhatikan protokol kesehatan 

3. Menimbulkan suara kebisingan dari Live Musik 

 

Mohon segera ditindaklanjuti karena kami sebagai warga sekitar sudah sangat resah dengan keberadaan kafe warkop bilakia ini. 

Atas perhatian dan kerjasamanya terimakasih.
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2021 April EM21042634H7

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi. 

 

Saya ingin menanyakan seputar vaksinasi. Pada tanggal 30 Maret 2021 orang tua saya mengikuti kegiatan vaksinasi dosis I dan pada tanggal 23 April 

2021 saya cek melalui aplikasi JAKI orang tua saya masih terdaftar sebagai calon penerima vaksin dengan status "Dijadwalkan ulang". Pertanyaan 

saya, kenapa pada tanggal 26 April 2021 status orang tua saya berubah menjadi "Belum Terjadwal"? Sedangkan orang tua saya masuk ke dalam 

kelompok lansia. 

 

Hormat saya, saya ucapkan terimakasih. 

Nama lansia                        : Nurofik Sujoko 

NIK                                        : 3175011611590002 

Tempat vaksinasi dosis 1 : Kel. Pal Meriam - 09030106 

No. telepon                          : 081384035155 

Alamat : Jalan Salemba Utan Barat III No.02 RT 008 RW 007 Kelurahan Pal Meriam Kecamatan Matraman 13140
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2021 April EM21042657T4
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masjid ini berada di Jl. Bungur beaar No.54  

Rt.003/Rw.001  

Kecamatan. kemayoran 

Kelurahan. Gunung sahari selatan  

Kode pos 10610  

Jakarta pusat  

Masjid Al-Fawwaz  

 

Masjid ini menggunakan speaker luar yang tidak tau batasan. Pada hari sabtu tangal 24 April 2021. Saya sudah melaporkan akan masalah 

penggunaan speaker luar yg tidak ada aturannya ini. Masjid ini sudah menghidupkan kaset pengajian sejak pukul 10.00 dan akan selesai pada waktu 

dzuhur. Apakah surat perintah dari JAKI tidak di tanggapi oleh para MARBOT masjidnya? Apakah para marbot masjidnya benar-benar seegois ini. 

Semakin hari suara speaker ini semakin kencang. Bukankah MENAG membatasi peraturan penggunaan speaker luar oleh masjid. Ini masih jam 

sibuk loh. Belom waktunya adzan dzuhur juga. Saya mohon untuk solusinya dalam menghadapi masjid ini. Saya harap surat perintah untuk masjid 

ini dapat ditanggapi oleh marbot masjidnya. Karena orang juga punya kesibukan sendiri dan masjid ini selalu memakai speaker luar yg tidak sesuai 

aturan dan dijam segini banyak orang yg sedang melakukan kesibukannya masing2 saya yakin bukan hanya saya saja yg merasa terganggu oleh 

penggunaan speaker luar yang digunakan masjid ini. Terlebih lagi banyaknya masyarakat yang masih sekolah ataupun kuliah secara daring. Sekali 

lagi saya mohon solusinya untuk masjid ini. Terimakasih
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2021 April EM21042661M0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Kepada Yth. 

1. Ka. Bagian Informasi Publik 

Biro Hubungan Masyarakat 

Sekretariat Jenderal Kementerian Agraria Dan Tata Ruang/ Badan Pertanahan Nasional 

Lantai 1, Jalan Sisingamangaraja No. 2 

Kebayoran baru, Jakarta Selatan; 

    2. Biro Tata Pemerintahan Setda Provinsi DKI Jakarta Gedung Balaikota DKI               Jakarta Blok G Lantai 10 Jalan Medan Merdeka Selatan Nomor 

8-9 Kota                    Administrasi Jakarta Pusat Kode Pos 10110 Nomor Telpon/Faximili :                        3822107/3848859  

    3. Sekretariat Daerah(Sekda) PemProv DKI Jakarta; 

    4. Walikota Jakarta Selatan; 

    5. Lurah Cipete Utara; 

    6. Kepala ATRBPN RI/Kepala ATRBPN Wilayah Jakarta Selatan; 

   

 Dengan Hormat, 

Bersamaan dengan Surat Elektronik/E-Mail ini, dan Sebagai Informasi awal Kami selaku Tim Pendamping Penyelesaian Masalah/ Sengketa Tanah 

dengan Hak Verponding No. 5157 wilayah Cipete Utara yang dipersengketakan oleh Raden Rukban Wiranegara (untuk Peningkatan Hak Milik/SHM) 

dengan ahli warisnya Pak Ahmad Hidayat Wiranegara dengan pihak Apartemen Essence Jakarta Selatan, sudah beberapa kali juga tim Pendamping 

mencoba untuk bermediasi dengan beberapa pihak yang berkepentingan mulai dari BPN Jakarta Selatan, Lurah Cipete Utara, sampai kepada pihak 

Pemilik Apartemen Dharmawangsa di Jakarta Selatan yang bermasalah tersebut di atas dengan Saudara/Klien Kami Peruntukkan Perijinan untuk 

Kepemilikan Tanahnya/Sertifikat Tanahnya. 

Oleh sebab itu Kami mohonkan agar segera masalah ini untuk segera secepatnya ditindaklanjuti diselesaikan karena suka dan tidak suka ke 

depannya kemungkinan banyak Pihak yang akan dipersalahkan oleh berbagai pihak oleh karena berbagai kepentingan dari berbagai pihak yang 

pasti akan sangat menganggu banyak pihak juga karena berhubungan dengan hajat hidup orang banyak di dalam Kasus Perijinan Tanah di Cipete 

Utara Jakarta Selatan ini, karena masalahnya akan menjadi sangat ruwet kalau tidak cepat diselesaikan. 

1

2021 April EM21042763Y3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam,  

 

Nama saya Maria. Saya warga indonesia yang bertempat tinggal di pondok kelapa.  

 

Alasan saya menulis surat ini adalah adanya kegiatan warga yang menimbulkan kerumunan didepan rumah saya.  

 

Sudah 2 pekan setiap hari senin dan minggu ini senin dan selasa telah dilaksanakan kegiatan seperti pasar malam yang di mulai dari sore hingga 

larut malam. Kegiatan ini menimbulkan kerumunan yang sangat meresahkan mengingat adanya covid19 di dunia khususnya di jakarta yang masih 

sangat menghawatirkan.  

 

Saya mohon bantuan dari pihak pemerintah untuk menangani kegiatan ini. Saya sebagai warga sangat terganggu dan sangat stress melihat 

kerumunan orang di depan rumah. Namun saya tidak berdaya jika harus berjuang sendiri.  

 

Oleh sebab itu, saya menulis surat ini sebagai permohonan bantuan. Tolong kami. 

 

Terima 

 

Nama: Maria riska 

Lokasi: Jalan Janur Raya Block CF 1 No. 4. Komplek Billy and Moon. Pondok Kelapa, Duren Sawit. Jakarta Timur.  

 

Sampai saat ini mereka masih melakukan kegiatan tersebut.  

 

Tolong bantuannya.  

 

1

2021 April EM21042841IJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon ditertibkan parkir liar hampir setiap hari di wilayah ini....JL CEMPAKA PUTIH BARAT I RT/W OO1/03....SUDAH SERING DILAPORKAN TAPI 

MASIH TERJADI??? APAKAH DIBIARKAN SEPERTI INI TERJADI???? MOHON DI CEK SIAPA YANG PARKIR DENGAN KONDISI DI PAGI HARI /SEBELUM 

JAM KANTOR UMUMNYA DAN CEK JUGA KANTOR BUMN DAN PUBLIK SERVICE YANG ADA DISINI. PROGRAM SMART CITY DARI PEMERINTAH 

UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS HIDUP MASYARAKAT YANG BUKANNYA SEHARUSNYA PALING DEPAN DI DUKUNG OLEH SEMUA APARATUR 

NEGARA???MOHON PENCERAHAN SEBAGAI MASYARAKAT BIASA SUPAYA DAPAT MENGAMBIL TELADAN YANG BENAR🙏🙏🙏🙏�

1

2021 April EM21042842NC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth.  

Bapak Gubernur DKI Jakarta  

H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., Ph.D 

Di tempat 

 

Dengan hormat,  

 

(Hari ini masih terjadi pembakaran sampah) 

Saya ingin mengadukan mengenai pembakaran yang terjadi berulang kali. Sudah pernah dapat teguran tetapi diulangi kembali. 

 

Sesuai aturan pemerintah pembakaran sampah dilarang di pemukiman warga. Menyebabkan polusi. pencermaran udara. Mengganggu pernafasan. 

 

TOLONG BISA DI TiNDAK LANGSUNG. Terimakasih. 

 

 

lokasi: 

Jalan assyafiiyah No.136 RT.01 RW. 

03 

Cilangkap 

Jakarta timur 

(Lebih tepatnya silahkan hubungi saya) 

 

 

Pelapor: 

1



2021 April EM21042866EQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Kepada yth : bapak / ibu pejabat pemda dki jakarta.  

 

Mohon solusinya, di jalan mabes hankam depan kantor hanura selalu banjir ketika hujan terus menerus. Berimbas 10 kaka di jalan kramat aris gang 

Reformasi RT 005/003 kel setu kec cipayung terkena banjir . Sudah melapor ke rt setempat tidak ada tanggapan dan solusi. Sudah hampir 2 tahun 

selalu seperti ini ketika hujan. Mohon direspon dan diberi tanggapan 

 

Terimakasih.

1

2021 April EM210417944R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

 Pohon didepan rumah saya sudah tinggi sekali dan daun2nya mengganggu dihalaman pekarangan rumah tiap hari dan apalagi keadaan cuaca saat 

ini. Tolong dipotong dan diperhatikan, dan sudah dilaporkan berkali2 tidak ada tanggapan. Alamat lokasi Jl Masjid Assurur no 33 rt03 rw01. Jakarta 

Barat. Terima Kasih. 

Note: Mohon ditanggapi..

1

2021 April FB210403JQI5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat malam Bpk ibu ditempat. Saya warga tanah Tinggi melaporkan kegiatan berkumpul dan beryanyi di malam hari setiap malam minggu di 

daerah gor gelanggang senen yg sangat mengganggu istirahat kami, kami mohon untuk di tindak, apa lagi kegiatan ni jam 3 pagi pun lom kelar, dan 

di dalam pandemik covid kan tidak boleh berkumpul apa protokol kesehatan dilanggar semua, kami para warga sangat terganggu.

1

2021 April FB210404CKVE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam kak,jika ingin pengaduan untuk lampu PJu mati kemananya? 

Deksripsi permasalahan : beberapa lampu penerangan jalan di gang rumah, mati sudah semingguan  

Alamat : Jl.H.Marzuki Rt 05/001 No. 105 Ciracas  

Patokan lokasi : satu PJU ada di depan rumah saya..

1

2021 April FB210404D0E9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Merujuk pada laporan FB210404QEOP 

Mohon dilakukan pengecekan kembali karena adanya kekeliruan 

 

Nama saya: ABDUL GoNI bukan abduL roHman 

Alamt Lengkap: JLn.pancoran barat Xl H RT 07/03 

Kel.pancoran 

Kec.pancoran (jak sel).saudar keluraga saya tukang gorengan ga ada yG PNS bapa ibu yg 

terhormat🙏🙏🙏🙏😭😭😭😭

 

 

a ampUn bapa ibu yth saudara saya tukang gorengan semua ga afa yG jdi ppsu abdul goni bukan abdul rohman 

Deni arifin aja siapa..ya allah ngada2 bgt keluarga sya ga da yG jdi ppsu bapa ibu yTH..saya tukang gorengan sma grab.... 

Tolong jangan cuma omongan buktikan survai langsung lh bpa ibu yang terhormat saya abdul goni tukang gorengan keluarga saya tukang gorengan 

keliling ga ada yG jdi ppsu atu pegawai negri atau apa.bantun cuma bst aja..pkh apa umkm ap g dapat. 

Ya allaH jagan HapUs data saya karena semnejak pandemi saya jualan gorengan bangkrut skrg suami jdi tukang grab😭😭.keluarga saya saudara 

atau pun siapa ga ada jdi anggota pegawai negri...e pljp aja saya ga ngrti apa...tolong sangat tolong pa cairkan bantuan bst saya😭😭😭�

1

2021 April FB210404DS92 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"Selamat siang Pemprov DKI Jakarta beserta jajaran staf nya ... Mohon segera ditindak lanjuti atau di proses  terkait kendala BST bulan 

Februari,Maret dan April yang sampai saat ini belum cair juga  

 Nama    : Pebri Firmansyah 

 NIK        : 3175061802000011 

 No.KK   : 3175060703180010 

 No.HP  : 081283227078 

Alamat     :Kp.Pisangan RT 008 RW 003  

Penggilingan,Cakung Jakarta Timur 13940 

 

Pekerjaan  : Buruh"

1

2021 April FB210404HQF9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak bst bulan april kapan dcairkan terimakasih 1



2021 April FB210404KFD6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"hallo selamat malam Bapak/ ibu yg terhormat 

maap klo ganggu waktunya  

saya mau nnyakan apa bansos untuk keluarga sya ke pemutakiran. sejakan bulan februari saya tdk menrima bantuan bansos. padahal sya sya 

membutukan. org tua sya kerja diluar dki. tpi sebagai kuli 

dan bpak sya msh mempunyai ank di dki 2 ank. saya sndri dan adik sya msh pengganguran. dan sehari² hanya mengandal kan gojek saja 

 

klo emg ada pemutakiran untuk kluarga saya. saya merasa kecewa berat 

sedang msih bnyak pihak yg berkerja msh mendapatkan dana bansos bank dki. contohnya dri tetangga saya dan teman sya yg kerjanya enk msh 

dapat 

Nama : Arman 

Nik     :  3172042106580002 

Alamat Lengakap : JLN.kelapa dua rt 011/003 kel.cilincing kec.cilincing jakut 

Terimaksh"

1

2021 April FB210404KLJ4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Yth..pemprof DKI..kok pas di cek di ATM DKI  dana BST nya gak juga cair 1

2021 April FB210404LAWX
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

"Selamat pagi Bapak/Ibu saya sedang mengajukan Rusun an anak saya Gabrielle Regine Derek sudah  dari  bulan 12 . 2020 hingga saat ini belom ada 

panggilan sementara yang baru mengajukan sudah dapat unit 

Nama:GABRIELLE REGINE DEREK 

NIK:3175066801980005 

WAKTU PENGAJUAN: 30-12-2020 

LOKASI RUSUN PENGAJUAN:RUSUN AWA CAKUNG BARAT"

1

2021 April FB210404OGEA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang bapak...  Saya adalah salah satu penerima bst ATM Bank DKI..  Thap 1 uang 300 sudah di Terima, tahap 2 sampai saat ini belum saya 

Terima pak..  

 

NIK : 3175062207900002 

No KK : 3175062903180006 

Nama : Mahfud 

Alamat : KP. PEDAENGAN 

RT: 009/008 

Kel PENGGILINGAN 

KEC CAKUNG 

Pekerjaan : lagi tidak bekerja 

Status : Warga DKI JAKARTA TIMUR

1

2021 April FB210404PXR9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"selamat siang 

Saya dg prasetyo nugraha 

 

tadi saya lihat diweb pemprov dki saya mendapatkan bantuan bst 

Kebetulan posisi saya lagi dikampung, pas saya tanya ke rt tempat saya tinggal infonya nama saya tidak ada. Terus uang bantuan saya lari kemana 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3302120511890002 

No KK: 3171040411190010 

Nama: Prasetyo Nugraha 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Sadang Rt. 006/008 Senen - Jakarta Pusat dan Jalan Joko tole No. 5 Rt. 04/09 Desa Sawo - Babat - Lamongan - 

Jawa timur 

Pekerjaan: Buruh 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI"

1

2021 April FB210404QEOP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"sore . 

bst orang tua sya kenapa tdk cair ya dari tahap 2 smpai skrng 

 

Nama Lengkap : abdul rohman 

NIK :3172041205650018/ no kk :3172041301099575 

Alamat Lengkap:kp.tipar rt13/05 ,semper barat.cilincing jakarta utara 14130"

1

2021 April FB210404S9WW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maaf pak ko saldo saya masi 0 , kenapa ya pak saya yang bulan maret belum keluar , padahal di sosmed tgl 3 keluar tapi saya belum keluar 1



2021 April FB210404SGI4 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

 Saya ingin menanyakan soal keberadaan WC umum yg tidak terurus dan tidak layak buat warga sebagai fasilitas umum di jl.kampung Bali 30 tanah 

Abang Jakarta pusat. 

Ironis dimasa pandemi saat ini disaat pemprov menghimbau kepada seluruh warganya untk menjaga kesehatan dan kebersihan, tetapi fasilitas 

publik WC umum ditempat kami sangat memprihatinkan.dan ironis sekali lokasi daerah kami dekat dengan istana negara dan balaikota gubernur 

DKI Jakarta fasilitas publik ini yg digunakan warga kami setiap harinya sangat memperihatinkan sekali. 

Mohon kepada yth. BPK.Gubernur DKI Jakarta beserta jajarannya merspons ini dengan cepat. 

Jl.kampung Bali 30 tanah Abang Jakarta pusat 

Patokannya dibelakang pos RT 09/09, dibelakang pos RW 08 dan dibelakang rumah dinas lurah kampung Bali  

Terhimpit di belakang pos dan rumah dinas para pemimpin kami tapi tidak ada satupun yg perduli akan hal ini 

Fasilitas umum yg dibutuhkan/digunakan warganya setiap hari. 

Detail permasalahan WC umum kami 

Sangat tidak layak soal bangunan, beserta fasilitas yg ada mulai dari air yg berwarna kuning, pompa dan toren air yg apa adanya, lampu penerangan 

yg apa adanya, closet tempat buang air besar yg apa adanya juga dan akses tangga menuju WC umum ini sangat sulit untk para lansia apabila mrk 

ingin k WC umum dan licin apabila basah lantai tangganya/ hujan turun, alas hanya pluran semen. 

Sebelumnya saya sangat berterimakasih kepada Pemprov DKI Jakarta beserta jajarannya yang sudah merespons hal ini dengan cepat 

Karen kondisi WC umum kami sudah bertahun-tahun kondisinya seperti ini

1

2021 April FB210404SOHK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"zikrullah 

3173050901900011 

jl.kebon kelapa rt.004/011 grogol selatan kebayoran lama 

 

pencaairan BST sya yang ke 2 dan Ke 3 blm sm sekali saya terima hingga saat ini...terima kasih"

1

2021 April FB210404WBC1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Jenis Pelanggaran: mendirikan bangunan dan beroperasi tidak sesuai ijin. Krn ijin awal ke RT dan warga adalah membangun kost-kostan berbasis 

syariah tapi ternyata malah beroperasi menjadi hotel 

 

Deskripsi dan Kronologi Laporan: mendirikan bangunan dan beroperasi tidak sesuai ijin. Krn ijin awal ke RT dan warga adalah membangun kost-

kostan berbasis syariah tapi ternyata malah beroperasi menjadi hotel 

 

Nama Hotel/Tempat Usaha: Hotel OYO 2223 J&B Room Utan Kayu. 

Ini dapat dengan mudahnya kita browsing dengan mengetik : Hotel OYO, utan kayu 

 

Alamat Lengkap Lokasi: Jl. Secang RT 12/5 , Utan Kayu Jakarta timur.  

 

Patokan Lokasi: Persis di belakang Bank BNI, Utan kayu. Dan persis di pintu belakang gedung BNPB Pramuka 

 

Nama Pemilih Hotel/Tempat Usaha: Hotel OYO 2223  

 

Kami warga sangat terganggu dengan adanya hotel OYO yg berdiri dan beroperasi tanpa ijin Krn bangunan berdiri di dalam pemukiman warga. 

Karena kasus ini sudah diketahui sampai tingkat kecamatan yg saya sendiri bertemu langsung dengan ibu Lurah. Hotel ini kami duga sebagai hotel 

mesum karena sering kami lihat pasangan muda mudi yg belum menikah menginap di hotel ini Krn harga hotel yg murah dan bisa per jam. Kami 

mohon dengan sangat u segera menutup hotel ilegal ini. Sebagai tambahan info bahwa pemilik sudah mengakui bahwa hotel tidak memiliki ijin yg 

sebenarnya yg info ini kami dapat setelah diadakan pertemuan langsung antara pihak hotel, ketua RT, Perwakilan lurah dan perwakilan camat. Tapi 

yg kami sayangkan mengapa hotel ini masih dengan gamblang bisa beroperasi.  

Dan yg lebih parahnya lagi sudah 2 kali kasus ini saya laporkan melalui JAKI Dan 2 kali juga sudah datang petugas level satpol PP dan kasus 

didiamkan begitu saja."

1

2021 April FB210404WPPM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"ibu saya belum dapat blt bansos 300 ribu dari bulan februari, bagaimana ya? 

Nama: Tubiyati 

NIK: 3172044501570001 

Alamat: Jl. Aboru blok B7/26 Rt 011 Rw 07 Komplek Bea cukai sukapura cilincing jakarta utara"

1

2021 April FB210404XB6R

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Facebook

"pagi pak/bu mohon maaf mau nanya, soal bantuan umkm di pilihnya secara apa ya?? 

apa mertua saya tidak layak mendapatkan bantuan umkm, ibu mertua saya jualan warung kopi, dan bapak mertua saya hanya tukang ojek 

pangkalan, yang sering nya gak dapat uang karna pandemi ini, kontrakan sudah nunggak pak, sedangkan tetangga saya, dapet bantuan umkm, 

rumah tidak mengontrak, suaminya masih kerja. tapi mertuà saya hanya pendapatan dari warung saja, gak dapat. padahal udah mengajukan ke 

kecamatan.. mohon maaf sebelumnya. 

Nama : Sahrudin 

Nik : 3175091312610001 

Alamat usaha : Jalan asmin rt/rw 006/003 susukan ciracas jakarta timur 

kecamatan mendaftar : kecamatan ciracas jakarta timur"

1

2021 April FB210405E732
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

assalamualaikum.wr.wb 

 

 

anak anak bch keluar keluaran lewat bates dari jam 21.00 

jl.jatinegara timur 4 jatinegara jakarta timur

1

2021 April FB210405EOET

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Facebook

Min mau tanya daftar UMKM itu sistem bantuan di acak apa engga ya 2 piriode saya belom dapet bantuan UMKM mohon bantuannya min 

 

Saya sudah mendaftar min tahun lalu dan sudah mendapatkan sertifikat juga 

 

 

Nama : Dimas Budi Hartanto 

Nik :3524120405930003 

KK :3174032712160001 

Alamat: jl Bangka 5 rt13/03 

 

Kelurahan: Pela Mampang 

Kecamatan : Mampang Prapatan 

Kabupaten/kota: Jakarta selatan

1



2021 April FB210405MEZP DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Yth,Pemprov DKI 

 

Maaf sebelumnya saya mau tanya Bapak/Ibu Pemprov DKi 

 

Yang mau saya tanya tentang KJP 

 

Kenapa y sampai sekarang uang bulanan anak saya masing Smp saja Pak 

Sedangan Anak saya sudah Smk  

 

Tadi saya print Buku Tabungan Anak saya karena di minta dari pihak sekolah untuk pembayaran Spp Pak 

Tetnyata Anak saya tidak keluar Saldonya 

 

Pas tadi katanya Kjp sudah keluar langsung saya Cek 

Tapi masing Smp juga Pak 

 

Lagi iti saya sudah laporan sama Bapak bulan kemarin saya lihat statusnya selesai 

Saya juga sudah ke Rawa Bungga Pak bulan Januari 

Pada hal kendalanya hanya belum naik jenjang aja Pak 

 

Tolong dong Pak anak sekolah Swasta Pak 

Apa2 harus bayar Pak 

Sedangan Ayah nya hanya tukang Ojek 

Pak😭

 

1

2021 April FB210405OD6K DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Blm juga masuk pak.  Ini gimna ya.  Yg lain sudah menerima bst, sedangkan saya blm 

 

Tahap 2 saja saya blm dapat apa lagi 3 dan 4 

 

Nama Mahfud 

Nik: 3175062207900002 

ALAMAT KP. PEDAENGAN 

RT: 

 

009/008 

Kel PENGGILINGAN 

KEC CAKUNG 

Pekerjaan lagi tidak bekerja 

Warga DKI JAKARTA TIMUR

1

2021 April FB210405QD5Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum wr.wb, selamat pagi semoga kita tetap dlm lindungan ALLAH SWT dlm keadaan sehat wal afi'at khususnya untuk pak gubernur 

DKI JAKARTA bpk. Anies baswedan, amiin. 

Mohon maaf pak sebelumnya sya mw tanya terkait BST, untuk calon penerima kk sya terdaftar di rt stempat sesuai ktp pun trdftar bahkan sudah 

ada undangannya, yg saya sesalkan ketika sya mw ambil undangan tp trnyta undangan sya di tahan dengan alasan walaupun ada undangan tp 

sudah pindah dr rt tsb maka tidak berhak mendapat undangan BST, apa sperti itu ya sistem nya 

Terima kasih mhon jawabnnya ya pak 

Selebihnya mohon maaf assalamu'alaikum wr. wb 

 

Nama : zainuddin 

NIK     :3175061008530016 

No. Kk: 3175060903110010 

Alamat Lengkap: kp. Jembatan rt 005/rw 014 kelurahan penggilingan, kecamatan cakung jakarta timur 13940

1

2021 April FB210405QUBA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pk saya mau nanya mama saya gak dapat bst lagi kenapah yah cuman sekali doang dia dapatnya waktu bulan januari  

Apa gara-gara setatus pedagang di kartu keluarga . 

Itu kan waktu dulu pak waktu sya masi kecil sekarang kan udah gak dagang tpi di kartu keluarganya masi pedagang 

Gimana pak masa gak adil kaya gini 

 

Nama:TJARSINAH 

Nik:3172025106650002

1

2021 April FB210405SVNB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

siang min mau tanya,kan kata orang dinsos di kelurahan saya 

bahwa data saya masuk ke penerima PKH tapi sampai saat ini belum ada pemberitahuan untuk pengambilan atm yang lain nya mohon penjelasan 

nya Pemprov DKI Jakarta. waktu awal tahun sempat  di survey sama pihak kelurahan tetapi saya tidak dapat BST,saya langsung ke kelurahan 

bertanya dinsos bahwa data saya terdaftar di PKH tetapi saya cek di DTKS secara online tapi data tidak ditemukan mohon bantuan nya min  

Nama lengkap : Hermawan 

NIK : 3275020404880021 

Alamat Lengkap : jalan g h.asmat nomer 25,rt001/rw007 pondok kopi-duren sawit 

Telepon : 089666644661

1

2021 April FB210405U5F8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat sore, saya mau bertanya kenapa bst orang tua saya belum cair juga tahap 2 dan tahap 3 terimakasih 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Nama:SUKARTO 

Nik: 3175063012610006 

Tmpt tgl lahir: BANYUMAS 30-12-1961 

Jenis kelamin: Laki-Laki 

Alamat: KP petukangan rawaterate 016/004 

 

Tolong saran dan informasi lebih jelas, kenapa bts tidak cair juga sampai saat ini terimakasih 

 

Butuh penjelasan kak apakah saya harus dateng ke bank Dki nya langsung atau gimana yaa? 

Hanya cuma dilihat tidak ada tanggapan salam sekali

1

2021 April FB210405UD81 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Permisi mau tanya kalau lansia kakek saya sampe saat ini gak keluar kenapa ya sedangkan punya nenek saya keluar . 

 

No KK : 3175040501091222 

NIK : 3175041812350001 

Nama : dani saadam 

Alamat : jalan DUKUH V rt/rw : 006/003, kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati, kota jakarta timur,  kode pos 13550

1



2021 April FB210406DPC1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

saya Rusdi Bahawan 

Nik 3175061802790003 

alamat kp jembatan rt 009 rw 017 kelurahan penggilingan, kecamatan cakung, jakarta timur 

ingin menanyakan kembali tentang kejelasan bst yang sudah saya laporkan tapi tidak ada tanggapan. 

pada tanggal 27 januari 2021 saya dapat panggilan untuk mengambil buku rekening dan atm untuk ambil bst tahap pertama. 

yang ingin saya tanyakan kenapa bst tahap kedua dan ketiga saya dan ada juga beberapa teman saya tidak turun/dapet, padahal saya sudah dapat 

buku rekening dan atm. 

lalu apa penyebabnya bst tahap kedua dan ketiga tidak turun, mohon kejelasannya dari dinas terkait dan misnya di mana. 

atas perhatianya saya ucapkan terima kasih. 

nama rusdi bahawan 

nik 3175061802790003 

no kk 3175060212131012

1

2021 April FB210406J707 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

pak ibu saya mau tanya kenapa BST saya cma pertama keluar dan yg kedu ke 3 sama sekali tidak keluar setelah saya lapor ke rt setempat katanya ad 

yg nyuruh BST saya suru jangan di keluwari katanya pak rt saya..setelah ditanya ke petugas BST ad yg nyuruh katanya terus bagai mana solusinya 

dan caranya supaya keluar lagi..? dan apakah orang yg nyuru dan petugas BST ad kerjasama tolong ingonya pak ibu admin 

Nama amir  

Alamat kalibaru rt 09/10 

Nik 3529221702850008 

Nik kk.3172040512160019

1

2021 April FB210406MEQY KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan Facebook

Mohon ijin Pak Gubernur 

Menyampaikan kembali keluhan Masyarakat atas ditutupnya akses jalan warga di RT009/06 Grogol Selatan 

 

Laporan sebelumnya: FB000067649 

 Akses jalan warga beberapa RT terhambat dengan ditutup jalan,sudah lama jalan tersebut menjadi akses warga untuk melakukan aktivitas 

sehari,penutupan pintu oleh Bp Guswan sangat merugikan semua warga dibeberapa RT..Mohon kiranya pihak2 terkait bertindak cepat,mehindari 

konflik sosial dilingkungan..Terika Kasih Lokasi RT.009/06 Grogol Selatan,Kebayoran Lama

1

2021 April FB210406MXK3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
kenapa bansos BST saya yg gelombang ke 2 tidak cair... ? 

Atas nama Kamaludin Azis Nik 3175031908820012
1

2021 April FB210406N3Z9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tolong dong d tertibkan para pengamen  lampu merah psr rebo. ngamen hingga tengah malem JM 01.00 bahkan bnyk anak kecil sama bayi d juga s 

gendong sama ibu2. sama yg d bawah jembatan fly over psr rebo jadi buat tempat tinggal jadi kumuh rawan . dan para copet bnyk . MOHON D 

TERTIBKAN 

lokasi lampu merah psr rebo / fly over psr rebo jkrta timur 

Alamat lengkap : jln raya Bogor pas lampu merah psr rebo Jakarta timur 

Patokan : bawah kolong fly over psr rebo sampai lampu merah dan taman Dpn pos polisi 

Saya masih melihat d bawah terowongan fly over psr rebo masih bnyk orang kadang berkumpul seperti sedang berjudi. apakah belum di tindak.. 

sudah banyak kejahatan kriminal di fly over psr rebo apalagi di lampu merah copet nya banyak

1

2021 April FB210406Q7FE DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang pak Anies, saya mau tanya kenapa saldo kjp anak saya hilang ya tiba tiba padahal belom beli seragam 

 

Nama: nabillah quratal aini sakhi 

Nomor KJP: 324231232531 

Asal Sekolah: SDN wijaya kusuma 03 PG 

NIK: 3173025102121006 

KK: 3173021605141020

1

2021 April FB210406QXVY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sdh mencoba mengurus kartu lansia semenjak thn 2015 dan menurut kelurahan kk harus di ganti dgn kk baru di karenakan ayah sy yg menjadi 

kepala keluarga sdh tak ada lalu di ganti dgn kk atas nama ibu sy sendiri tapi setiap melaporkan ke rt rw dan kelurahan dgn alasan blm ada nama kk 

(nama mamah sy) 

 

Nama mamah sy Rogayah binti Hasan WA Saleha 

Alamat jl gang Damai rt 005/009 no 34 kalisari kelurahan kalisari kec Pasar Rebo jakarta timur 13790 

Nik : 3175056109440001 

Kk : 317502005190002 

Hingga saat ini belum menerima hak atas kartu lansia atas nama mamah saya yang telah berusia 76 thn 

 

Ini Pak bukti surat pengantar yang baru kami buat lagi tertanggal 3/3/2021 

 

Sudah sekian kali kami buat pengantar dari rt rw tp tak ada tanggapan apa pun

1



2021 April FB210406U48P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

olong dibantu 

pak🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Saya belum menerima bst covid tahap 2 & 

3🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Sy SDH cek berulang kali ke ATM Bank DKI,tapi masih kosong pak 

saldonya🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Tolong dibantu pak,saya warga jl.kebon pala 2 rt011 rw05 Jatinegara Jakarta 

timur🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Nama saya Heri hariyanto 

Nama : Heri hariyanto 

Alamat : jl.kebon pala 2 rt011 rw05 Kampung Melayu Jatinegara jaktim 

Nik : 3175033105870012 

No kk : 3175030604160008

1

2021 April FB210406ZV2R BIRO HUKUM Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu 

Pak Anis saya mau bertanya? 

Saya Agus Santoso tinggal di jalan dukuh Utara no.19 RT.007/015 kelurahan Semper Barat kecamatan Cilincing Jakarta Utara. 

Saya mau bertanya dengan bapak Anis Baswedan selaku gubernur DKI Jakarta. 

Saya punya ibu kandung yang sedang berjuang dengan sakitnya yaitu stroke dimana penyebab struk itu ialah tidak lain dan tidak bukan karena ada 

yang merebut hak/tanah ibu saya. 

Saya sudah mendiami tempat itu selama kurang lebih 30 th, sebelumnya ibu saya sehat-sehat saja setelah ada yang berusaha mengambil tanah 

yang kami tempati ibu saya kepikiran dan akhirnya jatuh struk. 

Kata yang mengambil tanah ibu saya dia bilang itu adalah tanahnya karena kata dia (yang mengambil tanah ibu saya),orang pertama mematok tanah 

miliknya, ibu saya adalah pemilik ke 3,dia mempunyai AJB lebih tua tahunnya di bandingkan saya yang lebih muda dari tahunnya. 

Sewaktu orang tua saya beli tanah tsb ada saksi tapi dimana saksi tsb sudah alm, sekarang dia mengklaim kalau itu tanah miliknya sedangkan tanah 

dia sudah panjang dan lebar tapi ingin memiliki tanah kami yang seharusnya dia mengklaim tanah tsb dari orang pertama yang mematok 

nya,kenapa selama waktu yang sangat lama ini dia ingin merebutnya.tolong bantu pak Anis Baswedan selaku gubernur DKI Jakarta,saya minta 

tolong, yang hanya orang yang mempunya ibu yang sedang sakit dan tanah kami yang sudah lama kami tinggali akan di rebut olehnya. Mohon Sudi 

kiranya bapak bisa menjadi jembatan bagi kami rakyat miskin yang tidak punya apa-apa terima. 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatu.

1

2021 April FB210407ALOX DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Facebook

selamat pagi bapak/ibu 

izin bertanya, untuk alur sidasi dispora dki 

bilamana status tracking sudah done, langkah selanjutnya untuk kami sebagai pemohon apa ya bapak/ibu? 

saya bertanya melalui platfom ini karena akun dispora untuk fb,ig tidak merespon dm saya

1

2021 April FB210407RY7L
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

Ini laporan saya yg ketiga. Jalan di sepanjang inspeksi kali Grogol mulai dari pasar pisang Palmerah sampai jln Kemanggisan raya dipakai utk parkir 

mobil dan berjualan, kalau dinas perhubungan pemprov DKI tidak berani menertibkan dan menderek mobil mobil yg parkir disepanjang inspeksi 

kali Grogol sebaiknya dicopot

1

2021 April FB210407SLLB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Siang pak untuk penerima KAJ apa harus membawa anak saat pengambilan atm nya dan kalo boleh tau itu keluar per3bulan langsung atau hanya 

sebulan?
1

2021 April FB210408B5T7 KELURAHAN PALMERAH Sampah Facebook

Untuk pemprov ,petugas kebersihan..tolong sampah depan rumah saya diangkat..karena sudah 3 hari tidak ada petugas kebersihan yang 

membersihkan. 

Itu alamat lengkapnya klik aja di maps..pingir kali pal merah atau kli aja di maps..yeyenflorist,n'cake.jl.pakembangan no.13 

Jl. Pakembangan No.13, RT.8/RW.6, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480

1

2021 April FB210408GJ81 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

pak presiden, pak anis pak sandi tolong kami atau admin grup ini tolong sampaikan banyak usaha umkm jalan praja dalam e tutup karena jalan d 

portal tolong buka karena tidak ada orang melintas dan kendaraan satupun tolong kami pak 

Jalan praja dalam E rt 5 rw 5 arah korsad kebayoran lama 

Jakarta selatan

1



2021 April FB210408Q32E

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Facebook
Assalamualaikum, Wr. Wb 

Mohon maaf sebelumnya,izin bertanya, apa SIKM DKI Jakarta 2021 sudah resmi di berlakukan? Mohon infonya ....terima kasih sebelumnya
1

2021 April FB210409YPY2 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Hari ini pembakaran liar juga masih ada di jalan pinang kalijati gang tiwang RT/RW 007-008/009 kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, 

tepatnya isebelah sekolah Mts 19 ada tanah kosong, dan lokasi itu yang sering digunakan untuk bakar sampah, sehingga menimbuljan polusi asap. 

Saya juga sudah sering panggil aparat kebersihan (baju orange) untuk menegur pembakar sampah, tapi mereka juga tidak bisa menegur karena 

tidak ada yg berwenang. Mohon sekali untuk pengawasannya dan tindak lanjutnya.

1

2021 April FB210410F4AL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

YTH pemprov dki jakarta gimna puNya saya d proses donk..bst atm dki saya masa ga keluar lagi smp tahap 4 cuma sx aja 

Nama:abdul goni 

Alamat:jLn pancoran barat xl H Rt 07 Rw 03 no 52 

Kelurahan: pancoran 

Kec: pancoran jakarta selatan 

No kk:3174080704200001 

No nik:3209282101910003 

Rek atm dki:43329003611 

#Terimakasih 

Kalo ga survai langsung 

Bantuan tpi ga tepat sasaran...YG dpt UMKM PkH lansia apa lah.dobel dpt..lah saya cuma dpt satuan satu tpi d tekout tnpa alasan Yg jelas nanya pa 

RT Ga tau2 aja blg'q orang kelurahn cuma bLg nunggu2 aja.smp mau hbz bulan april...survai biar jelas sesuai sasaran bantuan ya...pemprov dki 

jakarta

1

2021 April FB210410H7C2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak gmna cara mendapatkan undangan KAJ. Soalnya Saya punya balita tpi Saya blum menerima undangan KAJ dari kelurahan. 

 

Nama:dedi supono 

NIK:3171081011920002 

KK:3171082304180005 

Alamat Lengkap:jl.kramat pulo gundul RT 008/010 

Nomor telepon:088214788308

1

2021 April FB210410SO3N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

pak tolong lolosin kjmu anak saya pak,kendala dtks pak,untuk bayar ukt setiap 6 bulan sangat membingungkan saya sebagai orang tua pak. 

 

Ini data sudah saya lampirkan pak, Saya sangat sekali mengharapkan kjmu pak,karena bapakny tidak bisa kerja berat,sudah 2 kali dioprasi hernia 

pak. Saya tidak pernah mengisi bantuan apapun karena saya mengharapkan kjmu.tetapi setelah tanggal 7 april status anak saya tidak dapt kjmu 

pak,anak saya sdh dapt negri pak kuliahnya. Rumah saya pun sudah di survey oleh orang dinsos pak

1

2021 April FB210410YSE6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Mohon infoak untuk kjp yg baru kelas 1 ko ga ada kabar jangan sampai kelas 2 pak kasihan buat beli pulsa duit nya ga ada jadi saya punya utang 

gara gara buat beli paketan tolong pa di cepatin jangan lelet kerja nya jawab nya jangan begitu terus udah bst ga keluar. 

Nama fany hafnan janati   

No kjp blm ada kan blm ada alamat sekolah sdn 01 kedoya utara 

no kk 3173052505160014 

 

 

Tapi saya udah daftar di sekolah tapi blm ada kabar dari bank dan bl. Dapat undangan mohon di proses ya pak kami sangat membutuh kan sekali.  

No nik 317305431121009 . Saya mengharapan kan sekali pak

1

2021 April FB210411EQOG KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Kegiatan pembakaran sampah oleh seorang warga rt.05/04 No.66  (berbatasan dengan rt.03/04), Lenteng Agung, Jagakarsa, JakSel. 

Tepatnya rumah Sdr. Farida, telah mengganggu ketenangan tetangga sekitar. 

 

Tetangga sekitar sudah meminta agar tidak sering kali membakar sampah di pekarangan rumah nya tetapi tidak pernah di tanggapi. Kegiatan itu 

sudah pernah di koordinasi ke pihak rt, tp pihak pembakar sampah tidak menggindahkan. 

Kegiatan tsb selain mengganggu, juga membahayakan sekitar rumah yang padat penduduk, 

Mohon untuk dinas terkait supaya bisa menindak lanjuti laporan ini demi menjaga sesuatu yang tidak di inginkan dari kegiatan prmbakaran sampah 

di pekarangan rumah tsb. 

 

Terima kasih.

1



2021 April FB210411G6Y9

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Gimna cara mendaftar Umkm melalui onlen 

ka🙏

 

Sampai saat ini saya belum pernah mendapatkan dan belum mengajukan

1

2021 April FB210411Q9B9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Selamat pagi Pemprov DKI  

Kemungkinan besar faktor usia dan Tidak kuat terhadap Panas dan hujan  Gandaria Selatan Cilandak. Alamat :  RT 10 RW 07 .kel, Gandaria Selatan. 

Kec  Cilandak. Jakarta Selatan 

Patokannya Dibelakang Lotte mart Fatmawati.

1

2021 April FB210411R9EL KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Facebook

Kegiatan pembakaran sampah oleh seorang warga rt.05/04 No.66  (berbatasan dengan rt.03/04), Lenteng Agung, Jagakarsa, JakSel. 

Tepatnya rumah Sdr. Farida, telah mengganggu ketenangan tetangga sekitar. 

 

Tetangga sekitar sudah meminta agar tidak sering kali membakar sampah di pekarangan rumah nya tetapi tidak pernah di tanggapi. Kegiatan itu 

sudah pernah di koordinasi ke pihak rt, tp pihak pembakar sampah tidak menggindahkan. 

Kegiatan tsb selain mengganggu, juga membahayakan sekitar rumah yang padat penduduk, 

Mohon untuk dinas terkait supaya bisa menindak lanjuti laporan ini demi menjaga sesuatu yang tidak di inginkan dari kegiatan prmbakaran sampah 

di pekarangan rumah tsb. 

 

Terima kasih. 

6°19'45.6"S 106°50'18.8"E 

Jl. Agung Raya Blok Swadaya 3 No.66, RT.5/RW.4, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630 

 

https://maps.google.com/?q=-6.329330,106.838560

1

2021 April FB210411RRTM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Facebook pohon ambruk di pertigaan jalan bintaro raya dengan jalan ciputat raya. pohon ambruk 1

2021 April FB210411RSRY KELURAHAN KAMPUNG RAWA Sampah Facebook
Yth Pemprov DKI JAKARTA. Ppsu di kelurahan kampung rawa selatan III , minta 250rb untuk mengangkut sampah drmh saya, kalo tidak dikasih ppsu 

tidak mau mengangkut nya.... Tolong respon nya kpd pemprov dki jakarta
1

2021 April FB210411S4MW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Assalamualaikum,, 

Mohon informasi apakah acara seperti ini sudah diijinkan? Kejadian di Gg Serut 3, kelurahan tanjung duren selatan jakarta barat. Aktivitas hari 

minggu 11/4/2021 pukul 20.00. 

Pandemi belum selesai, vaksin pada sejumlah lansia, tokoh masyarakat,dll bukan lah obat covid. Kegiatan ini di hadiri oleh RT,RW,Babin,Sekretaris 

kelurahan yg seharusnya mereka bertugas sebagai kaki tangan pemprov dalam menegakkan prokes. Mohon tindak lanjut Pemprov DKI 

 

Alamat lengkap: 

Gang serut 3, kelurahan tanjung duren selatan RT 12 RW 05, jakarta barat. 

Patokan lokasi: 

Polsek tanjung duren lurus, pertigaan pertama ke kiri, setelah SMPN 69 ada alfa mart kanan jalan. Sebelah alfamart gang serut 3.

1

2021 April FB210412ARNP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan Facebook

Kepada bapak Anis yg terhormat saya ingin memberitahu kan pelayanan yg buruk di puskesmas haji dogol kec duren sawit yg membuat ayah di 

keadaan sudah kritis menunggu lama dari jam stengah 11 siang hingga jam stengah 5 sore hingga ayah saya meninggal di puskesmas haji dogol dan 

miris nya masih berada di halaman samping puskesmas yg hanya mengunakan tenda tolong pak Anis segera di tindak lanjuti agar tidak terulang 

kejadian seperti ini Karena ini nyawa manusia bukan binatang terimkasih saya sangat menunggu respon dari pak Anis ini no hp saya 082112010003 

 

Jangan sampai kejadian ini terlulang kembali dan banyak masyarakat luas yg tau sehingga mencerminkan buruk nya pelayanan puskesmas di Jakarta 

walau tidak semua puskesmas seperti itu pelayanan nya dan saya masih ada bukti video kejadiian waktu ayah saya di puskesmas haji dogol 

terimkasih 

 

Nama Lengkap : Saiful Anwar 

NIK : 3175071802630001 

Tanggal Kedatangan : 05 April 2021 

Waktu Kedatangan : 10.40 

Nama jelas Unit Pelayanan Kesehatan yang dikunjungi : Puskesmas haji dogol kec duren sawit Jakarta timur

1



2021 April FB210412C3A6 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan Facebook

Selamat siang pak 

Saya ingin melaporkan supir jacklingko yang uragan, tadi pagi saat melewati pasar palmerah supir jack lingko memaksa menyalip mobil saya dimana 

keadaan dipasar sangat macet, dan saya sdh bunyikan klakson sbg tanda ga akan bisa dia nyalip karna keadaan jln yg tdk memungkinkan, tapi si 

supir memaksa ambil jln saya dan menggesek mobil saya hingga lecet. Mohon di tindaklanjuti 

pak🙏

 

Kejadian tadi pagi Senin, 12 April 2021 di pasar palmerah sekitar jam 07.00

1

2021 April FB210412DV2H DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

NIK:1302121104870002 

No KK:3175010504170021 

Nama:Ario Nalapraya 

Alamat ktp:jl.Pisangan Baru Tengah,rt/rw 009/011,kel/Desa pisangan baru,kec Matraman 

Domisili:cipinang muara 3.rt/rw 002/011,kel/desa cipinang muara.kec Jatingera 

Pekerjaan:Gojek 

Warga DkI asli

1

2021 April FB210412HC6C
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Berapa lama baru di panggil untk seleksi dokumen asli Pak/Bu? 

 

Krn saya kurang paham, takutnya seperti istri saya juga pernah mengajukan rusun dan berkas sdh masuk tinggal tunggu di panggil ternyata sampai 

thn 2021 belum juga ada panggilan via tlp ataupun yg lain. Makanya saya mencoba lg lewat serukim supaya saya tau. 

Inilah tanda terima berkas istri saya waktu thn 2017. Hingga sekarang tdk ada realisasinya, bahkan di oper seperti bola istri saya. 

Waktu itu istri saya mengajukan di dinas perumahan yg di tanah abang.

1

2021 April FB210412O5XZ PT BANK DKI Pelayanan Administrasi Facebook

Nama Lengkap : khendri dwi cardo 

NIK : 317104050683004 

No Rekening: atm dan butab diambl pihak bank dki cab rawamngun 

No. Telp yang dapat dihubungi: 089501642103/081211361576 

Tolong ya bpk/ibu jgn cm mnt perlengkapan data trus tp tdk ad hasil y ini sdh 4bln laporan sy sprti ini trus yg sy dpt 

 

Berikut dilampirkan saran dari Dinas Sosial sebagai jawaban dari pengaduan sebelumnyal sebagai bahan pertimbangan. 

 

Kepada Yth. Bapak Khendri Dwi Cardo 

Berdasarkan penelusuran data bapak masih terdaftar menjadi penerima BST Berkenaan dengan pengaduan Saudara, Untuk penyelesaian masalah 

perbankan kami sarankan agar Saudara ke Kantor Cabang Bank DKI sesuai buku tabungan untuk berkonsultasi terkait permasalahan buku tabungan 

maupun kartu ATM. Demikian informasi disampaikan, Terima kasih.

1

2021 April FB210412W8ME

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pembebasan lahan Facebook

pa pengusiran terhadi di jatinegara kecamatan cakung 

Alamat Lengkap : Rojali ketua Abdi rakyat jakrta timur 

Patokan Lokasi Laporan : rawabadung rt03 RW 03 

Foto Pendukung :

1

2021 April FB210412WAH3 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Assalamualaikum Pak Gubernur Anis Baswedan..menyampaikan kembali Akses Jalan warga yg ditutup,sudah dilakukan Mediasi oleh Lurah Grogol 

Selatan namun hingga kini masih tertutup dan digembok rantai..Kenapa Pak Lurah membiarkan ini berlarut2? 

Adakah pihak2 yg diuntungkan? 

Mohon kirainya Pak Gubernur bisa turun langsung langsung ke lokasi.atas perhatiaanya kami ucapkan bnyak terima kasih 

Alamat Lengkap: RT.009/06 Kelurahan Grogol Selatan,Kec:Kebayoran Lama 

Patokan Lokasi Laporan:Perumahan Jasaraharja
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2021 April FB210412Y2VS DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat sore saya ingin menanyakan kjp plus yg baru 

punya anak saya kok blom ada kabar ya 

Nama: ELKAN HAMIZAN RAMI 

Nomor KJP:Sampai saat saya belum dapat undangan 

NIK: 3173053101141004 

KK: 3173050801093396 

Asal Sekolah: MI Al Khairiyah. Jln Azalea II Perum Taman Kedoya Baru Blok A3.kedoya selatan.Kebon jeruk .jakarta barat 

Nama ortu: MUNA

1



2021 April FB210412YJFI DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assallamuallaikum, salam hormat saya pak,, pak mohon info ya,, saya punya anak sklh SMP, trima KJP,, bisa daftar KIP gak ya,, maaf saya berstatus 

janda, dengan kondisi, saya pernah sakit kusta, saya jadi tidak bisa bekerja sempurna, jika saya mohon bantuan, dari pemerintah , apa aja ya yg saya 

dapat dibantu oleh pemerintah,, saya harap bpk/dapat mengerti kondisi saya,, sekali lagi mohon maaf jika ada yg kurang kata2 saya, Terima kasih

1

2021 April FB210413W34M DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak maaf saya mau bertanya bst tahap 1 saya cair , sedangkan bulan ke 2 dan ke 3 tidak cair itu harus gimana ya pak? 

 

Nama: Mochamad syahrival nizaruddin 

NIK: 3175062704970001 

Alamat Lengkap: kp Pisangan RT 014/004 no 52 Kel penggilingan , kec. Cakung 

 

Saya cek di link , nama KK suami saya menerima bst . Tolong dibantu ya pak 🙏�

1

2021 April FB210413WLXL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore pemprov  

Mau laporan terkait kegiatan musholla nurul fatah di jl lemigas I, cidodol, kebayoran lama 

6°13'58.0"S 106°46'12.9"E 

-6.232778, 106.770237 

Menggunakan TOA luar tidak sesuai peruntukkannya 

Dimana seharusnya menggunakan pengeras suara dalam saja 

Terima kasih
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2021 April FB210413ZFSB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang mohon ijin,tlg dong pol PP kelurahan dan pejabat kelurahan kerjanya yg provisional,barusan saya lewat masih aja semrawut, parkiran 

motor malah di buat pedagang kaki lima.kalo bersihin yg bener dan sekalian tenda biru di suruh geser,karena buat pejalan kaki susah.berarti ini foto 

cuman bohongan,supaya TKDnya tidak di potong ya.makasih 

Lokasih jln petak baru/pasar pagi/pasar jaya. 

RT 05 RW 02. 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

 

 

Nomor Laporan Sebelumnya:FB000064919

1

2021 April FB210414D7B3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Facebook

Selamat malam , mohon perhatiannya kepada instansi terkait untuk di jadikan bahan pertimbangan ke depannya 

Pada 2 foto tersebut di atas adalah zona sekolah SMA negri 49 yang berada di jalan pepaya raya Jagakarsa , di mana area tersebut sering terjadi 

kecelakaan tunggal maupun laka lantas . Namun tidak ada antisipasi pengamanan seperti di buatkan polisi tidur dan sejenisnya .  

 

 

Saya mohon dengan masukan ini bisa di teruskan ke pemerintah daerah setempat untuk di buatkan polisi tidur atau Marka kejut , mengingat ini 

adalah area zona aman .  

 

Terima kasih atas waktu dan perhatiannya

1

2021 April FB210414FVT8 KELURAHAN ROA MALAKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Facebook

PPSU kelurahan roa Malaka tidak mengikuti protokol kesehatan, lurahnya kemana ya, anak buahnya ngga di perhatikan. 

Jln kalibesar barat 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

Kronologinya.ppsu tidak make masker. 

Deskripsi .pasar pagi 

Waktu 11,17  

Tgl 14-4-2021

1

2021 April FB210414SW1B DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

bapa/ibu saya mau tanya saya BST ATM kenapa gak dapat padahal yg thp 1sama 2 saya dapat kenapa yg 3 saya gak dapat pa 

Nama:Antonio anggriawan 

Nik:1901012708900005 

No kk:3173041209111003 

Alamat:jl kp duri gg gerindo 4 RT 06/04 no.30 kel.duri selatan kec.tambora  

Jakarta barat 11270

1



2021 April FB210414TCOJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat malam,,maaf mau tanya,,bst tahap 1&2 nama bpk sy terdata&cair,,knp tahap 3&4 malah gk 

dpt🙏🙏🙏

 

 

NAMA:USAN 

NIK:3173062509500003 

ALAMAT:JALAN KAYU BESAR RT003/008 NO.13 

KELURAHAN:TEGAL ALUR 

KECAMATAN:KALI DERES 11820

1

2021 April FB210414XT8L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore pak boleh bertanya gak kenapa yahh tadinya saya dapat kenapa gak dapat bst lg 

Yth. Mira K, 

 

Mohon diinformasikan data di bawah ini: 

 

Nama:Mira damayanti 

NIK: 3171016901780001 

No. Kk: 3171010301097902 

Alamat lengkap kp duri barat dalam 1 no.28 Rt.004/012 kel.Duripulo kec gambir jakarta pusat
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2021 April FB210414ZNOM DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook
Assalamualaikum pak Anis saya mau tanya dana PPDB anak sekolah kapan cairnya yaa....udah hampir setahun blm cair jg makasih pak Anis mau 

mendengarkan rakyat mu yg berasal Dr Bangka pela Mampang jaksel
1

2021 April FB210415DPHC KELURAHAN SUNTER AGUNG
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Mohon dibantu saya sudah taro dokumen dri tgl 9/04/21 di kelurahan sunter agung jakarta utara untuk bikin surat pengantar ke kua,, 

Sampai saat ini tidak ada info atau tlp dri kelurahan. 

Terima Kasih 

 

Nama Lengkap: Robin Febrian 

  

NIK: 3172021102830002 

 

Alamat Lengkap: 

Jl. Agung Utara 17 Blok A 14 No.17 komp Pln Rt. 002/09 Sunter Agung JakUt.  

 

No HP: 0812 8222 3230

1

2021 April FB210415DYEE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook Menjual miras oplosan di RT 02 RW 03 no 06 jalan raya Cilincing, kelurahan Cilincing, kecamatan Cilincing, Jakarta Utara 1

2021 April FB210415F3UJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mau tanya kapan bansos atm yg susulan tgl 31 maret  tahap 3 nya keluar yach min? 

 

Nama : zulham erdiansyah 

Nik : 3173081309850006 

KK : 3173080707151010 

 

Soalnya saat ini suami sedang tidak bekerja jd saya mengharapkan sekali bst ini...terima kasih

1

2021 April FB210415JK80 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mohon dicek ybs menenai BST 

 

Nama : Ade Setyawan 

NIK : 3175060307840003 

No KK : 3175060610141053 

Alamat : Kp. Pedaengan Rt 003 Rw 008 kel.Penggilingan kec.Cakung 

Jakarta Timur

1



2021 April FB210415JPOB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Nama id pelanggan PDAM ahmad bin kayat no pelanggan 000314645 alamat jln mampang prapatan 2 RT 05 RW 02 no 28 tlp 0217902854 wa 

081514411882  

Saya pelanggan air PAM sdh sebulan dan sampai hari ini airnya tidak keluar bulan puasa kami sangat membutuhkan bangat air saya sdh pertemu 

sama teknisi PDAM jawaban nyabtdk tau telp call center PDAM jawabnya slalu menunggu dan menunggu akan ditruskan yg terkait , kami mohon 

dari pihak Pemda dki yg terhormat menindaklanjukan permasalahan aie PAM di daerah kami ini. 

 

Atas nama warga mampang Prapatan 2 kami ucapkan banyak terima kasih bila melalui Facebook permohonan kami dilanjutkan 

 

Wassalam 

 

Ahmad sopiyan

1

2021 April FB210415JSEI
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Oh berarti berkas istri saya yg thn 2017 sdh tdk bisa lg, lalu berkas saya yg telah masuk di bln  januari  2021 bgm Pak/ ibu  untk kelanjutannya apa 

bisa kami mendptkan rusun di cakung barat. Terima kasih. 

 

Saya sdh mendaftar melalui serukim di bln januari 2021. Tapi belum ada kelanjutannya. Tlg bantu ya Bpk/ ibu. 

 

Nama : Yunias Ramses Hutabarat 

NIK : 3175060706720013 

Kk : 3175060202099813 

Alamat lengkap:  

Bulak Indah Gg. Dahlia 8 Rt 011 Rw 005 cakung timur . Jakarta timur 

No. Handphone: 081318577933
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2021 April FB210415NCXF
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial Facebook

"Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih" 

Selamat sore..mohon izin .di wilayah kami RT 05/08 kelurahan Cengkareng timur Jakarta barat. Dpt bantuan yg BST dari pemerintah tetapi di potong 

100 RB. Dgn alasan ut ngasih yg tdk dpt. Akan tetapi pihak yg meminta itu tebang pilih. Dan mengancam apabila tdk mau memberikan uang 100 RB. 

Maka akan di persulit ut pengantar serta anak saya adalah anak yatim pak..dan bantuan santuan anak yatim juga kalo tdk ngasih maka akan di stop. 

Mohon pak banyak warga yg tdk berani mengadu. Sementara uang yg sy dpt itu niat ut beli seragam sekolah anak saya. Ini minta nya dgn terus 

terusan pak. Mohon di tindak lanjuti pak gubernur. Trima kasih. 

Dan dari keponakan RT itu malah ada saudara nya dpt juga tdk di pinta pak. Krn dgn alasan saudara.

1

2021 April FB210415O8PR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

selamat malam .. 

pak saya punya tetangga Dy belum punya KTP padahal dy sudah usia 25th .. 

karena Dy apa" sendri org tua sudah tidak bisa mengurus Dy waktu itu karena keadaan... 

apa yg harus di lakukan dy pak supaya Dy bisa punya data .

1

2021 April FB210415OD98 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Assalamualaikum pak saya salah satu relawan DKI dibawah naungan bnpb , pak Anies mohon ditindak lanjuti gaji kami para tracer ,mohon diberi 

info insentif Maret kapan cair , karna kami kebingungan tidak ada yang beri kejelasan terkait info gaji kami pak, kami sebelum nya juga sudah 

menanyakan ke bagian keuangan atas nama dr Aqsa tapi jawab nya selalu belum ada info, mohon kami diberi kepastian karna menajadi relawan 

covid sudah banyak membuat kami semua menolak tawaran kerja ,sedangkan kami Maret ini tidak diperpanjang dari bnpb,mohon gaji kami para 

tracer diturun kan

1

2021 April FB210415OHAG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Bantuan Sosial Facebook

Mau tanya Santunan kematian dari pemrov dinas tata air ada ngga.. 

Phl tata air ada yg meninggal 

Mau tanya Santunan kematian dari pemrov dinas tata air ada ngga.. 

Phl tata air ada yg meninggal 

 

Ada ngga uang santunan kematian dari pemrov DKI Jakarta 

Almarum meninggal kan 3 orang anak..yg paling kecil 16 THN TDK sekolah 

 

Yth. Mas Jooy 

 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap :Supandi 

Tempat Bertugas : kec Pulo gadung 

Alamat Lengkap :jln tipar Cakung RT 13 rw 07 cakung barat 

NIK :3175060507720022 

No Handphone yang bisa dihubungi :085714834525 

Penyebab Meninggal :sakit

1

2021 April FB210415RENP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Hallo 

Mau nanya BST kapan cair yaa yg bulan Maret 

Kta nya akhir Maret tpi ini udh april 

 

Halo 

Mau nanya tanggal berapa BST di cairan 

 

Yth. Febby Yani 

 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama: Hilman ega 

NIK: 3171031810920002 

Alamat Lengkap: jalan Kemayoran barat 10

1



2021 April FB210415Y7LN

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) Facebook

Selamat siang mim, daya sudah mengajukan pengubahan data untuk kartu keluarga di kelurahan minggu lalu, apakah sekarang sudah berubah atau 

belum? Saya cek di alpukat masih sama 

No kk : 3175081301093979 

Yth. Pelapor 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3175083007020006 

No KK: 3175081301093979 

Nama: Muhamad Reza Yulistya Eristianto 

Alamat Lengkap: Jl. Permadi no.122 halim pk 

No. Handphone Aktif: 081380834825 

NIK: 3175083007020006 

No KK: 3175081301093979 

Nama: Muhamad Reza Yulistya Eristianto 

Alamat Lengkap: Jl. Permadi no.122 halim pk 

No. Handphone Aktif: 081380834825

1

2021 April FB210415ZJO4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mau tanya ini masalah BST gimna ya ko malah ga jelas pembagiannya banyak yg dihapus pdahal yg dihapus termasuk kategori kurang mampu!! 

Alamat:Kayu Besar rt.013 rw.012 kel.Tegal Alur Kec.Kalideres. 

Jadi kemarin itu pembagian undangan BST, jadi data org tua saya itu ga ada sedangkan dari tahap 1 & 2 itu dapet BST nah pas di tahap 3 & 4 ini 

malah ga dapet undangan pun ga ada.  

Sedangkan org tua saya aja tidak ada pencarian/pekerjaan,suami sudah meninggal sudah lama & anak yg masih ditanggung ada 2. 

Ini bagaimana kenapa bisa kejadian data org tua saya ga ada & tidak ada penjelasan mengenai data yg tidak ada ?!  Tolong dong pembagian itu 

dikroscek lagi yg bener" membutuhkan malah ga dapet yg punya mobil segala macem malah dapet.  

Mohon dibantu. 

NIK: 3173064609710008 

No. KK: 3173061601097307 

Nama Terlapor: Romih 

Alamat: jl. Kayu Besar rt.013 rw.012 kel.Tegal Alur kec.Kalideres Jakarta Barat 

No.hp: 089653381172

1

2021 April FB210416A0O8

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Mohon ijin melaporkan,bangunan tanpa IBM di ijinin sama pihak kelurahan,ternyata si pemilik di janjiin buat ke pihak kelurahan 1 ekor sapi buat 

kelurahan,hebat juga pihak kelurahan,ternyata banyak bangunan tanpa IMB,jangan2 pada nyogok ke pihak kelurahan,kalo bisa lurah dan stafnya 

ganti semua sudah kelamaan di kelurahan.makasih  

Jln roa malaka  

Rt 07 RW03 

Kel roa malaka 

Kec tambora

1

2021 April FB210416C4NW PD PASAR JAYA Perdagangan Facebook

Assalamualaikum pak pemprov yang terhormat. Dengan pesan ini saya mau minta tolong kepada bapak yang berwenang untuk merapikan kembali 

lingkungan pasar ikan hias dr kios pindahan blok A yang tidak terpaksa.Saya sebagai pedagang ikan hias radio dalam yang Terkena dampak dengan 

adanya kios pindahan blok A yang memakai lahan parkir kami sangat merasa keberatan karena sudah hampir 2tahun bangunan itu tidak di pakai 

oleh pedagang blok A tapi di biarkan terbengkalai yang akhirnya pedagang ikan hias pedagang pasar tradisional dan pedagang bunga merasakan 

kerugian besar selama ini. Tolong ya pak bulan januari ini tolong d realisasi kan pembongkaran karena kami sudah benar2 tidak nyaman dengan 

adanya kios yang tidak d pakai itu. Bapak yang berwenang membongkar karena dengan izin bapak bangunan itu berdiri. Pedagang blok A tidak ada 

yang memakai kios itu jadi untuk apa harus ada kios itu pedagang sudah punya tempat sendiri dengan menyew ruko disekitar pasar blok A lama. 

Untuk itu saya mohon ya pak tolong d bongkar kios sementara pindahan blok A yang malah menyengsarakan pedagang  pasar radio dalam. Tolong 

ya pak janganlah sengsarakan kami lebih lama lagi 

 

Saya sudah datang ke Balai kota pak tolonglah d respon kami rakyat kecil yang ingin mencari rejeki halal dengan berjualan tapi fasilitas kami 

terganggu.bulan ramadhan ini harusnya menjadi bulan panen untuk pedagang tapi karena kendala lapak pasar blok a pasar kami tetap sepi pembeli 

pak. Kami berharap bulan ramadhan ini di bongkar agar parkiran kembali bisa d gunakan. Saya mohon saya berharap pak bapak menegur pihak PD 

pasar Jaya agar membongkar lapak itu.

1

2021 April FB210416I4LC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Assallammuallaikum wrwrb.  

 

Mohon info untuk Persyaratan Hunian Rusunami di PIK pulogadung,karna keluarga saya selama lebih dari puluhan tahun di jakarta belum 

mempunyai rumah,dengan adanya kabar bahwa Pemrov DKI membangun rusunami saya berharap ini menjadi kesempatan saya terutama orang 

tua saya yg sudah sangat mengharapkan hunian tetap di DKI jakarta.saya mhon info nya. salam hangat dari masyarakatmu Bapak anies dan pemrov 

dki.

1

2021 April FB210416J5CZ DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Facebook
Halo, min. Saya Dian dari Kelapa Gading. Min, mau nanya dong. Terkait kebijakan SIKM untuk perjalanan bisnis selama periode 6-17 Mei, itu 

peraturannya sudah diissued belum ya? Terima kasih
1

2021 April FB210416KFFM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat siang Bapak/Ibu izin mohon bertanya dan infonya .. 

Apakah penerima bst ATM yang sudah almarhum itu tidak dapet lagi yaa ?? Dan tidak bisa dialih wariskan ke anaknya yang masih dalam 1KK ?? 

Soalnya bstnya yang ATM tahap 1 keluar tapi tahap 2, 3 gak keluar kenapa yaa ?

1



2021 April FB210416KX1U KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

pak saya minta tolong di depan rmh saya pas di tangga stasiun Klender baru di jln penggilingan di bubarin. setiap hari bocah2 pada nongkrong maen 

gitar sampe subuh. bikin ganggu warga saya di masa pandemi covid anak2 pada nongkrong di samping stasiun Klender baru pas dkt tangga arah 

pengiligan di RT 001/04 nmr 74 pas depan stasiun y 

Hampir tiap malam pak

1

2021 April FB210416MQAJ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook Assalamu'alaikum pagi Pemprov DKI Jakarta mau tanya vaksin yg di gunakan buat lansia vaksin apa nama vaksin nya? 1

2021 April FB210416PC25
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Hampir setiap malam, jalan gereja ayam ujung (Kel.Pasar Baru, Kec. Sawah Besar) dijadikan tempat berkumpul anak2 muda untuk bermain skate 

board, bola. Mereka sampai menutup jalan sendiri, kalau mobil lewat akan diteriaki. Mereka bisa melakukan ini sampai lewat tengah malam. Kami 

yang punya rumah disini merasa terganggu karena cukup berisik. Semakin lama juga jumlahnya semakin banyak. Toling ditindak lanjuti �

1

2021 April FB210417TJBK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mau tanya orang tua saya dapet bantuan Bst yang pos bulan Januari dan Februari dapet uangnya . Tapi kok untuk bulan Maret dan April gak dapet 

iyaa pak ?? Dari pak RT nya bilang yang tua" sudah gak dapet mahalan yang muda" dapet itu gimana iya pak  ?? Dan yang sudah almarhum juga 

masih dapet ?  

 

NIK: 3174081812500002 

No KK:3174081201095827 

Nama:Dameria Siregar 

Alamat KTP dan Alamat domisili:kalibata Utara 2 RT 06 RW 07 kel.kalibata Kec.Pancoran Jaksel

1

2021 April FB210418AIRF PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

assalamualaikum, malam Pak,  saya mewakili warga @jl. paus rt. 03/04 (bherok dalam)  penjaringan jak-ut.  

sudah 2 minggu ini air PAM PALYJA tidak mengalir dgn baik ditempat kami, hanya 30menit mengalir selebihnya mati. sudah 2 kali sy mengadukan 

hal ini melewati link JAKI tp dtolak dengan alasan tidak jelas laporannya padahal saya tulis alamat dan masalahnya dengan jelas.   

Mohon dibantu Pak untuk kembali mengalir air PAM nya terutama dirumah saya tidak sama sekali mengalir. tapi saya heran Pak kenapa air ledeng 

yg bayar atau abang pikul tetap mengalir? mohon dibantu Pak.  

No.Pelanggan 000658361 

a/n. kusno iswanto 

jl. Paus Rt. 03/04  

penjaringan jakarta-utara.  

terima kasih sebelum dan sesudahnya.

1

2021 April FB210418FORE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook dear admin.. maaf mau tanya.. kalo bapak nya masuk daftar FMOTM kira kira anak nya sudah pasti masuk atau belum,? 1

2021 April FB210418LYQB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kronologinya pada bln januari dan februari, saya atas nama Csun Frans tejakumala dng Nik : 3171022903600008. Sdh menerima bansos masing 

masing 300 rb per bln nya. Dan pada maret dan april seharusnya terima 2 bln sebesar 600 rb pd tgl 16 april hari jumat. Sdh dipertanyakan dng Rw 

masalah undangannya. Rw mengatakan undangan tsb hilang. Sedangkan   Rt dipertanyakan bilang Bingung. Sy harus melangkah kemana pak. 

Apakah saya harus kekantor pos untuk mengambilnya dng tanpa undangan. Disini ada 3 kk yg hilang menurut Rw. Terima kasih. 

Nama : whie kiang lin  

Nik : 317102130949 

0001 

Almt : Nama : whie kiang lin  

Nik : 317102130949 

0001 

Almt : karang anyar D 5 no 5 rt 014 rw 01. Jakpus

1



2021 April FB210418LZQY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Dear Bpk/Ibu. 

 

Perkenalkan saya Silfi. 

Ibu dan Bpk saya Tinggal di Jl. Kalianyar VI Rt. 07 Rw. 05 No. 20A 

Kel. Kalianyar Kec. Tambora Jakarta Barat.  

 

Bersama email ini saya ingin menanyakan mengenai penyaluran Bantuan Sosial Tunai yg d berikan Cash oleh RT setempat. Pada saat Banson 1 & ke 

2 orang tua saya mendapatkan bantuan tersebut, namun kenapa d bantuan ke 3& 4 tidak?  Sedangkan beberapa warga sudah ada yang dapat. 

Pihak RT tdk bisa memberikan kepastian dan alasan.   Mohon kejelasannnya?   

Nama : SUKIRNO 

NIK: 3173040612650006 

Alamat Lengkap: Jl. kalianyar VI Rt. 07 Rw. 05 No. 20A Kelurahan Kalianyar Kecamatan Tambora Jakarta Barat 

Terimakasih.

1

2021 April FB210418OVCS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

untuk daerah palem cengkareng , griya pijat grandpa spa beroperasi disaat bulan puasa , apakah memang sudah ada surat izin untuk buka bagi griya 

pijat disaat bulan ramadhan..? apakah ada aparatur yang bermain.? Ruko mutiara taman palem blok a No.17, Cengkareng timur. Jakarta barat 

Patokan belakang Ace hardware taman palem 

Jl. Taman Palem Mutiara No.17, RT.13/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730

1

2021 April FB210418PHP2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

slmt pagi mau tnya untk dana bst knp yg lain udh 3x dpt tetapi sya baru dpt 1x?? 

apakah ada perbaharuan/lapor k rt setempat atau bagaimna? 

Nama : Abduloh 

NIK : 3205201201850006 

Alamat : Jl.luar batang rt/rw 009/001 kel.penjaringan kec.penjaringan jakarta utara

1

2021 April FB210418WYSV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat malam pemprov DKI Jakarta... mengenai Bansos saya di bln maret dan april tdk dapat undangan. dikarenakan hilang. kemana selanjutnya 

saya dapat mengambil bansos. Terima kasih. Nama : Csun Frans  Tejakumala 

Nik : 3171022903600008 

Alamat : jl karang anyar D 5 no 5. Rt 014 rw 01. Jakpus 10740

1

2021 April FB210418YY14 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat sore, Saya dari Warga Rumah Susun Griya Tipar Cakung, Mohon bantuannya karna sudah sejak kamis 15 April 2021,debit air yang masuk ke 

wilayah Rumah Susun Griya Tipar Cakung sangat kecil. Air hanya menyala di shubuh jam04.00 sd 05.30 pagi. Dan jam 09.00-10.00 pagi. Kami Warga 

Rumah Susun Griya Tipar Cakung, sangat kesulitan dengan kondisi ini. Tolong dijelaskan dan ditindaklanjuti segera. Terima kasih. Provider air oleh 

Aetra Jakarta

1

2021 April FB210419C6ZS

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Administrasi Facebook

Mohon izin bapak/ibu.. 

Saya mau kejelasan dengan pelayanan di kecamatan tebet.. 

Masalah pengurusan akte lahir anak saya.. 

Sangat dipersulit.. 

Kebetulan ini anak kedua saya, saya urus akta lahir anak saya yang petama mudah.. 

Permohonan akta lahir saya yang kedua dipersulit dengan alasan tdd di kk dan ktp saya beda, dan harus mengganti salah satunya..arahan bapak 

camat yang terhormat katanya.. 

Sangat mempersulit.. 

Apa saya harus lapor ke lapor.go.id juga bapak? 

Nama Lengkap: raheysha 

NIK: 3174091904890004 

Alamat Lengkap:  

tebet barat dalam 7e no 28 Rt 006/006 jakarta selatan 

Nama Anak :  

muhammad nabiel aidid

1

2021 April FB210419DQ7W

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Lembaga Kemasyarakatan Facebook Min untuk op dawis sudah cair belum ya untuk jaktim? Lokasi: Rt 3 rw 7 kel cawang 1



2021 April FB210419JFZT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

Parkir Sembarangan di Trotoar dan dibawah rambu dilarang parkir. 

 

Selamat Siang, 

saya ingin melaporkan parkir liar di Jalan Tubagus Angke. Tepatnya di depan Gang Laksa 2. 

Jalan Tubagus Angke RT 011 RW 002, Jakarta Barat, 11250, Jembatan Lima, Tambora. 

 

Banyak parkir liar di trotoar oleh truk bongkar muat tidak bertanggung jawab padahal trotoar ditujukan untuk pengguna Jalan Kaki dan juga 

dibawah Tanda Dilarang Parkir yang menyebabkan Jalan yang harusnya untuk 2 kendaraan jadi hanya untuk 1 kendaraan dan menyebabkan 

kemacetan luar biasa padahal di dekat Lampu Lalu Lintas. 

Kejadian terus berulang, hampir setiap hari. Tolong dibantu untuk penertibannya agar pihak toko dan truk bongkar muat lebih bertanggung jawab 

dan tidak menyebabkan pengguna jalan sulit serta macet. 

 

Kejadian ini saya laporkan pada tanggal 19 April 2021, P.K 13.06. 

Tetapi terjadi berulang setiap hari dari Pukul 09.00 - 18.00 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April FB210419NR0J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Apakartu anak jakarta keluar lagi bulan april 1

2021 April FB210419V9AR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan Facebook

Selamat pagi pak 

Saya mau lapor masalah longsor dirumah saya pak saya udah laporan sama orang kelurahan tapi belum juga dibenarkan pak saya takut ada yg jatuh 

anak" pak 

Jl.kebon sayur rt004/rw03 no26 kelurahan,Manggarai kecamatan,tebet

1

2021 April FB210419WC7K DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ga dpt bantuan apa2 cuma BST aja slma Corona.....ya Allah 

 

Nama:Abdul goni 

Nik:3174080704200001 

Alamat lengkap: JLn.pancoran barat Xl H RT 007/RW 003 

Deskripsi laporan:saya d hapus d anggap mampu survai pa langsung biar tahu mana orang yg harus d bantu & mana orang Ya ga seharus Ya d 

bantu.🙏🙏

 

Kronologi laporan: saya tidak dpt bantuan apa cuma bansos via atm DKI knpa cuma dpt sx saja bulan januari Februari Maret ga keluar SMP skrg saya 

tidak merasa dpt bantuan apa2..

1

2021 April FB210419YBG5 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Facebook Perlintasan kereta api di bintaro permai palang pintunya tdk turun waktu krl lewat hanya ada bunyi alarm saja. 1

2021 April FB210419ZXW8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum, selamat pagi,,  maaf mau tanya pak/bu 

Saya kecewa sama pemerintah, orangtua saya beliau meninggal karna positif covid, keluarga sudah mengurus semua dokumen untuk penerimaan 

bantuan sosial untuk yg meninggal karna covid, tetapi sampai detik ini belum ada kabarnya lagi, padahal ibu saya sudah menunggu hampir 5 bulan 

dan semua berkas padahal sudah sampai ke walikota juga 

Ini gimna ya pak/ibu, apa hanya janji aja buat rakyat kecil seperti kami, yg sangat mengharapkan bantuan, untuk kuburan bapak 😭😭😭,sampai 

detik ini kuburan almarhum bapak saya belum dirapikan karna gak ada dana ibu saya. 

Nama: NGABADI 

NIK: 3175031609510003 

No KK: 3175030810200002 

Alamat lengkap: jl. Mesjid II no. 25A 

Rawabunga, jatinegara, jakarta timur 

No. telepon yang dapat dihubungi: 089508392120 dan 085774322414

1

2021 April FB210420EI68 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Yang jadi permasalahan adalah, dari pencairan tahap pertama saya tidak menerima BST tersebut, sementara Nomor KK saya terdaftar setiap 

bulannya 

 

Nama: Ivano Bandaro 

NIK: 3172022003830010 

Alamat: Perum Green Garden Blok A7/26 Rt 001/007 Rorotan Jakarta Utara

1



2021 April FB210420IYCY
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Facebook

Selamat Pagi. Kepada Yth Gubernur DKI Jakarta Bapak Anies Baswedan. 

 

Teruntuk Dishub Pemda DKI /Bagian Pengurusan Jalan raya.. 

 

Saya ngat Minta Tolong sekali pak 🙏🙏untuk lampu Merah di Jalan Raya Bogor,, yang Diseberang Lampu Merah 

Ciracas.. 

Lampu merah itu kenapa sudah lama sekali  selalu Hijau.. Tak Pernah Kuning atau Pun Merah,,yang dari Arah Bogor menuju Jakarta..lalu 

Apagunanya ada Lampu merah disitu??? 

Karena resiko berbahaya sekali karena berjalan 2 arah,, kalau dari arah ciracas menuju arah cijantung/ jalan raya bogor .. Itu jalan berbarengan... 

Dengan kendaraan yang dari Arah Bogor menuju Arah Kota.. 

Sedangkan Kendaraanan yg dari Arah Bogor sangat kencang kencang dan cepat sekali..  

Sangat beresiko terjadi kecelakaan.. Karena kendaraan yg dari Arah ciracas menuju beresiko tertabrak kendaraan yg dari arah Bogor..karena lampu 

merah dijalan raya bogor arah bogor jakarta yg diseberang lampu merah ciracas selalu berwarna hijau.. 

 

Apa maksudnya itu lampu selalu hijau??apa karena untuk menghilangkan kemacetan???kan cuma beberapa menit saja?? Kendaraan yg dari arah 

ciracas menuju Cijantung/pasar rebo sangat beresiko tertabrakkk!!!! Tolong pak.. Apalagi kendraan dari aeah bogor banyak Truk/Mobil  yg jalannya 

ngebut..secara mereka habis perjalanan panjang dari arah bogor..menuju jakarta. 

 

Terimakasih banyak sebelumnya atas 

perhatiannya🙏🙏🙏🙏

 

 

Dan Tolong dong kenapa tak ada petugas dishub disana??? untuk mengatur lalu lintas..apa lagi lampu mereah selalu hijau yang dari arah bogor 

menuju jakarta ..dan selalu jalan bersamaan dengan kendraan..dari arah ciracas menuju cijantung pasar rebo...itu perempatan jalan lho. 

1

2021 April FB210420L9GQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

kpd yth bpk/ibu. mohon bantuannya untuk blt sy a/n yanto blt sy bulan ini belum cair. mhn bantuannya.trima ksih 

Nama : Yanto 

Nik : 3171023112750020 

Alamat : Kartini 8 Dalam Gg.fajar4 Rt.009/08 No.1 

No.Hp : 081380799401 

Terima kasib 

Kel.kartini kec.sawah besar jakpus 10750

1

2021 April FB210420PHFJ DINAS SOSIAL Orang Hilang Facebook

halo selamat malam bapak/ibu POLISI , saya yg bernama tata purba berdomisili bali INGIN MELAPORKAN KEHILANGAN ADIK SAYA DI JAKARTA  . 

ingin meminta tolong kepada bapak/ibu polisi kiranya dapat membantu keluarga kami. 

paman saya bernama hitler sinaga dari sumatera utara memiliki anak lajang bernama Jansen himlamtama sinaga yang bekerja di jakarta utara. 

paman kandung saya telah kehilangan kontak anak nya sudah 5 hari , dari tanggal 16-APRIL-2021 pagi sampai detik ini hari selasa malam tgl 20-04-

2021 . 

anaknya bernama JANSEN HIMLAMTAMA SINAGA ,BEKERJA DI SECURITY JAKARTA UTARA TANJUNG PERIUK 

BERDOMISILI DI MESS YANG DISEDIAKAN PERUSAHAAN UNTUK KARYAWAN DiTANJUNG PERIUK JAKUT. 

TERAKHIR ADIK SAYA ANAK PAMAN SAYA INI KATA DARI SALAH SATU TEMAN NYA SEHABIS SELESAI TUGAS,BELIAU MEMINJAM MOTOR 

ATASAN/DANDRU NYA DAN ADIKKU YG HILANG PERGI KEJAKARTA SELATAN. 

POSISI TERAKHIR ADIKKU INI BERADA DI JAKARTA SELATAN. 

MOHON KIRANYA BAPAK/IBU POLISI MERESPON LAPORAN SAYA INI 

🙏🙏🙏🙏🙏🙏

 

DENGAN SANGAT RENDAH HATI SAYA MEMINTA TOLONG SUDI KIRANYA BAPAK/IBU POLISI YANG SUDAH  BANYAK TUGAS MEMBANTU SAYA DAN 

KELUARGA UNTUK MENCARI ADIK SAYA YANG 

HILANG🙏🙏

 

 

SALAM DARI SAYA UNTUK BAPAK/IBU POLISI DI POLDA METRO JAYA DKI JAKARTA.

1

2021 April FB210420XHON DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ingin menanyakan bstnya baru keluar hanya tahap 1 aja tahap 2 dan 3 tidak dapat 

 

Nama : AMIR 

NIK :3173072004610001 

Alamat Lengkap: TOMANG PULO II RT018/006 JATIPULO PALMERAH JAKARTA BARAT

1

2021 April FB210420Y8RC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

malam ini 20 April 2021 pukul 20:51 WIB, terdengar suara petasan sebanyak 5 kali. saya sempat kaget. saya merasa tidak nyaman dengan kondisi 

lingkungan seperti ini setelah apa yang saya alami semalam.telinga kiri saya sempat hilang pendengaran beberapa detik. dan sampai saat ini, telinga 

kiri saya masih terasa sakit. 

saya sudah lapor melalui alamat email, Twitter, sms, dan skrg melalu Facebook ini. 

Banyak anak-anak remaja yang berkerumun dipinggir jalan. Hampir setiap malam mulai bulan Ramadhan ini. 

laporan saya sebelum ini sbb (saya langsung laporkan setelah kejadian melalui email)Yth. Pemerintah DKI Jakarta 

Saya melaporkan musibah yang baru saja menimpa saya pada malam ini 19 April 2021 sekitar pukul 21:45 WIB. Ketika saya keluar dari rumah teman 

saya untuk pulang (jaraknya sekitar 10 meter), beberapa langkah, langsung terjadi ledakan petasan, telinga kiri saya langsung budeg (tidak dapat 

mendengar suara) beberapa detik. Sampai saat ini telinga saya masih terasa sakit. Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga 

Pancoran Jakarta Selatan. Mohon agar ditindak dan ditertibkan agar tidak ada lagi yang bermain petasan karena sangat membahayakan.  

Terima kasih. 

 

Yth. Pemerintah DKI Jakarta 

Saya melaporkan musibah yang baru saja menimpa saya pada malam ini 19 April 2021 sekitar pukul 21:45 WIB. Ketika saya keluar dari rumah teman 

saya untuk pulang (jaraknya sekitar 10 meter), beberapa langkah, langsung terjadi ledakan petasan, telinga kiri saya langsung budeg (tidak dapat 

mendengar suara) beberapa detik. Sampai saat ini telinga saya masih terasa sakit. Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga 

Pancoran Jakarta Selatan. Mohon agar ditindak dan ditertibkan agar tidak ada lagi yang bermain petasan karena sangat membahayakan.  

Terima kasih. 

Sampai saat ini masih terjadi peledakan petasan 

Skrg masih ramai 

Bisa didatangi di tkp 

Telinga saya masih sakit 

Saya harus minta pertanggungjawaban kemana? 

Saya harus ke dokter spesialis THT ini 

1

2021 April FB210420YAU7

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Facebook

mohon bantuannya.. anak saya positif covid19 dr hari jumat 16/4..sudah pcr test positif bergejala sakit tenggorokan dan badan panas, susah makan 

dan minum krn sakit tenggorokan.. sudah lapor puskesmas sampe skrg cm di interview aja.. blm ada tindakan apa2.. cm bs ksh obat seadanya aja.. 

mohon bantuannya.. lokasi kel. kebon bawang tg priok jakarta utara 

Nama lengkap : Zackharya Nathaniel Rumondor  

NIK : 3172022710000012 

Alamat sekarang : Jl.Swasembada timur VII no 30G rt 008 rw 010 kel kebon bawang tg priok jakarta utara 

rumah domisili adalah rumah kontrakan

1

2021 April FB210421AZIC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat sore, Saya dari Warga Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah, Mohon bantuannya karna sudah sejak kamis 15 April 2021,debit 

air yang masuk ke wilayah Rumah Susun Griya Tipar Cakung sangat kecil. Air hanya menyala di shubuh jam04.00 sd 05.30 pagi, bahkan sejak 20 April 

kemarin, air sama sekali tidak mengalir. Kami Warga Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah lantai 5 sangat kesulitan dengan kondisi ini. 

Tolong dijelaskan dan ditindaklanjuti segera. Terima kasih. Provider air oleh Aetra Jakarta. Nomor pelanggan ID Pel: 60095758. 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Id pel : ID Pel: 60095758 

Alamat Lengkap : Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah Lantai 5 no. 512, Cakung Barat, Jakarta Timur 13910 

No telp yang bisa dihubungi : 085218394881

1



2021 April FB210421EFCK KELURAHAN PEJATEN BARAT Pelayanan PM dan PTSP Facebook

tanya dong Admin, jam kerja kelurahan di wilayah DKI jakarta dari jam berapa sampai jam berapa ? 

selama bulan puasa dan pandemi 

sebab di kelurahan Pejaten Barat jam 14:00, petugasnya sdh pulang waktu ambl SPT PBB

1

2021 April FB210421QJU8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Facebook

Izin menginfokan..parkir liar yang sudah lama dibiarkan..membuat macet lalulintas. 

Oiyaa maaf..itu di jalan tebet timur raya, dari perempatan Warmo sampai simpang taman 

Terimakasih atas responya 🙏 semoga jakarta makin tertib

1

2021 April FB210422BB4B

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum selamat malam maaf mengganggu waktunya  hanya mau melaporkan di wilayah ada warga yang mendapatkan bantuan UMKM 

namun orang tersebut padahal tidak mempunyai usaha apa" ,tidak berjualan ,,,sedangkan ada orang yang punya usaha lalu ingin mendaftar UMKM 

tetapi orang ini disindir' sama orang yang tidak mempunyai usaha itu,,,pendapat saya kenapa gak bpk cabut saja bantuan tersebut karna orang itu 

telah berbohong dan menipu karna tidak mempunyai usaha 

Wilayah  cilincing jakarta utara 

Klo bapak tidak percaya bpk boleh survei langsung ke tempat orang tersebut 

Atas nama MARSIH RT007/08 KEL.CILINCING KEC.CILINCING JAKARTA UTARA

1

2021 April FB210422C5IQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang saya ingin bertanya Nama sainan umur 40 status bst ya tapi sedang proses 

Knp ya blman cair selama 2 bulan zonk? 

Status penerima pak 

NAMA: SAINAN 

NIK : 3173060301810005 

Alamat lengkap : Jln Lingkungan Tiga Rt 006 Rw009 Gang Tebar no rumah 27

1

2021 April FB210422OW9A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum wr wb,  min maaf mau tanya lg. karna mama saya dapat bantuan sosial tunai (BST)  bank dki , tp baru dapat di gelombang usulan' 

mama saya dapat bantuan pertama pas rek BST dibuat,  dan yg kedua bulan april min' kan beredar info katanya akhir bulan ya,  apakah mama saya 

mendapatkan sesuai dengan jumlah bst yaitu 4 bulan.  atau hanya bulan maret akhir dan awal april saja,  mohon di kasih penjelasan min karna 

mama saya ga ngerti.  Untuk waktu dan tempat nya terima kasih banyak 

 Wassalamu'alaikum wr wb 

Nama: Arief Fadillah Rachman  

NIK: 3173080807940003 

Alamat Lengkap: kp.kembang kerep rt 003/rw 002, no.74 kel. meruya utara,  kec.kembangan , kota administrasi jakarta barat 11620

1

2021 April FB210422Q0TW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang 

Apakah benar ketika undangan yang sudah dikirim sampai yang ke 3 tapi tidak sampai ke tangan penerima BST membuat dana yang seharusnya di 

keluarkan Bank DKI dikembalikan ke DinSos 

Karena setelah saya konsultasi ke Bank yang sesuai dengan Buku tabungan, di terangkan bahwa apabila pihak penerima BST tidak memenuhi 

undangan dana tidak bisa di ambil, dikarenakan sudah dikembalikan ke DinSos 

 

Nama   : Ivano Bandaro 

NIK       : 3172022003830010 

Alamat : Perum Green Garden Blok A7 / 26 RT 007 / 001 Rorotan Jakarta Utara

1

2021 April FB210423A13H DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum ,pak Anis  sya mau lpor BPK sya kn marbot di msjid jami Al Azhar ,jl mujair raya ,kec pasar Minggu klurahan jti Padang ,knpa TDK 

dpt bntuan marbot ,nama marbot Abdur Rahman 60 thn ,trksih 

Yana Reyan 

Alamat msjid ,jl mujair raya RT.3 RW 9 ,rawa bambu ,kota jkrta sltan ,psar minggu  

BPK saya SDH lama jd marbot pak

1



2021 April FB210423H3LA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook Aslkm mf mau tau kalo PIP itu daftar apa lgsung dr pemprov yg nilai 1

2021 April FB210423HOR3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Malam apakah dana lansia akan cair atau rapel lagi apa? 1

2021 April FB210424AGYU

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Facebook IMB saya bersifat sementara yang bwrlaku setahun. Bagaimana cara meribahnya menjadi IMB definitely yg permanent? 1

2021 April FB210424JV6V KELURAHAN PONDOK PINANG Pohon Facebook
saya mau melaporkan utk pembersihan bambu yg sudah mengganggu. 

Alamat : jl. Pinang kuningan 11 no 20 pondok indah, jaksel 12310
1

2021 April FB210424UX5A KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam, mohon dibantu utk sosialisasi penggunaan pengeras suara 

Musolla Ar Rahmah, Jl Adam, Sukabumi Utara, Kb Jeruk, Jakbar 11540. Krn lantunan ayat suci al quran sesudah taraweh dan sewaktu sahur 

memakai pengeras suara luar, menggangu waktu istirahat warga.

1

2021 April FB210425ET93
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Banyak anak-anak usia SD bermain hingga tengah malam, sangat menggangu ketertiban dan ketenangan, mohon ditindak 

Lokasi Jl. H. Muhi VI no 1 Pondok Pinang Jaksel
1

2021 April FB210426UPK8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pengaduan di JL. Kayu manis 9. Kec Matraman, kel kayu manis. RT/RW 07/09, patokan kosan opung. Berkerumun 7 orang jam (masih ada 

ketutupan genteng 3 orang) 01.00 sampai subuh depan rumah orang berisik main gaple, org tuanya ga malu apa, anaknya berisik depan rumah 

orang

1



2021 April FB210426UTU9 DINAS BINA MARGA Jalan Facebook

Selamat sore Pak.. 

 

Melaporkan kembali adanya jalan berlubang. Di tempat yg sama yaitu di underpas gandaria city. Tepatnya di ujung jalur dr arah lebak bulus ke keb 

lama. Posisi lebih keujung dibanding jln berlubang yg sblmnya pernah saya laporkan.  

 

Yg kedua mhn diperbaiki juga pak..lubang2 ada di sekeliling  besi penutup saluran air. Dipinggir2 besi itu beberapa aspal2nya dah tergerus juga. Jad 

berlubang. Sy mengkhawatirkan pengendara motor di saat hujan, malam2 melewati jln berlubang itu.. yg ada bisa2 terperosok. Krn beberapa 

lubangnya pas  ukuran lebar ban motor..  

 

Demikian Pak.. trm ksih atas perhatiannya..

1

2021 April FB210426UW6Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Permisi pak maaf ini gmn ko saya Konsul tentang surat undangan tahapan ke dua ny belom di respon respon jugk kenap dan kira kira kapan surat 

undangan tahapan ke 2 ny itu keluar tolong di bales saya udah nunggu udah 1bln ko kg di bales bales 

Tentang surat undangan itu gmn pak ko blm ada respon nan ny apa sudah kg ada surat panggilan tahapan ke dua apa gmn 

Nama Reza peratama 

Nik KTP;3173051310970002 

Alamat;jln musolah no.36 RT.05 RW.01 kelurahan kelapa dua kecamatan kebon jeruk jakarat barat

1

2021 April FB210426W741 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi, Mau tanya untuk bantuan BST mengapa dari awal dapet hanya yang pertama kali saja ya yang bersamaan dengan Butab dan ATM. 

seterusnya tidak pernah keluar lagi saldo O.smentara tidak ada bantuan lain selain BST 

Terima kasih, Mohon penjelasan nya 

Nama:PUDLAH 

NIK:3172025611540001 

Alamat Lengkap:SUNTER    KEMAYORAN RT 001/003 NO.25 A JAKARTA-UTARA

1

2021 April FB210427GR3V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam..  

Saya mau menanyakn kenapa KLJ bapak saya tidak keluar bulan maret yg lain sudah kluar per 3bln .. Knpa KLJ bapak saya tidak cair?  

Mohon di jelaskan.. Terima kasih 

 

Bukan BST pak tp KARTU LANSIA JAKARTA punya bapak saya.. 

 

Nama : A KAHIR HS 

NIK : 3175011603520005 

ALAMAT : Jalan Waringin VI rt 012/003 no.10 Utan Kayu Utara Matraman Jakarta Timur

1

2021 April FB210427J0XH

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Facebook

Kami memiliki IMB Sementara Berjangka dengan jangka waktu hingga 24 Oktober 2020. Setelah jangka waktu IMB Sementara Berjangka tersebut 

habis, apakah kami bisa mengurus IMB definitif yang bersifat permanent (bukan sementara Berjangka)? Jika bisa bagaimana cara merubahnya ke 

IMB definitif yang bersifat permanent? 

Terima kasih sebelumnya. 

 

PANJI SUDARMAJI 

NIK 3175010812810003 

 

PS: jawaban dari laporan dengan nomor FB210424AGYU tidak menjawab pertanyaan kami

1

2021 April FB210427KUVN

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Keluhan Sarana dan Prasarana 

pada Gedung Pemeritahan
Facebook

Kepada yth Pemprov DKI Jakarta, sampai saat ini belum ada kejelasan GOR kec.tanah Abang bisa di pakai buat latihan, udah setahun lebih atlit kami 

tidak bisa latihan,apa karena kebijakan ini olahraga prestasi tidak bisa menggunakan fasilitas olahraga tersebut..kenapa pembinaan PMKS bisa 

dilaksanakan olahraga kenapa tidak

1

2021 April FB210427NYMJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min saya mau tanya soal kartu lansia jakarta,bapak saya udah daftar dari beberapa bulan lalu sampai saat ini kok blm ada kabarnya 

Nama lansia : Thomson A Pane Nik :3175071501610005 No.kk:3175062108170012 Alamat lengkap : Kp.penggilingan Rt.006/Rw.007 kec:cakung kel: 

Penggilingan No.11 No Tlp:083872708801

1



2021 April FB210428EJ7K

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Assalamualaikum. 

Rumah kami oleh developer hanya diberikan IMB Sementara Berjangka yg dikeluarkan PTSP Cipayung dengan jangka waktu hingga 24 Oktober 

2020. Saat ini jangka waktu IMB Sementara Berjangka tersebut telah habis, apakah kami bisa mengurus IMB definitif yang bersifat permanen 

(bukan sementara berjangka) pada PTSP Kecamatan Cipayung? Jika bisa bagaimana cara dan syarat merubahnya ke IMB definitif yang bersifat 

permanen? 

 

Sasanti Tri Utami 

3175094808850007 

Jl. Pisangan Baru Timur I No. 14, RT 001 RW 015, Kelurahan Pisangan Baru, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 13110 

08158189149

1

2021 April FB210428QYJK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Kami ingin melaporkan bahwa ditempat kami bekerja yaitu pt. esa inti paradiguna/green bamboo residence yang beralamatkan di jl. anggrek 4 

no.47, rt.14/rw.7, karet kuningan, setiabudi, jakarta selatan 12940. perusahaan ini melanggar peraturan yang telah ditetapkan oleh pemerintah. 

ada dua poin besar yang ingin kami laporkan yaitu: 

1. perusahaan kami membayarkan thr secara dicicil dan melebihi waktu yang telah ditetapkan oleh pemerintah melalui surat edaran menteri 

ketenagakerjaan m/6/02hk.04/iv/21. keputusan untuk mencicil pembayaran thr dilakukan tanpa ada komunikasi dan tanpa persetujuan dari semua 

karyawan. 

2. 53% persen gaji karyawan kontrak masih di bawah ump dki jakarta dan tidak adanya upaya dari perusahaan untuk melakukan perubahan, serta 

sudah bertahun-tahun gaji kami tidak ada kenaikan. yang sangat membuat kami kecewa adalah disaat perpanjangan kontrak, kami diharuskan 

langsung menandatangani kontrak tsb tanpa diperbolehkan melakukan negosiasi terlebih dahulu. kontrak yg sudah ditandatangani jg tidak pernah 

diserahkan kpd karyawan, harusnya ada kontrak yg di berikan kpd karyawan. 

mohon utk ditindak lanjuti segera dan diberikan peringatan keras utk perusahaan kami ini, karena kami telah melakukan semua kewajiban kami 

sebagai karyawan tetapi perusahaan tidak memberikan hak kami secara penuh. 

 

note: utk bukti lebih jelas silahkan cek pada lampiran yg telah diunggah.

1

2021 April FB210428UIE5 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Facebook
Siang Pemprov DKI 

Minta infonya untuk mutasi sekolah pak/ibu.apa sudah bisa atw belum ya🙏�
1

2021 April FB210428WQFX
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Facebook

Saya mau tanya memang kl bikin akte kematian bayar Y... 

Disini ada pengurus RT blg katanya ngurus surat kematian bayar dikelurahan... 

Bukannya ngurus akte kematian free... 

Disini juga bikin KK katanya bayar 30rb 

Kelurahan Pulogebang kecamatan Cakung. 

Bsa sya minta tlp yg bsa dihub biar tanya lebih lanjut...

1

2021 April FB210429JZPA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum bapak gubernur mohon izin menyita waktu istrht sebentar saya mau mempertanyakan terkait bansos sudah di cek namun tidak 

bisa pak nomer ini tidak beruntung mohon di bantu ya pak terkait bansos yang bener" jatoh ke tepat sasaran 

 

Mohon tolong di bantu ya bapak gubernur 

mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3171011311670006 

No KK:3171011101111018 

Nama:Badra purnama 

Alamat domisili:GG.Kingkit II  RT.010 RW.004 Jakarta pusat 

Kelurahan:kebon kelapa  

Kecamatan:Gambir 

Pekerjaan: kariawan swasta 

Warga DKI atau Bukan: betul warga DKI 

CRM

1

2021 April FB210429TZBG
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Pencemaran lingkungan Facebook

Assalamualaikum pak...kami pohon bantuannya untuk menindaklanjuti mengenai limbah oilspeel di pulau lancang kelurahan pulau pari kecamatan 

kepulau seribu selatan....krna saat ni pulau kami sudah di kepung oleh limbah tersebut... terimakasih mohon bantuannya pak sebagai pemerintahan 

pemprov DKI Jakarta..🙏🙏�

1

2021 April FB210429XTN4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pengaduan di JL. Kayu manis 9. Kec Matraman, kel kayu manis no 46. RT/RW 07/09, patokan kosan opung. Berkerumun 8 orang lebih jam 01.00 

sampai subuh berisik depan rumah org tiap hari, sengaja kyaknya. Sy sudah tidak gmn caranya ngusir �
1



2021 April FB210430CZWL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min. Mau nanya. Ayah saya penerima kartu BST Bank DKI. Yang 300/bulan. Tapi kenapa saldo nya dari awal tetap 0/ tidak ada saldo ya 

 

Nama: munawar 

Nik: 3175101107670003 

Alamat: JL Sepakat -IV 003/001 Cilangkap Cipayung Jakarta Timur DKI Jakarta 

Rek Bank DKI:  52029093062

1

2021 April FB2104040DNE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"BST tahap sudah 3 cair tp sampai saat ini BST sy blm ada kabar britanya lagi,yg ditnyakan hny diulang2 kmbli tnp memberikan solusinya.Skrg sy hrs 

laporan kmn lg sdgkn pihat terkait tdk dpt merespon dgn cpt persoalan sy 

 

Tp yg sy tnyakan knp BST yg bermasalah sampai skrg blm ditindak lanjuti jgnkn yg tahap pencairan ke 3 yg ke 1 saja sy blm trima,sy hrs laporan kmn 

lg kalau bank DKI saja tdk cpt tanggap.sdh lbh dr 3x sy buat laporan tp yg sy dpt hny menunggu dan menunggu saja. 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Nama: KHENDRI DWI CARDO 

NIK: 3171040506830004 

Alamat Lengkap: JLN.MEDE NO.12 RT006 RW009 KEL.RAWAMANGUN KEC.PULOGADUNG JAKARTA TIMUR 13220 

No.Rekening Bank DKI: ATM DAN BUKU TABUNGAN DIAMBIL PIHAK BANK DKI CABANG RAWAMANGUN DENGAN ALASAN TERTUKAR 

 

Sy sdh laporan ke dinsos dki jakarta,bank dki dan pemprov dki jakarta sama saja tdk ad solusi y mnt data trus..trus dan trus tp tdk ditindaklanjuti"

1

2021 April FB2104040G7R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan Facebook

"Selamat siang mohon ijin melaporkan,di TPU Budi darma/semper masih ada pungli,padahal jalan menuju keluar TPU macet, pamdalnya malah 

mintain parkiran.makasih 

Pembagian hasil pembayaran keluar pemakaman/parkiran di TPU Budi darma/semper.makasih"

1

2021 April FB2104041H99 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min saya mau tanya kenapa BST bapak saya tidak cair ya sedangkan orang orang cair 1

2021 April FB2104042FWA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

"Assalamuaalaikum selamat pagi knpa saya sudah laporan bst atm dki dri bulan februari smp skrg yg maret ga keluar alesan Ya knpa..sya ga da 

bantuan apa2..dftr umkm aja ga bisa2 cuma dpt bantuan bst.malh ga dpt2 yg laen udd 3x sya bru sx. 

 

Nama: abdul goni 

Nik:3209282101910003 

Alamat lengkap: jLn pancoran barat Xl H RT 07 RW 03 no 52 

Nomer rekening:43329003611 

 

Sya dri kemarin lengkapin data terus tpi ga d tanggepin kenpa si bantuan ga adil yg dpt umkm kjp bst dobel2 malah dpt.sya bst dpt aja malah sulit ga 

dpt2 lagi harus ya data langsung survai kerumah orang ga ada malah data Ya d hapUs. 

Tolong donk bpa ibu yang terhormat sya harus lapor kemana.udd d nomer bansos udd d dinas sosial ga d tanggepin..apa ini d namakan keadilan 

sosial yg ga punya malah d gini'in ngarepin bantuan bst aja pHP trus dri bulan februari ga keluar2 Knpa saya begini sya sudah bepuluh2 tahun disini 

tanya sma pa RT suruH Nunggu kok data d hapus.mka'a survai pa lgsg alamat Ya kerumah kaya gini bgt sih pa 

Harus gimna saya yg ngarepin bantuan bst aja malah dta d hapus kemarin yg sembako lancar2 aja tiap bulan.ya allah 

Tolong donk pa cairin lagi pa sya sangat2 membutuhan bapa/ibu 

Harus lapor kemana biar bisa d urus dpt lagi saya cuma dpt bantuan bst aja. 

Alesan yg ga masuk akal nanya barusan sma pa RT ga taUmasa saya tega sih lapor kekelurahan data nama sya d hapus kata pa RT sya ga tau masalah 

itu ya allah 

Tolong bantu sya harus kemana biar bisa d urus lagi...sangat2 mohon bpa/ibu sya sudah jdi warga dki 10 tahun ga kemana2 d pancoran 

 

Saya bulak balik orang2 udd tahap 3 saya cuma sx aja bru bulan januari.pkh ga ada umkm ga ada bantuan apa2 ga ada kjp anak ga dpt..orang ga ada 

cumadpt bst tpi di gini'in nunggu2 terus.suami jualan gorengan bangkrut cuma grab...dftr umkm blg ya ga bisa tutup.pkh ga bisa.bst satu aja ga dpt2 

msh mending sembako stp bulan dpt ya allah mf ya pa/bu q gmg jjr krna orang ga ada jdi berharap bisa dpt"

1

2021 April FB2104042GNE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kenapa BST saya tidak cair juga ya Bu pak 

Tolong penjelasan nya 

 

Nama:Didik Rio Pandika 

Nik:3175032012900003 

Alamat:jalan cipinang lontar rt013 rw006  

Kelurahan Cipinang muara 

Kecamatan Jatinegara 

Kota Jakarta timur

1

2021 April FB2104048VZH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

pak/Bu mohon segera dilakukan penanganan banjir di wilayah pesing Koneng kelurahan Kedoya Utara kecamatan kebon jeruk Jakarta barat. air 

mulai masuk pemukiman warga pada hari ini Sabtu 2 April 2021 pukul 03.00 WIB dini hari. kami mohon Pemprov DKI beserta jajaran segera 

melakukan tindakan agar banjir tidak menjadi besar.  

Alamat lengkap lokasi banjir: jalan pesing Koneng RT.012 RW.02 kelurahan Kedoya Utara kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

Perkiraan ketinggian air: 40cm 

 

terimakasih

1



2021 April FB2104057XS5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

Selamat pagi , saya ingin melapor terkait parkir liar di depan pintu pagar rumah saya, setiap hari mulai dari senin sampai jumat , parkir liar ini akibat 

bpjs kesehatan jakarta barat tidak membolehkan pengunjung untuk parkir di kantornya sehingga berdampak sampai depan pagar kami setiap 

harinya dan lalu lintas menjadi macet , saya susah sekali untuk akses keluar masuk padahal rumah saya, di rumah saya ada anak saya masih balita 2 

bulan dan anak umur 1 thun, udara dan asap rokok masuk ke rumah kami karna banyak nya yg parkir depan pagar kami. berikut foto jumat 26 

maret 2021, maaf dan terimakasih pak bu memang sudah sempat 2 hari lalu bapak dari dinas perhubungan ke lokasi , tetapi tetap saja keesokan 

nya sampai hr ini parkir seperti itu lg . Pak bu mohon bantuanya. Alamat Jalan raya kelapa dua no 8 Rt 002 /05 kel kelapa dua kecamatan kebon 

jeruk ( kantor bpjs kesehatan jakarta barat ) 

Pak mohon bantuanya untuk menutupi identitas pelapor ya pak.

1

2021 April FB2104058SXQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Hanya menerima satu kali bantuan sosial. BST kedua dan ketiga tidak dapat. Mohon bantuan pengecekan data ybs. 

 

Nama: abdul goni 

Alamat:jLn pancoran barat Xl H Rt 07 RW 03 No 52 

No Nik:3209282101910003 

No kk:3174080704200001

1

2021 April FB2104060MIQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

Maaf mau bertanya/memberitahu tentang pelayanan kesehatan di puskesmas kecamatan pasar Minggu,tadi pagi bapak mertua saya mau labs dari 

rujukan puskemas Pejaten timur terus pas daftar di loket kata y BPJS bapak mertua saya ga aktif tapi kenyataannya ya masih aktif 

Nama lengkap:wawang 

Alamat lengkap: jln pagujaten pasar Minggu Pejaten timur RT 01 RW 07 

NIK: 3174043112530005 

KK: 3174042804111052 

No BPJS mertua saya 0001228949458 

Terima kasih.

1

2021 April FB2104066CPB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sore,  

Maaf pak/ibu kenapa punya nenek saya dari tahap 2 sampai sekarang keluar tahap 3 punya nenek saya tidak keluar" ya BST nya ?? 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3172055501510001 

No KK:3172050801093682 

Nama: Lomeniyati 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl. Budi mulia no.24 rt014/013, pademangan barat Jakarta utara

1

2021 April FB2104072QY7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 

 

selamat pagi pemprov dki,kami sebagai warga  jakarta mengeluhkan persoalan air got yang ditutup dengan tetangga sehingga menimbulkan 

dampak buruk bagi kesehatan dan lingkungan kami di Jalan delima raya no 32 Rt.004 Rw.08 kel.pondok kelapa kec.duren sawit jakarta timur 

Kami sudah menghadap ke ketua RT tapi sudah lama tidak mendapatkan solusi bersama 

Mohon bantuannya dalam mengatasi persoalan kami,terima kasih. 

Maaf sebagai tambahan air got yang menggenang jika penuh bisa naik ke jalan dan jika hujan banjir kedalam rumah. 

Maaf pak masalah keluhan kami belum ada tindak lanjut ya pak? 

Saluran air got yang di tutup oleh tetangga

1

2021 April FB2104081EFD DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

assalamualaikum wr.wb mohon maaf bapak / ibu mengganggu mau tanya uang kjp anak SD kan sudah pada cair yg tgl 5 td saya cek di atm nya 

masih nol kenapa ya pa/bu  

 

Nama: Rizki amelia QQ Raid adliawan pratama 

Nomor KJP: 406.23.35080.1 

Asal Sekolah:Sdi alfakhiriyah 

NIK:317409700870001 

KK:3174091612101013

1

2021 April FB2104084HNL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

NIK: 3302120511890002 

No KK: 3171040411190010 

Nama: Prasetyo Nugraha 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Sadang Rt. 006/008 Senen - Jakarta Pusat dan Jalan Joko tole No. 5 Rt. 04/09 Desa Sawo - Babat - Lamongan - 

Jawa timur 

Pekerjaan: Buruh 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Pelapor kecewa dengan hasil TL dinas sosial sebagai berikut: 

"Berkenaan dengan pertanyaan Saudara, data Bapak tercatat dihapus melalui musyawarah kelurahan berdasarkan usulan RT RW karena pindah. 

Mohon dapat berkoordinasi dengan RT RW setempat terkait hasil musyawarah kelurahan." 

 

lalu si pelapor merespon hasil TL tersebut sebagai berikut: 

"Padahal dari pihak Rt selalu info ke saya nama saya tidak keluar 

Padahal disaat bantuan tunai keluar saya masih menetap dijakarta dan rt saya tidak pernah info saya dapat bantuan bst 

Brrti ini keputusan sepihak donk 

Saya masih warga jakarta dan saya pulang kampung karena ada urusan pekerjaan 

Tidak bisa begini donk cara memperlakukan warga yg jelas2 menerima bantuan 

Apalagi dari pihak rt/rw tidak ada pernah ada info apapun ke saya padahal saya masih tinggal dijakarta 

Tolong ditindak lanjuti,karena saya merasa kecewa dg penanganan bantuan ini. Apalagi ditengah pademi sprti ini,sedikutpun bantuan sangat brrti" 

 

Mohon Solusi kepada dinas terkait 

Terima kasih

1



2021 April FB2104092U37 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum 

 

Selamat pagi bapak/ibu Pempro DKI Jakarta yth, 

 

Saya tahun 2020 kemarin pernah daftar fmotm secara online tapi sampai sekarang saya belum pernah di survei, apa karena saya tinggalnya tidak 

sesuai alamat KK? Terus saya cek di link ini http://pp.pusdatin-dinsos.jakarta.go.id/page/home 

Itu kenapa nama anak saya yang kedua nik nya tidak terdaftar di bdt? Sedangkan nama saya nama istri & nama anak pertama saya nik nya terdaftar, 

cuma anak kedua saya yang tidak terdaftar. Padahal anak kedua saya ada namanya di KK, sudah punya KIA juga. Mohon pencerahannya, 

terimakasih  

 

Nama orang tua : Adlu TOAT 

NIK orang tua : 3173052203760001 

Nama anak kedua : Reynand Ramadhan 

NIK anak kedua : 3173010406170007 

Alamat lengkap (sesuai KK) : Rusun cinta kasih b.26-3a RT.014 RW.017 Kel. Cengkareng timur Kec. Cengkareng Jakarta barat 

Alamat domisili (tempat tinggal sekarang) : Jalan kapuk muara RT.004 RW.004 No.20 Kel. Kapuk muara Kec. Penjaringan Jakarta Utara 

 

No handphone : 08881481875 

 

Terimakasih bapak/ibu Pemprov DKI Jakarta

1

2021 April FB2104100H97
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

selamat siang Bpk/ ibu saya mau menanyakan pengajuan rusun atas nama YUNIAS RAMSES HUTABARAT  , sdh 4 bln belum ada ada jwbannya. bgm 

kelanjutannya. terima kasih. Nama : YUNIAS RAMSES HUTABARAT 

NIK: 3175060706720013 

KK: 3175060202099813 

Alamat: Bulak Indah Gg Dahlia. 8 Rt. 011 Rw.05 Cakung Timur. Jakarta Timur

1

2021 April FB2104106X3V

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

UMKM Facebook
YTH pemprov dki apakaH pendftrn UMKM untuk wilayah jkrta selatan sudah Buka Lagi🙏🙏..sya pernah nyerahin berkas d kecamatan tpi smp 

skrg belom ada kabar bilang Ya msh tutup.
1

2021 April FB2104111PIC

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang, saya ingin menanyakan tentang bpum utk kec pasar rebo.. bagaimana untuk mendapatkan informasi ttg link utk pendaftaran 

penerima bansos produktif bagi usaha mikro utk kecamatan pasar rebo. 

saya sudah menanyakan kepada pihak Rt dan kelurahan, tetapi mereka tidak mengetahuinya... tp ada tetangga saya yg menerima bantuan 

tersebut, tetapi tidak mau memberitahukan bagaimana pendaftaran pada link utk kecamatan pasar rebo. 

Tolong di perhatikan utk pemprov, pada kecamatan pasar rebo kelurahan gedong, sangat kurang informasi utk mendapatkan BPUM

1

2021 April FB2104112C31 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan Facebook

Lokasi jembatan Cipinang indah  

Banjir kanal timur  

Jakarta timur. Lapor pak jalan kenapa tutup pak 

Cipinang indah 

Banjir kanal timur 

Akses jalan warga susah pak 

Kemana2 muter 

Kan jalan umum pak

1

2021 April FB2104116IKZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat malam pak saya mau menanyakan kenapa BST saya yg ke 2 dan ke 3 gak keluar y pak 

 

Nama : Tasman  

Nik: 3272042303930010 

Alamat lengkap: kampung sawah rt001/RW 011 kel.semper timur kecamatan; Cilincing Jakarta utara 

 

Maaf pak saya mau menanyakan BST saya kenapa gak kluar y sedangkan warga yg barengan saya udh pada keluar semua BST bulan 2/3 y

1

2021 April FB2104133VLB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Facebook

Pohon berpotensi tumbang, sudah sangat lebat dan berumur tua. Mohon dicek dan diberi tindakan agar tidak meninbulkan bahaya ketika musim 

hujan dan angin kencang 

 

Lokasi : 

Jln. Bangun nusa raya RW 03/01 ( Patokan: Dekat Perumahan Elok ) Kel. Cengkareng timur, Cengkareng, Jakarta barat. 

 

*SUDAH COBA LAPOR VIA APP JAKI, NAMUN ERROR

1



2021 April FB2104139DR2 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Assalamualaikum selamat malam sebelum nya saya mengucapkan selamat menunaikan ibadah puasa ditahun ini 

Mohon maaf apakah bapak gubernur Anis sangat sibuk sekali.. Saya dari guru honorer dibawah naungan kementrian agama mau nanya kapan gaji 

hibah honorer guru kemenag dki jakarta cair.. Sudah mau 4 bulan kita belum mendapat gaji    ini pesan saya yang kedua sebelumnya ditahun 

2020..mohon bapak anis gubernur yang sangat kami hormati dan segani mohon dengarkan keluhan kesah kami 

Terimakasih pemprov DKI.. Wsss wr wb 

 

Nama Lengkap:  Herni 

ID Pekerja: 3175065211780004 

Tempat Kerja: MIN 22 Rorotan

1

2021 April FB2104156JMW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat malam  Bpk/Ibu saya mau nanya Bst Atm tahap 4 di bulan april cair lagi tanggal berapa ya 1

2021 April FB2104178LR5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama : Sukarna 

NIK : 3171021004610003 

Alamat : Jln.Kartini 8 Dalam Gg.Fajar 4 Rt.009/08 No.33 

Terima Kasih Bpk/Ibu Atas Segala Bantuan nya. Hormat Sy : Sukarna 

Kelurahan : Kartini Kecamatan : Sawah Besar Jakarta Pusat 10750

1

2021 April FB2104178QT4
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah Facebook

assalamualaikum, selamat siang bapak/ibu. 

saya selaku warga rusun angke tambora ingin melaporkan bahwa sampah di wilayah saya yg sudah hampir 3 minggu lebih belum juga di angkut. 

mohon perhatiannya bapak/ibu karna sudah banyak belatung yang sudah hampir masuk rumah dan lalat yang banyak setiap hari sangat 

mengganggu sekali. 

mohon segera di atasi supaya kami bisa beraktifitas dengan tenang tanpa menghirup udara bau dari sampah. 

terima kasih 

  

samping rusun tambora kelurahan angke.

1

2021 April FB2104182A5Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Dear Bpk/Ibu. 

 

Perkenalkan saya Silfi. 

Ibu dan Bpk saya Tinggal di Jl. Kalianyar VI Rt. 07 Rw. 05 No. 20A 

Kel. Kalianyar Kec. Tambora Jakarta Barat.  

 

Bersama email ini saya ingin menanyakan mengenai penyaluran Bantuan Sosial Tunai yg d berikan Cash oleh RT setempat. Pada saat Banson 1 & ke 

2 orang tua saya mendapatkan bantuan tersebut, namun kenapa d bantuan ke 3& 4 tidak?  Sedangkan beberapa warga sudah ada yang dapat. 

Pihak RT tdk bisa memberikan kepastian dan alasan.   Mohon kejelasannnya?   

 

Terimakasih.

1

2021 April FB2104182KAN BIRO HUKUM Pelayanan Administrasi Facebook

kepada yang terhormat bapak gubernur DKI jakarta saya muhamad supriadi beralamat kramat jaya gg. 4 D1 no. 23 kelas.  lagoa kec. koja jakarta 

utara. saya ada permasalahan dengan lahan yang almarhum punya di bekas bioskop sekar tanjung jln. kramat jaya no. 86. kronologis almarhum 

orang tua saya mempunyai surat keterangan pendaftaran tanah dengan no... / PT//JU/197...  dimana dalam persil no...  almarhum orang tua saya 

memiliki lahan 6 titik  yang 4 di wilayah bekas bioskop sekar tanjung ( tugu)  sebelum pemekaran lagoa  dan yang 2 titik di lagoa ( sudah di buat SPPT 

dan sudah HGB no. 30... tapi lahan yang lokasi tugu atau bekas bioskop sekar tanjung di akui oleh banyak orang bahkan sampai sekarang sudah di 

posisi di sita pengadilan jakarta utara tgl 25-27 September 2019. karna saya tidak bisa berbuat banyak saat itu karna surat SKPT saya  terselip berkas 

lama dan sekarang sudah di temukan dan saya sudah menghadap ke BPN jakarta utara menemui kepala BPN karna rasanya bukan di BPN lagi saya di 

anjurkan supaya ke pengadilan dengan mengajukan permohonan bahwa saya adalah ahli waris lahan tersebut dan kendala sya di pengadilan karna 

pengadilan supaya saya membawa pengacara dan pengacaranya yang membuat surat pengajuan disini saya tidak bisa karna terhalang dengan 

kondisi keuangan ( mohon maaf bicara uang)  saya waktu buat ahli waris saja di keluarahan lagoa sempat sampai 2 bulan tapi alhamdulilah setelah 

pakai jaki 2 jam selesai  dan sekarang ini saya sudah berusahalan semaksimal mungkin tapi tidak berhasil mendapatkan pengacara dan di sini saya 

sebagai warga negara Indonesia dan di wilayah jakarta utara  saya memohon bantuan kepada bapak gubernur DKI jakarta yang terhormat dapat 

membantu saya menyelesaikan ini Terima kasih sebanyak banyaknya saya muhamad supriadi saya akan kirimkan video lokasinya

1

2021 April FB2104185INZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

Setiap hari lampu jalan disekitaran puri indah jakarta barat dekat mall puri indah  dimatikan terus kenapa ,bukankah itu memicu aksi kejahatan 

&prositusi anak" remaja karena jalannya gelap padahal banyak orang rawan kejahatan ,tolong ditinjau &diperbaiki .trmz
1



2021 April FB2104193GWE

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Facebook

Min mau tanya kenapa nik ktp saya belum terdaftar sebagai penerima umkm yg dapet 1,2 sedangkan saya waktu itu dapet yg 2,4 . 

Mohon bantu jawab min 

Nama lengkap : kartika suryani.p 

Nik : 3174034503970002 

Alamat : jl. Swadaya 1 rt 008/010 kel.pejaten timur , kec.pasar minggu 12510 

Dekripsi laporan : tentang umkm 

Kronologi laporan : kenapa nama saya belom ada di daftar umkm sedang yg pertama saya dapat umkm

1

2021 April FB2104193M3H
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
RSUD Facebook

Selamat malam Pemprov Dki Jakarta 

 

saya Ade Fauzy Rivai , warga kapuk , cengkareng jakarta barat . 

ingin menyampaikan keluhan terhadap pelayanan RSUD Cengkareng , saya dari jam 11 siang hari ini datang untuk cek kondisi kesehatan saya , 

setelah di cek ternyata saya harus dilakukan rawat inap , tapi sampai saat ini saya belum mendapatkan kamar inap , dengan alasan kamar penuh , 

tapi pada saat saya lihat di aplikasi JKN itu masih tersedia , apakah ini karena saya pasien BPJS kah .. 

😭😭

 

ADE FAUZY RIVAI 

PUKUL 11 SIANG TGL 18 APRIL 2021 

082122101700 

sampai saat ini saya masih di igd �

1

2021 April FB2104200XIS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat siang . 

saya ingin bertanya apa bisa kartu lansia di ahli waris kan. 

karena orang tua (laki) yang mendapatkan undangan untuk pengambilan kartu lansia nya sudah almarhum. 

apabisa di ahli wariskan ke istri nya. aedangkan umur 58th. 

mohon jawaban nya terimakasih.

1

2021 April FB2104206D2X PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Facebook

Assalamualaikum Bpk Gubernur Anis Baswedan tolong pak di sidak ke ps senen perumda ps jaya disini bayar listriknya tidak sesuai dengan 

token,dirubah menjadi iuran listrik wajib 150.000/bln. 

Jikalau pembayaran token itu tidak ada batas tgl habisnya,yg tulisan tangan itu tgl batas bayar kembali 150.000

1

2021 April FB2104238CPX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Facebook

Dear Pemprov DKI, 

 

 

Ada bekas / sisa galian pekerjaan PAM dan TELKOM yang diterlantarkan setelah selesai, mengakibatkan trotoar menjadi berantakan dan tidak rapi. 

Dan juga ada penutup lubang yang tidak jadi digunakan dan ditinggal begitu saja setelah pekerjaan selesai. 

 

Lokasi di Kelurahan Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Tepatnya berada di Jalan Kedoya Raya, RT 09, RW 05, Prapatan Kemis. 

 

https://www.google.com/maps/dir/-6.1934829,106.8875413//@-6.204597,106.9004588,15z 

 

 

Mohon bantuannya untuk dibenahi. 

 

 

Terima kasih.

1

2021 April FB2104250TTC DINAS PENDIDIKAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Facebook

yth.  pemprov dki jakarta. di temoat  

bersama ini sy mau menyampaikan .sesuatu yg berhubungan dgn masa tugas saya sbg Guru di Sdn wijaya kusuma 01 Grogol petamburan jakarta 

barat .mulai terhitung tgl 1 januari sy sbg Guru sudah pensiun.,namun SK pensiun sampsi saat ini blm ksmi terima sehingga hak sy untuk 

mendapatkan. TASPEN DAN TAPERUM. bahkan GAJI PENSIUN tidak bisa sy terima. sampai saat ini. mohon kpd Pemprov dki  yg dipimpin oleh bpk 

Gubernur ANIES BASEEDAN kira nya dapat membantu saya yg tidak menutup kemungkinan  masih ada nasib Guru Guru yg spt saya.. saya yakin. 

PAK ANIES  BASWEDAN SELAKU GUBETNUR DKI. dapat membantu. keluhan saya selama ini yg blm dapat menerima hak apapun yg menjadi HAK sy 

sbg GURU PURNA TUGAS...lewat tulisan ini sengaja sy memberanikan diri  untuk melaporkan hal ini kpd bapak Gubetnur DKi jkt. yg selama ini 

banyak memlethatikan dunia pendidikan di jakarta dan juga para pendidik nya. ..tidak lupa saya atas nama AZAS NUR NIP 196101011982041001.  

mengucapkan tetima kasih yg sebesar besar nya dan saya yakin pak ANIES BASWEDAN. ADALAH Gubernur yg peduli dgn nasib Guru apa lagi sy 

GURU Yang sudah purna tugas selama 40 th berdinas sbg Guru.    wabilahi taufik walhidayah. assalam mualaikum wahmatullahi wabarokatuh..... 

jaya selalu PREMPROV DKI. Maju kotanya cerdas  warga nya. AMANAH APARAT NYA 

TRM.    ( AZAS NUR) PURNA TUGAS SDN WIJAYA KUSUMA 01 GROGOL PETAMBURAN JAKARTA BARAT

1

2021 April FB2104270N8X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya mau bertanya Soal Data BST Nama Saya Di DTKS TerCantum Penerima (Status YA dan KET. Sudah Salur) Tetapi saya belum menerima surat 

undangan dari Pos/RT dan saya belum terima Apapun di Tahap BST bulan Maret dan April ini... Untuk Warga lain sudah menerima. BST...Mohon Di 

Informasikan Mengapa Nama Saya Sudah Tersalurkan padahal saya belum menerima apa"... Terima Kasih... 

Nama: JUN TAN TO  

NIK: 3173011601720004  

Alamat Lengkap: Jl. Bojong Pulo RT.09 RW.04 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat...

1



2021 April FB2104281ME4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak ko bst ATM tahap 4 ko blom kluar ya.. 1

2021 April FB2104285POB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Facebook

mau nanya apa sih alasannya saudara gubernur tidak mau NORMALISASI kali sunter🙄sekarang jam 19:00 banjir lagi cipinang melayu...cape lo kami 

warganya 

masa hujan sedikit banjir lagi beda tahun tahun kemarin 

siapin pompa buat penyedot air tambah tinggi bos 

Rt.005 Rw.004 Cipinang melayu 

Jl.H.Amsir rt.005 rw.004 kel.cipinang melayu kec.makasar Jaktim....pintu air sunter hulu

1

2021 April FB2104286E5G
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

MOHON SEGERA PERBAIKAN SELOKAN RUMA KAMI. JALAN ANGSANA belakang masjid  

Annur, pejaten timur pasar minggu jakarta selatan..bertahun tahun meluap ujan sedikit.
1

2021 April FB2104291YQ9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum selamat pagi, min saya ingin mengadukan seputar PKH yang dimana ibu saya setiap bulannya mendapatkan bantuan uang dan 

bpnt sekarang salah satunya malah dihilangkan... 

Kami mohon kebijakannya min, kalau memang benar adanya di hapus salah satunya harus sama dan rata supaya adil agar tidak ada cemburu sosial.  

Nama: wiwin winarti 

NIK:3171035110730003 

Alamat Lengkap: Jl. Kepu dalam VIII No.84 Rt002 / Rw003 kode pos 10620 

Kec. Kemayoran Kel. Kemayoran jakarta pusat. 

Mohon kebijaksanaannya ayah saya korban PHK covid 19 dan dmna masih memiliki tanggungan anak sekolah SD dan SMA (swasta)

1

2021 April FB2104295IMD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Mohon pak Anis penutup saluran air ini agar di tertibkan beserta corrannya. Karna jadi pungli para preman Ambon ....mereka semua pada bayar 

sama ambon sampe jutaan pertahunnya padahal di atas saluran air Lahan pemda.  

Alamat Lengkap:jln sunan giri  

Patokan Lokasi Laporan: sebelum BPJS sunan giri 

Masuknya kelurahan Rawamangun kecamatan Pulo gadung 

Itu gambar lagi mau dibangun lagi 

Foto selanjutnya Itu sudah di cor oleh Ambon ....mana nih sda nya pura" gak tau apa takut dengan ambon

1

2021 April FB2104300RRX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Slamat pagi... nama saya aprianto nik3173071004900004. Mohon informasinya bapak dan ibu yang terhormat, kenapa di pembagian bansos terahir 

bulan februari dan april, 2021. di rt saya rt013.rw001, kelurah slipi. Kecamatan palmerah. Hanya nama saya yang tidak mendapatkan bansos, 

padahal di bulan sebelumnya saya selalu dapat,, dari saya sekeluarga meminta bantuan, agar dapat mendapatkan jawaban dari bpk ibu yang 

bertugas, trimakasi saya ucapkan, mohon maaf kalau ada perkataan dari saya yang kurang berkenan,

1

2021 April FB2104305HVF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

MINI KOPI (Green Ville blok BG no 69, Jakarta Barat) buka sampai lewat jam 9 malam, tepatny saat video ini direkam, mereka masih tertawa 

sekencang-kencangnya tanpa protokol kesehatan juga. 

Sangat mengganggu ketertiban dan ketenangan kompleks perumahan kami. 

 

Mohon ditindak segera! Lelah juga melaporkan mereka terus tanpa ada usaha perbaikan dari pihak MINI KOPI untuk para tamunya.

1



2021 April FB21040495AQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kepada Yth Bapak/Ibu Pemprov DKI Jakarta 

Saya mau tanya 

Mama saya tahun kemarin mendapatkan bantuan Rastra 

Tp tahun ini dari bulan Januari saldonya tidak ada 

Sementara bantuan dki 300 rb pun tidak dapat lagi dari tahap 2 alasannya beliau mendapatkan kartu Rastra 

Jd mama saya harus bagaimana supaya bisa mendapatkan salah satu bantuan tersebut? 

Terima kasih

1

2021 April FB21040572RW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Permisi pak maaf saya ingin bertanya saya baru dapet undangan tadi siyang tentang udangan ini dan dari pihak RT ny ngasi undangan ny mendadak 

ngasi ny jam 11 dan itu di jadual ny dari jam.10 sampai jam 11 dan yg saya ingin pertanyakan apa kah ada surat pemanggilan lagi di gelombang ke 2 

Reza Oncom 

Tolong di respon pak karena kita tidak tau kalo hari ini kita dapet undangan untuk datang untuk mengambil kartu disabilitasi thn 2021 

Dan apa kah Masi ada gelombang ke 2 nya 

 

Nama Reza peratama 

Nik KTP;3173051310970002

1

2021 April FB21041377HK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook selamat malam,,maaf mau tanya,,bst tahap 1&2 nama bpk sy terdata&cair,,knp tahap 3&4 malah gk dp 1

2021 April FB21041683KK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3171082904190001 

No KK: 3171081204190001 

Nama: Muhammad Arya Juan Hidayat 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl. Johar baru IV rt.001 rw.04 no.39 jakarta pusat

1

2021 April FB21041816LP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Kejadian ini sungguh memilukan hati, sejak hari pertama puasa terjadi di Jl. Pademangan IV GG 2 (Depan Toko Selekta) Pademangan Timur Jakarta 

Utara, anak-anak remaja sehabis sholat subuh di Masjid Al Barokah main bola di jalan umum tanpa mengenakan masker dan tidak mempedulikan 

keselamatan jiwa baik pengguna jalan ataupun mereka sendiri. Sudah ditegur justru melawan dengan melempar petasan. Mohon untuk ditindak 

karena mengganggu ketenangan dan keamanan warga setempat.

1

2021 April FB21041972LN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi bpk/ibu,saya ingin tanya mengenai kartu lansia.Ibu saya sdh di tinjau ke rmh oleh pihak kelurahan sejak awal thn kemarin,tapi knp 

sampai saat ini ibu saya blm mendapatkan kartu bantuan lansia tsb? 

Saya sdh coba menghubungi dinsos dki dr hari jum'at via WA&medsosnya tp tdk ada respon sampai sekarang. 

Terima kasih 

Nama lansia: Budi Mawardiyatmi 

NIK: 3174096804550001 

No KK:3174091201093328 

Alamat: Komplek Mabad 1 jl.apel no.41,srengseng sawah,jagakarsa,jak-sel

1

2021 April FB21042145DP
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Iya TDUP yg dimiliki  tersebut adalah TDUP ilegal tidak sesuai dengan ijin awal saat meminta surat pengantar ke RT yg awalnya u membuat kost-

kostan berbasis syariah tapi malah membangun hotel. Dimana surat pengantar tersebut di tandatangani oleh warga karena ijinya u membangun 

kost-kostan berbasis syariah pak😭😭. Ini jelas tidak benar di awal perijinan. 

 

Dan bila pemprov DKI menginformasikan bahwa TDUP belum efektif tapi kenapa hotel sudah berdiri dan beroperasi sudah lebih dari 1 tahun yaitu 

dari awal Thn 2020 sampai sekarang April 2021.  

 

Hotel ini bisa kami katakan hotel ilegal karena gerbang hotel itu tertutup tapiiiiii pasangan muda mudi yg belum menikah hilir mudik check in ke 

hotel Krn jelas hotel ini bertarif sangat murah Sekitar dibawah 150.000 saja. Astagfirullah.  

 

Ini sungguh pembiaran adanya perzinahan di tengah-tengah pemukiman penduduk. 

Sungguh ini merusak akhlak anak-anak kita yg jelas bisa menghancurkan generasi muda yg jauh dari berakhlak mulia 

Saya mohon dengan sangat Susi kiranya pemprov DKI membantu kami warga jl. Secang, Utan Kayu u bisa menutup hotel ilegal yg tempat sarang 

perzinahan. 

Astagfirullah 

Astagfirullah 

Seen by Debby Firdaus at 20:19 

Bismillah pak saya akan terus memperjuangkan hak kami sebagi warga yg merasa terganggu dengan adanya hotel tak berijin di gang wilayah 

pemukiman warga 

Pada point ke 4 dari penjelasan pemprov jelas seharusnya hotel belum boleh beroperasi Krn belum sanggup mengurus perijinan tapi ternyata hotel 

sudah beroperasi lebih dari satu tahun 

 

Laporan sebelumnya FB000066604: 

Jenis Pelanggaran: mendirikan bangunan dan beroperasi tidak sesuai ijin. Krn ijin awal ke RT dan warga adalah membangun kost-kostan berbasis 

1



2021 April FB21042175SU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat sore. 

saya mau menanyai masalah bst dki. saya kan baru dapet bst susulan bulan maret kemaren dapat kartu atm bank dki. dan sudah keluar tahap 1 dan 

2 nya. kira kira untuk yg susulan tahap 3 nya kapan ya? terima kasih 

nama lengkap : syaifful anwar 

alamat lengkap : jl pancoran barat IV rt 008 rw 001 kel pancoran kec pancoran jakarta selatan. 

nik : 3174082001900001 

kk : 3174080109151023

1

2021 April FB21042245MY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tolong dibantu kerumunan di jl rawa bebek 2 rt 20 rw 11 penjaringan jakut sudah meresahkan sekali hampir setiap hari anak remaja berkumpul dari 

jam 9malam sampai pagi buta, karna sudah mengganggu kenyamanan warga sekitar, sedangkan rt tidak ada respon apapun, sudah pernah ditegur 

tapi terkesan tidak peduli bahkan meledek, mohon ditindak lanjuti, bahkan tidak ada satupun yg menggunakan masker, kadag jam 1 pagi mereka 

main bola atau teriak teriak

1

2021 April FB21042949AI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

 Mau tanya untuk bantuan BST mengapa dari awal dapet hanya yang pertama kali saja ya yang bersamaan dengan Butab dan ATM. seterusnya tidak 

pernah keluar lagi saldo O.smentara tidak ada bantuan lain selain BST 

Terima kasih, Mohon penjelasan nya 

Nama:PUDLAH 

NIK:3172025611540001 

Alamat Lengkap:SUNTER    KEMAYORAN RT 001/003 NO.25 A JAKARTA-UTARA 

Malam, saya mau konfirmasi bahwa alamat yg saya berikan an Pudlah Rt 001/003 sunter jaya 

Bukan Rt 001/07 

Terimakasih

1

2021 April FB21043080D0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi 

 

Saya mau konfirmasi bahwa semenjak migrasi dr bansos sembako dan beralih pake uang tunai 

Pas sembako keluarga saya dapat rutin setiap bulan 

Pas beralih ke uang tunai saya sama sekali blm dapat bantuan berupa uang dr awal 

 

Apakah masih bisa di proses 

 

Nama: abdul latief 

NIK: 3175013103950003 

Alamat Lengkap: jl kayumanis v lama rt2 rw1 no.31, Kelurahan pisangan baru 

Kecamatan matraman , jakarta timur 

Nik kk : 3175011301098341 

 

Dan minta toling di cek PKH keluarga saya apakah masih aktif atau tidak yaa

1

2021 April FB210412179U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

elamat siang..Maaf Saya mu bertanya untuk BLT..knp kok saya tidak dpt..dr yg bansos jg hanya 2x saja saya terima selebihny ga da ..KK saya di 

kelurahan kampung Bali tanah Abang ..mksh sebelumnya..minta tolong untuk direspon  

Nama : Leny oktovia 

Nik : 317107611083005 

Alamat : jln kampung Bali xxx/22 rt07/08 kampung Bali tanah abang

1

2021 April FB210423534C PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamu'alaikum pak anies baswedan 

Saya warga kp klingkit mengeluhkan air pam yg tdk keluar 

Di bulan puasa saat ini kenapa air pam jadi susah ya sedangkan tagihan tiap bulan g pernah sedikit 

Tlg di respon pak.. terimakasih 

 

Nama Lengkap: F muafa 

ID Pelanggan: 000666408 

Alamat Lengkap: jl. Waru 1 kp klingkit rt. 08 rw. 11 no. 86 cengkareng Jakarta Barat 11740 

Nomor Telepon: 085921065274 

 

Terima kasih 

Reni Fadiah 

Tlg direspon ad bayi dan anak2

1

2021 April FB210427260L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi 

Kenapa BST saya hanya sekali saja keluar disaat pengambilan Butab dan ATM 

Selanjutnya tidak pernah kluar lagi 

Saldo 0 

 

Yth. Maria Ulfa Andy 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama:Andy Hakim Sulistyo 

NIK:3327101007870110 

Alamat Lengkap: Jl.bentengan RT 013 RW 05 kel. Sunterjaya kec. Tanjung Priok Jakarta Utara

1



2021 April FB210429177G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama:zaenudin 

NIK:3173020606790010 

Alamat Lengkap:Pulau kelapa RT 007/003 

Kel.pulau kelapa  

Kec.kepulauan seribu Utara  

Kode pos 14540 

Itu data kpm penerima bpnt .tp  keterangan nya sudah tersalur. Tp dr bulan pebruari maret dan april ini km sebagai rakyat miskin yg layak dapat tp 

tidak di antarkan bantuan sembako nya. 

Dan apakah ada aruran dari dinsos bahwa kartu atm dan buka nya harus di pegang oleh ketua kelompok nya. Krn di tempat kami kartu atm nya 

slalu di rmh ketua nya. Dan buku nya pun sudah 3bln ini di ambil oleh ketua nya. 

Dan pernah coba sy ambil krtu atm nya. Tp si pemegang ngomong nya ga ngenakin seperti ngancam. Barang siapa yg mau pegang sendiri krtu atm 

nya.nanti klo ada apa apa urus sendiri aja.begitu menulis kata" nya ke group kpm pkh 

Jd sy mohon di tindak lanjuti laporan yg sy telah jelas kan terkait bansos bpnt dan pkh . 

Dan satu hal yg ingin sy tanyakan gimana cara mengecek berapa tiap tri wulan penerima kpm yg masuk komponen nya.krn awal nya istri sy dapet 

4kpm. Sekarang cuma dapet 3 komponen kata nya 

Eh maaf awal nya dapet 3. Satu balita 2anak sd. Kelas 2sd dan kelas 6sd. Tp sekarang saya dapet nya cuma 2. Balita dan anak sd doang. 

Sementara sy mau cek sendiri tidak pernah bisa.krn kartu atm nya selalu di kekepin oleh ketua nya.

1

2021 April FB2104244348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam Pak Gubernur DKI,  

Perkenalkan sy warga DKI, ats nama Derry, domisili JakTim. 

Mohon penjelasan sehubungan dengan Protokol Pembatasan kegiatan Terbatas di DKI Jakarta, apakah saat ini utk Mall/Cafe/Resto sdh 

diperbolehkan mengadakan Live Music? Mengingat pada saat skrg Mall Bella Terra saat ini Sabtu, 24/04/21 dr pukul 1805 sampai skrg ada acara live 

music di area open space,,,mengingat saat ini pandemi covid blm reda,,,ada baiknya Pemprov / Pak Gubernur DKI utk segera memberikan 

penjelasan dan menindak apabila hal tsb mmg melanggar protokol pembatasan kegiatan di wily DKI, dan juga tidak elok krn disekitar area byk 

masjid yg sedang melaksanakan ibadah Sholat Taraweh, sehingga kekhusukan beribadah agak sedikit terganggu, krn kami yg tinggal di depan Mall 

tsb suara music terdengar sangat jelas. 

Trm kasih Bpk Gubernur , mhn pencerahan dan mhn maaf apabila dlm pengaduan ini ternyata sy salah dan aturan ttg kegiatan di Mall sdh berubah 

(krn setahu saya utk jam operasional ditambah ttp utk acara live music atau kerumunan yg sifatnya massal masih dibatasi).

1

2021 April FB2104281142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Siang pak untuk BST kenapa kita PJLP Ada yg dapet Dan Ada yg tidak,  

Pertama keluar BST kita dapet tapi kenapa pas yg ke 2,3 dan 4 kita ga dapet lagi, sedangkan yg lain pada dapet mohon penjelasannya terimakasih. 

Nama: Moh. Ikrom 

NIK: 3175030409870016 

Alamat lengkap : Jl. Wedana Dalam RT. 008 RW. 01 Kel. Balimester, jatinegara, jakarta timur

1

2021 April FK210417V53A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Wakil Gubernur

Assalamualaikum ww. 

Salam sehat buat bpk wakil gubernur DKI Jakarta. 

Maaf pak saya penyadang cacat..dan punya 4 orang anak  

Kerja saya hanya pedagang kaki lima.. 

Saya berharap ke pada bon wakil gubernur bisa mandata saya untuk mendapatkan PKH 

Agar bisa membantu ekonomi keluarga kecil saya..Karna di RT saya tidak ada pendataan  

Dan sosialisasi untu orang seprti saya..saya Warga kembangan Utara RT 08 RW 02.trimakasih 

Nama: RIKY 

NIK:1305083112820004 

Alamat Lengkap:jln H Mading rt08 rw02 no 41 

kec kembangan kelurahan kembangan Utara Jakarta barat provinsi DKI Jakarta 

 

Salam hormat.

1

2021 April FK21041753DE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook Wakil Gubernur

Pak, gak tau lagi mau lapor ke siapa jadi terpaksa komen disini. Dibelakang kantor walikota Jaktim tepatnya di sekitar lapangan Bulak Jaya RT 12 RW 

8 Kel. Pulogebang banyak anaka2 dan remaja kumpul2 main petasan. Sudah sangat menggangu, beresiko kebakaran & tidak mematuhi Prokes. 

Pulogebang itu kelurahan tertinggi kedua kasus Covid-19 di DKI. Sudah sering ditegur tapi pada tambeng. Mohon diberikan sanksi biar jera. Sudah 

lapor ke aplikasi JAKI, mention @satpolppjaktim555 dan Walikota @m.anwar551 tapi mungkin pada belum sempat kali. Mohon bantuannya pak. 

Terima kasih sebelumnya

1

2021 April JK2104010001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104010002 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 65 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Setiap malam banyak sekali anak pemuda nongkrong ngobrol ngomong kotor sampai nyanyi2 hingga pagi hari. Sudah lapor RT tapi mereka masih di 

situ setiap malam. Tepatnya di jalan menteng atas selatan 3 no.26, rt 04/ rw 09, kelurahan menteng atas kecamatan setiabudi, jakarta selatan 12960
1

2021 April JK2104010004 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 66  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104010006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI warga jarang menggunakan masker dan PKL sangat banyak 1

2021 April JK2104010007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sarang prostitusi . tl segera 1

2021 April JK2104010008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI BAR nya boleh buka sampai jam 3 pagi , sogok berapa ke satpol pp nya ? copot kasatpol pp nya . KORUPSI MERAJARELA . 1

2021 April JK2104010009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104010010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104010011 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporkan lagi ni jalan rusak bekas galian lama krn yg lalu tidak di TL. Tlg TL nya jangan cuma kasi surat teguran moratel lagi ya, sudah basi n tanpa 

efek
1

2021 April JK2104010012
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI pengaturan Traffic Light di Bundaran Pondok Indah tolong ditinjau kembali..bikin macet karena  terlalu lama merahnya 1

2021 April JK2104010013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan Keadilan 7 mobil mau keluar tidak bisa.. parkir motor sembarangan.. mohon ditertibkan.. 1

2021 April JK2104010014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Halo Jaki. Sudah bertahun-tahun sepanjang jalan Rajasa ini rusak. Pertama mungkin karena air bunga dari PKL yg ada, kedua mungkin akibat sistem 

drinase yg kurang baik sehingga air tidak mengalir baik sehingga menyebankan aspal rusak2. Aspal beton solusiny
1

2021 April JK2104010015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi Parkir Liar di Trotoar jalan, Sepertinya pihak Dishub tidak benar benar menindak tegas sesuai UUD sehingga masih sja terjadi, ini 

Jelas menyalahi aturan saya akan lapor dan email ke pa anies bila masih terjadi parkir liar di trotoar ini
1

2021 April JK2104010016 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI  rumput liar..tolong di bersihkan kan 1

2021 April JK2104010017 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar tolong di bersihkan.. 1



2021 April JK2104010018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lokasi jl. raya bogor arah cililitan sebelum plaza kramat jati. bekas galian tidak dirapikan 1

2021 April JK2104010019 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI
Gang langgar 2 jln swadaya 1 pejaten timur yg kemarin longsor sudah di urug, tp sampai sekarang belum di aspal kembali, shg masih berbahaya utk 

dilalui motor/orang. Mhn dibantu utk diaspal kembali. Trmksh.
1

2021 April JK2104010020
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Banyak ditemukan di pertigaan Jln. Raya Condet - TB Simatupang 

Lapangan Rindam, Gamya, PP...  

Dari pagi sampai malam...  

Tidak ada petugas tindakan petugas terkait....

1

2021 April JK2104010021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Motor lawan arah banyak sekali. Sangat berbahaya bagi semua pengguna jalan 1

2021 April JK2104010022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 April JK2104010023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon lebat 1

2021 April JK2104010024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas batang pohon yang sudah mengarah ke rumah warga,khwatir tumbang. @dinaskehutanan.terima kasih atas responya 1



2021 April JK2104010025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di gali lumpurnya sebab kelihatan dangkal sekali,tolong segera di TL. 1

2021 April JK2104010026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat mohon untuk dipangkas 1

2021 April JK2104010027 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI Adanya tumpukan sampah dan bekas longsor 1

2021 April JK2104010028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ranting pohon menutupi Rambu tolong di pangkas,tks. 1

2021 April JK2104010029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ranting pohon sdh menutupi Rambu, tolong di pangkas 1

2021 April JK2104010030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun tolong di pangkas 1

2021 April JK2104010031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, lokasi Salemba tengah dpn BPJS kesehatan 1



2021 April JK2104010032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di toping pohon sudah terlalu lebat 1

2021 April JK2104010033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl satrio kav 3-5 depan ciputra world 1. lampu penyebrangan saat dipencet langsung berubah jadi merah. harusnya dibuat jadi 20 detik jd berubah 

agar yang menyebrang terkumpul banyak orang sehingga efektif dan efisien.
1

2021 April JK2104010034
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan amd v , bonjur farm 1

2021 April JK2104010035 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran dirumput 1

2021 April JK2104010036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan H Soleh 1 ,kel. Sukabumi Selatan kec.Kebon Jeruk jakarta barat . Parkir Liar sepanjang Jalan tolong ditindak lanjut. terima kasih 1

2021 April JK2104010037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

sebelum bawah puteran kolong tol. 

sudah lama tp dibiarkan. 

pedagang gk memperhatikan keselamatan dan tidak enak dilihat apalagi arus lalu lintas sempit tidak ada ruang buat berhenti ini malah dagang yang 

menyebabkan orang sering berhenti beli disitu.

1

2021 April JK2104010038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI batangnya sudah menjulur ke jalan dan mengganggu pengguna jalan,tolong segera di tindak lanjut.thx 1



2021 April JK2104010039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jln sdh sempit msh minta sumbangan di tengah jln. Bgmn apabila kendaraan besar lwt? Blm lg membahayakan keselamatan mereka sendiri. Mhn 

utk di tertibkan atau diberi himbauan. terima kasih
1

2021 April JK2104010040 KELURAHAN PANCORAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan pancoran barat 7 rt 8 rw 06 samping makam 1

2021 April JK2104010042 KELURAHAN LAGOA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon ijin....akan lebih rapih seandainya ditindak lanjuti.... terima kasih 1

2021 April JK2104010043 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tidak jalanya saluran Air ke Hadang sampah,dan pohonan liat di pinggiran saluran air 

 

 

lokasi jln rawmangun muka selatan patokan sebrang PLN, kawasan tanah kosong Lahan bea cukai

1

2021 April JK2104010044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat Pagi, mohon bantuannya kepada instansi terkait untuk diberikan fasilitas tempat duduk tambahan karena para nasabah terutama para 

lansia duduk di emperan / lesehan serta tidak duduk sesuai protokol kesehatan. 

 

Lokasi : Bank BTPN Gunung Sahari

1

2021 April JK2104010045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon membahayakan mohon segera di tl karna sudah menggantung di atas kabel sehingga kabel turun depan kantor palyja 1

2021 April JK2104010046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

playanan staff stuan polisi pamong praja walikota jakbar, masalah penyitaan ktp, saya di undang hari kamis tgl 31 maert 2021 untuk dtang lalu 

petugas  g ada di suruh dateng lgi 1 april 2021 tetapi staff tersebut tidak ada jga, dan tdk ada kpastian wktu.
1



2021 April JK2104010047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu lebat mohon di tebang dan di topping, membahayakan pengguna jalan dan warga yang berlalu lalang di khawatirkan tumbang 

saat hujan lebat
1

2021 April JK2104010048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Jl. Kebon Kacang 9 no. 80 

samping Kuliner Arjuna Rasa. 

Tutup saluran jatuh dan sudah 1 bulan sejak laporan terakhir belum ada tindak lanjut pengangkatan tutupnya. Lubang membahayakan pengguna 

jalan dan pejalan kaki. 

 

Mohon untuk diangkat dan dirapikan.

1

2021 April JK2104010049 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI ruli kiri kanan selokan tolong..takut mampet 1

2021 April JK2104010050

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Ada anak kucing terjebak di atas genteng selama 24 jam, dr kmrn udh denger suaranya tp br ketemu sekarang 

 

ALAMATNYA : 

Jalan delman Asri VI No. 99B RT 14 RW 11, kebayoran lama utara, kebayoran lama, Jakarta selatan. 12240.

1

2021 April JK2104010051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang mohon ditambal 1

2021 April JK2104010052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang mohon ditambal 1

2021 April JK2104010053
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ini workshop dah pasti ga ada izin ya karena peruntukan hunian. Bakar sampah bau kimia, berisik aneh  ko didiamkan saja. Jl. H merin kav BRI blok D 

no 19 m ojo ditindak  tegas. Tks
1



2021 April JK2104010054 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI Bakar sampah sudah lama tdk stop. TKP: Jl. Purwa kompl. DKI Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan 1

2021 April JK2104010055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI menggangu lanlulintas 1

2021 April JK2104010056 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon kalau bisa niaga hijau sampai bhakti mulia bundaran bisa dibuka akses ke arah margaguna bisa dibuka saja berhub pandemi kemaren 

ditutup jadi keterusan sehingga macet sekali metro pd indah.Mohon sangat pak terima kasih🙏🏻🙏🏻🙏�
1

2021 April JK2104010057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI toling bantu dibenahi.Trm ksh 1

2021 April JK2104010058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI macet ga ada yg atur jalan 1

2021 April JK2104010059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

RS. Hermina ibu dan anak Podomoro, yg terletak dijalan danau Sunter agung Utara,  tidak mematuhi protokol kesahatan ,jumlah pengunjung pasien 

saat antri tidak dibatasi dan berkerumun ,tidak jaga jarak ... tolong instansi terkait Segera ditindak..
1

2021 April JK2104010060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar hampir tiap hari terjadi 1



2021 April JK2104010061 KELURAHAN KEBON BARU Jaringan Listrik JAKI

Tidak ada aliran listrik/terputus di Taman Hatinya PKK Rw.01,Kebon Baru,Tebet,Jak-Sel. 

Lokasi di Gardu PLN K.40,dekat Pintu Utama Gudang Peluru,belakang Indomaret. 

Terima Kasih.

1

2021 April JK2104010062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
no nik 3175014401880004 untuk BST tahap kedua dan ketiga ko belum keterima ya mohon bantuannya karna dana sangat membantu bagi kami 

untuk melanjutkan hidup di masa pandemi saat ini terima kasih
1

2021 April JK2104010063

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Anjing Liar/warga di lepas, mengejar pengguna jalan, mengakibatkan keresahan warga. 

 

lokasi Jl. Wira Kencana VIII RT. 001/02 Kel. Cilangkap

1

2021 April JK2104010064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pak ogah ini ? 1

2021 April JK2104010065 DINAS SOSIAL Konflik Sosial JAKI
bpk tersebut  selama ini tidak pernah sama sekali mendapatkan dana bantuan sosial dari pemerintah/ataupun bantuan untuk lansia,  sy hanya 

sekedar ingin membantu
1

2021 April JK2104010066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoarnya jdi tempat parkiran 1

2021 April JK2104010067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl Cipulir 2 RW 04 kebiasaan 1



2021 April JK2104010068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl Cipulir 2 RW 04,kebiasaan 1

2021 April JK2104010069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lokasi di halaman parkir gedung b walikota jakarta barat, kerumunan orang2 dan ada yg tidak pakai masker, tindak tegas pak petugas ya 1

2021 April JK2104010070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl cipulir 2 rw 04,kebiasaan..untuk petugas jangan coba2 buat laporan palsu,wajib ditindak! 1

2021 April JK2104010071 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik keropos  

kalau musim hujan ada aliran listri bisa kesetrum warga
1

2021 April JK2104010072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Digedung Gozco pancoran, terdapat pelanggaran: 

-Tidak memakai masker 

-Penjual tidak pada tempatnya menjadikan titik kumpul keramaian dan pengunjung merokok 

-Para pengunjung gedung tidak menerapkan 3M (Menjaga Jarak, Memakai Masker dan Mencuci tangan) ;

1

2021 April JK2104010073 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang KUMKMP JAKI bst nya kapan untuk wilayah jaktim 1

2021 April JK2104010074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
TOLONG SAYA TIDAK BISA FOTO TERLALU DEKAT,DIDEPAN SEKOLAH INI BANYAK MATA ELANG TUKANG TARIK MOTOR ILEGAL,DAN KURANG 

AJAR.POLISI DAN POL PP TOLONG DITINDAK FOTO SAMA YG DIUSIR,JIKA TDK AKAN SAYA LAPORKAN LAGI
1



2021 April JK2104010075 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

fasilitas anak bermain di taman Volker milik TK DHARMA BAKTI dibongkar dan digeletakkan begitu saja oleh oknum masyarakat sekitar. 

Jl. samudra raya no.15 

RT 001 RW 14 TANJUNG PRIOK. JAKARTA UTARA.

1

2021 April JK2104010076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tolong keruk kali sampai bersih bau banget 1

2021 April JK2104010077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

depan rs grand family pik ( cs bar ) ruko elang laut blok m3 no 1, di sini ada bar baru tolong di cek apa kah sudah memiliki ijin usaha atau belum, soal 

nya buka terus sampai jam 12 san malam, Tq..
1

2021 April JK2104010078
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI listrik mati, sudah hampir sejam, mohon segara di atasi 1

2021 April JK2104010079 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Assalamu'alaikum wr wb...Tolong Tl pak bak sampah Masjid Al Muttaqien. Tks � 1

2021 April JK2104010080 KELURAHAN KEMANGGISAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

selamat siang bapak/ibu. tolong pelayanannya.knapa untuk mengurus surat pernyataan.dari kemarin dapet info yg gak jlas. dan khusus hari ini sya 

sangat kecewa.istri saya sampe pulang2 nagis di karnakan pelayanan yg tidak konsisten dngan para petugs.
1

2021 April JK2104010081 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI layar nya gak konek kabel , tolong di update biar informasi nya bisa kebaca orang lain 1



2021 April JK2104010082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan  Tanah Ini Belum diaspal atau dibetonisasi, Tolong Dinas Terkait melakukan survei, apakah boleh jalan ini diaspal 1

2021 April JK2104010083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mau tanya dong kenapa ga bs cek saldo BST di atm bank DKI 

kenapa ya? apa ATM saya d blok atau gimana 

no KK sy 3175072806131010 

 

mohon bantuannya

1

2021 April JK2104010084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

lokasi dijalan pemuda Rawamangun Jakarta timur samping bank BNI Rawamangun 

jalur sepeda dibuat parkir
1

2021 April JK2104010085 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Rawamangun Selatan RW 15 Pisangan Timur Pulogadung Jak- Tim 

Tanah Bea Cukai titik kenal Kampret pertigaan PLN 

pohon ambruk di sungai hambat saluran air tidak mengalir

1

2021 April JK2104010086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI apakah penebangan pohon ini sudah ada izin nya, mohon penjelasan nya pak 1

2021 April JK2104010087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI restoran citra 6 melanggar psbb di saat pandemi Corona saya sudah melaporkan ke pusat HokBen via wa dan bukti 1

2021 April JK2104010088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan komersil 2 yunit 2 lantai tidak ada imb . 

namun Pelaksana Perda Tutup mata terhadap bangunan komersil  tersebut ?  

Tutur Wartawan .

1



2021 April JK2104010089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak2 pada main di jalan tanpa prokes lebih baik sekolah aja 1

2021 April JK2104010090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mall Gede masa parkir di trotoar pak? 1

2021 April JK2104010091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Mhn izin bertanya, apakah Jak Lingko JAK16 tidak ada pengaturan Interval? Bisa 4 mobil berdempetan saling tempel. Mhn informasinya. Terima 

kasih.
1

2021 April JK2104010092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di samping gedung cyber 2 tower, di depan komplek sangat menganggu warga komplek yg ingin keluar ke halangan motor yg PARKIR LIAR 1

2021 April JK2104010093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di samping gedung cyber 2 tower, di depan komplek sangat menganggu warga komplek yg ingin keluar ke halangan motor yg PARKIR LIAR 1

2021 April JK2104010094 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104010095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tertibkan yg ditrotoar pak, bukan buat parkiran 1



2021 April JK2104010096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gini hari jln umum ditutup , padahal PSBB .. covid .. gak peena tegas RW 08 dan Satpol pp y serta RT ya .. tolong tindak lanjuti... menggangu jln 

umum
1

2021 April JK2104010097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama sy hartini tinggal di rusun kapuk muara blok D,LT 4,NO 8 kel. kapuk muara kec. penjaringan jakarta utara  

izin bertanya pak kira2 BST tahap 3 kapan cair ya pak
1

2021 April JK2104010098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan tidak sesuai izin 1

2021 April JK2104010099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tidak adanya tindakan Tegas dari pihak dishub membuat parkiran ini terus ada bahkan petugas terkesan takut untuk menindak, Harusnya semuah 

sama ini Pelanggaran hak pejalan kaki di rampas
1

2021 April JK2104010100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Jembatan 3 Raya 

 

depan perumahan Carina Sayang 2 kabel terlalu ulur dan mengganggu pejalan kaki

1

2021 April JK2104010101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI hanyuk pak bawa mobil dereknya 1

2021 April JK2104010102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong edukasi lagi pak motor yg parkir di trotoar 1



2021 April JK2104010103

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pulogebang Permai Blok G5/1 Rt 003/012. Masjid Nurul Jannah Pulogebang cakung Jaktim 

Pohon Mangga ketinggiannya mengganggu Kabel listrik dan Telpon serta akarnya semakin membesar dpt menyumbat saluran Air Warga..  

mohon bantuannya Bapak2 utk ditebang

1

2021 April JK2104010104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI ada kandang ayam diatas kali 1

2021 April JK2104010105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pertigaan jalan EE dan jalan NN  

dekat warkop  

cengkareng barat,jakarta barat 

 

 

parkir sembarangan,mengganggu sekali pejalan kaki,dan membuat jalan macet

1

2021 April JK2104010106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Tolong segera di Toping karna terlalu lebat , membahayakan 1

2021 April JK2104010107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Tolong dibuatkan zebra cross, waktu itu tidak dilaksanakan katanya karena belum ada materilnya, tapi buktinya kemamrin zebracross untuk di karet 

sudirman bisa dibuatkan, berarti ada materilnya ya sekarang
1

2021 April JK2104010108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditindak parkir 1

2021 April JK2104010109
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI jl jelambar selatan raya.tepatnya depan jalan jelambar selatan 12.rt06/05.kelurahan jelambar baru kecamatan grogol petamburan 1



2021 April JK2104010110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl. Tomang Tinggi 9 RT 009/07 no. 16 

patokan pasar timbul 

 

Kenapa Bansos Tahap 3 dan 4 belum cair kan bukannya akhir Maret ini sudah lewat 

 

kapan cairnya mohon tanggal pastinya pak?

1

2021 April JK2104010111 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah sudah 7 hari ga diambil,  kali anyar raya no 6-7 rt 13 rw 08 kel. kali anyar (persima ujung depan dokter irwandy) 1

2021 April JK2104010113 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI bst kok blm cair jg ya 1

2021 April JK2104010114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan matraman dalam 1 dekat rumah rw rt 3-4. Motor parkir seenak nya. Ganggu jalan. Kalau yang dekat tempat sampah depan sudah bersih rt 1 

rapih
1

2021 April JK2104010115 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI kapan bst tahap 3 cair nyaa 1

2021 April JK2104010116 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Mana jalur sepeda permanennya yang katanya akan dipisah dengan beton putih ya? Bukannya janjinya kemarin akhir maret sudah selesai lengkap 

di Sudirman Thamrin ya?
1

2021 April JK2104010117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tolong keruk kali sampai bersih bau banget 1



2021 April JK2104010118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI demi pangkalan liar parkir liar, dapat order fiktif lagi 1

2021 April JK2104010119
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Jaringan Listrik JAKI

Dilahan sengketa jl. utan jati raya banyak lapak2 yg memakai listrik yg dilos contoh lapak rajawali aqurium pemakaian mesin air. banyak warga utan 

jati merasa dirugikan karena listriknya spaning, sering sekali ditertibkan tapi masih saja listriknya ngelos
1

2021 April JK2104010120 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mau menanyakan prihal bst tahap 3, karena di postingan dinas sosial itu bst tahap 3 akan di cairkan di maret 2021 kenapa tidak kunjung cari ini 

udah bulan april mohon infonya dan tolong di respon itu yg banyak nanya di komentar ig/twiter dinsos dki
1

2021 April JK2104010121 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI tolong keruk kali sampai bersih bau banget 1

2021 April JK2104010122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong ini pembuatan gorong2nya di benahi, jangan setengah2. ngecornya ga rata, jadi gorong2nya membuat warga berisik dan ga nyaman karena 

getaran akibat dilalui kendaraan.  

 

Tolong dirapikan dan ratakan. 

 

sepanjang jalan Bakti II kel. baru pasar rebo

1

2021 April JK2104010123 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI tolong keruk kali sampai bersih bau banget 1

2021 April JK2104010124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong ini pembuatan gorong2nya di benahi, jangan setengah2. ngecornya ga rata, jadi gorong2nya membuat warga berisik dan ga nyaman karena 

getaran akibat dilalui kendaraan.  

 

Tolong dirapikan dan ratakan. 

 

sepanjang jalan Bakti II kel. baru pasar rebo

1



2021 April JK2104010125 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI tolong keruk kali sampai bersih bau banget 1

2021 April JK2104010126
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon bantuannya untuk dilakukan pengerukan lumpur di wilayah jl. Murai III RT. 003/06 1

2021 April JK2104010127
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuannya untuk dilakukan pengerukan lumpur di wilayah Jl. Murai III RT. 003/06 1

2021 April JK2104010128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan di atas trotoar sangat mengganggu pengguna jalan 1

2021 April JK2104010129 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air banyak dibawah gorong - gorong banyak sampah. mohon secepatnya dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104010130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan Maxim banyak nempel di tiang listrik sepanjang jalan. mohon ditertibkan 1

2021 April JK2104010131 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah, lumpur, dan batu - batu. Mohon secepatnya dibersihkan sampah, lumpur, dan batu - batu'nya di saluran air tersebut. 1



2021 April JK2104010132

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

UMKM JAKI
Tolong di bantu untuk perizinan Usaha.saya sdh online dah sdh verifikasi via email. tp pihak petugas kelurahan Grogol utara tidak ada 

konfirmasi.Arsip sdh di serahkan sejak tgl 29maret 2021.tolong di kondisikan..Terima-Kasih
1

2021 April JK2104010133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pengerjaan perbaikan penutup saluran air belum baik. Mohon perbaikannya diperbaiki kembali. 1

2021 April JK2104010134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan sudah tidak rata dan sudah banyak tambalannya, mohon di aspal secara keseluruhan pada jalan tersebut. Terima kasih 1

2021 April JK2104010135 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di saluran air banyak tanah, lumpur, dan sampah. Mohon di angkat semua tanah, lumpur, dan sampah di sepanjang saluran air tersebut. 1

2021 April JK2104010137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lagi2 di adakan acara pernikahan nih, tolong segera di TL 1

2021 April JK2104010138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kalo udah siang ada saja mobil yang parkir liar di jalan mangga besar arah pasar minggu menuju ragunan, macet sampe lampu merah, mohon 

ditangani
1

2021 April JK2104010139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Selamat sore, mohon bantuannya lampu penerangan di jl. ring road no. 6 RT. 8 RW. 8 mati sudah lebih dari sebulan. Lampu yang mati ini bisa 

membahayakan pemotor yang melintas. Patokannya di belakang toko tri karya. Terima kasih.
1



2021 April JK2104010141 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

dari awal covid tidak dapat bst dan sembako  

 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 April JK2104010142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

dari awal covid belum menerima bantuan dari pemerintah pusat / daerah  

 

mohon pihak dinas sosial menanggapi laporan warga

1

2021 April JK2104010143 KELURAHAN TEBET TIMUR Kartu Keluarga (KK) JAKI

Kantor Lurah Tebet Timur sudah tidak melayani sejak jam 2 siang, sampai mematikan lampu kantor dan tidak ada petugas, padahal di pengumuman 

pelayanan sd jam 3 siang. 

 

Sangat tidak profesional.

1

2021 April JK2104010144 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet tolong di TL 1

2021 April JK2104010145 KELURAHAN SUKAPURA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gg. salon RT.009/003 kel.sukapura kec.cilincing butuh lampu penerangan jalan di tikungan ( S ) rawan kecelakaan dan kriminal.tiang sudah ada dari 

PLN cepat tanggap, mhn di TL.tks
1

2021 April JK2104010146 KELURAHAN CILILITAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

tolong untuk pihak terkait atau petugas keamanan (satpol pp) untuk menindak lanjuti... tolong ada anak anak yang suka main bakar bakaran di 

lingkungan kami dan tolong untuk menegur pak Rt 08/09 supaya anak anak tidak bermain bakar bakaran lagi.. tks
1

2021 April JK2104010148 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI Tolong diperiksa sampah dan tumpukan pemulung liar di lahann hijau persis pintu kluar tol jembatan besi. tolong dibersihkan 1



2021 April JK2104010149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar sampai makan badan jalan. macet nya bisa di lihat di kaca spion tengah, macet nya hampir sampai pasar gembrong. mohon bantuannya 

agar nyaman pengguna jalan. terima kasih Pak.
1

2021 April JK2104010150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Harap Ditindak lebi tegas lagi. Tukang parkir MCD puri indah kesekian kalinya terlihat tidak pakai masker. Takutnya memberi contoh yg tidak baik 1

2021 April JK2104010151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel terhambur. berbahaya. jalan kavling dki blok 132 no 30 1

2021 April JK2104010152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon sudah terlalu rindang/tinggi mohon di toping 1

2021 April JK2104010153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik turun banget begini sih dijalanan.  

Jl. Permata Gang 2 Rt.5/Rw.11 Kelurahan Tegal Alur
1

2021 April JK2104010154
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

patokan depan mall basurra. jl. basuki rahmat, cipinang, jakarta timur , anak dibawah umur memakai cat silver dan mengemis. mohon dapat 

dibantu anak dibawah umur tidak mengemis di jalan lagi dan tidak memakai zat cat silver yang dapat membahayakan kulit .
1

2021 April JK2104010155 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1



2021 April JK2104010156 KELURAHAN TUGU SELATAN Jaringan Listrik JAKI lampu mati / padam di banyak rumah. jl. Balai rakyat raya rt 5 rw 03 koja- tugu selatan 1

2021 April JK2104010157 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Terdapat sampah di Jalan Komarudin Lama No.28 yang di taruh di dalam karung. Tolong diangkut agar tidak menjadi tempat sampah bagi warga 

yang buang sampah sembarangan.
1

2021 April JK2104010159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berjualan di atas saluran air.. dan trotoar.. mohon d tertibkan 1

2021 April JK2104010160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tower ini sudah beberapa kali di Laporkan melalui Jaki perihal IMB Tower yg di duga tidak ada Karna tidak terawat mohon cek perizinan PRSP bukan 

syarat yg di butuhkan, melalui sistem yg ada atau di Bongkar
1

2021 April JK2104010161

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI PTSP cek IMB Tower bukan syarat mendirikan IMB ya DI CEK ada atau tidak IMB nya mengerti!!! 1

2021 April JK2104010162 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jembatan kuning, poncol/poltangan, belakang rindam jaya, SUDAH SANGAT GOYANG, MOHON DI LAKUKAN MAINTENANCE... 1

2021 April JK2104010163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Kepada DINAS PENANAMAN MODAL PTSP kami bertanya IMB bukan syarat atau cara mengurus IMB ya harus di pahami bahasanya CEK IMB 

TOWERNYA Ada Atau Tidak
1



2021 April JK2104010164

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon sangat tinggi, daun-daun berterbangan mengotori halaman. Mohon di tebang, lokasi di bengkel las madura 1

2021 April JK2104010165 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumah kosong. pohonnya kemana2. merambat ke kabel2 1

2021 April JK2104010166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI trotoar dijadikan warung ... lihat atapnya... mohon respon dari pihak terkait.. terima kasih 1

2021 April JK2104010167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Depan Blok M Square pohon kedua samping M Hotel Blok M sudah mau patah, bahaya untuk mobil atau orang lain di bawah nya 1

2021 April JK2104010168
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah di depan graha mandiri .. lebih tepat nya dari arah jl h Agus Salim menuju jl Sudirman terlalu lama tolong di perbaiki agar tidak 

menimbulkan kemacetan
1

2021 April JK2104010169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI mohon di benahi agar pengguna jalan nyaman 1

2021 April JK2104010170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong di tindak ormasnya, kami sebagai driver online dilarang parkir, padahal kami disini membeli pesanan. 1



2021 April JK2104010171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Angkot ngetem sembarangan di Bulog/Bondet/KBN jalan tipar cakung dekat kelurahan Sukapura. Mohon tempatkan petugas setiap jam berangkat 

dan pulang kerja. Pelanggaran berulang terus
1

2021 April JK2104010172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran depan orchid (Jl. Anggrek Cendrawasih Raya) tolong bantuannya pasukan biru/pasukan orange untuk membantu membersihkan salurannya 1

2021 April JK2104010173 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI sampah numpuk, ... 1

2021 April JK2104010174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan dipakai parkiran nih 1

2021 April JK2104010176 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI Seperti biasa, motor masuk jalan layang Daan mogot. Gimana kasih efek jera ya? Bukan penyakit lg ini, tp virus 1

2021 April JK2104010177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI Tutup Got Di Komplek Ferry Souneville 1

2021 April JK2104010178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI cikin macetnya cakep 1



2021 April JK2104010179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104010180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran diatas trotoar 1

2021 April JK2104010181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran di jln lingkungan 1

2021 April JK2104010182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kabel menjuntai juntai di komplek ferry souneville Jl kemanggisan utama IV 1

2021 April JK2104010183 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104010184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogahnya banyak banget 1

2021 April JK2104010185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macet di jl matraman arah jatinegara 1



2021 April JK2104010186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

sungai ini kapan mau dikeruk yah  

lumpurnya sudah sangat tinggi masa sih sungai yg dulu sedalam 2 meter sekarang jadi 30 cm aja dalamnya, 

pantas saja klo dahulu siklus banjir per 5 tahun sekarang tiap tahun musim hujan pasti banjir karena sungainya cetek

1

2021 April JK2104010187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

dinding sungai makin tergerus erosi akibat banjir yg kerap terjadi 

apakah tidak ada rencana untuk mancang buat dinding sungai klo didiamkan makin parah sudah 1 meter longsor makan jalan nih...  

tolong ditindak lanjuti

1

2021 April JK2104010188 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar di bersihkan 1

2021 April JK2104010189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

pakir liar yang bikin macet panjang di tebet, dekat taman honda tebet dan dekat sd muhammadiyah tebet. mohon untuk diclearkan, kalau buka 

cafe dan tidak ada tempat parkir ya cari tempat lain jangan dijalan umum. saya akan update ini tiap hari
1

2021 April JK2104010190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI komplek walikota jl h saaba blok e1 no.14, lampu jalan mati semua semenjak 3 hari 1

2021 April JK2104010191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap saluran roboh dan menghalangin jalannya air, tolong bantuannya untuk tl 1

2021 April JK2104010192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl.Masjid Al ukhuwah,dekat Universitas NU Darrul ukhuwah Ekonomi ada 3 titik 1



2021 April JK2104010193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Warung Jati Barat IV, Kec. Pancoran, Kel. Kalibata. 

Pelanggaran Kepgub No. 294 tahun 2021 dan Insgub No. 13 tahun 2021 ttg PPKM Mikro tingkat RT s.d. 5 April 2021 

Tolong ditertibkan kerumunan yg tidak patuh protokol kesehatan. harap TL segera, trims

1

2021 April JK2104010194

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.Kp Gusti Rt06 Rw05 Wijaya Kusuma Grogol Petamburan Jakarta Barat, Masuk Dari SPBU Tubagus Angke 1

2021 April JK2104010195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sehingga susah pemilik rmh masuk mobil ke rmh 1

2021 April JK2104010196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

sering terjadi genanan jalur akses warga karna tidak ada saluran air. 

kepada yth. BPK/ibu pimpinan suku dinas sumber daya air Jakarta timur  

 

mohon ditindak lanjuti dan harap dibuat ( jl.sawo Kecik sisi Utara RT.005/008 dekat Lapo marsada )

1

2021 April JK2104010197 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI
Di sepanjang jalan Pejaten Raya, jika malam jadi lokasi kuliner. namun sampahnya dibuang di selokan. sebaiknya selain dibersihkan juga diadakan 

sosialisasi kepada pedagang untuk tanggung jawab terhadap sampahnya masing2
1

2021 April JK2104010198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mobil satpol PP dengan nopol B9140POQ yang ugal ugalan menyerempet mobil saya sehingga kaca spion rusak. 

Kejadian di depan RSCM, kurang lebih pukul 19:00
1

2021 April JK2104010199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Satu titik lampu PJU mati di JL. Gaga Utama II RT 03 RW 04 Kel.Semanan Kec.Kalideres Jakarta Barat. 1



2021 April JK2104010200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

perbaikan trotoar, di jalan tebet barat viii. 

lokasi di depan tk tiara bunda
1

2021 April JK2104010201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong mobil palkir di jalanan setiap hari ditertibkan, sampai siang mereka palkir di jalanan. Harus di derek dan diberi sanksi tegas, kalau tidak pasti 

masih bandel. 

Lokasi: Jl.KH.Tohir, Jalan panjang, sukabumi selatan, kebon jeruk, jakarta barat.

1

2021 April JK2104010202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Sudah 2 hari lampu jalan dibarea Seskoal di atas (koridor 13) dan juga di bawah (Ciledug Raya) tidak menyala dan gelap 1

2021 April JK2104010203
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

ini masih ada pembakaran sampah... berulang kali kok masih dilakukan aja.. pemda khususnya kelurahan gak bisa lebih tegas atau emang gak 

dianggap ya.. baju bau asap.. asap masuk kerumah warga
1

2021 April JK2104010204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tidak dirapihkan kembali, 1

2021 April JK2104010205
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen bawa balita & bayi msh terpantau nih pak, di lamer depan asabri uki.. mungkin bs ditertibkan disekitar jam sore sehabis maghrib 1

2021 April JK2104010206
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI

Terminal Pulo Gebang, mohon di tindak lanjut untuk agen Laju Prima (depannya Setia Negara "Batik") pasalnya mematok tarif sebesar 250rb 

dengan kelas Eksekutif seat 2-2 beserta toilet namun pada kenyataannya tidak sesuai ekspektasi. Mohon tindak lanjuti.
1



2021 April JK2104010207 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI pak .. saya punya anak bayi umur mau 3 bulan bagaimana cara nya daftar supaya bisa dapat Kartu Anak Jakarta 1

2021 April JK2104010208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berisik waktunya tidur jm 12 mlm masih nyayi". tolong lebih tegas lg 1

2021 April JK2104010209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Penjernihan Dalam RT 04 RW 07, Pejompongan, Kelurahan Bendungan Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat, 10210. 

 

Ada banyak pemuda dan bapak-bapak membentuk kerumunan dan bernyanyi hingga malam hari. Mengganggu ketenteraman dan ketenangan.

1

2021 April JK2104010210 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104020001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104020002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI ruko elang laut blok m3 no 1 cs bar masih ber operasi sampai jam 1 pagi tolong di tl 1

2021 April JK2104020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

malam pak, pedagang dijalan kapuas raya rt 006 rw 01 semper barat kalo berdagang memakan bahu jalan dan membuat macet,  dan selalu 

menaruh grobak dibahu jalan 24 jam setiap hari, mohon ditindak pak,  meresahkan warga sekitar
1



2021 April JK2104020004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gangguan ketentraman warga 1

2021 April JK2104020005 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104020006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Masjid Nurul Iman. Jalan Pertengahan, Cijantung, Pass Rebo, Jakarta Timur 1

2021 April JK2104020007 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104020008 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Matraman Dalam Jakarta Pusat 

Halte Bus Pengumpan Masjid Raya Matraman 

 

Bsakah bgian area sgtiga yang ada di tngah itu di buat halte bus pengumpan? krna utk mnnggu bus pengumpan di sni sgt tidk nyaman hrs nybrng 

stip kli bs dtang.

1

2021 April JK2104020009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kali, Pedongkelan belakang diantara RT 11 RT 16 dan RT 17 RW 13 Kapuk Cengkareng Jakarta barat, lewat jalan jati masuk ke gang seberang hisana 

sampai ketemu kali , lumpur dan sampah menghambat aliran kali
1

2021 April JK2104020010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Jl. Lautze Kartini Jakarta Pusat. 

 

Pos Kamling RW 06 (sebelah kantor polisi POLSUBSEKTOR KARTINI), bangunan memakan badan jalan, sehingga mobil yang akan lewat harus 

bergantian jalan, arus menjadi padat dan mengganggu pengguna jalan.

1



2021 April JK2104020011 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI ODP Indihome dibiarkan terbuka? Takutnya kena hujan Internet satu RT mati. Jl. Petamburan 1 Gg 4 no 22 RT 11 Rw 01 1

2021 April JK2104020012
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara dari musik kegiatan senam bersama (sebagian tanpa masker) sangat mengganggu, saya tinggal di sekitar taman sangat terganggu, senam 

dilakukan saat tanggal merah atau hari Sabtu dan Ahad, mohon ditertibkan kembali!  

Terima kasih

1

2021 April JK2104020013

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Tolong di tebang pohon beringin depan kantor koran tempo (temprin) Jl. Palmerah Barat sudah tinggi dan banyak kabel" listrik dan telkom sangat 

berbahaya untuk pengguna jalan
1

2021 April JK2104020014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon yg sudah kering membahayakan Pengguna jalan 1

2021 April JK2104020015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pak tolong skater pelataran atas dukuh atas ditertibkan agar mainnya di skatepark dkt situ agar lantai keramik nya tidak makin rusak pak 1

2021 April JK2104020016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar d spnjng jln pagelarang, merusak pmndangan.. tlong di TL 1

2021 April JK2104020018 KELURAHAN JATI Sampah JAKI Daun2 kering depan toserba berkah sudah tebal dan mulai berterbangan ke jalan 1



2021 April JK2104020019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong di toping pohon depan kantor koran tempo (temprin) 1

2021 April JK2104020020 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI  pam bocor tolong di perbaiki sebrang pom bensin jl dewi sartika cawang 1

2021 April JK2104020021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tempat sampah di gang sodong utara 5 no 38A sudah jelek dan tidak layak minta tolong dikirim tempat sampah baru untuk gang sodong utara 5 rt 

008 rw 017, kel cipinang kec pulogadung, Jakarta Timur
1

2021 April JK2104020022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan swadaya no 38 Rt 21 Rw 01 kelurahan semper barat kecamatan cilincing jakarta utara 

 

mohon maaf untuk pihak terkait segera di tindak lanjuti ada 3 kabel jaringan listrik yang melintas di atap rumah saya yang sedang di renovasi. 

Terimakasih

1

2021 April JK2104020024 KELURAHAN CILANDAK BARAT Trotoar JAKI rumput di trotoar sudah tebal. mengganggu jalan pejalan kaki. sebelum belokan ke arah tb simatupang dari arah pangeran antasari 1

2021 April JK2104020025 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI
jalan raya bogor km. 26,5 samping taman patokannya sebrang pertigaan kiwi dekat gapura hampir setiap hari jalan selalu terlihat tidak disapu 

terpantau oleh pak rt. 04/08 sepanjang 100meter mohon untuk diperhatikan karena termasuk jalan raya utama
1

2021 April JK2104020027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar depan SMA 26 mohon diperbaiki 1



2021 April JK2104020028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh rimbun dan menutupi PJU, tolong di pangkas,tks. 1

2021 April JK2104020029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mati, tolong di tebang,tks. 1

2021 April JK2104020030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI cabut benderanya 1

2021 April JK2104020031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ayo cabut benderanya 1

2021 April JK2104020032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ayo cabut benderanya 1

2021 April JK2104020033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ayo cabut benderanya 1

2021 April JK2104020034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ayo cabut benderanya 1



2021 April JK2104020035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong d benerin 1

2021 April JK2104020036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong d rapiin dpn apotik lautan berkat.jalamnya gradakan 1

2021 April JK2104020037 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Halo Jaki, saya mau membayar biaya BPHTB. Notaris sudah sampai di tahap pengecekan sertifikat dan sudah terverifikasi. Masalahnya notaris tidak 

bisa melanjutkan lebih jauh karena notaris belum masuk dalam daftar notaris yg tercantum di website ebphtb.
1

2021 April JK2104020038 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air Mati tidak mengalir banyak sampah dan Lumpur. juga jalur di sebelahnya. 1

2021 April JK2104020039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong d benerin 1

2021 April JK2104020040 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran mampet...tolong dibersihkan 1

2021 April JK2104020041 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran mampet penuh sampah tolong dibersihkan 1



2021 April JK2104020042 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Mohon bantuannya untuk mengangkut dan membuang sampah kami karena sudah beberapa hari sampah dibiarkan oleh tim pengangkut sampah. 

 

 

Kosan Nurul Alam (Bpk. Alex) Komplek Pajak Jl. H. Kasam RT/RW 005/004, Kelurahan Meruya Selatan, Kecamatan Kembanga

1

2021 April JK2104020043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan delima I lampu penerangan jalan umum mati karena konsleting, tolong di cek 1

2021 April JK2104020044 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan pondok kelapa VIII portal di tutup untuk meminimalisir orang keluar masuk selama pandemi. namun. oknum warga RT. 011 RW. 004 menarik 

iuran dan memperbolehkan orang jualan di depan portal kami yang di tutup. dan sekarang di jadikan lahan naro gerobak
1

2021 April JK2104020045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tidak jalan 1

2021 April JK2104020046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi 1

2021 April JK2104020047 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dan tolong benahi 1

2021 April JK2104020048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ini warteg kharisma dpn rsud matraman..tiap razia satpol pp di lewatin trus..apakah ada permainan uang di dlmnya...??dan sangat melanggar 

protokol kesehatan..atau ada setoran ke satpol PP biar tdk kena sanksi
1



2021 April JK2104020049

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Tolong di bantu pengadaan APAR di AULA 1001. Tks. 1

2021 April JK2104020050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

dear pemerintah 

 

mohon ditertibkan parkir di bahu jalan palbatu 3. sebrang gudeg jogja. menganggu kelancaran lalu lintas pada jam-jam ramai 

 

terimakasih

1

2021 April JK2104020051 KELURAHAN PULO GADUNG Pencemaran lingkungan JAKI asapnya sangat mengganggu,,,jln taruna raya seberang BRI taruna 1

2021 April JK2104020052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI dipemakaman Menteng Pulo blok AA1 blad 057 terdapat banyak sampah dan tidak ada nya perawatan di sekitar makam, tolong di TL dinas terkait 1

2021 April JK2104020053 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104020054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Di jalan suryo Jakarta Selatan samping taco Bell banyak parkir sembarangan 1

2021 April JK2104020055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI makin kurang ajar itu parkir liar..berantakan bgt bkin macet...aparat ga becus itu y..ma ormas aja takut 1



2021 April JK2104020056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

woyy aparat krjaaaa..jgn makan gaji buta atau diem karena dpt jatah?? itu angkut2in motor yg sembarangan bkin macettttt sxan ormas2ny jg 

ankut2in buang2in ke sampah cz ga brguna itu bkin ressah aja
1

2021 April JK2104020057 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI 000296790 AIR MATI LAGI UDAH 2 HARI! GMN INI??? 1

2021 April JK2104020058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 10 parkir liar depan apartemen kalibata city 1

2021 April JK2104020059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pepohonan mengenai kabel 1

2021 April JK2104020060 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI tiang rubuh 1

2021 April JK2104020061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah membahayakan warga 1

2021 April JK2104020062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi membahayakan 1



2021 April JK2104020063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu tinggi mengenai kabel listrik 1

2021 April JK2104020064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah mengenai kabel listrik 1

2021 April JK2104020065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan besar 1

2021 April JK2104020066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah menjulur kejalan dan membahayakan 1

2021 April JK2104020067 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di bawah tangga � 1

2021 April JK2104020068 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah menggenangi kali, menyebabkan aliran sungai terhambat. mohon untuk segera ditindaklanjuti. jl muara baru raya seberang 

rumah makan padang zam zam
1

2021 April JK2104020069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah tinggi dan besar tolong dipotong 1



2021 April JK2104020070
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 April JK2104020071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tinggi dan besar 1

2021 April JK2104020072 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di sepanjang saluran air ini, banyak sampah - sampah. Mohon untuk di bersihkan semua sampah - sampah di sepanjang saluran air ini. 1

2021 April JK2104020073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI besar minta dipotong 1

2021 April JK2104020074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI kena kabel takut terjadi konslet mohon dipotong 1

2021 April JK2104020075
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tl hijau mati harap hidup 1

2021 April JK2104020076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon pas didepan kelurahan duri kosambi sudah tinggi dan menutupi rambu jalan 1



2021 April JK2104020077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah ke jalan 1

2021 April JK2104020078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah besar dan membahayakan 1

2021 April JK2104020079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi 1

2021 April JK2104020080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di tertib kan ini untuk jalan raya bukan buat tempat parkir umum disekitar blok C dan Blok B di tegaskan membuat kemacetan 1

2021 April JK2104020081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pepohonan menutupi petunjuk jalan 1

2021 April JK2104020082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dan besar 1

2021 April JK2104020083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pepohonan menutupi petunjuk jalan dan sdh besar 1



2021 April JK2104020084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang depan kantor RW02, Petukangan Utara, Kec Pesanggrahan Jakarta Selatan.12260 1

2021 April JK2104020085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

sekitar 2-3 bulan lalu ada pengaspalan jln. utk hasil prsesnya d pertigaan mulus2 aj tp utk bagian jlnn dkt kostan no. 38 itu ngga. tekstur setelah 

selesai memang sdkt berantakn & tdk ad tndakn lg smpe kondisi jlnan'a trtera d foto. penjernihandlm rt 2/7
1

2021 April JK2104020086 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

izin bertanya mengenai KJMU, untuk tahap 1 2021 ini sudah sampai tahap mana ya? dan apakah yang dtksnya belum disahkan akan dimungkinkan 

untuk mendapatkan KJMU? 

Terima kasih

1

2021 April JK2104020087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel menjuntai di depan restoran 

 

Rumah Makan Surya 

jl. abdul Muis no. 106 (belakang bank Indonesia)

1

2021 April JK2104020088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI laporan ke2. jalanan berlobang 1

2021 April JK2104020089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Tolong pak di tertibkan sebelum bulan Ramadhan 2021, gak cuma di foto aj mohon pak supaya mobil jenis apapun bisa masuk lewat OLIMO, itu 

jalanan UMUM.
1

2021 April JK2104020090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan m kahfi 1, pertigaan warung sila. macet sampai pasar timbul karena banyak orang putar balik di depan masjid 1



2021 April JK2104020091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104020092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte sudah menjadi tempat parkir 1

2021 April JK2104020093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104020094 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jalan malabar.no 9A  bayar air lancar tapi air tidak ada aliran air. mohon di periksa. no pelanggan PALYJA . 000030427. 1

2021 April JK2104020095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104020096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kampung Bali 25, Tanah Abang 1

2021 April JK2104020097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104020098 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104020099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mungkin dishub parkir motornya bisa di gedung sebelah agar bisa memberi contoh baik untuk tidak parkir di tepi jalan 1

2021 April JK2104020100 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Mohon untuk pemotongan pohon di lahan makam 1

2021 April JK2104020101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak parkir mobil parkir sembarangan di jalan umum sehingga mengganggu jalan di jalan kramat kosambi 1 no 44B 1

2021 April JK2104020102 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Terdapat tempat / ngepull barang bekas dipemukiman warga yang sudah bertahun-tahun.. Sangat mengganggu pemandangan dan parkiran 

gerobak yang seenaknya.. tolong dibantu ditertibkan..
1

2021 April JK2104020103 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Terdapat tempat / ngepull barang bekas dipemukiman warga yang sudah bertahun-tahun.. Sangat mengganggu pemandangan dan parkiran 

gerobak yang seenaknya.. tolong dibantu ditertibkan..
1

2021 April JK2104020104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Katanya POL PP Penegak PERDA, tapi ada bangunan yg melanggar PERDA kenapa ANDA biarkan??bangunan di Jalan Jembatan Besi VII ini sudah di 

SP, SEGEL,SPB bahkan Di REKOMTEK ke POL PP utk bongkar Paksa, tapi semua itu malah di abaikan. IMAGE BURUK
1



2021 April JK2104020105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan kampung bali xxv, tanah abang. Jakarta pusat 1

2021 April JK2104020106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan kampung bali xxv. tanah abang. 1

2021 April JK2104020107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Laporan kesekian kalinya, mohon ditanggapi bangunan kaki lima diatas trotoar dan menutupi akses masuk rumah,  belum ada tindak lanjutan, 

sudah berkali - kali dilaporkan
1

2021 April JK2104020108
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Posisi Jalan Kembang Ayu, Kembangan Selatan ada banyak pak. 1

2021 April JK2104020109
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Jl Kembang Ayu, Kembangan Selatan. jadi kotoran sampah dan lama lama menyumbat got. 1

2021 April JK2104020110
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Jl Kembang Ayu, Kembangan Selatan. Spanduk tak berizin yang mengotori lingkungan. 1

2021 April JK2104020111
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI masih di Jalan Kembang Ayu juga. Spanduk mengotori lingkungan jadi tadi elok. 1



2021 April JK2104020112
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Jalan Puri Kembang Barat, Mohon di tindak. 1

2021 April JK2104020113
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Jl Puri Kembang Barat. Mohon di tindak oleh Satpol PP. Salam Sukes. 1

2021 April JK2104020114
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Masih di Jalan Puri Kembang Barat. Mohon di tindak dan hubungi mereka beri peringatan tertulis agar tidak mengotori lingkungan dengan terus 

menerus.
1

2021 April JK2104020115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl Buana Biru Besar Raya spanduk mengotori lingkungan lama lama jatuh dan menyumbat saluran. mohon ditindak perusahaan nya biar tidak 

membuat petugas lelah bersih2 terus
1

2021 April JK2104020116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

masih di Jl Buana Biru Besar Raya spanduk mengotori lingkungan lama lama jatuh dan menyumbat saluran. mohon ditindak perusahaan nya biar 

tidak membuat petugas lelah bersih2 terus
1

2021 April JK2104020117 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air dekat pom bensin shell jalan pemuda. terima kasih 1

2021 April JK2104020118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon mau roboh ,bisa mengakibatkan menimpah rumah ,dan pohon sdh bersandar pada tembok pagar. 

lokasi jln.Kamal Raya Rt.007/09 depan rumah makan padang kel.Cengkareng Barat Jak Bar. 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 April JK2104020119 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI LAPORAN JK2103280185 KAPAN DIPROSESNYA!!! 1

2021 April JK2104020120 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pungutan Liar JAKI

Jalan Tembaga Dalam II 

 

Ondel-ondel yang benar-benar sudah meresahkan. Setiap dini hari selalu membuat kegaduhan saat nongkrong sambil merombak ondel-ondel 

disaat penduduk setempat sedang tidur. Sudah ditegur tetap saja dilakukan

1

2021 April JK2104020121
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI Depan Indomaret Pulo Kresek Raya (jl.kresek Raya) 1

2021 April JK2104020122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tolong utk di tindak lanjuti. Keluarga saya di bulan februari mendapatkan Bansos tetapi kenapa di bulan Maret dan April itu tidak dapat ya padahal 

keluarga kami baru saja terkena PHK dan termasuk keluarga tdk punya. Tolong pak karena kami sgt membutuhkan
1

2021 April JK2104020123 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Kenapa BST DKI saya tidak cair? Dan hanya dapat satu kali saja padahal masih terdaftar No.KK 3174051212121032.. mohon beri penjelasannya 1

2021 April JK2104020124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

izin bertanya... kenapa BST atas nama rahmat alam dengan no ktp 3174041606810012 knp tidak cair ya, apa alasannya? saya berstatus pekerja pjlp 

di lingkungan walikota. sedangkan tetangga saya berstatus pns golongan 1 masih mendapatkan BST tersebut.  

tks

1

2021 April JK2104020125

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
kami dari warga RW 07 ingin melaporkan bahwa pohon spanjang jalan kbn sayur  di tebang karna sangat menggangu aktivitas masyarakat, kami 

sudah lapor ke pihak kelurahan Namaun belum ada tindakan, mohon untuk di tindak lanjuti oleh pihak terkait terimakasih
1



2021 April JK2104020126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
kami dari warga RW 07 ingin melaporkan bahwa pohon spanjang jalan kbn sayur  di tebang karna sangat menggangu aktivitas masyarakat, kami 

sudah lapor ke pihak kelurahan Namaun belum ada tindakan, mohon untuk di tindak lanjuti oleh pihak terkait terimakasih
1

2021 April JK2104020127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
kami dari warga RW 07 ingin melaporkan bahwa pohon spanjang jalan kbn sayur  di tebang karna sangat menggangu aktivitas masyarakat, kami 

sudah lapor ke pihak kelurahan Namaun belum ada tindakan, mohon untuk di tindak lanjuti oleh pihak terkait terimakasih
1

2021 April JK2104020128
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Trotoar JAKI

mohon bantuan Pembersihan sampah lokasi di JL. Sentani Raya komplek Angksas Pura  sebrang rumah Blok C.II no 8 RT 03 RW 07 kelurahan 

Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar.
1

2021 April JK2104020129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan rusak berlobang di Jln. Permata RT 07/ RW 04 ( Pertigaan turunan portal ) Kebon Pala 1

2021 April JK2104020130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak yg tidak menggunakan masker di wilayah intercon kebon jeruk Jakarta barat Blok Q 1

2021 April JK2104020131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Respon cepat dishub 1

2021 April JK2104020132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di tunggu Respon cepat dishub 1



2021 April JK2104020133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 11 parkir liar di adepan apartemen kalibata. berharap ada tindakan tegas, bukam hanya gembos ban dam kemudian di foto 1

2021 April JK2104020134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Tipar Cakung (dekat rusun Tipar Cakung), Jakarta Timur 

Mohon di TL untuk pihak yg terkait. Karena persimpangan itu di pagi dan sore hari selalu macet ada jalan yg rusak. Tks
1

2021 April JK2104020135
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Di wilayah jl. senopati sampai jl. suryo Jakarta Selatan  banyak anak2 membawa ember meminta kepada orang2 pengunjung cafe dengan kesan 

memaksa dan alasan bermacam2 kalau tidak diberi menggerutu biasanya keluar sore sampai malamdan cara meminta mersahkan
1

2021 April JK2104020136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Pantai Indah Kapuk  raya perlu Dishub bekerja tangani kemacetan setiap weekend. Tindak pelanggaran dan serahkan fasum fasos ke Pemda DKI 

jalan umum yg sudah dilewati Busway
1

2021 April JK2104020137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir Liar yg dibiarkan oleh Dishub JakUt. Mari kerja jujur terapkan aturan LaLin. 1

2021 April JK2104020138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kerumunan warga di Taman yang masih di segel 1

2021 April JK2104020139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Jalan Tipar Cakung, Jakarta Timur 

Mohon di TL pihak terkait karena menyebabkan kemacetan di sore dan pagi hari Tks
1



2021 April JK2104020140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masa motor jualan taro di trotoar 1

2021 April JK2104020141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan H Salim no. 6. rt 8 rw 6. bintaro. pesanggrahan. jakarta selatan 

 

tolong di tertibkan. parkiran mobil makan jalan dan sebelahnya ada gang. jd agak sulit motor masuk ke gang. terima kasih

1

2021 April JK2104020142 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104020143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
patokan sekolahan SMPN 22. kota jl asem no;22 RT;003 RW;05 Kel;Pinangsia kec;Taman sari jak-Bar Ket;pisik d lpngn 3. 1/2 setengah lantai GSB,SM 

ketinggian lantai,buat gudang. saya Berharap Bapak/Ibu intansi kecamatan &Sudin jak-Bar ambil tindakan Bongkar.
1

2021 April JK2104020144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon laporan JK2103310037 direview kembali belum ada perubahan, perlu tindakan tegas, bukan sekedar selfie foto-foto,  terima kasih 1

2021 April JK2104020145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sampai saat ini saya belum mendapatkan BST, dikarenakan gagal waktu undangan pertama, info yg saya dapat dari pegawai bank DKI dan pegawai 

kelurahan mohon ditunggu untuk undangan berikutnya, sampai saat ini saya belum mendapatkan undangan lagi, thanks..
1

2021 April JK2104020146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Mega Kuningan Barat VI, Kuningan Timur, Setia budi, Jakarta Selatan 

Depan gedung Menara Dhea. Holywings 2 club tidak tutup sesuai jam selama PSBB ataupun selama PPKM saat ini mohon untuk ditindak lanjuti
1



2021 April JK2104020147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkirnya jangan di bawah rambu P coret 1

2021 April JK2104020148 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104020149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah masih ppkm? 1

2021 April JK2104020150 KELURAHAN BANGKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI  tolong di rapikan di pelur semen lagi agar nyaman untuk istirahat 1

2021 April JK2104020151
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

lahan kosong kedoya pesing, RT01 RW01. kembali melakukan pembakaran sampah. tolong pak di tindak. asap nya sangat mengganggu pernapasan 

dan mencemari lingkungan
1

2021 April JK2104020152 KELURAHAN BANGKA Pohon JAKI tolong bersihkan dan taman pohon rindang biar dingin 1

2021 April JK2104020153 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama V,RW 6, Kel Dukuh, Kabel listrik tumpang tindih dengan ranting,dahan pohon. 

Berisiko ketika hujan angin. tolong ditindaklanjuti dipotong dan dirapihkan.terimakasih.
1



2021 April JK2104020154 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama V,RW 6, Kel Dukuh. 

Kabel listrik tumpang tindih dengan ranting,dahan pohon. 

Dahan pohon juga melengkung ke badan jalan. 

Berisiko ketika hujan besar dan hujan angin. tolong ditindaklanjuti dipotong dan dirapihkan. terimakasih.

1

2021 April JK2104020155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Ciledug Raya, sekitar Lampur merah Seskoal. PJU mati jalanan gelap. terimakasih. 1

2021 April JK2104020156 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

kantor BPN JAKARTA TIMUR,,berkas balik nama waris hingga menjadi SHM tapi belom jadi2 hampir mao satu tahun.!!!!bisa 

diselesaikan,proses,bukan sekedar pencitraan,,???
1

2021 April JK2104030002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir tolong di TL 1

2021 April JK2104030003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat di jl kebon jeruk 18 sekujur pinggir kali banyak yang membuat tenda liar...banyak beberapa kali mobil terganggu masuk dan keluar karena 

banyak parkir motor di pinggir jalan karena ada warung kaki lima ini...dan membuat kotor dan jorok di area kali.
1

2021 April JK2104030004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pot semen ditabrak tahu bulat yg mangkal di depan rumah, pelanggannya dari warung #js01setiabudi 1

2021 April JK2104030006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya sudah 2 bulan ini tidak mendapat BST saldo di rekening DKI saya selalu 0, padahal KK saya masih terdaftar sebagai penerima bansos BST lalu 

duit nya kmn ini?
1



2021 April JK2104030007 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong bantu benahi perlintasan ka ini ya 1

2021 April JK2104030008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Separator jalan berantakan, mohon diangkut karena buat macet di jam sibuk... 1

2021 April JK2104030009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi Bapak Admin Staff Jaki Mohon  izin Melaporkan Agar di bantu  Jalan TMII pintu ll Gg  Atas Rt 10 Rw 04 KEL Lubang buaya kec Cipayung 

Jakarta timur Pukul 24.00 s/d 05.00 Wib . Nongkrong di pos Ronda 2  Dan Minuman keras sangat Menggugang.
1

2021 April JK2104030010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

komplek DKI Joglo blok Y No 15 RT 12 RW 04 kelurahan joglo kecamatan kembangan, Jakarta Barat. 

 

Tolong ditertibkan warga ini. sudah sangat menggangu tetangga lainnya. Sudah bertahun tahun parkir sembarangan di depan jalan. warga lain 

susah lewat

1

2021 April JK2104030011

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon dilakukan penebangan karena sdh sangat tinggi dan mengganggu penerangan 1

2021 April JK2104030013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh terlalu tinggi dan banyak kabel khawatir membahayakan aliran listrik 1

2021 April JK2104030014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI banyak pohon disepanjang jalan ini yg sdh tinggi dan mungkin berbahaya bagi pengendara yg lewat sebaiknya dipangkas 1



2021 April JK2104030015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI harap dilakukan pemangkasan  mengganggu lalu lalang kendaraan 1

2021 April JK2104030016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Mhn dibantu di ingatkan utk menggunakan maskernya saat bertugas. 1

2021 April JK2104030017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI pergudangan Pluit banjir dari tahun ke tahun parah 1

2021 April JK2104030018 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 April JK2104030019 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air penuh dan tidak jalan 1

2021 April JK2104030020 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl kelurahan 1 rt 003/004 

kelurahan duren sawit 

kecamatan duren sawit 

 

Saya mau tanya.. kenapa saya tidak mendapatkan bantuan blt dki .. sementara pas sembako saya mendapatkan ya .. dan kartu keluaraga saya 

terdafatr sebagai penerima bantuan kerjaan ojol

1

2021 April JK2104030021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI jl kebon jahe 1 saluran habis dibersihkan tutup got tidak ditutup lagi ada byk yg tdk ditutup 1



2021 April JK2104030022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Kresek raya No.21 RT/RW 003/008 

Duri Kosambi - Cengkareng 

Jakarta Barat 

 

kabel telkom turun menganggu pagar keluar mobil rumah, tolong segera diperbaiki

1

2021 April JK2104030023 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI tolong di pangkas dikarenakan sudah tinggi dan rawan tumbang. lokasi di jalan kayu putih IXC. terima kasih 1

2021 April JK2104030024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong bapak di toping karena sudah terlalu rimbun dan sering ada pembegalan di malam hari di karenakan lampu jalan di tutupi oleh ranting terima 

kasi
1

2021 April JK2104030025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tolong tertibkan, banyak yg parkir sembarangan, baik angkut, bajaj, kendaraan pribadi, serta pedagang k5 yg memakai trotoar jalan, sehingga 

mengganggu ketertiban umum & org lain
1

2021 April JK2104030026 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

zikrullah 

3173050901900011 

jl.kebon kelapa rt.004/011 grogol selatan kebayoran lama 

 

pencaairan BST sya yang ke 2 dan Ke 3 blm sm sekali saya terima hingga saat ini...terima kasih

1

2021 April JK2104030027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

ranting pohon yang terus berjatuhan sampe ada yang menimpa mobil tolong di bantu.posisi jl palmerah utara jakarta pusat.perbatasan dengan 

barat. terima kasih
1

2021 April JK2104030028 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 April JK2104030029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dibawah mrt cipete raya, full dengan driver online food. makin lama makin banyak dan setiap hari. pejalan kaki makin bingung mau lewat mana 1

2021 April JK2104030030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon bantuan nya agar pohon ini di potong.karena sudah sangat meresahkan. menimpa mobil parkir. perbatasan jakarta pusat dan jakarta 

barat.jl palmerah utara dekat slipi. terima kasih
1

2021 April JK2104030032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir kendaraan seakan jalan itu punya ybs. Selalu ada kendaraan yang parkir di pinggir jalan P Asembaris Raya, Kebun Baru, Jakarta Selatan 12830. 1

2021 April JK2104030033 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI banyak beling dan botol pecahan bekas tawuran belum dibersihkan 1

2021 April JK2104030034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mereka parkir untuk waktu yg cukup lama d area dilarang parkir & juga sangat menutupi dagangan saya 

 

Lokasi : Jl. Jembatan Tinggi Raya, Tanah Abang, Jakarta Pusat

1

2021 April JK2104030035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang mengakibatkan banyak kecelakaan di jln raya penggilingan sumur bor depan klinik dr risyaf Cakung barat Jakarta timur 1

2021 April JK2104030036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berserakan di jln raya penggilingan depan PT timbul mandiri (timag) Cakung barat Jakarta timur 1



2021 April JK2104030037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berserakan di depan PT timbul mandiri ( timag) Cakung barat Jakarta timur 1

2021 April JK2104030038 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

grapari telkomsel kelapa gading 

mall kelapa gading 3,,pelayanan mulai dari satpam nya tidak baik...pelanggan dibentak2 tdk diberi solusi,,,sampai cs pun sama.....ada bapak2 rantau 

pun sampai nangis dibuat satpam nya karna dipersulit padahal dia kehilangan

1

2021 April JK2104030039 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI muara baru arah apartemen pluit sea view, masih tergenang sejak hujan dari dini hari 1

2021 April JK2104030040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI saya amati perlahan trotoar mulai digunakan untuj jualan lgi 1

2021 April JK2104030041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan moh kahfi 1 no 58. lapor seperti biasa macet lagi bos. karena ada banyak yang puter balik dari pertigaan warung silah 1

2021 April JK2104030042 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar gang masjid 1

2021 April JK2104030043 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar gang masjid Al muhibin 1



2021 April JK2104030044 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang, bapak / ibu di tempat, saya ingin menyampaikan pertanyaan tentang bantuan sosial tunai, yang saya dapatkan hanya baru sekali 

yaitu pada awal bulan februari, namun hingga sekarang, saya belum mendapatkan bst tahap selanjut nya.
1

2021 April JK2104030045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin jln mangga besar 1

2021 April JK2104030046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl. Condet Raya, turunan Al Hawi Cililitan. Kali Ciliwung sudah sempit, daerah itu langganan banjir, tapi sepertinya membangun bangunan baru yang 

lebih besar dibandingkan sebelumnya. Tolong penjelasannya. Apa hal ini skrg diperbolehkan?
1

2021 April JK2104030047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan dah di segel tapi pengerjaan tetap jalan...apa tidak ada tindakan dari pihak yg berwenang....RT.04/08 1

2021 April JK2104030048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI potongan batang pohon lumayan besar masih tergelantung diatas seling membahayakan orang yang lalulalang. 1

2021 April JK2104030049 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jalan Menteng Wadas Selatan RT 008 RW 12 

 

Selamat siang  

 

Saya mau menanyakan untuk bantuan sosial pemerintah DKI Jakarta untuk bulan februari kok belum turun turun ya? 

 

Yang nilainya 300rb disalurkan ke rekening bank DKI 

 

No KK : 3174022110110020

1

2021 April JK2104030050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan kampung bali xxv 1



2021 April JK2104030052 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI
Ada bungkusan sampah - sampah di sepanjang jalan gang ini,, mohon dibersihkan semua bungkusan sampah - sampahnya yang ada di sepanjang 

jalan ini.
1

2021 April JK2104030053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Kawi kawi 

 

Ketenangan berziarah ke Makam terganggu dengan banyaknya anak kecil yg membawa air, atau orang dewasa yang seolah2 membersihkan 

makam. Dan meminta uang. Ini terus terjadi setiap tahun. Apa tidak ada petugas yang bisa menertibkan??

1

2021 April JK2104030054 KELURAHAN MALAKA JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air di sebrang shoroom yamaha jalan soekanto.  terima kasih 1

2021 April JK2104030055 KELURAHAN MALAKA JAYA Sampah JAKI tolong di cabutin rumput liar di sepanjang trotora jalan Soekanto. terima kasih 1

2021 April JK2104030056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkiran Liar Disepanjang Blok F,A dan B dan depan Masjid Al Makmur.tolong Ditertibkan Tegas terutama pas Weekend.jangan Buat Tanah Abang 

seperti dulu
1

2021 April JK2104030057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir bahu jalan tolong derek 1

2021 April JK2104030058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Lokasi: Di aula mesjid Al Kautsar 

Alamat: 

Jl. Al Kautsar Raya, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Indonesia 

Keterangan: 

Acara pernikahan yg melanggar protokol kesehatan. Tamu yang hadir jumlahnya melebih kapasita

1



2021 April JK2104030059

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Pemberdayaan Perempuan JAKI

selamat siang 

 

saya mau tanya dong, kok kader dasawisma yg baru belum mendapatkan ATM yaa....sehingga smpai bulan ini blm bisa dapat dana 

operasional...mohon penjelasannya Pak Bu perihal pertanyaan saya....atau bagaimana alur prosesnya...terima kasih

1

2021 April JK2104030060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI terdapat warung di lahan makam, yg seharusnya di lahan makam jadi warung, tolong di TL ada atau tidak ijin dari pemakaman,. 1

2021 April JK2104030061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kesekian kalinya bangunan ini di laporkan tp kasatpel CKTRP terkesan mengabaikan pengaduan terkait bangunan bermasalah. hingha saat ini blm di 

berikan tindakan sanksi.
1

2021 April JK2104030062 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104030063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan 13. parkir liar depan apartemen kalcit. masa sih ga ada tindakan tegas? 1

2021 April JK2104030064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tampa ijin 1

2021 April JK2104030065
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Jalan di sepanjang sebelah taman kota Penjaringan sepanjang jalan rusak parah, Jalan nya amblas, retak & sangat bergelombang, terutama di bagian 

ujung dalam. Padahal belum lama saya lihat sudah diperbaiki. Tolong diperbaiki kembali dengan benar agar awet.
1



2021 April JK2104030066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI CKTRP membiarkan pembangunan yg sdh tdk sesuai dgn IMB rmh tinggal di bangun rmh kos. tampa sanksi 1

2021 April JK2104030067
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Bekas galian kabel @pln yang penangan asal asalan ngk di stemper padatin  baru di rapihkan belum seminggu sudah amblas lagi ... sangat 

membahayakan penguna jalan di jl raya kresek depan Indomaret
1

2021 April JK2104030068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl.karangkarya selatan pluit Jakarta Utara 1

2021 April JK2104030069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl.karangkarya selatan pluit Jakarta Utara 1

2021 April JK2104030070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl.karangkarya selatan pluit Jakarta Utara 1

2021 April JK2104030071 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar# 1

2021 April JK2104030072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong bapak rantingnya di pangkas karena sudah rimbun menghalangi penerangan jalan 1



2021 April JK2104030073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 2 lantai tdk ada IMB. Cktrp kec duren sawit tdk mampu bekerja sesuai tupoksinya. perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail & PZ, pergub 

128 thn 2012 tentang pengenaan sanksi bangunan bermasalah seolah tumpul terhadap lokasi yg di maksud
1

2021 April JK2104030074 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar# 1

2021 April JK2104030075
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jalan JAKI

Selurusan Jl Kemang I B, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Patokannya jalur masuk sebelah kiri Masjid Nurul Falah.  

 

Terdapat 3 (tiga) polisi tidur yg dibangun oleh warga sekitar, yg tidak sesuai peraturan dan tidak beraturan, sangat tinggi dan ketika mobil lewat 

bikin tidak seimbang mobilnya, mohon dinormalkan kembali polisi tidurnya. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104030076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI kampung sungai begog ketinggian air sekitar 10 s/d 15 cm 1

2021 April JK2104030077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lubang 3 tlg d tambal 1

2021 April JK2104030078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanan berlobang 1

2021 April JK2104030079 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Taman JAKI
#tanaman#  

rapihkan
1



2021 April JK2104030080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tanpa IMB tidak ditindak. ko bisa ? 1

2021 April JK2104030081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 2 lantai Tampa IMB. Cktrp kec duren sawit meloloskan pembangunan tampa tindakan pemberian sanksi sesuai dgn aturan yg ada. 

pelanggaran adalah keuntungan hasil cktrp terkait
1

2021 April JK2104030082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir jadi oangkalan bajaj depan BTAN pemuda rawamangun 

mogon di TL 

menggangu sekali

1

2021 April JK2104030083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Kenapa Belum da tindakan tegas dari pihak intansi pengasawan p2b kecamatan taman sari atau Sudin Jakarta Barat, Indomaret. jl komplek Torong 

selatan rt11/03.No;33 Kel;Glodok kec;Taman sari Jakarta Barat Bangunan tidak sesuai pisik d lpngn 3. L,ijin. 2. L
1

2021 April JK2104030084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

terus bertmabah pangkalan bajaj depan BATAN Jl. Pemuda Rawamangun  

mohon di TL
1

2021 April JK2104030085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lokasi pasar KOBER atau Jl.Warakas 1 Gang.23 Saluran air belum ada pengurasan dari SDA JAKARTA UTARA. 1

2021 April JK2104030086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl.karangkarya selatan blok C Selatan Pluit Jakarta Utara 1



2021 April JK2104030087 KELURAHAN CIDENG Jaringan Listrik JAKI PLN di Gedung New Armada masih padam, sedangkan di sekitarannya listrik PLN sudah menyala 1

2021 April JK2104030088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tidak Terlihat Papan IMB. hingga sudah mencapai tahap 80%, Instansi CKTRP Durem Sawit "enggan berkomentar dan menindak atura  

sanksi bangunan gedung" seperti menunggi Laporan baru bergerak
1

2021 April JK2104030089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pemniaran hingga tahap finising, tdk ada tindakan cktrp kec duren sawit. pelanggaran suatu keuntungan yg menghasilkan 1

2021 April JK2104030090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai tdk ada IMB. lolos dari tindakan sanksi cktrp kec duren sawit. kasatpel cktrp duren sawit terkesan tdk mampu bekerja 1

2021 April JK2104030091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Bongkar mendirikan Baru 2 Lantai Tanpa IMB. tidak diberlakukan sanksi administrasi dilokasi. Instansi CKTRP Duren Sawit " enggan 

merespon dan menindak" menunggu laporan sepertinya..
1

2021 April JK2104030092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Masjid Al-Ishlah RT 011 RW 07 Kelurahan Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

 

Pohon liar dari balik tembok tinggi PT. Textra sangat menghalangi penerangan jalan jika malam hari dan ranting serta sampah daun yang jatuh 

mengganggu pengguna jalan

1

2021 April JK2104030093 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI
halo saya warga daerah ingin cek emisi gas buang kendaraan secara gratis di mana ? 

apa saja syarat ?
1



2021 April JK2104030094 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pt.putra bali adiyamulya Jl.Pluit Karang Karya 3 blok C Selatan no 29-30 Jakarta Utara 1

2021 April JK2104030095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jl.Pluit Karyakarang 4 blok C Selatan no 29-30 Jakarta Utara.Pt.Putra Bali adiyamulya 1

2021 April JK2104030096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI JL.Pluit karyakarang 3 blok C utara no 29-30 PT.Putra Bali Adiayamulya Jakarta Utara 1

2021 April JK2104030097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI harap perbaikannya lubang 1

2021 April JK2104030098
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI jalan karangkarya 3 no 29-30 pluit Jakarta Utara blok C utara 1

2021 April JK2104030099 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pelayanan Perhubungan JAKI akibat jalan ditutup, mobil ambulance dan kendaraan lain nya tidak bisa lewat, jadi tolong lah pak di buka kembali jalan trsbt 1

2021 April JK2104030100 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Flyover baru yang berada di Lenteng agung tahap uji coba ke 2  ada motor lawan arah sangat membahayakan pengendara lain. harap di pasang cctv 

biar aman
1



2021 April JK2104030101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan dinas dan instansi terkait untuk menertibkan gerobak yang mangkal sembarangan di wilayah pemukiman kami.....sangat 

mengganggu dan menjadikan lingkungan menjadi kumuh...terima kasih
1

2021 April JK2104030102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tua . tolong ditebang ya pak..takut patah..depan rumah  jln.cawang baru Utara no.11 1

2021 April JK2104030103

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong dipangkas🙏depan rumah jln.cawang baru Utara no 3 1

2021 April JK2104030104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.dua sembilan kel.duren sawit kec.duren sawit, jakarta timur  

 

keterangan : ada warung yang melebihi batas jalan, adanya pembangunan rumah yang meletakan bahan bangunan berupa pasir dan batu kerikil di 

jalan. sangat mengganggu aktifitas jalan

1

2021 April JK2104030105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan Pluit karang karya 4 blok c Selatan no 29-30 penjaringan Jakarta Utara. PT. putrabali adyamulia. 1

2021 April JK2104030106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Renovasi rumah di jl gunung semeru no 15 RT008 RW08 Meruya Residence, Meruya Selatan. Tidak sesuai dengan IBM yg diberikan, GSB yg 

tercantum di IMB 4,5 meter kenyataanya bangunan 1,5 meter dari GSJ. Mohon instansi yang berwenang untuk memeriksa dan mengawasi krn 

berpotensi melanggar ketentuan yg diberikan.

1

2021 April JK2104030107 KELURAHAN GELORA Trotoar JAKI kotor. jarang dibersihkan 1



2021 April JK2104030109 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jl. ry tanjung barat lama Rt 13/4 Kel. Tanjung Barat Kec. Jagakarsa, JakSel, smping proyek FlyOver TanjungBarat, rmh nyak gaya, 

setelah dilakukan penggusuran, batas wilayah antara jalan & rmh warga memiliki sisa tepian jurang yg membahayakan ambles rumah
1

2021 April JK2104030110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

jam 11.30 3 april 2021 

macet total kondisi sehari harinya karena jalan dari samping flyover menuju blok A dan dipakai parkiran motor, mobil liar dan gerobak pedagang,  

petugas satpol pp dan dishubpun sdh tidak ada nyali dengan mereka. perlu polisi dan tni

1

2021 April JK2104030111
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI di Jl Pahlawan Revolusi mati dua duanya tolong dibantu 1

2021 April JK2104030112 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI KAPAN DIPROSESNYA!!!! 1

2021 April JK2104030113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI truk parkir liar di dekat proyeknya. bikin macet. bikin kotor tumpahan tanahnya banyak. mohon di TL. Lokasi di jl. tendean arah gatot subroto. 1

2021 April JK2104030114 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104030115 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104030116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 29 SAMPAI BULAN INI. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI laporan JK2103220202 tolong direview kembali masih mangkal pengamen ondel2 1

2021 April JK2104030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI JK2103220202 mohon review 1

2021 April JK2104030119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 30 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI Ondel-ondel di daerah Pisangan Timur, tepatnya Jalan Pisangan Lama III masih untuk mengamen dan mengganggu ketertiban umum 1

2021 April JK2104030121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI Ondel-ondel di daerah Pisangan Timur, tepatnya Jalan Pisangan Lama III masih untuk mengamen dan mengganggu ketertiban umum 1

2021 April JK2104030122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI Ondel-ondel di daerah Pisangan Timur, tepatnya Jalan Pisangan Lama III masih untuk mengamen dan mengganggu ketertiban umum 1



2021 April JK2104030123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI Ondel-ondel di daerah Pisangan Timur, tepatnya Jalan Pisangan Lama III masih untuk mengamen dan mengganggu ketertiban umum 1

2021 April JK2104030124 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pungutan Liar JAKI
jl balai rakyat rt 09/011 

patokan pinggir kali.
1

2021 April JK2104030125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 31 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 32 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lmpu pju mati 1

2021 April JK2104030128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan PJU padam alamat Jl. Bongo 1  mohon bantuannya dinas PJU terima kasih. 1

2021 April JK2104030130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. Hadiah Utama 2B , 2C, 2 D RT 005/02, Kel. Jelambar, kec. gropet 1



2021 April JK2104030131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 33 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sdh 2 minggu jl.latumeten 1 depan masjid jamiatul muminin 1

2021 April JK2104030133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelap tolong kasih lampu 1

2021 April JK2104030134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 34 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030135 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan rusak di jln raya Cilincing mengarah lampu Merah kebon baru...   minta pajaknya doang tiap bulan. tpi  

jln rusak ga diperbaiki
1

2021 April JK2104030136 KELURAHAN RAWA BUNGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon instansi terkait membantu membersihkan kotoran dan sampah yang sudah menumpuk berhari hari....karena menjadikan lingkungan kotor 

dan tidak sehat....terima kasih
1

2021 April JK2104030137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 35 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104030138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 36 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

mohon untuk diperbaiki.. lampu jalan di komplek perumahan Khafi Residence, Jl. H. Nalim, Srengseng Sawah Jagakarsa Jaksel, sejak sore tadi tidak 

menyala. tmksh
1

2021 April JK2104030140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 37 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104030141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Rumah kost gak punya lahan parkir Belakang kantor kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104030142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mhn dimasukkan ibu Nani Haeroni sbg penerima bantuan sosial dari pemerintah krn beliau Janda dgn 2 anak tdk ada penghasilan, terimakasih 1

2021 April JK2104030143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong TL lebih lanjut untuk Lampu PJU yang sebelumnya telah dilaporkan hingga kini belum juga digantikan. Lokasi tepat depan Toko Bangunan 

Eka Jaya Jl. Jelambar Baru. Mohon dengan sangat petugas dapat kooperatif dengan memberikan hasil kerjanya.
1

2021 April JK2104030144
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

sampah menggunung baunya merebak kemana2 karena mobil pengangkut sampah tdk datang hari ini, baru semalam saja menggunung kalau 

sampai besok 2 hari berbahaya dan bisa memakan badan jalan raya.
1



2021 April JK2104030145
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tl hijau mati harap hidup tolong cek semua 1

2021 April JK2104030146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang gedung kantor kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104030147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang gedung kantor kelurahan cawang 1

2021 April JK2104030148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU sudah 2 hari padam, kalau hujan kedap kedip, mohon perbaikannya, terima kasih� 1

2021 April JK2104030149
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI emang tempat sampah di jalan ? di atas jembatan ? gimana nih aparat dan kebersihan sekitar ko sampah di taro di jalan bau dan mengganggu jalan 1

2021 April JK2104030150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 April JK2104030151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1



2021 April JK2104030152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pedagang kaki lima di depan komplek Taman Permata Buana. Muncul setiap sore. Tolong dibasmi 1

2021 April JK2104030153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI depan RS UKI terlihat kerumunan, tidak physical distancing, banyak yg tidak pakai masker 1

2021 April JK2104030154 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat malam Bpk/Ibu,saya muhlisin,alamat saya jl.gendang Rt/Rw.002/001 Pondok bambu kec.duren sawit jakarta timur. 

Saya terdaftar penerima bantuan tunai bank DKI 300ribu mulai per tgl 15 feb 2021,saya baru mendapat bantuan baru 1 x
1

2021 April JK2104030155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar depan RS uki utk lapo meresahkan, 3 lajur dipakai untuk meja + parkiran dan tidak pernah ada timdakan shingga macet cukup lama sejak 

exit jagorawi
1

2021 April JK2104030156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya Muhlisin,saya pekerja swasta yg bayarannya harian lepas,saya tinggal ngontrak,saya mau tanya kenapa bantuan BST saya baru terima 

sekali,bahkan yg gajinya gede & punya rumah sudah 3 x,ini masalahnya dimana?
1

2021 April JK2104030157 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan kotoran masuk ke got jadi mampat 1

2021 April JK2104030158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Indomaret Jaani Nasir Cawang 1



2021 April JK2104030159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Indomaret Jaani Nasir Cawang 1

2021 April JK2104030160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Rampas jalan dan saluran air utk “garasi” permanen Depan Kantor Pos Cawang 1

2021 April JK2104030161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Mayjen Sutoyo, depan RS UKI 

Pedagang kaki lima jualan sampai menutupi setengah jalan. Banyak orang makan disana tidak menerapkan protokol kesehatan COVID 19, sudah 

lewat jam PPKM yaitu jam 9 malam sampai jam segini belum bubar. Parkir liar sepanjang jalan membuat jalan raya tersebut macet total. Harap di 

tertibkan segera.

1

2021 April JK2104030162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104030163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Samping SD 04 Cawang 1

2021 April JK2104030164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Kantor kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104030165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor pos Cawang 1



2021 April JK2104030166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU Mati 1

2021 April JK2104030167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat Malam Bapak/Ibu yang Sedang Bertugas 🙏,  Mohon Ijin Melaporkan Kondisi Lampu PJU di Wilayah Saya Mati.  kondisi Gelap dan Banyak 

Anak Anak Kecil Bermain disini.  mohon segera di perbaiki ya..  🙏 

 

Jln. SmpN 210, Rt. 10/03 Patokan Di Atas SmpN 210

1

2021 April JK2104030168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan kesehatan raya (Lampu merah organon). 

kalo malem sering banget mobil ke kanan pak,bikin macet. 

padahal jelas jelas dilarang ke kanan. 

ga cuma sekali dua kali pak,udah sering kali. 

mohon ditindaklanjuti ya pak 

terimakasih

1

2021 April JK2104030169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Palbatu 2, depan rumah No. 26 RT 014/004 Menteng Dalam, Tebet. Jak-Sel 

Setiap hari ada yang berjualan hingga larut malam, tidak mematuhi protokol kesehatan, kadang juga ada kerumunan orang main gitar dan main 

catur. Sangat mengganggu kenyamanan🙏�

1

2021 April JK2104030170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

masih membandel,setiap malam anak-anak tanggung selalu pada kumpul di taman setara tanamur kel.gambir jakpus,mohon ditindak yang lebih 

tegas lagi pak 

terima kasih

1

2021 April JK2104030171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104030172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

PJU padam yang berlokasi di depan RT. 008 RW. 12 Kel. Warakas, khawatir terjadi tindak kriminal. Mohon petugas terkait untuk memperbaikinya.. 

Terima kasih
1



2021 April JK2104030173 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104030174 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104030175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak lampu PJU padam di Jl. Kumbang RW 001. Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres, Jakarta Barat 1

2021 April JK2104030176 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104030177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 April JK2104030178
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI sampah saluran 1

2021 April JK2104030179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.Buaran 1 Rt 07/Rw 012 jaktim 

saya mau melaporkan tetangga saya setiap mlm minggu pasti dangdutan dengan pengeras suara yg sangat besar&berisik,saya pnya anak bayi umur 

8 bln merasa terganggu,udh di tegor masih aja setiap mlm minggu tetap berisik

1



2021 April JK2104030180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI depan KFC pas lampu merah, mobil seenaknya parkir kalau tl tidak terdapat parkir atau tl beda angle, lapor ulang dengan foto 1

2021 April JK2104030181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI depan KFC, trotoar jadi lahan motor parkir kuasa ojol kalau tl tidak terdapat parkir atau tl beda angle, lapor ulang dengan foto 1

2021 April JK2104030182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

depan burger king, trotoar jadi lahan mangkal ojol gelar tiker ojol kalau tl tidak terdapat parkir atau tl beda angle atau beda waktu siang, akan lapor 

ulang dengan foto ini
1

2021 April JK2104030183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

trotoar jadi lahan parkir motor, terkadang mobil, kalau tl tidak terdapat parkir atau tl beda angle atau beda waktu siang, akan lapor ulang dengan 

foto ini
1

2021 April JK2104030184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Indomaret Jaani Nasir Cawang 1

2021 April JK2104030185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Samping SDN 04 Cawang 1

2021 April JK2104030186 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 April JK2104040001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104040002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi Bapak/Ibu,Saya Hartini,Alamat Jalan Rasamulya No.9 Rt.3/Rw.8,Bungur,Senen,Jakpus. 

 

 

 

saya terdaftar penerima bantuan tunai Bank DKI Rp.300.000,- mulai pertanggal 15 Februari 2021,saya baru mendapat bantuan baru 1×

1

2021 April JK2104040003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 April JK2104040004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

depan rumah jalan kamboja ujung dx20, kota bambu utara.  

setiap sabtu malam jam 12-3 pagi, 10-15 org kumpul2 tanpa masker dan buat keributan sampai jam 3 subuh. sy ada bukti video keributan mereka 

kalo perlu. tlg minta no tlp yg bisa dihubungin

1

2021 April JK2104040005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu jalan mati , gelap mengganggu penglihatan pengguna jalan dan warga sekitar kurang nyaman tidak ada lampu penerangan jalan 

 

lokasi : jl.batu ampar 4 rt.9 rw.3 (di samping warung popice) patokannya depan warung nasi padang 10.000

1

2021 April JK2104040006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104040008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun dipangkas ya 1



2021 April JK2104040009 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI mohon dqpat dilakukan pengangkatan sampah tanaman yang tidak diambil oleh kebersihan lingkungan sehingga kelihatan tidak bersih 1

2021 April JK2104040010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 April JK2104040011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI taruh gerobak sembarangan,tolong di tl 1

2021 April JK2104040012 KELURAHAN RAWA JATI Sampah JAKI

Sampah ber bulan2 tidak diangkut, menimbulkan bau dan resiko kesehatan bagi warga sekitar. lebih baik tempat sampah di copot Karna tidak ada 

jadwal pengangkutan yg jelas. 

Jl. Zeni AD 5 Gang Asal (Depan Musholla Darussalam)

1

2021 April JK2104040013
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ketua RT 04 ini bukan usil laporan kalau adapengangkatam sampah kali GG Monas mobil haraf dipindahkan 1

2021 April JK2104040015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Jend. A. Yani Kav. 68 

Mobil ini milik tukang tanaman, parkir sembarangan dilahan orang, mohon segera diderek
1

2021 April JK2104040016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI SKJ Tanpa Prokes 3-M SOR Sunter 1



2021 April JK2104040017 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI sampah galian blm diangkut 1

2021 April JK2104040018 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104040019 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
sering seperti ini sampah dari tempat usaha di buang sembarangan dekat gerobak sampah yg sengaja parkir di lokasi tersebut depan wisma foba 

aceh
1

2021 April JK2104040020 BIRO PEMERINTAHAN UMKM JAKI tolong dong di razia model gas 3 kg yg kaya gini...... sagat merugikan...... 1

2021 April JK2104040021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di Putaran Bekas Stasiun Buaran Pak Ogah menyebabkan kemacetan, mohon ditindak pak Gubernur. 1

2021 April JK2104040022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon menyentuh Aliran Listrik dan PJU di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat. 

Mohon dapat dipangkas, terima kasih
1

2021 April JK2104040023
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penyelamatan JAKI orang Indonesia yg penting makan corona lewat 1



2021 April JK2104040024

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI

Ada sarang Tawon cukup besar di pohon mangga Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat JakSel 

Mohon dapat ditangani, karena tawon sempat mengejar warga 

Terima Kasih

1

2021 April JK2104040025 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 rt 06 rw 06 pekayon pasar rebo jakarta timur 1

2021 April JK2104040026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat pagi, 

Saya ingin menyampaikan laporan perihal adanya potensi kerumunan warga pada pesta pernikahan yang diadakan bpk.Slamet Riyanto di Jl.Damai 

PBSI Gg.Perintis RT.011 RW.001 No.32 Cipayung pada hari ini, Minggu 4 April 2021. 

Mohon agar dipantau.

1

2021 April JK2104040027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tolong  pihak terkait bangunan tanpa struktur 1

2021 April JK2104040028

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

jalan kolonel Sugiono RT 05/04 Duren sawit Jakarta timur di belakang ruko² pinggir jalan. 

 

pohon terlalu besar dan sudah menempel ke rumah takut kalo hujan atau angin kencang bisa menimpa rumah dan ruko.

1

2021 April JK2104040029 KELURAHAN PULO Sampah JAKI sampah daun kering dan rumput liar bisa dibantu untuk dibersihkan,  terimakasih 1

2021 April JK2104040030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
brand iklan teh botol tanpa izin     

samping pom bensin danau sunter
1



2021 April JK2104040031 KELURAHAN PULO Sampah JAKI sampah daun kering sepanjang jalan ini, 1

2021 April JK2104040032 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI jl. Sultan agung kotor Banget 1

2021 April JK2104040033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU pondok kelapa blad 113 blok AA1 unit kristen. TPU becek, membuat resah peziarah. mohon bisa diurug puing. agar tidak becek. sdh berulang 

lagi seperti ini , tidak di TL permanen.
1

2021 April JK2104040034
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI tolong pak sampah di kali Dwi warna menumpuk 1

2021 April JK2104040035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel telkom belom dipindahkan, posisi masih ditengah trotoir, mohon diperbaiki. terima kasih 1

2021 April JK2104040036 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Pemilik reklame yg bilang mau bongkar tapi merusak atap bangunan yg dibawahnya! mending pol pp saja! 1

2021 April JK2104040037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong dong di pangkas sudah rimbun cctv jln sampai tidak terlihat  

    pju jln tertutup pohon 

dan sering terjadi ke jahatan di jln ini

1



2021 April JK2104040038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pju jln raya tidak terlihat  

   terhalang pohon karna sudah rindang sering terjadi kejahatan di jln ini  

   tolong dong dinas terkait segera di tindak lanjuti

1

2021 April JK2104040039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang membahayakan.tolong dan tolong 1

2021 April JK2104040040 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan, tolong .Trm ksg 1

2021 April JK2104040041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di benahi, bautnya hilang 1

2021 April JK2104040042 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI membahayakan, tolong 1

2021 April JK2104040043 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi sblm mencelakakan 1

2021 April JK2104040044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl ciawi 1 

jalan rusak harap dinas bina marga mohon bantuannya untuk diperbaiki, terimakasih
1



2021 April JK2104040045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong kembalikan fungsi taman di jln kedel raya banyak pedagang dan parkir liar 1

2021 April JK2104040046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl Gunawarman 

tutup tali air ambles agar SDA dapat memperbaiki, terimakasih
1

2021 April JK2104040047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI berbahaya tolong dan tolong 1

2021 April JK2104040048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

depan halte jaklingko 42 

sebelah halte pasar enjo 

 

oknum sopir jaklingko42 tidak mau berhenti untuk mengambil penumpang di halte tersebut  

padahal di halte ada 2 org penumpang sedang menunggu  

 

terima kasih

1

2021 April JK2104040049 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong sampah daun di angkat 1

2021 April JK2104040050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl Woltermonginsidi 

Mohon agar SDA memperbaiki / memberikan tutup saluran karena berbahaya bagi pejalan kaki, terimakasih
1

2021 April JK2104040051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

Mohon bantuan Dinas Bina Marga memperbaiki Trotoar, terimakasih
1



2021 April JK2104040052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

Mohon bantuan Dinas Bina Marga untuk memperbaiki Trotoar, terimakasih
1

2021 April JK2104040053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

agar Dinas Bina Marga dapat memperbaiki Trotoar, terimakasih
1

2021 April JK2104040054
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel sama yg tulisan nepal oranye di tembok 1

2021 April JK2104040055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tanah abang semrawut, setiap hari macet karena jalan dan trotoar dipakai parkir motor bahkan mobil, ditambah pedagang kaki lima berkuasa 

dijalanan, mampukah petugas menertipkannya seperti sebelumnya?
1

2021 April JK2104040056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Woltermonginsidi 

jalan berlubang, walau kecil fatal bagi pengendara motor, harap dinas Bina Marga dapat memperbaikinya, terimakasih
1

2021 April JK2104040057 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Jl Woltermonginsidi 

Harap dinas terkait dapat menutup sementara atau memberikan tanda peringatan yg layak, sebelum prkerjaan penataan trotoar karena banyak 

mobil jeblos, terimakasih

1

2021 April JK2104040058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tadi ada pengangkatan sampah kali GG Monas mobil menghalangi kasihan PPSU terganggu solusinya gimana Bu Lurah yg punya mobil tidak 

menghiraukan
1



2021 April JK2104040059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln kelingkip ambrol kena air saluran,sdh 1 bulan belum direnovasi 1

2021 April JK2104040060
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pantai ancol masih menjadi salah satu destinasi favorite keluarga utk rekreasi, tolong pemprov dki dapat memperbaiki fasilitas pantai agar lebih 

nyaman dan bersih
1

2021 April JK2104040061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI fasilitas umum digunakan shooting tolong ditindak dong kok bisa mobil masuk sekitar danau kendaraan lain ikut2an masuk 1

2021 April JK2104040062
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

ky gk ada pemerintah tolong pak gubernur dan pak walikota sidak didanau rambutan rumput ilalang panjang2 gk ada yg ngurus fasilitas umum 

sayang anggaran gede2 bikinnye
1

2021 April JK2104040063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak di jl pupar cakung dekat TPU CAKUNG -RUSUN 1

2021 April JK2104040064
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI fasilitas umum ky ngk ke urus kmn nie instansi terkait klu jaman ahok Udeh kelaaar niee..pejabatnya copooootttt..!!! 1

2021 April JK2104040065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang lampu penerangan jalan hilang kalau malam terlihat gelap dan dapat membahayakan pengguna jalan 1



2021 April JK2104040066
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

fasilitas umum dibuat pake duit rakyat nggak sedikit tapi kok gk ke urus rumput panjang2 kotor banyak sampah indikiasi ada penyimpangan 

anggaran pak gubernur @Anies Baswedan dan Pak Walikota Jak-Tim segera audit instansi terkait.
1

2021 April JK2104040067 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI
pembagian sembako murah, tetapi tdk mengindahkan protokol kesehatan covid-19. tidak terlihat keamanan utk mengamankan jarak sesuai 

protokol covid
1

2021 April JK2104040068 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI mau nanya dong bst bwt pjlp ko cairnya gak merata ya,ada yg dapat ada jg yg engga terimakasih, 1

2021 April JK2104040069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan basement tidak sesuai gambar perizinan.  

-Dalam IMB basement berada dibawah lt dasar.  

-Aktual di lapangan bamgunan basement sejajar dengan lantai dasar. 

-lt dasar menjadi lt 1 dst 

 

Kesimpulan: 

Bangunan tidak sesuai izin IMB dan ketinggian bamgun

1

2021 April JK2104040070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Pelabuhan Kalibaru RT 5/8 lampu PJU yg sebelumnya baru di pasang dan sdh menyala 3 Lampu.. Sekarang 1 tiang lampunya mati,jalanan kembali 

menjadi gelap bahaya. Mohon di TL kembali.. Trims
1

2021 April JK2104040071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon Sukun menyentuh Aliran Listrik & PJU di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat JakSel 

Mohon agar dipangkas, terima kasih
1

2021 April JK2104040072 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Sampah menumpuk dibelakang Pohon. Petugas PPSU tdk pernah menyapu bagian ini. 

Jl. Kebon sayur rt 06/07 Kec= Tanah abang Kel=Kebon melati. 

Patokan depan Lapak Kertas Pak manik.

1



2021 April JK2104040073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Jalur Keluar masuk kendaraan Berat mengotori jalan umum membahayaka pengguna Lalin Roda dua san sepeda 1

2021 April JK2104040074 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

tolong dibetulkan penutup jaringan instalasi listrik, karena cukup membahayakan.. posisinya ditaman maramba persis dipertigaan arah pasar jaya, 

terima kasih..
1

2021 April JK2104040075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran sudah banyak lumpur mohon dilakukan pengerukan 1

2021 April JK2104040076 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet mohon d angkat d wilayah Rt 005/03.tempat parkiran Mobil perbatasan RT 005 am Rt 04 1

2021 April JK2104040077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon di tertibkan pengamen yg menggunakan ondel2 disekitaran klender, duren sawit, jakarta timur. mohon ditidaklanjuti 1

2021 April JK2104040078 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak bungkusan sampah - sampah di sepanjang gang ini. Mohon untuk dibersihkan sampah - sampahnya semua. 1

2021 April JK2104040079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

jalan kali baru barat 7 gapura masjid alhidayah tolong donk di rapihkan untuk akses masuk masjid di penuhi gerobak buah,dah sempit tambah 

sempit terimakasih
1



2021 April JK2104040080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon sangat membahayakan jaringan listrik, jaringan telkom, dan pengguna jalan. Mohon untuk secepatnya di pangkas pohon tersebut. 1

2021 April JK2104040081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bahu jalan depan sudirman park dijadikan parkir sembarangan 1

2021 April JK2104040082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI INI SEMRAWUT TAU GAK ASEMKA....MANA POL PP. 1

2021 April JK2104040083 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln. puloraya VII  

tolong pihak terkait untuk di angkat sampah bekas penebangan pohonnya karena kalau hujan daun semua bertamburan d jln.
1

2021 April JK2104040084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Kuburan karet ada parkir liar dari preman. Mengakibatkan kemaceran di JLNT Casablanca arah Tanah Abang. Mohon untuk ditertibkan. 1

2021 April JK2104040085
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Traffic light mati di perempatan PTIK dengan cikajang. sudah seminggu lebih. 1

2021 April JK2104040086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Kuburan karet ada parkir liar dari preman. Mengakibatkan kemaceran di JLNT Casablanca arah Tanah Abang. Mohon untuk ditertibkan. 1



2021 April JK2104040087 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104040088 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI tolong di rapihkan pelepah yg sudah mau jatuh . bahaya terkena mobil atau motor. 1

2021 April JK2104040089 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI pelepah sawit sudah mau jatuh . takut tertimpa pengguna jalan 1

2021 April JK2104040090 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI bisa minta tolong . banyak sampah daun 1

2021 April JK2104040091 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104040092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln kali baru barat rt 09/rw 04. no 9 akses jalan di portal menggangu pengguna jalan, tolong di bongkar secepatnya dan keluhan warga terlaksana 

agar bisa di lalui dengan warga gampang terimakasih
1

2021 April JK2104040093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar buat kemacetan 1



2021 April JK2104040094 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI
Jl Duren Tiga Selatan VII Depan kantor Newlong Rt.004 Rw.002 Kel.Duren Tiga Kec. Pancoran, ada penumpukan sampah, aliran gotnya kotor & ada 

batang pohon ceri yg tumbang serta Ranting pohon Ceri yg sdh kering di atas kabel listrik. Mhn bantuan & perhatiann
1

2021 April JK2104040095 KELURAHAN KEBON BAWANG Pencemaran lingkungan JAKI limbah tinja manusia sangat menggangu mencemarkan udara,karna warga tdk mempunyai mck ..alamat jl bakti no 81 rt 008/013 kebon bawang 1

2021 April JK2104040096

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

rincian laporan & alamat kejadian : 

jalan sepakat 10 No. 61C RT.006 RW.01 

kelurahan cilanhkap kec cipayung JakTim 

ket tambahan : 

Suami istri terpapar covid 19 dan blm ada penanganan dari instansi pemerintah terkait a.n Imam Wahyudi&Indah Puspitasari

1

2021 April JK2104040097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah tinggi mengenai atap rumah lokasi rw 20 pegangsaan 1

2021 April JK2104040098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jembatan Besi 2 rt.1 rw.4 Tambora Jakarta Barat (depan gedung kelurahan Jembatan Besi) 

Saya ingin melaporkan kegiatan jualan yang dilakukan oleh anak pak RT di depan rumah warga tanpa persetujuan sekitar. 

Sebelumnya gerobak jualan ini sudah pernah diusir dari rumah warga yang lain,dan sekarang pindah ke depan rumah milik bank(rumah 

kosong),tetapi di deretan itu adalah rata rata rumah kerja 

Mengingat daerah jembatan besi pun termasuk daerah padat dan rawan kebakaran,apakah memang diperbolehkan jualan tanpa izin dari warga 

karena beliau orang kuat di wilayah RT 1 ? 

Semoga ada solusi dan arahan juga untuk beliau bagaimana dan dimana selayaknya jualan,karena satu sisi saya pun tau cari nafkah sedang sulit,tapi 

janganlah mempersulit warga sekitar dengan gerobaknya dan cara jualannya yang semena mena menguasai tempat.Apalagi jualannya 

berhubungan dengan tabung gas. 

Trima kasih jikalau ada tindak lanjut 

Saya memohon agar data saya dirahasiakan karena mengingat saya pernah diancam oleh RT tersebut. 

Sukses terus untuk Jaki dan pemprov DKI Jakarta.

1

2021 April JK2104040099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI macet karena parkir liar d deretan nasi kapau senen 1

2021 April JK2104040100 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
selamat siang team jaki .di seberang citylove tepatnya belakang mie aceh ada bakaran sampah terulang lagi .sangat mengganggu warga sekitar 

.tolong benar2 ditindak tegas .terimkasih
1



2021 April JK2104040101

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

sarang tawon di jln raya Ciracas GG H Ali RT 002/03 Kel Ciracas KEC CIRACAS JAKARTA TIMUR mohon di tindak lanjuti oleh pihak terkait soalnya 

banyak penduduk terima kasih
1

2021 April JK2104040102 KELURAHAN SUKAPURA Jalan JAKI Jalan berpasir/belok, tlng di bersihkan. tks.. 1

2021 April JK2104040103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Taman Wijaya Kusuma I. RT 09 RW02. Cilandak Barat. 

 

Keluhan warga: penjual makanan dan minuman di depan rumah warga yang menimbulkan kerumunan dan kemacetan.  

Mohon ditertibkan secara rutin. Terima kasih.

1

2021 April JK2104040104 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI lokasi parkir liar di sarana milik Pemda DKI pembiaran kagak ada tindakan nyata 1

2021 April JK2104040105
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pungutan Liar JAKI jadi tempat parkir liar dan pedagang di badan jalan sehingga sempit bagi pengguna jalan 1

2021 April JK2104040106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI blm ada tindakan nyata sampai kapanpun gk bakalan beres segera evaluasi aparat terkaitnya copot segera bila perlu klu gk bisa ngurusin beginian 1

2021 April JK2104040107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI angkot ngetem jadi terminal bayangan 1



2021 April JK2104040108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI derek dong jangan cuman TL ngibul 1

2021 April JK2104040109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jadi lahan parkir liar yg notabenya lahan sarana umum dijadikan kepentingan pribadi 1

2021 April JK2104040110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli semakin banyak kok dibiarkan aparat terkait mandul 1

2021 April JK2104040111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun jl. Hang lekir raya 1

2021 April JK2104040112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penutup gorong gorong trotoar tidak rata, orang sering tersandung mohon di perbaiki 1

2021 April JK2104040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan batu ampar 1 Gg kumbang dalam RT 04/06 no 36 kec Kramatjati kelurahan batu ampar Jakarta timur 13520 (atas nama teguh wibowo) 1

2021 April JK2104040114 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mohon dinas terkait, jalan berlubang di perlintasan kereta api, jln latu menten, terimakasih 1



2021 April JK2104040115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI jalan bekasi barat VI, pedagang kaki lima jembatan item sangat tidak tertib, dagangan memakan jalan cukup banyak 1

2021 April JK2104040116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bapak ibu dan pihak lain yth, minta tolong dengan sangat, ini lahan di jl pendidikan VIII kapan di tegur pemiliknya? pemilik tdk jelaas, sampah spt ini, 

setiap hr ada aktivitas nge las (semi permanen) tolong banget dong..pengurus rt rw sudah lepas tangan,
1

2021 April JK2104040117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

saya tdk akan berhenti lapor sampai aktivitas lahan nge las ini berhenti, sdh ngmg gak digurbris, tlg hentikan aktivitas nge las semi permanen disini, 

usaha tdk ada izinnya,seenaknya saja bikin bengkel rak tanaman disitu, berisik mengganggu perumahan!
1

2021 April JK2104040118 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 April JK2104040119 KELURAHAN SEMANAN Taman JAKI terbengkalai, dipenuhi ilalang, mending dibikin Rumah Magot, akan lebih bermanfaat / atau buat bikin edukasi cara cocok tanam media pot 1

2021 April JK2104040120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI iklan liar copooootttt segera 1

2021 April JK2104040121 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Sampah Liar deket Proyek Rusun PIK Penggilingan. 1



2021 April JK2104040122 KELURAHAN DURI SELATAN Penyelamatan JAKI kucing mati ditengah jalan, tlg dibantu.. jl.TSS raya gang 36 depan trikora 1

2021 April JK2104040123 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI Coretan Liar deket SMK Ristek Kikin Jl.Raya Penggilingan 1

2021 April JK2104040124 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI Coretan Liar di Kolong Fly Over Pondok Kopi 1

2021 April JK2104040125 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Sampah Liar di Kolong Fly OveR Pondok Kopi 1

2021 April JK2104040126 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI Coretan Liar di Jl.Penggilingan Raya deket Pasar Simpang 3 1

2021 April JK2104040127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Amalia, Penggilingan, Rusak Berlubang,  tolong diperbaiki kalo hujan makin besar, rawan kecelakaan. 

terimakasih.
1

2021 April JK2104040128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pedagang berjualan di bahu jalan hingga ke jalan raya..  

sangat membahayakan pengendara dan pedagang tsb.. depan RS Haji
1



2021 April JK2104040129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pedagang berjualan dibahu jalan hingga ke jalan raya, membahayakan pengguna jln dan pedagang tsb 1

2021 April JK2104040130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pedagang berjualan dibahu jalan hingga ke jalan raya, membahayakan pengguna jalan dan pedagang tsb 1

2021 April JK2104040131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar yang memakai atribut dishub tolong di TL pak arah jati Negara.. trima kasih 1

2021 April JK2104040132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pedagang berjualan dibahu jalan hingga ke jalan raya, membahayakan pengguna jalan dan pedagang tsb 1

2021 April JK2104040133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gorong gorong jebol 1

2021 April JK2104040134

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kejadian tdk menyenangkan, ada yg membakar sampah di pekarangan depan rmh, yg memngganggu kenyamanan tetangga sebelahnya,  

lokasi kejadian rmh sdri.Farida yg membakar sampah rt.05/04 , berbatasan jalan rt.03/04, kel. lenteng agung ,jagakarsa.
1

2021 April JK2104040135 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI
Jl. TB Simatupang sebelah Kantor Pajak dan Gedung Arcadia, ada pembangunan proyek yang membuat jalan menjadi kotor tanah. Berbahaya. 

Pernah ada yang kecelakaan, terutama KR 2.
1



2021 April JK2104040136 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI sampah saluran.. 1

2021 April JK2104040137 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI sampah saluran.. 1

2021 April JK2104040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir mobil meresahkan warga RW 09 Pondok Kelapa 1

2021 April JK2104040139 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
jalan taruna baru RT 3/10 no.62 kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung jakarta timur kodepos 13260. tolong dibantu ya rekan PPSU. God 

bless
1

2021 April JK2104040140

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pohon JAKI

jalan komplek depsos, kelurahan gedong, pasar rebo, jaktim. Di dalam BRS watunas mulya jaya 

 

ada pohon yang rentan tumbang dan banyak ulat bulunya, daunnya setiap hari berjatuhan ke halaman belakang rumah warga, sangat mengganggu 

krn sampah dan ulat tsb!

1

2021 April JK2104040141 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Ada sampah menyangkut di pipa saluran air tersebut. mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104040142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Tolong di tl dket spbu🙏� 1



2021 April JK2104040143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Tolong di rapihkan sangat berbahaya bergelombang 🙏� 1

2021 April JK2104040144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Tolong di tl sepanjang jalan 🙏� 1

2021 April JK2104040145 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air tergenang sehingga bisa menyebabkan DBD 1

2021 April JK2104040146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU masih blm dipasang di jalan RAWA BAHAGIA VII RT OO9 RW 02 belakang  puskesmas2  dan dalam keterangan laporan di jaki sdh selesai. 

Kebetulan waktu pencopotan sy tdk ada ditempat,  menurut ket warga waktu pencopotan awal petugas berseragam kuning.
1

2021 April JK2104040147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pelanggaran 5M, kerumunan dlm jumlah besar 1

2021 April JK2104040148
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan umum Jakarta Selatan 

kondisi terlihat besi cor beton 

 berbahaya untuk disabilitas 

 dan sangat - ramah anak.  

 

jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790

1

2021 April JK2104040149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Toping phon nya 1



2021 April JK2104040150 KELURAHAN PENJARINGAN Jalan JAKI tolong rambu penanda yg tertutup debu dibersihkan spy manfaat.Trm ksh 1

2021 April JK2104040151 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan raya bekasi depan SMK global jalan berlobang kasihan pengendara roda dua sering rem mendadak 1

2021 April JK2104040152 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 April JK2104040153 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong dibersihkan dan diberi warna 1

2021 April JK2104040154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi spy indah kotanya.Trm ksh 1

2021 April JK2104040155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi spy trotoar jd baik u pjln kaki 1

2021 April JK2104040156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI usahakan indah kotanya aman pjln kakinya.Trm ksh 1



2021 April JK2104040157 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI besi bracket dan baut2 hilang 1

2021 April JK2104040158 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI besi dan baut2 banyak yg hilang, benahi 1

2021 April JK2104040159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagunan di pinggir kali mengurangi resapan air mohon di tindak 1

2021 April JK2104040160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI rapikan spy jgn nyandung pjln kaki 1

2021 April JK2104040161 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104040162 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI baut dan besi pegangan hilang, kwatir guard rail lepas 1

2021 April JK2104040163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya, kawat putus akan membahayakan.Tolong 1



2021 April JK2104040164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jika kawat putus pasti bahayakan, evaluasi dan benahi. 1

2021 April JK2104040165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi jln belakang kampus Mercubuna. Tanah PT yg sebelumnya dijadikan tempat pembuangan puing illegal oleh pengusaha truk dekat sini juga. 

saat ini mulai muncul bangunan liar yang meresahkan warga krn pendatang baru yg tdk jelas asalnya.
1

2021 April JK2104040166 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI evaluasi u di benahi.potensi bahaya 1

2021 April JK2104040167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kalo bisa lampu tlg d benerin.tq.dpn apt medit1 1

2021 April JK2104040168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

instalasi jaringan kabel udara, fiber optic internet, telekomunikasi di jalan Salemba Bluntas, RW 05 kelurahan Paseban Senen Jakarta pusat,  sangat 

semrawut dan tidak profesional. mohon dinas terkait menindaklanjuti.
1

2021 April JK2104040169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong benahi tiang dan kabel ini ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104040170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mencegah pasti lbh baik. 

tolong benahi
1



2021 April JK2104040171 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Danau Sunter Banyak Sampah Pengunjung Masyarakat 1

2021 April JK2104040172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong lampunya di nyalakan ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104040173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI divisi PJU tolong bantu spy lampu menyala.Trm ksh 1

2021 April JK2104040174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. Srengseng Dalam. Sdh diberi spanduk untuk tdk parkir dijalan malah menantang. Sejak mobil ini parkir yg lain jadi ngirin dan ikut parkir. tolong 

derek saja. tdk mempan dibilangi baik-baik
1

2021 April JK2104040175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu tolong dinyalakan.Trm ksh 1

2021 April JK2104040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen ondel2 nih.. lokasi depan alfamart albaidho 2.. depan smping SMP 157.. 1

2021 April JK2104040177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah ibu Tini di RT.01 cipulir 5 (masuk dari gang malu,persis sebelah rumah pak RT.002) dari pagi sampe malem main alat musik band lengkap 

(drum,gitar,bass) tanpa adanya peredam suara,sangat mengganggu warga krn suaranya sangat berisik!mohon ditertibkan
1



2021 April JK2104040178
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada yg minta² 1

2021 April JK2104040179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuan penerangan jalan mati lokasi di belakang kelurahan tebet timur dalam 1

2021 April JK2104040180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Lokasi di jalan Muwardi 1 dekat SD Sumbangsih. Pemilik lahan menyewakan lahan bekas 7eleven kepada pedangang tanpa lahan parkir sehingga 

membuat keluar masuk rumah sering terhadang, oleh premanisme juru parkir liar ditempat tsb.
1

2021 April JK2104040181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan TTD 3F gelap gulita...Mohon bantuan lampu penerangan jalan mati 1

2021 April JK2104040182 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
Posisi di bekas 7eleven muwardi 1 depan sd sumbangsih. Tolong juru parkir liar ini ditertibkan karena sudah mulai menggangu warga setempat dgn 

caranya yg selalu memblokir jalan keluar masuk rumah
1

2021 April JK2104040183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan dipinggir kali perbatasan Rw 03 RW 04 mati lagi. 

jalan gelap. 

pinggir kali 

berbahaya bagi pengendara motor. 

mohon bantuan nya. 

terima kasih.

1

2021 April JK2104040184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU sdh ± 1 bulan mati di Jln. Saorma Gg. Barokah  RT 003/01 kelurahan kalisari kecamatan Pasar rebo Jakarta timur 1



2021 April JK2104040185 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI kotor sekali. tolong 1

2021 April JK2104040186 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI pancoran kotor 1

2021 April JK2104040187 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI dari ujung jalan toko tiga pancoran sampai jembatan kotor.  dimana petugas kebersihannya? 1

2021 April JK2104040188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Orang gila ...  berpenyakit kulit serius tahap 2. Bau dan sering telanjang berkeliaran 1

2021 April JK2104040189 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lampu jpo mati, disamping JL tol cileduk 1

2021 April JK2104040190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl. h. taiman no. 53 rt. 07 rw 007 kel. tengah kramatjati.  

mau tanya soal BST ketiga kartu saya dan tetangga ada yg kok belum turun ya. yg lain udah pada cair tgl 30 maret. 

terima kasih

1

2021 April JK2104040191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ancur lagi bos.tlg d tambal 1



2021 April JK2104040192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya ingin lapor kepada pihak2 terkait yg berwenang untuk menindak tegas kerumuman di wilayah kedoya selatan, tepatnya ber alamat di 

Jl.adhikarya patokan nya apotek sebelah indomaret karena di tempat tersebut ada warung kopi(warkop) jadi tempat kerumunan.
1

2021 April JK2104040193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sudah beberapa kali lapor ga pernah d TL dengan bener . ini dagang setiap hari malam hari tapi TL pagi hari . setiap malam menyebabkan 

kerumuman dan kemacetan .
1

2021 April JK2104040194
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI gelandangan di bwh flyover kampung melayu 1

2021 April JK2104040195 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Raya Pondok Kelapa. Kafe Moge. Seberang Pizza Hut Pdk Kelapa. 

Kafe tetap memutar live musik diatas jam 9 malam. melanggar instruksi pemerintah mengenai pembatasan jam buka pada pelaksanaan PPKM Mikro 

dan mengganggu istirahat warga.

1

2021 April JK2104040196 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI sampah jalanan kotor 1

2021 April JK2104040197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104040198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca pembantu jalan, rusak. tolong di perbaiki 1



2021 April JK2104040199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan stasiun cikini 1

2021 April JK2104040200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104040201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104040202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104040203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar jl arjuna 1

2021 April JK2104050001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104050003 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
Genteng pecah suruh sabar???? 

mending pol pp aja bawa alat berat gusur, kerjaan pemilik ga beres malah ngancurin properti orang lain
1



2021 April JK2104050004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jln.Pluit dalam rt.11 rw.08...patokan ny depan yuli salon, tiap malam karaoke mengganggu warga istirahat. 1

2021 April JK2104050005 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 67 

 

PENGAMBILAN PHOTO SANGAT MINIM TAPI MEMILIKI BUKTI VIDEO PARA OKNUM MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

PARA OKNUM MEMBUAT KEGADUHAN, MENGGANGGU JAM ISTIRAHAT. 

 

KEBERATAN DENGAN KEBERADAAN WARUNG YANG BEROPERASI 24 JAM, DIJADIKAN TEMPAT BERKUMPUL PARA OKNUM DAN MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104050006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan mati jam 3 pagi di jalan jeunjing elok blok A4 dan lok A14 perum Aneka Elok gelap sekali rawan 1

2021 April JK2104050007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir dijalan 1

2021 April JK2104050008
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan JAKI di jembatan halte busway cipinang kebon nanas arah . mohon dapat dibantu diberikan tempat yang layak . terimakasih . 1

2021 April JK2104050010 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104050011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

patokan depan gedung bidakara jl gatot subroto, jakarta selatan . arah ke cawang . 

pinggir jalanan belum di rapihkan dari galian kabel optik dan trotoar di sebelah galian tesebut . mohon pihak terkait dapat membantu perapihan 

tersebut . terimakasih

1



2021 April JK2104050012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sering sekali parkir di pinggir jalan. menyulitkan pengguna jalan lain. 1

2021 April JK2104050013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI fasilitas2 umum kenapa sih pada ditempel2 bendera ormas? bayar pajak kaga, malah bikin kumuh.. apa aparat takut sama ormas? 1

2021 April JK2104050014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bebel nih, ga di TL 1

2021 April JK2104050016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Akibat dibiarkan parkiran motor skrg sudah sampai 4 Baris....sudah sangat mengganggu blm lagi mobil yg sudah tahu salah parkir ditepi jalan tapi 

merasa aman karena ga ada tindakan dari aparat..hadeeuuhhh.
1

2021 April JK2104050017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Sepanjang Jalan 1

2021 April JK2104050018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Laporan, Mohon dibantu sepanjang jalan dermaga duren sawit , suka dijadikan tempat ngetrek/uji coba motor knalpot racing, terutama malam hari 

mulai jam 10 malam, sangat meresahkan warga, trims bantuan nya
1

2021 April JK2104050019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil setiap pagi parkir di tikungan. dari arah Tampur ke arah Apartment Pakubuwono. mohon di TL dan di monitoring setiap pagi.  terimakasih 1



2021 April JK2104050020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar depan smk hatawana 1

2021 April JK2104050021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan haji mansyur cuma rumah ni aja yg parkir nginap dijalan, kirain sementara ternyata beberapa kali lewat malem juga parkir. jalan sudah lebar 

disempitin lagi
1

2021 April JK2104050022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI samping Sarinah / djakarta theater jadi mangkal ojek 1

2021 April JK2104050023 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI Tumpukan sampah entah siapa yg punya 1

2021 April JK2104050024
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon kalau siang mobil kalau tidak mau dipindahkan dikasih jarak yg luas petugas PPSU susah angkat sampah sy bukan usil coba ini tanggung 

jawab pengurus manapun yg peduli
1

2021 April JK2104050025
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

jl. mt. haryono gedung kanwil Kemenkumham DKI Jakarta tidak menerapkan ketentuan 50% pegawai WFH dan 50% WFO. yang melanggar Perda, 

Pergub, dan Keputusan Gubernur terkait penanganan Covid 19.
1

2021 April JK2104050026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1



2021 April JK2104050027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 April JK2104050028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 April JK2104050029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Angsana sudah rimbun 1

2021 April JK2104050030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kemarin sekitar pukul 10.30 WIB telah melakukan Fogging nyamuk demam berdarah di tengah syukuran pernikahan tetangga. Sungguh pemilik 

rumah dan asisten rumah tangga yang kurang peka dan egois. Tolong di tegur karena ini sudah pelaporan kedua.
1

2021 April JK2104050031
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI Jalan Coran Sambungan ke Jalan raya tlg diaspalin 1

2021 April JK2104050032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Hotel Business Hotel American Grill Tomang. Bendera merah putih rusak 1

2021 April JK2104050033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon Program GEREBEK Kali Mampang yg belum tuntas  30% di wilayah Pondok Jaya dapat dilanjutkan, sesuai laporan saya 2 Minggu yg lalu. 

 

Kedangkalan sungai menyebabkan air meluap dan merusak sejumlah tembok warga Pondok Jaya

1



2021 April JK2104050034 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI daunnya banyak banget, tolong dibersihkan 1

2021 April JK2104050035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang depan shell 1

2021 April JK2104050036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Indo Ruko jalan Parangtritis raya 

Pagar warna hijau dimana petugas jaga bukan satpam dan di gaji jauh dari UMR provinsi DKI sekitar satu juta sebulan
1

2021 April JK2104050037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang banyak kendaraan jatuh mohon di perbaiki 1

2021 April JK2104050038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

limbah bakaran kayu berupa pasir setiap hari dibuang ke Kali Mampang.  mohon agar ditertibkan sesuai dengan peraturan PERDA DKI.. Jangan 

dibiarkan bertahun-tahun membuang pasir Bakaran kayu ke kali. ini dilakukan oleh semua pengusaha tahu.
1

2021 April JK2104050039 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan rusak bikin macet 1

2021 April JK2104050040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu terulang..parkir 24 jam menyita badan jalan..dibiarin sama ketua rw o4,harus diangkut biar jera! 1



2021 April JK2104050041 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kebersihan fasilitas umum, kua grogol petamburan 1

2021 April JK2104050042 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI
Alamat: Jl.Jamblang I no.32, Kel. Pejaten Timur, Kec. Pasar Minggu,Jakarta Selatan, rt 008/rw010, Jakarta 12510 

Rincian:Dpn rmh alamat diatas, puing sdh 1blnan,mengganggu kebersihan,kenyamanan & dpt mengganggu kesehatan lingkungan sekitar, trm ksh
1

2021 April JK2104050043 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak dan tidak rata, tlong di perbaiki, mksih 1

2021 April JK2104050044
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

 Di Bappenas tidak menaati prokes dan kapasitas pegawai 100% masuk semua, khususnya di lantai 11 Gedung Wisma Bakrie 2, mohon sekali segera 

di tindak lanjuti. 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104050045 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bantuan di hapus ktnya keputusan musyawarah atas saran RT/RW yg katanya saya pindah,saya pindah kemana?saya masih warga RT/RW.02/01 

saya msih bayar iuran RT,sdh saya tanyakan ke RT/RW juga katanya ini tidak benar,tdk ada musyawarah dengan pihak kelurahan
1

2021 April JK2104050046

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Banpres sudah dapat dicairkan, tahun 2020 saya belum dapat karena tidak jelas infonya, untuk tahun 2021 bagaimana info bantuan UMKM 

tersebut dan prosedurnya? Mengingat banyak calo yg urus, jadi mohon info dan bantuannya.
1

2021 April JK2104050047
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

#PelayananLurah Bagaimana ini, masih jam 9 pagi nomor antrian pelayanan di kelurahan kdw udah habis? Apakah pelayanan di kelurahan kdw 

cuma setengah hari?? Dan masyarakat yg mendapatkan nomor antrian disuruh nunggu diluar, ada yg duduk ada juga yg berdiri
1



2021 April JK2104050048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Air tersumbat sampah, karena di lokasi tsb pertemuan 3 saluran air, dan jembatan saluran sudah terlalu rendah dr permukaan air ditambah 

banyaknya Pipa pipa Air yg melintang di kolong jbatan tsb
1

2021 April JK2104050049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak dan berlobang 1

2021 April JK2104050050
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Taman Tebet Timur Dalam VIII Tebet Timur Jaksel. 

Sudah Lama mati.Di Khawatir kan ada nya perbuatan asusila,kejahatan dan Narkoba.
1

2021 April JK2104050051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembagunan tanpa IMB dan dizona hijau mengurangi resapan air di pinggir kali mohon di tindak 1

2021 April JK2104050052 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di bersihkan rumput dan sampah biar bersih aman nyaman 

 

TPU Pekayon

1

2021 April JK2104050053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan lincih banyak tumpahan tanah mohon kasih teguran ke developer nya untuk bersihkan byk yg jatuh soalnya 1

2021 April JK2104050054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan Cempaka Putih Timur 24 no.9 RT 08 RW 03 

NIK 3171050802650003 

 

sebelah kosan Binto 

 

ini pohon sudah membelah, saya khawatir akan menimpa rumah atau jalan. tolong ditindak lanjuti. 

 

terimakasih

1



2021 April JK2104050056 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI jalannya pada belubang nih belum diperbaiki 1

2021 April JK2104050057 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di bersihkan rumput sampah  biar aman nyaman  

 

TPU Pekayon

1

2021 April JK2104050058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Taman RT016/013 Kelurahan Sunter Agung, biasanya perawatannya di tangani oleh PPSU kelurahan tiap hari terlihat bersih dan rapih, sejak di ambil 

alih oleh Sudin dinas pertamanan tidak terlihat yang merawatnya, mohon kembalikan fungsing PPSU ke taman!
1

2021 April JK2104050059 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI
ini orang yang nongkrong di tangga sangat mengganggu ketertiban masyarakat yang datang ke lantai dua menuju bank DKI pasar Perumnas klender 

kecamatan Duren sawit jakarta timur , tolong di tegakkan peraturan Daerah provinsi DKI jakarta .
1

2021 April JK2104050060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macet betul ada apa yah 1

2021 April JK2104050061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tolong tertibkan lahan parkir d fasilitas umum dkt lapangan. krn mengganggu utk kluar masuk mobil dlm perumahan 1

2021 April JK2104050062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir liar liar liar.... kbn kacang sebelah plaza indonesia. tolong di Note, kalau ada sidak photo full location pak, jgn hanya pentil ban nya pak. 

sering ada patroli, namun bukan untuk membersikan parkir liar ini.well, ini menganggu space pejalan kaki.
1



2021 April JK2104050063
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

Selamat siang pak. Saya mau menyampaikan keluhan saya. Di daerah rumah saya,sekarang sedang mati listrik/lampu tolong untuk segera di 

betulkan. Alamat rumah saya: Jl.Swadaya pesing poglar rt004/05 kedaung kaliangke,cengkareng,Jakarta Barat. Terima kasih
1

2021 April JK2104050064 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
Jalan B Raya 1 RT 008/005  dekat kantor lurah karang anyar, tiang telkom sudah mulai keropos dan sangat membahayakan. Mohon untuk 

ditindaklanjuti, terimakasih
1

2021 April JK2104050065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan parkir liar diduga diarahkan juru parkir ...sesuai peraturan pemda ttg parkir liar....hampir setiap hari terjadi dan sudah sering 

dilaporkan tapi masih setiap hari terjadi....mihon serius jangan hanya foto TL abal
1

2021 April JK2104050066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

ujung jalan Kalimalang, dari sebelum exit Halim tol becakayu sampai +/- 1km lampu merah bypass D.I Panjaitan sering sekali macet panjang dan 

parah 

tolong segera diatasi dan dicarikan solusi 

terimakasih

1

2021 April JK2104050067 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Parkir liar JAKI tolong ditertibkan parkiran liar ini 1

2021 April JK2104050068 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Parkir liar JAKI punya mobil tapi tdk punya garasi kan nyusahin orang ini 1

2021 April JK2104050069 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bank dki cilincing petugasnya tidak ramah... 1



2021 April JK2104050070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL untuk ditertibkan mengotori protokol. lokasi Jl. pejuangan samping ruko kedoya center RT.015/10 kel. kebon jeruk 1

2021 April JK2104050071 KELURAHAN SLIPI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak di flyover slipi.. Coretan provokatif 1

2021 April JK2104050072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104050073

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong Tebang Pohon di belakang Rumah. kwartir Tumbang Terlebih Saat ini musim hujan 1

2021 April JK2104050074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Fungsikan kembali pedistrian dan bahu jalan penyebab kemacetan di sekitaran pasar tanah abang 1

2021 April JK2104050075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan berlubang 1

2021 April JK2104050076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan siang nyala malem malah mati diperum aneka elok jeunjing elok A4 dan A 14 dan sekitarnya tolong perbaiki pak setelannya 1



2021 April JK2104050077 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan putih 1

2021 April JK2104050078

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat siang bapak/ibu maaf sy mau menginfokan agar di bantu untuk penebangan pohon ini krn memanggu lingkungan lokasi di jalan bacang IV 

rt 15/01 no.31b lubang buaya cipayung jakarya timur 13810
1

2021 April JK2104050079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI enak punya mobil tidak punya garasi 1

2021 April JK2104050080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI coba tolong ditertibkan ini lapak grobak 1

2021 April JK2104050081 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Bikin kumuh 1

2021 April JK2104050082 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Bersihkan 1

2021 April JK2104050083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Berlubang 1



2021 April JK2104050084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Tempat ngetem? 1

2021 April JK2104050085 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Coretan pembatas 1

2021 April JK2104050087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

woyy petugas krja itu parkir cipulir brantakan bgt..jalan udh kecil setengah jalan dijadiin parkir liar...ormas tolol ga ada adab..jgn diem aja petugas 

jgn pada makan gaji buta woyy diakhirat dibakar lo nanti
1

2021 April JK2104050088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI angkut2in itu parkir liar sxan ormas yg bkin parkir angkut2in ormas sampah itu bkin macet...woy petugasss krjaaaaaa 1

2021 April JK2104050089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI krjaaa woy dishub..angkut2in itu parkir liar jgn takut ma ormas sampah bkin rusuh aja bkin macet.. 1

2021 April JK2104050090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ayo berantas ormas sampah yg bkin parkir liar..jalan udh sempit ditambah separo jalan dijadiin parkir liar ormas ga ada akhlak ormas 

sampah..dishubbb krjaaaaa jgn makan gaji buta aja
1

2021 April JK2104050091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar cipulir mresahkan..bkin macetttt ormas yg bkin parkir liar ormas sampah..ayo dishub krjaaaaa ..angkut2in itu motor dan ormas2 

sampahny jalan udh kecil ditambah separo jalan dijadiin parkir liar goblok berartikan
1



2021 April JK2104050092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan tidak Sesuai izin 1

2021 April JK2104050093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon Tettibkan terutama yg parkir di trotoar 1

2021 April JK2104050094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

komplek permata senayan blok h 3, jalan permata senayan I no 5, Jakarta 12210. 

 

ini adalah kantor utama. namun kejadian terjadi di ruko lain yang berada di komplek yang sama, di blok E 9 dimana ada karyawan yang positif covid 

tetapi kantor menolak tutup.

1

2021 April JK2104050095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl menteng rawa jelawe rt 007 rw 003 no 29-31 1

2021 April JK2104050096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sudah ada korban, jl menteng rawa jelawe no 29-31 rt007rw 003 kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi Jakarta selatan 12970 1

2021 April JK2104050097
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI Jalanan rusak parah, mohon tindakannya. Terima Kasih 1

2021 April JK2104050098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan. Lokasi jembatan di jalan tamana malaka selatan 80 m sebelah timur UNSADA 1



2021 April JK2104050099 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104050100 KELURAHAN BINTARO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon mengganggu cermin jalan, mohon di tindak lanjuti karena sering terjadi kecelakaan bila kendaraan keluar dan masuk komplek 1

2021 April JK2104050101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah miring dan batangnya sering mengenai kendaraan roda 4 yg lewat tolong ditebang saja lokasi jln jeruk purut kel Cilandak timur' 1

2021 April JK2104050102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berjualan dijalur pejalan kaki, tolong segera tl pak 1

2021 April JK2104050103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan klinik diduga tidak ada imb . 

Pelaksana Perda tidak menertipkan bangunan yang bermasalah diwilaya kecamatan ciracas . 

tutur wartawan dilapangan .

1

2021 April JK2104050104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gulding blok Kuning khusus tunanetra di jadikan lahan usaha yg memakan jalan, jelar ini melanggar Perda dan UUD, mohon di tindak tegas, banyak 

yg terganggu hak trotoar guna nya apa? apa ini di benarkan?
1

2021 April JK2104050105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor di trotoar.  samping pom bensin 1



2021 April JK2104050106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampunjaln nyala di siang hari malam hari malah mati di jeunjing elok perum anaka elok penggilingan cakung jakarta timur 1

2021 April JK2104050107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong d tambal 1

2021 April JK2104050108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Mobil sembarangan parkir palt B 2080 BKK 1

2021 April JK2104050109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl. Albarkah ujung Rt 002 Rw 03 Rawa Buaya Cengkareng 1

2021 April JK2104050110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pedisttian dipadati PKL di depan stasiun Tanah Abang, Kembalikan fungsi fasum untuk ruang  pejalan kaki 1

2021 April JK2104050111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di lakukan pemaprasan pohon depan masjid baitul muttaqin kalisari , pohon sudah terlalu tinggi 1

2021 April JK2104050112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

hampir smua penghuni aprtm jg ojol yg dtg memakai masker guna mematuhi prokes covid eeh malah security-nya gada yg pakai masker sm 

skali...,entah merasa sdh bebas covid or karena merasa sdh di vaksi yaaa,tlg subtansi mn kah yg b'kompeten??
1



2021 April JK2104050113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli.. 80 m timur UNSADA.TL 1

2021 April JK2104050114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI bangunan penambahan lantai tanpa ada izin dari pihak terkait,lokasi di kali anyar 5 rt03/009 no.5 1

2021 April JK2104050115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di TL . Siang Hari PENUH PARLI. TL.... LOKASI JEMBATAN JALAN BOJONG INDAH PONDOK KELAPA 1

2021 April JK2104050116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon peminta minta amal di tindak lanjuti bikin kumuh 1

2021 April JK2104050117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar dibangun Samy permanent bahkan sampe di cor pake semen.  

mohon di tindak pak. 

Kasian hak pejalan kaki. 

Lokasi di Sebrang Pom bensin jalan basuki rahmat

1

2021 April JK2104050118 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI tolong dirapikan ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104050119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih terjadinya Parkir liar di trotoar jl satrio, sudah lapor beberapa, Berkat tidak adanya tindakan tegas dari pihak dishub menjadikan parkiran ini 

terus ada, entah petugas TAKUT atau sudah kongkali Kong, jelas ini melanggar aturan Perda!
1



2021 April JK2104050120 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di rapikan spy afdol, trm ksh 1

2021 April JK2104050121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong koord u dirapikan.trm ksh 1

2021 April JK2104050122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbahaya, tolong benahi.Trm ksh 1

2021 April JK2104050123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104050124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. mampang prapatan I rt. 005 rw. 006 1

2021 April JK2104050125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya warga rt. 005 rw. 006 jalan mampang prapatan I. saya taruh gerobak dagang di tanah pribadi keluarga saya. kemaren saat saya mau dagang. 

ternyata roda gerobak saya hilang 1. setelah lapor ke rw dan di lacak rw. ternyata yg ambil pak rt 005
1

2021 April JK2104050126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Lokasi :  

Jalan Kavling DKI I Cipayung  

RT 05/RW 08  

 

Mohon taman yang ada dalam foto untuk bisa dirapihkan. Hampir 5 bulan terakhir tidak pernah di rapihkan oleh petugas. atau kembalikan ke 

kondisi semula(taman rumput). merusak pemandangan.

1



2021 April JK2104050127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan sudah disegel masih saja dikerjakan ada apa ? seharusnya dipercepat Rekomtek supaya tidak ada gratifikasi antara instansi terkait dan 

pemilik bangunan
1

2021 April JK2104050128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

lokasi: Jl Kav DKI I RT 05 RW 08 Cipayung 

 

mohon ditata lagi. terlalu rimbun & jadi bau Pesing oleh ojol mangkal. saking rimbunnya, sudah tidak dilewati orang lagi. taman terkesan tidak 

terawat. 

patokan gardu listrik PLN samping Alfamidi Cipayung

1

2021 April JK2104050129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan 5 lantai ijin toko, sudah disegel tetap saja dikerjakan, harusnya bangunan tersebut dibongkar paksa. satpol PP harus bertindak tegas 

kepada pemilik bangunan supaya tidak ada unsur pungli
1

2021 April JK2104050130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan degan ijin toko apa benar, mhn info yang akurat supaya tidak ada kecemburuan sosial. 1

2021 April JK2104050131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Segel sdh 6 bln tp tindakan selanjutnya tdk di lakukan. IMB TOKO di zona K1. patut di duga cktrp jkrt utara ada permainan jeda waktu pemberian 

sanksi agar lolos dari bongkar paksa
1

2021 April JK2104050132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan tdk sesuai dengan Tata Ruang dan IMB. Pemilik hingga tukang dilapangan merasa nyaman, sehingga mengatakan "kita disuruh 

bangun saja,karna SEGEL dipasang didalam & posisinya ditembok samping,bukan dipintu" 

 

kenyamanan melanggar diprioritaskan?

1

2021 April JK2104050134 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Tolong di tl sangat berbahaya Terimakasih 🙏� 1



2021 April JK2104050135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI diduga sudin cktrp  jakarta utara bekingin bangunan ruko, segel tidak di gubris oleh pemilik bangunan . 1

2021 April JK2104050136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan dibangun tidak sesuai dengan Izin Papan IMB. Akankah di Rekomtek Bongkar Paksa? 

 

Instansi CKTRP Walikota JU dan Satpolpp diduga enggan berkomentar..

1

2021 April JK2104050137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong dibantu TL segera mksh 1

2021 April JK2104050138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI membangun tanpa imb , kinerja citata kec cilincing dipertanyakan 1

2021 April JK2104050139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Statistik Daerah JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB. mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104050140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan Tidak Terlihat Banner IMB, Hingga saat ini tidak ada tindakan diberikan Kasektor CKTRP Cilincing Pak Surya. 

 

Pak Surya menunggu Laporan, baru bertindak. kesekian kalinya laporan diwilayah Cilincing jauh dari tindakan sesuai Sanksi PERDA

1

2021 April JK2104050141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepanjang hari banyak pedagang kaki lima dan calon penumpang bis di depan TERMINAL TERPADU PULO GEBANG yg sangat mengganggu 

ketertiban umum dan banyak sekali meninggalkan sampah di sekitar lokasi, mohon pada pihak terkait untuk segera menindak lanjuti
1



2021 April JK2104050142 KELURAHAN TOMANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI selokan penuh sampah didepan rumah no. 368 Jl. mandala utara, grogol petamburan Jakbar 1

2021 April JK2104050143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selalu, lagi dan LAGI! Showroom BMW bekas (dikanan) memarkir mobil2nya di badan jalan (dikiri). DEREK aja biar kapok! Jgn dihimbau terus pak.. 

Udah gk mempan mereka
1

2021 April JK2104050144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Jln Kartini Xb dalam, perbatasan RT 05 & RT 09, RW 02, kelurahan Kartini. Jaringan kabel listrik semrawut, beberapa kali terjadi korsleting listrik 

rawan kebakaran. Mohon segera di TL, trm ksh.
1

2021 April JK2104050145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong pohon ini di toping karna bawah y sudah keropos. jl. kembang sakti ll. 1

2021 April JK2104050146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan toko 2 lantai tanpa IMB. tidak ditindak, mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104050147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI melanggar protokol kesehatan D gudang sarinah pancoran 1

2021 April JK2104050148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI ruko 2 lantai tampa tindakan cktrp. dicurigai ada kesepakatan keuntungan 1



2021 April JK2104050149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko 2 Unit 2 Lantai Tanpa IMB , hingga laporan ini di publik melalui JAKI. Kasektor CKTRP Cilincing Pak Surya menunggu laporan baru lakukan 

tindakan. 

 

akankah Pak Surya melakukan Sanksi Dilokasi?

1

2021 April JK2104050150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Setiap hari trotoar menjadi lahan parkir 1

2021 April JK2104050151 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya dapat BST tahap 1 tapi keluar nya pas dapat ATM saja pada 26 Januari 2021,3 bulan setelah dan sampai sekarang tidak keluar lagi 1

2021 April JK2104050153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 Lantai tidak memiliki IMB / tidak terlihat Papan IMB. dibiarkan berjalan tanpa ada tindakan nyata sesuai SOP dan Sanksi Perda dan 

Pergub oleh Kasektor CKTRP Kecamatan KOJA 

 

 

Lagi, Lagi dan Lagi ...

1

2021 April JK2104050154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di badan jalan 1

2021 April JK2104050155
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon tindak lanjutnya pak...separator Busway halte TJ kebayoran lama bungur arah pd.indah sering membuat kemacetan panjang dan laka 

lantas..demikian
1

2021 April JK2104050156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Kos kosan  3 lantai tidak sesuai KDB, KDB GSJ dan GSB. serta jarak bebas belakang dibangun full, mhn ditindak sesuai perda dan Pergub 

DKI Jakarta.
1



2021 April JK2104050157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dipasan kaca cermin sering terjadi tabrakan jl pondok bambu permai kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur 1

2021 April JK2104050158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI bangunan Kos kosan 16 pintu 3 lantai melanggar Perda dan Pergub mhn ditinjau kembali.tks 1

2021 April JK2104050159

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan hotel di dekat pemungkiman dibiarkan pemerintah ada apa 1

2021 April JK2104050160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Karang Tengah Raya, Lebak Bulus 

 

Truk tanah antri membuat jalanan macet dan kotor. Tidak ada pengaturan lalu lintas

1

2021 April JK2104050161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI depan PGC arah dewi sartika, selalu ada angkot manggkal di sebelah kana n jalur cepat. tolong di tindak 1

2021 April JK2104050162
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI mohon di pasang tong sampah di fasum DKI taman utama bumai kel pondok bambu kec duren sawit Jakarta timur 1

2021 April JK2104050163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dipasang kaca cermin sering terjadi kecelakaan 1



2021 April JK2104050164
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI mohon dipasang bak sampah di fasum DKI taman kodok permai 1

2021 April JK2104050165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan yg amblas dijln Kemang Selatan dpn kompleks Sekneg Kel Cilandak timur 1

2021 April JK2104050166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

depan komdak/ Polda metro jaya 

banyak taksi taksi terutama taksi biru berhenti sembarangan padahal udah jelas2 ada tanda dilarang berhenti dan gambar derek disitu 

bukan cuma taksi tapi juga mobil2 tamu Polda 

tolong ditertibkan

1

2021 April JK2104050167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI saluran air d buat garasi Mobil,mohon d tindak PA, jl H muchtar Rt 04/03 depan musholah Almabrur tkp wilayah Rt 05/03.trimakasih 1

2021 April JK2104050168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa ada izin IMB sudah melakukan kegiatan pembangunan mencapai 60% di wilayah jembatan besi gang RR rt 03/09....tolong instansi 

terkait jangan melakukan pelanggaran ini terus menerus...bangunan tanpa IMB tetap berjalan
1

2021 April JK2104050169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang telepon di jl kali anyar rt 006 rw02 no 2. Mohon di ganti. Takut roboh 1

2021 April JK2104050170 KELURAHAN SEMPER TIMUR Arus Lalu Lintas JAKI polisi tidur yg dibuat tidak sesuai dengan ketentuan (UU LAJ No. 22 tahun 2009). bukannya membantu malah membuat bahaya. mohon ditl 1



2021 April JK2104050171 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI cara mengubah no nik di dapodik yang sesuai dengan KK bagaimana caranya ya min? 1

2021 April JK2104050172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong tertibkan parkir liar di trotoar 1

2021 April JK2104050173 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI tolong bersihkan sampah puing yg berserakan dekat jalanan dan trotoar ini bisa membahayakan 1

2021 April JK2104050174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Angsana yg sudah tinggi dan posisi nya miring didekat musholla Al Qautshar, jln kedondong raya RT 13 RW 06 Kelurahan Sunter jaya 

Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara. Takut membahayakan.
1

2021 April JK2104050175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon tertibkan kendaraan yg parkir sembarangan dan di trotoar 1

2021 April JK2104050178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tertibkan kendaraan yg parkir di trotoar 1

2021 April JK2104050179 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI pada buang sampah sembarang, 1



2021 April JK2104050180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI parkiran mobil melebihi batas hampir menutup trotoar sepenuhnya 1

2021 April JK2104050181
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
RSUD JAKI handsanitazer kosong semua di lantai 3 rsud jagakarsa. 1

2021 April JK2104050182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI mohon tertibkan trotoar bukan untuk parkir kendaraan bermotor 1

2021 April JK2104050183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tertibkan agar trotoar tidak digunakan untuk parkir kendaraan bermotor 1

2021 April JK2104050184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Lubang besar di jalan tipar cakung (persis di tikungan menuju ke JGC), beberapa bulan lalu sudah diperbaiki namun jebol lagi. Tolong ditindak karna 

bikin macet sepanjang tipar cakung
1

2021 April JK2104050185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor liar Dan bajaj, bikin semakin macet 1

2021 April JK2104050186 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput rumpt liar 1



2021 April JK2104050187 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar depan kelurahan 1

2021 April JK2104050188 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar ke arah pinggir kali 1

2021 April JK2104050189 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah ranting mhon perbntuan nya 1

2021 April JK2104050190 KELURAHAN PONDOK KOPI Pencemaran lingkungan JAKI Ada yang membuang Bangkai Ikan dalam jumlah banyak di jl pondok kopi Raya di depan pintu masuk RS Islam Pondok Kopi.. 1

2021 April JK2104050191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong Pak/Bu ..pohon sudah lebat sangat..Bahaya Bila Batang2 nya Jatuh,bisa meniban Lalu lalang kendaraan di jalanan..terimakasih 1

2021 April JK2104050192 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Komunikasi JAKI kebuka mesin telkom 1

2021 April JK2104050193 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan akses marunda 

patokannya pertigaan SPBU pasar bebek Ada jalan rusak Dan berlubang sangat berbahaya bagi pengendara yg melintas
1



2021 April JK2104050194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI truk parkir bikin macet aja 1

2021 April JK2104050195
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah di jelambar barat 3b no.17 rt.02 rw.05 di gunakan sebagai konveksi. di mana lingkungan saya adalah  lingkungan tempat tinggal. bukan 

industri. rumah tersebut sering membuat polusi udara dan bekerja hingga pukul 20 malam, mengganggu waktu istirahat
1

2021 April JK2104050196

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di tindak lanjuti .. sangat menggangu warga akibat yang dipelihara ..  

 

Alamat di jalan Kemanggisan ilir X RT6 RW8.

1

2021 April JK2104050197 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Alamat : Jalan Andara No 14, Pondok Labu, Jakarta Selatan (Patokannya samping gang menuju SDN Pondok Labu 012 Jakarta Selatan)  

Setelah pembangunan Tol Andara, galian depan rumah saya belum dirapian, galian gorong2 bekas pembangunan tol Andara tersebut bisa 

memyebabkan kecelakaan atau longsor di tempat tersebut, jika dilihat jarak antara galian dan tembok pagar sangat dekat. Mohon untuk cepat 

ditindaklajutin. Terima Kasih

1

2021 April JK2104050198 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104050199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI menjelang halte busway pancoran barat stuck alias macet 30 menit. 1

2021 April JK2104050200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah lebat takut angin kencang roboh mohonbdi tebang makasih 1



2021 April JK2104050201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di tebang takut patah nimpa orang mohon di tebang makasih 1

2021 April JK2104050202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU Jln. Inspeksi Barat kali Pesangggrahan yang terletak di wilayah RT 002, 006 RW 03 Kel. Srengseng Kembangan Jakarta Barat ada 4 titik 

yang sudah mati berbulan bulan belum ada perbaikan padahal sudah kami laporkan ke Instansi terkait
1

2021 April JK2104050203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati depan bina marga jati baru belakang stasiun Tanah abang 1

2021 April JK2104050204 KELURAHAN PANCORAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran mampet setiap turun hujan 1

2021 April JK2104050205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sepanjang jln pengukiran II dlm rt.  07,03,02,10. RW 04. mati semua.  tq 1

2021 April JK2104050206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sepanjang jalan utama 1

2021 April JK2104050207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI dipakai parkir 1



2021 April JK2104050208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan kapuk III tepatnya di samadi Lampu penerangan padam. mohon tindak lanjut karena rawan 1

2021 April JK2104050209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI semua trotoar dipakai jualan 1

2021 April JK2104050210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macetttt 1

2021 April JK2104050211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI mohon di tindak tegas dong, jgn cuma himbauan saja. pejalan kaki mau lewat mana jika trotoar di pakai habis jualan 1

2021 April JK2104050212
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak pengemis anak anak 1

2021 April JK2104050213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ngetem angkot 02 sembarang di bawah flyover kp Melayu dekat Alfamart kp Melayu arah ke Tebet menimbulkan potensi kecelakaan 1

2021 April JK2104050214 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI jalan di tutup. melanggar ham pengguna jalan 1



2021 April JK2104050215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon izin 2 unit lampu pju mati 1

2021 April JK2104050216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI Reklame partai di sepanjang pagar busway 1

2021 April JK2104050218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI 2 unit pju mati pak 1

2021 April JK2104050221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
melaporkan untuk potensi terjadinya ancaman ketertiban umum di karenakan di pakainya bahu jalan lajur kanan di bawah fly over kp Melayu dekat 

Alfamart kp Melayu arah Tebet, oleh gerobak dan angkot yg parkir sembarangan.
1



2021 April JK2104050222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI beberapa pju mati di daerah ini pak 1

2021 April JK2104050223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju Mati pak 1

2021 April JK2104050224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 April JK2104050228

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kok jadi lahan lahan kandang ayam  di tengah wabah corona (Peraturan Daerah nomor 4 tahun 2007 tentang Pengendalian, Pemeliharaan, dan 

Peredaran Unggas)
1



2021 April JK2104050229 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI dishub&polisi dki tlg di tindak sesuai uu lalu lintas dan tertibkan pemotor u turn bukan pd tempatnya arah ke Duren tiga di TL perdatam buat macet 1

2021 April JK2104050230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor management gedung mall PACIFIC PLACE SCBD Sudirman, sudah masuk 100% kuota. Padahal banyak yg + covid tapi perusahaan tetap 

menyuruh karyawan 100% masuk. Tolong ditindak
1

2021 April JK2104050231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mohon di himbau untuk tidak parkir sembarangan 1

2021 April JK2104050232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mohon di himbau tidak parkir sembarangan 1

2021 April JK2104050233 KELURAHAN CILILITAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon ditinjau izin penggunaan speaker luar musola Umairoh untuk tahlilan 3 malam berturut-turut 1

2021 April JK2104050234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. H. Abdullah, Kampung Tipar, Rt.07/Rw.07, No. 6A 

 

Lampu penerangan jalan sudah 4 hari ini lampunya mati sehingga menggangu pengguna jalan yg melintas mohon segera di perbaikin. 

 

Patokannya, Tiang listrik sebrang jalan Rumah No. 6A.

1

2021 April JK2104050235 BIRO PEMERINTAHAN Parkir liar JAKI
emang parkir liar disini diizin kan ya? klo iya bilang boss...!!!. Bikin macet aja. 

pintu keluar tol kembangan selatan, dari arah tangerang ke jakarta
1



2021 April JK2104050236
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Gang Maduratna RT 06 RW 04 

Kel.Rawabadak 

kec.Koja

1

2021 April JK2104050237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Warga melakukan kegiatan membangun di lahan Fasum lapangan olahraga, di RT 02/RW 012 indikasi pelaku adalah beralamat Jl Garuda IX Blok G9 

No 07, demikian laporan. 

 

Aris Windu Tri Hadianto 

08176716000

1

2021 April JK2104050238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kak Di Terowongan Kendal Para Pemain Skate Menggunakan Area Duduk Area Baznaz Disabilitas dan Fasilitas Tersebut Kerap Rusak 1

2021 April JK2104050239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Ngetem di sembarangan tempat, bikin macat sudah buat laporan beberapa kalih tidak ada respon tegas masih saja terjadi, tolong menganggu jalan 

tilang kalo perlu, jelas ada rambu rambu larangan P!
1

2021 April JK2104050240
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI got banyak sampah 1

2021 April JK2104050241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gg rawa gelap bener, rawan kejahatan, tolong di bantu, padahal ada lampu jln 2 titik tapi kenapa gelap ? 1

2021 April JK2104050242
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Pohon JAKI mohon ditambahkan tanaman hiasan yg Mati. 1



2021 April JK2104050243 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL 21: 18 jalan Bhakti V Cilincing Jakarta Utara Trayek Jak Linko 15  

Keterangan:  

pukul 21.18 

pengemudi dan penumpang depan yaitu istrinya sendiri ribut dan membahayakan penumpang di belakang,supir kecil kulit sawo matang saat itu 

pake topi merah

1

2021 April JK2104050244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI Sejak sore sampai dengan jam 10.10 di sekitar RSUD Cengkareng banyak pedagang kaki lima dan warga kurang mengindahkan protokol kesehatan. 1

2021 April JK2104050245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Menara IV Jalan Kav DKI Meruya Selatan, Jakarta Barat, Mohon segera ditindak aparat keamanan negara Bagi pengendara yang masih 

menggunakan knalpot racing/tidak standard sangat bising sekali setiap melaju lintas jalur tersebut, terutama dimalam hari.
1

2021 April JK2104050246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar sangat menggangu pengguna jalan lain lokasi di perumnas Cengkareng Timur jl Gunung Galunggung Raya perbatasan RW 10 dan RW 15 1

2021 April JK2104050247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Kayu Manis Utara RT 003 RW 01 gang dekat masjid Jami Al-Falah, ada kabel listrik tidak terpakai menjuntai kebawah dari tiang listrik yang 

membahayakan orang pengguna jalan/gang. Banyak anak2 juga disekitar situ. Mohon bisa dirapikan/diperbaiki.
1

2021 April JK2104060001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104060002

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI bangunan 3 Lantai Tanpa Ijin / Plang Tetep Berjalan... 1



2021 April JK2104060003 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI
Jalan Melati raya.  kapuk. RT 06 Rw 09 Jakarta barat 11720. sampah tidak di ambil setiap hari. hanya di ambil per 5 hari sekali. numpuk dibiarkan 

banyak lalat jadinya. Zaman Jokowi Ahok Gub dan Wagub sampah setiap hari bersih rajin2 petugas nya!
1

2021 April JK2104060004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI TPU Covid 19 Rorotan  Kec.Cilincing Jalan BKT Penerangan Lampu Area Makam Padam Mohon di Bantu Pihak PJU Sudin Jakut. 1

2021 April JK2104060005 KECAMATAN CILINCING Jalan JAKI
sebuah akses pintu masuk pejalan kaki di area industri PT.TUNGYA yg menghubungkan ke perkampungan tolong lah di buka meski malam, karna 

selain pekerja dan masyarakat banyak aktifitas apalagi mendekati bulan puasa, tolong lah toleransi dan pengertiannya
1

2021 April JK2104060006
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

mohon di bantu proses rusunnawa 

kan udh smart city (KTP punya mobil, dan rumah coret) ngelink. 

Daan Mogot duri Kosambi 1180  

Flamboyan 560 

ks tubun 529 

rawa buaya 778 

Tambora 878 

untuk siapa? 

aku nyoba pakai SIRUKIM diPHP. 

riject or approvel 

202103230002

1

2021 April JK2104060007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

izin melaporkan. tutup got amblas. membahayakan pengguna jalan. 

 

lokasi di jalan akses RPTRA mardani asri / pintu kecil masjid baitul ikhwan. JL. Mardani gang A RT01/05, cempaka putih barat jakpus 

 

terima kasih Jaki - Pemprov DKI Jakarta

1

2021 April JK2104060008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104060009

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagunan tanpa IMB dan di zonasi hijau memanfaatkan tata ruang kota mohon di tindak lanjuti 1



2021 April JK2104060010

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon sudah terlalu tinggi dan mengganggu listrik, mohon agar sebaiknya ditebang pendek agar tidak membahayakan kabel dan menyebabkan 

korslet
1

2021 April JK2104060011 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan rumput# 1

2021 April JK2104060012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

galian jalan di jl. Kpt. P Tendean Depan perum Mandiri..  mohon kepada pihak terkait untuk memperbaiki,  karena ini sangan membahayakan bagi 

pengguna jalan...  trimakasih
1

2021 April JK2104060013 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan JAKI
Jalan inspeksi kali Ciliwung Cililitan kecil II terdapat banyak sekali sampah layangan di setiap atap rumah warga termasuk pohon pohonnya dipenuhi 

layangan, cnth spt dlm foto adlh sampah dalam sehari. Mohon solusi + tindakannya terhadap pemain layangan.
1

2021 April JK2104060014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil sering parkir di bahu jalan,kadang bikin macet...posisi di deket masjid almujahidin RW 012 jl.kalibaru barat IV 1

2021 April JK2104060015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pukul 7.30 di depan pintu masuk pejalan kaki RSUD Cengkareng banyak pedagang dan parkir tidak teratur. 1

2021 April JK2104060016
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI marina ancol.. kotor apalagi toiletnya. 1



2021 April JK2104060017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104060018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

mana nih sudah sebulan laporan pertama di TL cuma ukur poto kelar 

😃

 

ga ada pemasangan gitu , coba dong Kasatpelnya cek itu banyak sampah numpuk kalo tidak ditutup ...  

 

ini laporan bentuk kepedulian masyarakat lhoo

1

2021 April JK2104060019 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi rumah saya di Jl. Tebet Timur Raya, foto terlampir merupakan mesjid di sebrang rumah yang memakai suara anak kecil shallawat teriak2 dgn 

volume speaker yg tinggi setiap siang/sore/malam, sedangkan tiap subuh shallawat jg dgn speaker volume tinggi
1

2021 April JK2104060020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Puskesmas JAKI
Selamat pagi, mau tanya, pelayanan kesehatan dipuskesmas palmerah (poli ili) bukanya jam brapa sih pak? udah jam 08.00 wib masih belum ada 

dokter atau perwatnya? mohon tindaklanjuti, tks.
1

2021 April JK2104060021 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI Lawan arah di favehotel Cideng, mohon dicari solusi agar tidak terjadi hal seperti ini karena jalanan ini padat malah jadi macet 1

2021 April JK2104060022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Lahan pemakaman sangat luas , namun tergenang banjir dan sudah cukup lama tidak ada penanganan atau solusi. karena beton batu kali yang 

mengelilingi, dan aliran air yg tidak ada alirannya. semoga ada solusi.
1

2021 April JK2104060023
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kotor, juga banyak org meninggalkan sampah di area tunggu marina ancol 1



2021 April JK2104060024
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kotor, petugas kemana ya.. 1

2021 April JK2104060025
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kotor, buang sampah dimana mana.. 1

2021 April JK2104060026
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jika tidak diurus lbh baik gak usah dibuat.. sayang anggarannya 1

2021 April JK2104060027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kandang burung tidak terawat dipinggir jalan MHT perbatasan RT 4 dan RT 5 RW 07 Cipulir. 

Mohon ditertibkan Pak. 

Menggangu kesehatan dan kebersihan lingkungan. Terima kasih

1

2021 April JK2104060028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong bapak2 di toping supaya lebih rapih karena sudah rimbun terima kasi 1

2021 April JK2104060029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI Sisa Tanah di Jalan Pekerja Bangunan 1

2021 April JK2104060030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkiran Prodia Karang Tengah yang menggangu lalu lintas setiap pagi. 1



2021 April JK2104060031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon diperbaiki jalan yang rusak depan bakso ajo Klender.  terima kasih 1

2021 April JK2104060032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jl h simun patokan ada laundry atau nasyaqi frozen msk gang tsb lurus terus posisi rmh ada disebelah kanan dkt kuburan kecil. tlng di cek imb nya ? 1

2021 April JK2104060033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jalan cilincing kelapa GG II, RT 009 RW 02 no. 12 dki jakarta utara. 

 

patokan depan bidan kurnaeni, 

 

terkait pohon depan rumah sudah doyong dan rapuh rawan roboh ke depan rumah dan menimpa genteng apakah bisa ditebang untuk 

keselamatan bersama. 

 

regards

1

2021 April JK2104060034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan Tanjung Raya. kavling DKI. Kelurahan Meruya Selatan. pohon sudah lebat dan khawatir mengganggu kabel listrik bila hujan deras atau angin 

kencang menyebabkan dahan patah
1

2021 April JK2104060035 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI tidak punya akses pejalan kaki 1

2021 April JK2104060036

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jl h nasir sebelum mesjid alhuda, posisi bangunan ada sebelah kanan 1

2021 April JK2104060037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI trotoar amblas 1



2021 April JK2104060038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dari pasar Kebayoran sampai dengan Petukangan (perbatasan Jakarta Tangerang) kami ingin diberikan fasilitas trotoar untuk pejalan kaki😭� 1

2021 April JK2104060039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jl h nasir patokan setelah belokan ke kanan pas belokan ada sebelah kanan posisi bangunan nya, tlng di cek imb nya 1

2021 April JK2104060040 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kotor sekali salurannya tidak terawat mohon atensinya 1

2021 April JK2104060041

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan diduga tidak ada imb . 

sebab bsngunan ada imb tahun 2016. 

diduga tidak sesuai imb tersebut dipampang dibangunan . 

sebab bangunan klinik . 

namun di imb bangunan bengkel tahun 2016. 

kuat dugaan imb itu tidak imb bangunan klinik itu.

1

2021 April JK2104060042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong segera di perbaiki agar tidak membahayakan pengendara motor.  terima kasih 1

2021 April JK2104060043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan saluran air .terima kasih 1

2021 April JK2104060044

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan kilinik diduga tidak ada imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata terhadap bangunan yang melanggar . 

sebap dibangunan ada imb tahun 2016 . 

di imb tersebut ditulis imb bengkel . 

namun dilapangan bangunan klinik Diduga tampa imb dilaangan  .

1



2021 April JK2104060045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan di trotoar 1

2021 April JK2104060046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI fugsi guiding block untuk apa ? 1

2021 April JK2104060047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ditertibkan 1

2021 April JK2104060048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI fungsi trotoar untuk apa 1

2021 April JK2104060049 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kotor seperti ini dimana fungsi pengawasan 1

2021 April JK2104060050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan ...dilaporkan hampir setiap hari dan terjadi hampir setiap hari� 1

2021 April JK2104060051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU depan rumah no.15 sudah seminggu rusak. Sempet nyala habis itu mati total. Gelap gulita kalau malam. 1



2021 April JK2104060052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan 3 lantai di jl utama III kel Cengkareng Barat  diduga menyalahi  UU 28 thn 2002 dan Perda 7 thn 2010, oleh sebab itu harap ditindak. 1

2021 April JK2104060053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Binmas mohon edukasi non warga utk jaga kebersihan taman lingkungan penduduk 1

2021 April JK2104060054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1

2021 April JK2104060055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ada beberapa ranting sudah patah, dan pohon menutupi lampu 1

2021 April JK2104060056 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Sudah lebih dari 2 bulan, petugas sampah menaruh sampah di depan pintu gerbang hana cluster. 

Ini terjadi setiap hari, kami warga sudah muak akan hal ini. Karena tidak etis, masa petugas sampah membuang sampah nya sementara didepan 

pagar komplek hana cluster. Kami tidak menerima apabila sampah dibuang sementara disitu, karena bekas air dan bau sampah nya ditinggalkan 

begitu saja. Dan disitu bukan tempat pembungan sampah. 

Saya sudah sering komplen, ini sy komplen sudah kesekian kali nya. 

Tapi apa yang terjadi, lagi - lagi sampah dibuang sementara dipagar komplek hana cluster. 

Saya minta kepada petugas kelurahan lubang buaya menindak tegas akan masalah ini. 

Jangan cuma datang, foto-foto lalu ga ada solusi. 

Jika tidak ditangani dengan serius kami akan viralkan ke pemproo pusat DKI Jakarta. 

 

Lokasi : Jalan Lingkar, RT06/RW03. Lubang Buaya - Jakarta Timur

1

2021 April JK2104060057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 lantai tdk memiliki IMB pembiaran kasatpel CKTRP kec ciracas oleh pak fajar yg sekaligus menjadi PLT kasie penindakan di sudin 

cktrp jkrt timur. mungkinkah pak fajar akan menindak kinerjanya sendiri sebagai cktrp kec ciracas?
1

2021 April JK2104060058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir loading di trotoar gimana tidak cepat rusak 1



2021 April JK2104060059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada pak ogah tikungan 1

2021 April JK2104060060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masa ada pak ogah tikungan depan LP cipinang 1

2021 April JK2104060061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warung liar di atas saluran. 1

2021 April JK2104060062

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI ruko 2 lantai tdk ada sanksi tindakan cktrp kec ciracas jkrt timur. jgn di biarkan dong pak / bu . bongkar dong kl tdk ada kepentingan yg khusus 1

2021 April JK2104060063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunsn Rumah tinggal 2 yunit tampa imb . 

namun pelaksana perda tidak menindak . 

segerah pelaksana perda menindak bangunan yang bermasalah  . 

tutur wartawan .

1

2021 April JK2104060064 KELURAHAN KEBAGUSAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan haji taiman ujung kebagusan RT 3 RW 6. Orang di sekitaran rumah sana dan dekat kebun sering bakar sampah yang asapnya sering 

mengganggu. mohon diberi tindakan
1

2021 April JK2104060065

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan rumah tinggal 2 yunit tpa imb . 

pelaksana perda segerah menindak  bangunan bermasalah . 

tutur wartawan .

1



2021 April JK2104060066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon palm keropos membahayakan sudah patah mohon di potong agar tidak menimpa warga dan pengguna jalan 1

2021 April JK2104060067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI toko dan ruko tampa IMB. tdk ada sanksi tindakan dari CKTRP. kpn di bongkar pak / bu 1

2021 April JK2104060068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran mampet nih,klo hujan banjir...mohon bantuannya 

Marsel 001/01
1

2021 April JK2104060069
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

banyak nya tanaman liar di sela sela tembok rusun marunda, di claster b, a, sangat tidak baik dampak nya kedepan karena bisa membuat bangunan 

kropos, sperti tanaman cerita dll
1

2021 April JK2104060070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong di naikkan kabelnya 1

2021 April JK2104060071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong di rapihkan kabel menjuntai 1

2021 April JK2104060072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dipertebal zebra cross yang sudah pudar di depan bank dki kalimalang. terima kasih 1



2021 April JK2104060073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan, pohon menutupi lampu 1

2021 April JK2104060074

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI perpanjangan TPU Karet Bivak Blok AA.I Petak 0384 1

2021 April JK2104060075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan 1

2021 April JK2104060076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan 1

2021 April JK2104060077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan 1

2021 April JK2104060078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan 1

2021 April JK2104060079 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di pinggir jalan depan markas tni yonif 1



2021 April JK2104060080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan 1

2021 April JK2104060081 KELURAHAN KALI BARU Jalan JAKI coretan... 1

2021 April JK2104060082 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
assalamualaikum admin, di kantin Wisma BSG Abdul Muis no 40 dan di lantai 7 banyak yang tidak memakai masker dan tidak menjaga jarak, 

managemen gedung juga tidak pernah menyemprotkan desinfektan
1

2021 April JK2104060083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

DISHUB kecamatan kebayoran lama SERING SEKALI MENIPU DAN MEMALSUKAN TINDAKAN LAPORAN masy, dengan memberikan foto lama dan 

ocp palsu!!PARKIR LIAR 24JAM yg sangat mengganggu dan dibiarkan...
1

2021 April JK2104060084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parli di tikungan,membahayakan dan mengganggu!!DISHUB KECAMATAN KEBAYORAN LAMA SERING MELAKUKAN OCP PALSU DAN FOTO2 

LAPORAN YG LAMA SEHINGGA MASY TIDAK PERNAH JERA KRN DIBIARKAN!!
1

2021 April JK2104060085
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Kearsipan JAKI

Kelurahan cipinang besar utara, saya ngurus surat nikah ada keperluan dengan ttd lurah, ternyata jam segini 10.48 WIB lurahnya belum dateng dan 

terpaksa nunggu lurahnya dateng. Untuk penanganannya malah petugas kebersihan yang bertemu langsung dengan warga bukan dari petugas 

kalurahannya. Tolong ditindaklanjuti

1

2021 April JK2104060086
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Dear PNS gaji kalian besar, hidup kalian terjamin negara tapi kerjaan kalian ngerjain masyarakat. 

 

Submit dokumen untuk SI DUKUN 3 IN 1 di RSUD JAGAKARSA, dijanjikan satu bulan selesai tapi pas mau ambil dibilang baru diinput,nanya estimasi 

ga mau jawab.

1



2021 April JK2104060087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI odong-odong di kelurahan rawabunga makin banyak dan membuat macet jalan kampung yg sudah sempit, kondisi nya reyot semua 1

2021 April JK2104060088 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau tanya bansos yg non atm kapan turun bulan kemarin tidak turun 1

2021 April JK2104060089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar fi depan pasar Cipulir.. 1

2021 April JK2104060090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI di depan pasar Cipulir ada larangan parkir Tapi parkir 1

2021 April JK2104060091 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air yang kotor tepat di RT009/RW 11 kel. Klender di sebrang Rumah Makan Sambel Layah 1

2021 April JK2104060092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di sepanjang trotoar ini di wilayah RW04 kelurahan srengseng sawah, banyak sekali pedagang yg memakai trotoar untuk usaha, apa lagi mengalahi 

guilding blok (kuning) warga saya yg tunanetra merasa terganggu mohol di tindak tegas
1

2021 April JK2104060093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Bambu Apus, Makam khusus korban covid19 

 

tolong anggaran segera di turunkan. 

 

agar makam lebih serius diperhatikan lagi. 

 

agar terurus dan terawat dengan baik.

1



2021 April JK2104060094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada 1 mobil pelanggan RM Padang Rizal jaya yg markir sembarangan di depan rumah warga sehingga menggangu ketertiban dan menghalangi 

masuk kendaraan ke rumah. urgent
1

2021 April JK2104060095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104060102 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060103 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060104 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
parkir nya mungkin petugas dishub bisa di dalam gedung sebelah agar bisa memberi contoh kepada masyarakat untuk tidak parkir di tempat yg 

tidak seharusnya
1

2021 April JK2104060105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon di depan rumah kami jl Rajasa 3/13, Selong sdh lebat dan membahayakan kabel2 1

2021 April JK2104060106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Tebet Utara I G no.7 / didepan rumah 07 dan 02, Jakarta Selatan. Tolong kepada instansi terkait, kabel listrik sudah selevel dengan jalanan, 

dapat berbahaya kepada orang yang berjalan di sebelahnya jika terjadi korslet listrik. Mohon cepat diurus.
1

2021 April JK2104060107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Rencana pengadaan event puluhan orang tanpa protokol kesehatan. di beberapa tempat sekaligus oleh Pokemon Indonesia. 1

2021 April JK2104060108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Berlubang 1



2021 April JK2104060109

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
jl warung jati barat no 139 jkt 12740. dekat halte busway warung jati. Bbrp lantai tidak menerapkan wfh, jadi di section tsb seluruh pekerja masuk 

100%. Masker juga suka lupa dipakai. Tlg TL.
1

2021 April JK2104060110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Kanstee. Lepas 1

2021 April JK2104060111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan flamboyan 4 no 18b rt 8 rw 4 kelurahan duri kepa tentang penertiban bangunan.membangunan penambahan di duga tidak meliki imb mohon 

di tindak lanjut.trmksh
1

2021 April JK2104060112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Sudah beberapa kalih lapor lewat aplikasi ini hasilnya tidak ada perubahan, Masih saja terjadi parkir liar di Trotoar jalan ini menyalahi aturan. 

Petugas di lapangan tidak Tegas, sehingga masih saja terjadi parkir Liar seperti di foto ini
1

2021 April JK2104060113 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104060114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI usulkan Bongkar Paksa (rekomtek) ke POL PP bangunan di Jalan PADEMANGAN IV Raya GG.8 tindak tegas dong rekom dan gembok mati.. 1

2021 April JK2104060115

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI lapangan disulap jadi peternakan ayam rt02/03  > > > (Perda nomor 4 tahun 2007 tentang Pengendalian, Pemeliharaan, dan Peredaran Unggas) . 1



2021 April JK2104060116 KELURAHAN DUREN TIGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Penggunaan rumah sebagai kantor, sudah pernah dilaporkan dan mereka sepakat untuk mengurus ijin atau pindah, tapi kenyataannya setelah 2 

bulan rumah tersebut tetap ada aktivitas kantor yg tidak sesuai penggunaannya yaitu hunian
1

2021 April JK2104060117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI jalan cimandiri terdapat street parking 1

2021 April JK2104060118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Laporan Pada bangunan tanpa izin ini selalu hilang dan balasannya bisa sampai 2 bulan kenapa ya?lokasi jalan Pasar karang anyar Sawah besar 

Jakbar. Pak Gubernur tolong di tindak tuh Pak Ka.Sie CITATA nya. CRM di.abaikan dan di hilangkan
1

2021 April JK2104060119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Laporan Pada bangunan tanpa izin ini selalu hilang dan balasannya bisa sampai 2 bulan kenapa ya?lokasi jalan Pasar karang anyar Sawah besar 

Jakbar. Pak Gubernur tolong di tindak tuh Pak CITATA nya. CRM di.abaikan dan di hilangkan
1

2021 April JK2104060120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar nya sampai blokir pintu 1

2021 April JK2104060121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di depan indomaret 1

2021 April JK2104060122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel Listrik PLN yang turun di Jalan Lidi blok A20 No.28 RT 004/04 Pondok kelapa, Jakarta Timur 1



2021 April JK2104060123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dahan pohon sudah menyebrangi jln. minta di toping/ slimming.  jln.dempo l no.28. 1

2021 April JK2104060124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun, mohon di toping/ pangkas. 1

2021 April JK2104060125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di TL Japan dishub yang terhormat,banyak yang parkir di jalan bemo di dekat taman Honda yang menggangu jalan.trima kasih 1

2021 April JK2104060126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

belakang rs islam pondok kopi sering terjadi kecelakaan karena posisi jalan berbelok dan tidak tahu dari arah berlawanan. mohon di jalanan untuk 

di pasangi polisi tidur biar mengurangi kecepatan pengendara. terimakasih
1

2021 April JK2104060127 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI perlu pembersihan sampah di Taman Semanan Indah sekitar balai RW011 lapangan tenis. 1

2021 April JK2104060128

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI
Di RW:02 Kel: Kota Bambu Seltn kec:palmerah jakbar, khususnya di RT:006. Bnyk warga yg bertmpt tinggal di tangerang&sukabumi tapi tetap 

memakai KK jakarta (rmh orgtuany), dngn alasan agr tetap mendptkan bantuan sosial, pemerintah, ataupun bantuan lainnya.
1

2021 April JK2104060129 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sekitar selokan jalan asri pratama di Taman Semanan dan sekitarnya radius 100 m perlu dibersihkan sampahnya SDA dan PSU. 1



2021 April JK2104060130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sekitaran jalan pondok kopi raya daun pohon palem sering terjatuh dan menimpa/mengganggu pengendara jalan.mohon di tindak 

lanjuti.terimakasih
1

2021 April JK2104060131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon izin untuk di TL penopingan 2 Pohon Mangga di Kavling Marinir Blok AB 6 No 17 karena sudah melebihi kabel Listrik dan telepon 1

2021 April JK2104060132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah lebat tolong di potong. jlnn menteng rw.8 1

2021 April JK2104060133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Kendaraan tersebut sudah terparkir beberapa hari di Jalan Danau Toba No 138 A-B Bendungan Hilir Tanah Abang. 1

2021 April JK2104060134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

pekerjaan box utilitas membuat kemacetan di sepanjang jalan suryo. berimbas ke jalan perkampungan rengas, mobil2 masuk ke jalan rengas. 

mohon untuk bisa diatur dengan baik
1

2021 April JK2104060135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB, sudah disegel, tapi masih dikerjakan, ada apa dengan segel?. mhn diri jaukembali 1

2021 April JK2104060136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan da di segel ajang mencari pundi pundi , bangunan berjalan lancar 1



2021 April JK2104060137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan sudah di segel tapi belum di rekomtek ke satpol pp jakarta timur belum bisa menindak bongkar paksa tersebut , jadi kapan di rekomtek 

ke satpol pp jakarta timur ??? ...
1

2021 April JK2104060138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.Simprug Golf 2 RT 10 RW 08 

Tlpn.+62 815-4606-0605
1

2021 April JK2104060139
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah menumpuk tolong diangkut,Terima kasih 1

2021 April JK2104060140
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI laporan orang dengan ganguan jiwa. hampir ketabrak. terlihat kesakitan 1

2021 April JK2104060141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ratusan kali dilaporkan tetep tidak ada tindakan yang benar dari petugas. tolong dong ditindaklanjuti dengan efisien sebelum dilaporkan ke polisi 

untuk masalah ini.
1

2021 April JK2104060142 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI Pelepah pohon palem menghalangi pejalan kaki. 1

2021 April JK2104060143

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI
saya sudah mengajukan berkas pembuatan Kartu keluarga sejak 2 bulab lalu tapi belum ada info proses kelanjutannya.. bisa hubungi nomer 

081316489944 untuk kejelasannya dan mohon bantuannya terimakasih.
1



2021 April JK2104060144 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak di perlintasan kereta api di angke 1

2021 April JK2104060145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yahh petugas dibego2in ma ormas sampah..tadi bnyk bgt perugas sktr jam stngh 10 eh ga lama mreka prgi muncul lgi prkir2 liarny..woyy petugas 

jgn diem aja..angkut itu ormas2 sampah bnr2 ga ada akhlak itu mreka bikin macet..ngelecehin aparat parahh
1

2021 April JK2104060146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

liat tuh sebagian aja jam 11an mah tadi rame bgt parkir liarny stelah petugas2 dishub bgtu bnykny prgi mereka mulai lagi parkir liarny..ormas 

sampah bnr2 ga ada otak itu ngelecehin petugas klo saya jadi petugasny besok2 w kemplang2in itu
1

2021 April JK2104060147 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI
Merujuk pada aturan PPKM jilid 5 (6-19 April 2021) dimana adanya pembatasan tempat kerja dengan menerapkan WFH sebanyak 50%, tapi di 

Sekolah Tunas Muda Meruya, seluruh staf dan guru diwajibkan masuk (100%)sejak 6 April 2021.
1

2021 April JK2104060148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU joglo blad e 

37 dijadikan tempat menyimpan barang bekas apakah pantas seperti ini Utk TPU mohon diTL. dan saya kembali sudah bersih sblm sy forward ke 

balai kota DKI Jakarta

1

2021 April JK2104060149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan raya kedondong rt13 rw06 kel sunter jaya kec tanjung priok patokannya depan telkom, ini yang menyebabkan kemacetan di jalan raya 

kedondong tolong di tindak lanjuti pak agar lingkungan bisanyaman dan tertib agar tidak ada kemacetan lagi 

 

trimakasih

1

2021 April JK2104060150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 4 unit IMB rumah tinggal. mhn ditinjau kelapangan 1



2021 April JK2104060151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan Ruko dengan izin IMB Rumah tinggal ini tidak sesuai peruntukan bangunan Ruko , kami berharap untuk di tindak tegas bangunan ini , 

kapan ???....
1

2021 April JK2104060152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ternyata ini yg menimbulkan kemacetan.. banyaknya gerobak   gerobak terparkir dan kendaraan roda 4 di pinggir jalan .  depan telkom jl 

kedondong raya. mohon di TL..
1

2021 April JK2104060153 KELURAHAN KOJA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan Yossudarso lorong 101 timur, depan jalan raya. Tempat tanaman itu menghalangi pandangan pak, kalau mau keluar dari gang. Susah klo pgn 

liat ke kanan karena terhalang pot itu. Mohon ditata lagi pak agak munduran aja. Terima Kasih
1

2021 April JK2104060154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Pemasangan kabel internet asal asalan banyak yang menjuntai ke jalanan membahayakan pengendara motor jl Mandala Utara arah Belinda 1

2021 April JK2104060155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel tidak teratur dan terlalu rendah, membahayakan pengguna trotoar di jl kedoya raya depan gang adi karya, deket pertigaan kemis. 1

2021 April JK2104060156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.pondok kelapa VIII rt11/004 pinggir jalan..tolong di toping potong ramping 1

2021 April JK2104060157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI hasil temuan team dilapangan, diduga bangunan clinik berdiri tidak sesuai spesifikasi yg diajukan, serta IMB tsb tidak disertakan denah gambar.tks 1



2021 April JK2104060158 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Jalan JAKI pak gubernur, asian games msh ada ???, 2021-2018 = 3 th 1

2021 April JK2104060159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Halte Pegangsaan Timur dekat stasiun cikini selalu di isi oleh bajaj, padahal sudah ada pembatas berwarna merah. halte yg seharusnya di isi oleh 

masyarakat yg sedang menunggu busway atau jaklinko justru di duduki oleh para pengemudi bajaj sambil merokok.
1

2021 April JK2104060160 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI ud lm g diangkut 1

2021 April JK2104060161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jl. Pedurenan masjid 2 RT 13 RW 04 no. 6. Setiabudi Jakarta Selatan. sebelah optik Maher (toko kacamata) 1

2021 April JK2104060162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet. mohon bantuan. thank you 1

2021 April JK2104060163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jakarta masih dalam situasi PPKM, banyak berkerumun pedagang tidak jaga jarak & masker di situasi pemulihan pandemi covid 19 1

2021 April JK2104060165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon tertibkan Taxi Online maupun Ojol yg parkir sembarangan di trotoar 1



2021 April JK2104060166
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
RSUD JAKI

mohon sistemnya di perbaiki. kasihan orang sakit harus menunggu lama. proses yang sekarang yang saya rasakan pertama ambil nomer sementara 

pagi jam 9, lalu di tukar dengan nomor antrian di jam 1, lalu datang di dokternya jam 4. apa ga kasihan orang tua.
1

2021 April JK2104060167 KELURAHAN DUREN TIGA Pohon JAKI
jl Duren Tiga Selatan VII Rt.004 Rw.002 Kel.Duren Tiga Kec Pancoran Depan Wr. Mpok Dahlia, Ranting & batang pohon ceri yg sdh kering & 

tersangkut Di Kabel Listrik. Tolong bantu di bersihkan & rapi kan pohonnya, krn membahayakan pengguna jalan. Trim's�
1

2021 April JK2104060168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong pak ditertibkan... jangan klo ada laporan saja.... sidak terus pak.... 1

2021 April JK2104060169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jualan bensin literan dan taro kursi2 buat duduk diatas pedestrian. 

 

Dia ini perlu di angkut dagangannya. 

 

Kalo dihimbau, paling didorong aja itu lapaknya, petugas pulang, dikeluarin lagi.

1

2021 April JK2104060170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Info banyak kendaraan parkir sembarangan di Jaln Karang Ayu depan Bus Top dan mengganggu orang yang Turun dan Naik dari Bus Trans 

Jakarta,Kami minta di tertibkan terimakasih
1

2021 April JK2104060171
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
Status BPJS Anak saya tidak aktif, padahal iuran tiap bulan ke dinas.. mhn bantuannya agar aktif kembali..alamat Jl. perintis 1 No.14 A RT.011RW.001 

Kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 13840..Trm Ksh
1

2021 April JK2104060172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jln Angsana I, banyak bocah2 gatau datang dr mana, bukan warga sini, main tidak pakai masker, tidak jaga jarak 1



2021 April JK2104060173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon mahoni menghalangi lampu penerangan jalan mohon untuk ditertibkan di jalan justus depan PT RUSA DAHAGA  dari arah justus ke kantor 

kelurahan Semper barat... sekitar 15 meter dari PT Risa dahaga. terima kasih
1

2021 April JK2104060174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon membahayakan  rumah yg ada di bawahnya . 

Jl Raya Kelapa Dua, RT 007 RW 05.
1

2021 April JK2104060175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan kamboja ujung, kota bambu utara 

mobil parkir dipinggir jalan yg sempit. 

jalan jadi macet gara2 mobil2 yg lewat harus jalan pelan2 antara mobil yg diparkir dan tiang listrik

1

2021 April JK2104060176 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
arah tol keluar kembangan ke puri sebelah kiri dipakai truk untuk parkir. 2 jalur jadi 1 jalur. macet total. ada sekitar 20 buah truk 5 ton parkir. setiao 

hari.  mohon ditindak pak. terima kasih
1

2021 April JK2104060177 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa BST saya tidak keluar lagi  

3175061111860022
1

2021 April JK2104060178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini kapan mau ditertibin cafe yg engga punya lahan parkir bikin macet tiap sore keterlaluan bgt. coba kasih ijin udh punya parkiran basment gitu 1

2021 April JK2104060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PEMBIAYARAN PELANGGARAN PROKES COVID 

 

Jalan KH Wahid Hasyim depan gedung MNC. Petugas security MNC bahkan satpol PP yg melintas tidak melakukan himbauan atau penindakan 

terhadap pelanggaran prokes baik itu lalai menggunakan masker dan kerumunan ojek online yang tidak menjaga jarak.  

 

Apabila PPKM masih berlaku, mohon ditindak lanjuti dan evaluasi.

1



2021 April JK2104060180

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA SELATAN

Perlindungan Anak JAKI

Tolong dibuatkan Ruang Terbuka Hijau Ramah Anak untuk Kelurahan Manggarai Selatan. karena anak-anak sekitar sering bermain di jalan yang 

mengganggu keselamtan pengendara dan anak-anak. 

 

Lokasi di Jalan Manggis I RT 12 RW 05, Kel. Manggarai Selatan

1

2021 April JK2104060181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Ranting pohon roboh,,nyangkut kabel 

Depan restomaxx/rumah ban motor 

lokasi jl H Naman, no 21 pondok kelapa, Duren Sawit jakarta timur

1

2021 April JK2104060182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir, padahal ada larangan parkir 1

2021 April JK2104060183
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

jl Taman Ratu Indah Blok A1 no 63 dekat pintu air. Sampah berserakan di depan rumah warga, tidak dibersihkan petugas. Depan rumah warga jadi 

tempat pembuangan sampah
1

2021 April JK2104060184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel PLN terlalu rendah 1

2021 April JK2104060185 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104060186 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI rumput liar 1



2021 April JK2104060187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jaringan Listrik JAKI ini samping indomart tukang sop kambing dan nasgor itu listrikny ga jelas kayanya saluranny seperti mengambil dari listrik jalan tolong diselidiki 1

2021 April JK2104060188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan di selat muna tidak nyala,mohon dibantu untuk diperbaiki,karena terlalu gelap 1

2021 April JK2104060190 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104060191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jln Cempaka Putih Tengah 27, bengkel dempul mobil pakai bahu jalan, tolong ditertibkan, kalau mau buat bengkel buat garasi sendiri 1

2021 April JK2104060192 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104060193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokalisasi yg TL-nya CUMA KOORDINASI TANPA BONGKAR. 

KMN SATGAS COVIDNYA????????????? 

Laporan dari tahun kmrn lohhhh

1

2021 April JK2104060194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon penoppingannya pohon besar 1



2021 April JK2104060195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI mainhole trotoar amblas,sangat berbahaya untuk pejalan kaki 1

2021 April JK2104060196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan pasar induk 1

2021 April JK2104060197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan pasar induk 1

2021 April JK2104060198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan pasar induk, tolong ditertibkan 1

2021 April JK2104060199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ada ranting dahan yg patah. .tapi tersangkut di kable listrik , ukuran 1 meteran lebih.. info kawatir membahayakan pengguna jalan bila jatuh.  

 

 

info  

ikatajn Akselerasi Masyarakat

1

2021 April JK2104060200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini akibat akses jalan ditutup & dimanfaatkan oleh oknum yg tidak bertanggung jawab, di akibatkan menjadi pungutan liar ( PUNGLI), di luar jam 

kerja petugas satpol PP, mereka beraksi nya, baik pagi atau malam
1

2021 April JK2104060201 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI samping pom bensin selalu jorok 1



2021 April JK2104060202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih saja terjadi Parkir liar di Jl dr satrio, Sudah laporan beberapa kalih pihak dishub tidak benar benar tegas dalam menindak sehinnga masih saja 

terjadi jelas ini salah! mohon di liat bawahanya yg kerja tidak sesuai SOP!
1

2021 April JK2104060203 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kp duri kosambi Rt009 Rw 014 patokan masjid raya,, Tolong pak untuk di tindak lanjut kalo begini terus bukan warga yg sehat malah jadi sarang 

penyakit tolong untuk di renovasi saluran warga kemarin dateng di foto doang ga di kerjakan sampe sekarang
1

2021 April JK2104060204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU Di Pertigaan Jl.Penyelesaian Tomang III dan Jl.Teratai 1 Meruya Utara, Kembangan, Kavling DKI Mati. Belum ada petugas. 2 Lampu di 

Jl.Teratai 1. Mohon di bantu
1

2021 April JK2104060205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan kelapa peon, nomo 5h, rt 02 rw004. 

Kelurahan kebagusan. 

 

2 mobil parkir di lahan depan rumah warga / akses jalan masuk kompleks. Mobil tersebut merupakan milik warga gang belakang. Tidak 

mengindahkan teguran warga kompleks.

1

2021 April JK2104060206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

selamat malam pimpinan , terdapat parkiran truk secara liar dilingkungan rw 10 kelurahan kamal , kecamatan kalideres. mohon agar dapat 

dipindahkan atau diderek . terimakasih
1

2021 April JK2104060207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104060208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Jalan mati, Keluar percikan api di tempat lampu yang mati. alamat Jl Tembaga Dalam I Rt.014/003 Kel Harapan Mulia Kecamatan Kemayoran 

Jakarta Pusat. Patokannya Osbond Gym Cempaka Putih
1



2021 April JK2104060209 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104060210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI jl. cempaka wangi 3. patokan samping kostan. terpantau kabel menjuntai kebawah dan membahayakan pengguna jalan umum. 1

2021 April JK2104060211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. H. SUEB. No. 15 RT 009 RW 003, Petukangan Selatan, Pesanggrahan. Jaksel. masuk di jl h. sueb lewat jl ciledug raya samping hokben depan resto 

richese
1

2021 April JK2104060212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Perlombaan burung masih dilakukan hingga malam hari. Dan saat ini sengaja ditutup tirai supaya tidak dapat difoto. Sangat minta tolong tindakan 

tegas karena hal ini terus berulang dan tidak ada perbaikan.

1

2021 April JK2104060213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

saya melaporkan di jalan swasembada timur 18 rt 011 rw 05 bahwa pinggir jalan kiri kanan di gunakan parkir kendaraan pribadi oleh pemilik rumah 

sehingga mengganggu pemilik motor/mobil yang rumah nya di ujung jalan dan yang melewati parkiran tersebut.
1

2021 April JK2104060214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

saya melaporkan di jalan swasembada timur 18 rt 011bahwa ada warga  mempunya banyak motor lalu parkir nya sembarangan sampe depan 

rumah orang sehingga tetangga nya warga tersebut tidak bisa parkir mobil ke dalem rumahnya. mohon di tindak lanjutin
1

2021 April JK2104060215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI tolong di tl jam 11 masih belum tutup, cs bar ruko elang laut blok m3 no1 lt2 pik 1



2021 April JK2104070001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104070002 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
selamat pagi team jaki .ada bakaran sampah yang terus menerus terulang kembali di seberang city love belakang mie aceh tolong untuk ditindak 

tegas karna mencemari lingkungan juga membuat penyakit .
1

2021 April JK2104070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI jalan pekojan 3 1

2021 April JK2104070004 PD PASAR JAYA Komunikasi Pemerintah JAKI
Berbulan bulan bahkan hampir 1 Tahun, tidak pernah diperbaiki sama sekali... kalau uang bulanan di tagih terus tapi fasilitas Pasar PD Karang Anyar 

Sawah Besar tidak pernah diperhatikan sama sekali, dibiarkan/ terbengkalai... SUDAH TIDAK LAYAK
1

2021 April JK2104070005 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jl. Tomang Tinggi 9 RT 009/07 No. 16 patokan pasar timbul 

 

Saya ingin menanyakan mengenai KJP plus yang saya sudah daftar melalui sekolah setempat belum ada pengumuman pengambilan ATM atau 

apapun,,, dan saya sudah daftar dari tahun 2020 mohon konfirmasiny

1

2021 April JK2104070006 PD PASAR JAYA Komunikasi Pemerintah JAKI
Pasar PD Karang Anyar Sawah Besar Jakarta Pusat Sudah Tidak Layak Huni... atap Bocor dan sudah Rapuh sangat membahayakan pedagang dan 

pengunjung, dibiarkan berbulan bulan bahkan hampir 1 tahun, fasilitas terbengkalai tidak pernah di perbaiki/ diperhatikan
1

2021 April JK2104070007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JL.matraman RY Halte busway depan BCA matraman raya Kondisi lampu penerangan jalan nya mati dan tiang nya itu jika tertiup ANgin goyang-

goyang ..di khawatirkan jika terjadi angin kencang tiang rubuh ke jalan dan menimpa pengendara mohon segera di perbaiki
1



2021 April JK2104070008
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Dijalan Murai 1 No. 27 RT. 002/06 Kel. Cengkareng Barat, Tiang listrik disalah satu kabelnya mengeluarkan percikan api. mohon bantuan dinas terkait 1

2021 April JK2104070010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon nya udh masuk n menghalangi trotoar 1

2021 April JK2104070011 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104070012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Pintu bus Transjakarta TJ-206 bagian kanan belakang tidak bisa menutup dengan normal, dimana hanya satu bagian saja yang berfungsi, mohon 

untuk segera diperbaiki. Terima kasih.
1

2021 April JK2104070013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet sekali di depan pasar pal merah. mobil angkot kebangetan lama ngetemnya 1

2021 April JK2104070014 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI got kotor banyak sampah dan pohon2 liar 1

2021 April JK2104070015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI di lapan 3, jalan lebih rendah dri skitarnya, air tidak ngalir..tolong dtinggikan..krena ini terus2an..mau sampai kapan sprti ini 1



2021 April JK2104070016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

bocor lagi dari atas  

udah lapor ke me blm ada tindakan 

minta tolong untuk di tindak lanjut  

unit 1204 

agung nugroho

1

2021 April JK2104070017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jl.mahoni kelurahan tugu utara dekat kantor kelurahan tugu utara kecamatan koja jakarta utara 1

2021 April JK2104070018 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah berserakan.. sampah liat 1

2021 April JK2104070019 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI #sampahkering #sampahliar 1

2021 April JK2104070020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jl.mahoni tugu utara...dekat kantor kelurahan tugu utara " pohon agar ditamping " 1

2021 April JK2104070021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.cilungup 2 RT 2 RW 12 kel.duren sawit.dekat pos ke amanan RT 2 RW 12 atau depan warung makan buali-buali 1

2021 April JK2104070022

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ular memasuki kamar mandi warga Rt2 Rw4 no 3 kuningan barat ..mampang jaksel 12710 1



2021 April JK2104070024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon besar di samanea boulevard sisi selatan dekat tol Sudah doyong ke arah jalan, mohon dilakukan perantingan agar tidak membahayakan, juga 

Beberapa pohon disebelahnya yg Sudah rimbun dan banyak dahan kering, terima kasih.
1

2021 April JK2104070025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104070026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Hampir tiap pagi didepan rumah sakit bajaj berhenti dan parkir sembarangan, motor lawan arah, apalagi didepan kantor kecamatan senen mobil2 

truk biru dinas pada parkir berjejer, 

mereka semua yang menyebabkan kemacetan panjang...tolong peduli sedikit dong.

1

2021 April JK2104070027
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD Kemayoran Jl. Serdang 

Nomor Call Center beberapa kali ditelepon selalu tidak diangkat. 

Akhirnya saya dan istri langsung datang untuk mengurus surat perpanjang rujukan BPJS. 

Pelayanan sangat kurang sekali. dr.NB Donny Sp.Og main HP dan tdk ramah

1

2021 April JK2104070028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI banyak plang jak lingko yang hilang trayeknya.salah satunya disini.saya harap tl nya menyeluruh bukan disini saja 1

2021 April JK2104070029 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini kan jalanan umum jalannya dibangun pemerintah kenapa ditutup tutup .gw kalo mau masuk harus turun dari mobil buka pagar. luh kalo takut 

covid terapin protokol kesehatan bukan tutup pagar nyusahin orang
1

2021 April JK2104070030 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jaringan Air bersih tdk mengalir mohon bantuannya untuk ditinjau 1



2021 April JK2104070031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong dinas terkait agar di toping pohon yg sudah rimbun  sangat berbahaya di saat musim hujan. 1

2021 April JK2104070032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah kering/mati agar di tebang pihak dinas terkait. samping c&r jl menara 2. 1

2021 April JK2104070033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar banyak banget, mohon pak di tertibkan 1

2021 April JK2104070034 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.h.junaidi no.5 Cipete Selatan komplek Pertamina,saluran got mampet ada sampahnya(tidak mengalir) 1

2021 April JK2104070035 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Sampah Hasil kerja ppsu Kenapa belum diangkat ini Depan Taman menvo Rw10 1

2021 April JK2104070036 KELURAHAN TANAH TINGGI Pelayanan Perhubungan JAKI
bulshit mana kendaraan antar jemput vaksinasi lansia, untung saya punya motor jadi saya antar ibu saya tempat vaksin yang tempat nya lumayan 

jauh, dari tanah tinggi  rw05 ke cempaka putih, mana omong kosong kata ada kendaraan antar jemput nyata ga ada
1

2021 April JK2104070037 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ada penumpukan sampah pasca banjir yang blm di bersihkan berakibat warga jdi ikut menimbun dan membakarnya menyebabkan polusi ke dalam 

rumah, dan sebelahnya ada pohon yg telah melebihi rumah warga dan sulit ditebang
1



2021 April JK2104070038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI pohon rindang di jl. dr. Semeru raya grogol 1

2021 April JK2104070039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jl.Asia Afrika. belokan setelah lampu merah STC ke arah panin. kendaraan tinggi seperti Transjakarta rawan kesangkut. 1

2021 April JK2104070040

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Pembuatan Akta Kelahiran Anak Belum Punya NIK dengan nomer permohonan MLB 3172031002/05042021/00001 pada aplikasi ALPUKAT BETAWI. 

 

Permohonan tanggal 25 maret 2021 dan penjadwalan harus nya tgl 5 april 2021 sampai saat ini belum ada info selanjut nya dari aplikasi ALPUKAT 

BETAWI.

1

2021 April JK2104070041 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI
ada penumpukan sampah pasca banjir yang blm di bersihkan berakibat warga jdi ikut menimbun dan membakarnya menyebabkan polusi ke dalam 

rumah, dan sebelahny adapohon yang telah tingginya telah melebihi rumah warga dan sulit di tebang, agar di tebang
1

2021 April JK2104070042 KELURAHAN MANGGARAI Trotoar JAKI
Fasilitas Trotoar d buat membuang Sampah Puing Puing dengan Gerobak d sekitaran Sd Cibono dan SMPN 3, terlihat kumuh sekali.....mohon d 

sikapi, Trimakasih
1

2021 April JK2104070043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon ranting pohon di Kayu Putih Timur (Sisi Kali) dipotong karena dapat mambahayakan kabel listrik dan pos jaga di RT 005/08 Kel P. Gadung 1

2021 April JK2104070044 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon penataan kali atau got dengan penurapan di jalan teluk langsa RW.08 kel. sukapura. kec. cilincing. jakarta utara. 

 

terima kasih

1



2021 April JK2104070045
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI Halaman web pendaftaran online RSUD KOJA Jakarta Utara tidak dapat diakses (https://rsudkoja.jakarta.go.id/regonline/). Tolong ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104070046 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI rawa bebek RT 002 RW 01 1

2021 April JK2104070047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI tiang miring di jl. Tanjung gedong 1 RT 6 RW 8 1

2021 April JK2104070048
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pemulung buang sampah sembarang 1

2021 April JK2104070049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI taxi parkir ngetem dan buang sampah sembarangan ke dalam taman . tolong di TL terimakasih 1

2021 April JK2104070050

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kearsipan JAKI

kelurahan kelapa dua kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

saya mengajukan akta kelahiran melalui aplikasi alpukat betawi sejak 31 maret 2021. saya sudah melengkapi persyaratan dan mengisi formulir dan 

menjadwalkan tanggal 7 april 2021 tp tdk ad respon

1

2021 April JK2104070051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan tanah merdeka no.34 rt.06 rw.04 kel. rambutan kec. ciracas jakarta timur. 

pohon berlubang meresahkan akan tumbang
1



2021 April JK2104070052 KELURAHAN PULAU PANGGANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah.. jalanan n gedung2 pemerintahan sdh bersih.. tapi msh banyak yg buang sampah sembarang di pinggir pantai.. 1

2021 April JK2104070053 KELURAHAN GUNUNG Pungutan Liar JAKI

Jl.Hang lekiu III no19, depan gereja HKBP Kebayoran Baru, disini semua guru 100% masuk kesekolah setiap hari tanpa ada pembatasan kapasitas 

jumlah, dan jam kerja juga normal sampai dgn pukul 15.00. beresiko muncul cluster baru  

 

terimakasih

1

2021 April JK2104070054 KELURAHAN KAPUK MUARA Jalan JAKI tolong benahi 1

2021 April JK2104070055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong segera dipasang lampu penerangan led di jalan tesebut, lokasi tersebut pas belokan rawan kecelakaan dan kejehatan (lokasi sangat gelap 

sekali)
1

2021 April JK2104070056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong segera dipasang lampu penerangan led di jalan tesebut, lokasi tersebut pas belokan rawan kecelakaan dan kejehatan (lokasi sangat gelap 

sekali)
1

2021 April JK2104070057 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum pak, saya ratono warga Jakarta mau menanyakan bansos BST yg di transfer lewat ATM, waktu awal Januari pembagian kartu ATM 

saya dapat, tetapi kedepanya di bulan Febuari, Maret, April saya gak dapat kenapa y pak?
1

2021 April JK2104070058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI Macet parah di bawah & atas fo Cengkareng. Bagian terkait ada solusi? 1



2021 April JK2104070059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI benahi ya, berbahaya 1

2021 April JK2104070060 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengemis di daerah tertera di peta, setiap hari datang dan di lingkungan saya (tebet utara 3D no 3) selalu datang di pagi hari, dan mengetuk pintu 

dengan keras dan berteriak salam dan meminta minta. Dan tidak akan pergi hingga diberikan. Dan menunggu hingga lama hingga diberikan uang. 

Tolong dibina/ ditanggapi karena mengganggu pembelajaran PJJ

1

2021 April JK2104070061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar 24jam motor2 ditikungan sempit yg menyulitkan apabila ada mobil yg berpapasan krn jalan 2 arah!petugas tdk pernah tegas,untuk 

ketertiban WAJIB TEGAS!!ketua RW.04 beserta jajaran juga tutup mata akan wilayahnya ini
1

2021 April JK2104070062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tempat langganan depan bimba AIUEO cipulir 2 Rw.04,gak pernah tuntas sudah bertahun2 1

2021 April JK2104070063 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengemis meminta minta di daerah di peta, dan mengganggu dengan mengetuk pintu dengan keras dan kencang, dan juga tidak pergi/menunggu 

hingga ditanggapi. Dan datang setiap hari,(biasanya pagi). kadang kadang beserta rombongan (banyak). Tolong ditanggapi pak karena mengganggu 

pembelajaran dari rumah saya

1

2021 April JK2104070064 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengemis meminta minta di daerah di peta, dan mengganggu dengan mengetuk pintu dengan keras dan kencang, dan juga tidak pergi/menunggu 

hingga ditanggapi. Dan datang setiap hari,(biasanya pagi). kadang kadang beserta rombongan (banyak). Tolong ditanggapi pak karena mengganggu 

pembelajaran dari rumah saya

1

2021 April JK2104070065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan panjang kampung baru diseberang depot air minum telaga biru sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat.parkir sudah lebih dari 1 jam 

membuat macet tolong ditindak
1



2021 April JK2104070066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat: jl. latuharhary no. 19 

 

keterangan: ada banyak orang mabuk-mabukan di kaki lima/lesehan illegal yang buka jam 5 sore s/d 12 malam di depan lokasi.

1

2021 April JK2104070067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan kontarakan 2 lantai . 

3 yunit imb rumah tinggal . 

2 imb  . 

diduga menyalakan peruntuhan bangunan . 

imb rumah tinggal 2 yunit . 

dilapangan . 

namun 3 yunit 2 lantai. 

pelaksana perda segerah menindak bangunan beasalah . tutur wartawan

1

2021 April JK2104070068 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Atas nama: Nada Syafiyyah 

NIK: 3175046907010001 

 

kenapa dibatalkan ya KJMUnya?, padahal berdasarkan info dari pusdatin jamsos kelurahan sudah terdaftar di dtks

1

2021 April JK2104070069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Simpang Lima Semper, arah jalan raya Tipar Cakung, kabel putus menyebabkan kemacetan di jalan 1

2021 April JK2104070070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pedagang bunga & nasi kebuli 1

2021 April JK2104070071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih ada ternyata 1

2021 April JK2104070072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan + tambal ban adalah pelanggaran yg didiamkan saja 1



2021 April JK2104070073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI berulang kali parkir di trotoar truk muatan besar 1

2021 April JK2104070074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan ban di jalan tali tidak pernah mendapat tindakan dari satpol pp 1

2021 April JK2104070075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masa ada tukang tambal ban di trotoar 1

2021 April JK2104070076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah beberapa kali laporan tapi tidak ada hasil, Warga RW 04 kelurahan srengseng sawah, salah satu warga kami yg Tunanetra tidak bisa 

menggunakan Fasilitas trotoar Guilding blok ( kuning) sudah di beriktahukan masih saja terjadi, pohon ke tegasan pak
1

2021 April JK2104070077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI lokasi ada di Percetakan Negara VII. Mohon bantuanya penopingan pohon. karna sudah terkena kabel pln dll 1

2021 April JK2104070078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI selalu bajaj parkir di sini menimbulkan kemacetan 1

2021 April JK2104070079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Lokasi ada di Jl. percetakan Negara VI RT 006/03 Kel. Rawasari. Pohon rimbun minta tolong segera di rapihkan karna sudah membahayakan 

pemukiman Warga Sekitar.
1



2021 April JK2104070080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jelas ada rambu di larang parkir tapi masih saja ada parkir liar dan terkesan di biarkan, Menganggu kamu pejalan kaki, parkiran ini sampe memakan 

trotoar jalan, ini jelas melanggar aturan gubernur!!
1

2021 April JK2104070081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan Rukan 4 yunit 2 lantai . 

diduga imb tidak sesuai dengan peruntuhan bangunan dilapangan . 

pelaksana perda jangan tutup mata dengan bangunan tersebut .tutur wartawan .

1

2021 April JK2104070082 KELURAHAN TANGKI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Rumah kost di jalan Mangga Besar IX, Gang. Losufan 3 atau Depan rumah No. 14 ( RT/RW: 012/004 )  

 

rumah kost tersebut memiliki pipa saluran air dari lantai 2 yang langsung dibuang ke jalanan umum (menyebabkan genangan, banjir serta pancuran 

apabila air sedang turun atau saat hujan). membahayakan karna banyak korban jatuh dikarenakan genangan/air tersebut, air yang turun tidak 

diketahui pasti berupa air bersih/air kotor/air buangan dari orang kost, namun diidentifikasi air limbah.  

 

beberapa warga sudah meminta secara baik baik ke pihak pemilik kost untuk memperbaiki, namun pemilik menolak/tidak bisa menggunakan jalur 

musyawarah. 

 

Sebelumnya sdh di laporkan melalui Jaki per 31 Maret dan dpt jadwal TL 5/4/2021, tp tdk ada kunjungan/TL dr pihak Sudin Tata Ruang di tgl 

5/4/2021. 

 

mohon bantuannya. Terima kasih.

1

2021 April JK2104070083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong lah jangan parkir di pinggir jalan, menyusahkan pengendara lain dan menghambat pemadam kebakaran 1

2021 April JK2104070084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan Maxim disepanjang jl.kalisari 1

2021 April JK2104070087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Masih saja terjadi PARKIR LIAR DI TROTOAR JALAN Jelas ini MELANGGAR UUD, Pihak dishub tidak tegas, foto laporan juga hanya membelakangi 

petugas, petugas tidak tegas dan jujur tolong ini menggangu!!!!!
1

2021 April JK2104070088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jl. michelia 7 . mohon dibantu pantau apakah melewati batas gsb . dikarenakan posisi rumah di hook 1



2021 April JK2104070089 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI tiang telkom sudah keropos.membahayakan warga 1

2021 April JK2104070090 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI tolong di bersihkan biar sehat nyaman 1

2021 April JK2104070091
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tuna wisma, mohon dibantu 1

2021 April JK2104070092 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104070093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir liar Mobil dan Motor di JL KH Mas Mansyur Kel Kebon Kacang Kec Tanah Abang Jak Pus. 

tolong fungsikan kembali fungsi jln tsb dan tindak tegas pelanggar penyebab kemacetan.
1

2021 April JK2104070094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan berlubang depan mbk mobil klender/tepatnya sebelah gardu listrik. terima kasih 1

2021 April JK2104070095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Dishub yang terhormat kenapa ini udah berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya?? Cuma tegas ke masyakat kecil giliran Plat merah jelas2 

melanggar diam
1



2021 April JK2104070096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Dishub yang terhormat ini udah berkali2 buat laporan tapi tidak ada perubahan nya?? GILIRAN Sama masyarakat tegas knp Plat merah jelas2 

melanggar diam
1

2021 April JK2104070097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau tanya bansos non atm atau melalui pos.. kapan di distribusikan ya soalnya bulan kemarin gk turun . 1

2021 April JK2104070098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran ...mohon di tutup ...takut anak kecil jatuh ke lobang saluran 1

2021 April JK2104070099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon aksana takut tumbang kalau angin kencang di stasiun kemayoran 1

2021 April JK2104070100 KELURAHAN ANGKE Sampah JAKI tiap pagi ada PPSU gak sih yg sapu jalan. Kok sampah disapu ke pojok doang gak diangkut. Mohon perhatiannya 1

2021 April JK2104070101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai . 

2 yunit diduga tidak meliki imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata terhadap bangunan yang tidak memilik imb dilapangan .tutur waartawan .

1

2021 April JK2104070102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Trotoar beralih fungdi jd parkir liar dpn Green Pramuka Square. Mohon dibantu penertiban terutama di siang hari khususnya pd jam istirahat siang. 

Terima kasih.
1



2021 April JK2104070103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 2 Lantai Tanpa IMB di Wilayah Cakung ( Kasektor CKTRP Pak Imam ) 

 

Inilah bentuk Kordinasi nyata, Bangunan yang melanggar tapi Motor yang ditindak Pak Imam ( Diberi SEGEL ) 

 

Indah sekali aturan ini..

1

2021 April JK2104070104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan rumah tinggal 2 Yunit diduga tidak memiliki  imb . 

sebab bangunanan berdiri tidak menggunakan imb . 

pelaksana perda jangan titup mata terhadap bangunan yang tidak memiliki imb dilapangan . 

tutur wartawan

1

2021 April JK2104070105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jebol depan puri matari 2 1

2021 April JK2104070106
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI ini orang Buang sampah kenapa di kolong tol ya terang"an lah tolong pihak yg berwajib di tindak lanjuti. terimakasih 1

2021 April JK2104070107 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini fasilitas umum sama sama byar pajak. barusan lapor dibuka. cek ke TKP sudah ditutup lagi.nyusahin orang 1

2021 April JK2104070108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah terlalu tinggi rawan tumbang dan patah, dan sudah menutup lampu jalan mohon di potong 1

2021 April JK2104070109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan sirsak no 7 RT 010 RW 001 Jagakarsa, Jaksel. 

 

patokan sebrang masjid al-muqoddimah. ada pohon yang sudah lebat, buahnya jatuh menimpa rumah, atap jadi pada rusak

1



2021 April JK2104070110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI batang pohon keropos dan sudah tinggi mohon di toping agar tidak patah dan tumbang 1

2021 April JK2104070111 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Karung 1

2021 April JK2104070112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 1

2021 April JK2104070113 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Karung 1

2021 April JK2104070114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat dan rindang rawan patah dan tumbang mohon di topping / potong agar tidak menimpa warga dan pengguna jalan 1

2021 April JK2104070115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkiran motor toko pinky menyita badan jalan dan mempersempit akses jalan lainnya 1

2021 April JK2104070116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104070117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Mobil dan Motor 1

2021 April JK2104070118 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 April JK2104070119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir Liar 1

2021 April JK2104070120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

apakah bendera ormas dan bendera partai tersebut berizin atau tidak? kalau tidak mohon untuk satpol pp mencopot bendera tersebut bila tidak 

berizin,terimakasih
1

2021 April JK2104070121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI kemacetan terjadi di jl.raya pondok gede kearah pondok gede,tidak ada petugas yang mengurai 1

2021 April JK2104070122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko 4 Unit di JL.Rawa Kuning akan dibangun 2 Lantai menggunakan IMB Rumah Tinggal 2 Lantai 

 

Mohon ditindak Pak Imam. tks

1

2021 April JK2104070123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

pekerjaan galian perumahan villa aplle dikarang tengah raya, mobil membawa tanah mengotori jalan sampah tanah dan batu berjatuhan sepanjang 

jalanan mohon ditindak lanjuti terima kasih 🙏.
1



2021 April JK2104070124
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saudara kami an. Moch. Hata tadi datang untuk meminta jadwal swab dan membawa hasil positif antigen, namun disuruh pulang suruh isoman. dan 

tdk dijadwalkan untuk swab d puskesmas kec. sebenarnya bgmn prosedur utuk swab dpuskes? tks
1

2021 April JK2104070125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun, mohon di tl, lokasi jl.salemba tengah 2, dpn apartemen 1

2021 April JK2104070126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin. 

bangunan 3Lt berdiri kokoh yg menyalahi peruntukan..mohon di TL.
1

2021 April JK2104070127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

ijin lapor,  

pohon di trotoar mohon ditebang(jl waru no.21A rawamangun, depan toko waruwaru frozen). 

pohon kering, takut dahan ruhuh menimpa warga yang lewat. 

terima kasih. 

 

Heri

1

2021 April JK2104070129
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

halo Bapa saya sedikit lagi mau pensiun dari pekerjaan swasta   

bagaimana klaim jaminan hari tua dan pesangon ? 

perusahaan menyarankan untuk pemindahan ke rekening yg aktif  

bagaimana prosedur pemindahan rekening?

1

2021 April JK2104070130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon penjelasannya kenapa BST tahap 2&3 tidak cair ya? trimaksh � 1

2021 April JK2104070131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan di duga tanpa izin IMB , kami berharap bangunan ini di tindak segera oleh kasektor CITATA kecamatan Cakung tindak bangunan ini 1



2021 April JK2104070132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 2 lantai berdiri kokoh tanpa ada teguran keras dari pihak Kasektor kecamatan Cakung. mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104070133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB 2 lantai berdiri kokoh, tanpa pengawasan mhn tinjau kembali 1

2021 April JK2104070134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gg. tahu jl. industri sandang  

ganggu ketenangan lingkungan, setiap siang main petasan sudah berkali kali di tegur
1

2021 April JK2104070135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan tanpa IMB dengan ketinggian 2 lantai berdiri kokoh, seharusnya ditindak sesuai perda dan Pergub DKI jakarta 1

2021 April JK2104070136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini maju ke dekat trotoar , serta di duga bangunan tanpa izin IMB , kami berharap kasektor CITATA kecamatan Cakung untuk menindak 

bangunan ini .
1

2021 April JK2104070137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan rumah tinggal 2 lantai tanpa imb berjalan lancar ,pihak citata kec cakung   di minta utk menindak lanjuti 1

2021 April JK2104070138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Kos kosan Tanpa IMB 3 lantai berdiri kokoh mhn ditinjau kembali 1



2021 April JK2104070139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI tanpa IMB kos kosan 1

2021 April JK2104070140 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 April JK2104070141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mohon ditindak bangunan tanpa izin. jangan pandang bulu donk. 1

2021 April JK2104070142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran airnya tidak jalan , depan masjid albaidho 1

2021 April JK2104070143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan 2 Unit Tanpa IMB, di JL. Cakra Wijaya RT. 08 RW. 14, No. 23, 24, Kel. Cipinang Muara, Kec. Jatinegara, Kota Adm Jakarta Timur 1

2021 April JK2104070145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mau minta tolong ke petugas yang bagian potong/pangkas pohon. Soalnya ini ude tinggi sekali, kalau hujan ngeri kena rumah saya. Tempatnya di 

taman rptra. Pohonnya gede2. Kalau bisa dipendekin aja tuh pohon. Banyak lansia di sekitar sini.
1

2021 April JK2104070146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini di duga tanpa izin IMB , kami berharap bangunan ini di tindak oleh kasektor CITATA kecamatan Cakung jakarta timur 1



2021 April JK2104070147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2 unit 3 lantai tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari pengawasan kecamatan Cakung. ada apa dengan pemilik dengan 

pengawasa sebesar ini tidak pernah ditindak.
1

2021 April JK2104070148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon2 di taman rptra gede2 banget, banyak orang tua sekitar sini, apalagi kalo hujan, pohonnya goyang2 kayak gak stabil. Pangkas pendek saja. 

Trmkasih
1

2021 April JK2104070149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ijin rmh tinggal di bangun fisik ruko 2 lantai. cktrp kec duren sawit msh berdiam blm memberikan sanksi tindakan. jika ijin rmh tinggal, fisik 

bangunan berubah fungsi jd ruko apakah harus ditindak cktrp jkrt timur ?
1

2021 April JK2104070150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Eks Ruko menggunakan IMB Rumah Tinggal "Jauh dari tindakan Kasektor CKTRP Duren Sawit Pak Hafid terkait Sanksi Pelanggaran Perda 

dan Pergub" 

 

Kesekian kalinya, melanggar bangunan "diprioritas kenyamanan di Duren Sawit" 

 

Indah Sekali Pak Hafid..

1

2021 April JK2104070151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu lebat dan rindang rawan patah dan tumbang. Mohon di topping/potong agar tidak menimpa warga atau pengguna jalan. Rt 15, 

Rw 01, kelurahan Gunung Sahari Selatan.
1

2021 April JK2104070152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan cluster komersil ini di duga hanya satu izin IMB , pemiliknya ASN jakarta timur , tolong di tindak tegas bangunan ini 1

2021 April JK2104070153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mintak tolong pohon depan rumah, lokasinya di dalam taman rptra. Pohon nya gede2 banget, kalo hujan, tuh pohon goyang2. Dipotong pendek 

saja, jangan tinggi2. Khawatir tumbang, beberapa bulan lalu ada yang tumbang. Lokasi nya di dalem rptra nirmala
1



2021 April JK2104070154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI rumah 2 lantai ngga ada izin. kenapa ngga ada tindakan. kenapa bangunan saya langsung disegel. jangan gitu dong pak 1

2021 April JK2104070155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI kemana ruang pejalan kaki dan kemana parkiran sepeda motor? 1

2021 April JK2104070156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
blm ada tindakan dari cktrp kec duren sawit. msh menunggu laporan ramai barulah di tindak. pelanggaran suatu keuntungan buat oknum cktrp 

tertentu
1

2021 April JK2104070157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Batas II, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Dekat cafe Kelleg, ada angkot merah parkir di depan rumah. Penghuni kesulitan keluar masuk kendaraan rumah

1

2021 April JK2104070158 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI baru saja selesai dibersihkan kemarin ini ada lg aja sampah. kayanya harus dipasang cctv biar tau siapa yang sering Buang disini. 1

2021 April JK2104070159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Eks Ruko 3 Unit 2 Lantai dengan Banner IMB Rumah Tinggal. 

 

Hingga saat ini tidak ada tindakan Sanksi Pelanggaran Bangunan Gedung dilokasi. 

 

Pak Hafid sebagai Kasektor CKTRP Duren Sawit "menunggu laporan baru menindak" ?

1

2021 April JK2104070160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan stasiun kemayoran Rt 15, Rw 01, Gunung sahari selatan. Pohon aksana sudah terlalu lebat dan rindang, sehingga rawan patah dan tumbang. 

Mohon di topping/potong agar tidak menimpa warga atau pengguna jalan lainnya.
1



2021 April JK2104070161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Dimana Pengawasan Pemerintah,  Kok bangunan kagak pake IMB kagak ditindak? Tetangga sy aja ngebangun enggak Pake IMB langsung di tempel 

Segel Merah. Ini,  Bangunan 2 Unit Tanpa IMB, di Jl. Cakrawijaya II  A,  RT.  08 RW. 14, Cipinang Muara, Jatinegara.
1

2021 April JK2104070162

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI anjing galak sudah gigit warga kami sgera TL mksh 1

2021 April JK2104070163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI

kantor camat cempaka putih 

 

jam pelayanan dari jam 08.00 sampai 15.00 

tapi baru jam 14.48 untuk pelayanan PTSP nya sudah tutup 

di suruh balik lagi besok

1

2021 April JK2104070164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak dan membahayakan pejalan kaki 1

2021 April JK2104070165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Terjadi kemacetan ,harap dinas perhubungan menertibkan agar tidak terjadi kemacatan yang panjang 1

2021 April JK2104070166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 unit tanpa IMB, berdiri kokoh mhn ditinjau kelapangan 1

2021 April JK2104070167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan 3 unit di duga tanpa izin IMB , cek zonasi untuk pergudangan tetapi di bangun rumah tinggal , tolong di tindak tegas bangunan ini . 1



2021 April JK2104070168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 unit tanpa IMB berdiri kokoh tanpa pengawasan SDCKTRP Jakarta timur harus bertindak tegas kepada pemilik bangunan supaya tidak 

ada bangunan liar berdiri. mhn tinjau kembali
1

2021 April JK2104070169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 13 unit tanpa IMB tidak pernah disegel ada apa ini sudah pembiaran. berdirinya bangunan liar. mhn ditindak dengan keras 1

2021 April JK2104070170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan klaster 13 unit tak tersentuh CKTRP kecamatan Cakung. mhn ditindak secepatnya segel dan rekomtek bangunan liar 1

2021 April JK2104070171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. slamet riyadi 1, kebon manggis, matraman, jakarta timur.  

 

tolong pak sdh berapa kali saya lapor tetap saja parkir2 kembali. unit Pemadam susah pak lewat kalau mau keluar masuk dari gerbang belakang 

kantor

1

2021 April JK2104070172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin pangeran jayakarta 1

2021 April JK2104070173
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI di belakang rsud cengkareng dan bunaken, setiap sore bakar sampah, sampe masuk ke hunian dan sesak nafas! mhn di tindak lanjuti.. 1

2021 April JK2104070174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Di mobon kembalikan fungsi jalan KH.Mas Mansyur Kel Kebon Kacang Kec Tanah Abang Jak Pus yg di padati PKL di tikingan jalan menyebabkan 

kesemerawutan dan kemacetan
1



2021 April JK2104070175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dan menghalangi lampu pju 1

2021 April JK2104070176 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
masuk sekolah pertama, guru nya  share foto di grup kelas, kenapa ya guru nya cuma pake faceshield ga pake masker, gimana standar prokes nya? 

aman ga tu buat anak2 kita? tolong ditindak dinas pendidikan
1

2021 April JK2104070177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 April JK2104070178 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di beberapa titik kali membuat aliran kali tersumbat. Mohon untuk segera ditindaklanjuti, jl muara baru raya seberang rumah 

makan padang zam zam.
1

2021 April JK2104070179 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Yth Bapak/Ibu. 

Saya menyarankan agar pendataan KJMU tidak harus terdaftar di DTKS Kemensos, seperti pada program KIPK yang tidak perlu ada di DTKS saat 

pendaftaran/cukup perlu id DTKSnya saja, karena berhubung pendataan DTKS membutuhkan waktu lama.

1

2021 April JK2104070180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jl mandor Hasan gang said taban RT 5 RW 6.. lokasi jalan tembusan gang said taban, lokasi turunan.. jalan retak kalau di biarkan akan amblas dan 

menyumbat saluran air
1

2021 April JK2104070181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak dishub lalu lintasnya, lampu merah JGC setiap sore sekitar jam 15.10 smpe malem lalu lintasnya kacau kgk gerak sama sekali, 1



2021 April JK2104070182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Banyak lubang di jalan ini 1

2021 April JK2104070183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

kenapa ya sepanjang jalan tebet timur depan TK Aisiyah banyak yang parkir d pinggir jalan dan penindakannya ga pernah tuntas, entah ini laporan 

saya yg keberapa kali selalu kayak gini. harusnya di razia setiap hari bukan menunggu laporan dari masyarakat
1

2021 April JK2104070184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon bantuannya bpk untuk Pemotongan pohon kelapa dan Pohon Johar di Rt 10 Rw 05 kelurahan Penggilingan kecamatan Cakung Jakarta timur 

jalan Abdul Hamid no1  depan rumah Ibu Bidan Sutrianah sdh mulai Rakpok
1

2021 April JK2104070185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

jalan wijaya kusuma no 47 kecamatan kota bambu utara kelurahan palmerah 11420 

 

 

Saat ini bangunan melanggar,terus di lanjutkan sampai mengganggu ,tiang listrik (kena cat dan kenagangguan),posisi bangunan juga di majukan ke 

jalan raya,saya tidak tahu harus lapor ke siapa,selain ke jaki mohon di beritahukan saya harus melapor ke mana?apakah ke PLN kah? atau bisa di 

bantu laporkan ke lembaga terkait?mohon dengan sangat di tindak saya tidak kenal satpol pp dan lain lain saya hanya bisa minta tolong ke jaki 

terima kasih 

dan 1 hal lagi apa boleh progress ini saya masukan ke youtube?terima kasih

1

2021 April JK2104070186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 Lantai Tanpa IMB baru diberlakukan SEGEL. 

 

Info Pemilik "pesan Pak Mulyadi Staff CKTRP Kec Duren Sawit ( gpp disegel sambil dikerjakan saja ) tuturnya" 

 

bisa dikatakan SEGEL FORMALITAS Pemprov Instansi CKTRP

1

2021 April JK2104070187 KELURAHAN MENTENG DALAM Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan pal batu raya nomor 46 kos kosan 

 

Kerap membakar sampah yang bisa dilihat sendiri dan asapnya luar biasa mengganggu! 

 

Mohon bantuannya  

 

Terimakasih

1

2021 April JK2104070188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN DAERAH TROTOAR DI JADIKAN LAHAN PARKIR, PIHAK DISHUB TAKUT, TIDAK BERANI TINDAK TEGAS , JELAS INI TROTOAR BUKAN 

UNTUK PARKIR LIAR
1



2021 April JK2104070189 KELURAHAN GROGOL UTARA Pungutan Liar JAKI Tolong disidak karena perusahaan ini sudah ada 2 orang karyawannya kena covid 19 tapi masih beroperasi seperti tidak terjadi apa-apa 1

2021 April JK2104070190 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
Masuk sekolah pertama di sdn rawasari 05,guru share foto di grup kelas, kenapa ya guru nya hanya pake faceshield tidak pake masker selama 

ngajar? gimana standar prokes nya? Amankah untuk anak-anak?tolong ditindak dinas pendidikan
1

2021 April JK2104070191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Sepnjang jln srengseng ,merusak pemandangan 1

2021 April JK2104070192 KECAMATAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pintu ini dari sebelum ada vaksin sampe udah ada vaksin di tutup 24 jam, dengan alasan karantina wilayah.. Klo emang karantina wilayah ya 

penghuninya juga jgn keluar donk.. Nyusahin pengguna jalan saja harus muter2.. Jgn egois lah tolong dibuka..
1

2021 April JK2104070194

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI
Sudah lebih dari 24 jam urus IPTM tidak selesai2 gara NPR. Seharusnya pelayanan online lebih cepat daripada pelayanan manual. Tapi ini malah 

sebaliknya. Itulah birokrasi di Indonesia "Kalau bisa dipersulit buat apa dipermudah".
1

2021 April JK2104070195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Ciledug Raya no.17, Cipulir-Kebayoran Lama , Depan Hotel Sentra Boutique ada lubang bekas galian Pln... cukup lebar dan dalam,  

membahayakan pengendara terutama pengendara motor. Mohon dibantu untuk perbaikan nya.  Terimakasih
1

2021 April JK2104070196 KELURAHAN BUKIT DURI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lapangan Ros ll mohon maaf pak tlg di angkat ya sudah lama saya perhatikan puingnya 1



2021 April JK2104070197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI truk parkir depan pembangunan gedung. mohon di tindak karna saat jam pulang kerja bikin macet 1

2021 April JK2104070199 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Bus Transjakarta Priok-UKI nomor BMP-236. jam 17.40. AC mati, tapi bus masih beroperasi, penumpang protes kenapa masih jalan. 

Kata sopir harus tetap jalan melayani, gimana bisa ? kenyamanan dan kesehatan penumpang di indahkan. 

 

pliss lebih aware..

1

2021 April JK2104070200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Ini udah berkali2 buat laporan tapi tidak ada perubahan nya tolong dishub respon cepat Dan segera tindak lanjuti jangn 1 hri baru di kerja Kan 

percuma dishub
1

2021 April JK2104070201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

jl. karang tengah raya Lebak bulus Cilandak Jakarta Selatan dari mulai bumi karang indah sampai lampu merah Giant. 

banyak tanah berserakan di jalan, terlebih lagi hujan, jalanan licin rawan kecelakaan. akibat banyak truk tanah mondar mandir dari proyek.
1

2021 April JK2104070202 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104070203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mau melanjutkan laporan yang sebelumnya terdaftar di Jaki dengan nomor JK2104040098 (4 April 2021 jam 13.01) 

Dalam laporan tertulis sudah di TL dengan foto gerobak seolah olah sedang didorong dan dengan penjelasan bahwa  

LAPORAN SUDAH DI TL,GEROBAK SUDAH DIHALAU,LOKASI SUDAH STERIL DARI PKL/GEROBAK tertanggal 07 April 2021 pukul 09.38 

Tapi kenyataannya,sorenya tetap berjualan dengan gerobak yang sama (tidak di tindak lanjut) 

Apakah karena kekuasaan oknum RT tersebut yang sudah turun temurun? 

Tolong ada tindakan,karena jembatan besi wilayah yang padat dan rawan kebakaran. 

Janganlah sampai ada musibah baru ada tindakan lanjut. 

Trima kasih.

1

2021 April JK2104070204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Alaamat ada di Jl. percetakan Negara III wilayah Kelurahan Rawasari RW. 01 . mhom bantuanya utk penopingan pohon mati . takut rapuh dan 

menimpa warga yg sedang lalu lalang
1



2021 April JK2104070205
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di bantu rumah di jelambar barat 3b no.17 rt.02 rw.005 masih kerja konveksi walau sudah lewat jam kerja. pekerjaannya sering kali berisik. 

mengganggu jam istirahat saya
1

2021 April JK2104070206 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104070207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan mati..alamat : bahu jalan kp.bahari gg 2 rt 011 rw 005 kelurahan tanjung priok jakarta utara 14310 1

2021 April JK2104070208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai ke bawah hampir kena jalan 1

2021 April JK2104070209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI markir di trotoar bayar berapa? tl sesuai laporan malam, tl tidak menunggu tidak terdapat parkir atau beda waktu tl dengan laporan 1

2021 April JK2104070210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. KH Mas Mansyur 1

2021 April JK2104070211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air gotnya udah gak bisa ngalir kesumbat Depan proyek sintesis tower.tata air mohon dibongkar got depan pintu masuk proyek sintesis . 1



2021 April JK2104070212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl KH Mas Mansyur, Tolong lah pak lurah, lubang itu ditutup, anak buah saya pernah kejebur lubang itu 1

2021 April JK2104070213
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

antrian trailer menuju pool tungnya membuat macet 3km ke arah kawasan pemukiman..seharusnya dievaluasi status perizinan usahanya apakah 

sesuai peruntukannya
1

2021 April JK2104070214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI jln hos cokroaminoto. kuliner terjadi padat pengunjung. tidak mengikuti protkes covid 19 1

2021 April JK2104070215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl.baru infeksi kali mookeevart RT001/007 kel.semanan kec.kalideres jakarta barat 1

2021 April JK2104070216
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen bawa bayi & anak kecil 1

2021 April JK2104070217 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
lokasi Jalan jendral Ahmad Yani, depan Mall Gren Pramuka Square, banyak mobil dan motor yang tidak mematuhi rambu lalulintas, dilarang lurus 

tapi tetap lurus.
1

2021 April JK2104070218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati pak 1



2021 April JK2104070219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104070220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan masuk ke rusun griya tipar cakung ,cakung barat jakart timur  Rusak . Padahal jalan tersbut baru 3 minggu dibperbaiki ulang dan sekarang 

rusak lagi , mohon kira nya kwalitas pekerjaan nya lebih baik lagi atau jakan tersebut di pasangi portal agar mobil berat tidak bisa masuk  

Terima kasih

1

2021 April JK2104070221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jembatan jalan masuk rusun griya tipar cakung , cakung barat jakarta timur , rusak kembali , padahal jalan teraebut baru 3 minggu di perbaiki ulang 1

2021 April JK2104070222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, sudah 2 hari. lokasi di jl. Waja I ujung. dekat pintu gerbang hijau. 1

2021 April JK2104070223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tiang Listrik Rubuh. 

Jalan Pancawarga 32 RT 05 RW 05. Patokan sampung rumah pak RT 05. 

 

Note: Tolong segera diperbaiki karena lingkungan padat penduduk. Dikhawatirkan roboh dan memakan korban jiwa.

1

2021 April JK2104070224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Angkot KWK S15 Terminal Ps Minggu - Cijantung, B 1320 WV disewa namun mengabaikan Protokol Kesehatan. Jml penumpang full dan tdk ada yg 

pakai masker. Mhn bantuan utk penindakan. Terima kasih.
1

2021 April JK2104070225 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon tidak sesuai tempat nya jadi berantakan 1



2021 April JK2104070226 KELURAHAN RAWA BUNGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuan dinas dan instansi terkait untuk membantu membuat lingkungan kami menjadi bersih dari sampah box kayu dan sampah 

pepohonan...trims
1

2021 April JK2104070227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan cipulir 2 RT04 RW04, lampu padam kembali mohon bantuannya. 1

2021 April JK2104070228
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI aplikasi alpukat error melulu pak 1

2021 April JK2104070229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

tolong di tindak lanjuti.  

dagang di trotoar mengganggu pejalan kaki.. saya lihat juga pas tanggal 5 masih buka sampai jam 03:00 dini hari.. padahal indomaret di dekatnya 

juga kalo tutup jam 21:00..  

alamt jln prof supomo lampu merah. terimakasih

1

2021 April JK2104070230 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Yth. Bapak/Ibu 

Banyaknya masyarakat yg kesulitan mendapat bantuan pendidikan KJMU, karena terkendala DTKS, saya menyarankan agar pendaftaran KJMU 

untuk tidak memakai DTKS yang disahkan Kemensos, cukup sampai dengan kelurahan saja.  

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104070231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI cafe "ber.adaptasi"di kawasan pintu air duren sawit penuh tidak ada social distancing.mohon di tertibkan. terima kasih 1

2021 April JK2104070232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel ondel byk berkeliaran di sekitaran pintu air duren sawit. mohon di tertibkan 1



2021 April JK2104070233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan malah dijadikan tempat nongkrong 1

2021 April JK2104070234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI silahkan ditertibkan karena mengganggu pejalan kaki 1

2021 April JK2104070235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir kok di jalur sepeda 1

2021 April JK2104070236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI parkir nongkrong pula 1

2021 April JK2104070237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 69 

 

PARA OKNUM MEMBUAT KEGADUHAN, MENGGANGGU JAM ISTIRAHAT. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104070238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Mohon di berikan lampu pju (3 titik) , rawan pencurian dan kriminal 1

2021 April JK2104070239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 31 SAMPAI BULAN INI. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104070240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 32 SAMPAI BULAN INI. 

 

SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104070241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Air Pelelangan Ikan Ambruk,tolong segera di tindak lanjuti sebelum banjir 

 

jln.kampung nelayan Rt 002/Rw 04 Kel.Kamal muara kec. penjaringan jakarta utara

1

2021 April JK2104070242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Air Ambruk Tolong secepatnya di perbaikin...terimakasih 

🙏🙏🙏

 

 

Jln.kampuny nelayan rt 002 rw 04 kel.kamal muara, kec.penjaringan jakarta utara

1

2021 April JK2104070243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI Melanggar protokol 3M dan adanya kerumunan tanpa social distancing 1

2021 April JK2104080001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104080002
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kalimaya 2 No. 3, Sumur Batu, Kemayoran. Saya sudah gak tahan lagi.  Ini jam 2 pagi dan masih ada kegiatan produksi tas ketuk-ketuk palu 

ditambah suara musik keras sekali. Ribut sekali menggangu waktu istirahat. Tolong segera ditindak. Ini laporan ketiga saya. Usir kalau bisa pak. 

Tolong sekali ini sudah keterlaluan.

1

2021 April JK2104080003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

SUKU DINAS  KEHUTANAN ÇILINCING JAKUT POHON YG ADA DI JLN RAYA SUGAI BRANTAS SEMPER BARAT MOHON DI TOPPING  KELIHATANNYA 

RANTING2NYA MENEKAN KABEL SEBELUM  DITOPPING MOHON DI TINJAU TERLEBIH DAHULU BARU DI TL, TERIMA KASIH SEMOGA INDAH PADA 

AHKIRNYA

1



2021 April JK2104080004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon di jln arah yg ke dr ALBERT MOHON DI TOPPING KARENA SDH TERLALU RINGDANG  MAU BELOK KIRI DAN KANAN SEDIKIT TERGANGGU  

MOHON DI TL . TERIMA KASIH DINAS KEHUTANAN CILINCING  JAKUT
1

2021 April JK2104080005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Sudah 3 hari tidak bisa di akses layanan cek bansos dari kemensos. 

Apakah masyarakat yang sudah pindah rumah, tetapi masih pakai alamat yang lama. Apakah masih tetap dapat bansos - bansos dari Kemensos dan 

Pemprov di alamat yang lama ???

1

2021 April JK2104080006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air untuk kelacaran air fi tutup kayu palet menyebabkan banjir dan di gunakan PKL ilegal. tolong fi bongkar 1

2021 April JK2104080007 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan langgar Kramatjati,ada karung2 di pinggir jalan yg mengganggu pengguna jalan warga. 1

2021 April JK2104080008 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di dinding 1

2021 April JK2104080009 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104080010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

tumpukan sambah (sepertinya) bekas pembersihan saluran air, udh sebulan blm dirapihin 

deket pos RW.07, dpn toko romantis
1



2021 April JK2104080011 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl Mayjen Sutoyo Halte Busway BKN 

 

 

Mohon untuk dibersihkan ilalang/tumbuhan liar yang ada di sela-sela separator dan jalur busway

1

2021 April JK2104080012
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pengamen di lampu PP samping lapangan rindam jaya 1

2021 April JK2104080013 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitas umum woiii 1

2021 April JK2104080014
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Sampah semakin menumpuk di TPU Jati, Menteng Dalam, RT sudah lapor Lurah dan RT wilayah Jati tetapi tidak ada tindak lanjut karena masalah 

dana. Sampah tersebut mulai ada sekitar Oktober 2020. Foto yang saya kirim adalah foto beberapa menit yang lalu.
1

2021 April JK2104080015 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Karung belum Terangkut hasil kerja ppsu Samping pos Rw05 1

2021 April JK2104080016 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104080017 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI  rumput liar 1



2021 April JK2104080018 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 April JK2104080019
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kapan halte stasiun Palmerah ini rampung pak? kasihan kami penumpang Transjakarta harus nunggu bus di pinggir jalan. pembangunan tidak ada 

kelanjutannya selama 1 bulan ini. padahal tinggal pasang atap halte saja. terimakasih.
1

2021 April JK2104080020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI rontokan jalur tengah segera di sapu ini jalur pejabat 1

2021 April JK2104080021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon kering berpotensi roboh tlng pangkas 1

2021 April JK2104080022
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Taman JAKI Kenapa taman mahoni di kelurahan kelapa dua wetan, ciracas, Jakarta Timur belum di buka untuk umum sampai saat ini semenjak ditutup 1

2021 April JK2104080023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104080024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1



2021 April JK2104080025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

jalan terusan taman seluang mohon di rapikan pak menutupi taman dan jalan 

 tolong dibikin taman nya terang jangan sampai gelap terimaksih
1

2021 April JK2104080026 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di terowongan 1

2021 April JK2104080027
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104080028
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104080029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI SETIAP PAGI PARLI. TOLONG SEGERA TL. POSISI JEMBATAN JALAN BOJONG INDAH PONDOK KELAPA 1

2021 April JK2104080030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI 80m sebelah timur UNSADA. TL 1

2021 April JK2104080031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI permohonan pembuatan saluran air di jalan lapangan merah dan sekitarnya (mushola nurul ikhlas) joglo kembangan jakarta barat 1



2021 April JK2104080032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lubang bekas galian kabel perusahaan abal abal masih dibiarkan. lokasi di jalan senopati-suryo yang mengarah ke tandean. 

ini membahayakan sekali bila malam.  tolong ini aparat terkait kerja yang benar dan jangan nyusahin orang!
1

2021 April JK2104080033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kayaknya penertiban kemarin hanya formalitas.... 1

2021 April JK2104080034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Menyala kedip, mohon bantu untuk perbaikan 1

2021 April JK2104080035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Banyak jalan berlubang di sepanjang jalan raya Kramat jati akibat dari bekas galian kabel yg sdh lama tidak dibereskan, mohon aparat agar bertindak 

cepat jangan menunggu pekerjaan tapi cari pekerjaan di lapangan. DKI harus cepat TDK boleh lelet.
1

2021 April JK2104080036 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon maaf pak, tolong oprasional PPSU yg setiap hari bertugas di Jl. Inspeksi pol PPD memperhatikan kebersihan jalan depan masjid Al Falah PPD, 

dikarenakan banyak sampah berterbangan dilokasi ini, Terimakasih atas perhatiannya.
1

2021 April JK2104080037
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Pagar sisi utara Taman Puring, Gunung, Kebayoran Baru, hilang kemungkinan di curi. 1

2021 April JK2104080038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu rindang sudah sampe ke rumah warga mohon di lakukan pemangkasan.. atas kerjasama dan perhatiaannya di ucapkan terima 

kasih
1



2021 April JK2104080039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan Menteng jaya RT 08 RW 08  

kelurahan Menteng 

kecamatan Menteng 

Jakarta pusat 10310

1

2021 April JK2104080040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin sudah rimbun mohon di pangkas. di jl. hanglekir II lokasinya di sawangan resto. trima kasih 1

2021 April JK2104080041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

pohon dalam taman sudah masuk kerumah warga takut tumbang ke rumah warga mohon di lakukan pemangkasan atau penebangan.. atas 

perhatiaan dan kerjasamanya di ucapkan terima kasih
1

2021 April JK2104080042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah keropos rawan tumbang. jl hanglekir II lokasinya di sawangan resto. samping pohon beringin. terima kasih 1

2021 April JK2104080043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan H Soleh 1 , parkiran mobil yg sembarangan tolong ditindak tegas pak/bu 1

2021 April JK2104080044 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan mampang prapatan XIII RT 004/03 depan warteg tia bahari saluran air (got) mampet, air sudah meluap ke jalan. mohon segera di TL. 1

2021 April JK2104080045 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104080046 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
sampah, rumput liar dan tanaman liar di saluran air. wilayah RT09/06 Kel Pulo gebang kec Cakung Jakarta timur. mohon di Tindak lanjuti...  

Terima kasih �
1

2021 April JK2104080047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

min tolong dong untuk penataan kabel yg sembrawut di depan rumah saya.. Jl. Petamburan 1 Rt/Rw 010/001 No. 14 Jak-Pus 10260. Terima Kasih 

sebelumnya..
1

2021 April JK2104080048 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104080049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir BUKAN pada tempatnya, Jl. M Kahfi 1 (Sebrang RSUD Jagakarsa) Mohon segera di TL. Terima kasih 1

2021 April JK2104080050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln. ABDUL RAHMAN SALEH I rt:007/rw:001 deretan sdn:03 1

2021 April JK2104080051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bak kontrol rusak tolong segera di perbaiki 1

2021 April JK2104080052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu akses jalan KR4 publik.. tanpa pengawasan/penjagaan pihak instansi terkait. tolng tindak lanjut 1



2021 April JK2104080053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Rekomtek tidak di jalankan. mohon pak gubernur perintahkan segera pembongkaran bangunan tersebut sampai rata sama tanah. 1

2021 April JK2104080054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan tanpa izin 1

2021 April JK2104080055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minta penopingan dan slimmung, karena menghalangi lampu penerangan jln. jln.dempo VI no.12. 1

2021 April JK2104080056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon ditoping  ,karena pohon sudah rindang dan menyebrangi jalan. di jln.dempo VI . 1

2021 April JK2104080057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong diderek aja pak dishub..parkir liar dijalan 2 arah..jln. ABDUL RAHMAN SALEH I RT:007/001..deretan sdn 03. Udah ditegor masih beralasan 

terus
1

2021 April JK2104080058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI apakah ini sudah jadi tempat parkir yang legal? 1

2021 April JK2104080059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Yang terhormat dishub berkali2 buat laporan TIDAK ADA PERUBAHAN NYA APA KETEGASAN NYA DEREK DAN DENDA 500RBU CUMA BUAT 

MASYARAKAT KECIL AJA
1



2021 April JK2104080060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Yang terhormat dishub berkali2 buat laporan TIDAK ADA PERUBAHAN NYA JADI KETEGASAN NYA DEREK DAN DENDA 500RBU CUMA BUAT 

MASYARAKAT KECIL AJA PLAT MERAH JELAS2 MELANGGAR DISHUB DIAM LIAT BELAGA BUTA
1

2021 April JK2104080061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Bajaj berpangkal depan rs sumber waras 1

2021 April JK2104080062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

TROTOAR FUNGSINYA APA? 

MAU JALAN LEWAT MANAH? 

di sepanjang jl. universitas pancasila BANYAK sekali Trotoar di pake usaha, tidak Melarang usahanya tapi, tolong hargai pejalan kaki mohon di tindak 

tegas!

1

2021 April JK2104080063 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI
banyak sampah daun dan lumpur di sepanjang saluran air. mohon di TL jangan hanya saluran yg terlihat saja tapi sepanjang got lurusan ini mampet 

karena lumpur dan dedaunan
1

2021 April JK2104080064 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI Pagar tembok rubuh 1

2021 April JK2104080065
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Penyelamatan JAKI

Minta bantuannya anak temen hilang semalam jam 20.15. sampai saat ini belum di temukan. anak sebelah kiri bernama nazwa usia 4 tahun dan 

sebelah kiri bernama zahra berumur sekitar 16 tahun. Jika ada yang menemukan tolong hubungi ke nomor 081317746263.
1

2021 April JK2104080066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jualan dibawah larangan parkir, tolong Dishub kecamatan pademangan di TL 1



2021 April JK2104080067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran JAKI kabel PLN putus 1

2021 April JK2104080068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih kurang sadar juga 1

2021 April JK2104080069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl raya otista, dekat hotel fiducia, lampu jalan yang ada di tengah, siang hari masih nyala, sayang anggaran nya kan 1

2021 April JK2104080070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apa yang sudah di tl masih ada 1

2021 April JK2104080071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jelas terdapat p coret tapi dipakai parkir 1

2021 April JK2104080072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Bangka raya akses jalan berlubang atau rusak sangat berbahaya pengendara sepeda motor,,terima kasih 1

2021 April JK2104080073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar 24 jam jl angsana raya pejaten 1



2021 April JK2104080074 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI depan balaikota jd pangkalan bajaj dan opang 1

2021 April JK2104080075 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104080076 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Area lahan di luar Rusunami Bandar Kemayoran Tower A4-A5 dipatok bayar parkir mahal sekali! 

 

Saya penghuni Rusunami Bandar Kemayoran (RBK) Tower A4/A5 di Jl. Rajawali Utara, Pademangan, Jakarta Utara. Saya mau mengadukan 

kewenangan preman-preman di sini terhadap area lahan di luar RBK yang mematok biaya parkir mahal sekali! Per bulannya 250-300 ribu dan 

sekarang naik 50rb lagi. Belum lagi ada area parkir VIP (dekat area gerbang) yang mereka tawarkan menambah 100rb. Jika tidak VIP, dapat parkirnya 

bisa di ujung sekali, jauh dari area RBK. 

 

Kami sendiri tidak bisa berbuat banyak karena preman ini seperti berkuasa sekali pada area ini. Pernah ngamuk juga. 

 

Biaya 300rb lebih sangat memberatkan kami penghuni rusun yang penghasilannya tidak seberapa. Ini saja sudah hampir 30% dari cicilan rusun. 

Apalagi pandemi seperti ini, pemasukan berkurang. Tapi mereka seenaknya mematok harga naik.  

 

Di RBK yang dikelola Perumnas ini lebih parah lagi Perumnasnya. Mereka seenaknya memberikan jatah ke vendor untuk pengelolaan parkir di 

dalam rusun. Padahal selama ini gratis parkir di dalam rusun dan keamanan kendaraan baik-baik saja.  

 

Tolong kami penghuni rusun yang seperti dibuat tidak berdaya harus membayar mahal untuk parkir kendaraan. Padahal di area luar rusun juga 

kendaraan di bawah terik matahari, kena debu, tapi biaya parkirnya seperti langganan di gedung perkantoran.  

 

Kami hanya penghuni rusun dengan pemasukan yang tidak seberapa. Mohon bisa ditindaklanjuti kewenangan preman tidak bertanggung jawab ini 

mengkomersialisasikan area jalan umum. Dan juga Perumnas yang seenaknya menunjuk vendor untuk lahan parkir di dalam RBK. 

 

Semoga bisa segera ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 April JK2104080077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon jambu di taman Bendi timur , depan rumah Jalan delman utama no 27 Jakarta selatan. Keropos dan berbahaya tumbang. Sudah lapor ke 

dinas pertamanan via wa dari akhir tahun tidak ada tanggapan. Kalau roboh berbahaya untuk kabel listrik dan rumah warga
1

2021 April JK2104080078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jl bendungan hilir. bikin macettttt 1

2021 April JK2104080079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Setiap hari mobil tersebut parkir sembarangan bahkan naik ke trotoar membuat macet sore hari di jl.alur laut depan kantor kelurahn rawabadak 

selatan
1

2021 April JK2104080080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di Jalan Tebet 

Jalan Depan Gelael Tebet dan Jalan Sebrang 

 

Sepengetahuan saya depan Gelael di Jalan Tebet dan sebrangnya selalu jadi tempat pangkal Bajaj dan Ojek dan memang sudah lama tapi sepertinya 

selalu dihiraukan oleh Tim Petugas. Atau mungkin sudah

1



2021 April JK2104080082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI batang pohon bekas tebang pohon blm di angkat 1

2021 April JK2104080083

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan di #js01setiabufi 1

2021 April JK2104080084 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput di pinggir jalan 1

2021 April JK2104080085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

3hr berturut2 melaporkan tkp yg sama,parli 24jam dan sangat mengganggu krn berada di jalan kecil dan membahayakan!!!lsng Angkut aja biar 

jera....
1

2021 April JK2104080086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak pernah tuntas!! 1

2021 April JK2104080087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak pernah tuntas!! 1

2021 April JK2104080088 KELURAHAN SUKABUMI UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kelurahan sukabumi utara, pelayanan nya kacau balau. tolong di sidak. saya mengurus surat ora nikah di persulit!!! tolong di sidak 1



2021 April JK2104080089 KELURAHAN KRUKUT Jaringan Air Bersih JAKI tolong di cek air bersih mengalir sejak di perbaiki mungkin masih ada kebocoran di balik tembok rumah itu. 1

2021 April JK2104080090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mungkin bisa dijelaskan maksud dari parkir di trotoar depan mobil petugas?? 1

2021 April JK2104080091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mungkin bisa dibantu dijelaskan maksud dari parkir di atas trotoar depan mobil petugas ini?? 1

2021 April JK2104080092 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI gulma/rumput di jembatan penyebrangan 1

2021 April JK2104080093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

uji coba hari pertama lalu lintas sekitaran stasiun gondangdia. membuat banyak pemotor dan beberapa mobil melawan arah belok kiri di depan 

pupuk kaltim dari arah jl srikaya. harusnya ke kanan bukan kiri.
1

2021 April JK2104080094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mungkin bisa dibantu dijelaskan maksud dari parkir di atas trotoar depan mobil petugas ini?? 1

2021 April JK2104080095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel pln berantakan. mohon dirapikan karena bisa berbahaya 1



2021 April JK2104080096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mungkin bisa dibantu dijelaskan maksud dari parkir di atas trotoar depan mobil petugas ini?? 1

2021 April JK2104080097 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong di bersihkan sampah di saluran air depan sembilan furniture klender.  terima kasih 1

2021 April JK2104080098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan 5 lantai dibongkar mengunakan Beko SDA. tanpa melibatkan tenaga orang untuk pembongkaran. sehingga pembongkaran sulit sekali 

dibongkar.
1

2021 April JK2104080100 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI
tempat berjualan illegal. mengganggu jalan dan jadi pangkalan ojol. harap ditertibkan, karena mengganggu arus lalin dan kotor. trims. lokasi di tebet 

timur raya.
1

2021 April JK2104080101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar dan pedangang kaki 5 di jalur lambat depan ITC Permata hijau, sangat menggagu. tolong di tertibkan secara konsisten Pak. Terima kasih 1

2021 April JK2104080102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Trotoar udh cakep ko di urug dan dicor, 

Siapa yg kasih ijin nih.. Tolong pa walikota di cek bawahannya.. Kalau begini anggaran negara di buang sia2... ini oknum yg kasih izin, mohon 

dibongkar pa..makasih 

jalan Kalisunter rawabadak selatan, koja,

1

2021 April JK2104080103
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI RSUD Tarakan RSUD tipe A tapi parkiran motor ga karuan, sempit mohon di tindak lanjuti 1



2021 April JK2104080104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Toren air bekas diletakan di jalan sudah hampir 1 minggu. mengganggu jalan apalagi didepan rumah saya mengganggu lalu lalang kendaraan. 1

2021 April JK2104080105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di duga dan teridikasi terjadi prostitusi online pada kost yg berada pada jalan waru , nama kost shifa. lebih jelas nya pada tag lokasi dibawah ini 

 

Molek III 

https://maps.app.goo.gl/XfkXuoFRZr4oy3e7A 

 

patokan sebelah gerbang kost ada warung sembako

1

2021 April JK2104080106
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

sampah kayu dan batu menutupi aliran got  aliran air tidak jalan bisa menyebabkan kebanjiran di jalan H.liun RT 13 RW 11 Petukangan Utara 

kec.pesanggrahan Jaksel patokan di mulut Gang.H.Ramin
1

2021 April JK2104080107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar taksol #js01setiabudi 1

2021 April JK2104080109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI dilaksanakan pembongkaran gedung 5 lantai di jl. Dewi Sartika. mengunakan alat berat SDA. 1

2021 April JK2104080110 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
jalan pucung 3 rt10/04 balekambang jakarta timur. NIK  3175046009020001. Mengenai pengumuman penerimaan kjmu yang sudah di tolak 

sebanyak 2 kali karena tidak terdaftar di DTKS, saya sangat memohon untuk diberikan solusi dan bantuan pendidikan KJMU.
1

2021 April JK2104080111 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Jalan Warga diGembok,Rantai Permanen. 

Lokasi RT 009/06 

GROGOL SELATAN

1



2021 April JK2104080112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bongkar sampai rata dong, pemiliknya bandel 1

2021 April JK2104080113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bongkar bongkar bongkar sampai rata ketanah. dimana keadilan itu 1

2021 April JK2104080114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI bangunan di atas saluran.. 1

2021 April JK2104080115
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI selalu ada minta sumbangan. TK kosong terus 1

2021 April JK2104080116 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Siang bpk ibu yg terhormat, saya warga jakarta yg selalu gagal untuk mendapat KJMU dengan alasan belum terdaftar DTKS, padahal kami sudah 

mengurus DTKS dan sering bertanya kepada kelurahan, mohon bantuan dan solusinya terimakasih
1

2021 April JK2104080117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pembongkaran bangunan kantor tanpa IMB hanya dibongkar Lt Dasar saja sementara lantai 2,3 dan 4 masih utuh sangat di sayangkan 1

2021 April JK2104080118
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di kali dekat rs persahabatan. terima kasih 1



2021 April JK2104080119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI TL harusnya pembagian masker karna semua ga masker 1

2021 April JK2104080120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan tampak samping dibongkar hanya 2 lobang tikus buat jendela, kenapa tidak semua struktur bangunan tidak sesuai aturan. ada apa? 

apakah satpol PP tidak berani tegas. alias bongkar cantik
1

2021 April JK2104080121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pembongkaran jln dewisartika jkrt timur terkesan pembongkaran disepakati. pembongkaran tdk merubah pemanfaatan struktur tata ruang kota. 

mengingat bangunan tsbt memiliki IMB tdk terdaftar di BPTSP jkrt timur. bongkar rata suara keadilan dlm aturan perda
1

2021 April JK2104080122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ruko 5 lantai dibongkar oleh satpol pp jakarta timur. pembongkaran mengadakan beko namun pembongkaran tersebut cuma bikin 

lubang angin atau lubang tikus, padahal seharusnya pembongkaran ini harus maksimal merobohkan vilarnya namun fakta dilapanga
1

2021 April JK2104080123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan yang melanggar 5 lantai . cuma lobang tikus yang di bongkar.. apakah sudah sesuai SOP? 1

2021 April JK2104080124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI zmaan lima gubernur gak beres. suatu saat youtube 1

2021 April JK2104080125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

diduga pembongkaran kongkali kong ada main dgn instansi terkait juga pembongkaran ini juga dihadiri oleh instansi citata padahal pembongkaran 

ini rekomendasi teknik atau (rekomtek) dari sudin citata jakarta timur
1



2021 April JK2104080126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Konstruksi Baja 4 Lantai Tanpa IMB ( hari ini dilakukan bongkar biasa ) diduga ada kesepakatan Pemilik dengan Instansi CKTRP dan 

Satpolpp Walikota JT. 

 

Baru kali ini Eks Pembongkaran dihadiri SDCKTRP dan CKTRP Kecamatan Kramat Jati dan Jatinegara

1

2021 April JK2104080127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

pembongkaran menggunakan beko SDA jakarta timur 

seharunya anggaran tersebut ditanggung oleh satpol pp jakarta timur untuk menyewa alat berat yg lebih layak , pembongkaran disaksikan oleh 

kasat budi novian  (satpol pp jakarta timur).

1

2021 April JK2104080128 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Tiang listrik penyangga trafo tegangan tinggi sudah keropos tiang beton sudah bolong lokasi di taman bermain RW.07 kelurahan Kalibaru Cilincing 

Jakarta Utara, kwatir rubuh dan  membahayakan anak anak. yg sedang bermain
1

2021 April JK2104080129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bongkar cantik, yg sudah disepakati pemilik dan pihak Satpol PP Jakarta timur. pembokaran tidak sesuai struktur penataan kota. ada apa? dimana 

keadilan itu, kandang ayam dibongkar, kandang monyet besar tidak dibongkar rata.
1

2021 April JK2104080130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pembongkaran yg tdk merubah fungsi pemanfaatan struktur tata ruang kota. terkesan pembongkaran ada kesepakatan yg menguntungkan oknum 

tertentu yg terkait dlm proses pembangunan
1

2021 April JK2104080131 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tolong tiang travo gardu yg posisinya di taman RW  07....tiang corannya sudah keropos dan bolong....terimakasi 1

2021 April JK2104080132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parli depan gedung PBNU kramat raya 1



2021 April JK2104080133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Laporan : gangguan kebisingan dan gangguan jalan serta protokol kesehatan covid semua diabaikan,  

Parkir sembarangan membuat gangguan dan kebisingan ditimbulan keramaian dan protokol covid diabaikan semuanya dan sesukanya, mungkin 

lokasi usaha juga tanpa izin, mohon ditindak tegas apakah berizin 

 

 

Lokasi dijalan utama kebon jeruk baru blok a1/18, dekat dengan pos satpam sekitar 100 mt

1

2021 April JK2104080134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan 4lantai tidak mempunyai IMB dilakukan pembongkaran hnya di lantai 1 dan 2 alisan bongkar cantik. diduga ada permain pemilik dengan 

instansi dan Satpol-PP. mohon di TL
1

2021 April JK2104080135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini kenapa jadi alih fungsi yaa, ini kan jalan raya kok di pake area bengkel. dah lapor beberapa kali tapi nampaknya ga ada tindakan tegas dri yang 

berwenang. ini sangat mengganggu pengguna jalan loh. di Jl. Tebet Timur Raya.
1

2021 April JK2104080136 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar di jl. veteran raya yang menuju ke harmoni. 1

2021 April JK2104080137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput dan banyak sampah. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII 1

2021 April JK2104080138 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar di jl. merdeka Selatan 1

2021 April JK2104080139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1



2021 April JK2104080140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI TPU rasa TPA. Area Kubur jadi area pembuangan sampah. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII  bagian belakang 1

2021 April JK2104080141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1

2021 April JK2104080142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan kostrad RT. 03/05 no. 26 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan kota jakarta selatan.  

Nurullah : NIK 3174102907840003. 

patokannya seberang masuk jl sukun.  

Pohon sudah keropos sekali dan sangat membahayakan warga lingkungan sekitar

1

2021 April JK2104080143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI jalan ke kubur sudah tertutup. Mohon di toping. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1

2021 April JK2104080144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Miris sekali TPU Menteng Pulo. Tidak ada perhatian dan perawatan dari dinas terkait. banyak Pusara makaam tidak terawat. Lokasi TPU Menteng 

Pulo Unit Kristen
1

2021 April JK2104080145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

lihat Area ini. Berantakan sekali. Tidak ada penataan dan perawatan. Rumpuh sudah tinggi dan jalan ke makam tertutup rumput. TPU Menteng Pulo 

Unit Kristen Blok AII
1

2021 April JK2104080146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir bahu jalan 1



2021 April JK2104080147
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jl pool ppd pos rw 02 jakwifi mati tidak bisa di akses publik saat pjj,,menganggu pelaksanaan ujian sekolah 1

2021 April JK2104080148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

dinding saluran air rusak yg membuat tutup saluran air nya jatuh tolong diperbaiki dinas terkait lokasi jln Ampera raya sajam Kel Cilandak timur 

terima kasih
1

2021 April JK2104080149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1

2021 April JK2104080150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1

2021 April JK2104080151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11 1

2021 April JK2104080152 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar di jl. Abdul Muis 1

2021 April JK2104080153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan amblas dan berlubang tolong diperbaiki tolong diperbaiki di jln Kemang Selatan dpn Sekneg Kel Cilandak timur terima kasih 1



2021 April JK2104080154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

komplek permata senayan blok h3, jl patal senayan I no 5. kantor ini sudah pernah disidak karena menolak tutup saat ada karyawan yg positif. 

minggu ini ada lagi yg positif, dan kantor ini msh menolak tutup. tolong disidak.
1

2021 April JK2104080155 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 April JK2104080156 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI jl hankam ceger ,cipayung samping tmii 1

2021 April JK2104080157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jalan bazoka RT 09 RW 06 kelurahan Cipinang Melayu kecamatan makasar Jakarta timur.melaporkan mohon diselesaikan tanah longsor didepan TK 

Kartika x-17. karna tanah longsornya makin lama makin turun. mohon di tindak lanjutkan
1

2021 April JK2104080158 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

assalamualaikum. mohon persyaratan dtks untuk kjp/kjmu dikaji ulang karena saya 2x mengurus dibatalkan karena dtks. saya penerima kjp sejak 

smp hingga sma. dulu berjanji penerima kjp lebih mudah mendapat kjmu namun sekarang makin sulit hanya karena dtks.
1

2021 April JK2104080159 PT JAKARTA PROPERTINDO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ring basket di waduk Pluit sudah tidak layak pakai , mohon lapangan basket di waduk Pluit di perbaiki agar bisa di fungsi kan semesti nya lagi , 

Terimakasih
1

2021 April JK2104080160
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air depan sma 22 . terima kasih 1



2021 April JK2104080161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI coba motornya diangkut, biar jera 1

2021 April JK2104080162 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI deket jalan pluit raya kelurahan penjaringan, sampah tidak ditarik dipinggir jalan . kebiasaan nih disini 1

2021 April JK2104080163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pengamen ondel-ondel masuk rumah Pak. Mohon ditertibkan, masyarakat sudah resah karena sudah ditegur berulang-ulang jangan masuk rumah 

masih ngeyel.
1

2021 April JK2104080164

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran pasar kambing 1

2021 April JK2104080165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pertigaan saun macet mungkin harus ada yg atur di jalan karna banyak angkot yg ngetem 1

2021 April JK2104080166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera bendera ijo Ada d Alfamart ada di Gasum. ijin yg punya tanahnya mana???? 1

2021 April JK2104080167
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI kali jadi tempat pembuangan sampah tolong di bersihkan dan di edukasi warga yg masih membuang sampah di kali 1



2021 April JK2104080168 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104080169 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah kering lama 1

2021 April JK2104080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok lama ada terus 1

2021 April JK2104080171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan tali masih banyak jual ban baik di sisi slipi atau kota bambu selatan perlu ketegasan dari dua wilayah 1

2021 April JK2104080172 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI nonhelm dgn nomor 1

2021 April JK2104080173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tukang tambal ban di trotoar pakai bedeng pula 1

2021 April JK2104080174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jl.Taman Malaka Selatan 1A 1



2021 April JK2104080175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih cokol ikli rokok 1

2021 April JK2104080176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.Taman Malaka Selatan 1A 1

2021 April JK2104080177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAKA SELATAN 1A 1

2021 April JK2104080178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAKA SELATAN 1A 1

2021 April JK2104080179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar 

sepanjang jl merpati raya
1

2021 April JK2104080180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAKA SELATAN 1A 1

2021 April JK2104080181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAKA SELATAN 1A 1



2021 April JK2104080182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tidak adanya tindakan tegas dari petugas dishub, mengakibatkan masih adanya parkiran LIAR DI TROTOAR ini jelas melanggar Pergub&UUD, 

petugas foto tapi tidak seusai alias membelakangi parkiran, tolong tindak tegas, masyarakat jalan susah!!!!!!!!!!
1

2021 April JK2104080183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI shopee motoris banyak parkir liar susahkan 1

2021 April JK2104080184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan mendem apa gak bisa diasphal dijaga asphal yg lama biar gak mendem lagi. ganggu motoris ibu hamil 1

2021 April JK2104080185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAK SELATAN 1A 1

2021 April JK2104080186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI JL.TAMAN MALAKA SELATAN 1A 1

2021 April JK2104080187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas karena kena kabel tegangan 1

2021 April JK2104080188

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI duga kebakaran 1



2021 April JK2104080189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kok jdi banyak pak.ogah yah ini cempaka putih 1

2021 April JK2104080190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Trotoar di Jl. Balap Sepeda dekat pintu stasiun LRT Velodrome sisi utara-timur, dipakai untuk parkir liar dan kegiatan usaha yg menghabiskan 

seluruh bagian trotoar. Menghalangi dan mengganggu pejalan kaki yg lewat. Tolong ditertibkan.
1

2021 April JK2104080191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 unit tanpa IMB. masih dikerjakan tidak pernah ditindak, sesuai perda. ini sudah pembiaran bangunan liar. 1

2021 April JK2104080192 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Jl kayu putih selatan IIE sampah daun 1

2021 April JK2104080193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan liar 3 unit tak tersentuh sama sekali ada apa dengan Kasektor CKTRP kecamatan duren sawit. segel dan bongkar dong 1

2021 April JK2104080194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon di pinggir jalan terlalu rimbun rawan rubuh ketika musim berangin seperti sekarang 1

2021 April JK2104080195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar di Galur Sari dekat Indomaret 1



2021 April JK2104080196 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

assalamualaikum min selamat sore 

mengenai dtks yang membingkungan sehingga pendaftar kjmu di batalkan 

nama:Muhammad Robin 

nik:3526161812990007 

alamat:jl.apus 4 no 7 Rt/rw 05/03 kel kota bambu Selatan kec palmerah Jakarta barat 

universitas :Uin Lampung

1

2021 April JK2104080197 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah tanaman dah dua hari. banyak nyamuk dll 1

2021 April JK2104080198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macet di jln pulogadung (halte TJ cakung), butuh petugas utk atur lalin 1

2021 April JK2104080199 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu mohon di bantu membersihkan di gang kusuma kotor bgt jalannnya. terima kasih 1

2021 April JK2104080200 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Mohon dong solusi terkait kjmu saya ini, padahal saya sudah daftar dtks dari oktober tahun lalu dan sudah terdaftar kata pusdatin kelurahan. tapi 

kenapa masih dibatalkan? astagfirullah.
1

2021 April JK2104080201 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit pndftran KJMU krna penetapannya yg sngt lma oleh kemensos & timeline KJMU yg sngkt shgga saya & teman" ditolak dgn alsan 

dibtlnkan krna tdk tdftr di DTKS.Padahal sy sdh dpt KJP sjk SD-SMP-SMA, 2x ggl KJMU pdhl sdh dftr FMOTM jga sjk 2020
1

2021 April JK2104080202 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104080203 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
warga RT 009 RW11 Ny. Endang Riadi blok G2 no 6 adalah Lansia butuh bantuan sosial beliau cerita ke saya Henry John H. Ketua RT 009 RW 11 kel 

Klender tanggal 8 April 2021 kalau Lansia RT lain dapat bantuan sosial , terima kasih
1

2021 April JK2104080204
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

masih ada anak² yang meminta uang ke pengendara mobil atau motor ,mohkn ditindak pak .dan saat cek kelokasi pada saat hari kerja 

lokasi perempatan permata hijau
1

2021 April JK2104080205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu merah panglima Polim gak ada lampu penerang jalan nya,rawan kecelakaan 1

2021 April JK2104080206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati sudah 2 hari tolong di tindak lanjutin 1

2021 April JK2104080207 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI bbrapa sampah di jl guntur 1

2021 April JK2104080208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mengulangi laporan JK2103160280 yang belum ada tindak lanjutnya,  

jl. casablanca, 23meter sebelum masuk undepass casablanca jak-sel, posisi lajur paling kanan, mohon bantuannya
1

2021 April JK2104080209 KELURAHAN GUNTUR Pohon JAKI agar dipangkas kena kepala pejalan dewasa 1



2021 April JK2104080210 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI di rw011 sampah hot 1

2021 April JK2104080211
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lansia terlantar diduga reguler ada lagi 1

2021 April JK2104080212 KELURAHAN SETIA BUDI
Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI order fiktif lagi, nyatut alamat, sehari 2x 1

2021 April JK2104080213 KELURAHAN SETIA BUDI
Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI order fiktif berbarengan foto selfie dishub. kurirnya mangkal di warung sblm ke rumah 1

2021 April JK2104080214 PD DHARMA JAYA Tata Ruang dan Bangunan JAKI Ada tembok yang hampir rubuh. mohon bantu TL 1

2021 April JK2104080215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan di jln kelapa hijau di rt.16/001 utan kayu selatan mati atau padam 1

2021 April JK2104080216 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI sampah liar berada di rhm kosong mohon bantuan nya 1



2021 April JK2104080217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu pju kedip2 1

2021 April JK2104080218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

MOHON PEMANGKASAN DAHAN POHON : 

JL Swadaya 3 RT 01 RW 01, Kp Rawa Bebek, JakTim, pinggir jalan BKT Kp.Rawa Bebek 

 

mohon agar dilakukan pemangkasan terhadap dahan pohon di Jl Swadaya 3, karena mengganggu penerangan, pengelihatan jalan dan kenyamanan 

warga.

1

2021 April JK2104080219 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah di jl Jelambar selatan 2 gang 13 Rt008 Rw03 1

2021 April JK2104080221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan Muhi (Depan Domino's pizza) 

Tolong lah pak,pak ogah di depan haji muhi sering banget bikin macet,apalagi malem. 

Tolong ditindak lanjuti ya pak. 

Terimakasih

1

2021 April JK2104080222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 68 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104080223
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Gang Maduratna Rt06 rw04 Kel.Rawa Badak  

Kec.Koja 

sampah Saluran Boy

1

2021 April JK2104080224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah Susun Klender, Pd Kopi, Pas Turunan Jalan Samping Warung Madura, Setiap Hari pelanggaran prokes dan suka kumpul kumpul main judi 

hingga larut malam. tolong di tindak, berhubungan wilayah duren sawit zona merah covid 19. terima kasih
1



2021 April JK2104080225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mati lagi bos PJU nya 1

2021 April JK2104080226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mati LG bis pjunya 1

2021 April JK2104080227 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

893 Peserta pelatihan vaksinator oleh Pusat Pelatihan Kesehatan Daerah Provinsi DKI Jakarta yang telah lulus dari 27 januari tetapi sertifikat tidak 

keluar hingga sekarang
1

2021 April JK2104080228 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Membahayakan Pengendara Lainya,Menerobos Lampu Merah. dan Kebut²an Sesama Jaklingko Lainnya. 

Lain Kali Perlu di Pasang atau di Cek Kecepatannya
1

2021 April JK2104080229 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 69 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104080230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ga bosen2 saya lapor ini pemalas yg bawa bayi & anak kecil ke jalanan buat ngamen, yg serius dong tindak nya 1

2021 April JK2104080231 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 70 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104080232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan hias RT/RW 01/01 Pinang Ranti 

patokannya depan terminal pinang ranti. lampu penerangan yg menempel di tiang listrik mati. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104080234 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mhn kiranya segera di benahi 1

2021 April JK2104080235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel Listrik di Jl.Holtikultura RT.012/RW.10, menggantung di jalan sangat membahayakan 1

2021 April JK2104080236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI deket zendin motor pengen ke arah tpu grogol tolong segera di tl berbahaya lobang dalam 2 meter 1

2021 April JK2104080237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong atensi nya dari aparat penegak hukum khusus nya Bareskrim mabes polri maupun team alphapus polres jakarta pusat jam 22.00 untuk 

adakan operasi cipta kondisi di kawasan percetakan negara10.
1

2021 April JK2104080238 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Kebocoran Pipa Air, lokasi tidak jauh dari pola bugar Kedoya selatan. 1

2021 April JK2104080239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang segera di TL karena membahayakan bagi pengguna jalan 1



2021 April JK2104080240

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI
Kepala Puskesmas kelurahan kapuk Muara pilih kasih warga perkampungan umur 59 tahun 8 bulan belum boleh divaksin tetapi warga pantai indah 

kapuk warga elit umur 57 tahun dapat di vaksin
1

2021 April JK2104080241 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jalan Puri kembangan RT 006/03 kel.kedoya selatan dekat pola bugar..mohon di tindaklanjuti. 1

2021 April JK2104080242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

alamat jl Puri kembangan RT 006/03 kel.kedoya selatan. 

Mohon di tindaklanjuti PHB dinding saluran longsor.
1

2021 April JK2104080243 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di jalan akses marunda dekat pertigaan jalan mengarah ke rorotan, pekerjaan perbaikan jalan dilakukan di 2 arah menimbulkan kemancetan 

panjang, dan pengurangan akses jalan, tolong selama perbaikan dilakukan pertahap di satu sisi terlebih dahulu
1

2021 April JK2104080244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln merpati raya Menteng dalam Jakarta selatan 1

2021 April JK2104080245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Udah 24 Jam blm ada tindakan juga nih? Gmn kalo udh memakan korban jiwa karena tiang rubuh?! Siapa yg mau tanggung jawab dan siapa yg mau 

disalahkan? 

 

Jl. Pancawarga RT 05 RW 05 Kelurahan Cipinang Besar Selatan. Patokan samping rumah Pak RT 05.

1

2021 April JK2104080246 KELURAHAN KEBON MELATI Jaringan Listrik JAKI jl lontar atas mati lampu total dari sejak kebakaran, yatap tap 1



2021 April JK2104080247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Trotoar di Jl.inpeksi kali sunter yang sudah tertata di rusak oleh oknum yang menguruk agar bisa di manfaatkan untuk parkir kendaraan pribadi 1

2021 April JK2104080248 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gang H. moh salim rt 09 rw 07 1

2021 April JK2104080249 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gang H. moh salim rt 11 rw 07 saluran nya kotor 1

2021 April JK2104080250 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gg h. moh salim rt 11/007 pasir bangunan berhamburan ke jalan terjadinya licin 1

2021 April JK2104080251 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gg h. moh salim rt 011/007 pot terlalu ke jalan sehingga terjadinya penyempitan jalan 1

2021 April JK2104080252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gg h. moh salim rt 012/007 parkir sembarangan sehingga mobil mau putar balik susah 1

2021 April JK2104080253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan depan Alfamart jalan raya patal senayan kelurahaan grogol utara. sangat menganggu kami yang ada di sekitarnya. 

sudah sering di laporkan tapi tetap membandel. mohon satpol pp DKI jakarta  menindaklanjuti.
1



2021 April JK2104090001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104090002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih dan masih.  pada judi anak muda nya.  lapor rt rw setempat sudah.  tetapi mereka para pemuda masih main di jam jam setelah portal tutup.  

klo bisa.  portal jl manggabesar 13 a di buka saja supaya mereka para pemuda tidak main di TKP.  mohon di TL.
1

2021 April JK2104090003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nik 3173060704141040 ... tolong di cek min, nik kk saya 2 minggu yg lalu terdaftar bansos kenapa sekarang tidak terdaftar??? sudah bst tahap 1 dan 

2 di tikung oleh rt setempat yg harusnya keluarga saya dapet malah ga dkasih.. skrg malah ga trdaftar.
1

2021 April JK2104090004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong kasih kaca cembung, karna tikungan tajam 1

2021 April JK2104090005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI atas nama rekening ini dah 2 bulan BST nya ga kluar mohon di bantu 1

2021 April JK2104090006 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI jalan inspeksi tarum barat, kalimalang (sebelah pintu tol jatiwaringin 2)... sepanjang jalan tersebut sampai universitas borobudur 1

2021 April JK2104090007 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI sepanjang jalan inspeksi tarum barat, Kalimalang jakarta timur (mulai dari pintu tol jatiwaringin 2 sampai universitas borobudur) 1



2021 April JK2104090008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104090009
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu penyebrangan mati sudah 3hari tidak berfungsi mohon untuk di perbaiki 1

2021 April JK2104090010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jakarta masih ppkm mikro kenapa ini mau ada kerumunan tepatnya di PD PASAR JAYA NO 9 JATI NEGARA KAUM PULO GADUNG JAKARTA TIMUR 1

2021 April JK2104090011 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104090012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

parkir liar. di jl wadas 1 kelurahan ceger. 

kecamatan cipayung. 

jakarta timur. 

pelanggaran perda dki jakarta no.5 th. 2014.  

pasal 140 ayat 2. 

setiap hari selalu parkir liar dijalan ini karena pemilik tidak memiliki garasi mobil.

1

2021 April JK2104090013

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI
karena ad vaksin d sini pelayanan yg laen jadi terganggu saya mohon tuk pelaksanaan vaksin bisa di pindah area agar pelayaran rutin puskesmas 

tidak terganggu karena alasan vaksin tersebut pasien rutin pada ngeluh
1

2021 April JK2104090014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI truk urukan..bikin macet 1



2021 April JK2104090015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan tidak rata 1

2021 April JK2104090016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte Transjakarta Tugas, bisakah diganti dengan Tugas - Antam. Mohon informasi terkait hal tersebut. Terima kasih 1

2021 April JK2104090017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

genangan air dan sampah di jalan karena belum ada saluran air. mohon pembuatan saluran air di jalan lapangan merah joglo dan sekitarnya. terima 

kasih
1

2021 April JK2104090018 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI gang saumi, jalan warga. tempat bermain anak2 jika sore hari. 1

2021 April JK2104090019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl taman ratu blok D7 8 -20 dan depan antar gang umum..ini seperti unjuk mobil parkir padahal harus nya di grasi masing, sampai jalan hanya muat 1 

jalur, selalu buat masalah pemilik yg parkir diluar pdhal rumah ada garasi..tolong tindak keras pak
1

2021 April JK2104090020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tolong di TL Dinas Terkait ,jalan berlubang di lokasi pasar pedok ,agar tidak terjadi kecelakaan. 1

2021 April JK2104090021 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jalan Melati III Rt.009 Rw.09 Kav. Duren Sawit, dekat pasar sawah barat Jakarta Timur. Air Aetra sudah 2 bulan sering tidak keluar air. Sudah di 

survey, dan datang petugas, tetap saja terjadi tekanan air mati/kecil sekali
1



2021 April JK2104090022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Persimpangan Jalan Pakubowono VI dan Sinabung, Jakarta Selatan. 

Keterangan/usul: Ditutup untuk yang mau ke Sinabung dari arah Hang Tuah, terutama utk jam sibuk (7-10 pagi). Terimakasih.
1

2021 April JK2104090023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI Dinas terkait  tolong di dibersihkan sampah liar di Jl.Patra jasa kel. Menteng Dalam ,trims 1

2021 April JK2104090025 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kali deket pluit raya sangat kotor demi menjaga kewibawaan Jakarta semoga dibersihkan 1

2021 April JK2104090026 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got masih macet tidak jalan di RT 013 RW 13 bisa menyebab kan banjir kalo hujan besar 1

2021 April JK2104090027 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lokasi lampu merah jubile. taman tengah jalan arah kemayoran.....jgn cuma tulisan TL saja tapi gak dibersihin🙏� 1

2021 April JK2104090028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan kayu putih utara depan rumah no 56  

 

tolong sedikit di pangkas karena menggangu aktivitas warga lewat takut rubuh dahan nya ..terima kasih sebelum nya untuk dinas terkait

1

2021 April JK2104090029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI arus lalu lintas di jalan raya sekitar stasiun kereta api kalideres agak padat merayap,mohon bantuannya agar lalin tetap lancar dan kondusif 1



2021 April JK2104090030 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jl kebon jahe 1 udah sebulan begini terus petugas datang tapi gak ada solusi karena di pusat nya pejompongan kecil jadi di rumah2 sini sering mati 

id pelanggan 000041448 oei kim soei udah capek laporin terus
1

2021 April JK2104090031 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di kali 1

2021 April JK2104090032
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI banyak polisi tidur disepanjang jalan ini, 1

2021 April JK2104090033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal. 1

2021 April JK2104090034 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

terjadi penyempitan jalan untuk akses kendaraan warga, karena ada bangunan yang mengambil HAK akses jalan umum, yang bertempat di 

RT.005/02 cakung barat. yang di takutkan adalah kendaraan darurat tidak bisa lewat. mohon segera ditindak lanjut. terimakasih
1

2021 April JK2104090035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
banyaknya bangunan liar diatas saluran air dan memakai badan jalan, sangat mengganggu pengguna jalan. 

alamat jalan kebon kacang 41 Tanah abang, jakpus
1

2021 April JK2104090036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl. Gaga Utama RT 01 RW 03 NO 73 Semanan Kalideres Jakarta Barat Mohon bantuan pemangkasan pohon pak karenaa terlalu rimbun Terimakasih 1



2021 April JK2104090037 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI tolong benahi saluran air.. bau comberan mengganggu warga sekitar.. udah lapor kepemilik rumah tp ga ada respon 1

2021 April JK2104090038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

ada tiga lubang mendalam berbentuk semenan atau cor menipis dalam. mohon ditambal dijaga setengah hari biar gak cepat mendam asphalnya. 

ditutup dijaga Abang opsi saat diasphal. mkasih
1

2021 April JK2104090039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

akibat dari pembuatan utilitas box di jalan tendean menggangu ketentraman dan kenyamanan kegiatan sehari-hari kami yang tinggal di jalan rengas 

2. mobil2 banyak yang masuk untuk menghindari kemacetan
1

2021 April JK2104090041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

mobil nissan juke ini selalu parkir didepan pagar di rumah jalan kartika no.61, rt 2 rw 4, meruya utara, kembangan, jakarta barat. sudah dijalin 

komunikasi dengan pemilik nya tapi tak pernah dihirau sudah hampir 1 tahun selalu parkir di depan rumah.
1

2021 April JK2104090042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan kapuk kamal raya no.11 

tiang listrik bengkok, mau patah 

di depan toko matrial T.B Sehat

1

2021 April JK2104090043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

di perumahan kebon jeruk baru blok A6 samping tanah kosong depan pos satpam, ada kabel besar yang turun rendah ke jalan,, bisa mentok kalau 

ada mobil box. tolong untuk di tintak lanjuti..
1

2021 April JK2104090044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Di Restoran Sate Ayam Senayan Pakubuwono, Jakarta Selatan tidak menerapkan social distancing pada “org-org tertentu”  

 

Saya sebagai customer diminta utk social distancing tapi ketika ada tamu lain datang berkerumun mungkin “org penting” tidak dilakukan hal yang 

sama. 

 

Tolong ditindak

1



2021 April JK2104090045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditertibkan pak, angkot ngetem setiap hari, sudah tau suka padat kalau pagi, ditambah ngetem, nambah macet 1

2021 April JK2104090046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

jalan Kav Hankam Blok G 2 no 18 Joglo Kembangan JAKARTA barat. 

 

Nik 3173082905630003 

 

Masuk komplek DKI Joglo , Samping Mesjid As Salam Joglo , Lampu mati sdh 2 Bulan , malah Hilang 

 Sarangnya , katanya di ambil sama Petugasnya.

1

2021 April JK2104090047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Cluster 2 Unit lanjutan 3 Unit sebelumnya yang AMAN dan BEBAS dari tindakan BONGKAR PAKSA karna Pemilik Ibu Dewi sudah berkordinasi terkait 

pelanggaran ke Kasektor CKTRP Kec Cipayung 

 

Lokasi Zona Hijau , Kadis CKTRP kenapa diam saja? Gubernur Kemana saja?

1

2021 April JK2104090048

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
cluster di zona hijau lilos dari sanksi bongkar paksa. ironisnya semakin berkembang pembangunan di zona hijau. apakah ini yg dinamakan 

kongkalikong. perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail & PZ tdk berguna
1

2021 April JK2104090049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah berulang kali di laporkan,dan petugas cuma datang tampa ada tindakan,laparan di JAKI sudah diselesaikan,apakah oknum kelurahan maphar 

dapat setoran dari pelapak?mohon tindakan serius pak,karena sangat mengganggu warga keluar masuk,
1

2021 April JK2104090050 KELURAHAN SLIPI Sampah JAKI

ada banyak sampah di selokan,menyebabkan bau ga sedap dan got tersumbat 

 

jalan V3 RT 12 rw 03, kelurahan slipi kecamatan palmerah kota jakarta barat

1

2021 April JK2104090051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tampa IMB blm ada tindakan cktrp. kerja kerja kerja kata pak presiden  RI Joko Widodo 1



2021 April JK2104090052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 2 Lantai Tanpa IMB di JL. Kapuk. Sudah Mencapai Tahap 50% tidak ada tindakan dari Pak Slamet. 

 

Tindakan apa saja yang sudah diberikan pak slamet ( Kasektor CKTRP Kec Cipayung ) tks.

1

2021 April JK2104090053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 April JK2104090054 KELURAHAN KEBON KACANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Banyak Sampah di Saluran Air depan Rusun Jatibunder Rt 05/09 Kel Kebon Kacang Tanah Abang Jak Pus berakibat tersumbatnya saluran air. 

mhn oengurasan Saluran air tersebut.
1

2021 April JK2104090055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 April JK2104090056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Melati III no. 17B Rt.009 Rw.09 kav. duren sawit, dekat pasar sawah barat, jakarta timur. ada kabel listrik yang menjuntai/turun kebawah, 

depan garasi rumah
1

2021 April JK2104090057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan tahap finising. pengawasan, monitoring dan penindakan bangunan bermasalah tidak berjalan sesuai ketentuan. mohon di evaluasi 

jabatannya. merdeka
1

2021 April JK2104090058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI tindakan apa yang telah di terbitkan 1



2021 April JK2104090059 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

warga memasang polisi tidur 

jl tebet timur 1 

 

kel. tebet timur  

 

 

apakah sudah ada izin nya? mengganggu sekali karena terlalu banyak dan dekat

1

2021 April JK2104090060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI IMB rumah tinggal pembangunan di lokasi Ruko. tunggu finising baru tindak pak.. 1

2021 April JK2104090061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Minta Tolong dibantu edukasi lagi Oleh SATGAS Covid-19 atau petugas yang tahu Agar Pengurus Masjid At Taubah lebih paham pentingnya sirkulasi 

/Ruang Terbuka serta tidak semakin kendor aturan protokol kesehatannya.
1

2021 April JK2104090062
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon tim terkait dapat mempersiapkan gerbang exit bisa dibuka lebih lebar nanti ketika selesai jumatan agar tidak berdesakan dan ttp 

menjalankan protokol. tks utk perhatiannya�
1

2021 April JK2104090063 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104090064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI tupokis tidak berjalan. apa TKD jalan ya? 1

2021 April JK2104090065 KELURAHAN PONDOK LABU Pungutan Liar JAKI

Lokasi di tanah kosong di Gg Tiwang Jl Pinang Kalijati RT 8 / RW 9 Kelurahan Pondok Labu Jakarta Selatan. Di lokasi selalu terjadi pembakaran 

sampah yang asapnya sampai masuk ke dalam rumah penduduk membuat sesak napas dan batuk termasuk membuat bau cucian yang dijemur. 

Pembakaran ini sudah pernah dilaporkan oleh warga dan setelah didatangi petugas tetap saja melakukan pembakaran. 

 

Selain itu di lokasi ini berdiri bangunan liar yang rawan kebakaran. 

Sepertinya petugas yg sudah datang tidak di indahkan oleh yg membakar sampah. 

 

Mohon tindakan lebih tegas. 

Terima kasih

1



2021 April JK2104090066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini masjid islamic center JU hampir setiap jumat anak2 jumatan ga pake masker mhn di tindak dung mana nich pol PP, TNI dan Polri tlg di tindak klo 

begini sm aja PPKM tdk Berlaku..
1

2021 April JK2104090067
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
RSUD JAKI rumah sakit umum duren sawit pelayanan mohon ditingkatkan. saya ad dianterin makanan sampai hampir dua jam belum diantarkan ke lantai atas. 1

2021 April JK2104090068 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jl. warung gantung kp. rawa lele kalideres jakarta barat 11840 

 

Nama: Ratu yeni anggraini 

nik: 3173066502011004 

 

Saya mau melaporkan tentang dtks di kjmu pak, padahal saya dan teman-temah sudah disurvey. 2x gagal dtks kami bingung untuk biaya kuliah nanti

1

2021 April JK2104090069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104090070 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Jln.Pertanian Utara RT.004/01 No.1 Kel.Klender Kec.Duren Sawit Jakarta Timur. 

 

Saluran Air/Sanitasi Tidak Mengalir dan Banyak Sampah yang menumpuk. 

di Depan Air Isi Ulang Rizky Qua. Samping Fotocopy SJA/Aldi. 

 

Mohon bantuannya untuk ditangani. 

terimakasih

1

2021 April JK2104090071 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI ppsu smoking is okay but without mask??? 1

2021 April JK2104090072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI dpn Rm ampera jl cikini raya parkiran tdk di tertibkan dishub dki sehrsnya namanya aturan jgn tebang pilih 1



2021 April JK2104090073 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
jngan cm klarifikasi,ini masalah kesehatan siswa! mohon pak gubernur disanksi tegas kepala sekolah dan guru yang bersangkutan,kami khawatir ini 

bakal terulang lagi, kalau cuma masalah suara terdengar jelas, masa sekolah ga punya alat pengeras suara!
1

2021 April JK2104090074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid taman Cilamaya tanpa ada protokol kesehatan jaga jarak banyak orang kantor padat, tl tidak tegas, apa lagi dimonitor lokasi tersebut atau 

himbauan atau biasanya tl dengan photo lama, saya lapor ulang menggunakan photo ini lagi
1

2021 April JK2104090075 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI kalau udah gak di pakai mohon di angkut, terima kasih 1

2021 April JK2104090076 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di taman 1

2021 April JK2104090077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI belum bayar pajak iklan 1

2021 April JK2104090078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan renopasi total tidak memiliki ijin,samping pos koramil kolong Asemka. jl pintu kecil raya Kel;Roamalaka kec; Tambora Jakarta Barat 

pelanggaran Bawah pihak pemilik arogan,bawah sudah d tegur oleh petugas satpol PP kelurahaan roamalaka..
1

2021 April JK2104090079 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Sang pak/ibu, izin bertanya mengenai DTKS kenapa selalu dibatalkan? padahal saya sudah di survey dan sudah isi gform sejak penolak tahap II 

tahun 2020. Apakah saya juga masih memiliki kesempatan pada tahap II 2021? dan bagaimana agar terdaftar di DTKS tsb
1



2021 April JK2104090080 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Assalamualaikum wr.wb, saya Septian Wisnu Saputra mahasiswa dari IAIN SURAKARTA, saya izin menyampaikan laporan pak/bu, DTKS saya ko 

masih bermasalah ya pak/bu? Soalnya ini udah yang ke-2 kali nya saya daftar KJMU tidak diterima terus karena masalah DTKS
1

2021 April JK2104090081 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104090082 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak iklan 1

2021 April JK2104090083 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI belum bayar pajak iklan 1

2021 April JK2104090084 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak iklan/reklame 1

2021 April JK2104090085 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI
tumpukan sampah menyebabkan pencemaran lingkungan. mohon untuk segera ditindaklanjuti. jalan muara baru sebarang rumah makan padang 

zam zam
1

2021 April JK2104090086 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak 1



2021 April JK2104090087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal Ijin 2 lantai tidak sesuai KRK dan KDB. mhn di tinjau kembali 1

2021 April JK2104090088 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak iklan reklame 1

2021 April JK2104090089 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di kali dan di bantaran kali menyebabkan aliran kali tersumbat. mohon untuk ditindaklanjuti dikedua titik tersebut. jl muara baru 

raya seberang toko material TB. MUARA INDAH
1

2021 April JK2104090090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan rumah tinggal. ijin 2 lantai tidak sesuai KRK dan KDB. KDB. GSJ dan GSB. mhn ditindak secepatnya segel, SPB dan Rekomtek 1

2021 April JK2104090091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ini bangunan ada IMB tapi banyak melanggar GSB dan tidak sesuai KRK 1

2021 April JK2104090092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah dikali tolong ditindak lanjut 1

2021 April JK2104090093 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak membayar pajak 1



2021 April JK2104090094 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak membayar pajak 1

2021 April JK2104090095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalur macet total 1

2021 April JK2104090096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl H. saren RT 002/012 No 49 

 

Lampu Jalannya sdh mati sejak 2 minggu yang lalu. tolong ditindak lanjuti pak. karena pencahayaan jadi kurang maksimal. terima kasih pak.

1

2021 April JK2104090097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong di derek dong , mobil parkir sembarangan dipinggir jalan raya tipar Cakung jembatan tinggi. 

membuat macet
1

2021 April JK2104090098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jala rusak berat dekat TPU. mohon ini area paling ramai masa sudah dua hari kaya begini. resiko motoris ibu hamil, anak,kaum prempuan baik yg ke 

TPU dan ke Sudirman dll
1

2021 April JK2104090099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini ada IMB tetapi melanggar GSJ , KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak bangunan ini , kapan ? 1

2021 April JK2104090100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal ijin ada, tapi tidak sesuai KRK, KDB dan KDB. mhn ditinjau kembali 1



2021 April JK2104090101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ini tidak pernah ditindak tegas, ini sudah pembiaran, Kasektor kecamatan pulogadung tidak berani menindak tegas pembangunan yg 

tidak sesuai KRK dan KDB.
1

2021 April JK2104090102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 13. parli depan apart kalibata city 1

2021 April JK2104090103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ini ada IMB , namun ada melanggar KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak bangunan ini 1

2021 April JK2104090104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal tidak sesuai KRK dan KDB tidak pernah ditindak sesuai perda dan Pergub yang berlaku di DKI Jakarta. ada apa dengan 

Kasektor Kecamatan Pulogadung. apakah sudah ada kesepakatan antara pemilik dan instansi terkait
1

2021 April JK2104090105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI segel dong bangunan ini, jangan dibiarkan bangunan  berdiri dengan kokoh. jelas melanggar. 1

2021 April JK2104090106 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Patokannya samping pom bensin Pantai Indah Kapuk. Ranting pohon mau jatuh, membahayakan. 1

2021 April JK2104090107

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembiak kotoran dimana mana diaaeanai pemilik kandang dipintu kecil dan dilahan atas kosong.TL memohon kandang banyak itu diangkut didalam 

pintu kecil kata gang dan kandang burung dara diatas. Jln Sukun Raya. siap di Twitter ulang jika kerja non-kop surat
1



2021 April JK2104090108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar permanen, di pinggir kali depan pgc 1

2021 April JK2104090109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

yg terhormat tolong sudin pertamanan pohon di bwh jembatan Jl ahmad yani depan gudang garam, dibuat tempat mesum dan persembunyian 

pmks.
1

2021 April JK2104090110 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PENIPUAN BEKEDOK LOWONGAN KERJA ❗ 

 

Alamat Lengkap: Jl. Pd. Kelapa No. 90 RT 01 RW 01 Kec. Duren Sawit Jakarta Timur 13450 (Patokan samping bimbel Tridaya) 

 

tolong segera di tindak karena sudah banyak korban.

1

2021 April JK2104090111
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pengajuan 8 titik lampu PENERANGAN di Areal Pemakaman yang ada di wilayah Rt 003/05 Semanan , mohon untuk di TL 1

2021 April JK2104090112 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong di rapihkan sampah depan komplek,,sudah sangat menumpuk,, 

trimakasih
1

2021 April JK2104090113 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
pengguna jalan yg selalu menantikan perbantuan orang lain dalam menyebrangi arus lalulintas yg setiap hari yg ramai, mohon pihak terkait 

membuat zebra cross atau lampu merah khusus untuk para pengguna yg mau menyebrang.. di area trsbt
1

2021 April JK2104090114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada ondel2 masih berkeliaran di jalan pondok ranggon 1



2021 April JK2104090115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI dekat Nagata/Shinpo, jalan rusak 1

2021 April JK2104090116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin bayar pajak iklan 1

2021 April JK2104090117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dong anak sering main bola di jalan sangat mengganggu ke tentaraman warga dan pengguna jalan patokan ya Kel Petojo Utara depan SDN 

Petojo O3 tolong ditindak lanjuti trimakasih
1

2021 April JK2104090118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

FUNGSI UTAMA TROTOAR APA?  

DI SEPANJANG JALAN DR. SATRIO INI KAN TROTOAR BARU, KENAPA DI JADIKAN SEPERTI INI PIHAK KELURAHAN HARUS TEGAS INI FASILITAS UMUM 

TROTOAR YG DI RAMPAS HAKNYA SANGAT MENGANGGU DAN JELAS MELANGGAR PERDA!

1

2021 April JK2104090119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

SERING KALI BUAT LAPORAN PIHAK DISHUB TIDAK BEKERJA DENGAN BENAR HANYA FOTO YG MEMBELAKNGI OBJEK LAPORAN, PARKIRAN 

KEDUTAAN INI SANGAT MENGGANGU DAN BUAT RUSAK TROTOAR BUKAN TEMPAT PARKIR!!!!
1

2021 April JK2104090120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

namanya doang jalur sepeda,pada kenyataannya jalur di pakai buat parkir kendaraan pribadi,taxi,ojol.dan seperti nya dia biarkan sama aparat yg 

berwenang..tolong di tindak tegas
1

2021 April JK2104090121 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI daun serak lumayan banyak . mohon pantau minimal 1 x semi ggu 1



2021 April JK2104090122 KELURAHAN KAYU MANIS Kearsipan JAKI Mohon cek pungutan ini dari RT. 009 kayu manis 6 apakah resmi atau tidak diminta bayar setiap bulan dan ditentukan besarannya Rp. 10.000 1

2021 April JK2104090123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI belum bayar pajak iklan berjalan 1

2021 April JK2104090124 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104090125 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Alamat kejadian : Jalan Kebagusan IV ( Dalam ) RT 008 RW 04 Kelurahan Kebagusan Jakarta Selatan 

 

Listrik padam

1

2021 April JK2104090126 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI pemasangan iklan tanpa izin/ pajak  samping pergudangan bizpak 1

2021 April JK2104090127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI jalan Pluit Raya Deket perempatan TL Emporium driver Ojol parkir di atas trotoar 1

2021 April JK2104090128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar dijln merpati raya Menteng dalam Jakarta selaran 1



2021 April JK2104090129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon bantuan penopipangannya dinas pertamanan jakut mengingat musim hujan, pak alie, dan mas wiwid salam dari RT 18 RW 07 1

2021 April JK2104090130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Dear Dina Bina Marga. 

 

 

mohon dicarikan solusi atas lubang2 drainase yg tidak rata dengan jalan 🙏🙏🙏🙏 kami khususnya pengguna motor kelelahan untung 

menghindari lubang2 ini. 

 

Terimakasih

1

2021 April JK2104090131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada pohon tumbang di jln. mangga besar 13A RT.09/01 1

2021 April JK2104090132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak sekali lubang mohon ditambal 1

2021 April JK2104090133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan gang kancil fasilitas pejalan kaki dipake dagang , dan bikin macet pula , kelurahan keagungan , tolong ditertibkan , 1

2021 April JK2104090134 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Perlintasan kereta api jl Latumenten Raya,Arah Jembatan dua ke Grogol 

Kerusakan jalan perlintasan kereta api membuat kemacetan panjang setiap hari dan mengganggu kelancaran lalu lintas,tolong segera diperbaiki
1

2021 April JK2104090135 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104090136 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
mohon izin bpk yth. air di wilayah jaya 25 Rw.10 dan sekitarnya (cengkareng barat), keruh dan bau tidak sedap, sudah lama dan lapor,namun belum 

ada tindakannya.
1

2021 April JK2104090137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati , dijalan manggis 1 jalan sepi rawan tindak kejahatan 1

2021 April JK2104090138 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104090140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI gerobak parkir sembarangan di bahu jalan bikin macet setiap hari tidak ada tindak lanjutnya..mohon di tindak 1

2021 April JK2104090141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sering kedip 1

2021 April JK2104090142
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada pengamen di lampu merah hack  

udah di usir datang lagi
1

2021 April JK2104090143 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di depan St. Gambir 1



2021 April JK2104090144 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Assamulaikum pak maaf tolong bantu pak saya sudah daftar kjmu gagal karena dtks 2 kali saya sudah disurvey dtks saat februari lalu dan sudah 

daftar dri 2020 pak .Saya sudah nanya pihak kelurahan tinggal penetapan kemensos mohon kebijakannya pak terimakasih
1

2021 April JK2104090145 KELURAHAN KEBON SIRIH Jalan JAKI

Jl. Kebon Sirih Barat IX kelurahan kebon sirih kecamatan menteng sudah 1 tahun di portal sangat menghambat aktivitas warga setempat dan 

membuat ribut antar warga  

 

lebih baik dibuka saja portal nya

1

2021 April JK2104090146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju Rusun damkar mati posisi ada depan taman diantara tower A dan B 1

2021 April JK2104090147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan dilingkungan RW 05 mati semuanya 1

2021 April JK2104090148 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit pendaftaran KJMU karna penetapannya sangat lama sehingga KJMU ditolak karna tidak terdaftar di DTKS. Sudah 2x gagal daftar 

KJMU meskipun sudah mendaftar FMOTM sejak 2020.
1

2021 April JK2104090149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong d TL pak ...parkir liar udah 3 hari...alamat  kober RT 007/010 duren sawit samping masjid nurul iman 1

2021 April JK2104090150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI aspal baru.jebol bos.tlg d tmab bahaya 1



2021 April JK2104090151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU pada mati kurang lebih sudah 5 hari di sepanjang jalan pinggir kali dari jembatan kantor pos sampai jembatan pam jaya.. Lokasi belakang 

kelurahan jati..
1

2021 April JK2104090152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

izin melaporkan Untuk penggantian lampu PJU Warna kuning untuk di ganti dengan lampu LED ( putih ) Ada 3 titik lampu 

alamat jl SD inpres GG.h dulroup RT 08 02 Petukangan Selatan Jakarta Selatan 12270
1

2021 April JK2104090153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

di dpn gerbang TPU Pondok kelapa tepatnya di taman terdapat bbrp bendera partai dan di atas trotoar sepanjang jl. H. Naman hingga lampu merah 

pertigaan transito jg byk bendera partai. Tolong dicek izinnya. Jika melanggar tlg dicopot semuanya. Terima kasih
1

2021 April JK2104090154 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 71 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104090155 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 72 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104090156 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 72 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104090157 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 73 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104090158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bikin macet gak punya lahan parkir 1

2021 April JK2104090159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jalan Asia Afrik, dekat senayan city 

 

Banyak pedangan kaki lima dan parkir liar dari SPBU Univ. Moestopo sampai lampu merah senayan city.. apakah memang ini diijinkan ada pedagang 

kaki lima? Karena parkir liar membuat macet jalan utama

1

2021 April JK2104090160 KELURAHAN KEMAYORAN Jaringan Listrik JAKI Mati lampu di kepu dalam 6 jakarta pusat 1

2021 April JK2104090161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Mohon bantuan Bapak2 Sudin BM, lampu PJU di Jl. Mesjid I, II, III, IV dan V Pejompongan, Bendungan Hilir semuanya mati/tidak nyala.. Penerangan 

jalan existing dari rumah warga masih kurang terang dan tidak merata.. Mohon diperbaiki segera ya..
1

2021 April JK2104090162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Tiang Rubuh. 

 

Udah laporan 2 x 24 Jam blm ada penanganan juga nih? Kalau sudah memakan korban jiwa siapa yg mau disalahkan?!  

 

Lokasi Jl. Pancawarga 32 RT 05 RW 05 Kelurahan Cipinang Besar Selatan

1

2021 April JK2104090163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Banyak warga menaruh mobil di pinggir jalan jelas ini jalan umum, memakan badan jalan, dan sangat menganggu. parkir bukan pada tempat nya, 

banyak rambu di larangan Parkir nampaknya tidak peduli, tolong di tindak tegas
1

2021 April JK2104090164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhn di tindak setiap malam selalu rame ini warung kopi kmrn sdh di tindak satpol pp kelurahan Tugu Utara tapi buka lagi ada apa yaa apa ada 

permainan uang tlg yg tegas ganggu masyarakat di lt atas rame mulu takut ada perbuatan mesum dan peredaran narkoba
1



2021 April JK2104090165
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

PMKS berkeliaran di Lokasi Benyamin Suaeb jalur lambat Samping Indo Grosir Kemayoran, mohon bantuan Pol PP menertibkan dan Dinsos, mohon 

kerjasamanya.
1

2021 April JK2104090166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di masa PPKM terlihat banyaknya orang berkerumun di toko itu, dan Parkiran nya memakan badan jalan raya Lenteng agung arah depok, sehingga 

menyebabkan macat, ga hanya itu banyak mobil motor parkir sembarangan di jalan raya.
1

2021 April JK2104090167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada keributan di taman pintar 1

2021 April JK2104090168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabelnya berantakan dan udah terlalu turun (ngondoy kebawah) membahayakan warga di jln ratna rt 005 rw 08, kel. kapuk kec. cengkareng jakarta 

barat
1

2021 April JK2104090169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jln griya wartawan  no 3 rt ,08 rw 5 . depan sdn cipinang besar selatan 

 

lampu mati sudah hampir -+ sebulan , mohon di cek yahh

1

2021 April JK2104090170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. Ketapang Baru 2 RT. 009/03 Kebon Kosong Kemayoran Jakarta Pusat 1

2021 April JK2104090171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Pelabuhan Kalibaru RT 05/08 sebelumnya sdh melaporkan dengan nom lap JK2104040070.. Sampe sekarang status masih menunggu di 

kelurahan kalibaru..mhn sgera di TL lampu JPU kembali mati 1 titik pdhal belum lama dipasang.. Sekarang mati lagi.. Trims
1



2021 April JK2104090172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jalan tubagus angke/botak seng mati (konslet), tolong segera di tl, tks. 1

2021 April JK2104090173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di kebon pala 1 Rt 03/16 tanah abang jakarta pusat  mati sudah seminggu tolong di betulin 1

2021 April JK2104090174
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI tolong tl buat dinas terkait di pertigaan lampu merah duren tiga masih terlihat pengamen bawa anak kecil. sampai jam 23.00 1

2021 April JK2104090175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan rajasa raya rt.07/rw03 

depan warung makan. 

 

lampu penerangan jalan mati. Belum ada perbaikan.

1

2021 April JK2104090176 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

izin lapor kembali. air di wilayah Rt.05/Rw.010 dan sekitarnya kel.cengkareng barat keruh dan bau lumpur tidak sedap,tidak bisa untuk konsumsi. 

id pelanggan: 000564024 

no tlp: 085100201004. tolong di TL.terima kasih

1

2021 April JK2104090177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rincian laporan dan alamat: jl Apron, belakang apartemen puri kemayoran. setiap hari dari sore sampai tengah malam selalu menyetel lagu/suara 

keras2, dan melakukan kegiatan berkerumun di kaki lima2 pinggir jalan.
1

2021 April JK2104090178
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Sosial JAKI tolong tl buat dinas terkait di pertigaan lampu merah duren tiga masih ada pengamen bawa anak kecil sampai jam 23.30 1



2021 April JK2104100001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104100002 KELURAHAN KEMAYORAN Jaringan Listrik JAKI JL KEPU TIMUR sudah 1 jam lebih mati listrik, mohon di bantu untuk di normal kan kembali pak. sudah lama menunggu. trims 1

2021 April JK2104100003 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar itu..terimakasih 1

2021 April JK2104100004 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini..terimakasih 1

2021 April JK2104100005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati sudah ada 1 bulan tidak ada perbaikan lokasi bkt 1

2021 April JK2104100006
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

selamat siang,dirusun BLK pasar rebo ruang cctv selalu dipake mesum antara security yang bernama pak Herry dengan seorang tenaga pjlp  

kebersihan atau cleaning service.tolong di tindak buat kepala uprs yang baru karena warga sudah tau dan pegang buktinya.
1

2021 April JK2104100007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekitar jam 2 malam berisik sekali, nyanyi2.  

Membuat orang terbangun 

 

Ternyata berkumpul sangat ramai sekali 

 

Mohon bantuan pak. Saya saja sampai terbangun karena berisik sekali. Sengaja berteriak keras2. Keamanan tidak ada yg menindak

1



2021 April JK2104100008 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air PAM di jl. Krukut pasar no.07 01/02 Kel. Krukut kec. Taman Sari Jakarta barat tidak keluar sama sekali dimalam hari apa lagi siang hari dan sudah 

lama sekali saya hanya membayar abodemen. mohon segera ditindaklanjuti dengan seksama dalam tempo singka.
1

2021 April JK2104100009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat: Jalan Ketimun I No 177-178 RT 002/006 Pulo Kebayoran Baru Jakarta Selatan.  

Laporan: setiap sekitar jam 1-3 dini hari (tapi tidak tentu harinya) datang gerombolan anak muda pria gak tau dari mana, kumpul depan rumah 

orang nyanyi2 teriak2. Sudah diperingati tapi tetap tidak bubar. Foto ini diambil setelah diperingati. Ada yg sudah pulang & sisanya mengumpat 

nempel ditembok jadi tidak kelihatan orangnya hanya terlihat motornya saja. Mohon bantuannya pak/bu untuk ditertibkan karena sangat 

mengganggu. Ini sudah bertahun2 pak/bu. Terlebih lagi skg sedang covid. Mohon bantuannya 🙏�

1

2021 April JK2104100010
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong di tegaskan kepada penumpang dishub, bahwa untuk mengantri itu orang yg bersangkutan, bukan menitipkan teman apalagi barang yg 

dimaksudkan untuk mengantri
1

2021 April JK2104100011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Tambra III, Jati, Pulogadung Jakarta Timur 

Di depan Jalan Tambra III No.10 lampu jalan mati dari kemarin. Butuh cepat di benarkan karena gelap sekali.
1

2021 April JK2104100012
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Antrian kaya gini masi berlaku ya, tolong lah petugas dishub yang jelas aturan nya 

Masa antri kardus kosong dari jm 7 sore 

Biasa nya kan langsung antrian orang nya 

Petugas nya ga ada yang ngatur

1

2021 April JK2104100013 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah JAKI sampah di dekat tiang listrik jl. sasak 2, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. depan bunga dafi 1

2021 April JK2104100014
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Minta bantuan pembuangan hasil pengerukan lumpur saluran yg di lakukan oleh warga, di belakang sekolahan SDN 05 Kembangan Utara, 

terimakasih
1



2021 April JK2104100015 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104100016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104100017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Sampah JAKI kok tambah jadi y. mohon di bersihkan, mengganggu pemandangan grobak dan gubuk2an. 1

2021 April JK2104100018 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 April JK2104100019 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan biru merah 1

2021 April JK2104100020
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah depan jakarta laundry di jalan jembatan besi I belum diangkut lagi 1

2021 April JK2104100021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah depan pertigaan abad yang ada jembatan penyebrangani di jalan jembatan besi I belum diangkut kondisi sampah udah meluber ke jalan 1



2021 April JK2104100022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah depan syamsu djalal & partner belum diangkut di jalan jembatan besi I kondisi sampah udah meluber kejalan 1

2021 April JK2104100023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah didepan DR Ferry Herwindo di Jalan Jembatan Besi I belum diangkut kondisi sampah sudah mau luber ke jalan 1

2021 April JK2104100024
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah di depan pertigaan dekat pos berwarna merah dijalan jembatan besi I belum diangkut kondisi sudah meluber kejalan 1

2021 April JK2104100025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di toping pohon di seberang pom bensin al ikhlas cibubur karena sudah menjalar ke kabel2 takutnya konsletin.. terima kasih 1

2021 April JK2104100026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah di depan rumah pagar orange di Jalan Jembatan Besi I Belum diangkut kondisi sampah sudah meluber ke jalan 1

2021 April JK2104100028 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pagar kawat dirusak kembali depan burger king mohon ditindaklanjut. sudah berulang laporan nya 1

2021 April JK2104100029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sepanjang Jl. Remaja Raya (samping kantor kecamatan pulogadung) banyak dipakai untuk parkir,sangat mengganggu terlebih jika terjadi hal hal yg 

darurat seperti kebakaran,karena sebelumnya pernah terjadi kebakaran dan mobil pemadam tertahan karena hal tsbt.
1



2021 April JK2104100030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

spot sudah lama steril & ditertibkan dishub, kembali diisi kembali. kl sementara (kurang dari 6 jam) sih masih toleran, kl inap mohon maaf tidak bisa, 

tutup got jd korban lalu lalang.
1

2021 April JK2104100031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan abuserin III gandaria selatan cilandak jakarta selatan 

 

tolong bantuannya ini ada kabel yg terjuntai ke bawah. berpotensi putus kalau diterjang truk / kendaraan tinggi

1

2021 April JK2104100032 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 April JK2104100033 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 April JK2104100034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong dan tolong 1

2021 April JK2104100035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Remaja Raya (samping kantor kecamatan pulogadung) 

sepanjang jalan digunakan untuk parkir mobil yg bisa menghambat jika ada keadaan darurat,seperti kebakaran.
1

2021 April JK2104100036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Melanggar Jarak Bebas Samping & Belakang 1



2021 April JK2104100037

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jaringan Komunikasi JAKI
Ket;pemasangan tower di dalam gg.(Patokan sekolahan;Candra Naya pasar inpres Jembatan besi  alamat; jl Jembatan besi 2 RT;07 RW;03 

Kel;jembatan besi kec;Tambora jak-Bar;seorang RW back up tower sekaligus tanah tersebut,di tambah pemasangan tower d dlm gg.
1

2021 April JK2104100038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 38 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104100039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pertigaan rusun tipar cakung ada jalan jebol. sudah 1 bulan tidak ada tindak lanjut. sdh lapor dan bilang sudah selesai. tapi bohong semua. mau 

tunggu korban?
1

2021 April JK2104100040 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI toling mcb di benahi, abis tertabrak Avanza jam 01 an pagi 1

2021 April JK2104100041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Mohon penebangan pohon ini karena sudah merusak pendopo depan fasilitas olah raga tenis diarea depan lapangan tenis FIKS 1

2021 April JK2104100042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik yg turun. sudah 1 bulan kabel listrik di daerah muara karang (depan starbuck muara karang dan BCA) longgar dan hampir terkena 

pejalan kaki. mohon di tanggapi.
1

2021 April JK2104100043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI kpn lah satpol pp bisa bekerja menindak tambal ban penebar ranjau ini 1



2021 April JK2104100045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong bapak di toping karena mengganggu jalan terimakasi 1

2021 April JK2104100046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir inap dri dlu gak pernah ditindak 1

2021 April JK2104100047 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Masih aja sampah taro sementara didepan pagar. 

Kenapa tidak taro dipagar rumah warga lain aja? 

 

Lokasi : Jalan lingkar, Lubang Buaya - jakarta timur.

1

2021 April JK2104100048 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah JAKI banyak sampah di spot budaya dukuh atas 1

2021 April JK2104100049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon depan rmh kami jl kencana permai 2/20, kel. pondok pinang, sudah terlalu tinggi dan lebat. Kalau hujan angin takut roboh 1

2021 April JK2104100050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kenapa BST saya untuk tahap 2&3 sampai saat ini belum masuk juga?Harap dinas terkait untuk menyelesaikan masalah ini secepatnya!...terima 

kasih
1

2021 April JK2104100051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sudah 6 bulan saksi semua ojol. Kencing kata mereka sembarangan. makan selalu dikasih yang lewat.Sbenarnya ada lagi didepan pos pol modus 

jualan seadanya. intinya #penyakitbau #kumuhdilihatturis #miskinDIPELIHARAnegara  

 

stasiun Sudirman 

jika ada diMedsos

1



2021 April JK2104100052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Assalamualaikum Kepada Yth. Bpk pejabat Pemprov DKI. Jakarta 

 

d dekat rmh sy ad yg membangun bangunan semi permanen di atas tanah milik pemprov DKI untuk kepentingan pribadi & oknum ny Adik RT 

setempat. terkesan seenknya mohon dengan sangat di tindak pak.

1

2021 April JK2104100053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

simpang Jatiwaringin & puteran balik yg arah mau masuk komplek TNI AL yg ada Pizza hut nya di hook sering sekali macettt krn yg menangani polisi 

cepek yg ngutamakan yg belok atau puter balik 

tolong diatur dan ditertibkan biar lalin lebih lancar 

terimakasi

1

2021 April JK2104100054
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di terowongan 1

2021 April JK2104100055 KELURAHAN RAWASARI Batas Wilayah JAKI pembangunan kolam ikan ini tidak se ijin saya sbg Ketua RT.014/05. Saya berharap agar hal spt ditertibkan. Mohon Bantuannya. Thanks 1

2021 April JK2104100056 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 April JK2104100057 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 April JK2104100058 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan putih 1



2021 April JK2104100059 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
setiap hari kita lewat belakang mall emporium pluit kita ditagih parkir tapi jalan rusak sepanjang area ini tidak pernah diperbaiki...pertanyaannya 

uang hasil pungutan parkir dikemanakan?ko jalan rusak seperti ini tidak diperbaiki dan terkesan pembiaran..
1

2021 April JK2104100060 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

KK: 3175042801094273 

ID DTKS: 3172050003901796 

 

Yth. bapak/ibu 

Mohon dicek status pendaftaran DTKS-nya sudah sampai mana. Saya sudah daftar dari akhir 2019 lalu, tapi di web https://dtks.kemensos.go.id/ 

tidak ada.  

 

terima kasih

1

2021 April JK2104100061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI naro tempat sampah di pinggir jalan keenakan orang yang buang sampah sembarangan 1

2021 April JK2104100062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Kantor Kelurahan Cawang tempat Parkir Liar permanen?????? 1

2021 April JK2104100063
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Pungutan Liar JAKI asap gila kemana mana. mohon dicek 1

2021 April JK2104100064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem di st lenteng agung. kirim petugas skrg jgn bsok2 1

2021 April JK2104100065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Sadis betul setiap hari taruh mobil di tengah jalan sempit dirampas jalanan mjd “garasi pribadi pemanen” samping SDN 04 Cawang, derek saja, gak 

usah gaya2an punya mobil klo gak punya garasi
1



2021 April JK2104100066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jualan di pinggir jalan dan saluran air 1

2021 April JK2104100067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang Kantor kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104100068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Samping SDN 04 Cawang 1

2021 April JK2104100069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl Masjid Bendungan Cawang 1

2021 April JK2104100070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Diatas trotoar 1

2021 April JK2104100071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI PKL Liar diatas saluran air dan badan jalan membuat kumuh, kotor, semerawut, macet dll 1

2021 April JK2104100072 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah nih tolong tertibkan 1



2021 April JK2104100073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Diatas trotoar 1

2021 April JK2104100074 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pot hancur sudah lama gak diangkat angkat nih . tolong gak harus dikomplen kalo emg sudah tugasnya dikerjakan 1

2021 April JK2104100075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar permanen depan kantor kelurahan Cawang, bebas sebebas2nya???? Mana Lurah Cawang, Dishub dll 1

2021 April JK2104100076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Angkot nekat menerobos lalu lintas 1

2021 April JK2104100077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl Masjid Bendungan, Parkir Liar diatas saluran air dan badan jalan 1

2021 April JK2104100078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang 1

2021 April JK2104100079 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1



2021 April JK2104100080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di tanah wakaf sarikun mati, tolong di TL 1

2021 April JK2104100081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 April JK2104100082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir d area dilarang parkir dan ini sdh berkali", tapi pihak Dishub akhir" ini jarang sekali patroli lewat sini sekarang,,, dan juga ada pihak" 

perorangan yg berpura" sebagai tukang parkir disini menjerat korban, jg dengan biaya parkir dluan sbesar 20rb
1

2021 April JK2104100083 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
jalan toll jagorawi arah bogor 

macett parah,ga ada solusi gitu tiap weekend bgini?
1

2021 April JK2104100084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Pak Ogah bikin macet 1

2021 April JK2104100085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar bangsat ini bkin macet smp seskoal..aparat tlong atasi klo ga bisa juga nti yg atasi ormas loreng aja y biar seru... 1

2021 April JK2104100086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

woy ptugas lihat noh parahh bgt parkir liar setan bikin macet parahhhh smp lampu metah seskoal..krja dong brantas itu ormas2 fbr sampah bkin 

resah bkin macet..
1



2021 April JK2104100087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI depan Terminal Kalideres. jalan daan mogot arah tangerang. sering Angkot ngetem. Sudah ada Rambu Lalin Dilarang Stop. lalu lintas jadi padat 1

2021 April JK2104100088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG PEMPROV DKI TERTIBAKAN TUKANG DOA, TUKANG JAGA MAKAM DAN TUKANG SAPU DI AREA MAKAM KARET BIVAK DAN TENGSIN . 

TOLONG KELUARKAN LARANGAN DI TEMPAT TERSEBUT KEBERADAAN MEREKA .. TOLONG SEGERA DI TINDAK LANJUTI . TERIMA KASIH
1

2021 April JK2104100089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah ketinggian bahaya kalau angin kencang harap ditebang 1

2021 April JK2104100090 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

alamat jelas rt01/rw001 kecamatan kramat jati kelurahan kampung tengah.jakarta timur. 

mohon tindak lanjut  

area solokan banyak sampah apalagi gorong2 dengan bangunan rumah menutupi selokan yg banyak sampah. saat hujan setengah jam air membuat 

cepat banjir

1

2021 April JK2104100091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI krja tuntasin berantas parkir2 liar n ormas2 sampah yg bkin prkir liarny... 1

2021 April JK2104100092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI woyy petugas lihat tuh macetny smp lampu merah seskoal 1

2021 April JK2104100093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lihat tuh macetny parahhh 1



2021 April JK2104100094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

taman margasatwa ragunan 

Sabtu 10 April 2021 

banyak pengunjung melepas masker dan tidak menerapkan jaga jarak

1

2021 April JK2104100095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kacauuu udh jalan sempit ditambah sebagian dijadiin parkir liar...ormas sampah harua ditindak 1

2021 April JK2104100096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI woyy petugas slsaikan smpe tuntas parkir liar cipulir..berantas ormas2 sampah yg pegang parkir bkin macettttttttt total itu 1

2021 April JK2104100097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI berantas parkir liar cipulir dan ormas2 sampah yg pegang itu..bkin macettt parah berantakan 1

2021 April JK2104100098 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI sampah dan bangunan liar di jalan duta sangat menganggu sudah lama (jalan duta, duri kepa) 1

2021 April JK2104100099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini lihat dpn apartemen pakubuwono..macett parah gara2 parkir liar cipulir 1

2021 April JK2104100100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lihat smp rs kartini macet total..tlong brantas parkir liar cipulir 1



2021 April JK2104100101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

dugaan pelanggaran pergub . Ngatur jangan markir, ngatur cepat jalan bagi pejalan atau cyclist. Apakah crew Trans TV atau apapun ini sudah ijin 

keramaian tiga pilar? krna ngatur2 lalulintas & pejalan?. Jika Abal dimedsos. stasiun sudirman
1

2021 April JK2104100102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini smp halte busway seskoal macetny 1

2021 April JK2104100103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

bener ga ada otakny ormas sampah y bkin parkir liar dijalan raya bkin macettttt parah..woy petugas cepet brantas itu jgn takut...aparat ko takut ma 

ormas sampah
1

2021 April JK2104100104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI alamat pasti depan KBN selalu markir liar,macet selalu pada parkir liar TL dana apakah boleh markir begini ? 1

2021 April JK2104100105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong ini petugas stiap hari dijaga y dari jam 8 smp jam 2...khususny hari sabtu ini harus bnr2 dijaga sudah keterlaluan ini macet parahhhhhhh klo 

stiap sabtu
1

2021 April JK2104100106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lokasi kp.jembatan jl.marzuki 3 tepatnya di RT 08 RW 01. 

kronologi jalan berlobang adalah di duga akibat galian dari kabel fiber atau kabel telepon. kondisi asal jalan adalah aspal tetapi kenapa setelah digali 

lalu ditambal dengan semen?? mohon penjelasan

1

2021 April JK2104100107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI pa tanah abang sembraut bnyak parkiran liar angkot ngetem 1



2021 April JK2104100108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

SEKITARAN KOLONG JEMBATAN PENYEBERANGAN MULTI GUNA TANAH ABANG, BANYAK KENDARAAN PARKIR DIBAHU JALAN, MENYEBABKAN 

PUTARAN DI PASAR TANAH ABANG LALU LINTAS MACET PARAH. TIDAK BERGERAK. TOLONG DI BANTU. TERIMA KASIH
1

2021 April JK2104100109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di TL ada mobil sudah hancur  di jln haji Yahya RT 8 RW 07 kelurahan Cipinang Cempedak Kecamatan Jatinegara kota Administrasi Jakarta 

timur, mobil tersebut sangat mengganggu dan suka dipakai buang sampah  juga tempat menyembunyikan narkoba
1

2021 April JK2104100110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di TL ada mobil ruksak parah ,dikarenakan mobil tersebut sering dijadikan buang sampah dan suka menyembunyikan narkoba  ,Jl.H Yahya RT 

08 RW 07 Kelurahan Cipinang cempedak Kecamatan Jatinegara kota Administrasi Jakarta timur
1

2021 April JK2104100111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pohon yang menghalangi aliran listrik 1

2021 April JK2104100112 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI

Ada yang buang sampah 1kantong besar akibat tukang sampah yang jarang datang 

 

Lokasi di RT.7/RW.1, Keagungan, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11130, Indonesia 

 

kapan anda datangnya ???

1

2021 April JK2104100113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI depan stasiun tanabang 1

2021 April JK2104100114 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tepat di kelurahan semanan ada bamvu melintang yang dikhawatirkan jatuh dan bisa menimpa pengguna jalan semanan. mohon jika dirasa bambu 

tersebut tidak digunakan semestinya baiknya dicopot untuk kebaikan pengguna jalan dan trotoar jalan
1



2021 April JK2104100115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi tolong dipotong dan rating jatuh ke jalan. 1

2021 April JK2104100116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi 1

2021 April JK2104100117 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
Saya sdh 2x daftar KJMU, di smtr 1 dan smtr 2. Selalu ditolak krn tak terdaftar DTKS. Kenapa daftar DTKS sesulit ini? Padahal saya sdh dftr dr 

oktober 2020. Banyak mahasiswa yg bergantung pd KJMU, trmsk saya sbg biaya kuliah. Mohon responnya, Terimakasih.
1

2021 April JK2104100118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Sabar Raya 

Pohon2 sdh sangat tinggi rawan patah saat angin kencang
1

2021 April JK2104100119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jalan Lapangan Daksinapati area sekitar portal masuk. Mohon pemapasan pohon yg terlalu rimbun karena menghalangi lampu PJU. Tks 1

2021 April JK2104100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang kaki lima jln bendungan Melayu berjualan di atas jalanan dan mengakibatkan kemacetan yg sangat parah di pasar kaget mohon petugas 

menindak tegas pedagang kaki lima Krn sangat meresahkan penguna jalan
1

2021 April JK2104100121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan didalam TPU Tegal Alur Jakarta Barat tanahnya licin, menyebabkan banyak pemotor terpeleset. untuk setidaknya di aspal dulu 1



2021 April JK2104100122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Lapangan Daksinapati area  sebelum portal. Jika hujan, selalu terjadi genangan air di sekitar lokasi tersebut. Adakah solusi untuk menangani 

hal tsb? Terima kasih
1

2021 April JK2104100123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki pihak yg terkait 1

2021 April JK2104100124 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jalan Cilincing Pagi rt.001/08 no.8 cilincing jakut  

kjmu saya di batalkan dari semsetr 1 dan 2 saya mendaftr tahun ini dan saya dibatalkan gara" tidak punya dtks sedangkan saya memiliki dtks dan 

ada di kelurahan dtks saya pak istilahnya masih proses

1

2021 April JK2104100125 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jalan cilincing pagi rt.001/08 no.8 jakarta utara  

dengan adanya dtks sangat mempersulit para mahasiswa yang ingin mendapatkan kjmu gak semua mahasiswa itu mampu ya pak banyak yg gak 

mampu dan akhirnya putus kuliah gara" dibatalkan kjmu ini mohon tndk ljt

1

2021 April JK2104100126 KELURAHAN KARANG ANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di bawa jalur kereta deket tempat pejalan kaki sawah besar ,deretan pos polisi sub karang anyar , tolong puing di angkat tadi jug deretan situ 

sampah banyak .
1

2021 April JK2104100127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI tiang rambu lalin nya roboh tolong diperbaiki  lokasi jln Cilandak kko dpn gereja Kel Cilandak timur 1

2021 April JK2104100128 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di rapih kan takut jadi mainan anak-anak jadi bahaya pengendara lain 1



2021 April JK2104100129 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yg lama & tdk sinkron dgn pihak KJMUnya, saya sgt membutuhkan KJMU ini untuk 

keberlangsungan kuliah saya, dikarenakan hanya ibu saya yg mencari nafkah sejak ayah meninggal. dimohon kebijakannya.
1

2021 April JK2104100130

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Jl. Kramat V No. 18  dekat panti jompo waluyo 

 

mohon dilakukan penebangan pohon karena sudah mengganggu kabel listrik. ranting pohon sudah byk yg jatuh. terima kasih

1

2021 April JK2104100131
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

TL perempatan Tubagus angke(Titik kenal Planet ban Tambora) error nih pak...merah nya lbh dari 60dtk hijau nya cuma 5 detik..tolong diperbaiki 

thx
1

2021 April JK2104100132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl. Ketapang Baru 2 RT. 012/03 Kebon Kosong, Kemayoran Jakarta Pusat 1

2021 April JK2104100133 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

DTKS sangat mempersulit penerimaan kjmu, saya sangat butuh kjmu untuk kuliah saya yang membutuhkan banyak biaya karena kondisi kedua 

orang tua saya sudah tidak bekerja jadi tidak ada pemasukan. 

Jl.tipar cakung gg.pelajar rt.02/03,sukapura,cilincing.

1

2021 April JK2104100134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Parkir liar di pintu masuk Karet Bivak yang membuat macet panjang. Mohon tindaklanjuti 1

2021 April JK2104100135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir belum teratasi dengan sumur bor 1



2021 April JK2104100136 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

ngurus 2 kali, ketolak hal yang sama karna dtks padahal sudah diurus juga. adanya dtks malah mempersulit untuk kuliah, pengen bisa kuliah tanpa 

harus mikirin biaya. padahal dulunya pengguna KJP tapi bukannya dipermudah malah kebijakan ini jadi lebih sulit
1

2021 April JK2104100137 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yang sangat lama dan saya sudah mancari info sampai ke dinas sosial namun tidak 

ada kejelasan mengenai DTKS. Saya sangat membutuhkan KJMU ini untuk keberlangsungan kuliah saya.
1

2021 April JK2104100138 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI tolong ini kotor banget got ketutupan. dipasang penjegat sm yg rmh dsblhny, biar sampahnya ketahan. tp smpahny ga di angkut2 am petugas 1

2021 April JK2104100139
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI masih banyak sampah daun di pinggir jalan pada kemana ini 1

2021 April JK2104100140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI jalan macet ke arah Asemka dan kota tua 1

2021 April JK2104100141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gubuk liar dibongkar di fasum. orang tidur ini jika ga salah,ikut tlibat bela  2 motoris versus 1 motoris yg sy diangga ber motor agak cepat. Bukti 

kceptan tidak ada rekamannya. malah 2 motorsis yg dbela bapak tiduran ini ADA YANG GAK HELM & MASKer.
1

2021 April JK2104100142 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Assalamualaikum pak/ibu saya sudah memiliki id DTKS tetapi di tolak KJMU dengan alasan tidak terdaftar di DTKS,saya sangat membutuhkan kjmu 

untuk melanjutkan kuliah saya dimohon perbaiki dan tinjau ulang keputusan dan kebijakan ini Pak/Bu TERIMAKASIH
1



2021 April JK2104100144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Laporan : Pohon Beringin Berada di tembok flyover, lokasi :Jl. Daan Mogot, RT.5/RW.3, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta 

Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 (Di bawah Kolong Flyover Pesing patokan sebelum stasiun rel kerete pesing)
1

2021 April JK2104100146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.taman Malaka selatan 1A 1

2021 April JK2104100147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.taman Malaka selatan 1A 1

2021 April JK2104100148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.taman Malaka selatan 1A 1

2021 April JK2104100149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl.taman Malaka selatan 1A 1

2021 April JK2104100150 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran kotor 1

2021 April JK2104100151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Telah didirikan Bangunan tanpa IMB di Tanah penghijauan, harap di tindak lanjuti. 1



2021 April JK2104100152
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Jl Ciniru 1 

Mohon Bantuan Dinas kehutanan untuk Toping pohon karena sudah kering dan rawan patah, terimakasih
1

2021 April JK2104100153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yang makan di js01setiabudi 1

2021 April JK2104100154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

tolong dong penertibannya didepan rumah sering jadi tempat parkir. kadang sampai mau keluarin mobil aja musti nyari yang punya mobil. lokasi jl. 

swasembada 12, kel. kebon bawang, jakarta utara
1

2021 April JK2104100155
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Telah didirikan Bangunan dua lantai di tanah penghijauan, harap di tindak segera 1

2021 April JK2104100156 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI Pendaftaran KJMU yang gagal karena DTKS tidak terdaftar 1

2021 April JK2104100157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kampung Bali 25 1

2021 April JK2104100158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Acara pernikahan melanggar prokes, menyetel musik keras2 bersebelahan dgn RS PMC yg mana sangat jelas2 mengganggu pasien rawat inap krn 

musik selain keras jg hingga larut malam. Mohon SEGERA DI TL!!!!
1



2021 April JK2104100159 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Portal jl Timo sdh 1 thn lebih ditutup, hanya dibuka jam 6-9 pagi. Mhn utk dpt dibuka kembali, aktivitas warga sdh hampir normal. Kasian anak2 

mau lewat dan mobil susah lwat gjh mungkur yg sempit. Trm ksh
1

2021 April JK2104100160 KELURAHAN PASAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

depan stasiun sawah besar , kotor banget , saya peduli jakarta dan minta tolong kepada pekerja yg bertugas di wilayah sini dibersihkan. kotor 

didepan pas banget stasiun sawah besar jalan arah pasar baru
1

2021 April JK2104100161 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Dari Tendean Trans TV ke arah Mampang Prapatan, utk balik arah saja hrs melewati 2 lampu merah biang macet dulu! Aneh!! padhl ada putaran 

balik arah yg lebih dekat, tapi dilarang putar balik! apa yaa maksudnya nyuruh org bermacet2 dulu hanya utk putar blk
1

2021 April JK2104100162 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
aneh sekali mutar balik dari tendean transtv di mampang hrs lewati 2 lampu merah yg macet dan jauh sekali pdhl ada u turn tapi dilarang, bikin 

tambah macet dan boros bensin, boros waktu...mohon dipermudah dan dirubah
1

2021 April JK2104100163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI MALL Cijantung TIDAK ADA PSBB di LIFT 1

2021 April JK2104100164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar diatas trotoar, mengganggu pejalan kaki. depan erian hotel 1

2021 April JK2104100165 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yg lama & tdk sinkron dgn pihak KJMUnya, saya sgt membutuhkan KJMU untuk 

keberlangsungan kuliah, dikarenakan  ibu dan ayah sudah bercerai dan yang mencari nafkah hny ibu saja  . dimohon kebijakannya
1



2021 April JK2104100166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun dan menghalangi sinar PJU mohon dipangkas lokasi jln madrasah Kel Cilandak timur terima kasih 1

2021 April JK2104100167 KELURAHAN KARET TENGSIN Penyelamatan JAKI
jl. karet pasar baru barat 2 RT 10 RW 06, samping mesjid Nurul huda.  

Pagar beton Jayaland mau rubuh ke jalan swadaya.banyak warga yang lewat takut tertimpa pagar beton.
1

2021 April JK2104100168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke 14 parli depan apart kalibata city 1

2021 April JK2104100169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. kayumanis timur, patokan sebelum masjid At Taqwa kayumanis 2 

 

Parkir motor liar di pinggir jalan sehingga menggangu pengguna jalan

1

2021 April JK2104100170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan pemda setempat parkir mobil di jalan umum. Separoh jalan dipakai parkir mobil pribadi, sangat mengganggu lalin kendaraan 

lewat, padahal ini jalur 2 arah.
1

2021 April JK2104100171 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yang sangat lama. Padahal saya sudah disurvey dan sudah mendapat id BDT. Saya 

sangat membutuhkan KJMU ini untuk  keberlangsungan kuliah saya.
1

2021 April JK2104100172 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU, saya sudah mendapatkan KJP dari SD, SMP, dan SMA. Saat ingin melanjutkan ke KJMU tapi terhambat karena 

persyaratan DTKS. Saya membutuhkan KJMU untuk biaya kuliah, ayah saya sudah meninggal sejak SD, dan ibu tidak bekerja.
1



2021 April JK2104100173 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
B 1196 EOO melakukan tindakan menghitamkan plat nomor mobil agar tidak terdeteksi tilang elektronik. mohon ditindak, jika perlu ditangi hingga 

ke alamat rumahnya.
1

2021 April JK2104100174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kabel Telkom hampir jatuh, dan posisi nya sangat rendah. Dikuatirkan akan di tarik anak2 yg bermain (bila pas tidak ada orang dewasa yg melihat). 

Alamat kejadian : Jl. Bulak Tengah IV, Rt 010 Rw 07, Kel. Klender,Kec. Durensawit, Jak. Tim (depan rmh no 12)
1

2021 April JK2104100175 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jl peta selatan rt06 rw 03 kalideres 11840.  

sy dewi setya ningrum mhsw semester 2 dislh 1 ptn trncm putus kuliah dikrnkn tdk terdftr kjmu dgn sebab sy tdk terdftr dtks. pdhl pihak kelurahan 

sdh blg sy sdh terdftr & sdh di survey jg, tlg ditndk lnjti

1

2021 April JK2104100176 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Swadaya I Rt.10/Rw.09 No.14 Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Tanah longsor bangunan roboh dan akses jalan terputus. 

mohon bantuannya belum ada penanganan sampai saat ini.

1

2021 April JK2104100177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon menghalangi PJU 1

2021 April JK2104100178 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Tolong pak/bu, kemarin saya daftar FMOTM dari pusdatin jamsos terkait kebijakan baru KJMU pada 2020 tetapi sampai sekarang belum terdaftar di 

dtks dan KJMU dibatalkan. Lagi, menurut kami yang KJMU nya dibatalkan kebijakan ini sangat menyulitkan pak/bu.
1

2021 April JK2104100179 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104100180 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU di Jl. Harapan Indah VI, Rt 02 Rw12 , cipinang melayu, Jakarta timur gak nyala dan sudah dilaporkan kepihak terkait tapi blom ada respon.. 

tolong ditindaklanjuti karena gelap jalannya..
1

2021 April JK2104100181 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jl.tipar Cakung gg.pelajar rt.02/03,sukapura. 

Dtks sangat mengahambat dalam proses penerimaan kjmu, saya yang sangat membutuhkan kjmu untuk menunjang kebutuhan perkuliahan saya 

yang membutuhkan banyak biaya karena keduorangtua saya tidak bekerja.

1

2021 April JK2104100182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati di wilayah RW .010 kel. Tegal alur kec.kalideres Jakbar mohon pihak terkait menindaklanjutinya karena rawan 1

2021 April JK2104100183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI restoran baru, pengunjung berkerumun gak jaga jarak 1

2021 April JK2104100184 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

lelet nya pihak dinsos dalam memproses DTKS.  saya menginginkan Dinas Pendidikan merubah aturan batas akhir pengajuan KJMU sampai tahap 2 

2021. agar kami para mahasiswa yang sedang menjalani pendidikan tidak terancam putus kuliah hanya karena DTKS.
1

2021 April JK2104100185 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Kpd Bpk/Ibu yg bertugas.  

izin melapor bahwasanya KJMU dibatalkan oleh dtks, karena DTKS sampai saat ini blm dipadankan oleh dinas. Kami sudah 2x dibatalkan  dan kami 

sudh sem.2 harap kebijakanny untuk bs dftr di smstr 3 dan 4.  

DTKS Sangat mempersulit

1

2021 April JK2104100186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati, gelap banyak anak2. tolong segera diperbaiki. depan rumah bu iin 1



2021 April JK2104100187 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI DTKS mempersulit melakukan pendaftaran KJMU 1

2021 April JK2104100188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

macet parah jalan raya Cilincing.  

 

mohon perhatian khusus dinas2 pemerintah terkait. 

 

terimakasih

1

2021 April JK2104100190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI pju tikungan nyala setengah 1

2021 April JK2104100191 DINAS SOSIAL Jalan JAKI
sudah daftar 2x, tetap ketolak permasalahannya hanya di dtks. pas ke kelurahan katanya saya sudah terdaftar di dtks ternyata pas pengumuman 

akhir ditolak lagi, alasannya sama karena tidak terdaftar di dtks, tolong dibantu ini gimana ya.
1

2021 April JK2104100192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin samping gardu FBR sebelah Arion grand 1

2021 April JK2104100193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin sebrang pom bensin 1

2021 April JK2104100194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Osteria Gia restaurant, Pacific Place Mall. Pelanggaran pembukaan bisnis usaha (restaurant) yang tidak sesuai aturan pemerintah dan protokol 

kesehatan covid-19
1



2021 April JK2104100195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung bebek tempelan Sosro iklan tanpa izin 1

2021 April JK2104100196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Trotoar pejalan kaki dipakai untuk usaha. 1

2021 April JK2104100197 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yang lama, saya sebagai Mahasiswa sangat membutuhkan bantuan ini karena orang 

tua saya hanya petani.

1

2021 April JK2104100198
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak vespa meresahkan, minta2, takut ada kejahatan. tolong ditangani segera, samping pom bensin 1

2021 April JK2104100199 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

lelet nya pihak dinsos dalam memproses DTKS.  saya menginginkan Dinas Pendidikan merubah aturan batas akhir pengajuan KJMU sampai tahap 2 

2021. agar kami para mahasiswa yang sedang menjalani pendidikan tidak terancam putus kuliah hanya karena DTKS.
1

2021 April JK2104100200 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jl.Tipar Cakung, Sukapura, Cilincing, Gg.Bambu Kuning, 006/004, Jakarta Utara, 14140/3172041411010010/20923242295. 

dipersulit/ digagalkan untuk mendapat kjmu tahun 2021 tahap 1 , dikarena tidak ada nomor DTKS dan padahal saya sudah dpt nomor id BDT/DTKS.
1

2021 April JK2104100201 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Sudah 2x daftar tapi dibatalkan karena belum terdaftar di DTKS,padahal saat di kelurahan data saya sudah ada. DTKS mempersulit penerimaan kjmu 

karena proses penetapan yang lama. Mohon kebijakannya
1



2021 April JK2104100202
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

kepada bapak/ibu saya mau bertanya mengenai dtks skrng sudah sampai mana ya? saya pendaftar kjmu 2x gagal karena dtks, padahal saya sudah 

urus semuanya, dan bahkan pihak dinsos sudah survei k rmh saya, namun mengapa tidak terdaftar? mohon bantuannya �
1

2021 April JK2104100203
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen meresahkan 1

2021 April JK2104100204 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jl.Kampung rawa sawah 3 rt.12/02 no.41 kel.kampung rawa kec.johar baru jakpus. 

 

di persulit/ di gagalkan karena ketidakjelasan dtks, saya sudah mendaftar 2 kali dari tahap II tahun 2020. padahal sudah dapat id bdt/dtks.

1

2021 April JK2104100205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
laporan untuk yang kedua kalinya. yg pertama tidak di selesaikan. anak anak mengganggu jalanan orang lewat dan kebrisikan. orang tuanya entah 

rumah dimana main nya dimana
1

2021 April JK2104100206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat malam bapak/ibu mohon untuk ditertibkan restoran Yoshinoya didalam pusat perbelanjaan Transmart Bypass Jl. Ahmad Yani Cempaka 

Putih Jakarta Pusat karena melanggar protokol covid 19,tempat duduk terisi full dan tidak ada physical distancing.
1

2021 April JK2104100207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak, tolong disingkirkan torennya. anda tegur kek RT RWnya. atau anda belah towernya. dan tolong datang disiang hari bukan jam 10 malam 

dimana orang sudah istirahat. saya terganggu pak lalu lalang kendaraan mobil. apalagi percis didepan rumah saya.
1

2021 April JK2104100208 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

izin lapor kpd Bpk/ibu. bhwasannya DTKS mnjd penghalang bagi RIBUAN mahasiswa calon penerima KJMU  utk mndptkan HAKnya sbgmn mestinya. 

sy mewakili tmn2 calon penerima KJMU diseluruh DKI JKT.  MENGINGINKAN BATAS AKHIR PENGAJUAN KJMU BERAKHIR DITAHAP 2 2021
1



2021 April JK2104100210 KELURAHAN TEBET TIMUR Perizinan Bidang KUMKMP JAKI JAM 21.15 masih beroperasional Tidak mengikuti aturan operasional PSBB DEKAT DKI Jakarta lokasi dekat TAMAN HONDA arah pasar PSPT. 1

2021 April JK2104100211 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI halo promosi Jak Lingko  penumpang gratis naik  kendaraan tersebut sampai kapan ? 1

2021 April JK2104100212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mengenai label listrik dan menutupi lampu penerangan jalan, klau angin kencang rawan tumbang, mohon di TL aparat terkait 1

2021 April JK2104100213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Malam pak. ada Dangdutan volume Kencang sekali. mengganggu warga dan memicu orang2 berkumpul. lokasi di jl Dukuh 5, kelurahan Dukuh, 

Kramat Jati. mohon di bantu jajaran Pol PP Kecamatan Kramat Jati. makasih
1

2021 April JK2104100214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju mati ada 3 Depan pintu masuk perumahan mahakam residence jalan joe kelapa 3 kelurahan lenteng agung 1

2021 April JK2104100215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan taman nusa indah, tiang lampu jalan miring membahayakan. patokan di rptra taman nusa indah depan laundy maminya gio 1

2021 April JK2104100216 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jalan srigunting 19 BLOK D1 RT 7/6 kel, Sukapura kec Cilincing komp walikota Jakarta Utara 

 

dipersulit / digagalkan karena ketidak jelasan dtks , saya sudah mendaftar 2 kali dari tahap ll tahun 2020. Padahal sudah dapat id bdt/dtks.

1



2021 April JK2104100217 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

pak saya merupakan anak jakarta yang terancam putus kuliahnya.kjmu saya sudah 2x dibatalkan dengan alasan tidak terdaftar di dtks padahal kami 

sudah daftar dtks dan sudah diverval.mohon bisakan saya untuk dapat kjmu pak saya bukan dari keluarga mampu
1

2021 April JK2104100218 KELURAHAN UTAN PANJANG Bantuan Sosial JAKI

Pecat saja ketua RT dan ketua RW yang melakukan pungli bansos kemensos tahap ke 13 dan tahap ke 14 kepada masyarakat, apapun itu bentuknya 

: 

- Uang Bensin 

- Uang Rokok 

- Uang Makan 

- Uang Capek / Lelah 

- Dan Lain - lain

1

2021 April JK2104100219 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
sudah daftar 2x, yang pertama ditolak karena nama saya tidak ada di data dtks. dan akhirnya saya mengurus dtks ke kelurahan dan berhasil. dan 

saya mendaftar kjmu lagi untuk yang kedua kalinya, tetapi tetap saja sama hasilnya, dtks saya tidak ada.
1

2021 April JK2104100220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket alfamaret disamping starbuck  dijakarta utara masih buka diatas jam 09.00 ,mohon ditindak lanjuti.. 1

2021 April JK2104100221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

suasana parkir an liar di blok d taman ratu kel duri kepa jln panjang kebon jeruk jakarta barat, sepanjang jalan blok d7 dan antat d8, d6 ini mobil 

punyabgarasi malah taruh di luar..tolong derekin aja jgn kempesin ban gak kapok2 pak
1

2021 April JK2104100222 KELURAHAN CAKUNG BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tiap malem kumpul2 remaja,parkir juga di jalan sempit ganggu jalan warga,tolong saling hormati dan jangan ganggu fasum dan ketentraman di 

lingkungan,posisi sampin Majlis ta'liem Alghufron RT 02/02 kel.cakung barat.mohon di TL trimakasih.
1

2021 April JK2104100223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Alfamart ruko elang Laut masih tetap buka hingga jam 21.30 bahkan tiap hari nya saya lihat jam 22.00 belum tutup juga. bukan kah seharusnya 

minimarket maksimal jam operasional nya jam 21.00
1



2021 April JK2104100224 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Kebijakan DTKS di KJMU mempersulit saya sebagai calon penerima untuk mendapatkan hak saya. Pihak Dinsos dan P4OP seperti miss koordinasi. 

DTKS juga tidak tepat sasaran. Saya terancam putus kuliah karena hal ini. Karena itu, saya sangat membutuhkan KJMU.
1

2021 April JK2104100225 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Yang saya foto adalah mahasiwi yang lolos tahap pemadanan dtks untuk kjmu tahun 2021 yg sblmnya gagal thn 2020, TAPI, setelah saya cek data 

yang bersangkutan ternyata tidak ditemukan di web siladu dan di apk siks dataku. padahal kjmu syarat utamanya dtks,
1

2021 April JK2104100226 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

2x daftr kjmu tahap 1-2 gagal Saya dari keluarga yang tidak mampu ,rumah ngontrak ibu bpk sudh 65 tahun,pekerjaan ortu pedagang kaki 5, saya 

ingin mengembagakan orang tua saya dgn jalur ptn tetapi mengapa begitu sulit dengan program kjmu sekarang ini .
1

2021 April JK2104100227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Dilokasi ini ada kabel yg kesundul kabel dan ada pohon kelapa yg perlu di topping karena banyak belarak yg kering  wilayah Rt 007 Rw 01 semper 

barat cilincing  jakarta utara mohon di TL dinas kehutanan terima kasih   mohon di tinjou  kembali 🙏🙏�
1

2021 April JK2104110001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Jalan Rasamala 1, Kel Menteng Dalam, Tebet 

Tolong pak ditindak pada malam hari!!, ada warkop yang buka 24 jam, hingga pukul 12 malam banyak remaja yg nongkrong, berisik, sangat 

mengganggu, tanpa masker tdk ada prokes, padahal disini zona merah.

1

2021 April JK2104110002 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104110003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pintu 1 TMII Indonesia Indah 1



2021 April JK2104110004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melanggar protokol kesehatan 1

2021 April JK2104110005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pintu 1 TMII Indonesia Indah 1

2021 April JK2104110006 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Cempaka Wangi 3 RT/RW: 013/09. Depan pos RT 013 Hampir Setiap Malam Anak-Anak Nongkrong Sampai Larut Pagi. Mohon Di bubarkan dan Di 

tegaskan Karna Mengganggu Orang Istirahat. Terima Kasih
1

2021 April JK2104110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.20 jam 12.30 lwt tgh malam ada 8-10 org nongkrng ngobrol berisik brkumpul,tdk menjalani prokes, tkg wrkop jg tdk menjaga 

ketertiban brsama/menegur. Tlong pak spy slesai ditindak tuntas tdk berulang2.Gk bs tidur kebngun terus krn kebisingan
1

2021 April JK2104110008 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak pak,,ini setiap malam di jam istirahat pemuda kumpul,berisik,teriak2,bermain gitar di lingkungan padat penduduk,lokasi di RT.16 

RW.05 dekat balai warga RW.05
1

2021 April JK2104110009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pondokan dekat pintu masuk gang kecil dari kolam renang taman duta mas 

 

Setiap malam berkumpul anak2 muda dan ketawa2 serta bermain lagu hingga subuh. padahal bukan warga RW 009. Sudah diperangatkan berulang 

tapi tetap dilakukan kembali. Mohon tindakannya

1

2021 April JK2104110010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI depan bizpark 2 di atas saluran sering di jadikan parkir liar tolong di tindak thanks 1



2021 April JK2104110011 KELURAHAN CIBUBUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditindak pak,,setiap malam pemuda kumpul,bermain gitar,berisik,menggangu di jam istirahat dilingkungan padat penduduk,sudah ditegur 

tapi begitu terus,lokasi RT.16 RW.05 dekat balai warga RW.05
1

2021 April JK2104110012 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104110013 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104110014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI lokasi RT 009 RW 011, kabel telekomunikasi terputus menjuntai. tolong segera di TL, dan dirapikan, 1

2021 April JK2104110015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI kolong tol jl.kalibaru barat IV buat parkir kontener..kalo pagi berisik,mending di jadikan RPTRA bisa bermanfaat buat orang banyak. 1

2021 April JK2104110016 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Masjid Abdul Latief, pinggir BKT dekat SMA N 100. Masih banyak sisa beton dibiarkan bertahun-tahun, mengganggu lingkungan 1

2021 April JK2104110017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar n menginap di sepanjang jalan mesjid Aljadid tolong ditertibkan , mengganggu pengguna jalan lainnya . 1



2021 April JK2104110018 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI mohon sampah di ambil sudah berhari-hari 1

2021 April JK2104110019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI js01setiabudi yg dikasih izin langgar peraturan buka 24 jam, parkirliar nya juga 24 jam 1

2021 April JK2104110020
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalur sepeda BKT jaktim. antara pondok bambu cipinang besar selatan. indah, nyaman untuk berolahraga. namun sayang tidak ada fasilitas tempat 

sampah. mohon di follow up.
1

2021 April JK2104110021 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran lapangn tenis RT 13 rw12 1

2021 April JK2104110022 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran RT 13 RW 12 1

2021 April JK2104110023
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah penyebrangan depan rumah makan padang mati & tidak berfungsi tolong di perbaiki terima kasih 1

2021 April JK2104110024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dibantu untuk toping pohon disini, rawan kejahatan shg PJU tidak terlihat terima kasih 1



2021 April JK2104110025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran di tengah jalan bolong membahayakan , depan masjid Al Maghfiroh 1

2021 April JK2104110026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong toping pohon takut tumbang 1

2021 April JK2104110027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak/berlubang depan masjid Al Maghfiroh 1

2021 April JK2104110028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping pohonnya rawan tumbang 1

2021 April JK2104110029 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah JAKI sampah sapuan tidak di rapihkan 1

2021 April JK2104110030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai akibat tertarik truk lewat. mohon dbenahi ( kemukus blok b, pinangsia, tamansari, dekat kota tua ) - Andrias 3173021111880003 1

2021 April JK2104110031 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Jl Sahardjo I  

 

Posisi JPO setelah Terowongan Manggarai. Mohon ditindak sebelum ada kejadian yang tidak diinginkan 

 

Terima Kasih

1



2021 April JK2104110032 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pendangkalan kali dan bnyak sampah yang menyebabkan aliran kali terganggu...Mohon untuk dinas terkait untuk membersihkan kali tersebut agar 

aliran kali tersebut menjadi lancar dan tidak menyebabkan sumber penyakit. alamat  belakang gedung bellagio Jaksel.
1

2021 April JK2104110033 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
lumpur setinggi 50cm akibat pengurasan empang. Sudah di peringati tetap saja menguras dan tidak bertanggung jawab, mohon di tindak lanjuti. 

Karena jika hujan sebentar air langsung penuh di got. Lokasi Jl. albarkah ujung rawa buaya cengkareng dekat musholl
1

2021 April JK2104110034 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran samping pintu msuk perumahan 1

2021 April JK2104110035 KELURAHAN KEBON KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan batutulis 4 samping masjid raudhah. sudah 2 hari sampah tidak dibersihkan oleh PPSU . Apa karena hari sabtu minggu jadi kerja nya nyantai ya 

sebab tidak ada orang/staf kelurahan yang pantau kerja PPSU. tolong segera di angkut agar tidak menyumbago s
1

2021 April JK2104110036
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dengan kesadaran nya bukan usil PPSU susah angkat sampah sadar jangan marah ini tanggung jawab pengurus semua kalau memang 

merasa jadi pengurus tolong se x lagi tlg trmk
1

2021 April JK2104110037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik doyong membahayakan 1

2021 April JK2104110038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bnyak lubang di jl protokol rasuna said depan kemenkes jaksel bekas galian... Mohon dibantu untuk perbaikannya agar tidak terjadi kecelakaan lalu 

lintas.
1



2021 April JK2104110039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mati. mohon di rapikan. takutnya keropos dan tumbang. 1

2021 April JK2104110040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Ranting pohon melilit kabel di depan Masjid Al Mubarok RT 006/01. Mohon ditoping. 1

2021 April JK2104110042
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trmk BP 2 petugas PPSU telah hadir ke GG Monas trmk 1

2021 April JK2104110043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

di Pasar Jembatan Merah banyak pedagang yang tidak memakai masker, apalagi pedagang yang menjual makanan siap makan, tolong segera di 

tindak tegas demi kesehatan bersama
1

2021 April JK2104110044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI samping UKM Johar baru seberang bank bca 1

2021 April JK2104110045 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI di sampin toko bangunan di bwa fly oper 1

2021 April JK2104110046 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Sampah JAKI
jalan Jatinegara barat komplek pu. dibelakang dealer Mazda ada lahan kosong terbengkalai pak -+5 THNbanyak sampah,nyamuk pagar rubuh 

sangat mengganggu penduduk sekitar,,pernah petugas datang  longok longok doang,,gak ada penindakan mampu gak sebenernya???
1



2021 April JK2104110047

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Bapak Gubeenur Yth, tolong di bantu alat pemadam ringan di AULA 1001. Tks. 1

2021 April JK2104110048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Saluran air tutupnya jeblos sehingga membahayakan keslematan sekitar, sering banyak anak2 bermain di jalanan ini 1

2021 April JK2104110049 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jalan Budi Mulia RT 014 RW 011 

 

Yth. Bapak/Ibu  

Banyak nya sekali pembatalan akibat tidak terdata Dtks di daerahnya, Dtks saat ini sangatlah mempersulit bagi mahasiswa yang mendaftar KJMU. 

Apakah tidak ada tanggapan dari pusdatin jamsos dinas sosial?

1

2021 April JK2104110050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet parkir liar di pasar bunga rawa belong 1

2021 April JK2104110051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet krn parkir liar di pasar bunga rawa belong 1

2021 April JK2104110052 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI mohon bantuannya TL 1

2021 April JK2104110053 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi pangeran tubagus angke sebelum lampu merah. setelah fly over angke. tolong ditindak orang yang masih buang sampah disini 

. trimakasih
1



2021 April JK2104110054
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Bantuan Sosial JAKI menanyakan prihal progrm kartu anak Jakarta 1

2021 April JK2104110055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat D 1186 AGA, blokir gerbang masuk properti kami 1

2021 April JK2104110056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat B 8579 VQ, blokir akses gedung kami 1

2021 April JK2104110057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditertibakan petugas dilapangan 1

2021 April JK2104110058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104110059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jl.penjernihan 1

2021 April JK2104110060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 39 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104110061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 40 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pos portal gang dari kolam renang taman duta mas 

 

Malam hari anak2 muda, pagi dan siang hari Bapak2 ketawa dan karokean.. Dari semalam belum berhenti. Bagaimana bisa istirahat? Sangat 

meresahkan warga. Padahal tempat itu bukan dibangun oleh warga RW 009

1

2021 April JK2104110063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 41 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 42 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110065 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI Sampah menumpuk di saluran air lokasi JL. BARU GG 1 DALAM DEKAT YAYASAN AL IHSANIYAH. 1

2021 April JK2104110066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di bahu jalan punya mobil gk punya garasi miriss 1

2021 April JK2104110067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI perbaikan jalan setengah2 apa gk mampu perawatan jalan yg baik??? 1



2021 April JK2104110068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 43 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 44 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110070 KELURAHAN BUKIT DURI Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 45 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 46 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110072
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan dinas dan instansi terkait untuk menertibkan dan membersihkan lingkungan kami dari para pemulung dan gerobak yang suka 

mangkal di sekitar pemukiman kami....sangat mengganggu dan kotor ....terima kasih
1

2021 April JK2104110073 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Jl. pulo gebang, kp. kandang besar rt01/04 No.16 i  

kelurahan ujung menteng , kecamatan cakung-jakarta timur kode pos 13960
1

2021 April JK2104110074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Karung berisi tanah Dan puing Bekas galian saluran air tidak di angkat2 selama 2 minggu sehingga menggangu altivitas warga setempat 1



2021 April JK2104110075 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104110076 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Jl. pulo gebang kp. kandang besar rt01/04 kelurahan ujung menteng, kecamatan cakung-jakarta timur  

 

KJMU DIPERSULIT DENGAN ADANYA DTKS, kjmu saya di batalkan dengan alasan tidak terdaftar di dtks, padahal saya sudah ke kelurahan dan 

mengisi data dtks

1

2021 April JK2104110077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 47 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 48 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 49 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 50 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 51 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104110082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 52 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Benli di perempatan PGC arah Kalibata 1

2021 April JK2104110084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI spanduk dan benli 1

2021 April JK2104110085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI spanduk cek izin 1

2021 April JK2104110086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1

2021 April JK2104110087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 53 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1



2021 April JK2104110089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 54 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI umbul2 partai di copot aj pak..bikin kumuh. dah kusam 1

2021 April JK2104110091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jln raya pos pengumben.pohon kering membahayakan 1

2021 April JK2104110092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1

2021 April JK2104110093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1

2021 April JK2104110094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jln raya pos pengumben. pohon beringin membahayakan pengguna jln.tolong pihak terkait tindak lanjut 1

2021 April JK2104110095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jln raya pos pengumben. pohon kering membahayakan tolong di tindak lanjut pihak terkait 1



2021 April JK2104110096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bermain petasan berisiknya mengganggu. Mainnya tidak didepan rumah mereka. Tapi didepan rumah orang lain. 

 

Lokasi: JL batu I RT 4 RW 1 Gang Arab.

1

2021 April JK2104110097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 55 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 56 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 57 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 58 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran / tonblok jatuh tolong di perbaiki karena takut membahayakan kendaraan umum dan pejalan kaki, jalan jeruk purut samping masjid 

Al-barkah
1

2021 April JK2104110102 KELURAHAN CIBUBUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl.abdulrahman, patokannya depan tanah kosong dan pangkalan lpg toko raja, saluran air mampet / tidak jalan dan membuat air saluran kejalan 

menimbulkan genangan air dijalan
1



2021 April JK2104110103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di bantu untuk dipangkas pohon kering sudah mati , bahaya bila kena angin kencang 1

2021 April JK2104110104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

mohon di atur untuk parkir liar dan pedagang liar serta angkot yg memakan jalan .sudah sangat membuat macet setiap hari padahal di samping 

sudah tersedia parkir tapi masih kosong .tolong di perhatikan .tolong di tindak aparat yg main main disana
1

2021 April JK2104110105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 59 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 60 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 61 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 62 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110109 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Kebijakan terkait penggunaan DTKS dievaluasi terlebih dahulu. Krn kenyataan di lapangan, jadwal pengesahan DTKS TIDAK sejalan dengan jadwal 

pengumuman KJMU. Mohon agar mahasiswa semester 3 bisa mendaftar KJMU lagi krn kami sngat membutuhkan beasiswa ini.
1



2021 April JK2104110110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 63 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 64 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

diatas saluran air, sudah membuat laporan dari zama Qlue. 

mohon di TL dgn sesuai
1

2021 April JK2104110113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Bendera Ormas, Laporan dari zaman Qlue tdk ada TL yg sesuai, TL hanya ngobrol doang tanpa TL sesuai aturan. mohon di TL dengan sesuai. trims 1

2021 April JK2104110114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 65 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 66 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 67 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104110117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 68 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 69 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 70 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI banyak sampah di sekitar makam Blad 22, Blok AA 1, TPU Pondok Ranggon 1

2021 April JK2104110121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 71 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 72 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan pulau Bira 5 1



2021 April JK2104110124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bagaimana mu Ziarah,, pemakaman banjir 1

2021 April JK2104110125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan pulau Bira 5 sebelah ruko. spanduk liar 1

2021 April JK2104110126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 73 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 73 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jalan raya bekasi, antara simpang Jl. KRT Radjiman sampai simpang JIEP. 

Kabel semrawut, banyak nyangkut di pohon.
1

2021 April JK2104110129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan semi permanen jl batu ampar II dekat rumah dinas kantor lurah batu ampar di atas kali sebelah praktek dokter yg lalu pernah sy 

laporkan, sdh ditindaklanjut dan sdh diminta pak lurah utk dibongkar, sekarang malah sudah jadi.. miris..
1

2021 April JK2104110130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 74 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104110131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 75 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 76 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110133
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LOKALISASI BOKER CIRACAS., 

ko bisa ya? 

JK2104060193 masih menunggu sudah 4 hari

1

2021 April JK2104110134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 77 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110135 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Dekat SDN Tebet barat 05. sampah pada numpuk. Padahal alumni dan anak sekolah kadang lewat sini 

 

yg ketahuan malas giat lapangan sampah JENTUK NYAMUK KETUA RT dan petugas jentik nya

1

2021 April JK2104110136 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI persiapan.. warga cipulir RT 8/6 1

2021 April JK2104110137 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI sampah penuh petugas gak buang ntar tumpah kaya sebelah 1



2021 April JK2104110138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 78 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 79 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI ada banner copot di jpo dari Senen menuju jalan Matraman 1

2021 April JK2104110141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 80 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 81 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104110143 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
sudah daftar 2x, tetap ditolak permasalahannya sama tetap di dtks. Pas saya ke kelurahan nama saya sudah terdaftar di dtks tapi pas hasil akhir 

tetap ditolak karena tidak diterima di dtks, tolong gimana ini sistemnya?
1

2021 April JK2104110144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 82 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104110145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 83 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 84 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI antusias melihat PIM 3 sepertinya tdk mematuhi protap covid19 1

2021 April JK2104110149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 85 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tdk ada social distancing 1

2021 April JK2104110151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 86 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 87 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104110153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 88 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar di bawah flyofer matraman/ dekat halte busway matraman.  terima kasih 1

2021 April JK2104110155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 89 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI banyaknya kerumunan pada weekend di mall pik avenue 1

2021 April JK2104110157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

menindal lanjuti laporan sebelumnya nomor JK2103290057, bangunan semi permanen ini dibangun diatas saluran air. berpotensi menyebabkan 

banjir
1

2021 April JK2104110158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 90 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI not social distancing 1



2021 April JK2104110160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl.Taman Pulo Asem Utara, Pemilik mobil selalunmenjadikan jalan swbagai parkir mobil pribadi. Mohon ditindak tegas dwngan penderekan agar ada 

efek jera
1

2021 April JK2104110161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI rame banget, melaanggar PPKM nihhh 1

2021 April JK2104110162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Pendirian tiang MNC tidak berizin harap di tindaklanjuti, terima kasih. 1

2021 April JK2104110163 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Jl H. Matasan dekat kost griya aji. Perlu dilakukan pembersihan saluran air di muara saluran samping tanah kosong H. Iman krn hujan ringan saja 

sudah ada genangan,saluran cepat sekali mau meluap.Krna biasanya selalu disumbat oleh material di muara saluran
1

2021 April JK2104110164 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI
Izin lapor adanya genangan banjir 30 cm di sepanjang jalan Lenteng agung timur sampai GG H. Jakaria , air mengalir deras dari atas jalan besar 

sampai bawah gang , mohon cek drainase , barang kali ada yang tersumbat
1

2021 April JK2104110165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 91 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110166 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI Giat sampah tidak dilakukan dalam kurang dua hari sampah ngumpul 1



2021 April JK2104110167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik kendor, semerawut dan tiang listrik miring 

 

jl tiangseng, pangeran jayakarta 

 

patokan depan indomaret pangjay dan reddoors kolong rel kereta api

1

2021 April JK2104110168 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah kering daun dan masih ada diujung motoris hingga yg menggunung belum dikarung 1

2021 April JK2104110169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 92 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 93 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 94 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak parkir liar 1

2021 April JK2104110173 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di atur para penumpang distasiun tanah abang 1



2021 April JK2104110174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 95 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110175 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan lumpur pada drainase lingkungan 1

2021 April JK2104110176 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan lumpur pada drainase 1

2021 April JK2104110177 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan lumpur pada drainase lingkungan 1

2021 April JK2104110178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikeruk got disini, penuh lumpur. air sudah luber padahal bukan musim hujan 1

2021 April JK2104110179 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan lumpur pada drainase lingkungan 1

2021 April JK2104110180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jembatan jalan tapi tidak ada pembatas jembatan bisa berakibat kendaraan teecebur dekat masjid jami alfalah ragunan  RT 13 / 08 jaksel. Mohon 

bantuannya. tks.
1



2021 April JK2104110181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 96 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI pendirian tiang MNC tidak berizin, harap ditindaklanjut. 1

2021 April JK2104110183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan Ciracas RT 01 RW 05, pohon sudah terlalu besar dan batang Pohon akarnya di pinggiran Saluran air. saat hujan dan angin kencang bisa 

membahayakan rumah atau kendaraan. hari ini tanggal 11-04-2021. hujan sangat lebat dan beberapa ranting sudah jatuh.
1

2021 April JK2104110184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minta di pangkas karena sudah ada mobil kejatuhan ranting jl panglima Polim 9 no 4 1

2021 April JK2104110185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 97 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir terus setiap lewat, sumur bor sudah, tapi tetap banjir. apa teknik boringnya keliru?apa sudah dikaji dengan ahlinya? 1

2021 April JK2104110187 KELURAHAN CEGER Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik mengeluarkan api di pinggir tol 1



2021 April JK2104110188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2104110060 

JK2104110061 

JK2104110063 

JK2104110064 

JK2104110068 

JK2104110069 

JK2104110070 

JK2104110071 

JK2104110077 

JK2104110078 

JK2104110079 

JK2104110080 

JK2104110081 

JK2104110082 

JK2104110087 

JK2104110089 

JK2104110097 

JK2104110098 

JK2104110099 

JK2104110100 

1

2021 April JK2104110189 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Sy dan teman teman terancam putus kuliah pak/bu. Sy sudah tertolak KJMU 2 kali karena DTKS yang prosesnya bahkan blm selesai padahal 

semester ini adalah waktu terakhir pendaftaran. Tolong lah jangan dipersulit, mohon perpanjang pendaftaran sampai sem 3/4
1

2021 April JK2104110190 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Mohon maaf sebelumnya pak, perihal dtks seperti apa ya pak? karena saya sangat membutuhkannya untuk kuliah dan terancam putus kuliah, 

apakah ini karena telatnya sistem atau seperti apa ya pak? mohon kebijakannya
1

2021 April JK2104110191 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI semakin banyak motor yang tidak memasang plat nomor belakang 1

2021 April JK2104110192 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah serak daun dibawah dan atas trotoar gak segera disapu 1

2021 April JK2104110193 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI seperti posting sebelumnya, di jalan yang sama pd saat yg sama terdapat 3 motor tanpa plat nomor belakang. 1

2021 April JK2104110194
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI petunjuk arah hampir roboh, didepan gedung Sesa 1



2021 April JK2104110195
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Lampu lalu lintas penyeberangan universitas pancasila tidak berfungsi mohon segera ditindaklanjuti. terimakasih 1

2021 April JK2104110196 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI
tidak dapat BST tahap ke 3 dan 4 atas nama ochi binti suma nik 3173017009600005 

mohon bantuannya untuk BST tahap 3 dan 4 sebelum nya sudah mendapatkan nya tapi skrng malah tidak mendapatkannya Terima kasih
1

2021 April JK2104110197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 98 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 99 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 100 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110200 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
saya mahasiswa pendftar kjmu yg dibatalkan krn dtks, sy mohon tinjau kembali krn kurang efektif. sy bertekad melanjutkan kuliah krn adanya 

kjmu, sy terancam putus kuliah krn ketidakjelasan ini, batas akhir pun smt 2, saya mohon solusi dr bpk/ibu pengurus.
1

2021 April JK2104110201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Motor masuk Jalur Sepeda BKT patokan BKT Pahlawab Revolusi Pondok Bambu 1



2021 April JK2104110202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 101 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110203 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

sdh smt 2 dan 2x gagal dpt KJMU karna terkendala DTKS padahal saya pengguna KJP dari SD. dan rumah saya sudah di survey bulan okt lalu. lalu apa 

yg kurang pak/bu? sesulit ini kah mendapat hak utk bersekolah? mohon kebijakannya terima kasih 🙏�
1

2021 April JK2104110204
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon ijin lapor saluran air di Jln. cempaka raya bnyk smphnya 1

2021 April JK2104110205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 102 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tower tak berizin, mohon tindak lanjut 1

2021 April JK2104110207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 103 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 104 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104110209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalur masuk terminal Blok M 

 

Banyak mobil pribadi pengunjung M Bloc yang parkir di area masuk terminal Blok M. Tentunya mengganggu masuknya bus Transjakarta ke terminal 

Blok M.

1

2021 April JK2104110211 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.budaya,kel.batu ampar.depan bebek blengong 1

2021 April JK2104110212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 105 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110213 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI kok gak disapu ya tiapndua hari atau tiga ahri sampah serak daun dll 1

2021 April JK2104110214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 106 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

sumur boring sudah dikerjakan sda tp belum ada hasilnya. apakah solusi sda hanya sumur boring?ada solusi lain?atau sudah benarkah cara sda 

melakukan pemboran?karena tempat ini malah smakin banjir. klo ada ahli pemboran atau tata ruang dilibatkan
1

2021 April JK2104110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1



2021 April JK2104110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 107 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1



2021 April JK2104110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pembebasan lahan JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110225 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI

Sya ingin bertanya, apa bnr Setiap BLT yg diterima akan dikenakan potongan? Selama ini setiap BLT turun di RT 005 RW 003 kelurahan rawa buaya 

setiap BLT turun dikenakan potongan sebesar 50.000 ( potongan itu diminta setelah warga terima duit dan ada seorang pengurus yg datang dr 

pintu ke pintu dengan alasan uang itu untuk dibagikan lagi ke warga yg tidak terima BLT ) tetapi hari ini warga diminta uang sebesar 50.000 saat 

pengambilan undangan untuk BLT yg besok akan turun dengan alasan selama ini RT tidak terima apa2 selama mengurusi BLT dan ketua RT bilang ini 

sudah dikoordinasikan dengan dinas permasyarakatan..tolong pencerahannya pak, kasian warga yg selama ini sudah susah karena dampak corona 

tetapi saat terima BLT masih saja dibebankan potongan.

1

2021 April JK2104110226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rincian Laporan: Komplek IKIP, Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440. 

 

Keterangan: 

Sampai saat ini belum ada tindakan lanjutan apa-apa dari pusat, pihak RT, RW & Kelurahan sudah kewalahan dan sudah menyerah dengan tidak 

menanggapi lagi laporan kami para warga. Sekali lg kami mohon bantuannya dari pihak PEMDA Pusat untuk membantu warga menuntaskan 

masalah ini. 

Sudah sangat meresahkan seluruh warga yg ada disini dgn keberadaan mereka. Mengganggu kenyamanan, ketentraman dan keamaanan 

lingkungan. 

 

Aduan kami antara lain: 

1. Proses pengepulan sampah dan lain lain ditengah komplek perumahan. 

2. Bedeng dan bangunan liar merusak tatanan perumahan. 

3. Orang yang tidak jelas asal usulnya. 

4. Pekerjaan berat seperti las, gerinda dan mesin potong yg suaranya bising dan menggangu kenyamanan lingkungan 

5. Sering adanya kumpul-kumpul tidak jelas entah preman atau orang-orang didalam sini, bermain gitar, bakar membakar, menyalakan lagu keras-

keras, dll. 

6. Tidak ada izin resmi atau apapun untuk semua kegiatan yg ada disini. 

7. Preman-preman yg menguasai tanah yg seolah-olah diberi wewenang dari pemilik tanah untuk menjaga tanah tapi malah membuat tanah 

tersebut jadi seperti ini. 

 

Kami harapkan ada tindakan tegas dari pemerintah pusat untuk: 

 

1. Mengusir orang-orang dan juga preman yg menempati tanah kosong ini. 

2. Menertibkan orang-orang dan proses pekerjaan yg mereka lakukan didalam tanah kosong ini. 

1

2021 April JK2104110228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 108 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 109 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jebol LG bos 1



2021 April JK2104110231 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104110232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan 15 parli depan apart kalibata city 1

2021 April JK2104110233
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

pengecatan perdana kampung kumuh di RW 12 utan Kayu selatan,.  yang mau jadi sponsor cat dioersilahkan.  agar lingkungan terlihat ceria dan 

tidak kumuh
1

2021 April JK2104110234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 110 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 111 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saluran Air Amblas. mohon dinas terkait mengatasi Lubang di dekat saluran air. Karna Puing dari amblasnya saluran menyebabkan tumpukan 

sampah puing di dalam saluran air. semoga dinas terkait segera menyelesaikan permasalahan yang ada. Terimakasih
1

2021 April JK2104110237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 112 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan di jalan panca warga VIII. depan SD Cipinang besar Selatan 17/16 pagi 1

2021 April JK2104110239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan praji 1,, lampu jalanan mati sudah 4 hari ,, sehingga jalan gelap gulita,, tolong segera di perbaiki pak. 1

2021 April JK2104110240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalanan di jalan praji 1 sudah mati sejak hari kamis sampai dengan sekarang,, tolong pak segera diperbaiki, karena sangat mengganggu , 

jalanan kalau malam menjadi gelap gulita,,,
1

2021 April JK2104110241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 113 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik terlalu kendor sehingga dekat dengan pager saya 1

2021 April JK2104110243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 114 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104110244 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

kenapa saya tdk disurvey utk DTKS?kata pihak dinsos nama saya/ortu tdk terdaftar didata survey,padahal saya sudah mendaftar,teman2 juga 

banyak yg seperti ini.mohon dibantu pak/bu,saya sangat butuh kjmu ini,karna ayah saya sudah meninggal,saya butuh biaya.
1



2021 April JK2104110245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Mujahidin No.17 Kel. Rambutan Kec.Ciracas Jakarta Timur. 

Patokannya Sekolah Widya Manggala, lampu jalanan selalu mati seminggu terakhir ini.. mohon diperbaiki
1

2021 April JK2104110246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Riwayat laporan tentang JUDI ini: 

JK2012300096 

JK2012200033 

JK2012200032 

JK2011090085 

JK2010060210 

 

Belum di TL dengan sesuai. 

#COVID #PSBB

1

2021 April JK2104110247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tempat Wisata JAKI tidak menerapkan social distancing pada saat makan 1

2021 April JK2104110248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati jalan Kamboja, mohon segera di tindak,karena rawan anak2. nongkrong 1

2021 April JK2104110249 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mencegah pasti lbh baik..tolong ya 1

2021 April JK2104110250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir depan ruko pondok indah setiap saat di laporkan, namun membandel. mohon untuk di tindak tegas 1

2021 April JK2104110251

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minta ditebang, karena khawatir tumbang dan akarnya sdh menjalar kemana mana, merusak keindahan jalan 1



2021 April JK2104110252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati, tepatnya di belakang karang taruna, jl.kesemek semper barat 1

2021 April JK2104110253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU rusak sudah 2 minggu mohon segera diperbaiki. 

 

Gang Saman Jalan Makmur RT 01 RW 03 Kelurahan Pondok Ranggon Kecamatan Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 April JK2104110254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir di bahu jalan, dan tidak ada petugas DISHUB tidak ada!!!!. 1

2021 April JK2104110255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar, membahayakan bagi pengguna jalan yg lain 1

2021 April JK2104110256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di kasi lampu sekolahan sdn 07 cawang RW 011 1

2021 April JK2104110257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan mati 1

2021 April JK2104110258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon bantuan nya pak untuk di pangkas karena sudah terlalu rimbun dan membahayakan dan terpenting hampir menutup lampu jalan 1



2021 April JK2104110259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jln. Bisma raya tahap 2 Rw 19 Kel. Sunter Agung kec. Tanjung  Priok Jakarta Utara 1

2021 April JK2104110260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah dua hari 1

2021 April JK2104110261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan Sosro tanpa ijin depan steam mobil 1

2021 April JK2104110262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tempelan iklan Sosro tanpa izin sebrang pom bensin kelapa 1 1

2021 April JK2104110263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tempelan iklan Sosro tanpa izin persis sebrang pom bensin kelapa 1 1

2021 April JK2104110264
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Pelayanan Perhubungan JAKI

assalamualaikum pak, kalau bisa di setiap mushala atau masjid disediakan masker agar yang lupa/tidak membawa masker bisa memakai, dan agar 

tidak terjadi hal2 yang tidak diinginkan terimakasih �
1

2021 April JK2104110265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI JL.TAMAN ARIES UTAMA LAMPU PJU PADAM YANG SAMPING TOL TOLONG DI BANTU PROSES YAH.. 1



2021 April JK2104110266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tenda iklan tanpa izin dan tempelan Sosro tanpa izin sebrang komplek akademi TNI 1

2021 April JK2104110267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tenda iklan tanpa izin 1

2021 April JK2104110268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan Sosro tanpa izin pom bensin 1

2021 April JK2104110269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu sorot/PJU mati sudah lama. Jadi sering terjadi kecelakaan. Jl. H. Sulaiman Depan Kantor RW.03 Kel. Cipinang Melayu. 1

2021 April JK2104110270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan Sosro tanpa izin depan Al Fatah cakung 1

2021 April JK2104110271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan Sosro tanpa izin sebrang pom bensin Shell 1

2021 April JK2104110272 KELURAHAN RAWA TERATE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan Sosro tanpa izin sebelum Bizpark cakung 1



2021 April JK2104110273 KELURAHAN RAWA TERATE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tempelan iklan teh botol Sosro tanpa izin graha Lmu 1

2021 April JK2104110274 KELURAHAN RAWA TERATE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI rumah makan Padang iklan tempelan teh botol Sosro tanpa izin sebelum masuk jln swadaya 3 pulp gadung 1

2021 April JK2104110275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Alfamart Gedong panjang70 masih buka diatas jam 21.00 1

2021 April JK2104110276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI anak2 main petasan dijalan ganggu pengendara 1

2021 April JK2104110277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI Anak2 warga CBU RW 05 Maen Petasan dijalan ganggu pengendara motor 1

2021 April JK2104110278 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ini maah tampilannya aja tutup, padahal maah buka. Coba jaga kondusifitas mau puasa 1

2021 April JK2104110279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

mau masuk Bulan ramadhan,  lampu jalan pada mati di Rt 05/04 Semanan, tolong dinas terkait untuk di tindak lanjuti, karna rawan kejahatan ketika 

lampu jalan mati.
1



2021 April JK2104110280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon di jalan ciasem lebat dan mengganggu perjalanan 1

2021 April JK2104110281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menghalangi cermin lalu lintas di jalan cisadane no 23 1

2021 April JK2104110282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin  teh botol Sosro sebrang PTC 1

2021 April JK2104110283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa izin teh botol sosro 1

2021 April JK2104110284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalur gelap dan rawan kriminal 1

2021 April JK2104110285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik copot, dan mengganggu jalan. tolomg diperbaiki 1

2021 April JK2104110286 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Status penerimaan KJMU saya dibatalkan dengan alasan tidak terdata dalam DTKS. Sebelumnya saya telah melaksanakan prosedur pendaftaran 

DTKS di dinsos kelurahan setempat dan sudah terdata serta diberikan IDya. Namun kenyataanya, saya tetap ditolak.
1



2021 April JK2104110287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Jalan Raya Bekasi Dri vespa Sampai terminal pulogadung padam total,sangat membahayakan 1

2021 April JK2104120001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya dari Media baru saja melintas TMII ,tepatnya terdapat Balap Liar Motor PCX Merah, Nmax, Beat 

 

Tidak ada terlihat Keamanan disekitar lokasi Jalur TMII Satpolpp atau lainnya 

 

Mohon dimonitor Pak. Tks

1

2021 April JK2104120003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

jalan bacang, no. C 311 rt. 07 rw 06 kel rawasari, kec cempaka putih 

 

kumpulan remaja, tidak menggunakan masker , berkerumun hingga larut malam, hingga mengganggu warga yang sedang beristirahat, terakhir 

sampai bermain petasan, mohon bisa dintindak, terim

1

2021 April JK2104120004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI bermain petasan di jam 24 malam lewat, mengganggu ketertiban 1

2021 April JK2104120005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI bermain petasan jam 24 malam mengganggu ketertiban 1

2021 April JK2104120006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kejadian pohon tumbang dan tembok rubuh melintang jalan, di jl. tanah kusir II, belakang KODIM. membahayakan pengemudi kendaraan yg nekat 

menerobos.
1



2021 April JK2104120007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir inap,pemilik mobil tidak memiliki garasi,selalu jadikan bahu jalan sebagai garasi. 

Posisi depan mushola (gedung kelurahan Jembatan Besi) 

Jembatan besi 2 Rt.1 rw.4 Tambora Jakarta Barat 

Bukankah melanggar perda no.5 tahun 2014

1

2021 April JK2104120008 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104120009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon izin tolong di TL, gorong gorong tidak ada tutupnya membahayakan bagi pengguna jalan... lokasi di jl Kembangan Selatan samping gudang 

jne. mohon diperbaiki ada 2 lubang terimakasih
1

2021 April JK2104120010 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan kebon jahe kober gang 3 patokannya di masjid Jami Manarul Islam, sampah di lingkungan saya tidak diangkut oleh petugas kebersihan sudah 

1 Minggu menurut warga sekitar mohon segera diangkut yah pak. 

terima kasih

1

2021 April JK2104120011 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI instalasi tertarik truk lewat. bahaya. kemukus blok B. pinangsia. tamansari. 1

2021 April JK2104120012

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan Ruko Tanpa IMB kok di biarkan saja sama petugas P2B kecamatan pasarrebo, mohon di cek 

lokasi Jl Belly RW 06 Kel Pekayon samping jl Belly VIII
1

2021 April JK2104120013 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI tidak memberikan tanda jaga jarak kepada pasien yg menunggu 1



2021 April JK2104120014 KELURAHAN KARET Sampah JAKI tikus mati sudah sejak pagi belum diangkat 1

2021 April JK2104120015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

patokanya depan halte trans jakarta tendean arah trans tv.. lobang bekas galian blm di tutup... dalam banget bahaya bagi kendaraan lewat terutama 

motor.. tks
1

2021 April JK2104120016

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon Sudin Kehutanan segera di tebang Karena sangat membahayakan pengunjung Puskesmas Pondok Kelapa dan akarnya Sudah merusak 

trotoar..mohon segera pak
1

2021 April JK2104120018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 April JK2104120019 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI gardu listrik penuh dengan rayap, sdh dilaporkan Minggu lalu, belum ditangani, namun di Jaki sdh dihapus. 1

2021 April JK2104120020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sudah buat laporan beberapa kalih Masih terjadi PARKIR LIAR DI TROTOAR JELAS MELANGGAR PERDA&UUD Petugas dishub Jaksel setia budi, Foto 

laporan tapi membelakangi Objek sangat memalukan tidak melaksanakan tugas sesuai SOP! tolong di cek pak bawahnya.
1

2021 April JK2104120021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong dinas terkait pohon ini di pangkas mengganggu kabel listrik dan cabang nya ke pekarangan orang di Rt 006/03. 1



2021 April JK2104120022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

APA FUNGSI TROTOAR, DI SEPANJANG JALAN DR. SATRIO HANYA KEDUBES INI YG BOLEH PARKIR LIAR DI SINI?  

INI TROTOAR FUNGSI UNTUK PEJALAN KAKI! TINDAK TEGAS DONG MERESAHKAN..
1

2021 April JK2104120023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang marka jalan rubuh 1

2021 April JK2104120024 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jl kebon jahe 1 no 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir id pel 000041448 oei kim soei udah lapor berkali2 tapi tetap mati, dibilangin dr pusat nya 

tolong dibesarkan cuma hari minggu saja yg dibesarkan skrg senin 12/04/21 mati lagi
1

2021 April JK2104120025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Stasiun palmerah menuju arah karet bivak. di depan alfamart/circle K sering macet entah karena volume/orang parkir sembarangan. mohon 

disediakan area yang lebih memadai. terima kasih
1

2021 April JK2104120026 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI sampah di got sebrang SD negeri Johar baru 10 tolong di bersihkan 1

2021 April JK2104120027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

mohon di bantu TL lah banyak mobil parkir liar di depan Polres jakut yang menyebabkan kemacetan lumayan panjang di pagi hari, jangan tunggu 

keluar ada video viral macet di tanjung priok baru bebenah semuanya. mohon bantuannya yaa
1

2021 April JK2104120028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon patah rawan menimpa warga sekitar mohon di potong, terimakasih 1



2021 April JK2104120030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan rindang mohon di potong agar tidak patah dan menimpa warga 1

2021 April JK2104120031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rindang dan lebat mohon di topping agar tidak menimpa warga sekitar terimakasih 1

2021 April JK2104120032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju masih menyalah 1

2021 April JK2104120033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon suda terlalu tinggi 

dan sida menggangu kabel listrik, 

mohon bantuan nya 

untuk di pendekan

1

2021 April JK2104120034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih terjadi min, tindak lanjut tidak permanen. kendaraan masih sangat bebas masuk ke jalan rengas sebagai jalan pintas kemacetan. mohon 

solusi yang lebih baik.
1

2021 April JK2104120035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar lagi (laporan kedua), sangat mengganggu mobil yg mau lewat, entah punya siapa karena bukan milik warga sini. 

posisi jalan kavling hankam blok N2.
1

2021 April JK2104120036 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI pemasangan iklan berjalan tanpa pajak..mohon tindak lanjut 1



2021 April JK2104120037 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI jl panjang sebelum lampu merah arah kebayoran, mohon izin apakah izin reklamenya ada tidak ada stiker izin. 1

2021 April JK2104120038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Mohon untuk di tindak dikarenakan bangunan sangat tinggi dan tidak berizin. terima kasih 1

2021 April JK2104120039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali sepanjang  depan stadion bola bea cukai sudah terlalu banyak lumpur nya , tolong di kuras kali nya , terimakasi 1

2021 April JK2104120040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan Gunawarman, selalu bikin macet 1

2021 April JK2104120041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan tidak sesuai zonasi, PT Pelni jl Batu ceper 4 RT:10/01 no;01 kel;kebun kelapa,kec;Gambir Jakarta Pusat:pihak pemilik sudah kordinasi sm 

pihak intansi terkait...
1

2021 April JK2104120042 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI puing karungan dpn toko ban( jembatan insula ), fungsi RT/RW tdk berjalan warga seenaknya buang puing di pinggir jalan 1

2021 April JK2104120043 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI batang pohon yang berserakan 1



2021 April JK2104120044 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di pot pohon 1

2021 April JK2104120045 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Status kjmu saya dibatalkan dengan alasan tidak terdata dalam DTKS.Padahal sebelumnya saya sudah mengikuti prosedur dalam pendaftaran 

DTKS,namun nyatanya sayatetap tertolak.Dimohon untuk Bapak/Ibu yang terhormat agar mahasiswa smt 3 bisa mendaftar KJMU lg
1

2021 April JK2104120046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di PT DWIBINA prima lantai 12 Wisma BSG no 40, karyawan FULL, tidak ada jaga jarak mematuhi prokes dan pergub tentang PPKM mikro, tolong 

disidak pak/Bu, jangan anggap remeh penularan COVID 19
1

2021 April JK2104120047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lokasi jalan raya Ciracas Jaktim macet  total depan pasar Ciracas,tolong bantuan nya pihak terkait.. terima kasih 1

2021 April JK2104120048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mengganggu pejalan kaki dan lalu lintas kendaraan,apakah seperti ini di perbolehkan, jl. biru laut raya No. 14 Rt 06/011 1

2021 April JK2104120049 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI sampah diatas trotoar 1

2021 April JK2104120050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

odong odong dengan suara musik yang sangat bising sangat mengganggu ketenangan di pemukiman kami.....apa memang odong odong seperti ini 

memang diijinkan tanpa mengindahkan ketenangan pemukiman yang dilewatinya? mohon bantuannya untuk penertibannya..trims
1



2021 April JK2104120051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir tiap selang beberapa menit saja odong odong bersuara sangat sangat  amat bising selalu lewat....dan sangat mengganggu ketenangan di 

pemukiman kami..mohon dinas dan instansi terkait untuk melarang odong odong untuk memutar musik saat beroperasi..
1

2021 April JK2104120052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dinas dan instansi terkait untuk melarang pengoperasian odong odong di wilayah jakarta....karena suara musik sangat amat teramat bising 

dan mengganggu ketenangan di pemukiman kami....apa pihak kelurahan, kecamatan pura2 tidak tahu akan odong2 ini?
1

2021 April JK2104120053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang depan masjid nurul ilmi cempaka putih. jl suprapto 1

2021 April JK2104120054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Main petasan mengganggu warga. Lapor sudah dari kemarin tidak ada tindak lanjut.  

 

Lokasi jl batu I rt 4 rw 1 Gg arab Pejaten Timur Pasar Minggu.

1

2021 April JK2104120055 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Saya tidak pernah mendapatkan bantuan apapun dampak dari covid ini sementara saya ktp dki 1

2021 April JK2104120056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Melempar petasan ke daerah rumah orang lain. Bukan kerumah sendiri. Sudah lapor 2x tidak ada tindak lanjut. 

 

Lokasi Gg arab. Jl batu I rt 4 rw 1 pejaten timur. Pasar minggu.

1

2021 April JK2104120057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan tanpa izin dan konstur bangunan yg dapat membahayakan pejalan kaki 1



2021 April JK2104120058

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Tidak efektifnya pencairan BPUM di Bank BRI salah satunya seperti di KCP BRI KAxxx INxxx yang mengakibatkan penumpukan masa sehingga prokes 

tidak berjalan.Dan tidak ada informasi mengenai sosialisasi  kapan periode dana ini masuk dan cair.
1

2021 April JK2104120059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pak.ogah pengkolan nih, kok masih ada aja y 1

2021 April JK2104120060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Berkali2 buat laporan TIDAK ADA PERUBAHAN NYA DISHUB NYA KERJA APA??? DENGAN JELAS ADA RAMBU DILARANG PARKIR&STOP DAN DEREK 

INI DISHUB TIDAK BERANI TEGAKAN ATURAN GILIRAN SAMA MASYARAKAT TEGAS LANGSUNG DEREK
1

2021 April JK2104120061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Berkali2 buat laporan TAPI TIDAK ADA PERUBAHAN NYA DENGAN JELAS ADA RAMBU DILARANG PARKIR&STOP TPI INI TIDAK ADA TINDAKAN TEGAS 

DISHUB APA PERATURAN CUMA KHUSUS BUAT MASYARAKAT KECIL AJA GILIRAN PLAT MERAH DAN MOBIL BAGUS BEBAS MELANGGAR
1

2021 April JK2104120062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Di lokasi dengan jelas2 ada RAMBU DILARANG PARKIR&STOP Derek apa peraturan Khusus buat masyarakat kecil aja giliran Plat merah Dan Mobil 

bgus bebas melanggar gitu ayooo tegakan aturan yang benar2 ADIL DAN TEGAS SIAPAPUN MELANGGAR TINDAK TEGAS
1

2021 April JK2104120063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Dishub punya Tim reaksi cepat (URC) hrus nya bisa respon cepat aduan masyarakat klu tindak lanjuti laporan 5jam apa fungsi nya URC nya 1

2021 April JK2104120064
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Mohon tolong di bina pak banyak di samping pom bensin 1



2021 April JK2104120066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pembuatan kanopi di jalan umum yang mengganggu ketertiban dan kenyamanan warga  

 

di jl pembangunan 53Residence rt2 rw 2 cipedak jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 April JK2104120067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Samping  notaris belakang cyber 2 tower, Pakir liar senbarnagan mempersempit keluar masuk mobil dinas Mentri. tolong di tindak pihak terkait 1

2021 April JK2104120068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

woyy petugas krja dong lo jgn cm mkan gaji buta aja...inget prtanggung jwban lo smp akhirat..lihat tuh parkir liar cipulir udh kaya bangsat parahhh 

macet
1

2021 April JK2104120069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI liat tuh parkir liar cipulir udh kaya bangsat bkin macet...petugasny pada takut ma ormas sampah y????  ga kelar2 atasin parkir gtu doang 1

2021 April JK2104120070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI woyy lht tuh parkir liar cipulir udah kaya bangsattt bkin macet parah...krja petugas jgn makan gaji buta inget tanggung jwb lo smua smp akhirat... 1

2021 April JK2104120072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar cipuli bangsat macet parah..petugasny takut ma ormas sampah yg pgang parkir apa dpt jatah y?? ga kelar2 soalny permasalahn parkir gtu 

aja....
1

2021 April JK2104120073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar cipulir bangsattt bkin macet...jalan udh kecil ditambah dijadiin parkir...pea kan..krjany jg bgtu dishub apa dpt jatah x ya?? 1



2021 April JK2104120075 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Kemayoran, Jakarta Pusat. Dengan ini saya mengajukan laporan terkait dibatalkannya pendaftaran KJMU karena tidak terdaftar di DTKS. Kami 

semua berharap adanya kebijakan Pemerintah yang tegas untuk tidak dijadikan DTKS sebagai patokan standar kemiskinan.
1

2021 April JK2104120076 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104120077 PD PASAR JAYA UMKM JAKI
pasar jatinegara bali mester, parkiran lantai 1 "rusak", dari awal 2020 dari pihak pasar akan segera diperbaiki sampai saat ini solusi yang diberikan 

cenderung memperparah kerusakan, setiap mobil melintasi lempengan besi getaran terasa smpai basement
1

2021 April JK2104120078
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI dekat circle dan dekat apotek Setiabudi. mohon sesuai lokasi atau dipost ulang. depan dekat warteg sari rasa 1

2021 April JK2104120079
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah basah di dua got dan dikeruk 1

2021 April JK2104120080 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
saya warga Rt.016/014 Kel.Kebon Melati Kec.Tanah Abang, sudah sekitar 6 bulan air mati mencakup 3 Rt yaitu Rt 015/016/017 . sudah lapor hingga 

2 kali ke PALYJA Jl.jati baru namun belum ada tindakan sampai saat ini. Namun sangat di sayangkan sebagian warga
1

2021 April JK2104120081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI lambat nya proses permohonan tanda tangan surat pengantar dan kurang teliti nya petugas dalam pemeriksaan kelengkapan berkas 1



2021 April JK2104120082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan rajasa raya rt. 007/rw. 03 depan warung makan. 

 

 

lampu penerangan jalan mati, belum ada perbaikan. tolong segera. trimakasih

1

2021 April JK2104120083 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI
Jalan melati raya. kapuk. cengkareng. jakarta barat. kembali lagi setiap kali sampah di angkut 5 hari sekali. petugas nya pada kemana yh? Tolong 

dong Pak atau Ibu petugas nya di kerahkan. Zaman Jokowi Ahok semua bersih tiap hari di bersihkan. banyak lalat
1

2021 April JK2104120084

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

terlalu lamanya proses permohonan tanda tangan untuk surat pengantar dan berlarut larut dan kurang nya petugas untuk pengecekan 

kelengkapan berkas yang membuat masyarakat harus bolak balik dan menunggu, tolong perhatian penanganan nya
1

2021 April JK2104120085 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua iklan rokok yg bisa nempel lagi dituntaskan copot 1

2021 April JK2104120086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI petugas mana sih pea banget krjanya..liat tuh gara2 parkir liar cipulir macetny smp lampu merah seskoal...makan haji buta aja pada bukan krja 1

2021 April JK2104120087 KELURAHAN SETU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
setiap hari lewat jalan ini hampir saja sy mengalami kecelakaan karena lubang besar di biarkan menganga, tidak ada perbaikan. jika tdk diperbaiki 

sebaiknya diurug saja biar tidak mencelakai pengendara yg lewat jalan ini
1

2021 April JK2104120088
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksinasi covid Lippo mall Puri antrian sangat panjang kasian para lansia berdiri antri gak kuat bediri mohon evaluasi monitoring dan TL dari dinas 

terkait. masukan harusnya dibuat kuota harian agar tidak seperti ini terjadi perkumpulan dan penumpukan
1



2021 April JK2104120089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI traffic light mati di simpang Buaran/Raden Inten Jl. I Gusti Ngurah Rai 1

2021 April JK2104120090 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 April JK2104120091 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI Mari ciptakan kebersihan bersama Pemprov DKI Jakarta 1

2021 April JK2104120092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon bekas kebakaran, mohon untuk di pangkas dikarenakan bawahnya sudah keropos. 

lokasi di jalan perintis kemerdekaan dekat halte bermis
1

2021 April JK2104120093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 April JK2104120094 KELURAHAN HARAPAN MULIA Bantuan Sosial JAKI
Saya warga dari kelurahan harapan mulia kemayoran. Apakah bantuan tunai yang di bagikan oleh pihak pos setiap warga di kenakan biaya 10rb? 

terima kasih.
1

2021 April JK2104120095

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

saya Ahmad Fauzi, 

pada bulan Desember 2020 nama saya terdaftar penerima BPUM, namun pada saat sy ke BRI ternyata ada kesalahan 1 digit NIK di akhir, pihak BRI 

meminta surat keterangan dari kelurahan dan sdh sy lampirkan, sampe saat ini dana tsb blm cair,

1



2021 April JK2104120096 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI
Pembakaran sampah kembali di lokasi yg sama di Gg Tiwang Jl Pinang Kalijati RT 8 RW 9 Kelurahan Pondok Labu Jakarta Selatan. 

Tidak ada tindakan tegas atas pelanggaran Perda dan pencemaran udara di lingkungan sekitar
1

2021 April JK2104120097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI TanjuNg Duren Raya tumpahan Minyak, banyak yg Jatuh 1

2021 April JK2104120098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan liarrr . bakmie mama putra,RT;08/RW;07 samping no18 Kel;Angke kec; Tambora Jakarta Barat. pelanggaran Bangunan tidak memiliki 

ijin,dalam proses 2. lantai sudah kordinasi oleh SATPOL PP SM RW setempat yang back up Kel;Angke.
1

2021 April JK2104120099
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengemis modus pemulung semakin marak 1

2021 April JK2104120100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Namin ruhiyat, 3175101303690009, penopingan pohon pinggir jalan raya munjul dan Malaka karena telah menghalangi Penerangan Jalan Umum, 

sehingga bila sudah malam penerangan jalananny menjadi gelap membahayakan pengguna jalan
1

2021 April JK2104120101 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah basah hot dan sampah atas 1

2021 April JK2104120102 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah kering 1



2021 April JK2104120103 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah got 1

2021 April JK2104120104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di derek mobilnya, setiap hari parkir di pemukiman warga 1

2021 April JK2104120105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di derek mobilnya 1

2021 April JK2104120106 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah kering dikumpulkan bukan pada tempatnya sehingga JENTIK NYAMUK,SARANG TIKUS🤬 KEBIASAAN KUMUH 1

2021 April JK2104120107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar , didepan gedung chandra, tolong ditertibkan, karna menggangu akses dan menyebabkan kemacetan 1

2021 April JK2104120108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di derek mobilnya, udah ada tulisan di larang parkir 1

2021 April JK2104120109 KELURAHAN KARET Sampah JAKI 50meter dari kantor pos atau ke kantor pos. 1



2021 April JK2104120110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di derek mobilnya setiap hari parkir di depan rumah warga udah ada larangan parkir 1

2021 April JK2104120111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Maluku No. 20 

Pelanggaran Basement. 

Mohon di tunjukan pak klo memang basement sudah digali. Jangan menggunakan foto pembongkaran diatas saja. Terimakasih

1

2021 April JK2104120112 KELURAHAN KARET Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Dua kios liar dekat kantor pos dekat aparat PPSU bolak balik lewat gak buang sampah yg ada sampah tiap hari TERNYATA ADA SAMPAH BERUPA 

BANGUNAN DIATAS FASUM . WEWENANG TANAH PEMERINTAH HILANG UNTUK PAJAK???
1

2021 April JK2104120113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar, semakin menjamur...mohon ditertibkan demi akses jalan yg tidak menimbulkan kemacetan 1

2021 April JK2104120114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar yang selalu mengganggu ketertiban dan kelancaran lalu lintas di depan gedung candra 1

2021 April JK2104120115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI sepanjang jalan pademangan raya deretan kalimati jak ut.. mohon di cek jangan hanya pagi hari.. tapi siang-sore krn sering kali bikin macet 1

2021 April JK2104120116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI apakah pengawasan bangunan ini masih berjalan. kapan Rekomtek di terbitkan? 1



2021 April JK2104120117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan kantor 8 lantai melanggar  KDB ,namun hingga saat ini tidak ditindak ,mohon pak gubernur dan sekda di tindak lanjutin 1

2021 April JK2104120118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Tanpa survei dan tanpa tindakan pembongkaran IMB Bangunan kantor 8 Lt sudah Finishing baru terbit IMB ada aturan dan peraturan yg di langgar 

oleh PTSP dan CKTR&P kota Adm Jakarta Timur
1

2021 April JK2104120119 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terjadi kerumunan di bus transjakarta, tidak ada pengawasan physical distancing di dalap bis seperti di mrt, padahal transportasi umum bisa jadi 

cluster baru
1

2021 April JK2104120120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belakang kantor kecamatan ada percikan api 1

2021 April JK2104120121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai IMB yang di terbitkan 1

2021 April JK2104120122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI IMB terbit tanpa survei dan tindakan pembongkaran teenih dahulu Karna sudah di REKOMTEK ke satpol PP 1

2021 April JK2104120123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Apakah Pembangunan Basement sudah dikenakan retribusi pembuangan air tanah oleh Suku Dinas Sumber  Daya Air Kota Adm Jakarta Timur??? 1



2021 April JK2104120124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Suku Dinas Sumber Daya Air Kota Adm Jakarta Timur berapa Retribusi pembuangan Air Tanah di pembangunan Basement 2 lantai kantor ini 1

2021 April JK2104120125 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon agar menjadi perhatian Kepala Pasar Jatinegara agar memperbaiki AC di blok BKS lantai dasar yg sdh 1 bulan lebih rusak tidak 

dperbaiki.padahal pedagang sdh lapor..saya sbg pembeli merasa tersiksa panasnya sehingga tidak nyaman berbelanja..syukron
1

2021 April JK2104120126

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

kelurahan Tugu Utara kec.Koja 

mohon di bantu kepada pihak terkait untuk di cek .dari bulan januari KTP tersebut dalam berbentuk kartu sampai sekarang belum jadi juga 

berapa hari yang lalu di tanya ke petugas dukcapil kelurahan Tugu Utara blm jadi juga

1

2021 April JK2104120127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI lapor lagi min, masalah belum tuntas teratasi. mobil2 masih rame. 1

2021 April JK2104120128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 115 SAMPAI BULAN INI. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan di jalan danau sunter barat blok A-2 No 23-A  RW 007 kelurahan Sunter Agung,kecamatan tanjung priok jakut hingga kini belum ada 

penindakan mohon pak gubernur periksa kinerja kadis cktrp dan kasudin cktrp jakut serta pol ppnya
1

2021 April JK2104120130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 116 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104120131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 117 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 118 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120133 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
Tolong di Tindak Lanjuti,Parkir Bertahun-Tahun di Bahu Jalan. Bikin Jalanan Sempit. 

Terima Kasih
1

2021 April JK2104120134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 119 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 120 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. rawa sawah 1 1

2021 April JK2104120137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 121 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104120138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah kecepatan di depan aw muara karang tolong di perbaiki 1

2021 April JK2104120139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 122 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkirliar 1

2021 April JK2104120141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 123 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan ramayana 1

2021 April JK2104120143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104120144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104120145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 124 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104120146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pembangunan security Rw08 langgar tata ruang karena sisi sekitarnya parkiran liar. UU LALIN DAN ANGKUTAN JALAN bahwa belikan area 

berbahaya di penjelasan pasal demi pasal. Dugaan lurah gak sosialisasi UU lalu lebih tinggi dari musyawarah warga. #preman
1

2021 April JK2104120147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak jalan rusak 1

2021 April JK2104120148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

reklame patah/roboh tersangkut kabel listrik, bisa membahayakan. sudah sehari lalu saya sudah memberitahukan pemilik/penjaga toko, tapi tidak 

ada tindakan dan dibiarkan cuek saja.. tolong ditindak karena sangat membahayakan.
1

2021 April JK2104120149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI ruang milik jalan jadi benda untuk duduk berdiri dll parkiran. jadi permanen. diangkut penyebab duduk dan keramaian. perda 8 UU atasannya 1

2021 April JK2104120150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI sampah kasur sampah iklan rokok 1

2021 April JK2104120151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI perda 8 petasan.banyak lansia dan anak anak.sudah lima tahun pedagang ini awrtdgn TL potensi gaji buta TL kosong 1



2021 April JK2104120152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Administrasi JAKI jl. kumbang dalam Rt007 Rw06 Batu Ampar , kec kramat jati jakarta timur 1

2021 April JK2104120153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok esse diangkut bisa nempel lagi 1

2021 April JK2104120154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Toko berkerumun tidak jaga jarak di masa PPKM, PARKIRAN SEPANJANG JALAN LENTENG AGUNG BIKIN MACET KARNA MARKIR DI BAHU JALAN 

TINDAKAN TEGAS DONG!
1

2021 April JK2104120155
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

selamat sore pak, kami mohon di bantu kembali pak, sudah mulai membakar sampah lagi pak. kami mohon di bantu pak, asap nya sangat 

mengganggu pernapasan.
1

2021 April JK2104120156 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI
pada tahun 2020 nama saya terdaftar dan mendapatkan sembako tahun 2021 nama saya tidak terdaftar di BST dan pada Maret awal sudah 

koordinasi dan lapor ke RT dan kelurahan setempat untuk ditindaklanjuti ternyata KTP dan KK tidak ada masalah tapi sampai har
1

2021 April JK2104120157 KELURAHAN CEGER Pohon JAKI alamat jl p.p.a . 1

2021 April JK2104120158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi sebrang gedung Kelurahan Jembatan Besi. 

Ini adalah laporan ketiga kalinya,sudah jelas tertulis dalam TL sebelumnya melanggar perda. 

Gerobak masih ada di tempatnya dan berjualan seperti biasanya. 

2 laporan sebelumnya (JK2104040098 dan JK2104070203) hanya TL seolah olah tempat sudah steril,padahal hanya foto semata,selesai 

foto,gerobak kembali di tempat semula.gerobak kembali berjualan seperti biasanya. 

Wilayah jembatan besi rawan kebakaran,mohon tindakan jujur dan nyata,bukan hanya foto untuk keperluan laporan TL saja. 

Janganlah sampai terjadi musibah baru ada tindakan. 

Dan untuk petugas yang mengambil foto seolah tempat steril,,,,tolonglah jujur,demi kenyamanan bersama,malu lah dilihat ramai2 warga,seolah 

kalian melindungi oknum yang salah. 

Trima kasih.

1



2021 April JK2104120159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

dear pemerintah 

 

mohon dibantu tl jalan rusak sepanjang apartement casablanca sampai dengan halte casablanca. kondisi jalan sudah cukup membahayakan bagi 

pengendara motor. terutama dibagian u turn, sudah jalan rusak + u turn  

 

thank you

1

2021 April JK2104120160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bikin macet aeeee ini. parkir smbrgn 1

2021 April JK2104120161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bendera ijo 1

2021 April JK2104120162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang cukup dalam tepat di depan rumah sehingga menyulitkan keluar masuk mobil dan membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104120163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI padat merayap di jln iskandarsyah raya arah walikota jakarta selatan 1

2021 April JK2104120164 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pelaynan tj dari halte jak lingko 2 dibenahi, hujan-hujan bis dikasih di jalur tengah & area halte yg diisi PKL untuk berjualan Tolong di TL, Tks 1

2021 April JK2104120165
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI sampah dan rumput berantakan Sekali disini. 1



2021 April JK2104120166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI Kabel membahayakan pejalan kaki 1

2021 April JK2104120167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan Layang Antasari, cuaca gelap, lampu PJU tidak ada yang menyala, membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104120168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kavling DKI blok 92 jalan merak,tolong di lampu penerangan pak,klo malam sangat gelap 1

2021 April JK2104120169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 April JK2104120170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

bangunan liar di atas trotoar masih berdiri tegak sampai sekarang.  

blm ada tindakan yg nyata.  

terima kasih

1

2021 April JK2104120171 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104120172 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

saat hujan, air menggenang, orang kesulitan. 

 

sy sudah pernah lapor ini, ga dikerjain. cuma difoto saat air sudah surut (surut karena hujan berhenti dan air menguap) 

 

mohon: 

1. cek amdal proyek ini 

2. bikin/susun batako untuk antisipasi hujan lagi

1



2021 April JK2104120173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jalan kesadaran gang gotong royong Cipinang Muara Rt 08 RW 01, dekat masjid jami al ikhwan 1

2021 April JK2104120174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI curahan air hujan tidak tertampung saluran air 1

2021 April JK2104120175 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI
Di dalam Bus transjakarta dengan nomor Bus PKT 113 tidak ada pembatasan penumpang sesuai perarturan gubernur. Di dalam Bus penumpang 

tidak ada jarak sama sekali bahkan saling berhimpitan.
1

2021 April JK2104120176 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

12-04-2021; 

05((01) ; 

10 cm; 

tidak ada; 

curah hujan tinggi;

1

2021 April JK2104120177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan dkt halte busway arah cengkareng 1

2021 April JK2104120178 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selat 

tebet; 

kebon baru; 

12-04-2021; 

06(08, 09) ; 

20cm;; 

tidak ada; 

curah hujan tinggi;

1

2021 April JK2104120179
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI Mau perbarui KTP , kejadiannya di rumah 1



2021 April JK2104120180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet tdk bergerak 1

2021 April JK2104120181 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru; 

12-04-2021; 

01(01) ; 

10cm; 

tidak ada; 

curah hujan  tinggi;

1

2021 April JK2104120182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Jln Adhyaksa Raya Lebak Bulus Jaksel, Angkot KWK 1110 , B 2120 PV membahayakan pengemudi lain dengan menyalip di jalur lawan arus dan 

memotong pengguna jalan lainnya. Keselamatan terganggu!
1

2021 April JK2104120183
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI hujan deras. langsung naik aja ini di flamboyan 9. air masuk. 1

2021 April JK2104120184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU di GG Langgar RT 04 RW 03 Kebagusan,sudah 3 hari padam dan sudah dilaporkan blm ada TL 1

2021 April JK2104120185 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI langganan banjir saat curah hujan yg besar sepanjang 500 meter tinggi 60 cm di Jl. Bukit Duri Selatan RW 03 dan 04 Kel.  Bukit Duri Kec. Tebet 1

2021 April JK2104120186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI genangan air di jalan sumur batu raya, akses masuk komplek griya agung permai 1



2021 April JK2104120187 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
pkl 19.30 Senin 12 april 21, saya lewat fly over pesing. dari taman kota arah Grogol. kondisi flyover banjir skitar 30 cm karena irigasinya mampet. ini 

suda lama sekali, sejak zaman foke. sehingga jalannya sering rusak. mohon dapat ditindaklanjuti.
1

2021 April JK2104120188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan umum di Rw 04 Semanan mati, rawan kejahatan dan membahayakan pengguna jalan. 

Mohon di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104120189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

lampu jalan umum di Rw 04 sudah 3 malam mati, rawan kejahatan dan membahayakan pengguna jalan.  

Mohon di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104120190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Konslet Dan Mengeluarkan Api  

Di Jalan Kumbang 003/00. Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres, Jakarta Barat 

(Depan Rumah Ketua RT 003)  

 

Tolong Tindak Lanjutnya Karena Sangat Berbahaya Apabila Hujan

1

2021 April JK2104120191
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl. Muria ujung, dekat lapangan pocong gang besan 

 

setiap hujan selalu terjadi genangan, karena pembangunan jalan sekarang lantai rumah saya dengan jalanan lebih tinggi jalan yang mengakibatkan 

rembes ke dalam rumah

1

2021 April JK2104120192 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Komunikasi JAKI kabel optik tersambar bis PO Handoyo G.1729.GG. kabel berserakan di dpn JL.PAM BARU PDAM 1

2021 April JK2104120193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan Mushalla At Taqwa, Jalan Z Kampung Baru. 

 

Dari Maghrib sampai sekarang banyak anak kecil bermain petasan non stop. 

 

Sudah ditegur tapi tidak dihiraukan.

1



2021 April JK2104120194 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

galian pam depan gudang air, patokannya jl raya kramat jati - pasar rebo, tepat banget didepan gudang airnya. Ini kerjaan gak kelar-kelar udah mau 

dua minggu bikin macet dan merugikan pengguna jalan raya
1

2021 April JK2104120195 PD PASAR JAYA Industri Kecil dan Menengah JAKI

Pasar Perumnas Klender, Jl. Malaka Raya No.19, RT.8/RW.7, Malaka Sari, Kota Jakarta Timur. 

 

Terdapat pungutan liar terhadap pedagang kaki lima, yaitu : 

1.biaya tahunan 2020 Rp.4.950.000rupiah 

 

2.biaya bulanan kepala keaman Rp.400.000rupiah 

 

3.karcis perhari 5.000 x 30 hari = 150.000rupiah 

 

4.kutipan satpam 4.000 x 30 hari = 120.000rupiah 

 

5.kutipan parkiran 5.000 x 30 hari = 150.000rupiah 

 

Saya sangat minta tolong diperhatikan pasar ini. Sangat banyak sekali yang membemani pedagang kecil kaki lima kecil, apakah layak pedagang kaki 

lima kecil berjual di tagihin uang sebanyak itu. Dan seluruh pedagang disitu tidak berani menolak karena apabila menolak tidak diperbolehkan 

berdagang. Orang tua saya sampe utang-utang buat bayar tempat dan bulanan. Padahal untungnya pas-pasan buat makan, apalagi dimasa pandemi 

seperti ini. Saya mohon sekali dievaluasi. Dipecatin aja pegawai yang suka menyiksa rakyat miskin.

1

2021 April JK2104120196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU Mati nih. di semua jalan rw 04 semanan tolong dong di nyalahin lagi 1

2021 April JK2104120197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Udah 3 hari di Rw 04 Semanan ,  lampu jalan umum mati,  rawan kejahatan dan membahayakan pengguna jalan  

Mohon di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104120198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Musholla Al-Maun, Jl. Suci RT. 011/006 Kelurahan Susukan. 

Shalat tarawih tdk ada protokol kesehatan, remaja, anak2, dewasa, bahkan pengurus musholla tdk mematuhi protokol kesehatan, masih banyak 

yang tidak memakai masker, terlebih beberapa ada yg batuk2

1

2021 April JK2104120199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu di JPO Samsat Barat banyak yang mati 1

2021 April JK2104120200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Cipinang bali Kali sunter JAKARTA TiMUR,RW 03, &RW 04 Cipinang Melayu Kec. Makasar, kali tidak pernah dikerukkkkk, (dangkal) tidak ada 

normalisasi tidak ada pelaksanaannya.. . banjir terparah 2-3 meter.
1



2021 April JK2104120201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor trotoar malam 1

2021 April JK2104120202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jaringan PJU di Jalan Z dan jalan G2 Slipi Kembali Padam. Mohon dinas PU dapat menanggulangi kondisi ini. Lokasi: Jalan Z, RT 6/2, Slipi, Palmerah, 

Jakarta barat.
1

2021 April JK2104120203 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI banjir di jl h amsir rt 4 rw 4 makasar jakarta timur 1

2021 April JK2104120204 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI setelah hujan lumayan deras sampah numpuk di kali depan puskesmas pisangan timur 1, harap di tindak lanjuti 1

2021 April JK2104120205
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Manusia gerobak makin marak 1

2021 April JK2104120206
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Asap Restoran seafood tiga dara berletak di Pulo Gebang Indah. sangat menggangu ketentraman dan lingkungan komplek. UNDANG-UNDANG 

NOMOR 1 TAHUN 2011 TENTANG PERUMAHAN DAN KAWASAN PEMUKIMAN POINT C
1

2021 April JK2104120207
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Ondel ondel menggaggu sekali 1



2021 April JK2104120208 KELURAHAN MARUNDA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditertibkan Toa Masjid Al Muhajirin pak, RW 03  Marunda Baru, Speaker Luar Masjid hanya digunakan untuk adzan & iqomat,  suara speaker 

luarnya sangat mengganggu, bahkan kami tidak bisa menerima telpon, terlebih di bulan ramadhan ini makin menjadi2
1

2021 April JK2104120209
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen minta memaksa,bila tak di kasih merusak mobil 1

2021 April JK2104120210
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen robot aman tanpa petugas 1

2021 April JK2104120211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

lampu PJU mati mohon untuk di perbaikan bulan ramadhan banyak anak ya tawuran.....tolong segera di Tl....jln kali bng Lio RT 10 RW 13 Kel kalibaru 

kec Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta.......
1

2021 April JK2104120212
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengemis lansia kehujanan 1

2021 April JK2104120213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Kumpulan pengamen dan gelandangan aman sekali berkeliaran 1

2021 April JK2104120214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 1 1



2021 April JK2104120215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 2 1

2021 April JK2104120216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 3 1

2021 April JK2104120217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 4 1

2021 April JK2104120218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 5 1

2021 April JK2104120219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 6 1

2021 April JK2104120220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 7 1

2021 April JK2104120221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 8 1



2021 April JK2104120222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 9 1

2021 April JK2104120223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 10 1

2021 April JK2104120224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 11 1

2021 April JK2104120225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 12 1

2021 April JK2104120226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati 3 titik 1

2021 April JK2104120227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke14 1

2021 April JK2104120228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 14 1



2021 April JK2104120229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 15 1

2021 April JK2104120230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 15 1

2021 April JK2104120231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati lagi 1

2021 April JK2104120232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati padam 1

2021 April JK2104120233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati padam 1

2021 April JK2104120234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pemalak tolong di tl 1

2021 April JK2104120235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini cafe buka dan ganggu ketentraman masyarakat knapa ga di tindak... jgan2 ada permainan aparat byr uang tip... woyy mana katanya PPKM kok 

masih ada yg begini ga ditindak tlg dung Gubernur...
1



2021 April JK2104120236 KELURAHAN PEJAGALAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Terima kasih kepada bapak wali kota yg berani membongkar bangunan liar di bantaran kali dengan tegas di jalan Bidara raya samping pos RW 05 Kel 

pejagalan kec penjaringan Jakarta Utara patut di contah
1

2021 April JK2104130001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI komplek bea cukai, jalan kota baru, Sukapura, Cilincing, Jakarta Utara, 14140 1

2021 April JK2104130002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum , mohon bantuan nya untuk tim gugus tugas sekitar wilayah pasar Palmerah untuk di galakkan kembali protokol kesehatannya . 

terutama untuk memakai masker . dikarenakan banyak pedagang yang tidak menggunakan masker ketika bertransaksi .trims
1

2021 April JK2104130003 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104130004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI patokannya komplek bea cukai, jalan kota baru, Cilincing, Jakarta Utara, 14140 1

2021 April JK2104130005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum dalam gang mati, jalanan jadi gelap. di gang anggrek Rt. 10 RW 02.belakang sekolah sma sumbangsih. kel. cilandak 

timur.
1

2021 April JK2104130006 KELURAHAN PEJAGALAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kami warga sekitar mengucapkan terima kasih untuk bapak gubernur anies baswedan, walikota dan beserta jajarannya karena telah membongkar 

bangunan liar di samping pos RW 05 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan jakarta utara.
1



2021 April JK2104130007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tukang Tahu Dadakan dgn pengeras suara, keras suara load speaker nya, selalu lewat jl. Hanglekir I, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. Mereka 

beredar antara jam 11 malam sampai jam 3 pagi.  Datang dan Pergi. Di sisi depan rumah kami BINUS dan Pompa Bensin.
1

2021 April JK2104130008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. ANAK2 MAIN BOLA DI JLNAN, TERIAK2 SAAT SDH JAM 1 PAGI! 1

2021 April JK2104130009 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

DTKS mempersulit penerimaan KJMU karena proses penetapan yg lama & tdk sinkron dgn pihak KJMUnya, saya sgt membutuhkan KJMU ini untuk 

keberlangsungan kuliah saya, dikarenakan hanya ibu saya yg mencari nafkah sejak ayah meninggal. dimohon kebijakannya.
1

2021 April JK2104130010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon bantuanya utk meniadakan kegiatan utk membangunkan sahur dgn cara yg gaduh seperti memakai alat musik atau sirine krn mengganggu 

orng yg tdk berpuasa seperti anak bayi atau anak kecil, alamat di kp. sumur rt 001 rw 17, klender, duren sawit, jaktim
1

2021 April JK2104130011 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI ada pembakaran sampah area sebrang jalan city walk karena mengganggu polusi udara lingkungan sekitar mohon ditindak lanjutkan terima kasih 1

2021 April JK2104130014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir makan bahu jalan , makan setengaj jalan 1

2021 April JK2104130016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

PJU di Komplek Timah Cilandak RT 009/04 CilBar JKS menyala lebih awal sebelum pukul 18.00 dan padam subuh sebelum pukul 05.00. 

Mohon dapat di setting ulang. 

Terima kasih...�

1



2021 April JK2104130017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Laporan Ke 2,PJU GG Langgar RT 04 RW 01 Lenteng Agung Jalur Kebagusan sudah 4 malam padam, mohon pihak terkait bisa menangani 1

2021 April JK2104130018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pagi pagi setelah sholat subuh berjamaah di masjid, Terlihat anak anak sedang bermain petasan sangat menganggu jamaah dan sangat 

membahayakan bermain di pinggir jalan, lokasi deket pos warga rt07, mohon di tindak dan di edukasi pihak terkait.
1

2021 April JK2104130019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati mohon di tindak lanjuti Jalan Kalibaru barat IV RT.12 RW.07 kel.kalibaru kec.cilincing Jakarta utara 1

2021 April JK2104130020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
puskesmas kecamatan duren sawit menyuruh antri setiap pasien untuk ambil karcis antrian cari 5 pagi sementara waktu daftar jam 7 pagi kemudian 

antri di ruang dokter setelah itu. sangat membuang waktu. pegawai nya  p
1

2021 April JK2104130021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Membiarkan antrian hingga 100 lebih, seharusnya disediakan antrian melalui cara catat di buku antrian. Tidak dengan antri berjejer seperti ini 

masih keadaan pandemi covid. Mohon FU nya, lokasi Bank BRI cabang Kramat Jakarta Pusat
1

2021 April JK2104130022 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104130023 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk dapat di rapihkan tiang dan kebel di trotoar. terima kasih 1



2021 April JK2104130024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada beton yang menonjol di trotoar yg tidak rapih dan ada besi nya bisa bikin warga pejalan kaki tersangkut 1

2021 April JK2104130025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang berbahaya buat pengendara. mohon dapat di perbaiki. terima kasih 1

2021 April JK2104130026 KELURAHAN MENTENG DALAM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Banyak gundukan sampah dan puing di pinggir jalan di depan tanah patra jasa. kec tebet. 1

2021 April JK2104130027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Hai min.. hampir setiap hari aku lwt sini, dan melihat kabel sudah tertutupi oleh pohon/akar pohon yang merambat, tolong dong min di 

potong/pangkas takutnya konslet kan bahaya.. terima kasih yah min. 

 

LOKASI : Sebrang Pom Bensin

1

2021 April JK2104130028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Di sepanjang jalan dr.satrio hanya ini ygTerdapat parkiran Liar milik kedubes di Trotoar! ini jelas sebuah kesalahan harusnya Pihak terkait tindak 

tegas, sudah beberapa kalih laporan pihak dishub hanya foto membelakangi objek parkiran, TINDAK TEGAS!
1

2021 April JK2104130029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong ini benar benar sangat meresahkan memakan jalan trotoar, mengambil hak Penyandang disabilitas dengan parkir di bawah Guilding blog 

kuning, Tolong pa anies di cek anak buahnya bekerja! belum ada tindakan tegas sehingga masih terjadi!!
1

2021 April JK2104130030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati, depan musholla Al Ikhlas, mohon di cek, terimakasih... 1



2021 April JK2104130031 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104130032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir inap, sudah sering buat laporan tentang ini 1

2021 April JK2104130033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir inap, sudah sering buat laporan tentang ini 1

2021 April JK2104130034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir inap, sudah sering buat laporan tentang ini 1

2021 April JK2104130035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir inap, sudah sering buat laporan tentang ini 1

2021 April JK2104130036 BIRO PEMERINTAHAN UMKM JAKI
Tolong... untuk pelayanan BPUM lebih ditingkatkan jgn dipersulit, perbanyaklah petugas, agar lebih cepat penanganannya, kalo seperti ini kurang 

bagus apalagi, sedikt ada melanggar protokol kesehatan, melihat seperti ini miris...
1

2021 April JK2104130037 KELURAHAN KARET Jalan JAKI masih belom dibenerin juga laporan sy udh 5 hari. jebol depan puri matari 2 1



2021 April JK2104130038 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI Tumpukan Sampah Kayu2 , tolong angkat dan bersihkan di jl. Rawa Badak 1 1

2021 April JK2104130039 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan kebon jahe kober gang 3 patokannya masjid Manarul Islam menindaki laporan kemarin sebelumnya saya berterima kasih bahwa sudah 

diangkut sebagian akan tetapi yang di dalam tong sampah tidak diangkut mohon diangkut kembali pak karena sudah 1 Minggu pak
1

2021 April JK2104130040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Lebih dari 1 orang positif covid tapi tidak lockdown dan menerapkan WFH/WFO 1

2021 April JK2104130041 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI Tolong pak, pasca hujan besar kemarin sore ada sampah yang ikut mengalir ( Jln Percetakan negara 6, gang pancing Rawasari, cempaka putih) 1

2021 April JK2104130042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

lapangan Blok S 

mohon agar dinas kehutanan topping pohon di lap blok s karena sudah rimbun, terimakasih
1

2021 April JK2104130043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Birah 2 

mohon agar dinas bina marga memperbaiki trotoar karena becek dan kotor, terimakasih
1

2021 April JK2104130044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Penyelamatan JAKI

PT. Victoria Care Indonesia, Tbk 

 

Gedung Puri Indah Financial Tower Lt 10 dan 11 ( gedung kantor seberang walikota Jakbar ) 

 

Tidak menerapkan WFH 50% sesuai aturan PPKM Mikro

1



2021 April JK2104130045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Alamat kejadian : 

 

Perum Pulogebang Permai 

Jl.Pulau Watumbela 

Blok D9 No.3 Rt.002 Rw.09 

Pulo Gebang, Cakung 

Jakarta Timur 

 

kabel dr tiang telepon jatuh/turun ke jalan mengganggu lalu lintas jalan, sehingga membahayakan pengemudi atau orang yg lalu lalang.

1

2021 April JK2104130046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
puskesmas kec duren sawit benar2 keterlaluan stelah saya di suruh ambil antrian di luar jam pelayanan jam 5:30 pagi kmd plng dan kmbali lagi 

daftar security mereka suruh saya kalau sdh ambil antrian jangan ke mana mana tunggu sampai buka jam 7 pagi daftar
1

2021 April JK2104130047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl Woltermonginsidi 

agar dapat diperbaiki sementara atau diberi penanda yg memadai sebelum penataan trotoar karena berbahaya, terimakasih
1

2021 April JK2104130048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Persimpangan Jl Pajubuwono VI dan Jl Sinabung. Ini sebaiknya ditutup pada jam sibuk pagi Pk 7-10 misalnya, karena risiko macet dan kecelakaan. 

Terimakasih (Totok - 081932609119)
1

2021 April JK2104130049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI mohon untuk di rapihkan kabel udaranya sudah terlalu berantakan dan kendur ke jalan. mohon untuk di rapihkan dan di gulung 1

2021 April JK2104130050 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
sorum masbro cars tidak ada stiker pembayaran retribusi pajak reklame mohon di tindak lanjutin, dan semen pondasi kurang kuat membahayakan 

takut ada angin roboh bisa ada korban jiwa.
1

2021 April JK2104130051 KELURAHAN LAGOA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah di saluran , tolong di bersihkan 1



2021 April JK2104130052
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Fasilitas Olahraga JAKI

Taman Cibeber 

agar dinas Olahraga memperbaiki, mengecat dan merevitalisasi lapangan bulu tangkis sehingga dapat difungsikan oleh warga, terimakasih
1

2021 April JK2104130053 KELURAHAN GROGOL UTARA Tutup Saluran JAKI Jalan kemandoran 1 ,Rt 05/rw.16, grogol utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan,(tepatnya didepan indomaret kemandoran 1) 1

2021 April JK2104130054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Ciniru 1 

mohon bantuan dinas kehutanan agar pohon2 di toping karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih
1

2021 April JK2104130055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan IKA apa sudah sesuai IMB Bapak Kepala Suku Dinas CKTR&P kota Adm Jakarta Timur? Mohon di jawab dgn sebenarnya sebelum di 

resmikan trims
1

2021 April JK2104130056

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anjing liar di kolong mobil tolong di tertibkan sangat sangat mengganggu 1

2021 April JK2104130057

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anjing liar sangat menggangu kejar kejar ojol setiap masuk gang 1

2021 April JK2104130058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terlihat rambu lalu lintas yang hampir lepas yang dikhawatirkan akan membahayakan warga yang melintas. 1



2021 April JK2104130059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan adhi karya pintu air, dekat dengan parkiran umum mobil, meganggu ketertiban jalan umum yang tadinya bisa untuk 2 mobil lewat ini harus 

satu mobil lewat ganti gantian, dan sering macet, harap di followup. Terima kasih
1

2021 April JK2104130060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan adhi karya pintu air, mohon ditindak lanjuti, mobil sudah hampir 3 hari parkir disini, sudah ada parkiran umum namun tetap parkir dipinggir 

jalan
1

2021 April JK2104130061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pak sekalian dong mumpung sesang pada pembersihan pohon yang tumbang. Pohon2 lainnya dipotong kalau melebihi tinggi kabel listrik. takut 

kalau kejadian angin kencang kaya kemarin.taman bendi barat jalan delman utama depan rumah jl.delman utama no 25-29
1

2021 April JK2104130062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

ada kabel di tanam di dalam tanah tapi posisi tidak di dalam pipa/pengaman. Sangat bahaya kalau korslet. 

 

taman bendi barat. Depan BTS telkomsel. Jl.Delman utama depan rumah no 28

1

2021 April JK2104130063 KELURAHAN PEJAGALAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
warga sangat terima kasih kepada bapak gubernur DKI Jakarta yg telah membongkar bangunan liar di bantaran di samping pos RW 05 jl Bidara raya 

Kel pejagalan kec penjaringan Jakarta utara
1

2021 April JK2104130064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

alamat jalan kebon bawang 16 RT 015 RW 02 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok 

pohon sangat membahayakan keselamatan tolong segera di Proses bapak dan ibu  

terimakasih 🙏�

1

2021 April JK2104130065 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran air Mampet , karena banyak sampah diGot saluran air. Alamat Jl.Raya Poltangan Gang Jambu RT 003/005 Tj Barat Jak Sel 12530 1



2021 April JK2104130066
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukkan sampah 5 hari tidak diangkat menempel tembok warga dan bau 1

2021 April JK2104130067
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan lagoa kanal RT 07 RW 02 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok 

tolong segera di rapihin  

bapak atau ibu 

terimakasih 🙏�

1

2021 April JK2104130068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon di pinggir kali depan rumah no 1 jalan Swasembada Timur XVIII No 1 Rt 010 /05 sudah sangat rindang dan dapt membahayakan lingkungan 

setempat apabila tumbang....mohin kiranya utk instansi terkait dapat menebangnya..terima kasih...
1

2021 April JK2104130069
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan lagoa kanal RT 07 RW 02 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok 

tolong segera di rapihin 

bapak atau ibu 

terimakasih 🙏�

1

2021 April JK2104130070
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan lagoa kanal RT 07 RW 02 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok  

tolong di rapihin bapak atau ibu  

terimakasih 🙏�

1

2021 April JK2104130071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 April JK2104130072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan masjid Daarussaadah.. Samping bank BRI.. Jalan raya pondok gede no 28 1



2021 April JK2104130073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan raya pondok gede no 28.. Gang masjid Daarussaadah 1

2021 April JK2104130074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup saluran yg longsor tolong ditangani posisi di depan material puskesmas Lebak bulus terima kasih � 1

2021 April JK2104130075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Rekomtek sudah terbit. kapan pembongkarannya? 1

2021 April JK2104130076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Bangunan gugang di jl komaruddin , sudah di rekomtek namun tak kunjung di bongkar Satpol-PP ,mohon pak arifin di tindak lanjutin.. 1

2021 April JK2104130077 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI
Selamat siang pak/bu, saya ingin mengadukan SPBU yang terletak disekitar KS TUBUN Ternyata jual premiu,bukan premium itu hnya untuk 

angkutan umum, mengapa mobil pribadi banyak yg ikut mengantri untuk mengisi bahan bakar premium.
1

2021 April JK2104130078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Gudang tidak sesuai IMB di biarkan tanpa di tindak sesuai aturan dan peraturan yg dilakukan Sudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur ADA 

APA YA????
1

2021 April JK2104130079 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Gas JAKI
bapak mau nanya" di pom bensin ks tubun kok antri sekali" ternyata jual premium ,bukan nya premium hanya untuk angkutan umum, kok mobil 

mewah banyak yang antri juga.??
1



2021 April JK2104130080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolong di tindak parkir liar mempersempit jalan, dan jelas ada pelang di larang parkir dan berjualan, terus gunanya plang itu apa?? coba cek ke tkp 1

2021 April JK2104130081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

permohonan pengurangan pohon di RT009 RW11 kel Klender blok K3 no1 laporan dari warga yang punya warung dekat RSIA AstaNugraha karena 

kemarin dahannya ada yang patah kena angin ,takutnya menimpa warungnya no 484/RT009/HS/IV/2021
1

2021 April JK2104130083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu terjadi!!Jl Cipulir 6 rw 08 1

2021 April JK2104130084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu terjadi!!rw 04 1

2021 April JK2104130085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Laporan kelima,selalu disepelekan petugas!!rw 04 1

2021 April JK2104130086 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

terjadi antrian panjang di spbu petamburan.. menyebabkan  kemacetan yg cukup parah d daerah tersebut... Dan ternyata itu antrian bahan bakar 

premium..  

setau saya bahan bakar premium hanya untuk subsidi. terimakasih

1

2021 April JK2104130087 KELURAHAN KRAMAT JATI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI camat Kramat jati tidak ada di kecamatan 1



2021 April JK2104130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl kedondong depan telkom ada parkiran semi permanen setiap hari menghambat lalu lintas . Jalan sudah sempit tambah sempit 1

2021 April JK2104130089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong ditertibkan. Parkir mobil selalu dibadan jalan depan rumahnya sehingga mengganggu kendaraan lainnya untuk lewat. Sedangkan mobil 

hanya sebulan sekali dipakai. Jl. Metros 3 kebon baru kel.semper barat kec. cilincing jakarta utara
1

2021 April JK2104130091 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

selamat siang bapak/ibu, 

di SPBU ks tubun menjual bahan bakar premium yang di peruntukan untuk kendaraan umum, namun kebanyakan yang mengantri panjang adalah 

mobil mewah, 

 trimakasih

1

2021 April JK2104130092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar berlubang sudah lama tidak diperbaiki 

lokasi jalan Pegambiran no 10 Rawamangun. Depan bengkel mobil Otospeed
1

2021 April JK2104130093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Palbatu 5, kec. Tebet, kel. Menteng dalam, DKI Jakarta. Mobil putih honda city plat B1914BAE dan banyak jg mobil lainnya yg sering sekali parkir 

menumpuk depan rumah kami dan hampir setiap hari parkir sembarangan dekat depan pintu kami, sebagai warga cukup membuat risih karna 

membuat kami susah utk keluar masuk mobil pribadi dr dalam rumah terlebih bila sedang urgent harus buru2 keluar rumah utk pekerjaan. 

Terimakasih

1

2021 April JK2104130094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tutup lubang gorong2 rusak parah sudah lama, diperbaiki sementara oleh warga.  

Lokasi jln Pegambiran, sebelah gang sawo III
1

2021 April JK2104130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI belum bayar pajak 1



2021 April JK2104130096
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cek kakinya benar buntung jika iya maka dibina oleh negara sesuai UUD 45.selaly ada lagi pas d TL kosong #magabut. Kadinsos gak beres potensi 

hoaks PD bawahan
1

2021 April JK2104130097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl. baladewa no 26, rt006 rw 05, tanah tinggi, johar baru, mobil motor sudah berhari hari parkir depan rumah, tolong parkir liar ditertibkan. terima 

kasih
1

2021 April JK2104130098 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104130099 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI spanduk/tempelan tdk ada pajak 1

2021 April JK2104130100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan Ampera Raya, Jalan Melati. Tiang listriknya miring ke arah jalanan. Bisa membahayakan pengguna jalan. 1

2021 April JK2104130101 KELURAHAN TANGKI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Rmh kost di jln Mangga Besar IX, Gang. Losufan 3 atau Depan rumah No. 14 ( RT/RW: 012/004 )  

 

rmh kost tersebut memiliki pipa saluran air dari lantai 2 yg langsung dibuang ke jlnan umum (menyebabkan genangan & bnyk korban jatuh) mhon 

tindak lanjut, trims.

1

2021 April JK2104130102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Ampera Raya, Jalan Kenanga. Dekat pintu masuk Medco. Tiang listriknya miring ke arah jalanan. Hanya ditahan tali seadanya. Bisa 

membahayakan pengguna jalan yang sering melintas.
1



2021 April JK2104130103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

terjadi antrian kendaraan panjang ternyata sekolah international ACG sudah melakukan aktifitas normal tatap muka kepada siswanya.. apakah hak 

tersebut sdh sesuai PROKES COVID 19, mengingat sekolah blm boleh tatap muka.???
1

2021 April JK2104130104 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI
Saya pengendara motor yg setiap pagi lewat casablanca. saya mohon utk dibuka forboden yg jalur BKT krn dengan dibukanya jalan tersebtu 

menjadi tidak macet. seperti sebelum psbb terkahir ini.
1

2021 April JK2104130105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar 1

2021 April JK2104130106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

memang nya boleh ya buat garasi yg notaben adalah jalanan umum, sampai jalan aja susah harus gantian lokasi sepanjang taman ratu blok d 8 

kelurahan duri kepa dan kec kebon jeruk jakarta barat 11510, tolong tindak tegas aparat bersangkutan, ini gak kapok2
1

2021 April JK2104130107 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Karung 1

2021 April JK2104130108 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 April JK2104130109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saluran air di pinggir jalan protokol berlubang yg bisa mengakibatkan seseorang tercebur likasi di depan toko susu zara kids ciganjur jaksel. mohon 

bantuannya.
1



2021 April JK2104130110 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini jalan Raya/puyuh raya,di tutup sama juga Merampas hak pemakai jalan masyarakat luas. 

Negara demokrasi bukan negara diktator.  

Aparat  belain kepentingan rw 019, TL abal2 terus.kasus 2 tahun tidak tuntas2.mau sampai kapan?tidak bernyali buat TL tuntas.

1

2021 April JK2104130111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jln salam raya rt 001 rw 007 no 71 1

2021 April JK2104130112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel Telkom menjutai kendur di area depan SPBU Shell Ciputat-1 di  jl. ciputat raya no. 1-4 kel. pondok pinang. kec. kebayoran lama jakarta selatan. 1

2021 April JK2104130113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

 

Jalan Sunter Kirana Raya Kel Sunter Jaya Kec Tanjung Priok Jakarta Utara 

Patokannya sebrang bengKel 

 

Keterangan : 

Ada warung yang berada di jalur hijau atas Kali 

mengganggu pengguna jalan 

 

Mohon untuk ditertibkan

1

2021 April JK2104130114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl.senopati dalam 1 1

2021 April JK2104130115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI ada lubang di jln hasyim ashari tepat nya depan gerbang jalan kaji rt 08 rw 07  mohon di perbaiki pak, terima kasih 1

2021 April JK2104130116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

samping apotik senopati ada warung"yg berdiridi atas trotoar jalan,mohon di tindak lanjuti pak gubernur,karena lurah & walikota seakan"tidak 

mapu berbuat tegas & mereka semua akan saya tuntut sapai liang kubur ,baik yg mrgetahui berdiam diri = pelakunya.
1



2021 April JK2104130117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
sdh beberapa kali di lapirkan namun justeu di abaikan hingga bangunan dipercepat pembangunanya. adapun segel hanya sebagai formalitas saja 

utk mengelabui masyarakat public. inilah wajah CKTRP pembangunan zona hijau aman
1

2021 April JK2104130118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir dibahu sepanjang jalan Swasembada Barat XII dan sepanjang hari pagi siang malam 1

2021 April JK2104130119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Tonhause 8 yunit tidak ada imb . 

kecamatan Citata Cipayung . 

Segerah menindak bangunan bermasalah diwilaya kecamatan Cipayung .tutur Wartawan .tks .

1

2021 April JK2104130120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI belakang kemensos ada pak.ogah tikungan 1

2021 April JK2104130121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kali ke 2 Laporan terkait lokasi bangunan ini "TIDAK DITINDAK HINGGA PEMBONGKARAN" hanya Segel sebagai bentuk tindakan dilokasi. 

dikarenakan Aturan Pemerintah dapat diindahkan dalam bentuk Kordinasi. 

 

Mantab Pemerintah kita, salah satunya Instansi CKTRP

1

2021 April JK2104130122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak parkir liar memakan jalanan & memarkir seenaknya di area belang apotik senopati sampai tulodong bawah. 1

2021 April JK2104130123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
membangun di zona hijau bebas di kec cipayung. cukup kordinasi cktrp memberikan kenyamanan bagi warga utk tdk mentaati peraturan 

pembangunan. kata saling membutuhkan adalah kebijakan yg bijaksana utk mengabaikan segala peraturan
1



2021 April JK2104130124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gang kecil ,jl.bukit duri tanjakan dalam Rt 01 RW 11 Samping Apotik Safa..mohon di pasang Lampu penerangan jalan..karna wilayah gelap,sering kali 

terjadi hal2 yg tidak baik di tmpt tsb..terima kasih
1

2021 April JK2104130125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI langgar tata ruang dan langgar UKM bagi rumah atau usaha tanpa pajak usaha,atau PBB dan tanpa IMB atau SHM dekat Koramil Tomang 1

2021 April JK2104130126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan di jalur ZONA HIJAU. bangunan 2 tingkat tanpa IMB. jl. lurusan Berdikari rt.006/014 RawaBadak Utara Kec. Koja 1

2021 April JK2104130127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bangunan liar. jika anak di YouTube atau medsos 1

2021 April JK2104130128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bulan puasa tetap protokol tirai kecuali malam 1

2021 April JK2104130129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan disepanjang jalan swasembada barat XII dan sepanjang hari pagi siang malam 1

2021 April JK2104130130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan disepanjang jalan swasembada barat XII dan sepanjang hari pagi siang malam 1



2021 April JK2104130131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan disepanjang jalan swasembada barat XII dan sepanjang hari pagi siang malam 1

2021 April JK2104130132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan disepanjang jalan swasembada barat XII dan sepanjang hari pagi siang malam 1

2021 April JK2104130133 KELURAHAN TOMANG Pungutan Liar JAKI sampah dan pemulung 1

2021 April JK2104130134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan Tanpa IMB di JL.Waru III , Kapan dibongkar Satpolpp Walikota Jakarta Timur? 

 

Jangan dipanggil2 Pemilik untuk hadir pak, kan sudah jelas CKTRP Minta lokasi dibongkar. 

 

ada apa dengan satpolpp ?

1

2021 April JK2104130135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Claster 5 yunit 2 lantai  Dijalur  Hijau Diduga  Tampa imb . 

Pengawasan Dari Tata Ruang Cipayung jangan Tutup mata  terhadap bangunan yang bermasalah . 

supaya segerah Ditindak bangynsn bermasalah Tutur Wartawan .

1

2021 April JK2104130136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sdh di rekomtek tp satpolpp jkrt timur hingga saat ini tdk melaksanakan bongkar paksa. apa msh menunggu pemilik utk memberikan perhatian 1

2021 April JK2104130137 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI sampah sudah di karungi ko di tinggal bukan, di bawa 1



2021 April JK2104130138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

PARKIRAN DI DUBES INI SEMAKIN BANYAK SANGAT MENGANGGU, SUDAH LAPORAN PIHAK DISHUB FOTO HANYA MEMBELAKANGI OBJEK 

PARKIRAN INI SEPERTI DI LINDUNGI TOLONG PENGECEKAN KE PADA BAWAHANYA!
1

2021 April JK2104130139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ini minta di potong. krn sdh rindang dan banyak kabel di bawahnya. 1

2021 April JK2104130140
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen di lampu merah Bca 1

2021 April JK2104130141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PT s.e.b di jl Kebayoran lama membuat kerumunan ojol yang mengambil paket jalanan menjadi macet parah arah permata hijau 1

2021 April JK2104130142 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Perbaikan utilitas di trotoar depan kantor PT Indonesia Power. sudah lebih dari 2 minggu tidak ada pekerjaan, tapi lubang dan bekas galian masih 

terbuka. saat hujan atau setelahnya jalanan jadi licin lumpur
1

2021 April JK2104130143
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Di Prepedan Dalam RT. 011 RW. 007 telah beberapa kali terjadi pemaksaan diminta uang untuk yg kerja menyalurkan BLT. Mohon ditindak 

pelakunya karena sangat merugikan kami yg menerima bantuan tidak seberapa tapi harus dipotong Rp. 50.000/orang. Terima kasi
1

2021 April JK2104130144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dipangkas berat 1



2021 April JK2104130145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi sebrang gedung Kelurahan Jembatan Besi 

Ini adalah laporan ke-4 di Jaki 

Sebelumnya > Jk2104040098,Jk2104070203,Jk2104120158 di TL palsu oleh petugas satpol PP 

Gerobak masih ada di tempatnya tanpa bergeser. 

Masih berjualan pula. 

Bukankah ini berarti petugas satpol PP jakbar ikut melindungi oknum melawan perda?Bukankah berarti petugas satpol pp bisa terkena sanksi 

karena melindungi orang melawan hukum? 

Gerobak ini melanggar perda,dan wilayah jembatan besi sudah pernah beberapa kali mengalami kebakaran besar. 

Jualan ini menggunakan tabung gas dan minyak dengan gerobak super besar,depan rumah warga tanpa izin pula. 

Tolong aparat yang terus2an memberikan laporan palsu juga di peringati,ini bukan masalah sepele. 

Ini bulan puasa,janganlah berbohong buat para petugas yang memberikan TL palsu. 

Tolong tindak lanjut yang berani,jujur,tuntas. 

Marhaban ya Ramadhan 

Met menunaikan ibadah puasa.

1

2021 April JK2104130146 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104130147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya sudah di TL namun hasilnya msh kacau!!!dalam sehari 2x laporan di titik yg sama dan dua2nya sm2 berantakan!!Petugas wajib angkut 

dan tegas!!
1

2021 April JK2104130148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah puluhan kali dilaporin tp gak ada solusi krn petigas gak pernah bener dan tegas!!Depan bimba AIUEO RW.04 1

2021 April JK2104130149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

PT MEDIA INDRA BUANA 

Jl. Bendungan Hilir Raya Block G II No. 10 B, RT.14/RW.3  

telah mengambil ruas pejalan kaki / parkir sementara sebagai lahan milik nya dengan membatasinya dengan tali dan cone jalan.  

Mohon diperangati dan diambil pembatas dan cone

1

2021 April JK2104130150 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 April JK2104130151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sehari 2x dilaporin...tanda klo kinerja gak beres!!RW.04 1



2021 April JK2104130152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI makin macet 1

2021 April JK2104130153 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104130154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Hadeeeuuhhhh.... 1

2021 April JK2104130155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan tidak bayar pajak spanduk/reklame 1

2021 April JK2104130156 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104130157 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak bikin macet kalau pergi kerja 1

2021 April JK2104130158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Indomaret kota bambu 1



2021 April JK2104130159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

menyita 1 jalur jalan umum untuk berdagang,sedangkan jalur 2 arah 

CIPULIR 6 RW.08
1

2021 April JK2104130160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap sore menyita 1 jalur jalan umum untuk berdagang,sedangkan jalur 2 arah 

CIPULIR 6 RW.08
1

2021 April JK2104130161 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Dinas terkait mohon di tindak lanjuti air mati sudah hampir 3 minggu untuk beberapa rt 1

2021 April JK2104130163
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan. trims 1

2021 April JK2104130164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

jl.senopati dalam 1 ,samping apotik sebopati ada bangunan kios"/warung di atas terotoar jalan.kelurahan senayan & waliota tidak tegas menjaakan  

tugas & kewajibannya.maka saya sebagai warga berhaq meuntut yg tidak benar sampau liang kubur.camkan
1

2021 April JK2104130165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan kost2an 3 lantai tanpa izin. sudah di segel dan bahkan sudah rekomtek. namun ada unsur pembiaran, mungkin satpol PP, Citata dengan 

pemilik sudah ada kesepakatan. biasanya kalau tidak ada kesepakatan pasti di bongkar seperti Di jalan Dewi Sartika.
1

2021 April JK2104130166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

JL Kebon Kacang Raya dipadati PKL hingga gk ada ruang untuk pejalan kaki . 

kembalikan fungsi jalan dan Trotoar di sepanjang JL Kebon Kacang Raya Tanah Abang Jak Pus
1



2021 April JK2104130167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI ada atap dgn bambu,kayu,kain,lapak jadi kumuh kenapa gak tanaman penuh. dibongkar 1

2021 April JK2104130168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI becak ada lima. kebijakan Nang Ning Nung katanya becak boleh lalu statusnya apa???? macet??? BB buang air kecil, data SKDS di baladewa stret 1

2021 April JK2104130169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan tersendat karena adanya perubahan arus 1

2021 April JK2104130170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Kapuk Cengkareng, RT.01/RW.12, Kapuk, Cengkareng, RT.11/RW.10, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11720
1

2021 April JK2104130171 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104130172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan Mandala Timur ini ada tumpukan perabot di jalan sehingga mengganggu jalan umum dan ini malah dekat dengan kantor kelurahan. 1

2021 April JK2104130173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI minta tolong pertigaan sedayu yg kearah tipar cakung dan kober kresek ada petugas perhubungan krn macet bngt 1



2021 April JK2104130174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Mhn bantuan TL angkot B  1122 WV berkendara ugal ugalan dan hmpr menabrak motor serta mobil di sampingnya. Mhn bantuan TL periksa surat2 

pengemudi dan surat2 operasional angkutan umum. Trims..
1

2021 April JK2104130175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sudah 2 hari ini, PJU di wilayah Slipi G2 & sekitarnya Jakarta - Barat,telah padam. Mohon untuk di pertinjau PJU di wilayah tersebut. Terima kasih 1

2021 April JK2104130176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg d benerin 1

2021 April JK2104130177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kp Pulo Jahe RT 07/14 Kec. Cakung Kel. Jatinegara Jakarta Timur (Depan Kantor RW 14, Deket SDN Jatinegara 06) 

Lampu jalan sudah 2 malam mati dan belom ada penanganan dari pihak terkait 

mohon untuk segera diperbaiki 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104130178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 49 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104130179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 49 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104130180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 74 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104130181 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ilalang dan rumput menumpulp 1

2021 April JK2104130182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI spanduk ini apakah sudah izin? 1

2021 April JK2104130183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Buluh Condet, panti asuhan riadhul jannah. 

 

tarawih tidak menaati protokol kesehatan, tidak pakai masker ataupun jarak

1

2021 April JK2104130184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln penyelesaian tomang 4 kavling DKI blok 92 jalan merak, tolong di beri penerangan sangat gelap rawan pencurian pak/ibu, 1

2021 April JK2104130185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati..tolong diperbaiki 1

2021 April JK2104130186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati. di jalan panca warga VIII (DEPAN SDN CIPIANG BESAR SELATAN 16/17 PAGI) 1

2021 April JK2104130187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu selasar pejalan kaki menuju Halte Busway Ragunan sudah lama mati, Tidak pernah diperbaiki, mohon untuk diperbaiki agar kami nyaman 

saat berjalan di malam hari. Terima kasih.
1



2021 April JK2104130188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon ditindak oknum yg memungut setoran dari warga yg mendapat bantuan sosial (BLT) di PREPEDAN DALAM RT. 011 RW. 007 mereka diminta 

Rp. 50.000/orang. Mohon kebijaksanaannya. Terima kasih.
1

2021 April JK2104130189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

keadaan rumah seperti ini, kenapa malah tidak dapat BST sedangkan warga yang lain yang berubah mewah dan bermobil pada dapet BST 

sedangkan saya yang keadaan nya seperti ini tidak mendapatkan BST dan PKH. 

 

Tolong ditindak lanjuti�

1

2021 April JK2104130190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 3 hari , jalan agung raya 2 , gg. h oman lenteng agung jagakarsa jakarta selatan 1

2021 April JK2104130191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak2 perang petasan dan kembang api di jalan tegal parang selatan v  (depan keluarahan) selalu mengganggu masyarakat dan warga yg beribadah 

tarawih karena lokasi dket musholla
1

2021 April JK2104130192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan Mati sudah 2 hari.. sepertinya bohlamnya putus, karna yg lain nyala.. mohon diTL..supaya terang kembali, 

jalan Lagoa Terusan GG III B2 rt 05/04 depan rumah no.20. terimakasih
1

2021 April JK2104130193 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan ni'in rt 10 rw 01 kel.pinang ranti kec.makasar jakarta timur 1

2021 April JK2104130194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon lampu penerangan jalan di komp kami. udah bertahun tahun komp kami gelap. jln mesjid al khairat no 34 A 1



2021 April JK2104130195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Delima II Kavling DKI Blok 126, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Terdapat Lampu Penerang Jalan Umum (PJU) yang padam, persis di depan rumah saya, mohon agar segera dilakukan perbaikan PJU tersebut 

karena saat malam kondisi jalan gelap

1

2021 April JK2104130196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 April JK2104130197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kabel PLN menjuntai kebawah, khawatir putus dari tiangnya, berlokasi di Jl. Warakas VI Gg. 16B RT. 006 RW. 012 Kel. Warakas. Mohon pihak terkait 

untuk merapikannya. Terima kasih
1

2021 April JK2104130198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jln b8 blok a9 rt 003/013  

lampu pju sdh 2 hari mati
1

2021 April JK2104130199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada aparat berwenang mohon ditegur kepada rt rw setempat agar anak anak yang setiap malam main petasan ditertibkan. sangat mengganggu 

waktu istirahat orang lain di malam hari.
1

2021 April JK2104130200 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar sebelum pemakaman umum tpu jeruk purut 1

2021 April JK2104130201 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Patokan samping Halte Adam Malik depan Auto 2000 ada lobang pak, bisa membahayakan pemotor dan orang lain. kalo hujan timbul genangan air 

kecil, tolong perbaiki yak 

terimakasih

1



2021 April JK2104130202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.cipta warga no 112a, RT005/RW02, dekat bale, penerangan jalan umum mati 1

2021 April JK2104130203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan ( PJU ) mati, patokan nya di depan gedung sasana krida karang taruna ciganjur. 

menyebabkan jalan menjadi gelap dan rawan kecelakaan di malam hari.
1

2021 April JK2104130204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon dinas terkait lampu PJU sepanjang jalan lio 2 kearah SMPN 90 mati/padam.bulan puasa rawan ranmor dan pencurian. 1

2021 April JK2104130205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon dinas terkait lampu PJU sepanjang jalan lio 2 kearah SMPN 90 mati/padam.bulan puasa rawan ranmor dan pencurian. 1

2021 April JK2104130206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati ,  

posisi di jalan angsana IV rt015/07 duri kepa kebon jeruk jakarta barat, patokan lapangan tenis
1

2021 April JK2104130208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. al mujahidin no.25 jakarta timur dekat PDAM jatinegara kaum ( longsong nya bahu jalan dikarna kan curah hujan yg tinggi dan air kali yg naik, 

sudah longsor sudah 2 bulan -+ sudah lapor rt rw dan kelurahan, tapi belum ada respon sampai saat ini )
1

2021 April JK2104130209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU Tidak hidup lokasi Jl. M Rt 005 Rw 03 Utan Panjang Kemayoran Jakarta Pusat 1



2021 April JK2104130210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

sepanjang jalan gaga utama blok masjid khoirul huda Rt.05 Rw.09 lampu PJU padam sudah beberapa hari ini. tolong di perbaiki demi keamanan dan 

ketentraman warga sekitar.
1

2021 April JK2104130211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

minta tolong ini parkir trotoar motor malam hari, jangan tl menunggu besok berminggu-minggu tidak ada gparkir motor trotoar, tetap lapor di 

photo benar adanya parkir motor trotoar
1

2021 April JK2104130212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln kemurnian 6 kec taman sari kel glodok sebrang LTC glodok, pangkalan ojol tiap malam mulai nyetel musik lagi dengan keras dan sangat 

mengganggu warga sekitar. tolong yg sekarang ditindak tegas bila perlu sita smua alat² speakernya. Terima kasih.
1

2021 April JK2104130213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

minta tolong ini parkir motor bahu jalan malam hari, jangan tl menunggu besok berminggu-minggu tidak ada parkir motor dibahu jalan trotoar 

digunakan ojol base camp, tetap lapor di photo benar adanya parkir motor trotoar
1

2021 April JK2104130214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

minta tolong ini parkir trotoar motor malam hari, jangan tl menunggu besok berminggu-minggu tidak ada parkir motor trotoar, tetap lapor di photo 

benar adanya parkir motor trotoar
1

2021 April JK2104130215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

minta tolong ini parkir trotoar motor malam hari, jangan tl menunggu besok berminggu-minggu baru di tl tidak ada parkir motor trotoar, tetap lapor 

di photo benar adanya parkir motor trotoar
1

2021 April JK2104130216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Penerangan Jalan Umum di Jl. Lembah Aren VII, kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur tidak berfungsi/mati. mohon 

penanganannya. 

 

Patokan alamatnya di depan rumah blok K14 no. 1

1



2021 April JK2104130217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl Kalianyar VI dekat masjid darrusajidin, tiap tengah malam suka keributan main gitar.Tolong tegas pak bu, saya sudah lapor berkali kali. Thanks 1

2021 April JK2104130219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU di Jl Jembatan Selatan RT009/RW 05 Kelurahan Pulo Kecamatan Kebayoran Baru mati, lapor via telpon sibuk terus, mohon dibantu, 1

2021 April JK2104130220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam jl asem 2 1

2021 April JK2104140001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

24.00 

0 cm 

Nihil: 

24.00 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104140002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan lampu jalan mati,jl.dukuh pinggir 1 RT006/05,sebelah kos 2an popy 1

2021 April JK2104140003
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI masih ada aja pak pengamen dan peminta2 nya 1

2021 April JK2104140004 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokannya jalan haji jian 2b no 3-4 depan masjid. Setiap malam mulai jam 11 malam sampai jam 2 pagi ada kerumunan remaja usia 20an di depan 

masjid. Mereka berisik dan selalu menggangu jam istirahat malam warga Mohon untuk satpol pp menertibkannya karena sudah menganggu sekali.
1



2021 April JK2104140005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI main beduk dan petasan malam hari 1

2021 April JK2104140006 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI Demi kenyaman bersama,khusus pada petugas terkait agar bisa secepatnya mengendalikan 1

2021 April JK2104140007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Cemp. Putih Bar. XI No.RT.2, RT.2/RW.11, Cemp. Putih Bar., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat. Sekitar Masjid Raya Jami'ush Sholih. 

 

Keterangan: Setiap jam 02.00-02.30 malam ada takbir keliling lebih dari 30 orang tanpa masker. Mohon ditindak!!!

1

2021 April JK2104140008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam terjadi tawuran antara anak anak gg.burung & mangga besar XIII menggunakan senjata tajam berupa parang dan samurai, mohon di 

TL karena mengganggu pengguna jalan
1

2021 April JK2104140009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuannya untuk menertibkan anak anak membangunkan sahur, mereka membangunkan sahur sejak jam 2 , ini sangat meresahkan 

warga. Saya bingung mau lapor gmn lagi. Lokasi kami di jalan kayumanis 9 disepanjang jalan, matraman. Terima kasih.
1

2021 April JK2104140010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di TL , jl budi mulia raya rt 12 rw 11 depan RM restu minang 

mereka main bola sambil teriak2 tengah malam sampai sahur sangat mengganggu untuk istirahat 

mohon pemimpin sekitar tidak tutup mata untuk kontrol karena sudah kelewatan 

terimakasih

1

2021 April JK2104140011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan.. kejadian di jalan rukun & damai, pejaten timur, pasar minggu.. sekitar jam 3 anak-anak berkumpul untuk membangunkan 

sahur. sangat menganggu karena kami tidak butuh dibangunkan karena sudah ada alarm hp & suara pengumuman mesjid
1



2021 April JK2104140012 KELURAHAN JELAMBAR BARU UMKM JAKI
sekarang tepat jam 04.30 WIB. Tolong selanjutnya di putus saja kerjasama UMKM dengan BANK BRI UNIT DUTA MAS karena menerima customer 

pencairan UMKM sehari hanya 20 sedangkan kami sudah antri dari jam 2 pagi di usir begitu aja, INI PELAYANAN MACAM TAI
1

2021 April JK2104140013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

rt 10/03 kel kebagusan ps minggu, sudah 3 hari PJU lingkungan mati 

 

terimakasih

1

2021 April JK2104140014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tlg kpd unit /dinas terkait lampu PJU di gg jati 2 rt 6 rw 6 sdh 1 minggu padam, (Daerah ini rawan pencurian), mohon utk di TL, tks 1

2021 April JK2104140015 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104140016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. SDG TAWURAN! 1

2021 April JK2104140017 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

Nihil; 

06.00 

0 cm 

Nihil: 

06.00 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104140019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jl percetakan negara II , diantara rt 013 dan rt 016 , johar baru , jakarta pusat , lokasinya samping musholla al mutohirin , jalan rusak akibat banjir 

sangat membahayakan karena bolong mya besar apalagi kalau banjir tidak terlihat ada bolong nya , mohon di perbaiki terimakasih
1



2021 April JK2104140020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104140021
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Yth kpl uprs 3.tlg TL pungutan2 sprti ini.de awal byk warga Tdk setuju namun tetap dimintai setoran.tlgl ah jangan kasih ruang untuk setoran2 sprti 

ini.10rbx17unitx16 lantai.bkn udang sedikit
1

2021 April JK2104140022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 April JK2104140023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI No laporan JK2104130089 belum di TL. Ini menandakan kinerja nggak bagus. 1

2021 April JK2104140024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Masih terjadinya PARKIR di Trotoar jalan yg jelas menyalahi aturan, Pihak Dishub setia budi, tidak bener bener menindak tegas, seperti parkiran ini 

di lindungi padahal jelas ini Melanggar Perda dan UUD!
1

2021 April JK2104140025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Sudah laporan beberapa Kalih, akibat tidak adanya tindakan tegas & pihak dishub hanya Foto membelakangi objek! membuat Parkiran ini terus ada, 

pihak dishub kerja nya apa? ini jelas melanggar Perda UUD! pa anies di cek anak buahnya, bekerja semaunya saja
1

2021 April JK2104140026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Selalu begini setiap hari. Jadi yang menggunakan jalan harus  jaln zigzag. Disini kalau beli tanah haknya sampai jalanan. Enak ya. 1



2021 April JK2104140027
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen tetap 1

2021 April JK2104140028
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas warna hijau mati semua yg dari arah terminal kp rambutan, mohon dishub spll segera memperbaiki, terimakasih... 1

2021 April JK2104140029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Kondisi Jln rusak & menimbulkan korban. 1

2021 April JK2104140030
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI polisi tidur mengganggu lalulintas di jl. kelapa dua raya 1

2021 April JK2104140031

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI
selamat siang , ini kucing hitam gatau asal muasalnya dan kucing tersebut bukan punya dari rumah tersebut. Adakalanya di angkut ke tempat 

penampungan hewan liar aja dripd bab dan muntah sembarangan serta bising kalo berantem.
1

2021 April JK2104140032 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
kepada pihak kelurahan tolong di tertibkan tukang gerobak yg selalu parkir di depan wisma foba aceh merusak pemandangan dan menimbulkan 

bau tidak sedap setiap hari
1

2021 April JK2104140033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mati dan keropos , tolong di tebang 1



2021 April JK2104140034 KELURAHAN MALAKA JAYA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pengurusan katanya jam 08:00 tetapi terlambat 1

2021 April JK2104140035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan kamboja ujung 

banyak mobil parkir dijalan sempit. 

bikin jalanan macet karena jalanan ketutup sama parkiran dan tiang listrik

1

2021 April JK2104140036 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl diatas saluran 1

2021 April JK2104140037 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah baran dan ban 1

2021 April JK2104140038
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI warna bahari gg 5 membuang sampah di kali,,, yg dapt menggagu aliran sungai, dan dapat menimbulkan banjir 1

2021 April JK2104140039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Banyak mobil yg parkir liar di taman manggarai utara 2 menyebabkan macet karena bottleneck jalan kendaraan. Ini sudah dilaporkan berkali kali 

namun tidak ada hasil.
1

2021 April JK2104140040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penopingan pohon di wilayah kami Jl.H.Rohimin RT 008/03 kelurahan Ulujami Kecamatan Pesanggrahan Dikarenakan 

mengganggu kabel listrik & telpon yg bisa menyebabkan putus atau terjadi korsleting listril. Atas Responnya kami ucapkan terimakas
1



2021 April JK2104140041
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen BIOLA.86 sing Penting oo.... 1

2021 April JK2104140042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan !!! Setiap hari seperti ini. Kemana aparat penegak disiplinnya. 1

2021 April JK2104140043 PD PASAR JAYA Komunikasi Pemerintah JAKI
Inilah hasil perbaikan Swadaya para pedagang... bukan dari PD Pasar Jaya... Boleh ditanyakan ke para Pedagang, kalau ini semua hasil Swadaya  Para 

Pedagang... Silahkan Para Instansi/ Biro Pemerintah Cek Sendiri Kebenarannya, Terimakasih �
1

2021 April JK2104140044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon bantuan nya untuk pengurangan ketinggian pohon  di jalan agung indah 1 BLOK L 1 no 9 Rt 15/16 ,, mengingat pohon sudah tinggi,dan 

menghidari hal hal yg tidak di inginkan ,,@Sudin kehutanan terima kasih
1

2021 April JK2104140045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sagat besar dan tinggi dan sudah miring tidak kuat menahan beban tinggal nunggu roboh nyaa,, mohon bantuan nya pak,, 1

2021 April JK2104140046 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI
di Jl Bangka 2 gang 2 Kel. Pela Mampang kec. Mampang Prapatan, pinggir jalan raya (sudah 3 hari saya lewat jalan ini tapi sampah masih ada. 

merusak pandangan jalanan yg sudah bersih.dikhawatirkan sampah nya bisa tercecer terbawa angin
1

2021 April JK2104140047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Laporan no JK2104130089 tidak selesai. Parkir masih dijalan. Sipemilik pergi kerja menggunakan spd motor. Mobil diparkir dijalan dari pagi sampai 

malam. Begitu terus setiap hari.
1



2021 April JK2104140048 PD PASAR JAYA Komunikasi Pemerintah JAKI inilah kondisi pasar karang anyar sawah besar saat ini... 1

2021 April JK2104140049 PD PASAR JAYA Komunikasi Pemerintah JAKI inilah kondisi pasar karang anyar sawah besar saat ini... 1

2021 April JK2104140050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Jl Abdul Muis No 52-56 A Gedung A. Tidak mematuhi protokol kesehatan kantor (tidak WFH 50%). 1

2021 April JK2104140051 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tersumbat 1

2021 April JK2104140052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI masih terlalu lebat, ranting masih berjatuhan mengenai dua rumah 1

2021 April JK2104140053 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI gereja mawar saron bakar sampah menyebabkan polusi 1

2021 April JK2104140054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon disepanjang jalan kebon sayur sudah lebat dan wajib ditoping oleh dinas pertamanan terimakasih 1



2021 April JK2104140055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon disepanjang jalan kebon sayur sudah sangat menggangu mohon untuk di toping oleh pihak terkait dinas pertamanan terimakasih 1

2021 April JK2104140056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI benahi ya spy manfaat.Salam pedulu 1

2021 April JK2104140057 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak kotoran 1

2021 April JK2104140058 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI
Got/Aliran air di batas jalan antara jl sultan agung dan jl manggarai utara 2 (dekat pasar tumpah manggarai) berlubang yg menyebabkan bahaya bagi 

kendaraan sepeda motor. Mohon ditutup lubangnya dan tinggi penutup got disamaratakan dengan jalan aspal.
1

2021 April JK2104140059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI macet butuh personil petugas utk atur lalu lintasnya 1

2021 April JK2104140060 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Kpd PT Transportasi Jakarta / dishub, mohon desain pintu turun penumpang di halte kampung melayu disesuaikan / dimajukan sehingga sesuai 

dengan posisi manuver bus agar penumpang tidak perlu menunggu terlalu lama antrian bus / celah pintu menjadi jauh. tks
1

2021 April JK2104140061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI yang tugas mengatur jalan pak.ogah bukan petugas dishub 1



2021 April JK2104140062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

toling benahi kabel ini ya sebelum mencelakakan  

trm ksh. 

slm peduli

1

2021 April JK2104140063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bajaj BBG mangkal depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara 1

2021 April JK2104140064 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Puskesmas JAKI
Selamat pagi, izin bertanya. Saya ingin membuat Surat Nikah. Dari pengantar RT RW langsung ke Puskesmas atau harus ke kelurahan dulu ? Saya 

tinggal di Cipinang Melayu.
1

2021 April JK2104140065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bajaj BBG mangkal depan RS.atma jaya,makan badan jalan sehingga mengganggu arus lalu lintas, setiap hari setiap waktu mangkal nya. 1

2021 April JK2104140066

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon bantuannya untuk pemotonhan pohon palem yg sdh tua, jl. kelapa hijau raya komplek billymoon pondok kelapa. terima kasih 1

2021 April JK2104140067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tindakan apa yang telah di berikan? 1

2021 April JK2104140068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada aja ini pak ogah dibiarkan 1



2021 April JK2104140069 KELURAHAN DURI UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Almt: 

Jl. Duri Utara gg 1 no.13 rt.07 rw.03 kel.Duri Utara kec.Tambora. 

Ket: 

Ttngga mendirikan bangunan di  pekarangan rmh & menutupi pintu utama rmh kami. Sdh mediasi di kelurahan, tetangga mengaku tdk punya IMB 

tp msh bisa lanjut membangun. EM2104091URS

1

2021 April JK2104140070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dinas dan instansi terkait untuk menertibkan pemulung dan gerobaknya yang sering mangkal dan membuat kotor lingkungan 

kami....gelandang dan amankan....terima kasih
1

2021 April JK2104140071
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah bangunan ini sudah sesuai dengan ketentuan.. jika tidak tindakan/sanksi apa yang telah di berikan? 1

2021 April JK2104140072 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI pemasangan tenda iklan tanpa izin di pedagang kelurahan Cakung barat 1

2021 April JK2104140073

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah sudah sesuai dgn IMB karna pusing hitung jumlah lantainya 1

2021 April JK2104140074 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI pemasangan tenda iklan tanpa  izin di pedagang kelurahan Cakung barat 1

2021 April JK2104140075
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawasan bangunan ini. 1



2021 April JK2104140076 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104140077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

pohon2 yg tumbuh rimbun spanjang jl. bangka 2 rt. 7/rw3 lokasi diantara KTJ rw 3 & masjid alhikmah, kabel pln& telkom yg terbelit dahan potensi 

terganggu bila pohon/dahan patah/roboh krn hujan & angin kencang ekstrim...perlu penopingan banyak & tuntas
1

2021 April JK2104140078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Jalan Mesjid 2 , RT.06 / RW.01 ,  

Kampung Melayu Besar ,  

Kelurahan Kebon Baru ,  

Kecamatan Tebet ,  

Jakarta Selatan 

 

Dahan pohon Nangka telah menarik dan membuat tegang kabel utama jaringan PLN . 

 

Terima Kasih  !

1

2021 April JK2104140079 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listriknya sdh miring,  mohon segera di TL, lokasi belakangan mtsn 2 1

2021 April JK2104140080

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Bangunan segede ini bisa dibangun dengan lancar meski tanpa izin imb/belum dan di jalan kecil dan padat pula. 1

2021 April JK2104140081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah sudah sesuai IMB 1

2021 April JK2104140082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah sesuai atau tidak pembangunan ini.. 1



2021 April JK2104140083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan tampak lebih bagus setelah sudah di bongkar. kenapa tidak di rekomtek kembali untuk di bongkar. hukum di permainkan. 1

2021 April JK2104140084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Setelah pembongkaran dilakukan bangunan makin cantik ada apa dgn aturan dan peraturan 1

2021 April JK2104140085

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

selamat siang  

mohon bantuanya untuk di aplikasi OSS . 

untuk merubah meng update data saya sesuai alamat Sesuai yg ada di E KTP saya , 

di surat IUMK / NIB. 

 

terima kasih  

Ajiz

1

2021 April JK2104140086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Terlihat sudah 2 kali anggota Dishub ke PARKIRAN TROTOAR ITU, sama sekali tidak ada tindakan tegas, Seperti nya ada Kerja sama dari pihak 

tersebut, tolong pa anies di cek! sangat menganggu PARKIR DI TROTOAR JALAN!!!
1

2021 April JK2104140087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

jalan raya cakung Cilincing kav 14 jakarta timur dekat aeon JGC.  

 

laporan : 

perusahaan memberlakukan masuk normal pada karyawan walaupun pada masa psbb yang harusnya kapasitas 50 persen dan wfh apalagi saat ini 

bulan puasa

1

2021 April JK2104140088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI setiap hari tiap sore jelang magrib, selalu bikin kerumunan/keramaian,LANGGAR PROKES mohon pantau mulai jam 2-3.tertibkan 1

2021 April JK2104140089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan deretan ruko 4 lantai dengan ijin rumah tinggal. mohon dibongkar 1



2021 April JK2104140090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sudah 2 hari padam di Jl. Sawo dekat rumah bpk. sukirman, kelurahan baru, pasar rebo, jakarta timur 13780 1

2021 April JK2104140091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI IMB Rumah tinggal. kenyataan bangunan bukan rumah tinggal.. peraturan apa yang sudah berjalan terhada fisik bangunan ini.. 1

2021 April JK2104140092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik yg terlanggar kontainer di jln agung barat 2 rt 003/010 kel sunter agung mohon dinas terkait utk memperbaikinya terima kasih � 1

2021 April JK2104140093 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI Jl. H. ramli Gg buntu, Menteng dalam 1

2021 April JK2104140094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Arus lalu lintas macet parah lokasi fly over Cengkareng 1

2021 April JK2104140095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini laporan ke 4 , kami warga merasa capek menegur, jembatan itu kalau diberikan beban lama2 roboh, mereka itu bukan jalan tapi parkir, kalau 

roboh yang di rugikan kami juga masyarakat, seperti nya pihak kelurahan juga bodo amat
1

2021 April JK2104140096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rindang menyangkut krndaraan besar, monoh untuk d toping tks 1



2021 April JK2104140097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Tolong pasang rambu batas kecepatan dan hati2 banyak penduduk. sering kecepatan tinggi di jalan lingkungan kami. 1

2021 April JK2104140098

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI ranting pohon menutupi kabel telpon 1

2021 April JK2104140099 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Lokasi di jalan Pirus Raya Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat 10640 

Tolong dibersihkan segera 

Terima kasih

1

2021 April JK2104140100 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104140101 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
jalan rusak tidak perna di perbaiki di mana hak pengguna jalan tidak lagi nyaman baik kendaraan roda dua atau empat. apalagi untuk pejalan kaki 

tidak nyaman ini akan memicu terjadinya kecelakaan. lokasi belakang pos RW 01 kelurahan Cipinang besar Utara
1

2021 April JK2104140102 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
lubang yang begitu lebar. akan menyebabkan kecelakaan lalulintas. baik siang mau pun malam hari. jalannrusak tersebut kurang lebih panjang 15 

meter. lokasi belakang pos RW 01 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur
1

2021 April JK2104140103
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah tidak di bersihkan 1



2021 April JK2104140104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sungai dibuat menjadi lahan tanaman. Sudah dilaporkan 1 bulan lalu, hanya sampai tindakan koordinasi. Di kanan dan kiri sungai di penuhi tanaman 

pisang. Ini akan mengganggu jalan air sungai. Pemerintah daerah mengeluarkan biaya besar untuk melebarkannya.
1

2021 April JK2104140105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Sudah di tindak tidak sesuai IMB namun dapat selesai ada apa Perda dan Peergub 1

2021 April JK2104140106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI sudah tindak belum pembanguan rumah kost 27 pintu ini.. jgn nunggu selesai pak. 1

2021 April JK2104140107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel berantakan tidak terawat tolong dirapihkan dong 1

2021 April JK2104140108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln merpati raya Menteng dalam bukan area parkir liar,mohon ditertibkan 1

2021 April JK2104140110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah di lakukan pengawasan belum. 1

2021 April JK2104140111 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PAM/Palyja (000100065) sudah Mati sebulan tapi tidak ada tanggapan perbaikan dari PAM/Palyja, Alamat: Jln Muara Karang Blok A 1 Utara 

No:46 Rt:021/002 Kel:Pluit / Kec:Penjaringan Jakarta Utara 14450 (Depan/Sebrang Pos Polisi Militer Greenbay Pluit)
1



2021 April JK2104140112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kapan akan di bongkar bangunan ini. pembangunan di lokasi terus berjalan 1

2021 April JK2104140113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

mobil plat merah justru malah parkir liar didepan kantor camat sendiri mohon di TL lah karena tidak mencontoh perilaku yang baik akan hal ini 

(parkir liar)
1

2021 April JK2104140114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kapan di bongkar bangunan ini. apakah pelanggaran bangunan ini di biarkan saja 1

2021 April JK2104140115
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jakwifi lambat speed testnya turun jadi 3Mbps.. sehingga kalau dipakai google meeting & zoom sering lag buffering...tolong dikembalikan seperti 

dulu lagi speednya.. dulu 9-10Mbps. lokasi cipinang pulo. terima kasih...
1

2021 April JK2104140116

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Setelah di Laporkan ke Satpol PP kota Adm Jakarta Utara pembangunan kos kosan selesai dan digunakan sehi gga Perda dan Pergub di kangkangi 

Ada apa  yaa???
1

2021 April JK2104140117

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI
dear kelurahan srengseng sawah, permintaan print KK baru saya bagaimana progres nya ya? NIK 3174092409810005. sudah beberapa hari lalu blm 

ada kabar. mohon info ke 081211511323
1

2021 April JK2104140118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan kantor 4 Kavling di gabung jadi 1. sudah di rekomtek belum. segel sdh 1 tahun yang lalu. 1



2021 April JK2104140119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tolong di tindak lanjutiin y...soal nya setiap hari. 

di jakarta pusat pas di masjid jami almakmur sblm putaran tanah abang.
1

2021 April JK2104140120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Segel sudah 1 thn yg lalu namun belum di REKOMTEK ada apa dgn Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur???? 1

2021 April JK2104140121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah bangunan ini sesuai dgn IMB????? 1

2021 April JK2104140122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah diberikan tindakan 1

2021 April JK2104140123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar JLN.ABDUL RAHMAN SALEH I Rt:007/ Rw:001 senen deretan yayasan dana kami.. 1

2021 April JK2104140124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI IMB rumah tinggal di bangun Kantor.. Rekomtek sudah di terbitkan blm. 1

2021 April JK2104140125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon cepat di TL mobil sudah hancur ,banyak pengaduan warga mobil tersebut sering dijadikan tempat buang sampah dan tempat penyimpanan 

narkoba , di JL.H Yahya RT 08 RW 07 kelurahan Cipinang Cempedak Kecamatan Jatinegara Jakarta timur
1



2021 April JK2104140126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI dinding salurannye ancur. benerin dong. akar pohonnye udeh bahaya. cuaca lagi kaga nentu ngeri roboh kena rumah ape pengguna jalan. 1

2021 April JK2104140127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir trotoar 1

2021 April JK2104140128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104140129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pembiaran terus 1

2021 April JK2104140130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI dibuat pangkalan ojek dan terjadi pembiaran 1

2021 April JK2104140131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di halte 1

2021 April JK2104140132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI trotoar dijadikan tempat mangkal grab dan tenda 1



2021 April JK2104140133 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah gak di angkat , kenapa harus kudu dikomplen , untuk pasukan oranye daerah sini tolong doangkat ,, 1

2021 April JK2104140134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 3 pohon sudah lebat tolong di pangkas, jl mindi sekolah al-khariyah 1

2021 April JK2104140135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sudah di rekomtek lama.  kapan mau di bongkar pak rumah kost ini. IMB ini rumah tinggal pak. 1

2021 April JK2104140136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI izin. bangunan tsb melanggar GSJ serta GSB 1

2021 April JK2104140137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan sudah disurve tapi tidak ditindak penyegelan, SPB dan Rekomtek. pembangunan tidak sesuai KRK, KDB dan KDB, ada apa ? apakah kasi 

Penindakan sudah mendapatkan roti yg istimewah dari pemilik. segera turun tangan Irbanko Jakarta utara
1

2021 April JK2104140138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan rumah Tinggal kos kosan 3 lantai . 

kesalahan memakan badan jalan . 

GSJ DAN GSB Salah . 

Pelaksana Perda Segerah Menindak Bangunan Bermasalah .Tutur Wartawan Media Merdeka News .

1

2021 April JK2104140139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan rumah kost 3lantai zona k1 pembangunannya pool,  tanpa ada tindakan dari citata kec cilincing terkesan citata kec cilincing tutup mata 

ferihal bangunan ini.
1



2021 April JK2104140140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan tidak ditindak hanya disurvey Irbanko Jakarta Utara harus periksa kasi Penindakan CKTRP Jakarta Utara karena diduga ada indikasi 

Gratifikasi antara pemilik Hotel Ellyta.
1

2021 April JK2104140141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
cktrp jkrt utara pembiaran pembangunan yg tdk sesuai dgn pemanfaatan struktur ruang dan pemanfaatan tata ruang kota. apakah tehknik di 

lapangan sdh sesuai dgn GSJ, GSB, jarak bebas belakang?
1

2021 April JK2104140142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan rumah kos 3lantai dengan zona K1 dibangun full terkesan Citata kecamatan Cilincing tutup mata 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 April JK2104140143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
diduga buner imbnya aspal mohon pak gubernur dievaluasi kinwrja PTSP, Citata tg.priok dan pol pp jakut banyak berdiri bangunan diduga 

melanggar trims
1

2021 April JK2104140144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan melanggar 3 lantai blm ada tindakan Dr pihak citata kec cilincing. 1

2021 April JK2104140145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik hampir menjuntai ke jalan. Lokasi di jalan agung barat ll Rt 003/010 Sunter agung, tg priuk 1

2021 April JK2104140146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan dengan IMB Rumah Kost diduga Hotel. 

 

Kemana Kasudin CKTRP Jakarta Utara dan Satpolpp ?

1



2021 April JK2104140147
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalur selokan lubang buaya mampet semua akibat sampah dan atas selokan ditutup oleh penggunaan fasilitas umum. susah dibersihkan 1

2021 April JK2104140148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa imb berjalan lancar tanpa ada tindakan Dr pihak cktrp kec cilincing 1

2021 April JK2104140149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI adanya temuan bangunan ruko 2Lt  yang berdiri tanpa IMB. 1

2021 April JK2104140150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai Sudah Disegel pelaksana Perda . 

NB .Segerah Dilanjukan SPB . 

Dan  Rerokomtek Pembongkaran Bangunan Rukan Tersebut   .Tutur Wartawan Media Merdeka News .

1

2021 April JK2104140151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Ruko 2 Lantai Tanpa IMB, Pemilik mengatakan sudah Kordinasi dgn Pak Wahono. Pemilik jg katakan bahwa Pak Surya (Kasektor CKTRP Kec.Cilincing) 

mengarahkan ke Staffnya Pak Wahono guna kordinasi kenyamanan 

 

Pelanggar Perda diprioritaskan. Ko SEGEL doang Pak?

1

2021 April JK2104140152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2 lantai sudah disegel tapi segel tidak ada dilokasi pembangunan ada apa? kapan SPB dan Rekomtek dipercepat dan dibongkar paksa, 

Irbanko harus mengawasi kinerja CKTRP kecamatan Cilincing untuk tidak ada indikasi pungli antara pemilik dan instansi
1

2021 April JK2104140153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pemilik sudah kordinasi dengan Wahono staf pengawasan CKTRP kecamatan Cilincing, kata orang kepercayaan pemilik insial pakde. ada apa? 

seharusnya SPB dan Rekomtek dipercepat karena ini sudah bangunan liar.
1



2021 April JK2104140154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
jika SEGEL sdh dicopot tindakan apa yg harus dilakukan okeh CKTRP ? orang kepercayaan pemilik mengatakan sdh berkordinasi semuanya ke staf 

CKTRP kec cilincing Lt3 bapak Wahono, agar pembangunan aman
1

2021 April JK2104140155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Pelaksana Perda segerah Melakukan Rekomtek Pembongkaran Bangunan Rukan 2 lantai Tampa imb . 

sebab Pemilik Bangunan Sudah melakukan Kordinasi Dengan Kasudin Tata Ruang Jkrt Utara . 

Kata Pemilk Bangunan Tersebut . Tutur Herman  Wartawan Media Merdeka News .

1

2021 April JK2104140156
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di jalan Tiang Bendera III gang sandir ada Orang dengan gangguan Jiwa (ODGJ) 1 laki laki.. Dekat sini jg ada 1 perempuan 1

2021 April JK2104140157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster 5 unit imb cuma 1 unit mhn di TL 1

2021 April JK2104140158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 5 unit ijin 1 unit rumah tinggal, tidak pernah ditindak oleh CKTRP kecamatan Cilincing, seharusnya ditindak tegas pemilik yg bandel 

melanggar Perda dan pergub, karena tidak sesuai. KRK, KDB dan KDB. segel dong
1

2021 April JK2104140159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 5 Unit IMB 2 unit, cktrp kec cilincing pak Surya enggan memberikan tindakan. bapak Kadis cktrp & kabid pemanfaatan struktur ruang dan 

pemanfaatan tata ruang kota prov DKI jgn berdiam diri. tindak dgn aturan yg sdh ada
1

2021 April JK2104140160 KELURAHAN PENGGILINGAN Pencemaran lingkungan JAKI
Ada oknum yang tidak bertanggung jawab yang sengaja buang sampah sembarangan, mohon ditindaklanjuti. Lokasi di Jl. Pergunas Raya RT 011/05 

Kel. Penggilingan. Terima kasih
1



2021 April JK2104140161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

tolong kepastianya dalam menanggapi bangunan liar di area lapangan sepak bola muara Angke, jangan sampai semakin banyak masyarakat  

meminta untuk tidak ada bangunan milik perorangan di area lapangan.
1

2021 April JK2104140162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di gang S dan gang T, jalan warga pejaten barat banyak motor parkir di gamg. mengganggu mobilitas 1

2021 April JK2104140163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin, adanya temuan kami yang sedang dikerjakan dengan 1 IMB bangunan 2lt 2unit+kontrakan 3unit berdiri dengan aman tanpa tindakan sama 

sekali oleh pengawasan CKTRP kec.celincing.tks
1

2021 April JK2104140164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI nomor laporan JK2104080146 bisa dicek laporan parkir liar di tl nunggu seminggu, hasilnya gak ada parkir? lokasi persis di cucian motor 1

2021 April JK2104140165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Irbanko Jakarta Utara harus turun tangan untuk memeriksa kelakuan pengawasan bangunan bermasalah yg selalu membiarkan bangunan itu 

berdiri kokoh 2 unit bangunan rumah tinggal 2 lantai IMB 1 unit dan sisanya 3 unit Kontrakan tanpa Ijin.
1

2021 April JK2104140166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan RumahTinggal 2 lantai . 

Dan Kontrakan 3 yunit . 

melanggar GSJ DAN GSJ  

imb 1 satu yunit . 

Pelaksana Perda Segerah Tindak Bangunan Bermasalah Atau Yang Melanggar Perda .  

Tutur Wartawan Media Merdeka News .

1

2021 April JK2104140167 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

dana bantuan bst disunat 50rb, ini rt parah banget, korupsi tingakat rt 

bilang seiklasnya tp harus 50rb 

disini ga ada yg mau jd saksi karna takut, tp korbannya banyak 

tolong tindak tegas rt1 rw6 kamal 

tindak kasus korupsi tingkat rt

1



2021 April JK2104140168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah Tinggal 2 lantai . 

kontrakan 3 yunit Menyakan GSB .DAN GSJ . 

imb 1 Yunit . 

Pelaksana Perda Kenapa   Tidak Melaksanakan Penindakan Terhadap Bangunan Bermasalah . 

Tutur Herman Wartawan Media Merdeka News .

1

2021 April JK2104140169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI antrian parkir liar 1

2021 April JK2104140170 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104140171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mobil antri parkir di trotoar 1

2021 April JK2104140172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI markir mobil trotoar 1

2021 April JK2104140173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI rambu dilarang stop kadang ada yang markir 1

2021 April JK2104140174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI motor parkir trotoar rapi 1



2021 April JK2104140175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI padahal udah ada tempat parkir, kenapa memanfaatkan trotoar? 1

2021 April JK2104140176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
5 unit pembangunan aman terkendali, menurut orang kepercayaan pemilik sdh kordinasi dgn staf cktrp kec cilincing bapak wahono. Inbarko jkrt 

utara agar bertindak tegas terhadap cktrp kec cilincing . jgn hanya survey perlu tindakan tegas sesuai aturan
1

2021 April JK2104140177
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen lansia 1

2021 April JK2104140178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di TL segera. tidak jauh dari titik ini ada pohon tumbang 1

2021 April JK2104140179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI odong2 masih ada di jl.kayumas utara jaktim 1

2021 April JK2104140180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

minta tolong pak ini pohon minta di papras pak,,soalya menggu bangunan,,tolong di papras atas 3 meter,samping 2 meter,, 

Alamat di muara angke samping pelelangan pengecer ikan
1

2021 April JK2104140181
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

gang Mushollah Al-Hurriyyah, Rt. 02/05 Kel. kamal, kec. kalideres.  

 

terdapat sebuah pabrik pembuat kursi berbahan baku besi berada di pemukiman padat penduduk. dikhawatirkan teejadi kebakaran dari percikan 

api las dan polusi udara dari las

1



2021 April JK2104140182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

izin melaporkan, lokasi depan green t residence, jalan gebang sari dalam 3, bambu apus. 

terdapat genangan potensi banjir. akhir Februari kemarin banjir cukup tinggi disini.  

mohon bantuannya. terima kasih

1

2021 April JK2104140183

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Kelurahan kebon bawang, tanjung priok jakarta utara.  

 

Bikin AKTE KELAHIRAN dan PERBAHARUI KARTU KELUARGA. 

 

Sudah 2minggu masukin berkas di dropbox dan sudah taro no.tlp, biasanya tidak pernah lama dan responsif. Ini tidak ada kabar dan progress. 

Setelah kami dateng kekelurahan. Kelurahannya tutup jam 12 siang. Ada beberapa warga jg dtg dan kebingungan, Padahal beberapa warga 

dikabarin suruh dtg jam 2 siang tp malah tutup cepet 🤯. Kami butuh kejelasan

1

2021 April JK2104140184 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Jalan JAKI Jl.Haji Nawi terdapat genangan dekat Bakso Citra Asia ,toko Bangunan Alam Makmur 1

2021 April JK2104140185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di atas jalur sepeda 1

2021 April JK2104140186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan bengkel 4 lantai tanpa IMB dibiarkan seperti itu, mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104140187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
maraknya pembiaran bangunan tampa IMB di kec cilincing. pelanggaran menjadi sasaran lahan basah utk menjadi tempat PUNGLI. cktrp tdk rela 

memberikan tindakan
1

2021 April JK2104140189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan bengkel 3 unit tanpa IMB. tidak ditindak tegas oleh Pengawas CKTRP kecamatan Cilincing Jakarta Utara. ini sudah pembiaran dan 

menghilangkan PAD setempat. Irbanko turun tangan segera.
1



2021 April JK2104140190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pembiaran bangunan bermasalah, cktrp enggan memberikan tindakan sesuai aturan yg ada. pelanggaran adalah keuntungan bagi oknum cktrp 

tertentu. Inspektorat tdk mampu memberikan sanksi sehingga oknum cktrp tdk jera
1

2021 April JK2104140191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan bengkel 3 lantai tanpa imb  berjalancar tanpa ada tindakan cktrp kec cilincing,  diduga aparat citata kec cilincing  teroma gratifikasi Dr 

pemilik bangunan ini, yerbukti di lapangan tidak ada tindakan sama sekali
1

2021 April JK2104140192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kelurahan kp.tengah,kecamatan kramat jati ..jakarta timur.rt 01.rw.001. 

MOHON TINDAK LANJUT SELURUH AREA SELOKAN setempat. Hujan Lebih dari 30 menit terdapat genangan air (banjir). 

 

terima kasih.

1

2021 April JK2104140193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Tidak sesuai Izin (30 Julin2020) mohon di tindak lokasi Jalan nusa indah komplek pergudangan 21 RT.012/01 Kel. Kapuk Cengkareng 

JakartanBarat tolong jalan kan TUPOKSI anda CITATA
1

2021 April JK2104140194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Bengkel 3 lantai Diduga tidak ada imb Nempel Dilikasi Bangunan . 

knp Pelaksana Perda Tidak  Menindak Bangunan Bermasalah .Tutur Herman Korlap Media Merdeka News .
1

2021 April JK2104140195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuannya pak,,, ada orang gangguan jiwa, didepan indomaret pinang raya 31, suka ngamuk,bawa bawa benda tajam yg membahayakan 

org sekitar,masuk kedalem indomaret mengancem karyawan dgn bwbw benda tajam.
1

2021 April JK2104140197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, smpe skrg blm ada solusi pencegah banjir seperti keruk kali 

atau buat resapan dr pemerintah.
1



2021 April JK2104140198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, Akibat Laporan yg tak pernah dihiraukan untuk mengeruk lumpur kali sekertaris dan 

buatkan resapan, kali sekertaris Kembali meluap, banjir terulang lagi dan lagi. tolong beri kami solusi!!
1

2021 April JK2104140199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dong keseriusan pihak terkait menindak lapak yang menggangu ketentraman dan ketertiban warga di atas jembatan Kebon jeruk 18 

,maphar,taman sari,rawan kesenggol dan sering terjadi salah paham dikarenakan lapak liar penyempitan jalan akses keluar masuk warga,kami 

warga sudah protes melalui RW tapi tidak ada terlaksana,terima kasih

1

2021 April JK2104140200 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

02(08); 

03(08); 

Rabu, 14-04-2021; 

30cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 April JK2104140201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, Banjir terulang lagi dan lagi, akibat luapan kali sekertaris yg sebelumnya diminta 

untuk buatkan resapan air/di keruk namun tak pernah dihiraukan. akibatnya banjir berulang setiap kali Hujan turun.
1

2021 April JK2104140202 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat sore pak bagian bansos 

saya melaporkan ttg pemberian BANSOS yg menjadi masyarakat jakarta. 

AN : IBU ALFONSINA 

STATUS : JANDA  

USIA : 70 THN 

ALAMAT : PADEMANGAN TIMUR 2 GANG 12 RT 08 RW 05 .JAKARTA UTARA 14410 

TIDAK MENDAPAT JATAH HAK BANSOS.THANKS

1

2021 April JK2104140203 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Barat;  

Kembangan; 

Srengseng; 

07(02); 

04(08); 

rabu, 14-04-2020; 

20cm; 

tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 April JK2104140204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon yang membahayakan warga sekitar 

Cp: +62 815-4606-0605
1



2021 April JK2104140205 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kapasitas saluran air tidak bisa menampung curah hujan, perlu disisir dari hulu sampai hilir 1

2021 April JK2104140206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong evaluasivu di benahi. 

koordinasi dg bina marga.Trm ksh u kepeduliannya
1

2021 April JK2104140208

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah mau roboh/tumbang, menghalangi lampu lalu lintas, tolong di tebang pohon nya 1

2021 April JK2104140209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

pelebaran jalan minim koordinasi, ini jadinya. 

tolong evaluasicu di benahi. 

trm ksh

1

2021 April JK2104140210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI belum di TL 1

2021 April JK2104140211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Hujan hanya satu jam sudah genang 25cm. Lokasi di Green Garden Blok N3, RT 3, RW 10. Selokannya banyak lumpur, kalau bisa tolong digali. 

Terimakasih
1

2021 April JK2104140212 PD AM JAYA Jalan JAKI tolong benahi ya, potensi bahayakan..trm ksh 1



2021 April JK2104140213 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI
Pohon tumbang 

Komplek Green Garden Blok L-3 Kedoya Utara Jakarta Barat Kb. Jeruk
1

2021 April JK2104140214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl bumi pratama V Kel Dukuh Kec Kramat jati Jaktim. Hujan deras, selokan penuh, air meluap ke jalan.siaga banjir.tolong tindaklanjut.terimakasih 1

2021 April JK2104140215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar, bongkar muat pada siang dan sore hari. membuat kemacetan cukup panjang. terkadang sampai tidak dapat jalan 1

2021 April JK2104140216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan liar. samping kantor kecamatan Tambora,jl pada Mulya raya no12 RT;10 Rw09(petak kodok) Kel;Angke kec;Tambora Jakarta Barat. 

Ket;Bangunan renopasi rubah bentuk,pihak pemilik sudah ketemu satpol PP kelurahaan Angke .
1

2021 April JK2104140217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon kering yang membahayakan warga sekitar karena sudah lapuk 

CP: +62 815-4606-0605
1

2021 April JK2104140218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl amsir rt4 rw 4 ada banjir semata kaki dan masih melaju terus 1

2021 April JK2104140219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir bikin macet, benahi 1



2021 April JK2104140220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kampung Bali 25 setiap Siang dan Sore. Jalan penuh bongkar muat 2 sd 3 truck 1

2021 April JK2104140221 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
kondisi Jalan Jembatan Rusun Cilincing Berlubang makin parah kapan di perbaiki nya agar tidak berbahaya lagi Musim Kondisi Hujan di Bulan 

Ramadhan agar TL Pihak Dinas Bina Marga agar di perbaiki secepat ny mohon
1

2021 April JK2104140222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon tumbang jl arteri permata hijau 1

2021 April JK2104140224 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI harusnya di jadwalkan tutup buka bukan tutup terus kesian masyarakat 1

2021 April JK2104140225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ko gakk ada tindakan dinas tata air.kemarin dilapor cma diselesaikan tanpa ada tindakan.buat apa tata air kerja pormalitastanpa ada hasil 1

2021 April JK2104140226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI macet parah keluar tol Setu arah Prapatan mabes TNI 1

2021 April JK2104140227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar yang membuat macet. saya butuh foto lokasi ini. bukan foto lokasi lain. terimakasih. 1



2021 April JK2104140228 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI
daerah sekitar Pasar Kemis, dan Wesling Apartemen Kedoya Garden banjir, lantaran hujan besar, disertai macet sangat karena byk pohon tumbang, 

tolong segera pak (disedot aliran air/sungai, dibantarkan Kedoya, Bendungan Pesing)
1

2021 April JK2104140229 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Banjir, di jl. pulo nangka II Rt.010/002 kel.rawa buaya kec.cengkareng jakarta barat banjir lewat mata kaki orang dewasa, banjir nya bau banget 

airnya.. terimakasih
1

2021 April JK2104140230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu besar, dan akar di sebelah saluran air, dan bisa rubuh karena tidak kuat. tanggal 14 April 2021 hujan lebat dan angin. bisa 

membahayakan pemotor dan rumah. lokasi di RT 01 RW 05 no 51. Kramat kedongdong ciracas
1

2021 April JK2104140231 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong segera di bersihkan saluran air dekat toyota klender karna mampet.  terima kasih 1

2021 April JK2104140232
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong petugas PPSU untuk mengangkut pohon yang roboh di karnakan intensitas hujan yg sangat deras dan robohan pohonnya jatuh ke ke aliran 

kali.
1

2021 April JK2104140233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. harapan IV no. 6 RT 005 RW 010 Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar 

air dah meluap k jalanan, mohon perhatiannya agar cepat diantisipasi dan tidak sampai masuk rumah, terima kasih
1

2021 April JK2104140234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI pembangunan Indomart lolos dari sanksi tindakan oleh cktrp. 1



2021 April JK2104140235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Dekat RW.10, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. 

 

Patokan samping kanan trotoar restoran Sea Monsters. 

 

Dear Bpk/Ibu kami informasikan trdapat pohon beringin ditrotoar yg akarnya sudah ingin tercabut sangat membahayakan

1

2021 April JK2104140236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel berada dijalan dan ada tiang listrik miring 1

2021 April JK2104140237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru (Pelebaran Indomart) Tanpa IMB. kesekian kalinya tidak ada tindakan dari Pak Surya sebagai Kasektor CKTRP Kec.Cilincing 

 

Apakah Biro Pemerintahan Jakarta Utara akan membenarkan jawaban dari CKTRP nantinya Via JAKI ? 

 

Mana Tindakan Perdanya?

1

2021 April JK2104140238 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

ibu kartini 

tanggal lahir : blitar,05-01-1946 

sudah dua bulan tdk mendapatkan bantuan bansos ataupun bantuan lansia,sebelumnya dapat knp sekarang nama beliau tdk keluar utk penerima 

bantuan lansia,padahal ibu kartini seorang janda,lansia dan sakit.

1

2021 April JK2104140239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong ditindak / ditegur musola at taufiq di jalan tanah 80 C melanggar protokol kesehatan setiap melaksanakan ibadah. terima kasih 1

2021 April JK2104140240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong genangan banjir ini dicipinang Bali 2 RT.012/013 Jakarta timur 1

2021 April JK2104140241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru 3 Lantai diduga untuk Bisnis "TANPA IMB" jauh dari tindakan Sanksi Perda dilokasi 

 

Mohon ditindak Pak Surya sebagai Kasektor CKTRP Kec.Cilincing 

 

Apakah harus ada laporan pak, baru bertindak? trims.

1



2021 April JK2104140242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir sudah keluar dari selokan tolong segera ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104140243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mobil sering parkir sembarangan di sepanjang jalan Rasamala II dan sekitarnya. Ini yang di depan musholla Darul Muttaqien. Ada beberapa yang 

berhari hari gak dipindah pindah berasa jalan milik sendiri.
1

2021 April JK2104140244 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104140245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali sunter cip melayu RW03-masih banjir 2-3  meter gitu" Aja tidak ada tindak lanjut normalisasi, tidak ada perubahan pak anis @dinas_sda Tolong 

pak @aniesbaswedan banjir jkt diselesaikan agar musim hujan banjir tdk terlalu tinggi, di Kali sunter-Jaktim.
1

2021 April JK2104140246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. harapan IV no.6 RT 005 RW 010 Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar, air sudah bertambah, mohon agar segera ditangani Pak agar air tidak masuk 

rumah
1

2021 April JK2104140247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali sunter-Jaktim Rw 04. saat masa pak @basukibtp kali sunter siap dinormalisasi tp saat berpindah gubernur baru sampai saat ini kali pun tidak 

diproses dikerjakan normalisasi padahal pembebasan lahan sudah ada yg dibayar, tp faktanya kosong takdilaksakn
1

2021 April JK2104140248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl harapan II BUDI HARAPAN MOHON SEGERA PENANGANANNYA.. 1



2021 April JK2104140249 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lampu jalan tol tidak nyala membahayakan pengemudi 1

2021 April JK2104140250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Sebetis Di Pesing Garden RT 012/RW 002 1

2021 April JK2104140251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jln gudang Peluru blok T 484 1

2021 April JK2104140252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum (PJU) di jalan Pulo Macan IV, Tomang, Grogol Petamburan, PADAM. 1

2021 April JK2104140253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon bambu yg ditanam pihak Hotel Veranda patah karena hujan menimpa kabel listrik, fo dan telp. tidak pernah dirawat atau di potong. sangat 

membahayakan. mohon segera dirapihkan atau ditegur hotel terkait
1

2021 April JK2104140254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu di sepanjang jalan masjid alHusna selalu menyala jam 19.00, apakah tidak bisa menyala jam 17.30. karna rawan maling motor 1

2021 April JK2104140255 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104140256 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104140257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu PJU mati, tiang listrik samping rmh mpo yati lauk rt 4/6 no 57 kel. jati padang kec pasar minggu jaksel 1

2021 April JK2104140258 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 75 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104140259
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan ocan 1

2021 April JK2104140260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan niin lampu penerangan jalan padam semua RT 10/01 1

2021 April JK2104140261

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Nama : Rizky agung Handoko 

Nik      : 3276013003860002 

 

Saya mau menanyakan KTP istri saya atas nama ANITA SARI yang beralamat jln.menteng atas selatan 3. RT.004 RW.013 Kel.menteng atas 

Kec.Setiabudi. yang pindah dari kota Depok ke Jaksel thn 2017

1

2021 April JK2104140262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di wilayah G2 RT. 008 RW.02 slipi ( Jakarta-Barat ) , Penerangan Jalan Umum masih padam sudah 3 hari ini, mohon di pertinjau & di perhatikan 

laporan ini. Terima kasih �
1



2021 April JK2104140263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong Lampu jalan sepanjang gang mati, keadaan sangat gelap sekali, lokasi di cipinang asem gg.langgar kec makasar kel kebon pala 13650 jaktim 1

2021 April JK2104140264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di wilayah jln G2 & sekitarnya slipi Jakarta-Barat, Penerangan jalan umum masih padam sudah 3 hari ini, mohon untuk di pertinjau & di perhatikan 

lg laporan ini, agar bisa nyala seperti biasa nya. Terima kasih �
1

2021 April JK2104140265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

banyak pengendara melawan arah di jam sibuk 17-20 membahayakan pengendara lain, mohon untuk ditambah palang nya agar mengurangi tingkat 

kecelakaan
1

2021 April JK2104140266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohonnya mengganggu penerangan jalan, mohon kepada pihak instansi terkait untuk dibenahi 1

2021 April JK2104140267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI ranting pohon menutupi PJU dan sering Roboh, karena pohon sudah terlalu lebat agar dilakukan Penopingan 1

2021 April JK2104140268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lobang bekas galian kabel pengaspalannya asal asalan dan banyak kendaraan bermotor terjatuh setiap harinya lokasi jalan kapten tenden depan 

lapangan griya mandiri mohon di tL
1

2021 April JK2104140269
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI mohon di tl tiang mau rubuh di depan klinik anggrek medika 1



2021 April JK2104140270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam, anak2 main petasan (gas dan api yg ditembakan melalui bambu panjang) lalu diarahkan ke bangunan wrg. 

RT setempat lepas tangan. 

Tolong ditindak segera karena sangat membahayakan 

 

PT Golden Muliono Pratama 

Mangga ubi no 46 RT05 RW07 Cengkareng

1

2021 April JK2104140272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI gak berizin dibiarin 1

2021 April JK2104140273 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pintu ATM Bank DKI rusak, dan mesin sering offline. Pasar Impres Cidodol samping SMP 153 1

2021 April JK2104140274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04. 

lampu mati dari sore hari sampai malam ini belum juga nyala mohon tidak lanjut nya pak
1

2021 April JK2104140275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penerangan jalan padam lokasi di jalan Ni' in rt 10 rw 01 kel.pinang ranti kec.makasar, tolong segwra diperbaiki 1

2021 April JK2104140277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan sudah 4-5 padam padam di jalan waru kavling, Rt01 Rw08, kel kebagusan kec pasar minggu, jakarta selatan 1

2021 April JK2104140279 KELURAHAN GROGOL UTARA Pohon JAKI
Di Jalan Jl. Tentara Pelajar, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210, Ranting pohon jatuh 

Mengganggu Jalan Umum Pak, tadi ada motor yang kena
1



2021 April JK2104140281
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan ocan.. Besok pagi aja � 1

2021 April JK2104140282 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI Tolong sampah ini sudah terlalu lama mangkal, 1

2021 April JK2104140283
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam 🙏 bsk pagi aja 1

2021 April JK2104140284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Pertigaan tendean-wolter monginsidi. Pak Ogah mengatur utk putar balik, dan banyak kendaraan putar balik membuat macet. Padahal tanda 

dilarang berputar tepat didepan mata. Macet menjadi semakin panjang
1

2021 April JK2104140285 KELURAHAN PISANGAN BARU Komunikasi Pemerintah JAKI
wilayah RW 07 di Pisangan baru saat ini ada 11 RT yg mengundurkan diri..dikarenakan kekecewaan terhadap lurah yg kembali mencabut SK mantan 

RW yg sudah tdk bisa bekerja sama dgn para ketua RT setempat..op RT pun di tahan lurah dgn berbagai alasan.
1

2021 April JK2104140286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong Lampu JPU Secepatnya Diperbaiki Sudah Lama Mati. 1

2021 April JK2104140287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI jln bambu Kuning Selatan RT 01/02 Depan Rumah No 30,Lampu PJU Mati sudah 2 hari 1



2021 April JK2104140288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ijin jalan tebet timur, banyak parkir liar pake jalanan umum, jadi sempit jalanya 1

2021 April JK2104140289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Gempol Depan Gg Wadas 1 Ranting Pohon menghalangi Lampu PJU 1

2021 April JK2104140290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Raya Gempol Depan Gg Daman 1 Lampu PJU Terhalang Ranting Pohon 1

2021 April JK2104140291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan parkir liar bergerombol,sangat mengganggu akses warga jalan,memakan bahu jalan,sudah lama warga cempaka baru 9 rt,5/7 

mengeluhkan tiap malam menjadi saling salah paham,terima kasih
1

2021 April JK2104140292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 3 hari tolng tindak lanjut,posisi jln angsana 4 rt 15/07 duri.kepa 1

2021 April JK2104140293

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI belum ada surat ijin 1

2021 April JK2104140294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan sekolah sumbangsih, trotoar digunakan untuk berjualan, penjual tidak memakai masker (tidak mematuhi protokol kesehatan), tidak 

diterapkannya 3m, serta ada pugli parkir liar, mohon segera ditindak karena meresahkan,terlebih untuk parkir liar.thx
1



2021 April JK2104140295
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen di bawah umur masih berkeliaran 1

2021 April JK2104140296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon bantuannya Lampu Penerangan Jalan Di Kp.Waru Doyong Depan gang manunggal VI sudah 2 hari padam sehingga jalanan menjadi gelap 1

2021 April JK2104140297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sepanjang jalan Bonang, taman kodok,Bonang gang C. Mohon ditertibkan untuk mslh PETASAN. hampir 24 jam pada main petasan.sangat memicu 

kebakaran karena di area sini banyak mobil
1

2021 April JK2104140298
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan kramat asem no 22 1

2021 April JK2104140299
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan kramat asem no 22 sebelah alfamidi 1

2021 April JK2104150001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104150003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kerja pasukan biru sudah bagus, lebih baik lagi karung dijadikan 1 tumpuk agar terlihat tidak kotor. 1



2021 April JK2104150004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup galian kabel jebol 1

2021 April JK2104150005 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI bekas galian kabel ngga diangkut 1

2021 April JK2104150006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI galian kabel ngga ditutup 1

2021 April JK2104150007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan hidup mati sudah berhari hari baru saja mengeluarkan percikan api bau hangus 1

2021 April JK2104150008
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Gelandangan yg menghawatirkan 1

2021 April JK2104150009 KELURAHAN TANAH SEREAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. PASANG MUSIK KENCANG2 SAAT SUDAH MALAM HARI, 

JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEGERA DITINDAK!
1

2021 April JK2104150010 KELURAHAN MANGGARAI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl dr sahardjo gang bhakti VI manggarai,patokan stasiun bandara manggarai. masuk kedalam. 

segerombolan anak2 tanggung yang membuat berisik dan keonaran pada malam hari,main tawuran dan merusak dan teriak2.
1



2021 April JK2104150011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Drumband bangunin sahur setiap pukul 2.30 di sekitaran cempaka putih tengah 23 RT 19 RW 04. Mengganggu sekali. Mohon sekali-sekali 

ditungguin dan diberi bimbingan. Meresahkan.
1

2021 April JK2104150012 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI jalanan di portal arah teluk intan , padahal ini jalan umum !!! sementara yang lewat sini orang dari mana saja !! 1

2021 April JK2104150013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah sering dibilangin ini parkir liar 24jam,ini sudah laporan ke 6 dalam minggu ini..selalu disepelekan petugas&rw 04! 1

2021 April JK2104150014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamatnya : Johar Baru II, Jakarta Pusat, keterangan : tiap pagi mulai jam 5 sd jam 7 anak2 bermain bola di jalanan johar baru,menggangu ketertiban 

warga sekitar
1

2021 April JK2104150015 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104150016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI
di halte busway maupun di dalem busway gak ada penerapan jaga jarak, buat apa duduk jaga jarak kalo yg berdiri berdesakan, gak ada petugas yg 

tegas buat ngatur malah terkadang petugasnya yg maksain penumpang buat dempet. mohon ditindak
1

2021 April JK2104150017 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di pipa saluran air banyak sampah. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104150018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

izin melaporkan tutup jalan jebol. mengganggu akses dan membahayakan bagi  pengguna jalan. tolong diperbaiki. 

 

lokasi di samping RPTRA mardani asri. 

RT02/05 Cempaka putih barat, cempaka putih, jakpus

1

2021 April JK2104150019 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mulai banyak sampah air meluap lagi 1

2021 April JK2104150020 KELURAHAN KLENDER
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tempat sampahnya sudah tidak ada. penyangganya masih mejeng. kalau sudah tidak dipergunakan lebih baik dicabut saja karena mengurangi 

estetika. lokasi depan SMK 48
1

2021 April JK2104150021 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
penyebabnya daerah sini air belakang sering meluap  tolong di susurin pasti ada sampah yg nyangkut di bawah triplek soalnya kali yg gede aja surut 

masa air got naik kan aneh
1

2021 April JK2104150022 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI bakar sampah depan masjid al mukhlisin kebagusan asap 1

2021 April JK2104150023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Min tolong dipangkas yg ini jg yah .pohonnya dr rumah warga tetapi sudah kejalan jalan min dan mengenai kabel listrikny jg.. lokasi seberang pom 

bensin .. terima kasih min. sehat selalu
1

2021 April JK2104150024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI setelah mall buaran ada Pedagang diatas trotoar kasihan pengguna jalan khususnya disabilitas yg jalurnya terhalang mohon di tindaklanjuti trims 1



2021 April JK2104150025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di Toping Pohon yang telah keluar jalan seperti ini. dan sudah mengenai kabel listriknya.. terima kasih salam hangat.. 1

2021 April JK2104150026 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Mohon bantuannya agar segera di betulin fasilitas sosisal nya pak ( ubin pemandu) terimakasih 1

2021 April JK2104150027 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104150028 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104150029
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah 2 bulan tidak ada progres pembangunan. kapan selesainya pak? tinggal pasang atap halte dong lho. 1

2021 April JK2104150030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Terdapat pemeliharaan unggas scra berlebihan dilahan kosong milik sseorang yg dimana kegiatan pembuatan kandang tersbt sgt mengganggu. 

lokasinya di Jl. Adhi Karya Pintu air RT/RW 012/05 Kel Kedoya Selatan, Kec Kebon Jeruk 11520, Jakarta Barat
1

2021 April JK2104150031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu pejalan kaki/ yang sedang menunggu bus dibawah Ojo Lenteng agung 1



2021 April JK2104150032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI penutup sudah lama dicex di ukur sampai sekarang belum di TL mohon segera lokasi taman kompas.. terimakasih 1

2021 April JK2104150033

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial JAKI
Assalamualaikum,udah dr 4 hari terhitung sampai hari ini. Saya heran ya sama Bank BRI yg ditunjuk pemerintah untuk pencairan dana BPUM 

UMKM. Kok rumit bgt ya. Diminta siup lah, diminta foto usaha lah. Inikan pencairan ke dua. Dan persyaratan tsb sudah ada
1

2021 April JK2104150034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik yang sudah miring tetapi belum ada tindakan mohon di tindak lanjutin tks 1

2021 April JK2104150035
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Warung Jati Barat - Mampang, udah imbas dari perempatan Kementerian Pertanian: tolong dong lampu merah dari perempatan Kementerian 

Pertanian sampe Mampang semuanya dilancarin yg ke arah Kuningan. Yang WFO makin telat aja ini gara2 gak diperhatiin lampu merahnya cepet 

bgt dibandingin lampu ijonya dilamain.

1

2021 April JK2104150036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI

rongsok sudah bertahun" menggangu lingkungan jadi kumuh,sampai kejalan mohon pihak terkait tindak tegas,kalau perlu pasang papan peringatan 

sekalian saluran sampah bawah rongsok sampai taman kompas mohon dibersihkan terimakasih
1

2021 April JK2104150037 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI belakang sekolah PKBM sudah berbulan" sudah di cex,ukur tapi pelaksanaan sampai sekarang tidak ada cuma di cex"ukur saja mohon segera di TL 1

2021 April JK2104150038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan penyelesaian tomang 4 kavling DKI no15 jalan merak, tolong pak di beri lampu penerangan klo malam sangat gelap sekali,rawan pencurian BPK 

ibu,terima kasih
1



2021 April JK2104150039
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan lagoa kanal RT 07 RW 02 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok tolong ibu dan bapak segera di rapihin terimakasih 🙏� 1

2021 April JK2104150040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Laporan #3. Tindak lanjut laporan sebelumnya tidak sesuai. kondisi masih sama. Jalan rengas tetap menjadi jalan tidak ramah pejalan kaki 1

2021 April JK2104150041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Mohon bantuan utk penanganan kabel yg kendor sehingga cukup membahayakan bagi kendaraan yg lewat. Lokasi kabel di sekitar Taman 

Gunawarman, jl. Erlangga IV Rt 004/03 Kelurahan Selong Kecamatan Kebayoran Baru. Jakarta Selatan.
1

2021 April JK2104150042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan.tolong dinas terkait menambalnya 1

2021 April JK2104150043 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI sampah yang semakin mnumpuk,,pdhal sudah ada larangan 1

2021 April JK2104150044 KELURAHAN KARET KUNINGAN Bantuan Sosial JAKI
ASN bernama SINTA kelurahan KARET KUNINGAN TIDAK SOPAN dan KOOPERATIF dalam memberikan informasi terkait bantuan sosial, dan lebih 

sering nongkrong di WARKOP SEHARIAN daripada standbay di kelurahan
1

2021 April JK2104150045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolong diderek parkir sembarangan seperti ini jangan pilih2 dan rakyat yang susah langsung diderek. tks 1



2021 April JK2104150046

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Pelanggaran perusahaan yang mewajibkan karyawan masuk ke kantor 100%. 1

2021 April JK2104150047

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

green garden blok K RT12 RW04 kedoya Utara Jakarta Barat 

sudah berkali2 dilaporkan pohon mati belum di TL pihak terkait utk menebangnya. 

Mohon dibantu utk di TL 

Terima kasih

1

2021 April JK2104150048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dinas dan instansi terkait untuk lebih tegas untuk menertibkan para pemulung dan gerobaknya yang membuat lingkungan jadi 

kotor....supaya mereka jera dan tidak bolak balik mangkal di lingkungan kami..thks
1

2021 April JK2104150049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Gedung Noble House Mega Kuningan Lt. 39 kantor PT. KT&GI 

 

Maksa karyawan untuk WFO tidak boleh WFH sedangkan kapasitas kantor 100%. Beberapa kali sudah di sidak dengan Satpol PP tapi mereka nyuruh 

karyawan untuk ngumpet di basement. Sudah banyak positif

1

2021 April JK2104150050 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan penyebrangan arah tanah abang. jln Fachrudin Tanah abang jakarta pusat. 1

2021 April JK2104150051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sepanjang Kali di dalam Taman Permata Buana tlg diangkut pohon tumbang. Silahkan sweeping juga sampah dahan sekitar tkp. Semangat PSU 1

2021 April JK2104150052 BIRO PEMERINTAHAN Koperasi JAKI
Dalam penyaluran BPUM di BRI Sulianti Saroso tidak sesuai antrian, ibu² yang mengantri sejak subuh tidak dilayani, sedangkan yg baru datang 

langsung mendapat tempat spesial.. mohon di TL pihak terkait
1



2021 April JK2104150053 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI
mohon rambu tersebut di pindah dekat lampu merah karena banyak pengendara yang tidak mengetahui sehingga berhenti pada saat belok 

kiri,mengakibatkan kemacetan yang panjang
1

2021 April JK2104150054 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI KJMU gagal karena tidak terdaftar di DTKS daerah 1

2021 April JK2104150055 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di saluran air ada sampah. Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104150056 BIRO PEMERINTAHAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

ass.Tolong pak agar disidak gedung Wisma BSG jalan Abdul muis Prasarana nya sudah tidak layak, masalah Lift saja hari ini tiba2 mati mendadak ada 

bbrp orang didalam tapi masih bisa di evakuasi, coba cek apakah kabel2 instalasi  sesuai standar keamanan.
1

2021 April JK2104150057 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak ada penutup Got 1

2021 April JK2104150058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan kamboja ujung. Kota bambu utara.  Parkir liar setiap hari. Gang sudah sempit dan ada tiang listrik. Mau lewat jadi susah banget 1

2021 April JK2104150059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

saya imam Sibawaihin, alamat : Jl. Rawapapan No.2 RT.13 RW.6 Bintaro Jakarta Selatan. 

telah terjadi pengeboran dengan alat yang menurut saya sangat merugikan bagi warga sekitar karna bisa mengakibatkan Kelangkaan Air. mohon 

segera ditindaklanjuti

1



2021 April JK2104150060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

trotoar sudah dilebarkan... tapi tidak dibarengi dengan penanaman pohon peneduh. Lingkungan jadi panas dan gersang. Mohon segera ditanam 

pohon peneduh.
1

2021 April JK2104150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar, di jln kebon besar I, rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan, 1

2021 April JK2104150062 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

KAMI MAHASISWA PENDAFTAR KJMU YANG DIBATALKAN KARENA DTKS. KAMI SUDAH BOLAK-BALIK KE PENGURUS-PENGURUS TERKAIT TAPI 

JAWABANNYA NIHIL DAN TERKESAN "DI LEMPAR-LEMPAR". KAMI MOHON KEBIJAKAN SOAL DTKS DITINJAU KEMBALI.
1

2021 April JK2104150063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Ini laporan ketiga. Tolong diderek. Sangat mengganggu. Mobil sebulan sekali keluar. 1

2021 April JK2104150064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Suryo 

Mohon Bantuan Dinas Bina Marga agar memperbaiki trotoar di taman Pulau di Jl Suryo, terimakasih
1

2021 April JK2104150065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pangkas pohon sepanjang depan ruko blok. A5..  

bahaya saat angin kencang
1

2021 April JK2104150066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pangkas pohon sepanjang depan ruko blok. A11 

bahaya pada saat angin kencang
1



2021 April JK2104150067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

diujung flyover Cakung dkt jalan tol 

 

tolong pak saluran airnya mampet, agar didahulukan pembuangan yg kearah BKTnya, percuma dibuat saluran klo diujung nya blm dirapihkan, Masi 

banjir warga 

terima kasih

1

2021 April JK2104150068
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

setiap hari baik pagi, siang, sore maupun malam hari dilakukan bakar sampah di tanah kosong disamping Indomaret Jln Damai, asap dan abunya sisa 

bakaran beterbangan kemana-mana, 

 

mohon bantuannya utk menindaklanjuti krn asap mengganggu ke rumah tetangga

1

2021 April JK2104150069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Selamat pagi izin  informasi dan Melapor Ke pada Dinas terkait utk merasia pertujukan topeng monyet 🐒 . 1

2021 April JK2104150071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Truk dgn nopol Z 9141 MN terpantau over dimensi. Mhn bantu TL demi keselamatan bersama. 1

2021 April JK2104150073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Rusun Tipar Cakung 1

2021 April JK2104150074 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104150075 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1



2021 April JK2104150077 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104150078 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104150079 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Samppah kering 1

2021 April JK2104150080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI masih terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 April JK2104150081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Masih terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 April JK2104150082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI masih terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 April JK2104150083
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak Pengamen dan Mata Elang di Sekitaran Halte TransJakarta Flyover Raden Inten mohon ditertibkan. 1



2021 April JK2104150084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 April JK2104150085 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Karung 1

2021 April JK2104150086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara, 1

2021 April JK2104150087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 April JK2104150088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong evaluasi u di benahi, terlalu tajam ada lubang 1

2021 April JK2104150089 KELURAHAN SETU Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik miring tertarik pohon yang tumbang. Bagian bawah tiang membuat celah yang dalam. rawan semakin membesar celah tiangnya. 1

2021 April JK2104150090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1



2021 April JK2104150091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 April JK2104150092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta di toping karena mengangu rumah orang 1

2021 April JK2104150093
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kali pluit banyak sampah nya , untuk menjaga keindahan kali dan kewibawaan pak gubernur tolong pasukan oranye disini dibersihkan sepanjang 

jalan pluit raya , karena sangat kotor dan tidak enak dipandang . terimakasih
1

2021 April JK2104150094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta di toping juga karena mengangu perkarang halaman tetanga 1

2021 April JK2104150095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pembagian BLT pada kumpul dan banyak membawa anak-anak 1

2021 April JK2104150096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong untuk SDA bila sudah pengerukan lumpur diangkat karungnya. 1

2021 April JK2104150097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tpu tegal alur blok AA1 UNIT ISLAM BLAD 116 1



2021 April JK2104150098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl michelia 1 kel. joglo kec. meruya tutup lampu terbuka . mohon dibantu 1

2021 April JK2104150099
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada saja buang sampah sembarangan..entah siapa yg membuang tidak pernah ketahuan dan jam brp buang sampahnya 1

2021 April JK2104150100
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kalau mau lapor mengenai sampah ke divisi apa ya? ini selalu ada saja yg buang sampah sembarangan tp entah jam brp buangnya...tidak pernah 

ketahuan
1

2021 April JK2104150101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln Sriwijaya Kebayoran Baru, Lahan pArkir baru di jalanan, mengganggu 1

2021 April JK2104150102

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon bantuanya dinas pertamanan...pohon d dlm area kantor kami kementerian ATR/BPN sudah melampaui standar..musim hujam ditakutkan 

roboh...terima kasih atas kerjasamanya
1

2021 April JK2104150103 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Gg. Family RT011/009 Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan, di sepanjang kali di dalam gang Family 1

2021 April JK2104150104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl Cempaka putih tengah, komplek bank mandiri depan rumah dinas A1/4 

 

mohon untuk di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke halaman

1



2021 April JK2104150105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI masih blom ada tindkan pengerukan got depan sintesis Sudin tata air lambat dan gak niat kerja 1

2021 April JK2104150106
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI jl duren tiga selatan lampu lalu lintas mati jalan semerawut tolong di tl patokan total buah segar/klinik medika 24 jam 1

2021 April JK2104150107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon bantuannya..gundukan jalan masuk ke area kantor kementerian ATR/BPN mengalami kerusakan melewati jalan umum ..terima kasih atas 

bantuannya..
1

2021 April JK2104150108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

penanganan pohon tumbang belum tuntas 

mohon dituntaskan sebab mengganggu aktifitas warga di green garden blok L3 rt02 rw04 kedoya utara jakbar
1

2021 April JK2104150109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sungguh ironis pelaksanaan Rekomtek sampai saat ini tdk di laksanakan oleh kasatpolpp jkrt timur. adakah kepentingan yg terselubung hingga 

membiarkan bangunan ini tdk di bongkar? Inspektorat pengawas pemerintahan msh berfungsikah? "
1

2021 April JK2104150110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ada plang IMB di jalan ke adilan lV, mohon pihak terkait menindak panjuti 1

2021 April JK2104150111 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah dan lumpur yang ada di saluran air tersebut. 1



2021 April JK2104150113 KELURAHAN PEJAGALAN Pohon JAKI
Bekas Potong Pohon kemarin oleh PPSU belum diangkat sampai sekarang. lokasi jalan teluk gong raya sebrang bengkel Yamaha Teluk Indah Motor. 

Mohon Segera di angkat....
1

2021 April JK2104150114 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

RINCIAN LAPORAN DAN ALAMAT KEJADIAN : 

jl.mangga dua raya orion dusit No.7 jakarta 10730 

 

PENCAIRAN BPJS KETENAGA KERJAAN (JKM) KAMI DIPERSULIT, 

SUDAH ADA SURAT AHLI WARIS DAN DOKUMEN SUDAH LENGKAP . 

MOHON BANTUANNYA.

1

2021 April JK2104150115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn instansi terkait utk menoping pohon ini karna dikarenakan pohon sudah menjalar ke jalan . 1

2021 April JK2104150116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong tindak para driver mobile online yg tiap hari selalu parkir diatas trotoar. 

mereka biasa datang sekitar jam 11 siang sampai mlm. 

lokasi persis nya dekat LIPIA warung buncit atau sebrang mall pejaten village

1

2021 April JK2104150117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarang by truk dan BOK macet parah  Pesing jembatan poglar 1

2021 April JK2104150118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bengkel cuci Terminal wash sebrang terminal rawamangun.    pegawai 8-10 orang tidak ada yg menggunakan masker. 1

2021 April JK2104150119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Tiang antara patah. Mohon perbaikan. Area trotoar Kampus UNJ. 

 

Tks

1



2021 April JK2104150120 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Gg. Family RT 011/009 Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Di sepanjang kali di pasang beberapa semacam skat dari kawat sehingga air kali 

menjadi tidak lancar
1

2021 April JK2104150121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Sudah Di Segel Masih Berjalan Belom ada Tindakan Pembongkaran 1

2021 April JK2104150122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI coba dinas yg terkait ditindaklanjuti &di cek surat suratnya, bangunan tanpa izin.thanks 1

2021 April JK2104150123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Melanggar Jarak Bebas Depan & Belakang Belom ada Tindakan Dari Cipta karya Tata Ruang Dan Pertanahan Kecamatan Grogol 

Petamburan
1

2021 April JK2104150124

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
selamat sore.untuk instsnsi trkait.sy adlh slaku ukm binaan kep seribu utara.shbngn sdh mulai sosialisasi kan bpum.nmn sy tdk tau kmn sy harus 

mnnyakan info trsbut.smntra sy sbgai ukm binaan bth di monitoring lngsng oleh pendamping.sudin PPKUKM.
1

2021 April JK2104150125 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104150126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan tanpa imb sebekumnya sudah di laporkan, tetapi masi tetap berjalan dan tidak ada tindakan apapun, bangunan di pingir jalan kadang 

bikin macet jalan ketutup puing dan mobil matrial
1



2021 April JK2104150127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lubang memanjang . awalnya dibenahi semen tipis. terkelupas. jika diasphal gak dijaga setengah ahri oercuma. jika hujan dijaga lama sampai kering. 

dekat pasar.
1

2021 April JK2104150128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sebrang gedung Kelurahan Jembatan Besi 

Ini laporan ke-5 

Sebelumnya : 

Jk2104040098 

Jk2104070203 

Jk2104120158 

Jk2104130145 

Semua TL seolah sudah steril,padahal gerobak masih ada di tempatnya dan masih berjualan di malam harinya. 

Semua foto diambil seolah gerobak tidak ada,selesai berfoto,gerobak kembali di tempat semula. 

Apakah pemilik gerobak ini dilindungi pihak kelurahan jembatan besi dan satpol pp jakbar? 

Apakah pemilik gerobak kebal hukum? 

Tolong kepada Jaki,dan biro pemerintahan yang memberikan validasi,dicek juga pihak yang memberikan TL palsu terus menerus. 

Apakah ada sesuatu dibalik semua TL palsu mereka ?  

Karena sebelumnya sudah dijelaskan juga,pemilik gerobak ini adalah oknum RT 1 di wilayah Jembatan Besi,sudah diusir berapa kali oleh warga 

sampai ribut.apakah karena jabatannya sehingga dilindungi gerobak ini? 

Mohon kejujuran dan ketegasan tindakan. 

Jangan berbohong lagi. 

Dipersilahkan pihak kelurahan jembatan besi melihat kenyataan bahwa gerobak itu masih ada di sebrang gedung kalian. 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104150129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuanya dinas terkait, pohon sudah tinggi rawan roboh,lokasi samping pasar ,terima kasih 1

2021 April JK2104150130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jln cempaka baru tengah.   

Bangunan diatas saluran. Sangat tidak tepat apapun fungsinya. Karena, daerah kami daerah banjir. Tolong dibongkar. Akan kami laporkan ke 

gubenur jika pihak kelurahan tidak ada respon. Warga  RW 06.

1

2021 April JK2104150131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Bangunan liat diatas saluran. Sangat tidak tepat, karena kami daerah langganan banjir. Mohon dibongkar. Atau kami lapor ke gubenur. Warga RW06 1

2021 April JK2104150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir lagi berani angkut? 1

2021 April JK2104150133 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. cipaku 1 no 85 depan resto neighbourhood jakarta selatan 1



2021 April JK2104150134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jebol LG bos 1

2021 April JK2104150135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Di dekat stasiun gondangdia, transjakarta jurusan 1H tdk bisa lewat ke arah stasiun depan MNC krn sdg ada penataan trotoar. mohon bantuan 

petugas pengatur jalan dishub. Terima Kasih.
1

2021 April JK2104150136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong dilakukan pemangkasan Pohon di Jalan Abadi No.6 Rt.008 Rw.09 Kel. Duren Sawit Kec. Duren Sawit. Jakarta Timur 13440 1

2021 April JK2104150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ondel2 didaerah jeruk purut 1

2021 April JK2104150138 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI kwh saya rusak sudah 3 hari nomer token tidak berubah 1

2021 April JK2104150139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai IMB rumah tinggal dibangun ruko atau kos kosan tidak sesuai KRK, KDB, KDH dan GSJ, GSB semua dilanggar. menghilangkan PAD 

kec. Pademangan ada apa?
1

2021 April JK2104150140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bolong jalannya 1



2021 April JK2104150141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
ruko ijin IMB rumah tinggal full dibangun jarak bebas belakang dibangun semua. pemilik mengatakan sudah kordinasi dengan pihak kecamatan 

Pademangan. mhn ditinjau kembali supaya tidak ada indikasi yg tidak diinginkan.
1

2021 April JK2104150142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko  3 lantai   blm ada tindakan dr pihak citata kec pademangan 1

2021 April JK2104150143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 3lantai dgn syarat pelanggaran pihak Citata kecamatan Pademangan blm mengambil tindakan sesuai dgn aturan yg berlaku 1

2021 April JK2104150144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya udah di ocp dr laporan JK2104150013 tp nyata2nya msh ada!! 

parkiran 24jam menganggu lalu lintas warga umum
1

2021 April JK2104150145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah di laporkan sbelumnya tiap SORE berdagang mengambil jalan umum sehingga menyulitkan arus warga!!Tolong ditindak 

cipulir 6 RW.08
1

2021 April JK2104150146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn di ambil tindakan sesuai perda no 7 thn 2010 tentang bangunan gedung 1

2021 April JK2104150147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di sebrang kantor camat pulogadung.  terima kasih 1



2021 April JK2104150148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan dan banyak mobil berhenti 1

2021 April JK2104150149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan tangki 1

2021 April JK2104150150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan tangki 1

2021 April JK2104150151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan parkir liar dan putaran motor tak resmi depan kuningan city, Jl Prof Dr Satrio, motor mutar dr 2 arah di zebra cross orang, 

keramik di bawah fly over pada hancur karena dilindas motor berkali-kali, tidak ada petugas yg menindak
1

2021 April JK2104150152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 April JK2104150153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 April JK2104150154 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104150155
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Karung sampah got tidak di angkut sudah lama sekali 1

2021 April JK2104150156 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104150157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong lampu di sepanjang jln masjid alHusna (RW 09)di nyalakan jam 17.30 karna rawan map ng motor.  terima kasih 1

2021 April JK2104150158 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104150159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

alamat :jl ks tubun 3 slipi jakarta barat 11410 (masuk dr asrama brimob slipi) 

 

keterangan : lampu jpu Mati dr kmrn mohon d tl segera

1

2021 April JK2104150160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi jembatan depan Central Park jakarta barat. 

 

Banyak banget pengemis, pengamen hingga pedagang kaki lima tidak memakai masker dan potensi sebagai penyebar virus. Biasa dari sore sudah 

mulai menjamur di kiri kanan sehingga mau jalan juga susah. Yang biasanya bisa 2-3 baris ini sisa 1 baris buat pejalan kaki. Tolong ditindak

1

2021 April JK2104150161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kayumanis 9 Matraman depan gardu listrik. 

 

Banyak kerumunan anak anak yang bermain bedug, sangat mengganggu ketertiban. Banyak masyarakat yang ingin tadarus di ramadhan malah 

terganggu dengan bisingnya bedug. Biasanya bedug mulai berisik pukul 20.10.  

 

Mohon bantuannya untuk di tertibkan.

1



2021 April JK2104150162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

mhon ditndak kmplotan penjudi dan krumunan, rt rw sdh sllu menegur nmun tak kunjung brhenti brmain judi kartu mresahkan dipinggir jalan 

umum hmpir setiap hari sampai wktu  subuh, lokasi di perbatasan rt 4 rw 4 dan rt 8 rw 3
1

2021 April JK2104150163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Mohon diperhatikan jalanan umum motor yg arah buana di gang senggol karna dngan rusknya jln dn lobakan shngga pngdara mtr jatuh aplgi 

dimusim pnghujan �
1

2021 April JK2104150164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU di Jalan Danau Bratan, ada 3 unit tidak berfungsi sejak jam 6 sore tadi. Mohon ditindaklanjuti. 

🙏🙏🙏🙏 Ketua RT.008 RW.03
1

2021 April JK2104150165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan depan aple kos tolong di perbaiki  

Jaln mampang x
1

2021 April JK2104150166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU GG Bambu jl. Marunda 1 di RT 004/05 Kel .Marunda kec. Cilincing padam sudah satu mingguan tolong diperbaiki atau diganti bohlamnya 1

2021 April JK2104150167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan putus sudah 1 minggu jalan jd gelap. Lokasi di PTB Duren Sawit Blok F5 Nomor 10 RT 06 RW 11 Dekat Sekolah SDIT Ar Rahmah. Minta 

tolong segera di TL.
1

2021 April JK2104150168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
zonasi rumah sederhana menjadi Ruko di wilayah RT.006/RW.005 kelurahan tanah tinggi kecamatan Johar baru Jakarta pusat, terhadap UU.28 

tahun 2002 tentang bangunan gedung & perda no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi DKI
1



2021 April JK2104150169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 ruko permata taman palem D9. 

 

jam malam baru kerjain grinda2.. sangat ganggu tidur. tolong di tegur, pak.. harusnya bisa di pagi hari.

1

2021 April JK2104150170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
parkir angkot dan gerobak di bawah fly over kp Melayu di bahu kanan jalan,. RT 11, 01, Kel bidaracina, Jatinegara jakarta timur.. depan Alfamart kp 

Melayu.. dapat menimbulkan potensi laka lalunintas.. mohon segera di tindak.. FKDM Kel. Bidaracina
1

2021 April JK2104150171 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sering terjadi kecelakaan karna prmbatas jalan ini tidak ada tanda 1

2021 April JK2104150172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU ada 11 titik mati sdh 2minggu .. jalan Menjadi gelap.. tolong Di TL.. 1

2021 April JK2104150173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU Di jln Jembatan gantung Kelurahan Kedaung ada 11 titik Mati tolong pihak berwenang di TL.. 1

2021 April JK2104150174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Roa Malaka Selatan No. 6A RT. 007 RW. 003 Tambora Jakarta Barat. 

 

Sekumpulan pemuda berkumpul didepan Kantor Pajak Tambora dengan kendaraan R2 berknalpot bising.

1

2021 April JK2104150175
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

fasilitas JakWIFI 

 

sudah kurang lebih seminggu 

selalu menghubungkan dan tidak terhubung 

 

Alamat : 

 

Jl. Rawa selatan 2, RT:10/RW 04, Kp, Rw., Kec. Johar baru, Kota Jakarta Pusat.

1



2021 April JK2104150176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.peta barat Rt.004/007 kel.kalideres 

( gg hj yunus lapangan bulu tangkis belakang kelurahan kalideres ) 

banyak anak" yg bermain petasan hingga malam dan berkerumun tolong untuk dibubarkan ( setiap malam ) 

trimakasih

1

2021 April JK2104150177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jadi ini warkop masih di buka krn pemiliknya Irjen ya... hebat pol pp dan polisi dateng tdk mempan juga buat apa Ada PPKM Sementara itu warkoop 

atasnya penuh, jgn2 jdi temoat ga bener,  Gubernur tlg dung jgn Pilih kasih...
1

2021 April JK2104160001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.20, udh jm 12 tgh malam. kebangun dger suara ketawa2 teriak ngobrol, ngomog kotor, alat kelamin dll, pasang youtube musik. Pdhal 

lg puasa msih saja. Tlong pak
1

2021 April JK2104160003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

LAMPU PENERANGAN JALAN SUDAH 2 HARI TIDAK NYALA, KONDISI JALANAN SANGAT GELAP. ALAMAT PONDOK KELAPA SELATAN 7 PATOKAN 

WARUNG SAYUR PAKDE JAMAL
1

2021 April JK2104160006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI perlunya penerangan Jalan 1

2021 April JK2104160007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI penambahan rambu rambu lalu lintas mengingat seringnya terjadi kecelakaan 1



2021 April JK2104160008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan sahur keliling di pertigaan Jl Murdai & Jl Mardani 3 yg selalu ada setiap hari jam 2, sangat mengganggu istirahat warga yg bersiap 

sahur.
1

2021 April JK2104160009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dihimbau agar sahur keliling tidak memakai alat drumband. sangat menganggu sekali dipukul keras2 tidak memikirkan warga yang sedang 

sakit dan butuh istirahat. Lokasi jalan swadaya IV-VI sekitar masjid alkautsar
1

2021 April JK2104160010 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
asuransi raksa wisma bsg ga jalanin prokes dengan baik. ada karyawan bagian GA yg positif corona tp tidak ada penyemprotan bahkan informAsi 

sudah menyebar hari kamis kemarin, tetapi ditutupin oleh direksinya biar sengaja kantor tidak tutup untuk disemprot
1

2021 April JK2104160011 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jalan kalibaru timur ix rt 006 rw 014 no 15 

id pel : 60281022 

telp : +6281290439578 

air sudah mati seminggu beberapa rumah di rt 006 sangat kesusahan 

mohon di tindak lanjuti ini sangat meresahkan

1

2021 April JK2104160012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl madu indah rt002/03 bambu apus.  

perda no 5 th 2014 pasal 140  

mohon segera di tindak 

terima kasih �

1

2021 April JK2104160013 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon maaf sebelumnya saya darisah..ingin menanyakan mengenai bansos atau BST pak..saya menerima kartu bansos..hanya saja saya menerima 

hanya sekali dan berikutnya saya cek di atm selalu 0 pdahal smua tetangga saya dpt..mohon solusinya.. terimakasih
1

2021 April JK2104160014 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104160015 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pengelola wisma bsg lt 11 ga tegas pada tenan di lantai 3 padahal ada karyawan yang positif covid19 tapi tidak ditindak.lanjut bahkan pengelola 

jarang lakukan penyemprotan
1

2021 April JK2104160016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong dinas terkait jalan berlubang ini membahayakan pengendara motor supaya di tindak lanjuti. 1

2021 April JK2104160017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

sepanjang jln madu indah rt002/03 bambu apus.  

pohon-pohon sepanjang jalan ini sudah sangat rimbun, perlu penopingan segera karena sangat berbahaya bila datang anging kencang atau hujan 

deras.  

terima kasih.

1

2021 April JK2104160018 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104160019 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104160020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan wijaya kusuma II perumnas klender duren sawit samping ramayana perumnas klender sepanjang jalan digunakan untuk parkir mobil & motor 

karna mengambik bahu jalan pak. Kejadian ini sudah berlangsung lama, dan sering terjadi keributan bahkan perkelahian antara pengendara karna 

jalan yang menjadi sempit dan juga penggunaan jalur yang semestinya one way dibuat menjadi 2 way pak. Tolong dibantu diambil tindakan 

secepatnya pak. Terimakasih

1

2021 April JK2104160021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jalan enim No.141 Depan pagar kuning 1



2021 April JK2104160022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Perlindungan Anak JAKI

udah bbrp bulan ini si ibu ini bawa anak2nya untuk mengemis setiap pagi, anaknya kasihan banget yg bayi ikut mengemis.. banyak debu dijalanan 

sini, kasian kesehatan bayi dan anak nya..  

 

 

lokasi di depan ruko puri botanical joglo, kembangan, jakarta barat

1

2021 April JK2104160023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya mau ngecek nama penerima bansos BST kemensos, kenapa tidak bisa di cek ??? 

Sampai kapan begini terus kemensos ???
1

2021 April JK2104160024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lapor pak terjadi penyalahgunaan area hijau menjadi lahan parkir motor dan mobil di bahu jalan wijaya kusuma malaka sari duren sawit jakarta 

timur yang. Mohon agar segera ditindak dan dikembalikan lagi menjadi fungsi semestinya. Hal2 seperti ini akan mengundang berkumpulnya 

kelompok2 yang ingin menguasai lahan parkir dan potensial keributan antar kelompok, tolong dibantu tindakan preventive agar tidak terjadi. 

Terima kasih pak

1

2021 April JK2104160025 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon teguran buat ruko untuk tidak buang sampah di sisi jalan umum 1

2021 April JK2104160026
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI evaluasi u benahi genangan air ini ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104160027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI taman kurang rapih di jl panjang 1

2021 April JK2104160028 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli banyak, ppsu bersihkan di jl. arjuna seltan 1



2021 April JK2104160029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

mungkin perlu dipertimbangkan diberikan trotoar supaya lbh aman dan nyaman utk pengendara maupun pejalan kaki..dan lbh indah jg 

pemandangannya
1

2021 April JK2104160030 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah got, #anggrek1 1

2021 April JK2104160031 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jembatan JAKI
Jembatan Penyebarang di depan Ratu Prabu 2 dekat menara 165, banyak sampah dan air menggenang mohon bisa di bersihkan, karena musim 

hujan jembatan berlumut dan banyak air menggenang serta ada sampah menghawatirkan dapat membahayakan pengguna JPO tersebut
1

2021 April JK2104160032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

akar pohon bikin jebol pagar rumah mohon di pangkas  

jl hang Lekiu I no 84
1

2021 April JK2104160033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Warung Jati Barat, dekat patung kuda 

 

ini macet bgt dr warung jati barat dan berefek pada perempatan2 mampang lainnya, tolong dong yg ke arah kuningan dilamain lampu hijaunya, 

numpuk macet bgt

1

2021 April JK2104160034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Ketapang sudah tinggi &rimbun sangat berbahaya mengingat musim hujan angin. jl hanglekiu 4. depan rumah 12 1

2021 April JK2104160035
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Taman JAKI tlg rumput d rapihin d kasih pohon kalo bisa.taman dpb angrek residens.tq 1



2021 April JK2104160036 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI Jalan Karya Utama mengarah ke Jalan Bambu 2 Srengseng, Kembangan-Jakarta Barat 1

2021 April JK2104160037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah mengenai kabel listrik mohon untuk di topping/ di tebang membahayakan sebrang bank BCA Penjernihan 1 1

2021 April JK2104160038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI laporan yang kedua kalinya kenapa belum di TL ya,,kemanakah petugasnya?? 1

2021 April JK2104160039 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon bantuannya rekan2 ppsu, ada genangan sedikit. Terima kasih 1

2021 April JK2104160040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104160041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104160042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg d. tambal 1



2021 April JK2104160043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104160044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Laporan keempat. Masih saja parkir dijalanan. Tolong diderek. Mobil sebulan sekali keluar. Sangat mengganggu. Dilingkungan sini banyak yang 

parkir dijalan. Kenapa kalau masalah sampah cepat ya. Tapi masalah ketertiban sangat lambat?
1

2021 April JK2104160045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jalan raya pasar Minggu, dekat lampu merah duren tiga, sebrang Superindo pasar Minggu 

 

tempat cuci mobil / motor terlalu menjorok ke trotoar sehingga pejalan kaki terkena semprotan air dari cuci mobil / motor tersebut 

 

mohon untuk pengawasannya 

terima kas

1

2021 April JK2104160046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI kabel melintang ke arah jalan di depan Rabbani jalan Pramuka mau ke arah Arion mall 1

2021 April JK2104160047 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI peran RT/RW/FKDM bagaimana byk warga membuang puing di dpn Lahan kosong pinggir jalan, 1

2021 April JK2104160048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komplek Lemigas Blok C, Cidodol Kebayoran Lama. Persis di sebelah Pasar Cidodol. Ada bangunan warung yg mengambil trotoar, bahkan badan 

jalan ditutup kanopi. Sudah saya lapor berkali2 ke Satpol PP Kelurahan Grogol Selatan, tapi tidak pernah ada solusi
1

2021 April JK2104160049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong dinas Kehutanan utk toping dong 1



2021 April JK2104160050
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air ada pohon besar yg menganggu salurai air, dan rumput rumput liar 1

2021 April JK2104160051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI lampu jalan sdh terhalang pohon, tlong di toping dinas Kehutanan 1

2021 April JK2104160052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan berlubang,tolong segera di tindak lanjut karna sering terjadi kecelakaan,di jl.cempaka putih tengah 26 1

2021 April JK2104160053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan amblas / berlubang,sering terjadi kecelakaan dan genangan di jl.cempaka putih tengah 26,.mohon agar segera di Tindak lanjut.thx 1

2021 April JK2104160054 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI sampah liar dekat rumah RW 07 1

2021 April JK2104160055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel sudah menjuntai ke bawah dan sangan membahayakan pengguna jalan,.mohon segera di tindak lanjut,di jl.ahmad yani samping mahkamah 

agung.thx
1

2021 April JK2104160056 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

sampah belum diangkat sdh 2. mggu 

 

padahal bulananSDH dbayar 

tukang sampah ga otomatis angkatnya minta uang 10rb baru mw diangkat 

jln swadaya Vi no.11aKel duren sawit kec duren sawit 

 

lama2capek jgkalo minta tApe terus,sekali dua kali oke lah

1



2021 April JK2104160057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dekat Halte Fakhrudin,tiang lampu penerangan jalan miring,harap diperbaiki sebelum rubuh mengenai kendaraan lewat dan pejalan kaki,terima 

kasih.
1

2021 April JK2104160058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon di TL Pohon kering yg sudah Rapuh dan Ranting-ranting nya sdh mulai berjatuhan karena Hujan 1

2021 April JK2104160059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI #penopingan# sudah terlalu rindang dan lampu PJU terhalang pohon. mohon untuk dinas terkait untuk ditindak lanjuti. terimakasih 1

2021 April JK2104160060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Macet parah dari perempatan JGC sampai tipar cakung ini tdk seperti biasanya, terjadi karena awalnya ada lubang dipertigaan tipar cakung yang 

bila dibetulkan tak lama lubang lagi berulang2 seperti itu, mohon ditangani scr serius.
1

2021 April JK2104160061 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI genangan di jalan dilalui pengendara motor 1

2021 April JK2104160062 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI banyak sampah daun dan bakaran di jalan h.nudin 1

2021 April JK2104160063 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah numpuk didpan pabrik kosong 1



2021 April JK2104160064 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI tumpukan sampah di jl. H. nudin 1

2021 April JK2104160065 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tlng dibersihkan biar ga menjadi sarang uler 1

2021 April JK2104160066 KELURAHAN LEBAK BULUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di salurain air samping BKI 1

2021 April JK2104160067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

jl pendidikan VIII perum ikip duren sawit, kapan ya bisa lepas dr pemulung2 ini? isi tanah ini dalemnya sudah tdk jelas, berkali kali lapor, sampah, 

bengkel las, kotoran2,banyak tikus dan aktivitas negatif spt mabuk ada disini, kami khawatir sekali :(
1

2021 April JK2104160069 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI kl ini tgs dishub tolong psgkan baut2 ya. 1

2021 April JK2104160070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI baut2 nya hilang 1

2021 April JK2104160071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI Pengambilan BST berkerumun tolong tertibkan di Pos Rw. 012 Duri Kepa, Kebon Jeruk Jakarta Barat 1



2021 April JK2104160072 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbahata ,tolong 1

2021 April JK2104160073 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI pohon/batang kayu tumbang 1

2021 April JK2104160074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Assalamuallaikum pak/bu saya sudah daftarkan bpk saya di fmotm dari bulan oktober tapi kenapa yah statusnya on review terus, padahal pihak 

kelurahan dinsos sudah survey kermh, mohon pak/bu bantuanya ,ibu/bpk saya 65 tahun,pedagang kaki 5,rmh ngontrak.�
1

2021 April JK2104160075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI dinding trotoar perlu pebaikan..sebagian tanah sudah kegerus air..tolong y..dpn SDN 01 cilandak timur.. jln kko 1

2021 April JK2104160076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar rusak 1

2021 April JK2104160077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran liar nih 1

2021 April JK2104160078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI anak² julan di tugu tani 1



2021 April JK2104160079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan liar,tidak memiliki ijin dalam proses pekerjaan ke. 3. lantai Pusat grosil perniagaan jl perniagaan samping no;30. RT;009/01 Kel; 

Roamalaka kec: Tambora Jakarta Barat. Bapak Ibu intansi Jakarta Barat Tolong D tindak tegas.
1

2021 April JK2104160080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang kaki lima setelah di tertibkan masih berjualan d atas Trotoar dan jalanan pasar kaget Jln bendungan Melayu mohon kepada petugas 

untuk menindak pengurus pasar yg mengizinkan pedagang berjualan d atas Trotoar dan jalanan
1

2021 April JK2104160081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl.Raya Pasar Minggu, titik dari jalan kalibata timur 3 sampai jalan kalibata timur/empang tiga. Jalan Berlubang bekas galian kabel. Sering banget tiap 

abis galian kabel, tidak di aspal lagi. tambal seadanya. Tolong dinas terkait!!
1

2021 April JK2104160082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

mohon di tertibkan dan di bersihkan bambu dan bendera patai yg sdh tidak terpakai tergantung di atas jembatan JL.tentara pelajar di khawatirkan 

membahayakan pengguna jalan terjatuh dan menimpa pengendara di bawah nya
1

2021 April JK2104160083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mengingat saat ini sering terjadi hujan yg di ikuti angin kencang untuk itu kami pengurus lingkungan RW melaporkan bahwa pohon angsana di 

Jl.Sekolah duta II/22 cukup mengkhawatirkan karena sudah tinggi dan rimbun maka kami minta bantuanya untuk ditoping
1

2021 April JK2104160084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Bekas galian kabel , selalu aja bgitu. Tidak di aspal lagi. tambal seadanya.  

Jalanan jadi rusak, trotoar jadi rusak. tolong TL!!
1

2021 April JK2104160086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon palem sudah mati mohon bantuanya untuk di potong terima kasih di Jl.Duta Niaga I TB.7 1



2021 April JK2104160087 KELURAHAN PESANGGRAHAN Sampah JAKI
yth pemprov dki izin melaporkan gangguan udara (pencemaran udara ) di jalan Bintaro permai raya rt 1 rw 9 Bintaro kec Pesanggrahan Jakarta 

selatan. asap tabunan sisa bakaran dari area pabrik tahu / tempe di area tsb
1

2021 April JK2104160088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon palem sudah lama mati. mohon penanganan dinas terkait. terimakasih 1

2021 April JK2104160089 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kantin di wisma BSG Abdul musi disaat bulan puasa masih buka, tidak menghargai yg berpuasa,tidak ditutup dengan gorden atau pembatas, dan 

kantin sangat ramai sekali tidak menjaga jarak
1

2021 April JK2104160090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai, IMB rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB, KDH, GSJ Dan GSB. ini pembiaran bangunan ada apa, seharusnya disegel 

dong.
1

2021 April JK2104160091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tidak sesuai KRK dan KDB, kenapa dibiarkan sehingga bangunan ini tidak ditindak sesuai aturan Pergub No.128 Tahun 2012. dan Perda 

No.14 tahun 2014 rencana detail dan zonasi. dipercepat segel, SPB dan Rekomtek.
1

2021 April JK2104160092 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. bumi pratama V, Kelurahan Dukuh. Selokan penuh dengan pasir, semen dan batu, mempersempit selokan dan aliran air tidak lancar. tolong 

ditindaklanjuti.terimakasih
1

2021 April JK2104160093 KELURAHAN KLENDER Jaringan Komunikasi JAKI
ptb duren sawit jalan bisma 5 blok d3 ujung dekat pertigaan. ada kabel yang menjuntai kebawah dan membahayakan pengendara motor dan/atau 

sepeda. kabelnya seperti kabel fiber milik indihome, kabelnya kecil (tdk jls) sehingga  digambarkan dengan garis merah
1



2021 April JK2104160094 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. bumi pratama V, Kelurahan Dukuh. Selokan beberapa terisi batu, mempersempit selokan dan aliran air. tolong ditindaklanjuti.terimakasih. 1

2021 April JK2104160095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 5 rt.02/08 kebiasaan parkir di tikungan sempit yg berbahaya untuk masy! 1

2021 April JK2104160096 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104160097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI kejadian di masjid jami barkatul jihad pademangan. banyak warga tidak pake masker dan jaga jarak saat sholat jumat 1

2021 April JK2104160098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104160099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn ditinjau kembali nangunan rumah tinggal 3 lantai 1

2021 April JK2104160100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Laporan ketiga. Parkir dijalan sangat mengganggu. Tolong diderek. Jakarta amburadul 1



2021 April JK2104160101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan aman dari tindakan sanksi cktrp. 1

2021 April JK2104160102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

seberangnya city walk Sudirman. kaum perempuan yg hamil apa bisa lewat jalan ini keguguran mungkin jika bbrpa x lewat. lansia kasihan. asphal 

kemarin GAGAL kena gak dijaga lebih 1/2 harian cepat melempem
1

2021 April JK2104160103 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
BANGUNAN  WARUNG  LIAR,  SAMPAHNYA  MEMBUAT  MAMPET SALURAN  GOT.  PADA  MALAM  HARI  SERING  MENJADI TEMPAT JUDI  GAME  

ONLINE ANAK  DIBAWAH  UMUR.  HARAP DIBONGKAR
1

2021 April JK2104160104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan smp 188 depat sd 05 pagi 

 

izin melaporkan ada anglot yang terparkir di bahu jalan yang membuat warga sekitae tidak bisa beraktifitas.sudah 3 hari terparkir di situ 

terima kasih.

1

2021 April JK2104160105 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Lapor PBB Nop: 31.73.070.001.007-0214.0 a/n : Biany Karissoh 1

2021 April JK2104160106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan kecil depan sekolah harapan ibu,Sejak kapan jalan ini menjadi jalan satu arah ? Karena ada rambu larangan ,tapi saya lihat tidak ada logo dinas 

perhubungan . Apa ini memang dijadikan satu arah,atau sepihak dari sekolah swasta?
1

2021 April JK2104160107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal dan usaha pribadi tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari pengawasan CKTRP kecamatan Cakung. TL 1



2021 April JK2104160108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon ditindak Bangunan Tanpa IMB 2 Lantai. Bebas membangun dan memperioritaskan Pelanggar Bangunan Nyaman dalam membangun. 

 

Mana nih Pak Imam (Kasektor Cakung) tindakan Sanksi Bangunan Gedung sesuai dengan PERDA dan PERGUB

1

2021 April JK2104160109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2 lantai tanpa imb berjalan lancar tanpa ada tindakan dr citata kec cakung mhn di tindak lanjuti 1

2021 April JK2104160110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB usaha Pribadi. TL 1

2021 April JK2104160111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI belum ditindak oleh cktrp. 2 lantai Tampa IMB 1

2021 April JK2104160112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI payung orange iklan teh botol sosro tanpa izin gunung sahari raya samping RM.padang 1

2021 April JK2104160113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon yang sudah mulai miring dan membahayakan warga sekitar,  dikhawatirkan tumbang apabila terjadi angin kencang. 

CP: +62 815-4606-0605
1

2021 April JK2104160115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI sudah lama jebol tidak ada perbaikan 1



2021 April JK2104160116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon yang melintang dan menghawatirkan akan tumbang bila terjadi angin kencang dan sangat membahayakan warga sekitar 

CP: +62 815-4606-0605
1

2021 April JK2104160117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI PKL di berjualan berani angkut? 1

2021 April JK2104160118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon yang melintang/miring ke arah jalan dikhawatirkan tumbang apabila terjadi angin kencang dan membahayakan bagi pengguna jalan yang 

melintas
1

2021 April JK2104160119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI tiang listrik mau jatuh segera di tindak sangat berbahaya 1

2021 April JK2104160120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir Liar makin banyak bos di sepanjang jalan Cempaka Warna 1

2021 April JK2104160121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jln tebet sini susah di atur, pada bisa beli mobil tapi gak bisa bikin parkiran sendiri, tolong di tertipin biar disiplin,biar lancar jalananya 1

2021 April JK2104160122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel membahayakan pejalan kaki, mungkin penyebab lampu jalan tidak menyala. 1



2021 April JK2104160123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel membahayakan pejalan kaki, mungkin penyebab lampu jalan tidak menyala. 1

2021 April JK2104160124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan ke tujuh kurang dari seminggu..tolong petugas menindak tegas!! 1

2021 April JK2104160125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

perasaan baru kemaren di tertibin kon masih banyak bajai2 mibil2 parkir di bahu jalan ya, kepada kelurahan tebet, mohon ijin lebih tegas lagi agar 

lebih tertib, lebih rapi,
1

2021 April JK2104160126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan bermasalah dibiarkan tanpa ditindak tegas seharusnya dibongkar 1

2021 April JK2104160127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln.kerapu persimpangan trotoar . pas belokan arah pelabuhan Sunda kelapa 

 

parkir di atas trotoar jalan. menganggu penguna jalan  

sudah 3hari mobil tidak jalan dan tidak geser

1

2021 April JK2104160128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan disegel tanpa IMB tidak ditindak tegas atau dibongkar, ini di duga sudah ada gratifikasi antara pemilik dan instansi pengawasan 

kecamatan Cilincing. bongkar bongkar bongkar
1

2021 April JK2104160129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI setiap hari dr jam2 2an, LANGGAR PROKES...bikin kerumuman. TL 1



2021 April JK2104160130 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI coretan2 di dua sisi dari kotak box PLN 1

2021 April JK2104160131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan sudah disegel, SPB dan Rekomtek tapi tidak ada tindakan pembongkaran padahal bangunan tersebut kos kosan 4 lantai. Irbanko harus 

turun tanggung jawab di duga ada unsur pungli anatara pemilik dan instani pengawasan CKTRP kecamatan cilincing
1

2021 April JK2104160132 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104160133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak sesuai Izin dan melanggar Jarak Bebas lokasi jl. Juana no.27 RT.007/06 Menteng Jakpus. pengawas CITATA tolong tindak segera 1

2021 April JK2104160134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Sudah Lebat. apa menunggu roboh duluu dan ada korban. 1

2021 April JK2104160135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Sudah Lebat. apa menunggu roboh dulu 1

2021 April JK2104160136 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah karung 1



2021 April JK2104160137 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104160138 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah ranting 1

2021 April JK2104160139 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104160140 KELURAHAN GUNUNG Pohon JAKI Belom di bersihkan bekas penebangan pohon. 1

2021 April JK2104160141 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104160142 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah kering. 1

2021 April JK2104160143 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah kering. 1



2021 April JK2104160144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Banyak Yg Kering Sebelum ada korban. 1

2021 April JK2104160145 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah Kering. 1

2021 April JK2104160146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan sudah disegel tapi pelaksanaan masih dikerjakan. di duga segel tersebut untuk dijadikan pungli antara pengawas CKTRP Cilincing dengan 

pemilik bangunan.  bongkar dong, jgn duitnya diambil.
1

2021 April JK2104160147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dibersihkan bekas penebangan pohon. 1

2021 April JK2104160148 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 April JK2104160149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 2 Lantai "Tanpa IMB" bebas membangun. SEGEL seakan hanya tindakan biasa sehingga tetap ada aktivitas dilokasi 

 

Hanya Segel saja Pak Surya? Atau sebatas SPB tindakan bapak seperti sanksi ke lokasi lainnya. 

 

Up. Kadis DCKTRP Prov DKI Jakarta

1

2021 April JK2104160150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI bangunan sudah disegel. bongkar 1



2021 April JK2104160151 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah kering. 1

2021 April JK2104160152 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Sampah tranting Pohon. 1

2021 April JK2104160153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI sdh di SEGEL msh tetap pekerjaan di lokasi, kpn di bongkar pak Surya cktrp kec cilincing. jgn jadikan SEGEL jd lahan keuntungan 1

2021 April JK2104160154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan sudah disegel tetapi msh dikerjakan? 1

2021 April JK2104160155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI setiap sore mohon ditindak tambal ban ini bnyak korban ranjau payung bocor koordinasikan kepihak polsek 1

2021 April JK2104160156 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 April JK2104160157 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah kering. 1



2021 April JK2104160158 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering. 1

2021 April JK2104160159 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah Kering. 1

2021 April JK2104160160 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah kering. 1

2021 April JK2104160161 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI Sampah kering. 1

2021 April JK2104160162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104160163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104160164 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104160165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di tertibkan parkir liar di samping kantor kelurahan karena menggangu pengguna jalan lainnya 1

2021 April JK2104160166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan tawakal 7 

 

patokannya depan rumah RT 07, Jalan tawakal 7 no 5, mohon ijin banyak kabel di tiang listrik yang sudah tidak terpakai dan terbengkalai, takut 

terjadi hal yg tidak diinginkan, dan juga merusak unsur keindahan.

1

2021 April JK2104160167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI dugaan langgar pergub ttg tupoksi RPTRA. penjaga gak kelihatan warga abwa takjil dugaan bisnis 1

2021 April JK2104160168
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI spanduk liar menempel. mohon di bersihkan dan teguran 1

2021 April JK2104160169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 April JK2104160170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 April JK2104160171 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg d tambal 1



2021 April JK2104160172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl pulau panjang 1

2021 April JK2104160173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl Buana Biru Besar raya 1

2021 April JK2104160174 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong d benerin tutup got 1

2021 April JK2104160175 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong Di TL ATM BANK DKI Kelurahan Kayu Putih Sering Eror Offline saat pengambilan KJP, BST, dan gaji pengawai 1

2021 April JK2104160176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Ini pekerjaan pembuatan saluran dan sumur resapan di Jalan Bujana Tirta VII, Kelurahan Pisangan Timur, Pulogadung, Jaktim yang tidak 

memperhatikan kepentingan warga, seenaknya menutup jalan sehingga mengganggu mobilitas warga
1

2021 April JK2104160177

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

persa4/2007 #pemainlamaUnggas 

kandang di rumah. 

 

TL berpotensi kosong.Diangkut!. Kedepannya masuk medsos atau kumpulan YouTube  udara kotor atau percepat penyakit covid yaitu asma, flu dll. 

berak unggas bau kena lansia tadi baju kuning dll. #cempakasariV

1

2021 April JK2104160178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pak ogah tikungan nih tolong ditertibkan jgn selfie aja yah 1



2021 April JK2104160179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pak ogah tikungan nih, tolong ditertibkan jangan selfie aja 1

2021 April JK2104160180
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lansia dan anak terlantar 1

2021 April JK2104160181
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong diperhatikan ini org nya pada tidur di gerobak pulung 1

2021 April JK2104160182 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI sampah conblok diduga sengaja dijatuhkan utk cegah aduan banyaknya sampah di jl Kramat Pulo ry ini. angkut conblok dan sampah didalamnya 1

2021 April JK2104160183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sebrang gedung kelurahan Jembatan Besi 

Gerobak ini masih berjualan,dalam TL jaki sebelumnya,hanya menyarankan bertemu dengan pkl! 

Justru karna sudah pernah ditegur dan masih terus berjualan di depan rumah warga,maka kami memberanikan diri meminta bantuan lewat aplikasi 

jaki. 

Kami menghindari konflik lagi dengan oknum ke depannya,karena pemilik gerobak mempunyai kuasa di wilayah RT 1 jembatan besi. 

Contohnya saja,TL ini sampai berlarut larit,padahal Sudah jelas melanggar perda DKI no.8/2007 pasal 25 ayat 2 tentang ketertiban umum. 

Apalagi wilayah jembatan besi rawan kebakaran. 

Silahkan berjualan di tempat yang seharusnya,banyak wilayah jembatan besi yang diperuntukan pkl untuk usaha,bukan depan rumah warga seperti 

itu. 

Kalau memang kelurahan jembatan besi mengizinkan berjualan,persilahkan pkl tersebut jualan di gedung kelurahan,bukan di depan rumah warga. 

Apalagi jarak gerobak dagangan dengan pintu warga benar2 dekat. 

Kami trauma kebakaran! 

 

Kami mohon dengan sangat kepada biro pemerintahan yang memberikan validasi agar ada TL yang tegas. 

Mohon maaf lahir batin 🙏�

1

2021 April JK2104160184 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI sampah atas dan di got  depan Indomaret karamat pulo 1

2021 April JK2104160185 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI rumput liar sisi got dan botol mineral plastik di got 1



2021 April JK2104160186 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI sampah got di Prapatan atau belokan 1

2021 April JK2104160187 KELURAHAN KRAMAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah dan tempelan liar di tiang fasum 1

2021 April JK2104160188 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI perlu dirapatkan bolarnya agar motor tdk naik trotoar baru 1

2021 April JK2104160189 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI sampah rumoutliar semak sulitkan pejalan kaki lansiaperempuan dll 1

2021 April JK2104160190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong dishub jangan selfie doang kerjanya, itu parkiran liar kok dibiarkan saja ya setiap hari ada loh itu 1

2021 April JK2104160191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tidak ada ijinnya tuh yg sedang dibangun 1

2021 April JK2104160192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel turun bahaya banget segera tindak 1



2021 April JK2104160193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kgiatan ormas grib jaya mmbuat kemacetan parah di area jl peta selatan hari hari swalayan pdhl di hadiri pjabat lurah tp tdk kordinasi dgn dishub 

untuk atur lalin
1

2021 April JK2104160194 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tolong agar dapat dipindahkan tiang listrik berikut karena mengganggu akses masuk mobil ke toko kami.Milik bali net, link net dan telkom. 1

2021 April JK2104160195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah jalan panjang, parkir di bahu jalan. 1

2021 April JK2104160196
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu merahnya lama. lampu hijaunya sebentar. 1

2021 April JK2104160197
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI lokasi di depan bni kebon sirih 1

2021 April JK2104160198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Cermin cembung ada coretan dan sudah buram. Mohon di perbaiki cermin cembung tersebut. 1

2021 April JK2104160199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon berbahaya karna dahan nya terlalu agak menyorong ke jalan 1



2021 April JK2104160200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet setiap sore di pintu rel pondok jati matraman.. 1

2021 April JK2104160201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Angkot sering mangkal bikin macet 1

2021 April JK2104160202
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI depan Ashton. Anak kecil potensi KENA PELECEHAN SEKSUAL SENDIRIAN GAMPANG DIANGKUT MOTORIS OLEH #ROBOTGEDEK 1

2021 April JK2104160203 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI udah diikat gak diangkut 1

2021 April JK2104160204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel Terjuntai (Sepertinya kabel telkom) sudah lapor ke Telkom Via Twitter dgn no aduan IN96135010 dari Hari selasa sd saat ini belum Ada 

perbaikkannya dari Telkom khususnya Telkom Jakarta Timur.. mohon bantuannya
1

2021 April JK2104160205 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104160206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lampu jalan mati  

lokasi jalan belimbing rt.014/01 kel. jagakarsa. jakarta selatan 12620
1



2021 April JK2104160207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jln raya teluk Gong  hampir tiap sore smpe mlm macet akibat jembatan blm selesai d perbaiki 1

2021 April JK2104160208 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Busway koridor 13, halte kebayoran lama dan seskoal 

 

Saya mengalami pelecehan di busway koridor 13. Jum'at, 16 April 2021 jam 17.20-17.27 

keadaan penuh sesak tidak ada sosial distancing. Kejadian ini membuat saya trauma 

Tolong utamakan keamanan penumpang

1

2021 April JK2104160209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl rajawali kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 April JK2104160210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum di lingkungan RT 006/02 kel kbn bawang, sdh 5 hari mati.... 1

2021 April JK2104160211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cahaya redup sekali (kurang terang) sehingga tetap saja gelap 1

2021 April JK2104160212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati di area RT 13 RW 06 rawaterate.... pencahayaan sangat penting mengingat anak2 remaja berkeluyuran saat sahur dan tentang 

menjadi tempat tongkrongan maksiat
1

2021 April JK2104160213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah lama mati... mohon dinyalakan karena jd tempat pacaran dan judi... lokasi rt13 rw06 rawaterate 1



2021 April JK2104160214 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tutup Saluran JAKI

Saluran air tertutup dengan lumpur tanah yg longsor dari bagin atas saluran. Lokasinya di Jl Bunga III RT 02/05 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Mohon bantuan untuk dikeruk dan dikembalikan fungsi salurannya. Terima kasih.

1

2021 April JK2104160215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar beserta bahu jalan dijadikan parkiran serta tempat berjualan dan nongkrong ojol 1

2021 April JK2104160216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat parkiran sebuah resto / cafe 1

2021 April JK2104160217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksinya  24 jam, TL nya kapan2 1

2021 April JK2104160218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir lagi ayo semangat 1

2021 April JK2104160219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju Mati...rawan anak gerombolan tawuran 1

2021 April JK2104160220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI tlg d rapiin dikit daunnya.nghalangin JPU.tq 1



2021 April JK2104160221
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tl hijau mati harapan hidup lagi semua sisi 1

2021 April JK2104160222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Terlihat 2 buah lampu PJU mati di depan kantor Kelurahan Jati Padang Rt 014/02 No 14 1

2021 April JK2104160223 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI adad bbrp tiang di trotoar yg hilang atau dibongkar. mungkin ada 8-9 tiang. lokasi di metropole ke arah RS Cipto, jl diponegoro. 1

2021 April JK2104160224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mau bertanya kalau pada parkir mobil dilingkungan pemukiman apakah diperbolehkan? 1

2021 April JK2104160225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104160226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan peternakan 3 

penerangan jalan umum (PJU) Banyak yg mati sepanjang jalan peternakan 3. Mohon segera diperbaikin
1

2021 April JK2104160227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan umum, di rt 10 rw 03 kebagusan, sudah lebih 3 hari mati, patokannya belakang rumah mpok pipit, atau dkt gado² 

pengkolan, depan balai warga padi melati sepertinya mati juga pjunya
1



2021 April JK2104160228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon follow up nya atas laporan JK2104140297. sgt mresahkn.menggaggu waktu istirahat.terutama dari jam 8 malam sampai jam 3 pagi terus 

menyalakn petasan. mohon di follow up nya jangan hanya sekli pak.harusnya berkala.sy cm bisa berharap sama aplikasi ini
1

2021 April JK2104160229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak anak main petasan yg dpt menimbulkan kebakaran.pembiaran dri ortunya 1

2021 April JK2104160230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Jl peta barat, rawa lele rt04 rw 007 kel Kalideres (GG haji Yunus lapangan bulu tangkis belakang kelurahan kalideres) banyak warga serta anak anak 

yang bermain petasan hingga malam hari dan berkerumun, tolong untuk bubarkan (setiap malam) Terimakasih
1

2021 April JK2104160232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terlihat 1 ( Satu ) Unit Lampu PJU yang mati  

Jalan Raya Ketapang RT 003 RW 01 ( Depan Foto Copy )
1

2021 April JK2104160233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar,di jln masuk komplek merpati jln merpati Menteng dalam Tebet Jakarta Selatan,mohon ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104160234
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

alamat kejadian : Rusun Lokbin Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat. sesuai dengan surat perjanjian, banyak penghuni yang jadikan hunian 

sebagai tempat usaha/dagang, mohon sekiranya bisa ditertibkan agar bisa dipergunakan sebagaimana mestinya & teratur
1

2021 April JK2104160235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jlpeta barat,rawa lele rt04/007 Kel Kalideres(GG haji Yunus lapangan bulu tangkis belakang kelurahan kalideres)warga serta anak anak yang 

bermain petasan hingga mlm dan berkerumun ganggu waktu istirahat warga, tolong bubarkan(setiap mlm), terimakasihh
1



2021 April JK2104160236
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong masjid jami al fawwaz jalan bungur besar 54, jakpus dari hari pertama puasa kumpul sampai jam 22.00 malam untuk baca al Qur'an di masjid 

tapi pakai speaker luar, sangat mengganggu waktu istirahat warga
1

2021 April JK2104160237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan umum padam sudah beberapa hari mohon segera diTL 1

2021 April JK2104160238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak lampu nya mati 1

2021 April JK2104160239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Mohon agar wilayah kami di Jl. Kembang Sepatu Gang Bakung 1 Kelurahan Kramat Kecamatan Senen diberikan lampu penerangan jalan demi 

menghindari kerawanan & pencurian. Terimakasih.
1

2021 April JK2104160240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan angsana 4  mati tolng di tindak 15/07 sudah lima hari 1

2021 April JK2104160241 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI
selamat malam, mohon ijin melaporkan, tolong untuk di tindak lanjuti masalah ranjauu di jalan raya semanggi kuningan pancoran st cawang udah 

banyak korban kena ranjau pakuuu tolong untuk di brantaass
1

2021 April JK2104160242
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI Tolong Di Dl dilampu merah duren tiga masih banyak pengamen yg membawa anak kecil tanpa memperhatikan prokes hingga pukul 23.00. 1



2021 April JK2104160243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jln mati hampir 2 mingu 1

2021 April JK2104160244
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI tolong di Tl di perempatan lampu merah duren tiga masih banyak pengamen yg membawa anak di bawah umur 1

2021 April JK2104160245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
besok bst cair di rt009 rw03.kembangan selatan.sebelum cair tdi sore warga yg dpt bst di minta masing masing 50ribu.sama rt 009 .kembangan 

selatan.stiap adanya bansos warga yg mendapatkan bansos.pasti di mintain uang.mohon di tindak yg bersangkutan.
1

2021 April JK2104160246
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI Tolong buat dinas terkait di lampu merah duren tiga masih banyak pengamen yg membawa anak di bawa umur hingga larut malam 1

2021 April JK2104160247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon diberi penerangan..sdh lama gelap.. 1

2021 April JK2104160248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi perkumpulan yang mengganggu warga diwaktu istirahat (jam 11 keatas) dengan menyanyi dan tertawa2 diatas jam malam. patokannya dari 

rumah sakit firdaus lurus terus.nah nanti disitu nemu tempat makan dan warung kopi
1

2021 April JK2104160249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penerangan Lampu Jalan (PJU) Padam di Jl. Karya utama Ujung rt.003/06 Kel. Srengseng Kembangan Jakbar 1



2021 April JK2104160250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju Padam (sudah 3 malam) di Jl. H Sinan rt.002/03 Kel. Srengseng Kembangan Jakarta Barat 1

2021 April JK2104160251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan pandan, kelurahan kramat pela, banyak penggunaan petasan, tolong adakan penyuluhan bahaya penggunaan petasan dan pemberitahuan 

tentang tindak pidana yang bisa diberikan jika ada penjual dan orang yang menggunakan petasan, karena meresahkan sekal.
1

2021 April JK2104160252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lampu jalan tertutup pohon yg sudah sangat rimbun . tolong dpangkas, patokan deket jembatan malaka depan gereja . terimakasih 1

2021 April JK2104160253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penerangan umum dilokasi daerah saya sudah 1 minggu mati tolong dibantu pèrbaikannya 1

2021 April JK2104160254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalanan depan masjid raya kh hasyim ashari mati tolong pak untuk segera di TL 1

2021 April JK2104160255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar Mugeni 3 pas dpan pintu masuk KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR.. tiap hari lho cape deh! 1

2021 April JK2104160256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar Mugeni 3 pas dpan pintu masuk KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR.. tiap hari lho cape deh! 1



2021 April JK2104170001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jalur listrik putus ketabrak mobil tronton 1

2021 April JK2104170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Menara 4 Kav DKI jalan raya depan ruko ruko hingga RPRTA Menara Hampir tiap malam mulai sering ada yang menyalakan petasan, disaat 

tengah malam hingga menjelang sahur mohon segera ditindaklanjuti pihak aparat keamanan negara, Terima Kasih!
1

2021 April JK2104170003 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI Sampah berserakan 1

2021 April JK2104170004 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

24.00; 

0 cm; 

24.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104170005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 April JK2104170006

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Administrasi JAKI
ijin melaporkan, cafe IBIZA yang terletak di jalan boulevard raya samping satria jayanti sekolah mengemudi masih buka dan melanggar aturan 

pergub nomer 33 tahun 2020
1

2021 April JK2104170007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balapan liar di jalan tertara pelajar yang berpotensi menjadi tawuran masal bersenjata tajam. 1



2021 April JK2104170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sering terjadi tawuran petasan yg mengganggu kenyamanan warga sekitar. mohon tindak lanjut aparat terkait. 1

2021 April JK2104170009 KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid di sekitar warga RW 06 Pulogebang Belakang kantor DPR, jam 3 subuh sangat berisik menggunakan pengeras suara mengganggu ketenangan 

khususnya warga apartemen sentra timur
1

2021 April JK2104170010 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
izin melapor air di wilayah jembatan lima khususnya jalan sawah Lio V RT.9 dan RT.10 keluar hanya pukul 02.45-03.00 saja. mohon ditangani kenapa 

hanya 15 menit saja air keluar dalam sehari, bahkan tidak keluar sama sekali. ini sudah lama terjadi.
1

2021 April JK2104170011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menghalangi PJU 1

2021 April JK2104170012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pasang cermin yg bisa di lihat kedua arah karena ini jalan alternatif 1

2021 April JK2104170013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI sampah liar yg berbau sangat menggangu 1

2021 April JK2104170014 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI sampah di saluran air 1



2021 April JK2104170015 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI taman kuh di Lebak lestari penuh dengan rumput liar 1

2021 April JK2104170016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI telah terjadi pencurian di jalan kavling dki menara ( fafa resto coffee ) meruya selatan kembangan jakarta barat 1

2021 April JK2104170018 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar di dekat sekolah widuri 1

2021 April JK2104170019 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air di penuhi sampah dan rerumputan di jalan karang tengah satu perbatasan pondok labu. 1

2021 April JK2104170020 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar di jalan karang tengah satu dekat lampu merah 1

2021 April JK2104170021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekitar Jalan Teratai-Jalan Kesenian RT16/RW09 Duren Sawit. Anak-anak main petasan setelah subuh dan isya. Ada yang melempar petasan ke 

dalam rumah.
1

2021 April JK2104170022 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104170023

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon dengan sangat ditebang sampai habis untuk menjaga keindahan dan kenyamanan lingkungan 1

2021 April JK2104170024 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI tolong karung sampah di angkut sdh beberapa hari tidak di angkut 1

2021 April JK2104170025 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Puing2 dan rongsokan depan no. 15. Bikin kumuh 1

2021 April JK2104170026 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104170027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran rusak 1

2021 April JK2104170028
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jak WiFi tak kunjung Terpasang 1

2021 April JK2104170029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1



2021 April JK2104170030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong derek 1

2021 April JK2104170031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pangkas 1

2021 April JK2104170032 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104170033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang dan rusak dibenahi segera. asphal dijaga lama nanti melempem kebawah. buang buang anggaran 1

2021 April JK2104170034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong bongkar 1

2021 April JK2104170035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di angkut 1

2021 April JK2104170036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sempal, bekas hujan hari Rabu dijalan Mirah delima 1



2021 April JK2104170037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI petasan mulai tidak terkendali dari jam sahur sampe waktu tarawih. ada peraturan soal petasan apa nggak sih ya? 1

2021 April JK2104170038 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104170039

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon di jalan Mirah delima rt08 rw10 permata hijau. 

minta di tebang membahayakan rumah warga.
1

2021 April JK2104170040 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI sampah di lahan tanaman, yg olahraga pagi (Sabtu Minggu ini) melihatnya kumuh dan potensi bau jika angin searah mereka. tuntas 1

2021 April JK2104170041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rapuh,sudah tidak layak, takut membahayakan warga sekitarnya. jalan topas rt08 rw10 1

2021 April JK2104170042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI tiang telkom didalam tanah warga, menghalangi pembangunan rumah, sudah dilaporkan beberapa kali ,tidak ada respon sampe sekarng 1

2021 April JK2104170043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

parkiran motor masih aja di buat gerobak dan penjual atk.sampe makan jalanan.pol PP dan pihak kelurahan jangan diem aja.ambil tindakan jangan 

takut sama pedagang itu.jangan2 di kasih upeti ya.
1



2021 April JK2104170044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI agar topping berat kena kepala pejalan dan motoris tinggi 1

2021 April JK2104170045 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Taman JAKI parkir di kawasan Kota Tua Jakarta, tak lebih dari 1,5 jam, tarifnya Rp10.000.... 1

2021 April JK2104170046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sempal kena   angin kenceng dah tumbang depan lapangan tenis hang tuah X 1

2021 April JK2104170047 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong diangkat bekas pohon tumbang di per4 boulevard Barat 1

2021 April JK2104170048 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong diangkat sampah bekas pohon tumbang sudah numpuk tapi belom di ambil lagi baru sebagian saja kemarin di ambil Jl. Mirah delima 1

2021 April JK2104170049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jl kamboja ujung 

Tetep ada parkir liar. Sudah di laporin tidak ada petugas ato mobil derek datang.
1

2021 April JK2104170050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon rimbun, tlng dinas terkait untk dipangkas, tks 1



2021 April JK2104170051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon rimbun, tlng dinas terkait untk dipangkas, tks 1

2021 April JK2104170052 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon dilakukan pengecekan untuk bantuan tunai langsung, untuk tahap 1 dan 2 orang tua saya dapet, tahap 3-4 orang tua saya tidak dapat, 

hanya tetangga saya yang dapat, sudah ke rt infonya namanya tidak ada atas nama painah dengan no ktp 3173055905680003 dgn no kk 

3173050701096192, alamat kedoya pintu air rt 004 rw 002, mohon ditindak lanjuti dan alesannya kenapa tidak dapat ? 

Terima kasih

1

2021 April JK2104170053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur nya banyak banget. kl boleh usul dibersihkan.kali di jalan satu maret, kalideres 1

2021 April JK2104170054 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI coretan di jembatan . tolong bantuannya 1

2021 April JK2104170055 KELURAHAN CIKINI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dari kmren sore jln sepanjang raden saleh smpai st.cikini dan jl. surabaya byk lumpur dan berdebu .. hampir byk makan korban krena licin 1

2021 April JK2104170056 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104170057 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104170058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon pemangkasan pohon , sangat berbahaya khususnya kalo hujan dan  anginlebat di Jln Pinang Kalijati depan rumah no.8 A Rt 007/Rw 09 

Pondok Labu
1

2021 April JK2104170059 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104170060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di topingin pak pohon tinggi sekali takut hujan dan angin lagi bisa rubuh dah menimpa rumah warga sekitar Jl.mirah delima 1

2021 April JK2104170061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di perbaiki ada pohon tumbang 1

2021 April JK2104170062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon rimbun menutupi lmpu pnerangan jalan jdi gelap kalau malam hari nya, jdi dinas terkait tlng untk dipangkas, tks 1

2021 April JK2104170063 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong diangkat sisa sampah bekas pohon tumbang di jl.mirah delima 1

2021 April JK2104170064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Depan Pasar Pagi Rawamangun agar dilengkapi/ditambahkan Zebra Cross di kedua sisi jalan, saat ini hanya ada di satu sisi sedangkan kendaraan dan 

penyebrang frekuensinya tinggi. Terima kasih
1



2021 April JK2104170065 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi yang sama bakar bakaran terus tapi tidak ada tindakan sama sekali. Lokasi Gg Tiwang Jl. Pinang Kalijati Rt 8 RW 9 Kelurahan Pondok Labu 

Jakarta Selatan
1

2021 April JK2104170066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jln berlubang bisa mengakibatkan korban bagi pengendara roda 2, berbahaya 1

2021 April JK2104170067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl. michelia 1 kel. joglo kec. meruya .. mohon dibantu untuk pasang lampu 1

2021 April JK2104170068 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

portal penutup pembatasan kendaraan lewat di Jl.inpeksi kali pesanggerahaan bintaro.berbatasan kuburan tanah kusir dan bintaro Ulujami jam 10 

lewat masih di tutup.sedangkan info nya di tutup setiap sabtu minggu jam 05.00 sampai 10.000 wib
1

2021 April JK2104170069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak nakal group anak2 kecil group haidar dkk anak2 warga Rt. 002 Rw 005 gang bambu berani sekali dilarah malah lempar2 petasan. bermain tnpa 

pengawsan orang tua sangat ganggu nggk pagi nggk malm tolong ditegur jgn suka lempar2 petasan takut terbkar.
1

2021 April JK2104170070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli dibiarkan gk ada perubahan sama sekali tindakan juga abal2 terus tolong evaluasi pejabat terkaitnya 1

2021 April JK2104170071 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI
sepanjang jalan raden saleh, jalanan banyak tanah akibat truk proyek lalu lalang... tolong petugas terkait tanggung jawab.. waktu panas sangat 

berdebu dan hujan bikin jalanan licin
1



2021 April JK2104170072 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan infeksi kali pesanggeran (perbatasan pemakaman umum tanah kusir dan pesanggerahan ulujami masih di tutup padahal udah jam 10.30 

keman ney pemegang kuncinya.
1

2021 April JK2104170073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

angkot biar kemacetan aparatnya gk pernah keliatan bantu lalin ataupun tindakan sama angkotnya selalu abal2 makannya kagak ada perubahan 

sama sekali selalu macet gara2 angkot
1

2021 April JK2104170074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI terminal bayangan biang kemacetan soalnya ngetem di badan jalan 1

2021 April JK2104170075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg diperbaiki penutup saluran air yg rusak.tks 1

2021 April JK2104170076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bikin kumuh aj segera copot2in dong 1

2021 April JK2104170077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bikin kumuh lingkungan 1

2021 April JK2104170078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bikin kumuh lingkungan segera copot2in 1



2021 April JK2104170079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bahan material di bahu jalan kok dibiarkan 1

2021 April JK2104170080 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di pinggir jalanan 1

2021 April JK2104170081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bikin kumuh lingkungan aja 1

2021 April JK2104170082 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah dan daun kering pd saluran air di cilandak dalam.tks 1

2021 April JK2104170083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh lingkungan aja 1

2021 April JK2104170084 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah pd saluran air agar tdk ada penyakit.tks 1

2021 April JK2104170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh lingkungan ja 1



2021 April JK2104170086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bikin kumuh lingkungan 1

2021 April JK2104170087
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

mengganggu pemandangan . 

semerawut.
1

2021 April JK2104170088 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah dan daun kering di saluran air di cilandak dalam.tks 1

2021 April JK2104170089
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI mengganggu pemandangan.terlihat kumu 1

2021 April JK2104170090 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah pd saluran air.tks 1

2021 April JK2104170091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 April JK2104170092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jadi penyimpanan gerobak dengan sengaja memberikan fasilitas PKL menjamur 1



2021 April JK2104170093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jl. Yos Sudarso, Jakut, sisi barat, stlh jembatan persis sblm Jl. Edam II. 

 

ada sekitar 3 pohon di samping rumah kami (Jl. Edam 2 No. 27) yg menjorok ke rumah kami l, khawatir bisa rubuh sewaktu2. Mohon dinas terkait 

bisa merapikan.tks

1

2021 April JK2104170094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon nya terlalu rindang menutupi jalan dan bahaya rubuh akibat hujan (angin kencang)toko matatrial jl.alur laut blok MM no 52 . 1

2021 April JK2104170095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air sll mampet apa lagi lw hujan deras,dikarenakan gk bisa disogok dgn bambu karena atasnya saluran dicor. 

 

jl.murni joglo rt016/02

1

2021 April JK2104170096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Tdk pernah ada petugas di siang hari dan tdk pernah ada sanksi bagi kru bus yg kerap membuat macet U Turn Pasar Rebo. Mhn bantuan TLnya dan 

diharapkan ditempatkan petugas demi kelancaran semua. Trims.
1

2021 April JK2104170097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan Tanpa IMB berdiri kokoh, seharusnya ditindak dong sesuai perda dan Pergub. ini sudah bangunan liar.dengan ketinggian 

bangunan 4 lantai RT.007/08.
1

2021 April JK2104170098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 3 lantai buat kost2an tanpa imb, investigasi di lokasi pihak citata kec jt negara sudah diamankan, artinya sudah tidak ada lg tindakan dr 

citata , mhn di TL PAK
1

2021 April JK2104170099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai kos kisan 12 Yunit  Tidak Ada Imb . 

Pelaksana Perda Jangan Tutup mata Terhadap bangunan yang bermasala dilapangn . 

pelaksana perda segera menindak bangunan bermasala .Tutur Mastarakat..

1



2021 April JK2104170100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan kos2an 3lantai membangun tanpa memiliki izin IMB  

mohon diberikan tindakan
1

2021 April JK2104170101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan ketinggian 4 lantai, melanggar semua tanpa IMB. segel SPB dan Rekomtek. 1

2021 April JK2104170102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI banyak parkir liar di dpn toko PS Store tolong di tindak dan di tertibkan karena mengganggu kelancaran arus lalu lintas 1

2021 April JK2104170103
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati 1

2021 April JK2104170104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan dibangun 3 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104170105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai tidak sesuai KRK, dan KDB, KDH. ada apa dengan Kasudin CKTRP Jakarta timur membiarkan bangunan tersebut berdiri 

tanpa pengawasan ketat.
1

2021 April JK2104170106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Kos kosan 3 lantai imb tgl 15 desember  tahun 2020 . melanggar KDB . 

KRK Tidak sesuai Dengan imb . 

Baguan brlakang pul dibsngun . 

pelaksana perda segera menindak bangunan bermadalah .tutur masyarakat..tks.

1



2021 April JK2104170107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
koperasi usaha cofee, Kalijodo diduga sudah ijin PTSP. Tetapi terindikasi kuat langgar tata ruang akrna potensi berdiri diatas saluran air. apakah ada 

nomor rumah. IMB model baru sesuai UU cipta karya &tata ruang. rw03
1

2021 April JK2104170108 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 April JK2104170109 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah kering. 1

2021 April JK2104170110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan kos kosan melanggar Jln merah Delima .KDB . 

KRK diduga Tidak Sesuai dengan Gambar . 

pelasana perda segera menindak bsngunan bermadalah .tutur masyarakat .

1

2021 April JK2104170111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Patokannya di dpn simple pulsa, jl krida nirmal blok c1 no 10B, kabel listriknya turun sehingga menganggu proses keluar masuknya mobil / 

menganggu ketika membuka pagar karena di takutkan nanti ada arus listrik  ., mohon untuk segera di bantu diatasi dan di rapikan pak., terima kasih
1

2021 April JK2104170112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kos"an 3 lantai tidak sesuai KRK mhn diambil tindakan 1

2021 April JK2104170113 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong yang dikirim jangan petugas PPS. Yang ada cuma lihat lihat doank. Asap masih ngebul. Yang bakar tetap aja nambahin sampah yang dibakar 

dihadapan petugas. Kirim yang tegas agar tidak membakar sampah lagi. Bagaimana bisa laporan saya sebelumnya diset selesai kalau asap masih 

ngebul sampai sekarang? 

Lokasi Gg Tiwang Jl. Pinang Kalijati RT 8 RW 9 Kelurahan Pondok Labu JakSel

1



2021 April JK2104170114
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah berserakan di trotoar jalan umum 1

2021 April JK2104170115 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pipa Saluran Bermasalah dan bocor mengakibatkan jalan yg sudah di perbaiki menjadi rusak kembali. tolong dinas bina marga utk memperbaiki pipa 

saluran air Jalan Layang Busway Tendean - Ciledug.
1

2021 April JK2104170116 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pipa Saluran bocor mengakibatkan jalan kembali rusak. tolong dinas bina marga untuk memperbaiki pipa saluran busway Tendean - ciledug. lokasi 

di dekat swalayan santa woltermonginsidi
1

2021 April JK2104170117 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104170118 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum pak saya mau tanya BLT melalui ATM kok saya gak dapat y di bulan Maret dan April, padahal waktu pembagian kartu ATM saya 

dapat di tgl 5 Febuari untuk pertama kalinya, dan di tgl 7april saya pernah lapor di jaki tapi BLT tidak turun
1

2021 April JK2104170119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera belum di copot 1

2021 April JK2104170120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera copot, TL sebelumnya di copot lalu dipasang kembali. mohon TL dengan benar ! 1



2021 April JK2104170121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera copot, TL sebelumnya di copot lalu dipasang kembali. mohon TL dengan benar ! 1

2021 April JK2104170122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan padam sekitar 7 harian , setiap lewat saya gelap jadi saya fotokan pas siang. patokannya dekat tukang jahit Bu Neni RT008/01. 1

2021 April JK2104170123
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gak ada tanggung jawabnya sama sekali , ini foto dan komplenan saya yang kedua kali . tolong di ambil tanggung jawabnya . 1

2021 April JK2104170124
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tim ppsu minta tolong di angkat sampah di gorong2 wilayah rt 03 / 08 kel kramat kec senen krn menghambat saluran air, trims 1

2021 April JK2104170125 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bagaimana caranya daftar mendapatkan BST? No KK 3174091201090011 . Sbb tidak mendapatkan BST padahal bantuan covid sebelumnya selalu 

dapat
1

2021 April JK2104170126 KELURAHAN PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Saluran Butuh Di kuras karna sering meluap ke jalan. 1

2021 April JK2104170127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera copot, TL sebelumnya di copot lalu dipasang kembali. mohon TL dengan benar ! 1



2021 April JK2104170128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

banguna bedeng ini terletak di belakang rumah saya, berdiri semi permanen diatas saluran air. bangunan ini digunakan menyimpan barang bekas & 

berpotensi menyebabkan banjir krn berada diatas saluran air besar. lokasi kec makasar, kb pala, jaktim 13650
1

2021 April JK2104170129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, tolong di cabut 1

2021 April JK2104170130
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Internet di tempat kami... SEKRETARIAT RW04 PALMERAH JAKARTA BARAT...sudah 2 (dua) hari tidak berfungsi.  Lampu Led Merah selalu muncul di 

router. Mohon untuk ditindak lanjuti. Terima Kasih
1

2021 April JK2104170131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI butuh lampu di jalan ini, kalau malam hari jalannya gelap 1

2021 April JK2104170132 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI butuh lampu di jalan ini, kalau malam hari jalannya gelap 1

2021 April JK2104170133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI butuh lampu sesegera mungkin di jalan ini, kalau malam hari jalannya gelap 1

2021 April JK2104170134 BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
pendaftaran wajib pajak perorangan di laman pajakonline.jakarta.go.id/register tidak bisa karena ketika saya masukkan NIK wilayah Jakarta 

sistemnya tidak respon.
1



2021 April JK2104170135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Saluran ini sudah pernah diperbaiki tak brp lama rusak lagi, hingga bikin macet panjang dan mengganggu pengguna jalan. 

Semoga aparat serius dlm menanganinya, terimakasih🙏�
1

2021 April JK2104170136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan berdiri tanpa mengantongi imb dibiarkan citata kec jati negara;diduga sudah kongkalinvkong dgn pemilik bangunan , 1

2021 April JK2104170137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI diminta kepada i stansi terkait segera ambil tindakan segel. 1

2021 April JK2104170138 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah pelepah. tolong di buang 1

2021 April JK2104170139 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI sampah dau dan sampah pedagang . bikin Jember tolong di TL 1

2021 April JK2104170140 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampat, air ga ngalir, khawatir jadi sumber DBD, mohon ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104170141 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

pak  , anak saya udh daftar kjp.. tp namanya pas d cek tidak tertera bagaimna caranya supaya anak sya bisa dapat KJP Pak     

padahal dari kelurahan pun sudah pernah survei  

nama anak saya AKIFA NAILA .. NIK NYA 3174045806141002

1



2021 April JK2104170142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di atur parkiran motor.pedagang.angkot umum kuli panggung troli dll yg mengakibatkan kemacetan karena sudah memakan jalan 1

2021 April JK2104170143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ini pengawas catatannya kemana ya, bangunan tanpa izin kenapa di biarkan. jangan tebang pilih dong. lokasi jalan  A TELUK GONG RT 01 RW 08 KEL 

PEJAGALAN KEC PENJARINGAN. jalankan TUPOKSI anda dong CITATA. gimana sih
1

2021 April JK2104170144
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

Ada warga RT 07 RW 01 pondok cabe Kembangan Utara mengeluhkan setiap pengambilan BST pasti di pungut sama pengurus Rt Nama Ibu Mini dkk 

sebesar 30 ribu itu dengan alesan untuk uang mendata apakah itu termasuk pungli ...tlong pak di selidiki..Tks
1

2021 April JK2104170145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 2 pohon sudah tinggi lebat dan rontok. tolong di tepang di jln manggar rw08 1

2021 April JK2104170146
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong durasi lampu hijau di perpanjang dari arah barat ke timur dan sebaliknya karena durasi lampu merah lebih panjang 1

2021 April JK2104170147 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI

susah amat giat sampah. proses potensi 3 hari gak dibuang juga. Tikus datang makan.Sampah pecah dan hujan lainnya. Susah amat kerja yg sudah 

digaji. 

 

#makanGajiButa

1

2021 April JK2104170148

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI
Mohon ditindaklanjuti oleh petugas sudin KPKP Jakarta.banyak kucing liar berkeliaran di Jl. RAMBUTAN TIMUR 1,2,3,4,5,6,7,9 dan area RPTRA 

RAMBUTAN JAKARTA BARAT dan kucing buang kotoran di jalan sehingga lingkungan menjadi tidak sehat
1



2021 April JK2104170149
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI

lansia terkatung ngantuk dengan kumpulan mulung di lahan swasta. TL lagi lagi kosong dan tidak nunggu 3-5 ahri sampai ketemu dibina dikasih 

pencaharian lele atau sejenis lainnya
1

2021 April JK2104170150 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah pelepah . tolong di buang 1

2021 April JK2104170151
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI ia bengong jalan lagi bengong jalan lagi. Diduga dpt makanan dari orang. TK tolong tanya ke warga sekitar siapa wanita ini utk sijaga dib ina 1

2021 April JK2104170152 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI Mohon hapuskan bnyk coretan 1

2021 April JK2104170153
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpuk sampah mengganggu akses masuk ke jl bendungan melayu dan dpat mengakibatkan penyakit dari aroma bau sampah, mohon untuk di TL 1

2021 April JK2104170154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kegiatan pembangunan rumah tinggal 2 unit berjalan lancar tanpa imb , 1

2021 April JK2104170155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB dibiarkan oleh CKTRP Kecamatan Jatinegara. pemilik sudah kordinasi sehingga bangunan aman dan tentram 1



2021 April JK2104170156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan liar yang dibiarkan oleh pengawas CKTRP kecamatan Jatinegara, berdiri dengan kokoh, tanpa ada tindakan serius ada apa, Kasudin CKTRP 

dan satpol PP segera bertindak tegas pemilik bangunan. Irbanko Jakarta timur segera tanganin oknum yg bermain.
1

2021 April JK2104170157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI citata kec jati negara diduga melindungi bangunan 2 unit  2 lantai tanpa imb 1

2021 April JK2104170158 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Berlokasi di Jl. TB Simatupang, saya menaiki bus transjakarta rute 7A pukul 15.00. Alih-alih mendapat kenyamanan dengan menjaga prinsip social 

distancing, yang saya dapat justru transjakarta yang penuh sesak dan tetap mengambil penumpang walau sudah penuh. Pendamping driver tidak 

mengecek kapasitas ataupun menegur penumpang untuk menyesuaikan titik yg sudah disiapkan. Bahkan pada kursi khusus perempuan (yg 

notabenenya dekat supir dan pendamping) ada penumpang yang sedang berkomunikasi via telepon genggam.

1

2021 April JK2104170159 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jaringan Listrik JAKI

jalan . albaidho raya rt001/05 lubang buaya.cipayung 

Jakarta timur 

 

 

sarana gardu listrik sangat mengkawatirkan tidak aman bagi anak2 

mohon di pagar dan di perbaiki

1

2021 April JK2104170160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan dan ketentraman warga tiap hari macet dikarenakan pedagang kaki lima memakan badan jalan dan bukan pada tempatnya,tolong di 

tertibkan pihak terkait,sangat mengganggu lewat jalan remaja 1,ada saja yang berkelahi karena sering kesenggol,terima kasih
1

2021 April JK2104170161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong ditoping pohonnya 1

2021 April JK2104170162 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya sudah melaporkan mesjid toko kue Larisia Tebet Timur Raya ini memasang suara anak kecil utk Adzan dgn speaker sgt keras setiap siang, sore 

dan malam sambil teriak2! laporan terakhir sudah dibereskan, tapi knp kenyataannya masih teriak2 spt ini!
1



2021 April JK2104170163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di jalan tersebut jalan yg lubang sdh diperbaiki. namun mungkin seperti sengaja di buat ada galian atau lubang. jl. pertigaan pupar rusun cakung 1

2021 April JK2104170164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon suda terlalu tinggi 

hawatir sempal mohon di pangkas pendek saja 

trimakasih..

1

2021 April JK2104170165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Bangunan liar diatas saluran air. Harap pihak kelurahan bertindak. Karena, daerah kami daerah banjir. Mohon untuk segera dibongkar. Warga RW 

06.
1

2021 April JK2104170166 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI fake reports. the only settlement was moving locations. tolong laporan nya yg real 1

2021 April JK2104170167 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah serak dan di plastik 1

2021 April JK2104170168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pembangunan tidak sesuai dengan IMB tolong di survey ke lokasi yg dibangun 1

2021 April JK2104170169 KELURAHAN PASAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak daun daun kering berserakan di tempat pejalan kaki dan pinggirannya , 1



2021 April JK2104170170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI perizinan dan penataan pembangunan ptsp 1

2021 April JK2104170171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai Ijin rumah tinggal, ada kolam renang, tidak sesuai KRK, KDB dan KDH.mhn ditinjau kembali atau disegel 1

2021 April JK2104170172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan rumah tinggal tidak sesuai KRK dan didalam mempunyai kolam renang , mohon instansi terkait memberikan tindakan 1

2021 April JK2104170173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan rumah tinggal dgn tidak zesuai dgn KRK , penhawasan citata duren sawit di pertanyakan kinerjanya. 1

2021 April JK2104170174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 lantai tidak sesuai KRK. dibiarkan berdiri kokoh tanpa diberikan sanksi sesuai perda dan Pergub yg berlaku. ada apa dengan Kasektor 

Citata kecamatan duren sawit.? ini menyebabkan banyak pemohon tidak percaya pada kinerja Pemerintah DKI jakarta
1

2021 April JK2104170175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI aparat citata kec duren sawit membiarkan bangunan liar berdiri tanpa ada tindakan xi duga kesektor citata main mata dgn pemilik bangunan 1

2021 April JK2104170176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI banyak bangunan bermasalah di wilayah kec duren sawit, aparat cktrp duren sawit tidak bekerja alias tidur. 1



2021 April JK2104170177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB. pengawasan Citata Kecamatan duren sawit hanya makan gaji buta, maraknya bangunan bermasalah. 

ada apa dengan Kasektor Citata Duren sawit. kerjanya hanya menerima saja.
1

2021 April JK2104170178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI perda no 7 thn 2010  tentang bangunan gedung tidak berjalan normal , mengakibatkan PAD dirugikan. 1

2021 April JK2104170179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB dibiarkan berdiri tanpa diberi tindakan tegas olek instansi terkait. ada dengan pembangunan yang 

dibiarkan begitu saja. padahal ini membuat pendapata Asli daerah meningkat.
1

2021 April JK2104170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah nyetopin mobil yang lurus demi yg keluar tol. bikin super macet dan rame 1

2021 April JK2104170181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ada dugaan pihak citata  kec duren sawit sudah kondusif sehingga tindakan tidak diberikan 1

2021 April JK2104170182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

waduk Kestriaan penuh enceng  

 

alamat jalan kesatriaan Rt 004/05

1

2021 April JK2104170183 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
kapan di perbaiki nih untuk dinas binamarga akses jalan jembatan cilincing arah marunda makin parah laporan masyarakat harus di tanggapin donk 

agar di respon terimakasih.
1



2021 April JK2104170184
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

katanya sudah dihimbau agar tidak  ada lagi  bangunan liar lagi di area lapangan sepak bola muara angke, nyatanya masih dibangun bangunan liar 

tanpa izin dari Kasudin olahraga Jakarta Utara tolong untuk kondisikan dan dintindak bangunan liar tersebut .
1

2021 April JK2104170185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mobil ketua rt di kelurahan karet kuninang jl anggrek 1 selalu parkir di jalan 

bikin macet
1

2021 April JK2104170186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI krodit sore hari tidak pernah ada yg bantu lalu lintas 1

2021 April JK2104170187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

selalu ada parkir liar kendaraan roda 4 di jln tiong atas 

dan selalu bikin macet
1

2021 April JK2104170188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan inspeksi RW01.pinangsia 1

2021 April JK2104170189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan tiong atas selalu di jadikan parkir liar oleh ormas fbr 

mohon di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104170190
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Moncokerto Banyak Parkir Liar terpantau dijalan ini lebih 5 mobil tiap hari parkir dijalan 1



2021 April JK2104170191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon edukasikan 1

2021 April JK2104170192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mohon tertibkan 1

2021 April JK2104170193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

udah 3x dilaporin berturut2 

tiap sore di cipulir 6 RW.08 dagang mengambil jalan umum di jalan sempit,mengakibatkan penyempitan jalan terutama jika ada mobil lewat!harap 

di tindak lebih tegas lg

1

2021 April JK2104170194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah bertahun2 dan lbh dr 30x dilaporkan namun tetap sama!!RW.04 1

2021 April JK2104170195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan SD 05 RW.04 sudah berpuluh2 kali dilaporkan selama bertahun2 1

2021 April JK2104170196 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kami pengurus RT.005/012 Malaka Jaya, Duren sawit  Jakarta Timur ingin melaporkan bahwa dari 47 penerima bansos ada 15 yg sampai saat ini 

belum menerima undangan BST, termasuk Pak Suradi warga kami yang tidak mampu dan mengontrak, hanya pedagang kecil.
1

2021 April JK2104170197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan bimba AIUEO RW.04 dibiarkan begitu saja,kampung jd kumuh! 1



2021 April JK2104170198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kios pingky cipulir 1 selalu parkir mengambil jalan umum sehingga menimbulkan kemacetan dan membahayakan 1

2021 April JK2104170199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI minta tolong kalau bisa ,sebagian pohon yg menutup lampu peneranag an jalan pada malam hari..sering terjadi kecelakaan 1

2021 April JK2104170200
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI

modus  #mulung 

modus minta minta pastinya bulan ouasa ada kale lansia diajak. makin mewabah
1

2021 April JK2104170201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl drompol pasar ampera terdapat kerumunan dan kemacetan akibat pedagang bazar mohon ditindak lanjuti apakah sudah ada izin dari kelurahan 

kayu putih Terima Kasih
1

2021 April JK2104170202 KELURAHAN PASAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI hampir sepanjang terotoar jalan antara banyak Rontokan daun 1

2021 April JK2104170203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Ada 2 iklan liar membuat lingkungan menjadi kumuh. Mohon dibersihkan dan diberikan sanksi tegas pemilik usaha tersebut !!! 1

2021 April JK2104170204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan liar membuat lingkungan menjadi kumuh. Mohon dibersihkan dan diberikan sanksi tegas kepada pemilik usaha tersebut. 1



2021 April JK2104170205
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pohon JAKI pohon tumbang di sungai jl. jati bendungan. depan bendungan 1

2021 April JK2104170206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk kali sampai bersih bau banget 1

2021 April JK2104170207 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon di bersihkan sampah - sampah, dan rumput - rumput liarnya. 1

2021 April JK2104170208
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minta minta tiap ramadhan dan regularitas 1

2021 April JK2104170209 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Samping saluran ambrol tergerus. Rt 1 Rw 1,bambu apus 1

2021 April JK2104170210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan soepomo sh no 16 1

2021 April JK2104170211 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104170212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sore, izin melapor bahwa terjadi pelanggaran protokol kesehatan yg tercantum dalam pergub di sebuah rumah makan ayam penyet mbah ji,  yg 

berlokasi dj jalan raya pondok kelapa raya. tolong di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104170213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1 group 1

2021 April JK2104170214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pju mati 1 group ke 2 1

2021 April JK2104170215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jaringan listrik di terminal bus grogol mati 1

2021 April JK2104170216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 April JK2104170217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 April JK2104170218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dulu ada PJU.sekarang ngga ada.tlg d adain LG.gelap 1



2021 April JK2104170219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju padam sudah 5 malam lokasi jl. Kamal Raya Benda. Mohon segera diTL Karena rawan tawuran. 1

2021 April JK2104170220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tidak dapat bansos BLT tunai.alasan nya tidak terdaftar padahal bansos sebelumnya dapat...ada apa dan kenapa ya?mohon di bantu pengecekan 

kembali..
1

2021 April JK2104170221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati.tlg d bemerin 1

2021 April JK2104170222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju padam sudah 5 malam lokasi pergudangan kamal indah. mohon segera tindak lanjut karena rawan kejahatan. 1

2021 April JK2104170223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu bulat d jembatan Medika mati.tlg  d benerin 1

2021 April JK2104170224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati.tlg d benerin 1

2021 April JK2104170225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan lingkungan mati, titik lokasi jalan Asri 2 RT 05/05 kel Pondok ranggon, kec cipayung jakarta Timur, mohon tindak lanjut dari 

skpd terkait, terimakasih
1



2021 April JK2104170227 KELURAHAN KRUKUT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan gedung arsip sangat kotor demi menjaga keindahan cagar budaya arsip tolong disapu . 1

2021 April JK2104170228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon di bantu jalanan warga pinggir kali tidak bisa akses menggunakan motor oleh warga karena ditutup oleh rumah gede no. 16. 

 

Mohon di tindak 

 

Terima kasih atas perhatiannya

1

2021 April JK2104170229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : Jalan Muara Rt.001 Rw.03 Tanjung Barat, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

keterangan tambahan : lokasi dekat warteg bu karti, dari kelurahan Tanjung Barat arah ke timur lurus ... lampu jalanannya mati, jalanan gelap.

1

2021 April JK2104170230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan gandaria city mall 1

2021 April JK2104170231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

selamat malam mohon izin monitor dari TPU Rorotan COVID 19 Listrik Penerangan Padam Mohon Bantu pihak Sudin PJU Bina Marga Agar Perbaiki 

terimakasih segera untuk malam ini
1

2021 April JK2104170232 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 76 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104170233 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Nama : Sakti Wijayanti  

NIK : 3173056201010001 

ybs penerima KJP aktif, kemudian masuk ke univ. negeri (UPI) Bandung, KJMU nya ybs belum keluar, ternyat belum terdaftar DTKS, sehingga proses 

KJMU terhambat terus

1



2021 April JK2104170234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di depan masjid al hidayah.tks 1

2021 April JK2104170235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu Penerangan jalan mati (di jl.mualim Aminudin Cibubur Jakarta Timur) 1

2021 April JK2104170236
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Pendataan Kesehatan JAKI mohon info nya untuk pendaftaran vaksinasi untuk Covid bagaimana ya,terima kasih 1

2021 April JK2104170237 KELURAHAN KEDOYA UTARA Bantuan Pendidikan JAKI
Ybs, belum menerima KJMU mohon segera proses. 

karena usulan langsung dari Bpk. Jupiter (DPRD DKI Jakarta)
1

2021 April JK2104170238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masjid tidak melakukan prokes ( tidak berjarak dan ada yang tidak bermasker ) 

 

masjid At Tarbawiy ( jl delima rt 008/01 kel.srengseng kec.kembangan jakbar

1

2021 April JK2104170239 KELURAHAN KEDOYA UTARA Bantuan Sosial JAKI

Ybs, lumpuh dari pinggang ke bawah. 

sehingga tidak bisa berjalan. mohon bantuan kursi roda, atau fasilitas penunjang lainnya. 

Nama : Sukini 

NIK : 3173055002640004 

no.telp: 08878816504

1

2021 April JK2104170240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan di depan gedung telkom agar lokasi tdk gelap.tks 1



2021 April JK2104170241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI depan dina mika 16 terjadi genangan air di jalan raya akibat hujan sehingga saluran meluber ke jalan tolong dikirim kan petugas makasih 1

2021 April JK2104170242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

angkot parkir diatas trotoar memgganggu org untuk lalu lalang mohon di tindak jgn di biarkan ber larut larut karna mengagu..Dishub nya harus 

tegas ini sudah sering terjadi
1

2021 April JK2104170243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
nomor laporan sebelumnya bisa cek JK2104090074 tidak koordinasi dengan pengurus masjid atas laporan tidak menerapkan protokol kesehatan 

tanpa jaga jarak
1

2021 April JK2104170244 KELURAHAN JATI PULO Jaringan Listrik JAKI Listrik PLN Padam di Jl. Semangka I, tetapi PJU menyala. 1

2021 April JK2104170245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sering terjadi kerumunan anak2 dan remaja, membunyikan petasan, tidak pakai masker dan tidak mengindahkan protokol kesehatan di depan pos 

jaga Ali Town House Jl Komban RT 11 RW 4 Kelurahan Tengah Kramatjati Jaktim.
1

2021 April JK2104170246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan uki cawang banyak kerumunan massa mohon  di tindak banyak yang tidak menggunakan masker 1

2021 April JK2104170247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di tindak lanjut, mobil plat B 2976 TBG ini setiap hari markir di atas trotoar, mengganggu pengguna jalan kaki. tukang parkir nya bernama 

Simon. jalan tanjung duren Utara 1.
1



2021 April JK2104170249 KELURAHAN KEAGUNGAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu di wilayah RT 015 RW 09 sudah 3 hari mati dan saat ini sedang mengeluarkan api. 1

2021 April JK2104170250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati sejak malam ini, posisi di jalan benda ujung no.15, rt4/rw1, depan rumah no.15 dan no.16 1

2021 April JK2104170251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

asslm kepada pimpinan intnstalasi DKI kami warga merasa terganggu adanya cafe di wilayah kami karna di masa pandemi covid, cafe 

tersebut,,mengumpulkan sebagian masa yg gak tau dari mana,,,rentan beredaran narkoba dan Ter jadi keributan warga tr o3
1

2021 April JK2104170252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkerumun dan main gitar 1

2021 April JK2104170253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI apakah boleh berjualan disini rusunawa Tambora twr b 1

2021 April JK2104170254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

mohon bantuan sudin bina marga PJU Area Makam TPU Covid 19 Rorotan Masih Padam nih Petugas piket malam kegelapan menjelang sahur kami 

butuh penerangan terimakasih atas bantuan nya.
1

2021 April JK2104180001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104180003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik putus membahayakan warga sekitar 1

2021 April JK2104180004 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik di wilayah kami miring Dan khawatir rubuh, Tolong pak gubernur 1

2021 April JK2104180005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong Pak gubernur,Kami melaporkan mengenai Kabel listrik yang putus Karena membahayakan dan terlihat berantakan Di wilayah Klender duren 

sawit, tapi mendapatkan tidak di perbaiki. Justru hanya di gulung saja, tanpa di rapihkan atau di perbaiki. tks
1

2021 April JK2104180006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak2 main petasan 1

2021 April JK2104180008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan bonang.samping tugu proklamasi.dari jam 7 mmm hg dini hari masih main petasan, berkerumun. sdh diperingati oleh warga sekitar tapi anak2 

tdk mendengarkn. hrs dibri efk jera.mgkin   pemain petasan ditgkep ke kantor polisi biar ortunya yang jemput
1

2021 April JK2104180009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di era Covid dan Ramadhan ini, ketua RW 04 Kelurahan Duri Kosambi, malah melanggar protokol kesehatan dan kamtibmas, dengan ngadain 

dangdutan didepan rumahnya, berkerumun, berisik, sangat mengganggu warga dan tengah malam pula, 17/04/2021 23.00-01.00
1

2021 April JK2104180011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

masjid nurul iman. rt7 rw14. cengkareng timur. city resort. jam 01.26 pada dangdutan karaoke dengan suara kencang sekali dan kumpul kumpul. 

sangat mengganggu warga lain yang sedang beristirahat.
1



2021 April JK2104180012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolooong saya udah pusing, gak bisa tidur tiap hari. Bangunin sahur jam 2 pagi. Saya muslim tapi ndak gitu jugak. Lokasi di depan gardu listrik gang 

kayumanis 9, depan masjid al abror. 

 

Saya sudah lapor keramaian 2 kali, dua duanya dilaporkan dengan foto yang sama, dan satpol pp nya datang bukan jam 2 pagi namun sekitar jam 

9/10, dibuktikan dengan adanya grobak mie ayam di belakang foto pak satpol pp. 

 

Saya sudah bingung mau lapor gmn lagi, mohon di tertibkan. Pusing saya tidak bisa tidur 😭😭😭😭�

1

2021 April JK2104180013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong donk pak di tertibkan, tiap malam main bola dan petasan sampai pagi, ganggu orang tidur, udah di usir polisi beberapa kali, mash aja balik 

main lagi,
1

2021 April JK2104180014

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan renovasi rumah melewati garis sepadan jalan dan diatas saluran.tolong di TL di jalan jaksa dekat belokan 1

2021 April JK2104180015 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mlam sya mau nnya pas akhir bulan maret kmaren sya disurvei oleh pusdatin kelurahan untuk dtks , 

bgaimna cra mlhat klo sya sudh terdata di dtks?,sya sdah cek dilink dtks.kemesos sedngkn data bansos sdang dinonaktfkan.mhon dijawb
1

2021 April JK2104180016 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mlm sya ingn mnanyakn utk mndpatkan KAJ tpi Pusdatin klurahan bilang utk mndptkn KAJ itu tdk mndftar tpi diplih lngsng dri kemensos,sya ingn 

mennyakn apakh bner bgtu adanya krna sya lyak mndptkan bansos utk kbtuhn ank2 sya umur 0-3thn, tlng dibntu
1

2021 April JK2104180018 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 77 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180019
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tempat sampah kok masih di sini blom juga dipindahin 1



2021 April JK2104180020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu padam  GG Bambu RT 004/05 Kel Marunda kec Cilincing.. mohon diperbaiki atu diganti lampu untuk penerangan 1

2021 April JK2104180021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon di pangkas pohon tersebut, karena mengganggu penerangan lampu PJU di malam hari. 

Penerangan lampu jalan kurang maksimal di malam hari.
1

2021 April JK2104180022 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI saya sudah daftar pemohon baru kartu layanan gratis Transjakarta dengan nik terlampir di aplikasi tije , kira kira kapan proses nya akan selesai ? 1

2021 April JK2104180023 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104180024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas menutupi rambu lalin 1

2021 April JK2104180025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bangunan liar bengkel sdh lama seperti menguasai,seolah memiliki lahan jalan yg seharusnya adalah trotoar utk pejalan kaki, hingga dgn seenaknya 

menutupi marka jalan raya dgn semen, sdh seharusnya dilakukan penindakan kah? atau pelanggaran tsbt dibiarkan?
1

2021 April JK2104180026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

ada beberapa batang pohon yg sempal masih nyangkut di atas 

Jl. tentara pelajar rw08 dpan material
1



2021 April JK2104180027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air sudah banyak lumpurnya,hujan sebentar langsung banjir. 

alamat jln perjuangan samping walikota Jaktim RT 14/04 kel.penggilingan Cakung Jaktim
1

2021 April JK2104180028
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah di anak kali tolong di bersihkan 1

2021 April JK2104180029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang listrik ny tolong d pindahkan atau dihilangkan, karena mengganggu akses keluar/masuk kendaraan ke dalam rumah, trims 1

2021 April JK2104180030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak tolong dinas terkait untuk di perbaiki karena banyak motor terjatuh 1

2021 April JK2104180031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI  ranting pohon sdh menutupi kabel listrik 1

2021 April JK2104180032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong donk dicek ini warteg.ini bulan puasa masa buka dr jam 7 pagi,dan tirai nya pun masih mengganggu yg lagi puasa dari luar.Bnyak yg makan 

disini dan gak puasa.Apa bukannya diatur y ad jam tertentu yg buka,ini sangat kelewatan untuk yg sedang berbuka.
1

2021 April JK2104180033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Rawajati Barat II No.15 Depan Jpo Kereta, Jualan Di Atas Trotoar Dan Membuat Macet Jalan Umum Tolong Di Tindak Kelurahan Rawajati 1



2021 April JK2104180034 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalanan berlybang bekas galian di jl rasuna said depan PPNS kemen energi dan mineral. mohon dibantu. tks. 1

2021 April JK2104180035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. Lapan II RT 10/01 Pekayon Pasar Rebo. sudah 10 tahun belum di aspal mohon bantuan pihak pemprov untuk  menindak lanjuti. sudah diajukan 

pihak RT pada tahun 2019 tapi tidak disetujui.. malah jl. Lapan III yang sudah diaspal sekrang lagi diaspal kembali
1

2021 April JK2104180036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Mau bayar pake QR di turnstile Transjakarta tapi kaca scanner di mesinnya buram. Akhirnya pindah ke turnstile lain dan dibersih-bersih dulu sama 

penjaganya baru bisa. Tolong diperbaiki ya TJ
1

2021 April JK2104180037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir ampe nginep luh 1

2021 April JK2104180038
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI Kartu BPJS saya dan anak saya masih berbentuk kertas laminating. Mohon di cetak kartu KIS milik saya dan anak saya yang berbentuk kartu. 1

2021 April JK2104180039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI ada kabel Telkom jatuh, lalu menghalangi jalan. mohon di tindak lanjuti, posisi di depan depot gunung Fajar di dekat Indomaret fajar baru 1

2021 April JK2104180040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI belum ada tanda tanda penertiban atau Tindakan dari kasudin CKTRP Jakut 1



2021 April JK2104180041 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got bnyk sampah di RT 13 RW 03 kelurahan rambutan kecamatan ciracas 1

2021 April JK2104180042 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
banyak bendara partai di sepanjang jl. H. naman pondok kelapa yang sudah berbulan2 tidak  diturunkan. Tolong cek izinnya, jika melanggar tolong 

dicopot semuanya. Jgn kotori jkt dgn bendara2 partai! Terima kasih
1

2021 April JK2104180043 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
banyak bendara partai di sepanjang jl. H. naman pondok kelapa yang sudah berbulan2 tidak  diturunkan. Tolong cek izinnya, jika melanggar tolong 

dicopot semuanya. Jgn kotori jkt dgn bendara2 partai! Terima kasih
1

2021 April JK2104180044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tlong dnk pintu air kedoya dibuka air kali meluap 1

2021 April JK2104180045 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI depan tempat cuci mobil Lima Pundi. jl. cipinang baru timur. pagar tertabrak mobil. mohon dinas terkait untuk memperbaiki 1

2021 April JK2104180046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI perum green garden rorotan blok C1 , di depan nomor rumah 23 ada kabel listrik melintang rendah, mohon bantuannya 1

2021 April JK2104180047 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tolong di bersihkan karena mengganggu pengguna jalan 1



2021 April JK2104180048

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Rt07Rw02 bukti lewati garis batas saluran. Dugaan lggar GARIS B. BANGUNAN. Di #cempakaputihtimur lurah Shinta terima JAKI kasus kos p. Encep 

belum dicek GBB & tata ruang main seruduk kordinasi  PTSP ijin warga yg poteNSi ABAL ABAL. UU T.Ruang diatas Ijin
1

2021 April JK2104180049
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah2 yg ada pada lahan kosong.tks 1

2021 April JK2104180051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 April JK2104180052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat di sepanjang RSUD Pasar Minggu.tks 1

2021 April JK2104180053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati di malam hari.tks 1

2021 April JK2104180054 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pohon menghalangi rambu jalan 1

2021 April JK2104180055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati dimalam hari.tks 1



2021 April JK2104180056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Fasilitas permainan rusak taman gading raya jalan bambu mas raya Rw 08 Pondok Bambu Jakarta timur 1

2021 April JK2104180057 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI buang sampah sembarangan. tidak tahu punya siapa. tolong bantuannya pak. kayumas selatan 7 blok c 1

2021 April JK2104180058
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tlg dihidupkan kembali lampu hati2nya.tks 1

2021 April JK2104180059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 April JK2104180060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 April JK2104180061
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box di blkg pemotor � 1

2021 April JK2104180062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1



2021 April JK2104180063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 April JK2104180065

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Sahid Sudirman lantai 33-35-36 WFO 60%. lockdown tidak dilakukan segera jika ada kasus positif covid19, selalu menunggu hingga hari jumat. 1

2021 April JK2104180066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Intan 8, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Jkt barat.                                                

Penyalahgunaan fungsi lahan dan Pembangunan tanpa IMB, dari peta Jakartasatu, bangunan tersebut seharusnya hunian namun sekarang di 

jadikan gudang.

1

2021 April JK2104180067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
heran padahal sudah vaksin 2x tapi kok bantuan yang dari BNI BNTP ga keluar, malah orang² yang ga mau vaksin dapet  bantu BNI beras telur ayam 

buah²an,
1

2021 April JK2104180068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sudah vaksin kok malah pada tidak dapet bantuan ada apa yah sedangkan orang² pada takut vaksin malah pada dapat bantuan 1

2021 April JK2104180069

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon untuk penebangan pohon. karena kiri  dan kanan mengenai kabel. Alamat jalan kebon nanas v Rt. 03 Rw. 10  GU, Kebayoran lama, 1

2021 April JK2104180070 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Keluarga kami Pak Ahmad,Jl Jati Bunder RT 004/014 no 37 biasanya dapat bansos presiden 300 rb perbulan.Tapi 2 bulan ini malah ga dapat.Tolong 

dibantu.
1



2021 April JK2104180071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong dinas terkait dapat menertibkan parkir liar sepanjang jalan Cempaka Putih Timur... 

Sangat mengganggu warga 

Terima kasih

1

2021 April JK2104180072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar jadi tempat ngetem angkot buat kumuh lingkungan 1

2021 April JK2104180073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bikin macet ja tempat angkot ngetem sembarangan 1

2021 April JK2104180074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong dinas terkait dapat menertipkan parkir liar di sepanjang jalan Cempaka putih timur raya.. 

Sudah sangat mengganggu warga 

Terima kasih

1

2021 April JK2104180075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tempat ngetem sembarangan bikin macet lalin 1

2021 April JK2104180076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bikin kumuh parkir di badan jalan 1

2021 April JK2104180077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli dari dulu kagak ada tindakan yg nyata 1



2021 April JK2104180078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan jadi bikin kumuh ja 1

2021 April JK2104180079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI derek dong masa gk berani apa kongkalikong???? 1

2021 April JK2104180080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL yg bandel jualan di badan jalan bulan puasa lagi 1

2021 April JK2104180081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kagak ada tindakan apa2 padahal sudah berkali2 dilaporin kinerja mines kagak ad perubahan 1

2021 April JK2104180082 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat siang  

 

saya mau konfirmasi, ibu saya seorang janda. dari bantuan sosial Januari sd April ibu saya tidak mendapatkan nya. padahal berkas udah di minta 

seperti FC KTP dan FC KK.

1

2021 April JK2104180083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar derek dong kasih tindakan yang nyata 1

2021 April JK2104180084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan bikin kumuh ja 1



2021 April JK2104180085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sudah lama PKL ini dibiarkan seperti gk ada niat baik mengembalikan jalan sesuai fungsinya 1

2021 April JK2104180086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pembiaran berjualan di badan jalan 1

2021 April JK2104180087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli derek segera dong jangan ada pembiaran 1

2021 April JK2104180088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar pembiaran lama2 menjamur 1

2021 April JK2104180089 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame di lahan fasum tanpa izin 1

2021 April JK2104180090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI spanduk bikin kumuh 1

2021 April JK2104180091 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame di lahan fasum tanpa izin bongkar segera 1



2021 April JK2104180092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI bikin kumuh ja spanduk kagak jelas 1

2021 April JK2104180093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 April JK2104180094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Jl Raya Pondok Ranggon. Depan Baso Miko/ Pangkas Rambut Ujang Sumilir/ Fotokopi Cilangkap Gujes. 

Trotoar sangat kacau, berlobang, dan tidak dapat space harus ekstra hati2 kalau jalan disini, klw tdk akan terserempet mobil/ motor.
1

2021 April JK2104180095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di bahu jalan derek dong jangan ada pembiaran atau kongkalikong 1

2021 April JK2104180096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir + iklan  di atas trotoar segera ambil tindakan nyata jangan abal2 1

2021 April JK2104180097 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame di lahan fasum tanpa izin bongkar segera 1

2021 April JK2104180098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI spanduk bikin kumuh lingkungan 1



2021 April JK2104180099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI spanduk bikin kumuh lingkungan ja 1

2021 April JK2104180100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bangunan liar di lahan fasum 1

2021 April JK2104180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bangunan liar diatas lahan fasilitas umum 1

2021 April JK2104180102
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI lampu merahnya kedap kedip, mohon tindak lanjutnya, trims 1

2021 April JK2104180103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir + PKL bikin kumuh ja 1

2021 April JK2104180104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jadi tempat parkir liar gara2 petugas terkait mlempem 1

2021 April JK2104180105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pembiaran atau kongkalikong???menjamur parli di bahu jalan 1



2021 April JK2104180106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bukti gk ada tindakan nyata dan niatan ada perubahan parli makin menjamur 1

2021 April JK2104180107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pembiaran dan gk ada niatan baik evaluasi segera pejabat terkaitnya parli makin menjamur 1

2021 April JK2104180108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang rawan kecelakaan buat pengguna jalan 1

2021 April JK2104180109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang dan retak2 sangat membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104180110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU depan SD 06 Caktim mati kalau malam, tolong dibantu TL tks 1

2021 April JK2104180111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rimbun, minta di toping, lokasi jalan patra (depan KUA) Kp. Guji 1

2021 April JK2104180112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jlan taman malaka selatan blok k1 no 15 patokan minimarket 212 1



2021 April JK2104180113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Inpres Raya Tengah, RT07 Rw 09 Tengah, Kramat Jati, depan 212MART Almudzaakarah atau sebrang AlfaMidi.  

Penutupan gorong2 tidak rapi, ketinggian dan membahayakan pengguna jalan, baik mobil, motor maupun pejalan kaki.  

mohon dibantu 4bulanan tdk rapi

1

2021 April JK2104180114 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Danau elok XI b18 18a 1

2021 April JK2104180115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln taman malaka selatan rt 01 rw 09 blok 1 pohon sdh rimbun ngeri bila ada hujan angin mohon di kurangi dahan nya 1

2021 April JK2104180116 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta timur; 

Cakung 

Jatinegara 

Nihil 

12.00 

0 cm 

12.00 

Nihil 

Tidak ada/

1

2021 April JK2104180117
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Banyak masyarakat bukan dari lingkungan sekitar. pada buang sampah di tanah kosong ini. beberapa tahun lalu pernah di bersihkan sama si pemilik 

tanah ini tetapi sudah dibersihkan malah pada banyak buah sampah. Patokannya SEKOLAHAN TIARA SCHOOL
1

2021 April JK2104180118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI setiap harinya ojol markir trotoar, mentang2 ada pembatasan palang akses jalan 1

2021 April JK2104180119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI setiap hari mangkal bahu jalan, kalau gak ada laporan masyarakat mana di tl, pernah tl, tl gak ke tempat pakai photo lama yang udah ada? 1



2021 April JK2104180120 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon maaf pak mohon izin untuk melaporkan bansos dari presiden Jokowi atas nama Nunu S Hasanudinan sebelum-sebelumnya kami dapat tapi 

untuk yang terakhir ini kami tidak dapat kami tidak diberi formulir. mohon untuk info lebih lanjut mengingat terakhir.
1

2021 April JK2104180121
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

banyak sampah yang pada buang tetapi bukan warga sekitar. ALAMAT Jl. H. Dogon Komp. Dki No.1, RT.3/RW.2, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota 

Jakarta Timur
1

2021 April JK2104180122 KELURAHAN JEMBATAN BESI Sampah JAKI

jl.duri bangkit rt8/9 no 14,jembatan besi,dibelakang rumah 

banyak orang2 yg buang sampah ke saluran air, saluran air jadi mampet&banjir,saya tiap minggu bersihin dapet 6 karung sampah lebih.sudah sering 

diperingatkan masih saja buang sampah di saluran air

1

2021 April JK2104180123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Potensi penyalahgunaan bangunan, Mitra construksi  gak unjukpasang papan pendirian proyek dg nama mandor. semua gak terlihat dilapangan. 

ijin IMB dari PTSP & tata ruang. ptsp TERPADU gak bisa ijin sendirian kaya kasus kos Encep pd Lurah #cempakaputihtimur
1

2021 April JK2104180125 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI sampah serak 1

2021 April JK2104180126 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI revitalisasi dong, pasar grogol kumuh nih 1

2021 April JK2104180127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI air hujan turun kembali, kemungkinan debit air akan naik ke dalam rumah, tolong Tl 1



2021 April JK2104180128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong ada yah mengakatan lumpur.dikarena lumpur sudah tinggi dan mengakibatkan banjir terima kasih 1

2021 April JK2104180129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Assalamualaikum wr.wb. 

 

Mohon info, apakah pembangunan penambahan rumah seperti gambar diatas menyalahi aturan. Sehingga motor pun sulit berjalan 

(Alamat : Jalan Ulujami Gg.Pancoran RT.07/01 KodePos 12320 Jaksel) 

Jika salah mohon ditegur 

Jika benar biarkn

1

2021 April JK2104180130 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Minta tolong untuk dinas terkait 

Untuk pengerukan lumpur dan sampah yg sudah penuh / numpuk di gorong-gorong/ di got warga sekitar RT 008/006 jakarta utara
1

2021 April JK2104180131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI patokan lampu merah mth square 1

2021 April JK2104180132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kerumunan di Pondok Indah Mall 3 yang baru buka. 1

2021 April JK2104180133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tertibkan,berantas parkir liar di jalan ORI kotabambu selatan parkiran liar warga dan pembeli Narkoba harusnya aparat bisa dan mampu 

memberantas ini semua harus ada kerjasama dan sinergi yang kuat antara aparat semuanya. kami sudah resah aparat jgn diam.
1

2021 April JK2104180134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI apakah marka dilarang parkir berarti boleh parkir???? mohon dinas dan instansi terkait untuk menertibkan.... 1



2021 April JK2104180135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI stop dilarang tapi dibolehkan parkir?? mohon dinas dan instansi terkait untuk menertibkan karena menjadi sumber kemacetan tiap hari.... 1

2021 April JK2104180136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl.cemara no.9 rt 09 rw 02 patokan dekat pasar ganepo pohon sudah terlalu rimbun akar pohon sudah mengakat tembok tolong untuk dinas klu 

bisa tlng diangkat pohonnya karena bisa membahaya org.
1

2021 April JK2104180137 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Jln.lingkungan III RT 13/03 Tegal alur Kalideres Jakarta Barat. 

 

sudah banyak sampah yg menyumbat saluran air.

1

2021 April JK2104180138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 125 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 126 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI tidak terawat tolonglah dirawat 1

2021 April JK2104180141 KELURAHAN KALIBATA Bantuan Sosial JAKI Jl wr jati, ingin bertanya apakah untuk pengambilan bansos harus infak minimal 20rb? Trims 1



2021 April JK2104180142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Kepemimpinan yang dulu biasanya tanpa ada laporan satpol PP mah rajin tertibkan spanduk yang dipasang sembarangan kaya gini, ganggu estetika 

keindahan. Masa harus dilaporin paling atasnya dulu baru gerak. Temboknya juga kotor banget ini maah
1

2021 April JK2104180143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Disebut lobang karena sekira ada 50 cm diameter alias kaum lansia naik motor,sepeda, ojol sepeda yg hamil,motor yg hamil dll beresiko guncangan 

tiap hari. diasphal diijaga lama
1

2021 April JK2104180144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Barisan signage digital disepanjang jln tb Simatupang dibawah st mrt Fatmawati belokkan ke jln Taman Cilandak membuat org yg mau belok 

bingung, ga jelas.. bisa2 bikin celaka. Signage nama jln berada terlalu dlm..   Mhn diperhatikan.. Terima kasih
1

2021 April JK2104180145 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Tiang milik Provider First Media di pasang di depan rumah kami tanpa izin dari pemilik rumah, ybs merasa sudah mengantongi izin dr pihak 

kelurahan.. Tidak ada omongan dr pihak first media kepada kami.. sebagai warga jakarta kami merasa diperlakukan tidak adil oleh pihak first media 

(tidak ada pembicaraan sebelum dipasang) 

 

Alamat rumah kami di Jalan Meruya Selatan (Gang Asem) Rt 03/07 No. 6 No NIK saya, 3173081702790005

1

2021 April JK2104180146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tiga lubang semuanya  kawatirkan pengendara wanita atau penumpangnya yg hamil 1

2021 April JK2104180147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Pertigaan gerbang komplek bea cukai, lubangnya bikin rawan kecelakaan terutama waktu hujan 1

2021 April JK2104180148

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Terdapat pemeliharaan unggas secara berlebihan tanpa izin di lahan kosong, hal tersebut sangat menggaggu kami, lokasi Jl. Adhi Karya Pintu Air, Kel 

Kedoya Selatan, Kec Kebon Jeruk, JakBar 11520, pemilik unggas A/N Pria bernama Gondrong
1



2021 April JK2104180149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

laporan saya yg ke 6. di Jl. Tebet Timur Raya, banyak mobil yang sedang d perbaiki oleh bengkel di area tsb. dan ini menunjukan kualitas dishub yg 

TIDAK BISA BEKERJA SECARA PROFESIONAL BUKTI INI MENUNJUKAN HAL ITU, KASIAN KINERJA ANDA TIDAK BERKUALIAS
1

2021 April JK2104180150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon review kembali laporan  JK2104020144 masih kembali beeulang belum ada perubahan 1

2021 April JK2104180151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minta dipangkas jl panglima Polim IX no 4 Melawai kebayoran baru 1

2021 April JK2104180154
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pohon JAKI

Di depan sebelah kanan kalau dari dalam arah keluar Perumahan Cibubur Indah II, kelurahan kelapa dua wetan, kec. Ciracas ada pot kembang yg 

menghalangi pandangan pengendara mobil atau motor jika akan keluar perumahan ke arah sebelah kanan, itu sangat berbahaya menganggu 

penglihatan, mohon dipindahkan lebih jauh dan TL nya Pak, trm ksh �

1

2021 April JK2104180155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mohon laporan JK2104020144 direview lagi, kembali parkir ( kumat ga kapok ) mohon dapat dilakukan tindakan tegas agar jera  tidak berulang, 

terima kasih
1

2021 April JK2104180156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI nonmasker dan langgar dua dari tiga M. gagal total lurah di wilayah Rw05 Benhil 1

2021 April JK2104180157 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI karung karung isi sisa - sisa kebutuhan . kapan dibuang dah penuh semua 1



2021 April JK2104180158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

agar tanah ditinggi dg tanah plus rumput karena rentan diinjak orang / peziarah. Tolong supaya area kuburan yang mendalam ditinggikan ada sekira 

300 area makam yang tanah sampingnya agak dan tenggelam. Ditinggikan tanahnya. kalau tidak lama2 lubang.Rw05
1

2021 April JK2104180159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas kena pejalan disisi kanan. Jelas apalagi sebulan lagi jika gak dipangkas 50 persen dekat rw05 1

2021 April JK2104180160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
nisan MAKAM hilang. barang bukti identitas mana karena lahannya bentuk makan isian. dekat makam Incang bin Nasri & makam RR Tania Ayu 

Kusuma. Jika anak akan di Twitter dlldekat rw06
1

2021 April JK2104180161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Kalibata Timur, 20 meter dari SMK Walisongo 

 

Pemilik warteg selalu memarkirkan motor miliknya dan beberapa motor pelanggan di sepanjang jalan. Tidak memperdulikan warga pengguna jalan 

khususnya pengguna mobil. Sering ditegur namun cuek. 

 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104180162 KELURAHAN CIPEDAK Tutup Saluran JAKI Jalan Panjang Cipedak Jagakarsa tutupam saluran hilang.. mohon petugas segera menangani 1

2021 April JK2104180163
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI mulung modus minta bulan puasa tiap sore ramai di flyover Benhil ke Kuningan dan Kuningan ke dr Satrio 1

2021 April JK2104180164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon sudah terlalu tinggi sehingga mengganggu kabel listrik di depan rumah. Apabila cuaca buruk khawatir akan tumbang dan membahayakan 

orang lain
1



2021 April JK2104180165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum mati jalan assyairiyah rt.5/011 penggilingan cakung jaktim 1

2021 April JK2104180166
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI jalanan tiap ahr sempit dari lewatnya manusia gerobak yg pernah kedata silam untung 500 RB sehari 1

2021 April JK2104180167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. Nusa Indah V gang 8. Jalan nya amblas sangat berbahaya karena banyak anak kecil yang lalu lalang dan gerobak sampah tidak bisa lewat karena 

nya
1

2021 April JK2104180168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik ngondoi menghalangi pintu masuk rumah 1

2021 April JK2104180169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Depan Pasar Ciracas selalu macet di jam² sibuk pulang kerja.karena pedagang kaki 5 sudah membuka lapaknya 1

2021 April JK2104180170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

kepada pihak yg terkait mohon di TL penutup saluran air jebol membahayakan pengguna jln, lokasi dijln kalibaru timur ll Rt02 Rw03 dekat kantor 

lurah kalibaru (dpn pos mitra jaya)
1

2021 April JK2104180171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Seharusnya satpol pp dan dishub bergabung untuk menertibkan parkir liar dan plus lapak base camp ojol ini 1



2021 April JK2104180172 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI baut2 railung jembatan hilang.Tolong benahi 1

2021 April JK2104180173 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI baut2 hilang 1

2021 April JK2104180174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

dear Bapak sudin yg terhormat yang saya maksud jl Lapan II Depan Lapan Joglo/inspektorat lapan. pekayon pasar rebo. kita sudah dari 2010 tinggal 

disini jalanan belum pernah diaspal sama sekali. mohon bantuannya saya sudah lapor di JK2104180035 tapi salah.
1

2021 April JK2104180175 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI Komplek Batan Pasar Minggu, depan rumah E 17 Komplek Batan, dahan bekas di tebang tidak di bersihkan 1

2021 April JK2104180176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
terjadi lagi kemacetan dan kerumunan di pasar ampera kp ambon kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung tolong di tindak lanjuti satpol PP 

untuk di tindak tegas Terima kasih
1

2021 April JK2104180177 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat sore  

mau konfirmasi, ibu saya seorang janda warga RW 04 Kel Tegal alur. 

mau konfirmasi dari bulan Januari sd April ibu saya ko tidak terdata atau tidak terdaftar sebagai penerima bansos? sedangkan ibu saya sudah 

mengumpulkan berkas FC KTP+FC KK.

1

2021 April JK2104180178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI benahi ys spy jgn celakakan dan keliatan kurang elok. 1



2021 April JK2104180179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy elok 1

2021 April JK2104180180 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI beri pengamanan yg memadai 1

2021 April JK2104180181
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

rt01/rw01 jakarta barat. mohon di bantu pak, di lahan kosong pembakaran sampah masih terjadi. asap nya sangat mengganggu dan mencemari 

lingkungan. mohon di tindak pak
1

2021 April JK2104180182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
On Bali Matraman dekat rt15/05 ada didalamnya bak penegcoran semen, dan rangka kayu dan tenda. tolong apapun mesti ijin ada biopori syarat 

Imb
1

2021 April JK2104180183 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI
tlg dibersihkan sampah dan daun kering di sepanjang jln cilandak dalam 1 sehubungan penghuni komplek kurang peduli dgn kebersihan 

lingkungan.tks
1

2021 April JK2104180184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI spat lama 15 menit 1

2021 April JK2104180185 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

18.00; 

0 cm; 

18.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1



2021 April JK2104180186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffic light padam, tolong 1

2021 April JK2104180187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jl. Daan Mogot halte busway sumur bor, Jak bar 

 

posisi pas depan warteg Santi/warung padanv. 

lampu jalan tidak nyala, sudah seminggu. gelap.  

terimakasih

1

2021 April JK2104180188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mira aulia sari no.KK 3171031309190018. selama covid saya tidak pernah mendapatkan bantuan. difoto adalah tempat tinggal saya yg 

statusnya kosan.  alamat kk jln bendungan jago rt 12/02 kel. serdang kec. kemayoran jakarta pusat..mhn bntuannya. trims
1

2021 April JK2104180189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor trotoar, nomor laporan JK2104130215 tl gak ke lokasi, tl pakai foto yang udah ada 1

2021 April JK2104180190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

penerangan lampu jalan mati  

taman Meruya plaza
1

2021 April JK2104180191
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

kepada yth bapak/ibu 

sudah berbulan bulan lampu PJU di area TPU tanah kusir padam.dan kabel pun berserakan di makam putus akibat pohon tumbang.makam terlihat 

seram,tolong dong PJU nya di nyalain lagi.

1

2021 April JK2104180192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu penerangan jalan mati... mohon ditindaklanjuti 1



2021 April JK2104180193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di jalan tegal parang utara 1 dekat masjid assaadah anak-anak main petasan di jalanan. mengganggu aktivitas masyarakat sekitar. 1

2021 April JK2104180194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bst tsb sudah dari februari s.d sekarang blum ada kejelasan cair tidak nya. mohon info nya 1

2021 April JK2104180195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl kampung Pulo tanjakan Ring1 Kel pinang Ranti kecamatan Makasar RT 01/05 udah seminggu lampu penerangan jalan padam gelap 1

2021 April JK2104180196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 78 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan prepedan dalam rt 10/007 dekat MADRASAH IBTIDAIYAH NEGERI 1 KAMAL,ada lampu jalanan yang mati pak,dan itu mengganggu kegiatan 

keagamaan(salat tarawih)dan juga menimbulkan banyak anak muda yang nongkrong pak.terima kasih pak🙏�
1

2021 April JK2104180198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati, lokasi di gg Mushola Al Ghifari. kalo malam gelap. 1

2021 April JK2104180199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 79 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104180200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati, total 2hari sudah, patokan Jl.D Gg F asem baris kebon baru tebet 1

2021 April JK2104180201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taman kodok samping taman tugu proklamasi. mohon dengan sangat, mohon di tertibkan kerumunan yang suka main petasan.sangat mengganggu 

sholat taraweh, waktu istirahat. mohon sekali di sidak saat pukul 7 malam sampai pukul 4 pagi.
1

2021 April JK2104180202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 80 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180203 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 81 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 82 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR  

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104180205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan mati sdh 1 minggu lebih 

lokasi Jl.SMP 160 Gg.H.Kasim Rt 005/03 Kel.Ceger Kec.Cipayung Jakarta Timur
1

2021 April JK2104180206 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.lokasi dkt kantor pajak daerah kec.cilandak.tks 1



2021 April JK2104180207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.lokasi dpn showroom mobil 88.tks 1

2021 April JK2104180208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jln yg mati.lokasi dpn showroom mobil 88.tks 1

2021 April JK2104180209 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180210 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180211 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180212 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180213 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1



2021 April JK2104180214 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180215 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180216 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180217 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180218 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180219 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180220 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1



2021 April JK2104180221 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180222 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180223 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180224 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon ditertibkan dan di TL parkir liar ini setiap hari di sebelah kanan sangat menganggu, posisi sebelah SMK Otomindo/ SMA Chartar di Cibubur 

Indah II, Jl. Rawa Bola Buana pas sebelum ditikungan. Terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 April JK2104180226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon ditertibkan dan di TL parkir liar ini setiap hari di sebelah kanan sangat menganggu, posisi sebelah SMK Otomindo/ SMA Chartar di Cibubur 

Indah II, Jl. Rawa Bola Buana pas sebelum ditikungan. Terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 April JK2104180227 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg disampaikan ke penglola tol desari agar diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 April JK2104180228 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan ke penglola tol desari agar dinyalakan lampu jln nya di malam hari.masa sejak tol jadi sampai skrg lampu jln tdk juga nyala.apa biaya 

utk lampu jln lebih besar dari biaya bangun tol nya ya..
1

2021 April JK2104180229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki 2 lampu jalam mati di jalan caringin.tks 1

2021 April JK2104180230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong lampu2 pju di benahi. 

trm ksh
1

2021 April JK2104180231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki 2 lampu jalan mati di jalan caringin.tks 1

2021 April JK2104180232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bertatto knalpot bising 1

2021 April JK2104180233 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI kondisi spt ini yg lebih membahayakan, tolong segera benahi sp tuntas 1

2021 April JK2104180234
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI tolong dibersihkan saluran air depan / sebrang ranch market.  terima kasih 1



2021 April JK2104180235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong bt koordinasi dg dishub u benahi potensi bahaya ini.Trm ksh 1

2021 April JK2104180236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ngumpul , knalpot bising 1

2021 April JK2104180237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bertatto, ngumpul dan knalpot bising motor tak sesuai standar 1

2021 April JK2104180238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

 

Jalan danau Sunter selatan Kel Sunter Jaya Kec Tanjung Priok Jakarta Utara 

Patokannya depan danau 

 

Keterangan : 

 Parkir sembarangan oleh pngunjung danau stiap mlm 

mengganggu penggun

1

2021 April JK2104180239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dicek/ diperbaiki lampu beberapa titik mati di jembatan busway halte taman kota.  terima kasih 1

2021 April JK2104180240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalanan kurang penerangan dan tidak pernah di aspal, saluran pembuangan air tidak berfungsi, nama jalan tidak jelas sehingga bingung masuk 

kesehatan 13 atau 14. Anak-anak sekolah terhambat karena jalanan tidak ter aspal dan becek.
1

2021 April JK2104180241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalanan kurang penerangan dan tidak pernah di aspal, saluran pembuangan air tidak berfungsi, nama jalan tidak jelas sehingga bingung masuk 

kesehatan 13 atau 14. Anak-anak sekolah terhambat karena jalanan tidak ter aspal dan becek.
1



2021 April JK2104180243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon di tertibkan banyak anak2 bermain petasan di JL D dan E Tanah 80 yg membahayakan warga lain. mohon ditindaklajuti 1

2021 April JK2104180244 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan haji nawi raya, ada baliho rokok pro Gudang garam warior. Ga ditindak? Padahal dah lama terpasang 1

2021 April JK2104180245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju padam sudah 2 malam. Mohon kepada pihak terkait untuk segera diTL. 1

2021 April JK2104180246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati RT 010 RW02 dekat musholah nurul huda mohon segera di TL 1

2021 April JK2104180247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Jalan Agung utara 6 no 5 blok A 20 . sunter agung Jakarta utara 14350 1

2021 April JK2104180248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pasar Serdang, pedagang semakin berani berdagang di pinggir kali, jadi membuat arus lalu lintas macet, pada jam 7 malam sampai jam 12 malam 

pedagang tidak bisa diatur, sesuka hati berdagang di pinggir jalan.
1

2021 April JK2104180249 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak yang melawan arah di fly over lenteng agung arah depok. fly over putar balik. 1



2021 April JK2104180250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl. Jagakarsa Raya, jalan sudah mulai retak menuju berlubang 1

2021 April JK2104180251 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan sabang, ada cafe terpampang jelas icon dan slogan rokok gudang garam. Aparat diam aja? Pdhl sering satpol pp patroli disini loh, ada apa ya? 1

2021 April JK2104180252 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong utk dilakukan penyemprotan desinfektan lagi di sepanjang JL Kober dan tolong utk di semprot semua rumah dan gang tidak hanya yg ada di 

pinggir jalan dikarenakan makin meningkatnya lagi virus covid 19 di DKI Jakarta
1

2021 April JK2104180253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati di Jalan Pedongkelan Gang Usaha Rt 006/05 

mohon bantu di TL  

Terimakasih

1

2021 April JK2104180254 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekelompok remaja dari lingkungan tetangga sering bermain petasan di wilayah RT01/RW03. Dalam kegiatannya turut melibatkan anak-anak kecil 

dari wilayah RT01, sangat berbahaya. Tolong kirim patroli rutin. Kejadian umumnya setelah buka puasa.
1

2021 April JK2104180255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jalan turunan Semanggi ke Sudirman (samping gedung BRI) tidak rata karena sepanjang jalan ada tutupan selokan tidak sejajar dengan aspal 

membuat pengemudi terganggu dan harus pelan2 karena bahaya.
1

2021 April JK2104180256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman kodok jalan Bonang tugu proklamasi. kerumunan  anak anak main PETASAN .Mohon di tertibkan. mengganggu waktu sholat dan istirahat. 1



2021 April JK2104180257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI alfamart pancoran barat melebihi peraturan tutup, jalan pancoran barat 1

2021 April JK2104180258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum 

mohon infonya Bapk/Ibu, sy terdaftar sbg penerima BST DKI tp sejak tahap 2 blum menerima bantuan. tks
1

2021 April JK2104180259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bonang, taman kodok Pegangsaan Menteng Jakarta pusat. Demi Allah Rosullullah Pak.main Petasan itu sangat meresahkan warga kami 

pak.terutama kami para Lansia. bantulah kami untuk menertibkan mereka2 yang bermain petasan dan buat kerumunan Pak
1

2021 April JK2104180260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ijin bapa tolong di betulkan lampu PJU yang mati lok.gang kumpi leos kel.dukuh kec.kramat jati Jakarta timur 1

2021 April JK2104180261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mobil ini berulah lagi, sudah tahu gang kecil tp malah dipaksa buat parkir, tolong tindak tegas dong pak, mobil B 8124 VA ( Jln percetakan negara 6, 

gang pancing, cempaka putih)
1

2021 April JK2104180262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Assalamualaikum  

 Konblok penutup got remuk, amblas  di jln. Petojo selatan 5 rt 13 rw 5  kel. Petojo utara tolong segera di prospek. Karna bisa membahayakan anak² 

bermain. Trimakasih

1

2021 April JK2104180263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pondok Kopi Indah No.52 Pondok Kopiw, Pondok Kopi Indah, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Patokan sebrang Waroeng Tajammu. Usaha kopi yg berada didepan rumah no.52 buka melebihi jam 24:00 WIB. Ketawa-ketawa, Nyanyi-nyanyi 

berisik mengganggu warga RT10/RW01 Perumahan Pondok Kopi Indah. Mohon diberikan teguran, sanksi, agar tidak melebihi jam 24:00 WIB. 

Terima kasih

1



2021 April JK2104190001 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

Format laporan: 

 

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

00.00; 

0 cm; 

00.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104190002
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Gelandangan yg selalu mangkal dan tidur depan toko kami. Petugas datang namun selalu siang hari dan tidak tepat waktunya. Tolong pak gubernur 

agar bisa di tindak dan tepat pada waktunya. tks
1

2021 April JK2104190003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Tabah Raya ujung RT 002 RW 04 Kodamar, Komplek TNI-AL, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

patokannya mie ayam bakso bude, belok kanan. nanti ada banyak mobil dan disampingnya ada pos tempat anak2 kumpul malam2 yang 

mengganggu jam istirahat dan kenyamanan

1

2021 April JK2104190004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Petamburan 4 depan seminari bethel, gerobak yg sdh berbulan2 membuat lingkungan kumuh. Pemilik nya tdk di ketahui mohon di angkat, 1

2021 April JK2104190005
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Tolong petugas, agar lebih efektip keberadaannya. Malam hari lebih rawan dengan bebasnya mereka mangkal.  

    Kami butuh pengawasan malam hari, dan bukan siang saat mereka tidak ada di tempat. tks
1

2021 April JK2104190006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di jalan g raya kelurahan karang anyar jadi tidak terurus karna ada bangunan warung liar 1

2021 April JK2104190007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong ditertibkan 1



2021 April JK2104190008 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum om jaki izin melaporkantempat sampah pinggir jalan rusak berat di ke dua sisi mohon tindak lanjutnya agar pengguna jalan bisa 

memanfaatkannya kembali ,lokasi jl kopi tepatnya di tempat pemberhentian busway depan bank bri jl kopi ,roamalaka
1

2021 April JK2104190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. PATOKAN PABRIK KLG. SDG TAWURAN! JLS2 MENGGANGGU HAK 

ISTIRAHAT WARGA. MOHON SEGERA DITINDAK.
1

2021 April JK2104190010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Toloong 😭😭. Makin gak bisa tidur. Sekarang bangunin sahur jam 2 nya bawa anak anak yg lebih banyak lagi. Dan bawa instrumen yang lebih 

lengkap. 

 

Mohon segera ditindak sebelum makn semena mena min. Saya sebagai muslim malu, dengan adanya kelompok anak anak bangunin sahur ini. 

Karena saya diajarkan 

 

Rasulullah Shallallahu’alaihi Wasallam bersabda: 

 

رِمْ
ْ
يُك
ْ
ل
َ
خِرِ ف

ْ
يَوْمِ الْ

ْ
ِ وَال

ه
مِنُ بِاللَّ

ْ
 يُؤ

َ
ان
َ
 مَنْ ك

جَارَهُ

 

 

“Barangsiapa yang beriman kepada Allah dan hari akhir, hendaknya ia muliakan tetangganya” (HR. Bukhari 5589, Muslim 70) 

 

Apalagi bedugnya di sediakan oleh musholla depannya, ironis sekali. 

 

Mohon ditertibkan min, adanya bedug bedug sahur Jam 2 pagi menurut saya sudah mencoreng nama islam karena  

 

1. Mengganggu ketentraman publik, apalagi saya punya nenek yang butuh tidur. Mengganggu non muslim yang tidak melakukan sahur. 

 

2. Mengganggu umat muslim yang sedang qiyamu lail dan tadarus. Mengganggu masyarakat yang sedang berduaan dengan tuhan. Berdoa 

bersimpuh. 

 

3. Mereka melakukan dengan niat baik tapi caranya salah, dan mereka menggunakan identitas agama islam dengan kepentingannya. 

1

2021 April JK2104190011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tlong yg terkait di tindak lanjuti lampu pju mati di malaka 1 gg.2 rt 004 rw 12sudah 1 bln tp blm ad tindakkan sama sekali tlong secepatnya di TL 1

2021 April JK2104190012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU mati sudah lama, jadi gelap karena dekat dengan pohon besar. Mohon diperbaiki  

Jalan Swadaya Raya RT.6-7, RW 05, pintu masuk gang jl H. Achyar Duren Sawit, Jakarta Timur
1

2021 April JK2104190013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. pademangan iv  gg 2 toko selekta jakarta utara 1

2021 April JK2104190014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI 3 buah Lampu Jalan di Jl. Pangkalan Jati 2, Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar mati sudah 3 hari 1



2021 April JK2104190015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Depan kelurahan jembatan besi 

Gerobak jualan depan rumah
1

2021 April JK2104190016 KELURAHAN JATINEGARA Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Cakung; 

Jatinegara; 

NIHIL; 

06.00; 

0 cm; 

06.00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/

1

2021 April JK2104190017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU sudah mati dari beberapa minggu lalu dan belom ada pembetulan juga .Jl.Gelanggang Remaja Rt 011 Rw 06 1

2021 April JK2104190018
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Batas Wilayah JAKI phb boncos belakang pabrik tahu gejrot rt05 rw 03 sampah nya bnyk bau menyengat di aliran phb 1

2021 April JK2104190019 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI sampah yang sengaja dibuang anak2 1

2021 April JK2104190020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah kos Encep baru bangun rt11/ gak unjuk ijin pajak hotel mini dari kasatpel pajak UPPRD Kec CEMPUT disebut GANGGUAN Ktertibn PERDA 

8/2007 DIMANA TURINAN DARI UU PAJAK JIKA ABAL TEITTER DLL. Info Saryono rumahnya yg dominan gak diijin
1

2021 April JK2104190021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir sembarangan, menghalangi pengendara lain, penghuni lain untuk akses keluar masuk. Sudah ditegur baik2 selalu diulangi. mohon ditindak 

sesuai hukum. lokasi di Jl. sunter karya blok H-1
1



2021 April JK2104190022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah kos Encep yg lain  rt11/ gak unjuk ijin pajak hotel mini dari kasatpel pajak UPPRD Kec CEMPUT disebut GANGGUAN Ktertibn PERDA 8/2007 

DIMANA TURuNAN DARI UU PAJAK JIKA ABAL TEITTER DLL. Info Saryono rumahnya yg dominan gak diijin
1

2021 April JK2104190023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sesuai UU lalulintas jalan dipemukiman tetap disebut jalan lalulintas kena dipakai lalulintas kendaraan. No motor ada di Tasik umum tidak ditindak 

Sudin dgn kop surat akan berulang kena kop surat kepelaku gak ada. Motor ini diapit dua rumah kos encep
1

2021 April JK2104190024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah kos di rt02/02 dinomor 39 belum unjuk ijin kos pernah diadukan tertulis di 2020 diabaikan kecamatan camat pak Andri.  surat pajak kasatpel 

pajak upprd kecamatan gak dikordinasi
1

2021 April JK2104190025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah di Komarudin Lama No.28 ini sungguh keterlaluan dengan melakukan Foging di pagi hari jam 6.25 WIB. Laporan kedua saya belum berubah 

statusnya. Tolong ditegur karena sangat mengganggu.
1

2021 April JK2104190026 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI  sampah kering... 1

2021 April JK2104190027 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104190028

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat... banyak kabel yg tergesek pohon..dan lampu PJU terhalang pohon.. 1



2021 April JK2104190029 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah basah,sampah kering berserakan,tolong di bersihkan 1

2021 April JK2104190030 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalanan lubang hanya ditambal besi saja, mohon pemda bisa segera memperbaiki, sdh cukup lama dapat membahayakan. lokasi di pluit penjaringan 

(tanjakan menuju muara karang dr arah mall Pluit Village)/depan resto padang Merdeka Pluit. tks
1

2021 April JK2104190031 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI antrian buswa lebak bulus dari underpass mohon proses admin yg biasa dilakukan driver dipercepat 1

2021 April JK2104190032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl. michelia 5 kel . joglo kec. meruya . lampu kembali mati pada malam hari . mohon dibantu 1

2021 April JK2104190033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar permanen di sepanjang jalan gebras susukan, ciracas 1

2021 April JK2104190034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perumahan taman kota parkir liat di tanah dki jakarta untuk lahan penghijauan, belum ada tindakkan sama sekali. Ada aparat yg memonetisasi. 1

2021 April JK2104190035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Karena tindak lanjut dari laporan2 sebelumnya sama dan terbukti hasilnya bersifat sementara maka mohon koreksi terhadap tindak lanjut. keadaan 

macet semakin rapat dijalan rengas 2.
1



2021 April JK2104190036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan siang malam. kalau mobil lewat membuat jalan macet. 

 

patokannya didepan rt 13, disamping Kantor RW 08, komplek Uka, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, jakarta Utara.

1

2021 April JK2104190037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan tegal amba sebelah gor pondok bambu 

 

Cermin yang untuk lihat kendaraan di depan copot. Karena jika ada cermin bisa sangat membantu untuk melihat apakah ada kendaraan di depan 

atau tidak. Mohon bantuannya ya pak untuk di pasang kembali. 

Terima kasih

1

2021 April JK2104190038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon tertibkan tuntas...makasih 1

2021 April JK2104190040 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104190041 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat pagi, 

 

Izin melaporkan dimana kondisi lantai batu alam pendestrian tepat nya di pintu masuk Menara ASTRA kondisi rusak, hal ini mohon untuk di tindak 

lanjut dan perbaikannya. 

 

Demikian Saya laporkan, atas kerja sama yg baik ini, terimakasih.

1

2021 April JK2104190042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Kapten Tendean No 10, Dekat seberang Hotel maharaja. Pinggir jalan ada lobang pak, bisa membahayakan kendaraan lain dan orang lain, 

kalau hujan juga menyebabkan genangan, pak makanya butuh cepat ditambal sblm makan korban, dan jalanan nya berlumpur.
1

2021 April JK2104190043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Patokannya seberang hotel maharaja, ini ada kabel listrik atau kabel komunikasi, sudah lama tidak di urus, jika hujan ini licin, segera di tangani 

sebelum makan korban, dan jalanan nya berlumpur, Jakarta Selatan masa iya berlumpur, apa kata dunia?
1



2021 April JK2104190044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan BRI radio dalam di sekolah SDN gandaria utara 011 kendaraan pasar parkir dibatas pagar sekolah. 1

2021 April JK2104190045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 24 jam tdk kunjung selesai walau sudah lebih dr seminggu berturut2 dilaporkan!!RW04 1

2021 April JK2104190046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah bertaun2 dilaporin gak pernah tuntas!petugas dan ketua RW.04 tutup mata 1

2021 April JK2104190047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

selalu lewat jalan ini selalu ada mobil plat nomor ini parkir 

jalan umum apa garasi pribadi yaa??? 

tidak jauh lokasinya dari gedung kelurahan

1

2021 April JK2104190048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Di Perumahan Taman Kota, Tanah milik DKI u/ lahan hijau dijadikan lahan parkir dan ada aparat yg memonetisasi. 1

2021 April JK2104190049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Di Perumahan Taman Kota, Tanah milik DKI u/ lahan hijau dijadikan lahan parkir dan ada aparat yg memonetisasi. 1

2021 April JK2104190050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di perumahan Taman Kota, daan mogot. Tanah milik dki jakarta yg diperuntukkan untuk lahan hijau, dijadikan lahan parkir dan aparat 

memonetisasi.
1



2021 April JK2104190051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Di perumahan Taman Kota, daan mogot. Tanah milik dki jakarta yg diperuntukkan untuk lahan hijau, dijadikan lahan parkir dan aparat 

memonetisasi.
1

2021 April JK2104190052 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tumpahan oli dan sampah ini dari hari sabtu gak ada penanganan sama sekali sampe skrg hari senen , padahal tempat pejalan kaki ini adalah tempat 

kenyamanan untuk pejalan kaki , tolong PPSU jangan ngeliat kaya begini diem ajah , ini tugas kalian
1

2021 April JK2104190053 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI Banyak sampah di pinggiran jalan kuningan utama, sebelum apartemen kuningan place dari arah Kawasan Apartement Taman Rasuna 1

2021 April JK2104190054 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104190055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan Intan 8, Blok F5 no 20, Meruya Utara, Kec.Kembangan.  

 

Pembangunan Gudang Tanpa IMB dan tdk sesuai zonasi lahan (seharusnya utk hunian rumah tapi dibangun gudang).

1

2021 April JK2104190056 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
salam sejahtera admin.Di PT raksa ada yg positif COVID 19, dan hari ini tidak diliburkan malah full karyawan, pihak gedung juga sudah lama tidak 

melakukan penyemprotan.
1

2021 April JK2104190057 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan admin @DKIJakarta & PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung 

Jakarta Timur kodepos 13260. God Bless.
1



2021 April JK2104190058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik yang menggantung ke bawah membahayakan pejalan kaki yang akan masuk dan keluar dari gedung MPR/DPR/DPD RI 

 

Alamat 

jalan tentara Pelajar... sebelah pos polisi stasiun palmerah

1

2021 April JK2104190059 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
kami pelanggan PT PAM LYONNAISE JAYA Uda 5 tahun lebih airnya ga keluar ke wilayah kami di RT 011 RW 012 KEL. BUKIT DURI, KEC. TEBET, 

JAKSEL & Tiap bulan petugasnya datang mengecheck meteran air yg nyatanya meteran tidak berjalan, tolong Di TL
1

2021 April JK2104190060 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
ini struk dari Petugas PT PAL setelah melakukan pengecekan meteran air, kami pelanggan harus membayar abodemen sedangkan air tidak keluar 

selama 5thn lebih, Apa ini bentuk pelayanan PT PAL ? air ga keluar kami hrs bayar !!!
1

2021 April JK2104190061 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong utk warung dan kios-kios yang menjual takjil di Jl. Gardu, Jl. Kayu Manis, Jl.Pucung, dan Jl.Pangeran sekitar wilayah balekambang sehingga 

sering membuat kerumunan. Tolong utk di lakukan penyemprotan desinfektan agar bisa di cegah penularan covid19
1

2021 April JK2104190062 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan membuat jadi sarang nyamuk 1

2021 April JK2104190063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ini jln jdi parkiran 1

2021 April JK2104190064 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tolong ditindak lanjuti kabel listrik, ada sambungan secara manual, lokasi jln taman jeruk no. 6 RT 003/08 Kel.Rawamangun, 1



2021 April JK2104190065 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di perbaiki, oknum mengkaitkan Kabel ke areal rumah kami. 1

2021 April JK2104190066 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di perbaiki, oknum mengkaitkan sampah di areal rumah kami 1

2021 April JK2104190067 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kepada Yth Bank DKI Cabang Walikota Jakarta Selatan kami mohon pelayanan nya di rubah lebih baik lagi,banyak keluhan dari teman2 PJLP yg 

mengajukan pinjaman KMG sampai menunggu 1-2 jam lebih tidak di layani,kami juga punya keperluan lain hargai waktu kami
1

2021 April JK2104190070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apa got  boleh di tutup buat PARKIR mobil 1

2021 April JK2104190071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

motor sampah parkirnya memang di sini ya 

setiap lewat sini bau busuk sampah menyengat hidung 

pemilik rumah kost sudah sering komplain tapi tidak di respon

1

2021 April JK2104190072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Apa boleh got di tutup buat PARKIR mobil?? 1

2021 April JK2104190073 KELURAHAN RAWA JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Rawajati Timur III, depan lapangan belalang, saluran selokan warga yang dialiri air. 1



2021 April JK2104190074 KELURAHAN ULUJAMI Pungutan Liar JAKI

jln.kramat rt 09/04 kel.ulujami kec.pesanggrahan jakarta selatan. 

 

sy ingin melaporkan adanya kandang soang milik ttngga sy yg tdk diperhatikan kebersihan kandangnya, akibatnya bau yg tdk sedap spt bau sampah 

msk rmh sy. tolong diTL trima kasih.

1

2021 April JK2104190075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan 1

2021 April JK2104190076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan ini sdh di SEGEL namun tdk di lakukan penertipan bongkar paksa, ada apa satpolpp jkrt utara pak Yuma 1

2021 April JK2104190077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan 1

2021 April JK2104190078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan ini apakah hanya sampai SEGEL? atau sudah di REKOMTEK? 

 

Kapan diBongkar Paksa Pak? 

 

Mohon keterbukaan Biro Pemerintah dengan Instansi CKTRP dan Satpolpp Jakarta Utara. 

 

agar tidak ada kecurigaan adanya Gratifikasi.

1

2021 April JK2104190079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Sudah Disegel .Namun pelaksana perda harus menurukan SPB DAN Rekomteknya . 

supaya Pemilik Bangunan Jerah untuk untuk mbangun .Titur Wartawan Merdeka News .
1

2021 April JK2104190080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan disegel tapi tidak dibongkar ada apa dengan Kasudin CKTRP Jakarta Timur. 1



2021 April JK2104190081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong pak segera di tindak lanjut  parkir memakan seperempat badan jalan 

thanks
1

2021 April JK2104190082
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

foto KTP dan KK ini adalah Penipu. 

 

dengan bermodal KTP dan KK asli yg di terbitkan /keluarkan Lurah dan Kecamatan terkait ternyata Aspal. 

karna alamat ada tapi no rumahny tidak ada. 

karna ini oknum RT setempat membuat.  

 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 April JK2104190083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl. Damai musyawarah, pondok labu, cilandak, jaksel. Depan pumpkin house 1

2021 April JK2104190084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Susah Boss belok dan simpangan Jl. Slamet riyadi 1,  Kebon Manggis, Matraman, Jakarta Timur. 1

2021 April JK2104190085 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI MCB mangkrak di pinggir jalan bantaran kali BKB jl. tenaga listrik 1

2021 April JK2104190086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel turun membahayakan 1

2021 April JK2104190087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Birah 2 

mohon bantuan Bina Marga agar memperbaiki Trotoar, terimkasih
1



2021 April JK2104190088

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

PUSKESMAS KELURAHAN JATI PADANG 

 

Pelayanan lambat 

- Pendaftaran ke meja tensi butuh waktu 30 menit.  

- Meja tensi ke konsul dokter butuh waktu 30 menit kadang lebih, padahal pasien sedikit.  

- Dari Dokter mau ambil obat butuh waktu yang lama juga.

1

2021 April JK2104190089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln.ABDUL RAHMAN SALEH I RT:007/Rw:001..dimonitor 1

2021 April JK2104190090
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pohon JAKI

Jln. Angke jaya rumah susun 

Tebangan pohon tolong d angkut pak pertamanan
1

2021 April JK2104190091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kali pesanggrahan ( pemakaman tanah kusir)  

 

Di bedeng ini sering digunakan masy. sekitar ( penggali kubur) utk berjudi dan minum miras

1

2021 April JK2104190092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Gandaria 2 No.13 

tepat nya depan YBM PLN Pusat (Kantor Gandaria) seberang pom bensin gandaria 

sudah banyak pohon-pohon besar rimbun, berpotensi bisa merusak kabel pln atau telepon, lingkungan jadi selalu kotor, rentan kena petir karena 

sudah tinggi2

1

2021 April JK2104190093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon got yg bolong jgn ditutup papan tipis, sdh ada yg kejeblos, jika tdk bisa diperbaiki di urug saja, daripada membahayakan keselamatan jiwa. 

sdh bulanan belum ada perbaikan yg permanen dari pemda
1

2021 April JK2104190094 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum, saya driver taxi, tinggal di Rt12 RW 08 Cakung Jakarta timur rumah ngontrak di pinggir kali, Mengenai BST sy sudah koordinasi 

dengan pihak RT 12, tidak merasa menghapus data saya, tolong tindak lanjut nya, trimaksh �
1



2021 April JK2104190095 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sore  admin, di wisma BSG lantai 7 PT baturona ada yg positif COVID 19, tidak ada penutupan kantor apalagi penyemprotan .tolong di cek pak 

admin, trims
1

2021 April JK2104190096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar depan musolah darussalam rt 001/01 kel susukan kec ciracas mengalami gali oleh pln, tadi tidak di perbaiki sebagai mana mestinya dan 

menggangu pejalan kaki dan masyarakt yg mau ibadah di mushola tersebut posisi dekat alfamart 23
1

2021 April JK2104190097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamu'alaikum bapak/ibu yg berwenang..saya mohon nomor kk atas nama warnoto ini di masukan dalam bantuan sosial pemerintah..karna 

bapak warnoto sudah kena PHK dr Febuari 2020 sampai sekarang msh blm bisa mengajukan bantuan apapun yg di berikan..
1

2021 April JK2104190098
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI buat penampungan sampah . dan  buat kotor lingkungan. 1

2021 April JK2104190099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Lokasi nya di Tanah Abang, niat mau Parkir mobil tapi karna ada beberapa mobil yang parkir jadi macet dan banyak sekali preman 1

2021 April JK2104190100 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kembali berulang LG.. ditempat ini sebelah pekuburan sangat sering ada nya pembakaran sampah...  tlg tindakan tegas nya.. sesuai perda/ Pergub... 

lokasi RT 008 RW 007 Kel. Cililitan kec. Kramat jati.
1

2021 April JK2104190101 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di rumah ini sering ada nya bakar bakar sampah..  tlg tindakan tegas dari petugas terkait lokasi RT 008 RW 007 Kel. Cililitan Kec. Kramat Jati. 1



2021 April JK2104190102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 5 lantai dibiarkan berdiri tanpa ada pengawas dari Kasudin CKTRP. Jakarta utara 1

2021 April JK2104190103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan komersil sudah disegel hingga rampung namun tidak ada tindakan yang dilakukan oleh pihak satpol.pp 1

2021 April JK2104190104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Transmigrasi JAKI

nittsu lemo indonesia logistik 

jln raya cakung Cilincing kav 14 

 

pelanggaran perda karena karyawan masuk 100% pada saat pandemi dan jam kerja full pada saat bulan puasa , tidak ada pengurangan jam kerja

1

2021 April JK2104190105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 5 Lantai dengan IMB 4 Lantai serta pembangunan dibangun melebihi Ketentuan Zonasi. 

 

mohon keterbukaan informasi detail tindakan dilokasi atau ada perlindungan khusus dilokasi oleh Instansi? 

 

Up. Gubernur Prov DKI Jakarta

1

2021 April JK2104190106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI jika banguna tdk sesuai dgn struktur tata ruang kota, tindakan apakah yg jarus di lakukan oleh cktrp ? sebab bangunan ini msh an blm ada tindakan 1

2021 April JK2104190107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan kantor ijin 4 lantai, dibangun 5lantai + lift, CKTRP Jakarta Utara, sudah membiarkan, tidak sesuai KRK pembangunan dibangun Full tanpa 

ada sisa tanah disamping pombensin ruang terbuka sama sekali tidak ada buat resapan air.
1

2021 April JK2104190108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan kantor imb 4 lantai .  

Tapi Bangunan Dilapangan menyalakan Peruntuhan Bangunan  . 

Sebab Bangunan 5 lantai. 

pelaksana Perda segerah menindak Bangunan bermasala diwilaya Tanjung Periuk . Tutur Wartawan ..

1



2021 April JK2104190109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan usaha sudah di segel, namun masih dikerjakan. diduga benner segel hanya formalitas. 1

2021 April JK2104190110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan s8dah disegel msh dikerjain 1

2021 April JK2104190111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan sudah disegel msh dikerjakan 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 April JK2104190112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Kos Kosan Tan pa IMB sudah disegel tapi tidak ditindak pelanggarannya hanya dibiarkan seperti itu ada apa dengan Kasektor kecamatan 

Tanjung Priuk. apakah sudah dikordinasikan dengan pemilik sehingga tidak dikeluarkan SPB dan Rekomtek.
1

2021 April JK2104190113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dtertipkan para pedangnya. karena mengganggu pengendara umum 1

2021 April JK2104190114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kos kosan tampa IMB aman tampa sanksi tindakan dari cktrp. 1

2021 April JK2104190115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah Kost 8 Pintu 2 LT Tanpa IMB "BEBAS membangun" 

 

Pemilik Pak Marli mengatakan "tidak ada masalah". Ko Bisa? 

 

Kapan di lakukan SP & SEGEL pak? atau hanya sampai SEGEL saja?

1



2021 April JK2104190116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos kosan  Komersil 1lantai  Sudah Disegel . 

Namun Pelaksana Perda Harus  Melanjutkan SPB Langsung DAN Rerekomtek . Tutur Wartawan Media Merdeka News .
1

2021 April JK2104190117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 18 pintu tanpa IMB  sanksi ditindak segel, tapi SPB dan Rekomtek tidak dilaksanakan oleh Kasektor Kecamatan Tanjung Priuk. 

sehingga bangunan dibiarkan berdiri tanpa dengan sanksi bongkar. pa Kusnadi dan pa tuma tutup mata. diduga sudah
1

2021 April JK2104190118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera di atas rambu, tolong di cabut 1

2021 April JK2104190119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 April JK2104190120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dikasih rambu dilarang masuk atau tulisan satu arah di jalan tanjung duren barat II kearah perumahan green ville jakarta barat 1

2021 April JK2104190122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

jl pendidikan VIII, tlg hentikan aktivitas lahan depan, sudah kumuh, sampah, kotor, tlg larang aktivitas las Disitu :( karena jadi polusi suara setiap 

hari, mohob bantuan, ini di perumahan loh
1

2021 April JK2104190123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan renovasi tanpa IMB. kenapa ngga ditindak 1



2021 April JK2104190124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan berubah bentuk dan penambahan tanpa IMB. tidak ada tindakan nyata . kenapa 1

2021 April JK2104190125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
rmh kos 4 lantai di bangun full tampa aada GSB dan jarak bebas belakang, tugas fungsi pokok cktrp khususnya bidang pemanfaatan ruang kota dan 

struktur ruang jgn tutup mata demi kepentingan semata sehingga merusak tata ruang yg berdampak kelingkungan
1

2021 April JK2104190126 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Melanjutkan laporan JK2104170196 yg dinyatakan selesai oleh biro pemerintahan tanpa solusi sesuai deskripsi laporan, mohon perhatian kami 

telah melakukan pemeriksaan nomor KK dan terdaftar sebagai penerima bansos.
1

2021 April JK2104190127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, tolong di cabut 1

2021 April JK2104190128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan 3 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan KLB, dibiarkan seperti itu tanpa diberikan sanksi mhn di. TL 1

2021 April JK2104190129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI banguanan tidak sesuai KRK, KDB dan KLB, tampak belakang Full dibangun. mhn ditinjaun kendali 1

2021 April JK2104190130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan tidak sesuai KRK, KDB dan KLB, dibangun full. mhn ditinjau kembali 1



2021 April JK2104190131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ijin rmh tinggal 2 lantai, fisik bangunan 3 lantai kos kosan di bangun full, tdk ada resapan, taman, GSB namun cktrp berdian diri, apa sdh mendapat 

sesuatu yg berharga dari pemilik bangunan???
1

2021 April JK2104190132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI bangunan 4 lantai kos kosan tidak sesuai KRK, KDB dan KLB, full MH ditinjau kembali 1

2021 April JK2104190133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong ditindak mobil parkir sembarangan setiap sore di jam sibuk bikin macet karna dekat dengan pertigaan lokasi jl swadaya raya depan tk Nurul 

falah 2
1

2021 April JK2104190134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

izin Bangunan 3 lantai . 

Namun Bangunan  Dilapangan 4 lantai Dilapangan . 

Menyalakan Peruntuhan Bangunan . 

Pelaksana Perda Harus Segerah  Menindak Bangunan Bermasala Diwilaya Tanjung Priuk .Tutur Herman Wartawan Merdeka News .

1

2021 April JK2104190135 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104190136 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI got sebersngnya sociola warehouse Shara esuai ancar dan posisi fisik terimakasih 1

2021 April JK2104190137 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI di got ada sampah rumput kering, endapan dll 1



2021 April JK2104190138 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI dekat sociola.warehouse 1

2021 April JK2104190139 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI sampah got ada plastik dll dan tanam di got dibuang dekat nomor 11 1

2021 April JK2104190140 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI rumput di got dan disisi got dibuang pak akan menjalar kemana mana 1

2021 April JK2104190141 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI sampah rumput dibuang atau tanaman dan lainnya dekat beloka 1

2021 April JK2104190142 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI sampah got endapan,dan tanaman rumput diatasnya dan digit dibuang tuntas dekat gardu PLN 1

2021 April JK2104190143 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI
Banyak sampah di sepanjang jalan ini, sampah bungkusan, daun pohon bekas topping pohon. Mohon dibersihkan sampah - sampah semuanya 

yang ada di sepanjang jalan ini. Diangkat dan di sapu jalannya.
1

2021 April JK2104190144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

sesuai definisi Kamus KBBI sampah itu apapun yg tidak terpaka termasuk lumpur,endapan, dibuang tuntas lumayan mengurangi, wilayah kelurahan 

kapuk sesuai GPS dekat gerbang nomor 50. no 50 ditulis pakai cat
1



2021 April JK2104190145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

sesuai definisi kamus KBBI sampah mencakup apappun yg tidak terpakai yaitu lumpur endapan ada bukti berkarung karung dibuanh dekat gerbang 

nomor 50
1

2021 April JK2104190146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner rokok ada terus dekat flyover atau titik gps.copot tuntas Jagan balik 1

2021 April JK2104190147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Penambahan bangunan lantai 4, Tanpa IMB, bangunan Fresh Market, Jl. Dewi Sartika No. 239 ABC, Kel. Cawang,  Kramat Jati, sampai saat ini blm 

mendapat tindakan..... kok bisa ya??!!!
1

2021 April JK2104190148 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI sampah dijalanan dah lama 1

2021 April JK2104190149 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI sampah pasir,plastik,puing dll 1

2021 April JK2104190150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok ada terus 1

2021 April JK2104190151 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI Mengganggu kebersihan lingkungan 1



2021 April JK2104190152 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI
sampah sesuai definisi kamus KBBI adalah apapun tidak terpakai. jangan bikin istilah sendiri di Tindak-lanjut lain. mohon demi publik dan 

pengurangan limbah. diangkut bukti KARUNG KARUNg isi got denhan foto kolase di uka karung. dekat rel kereta api
1

2021 April JK2104190153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI agar cabut tempela2 yg bisa nempel lagi di rangka pintu rel kereta 1

2021 April JK2104190154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mantabbb ...parkir liar sdh tdk di jalur kiri lagi tapi bs jalur kanan. Sekarebbb mu lah. Mangga 2 emaang oce 1

2021 April JK2104190155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Semua di jalan matraman dalam 1. 

 

1. Parkir mobil biru sembarangan dan mengganggu. 

2. Parkir motor masih sembarangan

1

2021 April JK2104190156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl kebon besar I no.21 rt/rw 06/06, kecamatan  cilandak, kelurahan gandaria selatan. Mobil tsb sdh berulang kali parkir disitu, acapkali pindah lokasi 

masih diarea itu, parkir disebrang rumah yg sdg dibangun. Mohon ditertibkan krn melanggar peraturan.
1

2021 April JK2104190157 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI Jalan nya kotor banyak tanah coklat yang kering dijalan 1

2021 April JK2104190158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong periksa , lampu pju siang2 menyala.Trm ksh 1



2021 April JK2104190159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Bendera partai yg tergantung dan di khawatirkan jatuh menimpa pengendara di atas jembatan JL.tentara pelajar MASIH ada pak..benar yg lain nya 

sdh di tertib kan tp justru yg jd kekhawatiran tidak di tertibkan ..mohon TL ulang
1

2021 April JK2104190160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bukan parkir liar tp garasi liar, jl. galur sari utn ky utr 1

2021 April JK2104190161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah tahu ada rambu dilarang stop ataupun parkir masih tetap saja kendaraan memakirkan ditempat ini 1

2021 April JK2104190162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

banyak taksi blue bird yang "ngetem" dijalur sepeda, beberapa saya minta jalan mereka mamatuhinya namun pengendara di depan gedung UOB 

tidak mau, emosi, dan menantang untuk dilaporkan 

 

mohon petugas dishub dan satpol PP untuk menertibkan nya

1

2021 April JK2104190163 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbahaya sekali, sptnya kabel PLN. 1

2021 April JK2104190164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI org goblok parkir sembarangan 1

2021 April JK2104190165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI pedagang di atas terotoar jalan,harus di tertibkan. 1



2021 April JK2104190166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI harus di tertibkan,ini sudah melanggar UU & tidak ada diskusi,Sudin harus tegas. 1

2021 April JK2104190167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

pertigaan jl fatmawati dan jl Abdul majid Raya menjadi titik kemacetan pada siang dan sore hari, terlebih ada mr 100 yg atur karena receh. Bs 

dipertimbangkan utk ditutup
1

2021 April JK2104190168 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI mati Lampu di wilayah rt.12 rw.06 Kalideres 1

2021 April JK2104190169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI harus di tertibkan warung pecel & warung toko berdiri di atas terotoar  jalan 1

2021 April JK2104190170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI harus di tertibkan banyak pedagang diarea terotoar jalan. 1

2021 April JK2104190171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI harus di tertibkan banyak pedagang diarea terotoar jalan. 1

2021 April JK2104190172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI macet gk ada petugas yg membantu 1



2021 April JK2104190173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI itu anak2 main petasan.nnti klo di larang galakn orang tua.nya.ngeri di dkt sana ada tiang listrik dan kabel listrik. 1

2021 April JK2104190174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI harus di tertibkan banyak parkir mobil & motor memaki badan jalan. 1

2021 April JK2104190175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Tiang Bendera III, parkir truk ekspedisi sudah sangat meresahkan pemilik ruko antara pagi hari jam 8 dengan sore hari jam 5, tolong Dishub 

menindaklanjuti
1

2021 April JK2104190176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan AIUEO udah puluhan kali dilaporin tp gak ada perubahan!!RW.04 tutup mata.. 1

2021 April JK2104190177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ketua RW.04 dan jajaran sudah sering dilaporkan namun tetap gak ada gerakan apapun akan wilayahnya yg jadi ajang lahan parkir liar,bikin kumuh!! 1

2021 April JK2104190178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel ondel masih dibiarkan untuk ngamen? miris ngeliatnya 1

2021 April JK2104190179
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

bulan puasa bulan yg penuh berkah.  

PPSU DI TEMPAT JAM KERJA STANDAR DAN JAM PULANG KERJA PUN STANDAR JAM 15:00. 

KENAPA HANYA DIKELURAHAN CIPINANG CEMPEDAK MALAH DI TAMBAH JAM PULANG KERJA MENJADI JAM 16:00.

1



2021 April JK2104190180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada penjual petasan di Jl. Jambu Srengseng sekitaran rt.07/07 (perempatan gapura) mulai jual sekitar jam setengah 5 sore. Karena ada penjual 

petasan mengakibatkan anak2 bermain petasan disekitar rumah warga dan sangat menggaggu.
1

2021 April JK2104190181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar diatas terotoar jalan Senopati 1

2021 April JK2104190182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Restoran Aljazeera kb sirih. 

Mobil berentet parkir di atas trotoar, tolong ditertibkan. Ini bukan hanya satu mobil, tapi bahkan sepanjang trotoar. Mohon ketegasannya
1

2021 April JK2104190183 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI sore pak, posisi membakar nya dipindah. mohon pak di tegur dengan keras. asap nya sangat mengganggu. kami mohon sekali di bantu pak 1

2021 April JK2104190184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI harus di tegaskan parkir liar banyak di area Senopati 1

2021 April JK2104190185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl buaran 1 no 16 rt 8 rw 12 klender duren sawit jakarta timur                                                  Bapak gubernur .. kami minta tolong .. di sebelah rumah ibu 

saya ada pembangunan tower btc . mohon izinnya dicabut  ibu sy tidak tenang tidur
1

2021 April JK2104190186 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI kotor sekali 1



2021 April JK2104190187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jelambar baru 6 no 18 jakbar.  Lsmpu jalan sudah 2 minggu dicabut tapi tidak diganti dgn lampu yg baru. 1

2021 April JK2104190188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI lampu helte busway bea cukai mati 1

2021 April JK2104190189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

parkir liar di sepanjang jalan bantaran pinggir kali 

sekaligus rumah tenda warga 

tolong segera di tertibkan, karna sering terjadi konfrik permasalahan lahan parkir, padahal ini bukan lahan parkir 

seharus nya tidak seperti di foto ini. tolong di respon

1

2021 April JK2104190190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl keadilan II (GG jago) patokan nya SMK 54 parkir liar di sepanjang bantaran pinggir kali 

tolong di tindak lanjuti 

karna sering terjadi bentrokan mengenai jatah lahan parkir. padahal pinggir kali bukan untuk di jadikan lahan parkir. mohon segera diproses

1

2021 April JK2104190192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Selamat Malam 

mohon Maaf saya dari Pengurus RT.013 RW. 007 Sunter Jaya  

izin melaporkan masalah PJU / Penerangan Jalan Umum wilayah Sunter Jaya tepatnya jalur Kedondong Lampu Penerangan sepanjang jalan tsb 

sampai RT.013.TW.007 Padam sudah ada 4 hari

1

2021 April JK2104190193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI sudah 1 jam, kemacetan di kampung gusti 1

2021 April JK2104190194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin sampai sekarang belum juga di lepas oleh pihak pedagang 1



2021 April JK2104190195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sampai sekarang belum juga di lepas sama pihak pedagang 1

2021 April JK2104190196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin sampai sekarang belum juga di lepas sama pihak pedagang 1

2021 April JK2104190197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati tlg segera di perbaiki gelap sekali 1

2021 April JK2104190198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati tlg segera di tangani 1

2021 April JK2104190199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl h dogol 1 rt 16 rw 7 kel pondok bambu kec duren sawit jaktim 

 

anak2 mengganggu. main petasan antara jam 7 malam jam 8 malam dan jam selepas sholat subuh

1

2021 April JK2104190200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pju mati di jalan soepomo, tebet, jakarta selatan,di putaran dekat spbu. 1

2021 April JK2104190201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat malam pak.Sy mau melaporkan ada kabel kendor di jln Empu Sendok gg.salak kel Selong keb Baru Jak sel,tolong segera diperbaiki karena 

bahaya.Sebelumnya trima kasih banyak
1



2021 April JK2104190202 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI tlg dihidupkan lg lampu hati2nya.tks 1

2021 April JK2104190203
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Gelanggang Velodrome mengapa tidak disediakan tempat parkir? Pembangunannya menggunakan APBN, mengapa masyarakat umum yang hendak 

olahraga harus parkir di gedung parpol di sebelahnya (dan ada pungli-nya)?
1

2021 April JK2104190204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gg.h.sairih jl.dukuh VI kelurahan dukuh turun kebawah mentok lampu jalan mati.... 1

2021 April JK2104190205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Di The MAJ Senayan banyak bangunan tidak mempunyai IMB dan dikomersilkan dan dibangun pada zona hijau. tolong ditindak tegas 1

2021 April JK2104190206 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI tolong diambil ya sampah daun banyak 1

2021 April JK2104190207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 83 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jala Pondok Jaya IX no 22C atau depannya Pondok Jaya IX no 24A 

jam nya orang teraweh sejumlah bocah malah main petasan. mengganggu ketenangan warga
1



2021 April JK2104190209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 84 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190210 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 85 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 86 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190212 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bpk ini lansia knpa Bst ia tdk mndptkn,kk dan ktp msih tnggal dtmpt almt ktp,ia sakit2an utk makn ia hrus mmnta dri org,Knpa kemensos tdk 

mmbntu org sprti ini sdngkn yg pnya ac,mesin cuci,motr bnyk mlh mndptknnya hrus kmna untuk mlpor.tlng dibntu scptnya
1

2021 April JK2104190213 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Nama : Rudini 

Alamat : Kel.Tengah RT.009 RW.004 

kelurahan Tengah, Kramat Jati 

No.telp : 082119162080 

Ybs, harusnya mendapat KJMU namun tidak terdaftar di DTKS. 

Mohon Segera di TL

1

2021 April JK2104190214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi perkumpulan orang yang mengganggu warga diwaktu malam yang berisik (bernyanyi menggunakan gitar dsb) dan tidak memenuhi protokol 

kesehatan. patokannya didekat nasi bebek.
1

2021 April JK2104190215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln. cempaka putih tengah XXIIA depan RT014 no rumah 4 lampu PJU mati. kondisi jalanana gelap.mohon ditindaklanjuti. dmk 1



2021 April JK2104190216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Terlihat 1( Satu ) Unit Lampu PJU Mati di Jalan Raya Jati Murni ( dekat Kumon Rw 07 ) 1

2021 April JK2104190217 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya sejak awal pandemi, tidak pernah dapat bantuan sosial, sejak masih berupa sembako sampai dengan sekarang yang sudah berupa uang tunai, 

sedangkan semua warga sekitar saya sudah dapat.
1

2021 April JK2104190218 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 87 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
selamat malam mohon ijin melaporkan banyak ranjau pake di spnjng jalan st cawang  menju halim, bnyak kendaraan R4 R2 pda kena paku Mhn di 

tndak lnjuti
1

2021 April JK2104190220 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 88 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190221
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Masjid Jami Al Fawwaz 

Jalan Bungur Besar No. 54, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat, DKI Jakarta 10610 

laporan ini real time, sampai saat ini masih melakukan pengajian hingga larut dengan speaker luar, teguran kemarin tidak ada efek jera

1

2021 April JK2104190222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 89 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104190223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 90 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 91 SAMPAI BULAN INI 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104190225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Air Isi Ulang Al-Kautsar menyetel dangdut dengan sound system yang keras pada setiap malam hari (s/d pukul 09.55) shg mengganggu warga 

sekitar, terutama di bulan Ramadhan ini. Alamat di Jl. Kebon Mangga 1 RT.05 RW.07 dekat Indomaret kebon mangga, Cipulir.
1

2021 April JK2104190226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan jabir, gang h.nawi rt 005 rw 07 kel.ragunan kec.pasarminggu jakarta selatan 1

2021 April JK2104190227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lapor bang Jak, lampu PJU di jalan Jagakarsa raya RT 05 RW 02 depan gang abadi dan dalam gang abadi sdh 3 Hari mati, tolong di perbaiki ya, trims 1

2021 April JK2104190228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar depan pintu KANTOR PISANGAN TIMUR tiap malam, JL.MUGENI 3. Tolong tindak! Laporan yg sama sebelumnya masih proses sudah 3 

hari. Sebelumnya sudah berkali2 ditindak tdk ada efek jera. Tolong adil krn spanjang jalan tinggal ini aj yg msi parkir liar, ganggu tau!
1

2021 April JK2104190229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di Kramat Sentiong 5 depan stasiun gang sentiong sering mati .. 1



2021 April JK2104190230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kumpul2 sampai subuh tujuannya membuat keributan mengganggu warga sekitar 1

2021 April JK2104190231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kemayoran, sebrang puri kemayoran deretan rusun apron 

Pedagang & khususnya tukan odong2 jam 23:49 masih ada dan berisik.. 

 

Pas ada tim razia covid mereka matiin smua lampu, saat udh lewat lgsung nyala lagi..tolong di tindaklanjuti 

 

Selain berisik dan mengganggu, sudah lewat jam malam terkait PPKM..terimakasih

1

2021 April JK2104200001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SUDAH BEBERAPA HARI INI WAKROP DEKAT LONTAR LUAR YANG DIJAGA OLEH ORMAS PENDEKAR BA**EN BANYAK YANG NONGKRONG. MOHON 

DI TL KARENA COVID MASIH ADA SAMPAI DETIK INI
1

2021 April JK2104200002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir setiap hari terjadi kerumunan warga di saat pandemic dan mengganggu warga sekitar krna bermain alat musik sampai subhu. 

 

alamat di jalan. tanah pasir gang.abu bakar rt.17 rw.07 kelurahan penjaringan. dekat mesjid nurul islam.

1

2021 April JK2104200003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap jam12malam sampai jam 2pagi main bola depan indomart kr jaya baru 247 1

2021 April JK2104200004 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

SMKN 7 RAWAMANGUN KEMBALI MENGADAKAN KEGIATAN UJIAN LSP DI SEKOLAH,MOHON PAK LURAH SEGERA TL, MASALAHNYA SUDAH 

BANYAK GURU YANG TERINFEKSI COVID 19,TETAP DILAKUKAN KEGIATANNYA INI, SEHARUSNYA BISA DIGITALISASI TANPA MENGADAKAN 

KEGIATANNYA DI SEKOLAH

1

2021 April JK2104200005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 gangguan ketentraman, sudah jam 12.45 AM. bising denger suara dari hape games mobile legend, musik,tidak mematuhi 

protokol.
1



2021 April JK2104200006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI depan indomart kr jaya baru 247 setiap malam mulai jam 12 sampai jam 3 pagi 1

2021 April JK2104200007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati 1

2021 April JK2104200008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapor lagi 😭😭. Laporan ke sekian kalinya. Sepertinya aksi satpol pp tidak di gubris oleh pihak musholla. Mohon bantuannya untuk di tindak 

lanjuti kembali berikut bukti video 

 

https://drive.google.com/file/d/1yPlTQCiWN638ANFKUGr2ftJF74PqmZRI/view?usp=drivesdk 

 

Tolong islam itu rahmatan lil alamin, jangan sampai ramadhan bedug ini malah mencoreng citra tersebut. 

 

MOHON BANTUANNYA LAGII 😭😭�

1

2021 April JK2104200009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

hallo mind lampu penerangan di sepanjang jln kembangan baru  mati semua udah 1 blan tidak da penanganan jdi rawan tindak kriminal mohon 

segera di atasi makasi
1

2021 April JK2104200010 KELURAHAN SENEN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pojok halte kumuh dipasar senen tidak berfungsi, dipakai tempat tinggal dan penempatan barang2 yg semi permanen,  perlu dikaji ulang agar 

menjadi keindahan kota
1

2021 April JK2104200012 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Status KJMU dibatalkan, alasan tidak terdaftar di DTKS, di tanya ke pegawai Dinas Sosial Kelurahan katanya sedang dalam proses DTKS nya, info 

tidak jelas, apakah memang tidak terdaftar dalam DTKS atau bagaimana?
1

2021 April JK2104200013
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI gardu di rusun tambora blok anggrek terbakar. mohon di TL segera 1



2021 April JK2104200014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. budi mulya sekitaran sman 40 jakarta, anak anak main petasan di jalanan. membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104200015 KELURAHAN TANGKI Sampah JAKI
Mohon Bantuan SEGERA dalam penanganan Sampah Masyarakat yang luar biasa kotor di Jl. Tangki Wood 3 Rt. 007 Rw. 002 Taman Sari - Jakarta 

Barat 11170
1

2021 April JK2104200016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan budi mulia raya, pademangan.  sekitaran sman 40. anak anak pada persiapan tawuran. terlihat ada yang membawa sajam ( clurit ) 1

2021 April JK2104200017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sebrang kelurahan Jembatan Besi 

Gerobak masih berjualan 

Entah sudah laporan ke berapa di Jaki 

Ini jelas melanggar perda 

Depan kelurahan pula 

Bukankah baru saja terjadi kebakaran hebat di wilayah Tambora kita 

Jangan lah sampai terjadi musibah baru ada tindakan jujur 

Gerobak masih ada,masih berjualan,masih depan pintu warga 

Terima kasih

1

2021 April JK2104200018 KELURAHAN GLODOK Pungutan Liar JAKI ini jalan/gang kenapa pintunya ditutup terus yah... bukanya itu jalan umum yah.. bukan jalan komplek.. mohon Segera dibuka pintunya... 1

2021 April JK2104200019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah mengenai kabel 1

2021 April JK2104200020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah ke jalan umum mengganggu 1



2021 April JK2104200021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI jalan jankes ad munjul 1

2021 April JK2104200022 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI busway penuh desak desakan ga ada jaga jarak 1

2021 April JK2104200023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ya pak anak2 gang bambu group adi cs  lempar lempar petasan fakhri dan adi cs sudah sangat keterlaluan tongvya pak tindak tegas beri tau 

RW 005 pulogebang  dan Rt . 002 nya
1

2021 April JK2104200024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik tidak beraturan, berpotensi konslet pak bahaya mohon ditindak 1

2021 April JK2104200025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI mobil parkir di jalan umum jl. lagga raya, kel. Lenteng Agung, kec. Jagakarsa Jakarta Selatan 12610 dan diberi atap semi permanen 1

2021 April JK2104200026 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104200027 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Setu mangga bolong mulai banyak sampah nh 1



2021 April JK2104200029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 April JK2104200030 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar terbengkalai 1

2021 April JK2104200031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104200032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada 3 lubang di jalan sebelah kiri  berlubang besar 1

2021 April JK2104200033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar dan jalan berantakan 1

2021 April JK2104200034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem 1

2021 April JK2104200035
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di setu babakan 1



2021 April JK2104200036

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
di jalan kedele raya ada bangunan tanpa IMB nya  dan bahan bangunan nya pun di jalan umum tolong petugas terkait jangan sampai bangunan liar 

tanpa IMB ini di biarkan
1

2021 April JK2104200037 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104200038 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 April JK2104200039 KELURAHAN GROGOL Jalan JAKI
iklan liar tanpa izin tolong ditertibkan utk keindahan lingkungan  

lokasi jalan dr semeru Gg 5 kelurahan grogol jakarta barat
1

2021 April JK2104200040
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI taman di depan rs hermina kemayoran- sampah tidak diangkut 1

2021 April JK2104200041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan H. Kelik, dekat besi tua madura.  

Tolong tikungan H. Kelik harap diperbaiki, mau sampai kapan jalan berlubang dibiarkan? mau nunggu korban jiwa dulu? mohon segera diperbaiki 

agar tidak membahayakan pengguna jalan,bayar pajak untuk kesejahteraan DKI!

1

2021 April JK2104200042 KELURAHAN KAYU PUTIH Pencemaran lingkungan JAKI air hitam, berbusa dan bau menyengat 1



2021 April JK2104200043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI puteran balik ke stasiun Manggarai dihalangi angkutan kancil. mobil susah puter balik 1

2021 April JK2104200044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiap hari parkir liar didepan  gedung chandra..tiap hari orang lapor diaplikasi ini...tidak ada respon baik dari pemda terkait 

MOHON DISHUB STAND BY DI JALAN TERSEBUT
1

2021 April JK2104200045 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
dulu disini ada plang bus stop sehingga kami warga sekitaran sumur bor bisa naik turun Transjakarta dari sini dari arah pulogadung-pulogebang, 

sekarang sudah tidak bisa sehingga menyulitkan kami warga sekitaran sumur bor untuk naik atau turun disini.
1

2021 April JK2104200046 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI Jl. Karya Utama menuju Jl. Bambu 2 Srengseng, Kembangan JakBar 1

2021 April JK2104200047
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 April JK2104200048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg ditutup lubang di jln hr rasuna said.masa sudah 1 bulan lebih cuma ditutupi tanda saja dan tdk segera diperbaiki.tks 1

2021 April JK2104200049 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah menumpuk di saluran depan jl jaha 1



2021 April JK2104200050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turapnya amblas.. mohon di perbaiki. rt 4/2 kel. gedong 1

2021 April JK2104200052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalannya berlubang mohon untuk di perbaiki.rt 10/9 kel. gedong 1

2021 April JK2104200053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon ditoping rantingnya sudah mengganggu jalan khawatir mengganggu pengguna jalan 1

2021 April JK2104200055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan berlubanh kecil tapi sangat dalan , mhon bantuanya utk di TL oleh Bina Marga Setempat. lokasi di Jl. pramukasari III. RT 014/07 1

2021 April JK2104200056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

rasanya tidak ada ikitikad baik dari ORMAS ini untuk turunkan benderanya sendiri? laporan saya sebelumnya, responnya mereka akan turunkan 

sendiri. lalu sampai skrg masih saja berkibar. (laporan sblmnya : JK2103250033)
1

2021 April JK2104200057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran covid 19 dilakukan oleh penyelenggara sekolah..sdh 2 hari sdh hari ini..setiap.pagi ramai... 1

2021 April JK2104200058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI benli hijau 1



2021 April JK2104200059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI benli hijau 1

2021 April JK2104200060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan lubang besar mohon di TL 1

2021 April JK2104200061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan tidak rata (ada lobang). mohon di TL 1

2021 April JK2104200062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mojon d TL 1

2021 April JK2104200063 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumah ini sebener nya tidak lanyak untuk ditempati karena berbarengan dengan MCK nya dan keluarga ini keluarga kurang mampu saya sudah 

perna melapor kan 1 bulan yg lalu tapi sampai saat ini tidak ada kelanjutan /tgl ini 20/4/21 org tua y meninggal
1

2021 April JK2104200064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI patokannya depan mall puri indah di ruko sentra niaga. Tidak menerapkan psbb dan karyawan yang masuk lebih dari 25% 1

2021 April JK2104200065
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI gudang penyimpanan milik pribadi nih? tolonglah jangan seenak enaknya.. terlihat sumpek 1



2021 April JK2104200066
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah di Meruya gara gara lampu merah pos polisi mohon diperhatikan setiap hari seperti ini bisa sejam dimeruya 1

2021 April JK2104200067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini sudah turun rekomtek. namun dikembalikan lagi ke Citata oleh SatpolPP walikota Jakarta timur. dengan alasan tidak sesuai dengan 

SOP. pertanyaannya siapa yg bisa bongkar bangunan ini kalau satpol PP sudah mundur.
1

2021 April JK2104200068

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. Kp. guji baru 

Anjing liar hampir setiap hari jika dikeluarkan pup di depan rumah. Yg punya sudah berulang kali diberitahu namun selalu cuek. mohon untuk 

ditindak lanjuti karena ada kejadian juga anak kecil diuber-uber anjing tersebut. terimakasih

1

2021 April JK2104200069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Ket;Bangunam liar, tidak memiliki ijin,dalam proses 2. lantai. alamat;keutamaan dalam raya RT;01/03no59. c Kel;Krukut kec;Taman sari Jakarta 

Barat. (patokan posko FBR
1

2021 April JK2104200070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI giliran tamu nya gk lapor.... ini mobil parkir di dpn rumah yg sllu lapor... 1

2021 April JK2104200071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel sudah menjuntai kebawah jl. Patiunus 1

2021 April JK2104200072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

sesuai definisi kamus sampah adalah apapun  yang tidak terpakai. Jadi sampah sampah ilalang dan tanaman di saluran dibuang s.d ujung karena tiap 

Minggu lewat mohonnTL yg benar. setidak kurangin endapan dari tanaman diangkut endapannya. dekat pintu air
1



2021 April JK2104200073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon udah tinggi dan rimbun sepanjang jl. Hang tuah lX dan hang tuah X 1

2021 April JK2104200074

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

TOLONG ditindak pihak sudin KPKP JKT BRT dgn benar!!! 

JK2104170148 laporn slesai hnya foto selfie cantik!tngkap kcing ga dikrjakan.msih byk kcing di JL.RMBUTAN TMR 1,2 3 4 5 9,RPTRA rmbtn bwh 

mbil.ktoran kcing bikin tmpat ga sehat utk anak2 dan warga!

1

2021 April JK2104200075 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet mengakibatkan banjir  di rt. 006/09  (depan gor pondok bambu) 1

2021 April JK2104200076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah terlalu lebat agar di pangkas karena beresiko tumbang musim angin dan hujan 1

2021 April JK2104200077

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Minta tolong pihak pertamanan DKI u menebang sebagian pohon tanjung yg berada di:alamat: 

Jl. Delman Raya Blok A-29 No 418  

Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan 12240 

 

Kami khawatir bbrp wkt yg lalu  Tanah Kusir ada angin ribut. Banyak pohon rimbun tumbang

1

2021 April JK2104200078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Liar di Atas Trotoar segera di Tindak lanjuti... 1

2021 April JK2104200079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Setelah perbaikan lingkungan tanah Abang , masih banyak angkot yg mengetem di pinggir jalan , padahal sudah disediakan tempat , mohon untuk 

mengawasi angkot yg mengetem
1



2021 April JK2104200080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah tikungan nih 1

2021 April JK2104200081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

alamat lengkap jalan berdikari raya, sdh terparkir lebih dari 1 bulan sampai ban belakang bocor dan rusak. Mohon segera di derek mengganggu 

pengguna jalan lain krn jalan umum. makasih pak Anies
1

2021 April JK2104200082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln empu sendok gg salk no 29 kel selong kec kebayoran baru ada kabel kendor membahayakan pejalan kaki dan motor tolong pak mks 1

2021 April JK2104200083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintasnya rusak sudah hampir seminggu lebih, coba ditengok utk perbaikan 1

2021 April JK2104200084 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Daun. 1

2021 April JK2104200085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju menyala siang hari 1

2021 April JK2104200086 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering. 1



2021 April JK2104200087
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati 1

2021 April JK2104200088
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI lansia terlantar. di jl sawah Lunto. TK kelamaan jelas gak ada dianggap poin kerja. harusnya dicari dgn foto kolase kerja dimana mana 1

2021 April JK2104200089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sebagai org betawi asli sangat sedih sekali ondel" dijadikan alat untuk mengemis. 

kmren ada satpol pp lewat tpi hanya difoto bukan ditindak. 

kla bisa dirikan posko agar tidak ada lg budaya yg dilecehkan. 

kawasan blok m square. 

ditunggu tindakannya.

1

2021 April JK2104200090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan tanpa izin IMB tolong di tindak tegas 1

2021 April JK2104200091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI bangunan melanggar IMB yang ada...izin 4 lantai ternyata fisik nya 5 lantai...di jl duri selatan 1 no.51 rt004/002 1

2021 April JK2104200092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Intan 8, Blok F5 no 20, kec. Kembangan, Meruya Utara  

 

Kegiatan pembangunan Gudang tdk sesuai Zonasi wilayah dan tanpa IMB, masih terus berlangsung sampai hari ini, walaupun sudah di datangi dinas 

Citata terkait.

1

2021 April JK2104200093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Intan 8, Meruya Utara, Kec. Kembangan, depan blok F5 no 20 

 

Kegiatan pembangunan Gudang tdk sesuai Zonasi dan tanpa IMB masih terus berlangsung hingga hari ini walaupun telah di datangi dinas Citata 

terkait.

1



2021 April JK2104200094 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air dekat toyota klender.  terima kasih 1

2021 April JK2104200095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong ditegur/ ditindak sering ada kerumunan orang dari pagi hingga malam di samping toyota klender.  terima kasih. 1

2021 April JK2104200096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ijin lapor parkir liar. yg bikin macet pengguna jalan lain. tolong ditindak dengan tepat dan benar 1

2021 April JK2104200097 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Menunggu busway tujuan pluit sudah setengah jam menunggu tidak kunjung datang. 1

2021 April JK2104200098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl kusuma atmaja 

Parkir liat mengganggu arus jalan,bahkan hingga bahu jalan kanan kiri bila malam hari
1

2021 April JK2104200099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Di Pisangan baru timur 8/jln kebon sereh barat perusahaan expedisi parkir sembarangan 1

2021 April JK2104200100 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
Pemasangan Tiang Telkom di Tengah GOT mohon ini dipindahkan karena sangat mengganggu kelancaran air mengalir lokasi JL TIPAR TIMUR RT.010 

/ 04 SEMPER BARAT JAKARTA UTARA
1



2021 April JK2104200101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

pak Gubernur belakang sunter mall kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priuk kenapa jadi lahan parkir, apakah pasilitas umum jalan raya 

bisa dipakai jadi parkiran mohon dievaluasi. trims Zultampu R 15.
1

2021 April JK2104200102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tdk sesuai imb,No IMB 81/c.37c/31.72.02.1006.05.009.R .4/3_1.785.51/e/2019 jln agung indah 3 blok J_4 no 21 rt 002/014 Kel Sunter 

agung kec Tanjung Priuk. mohon diealuasi kinerja skpdnya  jakut(zultampu R 15)
1

2021 April JK2104200103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tower tanpa IMB diatas rumah warga tidak ditindak oleh walikota Jakarta Timur 1

2021 April JK2104200104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB, berdiri kokoh tanpa ditindak oleh Citata kecamatan duren sawit 1

2021 April JK2104200105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan bermasalah dipelihara cktrp kec duren sawit guna mendapatkan keuntungan.  

Biro pemerintahan dan Inspektorat prov dki agar menindak kasatpel cktrp durens sawit yg kerap bagi bagi jatah utk oknum wartawan,LSM tertentu 

sebagai tutup mulut

1

2021 April JK2104200106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kontrakan 10 unit tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada pengawasan atau tindakan tegas 1

2021 April JK2104200107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kontrakan 10 unit tanpa IMB, berdiri kokoh tanpa ada tindakan tegas dari pengawas Citata kecamatan duren sawit 1



2021 April JK2104200108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembiaran bangunan cktrp duren sawit tampa tindakan sanksi. 1

2021 April JK2104200109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI renopasi kontrakan dan penambahan  ' izin renopasi tidak ada ; diduga instansi terkait terkesan tutup mata. 1

2021 April JK2104200110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lobang dekat pool busway tebet..berbahaya bagi pengedara 1

2021 April JK2104200111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ondel2 di jlan manunggal 17, ada 2 ondel2 dan alat musik lainnya.. merusak pemandangan dan bkin jalan macet.. tolong di tindak.. ondel2 

mengarah ke jalan albaidho 2 alawiyah
1

2021 April JK2104200112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di masjid An Nur Pondok Bambu para bocah bermain petasan yang mengganggu orang2 disekitarnya. Mohon bantuannya untuk di TL. 1

2021 April JK2104200113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Dibelokan itu jalanannya rusak terus, perbaiki yang agak tahan lama dong 1

2021 April JK2104200114
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Modus dgn membagikan buku yg kelihatan gratis tp akhirnya meminta sumbangan uang ... di perempatan lampu merah pejaten village hpr setiap 

hari
1



2021 April JK2104200115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon di tindak Pak Ogah di putar balik depan balai sudirman , selain membuat macet, jika tidak diberi uang sering mengumpat pengendara, selalu 

dari pagi sd malam hari bergantian shift, ingin sy timpa orang sprti itu, namun nanti jdi masalah baru
1

2021 April JK2104200116

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Pemberdayaan Perempuan JAKI pak bu op dawis jaktim kapan ya? 1

2021 April JK2104200117 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI banyak mobil parkir hingga menggangu bus trans ..menurunkan dannaikkan  penumpang...mohon pihak terkait mentertibkan 1

2021 April JK2104200118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI pedagang di area apartemen Senopati harus di tindak lanjuti.... 1

2021 April JK2104200119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI warung soto ayam di atas trotoar jalan harus secepatnya di bereskan. 1

2021 April JK2104200120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bapak/ibu tolong dibantu penertipanya ditata dengan rapi 

para pedagangnya karena berjualan di tempat tak semestinya 

dari jm10 pagi sampai sore para pedaganga trun kejalan jadi semerawut seperti yg ada di foto 

trimaksi

1

2021 April JK2104200121

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Halo slmt siang, mohon informasi untuk pembuatan/pendaftaran IUMK Kelurahan Kampung Rawa, Jakarta Pusat belum terproses karena sistem 

error sudah 2hari, tlg dibantu ya
1



2021 April JK2104200122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong bapak ibu di tertipkn 1

2021 April JK2104200123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB, berdiri kokoh tidak ditindak 1

2021 April JK2104200124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI membanguna tanpa mengantongi IMB ;diminta kepada Citata kec duren sawit segera ambil tindakan jgn cuma tidur aja. 1

2021 April JK2104200125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
maraknya bangunan bermasalah di kec duren sawit terkesan pembiaran disebabkan ada keuntungan dibalik pelanggaran. utk menutupi kinerja 

cktrp kec duren sawit memberikan jatah ke oknum wartawan tertentu.cktrp blm memberikan tindakan
1

2021 April JK2104200126 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI belakang jamsostek mrt fatmawati 1

2021 April JK2104200127 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Assalamualaikum wr. wb. 

Yth. Bapak/Ibu Dinas P4OP 

Saya Mohamad Rohadi mahasiswa dari Universitas Negeri Jakarta. Saya mau tanya tentang DTKS, Kenapa dari smt. 1 hingga sekarang tidak terdaftar 

? padahal rmh saya sdh di survei. Mohon respon & kejelasannya

1

2021 April JK2104200128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini hingga kini belum terlihat ada rindajan apapun, pak Gubernur ada aoa dgn pihak citata,dan pol pp, bangunan Jln.danau Sunter barat 

blok A-2 no.23-A. kel.sunter agung kec.tg priok jakut. Zultampu R 15
1



2021 April JK2104200129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI mana tindak lanjutnya,udah jelas parkir liar di atas trotoar .... tolong,jika tidak sanggup menjalankan tugas di pecat aja.kalian bikin Jakarta kumuh. 1

2021 April JK2104200130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

banyak parkir yg memakai badan jalan,bila petugasnya tidak tegas lebih baik mengundurkan diri.kana UNDANG UNDANG pakarnya lebih tinggi dari 

mentri.
1

2021 April JK2104200131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

dishub kalian kerja apa kumur",jika tidak mampu mengabdi terhadap UDANG"lebih baik mengundurkan diri.itu udah jelas megar UU parkir di 

terotoar jalan
1

2021 April JK2104200132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI banyak bada jalan di pakai parkir liar cepat harus di tindak lanjuti. 1

2021 April JK2104200133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir liar di badan jalan,harus di tindak lanjuti. 1

2021 April JK2104200134
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Galur Sari Timur No. 1 Kantor Lurah 

 

Keterangan : 

Pelatihan penggunaan aplikasi crm v2 untuk PPSU

1

2021 April JK2104200135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI warung di atas terotoar harus di tiadakan bikin kumuh kota saya. 1



2021 April JK2104200136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
ijin rmh tinggal , pelaksanaan teknis ruko 4 unit, pak Imam cktrp kasatpel kec cakung sekaligus PLT pengawasan sudin cktrp walikota jkrt timur 

terkesan pembiaran dan ada unsus sengaja sebab ada keuntungan
1

2021 April JK2104200137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI warung harus di bereskan karena melanggar UU & merusak tatanan kota (bikin kumuh) 1

2021 April JK2104200138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 4 unit tidak sesuai KRK dan KDB, dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan keras. dari kecamatan Cakung, Kasudin Citta harus cepat ke 

lokasi pembangunan
1

2021 April JK2104200139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI banyak parkir liar yg memakan HAQ pejalan kaki,.. 1

2021 April JK2104200140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI batang pohon sudah kedalam rumah sudah rimbung dan lebat 1

2021 April JK2104200141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI banyak parkir liar di atas trotoar yg memakan HAQ pejalan kaki,.. 1

2021 April JK2104200142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kondisi jalan Pluit karang karya 4 blok c Selatan no 29-30 PT. putrabali adyamulia. 1



2021 April JK2104200143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah lebat dan tinggi mohon di pangkas 1

2021 April JK2104200144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

ini loporan saya yg 3x jika masih ada yg parkir di atas trotoar berati petuganya tidak mampu & harus segera di ganti / pecat karena membuat kumuh 

kota saya.
1

2021 April JK2104200145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

ini loporan saya yg 3x jika masih ada yg parkir di atas trotoar berati petuganya tidak mampu & harus segera di ganti / pecat karena membuat kumuh 

kota saya.
1

2021 April JK2104200146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir liar di badan jalan. 1

2021 April JK2104200147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir liar yg memakai badan jalan harus tegaskan. 1

2021 April JK2104200148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di tanam pohon lebih banyak agar udara sejuk 1

2021 April JK2104200149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir lagi ayo semangat kerja 1



2021 April JK2104200150 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bolak balik ke ATM Bang DKI tapi gak bisa mulu, semenjak setelah kejadian banjir 20 Februari 2021 kondisi ATM terlampir di foto. Lokasi Kantor Kec. 

Mampang Prapatan. Mohon u/ dpt diperbaiki segera untuk memudahkan masyarakat, tks.
1

2021 April JK2104200151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Iklan tanpa izin Jalan Danau Sunter Selatan Depan Pom Bensin Pertamina Arah Kelapa Gading 1

2021 April JK2104200152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen kuat koordinasi 1

2021 April JK2104200153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan raya bambu apus pas perempatan 

Pohon di tepi jalan dengan batang yg kecil, dahan dan daun sedemikian banyak, sangat rentan roboh mengingat seringnya angin kencang. 

Banyaknya kabel-kabel makin berbahaya. mohon segera diatasi. thanks

1

2021 April JK2104200154 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI
apa logis digambar mudahan ada barbuk nopol motor. Duduk hadapan kaki ngangkang atau naik keatas pada kedua psangan dekat restoran gado 

gado boplo
1

2021 April JK2104200155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan Jalan ini mati sudah hampir 2 minggu. alamat Jalan Arjuna I, kemanggisan,palmerah,Jakarta barat. patokannya masuk Jalan di 

sebelah gedung pupuk indonesia. terus saja ke arah kompleks kemanggisan jaya.  

 

terimakasih

1

2021 April JK2104200156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI tolong di keruk kali sampai bersih dan keruk sampai dalam biar tidak banjir 1



2021 April JK2104200158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan bolong 1

2021 April JK2104200160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah di Jalan Gili sampeng Mohon di tertibkan 1

2021 April JK2104200161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan rumah tinggal tidak di sertai IMB, foro yang saya ambil adalah bagian belakang dari rimah yang sedang di bangun. TL terdapat di jalan 

Tuparev RW.009 Kel. Kayu Putih Kec. Pulo gadung. Mohon TL segera di tindak
1

2021 April JK2104200162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI tindakan apa yang telah di terbitkan untuk lokasi ini.. 1

2021 April JK2104200163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan melebihi segalanya apakah sudah sesuai dgn IMB? 1

2021 April JK2104200164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah membuat macet di terowongan arjuna 1

2021 April JK2104200165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir motor dekat Taman anggrek 1



2021 April JK2104200166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Laporan #5. warga dijalan rengas tidak bisa nyaman berjalan dan beraktivitas karena jalan direbut oleh mobil2. laporan sebelumnya 1,2,3,4 tidak 

menyelesaikan masalah secara tuntas.
1

2021 April JK2104200167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104200168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong pembersihan sampahnya dan lumpur 1

2021 April JK2104200169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Tidak sesuai Izin mohon di tindak. Lokasi Jalan Kemenangan Raya No.33 RT.011/  02    Glodok Tamansari Jakarta Barat. jalan kan TUPOKSI 

anda CITATA, Yustisi agar ada masukan Ke PEMDA.
1

2021 April JK2104200170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan h.m. sidik pondok bambu duren sawit Jakarta timur...banyak anak2 bermain petasan yg sangat menggangu 1

2021 April JK2104200171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan melebihi GSB dan jarak bebas belakang (Full Bangunan) apakah sudah sesuai IMB.? 1

2021 April JK2104200172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tak sesuai IMB ,namun  petugas sudin citata jakpus tidak memberikan tindakan apa" mohon di tindak lanjutin pak kadis 1



2021 April JK2104200173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI apakah Rekomtek sudah di terbitkan dan kapan akan di bongkar.. 1

2021 April JK2104200174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak parkir liar di Jl. H. Sajim RW.2, North Gandaria, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta 12140 1

2021 April JK2104200175 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI jl SWASEMBADA barat VI di ujung jalan bakti raya 1

2021 April JK2104200176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak parkir sembaranga dinsekitar Jl. H. Sajim RW.2, North Gandaria, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta 12140 1

2021 April JK2104200177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI panas banget tolong di tanam pohon lebih banyak agar lebih dingin 1

2021 April JK2104200178 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
tolong direview lagi jalur sepeda saat rush hour!!! ga ada yg sepedaan sore2 hari kerja. cuma bikin tambah macet aja ditambah bus naik turun 

penumpang, motor2 jadi nyalip2 bkin macet!!!
1

2021 April JK2104200180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

berarti petugas hanya TL yg di foto saja ya, ini benli hanya berjarak beberapa meter dari TL benli hari ini. 

 

oke saya siapkan ☺️

1



2021 April JK2104200181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TK SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.  

Petugas hanya standby di Gudang Aer bukan menertibkan

1

2021 April JK2104200182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TK SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.  

Petugas hanya standby di Gudang Aer bukan menertibkan

1

2021 April JK2104200183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TK SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.  

Petugas hanya standby di Gudang Aer bukan menertibkan

1

2021 April JK2104200184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TK SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.  

Petugas hanya standby di Gudang Aer bukan menertibkan

1

2021 April JK2104200185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TL SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.
1

2021 April JK2104200186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

MULAI BERJUALAN KEMBALI. 

TL SORE bukan BEDLOK dan BEDA WAKTU.
1

2021 April JK2104200187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI BENLI HIJAU 1



2021 April JK2104200188 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan di pluit bolong besar hanya ditutup, bahaya dan sebabkan macet. mohon di tl segera utk dinas terkait 1

2021 April JK2104200189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI BENLI dari dulu laporan zaman Qlue sampe skrg masih kokoh 1

2021 April JK2104200190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI BENLI Hitam dan Hijau 1

2021 April JK2104200191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tawakal VI A RW 009, Samping Warkop Rommy  

 

Disini adalah jalan dua arah, tetapi sepanjang hari selalu ada mobil parkir sehingga jalanan sempit, tidak dipungkiri menjadi penyebab kemacetan di 

jalan ini.  

 

terima kasih dan smoga tidak di ulang ulang.

1

2021 April JK2104200192 KELURAHAN PONDOK PINANG Arus Lalu Lintas JAKI macat banget karena banyak jalan yang di portal 1

2021 April JK2104200193 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
terjadi pelanggaran menggunakan arah berlawanan oleh penggunaan motor ke arah fatmawati, di bawah stasiun MRT blok A, sangat 

membahayakan
1

2021 April JK2104200194
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Pak, masih tetap bakar sampah di lahan kosong RT01/RW01. hari ini pembakaran di bedeng belakang tertutup pohon. mohon bantuan untuk di 

tindak pak, asap nya sangat mengganggu.
1



2021 April JK2104200195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Kemacetan di jln srikaya 1 imbas dari rekayasa lalu lintas. 1

2021 April JK2104200196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI pertigaan RS Ciputra padet tdk ada petugas mohon di tindak lanjti 1

2021 April JK2104200197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI report ulang Perempatan RS Ciputra kalideres macet padat tanpa petugas untuk mengatur lalu lintas. mohon ditindak lanjuti . thanks 1

2021 April JK2104200198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Saya lewat area sini bbrp hari ini, lampu jalan mati. Mohin bantu cek 1

2021 April JK2104200199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Saya lewat area sini bbrp hari ini, lampu jalan mati. Mohin bantu cek 1

2021 April JK2104200200
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Masyaallah tabarakallah, nyari uang buat jajan makan dr ngamen. Liat lahan kerja suami tiap hari di tungguin satpol PP. Allahu ya robbi. Semoga 

allah segerakan suami kerja yg gak bertentangan dengan perda pemerintah. Mana mau fitrah anak² . wallahualam
1

2021 April JK2104200201 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kapan portal ini dibuka untuk mobil ? kalau alasan covid, mobil itu lebih aman drpd motor. Tidak seharusnya PPSU bertugas di dalam komplek itu 

jika komplek nya tertutup. Kami para pemobil susah sekali, harus mutar jauh. Mohon pengertian dari pihak Lurah
1



2021 April JK2104200202 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air banyak sampah daun 1

2021 April JK2104200203 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah lebih dari enam bulan terakhir pasokan air bersih dari PALYJA sangat tidak lancar, dalam kurun waktu tersebut saya dan beberapa rumah 

warga lainnya hanya mendapatkab air di jam 2 malam, itupun hanya satu sampai dua jam air mengalir setelah itu mati.
1

2021 April JK2104200204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mulai markir trotoar menjelang malam hari ramai motor, mohon tl menjelang malam hari dan petugas jangan membenarkan atau melindungi juru 

parkir liar mengelola parkir diatas trotoar, tl secara terus menerus tidak tl sementara saja sudah dianggap selesai
1

2021 April JK2104200205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di rt.012 rw.03 kelurahan Cilincing, gg. AA ujung, sudah dilaporkan tapi blm ada tindak lanjut dari posko PJU dan sudah ditembuskan juga 

ke pak lurah cilincing Jakarta utara
1

2021 April JK2104200206
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Perempatan lampu merah (pertigaan) tipar Cakung (belokan ke arah jalan Dr. Radjiman).  

 

Lampu merah selalu MATI. Sudah sekian bulan dan dibiarkan seperti itu. Akibatnya di tengah jalan terdapat polisi “cepe” yang mengatur lalu lintas 

dan minta bayaran.  

 

Lampu merah ini, setiap diperbaiki maka akan rusak lagi. Harapannya ada polisi atau petugas yang selalu monitor karena kemungkinan ada orang 

yang sengaja selalu membuat rusak sehingga harus melalui polisi “cepe”

1

2021 April JK2104200207 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kerikil banyak banget dekat lampu merah Toko Imanuel atau jalan tambak segera pak . banyak sekali dibereskan atau diasphal 1

2021 April JK2104200208 KELURAHAN PULO GADUNG Bantuan Sosial JAKI

Jl. kemuning II RT 010/002 kel. Pulogadung kec. Pulogadung Kota Jakarta Timur.  

 

selamat malam bapak/ibu. 

saya Muhamarna salah satu warga dari alamat di atas ingin meminta konfirmasi BST.  

kenapa BST saya hanya cair sekali saja ya, status saat ini di blok

1



2021 April JK2104200209 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Kok jalur sepedanya dihalangi ya 1

2021 April JK2104200210

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Tolong utk Dinas Pemadam Kebakaran DKI Jakarta utk melakukan penyemprotan desinfektan di sepanjang Jl.Raya Condet utk mencegah penularan 

covid 19 yg semakin merebak luas
1

2021 April JK2104200211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JL. Tipala, PJU mati satu wilayah 1

2021 April JK2104200212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl kampung Pulo tanjakan Ring1 RT 01/05 kecamatan Makasar/kelurahan pinang Ranti Jakarta timur Lampu penerangan jalan sudah seminggu 

padam ....
1

2021 April JK2104200213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Busway parkir liar 1

2021 April JK2104200214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Tolong utk dinas terkait setiap sore hari menjelang berbuka puasa jam 17.00 wib utk di tempatkan petugas di perempatan tersebut karena sering 

kali macet dan arus lalu lintas tersendat
1

2021 April JK2104200215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju padam tolong 1



2021 April JK2104200216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Cilacap No.1 Menteng.... Depan Pintu Masuk Hotel Hermitage.. Pipa saluran gutter pecah... Mohon bantuan segera di perbaiki terima kasih 1

2021 April JK2104200217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 gelap banget ga ada penerangan 1

2021 April JK2104200218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jl muara dal 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel  

lampu jalan mati gelap sekali
1

2021 April JK2104200219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Trotoar dipakai utk jualan sate taichan, & mobil motor parkir smebarangan padahal ada tulisan dilarang parkir. Setiap malam mereka selalu ada di 

sini dan membahayakan pesepeda yang akhirnya harus ngambil jalur tengah
1

2021 April JK2104200220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pedagang di bahu jalan pelebaran menceng sampai jam 1 malam, tidak mengindahkan protokol covid 1

2021 April JK2104200221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI stiap menjelang ba da mahgrib. banyak anak anak main petasan.mohon tindakanya 1

2021 April JK2104200222 KELURAHAN DUREN SAWIT Penyelamatan JAKI

sarang tawon. takut membesar dan menganggu warga. mohon bantuan untuk dihancurkan. 

 

jln. pendawa 1 no. 1 rt 11 rw 6 duren sawit jakarta timur. ibu lenny

1



2021 April JK2104200223
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penyebrangan orang yg mati.tks 1

2021 April JK2104200224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati jl.kampung belakang RT.5 RW.3 Kamal kalideres Jakarta barat 1

2021 April JK2104200225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Minta tolong di edukasi agar menyiapkan lahan parkir sendiri bukan menggunakan fasilitas umum 1

2021 April JK2104200226 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI
Antrian pengisian Bahan Bakar Bus Transjakarta kode MYS hingga luar SPBU mengakibatkan antrian lalu lintas. Mhn bantuan pengaturan jam 

pengisian bahan bakar agar tdk terjadi penumpukan antrian hingga jln raya. Terima kasih.
1

2021 April JK2104200227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan dan daerah di antara kedoya Utara , kedoya selatan dan sebagian kebon jeruk mati , Tolong ditindak lanjuti 1

2021 April JK2104200229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tolong pihak terkait masalah kabel listrik.. depan pegadaian jl. lubang buaya Rt 03 Rw 06 terdpt kabel PLN besar udah kendor ke bawah.. 

membahykan pengguna jalan, dan rawan putus.. tolong pihak terkait yg berurusan dengan listrik untuk segera di rapikan..
1

2021 April JK2104200230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Banyak anak-anak main petasan di Taman 1



2021 April JK2104200231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI trotoar dan bahu jalan penuh dengan ojol dan taxi online 1

2021 April JK2104200232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dicek lampu jalan di sepanjang jalan cipete raya yg mati.tks 1

2021 April JK2104200233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Trotoar dijadikan tempat parkiran rumah makan 1

2021 April JK2104200234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

apakah disini boleh berjualan? 

rusunawa Tambora twr b
1

2021 April JK2104200235 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah lebih dari enam bulan terakhir pasokan air bersih dari PALYJA sangat tidak lancar, dalam kurun waktu tersebut saya dan beberapa rumah 

warga lainnya hanya mendapatkab air di jam 2 malam, itupun hanya satu sampai dua jam air mengalir setelah itu mati.
1

2021 April JK2104200236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalanan mati sudah 6 hari dan ada percikan api saat turun hujan 

jl.melati putih Dekat KUA palmerah kemanggisan
1

2021 April JK2104200237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Banyak anak remaja berkerumun sampai tengah malam, setiap hari. Susah diusir selalu balik lagi. Mohon satpol PP menindak. Kami takut 

penyebaran covid mera

1



2021 April JK2104200238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104200239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104200240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104200241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pak tolong di bantu no KK saya terdaftar sebagai penerima BST..tapi dari bulan kemarin saya tidak cair lagi uang nya di ATM ..sedangkan saya cek di 

aplikasi kaki penerima bst no KK saya masih terdaftar sebagai penerima..saya tanya pak RT tidak tahu.tq
1

2021 April JK2104200242 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ass wr wb, selamat malam pak, bagaimana caranya melapor tentang anak anak yang bermain petasan makin hari makin mengganggu sudah dilarang 

dan sitegur berkali kali malah makin di lakukan. Tempatnya di Depan Lapangan SD Tiara School Pondok Kelapa, selalu di
1

2021 April JK2104200243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang 1

2021 April JK2104200244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.17 anak2 bermain petasan sampai malam. sngat membahayakan orang orang yg lewat warga disekitar. mereka pernah jg main 

petasan pagi2 didepan rumah warga. ini sangat berbahaya..tolong dilaporkan ke org tua mereka. trimakasih pak ini sgt bhya
1



2021 April JK2104200245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong ditertibkan permanen PKL dipinggir jalan Pak, infonya ada backup dari oknum 1

2021 April JK2104200248 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Pendataan Kesehatan JAKI
Jalan Daud 1 Rt 001/008 Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon jeruk,. salah satu warga sedang isolasi mandiri Covid19, hasil cek lab hari ini swab antigen 

positif,. mohon kiranya untuk penyemprotan disfektan dilingkungan kami,.
1

2021 April JK2104200250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI minimarket masih buka di luar jam oprasional yg di tentuka  oleh gubernut dki pada saat psbb mikro 1

2021 April JK2104200251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln mangga besar raya 1

2021 April JK2104210001 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
dari kemarin laporan JK2104200004 terkait adanya kegiatan ujian lsp sebaiknya bisa dilakukan secara virtual karena sudah banyaknya guru yang 

sudah terinfeksi covid, jumlahnya bukan sedikit lagi, mohon diproses
1

2021 April JK2104210002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU sudah seminggu mati. 

lokasi jl. Ancol selatan RT. 017/03 Kel. Sunter Agung kec. tanjung Priok Jakarta Utara
1

2021 April JK2104210003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU mati sudah seminggu 

alamat jl. Ancol selatan RT 003/03 Kel. Sunter agung Tanjung Priok Jakarta Utara
1



2021 April JK2104210004 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
mohon pak lurah laporan saya JK2104200004 tolong segera di proses, karena sudah banyaknya guru yang sudah terinfeksi covid 19, dan bukan 

jumlah yang sedikit lagi yang sudah terinfeksi,  seharusnya bisa dilakukan virtual ujian lsp ini
1

2021 April JK2104210005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI WARKOP NYA MASIH RAME PENGUNJUNG NYA DI JALAN LONTAR LUAR DAN DIJAGA OLEH ORMAS. MOHON DI TL APAKAH COVID SUDAH HILANG? 1

2021 April JK2104210006 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
sepertinya DINAS PENDIDIKAN ini tidak serius dalam menyelasaikan setiap ada laporan sekolah yang mengadakan kegiatan tatap muka, buktinya 

beberapa minggu setelah dilapor, sekolah itu masih membandel karena tidak adanya tindakan tegas
1

2021 April JK2104210008 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
tolong DINAS PENDIDIKAN menindak tegas sekolah ini karena sudah banyak guru yang terinfeksi covid 19, jumlahnya bukan sedikit lagi, dan 

termasuk zona merah, tapi masih dibolehkannya kegiatan yang ada disekolah ini, tidak serius dalam memproses laporannya
1

2021 April JK2104210009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI aktifitas hingga larut malam subuh sangat menganggu di tempat usaha ini. 1

2021 April JK2104210014 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Tumpukan Sampah dan Puing.., tolong bantuannya utk dbersihkan ( depan Sekolah Dwi Saka ) 1

2021 April JK2104210017 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
JK2104200004 TOLONG DINAS PENDIDIKAN BELAJAR DARI KASUS DI LUAR NEGERI MICHIGAN, A.S NAIK 230% AKIBAT DARI PEMBUKAAN KEMBALI 

SEKOLAH, WALAUPUN VAKSIN GURU SUDAH DILAKSANAKAN TIDAK MEMBUAT ANDA KEBAL 100%! CONTOH ISTRI RIDWAN KAMIL JUGA!
1



2021 April JK2104210018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan selalu terjadi di atas jam 11 malam. 1

2021 April JK2104210019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1

2021 April JK2104210020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1

2021 April JK2104210021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1

2021 April JK2104210022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1

2021 April JK2104210023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1

2021 April JK2104210024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong Di TL dan diberi arahan Pak tempat usaha ini setiap malam ke subuh menganggu sekali. 1



2021 April JK2104210025 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

JK2104200004 TOLONG DINKES, DISDIK, MENDIKBUD BELAJAR DARI KASUS DI LUAR NEGERI AMERIKA SERIKAT MICHIGAN NAIK 230% AKIBAT 

PEMBUKAAN SEKOLAH, VAKSIN TIDAK MEMBUAT ANDA KEBAL, VAKSIN  GURU & SISWA INDONESIA BELUM MERATA JANGAN GEGABAH WAHAI 

DINAS DINAS!!!

1

2021 April JK2104210026 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
JK2104200004 MOHON PERTIMBANGAN DINKES, DISDIK, MENDIKBUD TERKAIT PEMBUKAAN SEKOLAH KEMBALI, MALAH SEKARANG DI UJI COBA, 

NYAWA ORANG KOK DIUJI COBA, PEMERINTAH AMERIKA SERIKAT VAKSINASI BESAR BESARAN, TRACING DAN TESTING TINGGI
1

2021 April JK2104210029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar tiap malam dijalan tentara pelajar depan pom bensin sampai RM. sop buntut ibu samino. minta dibuatkan speed trap dengan jarak 10-20 

meter
1

2021 April JK2104210030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapor Bapak/Ibu khususnya Rawa Bunga, di jalan di panjaitan depan jalan haji kaiman keluar arah bypass rt2 rw5 pada malam hari banyak anak-

anak kumpul, mengganggu ketertiban, rawan tauran, 

 

tolong Bapak/Ibu Lurah Rawa Bunga dan satpolpp kamtibmas tl.

1

2021 April JK2104210031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Minta dibuatkan speed trap dijalan tentara pelajar dari pom bensin sampe depan resto samino. karena sering dipakai buat balap liar. tidak ada efek 

jera.
1

2021 April JK2104210032
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI ini hasilnya karena tadinya ada tempat sampah di pinggir jalan 1

2021 April JK2104210033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju padam jl. albaido 2 Rt 02 rw 011 1



2021 April JK2104210034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati udh 4 hari ,jl. manunggal 17 Rt 02 Rw 05 1

2021 April JK2104210035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju mati lagi jl. manunggal 17 Rt 03 Rw 05 depan Pelyy Gym 1

2021 April JK2104210036 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak karung karung di pinggir jalan,mengganggu pengguna jalan.mohon ditindaklanjuti.terima kasih. 1

2021 April JK2104210037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju jalan Lubang Buaya smping Monumen Rw 02, depan rumah Rt 01 Rw 09 1

2021 April JK2104210038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju mati, Gg. Damai Rt 013 Rw 09 1

2021 April JK2104210039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju Mati lagi, Gg. Damai Rt 03 Rw 09 1

2021 April JK2104210040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju mati Gg. Damai bawah Rt 03 Rw 09 1



2021 April JK2104210041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di area depan sebuah rumah,belakang SD Utan Kayu Jl.Wahab Utan Kayu Utara tiap malam sering untuk kumpul² judi kartu.mulai dari jam 9 malam 

sampai menjelang subuh.tolong untuk ditertibkan!terimakasih
1

2021 April JK2104210042 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah di got numpuk, serta got kering tersumbat tidak lancar, jalan matraman dalam 2 rt 18 rw 8 no 1, samping Cairo food 1

2021 April JK2104210043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI laporan kami sudah 3 kali tidak ditanggapi, mohon kerjasamanya 1

2021 April JK2104210044 KELURAHAN MERUYA SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air ini tertutup dengan longsoran tanah dari atas. Lokasinya di Jl Bunga III No 33 RT 02/05 Meruya Selatan Jakarta Barat 11650. Patokannya 

di depan nasi uduk mpok anut. 

 

Mohon bantuannya untuk dikeruk dan dikembalikan ke fungsi saluran air. Terima Kasih

1

2021 April JK2104210045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI melanggar protokol kesehatan 1

2021 April JK2104210046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Kampung Sumur Selatan RT 007 RW 010 Klender, Jakarta Timur, DKI Jakarta. 

Pedagang meresahkan menggunakan pengeras suara membuat polusi suara, mengganggu waktu istirahat warga sekitar mohon ditindak dan 

ditindak pihak berwenang. plat B 9839 TAX

1

2021 April JK2104210047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

jl komp uka blok H no 33. tepatnya di tiang listrik terdapat hotspot jaringan jakwifi.. wifi tersebut malah jd mengundang kerumunan. dan di 

gunakan hanya untuk bermain game sampe tengah malam. jadi mengganggu ketertiban masyarakat.jd tlng di  cabut wifina
1



2021 April JK2104210048 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 berkerumun dan membuat keributan setiap habis subuh selama bulan puasa. 

Jalan Kesejahteraan RW 07, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari, jakarta barat
1

2021 April JK2104210049 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104210050 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanaman liar 1

2021 April JK2104210051 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sebelum trowongan dr kp duku 1

2021 April JK2104210052 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tanaman liar 1

2021 April JK2104210053
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, Jl. Perintis kemerdekaan, pulomas, kayu putih, pulogadung. Jalur keluar masuk kendaraan tertutup kendaraan sehingga kalau 

terjadi keadaan darurat akan kesulitan untuk keluar menyelamatkan kendaraan.
1

2021 April JK2104210054 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Kepadatan penumpang dgn tdk mematuhi pro-kes utk menjaga jarak min 1 meter SELALU terjadi di bus TransJakarta koridor 9. Saya tekankan 

sekali lagi, SELALU TERJADI. 

 

Katanya mau menutup peluang terjadinya penularan yang masif? Kok begini terus sih???

1



2021 April JK2104210055 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah pohon 1

2021 April JK2104210056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

terjadinya pohon yang sudah lapuk dan menimpa jaringan kabel yang di takutkan berbahaya, lokasi di belakang kantor suku dinas tenaga kerja 

gedung lama, terima kasih
1

2021 April JK2104210057 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Komunikasi JAKI
jl komp uka rt 001/08 dpn rmh no 33 koja,jkt utara. krn jakwifi, terjadi kerumunan dan sampah di malam hari krn pada main game dengan jakwifi, 

bukan untuk belajar. harap di copot atau di pindah. sanggat menggangu..
1

2021 April JK2104210058 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI #sampah*dan rumput# kanan kiri jalan * 1

2021 April JK2104210059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jl. Raden Saleh Raya, Cikini, Menteng, Jakarta Pusat 

 

Depan Mc Donald Raden Saleh

1

2021 April JK2104210060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jl. lagga raya (sebelum gang guru dr arah taman Lenteng) 1

2021 April JK2104210062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl kapuk Cengkareng RT001/011 Kel Cengkareng timur Kec Cengkareng Jak bar 11730 "Kpd Yth Pihak yg berwenang " Mohon segera di TL karena 

sering terjadi kecelakaan ( Kendaraan Roda dua terjatuh ) di lokasi tersebut .Demikian terimakasih
1



2021 April JK2104210063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot tlg ditertibkan 1

2021 April JK2104210064
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Pelican crossing depan perpusnas, sisi monas, Countdown timernya tidak bekerja untuk merah. penandanya juga kadang mati lampu hijaunya. 1

2021 April JK2104210065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan Tambun Rengas depan Pemancingan Rosul jalan rusak mohon dilakukan pemeliharaan 1

2021 April JK2104210066 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI
Lokasi di medan merdeka selatan, motor dinas dan ojek sering berhenti di atas trotoar. mohon tambahkan penanda portable "khusus kendaraan 

operasional/dinas" supaya memberikan dasar hukum untuk pengecualian.
1

2021 April JK2104210067 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI gulma sudah mulai meninggi ini ring satu jangan ada gulma di jalur busway atau di bawah sparator busway 1

2021 April JK2104210068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun menutupi rambu lalulintas 1

2021 April JK2104210069 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI banyak sampah di saluran 1



2021 April JK2104210070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl. Tb simatupang, dkt kemtan 

 

ini lampu merah depan kemtan, udah merahnya lama, ijonya sebentar, gmn sih? knp gak diutamain yg macetnya parah yg ke arah warung jati 

barat?!!!

1

2021 April JK2104210071 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di saluran air. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan, lokasi jalan gebras, masuk dari samping rs bina waluya. banyak sekali warga yg parkir mobil di badan jalan 1

2021 April JK2104210073 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di saluran air. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

penahan kabel putus/ rusak sehingga kabel menjuntai ke jalan raya, sudah mengenai truk dan bis mohon segera di perbaiki, jl penjernihan 1 depan 

DPP partai garuda
1

2021 April JK2104210075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI masih parkir liar di badan jalan, lokasi jl gebras 1

2021 April JK2104210076 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bis harmoni - lebak bulus selasa 21 april 2021 jam 08:07 sangat penuh tidak ada jarak tidak ada protocol lagi karena bis sangat jarang datangnya 

pihak TJ harus antisipasi jam sibuk
1



2021 April JK2104210077 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104210078 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di got 1

2021 April JK2104210079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepanjang jalan raya Hanura tanah sereal Jakarta Barat selalu menjadi garasi mobil dan parkir yg berbulan bulansangat menggangu pemandangan 

yg kurang enak dilihat....mohon di tertibkan pihak terkait....�
1

2021 April JK2104210080 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210081 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang jalan ini banyak sampah. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. michelia 10 kel. joglo kec. meruya .. lampu led mati pada malam hari mohon dibantu . trims 1

2021 April JK2104210083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah kfc mampang, 

 

gak ada polisi pengatur lantas, jadinya ijo pun tetep macet

1



2021 April JK2104210084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Paseban Raya No. 61-B 

Mohon dipotong batang pohon karena membahayakan kabel listrik dan sudah dekat ke genteng.  

Terima kasih

1

2021 April JK2104210085 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah disaluran air. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210086 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
jalur bus way latumenten grogol jakarta barat tidak steril banyak pengendara yg memasuki jalur tsb 

mohon petugas LLAJR maupun Polantas di tindak lanjuti
1

2021 April JK2104210087 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104210088 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di got 1

2021 April JK2104210089 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI benahi spy jgn melukai 1

2021 April JK2104210090 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi spy jgn melukai pjln kaki. 

trm ksh
1



2021 April JK2104210091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

 Jl. Tipar Cakung 33, RT.6/5, Sukapura,Jakarta 

D sini ada parkiran kontainer pak. Diparkiranya masih tanah, jadi kalo keluar bakal bawa banyak tanah dan debu. Jadi penduduk sekitar terganggu 

dan gatel. Jalanya juga jadi rusak+licin kalo ujan 

terimakasih

1

2021 April JK2104210092

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

nittsu lemo indonesia logistik 

jln raya cakung Cilincing kav 14 jakarta timur 

 

pelanggaran perda karena karyawan wajib masuk 100% dan jam kerja juga full 100%  

 

harap disidak dan ditindak langsung kedalam, tidak hanya di pos satpam saja 

 

bantu kami pak

1

2021 April JK2104210093

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Transmigrasi JAKI

nittsu lemo indonesia logistik 

jln raya cakung Cilincing kav 14 jakarta timur 

 

pelanggaran perda karena karyawan wajib masuk 100% dan jam kerja juga full 100%  

 

harap disidak dan ditindak langsung kedalam, tidak hanya di pos satpam saja 

 

bantu kami pak

1

2021 April JK2104210094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat takutnya kalau kena hujan bakar rubuh 1

2021 April JK2104210095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pak saluran got daerah pasar jalan baru  mampet  tidak mengalir sama sekli banyak sampah..tolong pak kerja samanya agar d bongkar semua..agar 

air mengalir seperti got yg lain 

trimaksih 

 

jln kali baru timur no 3 rt002/03 pasar jalan baru cilincing

1

2021 April JK2104210096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kec. Kembangan. 

 

Kegiatan pembangunan Gudang terus berlanjut tdk sesuai Zonasi dan tanpa IMB, walaupun sudah di datangi dinas Citata Jakarta Barat.

1

2021 April JK2104210097 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Assalamualaikum.  

 

mohon di bantu segera di rapihkan untuk pemberian gorong² agar got dapan rumah saya tidak meluber got nya

1



2021 April JK2104210098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Teri pas belok dari jalan Moa. Air got tidak mengalir dan menjadi sarang nyamuk, penuh dengan sampah sampai bangkai tikus. 1

2021 April JK2104210099

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI
Selamat pagi Bapak/Ibu, saya mau melaporkan pelayanan yang ada di PTSP Kelurahan Cilandak Timur, saya sedang mengajukan Izin Yayasan dari 

tanggal 1 april 2021 tapi sampai sekarang prosesnya belum selesai dan belum ada perkembangan.
1

2021 April JK2104210100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping sudah lebat lokasi jalan anggrek rt.15 rw.08 rawamangun. 1

2021 April JK2104210101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping sudah lebat lokasi jalan kedongdong rt.15 rw.08. rawamangun. terima kasih 1

2021 April JK2104210102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan H Saprin No.1, 4/5, Pondok Bambu,Duren Sawit (rumah pagar abu-abu) KOTA JAKARTA TIMUR-DUREN SAWIT,DKI JAKARTA, ID 13430 

Patokan Alamat: Jln Haji Saprin dekat pengkolan yang kiri-kanannya kuburan, di sana banyak anak2 yang main & sampah petasan pak
1

2021 April JK2104210103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Warga susah keluar masuk rumah, jalanan rame di persempit dengan parkir liar. Sudah sering ditegur, tpi selalu ngeyel. Tolong di Derek pak. 

Sepanjang jalan penuh.
1

2021 April JK2104210104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Rambu stop transjakarta Pik avenue sudah ada tapi zebra cross sudah pudar dan rambu orang menyebrang tidak lampu hati2 juga tidak ada mohon 

untuk segera di tl tks
1



2021 April JK2104210105

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Sampah JAKI

Lokasi Jl. kampung guji baru 

laporan terkait anjing liar yang selalu mengais ngais sampah dan membuat kotor jalan, dan hampir tiap hari pup sembarangan sampai depan rumah 

saya.. mohon ditindak lanjuti karena pemilik sudah ditegur berulang kali masih cuek.

1

2021 April JK2104210107 KELURAHAN RAWA BUNGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Segera di Tindaklanjuti...Got Kotor banyak Sampah... 1

2021 April JK2104210108 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI sudah berhari-hari limbah Rumah Makan dibiarkan menumpuk dipinggir jalan. Membuat kotor dan bau tak sedap. 1

2021 April JK2104210109

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

selamat siang untuk bapak/ibu 

saya minta tolong sampai sekarang pencetakan e KTP nya belum selesai juga sudah berapa bulan yang lalu 

dari keluarga menanyakan via WhatsApp ke petugas kelurahan Tugu Utara tidak d respon sama sekali.mhn di bantu.trima ksh

1

2021 April JK2104210110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan dengan imb rumah tinggal di bangun full. sudah menyalahi peruntukan saat mengajukan permohonan dan tidak sesuai KRK 1

2021 April JK2104210111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB dan memanfaatkan tata ruang kota di jalur hijau di bawah tegangan tinggi pak Agus dan pak Wasdi pak Wisnu segera di Tl 1

2021 April JK2104210112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Srengseng Raya, Sebrang Playfield 

Mohon untuk dicek, apakah warung tersebut menjual minuman keras atau tidak? Karena dari luar ada kotak minuman merk bintang, jika terbukti 

mohon diberi sanksi. Srengseng bukan area maksiat,mohon di cek ya. TerimaKasih

1



2021 April JK2104210113 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah sisa PKL dan konsumen yg lupa dituntaskan PKL dan tidak giat lapangannya para terkait dekat SPBU pertamina 1

2021 April JK2104210114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi sekitar/dekat PT.Sahabat Indonesia. /Putra Bali Adiyamulia 

Jl Pluit karang karya Selatan. 

Kelurahan Pejagalan. Kec. Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-lang

1

2021 April JK2104210115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi sekitar/dekat PT.Sahabat Indonesia. /Putra Bali Adiyamulia 

Jl Pluit karang karya Selatan. 

Kelurahan Pejagalan. Kec. Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.

1

2021 April JK2104210116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1

2021 April JK2104210117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

selamat siang ,mohon tanggapannya prihal pohon tersebut,itu pohon milik Pemkot atau bukan,karena banyak kabel kabel tkt membahayakan ,dan 

ranting masuk ke atap rumah,apalagi saat ini sedang musim gugur
1

2021 April JK2104210118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Kav. Hankam Blok N2. 

Petugas dishub sudah 2x menertibkan tapi masih bandel juga yg punya kendaraan. 

Diderek aja Pak biar kapok, bukan warga sini juga yg punya kendaraan, menyulitkan warga ketika hendak keluar apalagi kalo papasan mobil.

1

2021 April JK2104210119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1



2021 April JK2104210120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1

2021 April JK2104210121 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
mohon maaf saya mau bertanya apakah bisa mengunduh e-SPPT dari tahun sebelumnya,, 

terimakasih
1

2021 April JK2104210122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok D utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1

2021 April JK2104210123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok D utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1

2021 April JK2104210124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir di bahu jalan menimbulkan kemacetan dan penyempitan jalur 1

2021 April JK2104210125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

sekolah kami sedang dibangun sumur resapan. sudah 3 hari berjalan ditinggal sama tukangnya. alasannya tidak dikasih uang makan. jika turun 

hujan sekolah kami akan kotor jika turun hujan. mohon ditindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 April JK2104210126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat

1



2021 April JK2104210127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kantor Izin 4 Lantai untuk depan dan belakang tanpa IMB Bangunan 4 Lantai. sudah pernah di bongkar pihak satpol PP tp nyatanya fisik 

bangunan masih berdiri tegak. setelah pembongkaran pembangunan kembali di lanjutkan dan sudah tahap finising?
1

2021 April JK2104210128
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI mohon dinas terkait kali Dwi warna raya kotor dan bau mohon di tindak lanjuti terima kasih 1

2021 April JK2104210129 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah di sepanjang jalan ini. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104210131 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di saluran air. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210132 KELURAHAN UTAN PANJANG Pohon JAKI Mohon di tebang tanaman liar tersebut. 1

2021 April JK2104210133
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI mohon dinas terkait kali Dwi warna raya kotor dan bau mohon di tindak lanjuti terima kasih 1



2021 April JK2104210134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Kebagusan 3. Lobang masih ada. Pernah saya laporkan tapi TIDAK ADA tindaklanjutnya. 1

2021 April JK2104210135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl. kràmat v no.18a jakarta pusat 

 

patokan panti jompo waluyo/kantor partai kasimo. 

 

mohon utk dilakukan penebangan krn pohon sudah merambat ke kabel2. 

 

terima kasih

1

2021 April JK2104210136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran Penyesuaian jam operasional dalam Keputusan Gubernur DKI Jakarta Nomor 434 Tahun 2021 tentang Perubahan atas Keputusan 

Gubernur Nomor 405 Tahun 2021. Mohon di tegakkan aturan pemerintah pembatasan pembukaan jam operasional Pedagang&restoran
1

2021 April JK2104210137 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
Kurangnya patroli di tol PT CMNP dimama bnyk truck msk tol dgn kecepatan dibawah 60kph dan beberapaadi jalur tengah. Mhn bantu 

penertibannya. Trims
1

2021 April JK2104210138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Melanggar Penyesuaian jam operasional warung/cafe tertuang dalam Keputusan Gubernur DKI Jakarta Nomor 434 Tahun 2021 tentang Perubahan 

atas Keputusan Gubernur Nomor 405 Tahun 2021. Buka di tengah hari dan Tidak jaga jarak samping cyber2 TL.
1

2021 April JK2104210139 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Ada sampah disaluran air. Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104210140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di keruk lumpurnya. 1



2021 April JK2104210141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

Tolong Beritahu Semua  

Rumah Makan Di JAKARTA Buka Setelah Ashar.Jangan Siang2 Sudah Buka.Hormati Bulan Ramadhan.
1

2021 April JK2104210142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ber- IMB rumah tinggal 2lt tidak sesuai dengan peruntukan, nyata spesifikasi dilapangan adalah ruko rukan dan kontrakan. 1

2021 April JK2104210143 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI rt4/1 sampah 1

2021 April JK2104210144 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah got diatas dan bawah di rt4/1 1

2021 April JK2104210145 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI rt4/01 sampah 1

2021 April JK2104210146 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah puing & triplek tuntas ya 1

2021 April JK2104210147 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah got depannya TB bangunan 1



2021 April JK2104210148 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Mampang prap Vi, sampah 1

2021 April JK2104210149
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah JAKI puing,triplek,plastik 1

2021 April JK2104210150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di rapikan ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104210151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong dibenahi spy elok.Trm ksh 1

2021 April JK2104210152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104210153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI putaran blok A ojok online banyak yg parkir sembarang tolong di tindak dengan tegas 1

2021 April JK2104210154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ga pernah tuntas..rw 04 1



2021 April JK2104210155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir 24 jam..sudah di ocp berkali2 namun masih melanggar,mohon segera angkut biar ada efek jera..rw 04 1

2021 April JK2104210156 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya Jl.Rusak akibat genangan banjir dan genangan got yang mampet

1

2021 April JK2104210157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah lama, pernah lapor di JK2101140231 bulan januari sampe skrg status "proses". lokasi di dalam SMPN 69. cc SDBM jakbar 1

2021 April JK2104210158 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada jl rusak akibat banjir

1

2021 April JK2104210159 KELURAHAN KLENDER Kearsipan JAKI
Jam 13.07 petugas belum standby juga. Pelayanan loket hanya 1 petugas, buka dari jam 8.00-13.30 wib tapi dipotong istirahat jam 12.00-13.00. 

Pelayanan jd kurang efisien. Mohon peningkatan pelayanan. 1 Kelurahan masak petugas loket yg melayani hanya 1 saja
1

2021 April JK2104210160 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya jalan rusak akibat banjir

1

2021 April JK2104210161
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya jalan rusak akibat banjir

1



2021 April JK2104210162 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya jalan rusak akibat banjir

1

2021 April JK2104210163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang ikan yg berjualan di depan GG H Muhi RT011/01 Kel RB sangat meresahkan wrga Krn menggagu akses jalan masuk dan sering terjadi 

keributan dengan warga setiap hari dan sudah di tegur oleh pengurus selalu melawan mohon kepada petugas menindak tegas
1

2021 April JK2104210164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI harap ditindak tegas ojek online yg berada dibahu jalan puteran pasar blok a tanah abang harap dilakukan penindakan sudah membuat kemacetan 1

2021 April JK2104210165 PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya jalan rusak akibat banjir

1

2021 April JK2104210166
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon izin pak gubernur DKI Jakarta @anisbaswedan @walkotjaksel @camatkebayoranlamautara tolong di koordinasikan dengan pihak terkait, 

sudah lebih seminggu belum ada sentuhan dari pihak terkait mengenai pohon tumbang. terimakasih
1

2021 April JK2104210167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat di masjid assalam komplek dpr 2 kebonjeruk.. mengganggu warga n sarana ibadah tindak lanjuti... 1

2021 April JK2104210168 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI atap sudah mau roboh dan bocor . harap diperbaiki . 1



2021 April JK2104210169
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Pohon JAKI

mohon izin pak gubernur @anisbaswedan @walkotjaksel @camatkebayoran lama memberitahukan bahwa pohon tumbang ini terjadi ketika saat 

ada siklon angin kencang yg menumbangkan pohon tsb, sdh lbh seminggu blm ada sentuhan dr pihak terkait. terimakasih
1

2021 April JK2104210170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Penanganan pohon tumbang belum tuntas 1

2021 April JK2104210171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Penanganan pohon tumbang belum tuntas 1

2021 April JK2104210172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di keruk lumpurnya. 1

2021 April JK2104210173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di keruk lumpurnya. 1

2021 April JK2104210174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok D utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-lang

1

2021 April JK2104210175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang listrik doyong miring khawatir menimpah rumah warga. di Rt 05 Rw 04 tugu Selatan.  harap sudin terkait menindak lanjut 1



2021 April JK2104210176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-lang

1

2021 April JK2104210177 KELURAHAN MERUYA SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Terdapat penumpukan sampah di saluran air. Lokasinya di Jln Bunga  III RT 02/05 Meruya Selatan Jakarta Barat, 11650. Persisnya didepan warung 

mpok ida. 

 

Mohon bantuannya untuk dibersihkan dan dikembalikan fungsi saluran airnya. Terima Kasih

1

2021 April JK2104210178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-lang

1

2021 April JK2104210179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Lokasi di/dekat PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang Karya III blok C utara No. 29-30  

Kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara. 

 

 

Sepertinya ada genangan air akibat banjir atau saluran tersumbat.Mohon segera diambil langkah-lang

1

2021 April JK2104210180 KELURAHAN DURI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel telkom melintas di ruang sekteriat rw 03 duri utara,tambora 

sangat mengganggu sekali, 

mohon di tindaklanjuti,

1

2021 April JK2104210181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel terputus,sangat bahaya 1

2021 April JK2104210182 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
assalamualaikum siang pak Di wisma BSG jalan Abdul muis no 40 kami satpam yayasan  untuk lemburan belum dibayarkan, entah apa alasan nya, 

dan kami satpam Gedung Ada lembur yang ditiadakan diganti dengan libur, Manager gedung tidak bisa memberi kejelasan.
1



2021 April JK2104210183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan smp 126 orang nya gaada gatau kemana, sebaiknya dikasih bolard saja. karena sepanjang jalan sudah ada. Terima kasih � 1

2021 April JK2104210184 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl kemandoran 1 Rt002 Rw011 grogol utara kebayoran lama 1

2021 April JK2104210185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon sangat kepada instansi terkait, ditindak lapak liar di jembatan Kebon jeruk 18 sangat mengganggu ketentraman dan ketertiban warga 

disini,penyelesain cuma separoh,jalanan akses kami menjadi sempit dikarenakan keberadaan lapak dan parkir motor para pelanggan mereka,sering 

terjadi keributan dengan pengemudi mobil karena senggolan,kami warga minta tolong sangat,terima kasih

1

2021 April JK2104210186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI spenduk penyegelan bangunan KFC yg di lakukan oleh pihak citata di tutupi oleh pihak KFC. 1

2021 April JK2104210187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon di keruk lumpurnya. 1

2021 April JK2104210188 KELURAHAN SETIA BUDI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

air keran kecamatan Setiabudi tidak berfungsi. lalu apa gunanya ditaruh di front depan didepan kecamatan. Baru satu yg jelas diabaikan kecamatan 

bagaimana dgn bawahan yg ada dikelurahan2.
1

2021 April JK2104210189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pak mohon bantuan secepatnya yang parkir di bahu jalan bisa diarahkan pindahkan untuk parkir kelapangan rptra udara segar 126 saja, seperti 

truck atau mobil pada photo laporan sudah benar pada tempatnya. lokasi JL SMP 126 depan warjib pavilion 126, driver nya belum ketemu. Atau 

bisa dikasih bollard saja pak supaya kejadian ini tidak sering terulang kembali. Terima kasih atas perhatian nya

1



2021 April JK2104210190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunn sdh di SEGEL namun pekerjaan tetap lancar sprt biasanya. menurut ulasan atau penjabaran dari pergub 128 thn 2012 tentang pemberian 

sanksi terhadap bangunan bermasalah , utk apakah Fungsi SEGEL yg sebenarnya ? cktrp jgn berpihak menjalankan tupoksi
1

2021 April JK2104210191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah masih banyak ya di Jakarta mohon di tindaklanjut pak Gubernur 1

2021 April JK2104210192 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI mohon untuk kabel PLN berantakan di jl pondok jaya X ujung, mohon untuk di rapihkan 1

2021 April JK2104210193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat: Jl. Dewi Sartika Gg. Langgar (dekat Masjid Jami An Nur), DKI Jakarta 

 

Maulana Yusup kerja di Serba Segar Gg. Langgar. Merokok (asap masuk lewat ventilasi) & membuat bising (aktivitas bengkel) dari pukul 12:00 an sd 

pukul 23:00 an.

1

2021 April JK2104210194 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI motor lawan arah dari kolong flyover Pulogebang 1

2021 April JK2104210195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
SEGEL tdk ubahnya sprt Spanduk di pinggir jln. apakah Benner SEGEL tdk ada fungsinya ? inilah salah satu kinerja cktrp jkrt utara yg mengabaikan 

tupoksinya. patut dicurigai ada kesepakatan utk kongkalikong.
1

2021 April JK2104210196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan Uda disegel msh dikerjain; dan segelnya sudah tidak menempel lagi di bangunan alias di buang. 1



2021 April JK2104210197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan apotik lidi tanpa IMB sudah disegel 4 lantai dibiarkan berdiri oleh Sudin Citata Jakarta Utara 1

2021 April JK2104210198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
cktrp jkrt utara terkesan pembiaran bangunan bermasalah. adapun tindakan hanya berupa SEGEL yg tdk berdampak ketindakan bongkar paksa. 

biro pemerintahan prov dki harus bertindak tegas sesuai aturan
1

2021 April JK2104210199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan sudah disegel apotik lido tanpa IMB 4 lantai tidak ditindak, infonya pemilik dan Hendrik sudah kordinasi dengan Sudin CKTRP Jakarta 

Utara. harus secepatnya dibongkar
1

2021 April JK2104210200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan APOTEK LIDO 3 Lantai diduga Tanpa IMB, SEGEL dari SDCKTRP Walikota Jakarta Utara seakan tidak berarti dilokasi. 

 

Segel dijadikan hiasan dan dibuat jadi Penutup saklar listrik. 

 

Apakah hanya SEGEL dilokasi? kemana KADIS CKTRP?

1

2021 April JK2104210201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan apotik Lido 4 lantai sudah disegel tapi tidak direkomtek, diduga sudah dikordinasi antara pemilik bangunan dengan Bagian Sudin 

dannkasi penindakan CKTRP Jakarta utara
1

2021 April JK2104210202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI izin pak bangunan sudah disegel kok msh dikerjain ,dan segelnya sudah tidak menempel lagi di bangunan  alias segel dibuang ditempat lain. 1

2021 April JK2104210203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di tegur/dicek pondok pesantren aziyadah di jalan madrasah yang melanggar protokol kesehatan yaitu tidak menggunakan masker, tidak ada 

tempat cuci tangan,  tidak ada jaga jarak pada saat beribadah terutama pada saat sholat jumat. terima kasih
1



2021 April JK2104210204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Apotek Lido aman hingga adanya laporan ini dibuat di JAKI. 

 

SEGEL SDCKTRP Walikota Jakarta Utara dilokasi tidak berefek bagi pemilik. sehinggal SEGEL dilipat untuk menutupi Saklar Listrik 

 

Kemana Biro Pemerintahan kita? 

 

Up.Gubernur DKI Jakarta

1

2021 April JK2104210205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
cktrp penindakan pelanggaran pemanfaatan tata ruang prov dki, harus tegas menindak pembangunan apotik 4 lanntai tampa IMB. segel sdh di 

lakukan tdk berlanjut ke rekomtek sesuai aturan.
1

2021 April JK2104210206 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pemilik apotik LiDO tidak mau bayar pajak pembangunan gedung 4 lantai 1

2021 April JK2104210207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
apakah bangunan ini akan di bongkar ? cktrp prov dki "UP" kabid penindakan pelangharan pemanfaatan tata ruang kota harus bertindak tegas 

sesuai tupoksi kedudukanya di cktrp prov dki
1

2021 April JK2104210208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pengawasan citata sudin jakarta utara lalai dlm mengawasi bangunan yg sudah di segel 1

2021 April JK2104210209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI pemprov dki harus menindak tegas dinas cktrp prov dki atas pembiaran bangunan bermasalah 1

2021 April JK2104210210 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Pluit Indah, depan Padang Merdeka. ada lubang menganga dan menyulitkan pengendara roda empat dan dua dalam melintas 1



2021 April JK2104210211 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104210212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak lebih tegas masjid Al-Kitab taufiq di jalan tanah 80 C karena saya melapor di nomor aduan JK2104140239 masih melanggar 

peraturan protokol kesehatan yaitu pada saat beribadah tidak ada jaga jarak. tks
1

2021 April JK2104210213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di Jalan Asia Afrika depan  kantor kelurahan Gelora terdapat gorong2 yang tidak tertutup yang dapat membahayakan pejalan kaki. mohon 

perhatian dinas terkait. Terimakasih.
1

2021 April JK2104210214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel2 masih ada. tlg ditindak sesuai aturan. posisi jl.kayu mas sepanjang jalur sungai. 1

2021 April JK2104210215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI Bikin macet di dekat metropole megaria , ada yang demo 1

2021 April JK2104210216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pak ogah kalau ngak dikasi maksa dan ngelotot meresahkan 1

2021 April JK2104210217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Laporan #6. tindak lanjut laporan #  1,2,3,4,5 hanya sementara. 21 april 2021 jam 10.24 petugas berfoto tidak macet. 21 april 2021 jam 16.30 

keadaan sesuai di foto. mohon soluso yang pernah akan permasalah jalan rengas ini.
1



2021 April JK2104210218
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI Sampah Rumah tangga dan Bekas Matrial Rumah, Menumpuk di pinggir Jalan.. Beresiko Menimbulkan Banjir.. Mohon di TL 1

2021 April JK2104210219 KELURAHAN KEMANGGISAN Jalan JAKI vandalisme di pertigaan anggrek nelli 1

2021 April JK2104210220
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jalan sudah rusak berat dan ngebul/berdebu sehingga tidak pernah pernah ada perbaikan lebih dari 10 tahun sampai saat ini, mohon kepada Instasi 

Dinas Bina Marga segera diperbaiki demi kenyamanan Warga Kami 

terima kasih

1

2021 April JK2104210221
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI manusia gerobak sampai Iedul Fitri belum ada tindakan masih reguler ada terus berderetnmacet 1

2021 April JK2104210222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Terlihat Pohon Yang Daun dan Rantingnya Sudah Mulai Mengenai Kabel Udara.  

Jalan Raya TB.SIMATUPANG RT 012 RW 05 ( Sebelum Kantor DIREKTORAT JENDRAL PRASARANA dan SARANA PERTANIAN )
1

2021 April JK2104210223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun tolong pangkas 1

2021 April JK2104210224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong ini banyak tunawisma dadakan disekitar cijantung taman kota deket mall cijantung. sangat mengganggu 1



2021 April JK2104210225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI warung makan & roko masih berdiri di atas trotoar jalan,segara di tindak lanjutkan. 1

2021 April JK2104210226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mendirikan bangunan disaluran air dan tanpa izin.. Posisi bangunan di pintu masuk SMAN 30 rawasari. mohon segera ditertibkan. 1

2021 April JK2104210227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI bikin macet saat waktu orang pulang kerja. 1

2021 April JK2104210228
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI cempaka putih raya 14, msk portal cempaka putih tengah 17 1

2021 April JK2104210229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tepat nya di belakang SDN Cipinang Melayu 08 pagi..terdapat pohon randu yg sdh tinggi melebihi atap gedung sekolah..guna mencegah 

tumbangnya pohon tsb mohon di tindak lanjut Dinas terkait. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104210230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir di atas trotoar jalan. 1

2021 April JK2104210231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

aktifitas hingga malam ke subuh hampir setiap malam sangat menganggu ketentraman pak. 

sateia 1 no. 37.
1



2021 April JK2104210232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

aktifitas malam ke subuh hampir setiap hari sangat menganggu ketentraman pak. 

satria 1 no. 37.
1

2021 April JK2104210233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI ini laporan yg ke 3 ,kenapa masih ada parkir di atas terotoar jalan. 1

2021 April JK2104210234 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air penuh lumpur dan rumput, menyebabkan banjir saat hujan. 1

2021 April JK2104210235 KELURAHAN PONDOK LABU Reklame JAKI gara gara portal dan mobil parkir di taman 1

2021 April JK2104210236
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah JAKI

timbunan tanaman tidak terpakai. definisi kamus yaitu semua benda tidak terpakai dan bahkan ini bisa menjadi JENTIK NYAMUK, BAU DLL JL TEGAL 

PARANG UTARA V
1

2021 April JK2104210237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI memakan bahu jalan 1

2021 April JK2104210238 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bapak² duduk bersebelahan dengan org lain.. padahal kursi sudah ada tanda silang dilarang duduk.. masker hanya digunakan di mulut saja.. busway 

koridor K04 jurusan Tosari-Pulogadung
1



2021 April JK2104210239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

prempatan cideng dr dlu tiap sore selalu macet tidak pernah ada petugas dari dishub ....tlong dong dr dishub merapat untuk mengatur setiap sore 

selalu macet...
1

2021 April JK2104210240 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bolong di flyover indosiar arah cengkareng 1

2021 April JK2104210241
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

menumpuknya sampah di akses jalan warga, dan terjadi penyempitan akses jalan warga karena banyak barang yang bertempat di rt.006/02 cakung 

barat, tolong segera di tindak lanjuti ( sering dilakukan pembakaran sampah yg membuat sesak warga akibat asapnya )
1

2021 April JK2104210242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tanaman mati 1

2021 April JK2104210243

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI mohon kordinasi ke KPKP oenjualan hewan sudah lama. suntik antirabies anti covid?? dekat halte bus way menuju lampu merah 1

2021 April JK2104210244 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penghuni rumah ini sering sekali membakar sampah... mohon tindakan super tegas dari petugas terkait.. dan buat pak RT / RW Mohon berikan 

surat edaran ttg larangan membakar sampah.. karena hampir setiap hari ada saja yg membakar sampah di lingkungan ini.
1

2021 April JK2104210245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir liar 1



2021 April JK2104210246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI beberapa spot jalanan bolong 1

2021 April JK2104210247 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI Asap. mohon di cek 1

2021 April JK2104210248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan tidak rata 1

2021 April JK2104210249

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditegur pemilik binatang nya karna dilokasi tempat pemukiman warga resah dengan ada nya binatang tersebut 

karna mayoritas kebanyakan warga muslim 

alamat jl kampung rawa sawah rt 03 rw 02 kelurahan johar baru kecamatan johar baru jakarta pusat no 35

1

2021 April JK2104210250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan padam 1

2021 April JK2104210251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan padam 1

2021 April JK2104210252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan food hall jalan perjuangan menghalangi hak pejalan kaki 1



2021 April JK2104210253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menganggu ketertiban di putaran balik 1

2021 April JK2104210254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan asem jalanan sempit menghalangi jalan 1

2021 April JK2104210255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan asem jalanan sempit penuh dengan tanaman sampai keluar 1

2021 April JK2104210257 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 92 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104210258 KELURAHAN PISANGAN BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong untuk pengurus lingkungan untuk buka fasilitas umum akses masuk jalan sukun 1, kayu manis jakarta timur, jika alasan karena lockdown, 

semua wilayah sudah membuka akses fasos/fasum
1

2021 April JK2104210259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI hari ini kembali pd ngumpul ngumpul di pos  kamling rt 8 rw 4 jl.h.bakri pondok bambu Jakarta timur 1

2021 April JK2104210260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1



2021 April JK2104210261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dihidupkan lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104210262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan umum mati dari bens radio mengarah ke turunan herman dan sepanjang jalan sadar raya dari masuk arah bens radio 

hingga alfa mart sadar raya. 

harap di TL. 

terima kasih

1

2021 April JK2104210263
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dihidupkan lagi lampu hati2 nya.tks 1

2021 April JK2104210264 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI lampu gedung rumah sakit Fatmawati kedap kedip..takutnya konslet dan mengakibatkan kebakaran 1

2021 April JK2104210265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan umum mati sudah 1 minggu belum ada perbaikan alamatnya di jalan Rorotan 6 Kel.Rorotan Kec.Cilincing depan SMKN 4 Jakarta 

Utara
1

2021 April JK2104210266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 93 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104210267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 94 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104210268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mengenai kabel listrik dan menutupi lampu jalan, rawan tumbang, tolong segera di TL 1

2021 April JK2104210269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 95 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104210270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 96 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104210271 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 97 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104210272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan di jalan gang tembok Jalan Taman Wijaya Kusuma I no 16A padam sejak 7 April 2021 1

2021 April JK2104210273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pulo gebang permai, jl bidadari 2 blok b2 no 31 cakung jakarta timur 13950. Lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari sehingga jalanan menjadi 

gelap, dikhawatirkan membahayakan pemotor atau orang berjalan. dimohon tolong segera ada tindakan perbaikan. tq
1

2021 April JK2104210274 KELURAHAN PETOJO SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI bongkar muat sampe pagi di komplek perumahann di kasih sma rt rw nya 1



2021 April JK2104210275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati lokasi di Jl.Jengki RT.004/ 09 depan kantor RW.09 Kel.Kebon Pala Kec.Makasar 1

2021 April JK2104210278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln Ampera raya Kel Ragunan 1

2021 April JK2104210279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak korban. mohon penanganan segera 1

2021 April JK2104210280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.Jabir gang H.Nawi RT 005/07 Kel.Ragunan Kec.Pasarminggu jaksel 12550 

 

Lampu kembali mati setelah diperbaiki 3 hari yg lalu, kalo bisa warnanya dikembalikan putih pak karena posisinya di dalam gang dan gelap kalau 

warnanya kuning 

terimakasih.

1

2021 April JK2104210281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. KALIBARU BARAT (PELABUHAN KALIBARU RT2 RT 5 RW 08) INI SDH YG KE 3 KALINYA LAPORAN KALO LAMPU PJU MATI JALAN JADI GELAP.. DUA 

LAPORAN SEBELUMNYA STATUSNYA MASIH MENUNGGU DI KELURAHAN SDH SETENGAH BULAN.TLG SGERA DI TL
1

2021 April JK2104210282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu PJU padam di daerah BKT Malaka,mohon di bantu untuk penerangan jalan nya berbahaya banyak begal 1

2021 April JK2104210283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Haji Ridi RT 015 RW 03 Belakang Mts Al Quraniyah 1



2021 April JK2104210284 KELURAHAN KWITANG Pungutan Liar JAKI
Alfamart kembang raya masih beroperasional melanggar UU  

mohon dibantu
1

2021 April JK2104210285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jl.kramat pulo baray rt.3 rw.4 retail alfa tutup di atas jam 9 yaitu jam 10,,,melanggar peraturan PSBB,,, mohon tindakan ny untuk di beri 

peringatan/sangsi di karnakan melanggar peraturan jam oprasional paska PSBB terimakasi....
1

2021 April JK2104210286 KELURAHAN PONDOK PINANG Batas Wilayah JAKI masih di portal....😂😂� 1

2021 April JK2104210287 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Minta tolong, jangan pakai foto stok lama. Jalan ini sudah jadi milik umum. Di kelurahan yang lain bisa dibuka portal nya, kenapa Lurah di sini gak 

berani ya ? Kasian pemobil harus mutar jauh. Alasannya gak masuk akal karena covid, kok motor boleh lewat
1

2021 April JK2104210288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan (pju) di sekitaran outer ringroad kayu besar rt 2 dan rt 10 hingga masuk pasar nangka tegal alur. padam sudah seminggu. 1

2021 April JK2104210289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

cabel membahakan karena terputus oleh mobil truck yg melintasi mengakibatkan jaringan WiFi & ada beberapa rumah yg mengalami gangguan 

listrik/padam. tolong ditindak lanjuti.tks
1

2021 April JK2104210290 KELURAHAN DUREN SAWIT Jaringan Listrik JAKI Terjadi padam aliran listrik sekitar 10 rumah, laporan beberapa warga, mencium bau  kabel terbakar. tolong di tindak lanjuti. urgent..SOS..SOS.SOS 1



2021 April JK2104210291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI aduh enaknya...punya lahan parkir di jalanan 1

2021 April JK2104210292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI tolong di tindak lanjutin Alfamart pademangan timur melewati operasional jam tutup toko sesuai peraturan pemerintah DKI Jakarta 1

2021 April JK2104210293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

alfamart , telah melanggar peraturan psbb yang seharusnya tutup jam 9 sesuai peraturan gubernur yang telah di tetapkan yang tutup jam 9. tolong 

di beri peringatan kalau peraturan itu memang ada. ,Biar semua mematuhi peraturan
1

2021 April JK2104210294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pengerjaan pengerukan, mengakibatkan tanah amblas dan rawan ambruk. banyak rumah warga, mohon penyelesaiannya bapak/Ibu. 1

2021 April JK2104210295

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
jalan muwardi 1 2A kecamatan grogol pertamburan jakarta barat. tidak mematuhi peraturan gubernur tentang jam oprasional sampai dengan jam 

21:00 wib
1

2021 April JK2104210296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI keretakan bangunan, akibat pengerukan kali. mohon penyelesaiannya, bapak/ ibu.. 1

2021 April JK2104210297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI pemanfaatan bahu jalan untuk parkir 1



2021 April JK2104210298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI keretakan di jl. kemenangan VIII RT03/03( SEKOLAH SMPN 54) AKIBAT PENGERUKAN KALI KERUKUT. 1

2021 April JK2104210299 KELURAHAN KWITANG Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jalan kramat 4, alfamart jam 22:00 belum tutup. Terimakasih 1

2021 April JK2104210300 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Tlong dibntu utk Bp in tdk mndptkan BST ditmpt almat rumhnya tnggal sesuai Ktp , 

dr Kel.padmngn brat blm ada respon,ksian Ia hdup sbtang kara,utk mkan slit ,skit2an, 

tlong dibntu n dislsaikn utk mslah eknominy 

mhon bantuannya utk meringankn hdupnya.

1

2021 April JK2104210301
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengamen makin marak 1

2021 April JK2104210302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI toko alfamart gereja ayam melanggar Perda no 15 tahun 2021 buka melebihi jam 21:00 1

2021 April JK2104210303
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI manusia perak yg menakutkan 1

2021 April JK2104210304
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen bikin resah 1



2021 April JK2104210305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Entah ini disebut apa , yg jelas penginapan ini sering dikunjungi oleh pasangan muda-mudi , meresahkan sekali . lokasi yg berada di tengah-tengah 

lingkungan masyarakat sudah tak ada lagi norma. mohon ditertibkan segera
1

2021 April JK2104210306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan pak Dishub/Satpol PP, mobil tersebut diparkir dipinggir jalan, dikasih tenda yang memakan hak pengguna jalan juga..  Lokasi di Jl. 

bendungan Melayu, dpn sekolah SD Rawa Badak Selatan arah Tanah Merah Koja jakarta utara.
1

2021 April JK2104210307 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan asmin, susukan, ciracas jakarta timur. dekat pt. jayamix. didepan warung madura buka 24jam 

 

setiap malam selalu ada kumpul2, antara jam 22:00 keatas. sangat mengganggu

1

2021 April JK2104210308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat: Jl. Dewi Sartika Gg. Langgar (sebelah Masjid Jami An Nur) DKI Jakarta 

 

Aktivitas bengkel yang menibulkan polusi suara dan udara hingga jam 22:00 keatas,  mengganggu waktu istirahat tetangga...

1

2021 April JK2104210309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rindang jln b.raya Teluk Gong samping SDN 03 1

2021 April JK2104210310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart benhil 3 jl penjernihan 2 melanggar pergub tutup jam 21.00 1

2021 April JK2104210311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Lenteng agung Raya 

Srengseng Sawah 

kecamatan Jagakarsa

1



2021 April JK2104210312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Penerangan Jalan (PJU) 

Sudah mati 1 minggu tolong di perbaiki 

di karenakan Rawan terjadi kecelakaan dan tindakan kejahatan 

Jl.  Lenteng Agung Raya 

RT. 001/03 

Kel Srengseng Sawah 

Kec. Jagakarsa

1

2021 April JK2104220001
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Taman Bronbeek RT01/ RW010 UKS, MATRAMAN, lampu Taman Mati, mohon perbaikan instansi terkait, trims 1

2021 April JK2104220002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya di bulan januari dan februari dpt bantuan sosial tp di bulan maret dan april tidak dapat bantuan dari pemerintah 1

2021 April JK2104220003 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini...terima kasih 1

2021 April JK2104220004 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan saluran air ini..sudah mampet banyak sampah2 nya 1

2021 April JK2104220005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar disepanjang jalan tentara pelajar pom bensin - rm. sop buntut samino. 

Minta dibuatkan speed trap yang banyak. sudah berkali-kali dibubarkan.
1

2021 April JK2104220006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Gelandangan mau lebaran pada datang.  

Tolong pak gubernur agar menyiagakan petugas terkaitnya. tks
1



2021 April JK2104220007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balapan liar dan lawan arus tiap malam dijalan tentara pelajar. minta dibuatkan speed trap/garis kejut yang banyak! 1

2021 April JK2104220008 KELURAHAN GANDARIA UTARA Batas Wilayah JAKI di rantai...😂😂😂di kira jalan punya nenek moyang 1

2021 April JK2104220009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tanggal 22april2021 jam 2pagi  depan jalan indomart 247 tiap hari main bola bukan sekali 2x 1

2021 April JK2104220010 KELURAHAN GANDARIA UTARA Parkir liar JAKI indah jalanya..buat yg parkir sembarangan 1

2021 April JK2104220011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jam 2pagi depan indomart jl kr jaya baru 247 tolong bantuan nya buat tanggul agar tidak main bola kembali 1

2021 April JK2104220012 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI
pemadaman listrik tanpa ada informasi sebelum nya dari pukul 1:30 wib tolong secepatnya di tindak lanjuti karena warga akan melaksanakan sahur 

lokasi di Rw 001 Kel Cakung barat Jakarta timur
1

2021 April JK2104220013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong saluran air/got di sepanjang jalan puskesmas batu ampar 2 untuk dilakukan pengerukan dan pembersihan.. Terima kasih 1



2021 April JK2104220014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 98 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 99 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati di depan rmh ki joko bodo jl. delima 1 Rt 09 Rw 02 1

2021 April JK2104220017 KELURAHAN PONDOK LABU Pungutan Liar JAKI di portal lagi...mau lari pagi dan jalan di taman.malah di tutup😥😥😥😥� 1

2021 April JK2104220018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Cemara RW 02 RT 01 Kel: Srengseng Kec: Kembangan. Lokasi di samping warung makan kecil megono. Ganggu waktu tidur. Tiap malam smp 

hampir subuh jd tempat nongkrong anak muda, nyalakan musik, merokok dan nyampah, gelar tikar. Berisik. Bikin kotor jalan
1

2021 April JK2104220019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon Bantuannya Lampu Penerangan Jalan Umum di Jalan Pondok Kelapa Selatan 7 Patokan Warung Sayur Pakde Jamal Tidak Menyala, kondisi 

Jalanan Sangat Gelap.
1

2021 April JK2104220020 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 100  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104220021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104220022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

jl. sukapura rt.03 rw.05, jalanan berdebu parah dampak adanya pool kontainer yg tidak layak, berlumpur dan membawa lumpurnya ke jalanan 

umum, menjadi kering & berdebu
1

2021 April JK2104220024 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bidan iha m.khairil ,rw 1 ,jatinegara kaum , pulogadung jakarta timur. 

 

tetangga saya memelihara ayam di rooftop lantai 2 , saya sudah pernah menegur tetapi pemilik tidak melakukan apa2, suara ayam sangat bising 

sekali   

saya kesulitan tidur sbg tetangga

1

2021 April JK2104220025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Kepada Yth Bapak  

Dishub Jaktim  

Kecamatan Kramat Jati Kelurahan Tengah  

RW 09  

RT 03  

 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti atas parkir liar Mobil Sampah Di Jl Al Bariya Gg Kober Kel Tengah Kec Kramat Jati Jaktim Terima Kasih Atas 

Perhatiannya 

 

 

Salam

1

2021 April JK2104220026 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI
tolong untuk dinas lingkungan hidup khusus nya petugas yang mengangkut sampah di Jln. dewi Sartika... kalau abis ngangkutin sampah tolong sisa 

sampah nya di bersihin juga dong biar tidak berserakan kemana mana (ke jalan)...
1

2021 April JK2104220027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan kayu jati v rt005 rw005 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung 13220. 

patokannya belakang kampus B unj dekat posyandu rw005 depan pangkalan kue putu, ada bangunan diatas selokan air atau got yang bisa 

menyebabkan banjir ketika hujan turun

1

2021 April JK2104220028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon pemangkasan pphon yang sangat mengganngu dan membahayakan bila angin lkencang ,  sdh diusulkan berkali kali belum direalisasi  

didepan rumah jln.pinang raya no 25 rt 006/09 Pondok Labu
1



2021 April JK2104220029 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah stasiun karet 1

2021 April JK2104220030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI kerumunan ohek stasiun karet 1

2021 April JK2104220031 KELURAHAN CIBUBUR Pencemaran lingkungan JAKI
jalan raya lapangan tembak, jalan jati RT 001 RW 06 dekat rumah No. 50 dan 49. dpn rumah tukang pijat Pakde ada yg membakar sampah sehingga 

mencemari udara sekitarnya bahkan asap hingga masuk rumah
1

2021 April JK2104220032 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bidan iha.m.khairil rw 1 jatinegara kaum ,pulogadung , jaktim. 

owner memelihara ayam , suaranya sngt menggangu saya sbg tetangga , saya sudah menegur tetapi tidak ditanggapi ,tolong ketua rt/rw tegur. 

berternak ayam di rooftop. 

sngt keberatan dgn suaranya

1

2021 April JK2104220033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbulan bulan parkir di pinggir jalan gapunya garasi. Walang barat 1

2021 April JK2104220034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI dinding saluran ambrol tolong di perbaiki, agar tidak banjir, terimakasih 1

2021 April JK2104220035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

keberadaan pohon yg cukup besar membahayakan pengguna dan pemilik rumah yg tepat berada ada dibawah nya yg cukup mengkhawatirkan 

yang beberapa hari ini banyak nya pohon tumbang karena faktor cuaca ekstrim  

jln terusan TOL raya rt 006/01 durikepa mohon  TL

1



2021 April JK2104220036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Raya Gereja Tugu samping SMP 231 RW06 Kel Semper Barat Kec Cilincing Jakarta Utara  

 

Mohon bantuannya agar mobil yg parkir di pinggir jalan ditertibkan krn akibat kondisi tersebut pagi ini terjadi kecelakaan pengemudi motor 

Terima kasih 

Ket RT012

1

2021 April JK2104220037 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi, saya ingin mendaftar bansos BPNT / PKH dari Kemensos, cara mendaftarnya bagaimana ya ??? 

Sebelumnya saya KPM Bansos Kemensos : 

- Bansos Sembako Tahun 2020 

- Bansos BST Tahun 2021 

- ID BDT / DTKS : 3173060005901621

1

2021 April JK2104220038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

yang namanya parkir inap pasti malam ke pagi. 

KALAU TL-NYA beda waktu ya nihil lah
1

2021 April JK2104220039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1

2021 April JK2104220040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

yang namanya parkir inap pasti malam ke pagi. 

KALAU TL-NYA beda waktu ya nihil lah
1

2021 April JK2104220041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

yang namanya parkir inap pasti malam ke pagi. 

KALAU TL-NYA beda waktu ya nihil lah
1

2021 April JK2104220042 KELURAHAN JATI Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI saluran air mampet banyak sampah, jalan jati barang v gang al hikmah, belakang masjid al hikmah 1



2021 April JK2104220044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Prima Agro Tech, Komplek Ruko Pluit Junction SH 03, Jl. Pluit Raya, Penjaringan 

 

PT tersebut tidak mengikuti peraturan PPKM mikro pak, mohon di tindak lanjuti. Karyawan masuk setiap hari dengan kapasitas 100%. 

 

Terimakasih

1

2021 April JK2104220046 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran got kotor dan berlumpur, karena LUMPUR nya tidak pernah diangkat hanya sampahnya saja. 1

2021 April JK2104220047 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI mengenai kabel  minta di Tl 1

2021 April JK2104220048

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah Bangunan ini sesuai dgn IMB yg di miliki Bapak Kasudin CKTRP Jakarta Timur? 1

2021 April JK2104220049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi dan lebat rawan patah mohon di potong agar tidak patah menimpa pengguna jalan 1

2021 April JK2104220050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kantor dan Gudang Tanpa IMB berdiri megah dgn melanggar semua Aturan & Peraturan yg ada di DKI Jakarta mohon Inpektorat DKI 

melakukan pemeriksaan kepada Instansi terkait pelanggaran tsb
1

2021 April JK2104220051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksol js01setiabudi 1



2021 April JK2104220052 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penyakit Masyarakat JAKI
dibulan puasa banyak bangat yang bermain judi dan togel tolong untuk di tindak lanjuti agar tidak menggangu masyarakat lokasi psr Cakung jln raya 

Bekasi km 23 RT 003/001 sebelah rptra cempaka sari di tempat tukang daging Kel Cakung barat Jakarta timur
1

2021 April JK2104220053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pangkas pohon, bahaya saat angin kencang.  

sepanjang jalan depan ruko blok.A3 taman palem lestari.  

kelurahan cengkareng barat 

kecamatan cengkareng

1

2021 April JK2104220054 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pohon JAKI Jalan Manunggal Pratama Rt 11 Rw 06 Cipinang Melayu - Pohon dan rumput liar menghalangi pemandangan 1

2021 April JK2104220055

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI izin imb rumah tinggal ko lama 1

2021 April JK2104220056 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pohon JAKI Pohon dan rumput liar sepanjang jalan menghalangi pandangan jalan 1

2021 April JK2104220057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI dugaan tidak adanya menjalankan protokol kesehatan dalam sistem antrian di rumah sakit  Dharmais 1

2021 April JK2104220058
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Selamat pagi, saya peserta BPJS PBI (APBD) Pemprov DKI Jakarta. 

Pada hari ini, saya ingin mencentak kartu KIS model KTP. 

Tetapi tidak bisa, dengan alasan kartu KIS model KTP hanya bisa di cetak untuk BPJS Mandiri saja. 

Nomor BPJS PBI : 0001228960552

1



2021 April JK2104220059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI samping Hotel Santika Antrian Pom bensin yg terlalu panjang sehingga membuat kemacetan 1

2021 April JK2104220060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI TOONG DITERTIBKAN SERIUS 1

2021 April JK2104220061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI TOLONG DITERTIBKAN SERIUS 1

2021 April JK2104220062 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Saluran tersumbat potemsi jentik nyamuk dekat warteg mamoka di jalan salam 1 RT 008 Rw 06 Kel Sukur kec  kebon jeruk 11540 1

2021 April JK2104220063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di TL, bangunan di atas saluran, melanggar fasos fasum dan merampas hak pejalan kaki.. tks 1

2021 April JK2104220064 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI rontokan  banyak jalur walikota 1

2021 April JK2104220065

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai 2 unit IMB rumah tinggal, tidak pernah ditindak oleh satpol PP, menurut Bu Juna sudah direkomtek,ada apa kebenaran 

dengan bangunan ini.
1



2021 April JK2104220066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 3lantai informasi dari aparat Citata bahwa bangunan ini sudah direkomtek , namun sampe saat ini blm ada tindakan dari instansi terkait 1

2021 April JK2104220067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kenapa bangunan yang melanggar tidak ditindak atau dibongkar, diduga sudah ada unsur pungli antara pemilik, satpol PP dan Kasektor kecamatan 

Matraman. iirbanko harus periksa oknum yg masih bermain pungli
1

2021 April JK2104220068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin yg sudah rimbun dan lapuk & pohon glodokan yg menutupi lampu penerang jalan. mohon ditoping/ sliming. jln dempo no.12. 1

2021 April JK2104220069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

cek Tl selesai 

tapi tidak ada progresnya 

 

 

waduk kesatriaan Rt 004 Rw 05 

kelurahan Cilincing

1

2021 April JK2104220070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rindang dan tinggi keropos takut tumbang minta pangkas/topping  jln.dempo ll no 16 1

2021 April JK2104220071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

minta tolong  pohon yg di hanlekir VII n 

nomor 1    agar di pangkas sudah lumayan rimbun trima kasih
1

2021 April JK2104220072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI hanglekir VII depan rumah nomy 28 1



2021 April JK2104220073

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pagi, sy ingin bertanya. ibu sy sakit jd berniat utk ke puskesmas benhil. tp kendalany, sakit yg diderita 2 hr ini mmbuat beliau tdk bs jalan krn tulang 

belakangnya tdk bs menopang beban tubuh sendiri. apakah ad solusi utk tetap bs berobat k puskesms? tq
1

2021 April JK2104220074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jln. Dermaga Duren Sawit 

Maaf Bapak/Ibu, demi kenyamanan bersama, mohon di edukasi /tindak, motor disini  ngebut dan memakai knalpot bising, terutama malam hari, 

mulai pukul 12 malam, mungkin bisa ada pembinaan karena di tengah pemukiman , sukses jaki

1

2021 April JK2104220075 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mana nih pasukan Oren, trotoar sudah Bagus tapi banyak sampahnya di Trotoar, alamat dpn KIA motor, makasih 1

2021 April JK2104220076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

belum diapa apakan masih utuh kenapa sudah hijau di laporan saya 

mohon agak serius nanggapin laporan ini  

terima kasih

1

2021 April JK2104220077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

depan pasar hewan jatinegara, jalur sepeda digunakan untuk parkir liar. sudah ada rambu" laluntas, sudah ada petugas satpol pp yang jaga, namun 

masih banyal parkir liar dan pedagang kaki lima di depan pasar hewan jatinegara. petugasnya ga tegas, magabut.
1

2021 April JK2104220078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan parkir liar ini 1

2021 April JK2104220079 KELURAHAN SUMUR BATU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan mutiara Rt5/2 depan rumah no 45 sumur batu dekat pos hansip ada sampah yg belum dibersihkan dalam waktu yg cukup lama. mohon 

dibantu penanganamnya
1



2021 April JK2104220080 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI sampah serak plastik 1

2021 April JK2104220081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 April JK2104220082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 April JK2104220083 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI mobil jomplamgdepan Sudirman fx 1

2021 April JK2104220085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI makin suang makin ramai 1

2021 April JK2104220086 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104220087 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220088 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220089 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220090 KELURAHAN PONDOK LABU Arus Lalu Lintas JAKI wah pelanggaran.....kaco dah tlnya tipu tipu....mungkin nanti saya langsung Gmail pak Anis saja lahh 1

2021 April JK2104220091 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220092 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220093 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104220094 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220095 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220096 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220097 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104220098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI kaki 5 tukang ban 1

2021 April JK2104220099 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 April JK2104220100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk dipohon 1



2021 April JK2104220101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI kabel yang berada di Trotoar mengganggu pejalan Kaki Lokasi jl. jembatan Ahmad Yani . harap segera ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104220102 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI tolong benahi spy aliran air lancar.Trm ksh 1

2021 April JK2104220103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan matrial tanpa IMB. yg mengurus orang LMK kelurahan Pulogebang berdiri kokoh tanpa ditindak serius ada apa? 1

2021 April JK2104220104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di benahi ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104220105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya spy jgn banjir 1

2021 April JK2104220106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan matrial yg di urus oleh LMK dan tidak memiliki IMB, dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan serius dari Kasektor Citata kecamatan Cakung 

Jakarta timur. seharusnya disegel, SPB dan fekomtek.
1

2021 April JK2104220107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan matrial renovasi  berjalan 2lt berdiri tanpa imb. 1



2021 April JK2104220108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi.Trm ksh 1

2021 April JK2104220109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan material tanpa imb bwtjalan lancar 1

2021 April JK2104220110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI lemahnya pengawasan Citata kecamatan Cakung menjadi membuat leluasa pemilik bangunan merajalela dalam hal membangun 1

2021 April JK2104220111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI llemahnya penhawasan citata kec cakung menjadi pertanyaan awak media tentang kinerjanya. 1

2021 April JK2104220112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

pembiaran pembangunan material tampa IMB, tdk ditindak cktrp kec cakung.  

 Biro pemerintahan harus tegas terhadap tupoksinya , Inspektoret prov Dki sebagai pengawasan ASN sdh seharusnya perduli akan setiap laporan 

terkait kinerja cktrp

1

2021 April JK2104220113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan Matrial Tanpa IMB. Apakah Kasektor CKTRP Cakung Pak Imam sudah menindak lokasi tersebut? 

 

kalau sudah,tindakan apa saja yg sudah diberikan? 

 

Mohon dibantu Biro Pemerintahan untuk Informasi Publik.

1

2021 April JK2104220114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Matrial 2 lantai diduga Tidak ada imb sama sekali  . 

pelaksana perda segerah menindak bangunan yang bermasalah diwilaya keamtan cakung .Tutur Wartawan .
1



2021 April JK2104220115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

pengawasan Citata tidak berfungsi kerjanya tidur aja terbukti dilapangan tidak ada tindakan sesuai tufoksi 

apakah blm cukup pemerintah memberikan TKD?
1

2021 April JK2104220116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI di duga, pihak LMK ikut bermain mengurus IMB. 1

2021 April JK2104220117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan matrial 2 lantai tidak ada imb sama sekali . 

pelaksana perda diduga sudah Trima Uang Kordinasi dari pemilik bangunan . 

sehingga bangunan matrial Tidak  ditindak pelaksana perda  .Tutur wartawan .

1

2021 April JK2104220118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
dugaan langgar wewenang peraturan bangunan: 1) ijin IMB terbaru pada KOTA yang Sedang Membangun, 2) terlihat dinding ngepas sama saluran 

air potensi langgar GARIS BATAS BANGUNAM di jalan Pedurenan mesjid dekat rt002/04
1

2021 April JK2104220119 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kami dari warga RT005/006(Kel : Kramat Kec : Senen) Jakpus 

Ingin memberitahu bahwa DATA KAMI TIDAK ADA DI KELURAHAN UNTUK BANTUAN SOSIAL TAHAP 3&4 .. Mohon untuk solusi nya.. Terimakasih
1

2021 April JK2104220120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet udah lama sering tumpah ke jalanan 1

2021 April JK2104220121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan ada izin kantor , namun bangunan melanggar KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , kapan di tindak tegas 1



2021 April JK2104220122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporan JK2104170122 beda lokasi meskipun ada perbaikan tolong di perbaiki juga, malam hari Lampu tersebut padam sudah seminggu. 

(PATOKANNYA KEBON PALA RT 008/01 13650) > DEKAT TULANG JAHIT TEH NENI (VIO) / WARUNG KELONTONG<
1

2021 April JK2104220123 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI sampah got 1

2021 April JK2104220124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di Jalan ini tidak ada zabra cross untuk Menyebrang, padahal banyak orang lalu lalang ingin menyebrang, terlebih disininlokasi kantoran, dan 

kendaraan yg lewat disini bgebut2, Kalau mau maju kotanya bahagia warganya Bikinin Zebra Cross di sini, thanks
1

2021 April JK2104220125 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI dekat jl Kramat Kwitang 1i 1

2021 April JK2104220126 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI sampah got kra kwitang 1

2021 April JK2104220127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di dekat lampu merah sehingga untuk zebra cross untuk penyebrang teralang motor mohon di tl tks 1

2021 April JK2104220128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan renovasi di duga tanpa ada izin IMB , di biarkan oleh kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung jakarta timur , mungkin dugaan sudah 86 

dengan kasektor CITATA pulo gadung jakarta timur
1



2021 April JK2104220129 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Tempelan panel 1

2021 April JK2104220130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Berantakan 1

2021 April JK2104220131 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Pipa pada nongol 1

2021 April JK2104220132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan Intan 8, Blok F5 no 20. Meruya Utara, Kec. Kembangan. 

 

Pembangunan Gudang Tanpa IMB dan tdk sesuai zonasi terus menerus berlanjut walaupun sudah di datangi dinas Citata Jakarta Barat.

1

2021 April JK2104220133 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Nempel tiang 1

2021 April JK2104220134 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Nempel tiang 1

2021 April JK2104220135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

TL lanjuti kabel PLN yg sudah turun ke bawah karna talinya sudah putus takut terkena mobil truk yg keluar masuk jl 

rawa Simprug IV RT 01/09 kelurahan Grogol selatan
1



2021 April JK2104220136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet 1

2021 April JK2104220137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mobil 1

2021 April JK2104220138 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI sampah selokan 1

2021 April JK2104220139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mobil 1

2021 April JK2104220140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan rumah tinggal 2 lantai melanggar GSB 2 Meter ,ester bilang masih sesuai . mohon di tindak lanjutin pak Kadis 1

2021 April JK2104220141 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI pak pemda jika boleh parkir di jalan yos sudarso jangan dipasang larangan parkir trims 1

2021 April JK2104220142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini melanggar KDB , jarak bebas belakang dan izin IMB diduga tidak jelas ada atau tidak , kami masyarakat berharap banguanan ini kapan 

di tindak oleh kasektor CITATA matraman , kapan ???
1



2021 April JK2104220143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
pak Gubernur apakah tidak ada batasannya lahan u tuk parkir hingga sepanjang jalan di belakang sunter mall jadi lahan utk parkir, sehingga 

pengguna jalan yg lain tidak nyaman. trims(Zultampu R 15)
1

2021 April JK2104220145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang kelurahan cawang 1

2021 April JK2104220146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan telah di terbitkan Rekomtek Bongkar. namun pembongkaran tak kunjung di laksanakan. apa harus menunggu finising Pak. apakah 

Rekomtek hanya sekedar surat2an aja.
1

2021 April JK2104220147 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air di depan toko furniture sembilan furniture.  terima kasih 1

2021 April JK2104220148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Kapan di Bongkar Pak Budi  Kasatpol PP kota Jakarta Timur? Apa di tunggu selesai dulu baru di Bongkar cantik ya? 1

2021 April JK2104220149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tepat sebelah thamrin cosmo terrace. Atap bengkel terlalu rendah membahayakan pejalan kaki 1

2021 April JK2104220150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang kantor kelurahan Cawang 1



2021 April JK2104220151 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
tolong dibantu pak gubernur, kami sdh lapor ke dinas penddkn sudah 1bulan tidak ada tindak lanjutnya, sekolah sudah tidak kondusif, terlalu 

banyak masalah, kami sudah byk bukti,kepala sekolah sdn rawasari 05 ibu nursaenah tdk pantas sebagai kepala sklh!
1

2021 April JK2104220152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104220153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 127  SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon diasphal dijaga lama asphalnya kalau kagak melempem lubang lagi. jalan ini dilalui ribuan kendaraan. Sudah seminggu kearah kantor lurah 

Karet lagi...
1

2021 April JK2104220155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI mohon ditambal asphal beton. Dijaga lama sdphanya biar gak kena mobil besar. potensi hamil keguguran.akan melebar saat hujan. 1

2021 April JK2104220156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 128!SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pak Budi Kasatpol PP kota Jakarta Timur itu jarak bebas belakang nya jelas harus di Bongkar dari lantai 1 sampai  Lantai 2 lebar 2 meter x panjang ok 

Bapak trims
1



2021 April JK2104220158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pemilik bangunan ini jalan ancol selatan depan SMAN 41 jakut sangat sombong hingga tidak menghargai aturan dan peraturan atau instansi terkait 

yg kurang jeli melaksankaan pekerjaannya, mohon diperhatikan Pak Gubernur dan Pak Wagub trims(Zultampu R 15)
1

2021 April JK2104220159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel di jl. Rahayu Daan Mogot dalam kondisi terjuntai sangat rendah, berbahaya !  

mohon tindakan �
1

2021 April JK2104220160 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI mengarah ke jalan 1

2021 April JK2104220161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan Renovasi tanpa IMB. merubah pola namun belum di berikan tindakan. kapan mau di bongkar fisik yang melanggar 1

2021 April JK2104220162
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel ngegelantung / kendor, ngelandai ke jalanan pas pintu keluar Mangga dua Mall samping Masjid Al Abror 1

2021 April JK2104220163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tanpa IMB tlng di tindak bu Ester, jangan tidur aja namun TKD di Nikmati.. 1

2021 April JK2104220164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Renovasi dan tambahan lantai 3 tanpa IMB serta Tanp tindakan dari kasekttor CKTRP kecamatan Pulo Gadung 1



2021 April JK2104220165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Hang Lekiu I no.12, depan taman  

 

Patokannya dekat jalan utama Hang Lekiu tidak jauh dari Taman Bumi

1

2021 April JK2104220166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan Rumah Tinggal 4 lantai. apa tindakan yang telah diberikan. 1

2021 April JK2104220167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan 4 Lt Izin 3 Lt di jawab Ibu Ester Kasatlak CKTRP Kec Pulo Gadung masih sesuai IMB pertanyaannya di mana letak sesuai ya Ibu? 1

2021 April JK2104220168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI izin 3 lantai namun di lokasi dibangun menjadi 4 lantai ,namun ester jawab sesuai IMB, mohon ditindaklanjuti pak Kadis.. 1

2021 April JK2104220170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah sdh di berikan tindakan pembangunan ini 1

2021 April JK2104220171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Diduga bangunan ini tidak memiliki IMB, dan melanggar GSB, GSJ bagaimana kinerja bu estar 1

2021 April JK2104220172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI kena kabel harap di tebang 1



2021 April JK2104220173

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon harap di tebang 1

2021 April JK2104220174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan IMB Rumah Tinggal 2 Lantai di Bangun Ruko 3 Unit 2 Lantai di Jln. Kayu Putih Selatan 3 No.228 1

2021 April JK2104220175 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 April JK2104220176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar.  kanan kiri 1

2021 April JK2104220177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar trotoar 1

2021 April JK2104220178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Rekom lokasi ini kapan di laksanakan? Jln. Kayu Putih Selatan 3 No.228. IMB Rumah Tinggal 2 Lantai di bangun Ruko 3 Unit 2 Lantai.. 1

2021 April JK2104220179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar trotoar 1



2021 April JK2104220180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI IMB Rumah tinggal,dibangun Ruko 3 unit ,namun kasektor citata tutup mata, tlng di tindak pak kadis 1

2021 April JK2104220181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan Ruko 3 unit 3 lt izin Rumah tinggal 2 Lt sudah di rekom namun masih tidak di lakukan pembongkaran ada apa Bapak Budi Kasatpol PP kota 

Jakarta Timur
1

2021 April JK2104220182 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI
Sampah menumpuk di Jalan Bhakti 1 komplek Pajak. Tolong ditindak kepada pembuang sampah sembarangan karena sangat menganggu 

pemandangan dan juga dekat dengan pemukiman
1

2021 April JK2104220183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang di deket lampu merah seskoal tolong diatasi karena membahayakan 1

2021 April JK2104220184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang di deket lampu merah seskoal tolong segera diperbaiki karena sangat membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104220185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Dijalan cempaka putih timur XXV banyaknya parkir liar yang seharusnya tidak boleh parkir di jalan tersebut,mohon untuk ditertibkan segera. Terima 

Kasih
1

2021 April JK2104220186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI harap ditambal lubang besar 1



2021 April JK2104220187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl Acordion M30, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

 

Patokannya samping Kopi Boleh Juga, nah ini ada pembangunan sering lalu lalang kendaraan besar dan kadang membuat jalan raya kotor. Lalu 

pembangunan ribut dan sepertinya tidak ada ijin Mendirikan Bangunan dan pembangunan sedang berjalan. Mohon tindak lanjutnya. Terima kasih

1

2021 April JK2104220188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rapihkan ketindi mobil 1

2021 April JK2104220189

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tebang sebelum kebakar 1

2021 April JK2104220190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH DINAS TERKAIT Mohon DITINJAU dan DITEGUR PKL di karang Anyar jl G rt 11/08 JAKPUS yg NYANYI SAMBIL KARAOKE JAM 23.00- 02.00 PAGI. 

krn  MENGGANGU WARGA YG SEDANG ISTIRAHAT/ TIDUR . 

waktunya melebihi  jam PPKM DKI. atas perhatiannya TERIMA KASIH.

1

2021 April JK2104220191

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tebang sebelum kena kabel 1

2021 April JK2104220192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jln Wadas timur dicek ada KOTA LAGI MEMBANGUN. Garis batas bangunan dinding tidak lewati saluran air fasum.  bgaimana ATAP nya nanti. Ijin 

IMB?
1

2021 April JK2104220193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bikin macet 1



2021 April JK2104220194 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI
sampah yaitu di kamus apapun yg tidak terpakai. ini bisa penyakit tikus,jentik nyamuk, bau busuk kecoa dari Triplekbekas, kasur bekas, puing,ban 

dll jln Menteng Wadas. perhatian akan dimonitor
1

2021 April JK2104220195
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

di sepanjang jalan deket gereja laharoi cijantung arah RS kesdam banyak gembel2 dadakan. sangat meresahkan dan kumuh! mohon ditindak dan 

jgn asal poto doang, cegah
1

2021 April JK2104220196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Banyak Spanduk Liar Sembarangan Dipasang Dipertigaan Lampu Merah Ini. Ganggu Estetika Keindahan Kota 1

2021 April JK2104220197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI harap ditebang komplek pajak 1

2021 April JK2104220198
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong banyak gembel dadakan sepanjang jalan dari mall cijantung ke kesdam cijantung depan gereja laharoi. TOLONG DITINDAK ASAL JANGAN DI 

FOTO, DAN DATANG WAKTU SORE. JANGAN PAGI ATO SIANG.
1

2021 April JK2104220199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah menganggu harap ditertibkan 1

2021 April JK2104220200 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah got numpuk dan diatas got. mohon keduanya tuntas jl Menteng atas dekat jual Aqua galon dan isi ulang 1



2021 April JK2104220201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI taman anggrek harap di derek parkiran motor 1

2021 April JK2104220202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkiran liar depan sparman 1

2021 April JK2104220203

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelayanan Yang sangat galak dan tidak bersahabat sebagaimanan ke pasien ditunjukkan oleh dr Puskesmas Pulogadung Bernama dr melisa tidak 

bisa merekomendasikan surat rujukan pemeriksaan tolong ditindak dokter tersebut
1

2021 April JK2104220204 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI jln lontar di gang 1

2021 April JK2104220205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ijin bangunan gak terlihat dekat jln raya Saharjo di jln lontar. Seharusnya ijin dimuka umum biar diphoto. sudah syukur pemprov dibantu terkait 

nambah Pajak Ijin Dirikan Bangunan. Parah banyak kelurahan gak mau unjuk kedinasan
1

2021 April JK2104220206 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Perizinan Bidang Sosial JAKI
Pemasangan iklan diwktu mlm sdh 3 bulan llu depan halaman ruko warga. mhon aparat terkait agar dibongkar. Surat klaim kekelurahan juga sdh 3 

bulan llu
1

2021 April JK2104220207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI putaran balik Rasuna Said macet nya menghalangi jalan yang mau ke Underpass Casablanca.. jadi kena macet semua 1



2021 April JK2104220208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Hang Lekiu I no.12, Kebayoran Baru 

 

Dekat taman Bumi

1

2021 April JK2104220209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Hang Lekiu I no.12, Kebayoran Baru 

 

Dekat taman Bumi

1

2021 April JK2104220210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Tolong bagaimana caranya buat efek jera agar tidak lagi parkir pinggir jalan, sangat menggangu lalu lintas jalan. 1

2021 April JK2104220211
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

ijin melaporkan. jl. kedoya raya no.11 rt01/rw01, kedoya utara. mulai membakar kembali di tempat sampah. kami mohon di bantu pak. apakah bisa 

di bantu di tutup pak lahan tersebut ? sudah banyak laporan tapi tidak ada penyelesaian.
1

2021 April JK2104220212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih ada ini bendera ormas 1

2021 April JK2104220213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Kp. Baru Klender Rt5 Rw 1, Cakung, Jatinegara, Jakarta Timur 13930 

 

Masih ada aja topeng monyet, perbudakan hewan liar

1



2021 April JK2104220215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PEMBIARAN OLEH PETUGAS. 

Petugas ada di dalam parkiran Gudang Air.  

pura2 tak terlihat???

1

2021 April JK2104220220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

nah ini petugasnya yg katanya mengamankan. 

saya batasin foto ini dan SILAHKAN DI EVALUASI KINERJA SATPOL PPnya. 

 

terimakasih

1

2021 April JK2104220221

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Mohon ijin lapor pak..karyawan Infotech di Palma One lantai 3; ada yg positif covid. Sampai saat ini, manajemen kantor belom memutuskan wfh. 

mohon disidak pak.. tp harus hati2, kadang jadwal sidak bisa bocor oleh manajemen gedung...
1



2021 April JK2104220222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

silahkan di evaluasi kinerja satpol PPnya, PKL didepan mata. 

 

trims

1

2021 April JK2104220223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ini benli yg TADI SIANG TL ABAL2 koordinasi semua ormas se Ciracas.  

 

cek foto TL sebelumnya itu banyak makanan pas koordinasi SIANG2, pada ga puasa 

emang?😀

 

 

jgn TL ARSIP dan ABAL2

1

2021 April JK2104220224 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
diharaokan atap dari JPO Jayakarta di dekat terminal manggarai di perbaiki di karena ketika hujan dapat menyebabkan kecelakan dan juga untuk 

bagian bawah jembatan sering kali di gunakan anak anak untuk melompat ke sungai
1

2021 April JK2104220225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lapor terus sampe beres, parkir di jalan, lokasi jl gebras 1

2021 April JK2104220226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI setiap sore disini macet parah mohon petugas Cipinang muara 1

2021 April JK2104220227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI setiap sore disini macet parah mohon petugas Cipinang muara 1

2021 April JK2104220228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

ada lubang di trotoar jalan suryopranoto rt 12 rw 07 dekat bank mandiri depan toko kimia Pancasari, sangat membahayakan pejalan kaki mohon di 

perbaiki.. terima kasih
1



2021 April JK2104220229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen menuju ke taman anggrek 1

2021 April JK2104220230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di depan ta bikin macet jadi pangakal bayangan 1

2021 April JK2104220231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tempat parkir motor 1

2021 April JK2104220232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berkali2 selama 1bln dilaporin dishub msh gak beres2,mhn bantuan ketegasan dlm ketertiban parkir dan dagang di pinggir jalan sempit!harap tegas 

krn sudah berkali2 dilaporkan di RW.04
1

2021 April JK2104220233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu sperti ini tiap sore dan malam di depan bimba AIUEO RW.04!!Wajib derek 1

2021 April JK2104220234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bertahun2 petugas gak pernah mau derek padahal sudah lebih dr 30x laporan di titik tsb!! 1

2021 April JK2104220235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tiap sore selalu seperti ini dan selalu di RW.04!dibiarkan oleh aparat 1



2021 April JK2104220236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rapihkan kembali masih kena kabel kabel 1

2021 April JK2104220237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan amblas dan rusak 1

2021 April JK2104220238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 129 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220239
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon ijin kembali melaporkan. jl kedoya raya no.11 rt01/rw01. api semakin membesar dan menyesakkan nafas. mohon bantuan di tindak pak, 

karena sudah melanggar. mohon dibantu. terima kasih banyak
1

2021 April JK2104220240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 130 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 131 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jembt Medika masih mati 1



2021 April JK2104220243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI pohon tlg d rapihin.takut roboh 1

2021 April JK2104220244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 132 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 133 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 134 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 135 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI ada kabel di pinggir jalan 1

2021 April JK2104220249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 136 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104220250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104220251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 April JK2104220252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 April JK2104220253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104220254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jl. kh. abdullah syafei, dari flyover tebet hingga flyover kp.melayu, lampu penerangan jalan raya mati sudah 1 minggu, mohon bantuan 1

2021 April JK2104220255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan dipohon 1

2021 April JK2104220256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1



2021 April JK2104220257
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas mati 1

2021 April JK2104220258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mengulangi laporan JK2104080208, jl. casablanca, 20meter sebelum masuk underpass cadablanca dari arah kp.melayu menuju kuningan, jalanan 

rusak parah pada lajur paling kanan, sangat membahayakan, tolong bantuannya
1

2021 April JK2104220259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 137 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220260 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 101 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 102  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 138 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 103 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104220264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di sepanjang jalan Jagur mati sehingga gelap gulita dan dapat membahayakan anak kecil, tlg dibanti 1

2021 April JK2104220265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 139 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 104 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI mohon diperbaiki fasilitas umum 1

2021 April JK2104220268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 140 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 105 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 141 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104220271 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 106 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Akan ada pemuda yang kumpul-kumpul tanpa protokol kesehatan dan mengganggu ketrentaman 1

2021 April JK2104220273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 142 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220274 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 107 BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220275 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Kok rekaman announce di dalam bus nya masih Patra Kuningan ya, padahal bus sudah sampai halte Kuningan Timur.. Semua bus begitu. Terima 

kasih.
1

2021 April JK2104220276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 143 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220278 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 108BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104220279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 144 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220280 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 109 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104220281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 145 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 146 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu pd halte.tks 1

2021 April JK2104220284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104220285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu pd halte.tks 1



2021 April JK2104220286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tlg dipangkas pohon halangi lampu jalan.tks 1

2021 April JK2104220287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 147 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte uki tolong lampu di benerin biar tidak seram dan tidak terjadi tidak pemalakan dll 1

2021 April JK2104220289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 148 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Angkot T15A Cililotan - Arundina nopol B 2193 TV tanpa ada pembatasan penumpang. Driver tdk make masker dgn benar. Mhn bantuan tindak 

tegas.
1

2021 April JK2104220291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 149 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 150 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104220294 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bnyk anak main petasan tanpa masker di tengah jalan, berbahaya bagi pengendara motor, pejalan kaki. Jam bermain petasan: Setelah imsak, siang 

hari jam 11 dan malam. Mhn bantuan TL. Lokasi: Gang Regalia II
1

2021 April JK2104220295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI BARU SAJA OKNUM MEMUKUL PINTU BELAKANG RUMAH YANG DI HALANGI OLEH MOTOR DIMAKSUD 1

2021 April JK2104220296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 151  SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong tindak tegas..para pedagang kaki lima liar mengambil alih trotoar utk berjualan..sebaiknya ditaruh pot tanaman saja supaya tdk diambil alih 

lagi..
1

2021 April JK2104220298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 152 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104220299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyelamatan JAKI setiap malam kerumunan anak-anak ABG membakar petasan di sepanjang jl Ahmad Yani RW 06 ,mohon satpol PP lokasi di maksud, TKS 1

2021 April JK2104220300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati yg katanya sudah diperbaiki 1



2021 April JK2104220301 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mana ini realisasi utk janji pemasangan lampu jalan di jalan antasari di tahun 2021?? sampai bulan april 2021 blm ada realisasinya?? 1

2021 April JK2104220302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104220303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 April JK2104220304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg segera dipasang lampu jalan.masa udah ada tiangnya tapi lampu jalan nya tdk ada.tks 1

2021 April JK2104220305
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati.tks 1

2021 April JK2104220306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 April JK2104220307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati pada lampu lalu lintas yg ditengah.tks 1



2021 April JK2104220309 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg dipenuhi janjinya utk pemasangan lampu jalan di sepanjang hotel kristal di tahun 2021 seperti yg pernah dijanjikan.krn hingga april 2021 blm ada 

realisasinya.tks
1

2021 April JK2104220310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati karna blm juga diperbaiki.tks 1

2021 April JK2104220311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong donk dtindak tegasalfa kemenangan jakbar beroprasi diatas jam 9 malam 1

2021 April JK2104220312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.h.baping gg.pule cafe teras mangga 1

2021 April JK2104220313 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tolong Transjakarta perbaiki management posisi Bus Transjakarta nya, kalau memang tidak bisa me-manage bus nya dengan baik, ya tambahin aja 

bus nya, sangat2 tidak reliable, sudah nunggu dari jam 9.15 sampai  9.40 baru ada bus nya.
1

2021 April JK2104220314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Pisangan Lama III, Pisangan Timur, Pulo Gadung 

 

Ondel-ondel masih berkeliaran untuk ngamen dan tidak menerapkan protokol kesehatan

1

2021 April JK2104220315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan liar yg berdiri diatas saluran , mohon di bongkar dan dikembalikan fungsinya saluran tersebut 1



2021 April JK2104220316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

mohon di tindak lanjuti bangunan liar di atas saluran air tolong di bongkar, kembalikan fungsi saluran air. 

terima kasih
1

2021 April JK2104220317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dinas terkait bisa di TL lampu padam sdh 3 mlm 1

2021 April JK2104220318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong diperbaiki 1

2021 April JK2104220320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

bukan kah untuk sementara setau saya pemberlakuan jam operasional minimarket tutup sampai dengan jam 21.00, kenapa ini masih buka? apakah 

ini melanggar atau tidak?  

 

 jalan kamboja raya no.30, jatipulo palmerah jakarta barat

1

2021 April JK2104220321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan kelapa hijau 160 utan kayu selatan matraman ... mohon bantuan bapak dan ibu, mobil ini menutupi pintu keluar masuk ... saya ya tau di mana 

orangnya ... Trima kasih banyak
1

2021 April JK2104220322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

B 2825 TRB nomor kendaraan merk honda ini ya tau ke mana drivernya... mohon bantuan bapak/ibu karena menuruoi jalan keluar masuk kami dan 

juga bising kendaraan lain lalu lalang ... di jalan kelapa hijau no 160 utan kayu selatan matraman jaktim. Trima kasih bapak dan ibu
1

2021 April JK2104220323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kendaraan B 2825 TRB menghalangi pintu keluar masuk kami. Mohon bantuan bapak dan ibu, saya ya tau driver di mana. Parkir seenaknya sendiri 

dan ditinggal. Trima kasih pak. Di jalan kelapa hijau 160 utan kayu selatan matraman jaktim
1



2021 April JK2104220324
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

terdapat 4 polisi tidur, dan memakan banyak korban kecelakaan akibat polisi tidur. penerangan yg kurang, dan jenis polisi tidur yg tajam dan tebal. 

tolong sangat, memakan banyak korban kecelakaan.
1

2021 April JK2104220325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada konvoi pemuda jam segini bawa genderang dan alat musik lainnya sambil jalan di jalanan kramat asem pandan raya suara nya kencang sangat 

menggangu dan jadi banyak krumunan akhirnya
1

2021 April JK2104220326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. karya Utama Ujung & Jl. G PJU Padam 6 titik, mohon di TL 1

2021 April JK2104220327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pondok Kopi Indah No.52 Pondok Kopi Indah, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Patokan sebrang waroeng tajammu, usaha kopi masih tetap buka melebihi jam 24:00 WIB, berisik ngobrol suara kencang, teriak-teriak, ketawa-

ketawa mengganggu warga RT10/RW01 Perumahan Pondok Kopi Indah. 

Mohon ditindak untuk tidak buka melebihi jam 24:00 WIB.  

Terim kasih.

1

2021 April JK2104220328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan apartment puri kemayoran, deret rusun apron 23:40 masih asik aja setel musik kenceng2 nih odong2nya 

 

krna setelah tim satgas pergi, mereka mulai lagi...ga bisa di tertibkan secara tegas pak/bu? 

 

Kayakanya suasana masih COVID & PPKM ya?

1

2021 April JK2104230001 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring akibat banyak kabel. posisi depan gym generation fit 1

2021 April JK2104230002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

slmt mlm sdh 4 mlm di jl bb Rt 07 Rw 05 Setia Budi Jak Sel ada krumunan/kumpul2 anak muda lg smbl nyanyi2 dr jam 11 mlm smp jam 3 mlm tlg di 

tindak lanjuti krn mengganggu tdr yg msh kerja n waktu tdr utk saur.. mrk berkumpul tdk bermasker n  jaga jarak tx
1



2021 April JK2104230003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warnet buka 24 jam! sudah di tegur sama rt dan hanya tutup 2 hari dan mulai kembali buka, jadi ajang nongkrong bocah bocah abg 1

2021 April JK2104230004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Mati, tolong diperbaiki 1

2021 April JK2104230005 KELURAHAN KEBON KELAPA Jalan JAKI kabel membahayakan pengendara di lampu merah 1

2021 April JK2104230006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI apakah tunggu pohon tumbang dan ada korban baru akan di pangkas pohon sepanjang jalan madu indah rt.002 rw.03 bambu apus.  sisi jalan tol 1

2021 April JK2104230007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

apakah tunggu pohon tumbang dan ada korban baru nanti akan di pangkas pohon sepanjang jalan madu indah rt.002 rw.03 bambu apus.  sisi jalan 

tol
1

2021 April JK2104230008 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI pembatas jalur sepeda di salah gunakan untuk tempat sampah tolong anggotanya di pertebal untuk kebersihannya 1

2021 April JK2104230009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

apakah tunggu pohon tumbang dan ada korban baru nanti akan di pangkas pohon sepanjang jalan madu indah rt.002 rw.03 bambu apus.  sisi jalan 

tol
1



2021 April JK2104230010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan Bahari Raya (Bongkaran), di jembatan perbatasan Pademangan - Sunter Agung. 1

2021 April JK2104230012 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sebrang masjid al mukhlisin kebagusan selalu org yg sama bakar sampah asap kemana2 1

2021 April JK2104230013 KELURAHAN KAYU MANIS Pungutan Liar JAKI Tanki air biru bisa ada di fasum. kepentingan warung padang 1

2021 April JK2104230014 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI Pak tolong jangan matikan listrik se enaknya. Saya sedang nyuci pakai mesin cuci & sedang WFH 1

2021 April JK2104230015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal dipasang di tiang listrik umum 1

2021 April JK2104230016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal 1

2021 April JK2104230017 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah berceceran di dekat gerobak sampah 1



2021 April JK2104230018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mohon di TL oknum driver ojek menjadikan area akses masuk lahan orang sebagai tempat sampah.Salah satu oknumnya bernama Baasyir.  Lokasi 

persimpangan jalan Buluh Perindu Raya dan Jalan Bambu Mas Kel Pondok Bambu Kec Duren Sawit Jkt Timur
1

2021 April JK2104230019 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 April JK2104230020 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah lagi tolong di bersihin 1

2021 April JK2104230021
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong dibenhi stlh toping.Trm ksh 1

2021 April JK2104230022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak di putaran balik arah kp rambutan 1

2021 April JK2104230023
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI dia anak dan satu di dalam gerobak. hore kadis sosialnya gak berubah dengan bawahannya gak bemu terus dan membanyak jl royani 1

2021 April JK2104230024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl TB Simatupang, sebelah Kemtan. 

 

Ini gmn sih petugas Dishubnya, gak lihat panjang macet gt dari TB Simatupang arah Arkadia? Harusnya pas lampu merah disuruh jalan aja dulu, 

karena panjang sekali macetnya!

1



2021 April JK2104230025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan digaris untuk jualan. tanpa koordinasi dengan penghuni. 1

2021 April JK2104230026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI ditanami saja lampu merah kalimalang samping kalimalang square 1

2021 April JK2104230027 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI saluran penuh sampah 1

2021 April JK2104230028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI kalau trotoarnya ndak bisa diperbaiki dibikin tanaman mungkin baik juga 1

2021 April JK2104230029 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran di jalan papanggo 2 1

2021 April JK2104230030 KELURAHAN SETIA BUDI
Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lagi pot semen ditabrak. loading area #kuningansuites yg jadi pangkalan liar @grabid #grabcar #grab 1

2021 April JK2104230031 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta bantuan untuk di angkut sampah potongan ranting pohon dilapangan atom rw.08 pejagalan 1



2021 April JK2104230032 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 April JK2104230033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI tolong ditambahkan armada tj karena rapat dan desak-desakan 13C puribeta-dukuhatas 1

2021 April JK2104230034 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gorong - gorong saluran air mampet 1

2021 April JK2104230035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. teratai , duren sawit jakarta timur, di dekat komplek jl.wijaya kusuma. samping sekolah berkat. 

 

tiap pagi selalu jadi parkiran mikrolet dan skrg bajaj. jadi kumuh nantinya, takut jadi pangkalan bajaj dan mikrolet. mohon pagi2 diceknya.

1

2021 April JK2104230036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl. Panjang Sukabumi Selatan, depan kantor PLN  

 

Sepanjang jalan cidodol sampai kampung baru banyak jalan yang rusak dan polisi tidur yang tidak sesuai UU. Tolong jalanannya diperbaiki, sudah 

bertahun-tahun tidak ada perawatan sama sekali.

1

2021 April JK2104230037 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104230038 KELURAHAN GUNUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tidak ada tali air.  membuat air ngegenang 1



2021 April JK2104230039 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104230040
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Mohon Bantuan Segera dlm PENGERUKAN SAMPAH MASYARAKAT yg menyerupai gunungan2 sampah yg tinggi & Luar Biasa Kotor di jl Tangki 

Wood 3 Rt. 007 Rw. 002 Taman Sari - Jakarta Barat.  

 

Mohon Dibuatkan TEMBOK TINGGI spy masyarakat tdk bs membuang sembarangan.

1

2021 April JK2104230041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar mungkin jam segini belum tapi nanti siang bakalan parah 1

2021 April JK2104230042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI tolong setiap sore satpol PP awasin tambal ban yg ditman ok ni 1

2021 April JK2104230043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI masih bebas parkir  nginapnya dijalan ini 1

2021 April JK2104230044 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya tidak pernah menerima undangan penerima BST sejak 2021, tetapi dicek d Kemensos data saya terdaftar sebagai penerima, bisakah saya 

menerima hak saya seperti warga lainnya yg berhak menerima BST tersebut, terima kasih 🙏 atas bantuannya
1

2021 April JK2104230045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1



2021 April JK2104230046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Menara 165 lt 23. PT Alien Bangun Nusantara—Menerapkan 100% karyawan wajib masuk. Dan diizinkan oleh Pengelola Gedung. Ada surat nya. 1

2021 April JK2104230047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran air tidak ada dan di beri penutup lokasi dekat taman kompas rt.09/07 jln tanjung barat tolong dinas terkait di pehatikan 1

2021 April JK2104230048
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI iklan rokok 1

2021 April JK2104230049
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI tidak terlihat papan izin proyek,mohon ditinjau jika melakukan pelanggaran mohon ditegakkan aturan yang sesuai 1

2021 April JK2104230050
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 April JK2104230051 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran RW 03 palad 1

2021 April JK2104230052
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir diatas saluran air 1



2021 April JK2104230053
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 April JK2104230054
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 April JK2104230055
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 April JK2104230056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104230057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Ada bangunan semi permanan berdiri di atas saluran air di pakai untuk berdagang. Sangat mengganggu pengguna jalan, dan membuat kumuh 

lingkungan.
1

2021 April JK2104230058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104230059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104230060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104230061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Terkait solusi dari dinsos dan disdik terkait pendaftar kjmu yg dibatalkan tetapi sudah masuk proses tahap 14 di DTKS, bisa mendapatkan surat 

rekomendasi dari kemensos. Cara mengetahui sudah tahap brpa DTKS kita bagaimana ya?  agar bisa di urus KJMU saya.
1

2021 April JK2104230062 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI tolong tumpahan oli nya dibersihkan 1

2021 April JK2104230063 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bakar sampah di dekat pemukiman warga, membuat sesak nafas 

Gedung serbaguna, komplek lemigas blok c Rt 07 Rw 13..  

jl lemigas 1

1

2021 April JK2104230064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104230065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104230066 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

jln. duri kosambi raya, Rt 005/01, kel.duri kosambi, kec. cengkareng Jakarta-Barat.  

 

patokan nya d dalam SDN DURI KOSAMBI 05 PAGI. 

td pas sy kskolah, sy mlihat bnyak sampah, sy tanya pgawai yg ad d dpn, katanya ud 2 minggu ni sampah kaga d angkut pet. RT

1



2021 April JK2104230067 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI Siang Bpk/Ibu, mohon bantuannya untuk pemotongan Rumput liar diTaman Boulevard Jl.Kelapa Hijau Raya RW 010 Billymoon, terima kasih 1

2021 April JK2104230068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

seharusnya bahu jalan begini buat lapak parkir, ditertibkan tidak pilih pilih tempat penertiban, pasti tl sering di gebah gebah saja, ocp, diangkut 

motor jarang atau derek mobil jarang
1

2021 April JK2104230069 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembatas jembatan hampir roboh kebawah dan hanya terikat kawat saja,mohon dibantu perbaiki khawatir hal yang tidak diinginkan terjadi 1

2021 April JK2104230070 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI Siang Bpk/Ibu, mohon bantuan untuk pemotongan rumput liar di Taman Boulevard, Jl. Kelapa Hijau  Raya RW 10 BillyMoon, terima kasih 1

2021 April JK2104230071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kasihan anak² jualan tisu 1

2021 April JK2104230072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lagi lagi dan lagi parkir liar 1

2021 April JK2104230073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar lagi 1



2021 April JK2104230074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tidak ada plang proyek 1

2021 April JK2104230075 KELURAHAN KARET Sampah JAKI rt18/02 .Banyak gak giat monitor dan tuntas 1

2021 April JK2104230076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sejak laporan dg nomer  JK2102180204, sampai saat ini belum ada tindakan sm sekali untuk perbaikan,bahkan sudah lapor dr rt ke dinas,tp msh sm 

saja. warga sudah coba perbaiki sementara,untuk cegah bencana semakin parah,tp kekurangan dana.mhon tindakannya.
1

2021 April JK2104230077 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon info, bagaimana cara mendaftarkan Kartu Anak Jakarta, Kartu Lansia Jakarta, proses dan persyaratannya, apakah harus ke Kelurahan 

setempat??? Mohon pencerahannya. Terima kasih.
1

2021 April JK2104230078 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI depan sd n bungur 1

2021 April JK2104230080 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI
bantuan sosial umkm yg dicairkan melalui bank bri ,lama penerbitan buku rekening bri dengan alasan menunggu konfirmasi kanwil karena 

penerima bansos umkm penyandang disabilitas,sebenarnya penyandang disabilitas punya hak yg sama tidak ya
1

2021 April JK2104230081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pendaptaran fmotm pusdatin dinsos sebenarnya kalo sama2 warga dki harus sesuai domisili atau sesuai alamat ktp,yg jelas penyandang disabilitas 

mendaptar sesuai domisili di kelurahan cilandak barat ternyata tidak dimasukkan ke pusdatin dinsos
1



2021 April JK2104230082 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah tidak diangkat bisa menyumbat aliran air got di TL 1

2021 April JK2104230083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rangka Baja TANPA IMB 2 Lantai untuk Perkantoran. 

 

Bangunan dilokasi hanya diberikan SEGEL,tidak berani melakukan tindakan hingga Pembongkaran. Karena Staff CKTRP Duren Sawit Inisial "M" 

sudah menerima Upeti Puluhan Juta. 

 

kemana nih Inspektorat?

1

2021 April JK2104230084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada foto anjing2 ini ganggu kenyamanan dua wanita yg mau naik motor & minta bantuan. Kelurahan Karet tidak salah , tapi KPKP selalu hindar surat 

dinas. KPKP era #aniesbaswedan lebih parah daripada 3-4 Gub sblumnya. Surat dinas kop gak diunjuk terus. #Rw04
1

2021 April JK2104230085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Becak pengangkat air gallon isi ulang milik warung wardah sering diparkir sembarangan dan mengganggu jalan mobil lewat. Lokasi di Jalan 

matraman dalam 2 warung wardah
1

2021 April JK2104230086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan batu ampar 1 Gg kumbang dalam RT 04/06 kecamatan Kramatjati kelurahan batu ampar Jakarta timur 13520 1

2021 April JK2104230087 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 rt 06 rw 06 pekayon pasar rebo jakarta timur 1

2021 April JK2104230088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan kecapi raya no.74, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Ada yg membangun rumah di tanah negara, yang tidak ada sertifikatnya. IMB gak jelas, karena bangunannya melanggar peraturan GSB karena 

mepet ke jalan raya sehingga membahayakan pengguna jalan. Bangunan liar ini juga menghalangi taman dari perumahan green kecapi.  

Sudah lapor ke kecamatan, tapi tidak ada tanggapan. 

Terima kasih

1



2021 April JK2104230089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 April JK2104230090 KELURAHAN PINANGSIA Jalan JAKI Ke7 tahapan diatas sampai 15 s/d 20 menit apa tidak kelamaan? Mohon di tinjau kembali� 1

2021 April JK2104230091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

sholat jumat di masjid tarbiyah. diawal posisi duduk sudah sesuai sama prokes, tapi saat jamaah telat yg datang makin banyak, mereka mulai 

nyempil di sela jamaah dan mulai kepenuhan dan nempel 

 

tidak ada pengkuran suhu 

petugas kuwalahan karena banyaknya

1

2021 April JK2104230092 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran penuh rumput dan deposit 1

2021 April JK2104230093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan Pluit raya,depan RS.Atma Jaya,buat pangkalan bajaj BBG,setiap hari,makan badan jalan sehingga pengendara harus agak serong ke kiri begitu 

melintasi barisan bajaj yg pada mangkal itu.
1

2021 April JK2104230094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar semakin banyak di sepanjang jalan senopati dari siang sampai malam .tolong di tintak lanjuti. 1

2021 April JK2104230095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 153 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104230096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Assyafiiyah no. 4 Rt 03 Rw 03 Cilangkap, Cipayung, Jakarta Timur. 

Depan bakso brewok. 

Beberapa hari yang lalu sebagian dahan besar pohon patah karena angin besar. Tapi dahan sempalannya  yang mengarah ke rumah berisiko patah 

lagi. Mohon dpt dipotong.

1

2021 April JK2104230097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 154 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230098 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar harap di potong 1

2021 April JK2104230099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Di kemanggisan Raya 1

2021 April JK2104230100
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Fasilitas JakWifi di area ini tidak bisa diakses, sudah masuk kehalaman login tapi tidak bisa login seperti biasa 1

2021 April JK2104230101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 155 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230102 KELURAHAN MELAWAI Pelayanan Perhubungan JAKI rambu roboh 1



2021 April JK2104230103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 156 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 157 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Sudin harus di tindak lanjuti ini dari siang sampai malam. 1

2021 April JK2104230106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI terkesan pembiaran cktrp jkrt utara. 1

2021 April JK2104230107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 Lantai menggunakan IMB Rumah Tinggal. "Melanggar GSB,GSJ,KDB ( Ketentuan dari Zonasi dan KRK" 

 

Apakah lokasi ini sudah ditindak? jika sudah, sudah sampai mana pak?

1

2021 April JK2104230108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Sudin harus dibuat efek jerah para pengguna parkir liar diatas trotoar jalan dari siang sampai malam. 1

2021 April JK2104230109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 158 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 April JK2104230110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang tidak memiliki IMB, sudah disegel dan SP masih saja dikerjakan, seharusnya bangunan gudang ini dipercepat Rekomtek dan 

dibongkar
1

2021 April JK2104230111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan gudang tanpa IMB, sudah ditindak SP, Segel, masih saja dikerjakan tanpa ada papan segelnya. mhn Di TL. kembali 1

2021 April JK2104230112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 159 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar harus segera di tindak lanjutkan & harus buat efek jera. 1

2021 April JK2104230114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan gudang sudah di segel msh dikerjain 1

2021 April JK2104230115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 April JK2104230116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pak tlg diberikan tindakan bongkar paksa 1



2021 April JK2104230117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan gudang sudah disegel msh dikerjakan 

mohon diberikan tindakan rekomtek bongkar paksa
1

2021 April JK2104230118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar harus di tindak lanjutkan 1

2021 April JK2104230119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 160 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar harus di buat efek jera. 1

2021 April JK2104230121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup saluran air amblas,mohon diperbaiki 1

2021 April JK2104230122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104230123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan gudang ini harus dibongkar, pemilik Sugimin. tanpa IMB. 1



2021 April JK2104230124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 161 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 162 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kering toping 1

2021 April JK2104230127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 163 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230128
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Puskesmas JAKI Tolong dipercepat pembangunan raud koja 1

2021 April JK2104230129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 164 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230130
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Urusan KTP lama sekali, saya sudah menunggu 1 tahun 3 bulan untuk cetak KTP baru masa ga selesai", harus lewat aplikasi lah ini lah itulah. padahal 

saya urus KTP sebelum ada aplikasi segala macam, terimakasih
1



2021 April JK2104230131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan dengan IMB Rumah Tinggal 2 Lantai dibangun Full diatas Zona R.4 

 

Kepercayaan Pemilik mengatakan agar menemui walikota jakarta utara. 

 

tindakan apa saja yg sudah diberikan? apakah menunggu laporan baru ditindak pak?

1

2021 April JK2104230132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir liar yg memakan badan jalan diarea Senopati sampai tulodong bawah harus di buat efek jera. 1

2021 April JK2104230133 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI Tempat sampah penuh 1

2021 April JK2104230134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 165 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 166 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapak liar di jembatan Kebon jeruk 18 yg sangat menggangu ketentraman dan ketertiban warga,sudah berulang kita lapor,petugas datang 

menindak tetapi hasil tindak dengan yg diupload berbeda dengan kenyataan di lapangan,yg ditindak sisi kiri tetapi yg di upload hasil tindak sisi 

kanan,mohon lebih diseriuskan petugas dalam hal penanganan lapaoran warga,terima kasih

1

2021 April JK2104230137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

bangunan rangka baja tampa IMB, blm ada tindakan sanksi CKTRP jkrt utara, jika bangunan tampa IMB apakah harus di bongkar ?  

 

UP : kabid P3R DCKTRP prov jgn berdiam diri, agar di tindak sesuai tugas dan fungsi

1



2021 April JK2104230138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang Tanpa IMB bebas membangun 

 

diduga sudah ada kordinasi baik dgn Instansi CKTRP dan Satpolpp. 

 

Kenyamanan Pelanggar jadi Prioritas utama. 

 

Apakah sdh ada tindakan dilokasi? atau menunggu adanya Laporan?

1

2021 April JK2104230139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl.basuki rahmat. dekat notaris jarius dan Kantor rw 014 cipinang muara jatinegara jaktim 1

2021 April JK2104230140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl. Bunga Flamboyan depan rumah orang 1

2021 April JK2104230141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar menggangu ketertiban umum dan pengguna jalan .. 1

2021 April JK2104230142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

warung"di samping apotik Senopati memakan Haq pejalan kaki,ini laporan sudah 3x tidak di tindak lanjuti oleh pihak kelurah dgn alasan yg di 

ada"kan.sudah jelah ini melanggar UNDANG"PKL memakan janlan Haq pejalan kaki & tidak sesuai dgn instruksik.
1

2021 April JK2104230144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

fortuner hitam klo sore selalu bikin macet,tlg di TL 

jl H.abd majid cipete selatan
1

2021 April JK2104230145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn jelaskan IMB ini apakah layak dikeluarkan untuk membangun Klaster 5 unit. TL 1



2021 April JK2104230146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang 2 Lantai Tanpa IMB dengan Konstruksi Baja berdiri KOKOH Tanpa Tindakan Sanksi Bangunan Gedung / Perda & Pergub 

 

Mohon terbuka Tindakan Sanksi yg sudah diberikan dilokasi ini? atau apakah menunggu laporan baru ditindak? 

 

Up. Gubernur DKI Jakarta

1

2021 April JK2104230147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rangka baja 2 lantai Tampa IMB blm ada tindakan cktrp jkrt utara.  

pak Kadis cktrp UP: kabid P3R, kabid pemanfaatan tata ruang kota, apakah sdh memberikan tindakan
1

2021 April JK2104230148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunaan bermasalah yg tidak sesuai Ijin dan KRK, KDB, pelaksanannya dilapangan 5 unit klaster. IMB 1 unit, mhn di TL 1

2021 April JK2104230149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar mobil. Di depan klinik afiyah medika. Memakan setengah badan jalan. Jadi akan sulit ketika ada 2 mobil berlawanan arah bertemu 1

2021 April JK2104230150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan 5 unit klaster IMB 1 unit, pelaksanaan dilapangan yg baru dibangunan 3 unit 2 lantai tidak sesuai KRK dan KDB, KLB. mhn TL 1

2021 April JK2104230151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster 3 unit 2 lantai 1

2021 April JK2104230152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

pembangunan klaster 5 unit IMB 1 unit, pelaksanaan dilapangan 3 unit 2 lantai. pengembang H. Hariyadi orang tua  H. Sarman., sebagai 

pengembang. mhn di TL
1



2021 April JK2104230153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

setiap hari macet karena proyek tol jakon,dari pupar sampe pasar cakung,ga mikirin efek pengguna jalan,tolong klo kerja malam jangan 

siang,tolong di TL oleh petugas jangan merugikan masyarakat.
1

2021 April JK2104230154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar didepan rptra bahari Kamal muara tolong di tindak lanjut pak 1

2021 April JK2104230155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 25 unit tanpa IMB. mhn di TL 1

2021 April JK2104230156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan kedip kedip 1

2021 April JK2104230157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 25 unit tanpa IMB TL 1

2021 April JK2104230158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster 25 unit tanpa imb berjalan lancar tanpa ada tindakan citata kec cipayung 1

2021 April JK2104230159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak orang yang tidak menggunakan masker ketika sholat di masjid Atrium Setiabudi Lt. B1. Jl.HR. Rasuna Said kav.62. 

 

Ini kan masih masa pandemi.

1



2021 April JK2104230160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI pak ogah bikin macet jalanan 1

2021 April JK2104230161
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong bersihkan sampai bening soalnya bau banget 1

2021 April JK2104230162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tanggul saluran air dengan jalan yang rusak berada di Jl. Pulo Kamboja Rt. 004 Arah menuju Permata Hijau/Kemandoran I Kelurahan Grogol Utara 1

2021 April JK2104230163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor 24jam di RW.04 sudah 1bln ini terus menerus dilaporkan namun tdk pernah ditindak tegas,wajib di angkut agar ada efek jera! 1

2021 April JK2104230164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkiran pingky selalu mengambil badan jalan sehingga menambah sempit dan macet karena jalur sangat aktif! 1

2021 April JK2104230165

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jalan albaidho I gang makmur III lubang buaya. patokan smp 157 jakarta. 

 

di daerah ini ada sudah ditemukan 5 orang yg terkena demam berdarah. sudah lapor ke pihak terkait namun sampai saat ini belum ada fogging 

demam berdarah. 

 

mohon tindak lanjuti.

1

2021 April JK2104230166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon di bantu dari dinas terkait pembabatan jalan/ kastin yg amblas jika musim hujan tanah di taman pada longsor kejalan Lokasih nya sebrang 

Gereja Santa'ana tks�
1



2021 April JK2104230167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 10 unit tanpa IMB tetap saja berjalan,tanpa ada tindakan, dari Kasektor kecamatan cupayung. 1

2021 April JK2104230168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB 1

2021 April JK2104230169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Kabel turun ke bawah  

 

Kepu dalam 6 dekat rumah kosong/warung

1

2021 April JK2104230170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon tolong ditebang di jalan tabing 1

2021 April JK2104230171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan meruya utara ada permintaan sumbangan utk pendirian masjid dg menaruh kon di tengah jalan dan yg menunggu anak2 di bawah umur, di 

tengah jalan, menggangu arus lalin dan membahayakan utk si anak
1

2021 April JK2104230172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi, tolong di topping 1

2021 April JK2104230173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi, tolong di topping 1



2021 April JK2104230174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230177

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon mw roboh tolong di TEBANG 1

2021 April JK2104230178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ke jalan, tolong dahannya dipotong 1

2021 April JK2104230179 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Iklan Bakery Global,sudah lama / #pemainlama 

 

Jika gak ditunjuk ijin SKPD pajak maka ada pungutan liar. mohon karena reklame sudah ke publik . Dibongkar sambil nunggu ijin dekat papan JAK 

LINGKO "JAK41"

1

2021 April JK2104230180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1



2021 April JK2104230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas 1

2021 April JK2104230183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

sebaiknya akses jalan pinggir KBT dekat lampu merah Dunkin Donat ditutup karena banyak kendaraan yg memotong jalan menyebabkan 

kemacetan panjang hingga flyover rajiman, mohon dikaji kembali lurah setempat dan instansi terkait cc Gubernur Provinsi DKI
1

2021 April JK2104230184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas dan ada dahan yg ke jalan tolong dipotong dahan yang ke jalannya 1

2021 April JK2104230185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 April JK2104230186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

spanduk sdh mesti diganti, percuma tdk terbaca, tempat tdk strategis, spanduk sdh lecek.. kesannya jadi hanya asal pasang.. sayang jika tdk 

manfaat..
1

2021 April JK2104230187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pak pohon suda tinggi ..harus di potong..trmakasi 1



2021 April JK2104230188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 April JK2104230189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi tolong di pangkas 1

2021 April JK2104230190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, cabut 1

2021 April JK2104230191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut depan electronic city 1

2021 April JK2104230192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 April JK2104230193 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon tumbang 1

2021 April JK2104230194 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah buaran parah banyak pelanggaran 1



2021 April JK2104230195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230197
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas di perempatan pulomas arah kelapa gading saat hijau terlalu sebentar sehingga terjadi penumpukan kendaraan 1

2021 April JK2104230198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring 1

2021 April JK2104230200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 April JK2104230201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI halte busway perumnas kalender 1



2021 April JK2104230202 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln. masjid al-alawiyah 

 

depan warung tiara. saluran air got naik ke jalanan dikarenakan lumpur dan sampah yg ada di lorong got 

mohon segera bantu kami untuk bersihkan saluran dan mengangkat lumpur got 

 

terimakasih

1

2021 April JK2104230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai turun 1

2021 April JK2104230206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan 1

2021 April JK2104230207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah di jalan gili sampeng 1

2021 April JK2104230208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ganggu jalan 1



2021 April JK2104230209 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banjir jl. pinang ranti II depan roti bakar japar. gak ada 1pun org dari dinas terkait 1

2021 April JK2104230210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

angkot 16 polusi nya berlebihan . 

katanya mau Jakarta bebas polusi ..
1

2021 April JK2104230211 KELURAHAN MALAKA SARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pilar atau rangka sampah di fasum diangkut sebelum diambil pemulung atau hal liar. Sesuai titik GPS 1

2021 April JK2104230212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat lamer 1

2021 April JK2104230213 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
selamat sore pak, ijin melapor. jalan kedoya raya no 11. rt 01 rw 01, kedoya utara. Pembakaran nampak nya di sengaja karena kandang tersebut 

milik aparat. mohon di bantu pak, asap nya sangat mengganggu dan menyesakkan
1

2021 April JK2104230214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir di atas trotoar jalan hingga memakan jalan pejalan kaki,harus di buat efek jera. 1

2021 April JK2104230215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kayaknya kabel listrik jatuh di atas dekat tiang pilar. 1



2021 April JK2104230216 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar sekitaran atau depan rusun rawa bebek pulo gebang 1

2021 April JK2104230217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera di bersihkan saluran sekarang air masuk kerumah warga 1

2021 April JK2104230218 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI
setiap hujan deras air yang berasal dari jalan Timo/durentiga selatan masuk ke kawasan komplek pertamina  jl minyak dengan membawa sampah 

dikarenakan saluran yg masuk komplek tidak diberi besi jaring dan sepertinya tidak dibersihkan. warga pernah lapor
1

2021 April JK2104230219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran dari rongsok sampai taman kompas tersumbat air kerumah warga mohon segera di TL 1

2021 April JK2104230220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI masih ditempat yang sama mohon segera di TL 1

2021 April JK2104230221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir selutut org dewasa jl sd inpres rt 004 rw 002 kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur, mohon penangannya 1

2021 April JK2104230222 KELURAHAN GUNTUR Jaringan Listrik JAKI mohon untuk dinas terkait sebagian warga mati lampu 1



2021 April JK2104230223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Hujan setengah jam kali Mampang langsung naik. Dari tahun ke tahun semakin parah, dari ngga pernah banjir, sampe banjir 4 tahun sekali, sampai 

banjir tiap hujan. Tahun 2021 sudah memakan 1 korban jiwa. Kami mohon untuk ada pembangunan tanggul dan peninggian jembatan karena 

sudah ada korban jiwa di komplek kami

1

2021 April JK2104230224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon segera di TL air masuk kerumah warga laporan sudah yang kesekian kalinya makasih 1

2021 April JK2104230226 KELURAHAN CEGER Penanganan Banjir JAKI kolong jembatan ceger macet karena genangan air cukup tinggi 1

2021 April JK2104230227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Tolong ditindaklanjuti saluran air tidak lancar. 1

2021 April JK2104230228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl bumi pratama V Kel Dukuh Kec Kramat Jati. RW6 Banjir. Tolong ditindaklanjuti dibuka pintu air ke kali cipinang. 1

2021 April JK2104230229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl bumi pratama v RW 6 kelurahan dukuh kecamatan kramat jati. Banjir. tolong ditindaklanjuti.dibuka pintu air ke kali cipinang.agar surut. 1

2021 April JK2104230230 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI bangunan yang menghalangi aliran air got sehingga menimbulkan banjir, lokasi di jl AUP Barat 1 Rt01 Rw06, belakang rumah dinas BPK 1



2021 April JK2104230231 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI genangan di jl. bukit duri selatan sepanjang 300 meter akibat hujan..  genangan banyak sampahnya... 1

2021 April JK2104230232 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI belum menerima dan belum dapat kartu ATM 1

2021 April JK2104230233 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir nih masa puasa2 masih bnjir sih 1

2021 April JK2104230234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 167 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230235 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 110 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 168 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 111 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104230238 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan Kamal raya hancur banyak terjadi kecelakaan akibat jalan rusak 1

2021 April JK2104230239 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan rusak di depan pos polisi Tegal alur 1

2021 April JK2104230240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 169 SAMPAI BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 April JK2104230241 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 112 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230242 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI jl Ketapang. bekas banjir sampahnya banyak. 1

2021 April JK2104230243 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 113 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 114 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104230245 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 115 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230246 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI gmn nih kok blm surut jga ya..tolong di respon kelurahan pejaten barat 1

2021 April JK2104230247 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 116 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230248 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 117 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Cipinang Bali Rw 03-04  Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar Jakarta Timur → Hujan kecil banjir terussss, Normalisasi Kali Sunter dong 

pejabatttt
1

2021 April JK2104230250 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI

jl.kalibarubarat lV  

RW 07 RT 08  

tepatnya belakang MASJID ALMUBASYIRIN

1

2021 April JK2104230251 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI
minta tolong kepada dinas terkait disini jl.kalibaru barat lV RT 08 RW 07 tepatnya belakang MASJID ALMUBASYIRIN,,, 

mati lampu minta tolong kepada dinas terkait untuk segera ditindaklanjuti,,,,atas perhatiannya kami ucapkan banyak terimakasih
1



2021 April JK2104230252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Keramaian yg melanggar prokes Covid 1

2021 April JK2104230253 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 117 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MEMBUNYIKAN LEBIH BANYAK  PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104230254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

cipinang baru bunder RT. 009 RW. 018   

lampu pju mati banyak dilalui anak-anak dan kendaraan bermotor
1

2021 April JK2104230255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

 Banjir ! tolong penanganan nya dinas terkait, terutama kali mampang dikeruk karena sudah dangkal sekali dari dulu tidak ada pengerukan kali 

,sehingga hujan sedikit aja sudah banjir, jangan datang hanya di foto tapi harus ada tindak lanjutnya.Terima Kasih
1

2021 April JK2104230256
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Minta Tolong bantu dicek #maaf sebelumnya mungkin seorang pemulung bapak2 selalu menggendong seorang anak gadis usia belasan tahun yang 

selalu tertidur, bapak ini trua berpindah posisi paling sering dekat diascoffe no. 10kadang dekat primagama kramat asem
1

2021 April JK2104230258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI hallo mind lampu pju di jl kembangan baru kel rawa buaya mati semua mohon segera diperbaiki agar tidak rawan tindak kriminal makasi 1

2021 April JK2104230259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum di RT.007 RW. 08 GG. mawar Halim Perdanakusuma mati SDH 1 bulan.. 1



2021 April JK2104230260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kaca persimpangan di depan jl.mangga III sudah kusam dan buram sehingga sulit untuk dilihat tolong dibersihkan atau diperbaiki sehingga bisa 

digunakan sesuai
1

2021 April JK2104230262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. teratai, duren sawit, jaktim, dkt komplek wijaya kusuma. samping sd smp sma berkat. 

Pagi sdh laporan, skrg malam jadi pangkalan bajaj dan grobak gak jelas. mohon bisa dibantu parkir liar ini.
1

2021 April JK2104230263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU sering mati ini kejadian sudah ke 5 kali nya di komplek DPR 3 jl. H. saaba meruya selatan kecamatan kembangan pas dekat gapura 

komplek DPR 3 yang ada rumah kuning . mohon perbaikan lampu PJU nya  

demikian terima kasih

1

2021 April JK2104230264 KELURAHAN MARUNDA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ditertibkan Speaker Luar Masjid Jami Al Muhajirin, agar tidak membaca Al Quran Menggunakan speaker luar, karena suaranya amat 

mengganggu, terutama saat kami sedang melakukam zoom meeting
1

2021 April JK2104230265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penerangan Jalan Umum PJU Jl. H. Pentul II Radio Dalam mati, mohon ditangani. 1

2021 April JK2104230266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin no.17 ini ank2 yg sering main petasan tdipun msh bermain petasan & skrg mereka begini, ank2 ini masih jam 10 malam main2 teriak2 

suara mengganggu ketenangan terutama mereka msh bermain petasan didepan rumah org djalanan sgt bahaya utk smua !
1

2021 April JK2104230267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

masih ada tuh. ouw berarti boleh berjualan di situ. 

rusunawa Tambora twr b
1



2021 April JK2104230268 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jalan villa jatipadang keluarahan jati padang kecamatan pasar minggu RT/RW 002/008. Baru hujan sebentar, air tergenang, salurannya mampet. Ini 

kondisi air sudah mulai surut. Pada tgl 19 Feb, komplek kami Villa Jati Padang banjir parah sampai masuk rumah 1 meter. Tolong perhatiannya Pak. 

Terima kasih

1

2021 April JK2104230269
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI air meluap di kali Cipinang wilyah kebon pala 1

2021 April JK2104230270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

mohon bapak Dinas Perhubungan, mobil ini parkir pinggir jalan dan memakai tenda, kmrn laporannya sdh dibongkar tetapi masih ada..   Lokasi dpn 

SD Rawa Badak Selatan arah Tanah Merah..   sangat mengganggu apalagi ini jalannya agak sempit..  mohon ditindak
1

2021 April JK2104230271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir. Kali terdekat kali cipinang. Kenapa tiap hujan jadi banjir mulu yak. pintu air siaga 4. mohon infonya air dari mana ini? 1

2021 April JK2104230272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu sudah 1 bulan mati 1

2021 April JK2104230273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pemalakan supir truk dg cara paksa..tolong dteribkan 1

2021 April JK2104230274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mau tumbang 1



2021 April JK2104230275 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
komp jalan villa jatipadang, RT/RW 002/008 kelurahan Jati Padang kecamatan Pasar Minggu. Baru hujan sebentar rumah tetangga kami kebanjiran. 

Mohon perhatiannya Pak. Terima kasih
1

2021 April JK2104230276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan Tugu Indah 3 No. 19. 

Bangunan tanpa IMB,terbit SP 110/-1.756.1 tgl 28/01/2021, Surat Segel 136/-1.756.1 tgl 01/02/2021, dan SPB 160/-1.756.1 oleh Pak 

Wahyono/Indra  S Edwin utk rekomtek, dibongkar cuma 10cm, sekarang sudahApril? SEHAT SKCKTRP Jakut?

1

2021 April JK2104230277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon menutupi lampu jalan sehingga jalan menjadi tidak terang 1

2021 April JK2104230278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Rambu lalu lintas sudah pudar. 1

2021 April JK2104230279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di kasih lampu penerang jalan di pintu masuk menuju rusun rawabebek blok lajang , 1

2021 April JK2104230280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Penerangan Jalan Umum Padam sdh seminggu lebih.. Mohon untuk di tindak lanjuti � 1

2021 April JK2104230281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin no.17 ada lebih dari 10 org berkumpul bernyanyi2 main gitar. tidak mematuhi peraturan protokol mau sampai kapan seperti ini.anak 

muda nya pak.
1



2021 April JK2104230282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 , bermain gitar, teriak2 ketawa2..ngomog kotor. tidak mematuhi protokol kesehatan dll sbgainya sudah kesekian kalinya di 

warkop ini. sangat terganggu sekali dalam ketentraman di malam hari. sekitar 10 org lebih. dlm warkop
1

2021 April JK2104230283 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI Listrik PLN di area Jl. Swadaya 1 Rt 015/009 Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jaksel 12510 padam,mohon segera ada penanganan, Terima kasih 1

2021 April JK2104240001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart swadaya 1 manggarai jakarta selatan. jam operasional tutup smpai jam 11 melewati jam psbb 1

2021 April JK2104240002 KELURAHAN TEBET TIMUR Penyelamatan JAKI
ranjau potongan jari jari payung sepanjang jalan Gatot Subroto - MT.haryono. 

sangat meresahkan
1

2021 April JK2104240003 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI mati listrik di Jl. Swadaya 1 Rt 015/009 Pejaten Timur Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510 daerah H. Dimana masih mati sampai sekarang 1

2021 April JK2104240004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 Pak polisi ini sy dpt info bahwa anak2 ini anak genk luar nama genk nya mbok, tdk tau dari daerah mana,kata yg infoin sy. tp 

mereka sering datang di jam 11 keatas. bwa temannya2 banyk dtg.tlong pak sgt menggangu keamanan. ank2 nongkrong
1

2021 April JK2104240005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. bandengan selatan 

 

bermain bola di malam hari, menggangu saat istirahat. menaruh motor sembarangan di tengah jalan.

1



2021 April JK2104240006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl. Cempaka Baru 2. Patokan perempatan Kel. Cempaka Baru. Ini jam 1 pagi, pada kerumun dan setel musik keras-keras ganggu orang sekitar 1

2021 April JK2104240008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI Banyak kegaduhan anak muda di lingkungan dan mengabaikan protokal kesehatan serta membuat warga tidak nyaman 1

2021 April JK2104240009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Batu Ampar 1 Gang Merpati. Rt 3 Rw 1 Anak Anak bermain petasan tiap hari tanpa kenal waktu, di ingatkan masih begitu saja. Tolong di bantu 

Tertibkan.
1

2021 April JK2104240010 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
mlm mau menanyakan 

 cara melamar kerja menjadi LLAJ(Lalu Lintas Angkutan Jalan) Dishub itu caranya bagaimana yah.mohon petunjuk.?
1

2021 April JK2104240011 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

mlm cara melamar kerja ditransjakarta sebagai pelayanan busway gimana caranya yah,? 

apakah bisa mengirim lewat pos dan alamat nya saya harus kirim kemana.? 

mohon petunjukny.

1

2021 April JK2104240012 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI
ini kenapa yh listrik padam di RW4 Kuningan timur. tidak ada pemberitaan kalau listrik padam.  sudah 30mnt listrik padam . tolong klo ada perbaikan 

di percepat dan di beritahukan k warga
1

2021 April JK2104240013 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sya sdah ada didftar dtks klurahan sdah disurvei tpi pas sya cek diklurahan blum ada pngesahaan atau vrifikasi dri kemensos & hrus mnnggu 1-2thn 

kta pusdatin klurahan,apkh slma itu utk vrifikasi dri kemensos krn sya sngat mmbuthkannya.tlong
1



2021 April JK2104240014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 118 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MEMBUNYIKAN LEBIH BANYAK  PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104240015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Kampung Sumur Selatan RT 07 RW 10 Depan Pos RW 10. 

 

Kalau malam jam 12 sampai subuh banyak remaja berkumpul tidak mematuhi protokol kesehatan serta berisik. Kumpul² membahas tawuran. 

Mohon di TL di waktu dan jam yang tepat. 

Terima kasih

1

2021 April JK2104240016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak2 bermain bola dan petasan menggangu keamanan dan kenyaman warga terutama penggunana jalanan mohon tindakan petugas di jam 5 -7 

pagi lokasi johar baru II, jakarta pusat. pengurus RT sdh lelah menegur.
1

2021 April JK2104240017
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah dan rumput liar di tempat ini. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih 1

2021 April JK2104240018 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan nya saluran jln tmii pintu 1 banyak sampah bikin banjir 1

2021 April JK2104240019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. samanea boulevard kel. joglo kec. kembangan . 2 lampu mati sebelum makam . mohon di bantu 1

2021 April JK2104240020 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah disaluran air sangat bau tolong di angkut 1



2021 April JK2104240021 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104240022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Jalan M I Ridwan Rais ,depan gedung Alia halte tugu tani 1

2021 April JK2104240023
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI jln ridwan raiz depan gedung alia tugu tani 1

2021 April JK2104240024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI toloang dinas yg terkait untuk bs menutup got yang hancur karena banyak anak anak yg jatuh di got tersebut 1

2021 April JK2104240025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI bantuan penoppingan 5 pohon turun2 semua saat hujan 1

2021 April JK2104240026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang belum pada tutup...dah siang bosss 1

2021 April JK2104240027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

jalan lapangan Ros kali RT 008 RW 05 

 

sampah puing berkarung2 tidak di angkat oleh dinas terkait, padahal sudah di kasih uang jasa, sudah 1 Minggu lebih di biarkan saja, tolong d TL pak. 

trima ksih

1



2021 April JK2104240028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 April JK2104240029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg diperbaiki jalan yg rusak.tks 1

2021 April JK2104240030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 April JK2104240031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang x bosss...kapan mau tutup nya 1

2021 April JK2104240032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar buat dagang ...ambil badan jalan lagi...hadehhh...by walikota... 1

2021 April JK2104240033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang bosss...by walikota... 1

2021 April JK2104240034 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pencemaran lingkungan JAKI

setiap hari bakar kayu di wilayah pemukiman. jd bau asap setiap pagi 

 

jalan H salbiah. rt013/002. durikosambi. cengkareng. jakart 11760

1



2021 April JK2104240035 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jln. Raya Bogor KM.22 Kec. Ciaracas bahaya terancam Lonsor dan terputus bila Pinggir Kali Baru bila tidak segera tidak d turap sepanjang -+ 1 Km 1

2021 April JK2104240036
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah didalam bak sampah di jl. berdikari terusan, wilayah RT006 RW014 Kelurahan Rawabadak Utara belom sudah penuh belom terangkat, 

tolong dinas kebersihan pengangkutan sampah diangkut karena sampah mau luber dan bau
1

2021 April JK2104240037 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI
Sampah dibuang di hutan Lindung sekitar pintu belakang goldcoast apartemen. Coba 1km disisir bersihkan. Tindak pengelola apartemen yg buang 

sampah disana
1

2021 April JK2104240038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati sudah 1 minggu yang beralamat jl. lubang buaya rt 011 rw 09 samping monumen pancasila 1

2021 April JK2104240039 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104240040

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI Bpk/Ibu mohon bantuannya untuk pemotongan pohon palem yg sudah tua, Jl. kelapa hijau raya taman boulevard RW 10 BillyMoon, terima kasih 1

2021 April JK2104240041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI menebang pohon sembarangan... lokasi di depan alfamart keadilan II.. pasar asem. 1



2021 April JK2104240042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jln Kemang vi (sesi 1) ini rusak berat jika gak ditambal dengan beton juga dan dijaga lama supaya asphal beton tidak melempem maka d Twitter 

dalam bbrpa hari dan di medsos
1

2021 April JK2104240043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

di qlue gak mempan malah selfie berdiri planga plongo dinas bina marga . jln Kemang vi rusak berat jika gak ditambal dengan beton juga dan dijaga 

lama supaya asphal beton tidak melempem maka d Twitter dalam bbrpa hari dan di medsos
1

2021 April JK2104240044
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

dekat jalan raya Kemang vi ada parkiran liar gak kefoto. jln Kemang vi rusak berat jika gak ditambal dengan beton juga dan dijaga lama supaya 

asphal beton tidak melempem maka d Twitter dalam bbrpa hari dan di medsos
1

2021 April JK2104240045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Gegara iklan rokok ada lagi maka di posting terus WARLI MINI GAK PAJAK UKM atau kenapajak lainnya. selain gegara ikli rokok ada lagi akan dipos 

terus tiap Minggu gegara tiga lubang raksasa gak diasphalbeton 

 

 jl Kemang vi

1

2021 April JK2104240046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bangli raksasa ada yang kenyang 

 

Gwegara iklan rokok ada lagi maka di posting terus WARLI MINI GAK PAJAK UKM atau kenapajak lainnya. selain gegara ikli rokok ada lagi akan dipos 

terus tiap Minggu gegara tiga lubang raksasa gak diasphalbeton 

 

 jl Kemang vi

1

2021 April JK2104240047 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI coretan di bus stop. gegara tiga lubang raksasa gak diurus di jln Kemang akan di diposting terus termasuk sampah nanti Minggu depannya 1

2021 April JK2104240048 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar harap dipotong 1



2021 April JK2104240049 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

empat reklame dan rangka dicopot selain nonIMB gak ditunjuk dan ijin surat SKPD pajak gak ditunjuk 

 

 

.hal ini gegara tiga jalan raksasa berlubang lubang gak diberesin korban saya tamu di gang Vi. jika gak diunjuk maka di Twitter ada pungli

1

2021 April JK2104240050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah merimbun banyak agar segera dipangkas dekat jl Kemang raya 1

2021 April JK2104240051 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI
coretan di Kemang ry gak jauh dari Starbuck gwgara lubang2raksasa di Kemang vi gak di eresin sudah hampir setahun korban sapapun yg lewat 

jalan umum. coretan di fasum bus stop di benahi segera
1

2021 April JK2104240052 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI coretan di gardu 1

2021 April JK2104240053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikla rokol di foto Qlue gak mempan ya dekat Kemang Utara Pratama clinic 1

2021 April JK2104240054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

copot plank warteg hijau dg rangka lewati GARIS BATAS BANGUNAN (langgar UU Tata Ruang). Pajak?. Ganggu pejalan kaki jd pejalan kaki ganggu 

motor saya dll yg tpaksa jalan di jalan raya ada parkir liar warteg dg plank reklame. Dekat klinik Pratama Kmg Utra
1

2021 April JK2104240055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI dua banner rokok dan ban er warkopdgn tiang dicopot karena banner warteg ngikut tiang yang dua iklan lain gak kena pajak HAMBAT PEJALAN 1



2021 April JK2104240056 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104240057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong kordinasi ke badan pebdapatan daerah DIMSUM,ROTI BAKARdll LEWATI GARIS BAYAS BANHGUNAN di fasum dan belum unjuk pajak 1.  

sekira jln Kemang timur dekat plank Kemang utara 

 

Abal akan di medsos

1

2021 April JK2104240058 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI sampah sisa tanaman di fasik belum ada yg buang 1

2021 April JK2104240059 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah SISA SENG belum ada yg buang nuju jl buncit 1

2021 April JK2104240060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI asongan lampu merah kuningan harap di tertibkan 1

2021 April JK2104240061
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan Buncit belum diasphal ...lansia, kaum perempuan susah apalagi kaum hamil potensi keguguran deh 1

2021 April JK2104240063
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah rusak 1



2021 April JK2104240065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI bendera bendera di fasum langgar Perda 8/2007 .cabut tuntas akan ditiru iklan ormas lainnya 1

2021 April JK2104240066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak bangka raya 1

2021 April JK2104240067 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI sampah got di jln Kemang Utara dibenahi 1

2021 April JK2104240068 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI definisi sampah dikamus termasuk benda apapun gak terpakai. rumput yg fiatas got dan bahu got dituntas copot semua makasih . jl Kemang utara 1

2021 April JK2104240069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bangka Raya pertigaan Ada pak ogah 1

2021 April JK2104240070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pendangkalan sungai. sudah pernah lapor sebelumnya 3 bulan yang lalu tapi tidak lanjutnya hanya survey, dengan nomer laporan JK2101300157 

status laporan yang sebelumnya sudah closed padahal belum diperbaiki sama sekali.
1

2021 April JK2104240071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon segera dilakukan penopingan di jl.rawa kepa VII RT 009/015 karena pohon tepat berada di depan sekolah 1



2021 April JK2104240073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang, rawan patah, tolong pihk terkait agar sgra d TL.. 1

2021 April JK2104240074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Macet dari pagi sampai malem, toko hp, tukang parkir ngatur semaunya demi uang 1

2021 April JK2104240075 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang kolong 1

2021 April JK2104240076 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 April JK2104240077 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 April JK2104240078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah pasir ( Sedimen ) 

Tlng diangkut makan badan jalan. Samping POS PAMDAL. Kerja cerdas..kerja tuntas.
1

2021 April JK2104240079 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1



2021 April JK2104240080 KELURAHAN BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sampah menumpuk di saluran air di Jl. H. Moong RT 002/RW 02, Kelurahan Baru, Pasar Rebo ( dekat musholla Al-Faruq ). mohon bantuan ppsu 

untuk mengangkat. terima kasih
1

2021 April JK2104240081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

antrian vaksin covid-19 yang diselenggarakan good doctor, yang tidak mematuhi protokol kesehatan,tidak menjaga jarak, bahkan lebih dari 1 ½ 

berdiri untuk menunggu antrian tanpa ada jawaban pasti
1

2021 April JK2104240082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

tolong di derek atau di kempeskan ban mobil  semuanya karena sudah amat mengganggu parkir kanan kiri jalan dan juga ada pohon yang di taruh 

di tengah jalan mohon di singkirkan lokasi Sunter agung setelah RS Satya Negara
1

2021 April JK2104240083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon sudah lebat sekali, kabel pln juga sudah terganggu hingga musang malam banyak bersarang, tolong bantuan penopingan. terima kasih - NJ  

KBPP Polri Polda Metro Jaya. 

Nusa Indah VI Gg 6 No 141a (Depan Pos RT 06)

1

2021 April JK2104240084 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI capital bakery & cake kemanggisan, jl kemanggisan raya No. 3 , RT.3/RW.5, Kb. jeruk, kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat 1

2021 April JK2104240085 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI JL. SUNGAI KAMPAR X NO. 626 1

2021 April JK2104240086 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI JL. KAMPAR X RT.014 RW.001 1



2021 April JK2104240087 KELURAHAN GROGOL UTARA Pohon JAKI tanaman mau mati disiram dan sampah 1

2021 April JK2104240088 KELURAHAN GROGOL UTARA Pohon JAKI tanaman kering dibeberapa pot (bukan satu pot) disiram 1

2021 April JK2104240089 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
selamat siang bapak/ibu tolong nama² siswa yg mendapatkan dana bantuan PIP/KIP di  SMK HANG TUAH 1 JAKARTA di umumkan,di sklhn lain sudah 

ramai slnya .kan lumayan dananya bisa d pakai untuk tambah² anak .terima ksh atas bntuan nya untuk pihak terkait
1

2021 April JK2104240090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Panjang. Kembangan Utara 1

2021 April JK2104240091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tolong ketegasan yg nyata  banyak Mobil parkir liar membuat kemacetan dan menyulitkan bus transjakarta melintas di JL Jembatan Tinggi 

Kelurahan Kebon Kacang Tanah Abnag
1

2021 April JK2104240092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir sembarangan bikin sempit jalan dan macet. Mohon tindak lanjut 1

2021 April JK2104240093 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kotor & kumuh supaya segera dibersihkan 1



2021 April JK2104240094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Buana Biru Besar Raya, Kembangan Utara 1

2021 April JK2104240095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Buana Biru Besar Raya, Kembangan Utara 1

2021 April JK2104240096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Posisi di perempatan Jl Buana Biru Besar Raya dan Jl Buana Biru Besar I. 1

2021 April JK2104240097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli gk ada tindakan 1

2021 April JK2104240098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar derek dong jadi sarang parli 1

2021 April JK2104240099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Pulau Nirwana, Kembangan Utara 1

2021 April JK2104240100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli bikin kumuh 1



2021 April JK2104240101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar jangan ada pembiaran 1

2021 April JK2104240102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bikin macet ngetem disembarang tempat 1

2021 April JK2104240103
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pungutan Liar JAKI PKL bikin kumuh sekitar terminal pembiaran atau kongkalikong...???? 1

2021 April JK2104240104
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI parkir motor ojol di badan jalan bikin macet 1

2021 April JK2104240105
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 April JK2104240106 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI parli di taman apa pembiaran atau kongkalikong???? 1

2021 April JK2104240107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan amblas 1



2021 April JK2104240108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak retak2 membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104240109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

dibangunan yang dipakai ormas itu terdapat tulisan tanah milik negara,jika ormas tsb menempatinya apakah mereka berhak mengingat aturan 

melarangnya,mohon ditindak tegas jika terjadi pelanggaran
1

2021 April JK2104240110
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI parli motor ojol bikin macet dari dulu TL abal2 gk ada niatan ada perubahan di sekitar 1

2021 April JK2104240111
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon lampu lalu lintas disini diaktifkan seperti yang lain karna percuma mengandalkan pak ogah semrawut dijam2 tertentu sekali lagi tolong 

diaktifkan lampunya
1

2021 April JK2104240112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang bikin bahaya pengguna jalan lama dibiarkan evaluasi pejabat terkaitnya 1

2021 April JK2104240113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bikin kumuh ngetem bukan ditempatnya 1

2021 April JK2104240114 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI
Motor yang parkir bukan milik pengungsi atau bukan milik yg berkunjung ngasih bantuan, tolong di tindak pak mulai dari toilet portable sampe 

babershop melati.
1



2021 April JK2104240115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Jl. Blora No11 Jakarta Pusat. Kaki Lima (warung rokok) jualan di trotoar.  di daerah Sudirman -Thamrin !!! 1

2021 April JK2104240116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang dibiarkan membayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104240117 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI iklan ditiang cermin 1

2021 April JK2104240118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang membahayakan sepeda motor di jalan raya 1

2021 April JK2104240119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104240120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang karena ngaspal asal2an 1

2021 April JK2104240121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI sampai kapanpun klu TL abal2 gk ada niatan tindakan yg nyata akan selalu dilaporkan sampai ada niat jujur aparat terkaitnya 1



2021 April JK2104240122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ngetem angkot buat macet gk ada tindakan nyata aparat terkaitnya sampai kapan TL abal2 terus????? 1

2021 April JK2104240123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli bikin kumuh 1

2021 April JK2104240124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI klu TL abal2 ya selalu dilaporkan kagak ada niatan bikin perubahan 1

2021 April JK2104240125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI selalu TL abal2 gk ada niatan TL yg bener ya begini terus 1

2021 April JK2104240126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL bikin kumuh jualan di badan jalan 1

2021 April JK2104240127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di sembarang tempat 1

2021 April JK2104240128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan pembiaran 1



2021 April JK2104240129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL pembiaran jualan di badan jalan 1

2021 April JK2104240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL berjualan di badan jalan bikin kumuh aj 1

2021 April JK2104240131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Jembatan Tinggi Raya, Tanah Abang, Jakarta Pusat 

 

Saya rasa membuat laporan dsini kurang efektif, karena kejadian nya hari ini, br d tindak lanjuti beberapa hari kemudian 

 

Saya butuh no WhatsApp petugas DisHub yg bertugas d area saya utk fast response

1

2021 April JK2104240132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Iklan dan Pemasangan Tenda Sosro tanpa izin, Jl Danau Sunter Selatan Arah Kelapa Gading 1

2021 April JK2104240133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan taman sari 1

2021 April JK2104240134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Pulau Bira 5, Kembangan Utara 1

2021 April JK2104240135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Pulau Sebaru 1 1



2021 April JK2104240136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Kembangan Utama, Dekat Gedung BPN 1

2021 April JK2104240137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Apakah angkot ketika disewa blh kapasitas full seat?? Angkot Mikrolet kode trayek 21 nopol B 1328 VT. Terima kasih. 1

2021 April JK2104240138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan Intan 8, Blok F5 no 20, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, kec Kembangan. 

 

Melanjutkan laporan Jaki sebelumnya, menginfokan bahwa bangunan tetap dalam proses membangun walaupun sudah di berikan SP no 276/-

1.758.1/SP/JB/2021 tgl 22/04/2021

1

2021 April JK2104240139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bongkar muat sembarangan,  parkir liar. membuat macet 1

2021 April JK2104240140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI dishub dki kec menteng parkir liar di Rsia bunda Tdk di tertibkan sesuai Pergub DKI,kl aturan jgn tebang pilih dan takut intervensi lain 1

2021 April JK2104240141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan K.H Mas Mansyur , Metro Tanah Abang, patokan lampu merah di skat jadi parkir liar, tolong ditindak, membuat macet panjang dilampu merah 

tanah abang arah auri
1

2021 April JK2104240142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa izin lokasi Jalan Kapuk jagal Babi no.17A cengkareng jakbar. mohon di tindak CITATA. mksh 1



2021 April JK2104240143 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

jl.Benda ujung No.50 Rt 007/001 Ciganjur jakarta 12630 

 

ada dahan pohon palem yang sudah kering dan hampir jatuh...bisa membahayakan pejalan kaki atau kendaraan bermotor. Mohon untuk bisa 

dibantu dirapihkan. 

terima kasih

1

2021 April JK2104240144 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah kering, mohon dibersihkan. 1

2021 April JK2104240145 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah di sepanjang gang ini, mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104240146 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah di sepanjang jalan ini, mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240147 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104240148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa izin kenapa di biarkan dan tidak di tindak lokasi Jalan Sinar Budi RT.002/04 Pejagalan Penjaringan Jakut. Tindak Sesuai TUPOKSI 

anda CITATA. gimana sih
1

2021 April JK2104240149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Raden Inten 1



2021 April JK2104240150 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Tolong bantuan info apakah Jakarta masih sedia hotel buat isolasi mandiri 1

2021 April JK2104240151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI mohon untuk di TL, membahayakan pengguna speda motor, jalan berlubang, lokasi dpn Panin Bank Salemba tengah. 1

2021 April JK2104240152
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Kamp baru RT.014/002 di belakang rumah NO.29 (Yang Melaporkan). Kelapa Dua Wetan. Ciracas. 

 

Tetangga dibelakang rumah sering membakar sampah yang asapnya mencemari udara, dan beraroma sangit, sangat tidak baik untuk pernapasan 

terutama untuk balita

1

2021 April JK2104240153

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Tebang pohon nya 1

2021 April JK2104240154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Dumtruck bawa batu2 ga di tutup+siang hari.. 1

2021 April JK2104240155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet pak. 1

2021 April JK2104240156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Beberapa Mulai pada offside sampai berjualan di trotoar menjelang berbuka 1



2021 April JK2104240157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl Giring Giring klpa gadinga kota lagi banvgun berupa pendirian bangunan tiga lantai gak ada papan proyek dan tidka unjuk ijin IMB dll. Tolong TL 

bukan kosong atau selfie tapi unjuk segel dan terkait kop dinas. jika anak Twitter
1

2021 April JK2104240158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
dugaan salahgunakan bangunan. berupa gak ada plank proyek Alfamart dan gak unjuk ijin IMB terlihat ke publik. jln Giring Giring ini kota lagi 

bangun jika abal Maka Twitter lah
1

2021 April JK2104240159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk liat menempel di fasilitas umum. Pelaku nya itu itu juga. mohon di tindak. 1

2021 April JK2104240160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon membahayakan kalo hujan angin ngeri roboh menimpa pejalan kaki dan kendaraan yg lewat , mohon di tebang saja pohon ini 1

2021 April JK2104240161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1



2021 April JK2104240164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240167 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI sampah karung 1

2021 April JK2104240168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1



2021 April JK2104240171
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240172
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan kecil ramai bikin macet 1

2021 April JK2104240177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI urgent pohon mau roboh kerumah saya..tolong pk 1



2021 April JK2104240178 KELURAHAN CIBUBUR Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 April JK2104240179 KELURAHAN CIBUBUR Pungutan Liar JAKI PKL dan parkir liar meriah ky kagak berubah2 dari dulu 1

2021 April JK2104240180 KELURAHAN CIBUBUR Reklame JAKI iklan liar copot dong jangan ada pembiaran bikin kumuh ja 1

2021 April JK2104240181
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI parli ojol di badan jalan bikin macet ja 1

2021 April JK2104240182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

juru parkir ini ngaku katanya nyetor juga ke konsumen yg di alfamrret. Makin kaya yg disetor makin miskin yg lainnya. tindakan pasti selfie dan 

kosong
1

2021 April JK2104240183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan sudah parah berlubang kok dibiarin ja 1

2021 April JK2104240184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai ijin 2 lantai, tidak sesuai KRK dan KDB. dserta KLB. TL 1



2021 April JK2104240185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ijin 2 lantai, dibangun 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB. mhn di Tl 1

2021 April JK2104240186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI Plaza indonesia pelanggaran protokol kesehatan tidak ada physical distancing restoran venchi harap disidak 1

2021 April JK2104240187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Trotoar buat parkir mobil motor 1

2021 April JK2104240188
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI sampah ganggu 1

2021 April JK2104240189 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240190 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240191 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104240192 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI conblok rusak berat mending dikas8h tanda permanen cegah kejadian korban . depan MOI segera TL sesuai ancar ancar 1

2021 April JK2104240194 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240195 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Di sepanjang saluran air ini banyak sampah - sampah. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104240196 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI iklan tanpa izin bongkar segera 1

2021 April JK2104240197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar di pohon kasian pohon buat bikin kumuh 1

2021 April JK2104240198
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI iklan liar di tiang fasum 1



2021 April JK2104240199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan sudah sempit ditambah mobil parkir d jalan.. tolong sudin Perhubungan tindaklanjuti.. 1

2021 April JK2104240200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar di pohon bikin kumuh 1

2021 April JK2104240201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. mayjen sutoyo no. 1 

depan kantor pusat PT. transportasi jakarta
1

2021 April JK2104240202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 April JK2104240203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar ditiang listrik copot segera 1

2021 April JK2104240204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tenda di bahu jalan 1

2021 April JK2104240205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI iklan liar di tiang listrik 1



2021 April JK2104240206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI iklan liar ditiang listrik 1

2021 April JK2104240207
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

sampah yg dikeluhkan adalah UDARA BAU TINJA manusia entah ada yang buang di tanaman2 ini jd motoris,PKL,pedestarian gak ada yang duduk di 

jalan ini. Diduga saluran air ini bau tinja tapi mirip di jln perintis UDARA BAU TINJA. coba turunkan Tim Dinas LH
1

2021 April JK2104240208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir motor penjual buah bikin macet aj 1

2021 April JK2104240209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
mohon ijin melaporkan, bangunan tanpa IMB,si pemilik ijinnya ke pihak kelurahan,tapi di ijinkan oleh pihak kelurahan.padahal tidak ada IMB.tlg di 

TL.makasih kerjasamanya.
1

2021 April JK2104240210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI iklan liar dipohon fasum 1

2021 April JK2104240211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI iklan liar disepanjang raya centex 1

2021 April JK2104240212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI iklan liar di pohon fasum 1



2021 April JK2104240213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

gak ada kapoknya parkir liar 24jam di jalan sempit 2 arah,sudah di tindak berkali2 namun tidak ada perubahan,mohon di angkut biar ada efek 

jera,RW.04
1

2021 April JK2104240214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Macet di jalan Moh Kahfi 1, tepat nya dari jalan H.montong sampai dengan Pom Bensin Sarpa. 1

2021 April JK2104240215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang listrik fasum 1

2021 April JK2104240216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik fasum 1

2021 April JK2104240217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik sangat bikin kumuh aja 1

2021 April JK2104240218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk tanpa izin 1

2021 April JK2104240219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1



2021 April JK2104240220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik fasum 1

2021 April JK2104240221
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Tukang gerobak ngebludak 1

2021 April JK2104240222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik fasum 1

2021 April JK2104240223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik menjamur 1

2021 April JK2104240224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di bahu jalan, sehingga menyebabkan penyempitan jalan. tepat nya di jalan kemenyan ciganjur depan perumahan laguna 1

2021 April JK2104240225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik fasum 1

2021 April JK2104240226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang masih menjamur 1



2021 April JK2104240227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di bahu jalan bikin macet derek dong 1

2021 April JK2104240228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli bikin macet ja derek dong jangan TL abal2 terus 1

2021 April JK2104240229 KELURAHAN GEDONG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Pohon kayu tumbang di Jl. Kalimantan II No. 25 RT 007 RW 06 Kel. Geudong, Kec Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

Menutupi sbagian jalan dan parit selokan, kalo hujan bisa menyebabkan genangan, shg 

 butuh cepat diangkat pohonnya. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104240230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI jl muchtar raya, kabel- kabel berantakan dan berbahaya 1

2021 April JK2104240231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

sampah berupa GENANGAN. sampah sesuai definisi kamus KBBI adalah apapun yg tidak terpakai. mohon dibuat lubang mengalir jadi air kotor gak 

ngumpul kena kaum wanita dan lansia ibunya para PPSU dan kita semua
1

2021 April JK2104240232 KELURAHAN MARUNDA Sampah JAKI
sampah berserakan di tengah pemukiman warga, tempat penampungan dan gerobak sampah nya sudah hancur seminggu yg lalu.  

alamat di kampung sarang bango RT09 RW04 kelurahan marunda kecamatan cilincing jakarta utara
1

2021 April JK2104240233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang menjamur 1



2021 April JK2104240234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang bikin kumuh 1

2021 April JK2104240235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang listrik 1

2021 April JK2104240237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240240 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 119 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104240241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 April JK2104240243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin di pohon 1

2021 April JK2104240244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin di pohon 1

2021 April JK2104240245 KELURAHAN MENTENG ATAS Jaringan Air Bersih JAKI air pam mati di menteng atas gang karya 3, setiabudi, jakarta selatan 1

2021 April JK2104240246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Laporan gangguan lingkungan dan penyebaran covid 

 

Teras mangga di kebon jeruk baru blokA 

 

Itu setiap hari terdapat gangguan lingkungan dan parkir di badan jalan sangat mengganggu pengendAra yg lewat, belom lagi saya lihat di dalam org 

org tidak menghiraukan covid pada tanpa masker.  

Mohon di tindak karena sangat meresahkn dan mengganggu lingkungan, mungkin juga tidak berizin,  sy lihat beberapa kali petugas datang dan 

tetap saja tidak dihiraukan, mungkin dapat di tegaskan ke petugas lapangan lebih tegas lagi,terima kasih 

 

M

1

2021 April JK2104240247 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 120 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104240248 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 120 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104240249
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI Saya Warga Mau mengajukan Pinjaman.. tapi Kenapa KTP ini tidak terdaftar disdukcapil Mohon Di TL 1

2021 April JK2104240250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Mohon tertibkan , Trotoar bukan untuk area parkir kendaraan 1

2021 April JK2104240251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Mohon tertibkan , Trotoar bukan untuk area parkir kendaraan 1

2021 April JK2104240252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Mohon tertibkan , Trotoar bukan untuk area parkir kendaraan 1

2021 April JK2104240253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI tolong diperbaiki lampu di JPO taman kota yang mati rawan terjadi kejahatan. terima kasih 1

2021 April JK2104240254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI tolong diperbaiki lampu penerangan yg mati di jembatan halte busway taman kota.  terima kasih. 1



2021 April JK2104240255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Supriadi, matraman Jakarta Timur  

mohon dikondisikan pak, sangat mengganggu kenyamanan, waktunya org ibadah, malah main petasan, tolong di himbau pak, anak anak dibiarkan 

maen bakar bakat api, kejadian saat tarawih dan selesai salah subuh

1

2021 April JK2104240256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Mohon tertibkan , Trotoar bukan untuk area parkir kendaraan 1

2021 April JK2104240257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jembatan penyeberangan halte busway glodok sangat minim penerangan pada malam hari.. mohon di perbaiki... 1

2021 April JK2104240258 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang di keluaran tol rawa buaya dari jorr 1

2021 April JK2104240259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI tolong diperbaiki lampu penerangan di jembatan halte rs premier jatinegara.  terima kasih 1

2021 April JK2104240260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong pak tiap jam 20.30 selalu main bola sampai malam.. ditegur malah ngelawan ini anak2.. teriak2 dan ngomong nya kasar (binatang, sexual dll).. 1

2021 April JK2104240261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di jl. Angsana 1 RT.003 RW.06 sudah 2 hari mati, mohon diperbaiki, tks 1



2021 April JK2104240262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di Jl. Angsana 1 RT.004 RW.06 sudah 2 hari mati, mohon di perbaiki, tks 1

2021 April JK2104240263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan di JL Swadaya 2C RT 1 RW 5 Kelurahan Tanjung Barat Kec Jagakarsa Jaksel belakang SMK Kharismawita menyala dengan 

redup, tolong untuk dapat diperbaiki agar penerangan jalan optimal, terima kasih
1

2021 April JK2104240264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 121  SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104240265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu padam , membuat kampung jdi gelap.dikhawatir banyak tindak kejahatan mohon ditindak lanjuti 1

2021 April JK2104240266 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa banjir ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1

2021 April JK2104240267 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa banjir ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1

2021 April JK2104240268 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa banjir ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Thx. 1



2021 April JK2104240269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju diservice sdh 2.5 bulan setiap di tanya bilang blm selesai di philips mohon bantuan alamat jl anggrek no 84 komp kodam kebon jeruk sdh 

bolak balik wa dan lapor cm janji apa tdk.ada lampu pengganti
1

2021 April JK2104240270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

PJU sudah 3 hari tidak menerangi jalan.  

di KP. pertanian Selatan Lapangan Bola KB. singkong. kalender Jakarta timur
1

2021 April JK2104240271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, 1

2021 April JK2104240272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati, akses pejalan kaki gelap gulita. 1

2021 April JK2104240273 KELURAHAN MARUNDA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Sudah beberapa kali dilaporkan terkait speaker luar masjid malah makin jadi, kan ada tuntunan penggunan speaker luar masjid 1

2021 April JK2104240275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

setau saya pemberlakuan jam oprasional mininarket tutup S/D jam 21:00 tapi kenapa ini jam 22:00 masih buka ya, sebenarnya ini melanggar apa 

engga ya
1

2021 April JK2104240276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

jalan tawakal 9 grogol petamburan (alfa tawakal) 

jam oprasional lebih dari jam 21:00 . 

tidak mematuhi psbb yang di tetapkan oleh pemerintah

1



2021 April JK2104240277 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI Kafe sudah berkali kali melakukan pelanggaran Protokol kesehatan.Nggak pernah kapok, disinyalir, punya bekingan kuat aparat. 1

2021 April JK2104240278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI ga kapok-kapok juga ini tempat sudah 3x masih saja nekat buka 1

2021 April JK2104240279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

rusun bumi cengkareng indah seruni 3 

cafe setiap malam minggu dan sabtu pelanggaran protokol kesehatan karena menimbulkan keramaian dan kerumunan  

sudah dilaporkan ke rt dan rw tapi tidak ada tanggapan

1

2021 April JK2104240280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tindak dengan tegas pak,,samping kol.tol kp baru kb koja,, 

setel salon setiap hari selama bulan ramadhan di atas jam10 mlm,sangat meresahkan tolong tindak tegas klo perlu angkut saja salon nya pak,agar 

tidak kebiasaan.trims

1

2021 April JK2104240281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Toko alfamart musi kapuas masih buka di atas jam 21:00 1

2021 April JK2104240282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart musi kapuas masih buka di atas jam 21:00. 1

2021 April JK2104240283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

setau saya minimarket tutup jam 21:00 tpi kenapa Alfamart masih buka y sampe jam 22:33 kaya y setiap saya lewat semua Alfamart msih pada buka 

daerah Jakarta barat apa jam operasional nya sekarang berubah y tidak d berlaku kan nya psbb lagi ?
1



2021 April JK2104240284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat malam mohon ijin bapak dan ibu, mohon untuk di tertibkan untuk parkir liar di jaln hj karim, bnyak mobil pribadi  dan mbil truck trparkr,, 

mohon untuk di tindak lanjuti karna mengganggu pengendara lain pda malam hri pukul 19:00 utk livina abu²
1

2021 April JK2104240285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI Jalanan Ambles ,dikhawatirkan membahayakan penguna jalan, Tolong untuk segera di atasi.Tks 1

2021 April JK2104240286

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Penyakit Masyarakat JAKI Tolong pulo gebang permai terutama Rt 01 RW 12 minta di fogging nyamuk DB merajalela 1

2021 April JK2104240287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.Cilandak Dalam 1, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan  

 

Pemuda pemudi minum minuman keras dan gaduh hingga tengah malam sehingga tidak membuat nyaman.. Mereka mengabaikan protokol 

kesehatan dengan tidak menggunakan masker..

1

2021 April JK2104240288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan umum mati sudah 5 hari tolong di TL secepatnya sehubungan dekat masjid 1

2021 April JK2104240289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju jln taiman raya mati, 

mohon di perbaiki... gelap..
1

2021 April JK2104240290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI fly over pancoran, spanduk liar 1



2021 April JK2104240291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan permata 2,kampung melayu 

ini setiap malam lho bapak bapak satpol,mengganggu sekali,mereka bisa sampai dini hari berisik sekali,tolong donk pak ditertibkan kontinyu,jangan 

cuma stiap ada laporan saja,trims

1

2021 April JK2104240292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

perempatan lampu merah radio dalam. 

ada kumpulan anak mudaa yg masang spanduk ga jelas. ga pake protokol kesehatan. terus foto2 di tikungan, sehingga membahayakan orang lain  

yg mau belok

1

2021 April JK2104240293 KELURAHAN KWITANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Kwitang No. 5, RT.02/RW.7, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450 

 

Tempat makan masih buka di atas jam 22.30 tapi masih ramai yang nongkrong dan tidak ada yg pake masker dan tidak ada social distancing

1

2021 April JK2104240294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ditaman kodok jalan Bonang-blok C, sepanjang jalan bonang. mohon sering di tegur, patroli dan kalo bisa berlakukan jam mlm pak  untuk 

kerumunan, suara teriak teriak tidak jelas, berbahasa kotor, bermain petasan mulai dari jam 9 malam sampai jam 4 pagi
1

2021 April JK2104250001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. tanah pasir gang. abu bakar rt.17 rw.07 kelurahan penjaringan. 

 

kerumunan, bermain bola sampai malam subhu. 

 

mohon pihak terkait memeriksa di saat jam saya melapor. 

karena pelaggaran terjadi di jam 11-02 subhu.

1

2021 April JK2104250002 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air PAM Aetra tiba-tiba mati/di keluar,tolong di bantu dalam penanganan nya,di daerah kp.sumur klender 1

2021 April JK2104250003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang di Jalan Cibitung IV, Petogogan, Kebayoran Baru. Tolong diperbaiki ya. 1



2021 April JK2104250005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17,pak polisi ini bs diterapkan sistem take away kah klo sdh malam?Spy tdk ada anak2 nongkrong mengangu tidur wrga.Ini ada 7 org 

an,berisik, ngobrol sgt berisik,ketawa2, nyetel musik game, obrolan mreka kdgeran sekali perbincangan mereka.
1

2021 April JK2104250006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 , ada 8-10 org berkumpul ngomog kotor dll sbgainya menganggu ketentraman warga tidur dan keamanan. tdk ada prokes. pdhal 

ini bisa ini daerah merah.
1

2021 April JK2104250007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17, Ini gerombolan yg kemarin datang lagi..ada 10 org. semakin mlm mkin bnyk datang. Pak bisa tolong ditindak keras gak utk ank 

muda nongkrong.obrolan mereka itu kedengaran sekali menganggu warga tentram tidur. sdh ngomog jorok,kelamin dll
1

2021 April JK2104250008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taman kodok jalan Bonang. Mohon ditindak kerumunan, banyak yang tidak menggunakan masker, mulai dari jam 9 malam sampai jam 4 pagi. 

sangat mengganggu jam istirahat warga.sangat berisik.
1

2021 April JK2104250009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar difasum 1

2021 April JK2104250010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar difasum 1

2021 April JK2104250011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar difasum 1



2021 April JK2104250012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar difasum 1

2021 April JK2104250013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17,sangat bising gak tau lg mau bilang apa.mreka selalu dtg di weekend. tlog tindak keras utk ank2 begini.krn peraturan UU ktertiban 

umum seharusnya tindak pidana ank2 bgini. dan mereka udh brp kali. berisik smpe pagi2.udh ga tau lg  sy.
1

2021 April JK2104250014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

nih pak ada lagi gangguan, anak nongkrong di depan rumah ini (taman) lokasi sesuai maps.. sampe detik ini laporan dibuat masih nyanyi2 teriak2.. 

hampir tiap malam Minggu kadang malam2 biasa juga.. tolong pak ingatkan keamanannya juga untuk negur ..
1

2021 April JK2104250015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon di cek. banyak anak muda tengah malam ngumpul di lap oscar Rt 01/04 1

2021 April JK2104250016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong dibantu untuk penerangan jalan, lampu jalan padam (mati) sudah sekitar 1 minggu an,  

di jl.anggrek 4 ,rt.006 rw.05, Petukangan Utara, Pesanggrahan jaksel
1

2021 April JK2104250018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kecamatan Cempaka Putih, Kelurahan Rawasari, Jalan Pramuka Sari III, RT 4 RW 8. Jakarta Pusat.  

 

Terjadi setiap hari di Bulan Ramadan membangunkan sahur dengan petasan. Sangat meresahkan karena bisa menimbulkan kebakaran mengingat 

lingkungan padat.

1

2021 April JK2104250019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Duri Mas barat 1, jakarta barat 

 

anak-anak menabuh beduk untuk membangunkan sahur, memakai petasan, teriak-teriak, sangat berisik. Keamanan lingkungan tidak tahu kemana 

saat kejadian 

 

mohon di bubarkan atau ditangkap anak-anak ini. terima kasih

1



2021 April JK2104250020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jl. Plumpang Semper depan Bank BRI Rawabadak Selatan jalanan berlubang lebih 1 meter sangat membahayakan pengendara 1

2021 April JK2104250022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tlng di tl 1

2021 April JK2104250023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di tl 1

2021 April JK2104250024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu KK..gelap rawan 1

2021 April JK2104250025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan bergelombang dan bolong..tolong di tl..karna akses utama 1

2021 April JK2104250026 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik dalam keadaan miring, mohon adanya penggantian atau perhatiannya 1

2021 April JK2104250027 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Sampah di Cikini Ampiun sangaat menumpuk. warga sekitar tidak peduli 1



2021 April JK2104250028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

lokasi di jl. blora 11. dukuh atas. menteng. jakarta pusat. ternyata lapak rokok kakilima belum ditertibkan. masih di badan trotoar.kemarin hanya 

difoto satpol angkut bangku. lapaknya sendiri masih ditempat yang sama.
1

2021 April JK2104250029

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kPkp kecamatan cemput malas . Kantor kpkp saja banyak kucing. Ada rumah kontrakan lurah yg pengobtrakannya umbar kucing. di sini ada bbrpa 

kucing TEST saja bgmana tindakannyadi rt02. Paling malas terkait hal ini Kec. cemput
1

2021 April JK2104250030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi sekalian ya spy bisa u pjln kaki. 

trm ksh
1

2021 April JK2104250031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tiap pagi tiap sore.laporan warga tetap di ratim 5 kesuatu ormas, Rw02 ada temannya anak Muda bengkel main bola,lalu petak umpet gak masker. 

berisik. kencing di jalan abis main. padahal itu gang diapit rumah bukan rumah temannya bengkel motor/sepeda.
1

2021 April JK2104250032 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

benahi ya spy jelas batas wilayah dan elok. 

trm ksh
1

2021 April JK2104250033 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang . di jembatan dari Pluit ke muara karang 1

2021 April JK2104250034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

benahi ya spy bisa u pjln kaki. 

trm ksh
1



2021 April JK2104250035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibenahi spy aman ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104250036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mumpung belum tercebur dan membahayakan, benahi ya. 

trm ksh
1

2021 April JK2104250037 KELURAHAN KAPUK MUARA Jalan JAKI
evaluasi u spy jgn membahayakan, ada di tikungan. 

trm ksh
1

2021 April JK2104250038 KELURAHAN KAPUK MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi, minimal beri pengaman spy jgn bahayakan  

trm ksh
1

2021 April JK2104250039 KELURAHAN KAPUK MUARA Jalan JAKI benahi ya, beri warna yg memadai 1

2021 April JK2104250040 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalanan berlobang, yg katanya sudah diperbaiki 1

2021 April JK2104250041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Bolong dekat kos azizah dan pos rt 8. Jalan matraman dalam 2 1



2021 April JK2104250042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Sampah di dalam bak sampah di jl berdikari terusan wilayah RT006 RW 014 Belom Terangkut Oleh dinas kebersihan DKI, tolong segera diangkut 

karena sudah mau penuh,  akan menyebabkan bau
1

2021 April JK2104250043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI numpukan sampah liar dri warteg yang sembarangan buang sampah nya.tolong tegur pemilik warteg agar tidak buang sembarangan lagi 1

2021 April JK2104250045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI spanduk liar di JPO 1

2021 April JK2104250046 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah numpuk di got bekas banjir 1

2021 April JK2104250047
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dihidupkan lg lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 April JK2104250048 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Trotoar JAKI #rumputliar 1

2021 April JK2104250049 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Trotoar JAKI #rumputliar 1



2021 April JK2104250050 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Trotoar JAKI #rumputliar 1

2021 April JK2104250052 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar 1

2021 April JK2104250053 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar 1

2021 April JK2104250054 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar 1

2021 April JK2104250055 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI #coretanliar 1

2021 April JK2104250056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

#sesuaikanpohonnya  

#benahijalannya
1

2021 April JK2104250057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI luar biasa parkiran liar menghabiskan banyak jalur,mohon ditertib dan ditindak tegas 1



2021 April JK2104250058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104250059 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104250060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

yth bpk/ibu mohon dibuatkan rambu untuk naik jak lingko didekat jalan kramat,dikarenakan titiknya strategis tapi sayang rambunya sangat jauh 

dari sini terkadnag harus berjln kaki cukup jauh untuk menaiki jak lingko,untuk perhatiannya saya ucapkan trms
1

2021 April JK2104250061 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon untuk segera diperbaiki kursi yang rusak di depan optik melawai salemba jakarta pusat 1

2021 April JK2104250062 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI sisa tanaman, dibalik gerobak ada salah sandaran seperti bangku/TPT tidur. definisi sampah apapun tidak terpakai diangkut tuntas jl bedenk raya 1

2021 April JK2104250063
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

assalamualaikum bapak ibu pimpinan PEMROV DKI. di jln di Panjaitan tepat sebelum pintu tol pedati dekat lampu merah ada orang terlantar dari 

semalam.  kondisinya tidak memungkinkan karena tidak ada indititas. lokasi RW 03 Cipinang besar Utara kecamatan
1

2021 April JK2104250064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai tidak ada imb . 

pelaksana perda segera menindak bangunan Rukan Tersebut Tidak memiliki imb . 

Sebab Pemilik bangunan  mengatakan sudah dipegang RT imb nya bangunan Ruko Tersebut .Tutur Wartawan .

1



2021 April JK2104250065 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI Depan Jl. Kayu Manis 3 1

2021 April JK2104250066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai Segera ditindak Pelaksana Perda . 

Sebab Bangunan Rukan  Tersebut Tidak Memiliki imb . 

kata Pemilik bgn  sudah Dipegang Rt Imb Bangunan . 

kenapa ya RT yang Megang Imb Bangunan Rukan Tersebut ? 

Ada apa dengan RT ?  

Tutur Warrawan .

1

2021 April JK2104250067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

lokasijalan madya kebantenan.. tpu semper.. jalannya belum dibenahin 

. kata yg jual kembang.. gak dikerjain.. takutnya lebaran macet yangau nyekar karnajalan nya gundukan
1

2021 April JK2104250069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Banguan Rukan 2 Yunit 1 lantai  tidak ada imb . 

pelaksana perda jgn tutup mata dengan bangunan yang bermasala diwilaya DKI Propinsi . 

segera menindak bangunan yang bermasala pelaksana perda .Tutur Wartawan ?

1

2021 April JK2104250070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
semoga bisa terealisasi pengaspalan. seblumnya sdh dilaporkan lewar Jaki dan telah ditinjau oleh petugas yang terkait tahun lalu.. semoga segera 

action/diaspal..lokasi rt 09/07
1

2021 April JK2104250071 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI jalan nurdin 1 no 43 grogol grogol pertamburan jakarta barat 1

2021 April JK2104250072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 yunit 1 lantai . 

kemapa tidak ditindak Pelaksana Perda ? 

ada apa dengan bangunan Rukan 2 yunit 1 lantai itu ?Sehingga Pelaksana Perda Tudak Menindak bangunan bermadalah  ? 

Tutur Warrawan .

1



2021 April JK2104250073 KELURAHAN CILILITAN Pohon JAKI
di wilayah RT 06 RW 07  kelurahan Cililitan ini merupakan jalan setapak yang biasa dilalui warga sekitar sudah penuh alang2  mohon dibersihkan  

dan klo  malam hari minim penerangan jalan
1

2021 April JK2104250074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rambu lalu lintas terhalang oleh pohon tanjung, di jl. raden inten 1

2021 April JK2104250075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

jalan arteri permata hijau  (lampu merah rs medika permata hijau), pemasangan spanduk corat coretan persija yg mengganggu pemandangan  

keindahan lingkungan
1

2021 April JK2104250076
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dihidupkan lagi lampu hati2nya.tks 1

2021 April JK2104250077
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu warna kuning yg mati diperempatan lampu merah cilandak KKO.tks 1

2021 April JK2104250078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kantor 3 lantai . 

1 lantai besmen . 

Namun Babgunan Tidak Sesuai Dengan Gambar imb  Dan KRK . 

Pelaksana Perda segerah menindak bangunan bermasalah .Tutur Warrawan . .

1

2021 April JK2104250079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rukan 3 yunit 1 lantai diduga tidak ada imb . 

pelaksana Perda segera menindak bangunan bermadala .Tutur Warrawan .
1



2021 April JK2104250080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jualan Di Atas Trotoar Dan Membuat Macet Jalan Umum Buka Dagang nya Tiap Hari Minggu Jam 7 pagi sampai jam 11 siang tolong Di tertib an 

mengganggu jalan jadi macet dan sempit
1

2021 April JK2104250081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 Yunit Rukan 1 lantai Tidak Ada imb sama sekali . 

pelaksana Perda Segera menindak bangunan yang tidak memenuhi Peraturan  Tentang Undang Undang Membangun  .Tutur Warrawan .
1

2021 April JK2104250082 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah JAKI
mohon kepada pihak yang berwenang untuk menindak tegas tukang gerobak yang selalu parkir di jl Setiabudi barat sisi kanan dan kiri hari ini ada 3 

titik gerobak sampah,saya sudah sering melapor kan tadi sering terulang kembali kejadian seperti ini.
1

2021 April JK2104250083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jangan Tutup mata Pelaksana Perda Terhadap  Bangunan yang bermasalah dilapangan . 

apa lagi bangunan Ruko 3 Yunit 1 lantai Tidak memeliki imb sama sekali . 

bangunan dipinggir kali Pengairan . 

segerah Pelaksana Perda Segera Menindak . 

Tutur Wartawan .

1

2021 April JK2104250084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
potensi lawan IMB/TataRuang di no 7 Rw04, Pedurenan mesjid raya. ada "kota lagi bangun" lantai baru  Lantai keempat. Kop surat diunjuk bukan 

katakata manis lagi diproses lalu SLESAI.Twitter menunggu jika anak. PP 53 psl 3 (5) ttg kedinasan kop surat.
1

2021 April JK2104250085 KELURAHAN RAWA JATI Sampah JAKI
di lahan hijau jalan MHT, samping TMPN Kalibata, wilayah RT 12 Rw 04 kelurahan Rawajati Kecamatan Pancoran,  

saat era pak Ahok daerah di atas saluran air tersebut sudah di bersihkan dari sampah, di era pak Anies sdh dijadikan taman yg indah
1

2021 April JK2104250086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI depan dunkin donut citra 2, macet parah 1



2021 April JK2104250087 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI
#jalanjelek  

benahi
1

2021 April JK2104250088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI jika bangunan tdk memiliki IMB, tindakan apakah yg harus dilakukan oleh cktrp ? 1

2021 April JK2104250089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini berdiri tanpa adanya IMB 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 April JK2104250090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di kurangi dahan pohon di jln malaka blok k1 no 9-10 rt 01 rw 09 pondok kelapa 1

2021 April JK2104250091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohon di jln malaka selatan blok 1 no 9 rt 01 rw 09 pondok kelapa di kurangi agar tidak mengganggu kabel listrik 1

2021 April JK2104250092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Kos kosan komersil 32 pinti diduga tidak ada imb Namun Segerah Pelaksana Perda Tidak menindak bangunan yang bermasala.diwilaya 

kevamatan Ciracas . 

Tutur wartawan ..

1

2021 April JK2104250093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan komersil  Kos kosan 32 Yunit diduga tidak ada imb sama sekali Nempel dibangunan . 

kenapa pelapaksana perda tidak menindak bangunan komersil  32 pintu ? 

Tutur Eartawan .

1



2021 April JK2104250095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Ditengah jalan dan diatas saluran air 1

2021 April JK2104250096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk spanduk 1

2021 April JK2104250097
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI jalan taman ratu indah A1 no 63 duri kepa, jakarta barat. Sampah menumpuk di depan rumah saya. mohon dibersihkan. 1

2021 April JK2104250098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Ditengah jalan 1

2021 April JK2104250099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104250100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104250101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Niat banget pakai tengah jalan jd “garasi” pribadi, belakang kelurahan cawang 1



2021 April JK2104250102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104250103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak bayar pajak 1

2021 April JK2104250104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
gedung atau gudang tampa IMB, haruskah di bongkar paksa sesuai dgn aturan? 

cktrp msh blm berani memberi tindakan
1

2021 April JK2104250105

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
proyek holandvilage. perempatan jalan letjend suprapto dan jalan jend ahmad yani. jakarta pusat. terdapat pimpinan tenaga kerja asing. apakah 

sudah memiliki ijin? apakah sudah memahami regulasi indonesia.
1

2021 April JK2104250106 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI petunjuk arah sudah hampir jatuh dan untuk di perbaiki karena penting untuk info pengguna jalan 1

2021 April JK2104250107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel optikal mengganggu pengguna jalan kaki 1

2021 April JK2104250108 KELURAHAN KALIDERES
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berhamburan di trotoar 1



2021 April JK2104250109 KELURAHAN KALIDERES
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 April JK2104250110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Antrian parkir memanjang tanpa ada petugas. Knp yg begini tdk pernah ditilang? 1

2021 April JK2104250111 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Ampera raya no 125 1

2021 April JK2104250112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tindak tegas..sampai kuasiin jalanan......ini saya udah yg kedua kali saya lapor..tapi g di respon...jd saya minta tolong y 1

2021 April JK2104250113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

masa parkir di atas trotoar...tolong di tindak y secepat nya...soal nya menggangu pejalan kaki. 

jakarta pusat masjid al makmur tanah abang..
1

2021 April JK2104250114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tiang listrik sampai miring gitu, kabel2nya nempel ke tembok rumah saya, bahaya kalo ada konslet, rumah saya bisa kebakaran. tolong di perbaiki 

ya. alamat di jalan h. saaba terusan rt.01 rw.03, pesona indah meruya, meruya selatan, kembangan. trims
1

2021 April JK2104250115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor di jalan sunan kalijaga depan mushola al amin..sudah lama ada parkiran liar..sangat menggangu lalulintas karena memakan jalan..hingga 

menghalangi bus masuk terminal..mohon di tertibkan
1



2021 April JK2104250116

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI selamat siang bapak / ibu, saya harap pohon ini bisa ditebang karena kondisinya sudah kering dan berada dipinggir jalan 1

2021 April JK2104250117 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Potensi JALAN RUSAK sehingga muncul genangan susahkan ratusan mobil dan ribuan motor dalam dua harian. lansia,perempuan memmg bisa 

lewat dgn jalan kaki.  

 

kedua, ada dugaan buangan air di rumah dekat genangan 

 

JALAN TIONG dekat pertigaan. Kasus orang kaya

1

2021 April JK2104250118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg ktnya br di TL gabungan dengan keamanan setempat nyatanya tetap ada pelanggaran,pdhl hanya beda hitungan menit dr TL sebelumnya 

(JK2104240213)! 

MOHON UNTUK LSNG DIANGKUT AGAR ADA EFEK JERA YG MAKSIMAL

1

2021 April JK2104250119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sudah bertahun2 namun tidak pernah tuntas,sudah pernah saya bicarakan lsng ke ketua RW.04 dan Lurah cipulir secara 4 mata namun hasilnya 

NOL besar,hanya kata2 manis belaka!
1

2021 April JK2104250120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Mengganggu Kenyamanan Pejalan Kaki 1

2021 April JK2104250121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI makin parah macetnya akibat parkir liar.pedagang kaki lima.angkot.yg makan jalan.tolong di pertegas tiap hari.demi tertata kota Jakarta 1

2021 April JK2104250122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bukti electronik dari kordinasi Kel karet ke tas ruang yg dulu nyatakan sedang dalam proses,kalau dlm proses gak ada plank Ijin Kok Masih Kerja 

para kuli nya. tanda dugaan Pungli ada dimana mana jl Pedurenan mesjid 1 dekat blkg malambassador, Rt02/04
1



2021 April JK2104250123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

2 hari lalu dikasih feedback petugas lagi penertiban. Depan pasar hewan jatinegara masih ada aja parkir liar, padahal sudah ada rambu" dilarang 

parkir. haru ada tindakan tegas yang berkelanjutan. jangan kerjanya hanya nunggu laporan. kasihan pak anies.
1

2021 April JK2104250124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar OJOL di sepanjang jalan di depan mal kelapa gading 1

2021 April JK2104250125 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104250126 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104250127 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104250128 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104250129 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104250130 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang jalan ini banyak sampah - sampah. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104250131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Di Dalam komplek Ruko Permata Buana Jl Pulau Bira 5 1

2021 April JK2104250132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pelanggaran psbb kerumunan turnamen burung 1

2021 April JK2104250133 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
tolong pihak yg berwenang untuk menyelesaikan masalah ini sampah liar dan gerobak yg parkir di sekitar wisma foba membuat wilayah tsb 

terkesan kumuh padahal dekat kantor kecamatan setiabudi
1

2021 April JK2104250134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pm ok petugas PKL sudah terlalu banyak d bahu jln. mengganggu  untuk masuk nya angkutan umum. masuk terminal. jdi angkutan umum 

banyak yg tidak mau masuk terminal. tolong petugas petugas nya buwat. apa terminal klau angkutan nya tidak masuk termina
1

2021 April JK2104250135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Bawah flyover Matraman  

bawah flyover Matraman jln Matraman raya tolong spanduk di copot pak sangat meresahkan para pengguna jalan yg di bawah flyover Matraman 

para pengendara kendaraan pada takut ke tindian spanduk yg di ikat bawah nya pake Aqua botol

1

2021 April JK2104250136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil tsb pernah di ocp namun nampaknya blm kapok dan kembali melanggar di kawasan rw.04 yg selalu kumuh akan parkir liar 1



2021 April JK2104250137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ad yg beking ni.. Dishub kmn  dpn stasiun dibelokan 1

2021 April JK2104250138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

depan bimba AIUEO sudah puluhan kali dilaporkan namun selalu ada pelanggaran krn tdk pernah di beri sanksi tegas dan dibiarkan kumuh akan 

parkir liar oleh jajaran RW.04
1

2021 April JK2104250139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki bangku di halte depan rs persahabatan rawamangun yang rusak.  terima kasih 1

2021 April JK2104250140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu halte depan rs persahabatan rawamangun yang mati pada saat malam. terima kasih 1

2021 April JK2104250141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI fortuner Hitam dpn warteg abd majid,tdk ada kapoknya,bikin macet,mohon sering"di control .� 1

2021 April JK2104250143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI pak tutup salurannya rusak lagi.. udah 2 kali rusak nih.. 1

2021 April JK2104250144

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
gang swadaya 1 jl marjuki 8 rt 02 rw 014 penggilingan cakung, mohon bantuan nya untuk penebangan pohon karena ada kabel listrik dan rumah 

berhimpitan,
1



2021 April JK2104250145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan batu ampar 1 Gg kumbang dalam RT 04/06 No 36 kecamatan Kramatjati kelurahan batu ampar atas nama teguh wibowo 1

2021 April JK2104250146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI potensi penyalahgunaan ijin karena gak unjuk ijin. TK jangan diproses dikatakan selesai. jl h musyirin 1

2021 April JK2104250147 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI sampah didinding dan bawah lupa diangkut nih sudah mau lebaran nunggu menggunung??? 1

2021 April JK2104250148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon untuk di tindak lanjuti dengan adanya parkir liar di pasar mainan gembrong sangat mengganggu kelancaran arus lalu lintas 

terim kasih
1

2021 April JK2104250149 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Pohon JAKI kering sekali disiram tiap hari 1

2021 April JK2104250150 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jalan JAKI tempelan di fasum tiang 1

2021 April JK2104250151 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jalan JAKI tempelan banyak dicabut 1



2021 April JK2104250152 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang mau jatuh 1

2021 April JK2104250153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI cukup dalam tapi MELEBARdiasphal sgra 1

2021 April JK2104250154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel menjuntai 1

2021 April JK2104250156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang lampu... doyong/miring 1

2021 April JK2104250160 KECAMATAN PENJARINGAN Jalan JAKI
Akses keluar masuk warga di tutup oleh pihak komplek Duta Harapan Indah sehingga mengakibatkan penurunan penghasilan masyarakat akibat 

penutupan jalan. Kendaraan tidak bisa lewat. Lokasi gerbang belakang Duta harapan indah Jakarta Utara, kapuk muara.
1

2021 April JK2104250161 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI alangkah elok dan manfaatnya u keselamatan kl jjran bina marga mau membersihkan ini secara periodik shg boleh minimal celakakan 1

2021 April JK2104250162 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warna hitam kuning pudar ter tutup debu. 1



2021 April JK2104250163 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan anak-anak keliling bangunin sahur. Jam 2 dini hari sudah keliling dengan alat musik yang suaranya keras sambil menyanyi, ini 

sangat mengganggu. Anak-anak ini ketika ditegur malah melawan, tolong ditertibkan, terima kasih
1

2021 April JK2104250164 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI warga akan sangat berterima kasih sekali jika pasukan kuning mau membersihkan bbrp mcb awal yg sudah di cat hitam kuning 1

2021 April JK2104250165 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong bantu bersihkan secara periodik mcb awal yg bercat hitam kuning sbg bukti bhw pemprov peduli keselamatan. 

trm ksh
1

2021 April JK2104250166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati jadi gelap 1

2021 April JK2104250167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelap gulita, tolong ya 1

2021 April JK2104250168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong bantu benahi, pju mati 1

2021 April JK2104250169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pju padam , perbaiki 1



2021 April JK2104250170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jpo dan pju padam 1

2021 April JK2104250171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong bt benahi pju padam 1

2021 April JK2104250172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong koord dg proyek u bikin jln sementara yg layak dan aman.trm ksh 1

2021 April JK2104250173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan sementara yg membahayakan. 

tolong koord buat jalan yg temporary tp aman. 

trm ksh

1

2021 April JK2104250174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

100 meter sebelum halte busway sumur bor, warteg Santi/warung Padang 

 

sudah di perbaiki tapi sekarang mati lagi

1

2021 April JK2104250175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di tindak,  

JAK-18 kebut2an di jalan 

dampak negatif nya :  

1.Membahayakan orang lain 

2.Sparepart angkutan tersebut cepet rusak 

3.mengkorupsi waktu. 

kejadian jam 18.30Wib dari jalan Abdullah Syafei ke Sawo kecik

1

2021 April JK2104250176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parli mobil 1



2021 April JK2104250177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Entah sudah ada IMB nya Atau belum ada karena tidak terpampang plat kuning IMB nya. Alamat Tanah Kusir 2 Gang T. Mohon di cek. Terima kasih. 1

2021 April JK2104250179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 122 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan sudah mati 1bulan belum ada tanda2 perbaikan sudah lapor ke pemerintahan setempat tapi belom ada respon. 

posisi di jl kampung melayu kecil 3 rt 10 rw 09 no 31 kelurahan bukit duri kec tebet jakarta selatan
1

2021 April JK2104250181 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 123 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250182 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 124 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 April JK2104250184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 125 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250185 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 126 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250186
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu di terminal Rawamangun yang mati.  terima kasih 1

2021 April JK2104250187
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu di terminal Rawamangun. terima kasih 1

2021 April JK2104250188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 127 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 128 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 129 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 130 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 131 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 132 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250194 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 133 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 134 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 135 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 136 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250198 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 137 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 138 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250200 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn bantuan TL kembali dan dilakukan teguran terhadap orangtua , bermain petasan di jalan mengganggu motor yg lwt. Dan membahayakan 

pejalan kaki dan anak2 itu sendiri
1

2021 April JK2104250201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di tegur keras masjid Azziyadah yang melanggar protokol kesehatan yaitu tidak ada jaga jarak,  tidak memakai masker pada saat beribadah.  

terima kasih.
1

2021 April JK2104250202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 139 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN 

LEBIH BANYAK PETASAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250203 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 140 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN TANPA HENTI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 141 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250205 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 142 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 143 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 144 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250208 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 145 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 146 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250210 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI LAPORAN SUDAH DILAKUKAN BERKALI - KALI DAN BERBULAN - BULAN, MENUNJUKAN TIDAK EFEKTIF NYA TL DAN KINERJA APARTUR SETEMPAT. 1

2021 April JK2104250211 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon pengerukan sampah dan lumpur di sepanjang saluran gang rambutan rt004 rw003, yang sudah dangkal 1

2021 April JK2104250212 KELURAHAN JEMBATAN BESI Lembaga Kemasyarakatan JAKI

lingkungan wilayah RW.010 Kelurahan Jembatan Besi 

 

[Sekretariat : Jl. Jembatan Besi XII, Jembatan Besi, Tambora, Jakarta Barat] 

 

Kpd. YTH Jajaran Aparatur PemProv DKI Jakarta 

UP : Gubernur DKI / WaGub DKI 

 

Mhn di kroschek terkait permintaan harga THR ini

1



2021 April JK2104250213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati udah 3 hari , depan warung kurniaa jl swadaya lubang buaya 1

2021 April JK2104250214 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 147 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 148 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 149 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 150 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250218 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 151 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 152 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250220 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 153 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250221 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 154 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 155 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 156 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 157 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250225 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 158 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250226 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 159 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250227 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 160 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250228 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 161 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250229 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 162 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 163 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250231 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 164 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250232 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 165 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250233 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 166 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104250234 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 167 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pramuka Sari III, RT 4 RW 8, Rawasari, Cempaka Putih.  

 

tolong di tindaklanjuti Pak. Sudah sering seperti ini. mengganggu sekali. Dan melanggar Prokes.

1

2021 April JK2104250236 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 168 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 169 SAMPAI BULAN INI  

 

SEMUA DI REKAM VIDEO, PARA OKNUM KEMBALI KE LOKASI DAN MENYALAKAN LEBIH BANYAK PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104250238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI trotoar depan kuningan city biat putar balik bikin kecelakaan dan jadi tmp parkir 1

2021 April JK2104250239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati  

jl.utan jati depan pasar segar citra . kel.pegadungan kec.kalideres jakarta barat
1

2021 April JK2104250240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar di lokasi tdk gelap.tks 1



2021 April JK2104250241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

halo selamat malam,,,ini saya ingin melapor,,hari ini di jalan dokter saharjo 1 rt.009 rw.012 kecamatan tebet kelurahan manggarai saat ini sedang 

melaksanakan layar tancap,sedangkan saat pandemi ini kita tidak boleh berkerumunan,,,warga sudah meminta ijin oleh pihak RW 012 tatapi tidak di 

ijinkan,tapi warga tetap melaksanakan nonton layar tancap tersebut dengan kerumunan.tolong ditindak lanjuti masalah ini,karena sangat 

berbahaya dengan kondisi pandemi ini.

1

2021 April JK2104250242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu miring 1

2021 April JK2104250243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu letter S miring 1

2021 April JK2104250244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak di kolong jembatan abdullah syafei depan apartemen casablanca depan hotel haris 1

2021 April JK2104250245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jln O kavling Rt10 Rw14 dekat portal masuk  

 

Membuka kafe di dalam perumahan membikin kerumunan dan selalu berisik tengah malam, laporan ke 2 saya karna yg pertama tidak ada tindakan 

Mohon tindakan tegas

1

2021 April JK2104250246
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rapat Umum Anggota Tahunan akan diadakan minggu depan setelah kemarin tidak kuorum. Penghuni sebagai anggota ingin melihat isi AD/ART 

namun link ataupun QR Code yang pernah dishare pengurus berisi AD/ART saat sudah kosong dan tidak ada file-nya. Mohon bantuan Disperum 

untuk memberikan teguran agar ada transparansi antar pengurus P3SRS dan penghuni sebagai pemilik

1

2021 April JK2104250247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pengamen dan Ondel - Ondel yang meminta secara paksa 1



2021 April JK2104250248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

coffee moonJl.  Palbatu 1 Rt  3 Rw 4 Menteng Dalam Tebet meresahkan warga.. tidak mengikuti protokoler kesehatan.. dihimbau berulangkali 

masih bandel.. mohon ditindak pak..
1

2021 April JK2104250249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Jalan pejaten raya (depan graha pejaten DKI) banyak PKL gerobak sore - malam. Sangat mengganggu pejalan kaki krn trotoar terpakai dan 

menggangu pengendara bermotor. Apa tidak bisa di relokasi disekitar situ krn ada rumah dinas DKI / lahan DKI yg tdk terpakai? Terima kasih
1

2021 April JK2104250250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Cipinang pulo rt 0010 rw 012 

patokan taman rt 0010 rw 012 ada dua titik yg mati lampu taman
1

2021 April JK2104250251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin pak tdi ada yg msih petasan gede bgt smpe mama sy jantungan.Sy nanya k ank2 ini. mreka sering main petasan didepan rmh.Dia blg bkn 

dia tp ad cewe2.Trus sy nanya kmrin ktmu satpol pp gak pak polisi? mreka jwb enggak,jd foto2 selesai itu pura2?
1

2021 April JK2104250252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Cipinang pulo rt 0010 rw 012 

taman rt 0010 rw 012 kabel jaringan internet nyengser dan mengganggu lingkungan
1

2021 April JK2104250253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin, maaf ya pak bkn mksd sy omong gak menghargai, tp pak mama saya sakit, sy sakit banget dada sy tiba2 petasan gede didepan 

rumah,itu serius dada sya sakit, mama sy aja tdi hmpir mau jatuh dr tangga pak. tiba2 petasan gede. Ank2 ini msh td main
1

2021 April JK2104250254 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

telah terjadi kerumunan di kantor kelurahan karet (gedung kamtor lama) pada saat nobar final persija dan persib. banyak tidak menerapkan 3M, 

mohon jadi perhatian
1



2021 April JK2104250255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan H. Muhi VI no 1 (rumah sedang dibangun, dekat RPTRA) anak2 usia SD bermain sampai tengah malam, mengganggu ketertiban dan 

ketenangan istirahat. mohon di razia/ditertibkan 

 

NIK 1671083107820003

1

2021 April JK2104250256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin pak sy minta bantuan sm siapa lagi pak?Krn pihak dr RT sy sdh setuju smua diserahkan oleh bpk satpol pp. Sy minta tolong kmana lg pak 

utk keamanan wrga?dada sakit pak, org tua sy sdh 70 th keatas jantung mereka sakit,gak bs tidur aman,tentram
1

2021 April JK2104250258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Sayur Asem, Dekat MTSN27 Jakarta. Patokan nya di Jl. Salam dekat warung remang-remang, Terjadi Kerumunan dalam Nonton Bareng Bola tidak 

ada yang memakai masker, tidak menjaga jarak, dan nyanyi keras serta di iringi drum band yg membuat ketidaknyamanan
1

2021 April JK2104250259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan Jalan Mati Jl. keselamatan, Depan rumah Pak RT 012 Rw. 002 kel. Manggarai Selatan, Kec. Tebet 1

2021 April JK2104250260 KELURAHAN KWITANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian 

Jalan Kramat Kwitang dekat pasar Kramat Kwitang 

 

Laporan 

Dimohon untuk bapak/ibu yang berwenang untuk menertibkan orang2 yang bermain bola dan melakukan teriakan-teriakan dan keributan hingga 

larut malam. 

Di bulan puasa ini kami warga  butuh istirahat cukup, di samping itu penyebaran virus corona belum selesai malah bergerumbul tidak memakai 

masker. mohon ditindaklanjuti. terima kasih

1

2021 April JK2104250261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.kh.maisin ini msih jam 11.30 main drum2.. teriak2 sm temannya lari2an. shrusnya orgtuanya dpt tindak pidana. 1

2021 April JK2104250262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
gak tau ini lapornya bagian apa, SPBU di jln pemuda deretan MCD samping shell kok lagi corona gini menerapkan self Service ya? atau mengisi 

bahan bakar sendiri lalu tidak ada tempat cuci tangan atau hand sanitizer sehabis mengisi bahan bakar. coba di TL
1



2021 April JK2104250263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju kelap kelip sudah mau mati rlong segera di perbaiki trim jelambar selatan2 rt 009 rw 001 1

2021 April JK2104250264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Pemasangan tenda dan Iklan tanpa izin di area danau sunter dekat daihatsu sunter 1

2021 April JK2104260001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kafe KOA  setiap malam mengganggu pemukiman rusun pulo gebang,,  suara karaoke mengglegar larut malam bahkan sampai jam 3 pagi,, mohon di 

tindak pemilik usahanya ini mngganggu istirahat
1

2021 April JK2104260002 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapor pak  

tiang petunjuk jalan diputaran balik depan lotte avenue kuningan apa memang dibiarkan begini? alangkah baiknya jika dirapikan atau dibesarkan 

tamannya sehingga tiangnya masuk ke ruang tanaman tsb.

1

2021 April JK2104260003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Baru 2, perempatan Kelurahan Cempaka Baru. Ini laporan ke-2 dari 3 hari berturut-turut mereka kumpul dan berisik serta setel lagu 

kenceng jam 1 pagi buta. Ditegor malah galakan mereka
1

2021 April JK2104260004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

hollywings yah itu tempat hiburan malam yang ada dikelapa gading khususnya yang ada jl. boulevard masih asik melaksanakan activitas dugem di 

melebihi jam pandemi dan tidak diberentikan atau pun disegel padahal hampir setiap hari...jadi tolong amanin
1

2021 April JK2104260005 KELURAHAN JEMBATAN BESI Lembaga Kemasyarakatan JAKI

[Sekretariat RW.010 : Jl. Jembatan Besi XII, Jembatan Besi, Tambora, Jakarta Barat 11320] 

 

Kpd. YTH Jajaran Aparatur PemProv DKI Jakarta 

UP : Kelurahan Tambora, Kecamatan Jembatan Besi 

 

Mhn di kroscek, apakah ada permintaan THR dr warga Rp.250 Rb/KK

1



2021 April JK2104260006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cilandak Dalam 1 sekitar rumah b16, Jakarta Selatan 

 

Sudah hampir 1 Minggu ada gerombolan anak muda berkumpul di komplek perumahan. Sekitar jam 11 malam hingga jam 2 pagi dan beberapa kali 

membuat kebisingan seperti parade pada jam istirahat warga. Karena tak ada hansip / satpam / petugas keamanan yg berjaga di wilayah ini, warga 

enggan untuk mengusir gerombolan anak muda tsb. Mohon tindak lanjut.

1

2021 April JK2104260007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

holywings kelapa gading masih aman tentram dimasa pandemi n bulan suci ramadhan krna mungkin koordinasinya kuat belum ckup bukti untuk 

koordnasinya klo ada sy akn lapor jg..smoga ga bocor laporan ini dan kalo masih buka kami akan demo karna stiap hari bka
1

2021 April JK2104260008 KELURAHAN JEMBATAN BESI Lembaga Kemasyarakatan JAKI
jelas jelas kondisi lagi pandemi begini, RT maupun RW malah mematokan THR senilah Rp. 250.000. setahu saya, THR itu seikhlasnya, bukan 

mematokan harga yang cukup tinggi menurut saya. ini jelas namanya pemerasan  dan pemaksaan... LUAR BIASAAAAA
1

2021 April JK2104260009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

smga lporan hollywing ga dibocorin sma org dlm krna sdh koordinasi dan jgn grebek senin pasti tutup sabtu minggu dong pkoknya kalo ga diproses 

setiap dia buka kami akan dtg untuk demo depan hollywing kita liat apakah kami warga yg dibela apa hollywing..
1

2021 April JK2104260010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Menghilangnya dana bansos yang tidak diterima oleh yang berhak, tetapi statusnya "SUDAH SALUR". Atas nama Lim Giok Lan, di Cengkareng Indah 

blok IC/17. NIK 317301671600002
1

2021 April JK2104260011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balapan liar taruhan di jalan tentara pelajar. minta dibuatkan speed trap/garis kejut yang banyak. 1

2021 April JK2104260012 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong Satpol PP atau aparat kelurahan menertibkan anak-anak TIDAK PUNYA ADAB ini. Ini aduan saya yang kedua, tolong ditindaklanjuti dengan 

serius, anak-anak ini dari jam 2 pagi sudah keliling bikin keributan, bisa lebih dari 3 kali lewat depan rumah. Cukup pengurus masjid yang kasih 

seruan bangun sahur, anak-anak ini biar diam di rumah saja!

1



2021 April JK2104260013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pemulung Tak beryempat hingga menggelandang 1

2021 April JK2104260014
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah di sepanjang jalan jembatan besi I udah berantakan krn udah seminggu gak diangkut 1

2021 April JK2104260015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 170 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260016
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di jl. jembatan besi I sudah berantakan lokasi depan pintu owarna orange karena tidak diangkut angkut 1

2021 April JK2104260017
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di jl. jembatan besi I udah berantakan lokasi di pertigaan Rt.5 krn tidak diangkut angkut dan baunya udah kemana mana 1

2021 April JK2104260018 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 171 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260019
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di Jl. Jembatan Besi I udah berantakan lokasi depan DR FERRY HERWINDO krn tidak diangkut angkut udah seminggu 1



2021 April JK2104260020
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di jl. jembatan Besi I depan kantor advokat syamsu djalal and partner udah beraantakan ke jalan dan menggangu 1

2021 April JK2104260021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di jl. jembatan besi I depan pertigaan yg ada jembatan penyebrangan orang udah berantakan ke jalan jalan dan mengganggu 1

2021 April JK2104260022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah di Jl. jembatan besi I depan bengkel bajaj udah berantakan, dan bau 1

2021 April JK2104260023 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 172 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260024 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 173 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260025 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 174 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260026 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 175 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104260027 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 176 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU di Jalan Wijaya Kusuma 1 RT006 RW004 Kelurahan Pondok Labu, Kecamatan Cilandak Jakarta Selatan tidak berfungsi. Mati sejak tgl 25 

April 2021 sekitar jam 21:30. 

Mohon bisa ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104260029 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 177 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260030 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104260031 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di trotoar 1

2021 April JK2104260032 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kayu 1

2021 April JK2104260033
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pak ini ud lama g bakar2 skrg mulai lg ud dr awal ramadhan kmrn ..sblm nya sering sdh dilaporkan tp ini lagi2 buat polusi udara asep barang bekas 

nya smp msk k rmh..tlg d TL pak..lokasi BKT Pondok Kopi Rawadas lingkungan pemulung arah dkt Maharaja Cake
1



2021 April JK2104260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon terbelah, di depan PDAM di jalan Penjernihan 2, tolong di bereskan nya, karna membahayakan pengguna jalan, terimakasih 1

2021 April JK2104260035 KELURAHAN RAGUNAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Mohon di bantu membersihkan. terima kasih 1

2021 April JK2104260036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI layar monitor Tije tidak akurat 1

2021 April JK2104260037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Minta tolong kepada yg berwenang, untuk memberikan efek jera kepada pemilik kendaraan ini untuk tidak lagi parkir di pinggir jalan, sangat 

mengganggu lalu lintas jalan yg padat.
1

2021 April JK2104260038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI antrian tak mematuhi prokes 1

2021 April JK2104260039 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Entah harus lapor ke mana lagi pelanggaran protkes yang selalu terjadi di transportasi publik TER-TERTIB ini. Terakhir lapor malah nyuruhnya 

pelanggan ga maksa naik bus yang udah penuh??? Harusnya kalian pihak TJ yang atur lah, masa lepas tangan gitu aja
1

2021 April JK2104260040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada pohon tumbang dekat pintu masuk perumahan patra land mohon dibantu untuk perapihannya. tks 1



2021 April JK2104260041 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Fasilitas tempat sampah ini apakah boleh dibongkar saja? Selain sudah rusak juga dipakai sebagian warga menumpuk sampah rumah tangga. 

Mohon dipertimbangkan.
1

2021 April JK2104260042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar mobil jarang jalan jl. swasembada timur 17 RT.009/RW.05 Kel kebon Bawang Kec Tg.priok 1

2021 April JK2104260043 KELURAHAN JATI Sampah JAKI Jl. Belanak II No.16. Jati Pulogadung. Pembersihan got oleh warga. Namun belum terangkat kotorannya 1

2021 April JK2104260044 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Bus Transjakarta Cawang-UKI harap diperbanyak,,kadang lama nunggu.. halte stasiun cawang arah UKI, di hari jam kerja atau libur. terimakasih 1

2021 April JK2104260045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran longsor lokasi di jalan walang baru belakang masjid ash sholihin rw.07 kel.tugu utara 1

2021 April JK2104260046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jembatan Perempatan pasar Darurat yang dari Jl. Pedongkelan Raya mau ke Kapuk sering terjadi kemacetan hampir tiap hari dan tiap saat, mohon 

ditindaklanjuti
1

2021 April JK2104260047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI apa ada izin? ada dimanaa2.. 1



2021 April JK2104260048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tolong ya di perbaiki karna sudah sering di pasang jatuh lagi dan lagi 1

2021 April JK2104260049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan bonang.kelurahan Pegangsaan. mohon diangkut itu yang parkir sembarangan didepan pintu masuk pager rumah orang . begitu juga parkir 

mobil sepanjang jalan yang mengganggu lalu lintas mohon segera di tindak pak
1

2021 April JK2104260050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tolong juga ini membahayakan . takut terjadi sesuatu yg tidak di inginkan di sekitaran tutup saluran yg rusak 1

2021 April JK2104260051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI minta tolong ini di perbaiki juga karna menganggu sarana prasarana jalan 1

2021 April JK2104260052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI didepan pintu masuk pagar rumah jalan Bonang no.19 .RT.2 RW.5 . mobil parkir sudah 3 hari. mohon ditindak pak 1

2021 April JK2104260053 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104260054 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104260055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon dipinggir jalan sdh sangat lebat berbahaya bila hujan angin, dan rawan kriminilitas/ pencurian naik melalui pohon di jln. Pinang Raya 

Rt.001/09 Pondok Labu samping perumahan Pinang Raya Town House, Mohon DIPANGKAS
1

2021 April JK2104260056 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampah kering. 1

2021 April JK2104260057 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI
patokan di pasar tanggul. belakang parkiran mobil. tolong di bersihkan. karena sampah mengakibatkan penyumbatan selokan. tolong di TL kpd 

instasi terkait. trims.
1

2021 April JK2104260058
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RS. Setia Mitra 

Jl. Raya Fatmawati 

antrian pasien luarbiasa karena loket pendaftaran cuma ada 3 (tiga) loket untuk semua poli jadi satu.

1

2021 April JK2104260059 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampah kering, dan dibersihkan tanaman liarnya. 1

2021 April JK2104260060 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104260061 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104260062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong ditertibkan kampir tiap hari terjadi 1

2021 April JK2104260063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan kopyor raya, depan bakso cak uban 1

2021 April JK2104260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon dinas terkait untuk di pangkas karena sudah rimbun di smp n 19 jl. Bumi 1

2021 April JK2104260065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kabel PLN kendor dan terlalu turun kebawah ( menggelantung), dikhawatirkan tersangkut truck yg lewat  

lokasi Jalan Gabus di Rt. 10
1

2021 April JK2104260066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbahng 1

2021 April JK2104260067 KELURAHAN MENTENG ATAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan rumput 1

2021 April JK2104260068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Statistik Daerah JAKI Bangunan 3 lantai Diduga tidak ada imb sama sekali Pelaksana Perda segerah menindak bangunan bermasalah .Tutur Wartawan .tks . 1



2021 April JK2104260069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 lantai  Yang Diduga tidak ada imb nya . 

segerah Pelaksana Perda menindak .tutur wartawan .
1

2021 April JK2104260070 KELURAHAN MENTENG ATAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan keliatannya kaga enak. 1

2021 April JK2104260071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan 1

2021 April JK2104260072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 lantai diduga tidak memiliki imb . 

pelaksana Perda Segerah menindak bsngunan yang bermasalah .tutur wartawan .tks..
1

2021 April JK2104260073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai tampa imb segera pelaksana perda menindak . 

sebab bangunan bermasala yang tidak punya imb menghilangkan PAD . Buat Gaji PNS Di DKI Propinsi . 

tutur wartawan .tks .

1

2021 April JK2104260074 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan, mohon bantuannya Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. God 

Bless.
1

2021 April JK2104260075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sdh menutupi Pos RT 017. 

di Taman RT.017  

Komplek DKI Blok S RT.017/02 Kel.Pondok Kelapa Kec.Duren Sawit Jakarta Timur

1



2021 April JK2104260076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran yang rusak di depan toko eiger rawamangun, berbahaya bagi pejalan kaki.  terima kasih 1

2021 April JK2104260077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI JPO Daan Mogot KM 17 1

2021 April JK2104260078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Lingkar Dermaga 

Maaf, Bpk/Ibu pemda, sudah banyak warga mengeluh kalau sepanjang jalan ini motor nya suka ngebut dan knalpot bising, mohon di edukasi atau 

sanksi, kasian warga, berisik tidak tertib, mulai jam 9 malam ke 1 malam , trims jaki

1

2021 April JK2104260079 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104260080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Mohon Dicopot 1

2021 April JK2104260081 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun 1

2021 April JK2104260082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI JPO Terminal Kalideres 1



2021 April JK2104260083 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI tolong diperbaiki tutup saluran yang amblas depan nurul fikri Rawamangun. terima kasih 1

2021 April JK2104260084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Jembatan torotoar pondasinya jebol Krn arus air jalan di atasnya jebol. 

Lokasi di : 

Komp. DKI antara Blok S3 dan S4 RT.017/02 Kel.Pondol Kelapa Kec.Duren Sawit Jakarta Timur.

1

2021 April JK2104260085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI JPO Daan Mogot 1

2021 April JK2104260086 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI Tempelan spanduk tidak enak dipandang 1

2021 April JK2104260087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu lalulintas tidak terlihat dari jauuh tertutup pohon 1

2021 April JK2104260088 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Rusak tvnyaaa 1

2021 April JK2104260089 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

tadi pagi ada petugas pln datang mau update meter katanya.  

sekarang saya mau isi token listrik malah ngga bisa /gagal terus. tolong di cek segera. terima kasih 

 

alamat Jl Matraman Dalam III No 5 RT 18 RW 07 Pegangsaan Menteng Jakarta Pusat 

 

541103671469

1



2021 April JK2104260090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

dinas PU segera menindak pembuatan jembatan tampa Ijin.  

apakah pemilik sdh mendapatkan ijin dari SDA dan Bina marga ? mohon di tindak sesuai aturan. prov Dki jkrt adalah ibu kota Negara RI
1

2021 April JK2104260091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pkl diatas jembatan..jln benlay depan jalan 10 november..tolong ditindak 1

2021 April JK2104260092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1



2021 April JK2104260097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI
pom bensin sdh di SEGEL namun tdk berlanjut ke tindakan REKOMTEK, ada apa dgn kasie penindakan Pak fajar sudin cktrp jkrt timur.  

hal ini kami beranggapan di ketahui oleh kadis cktrp prov Dki, namun terkesan pembiaran
1

2021 April JK2104260101 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI

jl. buah, rt. 2/1 kampung asem.  

deket nasi padang99, samping salon.  

 

tumpukan sampah, petugas tdk membersihkannya.  

Jika malam sering utk nongkrong2 remaja dan buang sampah sembarangan.

1

2021 April JK2104260102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI ambles betonnya 1

2021 April JK2104260103
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong petugas terkait utk menertibkan Pengamen bermusik karena aktifitas mereka mengganggu ketenangan anak anak sekolah yg sedang Ujian 

Sekolah di rumah. (US dimulai dari tgl 26April-4may)
1



2021 April JK2104260104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon dilepas sesuai aturan yang ada 1

2021 April JK2104260105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak lumpur mohon dikeruk 1

2021 April JK2104260106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260107 KELURAHAN KALISARI Jaringan Listrik JAKI kabel listrik nyangkut dipagar rumah Jl. Kresek Indah No. 100 RT. 02/03 Kelurahan Kalisari Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 1

2021 April JK2104260108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260109

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI pemanfaata lahan  diatas saluran air (bangun warung Dan bengkel las. 1

2021 April JK2104260110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Di Mohon kembalikan fungsi Ruang untuk pejalan kaki yg sudah di padati PKL di JL Kebon Jati Kel Kampung Bali Kec Tanah Abang Jak Pus. 

patut dicontoh saat Gubernurnya pak Ahok kawasan sekitar pasar Tanah Abang bisa tertib dari PKL dan PARLI
1



2021 April JK2104260111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI  parkir liar 1

2021 April JK2104260112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Depan kecamatan saluran dangkal woi 1

2021 April JK2104260113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kantor kecamatan mampang Prapatan. Jadi tempat parkir inap warga dari luar. 1

2021 April JK2104260116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1



2021 April JK2104260118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI DARI DULU GA KELAR2 DIATAS SALURAN AIR 1

2021 April JK2104260119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Akibat TL ARSIP KOORDINASI bgni jadinya 1

2021 April JK2104260121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera liar 1

2021 April JK2104260122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 April JK2104260123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Lokasi: Persahabatan VII Kel. Cipedak. Kec. Jagakarsa JAKARTA SELATAN 

 

Info: Lanpu jalan ini tadinya sudah lengkap dengan lampunya, tapi belum sempat nyala, lampunya sudah hilang. �

1



2021 April JK2104260125 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk di tl.banyak coretan terlihat kumuh 1

2021 April JK2104260126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong diperbaiki tali air yang rusak depan toyota klender. terima kasih 1

2021 April JK2104260127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan amblas. Jalan Panca warga 4, depan Gang kecil, seberang Toko Bangunan/Barbershop Djadoel. 1

2021 April JK2104260128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

turunan UU tentang BENDERA pasti ada Perda nya. pemilik bangunan yg sedang dirikan proyek diduga proyek raksasa ini (belum diposting proyek 

udah ijin belum) ADA BENDERA yg Kumal,robek2. Lalu apa guna dipasang di jl denpasar
1

2021 April JK2104260129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 April JK2104260132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1



2021 April JK2104260133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104260134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 April JK2104260135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Jembatan Tinggi Raya, Tanah Abang Abang, Jakarta Pusat 

 

Ini gmn belom ada tindakan nya dr kemaren terus"an 

Pdahal ini jelas" d area dilarang parkir 

 

Dan ini sangat menghalangi warung saya, udh kondisi Ramadhan lebih sepi, d tambah d tutup begini.....

1

2021 April JK2104260136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ada IMB tetapi ada pelanggaran KTB , KDB , KLB , jarak bebas samping kiri , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK Bangunan , kapan 

di tindak segel dan rekomtek ke Satpol pp jakarta timur ???
1

2021 April JK2104260137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI

LGBT atau jenis gender laki gak jelas tapi pakai pakaian perempuan termasuk wewenang pemberayaaan perempuan. Tiap jam 12.20 lama 

diwarung...belakang dekat Kokas
1

2021 April JK2104260138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI bitterswet by najla tolong donk  kalau sudah membludak apk d tutup driver jd numpuk 1

2021 April JK2104260139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI antrian bitterswet by najla menimbulkan kerumunan tolong di tindak lanjuti 1



2021 April JK2104260140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berulang kali kita laporkan masalah ketentraman dan kenyaman masyarakat,lapak pedagang di jembatan Kebon jeruk 18 yg tak kunjung selesai 

selama 2 bulan ini,surat peringatan tak berarti tampa pengawasan dari para petugas,mohon sangat pak/bu lurah maphar serius dalam hal ini,terima 

kasih

1

2021 April JK2104260141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Alfamidi Kelapa Cengkir, jika tdk memiliki IMB dan terkesan pembiaran oleh cktrp jkrt utara, tindakan apakah yg harus di lakukan oleh kadis cktrp 

prov dki jkrt ?  

apakah owner sdh memberikan sesuatu yg berharga buat oknum cktrp kec kelapa gading ibu Alya?

1

2021 April JK2104260142 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI

Depan pos sekretariat rt17/07,BONKAR "polisi tidur/ talangan" tidak ijin kepala dishub, turunan PerMenhub ttg Polisi tidur,dll denda 10 juta 

 

1) Arah ini tajam bahaya sepeda,motor yg bannya aus,  

2)WANITA HAMIL alami guncangan sering MK POTENSI KEGUGURAN

1

2021 April JK2104260143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pembangunan Alfamidi tanpa IMB. instansi terkait diduga terkesan diam 1

2021 April JK2104260144 PD PASAR JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI PARKIR PASAR JAYA Rp. 3000tarif 1 jam pertama tidak wajar . tolong di tidak merugikan masyarakat ini menyalahi aturan 1

2021 April JK2104260145 KELURAHAN MALAKA JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah saluran dan rumput di saluran, mengakibatkan air terhambat mengalir...  

RT001 RW004..
1

2021 April JK2104260146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan alfamidi berdiri tanpa imb .intansi terkait terkesan diam .terbukti dilokasi bangunan blm ada tindakan dr pihak terkait. 1



2021 April JK2104260147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Alfa MIDI yg tidak Memiliki Ijin tapi pelaksanaan dilapangan beridiri sehingga jadi toko Alfa MIDI. sampai sekarang tidak ada tindakan atau 

pengawasan dari CKTRP kecamatan Kelapa Gading Jakarta Utara. Segel pun tidak ada dilokasi pembangunan Alfa
1

2021 April JK2104260148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Alfa MIDI sampai sekarang tidak pernah tersentuh oleh pihak SDCKTRP Jakarta Utara, dikarenakan pemilik dan pihak terkait sudah ada indikasi dan 

kordinasi. sehingga bangunan aman serta terkendali.
1

2021 April JK2104260149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI benar ga Alfa MIDI ada IMB. mhn di Tl 1

2021 April JK2104260150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Alfamidi "Tanpa IMB" berdiri Bebas. 

 

dugaan Kasektor CKTRP Kec Kelapa Gading "Memprioritaskan Pelanggar Bangunan , Kesampingkan Aturan" 

 

Jangan tunggu laporan,baru ditindak. 

 

Up. Gubernur DKI Jakarta 

Up. Inspektorat DKI Jakarta 

Up. Biro Pemerintahan

1

2021 April JK2104260151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Kantor DeepSpace. Jl. Melawai X no. 9. Melawai, Kebayoran Baru. DKI Jakarta 12160. 

Tidak menerapkan WFH dan operasional full Senen-Jumat, 8 jam kerja.
1

2021 April JK2104260152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI papan reklame berlogo Alfa MIDI  berdiri diatas bahu jalan, yang akan kena rencana jalan, belum juga ditindak keras. ada apa ya ? 1

2021 April JK2104260153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kantor 3 lantai ijin rumah tinggal, sudah disegel, pelaksanaan dilapangan masih saja dikerjakan. mhn dipercepat SPB dan Rekomtek. 1



2021 April JK2104260154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan sdh di SEGEL pekerjaan tetap Aman, kabid P3R cktrp prov Dki jgn pembiaran, tugas dan fungsi sdh jelas diatur dlm aturan pergub dan 

perda
1

2021 April JK2104260155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
sudah disegel, tapi masih saja di kerjakan apakah bangunan ini sudah kordinasi dengan pengawas CKTRP kecamatan kelapa Gading. sehingga segel 

ajang mencari rezeki dan tidak ditindak serius
1

2021 April JK2104260156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan menggunakan IMB Rumah Tinggal beralih fungsi 

 

Dilokasi sudah hanya dilakukan SEGEL dan selanjutnya tindakan apa yang akan diberikan Instansi CKTRP? 

 

Apakah berhenti di SEGEL? 

 

Kemana Biro Pemerintahan?

1

2021 April JK2104260157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bendera ijo tanda punya bisnis di putaran yang ini. hebat ada parkiran slalu ada bendera ijo. dicabut tuntas dgn rangka nya depan mall kalibata atau 

apartemen kalibata
1

2021 April JK2104260158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI sudah 40 hari lebih mengurus imb. tidak jelas prosesnya dimana. Tolong di TL. terlalu banyak alasan 1

2021 April JK2104260159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan yayasan tangan pengharapan di bangunan tidak sesuai izin .izin rulmah tinggal namun fakta dilapangan buat sekolahan . 1

2021 April JK2104260160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Yayasan menggunakan Banner IMB Rumah Tinggal 3 Lt + Escalator 

 

Segel tidak ber'efek bagi Pemilik ( silahkan saja laporan, ga ada masalah ) 

 

Pelanggar Bangunan menjadi Prioritas utama Instansi CKTRP Kota Adm Jakarta Utara

1



2021 April JK2104260161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kasektor citata klp gading di duga main mata dgn pemilik bangunan ini.izin rumah tinggal fakta dilangan buat sekolahan 1

2021 April JK2104260162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

sudakah sesuai dgn peruntukan IMB? sebuah SEGEL msh terpasang dilokasi tdk ubahnya sprt  Spanduk di pinggir jln. 

kami beranggapan jika Hal ini di ketahui oleh kadis cktrp prov dki terkesan pembiaran. 

Prov DKI ibukota Negara RI

1

2021 April JK2104260163 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI Pengumpul rumput parkir sembarang diduga mau Iedul Fitri modus sembako 1

2021 April JK2104260164 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Halte Busway Block-M jurusan Block-M - Kota. Tolong di percepat krn sewa dh numpuk.. 1

2021 April JK2104260165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.SMP 126 depan pavilion 126, dipasang bollard saja pak kalau tidak bisa termonitor. terdapat 2 mobil di bahu jalan, kemungkinan tamu petshop. 

Tolong bantu diarahkan ke lapangan saja pak parkir nya. Terima Kasih
1

2021 April JK2104260166
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl Agung Utara Raya Blok A36D No 30 RT 11/RW 09 Sunter Agung Tanjung Priok 

 

Setiap tahun pedagang di ruko selalu ditagih ormas tersebut,walaupun tidak ada pekerjaan apapun yg dirasakan kami. Ini seperti premanisme yg 

menagih dan mengganggu kenyamanan.Tolong ditindaklanjuti.

1

2021 April JK2104260168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pembangunan Pasar jaya di lokasi tidak menjaga lingkungan hidup serta kebersihan lingkungan kami berharap ditegur pemborong 

pembangunannya
1



2021 April JK2104260169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir Liar di Depan RSCM IGD,Tolong di Tindak Lanjuti. 

Terima Kasih
1

2021 April JK2104260170 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon bantuan pak, sampah betebaran 1

2021 April JK2104260171 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI rumput liar pak 1

2021 April JK2104260172 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pungutan Liar JAKI jalan yg seharusnya bisa 2 arah karena ada rak tanaman jadi sempit 1

2021 April JK2104260173 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibersihkan pak 1

2021 April JK2104260174 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104260175 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Mohon perbaikan pada jalan layang Transjakarta koridor 13 di halte Velbak (Kebayoran Lama), terima kasih. 1



2021 April JK2104260177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 3lantai tidak ada izin 1

2021 April JK2104260178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini diduga oknum citata dalam kepengurusan imb 1

2021 April JK2104260179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 5 unit tidak memiliki imb 1

2021 April JK2104260180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI jika bangunan tanpa IMB apakah yg harus di lakukan cktrp sesuai dgn perda dan perhub dki jkt? 1

2021 April JK2104260181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kontrakan 2 lantai tanpa IMB. terus saja dikerjakan tanpa ada tindakan dari pengawas kecamatan cakung 1

2021 April JK2104260182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB 2 lantai kontrakan 4 unit dibiarkan tanpa diberikan sanksi keras kepada pemilik. Citata kecamatan tutup mata dan telinga 1

2021 April JK2104260183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mengganggu Pejalan Kaki ditrotoar 1



2021 April JK2104260184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Berdiri di fasilitas umum 1

2021 April JK2104260186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Ada besi yang menjulur ke jalan di lampu merah seskoal mengarah ke jalan panjang cidodol yang dapat membahakan penggunakan jalan, mohon 

tindak lanjut sebelum jatuh korban
1

2021 April JK2104260187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar depan MKG ini parah banget 1

2021 April JK2104260188 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI Tolong d tl Jl swasembada Barat VI Thx 1

2021 April JK2104260189 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

sampah sesuai definisi kamus bahasa Indonesia : apapun gak terpakai berupa sampai cair, daun digit, got endapan dll. 

 

banyak yg nganggur di DKI mau jadi PPSU. Giat semangat di belakang Kokas

1

2021 April JK2104260190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Tolong tindakan nyata yg jelas fungsikan kembali  trotoar yg sudah terbangin bagus di sekitaran JL Jatibaru yg digunakan PKL 1

2021 April JK2104260191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI rehab bangunan tanpa IMB terletak di Rukan Mutiara Taman Palem Blok C6 no 21 Kek  cengkareng Timur Jakarta Barat. 1



2021 April JK2104260192 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104260193 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI Rawan DBD Dan Saat Ini Butuh Pengangkutan Sampah Tks 1

2021 April JK2104260194 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104260195 KELURAHAN KELAPA DUA Jalan JAKI
banyak batu krikil yang membahayakan pengendara sepeda motor, lokasi diprapatan pos pengumben, jakarta barat. dari arah pom bensin shell pos 

pengumben  ke arah jalan panjang.
1

2021 April JK2104260196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk liar hari ini beranak cucu lagi. mohon di tindak bila terlihat di area taman permata buana. seperti yg ini di jalan panjang raya ada 2 1

2021 April JK2104260197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI hari ini spanduk liar beranak-pinak lagi. Mohon segera ditindak oleh pihak terkait terima kasih banyak. seperti yang ini berada di Jalan panjang Raya 1

2021 April JK2104260198 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI debu nya gampang ngebul harap di sapu 1



2021 April JK2104260199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gili sampeng bulan ramadhan masih saja ngak kapok ngak pakai masker belum lagi 1

2021 April JK2104260200

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI tolong ada sarang tawon jl tanah tinggi sawah RT 02 RW 12 1

2021 April JK2104260201 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Stasiun tanah abang rame banget, bener2 gak ada social distancing untuk yg antri masuk ke kereta. Dorong2an dan banyak yg pakai maskernya 

tidak benar.
1

2021 April JK2104260202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini laporan kedua. permintaan sumbangan dengan menaruh kon di tengah jalan, menggangu arus lalin. mohon dipinggir jalan saja tanpa perlu taro 

kon di tengah jalan spt itu, seorang muslim itu diperintah utk menyingkirkan gangguan di jalan kok
1

2021 April JK2104260203
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pinggir jalan sebelom pombensin shell 1

2021 April JK2104260204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir diatas trotoar hingga memakan jalan Haq pejalan kaki tolong di tindak lanjuti & buat efek jera. 1

2021 April JK2104260205
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Jalan JAKI jembatan patah...lokasi pinggir jalan sebelom pom bensin shell 1



2021 April JK2104260206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk RT RW ini sudah rusak dan tidak elok lagi, semoga menjadi perhatian agar di buang saja 1

2021 April JK2104260207 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dibantu membersihkan, 

bnyak anak2 main takut kena kaca
1

2021 April JK2104260208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk agen ini sudah seperti sampah dan membuat lingkungan jadi terlihat buruk mohon di tindak dan diberi teguran agar tidak mengulangi 1

2021 April JK2104260209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan masih berlanjut tanpa IMB meskipun sudah didatangi. Lokasi di Jl. Acordion M30 samping Kopi Boleh Juga 1

2021 April JK2104260210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sebelah kanan, sdh di laporkan tp di tindak dgn foto pagi hari yg jam perrokooan blm buka. memang oce dihub 1

2021 April JK2104260211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI makin hari makin jdi aja ini parlinya 1

2021 April JK2104260212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Markirin motor trotoar 1



2021 April JK2104260213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil trotoar 1

2021 April JK2104260214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ada larangan S di silang masih parkir aja nihh 1

2021 April JK2104260215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir motor trotoar 1

2021 April JK2104260216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuannya kabel entah milik siapa semrawut sudah hampir jatuh kerumah warga,mohon bantuan agar dirapikan khawatir terjadi 

konsleting listrik dan pemicu kebakaran
1

2021 April JK2104260217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ojol depan citos, mohon di tindak 1

2021 April JK2104260218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104260219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan ini sdh di Rekomtek namun tdk kunjung juga di laksanakan tindak bongkar paksa. info di lokasi ada keterlibatan oknum wartawan isinial " 

K S" sebagai perpanjangan tangan cktrp kec duren sawit
1



2021 April JK2104260220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 2unit 2 lantai, investigasi di lokasi bangunan imbnya sedang di urus 1

2021 April JK2104260221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ini sudah disegel dan diurus sama bapak Kristian yg sudah diarahkan sama Kasektor Citata Hafitz kecamatan Duren sawit 1

2021 April JK2104260222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Eks Kantor 2 Lantai TANPA IMB. berhenti di Segel. 

 

Kasektor CKTRP Duren Sawit Pak Hafid, mengarahkan Oknum Wartawan Pak Kristian untuk Beckup. 

 

Pemilik mengatakan "Semua dari Mulai SEGEL sudah sm Pak Kristian orang Kecamatan Duren Sawit" 

 

Hebat !

1

2021 April JK2104260223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini mengabaikan perda no 7 thn 2010 tentang bangunan gedung, di mhn kepada instansi terkait utk menelusuri dan memberikan 

tindakan sesuai perda.
1

2021 April JK2104260224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pengurusan ijin diserahkan Sama Kristian. padahal sudah disegel  dilapangan masih dikerjakan . pa Hafitz mengarah kan oknum wartawan inisial K. 

pemilik juga sudah serahkan dan kordinasi sama wartawan K.S
1

2021 April JK2104260225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kantor 2 lantai di Jl. Raden inten 2 pemilik Pak Yogi sudah di urus semua oleh Pak Kristian.Orang kecamatan Duren sawit yg mengarahkan 

pak Kristian untuk mengurus segel dan perubahan izin.
1

2021 April JK2104260226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
sebagai perpanjangan tangan keterlibatan oknum wartawan isinial "K S " cktrp kec duren sawait pembiaran bangunan ini 

kadis cktrp prov Dki sebagai tugas dan fungsi agar menindak sesuai aturan
1



2021 April JK2104260227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

rumah IMB TINGGAL jadi cucian mobil. Penyalahgunaan Ijin dan GANGGU JUTAAN WARGA YG LEWAT DALAM SETAHUN. Licin bahaya lansia, dll jln 

panca warga satu, Kel CBS
1

2021 April JK2104260228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan Bebas Berdiri Tanpa IMB. Prioritas Utama Pelanggar Perda dibuat Kasektor CKTRP Duren Sawit Pak Hafid. 

 

Kristian Oknum utusan Kecamatan dan Pak Yogi sebagai pemilik mengakuinya 

 

Satpolpp Kemana? 

CKTRP Kemana?

1

2021 April JK2104260229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan tengah dibuat parkir, ini jl. wolter mongonsidi bener2 macet, mana ada galian 1

2021 April JK2104260230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pemberdayaan Perempuan JAKI lansia puluhan ribu jumlahnya di Jakarta, salah satunya jl pancawarna 1 1

2021 April JK2104260231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir motor & mobil bahu jalan bukan pada tempatnya 1

2021 April JK2104260232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mokon ditertinkan 1

2021 April JK2104260233

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Sudah disegel tapi rekomtek tidak turun, apakah segel ini untuk mencari rezeki. bongkar dong 1



2021 April JK2104260234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini memang sudah disegel 

mohon instansi terkait tindakan selanjutnya memberikan rekomtek ke satpol PP sebagai penegak perda
1

2021 April JK2104260235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI segel bukan jaminan bangunan berhenti pekerjaanya ,diharap citata kec duren sawit  memberikan rekomtek ke satpol pp sebagai penegak perda. 1

2021 April JK2104260236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan ini sdh kah di SPB dan REKOMTEK oleh cktrp kec duren sawit ? 

apakah SEGEL hanya sebagai hiasan sprt Spanduk ? sebab di lokasi msh tetap lancar kegiatan membangun 

segel hanya bisnis belaka oknum cktrp tertentu

1

2021 April JK2104260237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
segel ada Rekomtek belum juga turun bangunan kontrakan 10 unit. apakah segel untuk ajang mencari rezeki. Kasektor Citata Afit sudah pembiaran. 

kontrakan ini dikerjakan.
1

2021 April JK2104260238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kontrakan 10 Unit hanya diberikan SEGEL oleh Kasektor CKTRP Duren Sawit Pak Hafid 

 

Apakah hanya berhenti di SEGEL tindakannya? 

 

Mohon Kadis CKTRP Pak Heru, berperan aktif dlm menindaklanjuti laporan wilayah instansinya 

 

Guna menghindari dugaan Gratifikasi

1

2021 April JK2104260239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI harap ditindak dgn rekomtek, jgn cuma segel pak. 1

2021 April JK2104260240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan kontrakan 10 pintu sudah di segel, SEGEL hanya ajang komersil. 1



2021 April JK2104260241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kabid P3R prov Dki jkrt harus bertindak tegas jgn hanya Segel yg pd akhirnya bisnis belaka oleh oknum Cktrp tertentu. 

pak hafist rekom kah lokasi trsbt
1

2021 April JK2104260242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI mohon ditertibkan stall ini dikuatirkan yg lain mengikuti berjualan spt ini 1

2021 April JK2104260243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI mohon untuk ditertibkan mobil yg parkir di jalan Sinar Budi Jakarta Utara karena mengganggu jalan jadi sempit. 1

2021 April JK2104260244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalanan rusak, belum di aspal + saluran air di samping jalan tidak terurus/tidak tertutup,  

 

lokasi di Jl. Persahabatan IIA RT. 010 RW. 08, Kelapa Dua Wetan, Ciracas, Jakarta Timur (antara rumah nomor 70A dan nomor 59)

1

2021 April JK2104260245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di tipar cakung gang sma 75. alat berat membahayakan pengguna jalan karena posisi berada di pemukiman. 1

2021 April JK2104260246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan renovasi total tanpa mengantongi imb lebih dulu 1

2021 April JK2104260247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kasektor citata kec duren sawit tutup mata atas renovasi bangunan ini 1



2021 April JK2104260248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

cktrp kec duren sawit pak hafisd pembiaran pembangunan tampa IMB 

 

jika cktrp kec duren sawit tdk mampu menjalankan tupoksinya hendaknya mengundurkan diri, sebab Dki jkrt butuh pejabat ASN yg berkarakter 

dan mampu bekerja dgn baik

1

2021 April JK2104260249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tindak tegas dong...hampir tiap hari lapor ini trus... 1

2021 April JK2104260250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Angkot kode trayek 18 (Kp Melayu - Pd Gede) dgn nopol B 2300 VT membawa penumpang full tanpa pembatasan kapasitas. Mhn bantuan tindakan 

tegas, jgn hanya teguran atau himbauan. Terima kasih...
1

2021 April JK2104260251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI
pembangunan tower ini di tolak oleh warga, cktrp prov Dki sdh selayaknya berpihak kepada warga demi keamanan dan kenyamanan berlingkungan. 

cktrp harus tegas menindak tower tampa IMB
1

2021 April JK2104260252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sudah 2 bulan cuma ditutupi dan blm ada tindakan nyata utk perbaikan.mngkn apa blm ada dana utk perbaikiannya.tlg utk diperbaiki.tks 1

2021 April JK2104260253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Atas Nama AKHIRUl S, Alamat di jalan Krukut Pasar RT 009 RW 002, tidak menerima BST bulan April 2021 tapi di sistem dtks Kemensos keterangan 

nya sudah disalur sedangkan saya tidak menerima undangan. mohon untuk di tindaklanjuti.. TKS
1

2021 April JK2104260254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon di TL karena berbahaya terhadap lingkungan 1



2021 April JK2104260255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TERIMA KASIH kepada Kel. Cempaka Putih Barat, Kec. Cempaka Putih, Satpol PP DKI & Polsek Cempaka Putih karena sudah menertibkan Toko 

Madura yg selama ini jd tempat nongkrong remaja yg seringkali berujung gangguan ketertiban & tindakan kriminal.
1

2021 April JK2104260256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.khmaisin Pak sy nanya ke ank2 yg sering main petasan.Mereka belinya dsni kt mrka.Setau sy gk smua petasan dilarang.Ada bbrpa yg dilarang.Jd 

tlog pak petasan yg dilarang tlong dtindak.Krn ank2 beli dr sini. Jantungan org dibuat org tua sy sdh lmh jntung
1

2021 April JK2104260257
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI tanjung duren barat 5 selokannya mampat dan banyak sampah 1

2021 April JK2104260258
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jalan JAKI Coretan di tembok warga Jl Murdai No 7 RT 11 RW 10 (pertigaan Jl Mardani 3) tolong dibersihkan segera, mengganggu keindahan lingkungan 1

2021 April JK2104260259 KECAMATAN TEBET

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Asem Baris Gg F rt 08/07 [patokan belakang Masjid Al Husna kuburan] Akses jalan ke masjid ditutup warga dengan alasan kehilangan motor 

warga harus jalan memutar,Mohon pihak terkait dapat memberikan solusi apakah jalanan tersebut layak di tutup????
1

2021 April JK2104260260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

LAMPU PJU sudah lama Mati 2minggu lebih.  

dari pihak PLN Gak ada reaksi, sudah tlpn ke P2TL Gardu Induk Gak ada Respon..  

Mohon DI Tindak Lanjut. Butuh penerangan di Jalan tersebut. 

Lokasi Bukid duri Perumahan PJKA Jl. Gelatik II . Mohon Segera!!!

1

2021 April JK2104260261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati samping pim 3 dan  jalan kartika 1



2021 April JK2104260262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum mati sudah 3 hari, ada 3 atau 4 lampu berjajar yang mati lokasi jalan penyelesaian tomang 1 dekat albi steam 1

2021 April JK2104260263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lokasi jl.H.Bakri RT.008. RW.04 pondok bambu Jakarta timur... kabel turun ke bawah.. membahayakn pengguna jalan 1

2021 April JK2104260265
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera ormas sepanjang jl h muchtar dan sepanduk ormas 1

2021 April JK2104260266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1



2021 April JK2104260269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir motor malam tl sesuai dengan waktu laporan dibuat malam hari, tl tegas dan tl tidak sementara pengebahan photo sudah selesai 1

2021 April JK2104260273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera ormas dan spanduk ormas di petukangan utara, sepanjang jl h muchtar raya mohon di tindak 1

2021 April JK2104260274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Gunung Balong II 

 

Lampu jalan mati. Sudah berhati-hari namun belum ada perbaikan dari pihak terkait

1

2021 April JK2104260275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon dilakukan pengecekan, lampu jalan di sekitar jalan blok QQ, blok RR, sampai asia baru mati sehingga jalan menjadi gelap. 1



2021 April JK2104260276 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104260277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan di sekitar rumah saya mati bahkan ada yg rusak sudah beberapa bulan ini. Mohon bantu tindak lanjutnya. Ada 3 titik dan saya hanya 

kirim salah satunya. Terimakasih
1

2021 April JK2104260278 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn Tindakan cepatnya anak2 bermain petasan dan tanpa menggunakan masker. Mhn bantuan teguran terhadap orangtua, klo perlu sita 

petasannya. Terima kasih. Lokasi: Gang Regalia II
1

2021 April JK2104260279 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bermain petasan di dekat mobil parkir di bawah, bahaya potensi kebakaran. Mohon tindakan tegasnya. Lokasi Gang Regalia II, terima kasih 1

2021 April JK2104260280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Kecapi V, kanca spion rusak mohon diganti untuk keselamatan warga karena banyak kendaraan keluar masuk. 1

2021 April JK2104260281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap hari menutup 1 jalur di kayumas timur raya. mohon bantuannya untuk rt/rw setempat. 1

2021 April JK2104260282 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 178 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN BERTERIAK - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104260283 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 179 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN BERTERIAK - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260284 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 180 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN BERTERIAK - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260285 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 181 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN BERTERIAK - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260286 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 182 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN BERTERIAK - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260287 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Planter box (Boks tanaman) pelindung jalur sepeda menghalangi bus stop tempat menunggu Transjakarta non-BRT di kolong flyover Karet 

Sudirman, apakah bisa ditiadakan saja  planter box di sini?
1

2021 April JK2104260288 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 183 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Taman Ratu Raya No. 2 (Blok G1) 

 

pojokan dengan jalan Ratu Flamboyan Barat 6, depan Kali Taman Ratu, dekat portal. 

Garasi tidak memadai, kendaraan niaga parkir di jalan. Sudah sering ditegur dan dilaporkan tetap saja parkir mengganggu fasilitas umum

1



2021 April JK2104260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di luruskan ya, miring sdkt tp potensi bahayakan. 

trm ksh
1

2021 April JK2104260291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong luruskan, miring sedikit tp potensi bahayakan.Trm ksh 1

2021 April JK2104260292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirapikan ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104260293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong dibenah ya.Trm kah 1

2021 April JK2104260294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon Izin Lampu PJU  sudah 2 Malam tidak Menyala mohon di Tindak lanjuti karna Gelap dan Membahayakan Terima kasih � 1

2021 April JK2104260295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati.. Di jl. Damai musyawarah no. 47a, pondok labu, cilandak, jaksel. 1

2021 April JK2104260296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel melambai sampai ke aspal di rt:008/004 pondok bambu.. tlog yaa segera..soalnya bnyak anak kecil bermain 1



2021 April JK2104260297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lamps pju padam lokasi jl PKP GG persatuan rt 007/09 no 36 kel kelapa dua wetan ciracas jakarta timur 1

2021 April JK2104260298 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI Ini sampah sudah beberapa hari tidak di angkut sama petugas ppsu?  Tolong di angkat dong baunya sudah sampai ke jalan 1

2021 April JK2104260299 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 184 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260300 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 185 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260301 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 186  SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260302 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 187 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260303 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 188 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104260304 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 189 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260305 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 190 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260306 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 191  SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260307 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 192 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260308 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 193 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260309 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 194 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260310 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 195 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104260311 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 196 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260312 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Jalan Kemenangan V Gg 1 NO 93 RT 02 RW 03 Kelurahan Glodok. Selamat malam Bapak/Ibu mohon Di bantu Nik:3173030204121001/No KJP 

Kartu:5049488500386932. 

A/N REYFANDRY EZHAFIRMANSYAH Mohon Ijin Sudah 1 Tahun Lebih Tidak menerima Transfer an dari bank DKI

1

2021 April JK2104260313 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 197 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260314 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 198 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260315 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 199 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260316 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 200 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran air rusak, dekat bundaran kamal 1



2021 April JK2104260318 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 201 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260319
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Aduuh ini lampu merah gimana sii, merah lama tapi hijaunya sebentar. Bikin macet panjang kalo malem jam pulang kerja kaya gini 1

2021 April JK2104260320 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 202 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260321 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 203 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260322 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 204 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI DAN KEMBALI BERKUMPUL MENGGANGU KETENTRAMAN DENGAN KEMBALI 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104260323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong tl..macet 1

2021 April JK2104260324 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI
Jalan pangeran tubagus angke (depan lion parcel pesing). Di tempat jual mie ayam (siang hari), Penjual sering bakar sampah didepan ruko lion 

parcel dan menganggu sekitar, tolong untuk ditegur dan diberi arahan sampah nya harus dibuang kemana. Terima kasih
1



2021 April JK2104260325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104260326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

lokasi kelurahan dukuh, kecamatan Kramat jati Jakarta timur. nih mobil parkir di pinggir jalan ribet bgt rasa nya jadi sempit mobil. sampe2 mobil 

saya pernah tergores ke tembok gara2 nih dia. patokan dekat puskesmas dukuh. gg. kumpi leos. terimakasih
1

2021 April JK2104260327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104260328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai parkir ps mester arah kp.melayu 1

2021 April JK2104260329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ps jatinegara parkir di trotoar tolong d tindak 1

2021 April JK2104260330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kelapa hijau gg haji minan arin, jagakarsa, jakarta selatan. 

 

sering dibuat nongkrong anak muda muda hingga larut malam dan menganggu ketentraman warga. Sehingga membuat warga sekitar tidak nyaman. 

tolong ditertibkan.

1

2021 April JK2104260331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan d jln h muchtar Rt 04/03 pertigaan h soleh mati sudh Satu minggu, mohon d perbaiki Dina's trkait, trimakasih 1



2021 April JK2104260332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati 1

2021 April JK2104260333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati pak 1

2021 April JK2104260334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel putus 1

2021 April JK2104260335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kejadian di jalan Bunga melati 1

2021 April JK2104260336 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air sangat susah, keluar hanya 2 jam. Di jam 1-2malam, sudah komplain ke PDAM yang balas BOT. Semoga bisa di tindak lanjuti, no pelanggan 

000735038. Terimakasih
1

2021 April JK2104260337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik ditumbuhi tanaman liar 1

2021 April JK2104260338 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Listrik JAKI
minta tolong mati lampu sudah hampir 2 jam.. hanya 3 rumah saja listrik padam.. di jalan Manyar patokan sebelum pabrik PT. delico..RT 001/011 no 

72
1



2021 April JK2104260339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Dan masih parkir lagi di pinggir jalan, minta tolong bagaimana caranya agar kendaraan tersebut tidak parkir, warga kecewa. 1

2021 April JK2104260340 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2104260282 

JK2104260283 

JK2104260284  

JK2104260285  

JK2104260286 

JK2104260288  

JK2104260299  

JK2104260300  

JK2104260301  

JK2104260302  

JK2104260303  

JK2104260304  

JK2104260305  

JK2104260306  

JK2104260307  

JK2104260308  

JK2104260309  

JK2104260310  

JK2104260311  

JK2104260313   

1

2021 April JK2104270001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI minta tolong kepada yang berwenang, untuk menindak pemilik kendaraan yang parkir di pinggir jalan. Terima kasih. 1

2021 April JK2104270002 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI

jl. HR Rasuna Said Gg. RPI RT 010 

Patokan Mushollah Darunnaim.  

Terjadi konsleting listrik 2 RT,  Mengingat kondisi saat ini yg sedang curah hujan extrim mohon bantu untuk perbaikan masalah listrik. 

terima kasih

1

2021 April JK2104270003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Baru II, di depan portal perempatan kantor Kelurahan Cempaka Baru 

 

 

Banyak orang sering berkerumun jam tengah malam pukul 12 sambil memainkan musik dengan keras, sangat menganggu waktu istirahat.  

terima kasih.

1

2021 April JK2104270004 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gedung serbaguna Rt 7 Rw 13, jl lemigas 1 

untuk ke 2 kali nya saya lapor, saya tidak bisa tidur karena asap dari pembakaran sampah..
1

2021 April JK2104270005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah tidak bisa di toleransi lagi.. tolong tindakannya.. kami mau istirahat susah.. nyanyi teriak2.. kumpul ga jelas.. 1



2021 April JK2104270006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tegur pihak keamanannya serta wilayahnya.. sampe kebangun kita mau istirahat ga bisa.. teriak2 nyanyi ga jelas .. 1

2021 April JK2104270007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JK2104250014 laporan sebelumnya tapi belum juga di tindak.. kurang responsif.. kami mau istirahat susah.. nyanyi2 teriak2.. main bola juga.. cape 

negurnya.. ga di gubris.. tolong koordinasi sama keamanan setempat
1

2021 April JK2104270008 KELURAHAN JAGAKARSA Jaringan Listrik JAKI listrik padam sudah hampir 4 jam . area Jagakarsa rt6/rw5. tolong segera TL .. 1

2021 April JK2104270009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jln.Pangeran Jayakarta depan indomaret Rw.002, seberang teras BRI Rw.001 kel.Pinangsia, sering terjadi KECELAKAAN LALU LINTAS, 

MENGAKIBATKAN KORBAN MENINGGAL DUNIA, minta tolong di TL untuk penambahan lampu jalan, ataupun rambu lalu lintas, terima kasih.
1

2021 April JK2104270010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan hampir -+1 bulan mati/tidak menyala di jalan pejaten barat 2 jak-sel 1

2021 April JK2104270011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong ditindak lagi ini sudah laporan kedua. Anak2 masih keliling memainkan drum band dan sangat mengganggu sekali. 1

2021 April JK2104270012 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 205 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270013 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 206 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 207 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 208  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270016 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 209 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270018 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI patokan kali brawijaya,pohon yg sudah di tebang segera di tindak lanjur,karna mengganggu pejalan kaki 1

2021 April JK2104270019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan tidak rata & bergelombang. mohon d TL 1

2021 April JK2104270020 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI Mohon di TL coretan di tembok 1



2021 April JK2104270021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Lapor pak, terjadi penyalahgunaan area hijau digunakan sebagai parkir liar yang menyebabkan penyempitan jalan pada jalan one way yang juga 

digunakan menjadi two way. Sering terjadi kesalahpahaman antar penguna kendaraan. Mohon dibantu untuk ditertibkan
1

2021 April JK2104270022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan peralihan ada beda ketinggian & lubang membahayakan pemotor. mohon di TL 1

2021 April JK2104270023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan lubang mohon di TL 1

2021 April JK2104270024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dipake dagang. padahal sudah dilaporkan Seblumnya. 1

2021 April JK2104270026 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104270027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl. mini 3 rt.12 rw.03  no. 62A bambu apus.   

parkir liar setiap hari karena tidak memiliki garasi.  sangat mengganggu jalan
1

2021 April JK2104270028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. H. Siun 2D RT. 001 RW. 05 Ceger Cipayung Jakarta Timur  

 

Selamat pagi pak, mohon dilakukan FOGGING di lingkungan kami karena saat istri saya terkena DBD dan sekarang sedang dirawat di RS terdekat, 

dikhawatirkan dapat menularkan warga yg lain. tks.

1



2021 April JK2104270029 KELURAHAN PEKOJAN Sampah JAKI
Jl. Pejagalan Raya. Sampahnya berserakan dan tidak terangkut dengan baik ke truk, biasa dimasukkan ke truk dengan cara dilempar sehingga 

berantakan. gerobak juga tidak rapi
1

2021 April JK2104270030 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104270031 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering. karung 1

2021 April JK2104270032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Mohon Dinas terkait untuk menangani pohon bermasalah ini.tiap hari daunnya rontok dan mengotori jalan.Terima kasih 1

2021 April JK2104270033 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270034 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI
kostan jorok buang sampah sembarangan dan tukang sampah yg tdk rutin mengambilnya sehingga menyebabkan byk tikus  

tolong pihak sudin utk menindak lanjuti
1

2021 April JK2104270035 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah sepanjang jalan ini. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya yang ada di tanaman - tanaman tersebut. 1



2021 April JK2104270036 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Banyak sampah di sepanjang jalan ini. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270037 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270038 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270039 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang tanaman - tanaman banyak sampah - sampah. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270040 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang jalan ini banyak sampah - sampah. Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun tolong untuk dinas terkait segera di pangkas jl. Hanh tuah X 1

2021 April JK2104270042 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1



2021 April JK2104270043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun untuk dinas terkait segera di pangkas jl. Hang tuah x 1

2021 April JK2104270044 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pihak yg terkait untuk bs menutup got yg sdh hancur karena banyak anak2 yg jatuh 1

2021 April JK2104270046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

jalan kh. mas mansyur 

tidak adanya trotoar... sedangkan mobilitas ramai.. sangat membahayakan pengguna jalan.
1

2021 April JK2104270047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar...mobil bobrok sudah gak d pakai .....jalan jadi sempit tolong D TL...jl jiban.... 1

2021 April JK2104270048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jadi sempit jalannya ...ada gerobak...sembarangan 1

2021 April JK2104270049
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

KWE kantor pusat Gedung Lavenue Pancoran lt.26 depan lift, saat ini tidak lagi menerapkan wfh, karyawan wajib masuk tiap hari bahkan byk yg 

lembur.tolong dicek apa melanggar aturan ato tidak. 3M masih diterapkan di area kantor
1



2021 April JK2104270050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Sudah Terlalu rimbun Tolong di pangkas 1

2021 April JK2104270051 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI perlintasan. kereta tidak ada palang keretabahayadepan St taman kota mohon evaluasi 1

2021 April JK2104270052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Sudah Rimbun Tolong di pangkas 1

2021 April JK2104270053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon di TL 1

2021 April JK2104270054
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

kamp baru RT.014/002  

 

Warga biasa bakar sampah plastik yang asapnya perih dan tidak baik untuk pernafasan terutama bayi

1

2021 April JK2104270055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas galian di tambal terlalu tinggi, bahaya buat pengnedara motor roda 2 1

2021 April JK2104270057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dirapihkan pohonnya.Karena menghalangi cahaya lampu saat malam hari 1



2021 April JK2104270058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI belakang apartemen puripark view saran ajh nie klo derek jgn satu2 sikat semua yg adil. 1

2021 April JK2104270059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
boleh minta tebang abis ngga?? ancur nih pos. turap udehan pada longsor. kalo dibiarin aja yang ada kali jebol. sekali lagi minta abisin aja 

pohonnya. udah tua juga. lokasi pas pinggir kali. bringin gang 1. RT 04 RW 10.
1

2021 April JK2104270060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalanan berlubang sangat dalem berbahaya buat pengendara motor roda 2 patokan jl. raya Bogor di depan gelanggang olahraga dan kreasi Jakarta 

timur kearah Depok smpei dengan naga swalayan , ada sekitar 4 lubang ,, TOLONG DI PERHATIKAN SEBELUM ADA KORBAN'
1

2021 April JK2104270061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

belakang apartemen puripark view,  perihal jalan buntu tetap kena derek, kalau memang melanggar perda, derek semua yg adil mobil derek kan 

banyak.
1

2021 April JK2104270062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Terdapat trailer angkut kontainer jam 9 pagi, di jalan Saharjo. 

ini melanggar aturan atau tidak ya?
1

2021 April JK2104270063 DINAS SOSIAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon perhtiannya Bapk/Ibu warga disabilitas RT 01/3 kel glodok. belum mendapat jamsos..KLJ.🙏🙏� 1

2021 April JK2104270064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar...jln. Abdul rahman saleh I rt:007/rw:001 1



2021 April JK2104270065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar...jln. Abdul rahman saleh I rt:007/rw:001 1

2021 April JK2104270066 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel wifi gratis turun,jln olah raga 1 gg h ijo 1

2021 April JK2104270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI patokannya di dalam SPBG pertamina plumpang pintu 3,bisa mebahayakan pekerja di karena 1

2021 April JK2104270068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270069 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gulma tolong bersihkan 1

2021 April JK2104270070 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah kayu ditrotoar 1

2021 April JK2104270071 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Dinding Gedung Parkir Pasar Klender 1



2021 April JK2104270072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan Cempaka baru IX no 47. gorong- gorong di bongkar dan di bersihkan tapi tidak di tutup kembali. bahaya utk kendaraan dan orang ketika hujan 

lebat dan tidak terlihat adanya gorong-gorong.
1

2021 April JK2104270075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104270078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1



2021 April JK2104270079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104270085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon di Jalan Bulak Tengah II sudah terlalu besar, mohon ditebang karena mengganggu pemilik rumah dan ada kabel listrik dan telepon diantara 

batangnya.
1



2021 April JK2104270086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI mohon segera di TL di karnakan dinding kali sudah terkikis sampai terlihat seperti goa di takutkan ambles jalannya,mohon di TL 1

2021 April JK2104270087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 April JK2104270088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

gerobak ditengah gang. kebiasaan premanisme disini. Tolong tempel di gerobak kalimat jangan parkir ditengah jalan. TK bukan kosong karena kata 

yg lewat ska di tengahjalan 

 

dekat #bagasdental

1

2021 April JK2104270089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TL disobek bukanTL kosong gak ada gerobak karna parkir inap 

 

dekat #bagasdental

1

2021 April JK2104270090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua tempelan rokok dicabut robek 1

2021 April JK2104270091 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Ini untuk kesekian kalinya secara berturut-turut kayaknya AC nya emang sengaja dimatiin atau dikecilin, tolong bantuannya bilangin ke transjakarta 

dong, karena lewat channel pengaduannya ga di gubris sama sekali
1

2021 April JK2104270092 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mulai ada anak² di tikungan puter balik mintain uang ke truck² 1



2021 April JK2104270093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ikla banner swasta apapun motivasinya diangkut 1

2021 April JK2104270094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera ini langgar UU LALULINTAS DAN ANGKUTAN JALAN diangkut semua 1

2021 April JK2104270095 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalannya bergelombang parah nih bahaya utk pengendara roda 2 1

2021 April JK2104270096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI segera di cek di lapangan apakah mempunyai ijin mendirikan bangunan atau tidak maka dari itu harus di proses. 1

2021 April JK2104270097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah di tikungan puter balik 1

2021 April JK2104270098
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Pohon JAKI dua tanaman meranggas minta air di diapit depan JPO 1

2021 April JK2104270099
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan JAKI coretan rusak keindahan kota 1



2021 April JK2104270100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl Gelong baru Utara II A komplek bank mandiri no.B4  

 

mohon untuk segera di pangkas Ranting pohonnya karna sudah menjuntai ke halaman rumah

1

2021 April JK2104270101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terlalu lama iklan tiga bendera liar harapdiangkut. promosi setahun lebih berdiri udah kenyang 1

2021 April JK2104270102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun, menutupi lampu jalan. mohon di tindak/toping 1

2021 April JK2104270103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan ( PJU)  padam sudah 3 hari. 1

2021 April JK2104270104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI iklan jami 1

2021 April JK2104270106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

mohon di buatkan speed bumb sebelum dan sesudah masjid baitunnur. karena sering sekali motor ngebut dan bs membahayakan warga 

masyarakat yg akan menuju ke masjid. terima kasih.
1

2021 April JK2104270107 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
kepSek SDN 05 Rawasari Nursenah kesalahan nya udah banyak dan fatal, harus nya jgn nunggu mutasi rame2, langsung copot aja jadi kepsek, udah 

di 2 sklh bermasalah. Walikota aja buat salah langsung di copot, ini cuma Kepsek aja susah ya, Ada apa ini ?
1



2021 April JK2104270108 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera bendera kumuh diangkut ya 1

2021 April JK2104270109 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
efek proyek pembangunan jalan tol,udah bikin becek,licin jalan sempit,macet tiap hari,arah kawasan pulogadung,mohon di TL  untuk tanggung 

jawab,merugikan masyarakat ga bakalan berkah nanti,
1

2021 April JK2104270110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan...foto bicara. tks 1

2021 April JK2104270111 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

apakah pantas pot pohon taro di pinggir jalan ini mengambil hak pengendara tolong ditindak Kalo kelurahan setempat tidak bisa ambil tindakan 

nanti tinggal saya laporkan ke balai kota
1

2021 April JK2104270112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI bikin macet nih mobil 1

2021 April JK2104270114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ini bangunan bermasalah tidak sesuai KRK, KDB. dibiarkan berdiri oleh Kasektor Citata kecamatan Duren sawit. tidak pernah ditindak. 1

2021 April JK2104270115 DINAS BINA MARGA Transportasi Publik JAKI lift error' halte jembatan gantung 1



2021 April JK2104270116 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lubang dekat rt17/2 1

2021 April JK2104270117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Mohon dibantu cek jumlah staff PT. Brinks solutions indonesia karena sudah beberapa bulan sudah berlaku normal dan tidak ada social distancing. 

pakta integritas dan protokol pencegahan covid19 pun tidak di pajang jelas agar para karyawan dapat membaca.
1

2021 April JK2104270118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, kelurahan gandaria selatan, kecamatan cilandak. Fasilitas umum (jalan) bukan garasi bagi warga. 1

2021 April JK2104270119
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

disamping kelurahan rorotan, dibelakang food court, dibelakang tempat parkir penitipan mobil. 

 

 

pembuangan sampah liar ditengah sawah. 

banyak lalat bau, kotor. 

 

mohon di bersihkan, ditertibkan dan di beri sangsi yang buang sampah disitu.

1

2021 April JK2104270121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Tolong dong ini mobil box selalu parkir  dipinggir jalan pas nurunin barang dan persis di belokan juga, mana jalanan kecil dan selalu membuat 

macet.. Tolong ditindak di kemandoran 1
1

2021 April JK2104270122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Jeruk Purut Raya dekat Yayasan Pendidikan Islam Al Mahbubiyah /Al Azhari School.  

Tiang listriknya miring dan butuh penanganan. khawatir rubuh karena dekat pemukiman dan jalanan
1

2021 April JK2104270123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon ditertibkan ada ekspedisi bongkar muat di bawah jembatan tol gedong panjang, jl.semut Jakarta Utara 1



2021 April JK2104270124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pemasangan Spanduk Pribadi (WARUNG NASI) sampai 2 Spanduk di pasang pada fasilitas umum. Tolong segera di Proses. Terima Kasih.  

Alamat : Jl. Purimutiara I Rt 07/01 Cipete Selatan Cilandak JKS 12410. Komplek Aduma Niaga
1

2021 April JK2104270125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk liar dikawasan ruko permata buana 1

2021 April JK2104270126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini melanggar, tlg ditindak sesuai aturan pak, 1

2021 April JK2104270127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

masih menjamur parkir liar di depan pasar hewan jatinegara. terus sepanjang jalan sampai st. jatinegara. udh ke-3 kalinya saya laporan dengan 

kasus yg sama dan lokasi yg sama tapi ga ada perubahan. TL nya hanya pencitraan belaka KACAU MENTAL KERJA PETUGAS
1

2021 April JK2104270129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal IMB ada, tapi peruntukan dan pelaksanana dilapangan restoran tidak sesuai KEK dan KDB, jarak bebas belakang dibangun 

full, tindakan dari Citata, tutup mata
1

2021 April JK2104270130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini tidak sesuai dgn imb, mhn ditindak lanjuti pak  citata kec duren sawit jgn berpihak  harus dijalankan aturan perda no 7 Thn 2010 

tentang bangunan gedung.
1

2021 April JK2104270131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

apakah seperti ini pembangunan fisik yg di ijinkan  DPTSP ? 

jika bangunan gedung tdk sesuai dgn IMB harus kah di tindak sesuai aturan oleh cktrp  

cukupkah  hanya SP, SEGEL, SPB, REKOMTEK ?  

akankah di bongkar ? 

biro pemerintahan harus tegas sesuai aturan

1



2021 April JK2104270132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

wanita muda terlihat celana dan tiduran. negara timur seharusnya sopan kedua. posisi gak masker ada. 

 

jln yusufhadinata

1

2021 April JK2104270133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI di duga bangunan tsb sudah menyalahi peruntukan serta tidak sesuai dengan IMB 1

2021 April JK2104270134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tidak sesuai IMB, jarak bebas belakang Full. tapi tindakan tidak ada. pemilik pasang badan dan sudah kordinasi dengan Citata. 1

2021 April JK2104270135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai . 

 imb tidak sesuai dengan KRK dan tidak  susuai dengan peruntuhan bangunan dilapangan . 

pelaksana perda segera mimdak bangunan bermasalah .Tutur Warrawan .tks .

1

2021 April JK2104270136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai imb Hunian . 

bangunan  pul dibangun . 

bangunan tidak susuai dengan Gambar dan krk . 

pelaksana perda segera menindak bangunan bermasalah .tutur wartawan .tks .

1

2021 April JK2104270137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai dengan KRK di bangun full, bagaimana tindakan kasektor Citata kecamatan Duren sawit 🤔🤔� 1

2021 April JK2104270138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pembangunan tdk sesuai dgn IMB, jarak bebas belakang full, GSJ 12 meter, GSB seharusnya 6 meter,tdk sesuai penggunaan, KDB 60% zona R4, type 

Deret.  

kasektor cktrp kec duren sawit blm memberikan tindakan

1



2021 April JK2104270139 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 April JK2104270140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Setiap hari parkir tp gda tindakan 1

2021 April JK2104270141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan ojol sampai blokir pintu 1

2021 April JK2104270142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Sambungan jalan didalam kolong terlalu beda tinggi.. Banyak yg kecelakaan 1

2021 April JK2104270143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tolong tindakan tegas dan nyata pihak Dishub sepanjang JL Kebon Jati JL Jembatan Tinggi Tanah Abang banyak Mobil Parkir Liar sudsh sangat 

semerawut. 

Mohon Kembalikan Fungsi jalan raya dan fungsi trotoar.

1

2021 April JK2104270144 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.albaido 2 1

2021 April JK2104270145 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gerbang Rw 6 yg sll di tutup dgn alasan covid, bukannya itu jalanan umum? bukan milik komplek aja kan? kasian warga yg udh jauh harus puter 

balik. kalo emg warga luar gk boleh lwt rw 6. tlg warga rw 6 jgn lewat jln lain selain rw6. taman jeruk, rawa buaya
1



2021 April JK2104270146 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik keropos sudah parah dan membahayakan warga dan pengguna jalan lain,di jalan juraganan raya Rt 11- Rw 08 tolong segera di TL 

sebelum ada korban ketimpa tiang
1

2021 April JK2104270147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan liar. bikin kumuh lingkungan. 1

2021 April JK2104270148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan liar. Bikin kumuh lingkungan !! 1

2021 April JK2104270149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

br kmrn kena operasi gabungan dgn laporan JK2104250136 namun spertinya masih menantang petugas untuk di tindak kembali dgn lbh tegas,mhn 

bantuan di lingkungan Rw.04 yg selalu kumuh akan parkir liar
1

2021 April JK2104270150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

titik yg sama br kemarin kena operasi gabungan JK2104250138 namun msh ada pelanggar,mhn ditindak di lingkungan RW.04 yg selalu kumuh akan 

parkir liar
1

2021 April JK2104270151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan liar. Bikin kumuh lingkungan. 1

2021 April JK2104270152 KELURAHAN TANJUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI
mohon bantuan apabila hujan deras menjadi banjir. dan got dalamnya mampet. mohon bantuan utk pengerukan got. video tidak dapat dilampirkan 

karena harus realtime upload. kondisi kemarin tidak bisa upload
1



2021 April JK2104270153 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270154 KELURAHAN CILINCING Jalan JAKI aksi mencoret tembok rumah warga 1

2021 April JK2104270155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tidak Sesuai izin kenpa di biarkan dan Tidak dlakukan tindakan. lokasi Jalan DR. SUSILO VA Kel. Grogol kec. Gropet Jakbar. Tolong tindak 

Jalankan TUPOKSI anda dong CITATA
1

2021 April JK2104270156 KELURAHAN HARAPAN MULIA Jalan JAKI Iklan liar. bikin kumuh lingkungan. 1

2021 April JK2104270157

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI tlgvd tebang takut robohh.tq 1

2021 April JK2104270158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di TL. 1

2021 April JK2104270159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di TL iklan rokok tersebut. 1



2021 April JK2104270160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Asphalt sekira dua Minggu lebih MENDAM KEBAWAH. Tindakan aparat terkait dinas marga buat asphal ninggi lagi dgn menjaga 1/3 hari jalanan 

jangan dipakai dulu.  

 

Area stasiun Sudirman(TURI$) 

 

MALU SATPOL TIAP SABTU MINGGU JAGA DISINI GAK TAHU

1

2021 April JK2104270161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Iklan liar. membuat kumuh lingkungan. 1

2021 April JK2104270162 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI Rambu lalu lintas ada coretan liar 1

2021 April JK2104270163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Bikin kumuh lingkungan. 1

2021 April JK2104270164
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI proyek jalan yg tidak sesuai progres,,,mohon team untuk cek lokasi 1

2021 April JK2104270165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar.. macet parah 1

2021 April JK2104270166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parah macet 1



2021 April JK2104270167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI pasar Tanah Abang blok f arah tamrin city macet parah 1

2021 April JK2104270168 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI lumpur dan sampah harap di bersihkan ini rawan nyamuk 1

2021 April JK2104270169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sudah beberapa hari lampu PJU di wilayah komplek pendidikan dan kebudayaan RT. 06/06 padam untuk saat ini blm diperbaiki. 1

2021 April JK2104270170 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104270171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI pelanggaran membangun tanpa IMB lokasi jalan angke pasar gang kiara rt05/005 no.5 1

2021 April JK2104270172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah harap di tertibkan ngak di kasih duit ngelotot Kadang suka ngebaret mobil orang 1

2021 April JK2104270173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI masih pekerja jalan 1



2021 April JK2104270174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tanjung duren menghalangi hak penjalan kaki # stop halangihakpenjalankaki 1

2021 April JK2104270175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Pak Urgent Pak Ini sudah ditikungan parkir nya bahaya 1

2021 April JK2104270176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah karung bekas pertamanan 1

2021 April JK2104270177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil seenak nya padahal sudah punya garansi. Jalan matraman dalam 2. Rumah Dr khaidir 1

2021 April JK2104270178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perumahan Taman Kota Blok A4  , jakarta barat 11620, masuk dr stasiun taman kota . 1

2021 April JK2104270179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perumahan Taman kota blok A4 , Jakarta Barat 11620, masuk dr stasiun taman kota , menuju getek. Ada 3 mobil rusak sengaja diparkir sembarangan 1

2021 April JK2104270180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI rumah huni bangunannya sudah mau roboh sangat membahayakan lingkungan sekitar. 1



2021 April JK2104270181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pak ini jalan raya sempit macet harap suruh pindah atau di tindak 1

2021 April JK2104270182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah huni dalam gang bangunannya mau roboh, dan menimpa rumah tetangga , sangat membahayakan lingkungan sekitar jg, di dalam rumah ada 

bayi usia 1tahun
1

2021 April JK2104270183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat rumah ini jalan petojo binatu GG VII No 3 rt 002/07 jakarta pusat 10130 kecamatan gambir kelurahan petojo utara. mohon bantuan dan 

tindakan sebelum jatuh korban. thx
1

2021 April JK2104270184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan yos sudarso kav 46-47. Berbahaya listrik tidak ditutup 1

2021 April JK2104270185
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI proyek jalan dan saluran di kmp muara bahari rt 13,14,15/ rw 013, bak air 5 tolong di pantau, karena tidak sesuai denga fakta di lapangan 1

2021 April JK2104270186
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pemulung harap di tertibkan 1

2021 April JK2104270187
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Jl.Puri Kencana, dekat Puri Bugar Sports Club ada polisi tidur besar, padahal ini merupakan jalan raya besar. Apakah memang sudah sesuai aturan? 

Terima kasih
1



2021 April JK2104270188 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI parkir depan pasar pramuka. Diminta bayar pakai eticket....pas pulang masih dipungut lagi minimal 2000 rupiah.  mohon bantuan Pemda terimakasih 1

2021 April JK2104270189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI minta dirapihin pak .. gelap klo malam 1

2021 April JK2104270190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI pisang goreng bu nanik penuh dengan kerumunan no distance 1

2021 April JK2104270191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI minta tolong di topping pak 1

2021 April JK2104270192
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

sore pak/ ibu perkenalkan nama saya harish mukhtarom alamat: kp.basmol rt.001/06, kel.kembangan utara, kec.kembangan.kota jakarta barat.saya 

mau tanya mengenai bantuan sosial tunai(bst) tahun 2001 senilai Rp.300.000,-(tiga ratus ribu rupiah) saya beserta
1

2021 April JK2104270193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Di Jl, Acordion M30, samping Kopi Boleh Juga. menurut aplikasi hari ini telah diberikan surat peringatan. Tetapi kenyataan di lapangan, 

pembangunan masih terus berlangsung tanpa IMB. Mohon tindak tegasnya.
1

2021 April JK2104270194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1



2021 April JK2104270195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI menganggu dan ngak ada izin dari pemda 1

2021 April JK2104270197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI Kerumunan di Teguk 1

2021 April JK2104270198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Boleh kah jalan  umum dikuasai untuk kepentingan usaha 1

2021 April JK2104270199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Bendera ormas liar 1

2021 April JK2104270200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pak urgent kalau ngak dikasih duit ini biasa nya kayak di duren sawit suka ngebaret mobil kadang maksa dan ngelotot 1

2021 April JK2104270201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Penutup gorong-gorong yg ada di antara jalan sultan agung dan manggarai utara 2 berlubang sangat dalam yg membahayakan pengendara 

bermotor. Mohon untuk diratakan dengan jalan. 

Ini sudah laporan kedua.

1

2021 April JK2104270202 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI semak belukar harap di potong 1



2021 April JK2104270203 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Mohon dibantu untuk Penerbitan kartu dan buku kjp anak saya karna ada perubahan nama dari P4OP, DAN kartu kjp terblokir karena lupa kata 

sandi, Saya sudah ke bank DKI cabang koja untuk lapor, ternyata nomor antriannya sudah habis dan menunggu bulan juni
1

2021 April JK2104270204 KECAMATAN TANJUNG PRIOK Pungutan Liar JAKI
Lapor, ada pemasangan portal yg tanpa ijin,kondisi ini mengganggu warga/orang lewat & bisa menimbulkan kecelakaan karena bentuk portal yg tdk 

standar(sdh pernah ada mobil menabrak portal saat akan memutar arah) selain itu jam 16.00 portal sdh ditutup
1

2021 April JK2104270205 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

lanjutan dari laporan JK2104270203, intrik antrian di bank dki hanya dibatasi 10org perhari, dan katanya saya harus menunggu bulan juni 

sedangkan saya sangat membutuhkan untuk bayar iuran spp selama 3 bln
1

2021 April JK2104270206 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

halte busway permai Koja tampak lusuh, kurang perawatan. kiranya di perbaiki. dan jam bus Transjakarta klo jam pulang kerja diatas jam 4 agak 

lama yg menuju Cililitan. 

 

Tolong di tindak lanjuti. terimakasih

1

2021 April JK2104270207 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pohon JAKI tanaman rimbun... mengenai pengendara. 1

2021 April JK2104270208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI menganggu keindahan umum dan ketertiban kota 1

2021 April JK2104270209
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jalan JAKI Tolong dibersihkan coretan di tembok warga depan Masjid Al Amin Murdai. Tolong cat disesuaikan, warna cream. 1



2021 April JK2104270210 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI di gardu ada pe.ain lama tempelan 1

2021 April JK2104270211 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
Tolong kpd pihak kepolisian polres Kramat Jati utk di stand by kan petugas di Perempatan Gardu pada saat menjelang buka puasa jam 17.00 wib 

karena sering terjadi kepadatan arus lalu lintas di perempatan tersebut. Sehingga menyebabkan kemacetan ckp panjang
1

2021 April JK2104270212 BADAN PENDAPATAN DAERAH Tata Ruang dan Bangunan JAKI rangka iklan reklame dicabut karna diduga gak ada IMB atau salah penempatan dan susah dilihat ada banyak pohon. 1

2021 April JK2104270213 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas yg TL ARSIP KOORDINASI TERUS 1

2021 April JK2104270215 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

silahkan dinilai sendiri kinerja staffnya, PKL didapan mata. 

 

ini petugasnya KEMANA????? 

SAMPE KAPAN TL ARSIP?

1



2021 April JK2104270217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270220 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon seri sudah memakan bahu jalan ...patokan nya dekat cfc bangka raya . lokasi pohon d tanah kosong sel warna biru 1

2021 April JK2104270223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Kepu dalam 6 depan rumah kosong dan dapan rumah 141 kabel masih turun semakin parah 1



2021 April JK2104270224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270225 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270228 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah JAKI Depan rumah kosong ditumpuki sampah sudah berbulan bulan semakin banyak, sebelah ivons cake . Kepu dalam 6 1

2021 April JK2104270229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270230 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1



2021 April JK2104270231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270234 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104270235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL DEPAN MATA TAK TERLIHAT??? 1

2021 April JK2104270236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

BENDERA ORMAA YG TADI SIANG STATUS "SELESAI TL". 

 

INI SELESAI TL??

1

2021 April JK2104270237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pukimay..bikin macat 1



2021 April JK2104270238
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pasukan ppsu di bersihkan. 1

2021 April JK2104270239 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI mohon info SPPT PBB 2021 kapan terbitnya? 1

2021 April JK2104270240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah sudah bertahun tahun dan sudah melapor ke TPU setempat tapi sampe skrg tidak ada penanggulangan nya . dengan alesan tidak ada 

pembuangan dll.. ni makam keluarga saya. . tertumpuk sampah..
1

2021 April JK2104270241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong dishub jaksel ,di derek donk klo terjadi kbakran mobil pemadam tdk bisa lewat 1

2021 April JK2104270242 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI flyover daan mogot lubang 1

2021 April JK2104270243 KELURAHAN KARTINI Jaringan Listrik JAKI Jln laksana pertigaan kartini 3 1

2021 April JK2104270244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan Gudang tanpa IMB dan menggunakan GSB serta dibangun Full tindakan apa yg sudah di lakukan CKTRP Kec Duren Sawit??!!! 1



2021 April JK2104270245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalanan hilang, Taman Villa Meruya blok B1 1

2021 April JK2104270246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jalan kali baru barat 1 lampu jalan ga pernah d hidup kan tlg d tindak lanjuti karna penerangan ya kurang 1

2021 April JK2104270247

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon bantuannya untuk penebangan pohon di depan ruko. Kondisi sudah membahayakan karena rindang & sudah lapuk. Khawatir disaat hujan 

akan roboh. Banyak juga kabel listrik dibawah pojon tersebut. Lokasi jl Pinang Raya No 1 ruko A3 Kel Rawamangun, Kec. Pulogadung, Jaktim
1

2021 April JK2104270248

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
kantor ILCS sekarang tidak menerapkan WFH WFO lagi karyawan sudah banyak di dalam kantor dan menyebabkan tidak physical distancing. di 

khawatirkan malah membuat penularan covid lebih lagi mohon di TL kantor ILCS di Plasa Telkom LT 4
1

2021 April JK2104270249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Yth kepala dinas terkait , saya warga di jl.deplu cipete sangat memehon untuk perbaikan lampu jalan di wilayah saya yg sudah mati 4 hari lalu , 

karena di persimpangan yg sangat gelap ..
1

2021 April JK2104270250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati, jalan sekolah kelurahan kamal 1

2021 April JK2104270251 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 April JK2104270252

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
di wilayah RT 5/6 kelurahan tanah tinggi Jakarta pusat, zonasi peruntukan R4 dipakai untuk ekspedisi pengiriman barang, apakah ini termasuk 

pelanggaran perda 1 tahun 2014?
1

2021 April JK2104270253 KELURAHAN TANAH TINGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Warga kotaparis dan warga rawasawah tidak setuju jembatan kotaparis dibongkar, yang setujui dari pihak 4 kelurahan tapi warga tidak setuju untuk 

di bongkar, jembatan fungsi untuk menghubungkan antara wilayah kotaparis dan rawa sawah, tolong di buka kembal
1

2021 April JK2104270254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI PMKS penyanyi dangdut 1

2021 April JK2104270255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 April JK2104270256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Tolong utk di evaluasi jumlah izin armada KWK T03 (Cililitan - Munjul). Kerap kali membuat kemacetan dan parkir melawan arah. Mhn dievaluasi  

surat2 (izin trayek, SIM) dari KWK nopol B 2724 TK pd foto tdk mau bergerak dan membuat kemacetan.
1

2021 April JK2104270257 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 210 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER . 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270258 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 211 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlgvd tambal.jeglukan 1

2021 April JK2104270260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Belokan stasiun MRT Setiabudi Astra, sebelah Menara Astra, jadi pangkalan ojek. Tidak seharusnya pembatas jalan besar menjadi tempat pangkal 

ojek. Mohon bantuannya.
1

2021 April JK2104270261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 212 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270262 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 213 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 214 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 215 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 215 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 216 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 217 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Radio Dalam Raya. Pembatas jalan yg paling ujung, posisinya tidak lurus. Sehingga selalu membuat macet karena mobil yang mengarah 

menuju pondok indah jadi harus bergantian dari 2 lajur menjadi 1 lajur. Ditambah motor yg memotong jalur sembarangan.
1

2021 April JK2104270269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 218 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 219 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270271 KELURAHAN KEMANGGISAN Pencemaran lingkungan JAKI limbah air buangan dari warung warung yg ada di kolong play over Slipi jaya berceceran di jln Kemanggisan utama 1

2021 April JK2104270272 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 220 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

IKLAN TANPA IJIN .  

alamat Jl Danau Sunter Selatan,Sunter Jaya,Tanjung Priok. Patokan Depan Lampu Merah Danau Sunter .
1

2021 April JK2104270274 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 221 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270275 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 222 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270276 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 223 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270277 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 224 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270278 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 225 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270279 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 226 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270280 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 227 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270281 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 228 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270282 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 229 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270283 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 230 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270284 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 231 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270285 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 232 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270286 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 233 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270287 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 234 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270288 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 235 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270289
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Sampah di jjl. jembatan besi I yg pertigaan abadi dekat dibawah jembatan penyebrangan orang knp blm diangkut angkut, katanya laporannya udah 

ternyata blm, ini kebohongan ke publik
1

2021 April JK2104270290 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 236 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270291 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 237 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270292 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 238 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270293
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Kebohongan kpd publik terjadi lagi kemarin bilang, sampah di depan kantor advokat syamsu djalal and partner jl. jembatan besi I sudah diangkut 

ternyata sampai hari ini sampahnya semakin ke tengah jalan
1



2021 April JK2104270294 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 239 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270295 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 240 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalanan mati kurang lebih 2 minggu, jl. rukun rt 06 rw 02 patokannya notaris holilah 1

2021 April JK2104270297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan yang berada di wilayah Rt.05.Rw.03,Kel.Krukut, Kec.Tamansari..dilaporkan tidak menyala/kemungkinan bolam rusak karena lampu 

berkedip-kedip
1

2021 April JK2104270298 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pintu kamar mandi tidak bisa ditutup dan tidak bisa dikunci. Posisi di Rumah Sakit Darurat Wisma Atlet Kemayoran Tower 6 Lantai 18 Kamar 11. 1

2021 April JK2104270299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Lapor, ada banyak mobil yg parkir di jalan Mawar luar koja, jakarta utara (sekitar baso mawar lurusannya pasar lontar). sangat mengganggu 

kendaraan lain yg akan masuk ke rumah dan menimbulkan kemacetan jika menjelang sore.  

Terima Kasih

1

2021 April JK2104270300 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat malam kepada seluruh jajaran pemprov yg saya hormati. mohon sekira nya bapak ibu dapat membantu saya untuk mendaftarkan diri saya 

sebagai penerima manfaat bantuan untuk ibu hamil 5 bulan. karna saya bingung untuk semua biaya persalinan saya :'(
1



2021 April JK2104270301 KELURAHAN MARUNDA Sampah JAKI
selamat malam, mohon maaf ini yg ke 2 kali saya melapor untuk kondisi sampah di tengah pemukiman warga, sampah sampai di tutupi terpal.  

info nya gerobak sampah yg biasa standby untuk warga rusak sudah hampir 2 minggu belum kelar perbaikan.
1

2021 April JK2104270302
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu taman TK Dinas Tebet Timur dalam,Belum menyala sebagaimana mestinya. 

Minta tolong untuk di Nyalakan,untuk menghindari hal" yg tidak di Inginkan. 

seperti Perbuatan asusila,Kegiatan narkoba dan kegiatan" yg dapat merugikan warga sekitar.

1

2021 April JK2104270303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 April JK2104270304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jln yg mati dkt gereja di kecamatan cilandak.tks 1

2021 April JK2104270305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg tambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 April JK2104270306 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI tolong di bersihkan sampah sekalian cari tikus saya takut ada ular dan penyakit lainnya 1

2021 April JK2104270307 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan bsk pagi aja � 1



2021 April JK2104270308 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI tolong di bersihkan sampah 1

2021 April JK2104270309 KELURAHAN PULO GADUNG Jalan JAKI

Jl. Kayu Putih Selatan, dekat jembatan tablo 

jalan ini ditutup dari awal pandemi (Maret 2020) menyebabkan kemacetan di ruas jalan lain. tidak ada kejelasan terkait portal tersebut, setidaknya 

adakan sosialisasi apakah portal tersebut akan dibuka dikemudian hari atau ditutup selamanya.

1

2021 April JK2104270310 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di pilar jpo 1

2021 April JK2104270311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan patahan terlalu dlm, bikin rusak sokbreker mbl 1

2021 April JK2104270312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Flyover Karet, tepat diseberang sisi timur TPU Karet Bivak 

 

Patokannya ada di dekat stasiun Karet, Trotoarnya jauh dari kata layak. Pejalan kaki makin hari makin banyak, tapi tidak pernah ada perbaikan 

sedikitpun sejak lama. Mohon tindak lanjutnya

1

2021 April JK2104270313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl kh moh mansyur gg vanili jembata 5 tambora jakarta barat ..jam operasional tutup minimarket alfamart tidak sesuai dg peraturan pemda 

terimakasih
1

2021 April JK2104270314 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 241 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270315 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 242SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

setau saya peraturan minimarket itu  tutupnya jam 21.00 tapi alfamart rawa belong belum tutup ya jam 21.44, sedangkan sebelahnya ada 

indomaret juga sudah tutup jam 21.00 . apa peraturannya sudah berubah ya ?
1

2021 April JK2104270317 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 243 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270318 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 244.SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270319 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 245 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270320 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 246 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270321 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 247 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104270322 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 248 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270323 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 249 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270324 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 250 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM KEMBALI MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104270325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

macet tiap malem simpang pasar cakung ada galian pipa sama plat ga jelas ditengah jalan oleh proyek pembangunan tol dalkot yg merugikan 

pengguna jalan.tolong di TL pak.
1

2021 April JK2104270326
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jl polka rt05, rw 07 kelapa gading timur, jakarta utara, deket masjid almuhajirin kelapa gading timur, 

 

Pohon beringin di area pos wr / dekat gardu PLN terlalu rimbun, menutupi kabel listrik dan telpon, kalo malem menghalangi cahaya lampu PJU

1

2021 April JK2104270327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir sembarangan di Jl. Kebagusan 3, Pasar Minggu, Jakarta selatan. Meresahkan karena luas jalan tertutup setengah dan dia parkir setiap malam 

disitu. Tak jarang sering membuat macet. Dekat Kebagusan Villas Tropic
1

2021 April JK2104270328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

alamat: jl.binus anggrek,depan binus anggrek 

ket: depan kampus binus anggrek tepatnya alfamart rawa belong 3 melanggar jam operasional toko yang di tentukan pemerintah sudah jam 

setengah 10 malam lewat toko belum tutup,mohon ditunggu tindakannya trimakasi

1



2021 April JK2104270329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

mobil parkir dipinggir jalan, sedangkan mobil jarang jalan. alamat jl. swasembada timur XVII RT.009/RW.05 Kel. kebon bawang kec. tg. Priok 

JAKARTA UTARA
1

2021 April JK2104270330
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tl pmks di daerah gama tower 1

2021 April JK2104270331
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

rusunawa penggilingan tower D . pak kalau bisa beli token di ATm semua bank dan conter pulsa ,karena klo suami kerja cuma ada isteri punya dua 

anak balita ribet pak pergie ke bank naik busway belum jalan kaki gendong anak yang satu di tuntun .tolong pak.
1

2021 April JK2104270332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir dijalanan umum perumahan mengganggu mobilitas warga dan kendaraan yg mau masuk dan keluar rumah 1

2021 April JK2104270333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

dijalan almubarok2 deket warung bubur betawi. 

 

parkir dijalanan umum setiap saat, mengganggu mobilitas warga dan kendaraan yg mau masuk dan keluar rumah.

1

2021 April JK2104280001
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ini got dari dulu belum ada perbaikannya ..sehingga jika hujan uap tak sedap dan jalan jadi ke ganggu karena sudah mulai turun,jl matraman jaya rt 

12 rw 06 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jakarta pusat, patokan di belakang monumem proklamasi RI
1

2021 April JK2104280002 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI
sampah tidak maksimal dalam pengambilan sehingga numpuk dan akibatnya bau, padahal bayar iuran kami jl matraman jaya rt 18 rw 06 kel 

pegangsaan kec menteng jakpus, ini baru satu lokasi ..di tetangga pun sama
1



2021 April JK2104280003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl. kembangpacar/pasar gaplok 1

2021 April JK2104280004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar dijalan tentara pelajar tiap malam. dan sdh terjadi tawuran antar anggota geng motor. minta dibuatkan garis kejut atau speed trap dari 

mulai pom bensin - RM.sop buntut ibu samino
1

2021 April JK2104280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 April JK2104280007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar dijalan tentara pelajar tiap malam buat tarohan. tolong dibuatkan garis kejut atau speed kontrol dari pom bensin sampai depan warung 

sop buntut ibu samino.
1

2021 April JK2104280008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dong minta dibuatkan speed kontrol dijalan tentara pelajar dari pom bensin-warung sop buntut ibu samino karena tidak ada efek jera sama 

sekali....
1

2021 April JK2104280010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Udah pake penutup telinga pun masih kedengeran suara berisik anak-anak keliling teriak bangunin sahur dari jam 2 dini hari. Mana patrolinya? 

Tindaklanjut cuma koordinasi dengan RT dan RW tanpa ada aksi! Ini aduan ke-3, tolong tindaklanjutnya benar-benar bubarin anak-anak ga beradab 

ini, jangan PHP!

1

2021 April JK2104280011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln pisangan baru tengah I, Rt 08, Rw 02, kec. matraman,kel.pisanganbaru, gang yang ada disebelah warung aloy. Ada sekumpulan anak suka berisik, 

kadang mereka kumpul gendang-gendang sampai jam 12 mlm lalu di jam 2 pagi gendang-gendang lagi bngunin sahur
1



2021 April JK2104280012
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl flamboyan 9 sedang hujan deras, air selalu naik. tolong pintu airnya dibuka atau gimana gitu. terimakasih 1

2021 April JK2104280013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

di jalan cipeucang 2 didepan rumah nomor 48,, ini odong-odong tiap hari sering sekali naro kendaraannya didepan rumah, gatau yg punya odong-

odongnya rumahnya dimana naronya dimana. 

terima kasih

1

2021 April JK2104280014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ada rambu dilarang parkir tapi bnyak yg parkir tolong tindak 1

2021 April JK2104280015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI banyak parkir tidak pada tempat ny 1

2021 April JK2104280016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bnyak yang ngetem jadi macet 1

2021 April JK2104280017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pasar bali mester panyak bajai ngetem 1

2021 April JK2104280018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir d trotoar 1



2021 April JK2104280019 KELURAHAN CIJANTUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Azzahra Tiara Sentosa 1

2021 April JK2104280020 KELURAHAN CIJANTUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Azzahra Tiara Sentosa 1

2021 April JK2104280021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sudah mau 2 pekan lampu penerangan mati tolong di perbaiki 1

2021 April JK2104280022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 12790 

 

PJU mati 

disebelah  

wr yudhierna 

Gg

1

2021 April JK2104280023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Mampang Prapatan Raya IX 

007/03 AMS Frozen 

 

tidak ada PJU 

kondisi gelap

1

2021 April JK2104280024 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JPO Slipi - Jakbar 

Ada lobang pada tangga JPO yang mengarah ke Halte Busway, 

(naik dari Pinggir taman). 

khawatir ada yang terjeblos saat menaiki tangga. 

posisi lubang sebelum tangga terakhir ( atas ). 

mohon ditindak. 

 

 

terima kasih

1

2021 April JK2104280025 KELURAHAN DUREN SAWIT Tutup Saluran JAKI saluran mampet dan banyak sampah yg berserakan.. mohon di tindak lanjuti. 1



2021 April JK2104280026 KELURAHAN DUREN SAWIT Tutup Saluran JAKI saluran mampet.. tolong di tindak lanjuti 1

2021 April JK2104280028 KELURAHAN KEBAGUSAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI jalan asakinah III di tembok 1

2021 April JK2104280029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas berat kena orang 1

2021 April JK2104280030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

pak dishub dan sat pol PP depan pasar Palmerah macet parah kenapa nggak ada petugas yang ngatur dan pedajam jam 7 pagi masih jualan kenapa 

diperbolehkan ???
1

2021 April JK2104280031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk partai exp 1

2021 April JK2104280032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli partai 1

2021 April JK2104280033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1



2021 April JK2104280034
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sampah liar dan tempat pemakaran sampah liar yg menyebabkan polusi. mohon di bantu utk kebersihan dan penyuluhan ke warga agar tidak buan 

sampah sembarangan. dekat balapan burung dara.
1

2021 April JK2104280035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 3 benli ormas 1

2021 April JK2104280036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104280037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104280038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormaa 1

2021 April JK2104280039 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Rincian laporan : sudah 11 (sebelas) bulan air bersih dari Palyja tidak pernah mengalir, dan sudah melakukan pelaporan ke pihak Palyja agar 

dikirimkan orang untuk diperiksa, namun tidak pernah ditanggapi. Alamat : kejadian di Komplek perumahan kalideres permai Blok E2 No. 14, RT 

008/RW 014, Kalideres, Jakarta Barat.

1

2021 April JK2104280040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Sepanjang Asrama Putri Sampai IGD Persahabatan, pohon terlalu landai kurang rapi 1



2021 April JK2104280041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104280042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Jl Kramat 3B RT 05 RW 10, belakang Cafe Pulang Ke Rumah. Sampah tidak rutin diangkut oleh petugas kebersihan, membuat sampah menjadi 

menumpuk, bahkan berceceran. Bisa jadi sumber penyakit dan polusi, Pak. Apalagi letak kontainer sampahnya ada dipemukiman.
1

2021 April JK2104280043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar hampir setiap.hari di sini...mohon ditertibkan dan sudah sering dilaporkan 1

2021 April JK2104280044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Dermaga puskesmas kelurahan pulau panggang selalu tergenang bekas pengangkutan ikan, sehingga dermaga becek dan bau 1

2021 April JK2104280045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bikin sempit dan macet. jalan umum jd pangkalan bajay. minta juragannya cari t4 parkir lain, jangan ambil hak umum. mohon petugas tibumkan. tks 1

2021 April JK2104280046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar di jembatan munjul sudah rusak semennya sangat mengganggu bagi pejalan kaki dan berbahaya bisa menimbulkan terpleset segera 

diperbaiki secepatnya
1

2021 April JK2104280047 KELURAHAN KEBON KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.sukarjo wiryopranoto  

depan j&t ada bekas galian berantakan pasirnya membahayakan sepeda motor
1



2021 April JK2104280048 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI rumput adalah sebagian dari tanaman 1

2021 April JK2104280049 KELURAHAN SRENGSENG Jalan JAKI mohon di lepas 1

2021 April JK2104280050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lanjut perluasan pangkalan liar #js01setiabudi @bluebirdgroup #bluebird #silverbird 1

2021 April JK2104280051 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong rumputnya sudah panjang dan di bersihkan 1

2021 April JK2104280052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI air mengalir dari selokan yang mampet, tolong ditindak lanjutin sudah berlaku lama 1

2021 April JK2104280053 KELURAHAN SETIA BUDI
Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI ppsu yg geser pot semen, bantu kelancaran pangkalan liar di depan rumah 1

2021 April JK2104280054 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI untuk pihak yg berkompeten, sampah ini supaya ditindaklanjuti. sangat mengganggu dan merusak pemandangan di jalanan 1



2021 April JK2104280055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Palang tali sekat jalur lambat ke jalur cepat di depan Gedung BNPB, persis sebelah halte Transjakarta LIA dibuka oknum. Menyebabkan kepadatan 

di kedua ruas. Mohon bantuan.
1

2021 April JK2104280057 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI tolong di bersihkan 1

2021 April JK2104280059
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tumpukan sampah dr tahun ke tahun.... kadang bikin nyengat bau , dan sering tempat pembuangan sampah warga ... sudah lapor ke TPU sampai 

saat ini blom ada penanggulangan nya.. dengan alesan tidak ada mobilisasi untuk tenpat sampah atau masuk mobil
1

2021 April JK2104280060 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104280061
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd UPRS Cipinang Tolong dibrikan Pengarahn kpd Cleaning Service & Penghuni spy sm² mnjaga kbrsihan,,Lantai Rsn BLK P.Rebo jorok n klihatan 

kumuh bngat,apalagi Dindingnya,sbelumnya CSnya yg bersihkn Koridor n Lorong²nya, trus knp bisa berubah Praturanya
1

2021 April JK2104280062

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Kantor kasatpel citata kecamatan duren sawit, tidak pernah di buka tlng pak kadis ditindak..thanks 1

2021 April JK2104280063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel menggelantung di tengah jalan 1



2021 April JK2104280064 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

PAM Bocor  

lokasi di jalan pancawarga 5 RT 004 RW 001. 

terimakasih

1

2021 April JK2104280065

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tiong, Karet Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selaran (di belakang kost Tiong No. 2A). Terdapat lapangan yang digunakan parkir, namun terdapat 

banyak sekali ayam jantan (sekitar 10 jumlahnya) yang berkokok dari tengah malam (sekitar pukul 12 - 1 pagi) hingga pagi hari. Hal tersebut 

membuat penghuni sekitar tidak dapat tidur karena ayam terus berkokok dan TIDAK di pagi hari namun di jam tidur. Mohon bantuannya 

bagaimana agar dapat dicapai ketenangan. Terima kasih banyak atas bantuannya.

1

2021 April JK2104280067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Jalan KS Tubun depan Santika Hotel, kabel telepon lepas dr ikatan dan turun dr ketinggian. 1

2021 April JK2104280068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Adanya penggalian / membongkar Trotoar untuk pembuatan Pengerasan Pondasi Jembatan di atas Sungai/Kali diduga Tanpa IZIN dan dibiarkan 

Camat Cipayung,Kasie PU Jalan dan Satpolpp 

 

Apa tindakan Instansi setelah adanya laporan ini? dibiarkan sajakah? Trims

1

2021 April JK2104280069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104280070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104280071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

mohon di jelaskan peraturan tentang pembuatan ijin jembatan diatas sungai kewenangan pertamina sesuai dgn jawaban dari SDA dan Binamarga 

Dki jakarta.  

 biro pemerintahan harus tegas dlm menjalankan setiap peraturan yg sdh ada  

demi kecerdasan masyarakat

1



2021 April JK2104280072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terkait Membongkar Trotoar guna kepentingan Pribadi SPBU setempat. beraktifitas dgn nyaman tanpa tindakan Instansi terkait. 

 

Tutup Mata adalah Kata yang Tepat bagi Kasie PU Jalan, Kasie PU Air,Camat, Lurah & Satpolpp 

 

Kemana Gubernur kita dan Biro Pemda ?

1

2021 April JK2104280073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Grab tiduran. tapi motor pas dibelokan diduga langgar UU LALIN terkait di penjelasan pasal demi pasal belokan arah berbahaya yang 

dicempakaputih timur BELOKAN JADI PUSAT HIDROPONIK,PARKIRAN, oleh ktua RT RW04 sesuai periode yg pemalsuan hmpir 100tndtgn
1

2021 April JK2104280074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah nih min 1

2021 April JK2104280075 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI mohon di tata pak terimakasih memakan sedikit bahu jalan 1

2021 April JK2104280076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. mampang praptan raya, depan kantor leasing BAF samping hotel amaris mampang, bayak motor parkir di bahu jalan sepanjang hari mengganggu 

pejalan kaki dan pengendaran yang melintas di depan jalan tersebut karena motor sering sampai bahu jalan
1

2021 April JK2104280077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di potong pak, menjepit kabel 1

2021 April JK2104280079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di potong pak terlalu rimbun dan menjepit kabel 1



2021 April JK2104280080 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah tidak pernah di sapu,jadi terlihat kumuh jl.h.jamin rt 01 rw 09 dekat rumah mantan lurah lubang buaya 1

2021 April JK2104280081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlalu lebat dan menjepit kabel pak 1

2021 April JK2104280082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon dilepas seuai ketentuan pak 1

2021 April JK2104280084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di potong pak menjepit kabel 1

2021 April JK2104280085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlalu rimbun dan masuk jalan mohon dipotong pak 1

2021 April JK2104280086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI menjepit kabel pak mohon dipotong 1

2021 April JK2104280087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon di tindak sesuai ketentuan pak 1



2021 April JK2104280088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang TANPA IMB bebas berdiri dan beraktifitas layaknya Sultan tanpa ada tindakan Sanksi Perda dan Pergub dari Kasektor CKTRP Cipayung Pak 

Slamet 

 

diduga Peran Serta Kasudin dan Kepala Dinas CKTRP dalam memprioritaskan Pelanggar Bangunan Nyaman Membangun

1

2021 April JK2104280089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI menelan kabel pak 1

2021 April JK2104280090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI coba ditengok dulu ini parkirannya makin ramai 1

2021 April JK2104280091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jika bangunan gedung atau gudang tampa IMB, seharusnya tindakan apakah yg di lakukan DCKTRP prov DKI ?  

jika para oknum pengusaha tdk mentaati peraturan tentang mendirikan bangunan , hal apa yg harus di lakukan sesuai aturan ? 

bangunan ini kebal hukum ?

1

2021 April JK2104280092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan umum di pakai jadi Dapur dan warung 1

2021 April JK2104280093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Tepat di sebrang gerbang perbanas.. sempat dikeruk dan lumayan bersih.. skrng jadi kotor lagi, kabel nya berantakan dan baunya lumayan 

mengganggu hidung.. jadi gaenak diliatnya.. harap ditindak lanjuti.. terimakasih
1

2021 April JK2104280094 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI tolong di bersihkan sampah pohon di depan TK Ruhul Islam Kebagusan 1 1



2021 April JK2104280095 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah JAKI

Jl. Paguyuban 1 Depan Mushola Lapangan RT 03 RW 05 Kel. Tugu Selatan Kec. Koja, Jakarta Utara. 

 

Sampah memenuhi selokan, jika hujan bisa menyebabkan banjir. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104280096 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI

jl dermaga raya klender duren sawit. 

depan gapura gang kober, samping pohon kelapa food court. 

 

ada spanduk liar persija, buat kumuh jalan, trotoar

1

2021 April JK2104280097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104280098
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Perizinan Bidang Sosial JAKI

kantor lurah Rawa Badak Selatan, Jakarta Utara/ ibu lurah meminta 3 dus mie instan ketika membuat surat ahli waris, dengan alasan mie tersebut 

untuk THR pegawainya
1

2021 April JK2104280099 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI Apakah berhenti di dpn marka akan kena tilang elektronik? Pajak nopol taksi B 1294 WTE ini jg habis di 2020. 1

2021 April JK2104280100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar di dpn Mall GPS. Mhn bantuan tertibkan di jam mall beroperasi. Terima kasih.. 1

2021 April JK2104280101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar mintai uang tanpa izin 1



2021 April JK2104280102 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

pot pohon mengganggu kendaraan yg putar balik bisa -bisa nabrak kalo  yg belom paham jalan sekitar tanah abang contoh nya saya hampir nabrak 

pot pohon tersebut tolong di TL ini mengambil hak pengendara Kalo sampai gk di TL saya akan laporkan ke gubernur
1

2021 April JK2104280103
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jalan JAKI coretan of gardu 1

2021 April JK2104280104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar pak opang mohon di alokasi atau ditindak 1

2021 April JK2104280105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bendera2 liar diangkut sudah lama sudah dpt untung. Wkatunya benahi jangan ada lagi kaya banner rijiek sudah diambil ada lagi. yg ambil TNI baru 

beres
1

2021 April JK2104280106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

depan pasar petojo barat, ada tukang palak alias preman tanpa masker, mobil menepi sekedar menerima telpon, dimintakan duit parkir dgn gaya 

malak, dengan bertatto, tolong ditindak kalau aparat berani dengan premanisme,saya tunggu tindakannya.
1

2021 April JK2104280107
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Pembaharuan (Kelapa dua wetan) Rt 4 Rw 8 Dekat tanah KONI. 1

2021 April JK2104280108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI kerumunan di resto Hangry setiabudi timur 4 1



2021 April JK2104280109
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu lalu lintas mati, perempatan angkatan laut gunung sahari 1

2021 April JK2104280110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Apa dishub Jaktim dpt fee dr parkir ini... Setiap hari setiap jam loh 1

2021 April JK2104280111 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI mohon pak...bisa ga jln akses masuk ok trip di aspal...krena swadaya semen warga sini pada hancurr... 1

2021 April JK2104280112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

baru brp hr di angkut...mash begini lg..tolong y di tindak lg...Klo mau dtng sekitar jam segini...tolong Klo perlu setiap hari di razia trus...menggangu 

jln org lwt..
1

2021 April JK2104280113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklinrokok dekat kali, rw04 1

2021 April JK2104280114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok dekat rw04 1

2021 April JK2104280115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
potensi penyalahgunaan bangunan dekat rw04. KOTA LAGI MBANGUN GAK UNJUK IJIN. ketahuan ngaku udah kerja lagi urus ijin tapi plank gak ada 

maka abal
1



2021 April JK2104280116
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI sampah gede gede tercecer dekat pintu air 1

2021 April JK2104280117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat pintu air ada ikli rokok terus 1

2021 April JK2104280118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104280119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 3 unit 2 lantai tanpa imb berjalan lanvar 1

2021 April JK2104280120
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI sampahcecer 1

2021 April JK2104280121 KELURAHAN JELAMBAR Jalan JAKI gardu c0ret2 1

2021 April JK2104280122 KELURAHAN JELAMBAR Jalan JAKI coretan Joo dibaliknya coretan itu ada coretan lagi ada bukti penghapusan 1



2021 April JK2104280123 BADAN PENDAPATAN DAERAH Kearsipan JAKI
keterangan biaya mutasi kendaraan tidak tertera pada loket,  petugas menagih dengan biaya yg tidak sesuai dengan aturan dan dikoreksi oleh saya, 

krn sy paham aturan biayanya.
1

2021 April JK2104280124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI suka banget parkir sembarangan 1

2021 April JK2104280125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kavling 2 unit sudah disegel, tapi dilapangan masih dikerjakan. menurut orang lapangan Kasektor Kecamatan Cipayung. sudah kordinasi 

antara pemilik dan Kasektor. mhn dipercepat SPB dan Rekomtek.
1

2021 April JK2104280126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
tolong dong pak Bu sekitaran PS Minggu di foging karena banyak sekali lalat hijau yg mengganggu terutama kami para pedagang. dikhawatirkan 

menimbulkan penyakit.
1

2021 April JK2104280127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI perda unggas sudah untung lama buat makan warung liar, dekat jln belong baru Utara iia 1

2021 April JK2104280128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan 2 unit tanpa IMB, sudah ditindak Segel, tapi SPB dan Rekomtek belum juga turun. menurut info dilokasi sudah kordinasi dengan Kasektor 

Citata Kecamatan Cipayung. mhn Di TL
1

2021 April JK2104280129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar wewenang tata ruang dan wajib kenanpajak 1



2021 April JK2104280130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan liar kapan kenapajak dari dulu kordinasi terus 1

2021 April JK2104280131 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI Yang bekas korekan di got harap di karungin ya 1

2021 April JK2104280132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl tunas beringin rt 10/03, sunter jaya, jakarta utara 14360 1

2021 April JK2104280133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kembali lagi 1

2021 April JK2104280134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Minta tolong untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang, lokasi di jalan kayu putih tengah no 7 1

2021 April JK2104280135 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI gli sampeng rt9/03 #sampahgot 1

2021 April JK2104280136 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah tanaman liar, sampah got samping toko bangunan 1



2021 April JK2104280137 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah bambu, sampah xdibawah bambu dekat toko bangunan rw03. definsi sampah di kamus apapun tidak terpakai 1

2021 April JK2104280138 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah got lumpur,plastik dll 1

2021 April JK2104280139 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah sisa tanaman 1

2021 April JK2104280140 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI dibawah tanaman ada sampah depan banner pecel lele 1

2021 April JK2104280141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok bukan digulung atau dibalik tapi diangkut 1

2021 April JK2104280142 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI definsi sampah di kamus apapun tidak terpakai. tanaman liar sisi got diambil semua mohon sesuai jarak fokus 1

2021 April JK2104280143 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI definsi sampah di kamus apapun tidak terpakai : sampah tanaman dan digot 1



2021 April JK2104280144 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah dan pot mau jatih 1

2021 April JK2104280145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok diangkut jangan kaya bannerrijiek diposting a da lagi lalu TNI yg ambil beres 1

2021 April JK2104280146 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI definis sampah apapun gak terpakai. di got ada tana lumpur diangkut semuanya 1

2021 April JK2104280147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok diangkut seuanya 1

2021 April JK2104280148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI diangkut bennar bukan dibalik bukan digulung di rw04 1

2021 April JK2104280149
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI dekat rw04 dibersihkan 1

2021 April JK2104280150 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah diatas sal air dibersihkan semua 1



2021 April JK2104280151

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anjing KAMPUNG berkeliaran BEBAS di pemukiman. Anjing sangat kotor, tidur, buang air besar sembarangan, dan pernah mengejar anak kecil 

sebelum akhirnya dicegah orang yg melihat. Sudah berkali2 diusir tetapi terus kembali. Mohon di tertibkan
1

2021 April JK2104280152 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah gak sgra dibuang tapi dibakar2 1

2021 April JK2104280153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pangkas banyak kena pejalan 1

2021 April JK2104280154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli move dicopot keluar bukan dibalik dan digulung 1

2021 April JK2104280155 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah cecer dan genangan 1

2021 April JK2104280156

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas kelurahan Cakung timur,, 

di jadwal tutup jam 14 tapi jam 13:30 sudah tidak mau melayani pasien
1

2021 April JK2104280157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

ini warung"di atas trotoar jalan saping apotik Senopati harus di habiskan & parkir"liar yg memakan badan jalan. itu sudah jelas melanggar 

undang"bila mana ada petugas pemerintah yg melindungi yg salah & tidak taat dgn undang"wajib hukumnya di pecat.
1



2021 April JK2104280158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jln Terusan hang leki 5 rt 005 /08 depan kavling 7 pohonnya  sudah kena kabel listrik 

cp;62 815-4606-0605
1

2021 April JK2104280159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kwatir jeblos , benahi ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104280160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI PKL buka lapak sampai tengah jalan. 1

2021 April JK2104280161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

mohon bantuannya agar trotoar diperbaiki, terimakasih
1

2021 April JK2104280162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Ciragil 1 

Agar trotoar dapat diperbaiki untuk kenyamanan penjalan kaki, terimakasih
1

2021 April JK2104280163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 April JK2104280164

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

imb rumah tinggal 3lt sudah hampir 2 bulan Irk sama sekali blm jadi,  

tolong dikordinasikan apakah berkasnya keselip di dinas?
1



2021 April JK2104280165

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI izin imb rumah tinggal sudah hampir 2 bulan blm jadi, IRK pun belum jadi sama sekali, tolong di follow up 1

2021 April JK2104280166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. wijaya II no.44 kebayoran baru . posisi di dpan darmawangsa square . di dpn rumh dokter gigi RAUF ARUMSAH 1

2021 April JK2104280167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di kolong JLNT depan Mal Ambasador, sampai kapan hal ini terus terjadi? 1

2021 April JK2104280168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Sering terlihat di sekitar Condet, mohon bisa dibantu. 1

2021 April JK2104280169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Eks Gudang Rangka Baja diduga Dapat Dukungan Pelanggaran oleh Kasektor CKTRP Kecamatan Koja 

 

"apabila ramai,baru akan kita tindak". menunggu adanya laporan, Kasektor TUTUP MATA. tidak berani berikan Sanksi mulai dari SP,SEGEL,SPB 

hingga REKOMTEK.

1

2021 April JK2104280170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Gudang tanpa IMB berdiri kokoh di Jl.melur Tugu 5 RT 06 RW 09 No.4 kelurahan Tugu Utara Kecamatan Koja Jakarta Utara,tanpa ada 

tindakan dari Citata kecamatan Koja.Mohon Di TL
1

2021 April JK2104280171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini tdk jauh dari kecamatan koja,CKTRP baru mengusulkan SP setelah ada laporan,ada apa CKTRP Kecamatan Koja 

NB: Bangunan ini kebal hukum
1



2021 April JK2104280172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan diduga Eks Ruko 2 Lantai dibangun Full melanggar Perda Nomor 7 Tahun 2010 Pasal 144 ayat 2,Tentang Ketidak Sesuaian Pembangunan 

dengan IMB yg menimbulkan dampak Negatif dilingkungan 

 

CKTRP membenarkan tapi mana tindakannya? 

 

Ko dibiarkan kasektor

1

2021 April JK2104280173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada yg jual bensin di trotoar 1

2021 April JK2104280174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Di Depan mesjid abu bakar cawang 1

2021 April JK2104280175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI min parkir liar nih diatas trotoar 1

2021 April JK2104280176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI enak bisa ngetem bikin macet jln 1

2021 April JK2104280177
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI rame gelandangan nih min 1

2021 April JK2104280178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Parkir liar, pada ngetem di samping. Bikin macet 1



2021 April JK2104280179 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Coretan liar 1

2021 April JK2104280180 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Trotoar berantakan 1

2021 April JK2104280181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perusak Trotoar, parkir liar 1

2021 April JK2104280182 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sal air ada dua gundukan bentarlagibhujan terbawa arus jl taman setia budi 1

2021 April JK2104280183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pak urgen pak pohon nya sudah rindang harap di tebang karena kalau tumbang kena ke pengendara mobil atau motor 1

2021 April JK2104280184 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 April JK2104280185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ke biasaan orng indonesia punya mobil harga ratusan juta nyari sewa parkir 300 prbulan gak sanggup apa,tolong di tindak tegas 1



2021 April JK2104280186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

ini motor anggota dishub, boleh ga kasih contoh yg bagus untuk masyarakat agar tidak parkir sembarangan?? kan bisa parkir di gedung sebelah. 

kasih lah masyarakat contoh yg baik ya bapak2
1

2021 April JK2104280187 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
ini motor anggota dishub, boleh ga kasih contoh yg bagus untuk masyarakat agar tidak parkir sembarangan?? kan bisa parkir di gedung sebelah. 

kasih lah masyarakat contoh yg baik ya bapak2
1

2021 April JK2104280188 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tolong dibersihkan ya untuk mencegah banjir lokasi di jln raya penggilingan sumur bor (klinik dr risyaf) RT 001/001 Kel Cakung barat kec Cakung 

Jakarta timur
1

2021 April JK2104280189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, belakang roxy square, jakarta barat. 

 

banyak parkir liar mobil sepanjang jalan baik dikanan maupun dikiri jalan, memakan setengah badan jalan, sangat membuat macet setiap harinya, 

tolong dibersihkan ditindak segera. terima kasih.

1

2021 April JK2104280190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Tomang Utara, seberang sempoa SIP dan global art tomang, pas di belokan masuk gang ada lubang besar, tolong dibetulkan, rawan terjatuh 

kendaraan kesana. 

terima kasih

1

2021 April JK2104280191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik dan telepon menggantung ke bawah di depan rumah (yayasan seni kehidupan) jl. danau indah raya blok A1 no. 2 sunter jaya tanjung 

priok jakarta 14350
1

2021 April JK2104280192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembangunan gubuk liar di atas saluran air di Kebon Jeruk XVII. sangat mengganggu 1



2021 April JK2104280193
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

rt9/2 definisi sampah sesuai kamus apapun gak terpakai. conblik jatuh dan got ketahuan mengering kental ada bukti diangkut. Deni keswhatan dan 

contoh area lain begini gak diangkut kekentalan
1

2021 April JK2104280194
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI definisi sampah apapuntidak terpakai. mohon dipaangkas semua rumli tha nks 1

2021 April JK2104280195
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah numpuk gak dibuang 1

2021 April JK2104280196
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung mencurigakan pas dilihat ia purpauraegang kertas karton sambil merokok 1

2021 April JK2104280197
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI plastik,batu, bekas 1

2021 April JK2104280198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

nonmaskerlanggar pergub kelakuan ojol. dunia ojol dibahas kompas di medsos online tentang kelakuan tapi pasal UU jarang pernah dinyatakan. 

sebrang Polsek tkg duren
1

2021 April JK2104280199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel nge gantung, tolong di TL... jalan krendang timur samping sekolahan YAYASAN NURUL WIHDAH RT 08/02, Kel.Krendang, Kec.Tambora, Jakarta 

barat
1



2021 April JK2104280200
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah matu 1

2021 April JK2104280201
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI regularitas 1

2021 April JK2104280202 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104280203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mayoritas kelurahan se-Jakarta cabut bendera liar karna langgar UU lalulintas gak ijin Dishub atau Kemenhub. polisi tidur saja denda 10juta apalagi 

bendera liar. kordinasi ke disub bukan ke ormas. Aparat #makangajibuta
1

2021 April JK2104280204 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air tidak lancar. 1

2021 April JK2104280205 KELURAHAN TOMANG Pohon JAKI kena motorismobilistdll banyak yg keluar kena jalan raya. pangkas 1

2021 April JK2104280206 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1



2021 April JK2104280207 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104280208 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Jaringan/Kabel Air PDAM bocor. 1

2021 April JK2104280209 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan rumput liarnya. 1

2021 April JK2104280210 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104280211 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104280212 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 April JK2104280213 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1



2021 April JK2104280214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

semenjak operasi gabungan dlm laporan JK2104250118, pelanggaran msh tetap terjadi. 

mohon bantuan eskalasi penindakan untuk segera diangkut agar betul2 mendapat efek jera,dan mohon untuk ketua RW.04 di berikan atensi 

perihal pelanggaran yg berulang2 ini

1

2021 April JK2104280215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104280216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 April JK2104280217 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI gerbang udh dibuat mahal2 gapernah dipke 1

2021 April JK2104280218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak polisi dan om dishub d bantu lalin nya lampu merah kalimalang - pangkalan jati kusut 1

2021 April JK2104280219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lokasi: tempat kumpul go food 

Motor parkir di atas trotoar, padahal ada petugas perparkiran berseragam. Mohon utk klarifikasinya, apakah boleh parkir di atas trotoar?
1

2021 April JK2104280220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluraran Air yg ada di wilayah Rt 003/05  Semanan  kondisi'y Mengecil , mohon utk di Tindak Lanjuti 1



2021 April JK2104280221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. kalau cuman sebatas cabut pentil doang mending ga usah diproses. 1

2021 April JK2104280222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang kerangka baja 1 unit, tanpa IMB, dibiarkan berdiri tanpa ada pengawasan dan tindakan keras dari CKTRP Jakarta Timur 1

2021 April JK2104280223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI berdinya bangunan gudang tanpa imb ; 1

2021 April JK2104280224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. kalau cuman sebatas cabut pentil doang mending ga usah diproses. 1

2021 April JK2104280225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. kalau cuman sebatas cabut pentil doang mending ga usah diproses. 1

2021 April JK2104280226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar. kalau cuman sebatas cabut pentil doang mending ga usah diproses. 1

2021 April JK2104280227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI benli di Flyover kedoya jalan panjang 1



2021 April JK2104280228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI plat merah bikin macet 1

2021 April JK2104280229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn di tindak pak bangunan gudang ini, jgn pilih kasih aturan hrs di jalankan. 1

2021 April JK2104280230

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pak Pohon nya ini Sudah mau tumbang harap tebang 1

2021 April JK2104280231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan kerangka Baja tanpa IMB masih sja dikerjakan tanpa ada tindakan pengawasan dan penindakan dari Sudin CKTRP Jakarta timur, ini sudah 

pembiaran dan penghilangan PAD. dan zonasi
1

2021 April JK2104280232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI Benli di pohon 1

2021 April JK2104280233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon nya sudah mau tumbang ini di jalan panjang pak urgent kalau ngak segera dipotong bisa kena ke pengendara mobil 1

2021 April JK2104280234 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sering ada pembakaran sampah disini..  mohon kepada petugas terkait untuk dpt menindak tegas...  lokasi RT. 008 RW. 007 Kel. Cililitan kec. Kramat 

Jati...
1



2021 April JK2104280235 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI vandalisme jalan panjang Harap dirapihkan 1

2021 April JK2104280236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rindang menutupi kabel bisa kebakaran 1

2021 April JK2104280237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon nya sudah rindang di jalan panjang 1

2021 April JK2104280238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon gerakkan Dinas sumber daya air untuk mengeruk lumpur yang ada di  saluran / got ini. got ini penuh lumpur yg menyebakan jika hujan 

sebentar langsung ada genangan air yg lumayan tinggi (sebetis org dewasa )  

alamat  

jalan datok tonggara RT 13 RW 11  

patokannya saluran air / got yg ada tembok belakang pool taksi blue bird.

1

2021 April JK2104280239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU Padam di Jalan Sukun, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 1

2021 April JK2104280240 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Di pinggir kali rw.04 Kel. Tugu Selatan di adakan pasar malam yang bisa mengakibatkan kerumunan dan pelanggaran prokes 1

2021 April JK2104280241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Cipinang bali RW 03 &04 banjir lagi banjir lg, krn tdk dinormalisasi kali sunter Jakarta Timur, hujan dikit langsung banjir. jgn got lg penyelesaian yaaa 

pemerintah 

tolong lurah, camat 

cc Anies Baswedan 

cape bajir mulu hujan kecil doanggg

1



2021 April JK2104280242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi banjir lagi di jalan sd inpres rt 004/ rw 002 kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur, sampai skrg belum ada antisipasi dr dinas 

terkait atau pemerintah, misal pengerukan kali atau buat resapan
1

2021 April JK2104280243 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI tolong pihak Pertamina di kelola lagi kami menunggu 30 menit untuk mengisi bensin yg habis sampai antrian panjang 1

2021 April JK2104280244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan padam 1

2021 April JK2104280245 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI URGENT!Listrik Padam di jalan pulo mawar rt 4/4 grogol utara. 1

2021 April JK2104280246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU korslet, kedap kedip mengeluarkan percikan api.  

Lokasi Gg. Resmi Rt. 006/02 deket Tower BTS. 

Khawatir berpotensi kebakaran.

1

2021 April JK2104280247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI gedung gor pmi buat kerumunan 1

2021 April JK2104280248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

gang H. Amat RT 002 / RW 02 ( dibawah musholla Al-Faruq ) Kelurahan Baru, Pasar Rebo, Jakarta Timur. lampu PJU mati. mohon bantuannya untuk 

diperbaiki kalau cuaca tidak sedang hujan. terima kasih
1



2021 April JK2104280249
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI macet dari lampu merah jembatan 2 ke arah pesing 1

2021 April JK2104280250 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI

banjir. 

tolong bantuannya ya  

trima kasih

1

2021 April JK2104280251 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak bocor atap haltenya pak, mohon ditambal agar masyarakat yang kebetulan berteduh ketika hujan tidak basah kuyup, kasian kerugian alat 

elektronik yang basah, terima kasih
1

2021 April JK2104280252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati. Jl. H. Sulaiman Cipinang Bali RT.009/03 depan Kantor Sekretariat RW.03 Kel. Cipinang Melayu. 1

2021 April JK2104280253
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Anyer V, Jakarta Pusat 1

2021 April JK2104280254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl bumi pratama V, RW 6 kelurahan Dukuh, kecamatan kramat jati, jakarta timur. selokan penuh dari sore jam 17, belum surut. tolong tindaklanjut 

dibuka pintu air ke kali cipinang, agar surut.
1

2021 April JK2104280255
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Anyer V, Menteng, Jakarta Pusat 1



2021 April JK2104280256
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

mau info dong katanya penghuni rumah susun tidak boleh ada yg pake mobil kok disini ada mobil putih plat hitam prakir setiap malam ya? apa ada 

pns di rusun Rawa Bebek? emang boleh pns tinggal di rusun ?
1

2021 April JK2104280257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. penggilingan baru 1 RT 11 RW 04 no.51b kp dukuh Jaktim. 

banjir sepaha orang dewasa di jalan
1

2021 April JK2104280258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl bumi pratama V, RW6 kelurahan dukuh, jakarta timur. hujan banjir selokan mulai meluap naik ke jalan. tolong tindaklanjut, dibuka pintu air ke kali 

cipinang, agar surut dan tidak banjir.
1

2021 April JK2104280259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

di belakang apartemen Aston Marina Ancol,jalan karang bolong raya terjadi genangan air di samping pintu pompa Ancol,mohon di tindak lanjuti 

sekiranya untuk melakukan penyedotan genangan air
1

2021 April JK2104280260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan padam 

di Jl Alfalah Rw 08
1

2021 April JK2104280261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI di Jl amd raya sekitar ny 1

2021 April JK2104280262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan miring dan berlobang membahayakan pengguna jalan di jl.kali buaran rt 10 rw 07 Cakung JAKTIM 1



2021 April JK2104280263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 251 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104280264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan mati, lokasi didepan masjid nurul abrar jalan mangga dua dalam, kelurahan mangga dua selatan kecamatan sawah besar 

jakpus, mohon di perbaiki karna sangat gelap. terima kasih
1

2021 April JK2104280265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 252 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104280266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 253 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104280267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 254  SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104280268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 255 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104280269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Assalammualaikum 

Selamat Malam. 

 

Ijin melaporkan Lampu PJU mati di semua titik. 

Lokasi Jl. Hanura, Rw 015 Kel. Tanah Sereal, Kec. Tambora.

1



2021 April JK2104280270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan padam di jl.h.kamang RT 006 RW 010 Kel.pondok labu...mohon di TL ada 3 titik yg padam 1

2021 April JK2104280271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan padam di jl h.kamang gang gardu RT 006 RW 010 kelurahan pondok labu.kecamatan Cilandak.jakarta selatan ada 3 titik yg padam 

mohon di TL...terima kasih.
1

2021 April JK2104280272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius hujan dikit banjir .dimana2 gak banjir 1

2021 April JK2104280273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
DP Rp. 0,- JAKI

lampu jalan padam di jl.h.kamang gang gardu RT 006 RW 010.kelurahan pondok labu.kecamatan Cilandak Jakarta Selatan..ada 3 titik mohon di 

TL...terima kasih.
1

2021 April JK2104280274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI TOLONG TL SERIUS 1

2021 April JK2104280275 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI rumli tolong TL 1

2021 April JK2104280276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl Asem baris Gg.F Rt 08/07 Lampu penerangan tidak berfungsi kembali mohon di berikan solusi? 1



2021 April JK2104280277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI PJU di Jalan Kebon Bawang VI padam 1

2021 April JK2104280278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon pemangkasan menutupi PJU dan pohon banyak masuk kabel2 listrik 1

2021 April JK2104280279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI bantuan pemangkasan. sudah turun2 semua saat hujan sangat mengganggu 1

2021 April JK2104280280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di depan sekolah sdi.angke jaya no.10 kelap.kelip.silau mengganggu pengendara dan warga sekitar 1

2021 April JK2104280281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Bumi Pratama IV, kel. dukuh. kec. kramat jati 

 

sudah beberapa kali dalam 2 minggu ini mudah sekali air naik dengan hanya hujan sebentar & surutnya lama. Tolong ditindak lanjuti penyebabnya.

1

2021 April JK2104280282
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu hijau bertahan hidup Hanya 1 hari saja tolong di tingkatkan kualitas lagi 1

2021 April JK2104280283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan bunga cempaka II, di malam hari penuh dengan parkir mobil gak tau penghuninya yang mana.. makin kearah belakang jalan makin berantakan 

parkirnya. malam ya, klo dikunjungi pagi ya gak ada, kan berkegiatan.
1



2021 April JK2104280284 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI gundukan coran ditengah jalan membahayakan pengguna jalan,matrial proyek pembangunan jalan tol dalkot tolong di TL pak,. 1

2021 April JK2104280285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI untuk wilayah Rw.001 kel.pinangsia, lampu penerangan jalan padam semua, minta tolong di TL pak, terima kasih 1

2021 April JK2104280286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Gardu Tiang Listrik Jalan Muara 1A Tanjung Barat RT 01/003 sudah seminggu mati. Kalau malam agak riskan karena kondisi gelap tidak ada 

penerangan jalan.
1

2021 April JK2104280287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Inabaji Japanese Kitchen samping Martabak Legit, menyetel musik keras2 pada jam istirahat tidur malam ini sehingga mengganggu istirahat kami. 

Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 April JK2104280288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar sangat menggangu pengguna jalan mobil parkir di atas got saluran mohon di tindak tegas laporan kemarin tidak dilakukan penindakan 

berupa derek atau lepas pentil
1

2021 April JK2104280289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lokasi jalan h.bakri rt.008 rw.04 pondok bambu. kerumunan lagi. ga kapok2.... 1

2021 April JK2104290001 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
Kali Sunter di Cipinang Bali dari sore sampai saat ini masih banjir.. tolong Pemprov DKI apa solusi nya kami setiap hujan sebentar kena banjir 

terus...tolllooonnngggg
1



2021 April JK2104290002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sepanjang jalan Kalibaru barat 1 lampu jalan padam mohon untuk di Tl......Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara.... 1

2021 April JK2104290003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu jalan sepanjang Kalibaru barat 1 lampu jalan padam...mohon ink di tindak agar hidup kembali... Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta..... 1

2021 April JK2104290004 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.sukamulia raya arah galur tiap malam ada balapan liar.mohon di tindak lanjut 1

2021 April JK2104290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. TAWURAN! 1

2021 April JK2104290006 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI Maaf mau tanya apakah dana KJP bulan april sudah tersalurkan? 1

2021 April JK2104290007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 April JK2104290008 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Posisi Tiang Listrik dlm Keadaan Miring di Atas Trotoar di Jalan Slamet Riyadi Raya dekat pintu Keluar Ruko Matraman (Samping /  Dekat Bubut 

Budhaya JL.Slamet Riyadi)
1



2021 April JK2104290009 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Listrik JAKI Listrik mati di beberapa rumah RT 09 dan 10 RW 01. Mohon bantuannya utk TL. Tks. 1

2021 April JK2104290010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tiang Kabel Telepon dalam keadaan Miring dekat lampu merah Sun Motor Matraman Raya, Patokannya dari Arah jalan Slamet Riyadi mau arah 

Matraman Raya
1

2021 April JK2104290011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Gorong-gorong yg berada di dekat Markas Ditpalad(Pusat Perlatan Angkatan Darat)Matraman Raya di jalur pejalan kaki dlm keadaan 

rusak / bolong / masuk ke dalam Gorong - Gorong Selokan Tersebut, mohon ijin untuk di perbaiki.Terima Kasih  

🙏�

1

2021 April JK2104290012 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 April JK2104290013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Jl. Raya Bogor km. 26.4 seberang Lampu Merah Keong arah GOR Ciracas. 

Sudah tidak ada proyek dan di tengah trotoar berdiri besi pengaman jalan jadi tidak bisa digunakan pejalan kaki, tidak nyaman/aman dan becek 

saat hujan. Mohon diperbaiki. Terimakasih.

1

2021 April JK2104290014 KELURAHAN PULAU PANGGANG
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

baru d jelas kan 

tgl pengajuan tgl 23/4/2021 

kendala y awal y bilang seminggu sempet d bilang lagi jd 3 minggu 

nama petugas y agus kelurahan 

ijin menerbitkan PBB dengan no SHGB, terimah kasih

1

2021 April JK2104290015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI Jl. Mokmer H-6, Jakarta 10720 / 3171025511680003 / Kost Parkir Sembarangan 1



2021 April JK2104290016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
trotoar kaya gini dekat sekolah internasional yang anak ya turis turis dan aparat banyak KEDUBES? sudah 4 dasawarsa kan atau 7 gubernur?? 

Benahi sama tinggi sama rendah,trotoar kaya sudirman
1

2021 April JK2104290017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

kabel menjuntai membahayakan pengguna jalan. 

 

lokasi: jalan pademangan timur 2 gg 15 rw 04

1

2021 April JK2104290018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon Penopingan 2 pohon sudah terlalu tinggi dan menyentuh kabel di wilayah RW.014 RT.02 pondok Kelapa Jakarta Timur 1

2021 April JK2104290019 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong diatur kendaraan umum di sekitaran stasiun tanah abang, suka berhenti sembarangan, ada petugas cuma berdiri di tempat yang lancar .. 

transjakarta sekarang sama aja seperti angkutan yang menimbulkan kemacetan.
1

2021 April JK2104290020 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104290021

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

selamat pagi, sya karyawan yg diberhentikan karena tidak diperpanjang kontrak k2, sya mau tanya apakah sya mendapatkan hak pesangon 

bedasarkan PP no. 35 th 2021 pasal 11 sd 17 dan apa hukuman apa bila perusahan tidak mengindahkan 

 

(ari- 081318664697)

1

2021 April JK2104290022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI mohon di tindak lanjuti ada kabel mau jatoh di jalan akhirnya di ganjel pake kayu. 1



2021 April JK2104290024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tempat: Jalan Saiman Rt3/1 Pondok Pinang Jakarta Selatan.  

 

Patokannya di depan KUA Keb. Lama Jakarta Selatan 

 

Sudah pernah dilaporkan untuk ditertibkan tetapi pemilik mobil kembali lagi memarkirkan mobil mereka layaknya lahan parkir pribadi. Jika hanya 

parkir untuk sementara waktu tidak jadi masalah, tetapi mobil2 ini parkir sepanjang waktu tanpa pernah keluar.

1

2021 April JK2104290025 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104290026 KELURAHAN KEBON SIRIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar di seberang DPRD DKI Jakarta, Banyak ceceran tanah dan msh becek saja. 1

2021 April JK2104290027 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 April JK2104290028 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Raya Sukamulia, Harapan Mulia-Kemayoran.Setiap malam jalan dari arah jiung ke arah galur sering di jadikan balapan liar.tiap malam kira-kira 

30-50 motor yang kumpul, hal tersebut selain mengganggu istirahat juga dapat memicu tawuran.
1

2021 April JK2104290029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang.membuat genangan air dan membahayakan pengguna jalan 1

2021 April JK2104290030 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat pagi,Saya YUDIYANSYAH,Saya ingin informasikan bahwa saya tdk menerima BST maret-April 2021 (600.000)sesuai informasi di grup RT 

lingkungan saya dgn ket: banyak data yg hilang tapi saya cek di cekbansos Kemensos Ket: sudah salur. kenapa berbeda ya
1



2021 April JK2104290031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan lubang suka dilalui gerobak sampah PPSU kita, motoris berpenumpang lansia & hamil dll. ditambal 1

2021 April JK2104290032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Pondasi saluran air sangat memprihatinkan 1

2021 April JK2104290033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI ada pemotongan pohon jadi macet parah 1

2021 April JK2104290034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI jl.pluit karang karya banyak lobang berbahaya bagi motor dapat menyebabkan kecelakaan 1

2021 April JK2104290035 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di got 1

2021 April JK2104290036 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di got 1

2021 April JK2104290037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir 24 jam mengganggu ..dereeeek pak bos 1



2021 April JK2104290038
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di taruh di panti aja 1

2021 April JK2104290039
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah kali Laksana banyak sekali jadi bau mohon pihak terkait di tindak lanjuti 1

2021 April JK2104290040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan pelopor 2  rt 06 rw 11 tegal alur kalideres jakarta barat 

 

sudah berkali kali di himbau agar mencari lahan parkir yang disediakan warga tapi tetap tidak mau. akhirnya saya menjadi korban keluar masuk 

mobil susah sekali. sdh 10thn sabar begini

1

2021 April JK2104290041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir sembarangan terkadang terjadinya kemacetan, jl agung raya 1 1

2021 April JK2104290042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera liar di kedaung 1

2021 April JK2104290043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

sisi jalan rusak/longsor ..membahayakan pejalan kaki dan kendaran..persis samping pos rw 08 ..jl.tanjakan batu..Rt 06 Rw 08..Mohon di perbaiki 

..terima kasih..
1

2021 April JK2104290044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera liar di TK Pembina 1



2021 April JK2104290045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI dishub melakukan razia. apakah mereka razia resmi 1

2021 April JK2104290046 KELURAHAN PULO Jalan JAKI coretan box dalam taman 1

2021 April JK2104290047 KELURAHAN PULO Jalan JAKI coretan liar pembatas JLNT Prapanca Antasari sebrang kantor Walikota 1

2021 April JK2104290048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir diatas trotoar nih min 1

2021 April JK2104290049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai mangkal nih bikin macet min 1

2021 April JK2104290050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jl. Lembang no.64 Menteng Jakarta pusat, dekat masjid A Yani. jalanan berlubang & membahayakan kendaraan yg melintas. 1

2021 April JK2104290051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

tadi malam pas hujan deras,kabel disalah satu tiang jaringan Depan Bank UOB Wahid Hasyim no.89 Gondangdia Menteng sempat terbakar dan 

tergeletak..takutnya resiko kesetrum orang yg lewat atau anak" yg tidak tau.
1



2021 April JK2104290052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI harusnya pekerja.an di tutupi jaring.. bahaya sekitar 1

2021 April JK2104290053 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Pak, udh akhir April bantuan sosial tahap 4 blm juga cair. 1

2021 April JK2104290054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. biru laut, cawang jakarta timur 

mohon bantuan penebangan pohon besar. dikhawatirkan pohon sudah tua dan rawan tumbang
1

2021 April JK2104290055 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon palem daun nya sudah ke jalan mohon di pangkas di depan tulisan patraland 1

2021 April JK2104290056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI pada markir di bahu jalan itu 1

2021 April JK2104290057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

REKOMTEK sdh di instansi satpolpp namun tdk ada tindakan bongkar. terkesan pembiaran hingga seleaai pembangunan agar ada alasan 

mengembalikan rekomtek ke CKTRP. 

biro pemerintahan harus tegas agar satpolpp melaksanakan REKOMTEK bongkar paksa

1

2021 April JK2104290058 BIRO PEMERINTAHAN Kearsipan JAKI ngurus stnk hilang dari awal sampai pengecekan ada punglinya,, 1



2021 April JK2104290059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Tolong bantuannya u/ pemangkasan pohon yang sudah lebat. Ada lk 9 pohon yang perlu dipangkas, mengingat cuaca yang terkadang hujan lebat 

disertai angin kencang. 

Lokasi pintu masuk Kompleks Unilever sekitar Jl. M. Saidi Raya. 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104290060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan yg sudah lama hancur tidak ada tindakan, ada pengerjaan tapi ga tuntas dan masih banyak yg rusak parah dan dibiarkan 1

2021 April JK2104290061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan roko 2 lantai 6anpa imb berjalan lancar btlm ada tindakan citata kec drn sawit 1

2021 April JK2104290062

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB, berdiri kokoh. tanpa ada tindakan serius. Kasektor Citata duren sawit selalu tidur. 1

2021 April JK2104290063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn di tindak pak jgn pilih kasih, aturan dijalankan,klo uda ga sanggup menjalankan fungsinya mundur aja 1

2021 April JK2104290064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB. berdiri dan dibiarkan begitu saja 1

2021 April JK2104290065

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB, membangun utk menghindar pajak dan menghilangkan PAD. seharusnya bangunan yg tidak berijin harus 

ditindak sesuai Perda dan Pergub yang berlaku pada saat ini. supaya pemilik tau aturan membangun. TL
1



2021 April JK2104290066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Sepanjang jalan epicentrum situ banyak bgt bolong 1

2021 April JK2104290067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar meminta jatah memasak premanisme 1

2021 April JK2104290068 KELURAHAN TEBET BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI 2 tempelanangkut 1

2021 April JK2104290069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL  menggagu toko izin petugas 1

2021 April JK2104290070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong petugas DLLAJ parkir  liyar 1

2021 April JK2104290071 KELURAHAN PALMERIAM Sampah JAKI jorok banget buang pembalut di jalanan 1

2021 April JK2104290072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parli 24 jam jl kemuning dalam I 1



2021 April JK2104290073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Statistik Daerah JAKI

Bangunan Celaster 16 yunit  sudah Diturunkan  Rekomtek Kesatpol pp walikota jakarta timur . 

namun Tidak dilaksanakan Petugas Satpol pp jakarta timur sampai Saat ini. 

rektek hanya ajang bisnis saja bagi kasatpol pp walikota jakarta timur .tutur earrawan .

1

2021 April JK2104290074 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong donk dimaksimalkan jumlah busny khususny rute ke ara tnjung priok ,nunggu sampe 1 jam .apa bus cuma 1 ...apa driverny lagi pda nge tem 

ny lama ....dikroscek lagi pra driverny ..trims
1

2021 April JK2104290075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan celaster 16 yunit towon Hauses tampa imb . 

Rekomtek sudah diturunkan sudin Citata . kesatpol pp jakarta timur . 

Namun Bangunan Tidak Dibongkar sama sekali oleh kasatpol pp walikota jakarta timur . 

Rekomtek  hanya sumber berbisnis saja .tks

1

2021 April JK2104290076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai mengganggu pengguna jalan 1

2021 April JK2104290077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah dijadikan bengkel, mengganggu warga sekitar, khususnya jalanan, karna mereka naro mobil2 yg waiting list untuk ditangani di pinggir jalan. 

Jalananya kecil, ditambah ada mobil2 parkir liar, jadinya ribettt kalo lewat. Tolong dicek Izin Usaha.
1

2021 April JK2104290078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong di tindak parkir mobil ini , menghalang rumah orang tepat posisi Jl.Kartini 8 Pohon palem 4 dan mobil ini gak bisa di dorong malah di rem 

tangan , sudah 1 harian.
1

2021 April JK2104290079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di atas trotoar dpn lotte avenue,Mal ambas dan mal kuncit kok di biarkan dishub dan pol pp,padahal anggota pol pp ada kok diam sj tdk 

ada tindakan tegas
1



2021 April JK2104290080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fiber optik membahayakan pengemudi 1

2021 April JK2104290081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI izin rumah tinggal ; peruntukanya buat ruko , citata drn sawit terkesan diam 1

2021 April JK2104290082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 unit 2 lantai tanpa IMB tidak ditindak tehgas, pelaksanaan dilapangan tidak sesuai KRK KDB dan jarak bebas belakang Full 

dibangun. Kasektor duren sawit tutup mata alias molor terus
1

2021 April JK2104290083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mhn di tindak pak sesuai aturan yg berlaku di perda no 7 thn 2010 tentang bangunan gedung 1

2021 April JK2104290084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan ruko 3 unit 2blantai IMB rumah tinggal dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan penertiban dari Instansi terkait dalam pengawasan bangunan 

bermasalah. tidak sesuai KRK KDB dan KDH semua full dibangun. Segel dong
1

2021 April JK2104290085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI gerobak + iklan di fasilitas umum 1

2021 April JK2104290086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI apakah bangunan Cluster ini sdh di berikan Rekomtek. jangan tunggu finising. 1



2021 April JK2104290087 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI tempelan segera bersihkan 1

2021 April JK2104290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok di warung melanggar aturan 1

2021 April JK2104290090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil di bahu jalan 1

2021 April JK2104290091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 April JK2104290092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Cluster 29 unit hanya memiliki IMB satu unit, sudah di SP ,SEGEL, dan SPB bulan Desember, yg jd pertanyaan kenapa kasatpel citata kecamatan 

Cipayung tidak Rekomtek ,apakah pak slamet sudah cincai dengan pemiliknya ,tlng pak kadis di tindak lanjutin
1

2021 April JK2104290093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
IMB satu di bangun cluster puluhan unit. tolong di evaluasi jabatan Kasektor kecamatan Cipayung. # Bangunan Cluster 13 Unit jln. Sepakat IX hingga 

finising tidak Rekomtek# hukum di permainkan..
1

2021 April JK2104290094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon pengamen ondel-ondel ditertibkan ya Pak. Berani masuk rumah. Sudah berulang-ulang dilaporkan. Kami nggak pernah punya masalah sama 

tukang minta-minta lain. Cuma pengamen ondel-ondel aja yang paling berani masuk rumah sambil melototin yg punya rumah.
1



2021 April JK2104290095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Spanduk liar ormas 1

2021 April JK2104290096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Spanduk liar ormas 1

2021 April JK2104290097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Senayan 

Mohon agar Trotoar dapat diperbaiki, terimakasih
1

2021 April JK2104290098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

salah satu lubang di jalan raya Bogor patokanya 100m kearah depok setelah gelanggang olahraga dan kreasi Jaktim, banyak lubang disitu pak 

gubernur, dalem2 lubangnya bisa membahayakan pengguna jalan,  tolong dong segerA di kerjain, sudah banyak korban
1

2021 April JK2104290099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera liar ormas 1

2021 April JK2104290101
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah karung 1

2021 April JK2104290102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 April JK2104290103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera liar ormas 1

2021 April JK2104290104
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah karung 1

2021 April JK2104290105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bendera liar ormas 1

2021 April JK2104290106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar tolong sering kali berulang 1

2021 April JK2104290107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bangunan twonhouse symphony kapan dibongkar,sementara rekomtek nya udah turun. 1

2021 April JK2104290108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Cluster 13 Unit memiliki IMB untuk 9 Unit Zonasi R.9. sampai bangunan tersebut finising dan telah di fungsikan tindakan Rekomtek tak 

kunjung diberikan
1

2021 April JK2104290109
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Dikawasan kolam renang Bulungan banyak pengamen anak dan badut, tolong di selamatkan kasihan di jalan. Terima kasih 1



2021 April JK2104290110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI minta tolong di toping donk pohon ngeri kena mobil 1

2021 April JK2104290111
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah siapa 1

2021 April JK2104290112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan twonhouse 2 unit tanpa IMB ,tlng pak kadis di evaluasi kasatoel citata kecamatan Cipayung karena tidak becus dalam menjalankan 

tupoksinya
1

2021 April JK2104290113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sejak kapan parkir motor di tengah jalan? 1

2021 April JK2104290114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon Perlu di pangkas biar terang 1

2021 April JK2104290115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Rimbun sekali 1

2021 April JK2104290116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI trotoar rusak 1



2021 April JK2104290117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
23 Maret 2021 bangunan ini sudah terpasang segel. sekarang papan segel sudah tidak ada di lokasi dan fisik bangunan nampak selesai. apakah 

Kasektor citata Cipayung sdh menjalankan tupoksi sudah sesuai ketetuan
1

2021 April JK2104290118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104290119 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Terminal Block-M. Tumben jurusan Block-M ke Kota, busway nya kosong..?? 1

2021 April JK2104290120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 April JK2104290121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir mobil yang memakai badan jalan tolong ditertibkan di area komplek politron dan truk matrial parkir seenaknya di badan jln. di wilayah 

klurahan slipi kecamatan palmerah jakbar
1

2021 April JK2104290122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun menghalangi rambu 1

2021 April JK2104290123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1



2021 April JK2104290124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

tolong segera ditindaklanjuti dan diberikan sanksi pak terharap supir jaklingko tsb!!!!. 

karena mengemudi membahayakan pengguna jalan lainnya, saya hampir saja ditabrak oleh pengemudinya.
1

2021 April JK2104290125 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI
10 hari yang lalu sudah saya laporkan, bekas pemotongan dahan di Komplek Batan ini belum diselesaikan juga padahal di laporan saya waktu itu di 

balas sudah di bereskan siangnya, saat itu foto saya ambil sore. silahkan di cek kelapangan.
1

2021 April JK2104290126 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104290127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tidak melampirkan SIP (surat izin praktek) pada plang tempat praktek sesuai dengan Pasal 22 ayat (3) PP 47/2016 1

2021 April JK2104290128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
rumah ini sdh menyalahi aturan GSB. Membangun bangunan di area carport, sdh ada 6 tiang pancang dan bangun baru dgn batu hebel yg tinggi. 

Alamat rumah tsb: Pluit Timur Residence, blok Z Selatan no.6, RT.07, RW.09, kelurahan Pluit, kecamatan Penjaringan
1

2021 April JK2104290129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mhn bantuan nya untuk petugas terkait untuk menoping pohon tsb,kare ranting phn tsb sdh sangat banyak dan menutupi PJU jd penerangan PJU 

tdk maksimal 

dan posisi pohon nya pun jg sdh aga miring takut kejadian yg tdk kt inginkan. 

Tks  

Mhn di TL

1

2021 April JK2104290130 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk di jalan Bisma raya 1



2021 April JK2104290131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin 2 fisik 3 tidak sesuai Izin kenapa tidak di tindak. lokasi jl. kemenangan raya no.33 RT.011/01 Glodok Tamansari Jakarta Barat. jalankan Sesuai 

TUPOKSI anda CITATA. kasih SP, SEGEL dan SPB
1

2021 April JK2104290132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kalibaru Barat IV RT 013 RW 007 No. 32 Gang Swadaya 2 Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara 

1. Tanah tak bersurat tak bertuan  

2. Tidak ada izin pembangunan (IMB) 

3. Tidak ada izin Tetangga kanan kiri depan belakang 

4. Kerja sampai Malam

1

2021 April JK2104290133 KELURAHAN GANDARIA UTARA Batas Wilayah JAKI

penutupan jalan sepihak membuat akses keluar masuk susah mohon ditindak lanjut warga jadi tidak bisa kluar masuk 

 

jl haji nawi raya patokan samping kantor pos

1

2021 April JK2104290134 KELURAHAN GANDARIA UTARA Batas Wilayah JAKI

penutupan jalan sepihak membuat akses keluar masuk susah mohon ditindak lanjut warga jadi tidak bisa kluar masuk 

 

jl haji nawi raya patokan samping kantor pos

1

2021 April JK2104290135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Fiber optik Jatuh Lepas harap di pasang kembali 1

2021 April JK2104290136 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI Mas Lumpyr daun daun banyak harap di karung 1

2021 April JK2104290137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tukang tambal ban di bahu jalan depan halte busway Pancoran barat 1



2021 April JK2104290138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong tindak tegas dong, SEGEL pada bangunan ini sengaja dihilangkan, usulkan Bongkar Paksa ke POL PP ya kasih efek jera. lokasi jl. Sinar budi 

no.22 RT.002/04 Pejagalan Penjaringan Jakut..tegakan PERDA beri garis POL PP agar kegiatan berhenti.
1

2021 April JK2104290139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl KH mudham kapan dicopot tuntas bukan dibalik 1

2021 April JK2104290140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan rokok masih belum dicabut. banner rokok cuma dibalik gak diangkut padahal itu barbuk pungli 1

2021 April JK2104290142 KELURAHAN KEMANGGISAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air jadi tanaman rumput diangkut tanah dan rumputnya 1

2021 April JK2104290143 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI definisi sampa apapun gak terpakai termasuk plastik dan timbunan diujung got,rumput liar,dll di got dibersihkan kering tuntas 1

2021 April JK2104290144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

apapun diatas sal air untuk dagang dan amsih milik ruang jalan maka langgar Perda transportasi, UU jalan dan PKL liar. tiga UU dilanggar kapan 

sanksi bukan cuma Selvie dan surat kop
1

2021 April JK2104290145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner rokok gak diangkut bukan dibalik bukan digulung 1



2021 April JK2104290146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumli diangkut bersih habis babat dan gerobak dikandangin karena mihak bisnis bukan publik 1

2021 April JK2104290147

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
tebang abis pohon karna halangi pandangan. UU lalulintas bahwa belikan area bahaya.  ternyata bahaya itu berupa pohon halangi konsentrasi dlm 

UU lalin
1

2021 April JK2104290148 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bus TJ jurusan Pluit pinang Ranti atau pinang Ranti pulit setiap jam 15.00 S/d 18.00 selalu penuh tolong perbanyak bus bahaya berdesakan didalam 

masa pandemi ini mohon monitoring dan evaluasi. TKS
1

2021 April JK2104290149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca jala dicekek oleh pohon lama lama ketutup 1

2021 April JK2104290150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan banner rokok pemain lama tyta ada lagi pas dibalik jadi berani 1

2021 April JK2104290151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok dicabut dan hal langgar Perda tuntas karena ini bisa nempel lai. kering semua jangan ketinggalan satu tempelan iklan rokokpundi rw03 1

2021 April JK2104290152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok gak tubtas di rw06 ini dan juga rw03 ada terus cuma dibalik atau gulung 1



2021 April JK2104290153 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI
tolong di bantu untuk pengadaan bak sampah besar / mobil sampah di wilayah RW 01, Karena Masyarakat harus jauh ke RW 013 untuk membuang 

sampahnya dan efeknya banyak warga yg sembarangan buang sampah ke laut
1

2021 April JK2104290154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok gak tubtas di rw06 ini dan juga rw03 ada terus cuma dibalik atau gulung. tuntas atau sampah dipost buanyak 1

2021 April JK2104290155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok ikli rokok gak tubtas di rw06 ini dan juga rw03 ada terus cuma dibalik atau gulun 1

2021 April JK2104290156 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI definisi sampah dikamus yaitu apapun gak terpakai diangkut tuntas bukan cuma kordinasi lalu slesai 1

2021 April JK2104290157 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI definisi sampah dikamus apapun gak terpakai. rumput liar didalam got diangkut 1

2021 April JK2104290158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Bangli lama 1

2021 April JK2104290159 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI daun daun harap di Angkat 1



2021 April JK2104290160 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar harap di potong 1

2021 April JK2104290161 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di trotoar jalan Lapangan Tembak Senayan (seberang SMAN 24 Jakarta) terdapat barikade kawat berduri yang dapat menganggu kenyamanan 

pejalan kaki. Banyak pejala kaki yang melintasi trotoar ini. Mohon perhatian instansi/dinas terkait.
1

2021 April JK2104290162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl. Samba no. 34, Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat 1

2021 April JK2104290163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
zona R4 ( sub zona rumah sedang ), dipakai peruntukan kegiatan usaha ekspedisi pengiriman barang, itu terlihat tidak sesuai dengan Perda 1 tahun 

2014
1

2021 April JK2104290164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI di jalan budi raya 1

2021 April JK2104290165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI taxi ngetem bikin macet 1

2021 April JK2104290166 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI motor rod 2pada suka perboden bikin macet 1



2021 April JK2104290167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI apakah tempat nya buat parkir banyak yang parkir jalanan jadi sempit 1

2021 April JK2104290169
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
UMKM JAKI Kok di recheese masih makai plastik sekali pakai ya? Bukannya sudah tidak boleh di Jkt? 1

2021 April JK2104290170 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104290171
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jak WiFi mati tidak ada listrik ank " sekolah tidak bisa online alamat jln Badila 1 RT 07 RW04 klrhn tangki kc Tamansari Jakarta barat 1

2021 April JK2104290172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tiap hari ada aja..kasih jera lah 1

2021 April JK2104290173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Depan hotel mulia parkir di trotoar 1

2021 April JK2104290174
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI di sepanjang jalan Benyamin Suaeb banyak peminta2, mohon bantuan Depsos peneetibannya tks. 1



2021 April JK2104290175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

alamat kejadian Masjid Syuhada Jl Lodan Raya RT 04 RW 05 Jati Pulogadung. 

terjadi pelanggaran masa PPKM di wilayah kelurahan Jati Kecamatan Pulogadung dengan berkerumunya orang banyak tanpa menjaga jarak untuk 

menadapatkan program buka l 

puasa gratis.

1

2021 April JK2104290176 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI
struktur jalan yang agak menurun membuat jalanan tergenang saat hujan deras menyebabkan pejalan kaki terganggu bahkan sesekali mereka 

terkena cipratan air tersebut
1

2021 April JK2104290177 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi ya spy manfaat.Trm ksh 1

2021 April JK2104290178

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong ditertibkan rumah kost ini dilantai 3 buat pelihara ayam jago berisik 1

2021 April JK2104290179
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu miring2 ,evaluasi ya.Trm ksh 1

2021 April JK2104290180 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl bumi pratama V. Kelurahan Dukuh. batu, sisa semen, sampah menghalangi selokan. aliran selokan terhambat.tolong tindaklanjut selokan dikeruk 1

2021 April JK2104290181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu PJU sepanjang BKT sdh 3 minggu padam. mohon dinas bina marga segera normalisasi seluruh lampu PJU sepanjang BKT. banyak tindak 

kejahatan jika gelap gulita. terima kasih
1



2021 April JK2104290182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jln tluk gong raya mct total 1

2021 April JK2104290183 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
komp villa jatipadang rt/rw 002/008, hujan ringan akan tetapi selokan/saluran air tidak lancar sehingga menyebabkan genangan/banjir ringan. 

Mohon perhatiannya, terima kasih.
1

2021 April JK2104290184 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Jalan Benyamin Sueb (Kemayoran) dan depan PRJ banyak lubang. Lubang cukup banyak dan cukup besar. Bisa membahayakan pengendara 

motor/mobil. 

Semoga bisa cepat bisa ditambal. 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104290185 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI vandalisme di Petunjuk jalan arah 1

2021 April JK2104290186 KELURAHAN MERUYA UTARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104290187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalanan Nya sempit 1

2021 April JK2104290188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan Nya rusak harap di cor 1



2021 April JK2104290189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI belum 1 minggu sudah amblas kembali. mhn penanganan Binamarga jakut dengan baik 1

2021 April JK2104290190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam sudah 3 hari. mohon perhatiannya. terima kasih 1

2021 April JK2104290191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap bulan kayak gini mulu arus lalulintas jadi nya macet 1

2021 April JK2104290192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ondel ondel dipakai buat ngamen 1

2021 April JK2104290193 KELURAHAN KEBON JERUK Pencemaran lingkungan JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104290194 PD AM JAYA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI mohon di tindak lanjuti air di rusun DM sudah 3-4 hari keruh 1

2021 April JK2104290195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan H Kamang gang S Wardoyo pondok labu, Cilandak jaksel.lampu penerangan jalan mati,ada 3 tiang mati semua sejak kemarin. terima kasih. 1



2021 April JK2104290196 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104290197 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong d tambal jln dkt rel.lubang.bahaya buat motor 1

2021 April JK2104290198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu disekitar pinang 3 pondok labu mati lampu tolong ditangani segera terima kasih � 1

2021 April JK2104290199 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI Coretan liar di halte non-BRT Kuningan 18 depan Kuningan City 1

2021 April JK2104290200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Selalu ada pengamen kalau malam hari padahal di area gbk 1

2021 April JK2104290201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkiran motor di depan mall lippo puri indah apakah sudah sesuai dengan peraturan yang ada? karena jalanan umum jadi sgt tergerus, sementara 

200-300m kedepan ada mbl petugas satpol pp. jika sudah sesuai aturan maka kami sbg pengguna jalan akan memaklumi
1

2021 April JK2104290202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ini di tindak parkir di jln ..bikin macet. dpn Indomaret point 1



2021 April JK2104290203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan Gunung sahari XII dekat musholla alhamdulillah /warteg langgeng (depan hotel mirah /oyo) DAN dekat Rumah Pak RT 016 1

2021 April JK2104290204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mobil polisi menghalangi jalur sepeda 1

2021 April JK2104290205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI reklame tak berizin 1

2021 April JK2104290206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 April JK2104290207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

hak pejalan kaki di rampas oleh PKL. 

bangunan permanen
1

2021 April JK2104290208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 April JK2104290209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JPO juanda lampunya mati kondisi rawan 1



2021 April JK2104290210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum tidak menyala/mati, sudah 2 malam, lokasi tepat didepan praktek dr. Melly, mohon segera ditindaklanjuti, 

terimakasih.
1

2021 April JK2104290211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

almubarok2 , deket warung bubur betawi. parkir dijalanan umum, nonstop pagi-malem-pagi, mengganggu mobilitas warga yg mau keluar masuk 

rumah dgn kendaraan/grancar. sudah laporan beberapa hr lalu tapi entah knp mobil msh parkir ga ada perubahan.
1

2021 April JK2104290212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Terlalu ramai dan bergerombol. juga berisik menggangu ketentraman tetangga. banyak yang tak pakai masker juga, mohon ditindak lanjuti 1

2021 April JK2104290213
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan amd v , cafe, remaja pada ngumpul dan nongkrong tanpa protokol kesehatan 1

2021 April JK2104290214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampuh PJU mati d.jlan Gaga rawa kompeni.RT05/Rw04 1

2021 April JK2104290215
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 April JK2104290216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan chevrolet komplek gaya motor kedai kopi serasi samping bakso bagiyo, terlalu ramai dan bergerombol, banyak yang tak pakai masker dan 

berisik, mengganggu ketentraman warga komplek dan tetangga, mohon ditindak lanjuti
1



2021 April JK2104290217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di gang musola 3 Rt 06/03 ciracas sudah 2 minggu mati patokan nya samping pos ronda 1

2021 April JK2104290218
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI nomer laporan JK2104160246 perihal penyakit masyarakat kenapa status nya masih menunggu. 1

2021 April JK2104290219 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

atas nama sumiyati 

jln.krukut pasar rt 007 rw 02 

tidak menerima bpnt bulan maret/april 2021 tetapi sistem dtks kemensos keterangannya sudah tersalurkan, sedangkan saya tidak menerimanya 

kami mohon ditindak lanjut... terima kasih

1

2021 April JK2104290220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sudah Hampir 4 hari lampu jalan mati. 

 

posisi dipinggir kali, perbatasan RW 03 dan RW 04  

belakang pabrik Helm yang baru. 

 

sangat berbahaya bagi pengguna kendaraan yang melintas. 

 

mohon penanganan nya.

1

2021 April JK2104290221 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
atas Nama Sunaryo,alamat di jalan Krukut pasar rt009/02,tidak menerima BST bulan April 2021 tapi di sistem dtks Kemensos keterangannya sudah 

disalur sedangkan saya tidak menerima undangan.mohon untuk ditindaklanjuti.. terimakasih
1

2021 April JK2104290222 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
A/N Darto, alamat di Jl krukut pasar no 18 RT008/RW002, tidak menerima BST bulan April 2021 tapi di sistem DTKS kemensos keterangan nya sudah 

disalur sedangkan saya tidak menerima undangan. mohon untuk ditindak lanjuti. Terima kasih..
1

2021 April JK2104290223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 2 bulan tak ada tindakan kondisi sangat berbahaya bagi pengendara 1



2021 April JK2104290224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Salman Rt.03/Rw.03 setiap malam anak anak nongkrong di gang ini sampai lewat tengah malam, berisik dan buang sampah sembarangan 

setiap hari, tolong ditertibkan karena juga membahayakan dengan suka bakar bakar sesuatu di jalan.
1

2021 April JK2104290225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
A/N Oey benny cahyadi alamat JL krukut pasar no 02 RT008/002, tidak menerima BST bulan april 2021 tapi sistem DTKS kemensos keterangan nya 

sudah di salur sedangkan saya tidak menerima undangan. mohon untuk ditindak lanjuti pak. terima kasih.
1

2021 April JK2104290226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Swadaya, Komp. Lemigas blok C Cipulir. Lampu penerangan jalan umum mati sudah hari ke-2. Mohon segera ditindak lanjuti Pak, bisa 

membahayakan pengendara motor dan mengundang tindakan kriminalitas di sekitar lokasi. 

Terima kasih.

1

2021 April JK2104290227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.kota bambu 1 rt/rw. 008/10 jati puloh palmerah dekat perbatasan kota bambu sama jati puloh dekat gerbang suka tawuran 1

2021 April JK2104290228 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
A/N  wong khim siong, alamat jl krukut pasar no01 RT008/RW002, tidak menerima bst bulan april 2021 tapi di sistem dtks kemensos keterangan nya 

sudah disalur sedangkan a/n wong khim siong tdk menerima undangan. mhn ntuk ditindak lanjuti. thx...
1

2021 April JK2104290229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pengamen d pgc 1

2021 April JK2104290230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan  mati,, pinang ranti,, belakang tamini square 1



2021 April JK2104290231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah prajna center 1

2021 April JK2104290232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah prajna center 1

2021 April JK2104290233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah prajna center 1

2021 April JK2104290234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1

2021 April JK2104290235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1

2021 April JK2104290236
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI mohon tong bekas pengaspal jalan agar dibuang atau ditempatkan di tempat yg semestinya. Tidak dibuang sembarangan seperti ini 1

2021 April JK2104290237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1



2021 April JK2104290238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1

2021 April JK2104290239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1

2021 April JK2104290240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Setelah berulang kali di TL tapi masih tetap saja menganggu ketentraman hingga larut malam aktifitas penghuni mess dan kost satria 1 no. 37 yg abai 

prokes dan berkumpul di lahan kosong sebelah prajna center hingga larut malam.  

Tolong TL nya jangan siang

1

2021 April JK2104300001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah di TL kesekian kali masih saja penghuni kost satria 1 no. 37 menganggu ketentraman sampai larut malam. 

posisi : Sebelah prajna center. 

aktifitas sore dan malam ke dinihari.

1

2021 April JK2104300002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah di TL kesekian kali masih saja penghuni kost satria 1 no. 37 menganggu ketentraman sampai larut malam. 

posisi : Sebelah prajna center. 

aktifitas sore dan malam ke dinihari.

1

2021 April JK2104300003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. tanjung duren barat 4..ada org stres mencurigakan.. sebelum nya kepergok masuk masuk rmh warga.. dan warga pada cemas.. klo bisa malam ini 

di TL... terima kasih
1

2021 April JK2104300004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung Roshan ini sudah laporan ke 8 kalinya. Taman Palem Lestari blok B17 no 70A. Masih buka sampai jam 01.00 dini hari. 1



2021 April JK2104300005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hingga dinihari aktifitas penghuni kost satria 1 no. 37 

pengelola yg notabene anak buah tidak berdaya dan acuh. 

pemilik tidak tinggal di sana. 

sebelah prajna center.

1

2021 April JK2104300006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

aktifitas menganggu para penghuni dan mess kost satria 1 no. 37 sore malam hingga dini hari. 

pengelola yg notabene anak buah tidak berdaya dan acuh. 

pemilik tidak tinggal di sana. 

posisi : sebelah prajna center.

1

2021 April JK2104300007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aktifitas menganggu warga nonstop 24 jam oleh penghuni2 kost satria 1 no. 37 hingga jam 02:00 

sebelah prajna center
1

2021 April JK2104300008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aktifitas menganggu warga nonstop 24 jam oleh penghuni2 kost satria 1 no. 37 hingga jam 02:00 

sebelah prajna center
1

2021 April JK2104300009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Aktifitas menganggu warga nonstop 24 jam tak kenal waktu oleh penghuni2 kost satria 1 no. 37 hingga jam 02:00 

sebelah prajna center 

Abai prokes pula. 

mohon dites swab saja Pak

1

2021 April JK2104300010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Aktifitasluar biasa  menganggu warga nonstop 24 jam oleh penghuni2 kost satria 1 no. 37 hingga jam 02:00 

sepertinya sengaja dan tak takut TL 

sebelah prajna center

1

2021 April JK2104300011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Aktifitasluar biasa  menganggu warga nonstop 24 jam oleh penghuni2 kost satria 1 no. 37 hingga jam 02:00 

sepertinya sengaja dan tak takut TL 

sebelah prajna center

1



2021 April JK2104300012

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI tolong dibantu ada ular sejenis kobra ukuran sedang disekitar rmh sya..rt001/rw02 cilandak barat 1

2021 April JK2104300013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak anak main bola setiap jam 3 pagi, mengganggu dan berisik. 1

2021 April JK2104300014
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan wuluh II RT 002 RW 07 Kota bambu Utara, Palmerah Jakarta Barat. patokannya belakang rumah sakit harapan kita. nah kami 2 hari ini 

mengalami listrik yang nyala mati nyala mati terus sehingga membuat beberapa alat elektronik kami rusak.
1

2021 April JK2104300015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

di jalan ini, sering sekali menjadi garasi mobil jalanan bila malam hari. menyulitkan sesama pengguna jalan umum. 

trimakasih
1

2021 April JK2104300016 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 April JK2104300017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Kualitas Air PALYJA yg buruk 1

2021 April JK2104300018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI  Parkir Liar dari Rumah Kost. mulai Parkir jam 18 s.d. jam 08. Kost Di Blok A7-9 Parkir Di Jl. Mokmer H-6, Jakarta -10720 1



2021 April JK2104300019 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI
ada sampah berserakan tidak diambil oleh petugas kebersihan RT 

lokasi di JL kakak tua , komplek walikota sukapura
1

2021 April JK2104300020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet 1

2021 April JK2104300021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

JL.Pangkalan Jati 

terdapat agen agen bis dan travel gelap yang menaikan penumpang bukan pada tempatnya
1

2021 April JK2104300022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 April JK2104300023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir d atas trotoar 1

2021 April JK2104300024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tindak 1

2021 April JK2104300025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gak pantes nih samping RUDIN ada yg dagang....sampe siang lagi..... 1



2021 April JK2104300026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tindak parkir liar 1

2021 April JK2104300027 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 April JK2104300028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di rambu Stop 1

2021 April JK2104300029
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di derek 1

2021 April JK2104300030
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir mengganggu jalan 1

2021 April JK2104300031
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI mengganggu jalan 1

2021 April JK2104300032
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di derek 1



2021 April JK2104300033 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah 3 atau 4 hari,masa ga ada yg hirau dgn tumpukan bekas tebangan ini, padahal seperti nya ada petugas 1

2021 April JK2104300034
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir tidak pada tempat nya 1

2021 April JK2104300035
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir tidak pada tempat nya 1

2021 April JK2104300036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

angkut aja bosss....mobil bobrok parkir sembarangan....dah berapa x masuk CRM tp gak pernah d derek nih kl mobil online cuma turunin 

penumpang aja d derek....hadehhh....by walikota
1

2021 April JK2104300037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tilang 1

2021 April JK2104300038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai berpangkal buat macet 1

2021 April JK2104300039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mayasari sering ngetem sembarangan menghambat pengguna jalan 1



2021 April JK2104300040 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI trans jakarta ngetem di dpn rs atmajaya 1

2021 April JK2104300041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem 1

2021 April JK2104300042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI motor parkir tidak pada tempat ny 1

2021 April JK2104300043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong derek 1

2021 April JK2104300044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong derek susah mau keluar 1

2021 April JK2104300045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajai banyak berpangkal depan rs hermina tolong di tindak 1

2021 April JK2104300046 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Depan smpn 104 tutup saluran mau jatoh 1



2021 April JK2104300047 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI Maaf bukan pada tempatnya... 1

2021 April JK2104300048
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI jl karya utama, srengseng, kembangan, jakarta barat..ada pabrik yg cerobong asapnya sangat mengganggu..tolong ditindaklanjuti 1

2021 April JK2104300049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pot semen mulai lagi jadi sasaran ditabrak supir taksol yg selalu penuh di #js01setiabudi pangkalan liar @grabid #grabcar #grab 1

2021 April JK2104300050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tdk kapok2 jalan dan hak umum dipakai kepentingan bengkel perorangan. Agar dipasang Con/palang jalan agar mencegah kemacetan krn parkir 

liar. mhn TL konkrit. tks
1

2021 April JK2104300051 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl re Martadinata menuju ke Ancol ada pemasangan beton di pinggir jalan membuat macet,yg lewat kendaraan besar biasanya motor bisa lewat di 

pinggir,ini harus nunggu dulu, tolong di percepat pengerjaan nya
1

2021 April JK2104300052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah di Jl. Kebon Sayur 1, RT.002/015, no.15, Bidaracina, Jatinegara brisik skali ank-anknya 24 jam,, mngganggu skali krena tdak bsa istirahat 

mhon dtegur dngan keras!!!!!
1

2021 April JK2104300053 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI lubang tlg d tmabal 1



2021 April JK2104300054 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104300055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sepanjang masa tolong di tertibkan 1

2021 April JK2104300056 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 April JK2104300057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Langsat IV. Depan tanah kosong sebelah bimbel inten, ada dua pohon mahoni yang ditanam terlalu berdekatan sehingga akarnya menutupi got 

saluran air. Harap ditindak karena beresiko banjir jika hujan.
1

2021 April JK2104300058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Matrial tidak ada imb . 

pelaksana perda segerah menindak bangunan bermasala? 

tutur wartawan .

1

2021 April JK2104300059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan matrial tidak ada imb . 

kata pemilik bangunan matrial sudah kordinasi dengan Citata Cipayung . 

tutur warrawan .

1

2021 April JK2104300060

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon mengganggu utilitas transportasi publik KRL tolong ditebang 1



2021 April JK2104300061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Bekas Galian Kabel, jalanan rusak. Belum Ada TL dari Dinas Terkait . Jl. Raya Pasar Minggu titik kalibata timur. Sudah 2 minggu lapor lewat Jaki, masih

 bgitu aja . 🤦‍♂️
1

2021 April JK2104300062

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon mengganggu kabel listrik utilitas transportasi publik KRL rawan tumbang tolong ditebang 1

2021 April JK2104300063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin sudah tinggi dan lebat rawan tumbang. jl Sinabung raya depan Octo pus. 1

2021 April JK2104300064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik tidak bergantung, melainkan menyandar ke pot tanaman, dan di dahan² pohon 1

2021 April JK2104300065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat rawan tumbang jl Sinabung depan padmayana 1

2021 April JK2104300066 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di taman lanji 1

2021 April JK2104300067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah tinggal 3  yunit tidak ada imb . 

pelaksana Perda jang tutup mata terhahap tolupoksinya  dilapangan  . 

tutur wartawan media  merdeka News .

1



2021 April JK2104300068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Kali mampang Prapatan dangkal 1

2021 April JK2104300069 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Pondok jaya saluran mampet 1

2021 April JK2104300070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan liar 3 yunit  Tidak menpunyai imb . 

pelaksana Perda segera menindak bangunan bermasalah diwilaya makasar . tutur Wartawan media merdeka News .
1

2021 April JK2104300071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Mampang 7 saluran dangkal 1

2021 April JK2104300072

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon tinggi daun lebat musim pancaroba rawan tumbang mengganggu utilitas transportasi publik KRL tolong kerjasamanya agar ditebang 1

2021 April JK2104300073

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang 1

2021 April JK2104300074

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang 1



2021 April JK2104300075

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
Saya sdg bikin IUMK utk istri. Persyaratan tlh disampaikan ke AJIB Kel. Cipedak sjk 26 April.Tp 3 hari setelahnya, karn katanya web IUMKnya error jd 

izin baru bs kelar Senin 3 mei. Berarti butuh 5 hari utk perbaikan website? Team IT serius nih?
1

2021 April JK2104300076

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang 1

2021 April JK2104300077 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sebelumnya mohon maaf dan jika mendapat laporan kesekian kalinya. Akibat pengurasan empang yang tidak bertanggung jwab, palaron saluran 

pembuangan air saya terendam lumpur dan akhirnya lumpur meluap sampai kamar mandi. Pemilik empang tidak bisa diberitahu untuk memiliki 

pembuangn sendiri malah membuang ke saluran got, sangat merugikan. Tolong beri sanksi atau penyelesaian masalah yg tepat agar tidak selalu 

terulang. Jujur capek dan saya juga paham mungkin penerima bosan dgn kompalin seperti ini. Warga sudah sering komplain ke pemilik, malah di 

bagiin lele -_- 

Terimakasih🙏🏼 

 

Lokasi jl.albarkah ujung rt002 rw 03 rawa buaya cengkareng (patokan musholla at-takwa)

1

2021 April JK2104300078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk liar terus mengotori lingkungan. Jalan Pulau Panjang III 1

2021 April JK2104300079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk Liar di tempel terus terusan mengganggu keindahan lingkungan. Jalan Pulau Panjang III 1

2021 April JK2104300080

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang 1

2021 April JK2104300081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar,bikin sempit jalan,sepanjang jalan komarudin,cakung.mohon di cek dan ditindak pak,terimakasih 1



2021 April JK2104300082 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 April JK2104300083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300084 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI Saluran mampet 1

2021 April JK2104300085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Kali cideng dangkal 1

2021 April JK2104300086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Kali cideng dangkal 1

2021 April JK2104300088

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1



2021 April JK2104300090

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300091 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI sampah warga menumpuk karena tidak ada pengangkutan sampah. lokasi di perempatan jalan swadaya raya dan anyar raya 1

2021 April JK2104300092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI rt 06 rw 5 tegal parang barat 1

2021 April JK2104300093

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti mengingat musim hujan
1

2021 April JK2104300094 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ruang milik jalan bukan ngaruh akca swasta,rangka kaca atau bisnis kaca swasta di ingkar kiosnya biar motoris dll.kewat luas.kapan bayar pajak bikin 

sempit saja.jalan STS 3
1

2021 April JK2104300095

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Samping kelurahan tegal parang. 1



2021 April JK2104300097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kapan ya yang dpt untung bisnis rokok ditertibkan warung liar gak ada pajak UKM. Diangkut banner rokok banyak bukan dibalik atau digulung. 

Masih mendingw Seung gak dipos twitter
1

2021 April JK2104300098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI tutup got rusak 1

2021 April JK2104300099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Berkali2 dilaporkan tetap aja dibiarkan  derek kerjamu apa.. Yg urgent mengganggu dbiarkan.. Yg parkir buat beli sesuatu sebentar diderek. 1

2021 April JK2104300100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Bangli ga pajak 1

2021 April JK2104300101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan liar ata bangli dbongkar 1

2021 April JK2104300102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Tutup platnya bahaya buat pejalan kaki!! 1

2021 April JK2104300103 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI sisa pekerjaan benerin got dari minggu minggu yg lalu tidak di beresin atau di buang 1



2021 April JK2104300104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI semerawut, tolong ditindak dengan tegas biar ada efek jera 1

2021 April JK2104300105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan liar baru diri bnayak menjamur akan ada lahi 1

2021 April JK2104300106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di dekat PT.Sahabat Indonesia 

 

Jl. Karang karya Selatan kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara 

Ada genangan banjir.

1

2021 April JK2104300107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI parkir , lapak rongsok dan sebagainya menjadi sarang penyakit yg tak pernah ada tindakan , tolong di tertibkan sepanjang jalan dermaga 1

2021 April JK2104300108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di dekat PT.Sahabat Indonesia 

 

Jl. Karang karya Selatan kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara 

Ada genangan banjir.

1

2021 April JK2104300109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
update terbaru, sdh menyalahi aturan IMB dan GSB, bangun ruangan di carport. Alamat: Pluit Timur Residence, blok Z Selatan no.6, RT.07, RW.09, 

Kelurahan Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jkt Utara
1

2021 April JK2104300110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di dekat PT.Sahabat Indonesia 

 

Jl. Karang karya Selatan kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara 

Ada genangan banjir &jalan rusak

1



2021 April JK2104300111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Mohon bantuan dan tindakan tegasnya. 

Jl. Maluku No. 20 

Terimakasih

1

2021 April JK2104300112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tolong ditindak tegas bagi semua pelanggar² yang selalu memanfaatkan kepentingan pribadi diatas sarana umum 1

2021 April JK2104300113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln. kuningan barat  

 

depan masjid

1

2021 April JK2104300114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,jln.rusak akibat banjor

1

2021 April JK2104300115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Selatan No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara.jl.rusak akibat banjir.

1

2021 April JK2104300116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara.got mampet.

1

2021 April JK2104300117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,got mampet&banyak bangunan semi 

permanen

1



2021 April JK2104300118
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah depan DR Fery Herwindo sudah kejalan lg di jl jembatan besi I tolong diangkut 1

2021 April JK2104300119 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI Jl. Bambu Apus Raya, Q/14A. Pondok Bambu, Jakarta timur 1

2021 April JK2104300120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Selatan No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,ada genangan air & jl.rusak akibat 

banjir

1

2021 April JK2104300121 KELURAHAN KALISARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon di bersihkan Saluran air terdapat material yg tidak seharusnya, dapat mengganggu aliran. 

Lok. Jalan Jaha dalam. 

terimakasih

1

2021 April JK2104300122

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300123 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

mohon dibersihkan Rumput liar dan sampah organik lain yang berbau. 

lok. Jalan Jaha dalam. 

terimakasih

1

2021 April JK2104300124

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1



2021 April JK2104300125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C selatan No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara.banjir,jl.rusak,ada bangunan semi 

permanen

1

2021 April JK2104300126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300128

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300129

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300130

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI terlalu tinggi rawan tumbang 1



2021 April JK2104300132

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300135

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300136

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300137 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 256 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER l. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300138 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 257 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,jl.rusak akibat banjir,got mampet,ada 

bangunan sepi permanen diatas got.

1

2021 April JK2104300140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 258 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,got mampet akibat banjir

1

2021 April JK2104300142 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 259 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,gudang tergenang akibat banjir

1

2021 April JK2104300144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 260 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,gudang tergenang akibat banir

1



2021 April JK2104300146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Titik lokasi ini berada di muka gudang 

PT.Putra Bali Adiyamulia 

Jl.Pluit Karang karya lll blok C Utara No.29-30 kelurahan Penjagalan Kecamatan Penjaringan Pluit Jakarta Utara,ada bangunan semi permanen diatas 

got

1

2021 April JK2104300147 KELURAHAN CIGANJUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mesjid Al-Musabbihin Jl. Jagakarsa Raya No. 20, sama sekali tidak menerapkan protokol kesehatan, tidak ada sekat pemisah atau antar jemaah tidak 

diberi jarak, dan menggunakan karpet dari mesjid, jemaah yg tidak menggunakan masker masih dibolehkan masuk
1

2021 April JK2104300148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jln. S Citanduy VIa RT015/RW01 Semper Barat Cilincing.  

 

Parkir inap menutup Jalan. hanya bisa di lewati motor..

1

2021 April JK2104300149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI membuat parkiran di atas bantaran kali 1

2021 April JK2104300150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JLN. S Citanduy RT015/RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utata..  

 

Tolong untuk Seluruh Citanduy untuk di tutup Saluran Air Karna Bahaya untuk Anak kecil

1

2021 April JK2104300151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

JLN. S Citanduy VI a RT15/RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara. Parkir inap menutup Jalan. hanya bisa dilalui motor. berbahaya ketika 

keadaan darurat. mohon di derek karna sudah diperingatkan dishub tapi tidak ada perubahan
1

2021 April JK2104300152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Citanduy 1 RT015/RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara.. mengganggu kenyamanan dan berbahaya ketika darurat 1



2021 April JK2104300153 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan berlubang. dan mendirikan warung di ttotoar 1

2021 April JK2104300154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Sungai Musi RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara.  

 

mengganggu kenyamanan

1

2021 April JK2104300155

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Bahaya pohon tinggi rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan mengganggu utilitas transportasi publik tolong ditebang, mohon segera di 

Tindak lanjuti
1

2021 April JK2104300156

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI rawan tumbang 1

2021 April JK2104300157 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar harap dipotong 1

2021 April JK2104300158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun ditaman tevetia rt 12 rw 03 1

2021 April JK2104300159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jln Gunawarman, Kebayoran Baru, Jaksel,  

 

parkir di trotoar, penghinaan bagi pejalan kaki.

1



2021 April JK2104300160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya kena copet di jembatan halte busway ps jatinegara,,banyak laporan yg kena juga tolong ditindak tegas ..saya sering lewat ..banyak yg dagang di 

atas ,
1

2021 April JK2104300161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jalan S. Musi RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara.. parkir liar + mobil rongsokan.. Sangat mengganggu 1

2021 April JK2104300162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI JLN. S Musi RW01 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara (sebelah kanan SD) .. parkir liar, kadang harus gantian untuk lewat. sangat mengganggu. 1

2021 April JK2104300163 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Kapan Proyek Normalisasi Kali di daerah kami, Kali Pesanggrahan, Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan akan dilaksanakan ? 

Nama : R. Abdul Harris P.D. 

NIK : 3174100201680001 

Alamat : Jl. Deplu Raya 40 RT 004 RW 03,Jakarta Selatan.

1

2021 April JK2104300164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kerumunan yg di lakukan sepanjang hari... 1

2021 April JK2104300165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

emang gak ada kapoknya nih yg punya mobil, parkir itu didalam rumah ada garasi bukan buat  parkir malah kebiasaan parkir di luar.lokasi taman 

ratu blok d 7 kelurahan duri kepa kec kebon jeruk, gak malam dan siang parkir luar terusss
1

2021 April JK2104300166 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI kali kotor 1



2021 April JK2104300167 KELURAHAN RAWA BUAYA Jaringan Listrik JAKI Terjadi pemadaman listri yang mengakibatkan terganggunya aktivitas didalam rumah� 1

2021 April JK2104300168 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah tolong di angkut 1

2021 April JK2104300169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin rumah tinggal 3 lantai, namun  bangunan dibangun menjadi 5 lantai, bangunan tsb melanggar UU no 28/2002 dan Perda no 7/2010, KDB, KB, 

GSB, terletak di jl Gilimanuk Rt 08/12 Kel. Kalideres, Kec.Kalideres kota Jakbar, mohon ditindak sesuai aturan.
1

2021 April JK2104300170 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Selurusan Jl Kemang I B, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Patokannya jalur masuk sebelah kiri Masjid Nurul Falah.  

 

Terdapat 3 (tiga) polisi tidur yg dibangun oleh warga sekitar, yg tidak sesuai peraturan dan tidak beraturan, sangat tinggi dan ketika mobil lewat 

bikin tidak seimbang mobilnya, mohon dinormalkan kembali polisi tidurnya. 

 

Terima kasih

1

2021 April JK2104300171 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI banyak daun kering ke jalan...dan yg punya pohon tidak bertanggung jawab 1

2021 April JK2104300172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

untuk dishub yang terhormat. tolong ditindak parkir seperti ini, kalo perlu diderek. pa anies jangan sampe aplikasi jaki yg bapa banggakan tidak 

berguna untuk masyarakat. saya cinta pa anies
1

2021 April JK2104300173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir sembarangan 1



2021 April JK2104300174 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI perum pondo kopi rw 8 got samping rptra pondok kopi penuh sampah 1

2021 April JK2104300175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Derek kmana? Bikin macet tiap hari 1

2021 April JK2104300176 PD PASAR JAYA Perdagangan JAKI
Badan parkir di Pasar Induk Kramat Jati di kuasai pedagang kaki lima dan dibiarkan oleh pengurus pasar. Apa mereka dapat setoran makanya 

dibiarkan..??
1

2021 April JK2104300177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI jalan mandala raya kelurahan tomang grogol petamburan jakarta barat 1

2021 April JK2104300178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa IMB berdiri kokoh tidak ada tindakan apapun dri CKTRP kec.cakung. 

bangunan di kec.cakung merajaLela . tolong di TL dan di awasi kinerja ASN CKTRP kec.cakung
1

2021 April JK2104300179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI besi membahayakan kendaraan dan pejalan kaki dilampu merah seskoal Cipulir jakarta selatan 1

2021 April JK2104300180 KELURAHAN GROGOL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

RPTA jalan muardi raya grogol depan kelurahan grogol di tutup, warga ingin menikmati fasilitas publik tidak bisa, apakah uu no 26 thn 2007 hanya 

tulisan yg di cetak saja. 

grogol masuk zona hijau

1



2021 April JK2104300181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI nangunan konstruksi baja  rumah tinggal tindakan sudah di segel ; kami dr wartawan minta tindakan selanjutnya rekomtek. 1

2021 April JK2104300182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan 3 lantai kerangka baja. tanpa IMB, masih dilaksanakan tanpa pengawasan dari Citata kecamatan Jatinegara dan SDCKTRP Jakarta 

timur
1

2021 April JK2104300184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rangka Baja di jl.Cipinang Bali  2,Kelurahan Cipinang Muara RT 04 RW 013.Bangunan sudah di SEGEL namun masih di kerjakan 1

2021 April JK2104300186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pembangunan tanpa IMB berdiri kokoh sudah disegel tapi dikejakan. 1

2021 April JK2104300187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 261 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 262 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 263 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 264 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan kerangka baja 3 lantai tanpa IMB sudah disegel, masih dikerjakan tanpa memberikan sanksi berat SPB dan Rekomtek. 1

2021 April JK2104300192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 265 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan sdh di SP, SEGEL, SPB, namun pelaksanaan teknik masih tetap berjalan. jika bangunan tampa IMB layakkah utk di segel permanen ? 

sesuai aturan yg ada,  utk menjaga dampak Negatif terhadap masyarakat . 

cktrp line

1

2021 April JK2104300194 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 266 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 267 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 268 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 269 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300198 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 270 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 271 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300200 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 272 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 273 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 274  SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl sawo dekat bakso patromax 1



2021 April JK2104300204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 275 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

cktrp kec duren sawit tdk mampu menjalankan tugas dan fungsinya. tampak bangunan IMB rmh tinggal pelaksanaan teknis kos kosan 4 lantai. 

apakah bangunan ini kebal jukum ?  

biro pemerintahan harus tegas

1

2021 April JK2104300206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 276 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 277 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300208 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 278 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kantor 3 lantai dengan IMB rumah tinggal tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. jarak bebas belakang Full dibangun tanpa ada sisa. mhn di TL. 

atau segel
1

2021 April JK2104300210 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 279 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 280 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mobil online berhenti cari penumpang sembarangan. bikin macet dkt jembatan dari arta menuju yos sudarso 1

2021 April JK2104300213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 281 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembangunan kantor 3 lantai dengan IMB rumah tinggal, tak tersentuh sama sekali oleh pihak Citata duren sawit, sehingga bangunan tersebut 

berdiri kokoh. seharusnya diberikan sanksi Segel, SPB dan Rekomtek.
1

2021 April JK2104300215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 282 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 283 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kantor 3 lt dgn imb rumah tinggal dgn pelanggaran KDB, KLB, TIDAK SESUAI DGN KRK nya 1



2021 April JK2104300218 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 284 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 285 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Melanggar Perda Nomor 7 Tahun 2010 Pasal 144 tentang ketidaksesuaian IMB dan Pelaksanaan. Rumah Tinggal jadi Rumah Kost. 

 

Kasektor CKTRP Pak Hafid "menunggu adanya laporan baru menindak / sungkan untuk menindak Sanksi Pelanggar PERDA dan PERGUB"

1

2021 April JK2104300221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 3 unit 2 lantai tanpa IMB. tidak ditindak tidak oleh Citata duren sawit. sehingga pemilik kebal hukum. TL 1

2021 April JK2104300222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

penambahan jlh lantai ruko 2 lantai 4 Unit, cktrp kec duren sawit blm melaksanakan tindakan berupa sanksi sesuai dgn aturan yg ada.  

apakah seperti ini kinerja ASN cktrp duren sawit ?  

apakah ada sebab akibat dgn pemberian jatah ke oknum wartawan tertentu

1

2021 April JK2104300223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ruko 3 unit 2 lantai tanpa IMB belum juga disegel segel pihak Citata kerjanya molor terus dan tutup telinga. TL 1

2021 April JK2104300224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 3unit 2lt tanpa imb tanpa ada tindakan citata kec drn sawit berjalan lancar , mh ditindak sesuai aturan yg berlaku,jgn tebang pilih pak 1



2021 April JK2104300225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI keramaian di kopi seindonesia kelapa gading. tamu terus berdatangan dan tempat full. tapi terus diterima. mohon penertiban petugas terkait 1

2021 April JK2104300226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Penguasaan jalan kembali lagi , padahal baru di tertibkan tgl 28/4/2011, padahal perusahaan merek luar negeri ,biasanya disiplin ? , bagaimana 

amdalanya sebelum restoran tersebut di buat ?
1

2021 April JK2104300227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Penguasaan jalan kembali lagi , padahal baru di tertibkan tgl 28/4/2011, padahal perusahaan merek luar negeri ,biasanya disiplin ? , bagaimana 

amdalanya sebelum restoran tersebut di buat ?
1

2021 April JK2104300228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 3 unit  3 lantai. tidak sesuai KRK dan KDB. seharusnya disurvey kembali dan dipertanyakan ke absahan ijin tersebut. 1

2021 April JK2104300229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 3 unit 2 lt  ; dari pihak sudin jaktim blm ada tindakan. 1

2021 April JK2104300230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl sawo pertigaan rt 5 gapura 1

2021 April JK2104300231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI pembangunan ini tidak sesuai KRK dan KDB, jarak bebas belakang Full dibangun tanpa sisa. segel dong, jangan dilihat doang. TL 1



2021 April JK2104300232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Ruko di jalan Raden inten 2 No.88 RT 003 RW 07,tidak sesuai di lapangan.Mohon di TL 1

2021 April JK2104300233

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI IMB ini dipertanyakan apakah sudah sesuai dengan pelaksanaan dilapangan, mhn ditinjau kembali 1

2021 April JK2104300234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan 3 unit ruko, IMB toko. sudin cktrp blm menindak pelanggaran ketidaksesuaian IMB.  

pemanfaatan tata ruang kota amburadul tdk sesuai dgn GPA yg disetujui oleh BPTSP walikota jkrt timur. aturan membangun sdh jelas ada peraturan 

yg berlaku

1

2021 April JK2104300235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan dgn plang imb ruko tidak sesuai KRK, kinerja sudin citata jaktim dipertanyakan, 1

2021 April JK2104300236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon ditindaklanjuti sesuai Sanksi Ketentuan Bangunan Gedung. Bangunan menggunakan IMB Ruko untuk 1 Unit dibangun 3 Unit 

 

Kita berharap Pak Fajar sebagai Kasie Penindakan menindak tegas, bukan hanya melihat dan tunggu laporan. 

 

Terima Kasih.

1

2021 April JK2104300237 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2104300187 

JK2104300188 

JK2104300189 

JK2104300190 

JK2104300192 

JK2104300194 

JK2104300195 

JK2104300196 

JK2104300197 

JK2104300198 

JK2104300199 

JK2104300200 

JK2104300201 

JK2104300202 

JK2104300204 

JK2104300206 

JK2104300207 

JK2104300208 

JK2104300210 

JK2104300211 

1

2021 April JK2104300238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan dgn IMB Kantor 4 Lantai dibangun 5 Lantai 

 

Bangunan sudah dilakukan REKOMTEK tahun 2020. hingga saat ini Kasatpolpp Walikota Timur Pak Budhy "Tidak berani jalankan Rekomtek" 

 

dugaan Gratifikasi dasar kecurigaan kami. mohon ditindak INSPEKTORAT.

1



2021 April JK2104300239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini uda Lama di rekomtek, samapai saat ini blm ada tindakan Dr pihak satp pp jaktim, ada apa dgn satpol pp Jakarta timur dgn pemilik 

bangunan ini, mhn di tinjau kembali pak Dan dibongkar.
1

2021 April JK2104300240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

sungguh Ironis pelaksana perda satpolpp jkrt timur, Sekian lama REKOMTEK di tangan kasatpolpp jkrt timur namun hingga bangunan sdh selesai 

tdk di bongkar paksa. bukti dari tanda pilok merah tulisan bongkar di lokasi kini sdh di cat tdk terlihat .
1

2021 April JK2104300241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

pembangunan kantor sampai jadi tidak pernah dibtindak 

 padahal bangunan ini sudah pernah disegel dan Rekomtek. tapi tidak pernah di eksekusi oleh satpol PP Jakarta timur , bagaimana dengan SLF nya. 

atau Pajaknya. apakah PAD nya makin bertambah atau 0%

1

2021 April JK2104300242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI udah jelas rambu rambu kecuali sepeda motor untuk ke arah kanan, jadi menghambat arus lalulintas 1

2021 April JK2104300243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI rambu rambu jelas kecuali sepeda motor untuk ke arah kanan.jadi menghambat arus lalulintas 1

2021 April JK2104300244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

inilah salah satu bukti kinerja satpolpp jkrt timur yg tdk mampu melaksanakan perda sebagai eksekutor REKOMTEK. sampai saat ini bangunan sdh 

selesi tdk di bongkar paksa. 

apakah ada sebab akibat di panggilnya pihak pemilik ?

1

2021 April JK2104300245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Bangunan Tidak sesuai dgn IMB. Tidak dibongkar Satpolpp Walikota JT. 

 

Sudah tidak dibongkar, "diduga tidak memiliki SLF juga. 

 

Kenapa dibiarkan Kepala Dinas CKTRP Pak Heru dan Kasatpolpp 21 Pak Arifin? 

 

Ada apa ?

1



2021 April JK2104300246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI rambu rambu jelas kecuali sepeda motor untuk ke arah kanan.jadi menghambat arus lalulintas 1

2021 April JK2104300247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Ga pernah kapok,langsung angkut..parkir motor 24 jam!rw 04 1

2021 April JK2104300248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
jika bangunan 2 lantai tampa IMB tindakan apakah yg harus di lakukan oleh cktrp ? 

beranikah bongkar paksa sesuai dgn aturan yg ada ?
1

2021 April JK2104300249 KECAMATAN SENEN Jalan JAKI Samping kantor kelurahan 1

2021 April JK2104300250 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2104300187 

JK2104300188 

JK2104300189 

JK2104300190 

JK2104300192 

JK2104300194 

JK2104300195 

JK2104300196 

JK2104300197 

JK2104300198 

JK2104300199 

JK2104300200 

JK2104300201 

JK2104300202 

JK2104300204 

JK2104300206 

JK2104300207 

JK2104300208 

JK2104300210 

JK2104300211 

1

2021 April JK2104300251 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl .banyak coretan kelihatan kumuh. 1

2021 April JK2104300252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di perketat larangan mudik bnyk po yg masi buka 1



2021 April JK2104300253
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl kh andul wahab rw 06 rt 08 kel. durikosambi kec.cengkareng jakarta barat. pak mohon untuk pekerja lapangan kerjanya yg benar karena kerjanya 

semaunya. untuk jembatan warga disuruh mengerjakan sendiri
1

2021 April JK2104300255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI macet grgr putaran balik terlalu dekat, mohon yg di depan Kuningan city di tutup dulu 1

2021 April JK2104300256
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu merah perempatan rabbani rawamangun.. Halte sunan giri... lampu merah mati 1

2021 April JK2104300257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak ada petugas berjaga untuk menyeberang dari stasiun palmerah ke arah jalan gelora (JPO sedang direnovasi) 1

2021 April JK2104300258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI tolong putaran balik depan Kuningan city kalo lagi rame di tutup, biar putaran balik Rasuna bisa lancar!!! pak dishub ini masukan 1

2021 April JK2104300259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sebrang gedung kelurahan Jembatan Besi Tambora Jakarta Barat 

Gerobak tidak pernah diangkut,masih ada di tempat dari awal laporan ke Jaki 

Masih berjualan depan pintu rumah 

Tolong tindakan jujur dan tegas 

Tambora wilayah rawan kebakaran 

Itu gerobak benar2 besar dengan kompor dan dekat pintu warga pula. 

Sebrang kelurahan pula 

Bukanlah pihak satpol pp jakbar sendiri yang mengatakan akan diambil tindakan tegas jika terbukti masih berjualan? 

Kami tunggu tindakan tegasnya 

Trima kasih

1

2021 April JK2104300260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon mengganggu kabel listrik Dan spanduk AKATEL mohon di TL apakah bisa Dari AKATEL yg mengerjakannya Trima kasih 1



2021 April JK2104300261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl pelopor 2 tegal alur 

 

kemaren sudah di TL DISHUB tapi setelah petugas pergi langsung parkir ditempat yang sama. tolong tindak tegas tindak OCP atau derek. sdh 10thn 

saya susah keluar masuk mobil. malah sblmnya yg di parkir inova. tolong ketegasannya

1

2021 April JK2104300262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Asem Baris Gg F Rt.08/07 belakang masjid al husna patokan kuburan .... Infonya udah selesai pak ? tapi jalan masih sama akses ditutup ? apa 

memang jalan tersebut terbukti jadi bagian kepemilikan SHM tanah ??
1

2021 April JK2104300263 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan sebelah gbk arena 1

2021 April JK2104300264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dikerahkan eskavator sepanjang kali ini penuh lumpur. sudah berulangkali di laporkan ke tata air jakut tapi no respon 1

2021 April JK2104300265
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

PT Penta Sinergi Grup 

Mega Plaza lt. 4, Jl. HR Rasuna Said Kav C-3, Jaksel 

Tel. 5204873 

marketing@pentasinergi.com 

 

Mohon segera disidak karena sore ini perusahaan meminta seluruh karyawan agar hadir di kantor dalam rangka Buka Bersama & taraweh bersama.

1

2021 April JK2104300266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI tolong petugas diturunkan kan untuk lalin di St. pondok jati dari kedua arah, mengalami krodit sgt membahayakan. 1

2021 April JK2104300267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa izin sudah dibangun 2 lantai tanpa ijin sepertinya di bangun di atas tanah pemda dki rw 08 1



2021 April JK2104300268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Motor-motor parkir liar yang menghalangi pedestrian & ada preman yg minta-minta duit parkir 1

2021 April JK2104300269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan mal kuningan 1

2021 April JK2104300270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

jl. kp. kramat, setu kec cipayung. mohon dibuatkan rekayasa lalulintas karena rute satu jalur dr arah mabes ke jl. H. samin, perum Kramat indah, gg 

kramat IV, gg kramat V tidak ada akses krn ada pekerjaan saluran air. alhasil warga rumah sekitar lwn arus
1

2021 April JK2104300271

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Puskesmas JAKI Lampu penerangan di halaman pukesmas kecamatan senen padam 1 1

2021 April JK2104300272 KELURAHAN TANGKI Pungutan Liar JAKI restoran hokben di dekat lokasari square melanggar protoko kesehatan 1

2021 April JK2104300273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan brian pecel lele, lampu jalan mati hidup 1

2021 April JK2104300274

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Puskesmas JAKI lampu penerangan di halaman Puskesmas Kecamatan senen padam 1 1



2021 April JK2104300275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu taman nya kedap kedip dan ada yang padam juga tolong di perbaiki lokasi danau Sunter 2 depan KFC 1

2021 April JK2104300276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon sudah semprawut banyaknya kabel 1

2021 April JK2104300277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jembatan busway glodok yang nyala cuma setengah.. kemaren udah pernah bikin laporan.. Tlnya setengah setengah.. mohon di perbaiki.. thx 1

2021 April JK2104300278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati mohon di cex kemarin kena petir segera di TL mkasih 1

2021 April JK2104300279
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI bebatuan kecil,besar, endapan di got di gg mesjid 1

2021 April JK2104300280
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI di gang mesjid diatss sal air ada plastik,karung GG mesjid dekat jln narandra 1

2021 April JK2104300281

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Puskesmas JAKI
saya datang sebelum waktu berbuka dan dokter dan keamaan disini bilang buka lagi jam 7 malam, ok saya tunggu hingga jam 7 malam, pelayanan 

pun tidak kunjung di buka, bagaimana ya prosedur pembukaan puskesmas di bulan ramadhan ?
1



2021 April JK2104300282 KELURAHAN KWITANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kerumunan massa 1

2021 April JK2104300283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terllau rindang diphkas 1

2021 April JK2104300284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan padamulya rt01 rw 08 kelurahan angke kecamatan tambora tolong di pendeki pohon nya karena mengingat cuaca exstrim bisa 

membahayakan warga
1

2021 April JK2104300285
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pungutan Liar JAKI sudah 20menit gak ada ini nya merah terus. satpol makan gaji buta sama lalulintas 1

2021 April JK2104300287 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 April JK2104300288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang depan royal kuningan 1

2021 April JK2104300289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang. tolong di perbaiki 1



2021 April JK2104300290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan sukun, petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan 12260. Depan gapura gang sukun, tolong dibuatkan polisi tidur disini banyak 

penyebrang jalan dan kendaraan yang mengebut
1

2021 April JK2104300291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu di halte bus stop  yang mati. terima kasih 1

2021 April JK2104300292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu penerangan di jembatan halte busway taman kota yang mati. terima kasih 1

2021 April JK2104300293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu penerangan di jembatan halte busway taman kota yang mati. terima kasih 1

2021 April JK2104300294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu penerangan di jembatan halte busway taman kota yang mati. terima kasih 1

2021 April JK2104300295 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong dibantu dari Pihak Transjakarta mohon di perbanyak lagi armada koridor 5 C jurusan Harmoni - PGC di halte Harmoni di karenakan 

menimbulkan antrian sangat padat dan tidak ada prokes. Terima kasih.
1

2021 April JK2104300296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar, hayo tl terus pakai foto yang udah ada, foto lama 1



2021 April JK2104300297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kompleks lemigas c rt. 007/013, kel. grogol selatan, kec. kebayoran lama. jakarta selatan. 

 

lampu PJU di lingkungan rt 007/013 sejak hari rabu malam mati.

1

2021 April JK2104300298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Kabel putus mohon segera di tindak  sebelum menimpa pertokoan dibawahnya atau orang , membahayakan 1

2021 April JK2104300299 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan inerbang 1 

tolong pak untuk di alamat jl. inerbang 1 ini ada pekerjaan galian pipa, dan untuk instansi terkait tolong di tindak lanjuti karena ini jalan umum kalau 

sehabis hujan jalannya jadi licin dan bahaya bagi pengguna jalan pak

1

2021 April JK2104300300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kepada Pihak terkait mohon dibantu perbaikan lampu pju padam. di jalan terate gang 3 RT07 RW04. Trmaksih 1

2021 April JK2104300301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki lampu di jembatan halte busway rs premier jatinegara yang mati.  terima kasih 1

2021 April JK2104300302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

ijin  laporkan, bahwa tiang ini baru diganti karena robuh oleh petugas PLN Tanjung Priok, tetapi lampu PJU blm terpasang. 

maka kami mohon lampu tersebut segera dipasang, mengingat lokasi ini rawan terjadi kejahatan 

Lokasi. ;. jln. Sunter permai depan BNI

1

2021 April JK2104300303 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 286  SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300304 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 287 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan raya mati sejak kemarin di JL.gunug sahari saya, mulai lampu merah mangga besar sampai lampu merah hotel golden, arah 

pasar senen. mohon bantuannya
1

2021 April JK2104300306 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 288 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300307 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 289 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Cabut aja rambu2nya siang malam bikin macet. Pak anies tukang derek kebanyakan nyari di tempat2 lowong. Yg bikin macet malah dibiarkan 1

2021 April JK2104300309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Menjelang Bulan Suci Ramadhan anak2 kecil memasang mercon sangat menakutkan pejalan kaki dan kendaraan yang berbahan bakar gas (khawatir 

kebakaran) RT/RW setemt mohon di himbau agar tidak membahayakan pejalan kaki dan kendaraan,tks
1

2021 April JK2104300310 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 290 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300311 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jaringan Listrik JAKI Listrik padam di area Jl. Menteng Atas, Kel. Pasar Manggis, Kec Setiabudi, Jaksel. 1

2021 April JK2104300312 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 291 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300313 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 292 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300314 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 293 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300315 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 294 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300316 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 295 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300317 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 296 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300318 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 297 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300319
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

taman ratu cempaka timur,  kel duri kepa kec kebon jeruk, sudah 2 minggu lebih sampah dari pengerukan  got tidak di angkat, mohon dinas terkait 

di tindak tegas
1

2021 April JK2104300320 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 298 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300321 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 299 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300322 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 300 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300323 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 301 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300324 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 302 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300325 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 303 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300326 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 304 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300327 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 305 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300328 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 306 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300329 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 307 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran protokol kesehatan, membuat kerumunan dan membuat kegaduhan hingga malam di Bengkel SKA, jalan pondok randu raya, duri 

kosambi, cengkareng
1

2021 April JK2104300331 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 308 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300332 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 309 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu banget suka berisik dan berkerumun 1

2021 April JK2104300334 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 310 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUNGKINAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

mohon di TL pihak terkait lampu penerangan jln padam sdh 1 bln  

 

pleace deeeh....

1

2021 April JK2104300336 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 311 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300337 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 312 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300338 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 313 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 April JK2104300339 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 314 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300340 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 315 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300341 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 316 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 April JK2104300342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong ditindak,kebiasaan Rw.04 1

2021 April JK2104300343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI langganan kumuh akan parkir liarnya di RW.04 cipulir 1

2021 April JK2104300344 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon Tindak Lanjut Parkir Liar Dan Di Cek Perijinan nya Baik dari RT.. RW.. Maupun Ptsp Kelurahan Karena Sangat Meresahkan Warga Sekitar 

Dikelola Oleh Preman Dg Tarif Sejam Rp.25.000 Sesuai Dengan Perda Seharusnyaa Segala Jenis Usaha Wajib Memiliki  ijin
1

2021 April JK2104300345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

KAV.DKI, Jl. Kecapi 3, RT 05, Meruya Utara, Jakarta Barat 11620 

 

Rincian Laporan: Mobil Parkir sembarangan di jalan, tidak jelas pemiliknya siapa, mobil sudah 1 tahun lebih terparkir, tidak ada tindakan dari RT 

setempat. Mobil terparkir persis di belokan sehingga mengganggu pengguna jalan lain, mohon diangkut pak! Terima kasih

1



2021 April JK2104300346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kedai kopi serasi komp gaya motor samping bakso masih melanggar keramaian, terlalu ramai dan kebisingan menganggu sekitar, mohon di TL 1

2021 April JK2104300347 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong petugas kelurahan cipete utara. Cafe didepan ini sangat ramai dan mengabaikan protokol kesehatan 1

2021 April JK2104300348
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu taman yg mati di dkt underpass RA Kartini.tks 1

2021 April JK2104300349 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI depan masjid al mukhlisin kebagusan 1

2021 April JK2104300350

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI terjadi pembangunan rumah tanpa imb di kebon jeruk xiii no 45A RT 09 RW 03 Taman sari Jakarta Barat 1

2021 April JK2104300351 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI mati lampu setiap malam sudah 3 malam berturut2 . Jelambar Utara B  RT 04 rw06 dan sekitarnya 1

2021 April JK2104300352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Lampu penerangan jalan mati sudah berhari hari di Gg.Muhammad Toha Jalan Pos pengumben lama Rt004 Rw005 Sukabumi Selatan Kebon Jeruk 

Jakarta Barat 

patokan gang disebelah sekolah Lemuel 2

1



2021 April JK2104300353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala, lokasi tikungan SD 04 kedoya selatan. 1

2021 April JK2104300354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon miring ke saluran, rawan rubuh. 1

2021 April JK2104300355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat jualan,, depan halte busway pasar kramat jati 1

2021 April JK2104300356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan Kayu putih Timur .tepat nya di pintu masuk portal dan dekat jembatan ...saya menggangu keamanan warga kami pak ...parkir tidak pada 

tempat nya dan malam hari ..tolong di tindak tegas pak admin
1

2021 April JK2104300357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di , jl h budin rt 11 rw03 , sudah tidak menyala sudah lebih dari 5bulan 1

2021 April JK2104300358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ganggu lingkungan mesjid main petasan miras melanggar prokos 1

2021 April JK2104300359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Baru 1 bln lampu hidup ud mati lagi tolong bantuannya di cek kembali lampu penerangan di makam h peeng kebon jeruk 1



2021 April LP210406AX8Y
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Assalamu'alaikum Wr. Wb 

 

Saya 

     Nama   : Suramto 

     Alamat : Jl.p.Flores Raya No.101 RT.001 /RW.010 Perumnas 3 Kel.Arenjaya   

                  Bekasi Timur 

Mohon maaf dengan ini saya mengusulkan agar di buat Contraflow Jalan. 

Saya selaku pengguna jalan dari Pondok kopi sampai dengan Tanah Abang/Tomang melalui jalan KH.Abdullah Syafei  dan Jalan CASABLANCA, 

Setiap pagi terjadi kemacetan di UNDERPAS Jl.Jend Basuki Rahmat/Psr Gembrong/Mall BASURA dan FLY OVER KP.MELAYU dan FLY OVER 

KH.Abdullah Syafei, namun di jalur yang berlawanan saya perhatikan tidak terlalu ramai dan tidak macet, Maka jika berkenan mohon untuk di uji 

coba kan usul contraflow ini mulai jam 06 - 07 atau 06-08 WIB. 

Usul contraflow sbb: 

     1.  Dibuat sodetan jalan KH.Abdullah Syafei depan gedung NASA GROUP 

         contra flow melalui  FLY OVER KH.Abdullah Syafei (yg melewati jl.    

          kereta api tebet) untuk mengurangi kemacetan karena Bottle Neck 

     2. Dibuat sodetan jalan setelah SMP 115 JAKARTA atau sebelum SPBU 

         SHELL Lapangan ROS dibuat unutk yang ingin ke JL.Dr.Saharjo 

     3. Dibuat Sodetan jalan depan KOTA CASABLANCA untuk yang ingin ke 

         JL.H.R Rasuna Said atau ke JL.LAYANG NON TOL 

 

Jalan sodetan dibuat ramah lingkungan dengan CONBLOCK SUPER yang berpori. 

              

Demikian usulan saya, semoga berkenan dan ALLAH SWT meridhoi usulan saya ini. 

Terimakasih atas perkenannya. 

1

2021 April LP210406DIS2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kami warga rt.004/009 rawa bambu, kelurahan pasarminggu, kecamatan pasarminggu, jakarta selatan, ingin melaporkan terjadi banjir di sekitar jl. 

gabus raya, jl. mujair iia, jl. mujair dalam khususnya rw. 009 pada hari sabtu dini hari, 20 februari 2021, akibat meluapnya sungai di samping 

perumahan aditama residence dan gabus raya, untuk banjir di jl. gabus raya, ketinggian mencapai 30 cm, dan di jl. mujair dalam ketinggian 

mencapai seleher orang dewasa. untuk itu, kami harap segera dilakukan normalisasi sungai di sepanjang jl. gabus raya, karena saat ini sungai 

mengalami pendangkalan hingga sungai hanya dapat menampung air sedalam 1 meter, dan dapat menyebabkan banjir susulan bila terjadi hujan 

lebat dengan durasi yang lama, mohon untuk dinas terkait segera menindaklanjuti laporan ini agar tidak terjadi hal-hal yang tidak diinginkan yang 

dapat merugikan warga khususnya rt.004/009

1

2021 April LP210406MA96
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

((( siang pak jam 12 : 14 melaporkan ini orang yang parkir mobil sembarang atau liar di sepanjang jalan - jalan taman yudhistira satu atau taman 

bima rt.06 rw.07 c 9 no 25 , c 10 no 15 di jadikan tempat penitipan mobil secara liar dan parkir mobil sembarang atau liar di depan taman parkir liar 

permanen b 2001 byu , b 1404 pzc dua orang parkir liar pak ... dari malam jam 07 malam sampe siang hari ini jam 12 : 14 pak shub .. tolong taman 

yudhistira satu jadi kan taman bersih dari parkir liar dan tempat usaha pengiriman barang pak dan berkumpul juga pak ))) ...

1

2021 April LP210406QT1X
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Siang pak melaporkan sepanjang jalan - jalan dan depan taman yudhistira satu atau taman bima pak rt.06 rw.07 blok.c 10 tegal alur / kalideres / dki 

jakarta barat pak ... ((( sepanjang jalan - jalan di depan taman yudhistira satu di jadi kan tempat usaha pengiriman barang pak dan parkir liar dan 

berkumpul orang dan berhari - hari dan berjam jam dan permanen pak ... tolong jangan ada lagi taman yudhistira satu tempat usaha pengiriman 

barang pak dan berkumpul orang dan parkir liar dan berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak untuk selama - lama nya tidak lagi pak ))))) 

.....

1

2021 April LP210406REVI

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Dear yth . bapak gubernur dki / pemprov dkijln. raya cengkareng komplek taman palem lestari blok g.2 no.8 cengkareng jakarta barat ( belakang 

ruko / masuk samping bank uob )ada bangunan yg sudah di periksa oleh pemprov dki 2 / tata ruang tapi sampai sekarang tidak ada tindakan dan 

sampai saat ini masih melakukan kegiatan dan mohon bapak bisa segera memberikan sanksi sesuai aturan yg berlakuterima kasih

1

2021 April LP210406RLI5
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya sudah menyurati lurah kelapa gading barat, jakarta utara mengenai "laporan pertanggung jawaban uang tugas fungsi penyelenggaraan rt-rw" 

yang tidak pernah saya terima dari pengurus rt dan rw setempat walaupun sudah saya minta sejak 3 tahun yang lalu (2 feb 2018) kepada pengurus 

rt rw terkait dan sudah saya laporkan melalui surat kepada lurah sejak 7 bulan lebih yang lalu (18 juli 2020) akan tetapi sampai sekarang saya 

sebagai warga tidak pernah menerima laporan keuangan dari dana yang diberikan pemerintah untuk operasional rt dan rw di tempat kami yang 

menurut aturan seharusnya dilaporkan kepada warganya. tampaknya kelurahan kelapa gading barat tidak serius dalam menangani masalah ini, atau 

ada hal lainnya yang tidak saya ketahui. setahu saya sampai sekarang tidak ada teguran dan perintah dari kelurahan terhadap pengurus rt dan rw 

terkait untuk melaporkannya kepada warga sesuai aturan yang ada. kalau kelurahan terkait tidak mampu menyelesaikannya (sudah 7 bulan lebih), 

kepada siapa tepatnya harus saya laporkan masalah ini?

1

2021 April LP210407AS8V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Banyak mobil yang diparkir sembarangan, padahal warga punya parkiran pribadi. ada juga kontrakan yang penghuninya berkendaraan mobil semua 

sehingga 1 rumah lebih dari 3 mobil dan tidak punya parkiran pribadi.sudah ditegur untuk masukan mobil ke parkir lahan berbayar tapi tidak 

diindahkan. mohon dibantu di derek/ditindak. terima kasih

1



2021 April LP210407HEMZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Akta Kelahiran SP4N Lapor

Lampu jalan di gg, h. sanusi rt.05/08, kepa timur raya, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat, 

sudah sekitar 2 bulan di cabut mungkin di karenakan ada perbaikan, tetapi sampai sekarang belum di pasang kembali. 

minta tolong untuk bisa di pasang kembali dikarenakan keberadaan lampu jalan tersebut sangat membantu penerangan dan keamanan tempat 

tinggal warga yang tinggal di sekitarnya.

1

2021 April LP210407P103
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Saya pasien yg pernah datang ke klinik riche untuk berobat..tetapi waktu saya kesana ada perawatnya .yg omong2 sama adminnya kalau ternyata 

ijin klinik ini gk resmi..pernah disidak sudinkes tp alhasil hrs lapor ttg ijin klinik ini ..dan pajak pun blm dibayar..sedangkan klinik ini mau pindah ke 

area bintaro bulan 5..saya dgr ini terdaftar klinik umum..sip dokternya juga dokter umum tapi kenapa saya di facial..di instagram ini klinik 

kecantikan tp terdaftar nya di sudin klinik umum dan disini juga ada tindakan kecantikan ky botox..filer..dll. nama instagramnya richeclinid.id. 

tolong sy jadi takut sebagai pasien..uda dgr nya klinik umum..terus sy liat sip nya dokter umum bukan dokter spkk terus sy dgr blm byr pajak. tolong 

bantuannya agar di cek ini klinik.. krn sudah menyalahi aturan dan mohon identitas sy disembunyikan.mksh alamat kliniknya: riche clinic. jalan 

danau sunter utara blok c1 no.3a sebelah mnc bank..tolong dicek disitu dipajang sip dokter umum dan katanya buka perjanjian klo ada pasien 

saja.mksh

1

2021 April LP210408KGSO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

kepala dinas kependudukan dan catatan sipil 

walikota jakarta utara 

 

dengan hormat, 

mohon tindak lanjut dan arahannya terkait permasalahan perbedaan nama alm tjitjih sukaesih yang terdapat di kartu keluarga dan yang terdapat di 

surat nikah. di dalam kartu keluarga yang dikeluarkan oleh kelurahan warakas tertanggal 28-04-2010 yang ditanda tangani oleh lurah tri subektyo , 

alm tjitjih sukaesih bernama lis cicih sukaesih. padahal dalam buku register nikah 960/xi/1961, nama alm masih tjitjih sukaesih. darimana dasar 

perubahan nama dari tjitjih sukaesih menjadi lis cicih sukaesih??. sementara itu dalam kartu keluarga anak pertama alm tjitjih sukaesih dengan 

nomor kk 3172022303210039 yang dikeluarkan oleh kelurahan warakas , nama alm tjitjih sukaesih juga berubah menjadi cicih sukaesih. dan lagi-

lagi perubahan itu tanpa landasan yang jelas. perbedaan nama alm tjitjih sukaesih yang memiliki 3 nama berbeda itu jadi membingungkan para ahli 

waris alm tjitjih sukaesih karena hal ini dipermasalahkan oleh pihak kecamatan tanjung priok, padahal semua dokumen atas nama tjitjih sukaesih itu 

dikeluarkan oleh pihak kelurahan warakas yang berada dibawah pengawasan kecamatan tanjung priok. pihak kecamatan tanjung priok 

mempermasalahkan perbedaan nama alm tjitjih sukaesih itu dalam pengurusan surat keterangan ahli waris. padahal semua dokumen persyaratan 

ahli waris itu dikeluarkan oleh pihak kelurahan warakas sendiri dan berada dalam pengawasan kecamatan tanjung priok dan walikota jakarta utara. 

harusnya jika terjadi permasalahan perbedaan nama, pihak kecamatan tanjung priok dapat memberikan solusi karena permasalahan beda nama 

alm tjitjih sukaesih terjadi akibat kurang telitinya pihak kelurahan warakas dalam mengeluarkan dokumen kependudukan. harusnya kk alm tjitjih 

sukaesih dan kk anak pertama alm tjitjih sukaesih tetap menggunakan nama tjitjih sukaesih bukan malah berubah menjadi lis cicih sukaesih dan 

cicih sukaesih. karena dasar penerbitan kk alm tjitjih sukaesih yang bernama lis cicih sukaesih harusnya tetap mengacu pada buku register nikah 

960/xi/1961. 

 

mohon solusi dari dinas kependudukan dan catatan sipili serta walikota jakarta utara dan gubernur dki jakarta atas masalah ini. karena ahli waris 

alm tjitjih sukaesih sudah bingung harus gimana lagi dalam pengurusan surat keterangan ahli waris. karena pihak kecamatan tannjung priok masih 

1

2021 April LP210408T796
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan SP4N Lapor

Selamat siang, 

kpd yth. suku dinas tata air prov. jakarta barat 

di depan perusahaan saya penutup saluran selokan rusak tolong untuk di perbaiki. 

mengingat jalan tersebut untuk sarana prasarana jalan umum (klo berlubang membahayakan warga/kendaraan yg melewatinya) 

alamatnya jl. peta selatan no. 26 kalideres jakarta barat rt 010 rw 003 

bengkel ahass utama ii motor 

(samping kantor pln kaideres) 

terima kasih

1

2021 April LP210408V6C1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas SP4N Lapor

Puskesmas area rawajati jl binawarga kode pos 12750 (posisi sebrang mall kalibata) 

masa puskesmas tidak ada edukasi yang benar ke penduduk tentang covid itu seperti apa, efeknya jika tidak ditangani dan cara penangangan covid 

dengan baik dan bijak. disini puskesmas ini tidak berjalan dengan semestinya dimana tidak ada kerjasama yang baik dengan rakyatnya , dengan 

rt/rw setempat. 

contoh kasus : 

1. sudah jelas salah satu satu atap rumah terkena covid namun pihak puskesmas tidak menjalankan protokol untuk pcr satu atap dan isoman 

sebelum hasil keluar. 

2. puskesmas atau rt/rw setempat ada yang terkena covid namun mereka tidak menginformasikan ke pihak tetangga muka belakang rumah, supaya 

masyarakat area tersebut bisa jaga jarak dengan orang yang terpapar dan menjaga pengamanan untuk tetap memakai masker. namun pendekatan 

puskesma dan rt/rw setempat tidak ada, bahkan penyemprotan segera mungkin untuk area yang terapapar lama dan tidak dijalankan jika 

penduduknya yang minta. 

3. penyuluhan tim kesehatan untuk ke penderita covid harus ada, dengan mengajarkan untuk menggunakan masker dan jaga jarak dengan orang 

lain, bahkan keluarga korban merahasiakan kondisi pasien dan tidak diisolasi dengan benar. penyuluhan untuk rakyat juga ada untuk tidak panik, 

memberikan pengarahan, tetap 3m atau 4m atau memberikan desinfektan bagi penderita dan memberikan anti virus dan antibiotik dengan benar 

dan vitamin dan jangan hanya keluhan saja. misalnya pusing ya dikasih obat pusing, padahal jelas bagi isoman harus mendapatkan antivirus dan 

antibiotik. 

4. jika isoman tidak mengikuti aturan yang berlaku setelah diedukasi dengan benar , maka pihak setempat bisa mengambil tindakan keras untuk 

rujuk ke tempat yang disediakan pemerintah dengan alasan mengancam kesehatan yang sehat, namun pihak puskesmas dan pihak rt/rw area 

rawajati ini tidak menjalankan prosedur ini. jadi membuat warga takut jika terpapar dan akan takut diperiksa atau periksakan diri dan akhirnya 

penyebaran covid akanlanjut terus karena tidak dideteksi dengan benar dan tidak diblok dengan benar dan warga akan lebih memilih bungkam 

dengan penyakitnya dengan bertahan dalam tubuhnya. ini adalah solusi bagi warga akibat tidak ada penyuluhan yang tepat dari tim kesehatan 

setempat. 

misalnya : jika dirujuk dan tempat rujukan tidak seseram yang dipikirkan dan mengedukasi rakyat bahwa penyakit covid itu bukan aib seperti 

penyakti aids ataupun hiv. 

1

2021 April LP210408VJLS
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Lampu lalu lintas di perempatan grogol - daan mogot menyala dari hijau langsung ke merah dan dari merah langsung ke hijau langsung ke merah 

tanpa didahului lampu kuning. sangat berbahaya dan terasa seperti jebakan.
1

2021 April LP210408VYNJ KELURAHAN WARAKAS
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

walikota jakarta utara 

 

dengan hormat, 

 

saya hendak mengurus surat ahli waris atas nama alm lis cicih sukaesih di jalan warakas v gg 2 no 115 rt 07/rw07 kel warakas, kec tanjung priok di 

kantor kelurahan warakas ,namun dipersulit oleh pihak kecamatan tanjung priok dengan berbagai alasannya. padahal para ahli waris sudah 

melengkapi persyaratannya namun tetap dipersulit awalnya pihak kecamatan tanjung priok mempermasalahan tidak adanya surat nikah alm lis 

cicih sukaesih , setelah surat nikah alm lis cicih sukaesih bisa dilengkapi oleh ahli waris, sekarang pihak kecamatan tanjung priok malah 

permasalahkan perbedaan nama alm lis cicih sukaesih karena terjadi perbedaan nama lis cicih sukaesih dan tjitjih sukaesih, pihak ahli waris sudah 

membuat surat pernyataan beda nama alm lis cicih sukaesih, namun pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menandatanangi surat 

keterangan ahli waris , padahal semua persyaratan sudah dilengkapi. tapi pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menanda tangani surat 

keterangan ahli waris dan mempersulit pengurusannya. mohon tindak lanjutnya segera. karena kami para ahli waris sudah bingung harus mengurus 

surat keterangan ahli waris itu gimana lagi?. karena semua persyaratannnya sudah dilengkapi tapi kami ahli waris seperti dipermainkan oleh pihak 

kecamatan tanjung priok.

1



2021 April LP210408X9VB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SP4N Lapor

saya salah 1 pelanggan dari pt. aetra air jakarta dengan no pelanggan : 60097552 an rosana mandawati yang beralamat di jl. kramat sentiong rt 002 

rw 005 kramat jakarta pusat yang merasa dirugikan karena terlalu seringnya air mati diwilayah saya. air sudah mati dari hari minggu tgl 28 maret 

2021 hingga saat ini, namun belum ada tanggung jawab apapun dari pihak aetra. 

saya sudah mengirimkan surat tegoran dari lembaga perlindungan konsumen dan sudah berulang kali telp call centre bahkan datang langsung ke 

kantor aetra namun tidak ada respon apapun. 

saya ada ditagihkan utk biaya penambahan pipa 5m sebesar rp. 600.000 dan sudah dibayarkan ke aetra bulan agustus 2020 hingga saat ini tidak ada 

pemasangan pipa apapun. 

 

- saya sudah datang langsung dan melaporkan masalah ini ke balai kota 

- saya sudah email ke sekratariat badan regulator pelayanan air minum dki jakarta 

namun hingga saat ini pihak aetra belum merespon permasalahan ini. bahkan setiap saya datang ke kantor cabang aetra di salemba menanyakan 

ingin bertemu dengan atasan untuk meminta penjelasan, namun selalu tidak ada ditempat bahkan no hp saya diblokir salah 1 kepala teknisi di sana. 

 

 

tolong bantuannya pak, karena kami sebagai warga amat membutuhkan air bersih sebagai kebutuhan pokok. 

 

terlampir bukti surat yang pernah saya kirimkan namun tidak digubris pihak aetra

1

2021 April LP210409AN4P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya fian fadli mohon izin melaporkan pt mitra jasikom indonesia dikarenakan saya sudah 1 thn bekerja sudah ada potongan bpjs tetapi masih 

belum dapat nomer kartu bpjs gaji pokok 2.500.000comunication 300.000meal alowance 500.000 transport 500.000 other 400.000bpjs 

ketenagakerjaan 268.230 bpjs kesehatan 215.000ini untuk perincian gaji yang saya terima perbulan nya , untuk bpjs sampai saat ini masih belum 

saya dapat alamat kantor : kp gedong jln h.taiman no 18jakarta timur 

 

http://www.jasikom.com/
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2021 April LP210409QLP3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Di daerah pasar angke , jl. terate 7 rt 13 rw 4, tambora jakarta - barat. 

pembangunan mck umum yang tidak memenuhi syarat dan tidak mendapat persetujuan dari warga sekitar. jarak bangunan kurang dari 10 meter 

dengan sumur terdekat. di sebelah lokasi yang ingin di bangun, ada penjual makanan. dan lokasi padat penduduk. tolong di tinjau kembali untuk 

pembangunan ini, karena saya yakin ada oknum di belakangnya, karena warga sudah protes kepada rt, tapi tidak di tanggapi.

1

2021 April LP210409U6K1 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

walikota jakarta utara 

 

dengan hormat, 

 

saya hendak mengurus surat ahli waris atas nama alm lis cicih sukaesih di jalan warakas v gg 2 no 115 rt 07/rw07 kel warakas, kec tanjung priok di 

kantor kelurahan warakas ,namun dipersulit oleh pihak kecamatan tanjung priok dengan berbagai alasannya. padahal para ahli waris sudah 

melengkapi persyaratannya namun tetap dipersulit awalnya pihak kecamatan tanjung priok mempermasalahan tidak adanya surat nikah alm lis 

cicih sukaesih , setelah surat nikah alm lis cicih sukaesih bisa dilengkapi oleh ahli waris, sekarang pihak kecamatan tanjung priok malah 

permasalahkan perbedaan nama alm lis cicih sukaesih karena terjadi perbedaan nama lis cicih sukaesih dan tjitjih sukaesih, pihak ahli waris sudah 

membuat surat pernyataan beda nama alm lis cicih sukaesih, namun pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menandatanangi surat 

keterangan ahli waris , padahal semua persyaratan sudah dilengkapi. tapi pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menanda tangani surat 

keterangan ahli waris dan mempersulit pengurusannya. mohon tindak lanjutnya segera. karena kami para ahli waris sudah bingung harus mengurus 

surat keterangan ahli waris itu gimana lagi?. karena semua persyaratannnya sudah dilengkapi tapi kami ahli waris seperti dipermainkan oleh pihak 

kecamatan tanjung priok.

1

2021 April LP210412C6LD KELURAHAN PENJARINGAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Selamat siang, 

saya mohon di bantu pengecekan surat jual beli bangunan rumah saya, yang pada tahun 2020 oleh rt saya telah meminta fotocopy surat jual beli 

bangunan rumah untuk mendapatkan fasilitas pemutihan dari pemerintah menjadi sertifikat tanah. tetapi sampai saat ini saya belum mendapatkan 

kabar tentang ada atau tidaknya di proses surat saya itu. 

surat jual beli bangunan rumah saya telah tercatat di kantor kelurahan penjaringan no. 128/1.711.1 tgl. 13 desember 1991. 

mohon bantuan pengecekan apakah sudah di ajukan proses pemutihan surat saya itu atau belum, jika sudah prosesnya sampai kapan selesai 

sertifikat tanah saya. terimakasih.
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2021 April LP210412GEI3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam 

saya mau informasikan perusahaan asing , dibidang startup /aplikasi , yg berada di indonesia tanpa ada izin pendiri perusahaan. perusahaan ini 

perusahaan jerman . yg menyewa tempat di alamat: 

duta mas fatmawati block d2 no 9-10, jl rs fatmawati raya no 39, jakarta selatan, dki jakarta, 12150, indonesia , mereka merecrut pekerja dengan 

info loker di loker.id . nama perusahaan tersebut pt. gomontir , dan saya sebagai korban tidak di gaji selama 1 bulan lebih . mulai dari tanggal 02 

maret 2021 s/d 11 april 2021 ,sementara sales2 lain di bayar hanya kisaran 100 ribu perorang dan ada juga yg tidak sama sekali dibayar, dan 

pembayaran secara cicil dengan nominal yg tidak sesuai perjanjian kerja . mereka mempermainkan pekerja dengan tahapan2 yg tadinya bukan 

sesuai prosedur , dan diluar dari perjanjian kerja . tolong ditindak lanjut perusahaan yg tidak memiliki izin pendiri . agar tidak semena mena 

memperkerjakan pekerja dengan seenak nya . dengan iming2 bakal jadi karyawan . agar tidak ada lagi korban . karena mereka cuma menjadikan 

pekerja sebagai budak , agar dia mendapatkan data konsumen konsumen. 

facebook: gomontir 

playstore : gomontir 

ig : gomontir 

manager area rojali : 089630792113 

 

user gomontir iskandar : 081210865900 

 

terimakasih

1

2021 April LP210412JBAX BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Yth. pemerintah kota dan kabupaten dki jakarta 

 

mohon konfirmasinya apakah cpns th 2021 ini akan ada formasi untuk d4 komputerisasi akuntansi? karna sebenarnya program studi ini masuk di 

jurusan akuntansi. karna harus sama persis dengan formasi apakah boleh melamar untuk formasi s1 akuntansi?

1



2021 April LP210412O10M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tiap hari minggu malam2 preman nya nyalain speaker mengganggu masyarakat yang besok ny kerja. masalahny kita kerja dan bayar pajak tapi 

mereka ngga dan tiap besok nya mau kerja pasti kecapean karena mereka karokean rame2 sampe subuh dan apa lagi lagi masa pandemi jadi saya 

jadi sangat frustasi. mereka kebanyakan di bongkaran, sangking besar volume speaker mereka sampe kedengeran di perumahanlokasi kejadian di 

jl. pesanggrahan 6 no.6, rt.6/rw.10, pademangan tim., kec. pademangan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14410. tolong di tindaklanjuti

1

2021 April LP210412OHC6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Kepada yth dinas kesehatan prov dki jakarta, 

saya ingin bertanya apakah jadwal vaksinasi covid-19 dosis kedua ditunda sehari karena hari libur tanggal 2 april tidak apa-apa? ibu saya divaksinasi 

untuk dosis pertama pada hari rabu tanggal 10 maret 2021 dan seharusnya divaksin untuk dosis kedua pada hari rabu tanggal 7 april 2021 atau 28 

hari setelah dosis pertama. namun puskesmas kecamatan kelapa gading menunda jadwal vaksinasi dosis kedua sehari karena adanya hari libur pada 

tanggal 2 april.

1

2021 April LP210412PD4T KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid fajrul islam 

rw1 jatinegara kaum , pulogadung , jakarta timur 

sabtu 10 april 2020 

 

nabi tegur sahabat yang mengaji kuat sampai ganggu orang lain; 

 

ي
 
ي القراءة أو قال ف

 
 فلا يؤذين بعضكم بعضا ولا يرفع بعضكم على بعض ف

الصلاة

 

janganlah sebahagian kamu ganggu sebahagian yang lain. janganlah kalian mengeraskan suara ketika membaca al-quran atau solat. [riwayat abu 

daud] 

 

setiap subuh 20 menit sebelum adzan selalu berteriak2 membangunkan solat , sangat menggangu dan bisiing , speaker luar hanya adzan dan 

iqomah selebihnya speaker dalam karena suara nya sumbang .hentikan teriak2 .

1

2021 April LP210412PXKX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya elly,warga jl. h. satra rt. 10 cipete selatan jakarta selatan.. sudah hampir 4 bulan ini saya tidak mendapatkan bantuan program pemerintah 

berupa uang rp. 300.000 yang cair selama 4 bulan. sedangkan sebagian besar warga di lingkungan ini sudah mendapatkan dan sudah masa akhir 

penerimaan bantuan sosial. apakah program masih ada dan bagaimana cara saya mendapat bantuan tersebut. sudah saya konfirmasi ke ketua rt , 

dan tetap tidak mendapatkan dengan alasan tidak ada datanya.
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2021 April LP210412Q2GZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya merasa terganggu dengan anak- anak mulai dari bocah hingga remaja yang bergantian main bola dan teriak-teriak tengah malam sampai jam 

12 lewat masih main sepak bola kena pintu rumah berisik. sudah ditegur sampai harus bawa alat untuk bubarin dan lapor keamanan tapi masih 

tetap begitu juga setiap hari, malah makin menjadi ketika lewat depan rumah malah sengaja lempar batu atau gedor pintu buat mengganggu, 

petugas keamanan hanya patroli beberapa kali dan begitu sudah tidak patroli kembali seperti itu, dan petugasnya bilang susah anak-anaknya d 

bilangin, mending lapor rt, rw atau polisi saja. alamat rumah saya jl. kramat pulo dalam i b92, kel. kramat, kec. senen, jakarta pusat.

1

2021 April LP210412QY7I
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

SP4N Lapor
Saya tidak bisa daftar bpjs kesehatan secara online karena no kto anak saya 3175061807151012 blm terdaftar, jadi bagaimana saya harus 

mendaftarnya mohon informasinya
1

2021 April LP210412RK7R KELURAHAN PEKAYON Jalan SP4N Lapor

Kami warga jalan lapan gg sawi rt 002 rw 001 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur 

 

ingin menyampaikan pengaduan terhadap pihak terkait mengenai akses jalan umum yg menyempit, 

 

sudah lama kejadian ini, semakin lama semakin menyempit, sampai kami warga resah terhadap permasalahan ini 

 

sudah di tengahi oleh pihak rt dan kelurahan , akan tetapi tidak ada tindak lanjut nya. 

 

semoga melalui forum pengaduan lapor ini ada solusi bagi kami warga. 

terimakasih

1



2021 April LP210412TL74
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Gedung walikota jakarta selatan blok b lantai 10 panas sekali. mulai dari ruang tunggu, bagian konsultasi semuanya panas. pendingin ruangan tidak 

ada atau bgmn
1

2021 April LP210412UN6M KELURAHAN LEBAK BULUS Pungutan Liar SP4N Lapor

Selamat siangtelah terjadi pungli pada blt di rt:11/04 cilandak jakarta selatan, disediakan kardus untuk menaruh uang di tempat pengambilan blt 

rt:11/004. sekilas terlihat secara sukarela namun sebenarnya pihak rt yaitu bpk. hambali sudah mengumumkan bahwa pemberian uang adalah 

wajib dan minimal 5000 rupiah. pengangkatan panitia yaitu bpk. adang dan munirih juga menjadi kekesalan bagi warga, sikap yang provokatif selain 

sering kali berbuat masalah kepada warga seakan mengatakan bahwa pengambilan blt di rt 11 rw 04 cilandak jakarta selatan adalah ajang balas 

dendam bagi bapak munirih dan adangterimakasihsalam hormatpelapor

1

2021 April LP210412YAH7

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pt selamanya sukses abadi 

alamat kantor : jl. pesanggrahan no.12b, rt.9/rw.5, meruya utara, kec. kembangan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11620 

telp: (021) 5841390 

 

ada beberapa poin: 

1. jam kerja karyawan 50jam/minggu tanpa dibayar overtime 

2. karyawan tidak dipotong pajak penghasilan 

3. karyawan tidak terdaftar bpjs ketenagakerjaan dan kesehatan 

4. kontrak kerja tidak sesuai ketentuan uu ketenagakerjaan

1

2021 April LP210413A8Z9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi jalan pekapuran ii raya, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora, jakarta barat, dari area belakang sekolah bhinneka tunggal ika hingga 

depan gang petak serani iii. 

 

sejak tanggal 13 april 2021, jam 2 pagi, mulai ada gerombolan berandalan yang menyusuri jalanan sembari membawa kaleng rombeng ditabuh-

tabuh dan berteriak-teriak sahur, padahal gerombolan berandalan bukan mengingatkan untuk sahur tapi untuk mengganggu istirahat warga sekitar. 

 

selain menciptakan keonaran, hingga jam 6 pagi, juga memainkan petasan, balapan sepeda dan juga terus-menerus berteriak-teriak tidak jelas 

artinya, diselingi dengan umpatan kata-kata kotor. apakah sahur sekarang berarti anak-anak harus main lempar petasan dan mengumpat kata-kata 

kotor? 

 

memainkan petasan juga berbahaya karena rumah no.14 adalah tempat usaha yang banyak memiliki kertas dan bahan-bahan mudah terbakar. jika 

petasan hingga menyebabkan kebakaran besar, apakah pemerintah mau bertanggung jawab? area ini area padat penduduk, memainkan petasan 

harusnya dilarang keras! 

 

saat bertemu dengan kelompok lain, atau pengguna jalan (dalam hal ini pengendara motor) akan diserang. akibatnya tawuran antara kelompok 

atau kekerasan terhadap pengguna jalan. padahal sudah berulang kali dilaporkan bahwa jalan pekapuran ii bukanlah tempat prostitusi, lokalisasi, 

atau hiburan malam. 

 

tempat ini adalah tempat pemukiman warga yang berhak beristirahat dengan tenang di malam hari! 

 

petugas berwenang diwajibkan untuk patroli dan menjamin ketentraman dan ketertiban warga! segera tertibkan gerombolan berandalan yang 

tidak bertujuan baik dan mengganggu ketertiban. area ini bukan untuk preman atau orang-orang yang niatnya mengacau!

1

2021 April LP210413B2J5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada dua kafe di kelurahan bintaro yang tidak memiliki izin dan sering membuat keramaian hingga larut malam. kedua kafe tersebut sangat 

mengangu warga sekitar terutama ketika ada live music hingga larut malam. terlebih ke dua kafe tersebut tidak mematuhi protokol kesehatan di 

saat pandemi. 

kedua kafe tersebut beralamat 

jl. kesehatan v no 53 bintaro pesanggrahan jaksel 

jl. kesehatan v no 39 bintaro pesanggrahan jaksel 

 

mohon ditindak mengenai izin operasi dan keramaian hingga larut malam.

1

2021 April LP210413D18A
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Keluhan Sarana dan Prasarana 

pada Gedung Pemeritahan
SP4N Lapor

Keluhan fasilitas di gedung walikota jakarta selatan 

gedung walikota jakarta selatan blok b lantai 10 panas sekali. mulai dari ruang tunggu, bagian konsultasi semuanya panas. pendingin ruangan tidak 

ada

1

2021 April LP210413H69B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Slmt pagi bpk/ibu. 

 

sy salah satu warga ingin mengadukan, byk warga punya mobil, namun ada yang tarok mobil diluar. di jl beringin 2, jl mahoni 1, dan ini sering kali 

terjadi. (di kompleks gading griya lestari rw 12) 

 

kami sarankan, utk rumah yg pny mobil rmh harap memasukkan ke dalam. 

 

kasusnya ada mobil ada garasi, tp mobil tdk dimasukin di garasi. atau mobil lbh dr 1 tp menghalangi jalan. 

 

di grup rw diblg ada tanah kosong. saran sy, tarok aja mobilnya di tanah kosong.. 

 

ini sdh sering terjadi. mohon bantuan bpk dishub..kalo mau survey, surveynya diatas jam 7 malam akan terlihat kesemrawutannya. 

 

terima kasih atas bantuan bapak. mohon maaf sebelumnya

1



2021 April LP210413S879
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

siang pak dari pagi jam 06 : 30 sampe sekarang siang jam 12 : 00 siang sepanjang jalan - jalan taman yudhistira atau taman bima rt.06 rw.07 orang ini 

rumah blok.c 10 no 15 permobil b 1871 cq tegal alur kalideres jakarta barat berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak ... tolong jangan ada 

lagi parkir mobil secara liar atau permanen kali pak di depan taman yudhistira satu pak supaya bersih dari parkir liar dll pak

1

2021 April LP210413W5XE

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Identitas Anak (KIA) SP4N Lapor

Yth bapak/ ibu 

 

mohon bantuan nya ,saya buat kia di kelurahan grogol selatan ,tapi sudah 2 bulan lebih belum jadi juga 

atas nama : muhammad abdul rohim alrosid 

nik: 3174054503200005 

 

mohon bantuannya agar visa dip roses lebih cepat ,dan say a juga may mendaftarkan anak saya agar dapat kartu kaj

1

2021 April LP210414APFS KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Beberapa hari terakhir pada pukul 3 pagi terdengar suara orang gila berteriak-teriak menggunakan speaker masjid an nur, jl. ketapang, jati padang, 

pasar minggu, jakarta selatan. harap dilakukan pemeriksaan dan penjagaan diperketat agar tidak sembarang orang dapat masuk dan menggunakan 

microphone masjid, dan agar orang tersebut disarankan dapat dirawat di lembaga kesehatan jiwa agar mendapat perawatan yang layak.

1

2021 April LP210414GEPQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Medical Drive Thru (Medithru), Sebuah Lab Tes Covid-19 Dengan Perlindungan Yang Minim Terhadap Nakes Dan Tidak Membayarkan Gaji Mereka 

Medithru, sebuah lab yang khusus menyelenggarakan tes antigen dan pcr yang berlokasi di komplek cipulir permai no. 9-d, jalan raya ciledug 

rt.09/rw.05, ulujami, jakarta selatan yang beroperasi mulai 24 februari 2021-sekarang tidak menjalankan protokol keamanan biologis (biosafety) 

terhadap karyawannya dengan baik. hal ini terbukti dengan penimbunan sampah infeksius yang dilakukan perusahaan tersebut yang telah diselidiki 

oleh dinas kesehatan, puskesmas, dan dinas kebersihan dki jakarta pada 29 maret 2021. tidak hanya minim dengan protokol biosafety, tetapi juga 

aspek kesejahteraan karyawan yang dikesampingkan. diketahui, terhitung sejak akhir maret, sebagaimana yang tertulis dalam kontrak kerja, pihak 

perusahaan tidak membayarkan gaji seluruh karyawannya. namun, pihak perusahaan tetap bergerak dan bahkan meminta karyawan tetap bekerja 

di event-event besar yang mereka sponsori sebagai pihak sponsor untuk tes covid-19. tentu saja, dengan perlindungan yang minim dari 

perusahaan dan gaji yang belum dibayarkan, karyawan berada dalam posisi yang sangat dirugikan

1

2021 April LP210414JJUJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama:iman saniman 

nik:3173022507920002 

alamat:jl jelambar madya utara rt.10 rw 08 kelurahan jelambar kecamatan grogol petamburan jakarta barat. 

pengaduan:saya sebelum nya dapet bantuan yang 300 tahap pertama dan tahap kedua,tapi kenapa di tahap ke 3 saya tidak dapet bantuan yang 

600,tolong di proses dong ibu atau bapak karna saya sangat membutuhkan dikarna kan saya korban dari covid 19 di phk dari kerjaan ,tolong 

penjelasan dan bantuan nya agar cepat di proses supaya saya dapat lagi bantuan yang 600 di tahap ke 3 ini.trima kasih

1

2021 April LP210414MOOQ KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditertibkan penggunaan speaker luar masjid jami al muhajirin di rw 03 kelurahan marunda, karena digunakan tdk sesuai tuntunan 

penggunaan speaker masjid dari kemenag. speaker luarnya sangat mengganggu, hingga hanya untuk menerima telpon masuk saja tidak bisa
1

2021 April LP210414SEHP DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Gawat Smkn 36 Jakarta Mewajibkan Siswa Ikut Pembelajaran Tatap Muka Bersama Pupr 

Selamat malam pak/ibu. 

tolong dibaca dan ditindak lanjuti dengan tegas. saya wali murid smkn 36 jakarta,saya sangat kecewa,karena wajibnya siswa/i untuk ikut 

pembelajaran tatap muka di smkn 36 jakarta pada tanggal 15-16 april 2021.saya sangat mengkhawatirkan anak saya dan siswa/i jika pembelajaran 

tatap muka benar benar di laksanakan,karena anak saya,kemungkinan siswa/i dan tenaga kerja disekolah belum divaksin atau orang orang sekitar 

lingkungan sekolah ada yang terpapar virus covid-19.apalagi lingkungan sekitar sekolah selalu ramai karena ada pasar,masjid,pedagang kaki lima 

dan jalanan umum.mohon untuk pemerintah untuk menegaskan dan melarang adanya kegiatan tersebut,karena sangat beresiko untuk orang 

orang yang terkait dengan kegiatan tersebut.jika tidak ditindak lanjuti kemungkinan besar akan terciptanya klaster baru disekolah dan setiap 

lingkungan rumah,dan bisa menambah angka penyebaran virus covid-19 bahkan angka kematian akibat terpapar virus covid-19.tolong agar usaha 

pemerintah dan rakyat tidak sia sia begitu saja karena adanya kegiatan pembelajaran tatap muka yang hanya beberapa jam saja bisa merusak usaha 

pemerintah yang sudah setahun lebih. sekian terima kasih.

1



2021 April LP210415BR62 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Apakah orang usia 35-50 tahun mendapatkan vaksin gratis dari pemerintah? bila iya, mohon informasi prosedurnya? untuk lokasi di cikarang dan 

jakarta. 

 

terima kasih.

1

2021 April LP210415E9OA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Apa memang sekarang ini sudah diperbolehkan bangunkan sahur keiling oleh sekelompok orang? 

di lingkungan kami di perumnas klender, di malaka jaya (jakarta timur),terutama di jalan mawar merah 7,mawar merah 6 dan sekitarnya, sudah 2 

hari ini sudah mulai kembali bangunkan sahur keliling mulai jam 2 pagi lewat (tidak pakai masker,tidak jaga jarak,bahkan rombongan terakhir ada 

yang membawa petasan) padahal bukankah aktivitas mudik,sahur on the road, masih dilarang? bahkan sembahyang berjamaah pun masih dibatasi 

kapasitasnya akibat masih pandemi? 

ataukah secara global memang sudah diperbolehkan keliling bangunkan sahur?

1

2021 April LP210415FIR4 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami sebagai warga kampung baru kelurahan sukabumi selatan mengajukan keberatan karena pemasangan tembok di pintu belakang komplek 

bulog yang berlokasi di jl. pos pengumben kelurahan sukabumi selatan jakarta barat. lebih dari 20 tahun pintu belakang tersebut menjadi 

penghubung antara warga di gang h muhasim kampung baru kelurahan sukabumi selatan dan komplek bulog. saat ini, sudah lebih dr 1 tahun, pintu 

ini ditutup dengan alasan pencegahan covid-19. hal ini tidak relevan karena tidak ada bukti/evidence yang jelas antara korelasi penutupan pintu 

tersebut dengan persebaran virus. saat ini pintu tersebut dihilangkan dan diganti dengan tembok tanpa ada dialog dengan masyarakat sekitar 

komplek bulog. hal ini berakibat pada mobilitas warga dua area tersebut yang menjadi lebih sempit. dalam hal ini warga kampung baru menjadi 

harus memutar/tidak efisien untuk beraktivitas di pos pengumben atau sholat jumat di wilayah tersebut. selain itu banyak warga yang berkerja di 

komplek bulog harus memutar. oleh karena itu, atas aspirasi warga disini, kami memohon agar pemasangan tembok tersebut ditinjau atau 

dikembalikan fungsinya menjadi pintu penghubung. terima kasih

1

2021 April LP210415FTR8
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Melaporkan bahwa banyak manusia bercat perak di sekitar lampu merah mall emporium pluit. mohon di tindaklanjuti. 

Jl. Pluit Selatan Raya No.1, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440
1

2021 April LP210415H5G4 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah SP4N Lapor

Kepada yth : bapak dinas kebersihan penprov dki jakarta. 

saya ingin melaporkan, bahwa di tempat tinggal saya tepatnya di jl. penggilingan kp.pedaengan rt 13 rw 08 cakung jakarta timur, sering kali untuk 

pengambilan sampah rumah tangga sering sekali tidak di angkat petugas kebersihan rt setempat. yang mengakibatkan penumpukan sampah di 

lokasi tempat tinggal saya, ini sering kali terjadi dan hanya di lingkungan tempat tinggal saya aja, untuk dana iyuran sampah kami selalu 

membayar,tetapi sampah tidak kunjung di angkat sama petugas kebersihan rt tsb.mohon tindakan nya perihal masalah sampah tsb pak. karena di 

lingkungan kami tinggal banyak anak kecil dan balita berbahaya untuk kesehatan anak" kami. 

terima kasih, mohon segera di tindak pak. 

alamat : jl. penggilingan kp.pedaengan rt 13 rw 08 no 41 kel.penggilingan kec. cakung 13940

1

2021 April LP210415KLGV BIRO HUKUM Kearsipan SP4N Lapor

Mohon bantuannya untuk dikirimkan kepada saya peraturan gubernur dki jakarta nomor 163 tahun 2017 

 

terima kasih

1

2021 April LP210415PBHG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuannya untuk menertibkan anak-anak yang nongkrong sambil menyulut petasan. dari jam 23.00-03.00 pagi, mereka aktif bermain 

petasan. tidak ada tindakan dari ketua rt ataupun ketua rw untuk menertibkan mereka.lokasinya jl. pembangunan 1 rt.009 rw.001 petojo utara.saya 

berharap ada juga teguran kepada ketua rt dan ketua rw agar lebih aktif menertibkan penjual petasan dan juga penyulut petasan.

1



2021 April LP210415ULC4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yth ibu/bapak 

kami beserta karyawan yang lain ingin mengadukan bahwa thr 2020 kami belum tuntas, perusahaan pt cipta retail prakasa (the goods dept) masih 

harus membayar thr kami sebesar 40% yg akan dibayarkan pada juni 2021 (20%) dan desember 2021 (20%). 

 

gaji pun kami terima hanya 60% masuk full tanpa work from home. 

 

sedangkan thr tahun 2021 ini tidak jelas antara dapat atau tidak. 

 

bapak/ibu kami mohon dengan sangat agar ditindak sebagaimana mestinya karena kami sangat tertindas dalam hal seperti ini. 

 

adapun kami tulis alamat lengkap kantor yg melakukan kecurangan : 

 

pt cipta retail prakasa (the goods dept) 

 

wisma anugraha, jl. taman kemang no.32b, rt.14/rw.1, bangka, kec. mampang prpt., kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12730. 

 

kami membutuhkan bantuan anda dan atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih

1

2021 April LP210415YJBW

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Saya mengantar anak untuk bikin ktp pertama umur 17 tahun di kelurahan tanjung barat,jagakarsa - jakarta selatan.harus bolak balik dengan alasan 

pertama maksimal datang jam 10 pagi,karena peralatan dan sistem katanya tidak bisa online setelah jam 10. padahal jam 10 pagi anak saya masih 

proses daring belajar dari rumah.akhirnya kami datang jam 10, tapi disuruh foto dan sidik jari ke kelurahan lenteng agung dengan alasan 

komputernya tidak bisa online,akhirnya kami ke kelurahan lenteng agung untuk proses input data,foto dan sidik jari. stlh itu kami disuruh ambil 

hasil print ktp di kelurahan tanjung barat,namun kami hanya dikasih kertas tanda terima sementara dan disuruh hubungi lagi untuk pengambilan 

ktp.setau saya proses buat ktp bisa langsung jadi...ini kenapa harus ber-tele2 dengan alasan alat2 yang tidak bisa online,padahal di kelurahan lain 

pelayanan nya sangat ramah dan cepat,ktp bisa langsung jadi.mohon ditindak lanjuti laporan saya ini,terima kasih!

1

2021 April LP210415ZZNM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Apa memang sekarang ini sudah diperbolehkan bangunkan sahur keiling oleh sekelompok orang? 

di lingkungan kami di perumnas klender Jl. Penggilingan, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 , di 

malaka jaya (jakarta timur),terutama di jalan mawar merah 7,mawar merah 6 dan sekitarnya, sudah 2 hari ini sudah mulai kembali bangunkan sahur 

keliling (tidak pakai masker,tidak jaga jarak,bahkan rombongan terakhir ada yang membawa petasan) padahal bukankah aktivitas mudik,sahur on 

the road, masih dilarang? bahkan sembahyang berjamaah pun masih dibatasi kapasitasnya akibat masih pandemi? 

ataukah secara global memang sudah diperbolehkan keliling bangunkan sahur?

1

2021 April LP210416KPLQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

(( siang pak melaporkan jam 14 : 00 atau jam 02 siang sepanjang jalan - jalan taman yudhistira atau taman bima rt.06 rw.07 blok.c8 no. 11 tegal alur 

kalideres jakarta barat cengkareng pak ini orang yang parkir liar mobil parkir di depan taman secara liar b 2110 bkc pak berhari - hari dan berjam - 

jam dan permanen pak ))) ...

1

2021 April LP210416LME8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi, 

saya siti putri hasanah, 26 tahun, dan tinggal di jalan tolo1 no.9, serengseng, kembangan, jakarta barat. 

saya ingin melaporkan sekelompokanak-anak dan remaja selalu melakukan kegaduhan sampai larut malam bahkan juga dari waktu sahur sampai 

matahari terbit. 

sekelompok anak tersebut membuat kegaduhan dengan bermain petasan dan melemparkannya dengan sengaja di depan rumah kami. 

mohon untuk di proses.selamat pagi, 

saya siti putri hasanah, 26 tahun, dan tinggal di jalan tolo1 no.9, serengseng, kembangan, jakarta barat. 

saya ingin melaporkan sekelompokanak-anak dan remaja selalu melakukan kegaduhan sampai larut malam bahkan juga dari waktu sahur sampai 

matahari terbit. 

sekelompok anak tersebut membua

1

2021 April LP210416UU07
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Tanggal 15 april 2021lokasi kampung gaga rt.06/rw.09 kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat 11850kronologi:sudah 3 kali 

pemberian bst rt yg bersangkutan melakukan pemungutan liar terhadap warga sebesar rp 20 000,/kk pemungutan liar ini meresahkan warga . apa 

lagi pungutan liar tersebut di paksamohon tindakan nya agar di tertibkan agar tidak lagi meresahkan. terimakasih

1

2021 April LP210416X2IW
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan terkait adanya pungutan liar bansos oleh ketua rt didaerah rumah saya.jadi terkait bansos setau saya tidak ada pungutan 

apapun warga terima bersih senilai 300rb tanpa dipotong apapun.namun di rt05/rw010 pademangan timur terjadi pungutan liar oleh ketua rt 

awalnya sebesar 20rb namun bulan ini 120rb ibu dan bude saya salah satunya yang dimintakan pungutan dana tersebut. ini sudah ada saat bansos 

masih berupa sembako. saat bansos berupa sembako kami yang menerima baik menerima penuh atau setengah harus memberi 10ribu/kk. dan 

sekarang bansos sudah berupa uang di pungli juga dengan alasan pungutan tersebut untuk orang2 yang tidak dapat bansos namun kenyataannya 

orang2 yg tidak dapat bansos tidak ada bantuan sama sekali dari pihak rt. mohon ditindak lanjuti menurut saya ini tidak dapat didiamkan saja. saya 

rasa ini sudah tidak bisa didiamkan terus menerus saya mau ini ditindak lanjuti tidak bisa didiamkan menurut saya. mohon ditindak lanjuti segera

1



2021 April LP210419C95J KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

uara pengeras masjid setiap hari 20 menit sebelum adzan subuh jam 4 pagi hingga jam setengah 6. bulan puasa semakin menjadi dengan 

membangunkan sahur jam setngah 3 pagi, setiap setengah jam sampai jam setengah 4. mengganggu ketenangan dan jam tidur masyarakat yang 

majemuk, kami warga muslim pun terganggu, bukan terbantu. 

 

masjid jami assa adah jl. pangkalan jati vi no. 1 rt 005/05 kelurahan cipinang melayu. kecamatan makasar. jakarta timur 

 

mohon ditanggapi, ini pelanggaran terhadap aturan syariah tentang suara pengeras masjid yang disalurkan keluar (pp kep d/101/1978) 

 

pelanggaran tersebut telah mengganggu ketenangan masyarakat sekitar lokasi selama lebih dari 2 tahun dengan suara sangat keras dalam doa 

sebelum adzan, khotbah dan shalat yg seharusnya hanya untuk jamaah dalam masjid saja, tidak disalurkan keluar. sudah dilaporkan sebelumya 

tetapi tidak ada perubahan.

1

2021 April LP210419D6YT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

((( malam jam 22 : 00 atau jam 10 malam sampe pagi pak sepanjang jalan - jalan di depan taman yudhistira satu atau taman bima rt.06 rw.07 blok.c 

10 no. 15 tegal alur kalideres jakarta barat cengkareng tempat penitipan mobil liar dua no permobil b 1567 sac pak berhari - hari dan berjam - jam 

dan permanen pak .. tolong jangan ada lagi di depan taman di jadikan parkir liar supaya taman itu bersih dan indah pak .. )))

1

2021 April LP210419GFZR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan kepada jajaran/instansi terkait di lingkungan kami, masih banyak yg menjual petasan dan sangat mengganggu sekali 

lingkungan kami. memang tidak ada korban, tapi suara petasan tersebut sangat mengganggu kami dalam beribadah.. anak-anak yang harusnya 

berada di dalam masjid melakukan ibadah, dengan adanya penjualan petasan, anak-anak menjadi liar bermain petasan, sangat mengganggu 

ketertiban umum, apalagi main petasannya di jalan raya, gang-gang.. saya sudah memberikan teguran kepada penjual dan anak-anak yg bermain 

petasan tapi tidak di dengar.. 

mohon sekiranya kepada aparat terkait untuk sweeping atau menertibkan penjual petasannya, dlaam hal ini saya tidak menyalahkan anak-anak yg 

bermain, tapi lebih kepada si penjual petasan.. 

terima kasih atas perhatiannya.. 

lokasinya : jl. kayu tinggi gg. asem rt.002/06 kel. cakung timur kec.cakung jakarta timur 

mohon di tindak lanjuti untuk polsek cakung..
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2021 April LP210419GH8G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya tinggal di perumahan biasa di jl.kecubung, rt.012, rw.002, kel.sumur batu, kec.kemayoran, jakarta pusat 10640, sebelah rumah saya 

dikontrakkan ke konveksi tas, hampir setiap hari 24jam selalu brisik, suara mesin jahit, ketokan palu, suara grasak grusuk membuat tidak nyaman, 

apalagi pada saat tengah malam sampai pagi hari konveksi ini masih tetap bekerja dan sangat mengganggu saat orang sedang istirahat, belum lagi 

buang sampah sembarangan membuat nyamuk & tikus semakin banyak, saya sudah menegur berkali2 tidak ditanggapi, lapor rt juga tidak ada 

hasil.. dampak yang saya alami sekarang adalah depresi berat.. saya mohon bantuan nya
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2021 April LP210419HFMO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Yth. admin lapor, kami ingin mengeluhkan portal liar dan (mungkin) tidak berizin di daerah condet balekambang jakarta timur, tepatnya di sekitar 

jalan masjid almabruk 3 dan jalan rawa gurih (portal ganda/double). daerah tersebut bukanlah daerah komplek perumahan yang dijaga 24 jam oleh 

satpam yang bersiaga membuka/menutup portal. sepemahaman saya, portal tersebut harus ada izin dari pemprov dki serta dishub terlebih dahulu. 

portal tersebut sangat mengganggu kami yang pulang malam dan harus berangkat kerja sebelum subuh terutama pada waktu hujan, apalagi rumah 

kami cukup jauh dari jalan raya condet, berimbas gojek/taksi tidak bisa masuk sampai depan rumah, sehingga kami harus berjalan kaki cukup jauh, 

sangat mengganggu keamanan dan kenyamanan terutama untuk wanita bekerja. portal tersebut dipasang dengan alasan keamanan padahal 

sepengetahuan kami masyarakat di daerah tersebut banyak yg mengabaikan keamanan karena tidak menyimpan kendaraan bermotor dengan 

benar di dalam rumah. mohon bantuannya menindak portal liar tersebut. mohon merahasiakan identitas pelapor. terimakasih.
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2021 April LP210419O50S
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

walikota jakarta utara 

 

dengan hormat, 

mohon pihak pemerintah daerah dki jakarta menegur camat tanjung priok yang mempersulit pengurusan surat keterangan ahli waris. pihak 

kecamatan tanjung priok mempersulit pengurusan surat keterangan ahli waris dengan berbagai alasan. salah satunya dengan alasan "camat tidak 

ada di kantor" sehingga tidak ada yang menandatangani surat keterangan ahli waris. menurut pihak kecamatan tanjung priok, camat tidak ada 

dikantor dengan alasan camat sedang memantau vaksinasi. mohon tindak lanjutnya. apakah wajar seorang camat tidak berada dikantor dengan 

alasan seperti itu?. apakah tidak ada perwakilan camat yang didelegasikan untuk menandatangani dokumen ketika camat tidak ada ditempat??. 

tolong pihak gubernur dki jakarta dan walikota jakarta utara memberikan teguran keras kepada camat tanjung priok yang sering tidak ada di kantor 

dengan alasan sedang memantau vaksinasi covid 19. padahal harusnya jika camat tidak ada di kantor, maka seharusnya camat mendelegasikan 

penandatanganan dokumen kepada sekretaris kecamatan atau kepada staff nya. bukan malah membiarkan warga harus menunggu kedatangan 

camat. apalagi sebenarnya memantau vaksinasi covid 19 itu hanya bisa dilakukan oleh camat sehingga camat harus meninggalkan kantor sehingga 

pelayanan warga menjadi terhambat??. jika semua dokumen yang harus ditanda tangani camat harus tertunda gara-gara camat tidak ada, apakah 

tidak ada pendelegasian penandatanganan dokumen tersebut???. 

mohon tindakan dari gubernur dki jakarta dan walikota jakarta utara.
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2021 April LP210419PJIG KELURAHAN KEBON MELATI Bantuan Sosial SP4N Lapor

Pak saya mau melapor, hari ini tgl 18 april 2021 pencairan bts pos giro di wilayah tanah abang kebon melati di rw 014,saya mau melapor pak ketika 

warga menerima uang bts pihak rt001sd 18 rw 14 memungut pungli sebesar 20000 perorang setiap warga hrs membayar ya dengan 

mengatasnamakan bazis dki dan memotonguang warga sebesar 20000,ini rt 001 sd 18 rw 14 sering banget pak memungut pungli 

mengatasnamakan pmi jg bazis tapi kami ga terima tanda bukti pmi jg bazis, saya melapor karna sudah merajalela rw 014 kebon melati kelurahan 

memungut pungli liar yg mengatasnamakan pmi jg bazis, bukan itu aja ketika memintaketerangan pengantar rt jg rw hrs membayar, klw kami ga 

membayar bakal dipersulit kami muak dengan mafia rt001 sd 18 rw 14 yg selalu meminta pungli setiap ada bantuan pemerintah jg meminta 

pengantar surat kami hrs membayar pungli tersebut tlng pak tegas kpada oknum2 mafia rt001sd018 rw 14kelurahan kebon melati kecamatan tanah 

abang, saya mhn pak basmi mafia di daerah tersebut

1



2021 April LP210419RKUJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

mobil parkir liar dari jam 14 : 00 atau jam 02 siang sampe sore ini pak orang ini parkir di depan taman yudhistira satu rt.06 rw.07 blok.c 8no. 11 no 

permobil b 2110 bkc tegal alur kalideres jakarta barat cengkareng. .berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak sepanjang jalan - jalan taman 

yudhistira satu pak ... tolong jangan ada lagi parkir liar di sepanjang jalan - jalan taman jadi bisa bersih dan indah pak .))) ...
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2021 April LP210419T7G0
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan terkait adanya pungutan liar bansos oleh ketua rt didaerah rumah saya.jadi terkait bansos setau saya tidak ada pungutan 

apapun warga terima bersih senilai 300rb tanpa dipotong apapun.namun di rt05/rw010 pademangan timur terjadi pungutan liar oleh ketua rt 

awalnya sebesar 20rb namun bulan dipungut senilai 100rb ibu dan bude saya salah satunya yang dimintakan pungutan dana tersebut.menurut saya 

ini tidak masuk akal setiap warga dipungut sebesar itu. ini sudah ada saat bansos masih berupa sembako. saat bansos berupa sembako kami yang 

menerima baik menerima penuh atau setengah harus memberi 10ribu/kk. dan sekarang bansos sudah berupa uang di pungli juga dengan alasan 

pungutan tersebut untuk orang2 yang tidak dapat bansos namun kenyataannya orang2 yg tidak dapat bansos tidak ada bantuan sama sekali dari 

pihak rt. mohon ditindak lanjuti menurut saya ini tidak dapat didiamkan saja. saya rasa ini sudah tidak bisa didiamkan terus menerus saya mau ini 

ditindak lanjuti tidak bisa didiamkan menurut saya. mohon ditindak lanjuti segera
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2021 April LP210419XRTV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir sembarangan di trotoar dan dibawah rambu dilarang parkir. 

 

selamat siang, 

saya ingin melaporkan parkir liar di jalan tubagus angke. tepatnya di depan gang laksa 2. 

jalan tubagus angke rt 011 rw 002, jakarta barat, 11250, jembatan lima, tambora. 

 

banyak parkir liar di trotoar oleh truk bongkar muat tidak bertanggung jawab padahal trotoar ditujukan untuk pengguna jalan kaki dan juga 

dibawah tanda dilarang parkir yang menyebabkan jalan yang harusnya untuk 2 kendaraan jadi hanya untuk 1 kendaraan dan menyebabkan 

kemacetan luar biasa padahal di dekat lampu lalu lintas. 

kejadian terus berulang, hampir setiap hari. tolong dibantu untuk penertibannya agar pihak toko dan truk bongkar muat lebih bertanggung jawab 

dan tidak menyebabkan pengguna jalan sulit serta macet. 

 

kejadian ini saya laporkan pada tanggal 19 april 2021, p.k 13.06. 

tetapi terjadi berulang setiap hari dari pukul 09.00 - 18.00 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.
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2021 April LP210420ALMW DINAS PENDIDIKAN Akta Kematian SP4N Lapor

Penyalahgunaan wewenang kepala sekolah dalam permendikbud no. 75 tahun 2016 terutama pasal 4,6 dan 7 di sman 70 jakarta dan aplikasi zoom 

meeting 

 

oleh dr. ratna budiarti, m.biomed sebagai kepala sekolah sman 70 jakarta. 

 

yaitu mengarahkan,memilih dan menetapkan ketua komite sekolah baru dan para pengurusnya kepada orang tua murid serta pengurus kelas orang 

tua murid (wotk) untuk kepentingan pribadi dan kelompok tertentu baik didalam dan luar sekolah. 

 

kronologi kejadian : 

 

1. 

adanya surat keputusan pemberhentian komite sekolah lama yang sangat terlambat dengan alasan banyaknya agenda sekolah yang ternyata ada 

maksud lain yaitu mengarahkan kepada salah seorang ketua korlas(wotk) dari jurusan ips yang juga menjadi ketua giat lomba sekolah sehat tingkat 

lanjut, untuk menjadi ketua komite sekolah. (bukti terlampir) 

 

2. 

sosialisasi pemilihan ketua komite sekolah baru dimana para wali kelas x, xi dan xii diminta oleh kepala sekolah untuk memberikan info tersebut 

kepada para pengurus kelas orang tua (korlas/ wotk) dengan mengarahkan kepada calon ketua komite sekolah pilihan kepala sekolah tersebut. 

 

3. 

adanya surat tugas dari kepala sekolah tentang pembentukan panitia pemilihan komite sekolah baru yang beranggotakan para guru dan tenaga 

kependidikan senior kepada komite sekolah yang lama dan perwakilan pengurus kelas. dimana pihak sekolah meminta jawaban dan persetujuan 

kepada semua pengurus kelas orang tua tentang hal tersebut.( bukti terlampir ) 
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2021 April LP210420BMXY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Anggota satpol pp atas nama ibnu tj yang berjaga di kantor kecamatan kebayoran baru tidak memakai masker. pelayan masyarakat seharusnya 

menjadi contoh dalam penegakkan program 5m untuk mencegah covid19 yang di canangkan pemerintah. sangat disayangkan peraturan 

pemerintah justru di langgar dan tidak dihiraukan oleh pegawai pemerintah itu sendiri.
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2021 April LP210420DZ2H

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Jln. raya cengkareng perum taman palem lestari blok g.2 no.8 cengkareng jakarta barat sedang dalam pembangunan dan apakah memiliki izin 

membangun ? dan minta bantuan admin lapor agar di teruskan ke gubenur dki di karenakan tidak di tindak lanjut oleh pemprov dki 2 apabila 

memiliki izin mohon di tempelkan di bangunan dan kalo ini sama sekali tidak ada keterangan izin di bangunan dan sampai saat ini pembangunan 

masih berjalan dimana hukum kita mohon di teruskan
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2021 April LP210420HC22

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Selamat siang, maaf mau tanya, kenapa mesin buat foto KTP di kelurahan pademangan sudah 1 minggu lebih belum benar jg ya ?  

 

Mohon bantuannya & solusinya. Soalnya adik saya mau bikin KTP.  

Terima Kasih �

1



2021 April LP210420HSA1

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor

Banyak kucing liar di jalan rambutan timur 1 2 3 4 5 9 dan sekitar area rptra rambutan jakbar.khusus untuk area sekitar rptra rambutan jakarta barat 

kucing liar sembunyi di bawah mobil2.sebelumnya sudah dilaporkan melalui aplikasi jaki tapi penyelesaian hanya berfoto selfie cantik! 

penangkapan kucing liar tidak dilakukan.kucing liar buang kotoran sembarangan di jalan menyebabkan lingkungan menjadi tidak sehat bagi anak2 

dan warga.tolong ditindak pak untuk penangkapan kucing liar dan kotoran kucing liar dibersihkan! 

 

Jl. Rambutan Timur 1 

RW.4, Tj. Duren Utara 

Kec. Grogol petamburan 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470
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2021 April LP210420JC7S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

((( sore ini ada lagi orang parkir liar di jam 16 : 53 atau jam 04 : 53 sore ini orang tinggal di bima rt.06 rw.07 blok.c 8 no. 11 no permobil b 2110 bkc 

tegal alur kalideres jakarta barat cengkareng di sepanjang jalan - jalan taman yudhistira atau taman bima rt.06 rw.07 pak banyaknya brkumpul 

orang di zaman corona atau covid-19 ini pak dan berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak ... tolong jangan ada lagi parkir liar di sepanjang 

jalan- jalan di depan taman yudhistira satu supaya taman itu bersih dan indah pak ))) ....
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2021 April LP210420MQ2I BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Yth. admin lapor, kami ingin melaporkan beberapa rumah dinas tni yang digunakan untuk keperluan pribadi namun pengguna aslinya (pensiunan 

tni) telah lama meninggal dunia. kami berharap agar rumah tersebut dapat diklarifikasi apa benar sah dipergunakan pribadi ataukah harus 

dikembalikan kepada negara. yang pertama rumah tersebut beralamat di jl ksatrian x/27 rt 011 rw 03 kebon manggis matraman (ditempati oleh 

bapak yonathan/mbak novi), yang kedua berlokasi di jalan ksatrian x juga (alamat lengkap lupa namun ditempati oleh bapak bambang/ibu ning 

dapat ditanyakan kepada tetangga. rumah tsb milik pensiunan tni yg sudah meninggal a.n alif subekti). semoga rumah dinas lainnya bisa segera 

kembali kepada negara. mohon merahasiakan identitas pelapor. terimakasih.

1

2021 April LP210420PV30 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Mohon izin, bagaimana saya dapat menghubungi nomor telepon staf bkd pemprov dki yang mengurus mutasi pegawai antar provinsi? beberapa 

nomor telpon lokal maupun ponsel yang terdapat di internet / website bkd dki tidak dapat dihubungi. 

saya bermaksud meneruskan pertanyaan staf bkd kota surabaya yang kesulitan mendapatkan nomor kontak staf bkd dki. mohon tanggapannya. 

terima kasih atas perhatiannya.
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2021 April LP210420SIUV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth. bapak presiden/kapolri/menteri kemendikbud, (saya laporkan ke tiga pihak ini) 

 

dengan segala rasa hormat, saya ingin bapak sekalian menaruh perhatian kepada kasus kecil ini yang mana terjadi di seluruh pelosok indonesia dan 

setiap lapisan masyarakat. mohon lihat gambaran besarnya. 

 

saya bertempat tinggal di jl. gunuk ciliwung no.30 09/05, tanjung barat-jagakarsa, jakarta selatan (12530). di daerah saya mulai dari awal puasa 

selalu ada kegiatan yang dilakukan anak-anak dan remaja untuk keliling membangunkan sahur. mereka berjumlah sekitar 20 orang dan melakukan 

pelanggaran dengan kegiatan tidak resmi ini. 

 

1. tidak mematuhi protokol kesehatan. 

tidak memakai masker dan berkerumun tanpa jarak. kegiatan ini dibiarkan masyarakat sekitar 

yang mayoritas beragama islam. 

 

2. menyebarkan intoleransi. 

keluarga saya yang satu-satunya warga beragama kristen sudah mengingatkan anak-anak dan 

remaja tersebut. tetapi mereka malah semakin mengencangkan suara setiap melewati rumah kami 

dan meneriaki: kristen dan batak. ini adalah bentuk kebencian yang sudah ditanamkan sedari 

masa kecil dan dibiarkan oleh lingkungan sekitar yang beragama islam. 

 

keluarga saya sudah mencoba menghubungi ketua rt setempat dan tidak digubris sama sekali. untuk perbandingan, bila ada warga beragama islam, 

ketua rt dan lingkungan langsung menanggapi dan melindungi sesama islam. ini adalah salah satu contoh kecil intoleransi secara terselubung di 

daerah terkecil di lingkungan masyarakat. karena itu jarang disoroti. 

 

keluarga saya juga sudah melaporkan ke polisi setempat tetapi tidak ada yang menjawab panggilan kami. kami juga sudah menelepon hotline polisi 
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2021 April LP210420ULC4 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. 

bapak anies r. baswedan, m.p.p., ph.d. 

gubernur provinsi daerah khusus ibukota jakarta 

jakarta 

 

 

assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

 

sehubungan dengan berlarut-larutnya penanganan pengaduan warga oleh kelurahan cilangkap, kecamatan cipayung, dan sukudinas kpkp jakarta 

timur atas pemeliharaan ayam yang dimiliki rn, dengan alamat jalan pegasing ii, rt/rw.002/04, nomor 12, cilangkap, cipayung, jakarta timur, dengan 

ini kami sebagai warga setempat yang merasa dirugikan bermaksud menyampaikan latar belakang, detail pelanggaran, proses yang telah ditempuh, 

serta perkembangan terakhir permasalahan kepada yang terhormat gubernur provinsi dki jakarta, bapak anies r. baswedan, sebagai dasar 

pengambilan keputusan yang berkeadilan mengenai persoalan ini. 

 

a. latar belakang permasalahan 

a. apa: pemeliharaan ayam di tengah-tengah lingkungan pemukiman di jakarta. 

b. kapan: pemeliharaan ayam rn telah ada sejak awal tahun 2020 sampai saat ini. 

c. siapa: pemilik adalah rn, usia 50an. rn dan keluarga tidak tinggal di rumah. yang menempati rumah sehari-hari adalah karyawan rn (identitas tidak 

diketahui). 

d. jumlah: pada sekitar oktober 2020, rn mengaku memelihara 40 ekor ayam, pada pengakuan akhir desember 2020 jumlahnya menjadi 38 ekor. 

tidak diketahui secara pasti detail jumlah, jenis species, kelamin, dan asalnya (impor atau lokal). sejak awal 2021 kami juga mendengar suara anak 

ayam yang jauh lebih banyak dari sebelumnya. 

e. izin: tidak ada izin/sertifikasi/tanda khusus/pengecekan berkala oleh lembaga pemerintah terkait mengenai jumlah, jenis, kondisi kesehatan, dan 

legalitas pemeliharaan ayam ini. 

1

2021 April LP210421BGYV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya sudah kontak puskesmas penjaringan untuk pengajuan vaksin tenaga pengajar kami.sesuai arahan kami kirim ke dinas.go.id permohonan dan 

daftar nama guru kami. kemudiandiarahkan juga utk kontak staf dinas a.n pak didin, lalu pak didin arahkan kami untuk kembali ke puskesmas dan 

meminta pihak puskesma penjaringan mengajukan kepada dinas kesehatan, a.n bapak purwadi. namun pihak puskesmas penjaringan meminta 

kami mengontak dr dicky selalu pimpinan puskesmas penjaringan. namun nomer kontak dr dicky tidak dapat dihubungi.

1



2021 April LP210421EI24
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Ijin melaporkan untuk lampu penyeberangan depan kantor pos jl.lapangan banteng utara untuk warna merah tidak menyala/redup bila ada 

pengguna jalan yang ingin menyeberang pengguna kendaraan tidak melihat .. rawan terjadi kecelakaan
1

2021 April LP210421EJJP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga jalan flamboyan vi, rt 09 rw 08 cengkareng barat sudah jengah dengan anak-anak yang selalu berkeliaran sepanjang hari selama 24 jam 

dan berteriak-teriak hingga membunyikan petasan. kami sudah menegurnya namun karena anak2 ini tidak didik oleh orang tuanya maka mereka 

melawan. kami mohon bantuanya untuk para penegak hukum untuk merazia anak-anak ini dan juga para penjual petasan di area kami. kami sdh 

membayar pajak yang jadi hak negara, kami juga menagih negara untuk memberikan hak untuk mendapatkan perlindungan dari hal2 sprti 

ini.terimakasih.

1

2021 April LP210421GIAE

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth. 

ka. suku dinas tenaga kerja & transmigrasi jak-sel 

di 

tempat 

 

dengan hormat, 

 

pt. hjl indo network yang merupakan pma korea selatan beralamat graha surveyor indonesia lt.17 suite 1701 & lt. 18 suite 1801 jl. jend. gatot 

subroto kav.56, kel. kuningan timur, jaksel melarang karyawan wanita memakai jilbab selama bekerja. 

 

sebagaimana kita ketahui bahwa aturan ini melanggar pasal 29 uud 1945, uu ketenagakerjaan & uu ham. 

 

mohon dapat untuk ditindaklanjuti. terima kasih.

1

2021 April LP210421NLGH
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik SP4N Lapor

Selamat malam, 

nama saya dyah 

pengguna mrt 

saya ingin mendapatkan info, apakah dari mulai lift mrt stasiun dukuh atas menuju jalan jendral sudirman sampai stasiun pompa air pengendali 

banjir dukuh atas ada kamera cctv? 

hal ini dikarenakan saya kehilangan handphone di antara rute tersebut. 

kalau ada, apakah saya bisa melihat kejadian hari senin, 19 april 2021 pada jam antara 06.30-07.00 

saya tunggu jawabannya, terima kasih

1

2021 April LP210421P6BM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Akhir-akhir ini, setiap harinya di lingkungan rumah saya di gedong panjang, jln.sukarela banyak kerumunan remaja yang nongkrong di depan rumah 

saya membuat kebisingan, bernyanyi dengan kencang, ngobrol dan kadang berteriak dari malam hingga subuh kadang jam 8 malam - jam 3 pagi 

sehingga mengganggu kenyamanan dan ketenangan lingkungan sekitar rumah saya. ketika diberitahukan secara baik-baik mereka tidak 

menanggapi dan semakin menjadi-jadi. mereka seakan tidak perduli dan mencemooh orang yang menasehatinya. sebelumnya, saya telah 

melaporkan hal ini ke kepolisian dan sudah ditanggapi sehingga kerumunan tersebut dibubarkan. tetapi, setelah berselang beberapa lama mereka 

kembali berulah. selain itu, saya sudah melaporkan hal ini ke kelurahan. tetapi, mereka tidak bisa mengatasi hal tersebut.

1

2021 April LP210421QHUM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. admin lapor, melihat kasus covid yang masih meningkat di indonesia, membuat kami prihatin dengan ketidaksadaran masyarakat melakukan 

3m. mohon bantuan agar wilayah condet balekambang terkhusus jalan masjid almabruk, dermaga dan rawa gurih agar dipasang spanduk 3m, 

karena masyarakatnya malas menggunakan masker dan tetap berkerumun mengobrol. sy bharap mreka dapat disampling rapid test karena pasti 

ada yang reaktif. 

mohon merahasiakan identitas pelapor. terimakasih.

1

2021 April LP210421TRT8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

 

Selamat pagi/siang/sore/malam. kepada yth, bapak/ibu kepolisian indonesia. perkenalkan nama saya christian ponarwan (nik: 3171021911971001). 

saya ingin mengadukan gangguan yang saya dan keluarga alami setiap malam (perkiraan pukul 23.00 - pukul 03.00). kejadian terjadi di jl. palmerah 

utara 1 (gang sekolah regina pacis), jakarta barat. gangguan tersebut berupa sekumpulan orang yang sering bermain bola di jalanan tepat didepan 

rumah saya. saya merasa terganggu atas kebisingan yang ditimbulkan oleh oknum masyarakat tersebut. kebisingan berupa suara teriakan dan suara 

bola. saya merasa terganggu dikarenakan kebisingan yang ditimbulkan tepat disaat jam istirahat (tidur) dimana orang tua saya yang sudah usia 

lanjut jadi sulit tidur dan istirahat sayapun tergangggu. saya mohon dengan sangat kepada bapak/ibu bersedia untuk mengamankan oknum 

tersebut agar tidak menimbulkan kebisingan lagi. terimakasih.

1



2021 April LP210421V0NL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth bapak mentri agama @gusyaqut.. kepolisan, satgas covid, dan pihak2 terkaid mhon ditanggapi demi kebaikan 

 

di masjid kami tidak mengikuti protokol sejak awal pandemi sampai sekarng pertemgahan puasa, 90% jarang ada yg pakai masker imam dan 

makmum, tidak ada nya jarak pembatas, dll.mohon bantuan nya,, mohon ada petugas yg mengawasi menindak lanjuti, 

 

..masjid baitul amin taman aries, meruya utara. kembangan jakarta barat 

Jl. Meruya Utara No.RT. 01/06, RT.4/RW.11, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11620 

 

#covid19 #jagajarak #

1

2021 April LP210421W8GD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid fajrul islam 

rw1 jatinegara kaum pulogadung jakarta timur 7.00 -8.30 wib 

lalu tadarus menggunakan speaker luar sampai jam 10.00 lebih ( setiap puasa) 

tadarus mau selama apapun boleh tetapi gunakan saja speker kedalam atau tidak perlu menggunakan speaker sama sekali. 

 

jika solat taraweh sudah selesai gunakanlah speaker dalam yang tanpa suara lagi keluar (tadarusan gunakan speaker dalam saja.) 

 

masa 2 jam-an saya g boleh tidur harus denger suara orang belajar baca quran! jika salat taraweh selesai cukup speaker dalam saja tanpa suara 

keluar sama sekali.

1

2021 April LP210421ZDZY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar mobil yang dilakukan warga sudah meresahkan banyak pihak, salah satunya saya sebagai pengguna jalan. 

karena bukan hanya di bahu jalan pemukiman, tetapi hampir di setiap tikungan pun ada lebih dari 3 mobil yang parkir. 

saya sebagai warga sudah menegur rt/rw setempat, tetapi warga hanya jera sesaat. setelah teguran diberikan, warga yang tidak memiliki garasi 

tersebut kembali ber'ulah menggunakan jalan umum untuk parkir mobilnya pada pagi, siang, dan malam hari secara bergantian. 

tolong kementrian perhubungan bisa bertindak sebagaimana hukum yang berlaku untuk hal dari kesalahan warga tersebut. 

lokasi di kelurahan cipinang muara, kecamatan jatinegara, jakarta timur. 

di semua jalan kesadaran : 

jalan kesadaran 

jalan kesadaran i 

jalan kesadaran ii 

jalan kesadaran iii 

jalan kesadaran iv 

rt 02, rt 03, rt 04 rt 05, rt 06, rt 07, rt 08, rt 09, rt 10 

semua rt dari rw 001 .

1

2021 April LP210421ZM5G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Ijin melaporkan adanya pembangunan diatas aliran sungai di jl. melur tugu vii j Tugu Utara, Koja, Kota Jkt Utara, yg dilakukan oleh ketua rt bpk. 

legiman. sebelumnya di samping bangunan tsb d bangun pos kamling yg skrg sudah berubah fungsi menjadi warung. skrg sepanjang aliran sungai di 

jln tsb sudah tertutup oleh bangunan dan sungaitsb sudah puluhan thn tidak pernah dikeruk. mohon perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April LP210422E4BU BIRO HUKUM Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Yth, 

menanggapi permintaan admin atas laporan kami yg kesekian kali nya, untuk melengkapi laporan dengan memberikan deskripsi laporan secara 

lengkap adapun sbb : 

 

1. gugatan perdata terhadap pemprov dki dimana tergugat i yaitu kasat pol.pp dan tergugat ii yaitu gubernur telah dikabulkan oleh mahkamah 

agung ri sesuai turunan putusan ma ri yang dikeluarkan pengadilan negeri jakarta pusat nomor : 581k/pdt/2016 jo. 437/pdt.6/2013/pn.jkt.pst, pada 

tanggal 12 agustus 2016. 

amar putusan : 

a. menyatakan penggugat telah melakukan prestasi kerja dalam pelaksanaan kontrak pekerjaan. 

b. menyatakan tergugat i & ii telah melakukan cidera janji/wanprestasi. 

c. menghukum tergugat i & ii untuk membayar kerugian yang dialami penggugat sesuai kontrak sebesar rp.13,439,250,000.- 

maka sesuai putusan kasasi tersebut kami melakukan penagihan ke satpol.pp. 

hasil : tdk mendapat tanggapan. 

 

2. melaporkan ke komisi a dprd dki jakarta, dibahas dan mendapat tanggapan sesuai rekomendasi yang ditandatangai ketua dprd dki nomor 199/-

071.78, tanggal 14 febuari 2019 tentang pembahasan dprd bersama eksekutif dan bp harun kuasa pt. binaperindo nusantara, sbb : 

dprd provinsi dki jakarta merekomendasikan agar eksekutif (satpol pp provinsi dki jakarta) patuh pada putusan pengadilan yang telah mempunyai 

kekuatan hukum tetap dengan menyelesaikan kewajiban dengan pt. binaperindo nusantara sesuai dengan aturan yang berlaku. 

maka kami kembali melakukan penagihan ke satpol.pp. 

hasil : tdk ditanggapi. 

 

3. permintaan ekesekusi pada pengadilan dikabulkan berita acara teguran / peringatan ( aanmaning) dan penetapan nommor 119/2019.eks jo. no. 

437/pdt.g/2013/pn.jkt.pst jo. no. 547/pdt/2014/pt.dki jo. no. 581 k/pdt/2016, tanggal 20 agustus 2019 putusan nya sbb : 

a. bahwa putusan kasasi mahkamah agung ri tanggal 12 agustus 2016 n0. 581 k/pdt/2016 diberitahukan kepada para pihak tersebut, para pihak 

1

2021 April LP210422E99K

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Saya ingin melakukan renovasi non - tempat tinggal dengan mengurus berupa izin krk terlebih dahulu sebelum pembuatan imb. namun, setelah 

saya buka jakevo diarahkan melalui sistem ajib. kemudian sy submit data sejak 20 maret 2021, namun hingga sekarang tdk ada informasi kelanjutan 

izin yg saya ajukan. hingga kami mendatangi kantor kecamatan cempaka putih dan hanya memberi solusi melalui hotline mengenai izin ini yang skrg 

disebut irk. kurangnya sosialisasi dan pengarahan kepada masyarakat membingungkan sehingga banyak menerima ketidakpastian, sedangkan kami 

sebagai masyarakat harus mengatur waktu, keuangan dan rencana untuk bisa merenovasi tempat kami sendiri. mohon ditanggapi dan beri solusi

1

2021 April LP210422JF4H

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Nomor : 014/b//iv/2021 

perihal : permohonan perlindungan hukum kepada yth: 

dan keberatan (kedua) bapak gubernur dki jakarta 

lamp : surat dari rusli terdahulu no.013/b/iii/2021 di tempat 

 

dengan hormat, 

perkenankanlah kami yang bertanda tangan dibawah ini : 

nama : rusli wahyudi., 

beralamat : jl. seha no.6, rt.6 rw 10, kebayoran lama, jakarta selatan 

no. hp : 0812-812-1136 

email : sutarman@yahoo.com 

 

dalam hal ini bertindak untuk dan atas nama ahli waris sukmawijaya bin sumitro hendak mengajukan permohonan perlindungan hukum dan 

keberatan atas kegiatan yang dilakukan di atas tanah milik alm. sukmawijaya yang terletak di jalan i gusti ngurah rai klender jakarta timur 

berdasarkan alas hak girik c119 persil 18 siii dengan alasan-alasan sebagai berikut : 

 

1. bahwa kami adalah kuasa ahli waris alm. sukmawijaya bin sumitro (terlampir pada surat kami terdahulu no. 013/b/iii/2021) 

 

2. bahwa diatas tanah tersebut mulai dilakukan kegiatan-kegiatan berupa masuknya beko untuk pemerataan tanah tanya seijin kami 

 

3. bahwa setiap kegiatan pembangunan haruslah mendapat izin dari instansi yang berwenang dan pemilik tanah 

 

4. bahwa kami belum mengetahui alasan-alasan serta dasar-dasar untuk melakukan kegiatan tersebut. 

 

1



2021 April LP210422PXJO
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya tidak pernah lolos prakerja padahal saya tidak menerima bantuan apapun dari pemerintah dan saya juga korban phk karena covid 

 

nama : goenawan muhammad 

nik : 3173051505920002 

alamat : jln madrasah 1 no 8 rt 012 rw 009, sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat. 

no hp : 085813488565 

no wa : 089515893189 

email : gunawan.muhammad.hamzah@gmail.com

1

2021 April LP210422TPVL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tolong pak/bu, agar menyuruh instansi yg mengatur lalu lintas di depan blok a dan blok b pasar tanahabang jakarta pusat, dikarenakan byk angkot 

dan bajaj yg mangkal terlalu lama dan memakan marka jalan sehingga menyebabkan macet yg parah. suatu saat tepatnya di hari sabtu dua minggu 

lalu, saya sempat ribut dengan supir bajaj yg hanya sendiri mangkal di depan pintu keluar blok a dan sempat mau menghajar saya ketika saya 

menyuruh jalan dan tdk bikin macet, tetapi supir bajaj tsb malah samperin saya dan berkata bahwa dia anak tanahabang, coba bayangkan, 

kesalahan di siapa,namun supir bajaj lebih galak dari saya,untungnya saya gk ambil emosi juga ketika menyuruh dia jalan, sekuriti di sana tdk terlalu 

tegas dan membiarkan mangkal menghalangi laju motor dan mbl yg melintas, tolong atur di saat jam pulang toko khususnya kisaran jam 14-17 sore 

hari, terima kasih.

1

2021 April LP210423SRR5

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Haloo... 

 

perkenalkan saya dengan george. 

 

saya mau menanyakan tentang waktu pengurusan persetujuan bangunan gedung (pbg) itu sebenarnya berapa lama ya..?? 

 

dikarenakan saya sedang mengajukan pbg , tapi terinfo bahwa perijinan memerlukan waktu paling lama 3 bulan paling cepat 2 bulan 

 

saya menanyakan hal ini, apakah itu memank selama itu 2 bulan...?? 

 

karena hal ini sangat menjadi kendala buat saya yang saat ini masih kontrak dan menantikan waktu bangun rumah selesai supaya tidak 

mengeluarkan biaya untuk tambahan kontrak lagi.

1

2021 April LP210423UAFE KELURAHAN PEGANGSAAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Dear admin lapor, 

 

saya warga jln matraman dalam 1 rt01/rw08, kel. pegangsaan, kec menteng hendak melakukan pengesahan sertifikat rumah dan membutuhkan 

surat pengantar rt dan rw agar bisa sampai ke lurah. 

 

saat saya hendak meminta surat pengantar kepada ketua rt bernama iskandar fauzi, dia malah melakukan pemalakan. 

untuk sebuah surat pengantar saja bisa dipalak hingga jutaan rupiah. 

lama pengerjaan surat pengantar rt ini berlangsung 3 bulan lamanya. 

setelah deal untuk memberikan uang sekian juta seperti yang diminta oleh si ketua rt, iskandar fauzi tetap memalak duit tambahan lagi. 

 

sungguh tidak masuk akal sekali si iskandar, sebagai ketua rt, segala urusan administrasi selalu dikaitkan dengan uang, uang, dan uang. sudah 

dikasih uang, malah minta tambah terus. tidak bisa dibayangkan kalau ada orang sedang kesulitan, dan kemudian minta surat pengantar rt dan 

kemudian dipalak jutaan rupiah demi masuk kantong pribadi. 

 

mohon dengan adanya lapor ini dapat menegur ketua rt yang bernama iskandar fauzi tersebut agar bisa ditegur sekeras-kerasnya dan jera dalam 

memalak warganya. kalau bisa dilakukan pergantian ketua rt agar tidak meresahkan warga lagi ke depannya. 

 

nb: setelah berbincang dengan para tetangga, ternyata iskandar memang terkenal buruk di mata warga. kenapa? karena hobinya mempersulit 

urusan warga dan tentunya apa-apa dihubungkan dengan "uang pelicin". 

 

untuk foto ketua rt terlampir. 

 

terima kasih.

1

2021 April LP210426BWCR DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Assalamualaikum 

 

sebelumnya saya minta maaf... mau bertanya "apakah guru tidak mendapatkan thr dari pemerintah??? " dan apakah kami memang harus 

memberikan sumbangan thr kepada guru?? 

 

saya mau melaporkan kalau kelas 6 di sdn 04 pagi lubang buaya kecamatan cipayung jakarta timur, bahwa kami diminta memberikan sumbangan 

untuk thr wali kelas dan sumbangan untuk hadiah guru guru. per anak di minta sekitar 100-200 ribu ditambah dg donatur. memang bukan guru yg 

minta tetapi ketua komite kelas yg memaksakan sumbangan itu. saya sudah adukan ke wakil kepala sekolah via sms tetapi tidak ditanggapi. uang 

sdh sebagian terkumpul sebesar 1.200.000. sebenarnya seringkali ketua komite narikin uang untuk sumbangan macam macam tanpa persetujuan 

dari kepala sekolah. mengingat byk orang tua murid yg sdg kesusahan keuangan saat pandemi ini. kasihan karena banyak juga orang tua murid yg di 

phk (tdk bekerja). tolong pak/ ibu di tindaklanjuti laporan ini karena akhir bulan april ini kami harus kasih uang tersebut ke komite kelas. saya 

mohon no hp dan nama saya di rahasiakan karena saya takut anak saya di intimidasi. terima kasih sebelumnya.

1

2021 April LP210426D5NV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya tinggal di perumahan jalan damai musyawarah, bulan puasa kali ini saya sangat terganggu dengan teriakan bangunan sahur yang kurang 

sopan, dan cenderung kasar dari toa di meajid dekat sini. saya juga menjalankan ibadah puasa, tapi teriakan itu sangat arogan dan sangat 

mengganggu. terutama kami yg memiliki bayi. mohon kiranya ditertibkan dan kiranya untuk lebih bertoleransi kembali. alamat kami di perumahan 

cavea, jalan damai musyawarah no 47, jakarta selatan.

1

2021 April LP210426DZRX

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Assalamualaikum wr, wb. 

 

saya ingin melapor terkait bangunan baru yang memakan badan jalan dan melanggar garis sempadan bangunan (gsb), bangunan tersebut terlalu 

mepet dengan jalan sehingga mempersempit jalan, memutus saluran air, dan mengganggu estetika atau pemandangan. 

 

alamat: kav.dki, jl, kecapi 3, rt.05/10, meruya utara, jakarta barat 11620

1



2021 April LP210426IKAC
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gang jalan masuk ke rumah saya semakin sempit, dulu tidak ada yg parkir & tanaman di pinggir jalan & sekarang banyak tanaman / pot & parkir 

motor di pinggir jalan gang yang membuat saya susah keluar masuk ke dalam gang rumah. mohon pihak yang berwenang di rt009/rw.004 

kelurahan kotabambu utara & kecamatan palemrah, segera di rapihakn demi kenyamanan & keteraturan jalan.

1

2021 April LP210426IQR5 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan bahwa di sdn grogol utara 01 kelas 6b ketua komitenya meminta uang kas 25ribu/anak tanpa di rundingkan dahulu.. didalam 

kelas ada 28orang siswa.. ini sangat memberatkan kami selaku orangtua apalagi disaat seperti sekarang ini... apalagi dari uangkas tersebut dibelikan 

emas senilai 1440.000, untuk thr guru berupa sembako, dan juga baju batik sebanyak 20pc + kerudung 10pc lengkap dengan sajadahnya... 

sedangkan dikelas kami banyak yang kurang mampu... mohon untuk segera ditindak lanjuti.. tolong dirahasiakan untuk yang melaporkan ya 

pak/bu.. terimakasih..

1

2021 April LP210426IWEA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, 

 

saya adalah seorang jamaah shalat jumat 23 april 2021, di masjid jamj al ikhsan, jl. cilandak dalam, cilandak. 

 

pengaduan saya lebih menekankan agar masjid tersebut lebih giat lagi menerapkan protokol kesehatan. pada saat masuk tidak ada pemeriksaan 

suhu, dan juga sebagian jamaah juga tidak menggunakan masker. 

 

saya shalat di lantai 2, dan saat selesai khutbah kedua, ada orang dibelakang saya yang tidak gunakan masker, dan bersin2 selama 4 kali berturut-

turut tanpa menutup mulut nya. sangat tidak ber etika dengan bersin seperti itu. ditambah lagi khatib sebelum memulai shalat juga bilang tidak apa-

apa mengisi jarak shaf kosong, dan agar tidak khawatir adanya penyakit menular, "insya allah semua dijaga ". dan setelah selesai shalat, saya 

langsung bertemu dan menegur dkm (panitia) masjid yang tidak menjalankan protokol kesehatan dengan baik. 

 

jumat sore, saya merasakan hidung saya gatal, dan juga merasa tidak enak badan. sampai hari ini sabtu 24 april 2021, saya masih merasakan pilek, 

tidak ada batuk dan demam. namun saya terus memantau kondisi saya, karena sangat khawatir apakah saya terkena sesuatu. 

 

disiplin protokol kesehatan sangat penting untuk menyelamatkan diri sendiri dan orang lain, dan upaya menvegah penularan covid berawal dari diri 

sendiri. amat disayangkan tidak semua orang seperti itu. 

 

demikian disampaikan, mudah2an pengalaman saya ini menjadi pengingat agar semua orang sadar pentingnya protokol kesehatan. terima kasih

1

2021 April LP210426K6OV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jl mangga 8 duri kepa jakarta barat 

gang sangat kotor, banyak motor parkir sembarangan sehingga menghalangi jalan keluar masuk mobil, jemur baju di gang, buka warung tnpa ijin 

dan membuka warung depan rumah orang, banyak sampah dan gerobak” yang tidak digunakan lagi , keluar rumah tidak menggunakan masker, 

pembangunan rumah melebihi batas jalan.

1

2021 April LP210426O8KY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat malam, saya ingin melaporkan sering kali ada mobil yang diparkirkan selama berhari-hari yang sangat meresahkan warga sekitat khususnya 

saya dan keluarga. lokasi lengkapnya berada di jalan qrisdoren 2 rt007/010, sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat
1

2021 April LP210426OVT4
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Selamat pagi, saya ingin melaporkan kejadian yang menurut saya sangat tidak baik untuk lingkungan, dimana setiap dini hari, ada sebuah area yang 

dijadikan tempat pembakaran sampah atau pun puing-puing. yang menyebabkan udara sekitar menjadi berkabut dan membuat polusi udara yang 

sangat tinggi, yang dapat menyebab kan penyakit berkelanjutan untuk masyarakat sekitar bila ini terus dibiar kan. dimana disekitar area pun banyak 

terdapat pemukiman tempat tinggal masyarakat, bahkan ada beberapa rumah sakit yang pasti terkena dampaknya. saya sebagai masyarakat ingin 

pemerintah dki jakarta untuk menindak oknum-oknum atau orang-orang yang melakukan pembakaran tersebut untuk berhenti melakukan 

pembakaran sampah besar-besaran didaerah tersebut. 

Jl. Rusun Bci Raya, Cengkareng Timur, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

saya sangat berharap laporan saya dapat ditindak lanjuti. 

terima kasih

1

2021 April LP210426PO7O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terlihat di warkop bubur kacang ijo samping bakso m.yono jln.karya utama kubis ii kel.ganadaria utara terlihat ada yg bermain judi online dan tidak 

make masker ..... mohon kepada instansi terkait di tindak
1



2021 April LP210426QIWA KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Speaker luar masjid jami al muhajirin rw 03 kelurahan marunda, sangat mengganggu dan waktu sudah menunjukkan pukul 21.00, padahal bisa 

menggunakan speaker dalam masjid, mohon ditindak pak. rekaman suara ini kami ambil di rumah kami yang berjaran 100 meter dari masjid 

tersebut

1

2021 April LP210426TYUT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat malam. 

kami selaku anggota pjlp dishub suku dinas jakarta selatan ingin memberitahukan bahwa gaji kami yang seharusnya dibayarkan maksimal pada 

tanggal 5 tiap bulan mengalami keterlambatan atau belum turun ke rekening kami hingga saat laporan ini kami buat (06 april 2021 jam 22.14 wib). 

kami tidak mengerti dan tidak mengetahui kenapa sebabnya namun berdasarkan regulasi pergub dki no.125 tahun 2019 pasal 10 ayat 3 sudah 

cukup jelas perihal pembayaran gaji pjlp maksimal tanggal 5 per tiap bulan. 

tolong hal ini jadi acuan penting kedepannya agar tidak terlambat dalam pembayaran gaji kami (pjlp). terimakasih.

1

2021 April LP210426UUEJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selama 2 hari terakhir saya mengunjungi mall atrium senen. saya kaget ternyata beberapa rastraurant malah mengizinkan keramaian di dalam 

tempat mereka untuk mengakomodir keinginan pengunjung berbuka puasa. paling parah minggu kemarin, saya berusaha patuh malah pengelola 

yang marah kepada saya. ini mau cari untung maksimal tanpa memperhatikan kesehatanan masyarakat.

1

2021 April LP210426W75Y KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara pengeras masjid setiap hari 20 menit sebelum adzan subuh jam 4 pagi hingga jam setengah 6. bulan puasa semakin menjadi dengan 

membangunkan sahur jam setngah 3 pagi, setiap setengah jam sampai jam setengah 4. suara doa dan bacaan saat shalat semua disalurkan keluar 

masjid. mengganggu ketenangan dan jam tidur masyarakat yang majemuk, kami warga muslim pun terganggu, bukan terbantu. 

 

masjid jami assa adah jl. pangkalan jati vi no. 1 rt 005/05 kelurahan cipinang melayu. kecamatan makasar. jakarta timur 

 

mohon ditanggapi, ini pelanggaran terhadap aturan syariah tentang suara pengeras masjid yang disalurkan keluar (pp kep d/101/1978) 

 

pelanggaran tersebut telah mengganggu ketenangan masyarakat sekitar lokasi selama lebih dari 2 tahun dengan suara sangat keras dalam doa 

sebelum adzan, khotbah dan shalat yg seharusnya hanya untuk jamaah dalam masjid saja, tidak disalurkan keluar. sudah dilaporkan sebelumya 

tetapi tidak ada perubahan.

1

2021 April LP210426YS0H

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pt. selamanya sukses abadi 

alamat kantor : jl. pesanggrahan no.12b, rt.9/rw.5, meruya utara, kec. kembangan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11620 

telp: (021) 5841390 

 

ada beberapa poin: 

1. jam kerja karyawan 50jam/minggu tanpa dibayar overtime 

2. karyawan tidak dipotong pajak penghasilan / tidak lapor pajak 

3. karyawan tidak didaftarkan bpjs ketenagakerjaan dan kesehatan 

4. kontrak kerja tidak sesuai ketentuan uu ketenagakerjaan 

5. pemutusan hubungan kerja sewenang-wenang, tanpa pesangon

1

2021 April LP210426Z4GH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon kepada pihak yg berwenang untuk menindak lanjutkan bermain petasan yg sudah sangat mengganggu kami karena menyalakannya sudah 

di dekat area rumah kami yg tinggal di wilayah jl. kemang utara e.
1

2021 April LP210427EDOI
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Mohon dibantu perihal informasi vaksin covid untuk pekerja di sektor ekonomi kreatif. kami sudah berkali-kali coba untuk menghubungi dinas 

kesehatan jakarta selatan, tapi operator tidak bisa memberikan informasi yang jelas dan "melempar" ke bagian lain yang dimana juga tidak bisa 

kami hubungi.

1



2021 April LP210429E7JU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak tolong banget ditindaklanjut. ini ada anak2 markir motor rakitan besi besi begitu parkir d gang perumahan. kalo parkir aja ga masalah, seringnya 

bawa temen rame2 udah kayak bengkel dari magrib ampe malam. ini pak rt, pak rw sama keamanan nya kok ga ditertib kan ya? padahal untuk 

warga dikenakan biaya keamanan setiap bulan 25rb. tolong dibina pak, saya ga tega jua lihat anak2 ini nongkrong malem2 begitu. sekali lagi mohon 

ditindak lanjut. alamat nya di komplek depag, jl. palapa 3, kedoya selatan, kebun jeruk. setelah lapangan basket, depan mobil parkir tu motor 

markirnya. ga keliatan kalo dr luar. tolong ya pak, terimakasih

1

2021 April LP210429K0Z9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

Suara speaker masjid jami' baiturrahman jl. serdang no.50 a, rt.1/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit berbunyi di luar aturan yang berlaku. 

 

di luar aturan, masjid itu menggunakan speaker keluar, sehingga menganggu lingkungan sekitar. dari sore sampai malam, bahkan sampai jam 1 pagi, 

suara bising terus terdengar dengan speaker luar yang keras. 

 

saya sudah lapor enam kali sebelumnya. ada perubahan sebentar. namun kini terulang lagi setiap sore. 

 

beberapa warga sudah mencoba menegur. namun, orang-orang didalamnya bersikap kasar, dan bahkan berani mengancam. 

 

tolong diberikan teguran sebagaimana mestinya, sehingga tidak berulang lagi. ini pengaduan saya yang ketujuh. 

 

terima kasih.

1

2021 April LP210429NWZ1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Pada hari ini rabu 28 april 2021 izin melaporkan perihal parkir liar di lingkungan kami di jl citra garden 5 (akses pintu masuk) kel.pegadungan 

kec.kalideres jakarta barat.hal ini sungguh sangat mengganggu pemakai akses jalan di lingkungan perum citra garden 5.mohon agar pihak terkait 

untuk menindak lanjuti ini karena sudah sering dan hampirsetiap hari.terimaksih

1

2021 April LP210430EU43
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya dan seluruh penghuni kos saya (jalan makmur, belakang mall kota cassablanca jakarta) merasa terganggu dengan cara membangunkan sahur 

pemuda masjid yang tidak sesuai dengan teladan nabi muhammad saw (dengan bacaan alquran dan door to door). pembangunan sahur ini 

dilakukan bolak balik dengan menggunakan bedug yang sangat berisik setiap harinya sehingga mengganggu bagi karyawan yang harus bekerja esok 

harinya terutama yang shift pagi jam 6. selain itu yang bangunin sahur pun tidak mematuhi protokol kesehatan (tidak pakai masker dan jaga jarak) 

mohon tindaklanjutnya. terima kasih.

1

2021 April LP2104062G4S KELURAHAN PASAR MINGGU KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Yth, kelurahan pasar minggu, 

mohon informasinya untuk penerbitan e-ktp a.n hani sujoko kapan bisa lakukan pengambilan ktp tersebut. mengingat permohonan sudah kami 

ajukan sejak tahun 2019. 

 

terima kasih

1

2021 April LP2104098BNM KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Meja pelayanan kantor kelurahan cibubur jakarta timur tidak ada yg menjaga. hal ini sudah sering sekali terjadi di kantor kelurahan cibubur ini 

dimana masyarakat sering direpotkan dengan kosongnya meja pelayanan oleh petugas dan buruknya kualitas pelayanan dan komunikasi petugas 

kelurahan dengan masyarakat (petugasnya galak). mohon tindak lanjutnya agar mengakhiri kebiasaan meninggalkan meja pelayanan tanpa adanya 

informasi di kelurahan cibubur ini.

1

2021 April LP2104098FIZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Laporan saya dengan judul “tidak ada rambu parkir” tracking id : #5593841 diproses dengan nomor laporan lp000067010 di laman 

crm.jakarta.go.id, dan dinyatakan selesai oleh sudin perhubungan jakarta timur. dikatakan bahwa pemasangan rambu boleh parkir di sekitaran 

parkiran rm. bakwan malang cak su kumis dihadiri kasatpelhub up parkir dan kasatpelhub kec. pulogadung pada tanggal 24 maret 2021 (terlampir). 

 

kenyataannya “tidak” ada rambu boleh parkir di sepanjang jl. rawamangun muka barat, termasuk di sekitar rumah makan bakwan malang. tanggal 

16 februari 2021 kasatpel perhubungan kecamatan pulo gadung juga mengatakan “sudah ada” rambu parkir tetapi kenyataannya “tidak ada”. 

mengapa kasatpel perhubungan berkata tidak jujur dan melakukan pembohongan? lalu tanggal 24 maret 2021 sudin perhubungan jakarta timur 

mengatakan pemasangan rambu boleh parkir. tapi lagi-lagi “tidak ada” rambu boleh parkir yang disebutkan berkali-kali sudah terpasang. bagaimana 

ini? 

 

apakah ini dilakukan hanya untuk menutup kasus yang ada di sistim laman crm.jakarta.go.id? tetapi kenyataannya tidak sesuai dengan dilapangan. 

bukti foto yang ditampilkan dalam laporan bukannya foto rambu parkir yang sudah terpasang, tetapi malah segerombolan orang sudin 

perhubungan yang tidak membuktikan rambu terpasang. apakah untuk kepentingan rumah makan tersebut diperbolehkan tetapi sebenarnya tidak 

boleh sehingga rambu parkir tidak pernah terpasang. terlampir rambu lalin di sekitar parkiran rm. bakwan malang jl. rawamangun muka barat dan 

“tidak” ada rambu parkir.

1



2021 April LP2104099VZ1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik SP4N Lapor

Mohon kiranya kepada pemerintah, terutama pemda dki,dinas perhubungan, dan lainnya dapat menertibkan angkot m-29 rute perumnas klender-

pgc cililitan jakarta timur karena seenaknya menaikan tarif angkot dari rp 6.000 menjadi rp 10.000 utk jarak perumnas klender-pgc, belum lagi 

kelakuan sopir-sopir angkot m-29 yang angkuh dengan mengatakan kepada penumpang,"mau ga bayar ongkos ke pgc rp 10.000? kalo ga mau,ya 

sudah!" sambil angkot jalan cepat. terakhir dialami orang tua kami pada hari minggu kemarin dan hari rabu kemarin. jarak dari perumnas klender ke 

lampiri (pondok kelapa) dikenakan tarif rp 5.000. padahal ongkos sebenarnya dari perumnas klender ke pgc rp 6.000. 

 

belum lagi jam operasional angkot m-29 ini juga seenaknya. hanya sampai jam 14.00 wib di pgc. lewat jam 14.00,angkot m-29 tidak keliatan lagi. 

mereka hanya sampai di lampiri. alasan sopur-sopir angkot m-29 karena sepi penumpang. padahal angkot-angkot lain juga sepi ongkosnya normal 

dan jam operasional juga normal. 

 

mohon juga kiranya pemerintah dapat mengadakan rute jaklingko untuk perumnas klender-pondok kelapa-pgc, seperti halnya rute m-31 kampung 

melayu-pondok kelapa ada juga jaklingko-nya jak42. 

pun rute t02 cilangkap-pgc ada rute jak36. 

jika memang masih memungkinkan di rute m-29 ini dapat diadakan rute bus pengumpan transjakarta yang nantinya berute perumnas klender-

pondok kelapa-kalimalang-pgc. hal ini semata-mata untuk mencegah kesewenang-wenangan sopir angkot m-29 dan juga masih banyaknya 

masyarakat yang menggunakan transportasi umum di jalur ini. 

 

atas perhatian pihak terkait,terima kasih.

1

2021 April LP2104122Y6M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

((((( sore pak melaporkan sepanjang jalan - jalan taman yudhistira satu pak dari siang jam 14 : 07 atau jam 02 : 07 siang sampe sekarang jam 17 : 50 

atau jam 05 : 50 sore ini masih di depan taman yudhistira satu rt.06 rw.07 blok.c 10 no permobil b 1503 ekq di depan taman jadikan tempat 

penitipan mobil liar pak ... tolong jangan ada lagi parkir liar supaya taman itu bersih pak )))) ....

1

2021 April LP2104127YLM DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
SP4N Lapor

Mohon bantuannya buat bapak/ibu yang terhormat, 

anak saya merupakan salah satu penerima dana pip/kip namun saat ini sudah bersekolah di smk teratai putih jakarta. sebelumnya, anak saya selalu 

mendapatkan dana pip rutin dari sekolah asal per 6 bulan sekali. lalu, dikarenakan saat ini anak saya sudah smk otomatis dilanjutkan di sekolah saat 

ini. namun, sampai sekarang anak saya tidak mendapatkan dananya, padahal nama anak saya terdaftar di dapodik. saya sudah lelah dioper kesana 

kemari, kelurahan, dinsos, sekolah asal, dan sekolah saat ini tapi tidak ada hasil yang memuaskan dan semua mengambang. tolonglah bapak/ibu 

bantu saya, kemana harus saya urus??? sampai sekarang anak saya belum mendapatkan kartu kip yang mestinya sudah didapatkan. saat 

bersekolah di sekolah lama (smp n 14 bekasi barat), anak saya selalu mendapatkan dana pip dengan membawa lampiran dari sekolah ke bank bri, 

selama ini dana yang didapatk menggunakan buku tabungan saja tanpa kartu. lalu pihak sekolah saat ini (smk teratai putih) mengatakan bahwa 

siswa wajib memiliki kartu, lalu saya minta kemana kartunya??? saya tidak pernah mendapatkan informasi lengkap, semua setengah2 dan saya 

bagai bola pimpong yang dilempar kesana kemari. mohon bantu anak saya. saya bekerja karena tulang punggung dan tidak bisa terus menerus ijin 

ke atasan untuk mengurus pip ini namun tanpa hasil. anak saya adalah anak yatim, mohonlah dibantu pak/bu. saya sudah putus asa dan tidak tahu 

lagi meminta bantuan ke siapa. 

berikut data anak saya: 

 

nama: muhammad hasyim rasyad 

tempat/tgl lahir: jakarta, 31 agustus 2005 

jenis kelamin: laki-laki 

nomor kk: 3175072401096683 

nik: 3201043108050005 

nisn: 0052496689 

alamat sesuai kk: kampung malaka rt. 005, rw. 001 , duren sawit, pondok kopi, jakarta timur 13460 

alamat domisili: jalan haji gemon no. 65, rt. 004, rw.001, duren sawit, pondok kelapa, jakarta timur 13450 

sekolah saat ini: smk teratai putih jakarta, jalan mawar merah, jakarta timur

1

2021 April LP2104128IZJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi.. 

mohon bantuan kepada pihak terkait untuk menindak pt. rotari asri elektronik dan pt. gunung unti yang beralamat di lodan center blok n-12 

jl. lodan raya no.2 

jakarta utara 

gaji di pt tersebut memang sesuai dengan ump yang berlaku, akan tetapi dari ump tersebut terbagi menjadi 30% uang makan, dan 70% gaji pokok, 

jadi yang seharusnya uang makan adalah tambahan dari ump yang berlaku, akan tetapi disini uang makan sudah termasuk di dalam ump yang 

berlaku.jadi setiap kali dapat thr cuma dapat gaji pokonya saja, atau 70% dari ump yang berlaku. 

terimakasih.. 

 

Alamat Perusahaan : Komplek Lodan Center Blok Q no.3A, Jl. Lodan Raya No.2, RT.13/RW.2, Ancol, Pademangan, North Jakarta City, Jakarta 14430 

No Telepon Perusahaan: (021) 69830260

1

2021 April LP2104128ZBZ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mau melaporkan adanya manusia silver didaerah rawa bahagia raya grogol jakarta barat. 

anak tersebut tiap malam nongkrong didaerah saya, dia biasa nya nongkrg di warung madura rawa bahagia rt.006 rw.002 dan di percetakan rt.005 

rw. 002. 

 

anak ini didaerah saya sudah mempunyai 2 kasus, 

yg pertama sama keamanan lingkungan rawa bahagia raya rw.002 dikarenakan tidur dpn pagar rumah orang saat diusir sm keamanan dan rt saya 

dia merasa tidak trima. ini anak merasa tidak trima dengan tindakan keamanan saya, dia membawa senjata tajam brupa pedang, untung saja bisa 

diredamkan. untuk sejata tajam tersebut diamankan oleh pihak warung madura, tpi syangnya sajam tersebut dibuang ke kali jeling banjir kanal. 

 

untuk kasus kedua keributan dengan anak2 yang pada nongkrg. 

jadi ank2 yg pda nongkrg mengejek ank ini hingga anak ini tidak terima dan akhirnya terjadi keributan di rt.006 depan dokter gigi. dan ank ini 

memukul anak2 yg pada nongkrg. ank ini tegur oleh pengemudi ojol dia blg ank setia kawan. 

 

saya sudah pernah laporan ke rt tersebut tidak ada tindakan sm sekali. 

 

untuk mencari ank ini dia biasa nongkrg atau tidur 

diwarung madura rt.006 rw.002 

dipercetakn rt.005 rw.002 samping wrung indomie abah. 

 

kalo untuk dijadian ini bulan januari 2021 untuk tanggal ny saya tidak catet. untuk barang bukti tidak ada, tpi saya mempunyai foto ini anak. 

 

tolong bantuannya kepada pihak yang berwenang untuk menangkap atau diusir dari derah saya. jng pernah kembali lagi ksini. 

 

mohon untuk memprivasikan nama saya/no.tlp saya supaya dia org tidak mengetahui saya. 

1

2021 April LP2104131T1D
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Penyakit Masyarakat SP4N Lapor

Ada salah satuwarga yang berdomisili di jl serdang cempaka 6 no.39a, rt 006/ rw 09 kel. cempaka baru , kec. kemayoran 

nama : hennita 

ttl : palembang 28 juli 1970 

alamat ktp : kepu dalam gg vi/148 rt. 011/03 , kemayoran, jakarta pusat 

warga ini sangat meresahkan di lingkungan rt dan rw sekitar. dari piha rt sudah melaporkan ke kelurahan cempaka baru pada tanggal 23 februari 

2021 , sampai detik ini belum ada tidak lanjut baik dari kelurahan maupun dari kecamatan karena warga ini ada ganguan kejiwaan sehingga sangat 

menggaggu , dan sebelum memakan korban , kami mohon dengan sangat untuk segera di bantu di tindak lanjuti. kami lampirkan 

1. surat permohonan dari rt dan rw ( namun belum ada tidak lanjut dari kelurahan) 

2. surat pernyataan dari warga sekitar juli 2017 

3. surat pernyataan dari warga sekitar juli 2018

1

2021 April LP2104133CDJ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Keluhan Sarana dan Prasarana 

pada Gedung Pemeritahan
SP4N Lapor

Keluhan fasilitas di gedung walikota jakarta selatan 

gedung walikota jakarta selatan blok b lantai 10 panas sekali. mulai dari ruang tunggu, bagian konsultasi semuanya panas. pendingin ruangan tidak 

ada

1



2021 April LP2104138CTS

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Bangunan ini melanggar aturan melewati batas garis sempadan bangunan (gsb). 

bangunan tersebut sengaja ditutup terpal biru agar tidak terlihat oleh orang banyak. 

mohon kiranya meninjau bangunan tersebut, terima kasih. 

lokasi bangunan : jl. tanjung duren selatan 2 gang 4 rt. 007 rw. 02 no. 31, grogol petambutan, jakarta barat 11470

1

2021 April LP2104143PMP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Jl. raya cengkareng , perum taman palem lestari blok g.2 no.8 cengkareng jakarta barat ( belakang ruko ) telah melakukan pembangunan dan 

apakah sudah memiliki izin membangun ? dan sdh di tangani oleh pemprov dki 2 tapi sampai dengan saat ini tidak ada tindak lanjut dan penertiban 

sesuai laporan yg di berikan oleh pemprov dki 2 dan mohon pemprov dki segera menindak lanjutiterima kasih

1

2021 April LP2104145XKV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Taman Parkir Liar 

(((( malam pak melaporkan orang ini punya rumah di rt.06 rw.07 blok.c 10 no.15 tegal alur kalideres jakarta barat cengkareng tetapi orang parkir 

mobil sembarang atau liar no permobil b 1567 sac di depan taman yudhistira satu pak setiap malam dari jam 23 : 00 atau jam 11 malam sampe pagi 

pak ... berhari - hari dan berjam - jam dan permanen pak ... tolong jangan ada lagi parkir liar lagi supaya bersih pak ))) ...

1

2021 April LP2104151URY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dalam masa pandemi seperti saat ini dimana tidak adanya sekolah tatap muka, banyak remaja yg sering berkumpul2 hingga larut malam bahkan 

menjelang pagi. termasuk di tempat saya di jalan remaja / gang rambo kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur 13820 

 

para remaja tsb yg berjumlah lebih dr 5 orang kerap melakukan kegaduhan. dan dlm bulan ramadhan ini mereka melakukan kegiatan keliling dgn 

memakai speaker dan memukul2 berbagai macam barang seperti ember dll dgn dalih membangunkan orang sahur pada pukul 2 pagi, dimana masih 

terlalu awal utk bangun sahur. saya seorang muslim dan juga pekerja. kegiatan mereka sangat2 mengganggu waktu istirahat kami. kegiatan 

membangunkan sahur sebaiknya melalui musholla atau mesjid, bukan dgn berkeliling berteriak2 dan membuat kegaduhan. 

hal ini merusak ketertiban umum dan meresahkan 

 

mohon pihak2 terkait dapat menindaklanjuti laporan kami, krn kami sudah melaporkan ke ketua rt 08 tp tidak ada perubahan

1

2021 April LP2104153R0W

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Pada hari senin, 12 april 2021 saya ingin membuatkan skds bibi saya agar bisa mendapat vaksin dosis kedua. namun, pada saat di tempat 

pembuatan skds (kantor kecamatan sawah besar), saya ditolak dan tidak dapat membuat skds dengan alasan berkas (kartu keluarga) yang kurang 

sesuai dan harus diupdate dengan yang menggunakan barcode sehingga saya harus kembali ke kelurahan. padahal, orang lain tidak memerlukan 

langkah tersebut untuk membuat skds, mengapa hanya saya yang diperlakukan seperti itu? saya juga mendapat perkataan yang tidak 

mengenakkan dari atasan pegawai capil yang bernama ibu hotma sitompu. saya merasa hal tersebut tidaklah adil dan profesional sebagai pejabat 

pelayan publik. mereka hanya mengulur-ngulur waktu saya, saya sendiri mengatakan bahwa saya adalah orang gereja di mana menjadi agama 

minoritas, namun berkaca dari kasus tersebut sungguh tidak mencerminkan etika baik. 

 

Sugiarti 

NIK 3171025405680002 

KK 3171020601091727

1

2021 April LP2104159CV1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

akarta,14 april 2021 

assalamualaikum.wr.wb 

 

kasus adalah ada kabel yang melintang di bawah jalan, kabel yang melintang ini seharusnya diatas jalan namun informasi yang didapat dari warga 

sekitar kabel ini jatuh dikarena kan kena truk molen setelah itu kabelnya jatuh dan melintang pas dipersimpangan jalan dikarenakan supir truk tidak 

mau mengembalikan kabel seperti semula. 

 

dalam hal ini kabel yang melintang di jalan perbatasan antara kelurahan kreo kecamatan larangan kota tangerang,banten dengan petukangan utara 

jakarta selatan di JALAN AMD 10, PEREMPATAN MUCHTAR JAYA jakarta selatan sering memakan korban jiwa lebih dari 2 orang yang sudah 

mengalami kecelakaan (jatuh dilokasi) akibat kabel melintang dijalan dan yang lebih berbahaya lagi ketika kabel itu putus pasti lebih banyak korban 

jiwa yang kesetrum,bagaimana pun kabel pasti ada arus listriknya entah kabel listrik,kabel telepon, kabel internet dll menggunakan arus listrik dan 

sangat berbahaya sekali kalau kabelnya putus karena sering terkena gesekan dan juga bisa berbahaya bagi keselamatan warga yang melintas 

bahkan nantinya bisa merenggang nyawa atau terjadi kebakaran di dekat penjual gorengan. 

 

oleh karena itu perlu penanganan petugas listrik atau petugas telpon untuk menangani kabel, kabel bisa diletakkan seperti semula diatas jalan 

bukan melintang yang dimana sering di lalu lalang pengguna jalan yang melintas daerah perbatasan petukangan utara jakarta selatan dengan 

kelurahan kreo kecamatan larangan provinsi banten letaknya dijalan amd 10,muchtar raya petukangan utara jakarta selatan supaya keselamatan 

rakyat nomor satu terhindar dari masalah kemudian hari.

1

2021 April LP2104190LS2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Untuk kasatpol pp daerah jatinegara kaum saya mohon dengan sangat untuk melakukan penindakan kepada anak anak yang suka berisik lari lari dr 

mulai malam sampai dengan sahur, karena banyak warga disini yang membutuh kan istirahat di sela2 sebelum sahur,anak anak mulai bermain dan 

berisik dar jam 11 sampai jam 3 karena mereka menunggu untuk membangunkan sahur, untuk kita para warga tidak jadi masalah membangunkan 

sahur tapi waktu jeda sebelum mereka membangunkan sahur selalu di isi dengan bercanda dan teriak teriak sampai kita para warga keluar dan 

memarahi,anak anak tersebut berani karena ada org dewasa yang memback up mereka sehingga mereka makin berani melakukan itu setiap 

hari,mohon untuk di tindak dan kalo bisa di tangkap dan di kasih arahan langsung oleh satpol pp atau pihak terkait karena ini sudah cukup 

meresahkan dan lagi banyak anak bayi yang harus bangun di tengah malam karena ulah mereka, dan lagi mereka suka mein petasan yang sengaja di 

pasang di depan rumah warga lalu larirt dan rw sudah tidak bisa lagi menindak mereka jadi kita butuh aparat yg bisa mereka takuti di sini kejadian 

ada di kampung jawa rt.1 - 4 , rw.03 kelurahan jatinegara kaum mohon agar bertindak cepat karena kejadian ini berlangsung hampir setiap hari 

bahkan sebelum ramadhan.

1



2021 April LP2104190OVG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Bukan warga disini tetapi parkir motor dan mobilnya disini setiap hari. bukankah peraturan gubernur, yg memiliki mobil harus ada garasinya, 

mohon ditindaklanjuti. terima kasihjl.tambora v no.159(pos hansip)rt 12/ rw 002kec tamborakel tamborajakarta barat 11220
1

2021 April LP2104190X8O

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor Banyak kucing liar baru beranak, dan menggagu baret2 in mobil di jl. kelapa puan timur vii nb 7, pegangsaan dua, kelapa gading 1

2021 April LP2104191V8L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Izin melaporkan keramaian di rptra pademangan timur pada malam hari sekitar tengah malam sampai pagi. bnyk anak anak main bola di lapangan 

bola rptra pademangan timur setiap malam selama ramadhan ini, kegiatan ini menimbulkan kebisingan dan menggangu istirahat karena bnyk yg 

berteriak serta bermain petasan, mohon dinas terkait dapan menindaklanjuti laporan saya supaya tidak terus begitu, atas perhatiannya saya 

ucapkan terima kasih.

1

2021 April LP2104194AA9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya sudah sempat membuat laporan tentang gangguan ketertiban dan ketentraman pada tanggal 15 april 2021, sepertinya tidak ada 

kelanjutannya karna sampai saat ini masih banyak yang bermain petasan ditengah malam sampai subuh.lokasi anak-anak nongkrong di depan study 

club jl.pembangunan 1 rt.009 rw.001 petojo utara jakarta pusat.

1

2021 April LP2104195C0K
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Akta Perkawinan SP4N Lapor

Saya hanya ingin melaporkan kinerja serta pelayanan yang diberikan oleh lurah dan juga karyawan kelurahan kelapa dua wetan dimana saya 

membutuhkan waktu 1 minggu lebih (sejak tanggal 13 april 2021) hanya untuk minta tanda tangan lurah terkait surat pernyataan tidak bekerja yang 

diperlukan untuk segera mengurus asabri kedua orangtua saya yang sudah tiada. selain itu ketika petugas yang lain ditanyakan, mereka hanya 

melempar2 bahwa dokumen dipegang si a, kemudian saya dan adik saya disuruh tiap hari bolak balik ke kelurahan. padahal posisi adik saya harus 

kuliah online dan saya pun bekerja. 

 

mohon ditinjau lagi untuk petugas dan lurah disini. apakah iya hanya untuk tanda tangan sebuah surat saja butuh waktu sampai 1 minggu lebih? 

sangat amat membuang2 waktu saya !!! terima kasih.

1

2021 April LP2104196M3G KELURAHAN PELA MAMPANG Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon bantuan dan informasinya apakah pungutan ini sesuai dengan pemerintah daerah terkait pungutan tsb. 

 

jl.bangka 9 rt.10/10 pelamampang jakarta selatan 

 

keterangan pungutan : 

 

awalnya pungutan pengambilan undangan bst mulai dari tahap 1 sebesar 10rb/kk kemudian berlanjut tahap ke-2 sebesar 20rb/kk dan kembali lagi 

naik pungutan pengambilan undangan bst tahap 3&4 yang cair tgl. 16 april 2021, dengan dimintakan administrasi 50rb/kk. adapun keterangannya 

undangannya sbb : 

 

undangan bst tahap 3 & 4 ( maret april ) sdh trn mulai hr sdh bs diambil dirmh ketua rt 010. 

seperti biasa utk kali ini administrasi 50rb utk 

# kas rt 

# kebersihan & penyemprotan 

# utk baznas ( bazis ) ini resmi dr kelurahan 

 

demikian laporan ini disampaikan, guna untuk mengetahui apakah pungutan tsb sifatnya legal atau ilegal. apabila ilegal mohon ditindaklanjuti dari 

pemerintah daerah, terkait was-wasnya masyarakat terkait pungutan tsb, 

 

terima kasih

1

2021 April LP2104196OPT KELURAHAN KELAPA DUA Bantuan Sosial SP4N Lapor

Hari ini orang tua saya mendapat dana bantuan blt dari pemerintah. blt yang sejumlah 600 ribu tersebut hanya diterima sejumlah 550 ribu saja. 

 

beredar informasi bahwa setiap bantuan per warga dipotong 50 ribu oleh oknum rt untuk alasan yang tidak diterangkan. 

 

saya bertempat tinggal di jl. masjid al ittihad rt 05 rw 006 kelapa dua kebon jeruk jakarta barat dki jakarta 

 

mohon pemeriksaan dan tindakannya

1



2021 April LP2104199HHA

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
lokasi bangunan tersebut berada :lokasi bangunan tersebut berada : jl. tanjung duren selatan 2 gg. 4 no. 31 rt. 007 rw. 02, kelurahan tanjung duren 

selatan, grogol petambutan, jakarta barat,11470
1

2021 April LP2104203XYG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kejadian ini berlangsung setiap hari dan setiap malam 

saya tinggal di rumah dinas sdn gedong 01, kel gedong kec. pasar rebo jakarta timur 

sudah setiap malam sampai jam 12 malam suara musik masih terdengar saya merasa tergaggung dengan suara musik yang di setel setiap hari oleh 

orang yang kerja di konfeksi diluar komplek sdn gedong 01

1

2021 April LP2104208HOJ KECAMATAN KEBAYORAN BARU Jalan SP4N Lapor

Mohon informasinya status jalan diantara jalan widya chandra 9 dan gedung telkomsel smart office, apakah jalan tersebut jalan milik four 

seasons/the capital atau jalan umum? hal ini saya tanyakan karena jalan ini sebelumnya dimanfaatkan oleh warga sebagai trek olahraga, namun 

saat ini jalan tersebut di portal oleh pihak hotel/gedung dan hanya kendaraan yang dari dan menuju four seasons/the capital yang diperbolehkan 

melewati jalan tersebut. 

 

apabila jalan umum, mohon bantuannya untuk menegur pihak yang melakukan portal sehingga jalan tersebut dapat dimanfaatkan oleh warga 

kembali.

1

2021 April LP2104216MDZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

kepada yth. bapak presiden/kapolri/menteri kemendikbud, (saya laporkan ke tiga pihak ini) 

 

dengan segala rasa hormat, saya ingin bapak sekalian menaruh perhatian kepada kasus kecil ini yang mana terjadi di seluruh pelosok indonesia dan 

setiap lapisan masyarakat. mohon lihat gambaran besarnya. 

 

saya bertempat tinggal di jl. gunuk ciliwung no.30 09/05, tanjung barat-jagakarsa, jakarta selatan (12530). di daerah saya mulai dari awal puasa 

selalu ada kegiatan yang dilakukan anak-anak dan remaja untuk keliling membangunkan sahur. mereka berjumlah sekitar 20 orang dan melakukan 

pelanggaran dengan kegiatan tidak resmi ini. 

 

1. tidak mematuhi protokol kesehatan. 

tidak memakai masker dan berkerumun tanpa jarak. kegiatan ini dibiarkan masyarakat sekitar 

yang mayoritas beragama islam. 

 

2. menyebarkan intoleransi. 

keluarga saya yang satu-satunya warga beragama kristen sudah mengingatkan anak-anak dan 

remaja tersebut. tetapi mereka malah semakin mengencangkan suara setiap melewati rumah kami 

dan meneriaki: kristen dan batak. ini adalah bentuk kebencian yang sudah ditanamkan sedari 

masa kecil dan dibiarkan oleh lingkungan sekitar yang beragama islam. 

 

keluarga saya sudah mencoba menghubungi ketua rt setempat dan tidak digubris sama sekali. untuk perbandingan, bila ada warga beragama islam, 

ketua rt dan lingkungan langsung menanggapi dan melindungi sesama islam. ini adalah salah satu contoh kecil intoleransi secara terselubung di 

daerah terkecil di lingkungan masyarakat. karena itu jarang disoroti. 

 

keluarga saya juga sudah melaporkan ke polisi setempat tetapi tidak ada yang menjawab panggilan kami. kami juga sudah menelepon hotline polisi 

1

2021 April LP2104219BZO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Met pagi pak..izin melaporkan bahwa di lingkungan kami ketika awal di mulai bulan ramadhan pd tgl 13 april 2021 sampai saat ini banyak penjual 

petasan di lingkungan kami yg mengakibatkan banyak dari anak2 yg memasang petasan di lingkungan tempat tinggal kami..mohon segera di tindak 

lanjuti krn sangat mengganggu sekali dan pernah juga petasan di lemparkan ke rmh sy..lokasi pedagang petasan di jalan karya utama srengseng 

kembangan jakarta barat depan laundry you n me..atas bantuannya kami ucapkan terimakasih dan berharap agar pedagang petasan tersebut sgr di 

tangkap..

1

2021 April LP2104229EVE
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD SP4N Lapor

Lapor , tolong ditindaklanjuti rsud kramat jati mengenai pelayanan informasi , buat apa ada telpon tapi kaga pernah ada yg angkat . 

kita warga jakarta butuh informasi terkait rsud kramat jatituh informasi terkait rsud kramat jatilapor , tolong ditindaklanjuti rsud kramat jati 

mengenai pelayanan informasi , buat apa ada telpon tapi kaga pernah ada yg angkat . 

kita warga jakarta bulapor , tolong ditindaklanjuti rsud kramat jati mengenai pelayanan informasi , buat apa ada telpon tapi kaga pernah ada yg 

angkat . 

kita warga jakarta butuh informasi terkait rsud kramat jati

1

2021 April LP2104229NTG DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tolong pak/bu, utk daerah tomang jakarta barat khususnya agar di pasang plang rambu lalu lintas yg jelas, utk jalur di pagi hari satu arah, byk yg 

kena di sana dikarenakan oknum2 polisi pd standby di sana rajin setiap pagi jaga sana smua kumpul2, dan sengaja di buka tdk di ksh pembatas agar 

kendaraan tdk boleh lurus dari arah gajahmada menuju slipi, tiap pagi tiap hari byk yg kena (++), dikarenakan tdk ada plang rambu lalu lintas nya, 

tolonglah pasangkan jam2 dilarang melintas dan satu arah jam2nya. kasihan mereka yg tidak tau terlebih dari luar kota. terima kasih.

1



2021 April LP2104232S7G PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Tolong ditindaklanjuti supir jaklingko jak 53 dengan plat b 1848 vt (kondisi di pagi hari). supir jaklingko ini sudah sering sekali menolak untuk 

mengangkut penumpang di daerah kemanggisan (memang didaerah sini tidak ada bus stop). kenapa supir jaklingko di daerah kemanggisan yang 

tidak ada bus stop nya tidak pernah mau berhenti? sebagian besar supir jaklingko di kemanggisan seperti ini hanya saja saya tidak sempat mencatat 

platnya masing2. sangat mengecewakan.

1

2021 April LP2104234TIE UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Hari ini bayar parkir motor dengan uang rp. 10.000 dikembalikan rp. 7.000, ketika saya tanyakan ke oknum dishub dki kurang rp. 1000 baru 

direspon apa bapak punya rp. 1000 (alasan tidak ada kembalian receh) - tarif parkir resmi rp. 2.000. ini baru 1 motor, padahal ada ratusan motor 

sedang parkir. sebaiknya tarif parkir tempel di gardu parkir dan siapkan pembayaran dengan uang elektronik. inisial petugas r****. tolong 

pengawasannya agar tidak menjadi modus oknum dishub dki, apalagi bulan puasa.

1

2021 April LP2104236B9I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dekoruma experience center radio dalam yang beralamat di jl. kh. ahmad dahlan kby. no.59, rt.1/rw.4, kramat pela, kec. kby. baru, kota jakarta 

selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12130 merupakan toko retail furniture yang beroperasi di ruko dan pada saat weekend (jumat-minggu) jam 

operasionalnya hingga pukul 22:00 malam dimana dekoruma melanggar aturan psbb dki jakarta karena dekoruma bukan sektor yang dikecualikan 

dalam keputusan gubernur dki jakarta nomor 434 tahun 2021 tentang perubahan atas keputusan gubernur nomor 405 tahun 2021 dimana yang 

diperbolehkan beroperasi hinggal 22:30 adalah rumah makan. 

 

mohon ditindak lanjuti oleh dinas terkait mengenai pelanggaran jam operasional tersebut agar menegur pihak manajemen dekoruma untuk 

merubah jam operasional seluruh cabang (jakarta,tangerang,bekasi) dekoruma experience center sesuai aturan yang berlaku yakni hingga pukul 

21:00 malam

1

2021 April LP2104237DPT DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Kepada, yth pemerintah provinsi dki.kami warga di jl. taman katalia selatan , timur dan utara. kelurahan kota bambu utara rt003/08, sangat 

terganggu dengan adanya suara mesin dari rs harapan kita yang berada persis di belakang samping yg bersebrangan dengan got besar. suara mesin 

ini 24 jam apalagi kalau malam kedengaran lebih besar lagi karena sepi. tolong ditindak lanjuti agar tidak menganggu suara mesinnya.terima 

kasih.warga.

1

2021 April LP2104260RYF

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

nama : erwin huntangadi 

nik : 3175071904750022 

 

melaporkan bahwa pada tgl 24 maret 2021, direktur hr pt. indosat mengeluarkan surat phk sepihak kepada saya dan 28 teman sekerja saya dan 

menghentikan pembayaran upah dan hak-hak lainnya berdasarkan putusan hakim phi jakarta pusat no. 306/pdt.sus-phi/2020/pn.jkt.pst per tgl 15 

maret 2021 tetapi putusan tsb diajukan proses kasasi oleh pengacara pt. indosat pada tgl 29 maret 2021 selaku penggugat dan pada tgl 30 maret 

2021 oleh pengacara kami selaku tergugat. 

 

kami sudah mengirimkan surat penolakan atas surat phk sepihak tsb pada tgl 30 maret 2021 dan mengingatkan kewajiban perusahaan atas 

pembayaran upah dan hak-hak lainnya tetapi tidak mendapatkan tanggapan semestinya. 

 

berdasarkan uu tk no. 13 tahun 2003 pasal 155, uu cipta kerja no. 11 tahun 2020 pasal 157a & putusan mk no. 37/puu-ix/2011 yg menyatakan 

bahwa upah dan hak-hak pekerja lainnya wajib diberikan selama proses hukum belum mempunyai kekuatan hukum tetap sesuai tingkatannya. 

 

mohon bantuannya untuk melakukan proses pemeriksaan dan pembatalan surat phk sepihak tsb karena saluran komunikasi ditutup sampai saat ini 

oleh kebijakan direktur hr tsb sehingga upah dan hak-hak kami lainnya tetap diberikan sampai ada putusan hakim yg berkekuatan hukum tetap. 

 

terima kasih

1

2021 April LP2104262ZU4 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah SP4N Lapor
Tolong ditindak lanjut pengaduan mengenai sampah di saluran got/selokan di sepanjang jalan tipar timur, depan sma 75. sudah lapor di qlue, 

namun belum ditindak lanjut.
1

2021 April LP2104264P8B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sudah 2x saya sholat subuh di masjid at-taufik yang berada di jl buaran 1 rt 007 rw 12 duren sawit jakarta timur jamaah banyak yang tidak memakai 

masker. tolong di tindak lanjuti
1



2021 April LP2104267Q6W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada instasi yang terhormat kami melaporkan di jalan menteng pulo raya belakang kokas banyak peti peti orang dagang mohon dtertibkan 

karena mengganggu pengguna jalan demi kebersihan dan kenyaman bersama
1

2021 April LP2104283RYF

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama kantor hotel jayakarta jakarta , alamat tempat kerja : hotel jayakarta jakarta . jl hayam wuruk no 126 jakarta barat , no telp ,29632300 / 846 

8925 . whatsap 0816339126. email rsvojakarta@jayakartahotelsresorts.com . hotel jayakarta jakarta mengeluarkan memo untuk karyawan perihal 

keterlambatan pembayaran thr yang akan di bayarkan pada akhir tahun 2021 . sedangkan karyawan membutuhkan thr tsb di hari raya sesuai 

dengan namanya tunjangan hari raya , tolong kementrian tenaga kerja dan pihak terkait untuk menindak lanjuti memo tsb agar tidak ter-realisasi 

karena merugikan hak karyawan hotel . terimakasih semoga di tindak lanjuti mengingat waktu hari raya berjalan terus dan semakin mendekat dari 

sekarang .

1

2021 April LP2104284FOW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Yth dinas/instansi terkait wilayah kec. jatinegara, jakarta timur. 

 

saya selaku masyarakat sekitar madrasah ibtidaiyah ruhul ulum yang beralamat di jalan kebon nanas utara 1 kel. cipinang cempedak, kec. jatinegara 

merasa terganggu atas aktivitas pembangunan sekolah tersebut. mohon agar segera ditindak lanjuti mengingat kelengkapan perijinan masih belum 

ada dan tidak adanya ijin ke tetangga sekitar. 

 

demikian yang dapat disampaikan, 

 

regards 

"nn"

1

2021 April LP21040615E2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Jl raya tanjung barat lama pejaten timur pasar minggu jaksel 12510 (jalan mati sebelum jalan poltangan pasar minggu) (-6.288994, 106.843639 s.d -

6.292499, 106.842611 s.d -6.294664, 106.841254) mohon diberi marka jalan yang jelas dan banyak & garis pemisah putih di aspal untuk 

menandakan bahwa jalan tersebut dua jalur. ini penting agar diketahui mengingat jalan tersebut sangat semrawut banyak mobil parkir liar di pinggir 

jalan seharian penuh dan banyak

1

2021 April LP21040962OA DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Pada beberapa hari lalu saya melihat siswa siswi pada berangkat ke smkn 36 jakarta untuk melaksanakan sekolah tatap muka, padahal guru,tenaga 

kerja dan siswa/i belum divaksin. bukan hanya itu saja fasilitas belum memenuhi protokol pemerintah, hal itu membuat saya khawatir karena masih 

banyak yang terpapar virus covid-19 dilingkungan smkn 36 jakarta,hal itu bisa meningkatnya rantai penyebaran baru di klaster sekolah. karena itu 

saya minta tolong untuk pihak terkait untuk menegaskan dan saya berharap agar kegiatan yang berkaitan dengan tatap muka dan praktek 

disekolahkan untuk dilaksanakan dirumah atau daring saja, karena saya sangat khawatir jika penyebaran virus covid-19 bisa meningkat dengan 

pesat. 

sekian terimakasih.

1

2021 April LP21040984MK

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Bangunan yang melanggar aturan melewati batas garis sempadan bangunan (gsb) 

lokasi : jl. tanjung duren selatan 2 gg. 4 no. 31 rt. 007 rw. 02, grogol petambutan, jakarta barat
1

2021 April LP21041263RX
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Ada perbedaan nama anak saya pada saat pendaftaran bpjs, pada saat menarik data dari dukcapil nama anak saya azqila annaila aisya putri 

sedangkan data di kk nama anak saya azqila annaila aisyah putri jadi ada kekurangan huruf "h" pada data tarikan dari dukcapil.mohon di bantu 

untuk pengecekan data tersebut.terima kasih.agus sulistiono087883456174

1



2021 April LP21041386QI KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara pengeras masjid setiap hari mengganggu ketenangan masyarakat. saat bulan puasa semakin menjadi. kami warga muslim dan non muslim 

pun terganggu berupa suara ngaji, suara bacaan sholat dan suara anjuran bangun sahur di saat jam tidur, jam stngah 3 dan jam stngah 4 pagi. 

 

seharusnya pengeras masjid untuk internal masjid saja tidak disalurkan keluar dan mengganggu ketenangan warga. bangun sahur bisa dilakukan 

mandiri tanpa menggangu warga sekitar. 

 

masjid jami assa adah jl. pangkalan jati vi no. 1 rt 005/05 kelurahan cipinang melayu. kecamatan makasar. jakarta timur 

 

mohon ditanggapi. ini pelanggaran terhadap aturan syariah tentang suara pengeras masjid yang disalurkan keluar (pp kep d/101/1978) 

 

pelanggaran tersebut telah mengganggu ketenangan masyarakat sekitar lokasi selama lebih dari 2 tahun. tidak ada tanggapan.

1

2021 April LP21042181SO

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Kepada yang terhormat bapak atau ibu satpol pp. tolong terbitkan bangunan di. sebelah rumah kami yang bangun tanpa imb dan menaruh bahan2 

bangunan dijalan umum. kami sudah infokan ke rt kami tapi tidak di proses. alamat jl. angke jaya vii no. 5gh. terima kasih
1

2021 April LP21042261HV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dekoruma experience center kemang yang beralamat di jl. benda no.16a, rw.4, cilandak tim., kec. ps. minggu, kota jakarta selatan, daerah khusus 

ibukota jakarta 12560 merupakan toko retail furniture yang beroperasi di ruko dan pada saat weekend (jumat-minggu) jam operasionalnya hingga 

pukul 22:00 malam dimana dekoruma melanggar aturan psbb dki jakarta karena dekoruma bukan sektor yang dikecualikan dalam keputusan 

gubernur dki jakarta nomor 434 tahun 2021 tentang perubahan atas keputusan gubernur nomor 405 tahun 2021 dimana yang diperbolehkan 

beroperasi hinggal 22:30 adalah rumah makan. 

 

mohon ditindak lanjuti oleh dinas terkait mengenai pelanggaran jam operasional tersebut agar menegur pihak manajemen dekoruma untuk 

merubah jam operasional seluruh cabang dekoruma experience center sesuai aturan yang berlaku yakni hingga pukul 21:00 malam

1

2021 April LP21042316W3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selama bulan puasa ini sehabis magrib banyak anak main petasan di sekitar komplek kami.sudah ditegor berkali2 tapi masih banyak yang 

bandel.kadang mereka main bahkan sampe jam 10 malammohon satpol pp / aparat terkait segera menindaklokasi perum kamal residence rt.09 

rw.02. kelurahan kamal, kecamatan kalideres, jakarta barat ( posisi tepat di belakang pasar kamal )terima kasih

1

2021 April LP21042343M2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam 

salam hormat, 

ingin mengadukan bahwa pukul 21.00 di sebelah rumah , hampir setiap hari ada kerumunan remaja yang suka nyanyi2 dan berisik sekali membuat 

kami tidak bisa beristirahat dengan tenang, apalagi mereka suka teriak2 bahasa kotor, sedangkan dirumah ada lansia dan balita. sudah lapor kepala 

rt dan rw tapi tidak ada tanggapan karena yang berkerumun saudara mereka juga. memasuki bulan ramadhan bahkan mereka bisa sampai subuh 

ngumpulnya. 

alamat rumah: jl. pisangan baru tengah i no. 17, rt 08, rw 02, kelurahan pisangan baru, kecamatan matraman, 13110 

 

mohon kiranya ditindaklanjuti pengaduan ini. terima kasih banyak sebelumnya.

1

2021 April LP21042805X5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth 

bapak pimpinan 

kementrian disnakertrans 

assalamualaikum wr.wb. 

saya yang bertanda tangan dibawah ini, nama:ubaidillah 

nik: 3673040711890001 

no tlp: 087871053352. 

asal perusahaan: pt: china comservice indonesia  JL. Jend. Sudirman, Kav.1 

dengan ini melaporkan bahwa perusahaan tempat saya bekerja yakni pt.ccsindo dalam perekrutan karyawan tidak mengeluarkan biaya untuk 

karyawan berupa bentuk bpjst dan bpjskes serta tunjangan hari raya. berikut saya lampirkan berupa kontrak lerja yang bahkan tidak 

ditandatangani/diwakili pihak perusahaan. semoga prihal laporan ini agar segera ditindaklanjuti oleh pihak pejabat disnaker dan diteruskan ke 

pihak jajarannya untuk segera menindak lanjuti perihal laporan saya. demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya.

1

2021 April LP210409897C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak orang berkumpul, bermain bola, keliling menabuh genderang keliling naik odong2 dll tanpa 5m / prokes kesehatan di jl. duri utara 1 kel. 

duri utara, kec tambora jakbar. tepatnya di sekitar rm padang garuda minang s/d area pasar garuda. 

kejadian sudah berlangsung kurang lebih 1 mingguan, terutama pkl 23:00 s/d pkl 4:00 dini hari 

 

solusi: tolong masyarakat lebih diedukasi ttg bahaya covid19 & anjuran utk tidak berkumpul & patuhi prokes. berdayakan petugas keamanan 

setempat, rt/rw, aparat bila perlu. diadakan sidak / patroli keliling berkala 24 jam.

1



2021 April LP210419670P PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SP4N Lapor

Sudah lebih dari enam bulan terakhir pasokan air bersih dari palyja sangat tidak lancar, dalam kurun waktu tersebut saya dan beberapa rumah 

warga lainnya hanya mendapatkab air di jam 2 malam, itupun hanya satu sampai dua jam air mengalir setelah itu mati kembali, dan kadang air tidak 

mengalir sama sekali, tentun ini sungguh miris karena ini kota jakarta yang warganya padat dan membutuhkan air bersih yang cukup, jujur hati saya 

begitu miris, melihat warga yang sudah dibilang sudah lansia tiap harus bangun tiap malam untuk mendapatkan air bersih yang tidak pasti kadang 

mengalir kadang tidak, akhirnya saya dan warga lainnya terpaksa harus mengeluarkan uang 10-20 ribu rupiah untuk membeli air gerobakan dalam 

setiap harinya, itupun sebenarnya tidak cukup untuk memenuhi kebutuhan akan air bersih warga, dan sekarang dari puasa hari pertama yaitu 

selasa 13 april 2021 sampai hari ini sabtu 17 april 2021 atau sudah 5 hari air tidak mengalir sama sekali, saya secara pribadi sejak tahun lalu sudah 

beberapa kali melapor ke pihak cs palyja via telepon dan dalam kurun waktu 5 hari terakhir saya sudah menghubungi pihak palyja sebanyak dua 

kali, tapi pada kenyataannya sampai saat ini air tidak kunjung mengalir, hal ini tentu dikhawatirkan akan mengganggu kesehatan warga dan jelas 

begitu menyusahkan aktivitas warga. dengan segala kerendahan hati agar pemprov dki bisa turun tangan mengatasi masalah ini, agar pihak palyja 

bisa lebih serius menyelesaikan masalah ini. ket: sawah lio gang 9, jembatan lima, tambora, jakarta barat

1

2021 April LP210426686S DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

 

dengan ini saya sampaikan bahwa ada kegiatan tatap muka yang bukan merupakan kegiatan belajar mengajar (kbm) yang diadakan di sekolah yang 

tidak termasuk dalam 85 sekolah yang mendapatkan ijin untuk tatap muka di dki jakarta mulai 7 april 2021 ini. 

 

terlampir adalah surat edaran kegiatan tersebut yang dikeluarkan tanggal 24 april 2021. siswa siswi yang diundang untuk hadir di sekolah sebanyak 

31 siswa. kegiatan ini juga akan melibatkan 4 orang pengurus osis smp pangudi luhur tahun ajaran 2020/2021 dan 1 orang pembina osis. 

 

menurut pendataan di dalam whatsapp group regenerasi osis 2021/2022 yang terdiri dari 31 siswa-siswi, 4 orang pengurus osis 2020/2021, dan 1 

pembina osis, maka jumlah siswa yang akan hadir di sekolah adalah 27 siswa yang diundang, sementara 4 siswa yang diundang tidak datang karena 

memilih untuk menghadiri kegiatan secara daring di rumah. 

 

kegiatan tersebut akan diadakan pada hari senin, tanggal 26 april 2021 pukul 9.00-12.00 wib di smp pangudi luhur, jl. haji nawi no. 21, cilandak, 

jakarta selatan. 

 

mohon ditegaskan bahwa : 

1. keputusan kemendikbud, kemenkes, kemendagri dan kemenag menyatakan bahwa kegiatan di sekolah selain kegiatan belajar mengajar pada 

semester genap 2020/2021 tidak diperkenankan 

 

2. bahwa smp pangudi luhur tidak termasuk dalam 85 sekolah yang mendapatkan ijin untuk pembelajaran tatap muka di dki jakarta mulai 7 april 

2021 ini. 

 

3. agar tidak ada lagi kegiatan yang bukan merupakan kegiatan belajar mengajar seperti ini ke depannya sehingga mohon diawasi terus oleh dinas 

1

2021 April LP2104199529
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon ditindaklanjuti para pemarkir mobil2 didalam gang yg sempit dan mengganggu bilamana terjadi kebakaran (akses sempit untuk damkar), 

ambulans, motor lalu lalang dan juga gerobak sampah. di dalam gang tidak untuk mobil parkir. saya sebagai warga disini dan sangat terganggu 

dengan adanya mobil2 yg parkir disini. jl.tambora v no.159 (pos hansip) rt12/rw02 kel.tambora kec.tambora jakarta barat 11220

1

2021 April LP2104237587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap malam musik dari lapak kaki lima di depan rusun apron, kebon kosong, kemayoran sangat berisik, mengganggu warga yg istirahat hingga jam 

02.00 dini hari tiap malam, mohon agar segera ditertibkan
1

2021 April SM210404EINC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan SMS Center

Mau lapor lampu penerangan jalan umum di depan rumah jl.prambanan no.2 RT 009 RW 002 Pegangsaan Menteng Jakarta Pusat. 

Mohon dapat diperbaiki lampu tsb. 

Terimakasih

1

2021 April SM210404K3WT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan SMS Center

pak, lampu PJU di jl kincir VIII Rt 10 Rw 6 kel jati belakang terminal rawamangun mati tolong diperbaiki pak krn cuaca mendung jd gelap sekali, 

terima kasih
1

2021 April SM210404KFT4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada kerumunan orang jualan sosis dan karaoke tanpa menggunakan masker di pinggir kali depan rumah selama psbb di jalan tangki lio timur no 8, 

rt 02 rw 03 kelurahan tangki kecamatan taman sari, jakarta barat. Mohon ditindaklanjuti karena bisa menyebarkan virus corona
1



2021 April SM210404L45G KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
SMS Center

Selamat siang 

Kepada Yth 

Dinas Provinsi DKI Jakarta 

Di tempat 

Yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama : Nidia 

Pekerjaan : karyawan 

Saya sebagai warga DKI jakarta ingin melaporkan pengaduan terkait kinerja kader dasawisma di RT 005 RW 003 kelurahan jatinegara kaum jakarta 

timur. 

Saya warga jatinegara kaum yg selalu mendapatkan deskriminasi atas kinerja dasawisma yg tidak tepat. Sebagaimana diketahui tugas kader 

dasawisma adalah menginformasikan segala informasi yang didapat dari kelurahan kepada warga setempat. Namun bertahun tahun info apapun 

saya tidak pernah diberitahu. Baik info bantuan atau terkait dokumen kependudukan lainnya. 

Mohon bantuannya agar menindaklanjuti pengaduan ini ke kelurahan jatinegara kaum Jakarta timur. 

Wassalam 

Nidia

1

2021 April SM210404M46N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas SMS Center

Halo saya ingin melaporkan, di jl smp 126 no 62 condet Jakarta Timur pelanggan2 dari toko di rumah tersebut parkir sembarangan setiap malam 

(mulai sekitar jam 6) sampai kedepan rumah tetangga dan membuat jalan yang sudah kecil semakin macet. Tolong ditindak lanjuti karena pemilik 

toko nasi goreng sudah ditegur beberapa kali dan padahal di rumahnya terdapat lahan untuk pembelinya parkir. Terima kasih

1

2021 April SM210404NWNB DINAS PENDIDIKAN Sampah SMS Center
Sekolah SMPN 1 Cikini membakar sampah di pekarangan setiap malam, mohon ditegur dan banyak sekolah lain di DKI yg demikian. Mohon Disdik 

menginfo semua sekolah utk tdk membakar2 sampah
1

2021 April SM210404QJNS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Dihotel California jalan mangga besar raya ditempat hiburan malamnya masih beroperasi sampai melebihi batas waktu yang ditentukan pemprov 

DKI Jakarta apakah ada SANKSINYA
1

2021 April SM210404SAUQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada kerumunan orang jualan sosis dan karaoke tanpa menggunakan masker di pinggir kali depan rumah selama psbb di jalan tangki lio timur no 8, 

rt 02 rw 03 kelurahan tangki kecamatan taman sari, jakarta barat. Mohon ditindaklanjuti karena bisa menyebarkan virus corona
1

2021 April SM210404TN4R

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Pemberdayaan Perempuan SMS Center

Selamat sore, 

Kepada Yth 

Dinas Provinsi DKI Jakarta 

Di tempat 

Yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama : Nidia 

Pekerjaan : karyawan 

Saya sebagai warga DKI jakarta ingin melaporkan pengaduan terkait kinerja kader dasawisma di RT 005 RW 003 kelurahan jatinegara kaum jakarta 

timur. 

Saya warga jatinegara kaum yg selalu mendapatkan deskriminasi atas kinerja dasawisma yg tidak tepat. Sebagaimana diketahui tugas kader 

dasawisma adalah menginformasikan segala informasi yang didapat dari kelurahan kepada warga setempat. Namun bertahun tahun info apapun 

saya tidak pernah diberitahu. Baik info bantuan atau terkait dokumen kependudukan lainnya. 

Mohon bantuannya agar menindaklanjuti pengaduan ini ke kelurahan jatinegara kaum Jakarta timur. 

Wassalam 

Nidia

1

2021 April SM210404WYIX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Restoran brotherhood, jl Gunawarman no 40, Jakarta Selatan yg masi buka jam 02.37 pagi 1



2021 April SM210404X4EV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SMS Center

Halo saya ingin melaporkan, di jl smp 126 no 62 condet Jakarta Timur pelanggan2 dari toko di rumah tersebut parkir sembarangan setiap malam 

(mulai sekitar jam 6) sampai kedepan rumah tetangga dan membuat jalan yang sudah kecil semakin macet. Tolong ditindak lanjuti karena pemilik 

toko nasi goreng sudah ditegur beberapa kali dan padahal di rumahnya terdapat lahan untuk pembelinya parkir. Terima kasih

1

2021 April SM210406NHUU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi 

 

sekumpulan pemuda yg berisik ditengah malam mohon segera ditindak, krn mengganggu kenyamanan warga untuk beristirahat (terutama saya) 

Kejadian ini gk cuma 1, 2x terjadi. 

Saat saya menulis pesan ini ( Jam 02.28), pemuda tsb masih mengganggu kenyamanan kami 

 

Mohon segera ditindak 

 

Lokasi : 

Jl Raya H Ung, gg Q 

RT 12 RW 02, Kel Utan Panjang Kemayoran, Jakpus 

 

Terimakasih

1

2021 April SM210406TGAV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

ADA PRAKTEK PROSTITUSI BERKEDOK SPA MASSAGE; 

 

Bernama ISTROP "Istana Tropis" 

(Signage Dicopot tapi Kondisi Buka Dengan Booking Terlebih dahulu) 

 

Alamat: 

Rukan Exclusive Mediterania, Blok H No.10, RT.7/RW.2, Kamal Muara, Penjaringan, KOTA JAKARTA UTARA, PENJARINGAN, DKI JAKARTA, ID, 14470 

 

HP untuk Booking PSK ditempat 081381435239 

 

Link Instagram: 

https://instagram.com/istrop_pik2?igshid=1wg8ter0tjqfd 

 

https://instagram.com/1010istana_lelaki?igshid=1k3t4qh0hucrp 

 

Mohon Ditindak ditertibkan !!!

1

2021 April SM210407DZT8
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Sampah SMS Center

Selamat pagi DKI Jakarta. Saya warga 04/05 Jagakarsa. Saya mohon perhatian untuk menangani masalah pembuangan dan pembakaran sampah di 

atas tanah kosong milik DKI dan di bawah pengawasan taman ragunan. Tanah kosong milik DKI yang terletak di 04/05 Jagakarsa tersebut sudah 

sangat jorok, sampah menggunung, pembakaran plastik pagi, siang, sore dan malam, dan dam tercemar sementara warga makan ikannya, semua 

itu menghambat warga Jagakarsa mempunyai kehidupan yang sehat dan aman seperti yang seharusnya dijamin oleh pemda. Terima kasih

1

2021 April SM210407H7XQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 April SM210408IJCP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

PENGADUAN ADA PRAKTEK PROSTITUSI BERKEDOK SPA MASSAGE; 

 

Bernama ISTROP "Istana Tropis" 

(Kondisi tempat ditutup dan dikunci, signage Dicopot tapi Tapi Faktanya kondisi Buka dan ada operasional Prostitusi dengan Booking Terlebih 

dahulu melalui telepon atau inbox instagram,bila sudah booking ketok pintunya saja,didalam sudah ada PSK menunggu dari jam 12.00) 

 

Alamat: 

Rukan Exclusive Mediterania, Blok H No.10, RT.7/RW.2, Kamal Muara, Penjaringan, KOTA JAKARTA UTARA, PENJARINGAN, DKI JAKARTA, ID, 14470 

 

Nomer HP untuk Booking PSK ditempat 081381435239 

 

Jam Mulai Operasional: 12.00 - 22.00 

 

Mereka DiBackup Keamanannya oleh Security Pengelola Ruko. 

Jadi sebaiknya lakukan penggerebekan dengan sidak dan menyamar tanpa koordinasi pihak security disana,karena mereka akan beri kode kpd 

manajemen Istrop untuk menutupi sebelum didatangi pemeriksaan. 

 

Link Instagram: 

https://instagram.com/istrop_pik2?igshid=1wg8ter0tjqfd 

 

https://instagram.com/1010istana_lelaki?igshid=1k3t4qh0hucrp 

 

Mohon Ditindak & ditertibkan !!!

1

2021 April SM210408PZNT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon ijin lapor 

 

di Jalan industri dalam 3 rt 08 rw 014 pademangan barat jalarta utara, sering terjadi kerumunan, terutama di rmh kosong, yg deket tikungan

1



2021 April SM210408SOHU KELURAHAN PONDOK KOPI
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SMS Center

Saya andreas parningotan.. Lingkungan Pondok Kopi Jakarta timur... Pengurusan Surat Waris dikelurahan Pondok Kopi dan malaka sari sangat 

ribet.. Saya dilempar-lempar.. Padahal dokumen saya lengkap dan bukan seorang penipu.. Tapi sudah hampir 2 minggu tidak ada kejelasan.. Mohon 

bantuan dari pemprov untuk menindaklanjuti laporan ini 

 No. Handphone 0822 9977 7931

1

2021 April SM210410K2D7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

selamat malam pak, saya ingin melaporkan bahwa adanya kerumunan dan banyak yg tidak mematuhi protokol kesehatan di daerah jakarta barat. di 

leora coffe jl. swadarma raya no 7 pak. mohon penegakannya pak
1

2021 April SM210410VVX2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS Center

pak, lampu PJU di jl Kincir Raya depan pos hansip Rw 6 kel jati belakang terminal rawamangun mati tolong diperbaiki krn akses utama pak, terima 

kasih
1

2021 April SM210410ZN25
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Jakarta 10 Apri2021. Lapor Pak... 

Melaporkan akan ada kerumunan massa perlombaan burung yang akan diselenggarakan pada hari ini sabtu tanggal 10 april 2021 yang akan 

berlangsung mulai jam 13.00 siang sampai dengan jam 18.00 Dan hari minggu 11 April 2021 Mulai jam 13.00 sore sampai dengan jam 18.00 

sore.Dipemukiman padat penduduk lokasi.Jl.Mahakam Rt 015 Rw 006.kelurahan Rambutan ,kecamatan ciracas Jakarta timur.Tolong dibubarkan 

sebelum acara tersebut berlangsung.karna sangat mengganggu masyarakat sekitar lapanggan tersebut. 

Yuk, terus jaga kesehatan dan keamanan sesama warga di tengah pandemi seperti sekarang.

1

2021 April SM210411IYIX
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan SMS Center sepanjang Jl dahlia (google map) semanan, kalideres, jakarta barat rusak parah, dr mulai depan stasiun kalideres, mohon perbaikannya 1

2021 April SM210413N79D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon bantuannya untuk menertibkan anak anak membangunkan sahur, mereka membangunkan sahur sejak jam 2 , ini sangat meresahkan 

warga. Saya bingung mau lapor darimana lagi, lapor go tidak bisa, jaki tidak bisa. Lokasi kami di jalan kayumanis 9 depan masjid al abror matraman. 

Terima kasih.

1

2021 April SM210414WSYL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi Bapak/Ibu yang terhormat,mohon bantuannya untuk menertibkan segerombolan anak2x tanggung yg membangunkan sahur tp TDK 

baik dengan cara berteriak2x,memakai benda2x yg menimbulkan bunyi yg tidak enak didengar ditambah lagi disertakan suara petasan dan 

melompati pagar bila dibiarkan ini akan terus berlangsung selama bulan puasa. Hal ini berlangsung disaat sahur didaerah jl.raya duri Kosambi,ujung 

aspal,Cengkareng,Jakarta barat,mohon koordinasinya Krn ini bisa mengganggu ketenangan apalagi yang punya balita,orang sakit SPT sakit 

jantung,terima kasih sebelumnya

1



2021 April SM210415TVJV DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SMS Center

Selamat siang, kami mau menyampaikan keluhan pipa yg bocor deras di atas jalan layang antasari depan rumah No.79A yg merusak jalanan 

dibawahnya. Tks utk perhatiannya.
1

2021 April SM210416DKMN KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak saya minta tolong di depan rumah saya di depan stasiun Klender baru di jln penggilingan.banyak anak2 pada nongkrong maen gitar ga karuan 

sampe larut malam.tolong di tindak
1

2021 April SM210418NEUG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Malam bpk/ibu 

Sy ingin melaporkan msh banyak warga yg suka kumpul di gang rumah sy yg berlokasi di mangga besar IX tangki gang langgar rt/rw : 012/007 

kel.tangki kec.tamansari patokan nya masuk gang sebelah sahabat foto, mereka bahkan tidak memakai masker, selain mengkahwatirkan 

penyebaran virus covid mereka juga sangat mengganggu wkt istirahat warga yg lain krn mereka nongkrong bisa sampe tengah malam. Sy harap 

segera di tindak lanjuti.terima kasih 

 

+6285716182328

1

2021 April SM210420B292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak tolong di jalan thalib 2 kecamatan taman sari kelurahan krukut jakarta barat pas depan pos RW 05 dipakai untuk berkumpul2 oleh sekelompok 

org bernyanyi2 dgn speaker dan gitar keras dr jam 9 malam sampai jam 1 pagi dini hari sangat mengganggu warga sekitar dgn kebisingan jd tdk bs 

tidur pak. KEGIATAN TDK BERMANFAAT. Tolong ditindak tegas pak apabila tempat tersebut dipakai utk kegiatan2 tsb disegel saja pak. Makasih

1

2021 April SM210423CBY0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 April SM210423G389
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Indra Sabri 

Jln. Belimbing rt.rw 01.11 Jagakarsa. Jaksel. 

acc dari pak rt 12 Yardi 

 

Masih akan membahas dan melaporkan bongkar muat sampah di lingkungan warga khususnya di depan rumah saya. 

Di mediasi terakhir kemaren pak rw 01 dan pak rt 11 selaku yg bertanggung jawab dgn sampah tsb telah berjanji akan merrubah sistim bongkar 

muat nya, memindahkan titik bongkar muat, tapi pada kenyataannya tadi malam telah terjadi bongkar muat sprti biasa. Disini utk kesekian kali nya 

aku mohon ketegasan dari pihak terkait dan berwenang utk dapat mencari tau kendala nya ada dimana. Kenapa ini masih terjadi. Kenapa terjadi sll 

di depan rumah saya. Saya sangat merasa keberatan dan merasa tidak di hargai karna berulang kali komplain tanpa hasil yg berarti. Saya betul2 

sudah muak dan sudah capek dgn semua ini. Terimakasih 

 

Apakah yg terjadi di lingkungan tempat tinggal saya ini, saya merasa bingung, hal begini aja ga bisa teratasi dgn beres, padahal masalah ini sudah 

bertahun tahun, mengapa mereka2 begitu betah dan nyaman bongkar muat sampahnya di depan rumah saya. Siapakan yg menjamin dan siapakah 

yg pasang badan utk mereka, saya betul2 tidak tau dan tidak mengerti. Tolonglah bagi bapak bapak yg berwenang utk menuntaskan semua 

permasalahan ini. Trmksh.

1

2021 April SM210424I5QJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Restoran brotherhood di jl Gunawarman no 40, Jakarta selatan yg buka tidak sesuai jam yg ditentukan. Mohon diperiksa 

Jl. Gunawarman No.40, RT.5/RW.2, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110
1



2021 April SM210425GMHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam Bapak/ Ibu ditrmpat. Saya ingin melaporkan adanya kerumunan warga di Jalan Mawar, RT 12, RW 03, Komplek Kejaksaan Agung 

Pasar Minggu Jakarta Selatan. Kerumunan lebih dari 5 orang. Terdapat banyak anak muda yang bernyayi, berteriak menggunakan drum dan tidak 

menggunakan masker. Mohon ditindaklanjuti. Terima Kasih

1

2021 April SM210426B4L9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS Center

Di depan Rumah ada mobil yg mengambat jalan menganggu mobil warna merah Pelat no .B1466KMK MOBILFORD MENGANGU JALAN UMUM 

MAUPUN MENGANGU RUMAH. MOHON DI DEREK SUDAH 2 HARI. DENDA YG BESAR DI BERI PELAJARAN YG BERAT. DI JALAN HARAPAN MULYA 1 

NO 32 GALUR JAKARTA PUSAT DI DEPAN RUMAH SAYA MENGANGU JALAN MOBIL LEWAT JUGA ALAMAT DI JALAN , HARAPAN MULYA 1 RT008 /03 

GALUR JAKARTA PUSAT. HARAP DITINDAK LANJUTKAN

1

2021 April SM210426F20L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Saya warga yang tinggal di komplek billy and moon, pondok kelapa jakarta timur. Sudah 2 pekan setiap hari senin mulai dari sore 

hingga tengah malam, telah berlangsung kegiatan warga yang dapat disebut dengat pasar malam. Ini menyebabkan kerumunan yang sangat 

meresahkan. Terlalu banyak orang didepan rumah saya. Padahal ini wilayah komplek tapi kenapa bisa ada pasar malam saya juga tidak mengerti. 

Terlebih di situasi covid yang sangat membahayakan. Tolong bantu kami. Terima kasih

1

2021 April SM210426SPMN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SMS Center

Assalamu'alaikum,pengaduan air aetra dr tgl 23 Subuh sampai dgn 27 subuh saat ini tdk ada air sama skali. Mohon tindaklanjutnya. 

Nama Lengkap: Hasanudin 

ID Pelanggan:400 46118 

Alamat Lengkap: Jl Nusa Indah VII 

Nomor Telepon:081314100284 

Terima kasih.Wassalam

1

2021 April SM210427J4CP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Keluhan Pelayanan SMS Center

Halo Dinas Kesehatan Jakarta, saya mau aduan. Saya warga Kecamatan Kelapa Gading Timur yang sedang mengurus Pendaftaran Pernikahan. Saya 

terkendala di Puskesmas Kelapa Gading Timur yang sekarang mengharuskan utk membuat Surat Kesehatan Pra Nikah dlm kurun waktu 1 bulan 

sebelum tanggal pernikahan. Sedangkan saya harus mengurus tidak hanya pada puskesmas, namun saya harus urus berkas di Kelurahan, 

Kecamatan, bahkan KUA. Di Kelurahan Kelapa Gading Timur pun belum tau adanya persyaratan kesehatan harus 1 bulan sebelum menikah 

sedangkan harus mengurus semua nya di 3 bulan sebelum tanggal pernikahan. Saya cari tau Puskesmas Grogol pun bisa 3 bulan sebelum menikah. 

Tolong, tidak hanya saya yang complain, di kelurahan pun banyak yg complain dengan permasalahan ini. Tolong di cabut untuk persyaratan berkas 

kesehatan pra nikah di 1 bulan sebelum tanggal pernikahan, karena ini sangat menyusahkan bagi banyak pihak. Banyak yang harus di urus di balik 

pernikahan. Ini sangat memberatkan bagi calon pengantin seperti saya. Terima kasih.

1

2021 April SM210427O92T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Saya warga yang tinggal di komplek billy and moon, pondok kelapa jakarta timur. Sudah 2 pekan setiap hari senin mulai dari sore 

hingga tengah malam, telah berlangsung kegiatan warga yang dapat disebut dengat pasar malam. Ini menyebabkan kerumunan yang sangat 

meresahkan. Terlalu banyak orang didepan rumah. Padahal ini wilayah komplek tapi kenapa bisa ada pasar malam saya juga tidak mengerti. 

Terlebih di situasi covid yang sangat membahayakan. Tolong bantu kami. Terima kasih 

 

Jl. Raya Kalimalang, RT.2/RW.10, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450

1

2021 April SM210427YHZK

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik SMS Center
tlg bantu tangkapin biawak besar kyk komodo di rumah ortu saya,taufid wa telp ini 089666777855,jl.pd.labu 1,no.31, rt 003 ,rw 010 ,pintu kecil 

,sebelah kebon pisang
1



2021 April SM210430EKXV DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan SMS Center

Siang Pak 

Mohon informasi soal bantuan uang pangkal masuk sekolah swasta PPDB 2020-2021 kapan realisasi. Menurut pihak sekolah sampai hari ini belum 

ada kabar. Terimakasih 

SMA Perguruan Adven Ciracas XV 

Kelapa Dua Wetan, Ciracas

1

2021 April SM210430ZVAN DINAS BINA MARGA Jalan SMS Center

Jalan layang dari jembatan 2 mau ke jembatan 3 di tengah2 jalan layang ada lobang yg sangat menbahayakan pemgendali motor, mohon di 

perbaikin segera sebelum ada jatuh korban jiwa.Jalan layang dari jembatan 2 mau ke jembatan 3 di tengah2 jalan layang ada lobang yg sangat 

menbahayakan pemgendali motor, mohon di perbaikin segera sebelum ada jatuh korban jiwa.Jalan layang dari jembatan 2 mau ke jembatan 3 di 

tengah2 jalan layang ada lobang yg sangat menbahayakan pemgendali motor, mohon di perbaikin segera sebe

1

2021 April SM2104047LRH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Halo pak saya mau melaporkan.  Jd hari Rabu 31 Maret 2021 di alamat jl pahlawan Komarudin RT.05 RW.05 kelurahan pulogebang kecamatan 

Cakung ada warga yg terkena covid . Pasien baru dibawa Kamis tgl 1 April 2021 namun sebelah rumahnya mau ngadain pesta pernikahan yg digelar 

hari Minggu tgl 4 April 2021 . Mohon setidaknya untuk ditindaklanjuti perihal pesta dan kerumunan pak . Soalnya saya berserta warga lainnya takut 

penyebaran covid semakin banyak didaerah kami . Terima kasih .

1

2021 April SM2104047X2C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Dihotel California jalan mangga besar raya ditempat hiburan malamnya masih beroperasi sampai melebihi batas waktu yang ditentukan pemprov 

DKI Jakarta apakah ada SANKSINYA
1

2021 April SM2104049KL2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 April SM2104073MDK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center anak nongkrong ganggu lingkungan.masa cobiv .jl permata.tawakal.tomang rt 010/rw 009 jakarta 11440 mohon di follow up d.makasih 1

2021 April SM2104080UG6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Brotherhood di jl Gunawarman no 40, Jakarta Selatan yg masi buka jam 00.57 dg pengunjung yg amat banyak dan suara musik yg keras terdengar 1



2021 April SM2104081WBI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Siang Pak/Bu maaf sebelumnya saya ingin bertanya apakah sekarang sudah boleh berkerumunan lebih dari 20 orang? Jika tidak boleh, saya ingin 

melaporkan telah terjadi kerumunan massa di mulai pukul 8 pagi sampai sekarang, Mohon dicek pak, ini sudah terlalu ramai bahkan ada terdengar 

suara batuk, lokasi di jalan duri 1 komplek ruko lina indah jakarta pusat. 

Terima kasih

1

2021 April SM2104101WDU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Assalamu'alaikum 

Lapor, di daerah kami, ada cafe-karaoke yg setiap hari buka dari sore sampai subuh dg suara bising-kencang dan tentu saja kerumunan yg 

mengkhawatirkan di masa pandemi ini. Terlebih cafe-karaoke ini terletak di tengah pemukiman-rusun-rumah tinggal. 

 

Nama cafe-karaoke yg kami laporkan: 

CAFE KOA 

Pulo Gebang Indah Selatan 

Jl Mutiara Raya 

(Depan Rusunawa Pulogebang) 

Cakung, Jakarta Timur. 

 

Demikian mohon segera ditindak 

karena sudah sangat meresahkan kami sbg tetangganya. Terima kasih

1

2021 April SM2104142QQJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong bubarkan pak.. anak2 berkerumun .. main petasan nyampah..main bola.. amat sangat berisik dan mengganggu di tengah pandemi ini dan 

bulan puasa... ssetiap hari selalu bermain bola dan petasan dr tengah mlm sampai pagi.. dijalan menteng wadas timur jakarta selatan kelurahan 

pasar manggis.. masjid jami baitul muhklisin

1

2021 April SM2104148YQE BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SMS Center

Assalamualaikum.. Slmt siang 

Sy guru d sdn cengkareng barat 10 pagi mau mengadukan keluhan terkait tkd pns d lngkgn kami pd bln fbruari smuanya tidak turun alias nihil.. 

Pdhl stiap hrnya kami melakukan wfh n sll absen timestamp.. 

Bgtupula dgn laporan yg d laporkan d web absensi.. 

Mhn d tndak lnjuti

1

2021 April SM2104194VMF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Malam, saya warga Cipayung RT 003 RW 02, Jakarta Timur. Mau mengadu dan mohon bantuannya berupa tindakan karena ada masjid 

yang mengadakan tadarus selepas tarawih dengan menggunakan speaker masjid yang sangat terdengar jelas hingga sampai jam 11an. Saya tidak 

ada masalah dengan ibadah tersebut karena saya juga muslim dan menjalankan ibadah tersebut, namun demi toleransi kehidupan masyarakat, 

mohon bantuannya atas laporan saya ini. 

 

Nama masjidnya adalah Masjid Kramat Payungan Hidayatullah di Jalan Raya Cipayung

1

2021 April SM2104239CAC KELURAHAN BINTARO Pencemaran lingkungan SMS Center
Tolong ditindak warga yang sering membakar sampah. Asapnya sudah sangat mengganggu. Lapor RT tdk ada tindakan. 

Lokasi gg hj marzuki kel bintaro kec pesanggrahan
1

2021 April SM2104244YLT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Saya mau melaporkan ada pelanggaran psbb di daerah jl. Inspeksi cakung drain rt10/08 kel. Cakung barat kec. Cakung jakarta timur 13910 1



2021 April SM2104256HRO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor, terjadi kerumunna warga di jalan Ujung Unggaran, Pasar Manggis, Guntur, Rt 3 Rw 5. Jenis kegiatan nonton bola bersama di pinggir jalan 

depan warkop. Kegiatan lain kerumunan memainkan bedug sambil ultras persija.
1

2021 April SM2104298V1B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Kerumunan Setiap Malam Di Cozy Sky Lounge Jl Tebet Barat Dalam X No 22 Jak Sel 1

2021 April SM2104299HJ0 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SMS Center
Jaklingko 53 ugal-ugalan dengan sengaja hampir nyerempet kami di wilayah kelapa dua jakarta barat dengan nomor polisi B 1399 VD pada pukul 

17.30 WIB
1

2021 April SM21040911YK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SMS Center

Assalamualaikum Wr.Wb. 

 

Selamat Siang, salam sejahtera buat kita semua, mohon izin melaporkan dan meneruskan informasi dari Warga Jakarta Barat, bahwa ; 

 

1. Kondisi jalan bolong dan rusak yang terletak di Jalan Kemanggisan Pulo No. 7 RT. 007 RW 17 Kel Palmerah Kec Palmerah Jakarta Barat. 

 

2. Perbaikan kurang lebih sudah 4 kali dilakukan oleh petugas, namun tetap saja kondisi jalan rusak kembali, karena kemungkinan hanya di aspal 

saja. 

 

3. Sudah beberapa kali jatuh korban di jalan tsb, mulai dari pedagang yg melintas, warga setempat dan siswi sskolah, sehingga perlu penanganan 

lebih maksimal lagi dalam perbaikan jalan tsb, krn berdasarkan laporan warga, di bawah jalan tsb terdapat aliran kali. 

 

4. Kondisi jalan tsb aktif di lalui warga dan masyarakat yg melintas 24 jam, terkadang dan sering kali di lalui kendaraan dengan beban yg berat 

seperti mobil gas elpiji, galon air dll. Sehingga sekedar saran diperlukan portal jalan untuk membatasinya. Terlampir foto jalan di lokasi. 

 

Demikian yang perlu disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya di sampaikan terimakasih.

1

2021 April SM21041925EP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam 

Saya warga DKI yang memiliki bayi 0 bulan 

Sangat merasa terganggu dengan kebisingan anak remaja setiap malam di jalan rawa kepa ujung tomang 

Trims 

Terkadang sering kali terlibat tauran dan bermain di tengah jalan raya 

Sehingga mengganggu penguna jalan 

Mohon tindakan 

Agar kenyamanan tercipta

1

2021 April SM21042554F8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam pak, saya mau melapor bahwa ada kerumunan warga yg sedang nobar bola pada saat pandemi, mohon di tindak lanjuti segera 

untuk ditertibkamn, alamat di jalan Bojong Raya, RT.002 RW.04, Pasar Portal Cengkareng, Rawabuaya, Jakarta Barat. Terimakasih.
1

2021 April SM21042572CN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam para pemangku kepentingan. 

 

Saya warga krukut lio RW.03 

dikarenakan ada pertandingan bola , warga setempat membuka LCD screen di jalan berkumpul2 dan berteriak2 hingga larut malam. 

 

Banyak warga yg merasa terganggu, namun takut untuk bertindak. 

 

Mohon bantuannya. 

Terimakasih.

1



2021 April SM210414755G KELURAHAN JAGAKARSA Sampah SMS Center

Saya : Indra Sabri 

Alamat: Jln Belimbing.rt/rw 01/12. no 32, Jagakarsa.Jaksel. 

 

Disini saya mau melaporkan adanya tindakan semena mena dan seenaknya tanpa izin, telah sering dan selalu terjadi bongkar muat sampah persis di 

depan rumah saya, ini sudah terjadi bbrapa tahun terakhir tanpa ada solusi dan jalan keluarnya, baik dari kelurahan setempat maupun oknum yg 

melakukannya, Saya betul2 merasa frustasi serta keberatan dan sangat merasa terganggu dgn semua kejadian ini, bongkar muat sampah ini 

meninggalkan bau yg sangat busuk, jorok dan yg pasti resiko kuman dan bakteri yg akan mengganggu kesehatan dan kebersihan lingkungan. 

Bener2 tidak enak dipandang maya. Saya bener2 minta tolong agar masalah saya ini cepat di respon dan segera ada solusi dan jalan keluar nya. 

Sekali lagi saya mohon agar masalah ini segera di taggapi dgn serius. Makin cepat lebih baik. Sebab sudah berlangsung cukup lama. Saya tggu solusi 

dan aksi terbaik nya ya. Sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terimakasih.

1

2021 April SM210415392N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Halo, kelurahan bintaro terutama di jalan bintaro permai 2 dan bintaro permai 3 masih ada pawai sahur.. selain mengganggu warga, juga tidak ada 

penerapan kesadaran covid.. tadi pagi malah menggunakan soundsystem
1

2021 April TG210404DMVG
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Fasilitas Olahraga Twitter Gubernur

Mohon @disporadkijkt, pak @aniesbaswedan agar mengevaluasi kembali pengadaan mobil ambulance di sekitar komplek #GBK, hari ini saya baru 

kehilangan temen saya untuk selamanya di lapangan rugby, tak ada satu pun mobil ambulance terlihat WTF, telpon #119 masuknya susah.........
1

2021 April TG210404IFSO DINAS KESEHATAN RSUD Twitter Gubernur
Pak mohon up datenya RSUD di Jakarta yg punya dokter jaga Spesialis paru yg di sekitaran jaksel RSUD mana saja ya? Kalo di RSUD biaya jasa dokter 

mandiri skitar 60rb. Kalu RS Swasta 200-500rb. Trims
1

2021 April TG210404M9N1
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

Kepada Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya, kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari laporan tersebut. Untuk info lebih lanjut terkait laporan, 

dapat diklik pada link URL yang terdapat pada detail laporan. Terima kasih.

1

2021 April TG210404NSSM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
min izin bertanya pengesahan dtks untuk kjmu periode april ini tanggal berapa yah?saya sangat butuh untuk daftar kjmu miin krn skrng tahap 

terakhir saya bisa mendaftar kjmu dan juga saya juga bukan berasal dari keluarga yg mampu terimakasih
1

2021 April TG210404W9CV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Gubernur

@DKIJakarta mobil jenazah mau lewat itu susah karena parkiran yang memakan badan jalan. Dari 4 jalur menjadi 1,5 jalur, terjadi bottle neck di 

UKI.. semoga besok2 bisa diatasi pak @aniesbaswedan ya Pak.
1



2021 April TG210405HUS6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Bapak @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT  

 mohon ditertibkan para angkot di depan pasar lenteng agung karena menimbulkan kemacetan sejak bertahun2 lalu..
1

2021 April TG210405KU50 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur
Selamat pagi @DKIJakarta jalur busway kordidor 13 sdh dari 2017 beroprasi, namun di sekitaran Univ Budi Luhur blm ada tanda2 pelebaran jalan. 

apa memang didesign seperti ini? Efeknya klo macet busway jg terhambat naik ke jalaur layang lhoo
1

2021 April TG210406BD3O PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
Tak bosan ingatkan pengelola @PT_Transjakarta pentingnya penerapan prokes cegah Covid-19.  Kondisi padat penumpang di bus K9 Pluit-P 

Ranti Selasa (6/4) sktr pkl 13.15 WIB yg sy tumpangi. Tak ada jarak antar penumpang. Cc Gub DKI @aniesbaswedan
1

2021 April TG210407A0W2
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Kearsipan Twitter Gubernur

Halo @DKIJakarta, 

Ada data kematian penduduk tahun-an, di DKI 

* Tahun lalu? 

* 5 tahun terakhir? 

* 10 tahun terakhir? 

Yang dapat dilihat tahun-an data tahun 2015 s/d 2017. Yg thn 2018 s/d 2020 ditampilkan dalam bulan-an. 

Terima kasih. 

CC @aniesbaswedan @GeiszChalifah @marlina_idha

1

2021 April TG210407HILC PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur Sudah beberapa hari RoyalTrans Cibubur Blok M tidak beroperasi? @kebijakananies @DKIJakarta @aniesbaswedan 1

2021 April TG210407Q7Q7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Gubernur

ini kapan perbaikannya ? @jokowi @KemenPU @waskita_karya foto itu kondisi terkini di Jl. Bukitduri Utara RW 02 Manggarai (depan proyek DDT) 

deket pintu KA bukitduri.
1

2021 April TG210407SOX5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter Gubernur

Bagaimana kebijakan yang bisa diberikan untuk  kami para mahasiswa Semester 2 yang tertolak KJMU tahap 1 2021 ini, karena ini tahap terakhir 

kami mendaftar..Mohon perbaiki sistem DTKS yang belum memiliki kejelasan, ini sangat merugikan kami para pendaftar.
1



2021 April TG210407TENE BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur
Lampu merah tomang dari arah tol kb jeruk yg mau belok kanan ke Dharmais ditutup. Sering ditutup jam 10 pagi juga Pak. macetnya ampun2. 

Kenapa musti ditutup Pak Polisi? @TMCPoldaMetro @OmbudsmanRI137
1

2021 April TG210407XVP7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

Halo min, nik anak saya blm terdaftar dan itu menjadi kendala saat saya mau daftar BPJS kesehatan, saya warga jaksel, bisa hubungi kemana? 

Mohon izin min, kenapa pesan tidak terkirim ya?
1

2021 April TG210408D57J
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter Gubernur

Yang terhormat BPK @aniesbaswedan @DKIJakarta @perumahandki  aplikasi si rukim banyak sekali kritik dan saran saya juga,sebab data saya 

gantung di ACC atau tidak ? Petugas lapangan bilang penuh di aplikasi kosong,saya bingunf
1

2021 April TG210408K8AB DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Gubernur

Pak itu fly over Lenteng Agung - Tanjung barat kapan selesainya? Dulukn spanduknya iti projek 1 tahun, ini udah 1,5 tahun lbh msh blm juga. 

Paling ga lurusan pasar minggu Tanjung Barat cepet2 selsaikn donk pak. 

Itu bikin macet panjang bgt

1

2021 April TG210410KDH3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

Bagaimana cara mengurus pembuatan kk buat pasangan baru menikah beda provinsi?  

Saya dari kota serang dan istri saya asli DKI 

 

Bagaimana cara mengurus pecah kk nya?

1

2021 April TG210410OYWE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

seperti biasa dimari depan PGC arah lamer kalibata macet, terutama yg mau ke condet. tolong pak @DishubDKI_JKT dicarikan solusinya. cc 

@aniesbaswedan
1

2021 April TG210412C4FL

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Twitter Gubernur
Bpk/Ibu Pimpinan yg berwenang, kami ingin melaporkan adanya pemeliharaan unggas dan kambing dlm jumlah banyak di JL Benda 6, RT06 RW01, 

Kel Ciganjur, Kec Jagakarsa, JakSel. Bau dan kebisingan sudah mengganggu warga. Mohon ditindak.
1



2021 April TG210413GX0D
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan apakah ada program di DKI jakarta pemberian bibit ternak seperti di jabar..saya sudah buat kandang kambing terkendala 

modal untuk isi kandangnya..mohon dibantu..terimakasih..
1

2021 April TG210414MNZE
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter Gubernur Pohon tumbanh di taman gunawarman, selong, Jaksel ga terlihat petugas. 1

2021 April TG210415PZGQ
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah Twitter Gubernur

Alamat jalan raya Cengkareng timur dekat perumahan pasadena.patokan nya ya perumahan pasadena itu .google aja min 

@dinaslhdki @aniesbaswedan met pagi,sampah pinggir jalan cgk timur ga di angkut sm pasukan orange
1

2021 April TG210415TK0K
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan Twitter Gubernur Mohon dijelaskan standar sumur resapan utk perumahan apa saja isinya dan lebar serta kedalamannya terima kasih 1

2021 April TG210418SZXM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
Sy sdg di halte pemuda pramuka menuju tosari, dan sdh 20 mnit disini, dan bus selalu dtg dgn kondisi sangat penuh, tlg bantu pak @aniesbaswedan 

@DKIJakarta @PT_Transjakarta agar pnpang tdk berkerumun dan menjaga jarak, kasihan klo warga kena Covid 19
1

2021 April TG210421H5EG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

kondisi dijalan bypass cawang-uki, depan UKI , cafe pinggir jalan, bukan trotoar saja yg digunakan, sudah masuk ke badan jalan, samgat berbahaya, 

bagi pengguna jalan, dan konsumen cafe ini,  tolong dipantau cawang Uki, akan keberadaan cafe dipinggir jalan, sudah melampaui trotoar jalan, 

sangat berbahaya

1

2021 April TG210423ESHK PD PASAR JAYA Perdagangan Twitter Gubernur

Pasar induk kramat jati urusin bang. 

 

Kalo malam dan habis hujan jadi jorok, kotor dan bau kaya tempat sampah. 

 

Satpam dan petugas parkir nga pada pake masker juga. 

 

Jangan minta data, minta fakta aja. Silakan liat dan ambil dilokasi sendiri biar lebih akurat.

1



2021 April TG210426G0AU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

pinggir tanggul grogol seberang season city penuh sampah kayu. mulai banyak pemukiman liar. dulu pernah bersih dan rapi. sekarang kumuh... 

SEASONS CITY, Jl. Prof. Dr. Latumeten Tambora No.33, RT.13/RW.1, Jemb. Besi, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11320

1

2021 April TG210428D9XI PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
Maaf pak cm saran aja, Jkt sprtinya sdh normal kembali, sy sbg pengguna bus @PT_Transjakarta merasa busnya perlu ditambah, krn 

penumpangnya pun duduk sdh tdk berjarak, apalagi yg berdiri jg di halte2 terutama rute 10 itu padat di jam2 sibuk
1

2021 April TG210428NIRV
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter Gubernur

Tanah berdebu .. Lokasi depan pintu air Jl perintis kemerdekaan Jakarta timur ... Tanah berjatuhan dari truk pengakut bikin jalan Penuh tanah dan 

sangat berdebu. Licin jika hujan   @DinasSDAJakarta @aniesbaswedan
1

2021 April TG210429N2RK PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

Selamat sore pak Anies 

Tolong untuk akses dr halte TJ Kota ke arah museum Batavia di bikin se nyaman mungkin 

 

Karena akses skrg sangat melelahkan karena harus muter dlu ke bawah tanah baru naik tangga 

Kasihan buat para orang tua yg Sdh sepuh

1

2021 April TG210429WQ5T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Twitter Gubernur

Hallo Pak Pak Zudan Arif __ Etnis Tinghoa ini bisa punya 3 e-KTP dan 3 NPWP dgn alamat berbeda.   

 

Ini bukti __ Jika pejabat kita bukan kacung mereka, Mustahil bisa punya  3 e-KTP.

1

2021 April TG210429YBXV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Gubernur

Beginilah taman trotoar depan Kuningan City tadi sore, selalu kumuh, dijadikan parkir ojol, pedagang K5 sampai ubin trotoarpun rusak. Ada pos 

Polisi pun gak ngaruh, lantas apa fungsinya? @aniesbaswedan
1

2021 April TG2104082U02 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

@aniesbaswedan 

  

@kemenhub151 

  

@jokowi 

 

@BudiKaryaS 

 Tolong Halte Sunter Kelapa Gading Lebih diatur Dan Petugasnya lebih Paham dengan Kondisi Masalah dilapangan! 

Sudah Antri panjang,Bus 10D Lama ehhh bukan disuruh masuk dulu Tp ditahan yg Mau nai

1



2021 April TG2104083GMS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur Min mau tanya FMOTM kapan diaprove di system statusnya masih On Riview mohon sarannya 1

2021 April TG2104144BEW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Kapan bansos trn ya?  

Bst tahap 4 kok blm ada yg keluar dari ATM DKI,sedangkan kami org yg susah sulit sekali mndptkn bhn pokok yg murah.. Apalagi pademi seperti ini 

cukup membuat kami masyarakat cukup kesulitan pak,Tolong berikan kepastian kepada kami @DinsosDKI1 @aniesbaswedan

1

2021 April TG2104153SQP PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

yg katanya social distancing 

yg katanya mudik dilarang 

tapi miris lihat angkutan jakarta Rute : Arah Tj. Priok 

Halte : Jatinegara - Pramuka - Rawamangun

1

2021 April TG2104231JF2 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

tempat duduk di silang,tapi yang berdiri berdempetan ya sama aja,petugas ada,suruh masuk aja terus.mendingan dicabut aja silangnya 

@PT_Transjakarta no bus TSW 089 jurusan tebet @FiersaBesari gimana ini bro? pak @jokowi @aniesbaswedan cek cek donk
1

2021 April TG2104240OS6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Petasan kian Marak  setelah Subuh di Jl. Kavling DKI Blok 156 Gang Musholla Nurul Iman - Meruya Selatan, JakBar. 

Mohon pembinaan & penertiban @SatpolPP_DKI  @TMCPoldaMetro @polresjakbar @infomeruya @detikcom @RadioElshinta @BeritaJakarta 

@aniesbaswedan @kec_kembangan

1

2021 April TG21042193LH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pembebasan lahan Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan mohon bantuannya https://kumparan.com/ilham-bintang/nasib-warga-muslim-yang-minoritas-di-kompleks-perumahan-

taman-villa-meruya-1vau3Y26xWQ/full?shareID=HalIQCiWf0gs&utm_campaign=share&utm_source=kumApp mereka sudah mengantongi izin 

Pemda 

 

Sudah sekitar 30 tahun usia TVM belum ada Mesjid yang diidamkan warga muslim TVM berdiri. Pengembang yang punya kewajiban pun tidak 

melaksanakan itu. Namun, ketika ada warga yang memprakarsai pembangunan Mesjid dengan biaya swadaya, praktis sejak itulah mendapat 

tentangan dari selusin warga yang mengklaim diri bertindak atas nama 2000 warga TVM. 

Menurut Ketua Pembangunan Mesjid At Tabayyun, pihaknya sudah mengantongi izin Gubernur DKI untuk menempati lahan 1078 m2 milik Pemda. 

Namun belasan orang dari warga mayoritas menentang dengan dalih itu lahan Ruang Hijau Terbuka. Padahal, di lahan itu juga sudah lebih sepuluh 

tahun lalu berdiri kantor RW, tanpa izin Pemprov, tanpa IMB. Bangunan ilegal itu dianggap wajar karena untuk kepentingan warga. Sedangkan 

mendirikan mesjid yang mengantongi izin, bagi penentang bukanlah kegiatan untuk kepentingan masyarakat. pembangunan mesjid di Blok C 1 yang 

sudah memperoleh izin Gubernur dalam SK Gubernur DKI No 1021 / 2020. 

Jl. Taman Mahoni No.1, RT.1/RW.10, Meruya Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11640

1

2021 April TG21042449TI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan  sore pak gub, semoga sehat sehat. Pak Gub mohon perintahkan walkot jatim,ka satpol PP utk menertibkan pak ogah di jl 

jatiwaringin (depan komplek TNI AU) yg buat macet tiap hari, dari pada satpol PP sering duduk dimobil ngobrol santai di ka
1



2021 April TG210406479O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan @tatakujiyati  @Reiza_Patters tolong dibantu terutama putaran babek jalan cakung cilincing. Setiap pagi sore macet cuman 

gara2 hal sepele. Daerah itu masih wilayah jakarta utara. Andai dishub sama walikota beneran niat bersihin, ngga akan macet. Masalahnya akses ke 

gudang bongkar muat di jalan Babek pak ....jadi merembet ke mana mana....mohon dicek...kejadiannya tiap hari.

1

2021 April TK210415WNON DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Wakil Gubernur
Selamat Siang Admin, Tolong untuk Informasinya, KLJ Periode Bulan April 2021apakah akan di Turunkan/ di Cairkan, dan apa nanti di Rapel Kembali 

Pertiga Bulan untuk pencairannya yaitu Bulan Juni 2021.
1

2021 April TK210428JYIL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Wakil Gubernur

Bapak /ibu dinas sumber daya air DKI Jakarta ,kapan bisa dibantu utk mengeruk selokan dijln raya pondok Ranggon RT 02 RW 06 Kel pondok 

Rangon kec Cipayung Jaktim 13860 ,hampir tiap hujan banjir begini, hari ini Rabu 28 April 2021
1

2021 April TK210429KM8W
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Wakil Gubernur

PJU padam sebanyak 2 titik, yg berlokasi di Jln. Warakas VI Gg. 16B RT. 006 RW. 012 Kel. Warakas, khawatir terjadi hal² yg tidak diinginkan, mohon 

pihak terkait menindak lanjuti nya, terima kasih.
1

2021 April TK210417711F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Info yg lain Pak Lapor ; Dpn rumah sakit UKI Cawang.. dari zaman covid ganas sampai skrng msh banyak yg kumpul..  orang pade minum bandrek 

Doang sampi nutup setengah Jalan..
1

2021 April TW210404AF75 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

"Saya terdaftar sebagai penerima bst, tapi di RT saya tidak ada daftar nama saya pak, apakah bantuan untuk saya hilang  atau bagaimana caranya 

agar saya masih mendapatkan bst tersebut pak 

 

MUHADI  

Nik=3172021103830009 

Alamat =jl, ancol selatan RT 017 RW 03,kel sunter agung kec tanjung priuk jakut

1

2021 April TW210404AI6W DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

@KemenPU @DKIJakarta @RadioElshinta @kompascom Seminggu yl sy tweet yg sama. Tdk banyak kemajuan. Trotoar ditutupi galian. Lokasi 

sepanjang trotoar dr Wisma Indomobil - Polsek Jatinegara. 

 

Lokasi kan sdh disebutkan, sepanjanh trotoar MT Haryono dr depan

1



2021 April TW210404ALQA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

selamat malam, saya ingin mengeluhkan kondisi PAM air di rumah saya sudah satu minggu tidak ada air. tapi hanya di rumah saya saja yang airnya 

mati, sedangkan tetangga saya airnya lancar. rumah saya di jakarta utara jl. warakas 4 gg 13. mohon solusinya padahal saya juga sudah bayar 

 

Saya sudah balas dm dengan mengisi data diri lengkap. Tp belum ada respon sama sekali, gimana nih min? Air di rumah saya masih mati sejak tgl 28 

Maret 2021 saya jadi ga bisa nyuci baju,piring sama mandi. Beli air di abang2 gerobakan mahal, pdhal saya sllu buat tiap bln 

 

Nama Lengkap: Novy Arynda S 

ID Pelanggan: 60000710 

Alamat Lengkap: Jl. Warakas 4 gg 13 No. 41B RT 009/RW 011, kel. warakas, kec. tg.priok jakut 

Nomor Telepon: 081299587610 

 

Min, gimana sama laporan saya? Kok ga ada respon lagi ya? Air saya masih mati nih jd saya ga bisa nyuci baju sama mandi mesti beli air. Udah mana 

saya nganggur gara2 pandemi kena PHK. Beli air mahal, saya makan ajah mesti ngebengkel dulu bantu bapak saya. Tolong di tindak lanjutin dong 

min

1

2021 April TW210404DS3D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Assalamualaikum, ibu saya bulan februari maret, kenapa belum dapat blt bansos 300 ribu ya? 1

2021 April TW210404EI03 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Halte Transjakarta Kayuputih kondisi nya bocor parah dan sudah lama sekali belum ada perbaikan 

. Tepatnya halte Transjakarta Kayuputih Rawasari
1

2021 April TW210404ENQ9 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat pagi, 

Mohon info utk pembyaran PKB melalui e-samsat, apakah pembayar pajak tetap harus datang ke kantor samsat? 

 

NIK : 3175030411710001 

Nama : Andri Priandana 

No. Polisi Kendaraan : B2386TOF

1

2021 April TW210404G2IV DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter Min,ada info sekolah inklusi untuk anak berkebutuhan khusus di daerah jakpus atau jaktim? 1

2021 April TW210404GALO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

"Nama : Christian Alvonso Hadiwijaya 

NIK : 3323030605870001 

Almt: Jl.metro jaya 1 no.47 RT.011/07 kel.kayu putih kec.pulogadung jaktim (almat KTP,Rmh keluarga) 

Almat domisili: Jl.Pemuda IIIA No.22 RT.14/02 kel.rawamangun kec.Pkulogadung (kontrakan) 

Ibu kntrkn sy dpt BST, saya tdk?"

1

2021 April TW210404GNQA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat sore min, saya ingin bertanya. Orang tua saya merupakan penerima BST DKI Jakarta. Namun, saat pencairan bst tahap 2 untuk bulan 

februari dan maret 2021 orang tua saya belum kunjung mendapatkan uang tersebut di rekeningnya padahal waktu pencairan tahap 2 sudah 

melewati bulan maret dan saya juga sudah cek website kemensos bahwa orang tua saya masih terdaftar sebagai penerima BST tersebut. Bagaimana 

ya min atas hal tersebut? Mohon tanggapannya  

 

Nama   : Alimin 

NIK       : 3174040403550008 

Alamat : KP. Pisangan Jalan Harsono RM, Jalan Jabir RT 005/007 No. 70 Kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar Minggu, Kota Jakarta Selatan, Provinsi 

DKI Jakarta, Kodepos 12550

1



2021 April TW210404GRXU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

min mohon di cek utk data ini msih dpt BST atw enggak krn yg ke dua pun blm dpt tp di WAB nya msi terdaftar 

nama: jati waluyo 

NIK : 3216021803760003 

KK : 3174061302170011 

alamat : jl.h.abu no 24 rt03 rw07 cipete selatan cilandak jaksel

1

2021 April TW210404HANL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Pagi, saya ingin menanyakan sampai bulan apa BST dari pemprof DKI akan disalurkan ? 1

2021 April TW210404HQLA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta 

  apakah lansia penerima kartu program manfaat masih berlanjut?
1

2021 April TW210404J2JR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ya rusaaakk tong... satpol PP minggu libur juga? @SatpolPP_DKI @DKIJakarta 

 

Taman budaya dukuh atas dan terowongan kendal dukuh atas

1

2021 April TW210404K3OP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor kerumunan hajatan tanpa ijin Jl. Darma Wanita IV C No.23, RT.11/RW.2, Rw. Buaya, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11740
1

2021 April TW210404LDDK PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Halo admin, boleh share info mengenai jam operasional bus Jakarta Explore, terima kasih 1

2021 April TW210404LX19
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat sore min, MOHON KERJASAMANYA MERAZIA ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur, 

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1



2021 April TW210404MTIE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam... mau lapor mengenai lampu penerangan jalan yang padam di Jl. Prambanan, Pegangsaan, Jakarta Pusat. Terima kasih atas 

perhatiannya
1

2021 April TW210404P6LU DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

"Pengurus RT, Dawis, Jumantik, FKDM, Pokdar, kapan di Vaksin ? Itu juga kelompok rentan lho... Karena berhubungan/berinteraksi dengan warga. 

 

Tks"

1

2021 April TW210404Q5RF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta  Mau tanya..emg di pemakaman srenseng sawah kalau mau rumputin sm pasang batu nisan di kenakan harga 3.5 jt dan harus di pesan 

sm di kerjakan oleh pengurus pemakaman?thx 

 

Jl. Srengseng Sawah, RT.12/RW.7, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota

1

2021 April TW210404QIFC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@thamrincityjkt @thamrincity banyak sekali jamaah solat dimasjid lt8 yg tidak nermasker. Bahkan bebrapa pengurus masjidnya. Mohon perhatian 

Management @jakprogroup @DKIJakarta @aniesbaswedan @dinkesJKT utk memberi teguran n pencerahan
1

2021 April TW210404RCRX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

assalamualaikum 

nama:ruslan sanjaya 

nik:3175090310160006 

deskripsi pengaduan : mohon maaf penceraha nya. saya pada tahap pertama dapet. tahap kedua dan ketiga tidak dapat. sedangkan saya cek masih 

terdaftar sebagai penerima bst.

1

2021 April TW210404RRC1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@RadioElshinta lampu penerang jalan Banjir Kanal Timur Marunda mati sebagian. Hati" jalan bergelombang rawan LAKA. Rawan begal 

 

A Malik 

Banjir Kanal Timur dari Bekasi Arah Marunda Jakarta Utara (jalan sebelah kiri). Jelang pintu air Marunda ada juga be

1

2021 April TW210404S5LY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Akibat preman musiman di kuburan karet yang membuat kantong parkir di jalan, JLNT Casablanca arah Tanah Abang tidak bergerak. Mohon 

ditertibkan
1



2021 April TW210404S51V
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter Mohon info min, syarat dan biaya utk perpanjangan izin makam, di TPU Kawi Kawi 1

2021 April TW210404U2NR DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

min mau tanya soal kjmu, untuk yg 2019 tutup buku lalu 2020 daftar kjmu lagi karna baru diterima di universitas negeri itu kenapa namanya gaada 

di daftar undangan pembagian kartu kemarin ya? 

 

padahal di penangguhan ukt udah ada namanya, tinggal pembagian kartu aja. kira2 dibagiin kartunya kapan ya min? soalnya kebutuhan kuliah lagi 

banyak banget 

 

Nama: Savira Zuelianita 

Nomor KJMU: 51123219464 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175027012000005 

KK: 3175022101097440

1

2021 April TW210404U74Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama  :  Deni Saputra 

NIK.   :  3175091112820004 

NO KK :  317509221210159 

Alamat :  Jl. Kelapa Dua Wetan Rt 003 Rw 08 Kel. Kelapa Dua Wetan  Kec. Ciracas Jakarta Timur 

 

BST 1 dapat sedangkan tahap 2 dan 3 tidak dapat. Mohon dibantu. Thx

1

2021 April TW210404UA9K DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

Saat ini sy blm mendapat BST yg ke 2 & 3, saya sudah ke kelurahan dan data sy ada di penerima BST tetapi sampai saat ini blm cair jg dananya, 

mohon kepada pemprov dkijakarta untuk menindaklanjuti permalahan sy 

 

Nama: Achmad Fauzi 

NIK: 3174012509710007 

ALAMAT: Jl. Dewata Rt.006/rw.02 no. 21, Bukit Duri, Tebet, Jakarta Selatan.

1

2021 April TW210404UQOD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mhn maaf mau lanjutkan laporan sy yg saung di atas sauran air yg suka ada yg mongkrong makan2 di lokasi jln yusuf no4 RT 08/03kel.sukabumi 

Utara kec.kbn jeruk JKT BRT...knp msh blm ada tindak lanjutnya petugas trantib hanya melihat dan bertanya lalu pergi lagi...mhn di respon
1

2021 April TW210404V9QC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Tahap 2 dan tahap 3 saya blom juga mendapatkan dana BST?  Apakah karena saya punya penghasilan jadi tidak mendapatkan,  sedangkan waktu 

sembako saya dapat terus?perbedaannya dimna? Ini kn karena pandemi covid jadi semuanya berhak,??  

Nama:Hendrik agus Rianto 

NIK:3175061708780032 

Alamat Lengkap:jl.tanjakan pulo gebang Rt01/06 . Kel: pulo gebang.  Kec: cakung jakarta timur 

BST tahap 2 dan 3 belum

1

2021 April TW210404VNAZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta saya melaporkan hari ini melewati underpass Tomang tetdapat genangan air 10 sd 30 cm. mhn dicek. thx 1



2021 April TW210404VV58 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@AetraJKT 

 air mati lagi ini daerah ujung Menteng. Ada apalagi sih yaallah! Minggu kemaren 5 hari mati total. Baru hidup kemaren seharian, ini udah mati total 

lagi. SEHARUSNYA ADA PEMBERITAHUAN DULU!  

@DKIJakarta 

 

Nama Lengkap: Amuh Herman 

ID Pelangg

1

2021 April TW210404WEI6
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Halo min.. Tolong dong.. Ini sampah di danau sunter barat belum di bersihkan juga.. Jadi merubah warna dan bau air danau nya.. Segera di bersih 

kan min.. Terima kasih  

 

Patokannya di jalur pejalan kaki yg pinggir danau

1

2021 April TW210404YP04

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM): 

 

Nama: Ridho 

NIK: 1471070504890021 

Alamat lengkap: Alamat : Jl. Al Ikhlas No. 37A RT 008 RW 003, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit. Jakarta Timur 13430 

Patokan alamat: patokannya masjid ikhlasiyah ispensyah  

No.telp : 081287896555 

 

Saya mau info keluarga yg swab pcr positif. Ada 3 orang. Istri 29th, anak 2,5th dan art 48th 

 

Saya sendiri hasil swab pcrnya negatife 

 

Kondisi stabil. Untuk istri dan art sudah ada obat dokter dan vitamin 

 

Untuk anak baru minum obat lacto b dan belum ada minum vitamin. Gejala mencret 

 

Saat ini sedang isoman dirumah lantai 2 

 

 

Jl. Al-Ikhlas 32 

 

Jl. Al-Ikhlas 32, RT.11/RW.3, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430 

 

Rumah yg pager hitam

1

2021 April TW210404Z39C DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Deni Rahman 

Nik.      : 3175091401090666 

Alamat:Jl kelapa dua wetan  RT 02 RW 08 Ciracas Jakarta timur 

Kenapa sampai saat ini BST nya blm cair ya?jgnkan yg ke  3 yg ke 2 jg belum cair. makasih,sukses selalu buat Pemprop DKI Jakarta

1

2021 April TW210404Z932
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Pagi, mohon pihak satpol PP dlm hal ini bs memberikan teguran kepada tempat usaha bernama Tuttonero di RT.05 RW.011 

Kel./Kec.Kebon Jeruk JakBar, Krn penempatan posisi containernya dpt membahayakan rumah disebelahnya, terlihat pembatas mulai ru
1

2021 April TW210405AUET DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Jangankan yg tahap 3, yang tahap 2 bulan februari sampai dengan hari ini belum masuk ke ATM DKI saya 

Masalahnya saya juga sudah konfirmasi ke RT, dan kata pak RT nya untuk Warganya tidak ada perubahan data, kecuali warga yang sudah pindah 

dan meninggal.. 

Nama: Amsahuddin Nasution 

Alamat: jl.cendana, RT 010/ RW 02, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur, DKI Jakarta 

NIK: 1308072612850004 

KK: 3175091203190060

1

2021 April TW210405CM2A
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Saya mau tanya, kalau ktp hilang apa bisa mengurus secara online? Karena yg bersangkutan sekarang berada di luar kota. 1



2021 April TW210405D2EK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Untuk sekian kali anak2 bermain bola lagi, padahal sdh ada larangan main bola lokasi Johar baru 2,Jakarta pusat diteruskan ke @DKIJakarta 

@SatpolPP_DKI wktnya jam 4 sore - menjelang magrib 

Jl. Johar Baru II No.13, RT.5/RW.9, Johar Baru, Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10560

1

2021 April TW210405DJRA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NIK : 317.501.040392.000.1 

Alamat Lengkap : Jl. Kayumanis 6 No,05 

Deskripsi Permasalahan : selamat siang maaf saya mau tanya, sekitar 1 minggu yg lalu ibu tiri saya dapat BST yang susulan dan dapat atm bank DKI, 

tapi saat di cek saldo di atm bank DKI tgl 3 april 2021(sabtu) yg cair baru 2 tahap(600 ribu), kira2 jadwal pencairan sisa tahapnya di tanggal brp ya 

pak/bu? atau ada link untuk melihat jadwal pencairan BST susulan? 

saat pengambilan atm bank DKI di jadwal dan tempat yg sudah ditentukan, ibu tiri saya tidak tanya2 ke petugas untuk masalah jadwal pencairan BST 

susulan. 

 

Atas bantuan dan perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April TW210405EA44 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter @DKIJakarta Saya mau tanya, apakah di tingkat kelurahan atau kecamatan bisa membantu dalam pemecahan surat tanah? 1

2021 April TW210405F8PT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Jalan di Gg. Resmi, RT 01, RW 02, Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan sudah bertahun2 aspal bolong dan rusak. Warga sering terjatuh dan 

roda kendaraan rusak. Mohon perhatian bagian terkait.
1

2021 April TW210405G2AZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta lapor ada kerumunan anak-anak kumpul-kumpul (setiap malam) tidak mematuhi protokol kesehatan serta menimbulkan kebisingan di 

malam hari yang sangat mengganggu kenyamanan masyarakat sekitar.  

harap ditindak lanjuti. 

 

lokasi di Jalan Tabah Ra

1

2021 April TW210405GCZA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

@BinaMargaDKI Assa...  lapor 

Di jln kalibaru timur IV 

RT. 011/RW. 013.lampu Pju Mati Kel kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta..tolong secepatnya karna alu lalang di situ.. @JSCLab @DKIJakarta 

@pln_123 @aniesbaswedan @dpe_dkijakarta

1

2021 April TW210405H8HQ DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Siang min, apa bisa saya menanyakan perihal data dtks untuk kjmu saya kesini ? Krn saya sudah urus ke kelurahan domisili, namu blm di respon 

sampai skrng. Tolong di bantu 

 

Ilham bahrul alam 

3174090105020005 

3175082608151001 

Alamat ktp : Jl Jengki Cipinang Asem Rt/rw 01/09 no 27 kec makasar, kel kebon pala jakarta timur 13650 

Alamat domisili : jl belly 2 rt/rw 06/06 no 40 kel pekayon, kec pasar rebo jakarta timur. 

Saya mau menanyakan perihal DTKS adik saya, krn untuk kelengkapan berkas KJMU. Adik saya sudah mengurus ke kelurahan sesuai KTP, namun 

belum ada respon sampai skrng. Solusinya bagaimana ya min ? Terimakasih

1



2021 April TW210405H10H PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Assalamualaikum wr wb, selamat siang bapak gubernur yg kami cintai, kami warga RW007 kel. Tengah kec. Kramat jati jakarta timur,ingin 

menyampaikan aspirasi masyarakat perihal pemberlakuan tarif parkir dan sistem yg akan di terapkan oleh PT metro fivora perdana(MFP),selaku 

perusahaan yg mengelolah perparkiran di PD pasar jaya area 20/pasar induk kramat jati(PIKJ),kami warga masyarakat RW007 tidak setuju  dan 

menolak terkait perihal tersebut, di karenakan akan menimbulkan dampak negatif terhadap lingkungan, dalam melakukan kegiatan /aktivitas sehari-

hari untuk kelangsungan hidup warga masyarakat sekitar, serta perlu bapak gubernur ketahui bahwa PT metro fivora perdana (MFP) sejak awal 

berada di pasar jaya area 20,tidak pernah berkunjung dan berkomunikasi dengan warga setempat, ketika saat ini ingin memberlakukan sistem,baru 

mau datang menemui kami, selama ini kemana saja setelah lebih kurang 7bulan berada di pasar jaya area20,dan selama lebih kurang 7 bulan pula 

tidak pernah ikut berperan aktif/berpartisipasi dan berkontribusi terhadap lingkungan sekitar,kami pun sudah mengirim surat kepada PT metro 

fivora perdana (MFP),PD pasar jaya area20, lurah tengah, serta camat kramat jati, Demikian kami sampaikan aspirasi kami pada bapak, besar 

harapan kami agar dapat bapak pertimbangkan aspirasi kami.terimakasih.wasalammualaikum wr.wb

1

2021 April TW210405HOVY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

trayek jak 84 terkendala adanya parkir liar jalan panca warga dari arah pasar ciplak menuju kalimalang , saya beserta teman" pengemudi merasakan 

dampak tiap harinya karna parkir liar tersebut . @PT_Transjakarta @aniesbaswedan @DKIJakarta @DishubDKI_JKT
1

2021 April TW210405HPPL DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM (Direct Message)  untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Ahmad Sholikhin 

Nomor KJMU: 42323000770 

Asal Universitas: UIN syarif hidatatullah jakarta 

NIK: 3174080407010001 

KK: 3174081301098704

1

2021 April TW210405HRUJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Akta Kelahiran Twitter

min ini di JL. albarkah Ujung rt 002 Rw 03 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat ada mobil parkir sembarangan, kurang lebih 3 mobil. Sangat 

mengganggu jalan
1

2021 April TW210405JBLR DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Siangg 

Saya ingin bertanya mengenai perihal dtks 

Nama Lengkap: nabila arahma wardani 

Alamat domisili: jalan pisangan lama1 rt:10 rw:001 no:32 

Nik: 3175024109020006 

KK: 3175021301095017 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: Nabila Arahma Wardani 

NIK: 3175024109020006 

No KK: 3175021301095017 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Pisangan Lama 1 Rt:10 Rw:001 No:32 

Deskripsi Permasalahan: nama saya yang belun terdaftar di DTKS yang menghambat pengajuakn KJMU saya, bagaimana solusi dari permasalah 

tersebut? Padahal saya sudah mengurus DTKS ke kelurahan dari saya semester 1 namun sampai saat ini nama saya belum ada di wab dtks 

No HP: 081510458761

1

2021 April TW210405K1MC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min mw nany doonk bst yg kmren undngan itu bru cair 2 kali kr2 sanpai kpan bantuan bst cair 1

2021 April TW210405KMBQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang, saya Halimatussya'diyah yang waktu itu sempat mendaftarkan diri untuk KJMU tahap 1 2021. Saya ingin mengetahui kelanjutannya 

bagaimana ya? Karena di website KJP pengumuman sekitar tanggal 1-6 april, tapi di website saya masih tertulis sebagai pendaftaran baru. Terima 

kasih sebelumnya. 

 

Nama: Halimatussya'diyah 

Asal universitas: Politeknik Negeri Media Kreatif Jakarta 

NIK: 3173076908000003 

KK: 3173071201091971 

No. Hp: 085640754134

1



2021 April TW210405M4TG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

banyak sekali PKL mulai sore-malam di dpn graha pejaten dki pasar minggu. Apa bisa di relokasi? Saya lihat ada bekas rumah dinas dki / lahan dki yg 

kosong disitu. Sangat menggangu pejalan kaki/ kendaraan. Tks
1

2021 April TW210405MYR2
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter @DKIJakarta @BinaMargaDKI lampu di taman tebet timur masih gelap gulita.. mohon TL 1

2021 April TW210405NEQQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Hi min @DKIJakarta @layananjakarta pelayanan perizinan melalui JAKEVO sedang error atau bagaimana ya sudah dicoba dari berhari-hari lalu 

untuk simpan data saja loadingnya sampai botak tidak selesai2
1

2021 April TW210405O51X
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Halo @DKIJakarta ada indikasi ODGJ ditengah jalan raya Dr. Soepomo Jakarta Selatan. Membahayakan pengendara. Sebrang mcd tebet atau depan 

pabrik kaos. Wanita, usia 30-an, menggunakan kerudung warna orange. Sekitar 1 jam yang lalu. 

 

Mohon responnya.

1

2021 April TW210405OEP7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi  

 

sekumpulan pemuda yg berisik ditengah malam mohon segera ditindak, krn mengganggu kenyamanan warga untuk beristirahat (terutama saya)  

Kejadian ini gk cuma 1, 2x terjadi.  

Saat saya menulis pesan ini ( Jam 02.28), pemuda tsb masih mengganggu kenyamanan kami  

 

Mohon segera ditindak  

 

Lokasi :  

Jl Raya H Ung, gg Q 

RT 12 RW 02, Kel Utan Panjang Kemayoran, Jakpus  

 

Terimakasih

1

2021 April TW210405OGL6 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Karena tidak ada perhatian di wilayah RT kami, saya melapor disini saja, karna via aplikasi JAKI pun tidak ada respon. 

jalan taruna baru RT 3/10 no.62 kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung jakarta timur kodepos 13260. tolong dibantu ya rekan krn sampah 

menghmbat saluran air. God bless

1

2021 April TW210405OL5R

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: PT Transportasi Jakarta 

Alamat Perusahaan: jln Mayjend Sutoyo no 1 Cawang Jakarta Timur 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 8087 9449 

Email Perusahaan: transjakarta.go.id 

Sektor Usaha: Transportasi 

 

Perusahaan di atas telah menahan Hak Mantan Karyawan,berupa Bonus thn 2019 yg belum di berikan... Kami di beri kabar dr Awal FEB (di minta 

menyerahkan No Rekening Bank yg aktif) tapi sampai sekarang -+ 2bln tidak ada kelanjutannya... 

Saat di tanya perihal tsb,hampir kesemua jajaran manajemen tidak dapat memberikan kepastian.

1



2021 April TW210405PARY DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat pagi admin, mohon maaf saya ingin bertanya mengenai pengesahan data dtks di web kemensos kapan ya di sahkan, soalnya saya sedang 

dalam proses pendaftaran kjmu tetapi statusnya belum ada kejeladan karena dtks saya belum disahkan. Saya sudah di survey oleh pihak 

keluarahan beberapa bulan yang lalu. Mohon bantuannya karena ini kesempatan terakhir saya untuk mendaftar kjmu krn saya sudah smt 2 dan 

tahap sebelumnya saya gagal juga karena masalah dkts. Terimakasih 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: Zahra Nurrul Fitryani 

NIK: 3174106603020004 

No KK: 3174100701097465 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Haji Mugeni rt.002/rw.002 no.22, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

Deskripsi Permasalahan: pengesahan dtks untuk pendaftaran KJMU 

No HP: 085889677619

1

2021 April TW210405PJLG

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas Twitter
halo min mau bertanya, kalau mau minta nomor UPTD puskesmas dimana ya min? 

Kelurahan Makasar, Kecamatan Makasar. Jakarta Timur. 13570.
1

2021 April TW210405RM74 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
Jalan depan kecamatan kby lama, mulai dari pasar kby lama hingga pertigaan bluebird pdk pinang, banyak pemotor contra flow, sangat 

membahayakan dan meresahkan, karena lebih galak yang salah dari pada yang bener, mohon diteruskan agar ditertibkan min.
1

2021 April TW210405ROXR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lampu penerangan jalan padam/mati, mohon bantuan dari PJU Kec. Cilincing. Lokasi Jl. Kebantenan V Gg. H RT/RW. 04/06 Kel. Semper Timur Kec. 

Cilincing Jakarta Utara 14130 (Depan Rumah Bpk. H. Urip)
1

2021 April TW210405TBKV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter @DKIJakarta ada rambu dilarang parkir sih tp banyak motor yg prkir, angkot jg suka ngetem. lokasi halte TJ lbk bulus 1

2021 April TW210405TEM9 DINAS SOSIAL
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Selamat pagi bapak/ibu, saya ingin mengirimkan data diri saya untuk pengesahan data dtks di kemensos, sebagai persyaratan kjmu : 

 

Mohon sertakan data berikut melalui DM guna dapat dilakukan verifikasi oleh dinas yang bersangkutan: 

 

Nama Lengkap: Nabiilah 

Alamat domisili: Jalan Pemancingan 1, Rt.007 Rw. 005. No. 39, Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat. 

NIK: 3173086406021002 

KK: 3173080105110011

1

2021 April TW210405VALZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam Pak Anies, salam sejahtera untuk kita semua. Saya berharap bisa mendapatkan keadilan melalui Bapak. 

Singkat cerita, saya beralamat di Kramat Jaya Baru H1/390 Jakarta Pusat 10560. Tetangga sebelah rumah saya membuka usaha bengkel motor (BRS 

Motor. Kramat Jaya Baru H1/389 Jakarta Pusat 10560) dan saya sangat terganggu dengan suara knalpot yang sangat bising. Saya sudah melalui 

mediasi di kelurahan dan kecamatan Johar Baru dan sudah dibuat Perjanjian Kesepakatan yang disaksikan oleh RT, RW, Lurah, Camat, Satpol PP 

yang dimana isinya jika terjadi pelanggaran, maka bengkel tersebut akan dilakukan penutupan secara permanen. Namun pemilik bengkel tersebut 

tetap masih melanggar kesepakatan yang sudah dibuat tersebut. Anehnya setiap pelanggaran yang sudah saya sampaikan, tidak ada tindak lanjut 

seperti yang tertera di Perjanjian Kesepakatan tersebut. Saya menduga ada sesuatu yang membuat pemilik bengkel tersebut menjadi seperti "kebal 

hukum". 

Saya memohon kepada Bapak beserta jajaran Bapak untuk menindak tegas bengkel tersebut dan mengusut jajaran dari Kelurahan dan Kecamatan 

Johar Baru. Mengapa sudah dibuat perjanjian kesepakatan dan sudah disampaikan bukti pelanggaran setelah Perjanjian Kesepakatan dibuat namun 

tidak ada proses penindakan yang tegas? Dikarenakan bengkel tersebut berada di kawasan perumahan dan saya merasa sangat terganggu dengan 

kondisi tersebut karena saat ini pun saya masih menjalani sistem kerja di rumah (WFH) 

Dan puncaknya terjadi adalah di hari Minggu 4/4/21 saat pemilik bengkel yang bersangkutan meludahi muka saya serta berkata-kata kasar karena 

tidak terima jika saya rekam pelanggarannya untuk saya sampaikan ke Tim Kecamatan & Kelurahan Johar Baru. 

Demikian pesan ini saya buat. Saya berharap Bapak maupun tim jajaran Bapak bisa menindaklanjuti masalah ini. 

 

Setelah ini saya akan sampaikan bukti-bukti pendukung terkait masalah ini. 

 

Sekian dan terima kasih

1



2021 April TW210405VN3J
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar Twitter

@DKIJakarta ini motor sudah lama terparkir di sini, tak diketahui siapa pemiliknya..., saking lamanya sudah ditumbuhi pohon kecil. Lokasi di depan 

Kanca BRI Jkt Cut Mutiah Jl. Taman Cut Mutiah No.12 Rt4 Rw9 Kec Menteng JakPus
1

2021 April TW210405W25S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Ijin tanya min,no KK masih terdaftar bansos pemprov DKI,tp kenapa cuma sekali aja dapet BST yg ATM DKI,pencairan BST kedua dan ketiga kenapa 

tidak dapet,alias zonk di ATM DKI nya, terimakasih 

 

Perihal laporan: BST ATM DKI 

Nama lengkap: Aris Subiyanto 

Alamat lengkap: jl Kalibaru barat 4 RT 12 RW 12 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara 14110 

Nik: 3171012802800007 

KK: 3172040209141028

1

2021 April TW210405WQC4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Min, saya sudah mengisi tes CLM tapi lupa saya screenshoot hasinya, untuk mendapatkan hasilnya saya harus bagaimana ya? Terimakasih 

Nama: Tika Hamida A N 

alamat email: Tikahamidahh@gmail.com 

No tel: 089508946164 

Waktu dan tanggal tes CLM: 5 April 00.30 wib

1

2021 April TW210405WZ7G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Bayu Septiana 

Nik : 3217060109930018 

Alamat : Jalan Rawasari Timur 6 Nomor 4  

Permasalahan : Ijin bertanya kalo yg dapat ATM bank Dki di undangan usulan tanggal 29 Maret, BST tahap 1 nya tetap bisa cair atau hanya ikut 3 

tahap dengan total dana 900 ribu? 

Terima kasih

1

2021 April TW210405YOF6 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lapor pak gubernur @aniesbaswedan Penolakan warga kpd pengelolah parkir d PASAR INDUK KRAMAT JATI tentng bom geat parkir dan tarif parkir 

di pintu akses lingkngn tdk ada kebijakan  terhadap warga yg ada d sekitar lingkngn,  warga sudah resah atas kesewenangan PT.MFP  

Kronologis Tgl 31 maret 2021 perwakilan warga sudah mengirim surat ke pt. Metro fivora perdana (MFP) untuk meminta kebijakan akses keluar 

masuk warga di sekitar lingkungan tp blom ada respon dr pengelola parkir di  PASAR INDUK KRAMAT JATI Jakarta timur

1

2021 April TW210405Z56T DINAS SOSIAL
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Selamat pagi bapak/ibu, saya ingin mengirimkan data diri saya untuk pengesahan data dtks di kemensos, sebagai persyaratan kjmu : 

 

Mohon sertakan data berikut melalui DM guna dapat dilakukan verifikasi oleh dinas yang bersangkutan: 

 

Nama Lengkap: Najiibah 

Alamat domisili: Jalan Pemancingan 1, Rt.007 Rw. 005. No. 39, Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat. 

NIK: 3173086406021001 

KK: 3173080105110011

1

2021 April TW210406A77T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

di jalan s parman depan rumah Blok G1-2 jakarta barat dekat JPO yg ke arah tomang, ada kabel yg keluar dapat membahayakan orang yg melintas 

jika kabel terkelupas
1



2021 April TW210406ANY9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Akta Kelahiran Twitter

selamat pagi, ingin melaporkan bahwa di jalan cipinang baru raya banyak yang parkir sembarangan sehingga menutup akses keluar masuk rumah-

rumah, termasuk rumah saya. begitupun orang-orang yang berjualan memakai sepeda/motor, mereka parkir sembarangan dan buang sampah juga 

sembarangan. Bajaj juga mangkal didepan rumah saya disamping kiri dan kanan pagar rumah saya, sehingga akses keluar masuk rumah saya jadi 

terhalangi. Kejadian sprti ini sudah bertahun-tahun dan sdh lelah untuk menegurnya, jadi mohon untuk ditindak lebih tegas demi kenyamanan 

warga yg tinggal dijalan ini. Padahal sudah jelas bahwa disepanjang jalan ini tidak boleh parkir sembarangan, kecuali di deretan kantor sudin catatan 

sipil yang dimana itu letaknya pas diseberang rumah saya, disitu orang memang boleh parkir, tapi di sekitar rumah saya kan memang tidak boleh, 

tapi kenyataan nya orang pada parkir dan menghalangi pagar saya. Mohon kpd pemprov untuk menindak lanjuti ini, boleh sbg denda atau palang 

larangan parkir bagi orang yg masih parkir liar. Alamat saya berada di jalan cipinang baru raya no 29, letaknya pas diseberang kantor sudin catatan 

sipil. Bukti foto akan terlampir. Terima kasih

1

2021 April TW210406DHHR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter tolong disidak min, hampir tiap hari ratusan driver ojol berdesak2an gini 1

2021 April TW210406G41J
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Hewan Tak Berpemilik Twitter

Halo @DKIJakarta kalau dapat ular, mau diserahkan ke Ragunan bagaimana caranya?? 

Sanca Batik ±4 Meter dan berat ±10 Kg 

Nama Lengkap: M. Manalu 

Alamat Lengkap: Sekretariat RT 001/008 Kebon Pala Makasar Jakarta Timur.  

Nomor Telepon: 08993151115

1

2021 April TW210406HCIQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu 

 

Mohon konfirmasi mengenai laporan saya sebelumnya dengan nomor TW000064856, kok data Kartu Keluarga saya masih yang lama ya, ketika saya 

coba untuk membayar BPJS? 

 

Sebelumnya dukcapil sudah mengkonfirmasi bahwa data ybs sudah dikonsolidasikan ke data center dukcapil Kemendagri dan baru akan aktif dalam 

3 hari kerja. Mohon dibantu untuk dicek kembali. 

 

Nama : Najah Mashud Yahya 

NIK : 3174012007670006 

No KK: 3174011901098158 

Alamat : Jln Tebet Dalam 1B no 18 Tebet 12810 

Hp : 082112965742 

Detail Permasalahan : Bulan Januari 2021 saya melakukan perubahan data di KK, selesai tgl 28 Jan 21. Hari ini secara online saya mengajukan 

perubahan data keanggotaan di BPJS seseuai data KK terbaru.  Tapi dari BPJS tidak bisa dikarenakan data KK baru saya belum terdaftar di Dukcapil.  

Kemudian saya diarahkan utk melapor online ke Dukcapil, tp blm direspon. Lalu saya hub kelurahan Tebet Barat dan diberikan no hp Dukcapil, saya 

hub lalu disuruh isi link google. Dan disuruh tunggu 2x24jam dari hari ini.

1

2021 April TW210406HY4L

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas Twitter

Nama : Rino F Patty 

no tlp : 081388712941 

alamat : rt 03/011 

lokasi : puskesmas kelurahan cawang 

kronologis : 

 

senin tgl 5 april 2021 sy datang untuk berobat gigi jam 7:30, oleh petugas dinyatakan sudah tidak bisa karna sudah habis kuota 1 hari hanya 

melayani 10 org, padahal dr gigi mulai praktik jam 08:30 (info petugas), lalu hari ini tgl 6 saya kembali datang jam 06:30, namun mendapatkan 

jawaban yg sama dengan alasan yg sama, sy juga bertanya apakah jika bberapa pasien tsb tiba2 berhalangan apakah bisa menjadi cadangan, 

petugas menjawab tidak bisa, kalau ada yg berhalangan mereka tetap menganggap ada (mereka tunggu hari itu)

1

2021 April TW210406JO98 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat siang, apakah pemprov DKI sedang membuka lowongan untuk karyawan honorer? Jika ada saya berniat melamar pekerjaan. 

 

Nama saya Rany Intan lulusan UIN Jakarta. Mohon informasinya jika ada lowongan honorer, terima kasih

1

2021 April TW210406KJJ3 DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter

Halo, 

Permohonan kepada dinas terkait supaya memasang cermin cembung di jalan RM Margono Djojohadikusumo ke arah jalan Sudirman 

 (Pin dipasang 

Dekat Jl. R.M Margono Djojohadikoesoemo 16, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10250 

 

maps.google.com/?q=-6.203490,1…) 

 

Karena waktu rush hour banyak pejalan kaki yang menyeberang jalan dan seringkali  bersamaan dengan kendaraan yang akan melintas, apalagi 

jalan tersebut dilintasi kendaraan besar seperti bis Transjakarta. Pemasangan cermin cembung diharapkan dapat menghindari hal-hal yang tidak 

diinginkan seperti kecelakaan, juga membantu para pejalan kaki dan pengendara yang melintas menjadi lebih aman.

1



2021 April TW210406NGIV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi,saya ingin menanyakan tentang bansos yg sumber dari BST BANPRES...sy cek di link corona.jakarta.id nomor KK sy mendapatkan 

bantuan...kenapa sampai sekarang belum dapat dari Rt...mohon jawabannya,terimakasih 

 

Nama: Kurniawan hakim 

Nik:3171072506850008 

Alamat lengkap:jl.petamburan v gg.mulya rt.001/05 kel.petamburan kec.tanah abang jakarta pusat

1

2021 April TW210406RAEK
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah Twitter @dinaslhdki banyak sampah menggunung di samping perumahan pasadena,cengkareng,arah di lalui jalur busway trayek 3E 1

2021 April TW210406SN6H DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial Twitter
Selamat siang admin izin bertanya, saya Nawal Zachri Mahasiswa UIN Jakarta yang mendaftar KJMU. Menurut timeline hari ini sudah pengumuman 

KJMU, tapi pas saya cek status  saya masih verifikasi dinas. Itu bagaimana ya pak? Terima kasih
1

2021 April TW210406TA1R
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Sampah Twitter

Min mohon diperhatikan sampah2 di pesisir pantai Marunda, luar biasa banyaknya 

Lokasi Marunda beach hingga ujung BKT
1

2021 April TW210406UM8S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kronologi Laporan: Saya terdaftar penerima BST, tetapi saya hanya menerima 1 kali bst yaitu hanya di bulan januari. Februari dan maret belum 

diterima. Kapan akan cairnya? Terima kasih 

Nama Lengkap: Julio Dwisa Suwandi 

NIK: 3175042107780006 

Alamat Lengkap: Jl. Penggilingan Baru 1 No.8 Rt 09/04  Dukuh Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 April TW210406V8ML
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Twitter

Saya tidak bisa terima OTP untuk verifikasi app Alpukat Betawi.Uda cb berkali2 tidak ada SMS yg dikirim ke nomor terdaftar. 

 

Nama: FELIX 

NIK: 3172012208770005 

Telp: 0818750200

1

2021 April TW210406W2SX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya mohon kpd Bpk/ibu agar bisa membantu saya. 

 

Nama lengkap:  Risma 

Alamat domisili: muara Angke blok eceng no. 110. Rt/Rw 012/022. Kelurahan:  PLUIT.  Kec:  penjaringan,  jakarta utara 

NIK :  3216025004030004 

KK:  3172010412170026

1



2021 April TW210406X9L0 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

07.57 #LalinSONORA - Jl. Matraman Raya hati2 utk kendaraan khususnya roda 2...jalur paling kiri arah Salemba kira2 mulai dari Gramedia hingga TL 

banyak gorong2 yg berlobang, tidak rata dng jalan.mohon perhatian @DKIJakarta 

sepeda ban kejeblos lobang tsb, sangat berbahaya.

1

2021 April TW210406YSAL KELURAHAN CIRACAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pembakaran sampah, saya untuk masuk ke dalam tidak bisa, tidak setiap hari di bakar, tapi di bakar asapnya bikin sesak, hari ini tadi pagi dia bakar, 

dn banyak warga  yang mengeluh. lokasi di jalan kramat kedongdong rt.007/rw.005 kelurahan ciracas kecamatan ciracas jakarta timur.di bakar lagi 

sampah nya, di gang rumah penuh asap

1

2021 April TW210407B7NO DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo min, saya mahasiswa smt 2 yang telah mendaftar KJMU  namun status ditolak karena DTKS belum terdaftar, padahal saya sudah mendaftar 

DTKS sejak  november 2020 dan rumah saya pun sudah di survei min, sedangkan smt 2 merupakan kesempatan terakhir bagi kami. Mohon 

bantuannya min, saya dan teman2 yg bernasib sama sangat membutuhkan KJMU untuk biaya kuliah. Apakah ada perpanjangan waktu bagi kami 

atau bagaimana kah min kami mohon 

bantuannya🙏

 

 

Nama:  Nabila Rahmadina 

Alamat: Jl.Jagakarsa 1 Rt 003 Rw 02 No.12 Gg.Nusa Indah 2 Jagakarsa Jakarta selatan 12620 

Asal Universitas: Universitas Indonesia 

NIK: 3174096003030009 

KK: 3174090701097344 

No. Telepon: 087884034330 

 

Terimakasih min, saya benar benar membutuhkan KJMU tersebut, mohon bantuannya semoga proses KJMU diperpanjang hingga penetapan DTKS 

selesai

1

2021 April TW210407BHED DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Winona Maolidya 

Asal Universitas: Universitas Indonesia 

NIK: 3174094406010002 

KK: 3174092608111015 

No Handphone: 089513545753 

 

Kalo yang sudah semester 2 bagaimana ya? Karena ini kesempatan terakhir untuk mendaftar KJMU, saya mengajukan kjmu dari semester 1 selalu 

ditolak karena masalah dtks yg belum jadi akibat proses yg sgt panjang, saya mohon kebijakannya kepada pemerintah. 

Apakah yg pendaftar baru di semester 2 akan tetap diakomodir ke tahap 2 karena menunggu dtks? Jadi saat semester 3 tetap bisa mendaftar kjmu 

benar begitu?

1

2021 April TW210407EQTH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Selamat Pagi izin melaporkan di jalan Gatot Subroto tepatnya depan mapolda metro jaya banyak taksi berhenti di tanda larangan S coret cukup 

pajang parkir kendaraan tsb dimana dishub DKI Jakarta utk penderekan? Apakah ada khusus pengecualian
1

2021 April TW210407F1PZ DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Halo admin. Saya mau nanya. Hari ini KJMU saya ditolak dengan alasan tidak terdaftar DTKS. Posisi saya di semester 2 dan mungkin tahap 2 sudah 

masuk semester 3, itu bagaimana ya? apa tahap 2 akan dimulai lebih awal? 

 

Bulan kemarin sudah disurvey 

Nama: Rizki Wiguna 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

NIK: 3172010912010001 

KK: 3172013012150022 

No Handphone: 082211699309  

Sudah disurvey bulan kemarin ke rumah tetapi status masih tidak terdaftar DTKS 

 

Nama: Rizki Wiguna 

NIK: 3172010912010001 

KK: 3172013012150022 

Alamat Lengkap : Jl Rawabebek RT16/RW13 No 28 Kelurahan Penjaringan, Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara 14440 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

No Handphone: 082211699309

1

2021 April TW210407FFBY DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalamu'alaikum, selamat pagi. 

Nama: Citra Bulan Irawan 

Asal Universitas: Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta 

NIK: 3213076910020001 

KK: 3175082601170059 

No. Handphone: 088212536779 

 

Deskripsi Laporan: Saya pendaftar KJMU yang dibatalkan pada tahap 2 2020 karena terkendala DTKS. Dan pada bulan Oktober 2020 saya sudah 

daftar DTKS. Sekarang saya sedang mengajukan KJMU tahan 1 2021 tetapi status KJMU saya masih "pendaftaran baru" Apakah kemungkinan saya 

bisa lolos KJMU tahap sekarang? Mengingat batas pendaftaran KJMU adalah semester 2. Kalau misal dialihkan DTKS KJMU ke tahan 2 2021 saya 

pasti sudah bisa daftar, karena sudah semester 3. Mohon kebijakannya kepada pemerintah. Terima kasih 

 

Gagal untuk yang kedua kalinya. ini berarti tidak ada lagi kesempatan saya udah mendaftar KJMU. Mohon kebijakannya kepada pemerintah untuk 

tahun ini diberi kesempatan mendaftar sampai semester 3. 

 

Saya sudah mendaftar DTKS dan sudah dilakukan survei oleh Dinas Sosial. Lalu langkah selanjutnya apa, Min? 

 

KJMU tahap 1 2021 tetap dibatalkan dengan alasan karena tidak terdaftar di DTKS. 

 

Nama lengkap: Citra Bulan Irawan 

NIK: 3213076910020001 

Alamat lengkap: Jln. Usman Harun No. 42 RT02/RW05 Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur, DKI Jakarta, 13650 

Nomor Telepon: 088212536779

1



2021 April TW210407FTC2 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Tolong dong kalo udh buat galian cepet dikelarin bukan ditinggal dan buat macet, alokasinya org kerjanya diperbanyak, tiap hari bukannya ada 

progress malah galian makin banyak udh gitu gaada progress pengerjaan.
1

2021 April TW210407GWG4
KECAMATAN GROGOL 

PETAMBURAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong dong pak ini sama2 bayar pajak .menyusahkan harus buka tutup. Takut covid jadi kedok. Di jalan empang bahagia 1.jelambar jakarta barat 

Jalan empang bahagia 1 kelurahan jelambar kecamatan grogol petamburan jakarta barat. Patokan sekolah TK angela. Terima kasih atas perhatiannya
1

2021 April TW210407HSWP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Coba tiap malem petugasnya patroli dari jalan fatmawati menuju stastiun MRT Blok M banyak bangeeetttt yg pakrir sembarang dan menggunakan 

hak penjalan kaki buat parkir
1

2021 April TW210407I5WU

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter
Halo @DKIJakarta pelayanan Jakevo sedang migrasi/penyesuaian hingga kapan ya? Selama tidak berfungsi ini apakah dilayani secara offline ke 

kantor kecamatan? Terima kasih
1

2021 April TW210407IFMP
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Orang Hilang Twitter

Selamat pagi @DKIJakarta @DinsosDKI1, mohon bantuan untuk orang hilang (foto tercantum) dengan nama Dahlan bin Sabin.  

Ciri-ciri: kulit sawo mayang, tinggi kurang lebih 120cm, usia 63th, pikun.  

Alamat di Jalan Haji Baping, Gang Bhakti II, Susukan, Ciracas, Jakarta Timur. 

 

Bapak DAHLAN BIN SABIN Meninggalkan rumah sejak tahun 2019 dan sampai saat ini belum ditemukan. 

 

*CIRI-CIRI* 

- Kulit sawo matang 

-Tinggi +/- 120cm 

- Dalam kondisi sudah pikun 

- Usia 63 tahun 

- Terakhir hilang didaerah di daerah kec.ciracas 

 

*Harap menghubungi :* 

*JUMADI 081511960736* 

*JAROT 085770842745* 

*NURJAYA  081905026913* 

*FIRMAN 085890193146*

1

2021 April TW210407J2DD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

 Sy mohon maaf mau tanya aja sebenarnya dimana dan ada apa dengan Pemprov DKI, krn sampai hari ini apa yg pernah sy informasikan tdk ada 

tindak lanjutnya bahkan semakin ramai dan semakin bebas prokesnya padahal banyak petugas dilokasi 

Serta kalo sore di Pancoran Glodok banyak parkir liar sepeda motor yg dijaga oleh preman serta banyak pedagang makanan yg membuat macet 

serta bikin susah para pejalan kaki belum lagi sampah yg berserakan baik di Glodok maupun di Jl. petak baru, saran sy pemrov jng hny terima lap

1

2021 April TW210407JJHT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter

Lapor pak, jalan griya rusun tipar. Kel. Cakung Barat, Kec. Cakung, penutup saluran air rusak pas pertigaan Mohon diperbaiki. Terima kasih. 

@BinaMargaDKI @aniesbaswedan @sdputataairjaku 

 

7 April 2021. @DKIJakarta @aniesbaswedan @BinaMargaDKI @DinasSDAJakarta @SudinBMJaktim

1



2021 April TW210407JYCH
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Fasilitas Olahraga Twitter

@DKIJakarta sore pak. Apakah bisa di Renovasi / Perbaiki sarana olahraga Warga di RT 02, Kelurahan Pejaten Barat. Lapangan Volley sudah rusak, 

gambar sprti berikut. Terima kasih 

detail alamat : Lapangan Volley depan di komplek di RW 02, kelurahan Pejaten

1

2021 April TW210407LY2G KECAMATAN TEBET Pembebasan lahan Twitter

Cukup aneh, masalah belum kelar, seolah masyarakat di paksa untuk bubar dan menerima nasib tak enak, penggusuran tak jelas nasibnya... 

2. Jl. Prof Dr Soepomo, Menteng Dalam Tebet, Jakarta Selatan.  

Jalan Catur - Komplek Bier.  

Tolong segera proses bantu surat yang di buat warga bersama LBH PBHI dan Mahasiswa BEM Nusantara, agar bisa melakukan audiensi kepada 

Gubernur DKI Jakarta

1

2021 April TW210407NYUR PD AM JAYA Keluhan Pelayanan Twitter
@AetraJKT kantor pademangan permata Ancol petugas nya kerja jam berapa melayani konsumen jam 9.20 kantor masih tutup mohon penjelasan 

nya @DKIJakarta
1

2021 April TW210407OAB7

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Kepada Yth 

Gubernur DKI Jakarta 

Kepala Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil 

Walikota Jakarta Utara 

 

Dengan hormat, 

Mohon tindak lanjut dan arahannya terkait permasalahan perbedaan nama alm Tjitjih SUKAESIH yang terdapat di Kartu Keluarga dan yang terdapat 

di surat nikah. Di dalam kartu keluarga yang dikeluarkan oleh kelurahan warakas tertanggal 28-04-2010 yang ditanda tangani oleh lurah TRI 

SUBEKTYO , alm Tjitjih SUKAESIH bernama LIS CICIH SUKAESIH. padahal dalam buku register nikah 960/XI/1961, nama alm masih Tjitjih SUKAESIH. 

Darimana dasar perubahan nama dari Tjitjih SUKAESIH menjadi LIS CICIH SUKAESIH??.  sementara itu dalam kartu keluarga anak pertama alm Tjitjih 

SUKAESIH dengan nomor KK  3172022303210039 yang dikeluarkan oleh kelurahan warakas , nama alm Tjitjih SUKAESIH juga berubah menjadi 

CICIH SUKAESIH. dan lagi-lagi perubahan itu tanpa landasan yang jelas. Perbedaan nama alm Tjitjih SUKAESIH yang memiliki 3 nama berbeda itu jadi 

membingungkan para ahli waris alm Tjitjih SUKAESIH karena hal ini dipermasalahkan oleh pihak kecamatan tanjung priok, padahal semua dokumen 

atas nama Tjitjih SUKAESIH itu dikeluarkan oleh pihak kelurahan warakas yang berada dibawah pengawasan kecamatan tanjung priok. Pihak 

kecamatan tanjung priok mempermasalahkan perbedaan nama alm Tjitjih SUKAESIH itu dalam pengurusan surat keterangan ahli waris. padahal 

semua dokumen persyaratan ahli waris itu dikeluarkan oleh pihak kelurahan warakas sendiri dan berada dalam pengawasan kecamatan tanjung 

priok dan walikota jakarta utara. Harusnya jika terjadi permasalahan perbedaan nama, pihak kecamatan tanjung priok dapat memberikan solusi 

karena permasalahan beda nama alm Tjitjih SUKAESIH terjadi akibat kurang telitinya pihak kelurahan warakas dalam mengeluarkan dokumen 

kependudukan. harusnya KK alm Tjitjih SUKAESIH dan KK anak pertama alm Tjitjih SUKAESIH tetap menggunakan nama Tjitjih SUKAESIH bukan 

malah berubah menjadi LIS CICIH SUKAESIH dan CICIH SUKAESIH. karena dasar penerbitan KK alm Tjitjih SUKAESIH yang bernama LIS CICIH 

SUKAESIH harusnya tetap mengacu pada buku register nikah 960/XI/1961. 

 

Mohon solusi dari Dinas Kependudukan dan Catatan sipili serta walikota jakarta utara dan gubernur DKI Jakarta atas masalah ini. Karena ahli waris 

alm Tjitjih SUKAESIH sudah bingung harus gimana lagi dalam pengurusan surat keterangan ahli waris. Karena pihak kecamatan tannjung priok masih 

1

2021 April TW210407OI89
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lapor, lampu pju di depan rumah kondisi terbuka, setelah kena angin kencang kemarin. Tlg bs diperbaiki, takut korslet saat turun 

hujan. Lokasi di jl kayu IV, kel kayu putih, pulogadung, Jaktim.
1

2021 April TW210407PDWU DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Sudah berulang kali saya hubungin P4OP tapi tidak pernah direspon sama pihak sana. Lantas saya harus mengadu ke siapa lagi? 

 

Saya pun sudah mendatangi P4OP dan sudah diberi nomor orang yang bersangkutan tapi hasilnya pun sama, tidak ada respon dari pihak P4OP 

 

Nama Lengkap : Dhimas Putri Ayu 

NIK : 3175066201020016 

KK : 3175063003110048 

Alamat : Kp. Pisangan RT. 005/RW.003 Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 

Asal Universitas : UPN Veteran Jakarta 

Nomor Telepon : 081211219620

1

2021 April TW210407RUA4 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

halo min, mohon bantuannya. 

kemarinan saya sudah tanya ke petugas DTKS, katanya sudah terdaftar, tapi setelah final, saya cek web KJMU, jawabannya "DIBATALKAN KARNA 

TIDAK TERDAFTAR DTKS" bagaimana ini min? saya butuh sekali untuk kuliah saya🙏🏻saya sudah smt 2 dan tidak bisa mendaftar 

lg 

 

statusnya berubah dari PENDAFTARAN BARU menjadi DIBATALKAN KARNA TIDAK TERDAFTAR DTKS 

 

Nama Lengkap:  Amanda Esther Aprillia Sinaga 

NIK: 3174014204020004 

KK: 3174012001092038 

Alamat Lengkap: Kp. Melayu Besar RT010/02, Kebon Baru, Tebet, 12830 

Asal Universitas: Universitas Riau 

Bukti Pendukung(Bila Ada):  

Nomer Telefon: 081389066134

1



2021 April TW210407RZWM DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat malam. Mohon maaf saya DM secara langsung. Semoga terbaca ya. Adik saya pendaftar KJMU 2021 tahap pertama, secara mengejutkan 

semua seangkatan 33 orang yang mendaftar status di website dibatalkan. Mohon informasi kami harus tanya kemana. Alasannya apa. Kontak yg 

ada di web sudah berkali2 di tlp tidak bisa, di DM ke Disdik DKI pun tidak dibaca apalagi dibalas. Mohon bantuannya Bapak 

Boleh sekaligus diinformasikan beasiswa apalagi yang bisa diakses masyarakat Jakarta untuk bisa berkuliah ya Pak/Bu? 

Nama : Nurul Anisyah 

No KTP : 317103520802005 

No KK : 3171031701098899 

Di akun KJMU dinyatakan batal min satu angkatan sbyk 39 org (masih bertambah) yg daftar dr diploma dan Sarjana IPB

1

2021 April TW210407VKU7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam Pak 

Saya mau melaporkan kembali ketidaktertiban di warung kopi yg sama dgn Laporan saya sebelumnya 

Warung kopi ini tidak juga tertib dan menggangu ketenangan bertetangga 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan  Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang 

Saya rasa pemilik warung kopi lah yg harus ditindaktegas

1

2021 April TW210407WI61

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi Twitter

@DKIJakarta selamat pagi min, saya dari Kamis (1/4) sudah serahkan berkas untuk syarat surat pengantar kelurahan ke KUA, tapi hingga hari ini 

belum selesai padahal janjinya 1 hari kerja. Bagaimana supaya cepat selesai ya? Saya bisa DM detailnya? 

 

Nama: 

1

2021 April TW210407X0QO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Assalamu'alaikum min laporan PJU mati lokasi Jl Tridharma Utama 2 Rt 003/012 Cilandak Barat Cilandak, Jakarta selatan 1

2021 April TW210408BV2C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Selamat pagi min PJU mati sudah seminggu lebih lokasi Jl Tridharma Utama 2 RT 003 RW 012 Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 1

2021 April TW210408BZOQ KELURAHAN WARAKAS Keluhan Pelayanan Twitter

Dengan Hormat, 

 

Saya hendak mengurus surat ahli waris atas nama alm LIS CICIH SUKAESIH DI Jalan warakas V gg 2 no 115 Rt 07/rw07 kel warakas, kec tanjung priok 

di kantor kelurahan warakas ,namun dipersulit oleh pihak kecamatan Tanjung priok dengan berbagai alasannya. padahal para ahli waris sudah 

melengkapi persyaratannya namun tetap dipersulit awalnya pihak kecamatan tanjung priok mempermasalahan tidak adanya surat nikah alm LIS 

CICIH SUKAESIH , setelah surat nikah alm LIS CICIH SUKAESIH bisa dilengkapi oleh ahli waris, sekarang pihak kecamatan tanjung priok malah 

permasalahkan perbedaan nama alm LIS CICIH SUKAESIH karena terjadi perbedaan nama LIS CICIH SUKAESIH dan Tjitjih SUKAESIH, pihak ahli waris 

sudah membuat surat pernyataan beda nama alm LIS CICIH SUKAESIH, namun pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menandatanangi surat 

keterangan ahli waris , padahal semua persyaratan sudah dilengkapi. tapi pihak kecamatan tanjung priok tetap menolak menanda tangani surat 

keterangan ahli waris dan mempersulit pengurusannya. Mohon tindak lanjutnya segera. karena kami para ahli waris sudah bingung harus 

mengurus surat keterangan ahli waris itu gimana lagi?. karena semua persyaratannnya sudah dilengkapi tapi kami ahli waris seperti dipermainkan 

oleh pihak kecamatan tanjung priok.

1

2021 April TW210408C6U3 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Riyan Wahyu Prasetyo 

Nomor KJMU: (pendaftaran baru) 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175011805020001 

KK: 3175010701094275 

No Rek KJP : 53923019783 

 

Keluhan : dibatalkan karena belum terdaftar DTKS , padahal sudah di survei bulan oktober 2020 

 

mohon bantuanya ya admin

1



2021 April TW210408CN32 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Rio Ardiansyah 

Nik : 3172050801910007 

Alamat lengkap : Jl.Jatinegara lio rt.004 rw.04 kel: Jatinegara, kec: Cakung, JakTim 13930 

 

Tidak menerima bst tahap 2&3,mohon dicek min saya punya bayi & istri tidak bekerja 

Terimakasih

1

2021 April TW210408CW79
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Layak tdk dpn Plz Senayan ada halte bus seperti ini?? Dijadikan parkir liar ojol & tempat mangkal & mkn ancur haltenya. Itu area commercial gak 

malu ya? Ini laporan berulang kali gak usah berharap sama
1

2021 April TW210408EPPA DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Siti Khamiilaah Sayid 

Nomor KJMU:  

Asal Universitas: Universitas Indonesia 

NIK: 3175046009020001 

KK: 3175042601098334 

 

Selamat malam admin Pemrov DKI JKT, mohon maaf atas ketidaknyamanan atas DM saya. Terkait KJMU, karena pengesahan data DTKS itu baru di 

bulan April yang tanggal nya juga tidak diketahui. Apakah untuk para calon penerima baru yang saat ini tengah menempuh semester 2 yang baru 

saja ditolak akibat DTKS itu bisa mendaftar lagi di Semester depan atau semester 3? Karena dari kami banyak sekali yang benar benar 

membutuhkan dana KJMU ini. Apalagi saat-saat seperti ini. Terimakasih Admin, semoga dibaca dan dibalas. Terakhir, saat ini saya juga sudah 

membuat pelaporan melawati aplikasi JAKI, semoga ada harapan untuk kami para pendaftar yang ditolak dan diberikan kelonggaran agar saat smt 3 

nanti dibolehkan untuk mendaftar

1

2021 April TW210408EZ6C DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Bagasdika Zaesa 

Nomor KJMU: 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3174012201020009 

KK: 3174040207190014 

 

Saya mendaftar KJMJ tahap 1 tahun 2021. Mengapa status KJMU saya dibatalkan karen tidak terdaftar DTKS ya?? Padahal kemarin sudah mendaftar 

DTKS dan dari petugas dinsos sudah survey kerumah. Mohon ditindaklanjuti ya, Terimakasih

1

2021 April TW210408FUP6 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang, admin. Sebelumnya saya dapat KJP, dan saya lolos KJMU 2021 tahap 1. 

Apakah nanti KJMU masuk ke rekening KJP yang lama atau buka buku rekening yg baru? 

Kartu KJP saya hilang. Jika nanti ada replace dari kartu KJP ke KJMU apakah kartu KJP saya yg hilang mjd masalah?

1

2021 April TW210408GBIY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Halo DKIJakarta  ini pembagian BPNT Di kelurahan Dukuh kok kaya gini ya? Pake segala abis . Bikin lansia bolak balik aja. Tolonglah kalo ngasi 

bantuan jangan nyusahin
1

2021 April TW210408HEO3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lokasi didaerah ini ampera raya depan TB karya jaya. Buka warung di depan halte.. apakah ini layak tempat buka warung. Pada sore hari terutama... 

tolong di amankan orang ambil bahu jalan..terima kasih tetap semangat @sapolpp @DKIJakarta @TMCPoldaMetro @PolsekCilandak
1



2021 April TW210408IPF4 KELURAHAN GROGOL SELATAN Keluhan Pelayanan Twitter

Saya Suci, warga Cidodol RT 002 RW 013, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Saya sedang urus peningkatan hak milik dari HGB menjadi SHM atas 

tanah dan bangunan atas nama bapak saya. Rumah ya ada di gang MHT RT 008 RW 006, Kebayoran Lama, Jak-Sel.Bapak saya sudah meninggal 

februari 2021. Saya sudah urus akta meninggalnya almarhum dan surat keterangan ahli waris.   

Saat ini saya sedang urus peningkatan hak milik atas tanah tersebut. Saya sudah kumpulkan berkas2 yg diperlukan ke kelurahan.Orang kelurahan 

menghubungi saya, ada berkas yg kurang katanya yaitu surat pernyataan. Mereka kirim surat pernyataannya dan minta saya isi surat tsb. Di surat 

tsb ada kolom “mengetahui” yg kata orang kelurahan perlu ditanda tangan sama ketua RT dan ketua RW.Saat saya minta tanda tangan Ketua RW, 

beliau langsung bilang “saya gak mau TTD.”  Saya tanya alasannya apa Pak gak mau TTD? Beliau tetap bilang “saya gak mau TTD.”  

Saya sudah tunjukkan kalau surat pernyataan itu dikirim oleh pihak kelurahan grogol selatan via WA.Tapi Pak RW bilang “saya gak mau TTD. Bilang 

sama orang kelurahannya Pak RW 006 gak mau TTD. Mereka harus ngejelasin maksud dari surat ini apa langsung ke saya.”Tapi yg bikin gak enak 

adalah nada bicaranya yg marah dan bentak2. Bukan yg tanya baik2 dulu maksud kedatangan saya apa atau minta saya tunjukkan berkas2 nya. Ini 

enggak, saya mau tunjukkan berkas2 nya dan surat HGB tanah tsb pun beliau gak ngebolehin.Saya mau telpon ibu saya juga gak dibolehin.  Tanda 

tangan tidak didapat tapi yg saya malah dimarah-marahin, dibentak2.Beliau malah tanya itu surat apa. Lah bukannya antara kelurahan dengan RW 

harusnya ada sinkronisasi ya? Ini kok malah tanya warganya itu surat apa. Saya kan dapat surat itu juga dari kelurahan.  Pak RW tsb namanya 

Sakiman.Beliau juga gak ngerti mekanisme pelayanan di kelurahan di masa pandemi sekarang gimana. Terbukti saat saya bilang kalau saya di WA 

sama pihak kelurahan, beliau malah tanya “Pak siapa yg ngehubungin kamu?”Lah mana saya tau Namanya siapa? Kan sekarang pelayanan di 

kelurahan warga gak bisa ketemu langsung sama petugas kelurahan. Warga Cuma letakkan berkasnya di box yg ada di resepsionis. Terus ada nomor 

WA kelurahan yg ditempel di papan putih di resepsionis.Nomor itu gak bisa menerima telpon dan ditelpon, Cuma bisa chat. Dan itu dipegang sama 

admin. Kelihatan jelas gak paham mekanisme pelayanan di kelurahan saat ini.tolong kepada Pemprov DKI, dibuat skinkronisasi peraturan antara 

kelurahan dengan RW Pak. kalau begini jadinya warga yg kena marah sama pejabat RW yang seharusnya memberikan pelayanan kepada warga. 

tolong perintahkan RW dan RW untuk update mekanisme pelayanan di kelurahan saat ini. biar gak untut macem2 kayak di case saya. minta nomor 

WA itu nelpon dia lah, nanya yg ngasih surat itu siapa lah. kan saya dapat surat itu juga dari WA keluarahan.TTD tidak didapat, yg didapat malah 

bentakan, marahan. dipojokin sendirian. mau telpon orang tua gak boleh. diminta lihat chat saya dengan kelurahan gak mau. keluarga Pak Sakiman 

juga ikut marahin saya tadi. 1 banding 4 orang!lokasi kejadian: kediaman RW 006, Pak Sakiman. Kelurahan Grogol Selatan. Kecamatan Kebayoran 

Lama. Jakart Selatanwaktu kejadian : 8 April 2021 pukul 18:20 mohon ditindak lanjuti. RT, RW, dan pelayanan masyarakat lainnya harusnya bisa 

1

2021 April TW210408JVUL BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Min untuk pelaporan blokir kendaraan kan sudah online, sy sudah coba katanya maksimal 2x24 jam, ini sudah lebih tp knpanmsh verifikasi berkas 

ya? Maksud sy, kalo emg ada berkas yg hrs di reupload atau diperbaiki kan bs lngsng sy ganti, sy cma mau lpor kendaraan yg sdh sy jual 2 th lalu. 

Kok lama bgt ya bs lebih dr 2 hari kerja ini

1

2021 April TW210408K421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter Selalu buat macet nih parkir liar, tolong di tertibkan min @DKIJakarta lokasi : pasar bunga rawa belong. 1

2021 April TW210408KV0B DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Assalamualaikum, Saya mendaftar KJMJ tahap 1 tahun 2021. Mengapa status KJMU saya dibatalkan karen tidak terdaftar DTKS ya?? Padahal 

kemarin sudah mendaftar DTKS dan dari petugas dinsos sudah survey kerumah. Mohon ditindaklanjuti ya, Terimakasih 🙏 

 

 

Berikur data saya 

Nama:  Ananda Indah Putri Sihombing 

Nomor KJMU: 51323564061 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175034805020003 

KK: 3175032010170012

1

2021 April TW210408O07D DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat pagi, maat saya mau menanyakan perihal KJMU. Waktu bulan sekitar februari saya sudah disurvey pihak dinsos dan mereka bilang akan 

terdaftar di DTKS. Tapi saat saya cek websitenya kok dibatalkan karena tidak terdaftar DTKS ya? Bagaimana ini?Nama: Halimatussya'diyah 

NIK: 3173076908000003 

KK: 3173071201091971 

Alamat Lengkap: Jl. Palmerah Barat 2 No. 16 Rt. 03/Rw. 09, Kel. Palmerah 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Media Kreatif Jakarta 

No. Telfon: 085640754134/085717551311(wa)

1

2021 April TW210408OELW DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat pagi, maaf saya mau bertanya perihal dtks karena kjmu saya dibatalkan karena dtks, padahal saya sudah urus dtks saya. Terima kasih 

 

Nama : Najiibah 

Nomor KJMU : - 

Asal Universitas : Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta 

NIK : 3173086406021001 

KK : 3173080105110011

1

2021 April TW210408PRRA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Ayah saya gak dapat bansos krn kk nya lama. Mohon bantuannya.  

 

NIK: 3175060604640007 

No KK: 3175060701098515 

Nama: Abdul Rochman 

Alamat KTP dan Alamat domisili: kp. Pulojahe rt 003/014 & kp. Rawa gelam, pengarengan, jaktim 13930 

Pekerjaan: Wiraswasta 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1



2021 April TW210408Q0XN DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min maaf kenapa saya tidak terdaftar dtks min padahal sudah disurvei min sejak Februari.tolong beri kami kesempatan untuk mendaftar di tahap 2 

2021. Tolong min bantu saya . Beasiswa ini juga untuk kelanjutan kuliah saya min saya bukan dari keluarga mampu juga min.Mohon solusi 

 

Saya juga sudah mengikuti alur yang diperintahkan seperti daftar dtks yang kata pendamsos kelurahan saya dtks saya hanya tinggal menunggu 

penetapan aja.di tempat saya tidak ada sosialisasi mengenai dtks ini sehingga kami belum terdaftar dan belum mendaftar mohon solusinya 

pakFolded hands 

 

Nama:  Seja Pratama 

Nomor KJMU: 20023217122 

Asal Universitas: Universitas Negeri Padang 

NIK: 3172030905020007 

KK: 3172030801097818

1

2021 April TW210408QMUG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta Gak kasihan apa sama kami pejalan kaki di Jl. Pemuda (area TU Gas ke Lampu Merah Arion dan 

sebaliknya). Gak usah bagus banget kayak di Sudirman pak. Yang penting layak digunakan dan aman dari senggolan kendaraan lain kayak motor.
1

2021 April TW210408SE8J PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat siang, Mhn ditindaklanjut progres laporan saya 5401835124, ID 000713020. PAM MATI SDH 4 HARI. BLM ADA PENGECEKAN APAAPA OLEH 

TEKNISI, PD TIDUR YA KERJANYA ?  

Mana janji ptgs dtg !!! 

Nama Lengkap: Muqodimatul Mardiyah 

ID Pelanggan:  

Alamat Lengkap: Jl. BUNGA RAMPAI NO.50B, RT011/03 CIPETE SELATAN, CILANDAK, JAKARTA SELATAN 

Nomor Laporan : 5401835124 

Sumber Aduan: PAMJAYA

1

2021 April TW210408U10C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta anak2 sma ngumpul ada kali lebih dari 20 org, buat lewat jalan kaki aja susah di bungur besar VIII, kel. Bungur, kec. Senen, jakarta 

pusat.
1

2021 April TW210408W3ES
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- Twitter

Min, apakah ada rumah DP Rp0 selain di Kemayoran & Pondok Kelapa? Di jakarta pusat, min. Set dah banyak bener warga lahir sama gede di mari 

belum punya rumah sendiri
1

2021 April TW210408WCO5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pagi 

Daerah cakung timur hari selasa air sempat mengalir meski harus pakai pompa. Knp dari kemarin-sekarang air belum mengalir juga ya? @AetraJKT  

Tolong aetra sedikit terbuka dgn pelanggan kalau ada gangguan. Mengingat Air posisinya sangat penting. 

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta. 

 

Status laporan saya sudah selesai, tapi kenyataan di lapangan seperti tdk ada perubahan. Mohon ditindak lanjuti @DKIJakarta. mengingat laporan 

saya sudah hampir 2 minggu. 

 

Nama pelanggan : wasiman 

ID pelanggan : 30009517 

No hp: 0821-85916140 

Alamat : jl Rorotan 9 gang 4 RT 05 RW 10. Kel.Cakung Timur kec.Cakung jaktim 13910

1

2021 April TW210408WJOF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Selamat pagi min PJU mati sudah seminggu lebih lokasi Jl Tridharma Utama 2 RT 003 RW 012 Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 1



2021 April TW210408WPL4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam Pak, hanya mau mengupdate kondisi malam ini. Terkait kepatuhan prokes di warung kopi yg selalu penuh sepanjang hari  

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan  Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang

1

2021 April TW210408YXLY

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran Twitter Min..wilayah terjadi kebakaran dipasar kambing tanah abang tolong listriknya tolong cepat dikendalikan. 1

2021 April TW210409ABJF DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat malam admin. Maaf mengganggu waktunya. Saya Athiyyah Romiizah mahasiswa semester 2 di ptn. Kenapa nama saya dibatalkan dalam 

pendaftaran kjmu. Padahal saya sudah di survey 2 kali tetap saja tidak terdaftar di dtks. Ini harapan saya agar dapat melanjutkan kuliah 

Nama: Athiyyah Romiizah 

Nomor kjmu: 3232302741 

Asal Universitas: Universitas Negeri Padang. 

NIK: 3173026006020005 

KK: 3173021412090035

1

2021 April TW210409AHBX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi.. mohon Diperhatikan.. Ada pengecoran di jalan tanah tinggi 4 kelurahan tanah tinggi - kecamatan Johar baru - Jakarta Pusat.. Yang 

menggangu, karena melakukan penutupan jalan.. Karena apakah sebaiknya kalau melakukan pengecoran itu Malam hari.. agar tidak terlalu 

mengganggu.. Mohon ini diperhatikan

1

2021 April TW210409AITJ PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Moda transportasi  

@PT_Transjakarta 

 terlalu fokus mengkosmetik thamrin sudirman. Lupa sama sisi jakarta yang lain. Waktu tunggu 4B pun 40menit  

@DKIJakarta

1

2021 April TW210409BNA7 DINAS SOSIAL Akta Kelahiran Twitter

Assalamu'alaikum min. Saya ingin menanyakan perihal pendaftar KJMU yg dibatalkan karena alasan tidak terdaftar di DTKS. Saya Mahasiswa 

semester 2 yang sudah mendaftar KJMJ dr smster 1 di thn 2020 dan dibatalkan,  ketika saya mendaftar kembali dan sudah di survey untuk DTKS 

sejak thn 2020 tapi kenapa masih saja dibatalkan untuk pendaftaran kJMU tahap 1 2021 padahal saya sudah disurvey pihak dinsos. Ini bagaimana ya 

sudah dua kali daftar tapi hasilnya nihil? 

 

Nama Lengkap : Masfufah Chairunnisa 

NIK : 3175096110001003 

Alamat Lengkap: Jl. Mustika Ratu Rt. 005/Rw. 004 Kel. Ciracas, Kec. Ciracas Jakarta Timur 13740 

Asal Kampus : UIN Syarif Hidayatullah Jakarta 

Tanggal Pendaftaran KJMU terakhir : 1 Maret 2021 

Tempat pendaftaran : SMA Widya Manggala Jakarta Timur

1

2021 April TW210409EFAB DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat pagi, tolong ini solusinya bagaimana yaa? Saya sudah menghubungi P4OP namun sampai sekarang belum ada jawaban. Kenapa KJMU tahap 

1 tahun 2021 saya masih dibatalkan dengan alasan tidak terdaftar di DTKS yaa? Padahal saya sudah mendaftar DTKS, sudah di survei petugas dinsos 

juga, dan sudah diberikan ID DTKS nya. Mohon dibantu untuk ditindaklanjuti yaa. Terima kasih 

 

Nama Lengkap : Nadya Nurfadillah Hasan 

NIK : 3173026808020005 

Alamat Lengkap: GG. H. Sanip No. 34 Rt.005/Rw: 01  

Asal Universitas: UPN Veteran Jakarta 

Tanggal Pendaftaran KJMU terakhir : 24 Februari 2021 

Tempat pendaftaran : SMK Negeri 17 Jakarta

1



2021 April TW210409FVNL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Halo min, mau lapor parkir sembarangan dong min, daerah kelurahan jati, kecamatan Pulogadung JAKTIM... 

Di sekitar jalan ekor kuning raya, jalan ekor kuning I sampai III, jalan belanak Raya, jalan belanak I sampai IV. Kelurahan Jati, Kecamatan Pulogadung. 

Foto sudah sebulan lalu, tapi sampai sekarang masih parkir seperti di foto. Saya sudah melakukan aduan ke ig dishub dki tidak ada respon

1

2021 April TW210409GFF3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @aniesbaswedan dan @DKIJakarta apa ini masih saja banyak pedagang kaki lima di pinggir jalan padahal ada petugas satpol pp tp mereka 

masih berani apa sudah dpet pungli jd tidak di tindak tegas tolong segera di bersihkan @SatpolPP_DKI lokasi pasar induk krmat jati..
1

2021 April TW210409IQMM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Jalan Menteng Metropolitan, Ujung Menteng, Cakung, Jakarta Timur. Patokan lokasi di jalanan yang ada tanaman hias di tengah jalan Menteng 

Metropolitan. Di badan jalan tersebut marak dijumpai parkir sembarangan, khususnya di depan toko dan warung-warung pinggir jalan
1

2021 April TW210409KJT2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jembatan busway berupa fungsi menjadi wadah bermain skateboard... 

Lokasi Jembatan Busway Dukuh Atas, depan gedung Wisma Indocement 

@DKIJakarta 

@aniesbaswedan

1

2021 April TW210409KKPE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Tolong jalanan yang di jembatan layang grogol depan trisakti ada jalan berlobang besar tolong di bereskan karena berbahaya buat pengemudi 

kendaraan motor atau mobil..makasih 

Jl. Kyai tapa jembatan layang depan trisakti

1

2021 April TW210409LLJB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Jalan trunojoyo lebih parah lagi.hampir tiap hari parkir liar tp ga pernah di tertibkan.padahal yg parkir paham UU 

😪

 

 

Jalan Trunojoyo 1 kebayoran baru jakarta selatan. Depan ASEAN Tikor -6.239854,106.800244

1

2021 April TW210409LSR2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Bpk @aniesbaswedan (Gubernur @DKIJakarta ), kapan realisasi pembangunan Rumah Pompa Air di Jl. Pondok Karya RW.004, Pela Mampang, 

@KotaJaksel ? 

🙏

 

Agar kawasan Pondok Karya dikurangi tinggi airnya jika hujan. 

Sekaligus, kenang2an Bpk kpd warga. Tks

1



2021 April TW210409M9IJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Kronologis :  

Saya sudah mendaftar KJMU tetapi ditolak karena alasan belum terdaftar di DTKS. 

 

Saya sudah mendaftar DTKS pada bulan November melalui sekolah. Pendaftaran menggunakan link google form yg diberikan oleh pusat, 

 

Pada bulan Februari sudah dilakukan survey ke rumah oleh petugas dari kelurahan. 

 

Mohon info dan tindak lanjutnya atas pendaftaran DTKS tersebut. 

 

Nama:  Rhandika Putra Santoso 

Asal Universitas: Universitas Gunadarma 

NIK: 3172040601020014 

KK: 3172042401097322 

No Handphone: 081807117800

1

2021 April TW210409NLKA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

pendaftar KJMU yg dibatalkan karena alasan tidak terdaftar di DTKS. Saya Mahasiswa semester 2 yang sudah mendaftar KJMJ dr smster 1 di thn 

2020 dan dibatalkan,  ketika saya mendaftar kembali dan sudah di survey untuk DTKS sejak thn 2020 tapi kenapa masih saja dibatalkan untuk 

pendaftaran kJMU tahap 1 2021 padahal saya sudah disurvey pihak dinsos. Ini bagaimana ya sudah dua kali daftar tapi hasilnya nihil? 

 

Nama Lengkap : Masfufah Chairunnisa 

NIK : 3175096110001003 

Alamat Lengkap: Jl. Mustika Ratu Rt. 005/Rw. 004 Kel. Ciracas, Kec. Ciracas Jakarta Timur 13740 

Asal Kampus : UIN Syarif Hidayatullah Jakarta 

Tanggal Pendaftaran KJMU terakhir : 1 Maret 2021 

Tempat pendaftaran : SMA Widya Manggala Jakarta Timur

1

2021 April TW210409R6AO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter ini jga min Parkir lliar di jalan bukit duri utara,dekat perlintas pintu kereta, dah sering lapor tapi ya gtu deh selesai dsni ga selesai dsna 1

2021 April TW210409RSOJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kembali terjadi, pada saat Sholat Jumat terdapat beberapa jamaah yang tdk menggunakan masker. Mohon dibantu mengingatkan kembali ke 

pengurus Masjid. Terimakasih @DKIJakarta
1

2021 April TW210409S8XF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan Twitter

Dear @DKIJakarta apakah kelurahan kalibaru sangat sibuk? Sampai 3 hari tidak ada respon aplikasi Jaki.. cc @aniesbaswedan tolong diperbaiki 

responnya untuk kelurahan
1

2021 April TW210409SFUV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bertahun tahun parkir di pertigaan, bikin susah orang belok sampe maju mundur berkali kali, padahal deket situ ada sewa parkiran 300rb/bulan 

 

Sampe masuk Google Streetview dong. Jl jati Raya, pertigaan jalan A yani. Apv silver B1003SRA

1

2021 April TW210409TJS9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam @DKIJakarta  

 

Ijin bertanya kepada @dukcapiljakarta  

 

Bagaimana cara mendaftarkan Lansia yang belum punya identitas AKTE KELAHIRAN, KTP dan KK. 

 

Lansia tersebut tidak punya dokumen apapun.

1



2021 April TW210409UG10
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lampu pjr di jalan rawa bebek II rt.017 rw.011 antara konslet atau rusak cuma kedip² redup doang dah gitu kalo siang gak pernah mati ini lampunya  

 

Jalan rawa bebek II rt.017 rw.011 (tiang listrik tengah jalan) kel. penjaringan kec. Penjaringan jakarta utara 14440

1

2021 April TW210409UR2X PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Nurdin Sjukri 

ID Pelanggan: 000531753 

Alamat Lengkap: Kalideres Permai Blok H1/8B RT5 RW14 

Nomor Telepon: 085668062277 

Aliran air palyja tidak mengalir sudah lebih dari 2 minggu

1

2021 April TW210409UVLA

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pendataan Kesehatan Twitter

Hallo! Info layanan dukcapil jakpus, data saya sdh terupdate di data center dukcapil. Tapi berkali2 coba didaftarkan BPJS masih masih belum online. 

Sudah bolak balik kontak ke nomor layanan dukcapil & ke BPJS jawaban masih sama, NIK tdk ditemukan dan belum online dg layanan BPJS 

 

Nama Lengkap: Umaimatun Ngafifah 

NIK: 3303046001930001 

Alamat Lengkap: Jalan Bendungan Jago RT 011 RW 002, Kelurahan Serdang, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat 

No. tlp: 085877758843 

 

Data tersebut diatas tidak dapat di sinkronisasikan dengan data BPJS milik saya 

 

NIK : 3303021601930003 

Nomor KK : 3171032001210005 

Nomor JKN : 0001622394167

1

2021 April TW210409W0ZU DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat pagi, bapak/ibu, mohon solusinya untuk kjmu saya yang dibatalkan karena DTKS yg belum disahkan, orang tua saya buruh Pak, beasiswa ini 

sangat saya harapkan Bu/Pak, karena saya sudah punya KJP sebelumnya, mohon bantuannya bapak/ibu 

Nama : Muhammad Faisal 

Asal universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3172032507010002 

KK : 3172031401093113

1

2021 April TW210409XIX2 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Permisi, saya sudah semester 2, ditolak lagi. Ini kesempatan terakhir u/ mendaftar KJMU, saya mengajukan kjmu dari semester 1 juga ditolak krna 

masalah dtks yg belum jadi akibat proses yg sgt panjang, saya mohon kebijakannya kpd pemerintah u/ memperpanjang kjmu untuk mhs smt 3, 

rumah sudah di survey, tapi belum ada di dtks, tolong min ini tidak sesuai jadwal penetapannya, saya heran kalau begini siapa yg lulus di tahap ini 

sementara dtks urusanny belom clear, semoga diperpanjang kebijakannya saya tidak bisa melanjutkan kuliah jika tidak dapat KJMU :'(( 

NIK: 3175046807020002 

No KK: 3175040801099047 

Nama: Adillah Maharani 

Alamat KTP dan Alamat domisili:  

KTP : Rt 011 Rw011, Kramat Jati, Kramat Jati, Jakarta Timur 

Domisili : Jl Dato Tonggara Rt 018 Rw 011, Kramat Jati, Kramat Jati, Jakarta Timur 

Pekerjaan: Mahasiswi Universitas Negeri Jakarta 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 April TW210409XLTL DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang min, mohon dibantu terkait KJMU saya, karena statusnya masih persetujuan dinas pendidikan.  

 

Nama : fingki larassakti 

Nomor KJMU : TIDAK TAHU 

Asal Universitas : UIN Syarif Hidayatullah Jakarta. 

NIK : 3171014907010002 

KK : 3171014907010002

1

2021 April TW210409YDR8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta pemilik rumah seenaknya bikin betonan diluar rmh, makan badan jalan pula. Lokasi  jl Biru Laut Raya no 14, cawang kapling kel cip 

cempedak Jkt 13340. Foto tgl 8 April 2021.
1



2021 April TW210409YGGC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Halo selamat malam, saya nisa tinggal di komp cemara kebagusan, saya ada problem di komp ini masalah parkir di bahu jalan, karna sudah dua 

tahun saya tinggal di sini jadi ga nyaman karna gangguan seperti itu dan ancaman dari tetangga tersebut, akses jalan di komp hanya dua mobil saja, 

dan posisi rumah saya di ujung sendiri mempunyai jalan sendiri untuk akses kerumah saya, saya tidak ada kendaraan tapi saya sering pakai 

angkutan online seperti mobil dan motor untuk lalu lalang, ada dua kepala anggota keluarga di komp saya ini yang suka parkir di bahu jalan komp 

dan beberapa warga komp bahkan sudah ada yg ke serempet karna susah untuk masuk, yang saya tanyakan apakah bahu jalan akses di dalam 

komp itu boleh untuk parkir tetap? Dan apakah ada perda atas kepemilikan mobil sesuai dengan kapasitas rumah atau carpot yang di miliki? Saya 

hanya tinggal berdua sama ibu saya yg sudah lansia 64 tahun, saya benar benar ngerasa terancam sama lingkungan komp ini karna ada satu warga 

yang main play victim ke kami berdua Sebelum nya terima kasih 🙏🏻Nomor kontak saya di 081282455109

1

2021 April TW210409ZTSE DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama: Cipta Rahmadanti 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

NIK: 3174075611010004 

KK: 3174071501098418 

No Handphone: 085889985249 

Selamat Malam, mohon maaf mengganggu. Saya ingin menanyakan tentang kjmu saya yang dibatalkan untuk kedua kalinya dikarenakan dtks di 

tolak.  

Padahal setelah dinyatakan gagal pada saat tahap 2 thn 2020 itu saya langsung daftar dtks di bulan oktober kemarin dengan rencana agar bisa 

untuk mendaftar di kjmu tahap 1 thn 2021 dan sudah di survei juga rumahnya oleh petugas kelurahan di bulan februari lalu. Tapi kenapa di tahap 1 

thn 2021 ini dinyatakan gagal kembali. Mohon beri kebijakan agar kami para mahasiswa semester 2 ini bisa mencoba daftar lagi di tahap 2 thn 2021 

pada saat nanti kami sudah semester 3. Karena saya mengajukan dana kjmu ini agar saya bisa melanjutkan pendidikan saya di PTN serta untuk 

bayar ukt dan keperluan perkuliahan saya. Mohon bantuannya untuk diberi kesempatan 1 kali lagi di semester 3 pada saat data DTKS saya sudah di 

sahkan oleh Kemensos dan pasti banyak teman-teman mahasiswa lain yg terkendala seperti saya juga. 

Terima kasih banyak sebelumnya.

1

2021 April TW210410AEKZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon bantuan nya untuk menertibkan & membersihkan bawah jembatan layang , dpn rs. Gading pluit - klp gading . 

* di sisi sebelah kanan jd lahan parkir motor.  

* di sisi kiri jd lahan penumpukan barang pemulung.  

Sebaiknya di tanami rumput, 

1

2021 April TW210410DHJA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter tolong di tertibkan para pak ogah di jalan samanhudi sawah besar Jakpus depan hotel clasic krn sangat meresahkan Terimakasih . 1

2021 April TW210410E47U
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

d sepanjang jalan BKT (cakung - marunda) lampu penerangan jalan nya banyak yang mati, minta tolong untuk d perbaiki supaya terang, nama jalan: 

jl inspeksi banjir kanal timur, rorotan, kec cilincing, jakut 

 

patokan dekat dengan pembangunan TOL,  pintu air marunda BKT

1

2021 April TW210410HVBZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama saya Rizka Ami Nurrachim, saya merupakan mahasiswa UPN Veteran Jakarta jurusan akuntansi semester 2 yang gagal mendapatkan kjmu 

berturut turut dikarenakan masalah dtks. Padahal sejak september tahun lalu saya sudah disurvey, dinyatakan sangat layak, dan datanya sudah 

dikirimkan tinggal menunggu pengesahan pusat. Saya berharap terdapat kebijakan baru untuk memperbolehkan pendaftaran kjmu atau 

pendaftaran kip di semester 3 karena dengan kondisi Ibu saya yang seorang single parents dengan 2 anak dan tidak memiliki rumah sehingga harus 

mengontrak menyebabkan saya sangat membutuhkan uang tersebut untuk melanjutkan pendidikan saya, belum lagi pandemi yang mengakibatkan 

perekonomian keluarga kami semakin terpuruk. Akibat pandemi ini juga,bukan hanya perekonomian keluarga saya semata yang tambah terpuruk. 

Tapi menimpa saudara-saudara saya yang lain. Sehingga meraka tidak bisa membantu keluarga saya. Karena kondisi perekonomian saudara-

saudara saya juga tidak memungkinkan. Karena dari mereka ada yang hanya mengandalkan sebagai driver ojek online.ada juga saudara saya yang 

terpaksa di rumahkan berbulan-bulan akibat pandemi ini, ada juga saudara yang bejualan kecil-kecilan. Namun, akibat adanya pandemi penghasilan 

dari jualan sangatlah minim. 

Nama: Rizka Ami Nurrachim 

Nomor KJMU: 4152311947 

Asal Universitas: UPN Veteran Jakarta 

NIK: 3173056511020005 

KK: 3173050402111005

1

2021 April TW210410IA30
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PKL udah banyak bgt yg jualan di trotoar. Tolong ditertibkan, tp jangan cuma penertiban aja. Penjagaan juga perlu karena kalau cuma diusir 

besoknya mereka bakal balik lagi kalau gk ada petugas. Pastikan trotoar tetap steril. Lebih bagus lagi kalau ada solusi buat mereka untuk berjualan di 

tempat yg seharusnya

1



2021 April TW210410JWZY DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter Mohon bantuanha untuk TL Jpo jalan letjend Suprapto penyebrangan wilayah Bungur dan Tanah Tinggi. � 1

2021 April TW210410LROS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

rumah makan penuhhhh gak ada lagi maksimal pengunjung..? Ngeri lihatnya., semua merasa sudah bebas. Padahal katanya jakarta masih PPKM..??? 

Note : Saya beli takeaway.. Alamat : Rumah Makan Pagi Sore Cabang Jerut Purut, dekat pemakaman jeruk purut jakarta selatan
1

2021 April TW210410NPL2 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Listrik Twitter

Disamping rumah saya berdiri menara bts setinggi 75 meter lebih setiap ada angin kencang kita selalu was2, mohon membongkarnya ngeri rubuh 

pak, Waktu membangun nya dulu saya tau tidak pakai pasak bumi cuma linggis dan cangkul, sebelum kejadian baik nya di antisipasi jangan sampai 

sudah kejadian baru semua pada prihatin, alamatnya Bukitduri tanjakan 1 RT 09 RW 012 kel.bukitduri kec.tebet Jaksel lokasi di tanah milik keluarga 

pak RT 09 dekat musholla assadah pinggir kali gusuran

1

2021 April TW210410PZ7F
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Hubungan Kepegawaian Twitter

@DKIJakarta ijin bertanya min,maaf,sy ingin tanya, apakah dinas LH, khususnya UPK badan air,sudah tidak ada anggaran untuk seragam 

pekerja?karna kami di haruskan membeli celana seragam,pengawas menyuruh kami membeli
1

2021 April TW210410QIRQ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Ruas jalan Makam Tegal Alur Jalanannya kaya gini, mohon kiranya pihak terkait untuk benerin.. Makasih ye ncang 1

2021 April TW210410QUKV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Hei fyi Harihari swalayan Roxymas, padat pengunjung skali. Menyeramkannn. Tdk ada batasan pemgunjung. Mohon di tindak lanjuti. 1

2021 April TW210410RRE5

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial Twitter Selamat malam kak., kak kalau mau bikin sikm buat penjemputan tanggal 10 mei di wisma atlet untuk keluarga tki yg mau menjemput gimana ya? 1



2021 April TW210410T41I
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Benyamin naik motor 

Min saya mau lapor. 

 

Sepanjang jl. Gaharu 1, Cipete Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan (100m dari Masjid Al Ikhlas). 

 

Banyak jalan berlubang cukup dalam. Mohon segera diperbaiki.

1

2021 April TW210410VZ2K DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

@DinsosDKI1 @aniesbaswedan @ArizaPatria  Mohon maaf bagaimana ini pak sampai saat ini RW sy belum juga disurvey. Akhirnya KJMU anak sy 

dibatalkan karena tdk terdaftar di dtks. Sudah 2 kali KJMU selalu begini. Anak sy saat ini kuliah semester 2. Mohon arah
1

2021 April TW210410WZSM BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Nama Lengkap: ahmad lutfi 

Alamat Lengkap: mampang prapatan ll 

Deskripsi pertanyaan secara jelas: 

Saya mau bertanya soal pengurusan verponding.jalurnya kemana dulu ya?  

Orang tua saya sebagai ahli waris trakhir pemegang surat verponding untuk wilayah kampung pulo, jakarta timur.  

Nomor Telepon yang dapat dihubungi: 087788176842 

Bukti/data pendukung: terlampir scan surat verponding milik keluarga saya.

1

2021 April TW210411AF9R DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

@DKIJakarta selamat pagi... Assalamualaikum..  

Mhn penerangan ya... Ketika anak sdh tidak lagi sekolah di jakarta, apakah kjp bisa di alihkan ke KIP. Kalo bisa apa saja persyaratannya?  Makasih 

atas informasinya�

1

2021 April TW210411CNRF PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mhn dibantu FU, Aliran air dirmh sy kecil, sepertinya perlu ganti pipa baru krn sdh termakan usia, sdh lapor dr thn 2020 tp tdk ada TL. Terlampir :  

Nomen : 20063428 

Alamat : Jl. Rawabinangun IV No. 10 RT. 007 RW. 08

1

2021 April TW210411E8MP

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Kronologi Masalah: tidak dapat mencetak ktp elektronik sudah bertahun tahun sejak migrasi dari ktp lama ke ktp elektronik. Dari kelurahan pinang 

ranti menyarankan ke sudin dukcapil jaktim karena didata mereka katanya duplikat record, sudah ke sudin dukcapil jaktim ktnya akan dicek sidik 

jari, namun sudah menunggu depan petugas hampir 1 jam tidak ada scan sidik jari malah ditanya sekedarnya, katanya ada kesalahan upload data 

dan infonya sudah tidak duplikat, lalu diminta kembali ke kelurahan seminggu kemudian, 1 minggu ke kelurahan 2 minggu ke kelurahan masih sama 

saja data di mereka katanya masih duplikat, dari kelurahan saya diminta kembali ke sudin dukcapil untuk mengurus semua sampai selesai. 

Tolonglah bapak saya lansia usia 71 tahun. 

Nama Lengkap: akh. Mutohar 

NIK: 3175081602500001 

No Hp: 081210312464

1

2021 April TW210411GPZE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta  tolong dibantu utk kelancaran jalan menuju TPU SEMPER, Kecamatan Cilincing , keadaan jalan padat. @DishubDKI_JKT 1



2021 April TW210411IETV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan Twitter

Luar biasaaa jualan sate taichan di sepanjang jalan dekat rel kereta patal senayan @DKIJakarta  

 

Monggo cek sendiri

1

2021 April TW210411IM9G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

halo min bukannya ondel2 sudah dilarang untuk mengamen jalanan ya ?  

 

Lokasi jl raya inpres kp tengah kramat jati jaktim

1

2021 April TW210411KN3N KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Alamat : jl. kembang V .kel. kwitang .kec. senen. kwitang jakarta pusat. 

Patokan lokasi : jl. kembang V kwitang.sesuai alamat. laporan : aliran got sepanjang jl. kembang V  ( got/aliran got sebelah kanan) menuju mesjid 

Alriyad. 

aliran got mulai dari rumah no 103 rt 9/2  

tidak mengalir..padahal saat musim hujan bulan januari,februari setelah hujan reda Got tetap kering.. sekarang mulai musim panas curah hujan 

jauh berkurang got malah tidak mengalir..nyamuk mulai tambah banyak.. bauk dan terlihat kumuh. 

belum lagi ada warung yg diatas aliran got menutup got tak bisa dikontrol. 

saya yakin aliran got tersumbat.

1

2021 April TW210411LNPA
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Saya ingin melaporkan pembakaran sampah yg dilakukan oleh penjaga sekolah SMK Media Informatika alamat di Jalan Lestari 2, RT.004/02, 

Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. Sudah berulang kali diperingati tp tetap dilakukan, asapnya menggangu warga krn masuk 

kedalam rumah warga sehingga mengganggu pernapasan.

1

2021 April TW210411OTYM BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga Twitter
Bapak dan ibu yg saya hormati, mohon diperhatikan untuk tempat ibadah di sekitar GBK sangat miris ketika hujan lebat, bagian dlm musholah jd 

banjir akibat bocor. Stadionnya sgt dirawat tp sekitarnya gk diperhatikan @DKIJakarta thankyou..🙏�
1

2021 April TW210411QA68
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di samping warteg di mulut gang seberang jl SMA 83 RT 06 RW 03 jl Tipar Cakung terdapat pangkalan ojek online yg sering dipakai kumpul dan 

nongkrong. Mohon bantuan pembongkaran pangkalan ojek tersebut  karena takut penyebaran covid 

Lokasi sebrang jl SMA 83 di mulut gang jl Tipar Cakung RT06 RW03 kelurahan Sukapura 14140

1

2021 April TW210411R638
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

mau merasakan sensasi offroad di jakarta sampai motor jatuh,?? 

datang ke TPU Tegal Alur pas habis hujan ky hari ini. 

@aniesbaswedan @BinaMargaDKI  

postingan tanpa foto,pegang setang bawa motor aja udah degdegan. 

silahkan pada mampir sendiri. 

coba di cek jalanan di dalam area TPU tegal alur. meresahkan. 

apa lagi menjelang lebaran. 

kasian warga mu yg mau ziarah pak @aniesbaswedan

1



2021 April TW210411SLCL DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang pak, saya barusan sudah cek untuk penerima KJMU Tahap 1 2021 dan hasilnya sama seperti sebelumnya yaitu Gagal Tidak Terdaftar 

DTKS ,ini kedua kalinya dan juga kesempatan terakhir pak di semester 2 ini padahal saya sudah daftar DTKS di Dinsos dan sudah di survey kerumah. 

Mohon bantuannya pak karena sebelumnya juga saya penerima KJP dan saya sangat membutuhkan KJMU untuk melanjutkan kuliah saya. Terima 

Kasih 

 

Nama : Siti Nurbayti Rachmah 

Asal Universitas : Universitas Gunadarma 

NIK : 3171055203020001 

KK : 3171051701096777

1

2021 April TW210411TC1M PD PAL JAYA Trotoar Twitter Ini proyek apa sih? Nyaris setengah tahun nggak kelar-kelar di pedestrian Jl Sudirman ruas SCBD ke Bunderan Senayan. 1

2021 April TW210411TZWY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Ragunan Macet Parah ini, Mohon di Tindak Lanjuti? Banyak Kerumunan, Banyak Anak Kecil di Bawah 10 Tahun Juga di Dalam Ragunan 1

2021 April TW210411U5XD DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalamualaikum, selamat malam bapak/ibu maaf mengganggu waktu istirahatnya 

 

Saya ingin bertanya mengenai mahasiswa semester 2 terkait KJMU yang statusnya dibatalkan karena tidak terdaftar di DTKS. 

 

Banyak dari kami yang sudah daftar secara online pada Oktober 2020 lalu. Bahkan ada juga yang sudah sampai tahap survey tapi tetap tidak 

mendapatkan kejelasan mengenai DTKS ini. 

 

Dan menurut informasi, pendaftaran KJMU maksimal semester 2, lalu bagaimana nasib saya dan teman-teman saya untuk kelanjutan kuliah nanti 

Pak/Bu. 

 

Mohon penjelasan dan batuannya, karena kami sangat membutuhkan informasi lebih lanjut. 

 

Atas perhatian bapak/ibu sekalian saya ucapkan 

terimakasih🙏

 

 

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Nama: Putri Agustiana  

Asal Universitas: Universitas Trunojoyo Madura 

NIK: 3175065808021004 

KK: 3175062201094738

1

2021 April TW210411U9CV
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Min @DKIJakarta semoga besok dah gak error ya pelican crossing di stasiun universitas Pancasila ini 1

2021 April TW210411UUBI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kak kan kemarin saya daftar fmotm, atas nama bapak saya, tapi ketika login tidak bisa, dan ketika pake nik anaknya bisa, kenapa ya kak ? 

Kan saya daftar fmotm atas nama bapak saya 

Nama : Nur Syarif 

Nik : 3173011301730020 

KK : 3173012511100312 

trus skrng tidak bisa login 

 

 

yg bisa login jadi pake nik anaknya kak atas nama Ari Ahmad Zulfikar, Nik : 3173011805000013, KK : 3173012511100312

1

2021 April TW210411WOZS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Tolong di bantu atur kemacetan area-area pemakaman Tpu karet bivak 

Jl. Karet Pasar Baru Barat, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250
1



2021 April TW210412AFSF PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dear Palyja,wil keb baru air mati dr pagi sd mlm inj blm ngalir,apa ikutan puasa itu air?? 

Nama Lengkap : Firman Cahyadi 

No pelanggan.  : 000725714 AN ACHMAD, alamat di Gang, Kubur, Jalan Gandaria 1,Kramat Pela, JAKARTA, 12130 

No TLP:085692883704

1

2021 April TW210412APOR DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412C5ER
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth Bapak @Kel_KarKun @DKIJakarta @aniesbaswedan tolong pengurus masjid Babussalam ditertibkan lagi krn bbrp minggu terakhir ini dzikir 

subuh dll puluhan menit pakai volume sekeras adzan. 

Masalah utamanya adalah penggunaaan speaker diluar adzan/iqomah

1

2021 April TW210412CUQ2 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Mohon dibantu y pak,suami saya masuk bulan desember,sampai sekarang blm cair untuk insentif nya 

Kasian yg punya keluarga pak 

Saya hanya membantu para keluarga yg ditinggalkan suami atau keluarga untuk bertugas di wisma atlet demi membantu para pasien covid-19 

Bukan hanya untuk diri saya tapi untuk semua para keluarga nakes 

Nama: Fery Setiawan 

NIK: 3312111709880003 

Tempat Bertugas: Wisma Atlet 

 

Nama: Fery Setiawan 

NIK: 3312111709880003 

Tempat Bertugas: Wisma Atlet 

 

Terimakasih sudah mau membantu dan menaggapi pesan saya pak,semoga cepat ditanggani masalah ini y pak agar para nakes dan keluarga nya 

 

Mohon bantuanya ya pak

1

2021 April TW210412CV1D DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan permohonan dari pelapor. Mohon bantuan dan kami menunggu respon serta perkembangan tindak lanjut dari permohonan 

tersebut. Terima kasih. 

 

Pak/bu @hubdat151 @DKIJakarta @TMCPoldaMetro mohon pertimbangkan untuk diberlakukan kembali aturan Ganjil/Genap DKI Jakarta. Sudah 2 

minggu ini macetnya memprihatinkan. Terutama saat jam sibuk.

1

2021 April TW210412DC3V
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

1

2021 April TW210412DEOG DINAS BINA MARGA Jalan Twitter @DKIJakarta @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar Tolong dibantu jalan rusak lg fly over pesing arah grogol 1



2021 April TW210412DO90
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

1

2021 April TW210412FUSI

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Hewan Tak Berpemilik Twitter
Siang, mohon kiranya utk bisa segera ditangani dan di TL oleh KPKP adanya hewan kucing di Jl.Cempaka no.69 RT.002 RW.06 Perum. Sederhana 

Kodam Kel./Kec.Kebon Jeruk, dgn adanya hewan tersebut kerukunan di wilayah tsbt jd terganggu
1

2021 April TW210412GEAI PT JAKARTA PROPERTINDO Transportasi Publik Twitter
Klau LRT sdh beroperasi blm y, @DKIJakarta ? Krn waktu sy naik jak 41 klau gak salah rute pulogadung-kampung melayu bbrp waktu lalu, sy lihat 

JPO stasiun velodrome y klau gak slh namanya, ditutup gitu? Jl balap sepeda yg gak ad jalur sepedanya deh klau gak slh nama jlnnya
1

2021 April TW210412H1DM BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter Banyak sekali pemotor yang melawan arah di Flyover Pondok Kopi, Setelah Halte Penggilingan Transjakarta 1

2021 April TW210412I2PP DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412IYD4 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Kpd yth gubernur dki jakarta dinas pendidikan dki jakarta sudin pendidikan wilayah 2 jakarta barat kasatlak pendidikan kecamatan kebon jeruk 

telah terjadi kegiatan yang dilakukan oleh wilayah kecamatan kebon jeruk yaitu melakukan kegiatan di hotel Belleza Suite Hotel Permata Hijau yang 

dilakukan oleh Kepala Sekolah,Bendahara dan Operator Sekolah.dan sebagai Narasumber dari Staf  Suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat 

yaitu Bapak Fahmi dan Ibnu dan Pemberi Pengarahan Kepala Suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat . 

Kegiatan ini dibiayai dari anggaran BOS dengan cara transfer ke pihak ketiga . yang menjadi pertanyaan kami : 

1. Apakah kegiatan tersebut telah mendapat ijin dari para Kepala Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta ? 

 

2. Apakah kegiatan tersebut sudah mengantongi ijin dari tim satgas covid DKI Jakarta ? 

 

3. Kenapa kegiatan itu dilaksanakan di hari kerja ? 

 

4. Diduga ada Comitmen fee terhadap oknum Staf suku Dinas Pendidikan Wilayah 2 Jakarta Barat, operator maupun kepala sekolah di lingkungan 

kecamatan Kebon Jeruk ? 

 

5. Apakah kegiatan sudah diperbolehkan pada masa PPKM?  

 

Mohon sekiranya dapat ditindak lanjuti oleh pihak terkait. karena dapat mengakibatkan penyebaran covid serta ada nya kerja sama dalam 

monopoli rekanan yang digunakan oleh pihak sekolah mohon dapat ditinjau lanjuti.tks

1

2021 April TW210412JQY3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Dear @DKIJakarta ini Pasar Klender setiap sore macet parah krna banyak pedagang yg lapaknya tumpah ke jalan, ditambah banyak motor lawan 

arah. Setengah jam stuck di sini. Jalan kaki aja susah. Mohon dibantu
1



2021 April TW210412KWXL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min tolong ditertibkan anak2 di RT 12 RW 08 Kel. Pulogebang, main petasan gak kenal waktu. Bikin kaget orangtua yang lagi sakit. Lokasi 

tepatnya/patokannya di sekitar lapangan dekat kantor RT 12
1

2021 April TW210412L2D1
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412L8NO

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @DKIJakarta @dinkesJKT tolong ini pelaksnaan vaksin Di kelurahan Jatipadang Tata laksananya berantakan jadi berkerumun Gini tempat tidak 

memadai. 

Undangan vaksin egk dibagi jam berapa jadi semuanya dateng bersamaan, petugas kurang koordinasi kasian manula nunggu lama. 

@DKIJakarta @dinkesJKT tidak Ada pengaturan jam kedatangan jadinya berkerumun petugas kurang koordinasi kasian manula nunggu lama

1

2021 April TW210412LFKV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter @DKIJakarta lokasi danau sunter, bau menyengat. diduga berasal dari limbah yang entah darimana. mohon di TL pak. @aniesbaswedan 1

2021 April TW210412LGYQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Pagi min..sy membuat akte kelahiran anak sy di alpukat Betawi pengajuan pd tgl 29-03-2021 dan penjadwalan'a pd tgl 09-04-2021, belum ada 

pemberitahuan'a sudah jadi apa belum a/n.Mulyadi muhaerudin no nik.3175021610840010
1

2021 April TW210412MA4A
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Keluhan Pelayanan Twitter

apa tugas ppsu harus tergantung rw setempat?????? apa warga ga bisa meminta bantuan membersih kan gott???? apa warga yang meminta 

bantuan ppsu hanya dicuekin sajaa????? saya warga RT.11 RW.10 murdai 3 kec.cempaka putih kel cempaka putih
1

2021 April TW210412N272 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah Twitter
Halo rekan admin @DKIJakarta & PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung 

Jakarta Timur kodepos 13260. God Bless.
1



2021 April TW210412O296
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412ODN4 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
pertama kali naik busway sejak pandemic tp agak trauma fgs udah busnya sdikit, penumpang membludak dalam 1 bus pdhl jam org plg kantor. 

slogan prokes dimana" tp penerapannya ga ada? tolong lah
1

2021 April TW210412P9S8 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Min, tolong dong aetra ditegur. Waktu sahur ramadhan kek gini air di tempat saya gak ngali 

Nama Lengkap: Abdullah 

ID Pelanggan: 10062955 

Alamat Lengkap: jalan johar baru utara I no. 30 rt 05 rw 03 

Nomor Telepon: 081217656595

1

2021 April TW210412Q42M
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Selamat sore, saya rencana mau pindah alamat KTP dari condet jaktim ke bekasi, apa saja yg perlu saya urus ya? 1

2021 April TW210412SIJR

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Mohon maaf,  saya mengajukan surat datang pindah di dukcapil ( kelurahan Tugu Utara), hampir 2 bulan KTP saya & istri ko belum jadi, padahal KK 

sudah jadi. Saya datang ke kantor menanyakan KTP,  tapi saya hanya dikasih surat permohonan cetak KTP tetapi jadinya kapan tidak tau. 

 

Nama: Mochtarom  

NIK: 3373012901800002 

Alamat: Jl. Walang Baru Komplek Set Neg Blok P No.11 RT 006 RW 015  Tugu Utara Koja Jakarta Utara  

Deskripsi Permasalahan: Saya mengajukan Datang Pindah di Dukcapil ( Kelurahan Tugu Utara). Hampir 2 bulan KTP saya dan Istri belum jadi. Padahal 

KK saya jadi tgl 8 Maret 2021. Saya konfirmasi di Dukcapil ( Kelurahan Tugu Utara) hanya di kasih Permohonan Pencetakan / Penerimaan KTP 

Elektronik  tertanggal 5 April 2021.

1

2021 April TW210412TU0D
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412UTL9 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 April TW210412UU35
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Akta Kelahiran Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

1

2021 April TW210412VG5G
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Saluran air Di samping rumah longsor.dan Bisa berdampak banjir Di lingkungan. Kemana Saya Minta bantuan buat perbaikanya.  

 

Jl. Alhidayah. Rt007/05.cipedak.jagakarsa.  

 

Lokasi Saluran yg dari App tembus ke jalani rindang. Longsor kurang Lebih 2m 

 

Trimakasih

1

2021 April TW210412VYKL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

min, Sepanjang Jl.H.Nawi sd Pondok Indah, Jakarta Selatan. 

Bekas galian kabel yg sdh ditutup aspal, namun tidak rata dg jalan utama, (beberapa banyak yg lebih rendah) dan marka jalan (garis putih dipinggir) 

jadi hilang (tidak terlihat lagi) 

Mohon diperbaiki. Tks

1

2021 April TW210412XBT2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Fitur aplikasi Tijeku bisa nyari bus non BRT ngga kaya D21..coba kasih dong caranya 1

2021 April TW210412XIWK

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW210412XQJ8 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
mhn dong di sepanjang/atas flyover daanmogot banyak tompelnya shngg pengendara mtr akhirnya berbelok ke jalur mbl, yg akhirnya bikin macet 

terutama di sisi kiri &/sambungan, apalagi kl hujan Krn buruk lbng drainase
1

2021 April TW210412XRFW
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 April TW210412YJTJ DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter
Min sy mau nanya utk pendaftaran DTKS 2021 dibuka kpn ya? Sy mau daftar KJMU blm bisa krn terhambat di DTKS nya. Sy udh bolak balik ke 

kelurahan Kb Bawang tp ga ada jwbn.  Mohon jwbnnya min, saya perlu banget terdaftar DTKS utk mengajukan KJMU tahap 2 nanti
1

2021 April TW210412YNUG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

1

2021 April TW210412ZN04
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada masjid baru per awal April 2021 ini, speakernya terlalu keras. Sangat mengganggu. 

Bahkan saya terganggu ke khusyuk-an saat saya solat dan tadarus an. 

 

Tolong di periksa apakah speaker masjid baru ini sudah sesuai standar.  

 

Menurut saya sepaker mereka terlalu bar-bar. 

Pada saat sahur apalagi yg memakai anak-anak bercanda di depan mic. 

 

Menurut  Instruksi Direktur Jenderal Bimbingan Masyarakat Islam Nomor KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di 

Masjid, Langgar, dan Mushalla.  

Ada aturan mengenai toa (pengeras suara) pada masjid/musala. Masjid disini sudah melanggar instruksi tsb

1

2021 April TW210413C44P

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Twitter

@DKIJakarta min temen saya WNA datang ke Indonesia 7 May . Lalu karantina 7-12 May . Lajur urusan business ke Banyuwangi 13 May . Apakah 

perlu WNA membawa SKIM ? apa tidak cukup surat selesai karantina , pcr NEGATIV , surat perjalanan dengan Garuda , dan 
1

2021 April TW210413FWF7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan akibat anak-anak yang membangunkan sahur dengan alat membuat berisik/bising. 

Gangguan di Jl. Prenja RT. 008/RW. 01 

Kel. Bukit Duri, Kec. Tebet. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12840 

 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 April TW210413H0X4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta 

 min parkir liar di belakang kokas yg jalan menteng pulo ganggu bgf sumpah, tolong tertibin dong 

Jalan Menteng Pulo pintu keluar kokas, yah ga sempet foto:( jalan nya jd sempit gara2 byk yg parkir motor

1

2021 April TW210413J780
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lapor @DKIJakarta @BinaMargaDKI lokasi Area Jl kebagusan kecil, kebagusan, pasar minggu. LAMPU Penerangan jalan Sudah 2hari mati. Kondisi 

sangat gelap. Rawan kejahatan. 

🙏

 

Area yang terdampak, kebagusan kecil, Gg langgar, Gg kumpi puntung, Gg Waru. RW 009 / 003.mohon di cek

1



2021 April TW210413KDDE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pagi, mohon perhatiannya utk PKL di sebelah gd Indosat tiap pagi klo mencuci air cucian dibuang di jalan. Jalan jadi becek dan menjadi bau. Terima 

kasih.Jalan di  antara gedung Sapta pesona/kemenkraf dengan gedung Indosat pusat. 

 

Kalo mengecek pagi hari Krn mereka baru melakukan aktivitas mencuci. Kan gk enak pagi2 jalan di pusat kota jalan becek dan bau. Terima kasih

1

2021 April TW210413KGTU DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang min, maaf sebelumnya. kenapa saya tidak terdaftar dtks min padahal sudah disurvei min sejak Januari, dan saya juga telah meminta 

surat rekomendasi dari Sudin Sosial. Min saya udh gapunya kesempatan daftar kjmu lagi smt 3 nanti. Tolong min bantu saya . Teman seangkatan 

saya semuanya dibatalkan juga min. Mohon solusinya. Terima kasih 

 

Nama: Tegar Wibasandy  

Nomor KJMU: 6222315597 

 Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta  

NIK: 3173062602020009  

KK: 3173061001093638

1

2021 April TW210413KWGQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta lampu PJu padam mohon pihak terkait utk di TL lokasi jl.kalibaru barat IV RT.12/07 kel.kalibaru kec. Cilincing Jakarta Utara 1

2021 April TW210413L4MY KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin lapor, pelaksanaan Tarawih yang tidak mengikuti protokol kesehatan dan salah satu pengurus mushollahnya PROVOKASI ke warga 

untuk MENGABAIKAN protokol kesehatan, mengatakan "covid sudah tidak ada.. ayo rapat-rapat saja safnya... terserah pakai masker atau tidak..." 

menggunakan speaker luar mushollah dan didengar warga lainnya. kejadian di Mushollah An-Nur RT 7 RW 17 Kelurahan Penggilingan Kecamatan 

Cakung, Jakarta Timur.

1

2021 April TW210413LPZ1

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter
Saya waktu bulan Desember 2020 kan mendapatkan BLT UMKM yang 2,4 Jt...kenapa sekarang saya tidak mendapatkan kembali padahal kawan" 

saya pada mendapatkan nya mohon infonya
1

2021 April TW210413LVZW
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Polisi tidur 'Gajlukan' yang dibangun tepat di depan Puskesmas Kec. Kembangan apakah memenuhi aturan Permen Perhubungan No. 82 Tahun 

2018. Satu cukup, kenapa harus dibuat double? Apa sebaiknya dibuatkan rambu?
1

2021 April TW210413M2S5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Katanya sdh ada perda yg mengatur ondel2 tidak ngamen lagi di Jakarta yaa.. tpi kenapa belakangan ini masih saja ada ondel2 yg berkeliling ngamen 

yaa... Dan selalu kalau ondel2 di bawa ngamen mintanya pasti maksa.. menurut pribadi saya silahkan cari makan asal jangan maksa.. kenapa ga ada 

tindakan yaa...sekitaran jalan cidodol, Grogol Selatan, Kebayoran lama

1



2021 April TW210413N561 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

1 : air tidak memgalir normal sudah 3 minggu 

2 : air tidak normal di saya saja 

3 : tidak ada galian 

4 : tidak ada yang tersegel. 

NOMEN 60047587, 60311253, 60311255 A/N ZAINUDDIN ISMAIL JL MALAKA JAYA 4A RT 06 RW 11 NO 15 KEL CELINCING JAKARTA UTARA

1

2021 April TW210413NBFM DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon ijin bertanya ke @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria @Disdik_DKI 

 

Perihal saldo KJP milik siswa yg ditahan/diblokir secara sepihak. 

 

Mohon ijin tag Bapak/Ibu @agussari @imadya 

 

Saldo rekening KJP anak saya seharusnya ada 850rb sekian. Kalau ditambah penambahan saldo bulan ini maka akan menjadi 1.1jt rupiah. 

Kagetnya saya ternyata sisa saldo bukan lalu yg masih tersisa 850rb itu sudah ditahan/diblokir oleh pihak Bank DKI dgn alasan dana tsb baru bisa 

dicairkan setelah peserta didik yg terdaftar sudah lulus SMA.  

 

Hanya tersisa saldo bulan ini sebesar 250rb rupiah. 

Pemblokiran/penahanan saldo ini dilakukan sepihak oleh pihak @DKIJakarta Dan @Disdik_DKI Tanpa pemberitahuan apapun kepada pihak sekolah 

ataupun peserta disdik 

Banyak orang tua siswa yg menanyakan hilangnya saldo tsb kpd pihak Bank DKI dan kami menerima jawaban yg sama persis. 

Saya dan para orang tua siswa yg lain sengaja menyimpan saldo tsb utk keperluan anak di bulan ini.  

 

Apalagi saat ini masih dalam kondisi pandemi. 

 

Bapak @aniesbaswedan Sendiri yg sebelumnya mengeluarkan aturan jika saldo KJP plus utk saat pandemi ini bisa ditarik tunai dan dapat digunakan 

utk apapun utk kepentingan peserta didik. 

Lalu kenapa penahan/pemblokiran saldo tsb dilakukan tanpa pemberitahuan ke kami dan pihak sekolah?  

 

Tujuannya apa? 

Kiranya aturan tsb dikaji ulang bahkan kami berharal dibatalkan pak @aniesbaswedan @ArizaPatria  

1

2021 April TW210413NP5G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Saya Rianty. Lokasi di Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jakarta Selatan.Saya mau melaporkan bahwa di daerah kami sering terjadi 

peledakan petasan dgn suara sangat keras. Hal ini sangat mengganggu keamanan Bagaimana baiknya? Adakah pihak satpol pp atau keamanan yg 

bisa memberi solusi  

Gang Soleha 

Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jakarta Selatan 

Waktu kejadian: 

13 april 2021 

Pukul 20.00 

Gak ada foto atau video karena orangnya selalu udah kabur duluan pas kami keluar rumah. Boleh dicek ke tetangga semua orang juga mendengar. 

Karna yg lain juga ikut keluar rumah karena kaget

1

2021 April TW210413Q1HT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong dibubarin atau ditindak dong ini, kerumunan dan nutup jalan di Ks Tubun 1 Depan sd kota bambu 3 1

2021 April TW210413R7FC BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Min @DKIJakarta ,,,ranjau ini sangat meresahkan pengguna jalan khususnya jln #gatsu arah Cawang umumnya banyak tempat d DKI. Tolonglah, 

tertibkan para pelaku aksi tebar ranjau, gampang ko kalo ada niat buat nangkapnya CC pak @aniesbaswedan @ArizaPatria �
1

2021 April TW210413R37U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kalau saya lapor jam sgini karena ada yg main kartu dan mendengarkan sound sistem dtg ya petugasnya mlm ini jga ?@DKIJakarta karena percuma 

klu petugasnya dtg pagi atau siang, karena Rwnya pun ga sangup wkwk 

ada yg main kartu,ada yg main dan skrg sedang berlangsung, mengangu kami yg sedang beribadah ramadhan, pihak yg terlibat beberapa tokoh 

masyarakat dan ank muda, kejadian saat ini sedang berlangsung di kecamatan tebet Kelurahan bukit duri RT 08/11 di rumah ketua Rt 08/11 

main gitar (nyanyi2) 

RWnya sudah ga sangup

1

2021 April TW210413RIAH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

@DKIJakarta 

 mohon bantuan nya untuk menertibkan & membersihkan bawah jembatan layang , dpn rs. Gading pluit - klp gading . 

* di sisi sebelah kanan jd lahan parkir motor.  

* di sisi kiri jd lahan penumpukan barang pemulung.  

Sebaiknya di tanami rumput

1



2021 April TW210413S7TW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Masih banyak orang kumpul2 di Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 Jakbar arah pemancingan, tolong diTL 1

2021 April TW210413SMTM DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini via direct message (DM):  

 

NIK: 3275020504010013 

No KK: 3174011606141009 

Nama: ARIA DANIEL ADITYA W 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Gg. Langgar No 35A rt007 rw007 Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Gg. F Timur No 36 rt007 rw007 Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Pekerjaan: mahasiswa 

Warga DKI atau Bukan: WARGA DKI 

Terima kasih. 

 

Saya ingin melaporkan terkait persoalan KJMU dan DTKS. Saya sudah mendaftar DTKS sejak tahun 2020. Rumah saya juga telah di survei dari 

kelurahan. Tetapi sampai saat ini, nama saya belum tertera di DTKS KEMENSOS. Hal ini membuat pendaftaran KJMU saya terganggu, apalagi 

pendaftaran KJMI hanya berlaku sampai semester 2 saja, sedangkan saya sudah daftar kjmu dari semester 1 dan terus gagal karena nama saya 

belum terdaftar di DTKS. Hal ini membuat saya resah karena tidak dapat membayar UKT Perkuliahan saya. Saya harap ada solusi dari Bapak/Ibu.

1

2021 April TW210413SQOV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Siang, hallo admin. saya ingin bertanya BST via kartu atm DKI tahap ke 2 dan 3 ko punya saya masih saldo 0 rupiah ya? Bisa di bantu admin? 

 

Nama Lengkap: ADI SUTRISNO NIK: 3603132303930006 Alamat Lengkap: jalan kapuk rawa gabus rt 11/11 no 1 kelurahan kapuk kecamatan 

cengkareng jakarta barat 11730 Nomor Telepon: 08979232694

1

2021 April TW210413T2ED

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter

Selamat siang team pemprov mohon bantuan nya Link bpum untuk wilaya Cilincing Jakarta Utara tidak Bisa di akses mohon Bantuan nya Team 

Jl pepaya 3 rt09 rw 016 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara 

Web tidak bisa d akses Team

1

2021 April TW210413VHOC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan tlg pengamen ondel2 dll di daerah kayumanis jaktim ditertibkan 

 

Sepanjang jl kayumanis timur, suara keras bngts

1

2021 April TW210413VHVG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Lokasi di Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jakarta Selatan. 

Saya mau melaporkan bahwa di daerah kami sering terjadi peledakan petasan dgn suara sangat keras. Hal ini sangat mengganggu keamanan 

Bagaimana baiknya? Adakah pihak satpol pp atau keamanan yg bisa memberi solusi 

Gang Soleha 

Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jakarta Selatan 

Waktu kejadian: 

13 april 2021 

Pukul 20.00 

Gak ada foto atau video karena orangnya selalu udah kabur duluan pas kami keluar rumah. Boleh dicek ke tetangga semua orang juga mendengar. 

Karna yg lain juga ikut keluar rumah karena kaget

1

2021 April TW210413XKG9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin lapor dan mohon teguran, terkait pelaksanaan Tarawih yang tidak mengikuti protokol kesehatan dan salah satu pengurus mushollahnya  

mengatakan "covid sudah tidak ada.. ayo rapat-rapat saja safnya... terserah pakai masker atau tidak..." menggunakan speaker luar mushollah dan 

didengar warga lainnya. kejadian di Kampung Jembatan Mushollah An-Nur RT 7 RW 17 Kelurahan Penggilingan Kecamatan Cakung, Jakarta Timur. 

Terimakasih Pak.

1



2021 April TW210413YP4B
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Kabel melintang dijalan peta Barat Kalideres depan klinik bandara @RadioElshinta @DKIJakarta 1

2021 April TW210413YWPE KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@ptsp_ulujami @DKIJakarta tolong ditertibkan bocah tanggung yang keliling bangunin sahur tapi ganggu banget. Bolak balik gedombrangan bikin 

kaget dan telinga sakit, terima kasih 

 

Jln. H. Dilun RT. 005 RW. 007, Ulujami Pesanggrahan Jaksel. anak- anak ini

1

2021 April TW210414AQQ0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta tolong dong pompa air segera digunakan untuk wilayah cipinang melayu RW 03 sebab banjir sudah semakin tinggi dan curah hujan 

masih terus terjadi... Kasihan warga pak @aniesbaswedan
1

2021 April TW210414BCLH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kak bapak saya kan daftar fmotm, tapi pas login ga bisa pake nik bapak saya, bisanya login pake nik anak saya, itu gimana ya kak  

 

Nik bapak saya : 3173011301730020 

KK : 3173012511100312 

Nama : Nur Syarif 

 

Nik anaknya : 3173011805000013 

KK : 3173012511100312 

Nama : Ari Ahmad Zulfikar  

 

Itu gimana ya kak ?

1

2021 April TW210414BZVB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Sepanjang jalan Kalibaru barat 1 lampu jalan mati mohon di tindk lanjuti..karna banyak anak tawuran. Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI 

Jakarta
1

2021 April TW210414C2J7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Min, ngurus surat pindah ke luar dki koq susah amat yaaa... Komputer rusak lah. Rusak udah 3 hari masa ga ada IT yg benerin? 

Nama Lengkap: Dedy 

NIK: 3172052801830002 

Alamat Lengkap: jl kelapa molek 3 c2/16 kelapa gading

1

2021 April TW210414DVWA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta tolong bantuan petugas terkait, genangan air di jl. Mabes hankam cipayung, arus lalu lintas terhambat. Terima kasih 1



2021 April TW210414E4X2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414E54R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter Pohon tumbang di Jl. Limo No. 4 Rt. 008/010, Grogol Selatan, Kebayoran Lama, Jaksel. Tolong bantuan @DKIJakarta  dan @pln_123  segera 1

2021 April TW210414GKK8 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414HEHW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

@DKIJakarta sampah di lokasi proyek  jalan tol dekat rs. Gading pluit. Jk terusan gadig timur. Kelapa gading - pegangasaan 2 . Tolong di bersihkan 

dan di huat aturan untuk buang sampah di tempat pembuangan yg seharusnya. itu bau dan sumber penyakit / viru
1

2021 April TW210414HN86
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Keluhan Pelayanan Twitter

Mau ambil SIP di kelurahan Cempaka Putih Barat yang sebetulnya sudah jadi sejak Desember 2019 sampai sekarang masa ga selesai selesai nih 

@DKIJakarta ?. Awalnya sudah jadi, tinggal ambil aja di kelurahan. Cuma pada saat itu tidak terinfokan buat bawa ktp penjamin selama di jakarta. 

Sehingga ditolak pengambilannya. Karena belum dapat izin kantor buat urus, akhirnya ajuin lagi pake ktp. Namun saat itu lagi awal awal covid, 

sehingga tidak ada pelayanan sama sekali dan lewat online. Udah coba WA di 2 nomor, sampai sekarang looo ga ada balasan. Barusan nih mau ambil 

lagi buat ketiga kalinya. Kantornya tutup, pelayanan cuma lewat dropbox. Ada petugas pake seragam. Awalnya ini bapak ngebantuin baik baik. 

Ditanyain mau apa, kendalanya apa. Udah ku cari dokumennya di hp dan ku tunjukkan. Dicariin lagi tuh di dalem sama si bapak.  Nah habis itu, 

dianya keluar nanya npwp saya. Kebetulan aku lagi nggak bawa nih, karena keluar cuma bawa atm aja. Pas scroll cari npwp di hp, dibilang "udah 

mba nanti kirim aja kesini" lalu udah ditinggal aja tu di teras kelurahan. Tanpa babibu pak petugas ptsp cempaka putih pergi, tak mengakhiri 

pelayanan dengan baik.  

 

Apa gini pelayanan oleh pns kelurahan di @DKIJakarta ? Kantor kelurahan kosong, petugas terbatas, WA juga tidak direspon

1

2021 April TW210414JHG2 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414KERC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Mohon bantuannya @DKIJakarta @DinasSDAJakarta @DishubDKI_JKT genangan air cukup tinggi di Jl. Mabes Hankam, TMII Jakarta Timur 

mengarah ke Polsek Cipayung
1



2021 April TW210414LR0R DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama Lengkap: Denanda Ayu Lestari 

NIK: 3173014612010011 

Detail Permasalahan: 

Siang Admin, Jadi saya sudah pernah dilakukan survei oleh dinso saat masih mendapat kjp. Saat saya kuliah dan ingin megajukan kjmu, dtks saya 

tidak terdaftar padahal saya sudah pernah disurvei. Akhirnya saya mendaftar kembali dtks pada oktoner 2020, sekaligus pendaftaran kjmu tahap II 

2020. Namun ditolak karena dtks masih dalam proses.  Kemudian saya mendaftar kembali KJMU 2021 tahap I, dan kembali ditolak dengan alasan 

belum terdaftar dtks. Saya sudah di semester 2, jika dtks seperti ini artinya saya sudah tidak berkesempatan lagi mendapat kjmu karena akan 

dibuka kembali saat semester 3. Lalu bagaimana ya? Dtks pun tidak ada kejalasan kapan disahkan dan tidak ada informasi. 

 

Terima kasih

1

2021 April TW210414MCZH BIRO PEMERINTAHAN Sampah Twitter
Banyak ranjau jari jari payung,mau naik play over Kuningan. 

Tolong dong pihak yg berwajib dan berwenang di tindak lanjuti
1

2021 April TW210414MZ8J DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter Pager rusak berbahaya di deket tamini squre tolong dibetulin pak @DKIJakarta 1

2021 April TW210414NM8N

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3175030904580004 

No KK: 3175031501098222 

Nama: HUSIN 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Kp. Jembatan Rt. 008 Rw. 06 No. 22 Kel. Cipinang Besar Selatan Kec. Jatinegara Jakarta Timur DKI Jakarta 13410 

Pekerjaan: Tidak Bekerja 

Warga DKI atau Bukan: DKI

1

2021 April TW210414PCN1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Banjir di by pass Hankam jaktim. Macet mengular sampai tamini Square. Pertamakali lihat banjir di titik ini @DKIJakarta @BPBDJakarta 

@TMCPoldaMetro @RadioElshinta
1

2021 April TW210414PGLD

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414PW9B
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Dear Pemprov @DKIJakarta , mohon informasi apakah di @rsudtarakanjkt  terdapat fasilitas tindakan endoscopy tulang belakang karena syaraf 

kejepit ? Mohon informasinya. 

Cc Pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @BPJSKesehatanRI

1



2021 April TW210414PW9H DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Rivan Siregar 

NIK: 3175021305780005 

Alamat Lengkap: Jl menteng wadas 3 rt 14 rw 10 no 2 jkt selatan 12970 

Deskripsi Permasalahan: Saya tidak mendapatkan BST utk bulan maret dan april yang pembagiannya dirapel, sementara selama ini saya terdaftar 

menjadi penerima bantuan, kenapa bulan maret dan april ini saya tidak menerima? Pihak ketua RT saya tidak bisa menjelaskan alasannya saya 

diberikan nomor call centre BST tetapi semua nomor ini: 082111420717 atau 0214265225 atau 0214265115/116 atau +62 811-1022-210 tidak dapat 

dihubungi sampai sekarang dan WA chat saya tidak direspon. Apakah alasannya saya tidka meneirma?sementara ada tetangga2 saya yang 1 rumah 

berisi 5 KK dan anak2nya semua adalah peneirma KJP dan salah satunya penerima bantuan UMKM sebesar 2.4 juta, masih menjaid karyawan juga 

di perusahaan besar dengan gaji tetap. Mohon penjelasannya dan mohon adil. Terimakasih.

1

2021 April TW210414QADI DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Twitter

Hallo Pemprov DKI 

Saya punya keperluan pekerjaan pada tanggal 09 Mei yang membutuhkan penerbangan dari pontianak - jakarta 

Saya minta surat SIKM ke kelurahan tapi kata petugas belum ada surat keputusan resmi dari pemprov untuk menerbitkan surat tersebut 

Apakah SIKM sudah bisa mulai diterbitkan dari sekarang untuk perjalanan pada tanggal larangan mudik tsb? 

Mohon bantuannya karena pekerjaan mendesak

1

2021 April TW210414R3PH
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414SQB2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Min lampu PJU mati nih di jl. Seruni Perumahan kresek indah (dekat MTSn 8). Mohon bantuannya @DKIJakarta 

Jl.Seruni Perumahan kresek indah kel.Duri Kosambi kec.Cengkareng Jakarta Barat (dekat MTSn 8)
1

2021 April TW210414UV9F DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414UX09
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414W7WB DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Segera di perbaiki jalan yg rusak ini, cukup saya yg jadi korban jgn sampai ada korban berikutnya. Percuma setiap tahun bayar pajak kendaraan jika 

jlnnya bgini . Alamat : Jl. DI Panjaitan, Cipinang Cempedak, Jatinegara, Jakarta Timur.
1



2021 April TW210414WUUZ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414WYX2 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414XKYH DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414XOXJ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414XZCL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta, Terdapat mobil Toyota yang parkir sembarangan (poto terlampir) di jln palem 1 5-22 RT 008/RW 

003 Petukangan Utara Jakarta Selatan. patokan mobil yang parkir sembarangan nya sebelum jalan haji riih Petukangan Ut
1

2021 April TW210414Y5IK
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW210414Z4OZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan akibat anak-anak yang membangunkan sahur dengan alat membuat berisik/bising. 

Gangguan di Jl. Prenja RT. 008/RW. 01 

Kel. Bukit Duri, Kec. Tebet. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12840 

 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1



2021 April TW210414ZOLV DINAS SOSIAL Pungutan Liar Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan @DinsosDKI1 Kok KK saya gak terdaftar ya min...padahal 2 bln sebelumnya terdaftar SBG penerima bantuan malah 

dimintain duit sama RT/RW 005/05 kel.tegal alur kec.kalideres Jakbar...
1

2021 April TW210415ECEW BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo selamat siang admin.. Saya mau tanya apakah sudah ada update info terkait peserta tes CPNS 2019 yang tidak mengikuti SKD karena 

berhalangan hadir (sakit) masih bisa mengikuti seleksi CPNS 2021 atau memang ada blacklist ? Mohon informasinya, admin terima kasih atas 

bantuannya.

1

2021 April TW210415EJZE DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Tolong dibantu jalan rusak lg fly over pesing arah grogol 

 

Min sepanjang Jalan flyover kedua arah menuju grogol Atau cengkareng masih Ada beberapa Titik Jln rusak. Tadi sempat liat bapak2 sekitar jam 

6.30 WIB telusuri flyover liat kanan kiri

1

2021 April TW210415GERE KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah Twitter
@DKIJakarta ada sampah menumpuk karena warga sembarangan buang sampah, harap dibantu dibersihkan. Lokasi di jl. Nelanpoli no. 47 Kel. 

Sukabumi Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta 11540. Terima Kasih
1

2021 April TW210415JHJ8
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

mohon dibantu Pak, NIK anak saya sudah ada di KK tapi saat daftar BPJS dibilang data belum sinkron dengan dukcapil pusat. Berikut datanya: 

Nama Lengkap : Nanang Hari Wibowo 

NIK : 3171080106810007 

KK : 3171082208141006 

Alamat Lengkap:  

JL BALADEWA KIRI RT/RW 013/011 Kelurahan: Tanah Tinggi 

Kecamatan: Johar Baru 

Jakarta Pusat 

No. Telp yang dapat dihubungi: 085720100049 

data yang perlu disinkron sbb: 

NIK : 3171081912200003 

Nama : Arka Zaidan Wibowo

1

2021 April TW210415JZM7 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama: Jashon Aldriyan Selgi 

Nomor KJMU: 1052300792 

Asal Universitas: UNIVERSITAS NEGERI SURABAYA 

NIK:3172022407011001 

KK: 3172020901180045  

 

Izin melapor pak, saya mendapat kjp dari smp dan orang tua saya mendapat BST melalui bank dki, tapi mengapa kjmu saya dibatalkan 

permasalahan dtks? Sedangkan pihak kelurahan merasa tidak diperlukan dtks karna saya sudah sering mendapat bantuan

1

2021 April TW210415KK53
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Dear admin, kabel-kabel menjuntai rendah di depan pintu gerbang Klinik hewan Amore, Pejaten. Sepertinya kabel listrik PLN  Berbahaya sekali, krn 

klinik ramai keluar masuk. 

Mohon diperbaiki ya. 

Lokasi : Amore Pet Clinic, jl Pejaten Raya A21, JakSel

1



2021 April TW210415NYCW
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter selamat pagi pak, bagaimana apakah sudah tersedia layanan online untuk sinkronisasi data dukcapil daerah ke pusat agar bisa daftar BPJS? 1

2021 April TW210415PKIS DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik Twitter

Kemaren sempat padam dr jm 4 sore smpai jam 7 malam 

Hari ini pdam lagi dr jam 6 magrib 

Namun hanya beberapa rumah 

Mohon d sampaikan k oihak pln utk sgra d tindaklanjuti 

Agar tidak smpai larut malam

1

2021 April TW210415QA1Y
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

Admin, mau tanya dong,,saya kan buka aplikasi alpukat Betawi,,disitu data akta lahir saya ada keterangan ' Pemuktahiran data BDI 2016 (ada akta)". 

Itu maksudnya bagaimana yah? 

 

Silahkan mengirimkan data anda melalui DM DKI Jakarta 

Nama Lengkap : Waryono 

NIK : 3174041007850016 

Alamat Lengkap: Rawapapan RT 004/006 Kel. Bintaro, Pesanggrahan, Jaksel 

No Pengaduan pada aplikasi Alpukat Betawi : - 

Perihal : menanyakan keterangan status perubahan data BDI 2016 akta lahir

1

2021 April TW210415SHU6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

8:27pm 

surahmanAkun's avatar 

Aqun @surahmanAkun 

Yth. @surahmanAkun  

 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama: Djuriah 

NIK: 3171025903610001 

Alamat Lengkap: Jl. Mangga Besar XIII no 12a, RT 11 RW 01, Kel. Mangga Dua Selatan, Kec. Sawah Besar, Jakarta Pusat 

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta 

 

More options 

8:27pm 

surahmanAkun's avatar 

Aqun @surahmanAkun 

Maaf pak sy mau sedikit cerita 

Ibu saya janda nama ibu sy Djuriah 

Tinggal di Jl. Mangga besar XIII No. 12a RT 11 RW 01, Kel. Mangga dua Selatan, kec. Sawah besar , Jakarta pusat 

Di bulan Januari Februari ibu sy dapat BST 

Sekarang di bulan Maret April ibu sy tidak dapat BST 

Sy sebagai anak sudah menanyakan ke RT setempat,,,Tetapi jawaban RT hanya jawab tidak tau..sedangkan warga Laen dapat..kenapa ibu sy yg 

janda malah ga diperjuangkan oleh RT..kita org awam yg ga tau gimana cara dapatkan BST atau daftar BST tersebut...RT sy di tanya malah marah2 

1

2021 April TW210415SWTW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Yth Pak Wagub kebanggaan  

@ArizaPatria 

  

 

Mohon dicarikan solusi utk lancarkan jalan diperlintasan pintu kereta api, blkg Volvo pasar minggu ( dkt komplek BIN) JakSel 

 

Berasa jihad terus saya lewat pintu ini,entah hidup entah mati 

Banyak yg lawan arus, smntr kereta tiada henti TKFolded hands

1

2021 April TW210415URRR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Cc  

@dukcapiljakarta 

 kenapa NIK anak saya yang balita saat mendaftarkan  

@BPJSKesehatanRI 

 status NIK-nya tidak ditemukan ? 

 

Mohon penjelasannya.... 

 

Nama Anak: PUTRI SHAKILA JIHAN PERMANA 

 

NIK Anak: 3175066701210005 

 

No KK: 3175062809160037 

 

No Telp: 08818002251 (WA) / 081281988513

1

2021 April TW210415V5ZO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Twitter

@SonoraFM92 

  

@DKIJakarta 

 perempatan kampung gusti macet parah dari pagi imbas perbaikan jembatan depan komplek DHI. 

Tidak ada petugas sama sekali baik dari  

@TMCPoldaMetro 

 

Mengingat perbaikan akan memakan waktu yang tidak sebentar, harap ada pet

1



2021 April TW210415XR08
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter lampu PJU sudah hampir sebulan tidak berfungsi. Mohon di tindak lanjuti. Terima kasih. 1

2021 April TW210416E25T

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat siang pak,,, izin bertanya. Untuk pelaporan biasanya berapa lama untuk diselesaikan oleh pemprov dki? 

 

Perihal : pengaduan dugaan inkompetensi & ketidak netralan mediator pada suku dinas tenaga kerja Kota Administrasi Jakarta Utara 

 

Nama lengkap: Pimpinan Unit Kerja Serikat Pekerja Logam Elektronik dan Mesin Serikat Pekerja Seluruh Indonesia PT. Astra Daihatsu Motor 

 

Nomor surat : 054/A/EXT/PUK SP LEM SPSI/ADM/IV/2021 

 

Tanggal surat : 6 April 2021 

Tanggal pelaporan : 6 April 2021

1

2021 April TW210416FDHZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 01.14AM 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10. Masih banyak anak muda berkumpul dan maen petasan sangat mengganggu... Setiap 

malam sekarang mereka selalu begitu..tidak menggunakan masker pula. Sudah lapor RT RW tapi tidak ada respon.Terima kasih sebelumnya

1

2021 April TW210416HFUW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Mohon di tindak lanjut dong ini sudah 2 hari lampu jalan mati di Jl haji sarimun kembangan selatan jakarta barat @DKIJakarta @BinaMargaDKI 1

2021 April TW210416JOK4 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

yth pemprov dki izin melaporkan gangguan udara (pencemaran udara ) di jalan Bintaro permai raya rt 1 rw 9 Bintaro kec Pesanggrahan Jakarta 

selatan 

asap tabunan sisa bakaran dari area pabrik tahu / tempe di area tsbt 

berpengaruh berefek sampai ke wilayah rukun warga lainnya. 

warga yg kepasar mikro bintaro juga banyak yg terganggu dengan asap di waktu pagi dan sore

1

2021 April TW210416KQFV KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah Twitter
kepada @DKIJakarta tolong donk Jln kesadaran Raya Gang ihklas 2 RT 06 RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur dibersihkan. Ada karung yg 

tergeletak di pinggir jalan yg entah siapa yg taruh. Thanks
1

2021 April TW210416RPCC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Perihal, kantor tetap buka saat ada pegawai positif covid. 

Nama perusahaan, bankaltim 

Alamat, senayan city panin tower lantai 5 

No telp, 02172781837 

Email, bankaltim.jkt@bankaltim.co.id 

Sektor, perbankan 

 

Perihal, kantor tetap buka saat ada pegawai positif covid. 

Nama perusahaan, bankaltim 

Alamat, senayan city panin tower lantai 5 

No telp, 02172781837 

Email, bankaltim.jkt@bankaltim.co.id 

Sektor, perbankan

1



2021 April TW210416U0XZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Halo ka, kalo mau nanya tntang no KK itu dimana ? Soalnya KK saya ga bisa2 dipake buat registrasi nomer. 

 

Nama Lengkap : Fuji Nakasumah 

Alamat : Jl Peta Utara Kp.Maja no.35 Pegadungan Kalideres Jakarta Barat 

NIK : 3173064506860014 

KK : 3705.071117

1

2021 April TW210416U7LC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lagi, @midiexpress @alfamart @DKIJakarta pelanggan tidak pakai masker diizinkan masuk. 16 April 2021 jam 12:40 

 

Alamat Lengkap : Alfamidi Plumpanb Semper Jl. Plumpang Semper no.34. Kec. koja, jakarta utara 

 

Patokan lokasi: simpang-5 semper jalan plumpang semper

1

2021 April TW210416VARC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta tolong di perbaiki lubangnya cukup membahayakan pengendara motor. Lokasi di depan Swalayan Santa, Petogogan, Kebayoran Baru.  

Kalau atasnya tidak di perbaiki pasti rusak lagi jalannya, karena itu air dari atas. Tks
1

2021 April TW210416VNUN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta sdah 4 hari mati, mohon diperbaiki, tkasih. Lokasi Jl Pulo Tanjung, Kemandoran, Grogol Utara, Jakarta Selatan 1

2021 April TW210416W1M3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Knp nama sy tdk terdata program bansos BLT pemerintah,padahal sy sdh resmi jd warga dki jakarta 

 

NIK:3316020305830004 

No KK:3175061111190023 

Nama:Slamet Mariyanto 

Alamat KTP dan Alamat domisili:Gang Damai No.T 105 Rt/Rw 001/05 - kelurahan pulogebang 

Pekerjaan:Karyawan swasta

1

2021 April TW210416W8ZE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Bst tahap 1 dan 2 sy dpt undgn dr RT,sdkn tahap 3 dan 4,cair tgl 15 april 2021,sy tdk dpt.dr RT di srh ngdu ke kelurahan,di kelurahan kty yg coret no 

NIK sy dr KEMENSOS.apa bnr?sy mhn pnjlsnya. 

Nama:Yohanes R.Sonbay 

NIK:3174052405720021 

Alamat:Kp.Menceng RW 5 RT8 KEL TEGAL ALUR.KEC KALI DERES 

KOTA JAKBAR 

BST thp 1,2 dpt undgn dr RT,sdgkn thp 3,4 tdk dpt undgn.bnr2sy cmn krywn di toko Material.upa harian.apkh sy msk kriteria mmpu?shg di crt nm 

dn no NIK sy dr KEMENSOS.

1

2021 April TW210416WJUO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @kec_kemayoran sudah berkali kali ditegur pdhl bukan juga penduduk di wilayah itu, masi berjualan sehinga mengganggu jalan 

kendaraan, tolong ditertibkan, gang f4 jl serdang kel. Cempaka baru kec. Kemayoran jakarta pusat
1



2021 April TW210416Z43E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @kec_kemayoran @aniesbaswedan mohon ditertibkan di wilayah kel. cempaka baru, kemayoran, di jl serdang gang f4 ada pedagang 

bensin liar dan kopi yag menggunakan jalan umum untuk lapak berjualan, dan menjadi tempat tongkrongan, ganggu pejalan d
1

2021 April TW210416ZQNR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta tolong ditutup putaran balik dkt lampu merah slipi jalan pasar palmerah krn buat macet panjang 1

2021 April TW210417AK0P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam . Ingin melakukan pengaduan keramaian yang sangat mengganggu dari lingkungan saya, ada warkop yang beroprasi hingga dini hari 

dan sangat berisik karena bermain gitar dan teriak2, sudah ditegur oleh koramil setempat sempat bubar tapi kembali lagi seperti ini dan bahkan 

semakin parah. Lokasi di jalan sulaiman, masuk gang sinta, nama tempatnya adalah warkop nyonyah, kelurahan kemanggisan, kecamatan palmerah, 

mohon segera ditindak!karena sudah sangat mengganggu 

Warkopnyonyah (WN. SULAIMAN), Jl. Sulaiman No.24, RT.2/RW.4, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11480

1

2021 April TW210417C6FK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

halo selamat sore, saya karyawan swasta yg rutin bekerja di jkt, tepatnya di jl sudirman thamrin. saya mau menyampaikan keluhan dan 

ketidaknyaman saya dn bbrp teman kerja saya. di jalan kendal stasiun sudirman sampai ke penghubung stasiun MRT dukuh atas banyak sekali 

komunikasi yg berjualan tanpa izin dan buka lapaknya. komunitas the gift dari bandung , marketing alodokter, tiap hari selalu saja sy di tanya. 

komunitas sumbangan macam2. mohon bantuannya utk di tindak lanjut , jujur saya sangat tidak nyaman rutinitas saya tiap saat lewat jalan trsb 

bnyk komunikas tanpa nametag berjualan dn minta sumbangan.  terimakasih

1

2021 April TW210417EJU3
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan Twitter Selamat siang min, untuk vaksinasi di mall taman anggrek tepatnya di mana nya ya? Tks 1

2021 April TW210417FTRY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear Pak aniesbaswedan, Kepala dinaslhdki, SatpolPPDKI, Camat dan Lurah Pancoran Jaksel,,nih Bengkel Hasyim Motor di Jl Pancoran Barat VI No 

46 Pancoran Jaksel mulai lagi membuat kebisingan,,mana perjanjian dulu????ampe kapan kayak begini?
1

2021 April TW210417FXQX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi. 

Ka sy mau tanya, perihal bansos pemerintah seperti Bst, pkh, bansos covid sbnrnya itu diperuntukan untuk warga yg tinggal di dki dan memiliki data 

dki atau sprti ap..?? Sy 30th tinggal di dki jakarta, tp smua bansos ga prnh tembus ke sy. Bhkn wkt pembagian bansos covid yg berupa sembako aj 

katanya data sy di Rt ga ad. Pdhl KK, ktp sy dan suami itu dki jakarta smua. Sdkn smua ttga saya yg baru² tinggal di situ aj datanya ad. Prnh sy tanya 

kader, katanya urusan Rt. Ehh sy nanya Rt, ktanya yg ngedata kader. Bingung mana yg bnr. Saat ini sy udh tinggal di cikampek, tp suami sy msh 

tinggal dan kerja di jakarta, dan smua dokumen pun msh lengkap jakarta smua. Prnh sy tanya lg ke Rt perihal data sy yg ga ad di Rt, ehh Rt nya 

bilang krna sy tinggalnya udh pindah diluar jakarta, makanya data sy ga ad. Padahal saya sm sekali blm ngurus surat pindah. Mohon penjelasannya 

 

Tapi hampir smua tetangga sy dpt ka. Dan yg ke data atau di data sm kadernya itu rata² masih sodara/klrganya kader ka. Kehidupannya pun 

terbilang lumayan enak, punya rumah sendiri, mobil sendiri. Bhkn salah satu tetangga sy itu ponakan dari salah satu kader di tempat tinggal sy 

dijakarta. Dia udh ga tinggal di jakarta ke data, dgn alasan krna suaminya msh tinggal dijakarta. Lah ap bedanya sm sy, tho suami sy juga msh tinggal 

dan kerja dijakarta. Jd mksd sy tolong di pantau cara kerja kader² yg bertugas di lingkungan masyarakatnya. Kasihan yg bnr² kehidupannya sangat 

membutuhkan. Jd dgn kata lain para kader hanya mengutamakan keluarganya saja. Bukan masyarakat umum. Terimakasih 

Yth. @melyaagustin3 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama: melya agustin 

NIK: 3172066307890001 

Alamat Lengkap Jakarta: jl. Kampung rawa indah Rt.002 /03. Kel.pegangsaan dua. Kec. Kelapa gading. Jakarta utara 14250

1



2021 April TW210417JLEL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Togi Hutabarat 

NIK: 3671072507860009 

Alamat Lengkap: jl. Kb jeruk xvii no 23,kel maphar kec taman sari, jakarta barat 

Detail Permasalahan: hari minggu tgl 18 april sy menerima pemberitahuan untuk pengambilan Bantuan uang tunai 300rb di petugas pos yang 

datang di dekat rumah kami, namun saat ini saya, istri dan anak sedang menjalani isolasi dirumah sakit akibat terpapar virus covid 19. Apakah untuk 

pengambilan bisa dilakukan nanti setelah kami sembuh?

1

2021 April TW210417JNK8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Mohon tertibkan pedagang dan parkir di jalan jenderal basuki rachmat jaktim sekitar pasar gembrong krm menyebabkan macet panjang dua arah, 

tksh
1

2021 April TW210417K51V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter yth DKIJakarta undangan BST gelombang ke 3 apakah sudah mulai di salurkan? 1

2021 April TW210417MGD4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kalau yang dikira tua yang joged joget pinggir jalan sambil mabok dan shisa empe subuh saat Ramdhan itu merupakan budaya juga ya min, dan 

@aniesbaswedan SOTR di bubarkn tp mabok & joget2 di kota tua bebas2 tanpa ada pembubaran, lebih baik diskotik boleh buka aja biar gak 

nanggung 

Sepanjang jalan kunir, halte busway. 

 

Petugas juga pasti tau, kalau gak tau ya pasti pura2 gak tau

1

2021 April TW210417NMG8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @DKIJakarta @TMCPoldaMetro bundaran lampu merah Pondok Indah dijadikan ajang balap liar. Mohon segera ditindak agar tidak 

membahayakan pengguna jalan lain. Thanks for your attention.
1

2021 April TW210417SUQY BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

mohon ijin, alangkah bagusnya kalau sisi kiri jalan dr gerbang PIK arah Burger King PIK, Pantai indah kapuk diaspal utk jalur sepeda, karena banyak 

pesepeda gowes ke PIK jalanannya tidak rata dan rusak.  terimakasih 

Alamat Jl. Pantai Indah Utara 2, Jakut. Patokan McD Muara Karang masuk ke akses Pantai Indah Kapuk.

1

2021 April TW210417UZT9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sebelum bln puasa sempet bikin ribut jam 2 malem. Anak saya sakit panas, saya sampe stress gak bisa tidur. Bsknya bikin laporin ke Kelurahan 

Bidaracina. Diproses laporan sampe ke Bimas/Babinsa. Nunggu follow up dia kalem, krn udh ada yg negor mungkin.  

 

Skrg di mlm bulan Ramadhan. Di jam Umat Islam butuh istirahat buat bangun masak sahur, mereka bikin bikin keributan lagi. Tlg sgr ditindak, min. 

Saya minta follow up nya kapan Babinsa dan Bimas akan menertibkan org2 tsb. Lokasi: pinggir jalan Rt04/07 Bidaracina. 

Jalan Tanjung Lengkong. Rt 04 rw 07. No. 19. Kelurahan Bidaracina. Kec. Jatinegara. Jakarta Timur. Yg bikin keributan depan rumah persis, masuk 

RW 06. Jadi masalah ini sudah dikomunikasikan antar RW. Tapi gak pernah berubah. Masalah ini sudah bertahun-tahun lamanya.

1



2021 April TW210417X14T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat sore, Pak, saya ingin melaporkan terkait Bansos tunai. Di RT. 02 RW. 02 Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat, warga 

dimintai uang 25 ribu sebagai potongan uang bansos bulan ini. Pak RT yang berkeliling untuk membagikan undangan bansos ke rumah-rumah 

warga sekalian meminta uang 25 ribu kepada penerima. Pak RT mengatakan jika potongan tersebut akan diberikan kepada pemerintah. Yang 

membuat saya heran, bukankah bantuan tersebut dari pemerintah, mengapa harus ada dana yang dikembalikan kepada pemerintah? Saya tidak 

memiliki foto atau video terkait mengenai pemotongan tersebut. Tapi, Bapak/Ibu dapat mencari tahu lewat warga. Mohon tindakannya, Pak. Saya 

sdh mencoba mengadu kewat kanal pengaduan jakarya.go.id tapi tidak juga ditindaklanjuti. Terima kasih, Pak.

1

2021 April TW210417ZR69 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu mengenai pertanyaan saya sebelumnya tentang dana bantuan BLT 

 

Nama Ibu saya Neneng Mulyati (nama penerima bantuan)  

Nik : 3174035607540002 

Alamat: jalan mampang prapatan IX RT 07 Rw 03 No 18 kel.  Tegal Parang, Kec.  Mampang prapatan 12790 Jakarta Selatan  

 

Kronologi: 

Ibu Saya memang sebelumnya terdaftar dalam menerima bantuan sementara karena covid (BLT)  selama ini tidak ada masalah dalam penerimaan 

Bantuan karena ibu saya   salah satu yang berhak mendapatkan bantuan sesuai kategori Janda, Lansia.  Bantuan yang sebelumnya berbentuk 

sembako dan digantikan dengan uang senilai Rp. 300.000 pada penerimaan pertama Ibu saya memang tidak bisa hadir dalam mengambil bantuan 

dikarenakan kondisi beliau yang sampai saat ini sedang sakit dan saya sebagai anak diharuskan menjaga beliau,  bantuan kedua baru orgtua saya 

terima (saya yg mewakilkan ambil)  dan bantuan ke 3 digabung ke 4 yg jadwalnya hari ini diberikan tiba-tiba nama ibu saya dan 11 org lainnya di RT 

saya tidak ada untuk mendapatkan bantuan. Total 600rb ini sangat berarti buat ibu saya krn saya msh terkena imbas pemutusan kerja. Saya 

Tanyakan ke pihak RT jawaban dari beliau tidak ada informasi yang jelas dari Lurah dan kemensos.  

 

Untuk saat ini memang ibu saya dalam perawatan krn kondisi yang  sedang sakit.  

 

Yang saya tanyakan kenapa nama Ibu saya tidak ada?  Sedangkan bantuan memang wajib di terima setiap warga karena Musibah Corona ini di alami 

oleh seluruh Rakyat khususnya warga DKI Jakarta. Terima kasih banyak sebelumnya Bapak/Ibu.

1

2021 April TW210418AL05
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

ni bocah makin lama makin nge jadi, 

Dari jam 1 sampe jam 6, emang yeh warnet 24 jam itu ganggu banget, udah di laporin via JAKI dateng nya siang ya jelas gada yang maen pak coba 

kalau malem rame sekali, 

 

Warnet buka 24 jam, kalau malem jadi ajang basecamp abg nongkrong sesudah atau sebelum melakukan tawuran sering menyalakan petasan dan 

melempar ke dalam rumah

1

2021 April TW210418BX5U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kejadian ini sungguh memilukan hati, sejak hari pertama puasa terjadi di Jl. Pademangan IV GG 2 (Depan Toko Selekta), anak-anak remaja sehabis 

sholat subuh di Masjid Al Barokah main bola di jalan umum tanpa mengenakan masker dan tidak mempedulikan keselamatan jiwa baik pengguna 

jalan ataupun mereka sendiri. Sudah ditegur justru melawan dengan melempar petasan. Mohon untuk ditindak karena mengganggu ketenangan 

dan keamanan warga setempat.  

 

Jl. Pademangan Raya IV Gang 2 depan Toko Selekta RT.003 & 004 RW.009 Kel. Pademangan Timur, Kec. Pademangan.  

 

Patokan: Toko Selekta, Bublee Bee

1

2021 April TW210418MRE6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mengapa petugas disini tidak respontif semua, apalagi bagian KJMU. 

 

Deskripsi Lengkap : tentang KJMU 

 

Bagasdika Zaesa 085695134595

1

2021 April TW210418NN0S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di stadion Bulungan bebas waktu berkumpul ya? 

Warung2 dan kafe di lingkungan dalam stadion lewat jam 11 mlm masih rame lho 

 

Stadion/ gelanggang remaja Bulungan darah blok M 

Masuk saja dari gerbang pintu masuk 

 

Gak usah bayar parkir, kan yg kelola @DKIJakarta toh

1

2021 April TW210418OCRZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@SatpolPP_DKI @ArizaPatria @SatpolPP_Jakpus @DKIJakarta izin melaporkan, terdapat aktivitas memin sumbangan pembangunan masjid di Jl. 

Brigjen Katamso, seberang kantor Djarum, memakai speaker, menggangu warga, sudah lebih dari satu tahun meminta-minta sumb
1



2021 April TW210418P804
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur, DIPERKETAT SELAMA BULAN PUASA  

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1

2021 April TW210418Q3PH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Min @DKIJakarta @JSCLab lampu penerangan jalan umum sudah 3 bulan rusak, info dicopot untuk diperbaiki tapi sampai skrng tidak ada perbaikan 

/ pergantian. Lokasi Jl. H. Soleh 2 ujung, 004/003, Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Rawan kalau malam hari. Trims
1

2021 April TW210418RASU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan anak2 tauran petasan di sepanjanng jalan jeunjing elok Rt014 perum aneka elok penggilingan cakung 

Ijinpagi hari dilokasi yang sama di jam 6 pagi sudah a4 hari berulang2 mereka tauran sudah diusirvwarga tapi masih berulang lagi besoknya 

Mereka berkerumub tidak bermasker semua

1

2021 April TW210418T3OM DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Jalan Layang Cakung, Jakarta Timur yang akan mulai diujicobakan atau open traffic Tahap 1, pada 19-21 April 2021 pukul 07.00- 22.00 WIB, jangan 

lupa agar jalan di bawahnya segera di perbaiki dan pipa2 yg masih belum beres supaya di bereskan,  karena pada saat hujan,  air dari atas tumpah 

menimpa di bawah,  berbahaya buat pengendara sepeda motor.

1

2021 April TW210418V0CL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hallo selamat pagi. Saya warga dki jakarta, tanah abang - jakarta pusat. Saat ini apa benar ada penggurangan data untuk dana BANSOS DKI. Jika ada 

saya salah satunya. Tetapi apa tepat untuk mengurangi tanpa tau alasannya? Saya bertanya ke rt saya tetapi jawaban kurang memuaskan. Saya 

harap dari akun resmi ini dapat penjelasan yang akurat terima kasih 

 

Nama: Yon Kenedy 

NIK: 3171072911700001 

Alamat Lengkap: Jalan petamburan 1 no.14 rt002 rw01 kelurahan petamburan kecamatan tanah abang jakarta pusat 10260

1

2021 April TW210418VPCY PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Dear teman2 Petugas  halte Harmoni, dgn byknya petugas disana mhn pnpang yg memakai masker tdk benar (diturunkan sedagu) ditegur keras, 

mengingat kasus Covid 19 di jakarta yg tinggi, belum lg didalam bus berdesakan
1

2021 April TW210418WXUA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Min, mohon untuk lampu underpass Pasar Minggu segera diperbaiki. Tadi jam 5 subuh lewat sana kondisinya bener-bener gelap gulita 

tidak ada penerangan, sangat rawan dijadikan lokasi untuk aksi kriminal. Terima kasih.
1



2021 April TW210419AFOH BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
@DKIJakarta pasang kamera tilang di persimpangan Arion Jl. Pemuda. TL dan garis  batas berhenti sering dilanggar semena2 oleh angkot dan motor. 

Mohon bantuannya untuk menertibkan.
1

2021 April TW210419AL92
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Min tolong disiapkan tim di exit toll brigif (JL. M. Kahfi 1). Setiap pagi jam berangkat kantor macet sampai 2km. Makasih. 1

2021 April TW210419BYDA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter @DKIJakarta bajaj parkir serong di sepanjang kali di Jl. Bangunan Timur, Pulomas... Mohon bantuannya untuk menertibkan 1

2021 April TW210419DHFJ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Keluhan Pelayanan Twitter

Kepada Yth 

Gubernur DKI Jakarta 

Walikota Jakarta Utara 

 

Dengan Hormat, 

Mohon pihak Pemerintah Daerah DKI Jakarta menegur camat Tanjung Priok yang mempersulit pengurusan surat keterangan ahli waris. Pihak 

kecamatan tanjung priok mempersulit pengurusan surat keterangan ahli waris dengan berbagai alasan. Salah satunya dengan alasan "CAMAT TIDAK 

ADA DI KANTOR" sehingga tidak ada yang menandatangani surat keterangan ahli waris. Menurut pihak kecamatan tanjung priok, camat tidak ada 

dikantor dengan alasan camat sedang memantau vaksinasi. Mohon tindak lanjutnya. Apakah wajar seorang camat tidak berada dikantor dengan 

alasan seperti itu?. Apakah tidak ada perwakilan camat yang didelegasikan untuk menandatangani dokumen ketika camat tidak ada ditempat??. 

Tolong pihak Gubernur DKI Jakarta dan Walikota Jakarta utara memberikan teguran keras kepada camat tanjung priok yang SERING TIDAK ADA DI 

KANTOR dengan alasan sedang memantau vaksinasi covid 19. Padahal harusnya jika camat tidak ada di kantor, maka seharusnya camat 

mendelegasikan penandatanganan dokumen kepada sekretaris kecamatan atau kepada staff nya. Bukan malah membiarkan warga harus 

menunggu kedatangan camat. Apalagi sebenarnya memantau vaksinasi covid 19 itu hanya bisa dilakukan oleh camat sehingga camat harus 

meninggalkan kantor sehingga pelayanan warga menjadi terhambat??. Jika semua dokumen yang harus ditanda tangani camat harus tertunda gara-

gara camat tidak ada, apakah tidak ada pendelegasian penandatanganan dokumen tersebut???. 

Mohon tindakan dari gubernur DKI Jakarta dan Walikota Jakarta utara. 

Nama Pejabat Kecamatan: Camat Tanjung Priok 

No. Permohonan/Pendaftaran: 

Nama Pemohon: Lis Cicih Sukaesih 

NIK: 

No.KK: 

Alamat Lengkap Pemohon: Jalan Warakas V gg 2 no 115 

No. HP Pemohon: 082112163194 

1

2021 April TW210419DIAL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

min @DKIJakarta @perhubunganjt tolong ditindak parkir liar di jl.cakung cilincing barat tepatnya di pintu exit tol pulo gebang,deket universitas 

gunadarma cakung, mohon ditindak lanjuti soalnya kalau malem membahayakan keselamatan dan kurangnya penerangan didaerah ini
1

2021 April TW210419F90C DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta Selamat siang, maaf min mau tanya, untuk pembuatan Sertifikat Layak Kawin di puskesmas, memang nya harus h-1 bulan sebelum 

acara ya? tidak bisa lebih lama dari itu? terima kasih.
1

2021 April TW210419GTB0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo admin, nenek saya berumur 69 tahun tidak mendapatkan kartu lansia 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

Perihal Laporan: belum mendapat kartu lansia 

Nama: Ani Binti Dogol 

Nomor KLJ: 

Alamat lengkap: Jalan Lapan Gang Sawi Rt 004/001 No. 56. Kelurahan Pekayon, Kecamatan Pasar Rebo. DKI Jakarta. 

NIK: 3175055506510001 

KK: 3175051201096781

1



2021 April TW210419HF9M

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta Maaf mau nanya saya penduduk dki dengan ktp dki jakarta, punya usaha di tangerang selatan, apakah saya bisa mengajukan bantuan 

umkm melalu portal website daerah dki jakarta?
1

2021 April TW210419IIEM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Parkir Sembarangan di Trotoar dan dibawah rambu dilarang parkir. 

 

Selamat Siang, 

saya ingin melaporkan parkir liar di Jalan Tubagus Angke. Tepatnya di depan Gang Laksa 2. 

Jalan Tubagus Angke RT 011 RW 002, Jakarta Barat, 11250, Jembatan Lima, Tambora. 

 

Banyak parkir liar di trotoar oleh truk bongkar muat tidak bertanggung jawab padahal trotoar ditujukan untuk pengguna Jalan Kaki dan juga 

dibawah Tanda Dilarang Parkir yang menyebabkan Jalan yang harusnya untuk 2 kendaraan jadi hanya untuk 1 kendaraan dan menyebabkan 

kemacetan luar biasa padahal di dekat Lampu Lalu Lintas. 

Kejadian terus berulang, hampir setiap hari. Tolong dibantu untuk penertibannya agar pihak toko dan truk bongkar muat lebih bertanggung jawab 

dan tidak menyebabkan pengguna jalan sulit serta macet. 

 

Kejadian ini saya laporkan pada tanggal 19 April 2021, P.K 13.06. 

Tetapi terjadi berulang setiap hari dari Pukul 09.00 - 18.00 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 April TW210419JNE1 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat malam bapak/ibu yang terhormat, mohon ijin saya mewakili dari rekan rekan nakes relawan dari rumah sakit daerah mau menanyakan 

untuk masalah insentif, kita nakes sampai saat ini belum menerima insentif untuk bulan maret. Mohon di konfirmasi lebih lanjut bapak/ibu yang 

terhormat, terimakasih selamat malam.

1

2021 April TW210419L6U6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Nama : Dhea Eka Marzelina 

 

KK : 3175051612200010 

NIK : 3209154709030004 

 

Alamat Lengkap : Jl. Ujung Gedong RT 09/ RW 10 Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

 

No. Telefon : 0856-8362-807 

 

Detail Permasalahan : Data NIK dan No.KK tidak valid saat digunakan dalam pendaftaran Sekolah Kedinasan di portal sscasn.bkn

1

2021 April TW210419LVJH BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
@DKIJakarta pasang kamera tilang di persimpangan Arion Jl. Pemuda. TL dan garis  batas berhenti sering dilanggar semena2 oleh angkot dan motor. 

Mohon bantuannya untuk menertibkan.
1

2021 April TW210419LW6M
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

Alamat Lengkap : jln raya cakung cilincing 

Patokan Lokasi Laporan : pom bensin pos 3 cakung cilincing / volvo/ seberang PT justus 

Perihal : jln kotor 

 

Translate Tweet

1

2021 April TW210419QKFD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta Bapa Anis yg baik hati ko bantuan saya BST tidak terdaftar padahal saya rakyat kecil /supir. Saya sudah mendaftar di RT tapi bulan ini 

nama saya tidak tercantum di RT 013/08 klurahan kali anyar jakrta barat. 

 

Nama : Mulyono 

NIK : 3173041510

1



2021 April TW210419RTQV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Maaf sebelumnya laporan saya adalah untuk bantuan tahap ke 3 dan ke 4 yang di gabung menjadi satu dan penerimaan dilakukan sabtu 17 april 

2021 yang Ibu saya tidak terima pak/bu,  untuk bantuan tahap ke 2 memang sudah diterima. Mohon bisa diberikan penjelasan karena saya tanya 

pada pihak RT tidak ada jawaban yang jelas. Kenapa pada tahap 1 dan 2 ibu saya dapat dan untuk tahap 3 serta 4 nama Ibu saya ( Neneng Mulyati)  

tidak ada untuk menerima bantuan 

 

Nama Ibu saya Neneng Mulyati (nama penerima bantuan)  

Nik : 3174035607540002 

Alamat: jalan mampang prapatan IX RT 07 Rw 03 No 18 kel.  Tegal Parang, Kec.  Mampang prapatan 12790 Jakarta Selatan

1

2021 April TW210419W8AJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min kenapa ya BST saya dicoret ? 1

2021 April TW210419ZM3L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong ya. Terjadi lagi taeuran petasan.  Jeunjing Elok Perum. Aneka Elok Blok A4 No. 27  RT. 002 /RW.009 Penggilingan cakung Jakarta Timur 1

2021 April TW210420DJZA UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Trotoar Twitter

selamat sore saya ridwan mohon agar trotoar di kawasan taman kota intan agar selalu dikontrol setiap waktu karena banyak sekali kotoran anjing 

berantakan dimana mana khususnya sekitarn arah cengkeh menuju terminal kota 

 

dan juga agar jalanan di terminal kota khususnya di pengedapan jaklingko agar mouhon segera diperbaiki karena rusak parah dan berlubang serta 

hancur bagaikan sawah jika hujan

1

2021 April TW210420GJDI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

@DKIJakarta bisa dibantu biar proyeknya ga bikin kotor lumpur tanah merah, sampai masuk ke teras lho ini. Jalanan juga ada yg amblas. 

Jl kapt tendean seberang hotel maharaja, mampang prapatan
1

2021 April TW210420GMXN
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Kepada Yth Bapak @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @perumahandki mohon penjelasan nya mengenai aplikasi si rukim sampai saat ini 

saya tidak mendapat kan kejelasan mengenai di ACC atau tidak nya,data saya gantung mau daftar di rusun lain saja tidak bisa ?
1

2021 April TW210420HYPG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

@DKIJakarta min.. Mohon info apabila pimpinan satker sakit job desk nya tdk bisa di wakilkan ya?  

Terkait pimpinan PTSP kec Makasar yg sdg sakit pengurusan perizinan menunggu ybs sembuh 

Deskripsi permasalahan:  

pengurusan surat izin praktek terhambat k

1



2021 April TW210420J232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

assalamualaikum 

nama:Mulyono 

nik:3173041901099836 

alamat: Jln Kalianyar II rt013/008, Kalianyar Tambora 

deskripsi permasalahan:mohon maaf pencerahannya saya pada tahap pertama dapat tahap kedua dan ketiga tidak dapat , sedangkan saya cek 

masih terdaftar sebagai penerima bst

1

2021 April TW210420NLNZ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter @DKIJakarta @CepatResponJKT @JSCLab bangunan tanpa imb di jl kebon 200 Rt 004 Rw03. kelurahan kamal. kecamatan kalideres. 1

2021 April TW210420T1CC KELURAHAN KALISARI
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Hari ini saya urus untuk ke 2x nya kesalahan surat pengantar dan kesalahan surat bersih diri dari kelurahan kalisari. Apakah pantas seorang pelayan 

masyarakat membentak masyarakatnya yang merasa capek karena kesalahan kelurah dan ditolak dari walikota karna kesalahan org di 

kelurahannya? 

Apakah pantas orang kelurahan mengatakan "tidak level dilawan" dengan nada bicara tinggi dan merendahkan masyarakatnya. 

Bukankah seharusnya pihak kelurahan yang membantu masyarakatnya untuk mengurus surat2 yang masyarakatnya tidak tahu cara proses 

pembuatannya? 

Mohon sekali bantuannya untuk di cek ke kelurahan kalisari kepada ptsp nya. Terimakasih 

Kejadian tepat hari ini 20 April 2021 jam 12.30an

1

2021 April TW210420TLZK KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Prilaku Primitive di Jln. Kopo Rt 04 Rw 05 jagakarsa ciganjur jaksel. 

1. Sampah menumpuk, blatung      dimana2 dan bau busuk. 

2. Pada waktu saur anak2 membakar petasan dan keliling sambil memukul2 galon aqua. 

3. TOA bersahut2an mulai dari jam 2 pagi. 

 

Masyarakat sdh protes ke Pak RT via WA GROUP WARGA tapi tdk di tanggapi. 

 

Mohon Pemda turun tangan untuk menertibkan prilaku primitive yg sangat mengganggu.

1

2021 April TW210420V4IR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam admin, izin melaporkan kabel yang menjuntai ke jalanan. 

 

Lokasi di SPBU Minangkabau Manggarai 

 

Sangat berbahaya karena lokasi juga tepat di tikungan, bisa mencelakakan pengendara terutama motor

1

2021 April TW210420X2O8 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro Ranjau paku seputaran MT Haryono Gatsu Jakarta memprihatinkan dan sangat membahayakan, 

tiap hari ada terus, ini foto laporan dr relawan di lapangan. Tolong di berantas dan di hukum para penebarnya.
1

2021 April TW210420XCS0

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

Deskripsi permasalahan:  

pengurusan surat izin praktek terhambat karena pimpinan PTSP sedang sakit (terpapar covid) menurut petugas in charge menunggu beliau sembuh 

 

No HP: 0811196641 

Alamat: Jl. Kolada no. 32 Halim Perdanakusuma Kec Makasar

1



2021 April TW210420XHFE

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
Twitter @DKIJakarta Apakah setiap RT, bisa mendapatkan APAR, atau alat pemadaman api, utk tindakan awal penanganan kebakaran?. @aniesbaswedan 1

2021 April TW210420YC97
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta tolong ini dipertigaan GI dan PI, Jl. Kebon Kacang malah jadi tempat parkir, dan ada tukang parkir nya. @SatpolPP_DKI 

@DishubDKI_JKT
1

2021 April TW210420ZS8T
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

1) 

@DKIJakarta @aniesbaswedan  

@DishubDKI_JKT 

Mohon izin untuk melaporkan penutupan jalan umum dengan portal yg melanggar hak warga pejalan kaki dan melanggar hukum / Perda 

 

@LaporKemendagri 

2) 

Portal itu ada 2 macam: 

A. Portal yg baik (Ditutup pada jam2 tertentu dan masih memberikan celah kpd warga untuk lewat). 

B. Portal yang buruk (menutup jalan umum dan dijadikan tempat parkir 24 jam, dan tidak memberi celah kpd warga untuk lewat): 

Berikut ini laporan warga: 

Alamat ada di laporan nomor 3 4 dan 5 

 

A. Portal: Jl.Benhil 9 (atas), RT 02 / RW 01 Kel.Benhil, Kec. Tn Abang Jakpus 

 

B. Portal: Jl.Benhil 9 (dalam), RT 02 / RW 01 Kel Benhil, Kec Tn Abang Jakpus. 

 

Portal: Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01, Kel Benhil, Kec Tn Abang, Jakpus

1

2021 April TW210421A7WC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mantap kali nih kerumunan nya parkirnya panjang bener. 

 

Pas samping kelurahan. Kel.Utan panjang

1

2021 April TW210421AYKE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Tidak benar bahwa saya pindah keluar wilayah DKI Jakarta yang benar adalah saya pindah RT saja dari RT 004 ke RT 008. Dan masih dalam 

lingkungan RW 003, kelurahan yang sama dan kecamatan yang sama. Saya hanya pindah ke RT 008 karena kontrakan saya pindah. Jadi saya 

memperbaharui data2 saya yang baru ke pihak kelurahan Rambutan sejak bulan Desember 2020. Saya sangat kecewa dengan menghadapi 

kenyataan bahwa pembaharuan data tidak ter update ke pemprov DKI. Saya akan lakukan komplain berat atas data data diri saya yg tidak terupdate 

di pemprov DKI. Sistem apa seperti ini yang katanya e KTP sudah terupdate secara sistematis. Hal ini sangat merugikan saya sekeluarga. bersama ini 

juga saya lampirkan KTP dan KK saya yang sudah diperbaharui. 

Demikian informasi dari saya dan saya meminta hak-hak saya sebagai warga DKI Jakarta dikembalikan dan dipulihkan dengan membayarkan bst 

saya yang terlewat maupun sedang berjalan. Terima kasih 

Menjadi masalah adalah bukan kesalahan saya bila RT baru tidak mengusulkan nama saya sedangkan pada saat pindah sebagai warga negara dan 

penduduk yang taat akan aturan saya melaporkan kepindahan saya pada RT setempat. Yang menjadi pertanyaan apakah bila saya melakukan 

komplain kepada ketua RT yang bersangkutan dalam hal ini ketua RT 008 dan saya kemudian di usulkan sebagai yang berhak menerima apakah 

nilainya akan dirapel dari penerimaan bulan Februari 2021 sampai dengan bulan berjalan? Karena itu masih menjadi hak saya sebagai warga DKI 

yang membutuhkan.  

Nama Lengkap : Edwin Christianto 

NIK : 3275081812700008 

Alamat Lengkap : Gang Molen No. 2 RT 008/ RW 003 Kel : Rambutan Kec : Ciracas

1

2021 April TW210421BNQW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter
Selamat siang, mohon info dg adanya Pelarangan Mudik, apakah tahun ini Pemprov DKI memberlakukan SIKM? Apakah bs diperoleh dengan cara 

online? Terima kasih
1

2021 April TW210421C4VG DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter min mau nanya bagaimana prosedur ngurus SIKM untuk tahun 2021 1



2021 April TW210421CCSP

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter
Hallo @DKIJakarta syarat buat Surat Keterangan Usaha (SKU) dan buat nya di mana?  

Makasih
1

2021 April TW210421DX9B

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat pagi, Ingin melaporkan bahwa berdasarkan pengamatan di lapangan, ada salah satu perusahaan di WTC 2 lantai 18, namanya EDF (jumlah 

karyawan di bawah 10 orang) , mewajibkan SELURUH karyawan masuk setiap hari Selasa dan Kamis yang tentunya melanggar ketentuan Pemda di 

masa pandemi. 

 

Berdasarkan data dari salah satu kartu nama yang saya dapat: Nama Perusahaan: EDF Indonesia Alamat Perusahaan: WTC 2 Lt 18, Jl. Jendral 

Sudirman Nomor Telepon Perusahaan: 02129522631 Email Perusahaan: andhi.marjono@edf.fr Sektor Usaha: Energi Baru dan Terbarukan Bukti 

Pendukung/Foto (bila ada): tidak ada Terimakasih

1

2021 April TW210421FBAB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Pak / bu @DKIJakarta @JSCLab lampu jalan penerangan umum sudah 3 bulan mati redup mati redup . Lokasi jalan rawa kepa 6 tomang jakarta 

barat RT 010 / RW 15 t kasih .
1

2021 April TW210421G01E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Pagi Min, kok BST bulan april saya blom cair ya Yg lain udah pada cair Ini yg awal april min, berarti tahap 3 

Nama: Rinaldi 

NIK : 1472020909820103 

Alamat : JL fort barat no.9, Kel. Kebon Bawang, Tj. Priuk, Jakarta Utara

1

2021 April TW210421GC72

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

Berkas memang sudah selesai 

Tapi pelayanan ptsp sangat2 tidak sopan dan tidak ada tata krama dalam konsep pelayanan, apalagi dya segi pelayanan masyarakat 

Apa pantas seorg kelurahan mengatakan tidak level terhadap masyarakatnya  dan membentak masyarakatnya yg sudah lebih tua dengan nada 

tinggi, bahkan itu karna kelalaian dri tim kelurahannya ? 

 

Nama Instansi Pelayanan : PTSP 

Waktu dan tanggal kedatangan : SELASA, 20 APRIL 2021 13.00 

Oknum terkait : Saya tidak tahu namanya karna buru2 urus surat yang salah.  Ciri2 yg 1 pakai jilban, dan yg 1 rambut pirang. Petugas ptsp kelurahan 

kalisari

1

2021 April TW210421HD1I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @kec_kemayoran @kel_cempakabaru seharusnya gang F4, jln serdang, cempaka baru, kemayoran, jakpus adalah lingkungan yg 

ramah, tidak kumuh, kemudian ada orang menjadikan ujung jalan yg dibangun untuk lebih nyaman, bs digunakan, menjadi kumuh, mo
1

2021 April TW210421J7HC DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Selamat siang, apakah ada kontak center PPDB online DKI Jakarta? 1



2021 April TW210421J8B6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Yth rekan2 @DKIJakarta 

Mohon bantuannya agar merapikan kabel2 yang ada di depan trotoar @Kemenperin_RI demi keselamatan kita bersama. 

 

Terimakasih

1

2021 April TW210421LYZK
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter @DKIJakarta izin tanya pak, apa perbedaan pengajuan akta kelahiran belum memiliki NIK dgn yg sudah memiliki (pada aplikasi alpukat betawi) 1

2021 April TW210421M1YZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kenapa cuma dapat sekali aja tahap 2&3 blom pernah dapat lagi sampai tahap ke 4 atas nama tersebut.. 

Mohon bantuanny bapak ibu.. 

Karna nama tersebut sudah lansia dan membutuhkan bantuan dr bapak ibu 

Nama: ACHMAD SUGANDI 

NIK:3171010504440001 

Alamat Lengkap: jl kamp duri barat rt015/08 kel duri pulo kec gambir jakarta pusat

1

2021 April TW210421MMP3

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Twitter

Ini saya lagi ajuin perubahan data ktp 

Udh atur jadwal hari ini dri pagi ampe skrg ga berubah status nya 

Hub kelurahan gada resp sama sekali 

 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini:  

 

Nama Lengkap : SUKARDI 

NIK : 3318061012740003 

KK : 3175070706121007 

No. Telepon: 081291438323 

No Tiket Permohonan (Alpukat Betawi) : 215304103521

1

2021 April TW210421OTX6
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter @DKIJakarta min lampu Jalan di Jalan Jankes AD munjul sebagian ketutup ranting pohon, mohon dilakukan pemangkasan, thanks 1

2021 April TW210421PKCZ BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Ranjau jari jari payung di Semanggi. 

@DKIJakarta @BeritaJakarta @TMCPoldaMetro @RadioElshinta @detikcom @SonoraFM92 @lewatmana @aniesbaswedan @fahiraidris @
1

2021 April TW210421TJV0 PT BANK DKI Bantuan Sosial Twitter
@bank_dki dan @DKIJakarta , ibu saya mendapatkan BST, tetapi beliau tidak bisa pergi mengambil kartu di tempat yg sudah ditentukan karena 

sudah sepuh. Sementara, setiap jadwal pengambilan, saya harus bekerja. Apakah bisa saya mengambil langsung di cabang 
1



2021 April TW210421TNGY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hari ini rabu 21 april 2021 jam 7 pagi di pasar pisang ramai dengan pedagang dan pengunjung. Masalahnya sebagian besar tidak menggunakan 

masker. Dan tidak ada petugas yg menegur/mengingatkan. Mohon laporan ini di tindak lanjuti. 

Pasar pisang palmerah jakarta barat

1

2021 April TW210421UUK5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Jalan Duri Utama Raya RT 13 Duri Kepa Jakbar arah pemancingan masih ada anak2 yg berkumpul dan main petasan, katanya Duri Kepa 

zona merah, kenapa tidak dikontrol and dicek berkala?
1

2021 April TW210421WC1F
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Jalur lawan di isi, sementara yg dijalani perlintasan kereta api yg tiada henti 

Akibatnya korban jiwa sering terjadi 

 

Mohon pak Wagub ⁦@ArizaPatria⁩ kesayangan rakyat, beri kami solusi  

 

Lokasi perlintasan kereta api belakang Volvo pasar minggu, jaksel 

 

⁦@DKIJakarta

1

2021 April TW210422A907
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Pagi saya Benny ketua RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, ingin menanyakan sampai sekarang kenapa belum dikerjakan 

pelebaran Saluran Air di Perumahan Griya Inti Sentosa, jalan Griya Sentosa pengajuan dr Musrembang 2019 dan sdh terbit Info bank nanti saya 

lampirkan infobank dan foto, sdh ditinjau oleh petugas SDA namanya Mba Upik mohon ditindak lanjuti trims...Benny ketua RT 010, RW 020 Kel 

Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, saya bisa dihubungi di Hp 085945566850 trims

1

2021 April TW210422CVGF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar Twitter

Sungguh menyedihkan. Tuna netra jalan di pinggir jalanan sedangkan trotoar dipakai untuk parkir dan jualan. Lokasi di jalan danau Sunter Utara 

Lokasi setelah Pompa Bensin Pertamina Sunter Paradise dan sudah pernah saya laporkan sebelumnya dengan status SELESAI
1

2021 April TW210422ECF0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

1 thn lalu saya prnh mengadu hal yg sama tp blm ditindaklanjuti:  

 jl raya tanjung barat lama (jln sblm poltangan) (-6.288994, 106.843639 s.d -6.292499, 106.842611 s.d -6.294664, 106.841254) mhn diberi marka jln 

& garis pemisah putih di aspal utk tanda itu DUA JALUR. 

 

Alamat Lengkap: Jalan Tanjung Barat Raya Pasar Minggu Jakarta Selatan dari titik -6.288742, 106.843645 sampai dengan titik -6.294763, 106.841195 

mohon cek di di Google Map 

 

terkait laporan, TW2104213LR5, menindaklanjuti jawaban dari Sudin Hub Jaksel yg mengatakan bahwa ada refocusing anggaran sehingga tidak bisa 

dilaks. jadi apa untuk solusi sementara? kami mohon ada solusi sementara untuk menertibkan daerah tersebut. terima kasih

1

2021 April TW210422FCZL KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah Twitter
Utk DKIJakarta setelah pasukan orange bersih2 tapi sampah masih tertinggal dan ini udah hampir 2 minggu. Lokasi Jln. kesadaran Raya Gang Ihklas 2 

Cipinang Muara Jakarta Timur. Ini laporan yg kedua Nomor laporan TW2104193KJH tapi blm ada respon. Mohon arahan,
1



2021 April TW210422FIRI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Yth @DKIJakarta.... Jalan Puri Kencana pinggir Tol kebon jeruk Tangerang depan Kawan lama dan Puri Bugar kembangan JakBar ada pembuatan 

Polisi tidur besar dan justru sangat membahayakan pengendara motor. 

Apakah ini diperbolehkan? Kalau tidak maka harap ditertibkan. Terima kasih

1

2021 April TW210422GBY0
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Tak Berpemilik Twitter

Halo saya mau tanya tentang razia kucing. Apakah masih dilakukan? Karena kucing yang biasa saya kasih makan dirumah tibatiba dijemput oleh 

dinas kelurahan karena adanya laporan dari tetangga saya karena dianggap meresahkan. Kucing tersebut diambil tanpa sepengetahuan saya. Kalau 

masih dilakukan razia, kucing tersebut akan dibawa kemana? dilepaskan ke lingkungan yg baru atau bagaimana? Terima kasih. 

Alamat Lengkap: Jl. Komodor Halim PK Gg. Seruni No. 137 008/01 Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar 13650 

Saya dapat laporan kalau kucing itu diambil dari tetangga saya. Posisinya saya didalam rumah tetapi saya dengar ada org yang membuka pagar 

rumah saya. Tetangga saya bilang itu orang dari kelurahan yang mengambil kucing itu krn ada laporan.

1

2021 April TW210422IFI6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau melapor bahwa di lapangan Taman Pinus tepatnya di perumahan Eramas 2000 (depan walikota jakarta timur) tepatnya di RT 1 RW 14 

setiap sore hari terjadi kerumunan ngabuburit tanpa protokol kesehatan. Mohon bantuan pihak berwajib untuk menertibkan.
1

2021 April TW210422N1SS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Nama Pasien: Tumpak Roy  

Waktu Kedatangan: 16:00 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi:081298482018 

Deskripsi Laporan: 

Pasien datang ke admisi sekitar jam 16 ke puskesmas pulogadung dan dilayani dengan dokter Melissa dari sejak awal peemeriksaan sudah 

memberikan penjelasan dengan buru buru dan terkesan marah marah dalam memmeminta penjelasan dari pasien saya dan istri sebenarnya 

awalnya ke pkm kelurahan kayu putih tetapi sudah tutup info dr security di depan pelayanan hanya sampai jam 11 selain tidak sabar dokter 

tersebut juga terkesan mengebrak meja waktu saya meberikan respon terhadap pelayanan nya setelah berdebat baru dokter tersebut mau 

memberikan rujukan saya meonolak karena tidak diberlakukan sebagaimana pasien mohon dokter tersebut diberikan evaluasi dalam melayani 

pasien

1

2021 April TW210422NE5M PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

kak saya mau buat laporan palyja lagi 

Nama Lengkap: sugihartini 

ID Pelanggan: 000726019 

Alamat Lengkap: jln ring road rt02/rw02 duri kosambi- jakarta barat 

Nomor Telepon: 085156085587 

 

kenapa yang lain nyala kok rumah saya engga ya

1

2021 April TW210422PMB2 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Min..mau nanya kok sy download espt pbb yg keluar pajak th 2020. Yg mana sdh terbayar 

Utk download PBB th 2021 apa sdh muncul ESptnya? Dan gimana cara downloadnya
1

2021 April TW210422SOLN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Siang min..lapor lampu PJU di daerah saya mati jl raya Setu GG Barong RT 003/03 Kel Setu kec Cipayung Jakarta timur .tqs 1



2021 April TW210422T922
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan Twitter

Jalan belakang rel sentiong ini sudah sempit dua arah pula, dilewati angkutan umum, tapi byk mobil dan motor yg parkir. 

Jalan kramat pulo gundul, johar baru Patokan: sepanjang belakang rel kramat sentiong
1

2021 April TW210422VNP5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran Twitter

Kondisi jalan di belokan dari Jl Proklamasi ke arah Jl Penataran JakPus sudah BERBULAN-BULAN SEPARAH INI. Lihat kondisinya. Bgmn mgkn di 

tengah jalan ada sambungan2 itu, yg juga MEMBAHAYAKAN PENGENDARA MOTOR & SEPEDA. Mhn perhatiannya DPU DKI.  Tksh 

 

Lapor @DKIJakarta @BinaMargaDKI

1

2021 April TW210422XWX3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Bangunan gudang tanpa IMB terletak di Jl II No 38 Rt03/07 Kel. Kapuk, Kec. Cengkareng Jakarta Barat, mohon ditindak sesuai dg UU No 28/2002 dan 

Perda No 7/2010.1
1

2021 April TW210423ASHH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

@mrtjakarta Blok A - Kemang Raya @JalanKaki 20 menit. Hambatan 1) nyeberang di kawasan Dharmawangsa n Prapanca n 2) trotoar tak memadai. 

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI . Cc @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 April TW210423CGUT DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter

@DKIJakarta min tolong dong pembatas jalur sepeda di depan halte gbk sampai halte bundaran senayan di angkat aja bikin macet , nanti di daerah 

situ dikasih pembatas sementara aja yang dari plastik buat hari sabtu dan minggu , jadi makin macet parahnya 

 
1

2021 April TW210423D9M3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Bagunan diduga tanpa ijin IMB JALAN alabaria kampung tengah kc.kramat jati jajktim rt 02/10 

jln albariah rt 02 rw 10 kampung tengah kc.kramat jati jakarta timur DKI jakarta .objek nya dekat kantor lurah kampung tengah kc.kramat jati
1

2021 April TW210423EZXI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Jalan Puri Kencana pinggir Tol kebon jeruk Tangerang depan Kawan lama dan Puri Bugar kembangan JakBar ada pembuatan Polisi tidur besar dan 

justru sangat membahayakan pengendara motor. 

Apakah ini diperbolehkan? Kalau tidak maka harap ditertibkan. Terima kasih

1



2021 April TW210423FGGV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Sadian 

NIK: 3174080505770001 

Alamat Lengkap: Jl. Pengadegan timur RT/RW 001/002 Kelurahan Pengadegan Kecamatan Pancoran

1

2021 April TW210423GWA7 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Aslm.. saya tinggal d pegansaan kelapa dua kelapa Gading... Dan saya sedang mengurusi surat ahli waris orang tua saya... sudah hampir 2 bulan tdk 

d perses oleh ( kantor  kelurahan kelapa Gading pegangan dua Jakarta Utara... ) sedangkan utk berkas yg di minta oleh orang kelurahan sudah saya 

lengkapi tpi blum juga ada tanggapan karna sudah memasuki 2 bulan... Dan saya sudah bulak balik sudah beberapa kali... k kantor lurah.... malah 

saya d arahan sama orang kelurahan d suruh k notaris... sementara utk urusan k notaris butuh dana yg besar... terus terang kami tdk ada uang utk 

urusan k notaris... mohon utk kebijaksanaan pemprop utk tangani masalah ini... Dan bukan hanya saya saja yg mengalami hal seperti... bnyak 

beberapa orang yg sama urusan nya sperti saya  juga tdk di proses juga... 

Dan mohon bantuannya dari pihak pemprof 

Nama : dina maya sari 

NIK : 3276024610850016 

Alamat Lengkap: kp. Warung jengkol rt/rw : 05/013 no 66 

No Telp : 081318224777

1

2021 April TW210423III0

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter

Selamat pagi, mau tanya utk pembuatan SKU secara online bagaimana caranya dan persyaratan apa saja. Adakah link utk pembuatan secara online? 

Dan jika alamat ktp dg domisili berbeda, pengajuan SKU online ke kelurahan sesuai KTP atau domisili? 

Mohon dijawab dan terimakasih

1

2021 April TW210423KGFE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

13.50 sering melihat pelanggaran diputaran yg di depan mall artha gading yg bukan peruntukan putaran dari arah tsb yg membuat kemacetan di 

belakang nya cc @TMCPoldaMetro @RadioElshinta @DKIJakarta
1

2021 April TW210423MGW0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Air tinggi mengalir lagi di Jl. Pondok Karya II RT.5 RW.4, Kel. Pela Mampang, @KotaJaksel . 

Kapan realisasi RUMAH POMPA AIR di daerah ini, Pak @aniesbaswedan (Gubernur @DKIJakarta ) & Bang @ArizaPatria ?
1

2021 April TW210423MWBJ KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik Twitter
@infoPLN Tolong di Tl mohon lampu mati di RT 8 RW 7 Kel Kalibaru tepat di blkng masjid almubasyirin tanah merdeka...kec Cilincing 

Jakut....@pln_123 @infoPLN @DKIJakarta @aniesbaswedan @Papa_Cahyo .....no hp 087886495747 Dwi Murdiyanto.....
1

2021 April TW210423NTZS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta  air menggenang di jalan raya dan sdh masuk ke area depan rumah kontrakan  warga. Lokasi di Jl Raya Tengah Rt14 Rw03 kp tengah, 

kramat jati. Pas di depan RM Alam Raya. Mohon agar selokan depan RM dan depan counter juga dibongkar, karena mulai 
1



2021 April TW210423QDVF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter @DKIJakarta tangkal pohon patah mengganggu dan membahayakan  pengguna jalan di depan pool mayasari bakti susukan ciracas jaktim. 1

2021 April TW210423QFXL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Twitter

Selamat pagi. Apakah jalan raya boleh di pakein polisi tidur ?. Kan sangat berbahaya juga pak. Posisi jalan nya di jl warakas 1 gg 18 . Kelurahan 

warakas kec tj priok
1

2021 April TW210423RGIV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar Twitter

@DKIJakarta Tolong dong bapak ibu di jalan MT haryono dari daerah cawang otista kalau ada perbaikan trotoar atau mau masang kabel bawah 

tanah lubangnya tolong di tutup atau gak di tandain deh biar gak celakain orang. td ada saudara kita yg tunanetra hampi
1

2021 April TW210423Y2U5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta Assalamualaikum selamat siang,, mohon maap pak saya mau tanya,, BST ATM DKI hanya sampai bulan April di stop yah,,lalu apakah 

bisa mendaftarkan untuk mendapatkan bpnt pak,,klo bisa gimana caranya,, makasih banyak sebelumnya,,
1

2021 April TW210424A9TL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lampu Jalan Pulau Sebaru 8 Taman permata buana Jakarta barat sering mati. Tolong di cek. Cc @pln_123 LAS 

 

Lokasi: 

https://www.google.com/maps/place/LAS/@-

6.1750479,106.742929,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x2e69f77072f3671d:0xf05d16252a5b37d4!8m2!3d-6.1750479!4d106.7451177

1

2021 April TW210424AWM8 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter d pintu rel kereta kramat sentiong .. jalanan nya rusak 1

2021 April TW210424EL11
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Halo  

@DKIJakarta 

 2 lampu jalan di Senopati mati. Tolong diperbaiki.

1



2021 April TW210424FKFA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Perihal laporan : Supply air pam sangat buruk, air mengalir kecil dan hanya keluar dijam tertentu, sudah selama 2 minggu seperti ini. 

Nama pelapor : Erwanty 

ID Pelanggan : 000632376 (a/n Mitun) 

Alamat : Jl. Cemdrawasih VI no. 99A, Cengkareng 11730 

No. Hp : 087889596908

1

2021 April TW210424JDH4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

lampu jalan dua arah sepanjang Muara Karang sampai Letjen S. Parman banyak yg mati dan jalanan lumayan gelap. Tolong diperbaiki 

 

Alamat lengkap: Jl. Letjen S. Parman, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 1147 

Patokan: Ukrida dan/atau Universitas Tarumanagara

1

2021 April TW210424JE5N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Halo @DKIJakarta mohon kacanya diganti ya. Membantu banget untuk pengendara baik motor dan mobil. Lokasi persisnya terlampir ya 1

2021 April TW210424K4X0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

mohon kacanya diganti ya. Membantu banget untuk pengendara baik motor dan mobil. Lokasi persisnya terlampir ya 

Alamat lengkap : Jalan Lebak Bulus III, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Patokan lokasi laporan : 

https://www.google.com/maps/place/6%C2%B018'06.9%22S+106%C2%B047'19.5%22E/@-

6.301927,106.7865713,17z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x0!8m2!3d-6.301927!4d106.78876

1

2021 April TW210424KJAE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang pak, 

 

Mohon dilakukan penertiban di perumahan rawa bambu 1 (sekitar Jl. D) Pasar minggu jakarta selatan.. 

 

Setiap malam sehabis buka puasa, sehabis pulang tarawih dan pas sahur anak-anak bocah bermain perang sarung dan petasan.  

 

Sangat mengganggu waktu istirahat, kami jadi tidak bisa tidur padahal harus bangun sahur dan bekerja paginya. 

 

Sudah ditegur warga tapi masih ngeyel. Orang tuanya seolah ga mengawasi,  anak-anak itu juga ga pernah pakai masker. 

 

Mohon respon dan tindakannya. Terima kasih

1

2021 April TW210424LZ0M
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu Jalan Pulau Sebaru 8 Taman permata buana Jakarta barat sering mati. Tolong di cek.Taman Permata Buana Jl. Pulau Sebaru VIII, RT.3/RW.3, 

Kembangan Utara, Kembangan, Jakarta Barat 11610
1

2021 April TW210424NDE4 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Tolong sopir ini ditindak @PT_Transjakarta Nopol B7284DE jam 11.01 dpn RS Pertamina kelakuan ngegas ngegas mobil di depan (mobil saya) 

seperti kejar setoran. Sekali lagi: ini TransJakarta atau Metromini? Kok makin begini kualitas
1



2021 April TW210424QSBM

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter

Jadi gini, saya ingin menanyakan kepastian informasi soal IUMK/NIB pada pengajuan BPUM 

Persyaratan disini ditulis NIB/SKU/IUMK yang artinya dapat memilih salah satu karena menggunakan 'atau'  

Namun isian pada formulir tertulis jelas bahwa harus pakai IUMK dari PTSP Kelurahan  

yang ingin saya tanyakan, apakah saya harus tetap membuat IUMK dari PTSP Kelurahan Cawang? 

Sedangkan saya sudah memiliki NIB IUMK dari Lembaga OSS  

Perihal ini saya tanyakan, untuk kejelasan dari syarat pengajuan BPUM 

Saya mau tanya itu aja.. 

Saya Muhammad Marie 

3175041905930006

1

2021 April TW210424SH3A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

tolong dibantu perbaiki , lampu penerangan jalan sudah 3 bulan tidak nyala, terima kasih 

 

Jl. Taman Toram 4  Menceng  

Tegal Alur - Kalideres ( depan musholla Albarokah Toram )

1

2021 April TW210424YFCK

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

hallo pak gubernur ..apakah ijin indomaret sudah di buka ..kalau belum ada ijin indomaret sama alpamidi  tolong dong ditindak .karna sudah 

merasahkan pedang kecil atau mikro menengah ..mohon di pikirkan dong  masyarakat pedang kecil yg ada dki ini ..trimakasih .. 

 

Bagunan diduga tanpa ijin IMB JALAN alabaria kampung tengah kc.kramat jati jajktim rt 02/10 

 

Jln al bariyah rt 02 rw 10 kel. Kampung tengah kc. Kramat jati .jakarta timur .persis didepan kantor lurah kampung  

tengah . 

 

6°17'24.2"S 106°51'53.2"E 

-6.290053, 106.864770

1

2021 April TW210424ZGBL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat siang pak saya mau tanya , ini sih atas cerita bpk mertua saya yg awalnya itu dpt BST melalui RT ke2 ke3 tidak dpt katanya namanya tidak 

ada 

Penasaran saja sebenernya masih dpt atau tidak ? 

Cara mengeceknya bagaimana yaa

1

2021 April TW210424ZMR6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas Twitter
pak/bu kalau hari Sabtu apa memang di Puskesmas di DKI tidak bisa melayani rujukan BPJS Kesehatan ya?Puskesmas Kec Pancoran 

Katanya kalau Sabtu sistemnya untuk membuat rujukan BPJS off dan hanya bisa Senin-Jumat saja
1

2021 April TW210425EFFF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam bapak/ibu mohon maaf saya dari warga daerah cakung, pulo gebang jakarta timur ingin melaporkan atas kegangguan yang diterima 

dari sekitar rumah saya karna adanya nonton bareng (Nobar) sepak bola yang dilaksanakan dengan segerombolan dan sangat mengganggu mohon 

bantuanya untuk segera diperingati oleh keamanan karna sangat mengganggu terimakasih 

🙏🏻🙏🏻

 

Cakung jln.pulo gebang jakarta timur  

Patokan : disamping planet ban dan pom bensin pulo gebang 

Mohon bantuanya kepada bapak/ibu sampe saat ini masih berlangsung karna sangat mengganggu sudah ditegor tapi tidak ada perubahan 

Tempatnya di salah satu warung kopi 

Terimakasih �

1

2021 April TW210425FJAN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Hari ini banyak orang gak mandi, gak nyuci dan gak masak karna air mati....... Gila kali ya nih udh seharian dr kmrn gak nyala.... 

 

Nama Lengkap: Sakim 

ID Pelanggan: 000643131 

Alamat Lengkap: Menteng Wadas Timur No. 8A 

Nomor Telepon: 081213139043 

 

Terima kasih

1



2021 April TW210425KNCA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Sore, Min 

Saya izin melaporkan ini kenapa Mall Atrium banyak yang Melanggar Protokol Kesehatan ya 

Masuk beberapa titik tidak cek Suhu 

Tempat Makan oleh Pengelola Restorant tidak diatur berjarak, malah boleh bukber ramean semua 

😅😅😅

 

Tanda X semua dilanggar bahkan yang menyarankan dari mereka semua 

😅😅😅😅

 

Lokasi Atrium Senen 

Hampir setiap Lantai, penuh tanpa Protokol Kesehatan

1

2021 April TW210425KNCQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Terus kalau air mati 24 jam lebih tanpa ada kejelasan kapan hidupnya, tanggung jawab apa yg dikasih sama @Water4life_ID ? Ngilang aja? Nongol 

lagi pas udah hidup?  

@DKIJakarta @YLKI_ID 

Nama : msprayoga 

Alamat : jalan menteng wadas gang 3, setiabudi jak-sel 

Id pelanggan : 000585670 

Tlp:087855332900

1

2021 April TW210425KYNV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

laporan hari ini di jl dr.saharjo 1 rt.9 rw.12 kec.tebet kel.manggarai saat ini mengadakan layar tancap,warga sudah meminta ijin oleh pihak RW 12 

tapi tidak di ijinkan,tapi warga tetap melaksanakan nonton layar tancap tsb dgn kerumunan.tolong ditindak lanjuti @DKIJakarta
1

2021 April TW210425MW7S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Min @DKIJakarta lampu di ujung JPO arah ke stasiun Juanda mati nih. Tolong diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 April TW210425NEDN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lapor. 

Lampu jalan di daerah JL. Haji Daud nomor 44 di depan toko our vapor Jakarta. 

Sudah beberapa hari mati. 

@DKIJakarta @pln_123

1

2021 April TW210425O38X PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama : YW Sibarani 

 

Id : 5000 7179 

 

Alamat : Jl. Penegak Raya No.26 RT003 RW03 Kel. Palmeriam Kec.Matraman Jakarta Timur 

 

Hp : 0812 8979 8182 

 

Keluhan : sudah berbulan² air pam kami setiap pukul 23.00 - 05.00 WIB selalu mati.  

 

Tgl 13 April 2021 sudah datang Tim Aetra namun tidak ada follow up yg signifikan. 

 

Ternyata warga pelanggan di wilayah kami terkena dampak yg sama. 

 

Kami dan tetangga² adalah Muslim yg sangat perlu air ketika tengah malam dan shubuh apalagi saat ini lagi Ramadhan utk Wudhu Sholat malam , 

Shubuh dan Sahur. 

Sulit utk wudhu sholat malam dan shubuh. Mohon diteruskan dan penanganan yg kongkrit. 

 

Terima kasih.

1

2021 April TW210425OSPM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di jalan asofa 2 tepatnya di belakang gedung telkom berdikari rawa belong layar sudah terpasang sore 

Kemungkinan mau ngadain nobar persija vs persib malam ini. "Kemungkinan" bisa di cek pak untuk antisipasi
1



2021 April TW210425QZMC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Proyek penataan lingkungan CIP dari Sudin Perumahan Jakarta Barat .Pekerjaan di wilayah Jembatan Besi , taMbora, Jakarta Barat. Anggaran 5 

Milyar... Namun dikerjakan masih menggunakan alat manual saat pembobokan, kenapa tidak pakai alat palu Jackhammer atau breaker hammer ??  

Tidak ada pemberitahuan kepada pemilik rumah akan ada nya pembongkaran depan rumah si pemilik.. 

 

Alamat Lengkap : Jl. Jembatan Besi XII RT.010/009 Kelurahan Jembatan Besi Kecamatan Tambora Kota Jakarta Barat 

 

Patokan Lokasi Laporan :  

Gang Agung , Sate H.Sarwin, Samping rel kereta stasiun duri

1

2021 April TW210425R1IY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Selamat siang Admin. Mohon laporan saya no. TW210409IQMM di tl ulang karena hasil tl salah lokasi. Yg benar di jalan menteng metropolitan 

(masih bagian depan perumahan metland). Jdi, lokasi msh di jalanan umum, belum masuk ke dlm kompleks metland. Tolong di tl di lokasi seperti di 

foto. Di sana ada rambu no parking. Tapi, msh byk yg parkir sembarangan di bahu jalan. Thx

1

2021 April TW210425T57N
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

Saya mau Lapor 

Hari ini 25 April 2021, masih ada Pencemaran Lingkungan di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.  

 

Pembakaran sampah masih terjadi setiap hari sampai pagi hari ini, setelah petugas dari Pemprov/Pemkot datang ke lokasi. 

 

Saat ini ASAP nya BANYAK SEKALI. Hingga seluruh kompleks rumah saya tertutupi oleh ASAP. 

 

Tolong yang SERIUS dan MENINDAK TEGAS kepada oknum tersebut!! Jangan hanya datang dan diskusi saja! TANGKAP Oknumnya!!! Agar 

masyarakat Tahu kalau Pencemaran Lingkungan adalah tindakan yang Melanggar Hukum!!! Pidana kan!

1

2021 April TW210425UDDI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta kerumunan di samping ranch 99 pesanggrahan nonton bola, tolong ya, jaman covid gini 1

2021 April TW210425UMQG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama tino kurnianto.   

Id pelanggan 000415645  

alamat lebgkap jalan batu raja ujung no 6 rt 007/07 kel kebon melati kec tanah abang. No telp 081283719997 

 

Perihal air pan yg sering mati walaupun keluar kecil sekali sdh terjadi lebih dr 3 tahun seh lapor beberapa kali lapor bahkan warga sdh datang semua 

tdk ada perubahan walaupun keluar kecil sekali 

Warga sdh beberapa kali datang langsung ke jati baru catatannya pasti sdh penuh disana dan perbaikannya belum maksimal

1

2021 April TW210425WK02 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@aniesbaswedan selamat sore pak, mau info sepanjang jalan dari  MT Haryono sampai flyover Kuningan jalan di bawah MRT tolong di perbaiki 

sebab jalan banyak lubang dan bergelombang @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI
1

2021 April TW210425XN3H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau melaporkan daerah perumahan membuka kafe dan membuat kerumunan yg masif 

Daerah tebet asembaris 

Asembaris, kebon baru  

jalan O kavling No:3  

Rt10 Rw14  

“Patokan dekat portal”

1



2021 April TW210425ZCBS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta @KemenPU @Info_BinaMarga Tolong dan tolong potensi bahaya ini segers dibenahi. 

Ats nama warga ucap trm ksh u kepeduliannya. 

Salam peduli

1

2021 April TW210426D2GB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Keluhan Pelayanan Twitter

Assalamualaikum selamat pagi.. saya mau kritik mengenai pengambilan nomor antrian di puskesmas kelurahan pisangan timur 1. Hari ini tanggal 27 

april 2021 saya sudah antri di puskesmas dari jam setengah 6,ketemu dengan sekuriti dengan postur badan tinggi,dia mengatakan saya mendapat 

antrian ke poli gigi nomor 1. ( Dari saya datang sampai saya pulang org yg antri ambil nomor hanya saya saja ).  Saya tunggu hingga jam 6 keluar 

sekuriti yg kedua dengan postur tinggi badan pendek menanyakan saya ke poli apa, saya jawab poli gigi. Lalu dia memberikan saya nomor 2. Saya 

tanya nomor 1 nya mana? Kata dia untuk pegawai kantor mau berobat. Padahal nokor 1 nya ada di meja tsb tp tidak di berikan ke saya yg sudah 

datang dan antri menunggu untuk dapat nomor antrian. Mohon di perbaiki untuk SDM dan ahlak nya. Apabila nanti nomor 1 tsb tidak di 

peruntukan untuk pegawai kantor puskesmas tsb maka saya akan lgsg bersurat ke pejabat berwenang. Terima kasih.

1

2021 April TW210426DMN8 KELURAHAN JAGAKARSA Pungutan Liar Twitter Hanya ingin konfirmasinya, apakah diperbolehkan RTRW meminta uang THR sukarela kewarganya? Terimakasih 1

2021 April TW210426E280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta jln umum jd sempit karena dibangun pagar (makan badan jalan) oleh pihak tdk di kenal. Tlg ditindak, berbahaya. Lokasi di jln Raya 

Gading Indah, klp gading. Depan hotel haris kelapa gading.
1

2021 April TW210426HQOX

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Selamat Pagi DKI Jakarta. Saya mau melaporkan terjadi pembangunan rumah yang ingin di bangun 2 Lantai tapi kenapa pemilik rumah itu tidak 

mengantongi Izin Mendirikan Bangunan (IMB) dari Pemrov DKI / Dinas Terkait ya ? Untuk alamat Rumah nya ada di Jalan Alam Barat Perumahan 

Citra Garden 1 Blok F 7 No 6 Toko Susu Violetta dengan pemilik Rumah bernama Bapak Chandra (Afung) dan Ibu Cony. Pembangunan rumah 2 

lantai ini sedang berlangsung meskipun terkesan diam-diam saja dan hanya melibatkan 1 Tukang Bangunan & 1 Knek Bangunan saja. Mohon agar 

dinas terkait dapat menindaklanjuti pembangunan Rumah tanpa izin IMB tersebut.  

Maaf untuk pembangunan Rumah nya di Citra Garden 1 Blok F 7 No 7 Toko Susu Violetta Shop. 

Alamat Lengkap : Perumahan Citra Garden 1 Blok F 7 No 7 Kalideres Jakarta Barat. 

Patokan Lokasi Laporan : Toko Susu Violetta. Citra Garden 1 dekat Pemukiman Penduduk Rawa Lele, Toko Susu Violetta Pagar Hitam Tembok warna 

Coklat - Abu2.

1

2021 April TW210426HT9G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Jl tanah abang 4 nomor  

Parkir di bahu jalan. 

Tidak ada rambu parkir. 

Parkir setiap senin - jumat jam 08.30 - 15.00

1

2021 April TW210426KOCF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Apa kebijkan berkerumun di Jakarta sudah diperbolehkan? Karena kerumunan  anak2 tongkrongan depan rumah say makin merajalela, Alamat 

Lengkap: Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan  Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang

1



2021 April TW210426KYT3 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

@DKIJakarta @BinaMargaDKI @TMCPoldaMetro @KemenPU @Info_BinaMarga tolong koordinasi u dibenahi. 

Salam peduli 

Di video dan narasi ada tercantum lokasi. 

 

Jalan Jendral Basuki Rahmat Pasar Gembrong

1

2021 April TW210426M094
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Twitter

Mohon bantuannya pak @DKIJakarta @tamanhutandki @PosPohonTumbang pohon palm di trotoar depan gedung WTC, Jl. Jend Sudirman sudah 

terlalu tinggi dan pelepahnya kalau jatuh membahayakan pejalan kaki, apakah bisa diganti dengan tanaman baru saja, terima kasih
1

2021 April TW210426MYNL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@Water4life_ID @DKIJakarta @aniesbaswedan pegel deh begadangin air PAM. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Nama : Suyanto 

ID Pelanggan : 000735038 

Alamat lengkap: Jl. Albarakah Ujung Rt002 Rw 03 no. 60 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat 11740. (Patokan musholla

1

2021 April TW210426PXZP DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Twitter
Selamat siang pak/bu kami mau mengkonfirmasi mengenai insentif kami yg tak kunjung belom terbayarkan hingga saat ini. Mohon ditindak lanjuti 

pak/bu. Sudah hampir akhir bulan kami belom menerima hak kami. Terima kasih sebelumny pak/bu.
1

2021 April TW210426Q7J8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo. Selamat Malam.  

 

Saya ingin mengajukan keluhan mengenai penggunaan pengeras suara (toa/speaker luar) pada salah satu masjid di daerah RW 15, Klender, Jakarta 

Timur. Penggunaan speaker luar tersebut sudah melewati batas wajar. Penggunaan speaker luar sudah bukan pada waktu jam shalat saja, akan 

tetapi kegiatan seperti ceramah (bukan khutbah jumat) dan ceramahnya mulai dari jam 10 pagi, bahkan jam setengah 3 pagi pun mereka ceramah. 

Lalu kegiatan tadarus menggunakan speaker luar, mulai dari jam 9 malam sampai jam 11 malam. Hal tersebut sudah sangat mengganggu jam 

istirahat. Sudah pernah di tegur, tetapi tidak dihiraukan. Mohon bantuan dan solusinya Pak/Bu. Karena mayoritas warga adalah lansia. 

 

Terima kasih. 

 

Supaya percaya, mungkin bisa dateng ke masjid tersebut sekitar jam setengah 3 pagi atau sekitar jam 10 malam. 

 

Alamat: Jl. KH. Maisin No. 7, RT 003/015, Klender, Jakarta Timur. 13470. 

Nama Masjid: Masjid Nurul Huda (di samping Toko bangunan Haji Simban).

1

2021 April TW210426RDPX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Puskesmas kebon jeruk.. Antrian vaksinasi lansia.. Saat normal antri online malah saat vaksin antri manual.. 1

2021 April TW210426REE8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Taman kota di depan Kuningan City, Ambassador, jadi parkiran motor, sekali waktu dishub dtg mengusir, sesaat dishub berlalu, motor kembali 

menjamur, gabener ngasi parkir gratis, adem pula, nikmat 

Depan Mall Kuncit, Mall Ambassador, Jl Prof Dr Satrio, sabanhari pak, sepertinya itu untuk joggingtrack di tengah taman tp jadi parkiran ojol yg 

sekali2 ditemani PKL

1



2021 April TW210426RG44 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pelayanan Administrasi Twitter

min, selama bulan puasa kelurahan buka sampe jam berapa ya? 

Nama Kelurahan : Kelurahan Pondok Bambu  

Keperluan : Pembuatan Surat Keterangan Duda dr Kelurahan 

 

Terima Kasih

1

2021 April TW210426RJIG DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter @DKIJakarta , min mohon ingo klo mau keluar kota dalam rangka pekerjaan persyaratannya apa saja ?? Thanks 1

2021 April TW210426SEJE DINAS LINGKUNGAN HIDUP Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Dear @DKIJakarta @aniesbaswedan itu lahaan di jl. Sentra primer samping terminal pulo gebang mau dibangun apaan? Udah ada AMDAL nya 

belon? Kalo rumah warga kebanjiran kalian bersedia ganti rugi?
1

2021 April TW210426ULB9 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Sy minta jadwal bus @PT_Transjakarta kor 9E dr kebayoran lama yg sampe jelambar dong?krn tiap pagi bus kor 9E yg sy naikin cuma sampe 

Harapan kita, dan sambung naik kor 3F yg super penuh dan tdk jaga jarak, dan beresiko tinggi tertular covid 19
1

2021 April TW210426YP9O
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

usul agar di bawah flyover kp mlayu diberi zebra cross atau lampu penyebrangan buat yg mau nyebrang dr halte kp mlayu ke arah staaiun tebet 

atau sebaliknya.
1

2021 April TW210426ZWZ4 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Hello DKIJakarta ini disekitaran kantor walikota Jakarta timur banyak banget pelanggaran lalu lintas. Gak mau berbenah apa? Ngirim polisi atau 

dishub gitu? Lawan arah lalu lintas 

Sekitaran kantor walikota jakarta timur 

 

1. Dr sumarno, motor lawan arah daro jl penggilingan sampai ke arah flyover penggilingan 

2. Jl. Sentra primer, motor lawan arah dari jalan raya pulogebang. 

 

Yang nomor 2 kala pagi jadi sangat parah

1

2021 April TW210427A16H

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth. Pemprov DKI Jakarta. Khususnya Dinas/Sudin KPKP. Mohon agar anjing-anjing liar (ada 2 anjing) di Jl. Gandaria 5, Kelurahan Kramat Pela, 

Kebayoran Baru Jaksel agar bisa ditertibkan (diangkut) karena keberadaan nya sangat menggangu dan sering mengejar orang-orang yg lewat, buang 

kotoran dilingkungan serta merusak/mengacak-acak tempat sampah. Hal ini sangat menggangu. Terima Kasih.

1



2021 April TW210427ABO1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon Kepada pihak yang berwenang, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 kelurahan duren tiga kecamatan 

Pancoran Jaksel, setiap malam jam 19:00 banyak anak-anak nongkrong berisik,dan sangat menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada efek 

jera dan tdk nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 April TW210427AN7O DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter
yg terhormat pemprov DKI Jakarta, sy ingin menanyakan terkait pencairan dana hibah untuk guru swasta, sudah sampai mana prosesnya dan kapan 

pencairannya ? Terima kasih. Guru honorer maksudnya
1

2021 April TW210427B139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Pak dhani,itc roxy mas masi wilayah jakpus kan?? 

Tlg dibenahin lah parkir liar dan pkl didpn itc roxy..yg bnr aje,punya satgas bbrapa unsur,kalah ama preman2 yg jagain parkiran liar disitu 

Lokasi : 

ITC Roxy mas, Cideng, Jakarta Pusat

1

2021 April TW210427ENC9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

bajaj parkir serong di sepanjang kali di Jl. Bangunan Timur, Pulomas... Mohon bantuannya untuk menertibkan.  

@DKIJakarta Laporan minggu lalu tetap saja tidak ada perubahan di lokasi
1

2021 April TW210427G3GO PT BANK DKI
Perizinan Bidang Komunikasi dan 

Informatika
Twitter

Pagi min, saya daftar jakone mobile cuma untuk jakeone pay dan bayar pajak kendaraan. Berarti tinggal topup dan bayar disini kan min? Bisa kan 

ya, soalnya saya ga daftar untuk pembukaan tabungan.
1

2021 April TW210427K4PJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sudah dibubarkan itu sudah kapan ya Pak, Kondisi saat ini masih ramai 

Alamat :  

Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang

1

2021 April TW210427M871 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min, masih adakah kesempatan untuk mengajukan permohonan pengurangan PBB? Tks. 1



2021 April TW210427S9H4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Tolong dibantu orang tua saya sampai saat ini belum terima bansos bulan April tapi laporan nya sudah tersalurkan terima kasih sebelumnya  

Nama lengkap: ISAH NANI.                     NIK : 3173055209580003.                      Alamat : jl.liam no72 RT 001/007 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon 

jeruk Jakarta barat

1

2021 April TW210427SRFB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Saya ingin laporkan air Pam Palyja saya keruh, berbau, dan berasa. Mohon ditindak lanjuti. Data pelanggan: 

Nama lengkap: Rizky Bagus Sampurno 

ID Pelanggan: 000540293 (atas nama Sri Lanti) 

Alamat lengkap: jl.H gang Y no.19, rt8 rw9, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor telepon: 087876957432

1

2021 April TW210427T2OO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Halo, mohon tindakannya. Di Jl. Kebagusan 3 mulai banyak yg parkir pinggir jalan dan meresahkan karena mobilnya besar2 padahal sekeliling 

banyak parkir umum. Salah satunya ini 

 

Lokasi : 

Jl. Kebagusan III, RT.4/RW.5, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520

1

2021 April TW210427TY6L DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter
menyampaikan aduan masyarakat yg merasa khawatir kenyamana , keamanan dan membahayakan bagi pengguna JPO di jatinegara , lokasi JPO di 

depan pasar jatinegara. tingkat pengguna cukup tinggi dari pasar jatinegara menuju stasiun jatinegara @DKIJakarta @BinaMargaDKI
1

2021 April TW210427W6QC DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter @DKIJakarta Tahun ajaran 2020/2021 udah mau selesai, kenapa bantuan uang pangkal sekolah swasta belum cair juga. 1

2021 April TW210427YKJN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Deskripsi Permasalahan: gangguan lingkungan akibat pembangunan perumahan citra garden puri  

Alamat Lengkap: Kampung Malang no 105 RT 003/03 SEMANAN KALIDERES JAKARTA BARAT 

Patokan Lokasi : SMA 94 Laporan: undang undang gangguan lingkungan

1

2021 April TW210428A6CX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Deskripsi Permasalahan: gangguan lingkungan akibat pembangunan perumahan (tidak tahu pt apa) 

Alamat Lengkap: Kampung Malang no 105 RT 003/03 SEMANAN KALIDERES JAKARTA BARAT 

Patokan Lokasi : SMA 94 Laporan: undang undang gangguan lingkungan

1



2021 April TW210428ALWZ PT TRANSPORTASI JAKARTA Jaringan Listrik Twitter
@DKIJakarta @PT_Transjakarta Mhn kiranya agar dievaluasi pool transit Jak-Lingko 36 yg berada di Lap. Hek. Krn sangat tidak layak, saat hujan 

datang kondisi becek bagai kubangan sawah & saat malam tidak ada penerangan. Sangat tidak nyaman bagi penumpang. 
1

2021 April TW210428B3SZ PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan Twitter
@UPTAJDishubDKI @aniesbaswedan izin bertya.. Bisa tidak akses masuk ke pangkalan ok trib di aspal (pondok gede perbatasan jawa barat)... krena 

aspal swaya masyarakat (semen) hancur trus delegation... terimakasih pak Gub..jazakumulloh...
1

2021 April TW210428BJDB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Keluhan Pelayanan Twitter

halo min @DKIJakarta untuk komplain masalah website jakarta.go.id bisa ke mana ya? 

 

saya butuh bagian Ensiklopedi nya, sulit sekali saya buka halaman ke dua dari hasil pencarian saya :(

1

2021 April TW210428E68R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Kepada Yth @DKIJakarta , @BinaMargaDKI dan @TelkomCare @Telkom @TelkomIndonesia terdapat jalan yang amblas dan Manhole telkom yang 

sudah rusak , mohon dapat di tindak lanjuti di khawatir terjadi kecelakaan lalulintas untuk pengendara dan penggunaan jalan , terima kasih 

 

Jalan Sisingamangaraja No. 2, RT. 02 / RW. 01, Selong, Kebayoran Baru, RT.2/RW.1, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12110

1

2021 April TW210428F9DU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @HumasPajakJkt @DKIJakarta min, untuk mengajukan BPHTB nihil prosesnya berapa lama ya? 1

2021 April TW210428G8Q1 DINAS PENDIDIKAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter

Selamat siang pak,saya mau menanyakan tentang KIS anak saya pak an:yulia nur rafi'ah 

Asal sekolah sdn 05 rorotan 

Siap pak,3 bln yg lalu bantuan KIS ank saya kluar pak,ko untuk bln ini tidak kluar bantuan KIS nya 

Anak saya an:yulia nur rafiah 

Kls:6 sdn rorotan 05 pagi 

Nik:3172046007081011

1

2021 April TW210428KEU7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat pagi pak @aniesbaswedan @HumasPutih @kelcemputtimur @DishubDKI_JKT @DKIJakarta @TMCPoldaMetro @NTMCPoldaMetro  

saya ingin menanyakan untuk penindakan terhadap kendaraan odong-odong (kendaraan beroda dua yg dimodifikasi menjadi kewenangan dari 

pihak siapa? 

terima kasih. 

 

hal ini ingin saya tanyakan karena di jalan rawasari timur, kelurahan cempaka putih timur, kecamatan cempaka putih, jakarta pusat, tepatnya di 

sekitaran pasar rawa kerbo banyak terdapat odong-odong yg keberadaannya sdh mengganggu karena jumlahnya banyak. 

 

mohon kiranya dinas terkait dapat segera melakukan penindakan terhadap keberadaan odong-orong tersebut. terima kasih.

1



2021 April TW210428KLCC

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

Slmt sore min, bisa tlg infokan nomor call center ptsp tebet? 

Sy ingin menanyakan dokumen untuk pembuatan spl tetapi katanya hrs menghubungi ptsp tebet tetapi nomor yh diberikan salah, bagaimana 

caranya ya min agar tdk menghambat. 

 

Sy tdk bisa dtg ke kec tebet krn sdg wfh dan semua pengurusan skrg dilakukan melalui online, mohon bantuannya urgent, trims

1

2021 April TW210428MZ4Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

@DKIJakarta Pak tlg jalan di kelapa gading diperhatikan pemgaspalan tidak rata banyak tambal2 an aspal membuat mobil cepet rusak. Jalan Raya 

Boulevard arah ke permata gading, jalan raya kelapa nias arah artha gading
1

2021 April TW210428QRCP KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pungutan Liar Twitter

Lapor ka... 

Menurut informasi, dilingkungan Rawa indah Rt.02 / Rw.03 ada pungutan liar, trkait pencairan dana bantuan UMKM dari pemerintah. Jd warga yg 

dana bantuan UMKMnya sudah cair itu hrs bayar 100rb lewat kader Rt tsb. Tapi itu kasusnya wkt pencairan tahap 1, gatau tahap selanjutnya 

apakah dimintain lagi atau tidak. Mohon dinas terkait, untuk menelusurinya. Bisa dibayangkan klo 1org 100rb, dikali brp org aj udh brp jumlahnya.. 

terimakasih 

Yth. Pelapor 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Alamat Lengkap: jl. Kampunh rawa indah Rt.002/Rw.03 kel. Pegangsaan dua kec. Kelapa gading jakarta utara 14250 

Bukti Pendukung Laporan: ibu sy sendiri yg cerita ke sy, setelah pencairan dana umkm tahap 1 

Ralat alamat lengkap : jl. Kampung Rawa indah Rt.002/Rw.03 kel. Pegangsaan dua. Kec. Kelapa gading jakarta utara 14250 

Yth. Pelapor 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

No Telp yang bisa dihubungi: 087720744957

1

2021 April TW210428U2P2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

perempatan lampu merah jembatan 2, jak-ut JPU mati semua 

 

Antara Lampu merah Jalan jembatan 2 raya   Dan jalan tubagus angke  , JPU mati semuanya

1

2021 April TW210428VHRP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

mhonan bntuan @DinasSDAJakarta @SDPUairJAKPUS @BinaMargaDKI @binamargajakpus dlm TL Got yg tersmbat krna bak control spnjang ini jaur 

ini roboh shingga sering trjadi genangan 

Untuk lokasi dijalan Menteng jaya RT.014/09 

Ats atensinya tks 

Cc

1

2021 April TW210428VR0E DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama Anak : Muhammad Gibriel Mardhatillah  

Sekolah        : SMP YPI BINTARO 

NIK                :3174100903080001 

Bantuan uang pangkal sekolah swasta belum cair, padahal tahun ajaran 2020/2021 udah mau slesai

1

2021 April TW210428Y5VR
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merah Kementerian Pertanian / Ragunan, ga berfungsi normal. Kedap kedip kuning doang. Hati" games, Krn ga ada petugas yg backup 

ngatur lalin 

👌

 

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT

1



2021 April TW210429BTPX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro mhn agar ditertibkan, banyak Angkot ngetem di depan Tamini Square arah Mabes TNI Cilangkap. 

Jalan jadi macet dr arah keluar Toll Taman Mini. Tidak ada Petugas. Terima kasih.
1

2021 April TW210429CANH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Min tlg utk penertiban di Jl. Kramat Raya, pengendara spd motor melewati trotoar, dan ketika ditegur mereka lebih galak dari yg negur, padahal yg 

negur Ibu² 

 

Belum lagi utk parkir di PMI semakin memanjang kemana² memakan jalan

1

2021 April TW210429E1RG
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan Twitter

Pak Tolong di tindak lanjuti laporan ini, stiap subuh mulai dari jam 3 pagi sampai skrg jam 5 pagi , sering sekali di tengah REL kereta api bakar kabel 

yang polusi asapnya mengganggu pernapasan, ada info juga bahwa kabel yg di bakar kabel curian dari gorong2 , 

Alamat : Jln. Tanah Tinggi 1a Jakarta Pusat, 

Mereka bakar kabel di tengah2 REL, 

 

6°10'32.2"S 106°50'42.9"E 

-6.175598, 106.845242

1

2021 April TW210429IZJX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di jakarta razia petasan seperti ini kapan dong dilakukan, krn sdh meresahkan masyarakat  

Ada yg berjualan di beberapa pinggir jalan di kecamatan Jagakarsa, seperti Jl. Mohamad Kafi 1 & Jl. Mohamad Kafi 2, sehingga banyak anak2 dewasa 

& anak kecil yg membeli untuk dimainkan di daerah perkampungan perumahan.

1

2021 April TW210429K8AU

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

pagi min, mau nanya apakah web jakevo bermasalah? 

 

kayak begini min  

 

dari kemaren malem mau buka gak bisa

1

2021 April TW210429MMLU BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta pelanggaran lalulintas d flyover pondok kopi arah walikota jakarta timur .. banyak pengendara yang putar balik untuk naik flyover 1

2021 April TW210429NPL8 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter
Halo admin, selamat sore. Izin bertanya, apakah pemprov DKI Jakarta tahun ini membuka akses permitraan beasiswa dengan IPB lewat jalur masuk 

BUD-IPB?
1



2021 April TW210429NSDA
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

siang pak 

 

mau lapor kantor TPU petamburan tidak pakai masker karyawannya walaupun ada pembatas plastik

1

2021 April TW210429Q3LL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter

Yth @DKIJakarta  

 

Mohon bantuannya untuk mengingatkan pihak terkait agar setelah pekerjaan selesai memasang kembali gril penutup saluran air dekat halte 

Gerbang Tol Kebon Jeruk 2 demi keselamatan bersama. 

 

Terimakasih.

1

2021 April TW210429QY0H BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Twitter

Untuk kelanjutan ini bagaimana Pak? Saya juga di kelurahan kramat jati sudah 2 tahun tidak ada progres apapun baik dari RT atau RW.Tolong 

informasi lebih lanjutnya  

@kantahkotjaktim 

  

@aniesbaswedan 

  

@disporadkijkt 

  

@DKIJakarta 

 

Saya sudah lengkapi data dibawah atas nama Ibu Marwiyah warga di Jl. Batu Permata III, RT016/RW05, kel. Batu Ampar, kec. Kramat Jati, Jakarta 

Timur 13520. Tolong dibantu prosesnya karena warga sekitar setiap datang ke BPN jaktim selalu pulang dengan hasil tidak tentu. 

 

Permasalahan: PTSL belum terbit dari tahun 2019 

Nama Lengkap: MARWIYAH 

NIK: 3175045011700012 

ID Pendaftaran (jika ada) : 43385 / 2019 

Nomor Telepon (yang bisa kami hubungi): +6285710235733 

 

Terima kasih.

1

2021 April TW210429UDWM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saya mohon bantuan nya, anak2 disekitar rumah tiap hari membuat keributan di depan rumah, petasan, bola, gedor2 pintu, bisa naik2 pager untuk 

ambil bola, sudah di tegor tapi ga dengerin, mohon bantuan dari kepolisian untuk bantu menertibkan, karena dari RT tidak ada tindakan apapun 

 

jln kramat pulo dalam I no 105B RT09 RW03, Kel. Kramat, Kec. Senen, JakPus 10450 

 

patokan : dari hotel harapan jaya lurus ke arah pasar gaplok, ketemu pertigaan, antara lurus sama belok kanan. Nah saya yg lurus, ga jauh dari 

pertigaan, disana banyak anak2 main bola, petasan, ada satu mainan saya kurang tau nama nya, tp bisa menimbulkan bunyi yg kencang sekali 

seperti petasan.  

 

Biasa nya kalau lagi bulan puasa, mulai dari jam 7an sampai jam 10an. 

 

Mohon bantuan nya 

 

Dr hotel harapan jaya lurus lg, sblm pasar gaplok  

 

6°10'57.8"S 106°50'50.1"E 

-6.182716, 106.847237

1

2021 April TW210429URVT BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan MOHON DIBACA. pak knp thrnya dr gapok bukan tkd aja. Gapok guru kecil pak ga smpe umr jakarta. tkd guru sm 

struktural jg beda bgt. Gmn kita mau beli produk dlm negeri buat ningkatin perekonomian😌  Pns mulu dikorbanin aplg guru
1

2021 April TW210429YJQ6 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @DKIJakarta Mohon penjelasan mengapa surat PBB untuk warga Benhil belum dibagikan sampai saat ini ? 1

2021 April TW210429ZVWP BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min..kok PBB-nya masih yg Thn 2020? Bukan Thn 2021. Saya download lewat aplikasi JAKI 1



2021 April TW210430BZ47 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Harap untuk diperbaiki. Posisi setelah wisma indocement dan halte TJ Dukuh Atas.. sudah berbulan-bulan kondisi begini saja. 

Terimakasih
1

2021 April TW210430CCM9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min ada kumpul² bazzar di kp.sumur RT 007/010  

Alamat lengkap : Kp.sumur RT 007/010, KLENDER, DUREN SAWIT,JAKARTA TIMUR 

selepas turunan pasar automotif. Diminta untuk tegakan Prokes.

1

2021 April TW210430G3BR
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Terima kasih min, udah dipangkas pohonnya 

🙏

 

Tapi Ada satu yg kelewatan, tiangnya malah udah miring, lokasi past depan cluster griya jankes

1

2021 April TW210430H6QT
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Pertigaan di Karang Tengah Lebak Bulus ga seimbang. Dari arah Lebak Bulus macet parah (merah), lainnya (biru & ijo) selalu kosong. Tolong kalibrasi 

ulang durasinya. Merah tambah 30 detik, biru kurangi 10 detik, ijo kurangi 20 detik.  

https://www.google.com/maps?q=Jl.+Karang+Tengah+I+No.59,+RT.1/RW.3,+Lb.+Bulus,+Kec.+Cilandak,+Kota+Jakarta+Selatan,+Daerah+Khusus+Ib

ukota+Jakarta+12440&ftid=0x2e69ee2fe0f02cbf:0xdba54534fad58b12&hl=en-ID&gl=id&entry=gps&lucs=swa&shorturl=1

1

2021 April TW210430JCR8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Twitter Udah 4 hari mogok ditempat drop off @mrtjakarta fatmawati. Ganggu bgt. Cc @DKIJakarta 1

2021 April TW210430JYN3 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Jalan layang dari jembatan 2 mau ke jembatan 3 jakarta utara,di tengah2 jalan layang ada lobang yg sangat menbahayakan pengendali motor, 

mohon di perbaikin segera sebelum ada jatuh korban jiwa.
1

2021 April TW210430KSW1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan Twitter
Tolong adakan teguran ya sama staf yg tugasnya meriksa suhu di bagian paling depan pintu puskesmas duren sawit haji dogol staf cowok yg pake 

seragam putih malah ketawain saya sbg pasien pas saya tadi berobat gak sopan banget
1



2021 April TW210430L8KI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min,tahap pertama sy dapat terus tahap 2 dan 3 tidak dapat saldo dicek nol.sy ngecek dikemensos siapa si yg dapat BST disitu sy dapat tp knpa 

dicek ke atm saldonya 0.gmna itu min.hrs lapor kmna? 

Nama   : Puja Purnama 

No KK. : 3175091801092831 

No nik : 3175090105690012 

Alamat: blok ringin rt006/003 kelurahan Cibubur kec Ciracas Jakarta timur 13720

1

2021 April TW210430NGLP KECAMATAN CEMPAKA PUTIH Arus Lalu Lintas Twitter
Jalan Pramuka Sari 1 ( -6,1918699, 106,8699809 ) knp di portal & di gembok? Padahal aksesnya sdh tembus smp jembatan serong. Itu jln pribadi 

atau umum kah?!?!
1

2021 April TW210430NNO8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta min admin mau tanya ini ada tetangga udah jam 20:59 memperbaiki motor nya dan suara mengganggu sekeliling apakah bisa di tindak 

 

Alamat Lengkap: Jalan haji baping Gang hj Jiung , Jiung II Rt 008/009 ciracas jakarta timur  

Patokan Lokasi Lap

1

2021 April TW210430OGJ2 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Saya ingin laporkan air Pam Palyja saya setelah dilakukan tindakan kemarin masih keruh, berbau, dan berasa. Mohon ditindak lanjuti kembali. Data 

pelanggan: 

Nama lengkap: Rizky Bagus Sampurno 

ID Pelanggan: 000540293 (atas nama Sri Lanti) 

Alamat lengkap: jl.H gang Y no.19, rt8 rw9, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 April TW210430PK46 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya dapat bansos hanya 3x sejak awal ada nya bansos, kmana saya harus mengadukan hal ini, Yaa saya sdh lama gak dapat, alasan Rt setempat, 

data saya gak masuk, 

 

Nama Lengkap: Zulkifli 

NIK: 3175042310710007 

No KK: 3175040801090563 

Alamat Lengkap: KP Kramat RT 02/RW 15 Cililitan, Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 April TW210430RPAB
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter

Lampu merah dipertigaan rawamangun mati, lalu lintas jadi kacau @DKIJakarta 

Di pertigaan sunan giri maaf, tolong segera di perbaiki ya
1

2021 April TW210430TYHV PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Halo min selamat pagi 

Ini saya naik Transjakarta no 11 dari kmp melayu-pulogebang supirnya ga sabaran bangett dari kmp melayu 

Saya turun di flyover raden inten jam 7.39 dan posisi belum turun tapi supirnya udh tancep gasss udah gitu saya jadinya locat.. pas loncat tuh tj udh 

ngegas min. Supirnyaa yaampuunnn 

Saya kira setelah dia liat saya di spion pas saya loncat dia bakal berhenti buat cek, malah nancep gass aja terusss. Emosi si aseli 

Pas dia ngegas jugaaa posisi pintu belum ketutup tuh. Tolong dong inii @PT_Transjakarta 

 

Mana sayaa gasempet liat no bus nyaaaaaa gara2 panik abis loncat gituuuu 

Pokoknya supirnya buncit pake kemeja motif batik merah hari ini trs pake peci 

 

Oke, jadi tj yg saya naikin dari arah kmp Melayu ke arah Pulogebang no 11 jam 7.39 itu berhenti di halte flyover raden inten. 

Waktu pintunya kebuka ada 1 orang lain yg turun bareng saya, posisi bus sepi penumpang sekitar 8 orang doang 

Waktu pintunya dibuka 1 org depan saya 1 org depan saya turun dulu, trs 2 org dari luar masuk habis itu saya belum turun 

Trs pas saya mau ngelangkah itu supir udh tancep gasssss 

Gokil banget ga 

min?😊

 

Trs saya loncattt karena takut saya jatoh kebawah, abis itu supir main tancep2 gas ajaaa ga ngerem ngecek saya atau Ngecek saya atau tj nya 

gituuuuu 

Ga sama sekali. Mana pas udh ngegas pintu belim ditutup udh main gas2 ajaa 

Itu penumpang yg di dalem liatin saya semua, saya diem aja abis loncat soalnya kaget sama syok ajaaa masa turun dari tj loncattt

1



2021 April TW210430X1FF
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Slmt pagi, saya warga rumah susun waduk pluit kel/kec. Penjaringan jakarta utara. Dalam waktu 1 minggu ini kami dapat surat 4 kali. 

Kami merasa tertekan sedangkan ekonomi kami saat ini belum stabil. Mohon solusinya. 

Kami warga rumah susun waduk pluit dalam kurun waktu 1 minggu mendapat surat himbauan dan naik menjadi surat panggilan dan tekanan agar 

membayar biaya retribusi yg sampai saat ini kami masi nunggak.  Makanya kami mhn arahan dan bantuannya agar tidak merasa tertekan.

1

2021 April TW210430YXSV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Malam min emang tahap 4 ada yg g dpat ya min Maslah nya saya cek tdi masih kosong saldo nya yg lain udh pada keluar, Di RT saya udh keluar 

semua pak udh pada cair semua 

 

Nama: Denny januardi 

NIk : 1371052101820001 

No KK : 3174040901121023 

Alamat :jln Gunuk 1 RT/RW 001/003 Kec.pasar Minggu kel.pejaten timur Jaksel.

1

2021 April TW210430YYUM DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Jalanan berlubang sisi kanan jalan dekat pembatas busway (depan Ged.Sumitmas) jg ada berlubang itu 

Jl.Jend.Sudirman 

Patokan: sisi kanan jalan dekat pembatas bussway (depan Ged.Sumitmas) 

Arah dari Semanggi ke Bunderan Senayan

1

2021 April TW2104040OEE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Pg bpk /ibu  

Sy ingin menanyakan bansos BST orang tua kami.knpa ya dpat nya pertama ajah..untuk yg ke 2 dan 3 smpai saat ini tdk mendapatkan / keluar lagi 

dana nya..saya sudah lap ke bansos kel UKU..katanya lg di proses..tp smpai hr ini bantuan BST yg ke 3 belum jg cair.? Mohon info nya. 

 

Nama : Maisaroh 

NIK : 3175015808440003 

Alamat : Jln utan kayu Gg. Kramat Asem Rt 016 / 010  n0 : 16 Utan Kayu Utara jakarta timur, 13120

1

2021 April TW2104041IHK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

BST Tahap 3 saya cek juga blm ada ?? Gimana y proses penyaluran nya? Nama: Habib Musa Al Karim 

NIK: 3276032712850002 

Alamat Lengkap: Jl. Nurul Ihsan RT 001 / RW 003 Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 April TW2104043QBJ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Twitter

Voila! dari pusat kota yang instagramable dan penuh sampah, sekarang sudah sedikit lebih bersih! 

Kami mau minta tolong utk diperhatikan juga, sekaligus minta tolong petugas PPSU bantuin angkut sampah yang ada di pojokan dong Min 

@DKIJakarta. kan ga mungkin sampahnya kami bakar :) 

 

Lokasi: bawah jembatan menuju Stasiun Sudirman atas 

 

Ga pernah ada petugas yg bersihin, jadi kami swadaya utk bersihkan. Malu ih sampahnya banyak min dan bau busuk. apalagi di bawah sana banyak 

kucing tinggal.

1

2021 April TW2104044Z4Y
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merah di perempatan senayan dari arah hotel century park kerendahan, gak kelihatan dari jauh. Mohon bantuannya untuk dibikin lebih 

tinggi agar terlihat. @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro 

 

Alamat Lengkap: Jl. Asia Afrika Senayan. 

Patokan Lokasi Laporan: lampu merah pertigaan dekat plaza senayan.

1



2021 April TW2104046G0N
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta ini selokan gk ada ujan, tpi penuh hampir sama rata dgn jln, mampet gak ngalir krn sampah sptnya, tolong ditindak lanjuti, lokasi 

komp. pertamina tugu jl. permata vi, koj, tugu utara
1

2021 April TW2104048S0U BIRO PEMERINTAHAN Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Pembangunan tol di atas jalan andara .. tapi gorong2 tidak di rapikan  

Ada Resiko terjadinya longsor terlihat dekatnya posisi galian dengan pagar rumah 

 

Alamat Lengkap : Jalan Andara no 14, Pondok Labu, Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan : di samping gang menuju SDN Pondok Labu 012 Pagi 

Foto Pendukung : terlampir

1

2021 April TW2104048ZNR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Nama : H.As'ad . NIK : 3173 0804 0554 0002. Alamat : Jl.Masjid At-Taqwa Rt.06/08 No.30. Kel: Kembangan utara - Kec : Kembangan - Jakarta Barat 

11610.       - selamat siang pak, saya BST tahap 2 dan tahap 3 belum menerima bantuan mohon dibantu, Terimakasih.
1

2021 April TW2104049RTO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta 

  

@layananjakarta 

 mohon penjelasan, makam org tua kami iptm nya masih berlaku (berakhir tgl 1-8-2022), di TPU KAWI KAWI, namun pada hari ini kami ziarah koq 

nmr nya berubah, alasan petugas phl nya ada perubahan nmr di tahun 2020, apa benar

1

2021 April TW2104050N65 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: Cohevien Dhiana Labieboen 

NIK: 3173086404020003 

No KK: 3173083004190003 

Alamat KTP dan Alamat domisili:  

Alamat ktp: Kp. Sanggrahan rt10/rw003 no.4 Kel.Meruya Utara, Kec. Kembangan Dki Jakarta 11620 

Alamat domisili: Jalan Cemara Srengseng no.3 Rt001/Rw007 Kel. srengseng, Kec. Kembangan Dki Jakarta 11630 

Deskripsi Permasalahan: Sudah hampir 3bulan mengurusin DTKS tetapi sampai sekarang DTKS nya belum muncul padahal untuk Keperluan KJMU 

No HP: 0895363589515

1

2021 April TW2104052U9X PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Dear @PT_Transjakarta @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan  

 

CC: @TfJakarta @bptj151 @DTKJ_Official @jalur5_ @BuswayFansC  

 

Ijin menyampaikan uneg-uneg, sudah lama sebenarnya, tapi baru kali sempat dituangkan; 

 

di Halte Transjakarta, tak ada fasilitas AIR MINUM bagi Petugas; 

juga tak ada TOILET; 

 

Toilet ada sih di beberapa halte, tapi tidak di semua halte, SEBAGIAN TERBANYAK TIDAK ADA; 

 

pertanyaan saya: 

bagaimana petugas memenuhi kebutuhan minum dan juga buang hajat nya? 

 

ini kebutuhan dasar lho, 

jangan sampai KESEHATAN GINJAL Petugas bermasalah karena hal ini: 

* Kurang minum, 

* menahan desakan buang air, besar maupun kecil 

 

Usul saya: 

* sediakan fasilitas air minum bagi petugas 

* buatkan toilet di halte; atau 

* kerja sama dgn pengelola gedung sekitar agar Petugas Transjakarta dapat akses menggunakan toilet; tapi ini berarti halte ditinggalkan, sementara 

saat ini kebanyakan satu halte satu petugas 

1

2021 April TW2104053PPS PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

sudah bagus, tp dicorat coret .lokasi di kemang raya 

jl Kemang Raya depan apartemen the mansion
1



2021 April TW2104055CE6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Hallo Pemprov DKI Jakarta, 

mau melaporkan parkir liar yang mengganggu dan berpotensi menyebabkan kecelakaan di sisi belakang Apartemen Providence Park - Permata 

Hijau - Jakarta Selatan. 

 

jalanan 2 jalur, sering dipakai 1 jalurnya untuk parkir penghuni yang dilarang masuk ke area parkir dalam apartemen karena menggunakan sopir 

pribadi. 

 

Sudah dilaporkan bolak balik ke RT/RW dan Babinsa, sudah ditegur bolak balik oleh warga, namun tetap dilakukan jika tidak ada petugas yang 

memeriksa. 

 

Mohon bantuannya

1

2021 April TW2104055MDL

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) Twitter

Nama : andesti rosalina 

Nik : 3175076412950001 

Alamat : pondok bambu , rt 12 rw 03 

Telepon : 087844815919 

Kronologis : 

1. Pembuatan KK baru dan KTP baru untuk suami saya yang pindah domisili 

Berkas saya sudah lengkapi dan di serahkan 2 minggu yang lalu, 

Tapi pihak kelurahan tidak ada jawaban pasti kapan selesai nya berkas saya 

Dan berkas saya di perlukan untum kebutuhan pekerjaan 

Terima kasih.

1

2021 April TW2104056PVX DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter Min ijin tanya untuk kjp kapan kira ² keluar bulan ini soalnya duit nya mau buat bayar spp anak saya 1

2021 April TW2104057O61
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Untuk dishub kenapa tajsi blubird dibiarkan parkir menunggu penumpang sepanjang jalan depan RSCM mulai dr gedung rscm kencana sampai 

gedung utama.... mana monil dereknya rambu dilarang parkir tp tdk ditertibkan......
1

2021 April TW2104057T8M
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
RSUD Twitter

@DKIJakarta  @dinkesJKT , 

 

Mohon inponya sarat sarat mau ke RSUD menggunakan kartu BPJS digital. Bayar cicilan kelas 1 terus tapi ga pernah di pakai. 

 

Salam

1

2021 April TW2104059XDZ DINAS SOSIAL
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Nama lengkap : A AZHIM AL AQIB 

Alamat domisili : Kp. Rawa Badung RT08/08 No.117 kelurahan Jatinegara kecamatan Cakung Jaktim provinsi DKI Jakarta 13930 

NIK : 3175062803020009 

KK : 3175060901096746 

 

Dimohon di verifikasi ke dinas ya min untuk dtks saya keperluan kjmu masih belom terdaftar juga saya sudh di survey terimakasih

1

2021 April TW2104060DDS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Mohon bantuanny min, sy sdh konsultasi k kec tebet, namun diarahkan dtg offline k sudin jak-sel, sy masih heran mengapa hrs offline padahal data 

asli spt akta,KK,KTP skr sdh digital... mohon dibantu min, hny ubah Ramzi ke Ramza sesuai akta min utk mengurus BPJS... 

terima kasih sebelumnya... 

 

Nama         : Tengku Ahmad Ramza 

NIK          : 3174012402210001 

No. KK       : 3174010704160012 

Kelurahan    : Manggarai 

Kecamatan    : Tebet 

No. Telepon  : 085156944182 

Detail Permasalahan / Tujuan : Akta anak saya sudah diupdate namanya menjadi Tengku Ahmad Ramza, sedangkan KIA dan KK ank saya, dicek pd 

aplikasi alpukat masi Tengku Ahmad Ramzi, jadi mohon bantuanny agar d sesuaikan dengan akta

1



2021 April TW2104060XD6 DINAS SOSIAL Akta Kelahiran Twitter

Assalamualaikum Bapak/Ibu yang terhormat saya atas nama Bakas Resa dari universitas Islam negeri Syarif Hidayatullah Jakarta ingin menanyakan 

perihal DTKS dikarenakan pada hari ini pengumuman hasil KJMU tahap 1 di tahun 2021. Bagaimana untuk kelanjutan Dtks ya Bapak/Ibu yang 

terhormat

1

2021 April TW2104061A0Y KELURAHAN KEBON JERUK Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Assalamu'alaikum, selamat siang. Saya warga RT 11 RW 02 Kel Kebon Jeruk, Kec Kebon Jeruk, Jakarta Barat.  

 

Ijin menyampaikan keluhan ttg orang2 yg disuruh istri Ketua RT kami untuk kumpulkan fotokopi Kartu Keluarga. Saat ditanya untuk apa, dia 

menjawab untuk pemetaan wilayah Jabodetabek.  

 

Oleh karena identitas penduduk sudah direkam Kemdagri lewat kelurahan, kami sampaikan keluhan ini. Mohon jika kegiatan itu tidak 

diprogramkan Pemprov agar ada teguran kepada Ketua RT & istrinya.  

 

Terima kasih sebelumnya ya. Salam

1

2021 April TW2104061SYC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: Dwi Putri Rahmadini 

NIK: 3175044812010010 

No KK: 3174092201141023 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl. Joe Gg. H. Salam Domisili : Jl. Joe Gg. H. Umat 

Deskripsi Permasalahan: Nama belum masuk ke web dtks kemensos guna keperluan KJMU karena sudah semester 2 status kjmu belum terganti 

No HP: 0895-3424-82188

1

2021 April TW2104066IRG BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Selamat pagi, 

Apa sudah ada info terkait pembayaran PKB melalui e-samsat? Setelah bayar, apa pembayar pajak tetap perlu datang ke samsat?
1

2021 April TW2104066O2C DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mau bertanya...BST saya yg 2 &3 kok tidak cair y?kenapa ttpi yg lai. Cair y? 

 

Apa ada perbedaan ? 

 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama: sugiarto 

NIK :3175100910780001 

Alamat Lengkap: jln.Trikora 1 rt003 rw009 no.113 kel.gedong kec.pasar rebo jakarta timur

1

2021 April TW2104070LW6 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter
Halo @DKIJakarta  

Mohon info untuk persyaratan pengurusan BPHTB di tingkat kecamatan Pulo Gadung untuk rumah dengan nilai di bawah 2 miliar.
1

2021 April TW2104071JDT DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat malam min, saya ingin bertanya mengenai teknis DTKS itu seperti apa yaa? Saya merupakan mahasiswa dari keluarga kurang mampu yang 

sedari dulu pun menerima bantuan KJP sejak SD tetapi untuk KJMU sekarang saya tidak mendapat bantuan KJMU dikarenakan tidak terdaftar 

dalam DTKS 

padahal dari semester satu, saya sudah melakukan pendaftaran DTKS tapi sampai sekarang saya memasuki kuliah semester dua belum juga 

terdaftar dalam DTKS 

Bagaimana solusinya min? teman2 saya pun yg berasal dari keluarga tidak mampu banyak yg tertolak KJMU karna tidak terdaftar dalam DTKS. 

Padahal ini bukan sepenuhnya salah kami sebagai pihak yg seharusnya berhak atad bantuan pemerintah tersebut, ditambah semester 2 ini 

merupakan kesempatan terakhir mahasiswa mendaftarkan KJMU. Terimakasih! 

Maaf min, dari awal semester satu saya mengajukan Kjmu tidak pernah terdaftar sehingga tidak ada nomor KJMU 

Nama : Nabillah Nurif' Ah 

Nama : Nabillah Nurif' Ah 

Universitas : Universitas Indonesia 

NIK : 3171034901021001 

KK : 3171031201110112 

 

Mohon kebijakannya min karena saya juga lihat banyak mahasiswa yang telah mendaftar DTKS sejak oktober 2020 tetapi belum juga terdaftar 

sehingga tidak dapat menerima Kjmu

1



2021 April TW2104073AQJ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang min, saya ingin bertanya status kjmu saya dibatalkan padahal saya sudah disurvey oleh kelurahan dari bulan januari, sekarang posisi 

saya semester 2, padahal terakhir itu daftar kjmu hanya semester 2, ini bagaimana ya min, saya sangat membutuhkan untuk kuliah soalnya, mohon 

bantuannya ya min 

 

Tolong ya min soalnya saya sangat membutuhkan ini 

 

Nama : chatrine sofia yudika sibarani 

 

Alamat: jln. Penganten ali III Rt11/06 ciracas, jakarta timur 

 

Asal univ: Universitas Negeri Jakarta (PRODI PGPAUD) 

 

NIK : 3175095101010012 

 

KK : 3175091101099085 

 

No. Tlp: 0895331705995

1

2021 April TW2104073CAD DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang min, saya merupakan siswa yang tidak lolos kjmu, padahal nomer dtks saya sudah ada, ini bagaimana ya min?  

 

Nama : Sahdia Safitri 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3175074401020006 

KK : 3175072701096504 

No Hp : 088975567261 

 

Alamat Lengkap : Kp. Gandaria Rt.001/Rw.007 no.204 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan: Duren Sawit Jakarta Timur 13450

1

2021 April TW2104074CED DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Siang min 

Saya mau tanya awal ny saya dapat BLT tp hanya 1x dapat dan selanjutnya tidak dapat lagi. Itu knp ya min? 

 

Nama : Bowo Gunawan 

NIK : 317503111183007 

Alamat : Jl. Kebon sayur 1 no.6 RT.006 RW.015 Jak-Tim 13330

1

2021 April TW2104076IIG DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama : DIMAS NALENDRA 

Univ   : IAIN SURAKARTA 

Dom. : JAKARTA BARAT 

mohon izin bertanya terkait dtks 

data saya belum terdaftar sejak semester 1 , semester 2 ini juga belum terdaftar , bagaimana solusinya? saya sangat berharap dari adanya kjmu 

ini🙏 terima kasih

1

2021 April TW2104077M1A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dibantu untuk para pedagang kaki lima yang berlokasi Jln. Gang Tembok Kalipasir kelurahan Cikini kecamatan Menteng Jakarta pusat. 

Sangat mengganggu lingkungan sekitar dan jalan 

Patokan lokasi : Jln. Gang Tembok Kalipasir kelurahan Cikini kecamatan Menteng Jakarta pusat.

1

2021 April TW2104077QQG DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalamualaikum, maaf sebelum nya pak saya mau nanya kalau soal kjmu untuk yang semester 2 gimana ya pak? Soalnya ini kesempatan terakhir 

saya untuk mengajukan kjmu, saya mengajukan sudah dari semester 1 selalu di tolak karena masalah dtks, jadi akibat proses yang sangat panjang, 

mohon kebijakan nya 

pak🙏🏻🙏🏻

 

 

Ini untuk data saya pak 

Nama : Anisa Nefri 

Asal Universitas : UHAMKA 

NIK : 1376015110010001 

KK : 3175102206160011 

No HP : 082113273669

1

2021 April TW2104082H6G
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter

Kerusakan penutup gorong-gorong yang sama yang diperbaiki tgl 5 maret lalu. Jelek banget kualitasnya, bikin macet panjang di pertigaan Tipar 

Cakung - RGTC sampai 1 KM 

sampai sekarang belum diganti tutup gorong-gorong itu tapi status sudah selesai, bagaimana ini?

1



2021 April TW2104089DKN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mengenai permasalahnnya......saya dapat undangan Program BST tanggal 30 Maret 2021 tetapi ketua RT saya baru memberikannya terlambat pada 

tanggal 3 April 2021 jadi kemana saya harus mengurusnya....  

 

Ronaldo santoso 

Jl. Ampera II no. 26. Rt. 003/009 

Pademangan Barat 

Jakarta utara 

NIK. 3172052711720004 

 

Trimakasih

1

2021 April TW2104093B1U
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dibenahi kolong JLNT Satrio yang jadi rest area ojol dan puteran balik motor di pedestriannya pak @aniesbaswedan. @DishubDKI_JKT 

@DKIJakarta tidak ada solusi permanen. Petugas @DishubDKI_JKT hanya ada di lapangan kalo ada laporan aja.
1

2021 April TW2104095HKB

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kelautan dan 

Perikanan
Twitter

Selamat siang min, maaf mau tanya untuk kontak Sudin KPKP apakah ada medsos nya atau lewat akun Pemprov yg ini ya? 

Saya menemukan kucing dgn 4 anaknya tdk terawat, mau saya adopsi tdk bisa krn di rumah sudah ada anjing peliharaan dan tempatnya tdk 

memadai 

Saya sudah coba kontak Puskeswan Ragunan yg saya ketahui sebagai tempat penampungan sementara kucing2 liar, namun info yg saya dapat, 

penyerahan kucing hanya bisa lewat Sudin KPKP setempat 

 

2:53pm 

arffisukma's avatar 

Arffi @arffisukma 

Terima kasih Admin atas responnya 

🙏🙏

 

 

More options 

2:52pm 

arffisukma's avatar 

Arffi @arffisukma 

Nama Lengkap: Fenty Febrina 

Alamat Lengkap: GG Spoor II Dalam RT 006 RW 002, Kel. Gunung Sahari Selatan, Kec. Kemayoran Jakarta Pusat 

No. Telp: 081283241991 / 087870700049

1

2021 April TW2104097OTJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

nama : djoko susilo 

Nik : 1904010211820001 

alamat v jl.cendrawasih VI/91 rt 011 / 007 cengkareng barat,jakarta barat 

no. kk : 3173011901180003 

deskripisi pengaduan : saya ingin menanyakan perihal bst saya yg tahap 2 dan 3 mengapa sampai saat ini belum cair juga.

1

2021 April TW2104098E7B
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Saya sudah coba menggunakan aplikasi Alpukat betawi,tapi saat mendaftar tidak bisa dan disebut data kependudukan tidak ada. 

 

Nama : Arfah ariestian lim 

Nik      : 3172032903650001 

Alamat: Jl.Samudra 608 Rt.04/07 Kel:Rawabadak selatan.Kec: Koja.Jakarta Utara. 

Telp : 087784326543

1

2021 April TW2104098QI1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo Satpol PP Jakarta Timur, di jalan Teratai II RT 04/09. Duren Sawit ada yg nutup jalan 

 untuk pesta kawinan, masaalahnya apakah boleh dan bagaimana prokesnya, rawan.penularan covid19 nih
1

2021 April TW2104101PYB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth, @DKIJakarta sya ingin mlapor.  Pda pukul 01.00 dini hari tlah trjadi p rkumpulan massa yg msh asik karaoke. Sdangkan pda saat ini msh 

diberlakukan PSBB di wilayah DKI Jkt. Jujur ini sangat mengganggu pmukiman pnduduk yg sdg bristirahat. Tolong ditindaklanjuti, terima kasih. 

Kejadian trsebut slalu trjadi stiap hr di mlm hari dari pukul 22.00 s/d 01.30 dini hari  

Alamat lokasi: jl. Ekor kuning RT/RW: 007/005 Penjaringan Jakarta Utara 

Patokan: lokasi dipinggir jln di dpn tempt makan pecel lele/sblah warung indomie pas di tikungan/seberang pasar eviles

1



2021 April TW2104103ID5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Terkait kjmu dibatalkan karena dtks blm terdaftar, sebelumnya saya sudah mengisi form pembuatan dkts dan juga suda disurvei, sesudah ada 

konfirmasi  dari pihak kelurahan saya dikirimi id bdt, saya langsung mengecek ke situs Kemensos namun nama orang tua saya tidak ada, saya 

kembali menghubungi pihak kelurahan mereka menjawab katanya blom sinkron ke aplikasinya, dan pas kemarin pengumuman kjmu saya 

dibatalkan dikarenakan tidak terdaftar dtks 

 

Nama:  Bambang Supriadi 

Asal Universitas: IAIN SALATIGA 

NIK: 3172042806010008 

KK: 3172040103110045 

No Handphone: 085693765718

1

2021 April TW2104106M6T PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
@AetraJKT @DKIJakarta tolong responnya @AetraJKT saya sudah telpon 2 minggu lalu dan sudah berkali2 telepon ke pihak aetra mengenai 

permasalahan pipa bocor di depan rumah saya, dan jawabannya selalu akan disampaikan bagian teknis tp sampai sekarang tidak 
1

2021 April TW2104109UAN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat sore min.. di ps kebayoran lama untuk parkirnya kok tidak ada karcisnya ya? Dan juga jalan di depan ps kebayoran lama banyak di pakai 

pedagang kaki lima jadi macet.makasih min.
1

2021 April TW2104110J83
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta RT 12 RW 8 Kel. Pulogebang Cakung kayak udah gak ada Covid-19 aja. Anak2 bebas main petasan, dll kumpul2, main tanpa prokes dan 

jaga jarak. Mohon perhatiannya pak @aniesbaswedan @ArizaPatria 

Alamat Lengkap: RT 12 RW 08 Kel. Pulogebang, Kec. C

1

2021 April TW2104113F3X DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

iya pak, status kjmu saya dibatalkan karena dtks, sebelumnya saya sudah mendaftar dtks pada bulan Oktober 

 

Nama: Hana Uswatun Hasanah 

Nomor KJMU: - 

Asal Universitas: Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta 

NIK: 3202354308010001 

KK: 3174082608190009

1

2021 April TW2104114A2I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI Pak tolong Pak di sekitar Jl Cempaka Baru 7 dari sekitar jam 10 malam hingga sampai jam 1 dini hari yang mana dari 

tahun2 lalu hingga sahur terdapat segerombolan remaja yang tawuran sehingga mengganggu kenyamanan Pak, terima kasi
1

2021 April TW2104114LHM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

selamat sore, admin. saya ingin menanyakan kenapa bst saya yg tahap ke-2 belum keluar sampai hari ini? 

Nama: Sultoni Hendra 

NIK: 3175063106700004 

Alamat: KP. Pedurenan RT/RW:007/006, Kel: Rawa Terate, Kec: Cakung, Jakarta Timur

1



2021 April TW2104115Q0Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Pak mohon infonya. Sy d rmh slalu cek cok dgn istri masalah BST.ini thp 1 dpt knp yg 2dan3 nol ya pak. Mohon konfirmasi ya pak. 

Nurdin 

3173060502141050 

Jl kampung Duri Semanan Rt 002/01 Kel. Semanan Kec. Kalideres Jakarta Barat 11850 Kontrakan Bpk. Sanusi,,,tlng pak didaftarkan tuk penerima 

Bansos

1

2021 April TW2104116D0M

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan Twitter

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam menindak lanjut laporan. 

 

Alamat lengkap laporan : 

Jl. Cengkir 1B Blok F5/14, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

Patokan Lokasi Laporan: 

di lingkungan sekitar alamat tersebut. 

Bukti Foto ( Jika ada ): 

Foto kucing2 liar menyusul. 

Detail Permasalahan : 

Banyaknya populasi kucing liar di lingkungan alamat tersebut yang menimbulkan kerugian karena kucing2 liar tersebut buang hajat di teras rumah 

alamat tersebut setiap hari. Sehari bisa 2-3× ada hajat di teras rumah. Khawatir dapat menularkan virus ke penghuni rumah karena kucing tersebut 

tidak terawat/liar. 

 

Terima kasih

1

2021 April TW2104117BDD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Dalam rangka mencegah penularan covid-19 dan menegakkan Perda DKI tentang Ketertiban Umum dan kewajiban mempunyai garasi bagi pemilik 

kendaraan bermotor.  

 

Minta tolong pak, agar menugaskan pak lurah atau RT RW terutama di utan kayu agar menertibkan pengontrak terutama yang dari luar daerah 

serta pengontrak yang membawa kendaraan plat luar daerah agar melapor kepada RT atau RW dan warga sekitar untuk pencegahan terjadinya 

hal2 kriminal. seharusnya mereka juga minta ijin terlebih dahulu apabila menaruh parkir kendaraannya baik mobil maupun motor di luar rumah / di 

jalanan yang mengganggu warga yang hendak keluar masuk garasi serta menyebabkan tidak berfungsinya fasilitas umum sebagaimana mestinya. 

plat luar daerah DKI Jakarta, bayar pajak di luar tapi mengambil hak orang DKI. seharusnya setelah beberapa bulan menetap di DKI jakarta mereka 

harus mutasi kendaraan dan mengikuti ketentuan di prov DKI Jakarta.  

 

Sudah sangat sering warga kehilangan motor, juga warga resah karna parkir pengontrak di jalan depan rumah semakin banyak tidak terkendali. 

tidak pernah dimasukkan ke dalam rumah baik siang maupun malam.   

pembiaran terus menerus oleh pak rt serta petugas terlebih lagi pengontrak ini tidak mau dibilang baik2.. ditegor malah balik marah-marah dan 

mengancam.  

 

Hal ini perlu karena semakin banyaknya rumah kontrakan yang tidak menyediakan tempat parkir mobil dan motor sehingga kendaraan tersebut 

ditaruh begitu saja di bahu jalan. Yang membuat semakin miris rumah kontrakan sering dijadikan tempat berkumpul dan berkerumun pengontrak 

siang dan malam tapi dibiarkan saja selama ini oleh RT RW.  

 

bapak tidak perlu sidak fisik, cukup buka maps.google.com 

sangat banyak kendaraan yang diparkir di jalanan.. terutama rumah kost/kontrakan..  dan hal itu berlangsung bertahun2..  

tidak perlu jauh2 cukup di sekitar kelurahan utan kayu utara saja sangat banyak.. selama ini jalan masih berfungsi karena masih ada warga yang 

sadar akan pentingnya garasi, kalau semua orang menaruh kendaraannya di luar rumah tentu jalan tidak akan berfungsi, anak2 yang selama ini 

lebih banyak bermain di jalan juga akan terampas hak tempat bermainnya. 

1

2021 April TW2104117YBX DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Tapi kenapa harus menggunakan data DTKS Oktober 2020 ? Bukannya sebaiknya menunggu penetapan DTKS 2021 ? Sangat tidak adil atau mungkin 

jahat rasanya sudah menunggu 6 bulan menunggu penetapan DTKS tp gagal kembali karena data yang digunakan masih DTKS 2020. Rasanya tidak 

ada komunikasi antara Dinas Sosial dan Dinas Pendidikan. Harusnya Dinas Sosial memberi tahu bahwa penetapan DTKS di bulan April dan Dinas 

Pendidikan memperpanjang pengumuman KJMU sampai penetapan DTKS selesai. Dilihat-lihat betapa buruknya komunikasi antara Dinas Sosial dan 

Dinas Pendidikan. 

 

Nama: Bagasdika Zaesa 

Nomor KJMU: 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3174012201020009 

KK: 3174040207190014 

 

Saya mendaftar KJMJ tahap 1 tahun 2021. Mengapa status KJMU saya dibatalkan karen tidak terdaftar DTKS ya?? Padahal kemarin sudah mendaftar 

DTKS dan dari petugas dinsos sudah survey kerumah. Mohon ditindaklanjuti ya, Terimakasih

1

2021 April TW2104118SPX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Mohon izin dan bantuannya untuk pemberbaiki jalan rusak di  jalan arjuna utara tepat nya di depan hotel B Fashion mengarah ke Mall Taman 

Anggrek
1

2021 April TW2104119A38 DINAS SOSIAL
Keluhan Sarana dan Prasarana 

pada Gedung Pemeritahan
Twitter

@DKIJakarta Pagi pak Wagub, warga RW.06 Kel./Kec. Kebon Jeruk Jakarta, menanyakan kepastian dari gd. SKKT lokasi di Jl.Melur RT.01/06, perum. 

Sederhana Kodam, apakah bisa segera dibangun kembali, Krn kami lihat pihak terkait tidak ada progres pembangunan 
1

2021 April TW2104120JPW DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 April TW2104121D1M
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Lembaga Kemasyarakatan Twitter

@DKIJakarta Hi, SOP verifikasi dokumen usulan tender via email berapa lama ya? email ke lpsedki@jakarta.go.id udah dari tgl 30 Maret kok ga 

dibales2? email ke helpdesk juga ga dibales2.. telepon juga ga diangkat :(
1

2021 April TW2104121DZD SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1

2021 April TW2104121S4R

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  tolong dong untuk daerah rt.02 rw.06 kelurahan pegangsaan menteng tertibin yg meliarah burung diatas atap kotoran dan bulu 

burung  dan buang sampah ditalang air bikin penyumbatan  jalan air toling pak ditertibkan
1

2021 April TW2104123OWU

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah Twitter Apakah sudah ada pendaftaran untuk BLT UMKM , 1

2021 April TW2104124PUX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo , cafe di senopati tdk ada jarak duduk apa sdh tahu pak? 

 

Lokasi:Jackpot Pocha 청해수산 (ChungHaeSuSan)

1

2021 April TW2104124RCQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sudah lama @AetraJKT di Jl.Penegak No.26 RT003 RW03 Kel.Palmeriam dari Pkl.23-05 MATI. Baru terasa di Ramadhan ! ga bisa Wudhu utk Tahajud. 

Mohon solusi  

Nama : YW Sibarani 

 

Id : 5000 7179 

 

Alamat : Jl. Penegak Raya No.26 RT003 RW03 Kel. Palmeriam Kec.Matraman Jakarta Timur 

 

Hp : 0812 8979 8182 

 

Keluhan : sudah berbulan² air pam kami setiap pukul 23.00 - 05.00 WIB selalu mati. Sulit utk wudhu sholat malam dan shubuh. Apakah Ramadhan 

ini kami juga akan kesulitan air utk aktifitas ibadah malam. Mohon diteruskan. 

 

Terima kasih.

1

2021 April TW2104126G8E
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

1



2021 April TW2104127J7J
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih. 

 

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 12 April 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

1

2021 April TW2104127NBQ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter Min, apakah pemakaman covid19 di jakarta di kenakan biaya yang di bayarkan melalui bank DKI? 1

2021 April TW2104127T8Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta min yg maen begini area dibawah fly over stasion sudirman apakah diboleh kan 1

2021 April TW2104128GDE PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Izin melaporkan perilaku driver jack lingko yg sdh menyerempet mobil saya dr arah kiri tanpa ada pertanggungjawaban krn driver ybs langsung jalan 

TKP Senin, 12 April 2021 pukul 06.45 di pasar palmerah 

Dg foto driver dan nomor mobil sbb 

 

No. Pol. Kendaraan B 1187 TV 

No. Trayek Jacklingko Jack 11  

Jurusan : Tanah Abang Kebayoran Lama 

Nama Driver : Tak ada Identitas nama di baju dan tidak menggunakan KTA

1

2021 April TW2104128GUH
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Keluhan Pelayanan Twitter

Kepada pemprov mohon untuk pelayan lebih baik masa dateng ke kelurahan kelapa dua wetan ga ada yg melayani, emang ganti gurbernur ganti 

pelayanannya juga
1

2021 April TW2104128Y4X
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter

Kami juga JAKARTA tuan puan 

Jalan kami tidak nyaman  

Kondisi gelap saat malam 

Siang seperti difoto rusak 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

Sepanjang jalan  

Dari warung ipah 

Sampai Akrom tempe. Tolong tuan puan diperbaiki 

Kami juga JAKARTA tuan puan 

 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

007/03 12790 

 

Sepanjang jalan  

Dari warung ipah 

Sampai Akrom tempe 

Rusak dan berlubang

1

2021 April TW2104129FC2 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter maaf mau nanya kjmu tahap 2 itu tgl brp ya? Makasih sebelumnya 1



2021 April TW2104132QEI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Selamat Siang Admin, Mohon informasi apakah KLJ periode Bulan April 2021 akan diturunkan/dicairkan, dan apa mungkin di rapel Pertiga Bulan 

pada Bulan Juni 2021 baru diturunkan/dicairkan.
1

2021 April TW2104137HSU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter sedih sekali, jalan kaki aja sampe ditutup gini. Hampir tiap sore pula. Lokasi di samping kantor kecamatan sawah besar 1

2021 April TW2104140AGH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW2104143NMW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Sore ini,  

pertigaan ini masih jadi sumber kemacetan parah. 

Jl.Tubagus Angke, Jakarta Barat.

1

2021 April TW2104143YYJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Kedoya Utara, Wesling Kedoya Garden Banjir, Tolong dibantu serapan nya, di kali depan Pasar Kemis juga sdh tggi. Macet dimana2 pohon pada 

tumbang, tolong pak pic.twitter.com/goUdt8M6dl
1

2021 April TW2104147ZVE DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Saya ingin melaporkan lagi. Saya sudah di survei dan sudah meminta surat keterangan dari Dinas Sosial. Bisakah mengabarkan UPT P4OP untuk 

meloloskan KJMU saya di tahap ini ?  

Nama: Bagasdika Zaesa 

Nomor KJMU: 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3174012201020009 

KK: 3174040207190014

1

2021 April TW2104148BSS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1



2021 April TW2104149MDG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor pak . Lampu penerangan Jalan perumahan Taman kota Sudah 3bulan Mati . Kabar Sdh Banyak yg Lapor tapi masih blum ada penanganan. 

Mohon dibantu . TERIMAKASIH.
1

2021 April TW2104150RUH BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Tolong dong rel kereta jl. Pramuka di aspal, itu udah bolong dan hancur, menyebabkan kemacetan yg parah. Thanks 

Jl. Pramuka Raya, (Rel kereta) sebelum pasar Burung/Pasar Pramuka 

Tepat di perlintasan kereta api, karena jalanan sudah berlubang parah.

1

2021 April TW2104150ZOC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min, ingin menginformasikan. Sampai saat ini, setiap malam masih suka ada remaja yg kumpul2. Bisa dicrosscheck skrg min. Dan ada 

beberapa kendaraan yg mereka gunakan, menggunakan knalpot bising 

 

Laporan Sebelumnya : TW000064987

1

2021 April TW2104152NS9

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Saya cetak e-ktp 3 bulan ga jadi-jadi di kelurahan tugu utara. Alasannya blangkonya abis terus. 

 

Nama lengkap : Muhammad Muchlis 

NIK : 3172030312900003 

Alamat lengkap : Jl Mawar IV no 16 RT 011/006 kel. Tugu Utara Kec. Koja Jakarta Utara 

 

Keperluan : ingin merubah status perkawinan menjadi kawin

1

2021 April TW2104152XAJ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Berapa lama proses kinerja validasi bphtb untuk waris dan perubahan PBB  ini jika berkas sudah diterima di uppd? 1

2021 April TW2104153WJ1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Pohon menutupi jalan 

Sebaiknya dipangkas  

 

Lokasi: 

Jl Mampang Prapatan Raya IX 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta Indonesia 

Tegal parang 007/03 12790 

 

Samping amz Frozen  

Depan warung Pipit

1

2021 April TW2104154TUK KECAMATAN PANCORAN Sampah Twitter Mohon izin Ada tumpahan lumpur di Jl.Pasar Minggu Raya dekat CV.Tanjung Mintra lestari 1



2021 April TW2104156I86 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kecewa dengan penjelasan dinsos kelurahan kayu manis kenapa saya hanya dapat tahap 1 BST, padahal saya blm dapat bantuan apapun dari DKI 

dan masih warga DKI yg terdampak pandemi. 

 

Nama : Nurus Mulyono 

NIK: 3175010304740006 

Alamat: Jl. Kayu Manis 7. No.54. RT.09/07. Kayu Manis, Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 April TW2104161F2B
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

2015 sudh di ajukan U-dit hingga skrg blm terealisasi hingga jln skrg hampir longsor, U-dit berguna utk pejalan kaki,P ± 30 M. Lok jl Almubarok Raya 

RW 10 kel cipulir JKS, Mhn bantuannya dinas terkait untuk di TL, @binamargajaksel @BinaMargaDKI @KotaJaksel @DKIJakarta
1

2021 April TW2104162MB0 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min saya ingin memberikan pengaduan terhadap kjmu yang dibatalkan karena dtks padahal rumah saya telah disurvei 

Sampe sekarang saya gatau kelanjutannya bagaimana padahal ini harapan terakhir saya lantaran saya telah berada di semester 2. Apakah akan ada 

kebijakan dari pemerintah terkait ini. Kendati demikian saya sangat butuh dana kjmu tersebut untuk kuliah. 

Nama : Ahmad Muzaki 

Alamat : Jl. Musyawarah Rt.005/Rw.002 

NIK : 3173052709011004 

KK : 3173051103111040 

Telepon : 089636666411 

Itu min data saya mohon banget buat kebijakannya dari pemerintah 

Karena saya terancam putus kuliah kalau tidak mendapatkan kjmu itu. Orang tua saya juga sedang sakit jadi mohon min bantuannya.

1

2021 April TW2104164O6D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon @DKIJakarta agar parkiran mobil yang menutup separuh jalan di depan South Kitchen sepanjang jalan Taman Setia Budi II, RT.3 RW.1, 

Kuningan, Setia Budi, Jaksel 12920 bisa ditertibkan terutama jam 18-20 karena membuat arus lalu lintas macet dan tersendat. #Jakarta #Macet
1

2021 April TW2104165LRT

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Administrasi Twitter

Selamat Pagi @DKIJakarta saya mau bertanya terkait sistem di kelurahan Cengkareng Barat apakah error benar sejak Rabu (14/04) sampai hari ini? 

Karena ada keperluan untuk mnegambil KTP dan dari Rabu hingga hari ini belum bisa diambil dengan alasan sistem error. Mohon bantuannya 🙏🏿 

Terimakasih 

 

Nama lengkap: Siswoko 

Alamat lengkap: Jln Jaya XIII RT 001 RW 009 Cengkareng Barat  

NIK: 3311030608880002 

KK: 3173011802190039

1

2021 April TW2104167K1O BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Min,sy mu tanya kl mau perpanjang stnk mobil dan ganti plat 5 thnan apakah masih tetap hrs dtg ke samsat daan mogot (dkt rumah sy) atau bisa 

lewat online? Kl lewat online,pakai aplikasi apa dan stlh byr,bgm ambil plat nopol yg barunya? Tlg infonya.tq
1

2021 April TW2104168DNT BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
@DKIJakarta itu di Jalan Wahid Hasyim Kebon Sirih arah Sarinah udah jelas-jelas satu arah, tapi masih banyak banget yg bandel lawan arah, ngebut 

pula. Ga cuma motor, kadang mobil juga nekat. Tolong dong ditindak, bahaya
1



2021 April TW2104170LOL DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Halo min 

Emg sekolah sudah bisa tatap muka yah? 

Soalnya keponakan saya mulai senin udah ada tatap muka 

Apa boleh begitu saat covid? 

Nama Sekolah: SMP Yaspi 

 

Alamat sekolah: Jl. Dinas kebersihan DKI Tipar Cakung Timur, kel. Semper barat, kec. Cilincing RT 4 RW 4, Jakarta Utara

1

2021 April TW2104171CZF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter haloo min, gimana nih kabar dtks?? ngga kelar2 perasaan. Banyak yg gagal kjmu nih gara2 proses dtks yg lama 1

2021 April TW2104177R5I
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

4:18pm 

BenSumurungAma's avatar 

Ben Siregar @BenSumurungAma 

pic.twitter.com/XRX4o2LIIq 

 

More options 

4:18pm 

BenSumurungAma's avatar 

Ben Siregar @BenSumurungAma 

pic.twitter.com/WTEVQYHSid 

 

More options 

4:18pm 

BenSumurungAma's avatar 

Ben Siregar @BenSumurungAma 

pic.twitter.com/XhCXNoYKnx 

 

More options 

4:18pm 

BenSumurungAma's avatar 

Ben Siregar @BenSumurungAma 

pic.twitter.com/lpdtMYdA9i 

 

More options 

1

2021 April TW2104179AKI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta mohon dibantu, lokasi jl tipar cakung depan rusun, sumber kemacetan 

Jl Tipar Cakung, Jaktim
1

2021 April TW2104191M7V
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pagi pak/bu, maaf izin mengadu, saya curiga dengan proses perekrutan pekerja perusahaan PT. CENTRAL REKAPURI SEMESTA yang baru saya ikuti 

karna harus menyetor uang jaminan diawal padahal belum mulai bekerja. Sekarang masih berlangsung proses wawancara di alamat berikut : Jalan 

Pondok Kelapa Raya No. 90 Duren Sawit, Jakarta Timur.. saya curiga karna tidak mendapatkan informasi perusahaan tersebut di search engine.. 

mohon bantuannya dicek pak/bu, karena saya lihat banyak yg ikut proses lamaran.. saya khawatir perusahaan tersebut fiktif dan berniat menipu 

para pelamar kerja.. terimakasih

1

2021 April TW2104192DRX KECAMATAN PADEMANGAN Jalan Twitter

@DKIJakarta mohon perhatian pemprov DKI jalan tongkol arah pelabuhan sunda kelapa maupun arah ke kota tua jalanan berpasir, berdebu dan 

banyak kerikil kecil, byk pengendara sepeda motor jatuh terpeleset. mohoh diperhatikan. terima kasih. 

 

Jl. Tongkol, R

1

2021 April TW2104192QJ1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

Replying to @DKIJakarta @SonoraFM92 @TMCPoldaMetro 

Sampai dengan hari ini tetap tidak ada petugas (yang ada pak ogah) baik dari @TMCPoldaMetro maupun dari @DKIJakarta dan bahkan tidak ada 

yang mengerjakan perbaikan 

Video diambil sekitar jam 10.40 pagi ini - 19 apr 2021 

 

Kan sudah ada saya infokan di laporan sebelumnya yang sebelumnya : 

 

TW210415V5ZO 

 

Untuk titik di google maps spt yang saya share sebelumnya :

1



2021 April TW2104193KJH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Sampah Twitter

Buat @DKIJakarta Minggu lalu ada pasukan orange yg membersihkan Jln. Kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta Timur. Tapi kok 

sampahnya di tinggal aja di pinggir jalan dan enggak di angkut sekalian. Tolong perhatiannya karena cukup mengganggu, Thanks
1

2021 April TW2104197BXY PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter @DKIJakarta  tolong lift di halte busway  senen dibersihkan kl bersih kan enak dilihat. Trm ksh. 1

2021 April TW2104201BVS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama : FAOZAH 

NO pelnaggan : 60345220 

Alamat : Jl. lorong 5 RT 11 RW 005 kel. Koja Kec. Koja 

No Hp. :087788757890 

 

Tolong ya AETRA di perbaiki sudah lapor berkali" Air mati seklainya nyala malah cma 30 menitan itu pun kecil.

1

2021 April TW2104202EOO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalam,.. 

Mohon infonya : 

untk kel sukabumi selatan jakbar prihal BST tahap 3. 

Saya cek via ATM, saldo masih 0, @coronajakarta.go.id (status msh dalam penerima). 

1.whasapp tdk aktif, 2.Via tlp juga sama, 3.Via email, dkidinassosial@gmail.com blm ada jawaban 

 

Nama Lengkap: maiwandi 

NIK: 3173050101790002 

No.KK: 3173051601093887 

Alamat Lengkap KTP: Jl. Kp kecil rt. 10 rw 01 sukabumi selatan kebon jeruk jakbar 

Alamat Lengkap saat ini: Jl. Assirot II rt.04 rw.01 sukabumi selatan kebon jeruk jakbar

1

2021 April TW2104202O7B
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta halo admin, mohon informasi mengenai nomor tlpn kantor lurah Kelapa Gading Barat ya. Saya telpon ke nomor 021-4503169 selalu 

error. Thank you.
1

2021 April TW2104207CVE PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pagi hari. Saat mau beraktivitas. Air PALYJA mati. 

Itu sangat mengganggu sekali. Mohon bantuannya untuk segera ditindaklanjuti. 

 

Nama Lengkap: Dedi Misbah (PALYJA a.n Dasiwan) 

ID Pelanggan: 000311070 

Alamat Lengkap: Jl Haji Jian Gang Duta No 49 RT 12 RW 03 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Nomor Telepon: 0818432267 

 

Terima kasih

1

2021 April TW2104207UXJ PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan Twitter

Selamat pagi Admin, izin melaporkan pengemudi Jak Lingko jurusan Budi luhur - Taman Kota pagi ini. 

 

Setahu saya menurut SOP, semua pengemudi harus melambat dan menghampiri setiap BUS STOP yang dilalui, namun tidak untuk pengemudi ini, 

Pengemudi ini cenderung lebih tidak sering menghampiri BUS STOP yang dilalui dan ngebut.  

 

Tadi ada seseorang penumpang naik pada saat ada seseorang penumpang turun dari angkot Jak Lingko ini, ketika penumpang tersebut 

menanyakan, kenapa tidak berhenti Bang ?, Si pengemudi menjawab, makanya melambai. ( Dengan nada tidak baik)  

 

Saya kira itu tidak pantas dan tidak layak dikatakan. 

 

Mohon sidak dan tindakannya lebih lanjut, bila perlu diperiksa apakah Pengemudi ini sehat atau tidak. 

 

(Poto terlampir)

1



2021 April TW2104209S94 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat sore, Saya dari Warga Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah, Mohon bantuannya karna sudah sejak kamis 15 April 2021,debit 

air yang masuk ke wilayah Rumah Susun Griya Tipar Cakung sangat kecil. Air hanya menyala di shubuh jam04.00 sd 05.30 pagi, bahkan sejak 20 April 

kemarin, air sama sekali tidak mengalir. Kami Warga Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah lantai 5 sangat kesulitan dengan kondisi ini. 

Tolong dijelaskan dan ditindaklanjuti segera. Terima kasih. Provider air oleh Aetra Jakarta. Nomor pelanggan ID Pel: 60095758. 

 

Id pel : ID Pel: 60095758 

Alamat Lengkap : Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah Lantai 5 no. 512, Cakung Barat, Jakarta Timur 13910 

No telp yang bisa dihubungi : 085218394881

1

2021 April TW2104210PIH
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter
pak @aniesbaswedan gimana cara mengubah kepesertaan BPJS ke PBI,, karena sudah diPHK di kantor lama jd iurannya sudah tidak dibayarkan 

kantor lagi,, bayar sendiri jg ga sanggup, jd nunggak banyak.. help
1

2021 April TW2104213LR5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta 1 thn lalu saya prnh mengadu hal yg sama tp blm ditindaklanjuti:  

 jl raya tanjung barat lama (jln sblm poltangan) (-6.288994, 106.843639 s.d -6.292499, 106.842611 s.d -6.294664, 106.841254) mhn diberi marka jln 

& garis pemisah putih di aspal

1

2021 April TW2104213XMB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

Deskripsi Permasalahan: 

Petugas pemprov udh dateng buat pengecekan rmh untuk kebutuhan imb di tgl 28 maret. Tp sampai skrng saya tanyakan progress nya baru proses 

pengajuan. Ini udh mau sebulan loh? 

Saya cuma butuh imb buat pemasangan listrik kok. 

 

a/n  

G. SABRINA TRIANI  

3171036610880009 

087888975661 

 

Alamat Lengkap: 

JL SERDANG BARU XII NO 11A RT 13 RW 05 NO 11A 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Dekat bengkel mandiri motor

1

2021 April TW2104214HF2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta @dukcapiljakarta  

No NIK KTP saya ada yg pakai sehingga saya masuk dalam daftar hitam BI.. kok bisa? Tetapi didaftar hitam itu nama dan alamat beda. NB: saya 

belum pernah sekalipun kredit apapun. 

Mohon lengkapi data di bawah ini melalui DM, 

1

2021 April TW2104217JBZ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sampai sekarang malam ini (21 April 2021) air PAM AETRA masih tidak mengalir ke lantai 5 Blok Puspa Indah Rumah Susun Griya Tipar Cakung, 

Cakung Barat, Jakarta.  

 

ID Pel : 60095758.  

Nomor yang bisa dihubungi : 085218394881 an Aria Catur.

1

2021 April TW2104217OGE KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Kronologi laporan : 

menanggapi hasil laporan dgn NO laporan sebelumnya TW210411 saat musim hujan setelah hujan reda got kering. skrg got tetap berair kotor 

keruh bauk. 

dengan status laporan sebelumnya selesai.  

sekarang sy meneruskan laporan kelanjutan dengan melampir kan poto SESUAI ALIRAN GOT poto 1,poto 2,poto 3,poto 4 dan poto 5. 

sebelum petugas orange datang, bersama satu warga mencoba membersihkan dgn membuka 4 BAK KONTROL GOT. sampai di ( POTO 5)  di 

saksikan ketua RW. 

di GOT poto 4 saya gali dan keluarkan pasir.kotoran belas semen lebih dari 1 KARUNG. tapi tetap tak berhasil air tetap sulit mengalir dr poto 4 ke 

arah Poto 5. di poto 4 KERAS tak bisa lagi saya gali. 

 

Alamat lengkap Lokasi : jl. kembang v RT 009/002 KWITANG, SENEN .JAKARTA PUSAT 

 

PATOKAN LOKASI : ALIRAN GOT SEBELAH KANAN JL. KEMBANG V. 

 

NO. LAPORAN SEBELUMNYA : TW210411KN3N 

 

PENDUKUNG LAPORAN : SAYA SERTAKAN POTO BERNOMOR. POTO 1 SAMPAI POTO 5 

 

di posisi poto 4 saya sendiri sdh coba bongkar 1 karung lebih lumpur dan pasir semen bekas cor. tetap air tak mengalir ke jalur poto 5.

1



2021 April TW2104217RHP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon agar selalu sering ditertibkan pengusaha tenda di sepanjang jl tongkol kec Pademangan hingga ujl cengkeh kec taman sari karena sangat 

mengganggu sekali dikarenakan memakai trotoar dan bahu jalan mengakibatkan pejalan kaki agak kesulitan berjalan n hrs turun k jln raya, apakah 

fungsi trotoar dilebarkan hanya unt tempat parkir mobil.lbh baik trotoar kecil tp aman unt pejalan kaki

1

2021 April TW2104218K92 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Bollard patah di pedestrian depan gedung WTC Jl. Sudirman pak @DKIJakarta, terima kasih 1

2021 April TW2104220E2L
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Berapa lama proses pengajuan sewa rusunawa? Saya booking di aplikasi sirukim, sudah seminggu tidak ada kemajuan. Mohon kejelasan, 

terimakasih
1

2021 April TW2104220URJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
@CepatResponJKT @DKIJakarta @JSCLab @dcktrp_dki @SatpolPP_DKI @KejariJakbar rumah tinggal tanpa IMB diJl Talib 3 Rt 04/04 no 12 

Kel.Krukut,  Kec. Tamansari.mohon ditindak sesuai UU No 28/2002 dan Perda No 7/2010.
1

2021 April TW2104221P6O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Selamat malam admin, ijin menyampaikan keluhan. Lokasi di depan mall kelapa gading. Banyak motor parkir sembarangan, melawan arus, dan 

menyebrang tidak pada tempatnya. Sangat meresahkan dan membahayakan pengguna jalan lain. Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 April TW2104225KP3 KELURAHAN PISANGAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam min, tolong min ditindak ada NONTON BARENG FINAL PIALA MENPORA disekitar jln pisangan baru tengah rt 8 rw 12 pisangan baru , 

kec matraman, karena ramai sekali min berisik banget
1

2021 April TW2104229J3O

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Lembaga Kemasyarakatan Twitter min, apa bener kalo anggota dasawisma gk ambil gaji mereka selama bbrp bulan bakalan gk ditransfer lagi utk yg berikutnya? 1



2021 April TW2104231FQW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Mau tanya min, ibu sy dmakamkan covid di jagakarsa 25 februari 2021, ada keinginan memindahkan makam tsb ke kampung halaman dklaten. 

Apakah bsa kami memimdahkan ibu kami ke klaten? Dan apa syaratnya? Terimakasih banyak min 

 

Nama :Srilanjar : 3175065011620007 : 3175062904160044 : Bulak Indah Jl Melur 2 No 24 Rt 004 Rw 05 Cakung Timur Jakarta Timur : TPU Srengseng 

Sawah : 081384212776

1

2021 April TW2104233F2W
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Itu parkiran liar didepan itc roxymas..angot2an intansi mu nindaknya min??? Tlg ditertibkan permanen lah,jelas2 ganggu kelancaran lalulintas disitu.. 1

2021 April TW2104235AP2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Banjir masuk ke Rumah Jl Bambu Petung 

Rt 05/05 Bambu Apus Cipayung Jaktim 

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta  

@sdpuairjaktim  

@pemelairtimur

1

2021 April TW2104236QH5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta Yth. Bina Marga, sambungan jalan cor nya mohon dilapisi aspal kembali, karena sekarang kondisinya sudah rusak, membahayakan 

pengendara motor, mohon di TL, terima kasih... 

Lokasi: Jalan Hadidji 

Kelurahan Rambutan, kecamatan Ciracas, Jakarta t

1

2021 April TW2104243M8S PD AM JAYA Jalan Twitter
Pertigaan Jalan terjadi jalan berlobang mohon segera ditindak lanjuti ini sangat berbahaya , Jalan dwiwarna raya depan SMP Santo Yoseph kel 

Karang Anyar Kec Sawah besar. Terimakasih
1

2021 April TW2104251BRY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam Bapak/Ibu ditempat.  

Saya ingin melaporkan adanya kerumunan warga di Jalan Mawar, RT 12, RW 03, Komplek Kejaksaan Agung, Pasar Minggu Jakarta Selatan. 

Kerumunan lebih dari 5 orang. Terdapat anak-anak muda yg bernyanyi dan berteriak-teriak. Menggunakan drum dan tidak menggunakan masker. 

Mohon bantuannya. Terimakasih

1

2021 April TW2104251VQL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter

Tutup saluran air di jl raya bambularangan rt 4 rw 9 depan warteg kemuning pegadungan kalideres jakarta barat Kondisinya Amblas mohon 

bantuannya terima kasih
1



2021 April TW2104252ADK PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: ruhullah soefiyandoro 

ID Pelanggan: 000350518 

Alamat Lengkap: jalan makmur 1 rt 10/08 no 17 menteng atas, setiabudi. Jakarta Selatan 

Nomor Telepon: 085694100431 

 

Terima kasih

1

2021 April TW2104254JNP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sampai sekarang air PAM AETRA yang mengalir ke Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah dengan nomor pelanggan 60095758,masih 

sangat tidak stabil. Hari ini 25 April 2021,air hanya mengalir 1 jam saja dari pukul 06.00 pagi ke 07.00 pagi. TOLONG SEGERA BANTUANNYA, DAN 

BUKAN PALYJA TAPI AETRA.

1

2021 April TW2104259ME0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter

Selamat pagi .... 

Saya Achmad di Rawasari, 

Mohon info no contak untuk Satpol-PP kec Cempaka putih dan Kel Rawasari. 

Hal ini saya butuhkan jika ada sesuatu hal yang menggangu ketertiban masyarakat kami bisa hubungi Satpol-PP setempat. 

Demikian dan terima kasih.

1

2021 April TW2104262JLH KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan Twitter

Sampah sering dibakar dalam sebulan ini baik waktu siang, magrib dan subuh dgn lokasi di dibelakang pos satpam / sekretaris RT 02 RW 07, Jl 

Kelapa Kuning, Pondok Kelapa, Jakarta Timur.  Mohon ditertibkan krn pemiliknya tdk mengindahkan aturan dan komplain warga sekitarnya.  Asap 

masuk kerumah dan bikin sesak nafas.  Salam

1

2021 April TW2104263N7M KELURAHAN GANDARIA SELATAN Sampah Twitter

@DKIJakarta Sampah di Sebelah, Kantor Lurah Gandaria Selatan, Jl. Mangga No.28B, RT.7/RW.4, Gandaria Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12420 

 

￼ 

 

Mengganggu kebersihan dan keindahan kantor

1

2021 April TW2104264JHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Minta tolong, ini kesekian kali .. nanyi2 gajelas dan ninggalin sampah.. serta pada main bola malam2.. kami mau istirahat susah.. jl. Kalibaru timur 4f 

Cilincing Jakarta Utara
1

2021 April TW2104270P8M
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

Pada tgl 25 April 2021, masih ada Pencemaran Lingkungan di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.  

 

Pembakaran sampah masih terjadi setiap hari sampai pagi hari ini, setelah petugas dari Pemprov/Pemkot datang ke lokasi. 

 

Saat ini ASAP nya BANYAK SEKALI. Hingga seluruh kompleks rumah saya tertutupi oleh ASAP. 

 

Tolong yang SERIUS dan MENINDAK TEGAS kepada oknum tersebut!! Jangan hanya datang dan diskusi saja! TANGKAP Oknumnya!!! Agar 

masyarakat Tahu kalau Pencemaran Lingkungan adalah tindakan yang Melanggar Hukum!!! Pidana kan! 

 

Padahal saya cek di web CRM, sudah di tegur keras oleh satpel lingkungan hidup kemarin sore.. namun Hari ini tgl 27 April masih saja ada 

pembakaran sampah

1



2021 April TW2104270SIW KELURAHAN CILINCING Sampah Twitter

Dear @DKIJakarta mohon bantuannya untuk pembersihan kerikil bekas coran dijalan.. proyek pengerjaan saluran air jadi pada tumpah, berbahaya.. 

jl. Cilincing krematorium sebelum pasar ikan pas jembatan 

 

Jl. Cilincing Krematorium 1, RT.6/RW.4, Kali Baru, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14110

1

2021 April TW2104271C6K DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Persyaratan untuk bisa dirawat dsna apa min? 1

2021 April TW2104273YTQ KELURAHAN CILINCING Jalan Twitter

 jln menuju marunda cakung cilincing bahu kiri kanan banjir pasir. Tdk sebanding pekerja dgn pemakai jln terutama conteiner.baiknya gunakan 

truck penyedot pasir lgs dgn truck. 

Sbg pendptan tambahan dr pasir yg d hslkan. Yuk jakut bersih

1

2021 April TW2104278W8S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Tolong tertibkan dong, taxi mangkal di bibir jalur sepeda dan memakan jalur utama protokol di Jl jendral sudirman tepatnya depan gedung menara 

mandiri & Gdg Sumitmas Menbahayakan pengguna kendaraan bermotor.  

terimakasih

1

2021 April TW2104281WV4 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Dear @kkp_soetta dan @DKIJakarta mohon informasinya ibu saya 65 tahun saat ini sedang di luar negeri dan sudah divaksin untuk kedua kalinya 

dengan vaksin pfizer, akan pulang ke indonesia mei inu, apakah harus karantina mandiri di hotel selama 5 hari ? mengingat beliau sdh tua 

 

apakah bisa karantina di rumah, karena sy liat di sosial media, banyak hotel dan para pihak yang tidak disiplin prokes....

1

2021 April TW2104286S06 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Nanya dong, itu tes harian PCR nya apakah gratis utk seluruh warga dki jakarta tanpa syarat atau berbayar ya ? 1

2021 April TW2104290A33 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Siap pak,3 bln yg lalu bantuan KIP ank saya kluar pak,ko untuk bln ini tidak kluar bantuan KIP nya 

Anak saya an:yulia nur rafiah 

Kls:6 sdn rorotan 05 pagi 

Nik:3172046007081011

1



2021 April TW2104292FTO PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Mhn di cex air bersih di halte busway Grogol 2.di sana untuk berwudu susah 1

2021 April TW2104294OD3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat sore Admin, mohon informasi nya jika ingin pindah KTP dari KTP Jakarta Pusat ke Kabupaten Bogor tepatnya Bojong Gede, dokumen yang 

di perlukan untuk pindah domisili KTP apa saja ya? Terima kasih
1

2021 April TW2104295CD3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat pagi. Saya mau tanya. Jika saya, istri, dan anak saya umur 1 th dinyatakan positif covid, bagaimana saya melaporkan nya? Kemana saya 

melaporkan? 

 

Nama lengkap: Mochamad Riky Pramudya 

Alamat: kampung sawah RT 11 RW 02 Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan 

No hp 082139376704

1

2021 April TW2104295OTW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

Briefing warga melalui pak RT dan Pak RW nya setiap hari sekali keliling2 pake pengeras suara. Ini pendidikan awal. Lama2 akan terbiasa. Jangan 

lupa, sediakan bak penampungan sampah yg memadai, jgn seadanya, Spt yg terlihat di jalan jembatan besi I, sampah berserakan di tepi jln 

 

Sepanjang jalan ini ada 9titik pembuangan sampah. Di tepi jalan, sebagian udh ditulis papan dilarang buang sampah, sebagian ada bak sampah tp 

tdk memadai, sebagian tdk ada bak sampah 

Kondisi demikian dari siang juga sama. Foto2 terbaru tadi itu mlm hari. 

Sepanjang jalan Jembatan besi I, pinggir kali, depan rusun angke. Kelurahan jembatan besi, tambora

1

2021 April TW2104299U3E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Lapor, di depan kantor kecamatan  Menteng, Jakpus, banyak mobil yg parkir di bahu jalan, sangat mengganggu dan bikin macet di pagi hari (jam 

masuk kantor) mohon untuk ditertibkan. Terima Kasih
1

2021 April TW2104301VJN KECAMATAN TANJUNG PRIOK Sampah Twitter

tanjungpriok got depan enggano smp arah mambo got penuh sampah. Tutup saja gotnya dgn penghalang. Pedag kaki 5 dan warga tdk peduli buang 

smp sengaja k got. Yuk tanjungpriok bersih 

Mulai dr got terminal ruko2 enggano, mambo per4 tan 

Krn mayoritas pedag kaki 5. 

Dan warga yg rendah kesadaran mskin k got dr botol puntung rokok plastik mie dll. 

Yuk kerja tks

1

2021 April TW2104302T86 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam pemprov dki. Saya terdaftar di BST pemprov DKI. Dari tahap pertama sampai sekarang saya belum mendapatkan BST tersebut 

Nama: Romianto 

No KK: 3175062001091576 

NIK: 3175061212830025 

Alamat lengkap: kp pisangan rt 09 rw 03 kelurahan penggilingan kecamatan cakung jakarta timur.

1



2021 April TW21040303OS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Pagi, maaf mau lapor kalau subuh ini ada tawuran di sekitar. Tepatnya di Jalan Administrasi II Kawasan Kampus LAN. Beberapa kali setiap 

subuh selalu ada tawuran. Mau tolong dibantu untuk diteruskan kepihak terkait. Terima kasih.
1

2021 April TW21040405CI PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Ya ampun, sdh dari sabtu pagi air aetra tdk mengalir di perumahan kami (Metland menteng) 

Nama Lengkap: sri purnomo 

ID Pelanggan: 60079589 

Alamat lengkap: Perum MM Blok B2/20 Ujung menteng Cakung, jakarta timur 

Nomor telp: 081343041836 

Pengaduan: air aetra tidak mengalir dari Sabtu s.d. saat ini

1

2021 April TW21040463XG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Angkot S 15A  selalu saja ngetem di perempatan lampu merah pasar rebo di Jl TB Simatupang arah ke tanjung barat (depan pabrik susu) membuat 

jalan terhambat, mohon ditindak
1

2021 April TW21040464AG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Bst tahap 2 dan tahap 3 tak kunjung diterima, tapi dalam web corona.jakarta.go.id/id/informasi-b… terdaftar sebagai penerima bst 

Nama : WALINAH BINTI RASDIN 

Alamat : MUARA ANGKE PHPT BLOK C NO.4, RT/RW 006/011, PLUIT, PENJARINGAN 

KK : 3172010605190012 

NIK : 3172015308771002

1

2021 April TW21040466OU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta mohon dilakukan pengerukan lumpur di Kali Krukut dari wilayah Sudirman (dekat MRT Bendungan Hilir), sepanjang 

Bendungan Hilir, hingga Karet. 

 

Sejak banjir di bulan Februari, lumpur mengendap di kali. Warga cemas akan ketingg

1

2021 April TW21040498KM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam, saya menanyakan ttg BST yg blom saya terima sejak Februari 2021 

Nama : V A Kusumowardhono 

NIK : 3171081402700004 

Alamat : Jl. Kramat Jaya Baru Blok G3/363 Johar Baru Jakarta Pusat 

Hp : 08568176894 

 

Mohon dibantu, terima kasih

1

2021 April TW21040499IK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

pada tahap pertama saya mendapat BST.. tapi pada tahap ke-2 dan ke-3 tidak ada saldo masuk. . sedangkan saya cek , saya masih terdaftar sebagai 

penerima BST  

nama : ninan.c 

alamat : jl cipayung rt 08/02  

nik : 3175102311650001 

 

alamat lengkap : jl raya cipayung gg mangga rt 08/02 no 68 

no telpon : 081285078033

1



2021 April TW21040613SC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tolong di follow up pak air PAM mati/tidak keluar. 

 

Nama Lengkap : Djuha 

ID Pelanggan : 000518304 

Alamat Lengkap : Jl. Pepaya 2, RT. 006/01, Cengkareng, Jakarta Barat, 11730 

No Telepon : 089604248179 

 

Terima kasih

1

2021 April TW21040693U2 DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

Pak saya mau lapor lagi nih setelah kemaren saya lapor masalah JPO depan ITC permata hijau. Alhamdulillah udah teratasi tapiii ternyata belum 

semua atap entah ga dicek semua atau bagaimana, mungkin bisa di cek kembali. Terima kasih. @DKIJakarta @BinaMargaDKI  

Iyaaa bru tau mas, padahal itu atap sebelahnya gt. Berarti emg harus lgsg difotoin semuanya ya 

Alamat: JPO ITC PERMATA HIJAU (Jl. Arteri Permata Hijau No.11, RT.11/RW.10, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan)  

Patokan Lokasi: Depan ITC Permata Hijau

1

2021 April TW21040693W3 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

yth bapak rakyat bapak banyaaaaakkkkkkkkk bgttt nih, tendean ada galian gitu macetnya parah bgt pak kemana mana kenanya. masa iyasih pak 

sampe jam segini masih macet bgttttttt. kek disitu semua org sibuk disitu dikerjain galian. dari persimpangan mampang prapatan ke jalan tendean, 

jalan wolter mongonsidi, jalan suryo bahkan macetnya panjang bgttttt dan stuck:’) setau sy sih ya bahkan buat ngaspal jalan aja itu dini hari pak:’) 

biar ga keganggu kegiatan rakyaaaaattt bapak yg banyaaaaaakkk bgt

1

2021 April TW21040729HN DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

siang min, kjmu saya ketolak karena dtks padahal saya sudah mendaftar dtks ditahun lalu, dan pihak kelurahan juga sudah bilang bahwa saya sudah 

terdaftar dkts. bagaimana solusi nya ya? 

 

Nama Lengkap:  Rizka Nurhaeni 

NIK: 3174036303030012 

KK: 3174032509100010 

Alamat Lengkap: Jalan Tegal Parang Selatan II rt003/07  

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

Bukti Pendukung(Bila Ada):  

Nomer Telefon: 0895-2261-9482

1

2021 April TW21040860LG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan: tempat ibadah di sekitar rumah saya tidak menerapkan jaga jarak. Apakah hel tersebut tidak masalah? Saya jadi takut untuk ibadah 

setelah pihak mesjid memutuskan untuk tidak menjaga jarak lagi. 

 

Alamat lengkap: Jalan Lodan Dalam 2b Rt.5 Rw.8, Pademanagan 

Patokan Lokasi Laporan: Mesjid Ittihadul Muslimin Lodan Dalam 

 

Terimakasih banyak atas tanggapan dan tindakannya

1

2021 April TW21040878FW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Supermarket Tip Top di Jl. Balai Pustaka Rawamangun suruh bikin tempat parkir sendiri dong. Parkir mobil pelanggannya bikin macet 

jalanan. Jalan udah kecil masih diambil juga sebagian buat parkir kendaraan pelanggan dia.
1

2021 April TW21040887RB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

di lokasi ini byk motor dan gerobak warga menghalangi kendaraan yg mau belok kiri ke arah cawang dan itu menambah sumber kemacetan di pasar 

gembrong mohon di kasih solusi biar lalu lintas tidak keganggu
1



2021 April TW21040890F8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Pak mohon infonya. Sy d rmh slalu cek cok dgn istri masalah BST.ini thp 1 dpt knp yg 2dan3 nol ya pak. Mohon konfirmasi ya pak. Budi martomo. 

NIK 3175060303780004
1

2021 April TW21040939GD
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Nama         : Tengku Ahmad Ramza 

NIK          : 3174012402210001 

No. KK       : 3174010704160012 

Kelurahan    : Manggarai 

Kecamatan    : Tebet 

No. Telepon  : 085156944182 

Detail Permasalahan / Tujuan : Akta anak saya sudah diupdate namanya menjadi Tengku Ahmad Ramza, sedangkan KIA dan KK ank saya, dicek pd 

aplikasi alpukat masi Tengku Ahmad Ramzi, jadi mohon bantuanny agar d sesuaikan dengan akta... 

 

Hasil TL Sebelumnya: TW2104060DDS 

"Selamat pagi. Terima kasih atas laporan yang anda sampaikan. Kami sudah berkoordinasi dengan Unit terkait dan saat ini laporan anda sudah 

ditindaklanjuti. Silahkan untuk langkah selanjutnya anda berkoordinasi dengan kasektor kecamatan Tebet di nomor 0813 8736 0976." 

 

Maaf sebelumnya saya sudah berkoordinasi dengan Pak Salimin Kecamatan Tebet, beliau bilang kecamatan tdk dpt ubah data KK, jd d arahkan k 

sudin jak-sel. Mengapa saya arahkan k kecamatan lg? bukany jd kyk main bola pimpong min, mohon arahanny...

1

2021 April TW21040948SZ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter

7:50am 

oze_AF's avatar 

Akhmad Fauzi @oze_AF 

Selamat pagi admin. Apakah benar dana bantuan BPUM akan dapat lagi untuk pelaku UMKM Jakarta?

1

2021 April TW21040949VU DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo, untuk pendaftaran KJMU kenapa dibatalkan dengan alasan tidak terdaftar di DTKS? Padahal saya sudah daftar dan sudah di survey 

Nama : Dwi Aji Sagitario 

Nomor KJMU : 4282303019 

Asal Universitas : Universitas Negeri Malang 

NIK : 3173050112001002 

KK : 3173051801160037

1

2021 April TW21040972KR DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat pagi, kenapa status KJMU saya masih dibatalkan ya? Padahal sudah ada petugas DTKS yang survei ke rumah beberapa hari lalu. Mohon 

ditindaklanjuti. 

 

Nama: Winda Retnasari 

Nomor KJMU: 5212302965 

Asal Universitas: Universitas Indonesia 

NIK: 3175094902020007 

KK: 3175091701092519

1

2021 April TW21040976QO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Boleh ya parkir di pinggir begini? @DishubDKI_JKT @DKIJakarta  

Aing beneran nanya.  

Sepeda motor jg full banget di pinggir jalan KH Wahid Hasyim.  

Mending dipasang cctv aja deh. 

 

Alamat lengkap : JL. KH Wahid Hasyim no.45, Gondangdia, Menteng. 

Patokan : HOTEL ERIAN.  

Ga usa patokan. Sepanjg wahid hasyim bnyk parkir liar.

1

2021 April TW21040997KB DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama: Adilah Tsabirah Irsa 

Nomor KJMU:  

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175105604020012  

KK: 3175102307190020 

 

Saya mendaftar KJMJ tahap 1 tahun 2021. Mengapa status KJMU saya dibatalkan karen tidak terdaftar DTKS ya? Padahal kemarin sudah mendaftar 

DTKS dan saya sudah ke kelurahan untuk cek, ternyata katanya sudah terdaftar. Mohon ditindaklanjuti ya karena di semester ini terkahir bisa 

mendaftar, Terimakasih

1



2021 April TW21041013C2 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan Twitter

Halo, min @DKIJakarta  

Di Jakarta ada website atau cara cek status tilang kendaraan nggak ya? Misalnya, saya mau beli kendaraan, tapi sebelumnya mau pastikan 

kendaraan itu tidak ada tanggungan tilang yang belum selesai.

1

2021 April TW21041167WL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan: tempat ibadah di sekitar rumah saya tidak menerapkan jaga jarak. Apakah hel tersebut tidak masalah? Saya jadi takut untuk ibadah 

setelah pihak mesjid memutuskan untuk tidak menjaga jarak lagi. 

 

Alamat lengkap: Jalan Lodan Dalam 2b Rt.5 Rw.8, Pademanagan 

Patokan Lokasi Laporan: Mesjid Ittihadul Muslimin Lodan Dalam 

 

Terimakasih banyak atas tanggapan dan tindakannya

1

2021 April TW21041305IG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta 

 ojek motor berkerumun di bawah jembatan sedayu city dekat rs. Gading pluit (sebrang proyek jl tol) . Jl terusan gading timur . Kelapa gading . 

Tolong di bubarkan. Terimakasih

1

2021 April TW21041308EC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta sepanjang jl.menceng raya, tegal alur kali deres, tolong di tertibkan, masih banyak pedagang makanan yang masih jualan siang di bulan 

ramadhan
1

2021 April TW21041395OM PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sore min, air dr pt palyja untuk daerah jl. raden saleh 2 gang 8 cikini menteng keluarnya kecil bgt bahkan sampe ga keluar. 

 

Sudah lebih dr sebulan lho, mohon dibantu agar ditindaklanjuti ya 

 

Nama Pelapor: Agus Suhardi 

ID Pelanggan: 000797864 

Alamat Lengkap: jln. Raden Saleh 2 Gang 8 no. 151 B RT 019 RW 003 Kel. Cikin Kec. Menteng Jakarta Pusat 

Nomor Telepon: 081382216374

1

2021 April TW21041400VK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Ini sering sya lihat kabel telkom yang putus dan tidak terawat. Lokasi di Depan halte busway penas kalimalang, jln irigasi kalimalang, pas perempatan 

by pass jl di panjaitan, bawah fly over becakayu.
1

2021 April TW21041408TK
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1



2021 April TW21041447X8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter Pohon tumbanh di taman gunawarman, ga terlihat petugas. 1

2021 April TW21041482S3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter

Mohon bantuan pihak @KTengsin ada dahan pohon dari kantor lama KUA jatuh mengenai rumah cc @CepatResponJKT @aniesbaswedan 

@PosPohonTumbang 

Alamat lengkap : Jl.Karet Pasar Baru Barat 7 No.8, Rt.009/02, Karet Tengsin, Jakarta Pusat 10220 

Patokan : Depan @KTengsin atau bekas kantor KUA yang terbengkalai

1

2021 April TW21041489JK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 14 April 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kembangan 

2. Palmerah 

1

2021 April TW21041503I0 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan Twitter

Mohon bantuannya ada tumpahan lumpur di jalan pasar minggu raya, mohon untuk di cek lokasi.  

Tepat nya Rt 5 jalan raya pasar minggu, duren tiga 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Buntu No.36 Rt.05/Rw.03, kec.pancoran. deket PT.Cipta Saranan Multiguna

1

2021 April TW21041505G2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

toilet di halte transjakarta Tirtayasa dan halte lainnya lama di kunci alasan perbaikan.  

 

Bagaimana kenyamanan penumpang yg mau buang air kecil??

1

2021 April TW21041568S8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

saya sudah dapat email balasan dari Pemprov DKI yg menyatakan saya sudah pindah keluar DKI Jakarta atas dasar musyawarah RT dan RW, padahal 

e-KTP saya DKI Jakarta. Untuk data BST ini mana yg valid? e-KTP saya atau data di RT saya? Apakah semudah itu RT setempat menghapus hak 

sebagai warga DKI ? Mohon penjelasannya dan bagaimana saya mendapatkan hak saya tersebut mengingat saya sangat membutuhkan dimasa 

pandemi ini.

1

2021 April TW21041628Z8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Bst tahap 1 dan 2 sy dpt undgn dr RT,sdkn tahap 3 dan 4,cair tgl 15 april 2021,sy tdk dpt.dr RT di srh ngdu ke kelurahan,di kelurahan kty yg coret no 

NIK sy dr KEMENSOS.apa bnr?sy mhn pnjlsnya. 

Nama:Yohanes R.Sonbay 

NIK:3174052405720021 

Alamat:Kp.Menceng RW 5 RT8 KEL TEGAL ALUR.KEC KALI DERES 

KOTA JAKBAR 

BST thp 1,2 dpt undgn dr RT,sdgkn thp 3,4 tdk dpt undgn.bnr2sy cmn krywn di toko Material.upa harian.apkh sy msk kriteria mmpu?shg di crt nm 

dn no NIK sy dr KEMENSOS.

1



2021 April TW21041759SO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

Mohon penertibannya utk persoalan peninggian jalan, bagaimana solusinya 

Lokasi : Perumahan Nelayan Muara angke, Jl kerapu I...dpn mesjid Mubarok...
1

2021 April TW21041920ZL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@KemenkesRI @DKIJakarta #rapelBST #IbuRisma apakah benar ada pengurangan?setiap saya kunjungin link dtks pas dikolom cari diklik munculnya 

pembenahan data
1

2021 April TW21041941JH BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@DKIJakarta kerusakan jalan di Jl. Diponegoro, depan Megaria, persis di bawah flyover KAI. Berkali² ditambal, selalu rusak krn penyebabnya 

kucuran air dari flyover.. Hal spt ini jg banyak terjadi di jalan Kayuputih Raya, di bawah LRT
1

2021 April TW21042125OL KELURAHAN PENGADEGAN Pencemaran lingkungan Twitter

Kpd @DKIJakarta mohon utk menertibkan tetangga sy yg gemar membakar sampah, apalagi pd jam2 yg tdk menentu sprt ini, dikhawatirkan selain 

asapnya msk ke rmh dan membuat sesak nafas, dpt menyebabkan risiko kebakaran. Jl Pengadegan Timur I, gg Haji Husein, Jaksel 12770 

 

Terlebih lagi ketika pembakaran sampah tersebut sudah berkali2 dilakukan, sudah saya laporkan ke ketua RT, tetapi masih saja membandel, 

 

Tdk ada (lampiran foto), dia tgl di halaman kosong dan pintunya ditutup (saya tdk bs masuk utk memfoto). Saya tahu dia membakar sampah krn 

asapnya masuk ke rmh dan membuat sesak nafas. Kejadian seperti ini sdh sering terjadi. Mohon ditindaklanjuti, paling tdk di datangi lebih dlu

1

2021 April TW21042164CV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Dengan hormat betsama ini sy : 

Mohamad Islam,warga dki jkt tmr,kel.kalisari,pasar rebo ingin .dnanyakn soal BST krn dampak covid utk th.2021 ini,sy tdk dpt sama sekali ,klo 

semako sy dpt. 

Yang sy mau tanya bgmn syarat utk mendptknnya krn sy sdh tdk miliki penghasilan alias tidak mampu,trim kasih. 

Sehubungn dg jwb tertanggal 9/4/21 perihal BST,sy jd membingungkn sebab jelas sekali penerima program sembako dan bukan PKH sblm ada BST 

skrg ini, itu bknnya menerima BSTjuga? kan pemprov hrsnya melihat data warga terbaru dr kk di setiap rt/rw yg punya data dr kelurhn 

masing2,mohon penjelsnnya.Trim 

Berdsrkn laporan sy, sy lengkpi sbb a/n : 

Mohamad Islam,SM 

Nik :3175052110670003 

Jl.lestari Gg.Aljauhari1Rt011/03,kalisari,psr rebo,jktm 13790

1

2021 April TW21042260D8 KECAMATAN KALIDERES Jaringan Listrik Twitter
Selamat Malam min. Saya mau melaporkan dari jam setengah 9nan td sebagian mati lampu di RT 07,01 RW 2 tegal alur,dideket Rptra alur kemuning. 

Mohon ditindaklanjuti ya min soalnya ini puasa pada mau sahur tar. Terima kasih sebelumnya.
1

2021 April TW21042328XU DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kpd yth gubernur provinsi DKI jakarta 

 

Mohon infokan perkembangan pencairan insentif covid-19 untuk nakes di RSUD. 

 

Karena peraturan terbaru mengenai insentif nakes sudah dikeluarkan oleh kemenkes. 

 

Terimakasih

1



2021 April TW21042330KN KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik Twitter
@pln_123 jl.kepa duri mas blok SS.kenapa listriknya belum nyala.. mohon bantuannya Dan jawabannya @aniesbaswedan @DKIJakarta 

@BeritaJakarta
1

2021 April TW21042342SJ DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter
Hai min, mohon info dong. Tgl 6-17 May besok, mau ke Bogor dianggap mudik kah ? Dilarang kah ? Saya mau glamping ke megamendung, serius 

tanya, mohon pencerahan. @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro @RTMC_PoldaJabar @kemenhub151
1

2021 April TW21042364S7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Banjir masuk ke Rumah Jl Bambu Petung 

Rt 05/05 Bambu Apus Cipayung Jaktim
1

2021 April TW21042677FG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

pegel deh begadangin air PAM. Komplain selalu yang balas BOT, tidak ada tindak lanjut. Tolong di tindk lanjut yaaa. 

No pelanggan 000735038 

 

Nama : Suyanto 

ID Pelanggan : 000735038 

Alamat lengkap: Jl. Albarakah Ujung Rt002 Rw 03 no. 60 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat 11740. (Patokan musholla at-takwa) 

No Tlp : 08161413117

1

2021 April TW21042739NV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Trotoar itu dibangun untuk..... 

 

Lokasi perempatan Deptan 

@trotoarian  

@DKIJakarta

1

2021 April TW21042828U2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Selamat Pagi DKI Jakarta. Sebelumnya saya berterima kasih atas pelaporan saya dengan nomor TW210426HQOX di mana petugas lapangan telah 

datang pada tanggal 27 April 2021 di mana telah menginformasikan kepada pemilik rumah yaitu Bapak Chandra (Afung) dan Ibu Cony untuk 

menyetop sementara aktivitas pembangunan rumah lantai 2 nya sambil mengurus Izin Mendirikan Bangunan (IMB). Akan tetapi pada hari ini 

tanggal 28 April 2021 jam 08:35 WIB masih saja ada aktivitas pembangunan rumah seperti getak-getok yang melibatkan 1 Orang Tukang - 1 Orang 

Knek Bangunan. Sepertinya perintah oleh petugas Sudin yang telah datang ke Rumah Bapak Chandra (Afung) dan Ibu Cony tidak di patuhi oleh 

pemilik rumah yang bersangkutan. Mohon agar pihak terkait dapat melakukan pengecekan kembali terhadap situasi lapangan lalu beri juga sanksi 

yang tegas karena hal ini sudah cukup melanggar aturan Pemda DKI Jakarta. 

 

Lokasi : Perumahan Citra Garden 1 Blok F 7 No 7 Kelurahan Kalideres Kecamatan Kalideres Jakarta Barat RT 05 / RW 09. 

 

Patokan Lokasi : PERUMAHAN CITRA GARDEN 1 BLOK F 7 No 7 Toko susu Violetta Shop Deket pemukiman penduduk Rawa Lele.

1

2021 April TW21042875F4

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Selamat Pagi DKI Jakarta. Sebelumnya saya berterima kasih atas pelaporan saya dengan nomor TW210426HQOX di mana petugas lapangan telah 

datang pada tanggal 27 April 2021 di mana telah menginformasikan kepada pemilik rumah yaitu Bapak Chandra (Afung) dan Ibu Cony untuk 

menyetop sementara aktivitas pembangunan rumah lantai 2 nya sambil mengurus Izin Mendirikan Bangunan (IMB). Akan tetapi pada hari ini 

tanggal 28 April 2021 jam 08:35 WIB masih saja ada aktivitas pembangunan rumah seperti getak-getok yang melibatkan 1 Orang Tukang - 1 Orang 

Knek Bangunan. Sepertinya perintah oleh petugas Sudin yang telah datang ke Rumah Bapak Chandra (Afung) dan Ibu Cony tidak di patuhi oleh 

pemilik rumah yang bersangkutan. Mohon agar pihak terkait dapat melakukan pengecekan kembali terhadap situasi lapangan lalu beri juga sanksi 

yang tegas karena hal ini sudah cukup melanggar aturan Pemda DKI Jakarta. 

 

Lokasi : Perumahan Citra Garden 1 Blok F 7 No 7 Kelurahan Kalideres Kecamatan Kalideres Jakarta Barat RT 05 / RW 09. 

Patokan Lokasi : PERUMAHAN CITRA GARDEN 1 BLOK F 7 No 7 Toko susu Violetta Shop Deket pemukiman penduduk Rawa Lele.

1



2021 April TW21043025DY KELURAHAN TEGAL ALUR Keluhan Pelayanan Twitter

Halo @DKIJakarta tolong dong masa urus surat keterangan aja di kantor kelurahan tegal alur, ngga bisa langsung jadi hari ini~ loket katanya buka 

jam 7.30 tapi jam 9 baru dibuka. Alasannya banyak yg belum di input. Padahal di dropbox cuma ada beberapa dokumen. Hadeh. 

 

Tapi banyak calo yg baru masukin berkas, hasilnya beberapa manit udah jadi, gimana yaa? Masih aja ada percaloan nih? @DKIJakarta 

 

Katanya nunggu pejabat yg TTD ngga bisa ditentuin mbak, oh jadi pejabatnya lagi ngga ditempat pas jam kerja nih? @DKIJakarta

1

2021 April TW21043033O5 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Min untuk THR PJLP DKI apa akan cair min? 1

2021 April TW21043033SI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Selamat sore,  

Perusahaan kami baru berdiri ( sudah mendapatkan izin usaha dan NIB), tapi mau urus SIUJPT lagi sebagai Perusahaan Forwarder. Kami tdk tau 

mengurus ke mana dan syarat apa? Semua info dari website pelayanan.go.id sdh kami check tapi invalid. Chat juga tdk di follow up, email tdk valid 

lagi. Mohon diberi kemudahan bagi investor. Saya tunggu info syarat dokumen yg Harus dipenuhi, dan di mana saya harus submit, bila kantor kami 

di Ruko Seasons City Kec Tambora. Terima kasih. Cc pak @aniesbaswedan

1

2021 April TW21043098MW DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

Min @DKIJakarta tolong di perbaiki dong. Lampu penghias JPO ini banyak yang mati. 

Alamat lengkap: 

Jembatan Penyeberangan Orang Jl. Jend. Sudirman.  

 

Tepat di belakang patung Jend. Sudirman.

1

2021 April TW000067869
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir twitter @DKIJakarta saya melaporkan hari ini melewati underpass Tomang terdapat genangan air 10 sd 30 cm. mhn dicek. thx 1

2021 April TW000067870
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
twitter

@DKIJakarta Pagi, mohon pihak satpol PP dlm hal ini bs memberikan teguran kepada tempat usaha bernama Tuttonero di RT.05 RW.011 

Kel./Kec.Kebon Jeruk JakBar, Krn penempatan posisi containernya dpt membahayakan rumah disebelahnya, terlihat pembatas mulai ru
1

2021 April TW000067871 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter @DKIJakarta  apakah lansia penerima kartu program manfaat masih berlanjut? 1



2021 April TW000067872 KELURAHAN TANAH TINGGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

twitter

Maaf Posko ini tidak ada yang Jaga . Sangat disayangkan.. padahal mungkin bikin Tenda seperti ini ada ANGGARAN nya.. yang menggunakan uang 

Pemerintah Daerah..MOHON DITINDAK lanjuti . Untuk apa buat Posko jika hanya jadi Pajangan 

Jalan tanah tinggi 4 - kelurahan tanah tinggi - Kecamatan Johar baru - Jakarta Pusat - DKI Jakarta

1

2021 April TW000067873 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

min mohon di cek utk data ini msih dpt BST atw enggak ..krn yg ke dua pun blm dpt...tp di WAB nya msi terdaftar... 

nama: jati waluyo 

NIK : 3216021803760003 

KK : 3174061302170011 

alamat : jl.h.abu no 24 rt03 rw07 cipete selatan cilandak jaksel 

korban PHK min blm kerja sampe skrg...tolong ya..

1

2021 April TW000067875 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter
Sore, saya ingin menanyakan tentang BST yg ketiga. Kan seperti pemberitahuan sebelumnya katanya akhir Maret akan cair, tp td sya cek koq belum 

cair ya, inikan sudah masuk bulan April. Mohon infonya kapan kepastian jadwal pencairan BST tahap ketiga?
1

2021 April TW000067876 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial twitter

assalamualaikum 

nama:ruslan sanjaya 

nik:3175090310160006 

deskripsi pengaduan : mohon maaf penceraha nya. saya pada tahap pertama dapet. tahap kedua dan ketiga tidak dapat. sedangkan saya cek masih 

terdaftar sebagai penerima bst.

1

2021 April TW210408470P

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam pemrov @DKIJakarta, mau tanya dong, gmn caranya berantas kucing liar yaaa? Hampir tiap hari di rumah sy ada kucing "pup" sembarangan, 

jd tiap hari hrs siram teras nih, atau hrs lapor kmn yaa? Alamatnya di jl Rawa Jaya IV kel Pondok Kopi kec duren sawit Jakarta Timur, patokannya di 

belakang Gedung SDN 02 pagi

1

2021 April TW210409713B DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Kronologis :  

Saya sudah mendaftar KJMU tetapi ditolak karena alasan belum terdaftar di DTKS. 

 

Saya sudah mendaftar DTKS pada bulan Oktober melalui sekolah. Pendaftaran menggunakan link google form yg diberikan oleh pusat, 

 

Pada bulan Februari sudah dilakukan survey ke rumah oleh petugas dari kelurahan. 

 

Mohon info dan tindak lanjutnya atas pendaftaran DTKS tersebut. 

 

Nama : Muhammad Jilham 

Asal Universitas : Gunadarma 

NIK : 3175021603020002 

KK : 3171022105180008 

No Handphone : 08981641795

1

2021 April TW210420136U PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan Twitter

Ijin lapor.mhn di beri halte bus way .antara Indosiar dan Grogol Jelambar .mhn di kasi PAM air bersih di musola halte Grogol 1 .mereka patungan 

untuk beli air bersi untuk ber wuduh 

Mhn di kasi fasilitas air bersi untuk berwudu .kasian team halte bus way Grogol 2 patungan beli air untuk ber wuduh

1



2021 April TW210420355U

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter @DKIJakarta saya mau tanya buat SIKM gmn ya... 1

2021 April TW210420997S KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan Twitter
Kel lubang buaya gak diangkat2 telfonnya.. saya khawatir kesana seperti yang sudah2 untuk nanya persyaratan aja gak bsa2 dan dibatasi. No telpon 

yang saya hubungi 021 8411734
1

2021 April TW210421576N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Lapor pak, lampu di dpn rumah saya mati udh 2 minggu.. di malaka 3 hb rorotan 1

2021 April TW210421684S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon @DKIJakarta agar parkiran mobil yang menutup separuh jalan di depan South Kitchen sepanjang jalan Taman Setia Budi II, RT.3 RW.1, 

Kuningan, Setia Budi, Jaksel 12920 bisa ditertibkan terutama jam 18-20 karena membuat arus lalu lintas macet dan tersendat. #Jakarta #Macet
1

2021 April TW210423548P
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Terimakasih pak @aniesbaswedan masuk air saat berbuka puasa  

. Saat mahgrib hujan deras 15 menit air sudah tinggi. Belum sempat kami shalat...Tolong drainase komplek kami diperbesar pak. Komplek LAN 

samali rt 11/rw4, pejaten , pasar minggu. @DinasSDAJakarta @KotaJaksel

1

2021 April TW210427472L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter samping stasiun cikini pasar kembang byk anak anak main petasan dtrotoar jalan,setiap mlm sekitar jm 19.30an tolong min @DKIJakarta terima kasih 1

2021 April TW210429175Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Mohon bantuannya kepada @DKIJakarta agar pekerjaan galian di depan Gedung BPH Migas Jalan Kapten Tendean, Jaksel segera diselesaikan 

karena menimbulkan kemacetan parah setiap pulang kerja. 

Jl. Kapten Tendean No.28, RT.1/RW.3, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710

1



2021 April TW2104042865 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat siang Pemprov DKI Jakarta beserta jajaran staf nya ... Mohon segera ditindak lanjuti atau di proses terkait kendala BST bulan 

Februari,Maret dan April yang sampai saat ini belum cair juga Nama : Pebri Firmansyah NIK : 3175061802000011 No.KK : 3175060703180010 No.HP 

: 081283227078

1

2021 April TW2104084641 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya mau tanya kenapa BST tahap 2 saya belum cair? 

 

Nama : Urip Susanto 

NIK : 3172041406900002 

Alamat : Jln. Kali Baru Barat IX RT 05/ RW 05 

Kelurahan Kali Baru 

Kecamatan Cilincing 

 

Kronologi lengkap : Saya mau tanya kenapa BST tahap 2 saya belum cair?

1

2021 April TW2104087054
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter Min mau legalisir akta lahir prosedurnya bagaimana? Akta lahir Kebayoran lama tapi sekarang KTP Tangerang Selatan 1

2021 April TW2104128646
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Keluhan Pelayanan Twitter

min.. tolong sentil admin ragunan dong... masa nanya dari tgl 23 maret blom digubris juga... tolong ya. 

 

Minta tolong soal interaksi admin ragunan zoo ini di seriusin lah.. saya telp ga di angkat... di dm twiter dan instagram ga di jawab... kasihan anak 

saya yang ingin melihat binatang di ragunan harus ga jadi gegara saya ambil keputusan sendiri kalau masih ada pembatasan umur untuk anak² di 

bawah 9 tahun apakah masih berlaku atau tidak...

1

2021 April TW2104254045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta min ini sekitar daerah pondok bambu duren sawit, daerah belakang apartemen casablanca east residence slalu ada yg main kembang 

api+petasan tengah malam & subuh kenceng bgt min menganggu banget
1

2021 April TW2104260739
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter @DKIJakarta ampera raya depan arsip nasional 1

2021 April WL210420VR3I KELURAHAN CIRACAS Jalan Aduan Walikota Laporan terkait pembangunan pelebaran rumah, yang mengambil sebagian jalan 1



2021 April WL2104211UL0 KELURAHAN PULO GEBANG Pungutan Liar Aduan Walikota
pungutan liar yang meminta pungutan sebesar Rp. 50.000,- per surat pengantar yang dilakukan oleh Ketua RT 001 Ujung Krawang Pulogebang  

Bapak M. Udin.
1

2021 May EM210501B3QX KELURAHAN DURI KOSAMBI Pencemaran lingkungan Email

bakar sampah ditengah² perumahan pusat kota jakarata gini 

 

perumahan taman semanan indah 

jalan dharma kencana iii, duri kosambi, cengkareng. 

 

patokan: 

https://maps.app.goo.gl/kzWsry2oDfUz6ygw5 

 

Jakarta Barat, RW.1, Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11750

1

2021 May EM210501GGPO
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Ini pada tanggal 27 april di depan rumah nomor 119 dan warung pak erin. Saya udah buat laporan privasi di JAKI tapi belum ditanggapi. Mereka 

anak anak main petasan dan kembang api juga tidak memakai masker. Sekarang juga mereka seperti itu. Bagaimana tanggapan dan tindakannya? 

 

Kalau saya didalam rumah mereka main disitu, kalau saya keluar rumah bawa hp trus mereka lari. Saya juga ada CCTV di rumah. Masa anak anak 

ngumpul di depan rumah orang. Tidak dimarahi orangtua, tidak dimarahi warga atau RT setempat. Bagaiamana anak anak Indonesia bisa maju kalau 

begini kelakuannya.  

 

Jalan Pembaharuan (Kelapa dua wetan) RT 4 RW 8 didepan rumah nomor 119 dan Warung Pak Erin. Dekat tanah KONI.

1

2021 May EM210501GZML
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

tentang gerobak2 sampah yg berada di jl.kali anyar 3  kec.tambora jakarta barat rt.011/01 tolong dikondisikan karena keberadaan gerobak2 

sampah tersebut telah mengganggu warga disekitar nya, padahal sudah tidak ada lagi truk2 pengangkut sampah, dimana gerobak sampah tersebut 

bukan hanya dari Rw.01 tpi dari semua rw yg ada dikelurahan kali anyar, padahal lurah sudah mengatakan kalau gerobak2 sampah di taruh sesuai rt 

& rw nya masing2 tidak boleh ditaruh disatu titik saja. 

terima kasih atas perhatian nya 

tolong ditindak lanjuti 

 

posisi dijl.kali anyar 3 rt.011/ rw01. pinggir tanggul, kec.tambora kel.kali anyar jakarta barat 11310

1

2021 May EM210501NT2T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Laporan Pertama dengan nomor laporan EM210411X57G sudah selesai di tindaklanjuti dengan jawaban seperti ini: 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh Kepada Yth. Bapak Nanu Berkenaan dengan pertanyaan bapak. Kami telah melakukan penelusuran 

terhadap data Bapak, berdasarkan penelusuran data Bapak, terdapat anggota keluarga bernama Achmad Fauzi yang bekerja sebagai Petugas 

Kebersihan Dalam Gedung Gedung Kantor di RSUD Budi Asih. saudara Achmad Fauzi sampai dengan bulan Desember 2020 datanya masih terdapat 

dalam e-PJLP Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, sehingga dilakukan penghapusan data Bapak selaku Penerima BST yang anggota keluarganya menjadi 

PJLP. PJLP tidak diperkenankan menerima BST karena menerima penghasilan tetap. Demikian informasi yang dapat disampaikan, Terima kasih. 

 

Padahal Anak saya yg bernama Achmad Fauzi sudah pecah kartu keluarga kurang lebih 2 tahun karena sudah berkeluarga. 

 

Nanu, No KK:3175081301092139 

Acmad Fauzi, No KK: 3175080909190005 

Ini foto KK atas nama Nanu dan Achmad Fauzi. Mohon ditindaklanjuti. Trims

1

2021 May EM210501TKZW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Waktu di Telepon ke Call Center nya DKI hari Jumat lalu kok gak diangkat ya? 

Apakah ada orang yang bertugas? 

 

Dengan hormat, 

Perihal             : Pertanyaan Kapan E-SPPT Tahun 2021 diberikan kepada Warga 

NOP                : 3171.0100 0602 6006.00 

Alamat             : Komplek PLN Senayan RT/RW 007/007 No. 36Kel Grogol Utara Kec Kebayoran Lama 

                         Jakarta Selatan 12210 

Atas Nama       : Luciana Seiawati 

 

1. Sudah coba kontak ke Nomor Telpon "Call Center CRM" tetapi tidak ada yang angkat 

2. Diberikan akses ke kantor Dipenda Jl Abdul Muis tetapi gak ada yg angkat teleponnya 

 

Mohon dapat dibantu, karena pembayaran PBB ini merupakan PAD utk Provinsi dan kembali lagi untuk warga DKI 

 

Salam, 

 

Dwi Nugroho 

0811 874765

1

2021 May EM210501YPQS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Bismillahirrahmaanirrahiim, 

 

  

 

Assalamu'alaykum warrohmatullaahi wabaarakatuh, 

 

  

 

Bersama ini saya mengucapkan terima kasih atas perhatiannya dari pihak-pihak terkait terutama kepada Gubernur DKI Jakarta, Dinas Sosial DKI 

Jakarta, Dinas Sosial Jakarta Timur terhadap permintaan peninjauan kembali nama kami yang telah dihapus dalam DTKS. Adapun data-data saya 

sebagai berikut di bawah ini : 

 

  

 

Nama                             :   Novarman 

 

NIK                                :   3175010311740004 

 

No. Kartu Keluarga          :  3175011001099707 

 

Tempat/Tanggal Lahir      :   Jakarta, 03 November 1974 

 

Pekerjaan                       :   Wirausaha (Avie Computer) 

 

1



2021 May EM210502B6A6
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Lembaga Kemasyarakatan Email

Saat ini kami memperoleh surat permohonan bantuan sumbangan untuk THR tenaga keamanan rw 04 mampang prapatan.( Foto durat edaran kami 

lampirkan ) 

 

Sejak mulai tinggal di daerah ini 2014  lalu saya baru kali ini memperoleh surat ini . 

 

Biasanya edaran dari masjid untuk kegiatan masjis atau bantuan ksum duafa dan fakir miskin , baru kali ini ada surat edaran tenaga keamanan. 

 

Apakah permintaan ini legal ? ..mohon bantuan dan informasinya ..dan bila tidak sesuai aturan pemprov mohon ada tindakan, ini bukan soal 

nominal tapi kejelasan saja  

 

Demi kebaikan bersama, kami mohon nama pengirim email dirahasiakan . 

Terimakasih

1

2021 May EM210502F1HK KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

 

Ini laporan saya yang kesekian kalinya dengan keluhan yang sama namun sampai detik ini masih terjadi. 

 

Tolong tindak tegas bahwa speaker/toa masjid diperuntukkan hanya untuk adzan bukan untuk kegiatan tadarus, apalagi yang dilakukan dari jam 9 

malam sampe di atas jam 10 dan terdengar hingga radius kurang lebih 100 meter. 

 

Percuma saja ada wadah pelaporan seperti ini namun tindakan tegas tidak pernah dilakukan. 

 

Terima kasih.  

Cipayung RT 003 RW 02 No, Jakarta Timur 

Masjid Kramat Payungan Hidayatullah yang terletak di Jalan Raya Cipayung 

Poinnya di sini adalah silahkan untuk tadarus tapi jangan sampai memakai pengeras suara masjid yang terhubung dengan toa di menara masjid yany 

suaranya terdengar jelas di jam2 orang akan istirahat. 

 

Bukannya masjid punya speaker yang hanya terdengar di area dalam masjid itu sendiri. Silahkan pakai pengeras suara yang seperti itu.  

 

Dalam hadist sudah diatur mengenai hal ini yang seharusnya pengurus masjid sudah paham akan hal ini.  

 

Ada baiknya teguran ini bukan hanya sekedar mengecilkan suaranya sampe jam 23.00 melainkan pelarangan penggunaaan speaker masjid yang 

terdengar hingga radius 100 meter dari masjid untuk kegunaan selain adzan.  

 

Terima kasih.

1

2021 May EM210502RB48
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan Email

selamat pagi..hari ini dari jam 5 pg..limbah udaranya mencemari Cilincing lagi..bau menyengat ditiup angin. 

 

mohon Dinas terkait menindak lanjuti kembali. 

 

jam 8:30 skrg baru reda.baunya. 

 

terima kasih 

warga RT 011/08 

Sungai landak Cilincing.

1

2021 May EM210502WYV6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan untuk pelanggaran protokol kesehatan restoran telaga sampireun puri full tidak ada pembatasan jumlah pengunjung dan tidak ada 

pengecekan suhu sebelum masuk restoran.  

 

Video diambil tanggal 2 Mei 2021 pukul 18.49. 

 

Alamat Lengkap: Telaga Sampiereun Puri Kembangab 

Patokan Lokasi Laporan: samping gedung OT (Orang Tua)

1

2021 May EM210503F6RM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bapak/Ibu yth, 

Saya sebagai salah satu warga Jakarta merasa sangat terganggu dengan salah satu ulah tetangga kami yang seolah-olah memiliki lahan pribadi di 

bantaran kali, dan dijadikan garasi pribadi miliknya. 

 

Setahu saya di sepanjang bantaran kali tidak dilarang mendirikan bangunan, apalagi menjadi lahan pribadi. Untuk itu, demi ketertiban semuanya, 

mohon kiranya ada tindakan nyata dan tegas dari Pemprov DKI untuk menertibkan seluruh bangunan di bantaran kali yang mengganggu 

keleluasaan warga sekitar. 

 

Saya tinggal di wilayah Jl. Tegalan Salemba Utan Barat (Saluba) No.33B, RT. 002/ RW. 07, Kel. Palmeriam, Kec. Matraman, Jakarta Timur. Sebaiknya 

seluruh bangungan ditertibkan, tidak hanya di bantaran kali ini saja, tetapi juga di bantaran kali lainnya. Bangunan yang tidak memiliki izin resmi 

harus dibongkar. 

 

Juga air kalinya  dibersihkan, ada larangan tegas terkait pembuangan sampah ke kali. Dulu jaman Ahok, kali ini sangaaat bersih, namun kini kembali 

ke semula, air kali hitam, banyak sampah, dan bangunan makin sesak memenuhi bantaran kali. Apakah warga diperboleh membeli lahan di sini? 

apakah membayar pajak? dibayarkan kemana jika mereka merasa sudah membeli lahan tsb? Mohon penjelasannya, mungkin saya yang tidak 

updates dengan peraturan Pemprov DKI terkait hal ini. 

 

salam, 

Lana Diana 

WA: 081280041898

1

2021 May EM210503JGJS
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan Email

Yth, pimpinana Dkijakarta  

 

Jadi dibenarkan  RW 09 buat plang otomatis ( semi cluster). 

 

Dengan di bebankan warga untuk pembuatan kartu gardu otomatis ?. 

 

Dengan hasil laporan EM210430WE0M di anggap selesai dan laporan di kembalikan. 

 

Hebat luar biasa RW bisa  buat aturan sesuka hati.walau dengan beratin warga  pembuatan kartu berbayar. 

Kartu kedua 50.000  

Ketiga  75.000 

Ke 4 .   100.000  

Maksimal 1 rumah 4 kartu. 

 

Bantu di koreksi lagi. 

   

Dari foto yang di up date pengurus rw 09 dengan baju orange ?. 

Apakah aparat terkaitnya yang berbaju orange? 

 

Terimakasih

1

2021 May EM210503KYZQ KELURAHAN BALI MESTER Sampah Email

Eks puskesmas kelurahan balimester menjadi zona sampah dan zona ternak ayam ,eks puskesmas ini sdh mangkrak 4 tahun lebih, sudah diusulkan 

di Musrenbang tapi tdk teralisir dan tdk ada pembangunan kembali,mengingat warga balimester tdk memiliki puskesmas tgkat kelurahan 

mhn di TL bpk gubernur

1



2021 May EM210503MJP0 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan Email
Tolong di bantu ada pembakaran sampah samping kali udah 2 malam asap sangat terganggu lokasinya jalan Olahraga 1 tepat samping Musalla 

alfalah turunan
1

2021 May EM210503MNA9 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Assalamulaikum,bpk gubernur dki jakarta ,mhn utk menindaklanjuti perihal laporan kami warga balimester ,terkait sdh 4 tahun terbengkalai lahan 

puskesmas kelurahan balimester yg seluas 1000M2 yg beralamat dijalan wedana rt 07 rw 01,balimester ,jatinegara ,mengingat sekarang lahan tsb 

menjadi zona sampah dan ternak ayam,dan dlm musrenbag  kami sdh ajukan tapi saat ini masih jadi zona sampah, mhn agar bpk gubernur utk 

menindaklanjuti laporan ini,mksh

1

2021 May EM210503PGED DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear team, untuk bst tahap ke 4 kapan cair ya?... Karna saya penerima bst gelombang ke 2, kemarin cair 300 ribu tahap ke 3 berbarengan dengan 

cair bsr tahap ke 4. Tks 

Nama: willy suhendra 

No KK:3175081311151005 

NIK:3175081412910003 

Alamat:jalan jengki cipinang asem rt 14 rw 09 no 5 kelurahan kebon pala.kecamatan makasar jakarta timur.

1

2021 May EM210503V1TC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Banyak sekali mobil yang diparkir di pinggir jalan rancho indah. Bahkan banyak kendaraan pegawai salahsatu kantor yg diparkir dibadan jalan 

sehingga menyebabkan kemacetan. Di depan kelurahan ragunan juga banyak yang parkir sembarangan 

Alamat Lengkap : Jalan Rancho Indah, Tanjung Barat, Pasar Minggu  ,  Jakarta Selatan 

Patokan Laporan : Sepanjang Jalan Rancho Indah menuju Jalan Tanjung sampai Depan Kelurahan Tanjung Barat. BAHKAN MOBIL DINAS SATPOL PP 

PUN DIPARKIR DI JALAN

1

2021 May EM210503VNHO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Pejabat di lingkungan Pemprov DKI 

 

Selamat siang, mohon izin melaporkan sepanjang bulan suci ramadhan ini, di lingkungan kami, Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. Palmerah, 

Kel. Palmerah, Jakarta Barat, para pemuda disini sering berkumpul dan mengadakan bangun sahur keliling kampung. Memang bertujuan yang baik 

hanya saja dalam pelaksanaannya mereka sangat mengabaikan prokes serta cara mereka membangunkan sahur dinilai kurang santun dan 

cenderung rusuh sehingga membuat anak2 bayi maupun balita kaget dan menangis. 

 

Kami sudah melaporkan ke pihak RT namun tidak digubris. Saya harap dengan adanya laporan ini Bapak/Ibu selaku pejabat di lingkungan Pemprov 

DKI dapat segera menindaklanjuti kejadian tsb dengan mengarahkan satpol PP untuk menertibkan kegiatan tersebut, mengingat membangunkan 

sahur bisa dilakukan di musholla/masjid. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

Salam

1

2021 May EM210503VYTJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor keberadaan pak ogah yang bikin semrawut, macet dan meresahkan para pengendara di putaran balik depan pasar 

metro tanah abang, jalan fachrudin, kebon kacang, tanah abang, jakarta pusat. Lokasi tepatnya di putaran balik di atas underpass pasar tanah 

abang. Jadi, dari arah Karet yang hendak putar balik di depan pasar metro di atas underpass tersebut. 

Dalam beraksi, mereka bisa berempat hingga berenam dan leluasa sekali tanpa ada razia. 

 

Mohon pihak Satpol pp dapat melakukan razia penjaringan para pak ogah pada saat jalanan padat dan angkut ke pansos biar jera. Selain itu, 

lakukan patroli pengawasan di sana secara berkala biar mereka tidak leluasa dalam beraksi. Terima kasih

1

2021 May EM210503W96Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan Email

Semoga hal yang sama dapat di tindak lanjuti pembongkaran bangunan semi permanen yang berdiri dibatas got atau saluran air di sekitar 

pergudangan kami yang kami laporkan ada banjir,jalan rusak dan bangunen semi permanen yang berlokasi di : 

 

Jl.karang karya lll blok c utara/selatan no 29-30 kelurahan penjagalan kecamatan penjaringan pluit Jakarta utara. 

 

Berikut contoh aktivitas walikota Jakarta pusat pada ling youtube dibawah ini : 

 

https://youtu.be/OS-Rs5W6ELI 

 

Semoga hal yang sama dapat di contohin oleh pihak terkait di pemda Jakarta Utara. 

 

Tq Sofian Salim

1



2021 May EM210503WHDQ KELURAHAN BALI MESTER Sampah Email Bekas puing dibuang sembarang tempat,lokasi jln.basuki Rahmat ,kel.balimester, Jatinegara ,samping fly over,Basuki Rahmat 1

2021 May EM210503Z0LE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : iis aisiah 

Email : iisaisiah23@gmail.com 

No. telp. : 085217597072 

No. Nik : 3174104902670004 

Pengisian : 03 Mei 2021

1

2021 May EM210504BWA2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam, 

 

Saya warga indonesia yang bertempat tinggal di pondok kelapa. 

 

Alasan saya menulis surat ini adalah adanya kegiatan warga yang menimbulkan kerumunan didepan rumah saya. 

 

Sudah 2 pekan setiap hari senin dan minggu ini senin dan selasa telah dilaksanakan kegiatan seperti pasar malam yang di mulai dari sore hingga 

larut malam. Kegiatan ini menimbulkan kerumunan yang sangat meresahkan mengingat adanya covid19 di dunia khususnya di jakarta yang masih 

sangat menghawatirkan. 

 

Saya mohon bantuan dari pihak pemerintah untuk menangani kegiatan ini. Saya sebagai warga sangat terganggu dan sangat stress melihat 

kerumunan orang di depan rumah. Namun saya tidak berdaya jika harus berjuang sendiri. 

 

Oleh sebab itu, saya menulis surat ini sebagai permohonan bantuan. Tolong kami. 

 

Terima 

 

Lokasi: Jalan Janur Raya Block CF 1 No. 4. Komplek Billy and Moon. Pondok Kelapa, Duren Sawit. Jakarta Timur. 

 

Sampai saat ini mereka masih melakukan kegiatan tersebut. 

 

Tolong bantuannya. 

 

Tapi tolong rahasiakan saya sebagai pelapor dikarenakan takut adanya ancaman karena bagaimanapun saya juga ada rasa resah dan takut. Mereka 

1

2021 May EM210504C434
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat sore, 

 

Berikut data kepala keluarga 

A/n : NANU 

Nomer rekening : 514 29 03605 6 

NIK KTP : 3175 0815 0866 0003 

Alamat : Jalan masjid Al Munir no.47 kec Makasar Kel Makasar Jakarta timur 13570 

 

Tolong bantuannya agar update KK karena kepala keluarga a/n NANU dan a/n Achmad Fauzi sudah pisah KK sudah 1 setengah tahun yang lalu. 

 

Berikut lampiran KK yang sudah pisah KK tapi belum update KK/pisah KK secara sistem. 

Tolong bantuannya ya ...

1

2021 May EM210504DUAW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perda DKI 8/2007 tentang Ketertiban Umum 

Terdapat Pedagang Melanggar Aturan, sebelum menjamur, sebaiknya dibubarkan. 

Di Jl. Dermaga Raya, Duren Sawit. Jakarta Timur. 

 

Koordinat lokasi : -6.221166, 106.912783

1

2021 May EM210504HUWC
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Kami Warga yang prihatin, karena kami sudah mengajukan permohonan salinan IMB sejak tgl 8 Maret 2021, sampai sekarang proses nya masih 

terhambat di badan kearsipan katanya. Karena saya sudah telp ke 1500164 setiap minggu 2-3 kali, tapi jawaban selalu sama "tunggu sampai ada 

khabar dari Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi DKI Jakarta" 

 

sampai kapan kami akan menunggu dan bgmn utk mempercepat proses. Ini utk proses pinjaman ke Bank.... jadi semua bisa macet. 

 

Kami cuma mau tanya bagaimana mempercepat proses nya, dan kami sekarang tinggal di Semarang, jadi tidak mudah untuk movement kami. 

Rumah kami di jalan Haji hasbi Otista, jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Nomor Permohonan Salinan IMB (jika ada): tidak ada, saya cuma dapat stempel dan copy-an surat permohonan saya 

Nama Lengkap Pemohon: Damayanti Zahar 

NIK: 3175035009670008 

Alamat Lengkap: Jalan Haji Hasbi I no 12 RT 010/ RW 09. Kelurahan Bidara cina, Kecamatan Jatinegara. Jakarta Timur 13330 DKI Jakarta 

Nomor Telpon Yang Bisa Dihubungi: 081316790743

1

2021 May EM210504IM55
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat pagi. Saya hendak lapor keberadaan pak ogah yang bikin semrawut, macet dan meresahkan para pengendara di putaran balik depan pasar 

metro tanah abang, jalan fachrudin, kebon kacang, tanah abang, jakarta pusat. Lokasi tepatnya di putaran balik di atas underpass pasar tanah 

abang. Jadi, dari arah Karet yang hendak putar balik di depan pasar metro di atas underpass tersebut. Dalam beraksi, mereka bisa berempat hingga 

berenam dan leluasa sekali tanpa ada razia. 

 

Mohon pihak Satpol pp dapat melakukan razia penjaringan para pak ogah pada saat jalanan padat dan angkut ke pansos biar jera. Selain itu, 

lakukan patroli pengawasan di sana secara berkala biar mereka tidak leluasa dalam beraksi. Terima kasih

1



2021 May EM210504JTBB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi : Jln dr Muwardi II grogol jakarta barat  

 

Permasalahan:  

1. Kerumunan massa akibat pedagang kaki lima 

2. Penggunaan trotoar oleh pedagang takjil kaki lima 

3. Parkir motor di space trotoar

1

2021 May EM210504L58F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di lingkungan saya tinggal ternyata masih ada sekumpulan abg yg ngumpul/nongkrong tanpa protokol kesehatan covid 19, setiap malam di jalan 

pratekan dekat paud cempaka rt 006 rw 03 rawamangun,klo dilihat mereka ngumpul dilokasi tersebut sekitar 10 - 15 orang. 

Mohon dikandangin aja pak, sdh bosan diberitahukan ke mereka

1

2021 May EM210504MJBC KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Maaf di wilayah kami rt 008 rw 04 kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa jakarta selatan khususnya di jalan timbul III B sering ada pembakaran 

pembuatan arang batok yang asap/asepnya sangat menggangu kesehatan lingkungan.mohon tindakan tegas dari aparat terkait karena sdh berkali 

kali ditegur,pelaku tidak mengindahkan.mhn tindakan tegas dari aparat berwenang. Terima kasih

1

2021 May EM210504PANI KECAMATAN KELAPA GADING Jalan Email

Yth, Pimpinan dkijakarta  

 

Lokasi jln puyuh raya , kelurahan kelapa gading timur. 

Kecamatan kelapa gading timur.jakarta utara. 

 

TL abal2 up date foto selesai. 

Tanpa bertindak tegas. 

Petugas datang di buka. 

Petugas balik portal di tutup kembali. 

 

Sampai kapan hak masyarakat luas  hak nya di rampas. 

Menyusahkah masyarakat banyak. 

Tidak tuntas2 . 

Sudah jalan tahun ke 3. 

 

Silahkan cek di Qlue/Jaki. 

Laporan berkali2 . 

Ujungnya semua nihil. 

 

Ada apa ?, tidak pernah tuntas! 

Aparat jangan belain kepentingan golongan . 

Harus belain kepentingan masyarakat banyak. 

 

Terimakasih

1

2021 May EM210504PQYH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Email

Selamat siang, 

 

saya ismi mau mengeluhkan no kk tidak valid, sehingga sangat merepotkan saat mengurus administrasi beberapa keperluan. mohon solusinya agar 

no kk ini bisa valid. 

 

no. kk: 3173050409190011 

kepala keluarga: deny idris 

 

terima kasih 

 

sebelumnya saya sudah email ke callcenter.dukcapil@gmail.com tp emailnya failed

1

2021 May EM210504QZM8

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Administrasi Email

Yth. Pak/Bu Lurah Lubang Buaya, Camat Cipayung, Gubernur DKI 

 

Mohon bantuan perbaikan layanan kepengurusan akte dan kk, saya KTP beralamatkan di Jl. Lubang Buaya Rt/ Rw 004/005 tp domisili di Kalideres 

Jakarta Barat. 

Saya dan suami saya mau mengurus akte untuk anak ke 2 kami yang lahir di bulan januari 2021.. di bulan yang sama pun kami langsung menuju ke 

kelurahan lubang buaya untuk mengurus akte dan KK tsb. Pada kedatangan pertama suami saya diarahkan mengumpulkan berkas dan diminta 

datang lagi keesokan harinya atau paling lama 1 minggu untuk mengambil akte atau kk tsb.  

Karena saya dan suami saya bekerja di jakarta barat, dan menunggu waktu libur hampir 2 minggu suami saya baru kembali untuk mengeceknya, tp 

setelah mengantri petugas bilang berkas kami tidak ada atau hilang 

Menyarankan kami mengumpulkan berkas baru 

Itu berulang sampai 4 kali dan hilang terus.. 

Pa/bu.. tolong bantu kami, akte dan kk penting untuk mengurus data2 penting yg lain seperti BPjs dll.. mengingat domisili dan tempat kerja kami di 

jakarta barat tidak memungkinkan kami bolak balik hanya untuk mengumpulkan berkas lalu dihilangkan. Pa/bu.. jika ada berkas yg kurang bisakah 

diinfo segera agar kami siapkan dan tidak buang waktu, tenaga dan uang hanya untuk dihilangkan dan pulang dengan tangan kosong.. kami sudah 

komplen ke petugas di kelurahan lubang buaya.. tidak adakah aplikasi, wa atau apa biar kami bisa lihat progress pengajuan akte dan kk kami sampai 

mana atau kurang apa?? Petugas hanya bilang bsk bapa datang lgsg saja ke kelurahan lagi untuk mengecek..  

Tolong kami pa/bu sampai terkirimnya email ini suami saya sedang mengurus pengajuan berkas baru lagi 

Bisakah setelah mengumpulkan berkas kami diberi tanda terima sebagai bukti bahwa pihak kelurahan /PTSP sdh terima dan mengecek berskas 

tsb..??? 

 

Hormat saya 

Eka Haryani

1

2021 May EM210504US4A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Perihal adanya pengetatan dan pelarangan mudik nanti tanggal 6-17 Mei 2021. Saya mengeluhkan adanya keberadaan terminal 

bayangan pondok pinang yang berlokasi di Jalan Ciputat Raya, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Hal tersebut dikeluhkan juga oleh 

Pengelola Terminal Pondok Cabe, Tangerang Selatan. Sebab keberadaannya mengakibatkan sepinya penumpang di terminal resmi tipe A itu. 

 

Di terminal bayangan tersebut, ada lebih dari 20 perusahaan oto (PO) bus yang membuka loket tiket di terminal itu. Dan di hari normal saja, 

terminal bayangan ini bisa memberangkatkan lebih dari 200 penumpang ke berbagai jurusan. Sampai sekarang, terminal bayangan tersebut masih 

saja eksis dan cukup ramai oleh para pemudik. Sepertinya, terminal tersebut lebih dipilih oleh pemudik daripada terminal resmi karena lebih dekat 

dan lebih praktis. Padahal, di sana minim fasilitas yang seadanya saja dan keamanan yang tidak terjamin. 

 

Lalu bagaimana dengan pengawasan oleh Dishub di terminal bayangan pondok pinang tersebut? Pengawasan terhadap aspek keamanan, 

kelengkapan keselamatan berkendara armada bus-bus di sana. Juga, pengawasan penerapan protokol kesehatan terhadap para penumpang dan 

pemeriksaan tes Covid-19 dipertanyakan karena tidak jelas dalam praktek di lapangan.  

 

Mohon di sidak terminal bayangan pondok pinang tersebut dan tindak tegas dengan melakukan penutupan, penyegelan apabila tidak ada izinnya 

dan melanggar prokes di sana. Terima kasih

1



2021 May EM210505BIVC
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Tanggal pelaporan: 5 May 2021 

Nama Kantor: Visinema Pictures. 

Alamat Lengkap: no 3c, Jalan Keramat, RT.12/RW.1, Cilandak Timur, Pasar Minggu, RT.2/RW.1, Cilandak Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560. 

Tipe industri: Kreatif  

No. Kontak: +6221 7892766 

​​​ 

​​Isi Laporan: 

 

Hari Jumat besok, saya ditugaskan oleh kantor saya untuk bekerja keluar kota, ke Jogjakarta, dari tgl 7-9 Mei dimana masa ini adalah dekat lebaran 

dan melanggar aturan bepergian mudik di Indonesia 

 

​​​​​​Menurut Permenhub RI no.13/ 2021 tentang Pengendalian Transportasi selama Masa Idul Fitri Tahun 1442 Hijriah Dalam Rangka Pencegahan 

Penyebaran COVID-19, pasal 21 menyebutkan bahwa penggunaan atau pengoperasian sarana transportasi udara dilarang, kecuali yang disebutkan 

pada no. 1a hingga no. 1f. 

 

Di no 1f, Permenhub mengecualikan perjalanan dinas, namun menurut penuturan pelapor, perjalanan yang dilakukan bukanlah perjalanan dinas 

yang essensial, meningat kegiatan tersebut adalah proses syuting film yang mana film tersebut hanya akan dirilis akhir tahun.  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakartad dan Kementerian Perhubungan agar dapat mencegah penularan COVID-19 meluas 

dan tidak menimbulkan kekhawatiran warga, khususnya pelapor.  

 

Terima kasih.  

 

1

2021 May EM210505GUPZ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pendataan Kesehatan Email

Dear Pemprov DKI 

 

Terkait dengan adanya pemberitahuan tentang peraturan penerbangan di mana per tgl 6-17 May 2021 syarat di izinkan terbang non mudik adalah 

harus memiliki SIKM, dimana sampai saat ini 5 May 2021 kami belum mengetahui dan belum dapat mengakses bagaimana cara Mendapatkannya. 

Tolong agat segera di informasikan kepada masyarakat terkait hal ini. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan Terima Kasih.

1

2021 May EM210505PPCX KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum, mohon maaf sebelumnya. Saya bingung sekali sama Musholah Al-Umamah. Sering sekali memakai toa selain untuk adzan dan 

iqomat (aturan kemenag: hanya untuk adzan dan iqomat). Waktu itu mereka pasang toa sampai jam 10 malam (waktu istirahat), hari rabu ini, 

mereka pasang toa dari jam 5 sampai jam 7 pagi. Saya juga Muslim, setelah sahur kan banyak dari kami yang mau lanjut istirahat. Bunyinya kencang 

sekali terdengar sampai Kapitan sini. Tolong pak ditegur, toa hanya untuk adzan dan iqomat sesuai aturan dari kementerian agama. Lokasi: 

Musholah Al-Umamah, Jln. Pertanian Selatan RT 14/03 No. 14, Klender, Jaktim. Patokannya masuk dari gang sebelah Toko Bangunan Rimba Jaya.

1

2021 May EM210505SLNS

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Email

Ass ww...sy Iskandar Burlian , dengan ini menyampaikan kepada Bpk Gubernur DKI Jkt atau aparat yg berwenang hal sbb : 

- Permohonan IMB utk rmh tinggal di Jl.A Gg XII Rt-08/07 No-1A Sawah Besar Jkt Pst, sudah lebih dari 6 bln tapi belum selesai2 juga..macam2 alasan 

petugas imb nya... 

- Dalam hal ini saya selaku warga yg akan membangun dengan mematuhi aturan tapi kenapa dipersulit. 

- Harus bgmn lg bapak2 agar IMB dapat selesai sy berharap kiranya bpk Gubernur dapat memperhatikan kinerja anak buahnya yg amburadul dan 

tdk profesional serta sangat birokrasi. 

Demikian kiranya dpt menjadi perhatian yg ber wenang sebelum ini menjadi viral. 

Tksh . 

 

 

Ass ww...bpk Gubernur DKI Jkt atau aparat yg berwenang, dengan ini sy melaporkan bahwa : 

- Nama Iskandar Burlian Hp-081386986959  mengajukan permohonan IMB utk rmh tinggal di Jl.A Gg XII no-1A Rt:08/07 Karang Anyar Sawah Besar 

Jkt Pst sudah 6bulan lebih belum selesai juga. 

- Berbagai macam persyaratan sdh diikuti . 

-Harus bgmn lg bpk Gubernur yth, agar IMB sy bisa keluar. 

- Apakah bpk Gubernur tidak pernah tau bgmn berbelit-belitnya birokrasi di PEMDA DKI. 

Demikian kiranya laporan ini ada tindak lanjutnya. 

Tksh. 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap : Ir.H.Iskandar Burlian.MM 

Alamat Lengkap : Komplek DPR RI Kelapa Dua no-73 Rt-07/08 Jkt Brt 

Nomor Handphone : 081386986959

1

2021 May EM210505XNVU BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Keluhan Pelayanan Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta saya ingin bertanya kenapa SK pensiun almarhumah Raodah, 

NIP :  196812311992012001 

Sudah setahun belum selesai2 saya hampir sebulan 5 kali menanyakan hal itu ke petugas BKD balaikota tapi ga ada yang bisa menjelaskan alasan 

kenapa belum dittd pak gubernur dan ga ada yang bisa menjelaskan kapan selesai nya minta no telepon pun ga dikasih sama petugas di balai kota 

apa proses yang menghambatnya mohon informasi untuk hal ini agar terbuka dalam pelayanan terima kasih

1

2021 May EM210505YAKT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Sedikit curhat aja bu mohon maaf bukan nya ngga bersyukur sekali lagi minta maaf.. 

Saya outsourching pa, bu 

Kemarin karyawan bank dki THR mereka 2 kali gaji.. 

Tapi kita outsourcing hanya THR 1 kali gaji bukan ngga bersyukur pa, bu tolong sekali lagi bilang ke pa anies.. 

Kita security yg paling depan dan dulu menghadapi nasabah apalagi banyak nasabah program pa anies.. 

Yg kedua kita security belum ada di vaksin dan karyawan bank dki sudah divaksin.. 

Apalah daya kita yg sepertinya tidak diperhatikan.. 

Tolong pa, bu bilang ke pa anies mohon maaf saya hanya bisa curhat seperti ini, saya berharap banyak ketika pesan ini sampai ke bapa gubernur. 

Terima kasih pa, bu mohon maaf kalau ada salah salah kata. Walaikumsalam. Selamat malam 

Nama perusahaan: PT. DARBENI BANGUN KARYA  

 

Alamat perusahaan: 

Rukan Mitra Matraman Blok C16, Jalan Matraman Raya, No. 148, Kebon Manggis, Matraman, RT.1/RW.4, Kb. Manggis, Kec. Matraman, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13150 

No HP: 0218564781-8591810203-8591820203

1

2021 May EM210505YB3Z BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Pak, sy mau sampaikan keluhan: ada salah satu sopir rumah singgah yg memaksa pasien pergi jam 6 pagi padahal jadwal dokter nya jam 10 siang.  

 

Tolong kasih nasehat utk sopir itu pak.  

 

Terima kasih.  

 

Kejadian nya pada tanggal 27 April 2021, di Rumah Singgah jln. Rawa Selatan 2 , Johar Baru, RT:014 RW:005 

 Di jam 6 pagi pasien Rumah Singgah Rawa Selatan harus bersiap, kalo tidak. Pasien akan di tinggalkan.

1



2021 May EM210506G388 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kami mohon bantuannya untuk menindaklanjuti laporan sebagai berikut (mohon identitas pelapor tidak ditampilkan dalam web CRM) 

 

Tanggal: 6 Mei 2021 

Permasalahan: 

Pelapor atas nama Lianita Prawindarti 

NIK: 3174095004781001 domisili Tangerang Selatan, mendapatkan SMS yg berisi sertifikat vaksinasi dan info jadwal vaksinasi selanjutnya yang 

ditujukan untuk orang lain. SMS tersebut masuk ke no ponselnya (082125380514) yg sudah dipakai sejak tahun 2011. Beliau sendiri belum 

divaksinasi. 

 

SMS tersebut berisi 

Sertifikat vaksin dan jadwal vaksinasi kedua untuk: 

1. Markuah: Kelurahan Tugu Utara III, DKI Jakarta 

2. Wahyu Setiawan: Kelurahan Tugu Utara III, DKI Jakarta 

 

Pada saat Ibu Lianita membuka aplikasi peduli lindungi miliknya, terdapat riwayat vaksinasi kedua orang tersebut. 

 

Pelapor khawatir tidak bisa mendapatkan vaksinasi jika sudah mendapatkan SMS yang bukan merupakan atas nama dirinya, dan khawatir info yang 

seharusnya didapat oleh Sdr. Markuah dan Sdr. Wahyu Setiawan tidak tersampaikan kepada mereka. 

 

Di bawah ini terlampir bukti berupa screenshot SMS dan riwayat peduli lindungi dari pelapor

1

2021 May EM210506KIFH BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

Selamat pagi Bapak/ Ibu Dinas terkait, 

 

Pagi ini rutin dan hampir tiap hari usai pemberlakuan akses jl. Kebon Sirih Timur jalur baru. Sisi jalan samping Rptra Kebon Sirih jalur menuju 

Gondangdia atau sebaliknya tepatnya depan Danamon dan Gedung PKT. Acapkali pemotor dan ada juga roda 4 sering lawan arah yang seharusnya 

menuju monas harus ke Tugu Tani tapi cari ringkas lawan arah menuju Monas /Ridwan Rais. Antisipasi terjadi laka tuk baiknya di kasih pembatas 

trotoar yg agak memanjang hingga depan Highend. 

Demikian info terbaru semoga ada tanggapan dari dinas terkait jangan sampai ada korban jiwa usai Lebaran, terima kasih. 

 

Salam horma

1

2021 May EM210506P4MT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

sy ingin melaporkan sebuah toko yang membuat gangguan ketertiban umum. 

dari pagi sampai sore, motor motor pegawai nya di gas kencang. 

lalu pada malam harinya bongkar muat aqua membanting aqua akhirnya membuat kebisingan. tolong diingatkan, kami yang berpuasa terganggu 

saat beribadah maupun saat istirahat. 

tolong stop menggeber geber motor pegawainya dan bongkar muat saat malam hari. thanks 

Alamat Lengkap: Jl. Dermaga Raya ( RT.8/RW.11, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur  ) 

Patokan Lokasi Laporan: Berhadapan dengan Ruko baru ( Cubadu Vape Store dan Restoran Tora Sudiro di Duren Sawit )

1

2021 May EM210506RYKC

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

selamat siang bapak/ibu ditempat ,, saya sedang mengurus surat pindah istri saya dari kelurahan menteng atas ke kelurahan manggarai selatan , 

tapi saya harus menunggu 3hari terlebih dahulu , apakah prosedurnya pembuatan 3hari bapk/ibu .  

apakah selama itu membuat surat pindah alamat padahal masih dki jakarta ,,  

mohon bantuanya bapak/ibu saya lagi butuh surat itu secepat mngkin untuk pengurus bpjs istri saya untuk keperluan persalinan  

terimakasih pak sebelumnya mohon bantuanya  

Mohon untuk dapat memberikan data dibawah ini agar laporan dapat ditindaklanjuti oleh petugas: 

Nama : Muthia deyana 

NIK: 3174027008011001 

Waktu Pengajuan : 11.20 wib 

Lokasi Pengajuan : kelurahan menteng-atas

1

2021 May EM210506XTY5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 ONDEL-ONDEL  

Selalu beroperasi disekitar wilayah jalan Mampang Prapatan XVI, RT 013/05....... 

 

Setiap hari sekitar dua group menyatroni rumah warga.. 

Begitu juga Para Bencong dan Para Pengamen bebas tiap hari mengais rezeki... 

 

Sedangkan wilayah ini banyak Balita dan Manula yang mudah kena imbas dari covid 19 dari mereka yg carrier ... 

Tolong diperhatikan�

1

2021 May EM210507A1GY

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Alamat: jl nusa indah raya blok F, 37 nomer 11 RT/RW 002/03 Kelurahan Malaka jaya, Kecamatan, Duren sawit, Jakarta timur 

   

Kronologi : saya baru beli rumah karna rumah yang saya baru beli gentengnya pada bocor saya renovasi jadi sudah berjalan 3 minggu tiba2 datang 2 

orang bilang dari kecamatan di kasih surat pertama trus seminggu kemudian datang 2 orang ngakunya dari media dan lsm sebelumnya 2 orang ini 

ada meminta uang rokok ke tukang saya dan saya geram sempat cek cok dan saya usir lanjut seminggu kemudian datang lagi surat dari 2 orang 

kecamatan lanjut 3 hari datang lagi 2 orang dari kecamatan dan 2 orang pol pp untuk menyegel bangunan saya padahal dari pertama saya sudah 

menunjukkan IMB sampai saya kirim ke WA tidak di bls saya telpon tidak di angkat, pas waktu mau menyegel saya bilang ke tukang saya tunjukin 

IMB yang saya kirim dia bilang IMB nya sudah lama, jadi orang kecamatan ini bilang ada laporan dari LSM jadi di pasang spanduk segel buat 

dokumentasi trus di foto dia bilang ke tukang saya kalo sudah di foto buka saja segelnya.
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2021 May EM210507NK53

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut detail laporannya : 

Tanggal laporan : 7 Mei 2021 

Isi laporan : Saya lapor, ada seorang Ibu bernama: Sopiah, usia 38 tahun, dan sudah dilakukan PCR pada tanggal 4 Mei 2021, hasilnya positf, dengan 

CT value = 22.  Tanggal 3 Mei, Ibu Sopiah dengan keluhan tidak bisa mencium bau dan tidak enak badan, datang ke Puskemas di Pulomas. Bu Sopiah 

menyampaikan keluhannya dan minta dilakukan PCR untuknya dan untuk suaminya. Namun dokter tidak melakukan tindakan apa2, hanya 

memberikan obat dan tidak bersedia melakukan PCR untuk Ibu Sopiah dan suaminya. Pada tanggal 4 Mei, Ibu Sopiah melakukan PCR Mandiri, dan 

hasilnya positif Covid 19, dengan dengan CT = 22. Pada tanggal 5 Mei, Bu Sopiah dan suami kembali ke Puskemas di atas, dan dokter malah dengan 

nada keras meminta Bu Sopiah dan suami segera pulang dan meninggalkan Puskesmas, tanpa ada tindakan apapun yang diberikan. Mohon 

bantuannya untuk menindaklanjuti agar Ibu ini mendapatkan kunjungan dari Puskemas, pemberian obat dan vitamin untuk kesembuhan Ibu ini 

dan agar tidak menularkan ke sekelilingnya, karena Ibu ini tinggal di rumah kos2an di lingkungan padat.  

Lokasi : Jalan Mutiara 1 Pondok 16, RT 004, RW 010, Kelurahan Kayu Putih, Kecamatan Pulo Gadung, Jakarta timur. 

 

Pelapor menceritakan bahwa warga tersebut tidak mendapatkan pelayanan maksimal dari puskesmas padahal sudah melakukan swab mandiri yang 

terkonfirmasi positif. Kami berharap warga tersebut segera mendapatkan tempat isoman yang layak dan follow-up dari puskesmas setempat. 
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2021 May EM210507PV07
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Ingin Menginfokan Ada Kerumunan Kegiatan Lomba Burung Berkicau Yang Diselenggarakan Oleh EO gantangan ORION PASAR RAKYAT 

CENGKARENG Yang Berlokasi Di Pasar PRC Seberang Universitas Gunadharma Cengkareng Jakarta Barat Yang Tidak Mematuhi Protokol Kesehatan, 

Karena Masih Banyak Untuk Peserta Lomba dan Penyelenggara/Panitia Lomba Yang Tidak Menggunakan Masker Dengan Benar Dan Akan 

Berpotensi Penyebaran VIRUS COVID19. Mohon Untuk Segera Ditindaklanjuti / Sidak Dengan Cepat Agar Tidak Berkelanjutan. EO Tersebut 

Melakukan Kegiatan Siang Dan Malam Hari. 

 

Terimakasih.

1

2021 May EM210507ZV3J KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Dear Pemda DKI, 

 

Saya sebagai warga dki di rt 10 rw.07 pejaten timur merasa sangat terganggu dengan polusi suara dan udara karena gang di rumah kami yang 

seharusnya hanya buat warga tapi dijadikan jalan alternatif dimana 24 jam tdk berhenti dengan suara knalpot yg sangat mengganggu kami sdh 

meminta kepada ketua rt dan rw untuk membuat portal jalan tapi mereka tdk menanggapi bukankah kami ber hak untuk mendapatkan 

ketenangan? Note : keluarga kami pernah hampir mengalami serangan jantung karena kaget mendengar knalpot motor racing yg lewat dengan 

suara yg sengaja di besarkan di jam 11 mohon bantuannya terima kasih

1

2021 May EM210508C64I KELURAHAN PENGGILINGAN Keluhan Pelayanan Email

Selamat malam, saya ingin bertanya terkait jam operasional Puskesmas selama lebaran (tanggal 13-14 Mei) 

 

 

Apakah Puskesmas tutup atau ada jam operasional khusus ya?  

Alamat Lengkap Kelurahan Yang Dituju: 

Puskesmas Penggilingan I Elok di Kelurahan Penggilingan, Cakung, Jak-Tim

1

2021 May EM210508DAH2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

Selamat pagi,  

 

Mohon agar jalan aspal bergelombang tidak rata karena sering di lewati truk kontainer bertonase besar, di mulai dari pertigaan jembatan jalan 

pakin - jalan pakin dkt museum Bahari dan lampu merah di pertigaan jalan pakin gedongpanjang dapat di aspal ulang agar rata dan tidak 

membahayakan keselamatan pengendara motor.  

 

Lokasi saya lingkari orange, bisa di cek di lokasi.  

 

Terima kasih 

 

Edy priyono 

Warakas 4 gg 20 no 9 

Jakut 

085711492525
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2021 May EM210508DS0J KELURAHAN KOJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong tanggapan nya saya sangat merasa terganggu di samping rumah saya ada orng yang berdagang dengan ada live musik nya sampai larut 

malam dan RT setempat tidak ada himbauan  

 

dan itu berdagang di lahan pemerintah  

Alamat : Jl.Yossudarso Koja Jakarta Utara 

patokan : Kalo dari pelabuhan tanjung priok ke arah polres koja ambil jalur lambat nanti akan terlihat di pinggir jalan 

mohon respon nya karena saya sudah mengajukan pengaduan di twitter tetapi tidak mendapatkan respon apa2
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2021 May EM210508LJR5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 

 

 

Yth,Pimpinan Dkijkt 

 

Lokasi di sumagung 3/klinik medikarya .kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara. 

 

Laporan kami pungutan liar ilegal di k5 ,tgl 29 april 2021 nomor EM210429JGLY. 

Selesainya  laporan kami yang di up date foto tgl 29 maret 2021 sama 13 januari 2021. 

Bukti terlampir. 

 

Aparat jangan lalai up date foto sebelum tanggal laporan kami. 

 

Sedangkan lokasi tetap normal tidak ada perubahan. 

 

Selama tidak di bubarkan pungutan liar berjalan terus mau alasan swasembada dll tetap termasuk pungli karena di badan jalan ,menganggu 

aktivitas warga ber lalu lintas.  

Bikin jalan sempit dan sering macet.yang makan juga parkir motor sembarangan,di tambah pos satpam lagi di tengah jalan. 

 

Bantu di tindak dengan tegas menuju jakarta tertib supaya lebih rapi tertata. 

 

Terimakasih

1

2021 May EM210508O5OT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi di restoran hotel fairmont 

Jl. Asia afrika, senayan 

 

Tidak ada social distancing di restoran 

Kapasitas restoran penuh dengan tamu lebih dari 50% 

Sent from my iPhone

1



2021 May EM210509HPMQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Email

Selamat malam, saya ingin bertanya terkait jam operasional Puskesmas selama lebaran (tanggal 13-14 Mei) 

 

 

Apakah Puskesmas tutup atau ada jam operasional khusus ya? 

Alamat Lengkap Kelurahan Yang Dituju: 

Puskesmas Penggilingan I Elok di Kelurahan Penggilingan, Cakung, Jak-Tim 

 

Selamat siang. Apakah saya tetap dapat menggunakan BPJS Kesehatan di Puskesmas Cakung saat hari lebaran (13-14 Mei) sedangkan Faskes saya di 

Puskesmas Penggilingan I Elok sedang tutup dan dialihkan ke sana sebagaimana di tuliskan di laporan 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM210508C64I?

1

2021 May EM210509JYBM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

dear pemprov DKI jakarta, kami melaporkan di musim pademi covid 19 dan larangan mudik. kenapa di daerah jakarta terdapat banyak bus akap 

terminal bayangan..berdalih bus berstiker akan tetapi penumpang biasa tanpa tes antigen. letak terminal bayangan 

1.jln pangkalan asem raya dekat toko elektronik rajawali kecamatan cempaka putih kelurahan cempaka putih jakarta pusat 

2.masjid akbar kemayoran kecamatan kemayoran kelurahan kemayoran jakarta pusat 

3.area jembatan lima kota jakarta barat. 

Terima kasih mohon penindakannnya. demi kami juga merasa adik tidak bisa mudik 

3.jln tanah Tinggi kecamatan johar baru kelurahan kampung Rawa jakarta pusat

1

2021 May EM210509M9XD DINAS BINA MARGA Jalan Email

Salam Pemprov DKI Jakarta, informasi persoalan jalan berlubang beberapa di jembatan tersebut, yang sudah lama tidak diperbaiki dan ini 

membahayakan pengguna kendaraan melewati jalan tersebut, sekiranya bisa di diskusikan oleh instansi terkait agar bisa di benahi  

Titik Lokasi : Jembatan Akses Marunda Cilincing STIP ( jalan Marunda Makmur )  

Akses Marunda ke Arah Cilincing - Kelurahan Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 

 

Terima Kasih Pemprov DKI Jakarta

1

2021 May EM210509NONH

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Email

Assalamualaikum 

Permisi 

Kepada yth.Bapak/ibu  

Di Tempat 

 

Nama : Muhammad Solehudin 

Nik : 3175062609970004 

No. HP : 081219937022 

 

Mohon maaf sebelumnya saya ingin menanyakan kapan tepatnya dana BLT 300 RIBU dan BLT UMKM akan turun . 

 

Terimakasih 

 Wassalamu'alaikum
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2021 May EM210509QRQT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak/ibu 

 

Jadi disini saya ingin mengadukan keluhan mengenai adanya kerumunan. Setiap pukul 7 malam hingga tengah malam pasti ada kerumunan anak 

remaja baik laki-laki maupun perempuan. Kelakuan mereka merugikan masyarakat sekitar karena suka berteriak teriak, dan parkir motor 

sembarangan. Sudah sering diingatkan warga pun masih saja suka nongkrong disana. Alamat di Jl. Industri Sandang (Gang Tahu) No.49 ( depan 

Warkop Niko) RT. 14/RW. 17 Kelurahan Klender, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. Jadi dimohon dengan sangat agar pihak kepolisian bisa 

membubarkan kerumunan tersebut. 

 

Terima kasih
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2021 May EM210509S8RP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat Email

terlampir video tertanggal 10 mei 2021, jam 01.20 wib, jl bungur raya / jl. sekretariat rt.12 rw 006 kel.kebayoran lama utara, kec.kebayoran lama, 

jakarta selatan 12240, warung ini menjual MIRAS, sudah +/- 2 tahun. Dan seperti tidak tersentuh dengan hukum. Merusak generasi muda dan 

merusak lingkungan
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2021 May EM210510BBHA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak walikota yg terhormat. saya ingin melaporkan kegiatan anak2 remaja tanggung yg sdh mengganggu ketenangan warga..mereka 

membangunkan sahur dari pukul 02:00 dgn cara yg sangat mengganggu..saya mencoba menegur baik2 malah mereka tdk terima & semakin 

menjadi dgn membunyikan sirine & berteriak2 di depan tempat tinggal saya....juga alat2 rebanna & teriak2 memakai  speaker .. saya mohon 

bantuan pihak berwajib utk MENERTIBKANNYA.. Terima  kasih....saya sdh mencoba melaporkan ke satpol Pp & Polres terdekat tdk ada tanggapan 

pak. Lokasi di jalan damai 4 cipete utara belakang apotik klinik affiyah medika / sebelahnya atau sebelum klinik  ada gapura  gang di　situ lokasi 

tempat anak2-tersebut nongkrong..kami yg pagi hrs  bekerja jadi tdk bisa Istirahat..

1



2021 May EM210510BDBI

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Email

Dear Rekan-Rekan Pemda DKI, 

 

Melalui kanal ini saya pribadi mau melaporkan permasalahan layanan di kantor kelurahan Bidara Cina.  

 

Tanggal 9 Mei 2021, kemarin saya daftar secara online melalui aplikasi Alpukat Betawi untuk menjadwalkan pengambilan KIA anak saya di Kantor 

Kelurahan Bidara Cina pada 10 Mei 2021. 

 

Seluruh kelengkapan sudah di upload dan telah berhasil mendapatkan barcode utk pengambilan. 

 

Sesampainya di kantor kelurahan tanggal 10 Mei 2021 saya melihat tidak ada nomor antrian, banyak org menunggu dan loket masih kosong di jam 

13:20. 

 

Akhirnya setelah menunggu dan melihat -lihat,ada petugas yg sedang lalu lalang sy tanyakan utk proses pengambilannya. 

 

Saya terkejut ketika dia konfirmasi ke dalam ruangan, dia meminta hardcopy kk, akta, dan foto anak serta diminta dicetak kopinya. 

 

Sy tanyakan kembali semua sudah sy upload dan bisa dicek di aplikasi, namun tetap disampaikan harus tetap menyampaikan hardcopy. 

 

Jika sudah online, kenapa lagi harus bawa semua hardcopy dan di fotocopy? Apakah tim di lapangan tidak mengerti sistem online yg ada dalam 

aplikasi Alpukat betawi? Dan dalam aplikasi tsb juga tidak disebutkan saat ambil harus membawa semua dokumen hardcopy dan di fotocopy. 

 

Sebagai masyarakat, sy menyampaikan aduan ini, mohon dapat ditindak lanjuti. Saya lampirkan screenshot aplikasi sebagai bukti dan keseriusan 

saya bahwa ini bukan surat gelap. 

 

1

2021 May EM210510ED4E BADAN PENDAPATAN DAERAH Industri Kecil dan Menengah Email

Penggelapan Pajak Restoran 

1. identitas Terlapor 

 

Nama Corporate: PT Bermuda Mitra Kreasi 

 

Nama Pemilik: Nicky Lion 

 

Alamat: Central Park Mall, 127B, Ground Floor, Jl. Letjen S. Parman, RT.12/RW.6, Slipi, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11470.  

 

NPWP: 82.621.968.5-016.000 

 

NOPD: 108.19.05.02.0081  

 

No Telpon: 0812-8889-0999 

 

 

 

2. Pada Bulan Agustus 2020. Perusahaan yg bergerak dibidang restoran tersebut melakukan penggelapan pajak restoran periode bulan januari-Juli 

2020, Nominal Pajak yang seharusnya disetorkan Rp 165.509.489, tetapi perusahaan hanya menyetorkan Rp 30.817.596 demi mendapatkan 

keuntungan maksimal. untuk kebenaran penggelapan bisa  mengaudit rekening Bermuda Mitra Kreasi PT (BCA: 0697999977).

1

2021 May EM210510OZ2H BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

elamat Malam Pak , 

Saya check ke link JakPenda untuk mencari data tagihan E SPPT PBB Tahun 2021 , ternyata Informasi yang didapatkan  melalui download E SPPT tsb 

adalah untuk tahun 2020 ; atau dengan kata lain belum ada untuk tahun 2021 . 

 

Mohon tanggapannya untuk segera dikirimkan E SPPT PBB Tahun 2021. 

 

Terimakasih , 

 

Richard Latupeirissa 

Alamat : Taman Surya 2 , B4/31 Kalideres Jakarta Barat .

1

2021 May EM210511B7V4
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamualaikum kepada satpol PP kelurahan Pulogebang.. 

Tolong disita dan ditindak penghuni rusunawa Pulogebang..yang memelihara anjing didalam huniannya... 

 

Lokasi rusunawa Pulogebang. 

Jalan mutiara indah raya... 

Jakarta timur 13950.. 

 

Nomer unit blok H lantai 108... 

Atas nama meiliana.

1

2021 May EM210511CMSQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth Pemprov DKI Jakarta 

Saya ingin melaporkan kerumunan yg terjadi di jalan cempaka warna 1, cempaka putih jakarta pusat. (Sekitaran masjid jami al hikmah).   

 

Cukup sering terjadi kerumunan warga tanpa adanya protokol kesehatan terutama sehabis magrib dan saat sahur.  

 

 Di khawatir kan saat malam takbiran terjadi kerumunan, mengingat hal ini sering terjadi  

Mohon untuk segera di tindak lanjut karena sudah sangat meresahkan. Berikut saya lampirkan bukti videonya. 

 

Terima kasih
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2021 May EM210511JDQ4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Email

Dear Yth. Bpk/ Ibu, 

 

Saya ingin mengeluhkan proses pembuatan ijin di PTSP di DKI Jakarta mengapa lama ya? 

 

Sejak bulan Januari 2021 saya sudah mengajukan via Jakevo namun setelah diarahkan utk datang ke PTSP Walikota Jakpus, pelayanannya saya 

sangat kecewa dan sampai dengan saat ini pun masih proses. 

 

Selain pegawai memberikan service yg cukup galak, juga tidak ada telepon/ kontak whats app tempat saya bertanya. 

 

Sudah beberapa kali datang ke PTSP Walikota Jakpus dalam kondisi pandemi seharusnya kan minimal tatap muka, namun pelayanan masih jauh 

sekali padahal saya warga yang patuh membayar pajak dan pajaknya yang dibayarkan cukup tinggi pertahunnya. 

 

Akan tetapi bila melihat pelayanan Pemerintahan yang tidak service oriented terus terang sangat tidak memuaskan terlebih lagi Pemerintah adalah 

panutan. 

 

Mohon dibantu Bpk/ Ibu agar Jakarta bagi yg ingin berinvestasi tidak kecewa juga dgn pelayanan Pemerintahan DKI. 

 

Terima kasih.

1

2021 May EM210511P6D6 KELURAHAN KEBON BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi/Siang/Malam 

Perkenalkan saya warga DKI Jakarta yang bertempat tinggal di Kampung Melayu Besar, Jalan Masjid 2 RT 05 RW 001. Kelurahan Kebon Baru, 

Kecamatan Tebet.  

 

Saya ingin melaporkan masjid yang berada di dekat rumah saya (Masjid Al-Atiq) memiliki pengeras suara yang sangat besar sehingga mengganggu 

dalam beraktivitas, masjid tersebut menggunakan pengeras suara sangat sering dilakukan bukan hanya saat Adzan berkumandang saja tetapi saat 

berdoa, berceramah dan lain-lain. 

 

Saya memohon untuk Pemprov DKI meninjau masjid tersebut untuk menggunakan pengeras suara secara bijak. 

 

Kind Regards,

1



2021 May EM210511S6SJ
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Lokasi akses dari jalan puyuh raya ke arah sawit raya . 

Kelurahan kelapa gading timur. 

Jakarta utara. 

 

Kami minta bantu kepada aparat lebih tegas  di TL,aturan yg di buat RW 019, ini jalanan umum bukan milik RW 19. 

Jangan main seenaknya memportal  jln RAYA. 

 

Jangan rampas hak kami pemakai jalan RAYA. 

Dari januari 2019 . 

Jelas2 melanggar PERDA. 

 

 Mohon aparat bertindak tegas untuk tuntasin. 

 

Terimakasih
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2021 May EM210511S9CW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin mengadukan ketidak nyamanan cara membangunkan sahur yg kelewat ekstrem saat di tanya mereka bilang klo tdk seperti itu mereka 

tdk di bayar.. 

Keesokan harinya cara membangunkan sahur mereka tidak berubah makin ekstrem bahkan rumah saya di nyalakan petasan mohon pak untuk di 

tindak lanjuti karena sudah mengganggu ketenangan umum. 

Saya tinggal di kelurahan pondok ranggon jl warga rt 009/06  trims

1

2021 May EM210511ZI2O
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Hubungan Kepegawaian Email

Assalamualaikum 

Yth. Gubernur DKI Jakarta 

Semoga bapak selalu sehat... aamiin 

Saya terkejut mendengar pola kerja yg dilakukan PJLP Sudin Pertamanan dan Hutan Kota Jakarta Utara ketika libur Hari Raya idul Fitri... 

Mereka tidak diberikan kesempatan menikmati libur sama sekali bahkan pada H1 dan H2 Hari Raya idul Fitri...Mereka harus tetap absen 

Alasan pimpinan mereka adalah penerapan Surat Edaran BKD... 

Kenapa hal itu berbeda dengan PNS dan PJLP dari instansi lain... 

Kasihan...mereka juga ingin kumpul dengan keluarga dan melepas untuk sementara masalah pekerjaan... 

Sekian dan terima kasih... 

Wassalamu'alaikum

1

2021 May EM210512CB70 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah Email

Saya lihat sudah closed status tiketnya EM2105118IT7  

Tapi sore ini lg bakar sampah 

lokasi pembakaran di Lenteng Agung, gang nya kurang tau gang apa(karena ini jalur Got), yang pasti untuk ke lokasi tersebut, dari jln raya Lenteng 

Agung masuk ke Jl. Joko, setelah masuk Gg Joko sebelum gg Senyum ada belokan (kali kecil) itu masuk, nanti mentok akan ketemu lokasi 

pembakarannya)

1

2021 May EM210512ERH9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

 

Sekali lagi saya email seperti ini bukan berarti saya tidak gembira mendengarkan kumandang takbir di malam Idul Fitri. Hanya saja kalau masih ada 

masjid yang mengumandangkan takbir menggunakan toa masjid yang dipasang di menara masjid sehingga terdengar hingga radius 100 meter lebih 

dari masjid tersebut hingga pukul 11 malam, apakah itu pantas? 

 

Tidakkah mereka sadar kalau jam-jam tersebut adalah jam orang-orang untuk beristirahat? Lagipula yang tinggal di sekitaran masjid tersebut tidak 

hanya masyarakat beragama islam kan? 

 

Saya kurang tahu apakah di negara ini ada aturan mengenai ketentuan penggunaan speaker masjid yang etis di kehidupan bermasyarakat? 

 

Objek pengaduan masih sama yaitu di Masjid Kramat Payungan Nurhidayatullah, Cipayung, Jakarta Timur. 

Jl. Cipayung Raya No.11, RT.3/RW.2, Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840 

 

Terima kasih dan mohon tindakan tegasnya untuk kenyamanan bersama.

1

2021 May EM210512NCTF KECAMATAN CILINCING Pungutan Liar Email

Halo Pemprov DKI JAKARTA, Saya mengucapkan selamat berlebaran semoga Jakarta semakin tangguh dalam pandemi di tahun ini, izinkan saya 

menginformasikan bahwa adanya penutupan jalan bagi setiap yang pembeli dan pengguna jalan ini. Sekiranya cara cara seperti ini tidak terjadi lagi 

di tahun depan dan bisa diselesaikan atau diskusikan karena ini dapat merugikan para pembeli dan pengguna jalan di pasar, menutup jalan dan 

meminta retribusi  

Lokasi Pasar berada di : Pasar Kalibaru 

Jalan Kalibaru Timur 1, Kelurahan Kalibaru Kec. Cilincing - Jakarta Utara 

 

Mohon agar bisa terselesaikan  

 

 

Terima kasih, Pemprov DKI Jakarta
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2021 May EM210512VNMR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Gimana penjelasan mereka mereka dari pihak manajemen PT darbeni bangun karya.?  

 

Laporan Sebelumnya: 

Sedikit curhat aja bu mohon maaf bukan nya ngga bersyukur sekali lagi minta maaf.. 

Saya outsourching pa, bu 

Kemarin karyawan bank dki THR mereka 2 kali gaji.. 

Tapi kita outsourcing hanya THR 1 kali gaji bukan ngga bersyukur pa, bu tolong sekali lagi bilang ke pa anies.. 

Kita security yg paling depan dan dulu menghadapi nasabah apalagi banyak nasabah program pa anies.. 

Yg kedua kita security belum ada di vaksin dan karyawan bank dki sudah divaksin.. 

Apalah daya kita yg sepertinya tidak diperhatikan.. 

Tolong pa, bu bilang ke pa anies mohon maaf saya hanya bisa curhat seperti ini, saya berharap banyak ketika pesan ini sampai ke bapa gubernur. 

Terima kasih pa, bu mohon maaf kalau ada salah salah kata. Walaikumsalam. Selamat malam

1



2021 May EM210512ZHSO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta / Satgas COVID 

 

Saya mau melaporkan kerumuman yang sangat ramai dan menganggu warga ditambah saat kondisi pandemi, kerumunan ini di sekitar BKT tepatnya 

depan gerbang masuk komplek cipinang indah 2 pukul 21.30. Terdapat satpol PP namun kerumanan tersebut tidak ditindak. 

 

 

Berikut terlampir video dan foto sebagai bukti.

1

2021 May EM210512ZKD8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pasar mitra jembatan 5 . 2% manusia yang menggunakan masker . TL SEGERA 

Jl. KH.Moh.Mansyur, RT.1/RW.11, Tanah Sereal, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11250
1

2021 May EM210513H0IY KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: penggunaan toa masjid 

dengan speaker ke luar dari masjid untuk zikir jam 03.45 AM, 1 jam sebelum adzan shubuh dan bukan untuk keperluan seperti 15 menit sebelum 

adzan solat wajib. Lokasi masjid jami ar raudah kelurahan dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 May EM210513RYSK

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon penebangan pohon krn sudah terlalu takutnya angin tumbang..... Karena jalan akses utama keluar masuk mbl di jaln pondok kelapa 3 , 

kelurahan Pondok Kelapa kecamatan duren sawit jakarta timur
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2021 May EM210514J83Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat Email

Kebon keruk 18 , dekat stadium . maraknya prostitusi online di mess agent berkedok kostan . tidak berizin dan agent melakukan prostitusi . TL 

segera 

Alamat Lengkap : Kebon Jeruk 18, Maphar, Taman Sari, Jakarta Barat
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2021 May EM210514MW3D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Didaerah rumah buka bengkel tapi gak tau waktu..mana bsk takbiran aja masih denger motor geber2. RT takut bertindak 

Jl. Marga Mulya Kp. Baru 1, Rt 006 Rw 005 No. 26 kel. Halim p.k kec. Makasar - jakarta timur. 

Mohon samarkan nama pelapor guna menghindari pertikaian tetangga. Karena tetangga yg mengeluh disekitar banyak tp tidak berani lapor. Karena 

saudara yg 1 dari terlapor merasa berkuasa atas tempat diwilayahnya tsb
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2021 May EM210514UF19
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya keluhkan di tpu tegal alur, kamal, kalideres, jakarta barat bisa jebol penjagaan sehingga bisa diterobos oleh para peziarah dan bikin kerumunan 

di sana. Dan ini bisa terulang kembali kalau tidak ada antisipasi. 

 

Oleh karena itu, mohon Pemprov dapat berkoordinasi dengan satpol pp dan kepolisian untuk meningkatkan penjagaan dan pengawasan dengan 

menambah personel anggota sebagai upaya mempertebal pengamanan di sana. Terima kasih

1



2021 May EM210515IFYJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Lampu penerangan jalan umum,, lokasi jl sodong raya RT 1/17, Kelurahan Cipinang,, mati/gelap,, 

Rawan kejahatan dan kecelakaan,,, mohon ditindak lanjuti,, pihak terkait,, terimakasih
1

2021 May EM210515MX0M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kemungkinan pelanggaran "protokol kesehatan" (jam tutup) dan penyalahgunaan "ijin usaha/ IMB" pada bisnis usaha dimaksud. 

 

Prokes : Pernah beberapa kali kena teguran pelanggaran prokes. 

 

IMB : Ada penambahan bangunan 2 lantai di bagian belakang dari bangunan depan (awal). 

 

Nama : Toko Kopi Seduh 

 

Alamat : Jl. Durian No.15, RW.4,  

Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620

1

2021 May EM210515RTI7 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

 Sepertinya Plang "Mohon tidak membawa hewan peliharaan hanya himbauan" bukan "LARANGAN" merasa tdk nyaman jika ada hewan peliharaan 

di GBK
1

2021 May EM210515U7NF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

tolong di tindak lanjuti , ini di sportclub taman surya , kalideres . sangat ramai orang berkumpul untun berenang , tidak ada pembatasan / social 

distancing .
1

2021 May EM210515WLX3
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Dengan hormat,  

 

Melanjjlutkan email saya beberapa hari lalu, bersama ini saya sampaikan dokumentasi perjlanan saya hari ini di depan Mal@Bassura jam 15.00 WIB. 

Semoga dokumentasi kali ini dalam bentuk video dan foto bisa digunakan utk alat penertiban. Baru saja saya lewat lokasi apartemen Bassura city 

dan terlihat sosok manusia silver 

 

Demikian disampaikan, terima kasih
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2021 May EM210515XG0X
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Yth,Dki jakarta 

 

Kami lampirkan bukti kondisi terkini portal di jalan sawit raya sama TL EM210511S6SJ. 

  

Jalan raya/ jln publik jelas2 melanggar PERDA, ada apa sehingga  tidak bisa untuk di TL tuntas. Hak kami sebagai masayakat umum/luas di batasi dari 

januari 2019. 

 

Kalau benar sudah di rapatin harusnya ambil putusan yang adil dan bijaksana.apalagi sampai ke tingkat kota.  

Ini menyangkut kepentingan masyarakat umum/luas. 

semua jelas ada Undang-Undangnya . 

 

Akses puyuh raya ke kopyor raya sudah buka dari jam 6 pagi -6 sore. 

 

Sedangkan akses 1 jalur  lurus puyuh raya ke sawit raya masih terportal. 

 

Jadi TL tidak tuntas.tetap saja buat warga rw 019 bukan fungsi jalan raya untuk masyarakat umum. 

 

Tolong di tinjau ulang lagi.tindak tegas aturan RW yang tidak sesuai PERDA. 

 

Terimakasih 

 

Laporan Sebelumnya :EM210511S6SJ

1

2021 May EM210516EBUK DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Selamat Pagi, perkenalkan saya Tiur kakak dari siswa yg bersekolah di SMAS Pusaka 1 Jakarta Timur, saya ingin menanyakan bantuan BPMS sekolah 

swasta di DKI nama adik saya tidak tercantum sebagai penerima. Padahal adik saya ikut pengajuan berkas untuk mendapat bantuan tersebut, dan 

±254 siswa di sekolahnya terdaftar sebagai penerima sedangkan adik saya tidak ada namanya. Apa ada yg salah dengan berkas adik saya? Dan juga 

saat pengajuan yg tercantum nama-nama nya hanya ±8 orang perkelas. Jadi saya bingung kenapa saat pengumuman penerima hampir satu 

angkatan di kelas 10 terdaftar sebagai penerima sedangkan adik saya tidak ada namanya. Saya hanya ingin tau alasan mengapa adik saya tidak 

terdaftar sebagai penerima? dan jika berkenan saya meminta bantuan pemprov DKI untuk kembali mengecek nama adik saya karena saya bingung 

ingin bertanya ke siapa lagi, pihak sekolah pun tidak tahu karena nama tersebut diberikan oleh pihak bank DKI. Dan keluarga saya juga merasa 

butuh bantuan tersebut dikarenakan adik saya termasuk anak yatim. Terima kasih 

 

Nama Lengkap: Miranda Putri Febriyanti 

NIK: 3175026502051001 

KK: 3175020708121028 

Alamat Lengkap: Jl. Sodong Utara 2 RT 07/17 No. 24 Kel. Cipinang Kec. Pulo Gadung Jakarta Timur  

Asal Sekolah: SMAS Pusaka 1 Jakarta 

Bukti Pendukung:  

1. Lampiran pdf pertama yaitu pengumuman penerima BPMS ada di halaman 39-44 dan tidak terdaftar nama adik saya. 

2. Daftar nama siswa yang dipanggil ke sekolah untuk mengumpulkan dan pengajuan berkas untuk mendapat bantuan BPMS dan terdaftar nama 

adik saya yaitu Miranda Putri Febriyanti. 

3. Bukti chat 1 dan 2 dari wali kelas, yang orang tua saya teruskan ke saya pada tanggal 20 Januari 2021 dan saya langsung datang ke sekolah pada 

tanggal 21 Januari 2021 untuk pemberkasan dan langsung dikumpulkan pada hari yang sama. 

4. Buku tabungan KJP adik saya yang sudah terdaftar sebagai penerima KJP sejak tahun 2017. Kepala sekolah mengatakan  seperti ini "Saya sudah 

konfirmasi dari awal pengajuan bahwa yg penerima KJP dipastikan akan menerima dana ini." namun adik saya tidak terdaftar sebagai penerima 

bantuan BPMS padahal menerima KJP aktif sampai sekarang. Terima Kasih

1



2021 May EM210516N2S9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email LAPORAN BAHAYANYA BERMAIN PETASAN DI LINGKUNGAN JL KRAMAT III JAKARTA PUSAT 1

2021 May EM210516OKPD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di rumah ini hampir setiap malam (sampai jam 2 pagi) ada keramaian tanpa masker, putar lagu kencang kencang, ketawa ketawa keras keras 

padahal daerah perumahan. Sementara RT tidak berani menegor. Mohon bantuan karena sangat menggangu tetangga sekali. 

 

Titik: Jl. Cilandak V no.10

1

2021 May EM210516TMTK KELURAHAN PALMERAH Sampah Email Tolong untuk sampah di angkat ya kpada dinas kebersihan..ubtuk lokasi suda saya kirirm diatas 1

2021 May EM210516TTQZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan Kerumunan Membandel.. tidak mempan dengan di tegur oleh tiga pilar.. terus berulang.. puluhan orang berkumpul tanpa masker 

tanpa jaga jarak..  

 

Tidak ada tindakan tegas .. sehingga mereka tidak takut..  

 

Lokasi: Mampang Prapatan XIV Pos pemuda pancasila

1

2021 May EM210516VTE7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. 

 

Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari LaporCovid19. LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) adalah 

koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan 

kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di lingkungan sekitar mereka. Warga 

melapor melalui no. WA chatbot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan penularan COVID-19 dapat dikendalikan. 

 

Berikut detail laporannya : 

Tanggal laporan : 16 Mei 2021 

Lokasi: KFC Taman Melawai (Jl. Melawai Raya, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta)  

Google maps: https://goo.gl/maps/PvcaNtxUxqsRoFsk9  

Isi laporan :  

Keramaian di KFC taman melawai 

 

​​​​​​Catatan tambahan dari pelapor: Tidak ada petugas yang melerai kerumunan.  

 

Bukti foto: Terlampir dibawah. 

 

Kami harap agar pemprov DKI Jakarta dapat menindakalanjuti pelanggaran prokes ini agar penyebaran virus tidak semakin masif.  

1

2021 May EM210517AN6X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan Kerumunan Membandel.. tidak mempan dengan di tegur oleh tiga pilar.. terus berulang.. puluhan orang berkumpul tanpa masker 

tanpa jaga jarak..  

 

Tidak ada tindakan tegas .. sehingga mereka tidak takut..  

 

Deskripsi masalah:  

 

Petugas menggunakan foto lama (petugas tidak benar2 hadir di lokasi?)  

 

Saya sangat mengetahui kondisi lingkungan, sehingga saya tahu benar kondisi lama tsb 

 

Mengapa tidak serius menanggapi keluhan warga??  

 

Sebagai catatan: permasalahan ini berulang di laporkan karena pelaku tetap melakukan kerumunan > 10 orang tanpa masker, memasang musik 

keras, membawa anak2 kecil TENGAH MALAM!  

 

Seperti tidak ada yang BERANI menindak! 

 

Alamat Lengkap:  

 

Mampang Prapatan XIV RT12/01 Kel Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan

1

2021 May EM210517BMH6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Coffee shop yang buka 24 jam, berkrumunan dan meresahkan warga gang sekitar. Kejadian pada pukul 01:03 dini hari. Mohon dibantu untuk 

ditindak lanjuti. 

 

Lokasi : OverLimit Coffee yang ada dijalan Jl. H. Soleh II No.2B, RT.7/RW.2, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat

1



2021 May EM210517EAJB
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email Situasi di RSUD Budhi Asih. Di bagian pendaftaran tidak ada jaga jarak dan penuh orang. Tidak ada menjalankan protokol kesehatan sama sekali. 1

2021 May EM210517KQ7Z
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Windu Dzat Zahra 

Alamat Email : winduzahra6@gmail.com 

No. Telepon : 089525972003 

Tanggal : 17 Mei 2021

1

2021 May EM210517L2T6

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Kartu Keluarga (KK) Email

Kepada Bapak/Ibu YTH. 

ditempat 

 

Bersama ini saya Herman Kurnia, dengan data sebagai berikut : 

 

NIK : 3171 0227 0690 0001 

No. KK : 3171 0222 0421 0007 

Alamat : Jl. KR. Anyar Raya III No.9A RT.002 RW.002  

Kode Pos : 10740 

Kelurahan : Karang Anyar 

Kecamatan : Sawah Besar 

Kota : Jakarta Pusat, DKI Jakarta. 

HP : 085714934304 

 

Mengajukan permintaan Kartu Keluarga dalam format PDF. Adapun permintaan dikarenakan print out asli yang diberikan kelurahan bermasalah di 

bagian barcode (cacat print) sehingga tidak bisa berhasil saat scan barcode. 

*Kartu Keluarga terlampir (attachment). 

*Sudah dites di aplikasi Alpukat Jakarta, namun yang bisa hanya pengajuan cetak ulang dan tidak bisa pengajuan format pdf. 

 

Demikian permohonan ini dibuat dengan data yang sebenar-benarnya. Terima kasih. 

 

Salam, 

Herman Kurnia.

1

2021 May EM210517RVDD KECAMATAN KELAPA GADING Jalan Email

Yth, Pimpinan Dki jakarta. 

 

Lokasi jln sawit raya, kelapa gading timur.jakarta utara. 

 

Terimakasih atas atensinya kepada kami2 semua. 

Kalau covid itu cuma alasan dari aturan  rw 019 .yang seenaknya menutup jalan RAYA. 

 

Jln gading kusuma raya buka dan banyak lagi jalan raya  semua pada buka . 

Tidak pernah di tutup.sangat memudahkan masyarakat umum. 

 

Kami lampirkan bukti dari hilangin plang jalan puyuh raya , sampai mau bangun pos di tengah jalan Raya. 

 

penutupan portal di jalan raya terjadi jauh sebelum ada covid. 

 

Jalan raya  sampai pakai spanduk.(apakah aturan baru?). 

 

Silahkan Bapak2 , aparat yang terhormat menilai sendiri. 

 

Perda ada,Undang2 semua jelas. 

Kenapa tidak bisa tuntas. 

Ada apa ???. 

 

Bapak2 aparat yang terhormat tolong bantu di koreksi kembali,balikin fungsi  jalan raya  kembali seperti semula. 

 

1

2021 May EM210517VWXT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 17 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya pegawai menerapkan protokol 

kesehatan di Sushi Hiro. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Lokasi: Sushi Hiro Lippo Mall Puri 

Tanggal kejadian: 16 Mei 2021 

Waktu: 20.30 WIB 

Kronologi kejadian : 

- Pelapor menikmati makan malam disana dari pukul 19.00 hingga 20.45 WIB 

- Pada saat pelapor sudah selesai makan, akan takeaway dan bayar pelapor mendapati ada 1 orang pegawai yang tidak memakai masker. Pegawai 

merupakan staff yang bekerja di section drinks, jadi tidak bertemu langsung dengan customer. Tapi menurut pelapor ini tetap rawan, karena beliau 

menyediakan apa yang akan diminum/dimakan customer 

- Pelapor sudah infokan kepada staff floor / waitress tapi tidak diindahkan juga 

Selain itu, pelapor juga mendapati pelanggaran protokol kesehatan lainnya selain pegawai yang tidak memakai masker, yaitu 

- Kapasitas yang terisi tidak 50%, melainkan full 

- Jarak antara 1 meja dengan yang lainnya tidak 2m ataupun 1m (normal seperti biasa) 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dievaluasi kebijakan tempat makan tersebut dalam melaksanakan protokol kesehatan Covid-19. Hal 

ini karena pelanggaran prokes yang terjadi dapat membahayakan para pegawai serta para pengunjung tempat makan. 

Bukti foto : (terlampir) 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 May EM210517WDEF
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Senin 17 Mei 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

Kepada yth, 

 

Bapak Menteri BUMN Erick Thohir 

 

Di tempat  

 

 

 

1

2021 May EM210517WTKN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sangat kotor dan bau  

Mengganggu dan banyak gerobak  

Yg jadi tempat sarang nyamuk 

Lokasi tanah sereal 7 rt006/013 

Kel : tanah sereal . kec : tambora 

Jakarta barat

1



2021 May EM210517ZA9R
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

Mohon maaf, bantuan nya khusus nya buat kelurahan Kamal muara penjaringan Jakarta Utara 14470, rumah saya Jl. Kamal muara RT.008/001 

No.40 penjaringan Jakarta Utara 14470... dataran nya rendah lebih tinggi jalanan dan ketika kebetulan setiap hujan besar selalu banjir tp kita punya 

solusi yang g ada hasil nya karena gorong2 nya pun mampet  alhasil air yg di sedot pake mesin sedot air jadi balik lagi... 🙏🙏🙏 Terima kasih �

1

2021 May EM210518AFXY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Angelica Imanuela Moningka 

Nomor telepon : 085697412293 

Email : angelica moningka3007@gmail.com

1

2021 May EM210518AGSR
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Muhammad kholik khadafi 

No tlp: 081413493984 

Gmail: pd-34957311@edu.jakarta.go.jd

1

2021 May EM210518AQX2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong dong dibenahi managemen CERIA Mart yg beralamat di jalan kayumanis timur kel. Kayumanis jakarta timur 

 

Hand sanitizer sdh habis beberapa bulan yg lalu tapi gak pernah direfil 

 

Lalu banyaknya pengunjung yg tak memakai masker tanpa adanya teguran dari karyawan ceria mart. Sehingga membuat pengujung lain merasa tak 

nyaman dan tak aman krn pandemi masih berlangsung. Seharhusnya karyawan berani menghimbau atau jangan dilayani apabila pembeli tak 

memakai masker. Tulis yg nesar di pintu masuk

1

2021 May EM210518BKYD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Ahmad 

Hp. 081284677366 

ahminda2016@gmail.com

1

2021 May EM210518DLBQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email  Mohon di TL got depan bca taman ratu, gg macan, mampet, sehingga terjadi genangan 1

2021 May EM210518GMA5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Deliana Eka Fitri 

No. HP : 085711613775 

Email : pd-0045531527@edu.jakarta.go.id

1



2021 May EM210518HDV0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat malam saya ingin melapor, tentang hasil cek mandiri covid-19 melalui JakCLM atas nama 

Nama : Adelia Astuti 

Email : adeliaaastuti17@gmail.com 

No. telp : 085717363798 

Saya melakukan tes pada hari Selasa, 18 Mei 2021 , jam 17.00.

1

2021 May EM210518HUC6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Arbianti Soleha  

No Telp : 08811133052 

Email yang digunakan : pd-058930032@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210518HUIH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Hana Maulida 

No HP : 085719807344 

Email : pd-051119080@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210518I6J4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Annisa Nur Imamah 

No. HP : 087880979486 

Email : nurimamahannisa@gmail.com

1

2021 May EM210518IPWG
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Muhammad arya pratama 

email:ma2648840@gmail.com 

No HP:085882076107

1

2021 May EM210518J6C5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : septi nurmila sari 

No hp : 085779121409 

Email : pd-40813290@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210518JTEW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Dina Triana 

No HP : 089607754494 

Email : pd-0055874716@edu.jakarta.go.id

1



2021 May EM210518JYXR
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Siti Khodijah 

No. HP : 0895347678100 

Email : sitikhodijahh46@gmail.com

1

2021 May EM210518KYC4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Anggita Purnama 

Nomor telefon : 089635655157 

Email : anggitapurnama48@gmail.com

1

2021 May EM210518LLBH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Refana putri 

No Hp : 085822669768 

Email : refanaputri123@gmail.com

1

2021 May EM210518MAOE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Hanifah Nabilah 

Nomor HP: 089652772838 

Email: nabillahnifah@gmail.com

1

2021 May EM210518NQX0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Dear para pegawai2 & pejabat2 pemda DKI terkait YTH, 

Terima kasih atas pembiarannya selama ini sehingga sampai saat ini rumah2 yg melanggar aturan yaitu tidak memiliki IMB (Ijin Mendirikan 

Bangunan) & dibangun di atas area jalur hijau (fasos/fasum taman) semakin marak di dalam komplek kami yg dimulai dari rumah nomor 29V, 29W, 

29X, 29Y. 

Terima kasih banyak & semoga semuanya selalu diberikan kesehatan agar dapat terus melakukan pembiaran dan bukan penegakan aturan yg benar 

& tegas sesuai (mungkin) janji, sumpah & tanggung jawab sebagai pegawai & pejabat negeri yg terhormat. Lokasi Jl. Kresek Raya, Duri Kosambi, Jak-

Bar 

Sekali lagi saya ucapkan banyak terima kasih. 

 

Hormat saya, 

Salah satu warga kompleks perumahan Jl. Kresek Raya Duri Kosambi Jak-Bar yang PEDULI

1

2021 May EM210518SHI1
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama Lengkap : Ariestia Naella Setiawan 

Nomor HP : 088214726812 

Email : ariestia28@gmail.com

1

2021 May EM210518SM25
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Sultan Kamal 

No.Hp : 081319880652 

Email : sultankamal01@gmail.com

1



2021 May EM210518SSD8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Azlina Putri Hasdiani  

Nomor Hp : 085770853139 

Email : azlinaputrihasdiani@gmail.com

1

2021 May EM210518SZG8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Alya putri nabilah 

No tlp : 082112434468 

Alamat email yang digunakan : pd-47066800@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210518UU83
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama    : Naia Ratu Wandra  

No Hp   : 085523547195 

Email    : naiaratuwandra@gmail.com

1

2021 May EM210518V65R BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email
Selamat siang admin, berhubungan sebentar lagi diadakannya CPNS 2021, saya mendapat link tentang formasi CPNS di DKI Jakarta. Apakah formasi 

pamong budaya bisa diisi oleh jurusan DIII Bahasa? Karna yang saya lihat formasinya untuk DIII sastra saja? Terima kasih
1

2021 May EM210518YHY0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Yth. Bapak/Ibu 

 

Mohon bantuan dapat diberikan hasil tes CLM sbb : 

NIK    : 3174041110060008 

Nama : Renzo Rashesa Arelian 

Tanggal Pengisian CLM : 18-05-2021 

 

Permohonan ini diajukan karena setelah pengisian, hasil tes tidak keluar dan saat dicoba kembali diinformasikan bahwa tes sudah dilakukan 

sedangkan hasil tes diperlukan untuk keperluan sekolah. 

 

Demikian saya sampaikan.Mohon bantuan Bapak/Ibu 

 

Terimakasih 

 

Adelita / orang tua dari Renzo Rashesa Arelian

1

2021 May EM210518YWSO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: sonia ariella parera 

Nomer hp: 085781542806 

Email: Prera064@gmail.com

1

2021 May EM210518Z81S
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama: Valina Meilitasari 

No Telp : 085643824462 

Nama email yang digunakan : pd-00056907893@edu.jakarta.go.id

1



2021 May EM210518ZKAA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

NAMA : MUHAMAD SAPUTRA 

NO HP : 082111770824 

EMAIL : pd-43731342@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519AD0G
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhamad Iyal 

No HP : 088210161442 

E-mail : iyal.ompong@gmail.com

1

2021 May EM210519ASB1
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Nabila Rima Syaharani  

Nomer hp : 085591790549 

Email : Nabilarima27@gmail.com

1

2021 May EM210519AUVW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan Email

 Mohon di tertibkan dan diangkut warung pedagang liar ini, karna membuat tdk nyaman dan ketentraman rmh dan lingkungan kami dan menjadi 

kumuh serta mengundang banyak pedagang liar yang lainnya, mohon bantuan dan ketegasannya agar diangkut segera. Di lokasi jalan Tebet Timur 

Dalam 2 (seberang cafe kopi buntu) Jakarta selatan 12820. 

Terima kasih atas kerjasamanya

1

2021 May EM210519B5QX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Indira Pratiwi 

No. telphone : 081319886986 

Email : indirapratiwi206@gmail.com

1

2021 May EM210519B109
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Waktu tanggal pengisian 19 mei 2021 pukul 10.00 

 088297026824 

Pada tanggal Rab, 19 Mei 2021 10.32, Muhammad daffa Priyadi <daffa.priyadi09@gmail.com>

1

2021 May EM210519BRP0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Diah Fanisa Agustina  

089526557430  

diahfanfan03@gmail.com

1



2021 May EM210519BZAK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

Salam sejahterah untuk kita semua. 

saya mohon kepada pemerintah dki untuk menertikan angkutan 56 yang ada di cawang, karena kendaraanya sudah tidak layak digunakan dan 

parkir/ngetem sembarangan yang menimbulkan kemacetan bahakan resiko terjadi laka.

1

2021 May EM210519COK0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Sefty Yani 

No.hp : 08988803451 

Email  : jakartasefty@gmail.com

1

2021 May EM210519CSHR
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Sendhi Nurdianto 

No HP:081319880650 

Email:pd-0045310530@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519DHSG
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Arbianti Soleha  

No Telp : 08811133052 

Email yang digunakan : pd-058930032@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519ENCO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama : kintan ayu lestari 

hp      : 0895601354323 

email : kintan.ales28@gmail.com

1

2021 May EM210519FKR9
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Rizki Sanjaya Putra  

No HP: 087813091804 

Email: rizkisanjayaputra14@gmail.com

1

2021 May EM210519FOXC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama  : Maner Tambunan 

Email   : tambunanmanet@gmail.com 

No HP  : 081212707578 

Wkt buat: Selasa, 18 Mei 2021

1



2021 May EM210519G1CI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya penerapan protokol kesehatan di 

Wonderloft Hostel. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama tempat : Wonderloft Hostel 

Alamat :Jl. Bank No.6, RT.3/RW.6, Pinangsia, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11110 

Geo maps : https://g.page/wonderlofthostel?share 

Isi laporan : “Sosialisasi mengabaikan prokes terutama setelah jam 6 malam walaupun sudah diperingatkan dan susunan tempat tidur tidak 

memungkinkan menjaga terhadap penularan.” 

 

Selain itu, berdasarkan komunikasi kami dengan pelapor, pelapor mengkhawatirkan adanya indikasi bahwa terdapat pengunjung hostel yang Positif 

terpapar Covid-19. Oleh sebab itu, kami meminta juga dari Satpol PP DKI (ataupun instansi lainnya yang akan menindaklanjut) untuk mengecek 

kebenarannya dan memastikan juga apakah manajemen Wonderloft Hostel telah memiliki pendataan dan screening yang baik kepada setiap 

pengunjung hostel. Screening yang dimaksud contohnya : (1) Apakah hostel melakukan pengecekan suhu badan oleh staf hostel; (2) Apakah hostel 

telah melakukan pengecekan riwayat perjalanan dan kesehatan tamu hostel; dan lain-lain. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dievaluasi penerapan protokol kesehatan pada hostel tersebut. Hal ini karena sebuah pelanggaran 

terhadap prokes dapat membahayakan para pegawai serta para pengunjung hostel tersebut. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 May EM210519G6EP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Yth. Maner Tambunan 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

 

Nama                      : Maner Tambinan 

Alamat email CLM: tambunanmaner@gmail.com 

No. Telepon            : 081212707578 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Selasa jam 16.00 -17.00 wib

1

2021 May EM210519HJSZ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Saya ingin melaporkan perihal pembakaran sampah illegal. Saya pernah melaporkan kejadian yang sama pada Oktober 2020. Saat itu pembakaran 

sampah tersebut dihentikan sementara karena ada teguran dari petugas kelurahan kepada penjaga lahan. Namun kegiatan itu dilakukan kembali 

saat ini.  

 

1. Nama Tempat: Lahan kosong, bekas proyek apartemen Mega Green 

2. Alamat Lengkap (Jalan, RT/RW, No): Jalan Mawar Indah, Pinggir Kali Pesanggrahan, Seberang RPTRA Mawar Lebak Bulus 

3. Perihal: Pembakaran Sampah 

4. Bukti: Foto Terlampir.

1

2021 May EM210519I82E
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Sendhi Nurdianto 

No HP: 081319880506 

Email : pd-0045310530@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519JT17
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nova Ashira,  

081617548475,  

pd-044838845@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519K0DL
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Erika Putri Destianti 

No hp : 085960653857 

Email  : erikaputri121203@gmail.com

1

2021 May EM210519KDC6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : NAJAH IKRIMAH FIRGIANTI 

No.Telp :08886335350 

Email yang digunakan :  

pd-0450798480@edu.jakarta.go.id

1



2021 May EM210519KI4H
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Diffa Miftaah Huljannah 

No. Tlp : 081319886980 

Email : mdftnh.2510@gmail.com

1

2021 May EM210519LDRR
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Muharril bariqi no.hp 08551981829 muharril.bariqi@gmail.com 1

2021 May EM210519NP8I
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Kholid rahmat satrio 

085719332944 

Lidkho29@gmail.com

1

2021 May EM210519P5Q3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Muhammad Ammar Fajri,  

081319880544,  

ammarfajri12@gmail.com

1

2021 May EM210519PD8L
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Pohonan yang sudah merambat ke kabel listrik, lokasi di jalan balai pustaka barat, kelurahan rawamangun, kecamatan pulogadung, di depan rumah 

nomor 713, twrimakasih
1

2021 May EM210519QH79
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

AMANATUN NAZILLAH 

081319886851 

pd-41295124@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM210519QK5Z
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : FITRIYANTI 

Nomor Handphone : 089510233800 

Email : fitriyantii250@gmail.com

1



2021 May EM210519QWGA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Karmelita Dewi Sefani 

No. Hp : 0895363555920 

Email : krmltasfn08@gmail.com

1

2021 May EM210519RBTQ KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah Email
Harap pengumpul sampah ini diberikan bantuan untuk dapat memindahkan lokasi dan mengumpulkan sampah ditempat yg sesuai, sehingga tidak 

mengganggu lingkungan sekitar jl. kemanggisan ilir 4 -pal merah. Tiap hari sampah menumpuk dan melebar ke jalan. Terima kasih.
1

2021 May EM210519SIS7 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pendatang Baru (PB) Email

Kepada Bapak Gubernur DKI Jakarta 

Tolong Satpol PP , Pak Lurah Petojo Selatan , RT / RW , untuk mengecek kontrakan Bu Lusi di Jalan Petojo Enclek 4 No 9 , depan Masjid Suluh Islam. 

Karena ada beberapa anak kost yang baru datang dari daerah.  

Tolong dicek apakah mereka sudah melakukan rapid test antigen.  

Mengingat bahwa saat ini masih dalam masa pandemi COVID-19. 

Semoga kita semua bisa saling menjaga, mohon bantuannya untuk segera bertindak.  

Tolong Pak Satpol PP , Pak Lurah , untuk tidak menyebarkan laporan ini. 

 

Terima Kasih.

1

2021 May EM210519TM7P
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Sisca Azzahra 

No hp: 087880585468 

Email: siscaazzahra01@gmail.com

1

2021 May EM210519U6V3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Musthofa 

No.Hp:089513268845 

Email Yang Di Gunakan: musthofa201103@gmail.com

1

2021 May EM210519WEGM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Prima Salim 

No. Telp : 08991567658 

Email : primasalim68@gmail.com

1

2021 May EM210519X0FT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Febita Maesanda Ardea Putri 

No Telp: 085781192591 

Nama email yang digunakan: pd-0576762830@edu.jakarta.go.id

1



2021 May EM210520AH1F
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Assalamualaikum wr wb 

 

Selamat Siang Jakarta, 

 

Saya ingin mengadu prihal sampai di Jl.Belimbing I Jagakarsa 

1. Gerobak Sampah di taruh di depan rumah orang 

2. Gerobak Sampah di taruh di depan orang jualan gado gado 

3. Gerobak sampah di pertigaan Belimbing I 

 

Saya mohon agar gerobak sampah Jl.Belimbing I agar di sediakan tempat penampungan sampah  karena sampah ini juga dari beberapa RT di 

Jl.Belimbing tetapi kumpul malah di pertigaan Jl.Belimbing I. 

 

Selasa dini hari diambil oleh truck sampai tapi minggu pagi sudah di taruh di depan rumah orang dan orang jualan 

 

Sabtu dini hari begitu juga, kamis pagi di taruh di depan rumah orang dan orang jualan. 

 

Gerobak sampah ini menjadi tempat orang menaruh sampai sembarang karena ada gerobak sampah. 

 

Mohon agar dapat di terbitkan gerobak sampai ini, agar tetap terjaga kesehatan dari bau gerobak sampah ini. 

 

Terima kasih 

Fanny 

 

Wasalam

1

2021 May EM210520GEW2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalammualaikum ... 

kepada bapak/ibu instansi terkait. 

 

kami warga rt. 011/003 pinang ranti kec. makasar merasa terganggu akan adanya kegiatan pembakaran limbah kabel, plastik dan sebagainya, asap 

hitamnya sangat bau dan menganggu pernapasan, mengingat daerah kami padat penduduk dan banyak anak kecil. kegiatann ini sering dilakukan 

siang harui sampai sore hari, boleh dikantakan hampir setiap hari. 

 

lokasi pembakaran tepatnya ada di pinggir rawa/sawah dibelakang material ibunda (gudang sekaligus rumah tinggal pemulung) didepan kontrakan 

ibu bidan, perbatasan antara rt. 010 dan rt. 011 rw. 03 

 

tolong ditindaklanjuti, asap hitam dan baunya sangat menganggu sekali. 

 

wassalammualaikum .... terima kasih atas kerjasamanya

1

2021 May EM210520HNJ0
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Tolong ditindak kios" yang disewakan kepada orang lain... 

Bukan nama pemilik SP yang dagang. 

 

 

Alamat:  

Rusunawa Pulogebang 

Jalan mutiara raya no 106. 

Kelurahan Pulogebang 

Kecamatan Cakung 

Jakarta timur 13950

1

2021 May EM210520WFOY PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

PT transjakarta memperbanyak armada 7C cibubur - bkn minimal 20 armada, armada transjakarta ppd 6 unit yaitu 1 armada transjakarta gandeng 

ppd dan 5 unit transjakarta single ppd, armada transjakarta mayasari ( mys / mb ) 6 unit yaitu 2 armada transjakarta gandeng mb dan 4 armada 

transjakarta single mys, armada transjakarta tj 5 unit yaitu 1 armada transjakarta gandeng ankai tj dan 4 armada transjakarta single tj, armada 

transjakarta single pkt 3 unit. Rute ini beroperasi pukul 05.00 - 10.00 dan 15.00 - 22.00, dengan di perbanyak armada mengurangi penumpukan 

penumpang di halte bkn dan mencegah covid 19.

1

2021 May EM210521ETPM

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini ada anggota yg pelihara ayam di kawasan padat penduduk. Apa ada pasalnya? dikarenakan ini cukup bau, kotor krn rmh saya persis di sblhnya. 

Dan kadang suka dibuat tarung. Jalan Antariksa gang Bakty Mulya 3 

RT 4 RW 2 Cipedak Jagakarsa Jaksel..  

 

Identitas pelapor sangat dirahasiakan

1

2021 May EM210521KJH5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang bpk/ibu, saya dini kusumaning tyas, saya ingin melaporkan  mengenai pelayanan puskesmas kecamatan cakung yang di tangani oleh 

bapak indra ketika mengangkat telfon saya sebagai customer.  

Pada saat itu di tgl 21/5/21 saya ingin menyanyakan hasil swab antigen ibu dan adik saya atas nama unggul yudha subhi dan mardini. Ketika adik 

dan ibu saya swab di tgl 19/5/21 di infokan oleh petugas swab hasil akan keluar di hari berikutnya melalui RT setempat. Tapi Menurut pengakuan 

RT setempat belum nerima hasil swab dari puskesmas . Maka dari itu saya menanyakan ke puskesmas terkait mengenai hasil swab adik dan ibu 

saya, karna berhubungan dengan lingkungan sekitar dan tempat kerja.  

Petugas dengan nama bapak indra di telfon dengan bahasa yang tidak sopan dan membentak saya sebagai pasien meminta saya sabar. Bukannya 

saya tidak sabar, tapi saya hanya ikuti aturan hasil swab keluar dihari berikutnya. Tapi sampai 3 hari kok ga keluar. Apa saya salah menanyakan hak 

saya sebagai pasien. Tolong di tindak tegas petugas bernama bapak indra tersebut.  

Kalo ga mau jadi pelayanan masyarakat ya gausah, tidur aja dirumah ga ada yg telfon2 nanyain .

1

2021 May EM210521LMAP KELURAHAN TEBET BARAT KTP Elektronik (KTP-el) Email

Dear Admin, 

 

Anak saya mengurus KTP di Kelurahan Tebet Barat. 

Tidak bisa dilayani karena tidak ada jaringan. 

Kata petugasnya jaringan mati sejak pagi. 

Syahrul Ramadhan 

317401031269003 

Jl. Tebet Dalam IV No. 10 

Jakarta 12810 

0811913640

1



2021 May EM210521NV1K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan Email

Dear Bapak/Ibu Pemprov DKI. 

 

Saya warga Kelurahan Cengkareng Timur RT.001 RW.013.  Saya ingin mengadukan keresahan saya terhadap tetangga yang baru pulang kampung 

namun bebas berkeliaran tanpa karantina mandiri dan hasil swab negatif. Jika dilihat dari RT pun tidak ada tindakan apapun. Selain itu di curigakan 

pula terdapat banyak warga yang jatuh sakit sudah lebih dari 1 minggu dengan gejala Covid-19 , namun tidak mau test swab PCR/antigen. Hal ini 

cukup meresahkan Pak/Bu mengingat dapat meningkatnya penularan Covid-19 di lingkungan. Mohon untuk tindak lanjutnya mengenai hal ini 

Pak/Bu, guna kita dapat bekerja sama dalam menangani Covid-19 ini. 

Besar Harapan saya Bapak/Ibu Pemprov dapat segera menangani hal ini 

Warga Yang Pulang Kampung 

Nama warga yang dilaporkan: Keluarga Bpk. Mesran, Istri & anak dari  Bpk. Tibrizi, Bpk. Suhayat ( masih banyak lagi untuk yg pulang kampung, 

namun saya tidak mengetahui namanya). 

Alamat lengkap: Jl. Pedongkelan Depan RT.001 RW.013 Kel. Cengkareng Timur Kec.Cengkareng Jakarta Barat 

 

Warga Yang sakit 

Nama warga yang dilaporkan: Ibu Wati dan Ibu Samiyem 

Alamat lengkap: Jl. Pedongkelan Depan RT.001 RW.013 Kel. Cengkareng Timur Kec.Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 May EM210522CZ7S UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kepada yang terhormat bapak/ibu ditempat. 

 

Perkenalkan dengan saya salah satu penghuni dipemukiman rumah susun ks tubun , 

Sebelumnya mohon maaf saya tidak bisa menyebutkan detail dilantai dan unit mana saya berdiam, demi privasi dan keamanan saya jua.saya ingin 

komplain dengan salah satu personil keamanan/SECURITY/satpam yang sedang bertugas atas nama Wahyu Aprilianto,yang mana selalu berkata 

tidak senonoh ketika saya hendak beraktivitas,baik diarea lantai sekitar unit saya,maupun dilift bahkan diarea lobby,yang mana sikap yang 

dilakukan oleh SECURITY tersebut sudahlah sangat mengganggu dan membuat saya risih,sebab banyak kata vulgar dan bernada jorok/mesum 

tertuju kepada saya,bahkan jika saya perhatikan oknum security tersebut kerap melakukan sikap dan perkataan tak senonoh tersebut kepada 

penghuni dan tamu unit rumah susun yang lain. Mohon kiranya petugas institusi yang berkenan dan berhak lebih menseleksi lagi tentang 

penerimaan personil security diUPRS yang kami tempati(ks Tubun),yang mana berhasil lolos dan dipekerjakan bahkan dengan bahan lamaran ijazah 

yang diedit/dipalsukan dan lebih tepatnya oknum SECURITY tersebut melakukan pemalsuan ijazah(map yang bersangkutan tercecer dilantai yang 

kami tempati dan terlihat jelas editan akal-akalan jiplakan ijazah yang bersangkutan ketika pelaku melakukan cek patroli rutin malam beberapa 

bulan yang lalu dan dibiarkan dilantai). Kedua,mohon lakukan tes urin secara berkala kepada para anggota SECURITY yang dipekerjakan diUPRS 

ini,salah satunya juga termasuk SECURITY yang bernama Wahyu Aprilianto tersebut,yang mana kerap berkumpul dengan beberapa staff security 

lainnya dibeberapa titik ruang untuk menggunakan narkoba bahkan terkadang berisik disaat istirahat malam kami sebagai penghuni,kamipun 

sebagai penghuni UPRS tentunya dites urine perihal kelayakan kami dalam mengajukan sewa menyewa diUPRS ini. Hal ini tentu akan 

mempengaruhi keadaan lingkungan UPRS dan sekitarnya yang sudah pasti tidak akan baik dan bagus pula untuk para warga UPRS dan beberapa 

pekerja disana. Mohon dengan sangat lebih selektif lagi dalam memilih personil dan staff yang akan dipekerjakan baik dibidang SECURITY dan 

lainnya. Tak ada dendam pribadi ataupun maksud menjatuhkan,hanya saja saya bingung hendak melaporkan hal buruk dan negatif yang tengah 

terjadi ini kemana lagi,maka mohon maaf jika saya bercerita dan melaporkan ini langsung ke email resmi ini. Terima kasih atas waktunya. Saya 

mohon maaf tidak bisa menampilkan detail identitas saya sebab ini untuk privasi dan keamanan saya pribadi.dan untuk kebenarannya 

info/komplain yang saya adukan ini,mohon kiranya instansi yang berkenan mengkrosceknya lebih lanjut. Sekali lagi terimakasih banyak atas waktu 

dan perhatiannya. 

 

1

2021 May EM210522KEM1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya penerapan protokol kesehatan di 

Holy Wings Kemang. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama tempat : Holy Wings Tavern Kemang  

Alamat : Jl. Bangka Raya No.17, RT.13/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730  

 

Geo maps : https://goo.gl/maps/iqEq7S3CJtZqLBLY6  

 

Isi laporan :  

Keramaian di salah satu cafe 

 

Foto keramaian: tercantum di bawah  

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dievaluasi penerapan protokol kesehatan pada cafe tersebut. Hal ini karena sebuah pelanggaran 

terhadap prokes dapat membahayakan para pegawai serta para pengunjung cafe tersebut. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 May EM210522MHAJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Air Bersih Email

alamat email sudin sumber daya air jakarta pusat 

selamat siang 

 

mohon bantuannya untuk saya bisa memgetahui alamat suku dinas sumber daya air jakarta pusat 

 

regard 

mezak siahaya

1

2021 May EM210522MKV1 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai Email
Selamat pagi .. tolong dinas  kebersihan untuk mebersikan sampah yg terdapat di saluran got  jalan swadaya 5  blok g 4 kelurahan wijaya kusuma 

kecamatan grogol pertamburan.jakarta barat  ..terima kasih
1

2021 May EM210522WBZN

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

mhn klarifikasi, lokasi di jl. Tanah Abang 5, kel. petojo selatan kec. gambir jakarta pusat. 

poto di bawah adalah bukti pelanggaran penggunaaan lahan, lahan itu di peruntukan sbg FASUM sesuai fakta ber tahun tahun dan di perkuat oleh 

statement aparat setempat (lurah dan camat), tp informasi yg di dapat di lapangan bahwa lahan tsb sdh di beli oleh si PEMASANG kanopi, mhn di 

klarifikasi dan di tindak sesuai ketentuan yg berlaku jika memang terjadi suatu tindak pelanggaran. 

satu hal lagi, patut di periksa juga dokumen kepemilikan aset ( rumah ) yg berlokasi di sekitar objek laporan ini, di sinyalir penghuni tdk atau belum 

memiliki legalitas spt HGB atau pun sebagainya, bahkan ada yg membangun lebih dari 2 lantai tanpa memiliki IMB, mhn di jadi kan perhatian 

khusus.  

trima kasih. 

 

salam 

 

iken pratama 

jl. tanah abang 5 (gang tomas) kel. petojo selatan, kec. gambir  

 

dekat SMPN 94 

lokasi yg sama, jl. tanah abang 5 (gang tomas) kel. petojo selatan kec. gambir dekat SMPN 94

1

2021 May EM210523CZLE
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Terlampir adalah genangan banjir yang selalu muncul jika hujan deras dan dalam jangka waktu 1 jam lebih. Baru saja terjadi hujan tidak sampai 1 

jam, tapi deras sekali. Ketika hujan berjam2 biasanya sampai masuk kedalam rumah warga. Air banjir biasanya masuk dari aliran air perkampungan 

belakang kompleks yang mengalir ke dalam kompleks. . Mohon dapat segera ditindaklanjuti. Terima kasih banyak.  

Salam Sehat 

genangan banjir di kompleks Taman Duren Sawit

1



2021 May EM210523D7DC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Ibu/ Bapak dalam keadaan sehat.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 23 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya penerapan protokol kesehatan di 

Amalfi Ristorante & Bar. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama tempat : Amalfi Ristorante & Bar 

Alamat : Jl. Hang Tuah Raya No.33, Gunung, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12120 

 

Geo maps : https://g.page/amalfi-ristorante-bar?share 

 

Isi laporan :  

Lokasi: Amalfi Ristorante & Bar Tanggal: 22 Mei 2021 Waktu: 6:30 malam Kronologi: - kita sedang makan malan disana dari pukul 5:30 - pada saat 

kita menunggu makanan, saya mendapati bahwa head chef dan kitchen staff memakai masker. Head chef hanya memakai masker jika akan 

bertemu orang,tapi jika di kitchen/kasir,dia tidak pakai. Ada 4 orang kitchen hand,2 diantarany tidak memakai dengan benar 

 

Foto keramaian: tercantum di bawah  

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dievaluasi penerapan protokol kesehatan pada restoran tersebut. Hal ini karena sebuah 

pelanggaran terhadap prokes dapat membahayakan pegawai lain serta para pengunjung restoran tersebut. 

1

2021 May EM210523F2DY KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo Selamat Malam, 

 

Saya salah satu warga yg tinggal di daerah perkampungan, saya mau mengadukan sebuah ketidaknyamanan yang ada disekitar wilayah saya 

persisnya beberapa rumah disekitar wilayah saya. 

 

Terdapat beberapa rumah yang mendirikan semi bangunan didepan rumah mereka, yang mana itu mengganggu ketidaknyamanan pejalan kaki. 

 

Terkadang, mereka memblokade jalan sesuka hati, tanpa ada surat resmi dari pihak RT/RW. Kami yang tinggal dirumah setelah rumah tersebut 

terkadang harus berhenti jauh dari rumah karena takut tidak sopan melewatinya. Namun kadang saat kami sudah permisitidak dijawab dengan 

baik, padahal itu masih jalanan umum. 

 

Seperti foto di bawah ini: 

 

duduk dijalanan, atau kadang bermain kartu dijalanan yg benar2 mengganggu pengguna jalan. 

 

Mohon dari pihak pemerintah setempat bisa melakukan pembongkaran dan pelarangan prmbangunan semi yang mengganggu jalan ini. 

Termasuk melarang penggunaan jalan untuk dijaldikan tempat bermain catur/kartu/capsa. 

 

Saya tunggu perkembangannya, terima kasih. 

 

Kepada Tim, 

 

Terimakasih. 

 

1

2021 May EM210523GW15 KELURAHAN KAPUK Pungutan Liar Email

Sore bapak/ibu dinas Kebersihan Dki jakarta mohon di tindak lanjuti untuk tukang sampah di alamat pedongkelan raya no 75 Rt. 019/Rw.016 yg 

selalu minta iuran sampah kepada tiap warga Rp. 25000 serta iuran THR lebaran sebesar Rp. 65000 sedangkan kami tidak mendapat BLT 

sembako/uang dari pemerintah. Pihak tukang sampah terlalu memaksa meminta nya padahal sudah mendapatkan gaji tiap bulan dari pemerintah 

tolong donk tindakan ini meresahkan warga setempat karena di dukung oleh sekertaris RT nya juga. Sedangkan Pak RT setempat stroke sudah 3 

tahun tiap kali ada bantuan dr pemerintah pihak sekertaris selalu milih" Warga untuk mendapat kan bantuan nya tidak di sama ratakan tolong donk 

di tinjau langsung. Trima kasih 

 

Sore  bapak/ibu yg saya hormati saya mau mengadukan hal tidak menyenangkan dan memaksa terhadap instansi sampah dimana tempat saya 

tinggal yg selalu minta iuran sampah 25rb/bln (per 1rumah) serta meminta uang THR lebaran(65rb) pada tiap rumah. Saya merasa keberatan Karena 

terlalu memaksa lebaran sudah lewat dan saya sebagai warga tidak pernah mendapat BLT baik sembako maupun uang tunai. Sekertaris RT 

setempat mendukung tukang sampah dalam iuran nya sampai tukang sampah bisa bangun rumah dr hasil THR dari dana warga. Tolong saya minta 

ditindak lanjuti karena meresahkan warga setempat dimana tukang sampah sudah mendapat gaji dr pihak pemerintah dan sudah 3 tahun untuk 

warga pendokelan raya Rt 019/Rw 016 no 75(belakang warung madura mansyur) bahwa pak Rt nya sakit stroke semua urusan warga di urus 

sekertaris RT yg tergolong memilih" Dalam urusan bantuan pemerintah yg ada. Mohon ditunggu respawn nya, terima kasih 

 

Untuk permintaan yang iurannya secara langsung tidak ada foto/video

1

2021 May EM210523MDAP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

22 05 21 dari pagi sampai skrg kerumunan abg ,  tidak pakai masker,  tidak jaga jarak,  pada joget kpop di lt3. Manggadua squre. Bahaya penyebaran 

covid 19 ( samping service samsung)  dah ditegur satpam n pengelola tetap gak bubar.  Tlg bantuan satpol pp nya. Tq
1

2021 May EM210523OXHH KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat siang 

Saya mau mengadukan tentang seringnya warga buang sampah di selokan / got di dekat rumah saya. Dan krn hal itu daerah kami sering terjadi 

banjir. Terakhir banjir hari jumat tanggal 21 mei 2021. Dan itu baniir yg paling tinggi selama saya tinggal disini. Bahkan ijazah saya sampe terendam.  

 

 

Dulu itu pernah ada tim ppsu yg membersihkan got / selokan samping rumah saya. Tapi besokannya tetep ada yg buang sampah disitu lagi. Saya 

rasa ini bukan soal uang iyuran sampah, mau di gratiskan pun ttp ajah akan ada yg buang sampah disitu.  

 

 

 

Tolong dong pak / bu yg berwenang, saya mohon ditertibkan. Usul saya tolong dipasangin pager atau bagaimana lah yg kira2 sampah engga lagi bisa 

mengalir ke selokan lagi. Terimakasih. Ditunggu responnya... 

 

🙏🙏🙏

 

 

 

 

Alamat : jalan haji zakaria rt 006 / rw 005 rw 003. Lenteng agung jagakarsa. Jakarta selatan.

1

2021 May EM210523W5BX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

diundang namun masa pandemi kerumunan menimbulkan penularan acara pengukuhan Pengurus KKBS agar di hentikan demi keselamatan jiwa 

warga Jakarta salam hormat
1

2021 May EM210524EZY4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga adanya satu keluarga, yang mana salah satu anggota 

keluarganya dirawat di Rumah Sakit akibat Covid-19 tapi anggota keluarga lain masih berkeliaran.. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Alamat : Jl. Kalianyar IX No.10 RT.014/001 Kelurahan : Kalianyar Kecamatan : Tambora, Jakarta Barat 

 

Isi laporan :  

Saya mau lapor, ini ada tetangga saya, sebelah rumah saya, anak nya ada yang positif Covid 19 dan sekarang sudah di rawat di RS, tetapi kenapa 

keluarga nya yang lain, yang tinggal bersama 1 rumah masih bebas bersosialisasi dengan warga sekitar, padahal belum dilakukan tes atau tanpa ada 

tes terhadap keluarga nya yang menyatakan keluarga nya positif juga atau negatif, saya sebagai tetangga sebelah rumah nya merasa takut dan 

heran.. kog bisa bebas seperti ini yah. Mohon ditindak lanjuti, agar tidak menyebar kepada warga-warga sekitar. Terima kasih. 

 

Foto keramaian: tercantum di bawah 

disclaimer: foto diambil ketika ada orang sedang membeli makanan di rumah makan milik keluarga tersebut.  

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dilakukan tracing oleh faskes terdekat agar tidak meresahkan warga yang lain. Karena di dalam 

keluarga tersebut ada lansia dan membuka warung makan. 

 

1



2021 May EM210524GB4S KELURAHAN KAYU MANIS
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

Rumah kami di jl.kayumanis 2 no.48 rt011/02 kel .kayumanis kec.matraman jaktim,sdh hampir 70% rubuh,kami sdh lapor kelurahan s/d BAZNAZ 

pada THN 2016,sampai hari ini belum ada jawaban,mohon dibantu untuk perbaikannya.Terima kasih atas bantuannya.
1

2021 May EM210524I2A0
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamualaikum , 

Saya mau infokan bahwa ada kios di rusunawa pulogebang disewakan oleh pemilik sp kios..tanpa sepengetahuan pengelola uprs. 

Tolong ditindak dan disidak. 

 

Alamat. 

Rusunawa pulogebang 

Jalan mutiara raya no.106 

Kel.pulogebang 

Kec.cakung 

Jaktim 13950 

 

Mohon Kerahasiaan Identitas Pelapor Dirahasiakan

1

2021 May EM210524JJEA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

jalan kp.utan rt015/005, kelurahan ragunan, kecamatan pasming hujan bentar tapi banjir mulu skrg.  

Entah kayanya air ragunan nih dibuka atau kali kotor. ragunan coba bikin resapan atau kalau sudah penuh disedot atau gimana kek caranya bikin 

terobosan ide biar gak banjir.  

Kali yg di jalan kp.utan juga dibersihkan dong, petugas kebersihan coba tolong bantu. 

 

Thanks

1

2021 May EM210524M8TM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Sepertinya pemilik usaha tidak sama sekali mengindahkan apa yang menjadi kewajibanya sebagai warga negara untuk saling menghormati. 

Selepas maghrib sampai malam hari terus saja bongkar muat. Galon banting sana banting sini. Merasa tidak bersalah.  

Bisakah sedikit menjaga Ketentraman dan Tidak Mengganggu waktu Istirahat Warga Sekitar.  

 

1. Stop membuat kebisingan saat sudah malam atau selepas maghrib 

2. Berikan Pengetahuan ke pegawainya untuk stop memainkan gas motor saat malam hari 

 

Saat beribadah sholat maghrib pemilik toko berisik, saat sholat malam hari berisik, saat tidur berisik.  

 

Kalau ingin bongkar muat Galon. lakukan saat SIANG HARI. 

Jangan merasa pemilik dan pegawai bebas melakukan apa saja, tolong saling menghargai dan menghormati.  

Saya ingin beribadah dengan tenang, sholat dengan tenang dan tidur dengan Tenang. 

 

 

 

Waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh 

 

Lokasi : Toko Galon di Jl. Dermaga Raya, Duren Sawit. Jakarta Timur berhadapan dengan Cubadu Vapestore. 

 

mohon dibuatkan laporan nya. sudah mengganggu nih

1

2021 May EM210524PD1E KELURAHAN PAPANGGO Jaringan Listrik Email

Dear PLN 

 

24 MAY 2021 

PUKUL 19 : 34 

LISTRIK MATI LAGI DAN LAGI 

SEKITAR RUMAH TETANGGA MATI LISTRIK JUGA 

 

TIDAK ADA PEMBERITAHUAN 

TIDAK ADA JAWABAN KENAPA SELALU MATI LISTRIK sebelum-sebelumnya 

 

 

1. Tanggal 12 may 2021 Mati Listrik 

2. Tanggal 13 may 2021 Mati Listrik 

3. Tanggal 21 May 2021 mati listrik pukul 16:30 s/d 20:45 

4. TANGGAL 24 MAY 2021 PUKUL 19 : 34 MATI LISTRIK 

 

Alamat : Jl. Warakas 4, gang 23, RT 003 / 07 

Kel. Papanggo, kec Tg Priok, jakarta utara 

Nomor meteran : 545100616941 

Tlp 085718647570 

 

Atas seringnya padam listrik membuat alat elektronik saya rusak 

 

 

1

2021 May EM210524YDQ8 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Selamat Sore Bapak/Ibu. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (https://laporcovid19.org/) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 23 Mei 2021, kami mendapati laporan dari orang tua/wali murid mengenai rencana kegiatan tatap muka 

yang tidak berkaitan dengan pembelajaran di SMPN 89 Tanjung Duren Jakarta Barat. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama sekolah : SMPN 89 Tanjung Duren Jakarta Barat 

Alamat : Jalan Tanjung Duren Barat IV No.13A, Tanjung Duren Utara, Grogol petamburan, RT.6/RW.5, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, 

Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

Geo maps : https://goo.gl/maps/rVXPHsKGEHNTfENr8 

Email sekolah : info@smpn89jakarta.sch.id   

Telepon sekolah : +62215672531 

Isi laporan : “Akan diadakannya tatap muka di sekolah yang bukan berhubungan dengan belajar mengajar, namun hanya untuk piket 

membersihkan kelas. Lokasi: SMPN 89 Tanjung Duren Jakarta Barat. Waktu: Selasa 25 Mei 2021 Kamis 27 Mei 2021 Senin 31 Mei 2021 Rabu 2 Juni 

2021 Jumat 4 Juni 2021 Mohon diperhatikan dan ditindaklanjuti. Saya selaku orang tua murid mengucapkan Terima kasih” 

Bukti foto : (terlampir) 

 

Untuk itu, kami mohon agar laporan warga tersebut segera ditindaklanjuti, serta dievaluasi kebijakan sekolah tersebut dalam mengadakan kegiatan 

ini. Hal ini karena apabila terjadi minimnya pematuhan terhadap protokol kesehatan dan 5M dapat membahayakan kesehatan para guru, karyawan, 

dan siswa yang hadir. 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 May EM210525AF18

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Rumah Potong Hewan Email

Dimohon untuk pihak berwenang untuk membicarakan kpd pemilik, agar bisa menaruh Ayam2nya di tempat yang tidak mengganggu tetangga 

sekitar.Karna jika bukan dr pihak berwenang kita sebagai warga pendatang baru takut jika ada kesalahan Karna bau dr ayam2 tsb. Kita para 

tetangga tau sang pemilik ayam Usaha, tetapi untuk pengertiannya agar sepantasnya menaruh ayam2 tsb ditempat yang tidak menggangu. TERIMA 

KASIH  

(Jl.Damai 3 RT008/05 dpn no 42 PEJATEN TIMUR PS.MINGGU JAKARTA SELATAN)

1



2021 May EM210525EES0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mhn utk dibantu kpd instansi terkait utk menutup saluran air / got yg berada di jln .pedati tanjakan,RT 15/10,kelurahan Bidara Cina,karena sdh 

sering bnyak korban / warga yg jatuh ,mksh 

 

Jln.pedati raya, otista,kelurahan Bidara Cina, Jatinegara, Jaktim,utk video terkait lubang saluran air/ got tsb yg mampet ,dan tdk adanya bak control 

penutup lubang tsb,jadi mlm hari sering terjadi kecelakaan utk pejalan kaki,

1

2021 May EM210525F5SB DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Alamat lokasi sekolah: 

ACG School Jakarta 

Jl Warung Jati Barat (Taman Margasatwa) no 19, Kel Jati padang, Kec Ps Minggu. Jakarta Selatan 12550 

 

Bukti: 

•	Kegiatan tatap muka dilakukan setiap hari mulai dari Senin sampai Jumat 

•	Kegiatan tatap muka dilakukan untuk setiap jenjang kelas mulai dari PAUD sampai kelas 12 

•	Kegiatan tatap muka baru selesai pukul 13:00 

•	Diselenggarakannya kegiatan ekstra kurikuler di dalam fasilitas sekolah 

 

Hal ini bertentangan dengan aturan uji coba tatap muka terbatas yang ditentukan oleh Dinas Pendidikan Provinsi bersama Satgas Covid-19 sbb: 

 

•	Kegiatan tatap muka hanya mulai dari jenjang kelas 4 sampai kelas 12. PAUD sampai kelas 3 masih belum diizinkan 

•	Bila diizinkan menyelenggarakan, belajar tatap muka satu hari per minggu untuk setiap jenjang kelas, di mana hari Senin bagi kelas 4, 5, 6; hari 

Rabu bagi kelas 7, 8, 9; hari Jumat bagi kelas 10, 11, 12  

•	Jumlah siswa di kelas maksimum 50% dari kapasitas 

•	Durasi belajar maksimal 3-4 jam per hari 

•	Hanya membahas materi pembelajaran yang bersifat esensial (tidak ada kegiatan ekstra kurikuler dan olah raga) 

•	Jika terjadi kasus Covid-19, diharuskan melapor dan sekolah ditutup 3x24 jam

1

2021 May EM210525LI64 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Assalamualaikum bpk/ibu, munijin bertanya ya Pak/bu , anak Saya tahun ini sekolah , Kk Saya jakarta selatan ( tebet) domisili Saya di ardini 2 

pondokgede masuk wil bekasi tapi ( dekat dgn perbatasan jakarta Timur) yg mau sy tanyakan disini sekolahan disini  DKI Kan masuk nya ke jakarta 

Timur ya smntara kk Saya jaksel Dan domisili di pondok gede , anak Saya mau sy dftar Kan di will jaktim ( SD 06 lubang buaya Dan setu cipayung yg 

dkt Dr sini ) Itu Saya daftar nya masuk jalur apa ya ? Dan syarat nya gimana klo posisi seperti ini ? Mohon di jawab Pak/bu �

1

2021 May EM210525NVQO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Anak2 main bola API pada malam Hari jam 21,00 sd jam 01.00 dinihari.. kejadian tiap malam di jalan kramat pulo dalam 1 , dekat pasar gaplok. 

Mohon bantuan dari pihak keamanan.
1

2021 May EM210525OWFT INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

Jakarta,25 Mei 2021 

 

Selamat Siang...  

saya salah satu warga Rt07/Rw02 Kelurahan.Bangka Kecamatan.Mampang Prapatan Jakarta Selatan 12730. 

Ingin meberitahukan terdapat pemungutan pembiayan pintu air got menuju kekali diwilayah saya, pembiayaan tersebut dikenakan oleh salah satu 

petugas PPSU senilai Rp 6juta rupiah. Dan sampai saaat ini ketua Rt saya dan warga dimintakan uang unutuk pembiayaan pembuatan pintu air got 

menuju ke kali tersebut. 

Padahal sebulum ada perbaikan got bualan lalu kalau hujan air dari got gak tumpah ke jalan raya dan semenjak got diperbaiki dan diperdalam setiap 

hujan dan debit dari air kali meningkat air got tersebut benjadi luber. Dan ternyata got itu diperdalam melibihi batas kedalaman kali kerukut yang 

menyebabkan debit air dari kali yang meningkat menyebabkan got meluber... 

 

Saya ingin menanyakan bukannya seharusnya pembiayaaan tersebut dialokasikan dari APBD pemerintahh yaa melalui kelurahan?? Kenapa malah 

dimintakan ke ketua RT dan kewarga.. 

 

Mohon konfirmasi dan ditindak lanjuti penangannya. 

Terimakasih atas respon dan balasannya

1

2021 May EM210525PBON
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 bakar sampah buat polusi di depan apartemen taman anggerek 

 

 Letjen S. Parman St No.Kav. 21, RT.12/RW.1, South Tanjung Duren, Grogol petamburan, West Jakarta City, Jakarta 11470

1

2021 May EM210525PFDC DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Assalamualaikum, wr,wb. 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Pemprov DKI JAKARTA. 

 

Kapan vaksin untuk perusahaan jasa pengiriman ekspres akan digelar ? 

kami rasa hal ini sangat penting untuk dilakukan vaksinasi segera, terkait dengan pengiriman barang barang logistik yang mengharuskan kami 

bertemu dengan banyak orang setiap harinya, dan perusahan logistik ikut andil dalam kaitannya dengan pemulihan ekonomi nasional. 

 

ASPERINDO sebagai wadah asosiasi perusahaan jasa pengiriman ekspres telah berusaha dalam mengupayakan segala hal agar anggotanya dapat 

segera di vaksin, 

diantaranya adalah : 

 

1. Pada awalnya DPP telah meminta secara langsung kepada KOMINFO melalui Direktorat Pos Ditjen PPI untuk dapatnya memfasilitasi anggota 

ASPERINDO dalam hal penyuntikan vaksin namun hingga saat ini belum/tidak memperoleh tindak lanjut. 

  

 

2. Tahap berikutnya, dengan surat No. 038/DPP.ASPER/IV/2021 tanggal 26 April 2021 DPP telah meminta fasilitas penyuntikan vaksin tersebut 

kepada Ketua Satgas COVID-19, Menteri Kesehatan dan Menteri Kominfo namun, hingga saat ini juga belum/tidak memperoleh tanggapan dari 

ketiganya.  

 

Mohon kiranya hal ini bisa segera ditanggapi. 

 

Terima kasih.

1



2021 May EM210526ALMI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Memangnya berkumpul dan makan ditempat tanpa adanya prokes sampai larut malam Sudah diperbolehkan ya? Apa covid19 sudah gak ada kah? 

Ini tempat kok gak ada jera" nya ya? Berkali kali pelaporan tapi gak ada efek jera nya. Lokasi warkop depan griya puspa RSUP persahabatan dan 

warteg kharisma depan pintu keluar motor rumah sakit persahabatan. Gimana mau berkurang angka positif covid19 dn yg meninggal akibat covid 

kita masyarakat yg taat prokes sudah lelah dengan semua nya.  

 

Di jalan persahabatan raya, patokannya depan griya puspa rumah sakit persahabatan disitu ada warkop dan agak maju lagi masih di jl persahabatan 

raya tepatnya depan pintu keluar motor rumah sakit persahabatan 

 

Itu udah saya kasih videonya.  

 

 

Laporan saya sudah lengkap alamat dan patokannya serta apa yg dilaporkan bisa di cek kembali tks 

 

6°12'13.7"S 106°53'09.5"E 

-6.203809, 106.885970

1

2021 May EM210526D67K PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kepada yth 

Kepala Badan Pembinaan BUMD 

prov. DKI Jakarta 

Di tempat 

 

Ass wr wb 

Bersama ini kami mengeluhkan dan melaporkan pengelola parkir Pasar enjo, PD. pasar Jaya kel. Pisangan Timur, kec.pulogadung Jakarta Timur yg 

mengelola lahan parkir diluar peruntukannya.  

Semestinya lahan tersebut diperuntukan untuk parkir pembeli dan penjual yg berkepentingan dipasar enjo. Tapi oleh pengelola lahan parkir 

tersebut disewakan bebas kepada warga sebesar Rp. 500 ribu-Rp.600 ribu per bulan. Karena tiap hari penyewa semakin banyak,maka semakin sulit 

bagi konsumen maupun truk angkut untuk menurunkan barang.  

Hal ini juga melanggar aturan dimana lahan parkir hanya disediakan untuk pembeli dan penjual, bukan disewakan untuk mobil warga sekitar.  

Demikian keluhan dan laporan  

kami agar dapat segera ditindak lanjuti.

1

2021 May EM210526F7MT PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Saya tinggal di PTB Duren Sawit Blok Q3 no.11, Jakarta Timur. Saya adalah pelanggan air PDAM selama bertahun tahun untuk mengindari 

penggunaan air tanah. 

 

Beberapa bulan belakangan ini tekanan air PDAM tidak stabil. Dan dalam beberapa minggu belakangan menjadi semakin buruk, tekanan air PDAM 

tidak bisa mencapai toren rumah saya sehingga distribusi air di dalam rumah saya terganggu. Saya perhatikan air hanya mencapai toren pada jam 2 

siang dan jam 4 pagi. 

 

Bisa tolong bantu agar tekanan air tekanan PDAM dinaikkan? 

 

Nama lengkap: Novijanti Wardani 

ID pelanggan PDAM Aetra Jakarta: 60027825 

Nomor telpon: 0812 126 0719.

1

2021 May EM210526QDV6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada yth 

Bapak Gubernur DKI Jakarta 

Di. Tempat.  

 

Sehubungan dengan kekhawatiran masyarakat atas penyebaran virus corona, kami melaporkan adanya pelanggaran protokoler kesehatan yg 

dilakukan pengelola kafe Auk Nauli Cafe yg berada di Jalan Pemuda No. 2 Rt 001 Rw 14 Kelurahan Rawangun Kec. Pulogadung Jakarta Timur. 

Kafe yersebut buka setiap malam dan tutup pada dini hari, pengunjungnya pun banyak yg tidak memakai masker dan tidak menjaga jarak dengan 

pengunjung lain. 

Satpol PP maupun satgas covid 19 tidak menjaga dan mengawasi sesuai prosedur. Mereka terkesan tidak profesional dalam penanganan 

penyebaran covid 19. 

Kami mohon kepada pak gubernur untuk memerintahkan aparat berwenang mengawasi kafe tersebut tidak hanya datang dan langsung pergi.  

Demikian pak gubernur untuk segera ditindaklanjuti.

1

2021 May EM210526YTKU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Suara bising toa masjid jami ar raudah kelurahan dukuh, kramat jati, jakarta timur dipakai tadarus pribadi dan dengan waktu yang masih jauh dari 

adzan subuh. Mohon ditindak lanjuti karena menganggu.

1

2021 May EM210526ZBRY DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat malam 

 

Saat melewati jalan di Bundaran HI, terutama sisi timur depan pos polisi akan terlihat lubang dan kualitas aspal buruk terlihat dari tidak rata jalan 

dan banyak tambalan. ( Photo Terlampir)  

 

Sebagai pusat dari ibukota negara, seharusnya jalan di Bundaran HI bisa di aspal Hotmix ulang dan marka jalan dan cat lintasan Trans Jakarta 

diperbarui agar terlihat mulus rapi .Apalagi ini ada patung selamat datang sbg icon ibukota.  

 

Semoga mendapat perhatian pihak terkait agar dapat diperbagus jalan disini.  

 

Terima kasih 

 

Edy priyono 

Warakas IV gg20 no 9 

085711492525

1

2021 May EM210527BNMG
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Perpustakaan Email

Kepada Yth Pemprov DKI Jakarta, 

 

 

Izinkan saya untuk menyampaikan unek-unek mengenai layanan perpustakaan milik Pemprov DKI Jakarta. Kebetulan, Perpustakaan Cikini sedang 

mengalami renovasi. Sebagai gantinya, pengunjung disarankan mengunjungi perpustakaan milik Suku Dinas Arsip dan Perpustakaan di lima kota. 

 

Ketika saya mendatangi Perpustakaan Jakarta Pusat di Gambir, ternyata petugas menyampaikan layanan masih belum dibuka. Alasannya, belum ada 

instruksi dari Pemprov DKI atau Pemkot Administrasi Jakpus.  

 

Terkait dengan keadaan ini, mohon kiranya Pemprov DKI membuka kembali layanan perpustakaan. Jika pun harus menerapkan protokol kesehatan 

yang ketat tidak masalah. Bagaimana pun, hasrat untuk mencari ilmu tidak boleh padam sekalipun di masa pandemi COVID-19 ini. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Salam, 

Sam

1



2021 May EM210527CSXH DINAS LINGKUNGAN HIDUP Perizinan Bidang Kehutanan Email

Dear Pemprov DKI, 

Perkenalkan saya Jehuda mahasiswa teknik sipil UKRIDA angkatan 2018 

 

  

 

Saya ingin bertanya mengenai Biopori DKI yang sempat dilihat di website berikut ini: 

 

https://www.idxchannel.com/economics/anies-butuh-bantuan-warga-dki-jakarta-hadapi-perubahan-iklim 

 

apakah ada persyaratan untuk dapat bergabung dalam gerakan ini? 

mohon penjelasannya 

 

  

 

Terimakasih 

 

  

 

Regards, 

Jehuda Christofel Sriwijaya

1

2021 May EM210527D2Y2

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Saya budiono, saya ada melakukan pembelian tanah di daerah jelambar jakarta barat dengan status tanah AJB di tahun akhir 2019, dan ditahun 

2020 awal saya melakukan pengajuan penunjukan kartu kavling ke bagian perkavlingan walikota jakarta barat untuk proses awal pengajuan surat 

sertifikat, saya sudah lengkapi syarat-syarat yang diminta, akan tetapi ada penolakan. 

Penolakan dari walikota adalah SKEP polisi tidak asli dan hanya copyan dan surat rekomendasi tidak ditandatangani oleh kecamatan grogol 

petamburan, 

Dan kecamatan grogol petamburan tidak tandatangan dikarena tidak ada tanda tangan RW setempat dikarenakan RW setempat ada masalah 

pribadi oleh saya. akan tetapi sudah dibereskan oleh pihak kelurahan dan sudah dibuat rekomendasi oleh kelurahan, 

Dan saya sudah kepihak mabes polri untuk mengurus SKEP yang diminta, dengan jawaban tanah tersebut sudah bukan milik mabes polri dan sudah 

untuk umum, 

Saya sudah 1tahun lebih untuk mengurus urusan ini, mohon dibantu untuk kepihak terkait untuk ditindak masalah saya.  

Dikarenakan saya sudah lama, saya butuh tempat tinggal dan saya sudah memenuhi kewajiban saya yaitu PBB dll, 

 

Berikut saya lampirkan dokumen pendukung, 

Jika kurang jelas saya bersedia membawa dokumen tersebut untuk diperlihatkan kepihak terkait, 

Untuk alamat tersebut terletak di jalan kavling polri blok a17 nomor 376, jelambar, jakarta barat. 

Untuk keperluan jika saya dihubungi dapat telepon saya 081220820722. 

Mohon segera diproses. 

 

Terima kasih 

Budiono

1

2021 May EM210527DRAL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

kejadian di  samping jalan melur dekat polres jakarta utara terdapat banyak sekali parkir liar . Mohon dengan sangat kpd bapak2 dinas 

perhubungan jakarta utara tolong ditindak dgn tegas , terimaksih
1

2021 May EM210527EMZD
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Selamat siang,  

Saya warga jakarta, ingin mengajukan permohonan rumah susun di wilayah jakarta barat atau jakarta pusat, bisa d bantu persyaratan nya apa saja 

dan harus kemana utk pengajuan nya 

Terima kasih

1

2021 May EM210527FH3I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Slmat pgi mhon pentujuk dn solusi ny.. maaf sy ingin brtnya.. no kk sy trdaftar sbagai penerima bantuan BST .. dn setelah sy cek di BANK DKI benar  

no kk sy trdaftar sbgai penerima bantuan trsebut.. tp krna undangan tdk sy trima uang nya tdk bs di cairkn.. sy hrus ke mana dn bagaimna ya.. ? 

Mhon pemberitahuannya.. trima ksh

1

2021 May EM210527G2CO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

saya ingin melaporkan bahwa pada HARI MINGGU TGL 30 MEI 2021, direncanakan akan diselenggarakan halal bihalal alumni tingkat SMEA/SMA di 

BUMI PERKEMAHAN CIBUBUR. Perkiraan jumlah yg akan datang sekitar 35an orang.                                                                                                                 

MOHON LAPORAN TERSEBUT SEGERA DITINDAKLANJUTI 

TERIMAKASIH

1

2021 May EM210527I23E KECAMATAN KEMBANGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perlu saya sampaikan bahwa terdapat kolam pemancingan yang disertai dengan musik dangdutan telah mengganggu ketenangan warga untuk 

berisitrahat. Bahwa kolam pemancingan disertai dengan dangdutan tersebut berlangsung hingga pukul 24.00 WIB terutama pada malam minggu. 

 

Mohon kiranya Jajaran Pemprov DKI Jakarta untuk menindak sebagaimana yang telah saya uraikan diatas, karen kami sebagai warga disekitar 

sangat terganggu untuk beristirahat. 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi : 

Jalan Cendana Kavling DKI Blok 136/24 

Meruya Selatan, Kembangan 

Jakarta Barat

1



2021 May EM210527JTKB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email  Ada lubang di badan jalan, lokasi persis depan pintu masuk menteng square jakarta pusat sangat berbahaya 1

2021 May EM210527PM2L
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

tanah yg jual beli pasir didepan hunian kondominium taman anggerek. membakar sampah setiap malam bikin polusi.tanah di sudut antara ujung tol 

tangerang-tomang dan jln.s.parman sebelum jalan tanjung duren/mal taman anggerek. pengusaha pasir. pinggir kali depan lapangan parkir mal TA. 

 

Dimohon identitas pelapor dijaga kerahasiaannya. Terima kasih

1

2021 May EM210527QWYQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Akta Kelahiran Email

Yth,Pimpinan Dkijkt 

 

Lokasi sumagung 3/samping klinik medikarya,kelurahan kelapa gading timur ,jakarta utara. 

 

Apakah TL bisa selesai hanya dengan virtual zoom ?. 

Sedangkan pedagang k5 tetap berjalan normal ?. 

Pungutan ilegal tiap bulan pasti berjalan terus.selama pedagang masih berjualan. 

 

Kami lampirkan bukti TL sebelumnya. 

 

Sudah jelas melanggar PERDA. 

Kami minta aparat tegas untuk tertibkan pedagang k5 . 

Menganggu berlalu lintas dengan adanya pos di tengah jalan. 

Jalan jadi sempit bisa di lewatin hanya 1 mobil dan sering terjadi kemacetan dengan adanya kiri kanan k5 ilegal. 

 

Kami semua menunggu aparat bertindak lebih tegas menuju DKI JKT lebih tertib dan tertata sesuai fungsinya. 

 

 

Terimakasih

1

2021 May EM210527SUYH DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Selamat Pagi. 

Saya Ananda Rizki Pramono dari SMAN 48 Jakarta ingin melakukan pengaduan terkait KJP. 

 

Sekitar bulan Mei tahun 2020 lalu, ada instruksi untuk seluruh penerima KJP untuk melakukan verifikasi nomor telepon ke tautan 

http://bit.ly/daftarhp-kjp agar dapat melakukan pengecekan saldo dan lain-lain melalui aplikasi JakOne Mobile. Setelah itu kami diharapkan 

menunggu telepon atau sms dari pihak Bank DKI untuk melakukan aktivasi. Namun, kenyataannya tidak begitu. Saya sudah menunggu sejak bulan 

Mei tahun 2020 sampai sekarang bulan Mei tahun 2021 belum saja ada telepon atau sms dari Bank DKI. Pernah saya tanya sampai 2 kali ke pihak 

Bank DKI perihal hal ini, namun jawabannya klasik "harap menunggu" terus. Saya sudah mencoba untuk datang ke Bank DKI terdekat namun karena 

kondisi pandemi dan pengunjung dibatasi, saya selalu tidak bisa mengurusnya. Apalagi saya masih melakukan pembelajaran secara daring, jadi tidak 

memungkinkan untuk datang dari pagi. Saya juga mencoba langsung di aplikasi JakOne Mobile untuk memasukkan rekening KJP saya, namun 

hasilnya nomor yang ada di kartu berbeda dengan nomor Ayah saya yang selalu diisikan di formulir pengajuan. Mohon bantuan tindak lanjutnya, 

karena dari dulu saya merasa ada yang tidak beres dengan pengurusan KJP di Bank DKI ini. Dulu kartu rekening dan buku saya tidak keluar selama 3 

tahun saat SMP namun berkat bantuan Pemprov dalam waktu cepat dapat diatasi, lalu sekarang kartu rekening tersebut nomor teleponnya bukan 

nomor Ayah saya, malah nomor kantor yang saya tidak tahu milik siapa.  

 

Nama Lengkap Anak: Ananda Rizki Pramono 

No KJP: 52223099499 

Asal Sekolah: SMAN 48 Jakarta  

NIK:3521071405030004 

KK: 3175100212150027 

 

Atas perhatiannya,  

Terima kasih.

1

2021 May EM210528BUY3 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Pemprov DKI JAKARTA 

 

mohon bantuannya,  

data sertifikat vaksin saya tidak sesuai dengan data KTP saya (nama dan tanggal lahir). 

saya takut karena ketidaksesuaian data ini, sertifikat tersebut tidak bisa saya gunakan. 

bagaimana cara merubah data tersebut, sudah saya hubungi ke nomor 081388376955 tapi sampai saat ini tidak bisa membantu. 

 

berikut terlampir KTP dan sertifikat vaksin saya. 

 

mohon dibantu untuk penyelesaian masalahnya. 

 

terima kasih

1

2021 May EM210528C91K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 27 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai rencana acara pernikahan yang akan 

dilaksanakan dalam waktu dekat. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Alamat : Kp. Sawah, Jl. Raya Lenteng Agung Timur, Gg. H. Shibi RT 003 RW 02 No.66, Kel. Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Jakarta selatan, DKI 

Jakarta. 

Geo maps :  

https://maps.app.goo.gl/tkBX3m3L7uRo6JPo7 

 

Isi laporan : 

 

    Akan dilaksanakan acara hajatan padahal ada warga yang positif Covid-19. 

 

 

Selain itu, menurut pemaparan pelapor, ada 14 orang yang positif Covid-19 di satu RT setempat. Acara pernikahan akan dilaksanakan pada hari 

Sabtu, 29 Mei 2021. 

 

Untuk itu, kami memohon agar laporan ini dapat segera ditindaklanjuti dan follow up terhadap warga yang positif Covid-19 untuk mencegah 

terjadinya penularan Covid-19. 

Terima kasih atas kerjasamanya,  

Tertanda,  

1

2021 May EM210528LQVR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Tolong untuk petugas satpol pp sangat menggangu tolong ditertibkan  tepatnya disamping bank bca cempaka Putin raya jualan diatas trotoar 1



2021 May EM210528N8Y2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Email

Dengan hormat, 

 

Sebagaimana yang telah saya sampaikan dalam laporan nomor : EM2105256Q2A bahwa pada saat jadwal vaksinasi pada tanggal 25 Mei 2021 saya 

tidak divaksin oleh karena 1 Vial Vaksin hanya dapat diberikan kepada 10 peserta sedangkan pada saat itu peserta vaksinasi kurang dari 10 peserta. 

Namun anehnya, meskipun saya tidak jadi divaksinasi saya mendapatkan sertifikat vaksinasi covid-19 (terlampir) yang faktanya hingga saat ini saya 

belum divaksinasi covid-19, oleh karena saya harus mengatur ulang jadwal kerja saya. 

 

Sebagai informasi, setelah saya mengeluh mengenai pelayanan Puskesmas Pejaten Barat I di Puskemas Pejaten Barat I saya mendapatkan informasi 

yang tidak sesuai dengan fakta yang sebenarnya terhadap diri saya.  

 

Demikian yang perlu disampaikan. Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

  

Salam, 

 

 

Abdurachman Syarief, S.H., M.H. 

Konsultan Hukum 

M: +62 812 1965 2207 

E: abdurachman.syarief@gmail.com

1

2021 May EM210528S2SD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Mei 2021 (https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM210524EZY4), kami telah meneruskan kepada 

CRM Jakarta dan sudah mendapat tindaklanjut. Akan tetapi ada beberapa hal yang perlu diperiksa ulang, yakni keluarga yang positif itu tidak dites 

dan tidak melakukan isolasi. 

 

Waktu kejadian: 24 Mei 2021 

Lokasi: Jl. Kalianyar IX No.10 RT.014/001 Kelurahan : Kalianyar Kecamatan : Tambora, Jakarta Barat​​​​​ 

Foto tersedia 

 

Permasalahan yang dilaporkan:  

Ada anggota keluarga yang positif dan dirawat di RS. Akan tetapi keluarga di rumah tidak melakukan isolasi, bahkan masih bebas berjualan tanpa 

masker dan ada lansia. Mohon segera ditindaklanjuti, dan disarankan utk tracing. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan tempat wisata tersebut terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena dapat 

membahayakan para pengunjung/karyawan yang ada disana.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

1

2021 May EM210528ZE8U
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email Pohon palem mati dan rawan tumbang di wilayah Citra Garden 5, RW 10 Kamal, RT 10. 1

2021 May EM210528ZKD0 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Email

Selamat siang.. 

Saya ingin menyampaikan aduan perihal uang parkir di daerah jalan tebet raya, di peraturan tertera untuk satu kali parkir seharga 5.000,-, tapi saya 

disuruh bayar seharga 15.000,- padahal petugas tersebut memakai rompi parkir dan disitu tertera jelas perihal tarif parkir, tolong ditindak lanjuti 

perihal ini, dan banyak petugas parkir liar yang menarik uang parkir diatas harga yang telah ditentukan, terima kasih

1

2021 May EM210528ZLS6
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Keluhan Pelayanan Email

Assalamauallaikum 

selamat sore 

saya Redi Mei Dinata, warga dari keluarahan kelapa gading barat.  

Ibu saya baru saja meninggal tgl 28 Feb 2021  

surat Akta kematian baru jadi di bulan Mei minggu pertama.  

sekarang saya lagi mengurus Surat Ahli Waris.  

Saya sangat menyayangan prosedur Drop Box di kelurahan kelapa gading barat  

karna sangat membuang waktu saya dalam pengurusan Surat Ahli Waris.  

pihak kelurahan sudah memberikan contoh surat ny dan saya ketik dengan benar sesuai contohnya tapi ternyata SALAH.  

esoknya saya mengikuti intruksi pihak kelurahan utk memperbaiki surat ahli waris  

tapi ternyata SALAH LAGI.  

saya lampirkan bukti Chat saya dengan pihak kelurahan kelapa gading barat.  

Saya sangat menyayangkan Instansi pemerintah seperti Kelurahan mempersulit warga ny dengan salah lagi salah lagi padahal dia sudah memberi 

contohnya.  

orang sudah meninggal saja prosedurnya di persulit gimana yg masih hidup. 

Oh ya saya butuh Surat Ahli Waris cepat utk mengurus Piutang Almarhumah ibu saya di Bank DKi kebetulan ibu saya seorang PNS Guru SD.

1

2021 May EM210529D8II
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

ANAK-ANAK NAIK GENTENG RUMAH ORANG 

 tkp Jl Kartini 3 dalam nomor 107B , RT 008 RW 05 KARTINI JAKARTA PUSAT 

Tolong aja  bilangin ke PAk RT pak DUL , Sebab kalo PAk RT yang bilang ke ANAK-ANAK  supaya tidak NAIK GENTENG RUMAH ORANG , mereka pasti 

nurut 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 May EM210529GIFR KELURAHAN PAPANGGO Jaringan Listrik Email

Dear PLN 

 

29 MAY 2021 

PUKUL 13:30 

LISTRIK MATI 

SEKITAR RUMAH TETANGGA MATI LISTRIK JUGA 

 

TIDAK ADA PEMBERITAHUAN 

TIDAK ADA JAWABAN KENAPA SELALU MATI LISTRIK sebelum-sebelumnya 

 

 

1. Tanggal 12 may 2021 Mati Listrik 

2. Tanggal 13 may 2021 Mati Listrik 

3. Tanggal 21 May 2021 mati listrik pukul 16:30 s/d 20:45 

4. TANGGAL 24 MAY 2021 PUKUL 19 : 34 MATI LISTRIK 

5. TANGGAL 29 MAY 2021 PUKUL 13: 30 MATI LISTRIK 

 

Alamat : Jl. Warakas 4, gang 23, RT 003 / 07 

Kel. Papanggo, kec Tg Priok, jakarta utara 

Nomor meteran : 545100616941 

Tlp 085718647570

1



2021 May EM210529NFNV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Lapor pak,,, lampu di sepanjang jalan kawasan CNI TDK menyala, sehingga dapat menimbulkan hal² yg tidak diinginkan. Contohnya ada yg 

berpacaran 

Alamat lengkap: Jl. Puri Elok Kembangan Selatan, Jakarta Barat 

Patokan : Pasar Malam Puri CNI Kembangan, (samping gedung CNI)

1

2021 May EM210529V7WP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Lokasi ini seharusnya taman, kadang memang digunakan sebagai parkir SEMENTARA oleh warga sekitar bila sedang ada acara dirumahnya. Namun 

ini kenapa malah dipagar permanen dan dijadikan parkir permanen u/ kendaraan POLSEK PESANGGRAHAN?? 

 

Mohon segera ditindaklanjuti dan kembalikan fungsi awalnya taman sebagai TAMAN, bukan TEMPAT PARKIR. 

 

Terima kasih  

Cheers, 

Riefa 

 

Selamat siang, 

 

Berikut informasi yang diminta… 

 

Alamat Lengkap: 

https://goo.gl/maps/YXKQNNjyE8ADvc8z5 

Jl. Bintaro Utara, RT.10/RW.8, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330 

 

Patolkan Lokasi Laporan: 

Di seberang Polsek Pesanggrahan, persis sebelum pintu palang rel kereta api. 

 

Cheers, 

Riefa Istamar

1

2021 May EM210529XYHE
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah Email Penimbun sampah rongsokan di dalam rumah sama di gang umum sangat menggangu di RT.12 RW 02 no 28 Mangga dua Selatan kec sawah besar. 1

2021 May EM210529YYUO

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Olahraga Email

Lampu hall badminton Balai Rakyat Jagakarsa ada beberapa yg mati. 

Alamat Balai Rakyat Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Salam, 

B. Sumardiyono

1

2021 May EM210530DEYX
LABORATORIUM KESEHATAN 

DAERAH
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Assalamualaikum... selamat sore,,, 

Saya, warga DKI Jakarta, berkeinginan mengecek kualitas air tanah/air sumur di rumah saya utk mengetahui kayak tidaknya untuk dikonsumsi. 

Untuk itu mohon informasi dari bapak ibu apakah Labkesda DKI dapat melayani keinginan saya tersebut?. 

 

Apabila labkesda dapat melayani keinginan saya tersebut, mohon diinformasikan prosedur, tahapan dan biaya yg harus saya siapkan... 

 

Apabila Labkesda tidak dapat melayani, mohon dapat diinformasikan kemana saya dapat melakukan pengecekan tersebut... 

Terima kasih 

Nama               : Asep Marliansyah 

Alamat             : Jl. Rudal I No. 6 Rt. 001 Rw. 006 Kavling Hankam, Joglo Kembangan Jakarta Barat 

Berita               : Keinginan utk dapat melakukan test kualitas air sumur/tanah di tempat tinggal saya

1

2021 May EM210530J2S2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon maaf sebelumnya kepada Bapak , saya sdh berulang kali melaporkan kepada Bapak perihal diatas,  

Adapun lokasi ditempat yg seperti biasa Paud Cempaka jalan pratekan rt 006 rw 03 depan warung rokok  

Waktu nongkrong dari siang sd jam 01.00. 

Setiap hari gak bosen nongkrong, Satgas covid rw tidak pernah terlihat menegur 

Mohon tindakan "tegas" dari Bapak Dinas terkait, 

 

Terima kasih.

1

2021 May EM210530OCYX PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Selamat sore  

 

Mesin kartu uang elektronik di halte busway kampung rambutan rusak. Saya melakukan pembelian kartu. Transaksi berhasil. Uang sudah masuk 

tapi kartu tdk keluar. Tolong pak bu kalo mesin rusak yaa tolong lah diperbaiki / diganti yg baru gtu.  supaya ga merugikan orang lain... Tolong pak 

bu tindak lanjutnya bagaimana ?  

Jalan haji zakaria lenteng agung jaksel  

Hari minggu 30 mei 2021. Jam 09.00 di halte busway kampung rambutan...  

Mohon tindak lanjut berikutnya pak. Pak / bu saya minta tindak lanjutnya atas uang saya 30 ribu rupiah yg sudah ditelan oleh mesin. Namun kartu 

nya engga keluar. Saya sudah melakukan pengafuan ke call cebter busway tapi low respon. Petugasnya pun di lapangann plintat plintut. Ini lain itu 

lain.  

Mohon tindak lanjut segera pak / bu. Mengenai uang saya. Apakah diganti pulsa ? Apakah diganti kartu ?

1



2021 May EM210530TL2K BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Saya telah melakukan pembayaran PBB THN 2021 utk nop 31.74.030.003.004-0135.0 

 

Namun pas cek status d pembayaran Masi belum lunas 

 

Mohon bantuannya. 

 

Terima kasih

1

2021 May EM210530VXN6
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

SELAMAT PAGI 

 

mhn klarifikasi, lokasi di jl. Tanah Abang 5, kel. petojo selatan kec. gambir jakarta pusat. 

poto di bawah adalah bukti pelanggaran penggunaaan lahan, lahan itu di peruntukan sbg FASUM sesuai fakta ber tahun tahun dan di perkuat oleh 

statement aparat setempat (lurah dan camat), tp informasi yg di dapat di lapangan bahwa lahan tsb sdh di beli oleh si PEMASANG kanopi, mhn di 

klarifikasi dan di tindak sesuai ketentuan yg berlaku jika memang terjadi suatu tindak pelanggaran. 

satu hal lagi, patut di periksa juga dokumen kepemilikan aset ( rumah ) yg berlokasi di sekitar objek laporan ini, di sinyalir penghuni tdk atau belum 

memiliki legalitas spt HGB atau pun sebagainya, bahkan ada yg membangun lebih dari 2 lantai tanpa memiliki IMB, mhn di jadi kan perhatian 

khusus.  

trima kasih. 

 

salam

1

2021 May EM210531DTSZ KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor di sepanjang jalan raya bekasi, cakung barat, cakung, jakarta timur, rawan sekali dengan aksi bajing loncat terhadap truk-truk 

besar terutama pada saat jalanan macet, seperti pada sore hingga malam. Beberapa titik lokasi rawan aksi bajing loncat di sana, seperti di pertigaan 

traffic light depan pasar cakung, persimpangan dekat polsek cakung dan depan bizpark cakung dekat igi. Hal itu sangat meresahkan dan 

mengancam keselamatan pengendara di sana. 

 

Mohon pihak pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera menggencarkan dan mengintensifkan patroli secara 

berkala serta melakukan razia pmks di sana yang disinyalir menjadi pelaku aksi bajing loncat dan premanisme. Terima kasih

1

2021 May EM210531GIE3 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Pak tindak tegas bus primajasa tanjung priuk - rangkas bitung B 7943 PV usia bus tersebut sudah 29 tahun yaitu bus produksi tahun 1993 masih aja 

mengangkut penumpang, ini sangat membahayakan keselamatan dan kenyamanan penumpang. Tolong di tindak tegas pak karena tidak sesuai 

perarturan gubenur provinsi jakarta yang melarang bus yang usia di atas 10 tahun di larang mengangkut penumpang, tetapi usia bus ini sudah 29 

tahun.

1

2021 May EM210531KVOS PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat pagi 

 

 

Saya mau melaporkan terjadinya kerusakan alat mesin kartu uang elektronik di halte busway kampung rambutan. 

 

 

 

Kronologis : 

 

 

Minggu pagi 30 mei 2021 jam 09.00 wib. Saya melakukan pembelian kartu KUE di mesin yg ada di halte busway kampung rambutan, di bantu oleh 

petugas. Uang sudah masuk senilai 30rb rupiah namun kartu tidak keluar. Padahal di layar tertera tulisan bahwa kartu masih ada 1 lagi. Tapi ketika 

dilakukan pembelian kartu, dan uang sudah ditelan oleh mesin, tapi kartunya tidak keluar. Bagaimana ini solusinya pak / bu ? Uang saya 30rb ini 

selanjutnya bagaimana ? Mau diganti apa ?  

 

 

 

 

 

Saya sudah menanyakan pada petugas di halte kampung rambutan namun jawabannya plintat plintut ga jelas. 

 

Petugas 1 bilang : bisa diganti kartu, nanti akan di hubungi kembali.  

 

Petugas 2 bilang : bisa diganti pulsa.  

1

2021 May EM210531OVI7
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pungutan Liar Email

Yth, Pimpinan Dkijkt 

 

Lokasi rw 09, gading elok timur, kelurahan kelapa gading timur. Jakarta utara. 

 

Rapat terjadi hanya antara RW sm RT . 

 disampaikan ke semua warga . 

Warga bisa apa ?. 

Hanya bisa tunduk kepada penguasa wilayah. 

 

Dengan biaya kartu berbayar yang seenaknya suruh buat dengan harga bervariasi. 

Ke 2- 50.000 

Ke 3 - 75.000 

Ke 4 - 100.000 

 

Apa tindakan aparat ? 

Laporan masuk  aturan yang di terapkan RW tetap berjalan. 

Tidak ada perubahan. 

 

Apakah RW punya wewenang?. 

Untuk membuat semi cluster . 

Main pasang  plang otomatis. 

Apakah sudah sesuai aturan Perda?.

1

2021 May EM210531PQTY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Tolong pak kepada dinas terkait segera ditertibkan banyak motor parkir di atas trotoar kami sebagai pejalan kaki sangat terganggu dan tidak bisa 

lewat.di jalan Cikini raya depan kantor pos Cikini dan di depan citra Bundo. 

 

Estimasi jam dri jam 08:00 sampai sore hari  banyak motor parkir di atas trotoar.saya sudah laporkan via aplikasi Qlue dari kemarin tapi tidak 

direspon.terima kasih

1



2021 May EM210531QMRZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan di sekitar jalan palembang belakang gedung indosurya( sekitar batu raja) 

Dear tim satgas covid 19 mohon tertibkan kerumunan ini. Cukup meresahkan dan berpotensi penyebab cluster kantor. 

 

Thanks

1

2021 May EM210531TFNE DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Pak tindak tegas bus mayasari bakti transjabodetabek reguler ac 52 tanah abang - bekasi timur B 7477 XB bus tahun 2002 masih aja melayani 

penumpang. Di dalam peraturan gubenur jakarta usia bus lebih dari 10 tahun tidak boleh lagi melayani penumpang tapi kenyataan nya usia bus ini 

18 tahun masih saja melayani penumpang. Ini sangat membahayakan sekali bagi penumpang karena bus ini sudah uzur tidak layak jalan, bus ini 

cuma ganti bodi saja.

1

2021 May EM210531WMY3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Laporan jalan rusak: di Jalan Muhasyim 1 No.29 Rt06/ Rw06 Cilandak Barat Jaksel 12430.  

 

Jalan rusak ini akibat aktivitas warga, membangun rumah kosan yang mana menyengsarakan tetangga yang lain. Pada tidak bertanggung jawab. 

Padahal jalan adalah sarana publik yang harus dijaga.  

 

Tolong jalan rusak tersebut segera diperbaiki, takut amblas lebih dalam.  

 

Jalan rusak ini sangat membahayakan pengendara, warga sekitar dan anak-anak yang melintas.

1

2021 May EM210531Y3P7

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada 

Yth. Jaki 

Di tempat  

 

Dengan hormat, 

 

Kami melihat adanya bangunan permanen telah berdiri di belakang kafe Toko Kopi Seduh jl. Durian Raya no. 15 Jagakarsa Jakarta Selatan.  Mohon 

agar pihak Pemprov. DKI & Kecamatan Jagakarsa dapat memeriksa apakah bangunan tersebut memiliki Izin Mendirikan Bangunan (IMB). Terlebih 

lagi saat ini terlihat adanya pembangunan/perluasan lokasi usaha Toko Kopi Seduh. Sampai saat ini pihak Toko Kopi Seduh belum meminta izin 

tetangga kepada kami. 

 

Demikian disampaikan. Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Hormat kami, 

Atas nama warga Residence 21 Jl. Durian no.33

1

2021 May EM2105010K0O BIRO PEMERINTAHAN Ganguan dan Sisa Proyek Email

Selamat Pagi, Saya Junila, pemilik rumah di Jalan Andara No.14 Pondok Labu, Jakarta Selatan, ingin mengadukan kondisi gorong-gorong didepan 

rumah Saya yang di bongkar untuk pembangunan Tol Andara Brigif-Sawangan. Gorong-gorong tak kunjung dirapikan sampai saat ini. Setelah 

pembangunan Tol Andara Brigif-Sawangan setahun belakangan tidak ada tindaklanjut untuk masalah tersebut. Padahal hal tersebut  dapat 

mengakibatkan resiko masalah yang tidak diinginkan, seperi longsor yang dapat merusak pagar rumah Saya, bahkan mengancam nyawa. 

Mohon untuk di respon dan ditindaklanjutin! 

 

Berikut Saya lengakapi data yang diminta : 

Jalan Andara No.14, RT 002 RW 003, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan : 

Di samping gang menuju SDN Pondok labu 12 Pagi, Jakarta Selatan

1

2021 May EM2105015W62
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut isi laporannya: 

 

Nama Lokasi : Stasiun Tanah Abang 

Tanggal pelaporan:1 Mei 2021 

Alamat : Jalan Jati Baru Raya, Jl. Cideng Timur, Kecamatan Tanah Abang, 10250 

Pusat 

 

​​Isi Laporan: 

 

Keramain di Stasiun Tanah Abang 

 

Bukti foto/ video: terlampir dibawah  

 

Semoga hal ini bisa ditindaklanjuti oleh pemerintah DKI Jakarta agar dapat mencegah penularan meluas dan tidak menimbulkan kekhawatiran 

warga.

1

2021 May EM2105019ZMR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

mohon maaf . saya menanyakan BST . kenapa keluarga saya tidak dapat lagi ??  

apa alasannya ?  

orng tua saya tidak bekerja lagi.  

sedangkan yang lain YANG BEKERJA DAPAT BST ?? gimana cara pembagiannya itu ? Dilihat dari mana ? udah tua , tidak bekerja tidak dapat pula BST 

.  banyak ketimpangan .  

mana keadilannya ??  

terimakasih 

 

Nama : Sumarno Bin Sujer.A 

Nik : 3173040711640006 

No Kk : 3173041901091370 

alamat : Jl Duri Bangkit Rt 001/09 . Jembatan Besi . Tambora . Jakarta Barat

1



2021 May EM2105021AP7
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Hubungan Kepegawaian Email

Saya dan rekan-rekan tadinya ingin melamar kerja di rusun penjaringan, sayangnya informasi pembukaan lowongan pekerjaan pjlp tahun 

2020/2021 tidak ada, tetapi kami mendapat informasi bahwa minggu ini penerimaan baru saja selesai dilakukan, dan pjlp yang baru diterima 

tersebut sudah ditempatkan. 

 

Padahal dari Desember 2020 sampai hari ini ibu kepala rusun IV (Penjaringan, WadukPluit, dan Kapuk Muara) tidak pernah memberikan informasi 

terkait pembukaan lowongan ini di papan pengumuman rusun atau di mayoritas pegawai rusun sendiri. Kami sudah mengecek diketiga rusun 

(Penjaringan, WadukPluit, dan Kapuk Muara) apakah ada pengumuman yang ditempelkan terkait pembukaan lowongan pjlp ?, rata-rata 

pegawai/pjlp yang kami tanyakan diketiga rusun tersebut mengatakan tidak ada pengumuman yang ditempel, bahkan mayoritas dari mereka tidak 

tahu kalau ada pembukaan penerimaan pjlp. 

Pak Gubernur, setelah kami mencari informasi, kami menemukan bahwa salah satu pjlp kebersihan berinisial Hdrk bisa memasukan sampai dua 

orang kerabatnya menjadi pjlp dan diterima oleh kepala rusun dan pejabat tata usahanya. Bahkan info yang kami dapat kepala rusun sangat 

mendengar/manut dengan pjlp Berinisial Hdrk tersbut. 

 

Kami memohon Pak Gubernur untuk menurunkan tim agar memeriksa proses penerimaan PJLP ini.  

Karena kami yakin kepala rusun dan pejabat tata usahanya akan menjawab aduan kami ini dengan laporan mengada-ada, kemungkinan dengan 

menempel pengumuman penerimaan dipapan pengumuman, difoto utk dokumentasi dan langsung dicabut lagi pengumumannya. Apabila Bapak 

Gubernur menurunkan tim untuk memeriksanya, kami memohon agar tim tersebut bertanya juga kepada para pjlp rusun, apakah ada 

pengumuman resmi atau tidak. 

 

Demikian aduan kami, kami mohon agar Bapak Gubernur dapat meresponnya sehingga hal-hal seperti ini tidak terjadi dikemudian hari. 

Kami ucapkan Terimakasih Pak Gubernur.

1

2021 May EM2105025IH2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Pembangunan rumah 18 pintu kontrakan yang terletak di daerah kavling DPRD kelurahan Jatinegara kacamatan cakung kota administrasi jakarta 

timur terlihat tidak ada papan perizinan (IMB) pada saat pembangunan rumah 18 pintu kontrakan. 

 

Pada saat Tim Investigasi LSM GMBI KSM Cakung mengkonfirmasi ke tukang bangunan yang mengerjakan rumah kontrakan tersebut diketahui 

kalau pihak Citata Sektor  kecamatan cakung sudah ada yang datang kelokasi,tapi yang aneh ada kejanggalan kalau memang pihak Citata Sektor 

kecamatan cakung sudah datang seharusnya memberhentikan sementara pembangunan tersebut sebelum surat izin mendirikan bangunan (IMB) 

yang dikeluarkan oleh pihak Citata Sektor kecamatan cakung. 

 

Karena Dalam peraturan pemerintah daerah (Pemda) sebelum mempunyai Izin Mandirikan Bangunan (IMB) jadi harus ditindak tegas dan disegel 

dahulu karna ini sudah jelas melanggar aturan sampai pihak bangunan menyelesaikan surat izin mendirikan bangunan, dan denda admistratif sesuai 

yang diatur oleh Pasal 115 ayat (2) PP Nomor 36 Tahun 2005 yang berbunyi “Pemilik bangunan / gedung yang tidak memiliki izin mendirikan 

bangunan gedung dikenakan sanksi perintah pembongkaran”. Pasal 45 ayat (2) UUBG Selain sanksi administratif, pemilik bangunan juga dapat 

dikenakan sanksi berupa denda paling banyak 10% dari nilai bangunan yang sedang atau telah dibangun,karena pemilik bangunan tak mengantongi 

izin tersebut. 

 

Saat Tim Investigasi LSM GMBI KSM Cakung mengkonfirmasi lagi pada tukang bangunan yange mengerjakan tidak mau disebutkan namanya akan di 

bangun 18 pintu peruntukan kontrakan padahal sudah jelas kalau pembangunan tersebut melanggar peraturan pemerintah daerah. 

 

Sampai saat ini pembangunan rumah 18 pintu peruntukan kontrakan terus berlanjut walaupun tanpa plang IMB tidak ada pemberhentian dari 

pihak Citata Sektor Kecamatan Cakung,

1

2021 May EM2105035LJS BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat pagi, 

Hari ini saya bermaksud untuk membayar PBB untuk tahun 2021 namun tidak bisa dengan keterangan pada atm bank mandiri dan m-banking 

mandiri adalah tagihan belum ada .  

 

Mohon info kapan kiranya saya dapat mulai membayar PBB tersebut mengingat pada e-sppt tanggal jatuh tempo 30 September 2021   

 

Terima kasih 

 

salam 

 

Dwi Narti 

 

Nama Lengkap: Dwi Narti  

NIK: 3175056605840003 

Alamat Lengkap: Pekayon RT 12 RW 09 Pekayon 13710 

No. Telpon Yang Bisa Dihubungi: 08179846994  

 

Terima kasih 

Salam 

Dwi Narti

1

2021 May EM2105035SC2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. 

 

1. Satgas Covid Provinsi DKI Jakarta 

 

2. Polda Metrojaya & Polres Jakarta Timur 

 

 

Angka kematian pasien COVID-19 di DKI Jakarta berdasarkan data yang 

dilaporkan Satgas COVID-19, kenaikan angka kematian sebanyak 29,2 

persen. Seperti kasus positif dan kenaikan kematian sebesar 29,2 

persen. 

 

Semakin bertambah warga RT.10/RW.04 di Gang sebelum Masjid Baitussalam Jl. 

Gading Raya 2, Kelurahan Pisangan Timur Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur 

yang terpapar positif Covid karena setiap malam sampai pagi hari begadang 

nongkrong berkerumun tanpa mengindahkan protokol kesehatan dengan aktifitas 

menyetel Tv  dengan mengambil listrik dari tiang listrik yg  ada di gang 

tersebut serta peredaran obat2an terlarang yg sebelumnya pernah beberapa 

kali tertangkap Polisi yg berurusan hukum. 

 

Tidak tegasnya penegakkan hukum dengan denda seperti yg tertulis dalam 

Pergub terkait Covid serta penyalahgunaan obat2an terlarang yg seperti 

fenomena gunung es. 

 

1

2021 May EM2105038G9V BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat pagi, 

Hari ini saya bermaksud untuk membayar PBB untuk tahun 2021 namun tidak bisa dengan keterangan pada atm bank mandiri dan m-banking 

mandiri adalah tagihan belum ada .  

 

Mohon info kapan kiranya saya dapat mulai membayar PBB tersebut mengingat pada e-sppt tanggal jatuh tempo 30 September 2021   

 

Nama Lengkap: Dwi Narti  

NIK: 3175056605840003 

Alamat Lengkap: Pekayon RT 12 RW 09 Pekayon 13710 

No. Telpon Yang Bisa Dihubungi: 08179846994  

Email: d2narti@gmail.com 

 

Terima kasih

1

2021 May EM2105040AFX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya bermaksud melaporkan pelanggaran protokol kesehatan di restoran KFC PIK The Gallery karena pegawai mereka yang bekerja di bagian dapur 

dengan sengaja tidak menggunakan masker. Perbuatan dia tentu membahayakan kesehatan para pengunjung lain (foto dan bukti terlampir). 

 

Alamat KFC PIK The Gallery adalah: Jalan Pantai Indah Utara 2, Kapuk Muara, DKI Jakarta 14460 (seberang Burger King dan sebelah restoran 

Yoshinoya).

1

2021 May EM2105040WPT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

 

 Tolong Pohon2 perlu pemangkasan karna sudah terlalu tinggi, takut ada hujan angin dll karna sangat berbahaya kena Kabel². 

 Jl.pondok jaya III  

Rt 003 / Rw 006 

Pela mampang- jakarta selatan

1



2021 May EM2105045FEZ KELURAHAN KELAPA DUA Pungutan Liar Email

selamat siang 

 

 

saya mau melaporkan ada pungli di daerah saya tinggal oleh rt setempat..hal ini sudah terhadi setiap tahunnya...tolong segera di tindak,saya tunggu 

updatenya...terimakasih

1

2021 May EM2105067KJK KELURAHAN JOHAR BARU Lembaga Kemasyarakatan Email

Ditengah bencana pandemi yg sedang menimpa warga, menjelang lebaran RT/RW.002 Johar Baru minta THR kepada warga didaerah RT.010 

RW.002,Kelurahan Johar Baru,Jakarta Pusat.  

Apakah hal ini sudah disetujui oleh Gubernur DKI. Jika benar disetujui oleh Gubernur, sungguh ironis sekali disaat warga menderita kesulitan 

ekonomi, justru masih dibebani dengan kewajiban memberi THR kepada RT. Bukankah RT sudah mendapat dana operasional. Mohon tanggapan 

dan penjelasan. Terimakasih.

1

2021 May EM2105070BRS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak / ibu, 

Tolong untuk gantangan Orion PASAR RAKYAT CENGKARENG disidak protokol kesehatan, soalnya banyak yg tidak menggunakan masker dengan 

benar dan akan berpotensi penyebaran virus covid 19 dengan sangat cepat. EO mengadakan kegiatan siang dan malam hari.  

 

Atau bisa dipantau untuk akun FB-nya  

 

https://m.facebook.com/profile.php?id=100023316772959&ref=content_filter 

 

Terimakasih. 

 

Alamat Lengkap: Jl. City Resort Boulevard No.7, RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11730 

 

Pasar PRC, Sebrang Universitas Gunadharma 

  

Patokan Lokasi Laporan: Pasar PRC, Sebrang Universitas Gunadharma 

 Masuk portal, yg banyak komedi putar lokasi ada dipojok, 

 

Map "PRC ( Pasar rakyat Cengkareng)"

1

2021 May EM2105077GYS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kembali, KERUMUNAN YANG TERUS BERULANG 

 

MENGGANGGU KETENANGAN WARGA 

 

Jl. Mampang Prapatan XIV, RT.12/RW.1, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790 

 

6°15'06.0"S 106°49'39.1"E 

-6.251661, 106.827519 

 

DANGDUTAN, MELANGGAR PROKES HINGGA PUKUL 23 

 

TIDAK PERNAH ADA TINDAKAN TEGAS  

 

LOKASI : POS PEMUDA PANCASILA 

MAMPANG PRAPATAN XIV RT 12 RW 01

1

2021 May EM2105079MPN KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Pungutan Liar Email

Yth. Pemerintah Daerah DKI Jakarta, 

Mohon bantuannya untuk investigasi pungutan terlampir. Pihak RT menetapkan jumlah yang berbeda antara pungutan ke PT dan perorangan 

tanpa alasan yang jelas. Juga tidak ada laporan keuangan yang disebarkan ke warga. 

 

Terima kasih.

1

2021 May EM2105092IW9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya Admin Laporan Warga dari 

LaporCovid19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga terkait dengan COVID-19. Di kanal pelaporan kami, 

warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan, keluhan seputar Covid-19 yang terjadi di 

lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui email ini saya ingin mengirimkan laporan yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Kami sangat berharap agar 

laporan ini segera ditindak lanjuti agar pelapor merasa aman dan tidak terinfeksi COVID-19. 

 

Berikut detail laporannya : 

Tanggal laporan : 8 Mei 2021 

Lokasi: Bengkel KudaMas (Jl. Danau Sunter Barat No.5, RW.10, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350)  

Google maps: https://g.page/kudamasautoindo?share  

Isi laporan :  

Tidak memakai masker di bengkel kuda mas sunter 

 

Bukti foto: terlampir dibawah. 

 

Kami harap agar pemprov DKI Jakarta dapat menindakalanjuti pelanggaran prokes ini agar penyebaran virus tidak semakin masif.  

 

Terima kasih 

 

Salam,  

1

2021 May EM2105110AOE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada tanggal Rab, 12 Mei 2021 04:28, Donnii Maulanaaa <donniimaulanaaa@gmail.com> menulis: 

Halo selamat pagi pak,sy mau melapor tadi skitar pukul 2 sampai pukul 3 pagi di rt saya 

Ada kerumunan yg dimulai dari anak anak smpai org dewasa  

Mreka menyalakan petasan dan berteriak teriak sambil memukul drum ,suaranya sgt mengganggu skli se akan akan sdh bebas dari covid. 

Mreka tdk memakai masker dan tdk mematuhi prokes yg lain 

Memang sdh biasa setiap sahur terakhir 

Tp mnurut sy disaat pandemi ini sgt tdk pantas dilakukan 

 

Ini adlh foto yg saya ambil dari status wa teman saya 

 

Lokasi kerumunan ini  

Di depan puskesmas kelurahan pejaten barat 2 (pukul 2-3pagi) 

 

 

*apabila bpk ingin proses tlg jgn menyebutkan username email saya ya pak 

terimakasih🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

 

*email sy mhn di sensor ya 

pk🙏🏻

 

 

Mereka sdh bubar dari pukul 4 tadi 

🙏🏻

1



2021 May EM2105118IT7 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Email

Dear Pemprov DKI, 

 

mohon bantuannya, 

Ini setiap pagi jam 6 selalu bakar sampah 

Asap nya mengepul sampai kedlm rumah. 

 

Tlong dibantu (gambar terlampir) 

 

lokasi pembakaran di Lenteng Agung, gang nya kurang tau gang apa(karena ini jalur Got), yang pasti untuk ke lokasi tersebut, dari jln raya Lenteng 

Agung masuk ke Jl. Joko, setelah masuk Gg Joko sebelum gg Senyum ada belokan (kali kecil) itu masuk, nanti mentok akan ketemu lokasi 

pembakarannya) 

 

mohon bantuannya kembali terima kasih, (untuk lebih jelasnya saya lampirkan titik petanya) 

 

Laporan Sebelumnya : EM000065875

1

2021 May EM2105129FIA

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email
Bangunan gudang 1 + kantor 1 unit, Diduga tanpa IMB,bangunan tsb dibangun di  atas jalur hijau,  Lokasi : Jalan Haji lebar, RT.01/RW.02, Kel meruya 

selatan, Kec Kembangan Kota  Jakata Barat.
1

2021 May EM2105158QB6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat pagi. Saya tidak puas dengan hasil tl laporan nomor TW210514SLWJ karena di tl pada pagi hari (Beda Waktu) yang notabene mall 

ambassador masih tutup. Alhasil, pelanggaran lalu lintas di trotoar hasilnya nihil. 

 

Mohon di tl ulang pada waktu yang tepat saat mall tersebut beroperasi, terutama saat ramai pengunjung pada siang/sore hari. Terima kasih  

 

Laporan Sebelumnya : TW210514SLWJ

1

2021 May EM2105159N2N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 Mei 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan café “Epilog Kopi Ciracas”.  

Tanggal Kejadian : 15 Mei 2021 

Waktu Kejadian : 22:55 WIB 

Kegiatan : berkerumun di coffee shop, coffee shop buka hingga larut malam, mengganggu warga. 

Potensi Pelanggaran : Jam operasional coffe shop melebihi batas waktu yang telah ditentukan (21:00 WIB) yang dapat mengganggu warga sekitar, di 

samping itu para pengunjung dan karyawan terlihat tidak mengenakan masker satu sama lain. Beberapa kali terlihat adanya kerumunan di dalam 

coffe shop tersebut.  

Lokasi : Epilog Kopi Ciracas - Jl. Apel No.64, RT.O2/RW.12, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13730 

https://goo.gl/maps/q8T1yAZ8J7Cee2Rw6 

 

Permasalahan yang dilaporkan:  

Berkerumun hingga larut malam, kadang bisa sampai jam 2 pagi, bahkan waktu pas bulan ramadhan jam 3 pagi baru pada bubar. Ini memang terjadi 

setiap hari pak dari sebelum ramadhan juga sudah seperti ini, nongkrong sampai pagi. Tanpa mengenakan masker dan berkerumun satu sama lain.  

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di evaluasi mengenai kebijakan café tersebut terhadap pelaksanaan protokol kesehatan karena dapat 

membahayakan para pengunjung/karyawan yang ada disana.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 May EM2105162QL3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Email

Yth, Pimpinan dki jakarata. 

 

Lokasi jln sawit raya ,kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara. 

Suara kami2 orang kecil tidak di dengar. 

Hak kami pemakai jalan di rampas dari tahun 2019. 

Setiap lapor di TL selesai. 

TL tidak tuntas2.ada apa ??? 

 

UU kalau sudah ada tapi tidak di praktekin cuma jadi rangkainan kata & kalimat saja. 

 

Semua jelas ada aturannya, apakah RW bisa seenaknya menutup jalan raya, buktinya TL tidak tuntas2. 

 

Aparat harus bersikap adil & bijaksana menempatkan /belain kepentingan umum/luas pengguna jalan RAYA. 

Jangan putusan sepihak hanya belain kepentingan RW /warga setempat. 

 

Bukti PERDA terlampir sm bukti jalan SAWIT raya. 

Bisa  di cek lagi di lapangan . 

 

Terimakasih

1

2021 May EM2105174NM2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terdapat banyak kerumunan pengunjung kolam renang di Sport Club Taman Surya, kelurahan Pegadungan, Kecamatan Kalideres. Keramaian sudah 

terjadi sejak lebaran hingga saat ini Senin, 17 Mei puku 14.00. Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 May EM2105176IR7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

kepada kelurahan Petukangan Utara, 

 

Dalam beberapa minggu terakhir di sekitar kawasan komplek taman alfa indah (sekitar Mesjid Al Muhsinin) dan sekitarnya banyak ditemukan anak 

kecil yang menggunakan skuter maupun sepeda elektrik tanpa penggunaan alat pengaman, maupun pemahaman terkait konsep berkendara yang 

aman. Sering dijumlai bahwa anak anak yang menggunakan skuter elektrik ini belok tiba - tiba ataupun melintasi persimpangan tanpa mengerem 

atau melihat kanan kiri. Hal ini sangat membahayakan dan akan sangat merugikan pengguna jalan lainnya. Mohon dilakukan tindakan sebelum 

adanya korban (jiwa).

1



2021 May EM2105177UF4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Halo, selamat malam! Saya Regina Cahyani, ingin meminta data CLM saya yang belum sempat saya unduh. Berikut data diri saya :  

 

Nama : Regina Cahyani 

NIK : 3175045709040002 

Tanggal Pengisian : 17/05/2021 

 

Terimakasih atas perhatiannya, mohon untuk segera diinforasikan ya, kak. Saya butuh untuk data sekolah, thank u !

1

2021 May EM2105178D7P
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Ipung Purwani 

Alamat email CLM : ipungpurwani1967@gmail.com 

No. Telp : 081280431431 

Tanggal dan waktu melakukan CLM : Senin, 17 Mei 2021, jam 18.30

1

2021 May EM2105180F7D
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Assalamu'alaikum wr. wb 

Selamat Malam, saya sangat mengharapkan tanggapan untuk hasil test mandiri JakCLM yang telah saya ajukan dengan keterangan sebagai berikut : 

 

Nama       : Nur Rohman 

Email        : nurrohman13jkt@gmail.com 

No Telp    : 085718993124 

 

Saya menunggu tanggapan dari Bapak/Ibu sekalian atas hal tsb.Sekian, terimakasih.

1

2021 May EM2105180H11
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : Giovani 

No telp : 087772389441 

Email : giov5186@gmail.com

1

2021 May EM2105181H6Z
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nur Ayu Rizkyanti 

085829701431 

nurayurizkyanti@gmail.com

1

2021 May EM2105181KK3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Aji julianto  

No Hp: 085591475281 

Email: ajijulianto418@gmail.com

1

2021 May EM2105182AIA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email Rangga Dwi Putra, 0895605086900, pd-37095110@edu.jakarta.go.id 1



2021 May EM2105182NK3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Valina Meilitasari  

No telp : 085643824462 

Email : pd-00056907893@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM2105184XG9
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

NIK : 1002382 

Nama : Bambang Supeno 

Tanggal Lahir : 27-12-1965 

Jenis Kelamin : Laki-Laki 

Alamat : jln Kebon mangga IV 

Kota/Kabupaten : jakarta 

Kecamatan : cipulir 

Nomor Ponsel : 08129272731 

Kewarganegaraan : Indonesia 

Email : bamssp13@gmail.com

1

2021 May EM2105185YHN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kembali, kerumunan membandel, tidak perduli prokes, membuat keributan, mengganggu ketertiban, berlagak preman. 

 

Mohon ditindak dengan tegas, mengganggu dan meresahkan. 

 

Sudah sering dilaporkan, masalah selalu DIANGGAP selesai TANPA ADA PENYELESAIAN.  

 

Lokasi:  

 

MAMPANG PRAPATAN XIV RT 12/01 Kelurahan Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. POS PEMUDA PANCASILA.

1

2021 May EM2105186CFP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Febita Maesanda Ardea Putri 

No Telp: 085781192591 

Nama email yang digunakan: pd-0576762830@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM2105186KTU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Padila Ilmi 

Nama Email: padilahilmi193@gmail.com 

089505034025 

Terima kasih

1

2021 May EM2105187Q4I
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamualaikum pagi.. 

Kepada jajaran Pemprov DKI Jakarta, 

Kementrian perumahan rakyat serta uprs rusunawa Pulogebang. 

 

Saya warga rusunawa Pulogebang, 

Saya dari dulu berniat mengambil kios..tapi tidak pernah dapat ..yang kios berbentuk permanen atau semi permanen di blok e. 

 

Yang jadi pertanyaan saya..kenapa orang luar bisa seenaknya menempati kios permanen dan semi permanen. 

Kalau bukan diperjual belikan oleh nama pemilik SP kios tersebut. 

 

Dan yang menempati juga bukan nama pemilik SP yang semestinya. 

 

Tolong ditindak lebih lanjut,,karena orang" tsb bisa seenaknya menempati yang bukan haknya. 

 

Rusunawa Pulogebang  

Jalan mutiara indah raya no.106. 

Jakarta timur 13950 

 

Tolong disidak semua kios dilingkungan rusunawa Pulogebang..karena yang dagang tidak sesuai dengan nama pemilik SP di kantor uprs..

1

2021 May EM2105189AIU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Anggita purnama 

Nomor telepon :089635655157 

Alamat email : anggitapurnama48@gmail.com

1



2021 May EM2105189KYF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama: Rahma Ayu Susanti 

No HP: 081319880647 

Email: pd-045317363@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM2105190NUN DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Salam bapak/ibu yth. 

 

saya ingin melaporkan terkait pungutan liar yang terjadi disekolah smpn 89 jakarta pada tanggal 18 mei 2021. pungutan liar yang berlabel "bentuk 

kepedulian orang tua murid terhadap guru pengawas" yang diminta oleh pihak komite sekolah mengharuskan orang tua murid mengeluarkan 

rincian biaya per hari sebesar rp30.000 x 40 orang = rp1.200.000, selama 5 hari, sehingga menjadi rp1.200.000 x 5 hari = rp6.000.000 (terlampir 

pada bukti). 

 

selama 5 hari tersebut dari bagian komite akan memberikan konsumsi untuk guru pengawas yang mengawas untuk ujian penilaian akhir tahun (pat) 

secara online/daring (terlampir pada bukti). 

 

bukankah guru pengawas yang mengawas untuk ujian ini sudah digaji oleh pemerintah dikarenakan para guru merupakan pegawai negeri sipil? 

bukankah ini termasuk pelanggaran yang dilakukan oleh pihak terkait? 

 

mohon bantuannya kepada pemerintah untuk menanggapi masalah ini dengan seksama. 

 

terima kasih.

1

2021 May EM2105193BG1
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Ali Rofii 

Nomer : 0895701610403 

Email : muhammadalirofii.yahoo.com@gmail.com

1

2021 May EM2105196JA1
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Balqis Arianti 

Nomor HP : 087743033134 

Email : balqis010405@gmail.com

1

2021 May EM2105198JDK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Alya Awalia 

081586747594 

alyaawalia13@gmail.com

1

2021 May EM2105199R9R
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Rahtu Adistia Yusevi 

Nomor hp : 089640084954 

Email pengisian CLM : rahtuadistia1701@gmail.com 

Tanggal pengisian CLM : 18 Mei 2021

1

2021 May EM2105203NGP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Ada rumah di Jl. Saidi II, No. 14, Cipete Utara, JakSel yg peruntukannya tdk sesuai dng rumah tinggal. Dulu sblm ganti gubernur sempat disegel 

namun bangunan tetap dilanjutkan dan segel dicabut. Rumah ini dijebol belakanganya sehingga menyatu dng toko bangunan. Jadi rumah skrg 

berfungsi sebagai tambahan ruang utk storage bahan bangunan. Setiap hari truk2 lalu lalang di jalan perumahan ini.  

Silakan dicek apakah peruntukannya sesuai dng IMB. 

Terima kasih.

1



2021 May EM2105203S4O
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Parkir liar Email

Selamat siang, saya dengan salah satu warga Cipinang Besar  Selatan RT.012/009. Ibu saya Seorang lansia. 

Di lingkungan rumah kami ada sebidang tanah yg peruntukannya utk fasilitas umum dan lahan bermain anak kecil. Oleh pejabat RT setempat 

peruntukannya untuk parkir mobil warga yg tidak punya lahan parkir. Jadi sangat mengganggu estetika. Serta, menyulitkan anak2 utk bermain. 

Sehingga mereka bermain di sembarang tempat dan menimbulkan polusi suara yang cukup meresahkan. Padahal, menurut perda Peraturan Daerah 

Provinsi Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 Pasal 140 tentang Transportasi menegaskan bahwa setiap orang atau badan usaha 

pemilik kendaraan bermotor wajib memiliki atau menguasai garasi.  Terlebih ada kursi utk nongkrong2 warga dibawah pohon yg peruntukannya 

untuk nongkrong anak2 remaja tanggung yang mengganggu apabila nongkrong sampai larut malam. Untuk perangkat RT dan RW sudah dilaporkan 

masalah tersebut tapi, tidak ditindaklanjuti.

1

2021 May EM2105213U97 KECAMATAN TANJUNG PRIOK Jaringan Listrik Email

Dear PLN 

 

Kenapa di daerah rumah saya selalu padam listrik 

Ini data yang saya komplain ke PLN 

Bulan may 2021 

 

Tanggal 12 may 2021 Mati Listrik 

Tanggal 13 may 2021 Mati Listrik 

Tanggal 21 May 2021 mati listrik pukul 16:30 s/d 20:45 

 

Alamat : Jl. Warakas 4, gang 23, RT 003 / 07 

Kel. Papanggo, kec Tg Priok, jakarta utara 

Nomor meteran : 545100616941 

 

Nomor laporan complain tgl 12 may 2021 : c1wms5s 

 

Atas seringnya padam listrik membuat alat elektronik saya rusak terus 

 

Mohon untuk di perbaiki layanannya 

 

Terima Kasih

1

2021 May EM2105230PYV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu penerangan jalan mati satu  

Lokasih di jalan.aslih cipedak jagakarsa jakarta selatan di wilayah RT007/01  

 

Kejadian sudah mati 4 hari dari kemarin.tolong buat dinas PJU di hidupkan kembali kasian buat orang jalan ke kampung sebelah gelap dan iseng 

kalau ga nyalah ituh lampunya 

 

Patokan lampu mati di wilayah jl.aslih ciganjur cipedak jagakarsa jakarta selatan rt007/01 ...rute lampu mati..dari jln.aslih masuk kedalam ikutin ajah 

jalan aslih sebelum turunan sebelah kiri ada portal warna biru di seberang gang nya.ada tukang ketoperak gang yaaa masuk di sebelah kiri jalan 

sebelum turunan...posisi tiang lampu penerangan jalan di depan rumah pak edy janur... 

 

Tolong di tindak lanjutkan laporan ini 

Sebulumya terimakasih

1

2021 May EM2105244CEY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Air jenuh akibat hujan deras hampir 1 jam 

 

Gang rukun, jl kedoya raya, sebrang alfamart spbu shell kedoya raya

1

2021 May EM2105256Q2A

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Keluhan Pelayanan Email

Dengan hormat, 

 

Saya di jadwalkan vaksin covid 19 di Puskesmas Pejaten Barat pada hari 25 Mei 2021. Pada saat hari vaksin nya, saya mendatangani Puskesmas 

Pejaten Barat dari pukul 09.00 wib untuk mengambil antrian.  

 

Sungguh sangat disayangkan, ditengah kondisi sedang pandemi masyarakat yang hadir sangat banyak untuk divaksin dan tidak ada yang mengatur 

di Puskesmas tersebut, tidak ada physical distancing. 

 

Sekitar pukul 12.30 wib saya dipanggil untuk divaksin, namun setelah memasuki meja 3 untuk disuntik, vaksin nya habis dengan alasan apabila mau 

buka vaksin baru minimal harus ada 10 orang sehingga saya harus datang kembali keesokan hari nya. 

 

Melalui email ini, saya hendak menyampaikan sangat disesalkan pelayanan dari puskesmas Pejaten Barat sangat buruk, tidak ada yang mengatur 

physical distancing di Puskesmas Tersebut dan management vaksin nya sangat buruk. 

 

Demikian yang perlu disampaikan. Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Salam

1

2021 May EM2105257NWE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum bapak/ibu yg terhormat 

 

Saya ingin mengadukan kembali adanya kerumunan di sebuah warung kopi di daerah Gang Tahu, Jakarta Timur. Saya sudah tidak tau bagaimana 

caranya lagi untuk membubarkan kerumunan tersebut. Karena setelah diperingati bukannya diam malah tambah berisik. Saya mohon kembali 

kepada pihak kepolisian agar dengan tegas membubarkan kerumunan tersebut. Lakukan cek berkala kepada tempat yg sama. Pihak rt/rw pun tidak 

ada yg berani membubarkannya. Terima kasih atas perhatiannya, semoga permintaan saya bisa ditindaklanjuti. 

 

Alamat lengkap : Jl. Industri Sandang (Gang Tahu) No 49 RT.14  RW.17 Kelurahan Klender, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur, DKI Jakarta, kode 

pos 13470 

Patokan lokasi : Warkop Niko

1

2021 May EM2105258BLQ DINAS BINA MARGA Jalan Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

 

Bersama dengan email ini saya ingin melaporkan untuk kerusakan jalan yang berada di flyover jembatan 2 arah pluit, kerusakan jalan sangat parah 

dan ada lubang yang sangat dalam sekali dan dapat membahayakan pengguna jalan. 

Mohon agar dapat ditindak lanjuti demi kepentingan dan keselamatan bersama. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Salam, 

Samuel.

1



2021 May EM2105259OHC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Keysya Nabila 

No hp : 085880196698 

Email : keysyanabila1@gmail.com

1

2021 May EM2105266CCY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta,  

 

Terdapat parkir 2 mobil pic kup yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan 

(patokannya sebelum jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan memberikan teguran kepada pemilik mobil tersebut karena 

mobil tersebut sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan tersebut banyak selokan/parit. Mohon agar 

pemilik 

mobil tersebut di himbau agar parkir digarasi rumah. Terimakasih

1

2021 May EM2105271G0E
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

 Yth bp kepala pju dki,kenapa pju di daerah kami mati terus dilaporkan menyala beso mati lg,setiap hari begitu,mohon perhatianya,di jl slipi 3 kel 

slipi,palmerah jakbar.
1

2021 May EM2105283HPI

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan Email

Di depan rumah sy alamat: Jln.Mesjid Al Istiqomah RT 03 RW 05 kelurahan Tegal parang kecamatan Mampang prapatan dan rumah sy persis di 

depan rumah yg memelihara burung dara kami RT 02 RW 05.. di seberang rumah kami yg hanya berjarak gang kecil sj.. rumah depan memelihara 

burung dara yg sllu di lepas sehingga menganggu kami bahkan semua orang /tetangga terdekat karena kotorannya dimana” apalg pager rumah sy.. 

sangat bahu tdk sedap sehingga udara di daerah kami semua tercemar oleh keberadaan peliharaan tsb.setau sy kan pelihara burung tsb tdk boleh 

di pemukimqn yg padat seperti skrg.. RT sdh pernah mendatangi.. tp ttp belum ada perubahan

1

2021 May EM2105290GHG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran Email

Mohon perbaikan penutup got yang sudah pada rusak  

Jl percetakan negara II RT 10 RW 07 kel johar baru jakarta pusat patokan jl percetakan negara 2 makam di belakang masjid At aqua tks
1

2021 May EM2105294SWN
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

mohon maaf saya tadi barusan membuat clm di aplikasi jaki saya lupa di scershost kode QR ya...boleh kah saya mintak bantuannya karena saya 

bentar lagi mau berangkat ke JAKARTA..saya butah kode QR saya karna mau di print. 

 

Nama: hari hamzah 

Alamat email CLM: rajahamzah1999@gmail.com 

No. Telepon:081266744465 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 

29-5-2021 sekitar jam 11:00/11:30 pm

1

2021 May EM2105298VRL
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Tolong traffic light dari arah blok-m menuju jalan cipete raya lampu hijaunya ditambah durasinya. Ini hijaunya hanya sebentar tidak terlalu lama tapi 

merahnya lama sekali. Atau bisa disesuaikan kalo di siang - sore hari prioritas dari arah blok m menuju Cipete raya karena menjadi menumpuk dan 

menghambat bagi kendaraan yang mau lurus atau belok ke kiri. Lokasi Perempatan Antasari Dekat Pasar Cipete Selatan

1



2021 May EM2105302BHD DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Adapun dari jawaban tertulis dari ACG, apakah anda yakin jawaban tersebut sesuai fakta di lapangan? Karena sepengetahuan yang saya amati sejak 

laporan masuk, tidak demikian adanya. Alangkah baiknya dinas terkait kroscek secara langsung sehingga mendapatkan hasil yang akurat. 

 

Kedua:  

Mengenai simulasi tatap muka, apakah semua sekolah sudah diizinkan? Bila memang sudah diizinkan dan bukan pelanggaran, berapa lama simulasi 

tersebut dapat diselenggarakan? 1 minggu atau 1 bulan atau tak terbatas.

1

2021 May EM2105305CUG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hi pemprov dki jakarta, 

 

Berikut saya laporkan adanya kerumunan di turunan tol Pantai Indah Kapuk, jl. Pantai Indah selatan, dekat ex Gokart. Mohon antisipasi untuk 

mencegah penularan COVID.

1

2021 May EM21050286L4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Banyak orang berkumpul untuk mabuk-mabukan dan yang paling mengganggu yaitu nanyi teriak-teriakan dengan mic serta menggunakan speaker 

dengan suara yang keras hingga tengah malam!!!! 

Kejadian sudah sering terulang dan warga juga sudah sering membuat laporan tetapi tidak ada tindakan yang tegas ataupun sanksi!! APAKAH 

MASIH HARUS DIDIAMKAN TANPA ADA TINDAKAN TEGAS?????????? 

Alamat berlokasi di pos jalan Bekasi Timur 6 Rt.004/Rw.013, kecamatan Jatinegara, kelurahan Cipinang Besar Utara!!!!!!!

1

2021 May EM21050404Y5
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Pot pembatas jalan raya dan jalur got ditabrak orang tidak bertanggung jawab. Tolong dinas terkait untuk mengganti pot berhubung sebelum 

terjadi jalan ambles akibat mobil lewat jalur got. Terimakasih.  

 

Alamat lengkap : jalan haji nawi no 73 .Kelurahan gandari utara kecamatan kebayoran baru.  

 

Patokan : pertigaan arah SMP 240

1

2021 May EM21050449JH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya sebagai warga Jl kramat III Kwitang senen jakarta pusat ingin melaporkan setiap malam di lingkungan jl kramat III Banyk sekali anak2 dari kecil 

hingga dewasa bermain Petasan.  

Yang mengganggu pengguna jalan,warga sekitar. Sehingga warga pun resah karna bahayanya. Mengingat di sekitar wilayah saya ialah pemukiman 

padat penduduk yang sangat bahaya sekali jika mengenai percikan api.  

Mohon bantuannya untuk memantau di daerah tsb.  

Selain kebisingan juga memperbanyak penyebaran virus Covid-19.  

 

Terimakasih.

1

2021 May EM21050932L9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon untuk dibubarkan, karena sudah beberapa hari ada pedagang pakaian yang berdagang di Pedestrian, secara Peraturan sudah jelas 

melanggar dan Menganggu ketertiban umum. 

Satpol PP Jakarta Timur mohon ditindak dan dibubarkan. 

 

Alamat Lokasi : Taman Komplek PTB Duren Sawit. 

Patokan Lokasi : Taman sebrang Apotik Duren Sawit.  saat malam hari 

Lokasi : -6.221170, 106.912643 

 

Tolong dibubarkan. Terima kasih Satpol PP Jakarta Timur

1

2021 May EM21051050YR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat ini terdapat kerumunan warga yang nongkrong-nongkrong di Jalan Gading Raya 2, RT.4 RW.10 Pisangan Timur, Pulo Gadung, Jakarta Timur. 

Mereka sering sekali menongkrong di pinggir jalan namun tidak ada yang menegur atau menindak.
1



2021 May EM21051223BU KECAMATAN CILINCING Parkir liar Email

Halo Pemprov DKI JAKARTA, Saya mengucapkan selamat berlebaran semoga Jakarta semakin tangguh dalam pandemi di tahun ini, izinkan saya 

menginformasikan bahwa adanya penutupan jalan bagi setiap yang pembeli dan pengguna jalan ini. Sekiranya cara cara seperti ini tidak terjadi lagi 

di tahun depan dan bisa diselesaikan atau diskusikan karena ini dapat merugikan para pembeli dan pengguna jalan di pasar, menutup jalan dan 

meminta retribusi  

Lokasi Pasar berada di : Pasar Kalibaru 

Jalan Kalibaru Timur 1, Kelurahan Kalibaru Kec. Cilincing - Jakarta Utara 

 

Mohon agar bisa terselesaikan  

 

 

Terima kasih, Pemprov DKI Jakarta

1

2021 May EM21051460N0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Jakarta SmartCity pemrov DKI  

 

Tolong untuk dicek & ditindak lanjuti atas undangan open house kumpul - kumpul makan soto padang  yang biasa melakukan open house soto 

padang setiap lebaran , tetapi karena covid19 ini sejak tahun 2020 tidak mengadakan acara tersebut. 

 

Seharusnya tahun ini juga tidak ada, namun karena terdapat profokator yg terus mengajak agar acara ini tetap berjalan ditahun ini sehingga list 

untuk orang-orang yg berminat & mau kumpul menjadi aktif kembali (screenshot WA group keluarga terlampir).  

 

Disana sudah terisi hampir 20 orang diluar penghuni tuan rumah yang memang sehari-harinya tinggal serumah berjumlah 9 orang satunya nenek-

nenek lansia. Jika mereka benar hadir semua dengan rentan waktu pukul 13:00 siang hingga 21:00 malam akan ada kerumunan 30 orang untuk 

hadir dalam 1 rumah yang sama, untuk melakukan : 

 

1. makan bersama 

2. mengobrol bersama haha hihi bersama dengan pasti PROKES akan masker dan jaga jarak akan sangat dipertanyakan. 

3. Terdapat anak-anak dibawah 10 tahun bahkan balita/bayi umur dibawah 10 bulan, Ibu hamil & lansia. 

4. Penyintas Covid19 yg saat ini sudah negatif covid19. 

5. Domisili rumah yg berbeda-beda ada tangerang, jakarta selatan, pusat dan timur. 

6. Belum lagi sesi foto bersama dengan formasi seperti foto di pelaminan & rapat. 

7. Alamat rumah tertuju berada di 

 

Alamat: Jl.Koperasi No.31, RT.003/RW.015, Cipinang Muara 3 , Kecamatan Jatinegara  Jakarta Timur 13420 Daerah ini tidak jauh dari LP Cipinang. 

 

Patokan dari screenshot yg terlampir : 

 

1

2021 May EM21051716JT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya penerapan protokol kesehatan di 

Pinx’s Hostel. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama tempat : Pinx’s Hostel 

Alamat : Jl. Gn. Sahari No.12, RT.1/RW.4, Gn. Sahari Utara, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

Geo maps : https://g.page/Pinxs?share 

Isi laporan : “Sosialisasi mengabaikan prokes terutama sore hari walaupun sudah diperingatkan dan susunan tempat tidur tidak memungkinkan 

menjaga terhadap penularan. Siaga hanya kalau ada kabar razia. Kejadian 3 hari yg lalu jumat sore (14 Mei 2021). Pada ngumpul dibawah ngerumpi 

tanpa masker di satu meja kecil sekitar jam 6 sore. Tempat tidur juga sistem kapsul ditumpuk dimana tidak ada orang memakai masker dan tidak 

ada pisahan ruangan sama sekali.” 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera dicek dan dievaluasi kebijakan hostel tersebut dalam melaksanakan protokol kesehatan Covid-19. Hal ini 

karena pelanggaran prokes yang terjadi dapat membahayakan para pegawai serta para pengunjung hostel tersebut.

1

2021 May EM21051721SO BIRO KERJASAMA DAERAH

Kerja Sama Dalam Negeri /Luar 

Negeri dan/atau dengan Pihak 

Ketiga/Swasta

Email

Kepada Yth.  

Sekretariat Daerah Provinsi DKI Jakarta 

 

Selamat siang, 

Sebelumnya perkenalkan nama saya Zaki Mohammad Fadhlurrahman, mahasiswa S1 Hubungan Internasional dari Universitas Pembangunan 

Nasional Veteran Jakarta. Saya mahasiswa semester 6, sehubungan dengan pemenuhan tugas mata kuliah "magang" dan untuk menambah 

pengalaman serta wawasan saya dalam dunia pekerjaan profesional, saya berniat untuk magang pada Biro Kerja sama Sekretariat Daerah Provinsi 

DKI Jakarta. Sehubungan dengan hal tersebut, saya ingin mempertanyakan tiga hal terkait program magang tersebut. Yang pertama, apakah Biro 

Kerja sama Sekretariat Daerah Provinsi DKI Jakarta sedang membuka lowongan magang untuk mahasiswa S1? Lalu, bagaimana prosedur 

pendaftaran magang pada biro Kerja sama Sekretariat Daerah Provinsi DKI Jakarta? dan, syarat apa saja yang harus saya lengkapi 

untuk mendaftar sebagai calon pemagang? 

 

Demikian pertanyaan ini saya ajukan, besar harapan saya untuk mendapatkan jawaban dari Bapak/Ibu, atas perhatiannya saya ucapkan terima 

kasih.

1

2021 May EM21051801PQ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Nama : RESKA AFIAN 

Nomor HP : 0895604508090  

Email : rezkaafian@gmail.com

1

2021 May EM21051802J2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Fadiyah Suriani 

No hp : 085773608045 

Email : fadiyahsuriani1@gmail.com

1

2021 May EM21051803AZ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

pd-027010939@edu.jakarta.go.id 

Ajeng Riska Aliviani 

089608384149

1



2021 May EM21051824U0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama. : Aris pratomo 

Nomer: 089517576809 

Email. :arispratomo12345@gmail.com

1

2021 May EM21051828OJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Balqis Arianti 

Nomor HP : 087743033134 

Email : balqis010405@gmail.com

1

2021 May EM21051929AD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Permohonan Hasil JakCLM 

Nama :Falda prayoga  

No tlpn :055717112223 

Alamat email :faldaprayoga5gmail.com

1

2021 May EM21051933N3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Desy Anisyah Putri  

No.Hp: 085710427821  

Nama email yang digunakan: pd-036264182@edu.jakarta.go.id

1

2021 May EM21051994S1
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Imelda octaviani 

Nomer HP : 085772408422 

Email : imeldaoktaviani74@gmail.com

1

2021 May EM21051994TK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

 

Semoga Bapak dan Ibu dalam keadaan sehat dan baik selalu.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai kurangnya penerapan protokol kesehatan di 

Masjid Jami Al-Anwar. Berikut kami rangkum informasinya, 

 

Nama tempat : Masjid Jami Al- Anwar 

Alamat : No., Jl. Masjid I No.6, RT.11/RW.7, Rw. Bunga, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13350 

Geo maps : https://goo.gl/maps/oYfbR3VihBhQVkmMA  

Isi laporan : 

“Di masjid Jami Al anwar jatinegara mayoritas jemaah tidak memakai masker Dan tidak ada jarak antar sajadah" 

 

 

Catatan tambahan dari pelapor:  

​​​​​​Di sajadah tidak ada tanda pemisah dan juga banyak jamaah lansia dan hampir semuanya tidak memakai masker 

 

Foto bukti: terlampir di bawah:  

 

Untuk itu, kami mohon untuk lokasi masjid di monitor kembali dalam melaksanakan protokol kesehatan Covid-19. Hal ini karena pelanggaran 

prokes yang terjadi dapat membahayakan para jemaah serta pengurus masjid.  

1

2021 May EM21052176RB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banjir di Jalan Rambutan 5,  Kel. Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Jak-Sel, RT 014/RW01. Banjir ketinggian 70-120 m. Lokasi sudah sering banjir karena 

daerah penampungan air tak ada karena dibuat perumahan. Sampai saat ini belum ada lagi tindak lanjut dari pemerintah setempat untuk 

pembersihan selokan. Mohon untuk diproses. Banjir sudah melanda hampir setiap hari belakangan ini. So i hope Pemda Jakarta bisa proses ini 

secepat mungkin demi kepentingan penduduk Jakarta dalam kebersihan dan kesehatan. Terima Kasih.

1



2021 May EM21052462ZN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat malam, 

 

Saya Amalia Firdaus, warga asli Jakarta, tepatnya di Jatipadang III, Pasar Minggu, Jakarta Selatan, ingin menyampaikan keluhan saya. 

Pertama saya ingin bertanya, apakah pengerukan kali-kali di lingkungan warga masih dilakulan secara rutin? Kalo iya, dikeruk berapa tahun sekali 

ya? Karena akhir-akhir ini setiap hujan lebat sebentar, langsung banjir. 

Saya tau ada faktor lain penyebab banjir seperti iklim yg ekstrim, berkurangnya daerah serapan, dan buang sampah sembarangan. Tapi, 

pengerukan menjadi salah satu upaya (ikhtiar) menghindari atau bahkan menanggulangi banjir. 

Jadi tolong Pak/Bu lakukan pengerukan atau pembersihan kali secara rutin seperti yg Pak Ahok lakukan dulu, seengganya minimal dua minggu 

sekali. 

Saya mohon dan sangat menunggu tanggapan nyatanya, bukan hanya sekedar balasan email basa-basi. 

Terimakasih, 

 

 

 

Hormat saya, 

Amalia Firdaus

1

2021 May EM210501411U DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email
Halo admin, selamat siang. Izin bertanya, apakah pemda DKI Jakarta membuka akses permitraan beasiswa dengan IPB lewat jalur masuk BUD-IPB 

pada tahun ini? Terima kasih🙏�
1

2021 May EM210511061Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ada yg berantem di cafe, jam 2 masih buka seperri biasa 

Nama; cs bar 

Alamat ; ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

Patokan ; depan rs grand family pik 

Ini masih ber operasi seperti biasa pak 

Mohon di tl pak, ini sudah di luar batas

1

2021 May EM210514808X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email Lampu penerangan kedap kedip bikin pusing, Alamat di gang haji Musanif RT 02/08 Cengkareng Kedaung kali Angke 1

2021 May EM210515382S KELURAHAN KWITANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Admin.  

 

Memang adanya penjagaan oleh pihak terkait. Namun hanya di depan Jalan besar saja. Nyatanya masih banyak anak yang bermain petasan di 

dalam gang. Coba untuk patroli sampai ke dalam. Karna sangat membisingkan dan membahayakan .  

 

Thanks 

 

lamat Lengkap: JL KRAMAT 3  

Patokan Lokasi Laporan: lapangan bulu tangkis samping POS RW 09 

 

Tolong dipantau y, karna mereka bermainnya dekat dengan mobil2 dan kabel listrik

1

2021 May EM210516180H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kembali melaporkan kerumunan membandel terjadi tadi malam .. mengganggu sekali.. 

 

Puluhan oang berkumpul tanpa masker, tanpa menjaga jarak, memasang musik keras2.. 

 

Sudah pernah di "TEGUR" oleh tiga pilar.. namun tidak mempan, kembali berulang.. seperti tidak ada jera / takut 

 

Lokasi : Mampang Prapatan XIV RT12/01 , Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan  

 

Patokan : pos pemuda pancasila cabanh tegal parang

1

2021 May EM210517023T
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga Email

Halo Pemprov DKI Jakarta, informasi persoalan air bilas yang airnya sangat kecil sekiranya bisa diperbaiki air bilas agar air bilas tersebut bisa 

menyala dan tidak kecil saat pengguna kolam renang selesai berenang dan mau bilas  

 

Lokasi pada Kolam Renang:  

GOR Rawa Badak 

Jl. Alur Laut Kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja 

Jakarta Utara 

 

Sekiranya keluhan ini bisa disampaikan instansi terkait agar semakin baik ke depan pelayanannya  

 

Terima kasih Pemprov DKI Jakarta

1



2021 May EM210519177X
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Lilis Nur Halimah 

085794411848 

lilissnrh@gmail.com

1

2021 May EM210519641Z
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : DRA.Raflessia 

No.hp: 08128297898 

Email : raflessia.smkn13@gmail.com

1

2021 May EM210526708Y SEKRETARIAT DPRD Penanganan Kebakaran Email

Selamat malam, 

Kepada Pemprov DKI. 

 

Sebelumnya Saya menghaturkan banyak terimaksih jika pihak Pemprov DKI bersedia membaca e_ mail Saya ini. Serta mohon ma'af jika tulisan Saya 

ini ada Hal ataupun kata kata yang Salah karena Saya hanyalah warga kampung biasa. 

 

Saya hanya ingin menanyakan apakah Pemprov DKI sudah mengetahui terjadinya Kebakaran Rumah Warga di Jl. Batu Raya, Gang Batu Virus Rt. 005 

dan Rt. 006 RW.07 Kelurahan Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi yang terjadi pd tgl 27 November 2020 Hari Kamis malam Jum'at kurang lebih jam 

23.30 dimana awal mulanya dari Rumah sebelah dari Rumah Saya Roboh dan menimpa Kabel Listrik dimana mungkin Rumah tersebut roboh akibat 

Pondasi yang tidak kuat menahan beban dimana disisilain disepanjang tembok rumah tersebut sedang diGali untuk Saluran Air (Got).  

Data Rumah yang terbakar sekitar 23 Rumah. Pagi hari setelah kejadian Pihak Kelurahan dan Kecanatan langsung Meninjau lokasi musibah. Serta 

langsung diadakan pertemuan Warga diDepan Mushola MISBAHUL AMAL waktu itu.  

Setelah lama menanti dan menunggu, baru ada lagi pertemuan dari Pihak Warga yang terkena musibah (perwakilan) beserta Pak RT, pak RW, pak 

Lurah serta Pihak Kecamatan dan pihak dari DPRD dari Fraksi Partai Gerinda. Namun pada Pertemuan ini Saya Tidak Hadir, tp Saya dapat Berkas dari 

hasil Pertemuan tersebut pada hari Selasa, 23 Februari 2021 di Ruang Rapat Fraksi Gerinda Lantai II Gedung Baru DPRD Provinsi DKI Jakarta. 

Namun sampai detik ini Belum Ada Lagi Kabar Kelanjutannya. 

Jika Pemprov DKI berkeinginan Bukti Bukti dari Hasil Pertemuan tersebut serta Foto Musibah Kebakaran, akan Saya kirimkan melalui e_mail 

selanjudnya. 

Saya serta Warga lain yang terkena musibah kebakaran menunggu kepastian dari Pihak Pihak yang terkait. Saya serta Warga yang lain memohon 

teramat sangat agar segera bisa diberikan Biaya atau Dana untuk membangun Rumah yang lebih layak seperti keinginan Saya n Warga lainnya yang 

rumahnya Habis diLalap siJagoMerah. 

Saya hanya berharap Pembangunan diberikan berupa DANA bukan berupa BARANG BANGUNAN. 

 

 

1

2021 May EM210529137N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon untuk melakukan pembongkaran pos di Jalan Bekasi Timur 6 rt.004/rw.013, Kelurahan Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Jakarta 

Timur karena sudah meresahkan warga dan sangat mengganggu warga. Pos dijadikan tempat mabuk-mabukan serta menggunakan musik dengan 

suara keras dan berkumpulnya muda-mudi sampai subuh saat hari libur/hari jumat-minggu. Warga sudah berkali-kali melaporkan tetapi kejadian 

terus berulang sehingga satu-satunya cara yaitu pos dibongkar, jika sudah ditindak mohon untuk tetap dipantau.

1

2021 May EM2105030474
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Muhammad Rafli Pradana 

Email: rafli.gempa@gmail.com 

No telp:081283105029 

Waktu pengisian hari Kamis tanggal 29 April sekitar pukul 6 sore

1

2021 May EM2105097179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: mobil taksi online parkir di 

sepanjang jalan samping apartemen green palm kosambi baru efek kebijakan baru di pasar laris mengharuskan ambil tiket parkir maka menunggu 

penumpang di pinggir jalan padahal Jalan hanya 2 jalur 

Lokasi di perumahan kosambi baru, dari dari arah perumahan menuju pasar laris kosambi baru (patokan di sebelah sekolah santo leo, pinggir kali) 

kalau hari kerja siang hari bisa parkir 2-3 mobil berjejer.

1

2021 May EM2105267527
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

seharusnya punya kendaraan hrs punya garasi donk.atau parkir ditempat berbayar. ini loKasi JL.kembang V kec.senen kelurahan kwitang.jakarta 

pusat. 

jl. kembang V sudah sempit padat mobil parkir sembraut.

1



2021 May EM2105297517
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yth, 

Gubernur/Wagub DKI Jakarta. 

Di Tempat. 

. 

Salam.. 

Selamat Siang, 

. 

Saya adalah satu penghuni dari sekian penghuni lain yang berada di Kelurahan Cempaka Putih Barat Jl.Cempaka Putih Barat XIX RT.006/011 

Kec.Cempaka Putih, Jakarta Pusat 10520. 

. 

Sudah puluhan tahun semenjak saya masih Sekolah Dasar Saluran Got sisi kiri kanan (foto terlampir) dekat rumah tidak pernah 

diperbaiki/diperbaharui. Informasi yang saya dapat dari Aparat RT/RW yang berbeda Aparat n masa waktu katanya Saluran Got tersebut tidak 

terdata di peta Kec Cempaka Putih padahal rumah kami sebagai Objek pajak tertera di SPPT PBB dan saya rajin membayar ( lurah pernah survei ke 

lokasi tapi tidak ada perkembangan) Sungguh ironis sekali kalau rumah sebagai objek pajak, pengaspalan jalan tertera tapi saluran got tidak terdata, 

setahu saya setiap tahun Kelurahan pasti melakukan update data wilayah di bawah naungannya. 

. 

Untuk itu saya atas nama warga lainnya memohon kepada DKI untuk melakukan pantauan dilapangan dan juga data agar kami juga merasakan hasil 

pembangunan dari pajak kami juga. 

. 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan banyak terima kasih. 

. 

Salam 

Ismail Santosa 

081319815807

1

2021 May EM2105308992
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada 

Yth. JAKI/Pemprov. DKI 

Di tempat  

 

Dengan hormat, 

 

Bersama ini kami melaporkan adanya pekerjaan di malam hari setelah pukul 18.00 WIB di belakang area Toko Kopi Seduh Jl. Durian Jagakarsa 

Jakarta Selatan 12640. 

 

Informasi yang kami dapat dari pekerja yang melakukan pekerjaan, bahwa lokasi tersebut akan dibangun gedung pertemuan. Padahal lokasi 

tersebut tepat bersebelahan dengan kawasan pemukiman townhouse yaitu Residence 21 dengan jumlah 26 rumah. 

 

Mohon agar kiranya dilakukan pengawasan terhadap aktivitas pekerjaan tersebut mengingat sampai saat ini kami selaku warga Residence 21 belum 

dimintakan izin dari pihak pemilik lahan sehubungan dengan pekerjaan tersebut. Hal ini merujuk pada UU Bangunan Gedung & UU Penataan Ruang 

jo. UU Cipta Kerja dimana aktivitas pembangunan tanpa izin dapat dikenai sanksi baik sanksi administrasi maupun pidana penjara dan/atau denda. 

 

Selain itu, aktivitas Toko Kopi Seduh di Jl. Durian Jagakarsa Jakarta Selatan selama ini cukup mengganggu warga dengan keributan dan asap rokok 

dari pengunjung yang datang. Jam buka pun melebihi pukul 21.00 WIB. Mohon kiranya dapat dilakukan penertiban sehubungan dengan hal 

tersebut karena lokasi Toko Kopi Seduh berada dan bersebelahan dengan kawasan pemukiman townhouse Residence 21 Jl. Durian No. 33 

Jagakarsa Jakarta Selatan. 

 

Atas perhatiannya dalam hal ini, kami ucapkan terimakasih sedalam-dalamnya.

1

2021 May FB210501F6TH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Selamat Pagi 

 

Mohon izin menyampaikan pelanggaran THR yang dilakukan oleh : 

 

PT. Kopkar APG Bangun Bersama Jaya. 

alamat : komplek RRI No.51 Tanjung Duren Selatan, Grogol Petamburan, Jakarta Barat, 11470  

phone : (021) 5691038 

 

merupakan perusahaan dalam bidang jasa pengamanan (Satpam) khusus aset Agung Podomoro Group (Satpam APG), 

dengan bentuk pelanggaran tidak membayarkan THR sekaligus sebesar satu bulan gaji akan tetapi membayarnya dengan membayar sebagian lalu 

sisanya dicicil, dengan perhitungan satu bulan gaji (3,2juta) di bagi 12 bulan (267ribu) hasilnya di kali 4 bulan dari awal tahun (terhitung sejak januari 

2021 = 1.068.000) hasil inilah yg di berikan ke anggota Satpam APG sebagai THR. sisanya di rencanakan di berikan dalam bentuk cicilan sebesar 

267.000 perbulannya. 

seluruh anggota takut melaporkan kepada pihak terkait dikarenakan takut akan pemutusan kerja dan sebagai warga sipil yg berkerja dalam bidang 

keamanan tentu di pimpinan oleh Aparat, hal ini yg semakin membuat anggota Satpam APG (warga sipil) takut karena harus berhadapan dengan 

Aparat nantinya. 

 

besar harapan kami untuk mendapat bantuan dalam masalah hak kami setelah kewajiban kami sebagai anggota keamanan telah kami penuhi 

terhadap perusahaan.

1

2021 May FB210501FBFE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

apartemen city Park Cengkareng Jakarta barat,mau melaporkan disini banyak oknum yg menyewakan unit apartemen sebagai penginapan baik 

harian,mingguan bahkan jam2 an pun ada,mereka tidak ada ijin penginapan nya, sedangkan mereka menyewakan unit apartemen tersebut kepada 

wanita malam, tolong ditindak karena sudah mengganggu ketenangan warga, 

thanks🙏🙏🙏

 

 

apartemen citypark jl kapuk kamal raya no 1 cengkareng timur jakarta barat, kalo unitnya banyak yg disewain agen properti ilegal,tidak ber ijin,

1

2021 May FB210501GE0W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

data saya terdaftar dapat bansos tapi sampai saat ini belum sama sekali dapat mohon informasinya.saya telah tanya rt/rw kelurahan katanya 

nunggu dari pusat 

nama : indah kencana 

nik : 3173086002921003 

alamat : meruya utara rt.001/rw.005 kel.kembangan kec.meruya utara jakarta barat

1

2021 May FB210501GXN4 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah Facebook

Permisi  

Mau lapor orang yang buang sampah tidak pada waktunya bisa ga 

Jl.Bima II Rt07 RW07 cijantung, pasar rebo, jakarta timur 

Patokan dekat malahayati

1

2021 May FB210501PJI3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamualaikum,selamat malem bapak/ibu,sebelum nya sy mohon maaf yg sebesar2 nya,sy mau menanyakan mengenai BST,sy dapet ATM ny tp 

kenapa cair nya hanya 1 kali,sy ingin cair lagi seperti orang2 yg mendapat kan bantuan BST,karna sy jg sangat membutuh kan,mohon pencerahan 

nya trimakasih 

 

Nama :mohamat Sobari 

NIK: 3172021311780007 

Alamat Lengkap: jln.setia agung IV RT.005/004.kel.sunter agung .kec.tnjung Priok Jakarta utara

1



2021 May FB210501PNPK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

sampai saat ini saya belum menerima bantuan sosial padahal terdaftar mohon bantuannya 

Nama : teguh irawan 

Nik : 3603172511860007 

alamat : meruya utara rt.001/rw.005 kel.meruya utara kec.kembangan jakarta barat

1

2021 May FB210501Z5MV PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Sampai sekarang air PAM AETRA yang mengalir ke Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah dengan nomor pelanggan 60095758,masih 

sangat tidak stabil. Hari ini 01 May 2021,air hanya mengalir 1 jam saja dari pukul 06.00 pagi ke 07.00 pagi. TOLONG SEGERA BANTUANNYA, DAN 

BUKAN PALYJA TAPI AETRA. 

 

Nama Lengkap : Aria Catur Karina 

Id pel : ID Pel: 60095758 

Alamat Lengkap : Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah Lantai 5 no. 512, Cakung Barat, Jakarta Timur 13910 

No telp yang bisa dihubungi : 085218394881 

 

Tolong follow up segera, sudah 3 MINGGU, tidak ada Perkembangan.

1

2021 May FB210502FZCR KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik Facebook

mohon perhatian dari pihak PLN listrik di gang ketoprak Jl.Muara baru gedung pompa RT.020/017 penjaringan Jakarta Utara. sering sekali padam 

listrik dan beberapa kali mengeluarkan asap di sambungan kabel. diduga karena beban yang berlebih karena diambil satu sumber kabel yang dibagi 

ke kurang lebih 15 rumah. mohon untuk pihak PLN melakukan pembagian beban dari jalur tiang agar tidak mengkhawatirkan warga terhadap hal 

hal yang tidak diinginkan. terima kasih.

1

2021 May FB210502JOUO
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

selamat siang saya warga apartemen city Park Cengkareng Jakarta timur,jl kapuk Kamal raya no1 Cengkareng timur Jakarta barat,mau melaporkan 

ada agen2 properti nakal yang tidak ada ijin perhotelan, menyewakan unit apartemen city Park buat sewa harian bahkan jam2 an seperti 

hotel,mirisnya dijaman pandemi ini mereka tidak menerapkan protokol kesehatan buat tamu yg masuk,kita warga kawatir jadi cluster baru 

ntarnya,yg sewa kebanyakan wts dari aplikasi michat, dan bulan ini sudah pernah digerebek aparat tapi sepertinya mereka punya becking yg kuat 

sehingga tidak takut,mereka masih operasional seperti biasa saja, tolong kalo ijin perhotelan gak ada ditutup dong usahanya, thanks 

Lokasi apartemen city Park tower f lantai 1 sebelah lobby tower f 

Tower E lantai 1 sebelah lobby tower e

1

2021 May FB210502R8AO
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Facebook

Pimprov DKI kemana akan lapor soal travel light penyeberangan di jl kap. Tendean tepatnya di depan rm ayam Suharti. 

Sy mohon agar lampu hijau utk penyeberang harap di beri ALARM .masalahnya kl cuma lampu merah tdk di gubris.akan membahayakan 

keselamatan penyeberang.mohon sgr ada realisasi nya.trimlk

1

2021 May FB210502S0GL KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon bantuannya untuk menertibkan bengkel motor “BULE MOTOR” di jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak RT/RW 

007/009 tepatnya disebelah apotik generik dekat MTS 19 karena selalu menimbulkan polusi asap dan suara sehingga mengganggu lingkungan 

sekitar. 

 

Sudah berulang kali saya report disini tetapi bengkel masih buka dan menimbulkan polusi suara dan asap setiap hari 

 

Terima kasih

1

2021 May FB210502W1ML DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Facebook

Pencurian besi2 transjakarta. 

Lokasi parkir bustransjakarta terminal pulogadung. 

Semoga informasi ini bersifat rahasia agar para pelaku kejahatan bisa ditangkap 

2, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260

1



2021 May FB210503EI2D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat siang, 

Bapak/ibu saya mau tanya KAJ untuk wilayah kelurahan kalibaru kapan iya membagiannya ??
1

2021 May FB210503F7WA
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore  

Kembali rumah pribadi saya di kirimi surat somasi yg saya pribadi merasa sangat terganggu dan begitu juga dengan anak2 saya yg merasa ketakutan 

Dimana pembelaan dan perlindungan pemprov DKI atas keadaan yg saya alami sebagai warga negara di DKI yg melaporkan kasus mewakili warga RT 

12 

Seen by Debby Firdaus at 15:34 

Sekali lagi saya tekankan bahwa saya pribadi mewakili 36 warga yg menandatangani petisi penolakan berdiri dan beroperasi hotel yg di awal berdiri 

bertujuan mendirikan bangunan kost-kostan berbasis syariah yang ternyata dibangun dan beroperasi sebagai hotel 

Baik besok saya akan langsung ke balai kota untuk bisa meminta bantuan langsung kepada Gubernur pak Anies Baswedan 

Debby Firdaus 

Karena identitas pribadi saya sebagai wakil warga yg melaporkan masalah yg dihadapi di lingkungan tempat tinggal terbongkar dengan mudah nya 

sehingga tidak adanya rasa aman bagi saya sebagai warga DKI yg melaporkan masalah dilingkungan warga dengan melalui jalur legal yaitu melalui 

messenger pemprov DKI yg mengedepankan perlindungan penuh kepada semua warga yg melapor kan permasalahan di lingkungan nya

1

2021 May FB210503KDZW

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Assalamu'alaikum bapa terhormat, saya selaku pramudi mikrotrans, pramudi mikrotrans kok tidak mendapat kan THR apa kah mikirotrana itu 

bukan perusahaan? Tolong lebih perhatian kami sebagai pramudi mikrotrans.  

 

Nama Kantor: koperasi wahana kalpika 

Alamat Tempat Kerja:Jalan Raya Munjul Cilangkap No.2, RT.1/RW.1, Cilangkap, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13150 

Nomor Telepon: 021 84305781 

Email Kantor: -

1

2021 May FB210503NT1A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

asalamualaikum pak gubernur sy tidak bosan bosan menanyakan kenapa longsor kali di belakang rumah sy blm di perbaiki sy laporan sdh 1 tahun 

blm ada perbaikan alamat sy pulo gebang rt.15/rw06 no18a kel.pulo gebang .kec cakung jaktim sy mohon pak himbauannya sy sudah laporan 

kesana sini blm ada penanganannya

1

2021 May FB210503XHX1
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Facebook

olong dong untuk satpol PP sama dinas sosial, dibawah flayover kuningan dapan gedung dinas pendidikan bnyak sekali yg tidur . Tolong di tindak 

dong
1

2021 May FB210504B4VB DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Mohon informasi untuk pendaftaran peserta didik baru tingkat smp negri di Jakarta, karena kebetulan tahun ini anak saya akan masuk smp. Terima 

kasih 

Apalagi daerah kami itu letaknya di perbatasan kecamatan, jadi letak  sekolah yg ada lebih dekat ke kecamatan lain daripada kecamatan sendiri

1

2021 May FB210504BTVZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mlm pa saya mao tanya untuk bantuan bst yang susulan bln maret baru 3 tahap keluar ada kah tahap 4 untuk yang susulan terimakasih 

Ok pak karena saya baru terima 3 tahap susulan maret 30 undangan tahap 1 kalo semua dapat 4 tahap kenapa kita hanya 3 tahap terimakasih saya 

apresiasi kerja bapa tolong dicairkan pa terimakasih 

Tolong bersikap adil lah pa semua mendapatkan 4 tahap susulan hanya 3 tahap yg bansos pos pun susulan sudah terima 4 x penyaluran bravo dki 

jakarta 

Nama : agus setiadi 

Nik      : 3174050208840001  

Alamat : jln kebon mangga 1 rt 10 rw 07 cipulir kebayoran lama jakarta selatan

1



2021 May FB210504MN5Q
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

selamat pagi bapak/ibu 🙏😇saya sudah mengajukan rusunawa Cakung barat, sementara informasi dari pengelola mengatakan bahwa tidak ada 

lagi unit yg kosong. tapi saya dapat info dari saudara  saya yg tinggal di blok E lantai 5,masih ada yg kosong beberapa unit 🙏 saya minta tolong 

untuk pengajuan saya di konfirmasi.🙏😇 terimakasih atas bantuan nya saya tunggu informasi selanjutnya ya pak/Bu 🙏�

1

2021 May FB210504QXV0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pagi pak mau nanya dong yg dpt bst susulan kn Bru dpt 3x trus yg ke tahap ke 4 ny kpn ya pak 1

2021 May FB210504SJB8
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Mohon informasi, saya sudah mengajukan permohonan untuk sewa rusun di rawa bebek dari tanggal 27 april 2021, kira" berapa lama untuk proses 

permohonannya?
1

2021 May FB210504TR6Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Yang lain sudah keluar bst punya saya kok blm ya. 

 

Nama :m.jamal Basyir 

Nik :3171081805890002 

Alamat lengkap :Jl.cempaka putih barat RT 002/009 no.2 

Kel.cempaka putih barat 

Kec.cempaka putih  

Jakarta pusat

1

2021 May FB210504WABH KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan Facebook

Mohon bantuannya untuk menertibkan bengkel motor “BULE MOTOR” di jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak RT/RW 

007/009 tepatnya disebelah apotik generik dekat MTS 19 karena selalu menimbulkan polusi asap dan suara sehingga mengganggu lingkungan 

sekitar.   

 

Sudah berulang kali saya report disini (terakhir tanggal 2 May 2021 dan sudah ditindak lanjuti) tetapi bengkel masih buka dan semakin 

menimbulkan polusi suara dan asap setiap hari.  

 

Apakah bengkelnya tidak bisa di tutup saja? Percuma hanya himbauan2 setiap waktu, tetapi owner bengkel tetap bandel.

1

2021 May FB210505FO15 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

kjp saya dari bulan April tahun kemarin ngga keluar sampe sekarang 

Terkahir cek saldo di ATM ada 18ribu,dibuku rekening setelah di prin 158ribu 

 

Nama: Retno Juliana 

Nomor KJP: 507.23.14217 

Asal Sekolah: SMK Nurul Iman 

NIK: 3175036107030001 

NO KK: 3175032001097119

1

2021 May FB210505METC KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Perdagangan Facebook assalammualaikum min, mau nanya,apakah pemprov DKI ada bazar daging sapi murah di kelurahan kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur min? 1



2021 May FB210505WWMZ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook

Min Pemprov DKI Jakarta saya mau nanya nih, 

Kan kemaren saya udah dapat vaksin tahap pertama di halodoc kemayoran, trus dapat sms untuk vaksin kedua nya di puskesmas kecamatan 

kemayoran. 

Saya kan tinggal di kecamatan Jagakarsa, kira² kalo di pindahin vaksin kedua nya di puskesmas kecamatan Jagakarsa atau di rumah sakit di Jagakarsa 

bisa nggak min? 

Kalo di kemayoran, lumayan jauh min. Saya salah 1driver Gojek yg di vaksin di kemayoran min. 

 

Nama : Kamal Rifa'i 

Alamat : Jl. Sukarma Rt.001 Rw.05 No.21 

Kel. Cipedak 

Kec. Jagakarsa 

 

Terima kasih

1

2021 May FB210506EMLC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama:zaenudin 

NIK:3173020606790010 

Alamat Lengkap:Pulau kelapa RT 007/003 

Kel.pulau kelapa  

Kec.kepulauan seribu Utara  

Kode pos 14540 

 

Bikin laporan ke crm dan ke RW pun sudah ke pendamping PKH pun sudah dan ke ig Pemprov pun sudah dan sudah tanya pula ke ketua PKH .tapi 

tetep aja bpnt nya pun tidak kunjung kami terima. Dan kartu kks serta butab pun tetap saja tidak juga di kembalikan kepada saya. Trus langkah apa 

lagi yg harus sy lakukan agar sy sebagai masyarakat miskin yg data nya sebagai penerima kpm terdaftar di dtks tp bantuan untuk kami sebagai 

masyarakat miskin keluh kesah kami hanya sekedar di liat dan di baca saja.tp tidak ada hasil apa pun yg sy telah sampaikan dan adukan . Apakah 

suara jeritan warga masyarakat miskin hanya dianggap lelucon dan candaan belaka oleh para BPK" yg berada di bagian poksi soal bantuan yg di 

program oleh pemerintah. Sampe bantuan UMKM pun sy sebagai pedagang kecil pun tidak sama sekali sy mendapat kan bantuan tersebut.mulai yg 

dari 2,4jt  sampe yg sekarang 1,2jt pun sy tidak tersentuh sama sekali di program" yg kata nya untuk rakyat

1

2021 May FB210506ER0O
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Facebook

assalamualaikum min 

saya ingin mengeluh soal pencemaran lingkungan rumah saya min 

Ini si masalahnya RT ga bisa nertibin saluran air warga, seharusnya kan air  got dibuangnya jangan kejalanan orang jadinya warga keberatan. 

Mencemarkan lingkungan 

nah warga udh minta dibenerin tapi sama RT 03 ga ditanggepin 

itu kira2 gmna ya min 

saya warga kelurahan joglo kecamatan kembangan, RT 3 RW 3

1

2021 May FB210506G3F0
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian Facebook

selamat mlm pak gubernur...ijin tanya 

 

saya zikrie pjlp dinas kehutanan.. 

kenapa ya..gaji 13 uang kerajinan saya blm masuk ke rekening saya..sedang teman saya sudah semua..terima kasih

1

2021 May FB210506KYOK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Kepada Yth, 

Kepala Dinas Kementrian Tenaga Kerja 

Di Tempat 

Dengan Hormat, 

Saya yang dibawah ini : 

Nama		: JUBAIDILLA 

Bekerja di 	: PT. JAYA BERSAMA INDONESIA 

Alamat PT	: Jl. Meruya Ilir Blok C2 No 1 BIsnis Park . Kebun Jeruk 

		 Jakarta – Barat, DKI Jakarta 

Ingin menyampaikan beberapa Hal terkait dengan pembayaran THR 

1.	Tahun lalu THR hanya dibayarkan hanya 10 bulan April dan mei 20 tidak dihitung dalam perhitungan 

2.	Tahun ini THR dibayarkan prorate berdasarkan jumlah hari masuk kerja selama 1 tahun terhitung 11 April20 SD 10 April 21. Sedangkan saya 

bekerja sudah 11 tahun 

3.	Setelah dihitung dipoint ke 2 ternyata hanya dibayarkan 50% nya saja. 

4.	Berarti ada kejadian pada bulan April dan mei 20 kita di bebankan 2 kali. 

5.	Terkait dengan SE Mentri Tenaga Kerja No. M/6/HK.04/IV/2021 tentang Pelaksanaa Pemberian THR ke agamaan yang membahas perusahaan 

yang masih berdampak covid 19 tidak mampu memberikan THR sesuai waktu yang ditentukan. Ternyata perusahaan tempat kami bekerja 

beranggapan kalau hal tersebut juga termasuk ketidak mampuan dalam hal besaran THR yang harus diberikan. Apakah hal ini di benarkan, bukan 

kan besaran pemberian THR sudah di atur dalam undang undang  

6.	Gaji tahun lalu saja belum sepenuhnya selesai dibayarkan 

Demikian hal tersebut diatas saya sampaikan, besar harapan saya agar segera dibantu proses penyelesaiannya. 

 

Hormat Saya, 

Jubaidilla

1

2021 May FB210506R97I DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook Mhon info tentang kjp bulan mei kapan kelurnya 1

2021 May FB210506XZX0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum pak,saya mau tanya,nama saya terdaftar di dtks,tapi sampai saat ini saya belum mendapatkan kartu pkh atau pun pkd dari 

pemerintah.saya memiliki 4 orang anak,yg pertama usia 11 thn,kedua 7 tahun,ketiga 3 tahun dan keempat 10 bulan, 

Bagaimana caranya agar saya bisa memperoleh kartu pkd? 

Nama:Nur asiah 

Nik:3172045808850023 

No.kk:3172041001110028  

Alamat lengkap:jalan tipar cakung rt005/05,SUKAPURA.kelurahan sukapura,kecamatan cilincing, jakarta utara 

 

Tp di ktp alamatnya masih di jalan tipar cakung rt 005/03,kelurahan sukapura,kecamatan cilincing

1



2021 May FB210507LE68 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Facebook

Assalmmualaikum elamt siang  

Kmi karyawan rsud pesnggrhn ingin bertnya apa benar dengan adanya dasar surt di tas kmi harus mengembalikan uang yg telah kami terima sebagy 

mana nominalnya sesuay dengn surat edran di atas.  

Sedangkan uang yg kami terimapun tidak sama nominalnya dengan alasan masa kerja..  

Mohon ijin kami hanya perlu kerbukan apa bila memang betul kami harus mengembalikan kami insya llah ikhlas  

Terimakasihh

1

2021 May FB210507ZXE1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min apakah bst akan keluar lagi? 1

2021 May FB210508QGMS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

pak/Bu mohon segera dilakukan penanganan banjir di wilayah pesing Koneng kelurahan Kedoya Utara kecamatan kebon jeruk Jakarta barat. air 

mulai masuk pemukiman warga pada hari ini Minggu 9 mei 2021 pukul 03.00 WIB dini hari.  

 

Alamat lengkap lokasi banjir: jalan pesing Koneng RT.012 RW.02 kelurahan Kedoya Utara kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

Perkiraan ketinggian air: 45cm 

 

kami mohon Pemprov DKI beserta jajaran segera melakukan tindakan agar banjir tidak menjadi besar. terimakasih

1

2021 May FB210508T353

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Ini. Melaporkan di duga ada pelanggaran terkait bangunan yg berada di jl kapuk Kamal RT 005/02 Kel Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara  

Bangunan baru  

Atas pagar dengan Spadan jalan tidak ada  

Bangunan proyek tidak terdaftar K3

1

2021 May FB210509EGO9 KECAMATAN KEMBANGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Hy pemprov Dki, saya mau nanya jalan yg di perumahan kebun jeruk jakbar itu bukannya Fasum ya? Skrang kok ditutup? Karna saya inget dulu 

mreka sempat tutup , tapi dibongkar paksa sama pemprov Dki. Trus sekarang mreka tutup lagi & Uda pasang Gerbang gede. 

Kita yg motong jalan lewat situ harus muter jauh ke mercubuana atau lewat jalan srengseng yg super duper macet 

Mohon kasi penjelasannya, krn setau saya jalan itu 

fasum🙏

 

Jalan jeruk joglo barat  

Jalan jeruk joglo timur 

 

Atau dikenal dengan jalan intercon kebun jeruk 

Tembus ke meruya

1

2021 May FB210509L4H7
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Pungutan Liar Facebook

Halo saya ingin menginfokan, daerah kalideres bahkan Kamal, ini saya melihat ada ormas pemuda Pancasila minta jatah THR ke pelaku usaha, ini 

artinya kan pungutan liat kaya malak dengan dalih biaya keamanan, tolong dong tindak ormas ormas begini yang cuma minta duit duit doang 

kepelaku usaha, udah bayar sewa buat usaha mahal lagi Pandemi masa ormas kaya begini malak , ormas apaan ini, tolong pihak berwajib khususnya 

pemprov , terjun periksa ke pelaku usaha daerah sini,  kasihan pendapatan sepi ko ada ormas malak malak gini 

Kejadian di ruko ruko citra garden 6, pukul 17.30, kalideres, Jakarta barat 

Waduhh saya lupa foto aksinya ormas soalnya saya takut nanti diciduk oleh anggota ormas lain

1

2021 May FB210509SJ0R
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik Facebook

dear pemprov DKI jakarta, kami melaporkan di musim pademi covid 19 dan larangan mudik. kenapa di daerah jakarta terdapat banyak bus akap 

terminal bayangan..berdalih bus berstiker akan tetapi penumpang biasa tanpa tes antigen. letak terminal bayangan 

1.jln pangkalan asem raya dekat toko elektronik rajawali kecamatan cempaka putih kelurahan cempaka putih jakarta pusat 

2.masjid akbar kemayoran kecamatan kemayoran kelurahan kemayoran jakarta pusat 

3.area jembatan lima kota jakarta barat.  

3.jln tanah Tinggi kecamatan johar baru kelurahan kampung Rawa jakarta pusat 

 

Terima kasih mohon penindakannnya. demi kami juga merasa adil tidak bisa mudik

1



2021 May FB210509TNOU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Yg ingin sy tanyakan adalah kpm atas nama istri sy Nur widiyah . Dan istri sy adalah kpm penerima pbnt. Sy cek di cek bandos nya.keterangan nya 

sudah salur 

 Tp istri sy yg bernama Nur widiyah sejak bulan Maret april dan Mai ini pun. Bantuan bansos bpnt nya blm istri sy terima selama 3bulan ini pak. 

Tolong di bantu ya pak . 

Karna sy sudah bertanya ke RT RW dan pendamping PKH nya. Tp sampe sekarang pun blm ada kelanjutan nya pak 

Dengan no nik:3101015203880001

1

2021 May FB210510FSC6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Warga karokean kencang sekali, mengganggu warga sekitar. Sudah ditegor RT, tapi tidak kapok. Hal ini melanggar Pasal 503 ayat 1 KUHP dan Pasal 

1365 KUHPer. Alamatnya di jalan pertanian selatan nomor 15 RT 11 RW 2, gang samping gereja, klender, jaktim.
1

2021 May FB210510LBV0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 

 

malam ini 20 April 2021 pukul 20:51 WIB, terdengar suara petasan sebanyak 5 kali. saya sempat kaget. saya merasa tidak nyaman dengan kondisi 

lingkungan seperti ini setelah apa yang saya alami semalam.telinga kiri saya sempat hilang pendengaran beberapa detik. dan sampai saat ini, telinga 

kiri saya masih terasa sakit. 

saya sudah lapor melalui alamat email, Twitter, sms, dan skrg melalu Facebook ini. 

Banyak anak-anak remaja yang berkerumun dipinggir jalan. Hampir setiap malam mulai bulan Ramadhan ini. 

laporan saya sebelum ini sbb (saya langsung laporkan setelah kejadian melalui email)Yth. Pemerintah DKI Jakarta 

Saya melaporkan musibah yang baru saja menimpa saya pada malam ini 19 April 2021 sekitar pukul 21:45 WIB. Ketika saya keluar dari rumah teman 

saya untuk pulang (jaraknya sekitar 10 meter), beberapa langkah, langsung terjadi ledakan petasan, telinga kiri saya langsung budeg (tidak dapat 

mendengar suara) beberapa detik. Sampai saat ini telinga saya masih terasa sakit. Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga 

Pancoran Jakarta Selatan. Mohon agar ditindak dan ditertibkan agar tidak ada lagi yang bermain petasan karena sangat membahayakan.  

Terima kasih. 

 

Yth. Pemerintah DKI Jakarta 

Saya melaporkan musibah yang baru saja menimpa saya pada malam ini 19 April 2021 sekitar pukul 21:45 WIB. Ketika saya keluar dari rumah teman 

saya untuk pulang (jaraknya sekitar 10 meter), beberapa langkah, langsung terjadi ledakan petasan, telinga kiri saya langsung budeg (tidak dapat 

mendengar suara) beberapa detik. Sampai saat ini telinga saya masih terasa sakit. Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga 

Pancoran Jakarta Selatan. Mohon agar ditindak dan ditertibkan agar tidak ada lagi yang bermain petasan karena sangat membahayakan.  

Terima kasih. 

Sampai saat ini masih terjadi peledakan petasan 

Skrg masih ramai 

Bisa didatangi di tkp 

1

2021 May FB210510P7VS DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Facebook

kejanggalan SK Kepala Dinas Kesehatan Provnsi DKI Jakarta Nomor 359 Tahun 2021 tentang Pembayaran THR Non PNS BLUD Puskesmas 

 

saya adalah Non PNS BLUD di salah satu Puskesmas DKI Jakarta 

 

saya mengadukan tentang rumus pembayaran THR Non PNS BLUD yang terdapat pada lampiran SK Kepala Dinas Kesehatan tsb 

 

setiap tahun selalu ada produk hukum aneh yang diterbitkan oleh kepala dinas kesehatan tsb dimana Non PNS BLUD Puskesmas dirugikan dalam 

hal penerimaan haknya (THR/gaji-13) 

 

tahun 2020 Non PNS BLUD mendapat gaji-13 (full 1x gaji) & THR hanya 40%, dengan alasan untuk pengalihan anggaran untuk percepatan 

penanganan COVID-19 

 

namun di tahun 2021 Non PNS BLUD hanya mendapat gaji-13 tidak full 1x gaji (tergantung masa kerja & tunjangan anggota keluarga). hal tsb 

bertentangan dengan Peraturan Menteri Keuangan RI nomor 42/PMK.05/2021 tentang pemberian THR & gaji-13 kepada ASN & pensiunan. 

 

apalagi kami mendapat info di grup perencanaan Puskesmas se DKI Jakarta ada keterangan dari salah satu pejabat dinas kesehatan dengan kalimat 

yang membandingkan PNS vs Non PNS 

 

''Karena diharuskan setara, maka gaji Dokter/Ners/Apoteker Non PNS besarannya Ga Boleh Lebih Besar dari gaji Dokter/Ners/Apoteker PNS yang 

masa kerjanya sama, tidak boleh lebih besar dari PNS'' 

 

alasan adanya rumus aneh tsb adalah sesuai arahan BKD provinsi DKI Jakarta, sehingga dinas kesehatan seakan hanya mengikuti perintah SKPD 

atasannya. 

 

1

2021 May FB210510SX1H
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

parkir pengunjung bpjs mulai jam 8 sampai jam 12 siang,Jln raya kelapa dua (samping kantor bpjs kesehatan jakarta barat ) kelurahan kelapa dua 

kecamatan kebon jeruk, kota jakarta barat
1

2021 May FB210511CR3D
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Selamat pagi bapak/ibu,bagaimana dgn pengajuan yg sudah saya berikan... bagaimana tanggapan dari pihak yg berwenang pak/Bu Rusunawa 

Cakung barat masih ada yg kosong pak/Bu  saya sudah mengajukan permohonan untuk menghuni rusunawa tersebut. 

Berdasarkan penjelasan Pengelola Rusunawa Cakung Barat, saat ini tidak ada unit kosong yang layak ditempati. Silahkan melakukan pengajuan pada 

rusunawa lainnya Terima kasih 

Ini jawaban dari bapak/ibu yg mengatakan bahwa informasi dari pengelola rusunawa Cakung barat mengatakan bahwa tidak ada unit kosong yg 

layak ditempati.sementara  informasi dari saudara saya yg tinggal di blok E lantai 5 bilang ada 2 unit yg kosong. tapi tidak ada meteran listrik nya 

Walaupun dgn karena kondisi tidak ada nya meteran listrik saya bersedia menghuninya dan mengikuti persyaratan nya untuk pasang meteran 

sendiri pak/Bu  

Sebab itu saya mohon kepada bapak/ibu untuk mengkonfirmasi hal yg sudah saya ajukan atas bantuan nya saya ucapkan terima kasih  

No unit yg kosong ada di blok E lantai 5 no 506 dan 511 

Saya mohon bantuannya pak

1

2021 May FB210511EIIV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak kenapa kan waktu pertama kali saya dapet BST, nah terus bulan Febuari sampai Maret saya tidak terdaftar lagi. 

 

Nama: Andri putra  

NIK: 3171033006980004  

Alamat Lengkap: Jln Kenari 1 No 38 RT 002 Rw 003, Kenari, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10430

1



2021 May FB210511LNO8 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat malam 

sy mau bertanya,sy mengajukan KJMU utk anak sy sdh 2 kali ( tahap 2 thn 2020 dan tahap 1 tahin 2021) 

tidak di setujui,sy tdk tau knpa,sejak SD sampai lulus SMA anak sy dapat KJP,lulus SMA 2020 melanjutkan KJMU tdk di setujui sdh 2 kali 

sementara saya sangat butuh biaya kuliah anak saya yg di terima di IAIN Salatiga 

anak sy dapat IAIN Salatiga lewat jalur undangan 

Dgn kondisi sy saat ini yg seharus nya anak sy layak dpt KJMU ,tp di tolak 2 kali 

Mohon penjelasan nya,krn sy benar2 sangat butuh biaya anak sy utk bayar semesteran,serta biaya kost dll di Salatiga. 

 

Nama : Naufal Rizqi 

NIK : 3171082008021001 

KK : 3171080710100017

1

2021 May FB210511OH47 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum 

Mau nanya dong min 

Kalo kartu kjp saya ke blokir harus ngurus kemana ya?

1

2021 May FB210511SF2A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Kepada Yth Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya ingin melaporkan kerumunan yg terjadi di jalan cempaka warna 1 RT 5 RW 4, cempaka putih timur jakarta pusat. (Sekitaran masjid jami al 

hikmah).   

 

Cukup sering terjadi kerumunan warga tanpa adanya protokol kesehatan terutama sehabis magrib dan saat sahur.  

 

 Di khawatir kan saat malam takbiran terjadi kerumunan, mengingat hal ini sering terjadi  

Mohon dibantu untuk segera di tindak lanjuti (pengawasan oleh satpol pp/ polri, dsb.) karena sudah sangat meresahkan. Berikut saya lampirkan 

bukti videonya. 

 

Terima kasih

1

2021 May FB210511WZ68 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamu'alaikum saya ingin menanyakan tentang bpms. Yg saya tanyakan penyaluran dana bpms itu bagaimana sistem ny.. Setelah menerima 

buku tabungan dan ATM apakah dana tersebut langsung masuk atau bagaimana.. Dan berapa besarnya 

Yang di maksud nomer bpms yang mana ya 

Seen by Bayu Ardhy Victory at 15:24 

Yth. Pelapor 

 

Terkait pertanyaan mengenai BPMS, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  ahmad irfansyah 

Nomor BPMS:239 

Asal Sekolah:SMK pelayaran Jakarta raya 

NIK:3175062905040014 

KK:3175061202100050

1

2021 May FB210512FNE3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook selamat malam yth , kapan tahap 5 keluar/cair? 1

2021 May FB210512GTUB DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamu'alaikum selamat malam saya mau tanya kenapa yang SD negeri enga dapat uang gede 

Dapat nya swasta doang 

Harusnya samain doang negeri dan swasta 

Jangan swasta doang yang dapat uang gede , negri jga dapat uang gedenya pak / ibu

1

2021 May FB210512RZEB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamuallaikum ... maaf sebelumnya pak/bu ,,, saya mau nanya , bst atm dki masih ada pencairan atau tidak ya ?? Soalnya saya baru di tahap 3 ,,,, 

kira kira kapan di cairkan nya??? 

   Sebelum nya mohon maaf ,,& terimakasih 

Tgl 30 april saya tahap ke 3 pak ... 

Mohon diinformasikan data di bawah ini: 

 

Nama lengkap: Hasbi 

NIK:3172033107970002 

No. KK:3172032309200015 

Alamat lengkap: jln deli lorong 27 no.28 

saya data susulan pak

1



2021 May FB210512Z7NI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pada pesta petasan disini 

Alamat lingkungan saya Jl.kh.mahmud buntu RT 4 RW 4 durentiga Pancoran Jakarta Selatan.
1

2021 May FB210514KD1A PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

selamat malam bapak / ibu yg terhormat 

 

saya mau tanya knp busway diatas jam setengah 10 hanya boleh petugas medis aja? saya juga warga jakarta yg kerja sampe malem di mall, klo 

angkutan umum ga boleh di naikin rakyat biasa kaya saya diatas jam setengah 10, bikin peraturan mall ditutup jam 8 jangan jam 9!!!! trus kami klo 

kluar dr tempat kerja jam setengah 10 sampe busway jam 10 kurang 40 engga boleh naik hanya petugas medis? mau naik apa? bukan busway 

untuk rakyat biasa? bukan cuma petugas medis? kok di spesialin sih? coba saya minta penjelasan yg masuk akal??

1

2021 May FB210514RHLR
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tempat Wisata Facebook Selamat siang Pak utk tempat wisata di jakarta sudah buka blumnya seperti ragunan dan monas 1

2021 May FB210516RHJH UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Facebook

Tarif parkir motor di Harco Pasar Baru dan daerah pasar baru di patok Rp.5000 sangat tidak masuk akal. Tolong ditertibkan para pemungut itu, 

aturan yang jelas tentang parkir di Jakarta apalagi tempat2 publik. Alamat: Harco Pasar Baru, Jl. Samanhudi No.106, RW.8, Ps. Baru, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10710

1

2021 May FB210517ANF6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang bapak dan ibu pemprov DKI Jakarta, mau tanya KJP smp negri kec Cipayung knp blm cair? 

 

Nama:  Ahmad Diaz mufli 

Nomor KJP:5049488501470123 

Asal Sekolah: SMP negeri 180 

NIK:3175042705060004 

KK:3175101705100053

1

2021 May FB210517DLOF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Facebook

mohon bantuannya untuk menertibkan parkiran di depan RS. UKI pada malam hari... mrk parkir di jalan sehingga memakan separuh jalan dan 

meyebabkan kemacetan.... hal ini sudah berlangsung lama dan setiap malam tapi tidak ada tindakan dr aparat padahal dekat dgn kodam jaya.... 

mohon di tertibkan....

1

2021 May FB210517DVWD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Facebook

jl.H.Amsir Rt.005 Rw.004 kel.Cipinang Melayu Kec.Makasar Jakarta Timur 

banjir lagi 

siapin pompa dong 

kok air kali sunter hujan dikit BANJIR

1



2021 May FB210517LV11 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak izin bertanya 

Bagaimana cara mendapatkan kursi roda gratis bagi lansia yang terkena penyakit dan tidak bisa berjalan 

Mohon di tanggapi pak,  

Saya ingin membeli kursi roda tapi harganya tidak terjangkau 

Bila ada bantuan dari pemerintah saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

 

Nama : purwati 

Alamat lengkap : gang pandan 2 rt 11/05 bo b4 kelurahan kedoya Selatan  

kecamatan kebon jeruk 

No hp : 083874688322

1

2021 May FB210517M9WW KELURAHAN ROA MALAKA Sampah Facebook

Ijin bapak/ibu yg terhormat,mau menyampaikan masalah sampah,dari sebelum 3 hari lebaran sampai sekarang blm juga di angkut,sampai bau ngga 

sedap,tolong kerja samanya.makasih 

 

Lokasi,jalan nelayan barat RT 01 RW 03. Kel roa Malaka Kec Tambora 

 

patokannya samping toko obat acen.pinggir jalan

1

2021 May FB210518HJWT
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Facebook

Selamat mlm Bpk/ Ibu, mohon maaf saya mau menanyakan kelanjutan pengajuan rusunawa atas 

Nama : Heyinche Romauliza. 

Alamat: Jln. Bulak Indah Gg. Dahlia 8 Rt. 011 Rw. 05 Cakung Timur . Jakarta Timur. Terima kasih. 

Saya sdh melengkapi  data tersebut ke sirukim 

Saya lht masih ada 2 unit di blok E dan 1 unit di blok G. Bgm ya Bpk/ Ibu apa bisa di  proses pengajuan rusunawa saya. Terima kasih 

Bgm kelanjutan pengajuan sirukim atas nama Heyinche Pak/ Ibu 

Nama  :  

Heyinche Romauliza 

NIK       : 3175065311750005 NO KK  : 

3175060202099813 

ALAMAT : 

Jln. Bulak Indah  

Gg. Dahlia 8 Rt. 011 Rw. 05  Cakung Timur Jakarta Timur  

No Hp : 081380652813

1

2021 May FB210518JGHU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mank bst yg dari bank dki cma cair nya 3 x aja ?? 

Ank sy ko ga dpt sm skali bantuan2 apa gitu dagang bangkrut a/n..antoro bradih..nik..ktp..31750211088220002 

Tolong bantuan  gimana caranya..bun..udah kluarga 

Nama antoro bradih..no kk 3175021108820002..alamat..cipinang linta3 rt oo11 rw 009 no14...cipinang kcamatan pologadung klurahan cipinang 

Mohon bantuannya bunda2 bapa2..makasi assalam mualaikum

1

2021 May FB210518NE69 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Malam saya mau tanya kalo mau ngajuin pkh gimana ya 

Soal nya ibu saya udah ga dapet pkh lagi selama 3bulan kata nya nama nya udah ga terdaftar  

Saya mohon bantuan nya atau info nya 

Tapi sebelum nya nama ibu saya terdaftar baru 3bulan ini sudah tidak menerima pkh lagi 

Tapi sebelum nya nama ibu saya terdaftar baru 3bulan ini sudah tidak menerima pkh lagi 

Ratmi 

3175027004610001 

Jln rawamangun muka selatan 1 gang v rt 04/rw 013 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung

1

2021 May FB210518RYV4

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik Facebook
selamat siang pak, saya ingin melaporkan pembersihan kucing liar bagaimana caranya ya pak, karena d lingkungan saya banyak sekali kucing liar 

yang suka buang air besar sembarangan. mohon bantuannya. terima kasih pak
1

2021 May FB210519FG0M KELURAHAN KARTINI Sampah Facebook

Selamat malam saya mau tanya,kalau tukang sampah, angkut sampah itu setiap hari atau 1 minggu 2 kali.di kartini 13 rt 10.soalnya disini tukang 

sampah 1 minggu cuman ambil 2 kali. 

Dikartini 13 dalam rt 10 rw 02 

Patokanny gang depan punk jasa 

Kelurahan kartini kecamatan sawah besar

1



2021 May FB210519GJHY
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

saya sudah mengajukan permohonan untuk sewa rusun di rawa bebek dari tanggal 27 april 2021, tidak ada kejelasan sampai kapan saya menunggu, 

dari waktu yang dijanjikan 14 hari, ini sudah lewat.
1

2021 May FB210520HHDF DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum pak saya mau menanyakan kjp anak saya, udah terdaftar tapi sampai saat ini belom ada undangannya 

Terkait laporan mengenai KJP, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Rafa Ramadhani 

Nomor KJP: 

Asal Sekolah:Sdn kedoya utara 01 

NIK:3173052007131001 

KK:3173053005111004

1

2021 May FB210520OLHO DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum..pak/ibu saya mau nanya kenapa uang jajan anak saya bulan ini belum cair ya..nama: Reza Adi Saputra,nomor 

KJP:504948853180158287 no nik:3173060311091001, asal sekolah : SDN Kamal muara 01, no.kk: 3172012206151021.makasih
1

2021 May FB210520QDYL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Malam 

Apa benar BST ATM DKI diperpanjang smpe bln Juni ? 

Mohon klarifikasi nya ya 

Terimkasih

1

2021 May FB210520SJB5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam . 

Saya ingin bertanya . 

Bagaimana untuk penerima BST DKI yg menerimanya baru 3x 

Apakah bulan Mai akan ada pencairan lagi 

Soalnya saya baru menerima 3x . Untuk bulan mai belum ada info 

 

Afriadi Saputra 

Kp.jembatan rt005/012 penggilingan Cakung Jakarta Timur 

3175060606940008 

3175061005190001

1

2021 May FB210520VC4C
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Assalamualaikum. KPD yaitu bapak ibu pimpinan PEMROV DKI.  Tolong di bersihkan sampah dan pohon liar.  yang ada di saluran jln di Panjaitan 

gang remaja V RT 11 Sampai rt13 RW 03 Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur.  

 

Terima kasih atas pelayanan dan respon nya. Maju kotanya bahagia warganya

1

2021 May FB210521J550 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Kak, mau tanya 

Utk program Jakarta memanggil tenaga kesehatan, apakah yg melamar khusus warga ber KTP DKI dan ber domisili di DKI sj kah?
1



2021 May FB210521T8GS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

Banjir hari ini pak di kali pesanggrahan gg h.nabet sepaha orang dewasa.. Mohon di bantu.. Air juga cepat sekali naiknya ada apa yaa 

Alamat jl. Pesanggrahan gang H. Nabet rt:5/9 belakang ranch market pesanggrahan
1

2021 May FB210521UV7S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat malam 

mau tanya bst ATM tahap 4 yg susulan kapan cair ya? 

untuk pembuatan ATM bst bulan maret 

 

Nama lengkap : Fitri Afriliani 

Alamat : jl. Bangka 2, Pela Mampang 

Nik: 3174036412910002

1

2021 May FB210522BA8Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamualaikum.. saya mau tanya kok nama suami di dtks terdaftar pkh tapi saya kan blm dapat kartu nya.. kira2 klo dapat pencairan kartu baru 

kapan y 

 

nama : wahyudi 

nik : 3175042604810001 

alamat : kp kramat rt 15 rw 5 no 61 kelurahan cililitan kecamatan kramat jati

1

2021 May FB210522JFW7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Jl. Bhakti Cilincing Raya RT 08/RW08 

Kelurahan Cilincing, Kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara 

 

Terdapat kegaduhan dan kerumunan hingga larut malam tanpa menggunakan masker. Identitas warga tidak ditemukan hanya ada plat no B 3184 

UVX dan B 3338 UTA. Pemilik warung sudah dihimbau untuk menutup warung sebelum jam 11 tapi dihiraukan karena merasa tidak ada yg menegur. 

Berikut adalah foto warung yg saya maksud sudah lebih dari setahun tidak terselesaikan. Mas Mba bayangin saya tiap hari cmn bisa nunggu tidur 

kalau mereka baru bubar dan mereka bukan warga sini.

1

2021 May FB210523FX7T BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook Dalam rangka HUT Kota Jakarta, apakah ada kebijakan penghapusan denda administrasi PKB & PBB? 1

2021 May FB210523JZSM KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir Facebook
Mohon segera dibantu untuk perbaikan. Lokasi di Jalan Angsana 1 belakang masjid Jami Annur pejaten timur pasar Minggu Jakarta Selatan 

Volvo.lingkungan RT 08/05
1

2021 May FB210524BH1S DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Facebook

Selamat malam telah di tinggal kn sepeda milik pemprov dki di wilayah blora tepat nya di parkiran motor toko roti Bread talk & JCO blora 

sudirman,sdh 4 hari di tinggal kn,mohon kira nya ada petugas yg menggambil sepeda tsbt. 

Terima kasih

1



2021 May FB210524P3SM KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir Facebook
Malam. Lokasi di Kebagusan Raya IV Rt.001/004 No. 67a/83 kebagusan pasar minggu jakarta selatan. Dri tahun 2017 hingga Saat ini Tetap Masih 

Banjir .karena selokan kali jalur nya kecil untuk drain air ngalir..Bisa kah Bantuan nya untuk solusi nya..
1

2021 May FB210524QVJ7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat siang Bapak/Ibu.... 

saya mau bertanya, dibln jan-feb 2021 kami menerima bantuan bst melalui pos yg disalurkan ke rt masing2. namun periode mar-apr kami tdk 

mndptkan bantuan bst. waktu saya bertanya ke rt katanya nama kami tdk ada dlm undangan penerima bantuan. kemudian saya cek lewat link 

trnyata nama suami (sesuai dlm kk) msh dlm proses. lalu pas kmrn tgl 20 mei 2021 saya cek lg di link trnyata didlm keterangan bst sdh disalur 

periode april 2021. trus saya menanyakan ke rt apakah sdh diberikan lagi undangan dr pos? kata rt blm ada info. apakah benar bst sdh disalur 

sesuai keterangan dlm link? kl sdh saya hrs menanyakan kmn? mohon bantuannya ya pak/ibu. terimakasih. 

 

Nama: Ucok Mangatur Nobon 

NIK: 3173012608800020 

Alamat Lengkap: jl. Kapuk gg. langgar II no. 24 rt. 12 rw. 05 kel. Kapuk kec. Cengkareng jakbar 11720 

 

mohon infonya ya pak/ibu kemana dana bst yg sehrsnya sudah diberikan kekami namun smpai saat ini kami belum menerimanya 🙏🏻🙏�

1

2021 May FB210524SXWX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Facebook

saya taufan. warga jl.anggrek rt 002 , jagakarsa , jagakarsa ,jakarta selatan 

belakangan ini sering terjadi banjir padahal hujan yg terjadi hanya sebentar saja 

harap agar permsalahannya dapat segera di selesaikan 

terimakasih

1

2021 May FB210524Y7E9 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir Facebook

lapor banjir !!! Mohon tindak lanjutnya, di Jl Margasatwa Raya , kec cilandak, kel. pondok labu, jaksel . depan perumahan cemara residence. 

Semenjak tol  desari jadi, saluran got di pertigaan mengecil( bottleneck), saat debit air besar ,jadi banjir. Sampah di saluran got juga penuh sampah, 

Mohon tidak lanjutnya. Lapor

1

2021 May FB210525JYI0 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

selamat pagi. saya ingin bertanya terkait PBB. keluarga saya sudah balik nama rumah saat membeli akan tetapi nama yang tertera di PBB masih 

nama pemilik lama. untuk proses penggantian atau updatenya bagaimana ya?  

NOP PBB: 317206000203904640 

Letak Objek pajak: KO ANEKA ELOK G/9/1 RT: 013 RW: 09 

PENGGILINGAN 

CAKUNG 

JAKARTA TIMUR 

terima kasih

1

2021 May FB210525N1OK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Loh kok tidak rata yaa dpt nya 

Sya dpt cuma 3x 

Sedangkan yg lain smpai 4x 

NIK : 3171065209900002 

Alamat Lengkap : Jl. Kalipasir gang tembok Nomer . 19D 

Kel : kebon sirih 

Kec : Menteng 

Jakarta Pusat

1

2021 May FB210525R7D1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ngecek di dtks status penerima PKH ya .. Tpi belum mndapatkan sma skli 

Nama: Devi Pertiwi 

NIK: 3171036701990003 

Alamat Lengkap: Jl. Kepu Dalam VIII No.84 Rt002/Rw003 Kode pos 10620 Kemayoran Jakarta Pusat

1



2021 May FB210526KMAL DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Facebook

Selamat siang Admin, mohon maaf mengenai PPDB saya mau tanya, kalau SMP nya dari DKI Jakarta tapi mau melanjutkan sekolah di SMA/SMK 

negeri di Daerah (Kebumen) rulesnya bagaimana ya?
1

2021 May FB210526LDE1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarokatuh  

 

Mohon Informasi nya saya tinggal di wilayah DKI Jakarta , untuk mendapatkan Kursi Roda Gratis untuk Lansia gimana Yaa 🙏�

1

2021 May FB210526XRC6 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Facebook

asalamualaikum  

mau tanya masalah ppdb tahun ini 

kalo dr sd sampai smp dijakarta...tapi nanti mau nyoba smk negri jakarta bisa gak y..karna posisi kk bekasi

1

2021 May FB210526ZFNE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Jl. Bhakti Cilincing Raya RT 08/RW08 

Kelurahan Cilincing 

Kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara 

Terdapat kegaduhan dan kerumunan hingga larut malam tanpa menggunakan masker. Warung tersebut masih membuka warungnya hingga pukul 

00.08 dan masih berlanjut. Mohon dihimbau agar tidak menciptakan kerumunan. Dan dikordinasikan dengan RT RW terkait. Terima kasih 

 

Masih dengan lokasi yang sama 

Apakah satpol pp mendapatkan bagian dari warung? Sehingga tidak berhasil menutup toko teraebut lebih awal dan diam saja (?) sudah 2 tahun 

seperti ini pak 

Tegas dan perintahkan anggotanya untuk punya hati nurani. Buat apa warung teraebut mencari keuntungan tapi menciptakan kegaduhan? Selamat 

malam dan tidur nyenyak bapak ibu terhormat.

1

2021 May FB210527K3OZ DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Min, saya udah input data di website sidanira sedari tanggal 24 tapi belum di verifikasi, Ada solusi? 

Nama:FATIYA DWI RIYANI 

 

NIK:3171035201051001 

 

NO PNDFTRN: PRA240534217

1

2021 May FB210527L7I3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

 mau tanya nih..tuk bst ATM susulan kan baru 3x cair, yg ke 4( terakhir kpn ya?)makasih. 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Nama: RATNASARi. 

NIK: 3171064910730001. 

Alamat:jl.matraman luar rt006/03.Pegangsaan.menteng.jakpus. 

Nama:CECEH. 

NIK:3171065211510004. 

Alamat:jl.matraman luar no.17 RT 006/03.Pegangsaan.menteng.jakpus.

1

2021 May FB210527RAZD
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Saya mengajukan  rusunawa Bekasi Km2  Jakarta  Timur,  di tanggal 21 Mei 2021 atas  

Nama:  

Heyinche Romauliza 

NIK : 3175065311750005 

No KK: 3175060202099813 

Alamat  : Bulak Indah Gg. Dahlia 8 Rt 011 

 Rw. 05 Cakung Timur Jakarta Timur.  

Bgm kelanjutannya . Terima kasih Bpk/ Ibu.

1



2021 May FB210527XVH4 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

AHMAD SHUJA PASHA  

5049 4885 2160 099511 

 

Maaf sy mau bertanya mohon penjelasan tentang dana yg masuk sebesar 650 k rekening kjp bln mai apakah untuk uang spp selama 5 bln 

 

Dana masuk bln mei 250 bulanan + 650 spp dari bln ... Smpai bln ... Mhn penjelasanya

1

2021 May FB210529DOO6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Nama kantor: spbu 34-13602 

Alamat tempat kerja: jalan dewi sartika dpn mitsubishi dewi sartika, kalo dr arah pgc lurus sesudah dan deretan budi asih  

No. Tlp kantor:- 

Email kantor:- 

Bukti slip gaji: karyawan tidak pernah diberikan slip gaji 

 

Assalamualaikum admin 

Menindak lanjutin laporan yg kmren 

Hari ini suami sy mau ngambil ijazah dan gaji terakhirnya ditahan, tidak diberikan 

Tolong admin 

Padahal hari ini dijanjikan keluar 

Dan akan diberikan

1

2021 May FB210529NK0H
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook pak saya mau tanya bagaimana bila saya ngontrak di jakarta Selatan dan KK saya di jakarta utara apa bisa ?? 1

2021 May FB210529P8EY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar Facebook

Yth. Bpk Gubernur Pemprov DKI JAKARTA ANIES RASYID BASWEDAN  

DI TEMPAT 

Assalamualaikum Wr. WB 

 Mohon maaf sy ingin mengajukan pengaduan terkait fasilitas trotoar, ada trotoar yang tidak ada penutupnya, ada seorang pejalan tercebur kmrin 

di wilayah SDN PEGADUNGAN 08 PETANG, yang membahayakan pejalan kaki.  

Terima Kasih Pak Gubernur serta jajarannya. 

SDN Pegadungan 08 Petang. Jl. Peta Barat No.47. Keluharan Pegadungan. Kecamatan Kalideres 11830- Jakarta Barat.

1

2021 May FB210529QD0A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Facebook

hujan deras lagi ....siap siap BANJIR....pompa siagakan 

jl.H.Amsir Rt.005 Rw.004 kel.Cipinang Melayu Kec.Makasar Jakarta Timu
1

2021 May FB210529ULK2 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Telah berulang kali melakukan download e-SPPT namun hasilnya selalu error karena file .PDF yang dikirimkan berisi 0 Bytes saja dan tidak bisa 

dibuka. Apakah ada cara generate ulang? Terima kasih. (Saya mencoba melakukan pembayaran  langsung melalui KlikBCA & Tokopedia namun hasil 

juga selalu error. Pls help.. thank you 

 

Nama Lengkap: Tony Tantoso 

NIK E-KTP Pengguna: 3173004300844 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317404000400601890

1

2021 May FB210529VNT1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Facebook

@DKIJakarta tolong atur lalu lintas di kebayoran, arena bnyak angkot yg ngetem di pasar kebayoran berimbas kemacetan panjang daro velbak 

sampai seskoal
1



2021 May FB210530KLN4

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Facebook

Halo, saya mau tanya. Ayah saya seharusnya sudah divaksin tahap kedua pada tanggal 28 April lalu, tapi waktu itu ayah saya berhalangan hadir 

karena kurang sehat. Apakah bisa dijadwalkan vaksin ulang? 

 

Nama: Bambang Purwantoro 

TTL: Kebumen, 30 Juni 1957 

NIK: 3175073006570003 

Lokasi: Puskesmas Kec. Duren Sawit

1

2021 May FB210531FGTW
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Masjid Attaibin Senen Jakarta Pusat 

Butuh segera pemugaran 

Masjid Attaibin Senen Jakarta Pusat di dirikan 1815 M 

Termasuk cagar budaya DKI Jakarta 

Dan selama ini kami sudah berupaya agar masjid ini dipugar karena sudah pada lapuk keropos dan membahayakan jamaah sholat 

Mohon perhatian khusus dari pemprov DKI 

No WA 081384422754 Aris Fathoni 

 

DKM MASJID Attaibin Senen Jakarta Pusat 

Alamat lengkap 

 

Jalan Senen Raya IV Senen Jakarta Pusa

1

2021 May FB210531L52O KELURAHAN BUNGUR Pelayanan Administrasi Facebook

Selamat siang Yth. staff Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya ingin mengeluhkan mengenai sulitnya untuk menerbitkan surat pengantar nikah N1, N2, & N4 di kelurahan Bungur, Jl Kepu GG V no 277. Saya 

ingin melangsungkan pernikahan di Thailand. KBRI Bangkok menyaratkan untuk membawa surat keterangan single dengan format N1-N4. Di 

kelurahan SOP untuk menerbitkan surat tersebut harus menyertakan surat keterangan dari kedutaan besar negara WNA yang ditempel basah atau 

tanda pengesahan yang setara. 

 

Sedangkan pada format N1-N4 tidak ada dicantumkan keterangan mengenai calon mempelai WNA sama sekali. Jadi mengapa surat poin nomor 12 

tersebut diperlukan di kelurahan?Bukankah surat tersebut dibutuhkan untuk melangsungkan pernikahan di Indonesia di dinas catatan sipil? 

Sedangkan kami tidak berencana melangsungkan pernikahan di Indonesia. 

 

Menurut saya SOP di kelurahan tersebut tidak relevan.

1

2021 May FB2105014PTH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

asslmkm.mohon maaf sebelum nya sekedar mau bertanya kenapa bantuan BST saya tidak pernah keluar lagi hanya keluar 1x saja pada bln Febuari 

sementara yg dapat bantuan bersamaan dengan saya lancar aja.dan saya cuman 1x di bln Maret April ngk turun bantuan nya dan bln Mei ini 

terakhir pasti ngk turun jga mohon informasi dan penjelasan dari Pemprov untuk memberikan penjelasan.? 

 

Nama:Ruli asman 

NIK:1302031007930003 

Alamat Lengkap:jati Padang RT.06/06 kel.jatipadang kec.pasar minggu

1

2021 May FB2105019E12 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama : upid 

Nik.    : 3212282405890001 

Alamat: jln,gendang rt,002 rw,001  

              No,69 Kel,pondokbambu  

             Kec,duren sawit 

             Kota jakarta timur

1

2021 May FB2105027SEN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Tolong ya pak ,segera di perbaiki...pejaten timur jalan angsana masjid annur. Pasar minggu jakarta selatan belakang KOMPLEK BIN 

Saluran air dangkal..jalan angsana 1 pejaten timur volvo pasar minggu jakarta selatan rt 08 / 05 blakang masjid annur.
1

2021 May FB2105033E99 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

permisi pa,saya mau tanya atm bst sy bikin dri bulan febuari dan febuari nya keluar tetapi ini blm keluar pa,saldo nya masii zonk 

NAMA:LILI 

Nik:3173065607610005 

ALAMAT:JL.PRIMA 

TEGAL ALUR KALI DERES 006/005 JAKARTA BARAT DKI JAKARTA

1



2021 May FB2105037W6E

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas Facebook

Mohon ijin melaporkan, santunan anak yatim di Puskesmas roa Malaka,anak kecilnya tidak di pakein masker,padahal lagi pandemi covid19.pak RW 

dan orang Puskesmasnya. 

Di jln tiang bendera 3 RT 07 RW 03. 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 May FB2105050W6W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf mengganggu saya ingin menanyakan sekitar BST atm dki ..dari banyak'a berita yg saya tau katanya bst sampai tahap 4 saja lalu bagaimana yg 

baru menerima 3 tahap ? Mohon penjelasan'a 

Nama: Maulia nuraini 

NIK : 3171035110890002 

no.Kk :3171031608180009 

Alamat : jalan kemayoran tengah2 rt 006/07

1

2021 May FB2105060OU2

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan Facebook

Pak daerah jalan kartini sawah besar jakarta pusat tempat saya tinggal masih banyak tetangga yang berternak ayam..  Sampai2 kotorannya ada 

dimana2.. Saya sudah melapor ke kecamatan tapi blum di respon pak. Tolong di telusuri dan ditindak ya pak 

Jalan A ujung rt 10 rw 08 kelurahan kartini jakarta pusat.   Tepatnya sekitar masjid baitul muttaqin..   

 

 

Terima kasih

1

2021 May FB2105063JTO DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook Malam , kalau begitu apakah tandanya kjp terblokir ya? 1

2021 May FB2105064A2R
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Facebook

hujan turun.lagi di daerah cipinang melayu🙄🙄sampai kapan BANJIR berakhir paling tidak berkurang...masa dalam satu bulan asal hujan banjir 

mulu👎👎👎pemerintah provinsi lapor dong ke PUSAT kalo tidak sanggup NORMALISASI Sungai terutama kali 

Sunter😪😪😪

 

 

cipinang melayu ...banjir banjir...siapkan pompa 

jl.H.Amsir Rt.005 Rw.004 kel.Cipinang Melayu Kec.Makasar Jakarta Timur 

siapkan pompa sebelum airnya hancurin barang2 kami

1

2021 May FB2105084IZ2
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Facebook

Yth. Pemprov DKI Jakarta. Diinfokan lampu lalu lintas warna hijau di perempatan jl ciputat raya, menuju arah fedex (Dekat kpp jakarta 

pesanggrahan, jaksel) mati. Mohon agar diganti lampunya. Terima kasih
1

2021 May FB2105112P4M DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Facebook

Nama : Satrio Hasto Wibowo 

NIK : 3175042107930002 

Alamat : Gang langgar RT. 008/010 No. 12 

Kel : Cawang 

Kec : Kramatjati 

Jakarta Timur 13630 

Nama Sekolah : SDN CAWANG 12 

Alamat Sekolah: Jln  Cawang III, RT. 007/010 cawang jaktim 

 

Saya ingin menanyakan masalah pengangkatan KKI di lingkungan pendidikan itu seperti apa ya 

Karna dari teman" saya yg lain mereka mengabdi di sklh negeri minimal 1th itu bisa di angkat menjadi KKI 

Tp saya pribadi sudah lebih 2th mengabdi di negeri tak kunjung di angkat menjadi KKI 

 

Mohon petunjuk 

 

Mohon identitas ini di rahasiakan ya bpk/ibu admin semua nya dari sekolah saya

1



2021 May FB2105124TQW KELURAHAN PALMERAH Sampah Facebook

Kpada dianas kebersihan dki..tolong sampah di alamat tersebut diangkat atau dibersihkan..karena sudah berhari2 tidak diangkat 

 

Jl. Pakembangan No.13, RT.8/RW.6, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480

1

2021 May FB2105149ZQV DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook Mohon infonya untuk Daftar zonasi untuk ppdb smp negri tahun 2021.  Terima kasih 1

2021 May FB2105163YXL UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Facebook

mohon di tertibkan demi kenyamanan bersama,maraknya pungutan tak jelas,lokasi sepanjang jalan stasiun angke,kelurahan jembatan 

lima,tambora,jak.bar. 

terima kasih,jazakumullah

1

2021 May FB2105195QWM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Disepanjang jalan raya Cilincing, keluaran Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Titik biasa beroperasi di sepanjang jalan raya Cilincing 

Jalur utama 

Dimn tempat lalu lalang kontainer

1

2021 May FB2105216AW9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore, 

Saya mau tanya .. 

Saya penerima kartu BST bank DKI susulan akhir bulan Maret dan baru cair 3x, kapan ya pencairan yg ke empat nya ? Katanya kan BST bank DKI itu 

cair nya 4x , sedang kan saya yang susulan baru cair 3x 

Nama : ATEP IYALDI 

Nik : 3173072311920001 

Alamat lengkap : Jatipulo RT.003 RW.008 no.17 kel.jatipulo kec.palmerah Jakarta barat, 11430

1

2021 May FB2105216XJ6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Selamat malam PEMPROV DKI Saya Yanto dari warga jalan galindra no.3,Rt01/rw08,kelurahan pela mampang,kecamatan mampang 

prapatan,Jakarta sekarang 

 

kami ingin melaporkan Tanggul/tembok Kali depan Rumah kami warga jalan galindra bunty banyak sekali yg bocor dari no.1-10 sepanjang tembok 

tersebut bocor semua Dan menurut kami sangat membahagiakan untuk keselamatan kami,jadi kami memohon kepada PEMPROV DKI untuk 

menanggapi laporan kami serta menindak lanjuti laporan kami mengingat rentannya tembok tersebut Dan sangat membahagiakan keselamatan 

kami,dimana warga kami banyak Lansia serta anak2..terima kasih Atas perhatiannya 

 

ralat kata2 membahagiakan maksudnya adalah membahayakan keselamatan kami

1

2021 May FB2105218N6J PT BANK DKI Bantuan Sosial Facebook

nomer rekening bank DKI saya pada saat cek di ATM kenapa tidak terdaftar ya ? 

padahal sebelumnya bisa 

jadi saya gak bisa cek, dana di rekening BST nya 

gimana nih solusinya ? 

 

Yth. Yuisa Fathan Raya,  

 

Mohon diinformasikan data di bawah ini: 

 

Nama Sesuai Rekening: Ryan Adithia 

NIK: 3172042804800011 

Alamat lengkap: Kp. Sukapura GG. Salon RT 003/003 

No. Rekening: 209290503211 

Kronologi laporan: pada saat cek rekening di ATM Bank DKI.. tertera no rekening tidak terdaftar 

Jadi blum tau di rekening ada dana BST masuk atau tidak.

1



2021 May FB2105226RP5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore saya mau tanya PKH org tua sya knapa ga cair2 ..sya harus lapor kmna pak ? 

 

Nama : H. hatas 

Nik : 3172041203630002 

Alamat : Jl.kalibaru timur RT.012 RW .003 . 

Kalibaru  

Cilincing 

Jakarta Utara

1

2021 May FB2105244N6G KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Hallo pemprov DKI... 

PEJATEN TIMUR VOLVO PASAR MINGGU jalan Angsana 1  RT o8/05 GOT nya kapan mau di tindak perbaikan.aer got masuk ke ruma...baru ujan 

sedikit. 

Masa kampung saya BER TAON TAON GOT NYA ngga ada perbaikan dari lurah maupun dari Pemprov DKI PUSAT.

1

2021 May FB2105246LSU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Facebook

banjir lagi 

jl.H.Amsir Rt.005 Rw.004 kel.Cipinang Melayu Kec.Makasar Jakarta Timur 

hujan cuman sebentar 

udah banjir 

tolongggg dong pemda

1

2021 May FB2105265GHR BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Facebook
Mohon maaf,  

Apakah benar PJLP DKI mendapat apresiasi gaji ke-13  Surat Edaran Sekretaris Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 21/SE/2021
1

2021 May FB2105267XDX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo, izin melaporkan pelanggaran prokes d area taman apartemen Tower H city park, mohon segera d tangapi, area tersebut banyak d gunakan 

utk nongkrong" serta di area city park tdk ad  protokol ketat tentang covid 19, saya sudah mencoba melapor via aplikasi jaki, hanya video tdk bsa d 

upload, terimakasih

1

2021 May FB2105280OA6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang pak, 

mohon maaf jika bertanya lagi mengenai BST ATM DKI yg dapat susulan pada Bulan Maret akhir kan baru menerima 3 kali yaitu tgl 31 Maret, tgl 3 

April, dan tgl 30 April.  

Dan yg saya tanyakan apakah akan ada susulan mengenai tahap yg ke- 4 nya? Seperti yg lain yg menerima dari bulan januari yg sudah menerima 4 

kali. 

Mohon penjelasannya, karena banyak sekali yg bertanya dan banyak juga warga yg berharap adanya susulan bagi yg belum menerima BST ke 4. 

Terima kasih banyak atas pengertiannya. 

Nama : Dedi Kurniawan 

NIK : 1809052709940008 

No. KK : 3173081911160005 

Alamat Lengkap : Kp. Salo Rt. 004 / Rw. 

004 Kel. Kembangan Utara - Kec. 

Kembangan, Jakarta Barat 11610 

 

terima kasih banyak pak,

1

2021 May FB2105287OHC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

Hallo... sy mau laporkan ... ttg pengurusan KTP dan perbaikan kartu keluarga kenapa lama sekali  ? Anak sy butuh KTP buat dafyar ke perguruan 

tinggi  .. sy sdh urus lebih dr sebulan blm selesai juga... diurus sama pak RW nya lgs.. sy mau urus sendiri gak boleh sy RW.. sy tinggal di kelurahan 

gandaria utara ke amatan kebayoran baru jakarta srlatan... Apakh masih ada calo dan pungutan liar pengurusan KTP dan Kartu keluarga di pempriv 

DKI Jakarta ya? Tolong pempriv DKI jakarta perhatikan hal ini

1



2021 May FB2105310CUB PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

Selamat pagi 

Saya mau melaporkan terjadinya kerusakan alat mesin kartu uang elektronik di halte busway kampung rambutan.  

 

Kronologis :  

Minggu pagi 30 mei 2021 jam 09.00 wib. Saya melakukan pembelian kartu KUE di mesin yg ada di halte busway kampung rambutan, di bantu oleh 

petugas. Uang sudah masuk senilai 30rb rupiah namun kartu tidak keluar. Padahal di layar tertera tulisan bahwa kartu masih ada 1 lagi. Tapi ketika 

dilakukan pembelian kartu, dan uang sudah ditelan oleh mesin, tapi kartunya tidak keluar. Bagaimana ini solusinya pak / bu ? Uang saya 30rb ini 

selanjutnya bagaimana ? Mau diganti apa ? 

Saya lampirkan bukti transaksinya yah pak bu. Mohon segera proses secepatnya... 

Karrna petugas di lapangan jawabannya plintat plintut tidak jelas. Yg satu menjawab akan diganti kartu. Yg satu lagi menjawab alan diganti pulsa... 

Namun hingga saat ini tdk ada kejelasan akan seperti apa

1

2021 May FB21050271O5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
selamat malam Bp.Anies yang terhormat....sy mau tanya bgmn ya cara daftar bansos Ibu Hamil....Sy saat ini sedang hamil 7bulan...maaf ya Bp.Anies 

mengganggu..mhn pencerahannnya....terima kasih
1

2021 May FB21050418B3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook Menjual Minuman Keras Posisi di jalan raya Cilincing Rt02 Rw03 no 06 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara 1

2021 May FB21050465Q8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Facebook

12 unit Rumah dan Toko (Ruko) dengan ketinggaian 3 lantai, dikerjakan diatas lahan jalur hijau dan tidak dilengkapi Izin Mendirikan Bangunan 

(IMB), di Komplek Pertokoan 62 Blok A Jln Pejagalan Raya, Kelurahan Pekojan, Kecamatan Tambora, Kota Administrasi (ADM) Jakarta Barat
1

2021 May FB21051294YR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook pasar jiung jln benyamin sueb padat sesak 1

2021 May FB21051566OL KELURAHAN CIPULIR Sampah Facebook

Mau Tanya, kalo mau melapor kan tim orange kemana ya 

Kemaren saya buang sampah di mobil sampah daerah pasar kebayoran lama, saya buang sampah sekitar jam 18.30 knapa ya mulut nya gak enak di 

dengar, ngomong bangsat segala, trus kami kalo bukan buang sampah di mobil lalu buang sampah dimana, apakah harus di jalanan, kan gak 

mungkin, minta tlong kasih peringatan khusus nya tim mobil sampah daerah kebayoran lama Ramayana 

Jl.ciputat raya, kelurahan kebayoran lama utara, patokan nya, di dpan pegadaian pasar kebayoran lama, samping tukang gorengan, tidak jauh dari 

ramayana, tlong kasih peringatan, n jgan sllu memaksa kan org buat buang sampah agar ngasih uang

1

2021 May FB21051739GI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

siang pak klaau mau blg di spjang jalan pingir x daerah kapuk byk wrga pd jualan psang tenda jd klihatan kotor tlg pak di bersihin biar klihatan bersih 

dan terang 

 

dispjg jl. pingir x byk yg jualan psang tenda meja jg itu ganggu penguna jalan. motor mobil. tlg lah satpol pp  di usir2in biar kelhatan bersih 

 

buat duduk susah mau buat parkir motor susah 

 

kelurahan kapuk byk di pingir jalan pd jualan psang tenda ganggu jalan yg bermotor mobil lwat

1



2021 May FB21051916PU DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Ijin bertanya jg, anak sy cwe usia 14 tahun 9 bulan atau 15 tahun kurang 3 bulan. Bgmn kesempatan u/ mendaftar k SMA Negeri ? Sementara KK 

Jaktim, ingin sekolah d Jakbar karna rumah baru pindah dan sblmnya SMP jg d Jakbar. Anak sy jg punya prestasi non akademik, apakah bs d pakai 

buat memilih SMA d Jakbar ? Mohon informasinya  

Nama : Gista An-Nissa Septya Sabillah  

Alamat : Jl. H. Taiman Barat No. 8 Rt 004 Rw 010 Kel. Gedong Kec. Pasar Rebo Jak-Tim  

NIK : 3175055109061005  

KK : 3175051005160004 

 

ingin sekolah d Jak-Bar (SMAN78) 

atau (SMAN112 atau lg SMAN85)

1

2021 May FB21052185DR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Kepegawaian Facebook

Assalamualaikumadmin 

Admin sy ingin mrlaporkan perusahaan yang semaunya min 

Spbu dewi sartika spbu 34-13602 

SpBu tersrbut memperkerjaan karyawannya hampir 24jam, mulai kerja jam 3 sore s/d jam 7 pagi, tetapi disuruh dtg nya jam 11pagi paling telat 

 

Karyawannya tidak ada surat kontrak 

Setiap hari karyawan selalu dibilang mines terus setorannya dan harus menggantinya 

Karyawan tidak boleh melihat proses perhitungan uang yg masuk setiap harinya 

Karyawan hanya tau, pagi2 nya ketika ganti shift dibilang mines dan harus ganti minesannya saat itu juga 

Dan yg lebih parahnya karyawan yg sudah dekat dgn tanggal gajiannya gak banyak yg selalu dikeluarin/dipecat 

Gk sedikit jg gaji yg selalu ditahan2 

Tolong ditindak lanjutin min, karna bukan sedikit spbu ini memeras karyawannya min 

 

Nama kantor: spbu 34-13602 

Alamat tempat kerja: jalan dewi sartika dpn mitsubishi dewi sartika, kalo dr arah pgc lurus sesudah dan deretan budi asih  

No. Tlp kantor:- 

Email kantor:- 

Bukti slip gaji: karyawan tidak pernah diberikan slip gaji 

 

Yang punya kuasa atas uang di spbu tersebut bu susi dan pengawas yg bernama yuni 

Pemilik spbu tersrbut biasa dipanggil pak haji 

Nanti saat menindak lanjuti petugas boleh menanyakan langsung kepada karyawan yg sedang bertugas di spbu tersebut tentang kecurangan yg 

sudah terjadi bertahun2 

Atau admin bisa menanYakan sama org2 disekitar spbu tersebut, terutama penjaga warung di sebelah spbu

1

2021 May FB210501602V PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

Assalamu'alaikum warohmatullahi wabarokaatuh pak Anies Baswedan yang terhormat. Sebelumnya saya sudah telp Call Center TJ bus. Berharap 

pesan ini bisa di baca oleh admin dan tersampaikan. Sedikit usaha karena rasa keperdulian saya dengan kondisi pandemi ini. Sebagai pelanggan 

setia Transjakarta Bus, saya tau betul kondisi yang telah saya lalui ketika menggunakan transportasi ini. Saya mempertanyakan soal prokes di dalam 

bus ini yang sudah mulai kendor. Penumpang sangat berjubel ketika pulang kerja di beberapa koridor seperti koridor 1 dan 3 yang biasa saya lewati 

dan mungkin juga di koridor lainnya merasakan hal yang sama. Awal2 pandemi prokes sangat di jalankan. Namun semakin kebelakang dan 

berjalannya waktu seperti tidak di terapkan lagi di dalam TJ bu atau mungkin kendaraan umum. Penumpang kembali berjubel di dalam bus. 

Petugas2 yang biasa berjaga juga tidak ada, baik yg di pintu atau di dalam bus. Sehingga penumpang prioritas saya lihat kasian bgt pak, kesadaran 

orang Indonesia masih minim untuk sadar diri memberikan kursinya kepada yg lebih membutuhkan. Sehingga ibu2 hamil mengalah memberikan 

tempat duduknya untuk ibu2 yang membawa balita karena ketidaktersediaan petugas untuk membantu memberikan kursi prioritas. Saya 

perhatikan juga petugas kurang concern akhir2 ini. Entah mereka fokus dengan gadget karena sedang buat laporan atau yang lain sehingga 

penumpang kurang di perhatikan. Kita masih di masa pandemi, jika transportasi umum seperti ini, saya rasa sia-sia kita menerapkan aturan di aspek 

lain sebagai pencegahan penyebaran virus Corona. Semoga curhatan ini bisa di dengar sebagai warga yang sangat concern dengan kondisi sekarang 

ini. Terimakasih pak Anies. Wassalamu'alaikum warohmatullahi wabarokaatuh..

1

2021 May FB210501852J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamualaikum,selamat malem bapak/ibu,sebelum nya sy mohon maaf yg sebesar2 nya,sy mau menanyakan mengenai BST,sy dapet ATM ny tp 

kenapa cair nya hanya 1 kali,sy ingin cair lagi seperti orang2 yg mendapat kan bantuan BST,karna sy jg sangat membutuh kan,mohon pencerahan 

nya 

trimakasih🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Nama:ulfa 

NIK:317202560580000 

Alamat Lengkap:Siti Maria ulfa 

Alamat :jl setia agung 6 RT 005 / 004 

Kel/desa : Sunter agung 

Kec : Tanjung Priuk 

Jakarta utara

1

2021 May FB210517334U DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook Selamat siang bapak dan ibu pemprov DKI Jakarta, mau tanya KJP smp negri kec Cipayung knp blm cair? 1

2021 May FB210524201L
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Facebook

Kpada pemprov dki tolong sampah diangkat ya 

Untuk lokasi suda saya share 

Diatas 

 

Jl. Kembangan Selatan No.13 

RT.9/RW.1, Kembangan Sel. 

Kec. Kembangan 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

6°11'07.9"S 106°43'36.8"E 

-6.185536, 106.726881

1

2021 May FB210531381E DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Hallo pak saya mau menanyakan prihal zonasi tempat tinggal, tempat tinggal saya sekarang sudah pindah ke  alamat jl. kemandoran 8 jakarta 

selatan sedangkan KK dan KTP saya masih beralamat di Jl. Taman Malaka Selatan, Jakarta Timur. anak saya sudah berumur 7 tahun dan mau masuk 

SD Negri dekat tempat tinggal sekarang di kemandoran 8, yang saya ingin tanyakan saya harus ikutin jalur apa ya Pak dan harus bagaimana ?

1



2021 May JK2105010001 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Aspalnya sudah tidak bagus tinggal pasir dan tanah 1

2021 May JK2105010002 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Bawah kolong stasiun MRT Lebak Bulus Grab Jln.RA Kartini, Pondok Pinang,Kec.Kebayoran Lama,Jaksel,depan Damkar area crossing tdk ditutup 

oleh cone/water barrier sehingga sering terjadi kecelakaan bermotor.Mhn bantuannya sblm korban bertambah
1

2021 May JK2105010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih pada nongkrong pak.. nyanyi2.. duh udah dini hari bgini.. tolong pak.. 1

2021 May JK2105010004 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini..terimakasih 1

2021 May JK2105010005

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

trotoar pejalan kaki di hilangkan/di bongkar/ditiadakan sepanjang +- 24 m', untuk kebutuhan Ruko di zona R4, padahal lokasi tersebut dulu nya ada 

trotoar jalan sebelum rumah tinggal di rubah menjadi Ruko, mohon di cek peruntukan yg sebenarnya!.
1

2021 May JK2105010006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

jalan kp gusti gang kantong  kelurahan pejagalan,  

air kali asal hujan ringan selalu naik ke pemukiman dan banjir, 

era ahok sempet dilakukan normalisasi kali, tapi saat era anis semua proyek mangkrak dan warga harus berkali2 kebanjiran

1

2021 May JK2105010007
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Tutup Saluran JAKI

Di bawah stasiun MRT Lebak Bulus Grab depan kantor Damkar,Jl.RA Kartini,Pondok Pinang,Kec.Kebayoran Lama,Jaksel.Ada manhole yg ketika 

terlindas kendaraan berbunyi sangat kencang.Mhn diperbaiki.Terima Kasih
1



2021 May JK2105010008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan tambahan: 

 

kembali setiap jam 12 malam ke dinihari terusik oleh aktifitas berisik oleh sekelompok anak muda  penghuni kost satria 1 no. 37 dan penghuni mess 

tersebut yg notabene anak buah pemilik kost yg tidak tinggal di sana. 

pengelola acuh.

1

2021 May JK2105010009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan tambahan: 

 

kembali setiap jam 12 malam ke dinihari terusik oleh aktifitas berisik oleh sekelompok anak muda  penghuni kost satria 1 no. 37 dan penghuni mess 

tersebut yg notabene anak buah pemilik kost yg tidak tinggal di sana. 

pengelola acuh.

1

2021 May JK2105010010 KECAMATAN CENGKARENG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JALAN DI TUTUP (DIPORTAL) GAK ADA AKSES LAGI MAU KE RUMAH SAKIT BUDHA TZU CHI 

 

LOKASI SEBRANG UNIVERSITAS GUNADARMA CENGKARENG TIMUR 

MOHON DITERTIBKAN 

KALO PUNYA KEWENANGAN JANGAN SEMAUNYA TANPA MEMIKIRKAN HAK ORANG LAIN

1

2021 May JK2105010011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

jln kayumanis IX depan musholl al Abror dan sekitar pabrik roti Guriyana 

 

keterangan tambahan : 

anak anak remaja pada ngobrol gaduh tertawa-tawa dan adavyg main gitar sangat menganggu warga yg ingin istirahat. mohon diingatkan karena 

terjadi tiap malam

1

2021 May JK2105010012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lampu PJU mati lokasi di RW 16 dekat SMK Cengkareng Satu 

mohon perbaiki segera karena rawan kriminal
1

2021 May JK2105010013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk malam minggu ini petugas gabungan dari Kecamatan Kramat Jati untuk melakukan patroli di wilayah sepanjang jalan Condet sampai 

Rindam karena masih banyak sekali yang berkerumun dan tidak memakai masker. Tolong utk di TL jgn hanya di jln protokol
1

2021 May JK2105010014 KELURAHAN JOGLO Penanganan Kebakaran JAKI jalan H mussal 24-31 1



2021 May JK2105010015 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Salam Hari Buruh, Mohon ubin kuning nya di benerin ya. Moshi Moshi 1

2021 May JK2105010016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bukan tempat panggalan grobak setelah jualan ditinggal saja mengganggu  ketertiban sebab dekat dengan fasilitas umum RSUD Cengkareng. 

Mohon segera di TL
1

2021 May JK2105010017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 May JK2105010018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di trotoar, mengganggu akses pejalan kaki maupun pengguna ubin disabilitas 1

2021 May JK2105010019 KELURAHAN CIKINI Jalan JAKI lokasi di Cikini 1

2021 May JK2105010020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI aspal berserakan di puteran kolong Lebak bulus arah Fatmawati,rawan kecelakaan 1

2021 May JK2105010021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan siang malam. Kalau mobil lewat membuat jalan macet. 

 

Patokannya didepan Warteg RT 13 / disamping kantor RW 08, komplek UKA, kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara.

1



2021 May JK2105010022 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI
Tolong di sepanjang Jalan Cikini Ampiun sampah selalu berserakan setiap harinya. tidak ada kesadaran sama sekali dari para warga sekitar dan juga 

para RT ataupun RW nya. terima kasih
1

2021 May JK2105010023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU Patah dan mati tolong di TL terima kasih 1

2021 May JK2105010024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI minta tolong di toping pohonnya biar jalanan cerah 1

2021 May JK2105010025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

ada pohon yg sdh panjang namun tidak terurus.. di tambah lg daun2 pohon sering kali membuat sampah .. PPSU yg bertugas jg tidak selalu 

membersihkan daun2 secara detail.. tolong di tindak dinas yg terkait  

..di dekat jl Surabaya no 18

1

2021 May JK2105010026 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI Tempat Sampah liar di pinggir kali potensi sampah jatuh ke kali 1

2021 May JK2105010027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dibantu dipotong daun yg menutupi Lampu jalanan, sebelah bussiness park kb.jeruk. 1

2021 May JK2105010028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Mohon gerobak sampah ini ditertibkan ,diangkut saja karena menyebabkan sampah berantakan di jalan raya protokol. 1



2021 May JK2105010029 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan ungu 1

2021 May JK2105010030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat pagi petugas PJU Jkt barat 

tolong di TL ,PJU di taman ratu indah blok I 2/ no 2 dan 3. Terima kasih
1

2021 May JK2105010031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat pagi. Tolong di TL PJU di taman ratu indah blok I 2/ 

 no 3.  kedoya selatan
1

2021 May JK2105010032 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di RT 06 RW 04 1

2021 May JK2105010033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105010034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105010035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya.trm ksh 1



2021 May JK2105010036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong benahi ya 1

2021 May JK2105010037 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI
jalan kebon jeruk xiii no 43A taman sari rt 09 rw 03 Jakarta barat ada sampah basah di pinggir jalan. Mohon perhatian pasukan orange segera. 

sudah lapor di qlue sejak kamis belum ada tindakan
1

2021 May JK2105010038
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Perintis Kemerdekaan dekat halte bermis 

Giat Penyemprotan Jalan Berlumpur bersama Dinas Penanggulangan Kebakaran dan Penyelamatan Jakarta Utara dan Dinas Lingkungan Hidup
1

2021 May JK2105010039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kerumunan PKL 1

2021 May JK2105010040 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bakar sampah di wilayah RT 06 RW 04 1

2021 May JK2105010041 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Listrik JAKI
kabel listrik dan kebel jaringan telepon yang mengganggu dan sangat membahayakan pejalan kaki dan warga sekitar,. 

 lokasi di jln.Pancoran barat  XI tepat y depan Halte busway Pancoran barat,.
1

2021 May JK2105010042 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI
jalan kebon jeruk xiii no 43 RT 09 RW 03 Taman sari Jakarta barat sampah di saluran air. Tolong bantuan pasukan orange segera. sudah lapor di qlue 

sejak kamis belum ada tindakan
1



2021 May JK2105010043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pasar Tanah Abang. tidak mematuhi protokol kesehatan 1

2021 May JK2105010044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas tolong kerja yg bener dong itu lihat parkir liar cipulir make setengah badan jalan tolong tindak tegas knp ga ada solusiny sllu aja berulang 

parkirny..takut sama ormas?? itu udh pelanggaran hukum merugikan bnyk pihak..
1

2021 May JK2105010045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

klo mau sidak itu jam 11an percuma sidak jam 10 abs klian para petugas pergi parkir liar lgsg ada..sabtu itu sidak karena pasti akan macet banget 

itu..separo badan jalan dijadikan parkir liar ..tolong tindak tegas
1

2021 May JK2105010046
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI itu tukang ngamen.maksa.maksa.hampir sering ..tolong dng.saya sdh blng maaf tetap aja.nyanyi. 1

2021 May JK2105010047 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang nama jalan Asem V patah dan diletakkan di saluran. Mohon diperbaiki dan dikembalikan ke tempatnya. Terima kasih 1

2021 May JK2105010048 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl. Panjang Grogol Selatan, Depan Kantor PLN. 

Laporan saya sampai saat ini belum di TL, tolong kalo ada jalan rusak jangan dibiarkan begitu saja. Terima Kasih
1

2021 May JK2105010049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl. Ciledug Raya dekat halte busway seskoal. Jalanan sudah sempit terus got gak ditutupin atau dirapihkan, kalo ada pejalan kaki atau sepeda motor 

terjatuh bagaimana? apalagi sering banjir disana, buktikan kinerja kalian. Pemprov DKI Terbaik�
1



2021 May JK2105010050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl. Panjang dekat lampu merah seskoal. Mau sampai kapan kondisinya begitu? Apa karena ada proyek apartemen? Masa kabel listrik dan bekas 

galian dibiarkan begitu saja, membahayakan pengguna jalan kaki dan pengendara motor. Jakarta harus rapi dan bersih�
1

2021 May JK2105010051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

pesisr kali dan kali gendong rawa badak utara jln sindang terusan depan taman sindang....gersang...pengadaan tanaman agar lebih Asri ..mhn Dinas 

terkait merespon..trim 

akasih

1

2021 May JK2105010052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Danau Poso Nomor 39a (Warung Gado2 Bu Sri). 

 

Setiap jam 3 dinihari selalu memukul tiang listrik dengan keras dan banyak. Sangat mengganggu tidak sesuai prosedur , padahal bukan petugas 

siskamling yg sebelumnya sudah memukul tiang listrik sesuai aturan. 

 

Mhn dpt ditindaklanjuti karena walau saya muslim dan sahur, tp ini sudah mengganggu jam istirahat saya.

1

2021 May JK2105010053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI kalo malam lampu pju tertutup pohon jalanan jadi tidak terang 1

2021 May JK2105010054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Danau Poso no 39A - Gado Gado Bu Sri- sebut saja YBS. 

Keluhan: Setiap jam 2.50 dini hari, YBS memukul2 tiang listrik didepan dan disamping rumah saya sebanyak 12-13x per tiang dengan ketukan 

kencang pada 4 tiang. Padahal YBS bukan petugas siskamling. Hal ini juga tidak sesuai dengan kaidah aturan siskamling dimana petugas siskamling 

hanya memukul tiang listrik dengan jumlah sesuai jam (misal jam 3 dini hari, 3 ketukan). Tentunya hal ini sangat menggangu tetangga karena sangat 

ribut dan membuat tidak bisa tidur. Sejogjanya kegiatan ini hanya dilakukan petugas siskamling yg ditunjuk dan sesuai aturan berlaku. YBS sudah 

diberitahu namun tetap melakukan aksinya. Mohon ditindak lanjuti karena menganggu ketentraman. Terima kasih.

1

2021 May JK2105010055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lokasi taman gading raya Rw 08 pondok bambu dekat bambu mas raya kembali rusak semen penyangga nya 1

2021 May JK2105010056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong di tindak lanjut pohon terlalu lebat dari bekas pul taxi jl.A.Yani sampai pertigaan pusdiklat bea cukai,,karena daun pohon menghalangi lampu 

penerangan jalan dan rambu2 petunjuk jalan..
1



2021 May JK2105010057
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

penumpukan sampah yang diendap yang baunya terdampak sampai lingkungan RT 8 RW 7.... tidak ada kopensasi untuk lingkungan.. sangat 

memperhatinkan.. yang menerima orang yg bukan semestinya... kepala LH tahu.. tapi pura2 tidak tahu..
1

2021 May JK2105010058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Nanas Raya, Utankayu Pakir Liar di Jalan Umum, Ganggu lalu lintas Warga. 1

2021 May JK2105010059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah macet ditambah lagi parkir sembarangan,tolong diangkut lah motornya 1

2021 May JK2105010060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PAK GUBERNUR DAN PAK WAKIL GUBERNUR, KENAPA YA ANAK SAYA PPSU KELURAHAN TAMAN SARI, SAMPAI SEKARANG BELUM SEKALIPUN DI 

VAKSIN, TAPI SAYA LIHAT BERITA, SUDAH BANYAK PPSU YANG DI VAKSIN DAN TETANGGA SAYA YANG KETUA RT JUGA SUDAH MULAI DI VAKSIN. 

TOLONG DICE

1

2021 May JK2105010061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bajaj  ngetem di bahu jalan 1

2021 May JK2105010062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Kptn Tendean 

Mohon bantuannya dinas bina marga agar jalan dapat di tambal, terimakasih
1

2021 May JK2105010063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir kembali ke jalan 1



2021 May JK2105010064
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Sedang berlangsung RAPAT UMUM ANGGOTA TAHUNAN di Apartemen Pakubuwono Terrace. Di Agenda pertama langsung diputuskan setuju 

padahal ada anggota yang ingin menyampaikan pendapat. Metode pengambilan keputusan pun tidak jelas. Padahal ada tim DPRKP yang ikut, apa 

harus lapor melalui surat ke gubernur supaya bisa di-TL lebih baik?

1

2021 May JK2105010065 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105010066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 May JK2105010068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cermin kusam,banyak tempelan dan pecah dipinggir,mohon bantuannya agar diperbaiki atau diganti baru 1

2021 May JK2105010069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong pohon beringin ini dipangkas, krn rantingnya sdh mengganggu jalur kabel PLN dan Telkom. Posisinya tepat di depan jalan masuk Pramuka 

Sari IV RT.014/05
1

2021 May JK2105010070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 May JK2105010071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105010072
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini jg sering tkng mnta2 masih segar,tlng dng.wkt itu kata nya ada yg lihat.dia sdh pegang tangan anak tetangga.anak tetangga.mau hampir di bawa. 1

2021 May JK2105010073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105010076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan dipohon 1



2021 May JK2105010078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105010080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong ditindak lanjuti, parkir liat premanisme 1

2021 May JK2105010081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105010083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

di kawsan tanah abang...tolong di tindak lanjutiin y secepat...masa parkir motor di atas trotoar tmpt orang jalan kaki...org yg pejalan kaki jd g bs 

lewat...Klo perlu bw ama tukang parkir nya...secepat nya tolong di respon..masjid al makmur tanah abang
1

2021 May JK2105010084 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Tebet Timur Dalam VB Tebet TimurTebet Jak-Sel Samping Pasar PSPT Tebet Depan Bank BNI, portal yg ditutup sejak covid, mohon dibuka 

kembali seperti semula, sekarang berubah fungsi jadi tempat kerumunan ojol, kuli dll, mohon dibuka seperti semula
1



2021 May JK2105010085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiang lampu miring di jalan mandiri tengah kelapa gading 1

2021 May JK2105010086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ampe kuasaiin jalanan...mobil cm bs jln satu jalur doang...tolong seceptan di tindak lanjutiin y...kawsan tanah abang masjid al makmur... 1

2021 May JK2105010087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon beringin sudah terlalu tinggi dan miring ke jalan, bahaya tumbang ke jalan banyak kabel, kendaraan dan rumah warga. 1

2021 May JK2105010088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jl KS Tubun selepas RS Pelni macet total yg kearah Tana Abang. Udah 1 jam ga gerak 1

2021 May JK2105010089 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI BUANG SAMPAH SEMBARANGAN, TOLONG PPSU UNTUK DI LAKUKAN PEMBERSIHAN, MENGOTORI LINGKUNGAN 1

2021 May JK2105010091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

mohon pak Waduk kesatrian Di TL penuh dengan Eceng 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105010092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar sepanjang jalan Mede Utan Kayu, udah sering dilaporkan dan katanya sudah sering diperingatkan petugas namun masih terjadi lagi. 

Langsung di derek aja! Nggak mempan kalau cuma diperingatkan.
1



2021 May JK2105010093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

TOLONG BANTU TERTIBKAN PARKIR LIAR DI SEPANJANG JALAN PASAR TANAH ABANG BLOK A DAN BLOK G MEMBUAT PENGENDARA LAIN 

TERJEBAK SAMPAI 2 JAM
1

2021 May JK2105010094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI maceeeetttttt 1

2021 May JK2105010095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105010096
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon rangka besi warna hitam kiri dan kanan dicat hitam putih ancam warna kanstin Lalulintas atau warna putih jika natalistrik/  malam gelap 

susahkan penzebracross wanita & mata berminus. Depan Senayan city
1

2021 May JK2105010097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tlg bapak/ibu di tertibkan parkiran di bahu jalan pusat pasar tanah abang (CTA) menyebabkan arus lalu lintas yang sangat padat 1

2021 May JK2105010098 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di bawah tangga yg warna pink 1

2021 May JK2105010099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI lampu merah terhalang pohon di kolong jembatan pasar cengkareng 1



2021 May JK2105010100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Lingkar Duren Sawit , sepanjang jalan. 

Sesuai Pergub no.3 2021 dan PPKM, warga disini kurang patuh, tidak mengapa aktivitas tapi patuh 3M. Mohon di pantau atau di beri arahan baik 

baik saja. Warga sudah sadar tapi suka lalai. Trims Bpk./Ibu satgas .

1

2021 May JK2105010101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Kapasitas mall artha gading terlalu ramai, banyak yang tidak mengenakan masker, ada pameran yang membuat banyak kerumunan..  

 

tempat di artha gading mall, hari sabtu 1 mei 2021 jam 13.39WIB

1

2021 May JK2105010102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan pedati timur dalam rt12 rw 009 no 36 

 

ada kabel putus hanya di gulung menggantung...bahaya takut anak2 main tarik...ada juga kabel yang putus hanya di lilit di tiang listrik... 

perbuatan vendor kabel tidak bertanggung jawab ..tolong di proses...

1

2021 May JK2105010103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Kapasitas supermarket diamond terlalu padat, tidak ada jaga jarak, minim prokes..  

 

Lokasi Diamond, Mall Artha Gading 

Sabtu 1 mei 2021 

Jam 13.41 WIB

1

2021 May JK2105010104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kerumunan Ojek Online di Hypermart Gajah Mada,Tidak Sesuai Protokol Kesehatan 1

2021 May JK2105010105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi berbahaya patah 1

2021 May JK2105010106 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon portal yg menutupi Jl. Tebet Timur Dalam VB depan Bank BNI samping pasar PSPT  dibuka kembali seperti semula, karena beralih fungsi jadi 

tempat kerumunan ojol, opang, kuli dll dan juga merugikan beberapa pelaku usaha yg melawati akses portal
1



2021 May JK2105010107 KELURAHAN PANCORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln Pancoran barat 8 SDn 07 1

2021 May JK2105010108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan gedung Rmh kost ketinghian 4 lantai.  

zonasi R3, tp luas lahan di bangun full. ketidaksesuaian dgn IMB sampai saat ini CKTRP blm memberikan tindakan dgn aturan yg ada. 

 

#Hindari pungli tegakkan aturan#

1

2021 May JK2105010109 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon portal dibuka kembali seperti semula, berlokasi Jl. Tebet Timur VB depan Bank BNI samping pasar PSPT, karena sering menjadi tempat 

kerumunan ojol, kuli dll dan juga merugikan beberapa pelaku usaha yg melewati akses jalan portal
1

2021 May JK2105010110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon ditindak Bangunan Full dgn IMB Rumah Kost 3 Lt (dibangun 4 Lt ). melanggar GSJ,GSB,KDB,KLH dan Jarak Bebas. 

 

Apakah sudah ditindak Pak Fajar (Kasie Penindakan CKTRP JT) ? 

 

atau tunggu ramai pak?

1

2021 May JK2105010111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon di bahu jalan kena bangunan rumah yang menyebabkan keretakan bangunan. 1

2021 May JK2105010112 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaika ke penglola parkir di pasar cipete selatan agar diberikan informasi mengenai tarif perparkiran disana krn meski di pasar tersebut 

sudah elektronik utk tarif parkirnya tp blm ada info spanduk atau papan terkait tarif parkir utk mobil/motor.
1

2021 May JK2105010113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko 3 Unit 3 Lantai TANPA IMB bebas membangun. Melanggar Perda No 7 Thn 2010. 

 

Sanksi apa saja yg sdh diberikan Sektor CKTRP Jatinegara? Mohon ditindak hingga Pembongkaran. 

 

Keberadaan Oknum dilokasi,apakah Instansi tdk berani bertindak? mohon di Tindak.

1



2021 May JK2105010114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Ruko 3 lantai 3 Unit tampa IMB, tindakan apakah yg wajib di laksanakan CKTRP sesuai dgn aturan yg ada. 

apakah bangunan ini kebal Hukum hingga tahap penyelesaian tdk di tindak oleh cktrp ?  

Dimana letak keadilan sosial bagi seluruh Rakyat indonesia

1

2021 May JK2105010115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

U-Turn pasar rebo makin ga aturan ni bgmn...katanya tramsportasi menurut SE 13 thn 2021 hrs bawa rapid antigen, kok ini bebas aja naik dari U 

Turn? Mhn bantuan TL cepet,macetnya ga nahan
1

2021 May JK2105010116 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI sudah di laporkan dan sudah di TL tapi mohon maaf ini masih ada yg ketinggalan 🤭 yg di ft malah yg gk di angkut 1

2021 May JK2105010117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Mhn bantuan tindak bus AKAP Liragung E 7856 YC dan Lana Jaya Prima LJ40. Utk bus Luragungnya mhn di cek izin trayek apakah bnr melayani 

Jakarta Kp Rambutan? Trims
1

2021 May JK2105010118 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Terminal Block-M. Tolong jurusan Block-M ke Kota di percepat krn sewa dh numpuk.. 1

2021 May JK2105010119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

nonmasker. kebiasaan. katanya pedagang ke contoh. imut boleh tapi jika nanti imut ditumah sakit kena covvid atau dirumah duka gegara covid. 

mohon cek pedagang ini katanya prioritas divaksin
1

2021 May JK2105010120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lapan3 1



2021 May JK2105010121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong pak ditertibkan dan di tindak tegas ekspedisi yang tidak punya lahan parkir untuk angkut barang.sampai memakan Badan jalan yang 

mengakibatkan kemacetan tiap hari di kampung Bali
1

2021 May JK2105010122 KELURAHAN MENTENG ATAS Pungutan Liar JAKI langgar Perda unggas. kandang diangkut. bukan selfie dan wajib unjuk kop kedinasan UU lebih tinggi terkait kedinasan surat dekat mesid Al falah 1

2021 May JK2105010123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan IMB Rumah Tinggal 2 Lt (Dibangun 4 Lt Eks Kantor). 

 

Kepala SDCKTRP Jak-Tim tidak berani melalukan tindakan Sanksi dilokasi, hingga saat ini tidak ada keterbukaan terkait lokasi terkait tindakan 

Walikota. 

 

Mohon ditindaklanjuti sesuai Aturan NYATA

1

2021 May JK2105010124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tutup saluran Amblas, mohon bantu pengerukan lumpur dan perbaikan tutup saluran. 1

2021 May JK2105010126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon rambutan cabangnya menutupi kabel listrik dan telepon, khawatir rapuh dan membahayakan mohon bisa di tebang utk menghindari hal yg 

tidak diinginkan
1

2021 May JK2105010127
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kebayoran lama utara ada ormas minta sumbangan kepada para pengusaha dan toko di sepanjang jalan kebayoran lama utara. tolong 

ditindaklanjuti.
1

2021 May JK2105010128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan megah tanpa IMB 1



2021 May JK2105010129 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI sampah daun 1

2021 May JK2105010130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Sampah di wilayah TPU Kalisari menganggu peziarah. mohon diangkut 1

2021 May JK2105010131 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Apakah benar Dishub menerima biaya koordinasi dengan total 40jt dari PT Proparindo Mitra Nusa yang mengelola parkir di Apartemen 

Pakubuwono Terrace Cipulir selama Desember 2020 - Februari 2021? Mohon penjelasan dari Dishub / Bapenda / atau Inspektorat. Karena jika 

kurang jelas atau pungli warga berencana akan bersurat ke Gubernur terkait ini. Terima kasih

1

2021 May JK2105010132 KELURAHAN MANGGARAI Pohon JAKI tanaman mati digantilah 1

2021 May JK2105010133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Lokasi di Jalan Accordion, Kel. Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakut 1

2021 May JK2105010134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Pak. mohon spanduk spt ini ditindak Saja. bikin lingkungan kumuh. dan pasti nanti rusak dan jatuh tidak pernah di ambil sama mereka jadi sampah 

mengotori lingkungan dan saluran
1

2021 May JK2105010135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Puskesmas JAKI kerumunan....mau di adakan senam di moll...buruan ke moll Citos acara mau di buat..kerjA nyata jangan tipu tipu 1



2021 May JK2105010136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet pak mohon bantuan 1

2021 May JK2105010137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Puskesmas JAKI kerumunan boleh...pulang kampung kaga....pegawai lurah lama responya...kalo ngk mau jadi pelayan publik keluwar aja dari lembaga pemerintah... 1

2021 May JK2105010138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong satpol PP atau Dishub disuruh kerja ya, mentang2 puasa nerima gaji buta. banyak persimpangan di jakarta macet parah karna tdk ada yg 

mengatur. salah satunya di pertigaan indomaret Malaka cilangkap. Kewajiban kami bayar pajak. Hak kami dilayani.
1

2021 May JK2105010139 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput liar tolong petugas PPSU nya di kerahkan. 1

2021 May JK2105010140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sangat rimbun 1

2021 May JK2105010141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI menutupi jalan trotoar 1

2021 May JK2105010142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghalangi kabel 1



2021 May JK2105010143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 May JK2105010144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet Jl. RS Fatmawati ke arah Blok M mulai dr Ps. Mede sampai Lampu Merah Cipete raya 1

2021 May JK2105010145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir yg jadi garasi. lokasi jalan kristal pulomas. 1

2021 May JK2105010146 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI mobil busway nabrak mobil 1

2021 May JK2105010147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Pondok Indah Mall 1

2021 May JK2105010148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Badan jalan dipake buat jualan dan parkir. Biang macet 1

2021 May JK2105010149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir Motor di Pedestrian, warga, pejalan kaki tidak bisa lewat harus turun ke jalanan mobil. Para pelaku usaha perlu dikasih sanksi agar jera! 

Lokasi Jl. RS Fatmawati, RT 001 RW 03, seberang Pasar Mede.
1



2021 May JK2105010150 KELURAHAN KEBON JERUK Pencemaran lingkungan JAKI

setiap hari sampah disini di bakar sehingga membuat banyak sekali asap yg sangat mengganggu kesehatan sedangkan disini pemukiman sangat 

padat. 

lokasi di jl. samudra rt. 005/09 

tolong kepada dinas yg berwenang untuk menangani masalah tersebut. terima kasih

1

2021 May JK2105010151 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI tlng dibersihkan penuh smapah daun sdh lama tkt banjir.tks 1

2021 May JK2105010152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Sepanjang jl. Keramat. Bnyk mobil parkir sembarangan. Mobil2 mahal tapi ga punya parkiran. Tolong ditindak pak. Makasih 1

2021 May JK2105010153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gerbang kuning lahan kosong yang setiap hari hingga malam ke dinihari dibuat berkumpul abai protokol kesehatan dan ajang motor2 knalpot bising 

oleh karyawan mess dan kost satria 1 no. 37. 

walau sering di TL tapi diacuhkan terus 

sebelah prajna center.

1

2021 May JK2105010154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gerbang kuning lahan kosong yang setiap hari hingga malam ke dinihari dibuat berkumpul abai protokol kesehatan dan ajang motor2 knalpot bising 

oleh karyawan mess dan kost satria 1 no. 37. 

walau sering di TL tapi diacuhkan terus 

sebelah prajna center.

1

2021 May JK2105010155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gerbang kuning lahan kosong yang setiap hari hingga malam ke dinihari dibuat berkumpul abai protokol kesehatan dan ajang motor2 knalpot bising 

oleh karyawan mess dan kost satria 1 no. 37. 

walau sering di TL tapi diacuhkan terus. 

sebelah prajna center.

1

2021 May JK2105010156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati sudah sebulan di jelambar baru no 18 1



2021 May JK2105010157 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI kapan siswa/siswi masuk sekolah? 1

2021 May JK2105010158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jl Cempaka Warna Rt010 Rw 004 Jakarta Pusat 10510 1

2021 May JK2105010159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam ijin update perihal lampu mati lokasi di CEMPAKA WARNA GANG RT 012/RW004 NO.40 1

2021 May JK2105010160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam ijin update perihala lampu jalan di GANG RT011/RW004 CEMPAKA WARNA NO 25 1

2021 May JK2105010161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam ijin update perihal lampu jalan mati di alamat JL CEMPAKA PUTIH TENGAH XXIIA NO 29 RT012/RW004. DMK 1

2021 May JK2105010162 KELURAHAN CIKINI Jaringan Listrik JAKI
lampu penerangan jalan raden saleh 2 kecamatan menteng kelurahan cikini jakarta pusat mati semua sampai ke gang², area rumah warga. 

dari hari jumat 30/04/2021 jam 21:00 .sampai sekarang belum ada petugas yang datang sampai saat ini.
1

2021 May JK2105010163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ajang  motor2 knalpot bising tempat kumpul yg abai protokol kesehatan dan pelanggaran UU  knalpot bising hampir setiap hari oleh oknum 

pengelola kost no. 37 dan penghuni mess. 

Sebelah prajna center.

1



2021 May JK2105010164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ajang motor2 knalpot bising tempat kumpul yg abai protokol kesehatan dan pelanggaran UU  knalpot bising hampir setiap hari oleh oknum 

pengelola kost no. 37 dan penghuni mess. 

Sebelah prajna center (lahan kosong gerbang kuning).

1

2021 May JK2105010165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dengan ada nya terminal bus bayangan di jln palmerah barat di dpn psr pisang sangat mengganggu kelancaran arus lalulintas untuk petugas dishub 

untuk menindak tegas trima kasih
1

2021 May JK2105010166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU padam 2 titik di Jalan Karya Usaha rt.001/03 Kel. Srengseng 1

2021 May JK2105010167 KELURAHAN CIKINI Jaringan Listrik JAKI
lampu jalan area jalan raden saleh 2 gang 7 pinggir kali juga mati semua. kelurahan cikini kecamatan menteng jakarta pusat.dari tgl 30 april 2021 jam 

21:00 sampai saat ini juga blm blm ada petugas yang datang kelokasi.tks
1

2021 May JK2105010168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU di Jalan Karya Utama rt.006/03 Srengseng Padam sudah 3 malam, mohon di bantu krn Lokasi Gelap & Merupakan akses jalan pulang / 

pergi ke Mesjid.
1

2021 May JK2105010169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tidak memakai masker. dialfamart pulogebang jln rawakuning samping toko bangunan sejahtera 1

2021 May JK2105010170 KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan kp gaga rt 06/09 pos rw 09 1



2021 May JK2105010171
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI tolong dibersihkan sampah di saluran air sebrang Ranch Market.  terima kasih 1

2021 May JK2105010172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lokasi di jembatan,70 m sebelah timur univ darmapersada,pdk klp. sering sekali. TL 1

2021 May JK2105010173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
KOPI LOJIK, SANGAT RAMAI MELEBIHI KAPASITAS 50%. PARKIR LIAR NYA MERESAHKAN SAMPAI DEAD LOCK TADI. MOHON DITINDAK TERKAIT 

PENANGGULANGAN COVID DAN PARKIR LIARNYA. LOKASI CAFE KOPI LOJIK JL. TEBET TIMUR DALAM RAYA. TRIMS.
1

2021 May JK2105010174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Alamat kejadian: Di depan restoran Abu Nawas Matraman, Jakpus.  

 

Setiap hari menjelang buka puasa sampai jam 10 malam tamu restoran Abu Nawas parkir di jalur sepeda sepanjang 500 meter. Sangat mengganggu 

pesepeda. Jalur yang jadi hak pesepeda d rampas.

1

2021 May JK2105010175

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
mohon informasinya mengenai obat yg telah dilarang, obat ini sudah tidak boleh karena memicu kanker, tp kenapa sy masih dikasih obat lambung 

ini dari puskesmas kecamatan cilincing...,mohon diteliti dan mohon diklarifikasi, apa sy harus minum jg obat ini
1

2021 May JK2105010176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105010177 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.dakota 2, patokan masjid at-taubah 1



2021 May JK2105010178 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jl.muara baru prapatan GEDONG POMPA 1

2021 May JK2105010179 KELURAHAN CILILITAN Pungutan Liar JAKI jualan di trotoar 1

2021 May JK2105010180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati. Alamat jalan kebon nanas selatan II, Rt 05 Rw 05. Sudah 2 hari mati. 1

2021 May JK2105010181 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

toko ini tidak menerapka  protokol kesehatan berkerumun dan bikin macet krna pelanggan nya markir dipiggir jalan,tlg di tindak atau di denda 

dinas yg berwenang
1

2021 May JK2105010182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan . semoga menerapkan protokol kesehatan 1

2021 May JK2105010183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di danau sunter selatan terlalu banyak pedagang kaki lima yg seenaknya menjajakan dagangan nya..mohon kiranya satpol pp 

menertibkan..sebelumnya terima kasih
1

2021 May JK2105010184 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST yg tahap satu dua sy dapet yg ke tiga dan empat kenapa tidak dapat 1



2021 May JK2105010185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Para motor driver Antar Aja yg berada di Tanah Tinggi IV Kel.Tanah Tinggi Kec. Johar  Baru Jakpus(rumah ke 3 dr alfamaret t.tinggi IV )kerap 

berkerumun melanggar pasal 14 ayat1 UUno.4 th1984. Parkir motor smbarangan meluber sampe ke depan pagar org lain.
1

2021 May JK2105010186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1

2021 May JK2105010187
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati.tks 1

2021 May JK2105010188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI zebracross buat pejalan kaki kehalang taman 1

2021 May JK2105010189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di depan masjid alhidayah.tks 1

2021 May JK2105010190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jln.tks 1

2021 May JK2105010191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas ranting pohon yg halangi lampu jln.tks 1



2021 May JK2105010192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas ranting pohon yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 May JK2105010193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Ojek online pada melanggar rambu di Jl. Asia Afrika 1

2021 May JK2105010194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Komplek Lemigas blok C RT.016 RW.09 Kel. Cipulir. 

Lampu penerangan jalan masih mati.
1

2021 May JK2105010195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tutup saluran pedestrian amblas di jl.cempaka putih raya didepan rumah makan soto ambengan,mohon petugas pemerintah agar segera di Tindak 

lanjut,karna sangat membahayakan pengguna jalan
1

2021 May JK2105010196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Jalan smp 126 sebelah rptra udara segar, kel. batu ampar. Depan pavilion 126. Mobil sering parkir sembarangan gamikirin pejalan kaki, jalan 2 jalur 

aja sempit, jadi macet. Mohon Bantuanya ditaroin pot saja pak seperti di depan rptrq udara segar biar mobil gaparkir2 berjam2 sembarangan lagi. 

Sudah dari tahun gini terus bersih2. Kondisi jalanan lainya sudah ada pot nya atau bollard, kurang di sini saja pak. Terima kasih

1

2021 May JK2105010197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Ada kepadatan lalu lintas di Jl. Kemang Raya 1

2021 May JK2105010198
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kelapa dua wetan rt 4 rw 8 dekat tanah koni 1



2021 May JK2105010199
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pmks anak kecil di malam hari tolong tindakannya di malam hari 1

2021 May JK2105010200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong banget dihimbau anak2 main sampe jam 9 lewat sangat menganggu warga yg lain terutama lansia yg sedang sakit. lokasi di jalan swadaya. 

suaranya kencang2 tidak memakai masker
1

2021 May JK2105010201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Pemuda No. 14, RW 03, Rawamangun, Jakarta Timur 13220 

 

Parkir liar sepeda motor di trotoar dan di tepi jalan, letaknya di depan McDonald's Pemuda. 

Pihak McDonald's Pemuda telah menyediakan tempat parkir, gratis. 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105010202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mobil Dengan plat B 8600 LS parkir di bahu jalan pas sebelum lampu merah di jl. Jatinegara kaum  

 

menyebabkan kemacetan

1

2021 May JK2105010203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Lokasi : Jalan Tebet Utara Dalam 

Pertigaan antara Jalan Tebet Utara Dalam dan Jalan Tebet Raya terjadi kemacetan parah terutama di malam hari (malam minggu) karena tidak ada 

petugas yang mengatur atau lampu merah di pertigaan

1

2021 May JK2105010205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl.Swasembada Barat Raya,Dekat Masjid Al-Manar anatara Jl. Swasembada Barat 8dan9. 

banyak penduduk sekitar yang parkir dipinggir jalan sehingga mengakibatkan jalan yang menyempit dan kemacetan.Tolong pihak terkait beri 

tindakan bukan hanya laporan foto sj

1

2021 May JK2105010206 KELURAHAN TANAH TINGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid At-Taufiq tanah tinggi samping rumah susun tanah tinggi. 

 

Aktifitas baca Al-Qur'an setelah shalat tarawih sampai sangat malam dengan suara yg sangat keras sangat menggangu sekali. Semoga pemerintah 

diberi kemudahan mengurus hal seperti ini.

1



2021 May JK2105010207 KELURAHAN PULO GEBANG Bantuan Sosial JAKI pungli dari RT 01/05 PULOGEBANG CAKUNG JAKARTA TIMUR 1

2021 May JK2105010208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap akhir pekan rumah di jl. Damai musyawarah no. 55A sebelah warung ibu siti, mengadakan kumpul-kumpul sampai larut malam dan sangat 

berisik mengganggu ketenangan istirahat..
1

2021 May JK2105010209
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

uprs rumah susun rawa bebek tolong di tertibkan dong parkir motornya jangan seperti ini orang mau lewat susah!!! dan mobil kenapa bisa parkir di 

rumah susun rawa bebek ya? plat merah?? PNS ada yg tinggal di rusun kah?? tidak ada pengecekan ya dari dinas?
1

2021 May JK2105010210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan Mesjid Agung Al Azhar Kel Selong Kec Keb Baru Jaksel tidak prokes miras petasan stel musik dugem mengganggu kegiatan ibadah 1

2021 May JK2105010211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Patokannya Jembatan Bendungan Jago / Agen Bus ada disekitar Pos Polisi Bendungan Jago 

 

Mohon ditindaklanjuti kepada pihak terkait apakah ada surat izinnya atau tidak untuk mengangkut penumpang mudik, dikarenakan bus tersebut 

merupakan bus pariwisata.

1

2021 May JK2105010212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan Mesjid Agung Al Azhar tidak prokes petasan miras stel musik keras menggangu kegiatan ibadah mesjid 1

2021 May JK2105010213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan duku raya, gandaria utara kebayoran lama utara jaksel. pd tgl 02/05/21 akan diadakan bazar ramadhan sepanjang jalan tsb. 

Hal ini dpt terjadi nya keramaian/kerumunan yg bisa berpotensi terjadi nya penyebaran covid19. mohon tindak lanjutnya.
1



2021 May JK2105010214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Gedung punya pemerintah kok bisa disewakan ke rakyat dan dijadikan untuk bikin lomba burung, jualan, tempat tinggal.. Padahal tempatnya 

berfungsi sebagai sarana olahraga. 

 

Mana lomba burung nya sampai malam hingga jam 12..

1

2021 May JK2105010215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon untuk segera diangkut agar ada efek jera max krn parkiran liar ini berlangsung selama 24jam dan sangat mengganggu arus lalin warga,jgn 

hanya dihimbau dan ocp krn terbukti tdk ada efeknya!RW.04 juga lalai menertibkan
1

2021 May JK2105010216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL lampu penerang jalan mati di wilayah RT 003 RW 09 kelurahan pekojan 1

2021 May JK2105010217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di daerah sini. setiap malam pada nongkrong, pada main petasan. gak ada yang pakai masker tidak ada social distancing, tidak ada yang megikuti 

protokol kesehatan. mohon segera ditindak lanjutin.
1

2021 May JK2105010218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan Mesjid Agung Al Azhar tidak prokes main petasan miras musik keras menggang. kegiatan ibadah Kec Keb Baru Jaksel 1

2021 May JK2105010219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar di pinggir jalan. jl.empang bahagia 6 ( kavling polri ) blok b no. 608b. sehingga mobil saya tidak bs keluar dari rumah. 

mobil brio  

no.plat b 2313 bow 

jam parkir  

senin - sabtu jam 18.00 - 07.15 

minggu 24 jam.

1

2021 May JK2105010220 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI jl pangeran antasari sampah karung 1



2021 May JK2105010221 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pohon JAKI pohon liar menjalar tolong di bersihkan . 1

2021 May JK2105010222
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JAkWIFI yg baru di pasang setiap jam 21.00 selalu di matikan jaringan internet nya, padahal masih banyak anak² yang masih mengerjakan tugas 

sekolah tetapi di matikan secara sepihak. Gang i karang Anyar RT 05 RW 08 Kel.Karang Anyar, sawah-besar, jakpus.
1

2021 May JK2105010223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kuliner pondok jaya langgar protokol covid dan izin operasi 1

2021 May JK2105010224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan anak anak muda melanggar protokol kesehatan, berisik, dan mabuk mabukan. alamat : Kp.bulak baru rt.8 rw.3 pulogadung jakarta 

timur (pinggir kali dekat kios ayam remuk bercucuran)
1

2021 May JK2105010225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kuliner pondok jaya melanggar protokol covid dan izin operasi 1

2021 May JK2105010226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
live musik.. sdh 2 jam berlangsung tanpa ada tindakan.. tidak mematuhi prokes.. pengunjung melebihi quota tempat penyedia jasa.. kapan covid 

berakhir kalau seperti ini
1

2021 May JK2105010227
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Terlihat Lampu Trafic Light warna Merah dan Kuning mati di jalan Jati Murni Rw 07 ( Dekat Gapura RT 001 RW 07 ) 1



2021 May JK2105020001

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerja larut malam, tidak ada IMB, tidak ada izin Tetangga 1

2021 May JK2105020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah jam 0.22 masih buka juga cafe, dan live music sehingga menggangu warga. karena melanggar ppkm.. mohon untuk ditindak 1

2021 May JK2105020004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI melanggar ppkm atau psbb akustik sampai tengah malam mohon di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105020005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

belakang Al Azhar pusat Jakarta Selatan,jl.raden patah  terjadi kerumunan sekolompok anak muda yang ngumpul tidak menjaga jarak dan 

memenuhi protokol kesehatan yang membuat keadaan menjadi padat dan ramai berkerumun
1

2021 May JK2105020006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jalan pinang ranti,, belakang tamini square 1

2021 May JK2105020007
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Lokasi di Rumah Susun Tanah Tinggi, jalan Baladewa Kiri. 

Banyak bangunan liar berdiri diatas lahan terbuka dan fasilitas umum yg beralih fungsi. Ada yang mendirikan rumah deret,gudang,warung. Mohon 

Dinas terkait segera menertibkan dengan tegas dan cepat.

1

2021 May JK2105020008 KELURAHAN KALIANYAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap malam2 bikin band. tidak ada prokes sampai saat ini RT/RW tidak ada tanggapam 1



2021 May JK2105020009 KELURAHAN TANAH SEREAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. NGOBROL DGN SUARA KCG2! SDH HMPR 1 JAM-AN 

SPT ITU!
1

2021 May JK2105020010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. SDH JAM 1 INI! YG BNR 

SAJA!
1

2021 May JK2105020011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sekali lagi kami butuh penerangan jalan, di sini rawan kecelakaan dan tindakan kriminal. untuk pihak kelurahan mohon jangan sekedar difoto atau 

laporan fiktif,  tidak ada TL birokrasi terkait dan realisasi.Terimakasih
1

2021 May JK2105020012

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Lagi-lagi kerja sampai larut malam min, tolong dibantu, kasihan tetangga nya kebisingan, istri sy sedang hamil 2 bulan, sy punya anak kecil, samping 

sy ada bayi, kanan sy ada yg sakit stroke, belum lagi tetangga beda RT nya min, tolong dibantu, tks
1

2021 May JK2105020013 KELURAHAN BATU AMPAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan batu pandan, kanan kiri keluar akses di portal, 

jam 4 pagi, masih di portal selama ramadhan, mau beli sahuran susah
1

2021 May JK2105020014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar nih bos 1

2021 May JK2105020015 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Perizinan Bidang Sosial JAKI saya meminta untuk mainan robot anjing bernyanyi tolong dimusnakan dan diilegalkan. 1



2021 May JK2105020016 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kesejahteraan RW 007 kelurahan keagungan, kecamatan taman sari, jakarta barat 

Anak2 tawuran sehabis solat subuh
1

2021 May JK2105020017 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kesejahteraan RW 007, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari, jakarta barat 

Anak2 berkerumun dan membuat keributan setelah solat subuh
1

2021 May JK2105020018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sekitaran sman 40, jl. budi mulia raya, pademangan. anak anak kecil bawa senjata buat tawuran. pecah tawuran jam 06:10 1

2021 May JK2105020019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105020021 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI atap rumah di tabrak sudah berkali kali oleh jak Lingko 46/47, ketika mobil muter dan mundur 1

2021 May JK2105020022
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwifi di cipinang pulo internetnya gak jalan mohon diperbaiki.. makasih 1

2021 May JK2105020023

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI regular setiap Minggu bawa anjing dalam penjagaan itu sesuai perda rentan rabies bagaimana vaksin covidnya??? karna banyak anjingnya 1



2021 May JK2105020024 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan lingkungan III RT 13/03 Tegal alur Kalideres Jakarta Barat. 

 

mohon direspon dengan cepat!!! 

pemasangan saluran PDAM Plyja yang sangat asal asalan. 

mohon di TL secepatnya utk diperbaiki karena sedang ada perbaikan saluran dan pemasangan U-ditch.Tks

1

2021 May JK2105020025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 May JK2105020026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 May JK2105020027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 May JK2105020028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 May JK2105020029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak bergelombang 1

2021 May JK2105020030 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg di kuras saluran airnya biar mengalir , jd ga byk jentik nyamuk . makasih 1



2021 May JK2105020031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur No.63 

 

Untuk melaporkan bahwa di sisi kanan rumah saya persis, terdapat pos keamanan. Namun yang disayangkan, kondisi menjadi tidak tertib. 

Terutama di masa COVID  ini. Tempat yang diperuntukan sejatinYA sebagai  salah satu pusat pengaturan ketertiban dan keamanan yang diatur oldh 

aparat yang seharusnya bertanggungjawab kerap kali saya temui menjadi pusat keramaian. Yang diisi, petugas kebersihan/petugas pengambil 

sampah, para pembawa ojek/atau lainnya yang saya tidak ketahui sebagai aparat yang berjaga, atau kumpul aparat bisa 2-3 orang dimana yang saya 

tahu harusnya 1 orang per 1 sesi ya.  

 

Sering kali di pagi hari, siang hari, sore hari, bahkan malam bergantianisi orang yang berkumpul hibgga lebih dari 5 orang. Satu waktu saya pernah 

hitung ada ngaris 10 orang. Baik yang duduk di pos maupun nongkrong-nongkrong di bantaran kali.  

 

Belum lagi, gerobak dan motor yang diparkir sembarangan. 

 

Tampat yang seharusnya menjadi rumah bagi aparat yang menertibkan dan menjaga keamanan justru dipergunakan sebagai tempat berkumpul. 

Yang saya tidak tahu isinya siapa, bisa jadi punya motif lain bukan? Terutama di masa COVID  yang seharusnya orang menjaga jarak sosial.  

 

Foto ini baru satu dr sekian banyak kejadian yang saya sempat dokumentasikan.

1

2021 May JK2105020032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI batang pepohonan sudah sangat tinggi sudah membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105020033 PD PASAR JAYA Perdagangan JAKI

Pasar Santa - Jaksel. 

Fasilitas Sirkulasi Udara di Lantai Dasar - Sayur dan Ikan, TIDAK BERFUNGSI ATAU TIDAK ADA. 

UDARA JADI BAUK DAN TIDAK SEHAT.

1

2021 May JK2105020034 PD PASAR JAYA Perdagangan JAKI Pasar Santa kurang perawat. 1

2021 May JK2105020035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dan kabel telkom berantakan dan bertumpukan...mohon dapat dirapihkan...bisa membahayakan 1

2021 May JK2105020036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bpk/ibu tlong dbntu krna pedagang mempan jln membuat macet pengendara 

di tmbah lg tdak memakai masker trimaksih
1

2021 May JK2105020037
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1



2021 May JK2105020038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pepaya Raya (lokasi tepatnya di pertigaan jalan kecapi , jalan pepaya raya , jalan pepaya IV) 

 

Dari dulu masjid ini selalu meminta sumbangan dengan meletakkan besi penahan dan jaring di tengah jalan. Sangat membahayakan pengguna jalan 

raya.

1

2021 May JK2105020039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang kaki lima masih berjualan di atas trotoar dan jalanan bendungan Melayu sehingga menimbulkan kemacetan setiap hari dan mersahkan 

warga yg melintas Krn ulah pengurus pasar yg selalu mengizinkan pedagang Krn mereka membayar kpd pengurus setiap lapak
1

2021 May JK2105020040 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di area parkir istora tempat vaksin banyak pedagang di pinggiran trotoar di dalam lahan parkir, pengunjung tidak tertib berdiri dan duduk2 sehingga 

menghalangi mobil yg sedang mencari parkir, seolah jalan ditutup. Mohon tempatkan petugas utk menertibkan
1

2021 May JK2105020041 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Daan Mogot KM.14 Rt.003/012 dekat proyek pulau intan 1

2021 May JK2105020042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang menaruh kursi di tengah jalan di area parkir istora senayan tmpt vaksinasi. Pdhal ada rambu petunjuk bhwa jalan tsb adlh akses menuju 

tempat parkir. Banyak kendaraan mengira jalan ditutup dan terpaksa keluar lg dr parkiran pdhl banyk space kosong
1

2021 May JK2105020043
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI di fasum.kan diluar pagar swasta,mobil satpol diam aja lihat sampah padahal tadi ada sopir 1

2021 May JK2105020044 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibuat turap macam zaman era hub BTP 1



2021 May JK2105020045
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI fasilitas perosotan di taman puring yang masih ditutup sudah dipakai beberapa pengunjung taman. 1

2021 May JK2105020046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tidak mematuhi protokol kesehatan pada pengambilan baksos tunai pemerintah di pos RW 012 Jakarta barat 1

2021 May JK2105020047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasum buat LAPAK. diduga depot dan rangka milik juru parkir pemain lama depan osbc bank. tolong diangkut karena dah untung lama dan 

menjamur karena bs ditiru. #kumuh apa guna nama Kuningan kalau ada kumuh jadi KUMUHAN
1

2021 May JK2105020048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

rame bener di pos RW 12 kapuk buat ngambil baksos tunai sampai gak mematuhi protokol kesehatan ketat dan berdesak²an, panitia nya kurang 

bisa atur sehingga tidak tertib pas antri
1

2021 May JK2105020049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon ditambal makin lama kena hujan, truk kecil bangunan,mobil box lama-lama kena orang hamil,lansia dll. agar ditunggu lama asphalnya 

supaya gak MENDEM  

 

jl Pedurenan mesjid depan depot. rusak gegaara kendaraan depot salah satunya

1

2021 May JK2105020050
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

jl. ciputat raya Gg. H. nawi/sairi kebayoran lama utara.  

keterangan. pemilik lahan menutup akses dan masih membuang sampah. tetapi tidak pernah ada kegiatan angkut sampah sehingga menumpuk.  

terima kasih

1

2021 May JK2105020051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kemacetan ditimbulkan dari parkir liar depan Pd Pasar Jaya Cipulir.....harus antidipasi pagi2  karena parkir ambula 1/2 badan jalan 

 

bagaimana fishub dan PD pasar jaya dan kelurahan

1



2021 May JK2105020052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Kemacetan di cipulir akibat yutern depan PD Pasar jaya cipulir dan parkir liar, efek kemacetan hingga seskoal 1

2021 May JK2105020053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalanan jadi macet gara2 gojek dan bluebird parkir sembarangan 1

2021 May JK2105020054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

Warga tidak setuju adanya warung rokok di jalan erlangga II no 22, kelurahan Selong, kebayoran baru, jakarta selatan 

Keberatan karena kondisi Covid-19 akan membuat tempat kumpul orang, karena lingkungan kita sudah tertib dan aman
1

2021 May JK2105020055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI gubuk liar di sekitar rumah pompa 1

2021 May JK2105020056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105020057
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat pagi pak/ibu,  

mohon dibantu untuk di karantina orang gila yg selalu datang untuk tindakan asusila (meracap). 

Lokasi : Jl. moncokerto 4 No 3 Rt 17/ Rw 13 (samping sman 31 jakarta), utankayu selatan, jakarta 13120. 

Terima kasih, salam. 

warga rt 17

1

2021 May JK2105020058
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Romadhon tiba 1



2021 May JK2105020059 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

nomor pelanggan: 60235113 

nama : muhaya 

alamat : Jl. warakas III Gang.V no. 34e Rt. 10/ Rw. 04 

Kelurahan Warakas  

Kecamatan Tanjung Priok 

 

air seharian tidak keluar sama sekali tolong donk ditindak lanjuti untuk PAM

1

2021 May JK2105020060 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan Marzuki 7 dekat dengan warung bakso.  

 

 

patokannya samping warung bakso, nah depannya ada selokan air yang terhambat dan banyak sampah.  dan apabila hujan juga menyebabkan 

genangan air.  

 

 

mohon dibantu untuk dibersihkan 

 

 

terimakasih.

1

2021 May JK2105020061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil luar kota parkir berhari2 mempersempit jalan 1

2021 May JK2105020062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tidak ada got di Jalan Raya Srengseng Sawah dan Got yang ada sebagian sudah mampet semua tidak pernah dirawat 1

2021 May JK2105020063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU sudah 1 minggu setelah petugas datang dan memperbaiki, namun belum dipasang kembali. Sehingga pada malam hari jalan menjadi 

gelap.
1

2021 May JK2105020064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar smpai nutupin jln Dan mobil...tolong dnk di tindak secepatan nya...saya udah ke 2x kirim ini tp yg saya lht g di respon Dan gk di tindak 

secept nya...
1

2021 May JK2105020065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil di bahu jalan, patokannya pertemuan jalan Utama VI dan jalan EE. Kurang lebih depan digital printing. 1



2021 May JK2105020066 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI sampah dibenahi sampai keujung 1

2021 May JK2105020067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Miris........Jalan Raya Srengseng Sawah sederet dengan Kantor Kelurahan dan dekat dengan Sungai di Jalan Kahfi 2 tidak dibangun got padahal 

hanya beberapa ratus meter saja pembangunan mangkrak sepertinya sebelumnya
1

2021 May JK2105020068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir kendaraan di bahu jalan besar, patokannya depan pintu masuk sekolah dasar. 1

2021 May JK2105020069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir kendaraan di bahu jalan dan belokan, membuta jalan sulit dilalui jika ada pertemuan 2 kendaraan berlawanan. Patokan belokan depan toko 

murah.
1

2021 May JK2105020070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di jalan Raya Sebesar ini tidak ada gotnya dari ujung kahfi 2 sampai belakang ISTN, mohon segera ditindak lanjuti sudah bertahun tahun dibiarkan 

saja padahal tinggal nyambung sedikit biar tidak terlihat kumuh
1

2021 May JK2105020071 PD PASAR JAYA Sampah JAKI pd pasar jaya Mayestik, kondisi seperti ini di basement samping pasar sayur mayur 1

2021 May JK2105020072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir mobil di pinggir jalan yang berbelok, menyulitkan jika ada pertemuan dua kendaraan berlawanan. Patokan pertigaan rawa kramat yang mau 

ke Daan Mogot.
1



2021 May JK2105020073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105020074 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan, sepertinya bukan warga. Namun tidak ada orang ditempat sehingga mengganggu pengguna jalan lainnya. 

 

Alamat : Jl. Anggrek (patokan dekat masjid As-Sa'adah) Pangkalan Jati, Jakarta Timur

1

2021 May JK2105020075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan cat Duco 1

2021 May JK2105020076 KELURAHAN KRAMAT Reklame JAKI reklame di fasilitas umum 1

2021 May JK2105020077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan 1

2021 May JK2105020078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar di JPO 1

2021 May JK2105020079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar motor ditrotoar 1



2021 May JK2105020080 KELURAHAN PENGGILINGAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Byk pengunjung tdk pakai masker. Pengelola Alfamidi Super lalai. pengunjung tdk pakai masker tetap bs masuk. tdk ada jarak di antrian kasir 1

2021 May JK2105020081 KELURAHAN PENGGILINGAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Byk pengunjung tdk pakai masker. Pengelola Alfamidi Super lalai. pengunjung tdk pakai masker tetap bs masuk. tdk ada jarak di antrian kasir 1

2021 May JK2105020082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Mobil Melipir sebentar d gebrak alasannya mau gelar dangangan, padahal melanggar perda tentang PKL 1

2021 May JK2105020083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi Jl Raya Tanjung Barat Gg Buntu RT 014 RW 008 Pejaten Timur Pasar Minggu 

menyebaban banjir
1

2021 May JK2105020084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih sering terjadi.tl 1

2021 May JK2105020085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI bakmi aboen. ditulis hanya melayani 50% tp restorannya full. terutama weekend. 1

2021 May JK2105020086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. Casablanca. 

depan mall ambassador. depan lottery Avenue. depan itc kuningan
1



2021 May JK2105020087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI dibelakang (gak kwfoto lagi keluarin ban dan bangku diduga mogok berat) bisa macet. bantulah dishub derek 1

2021 May JK2105020088 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hijau 1

2021 May JK2105020089 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 1

2021 May JK2105020090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Kok bisa tempat punya pemerintah disewakan dijadikan tempat bermain burung, jualan, bahkan tempat tinggal? Padahal itu gedung olahraga. 

 

Mana kalau bermain burung tidak kenal waktu setelah malam hari siang hari main lagi.

1

2021 May JK2105020091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

sepanjang jalan ini TROTOAR dikuasai Pedagang Kaki Lima.  

RIP TROTOAR
1

2021 May JK2105020092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Disepanjang jalur ini TROTOAR Dikuasai Pedagang Kaki Lima.  

RIP TROTOAR
1

2021 May JK2105020093 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI bersih kan 1



2021 May JK2105020094 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105020096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

longsor di Jl Raya Tanjung Barat Gg Buntu RT 014 RW 008, Pejaten Timur, sudah 2 kali banjir hingga sedada orang dewasa, mohon segera ditangani 

hingga tuntas, sehingga tidak menyebabkan banjir
1

2021 May JK2105020097 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI angkut kumuh 1

2021 May JK2105020098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel putus 1

2021 May JK2105020099 PT TRANSPORTASI JAKARTA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong pak utk seluruh sopir angkot jak37 di ajarin lagi cara mengemudi nya. setiap masuk perkampungan jl h. ali selalu ngebut ugal ugalan. 1

2021 May JK2105020100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun menutupi rambu lalulintas 1

2021 May JK2105020101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1



2021 May JK2105020102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel kendor mohon petugas trkait d taikin sangat menggangu pengguna Mobil trimakasih 1

2021 May JK2105020103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl h muchtar Rt 04/03 Kabel kendor sangat menggangu pengguna jln, mohon d benerin pihak trkait trimakasih 1

2021 May JK2105020104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Jarak Bebas Depan & Belakang 1

2021 May JK2105020105
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
m9il satpol tiap hri temanan reguler dengan manusia gerobak. tiap hari reguler. bukan rekayasa, tapi jaman empat gubernur manusia gerobak , ada 

kali mulung botol bekas di sudoman thamrin Kuningan city. TL buruk selfie kaya Indonesia gak sampai2 ke Mars
1

2021 May JK2105020106 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kerain air siap minum Palyja di Taman Dukuh Atas airnya gak ngalir. 

 

mohon di-TLkan. 

trimakasih

1

2021 May JK2105020107 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI
Sering sekali membakar sampah di halaman rumah sehingga asapnya mengganggu warga di sekitar, terutama ada anak kecil & bayi tinggal persis di 

depan rumah ini yang selalu bakar sampah di halaman rumahnya
1

2021 May JK2105020108 KELURAHAN KELAPA DUA Pungutan Liar JAKI
indikasi pungli menjelang hari Raya Lebaran, adanya permintaan THR yg di keluarkan oleh aparat RT  di Kelurahan Kelapa Dua , Kecamatan Kebon 

Jeruk, bukan kah kader JUMANTIK & DAWIS sudah mendapat gaji dari Kelurahan?
1



2021 May JK2105020109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kebiasaan RW.04 dibiarkan 1

2021 May JK2105020110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kebiasaan RW.04 1

2021 May JK2105020111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pasar Malam sudah 2 Hari, kaya gak ada pedulinya RT, RW, Malu Malu in deh. Kompek BHP (Bumi Harapan Permai) depan seketariat RW, depan 

Puskesmas Rambutan
1

2021 May JK2105020112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan beda tinggi (terlalu dalam) dan rusak, tolong diperbaiki 1

2021 May JK2105020113 KELURAHAN RAWA BUNGA Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105020114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet, di pertigaan Malaka. tolong di TL 1

2021 May JK2105020115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1



2021 May JK2105020116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1

2021 May JK2105020117 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI pagar jalan rusak dan tidak ada, tolong di perbaiki dan dibangun lagi 1

2021 May JK2105020118
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu penyebrangan mati 1

2021 May JK2105020119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1

2021 May JK2105020120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1

2021 May JK2105020121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1

2021 May JK2105020122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, turunkan ! 1



2021 May JK2105020123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan raya kamal menuju dadap..macet panjang karena ada truk jeblos got..tdk ada penanganan 1

2021 May JK2105020124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Area foodcourt PIM 2 sangat ramai, tidak ada social distancing dan tidak ada petugas yang melakukan pembatasan masuk area food court. 1

2021 May JK2105020125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. H. Juhri ini sdh sulit dilewati krn ukurannya yg ngepas dan padat. Malah dibuat parkir oleh pemilik gudeg. Pernah kami tegur namun hanya 

mempan sehari. mohon di tindak tegas / derek saja
1

2021 May JK2105020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
turunan UU tata ruang adalah perda 8/2007 juga. ada bangku,besi permanen,teduhan atap di jln Kramat Pulo dekat kantor kelurahan yg baru lagi. 

Akan ditiru menjamur dari kiri ke kanan nanti lalu orang jalan dimana yg kemaka tata ruang dg langgar GBB.
1

2021 May JK2105020127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI setiap sore sering lawan arah jalan angkot juga motor membuat macet bener yaAllah 1

2021 May JK2105020128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105020129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL bikin kumuh ja 1



2021 May JK2105020130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di terminal 1

2021 May JK2105020131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang listrik bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105020132 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105020133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar 1

2021 May JK2105020134 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin turunkan segera 1

2021 May JK2105020135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105020138 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 May JK2105020139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan 2 lantai tanpa izin rw 09 1

2021 May JK2105020140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI instansi terkait makan gaji buta parkir liar dibiarkan 1

2021 May JK2105020141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli rawan kerumunan gk ada tindakan dari aparat terkait segera evaluasi pejabatnya pak @Anies Baswedan 1

2021 May JK2105020142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan karet sawah lampu pju sdh hampir 1 minggu mati 1

2021 May JK2105020143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sy warga Jalan Erlangga II kebayoran baru sangat merasa tidak nyaman dgn tiba2 ada gerobak liar beserta barang2 berdagang di erlangga II no 22 

kebayoran baru dan pedagang tidak memakai masker,kami sangat berharap untuk segera di tindak . Terima kasih.
1

2021 May JK2105020144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu terminal bus grogol mati tolong di lihat pak terimakasih sebelumnya 1

2021 May JK2105020145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI PJU di jalan taman malaka utara 5 , RW 09 kel malaka sari, sdh 3 hari padam. mohon tim dinas bina marga / PJU agr pulihkan segera.  terima kasih 1



2021 May JK2105020146 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jaringan Air Bersih di bawah Portal Jl. Danau Bratan, Kel. BENHIL. 

Mohon perbaikan pipa air pam dari luar terkena beban portal. Sementara sudah ditangani pemuda blok F. �
1

2021 May JK2105020147 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

akses pedestrian di Jalan Blora kehalang beton pembatas proyek, padahal tidak terlihat pengerjaan proyek. 

 

kasian pejalan kaki jadi terhambat. 

Tolong di-TLkan. 

trimakasih

1

2021 May JK2105020148

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
mohon bantuannya bapak/ibu, warga jl. Kemenangan 5 gg 1 Rt 02 Rw 03. Kel. Glodok Kec.Tamansari. Jakarta Barat. Dengan Nik.317303200167002 

belum punya BPJS. Sementara kondisi kesehatan sdh tidak bisa jalan karena sesak, ybs terkena DIABETES..🙏🙏🙏�
1

2021 May JK2105020149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampi Penerangan Jalan Umum di Jl.Ptb Angke dari lampu merah Pesing belum pada di nyalakan. 1

2021 May JK2105020150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

seperti ada pembiaran dari kelurahan perangakat RT dan RW.  

kondisi lg seperti ini malah mengadakan bazar!!!  

alamat lengkap di jalan swadaya I kelurahan pejaten timur

1

2021 May JK2105020151 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 317 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020152 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 318  SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105020153 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 319 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020154 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 320 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020155 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 321  SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020156 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 322 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020157 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 323 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020158 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 324 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020159 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 325 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105020160 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 326 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 327 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020162 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 328 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020163 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 329 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI     bagaimna dengan yang ini pedagang  bkt Jaktim buka  malam  apakah sudah sesuai Prokes 1

2021 May JK2105020165 KELURAHAN KELAPA DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air di depan Bank Mandiri/Indomaret Jalan Panjang, Kelapa Duua, Kebon Jeruk, Jakbar penuh sampah dan menimbulkan bau tidak sedap. 1

2021 May JK2105020166 KELURAHAN KRUKUT Jaringan Listrik JAKI mati lampu sebagian rt 10 rw 02 kelurahan krukut jakarta barat,belum di ketahui penyebab tolong di tundak lanjut 1



2021 May JK2105020167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Sudin Bina Marga mohon untuk pemasangan 1 titik lampu penerangan jalan umum kalau di  malam hari gelap. 1

2021 May JK2105020168 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI Mhn bantuan TL mobil B 2153 KKZ msk tol berkecepatan tinggi namun tidak ada lampu belakang. Berbahays bagi pengendara lain 1

2021 May JK2105020169 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 330 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020170 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 331 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020171 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 332 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati (jl. aries utama III, kembangan, jakarta barat) - dekat taman helikopter 1

2021 May JK2105020173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 333 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105020174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 334 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020175 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 335 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong lampu PJU utk dipasangkan kembali 1

2021 May JK2105020177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 May JK2105020178
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas perlu disetting ulang karena hijaunya sebentar sekali mengakibatkan kemacetan luar biasa...lampu merah per4an haji naman 1

2021 May JK2105020179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 336 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 337 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105020181 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 338 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020182 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 339 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020183 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 340 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 341 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020185 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 342 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 343 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105020187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 344 SAMPAI  BULAN INI  

 

PARA OKNUM MEMBUNYIKAN PETASAN LALU BERLARI KEMUDIAN BERKUMPUL KEMBALI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105020188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Terlihat 1 Unit Lampu PJU Mati di Jalan Jambu Gang Madrasah RT 005 RW 010 1

2021 May JK2105020189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sepanjang BKT dekat RS duren sawit ramai orang berjualan, makan dan berkumpul, parkir sembarangan dan tentu mengganggu pengguna jalan 

lainnya
1

2021 May JK2105020190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan tanjung selor No.12 A, (Alfamart tanjung selor) , sampai jam 22.00 masih buka dan melanggar PPKM yg sudah dibuat gubernur Mohon untuk 

segera Ditindak lanjuti Terima Kasih. Ingub  No. 23 - 2021 dan KepGub No.478 THN 2021  

Mengenai perpanjangan PPKM

1

2021 May JK2105020191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI deket halte kamang jalan masuk ke bali masionette, kurang lampu penarangan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105020192 KELURAHAN TANAH TINGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid At-Taufiq tanah tinggi samping rumah susun tanah tinggi. 

 

aktifitas baca Al-Qur'an dg menggunakan speaker luar yg toa nya mengarah ke rumah susun. Kuping jadi sangat pengang. habis tarawih sampai jam 

11 malam kurang. mohon segera ditindak.

1

2021 May JK2105020193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ini jalan bukan jalan pribadi tapi jalan umum, untuk parkir seenaknya ... 1

2021 May JK2105020194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST waktu tahap 1&2 sy dapet ,pas awal puasa PD dapet hari ini di wilayah sy jg orang-orang dapet kenapa nama sy ga ada masalah orang yg punya 

usaha punya mobil bisa dapet sedang kan sy cm ojol bisa2 nya sekarang nama ga ada
1



2021 May JK2105020195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

tolong di tindak lanjuti di pos jl bekasi timur VI rt.04/13 pada kumpul kumpul tidak pakai masker n mabok mabokan di sertai musik pakai speaker 

kenceng sekali sehingga menganggu orang sedang tarawih dan istirahat.
1

2021 May JK2105020196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon bantuan eskalasi tindakan tegas untuk segera DIANGKUT krn sudah terbukti dari puluhan laporan sbelumnya,baik peneguran hingga ocp 

tdk ada impactnya bagi para pelanggar tsb. 

jajaran Rw.04 wajib ikut bertanggung jwb akan bnyknya parli di lingkungannya

1

2021 May JK2105020197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 langganan parli,sangat mengganggu lalin warga apalagi kalau sampe ada bencana kebakaran 1

2021 May JK2105020198 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

BEBERAPA LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105020151 

JK2105020152 

JK2105020153 

JK2105020154 

JK2105020155 

JK2105020156 

JK2105020157 

JK2105020158 

JK2105020159 

JK2105020160 

JK2105020161 

JK2105020162 

JK2105020163 

JK2105020169 

JK2105020170 

JK2105020171 

JK2105020173 

JK2105020174 

JK2105020175 

JK2105020179 

1

2021 May JK2105030001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam, akses pejalan kaki gelap. 1

2021 May JK2105030002 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte yang sudah tidak layak di gunakan oleh masyarakat, mudah mudahan dengan laporan ini bisa di gantikan dengan halte yang lebih layak 1

2021 May JK2105030003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

mohon di tindak lanjuti untuk daerah kalibaru ini , sangat meresahkan banget setiap malem para remaja2 ini tawuran berisik mengganggu 

masyrakaat mohon banget untuk kepolisian atau aparat kami masyarakat atau warga sangat ternaggu untuk setiap hari nya...
1



2021 May JK2105030004 KELURAHAN GELORA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di selokan di jln palmerah barat sdh menumpuk mohon kepada petugas ppsu tlng   di perhatikan terima kasih 1

2021 May JK2105030005 KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

majelis taklim Raudatul Hadi, setiap sahur selalu nyalain suara terlalu kenceng, ganggu banget,, gak masalah kalo cm buat bangunin sahur, tp jangan 

terlalu lama durasinya, ini nyalain suaranya bisa sampe setengah jam... yang masjid gede aja gak begitu..
1

2021 May JK2105030006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI ko sekarang sampah jadi berantakan ya di pandangnya tidak enak tadinya ada tempat sampah ko sekarang malah tidak ada ,ada apa ini???? 1

2021 May JK2105030007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir tetap tidak ada garasi mengganggu jalan raya 1

2021 May JK2105030008 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI
minta tolong ada bekas karung isi lumpur got after banjir 20 februari 2021 belum di buang. di karenakan banyak karung di sini jdi ada orang buang 

sampah sembarangan.
1

2021 May JK2105030009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar makin marak aje 1

2021 May JK2105030010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar makin marak bikin kumuh 1



2021 May JK2105030011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105030012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame tanpa izin kok dibiarkan aja sih 1

2021 May JK2105030013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105030014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105030015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon kok dipaku2 kasian pohon 1

2021 May JK2105030016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan rokok kok dibiarkan sih 1

2021 May JK2105030017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini tempat umum bukan untuk disewakan menaruh gerabak pedagang. dilihat dinyaman. 1



2021 May JK2105030018 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah saluran 1

2021 May JK2105030019 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh sampah 1

2021 May JK2105030020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

lokasi: Jalan almubarok II, deket pintu lemigas belakang, cipulir. Selalu ada mobil+motor berderet utk parkir di pinggir jalan. Apalagi pas malem2, 

berderet udh kayak toko motor mobil. Udah ditindak lanjutin sama petugas, tapi besoknya selalu begitu lagi.
1

2021 May JK2105030021 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105030022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Macet berat Didepan pasar induk ada terminal bayangan bus akap, mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105030023 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105030024 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 May JK2105030025 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105030026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas terkait tolong di pangkas karena sudah rimbun dan lebat jl. Hang tuah lX 1

2021 May JK2105030027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Laporan kedua sejak hr sabtu, sptny rutin parkir disini tiap pagi. kl ad disabilitas bisa nabrak nih. ganggu akses pejalan kaki juga 1

2021 May JK2105030028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, lokasi jl gebras sebelah rs bina waluya 1

2021 May JK2105030029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, lokasi jalan gebras samping rs bina waluya 1

2021 May JK2105030030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, lokasi jl gebras 1

2021 May JK2105030031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, jl gebras 1



2021 May JK2105030032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Udah tau tanah abang macet ini angkot (JAKLINGKO pula) malah buka jalur. Kejadian di jl. Aipda KS Tubun deket PLN arah pasar tanah abang. 

Tolong ditindak tegas orang2 kayak gini
1

2021 May JK2105030033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, lokasi jl gebras 1

2021 May JK2105030034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, lokasi jalan gebras. derek saja, krn sebelumnya sdh dihimbau petugas 1

2021 May JK2105030035 PT BANK DKI Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan dan Alamat Kejadian : Jalan Suryopranoto No 8, Jakarta Pusat (Gedung Prasada Sasana Karya- Bank DKI Kantor Pusat) 

 

Keterangan Tambahan : 

Pelanggaran Keputusan Gubernur No 19 Tahun 2021 Pasal 11 dan 12 (lampiran). Melanggar keputusan WFH 75

1

2021 May JK2105030036 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalur sepeda seperti tidak pernah disapu 1

2021 May JK2105030037 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Berantakan 1

2021 May JK2105030038
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Taman Langsat, Jl. Langsat, Jakarta Selatan. Pagar besi dan tembok ada yg roboh. Apakah ada anggaran perbaikannya 1



2021 May JK2105030039 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Monitor tolong himbauan untuk segera disapu sepanjang jalur sepeda kotor parah 1

2021 May JK2105030040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

deket bubur betawi,sy sudah komplain 3x utk hal sama,sdh disidak petugas tp ga tau knp masih parkir seakan2 jalanan umum ini garasinya.tlg utk 

diedukasi pemilik mobilnya Pak,utk tgl parkir dijln umum.
1

2021 May JK2105030041 KELURAHAN PLUIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terlihat kumuh,tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105030042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI depan stasiun MRT SCBD jalan amblas membahayakan pengendara sepeda motor 1

2021 May JK2105030043 KELURAHAN PLUIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi dan di bersihkan 1

2021 May JK2105030044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan  macet parah, angkot ngetem banyak petugas diam sj cc   sekdis  massdes arroufi 1

2021 May JK2105030045

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI RW 03 Kelurahan Kebagusan, Tolong di Fogging. Sudah ada beberapa warga yang terkena DBD 1



2021 May JK2105030046 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

got depan rumah kediaman Mr.adrian 

jl.bunga melati GG.hj.yasin no.15A (pojok buntu) 

kondisi buruk(sampah,tidak mengalir,banyak jentik nyamuk) 

segera lakukan sanitasi dan buat air mengalir kembali supaya hama nyamuk tidak banyaj

1

2021 May JK2105030047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada pak ogah nih 1

2021 May JK2105030048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
JAK.36 yg semalam saya tumpangi tgl 2/5/2021 supirnya dalam mengendarai kendaraan terasa terburu-buru membahayakan keselamatan 

penumpang, kejadian pukul 20.30 saya naik dari halte Jalan Dukuh III turun di PGC Cililitan, nomor mobil KWK 1212 plat 2967...
1

2021 May JK2105030049 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
selamat siang, mohon di bantu saya mau bayar pbb untuk 2021. tapi peraturan skrng sepertinya harus registrasi online dulu ya ? saya udah coba 

daftar beberapa kali di pajakonline.jakarta.go.id/esppt dan di aplikasi jaki, error terus.
1

2021 May JK2105030050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon dilakukan penebangan total pohon Mangga yang berada di taman milik Pemprov di depan blok C6 no: 23-22, Perumahan Taman Modern - 

Jl. Cempaka VIII, Blok C6. 

 

Pohon2 mangga tersebut menimbulkan kerawanan karena kawanan kelelawar pemakan buah banyak sekali di area pohon tersebut ketika magrib 

hingga subuh.  

 

Kotoran kelelawar berjatuhan di perumahan sehingga menimbulkan bau dan kotor. 

 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105030051 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

untuk PD Pasar Jaya pusat  tolong ini ac panas tidak pernah di service  

sudah 1 tahun cuma di jawab nanti di cek  

kami para pedagang ini bayar iuran tolong di perbaiki dong jangan cuma nikmati iuran bulanan nya aja

1

2021 May JK2105030052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Mhn di bina driver bus Agra Mas A101 jln macet msh ugal2an dan msk jalur Transjakarta dan memaksa bus Transjakarta utk maju dgn mengklakson 

panjang. Terima kasih.
1



2021 May JK2105030053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah Tinggal diduga tidak ada imb . 

pelaksana perda segerah minindak bangunan tersebut .tutur arrawan .
1

2021 May JK2105030054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah Tinggal 2 yunit diduga tidak ada imb sama sekali . 

kenapa tidak ditindak pelaksana perda ? tutur wartawan .tks .
1

2021 May JK2105030055 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl.karena saluran mampet 1

2021 May JK2105030056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon yang sudah mati yang berada di area lapangan basket wilayah Rt.010,Rt.011 Rw.02 agar dapat ditebang. karena dikhawatirkan tumbang 

dapat mencelakakan anak anak yang sedang beraktifitas & yang akan beribadah di mesjid Al-Falah
1

2021 May JK2105030057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik, rawan korseliting dan kebakaran. ada lebih dari satu pohon di sepanjang jl.susilo 3 grogol 1

2021 May JK2105030058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan melebihi KDB dan KLB di biarkan tanpa tindakan oleh CKTRP Kec Buren Sawit ada apa yaaaa 1

2021 May JK2105030059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Lokasi di hutan kota Rw.02 Jl. H.Dogon - Komplek DKI Blok N, K, M, O, Q, B kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur. 

Mohon penopingan karena sudah mengganggu pengguna jalan & warga sekitar
1



2021 May JK2105030060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tolong Pihak Dishub di JL. Jatibunder Jembatan Tinggi Masih banyak Mobil dan motor Parkir liar penyebab Kemacetan di sekitaran Pasar Tanah 

Abnag. 

diMohon fungsikan kembali jln alternatif yg sudah dipadati parli.

1

2021 May JK2105030061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 May JK2105030062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel 1

2021 May JK2105030063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030066 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI patokan pertigaan taman lansia blok A , tolong di cabut bendera2 ormas tanpa izin , terimakasih 1



2021 May JK2105030067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan mengenai kabel 1



2021 May JK2105030074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rawan tumbang 1

2021 May JK2105030075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105030079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangli masih berdiri kokoh diatas saluran dan fasum lainnya ,, tolong ditertibkan 1

2021 May JK2105030080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI jalan batu kenanga No.14, Rt.009, rw.10, kel kayuputih, kec pulogafung, jakarta timur/2171100610640003 1



2021 May JK2105030081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan toko kerangka baja 2 lantai tanpa IMB dibiarkan membangun. apakah berani tidak Kasektor Citata Hafid menindak atau menyegel 

bangunan tersebut
1

2021 May JK2105030082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan toko  tanpa imb berjalan lancar tanpa ada tindakan dr pihak citata drn sawit 1

2021 May JK2105030083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko 2 Lantai Konstruksi Baja "Tanpa IMB" jadi ajang sumber rejeki Instansi CKTRP Kec Duren Sawit dan Satpolpp Walikota JT 

 

Kasatpolpp Pak Budhy tidak berani lakukan pembongkaran,dikarenakan ada Anak Buahnya inisial "A" dan dari CKTRP inisial "M" 

 

Hebat !

1

2021 May JK2105030084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Toko 2 lantai di samping pombensin di jl.bumi raya RT 009 RW 04 tidak memiliki IMB,segera di TL.Citata kecamatan Duren Sawit harus 

bertindak tegas terhadap bangunan yang melanggar
1

2021 May JK2105030085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI kasektor citata kec duren sawit tebang pilih dalam menindak bangunan bermasalah, 1

2021 May JK2105030086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

sesuai SE Sekda nmr 22 thn 2020, terkait pengawasan bangunan kewenangan Dinas Cktrp. 

sampai saat ini Blm di tertipkan. apakah ada sebab akibat dgn staf CKTRP Isinial "M"  kec duren sawit yg menerima Puluhan juta agar bangunan tdk 

di tindak

1

2021 May JK2105030087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tidak pernah ditindak dengan tegas malah dibiarkan oleh Citata kecamatan, ada apa? apakah pemilik sudah ada kordinasi antara 

pengawas Citata atau dengan Satpol PP. sehingga bangunan tersebut tidak pernah ditindak tegas. inspektorat harus periksa
1



2021 May JK2105030088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

diduga kasektor citata kec drn sawit main mata dengan pemilik bangunan , terbukti sampai saat ini blm ada tindakan sesuai perda no 7 thn 2010 

tentang bangunan  gedung.
1

2021 May JK2105030089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
informasi dilapangan diduga pihak satpol pp dan pihak pengawasan Citata kecamatan sudah menerima uang kordinasi dengan pemilik bangunan. 

sehingga bangunan dibiarkan. inspektorat DKI Jakarta harus periksa oknum yg bermain gratifikasi. dengan tegas.
1

2021 May JK2105030090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ruko Rangka Baja Tanpa IMB dijadikan ajang "Manfaat" 

 

Tidak Dibongkar kata yang tepat dikarenakan Kasektor CKTRP Duren Sawit (Pak Hafid) dan Kasatpolpp JT (Pak Budhy) mengetahui anak buahnya 

Terima Gratifikasi. 

 

Mana Gubernur dan Inspektorat ? 

 

Haloo..

1

2021 May JK2105030091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mohon ditindak sesuai dengan Perda no 7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 1

2021 May JK2105030092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

lokasi ini Aman apakah ada sebab akibat dgn suap terhadap oknum PPNS satpolpp JT isinial "A" dan staf cktrp kec duren sawit Berisinial "M" hingha 

puluhan juta.  

hal ini kami beranggapan Kasat K21 Bpk Arifin dan Kadis CkTRP mengetahuinya

1

2021 May JK2105030093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Rangka baja di samping pom bensin,jl bumi raya RT 009 RW 04 kelurahan Duren Sawit kecamatan Duren Sawit.jelas2 tidak memiliki 

IMB,di lapangan ada bendera ormas FBR.apa poksi ormas di lapangan????
1

2021 May JK2105030094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai ijin rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB, KLB dan KDH semua dibangun Full. mhn di TL 1



2021 May JK2105030095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan  izin rumah tinggal namun pembangunanya tidak sesuai dgn KRK , mhn di ambil tindakan pak , aturan yg berlaku harus di jalankan. 1

2021 May JK2105030096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Di pertigaan antara Jl. Kesadaran 1 dan Jl. Pancawarga 4 Jakarta Timur ada tiang listrik yang semakin lama semakin miring, kabel kabel juga 

berserakan tidaj rapih terkadang suka nyangkut di truk, mohon ditindak lanjuti
1

2021 May JK2105030097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Kost 3 Lt ber IMB Rumah Tinggal 3 Lt 

 

Pak Hafid ( Kasektor CKTRP Duren Sawit ) kurang efektif dalam penanganan Sanksi Pelanggar Bangunan. 

 

Menunggu Laporan baru ditindak. 

 

Sanksi apa yang sudah dijalankan dilokasi pak? 

 

Up. Biro Pemerintahan

1

2021 May JK2105030098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan  3 lantai ijin rumah tinggal tidak sesuai KRK, KDB , KLB dan KDH, semua total dibangun full tanpa ada sisa. dan dibiarkan oleh 

pengawas Citata kecamatan duren sawit. ada qpa
1

2021 May JK2105030099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini dibangun tidak sesuai dengan izin 

mohon ditindak
1

2021 May JK2105030100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Izin rumah tinggal,di lapangan di bangun kos-kosan di jl.Bumi Raya RT 008 RW 03 No.9 kelurahan Duren Sawit kecamatan Duren Sawit,tidak sesuai 

KRK dibangun Full
1

2021 May JK2105030101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

wilayak kec duren sawit marak bangunan yg tdk sesuai dgn IMB. mulai dari KDB, GSB, KDH dan jarak bebas belakang . tdk mendapat tindakan sanksi 

dari CKTRP.  

pelanggaran jgn jd lahan pungli

1



2021 May JK2105030102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kost menggunakan IMB Rumah Tinggal 3 Lantai 

 

Sudah ditindak sejauh mana Pak Hafid? 

 

Mohon keterbukaannya dalam tindakan Sanksi Bangunan Gedung. 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105030103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon ditambal jalan berlubang berbahaya 1

2021 May JK2105030104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan di lapangan tidak sesuai izin imb dan peruntukan bangunan dan tidak ada tindakan sanksi dari CKTRP, sedengkan di lapangan 

pembangunan dengan lancar tanpa di kasih sanksi.
1

2021 May JK2105030105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon ditambal, berbahaya bagi pengguna motor, perindustrian Raya. ada 2 lubang. Terim kasih 1

2021 May JK2105030106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI tanaman terlihat rimbun... mohon d rapiin kembali..thanks 1

2021 May JK2105030107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air gutter depan Hotel Hermitage pipa nya pecah dan terangkat ke permukaan 1

2021 May JK2105030108 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pohon JAKI bisa ada yg angkut/bersihkan ranting2 pohon ini? tks 1



2021 May JK2105030109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Patokannya Pos Rt. 008/04 Kp. Bali Kalideres, Kendaraan terparkir sembarang dijalan dan tidak digarasi sangat menggangu pengguna jalan lain 

mohon ditindak lanjuti trims
1

2021 May JK2105030111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon diperhatikan pak Gubernur adanya  keberadaan Gubuk Liar ataU Bangunan liar di pinggiran kali di jalan ketel kekurahan ancol kecamatan 

pademamgan jakut
1

2021 May JK2105030112 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Kabel turun sejak Rabu lalu, belum ada yang menangani. Lokasi Duta Buntu,  Ruamh Belajar.  Karena banyak anak-anak suka bermain sore dan 

malam hari, dan keluar masuk mobil dr rmh. Jadi dikhawatirkan membahayakan. Mohon segera di tinjau. Terima Kasih.
1

2021 May JK2105030113

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan JAKI Puskesmas Kelurahan Kebagusan /Puskesmas Pasar Minggu lama memberikan info hasil swab. Saya swab jumat, sampai Senin siang blm dikabari 1

2021 May JK2105030114 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Kabel menjuntai ke aspal.  Tapi tidak tahu kabel apa. Karena sore dan malam hari banyak anak-anak bermain,  belum ada yg meninjau sudah sejak 

Rabu lalu. Mohon di tinjau. Lokasi Rumah Belajar Duri Kepa.
1

2021 May JK2105030115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI turap  kali  di  intercon  blok i/8   sdh  rusak  , mohon diperbaiki 1

2021 May JK2105030116
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Parkir liar JAKI parkir makan bahu jalan 1



2021 May JK2105030117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tolong kembalikan fungsi taman yg saat ini dipadati bangunan liar di JL Jati timur Gg TIKE Rt 02 dan Rt 03 Rw 09 Kelurahan Kebon Kacang Tanah 

Abang
1

2021 May JK2105030118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Bangunan parkiran cargo tanpa ada izin IMB tolong di tindak tegas bangunan tersebut  . 1

2021 May JK2105030119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini sudah di SEGEL satu tahun yg lalu karna tanpa IMB dan melanggar GBS serta jarak bebas belakang tidak ada apa tindakan berikutnya 

sudah di lakukan oleh Ibu Ester Kasatlak CKTRP Kec Pulo Gadung? Atau di biarkan tanpa IMB hingga Finishing?
1

2021 May JK2105030120 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
mohon bantuannya ya,  

Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. God Bless.
1

2021 May JK2105030121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan siang malam. Kalau mobil lewat membuat jalan macet. 

 

Patokannya didepan Warteg RT 13 / disamping kantor RW 08, komplek UKA, kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara.

1

2021 May JK2105030122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor liar bikin macet. lokasi jl. sultan iskandar muda arah pondok indah sebelum gandaria city 1

2021 May JK2105030124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pedagang mempersempit jalan mohon di TL 1



2021 May JK2105030125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon maaf bukanya mengusir cuman ada baiknya tidak di depan rumah. terima kasih 1

2021 May JK2105030126 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah banyak sekali sampe baunya gak karuan... 1

2021 May JK2105030127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

masih aja parkir diluar, di tegur uda, dikempesin ud sama petugas...ni orang punya rumah bukan taruh grasi malah ganggu jalan utama,taman ratu 

blok D8 no 1, kelurahan duri kepa kec kebonjeruk jakarta barat, tindak tegas buat garasi di jalan utama/umum
1

2021 May JK2105030128

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

rincian laporan : 

gedung roxy house jl. tomang raya no. 40b jakarta barat  

 

keterangan tambahan :  

saya sudah hampir 1 tahun kontrak diaini belum di berikan bpjs tku dan bpjs tenaga kerja dengan alasan bpjs tku hanya untuk karyawan tetap

1

2021 May JK2105030129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Ibu saya dari awal adanya pandemi tidak pernah mendapatkan bantuan sosial apapun. mohon perhatian nya , di kelurahan bendungan hilir 

Rt009/Rw 06
1

2021 May JK2105030130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalannya mohon dipasang kembali pak, terimakasih karna jalan jadi gelap 1

2021 May JK2105030131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Antara jam 7 malam sampai tengah malam  , sepanjang jalan lingkar duren sawit, warga suka lalai menerapkan prokes, sesuai pergub 03. 2021 dan 

UU PPKm,  mohon dibina atau di himbau, ramadhan berkah, trims Jaki
1



2021 May JK2105030132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI saya liat di peta pertigaan babek nih penyebab nya..  tolong di atur lagi.. 1

2021 May JK2105030133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel kendor!! tolong di perbaiki. jl. salemba tengah 2 depan rumah no. 1H 1

2021 May JK2105030134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ternyata negini pekerjaan pemrov , dimedsos gencar ini itu ... pada saat musim penghujan setelah musim sudah tidak , maka ditinggal ??? 

 

disepanjang kali kwitang dr raden saleh smpai kwitang ke tugu tani .. banyak lumpur ??

1

2021 May JK2105030135
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Akses dari Jl Joglo raya ke Jl Maruya ilir via perum taman kebon jeruk. sebelum pendemik bebas dilalui. saat pendemik ditutup. sekarang dibuat 

gate dengan palang otomatis. Yang hanya bisa buka dengan kartu akses khusus.
1

2021 May JK2105030136 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong dibersihkan sampah2 puing dan daun pohon dan karung2. Dari pagi belum diangkut oleh mobil ppsu. Banyak daun bertebangan juga. 

Terimakasih
1

2021 May JK2105030137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. bunga flamboyan no. 14 

parkir liar didepan rumah orang mengganggu lalulintas
1

2021 May JK2105030138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong TL 1



2021 May JK2105030139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rindang di agung perkasa 10RT 08 RW 014 sunter agung harap di pangkas 1

2021 May JK2105030140
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JOHOR BARU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Pelayanan di Farmasi RSUD Johar Baru sangat Lama, untuk Proses pengambilan obat membutuhkan waktu 60menit lebih. 1

2021 May JK2105030141 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon informasinya dari Dinas terkait,  warga kami memperoleh BST, baru menerima satu bulan bantuan, BST selanjutnya tidak pernah menerima 

lagi. kenapa warga ini tidak lagi mendapatkan BST yg menjadi hak y
1

2021 May JK2105030142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong jgn boong, tindak pagi2. laporan ngak bs di selesaikan jgn gitu. parkir liar sepanjang jalan di lajur kanan. gmnnn??? 1

2021 May JK2105030143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong dilihat ini parkiran liarnya min 1

2021 May JK2105030144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Kegiatan menguruk tanah apakah sudah mendapat izin mohon di lakukan pemeriksaan sebelum menjadi masalah trims 1

2021 May JK2105030145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
asslmkm bpk gubernur DKI JKT dan kadis cipta karya tata ruang dan pertanahan terkait bangunan tersebut mohon di tindak lanjuti karna ada yg 

TDK beres tks. Cakrawala
1



2021 May JK2105030146 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong mcb ini di bersihkan dan di cat hitam kuning 1

2021 May JK2105030147 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong mcb separator busway di bersihkan dan di cat hitam kuning.Trm ks 1

2021 May JK2105030148 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong mcb ini secara periodik bt di bersihkan ya spy nampak.Trm ksh 1

2021 May JK2105030149 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bantu mcb di bersihkan ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105030150 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI tolong, sampah blum diambil masih dikarung. 1

2021 May JK2105030151
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati 1

2021 May JK2105030152 KELURAHAN JOGLO
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Musholla Al-Ikhlas di Jl. Musyawarah RW 02 Joglo, Kembangan, Jakarta Barat tidak menerapkan protokol kesehatan. Tidak ada rambu2 jaga jarak, 

memakai masker. Jamaah disuruh merapatkan shaf.
1



2021 May JK2105030153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Udah kaya jalan di labirin zig zag ga bisa lurus 1

2021 May JK2105030154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen badut berkeliaran 1

2021 May JK2105030155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105030156 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Saluran tersumbat banyak jentik nyamuk di jalan salam 1 RT 008 RW 06 dekat warteg Mamoka 1

2021 May JK2105030157 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI Ada sampah di pohon palem 1

2021 May JK2105030158
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tuna susila, memberdayakan anak untuk minta minta 1

2021 May JK2105030159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI jalan dewi sartika jakarta timur, sebelah rumah makan buyung riza, depan klinik binawan, lubang trotoar membahayakan pejalan kaki 1



2021 May JK2105030160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan yos sudarso 

depan mall artha gading, macet teru gak ada solusi padahal ada petugas
1

2021 May JK2105030161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Persimpangan jalan kober jalan manunggal (depan warung nindy) Kel. Balekambang Kec. Kramat Jati Jakarta Timur. Di persimpangan jalan ini sering 

terjadi kecelakaan, terjadi hampir setiap hari karena di perempatan jalan ini tidak ada polisi tidur.
1

2021 May JK2105030162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di wilayah jl. Bangka. Mobil tersebut selalu parkir disitu dimana disitu jalan Kecil dan membuat kemacetan di jln tersebut. Sehingga perlu 

dilakukan tindakan segera. Terima kasih
1

2021 May JK2105030163 KELURAHAN KRAMAT Pohon JAKI

Telah roboh pohon Cherry lokasi di jalan Tongkang No.31 Rt.013 RW.01 Kel. Kramat Kec.Senen. 

untuk saat ini pohon tersebut telah dirapihkan oleh warga setempat dan perlu diangkut ke tempat pembuangan, mohon untuk 

ditindaklanjuti.terima kasih

1

2021 May JK2105030164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan Kramat jati macet Karena pedagang ikan sudah mulai pasang dagangnya. terima kasih 1

2021 May JK2105030165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon ditindak. warga parkir liar di gang sempit yang sudah menjadi kebiasaan. menyulitkan mobil lewat dan berbelok. lokasi tebet timur dalam 3 

E. terima kasih.
1

2021 May JK2105030166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Mall Taman Mini banyak angkot yg ngetem 1



2021 May JK2105030167 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
selamat malam, lahan kosong di jalan kedoya raya no 11, rt 01 rw 01  kembali bakar sampah. sudah dapat teguran, nampak nya tidak di gubris. 

mohon bantuan pak, asap nya sangat mengganggu
1

2021 May JK2105030168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pju mati di jln komodor kelurahan kebon pala kec.makasar jakarta timur..sebrang toko buku triadisurya.. 1

2021 May JK2105030169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju beberapa unit mati daerah situ 1

2021 May JK2105030170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sepanjang jalan komp bni rw 04 wijaya kusuma padam sudah 2 hari, gelap seperti zaman batu 1

2021 May JK2105030171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Seperti tidak ada covid-19 evemt bukber ada dimana mana dan over kapasitas semua kebanyakan 1

2021 May JK2105030172 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 345 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 346 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030175 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 347 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030176 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 348 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030177 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 349 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 350 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 351 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 352 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030181 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 353 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030182 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 354 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030183 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 355 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 356 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030185 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 357 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 358 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 359 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 360 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 361 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 362 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 363 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 364 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 365 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030194 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI berlubang pas udh turun flyover. laporan sblmnya foto udh jelas bgt pdhl. heran 1

2021 May JK2105030195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 366 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 367 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 368 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030198 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 369 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 370 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030200 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 371 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 372 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 373 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030203 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 374 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 375 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Taman Bronbeek, Jl. Kelapa Sawit 1 , Taman di belakang RSUD Matraman, Lampu penerangan mati, taman gelap gulita khawatir ganguan ketertiban 

dan keamanan, mohon perhatian instansi terkait 

 Terimakasih

1

2021 May JK2105030206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 376 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 377 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030208 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 378 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 379 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030210 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 380 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 381 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030212 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 382 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 383 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030214 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 384 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 385 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 386 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 387 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu JPO juanda depan istiqlal mati. berbahaya bagi pengguna 1

2021 May JK2105030219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk di betulin lampu penerangn jalan umum mati satu minggu .di pb nasional rt 04 / 10 kel.jepambar Baru .twrima kasih 1

2021 May JK2105030220 KELURAHAN CILANGKAP Pohon JAKI

jl.wira kencana 8 rt 01 rw 02 kelurahan cilangkap.. 

 

mohon bantuan nya pohon menghalangi lampu jalan akibatnya lampu jadi kurang terang rawan kejahatan... 

tolong untuk di TL dinas terkait.makasih

1

2021 May JK2105030221
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Lokasi Rusunami Tanah Tinggi 

Bagaimana caranya ditertibkan bangunan liar tersebut jika ada beberapa pengurus/anggota PPRS juga memiliki bangunan liar yang 2017 sudah 

diberi tanda untuk dibongkar. Mohon tindakan dari Dinas terkait untuk penertiban.

1

2021 May JK2105030222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 388  SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 389 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 390 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030225 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 391 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030226 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 392  SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030227
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
SAYA MOHON KEPADA DINAS TERKAIT...pengeras suara di masjid at taqwa Rw 02 sangat keras sekali volumenya..tolong di tertibkan sebab kasihan 

warga sekitar sangat terganggu skali..kami mohon dengan sangat kepada dinas terkait untuk menertibkannya..trimakasih
1

2021 May JK2105030228 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 393 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030229 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 394 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105030230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 395 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105030231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon perbaikan lampu penerangan jalan mati sudah lama, lokasi tiang di depan pesantren ZM. Demikian Terima kasih. 1

2021 May JK2105030232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di jalan Menteng Wadas Utara mati sudah hampir 2 minggu tolong di TL 1

2021 May JK2105030233 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Bahan Bakar Minyak JAKI hanya beberapa saja yg ada petugasnya,  sehingga antrean panjang sampai kejalan raya. pombensin pertamina Tendean 1

2021 May JK2105030234 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI

JL Raya Bekasi KM 23 rt/rw 004/02 no. 53 cakbar, jaktim,, patokan musolah at-taqwa  

di daerah sini mati lampu hanya beberapa rumah saja sudah 1 jam lebih,, tidak tau apa penyebab nya jadi warga khawatir dan tidak bisa 

beristirahat. jd bth cpt dinyalakan.

1

2021 May JK2105030235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI  alfa mart kali baru timur 7 masih buka melewati batas peraturan PSBB Jakarta mohon untuk ditindak lanjuti,terima kasih 1

2021 May JK2105030236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI nomor laporan JK2104300296 tl beda lokasi, untuk lokasi deretan paronama tour, tl ulang gak pakai foto yang udah ada 1

2021 May JK2105030237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mana di ocp? itu masih parkir, tl lokasi bisa lihat di aplikasi crm titik lokasi peta laporan, tl beda lokasi tidak terdapat parkir? 1



2021 May JK2105030238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan tanjung selor No.12A (Alfamart Tanjung Selor) Cideng JakPus, mohon segera di TL sampai Jam 22.30 Toko belum tutup yg seharusnya 

Minimarket tutup jam 21.00 yg sudah dibuat INGUB Pembatasan PPKM, Mohon untuk segera di Tindah Lanjuti Terima Kasih. Ingub nomor 23 - 2021 

Dan KepGub No.478 THN 2021 Periode 20/04/2021 Sd 05/05/2021.

1

2021 May JK2105030239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

samping puskesmas kecamatan pasar minggu, yg juga samping kelurahan kebagusan, banyak orang² berkerumun tanpa masker, bernyanyi ria, 

sehingga mengganggu warga sekitar , yg msh ada bayi/ anak² yg sedang tidur,, & keningan malam juga kesucian bulan Ramadhan
1

2021 May JK2105030240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon agar di Tindak Lanjut, lampu penerangan jalan sudah 3 hari berturut2 belum menyala juga, sangat tidak nyaman dan gelap. warga tidak 

berani melintas saat malam hari.  

lokasi dijalan Walang Dalam RT.002/012 Kel. Tugu Utara - Kec. Koja.

1

2021 May JK2105030241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jalan wijaya kusuma no 47 kecamatan Palmerah kelurahan kota bambu utara 11420 

 

1.Bangunan tidak mempunyai halaman 

2.Tinggi bangunan menggangu sekitarnya(matahari) 

3.di bangun parit besar di jalan raya yg menggangu  

 

mohon bantuannya di bulan yg suci ini

1

2021 May JK2105030242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU JL.Masjid babul minan RT 7 RW 8 sepanjang jalan nya Lampu PJU sdh mati sekitar 1 minggu Mohon segera di tindak lanjut karna di 

tikungan gelap mala di jadiikan tempat nongkrong² anak muda sampai pagi
1

2021 May JK2105030243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU JL.Masjid babul minan RT 7 RW 8 joglo jakarta barat sepanjang jalan nya Lampu PJU sdh mati sekitar 1 minggu Mohon segera di tindak 

lanjut karna di tikungan gelap mala di jadiikan tempat nongkrong² anak muda sampai pagi
1

2021 May JK2105030244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU JL.Masjid babul minan RT 7 RW 8 kel.Joglo jakarta barat sepanjang jalan nya Lampu PJU sdh mati sekitar 1 minggu Mohon segera di 

tindak lanjut karna di tikungan gelap mala di jadiikan tempat nongkrong² anak muda sampai pagi
1



2021 May JK2105030245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU JL.Masjid babul minan RT 7 RW 8 kel.Joglo jakarta barat sepanjang jalan nya Lampu PJU sdh mati sekitar 1 minggu Mohon segera di 

tindak lanjut karna di tikungan gelap mala di jadiikan tempat nongkrong² anak muda sampai pagi
1

2021 May JK2105030246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville Blok BG No 69 

 

Buka sampai jam 21.58, hampir setiap malam tertawa dan berbicara sekeras-kerasnya sampai mengganggu ketenangan kompleks perumahan. 

 

MOHON DITINDAK DAN DIBERI PERINGATAN KERAS UNTUK IKUT MENJAGA KETERTIBAN BERSAMA. 

 

Apakah halal mencari uang seperti ini dengan mengorbankan ketenangan para tetangga??? 

 

Kami lelah harus melaporkan prilaku mereka yang tidak pernah berubah. 

Tolong awasi dari mulai jam 9 malam, mereka mulai mengganggu dengan suara motor atau suara orang berbicara/tertawa keras.

1

2021 May JK2105030247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan almubarok II/13. patokannya deket warung bubur betawi. banyak motor orang kos2an di pinggir jalan (tapi gak ke foto), ada mobil jg yg parkir 

sembarangan. kalau bisa, cek nya pas malem2. bener2 ganggu jalan umum, kayak gang senggol
1

2021 May JK2105030248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

MINI KOPI 

Green Ville Blok BG no 69 

 

Sampai lewat jam 10 malam masih tertawa & berbicara keras tanpa peduli dengan ketertiban dan ketenangan warga sekitar. Tidak ada teguran 

sama sekali dari pihak keamanan RW 14 mengenai cafe ini. 

 

Seperti dapat dilihat di foto, mereka mengabaikan selalu protokol kesehatan. 

 

Mohon ditindak segera!!!

1

2021 May JK2105030249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Joglo Raya, Depan JL. Sayur Asem 

 

Penerangan Lampu Jalan Terhalang Daun Pepohonan, mengurangi cahaya jalan, mohon untuk dirapihkan. 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105030250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Jl. Pinang Ranti/SMA 48 

 

Sudin Kebersihan Jaktim,Truk sampah yang diparkirnya tidak dibersihkan alias baunya sampahnya menyengat sampai masuk rumah warga. Sangat 

menganggu. 

Sudah terjadi dari 30 April sampai 3 Mei dan sering terjadi tidak hanya sekali.

1

2021 May JK2105030251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI park is liar 1



2021 May JK2105030252
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusunami Tanah Tinggi 

Banyaknya bangunan liar. Fasilitas umum/tempat pembuangan sampah yang berubah fungsi dan disewakan menjadi warnet. Mohon ditertibkan 

oleh Dinas terkait, apakah diperbolehkan menurut peraturan dan UU.

1

2021 May JK2105030253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no17 lagi disini lagi pak kerumunan 10 orang berisik. TIDAK ad yg memakai masker & jalani 5M. mau ky sperti di India. ? pak satpol pp 

tlong beri sanksi bner2 tegas ke ank2 nongkrong.kerumunan shrusnya dilarang dan dpt sanksi terus smpai jera.
1

2021 May JK2105030254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di Jl. Musyawarah RT008 RW01 Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu Jaksel padam sudah 1 minggu 1

2021 May JK2105030255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

PPKM GAGAL TOTAL . PASAR MALAM ADA DIMANA MANA . TL SEGERA SEBELUM BOM COVID MELEDAK . JANGAN ADA SUAP DAN UANG TUTUP 

MATA SKPD TERKAIT .
1

2021 May JK2105030256
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusunami Tanah Tinggi 

Banyaknya bangunan liar. Bangunan liar yang disewakan menjadi gudang. Apakah melanggar atau diperbolehkan/sesuai dengan peraturan dan UU 

yang berlaku? Mohon Dinas terkait menindaklanjuti dan menertibkan.

1

2021 May JK2105030257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
laporan ke 9 JK2104300004 Warung Ropang Roshan Taman Palem Lestari blok B17/70A Cengkareng Jakbar. Ribut tiap malam sampai pagi anak2 

muda,ganggu istirahat.Tidak pernah ditindak.
1

2021 May JK2105030258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17, sangat berisik astaga ngobrol aja kedengaran, kdg mengeluarkan suara ketawa gede kaya teriak, teriakanlah..ini sdh jam 12 

malam. Hari senin lagi. tlong pak di disiplin warkop. dan terutama ank2 nongkrong smpe jera dihukum.prokes aj nga
1



2021 May JK2105030259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

PPKM TAPI BEBAS MENJUAL SHISHA DIDEPAN APARTMENT . TL SEGERA , SUDAH BERULANG ULANG KALI MENJAJAKAN SHISHA . SKPD TERKAIT 

DAPAT SETORAN BERAPA ?
1

2021 May JK2105030260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bangka IID, di depan rumah nomor 3. 

 

Banyak anak muda nongkrong di depan pager rumah saya, berisik dan mengganggu. Saya foto dari dalam rumah sehingga gelap.

1

2021 May JK2105040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Masuk Jl.masjid al-akbar,lalu masuk jl.gg. Hj djipan no.37 rt.02 rw.02 Kel.Munjul Kel.Cipayung Jakarta Timur  

 

Setiap hari dan setiap malam selalu ribut dan kumpul-kumpul sampe subuh,sudah cukup lama,sangat mengganggu tidur,tolong tindakannya 

segera.terima kasih.

1

2021 May JK2105040002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.17 Pak ini warkop sdh dpt teguran tertulis.& sy sdh lapor berkali2 bahwa benar2 keganggu pak jam malam,mreka itu dtg lg jm 12 

lewat, Berisik kdgeran pak ini jam 12.30 wktu org tidur.Tlog pak warkop jg sadar ktrtiban brsma wrga sekitar.
1

2021 May JK2105040003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menggangu ketentraman 1

2021 May JK2105040004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

melaporkan  bahwa kemungkinan dr pengerukan kali terjadi keretakan dan tanah amblas dilokasi rt 006/008 kampung rawa, johar baru, mohon 

segera di TL. agar secepatnya menjadi perhatian agar tdk ada kecemasan dr warga yg berada di bantaran kali sentiong.
1

2021 May JK2105040005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin Pak sy udh gk kuat kebisingan dr obrolan mreka, tlog wrkop dpt teguran ke 2 aj pak,slalu begini2 terus, ini jlan milik semua 

wrga.Seharusny mereka jg sling menjaga warga klo tidur.Ga hny cm dia cr nfkah,Sy jg cri nafkah pak.Butuh tdur tenang.
1



2021 May JK2105040007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

melaporkan bahwa kemungkinan dr pengerukan kali terjadi keretakan dan tanah amblas di lokasi rt 007/008 kampung rawa.joharbaru,mohon 

segerah di TL.agar secepatnya menjadi perhatian agar tdk ada kecemasan dr warga yg berada di bantaran kali sentiong.
1

2021 May JK2105040008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU mati sudah lama , di RT 11 RW 10 

mohon di TL,
1

2021 May JK2105040009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah lama mati belum diganti rawan kejahatan. 1

2021 May JK2105040010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI udh dibenerin masih mati 1

2021 May JK2105040011 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokannya tanjakan depan warung makan tamya.  

 

nah, didepan warung makan tamya sering dijadikan tempat kumpulnya beduk keliling yang sangat meresahkan warga sekitar, karena selain beduk 

keliling mereka juga bermain petasan.  

 

terimakasih

1

2021 May JK2105040012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp.salo Rt008/04 kembangan utara, kec.kembangan jakarta barat. sekumpulan anak remaja mulai dari awal ramadhan sampai sekarang 

membangunkan sahur dengan menggunakan drum yg sangat menggangu dan ramai mebangunkan sahur setiap pukul 02.30 wib.
1

2021 May JK2105040013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Mangga Besar 13 dekat toko bangunan selamat. 

 

anak muda nongkrong main bola di jalanan sambil main petasan sengaja dilempar ke dalam gang rumah warga. tolong ditindak lanjuti pak banyak 

anak anak mau tidur

1



2021 May JK2105040014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jln Simprug golf2 depan apartemen Simprug anjing liar sudah mengkhawatirkan tolong di tindak lanjuti oleh pihak terkait terimakasih 1

2021 May JK2105040015 KELURAHAN RAGUNAN Batas Wilayah JAKI lah kocak..semua di portal..saya minta buka 24 jam 1

2021 May JK2105040016 KELURAHAN RAGUNAN Batas Wilayah JAKI semua di portal...ngk sekalian aja lampu merah di portal 1

2021 May JK2105040017 KELURAHAN DUREN TIGA Pencemaran lingkungan JAKI

Sudah 3 hari ini hampir setiap subuh waktu sahur, kecium bau busuk menyengat seperti asap dari pembakaran sampah yang sangat mengganggu 

kualitas udara dan bisa sangat berbahaya bagi kesehatan masyarakat sekitar.  

belum bisa dipastikan lokasi pembakaran tersebut ada dimana,  

Tp bau nya sangat terasa didaerah kami di wilayah sekitar Jl. Pancoran Timur III RT10 RW07 Kelurahan Durentiga Pancoran Jaksel  

 

Kami ucapkan terimaksih kepada pihak terkait untuk dapat menindak lanjuti situasi ini.

1

2021 May JK2105040019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kami mohon untuk pihak kelurahan..kami mau melaporkan bahwa volume speker masjid AT TAQWA Rw02 tolong di tertibkan..soalnya sangat keras 

sekali banyak warga yg mengeluhkan karna terlalu keras..
1

2021 May JK2105040020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
volume speker masjid AT TAQWA Rw02 sangat keras..tolong dong di tegur pengurus2nya..kasihan warga yg punya anak balita yg ingin 

istirahat..trima kasih
1

2021 May JK2105040021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

seminggu anak2 sdh bubar bermain bola, hari ini dimulai lagi dari jam 6 pagi, mohon bimbingan dari aparat...krn menggangu pengguna jalan Johar 

baru 2, jakarta pusat
1



2021 May JK2105040022 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105040023 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105040024 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105040025 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105040026 KELURAHAN DUREN SAWIT Tutup Saluran JAKI saluran mampet 1

2021 May JK2105040027 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet 1

2021 May JK2105040028 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran tersumbat karena kotoran makanan menimbulkan bau busuk dan ada jentik nyamuk dekat warteg mamoka jalan salam 1 RT 008 RW 06 Kel 

Sukut, mohon di TL
1



2021 May JK2105040029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI knp di bebasksn seanaknya akibat pungli 1

2021 May JK2105040030 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

transjakarta selasa 4 mey harmoni lebak bulus sangat lama sekal datang penuh tidak ada prokes sama sekali.apa pandemic sudah berakhir ? dan 

apa driver2 sudah pada mudik ayolah
1

2021 May JK2105040031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak di lampu merah ringroad puri stlh pom bnsin 1

2021 May JK2105040032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar sepanjang jalan Penjernihan 2 1

2021 May JK2105040033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar sepanjang jln tondano 1

2021 May JK2105040034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jln danau limboto 1

2021 May JK2105040035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan, sy akan lapor terus sampai beres 1



2021 May JK2105040036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI spanduk iklan liar, tolong di copot 1

2021 May JK2105040037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Genangan air keluar dari saluran pembuangan air di depan ruko, sudah melapor sebelumnya namun hasil TL pada saluran air masih terdapat 1

2021 May JK2105040038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar lagi, sepanjang jln jati luhur 1

2021 May JK2105040039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tumpukan kayu diatas kali betìk rt.02/09 1

2021 May JK2105040040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI banyak sekali iklan liar 1

2021 May JK2105040041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki jalan yg berlubang di flyover tugu 66 ke arah jln imam bonjol.tks 1

2021 May JK2105040042

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Di pohon deket halte pademangan depan WTC mangga dua ada monyet yang dirante dan tidak terurus. Bahkan ketika hujan atau pana tidak ada 

tempat berteduh. Mohon untuk menolong monyet tersebut dikarenakan kasihan dia jika berlama-lama disana.
1



2021 May JK2105040043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Reminder laporan JK2104200048 sudah 13 hari blm ada tindakan nyata dari Dinas Sumber Daya Air utk menutup lubang saluran air di lokasi.apakah 

harus menunggu ada pihak yg celaka karna lubang tersebut ataukah anggarannya tdk ada???tks
1

2021 May JK2105040044 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI ada yang buang sampah sembarangan di samping rumah, patokan di perempatan dekat gang masjid al ashriy 1

2021 May JK2105040045
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI tolong di tindak tegas ,usaha mck yg septick tank nya luber dibuang ke got yang menimbulkan bau amat sangat , lokasi MCK SPBU Pluit permai 1

2021 May JK2105040046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI menghalangi spanduk informasi dan merusak keindahan kota 1

2021 May JK2105040047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ibu saya termasuk yg terdaftar blt, tapi waktu itu cuma dapat sekali saja, orang2 sdh dapat 4x, tapi ibu saya tidak dapat2 lagi. mohon infonya. 1

2021 May JK2105040048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalanan mendem ringsek kebawah lama lama di jeblok. kabarin diatur kokoh lagi karna itu belokan makan korban penumpang wanita yg hamil,lansia 

kaget potensi keguguran dll
1

2021 May JK2105040049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jl. Petojo Enclek XIV 1



2021 May JK2105040050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

almubarok2 dkt bubur betawi.sdh komplain bbrp kali,petugas sdh dtg,tp msh parkir dijln umum.apkh tdk ada sanksi/edukasi k pemilik mobil?tlg 

ditindak agar tdk parkir d jln umum.
1

2021 May JK2105040051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon izin tolong dibantu DiTL kan Dijln Bambu mas Raya Rt 11 Rw 08 KEL Pondok bambu kec Duren sawit Jakarta timur. Waka sekjen. 1

2021 May JK2105040052 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
jalan kalibata timur Rt.008 Rw.02 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan 

perihal iuran RT saat pandemi cukup memberatkan saya, karena usaha saya sedang tutup.
1

2021 May JK2105040053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Petojo Enclek XIV banyak kendaraan yg parkir liar, mohon diamankan karena sangat mengganggu lalu lintas disekitar Kantor Walikota Jakarta 

Pusat.
1

2021 May JK2105040054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Gunawarman, Jl Cikatomas 

Mohon Agar dinas Bina Marga dapat mengganti bagian yang Landai dengan Canstin agar trotoar tidak digunakan sebagai parkiran
1

2021 May JK2105040055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl Gunawarman, Jl Cikatomas 

Mohon bantuan Dishub untuk memindahkan dan menambahkan Moveable Concrete Barrier ke posisi dimana mobil tidak bisa parkir ke trotoar, 

terimakasih

1

2021 May JK2105040056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Jl Gunawarman, Jl Cikatomas 

Mohon Bantuan Dinas Pertaman agar dapat membuat taman kecil di ujung trotoar atau di letakkan Pot Tanaman yg berat agar trotoar tidak 

digunakan parkir mobil, terimakasih

1



2021 May JK2105040057 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105040058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI puteran pasar Jumat ada pasilitas jalan rusak 1

2021 May JK2105040059 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105040060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar banyak sekali 1

2021 May JK2105040061 PT BANK DKI Pungutan Liar JAKI Bank DKI kecamatan Mampang,pegawai cs selalu mempersulit 1

2021 May JK2105040062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI got mampat, Dan banyak sampah di kuburan TPU tanah kusir, blad 6. 1

2021 May JK2105040063 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI RT.09/01 bakti pramuka 1



2021 May JK2105040064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar mobil - mobil di depan rsud cipayung, jl mini 1 bambu apus.  

sangat menggangu jalan.  

sering terjadi namun pihak rsud acuh terhadap kepentingan pengguna jalan.  

mohon segera di tindak sesuai peraturan.  

terima kasih.

1

2021 May JK2105040065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di jln.Kayumas Selatan V Blok D depan rumah nomor 68 mati 1

2021 May JK2105040066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalannya bergelombang dan berlubang 1

2021 May JK2105040067 KELURAHAN DURI KEPA Pungutan Liar JAKI

Perumahan Taman Ratu Indah, Kel. Duri Kepa, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Mau menanyakan apakah RT/RW masih boleh memungut iuran warga untuk hansip dan sampah?

1

2021 May JK2105040068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mengapa bangunan ini belum ada tanda-tanda penertiban atau bongkar Pak Gubernur ? ada apa nih ? hingga kini masih dikerjakan 

pembangunannya dan bahkan ada penebangan pohon diduga belum ada ijin dari sudin pertamanan, apa yg dikerjakan sudin CKTRP Jakut ?
1

2021 May JK2105040069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Kalibaru Timur RT 03 RW 03 Depan Rumah Pak Haji beki.. Lampu PJU mati sdh sejak lama.. Jalanan jadi gelap dan bahaya.. Mhon segera di 

perbaiki.. Trims
1

2021 May JK2105040070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Konstruksi Baja 2 Lt dgn IMB Klinik berdiri melebihI dan melampaui Ketentuan Izin Detail KRK (GSB,KDB,GSJ,KLH dan Jarak Bebas ) 

 

Pak Fajar (Kasie Penindakan JT) Sanksi apa yg sdh diberikan? 

 

Apa baru tau dan baru menindak pas ada laporan ini pak?

1



2021 May JK2105040071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan klinic 2 lantai , tdk sesuai dgn IMB, KDB,GSJ,KDH dan jarak bebas belakang 

 

kadis satpolpp provinsi kpn melaksanakan tindakan bongkar paksa. apakah satpolpp JT memanggil prmilik lebih dahulu ?

1

2021 May JK2105040072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan di lapangan berdiri dengan lancar, bangunan 2 lantai clinik tidak sesuai izin imb dan tidak sesuai peruntukan di lapangan, tidak ada 

tindakan dari CKTRP dan tidak ada di beri sanksi.
1

2021 May JK2105040073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan di lapangan tidak sesuai izin imb dan tidak sesuai peruntukan di lapangan, bangunan berdiri aman dan lancar, tidak ada tindakan sanksi 

oleh CKTRP.
1

2021 May JK2105040074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

sesuai SE sekda nmr 22 thn 2020  tentang pengawasan bangunan adalah tugas dinas DCKTRP 

 

kasatpel cktrp kec ciracas pak Fajar  sekaligus kasie penindakan sudin cktrp JT akan kah menindak lokasi terkait ?

1

2021 May JK2105040075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru untuk Fasilitas Umum atau Sejenisnya TANPA IMB 

 

Pak Fajar selaku Kasektor CKTRP Ciracas, Sanksi apa yg sudah Pak Fajar berikan diwilayah bapak? 

 

mengingat Pak Fajar Kasektor Ciracas dan Kasie Penindakan Walikota. mungkinkah menindaklanjuti?

1

2021 May JK2105040076 DINAS PERHUBUNGAN Transmigrasi JAKI Jarak di krl harusnya sudah di tetapkan namun masih banyak yg nerdempetan & berbicara di dalam krl, ti dakan selanjutnya seperti apa ? 1

2021 May JK2105040077
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RS. Setia Mitra 

Obat yang diresepkan dokter kosong di farmasi, aneh dan lucu. Hal ini ternyata dialami oleh setiap pasien. Obat diberikan +1 hari setelah konsul ke 

dokter

1



2021 May JK2105040078 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Komunikasi JAKI

kabel indi home nyengser di gang nangka RT 05/06 Pulo Gebang Cakung Jakarta Timur.  

mnta tlong segera di TL karena membahayakan pejalan kaki atau berkendara.  

terima kasih.

1

2021 May JK2105040079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Semanan Raya Kampung Lamporan, di dekat Bengkel 

 

itu kabelnya tiba tiba kendor dan merusaki angkutan umum roda 4, yaitu angkutan C15, tolong di benarkan, tadi sama warga sekitar, udh agak 

longgar dikit, supaya bisa jalan mobil

1

2021 May JK2105040081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon pelindung disamping perumahan Pinang Raya Town House, Jln Pinang Raya Rt.001/09 Pondok Labu mohon dipangkas dahan yg menjorok 

kedalam rawan pencurian, kenarin yg pinggir jalan aja tidak semua, kata petugas urusannya beda, bedanya bagaimana
1

2021 May JK2105040082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon pinggir kali dekat jembatan rubuh dan tumbang, mohon bantu penanganan nya. Terima kasih. 1

2021 May JK2105040083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon tumbang dr pinggir kali jembatan dekat metro tv kedoya selatan. 1

2021 May JK2105040085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Mohon Untuk cek Lantai 4-5 pada dept Deskcoll karena selama ini sidak tidak pernah sampai lantai 4 padahal di lantai 4 Full karyawan masuk setiap 

Hari & tidak menerapkan WFH lalu melanggar protokol kesehatan dalam hal tidak menjaga jarak pada meja kerja.
1

2021 May JK2105040086 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada kabel melintang di depan Pempek ny kamto, jl cipete raya no 99, takut membahayakan pejalan kaki 1



2021 May JK2105040087 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
b 7091 sekian milik bus way Pemda DKI ketahuan di jln patung pak tani (lamer bundaran nuju cikini) saat lamer gak kasih jalan atau terus saja jala 

saat dibelakang ada AMBULAN. edaran tegur ke byk sopir ada no pol barbuk itu saksi say, cctv.Didik sel SOPIR
1

2021 May JK2105040088 KELURAHAN SEMPER BARAT Pencemaran lingkungan JAKI

di jl kebon baru blok r gang 1 no4 rt15 rw12 semper barat, cilincing, jakarta utara,  patokannya  masjid hayatul akbar, ada pembakaran sampah dan 

kayu, sudah dibilangin tapi masih juga gaberenti, sangat mengganggu sudah dari 3 hari yg lalu. 

terima kasih.

1

2021 May JK2105040089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang kantor kelurahan Cawang 1

2021 May JK2105040090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, kelurahan gandaria selatan, kecamatan cilandak. ket : bbrp kali ditegur aparat msh tetap parkir diarea tsb. Himbauan tdk digubris. 1

2021 May JK2105040091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang kantor kelurahan Cawang 1

2021 May JK2105040092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor pos Cawang, diatas saluran air dan badan jalan 1

2021 May JK2105040093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, diatas saluran air, ditikungan jalan dibuat “garasi” permanen pemilik warung depan kelurahan Cawang!!!! 1



2021 May JK2105040094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang!!!!!! 1

2021 May JK2105040095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor pos Cawang, diatas saluran air dan badan jalan dibangun “garasi” permanen 1

2021 May JK2105040096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Belakang kantor kelurahan Cawang 1

2021 May JK2105040097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Gang kecilpun dipakai utk parkir liar 1

2021 May JK2105040098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor pos cawang 1

2021 May JK2105040099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jl. puri mutiara II, setiap hari ada aja yg parkir sembarangan, sangat mengganggu warga karena jalan sudah sempit semakin sempit 1

2021 May JK2105040100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan M I Ridwan Rais depan gedung alia tenda dishub ,Berjualan di trotroar pengguna pejalan kaki tolong di tindak 1



2021 May JK2105040101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di jalan gili sampeng udah lama kita ngak liat dia malah kembali lagi 1

2021 May JK2105040102 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

ini reklame berdiri sejak desember 2020. 

saya penggiat reklame dan pengusaha reklame..  

yg saya tanyakan kenapa bisa ini titik tumbuh berdiri dengan bebas tanpa adanya tindakan ??? 

.  

jl. kh abdulah syafei sebelum flyover arah kp melayu ke kokas

1

2021 May JK2105040103
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JLN RAYA/PUYUH RAYA.MILIK RW 019/WARGA 019. 

HAK PEMAKAI JALAN RAYA DI RAMPAS DARI JANUARI 2019.LAPORAN DARI  TINGKAT LURAH SAMPAI TINGKAT KOTA,TETAP TIDAK ADA 

PERUBAHAN. PERDA DILANGGAR. 

SAMPAI KAPAN HAK KAMI PEMAKAI JALAN RAYA  DIRAMPAS ?.

1

2021 May JK2105040104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terjadi mogok busway jd dampak kemacetan patokan di flyover ke arah kokas 1

2021 May JK2105040105 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

BANTUAN SOSIAL 

Saya pendatang sudah 10 tahun lebih dialamat RT Ini tapi selama pandemi belum pernah dapat bantuan sekalipun dari RT, apakah hanya keluarga 

pendatang sehingga tidak terdaftar atau saya tidak mengerti padahal kami juga butuh disini.

1

2021 May JK2105040106
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Gedung ariobimo sentral bank ina. 

Tidak menerapkan wfh meskipun ada karyawan positif.  

Tidak dilakukan sterilisasi ruangan dimana karyawan suspect tersebut biasa bekerja. 

Tidak dilakukan swab masal minimal untuk 1 lantai yg sama. 

Tidak ad jarak meja krj.

1

2021 May JK2105040107 KELURAHAN PONDOK KOPI Jalan JAKI spanduk partai tolong tertibkan dikiri dan kanan full 1



2021 May JK2105040108 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 May JK2105040109 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 May JK2105040110 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105040111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel membahayakan 1

2021 May JK2105040112 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanaman liar 1

2021 May JK2105040113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan kecapi raya no.74 

Patokannya rumah sebelah kompleks green kecapi. 

Pos satpam dan carport rumah ini dibangun diatas tanah negara, coba di cek pak, pos satpam dan carportnya tidak termasuk di sertifikat rmhnya.  

Tolong ditindak tegas, mentang2 yang punya rumah anggota TNI jangan semena mena dalam membangun. Tanah negara secuil juga di ambil, 

mepet jalan raya.

1

2021 May JK2105040114 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1



2021 May JK2105040115
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon di tindak lanjut , ada org dgn gangguan jiwa sudah sepekan di depan pintu masuk rumah. mohon dinas terkait 1

2021 May JK2105040116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI fiber optik lepas sudah mau ke jalan bahaya pak Urgent kemanggisan utama VII 1

2021 May JK2105040117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bergelombang sudah banyak mencelakakan orang jalan 1

2021 May JK2105040118 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI sampah penuh dengan batu krikil debu nya takut ngebul 1

2021 May JK2105040119 PT BANK DKI Koperasi JAKI
Kpd Pimpinan Bank DKI , Tolong diberikan tindakan dan Teguran kpd Petugas Teller Bank DKI PGC Cililtan..kita mau nabung tp Tellernya sibuk main 

HP nasabah tdk diperdulikannya,,Tolong playanan Bank BUMD lbih pelayanannya sperti Bnk Swasta
1

2021 May JK2105040120 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di rumah ini sangat sering membakar sampah... yg beraroma karet... tlg tindakan tegas dari petugas terkait... agar tidak mengulangi LG.. lokasi RT. 

008 RW.007. Kel.Cililitan Kec.Kramat Jati. Jaktim.
1

2021 May JK2105040121 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet 1



2021 May JK2105040122 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanaman liar 1

2021 May JK2105040123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI kolong tol seberang raja kuring tempat judi dan mabuk2an 1

2021 May JK2105040124 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI spanduk komersin tanpa izin 1

2021 May JK2105040125 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI dibalik pager stasiun banyak sampah 1

2021 May JK2105040126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menganggu ketertiban 1

2021 May JK2105040127 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI papan petunjuk kembali miring lg, tlg d perbaiki kembali, lokasi depan Swiss-Belhotel, terima kasih 1

2021 May JK2105040128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ocp pak ini bikin sempit 1



2021 May JK2105040129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Cipulir sampe seskoal macet. Di pasar sebagian ruas jalan dipake parkir pasar dan ngetem angkot 1

2021 May JK2105040130 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk di karet pasar baru barat 1 1

2021 May JK2105040131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI pak urgent pak ocp ini di tikungan bahaya 1

2021 May JK2105040132 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan iklan liar 1

2021 May JK2105040133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI pak Ini sebenar nya Buat jalan atau buat parkir kita ini kesempitan pak 1

2021 May JK2105040134

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kantor pt securindo packatama Indonesia. di komplek mangga dua mas Blok a no 7 -8. Jalan mangga dua abdad tidak menjalankan wfh 50%. Semua 

masuk full
1

2021 May JK2105040135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pak jalanan nya sempit harap suruh pindah atau di tertibkan 1



2021 May JK2105040136
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pemulung harap diangkat 1

2021 May JK2105040137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di TL dari kemarin saya buat laporan tidak di TL. Terima kasih 1

2021 May JK2105040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di TL dari kemarin saya buat laporan tidak di TL. Terima kasih 1

2021 May JK2105040139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

SE sekda nmr 22 thn 2020 terkait pembangunan di awasi oleh dinas DCKTRP.  

bangunan kos" 4 lantai tampa IMB blm ada tindakan dari CKTRP kec cakung.  

gang Swadaya Rt 02/05 kel jatinegara kec cakung

1

2021 May JK2105040140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Patra!!! Jalanan Rusak 1

2021 May JK2105040141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos-kosan 3 lantai tidak memiliki IMB,di jalan swadaya RT 02 RW 05 Kelurahan Jatinegara  

Kecamatan Cakung mohon di TL
1

2021 May JK2105040142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI pak ada larangan parkir 1



2021 May JK2105040143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu blok d7 no 23 kec kebonjeruk kel duri kepa, pemilik kendaraan punya garasi  tapi mobil ini terparkir di luar baik siang dan malam, 

sehingga  jalan rapat hanya 1 jalur yg seharusnya 2 lajur..tolong tindak tegas pak
1

2021 May JK2105040144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI TROTOAR MILIK PEJALAN KAKI 1

2021 May JK2105040145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gg. H. Saiyan RT 003/01 kelurahan kalisari kecamatan Pasar rebo Jakarta timur 13790 1

2021 May JK2105040146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

selalu dipakai untuk parkir padahal sudah beberapa kali diperingatkan... 

derek aja biar kapok
1

2021 May JK2105040147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan. bikin macet 1

2021 May JK2105040148 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 May JK2105040149

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

JL. Kapt. Tendean No. 18C 

Seberang pom bensin shell tendean. Kantor KOMITEL 

 

Tolong sembunyikan identitas pelapor karena saya karyawan kantor yang bersangkutan.  

 

Buka puasa bersama melanggar protokol covid

1



2021 May JK2105040150 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 May JK2105040151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong di benahi ya pelayanan masyarakat dibidang kesehatan , pasien mau daftar suruh tunggu jam 2 katanya selama bulan Ramadhan , setelah 

jam 2 malah kami disuruh menunggu sampai jam setengah 3, begitu daftar dilayani kami menunggu lah di tmpat ddk pasie
1

2021 May JK2105040152

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI kami menunggu di tempat duduk pasien sampai lama sekali, kasian nasib orang miskin yg sakit karna di tempat itu sangat banyak sekali nyamuk 1

2021 May JK2105040153 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman diatas salura air dan didalam got ditemui banyak plastik. rw01 1

2021 May JK2105040154

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

ditempat pelayanan kesehatan tempat antri pasien malah banyak nyamuk, besar kemungkinan jangankan yang sakit yg sehat juga bisa sakit klo 

kelamaan menunggu ditempat itu
1

2021 May JK2105040155 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI
sesuai kamus sampah adalah benda apapun tidak terpaka. alagi JELAS bukti diatas atau didalam saluran air yg disisi jalan raya kampung. dibabat abis 

sampah rumput sal air gak jalan
1

2021 May JK2105040156 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
Ngadu udh sering cuma di jawab dlm proses trus gak ada tindakan tegas buat Kepsek SDN 05 Rawasari Nursaenah,  udh byk bukti gak di copot2, 

segera di copot dong,  kayanya di viral in aja deh,  undang wartawan ma LSM aja  Gmn pak gubernur?
1



2021 May JK2105040157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Berlubang, Agar segera diperbaiki 1

2021 May JK2105040158 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI
sampah dalam kamus yaitu apapun atau benda apapun tidak kepakai. benda hidup rumli & tanaman sebabin banjir Dicabut semua gak jauh kntor 

LURAH.😎😎.Agar jangan malam kaerna gelap dan sesuai titik photo
1

2021 May JK2105040159 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI
sampah dalam kamus yaitu apapun atau benda apapun tidak kepakai. benda hidup rumli atau semak sebabin banjir Dicabut semua gak jauh kntor 

LURAH.😎😎.Agar jangan malam kaerna gelap dan sesuai titik photo
1

2021 May JK2105040160 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI Jalan Timbul III B (bawah) rt 008 rw 04 kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa jakarta selatan 12630 1

2021 May JK2105040162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI angkot suka ngetem disini, sumber kemacetan sebelum Stasiun KA jatinegara 1

2021 May JK2105040163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah sudah benar tempat jualan disini? sampai ke jalan raya juga 1

2021 May JK2105040164 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gg limun pasir belum diangkat 1



2021 May JK2105040165
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI duaperempuan di fasum dan jelas modusnya minta 1

2021 May JK2105040166
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI coretan di blackboard 1

2021 May JK2105040167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar, mohon untuk di tl.. 1

2021 May JK2105040168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI rambu dilarang parkir tertutup oleh plang 1

2021 May JK2105040169 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
dari Medan merdeka Selatan, Nerobos lampu merah patung kuda, ga pake helm juga.  

B 6739 ZYY
1

2021 May JK2105040170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI asal ngak ada petugas satpol pp mangkir lagi ini harus setiap hari dijagain 1

2021 May JK2105040171 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ada Lapak barang2 bekas didaerah pemukiman tempat tinggal. 

 

Permasalahan yg muncul, kebisingan orang2 lapak yg melempar barang2 bekas dari truk ke lapak maupun sebaliknya. 

 

Mereka melepas bagian barang2 bekas dengan banyak meninggalkan paku2 di jalanan. 

 

Sampah2 dari hasil pemindahan barang2 tidak langsung dibersihkan oleh mereka yang bekerja di lapk tsb. 

 

Orang pengumpul barang bekas pun tidak menggunakan masker tidak sesuai dengan anjuran pemerintah untuk membantu pemberantasan kasus 

covid 19. 

 

Lapak ini juga belum jelas apa sudah ada izin atau tidak dari RT RW setempat.  

 

Lapak ini tidak sesuai dengan peruntukan lahan. Harus diproses oleh RT RW atau Kelurahan Setempat dengan serius. 

 

Lokasi. Jl batu I no 18 

Rt 4 Rw 1 

Pejaten timur 

Pasar minggu 

12510

1



2021 May JK2105040172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Ini tolong ditindak lanjutin, jualan di depan pintu masuk TPU jeruk purut pemakaman baru sangat menggangu pemandangan tata letak dan bikin 

macet karena depan pintu masuk banyak barang2 yang tidak seharusnya diletakan disitu dan toko yang bikin macet. Ini di TPU jeruk purut 

pemakaman baru deket resto pagi sore  depan pintu masuk persis

1

2021 May JK2105040173
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Kebon Jeruk Timur, RW 002, Cipinang Besar Utara, Depan SD YPBK. Sebenarnya saya ingin bertanya. Apa diperbolehkan ibu lurah melarang 

masjid memakai toa luar dalam melaksanakan kegiatannya?
1

2021 May JK2105040174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI imb Nya tidak ada ini dari dulu pak 1

2021 May JK2105040175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Banyak pedagang liar di tpu unit islam tegal alur kec. kalideres jakarta barat. Yang menggangu ketertiban umum dan akses parkir kendaraan para 

peziarah. Tolong untuk ditertibkan para pedagang liar yang ada di tpu unit islam Tegal Alur
1

2021 May JK2105040176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI pak ini grab disini mulu bikin macet 1

2021 May JK2105040177
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI terlantar dijalan gak didata SKDA dan TL sellu kosong gak diangkut pulkam 1

2021 May JK2105040178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Pelanggaran parkir sehingga mengganggu jalan umum 1



2021 May JK2105040179 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI depan kapitan lim rusak parahhhh 1

2021 May JK2105040180 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Depan Mal Taman Palem. Pengerjaan sudah >1 bulan dan tidak selesai-selesai hingga menimbulkan kemacetan setiap hari. Mohon tindaklanjutnya. 

Terima kasih
1

2021 May JK2105040181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Kayu Putih Raya, dekat stasiun LRT Pulomas.  

 

Posisi u-turn saat ini hampir menjadi perempatan bayangan. Mobil dan motor dari arah Rawamangun langsung belok ke Jl. Pulo Nangka Timur dan 

sebaliknya. Sebaiknya dipindahkan, diantara pilar 48 dan 49.

1

2021 May JK2105040182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Depan pasar festival motor parkir liar 1

2021 May JK2105040183
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI banyak PMKS di sekitaran pondok bambu depan menara kembar BKT 1

2021 May JK2105040184 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI full sampah 1

2021 May JK2105040185 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 May JK2105040186
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI melaporkan dari Ta Cp pmks Berkostum Badut Putri telah terjadi harap di tertibkan 1

2021 May JK2105040187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong dong di tindak ini para parkir liar  

sepanjang jalan jengki banyak parkir liar bikin macet  

kalau mau beli mobil di usahakan beli garasi nya dlu biar ga nyusahin pengendara yg lain

1

2021 May JK2105040188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI benahi asphal HANCUR  jadi allulintas selalu macet. jangan gak beres. mksh 1

2021 May JK2105040189 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah harap diangkat 1

2021 May JK2105040190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Ngak prokes lama lama Jadi Klaster Pak Seperti di India 1

2021 May JK2105040191 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI rumput liar di  Tosiga VIII 1

2021 May JK2105040192 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI Banyak Nyamuk harap Di Bersihkan 1



2021 May JK2105040193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir motor dikuasai oleh pemotor lagi lagi langganan parkir motor trotoar, tl steril padahal pagi gak ada yang markir motor trotoar, tl menjelang 

malam magrib
1

2021 May JK2105040197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tl sesuai waktu laporan dibuat menjelang malam, trotoar dikuasai motor? tl sebelumnya pagi, steril? padahal belum buka dan belum ada yang 

markir motor trotoar?!
1



2021 May JK2105040200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayu mas timur raya. sebelumnya sudah ada tindakan dari dinas terkait. tp berulang kembali. mohon di tindak 1

2021 May JK2105040202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sepertinya melanggar ppkm full makan ditempat lihat dari motor yang markir ditrotoar 1

2021 May JK2105040203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bambu 1 No. 60a, dipinggir jalan dekat pertigaan ada penjual petasan yang kerap menjadi provokator perang petasan di gang, lokasi dekat 

bidan dan sangat menggangu bayi dan ibu yg masih sakit pasca melahirkan. mohon sekali utk dibantu dilakukan pembubaran dan penertiban 

oknum penjual petasan tersebut. terimakasih 🙏�

1

2021 May JK2105040204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel perempatan Saharjo lepas. mengganggu penggunaan jalan. tolong di tangani. Terima Kasih 1

2021 May JK2105040205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dipasang lampu penerangan jalannya.sudah ada tiang lampunya tp lampunya blm ada.tks 1

2021 May JK2105040206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 May JK2105040207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dipasang lampu penerangan jalannya.sudah ada tiang lampunya tapi lampu jalannya blm ada.tks 1



2021 May JK2105040208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Lapak liar mengganggu jalan umum di siang hari maupun malam hari. Mohon dibersihkan. 1

2021 May JK2105040209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih tiap malam main,.. tolong koordinasi sama pihak keamanan setempat untuk ketertibannya 1

2021 May JK2105040210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kawaswan belakang walikota jakarta barat di CNI lampu jalan padam semua. 1

2021 May JK2105040211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada kerumunan dan pedagang di area ini dan parkir liar 1

2021 May JK2105040212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang pasar malam di kawasan jalan CNI kembangan jakarta barat 1

2021 May JK2105040213 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jaringan Listrik JAKI
arus listrik khusus nya token, awal nya padam menyeluruh dan nyala sebagian aja 

ada yg nyala tv nya aja, dan ada juga yg lampu nya saja.
1

2021 May JK2105040214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bangka IID, depan pager rumah nomor 3. 

 

tolong ditindak pak, karena ini anak-anak pada nongokrong tiap malem gak jera, diusir besoknya pada balik lagi. selain mengganggu, mereka juga 

meninggalkan sampah di depan rumah.

1



2021 May JK2105040215

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Selamat malam saya dengan Louisa, saya bekerja di PT Roxy Prima Indoproducts dengan brand Roxy Glass dari 03 September 2018 sampai hari ini 

tanggal 04 Mei 2021 bagian Marketing Support. Dengan berat hati saya harus mengadukan kepada pihak berwajib karena perusahaan ini sudah 

tidak benar menurut saya dan alasan saya mengadu agar tidak ada lagi hal seperti ini di perusahaan lainnya dan banyak karyawan yang sejahtera 

dan tidak terbebani saat bekerja.  

Point 1 = Selama saya bekerja 2 tahun lebih tidak ada BPJS kesehatan dan ketenaga kerjaan.  

Point 2 = Jam kerja marketing di perusahaan tersebut senin - sabtu = 47 jam senin - jumat jam 10.00 - 19.00 dan hari sabtu jam 10.00 - 17.00 

Point 3 = Saya sering melihat karyawan yang gajinya di tahan dengan alasan tidak tepat waktu dalam menyelesaikan pekerjaannya masing2. 

Point 4 = Perusahaan menyuruh kita untk kerja tidak berdasarkan JOBDESK harus mau mempekerjakan sesuatu tanpa harus mengikuti jobdesk 

tersebut jika tidak akan di potong gajinya. 

Point 5 = Perusahaan terus mengamcam karyawan dengan denda2 yg tidak wajar foto akan saya lampirkan. 

Point 6 = Perusahaan sering tidak memberikan gaji kepada karyawan jika karyawan tersebut sudah keluar (gaji di keep) 

Point 7 = Uang pensiun tidak sesuai 

Point 8 = Tidak pernah bayar uang lembur  

Point 9 = Sudah perusahaan besar tetapi masih membayar gaji karyawan dibawah UMR 

Point 10 = Terlalu banyak ancaman sehingga karyawan tidak ada yg sejahtera 

Berikut saya sudah sampaikan keluh kesah saya, mohon untuk segera di tindaklanjuti atas perhatiannya saya ucapkan banyak terima kasih. Salam - 

Louisa

1

2021 May JK2105040216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati 1

2021 May JK2105040217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bs d'pasangin lampu PJU 1

2021 May JK2105040218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu blok d8 no 1 kel duri kepa kec kebon jeruk, masih parkir liar buat garasi pribadi di jalan umum, skr ganti mobil dan plat 

punya mobil garasi eksklusif .tolong di tindak pak  

tegas ya jgn himbauan terus

1

2021 May JK2105040219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu jalan mati udah lama 1

2021 May JK2105040220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Trotoar di rusak oleh pihak tdk bertanggung jwb membuka peluang mtr bandel dan membahayakan byk org lwt ini.. lokasi dbwh flyover casablanca 1

2021 May JK2105040221 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Inabaji Japanese Kitchen kembali memutar musik keras2 malam ini dengan suara bass yang keras. Sangat mengganggu istirahat kami. Mohon 

tindakan tegas, jangan hanya himbauan. Mohon ditindak lanjuti dengan tegas...
1



2021 May JK2105040222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah PGC macet total 1

2021 May JK2105040223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah terus 1

2021 May JK2105040224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Air Bersih JAKI #Lampu PJU padam di depan kelurahan pejaten barat, sudah beberapa hari blm ada juga perbaikan. 1

2021 May JK2105040225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI arah masuk Condet dr PGC macet total 1

2021 May JK2105040226 KELURAHAN CILILITAN Trotoar JAKI Kemacetan panjang dan stak lama di arah condet raya karena adanya bazzar di trotoar. Tolong ditertibkan 1

2021 May JK2105040227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tidak tahu kenapa sudah 4 hari lampu penerangan jalan tidak menyala di Jln. Tambora VI gg.2 dan sampai saat ini blm Ada penanganan 1

2021 May JK2105040228 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI
Bakar Sampah malam hari  

Jl Batu 1 Rt 14 Rw 5 Pejaten Timur Ps Minggu Jaksel Pinggir rel kereta api
1



2021 May JK2105040230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

lokasi RT 009 RW 011 Kelurahan Cakung Timur. 

Papan reklame ini mengganggu jarak pandang dari arah gang yang mau belok ke kanan. 

Sehingga rawan terjadi kecelakaan. 

 

Kepada pihak terkait, mohon di TL laporan ini.  

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105050001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong kepada dishub/dinas terkait diberikan polisi tidur di jalan sukun, pesanggrahan petukangan utara jakarta selatan. Kalau malam menjelang 

subuh selalu dipakai untuk ngebut oleh knalpot bising
1

2021 May JK2105050002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di wilayah jln kayu besar rt 4 rw 12 kel. tegal alur kec. kali deres. mohon di TL 1

2021 May JK2105050003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl andong 1, ada warnet yg buka 24 jam yg menjadi tempat nongkrong anak2 n remaja yg suka mengganggu ketenangan warga sekitar dengan 

berkumpul,main bola sampai larut malam
1

2021 May JK2105050004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lubang besar di jala cipinang Timur raya pertigaan prikani 1 1

2021 May JK2105050005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lapor Banyak anak2 nongkrong menggunakan wifi gratis sd makasar 05 dari jam 10 mlm sampai jam 4 pagi surah meresahkan warga, ditambah 

anak2 main petasan membahayakan warga
1

2021 May JK2105050007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jln.BALAIPUSTAKA I / 14 RW010 RAWAMANGUN.Ada kantor bernama lokataru dilingkungan pemukiman RW010.Sejak awal pandemi tidak 

menterapkan 3M dan PROKES sehingga berpotensi jadi klaster kantor.Bisa menyebar ke pemukiman ini.Mohon yg berwenang memeriksanya.Tks
1



2021 May JK2105050008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir depan pintu orang dan parkir sembarangan tolong segera ditindak lanjuti sudah sering jangan lama penyelesaiannya trims 1

2021 May JK2105050010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Ijin melaporkan TKP di Stasiun Pasar Senen terjadi pelanggaran Perda antara lain merokok di fasilitas umum dan terjadi pelanggaran protokol 

kesehatan tanpa ada tindakan dari petugas di stasiun pasar senen. 

Semoga hal buruk di Bulan Ramadhan ini tidak menular kepada calon penumpang yang lainnya. 

 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105050011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

semakin meraja lela ini ormas, semua tiang fasilitas umum dipasang bendera.. stop premanisme berkedok ormas meresahkan, turunkan 

atributnya!!!
1

2021 May JK2105050012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

bangunan semi permanen dibangun di atas trotoar untuk berdagang.  

bahkan sampai ke bahu jalan.
1

2021 May JK2105050013 PT BANK DKI Jaringan Komunikasi JAKI

Menindaklanjuti laporan warga masyarakat terkait ATM yg sering rusak di Kantor Kel jembatan lima ..untuk itu kpd pihak yg terkait mohon segera 

diperbaiki ...Terimakasih 

Lokasi di jl sawah lio raya rt01/06 Kel Jembatan Lima

1

2021 May JK2105050014
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon izin ini proyek apa dan kapan selesai nya 1

2021 May JK2105050015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

akhirnya badan jalanpun jadi tempat “ngebengkel", ceceran oli bekas berserakan, kotor, jorok, dan bisa membahayakan pejalan kaki dan  

pengendara, apakah kali ini bisa diberikan tindakan tegas sebagaimana mestinya? bukan lagi "himbauan" yg tak  berdampak.
1



2021 May JK2105050016 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di jlan ini selalu banyak sampah padahal setiap pagi di bersihkan 1

2021 May JK2105050017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kaca cembung rusak tolong diganti yang baru, beberapa kali saya nyaris celaka karena susah melihat sisi lain 1

2021 May JK2105050018 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI sampah atas dan bawah tidak diambil 1

2021 May JK2105050019 KELURAHAN PETOGOGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl Cibitung IV no. 34 dan Cipaku 2 no.26 , Petogogan, Kebayoran Baru , Jakarta Selatan. Gorong2 kotor karena sampah dan menyumbat jalur air (air 

kotor tidak bisa mengalir lancar) . Tolong dibantu untuk dibersihkan gorong2 ini dan juga sekitarnya supaya saluran got lancar . Terima Kasih.
1

2021 May JK2105050020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ditindak lanjuti kiri dan kanan jalan pot dan tembok yg memakan jalan yg sangat banyak.bongkar paksa 1

2021 May JK2105050021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di tindak lanjuti tembok dan pot yg memakan jalan sengaja di buat oleh pemiliknya jalan menjadi sempit dan menggangu akses jlan umum 1

2021 May JK2105050022 KELURAHAN JOGLO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. michelia 6 .kel. joglo kec. kembangan kabel keluar . mohon diperiksa takut ada aliran listrik 1



2021 May JK2105050023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bagunan tetap di kerjakan bahkan sampai tingkat lantai 2 yg berdiri kokoh di jalur hijau dan tanpa IMB memanfaatkan tataruangkota tidak ada 

tindakan oleh pakagus dan pak Wasdi yg hanya men TL dan memfoto saja
1

2021 May JK2105050024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sanagt merimbun apalagi mau hujan. khususnya dekat tiag putih ujung. lamer 1

2021 May JK2105050025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kanstin jatuh dekat trotoar dan pintu masuk kantor gedung 1

2021 May JK2105050026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bagun tanpa IMB dan melanggar zonasi hijau di biarkan saja oleh pak Agus dan pak Wasdi tolong tindak lanjutin memanfaatkan tataruang kota 1

2021 May JK2105050027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tampak depan matria berserakan dan melanggar tanpa IMB dan zona hijau bagunan megah tolong tindak lanjut pak Agus pak Wasdi pak 

Wisnu jangan hanya di Tl bongkar paksa
1

2021 May JK2105050028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sering terjadi kecelakaan sebelum Shell agar tiap pagi ada satpol s.d jam 10 kerjanyaamcam di wilayah lintas lain 1

2021 May JK2105050029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun dan lebat jl sinabung raya 1



2021 May JK2105050030 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI menutup akses jalan umum. apa sudah ada ijin dari kecamatan.tolong diperiksa 1

2021 May JK2105050031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong di pangkas karena sudah rimbun dan lebat jl. Martimbang raya 1

2021 May JK2105050032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI mohon bantuan Penertiban PKL, mulai marak di sepanjang JL. Trembesi. 1

2021 May JK2105050033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

saat naik Jaklingko, kami antri. dan saat kami naik, si supir malah jalan pelan.. (seolah olah kami di suruh cepat2 masuk) 

cb bayangin sedang masuk mobil, baru kaki satu naik mobil sdh jln, gimana ga seimbang badan kita
1

2021 May JK2105050034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon izin rambu lalu lintas nya tiang nya miring 1

2021 May JK2105050035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI mohonn bantuanya segera di TL 1

2021 May JK2105050036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

almubarok2 deket bubur betawi.sy sdh beberapa kali lapor utk parkir liar,petugas sdh dtg ga tau knp msh pd brani parkir dijln umum.tlg 

dipasangkan spanduk resmi dilarang prkir d jln umum dan tlg edukasi pemilik mobil.thanks
1



2021 May JK2105050037 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di sekitar puskesmas kecamatan Tanjung Priok 1

2021 May JK2105050038
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Manusia gerobak 1 keluarga sudah berminggu minggu distu 1

2021 May JK2105050039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih ajah parkir didepan jendela rumah orang, yang punya rumah tidak bisa buka jendela. seperti jadi kebiasaan, parkir di rumah orang. puntung 

rokok dan juga bekas rambut juga berserakan didepan rumah Gang B2, RT. 009/005 No. 20 Kel. Mangga Dua Selatan
1

2021 May JK2105050040 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran air 1

2021 May JK2105050041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ranting pohon sempal sudah mau jatuh kejalan mhon bantuanya tim penopingan 1

2021 May JK2105050042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI ini tiap pagi Truk angkutan Agen Elpigi Parkir. Yang salah Lokasi Agen atau tertipkan bongkat muat nya 1

2021 May JK2105050043 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
terjadi kebocoran pipa air bersih yg menyebabkan jalan berlobangdan genangan di jln masuk perumahan alfa indah titikmya depan Giant 

expres..mhn tindaklanjutnya sebelum terjadi kecelakaan di jalan.tks
1



2021 May JK2105050044 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan liar sepanjang jalan kyai maja tolong di bersihan untuk dinas terkait 1

2021 May JK2105050045 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI saluran mampet karena banyak sampahnya 1

2021 May JK2105050046 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI TDK pernah dibersihkan lagi semenjak ganti gubernur malah tambah kotor 1

2021 May JK2105050047

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon koordinasi agar pohon tersebut ditebang Krn mengotori akses masuk n TDK ada LG petugas yg membersihkan 1

2021 May JK2105050048

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon koordinasi dr pihak terkait untuk menebang pohon tsb Krn mengakibatkan area sekitar kotor n TDK ada tim orange untuk membersihkan 

pdhl dulu tiap pagi dibersihkan semenjak ganti gubernur TDK rutin n suka hati ngerjainnya,ditegur malah kabur
1

2021 May JK2105050049

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105050050

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, rawan tumbang bila hujan, mohon di pangkas 1



2021 May JK2105050051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

halte busway blok m  

ada oknum yg memberikan sinyal  

armada 7B blok m - rambutan melewati jalur atas(jalur blok m ciledug) 

mengakibatkan penumpang arah gunawarman senopati mpu sendok blok s terlantar tidak ada kendaraan nya 

mohon pihak berwenang membantu

1

2021 May JK2105050052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Perempatan pasar rebo depan halte transjakarta, apakah tidak ada dishub yang mengatur... terjebak hampir 1 jam 1

2021 May JK2105050054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas ... 1

2021 May JK2105050055 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI sampah plastik dan digit dicek juga 1

2021 May JK2105050056 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI
sampah y 

terpal
1

2021 May JK2105050057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon jelas Meri sang lebat dekat sekolahan lagi,pa ngkas tuntas 1

2021 May JK2105050058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI rawan tumbang, mohon di pangkas 1



2021 May JK2105050059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl Bekasi Timur II RT. 004 RW 03 Kelurahan Rawa Bunga Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur..  

Lokasi Taman Barkah samping Kantor RW 03.. 

Pohonnya sudah sangat membahayakan mohon dipangkas..

1

2021 May JK2105050060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan Mendem besar kebawah dah lama depan apartemen pegangsaaan. apartemennya macet, penduduk stres,ppsu lewat stres dll. tuntas diaspal 

beton & dijaga lama
1

2021 May JK2105050061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

vaksin good doctor antrian sampe ribuan meja registrasi hanya 4 orang ayolahh klo hanya tanya email sm hp kan bisa online.ini malah curiga akan 

muncul cluster baru .lokasi: GBK rabu 5 mei jam 9:40 pagi
1

2021 May JK2105050062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI knp jdi ada pak ogah ini ya min 1

2021 May JK2105050065 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI

Jl Cibitung 4 no.34 dan ujung jalan Cipaku 2 .. got kotor dan tersumbat sampah. Air jadi sulit mengalir , biasanya jadi akan naik dan banjir bila hujan 

deras datang. Mohon bantuannya untuk dibersihkan / angkat dan juga gorong2 sekitarnya dibersihkan dari sampah / dahan pohon .. biar lancar . 

Terima Kasih .

1

2021 May JK2105050066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105050067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tersebut terlalu tinggi, mohon di pangkas... 1



2021 May JK2105050068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dong dinas perhubungan diangkut dong ini esparator mangkrak sudah sangat menggangu terimakasih 1

2021 May JK2105050069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong di TL bisa dipergunakan prmbatas jalan di jl.KH.Mas Mansyur agar pengendara tidak melalui pembatas jalan yg sangat membahayakan 

pengendara
1

2021 May JK2105050070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di Jalan Pegangsaan Dua Bikin Pengguna Jalan Terganggu 1

2021 May JK2105050071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik, berbahaya bila hujan, mohon di pangkas... 1

2021 May JK2105050072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas pihak terkait 1

2021 May JK2105050073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105050074 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Tolong pak MI al musyawaroh gang madu kec. Taman sari jkt barat mau ujian wajib bayar 1 juta peranak murid klo gak bayar gak boleh ikut ujian 

nasional dan gak lulus skolah mau pindah skokah pun bayar 1 juta
1



2021 May JK2105050075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sunter mas timur raya. ijin lapor depan rumah kosong dipakai sebagai basecamp paket online. Pagi dan sore ramai motor & karyawan online yg 

kerja di pinggir jalan hampir ketengah jalan. meresahkan warga dan mengganggu pelintas jalan. Bantu di tertibkan pak
1

2021 May JK2105050076 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sudah dua mingguan kata warga diduga sampah lama nemplok dijalana n 1

2021 May JK2105050077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Tanpa IMB 2 Lantai Bebas berdiri tanpa tindakan. 

 

Tindakan Sanksi apa saja yang telah diberikan kasektor cipayung Pak Slamet dilokasi? 

 

Keterbukaan adalah awal pengawasan dalam memberikan tindakan. trims

1

2021 May JK2105050078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

sesuai SE sekda nmr 22 thn 2020 terkai pengawasan bangunan adalah wenang Dinas CKTRP. 

 

bangunan ini 2 lantai tampa IMB, tentu berdampak negatif ke warga. sanksi blm ada tindakan. cktrp, dan  luas tanah di bangun full.

1

2021 May JK2105050079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Mewah Cluster 2 Lantai akan di bangun 44 Unit "Tidak Terlihat Papan IMB" 

 

Sanksi apa yang sudah diberikan Kasektor CKTRP Cipayung Pak Slamet dilokasi tersebut? 

 

Mohon ditindaklanjuti dan pemberian Sanksi yang Jelas. trims

1

2021 May JK2105050080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI arus lalulintas tersendat akibat PARKIR LIAR!!!!! banyak angkot ngetem juga!!!! gimana si ini sering bgt di tertibin tapi keulang2 lagi Bae terus!!!! 1

2021 May JK2105050081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Birah 1 

mohon agar trotoar dapat diperbaiki, terimakasih
1



2021 May JK2105050082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampa di got tolong segera di TL 1

2021 May JK2105050083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pemasangantiang semakin banyak tidak izin warga setempat mohon tindakan nya  

#ARABE#
1

2021 May JK2105050084

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
ada sarang tawon gede banget, kaget juga pas lagi nongkrong kok ada tawon, ternyata ada sarangnya. Patokan lokasi nya pas di depan FIFGROUP 

Royal Sunter.
1

2021 May JK2105050085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir motor menghalangi laju arus lalu lintas motor 1

2021 May JK2105050086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Bulevar timur kelapa gading.bwah tol.minta tlg dipasang plang ada puteran. 1

2021 May JK2105050087 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI benahi ya, jelek banget 1

2021 May JK2105050088
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI peminta- minta di sepanjang JL. Benyamin suaeb jalur Lambat mulai banyak sekali, mohon di TL , bagian Depsos. 1



2021 May JK2105050089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl Suryo 

mohon agar dishub dapat memindahkan posisi MCB kembali ke tempatnya untuk membagi jalur demi kelancaran arus lalu lintas, terimakasih
1

2021 May JK2105050090 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi dan can hitam kuning.Trm ksh 1

2021 May JK2105050091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong MCB dibersihkan dan cat kembali hitam kuning spy nampak.Trm ksh 1

2021 May JK2105050092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir naga swalayan penuh sehingga mobil parkir di bahu jalan membuat kemacetan 1

2021 May JK2105050093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jln puri mutiara 2 msh terjadi, ini laporan yg kedua kalinya, sangat mengganggu warga 1

2021 May JK2105050094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sudah dua kali dilaporkan parkir liar mobil dan motor masih aja banyak yg parkir  mengganggu kendaraan yg akan melintas di JL Jatibunder JL 

Jembatan Tinggi Kelurahan kebon kacang tanah abang
1

2021 May JK2105050095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon diperiksa peruntukan lahan parkir yang diubah fungsi jadi foodcourt. apakah bayar pajak ke Bapenda? Juga rawan kerumunan covid19. 

Semoga Lurah nya aktif dan tegas tertibkan sesuai perijinan lahan.
1



2021 May JK2105050096 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Semakin rusak rel ka nya... Kapan mau diperbaiki... Mohon segera di TL 1

2021 May JK2105050097 KELURAHAN BALE KAMBANG
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Jl Eretan 2 RT 01 RW 01 No 62. tanaman mengganggu akses roda 4, karena sampai keluar pagar. 1

2021 May JK2105050098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

depan mal kuningan city. 

ini jadi tempat parkir dan puter balik ilegal motor, bikin tambah macet. 

 

udah di laporin, ttp aja ada. 

atau ini memang tempat parkir ? 

biar jelas.

1

2021 May JK2105050099 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI daun harap di sapu 1

2021 May JK2105050100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kita ngak butuh orang yang pak ogah seperti dia ini bulan puasa harus dijagain setiap hari 1

2021 May JK2105050101 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah tidak tahu siapa yg buang sudah menumpuk,tolong dibantu utk pasukan oranye untuk membersihkannya,terimakasih 1

2021 May JK2105050102

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Gaji saya tidak sesuai Umr, saya bekerja di JAKARTA TEKNOLOGI UTAMA, Jl Rawabali 1 No 19 Rawaterate Cakung, Pulogadung, Jakarta Timur. 

Mohon ditindaklanjuti
1



2021 May JK2105050103 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050104 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050105 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 May JK2105050106 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050107 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050108 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050109 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1



2021 May JK2105050110 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050111 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050112 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah Kering 1

2021 May JK2105050113 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 May JK2105050114 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering dan kotor 1

2021 May JK2105050115
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI jl. raya pasar Minggu, tepatnya pertigaan lampu merah masjid Al Munawar lampu lalu lintas nya mati 1

2021 May JK2105050116
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jln raya/puyuh raya buat masyarakat luas, bukan milik RW 019 yang seenak jln raya di portal/akses di tutup dr thn 2019. 

Mana nyali aparat untuk bertindak tegas. 

Kita Negara demokrasi.TL tegas belain masyarakat .jangan tunduk sama kepentingan golongan.

1



2021 May JK2105050117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong pohon yg sudah rimbun dan tinggi di pendekin karna takut rubuh makasih 1

2021 May JK2105050118

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

nama kantor : pt. roxy prima indoproducts 

alamat : jl. tomang raya no.40b jakarta barat 

 

rincian laporan : 

saya sudah pegawau tetap di kantor tersebut, tapi 1 bulan ini gaji saja di tahan, seharusnya tgl 30 sudah gajian, hingga sekarang tgl 5 mei.

1

2021 May JK2105050119 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

tolong benahi. 

kl boleh sumbang saran, sebaiknya separator yg cuma 30 mtr an di hilangkan. 

trm ksh

1

2021 May JK2105050120
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JakWifi sekarang sudah berbayar ya min? 250mb mana cukup buat belajar paling kepake 5mnt, katany ini fasilitas di masa pandemi kok malah 

disuruh bayar.  

lokasi Jak WiFi gang i karang anyar RT 5 RW 8 Kel karang anyar, Sawah Besar Jakpus.

1

2021 May JK2105050121 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI saluran kotor karena banyak smpah mohon untuk di Tl tks 1

2021 May JK2105050122 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalanan berlubang berhari hari ga ditambal juga 1

2021 May JK2105050124 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 May JK2105050125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipenggal bahaya mau roboh lokasi rt 05.rw 08 kel rwamangun.trims 1

2021 May JK2105050126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. slamet riyadi 1, kebon manggis, matraman, jakarta timur. masih pada parkir pak, susah buat belok dan simpangan, derek saja pak. 1

2021 May JK2105050127 KELURAHAN KRAMAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI alamat jln kalibaru no. 16. tolong d TL pak.. banyak semacam lemak2 gitu d kali nya 1

2021 May JK2105050128

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jalan palem asri rt 11 rw 10 kel. cibubur kec. ciracas. sekitar 20 meter masuk jalan palem asri sebelah kiri. ada peternakan unggas rumahan. yg 

baunya sudah sangat menyengat masuk kedalam rumah. 

 

tolong d tindak pak.

1

2021 May JK2105050129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

salah satu atau sepertinya ada dua lampu jalan yang tidak menyala alias rusak.minta tolong segera diganti..karena banyak.yang 

menyeberang,berbahaya banyak kecelakaan.
1

2021 May JK2105050130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini kok masih banyak aja ya ondel" untuk mengamen?  

apakah ondel" masih di biarkan untuk mengamen?
1

2021 May JK2105050131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap kali ambrol sudah 1 bulan mhn segera ditangani. tukang jarang terlihat 1



2021 May JK2105050132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mhn pengerahan eskavator utk mengeduk yang kemarin dikerjakan asal2an saja masih penuh lumpur. jangan asal2 TL 1

2021 May JK2105050133
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

#POLUSI UDARA setiap sore. 

Masih aja ada yg nabun sampah, rumah mewah depan Sekolah PKP
1

2021 May JK2105050134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pengerahan eskavator utk mengeduk seluruh saluran ini semua penuh lumpur dan selalu banjir. karena tdk mengalir 1

2021 May JK2105050135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Trotoar di depan Green Pramuka Square digunakan untuk parkir ojol, tertutup untuk akses pejalan kaki. Mohon ditertibkan. 1

2021 May JK2105050136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI tolong dibuka ini jalan untuk puter balik setelah keluar tol pulo gebang biar muter balik tidak jauh 1

2021 May JK2105050137 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Liftnya erorr 1

2021 May JK2105050138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan rusak sudah sebulan di jalan jelambar baru 6 no 18 1



2021 May JK2105050139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera tidak wajar 1

2021 May JK2105050140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Terjadi kerumunan masyarakat yang tidak mematuhi protokol kesehatan. tidak memakai masker dan tidak jaga jarak. bahkan ada yang makan 

ditempat, setiap malam sabtu dan malem minggu sering anak muda mudi nongkrong. tepatnya deket wisma rimadi kemanggisan.
1

2021 May JK2105050141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Angkot bikin macet 1

2021 May JK2105050142 KELURAHAN KEBON KACANG Parkir liar JAKI parkir sembarangan 1

2021 May JK2105050143 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI sampah area situ menumpuk 1

2021 May JK2105050144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Kemacetan di jalan dari arah Karet sampai dengan Stasiun Palmerah dikarenakan adanya Transjakarta di pinggir jalan stasiun palmerah. Ini pernah 

dievaluasi ga sih? Ini malah bikin macet parah, setelah lewatin Transjakarta ini jalanan lancar. Ada petugas yang mengatur kemacetan juga ga 

membantu mengatasi masalah

1

2021 May JK2105050145 KELURAHAN PONDOK LABU Perizinan Bidang Perhubungan JAKI mohon info mau urus sikm ko belum ada di layanan jakevo trimd 1



2021 May JK2105050146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Wow dimanakah PPKM 50% restoran? 1

2021 May JK2105050147 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI

Di dalam Bus Transjakarta tujuan Tanjung priuk dari arah PGC2 di dalam bus penumpang saling dempet dan tidak ada ruang sama sekali untuk jaga 

jarak.  

 

Kejadian ini pada pukul 18:12 dengan nomor body bus SAF 032. Mohon ada pencegahan dari Transjakarta.

1

2021 May JK2105050148

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI
bnyk kucing liar tertabrak mobil,dan warga jg bnyk yg mengeluh,menggangu fadilitas umum. 

jl.upaya no 37 depan kntor pos ampera jakarta utara
1

2021 May JK2105050149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI reddorz kembangan Cari penyakit 1

2021 May JK2105050150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI trotoar jadi bahan parkiran #stophalangihakpenjalankaki 1

2021 May JK2105050151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini tiap hari disini Bikin macet saja 1

2021 May JK2105050152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju mati sudah hampir 1 minggu belum ada yang TL... Dimohon bagian terkait... Terima kasih lokasi tikungan jalur hijau Kosambi 1



2021 May JK2105050153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Koperasi JAKI pak jasa expedisi itu harus nya jangan disini karena ini merupakan gang kecil harap pindah usaha nya ke tempat lain 1

2021 May JK2105050154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan maninjo rt 009 rw 005 no 33 jagakarsa jakarta selatan 12620. ( apabila hujan deras sering terjadi genangan karena jalan merupakan cekungan 

titik terendah , mohon dibuatkan saluran ataupun sumur resapan)
1

2021 May JK2105050155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Gelap,Tidak Ada lampu di pertigaan jalan Tebet timur dalam VIII R dan T tebet timur,tebet Jaksel. 1

2021 May JK2105050156 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI got kembali penuh dengan pasir dan nyamuk dan sampah harap dibersihkan dan di tata bersih 1

2021 May JK2105050157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ijin lapor...ini jalan umum kok jadi tempat usaha paket online?Apa mmg diperbolehkan ya utk usaha di jalan umum begitu? bisa2 besok  bertambah 

lagi yg menjadikan jalan umum sbg basecamp online. Bantu tertibkan pak. Mengganggu sekali. Terima kasih�
1

2021 May JK2105050158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera masih ada, bukannya report lalu sudah diturunkan? LA sering ribut antar ormas, yg tegas petugas nya 1

2021 May JK2105050159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.latumenten 2 perdas rt 013 rw 011 jelambar jakbar 1



2021 May JK2105050160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati tolong di tl 1

2021 May JK2105050162 KELURAHAN PASAR BARU Penanganan Banjir JAKI air semakin naik tolong ya ditindak. trima kasih 1

2021 May JK2105050163 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Mobil parkir inap, seharusnya ditertibkan bukan hanya tl dengan surat tapi tidak tindak tegas 1

2021 May JK2105050164 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI Mobil parkir ekspedisi barang, seharusnya ditertibkan bukan  hanya tl dengan surat tapi tidak tindak tegas 1

2021 May JK2105050165 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 396 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050166 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 397 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050167 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 398 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105050168 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 399 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050169 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 400 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050170 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 401 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050171 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 402 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050172 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 403 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 404 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105050174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 405 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105050175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PPKM apaan sih ini ??? ga jelas ? kerumunan terjadi dimana mana ... 1

2021 May JK2105050176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

sekaramg ganti mobil tapi judulnya tetap parkir  sembarangan, mobil banyak garasi harusnya punya donk, jgn ambil jln umum yg milik umum 

harusnya alamat di taman ratu blok d8 no1, kec kebonjeruk kel duri kepa jakarta barat.tindak tegas pak
1

2021 May JK2105050177
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlumpur bekas tempat sampah. motor berjatuhan terpeleset. tolong segera difollow up. demi keselamatan warga 1

2021 May JK2105050178
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI jalan. antara RT.002 RW.001 kelurahan pasar baru, kecamatan sawah besar. patokan warung kopi 1

2021 May JK2105050179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Akses Marunda (KBN) selalu terjadi kemacetan sangat panjang dikarenakan container muatan melakukan putar balik didepan POM Bensin 

Jalan Gudang Peluru yang memakan seluruh jalur ke arah STIP maupun sebaliknya kearah Jalan Cakung Cilincing.
1

2021 May JK2105050180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lapor parkir ilegal di daerah Jakarta Selatan, Jalan Daud no. 8, Tanah Kusir, Kebayoran Lama Selatan. Sangat mengganggu ketertiban umum karena 

dilakukan secara terus menerus. Terima Kasih
1

2021 May JK2105050181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jpo dekat halte atrium padam sama di pedistrian dekat pergadaian tolong di tindak lanjuti 1



2021 May JK2105050182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan Tebet Utara Dalam, Tebet, Jakarta Selatan. Tidak ada social distancing di toko Jakcloth Store. Penumpukan pengunjung 1

2021 May JK2105050183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

keberadaan parkir liar di komplek green ville blok bf mengganggu  para warga keresahan2 yg diakibatkan serta memaancing para pencuri mohon di 

tl
1

2021 May JK2105050184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

laporan sy ke 2.  

masih tetap parkir di pinggir jalan. jl.empang bahagia 6 (kav.polri) blok b no.608b 

setelah mendapatkan teguran dari DISHUB dan pak RT. ternyata masih tetap parkir di pinggir jalan. sy mohon untuk DISHUB bisa menidak tegas 

dengan diderek

1

2021 May JK2105050185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

sudah seminggu lebih lampu di dalam lingkungan asrama damkar joglo jakbar mati pak. mohon di perbaiki mengingat ramainya mobilitas warga 

disekitar jalan tersebut
1

2021 May JK2105050186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

2 titik lampu PJU Padam lokasi  

jl Almubarok 3, RT 004 RW.10 Kelurahan Cipulir, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan
1

2021 May JK2105050187 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Genangan lambat surut di Jl H. Matasan. indikasi ada penyumbatan kmbali di saluran tanah kosong H. Iman berikut muara saluran di sebelah tanah 

kosong.
1

2021 May JK2105050188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

PENGINAPAN INI SERING KALI PENGUNJUNG ANAK MUDA DAN REMAJA KELUAR MASUK. MENURUT KAMI SANGAT MERESAHKAN MASYARAKAT, 

DAN LOKASI DIPEMUKIMAN PADAT PENDUDUK. APAKAH IZIN DAN PERUNTUKAN SESUAI. 

 

MOHON DI TL , KAMI RESAH. 

 

LOKASI JL. RAYA GUNUNG PANGRANGO

1



2021 May JK2105050189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warung bang noval jl. gading raya no. 6 sangat menggagu para warga di sekitar kita 1

2021 May JK2105050190
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI jalan hj.ung ( putaran balik hawai - dkt pangkalan bajaj BBG ) 1

2021 May JK2105050191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan kedap kedip sudah berminggu Minggu tolong diperbaiki 1

2021 May JK2105050192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI kontainer melewati jalan yang tidak sesuai kelas jalannya di Jl Penggilingan di kolong Fly Over Pondok Kopi, Jakarta Timur 13940 1

2021 May JK2105060001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir jl.nusa indah 1 dalam jagakarsa, setiap hujan pasti banjir..mohon atensinya u/ dibuatkan U ditch/gorong2 air besar. 1

2021 May JK2105060002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jl fatmawati  

depan pasar pondok labu lampu penerangan jalan mati 

terimakasih

1

2021 May JK2105060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir setiap malam di rumah ini selalu di pakai nongkrong, main petasan tanpa menggunakan masker, tanpa ada jaga jarak dan tidak mentaati 

protokol kesehatan. mohon diberikan edukasi mengenai protokol ksehatan dan ketentraman.
1



2021 May JK2105060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI mengganggu ketertipan masyarakat anak anak bangunin saur dan krumunan 1

2021 May JK2105060005 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Arteri Tentara Pelajar depan RM Sop Buntut Bu Samino.  

 

sering sekali pada malam hari/dini hari dijadikan lokasi balap liar yang sangat ramai,berbahaya dan mengganggu. kami warga RT setempat sudah 

sering melaporkan,mohon tindak lanjutnya

1

2021 May JK2105060007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lokasi Rusun Tanah Tinggi 

Banyak bangunan liar yang tidak tersentuh penertiban dan pembongkaran oleh Dinas terkait menyebabkan berubah fungsinya lahan terbuka dan 

fasilitas umum. Mohon Dinas terkait dan Satpol PP untuk menertibkan dan membongkar.

1

2021 May JK2105060008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI JL RS POLRI Kramatjati Jakarta Timur. Trotoar berlubang .. bahaya kalau malam gelap org bs terperosok 1

2021 May JK2105060009 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang parah 1

2021 May JK2105060011
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Assalamualaikum. selamat pagi 

Kepada Yth.  

Gubernur DKI Jakarta 

Kami Karyawan RSUD KOJA Non Medis. Tgl 5/5/2021 kami tlh menerima THR. menurut peraturan THR tersebu dibayarkan Sesuai Gaji Pendapatan. 

tetapi yg diberikan tdk sesuai.

1

2021 May JK2105060012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan nusa indah raya cipinang indah blok 0 1



2021 May JK2105060013 KELURAHAN ANGKE Sampah JAKI jl.pangeran tubagus angke no.43..depan gudang semen..dekat bakmi sentosa dan indomaret 1

2021 May JK2105060014 KELURAHAN CIPEDAK Penanganan Banjir JAKI jl timbul IV E cipedak jagakarsa 1

2021 May JK2105060015 KELURAHAN ROROTAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

selamat pagi, kepada YTH. Pimpinan BPN. Kami Warga Malaka I RW 12 Kel. Rorotan Kec. Cilincing. kami mengikuti program pemutihan sertifikat 

kepada pengurus th 2014, sampai saat ini sertifikat kami belum diberikan kepada kami. mohon kejelasannya. tks.
1

2021 May JK2105060016 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon melaporakan menjelang hari raya idul fitri kami minta bantuan kepada ppsu kel.semananan untuk membersihakan saluran di kingkungan 

kami yg berlokasi di kp.gaga rt.004/09 terimakasih 

harap segera di TL karna sampah dan rumput terlalu berserakan

1

2021 May JK2105060017 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon melaporakan menjelang hari raya idul fitri kami minta bantuan kepada ppsu kel.semananan untuk membersihakan saluran di kingkungan 

kami yg berlokasi di kp.gaga rt.004/09 terimakasih 

harap segera di TL karna sampah dan rumput terlalu berserakan

1

2021 May JK2105060018 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon melaporakan menjelang hari raya idul fitri kami minta bantuan kepada ppsu kel.semananan untuk membersihakan saluran di kingkungan 

kami yg berlokasi di kp.gaga rt.004/09 terimakasih 

harap segera di TL karna sampah dan rumput terlalu berserakan

1

2021 May JK2105060019 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet 1



2021 May JK2105060020 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli dibersihkan 1

2021 May JK2105060021 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli n got sampah 1

2021 May JK2105060022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah jam berapa nih...masih gak mau tutup y.... 1

2021 May JK2105060023 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
mohon rambu lalu lintas tulisan belok kiri langsung di pindahkan dekat lampu merah karena banyak pengguna kendaraan yg tidak tahu sehingga 

masih berhenti saat lampu merah menyebabkan kemacetan yg panjang setiap harinya CC dishub,gubernur DKI Jakarta
1

2021 May JK2105060024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel 1

2021 May JK2105060025 KELURAHAN PALMERAH Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Kebiasaan setiap tahun yang selalu terulang, pak RW melakukan pungutan kepada pedagang di pasar bintang mas, surat yang dibuat tanpa nomor 

surat seperti surat bodong. 

 

Pungutan sebesar 100rb/kios terkesan seperti pemalakan karena nominal tersebut di buat secara sepihak tanpa musyawarah. 

 

Tolong di bantu untuk ditindak lanjuti perilaku pak RW yang meresahkan pedagang, karena terlalu banyak pungutan yang tidak sesuai dengan 

perda tentang pasar.

1

2021 May JK2105060026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik PJU di BKT pada keropos. berbahaya. mohon ditindaklanjuti. 1



2021 May JK2105060027 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI tanaman memakan area jalanan mohon ditata biar gak memakan area  jalan harusnya untuk 2 mobil jadi bergantian lokasi di kencana II 1

2021 May JK2105060028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat pagi bapak Petugas PJU 

Tolong di TL lampu PJU di taman ratu blok EE6/no 11  

kedoya selatan Rt010/01

1

2021 May JK2105060029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan terbelah dan sangat membahayakan. 

tolong koord u dibenahi. 

trm ksh

1

2021 May JK2105060030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan terbelah, sangat membahayakan. 

tolong
1

2021 May JK2105060031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di koord u dibenahi, minimal aman u dilalalui. 

trm ksh
1

2021 May JK2105060032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sangat sangat membahayakan, tolong 1

2021 May JK2105060033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1



2021 May JK2105060034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 May JK2105060035 KELURAHAN KEBON KACANG Parkir liar JAKI parkir liat bikin sempit gang 1

2021 May JK2105060036
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah penyebrangan jalan orang rusak tolong di TL 1

2021 May JK2105060037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 May JK2105060038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 May JK2105060039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala, lokasi rt 018/01 dekat rumah nomor 3a 1

2021 May JK2105060040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan rusak sudah cukup lama, minta tolong diperbaiki/ di aspal Bapak/Ibu. 

 

Lokasi di Jl. Persahabatan IIA RT 10 RW 8, Kelapa Dua Wetan (jalan antara rumah nomor 70A dan 59). 

 

untuk saluran air sudah di visit sudin sumber daya air kelurahan KDW (08/05)

1



2021 May JK2105060041 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI jalan rusak parah tolong dinas terkait segera diperbaiki tks. 1

2021 May JK2105060042 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI berlubang parah 1

2021 May JK2105060043 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 May JK2105060044 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI jqlan rusak harap dibenahi 1

2021 May JK2105060045 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi  

awalnya saya menerima undangan dari BANK DKI. 

untuk penerimaan BST pada bulan Maret , dan awal saya  pencairan di bulan februari, dan untuk bulan Maret , April pun sudah saya terima , yg saya 

tanya bukan BST mulai dari Januari - April ya?

1

2021 May JK2105060046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Dan Terkena Kabel Mohon Dinas Terkait Membantu Untu Pemangkasan Pohon Tersebut Lokasi Jln.Palem Indah Blok K 

42.
1

2021 May JK2105060047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI coba ini min 1



2021 May JK2105060048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI didepan pasar cipulir parkir liar memakan badan jalan, akibat nya terjadi kemacetan yang amat panjang 1

2021 May JK2105060049

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada warga yg melihara unggas bnyk sekali dan menggangu warga sekitar, fasilitas jln umun jg bnyk barang rongsokan sehingga org sulit klo mau 

lewat
1

2021 May JK2105060050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai ketetuan yang berlaku. 1

2021 May JK2105060051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bikin macet 1

2021 May JK2105060052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan JCO tanpa IMB, namun tidak ada tindakan yg di berikan kasatlak 1

2021 May JK2105060053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Lurah Balimester setelah tadi membersihkan kolong kampung melayu, tolong bersihkan juga pedagang Dan parkir yang Ada di sepanjang jalan 

matraman raya, jangan cuma yang kecil saja yang dibersihkan Cemen kau
1

2021 May JK2105060054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir lia 1



2021 May JK2105060055 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln. kavling taman palem no.11b 

 

ada gorong2 buntu, tolong dibersihkan, takut banjir

1

2021 May JK2105060057 KELURAHAN SENEN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI buat apa ada JPO kalo karyawan plaza atrium nyeberang di bawah, harus nya di kasih pager biar berguna JPO 1

2021 May JK2105060058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Sudah sering di JAKI perihal IMB perubahan belum ada tindakan yg di lakukan CKTRP Kec Makassar dan membiarkan tidak tertarinknya retribusi yg 

masuk ke KAS Pemda DKI mohon Biro Pemerintahan menindaklanjuti trims
1

2021 May JK2105060059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
apa IMB bangunan ini dan tanggal berapa di terbitkan dan apakah pembangunan ini sudah memiliki Sertifikat Laik Fungsi (SLF). bangunan telah di 

fungsikan di lokasi
1

2021 May JK2105060060 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl batu tulis III RT 9 rw 3 kel batu Ampar kec kramatjati. saluran air ditutup cor. jadi mampet 1

2021 May JK2105060061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan Parkiran IMB 2 Lantai dan dalam pelaksanaan 3 lantai apakah masih sesuai dgn IMB mohon Biro Pemerintahan untuk melakukan 

koordinasi dgn Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur supaya jangan ada pembohong Publik trims
1

2021 May JK2105060062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar di sembarang tempat / trotoar mau jalan susah 1



2021 May JK2105060063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl kembang kerep, parkir motor di bahu jalan. 1

2021 May JK2105060064 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
mohon bantuannya sepanjang jalan Yos Sudarso Jakarta Utara, terlebih yg di putaran balik mall artha gading jalanannya hancur, sangat 

membahayakan bagi pengguna jalan apalagi motor. mohon bantuannya
1

2021 May JK2105060065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar mobil warna merah. petugas kelurahannya jangan ngadu ke warga ada yg lapor dari app padahal aduan bersifat privasi. parah. 1

2021 May JK2105060066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan cidodol RT.002/013, depan toko kaca sebrang buncit elektrik  

 

pohon beringin sudah rimbun dan besar... sdh mengenai rumah dan kabel listrik  

sangat meresahkan.. 

tolong di topping.. dan di TL segera

1

2021 May JK2105060067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

ini parkir liar katanya sudah beres. ini masih panjang. petugas kelurahannya jangan ngadu ke warga ada yg lapor dari app padahal aduan bersifat 

privasi. parah.
1

2021 May JK2105060068 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bnyak sampah supaya dibersihkan 1

2021 May JK2105060069 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI
Drainase got kotor di depan rumah Komplek Kejaksaan Blok F No.8. Pasar Minggu.....mohon dapat dibersihkan krn kalo hujan pasti menggenang 

dan bikin banjiy
1



2021 May JK2105060070 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
kotor dan bau ? 

petugas yg berwenang supaya di tindak lanjut. trima kasih
1

2021 May JK2105060072 KELURAHAN TANAH TINGGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Masjid At-Taufiq samping rumah susun tanah tinggi 

 

Mohon toa yang menghadap rumah susun dipindahkan arahnya, karena terlalu kencang suaranya bikin kuping pengang warga rumah susun. dan 

volume speaker tolong di pelankan. trimakasih

1

2021 May JK2105060073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln abdul rahman saleh I..rt:007 rw: 001 kwini-senen 1

2021 May JK2105060074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI banguna tanpa IMB berdiri kokoh belum ada tindakan apapun dri CKTRP kec.duren sawit, mohon untuk di TL secepatnya 1

2021 May JK2105060075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih saja terpasang, sudah lapor berkali2 di foto TL di turunkan, nyatanya masih terpasang. Mohon di TL dengan benar !! 1

2021 May JK2105060076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih saja terpasang, sudah lapor berkali2 di foto TL di turunkan, nyatanya masih terpasang. Mohon di TL dengan benar !! 1

2021 May JK2105060077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih saja terpasang, sudah lapor berkali2 di foto TL di turunkan, nyatanya masih terpasang. Mohon di TL dengan benar !! 1



2021 May JK2105060078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon agar pohon ini segera di tebang / dipangkas. Khawatir nanti ketika musim hujan pohon ini tumbang. 

Alamat: Jl. Udayana No 79 RT 02 RW 03 Kel Kebon Pala Kec Makasar Patokan deket tempat dekorasi pernikahan
1

2021 May JK2105060079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jelambar barat 2g kelurahan jelambar baru grogol petamburan. 

jalan hanya sepetak tapi para penghuni parkir mobil di pinggir sering terjadi macet saag asa mobil 2 arah lewat terganggu karena mobil parkir 

seenaknya.

1

2021 May JK2105060081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Gunawarman, Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Trotoar dikuasai motor dan cenderung dibiarkan.. kasihan pejalan kaki.

1

2021 May JK2105060082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI motor parkir liar. dari ojol sampai pengunjung mall artha gading 1

2021 May JK2105060083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Duren sawit, Jl. Lingkar dermaga 

 

Sudah lama tidak ada operasi yustisi, warga mulai lalai prokes, mohon di himbau lagi oleh Dinas terkait, warga lalai biasa nya dari jam 7 malam ke 

atas. Sesuai PPKM dan UU Pergub 03. Th.2021 . Trims Jaki

1

2021 May JK2105060084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon depan rumah jalan pinang nomor 20 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung jakarta timur berisiko tumbang. mohon dipotong habis 1

2021 May JK2105060085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liat motor mempersempit jalur kendaraan yg lewat dpn moi dkt kali 1



2021 May JK2105060086

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI js01setiabudi yg nyatut alamat rumah, ojolnya tabrak pot semen 1

2021 May JK2105060087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI TROTOAR DI JADIKAN PUTAR BALIK BIKIN MACET, DAN TROTOAR BANYAK RUSAK MOHON DI TINDAK SANGAT TEGAS, SANGAT MERESAHKAH 1

2021 May JK2105060088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalanan umum di jadikan lahan parkir tetap , memakan badan jalan umum sangat meresahkan mohon di TL banyak sekali parkir liar 1

2021 May JK2105060089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera sudah lapor berkali2 tidak di copot juga, foto TL sudah dicopot namun sepertinya dipasang kembali. Mohon TL dengan benar !! 1

2021 May JK2105060090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera, Turunkan!!. TL dengan benar ! 1

2021 May JK2105060091
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plapon gedung sasana krida karang taruna ciganjur ambrol, sehingga menyebabkan runtuh nya plapon ruang aula dan konsleting listrik. 1

2021 May JK2105060092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu hijau mati 1



2021 May JK2105060093
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah yang pendek dua2nya pada mati 1

2021 May JK2105060094
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD tugu koja : poli saraf, pasien disabilitas/ kursi roda tidak diprioritaskan. masih saja harus antri panjang. kasihahan pasiennya ga kuat nunggu 

lama. mohon ada kebijakan khusus agr pasien disabilitas dapat didahulukan antriannya. terima kasih
1

2021 May JK2105060095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tembok tanaman di tengah jalan hancur 1

2021 May JK2105060096 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 406 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Tlng pak lebih tegas krn stiap hari dan sngt mngganggu kndaran keluar masuk rmh..tlng pak lokasinya sdh jls jd jgn beda lokasi bru difoto 1

2021 May JK2105060098 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 407 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060099 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 408 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105060100 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 409 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060101 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 410 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060102 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 411 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060103
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu hijaunya berkedip 1

2021 May JK2105060104 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 412 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060105 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 413 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060106 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 414 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105060107 KELURAHAN KARANG ANYAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl.Dwiwarna Raya II Kec: Sawah Besar Kelurahan: Karang Anyar Jakarta Pusat 10740 DKI Jakarta (Patokan Dekat Aijaz Laundry, Depan Kosan Kancil). 1

2021 May JK2105060108 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 415 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105060109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di rapikan karna mengganggu penerangan 1

2021 May JK2105060110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pagar nya hancur, tolong diperbaiki 1

2021 May JK2105060111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang miring dan kabel menjuntai berantakan 1

2021 May JK2105060112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Samping Emporium Pluit satu ruas jalan sekarang kenapa jadi lahan parkir motor ya? 1

2021 May JK2105060113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

dua pohon agar dipangkas. yang satu pohon mini ada jembatan kecil kena ke orang terus dan satu ranting dari pohon GEDE dipangkas abis. Sesuai 

GPS dekat gardu PLN & agen gas
1



2021 May JK2105060114 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105060115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan di jalan ini banyak yg belom led, mohon di ganti dgn lampu led 1

2021 May JK2105060116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105060117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Dua pohon ini dipangkas agar tidak kena pejalan. Jelas kena setinggi lulusan SMPN. Sudahkan motoris yg lewat. dekat Pangkalan gas yg dekat 

jembatan atau sesuai GPS
1

2021 May JK2105060118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Indomaret seberang RSIJ Cempaka Putih. Parkir motor selalu memakan hampir seluruh trotoar. 1

2021 May JK2105060119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

2 PJU mati beberapa hari lalu ada petugas mengambil 1 lampu tersebut, namun sudah 4 hari belum dipasang kembali. 

Lokasi dekat GOR Asrama Pemadam Kebakaran Joglo RT.011 RW.02 Kel. Joglo Kec. Kembangan. Jakarta Barat.
1

2021 May JK2105060120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir KAli Sunter cari lokasinya sndiri.setiap hujan kecil banjir berarti ada yg salah seharusnya ada jalan keluar bkn stack tak ada solusi pak. 

Normalisasi, pelebaran bibir sungai tak berjalan.bkn ada komplain banjir bilang udh surut utk penyelesaian ny
1



2021 May JK2105060121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar samping kali indorama ambles tolong di perbaiki 1

2021 May JK2105060122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel pada turun semua 1

2021 May JK2105060123 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Ada BTS milik XL yang dimaintenance pihak huwawei  

.  

warga tidak menyetujui perpanjangan 

dan periode berdiri sudah berakhir dr july 2020 

.  

menara masih berdiri dan beroperasi 

.  

mohon tindakan untuk menyegel menara tersebut sampai jelas untuk direlokasi

1

2021 May JK2105060124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

*Rincian laporan dan alamat kejadian* 

jl.Raya Cacing tepatnya yg ke arah gereja Tugu Macet tersendat , tidak ada yg mengatur lalin tepatnya di perempatan Kebon Baru, Tolong response 

bagi petugas yg di lapangan

1

2021 May JK2105060125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir d jl h amsir rt 4 rw 4 1

2021 May JK2105060126 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI saat kondisi hujan sangat membahayakan bagi penumpang transjakarta K11 Kamp Melayu - Pulogebang 1

2021 May JK2105060127 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

bumi pratama VI, kelurahan dukuh, jakarta timur.  

selokan penuh, aliran air ke saluran utama tersendat, waspada meluap ke keluar selokan.tolong ditindaklanjut dikeruk
1



2021 May JK2105060128
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen manusia silver harap ditertibkan 1

2021 May JK2105060129 KELURAHAN KAPUK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tetangga pengepul barang bekas sering melakukan pembakaran, menyebabkan polusi udara 1

2021 May JK2105060130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Warung teras mangga bonjer 

Laporan gangguan ketertiban dan kebisingan serta parkir sesuka hati di jalan umum,  

Alamat di jalan utama kebon keruk baru 

Tolong ditindak tegas sangat mengganggu dan bising sekali ( banyak bayi yg sering bangun kr berisik) teguran seolah olah tidak dihiraukan, mohon 

pemerintah pusat turun tangan, cek izin dan apakah sudah sesuai serta ada izin ke lingkungan, jangan dilakukan pembiaran , terima kasih 

Mry

1

2021 May JK2105060131 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah karung 1

2021 May JK2105060132 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI Sampah kering 1

2021 May JK2105060133 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI sampah daun 1

2021 May JK2105060134 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI sampah daun 1



2021 May JK2105060135 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105060136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Teras mangga bonjer jalan utama kebon jeruk baru 

 

Tolonh segera di tindak, org bergerombol dan bebas tidak menghiraukan corona, mungkin pemilik hanya mengerti uang masuk saja meski tidak ada 

izin lokasi dan usaha, semua serba sesukanya dan sangat meresahkan dan semrawut,  

Mohon ditindak tegas bukan dilakukan pembiaran terima kasih 

  

Mry

1

2021 May JK2105060137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jln Pertanian Raya Lebak Bulus,  

 

Lampu jalan tidak menyala, gelap membahayakan

1

2021 May JK2105060138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jakarta timur payah banjir mulu kali Sunter pakkk 1

2021 May JK2105060139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kali Sunter diurus dong pak Lurah, kasih warganya banjir mulu bersihin lumpur mulu, seminggu 2kali 1

2021 May JK2105060140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerang jalan di warung jati barat v , dalam kondisi hujan 2 malam saat Maghrib menunjukkan tanda koslet dan berbunyi cukup 

mengerikan. saat ini lampu tersebut sementara mati namun jaringan listrik masih tersedia 

 

 

alamat wr. jati barat v kalibata

1

2021 May JK2105060141 KELURAHAN TUGU UTARA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Mau tanya dung Emang Klo ngurus PTSL yg program presiden kena biaya ya. bukannya geratis klo mau kena biaya yg normal aja. mhn di tindak 

dung ini pihak RW DAN LMK bermain cari2 uang yg luar biasa ke kami nich.. mhn dipriksa yaa di kantor kel sayang MaVIA
1



2021 May JK2105060142

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pemanfaatan air tanah oleh pihak bizpak berdampak kekeringa di wilayah sekitar mohon ditindak 1

2021 May JK2105060143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. kayu tinggi GG.beringin 2 lampu PJU mati .patokan belakang SDN 04 pagi mohon kira dapat membantu .dikarenakan rawan ketentraman dan 

ketertiban terima kasih
1

2021 May JK2105060144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Bonang.taman kodok.Petasan. harus di tindak tegas deh pak, menurut saya tidak hanya tegur dan foto saja.mesti di angkut ke kantor polisi 

biar orang tuanya yang jemput. karena sudah kelewatan main petasan gak berenti2 terutama jam 6 sore - 4 pagi
1

2021 May JK2105060145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati posisi depan tanjung bira seafood 1

2021 May JK2105060146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan umum mati sudah 3pekan tidak ada instasi yg berkaitan membetulin nya. lokasi di jln nusa indah cipinang indah blok 0. 1

2021 May JK2105060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar dpn Cempaka Mas makin liar. Mhn ditertibkan dan klo bisa TL setelah maghrib. Trims. 1

2021 May JK2105060148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tempat makan teras mangga bonjer 

Apakah pantas mengabaikan prokes dan yang utama sesukanya mengganggu lingkungan 

Mohon ditindak sangat tegas, kalau tanpa izin lsg tegas

1



2021 May JK2105060149 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105060150
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD tugu koja : apotik farmasi saat sore petugas tidak ada yang melayani, meskipun ternyata ada 4-5 orang yang piket didalam. 

apapun alasannya bisa bergantian melayani, yang penting ada yang standbye diloket pengambilan obat, dan juga tidak ada bell nya.
1

2021 May JK2105060151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Bus akap Asli Prima E150 nopol A 7803 KL rute Kp Rambutan - Merak menaikkan penumpang di luar Terminal Kp Rambutan dan tdk msk terminal. 

Msh blh ya beroperasi di Kp Rambutan?
1

2021 May JK2105060152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air yang tertutup tanah di blok J2 no 9 RT009 RW11 Kel Klender , tanahnya perlu untuk diangkat, laporan warga RT009 RW11 Kel. 

M.Sianipar J2 no. 9 via telpon no. 508/RT009/HS/V/2021
1

2021 May JK2105060153 KELURAHAN SUMUR BATU Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 May JK2105060154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum di jalan pulo asem utara raya, Rawamangun, Jakarta Timur, tidak menyala 1

2021 May JK2105060155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Sudah berhari2 mati pju dari bakso ojolali-golkar-sampai arah jalan raya plumpang 1



2021 May JK2105060156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sudah lama mati 1

2021 May JK2105060157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu penerangan di.gg.melati rt 001 rw 06 mati,mohon diperbaiki 1

2021 May JK2105060158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Spanduk yg menempel di kabel aliran listrik, sangat berbahaya dan MERUSAK pemandangan, mohon di tertibkan pihak terkait. 1

2021 May JK2105060159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI pertigaan tidak teratur macet total 1

2021 May JK2105060160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI di Condet raya depan SMP GIS macet total ga ada petugas yang mengatur 1

2021 May JK2105060161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

 saya ingin melaporkan di Jl. Permata, RT.6/RW.11, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820 ada Pos 

ORMAS PEMUDA PANCASILA yang suka mabok di pinggir jalan.. mohon di tindak.. dan untuk foto maaf saya tidak bisa
1

2021 May JK2105060162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Jalan aup barat sebrang no 9 (parkir liar hampir setiap hari) selalu bikin macet dan menganggu 1



2021 May JK2105060163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI pertigaan gardu tidak ada petugas yang mengatur lalulintas dan macet total karna tidak tertib 1

2021 May JK2105060164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Pak Dishub, mhn di tertibkan .. thanks .. 1

2021 May JK2105060165 KELURAHAN PONDOK LABU Trotoar JAKI pedagang mengangu perjalanan  kaki sehingga pejalan  kaki  harus melintas di pinggir jalan bukan ya di trotoar 1

2021 May JK2105060166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PJU di G. H, Saiyan RT 003/01 kelurahan Kalisari kecamatan pasar rebo Jakarta timur  terhalang oleh rindangnya pohon jambu mohon dibantu utk 

pemangkasannya.
1

2021 May JK2105060167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU sudah 1 minggu ini mati... 

 

Alamat Asrama Pemadam Kebakaran Joglo 

RT. 12 RW. 2 No. 18 Joglo Kembangan Jakarta Barat

1

2021 May JK2105060168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln banjir kanal timur sisi selatan dr terminal Pulogebang. lampu penerangan jalannya ga ada pak, jd klo mlm itu gelap bgt. 1

2021 May JK2105060169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jaringan lampu jalan mati sudah 2 hari jika malam hari gelap warga takut dan resah utk keluar masuk.  

Mohon segera diTindak Lanjuti. 

lokasi di Jl. Walang Dalam Kel. Tugu Utara Kec. Koja.

1



2021 May JK2105060170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

untuk dinas terkait .. di sepanjang jalan Surabaya telah terjadi aksi penjambretan tadi malam korban TNI AD dan aksi kebut-kebutan motor dan 

mobil dengan kecepatan tinggi sekiranya bisa di tambah speedbreaker untuk LBH tinggi lg atau di beri polisi tidur
1

2021 May JK2105060171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kerumunan di sepanjang Jalan Tebet Utara Dalam, Tebet, Jakarta Selatan. Kerumuna orang2 yang berbelanja baju dan jajanan di sepanjang jalan ini 

menyebabkan jalanan macet dan jelas melanggar protokol kesehatan. Ketika pasar tanah abang ditutup, sekiranya kerumunan pembelanja yang 

lain juga ditertibkan. Mohon ditindak segera.

1

2021 May JK2105060172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Kabel masih terlalu kendor dan masih agak rendah, karena kuatir kena truk besar/kontainer, mengingat dampaknya sangat berbahaya bagi 

keselamatan pengguna jalan di lokasi tersebut, 

diharapkan bisa sesegera di rapikan.

1

2021 May JK2105060173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik ini sudah miring dan mau robuh dan hanya di tahan oleh kabel Telkom sesuai dgn situasi yang ada di gambar, mohon di perbaiki, posisi 

tepat di pintu masuk SEKOLAH LENTERA KASIH SUNTER AGUNG JAKARTA UTARA
1

2021 May JK2105060174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Inabaji Japanese Kitchen pada jam 11 malam ini menyetel musik keras2 dengan bas yang keras sekali sehingga sangat menggangu istirahat kami. 

Mohon dengan sangat tindak lanjutnya terhadap anak2 muda yang kurang adab, etika dan sopan santunnya.
1

2021 May JK2105060175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin sblmnya mohon maaf ada slah 1benda yg tersangkut di kabel listrik karna membahayakan pengguna jalan kaki tkt jatuh posisi di jln 

cemara
1

2021 May JK2105060176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan cilincing bakvi VI di jembatan samping tk azizah 1



2021 May JK2105070001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kemayoran sebrang puri kemayoran, deret Rusun Apron..bukan yg di bundaran akbar yaa 

 

Odong2 nya ganggu pak, jam 12 malem masih setel lagu keras2 bukannya masih Covid dan PPKM juga yaaa... 

ini udh kali ke 3 saya buat laporan, berulang terus..masa petugas ga ada yg bisa tegas?? 

Tolong dong, ini sangat menggangu...terimakasih

1

2021 May JK2105070002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon petunjuk apakah aturan kewajiban membuktikan memiliki garasi / lahan parkir masih berlaku? semua orang mematuhi, yang ini kenapa 

spesial? terima kasih
1

2021 May JK2105070003
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI tolong buat dinas terkait. dilampu merah duren tiga masih ada pengamen tanpa memperhatiakan 3m sampai jam 00 lewat 1

2021 May JK2105070004
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI tolong buat dinas terkait untuk menertibkan pengamen di lampu merah duren 3 1

2021 May JK2105070005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lokasi Rusun Tanah Tinggi, belakang Blok 5 

Pengurus /orang luar pun bisa bebas membangun bangli permanen dilahan terbuka atau fasum yg berubah fungsinya. Tolong Instansi 

terkait/SATPOL PP utk segeramembongkar dan kembalikan area tsb sesuai peruntukannya.

1

2021 May JK2105070006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI yang parkir ga ada otak, parkir tanpa izin, dan parkir depan pintu rumah orang 1

2021 May JK2105070007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap malam main bola ditengah jalan....mengganggu orang yg sedang tidur.... setiap setelah jam 12 malam slalu seperti ini 1



2021 May JK2105070008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balapan liar di jalan tentara pelajar kelurahan grogol utara tiap hari ampe bosen bikin berisik dan pada berkumpul melanggar prokes... segera bikin 

speed trap atau garis kejut yang bayak...
1

2021 May JK2105070009 KELURAHAN TANAH TINGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid At Taufiq samping Rusun Tanah Tinggi Kayak Nantangin! 

 

Padahal habis didatangi pemerintah, tapi malam ini malah jam 2 pas nyanyi2 dan ketawa2 dengan speaker yg semakin keras. Sangat mengganggu 

banyak warga ini!  Mohon ditindak pak pemerintah.

1

2021 May JK2105070010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir tlong di bukan dnk pintu air arah kedoya selatan 1

2021 May JK2105070011 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 416 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070012 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 417 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070013 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 418 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 419 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 420 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070016 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 421 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070017 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 422 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070018 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 423 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070019 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 424  SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070020 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 425   SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070021 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 426 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070022 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 427 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070023 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 428 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070024 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 429 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070025 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 430 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070026 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 431 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070027 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 432 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070028 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 433 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di kebon kacang 9 mati 1

2021 May JK2105070030 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 434 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070031 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 435 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070032 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 436 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070033 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 437 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070034 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 438 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070035 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 439 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070036 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 440 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070037 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 441 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070038 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 442 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070039 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 443 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070040 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 444 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070041 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 445 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI angkutan barang over dimension 1



2021 May JK2105070043 KELURAHAN DUREN SAWIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Musholahnya doang bagus tapi air buat wudhunya tidak ada, lokasi Kantor Kec. Duren Sawit 1

2021 May JK2105070044 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 446 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070045 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 447 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070046 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 448 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070047 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 449 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070048 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 450 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070049 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 451 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070050 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 452 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070051 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 453 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070052 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 454 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070053 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 455 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070054 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 456 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070055 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 457 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070056 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 458 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070057 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 459 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070058 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 460 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070059 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 461 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070060 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 462 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070061 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 463 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070062 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 464 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070063 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 465 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070064 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 466 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070065 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 467 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070066 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 468 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070067 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 469 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070068 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 470 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070069 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 471 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070070 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 472 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070071 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 473 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di seoanjang jalan kemuning dalam I. pejaten timur pasar minggu jakarta selatan. 

perlu tindakan tegas dari dishub karena pelaku selalu kembali ke lokasi parkir saat dishub pergi.
1

2021 May JK2105070073 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 474 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070074 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 475 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070075 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05 (014,015,016,017); 

70cm; 

kalipesanggrahan meluap;

1

2021 May JK2105070076 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Trotoar JAKI

longsoran tanah mengganggu pejalan kaki, harap di tata juga tanah diatasnya agar tidak terjadi lagi longsoran.  

 

belokan arah ke tb simatupang arah ragunan dari pangeran antasari

1

2021 May JK2105070077 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah numpuk di saluran RT 11 RW 6 Kel Kalibaru blkng pos RW 6....kelurahan Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI mohon di tl 1



2021 May JK2105070078 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong sampah bnyak di saluran di RT 3 RW 05....Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI 1

2021 May JK2105070079 KELURAHAN CEMPAKA BARU Parkir liar JAKI

rincian laporan dan alamat kejadian: 

perempatan kantor lurah cempaka baru. 

sjak dikasi  konet  tdk ada yg parkir liar,namun bberapa konet hilang shingga ada yg parkir dan tidak tertib kembali.krn Jln ini jg dilewati angkutan 

umum.arah pasar.jd rawan macet

1

2021 May JK2105070080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jln rusak bikin rusak mbl 1

2021 May JK2105070081 KELURAHAN KARET Sampah JAKI

sesuai definisi KAMUS KBBI sampah=apapun yg tidak terpakai. rumli & semak liar ini  bentuk tanah & hancurkan dinding got agar dibersih smua 

dicabut. Jika tidak maka Twitter CRM menanti hasil TL sampah diabaikan. Sesuai jarak 

 

Unik diblakang kantor lurah

1

2021 May JK2105070082 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Yg bener ajj dunk, masa tiap hari harus ngantri sepanjang gini jurusan Block-M ke Kota.. 1

2021 May JK2105070083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berbahaya tidak rata 1

2021 May JK2105070084
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pemeriksaan security di MRT station hampir kebanyakan menggunakan tongkat besi yang sama untuk ribuan oranh setiap harinya.bayangkan klo 

ada satu yg kebetulan yg terjangkit covid bersin dan nempel di tas ribuan orang akan tertular.tolong lah udah jalan 2 tahun masih begini ?? cari cara 

lain atau menggunakan alat electric kan bisa tanpa harus bersentuhan

1



2021 May JK2105070085
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran tertutup pohon liar 1

2021 May JK2105070086
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran tertutup pohon 1

2021 May JK2105070087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI JPO depan ratu prabu menara 165 1

2021 May JK2105070088
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI satpam Tower14 masih ajah kurang gajinya dr pemda.jualan air galon segala.mengganggu kenyamanan akses lobby 1

2021 May JK2105070090 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tiang pancang LRT yg tidak jadi dibangun sepanjang jl rasuna said dan senayan, apakah tetap dibiarkan sebagai tonggak kegagalan dan mengurangi 

keindahan jakarta apa mau dibongkar? dan siapa yg bertanggung jawab menyelesaikan ini?
1

2021 May JK2105070091
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

satpam pada jualan air Aqua isi ulang nih pak.apa diizinkan?ygsehatusnya melindungi justru mengambil kesempatan untuk pundi-pundi 

rupiah.tolong jgn diberi ruang pak/bu
1

2021 May JK2105070092 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI sampah conblok jatuh di rw05 definisi sampah dikamus yaitunapapun ga kepakai 1



2021 May JK2105070093 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI di rw05 sampah got dan endapan dikuras tata air 1

2021 May JK2105070094 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dikerjainnya cmn hr itu saja slbhnya TDK ada lagi,apa hrs dikomplain dulu br dikerjakan hrsnya ini SDH menjadi tugas� 1

2021 May JK2105070095 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lubang diasphal jika ranah swasta ditegor 1

2021 May JK2105070096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

awal di buatkan parkir pribadi atas jalan umum milik pemerintah, mobil sudah tdk parkir di tempat sembarangan, eh skr jln umum di pakai  buat 

pribadi.tolong tindak pemilik rumah yg arogan..taman ratu d8 no 1 kel duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat..
1

2021 May JK2105070097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI
bahwa ASN unit Kasektor CITATA Pemda Provinsi DKI Jakarta diduga Cuti semua pegawai pada jam kerja tidak ada di kantor kasektor CITATA 

kecamatan Cakung jakarta timur , sehingga kami masyarakat tidak bisa dilayani , mohon di tindak tegas oknum ASN tersebut
1

2021 May JK2105070098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bahaya nih belobang 1

2021 May JK2105070099 DINAS BINA MARGA Rupabumi JAKI jalan bergelombang membahayakan pengendara ini 1



2021 May JK2105070100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ini bangunan pernah di bongkar paksa oleh Satpol pp jakarta timur , tetapi pemilik bangunan tidak mau mengurus izin IMB hingga sekarang , jadi 

bangunan tersebut tidak memiliki IMB , kasektor CITATA kecamatan Cakung tidak tindak kembali , ada apakah  ?
1

2021 May JK2105070101 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah dari pohon KUA Duren Sawit lama lokasi Jl Pahlawan Revolusi pintu masuk akses warga . parkiran KUA Duren Sawit 1

2021 May JK2105070102 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
agar diangkut sampah sisa toilet jangan dipindah pindah. 

#kayaadalagiditempatlain
1

2021 May JK2105070103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir Diatas Trotoar jalan menghalangi pejalan kaki untuk lewat dijalan muara karang raya depan Dunkin' donuts 1

2021 May JK2105070104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang agar sgra ditambal 1

2021 May JK2105070105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan parpol dll 1

2021 May JK2105070106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI ada kabel semrawut,sama tiang listrik miring,takutnya membahayakan pengguna jalan,tolong di TL,terima kasih 1



2021 May JK2105070107 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang depan halte busway Kuningan timur arah Mampang sebelum underpass Mampang..sangat berbahaya 1

2021 May JK2105070108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar dari bahu jalan sampai jalan raya 1

2021 May JK2105070109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lubang nya kurang gede 1

2021 May JK2105070110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bolongannya 1

2021 May JK2105070111
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Penutupan jalan akses oleh pihak PT java teakfurn 1

2021 May JK2105070112 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI
selamat siang pak gubernur kenapa THR untuk karyawan honorer tidak kunjung diturunkan kepada para tenaga honorer kesehatan puskesmas. 

kami menunggu kebijakan bapak terima kasih.
1

2021 May JK2105070113 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI jadwal operasional 1



2021 May JK2105070114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI
Informasi terkait jadwal pembuatan surat rujukan dan keterangan berobat tentang apa yang harus dibawa tidak tertera dengan jelas, semua cuma 

dibilang harus pagi, antri dari pagi, sebaiknya diberikan papan informasi terkait info2 puskesmas
1

2021 May JK2105070115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

kondisi air berasal dari saluran pembuangan, air berwarna hitam menghambat akses masuk ke ruko. mohon di TL kembali dilokasi saluran air tidak 

mengalir didepan bengkel barito motor.
1

2021 May JK2105070116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon untuk di Edukasi kembali parkiran ini, karna sangat menganggu Akses Jalan warga, pasalnya hanya bisa di lewati 1 motor dan pejalan kaki 

susah Jalan karna, Penyerobotan jalanan umum oleh Oknum tukang Parkir, kedepanya mohon agar bisa Tertib.
1

2021 May JK2105070117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ruko 3 unit 2 lantai tanpa ada mengantongi imb berjalan lancar 1

2021 May JK2105070118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 3 Lantai 3 Unit Tanpa IMB 

 

Kasektor CKTRP Makasar Pak Danu beserta Staff " enggan berkomentar dan menindak terkait lokasi Sanksi Bangunan gedung " 

 

Sanksi apa saja yg sudah diberikan dilokasi? 1 unit diawal hingga 3 unit dibiarkan begitu sj

1

2021 May JK2105070119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI org gak tau diri,rmh di gang tp parkir di tikungan sempit membahayakan!Cipulir 5 Rw.08 1

2021 May JK2105070120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

3 unit Ruko tampa IMB, cktrp msh blm berani melaksanakan tugas dan fungsinya. 

 

kasatpel cktrp kec makasar kemana aja? 

biro pemerintahan tegas tupoksi

1



2021 May JK2105070121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 unit tinggi 2 lantai tan pa IMB. tidak pernah ditindak tegas oleh Kasektor Citata kecamatan Makasar Danu. ini sudah diduga ada 

gratifikasi pemilik dan pengawasan Citata kecamatan Makasar.
1

2021 May JK2105070122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Ruko 3 Unit tidak memiliki IMB,berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari Citata Kecamatan Makasar.Mohon di TL,supaya memberikan efek 

jera terhadap pemilik yg melanggar peraturan pemerintah.
1

2021 May JK2105070123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini jalan untuk 2 jalur,ya nilai aja sendiri gmn nyusahinnya mrk yg parkir sembarangan!!Cipulir 5 Rw.08 1

2021 May JK2105070124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI citata kec makasar tutup mata atas pelanggaran bangunan ini, ada dugaan kuat sudah kongkalingkong dgn pemilik bangunan 1

2021 May JK2105070125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

MASJID ISTIQLAL, Jl. Taman Wijaya Kusuma, Jakarta Pusat 

 

Setiap solat jumat disini, banyak sekali jukir liar di luar masjid. dan mreka kadang memaksa pengendara R2 & R4 untuk parkir di luar. Tarifnya pun 

Rp 10.000 tanpa ada struk parkir. Mohon ditindak

1

2021 May JK2105070126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran bangunan ruko ini  jelas jelas melanggar, kenapa dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan sanksi keras. atau di Segel. malah dibiarkan. 

apalah pemilik sudah kordinasi dengan Kasektor Citata kecamatan Makasar Bapak Danu dan Staffnya. Mhn TL
1

2021 May JK2105070127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

kasektortor citata kec makasar tidak menjalankan tufoksinya terhadap bangunan yg melanggar aturan.mhn di ambil tindakan pak terhadap 

bangunan ini sesuai aturan yg berlaku.
1



2021 May JK2105070128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan di lapangan tidak memiliki izin IMB tanpa ada tindakan sanksi, CKTRP sudah tutup mata sampai saat ini bangunan berdiri dan di kerjakan 

dengan lancar, bangunan di lapangan bermasalah tidak memiliki izin imb  dan peruntukan di lapangan tidak sesuai
1

2021 May JK2105070129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI Mohon bantuannya kabel telepon sangat rendah, resiko tersangkut kendaraan lewat di Jl. Diponegoro no 51 Menteng Jakarta Pusat 1

2021 May JK2105070130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Jalan Prof Yamin No. 20 1

2021 May JK2105070131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi jl. Lapan Raya dekat pesantren toledo 

 

mohon bantuannya untuk memasang kembali Rambu yg ada.  

 

sudah 1 tahun lebih sejak ada proyek  pembangunan selokan di jl lapan Raya . rambu tidak dipasang kembali oleh petugas proyek  

 

terutama rambu jak linko

1

2021 May JK2105070132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, belakang roxy square. 

 

Banyak pengendara mobil, khususnya ojek online yang parkir liar disana, dan menutupi setengah badan jalan. Ini sudah laporan yang kedua kalinya. 

 

Mereka bukan cuma pagi hari Pak, banyak nya di SIANG dan MALAM.

1

2021 May JK2105070133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu besar dan merusak turap saluran 1

2021 May JK2105070134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu besar dan merusak turap saluran 1



2021 May JK2105070135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu besar dan merusak turap saluran 1

2021 May JK2105070137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070138 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI corli ditiang listrik 1

2021 May JK2105070139 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI rambu menancap dipohon 1

2021 May JK2105070140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu besar dan merusak turap saluran 1



2021 May JK2105070143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jl Lapan Raya - Toledo, klo dari kecamatan bebas ya nutup jalan 2 hari emang ga bisa 1 malem saja acaranya harus 2 hari? trus pandemi gini kok tega 

ya ngumpulin masa kenapa ga di latih untuk dagang online, tolong Boss Anies di perhatikan..
1

2021 May JK2105070146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1



2021 May JK2105070150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105070152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Katanya disegel, segelnya buat tatakan semen,,udah di rekomtek,,orang pol PP dtng dikasih amplop sama diminta no rekening abis itu 

pulang,,MANTAP !!!!
1

2021 May JK2105070153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di traffic light pintu 3 kelapa gading masih banyak silver man berkeliaran untuk meminta sumbangan 1

2021 May JK2105070154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah kian lama tak pernah jerah dan ngak ada 3m Harap ditertibkan kalau ngak dikasih duit kelakuan nya stress 1

2021 May JK2105070155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Kuningan Mulia rusak parah, penuh lubang yang lumayan dalam dan membahayakan pengendara bermotor. Kalau hujan banyak genang air 

kecil. Sudah sejak lama belum juga diperbaiki padahal lokasi di distrik bisnis Kuningan.
1

2021 May JK2105070156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

almubarok2 deket bubur betawi. parkir dijalanan umum.tolong ditindak sudah lapor bbrp x msh ttp parkir.tlg dibuatkan spanduk parkir d jln umum 

akan didenda sesuai UU.thanks
1



2021 May JK2105070157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Jl.RingRoad Raya Rt.013/07 kel.Duri kosambi kec.cengkareng Jakarta barat 1

2021 May JK2105070158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan liar mohon ditindak... Jl.Ring Road Raya Rt.013/007 kel.Duri Kosambi, Kec.Cengkareng Jakarta Barat 1

2021 May JK2105070159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI jln datotonggara blkng kcmatan kecamatan Kramat jati,rt14/011 no 3 1

2021 May JK2105070160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon ditindaklanjuti karena menutup jalan trotoar untuk pejalan kaki sudah hampir 1 tahun lebih di Jl. Basuki Rachmat RT. 002/014 Cipinang 

Muara dekat  bengkel Trail Trisula. terima kasih
1

2021 May JK2105070161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkirannya tambah parah sampai ngehalangin jalanan & membahayakan pedestrian 1

2021 May JK2105070162
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalu lintas bohlam banyak yg mati di simpang ini, mohon lakukan perawatan, klo perlu diperbaharui semua, terima kasih 1

2021 May JK2105070163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 178 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 179 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 
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LAPORAN KE 180 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 181 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 182 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 183 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 184 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 185 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 186 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 187 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 188 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 189 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 190 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 191 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 192 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 193 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 194 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 195 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 196 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 197 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 198 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 199 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 200 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 201 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 202 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 
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LAPORAN KE 203 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 204 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 205 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 206 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 207 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 208 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 209 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 210 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 211 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 212 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 213 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 214 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 215 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI Pengalih fungsikan taman menjadi posko salah satu ormas. 1

2021 May JK2105070203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 216 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 217 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 218 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 219 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 220 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 221 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1
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SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 222 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 223 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 224 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 225 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 226 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 227 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 228 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

melaporkan : 

1. Tiang listrik miring di sebabkan oleh beban kabel yg banyak. 

2. kabel kelihatan berantakan dan kendor sehingga nampak tidak beraturan. 

3. Jaringan  kabel Telkom juga menambah  kesemrawutan, maka mohon ditertibkan. 

4. warga resah,TDK nyaman

1

2021 May JK2105070217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 229 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 230 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG SERING DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 12 unit tanpa IMB dibiarkan oleh Kasektor kecamatan Ciracas Pajar, tanpa dibrikan sanksi berat berupa segel. 1



2021 May JK2105070220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 231 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI cluter 12 unit tanpa imb ;diduga di bekingi kasektor citata kec ciracas 1

2021 May JK2105070222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan klaster 12 unit tanpa IMB, berdiri kokoh tanpa ada tindakan segel, diduga sudah menerima gratifikasi dari pemilik. Kasektor Citata 

kecamatan Ciracas Pajar. segera dicopot karena kinerjanya, pilih tebu
1

2021 May JK2105070223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 232 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 233 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan bwrdiri di atas sungai ; ada pembiaran citata kec ciracas berjalanya pembangunan cluster ini. 1

2021 May JK2105070226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 234 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan klaster 12 unit tanpa IMB. beridiri bangunan diatas bibir sungai. sehingga ada pembiaran. Kasudin dan satpol PP Jakarta timur harus 

bertindak tegas atau mencopot kinerja Pajar, karena kinerjanya molor terus.
1

2021 May JK2105070228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 235 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Cluster 12 Unit,berdiri di bibir sungai.Pak Fajar sudah menerima gratifikasi dari pemilik Cluster,tanpa ada IMB di Lokasi.Segera di Tindak 1

2021 May JK2105070230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 236 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

mhn di tindak pak sesuai pwrda n0 7 thn 2010 tentang bangunan gedung jgn cuma tidur di kantor utk menitmati pasilitas dan menunggu dringnya 

telepon.
1

2021 May JK2105070232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 237 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 238 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 239 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 240 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 241 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 242 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 243 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 244 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 245 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 246 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 247 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 248 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 249 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070245 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan sepanjang jl. Kyai maja 1

2021 May JK2105070246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 250 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 251 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 252 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 253 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 254 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 255 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

sdh berulang parkir inap. punya mobil tdk ada garasi. mohon tindakannya, jgn  mengunakan photo lama yg bs terjadi pembohongan publik. terima 

kasih
1

2021 May JK2105070253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mana nih laporan ke RT,RW Kelurahan ga ada tindakan yg diambil terhadap parkiran liar warga....sy dan beberapa warga sudah terganggu hanya 

saja mereka ga berani bersikap.tolonglah jgn dibiarkan hal konyol kaya gini
1

2021 May JK2105070254 KELURAHAN CIRACAS Komunikasi Pemerintah JAKI
kelurahan ciracas tdk tanggap laporan warga melalui aplikasi JAKI, harus menunghu berminggu minggu. 

biro pemerintahan harus ambil langkah tegas , sebab warga berharap dgn laporan yg di sampaikan melalui JAKI dpt terealisasi dgn cpt dan tepat
1



2021 May JK2105070255 KELURAHAN CIRACAS Komunikasi Pemerintah JAKI

Kantor Kelurahan Ciracas Bagian Informasi Laporan tindaklanjut "diduga kurang tanggap laporan via JAKI" 

 

Beberapa Laporan Via JAKI terhadap Lingkungan Kel Ciracas, dimana Status "Menunggu" terjadi 1 minggu baru ada tindaklanjut ke Dinas terkait. 

 

ada apa?

1

2021 May JK2105070256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 256 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 257 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 258 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 259 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 260 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel jatuh berantakan di jalan dan mengganggu aktifitas masyarakat karena berada di depan pintu keluar massuk komplek perumahan garden Rw 

18 Kel. Sunter Agung 

mohon segera dirspaikan

1



2021 May JK2105070262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 261 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 262 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 263 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 264 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 265 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 266 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 267 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 268 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 269 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 270 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 271 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 272 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

JL.letjend suprapto no.kav 1 

tolong bantu tindak toko yg tdk mengikuti jam operasional jam plg kerja..lokasi didlm mall itc cempaka lt 4 blok f405-406 (  evolution acc) karyawan 

toko ny byk yg plg toko lbh dr jam 11

1

2021 May JK2105070275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 273 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 274 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI depan masuk lobby mall bassura, tiap hari motor parkir di bibir jalan, saat jam macet menambah kemacetan 1

2021 May JK2105070278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 275 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA NYA DIDOKUMENTASIKAN PHOTO DAN VIDEO. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 275 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA NYA DIDOKUMENTASIKAN PHOTO DAN VIDEO. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 276 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA NYA DIDOKUMENTASIKAN PHOTO DAN VIDEO. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 277 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070282
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

depan mall bassura , manusia silver minta minta  uang ke pengunjung mall. 

bantu tertibkan mereka
1



2021 May JK2105070283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 278 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 279 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 280 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 281 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 282 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 283 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 284 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 285 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070291

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Jl. Batu ampar 1 rt 04 rw 01, gang merpati, sebrang RS. Polri 

Disini banyak anak² pak,ada penduduk yang jual pakan ayam, burung, dan unggas lainnya, kami masyarakat terganggu apalagi sebelahnya ada yang 

jual makanan. Lahan jualanya sangat kotor & kumuh

1

2021 May JK2105070292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 286 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070293 KELURAHAN KALIDERES Pohon JAKI dahan patah di jalan masuk sumur bor 1

2021 May JK2105070294
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.Cipayung Raya,patokan Mc Donald,sebelum terowongan dan sesudah terowongan 

 

Ket: 

Tolong diaktifkan kembali traffic light,sangat disayangkan fasilitas publik yg penting tapi tidak menyala,karna banyak yang sering mendahului saat 

dipertigaan,dan macet.

1

2021 May JK2105070295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105070185 

 

MOHON DI PERIKSA KOMPETENSI APARTUR SETEMPAT TERKAIT LAPORAN TERLAMPIR DI TL PHOTO PETUGAS DENGAN BACKGROUND KOSONG 

TANDA ADA MOTOR TERPARKIR. 

 

FAKTA NYA SAAT INI MASIH TERPARKIR MOTOR DI LOKASI. 

 

MENANDAKAN TL YANG DI LAPORKAN TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN.

1

2021 May JK2105070296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah masa min 1



2021 May JK2105070297
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak gelandangan mulai gelar tiker 1

2021 May JK2105070298
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI dekat taman cikini mulai banyak gelandangan ini petugas tdikda ada yg liat gitu.... 1

2021 May JK2105070299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 476 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 478 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kini ada pak.ogah dan bu.ogah nya, ini di TL atau tidak sih klo lapor ? 1

2021 May JK2105070302 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
halte transjakarta pgc2, koridor 10 rute tanjung priok - pgc2, untuk turun di pgc2 harus nunggu setengah jam lebih, kirain memang antrian bus 

padat, ternyata tak ada antrian sama sekali didalam halte, tolong dong dikontrol lagi, hargai waktu penumpang
1

2021 May JK2105070303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 287 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 288 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 289 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 290 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 291 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 292 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 293 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 294 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 295 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 296 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 297 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 298 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 299 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT LAPORAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 300 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 301 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 302 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 303 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 304 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 305 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 306 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 307 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070324 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Jl. Pemuda sisi Selatan, ruas Perempatan Arion - Sunan Drajad, tidak ada trotoarnya. Pejalan kaki susah akses, dan harus rebutan dengan kendaraan 

bermotor saat mau lewat. Tolong dibuatkan trotoar yang memadai seperti sisi satunya. Terima kasih.
1



2021 May JK2105070325 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI banyak yang lawan arah dekat pom bensin 1

2021 May JK2105070326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 308 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070327 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jika bwton hancur cuma di tambal aspal akan sia2.Tolong benahi. 

trm ksh
1

2021 May JK2105070328 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI Coretan liar 1

2021 May JK2105070329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 309 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

jl. menteng raya no. 2-4 (hokben menteng huis) depan bank mandiri menteng raya, terjadi kerumunan di hokben menteng raya yg disebabkan 

pihak resto yg kerjanya lama
1

2021 May JK2105070331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 310 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 311 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 312 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 313 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 314 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 315 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 316 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 317 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 318 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 319 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 320 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 321 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 322 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070344
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah JAKI banyak sampah di gg kamboja dekat lapangan kebanyakan warga sekitar yg buang sampah malam malam tolong di pantau 1

2021 May JK2105070345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 323 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 324 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070347
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 325 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 326 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 327 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070350
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Traffic lights tidak berfungsi,bikin kemacetan dan saling mendahului 

 

Jl.Cipayung Raya (patokan Mc Donalds)

1

2021 May JK2105070351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 328 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 329 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 330 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 331 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 332 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 333 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 334 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 335 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 336 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070360
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 337 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 338 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070362
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 339 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 340 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 341 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 342 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 343 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 344 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 345 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 346 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 347 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 348 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 349 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI akses jalan gelap Dan membahayakan pengguna jalan. dan rentan kriminal. terimakasih 1



2021 May JK2105070374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 350 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI akses PJU penerangan jalan umum padam . efek membahayakan kecelakaan pengguna akses jalan. dan rawan kriminal 1

2021 May JK2105070376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 351 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 352 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070378
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 353 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070379
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 354 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070380
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 355 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070381
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 356 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105070383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 357 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 358 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070385
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 359 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 360 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 361 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 362 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070389
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 363 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 364 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Macet lagi deh, Jl. Kramat Jati  

untuk pedagang jam Operasional jam brpa ya?
1

2021 May JK2105070392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 365 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 366 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 367 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 368 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 369 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070397
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 370 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070398
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

dapet info bahwa semua mangen Cilandak townsquer dari manager sampe kariyawan bawah..belom ada sama sekali di vaksin...bagai mana 

mau...sehat dari corona
1

2021 May JK2105070399
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

pengelola Citos harus di vaksin...karena dapat info bahwa tidak ada satu pun kariyawan citos di vaksin...Corona mengerikan.....nan moll selalu over 

pengunjung
1

2021 May JK2105070400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati di gang mas tolg dinas terkait untuk segera ditindak lanjut 1

2021 May JK2105070401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI seberangnya warteg telaga biru. dua banner rokok ada lagi era qlue gak tuntas 1



2021 May JK2105070402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli banner rokok dicabut 1

2021 May JK2105070403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok BUKAN DIBALIK ataundigulung dicabuy 1

2021 May JK2105070404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan  mati di jalan H musa rt 013 rw 03, kel cipinang muara, kec jatinegara Jakarta Timur 13420 1

2021 May JK2105070405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jl swadaya komplek DDN I lampu jalan mati.gelap untuk pengguna jalan dan warga 1

2021 May JK2105070406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan mati di 

jl h musa rt 013 rw 03 kel cipinang muara kec jatinegara Jakarta timur
1

2021 May JK2105070407
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

tolong dinas terkait untuk segera di proses laporan saya... karena pohon menutupi kabel dan bila angin kencang saat hujan takut ranting pohon 

jatuh...
1

2021 May JK2105070408
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan Kemang Utara IX saluran air yang berbeda di seberang Tempat Pembuangan Sampah, mampet yang mengakibatkan genangan air 1



2021 May JK2105070409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 371  SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 372 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 373 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070412
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 374 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan mati sudah beberapa hari 1

2021 May JK2105070414
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 375 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070415
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tdk siang atau malam msh bnyk parkir motor liar pdhal sdh diksh  tali panjang... Lokasi jln inspeksi kali belakang Cempaka Mas 1



2021 May JK2105070416
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 376 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070417
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 377 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070418
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 378 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070419
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 379 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070420
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 380 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 381 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070422
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 382 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070423
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 383 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070424
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 384 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070425
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 385 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070426
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 386 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070427
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 387 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070428
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 388 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070429
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 389 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070430
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 390 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070431
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tebet raya samping my coffe parkir liar smp menutup fasilitas umum, warga mau lewat susah 1

2021 May JK2105070432
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jl. D Raya deket pertigaan antara Jl B dan Jl D 1

2021 May JK2105070433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Jalan Mati di jl. Cipinang Kebembem gg 1 RT010 RW 013 Kel. Pisangan Timur Kec. Pulo Gadung Jak Tim. Terima kasih 1

2021 May JK2105070434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam 21.30 jumat malam ini sampe sabtumalam minggu pagi akan ada kumpul kumpul melanggar prokes  mirasstel musik gaNggu itikaf buang hajat 

sembarangan
1

2021 May JK2105070435
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.  pejagalan raya rt, 05 dan rt 09, RW 04 lampu PJU mati semua.   tolong dinas terkait 1

2021 May JK2105070436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan padat, tanpa adanya Prokes...jln jd macet. Mhn ditindak tegas kaya di Tanah Abang. Trims 1



2021 May JK2105070437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 391 SAMPAI  BULAN INI. 

 

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070438
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 392 SAMPAI  BULAN INI. 

 

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 392 SAMPAI  BULAN INI. 

 

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan sudah hampir seminggu mati di Jalan Yahya No.49 RT 03 RW 07, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 1

2021 May JK2105070441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 393 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 394 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 395 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI maaf, lampu penerangan sepanjang fly over dpn mall artha gading mati. mohon di TL 1

2021 May JK2105070445
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 May JK2105070446
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong dong ini di kampung banjarsari cilandak, banyak banget mobil2 yang parkir sembarangan di dalam komplek nya, sehingga sangat 

menggangu pengguna jalan lain nya, tolong dibenari supaya parkir didalam garasi mobil masing2, karena jalan sempit menggangu sekali
1

2021 May JK2105070447
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 396 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070448
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 397 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070449
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati jl.turi 2 kampung belakang RT.5 RW.3 arah mau ke pasar di GG kecil 1

2021 May JK2105070450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Duri Kencana Timur, kelurahan Duri Kepa 

 

Pelanggaran PPKM dan larangan kumpul2 semasa larangan mudik..Selalu ada mobil parkir liar di jalan baik tamu maupun pemilik..berisik 

menggangu ketertiban..tdk pakai masker

1



2021 May JK2105070451
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan gunawarman-wolter wonginsidi terdapat banyak parkir liar kafe2 di kanan dan kiri jalan, sampai menyebabkan kemacetan parah. 

tolong ditindak
1

2021 May JK2105070452
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 398 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070453
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 399 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070454
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 400 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070455
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 401 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070456
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 402 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070457
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 403 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070458
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 404 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070459
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 405 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070460
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 406 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070461
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 407 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070462
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 408 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 409 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070464
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum gak nyala nyala nih,tolong di bantu perbaikan nya.karena gelap juga gak ada penerangan dari lampu jalan.area 

Semanan Kalideres,kp.lamporan RT.005/08,Deket rumah pak RT.005...tiang lampu jalannya,agar segera lampunya diperbaiki
1



2021 May JK2105070465
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 410 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 411 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070467
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 412 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070468
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 413 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070469
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 414 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070470
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

terjadi lagi parkiran motor depan lippo mall puri (CNI) semakin semrawut, mohon bantuan  tim terkait agar dapat menertibkan paling tidak ttp 

memikirkan kenyamanan pengguna jalam lainnya. terima kasih�
1

2021 May JK2105070471
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalulintas bohlam merah dan hijau mati 1



2021 May JK2105070472
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 415 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070473
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir motor trotoar belum tl, nunggu tl berhari hari tl nanti tidak ada parkir pengebahan sebentar, tapi parkir masih berlangsung? 1

2021 May JK2105070474
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 416 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Masih adanya pelanggaran ppkm, full makan ditempat, makan ditempat tidak 50% saja 1

2021 May JK2105070476
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 417 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070477
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 418 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070478
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 419 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070479
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 420 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070480
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 421 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070481
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 422 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070482
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 423 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070483
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil B 2927 TIR parkir ngeganggu jalan umum, mohon ditindak segera. Terima kasih 1

2021 May JK2105070484
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 424 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070485
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 425 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070486
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik JAKI

Mhn di cek segala kelengkapan persyaratan penumpang Bus Asli Prima kode E92 yg menaikkan penumpang di luar Terminal Kp Rambutan. Seinget 

saya Terminal ini tdk melayani Antar Kota Antar Propinsi maupun Antar Kota Dalam Propinsi. Terima ksh.
1

2021 May JK2105070487
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 426 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Telah Terjadi Kerumunan, tanpa mengunakan Masker, Menjaga jarak, dan banyak penjual yang menyebabkan kemacetan. dijalan Tebet, tempat 

distro - disto baju.
1

2021 May JK2105070489
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 427 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070490
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 428 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070491
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 429 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070492
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 430 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070493
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 431 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070494
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 432 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070495
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 433 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070496
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 434 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070497
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 435 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070498
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 436 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 437 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070500
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070501
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 438 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070502
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 439 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070504
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070505
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 440 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070506
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 May JK2105070507
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 441 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070508
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070509
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 442 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070510
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070511
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070512
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 443 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070513
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 May JK2105070514
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 444 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070515
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105070516
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 445 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070517
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dkt kantor camat cilandak.tks 1

2021 May JK2105070518
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 446 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070519
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 May JK2105070520
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 447 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1



2021 May JK2105070521
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg tambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 May JK2105070522
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 448 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070523
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 449 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070524
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 450 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dirumah ini hampir tiap malam pada nongkrong, main petasan, tidak mengikuti prokes tidak pakai masker dan tidak jaga jarak. mohon di berikan 

edukasi mengenai protokol kesehatan & etika.
1

2021 May JK2105070526
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sudah lebih 1 bulan pekerjaan PLN mangkrak dan dibiarkan begitu saja pekerjaannya dan tidak dirapikan.tlg ditegur dan di denda pihak 

perusahaannya.dan segera diselesaikan pekerjaannya.tks
1

2021 May JK2105070527
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sudah lebih 1 bulan pekerjaan PLN mangkrak dan dibiarkan begitu saja pekerjaannya dan tidak dirapikan.tlg ditegur dan di denda pihak 

perusahaannya.dan segera diselesaikan pekerjaannya.tks
1



2021 May JK2105070528 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
 sebuah bus mini trans dengan plat B 7445 TAA trayek rusun cakung mengendarai bus dengan kencang dan ugal2an yang dapat menyebabkan 

pengendara lain celaka..
1

2021 May JK2105070529
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 451 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070530
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 452 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070531
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 453 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 454 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070533
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 455 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070534
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box.. Besok pagi aja � 1



2021 May JK2105070535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 456 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070536
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 457 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070537
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 458 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070538
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 459 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070539
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 460 SAMPAI  BULAN INI. 

 

MOHON MENGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN,MOTOR MASIH DI LOKASI DAN SEMUA PHOTO DAN VIDEO 

DIDOKUMENTASIKAN REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN 

 

Parkir sembarangan, pemilik tidak di ketahui keberadaan nya, menutupi pintu masuk kendaraan dan menggangu pemilik rumah beraktifitas, segera 

di tindak dan di Derek 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR DAN SERTAKAN WAKTU LOKASI DI PHOTO 

TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN

1

2021 May JK2105070540
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 461 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070541
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 462 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070542
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 463 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070543
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 464 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070544
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 465 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070545
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 466 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070546
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 467 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070547
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 468  SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 469 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070549
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 470 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070550
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lapora saya perihal pembuatan polisi tidur belum di TL.. kmrn saya laporan pukul 22:50 WIB .. skrg saya laporan pukul 22:08 WIB.. rambu tidak 

berfungsi more dan mobil msh menggunakan kecepatan tinggi di tmbh rawan jambret ..tidak sekali namun sering
1

2021 May JK2105070551
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 471 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 472 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070553
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 473 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070554
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 474 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070555
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 475 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070556
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 476 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070557
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 477 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070558
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 478 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070559
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 479 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070560
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 480 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070561
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 481 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070562
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 482 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070563
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 483 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070564
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 484 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070565
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati, Persis di atas plang jalan GG.cipta warga RT.005/RW02, Kel.Petukangan Utara, Kec PesanggrahN Jakarta selatann12260 1

2021 May JK2105070566
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 485 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070567
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 486 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070569
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 487 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070570
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 488 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070571
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 489 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Restoran seafood 45 di dekat Stasiun MRT Haji Nawi, Jl. RS Fatmawati Raya 

 

Restoran melanggar jam operasional saat PPKM, karyawan ada yang tidak pakai masker, kapasitasnya tidak sesuai protokol

1

2021 May JK2105070573
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 490 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070574
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dinas terkait bagian lampu penerangan jalan di GG Monas mati trmk atas perhatiannya 1

2021 May JK2105070575
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 491 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070576
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 492 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070577
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 493 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070578
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 494 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070579
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 495 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070580
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 496 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070581
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 497 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070582
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 498 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070583
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 499 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070584
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 500 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070585
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 501 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070586
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 502 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070587
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 503 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070588
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 504 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070589
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 505 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070590
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 506 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070591
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 507 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070592
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 508 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070593
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 509 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070594
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 510 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070595
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 511 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070596
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 512 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070597
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 513 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070598
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI hanya ingin menanyakan, apakah diperbolehkan bermain futsal sampai jam 23.14? 1



2021 May JK2105070599
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 514 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070600
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 515 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070601
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 516 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070602
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 517 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070603
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 518 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070604
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 519 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105070605
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 520 SAMPAI BULAN INI  

 

PHOTO SESUAI SITUASI SAAT INI  

 

MOHON MENGGUNAKAN PHOTO TL SESUAI DENGAN FAKTA DI LOKASI. 

 

MOHON JUJUR DALAM MEMBUAT TL, TL TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, LOKASI DI PENUHI OLEH MOTOR PARKIR LIAR, SELURUH 

PHOTO DAN VIDEO DI DOKUMENTASIKAN SECARA REAL TIME. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105070606
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

LAPORAN HARI INI SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105070163 

JK2105070164 

JK2105070165 

JK2105070166 

JK2105070167 

JK2105070168 

JK2105070169 

JK2105070170 

JK2105070171 

JK2105070172 

JK2105070173 

JK2105070174 

JK2105070175 

JK2105070176 

JK2105070177 

JK2105070178 

JK2105070179 

JK2105070180 

JK2105070181 

JK2105070182 

1

2021 May JK2105080001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kp sumur rt008 rw 017 patokanya kuburan kober depan steleng nasi kuning 

menggangu ketertiban dan jam malam...tiap hari tidak tau aturan fan tidak pakai masker
1

2021 May JK2105080002 KELURAHAN KALIDERES
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

nie kampung diwadas rt 011/01 jam segini jam 11 an dah dtutup mang warga nya banyak pengangguran apa, kan masih bolak balik orang pulang 

kerja,,,,,, ?????
1

2021 May JK2105080003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perbaikan saluran air blm selesai 1

2021 May JK2105080004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan bakti VI, di jembatan di sebelah tk azizah. setelah di himbau bapak satpol pp, anak-anak kembali bermain petasan dan bernyanyi dengan 

keras. padahal sudah di tegur berulang kali.
1

2021 May JK2105080005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan senayan city terjadi keramaian tanpa ada prokes 1

2021 May JK2105080006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI

wah apa apan nie..kok di portal..google MAPS ngk ada tanda....jalan yang di aspal sama pemerintah bukan punya komplek..sudah punya 

masyarakat...buka ya 24 jam
1



2021 May JK2105080007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Nama sudah terdaftar di DTKS tapi belum dapat bantuan Kartu lansia Jakarta (KLJ) padahal sudah melengkapi data2 dari  bulan Januari 2021, mohon 

informasi nya, terima kasih.
1

2021 May JK2105080008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar jalan kemuning dalam I pejaten timur pasar minggu jakarta selatan. 

mohon ditindak tegas berupa penderakan mobil agar jera. mohon dishub terkait dapat menindaklanjuti dengan segera laporan saya, terima kasih.
1

2021 May JK2105080009 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI
Bapak/ibu Dinas Kebersihan, mohon di tindak lanjuti ini sampah di Halte Stasiun Tanah Abang berbau tidak sedap, dan menumpuk. saya 

penumpang bus TJ merasa tidak nyaman.
1

2021 May JK2105080010 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI
benda apapun tidak terpakai disebut sampah apalagi bisa menjamur dan merusak atau halanginpejalan nanti. Agar rumput liar dibersihkan total 

mksh
1

2021 May JK2105080011 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI sampah plaatik dipohon dan dekat tanah dinding mksh 1

2021 May JK2105080012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tindak lanjuti germo sudah terparkir kurang lebih 1/2 tahun menggangu jalan umum bukan buat parkir TKS. 1

2021 May JK2105080013 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI banyak sampah daun djalan ini tolong di tindak lanjutin... 1



2021 May JK2105080014 KELURAHAN KARET Sampah JAKI tikus mati dekat kode bundaran dijalan 1

2021 May JK2105080015 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI sampah di bahu jalan sudah setiap saat dbersihkan ada lagi ada lagi stiap olahraga pagi menjadi tidak nyaman... 1

2021 May JK2105080016

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl ciliwung gg. bukri sesudah rumah pak rt8rw6. sekitar 4 rumah dari rumah pak rt.  

 

pembangunan 3 lantai. sewaktu ada angin, hebel menimpa rumah tetangga. Mohon dilihat oleh petugas terkait, apakah pembangunan tersebut 

membahayak warga sekitar atau tidak

1

2021 May JK2105080017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jualan di atas trotoar 1

2021 May JK2105080018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Rupabumi JAKI Kalau pengerukan kali di wilayah RT 01 RW 09 apakah mungkin untuk menghindari banjir? 1

2021 May JK2105080019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon penopingan pohon depan spbg tu gas 1

2021 May JK2105080020 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1



2021 May JK2105080021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah persimpangan rawa belong mati 1

2021 May JK2105080022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Gang di RT 04 RW 06 Kel Kamal Kec. Kalideres Jakarta barat selalu tergenang  

Sudah sering di hot mix tapi rusak terus  

Mohon bantuan dinas yg terkait

1

2021 May JK2105080023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang ...kurang k tengah dagang nya 1

2021 May JK2105080024 KELURAHAN PEKAYON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mau di adakan bazaar di tengah PSBB, di jl Raya Lapan pekayon pasar rebo jaktim 1

2021 May JK2105080025 KELURAHAN PEKAYON

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl. lapan Raya RT.09/RW.01, pekayon, pasar rebo, jakarta timur 

 

 

saya hanya menemukan selebaran dan ingin bertanya, apakah kegiatan bazaar dan penutupan jalan seperti ini tdk apa2? padahal kerumunan 

setahu saya dilarang. terima kasih

1

2021 May JK2105080026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Dr. Saharjo Gg. Rahayu Rt.01/Rw.07 bagunan ini sangat mengangu, apakah ini sudah memiliki izin pendiriannya? kami sangat terganggu dengan 

adanya pembangunan tersebut
1

2021 May JK2105080027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 May JK2105080028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105080029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105080030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105080031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105080032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105080033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bukti nya masih aj dah siang 1

2021 May JK2105080034
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran got atau selokan tersendat banyak sampah yang menumpuk hingga lumpur sepanjang Jalan R Gang U nomor 19c sampai nomor 17 RT 

04/004
1



2021 May JK2105080036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Nanas Raya, Utankayu, Jalan Umum menjadi Garasi Pribadi, Mengganggu lalulintas Warga. Mohon di Tertipkan. 1

2021 May JK2105080037

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Jalan Wuluh Raya No No. 31, RT 002 RW 011, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. Mohon bantuan penebangan 

pohon mangga yang sudah terlalu rimbun dan rawan roboh oleh angin sehingga berpotensi merusak kabel listrik dan kabel telepon
1

2021 May JK2105080038 KELURAHAN KRAMAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. kalibaru no. 12 kel. kramat kec. senen. tolong pak d kalinya ada semacam lemak2 gt, mohon d keruk sedikit.. 1

2021 May JK2105080039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya bukan tempat parkir 1

2021 May JK2105080040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI stasiun tebet 1

2021 May JK2105080041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PKL penjual bensin eceran di depan pasar jembatan besi atau pasar impres 1

2021 May JK2105080042 KELURAHAN CIDENG Trotoar JAKI
Ada Barang Yang Mencurigakan Lokasi di Sebelah KCP Mandiri Cideng Barat. 

Terima Kasih dan Mohon di Periksa.
1



2021 May JK2105080043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin, bangunan rukan 2lt berdiri tanpa IMB hingga slesai. 

ko bisa RT yg urus ya ? memang RT yang mengeluarkan IMB? ada apa ini..
1

2021 May JK2105080044

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan ruksn  2 lantai tampa imb . 

kenapa pembiaran sama pelaksana perda ? 

ada apa dengan pemilik bangunan Rukan 2 lantai ? 

tutur wartawan .

1

2021 May JK2105080045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa imb 1

2021 May JK2105080046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos kosan 2 lantai 10 yunit tidak ada imb . 

pelaksana Perda segerah mindak .tutur wartawan .
1

2021 May JK2105080047

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon didepan rumah saya sudah tua dan miring. Mohon bantuan untuk dilakukan penebangan, karena takut rubuh. Terima kasih. Alamat Jln HJ. 

Sapiie 3 no 31 di google map. Daerah psar baru masuknya dari jalan antara pinggir kali pasar baru
1

2021 May JK2105080048 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Mohon untuk di tindak lanjuti ada tiang listrik yang keropos dan dinilai membahayakan 1

2021 May JK2105080049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI pasar kramat jati 1



2021 May JK2105080050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di depan robinson ramayana pasar minggu lampu merah 1

2021 May JK2105080051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar padahal ada petugas   yg berjaga di pasar tanah Abang , blok G 1

2021 May JK2105080052 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
jak Lingko 30 kursi depan prioritas diisi oleh driver lain yg numpang sy pengguna prioritas sampai tidak bisa menggunakan hak saya sebagai 

pengguna kursi prioritas mohon monitoring dan evaluasinya. tks
1

2021 May JK2105080053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mhn bantuan utk merapikan kabel listrik di Gang Regalia. Trims.. 1

2021 May JK2105080054 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Sampah di jl cisadane (cikini) sudah lama tidak dibersihkan. 1

2021 May JK2105080055
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Berada di Wilayah Jembatan Rumah Susun Tanah Tinggi Sampai Ke Dalam, Jalan Rusak Serta Minimbulkan Genangan Air dan Berbahaya Bilamana 

Kendaraan Roda Dua Lewat Sering Terganggung dan Jatuh
1

2021 May JK2105080056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat siang mhn bantuan nya dari Bapak/Ibu yg sdg bertugas pd hari kiranya berkenan membantu Kami kembali atas keadaan jalan akses Kami yg 

sdh pas2an ( kecil ) semakin kecil dgn selalu adanya mbl warga yg parkir di badan jalan , Kami telah di bantu oleh Bapak/Ibu di bulan lalu atas 

keluhan yg sama , akan tetapi warga tsb tetap saja parkir mobil nya selalu di tempat ya sama sd hari ini , mhn kiranya harapan Kami sbg warga DKI yg 

mencintai kedamaian , kebersihan dan keindahan lingkungan dpt terwujud atas bantuan Bapak / Ibu yg sdg bertugas / membaca keluhan Kami , 

semoga Allah membalas kebaikan yg di lakukan di bulan penuh berkah ini , Wassalam

1



2021 May JK2105080057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI dijadikan tempat usaha,, dan kumpul ojol,, 1

2021 May JK2105080058 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
ini totem barrier buat penghadang sepeda motor di depan komplek Metropolitan Jl. Jend. Sudirman Kav. 29-31, kok hilang semua 1 baris ya? 

mohon di perbaiki segera
1

2021 May JK2105080059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar jadi buat dagang lama2 Bua tinggal 1

2021 May JK2105080060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih terpasang saja sudah dilapor berkali2, hasil TL sudah di copot nyatanya masih terpasang. Mohon TL dengan benar !! 1

2021 May JK2105080061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih terpasang saja sudah dilapor berkali2, hasil TL sudah di copot nyatanya masih terpasang. Mohon TL dengan benar !! 1

2021 May JK2105080062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bikin macet ja angkot  mangkal di situ aparatnya kmn ya 1

2021 May JK2105080063 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI fasilitas umum kok buat parkir nginep...parah kongkalikongnya 1



2021 May JK2105080064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di sepanjang jl cisadane (cikini) banyak parkir liar yg tdk tau adal mobil dari mana. Mohon di tindak. 1

2021 May JK2105080065 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI Fasilitas umum kok ada tenda beginian bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105080066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan rusak kok gk ada perawatan sengaja pembiaran atau anggarannya di korupsi..tolong pak gubernur @aniesbaswedan diawasi anak buanya 

jangan ABS
1

2021 May JK2105080067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pembiaran jalan rusak membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105080068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Izin bertanya, mengenai DTKS atau FMOTM pendaftaran tahun lalu sudah sampai tahap mana?Untuk pengesahan dari kemensos biasanya 

dilakukan pada bulan apa?Terima kasih
1

2021 May JK2105080069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105080070 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI
Di sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

Mohon selalu dibersihkan setiap hari, sampah - sampahnya.
1



2021 May JK2105080071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang dibiarkan membayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105080072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105080073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem sembarangan dari dulu gk ada tindakan nyata dari aparat terkait #mlempem 1

2021 May JK2105080074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI biang macet kok dibiarkan #aparat terkait mandul 1

2021 May JK2105080075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mhn dipantau Prokes mengenai kapasitas di KFC ITC Cempaka Mas Lantai Dasar. Terima kasih 1

2021 May JK2105080076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibiarkan aparat terkaitnya #mandul 1

2021 May JK2105080077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI menjamur parli dan pedagang kopi kok dibiarkan 1



2021 May JK2105080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pa'ohah gk ada tindakan dari aparat terkaitnya #makan gaji buta 1

2021 May JK2105080079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI dari dulu gk ada perubahan makin menjamur jadi tempat mangkal + parkir liar 1

2021 May JK2105080080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar lagi dipermai pulogebang 1

2021 May JK2105080081
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. mardani Raya Gg. Bengekel Rt/Rw 006/005  

kel.Cempaka Putih Barat  

Kec. Cempaka putih  

Jakarta Pusat 

 

Got (Saluran Air Kotor) Mampet setiap hujan selalu meluap

1

2021 May JK2105080082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak, pager pembatas nya di benerin biar gada yg nyebrang sembarangan 1

2021 May JK2105080083 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Sawah Lunto gotnya tergenang. Dikarenakan salurannya tersumbat. Menjadi sarang nyamuk. Kejadian sudah dari lama tetapi tidak pernah 

dibersihkan
1

2021 May JK2105080084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI reruntuhan longsor masih ada, tolong tindak lanjutnya agar kali menjadi lancar dan tidak menyebabkan banjir lagi, lokasi Pejaten Timur 1



2021 May JK2105080085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL dibiarkan lama2 jadi sarang pelanggaran kok aparatnya kmn??? 1

2021 May JK2105080086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI gk ada nyalinya aparat terkaitnya ada Pelanggaran kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080087
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI manusia gerobak kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kok ada jemuran di fasilitas umum gk ada yg bertindak aparat terkaitnya pada makan gaji buta ya...??? 1

2021 May JK2105080089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105080090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipager bikin kumuh 1

2021 May JK2105080091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di perempatan bikin macet ja 1



2021 May JK2105080092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame + spanduk liar bikin kumuh aj 1

2021 May JK2105080093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin di pohon 1

2021 May JK2105080094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan bikin macet ja aparat terkaitnya makan gaji buta ya kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL di bahu jalan kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kok dibiarkan PKL Menjamur begini 1

2021 May JK2105080097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
sudah dipindah signagenya.. yg jadi masalah tetap gak kliatan.. apa lg klo malam.. signage digitalnya nyala.. ilang deh tulisan Taman Cilandaknya... 

jika memungkinkan signage digitalnya yg mesti di korbankan.. Tks
1

2021 May JK2105080098
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Pungutan Liar JAKI pa ogah gk ada tindakan padahal meresahkan 1



2021 May JK2105080099
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Pungutan Liar JAKI PKL di badan jalan kelapanya 1

2021 May JK2105080100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU menyala terus siang dan malam,sdh 1minggu blm di tangani 

mohon di TL 

TERIMA KASIH

1

2021 May JK2105080101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

ruko the linq 

kantor Solargard Indonesia 

 

1. tidak mematuhi aturan ppkm,  

2. OB dilemburkan tanpa uang lembur 

3. pemotongan gaji karyawan sebanyak 10% bagi yg diatas 5 jt tanpa persetujuan karyawan 

4. kontrak lbh 2 thn tanpa ada jenjang kartap

1

2021 May JK2105080102
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuan kebersihannya  lokasi JL. Mokmer lV A RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar Jakarta Pusat 1

2021 May JK2105080103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Rimbun Sekali 1

2021 May JK2105080104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Rawan tumbang 1

2021 May JK2105080105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Rimbun sekali rawan tumbang 1



2021 May JK2105080106 KELURAHAN PEKAYON Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

di sepanjang Jalan komplek lapan pekayon pasar rebo jakarta timur diadakan bazzar ramadhan tgl 8-9 Mei 2021, dengan kenaikan kasus covid 19 

apakah diperbolehkan untuk mengadakan kegiatan tersebut dimana akan banyak warga berkerumun untuk membeli di bazzar ramadhan tsb 

dimana akan banyak orang diluar dari jalan tersebut yang datang patokannya SD 010 Pekayon sampai dengan kantor LAPAN /BBIK

1

2021 May JK2105080107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

menindaklanjuti laporan JK2101310095,JK2105010153,JK2105010155,JK2105010164,JK210501014 di mana masih ada kegiatan berkumpul dimasa 

pandemi dan acara motor2 tanpa plat berknalpot bising yg melanggar UU Kesehatan dan UU LL dan Angkutan Jalan.
1

2021 May JK2105080108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di mana masih ada kegiatan berkumpul dimasa pandemi dan acara motor2 tanpa plat berknalpot bising yg melanggar UU Kesehatan dan UU LL dan 

Angkutan Jalan oleh karyawan mess dan kos satria 1 no. 37. 

TL petugas satpol PP tak digubris 

sebelah orajna center.

1

2021 May JK2105080109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

menindaklanjuti lapiran2 di mana masih ada kegiatan berkumpul dimasa pandemi dan acara motor2 tanpa plat berknalpot bising yg melanggar UU 

Kesehatan dan UU LL dan Angkutan Jalan oleh oknum karyawan mess dan oknum pengelola kost satria 1 no 37 TL diacuhkan
1

2021 May JK2105080110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah prajna center 1

2021 May JK2105080111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sebelah prajna center 1

2021 May JK2105080112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. prof. dr satrio. casablangka 

depan dan samping mall ambasador dan itc kuningan
1



2021 May JK2105080113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

menindaklanjuti laporan  

JK2101310095,JK2105010153,JK2105010155,JK2105010164,JK210501014 di mana masih ada kegiatan berkumpul dimasa pandemi dan acara 

motor2 tanpa plat berknalpot bising yg melanggar UU Kesehatan dan UU LL dan Angkutan Jalan oleh kos 37.

1

2021 May JK2105080115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bikin macet ja 1

2021 May JK2105080116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok di warung kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar, bukannya organisasinya sdh dilarang 1

2021 May JK2105080118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditindak tegas dan TL gercep Pak karena di saat masyarakat taat mengikuti protokol kesehatan dan menjaga ketentraman sesuai UU , 

oknum pegawai dan pengelola mess kost satria 1 no. 37 malah wara wiri dan memgacuhkan itu semua TL diacuhkan, tak mempan
1

2021 May JK2105080119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Manusia gerobak makin marak 1

2021 May JK2105080120 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bantalan Tembok belakang cather di lapangan baseball sudah lepas, tidak diurus sepertinya. Bisa mencederakan catcher itu apabila di sedang 

mencoba menangkap fly ball
1



2021 May JK2105080121
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI manusia gerobak makin marak 1

2021 May JK2105080122
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI manusia gerobak makin marak 1

2021 May JK2105080123
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengemis makin marak 1

2021 May JK2105080124
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu traffic light yg belok kiri mohon dipasang stiker panah arah kiri di lampu warna kuning... 1

2021 May JK2105080125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI selamat sore , pohon palem sudah mati bahaya tumbang , mohon bisa segera di TL. terimakasih 1

2021 May JK2105080126 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran air ( got atau selokan ) banyak sampah dan air tidak mengalir dengan lancar . 

lokasi jln tipar cakung gg swadaya Rt 04 rw 02 No 27 sukapura jakarta utara
1

2021 May JK2105080127
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1



2021 May JK2105080128

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI tiang seluler di lahan fasum tanpa izin 1

2021 May JK2105080129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon bikin kumuh 1

2021 May JK2105080130

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI tiang seluler di lahan fasum tanpa izin 1

2021 May JK2105080131
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105080132 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong ditindak masi ada orang buang sampah disini. Tolong diberi sangsi. Terimakasih 1

2021 May JK2105080133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohonnya di toping 1

2021 May JK2105080134
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Yth. Dishub DKI, layar LCD petunjuk arah dpn fx Sudirman mati, mohon diperbaiki 1



2021 May JK2105080135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL menguasai trotoar kok pembiaran 1

2021 May JK2105080136
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu traffic light warna hijau yg atas mati, di simpang duren tiga, mohon di TL, terima kasih 1

2021 May JK2105080137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL kok dibiarkan padahal Deket halte #mandul aparatnya 1

2021 May JK2105080138 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI
tempat parkir trailer sering  

bakar sampah
1

2021 May JK2105080139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105080140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL jualan di fasilitas umum kok dibiarkan 1

2021 May JK2105080141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar terjadi lagi di area depan GOR danau Sunter lebih tepatnya di area pejalan kaki trimakasih � 1



2021 May JK2105080142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL sekitar asrama haji bikin kumuh ja 1

2021 May JK2105080143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI makin menjamur klu pembiaran 1

2021 May JK2105080144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar rokok melanggar peraturan 1

2021 May JK2105080145 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar segera 1

2021 May JK2105080146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar,tebet sebelum putar balik stasiun 1

2021 May JK2105080147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar di tengah jalan bikin kumuh 1

2021 May JK2105080148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan, sebelum putaran st.tebet 1



2021 May JK2105080149 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

Sampah liar !! 

mohon dinas terkait untuk menindaklanjuti 

lokasi jalan menuju terminal pl.gebang/walikota jak-tim

1

2021 May JK2105080150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pembiaran parkir liar makin menjamur aparat terkaitnya #mandul 1

2021 May JK2105080151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli menjamur makan badan jalan gk ada tindakan dari aparat terkait #makan gaji buta 1

2021 May JK2105080152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI aparat terkait kmn..???parli menjamur gk ada tindakan 1

2021 May JK2105080153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pagar 1

2021 May JK2105080154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 May JK2105080155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1



2021 May JK2105080156

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI tiang seluler dilahan fasum tanpa izin 1

2021 May JK2105080157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar tanpa izin pembiaran 1

2021 May JK2105080158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI penjual penukaran uang makin marak 1

2021 May JK2105080159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar tanpa izin kok pembiaran 1

2021 May JK2105080160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI jualan pinggir jalan bikin macet parah 1

2021 May JK2105080161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI kembalikan fungsi tamannya bangunan liar marak 1

2021 May JK2105080162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon penopingan 3 buah pohon di sebrang RS bunda aliyah 1



2021 May JK2105080163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL menjamur kok gk ada tindakan 1

2021 May JK2105080164 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin di lahan fasum bongkar segera 1

2021 May JK2105080165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di sepanjang jalan SMA 26 Jakarta (Tebet) , membuat kemacetan. Dan mengganggu pejalan kaki 1

2021 May JK2105080166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI kanan kiri jualan di trotoar 1

2021 May JK2105080167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105080168 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar di fasum tanpa izin 1

2021 May JK2105080169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar kembalikan fungsinya jadi taman 1



2021 May JK2105080170
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI makin marak pengemis 1

2021 May JK2105080171
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengemis di jalanan makin marak 1

2021 May JK2105080172
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengemis makin marak aja 1

2021 May JK2105080173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl pulo mas barat VI no 50. Agak mengangu jalan ambulan 1

2021 May JK2105080174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli makin marak menjamur gk ada tindakan apa2 dari aparat terkait 1

2021 May JK2105080175 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI Jl. Raya Tengah RT.4 RW.6 Kp. Tengah Kec. Kramat Jati Jakarta Timur, Dekat Toko Bangunan "Rumah Plus" 1

2021 May JK2105080176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI parli + pedagang kopi makin menjamur 1



2021 May JK2105080177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibiarkan 1

2021 May JK2105080178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong tegas donk dngan hukum di derek 1

2021 May JK2105080179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar pembiaran atau gk ada nyali aparatnya..??? 1

2021 May JK2105080180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI derek dong sekali2...parli menjamur kinerja mlempem 1

2021 May JK2105080181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI dan ini juga 1 wilayah beda gg ,bnyk yg tidak punya otak 1

2021 May JK2105080182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI mall pondok indah jakarta selatan ramai melebihi kapasitas pengunjung 1

2021 May JK2105080183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI parli + PKL makin menjamur 1



2021 May JK2105080184
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Jalan JAKI jalan rusak sudah lama dibiarkan 1

2021 May JK2105080185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI warung agen buyung selalu buat macet 1

2021 May JK2105080186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jln bakti rt004/008 Cililitan 1

2021 May JK2105080187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI LAMPU JALAN MATI SUDAH HAMPIR 1 BULAN. LAMPU JALAN TIDAK ADA 1

2021 May JK2105080188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Lingkar Dermaga 

 

Harap di himbau lagi prokes nya, masih PPKM , kepatuhan sudah mulai menurun, terutama habis berbuka puasa ke malam, semoga idul fitri kita 

sehat semua. Amin. 

 

Trims Jaki

1

2021 May JK2105080189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

BKT JL Baitulatif pd bambu kacau balau, sy sbg warga ga bisa lewat krn PKL amburadul dan parkir motor sembarang tolong ditertibkan kekacauan ini  

Saya MAU PULANG KERUMAH SAYA GA BISA LEWAT SAMA SEKALI SETIAP MALAM!!!! 

mana ada prokes disini, semua abai!

1

2021 May JK2105080190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mall blok m plaza. prokes tidak lagi dijalankan. kapasitas lift harusnya hanya 5 orang. tapi skrg dipadatkan sampai full 1



2021 May JK2105080191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lampu jalan mati diujung Jl. Grinting III tepat di per tiga an sudah 1 minggu 1

2021 May JK2105080192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BKT JL Baitulatif pd bambu kacau balau, sy sbg warga ga bisa lewat krn PKL amburadul  disini,tdk ada prokes disini pemprov pd fokus jaga tenabang 

sj 

kpd Biro tolong sy ga mau TL hanya foto org bediri di Jembatan cip indah atau jmbtn pd bambu

1

2021 May JK2105080193 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI

Jalan Tomang Utara 1, Kelurahan Tomang., samping Roxy Square 

 

patokannya tikungan pertama setelah dari jalan raya samping roxy square vandalisme/coretan di kaca cembung tikungan, sangat membahayakan 

apabila di malam hari. Lokasi juga sangat gelap.

1

2021 May JK2105080194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan redup  

teteb utara 2 A no 21
1

2021 May JK2105080195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Tolong untuk pihak PLN perbaiki lampu jalan karena sudah seminggu lampu mati, terimakasih.... 

 

lokasi di jalan marunda baru rt.007 rw.003 kelurahan marunda baru, kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 May JK2105080196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BKT JL Baitulatif pd bambu kacau balau, sy sbg warga ga bisa lewat krn PKL amburadul dan parkir motor sembarang TANPA PROKES 

Tlg kpd pengawas laporan,sy tdk mau TL hanya foto org bediri di jmbtn pd bambu atau di jmbt Cip indah!
1

2021 May JK2105080197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Puskesmas JAKI

Kebun Jeruk 18 no. 63, Taman Sari 

Club/diskotek hotel hollywood beroperasi hingga larut malam banyak orang tidak memakai masker dan tidak menjaga jarak, segera ditindak 

mumpung malam minggu

1



2021 May JK2105080198 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jl tb simatuppang tepat nya daerah pasar rebo deket kolong fly over pasar rebo kluar pintu tol...ada kebocoran air pam sdh 1 bln belum di 

tangani...efek nya jdi banjir terus
1

2021 May JK2105080199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan wijaya kusuma no 47 kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah 11420  

 

Tidak ada tidak lanjut dari dinas pemerintahan bilamana memang di perbolehkan bangunan sekitar artinya di perbolehkan melakukan tindakan yg 

sama saat ini pelanggaran ga dtinda

1

2021 May JK2105080200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105080201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105080202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080203 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI ada kebocoran pipa air bersih bawah tanah di sekitar, jln dempo ll no 34 RT 10 RW 03.kelurahan gunung 1

2021 May JK2105080204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1



2021 May JK2105080205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas semua pohonnya, soalnya menutup lampu jalan jadi gelap jalannya 1

2021 May JK2105080211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sampe kapan ini mobil disini saya bener2 heran sm pemilik nya. sblm nya udh di himbau oleh petugas dishub. dan sampe saat ini masih aja parkir 

kembali. bahkan ada mobil lain ikut2 an parkir disini. tolong di tindak pak
1



2021 May JK2105080212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU PJU PADAM TOLONG DIBANTU PROSES YAH PAK.. 1

2021 May JK2105080213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Macet total dari MCD buaran sudah stuck .. jalur BKT pun stuck karena banyak pemotor berbelanja 1

2021 May JK2105080214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU mati, alamat Jl. Komplek DPR RI Pribadi RT 10 RW 01 (dekat rumah C94) Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan Jakarta Barat. Mohon 

bantuannya untuk ditangani dan diperbaiki. Terima kasih banyak.
1

2021 May JK2105080215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI pju mati 1 grup 1

2021 May JK2105080216 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan lintasan kereta rusak parah !!! 1

2021 May JK2105080217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan Jalan umum di Jalan H. Brit Kav DKI Blok 63 Meruya Utara Jakarta Barat tidak menyala sudah hampir 7 hari 1

2021 May JK2105080218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan kamboja patokan konter pulsa bow wow cell sering banget ada parkir liar. Padahal disitu jelas ada simbol dilarang parkir. Udah di ingatkan tapi 

masih aja bandel. Petugas juga pernah datang ke lokasi tapi ga ditindak tegas. Karena mengganggu lalu lintas kendaraan yang lewat. 

 

Tolong di tindak tegas, dikasih sanksi (derek kendaraannya & denda) sesuai ketentuan yang berlaku, dan diberi efek jera

1



2021 May JK2105080219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan telah lama mati di rt.07/02 kel.dukuh kecamatan Kramat Jati 1

2021 May JK2105080221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terjadi kerumunan di pasar senen 1

2021 May JK2105080222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati tidak hidup 1

2021 May JK2105080223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

KELUAR MASUK MOBIL SUSAH!!! 

sudah 2 kali laporan tapi tidak ada tindakan yang tegas. pemilik mobil tdk ada malah cuma ngomong ke tetangga! petugas macam apa? mana 

ketegasan para petugas? kalian bisa Oprasi cabut pentil, derek, dan lain2. TINDAK MOBILNYA!

1

2021 May JK2105080224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan Jalan di kamal muara 2, Kel.Kamal Muara Penjaringan padam, Rawan kriminalitas, mohon segera diperbaiki, Terima Kasih 1

2021 May JK2105080225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu kurang ada blind spot gelap perlu di tambah 1

2021 May JK2105080226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu kedap kedip 1



2021 May JK2105080227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mohon ijin untuk di tindak lanjuti parkr liar di spanjng jaln h karim, terpantau mbl gran livina abu abu sering parkr dstu krn mengganggu penguna 

jalan posisi dekt dg jembatan penyeberangan dstu sudh ada rambu larangan dilarang parkr di spnjng jaln nh
1

2021 May JK2105080228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

kerumunan massal di area pasar senen,resiko tinggi penyebaran covid,jual beli baju bekas,sampe macet tiap malam,ada petugas banyak tapi gak 

jelas,mohon di TL,
1

2021 May JK2105080229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl menteng granit kecil rt 01/09 no 20 c kel ps manggis kec setiabudi jaksel 1

2021 May JK2105080230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkrumun tidak menerapkan prokes, rawan miras, rusak properti pedagang menggangu ketenangan Mesjid 1

2021 May JK2105080231 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
busway jurusan p gadung  ke tosari setelah jam 8 malam selalu lama nunggu nya. paling cepat 30 mnit baru datang. saya kerja telat mlulu. tolong 

ditindaklanjuti. sampai tosari antrian nya gilaaaaaaaa paarahhh menuju arah sebaliknya p.gadung
1

2021 May JK2105080232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, akibat laporan untuk pengerukan kembali kali sekertaris yg selalu diabaikan, kerap 

kali hujan turun, Banjir berulang lagi dan lagi, Lalu dana penanggulangan banjir buat apa???
1

2021 May JK2105090001 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : TINDAKAN INTIMIDASI APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105070163 

JK2105070164 

JK2105070165 

JK2105070166 

JK2105070167 

JK2105070168 

JK2105070169 

JK2105070170 

JK2105070171 

JK2105070172 

JK2105070173 

JK2105070174 

1



2021 May JK2105090002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mobil sering parkir sembarangan di depan rumah Jl. Johar Baru Utara 1 No. 75B Johar Baru - Jakarta Pusat. Akibatnya pemilik rumah kesulitan jika 

harus naik taksi online atau turun dari taksi online di depan rumah.
1

2021 May JK2105090003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong ditindak di depan kawasan masjid agung AL-AZHAR di jalan raden patah, yang berseberangan dengan kementerian PU...Anak2 muda 

berkumpul dan nongkrong mabuk2an di depan kawasan Masjid! apalagi sedang bulan suci Ramadhan dan 10 malam terakhir!
1

2021 May JK2105090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI bendera ormas memicu perselisihan /konflik antar ormas 1

2021 May JK2105090005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin tolong ya pak ini udh jam 1 pagi lewat. ini akn buat org kerumunan kumpul. didalam ada 4 org. kita tau covid19 bermutasi. tlong msg2 

toko jg tau diri ketertiban wrga kenyamanan wrga. KERUMUNAN HRUS DILARANG SANKSI SMPAI JERA.
1

2021 May JK2105090006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU Arun Raya no 39 dan Arun Raya no 15 mati dan Patah, Sdh di pantau tapi karena hujan belum di lakukan perbaikan, mohon segera di perbaiki 1

2021 May JK2105090007
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jln galursari RW.01 kelurahan Utan Kayu Selatan, Matraman jaktim 1

2021 May JK2105090008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Lapan 3 langganan banjir, perlu ada solusi 1



2021 May JK2105090009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Selutut orang dewasa Di Pesing Garden Kedoya Utara RT 012 / RW 002 1

2021 May JK2105090010 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI kp kramat GG seruni Mesjid Al hawi 1

2021 May JK2105090011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Tebet Barat IC no.10 sampai no.24 

Ada kabel (tidak tahu kabel apa, telp/listrik/internet) yang kendor dari tiangnya. Kabel ini akhirnya cukup menganggu, khawatir bila kabel ini tertarik 

kendaraan lewat menyebabkan kabel lainnya ikut bermasalah. Sebelumnya saya sudah informasi ke provider internet (F**st M***a) tapi tidak ada 

penangannya karena merasa bukan kabel mereka (mungkin).

1

2021 May JK2105090012 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI hari ini , RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan banjir lg 1

2021 May JK2105090013 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI seperti tidak terawat dan tidak menyediakan sabun jg, jd tidak nyaman, halte busway Tosari 1

2021 May JK2105090014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel Listrik dll, terlalu rendah di badan jalan umum di perumahan Jl. Mangga 21 blok F/ 161 Duri Kepa, Jakarta 11510 1

2021 May JK2105090015 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Izin bertanya untuk Halte UOB apakah akan beroperasi lagi atau akan dihancurkan? Mohon penjelasan dari Dishub / Transjakarta � 1



2021 May JK2105090016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Scanner QR code di mesin/turnstile agak susah digunakan karena ada penyekat akrilik, mesti coba scan beberapa kali dulu dan dibantu petugas 

sampai akhirnya bisa terscan. Mohon dapat dievaluasi penempatannya
1

2021 May JK2105090018
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon bantuan Kebersihan kali di sepanjang JL. Mokmer lV A ujung RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar jakarta 

pusat
1

2021 May JK2105090019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 May JK2105090024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiany 1

2021 May JK2105090025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 May JK2105090031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105090034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiant 1

2021 May JK2105090037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiany 1



2021 May JK2105090038 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Mohon Transjakarta dapat dibuatkan sistem transit yang lebih baik di jalur 1 Blok M. Apalagi jika antrian sedang panjang, dari tiba sampai bisa turun 

di halte transit butuh waktu lebih dari 20 menit. Misalnya penumpang dari bus paling belakang dapat diarahkan untuk turun oleh pengumuman dari 

pramudi untuk pindah ke bus paling depan yang akan segera masuk ke halte transit. Sayang sekali total waktu yang dihabiskan sama dengan waktu 

dari Dukuh Atas ke Blok M

1

2021 May JK2105090039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 May JK2105090045
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090046
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105090047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 May JK2105090048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI AC di KAJ0107 netes banyak kena penumpang. Mohon diperbaiki 1

2021 May JK2105090049 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 May JK2105090050 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 478 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090051 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 479  SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090052 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 480 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090053 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 481 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090054 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 482 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090055 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 482 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090056 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 482 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090057 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 483 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090058 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 484 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090059 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 485 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090060 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 486 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090061 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 487 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090062 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 488 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090063 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 489 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090064 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 490 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090065 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 491 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090066 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 492 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090067 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 493 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090068 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 494 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090069 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 495 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090070 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 496 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090071 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 497 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090072 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 498 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090073 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 499 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090074 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 500 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

slmat pagi Bpk/ibu tlong di tindak para pedagang krna berjualan di jln menggangu pengendara & mmbuat macet 

& tidak memakai masker  corona tdak akan hilang klo sperti ini.  

trimaksih bpak ibu

1

2021 May JK2105090076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depan rumah jadi pangkalan @grabid #grab #grabcar krn loading area #kuningansuites penuh truk #pangkalanliargrab 1

2021 May JK2105090077 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 501 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090078 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 502 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKA

1

2021 May JK2105090079 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 504 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090080 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 505 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090081 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 506 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090082 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 506 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tutup saluran trotoar didepan McDonald Duren Sawit Raden Inten 1

2021 May JK2105090084 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 507 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090085 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI Embung Cinta Aselih, Cipedak, kondisi sangat kotor krn banyak sampah dan terkesan tidak terawat, 1

2021 May JK2105090086 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 508 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090087 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 509 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090088 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 510 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090089 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 511 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN KEMUDIAN BERLARI DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090090 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet mohon di xsekusi 1

2021 May JK2105090091 KELURAHAN KRUKUT Parkir liar JAKI Tolong bapak. Bajaj rusak di taruh di belokan indomaret ketapang utara sudah berhari hari. bikin sempit jalan pak. terima kasih atas perhatiannya. 1

2021 May JK2105090092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di potong saja...karena takut membahayakan pengguna jalan yg melintas...di jalan pulonangka tengah,rt 08,rw 08 kel pulogadung 1

2021 May JK2105090093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di potong...karena sangat mengganggu pejalan kaki yg melintas di wilayah pulonangka tengah,rt 08/08, kel pulogadung 1



2021 May JK2105090094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI beton barrier bergeser, di simpang pasar blok A.   dr arah blok M plaza 1

2021 May JK2105090095 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
A/N ABIDIN DI JL KRUKUT PASAR RT07/02 NO 09, Tidak menerima undangan sedangkan saya chek di DTKS KEMENSOS sudah disalur kan. mohon 

ditindak lanjuti. terima kasih..
1

2021 May JK2105090096
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu trafic light perlu ditambah, agar terlihat jelas. lokasi di simpang itc Fatmawati, yang dari arah Blok M. 1

2021 May JK2105090097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minta yolong dipapras karena mengganggu kabel takut terjadi percikkan api 1

2021 May JK2105090098 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI tolong di angkat sampah pohon  di depan TK Ruhul Islam  Kebagusan 1 sudah menumpuk 1

2021 May JK2105090099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon amarnya merusak trotoar dan dahannya mengganggu kabel 1

2021 May JK2105090100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI jalan berlubang atau amblas takut terjadi roboh tiang listrik nya, jalan benda bawah 1



2021 May JK2105090101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gang U Jalan R banyak sampah diselokan dan lumpur tolong dikeruk... terimakasih 1

2021 May JK2105090102 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak sampah kayu di pinggir jalan dibkelurahan marunda mambahayakan pengendara motor 1

2021 May JK2105090103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gang U Jalan R banyak sampah diselokan dan lumpur tolong dikeruk... terimakasih 1

2021 May JK2105090104 DINAS SOSIAL

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
sudha reguler sistemik selalu tiap hari ada mulung,modus minta minta era 3 gubernur gak tuntas dicopot kadis sosial gak beres di 3 gubernur hingga 

sekarang makan gaji buta terkait spesifikasi ini mikro dan makro
1

2021 May JK2105090105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mash trpantau parkir liar di sepanjang jln h karim, mohon untuk di tindak lanjuti , fungsi dr rambu tsb apa ya klo mash trpantau parkr dstu , 1

2021 May JK2105090106
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI

kepada dinas kebersihan, minta tolong, gerobak sampahnya agar di pindahkan. karena bau nya sangat menyengat dan mengganggu. tolong ya pak. 

terima kasih.
1

2021 May JK2105090108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir memakai badan jalan di pasar mede mengganggu pengguna jalan lain 1



2021 May JK2105090109 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang listrik keropos/miring 

membahayakan ,mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti  

 

lokasi di jalan sensus IIB RT008 RW04 Bidara Cina Jatinegara Jakarta timur

1

2021 May JK2105090110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl teratai putih raya dekat terminal klender   

 

Adanya parkir liar dipinggir jalan

1

2021 May JK2105090111
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

selamat siang min 

tolong di TL ya min, sampah sudah banyak banget over load sudah makan badan jalan, bau yang sangat mengganggu juga. Lokasi di dekat stadion 

kamal muara.  Terima kasih min

1

2021 May JK2105090112 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kotoran manusia dari septitank yang dialirkan ke got atau selokan air yang ada di samping rumah warga. Saluran air mengalir dari  perumahan 

sudah berlangsung lama.  

Posisi di  Gang Lio 1 Rt 14 Rw 07 Kelurahan Pejaten Timur.  Baunya minta ampun pak.

1

2021 May JK2105090113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lubang tidak tuntas paska diasphalt terlihat dua bulan lalu . Faktor gak dijaga dijalan ramai sehingga mengelupas kembali. jika Abal Twitter gubernur 

 

dekat jln Denpasar atau satrio

1

2021 May JK2105090114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir di bahu jalan, lokasi jalan utama IV setelah pertigaan pertama dari arah utama raya. 1

2021 May JK2105090115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Bukan kerumunan. Tapi kemacetan. Perah banget ini kaga ada yang ngatur lalu lintas. Angkot ngetem bikin macet. Coba kondisikan pak dishub. 1



2021 May JK2105090116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan, lokasi jalan EE setelah belokan dari arah utama IV, didepan digital printing 1

2021 May JK2105090117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI lokasi jl. NN, didepan pintu masuk sekolah dasar. 1

2021 May JK2105090118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan, mengganggu akses ketika belok. lokasi belokan rawa kramat ke arah jl. Daan Mogot 1

2021 May JK2105090119 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI gang saumi di JL. Warga. sampah sudah di sapu. tolong bantu di angkat. 1

2021 May JK2105090120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

belakamh skolah pkbm dan depan musholah al mufilin tolong tindak ini harusnya jalur umum malah di gunakan kendaraan kalo punya mobil gak 

punya bagasi jangan beli mobil
1

2021 May JK2105090121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak 1

2021 May JK2105090122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masih banyak yg gk pakai masker + pelanggaran kerumunan pihak pengelola dan aparat terkaitnya masa bodoh 1



2021 May JK2105090123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membuat bangunan liar dengan se enaknya tanpa izin setempat 1

2021 May JK2105090124 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI
pedagang pasar masih banyak yg gk pakai masker dan gk ada yg ngawasin oleh pengelola pasar hingga terjadi kerumunan dan tolong aparat terkait 

tindak tegas pelanggaran jangan tebang pilih pelanggaran kerumunan
1

2021 May JK2105090125 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

Kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05 (014,015,016,017); 

Minggu, 9 Mei 2021; 

60cm; 

kali Pesanggrahan meluap;

1

2021 May JK2105090126 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
aji mumpung pengelolaan pasar menaikan tarif parkir seenaknya sendiri tolong copot para pengelola pasar dan pejabat terkaitnya pak gubernur 

@anies Baswedan evaluasi pengelolaan pasar
1

2021 May JK2105090127 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Kramat jati, Jakarta timur. di dalam Transjakarta 1

2021 May JK2105090128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel berantakan di jalan salemba utan barat gang T,  Rt. 007 Rw. 07, Kel. Palmeriam Kec. Matraman Jakarta Tmur 1

2021 May JK2105090129
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah fatmawati dan haji nawi macet terus, hari minggu saja macet, ini lampu merah nya setting an waktunya ga benar.. mohon dibantu.. 1



2021 May JK2105090130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

alamat kejadian : 

seluruh outlet dcost seafood 

 

tolong untuk dikirimkan team nya untuk mengecek kami para karyawan dcost seafood sudah 1 tahun ini gaji cm dapat 1/2 dan sekarang THR pun 

dicicil, tolong perhatiannya. terima kasih

1

2021 May JK2105090132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI antrinya panjang dan kerumunan di toko baju yg lagi ada diskon 50 persen, jl. keb lama 1

2021 May JK2105090133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di pangkas pohon tikungan 1

2021 May JK2105090134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wanita ini jaringan Pekerja atau asisten yg ada di red doors. memang lapak hambat jalanntapi skdar tahu 1

2021 May JK2105090135

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 unggas ganggu padatnya lalulintas halan pintas dari Sudirman ke Benhil. ada lagi maka di Twitter ke gubernur. gak tuntas kandang gak 

diangkut dekat ayam2 ganggu reguler sistemik lama ini. Rw03
1

2021 May JK2105090136

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Tyra pemelihara unggas dan kandang warga potensi PENDUDUK BUKAN WARGA PEWMILIK SERTIFIKAT alias Bangli. dari unggas yg gak beres bisa sj 

ke Bangli rw03 di pos
1

2021 May JK2105090137 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI jl tumpi 1taman rumput sudah tinggi sekali, takut ada ular 1



2021 May JK2105090138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko bisa harus laporan berkali-kali??
1

2021 May JK2105090139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko bisa harus laporan berkali-kali??
1

2021 May JK2105090140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko bisa harus laporan berkali-kali??
1

2021 May JK2105090141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko harus laporan berkali-kali
1

2021 May JK2105090142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko harus laporan berkali-kali
1

2021 May JK2105090143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PASTI TL numpang FOTO DI ETALASE. 

TANPA TINDAKAN UNTUK BONGKAR. 

 

TAKUT?

1

2021 May JK2105090144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

lagi lagi dan lagi laporan hanya benli ini. 

ko harus laporan berkali-kali
1



2021 May JK2105090145
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

orang kaya ko NABUN SAMPAH. 

 

#ASAP 

#POLUSI

1

2021 May JK2105090146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Ramainya pengunjung di lippo mall puri, bahkan di beberapa outlet yang terulis membatasi jumlah pengunjung namun dilanggar, karena kurangnya 

jumlah pengawas, cth Uniquelo
1

2021 May JK2105090147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Rainbow Sport Club Taman Palem Lestari. Ramai sekali, Potensi menjadi Cluster COVID-19 Baru.  

di Perumahan Taman Palem Lestari Blok C. Mohon Ditindak
1

2021 May JK2105090148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Iklan Tanpa Izin Teh Botol Sosro, Jl danau sunter selatan samping pom bensin arah ke kelapa gading 1

2021 May JK2105090149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok ada terus gak diangkut tapi dibalik dan selfie 1

2021 May JK2105090150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner rokok ada terus seha era Que ta da pungli 1

2021 May JK2105090151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bangunan liar dibanara kali ganggu keertiban umum lokasi rw 03marunda 1



2021 May JK2105090152 KELURAHAN PALMERIAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Matraman Raya. Di Mulut Jalan Palmeriam. 

Telah Terjadi Kecelakaan. Motor Ojol Menabrak Mikrolet 01. 

Kaca Belakang M01 Pecah Berserakan Dijalan. 

Mohon Bantuannya Team Kebersihan Yg Memiliki Peralatan Lbh Lengkap. 

Agar Tdk Ada Yg Terluka Krn Pecahahan.

1

2021 May JK2105090153
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lapor pak tolong di Tl sampah bau menyengat dekat  sekolah mts 15 marunda sdh berhari hari jgn sampai busuk tlg dirapihkan 1

2021 May JK2105090154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil doank mewah 300 jutan parkir masih di pinggir jalan,gak punya garasi tolong di derek TL 1

2021 May JK2105090155 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Disekitar dekat gg barokah kelurahan marunda banyak sampah dan menimbulkan bau tolong di tindak lanjuti pak terimakasih 1

2021 May JK2105090156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik Pln/PJU ini sudah miring mau robuh, dimohon segera di perbaiki, karena dapat  membahayakan keselamatan pengguna jalan 

disekitarnya, dan sedikit di tahan oleh kabel Telkom yang sesuai digambar/foto. 

atas perhatiannya kami terima kasih

1

2021 May JK2105090157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan jembatan sumur batu patokan indomaret ( butuh di atur lalu lintas setiap sore ) 1

2021 May JK2105090158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI masih terlihat parkir liar tolong di tl🙏 trimakasih 1



2021 May JK2105090159 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suara sound system nya disetel sangat keras sekali sehingga mengganggu pendengaran dan waktu istrahat kami...tolong ditindak pak/ibu sudah 

sering ditegor tapi kejadian ini terus berulang
1

2021 May JK2105090160 PD PASAR JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI parkir pasar perumnas lambat di pintu keluarnya 1

2021 May JK2105090161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pekerjaan mangkrak.tlg ditegur dan di denda pekerjaan PLN nya yg sdh 1 bln lebih pekerjaan didiamkan saja dan tdk ditutup lubang 

galiannya.berbahaya bagi warga yg melintas.tks
1

2021 May JK2105090162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir bahu jalan ,buat kemacetan 1

2021 May JK2105090163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Tolong dong udah ada rambu dll jelas gede banget masih ada aja parli depan MKG. Tolong petugas setiap hari sosialisasi dan jaga disini jangan cuma 

sekali doang. Bikin macet parah ini
1

2021 May JK2105090164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Banyak Ojol Parkir Liar di atas trotoar 1

2021 May JK2105090165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil Parkir diatas trotoar 1



2021 May JK2105090166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI dimana protokol kesehatan gak ada sama sekali menjalankannya banyak kerumunan di plaza atrium 1

2021 May JK2105090167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
halo saya ingin melaporkan adanya kerumunan yang tidak memenuhi prokes yang berjualan di pinggir jalan depan indomaret, sangat menganggu 

jalanan juga karna menyebabkan macet. tolong untuk ditindaklanjuti. terimakasih. jl.panjang arteri kelapa dua raya
1

2021 May JK2105090168 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan kereta rusak parahhh !!! 1

2021 May JK2105090169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pasar duta mas , pohonnya sudah tua dan sudah keropos kalau hujan angin ngerih roboh doang minta tolong di TL agar tidak terjadi yg tidak di 

inginkan
1

2021 May JK2105090170 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tiang kabel listrik patah, sat ini kabelnya menjuntai kebawah 1

2021 May JK2105090171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ada terus di #rw06. jangan dibalik atau gulung jika ada lagi maaf sampah 1

2021 May JK2105090172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ada terus di rw06. jangan dibalik atau gulung jika ada lagi maaf sampah 1



2021 May JK2105090173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ada terus di rw06. jangan dibalik atau gulung jika ada lagi maaf sampah 1

2021 May JK2105090174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Lingkar Dermaga, sepanjang jalan 

 

Mohon dengan sangat dan hormat , disini jika sore ke tengah malam, motor ngebut dan memakai knalpot bising, memang jalan umum, tapi juga 

harus tertib, patroli saja sekitar jam 8 malam ke atas. Trims

1

2021 May JK2105090175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Bendera ijo usang 1

2021 May JK2105090176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk di jembatan boleh kah ? 1

2021 May JK2105090177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ijo dekat traffic light 1

2021 May JK2105090178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ijo bolehkah 1

2021 May JK2105090179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI ambruk terus padahal sudah diperbaiki 4x oleh PPSU.. mohon dibantu agar tuntas 1



2021 May JK2105090180 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jln.muarabaru gedong pompa prapatan 1

2021 May JK2105090181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI ada saluran yg rusak dan air tergenang 1

2021 May JK2105090182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak karena genangan 1

2021 May JK2105090183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak karena genangan air yg tdk terurus 1

2021 May JK2105090184 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05 (014,015,016,017); 

Minggu, 9 Mei 2021; 

35cm; 

14.30. ; 

kali Pesanggrahan meluap;

1

2021 May JK2105090185 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI JL.PERCETAKAN NEGARA VI RT.006 RW.03 1

2021 May JK2105090186 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI JL.PERCETAKAN NEGARA VI RT.008 RW 03 1



2021 May JK2105090187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan di sepanjang jalan di daerah cakung barat Rw.2 mati 1

2021 May JK2105090188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 521 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 522 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 523 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 524 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 525 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 526 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 527 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 528 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 529 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 530 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan di sepanjang jalan swadaya dan sekitar komplek DDN I mati. 

gelap
1

2021 May JK2105090199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MANGGA BESAR 13, SAWAH BESAR, MANGGA DUA SELATAN, BANYAK WARUNG YANG JUAL PETASAN, YANG BELI ANAK MUDA TIDAK 

BERTANGGUNG JAWAB TOLONG SIDAK WARUNG YANG JUAL PETASAN DI DAERAH SINI.. 

 

ANAK ANAK INI KALAU DITEGUR MALAH SENGAJA MELEMPAR PETASAN KE RUMAH

1

2021 May JK2105090200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 531 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 532 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 533 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 534 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 535 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 536 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090206 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI 3,17301E+15 1

2021 May JK2105090207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 537 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 538 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 539 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 540 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tl dibuka dnk pintua air  arah kedoya selatan ya broo air kali udh meluap dri tdi pgi tlong diTL. 1

2021 May JK2105090212 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada banyak beling atau pecahan kaca kecil kecil dekat belokan lampu merah bagian kiri 1

2021 May JK2105090213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 512 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090214 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 513 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 514 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 515 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 516 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090218 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 517 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 518 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI jalan umum d patok ... di bawahnya juga ada saluran PAM... main patok patok aja tanpa izin RT /RW 1

2021 May JK2105090221 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 519 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 520 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 521 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 522 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090225 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 523 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090226 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 524 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI DAERAH NOMOR 2 TAHUN 2020 TENTANG PENANGGULANGAN CORONA VIRUS DISEASE 2019 1

2021 May JK2105090228 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 524 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar di jembatan dpn ITC Cempaka Mas kpn bs ditertibkan? Lama2 akses jembatan tertutup motor parkir ni... Mhn bantuan tertibkannya. 

Terima kasih..
1

2021 May JK2105090230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 525 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090231 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 526 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090232 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 527 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090233 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 528 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090234 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 529 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090235 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 530 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalu lintas mati semua. 1

2021 May JK2105090237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 531 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090238 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 532 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090239 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 533 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090240 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 534 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090241 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 535 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090242 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 536 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105090243 KELURAHAN CILANGKAP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI safety mirror sangat buram. 1

2021 May JK2105090244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 537 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090245 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 538 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090246 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 539 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090247 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 540 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105090248 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Bus Transjakarta kode KAJ 133 nopol B 7645 DG lampu back lamp minta diganti. Terlihat menyala hny ketika di rem. Terima kasih.. 1

2021 May JK2105090249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati, ada beberapa titik di wilayah kami. Lokasi di Kp. Pisangan RT 011/05 Kel. Penggilingan. Mohon segera di TL. Terima kasih. 1



2021 May JK2105090250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik turun tiang listrik dan membahayakan pengguna jalan. Tolong segera ditanggulangi oleh pihak terkait (jaringan listrik) 1

2021 May JK2105090251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI jalan kramat raya koja 1

2021 May JK2105090252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ini lampu mati nih di jalan sarpa ciganjur depan belokan pabrik tahu gelap banget, bahaya 1

2021 May JK2105090253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan manggarai deket stasiun di tutup sama warga buat main bola , jd MACET !!! tlg di tindak !!! 1

2021 May JK2105090254 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak kumpul tanpa protokol kesehatan 1

2021 May JK2105090255 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI sampah menutup saluran air di pinggiran jalan jalan moh Kahfi 2, depan gerbang perumahan mabad kelurahan Srengseng sawah 1

2021 May JK2105090256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon dilakukan pemangkasan karena sudah mengenai kabel listrik dll 1



2021 May JK2105090257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Tanaman sepanjang aliran sungai sudah panjang mengenai kendaraan tolong di potong 1

2021 May JK2105090258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Dinding kali/got/sungai Longsor. Mohon dibantu tindak lanjutnya. 

 

Lokasi : Sal. PHB Petojo Binatu 2, Jln Petojo Binatu 2 (Ujung) RT. 005/08, Kel. Petojo Utara, Kec. Gambir, Jakarta Pusat, 10130

1

2021 May JK2105090259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan umum PJU di Jalan H Pentul II Radio Dalam Kebayoran Baru Jakarta Selatan mati untuk kesekian kalinya, mohon diperbaiki. 1

2021 May JK2105090260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.17 Tolong bpk dtg dijam 10an & 11 mereka nongkrong ampe jam 2 pagi. Bpk liat sendiri. berisik pak obrolan mereka. menggangu org 

tidur. udh gk ngerti lg udh terus menerus lapor sy.
1

2021 May JK2105090261
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini kok pelican cross di depan gedung Mayapada 2, Jl. Jend. Sudirman, kok bermasalah ya?  

Sedangkan yang di seberangnya, sisi depan Hotel Le Meredien berfungsi normal, bagaimana bisa menyeberang kalau kondisi kayak begini
1

2021 May JK2105090262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Semakin malam semakin ramai oleh pengunjung yg abai prokes...Mohon ditertibkan daerah distro tebet utara 

Terima Kasih
1

2021 May JK2105090263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.17 Tolong ya pak ini diperhatikan anak2 nongkrong. liat ini ada brp org pak. 10 org lebih . ini mreka geng mabok klo ga salah. sangat 

tidak aman. sangat terganggu. tlg bpk dtg jam malam
1



2021 May JK2105090264 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI jalan kh ramli speed trap tidak standard lebih dari 1 dalam 1 ruas jalan 1

2021 May JK2105090265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln merpati raya Menteng dalam jaksel 1

2021 May JK2105090266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Zebra Cross/ penyeberangn  di perempatan lampu merah kedoya utara Depan holand bakkery udah pda Pudar perlu di Cat ulang, 

saat lampu merah  pengendara slalu melewati zebra cross sehingga orang yg mau menyeberang susah & bnyk marka jln yg pudar 

Terimakasih

1

2021 May JK2105090267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln merpati raya Menteng dalam jaksel 1

2021 May JK2105090268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya Menteng dalam jaksel 1

2021 May JK2105090269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

lampu PJU mati di jalan kesatriaan Rt 003/05 

 

mohon bantu TL 

Terimakasih

1

2021 May JK2105090270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang berbahaya 1



2021 May JK2105090271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong SEGERA di TL lokasi pasar senen tempat penjualan baju bekas sebelah fly over. udah seperti tanah abang yang banyak orang, tidak ada 

prokes
1

2021 May JK2105090272
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Bangli permanen di Rusun Tanahtinggi, blkg Blok 5 

Terkait penjelasan dr No Lap JK2105070005 dan JK2105060007 oleh SATPOL PP, sdh pst pengurus Rw 014/PPRS berdalih itu bkn bangli dan tdk 

mengganggu krn pungli saat perizinannya. Bgmn bs ad rmh dilahan Rusun

1

2021 May JK2105090273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Warnet tidak menerapkan prokes 1

2021 May JK2105090274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI lokasi jalan pinang Ranti gorong gorong nya gak baik. mampet terkendala gak bisa dibersihkan salurannya 1

2021 May JK2105090275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jl. Komarudin 1 sampai dekat SMAN 11 Jakarta. lampu jalan mati total. mohon segera diperbaiki!!! 1

2021 May JK2105100001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI hujan sebentar banjir, lokasi depan masjid tanwirul ihsan.. kapan akan dialirkan ke kali gendong BKT, seperti janji SDA dilaporan2 sebelumnya? 1

2021 May JK2105100002
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bau asap bakar sampah mengganggu masyarakat. 

di pergudangan dijlan bypass, sebelah pos polisi kebon sereh, samping mesjid nurul hidayah. kramat asem.
1



2021 May JK2105100003
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Bangli di Rusun Tanahtinggi, blkg Blok 5 

Bgmn bs ada rmh permanen dilahan Rusun yg seharusnya bebas dr rmh pribadi. Diharapkan Dinas/Instansi/SATPOL PP dpt bekerja sesuai Tupoksi 

dan aturan yg berlaku. Bongkar dan kembalikan kefungsi awal sbg taman.

1

2021 May JK2105100004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin Pak liat ini mulai kan dtg lg, ini ada 5 org, dismping itu ada 3 org. ga ad pke masker. datang lagi.sudah jam 12.30 tlong tlong sangat sangat 

pak. mlyani take away udh jm sgini, shrusnya sm2 wrga itu hrs sling mngerti bkn begini gak bs tidur
1

2021 May JK2105100005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin tlong pak, sy jg cari nafkah ga hny tukang warkop jgn dibedakan sm2 warga. ini ada 5 org didalam warkop.berisik sy berkali2 sdh tegur 

halus ampe capek, sy jg wrga hak tidur sm2 warga. Tlg teguran ke 2 aj pak & ank2 nongkrong tlong smpe jera.
1

2021 May JK2105100006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 berisik main bola didepan rumah 1

2021 May JK2105100007 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput panjan 1

2021 May JK2105100008 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput panjang 1

2021 May JK2105100009 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput panjang sampah di saluran 1



2021 May JK2105100010 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah 1

2021 May JK2105100011 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar 1

2021 May JK2105100012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada sekelompok anak sepertinya sedang tawuran dgn bermain petasan di sekitar jalan pirus, mustika dan howitzer sumur batu kemayoran jakarta 

pusat, tolong di TL segera sangat menggangu warga sekitar yang mau istirahat terima kasih
1

2021 May JK2105100013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar sepanjang jln merdeka timur sisi gereja imanuel 1

2021 May JK2105100014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

lokasi jalan kemuning dalam I pejaten timur pasar minggu jakarta selatan, kemarin sore sekira pukul 15 ga jadi di derek. akibatnya jam 21 sampe 

saat laporan dibuat pelaku parkir lagi di jalan. Alangkah baik jika dishub setempat langsung derek.
1

2021 May JK2105100015 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI Coretan Tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105100016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. E1, RT.11/09 pasar kaget 1



2021 May JK2105100017

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Lembaga Kemasyarakatan JAKI karyawan tetap RSUD Cengkareng sampai saat ini belum mendapatkan tunjangan hari raya, terimakasih Pak/ Ibu 1

2021 May JK2105100018 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Tolong dibersihkan untuk coretannya 1

2021 May JK2105100019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Dinding Saluran Air Longsor 1

2021 May JK2105100020
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pohon JAKI

batang pohon patah,tolong aparat pemerintah segera Tindak lanjut. 

lokasi jl.cempaka putih tengah 26c
1

2021 May JK2105100021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong dibuatkan got atau saluran air di gg haji nimun kecamatan cilincing kelurahan rorotan jakarta utara karena air sering tergenang terimakasih 1

2021 May JK2105100022 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI sampah berserakan didepan tempat pembuangan sampah nih pak sangat mengganggu pengguna jalan umum 1

2021 May JK2105100023 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mesjid di SEBERANG toko kue Larisia makin menjadi2 teriak2 Sahuurr sahurr mengikuti org yg dilaporkan Zaskia Mecca. Bukannya menjadikan 

masalah Zaskia Mecca utk tdk buat kebisingan, org2 mesjid tsb malah sengaja memainkan TOA mesjid utk teriak2 sahuurrr2
1



2021 May JK2105100024
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI bak kontrol jatuh menyumbat saluran 1

2021 May JK2105100025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Mobol dinas parkir sembarangan menutupi sebagian pagar di Jalan Jati 1

2021 May JK2105100026 KELURAHAN KARET KUNINGAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ide konyol ketua RW 06 yg sekarang 

menyalahgunakan jabatan untuk kepentingan pribadi, menjadikan leluhurnya sebagai nama jalan yang TIDAK RESMI TERCANTUM DI TATA RUANG 

PEMDA DKI dan GOOGLE MAPS. TOLONG DI CABUT DAN DI PERINGATKAN KETUA RW inisial HBL

1

2021 May JK2105100027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kan sdh ada rambu ga blh ngetem, taxi ngetem sembaranga, hrsnya di derek biar jera 1

2021 May JK2105100028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir membayakan pengendara lain 1

2021 May JK2105100029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Apakah cukup Higienis kalau Keberadaan Depot es batu kristal, dekat 

Operasional Pengumpulan Sampah Rumah Tangga di Tempat. Pembuangan Sementara ( TPS) di Jl. Mangga Raya, Greenville Blok RT.11/RW.14, Duri 

Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510

1

2021 May JK2105100030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak gub tlg cek kebawah aparat Marunda apatis banyak bangunan liar tumbu pesat 1



2021 May JK2105100031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105100032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI lap info sangat bahaya kabel listrik atau tlp dikwawatirkan ada arus litrik sgt bahaaya pak tlg di l 1

2021 May JK2105100033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105100034 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sudha diplastikan tidak segera dibuang akhirnya numpah diplatstikin lagi. tolong sampah jln Royani dituntaskan lagi 1

2021 May JK2105100035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105100036 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 May JK2105100037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI bangunan ditrotoar bahkan menjamur depan  ditanah pemda DKI termasuk tembok di jebol agar bikin bangun utk dagang lbh luas mhl di tl 1



2021 May JK2105100038 KELURAHAN TANAH TINGGI Pungutan Liar JAKI

jembatan kali Di jalan Galur selatan, bukan tempat penyimpanan gerobak sampah, menjadi bau jembatan untuk menyebrang orang ,TOLONG 

DIPINDAHKAN KE SUDAH DIBERITAHUKAN , LALU KEMBALI LAGI..TINDAK YG TEGAS..  

 

terimakasih

1

2021 May JK2105100039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Sekip Ujung Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur.  

Parkir dijalan yg sudah ada spanduk dilarang parkir dari hari Rabu sampai saat ini. Bikin macet jalan, apalagi menjelang sore
1

2021 May JK2105100040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105100041

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, rawan tumbang bila hujan, mohon di pangkas ... 1

2021 May JK2105100042 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak kumpul tanpa protokol kesehatan,dan berisik 1

2021 May JK2105100043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbanh 1

2021 May JK2105100044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbanh 1



2021 May JK2105100045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105100046 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI cek pajak reklame. tanpa pajak turunkan 1

2021 May JK2105100047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas... 1

2021 May JK2105100048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105100049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon keropos, mohon di Tindak Lanjut... 1

2021 May JK2105100050 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran 1

2021 May JK2105100051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon palem sudah mati , rawan tumbang , mohon di TL. terimakasih 1



2021 May JK2105100052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon beringin sempal bisa membahahayakan jl.  hang Tuah 9 samping ATM 1

2021 May JK2105100053 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan banyak taneman nya di jalan karang tengah 1

2021 May JK2105100054 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rambu ok trip di coret coret 1

2021 May JK2105100055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105100056
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong manfaatkan dg baik toilet ini ya, lengkapi dg airnya.Trm ksh 1

2021 May JK2105100057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105100058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1



2021 May JK2105100059 KELURAHAN KARET KUNINGAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
nama jalan TIDAK RESMI, TOLONG DI CABUT PLANG NAMA JLN ITU. 

dan lagi - lagi JABATAN RW DI GUNAKAN DENGAN TIDAK AMANAH DAN TIDAK WARAS OLEH RW 06 KARET KUNINGAN
1

2021 May JK2105100060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 May JK2105100061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang menutupi atap JPo pasar Minggu baru 1

2021 May JK2105100062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI MOHON ANGKOT DI TERTIBKAN , MASA BERHENTI HAMPIR BERJAM-JAM.... 1

2021 May JK2105100063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rimbun dan rindang rawan tumbang 1

2021 May JK2105100064 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di got 1

2021 May JK2105100065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah lebat rawan tumbang. 1



2021 May JK2105100067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Untuk petugas gabungan dr unsur TNI, Polri, dan Satpol PP Kramat Jati menjelang H-1 lebaran malam takbiran tolong utk di adakan patroli skala 

besar di sepanjang jl Raya condet mengantisipasi kerumunan warga dan kepadatan arus lalu lintas
1

2021 May JK2105100068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Memang aja izin namun baru di Renovasi tahun 2020 lalu tanpa ada tindakan mohon kepada Biro Pemerintahan untuk lebih di perjelas oleh instansi 

terkait perihal tindakan yg di lakukan dalam hal Renovasi & penambahan Lt 4 tsb trims
1

2021 May JK2105100069
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Pengemis makin marak 1

2021 May JK2105100070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Sesuai Jaki di lokasi pernah di SEGEL No JK2103090097 Tgl 09 maret 2021 namun hasil jawaban Jaki No JK2105060061 di jawab masih sesuai mohon 

Biro Pemerintahan untuk menindak lanjut laporan kami ini yg menurut kami tidak tidak benar (pembohongan publik)
1

2021 May JK2105100071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir di sembarang tempat, mohon di tindak Tegas mempersempit jalan umum, keluar masuk mobil dinas mentri!! 1

2021 May JK2105100072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl Cikatomas 1 

Mohon bantuan Dinas Bina Marga agar memperbaiki Trotoar, agar dibuat seperti sebelah kirinya, supaya nyaman bagi pejalan kaki, terimakasih
1

2021 May JK2105100073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

jalan kebon sirih, patokan sebrang pupuk kaltim. tolong dinas terkait di jalan ini sering sekali motor lawan arah dan dapat membahayakan 

pengendara lainnya...mohon untuk disiagak petugas dishub. terima kasih jaki
1



2021 May JK2105100074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Ciawi 1 

mohon Bantuan agar lubang di jalan dapat di tambal, terimakasih
1

2021 May JK2105100075 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak-anak kumpul tanpa protokol kesehatan,tanpa menggunakan masker,tidak menjaga jarak,dan merokok 

 

pemilik warung tidak menindak tegas anak-anak yang nongkrong

1

2021 May JK2105100076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI saya mau jalan lewat manah Trotoar ini fungsinya untuk apaa, apa tidak ada penindakan tegas dari pihak Terkait?? tolong dong 1

2021 May JK2105100077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di toping mengganggu kabel Internet..dan kabel mohon jga sampah di angkut listrik..jln Kalibaru timur 4 RT 4 RW 13 Kel Kalibaru kec 

Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta  pemilik pohon pk Budi depan rumahnya....
1

2021 May JK2105100078 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon lurah pasar manggis atau pihak terkait manajer kordinasi utk kordinasi ke kemen BUMN soal BUMN Pertamina dikelola swasta? tapi tetap 

BUMN terkait temuan foto jirigen isi bensin oleh wanita maaf hijab bertugas jam 11.50 tadi. jika abal Twitter Gub
1

2021 May JK2105100079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Suryo, Lapangan Blok s 

Mohon bantuan Dinas pertamanan agar toping pohon Karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih
1

2021 May JK2105100080 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl Suryo 

Tutup saluran jaringan utilitas ambrol, harap dinas terkait dapat memperbaiki karena rawa kecelakaan, terimakasih
1



2021 May JK2105100081 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Kelurahan Kebon Baru, kec Tebet Rt 008/04. PAM cuma bisa diambil airnya dr kran luar rumah yg tinggi krannya cuma 20cm dr tanah. Pengguna 

ada yg lansia. Airpun kecil keluarnya. Tolonglah Pak, ini udh bertahun² dialami dan mau lebaran pula.
1

2021 May JK2105100082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105100083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Suryo 

Pohon sudah kering dan rontok, mohon agar dinas kehutanan dapat menoping agar tidak membahayakan, terimakasih
1

2021 May JK2105100084

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Menjelang H-1 idul fitri tolong utk petugas pemadam kebakaran utk melakukan penyemprotan desinfektan di sepanjang Jl.Raya Condet utk 

mengantisipasi penyebaran dan penularan virus covid 19 di wilayah Condet
1

2021 May JK2105100085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST tidak pernah cair lagi dari bulan februari sampai bulan april , padahal nama masih terdaftar dalam penerima bansos 1

2021 May JK2105100086 KELURAHAN SEMPER BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl H Suit II Rt04/06 No.20 Mohon dibersihkan ya pak sebelum lebaran. jadwal rutin pembersihan hari selasa � 1

2021 May JK2105100087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Belum terpasang kembali lampunya sampai saat ini setelah Lampu yang lama Mati... sekarang Belum terpasang 1



2021 May JK2105100088 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Kebon Baru Tebet Rt08/04 no.13. id pel: 000040501, telp082211753811. Pam mati dr jam16-10wib. diatas jam 10 hrs diambil dr kran luar yg 

rendah, jaraknya 20cm dr tanah dan keluarnya kecil. Penggunanya lansia. Tlng Pak sdh berthn² n mau lebaran pula.
1

2021 May JK2105100089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir sembarangan, bikin sempit jalan 1

2021 May JK2105100090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI apa fungsi bendera ini? padahal lokasi adalah TPU bukan organisasi 1

2021 May JK2105100091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tlg pangkas pohon sudah terlalu rindang 1

2021 May JK2105100092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan prodak jamu tidak ada stiker pajak reklame..tolong di TL 1

2021 May JK2105100093
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu zebracross pejalan kaki rusak ngga nyala 1

2021 May JK2105100094 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
kami sdh dtg memenuhi undangan mediasi,tp dlm prosesnya, kami sgt kecewa dgn tindakan bu Kasudin yg mlh gebrak meja saat kami msh ingin 

mengutarakan mslh kami. kami sbg pengguna jasa hrsnya di layani dgn baik. tolong pak gub kami hrs ngadu kemana lagi???
1



2021 May JK2105100095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

cuci mobil KARONTA. jalan dermaga raya, deket pasar otomotif pas belokan. ( warga sudah sering komplain karna got mampet penuh tanah dari 

hasil cucian itu, tapi cucian itu di lindungin sama ormas dan tempat yg di pakai juga tanah gereja)
1

2021 May JK2105100096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir motor sembarangan bikin sempit 1

2021 May JK2105100098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kemacetan di itc kuningan biangnya angkutan dan taksi serta taksi online 1

2021 May JK2105100099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tolong PKL meludak pk 1

2021 May JK2105100100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan bergelombang harap di aspal hot mix 1

2021 May JK2105100101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pak ogah ngak di kasih uang ngotot 1

2021 May JK2105100102
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.kramat asem tolong gerobak pemulung 1



2021 May JK2105100103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati di JL. Siaga 2A samping MI Asasul Islam (kalau gelap rawan kejahatan 1

2021 May JK2105100104
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Di traffic light ini, lampu hijau dari arah dukuh ada yg mati, maaf tidak terfoto, mohon tl 1

2021 May JK2105100105
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light yg atas lampu kuning nya mati, mohon diperbaiki agar tidak membahayakan, terimakasih 1

2021 May JK2105100106
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI jl. Ahmad Yani 1

2021 May JK2105100107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Terdapat coretan di rambu, mohon dibersihkan, terimakasih 1

2021 May JK2105100108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 541 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 542 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 543 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 544 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 545 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 546 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 547 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 548 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 549 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 550 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik putus tertabrak kendaraan di depan Alfamart Gurame raya 1

2021 May JK2105100119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sdh di laporkan berulang kali..tindak lanjut waktu pagi2 sekalian aja malam jam 12. parkir liar di jalur kanan tdk dpt di tangani atau pura2 di tindak 

lanjuti.hadeuhhh gmn
1

2021 May JK2105100120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 551 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 552 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 553 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 554 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 555  SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 556 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 557 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 558 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Terlihat batang dan ranting pohon yang menggangu orang lewat. 

Jalan Sebret RT 006 RW 07 

Samping Kantor Perikanan

1

2021 May JK2105100129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 559 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 560 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan kemuning dalam I rt 07 rw 06 pejaten timur pasar minggu jaksel 

digembok saja pak ban mobilnya, seperti yang pernah saya lihat ditempat lain. terima kasih
1

2021 May JK2105100132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 561 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 562 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 563 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 564 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 565 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 566 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln. Raden Patah, belakang KemenPUPR, parkir liar yang tanpa kenal henti.. menyebabkan kemacetan terutama saat hari kerja. 1

2021 May JK2105100139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 567 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 568 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 569 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 570 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Macet Parah di pertigaan denpasar satrio, jalan 2 arah jd 1 arah, ga ada petugas sama sekali. 1

2021 May JK2105100144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln Raden Patah, belakang Kemen PUPR/Jalan umum dipakai untuk kepentingan parkir mobil pribadi. 1



2021 May JK2105100145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jln Raden Patah, Kb Baru, Jaksel/ 

Kenekatan yang Hakiki, parkir dibawah rambu larangan. Tidak ada petugas berjaga, sepertinya sudah tahunan terjadi.
1

2021 May JK2105100146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir dibadan jalan. Patokan jalan swadaya pos pulogebang. Mohon tl 1

2021 May JK2105100148 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput Liar nih.. rapikan biar sedapp.. 1

2021 May JK2105100149 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar udh liar banget.. nutupin saluran nih.. rapikan biar sedap 1

2021 May JK2105100150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan di portal portal plus mobil parkir sembarangan 1

2021 May JK2105100151 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI dpn vittoria byk motor nyebrang dan lawan arah. tlg solusi permanen 1

2021 May JK2105100152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor dan mobil di tengah jalan dekat taman kantor kependudukan 1



2021 May JK2105100153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

PERDA DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi, petugas wajib derek atau angkut untuk pelanggaran yg mmg sudah berkali2!! 

RW.04 yg buta mata akan banyaknya pelanggaran parli di lingkungannya
1

2021 May JK2105100154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

PERDA DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi, Petugas wajib derek dan angkut untuk pelanggaran yg jelas2 sering terjadi berulang2 

di RW.04 yg selalu kumuh akan parkir liarnya!!
1

2021 May JK2105100155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tidak mau sewa parkir. jadi parkir depan rumah tolong di tertibkan sangat mengangu. 1

2021 May JK2105100156 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan menjelang hari raya, 1

2021 May JK2105100157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar .. merusak pemandangan 1

2021 May JK2105100158 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran dan sampah kering mohon di bersihkan 1

2021 May JK2105100159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pju mati jl. setu 1



2021 May JK2105100160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mati lagi pju jl. setu 1

2021 May JK2105100161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati lagi jl. setu 1

2021 May JK2105100162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI prempatan setu mabes nih matii 1

2021 May JK2105100163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mati lagi pju jl. setu 1

2021 May JK2105100164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mati lagi nih pju depan tol setu 1

2021 May JK2105100165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mati lagi jl. setu sblum trowongan 1

2021 May JK2105100166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati lagi gg seblum trowongan setu.. 1



2021 May JK2105100167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI LAMPU JALAN MATI MENYELURUH RW.5 1

2021 May JK2105100168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman menjalar di kabel.. membahakan kebakran akibat gesekan kabel.. tolong d rapikan 1

2021 May JK2105100169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Keributan sore ini (baku hantam). akibat kendaraan toko minuman ucok dn dokter yakdi menghalangi jalan. macet setiap sore disaat kepadatan 

menjelang buka puasa. mohon tegur langsung kpd toko ucok n dokter praktik yakdi agar tdk memicu keributan kembali.
1

2021 May JK2105100170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas.. tolong di copot 1

2021 May JK2105100171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas nih.. berkibar begitu saja.. tolong di turunkan dan d copot 1

2021 May JK2105100172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas lagi nih.. seblum tikungan sumir.. masuknya kelurahan setu.. depan alfamrt 1

2021 May JK2105100173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

spanduk liar .. merusak pemandangan, tak sedap di pandang.. tolong d copotin di sepanjang jl. cedang.. jgan pilih kasih.. biar kta ketua partai.. 

tolong d copot..
1



2021 May JK2105100174 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran di got Taman Kodok Rw.09 numpuk membuat aroma bau dan banyak nyamuk 1

2021 May JK2105100175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

saat ini masih ada mobil parkir liar di jln.skip ujung (posisi di samping tembok postel) sangat mengganggu karena selalu bikin kemacetan...tolong di 

bantu tertibkan ya Bapak/Ibu yg berwenang, sebelum nya kami ucapkan banyak terima kasih
1

2021 May JK2105100176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan mati terus,di jl swadaya komplek DDN I dan sekitarnya. 

berbahaya bagi warga dan pengguna jalan umum. mohon segera di TL
1

2021 May JK2105100177
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong toilet ini dilengkapi dg air .Tidak ada air 1

2021 May JK2105100178 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di jalan mawar Rt.007 Rw.09 kapuk 1

2021 May JK2105100179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan umum mati sudah 2 hari. lokasi Jl. sukarela Rw010. Kel:enjaringan Kec: penjaringan. Jakarta utara 1

2021 May JK2105100180
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg lh lengkapi dg air ya.Trm ksh 1



2021 May JK2105100181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ini ditertibkan parkir liar .. bikin macet. 1

2021 May JK2105100182 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Alamat : Jl. Cakra wijaya VIIB, lahan depan Masjid Baitul Hakim. 

 

Keterangan : Sering dilakukan pembakaran sampah. Asap dari pembakaran tersebut sangat merugikan keluarga saya karena selalu masuk ke rumah 

dan dapat membahayakan kesehatan keluarga saya.

1

2021 May JK2105100183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Beringin Jaya,Ranting pohon menghalangi Lampu Pju 1

2021 May JK2105100184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Beringin Jaya Depan Rumah No  8,Ranting pohon lebat menghalangi Lampu Pju 1

2021 May JK2105100185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI mobil air isi ulang sangat menggangu , karna menghalangi pengguna jalan setempat , kalau mau tengah malem ngisinya 1

2021 May JK2105100186 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln mundu RT003/004 KEL.TENGAH KEC.KRAMATJATI JAKARTA- 

 TIMUR  

 

patokannya depan tukang cukur.. Saluran air mampet dan bikin banjir jalan... kondisi sangat memperihatinkan .apalagi kalo ujan sebentar aja udah 

banjir... tolong ditindak lanjuti masalah ini.

1

2021 May JK2105100187 KELURAHAN CILILITAN Arus Lalu Lintas JAKI
Tolong kepada aparat terkait utk melakukan pengaturan arus lalu lintas di dpn masjid al hawi condet dikarenakan byk sekali pedagang yg berjualan 

di pinggir jalan dan mengganggu kelancaran arus lalu lintas
1



2021 May JK2105100188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu jalan mati total sudah dari minggu kemarin. sudah lapor JK2105090275, masih belum ada tindakan. lokasi jl. Komarudin 1 dekat SMAN 11 

Jakarta
1

2021 May JK2105100189 KELURAHAN CILILITAN Pungutan Liar JAKI
Tolong kepada satpol PP kecamatan kramat jati utk di tertibkan pedagang pedagang di dpn masjid alhawi condet karena menimbulkan kemacetan 

dan melanggar prokes yg masih berlaku
1

2021 May JK2105100190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MANGGA BESAR 13, SAWAH BESAR, MANGGA DUA SELATAN 

 

TOLONG PAK SEHARIAN INI SETIAP HARI MAIN PETASAN 

 

PETASAN PETASAN PETASAN DARI PAGI SAMPE MALEM PETASAN, TOLONG PAK DISIDAK WARUNG YANG JUAL PETASAN.. YANG BELI REMAJA GA 

ADA TANGGUNG JAWABNYA

1

2021 May JK2105100191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI sepanjang jln kali baru barat 1 tumbuh pesat bangunan luar jika didiamkan akan padat  bahkan rawan kebakaran dan keributan 1

2021 May JK2105100192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 541 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 542 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100194 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 543 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 544 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 545 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 546 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100198 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 547 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 548 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100200 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 549 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 550 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Kemang Utara IX depan Tempat Pembuangan Sampah, agar di lakukan pengerukan saluran air agar tidak tersumbat 1

2021 May JK2105100203 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 551 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 552 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100205 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 553 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 554 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 555 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100208 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 556 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105100209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 557 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih byk kendaraan yang berhenti di jalur sepeda tolong utk di tindak agar peraturan tersebut dapat dipahami semua pihak 1

2021 May JK2105100211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 558 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100212 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 559 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 560 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105100214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Bloop Distro tebet utara dan sekitarnya ramai orang abai prokes tidak ada tanggapan samasekali dr aparat sekitar 1

2021 May JK2105100215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 561 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1



2021 May JK2105100216 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 562 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 563 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Ada mobil satpol pp tanpa personil di lokasi sekitar kerumunan distro tebet utara..Kemana pak?? 1

2021 May JK2105100219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 564 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100220 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 565 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100221 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 566 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100222 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 567 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1



2021 May JK2105100223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 568 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100224 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 569 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Bloop distro tebet utara melebihi kapasitas & abai prokes..Mohon ditindak krn tahun lalu juga melakukan hal yg sama 1

2021 May JK2105100226 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 570 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN BERLARI KEMUNGKINAN KEMBALI BERKUMPUL BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI 

DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

 

PETUGAS SATPOL PP ATAU PETUGAS KEBERSIHAN YANG SEHARUSNYA MELAKUKAN TL?

1

2021 May JK2105100227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI deket lampu merah mohon secepatnya karna terjadi kecelakaan karna lampu padam 1

2021 May JK2105100228 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak lumpur 1

2021 May JK2105100229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

jalan gunung sahari 

disamping polisi militer 

saya melihat pengamen membawa anak yang masih bayi sudah saya tegor tapi malah galakan dia  

mohon ditindak lanjutin pak dinas sosial 🙏�

1



2021 May JK2105100230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati. seberang cafe Dynobite.  perum Taman Ratu Indah Blok B4/21-23, gang Macan-Daan mogot, Jakarta Barat. terima kasih 1

2021 May JK2105100231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Bangka IID, di depan pager rumah nomor 3. 

 

Suka pada nongkrong di depan pager rumah saya, rmh nomor 3, persis sebelah menara BTS. Mohon datang segera dan ditindak pak sebelum pada 

kabur lagi!

1

2021 May JK2105100232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar Jl. Sekip Ujung Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 1

2021 May JK2105100233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan berlubang atau longsor dan dibawahnya ada saluran air, dekat kantor RW02 Kel Petukangan Utara. Kec Pesanggrahan Jakarta Selatan.12260, 

no  lap sebelumnya JK2104130202 

Tanggal 13 April 2022

1

2021 May JK2105100234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PANGERAN JAYAKARTA KOTA INDAH BAR N MASSAGE BEROPERASI . TL SEGERA 1

2021 May JK2105100236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PSBB koq tempat pijat kota indah beroperasi ??? 1

2021 May JK2105100238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jl. subur baru pinggir kali deket rel kereta Roxy patokanya sebrang kosan haji Hasan. setiap malem sekelompok anak muda berkumpul dan 

meresahkan masyarakat karena diduga melakukan transaksi narkoba jika petugas ingin bertindak dipukul 22:00 wib. 

thanks

1



2021 May JK2105100239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Tempat ibadah tutup, kuota pengunjung tempat ibadah, dll,  gak boleh ziarah.. tapi tempat beginian bisa dempet"an, berkerumun.. Heran 

🙄

 

 

#Pasar Senen

1

2021 May JK2105100240 KELURAHAN KALI BARU Bantuan Sosial JAKI
Di mhn tl bahwa Rw 08 kel Kalu baru telah mendapakan bansos dari Pt Bogasari  dan menuai kontra habsip brrnama Bali umur 60 tahun tidak di 

betikan ,komoline ke Rw langsung di peca mhn yg berwenang diselrsaiksn
1

2021 May JK2105100241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warung tanoa imb dijkn Marunda makmur sepanjang masuk ke STIP sabgat padat dimubgjinkan ada korsinasi ke aparat oknum  mhn di TL 1

2021 May JK2105100242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Taman Ratu Raya No. 2 (Blok G1) 

 

pojokan dengan jalan Ratu Flamboyan Barat 6, depan kali Taman Ratu, dekat portal. 

 

Garasi tidak memadai, kendaraan niaga parkir di jalan. Sejak laporan yang lalu masih saja parkir di jalan, khususnya malam hari.

1

2021 May JK2105110001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati lokasi gang swadaya Rt.04/06 kelurahan Cakung timur 1

2021 May JK2105110002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
gang HM Nasir RT.4 RW.4 , depan warung kopi pasundan, pemuda berkumpul main PS dengan suara yang sangat keras, mengganggu istirahat 

warga, terlebih banyak lansia dan anak2 di sekitar. tolong di tindak lanjuti.
1

2021 May JK2105110003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar d pohon.. pohon d paku.. spnjng jl. rawabinong depan alfamidi 1



2021 May JK2105110004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas kga jelas.. tlg d copot 1

2021 May JK2105110005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bus kasih tindakan tegas dong 1

2021 May JK2105110006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasum 1

2021 May JK2105110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok tanpa izin 1

2021 May JK2105110008 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 571 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110009 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 572 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110010 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 573 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110011 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 574 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110012 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 575 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110013 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 576  SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 577 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 578 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110016 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 579 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon kok dibiarkan sih apa ada kongkalikong???? 1



2021 May JK2105110018 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 580 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110019 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 581 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110020 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 582 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110021 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 583 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110022 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 584 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110023 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 585  SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110024 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 586 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110025 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 587 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110026 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 588 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110027 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 589 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110028
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penyalah gunaan listrik milik pemerintah , listrik Gedung serba guna punya dinas sosial di manfaatkan oleh rumah sebelah , karena listrik milil dinas 

sosial gratis .  

 

jalan olahraga II , RT.12/05 . Samping Kantor RW.05

1

2021 May JK2105110029 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 590 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110030 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 591 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110031 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 592 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110032 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 593 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110033 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 594 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110034 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 595 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110035 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 596 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110036 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 597 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110037 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 598 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110038 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 599 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110039 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 600 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

pedagang berderet sepanjang trotoar dan menggangu pengguna jalan kaki,terlebih pada malam hari,serta rumah sakit prikasih terhalang oleh 

banyak ya pedagang...
1

2021 May JK2105110041 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Minta tolong pak, paling tidak di rante aja rodanya biar KAPOK !!! 1

2021 May JK2105110042 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak rumput liar di sisi jalan dan banyak ular membahayakan warga agar dibersihkan 1

2021 May JK2105110043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105110044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105110045 KELURAHAN PESANGGRAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan liar 1



2021 May JK2105110046 KELURAHAN PESANGGRAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105110047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar d jl. Wijaya Kusuma (patokannya sepanjang jalan Puskesmas kelurahan Pesanggrahan) 

tiap harinya 3-5 mobil parkir liar, ada ban+pot tanaman yang diletakkan di pinggir jalan
1

2021 May JK2105110048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI izin lapor parkir sembarangan mengganggu 1

2021 May JK2105110049 KELURAHAN PESANGGRAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105110050 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105110051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak lokasi jl. masjid jami nurul iman RT.002 RW.08 Kelurahan Semanan dekat masjid jami nurul iman 1

2021 May JK2105110052 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1



2021 May JK2105110053 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Parkir motor sembarangan di jalan umum yg bukan daerah parkir padahal pasar ada wilayah parkir motornya dan kosong. PD Pasar Palmeriam dan 

Satpol pp harusnya kerja sama membereskan hal spt ini, belum lg pedagang2 yg ambil bahu jalan.
1

2021 May JK2105110054
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Sentra Vaksinasi Sosro (Covid-19). Cakung Jakarta Timur. 

 

Kenapa pemberi vaksin dari RS Mayapada hanya tersedia 4 bilik? vaksinasi digabung jadwal hari Senin-Selasa, 11-12 Mei 2021.  

Penerima vaksinasi -/+ ada 1000 org. Terlalu lama menunggu & berkerumun.

1

2021 May JK2105110055 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 May JK2105110056

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
pagi pak ijin melaporkan. hari ini Infotech, lantai 3 #307 & 310 karyawannya masuk semua. tidak ada jaga jarak. mohon bantuannya utk menegur 

keras pihak manajemen Infotech. sama skali tdk peduli kalau ini masih PPKM. diusakan sidaknya hari ini ya pak
1

2021 May JK2105110057 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah got 1

2021 May JK2105110058 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI Dengan Ini , saya ingin meminta bantuan untuk petugas PPSU , untuk mengangkat sampah rumput ini. terima kasih atas perhatianya. 1

2021 May JK2105110059 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon di TL... karena saluran tersumbat dimusim hujan 1



2021 May JK2105110060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI dinding saluran ambruk, tolong di tindak ya, terimakasih 1

2021 May JK2105110061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105110062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105110063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105110064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 May JK2105110065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menganggu bikin macet 1

2021 May JK2105110066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl Pesanggrahan (depan ranch market), Puri Indah, Jakarta Barat 

 

Jam 9 pagi 

 

Penebangan pohon berulang kali menggangu lalu lintas. Dahan pohon yang ditebang dibiarkan terkumpul di jalur kanan jalan raya, padahal bisa 

menggunakan sisi taman.

1



2021 May JK2105110067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong Di Pangkas.. 1

2021 May JK2105110068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudah keropos  

dikhawatirkan tumbang jika ada hujan angin kencang 

lokasi di RT 01 RW 13 No 16  

mohon ditindaklanjuti

1

2021 May JK2105110069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di jalan raya Jl. Sekip Ujung, notabenenya penggunaan jalan bukan untuk PARKIR MOBIL, Itu mobil mercy dari hari Rabu minggu lalu. 

Kemarin sudah ada laporan,ada penindakan tetapi hanya akting dari Petugas. Mobil masih dalam posisi parkir ditempat.  

 

Spanduk larangan parkir sudah ada, sampai kapan pembiaran ini..??

1

2021 May JK2105110070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Hasil dari pengerukan saluran yang belum diangkut, mohon bantuannya untuk diangkut, perumahan Palem Indah blok i.8  RT.02/014 pondok 

Kelapa Jakarta Timur terimakasih 🙏�
1

2021 May JK2105110071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI butuh perapihan 1

2021 May JK2105110072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu padam sudah 2 hari, berlokasi dijalan manggar Rt.004 RW.03 kel.tugu utara 1

2021 May JK2105110073
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Jl Taman Ratu Indah Blok A1 no 63 pinggir kali sekretaris. Sampah depan rumah sudah dua hari tidak diangkut. 1



2021 May JK2105110074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dekat roxymas ada pohon beringin mohon ditoping terlalu rimbun 1

2021 May JK2105110075 KELURAHAN RAWA BUAYA Jalan JAKI mohon di bersih kan coretan yg ada di tembok 1

2021 May JK2105110076 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
selamat siang,mohon dibantu informasi nya,barusan saya dapat email dan di informasikan oleh Pemda dan dianjurkan silakan unduh dan ambil 

SPPT PBB 2021,pas sudah saya unduh ternyata masih tahun 2020..
1

2021 May JK2105110077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Pasar Tebet Barat , arus lalu lintas padat , mohon ada petugas yg mengatur lalu lintas pertigaan. Macet panjang 1

2021 May JK2105110078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon keterbukaan terkait lokasi Rangka Baja Tanpa IMB 4 Lantai. 

 

Tindakan Apa saja yg sudah diberikan Pak Imam dan Pak Fajar sebagai Pengawas dan Penindak CKTRP Walikota JT ? 

 

 

Terima Kasih 

Ruli & Ribka

1

2021 May JK2105110079 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan marzuki VII, kampung jembatan.  

 

 

dekat warung bakso, tolong dibantu agar got nya tidak mampet lagi.  

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105110080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1



2021 May JK2105110081
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput udh banyak 1

2021 May JK2105110082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dijadikan tempat usaha,, dan base camp ojol 1

2021 May JK2105110083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI laporan jalan cikditiro lampu merah ya rusak , mobil motor yang tidak teratur 1

2021 May JK2105110084 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lubang rusak di saluran...sangat berbahaya jika ada pejalan yang melintas 1

2021 May JK2105110085
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln sawit raya,milik umum bukan milik rw 19/warga 19.jangan seenaknya main portal jalan RAYA. 

tidak tuntas2. 

melanggar PERDA no.8/2007/pasal 3.

1

2021 May JK2105110086 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menyumbat saluran 1

2021 May JK2105110088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI PARKIR DI TROTOAR JALAN SANGAT MENGANGGU 1



2021 May JK2105110089 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar menutupi saluran di Jl Nusa indah 1 RT.10 Rw.09 kapuk 1

2021 May JK2105110090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan umum di jadikan parkiran liat pribadi sangat menganggu dan mempersempit jalan mohon di tindak tegas! 1

2021 May JK2105110091 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar Rt06 r09 kapuk 1

2021 May JK2105110092 KELURAHAN CIPINANG Pohon JAKI Pohon Depan no.8 sudah rimbun lagi menutup cahaya PJU. Kalau malam gelap disitu 1

2021 May JK2105110093 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar taman kodok Rw.09 1

2021 May JK2105110094 KELURAHAN CIPINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got depan no.13 jln.E bnyak sampah dan mulai ada penimbunan 1

2021 May JK2105110095 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan rumput liar di saluran Taman Kodok Rw.09 Kapuk 1



2021 May JK2105110096 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI TL sampah saluran Taman Kodok  Rw09 kapuk abal2 bohongan, tolong di bersihkan dan diangkat jgn cuma di geser doang 1

2021 May JK2105110097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lokasi ini sudah berpa x di laporkan ttp pada gak ada ke manusaian ,kalah sama hewan ,klo bisa di derek biyar efek jerah pak TL 1

2021 May JK2105110098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon karet penyebab sampah akibat daunnya yg rontok sebaiknya ditebang/ditoping aja.. Jln Bukitduri Selatan Rt 008 Rw 03 Kel.  Bukitduri Kec.  

Tebet
1

2021 May JK2105110099 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Selurusan Jl Kemang I B, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Patokannya jalur masuk sebelah kiri Masjid Nurul Falah.  

 

Terdapat 2 (dua) polisi tidur yg dibangun oleh warga sekitar, yg tidak sesuai peraturan dan tidak beraturan, sangat tinggi dan ketika mobil lewat 

bikin tidak seimbang mobilnya, mohon dinormalkan kembali polisi tidurnya. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105110100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong tl ormas tdk bertanggung jwb jalan sempit di jadikan parkir liar ,duit bukan untuk negara malah untuk mabok 1

2021 May JK2105110101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jl. raya kelapa nias blok GN  

 

jalanan depan sherwood residence 

 

ada gundukan aspal yang tidak sama rata dengan jalan menyebabkan kecelakaan lalu lintas, mohon dibantu untuk perataan aspal jalanan tersebut

1

2021 May JK2105110102

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Dahan pohon yang sudah lebat dan perlu di lakukan penebangan di karenakan sangat membahayakan bagi warga sekitar karena pohon terbebut 

berada di rumah warga yang sudah sangat lama tidak berpenghuni,,,di khawatirkan terdapat binatang melata(ular).
1



2021 May JK2105110103 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di halaman  rumah ini sering sekali membakar sampah yg bau karet dan plastik.. tolong tindakan tegas dari petugas terkait... lokasi RT.008 RW.007 

tepatnya dirumah Alm. syukur berhadapan dgn rumah Pak De.. titik sesuai Map... tksh.
1

2021 May JK2105110104

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI jl rawa bebek RT 12 rw 01 no 29 kelurahan pulogebang cakung,dekat musholla nurunajati,BKT 1

2021 May JK2105110105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105110106 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

menindaklanjuti pertanyaan sebelumnya, mengenai sudah sampai mana proses pendaftaran DTKS/FMOTM dari NIK : 3171022908690003 No KK : 

3171020801094232  

Terima Kasih

1

2021 May JK2105110107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal ijin 1 unit pelaksanaan dilapangan dibangun 3 unit rumah tinggal, semua dibangun full, tidak sesuai KRK, KDB dan jarak 

bebas belakang dibangun full.
1

2021 May JK2105110108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kasektor cktrp kec duren sawit tidak berani memberikan tindakan ke bangunan 8 unit hingga selesai 5 unit dan tahap finising 3 unit.  

Runmor di lokasi oknum cktrp duren sawit sdh menerima upeti .  

 

inspektorat prov agar memanggil pak hafid

1

2021 May JK2105110109 KELURAHAN MARUNDA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan liar yang sudah rusak dan mengganggu pengguna jalan,jembatan marunda pulo arah rumah pitung 1



2021 May JK2105110110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 unit dibiarkan Kasektor Citata kec. duren sawit. pemilik bangunan sudah Kongkalikong dengan orang pengawasan bangunan. melalui 

oknum LSM berinisial K. diduga ada gratifikasi.
1

2021 May JK2105110111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 Unit Town House 2 Lantai (2 Diantaranya TIDAK ADA IMB) 

 

Pak Hafid (Kasektor CKTRP Duren Sawit) melalui Oknum "K" diduga menerima Upeti. Karena lokasi tersebut tdk ditindak sesuai Sanksi hinga 

Rekomtek. 

 

Tolong Biro Pemerintahan di tindaklanjut

1

2021 May JK2105110112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kerap menjadi penyebab kemacetan jl.h.ji'an,gang duta 1

2021 May JK2105110113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kasektor kecamatan Duren Sawit Hafitz. diduga sudah menerima Upeti dari inisial K, yang menggaju sebagai mediasi dari pemilik. bangunan 

tersebut. meiliki IMB 1 unit. inspektorat DKI harus turun tangan menangani adanya gratifikasi.
1

2021 May JK2105110114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
twon house 8 unit IMB 1 unit, cktrp kec duren sawit tdk pernah memberikan tindakan sanksi hingga yg 5 unit sdh selesai dan 3 unit tahap finising. 

diduga oknum LSM isinial "K S " sebagai perpanjangan tangan cktrp kec duren sawit.
1

2021 May JK2105110115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 Unit 2 Lantai dgn 1 IMB jd ajang Bisnis Upeti Instansi. 

 

Pak "K" Oknum LSM yg dipercaya Kasektor CKTRP Duren Sawit dilokasi menjamin td akan berani Satpolpp JT melakukan Bongkar. 

 

Oknum Satpolpp'pun menanyakan Janji dari Pak "K" hingga saat ini

1

2021 May JK2105110116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemis modus pura2 mulung dari dulu ga pernah di tindak 1



2021 May JK2105110117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kasektor CKTRP kec duren sawit tidak berani memberikan tindakan kebangunan 8 unit 2 lantai sehingga yang 5 unit sudah selesai dan 3 unitnya 

masih di kerjakan dan aman tanpa di tindak oleh CKTRP kec duren sawit, diduga sudah Terima Gratifikasi.
1

2021 May JK2105110118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
bangunan ini Ilegal menghindar dari pajak bangunan. 

mohon segera di proses sesuai aturan yg ada
1

2021 May JK2105110119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
bangunan ini bangunan diduga ilegal menghindar dari pajak, sehingga bangunan ini liar tanpa mengurus seluruh perizinan. dan dokumen PBB. mhn 

ditinjau kembali.
1

2021 May JK2105110120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera parpol 1

2021 May JK2105110121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

cktrp kec duren sawit tdk berani memberikan tindakan sanksi . 

ada apa dgn pak 

hafid🤔

 

hingga finising msh pembiaran

1

2021 May JK2105110122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rumah Mewah 3 unit 2 Lt dgn 1 Izin. berdiri Mewah & Nyaman tanpa Sanksi Hingga Pembongkaran 

 

Apakah Kepala PTSP Duren Sawit tetap mengeluarkan IMB dilokasi? dikarenakn Lokasi bebas dari Sanksi Pembongkaran yg dimana aturan PTSP jelas 

terkait IZIN BANGUNAN

1

2021 May JK2105110123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera parpol 1



2021 May JK2105110124
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI ditindak dong jangan di tempel plakat doang 1

2021 May JK2105110125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

diduga tidak memiliki Pajak Bumi Bangunan. Karena 3 Unit Town House 2 Lantai hanya memiliki IMB 1 Unit 

 

Nyaman , kata yang tepat terkait pembiaran Pemerintah dilokasi

1

2021 May JK2105110126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan berdiri bebas tanpa ada Papan IMB Dilokasi. 

 

Kasektor CKTRP Pak Hafid diduga menunggu Laporan baru bertindak. 

 

Tolong diberikan Sanksi sesuai dgn Perda dan Pergub. 

 

Up. Biro Pemerintahan 

Up. Walikota Jakarta Timur

1

2021 May JK2105110127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di sepanjang Jl Raya condet masih byk pedagang musiman di pinggir jalan yg tdk taat terhadap prokes yg ada. Tolong utk di tinjau lagi hal seperti ini 

kalo bisa ditutup, jgn sampai dengan adanya pedagang musiman penyebaran virus covid di condet makin besar
1

2021 May JK2105110128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar pinggir jalan belakang kokas mall bikin macet dan akhirnya makin banyak lapak parkir 1

2021 May JK2105110129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl Citayam 1 

Mohon agar Rambu "Dilarang belok kanan" dapat diperbaiki (dicat ulang) dan dipindahkan posisinya agar terlihat oleh pengemudi, saat ini tidak 

terlihat, terimakasih

1

2021 May JK2105110130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Ujung jalan Kemang Selatan IX & Kemang raya, di.jadikan parkir motor yang mengganggu kendaraan tidak bisa berpapasan 1



2021 May JK2105110131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Utk kecamatan kramat jati tolong utk di tinjau kembali pedagang2 musiman yg ada di sepanjang jl condet seperti di masjid al hawi yg terlalu ramai 

dan membuat kerumunan tolong utk di tindak kalau bs ditutup saja seperti tanah abang
1

2021 May JK2105110132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar samping kokas dan apartment jalan pendawa, padahal sdh ada tanda dilarang parkir dan pagar pembatas, bikin macet 1

2021 May JK2105110133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Arus lalu lintas di sepanjang jl condet sangat padat sekali dikarenakan byk sekali pedagang musiman yg berjualan di pinggir jalan seperti di masjid al 

hawi. Tolong utk diadakan buka tutup jalan agar tidak terjadi kerumunan seperti di tanah abang
1

2021 May JK2105110134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Pohon saga di depan rumah sudah bolong dalamnya dan kulitnya sudah terkelupas sehingga sebenarnya pihon sudah hampir mati. Beberapa kali 

dahannya patah dan menjatuhi kabel2. Hari ini patahnya besar. Mohon bisa ditinjsu untuk ditebang sekaligus dan ijinkan untuk menanam pohon 

baru yang lebih kuat

1

2021 May JK2105110135 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong tindak lanjuti ini udah menyangkut kesehatan bagi kita masyarakat sekitar... terimakasih 

 

rt003/004 kel.tengah kec.kramatjati Jakarta timur

1

2021 May JK2105110136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI disini emang boleh untuk parkir yak ? 1

2021 May JK2105110137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik yang tadinya tergantung di pohon, skrg pohonnya patah, sekarang kabelnya jadi sangat rendah hanya setinggi laki2 dewasa. Khawatir 

ada yang tersengat
1



2021 May JK2105110138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera liar masih juga terpasang, sudah dilapor berkali2 nyatanya MASIH TERPASANG, mohon TL DENGAN BENAR! dan gunakan foto TL dengan 

tulisan waktu di foto dari yang sudah2 selalu menggunakan foto lama untuk penyelesaian hasil TL
1

2021 May JK2105110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera liar masih juga terpasang, sudah dilapor berkali2 nyatanya MASIH TERPASANG, mohon TL DENGAN BENAR! dan gunakan foto TL dengan 

tulisan waktu di foto dari yang sudah2 selalu menggunakan foto lama untuk penyelesaian hasil TL
1

2021 May JK2105110140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera liar masih juga terpasang, sudah dilapor berkali2 nyatanya MASIH TERPASANG, mohon TL DENGAN BENAR! dan gunakan foto TL dengan 

tulisan waktu di foto dari yang sudah2 selalu menggunakan foto lama untuk penyelesaian hasil TL
1

2021 May JK2105110141
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata JAKI

Selamat sore, yang terhormat bapak gubernur dan dinas pertamanan dan hutan kota. Saya ingin bertanya kenapa peraturan berubah-ubah ya 

mengenai tempat wisata?
1

2021 May JK2105110142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Seperti nya harus lebih tegas pada pemilik mobil ini , baru saja diambil tindakan oleh dishub dlm 2 hari ini lagi2 di parkir nya lagi mobil tsb di tempat 

yg sama.. ada baik nya di derek Pak 🙏�
1

2021 May JK2105110143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI
Parkir Liar di depan mall Season city, bertarif Rp, 5000/ motor, parkir yang membuat macet dan terkadang suka menimbulkan kecelakaan, Mohon 

Para Pejabat atau intansi terkait di tindak tegas,  jangan kebanyakan pungli, Hidup gak berkah
1

2021 May JK2105110144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI benli di Jalan meruya selatan 1



2021 May JK2105110145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah menganggu kalau ngak di kasih uang kadang maksa kadang ngelotot ngebaret mobil orang 1

2021 May JK2105110146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pelangaran ppkm  

 

telah terjadi pelangaran prokes covid 19, tidakatuhi protokol.kesehatan , lokasi surya foodcourt ,jl warakas raya no 31b) jakarta utara

1

2021 May JK2105110147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas masih ada 1

2021 May JK2105110148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat sore , selamat jelang berbuka puasa Bapak / Ibu yg sdg bertugas .. 

Mhn kiranya bisa lbh TEGAS lagi pada pemilik mobil yg sd hari ini msh saja memarkirkan kendaraan nya di tempat semula , seingat saya dishub sdh 3 

datang atas laporan warga untuk menindak namun hal itu hanya berlangsung 1 hari saja selanjutnya dia mengulangi parkir , kalau saja bisa di 

lakukan upaya yg lbh berarti baginya yg membuat dipatuhi aturan yg di perundang undangkan bagi semua warga DKI , tks Bapak / Ibu yg bertugas 

untuk selalu melayani warga DKI , Wassalam

1

2021 May JK2105110149 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial JAKI
Rusunawa Penggilingan Tower E1 RT.07 RW.19, Cakung, Jakarta Timur. 

Surat edaran pemungutan uang THR Idul Fitri untuk pegawai UPRS TOWER E yang melibatkan oknum Pengurus RT dan RW, terindikasi GRATIFIKASI.
1

2021 May JK2105110150 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Izin bertanya mengenai program Naramuda Jakarta yang diposting di Instagram Pak anies dan Disdik Jakarta, Apakah itu beasiswa seperti KJMU dan 

bagaimana mekanisme pendaftarannya?
1

2021 May JK2105110151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan daan mogot sangat gelap sekali 1



2021 May JK2105110152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok nanggung keatas gak dicopot dibalik terus di main2 kaya iklan agamis lalu tuntas oleh TNI. kapan ya tuntas tawakal ini dari kanker 1

2021 May JK2105110153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU sepanjang wilayah Jl. Raya Kemayoran Gempol, Kemayoran Jakarta Pusat yang meliputi RW.03 dan RW.04 Kebon Kosong padam. 

Mohon di tindak lanjuti demi mencegah tindakan Kriminal di wilayah ini. Terima Kasih
1

2021 May JK2105110154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu JPO cengkareng mati 1

2021 May JK2105110155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan Jalan Mati , Depan SDIT Daarul Hasanah, Jl. Warung Jati Timur, Gang Al Barkah 1

2021 May JK2105110156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl manunggal ciracas kelapa dua wetan. arah masjid al ikhlas, sebelum tikungan tanjakan ke masjid al ikhlas 1

2021 May JK2105110157 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 601 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110158 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 602 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110159 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 603 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110160 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 604 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 604 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI lampu penerangan JPO Cawang - Sutoyo depan hive office mati. bisa mengundang kriminalitas. mohon diperbaiki. terimakasih 1

2021 May JK2105110163 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 605 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak masyarakat tidak menggunakan masker dan banyak melanggar prokes mohon urc ( unit reaksi cepat ) nya mohon untuk di himbau 1

2021 May JK2105110165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Minta Tlong Lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari, di jl. kebon bawang XVI, masuk dr Jl. Bugis ( ex  LPS Bugis ) 1



2021 May JK2105110166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon yang terlalu rindang sangat mengganggu, pohon rentan rubuh. tolong ditindak lanjuti 1

2021 May JK2105110167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati total tolong dilakukan perbaikan berbahaya riskan kecelakaan. 1

2021 May JK2105110168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan mati...rawan kecelakaan dan pencurian... 1

2021 May JK2105110169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan, mati 

lokasi tiang listrik di jalan H ali gang dd no 11A, rt004/05 (Tiang listrik rumah syahroni ,bang oon) kel tegal parang kec mampang prapatan. 

tolong untuk segera penanganan karena akses jalan ramai, sangat dibutuhkan penerangan

1

2021 May JK2105110170 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 606 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110171 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 607 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110172 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 608 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 609 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 610 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110175 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 611 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110176 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 612 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110177 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 613 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 614 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 615 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105110180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 616 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110181 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 617 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110182 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 618 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110183 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 619 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110184 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 620 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan , dijalan madrasah II depan Blok C masuk ke dalam gang ada 2 lampu mati 1

2021 May JK2105110187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lubang besar hampir separuh badan jalan, sudah 1 bulan belum ada yg nambal dari dinas PU. mohon dibantu karena hal tersebut membahayakan 

pengendara dan suka bikin laju kendaraan tersendat sampai macet.
1



2021 May JK2105110188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 621 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 622 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 623 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 624 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 625 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105110193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI di pasar serdang sebelah kecamatan kemayoran banyak pedagang dan pembeli yang tidak mengenakan masker, mohon ditindaklanjuti 1

2021 May JK2105110194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu ke 2 mati di jl madrasah II depan Blok C mutiara kemang ada gang masuk kedalam 1



2021 May JK2105110195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan mati sepanjang gang mushollah Al barkah  

jl.kalibata tengah (antra RT 011 dan RT 004 )Rw 03 kelurahan: Kalibata, Kecamatan :Pancoran Jakarta Selatan
1

2021 May JK2105110196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong dong dikirim lagi anggotanya untuk mengatur lalu lintas di sepanjang Jl. Raya Ciracas khususnya Pasar Ciracas. Macet dari pagi sampe tengah 

malem gak berhenti jangan hanya fokus nyegat yang mudik aja. ini berkerumun malah dibiarkan.
1

2021 May JK2105110197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pelayan dan pekerja Resto tidak pakai masker sama sekali padahal masih masa pandemi lokasi di sebelah Oppa corndog Resto Sushi stop.tolong di 

TL.. banyak sekali yang masih menganggap remeh covid padahal sudah banyak yg sakit... segel aja Om
1

2021 May JK2105110198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan bekate didepan gerbang CI, ruame banget.... 1

2021 May JK2105110199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menutupi penerangan jalan 1

2021 May JK2105110200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menutupi penerangan jalan 1

2021 May JK2105110201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl Dewi Sartika (PGC) ke arah Jl Condet macet total sampai Jalan Budaya, Jakarta Timur Mohon ditertibkan dan diatur 1



2021 May JK2105110202 KECAMATAN CENGKARENG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PIHAL MTP MENUTUP ATAU MEMPORTAL JALAN PERSIS DI PINTU KELUAR RSUD CENGKARENG JAM 22.00 

TOLONG INI JERITAN HATI KAMI ORANG KECIL RAKYAT JAKARTA  

KAMI MINTA INI DIBUKA TANPA BATAS.. 

PEMERINTAH HARUS TEGAS JANGAN PRO PERUMAHAN ORANG MAMPU INI JALAN BESAR

1

2021 May JK2105110203 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak ilalang sepanjang jalan armain marunda 1

2021 May JK2105110204 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang jalan sungai Tiram dekat gardu PLN banyak ilalabg 1

2021 May JK2105110205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor ganggu badan jalan. di warkop/roti bakar petogogkan 1

2021 May JK2105110206 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang akses Marunda jalan berpasir membahayakan pengendara 1

2021 May JK2105110207 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sepanjang jalan Marunda makmur banyak rumput di trotoar 1

2021 May JK2105110208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pemadam menuju menara trans tv, depan warung kopi (dikenal dgn wartas). hampir setiap malam (sampai pagi) jadi tempat kumpul anak2 

remaja. pelanggaran prokes, mengganggu kenyamanan krn berisik sekali. mohon ditertibkan. terima kasih
1



2021 May JK2105110209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI Lokasi taman kelurahan kebun bawang...sangat meresahkan warga yg akan ke kelurahan. 1

2021 May JK2105110210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkrumun rawan penyebaran covid 19, stel musik keras ganggu orang ibdaha itikaf, miras tidak prokes 1

2021 May JK2105110211 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI Jl. Tipar Cakung, RT.002/09, Cakung Barat, jalan menuju gedung Pusat Satpol PP DKI 1

2021 May JK2105110212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

buka sampai jam 2 pagi dan banyak yg tidak memakai masker ini sarang covid 19, sekarang psbb masih berlaku atau sudah tidak berlaku lagi sih ??? 

nama tempat : CS CAFE AND BAR  

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

patokan : depan Rs grand family pik

1

2021 May JK2105110213 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI Untuk mendukung kelancaran shalat ied idul fitri tolong utk di lakukan penyemprotan desinfektan di seluruh masjid dan mushola di jl kober 1

2021 May JK2105110214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tolong TL malam2 di Sepanjang Jl.H.Mugeni 2 Pisangan timur sudah 2 minggu belakangan jam 11 malam keatas mulai banyak parkir liar, sangat 

menyulitkan krn sudah diportal jd akses cuma satu, terutama parkir di samping tiang dan jalan sempit. Padahal sepanjang jalan banyak tmpat 

penyewaan parkir. Sikat pakk!! Mugeni 3 sudah bersih dr parkir liat tolong Mugeni 2 jg dibersihkan. Bravo SudinHub DKI!!!

1

2021 May JK2105110215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak di jalan raden patah depan masjid agung Al Azhar! ramai anak2 muda nongkrong tanpa prokes, main petasan, mabuk2an dan 

pasang musik besar2
1



2021 May JK2105110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI

jalan rawah sawah 2 RT 11 RW 08 kecamatan johar baru kelurahan kampung rawa johar baru jakarta pusat 

 

pemuda bermain judi ditengah jalan permukiman dan sangat menganggu.  bermain dari malam sampai pagi mengundang keributan dan sangat 

mengganggu.

1

2021 May JK2105110217 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105110157 

JK2105110158 

JK2105110159 

JK2105110160 

JK2105110161 

JK2105110163 

JK2105110170 

JK2105110171 

JK2105110172 

JK2105110173 

JK2105110174 

1

2021 May JK2105120001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan rawa sawah 2 RT 11 RW 08 kampung rawa johar baru jakpus 

 

mohon ditindak lanjut perkumpulan pemuda bermain judi ditengah jalan permukiman warga bermain setiap hari dari malam sampai pagi sangat 

mengganggu warga sekitar. tidak bisa ditertibkan warga

1

2021 May JK2105120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tanah sereal 13, dekat sdn 03 pagi.  

Bermain bola tengah malam, orang tua mereka enak bisa tidur nyenyak.
1

2021 May JK2105120004 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI sampah menumpuk dipinggir saluran mohon diangkut 1

2021 May JK2105120005
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln petamburan 1 pas ditaman nya dekat pinggir kali ciliwung.  

 

komplain : penerangan kurang memadai takut terjadi tinda kriminl di lapangan rw 01

1

2021 May JK2105120006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

jalan Rawabelong no. 25-26 (patokan sebrang bakso boedjangan) Ayam Geprek Gold Chick Binus 

 

keterangan : Masa Pandemi Antrian terlalu panjang sampai harus menunggu 1 jam lebih hingga terjadi penumpukan pelanggan dan ojek online, 

buka selama 24 jam.

1



2021 May JK2105120007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Arus lalu lintas diberhentikan oleh pebalap liar 1

2021 May JK2105120008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan cempaka warna 1 , RT 5 RW 4. Cempaka putih timur, Jakarta pusat. Patokannya dekat masjid jami al hikmah.  

 

Tolong untuk segera di tindak lanjuti (adanya pengawasan dari satpol pp/polri atau sebagainya) ada banyak sekali kerumunan dan sudah sering 

terjadi di wilayah ini. Selain sudah sangat meresahkan, Di khawatirkan terjadi lagi saat malam takbiran (menjelang lebaran) dan menambah kasus 

covid 19 . Terima kasih

1

2021 May JK2105120009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tawuran remaja lagi 1

2021 May JK2105120010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan sudah lama dan mati mohon di ganti# 1

2021 May JK2105120011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon pemerintah terkait pemasangan kaca cermin cembung di jalan pertigaan yg sering terjadi adu banteng dan jalur ini ramai pengguna jalan 

tikus ke basura dan sudah di lalui kendaran angkutan jaklingko
1

2021 May JK2105120012 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 626 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120013 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 627 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120014 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 628 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120015 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 629 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120016 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 630 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120017 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 631 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120018 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 632 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120019 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 633 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120020 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 634 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120021 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 635 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120022 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 636 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120023 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 637 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120024 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 638 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120025 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 639 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120026 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 640 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120027 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 641 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120028 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 642 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120029 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 643 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120030 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 644 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120031 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 645 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120032 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 646 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120033 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 647 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120034 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 648 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120035 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 649 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120036 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 650 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120037 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 651 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120038 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 652 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120039 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 653 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120040 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 654 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120041 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 655 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120042 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 656 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120043 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 657 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120044 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 658 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120045 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 659 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120046 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 660 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar digang kramat Jl Centex ciracas 1

2021 May JK2105120048 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI tolong diangkut sampah karangan bunga yang udah hampir dua pekan di depan Polda Metro Jaya. Terima kasih 1



2021 May JK2105120049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI jl.betung VIII depan rmh nmr 314 ada kabel menjuntai khawatir membahayakan orang 1

2021 May JK2105120050 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI
Sampah di Jl. RS. POLRI sebrang Puskesmas ini sdh lama tdk diangkat2... padahal setiap hari ada petugas yg menyapu jalan.. kenapa ya? 

trmksh
1

2021 May JK2105120051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Layakkah IKLAN ini ditayangkan? Seolah2 menghasut masyarakat melawan instruksi pemerintah melawan Covid 19. 1

2021 May JK2105120052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

SALURAN AIR SEBAGAI FUNGSI KONTROL DI TUTUP SECARA PERMANEN SEPANJANG 3 METER SEBAGAI KIMERSIAL DAGANG PISANG GORENG DAN 

TEMPAT NARUH GEROBAKNYA. PADAHAL FUNSINYA AGAR BISA KONTROL SALURAN AIR DI PADEMANGAN 5 RAYA RT.01/8 PAD-TIM. MOHON DI 

TERTIBKAN.

1

2021 May JK2105120053
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI sebelum lampu merah 1

2021 May JK2105120054
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Mardani Raya Gg.C/Bengkel Rt/Rw 6/5 

Kel. Cempaka Putih Barat 

Kec. Cempaka Putih Jakpus 

 

Got/Selokan selalu mampet dan air ya tdk jalan, bayak sampah masuk ke dlm got, karna tidak ada tutup di atas ya...  tolong di tindak pak 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105120055 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1



2021 May JK2105120056 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105120057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jl. jelambar utama 4 RT 7 RW 8, patokan tiang listrik samping rumah no. 20B 

 

Pak, tolong bantu lepaskan besi hijau yang menempel di tiang listrik. mohon segera di tidak lanjuti 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105120058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Untuk mendukung kelancaran shalat idul fitri besok tolong utk petugas dan aparat terkait utk mengawasi dan memastikan mushala dan masjid di jl 

kober menjalani prokes yg berlaku dan membatasi jamaah yang akan datang besok sesuai dgn pergub
1

2021 May JK2105120059 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan rusak di inspeksi kirana membahayakan kendaraan bermotor apalagi kalau saat gelap.. Tolong diperbaiki. 1

2021 May JK2105120060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Mohon Ditertibkan Tempat Parkir yang tidak Memiliki Ijin Dari Pihak UP Perpakiran Maupun dari RT. RW.. Maupun Kelurahan Karena Mematok 

Biaya Yang Besar,Mobil Yang Singgah Sebentar Jg Dikenakan Biaya Rp.20.000 Disamakan Dg Sehari.Mohon Penindakan Penutupan
1

2021 May JK2105120061 KELURAHAN CAWANG
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI depan kantor pos RW SDN 11 1

2021 May JK2105120062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu2 pju sudah terang masih nyala 1



2021 May JK2105120063 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

Sampah sampah ini supaya dibersihkan. Karna tdk mengindahkan keindahan lingkungan & kliatan kumuh. Apalagi menjelang lebaran 

 

#Supaya disingkirkan ***

1

2021 May JK2105120064 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105120065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar pejalan kaki untuk berjualan di depan rakayana robinson 1

2021 May JK2105120066 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI Tempat sampah sudah penuh 1

2021 May JK2105120067
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 🙏� 1

2021 May JK2105120068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Riau No. 4, Gondangdia, Menteng. Ijinnya adalah rumah tinggal, tapi dijadikan tempat usaha. Sangat mengganggu lingkungan karena parkir 

sembarangan. Lahan parkir dijadikan kafe. Bagaimana tindakan dari Pemprov DKI?
1

2021 May JK2105120069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan teratai putih raya depan photo surya 1



2021 May JK2105120070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Parkir dijalan 1

2021 May JK2105120071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tukang jahit gerobak di pinggir jalan sepanjang pertigaan ubin sampai pasar lenteng tidak ada yang pake masker setiap harinya, mohon 

ditegur/razia.
1

2021 May JK2105120072 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama : Yuli 

 

alamat : jl. duri baru rt.006/rw.006 kel. jembatan besi kec. tambora jakarta barat 

 

pengaduan : penerimaan dana bansos bst tahap 3 dan 4. saya belum menerimanya tetapi setelah saya cek dana sudah disalurkan.

1

2021 May JK2105120073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengganggu ruang bebas prasarana KRL tolong dipangkas 1

2021 May JK2105120074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI alamat jln sunter mas timur raya dekat pasar kirana 1

2021 May JK2105120076 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI tolong bersihin ini kolong got Dan got, kami tidak ad alat narik sampah dari kolong..tks 1

2021 May JK2105120077 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalanan protokol dari depan masjid guru mughni s.d mau k jl gatot subroto jalanan kotor dengan daun kering. mohon bantuan untuk kebersihan 

Nya. tks
1



2021 May JK2105120078 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak sampah di bidara gg asem 1

2021 May JK2105120079 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk 1

2021 May JK2105120080 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak ilalang sepanjang jalan marunda 1

2021 May JK2105120081 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar sepanjang mesjid arrahman gudang peluru 1

2021 May JK2105120082 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu ruang bebas utilits transportasi KRL 1

2021 May JK2105120083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Tebet Timur Raya di dekat perempatan sebelum Warmo 

 

Pemilik bengkel sepertinya memarkir mobilnya di jalan dua arah sehingga terkadang menyebabkan kemacetan karena memakan hampir setengah 

bahu jalan. Tolong ditegur karena sering terjadi kemacetan

1

2021 May JK2105120084 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air tersumbat sudah dibersihkan tetap tidak jalan airnya, harus menggunakan alat yang memadai,selama ini warga kebanjiran air saluran 

karena tersumbat atau mampet
1



2021 May JK2105120085
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong jak wifi yg terletak di rt003/08 di matikan saja karena di salahgunakan untuk main game online oleh anak2 1

2021 May JK2105120086
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

untuk sementara selama libur sekolah tlg jak wifi yg ada di rt003/08 di matikan dl karena di salah gunakan oleh anak2 untuk main game online nanti 

kl sdh masuk sekolah baru di aktifkan lg tanks
1

2021 May JK2105120087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar ojek online depan MKG 1

2021 May JK2105120088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU tidak nyala / mati sudah lama tidak di perbaiki 

tebet utara 2 no 31 dekat masjid
1

2021 May JK2105120089 KELURAHAN PONDOK LABU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI halte kamang 1

2021 May JK2105120090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di tindaklanjuti tempat umum beralihfungsi 1

2021 May JK2105120091
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

sampah bukanya tambah bersih malahan parah,sampai"tanah di ban ke jalan panjang sekali mohon dinas terkait sampah di urusi di atur yang bener 

Segera di TL warga capek ingetin..mkasih
1



2021 May JK2105120092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan di duga tidak berizin dan melanggar garis sempadan jalan...di jl. kemuning 1 Rt 6/6 Pejaten Timur-ps minggu 1

2021 May JK2105120093 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ppsu sangat sibuk sampai" motong rumput tidak sempat pada kebanyakan selfi,mohon segera di TL kalau perlu SDA suruh ngecek saluran,lama 

tidak di keruk..Mkasih
1

2021 May JK2105120094
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Yang Terhormat Bapak Ibu semua, mohon bantuan kebersihan saluran Air yang di lokasi di samping A 11 Jalan Mokmer 4 ujung RT 09 RW 07 

Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar Terimakasih Atas Kerjasamanya.
1

2021 May JK2105120095 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI masih ditempat yang sama mohon di TL rumput sama saluran.mkasih 1

2021 May JK2105120096

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Kontrakan 20 unit Tanpa IMB 

 

Sanksi tindakan apa saja yang sudah diberikan Pak Slamet terkait lokasi tersebut? 

 

Mohon keterbukaan agar tidak ada dugaan Gratifikasi terkait perlindungan khusus. tks

1

2021 May JK2105120097
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl kelapa hijau rw 13 

rawan kecelakaan menggangu jalan
1

2021 May JK2105120098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI protokol kesehatan 1



2021 May JK2105120099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon tindak lanjut nya air saluran (got)  mampat dan meluap ke jalan menyebabkan jalan raya rusak berlubang## 1

2021 May JK2105120101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kepda dinas pehubungan Dki jakarta di jln palmerah barat depan pasar pisang agen bis masih melaayani pembelian tiket bis tolong kepada bpk 

dinas perhubungan di tindak kepada agen bis yg msh melayani penjualan tiket
1

2021 May JK2105120102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg disampaikan ke penglola jalan agar segera di aspal jalan yg rusak.tks 1

2021 May JK2105120103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI dagang di sembarang tempat 1

2021 May JK2105120104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI dagang sembarangan 1

2021 May JK2105120105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Sepanjang jl cisadane (cikini) dijadikan parkir liar. Tolong di TL sesuai peraturan yang berlaku. Terima kasih. 1

2021 May JK2105120106
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI banyak pengemis di pasar tebet barat, meresahkan 1



2021 May JK2105120107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selalu giat rokok tidak tuntas dengan surat dinas 

 

selalu dibalik/digulung ikli rokoknya 

 

lalu kapan tuntas????

1

2021 May JK2105120108 KELURAHAN TANGKI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada karaoke di depan rumah, mengganggu ketentraman dan membuat kebisingan, Jl Tangki Lio Timur No 7, RT.002/003 1

2021 May JK2105120109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sdh di laporkan beberapa kali tapi di tindak lanjuti mengunakan foto lama. Tolong kalo tdk bs di tindak lanjuti cukup ksh info aja . ada oknum ini 

kayanya
1

2021 May JK2105120110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI sepanjang Jalan Apron Raya PKL mulai Berkeliaran Mohon penertibannya, kelurahan Kebon Kosong Kecamatan Kemayoran 1

2021 May JK2105120111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar, disamping auto2000 budiluhur 1

2021 May JK2105120112
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati semua di perempatan lampu merah ragunan.tks 1

2021 May JK2105120113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

dua lubang besar depan Kemenks. Segera ditambal mumpung hari libur. dijaga lama pakai kerucut banyak supaya gak hampang melempem 

kebawah keinjaknmotorr mobil dll
1



2021 May JK2105120114 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI
Jalan Tomang Utara 3, ada tempat sampah yang tidak diurus oleh pemiliknya, banyak sampah menumpuk dan berserakan dan lubang got yang 

sudah rusak juga, berbahaya dan dapat terjatuh ban mobil yang lewat. mohon tindak lanjut apakah ditutup / dirapihkan
1

2021 May JK2105120115 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Alamat kejadian : Jalan H. Wahid RT 008 RW 004 No. 20 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan. 

Keterangan Tambahan : Patokannya persis depan pos RT 008, banyak sampah bertumpuk, lalu warga sebelah rumah saya suka membakar sampah 

menyebabkan asap masuk ke rumah

1

2021 May JK2105120116 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI banyak binatang liar (uler) 1

2021 May JK2105120117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mohon bantuan kordinasi di pasar bunga rawa belong bnyk parkir liar. Jalanan jadi macet 1

2021 May JK2105120118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di trotoar depan hotel des indes menteng digunakan untuk parkir 1

2021 May JK2105120119
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dahan ranting dan daun nya sangat mengganggu dan berbahaya bagi pejalan kaki,tolong segera di bersihkan dan di rapikan demi keselamatan 

bersama.terima kasih
1

2021 May JK2105120120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Prokes mulai kendor di mall ini, contoh tidak ada tanda pembatasan yang naik lift brp orang, sehingga menyebabkan org masuk banyak dalam lift, 

hal ini dikeluhkan pengunjung mall yang lain juga, tolong diimbau kembali kepada mall ini untuk tertib prokes
1



2021 May JK2105120121
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dahan dan ranting beserta daun nya sudah menjulang ke jalan,tolong dibantu agar aman dan tentram tidak mengganggu pejalan kaki 1

2021 May JK2105120122 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI kali kecil di belakang gang.L sudah berapa hari ada yg bikin tersumbat sampah di aliran. terimakasih 1

2021 May JK2105120123
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aliran air got tidak mengalir,mampet dan tidak mengalir bahaya nyamuk DBD,mohon segera di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105120124
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI air tidak mengalir dan saluran got di penuhi dengan sampah dan sangat berbahaya sehingga banyak nyamuk bahaya nyamuk DBD.. 1

2021 May JK2105120125 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner covid terlipat. anggarannya dan masangnya gak murah kan. di anggrek 3 1

2021 May JK2105120126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak jd genangan mohon di TL 1

2021 May JK2105120127 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon bantuannya untuk mengangkut sampah di area rumah pak rt.005/08 mohon diangkut Krn aroma baunya tak sedap#ppsu 1



2021 May JK2105120128 KELURAHAN KAPUK MUARA Sampah JAKI tolong ya, sampah akan nyumbat saluran 1

2021 May JK2105120129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan tanjung sanyang Rt005/08 dekat masjid al-hidayah,  

 

 

parkir sembarangan di depan rumah orang, mohon di tertipkan

1

2021 May JK2105120131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong evaluasi u di benahi. 

trm ksh
1

2021 May JK2105120132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI cukup membahayakan, evaluasi u dibenahi..trm ksh 1

2021 May JK2105120133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong evalluasi dan koordinasi u dibenahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105120134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati sudah lama sekali, yg 1 mati klo yg lainnya hidup semua... di Gg. H Misna (Jl. H. Hasan) rt.6 rw.4 kelurahan Penggilingan kecamatan 

Cakung. mohon dinyalakan ya, makasih
1

2021 May JK2105120135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg tambahkan lampu jalan agar di lokasi tdk gelap.tks 1



2021 May JK2105120136 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI mohon mungkin ada yg lupa dituntaskan. selamat Iedul Fitri 2021 1

2021 May JK2105120137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu penerangan jalan di sepanjang jalan cisadane nyala lama 1

2021 May JK2105120138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Swadaya Raya RT 01/RW 05, Kav. DKI depan Masjid Al-Fatah Duren Sawit Jakarta, lampu PJU mati, gelap dekat dengan pohon besar. Mohon 

ditinjaklanjuti. 

Taqobballahu minna wa minkum 

Selamat Hari Raya Idul Fitri 1442 

DKI tetap siaga, DKI Jaya!

1

2021 May JK2105120139 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Penyakit Masyarakat JAKI
tadi saya makan di pizza hot....saya liat tukang parkirnya berulah....ada ojol selesai ambil orderan di teriyakin bayar pakir.saya tau kalo ojol 

pengabasilan 8000 per order.jika di mintain 2000 kasian sekali pendapatannya 6000.seperti premanisme
1

2021 May JK2105120140 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 661 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120141 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 662 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120142 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln.Cempaka Wangi 3, Harapan Mulia-Kemayoran.Banyak anak-anak bermain petasan yang kadang hampir mengenai kabel listrik.mohon di 

tertibkan dan di berikan himbauan.terima kasih
1



2021 May JK2105120143 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 663 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 664 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI minta tolong kabelnya di rapihkan, di karenakan penyangga menggunakan bambu. terima kasih 1

2021 May JK2105120146 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 665 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120147 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 666 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120148 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 667 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati satu jalur 1



2021 May JK2105120150 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 668 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120151 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 669 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120152 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 670 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di tegur di wilayah utan kayu, di jl. flamboyan banyak yang bakar petasan. terimakasih 1

2021 May JK2105120155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu taman kedap kedip bikin sakit kepala, tolong di perbaiki 1

2021 May JK2105120156 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak pak 

 

Kami tahu ini malam lebaran, tapi anak2 ini menciptakan kerumunan, bermain petasan dan sengaja membawa gendang dan segala keributan kesini 

 

Rasanya agak berlebihan suara yg ditimbulkan

1

2021 May JK2105120157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tegal Parang Selatan Gang BB2 — Selamat malam. Tolong dapat segera ditertibkan kerumunan anak2 muda sekitar tempat saya berdomisili. 

Mereka bergerombol main petasan, memukul2 drum, ngobol dan bernyanyi dengan suara kencang. Lokasi di Gang BB2, Tegal Parang, Mampang, 

Jaksel. Terima kasih.

1



2021 May JK2105120158 KECAMATAN TEBET Pelayanan Perhubungan JAKI sangat meresahkan bgt jalan di tutup buat kepentingan pribadi ! tlg dong petugas yg terkait TEGAS !!! jgn tegas saat waktu tertentu aja . 1

2021 May JK2105120159 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 671 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120160 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 672 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 673 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120162 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 674 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120163 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 675 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerang jln padam jl timbul jaya kp duri rt 005/04 1



2021 May JK2105120165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI BENDERA LIAR . TL 1

2021 May JK2105120166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI WARUNG LIAR MULAI MENJAMUR KEMBALI DI MABES 2 , JEMBATAN KEBON JERUK 18 1

2021 May JK2105120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln Cempaka Putih Raya, depan Bebek Kaleyo. Jalanan di sini sudah sering macet, malah ada mobil jualan pake badan jalan, belum lagi klo yg beli 

parkir di badan jalan.. klo mo jualan ya sewa ruko gitu donk supaya adil, jangan seenak jidat sendiri..
1

2021 May JK2105120168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI DEPAN GEREJA , MENJUAL MIRAS DAN MENJAJAJAKAN DIDEPAN UMUM . IZIN APA BOS ? RUMAH IBADAH INI BUKAN RUMAH BORDIL . 1

2021 May JK2105120169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jalan teratai putih raya banyak org berkerumun tidak sesuai protokol 1

2021 May JK2105120170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI MIRAS DEPAN GEREJA BISA DISELESAIKAN TIDAK ????  IZIN PAKAI UANG YA . ITU RUMAH IBADAH . JARAK 1 METER 1

2021 May JK2105120171 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 676 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI MARKAS mata elang . dekat exotic , dekat swiss bell hotel . BERANTAS SEGERA . 1

2021 May JK2105120173 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 676 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 677 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan kedoya azalea VII 

 

lampu penerangan jalanan mati pas belokan gang

1

2021 May JK2105120176 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 678 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PPKM GAGAL TOTAL . PASAR MALAM sangat ramai 1

2021 May JK2105120178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 679 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105120179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 680 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu mati sepanjang fly over keb lama 1

2021 May JK2105120181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI diujung jalan komplek 38 , menjajakan miras di tempat umum . mengganggu ketertiban umum . TL segera . 1

2021 May JK2105120182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI DIPINGGIR JEMBATAN BANYAK ORANG BERDAGANG DAN NONGKRONG . SERING MEMBUAT KEMACETAN . TL SEGERA . 1

2021 May JK2105120183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JARANG MENGGUNAKAN MASKER . TL SEGERA 1

2021 May JK2105120184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah terlalu lama, sedangkan lampu hijau cepat. Tolong dibenarkan! 1

2021 May JK2105120185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkerumun sangat ramai di masjid . tl segera 1



2021 May JK2105120186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI di tata ulang kembali umkm nya . lurahnya ga bekerja dengan baik . 1

2021 May JK2105120187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Penerang Jalan dijalan Cendrawasih Raya pada mati, mohon bantuan dinas terkait untuk di monitor 1

2021 May JK2105120188
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tempat sampah merahnya ngga ada 1

2021 May JK2105120189 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan raya penggilingan kec cakung, perkampungan industri kecil (PIK) Petugas kewalahan melakukan pencegahan kerumunan 

masyarakat,......mohon ditambah personil untuk mengurai kerumunan warga
1

2021 May JK2105120190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Smlmt malam 

Untuk kelancaran solat idul fitri besok tlg utk petugas terkait utk mengawasi memastikan masjid alfajri 

Menjalani prokes yang berlaku sesuai dgn aturan  

Krna memang slama ini di masjid itu bnyk yg tdk memakai masker dan tdk mematuhi prokes🙏�

1

2021 May JK2105120191 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warga berkerumun dengan mengabaikan prokes di Jl. Sukamulia IV Kel. Harapan Mulia Kec. Kemayoran. padahal bukan zona hijau. Dan tidak ada 

yg memakai masker. bermain petasan dan membuat keributan. saya menyimpan video buktinya. mohon segera bantuannya
1

2021 May JK2105120192 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Jalur sepeda hijaunya hilang 1



2021 May JK2105120193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 681 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120194 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 682 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 683 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 684 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 685 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105120198 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pungutan Liar JAKI
kerumunan warga tanpa masker, mengabaikan prokes, bermain petasan, menimbulkan kebisingan dan gangguan ketertiban di Jl. Sukamulia IV Kel. 

Harapan Mulia Kec. Kemayoran Jakpus. Mohon TL segera mengingat daerah ini bukan zona hijau. Tks
1

2021 May JK2105120199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini adalah laporan saya yang ke 4 mengenai gangguan yang saya terima dari pihak Inabaji Japanese Kitchen yang menyetel musik dengan suara bas 

yang sangat keras yang sangat mengganggu saya sekeluarga di malam takbiran. Mohon tindakan tegasnya...
1



2021 May JK2105120200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sekitaran rel A 9 1

2021 May JK2105120201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI DEKAT POLRES PUSAT , PERANG PETASAN ANTAR GENG . TAURAN . TL SEGERA 1

2021 May JK2105120202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PERANG PETASAN . TAURAN . TL SEGERA 1

2021 May JK2105120203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI wajib derek dan angkut,sangat menyusahkan akses warga,petugas harus menjalankan perda yg ada!!Rw.04 1

2021 May JK2105120204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 gak pernah tuntas 1

2021 May JK2105120205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI wajib derek Rw.04 1

2021 May JK2105120206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI POLISI TURUN SEMUA , SATPOL PP NYA KEMANAAA ???? 1



2021 May JK2105120207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong dikasih lampu tambahan di tempat blokir jalan BKT (Jl. Cacing Timur - Jl. Stasiun Cakung dekat terminal). karena pembatas blokir jalan kurang 

terlihat sehingga malam ini terjadi kecelakaan seorang pemotor menabrak batu pembatas jalan (gelap)
1

2021 May JK2105120208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Yth.Kepada Atasan Penindak Jalanan & Gugus Tugas Covid 

 

 Mohon Ditindak Keramaian Ditempat Taichan, Mudik tidak boleh tetapi dengan keramaian yg sangat luar biasa hingga bikin macet malah dibiarkan 

..  

 

Segera di TL agar memutus mata rantai covid19

1

2021 May JK2105120209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di Palmerah dekat rawa belong terjadi kemacetan karena pemasangan petasan .. jalur di blok 1

2021 May JK2105120210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Yth.Kepada Atasan Penangan Jalan Trotoar & Gugus Tugas Covid19 

 

 Ini Ko dibiarkan saja kerumunan yang mengakibatkan angka kenaikan covid19?? Mohon segera di TL �

1

2021 May JK2105120211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI terlihat kumuh 1

2021 May JK2105120212 KELURAHAN BUKIT DURI Komunikasi Pemerintah JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105120140 

JK2105120141 

JK2105120143 

JK2105120144 

JK2105120146 

JK2105120147 

JK2105120148 

JK2105120150 

JK2105120151 

JK2105120152 

JK2105120159 

1

2021 May JK2105130001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Taman Ratu Raya No. 2 (Blok G1) 

 

pojokan dengan Jl. Ratu Flamboyan Barat 6, depan kali Taman Ratu, dekat portal. 

 

Garasi tidak memadai, kendaraan niaga parkir di jalan. 

Sudah dilaporkan masih tetap parkir di jalan 

Tindak Lanjut yang lalu salah alama

1



2021 May JK2105130002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI tolong di pasang rambu hati2 dan zebra cros,sering terjadi kecelakaan 1

2021 May JK2105130003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suara petasan di AM Sangaji dekat2 perempatan Dunkin Donut, Jakarta Pusat sangat keras dan terus berlangsung meskipun sudah lewat 00:30. 

mengganggu ketentraman warga
1

2021 May JK2105130004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung di cipulir 5 (depan aqua galon) yg hampir setiap hari dijadikan tongkrongan tanpa adanya prokes covid,blm lg suara2 yg keras dan 

mengganggu. 

sudah beberapa kali dilaporkan namun selalu kambuhan. 

harap dipanggil ortu dr anak2 tsb tuk ttd pernyataan

1

2021 May JK2105130005
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan Rawa bengkel RT 12 RW 07 Deket gor cendrawasih , mati listrik sudah 5 jam tolong segera ditindak lanjut 1

2021 May JK2105130006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mengganggu atau menghalangi lampu jalan.. jadinya gelap... rawan kecelakaan dan kejahatan 1

2021 May JK2105130007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gelap sekali... lampu jalan yg sekian persennya jd beban warga jadi mubazir... mohon dicukur sedikit yah bapak2 1

2021 May JK2105130008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan masjid al muttaqin depan dokter gigi desy. 

sejak pukul 00.30 hingga laporan ini dibuat ybs bersuara bising bernyanyi dan takbiran menggunakan microphone dan alat musik pukul
1



2021 May JK2105130009 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI sampah menumpuk di RT.04/01 perbatasan Tangerang tolong pak segera ditindak lanjuti 1

2021 May JK2105130010
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Jalan JAKI

Seberang TK Perwara samping Jalanan Terkesan  kotor mohon bantuan Kebersihan. lokasi Jalam Mokmer 4 RT 09 Rw 07 Kelurahan Gunung Sahari 

Utara Kecamatan Sawah Besar
1

2021 May JK2105130011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel fiber optik terlepas,Deket pasar jambul  jaksrta timur 1

2021 May JK2105130014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar memakan jalan raya di jalan pisangan baru, matraman, jaktim 1

2021 May JK2105130015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Taman Villa Meruya 

 

Tim Mesjid siap menggelar sholat Ied besar. Mengingat pesatnya penyebaran covid dan Jakarta Barat di dalam  zona merah. Apakah tetap di izinkan.

1

2021 May JK2105130017 KELURAHAN PULO GEBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah mampet bau. Patokan gang penjahit. 1

2021 May JK2105130018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Rumah itu mengundang banyak tamu 40 org jam 11 siang, kumpul2 pesta org2 batak tanpa masker. Afrida Iryani yg tinggal disitu TBC, + covid19, 

nyebar virus. Semua tamu ga punya hasil tes swap, pdhl tetangga2 byk yg pernah positif. Mohon satpol PP ditindak.
1



2021 May JK2105130019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tidak sesuai prokes, tidak menjaga jarak, padat saat sholat Ied di Mesjid Al Istiqomah Jl. Bangka Raya 1

2021 May JK2105130021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Ketika mudik dilarang, di rumah ini malah open house lebih dari 40 tamu jam 11.00. Tanpa masker tanpa prokes. Salah 1 yg tinggal disitu a/n Afrida 

Iryani penyakit TBC, batuk grok2 menyeramkan & kemungkinan positif covid. Sangat mengganggu warga.
1

2021 May JK2105130022 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI tolong kursi2 di pinggir jalan ini di sterilkan, sering dijadikan tempat nongkrong dan sampahnya selalu berserakan, sangat mengganggu warga 1

2021 May JK2105130023 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang Kesehatan JAKI kerumunan bikin klaster baru, pintu ditutup jadi ngejubel orang 1

2021 May JK2105130024 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalanan kotor bekar petasan 1

2021 May JK2105130025 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI sampah dkat lamer di jembatab 1

2021 May JK2105130026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Menurut Dinas Pertamanan dan hutan kotaDKI Jakarta, aktivitas ziarah makam ditiadakan mulai tanggal 12 sampai 16 mei 2021.Tapi kenapa di TPU 

kelurahan Susukan masih ada aktivitas ziarah makam?tidak sesuai dengan Surat Edaran No. 7 tahun 2021
1



2021 May JK2105130027 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105130028 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105130029 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI kotor sekali 1

2021 May JK2105130030 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI mohon daun kering ini dibersihkan 1

2021 May JK2105130031 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105130032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tolong sampahnya pak, sudah menumpuk sekali, mohon di buang.. 1

2021 May JK2105130033 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong adakan reposisi separator median jalan spy lbh afdol. 

Terlihat terjadi pergeseran letak MCB. 

Trm ksh

1



2021 May JK2105130034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI terjadi penyempitan di 1 sisi, tlg evaluasi.Trm ksh 1

2021 May JK2105130035 KELURAHAN BANGKA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI jalan kemang timur raya 1

2021 May JK2105130036 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI pertigaan petamburan 3 1

2021 May JK2105130037 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105130038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan angsoka utama 2 ...  

mohon dibantu ..jaringan listrik sudah tertutup dengan pohon liar.. takutnya pohon semakin berat Dan  memutuskan jaringan ... 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105130039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Masyarakat ramai ziarah di TPU Kemiri Rawamangun. 1

2021 May JK2105130040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.pesing koneng RT/RW . 008/010 Kel. Kedoya Utara kec. kebon jeruk Jakarta barat patokan nya dekat lapak burung dara . tolong segera di 

benahkan dan di bantu di kerjakan agar tidak membahayakan warga sekitar . terimakasih
1



2021 May JK2105130041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tertibkan 1

2021 May JK2105130042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Selokan mampet dan tidak lancar di JL Panca warga 4, dekat pertigaan antara Panca warga 4 dengan jalan kesadaran 1 1

2021 May JK2105130043 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI crew bus ppd 119 arah pik main handphone dan duduk di kursi pada saat pelayanan. #transjakarta #pelayananpubliklebihbaik #kinilebihbaik 1

2021 May JK2105130044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mhn bantuan utk dipasangkan Cone orange agar tdk dijadikam tempat parkir Liar. Depan pagar rumah tersebut sering dijadikan parkir dan 

mengganggu jalan khususnya mobil yg akan belok. Lokasi Gang Regalia II. Terima kasih.
1

2021 May JK2105130045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 571 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 572 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 573 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 574 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 575 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 576 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 576 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 577 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 578 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan jadi parkir 1



2021 May JK2105130055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 579 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 580 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 581 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 582 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 583 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan mati di persimpangan Jalan Melur dan Seroja, Komplek MPR, Cilandak Barat 12430. Hanya ada 1 jalan di jalan tersebut sehingga sangat 

gelap saat malam
1

2021 May JK2105130061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 584 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 585 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 586 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tidak ada jaga jarak selama pandemi covid saat pembeli bakso, mohon di tindak lanjuti. 1

2021 May JK2105130065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 587 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 588 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 589 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 590 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI jl. haji baping, depan kuburan susukan, banyak yg parkir liar, sehingga bikin macet dan menyebabkan kerumunan. mohon di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105130070 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 686 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Jalan Kebon Bawang VI (sebelah kanan jalan, arah Jl. Anggrek. Dekat Traffic Light), daerah RT 05/RW 06, Kebon Bawang, Tj. Priok, Jakarta Utara. 

 

Jalur kuning/guiding blok, harusnya dibagian ujung digunakan guiding blok yang berbentuk bulatan.

1

2021 May JK2105130072 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 687 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130073 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 688 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130074 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 689 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130075 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 690 SAMPAI  BULAN INI  

 

MEMBUNYIKAN PETASAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, SEMUA DI DOKUMENTASIKAN VIDEO DAN PHOTO. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 591 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 592 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 593 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 594 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 595 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 596 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 597 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 598 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 599 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 600 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 601 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 602 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 603 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 604 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 605 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 606 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130092 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI
Jalan Laut Sulawesi, Kavling AL, Duren Sawit, Jakarta Timur. Bagian samping sungai kecil ini seringkali digunakan sebagai tempat pembuangan 

sampah dan material bangunan, berpotensi kumuh.
1

2021 May JK2105130093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 607 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 608 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 609 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 610 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 611 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 612 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 613 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 614 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 615 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 616 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 617 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 618 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 619 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 620 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130107 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI di dalam Transjakarta, lampu merah pasar rebo. tidak ada yg menjaga jarak, petugas memperolehkan duduk berdempetan. meresahkan sekali 1

2021 May JK2105130108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 621 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 622 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 623 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 624 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 625 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 626 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 627 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130115 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah digit dan diatas bak sampah 1

2021 May JK2105130116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 628 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130117 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI tolong endapan sampah diangkut dah lama . definisi sampah apapun barang tidak terpakai dan merugikan 1



2021 May JK2105130118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 629 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pagkas berat kena orang DNA kena kabel 1

2021 May JK2105130120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 630 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 631 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 632 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 633 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 634 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 635 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 636 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 637 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 638 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 639 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 640 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 641 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 642 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 643 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 644 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 645 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 646 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 647 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 648 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 649 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 650 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 651 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 652 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 653 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 654 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 655 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 656 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 657 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 658 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 659 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 660 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 661 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 662 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 663 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 664 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 665 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 666 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 667 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 668 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 669 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 670 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130161
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tumpukan sampah semakin menggunung. mohon bantuannya kepada dinas kebersihan. terima kasih. 1

2021 May JK2105130162

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
tolong segera melakukan penebangan pohon di jalan pondok kelapa 3, duren sawit, jakarta timur karena pohon sudah tinggi, takut tumbang.Pohon 

berada di akses jalan utama perumahan pondok kelapa rw 4.
1

2021 May JK2105130163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
tolong segera melakukan penebangan pohon di jalan pondok kelapa 3, duren sawit, jakarta timur karena pohon sudah tinggi. Ditakutkan pohon 

tumbang dan mengganggu jalan. jalan ini merupakan akses utama keluar masuk warga pondok kelapa rw4.
1

2021 May JK2105130164

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
tolong segera melakukan penebangan pohon di jalan pondok kelapa 3, duren sawit, jakarta timur karena pohon sudah tinggi. Ditakutkan pohon 

tumbang dan mengganggu jalan. jalan ini merupakan akses utama keluar masuk warga pondok kelapa rw4.
1

2021 May JK2105130165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 671 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR SEMBARANGAN, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH 

BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 672 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 673 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 674 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 675 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 676 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG KARENA SEPANJANG LORONG DIPERGUNAKAN PARKIR LIAR MOTOR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 677 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 678 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 679 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 680 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 681 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 683 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 684 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 685 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 686 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 687 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 688 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 689 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 690 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 691 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 692 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 693 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 694 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 695 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 696 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 697 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 698 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 699 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 700 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130195
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah nya Lama bgt tapi lampu hijau sangatlah cepat mohon di ubah lagi supaya gak Lama lampu merah nya (di jl. jend.R.S. soekanto ) depan 

McDonald ( banjir kanal timur) mohon di setting lagi ya lampu merah nya
1



2021 May JK2105130196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong ditindaklanjuti/ ditegur masjid Jami Assalafiyah di jalan jatinegara kaum yang melanggar protokol kesehatan. terima kasih 1

2021 May JK2105130197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 701 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 702 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 703 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 704 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 705 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 706 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lokasi 90 m sblh timur univ darma persada. setiaplibur pagi siang sore mlm, bisa 2-3x 24 jam. MohonTindak Serius 1

2021 May JK2105130204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 707 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 708 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 709 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 710 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 711 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 712 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 713 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 714 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 715 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI

1

2021 May JK2105130213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 716 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 717 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130215 KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
astaga ini saluran di jalan ini penuh sampah, ppsu nya kemana ya ? kayak nya saluran ini gak pernah dibersihkan. Padahal lokasi nya di samping 

tempat wisata agama (Masjid Keramat)
1

2021 May JK2105130216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 718 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 719 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130218
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan kamal raya,kel:cengkareng barat, kec:cengkareng, jakarta barat, jaya 7 Rt/Rw:004/009:saluran kali bnyak bnget endapan sampah sehingga 

menimbul bau, dan bikin saluran kali jadi mampet 

patokan samping bengkel AHAS Honda di jaya 7

1

2021 May JK2105130219 KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ppsu perlu dikirim ke jalan ini, saluran nya banyak sampah 1

2021 May JK2105130220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 720 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 721 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 722 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 723 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

terjadi lagi.truk sampah langganan pelanggar PERDA/ PERLANTAS. lokasi jembatan dekat jalan bojong indah. setiap hari. dan pada saat libur bisa 

berhari2. kemungkinan sampai hbs libur lebaran akan terus di situ.. TL
1

2021 May JK2105130225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 724 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 725 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 726 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 727 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 728  SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 729 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 730 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan ujung BKT Pulogebang arah terminal. Walaupun sudah dikasih beton pembatas supaya tidak belok kanan lawan arah tapi mobil motor masih 

bandel putar balik dan bikin macet. Ga ada yg atur sama sekali.
1

2021 May JK2105130233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan yang sempit dan belokan, sangat susah untuk mobil papasan, baiknya dibuat satu arah aja atau jalan nya yg diperlebar. 1

2021 May JK2105130234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 731 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 732 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 733 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 734 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 735 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 736 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 737 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

bnyak parkir liar di area jalan rusun klender pak...tolong ditindak. buat macet jalan nyusahin orang. kalau gak punya tempat parkir jangan bawa 

mobil. semoga diproses tilang elektroniknya. tks
1

2021 May JK2105130242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 738 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 739 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130244
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI mati lampu di perumahan Taman Kota Daan Mogot Jakarta 11610 1



2021 May JK2105130245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 740 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130246 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI

Jl. Kemanggisan Ilir IV, hanya 200 meter dari Kelurahan. 

 

Terdapat penampungan sampah liar dipinggir jalan, tidak ada tindakan dari petugas. 

Sudah 2 kali laporan, hanya difoto2 saja dan terulang terus besoknya.

1

2021 May JK2105130247 KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tuntas foot ada terus nih. banyek tempelan dan banner rokok dekat SDN duri 1

2021 May JK2105130248 KELURAHAN DURI UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner rokok dekat SDN duri.tubtasnya bukan dibalik atau digulung. tupoksi nyatakan tuntas karena rugikan masyarakat iklan kanker sesuai kata 

tuntas penyebab kerugian Perpres ttg pel publik
1

2021 May JK2105130249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 741  SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 742 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 743 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir pas depan stasiun Buaran. siang sampai sore.. bikin macet parah 1

2021 May JK2105130253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 744 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 745 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

ini sudah dilaporkan berkali2, trus direspon tidak ada operasional, malahan formalitas disegel dll dkk dst, tapi tetep tuh beroperasi n pol pp tidak 

ada tindakan, oiya namanya bulbul carwash pak .. coba deh nyuci kesana supaya tau .
1

2021 May JK2105130256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 746 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 747 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 748 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 749 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

oiya sampai lupa, itu car wash di depan sekolah st leo di dalam perumahan kosambi baru ya pak, udah 2-3 bulan lalu lapor tapi tetap lanjut bahkan 

udah opening dan operasional, namanya bulbul car wash, monggo ditinjau dan dicoba
1

2021 May JK2105130261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 750 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 751 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 752 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 753 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 754 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 755 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 756 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 757 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 758 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Pasar Gembrong Basuki Rahmat Jaktim, potensi kerumunan dan parkir liar 1

2021 May JK2105130271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 759 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 760 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah, katanya satu arah, tolong petugas dishub selama masa sosialisasi ada yg jaga donk ya... (flay over sentra primer) 1

2021 May JK2105130274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan umum mati berderet, jlan gelap 1

2021 May JK2105130275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati berderet 1

2021 May JK2105130276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI main beduk ga berhenti2 mengganggu istirahat 1

2021 May JK2105130277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong pasang lampu ini, karena gang ini sangat gelap rawan terjadi tindak kriminal,terima kasih. 

lokasi di dpn rumah no 167 blok A RT 005 RW 010
1

2021 May JK2105130278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU mati / rusak tidak ada lampunya mohon untuk di perbaiki di Jalan Nusa Indah 2 RT.08 RW.09 Kel. Kapuk  

patokan depan Taman Kodok
1

2021 May JK2105130279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI menciptakan kerumunan, dan melebihi kapasitas pergub psbb 1



2021 May JK2105130280 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pengarah jalan untuk disabilitasnya kok dirusakin ya 1

2021 May JK2105130281 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Patahan bollard mengapa di sini ya 1

2021 May JK2105130282 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI Tempat sampahnya dicoret grafitti 1

2021 May JK2105130283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Banyak Motor parkir liar si depan ciputra world 1

2021 May JK2105130284
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI

Rumah Susun Tanah Tinggi 

 

Banyak sekali sampai di rumah susun tanah tinggi dimana-mana. Mungkin bisa dijadwalkan pasukan oranye bersih-bersih disini.

1

2021 May JK2105130285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln merpati raya bukan tempat parkir,,,TLG DITINDAKLANJUTI 1

2021 May JK2105130286 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ini kenapa bisa anjlok gini ya 1



2021 May JK2105130287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 761 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 762 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 763 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 764 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 765 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 766 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyak kerumunan di dominos pizza, jalan basuki rahmat raya,pondok bambu duren sawit 1



2021 May JK2105130294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 767 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 768 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 769 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 770 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 771 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 772 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 773 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 774 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 775 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mobil-mobil menghalangi jalur sepeda & halte bis 1

2021 May JK2105130304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 776 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 777 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 778 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 779 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105130308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 780 SAMPAI BULAN INI  

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105130309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Tidak ada nya prokes pembatasan maksimal customer pada warung makan wakaka di daerah angke. customer numpuk didalam dan tidak di stop 

/batasi
1

2021 May JK2105130310 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI butuh trotoar karma banyak kendaraan yg dari cileduk nyodok seenaknya aja ke arah jkt 1

2021 May JK2105130311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI KFC kemang banyak kerumunan pengunjung tdk ada jaga jarak antar pengunjung,lt 2 full coba skrg cek sat pol pp 1

2021 May JK2105130312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Papan nama jalan Tutul VII sudah uzur, rusak parah. mohon segera diperbaiki 1

2021 May JK2105130313
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI mohon maaf kalo habis nyapu di pinggir jalan minta tolong sampah nya di angkat langsung yah bu / pak terimakasih🙏🙏🙏 jangan di tumpuk2 1

2021 May JK2105130314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU padam depan HUTAN KOTA SRENGSENG (HKS) Jl. H Kelik Rt.001/06 Kel. Srengseng - Kembangan - Jakbar. 1



2021 May JK2105130315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kfc kemang jl ampera pengunjung full&tdk ada jaga jarak dan store curang tirai di tutup utk menghindar razia 1

2021 May JK2105130316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI PJU padam lokasi d jl mundu 4 depan rmh no 9 rt12/04 kel jati kec pulogadung jaktim 1

2021 May JK2105130317 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan gudang Areng I RT011/09  

 

mohon di angkut segera dikarenakan sudah banyak sampah mohon ditindak untuk mengangkut sampah tersebut ,

1

2021 May JK2105130318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan Ciracas gang Kramat Kedongdong. pas di muka gang. lampu padam sudah lama 1

2021 May JK2105130319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati 

jalan raya Cilincing patokanya seberang Dewa kembar 

 

.mohon di TL Terimakasih

1

2021 May JK2105130320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

pertigaan dari tol brigif tiap malam selalu di buka oleh oknum, yang mengakibatkan macet panjang sampai pasar timbul, 

tolong di tertibkan
1

2021 May JK2105130321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil parkir depan gerbang rumah, pemilik tidak bisa masuk. di jl. wijaya kusuma II no. 178, perumnas klender, duren sawit, jaktim 1



2021 May JK2105130323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan tidak ada, rawan tindak kejahatan saat tengah malam lokasi di jalan gaga utama stasiun kalideres 1

2021 May JK2105130324 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Nama saya terdaftar penerima BST bulan Mar-Apr di kel.Roa Malaka kec.Tambora,tp sampai skrg saya belum menerima dana tersebut,padahal 

pada bulan Jan-Feb saya dapat,kemana dana yg seharus nya saya dapat?
1

2021 May JK2105130325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di Jl. Pos Pengumben Rt.010/03 (depan Gapura Karya Utama) Padam, Mohon di TL 1

2021 May JK2105130326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU di Karya Utama Padam 4 titik, mohon di TL 🙏🙏� 1

2021 May JK2105130327 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Pungutan Liar JAKI Pasar liar tumbuh.Tolong pak gubernur agar segera bisa di tangan, Sebelum lebih parah 1

2021 May JK2105130328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar yg di kelola preman sangat membuat lingkungan rusak dan meresahkan Warga kami. 1

2021 May JK2105130329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

coffee moon jl palbatu 1 rt003 rw004, tidak mematuhi peraturan ppkm selalu tutup sampai malam dan seruan gubernur utk menutup usaha selama 

libur iedul fitri, sangat mengganggu lingkungan, mohon tindakan tegas
1



2021 May JK2105130330 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Pungutan Liar JAKI Pasar tanpa Izin yg bikin lingkungan kami kotor.Tolong pak gubernur agar bisa secepatnya di kendalikan Sebelum menjadi parah 1

2021 May JK2105130331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI Pasar bukan pada tempatnya yg kini meresahkan lingkungan. Tolong pak gubernur agar ssgera mungkin bisa di kendalikan 1

2021 May JK2105130332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, jl. kebon nanas selatan II, mohon bantuannya 1

2021 May JK2105130333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105130076 

JK2105130077 

JK2105130078 

JK2105130079 

JK2105130080 

JK2105130086 

JK2105130087 

JK2105130088 

JK2105130089 

JK2105130090 

 

1

2021 May JK2105140001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar tamu tak dikenal. ngehalangin rumah orang 1

2021 May JK2105140002 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Puing berserakatan Tak tertata, Mohon kendalikan guna kenyamanan bersama 1

2021 May JK2105140003 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI rw 04, gang Kartini 1



2021 May JK2105140004 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI rw 04, gang Kartini 1

2021 May JK2105140005 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI rw 04, jl kaliar raya 1

2021 May JK2105140008 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI
Sampah yang menumpuk dari beberapa bulan yang lalu di Jalan Bhakti 1, Depan Warung Bakso 130 dan Warung M. Zein. HARUS DILAKUKAN 

PENINDAKAN OLEH PEJABAT RT/RW SETEMPAT agar warga tidak membudaya dan tertib
1

2021 May JK2105140009

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI jl rawa bebek GG musholla nurunajati RT 12 RW 01 1

2021 May JK2105140010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di potong ini pohon karna mengganggu kabel dan pohon y sudah keropos takut ruboh kabel y putus. 1

2021 May JK2105140011 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI menumpuk disamping jalan 1

2021 May JK2105140012
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tumpukan Sampah yang Menggunung Di Mulut Gang Sabar Gang Menuju Masjid Assafiiyah Utk Mewaspadai Banjir.. mohon agar Tim PPSU Kel. 

Manggarai Selatan Respon Bertindak Terimakasih.
1



2021 May JK2105140013 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
parkir liar bahkan ada retribusi nya sebesar 10rb di jl jaya mandala IIA, menteng dalam, tebet. sudah 2 hari semenjak lebaran seperti ini. 

menyusahkan penghuni rumah yang ingin keluar masuk karena terhalang. dishub tolong ditindak segera!
1

2021 May JK2105140014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuan ditertibkan dan diangkut pedagang liar di depan rumah ini yang sangat mengganggu kenyamanan dan keamanan serta akan 

menjadi kumuh pemandangan rumah dan mengundang para pedagang liar lainnya.  

jalan tebet timur dalam 2 depan kopi buntu

1

2021 May JK2105140015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI jalan perumnas raya duren sawit, dekat lampu merah buaran, depan carls junior 1

2021 May JK2105140016 KELURAHAN PISANGAN BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ass. di wilayah rw04/02 dekat jebatan pasar jagkrik pot wiyah saya pada pecah di karnakan di taroh patok kelapa di yg di karungi dah saya 

bilangin.masih.aj tolong.tindak lanjutkan dah lama g kapok.kapok
1

2021 May JK2105140017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

TPU Kelurahan Duri Kepa terdapat kerumanan peziarah yg masuk melalui pintu belakang (jalan akses permukiman warga). Titik masuk Puskesmas 

kelurahan Duri Kepa.
1

2021 May JK2105140018 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI emang halte busway & jaklinko  buat duduk sopir bajai bukan penumpan yg menunggu busway 1

2021 May JK2105140019
SUDIN PERHUBUNGAN 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pelabuhan kali adem, prokes nya di langgar... Mohon petugas dishub lebih aktif lagi untuk mesosialisasi prokes jgn berdiri doang... Penumpang 

numpuk didlm kapal wargamasih di angkut, Trus antrian kapal dishub gak jelas baik di kali adem maupun di pulau...
1



2021 May JK2105140020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil merah b 1076 tir menghalangi pintu sekolahan dan jalanan umum jl. jatinegara kaum rt.10/03, pilogadung, jaktim 1

2021 May JK2105140021 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Saluran Air PAM bocor depan Rumah Pak RW 06 Kelurahan Mampang tolong di TL 1

2021 May JK2105140022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mrngganggu jalan tlg di pangkas 1

2021 May JK2105140023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap pemangkasan sudah turun2 semua 1

2021 May JK2105140024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI hancur sekali. tlg di tambal 1

2021 May JK2105140025 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105140026 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sampah di saluran air dalam taman di perumahan taman kebon jeruk dekat kantor kelurahan kebon jeruk 1



2021 May JK2105140027 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105140028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak lubang tolong di tambal 1

2021 May JK2105140029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kerumunan masyarakat tidak ada petugas sama sekali, waspada penyebaran covid menggila 1

2021 May JK2105140031 KELURAHAN TEGAL ALUR Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU TEGAL ALUR, Kalideres Jakarta barat 

 

tolong ditindak lanjuti pelanggaran larangan ziarah kubur saat idul Fitri 2021, banyak peziarah yang di perbolehkan masuk dan petugas yang berjaga 

tidak melakukan tindakan yang tegas

1

2021 May JK2105140032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

MOTOR SAMPAH PARKIR SEMBARANGAN. 

Motor pengangkut Sampah parkir depan rumah R2, dgn muatan sampah. 

Mohon ditertibkan, dipindah ke tempat yg semestinya.  

Kami menolak Motor Sampah parkir depan rumah, mengotori, bau, dan merusak pemandangan. 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105140033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI susah nyeberang pohon dipangkas berat atau tebang gak sesuai 1

2021 May JK2105140034 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI  Bersihkan hati bersihkan lingkungan, Jakarta harus bersih 1



2021 May JK2105140035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong pak, lumpur dan endpan sampah ny di keruk, biar kali ny tdk mmpet, kmren sore udh di bersihin tapi cuma sampah yg di atas doang yg di 

ambil, lumpur&endapan sampah ny tidak di keruk,  

samping bengkel AHAS Honda jaya 7 RT/RW004/09.,cengkareng barat

1

2021 May JK2105140036 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di tempat ini sering sekali ada yg membakar sampah... aromanya sangat mengganggu pernapasan, mohon kepada petugas terkait dan Pak RT / RW  

utk menegur warga sekitarnya. tksh.
1

2021 May JK2105140037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tinggi sekali. di jl kebon pala 1. 1

2021 May JK2105140038 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di tempat ini sering sekali warga sekitar membakar sampah yg aromanya sangat mengganggu pernapasan... mohon kepada petugas terkait dpt 

menindak nya. lokasi RT.008 RW. 007 Kel. Cililitan Kec. Kramat jati Jaktim. tksh.
1

2021 May JK2105140039 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Selurusan Jl Kemang I B, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Patokannya jalur masuk sebelah kiri Masjid Nurul Falah.  

 

Terdapat 1 (satu) polisi tidur yg dibangun oleh warga sekitar, yg tidak sesuai peraturan dan sangat membahayakan, sangat tinggi dan ketika mobil 

lewat bikin tidak seimbang mobilnya, mohon dinormalkan kembali polisi tidurnya. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105140040 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI samapah belakang tamini square 1

2021 May JK2105140041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dijadikan tempat usaha 1



2021 May JK2105140042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI disebelah tamini square,, halte busway 1

2021 May JK2105140043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya semalem udah di TL??!! 

rw.04
1

2021 May JK2105140044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

skdr info u tim tanggap bencana, toilet dan tangki air u pengungsi tidak ada airnya. 

trm ksh
1

2021 May JK2105140045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya udah di TL semalem?!! 

rw.04
1

2021 May JK2105140046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak pernah tegas sm bnyk akal2an ya kyk gini hasilnya!! rw.04 1

2021 May JK2105140047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

PERDA itu tdk memisahkan mana jalan permukiman dan jalan protokol jd gak usah akal2an jd alasan,peraturan berlaku universal!HARAP DEREK 

ATAU ANGKUT KRN MENYUSAHKAN!RW.04
1

2021 May JK2105140048 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan dibuat parkir oleh masjid Baitul Khoir membuat MACET TOTAL tolong dinas terkait di TL. TKS 1



2021 May JK2105140049 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak dan sambungan jembatan nya bolong bolong di kedua arah, di fly Over pesing (daan mogot) 1

2021 May JK2105140050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mengganggu pengguna jalan. makin sempit jalannya dan takut rubuh 1

2021 May JK2105140051 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Selurusan Jl Kemang I B, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Patokannya jalur masuk sebelah kiri Masjid Nurul Falah.  

 

Terdapat 1 (satu) polisi tidur yg dibangun oleh warga sekitar, yg tidak sesuai peraturan dan sangat membahayakan, sangat tinggi dan ketika mobil 

lewat bikin tidak seimbang mobilnya, mohon dinormalkan kembali polisi tidurnya. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105140052 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI antisipasi tiang rambu yg miring spy jgn membahayakan.Trm ksh 1

2021 May JK2105140053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105140054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105140055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1



2021 May JK2105140056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105140057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kpjju tolong koordinasi ya u benahi yg spt ini, carut marut.Trm ksh 1

2021 May JK2105140058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan dipohon 1

2021 May JK2105140059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokoj 1

2021 May JK2105140060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong koordinasi ya spy indah kotanya aman warganya.Terima kasih 1

2021 May JK2105140061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105140062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 May JK2105140063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105140064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI benahi potnya ya spy elok di lihat dan ceceran tanah tidak ngotori jalan.Trm ksh 1

2021 May JK2105140065 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
rambu larangan motor melintas di FO Pesing terputar shg tidak nampak. 

tolong benahi.Trm ksh
1

2021 May JK2105140066 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu motor dilarang melintas spt nya terputar , tolong benahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105140067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Ad pengamen dilampu merah Organon deket kelurahan Bintaro.. 1

2021 May JK2105140068 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampahnya tolong diangkat dong pak 1

2021 May JK2105140069 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong tuntaskan ya 1



2021 May JK2105140070

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI perda4/2007 rentan ditiru dan menjamur adanya unggas. (kalkun ayam) rw02 Kramat jaya baru. tuntas jika ada lagi foto ters 1

2021 May JK2105140071 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jakarta bersih.. THR sdh cair jgn lupakan tugas. sepanjang jalan raya Kemang msi trlihat kotor.. terima kasih 1

2021 May JK2105140072

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI perda4/2007 rentan ditiru dan menjamur adanya unggas. (belasan ayam) rw02 Kramat jaya baru. tuntas jika ada lagi foto terus 1

2021 May JK2105140073

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
sesuai perda4/2007 (kandang2 burung dara diangkut bakar era covid penyebab sesak napas dan bau dituntaskan karena penunjang covid) & 

rentan ditiru dan menjamur adanya unggas. (kalkun ayam) dekat Kramat jaya baru. tuntas jika ada lagi foto ters
1

2021 May JK2105140074 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi sblm mencelakakan 1

2021 May JK2105140075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi : Jalan Tebet Timur Raya 

 

parkir sembarangan

1

2021 May JK2105140076 KELURAHAN RAWA BUAYA Jalan JAKI burem dicoret 1



2021 May JK2105140077 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan kl tali sp putus 1

2021 May JK2105140078 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI tolong benahi dan cegah yg membahayakan terjadi.Trm ksh 1

2021 May JK2105140079 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi u dibenahi , cukup membahayakan jika tali sp putus.Trm ksh 1

2021 May JK2105140080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong perbaiki ya, kecil tp cukup bahayakan.Trm ksh 1

2021 May JK2105140081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bendera liar 1

2021 May JK2105140082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mobil parkir sembarangan hingga membuat kemacetan panjang di jalan arteri pondok indah 1

2021 May JK2105140083 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI Mhn bantuan untuk di lingkungan kami ada rumah kost yg selalu buang sampah di badan jalan yg jelas2 melanggar perda , mhn bantuan nya 1



2021 May JK2105140084 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI jalan taruna baru RT 3/10 No.62 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. tolong dibantu rekan-rekan PPSU. God Bless 1

2021 May JK2105140085 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI karung sampah tolong diangkut 1

2021 May JK2105140086 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI tolong diangkut 1

2021 May JK2105140088 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI proses antrian bus di halte lebak bulus sangatlah lama dan memakan waktu yang sangat banyak, tolong perbaiki sistem di halte ini 1

2021 May JK2105140089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli bikin sempit jalan 1

2021 May JK2105140090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa 1



2021 May JK2105140092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh 1

2021 May JK2105140094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL liar tanpa izin 1

2021 May JK2105140096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL liar tanpa izin 1

2021 May JK2105140097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkiriar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 May JK2105140099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140100 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame gadai tanpa izin kok dibiarkan 1

2021 May JK2105140101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105140102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem sembarangan sudah lama gk tindakan yg nyata 1

2021 May JK2105140103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ankot ngetem bikin macet aparatnya mandul gk ada yg jaga atau ngambil tindakan nyata alias makan gaji buta 1

2021 May JK2105140104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah 5 hari menyala terus tanpa henti. tolong dibantu di TL. Lokasi : rt.004/012 penggilingan, cakung, jaktim 1

2021 May JK2105140105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh aje 1



2021 May JK2105140106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh tanpa izin 1

2021 May JK2105140107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh tanpa izin pula 1

2021 May JK2105140108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan lama gk ada tindakan 1

2021 May JK2105140109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105140110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105140111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh tanpa izin 1

2021 May JK2105140112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh 1



2021 May JK2105140113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangli tanpa izin tolong fungsikan kembali sesuai peruntukannya buat taman 1

2021 May JK2105140114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105140115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin dan bikin kumuh 1

2021 May JK2105140116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh tanpa izin 1

2021 May JK2105140118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh lingkungan 1

2021 May JK2105140119

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI menara seluler tanpa izin di fasilitas umum 1

2021 May JK2105140120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan 1



2021 May JK2105140121 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Pendaftaran KJMU terus ditolak karena tidak terdaftar di DTKS. Sementara pembukaan pendaftaran DTKS tidak dibarengi dengan pendaftaran 

KJMU. Padahal ketika SMK menerima KJP tapi ketika Kuliah sulit sekali mendaftar KJMU
1

2021 May JK2105140122

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Alfa tanpa izin 1

2021 May JK2105140123
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

material bangunan melewati batas aturan dan memakan jalan di lingkungan Rt 011/006 Tj duren utara grogol,jakbar.dari pihak Rw hanya 

melakukan pungli dan tidak memperhatikan wilayah nya,Rt diminta utk tidak ikut campur oleh Rw utk masalah ini,tlg di TL.
1

2021 May JK2105140124
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Masih terkait hal yg sama di bagian jln di lingkungan Rt 011/ Rw 06 material memakan separuh jln dan banyak paku di jalan tumpah dan tidak di 

bersih kan dan juga bekas Cor2 an Semen.pihak Rw beserta pengurus nya hanya menadah uang pungli saja.tlg di TL.
1

2021 May JK2105140125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI #Mohon# sering terjadi kecelakaan di karnakan jalan berlubang segera tindak lanjut sebelum ada korban lagi 1

2021 May JK2105140126
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantor Rw yg berada di wilayah Rw 06 bukan lagi tmpt utk pengaduan masyarakat,bkn kantor rukun warga melainkan tmpt utk mabok2 an/minum2 

an keras oleh para pengurus Rw,tlg di TL pak lurah terkait mslh ini,kantor Rw di jadikan tmpt mabok2an.di TL
1

2021 May JK2105140127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln kok jd pangkalan bajay 1



2021 May JK2105140128
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantor Rw digunakan buat mabok2an di bulan puasa pas acara santunan pihak RW06 Kepada warganya,sebelum acara di mulai bawahan Rw 

mabok2an didlm ruangan.tlg di TL&klo tdk saya akan trus kan laporan ini Ke Atas.
1

2021 May JK2105140129
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah nyangkut 1

2021 May JK2105140130
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah nyangkut di kaki jembatan 1

2021 May JK2105140131 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI Tiang Telkom akan Rubuh, membahayakan Pengguna Jalan dan Masyarakat sekitar yang melintas. Jl. Swadaya 2 RT.008/09 Manggarai. 1

2021 May JK2105140132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pihak intansi yg berkait ini sudah beralih fungsi tempat umum jadi lahan bisnis tolong di kembalikan biar masyarakat lewat tidak sempit dan 

saluran air berjalan lancar..sampe sampe kurung batang pun tidak bisa lewat saat ada masarakat ada yg mnggal
1

2021 May JK2105140133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak lancar banyak bangunan yg memakan badan sungai dan banyak saluran pembuangan yg ke sungai 1

2021 May JK2105140134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak terdapat bangunan liar hingga aliran sungai TDK lancar 1



2021 May JK2105140135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

intasi yg terkait tolong jangan pandang bulu ini sudah sangat menggangu saat ada yg meninggalpun kurung batang susah lewat dan air Solokan pun 

susah ngalir karna di bikin sumur pantek di Solokan tolong segera di TL mksh
1

2021 May JK2105140136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Banyak anak kecil keluar masuk gang 

Laju motor kencang sangat membahayakan. 

Mohon bantuannya untuk dibuatkan polisi tidur.

1

2021 May JK2105140138 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Di sepanjang jalan gang ini banyak sampah - sampah. Mohon di bersihkan semua sampah - sampahnya sepanjang jalan gang ini. 1

2021 May JK2105140139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI buaran plaza jco kerumunan dan tidak sesuai protokol 1

2021 May JK2105140140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl. Panglima Polim V. No. 4.  

 

Trotoar untuk pejalan kaki banyak yang sudah rusak. Membuat tidak nyaman pejalan. Got/gorong2 penuh sampah

1

2021 May JK2105140141 KELURAHAN CIPAYUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini rumah istri Haji Misan Samsuri sudah menganggu ketertiban umum dan melanggar prokes membuat kerumunan dan hiburan dangdut. tokong 

tindakannya. kav. thomas dekat per4an persis pos satpam kavling thomas. jalan cemara raya pagar hitam.
1

2021 May JK2105140142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI POT memicu konflik 1



2021 May JK2105140143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudah tua di dalamnya sudah keropos, jadi sarang tikus, dan serangga, mohon peremajaannya. Pejalan kaki suka buang sampah diarea 

bawahnya, mohon di perindah/disemen saja untuk menghindari penumpukan sampah
1

2021 May JK2105140144 KELURAHAN KRAMAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
yang salah kedua orangtua dari masing masing anak ini gak didik. tiga anak merokok saling berbagi rokok dekat bundaran Senen yg dianggap Gun 

Anies ngetrend dan viral sejakartavtapi sisinya anak rokok
1

2021 May JK2105140145 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 691 SAMPAI  BULAN INI  

 

MENENDANG BOLA KE PAGAR RUMAH KEMUDIAN BERLARIAN, BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140146 KELURAHAN SRENGSENG Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
Jalan masuk dari Joglo Raya ke Perumahan Intercon apa sekarang sudah bukan jalan umum? yang aspal Pemda dan sejak Covid-19 ditutup. eh, 

sekarang sudah resmi hanya untuk warga Intercon? mihon klarifikasinya.
1

2021 May JK2105140147
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Pencemaran lingkungan JAKI tumpahan minyak mengotori pengunjung anak2 dan dewasa di pulau perawan pari 1

2021 May JK2105140157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 789 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER.  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lapangan Bola daksinapati, jl. daksinapati barat, belakang TK Islam AT TAQWA 1



2021 May JK2105140159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 790 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER.  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140160 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI pintu masuk bassura di pindah, parkir  resmu motor depan pintu masuk bassura di tertibkan agar tidak membuat macet kendaraan 1

2021 May JK2105140161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong diperbaiki dinding kali terlihat abrasi. lama2 ditakutkan runtuh. 1

2021 May JK2105140162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI mohon diperbaiki tutup saluran yang rusak. tepat di samping jembatan 1

2021 May JK2105140163 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI ini tanaman sampai mati dan kering, apa bisa diganti? posisi disamping kali 1

2021 May JK2105140164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan di pinggir danau sunter jakarta utara 1

2021 May JK2105140165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 791  SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER.  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105140166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 792 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

BKT MCD 

 

PORTAL SAMA BETON PEMBATAS DIBUKA, BANYAK MOTOR LALU LALANG DISANA GILIRAN DITEGUR GALAKAN YANG NAIK MOTOR DARIPADA 

YANG OLAHRAGA

1

2021 May JK2105140176 KELURAHAN RAWA JATI Sampah JAKI
Jl.Rawajati Timur 1 belakang Kalibata plaza Germo sampah menumpuk sangat mengganggu pengguna jalan mengakibatkan banyak orang yg buang 

sampah disitu...mohon segera ditindak terimakasih
1

2021 May JK2105140177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ada mobil derek dan petugas tp masih ada parkir liar depan apart kalibata. 1

2021 May JK2105140178 KELURAHAN KEBON SIRIH Jalan JAKI
lubang biopori di trotoar samping Sarinah atau dekat lamer, ketutup rumli dan tanah. lumayan salurin air kala banjir atau genangan. dibersihkan 

dari tanah dan rumputliar
1

2021 May JK2105140179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Jami Baitul Maghfiroh, Jalan Basuki, Cilangkap, Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Patokan Gmaps: https://g.co/kgs/DTKJMA 

 

Masjid menyelenggarakan kegiatan peribadatan dengan tanpa mematuhi, menerapkan, dan mensosialisasikan protokol kesehatan sebagaimana 

dimaksud dalam ketentuan perundang-undangan perihal pencegahan penyebaran COVID-19: 

1. Mayoritas jamaah tidak memakai masker dan Masjid tidak mensosialisasikan untuk memakai masker. 

2. Masjid tidak menyediakan pengecekan suhu tubuh dan hand sanitiser/body disinfectant di titik masuk jamaah. 

3. Masjid tidak menerapkan physical distancing. 

4. Masjid masih menggunakan karpet ibadah yang digunakan secara bersama-sama. 

5. Masjid menggunakan pendingin ruangan sehingga kegiatan Masjid dilaksanakan dalam ruang tertutup.  

6. Masjid tidak menerapkan arus mobilitas jamaah satu arus masuk dan keluar. 

 

Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 May JK2105140180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Muara No.136 Rt.001 Rw.03 Tanjung Barat, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

lampunya jalanannya mati sejak puasa, sempet di benerin tapi mati lagi :(

1



2021 May JK2105140181 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Keadaan kebersihan, tidak bersih di tangga Baseman Masjid Istiqlal... 1

2021 May JK2105140182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di perbaikin lampu penerangan jalan sudah satu Minggu padam..jln kampung pulo kel pinang Ranti  (GG kenAri RT 03/04. 1

2021 May JK2105140183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Mhn bantuan TL kemacetan di segitiga Tanah Merdeka krn parkir hingga badan jn dan angkot T03 melawan arus. Terima kasih.. 1

2021 May JK2105140184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Pertigaan tanah merdeka sdh ada rambu dilarang berhenti, msh pd bandel berhenti pas pertigaan... Bantuan TLnya. Terima kasih.. 1

2021 May JK2105140185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

agen bus Dewantara msh menjual tiket di jln Palmerah barat depan psr pisang kepada BPK dishub untuk menindak lanjuti atau di tindak tegas 

terima kasih
1

2021 May JK2105140186
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Puri Kencana, dekat gedung kawan lama. Pelanggaran perda karena di jalan umum telah di buat polisi tidur.agar dapat segera di tindak lanjuti. 

terima kasih
1

2021 May JK2105140187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan mati, alamat di gang haji musanif RT 02/08 Cengkareng Kedaung kali Angke 1



2021 May JK2105140188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI harap penambalan jalan berlubang 1

2021 May JK2105140189 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI Mohon diambil/TL sampang di belokan Gg.Ar-Rohman karena sudah menumpuk dan bau... Terima kasih salam hangat.. 1

2021 May JK2105140190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 kumuh akan parli,wajib derek! 1

2021 May JK2105140191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kumuh akan parli dan dibiarkan oleh jajaran RW.04 1

2021 May JK2105140192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak pernah beres Rw.04 1

2021 May JK2105140193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 801 SAMPAI BULAN INI  

 

SEJAK LAPORAN PERTAMA JK2105140145 PUKUL 16.47 SAMPAI SAAT INI, SUDAH 3 JAM LEBIH TIDAK ADA TINDAKAN DARI DISHUB. 

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR 

SETEMPAT. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140204
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Jalan JAKI

selamat malam, Mohon dengan hormat Bantuan Kebersihannya lokasi JL. Mokmer 4 seberang Blok J 19 RT 07 Rw 07 Kelurahan Gunung Sahari 

Utara. sampah daun kering di sepanjang jalan
1



2021 May JK2105140205 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

jalan Cilincing lama I dekat TK damai. 

 

ini sampah dikumpulkan oleh PPSU,namun sudah seminggu tidak di angkut, sangat bau dan tidak nyaman,mohon ditindak secepatnya ! 

 

terimakasih

1

2021 May JK2105140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan mati 1

2021 May JK2105140208 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI Mohon Diangkut tim ppsu....warga buang sampah ny sembarangan di samping tembok dekat selokan got 1

2021 May JK2105140209
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI dinas pemuda dan olah raga..mengijinkan pasar malam di lokasi olah raga berpotensi mengundang kerumunan 1

2021 May JK2105140210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan mati 1

2021 May JK2105140211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Malaka 4 Rt006/08 malakasari .Duren sawit Jakarta timur 1

2021 May JK2105140212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU mati sudah 2 hr 

jl.Malaka4 Rt006/08 Malakasari .Duren sawit.jakarta Timur
1



2021 May JK2105140213 KELURAHAN KELAPA DUA Jaringan Listrik JAKI kenapa listik padam 1

2021 May JK2105140214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jalan kanwil halim no. 9 belum ada lampu penerangan jalan. mohon dapat di fasilitasi dan pasang lampu penerangan  jalan karena merupakan jalan 

akses menuju masjid.  terima kasih
1

2021 May JK2105140215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Cham Cham chiken Tj duren tidak tutup sesuai Kebijakan tertuang dalam Seruan Gubernur (Sergub) Nomor 5/2021 tentang resto mall harus tutup 

tgl 12 -16 Mei 2021 yg dimana Tj duren zona merah mohon segera TL dinas terkait. TKS
1

2021 May JK2105140216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jln kedoya duri raya banyak lampu penerangan tidak menyala 1

2021 May JK2105140217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jakarta timur lubang buaya jalan SPG 7 Rt007/RW009 1

2021 May JK2105140218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Banyak mobil parkir tidak pada tempatnya di Jalan Inspeksi RW 012 Bukit Duri, mohon di tertibkan 1

2021 May JK2105140219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl rawa sawah 2 RT 11 RW 08 kampung rawa johar baru 

 

mohon di TL pak perjudian remaja ditengah permukiman warga yg sangat meresahkan dan mengganggu waktu istirahat bermain judi dari malam 

sampai pagi tidak bisa ditegur oleh warga setempat mohon bantuannya

1



2021 May JK2105140220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar,memakan bahu jalan orang lewat,di sepanjang jl.kav dki 1 1

2021 May JK2105140221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju depan pertokoan alfa indah, mati -/+ 1 bulan 1

2021 May JK2105140222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 May JK2105140223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 May JK2105140224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak 1

2021 May JK2105140225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati pak tolong di perhatikan ada beberapa unit lampu pju yang mati pak 1

2021 May JK2105140226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di tl, parkir liar sebrang cafe antasore... sangat menggangu pejalan kaki 1



2021 May JK2105140227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

coffee moon palbatu 1 rt003/rw004, wilayah masuk kampung tangguh covid 19, makin malam makin ramai, tanpa prokes, melewati jam 

operasional ppkm, tidak mengindahkan seruan gubernur untuk tutup selama libur idul fitri, sudah berulangkali di ingatkan,
1

2021 May JK2105140228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI MESS dipakai sarang prostitusi dan sering mabok + keributan  , michat online . harap di TL segera . tidak berizin . 1

2021 May JK2105140229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI mendirikan pkl di atas jembatan kebon jeruk 18 . sangat mengganggu , mabok2an dan sering terjadi keributan serta kemacetan sore hari . 1

2021 May JK2105140230 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI di pasar asem.. Thx 1

2021 May JK2105140231 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 692 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105140232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong untuk dibearkan lampu jalan sepanjang arah pelabuhan mati , tepatnya depan rumah susun budda tzuchi tolong di kondisikan trimakasih 1

2021 May JK2105150001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl rawa sawah 2 RT 11 RW 08 kampung rawa johar baru jakpus 

 

mohon bantuan dan TLnya pak. perjudian remaja setiap malam. dari malam sampai pagi.  sangat meresahkan warga sekitar. berjudi ditengah jalan 

permukiman tidak bisa ditegur warga

1



2021 May JK2105150002 KELURAHAN KRAMAT PELA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pertigaan jalan langsat 3 dan langsat 4 sampai rumah no.2 sekelompok anak muda tak bertanggungjawab saat malam menjelang hari libur begadang 

membuat kegaduhan, mengotori lingkungan, mabuk, dan tidak mematuhi protokol kesehatan
1

2021 May JK2105150003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Sebagian PJU di RT 009/04 Cilandak Barat Komplek Timah, sudah beberapa hari ini padam. 

Mohon dibantu perbaikannya. 

Terima kasih..🙏🙏�

1

2021 May JK2105150004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lokasi: Jl. Pijar, Dukuh Kramat Jati. 

Mobil Kabapin setiap hari PARKIR LIAR di depan gardu listrik berpotensi mengganggu penanganan petugas PLN bila terjadi gangguan dan 

mengganggu aktifitas warga pengguna jalan.

1

2021 May JK2105150005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
tagihan air saya tidak wajar 2 x lipat dari bulan_bulan sebelumnya mohon di cek ..jangan asal tembak meteran  karena kegiatan selama puasa jarang 

maen aer
1

2021 May JK2105150006 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 May JK2105150007 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liat 1

2021 May JK2105150008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl rawa sawah 2 RT 11 RW 08 kampung rawa johar baru 

 

mohon bantuan dan TLnya pak. masih berlangsung perjudian remaja yg sangat meresahkan warga sekitar. sejak laporan saya pukul 21.06 sampai 

pagi ini masih berlangsung berjudian dan setiap hari seperti ini

1



2021 May JK2105150009 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150010 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150011 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150012 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah liar 1

2021 May JK2105150013 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah dan rumput liar 1

2021 May JK2105150014 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI Coretan Tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105150015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati sudah 5 hari di jln.latumeten IV RT.013 RW.05 kelurahan jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat, samping SD 03 

jelambar
1



2021 May JK2105150016 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jalan JAKI Coretan Tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105150017 KELURAHAN RAWA JATI Sampah JAKI taman jalan mht samping tembok TMPN Kalibata, jl. Rawajati barat rt 12 rw 04 kel. Rawajati Kec. Pancoran 1

2021 May JK2105150018
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI tiket online Ancol sudah dibeli 2 hari lalu.sampai Ancol,ditutup... tiket tidak bisa di resecedul.bagaimana dengan uang tiket yang sudah dibeli? 1

2021 May JK2105150020 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI
Sampah berserakan di Jalan Sabang. 

Kumuh jadinya.
1

2021 May JK2105150021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh mengganggu rumah masyakat, tolong di tl 1

2021 May JK2105150022 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI
tumpukan sampah di jalan kampung beting jaya patokan dekat pintu belakang silamic center pos rw 08 warga pada tidak ada yg membereskan 

kasian petugas ppsu
1

2021 May JK2105150023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan dan parkir liar di sepanjang tembok belakang islamic center jakarta utara jalan kampung beting tolong tertipkan pak susah kalo papasan 

kendaraan jika ada mobil di kedua arah
1



2021 May JK2105150024 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI tlg diangkut sampah2 yg ada pada lahan kosong sehingga tdk menimbulkan penyakit.tks 1

2021 May JK2105150025

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI dpt izin dari rw lurah camat utk langgar peraturan buka 24 jam, depan rumah jadi tpt nongkrong 24 jam #js01setiabudi 1

2021 May JK2105150026 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI rw 03 deket pd raya 1

2021 May JK2105150027 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI deket perempatan 1

2021 May JK2105150028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl tanah kusir II depan smp negeri 164 jakarta selatan, mobil ini hampir tiap hari parkir di jalan dan menghalangi warga yang mau memasukan atau 

mengeluarkan mobilnya dari garasi karena mobil ini parkir tepat di seberang gerbang garasi rumah warga
1

2021 May JK2105150029 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI
warga tidak bertanggung jawab menjadikan velbak dadakan buang sampah rumah tangga di pinggir jalan pertigaan Muria ujung / Muria tanjakan, 

mhn bantuan tindak lanjut dr petugas terkait
1

2021 May JK2105150030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Komplek depsos, watunas mulya jaya, kemensos. 

 

patokannya dekat rsud pasar rebo

1



2021 May JK2105150031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

komplek depsos, watunas mulya jaya, kemensos. 

 

Ada pohon tinggi rentan tumbang, bagian pohonnya 80% ke rumah warga yang menyebabkan banyak sampah akibat daun  yang berjatuhan. sangat 

mengganggu warga sekitar karena daunnya setiap hari banyak yg berguguran

1

2021 May JK2105150032
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Tolong dong dipercepat proses pembangunan nya, ditinggal gitu aja ga ditutup ga diapa apain, jd mainan anak anak dan MENGGANGGU lalu lintas 

Warga juga,  

 

Gang dahlia 3, rt 001 rw 11 kelurahan RAWA BADAK SELATAN

1

2021 May JK2105150033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU kebakar dan mati, padahal baru di baru di ganti, mohon perbaiki 1

2021 May JK2105150034 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI sudah seminggu lebih tidak ada yang angkat sampahnya 1

2021 May JK2105150035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Ada kemacetan di depan pertigaan masuk pasar rawa Lele, di jam” tertentu. Akibat dr jalanan yg rusak. Mohon bantuan nya kepada dinas terkait. 

Terima kasih sebelum nya
1

2021 May JK2105150036

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
KUHP dugaan siksaan hewan.Suara anjing usia 1-2 tahun ngaing ngaing sejak jam 08-09.15. Rekaman video suara ada yg mengarah ke sekira garasi 

biru dinding semen non-cat.Saksi warung,rekaman video suara sy. Cek pagi jam sama 8-10 pagi.Cek fisik anjing
1

2021 May JK2105150037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jl Balai Rakyat Kayu Tinggi RT 009/011, mohon di topping karena mengganggu penerangan lampu PJU. terimakasih... 1



2021 May JK2105150038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl Balai Rakyat Kayu Tinggi RT 009/011, mohon di Topping, karena mengganggu penerangan PJU. 

 

terimakasih....

1

2021 May JK2105150039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

Jl. Kesehatan IV/Bunga Mayang Buntu depan Kantor PT Karsa Buana Lestari 

 

Keterangan tambahan: 

Jaringan kabel membahayakan

1

2021 May JK2105150040 KELURAHAN PALMERAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pa tolong sampah di ambil brantakan 1

2021 May JK2105150041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dekat mesjid jamiat Taufiq tempelan2 rokok gak tuntas dirobek.mohon janagn ditutup /status quo tapi dituntaskan robek. Penyebab kanker lebih 

bahaya dari PUNGLI kena dpt iklan sj sudah duit.
1

2021 May JK2105150042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl Qrisdoren 1 bawah warung butet kebon jeruk jakarta barat.  

 

spot bangunan dagang over size makan marka jalan umum sehingga buat pejalan kaki/motor/mobil tidak leluasa melewatinya.

1

2021 May JK2105150043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dekat mesjid jamiat Taufiq tempelan2 rokok gak tuntas dirobek.mohon janagn ditutup /status quo tapi dituntaskan robek. Penyebab kanker lebih 

bahaya dari PUNGLI kena dpt iklan sj sudah duit.
1

2021 May JK2105150044 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI serpihan daun juga ada sampah sama dibelakang motor 1



2021 May JK2105150045
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI jl raman ratu indah A1 no 63, pinggir kali sekretaris, sampah menumpuk di depan rumah warga, belum diangkut. Tolong segera dibersihkan 1

2021 May JK2105150046 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.bantar jati rt 04 rw 02 kel.Setu 

sampah tidak pernah di sapu tolong dinas yg terkait
1

2021 May JK2105150047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105150048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105150049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl Balai Rakyat RT 009/011, seberang kali, rawan tumbang dan merusak atap rumah. mohon di topping. atas kerjasama nya kami ucapkan 

terimakasih.
1

2021 May JK2105150050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105150051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa 1



2021 May JK2105150052 KELURAHAN PAPANGGO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air kotor tolong pasukan orange datang 1

2021 May JK2105150053
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI angkot ngetem sembarangan 1

2021 May JK2105150054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105150055
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105150056
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Jalan JAKI jalan rusak berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105150057
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI parli bikin sempit pengguna jalan 1

2021 May JK2105150058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di depan terbus 1



2021 May JK2105150059 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame toko emon tanpa izin 1

2021 May JK2105150060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan 1

2021 May JK2105150062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh 1

2021 May JK2105150063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem sembarangan pembiaran atau kongkalikong??? 1

2021 May JK2105150064 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alan alang pinggi bkt mafunda cukup inggi selanjang 2 km 1

2021 May JK2105150065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di bahu jalan 1



2021 May JK2105150066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1

2021 May JK2105150067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

lubang manjang, jika kecepatan 30-40 bawa penumpang terasa guncang. wanita hamil bbrpa x lewat akan potensi keguguran. mohon ditambal 

dekat Setiabudi one ata apartemen skybridge?
1

2021 May JK2105150068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di JPO bikin kumuh 1

2021 May JK2105150069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1

2021 May JK2105150070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Kp Cipedak RT 4 RW 9 kelurahan srengseng sawah kec jagakarsa jakarta selatan. Dekat dengan jl cipedak raya, jl cipedak 1 dan jl talip tridi (empang). 

Pemukiman padat namun jalanan tidak diaspal dan tidak masuk peta. Akses menjadi sulit. Mohon agar dibuat aspal dan diberi nama jalan. Terima 

kasih.

1

2021 May JK2105150071 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pelayanan Perhubungan JAKI
keluhan masyarakat sekitar gerobak sampah ini sudah berbulan-bulan di pinggir jalan dan menimbulkan polusi sangat menyengat bau tak sedap 

tolong di tindak lanjuti terimakasih lokasi jalan SPG 7 lubang buaya RT 007/ RW 009 depan masjid Al-Hakim
1

2021 May JK2105150072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1



2021 May JK2105150073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pa ogah meresahkan 1

2021 May JK2105150074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas dong jadi sarang parli +pkl 1

2021 May JK2105150075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL diliar di badan jalan 1

2021 May JK2105150076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jln. Madrasah I depan rumah No. 31, ada pohon yang sudah tua dan keropos diminta untuk segera ditebang untuk mengantisipasi tumbang dan 

membahayakan pengguna jalan dan masyarakat sekitar
1

2021 May JK2105150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL bikin kumuh di badan jalan 1

2021 May JK2105150078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL di badan jalan 1

2021 May JK2105150079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL dibadan jalan dibiarkan 1



2021 May JK2105150080 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105150081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli di badan jalan 1

2021 May JK2105150082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang alang jln mau ke jembatan stip marunds seinggi 2 meret 1

2021 May JK2105150083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan tertibkan 1

2021 May JK2105150084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150086

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanp izin 1



2021 May JK2105150087
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

tolong untuk ketegasannya untuk tidak membangun bangunan lagi di area lapangan sepak bola muara Angke, kapan diadakannya penataan ulang 

area lapangan , karna masyarakat mulai resah akan adanya bangunan liar.
1

2021 May JK2105150088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 May JK2105150089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar  tanpa izin 1

2021 May JK2105150090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang alang dan rerumoutan menggulung kabel tlp atau lustrik membahayakan wsrga 1

2021 May JK2105150091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150092 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105150093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh di fasilitas umum 1



2021 May JK2105150094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ranting pihon mau patah membahsyakan pengendara 1

2021 May JK2105150095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150099 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI
ini satu titik pembuangan sampah sembarangan, akibat petugas sampah udh tdk angkut sebelum lebaran hingga hari ini.. masih ada titik lain yg 

lebih parah penumpukan sampahnya.. jalan amaliah duri kosambi cengkareng jakarta barat
1

2021 May JK2105150100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1



2021 May JK2105150101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105150102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150103
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

bangunan tidak berizin di area lapangan sepak bola muara angke , asal membangun saja tidak ada izin dengan pihak terkait seperti Sudin olahraga, 

jika seperti ini nantinya akan membuat area lapangan kumuh dan tidak tertata .tolong tindakannya trimaksih .
1

2021 May JK2105150104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105150106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105150107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI gerobak PKL angkut dong 1



2021 May JK2105150108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohonnya di pangkas dan di pendekan karena sudah rimbun dan tinggi rawan rubuh. Pohonnya disamping gerbang DPP PPRN 1

2021 May JK2105150109 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah tiap hari makin menggunun 1

2021 May JK2105150110 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105150111 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150112 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150113 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150114 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1



2021 May JK2105150115 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105150116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon pohon di toping ranting sudah terlalu rimbun dan sampai ke jalanan 1

2021 May JK2105150117 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit. 1

2021 May JK2105150118 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit. 1

2021 May JK2105150119 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit !!! 1

2021 May JK2105150120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

br itungan 1jam yg katanya udah di TL dan di OCP. 

NYATA2NYA TERBUKTI PALSU KRN KENDARAAN YG KATANYA DI OCP TIDAK KEMPES SAMA SEKALI!!!PETUGAS AKAL2AN WAJIB DIPECAT AJA DRPD 

MENGHABISKAN ANGGARAN NEGARA!!

1

2021 May JK2105150121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jam 9.53 katanya sudah di TL dengan laporan JK2105140047, dan skrg sudah seperti ini kembali. 

petugas wajib DEREK ATAU ANGKUT UNTUJ EFEK JERA DAN SESUAI DENGAN PERDA SERTA PERGUB YG ADA,JGN BERALASAN INI ITU SERTA 

KENDARAAN DEREK GAK BS MASUK!!

1



2021 May JK2105150122 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di aliran kali, tolong instasi terkait di TL 1

2021 May JK2105150123 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 May JK2105150124 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 May JK2105150125 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
Motor B 3518 SLR digunakan utk mengirim barang elektronik lemari es. Posisi yg tdk stabil membahayakan pengendara tsb dan pengendara lain. 

Mhn dilakukan pembinaan terhadap pemilik toko elektronik tsb atau pemilik motor tsb. Terima kasih.
1

2021 May JK2105150126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin teh botol Sosro jln mangga besar 1

2021 May JK2105150127
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

penumpukan sampah di tengah jln bendungan Melayu sehingga akses jalan terganggu dan sampah ini berasal dari pedagang kaki lima pasar kaget 

yg di buang sembarangan Krn pengurus pasar membiarkan nya
1

2021 May JK2105150128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI nonmasker,sidak sekali bukan sidak kosong dekat Central Park. Yg ketahuan sudah 4 apalagi yg belum di t4 lain 1



2021 May JK2105150129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sky rink mall taman anggrek 

 

kerumunan orang di area permainan

1

2021 May JK2105150131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan 17. ada mobil dishub tp masih ada parkir liar di depan apartemen kalibata city. laporaa ke 16 JK2105140177 1

2021 May JK2105150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI perluasan ojol #js01setiabudi 1

2021 May JK2105150133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI @shopee.id .angkk liar fepan rumah panggil temanw nya utk keroyokan 1

2021 May JK2105150134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

nonmasker, diduga belum data SKDS/Dukcapil, suka berada di halte sini & sekitarnya, celingak celinguk lihat lelaki 

 

Total 4 gerakan diatas merujuk wanita ini  penggoda /BISPAK 

 

tolong yang 3 pelanggaran diatas dikenai di jam 12.43-14. Jangan jam lain.

1

2021 May JK2105150135 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI
Sampah dan bekas puing di pinggir jalan Kembang Kencana, Sebrang hotel RedDoorz sudah lama tidak disingkirkan. Sangat mengganggu, bau dan 

merusak pemandangan.
1

2021 May JK2105150136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl H Naman Komp DKI blok P2 

 

Dibelakang SMP 252 banyak penghuni rumah yg memajukan pagar rumahnya sampai ke jalan sehingga mobil2 penghuni parkir di jalan2 umum dan 

mengganggu pengguna jalan.

1



2021 May JK2105150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong ditertibkan bangunan liar, onggokan barang2 tak terpakai dan parkir kendaraan rongsok seperti ini. penghijauan tdk direalisasikan malah jadi 

tempat pembuangan puing. tanaman bambu yg ditanam swadaya malah ditebangi dan makin sedikit.
1

2021 May JK2105150138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dibenahi 1

2021 May JK2105150139 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI sampah serak daun manjang sekira 15meteran 1

2021 May JK2105150140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel2 ini membahayakan 1

2021 May JK2105150141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Belum ada kelanjutan penyidikan dari laporan kasus kemalingan yang sudah viral diakun jakutinfo dikawasan Swasembada Barat 6 No. 32 Tanjung 

Priok
1

2021 May JK2105150142 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Jaringan Komunikasi JAKI
kabel membahayakan di depan Jl. Madrasah No.27, RT.3/RW.2, Gandaria Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12420
1

2021 May JK2105150143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Rincian alamat: Restoran the buffalo di jalan cikajang no 41 

 

Keterangan tambahan: tidak ada social distancing dan para pegawai nya tidak memakai masker dengan benar

1



2021 May JK2105150144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Layak pangkas, rawan patah dahan. 1

2021 May JK2105150145
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diisi 1

2021 May JK2105150146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Layak pangkas biar lebih terang lebih rapi sekitaran Jembatan 1

2021 May JK2105150147
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI air nya kosong 1

2021 May JK2105150148
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI efek truk sampah 1

2021 May JK2105150149
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong air diisi ya. 1

2021 May JK2105150150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi 1



2021 May JK2105150151 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI jl percetakan negara VI RT.006 RW.03 1

2021 May JK2105150152 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI jl.percetakan negara VI RT.008 RW.03 1

2021 May JK2105150153
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah menumpuk di pintu masuk Jl. H. Jalih RT 04 & RT 03 RW 010 Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12260. tolong bantuan tim 

PPSU untuk mengangkut sampah tersebut, terima kasih
1

2021 May JK2105150154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kepada bagian terkait, di depan ruko fatmawati no.5c kel gandaria utara kec kebayoran baru,jakarta selatan 

diatas trotoarnya kabelnya amburadul, silahkan diikat kabelnya agar tdk amburadul, demikian ,terima kasih
1

2021 May JK2105150155
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jln SAWIT RAYA,milik masyarakat umum/luas. 

bukan milik rw 019/warga setempat,TL tidak tuntas2, sampai kapan hak pemakai jalan masyarakat luas di rampas? ini negara demokrasi.
1

2021 May JK2105150156 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI kiri dan kanan jalan termasuk tali temali di kanan dan plastik,kertas dll dikiri mohon dituntaskan 1

2021 May JK2105150157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kelapa di area pemukiman... ditakutkan roboh karena hujan angin ... 1



2021 May JK2105150158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak bendera ormas 1

2021 May JK2105150159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas banyak sekali 1

2021 May JK2105150160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tertibin benli 1

2021 May JK2105150161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli tolong di tertibkan 1

2021 May JK2105150162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting pohon sudah miring, bahaya jika sampai jatuh 1

2021 May JK2105150163 KELURAHAN KALIBATA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jalan Warung Timur II B, RT 009/04. Pemancingan Sinyo. Kalibata, Pancoran, Jaksel. Tolong dibersihkan saluran air nya, diangkut sampah yang ada 

di saluran, apabila daerah sekitar hujan, menyebabkan banjir di pemukiman sekitar
1

2021 May JK2105150166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tutup saluran air banyak yang rusak bisa menyebabkan pejalan kaki tercebur ke dalam selokan. lokasi di dalam gang kutilang cilandak. mohon 

bantuannya utk perbaikan. tks
1



2021 May JK2105150167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saluran air bnyak puing bekas perbaikan dinding kali. sehingga menghambat aliran air sungai. mohon dibantu utk kebersihannya utk menghindari 

air sungai tersumbat. sebelah warteg sumber berkah. tks
1

2021 May JK2105150168 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat sore, izin melaporkan kondisi stainlist tempat duduk halte sisi jalan sudirman kondisi nya rusak, tepat nya halte tsb di depan gedung 

Menara ASTRA. Mohon agar di tindak lanjuti, sbb berbahaya jika terkena stainlist tersebut. Terimakasih.
1

2021 May JK2105150169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sering banget parkir sembarangan udah tau jalan sempit 1

2021 May JK2105150170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI tolong banget ke pada petugas di tl nya jam² sore(4an) karna pas ramai²nya pengunjung danau 1

2021 May JK2105150171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar terjadi lagi di area pejalan kaki ini sudah termasuk oknum pungli  meresahkan,sangat mengganggu pengguna jalan & pejalan kaki tolong 

di tl.
1

2021 May JK2105150172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Mengabaikan Sosial Distancing Di Mcd Kemang. 1

2021 May JK2105150174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI area per3an jl. raya condet - jl. kayu manis sebrang domino pizza... 1



2021 May JK2105150175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

LAMPU MERAH PANCORAN,  durasi Hijau nya cuma 30 detik dari Arah Soepomo. 

unt jalan Protokol kelas Gatsu, 30 detik hanya bisa melewatkan 4 mobil x 4 jalur. 

harusnya di setel timing

1

2021 May JK2105150176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ranting & batang pohon sudah terlalu besar, di khawatirkan tumbang / rubuh saat hujan + angin dan menimpa rumah warga setempat, lokasi di 

pinggiran kali pesanggrahan RT 002 RW 05
1

2021 May JK2105150177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon kering dan sudah terlalu tinggi untuk di tengah jalan. 1

2021 May JK2105150178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 811 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105150179 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI rumah kosong jd penampungan sampah oknum tak bertanggung jawab .. mohon bantuannya 1

2021 May JK2105150180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

bkt mcd duren sawit 

 

portal dibuka alhasih banyak motor masuk

1

2021 May JK2105150181 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah endapan berat di got dan diatas got 1



2021 May JK2105150182 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
selamat sore pak, ijin melapor. lahan kosong di jalan kedoya raya no.11, RT01 RW01, kedoya utara sudah mulai membakar sampah kembali. mohon 

bantuan untuk di tindak pak, mengingat sudah di berikan surat tertulis tetapi nampak nya tidak di gubris.
1

2021 May JK2105150183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan pemuda, atribut partai masih tertancap di jalur tanaman, agar ditertibkan 1

2021 May JK2105150184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

plat merah parkir setiap hari dijalan. mobil negara di parkir sembarangan dan mempersempit jalan. 

mohon diusut kementrian mana !!!!
1

2021 May JK2105150185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel penerangan jalan umum turun menjuntai ke bawah trotoar 1

2021 May JK2105150186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 May JK2105150187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perumahan taman alfa indah jakarta selatan lampu jalannya tidak nyala, terutama sekitar blok H, sangat gelap berbahaya bagi pejalan kaki 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105150188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ijin melaporkan, penerangan jalan umum alias PJU padam. Harap di TL. Tks 1



2021 May JK2105150189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Jalan(PJU) di  Jalan Darma Pratama 2, BLOK NB12A: tidak nyala. 1

2021 May JK2105150190 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Jalur sepeda terproteksinya mengapa belum dipasang di sini ya? Kan sudah ada marka untuk naronya 1

2021 May JK2105150191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar dikawasan mall kota casablanca 1

2021 May JK2105150192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 812 SAMPAI BULAN INI  

 

DARI LAPORAN PERTAMA JK2105150178 JAM  17.24 HAMPIR 1 JAM LEBIH SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI TADI PAGI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SELURUH LORONG DAN SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105150193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon terlalu rimbun, menutupi lampu PJU, rawan  

kejahatan , mohon di toping di Jl. BB RT 008 RW 01 Menteng Dalam Tebet
1

2021 May JK2105150194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Asrama Pemadam Kebakaran Joglo. RT.011. RW. 02 No. 20. Kel. Joglo. Kec. Kembangan. Jakarta Barat. 

 

PJU tidak menyala sudah 4 hari, mohon di perbaiki.

1

2021 May JK2105150195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan di Jl melati raya no 63 cengkareng redup...mohon diperbaiki... 1



2021 May JK2105150196
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Lampu merahnya mengapa dimatikan ya? Ini sangat membahayakan pejalana kaki yang ingin menyebrang ke Spark ataupun GBK. Tidak ada 

zebracross juga pula
1

2021 May JK2105150197 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Jalan taruna Baru RT 3/10 No.62 Kecamatan Pulugadung kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. Karung sampahnya masih belum diangkut mohon 

bantuannya ya.
1

2021 May JK2105150198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang depan halte Transjakarta flyover raya bogor arah tj barat 1

2021 May JK2105150199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pasar malam dadakan di pasar jaya cidodol bikin macet 1

2021 May JK2105150200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan umum,, lokasi jl sodong raya RT 1 RW 17 Kelurahan Cipinang,, beberapa hari ini mati,, rawan kecelakaan dan tindak 

kejahatan,, mohon di tindak lanjuti
1

2021 May JK2105150201 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI trapo kebakar, di depan islamic center 1

2021 May JK2105150202 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Kebakaran JAKI ada gardu kebar depan islamic center tanjung priuk tolong pada pihak terkait ,tolong cepet tolong..... 1



2021 May JK2105150203 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong utk dilakukan penyemprotan desinfektan di sepanjang Jl.Kober dan tolong utk disemprot semua rumah dan gang tidak hanya yg ada di 

pinggir jalan. Pasca idul fitri utk memotong penyebaran virus covid 19
1

2021 May JK2105150204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Inspeksi Kali Grogol / Anggrek Rosliana V Pinggir Kali. Pos pengamanan yang didirikan Polsek Palmerah sejak akhir Ramadhan, sekarang dijadikan 

tempat anak dan remaja berkumpul untuk menyalakan petasan dan mengganggu ketertiban sekitar.
1

2021 May JK2105150205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU di jl tanjung 27 samping musholla nurul ikhsan padam sdh 2 minggu lebih dan blm ad perbaikan 1

2021 May JK2105150206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU di jl tanjung 27 dkt pertigaan sdh 2 minggu padam..mhon perbaikannya 1

2021 May JK2105150207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl. bangka ii D, di depan bangka suite... sering terpantau parkir liar... 1

2021 May JK2105150208 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI RW.003 sampah menumpuk sehabis lebaran 1

2021 May JK2105150209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati tolong diperbaiki lokasi jln madrasah buntu Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 1



2021 May JK2105150210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu sudah lama mati di depan truba 1

2021 May JK2105150211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati di samping lpmp, depan matrial 1

2021 May JK2105150212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI papan iklan di tiang listrik, seperti ya sudah lama tidak terpakai 1

2021 May JK2105150213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI 2 lampu mati di depan pegadaian poltangan 1

2021 May JK2105150214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh lumpur dan sampah 1

2021 May JK2105150215

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Tolong utk Dinas Pemadam Kebakaran utk melakukan penyemprotan desinfektan kembali di sepanjang Jl.Raya Condet sebagai sterilisasi pasca idul 

fitri 1442 H
1

2021 May JK2105150217 KELURAHAN MALAKA SARI Jalan JAKI Jatinegara baru 1



2021 May JK2105150218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI markas mata elang , dekat exotic dan swiss bell hotel . harap di berantas preman preman tersebut . 1

2021 May JK2105150220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

 

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT dan Kelurahan setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak 

UMKM, namun tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105150221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI BERKERUMUN LUAR BIASA KOTA TUA , JAKARTA BARAT . PASAR MALAM ADA DIMANA MANA . 1

2021 May JK2105150222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PASAR MALAM + SHISHA MERAJARELLA ..... PSBB APAAN INI . NEW NORMAL SAJA . 1

2021 May JK2105150223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini adalah laporan saya yang ke 5 tentang gangguan yang saya terima dari Inabaji Japanese Kitchen. Selain mereka menyetel musik dengan suara 

bas yang keras, pengunjungnya juga berteriak2 dengan keras. Mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti.
1

2021 May JK2105150224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PASAR MALAM BEBAS , PPKM GAGAL TOTAL . 1

2021 May JK2105150225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PPKM GAGAL TOTAL . 1



2021 May JK2105150226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI SHISHA dan berkerumun bebas disini . PPKM GAGAL TOTAL 1

2021 May JK2105150227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati di tikungan jalan Cilincing Pagi 

Rt 002 Rw 05 

 

mohon di TL Terimakasih

1

2021 May JK2105150228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati di Cilincing pagi Sebelah Puskesmas Kelurahan Cilincing 

mohon bantu TL 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105150229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI MIRAS di halaman depan gereja . 1

2021 May JK2105150230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak orang ambon suka mabok dan melakukan keributan + prostitusi di kost ini . 1

2021 May JK2105150231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas . 1

2021 May JK2105160001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini pak yg kata nya tutup pukul 21. soal nya jam segini masih buka, itu semua mobil yg parkir jauh di sana semua tamu dari  

nama : cs kafe and bar 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

patokan : depan rs grand family 

silahkan di TL pak

1



2021 May JK2105160002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105140157 

JK2105140159 

JK2105140165 

JK2105140166 

JK2105140193 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Pada Pagi Hari ini kami sangat terganggu dengan teriakan dan suara bising yang diduga dilakukan untuk memaksakan kunjungan oleh oknum 

Aparatur Setempat 1 orang perempuan dan 1 orang Pria, Hal menggangu dan mengintimidasi tersebut terjadi cukup lama sehingga sangat 

menggangu waktu istirahat; 

1

2021 May JK2105160003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

CS kafe and bar masih buka sampai jam segini pkl 00:05 yg kata mya sudah tutup di jam 9, semua mobil yg parkir jauh dari kafe untuk mengelabui 

petugas 

nama : CS KAFE AND BAR 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

patokan : depan rs grand family pik

1

2021 May JK2105160004
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jl Wiradarma Raya , Jatiwaringin , Komplek TNI AU Waringin permai . kel cipinang melayu, kec makasar. Jakarta timur . Dekat dengan Masjid 

almukarobin.  

Pengemis hampir setiap hari datang dan meminta di komplek ini. dan setiap jum at an di depan masjid selalu kumpul sekitar 6-7 orang mayoritas ibu 

dengan membawa anak kecil, dengan tujuan mengemis setelah org selesai sholat. Keberadaan mereka sudah sangat meresahkan. lebih baik di bina 

di dinas sosial. saya menerima keluhan ini juga dari beberapa tetangga.

1

2021 May JK2105160005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Cafe/Tempat Usaha Tidak Memiliki Parkiran, Tempat: Tanatap Cafe, Jl. Jalur 20, Meruya Utara, Jakarta Barat. Cafe tersebut tidak memiliki parkiran 

yang cukup sehingga kendaraan parkir di Trotoar dan Bahu Jalan sehingga mengganggu kelancaran dan ketertiban. Mohon ditindak!
1

2021 May JK2105160006 KELURAHAN KEBON PALA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

gg.mushola al musyawar  kel.kebon pala kec makasar 13650. 

 

 

banyak sampah bertumpuk ditempat yang bukan seharusnya...mengganggu lingkungan.TL 

 

trims

1

2021 May JK2105160007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 813 SAMPAI BULAN INI  

 

DARI LAPORAN PERTAMA JK2105150178 JAM  17.24 HAMPIR 13 JAM LEBIH SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT. 

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105160008 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah pak haiti di rt 8.(yang karaoke anaknya saeful Bahri) . sudah 2x laporan, sekarang yg ketiga kalinya, kembali menganggu kenyamanan dengan 

berkaoroke dengan speaker yg keras
1



2021 May JK2105160009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tumpukan bekas galian sungai. mohon kiranya dapat di bersihkan agar terlihat lebih tertata. depan taman perkantoran kuningan. 1

2021 May JK2105160010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI cek protokol kesehatan. banyak yg tidak pakai masker 1

2021 May JK2105160011 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Terdapat sampah yg belum diangkat2 dan dibersihkan dipinggir jalan meruya selatan no 25 RT 01/02 Meruya Selatan, Jakarta Barat. 

 

Mohon segera dibersihkan dan diangkat sampahnya

1

2021 May JK2105160012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Bangka 5 No. 19 Rt. 09 Rw. 03 Pela Mmpang JakSel, tepat dpan pagar rmh samping tiang listrik ada lubang galian sdalam +/-1 mtr yg tbuka n 

bahaya. Ketika bln ramadhan petugas yg mngaku dari PT First Media tapi blum ijin rt/rw yg gali utk pasang tiang.
1

2021 May JK2105160013 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI
jl.h.juhri RT.06/02. . posisi di jalan h Juhri arah dekat komp DPA RI kav.dki sampah kontrakan yg dibuang dipinggir jalan sangat menggangu 

penggunaan jalan.
1

2021 May JK2105160014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Bangka 5 No. 18 rt.009 rw. 03 Pela Mampang JS, depan pagar kantor pks samping bak sampah, ada galian pertama yg tdk dirapikan  juga oleh 

petugas PT First Media namun pindah lagi gali di depan No. 19, khawatir jeblos n bahaya..musti dicor 2 lubang tsb
1

2021 May JK2105160015
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Sampah di sepanjang jalan rajawali utara - arah rusunami bandar kemayoran dan wisma atlit. Penumpukkan sampah bahkan ada di bbrp titik. 

Pemandangan sampah setiap hari. Mohon bantuan kiranya sampah dapat dibersihkan/diangkat secara rutin dan penyediaan tempat sampah.  

 

Selain itu, sepanjang jalan juga ditumbuhi tanaman liar. Mohon bantuan kiranya dpt ditata. 

 

 

Terimakasih bnyk.

1



2021 May JK2105160016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini cafe besar dan selalu rame tapi tidak punya lahan parkir sendiri. Kalau sore, pengunjung rame parkir kendaraan dipinggir jalan bikin macet dan 

bikin semrawut. Tolong pak lurah cipsel tegas terhadap cafe ini, jalan udah kecil malah dibikin jadi sempit
1

2021 May JK2105160017 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 May JK2105160018 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan dukuh Utara samping at taqwa 1

2021 May JK2105160019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon dibantu untuk penerangan lampu jalan roboh di dekat halte busway gatot subroto jamsostek arah pancoran. membahayakan karena bisa 

menyebabkan kecelakaan kendaraan. tks
1

2021 May JK2105160020 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pungutan Liar JAKI
YTH Tim PPSU Kelurahan Pondok Bambu Kec Duren Sawit Jakarta Timur, mohon dapat di TL sampah yg dibuang oknum warga di depan pekarangan 

saya di hook perbatasan jl Buluh Perindu Raya dan Bambu Mas. Pelanggaran perda kebersihan
1

2021 May JK2105160021 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 May JK2105160022 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bantu rumput liar 1



2021 May JK2105160023 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah liar sudah 3 hari 1

2021 May JK2105160024 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Pak lurah cipedak tolong bantuan nya ppsu sudah dibilang jangan taro karung bekas nyapu disitu jadi warga pada buang sampah mengikuti karung 

itu
1

2021 May JK2105160025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh tinggi, rawan tumbang membahayakan lingkungan,, tolong TL utk penopingan.. 1

2021 May JK2105160026 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah sudah 3 Hari didiemin aja ini ppsu libur semua atau Humana Pak lurah cipedak 1

2021 May JK2105160027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan tidak rata sepanjang rasuna said 1

2021 May JK2105160028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan bekas galian tidak rata dan berlubang bahaya bagi roda 2, sepanjang rasuna said 1

2021 May JK2105160029 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pelintasan kereta tidak rata, sulit kendaraan roda 2 dan 4 melintas, agar diratakan supaya nyaman dilintasi kendaraan, pelintasan manggarai 1



2021 May JK2105160030 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI tolong angkut sampah kami jl swadaya II no 1646 wijaya kusuma grogol petamburan jakbar 11460 1

2021 May JK2105160032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

ada gubuk diatas saluran got air tergenang di jalan karang karya III blok c utara sekitar gudang pt.putra bali adiyamulia no 29-30 kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara
1

2021 May JK2105160033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Gedung sekolah JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Gedung sekolah JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160037 KELURAHAN GONDANGDIA Sampah JAKI tolonglah dibersihkan semuanya 1



2021 May JK2105160038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas kena pejalan 1

2021 May JK2105160039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Gedung sekolah JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160040 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105160041 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105160042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Gedung sekolah JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Gedung sekolah JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1



2021 May JK2105160045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Motor dan Mobil Online di perumahan kosambi baru jalarta barat. jalan kosambi baru sebelah sekolah santo leo arah ke pasar laris 

kosambi. Kalau hari kerja (tidak libur lebaran) bisa parkir 2-3 mobil. Mengganggu lalu lintas mengingat jalur 2 arah tapi 1 lajur digunakan untuk parkir
1

2021 May JK2105160048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1



2021 May JK2105160052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ada gubuk diatas got yg membuat air tergenang di dekat gudang. Pt.putra bali adiyamulia no 29-30 jl.karang karya III blok C utara kel pejagalan kec 

penjaringan pluit Jakarta Utara.
1

2021 May JK2105160054 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI Lingkungan Warga Rawa bebek mengeluh dengan menumpuknya sampah di RT 02 RW 01 Kamal Jakarta Barat 1

2021 May JK2105160055 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Minta tolong dinas SDA , saluran air/got mampat dan amblas di depan rumah Blok i 17 dan 18 (komplek Pesanggrahan mas) 1

2021 May JK2105160056 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI Lingkungan Warga Rawa bebek mengeluh dengan menumpuknya sampah di RT 02 RW 01 Kamal Jakarta Barat 1

2021 May JK2105160057
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 May JK2105160058 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI

Jalan Yunus no 27B, masuk ke dalam gang yg bangunan rumah warna hijau. 

lokasinya kontrakan di dalam gang, yg ada logo gojek masuk ke dalam mentok belok kanan. 

 

tukang sampahnya masih libur, tapi sampah sudah menumpuk. 

tolong bantuan ppsu, terima kasih

1



2021 May JK2105160060 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Trotoar got tdk ditutup berbulan2 di jalan industri raya kemayoran, bisa membahayakan pejalan kaki apalagi apabila malam hari, bisa jatuh. 

 

Mohon kiranya dapat ditutup. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105160061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pengaduan PJU belum  TUNTAS di Jl.Dr.Semeru II RW.09 Kel.Grogol Jakbar 1

2021 May JK2105160062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI 16 Mei 2021, 11.37 Parkir liar muncul kembali dpn Mall GPS. Mhn bantuan penertiban. Trims.. 1

2021 May JK2105160063 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak bekas sapuan PPSU yang di dalam karung belum terangkat d sebelah laboratorium LH kel kuningan timur. 1

2021 May JK2105160064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa di sarana umum 1

2021 May JK2105160065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa di sarana umum 1

2021 May JK2105160066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di sarana umum kadaluarsa 1



2021 May JK2105160067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI 16 Mei 2021 Parkir liar yg dibiarkan dan menjadi kebiasaan dpn Transmart Cempaka Putih. Kpn ada penindakan tegasnya ya? 1

2021 May JK2105160068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105160069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI parkir liar di sarana umum 1

2021 May JK2105160070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105160071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105160072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di sarana umum 1

2021 May JK2105160073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL di atas trotoar 1



2021 May JK2105160074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1

2021 May JK2105160075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 May JK2105160076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 May JK2105160077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar motor gk ada tindakan aparat terkaitnya bikin macet soalnya parkir di badan jalan 1

2021 May JK2105160078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1



2021 May JK2105160081 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Menara 4 Kav DKI Meruya Selatan, Jakarta barat 

Patokannya dibelakang Rumah Kav DKI Blok 151 No.3 

Pinggir Jln Raya 

sering sekali membakar sampah/membuat nabun hal menimbulkan pencemaran polusi udara sesak menghirup udara karena masuk kerumah saya 

Tks

1

2021 May JK2105160082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir mobil dan motor online di perumahan kosambi baru jakarta barat arah ke pasar laris kosambi baru atau apartemen green palm. Efek 

pemberlakuan parkir berbayar di area pasar laris kosambi baru maka mobil dan motor online parkir liar menunggu penumpang. Jika tidak libur 

lebaran (hari kerja biasa) mobil yang parkir bisa 2-3 mobil dan motor diatas 5 motor. Dimana pengendara mobil harus lewat bergantian karena 1 

lajur digunakan parkir liar

1

2021 May JK2105160083 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI penuh koridoor 9 1

2021 May JK2105160084 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI GK beraturan? 1

2021 May JK2105160085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1



2021 May JK2105160088
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran 1

2021 May JK2105160089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160090 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI sampah di kolong jembatan menuju JLB dari PIK 1

2021 May JK2105160091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1



2021 May JK2105160095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 May JK2105160096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105160097
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Depan rumah orang tua kami di jadikan tempat pembuangan sampah, Di dalam rumah ada lansia, ibu hamil, balita dan batita, apa harus ikut 

menghirup udara sampah dan belatung yang masuk kedalam rumah, orang tua dan balita butuh udara segar dan matahari pagi
1

2021 May JK2105160098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sport Club Taman Villa Meruya, Meruya Selatan, Kembangan, DKI Jakarta 

sebelah sekolah Saint John Meruya. Terjadi kerumunan yang tidak mematuhi protokol kesehatan dan tidak menerapkan jaga jarak, dapat 

menyebabkan kemungkinan adanya penularan virus COVID-19. telah terjadi dua hari berturut

1

2021 May JK2105160099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa 1

2021 May JK2105160100 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI di depan gang mangga 1

2021 May JK2105160101 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Depan sepanjang twin plaza sampai darmais. Bolong2 1



2021 May JK2105160102 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Turunan flyover slipi arah semanggi banyak bolong2 1

2021 May JK2105160103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, rawan tumbang.. mohon di pangkas 1

2021 May JK2105160104

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI depan rumah jadi tempat nongkrong 24jam warung preman partner @pemprovdki yg ngotot buja 24 jam 1

2021 May JK2105160105 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI genangan air sudah beberapa hari tdk surut di deket kolong tol pelita sungai bambu tanjung priok 1

2021 May JK2105160106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena Kawat listrik, berbahaya, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105160107
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sudah 3 Hari sampah penuh di lingkungan saya sedangkan disana banyak penjual makanan, tampaknya sangat tidak pantas. iuran selalu bayar, 

kalau alasan libur lebaran memang tidak ada pegawai backup ? Terimakasih sebelumnya
1

2021 May JK2105160108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI geng motor langganan warung preman js01setiabudi yg ribut dan parkir liarnya sampai depan rumah 1



2021 May JK2105160109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI setelah geng motor lanjut depan rumah jadi pangkalan taksi @grab.id #grabcar #grab 1

2021 May JK2105160110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

selama hanya himbauan dan OCP palsu maka tidak akan ada yg namanya ketertiban!!pengurus RW.04 wajib ikut bertanggung jwb akan wilayahnya 

dan petugas wajib DEREK atau angkut agar ada efek jera,ini sudah laporan yg belasan kali namun msh blm max juga!
1

2021 May JK2105160111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon zebra cross kok gak ada satupun. apa alasannya 1

2021 May JK2105160112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan tutupnya terbuka takut korslet dan lampu tersebut kalau malam tidak menyala 1

2021 May JK2105160113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI membuat kerumunan di resto HokBen PGC 1

2021 May JK2105160114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Rinciqn laporan: 

Jalan Sisingamangaraja Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sepeda motor mengganggu pejalan kaki

1

2021 May JK2105160115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1



2021 May JK2105160116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 May JK2105160117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 May JK2105160118 KELURAHAN PESANGGRAHAN Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105160119 KELURAHAN KAPUK MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bahaya bisa nancap kaki dan ban kendaraan. 

tlg benahi
1

2021 May JK2105160120 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105160121 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105160122 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 May JK2105160123 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105160124 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105160125 KELURAHAN SRENGSENG Pelayanan Perhubungan JAKI

Akses masuk ke Perumahan Taman Kebun Jeruk dari Jln Maruya ilir. dibuat sekat pemisah. untuk keluar kearah jln Joglo raya juga dibuat auto gate 

dengan kartu khusus, Apakah diijinkan oleh dinas terkait ? 

mohon tidak lanjut dari pemprov DKI.

1

2021 May JK2105160126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon dipasang kaca cembung atau convex miror karena kendaraan lain tidak terlihat dari arah lain terimakasih 1

2021 May JK2105160127 KELURAHAN PANCORAN Sampah JAKI pertigaan pancoran barat VIId/IV dan V tolong diedukasi warganya yg buang sampah disini krn ga cuma sekali ini 1

2021 May JK2105160128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Danau sunter, jalan danau sunter selatan, jakarta utara, terjadi kerumunan warga tanpa jarak/melebihi kapasitas tempat wisata 1

2021 May JK2105160129 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 May JK2105160130 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105160131 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pungutan Liar JAKI

Kambing hitam  bisa di fasum milik Pemkot. #HalamanKantorRw04.Ia makan tanaman2 

 

#biayapotutk Tanaman? 

#tanamandibeli? 

 

KPKP jangan anggap cm serahterima pot jika benar pot/tanmn dri KPKP. Jika pgrusakan pot/tanaman milik Pemkot?Pemilik kambing turutserta

1

2021 May JK2105160132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI kena orang dan sudah banyak merinbun kebawahm TL sesuai jarak foto asli 1

2021 May JK2105160133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dipangkas banyak yg merimbun parah dekat kantor rw04 1

2021 May JK2105160134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Alamat: jalan tipar selatan XII RT 14 RW 05 kelurahan semper barat kecamatan cilincing jakut. ada kerumunan kontes burung tanpa pengawasan 

petugas. NIK 3172043108710007
1

2021 May JK2105160135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Jualan mie kaki lima di trotoar, mohon di TL sesuai peraturan. 1

2021 May JK2105160136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar di danau Sunter. posisi di deket pintu masuk GOR. ada tanda letter S. Dan bikin macet 1



2021 May JK2105160137 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pd hari kamis habis salat id pasukn ornge masih krj, ktnya mau cuti krn lebarn gk boleh. pdahal pns msuk bergantian, pasukn orange masuk trs.  

kok gk ada kbijakan dr gubernur pdhal ponkan sya sdah 4 thn gk lebaran di kmpung krn gk boleh cuti, kasian
1

2021 May JK2105160138 KELURAHAN GLODOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI air cuci tangan kosong, bt koordinasi spy prokes sempurna.Trm ksh 1

2021 May JK2105160139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pangkas pohon nya 1

2021 May JK2105160140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas pohonnya 1

2021 May JK2105160141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai dan berantakan 1

2021 May JK2105160142 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong rambu penunjui arah di ganti yang baru udh mulai pudar 1

2021 May JK2105160143 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI batang pohon tolong di angkut 1



2021 May JK2105160144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parli di sepanjang jl cusadane, mulai banyak lagi. 

 

Mohon di TL dengan tegas sesuai PERDA. Terima kasih

1

2021 May JK2105160145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

disepanjang Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, selalu banyak sekali mobil (entah darimana) parkir sepanjang jalan 

setiap hari. Sangat mengganggu kenyamanan dan arus lalulintas. Mohon pihak Pemda & Dishub memasangkan Tanda Larangan Parkir agar Tertib 

dan Aman. Terima kasih

1

2021 May JK2105160146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar terjadi lagi di area pejalan kaki,di depan GOR danau Sunter ini sangat menggangu sekali. 1

2021 May JK2105160147 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl Adam Ujung RT 009/05, tolong dibersihkan dan diperbaiki saluran air mampet menimbulkan genangan yg menyebabkan banyak jentik nyamuk 

dan mencemari air tanah sekitar menjadi keruh dan kotor.
1

2021 May JK2105160148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pastikan mencegah lebih baik. 

koord dg yg terkait spy ada solusi, terutama yg nyangkut keselamatan. 

abaikan jika info ini kurang manfaat. 

Trm ksh

1

2021 May JK2105160149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

evaluasi u dicarikan solusi spy jgn berdampak pd mslh keselamatan. 

salam peduli
1

2021 May JK2105160150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di fasilitas umum ada jalan LALIN seberang halte Thamrin city ada sampah banyak. PKL gak tanggungjawab ambil dari konsumennya yg membuang 1



2021 May JK2105160151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan pemulung yang mangkal dengan memarkirkan gerobaknya dan membuat lingkungan menjadi kumuh......terima kasih 1

2021 May JK2105160152 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong kelurahan penggasaan 2 kec kelapa gading saluran penuh got penuh dengan sampah takut banjir 1

2021 May JK2105160153 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
banyak sekali orang melanggar lalulintas meneerobos lampu merah pim 1 pim 3 gk aDa polisi yg mengatuer. segeera letakan petugas kepolisian 

makasi
1

2021 May JK2105160154 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI mohon di TL mengganggu pengguna jalan apalagi ada kabel sekalian rumput di bersihkan makasih 1

2021 May JK2105160155 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah menutupi saluran pembuangan air di Kel penggasaan 2 1

2021 May JK2105160156 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah' di jl.kp rawa indah 1

2021 May JK2105160157
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI Sampah di selokan Jalan Praji 1 kelapa dua wetan jakarta timur. mohon bantuan. 1



2021 May JK2105160158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Toodz House penuh sekali sampai trotoar diambil jatahnya. Mohon bantuannya untuk dirapikan karena tidak aman bagi pejalan kaki 1

2021 May JK2105160159
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI jl.yang rusak dan perkampungan yg kumuh di kel.penggasaan 2  kec kelapa gading 1

2021 May JK2105160160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Bendungan Melayu Gang haji muhi 2, rt.003/001. dekat masjid at taubah. 

 

keterangan tambahan. 

 

Parkir mobil liar di gang kecil banyak anak main dan membayahakan pengguna jalan karena pas dengan pertigaan. 

sudah dilaporkan 12 kali melalui app. QLUE.

1

2021 May JK2105160161

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon di rumah yang tidak dihuni ini sepertinya membahayakan untuk kabel listrik dan butuh penopingan. Mohon bantuannya dari petugas 

terkait. Terima kasih banyak
1

2021 May JK2105160162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

semerawutt bgt gak aDa petugas yg ngatur lalin walaupun aDa lampu merah paDa ngelewatin zebera ceross tolongg tertib kan. sebelum cuci steam 

mobil arah ke pim kalau sore selalu riweh
1

2021 May JK2105160163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di TL sudah lama tidak di betulin cuma batu di taruh di pinggir jalan terus selfi,mohon di perhatikan terimakasih 1

2021 May JK2105160164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI hujan sama angin sangat berbahaya mohon segera di TL 1



2021 May JK2105160165

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI sangat bahaya ada kabel kerumah warga,mohon segera di TL mkasih 1

2021 May JK2105160166 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI mohon segera TL rapikan supaya TPS tambah bersih,rapi 1

2021 May JK2105160167 KELURAHAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
mohon di TL tutup saluran sama saluran dibersihkan,sampah di saluran banyak lama tidak di bersihkan panjang kurang sekitar 150mtr sampai 

warteg Mkasih
1

2021 May JK2105160168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parli pasar gembrong bikin kemacetan sampe flyover kampunf melayu tlg ditindak. 1

2021 May JK2105160169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon  segera diangkat karung bekas pengerjaan dinas sumber daya air karena sangat mengganggu akses jalan 1

2021 May JK2105160170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Masih pandemi, tapi ini di mall kokas hari minggu 16/5-2021 jam17.29 rame banget, kerumunan, anak kecil tanpa masker.. protokol kesehatan 

diabaikan...
1

2021 May JK2105160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI masih sore makin ramai� 1



2021 May JK2105160172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Di alamat daerah johar baru, suka ada penagihan parkir liar 1

2021 May JK2105160173 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105160174 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105160175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI parkir liar di pintu monas pertamina...segera di TL 1

2021 May JK2105160176 KELURAHAN GUNTUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu ny miring.. tolong di benerin pak 1

2021 May JK2105160177 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan basuki rahmat. 

Pasar gembrong ini selalu jadi sumber kemacetan, mobil2 parkir dipinggir jalan padahal sudah ada pengumuman dilarang parkir tapi tidak digubris 

dan dimasa pandemi ini semua orang belanja sehingga terjadi kerumunan

1

2021 May JK2105160178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan basuki rahmat. 

Pasar gembrong ini selalu jadi sumber kemacetan, mobil2 parkir dipinggir jalan padahal sudah ada pengumuman dilarang parkir tapi tidak digubris 

dan dimasa pandemi ini semua orang belanja sehingga terjadi kerumunan

1



2021 May JK2105160179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI baner ny tolong di rapihkan 1

2021 May JK2105160180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jalan raya kyai tapa grogol gelap gulita 1

2021 May JK2105160181 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI ad sampah di sini mohon dibersihkan.. 1

2021 May JK2105160182 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI jalanan penuh sampah daun dll mohon dibersihkan sdh lama.. 1

2021 May JK2105160183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar di Jalan Mede Utan Kayu Utara. Sudah sering dilaporkan dan diperingatkan petugas, namun kembali dilakukan. 1

2021 May JK2105160185 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI toilet halte bus Transjakarta Tirtayasa kotor jorok dan bau mohon perawatan nya 1

2021 May JK2105160186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon agak menghalangi pencahayaan lampu jalan, mungkin dapat sedikit dirapikan supaya tidak terlalu gelap. Terima kasih pak petugas 1



2021 May JK2105160187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kpd yth 

Bpk gubernur. saluran air di tutup permanen utk pedagang pisang goreng liar. sedang saluran air itu utk kontrol agar dapat memonitor sampah. ada 

indikasi oknum menerima upeti perbulan. Pademangan raya 5 RT.01 RW.08. mhn di tindak jgn TL FORMALITAS

1

2021 May JK2105160188 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI sampah  di rt 010/011 1

2021 May JK2105160189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

saluran air di tutup utk pedagang pisang goreng dan jadi tempat tumpukan sampah. jangan TL hanya asal asalan. funsinan saluran menjadi terbuka. 

ada oknum yg menerima upeti sepertinya. Pademangan 5 raya RT.01/8. 

funsikan saluran terbuka jangan di tutup

1

2021 May JK2105160190 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Jalan ini tolong segera diaspal. Ayah saya jatuh sampai btangannya berdarah gara2 naik sepeda dari jalur sepeda yang disediakan oleh GBK. Tolong 

ini segera diaspal dan jalur sepedannya dibagun yang lebih layak lagi seperti di sudirman
1

2021 May JK2105160192 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Parkir di depan waroeng steak tebet, pada hari ini tgl 16 Mei 2021 oleh petugas tidak berseragam, tidak ada tiket/karcis nya, tarif parkir mobil mahal 

sekali yakni Rp 10.000. 

mohon ditindak lanjuti, krn indikasi parkir liar dan tidak dikelola oleh pemprov

1

2021 May JK2105160193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan ga ada, udah lama jalanan susilo raya dari arah terminal grogol arah masjid muchlisin, dekat bank bca kcp susilo gelap banget 1

2021 May JK2105160194 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Jalan tinggal pasir, bolong-bolong & udha tidak rata. 

 

Saya bikin laporan di Jaki katanya yang bertanggung jawab PLN. 

 

Saya kontak pln kata mereka, mereka tidak bertanggung jawab apabila jalan tsb bukan karena galian pln. Jadi yg bertanggung jawab siapa?

1



2021 May JK2105160195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sepanjang jalan KH Soleh 1 Sukabumi Selatan kebon jeruk Jakarta barat  mati . 1

2021 May JK2105160196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di Jl. H Juhri depan SD 02 mati sdh satu minggu lebih, mohon dpt di TL. 1

2021 May JK2105160197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di derek mengganggu pengguna jalan 1

2021 May JK2105160198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI PJU mati, jl dermaga baru 1 RT.8/16 Kel. Klender, kec duren sawit Jakarta timur, depan SDN 16 1

2021 May JK2105160199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 693  SAMPAI  BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN, BERLARIAN DAN BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN. 

 

TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105160200 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105160201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1



2021 May JK2105160202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh 1

2021 May JK2105160203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh 1

2021 May JK2105160204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 May JK2105160205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 2 1

2021 May JK2105160206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 3 1

2021 May JK2105160207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pertigaan ujung taman lansia blok A depan warung bebek , lampu penerangan jalan mati ,tolong bantu di perbaiki soalnya agak gelap , terimakasih 1

2021 May JK2105160208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU bs d'ganti sama yg lampu LED 1



2021 May JK2105160209 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Mengganggu penguna jalan dan bau sampahnya.  

 

GG. H. Husin, Tegal Parang. Mampang Prapatan Jaksel (Samping Indomaret)

1

2021 May JK2105160210 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem Pondok Kelapa Kav. DKI 

 

Mohon dibantu, setiap hari orang nongkrong sampai pagi. Di tegor malah jadi berantem. Pergi dateng lagi bawa teman lebih banyak. Sangat 

menggangu untuk warga istirahat. Terima kasih.

1

2021 May JK2105160211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 4 1

2021 May JK2105160212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 6 1

2021 May JK2105160213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 7 1

2021 May JK2105160214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

pt globalindo asia metal, alamat di puri indah financial tower lt 17 unit 6, maaf tdk bisa sertakan foto, boss tidak suka jika karyawan memakai 

masker, minggu kemarin ada salah satu karyawan yang positif tapi tetap tidak ada kebijakan wfh dan jaga jarak
1

2021 May JK2105160215
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Dinas sosial tlg di bantu anak2 tsb.. 1



2021 May JK2105160216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 7 1

2021 May JK2105160217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 8 1

2021 May JK2105160218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 9 1

2021 May JK2105160219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 10 1

2021 May JK2105160220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 11 1

2021 May JK2105160221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 12 1

2021 May JK2105160222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 13 1



2021 May JK2105160223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 14 1

2021 May JK2105160224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 15 1

2021 May JK2105160225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu jalan mati ke 15 1

2021 May JK2105160226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 814 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN INI SUDAH DI TL AKAN TETAPI KEMBALI TERJADI MENANDAKAN TL YANG DI LAKUKAN APARTUR SETEMPAT DIRAGUKAN. 

 

MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI DEREK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105160227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati 1

2021 May JK2105160228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Tempat punya pemerintah kok bisa disewakan untuk orang lain buat jualan, bikin lomba burung, bahkan tempat tinggal? 

 

Adalagi baru balik mudik langsung kumpul2 dan bikin keributan. Bukan perumahan juga tidak terdaftar di rw 009

1

2021 May JK2105160229 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tumpukan sampah di sepanjang kali membuat aliran air mandeg, mohon untuk segera ditindaklanjuti.  

jl. muara baru seberang rumah makan padang zam zam atau seberang Toko bangunan muara indah.  

Terima kasih sebelum nya�

1



2021 May JK2105160230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

poncol jaya, kuningan barat, masih  terjadi... parkir 

liar🤥

 

menyusahkan mobil lain bikin macet....  

dekat masjid.

1

2021 May JK2105160231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105150178 

JK2105150192 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Pada deskripsi photo TL di sampaikan memberikan sanksi OCP kendaraan; 

* Mohon perhatikan Photo TL slide ke 2 dan 3 memperlihatkan seluruh Ban TIDAK DALAM KEADAAN KEMPES; 

* Diduga oknum apartur setempat memberikan laporan TL tidak sesuai dengan Fakta di lapangan ; 

* Diduga sanksi tidak diterapkan sehingga tidak memberikan efek jera sebagaimana mestinya. 

* Fakta di lapangan yang di laporankan telah di TL, sampai saat ini pun kembali terjadi dan Laporan serupa telah di laporankan berkali - kali selama 6 

bulan lebih akan tetapi tetap terjadi sampai saat ini. 

* Sesuai uraian diatas,  diduga merupakan bentuk pembiaran dan menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warganya. 

 

CC : 

* Bpk. Anis baswedan - Gubernur DKI Jakarta; 

* Bpk. Ariza Patria - Wakil Gubernur DKI Jakarta; 

* Dinas Perhubungan DKI Jakarta; 

1

2021 May JK2105160232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati.. rt 8/10 kel. gedong deket warung pak edi. 1

2021 May JK2105170001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mangga Besar 13, Gang 11 

 

anak muda bawa gitar nongkrong di portal nyanyi dengan suara keras, mengganggu dengan polusi suara

1

2021 May JK2105170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak-anak bermain bola ditengah jalan asyirot tengah malam 1

2021 May JK2105170003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sering terjadi dini hari...balapan liar di depan masjid attin taman mini 1

2021 May JK2105170004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jalan Pertanian Raya, Lebak Bulus, bangunan diatas saluran air. Apakah ini ilegal? Ada IMb? 1



2021 May JK2105170005 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Gmna AC nya mau dingin. Dh gak dingin, di tambah lg setiap pemberhentian pintu'nya di buka dan lama lg jalan'nya. Busway Rempoa - Block-M 1

2021 May JK2105170006 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan ; 

tebet; 

kebon baru; 

010(10) ; 

17 Mei 2021; 

15 cm; 

tidak ada ; 

luapan sungai Ciliwung:

1

2021 May JK2105170007 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(014,015,016,017); 

Senin, 17 Mei 2021; 

50cm; 

kalipesanggrahanmeluap;

1

2021 May JK2105170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

saluran air yg di tutup dan tempat di jadikan komersial utk kepentingan oknum. jadi di TL hanya cuma mainan. 

mohon saluran airnya jangan di tutup dan jangan di pakai dagang. 

Pademangan 5 RT.01/8 

warga TDK setuju

1

2021 May JK2105170009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

warga tidak setuju saluran air di tutup dan di jadikan utk o 

pedagang yg bayar ke oknum. karena TDK bisa kontrol iar yg tersumbat dan jadi penumpukan sampah. Pademangan V raya RT.01/8 

saluran di buka dan jangan buat dagang lagi. TL yg bener.

1

2021 May JK2105170010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warga akan bersurat kalau TL nya hanya formalitas. kembalikan saluran air jangan di tutup dan di jadikan parkir dan dagang PISANG GORENG . itu 

bikin macet. Pademangan 5 raya RT.1/8
1

2021 May JK2105170011 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta selatan; 

tebet; 

kebon baru ; 

010(10) ; 

17 Mei 2021; 

15 cm; 

pukul 05:40; 

luapan sungai Ciliwung;

1



2021 May JK2105170012 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI sejak pukul 4:00 wib hari ini RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan , kramatjati, Jaktim banjir  lagi 1

2021 May JK2105170013 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 May JK2105170014 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah liar 1

2021 May JK2105170015 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Selamat pagi, salam olahraga dan salam peduli. kami komunitas tuna netra memohon agar segara memperbaiki ubin pemandu 1

2021 May JK2105170016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jl.  H. sailin 1 Rt. 01 Rw. 7 Kelurahan Bintaro ( kaca cembung sudah tidak berfungsi) 1

2021 May JK2105170017 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

jakarta  selatan; 

tebet ; 

kebon baru; 

08(10) ; 

17 Mei 2021; 

05:58; 

10 cm; 

luapan sungai Ciliwung;

1

2021 May JK2105170018 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 rt 06 rw 06 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur 1



2021 May JK2105170019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah dan lumpur menutupi aliran air.mohon bantuannya 1

2021 May JK2105170020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. Wijaya Kusuma Pesanggrahan (sepanjang puskesmas Kel.Pesanggrahan) sebelah pasar Pesanggrahan 

 

setiap harinya ada 3-5 mobil parkir pinggir jalan, pot dan ban bekas sengaja diletakkan d jalan

1

2021 May JK2105170021
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Manusia gerobak, pd tidur di trotoar. Mohon dibantu difasilitasi ke dinsos. Agar tidak bertambah banyak. Dan lingkungan cikini menjadi kumuh. 1

2021 May JK2105170022 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105170023 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105170024 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran got penuh rumput dan lumpur berpotensi menyebabkan banjir bila hujan 1

2021 May JK2105170025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di jalan tanjung duren selatan v kelurahan tanjung duren selatan kec grogol petamburan jakarta barat  

 

sudah ber bulan - bulan tidak ada pengantinya jadi jalanan di tempat gelap tolong pihak terkait di pasang kembali jadi jalanan tidak gelap

1



2021 May JK2105170026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ngehalangin pejalan kaki, parkir liar mobil2 1

2021 May JK2105170027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ini taman sedih amat ga ke urus 1

2021 May JK2105170028
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Tidur di trotoar, mohon di TL sesuai peraturan. Banyak manusia gerobak 1

2021 May JK2105170029 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI mys2123 sit belt terurai berpotensi penumpang tersandung; mhn diikat atau dicopot krn tdk terpakai 1

2021 May JK2105170030 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Sampah kering di sepanjang jalan, mohon di bersihkan. Terima kasih 1

2021 May JK2105170031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel tolong di pangkas,tks. 1

2021 May JK2105170032 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI jl. Pakubuwono VI 1



2021 May JK2105170033 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah nyangkut 1

2021 May JK2105170034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI convoy mobil yg nongkrong di warung preman @pemprovdki sampai tengah malam parkirliar di depan rumah 1

2021 May JK2105170035 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI Sampah dalam got 1

2021 May JK2105170036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sekali selfie utk 4 TL laporan. yerimakasih mampirnya. permasalahan tetap lanjut 1

2021 May JK2105170037 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
pd am aetra no pelanggan 40050592 no telpon 0816106425 sudah 3 hari air pam mati/kecil sekali untuk cuci piring ajah sulit. ini sudah 3 bulan 

sering kejadian seperti ini. mohon petugas aetra bisa bertugas yang benar. sudah sering complain ke call centre.
1

2021 May JK2105170038 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah diatas dan sudah berjatuhan digit agar bersih. mksh jl anggrek 4 1

2021 May JK2105170039 KELURAHAN ROA MALAKA Sampah JAKI tolang sampah dari sebelum lebaran 3 hari sampai sekarang blm di angkut juga.sampe bau ngga sedap.makasih 1



2021 May JK2105170040 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah saluran di papanggo raya 1

2021 May JK2105170041 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah saluran di papanggo raya 1

2021 May JK2105170042 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI Sampah Lingkungan mohon bantu penanganan 1

2021 May JK2105170043 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI Mohon bantu penanganan sampah warga sudah menumpuk, terima kasih 1

2021 May JK2105170044 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah saluran di papanggo 1

2021 May JK2105170045 KELURAHAN SEMANAN Tutup Saluran JAKI saluran tertutup bangunan dan tanah sehingga air tidak dapat mengalir 1

2021 May JK2105170046

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Hydran bocor. Pojok pertigaan Jl S. Parman dan Jl Anggrek Cendrawasih. 1



2021 May JK2105170047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI tolong ditutup, byk motor berputar disitu, bikin macet jalanan 1

2021 May JK2105170048
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pohon JAKI Dijalan Murai 1 RT. 002/06, pot-pot tanaman berada dibahu jalan. mengganggu aktifitas warga. mohon dinas terkait untuk ditindaklanjuti 1

2021 May JK2105170049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar cipulir 2 1

2021 May JK2105170050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI dijalan Murai 1 RT. 002/06 sering kali parkir kendaraan dibahu jalan. sangat mengganggu kenyamanan warga sekitar. mohon bantuan Dinas terkait 1

2021 May JK2105170051
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Batas Wilayah JAKI tolong di cek pak legalitas ijinnya, ada 2 klinik yang bersebelahan, membingungkan masyarakat.. 1

2021 May JK2105170052
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Batas Wilayah JAKI

tolong pak di cek ijin legalitasnya pak/bu, ada 2 klinik yang melayani swab antigen dan dokter umum bersebelahan dan membingungkan 

masyarakat.. 

beralamat, di jl.buncit raya no.200, rt 01/rw 09...

1

2021 May JK2105170053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jln terusan bandengan utara depan bengkel barito motor, aliran air dari saluran air depan ruko, sudah TL 4kali dilaporkan namun masih ada. Tolong 

TL dilokasi, terimakasih
1



2021 May JK2105170054 KELURAHAN KARET Sampah JAKI potensi sarang nyamuk & bau lalar. ketua RT malas giat monitor 1

2021 May JK2105170055 KELURAHAN KARET Sampah JAKI bak sampah penuh dan ketua RT RW tidak penuhin tugas giat monitor 1

2021 May JK2105170056 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah JAKI ketua RT RW malas gak giat monitor sudah pada tumpah 1

2021 May JK2105170057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi dan rapuh rawan patah dan tumbang mohon di potong/topping agar tidak membahayakan warga, lokasi 

taman mahalona
1

2021 May JK2105170058 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah depan pesantren Al-Muhajirin penuh banget 1

2021 May JK2105170059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di TL pohon kerumah warga..mkasih 1

2021 May JK2105170060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln Gunawarman Kb Baru, seperti biasa.. liar 1



2021 May JK2105170061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong beri edukasi ke PT Young Marine untuk tidak membakar sampah apapun, karena asapnya sangat mengganggu,.. 

sudah pernah di laporkan tapi status hanya sampai Koordinasi tolong ya .. kasian yg punya bayi dan ganggu kesehatan juga ..
1

2021 May JK2105170062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berjualan tidak pada tempatnya 1

2021 May JK2105170063 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI ketua RT malas giat monitor 1

2021 May JK2105170064 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Mohon tolong dibantu untuk pembersihan sampah oleh PPSU, karena banyaknya sampah yg berserakan menutup saluran got, agar tidak terjadi 

tersumbatnya saluran air. Lokasi disamping Pondok Pesantrean ZM. Demikian terima kasih.
1

2021 May JK2105170065 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105170066 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105170067 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 May JK2105170068 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI sepanjang jalan pinang ranti 1 sampah dan rumput 1

2021 May JK2105170069 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI sepanjang jalan pinang ranti 1 belakang tamini square sampah daun dan rumput 1

2021 May JK2105170070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belum ada tindakan/bongkar 1

2021 May JK2105170071 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Got mampet / alirannya terhambat berpotensi menjadi sarang nyamuk yang dapat membahayakan warga di Jl. Kemanggisan Ilir VI Gg. Srikaya, 

Palmerah, Jakarta barat 11480. 

 

 Terima kasih.

1

2021 May JK2105170072
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

mana masskermu ?  

padahal sudah banyak suspek positif covid-19 di Tower14 .. 

satpam kurang protek warga yg mbanswl Tdk pakai masker

1

2021 May JK2105170073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mohon ditindaklanjuti parkir mobil dijalan um um mengganggu pengguna jalan lain. lokasi jalan Murai 1 RT. 002/06 1

2021 May JK2105170074

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

SK IZIN MEMBANGUN PRASARANA SUDAH DARI TANGGAL 4 MEI 2021 PROSES PENANDATANGANAN SAMPAI SEKARANG BELUM BISA DIAMBIL 

JUGA SK IZIN NYA, TOLONG DIPERCEPAT BIROKRASI HASIL SK IZIN NYA. BISA DI CEK DI WEB PTSP KALAU PROSESNYA SUDAH DARI TANGGAL 4 MEI 

LALU SAMPAI SEKARANG

1



2021 May JK2105170075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar. Jalanan selokan amblas. Ketua Rt tidak merespon dengan baik 1

2021 May JK2105170076
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah mengalir di kali grogol, tolong dibersihkan segera 1

2021 May JK2105170077 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI bagaimana kelanjutan KJMU saya, karena saya sudah mengisi data DTKS tetapi keterangannya tidak terdaftar 1

2021 May JK2105170078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
gedung jagat lt. 8 JL. tomang raya no. 28 kecamatan palmerah jakarta barat sering sekali tidak menghiraukan prokes. dari HRD sebelumnya sempat 

mendapat warning dari pihak gedung, namun tetap tidak ada tindakan untuk mengatur jadwal wfh karyawan.
1

2021 May JK2105170079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Merumunan Ojek Online di Tempat Makan PODOMORO 11 Kebon Kacang Sebelah Warteg 21. 

Mohon di Tindak Lanjuti
1

2021 May JK2105170080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan Ojek Online di Resto Podomoro 11,Kebon Kacang. 

Mohon di Tindak Lanjuti.
1

2021 May JK2105170081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI iklan tambal ban di Fasum. agar tuntas jangan kosong besok2nya ada lagi banner itu. Pemasang adalah #potensiSEBABbocor. dekat Indonesia power 1



2021 May JK2105170082
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

pak,tolong angkutin sampah 

di jalan OO rawa kramat rt 003/rw 004 

di karenakan tukang sampahnya belum bisa bekerja dan sampah warga kamu sangat banyak 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105170083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tersumbat sampah, kalo hujan meluap kejalan jadi banjir, lokasi sebrang alfamidi 1

2021 May JK2105170084 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

disini sering ada pembakaran, asapnya sangat mengganggu, mohon kepada petugas terkait utk menindaknya agar tdk terulang...lokasi di RT.008 

RW.007 tepatnya di pinggir kebun depan rmh Pak Ali. Tksh.
1

2021 May JK2105170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Barusan saya ke rs prikasih untuk melakukan perjanjian BPJS. Tidak ada sosial disctancing sama sekali. Kasihan banyak lansia. Seharusnya dimasa 

pandemi ini bisa melakukan pendaftaran melalui online. Sy sudah hub melalu whatsapp ke rs prikasih. Admin bilang untuk melakukan perjanjian 

wajib datang langsung. Saya melihat banyak lansia mengantri padahal sudah kesakitan dan tidak ada pembatasan baris/jarak duduk. Di bangku 

memang ada label pembatasan tapi semua duduk rapat bahkan ada lansia yang tidak menggunakan masker petugaspun diam tdk menegur. Demi 

penekanan jumlah penyebaran covid19 baiknya di lakukan pengetatan protokol covid dan bisa daftar melalui online. Di depan meja satpam pun 

untuk ambil nomor tdk ada handsanitizer. Mohon tindak lanjutnya secara serius!!! Terima kasih

1

2021 May JK2105170086 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(010, 014, 015, 016, 017); 

Senin, 17 Mei 2021; 

90cm; 

kalipesanggrahanmeluap;

1

2021 May JK2105170087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Parkir liar dan pedagang buka lapak di jalan umum. Mengganggu kelancaran lalu lintas dan merusak pemandangan. Mhn bantuan penertiban dgn 

lokasi Jl. Inspeksi belakang Cempaka Mas. Terima kasih.
1

2021 May JK2105170088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang mohon di toping 1



2021 May JK2105170089 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI diatas pot dan dijalan dan pangkas berat kena pejala 1

2021 May JK2105170090 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI sampah serak daun. kalau ky hini bukan giat ketua RT tapi giat kepala fasum ekluraham setempat yg potensial Malas 1

2021 May JK2105170091 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI dipangkas berat 1

2021 May JK2105170092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI terlihat lampu traffic lights dari arah jalan jati padang raya mati bahkan hanya lampu hijaunya yang nyala. 1

2021 May JK2105170093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan kantor ini baru ada IMB, sebelumnya tidak memiliki IMB , tetapi bangunan  tetap tidak pernah di tindak oleh kasatpol PP belum bongkar 

paksa bangunan tersebut, padahal bangunan banyak pelanggaran KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK .
1

2021 May JK2105170094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

benahi ya supaya afdol. 

trm ksh
1

2021 May JK2105170095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

tolong dibenahi spy afdol. 

trm ksh
1



2021 May JK2105170096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI aspal berserakan di puteran jalan arah Lebak bulus,tolong di tl 1

2021 May JK2105170097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI tolong trotoar konblok di perbaiki, 1

2021 May JK2105170098 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolng di angkat 1

2021 May JK2105170099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Butuh perbaikan supaya ga ada genangan 1

2021 May JK2105170100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini banyak melanggar KDB, jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , diduga bangunan ini diamankan oknum pengawasan dan 

penindakan Sudin CITATA jakarta timur , hingga bangunan tersebut aman dari tindakan pelanggaran Tata ruang dan penataan kota.
1

2021 May JK2105170101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon ditebang/pangkas karena membahayakan pengendara dan juga penduduk warga setempat, karena pohon sudah terlalu besar dan rawan 

rubuh lokasi di jln raya penggilingan sumur bor (gudang oasis )RT 6/1 Kel Cakung barat kecamatan Cakung Jakarta timur
1

2021 May JK2105170102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan kantor ada izin IMB tetapi melanggar KDB , jarak bebas belakang , pola gambar tata ruang dan tidak sesuai KRK , namun CITATA dan 

kasatpol pp tidak mau bongkar paksa bangunan ini , ada apa ? ... diduga ada oknum ASN Satpol pp terima kue bolu enak.
1



2021 May JK2105170103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Pagar Jembatan rusak, saluran air Jl. Dermaga Baru 1 RT.8/16 Kelurahan Klender Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 1

2021 May JK2105170104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan sunter karya blok h2 nomor 59  

 

keterangan tambahan:  

pohon sudah sangat rimbun, daun dan getah nya mengganggu, mengahalangi cahaya matahari masuk ke rumah. kalau hujan mengkuatirkan juga 

pak, mohon segera di potong pak pohon nya. terima kasih �

1

2021 May JK2105170105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan sunter karya blok h2 nomor 59 jakarta utara 

 

keterangan:  

pohon sudah sangat besar dan rimbun, mengganggu dan mengkuatirkan, menghalangi cahaya matahari, dan kalau hujan ranting ada yang jatuh, 

mengkuatirkan, mohon segera di tangani pak, terimakasih

1

2021 May JK2105170106
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon tlng bantuannya kepada bapak petugas dep sos ada orang nggak waras sedang parkir liar di jalan raya di depan jln Cipulir 1 1

2021 May JK2105170107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar lagi bahkan dr kemaren makin banyak.. :( gatau lagi harus gmana supaya pada sadar kalau parkir di bahu jalan itu bikin macet, apalagi 

kalau yang punya rumah no 9 itu lagi mau masuk kerumah jadi bikin macet karna bahu jalan nya di pake sama parkir parkir liar ini..lain kali boleh di 

derek atau dikasih tanda di larang parkir saja ga ya dari dishub? Makasiih

1

2021 May JK2105170108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel putus, Jln Mampang Prapatan XII RT 009/01 1

2021 May JK2105170109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan rusak aspal sudah mengelupas, mohon bantu perbaikan untuk kenyamanan bersama. 1



2021 May JK2105170110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel menjuntai kebawah,membahayakan pengguna jalan. 

mohon para petugas segera di tindak lanjut,lokasi di jl.ahmad yani patra 2
1

2021 May JK2105170111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kabel yang di ganjal oleh tiang bambu,sangat membahayakan pengguna jalan. 

lokasi di jl.ahmad yani patra 2
1

2021 May JK2105170112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel menjuntai, Lokasi Jln Mampang Prapatan XII RT 008/01 1

2021 May JK2105170113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang sepanjang jalan sungai tirem ke spbu marinir 1

2021 May JK2105170114 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Mohon bantu untuk dibuatkan polisi tidur, karena banyak anak kecil keluar masuk gang membahayakan, kemarin dilaporan sebelumnya dari bina 

marga di oper ke Dinas perhubungan.  

Terima kasih

1

2021 May JK2105170115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar sudah lama 1

2021 May JK2105170116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1



2021 May JK2105170117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

restoran di mall epicentrum walk terjadi penumpukan driver onlen menunggu makanan yang belum siap..sedangkan orderan aplikasi online 

berjalan terus hingga terjadi penumpukan driver di restoran tersebut 

 

restoran inchiban sushi

1

2021 May JK2105170118 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalabg sepanjang jalan akses marunda 1

2021 May JK2105170119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet Rt01/010 depan   sdn 07 1

2021 May JK2105170120 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk di sepanjang jalan armain marunda 1

2021 May JK2105170121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tlong dnk pintu air ya buka di kedoya dan kembangan utara.. sring skli dri sanggrahan banjir mlu 1

2021 May JK2105170122 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar sepanjang BKT menuju pintu air BKT 1

2021 May JK2105170123 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk di pintu BKT marunda kotor dan bau 1



2021 May JK2105170124 KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kpd. Yth Pemprov DKI 

 

Saya penikmat RTH, apakah seharusnya fasilitas umum untuk usaha berikut?? mohon tindak lanjuti dong jangan ada pembiaran   seperti itu.  

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105170125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan persempit aktivitas warga. di jlan empang bahagia 1 patokan sekolah TK angela 1

2021 May JK2105170126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 May JK2105170127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI sebuah kabel  di jalan pinangsia raya taman sari jakarta barat seberang stasiun jakarta kota turun mohon segera di selesaikan 1

2021 May JK2105170128
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu berwarna merah mati. Warna kuning dan hijau hidup 1

2021 May JK2105170129

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Agar topping sudah melebar kebawah. Giat lingkungan kasatpel kehutanan NOL 1

2021 May JK2105170130 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan marunda stip ngebul banyak Pasir membahayakan pengendara spd motor 1



2021 May JK2105170131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Alang alang rungseb terlalu tinggi jln marunda makmur 1

2021 May JK2105170132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang 2tibggi 1

2021 May JK2105170133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar bikin macet 

jelas" di situ ada plang di larang parkir ga ada ketegasan nya dari petugas
1

2021 May JK2105170134 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln kalibaru barat 1 ganggu jln banyak barang rongsok 1

2021 May JK2105170135
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu penyebrangan mati 1

2021 May JK2105170136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di tl segera atw kasih tindakan tegas 1

2021 May JK2105170137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong antisipasi kerumunan. 1



2021 May JK2105170138
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pencemaran lingkungan,pembuangan limbah dr resroran shabuaci yg menimbulkan bau yg tdk sedap 1

2021 May JK2105170139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

lokasi terletak di jl. Z kp. baru, gg. H. Gareng. RT RT.001. RT.005 di kawasan belakang mushola at taqwa setiap hari terjadi kerumunan ibu2 tanpa 

menggunakan masker bersama anak nya, di bawah genteng yg di foto masih ada ibu2 lg. mohon di tindak lanjuti .
1

2021 May JK2105170140
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln Ampera Raya , RT03 RW 10 keluran ragunan,kecamatan pasar minggu..depan rumah makan padang sederhana 1

2021 May JK2105170141

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Tolong pihak kesehatan untuk pogging di rt.003 rw.01 karena bnyk kasus DBD di warga 1

2021 May JK2105170142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl. Z kampung baru gg. H. Gareng, RT. 0010/005 

 

lokasi di belakang mushola at taqwa pak, ini pelanggaran karena mereka berkerumun d saat pandemi setiap hari tanpa menerapkan 3M. di lakukan 

dr tahun 2020 namun RT setempat tidak melakukan tindak lanjut. thx

1

2021 May JK2105170143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon Sudah Terlalu Lebat & Rimbun Mohon dipangkas 1

2021 May JK2105170144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak amblas 1



2021 May JK2105170145
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pencemaran lingkungan hasil dr limbah restoran shabuaci yg menimbulkam Bau yg tdk sedap, 

 

 jln ampera raya RT 03 RW 10 kelurahan Ragunan,kecamatan pasr Minggu .jakarta Selatan. (Sebrang Rumah Makan Padang Sederhana)

1

2021 May JK2105170146 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tolong di bersihkan dan dirapihkan agar setiap hujan turun dan banjir agar cepat surut. 1

2021 May JK2105170147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

orang tuany kmna ya sampe2 membiarkan anak2 bermain berkerumun bikin ribut wilayah orang lain tanpa masker dibiarakan berkerumun ini 

anak2 Rt 002 Rw 005 pulogebang  gang bambu selalu bikin ulah. mereka baik orang tua maupun anak2ny tanpa masker semua
1

2021 May JK2105170148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

minta tolong ditindak, kembali berulah dan seakan menantang apabila warga ingatkan untuk tidak parkir di jalan umum, sangat menggangu, kalau 

perlu di derek buat efek jera. terima kasih.
1

2021 May JK2105170149 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI sampah diatas got dan di got . tuntas dua jenis. lumpur punndefinisi sampah dlm kamus KBBI. makasih 1

2021 May JK2105170150 KELURAHAN PEKAYON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank miring RS Ciracas. dibenahi dgn 1

2021 May JK2105170151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik gantung kebawah bahaya takut kesetrum 1



2021 May JK2105170152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak (4 lubang loh) yg seberangnya gelanggang remaja 1

2021 May JK2105170153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan berlubang dalam (20 cm dalamnya doamter luas) bahaya malam bagi kaum perempuan,lansia lelaki,ibu hamil). diasphal dijaga lama biar gak 

mendam
1

2021 May JK2105170154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

pedagang kaki lima mengganggu kenyamanan  pejalan kaki dan menghalangi rumah sakit prikasih,di lihat kumuh dari kantor markas besar angkatan 

laut(DISLITBANGAL)
1

2021 May JK2105170155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu cabang 2 nya miring mohon utk di perbaiki 1

2021 May JK2105170156
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi Jalan Mokmer 4 Blok J 27 RT 07 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara saluran Air banyak sampah mohon bantuan untuk kebersihan 

Terimakasih
1

2021 May JK2105170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner Iedul Fitri dah daluwarsa.  KAPAN DIANGKUT. semua ada periode bukan kelamaan ditiru sselamanya lalu diangkut oleh TNI. seberangnya 

PGC. agar sesuai jarak TL makasih
1

2021 May JK2105170158 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air di sebrang rptra anggrek penuh sampah 1



2021 May JK2105170159 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI mohon ditindak lanjuti banyak sampah dedaunan dan plastik di jalan purwa raya 2 kav-dki cipedak. 1

2021 May JK2105170160 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105170161 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI tolong ditindak reklame tersebut melanggar aturan... tolong jelaskan ketentuannya 1

2021 May JK2105170162 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105170163 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. wijaya kusuma (sepanjang jalan Puskesmas Kel.Pesanggrahan) pot bunga + ban bekas mobil, batu jadi penghalang di pinggir jalan.. sengaja 

diletakkan yang punya rumah supaya mobil tdk lewat dekat depan rmhnya .. Tapi jadi penumpukan kendaraan utk 2 arah
1

2021 May JK2105170164 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI sidak bagi yg gak helm kedua duanya gak helm 1

2021 May JK2105170165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air/ selokan amblas, akibat parkir liar 1



2021 May JK2105170166 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Jalur Rempoa sdh penuh tp busway nya blm satu pun yg datang.. 1

2021 May JK2105170167 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Sampah di lampu merah 1

2021 May JK2105170168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar menghalangi pedestrian 1

2021 May JK2105170169 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
ijin melaporkan kembali, lahan kosong kedoya raya no 11 RT01/RW01 masih membakar sampah, namun membakar nya di area belakang, dimana 

tidak terlihat dari depan. sudah dapat teguran nampak nya tidak di gubris. mohon bantuan pak agar ditindak dengan tegas.
1

2021 May JK2105170170
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lamer jl. Pattimura arah Sisingamangaraja/hang lekir... 

 

mohon durasi lampu hijau di tambah... apalagi yg d jalur lambat.. baru gas sudah merah lg

1

2021 May JK2105170171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Layang Antasari, lampu mati, gelap membahayakan 1

2021 May JK2105170172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Langgar No. 8. Lampu penerangan tertutup pohon sehingga jalan kurang terang. Patokannya laundry platinum 1



2021 May JK2105170173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

halo! mohon ditindaklanjuti dikasih penutup agar kami nyaman berjalan kaki di sana. terima kasih. 

 

patokannya di trotoar depan hotel holiday inn.

1

2021 May JK2105170174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah jam 6 malam lampu PJU Jl MH Thamrin belum menyala 1

2021 May JK2105170175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sepanjang cipulir 2 RW.04 selalu kumuh akan parkir liar yg dibiarkan oleh pengurus RW yg buta matanya!!sekalinya ada kebakaran dan mobil 

pemadam gak bs masuk ancuurrr semuaaaa
1

2021 May JK2105170176 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(010,014,015,016,017); 

Senin, 17 Mei 2021; 

0cm; 

pukul 13.30wib; 

kalipesanggrahanmeluap;

1

2021 May JK2105170177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran jebol di jl.abdulrahman depan tukang bakso mas brewok, tolong ditutup kembali make tutup saluran agar tidak berbaya buat 

pengendara dan pejalan kaki
1

2021 May JK2105170178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI IZINn LAPORAN LAMPU PJU RT 15 RW 02 KEDOYA UTARA PADAM,SUDAH 1 MINGGU PADAM,TOLONG DI BANTU KEDINAS TERKAIT.. TERIMAKASIH 1

2021 May JK2105170179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di depan Bassura City dan Pasar Gembrong (Jl. Basuki Rahmat, Jakarta Timur) 

Setiap hari (pada hari kerja) menimbulkan kemacetan.  

Pagi hari dari arah Timur ke Barat kemacetan bisa mencapai depan Gerbang Perumahan Cipinang Indah.  

Sedangkan pada petang, kemacetan mengekor hingga Flyover Stasiun Tebet.  

 

Penyebab utama: 

Hal ini disebabkan parkir liar bagi orang yang ingin belanja mainan yang memakan area jalan ditambah pedagang yang mengambil satu jalur untuk 

meletakan dagangannya.  

 

Solusi jangka pendek: 

Tutup putar balik di depan Bassura City sehingga tidak terjadi penumpukan. Kendaraan memutar di kolong Fly Over Pahlawan Revolusi atau melalui 

Cipinang Muara.  

 

Usulan solusi jangka panjang: 

Tertibkan pedagang mainan, maksimalkan Pasar Gembrong yang sudah dibangun dan sediakan kantong parkir di lahan kosong yang tersedia.  

 

Kondisi lalu lintas di area Bassura City dan Pasar Gembrong ini mengingatkan kemacetan panjang yang dulu selalu terjadi di Tanah Abang (arah 

Cideng dan sebaliknya) 

 

Semoga kondisi yang sudah terjadi selama bertahun-tahun (dan tidak ditangani) bisa diselesaikan.  

 

Terima kasih

1



2021 May JK2105170180 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI masih dibiarkan aja nih.blm ada perbaikan.udah 3 bulan lebih blm ada tindakan. 1

2021 May JK2105170181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar jadi tempat parkir sepanjang hari 1

2021 May JK2105170182 KELURAHAN TEBET TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Posisi Jl. Tebet Timur Dalam VI E, saluran GOT MAMPET sdh sejak lebaran.. Pasukan Orange datang klu SELFIE aja.. 1

2021 May JK2105170183 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI mohon bantuannya untuk bersihkan got (ada sampah dan daun liar) 1

2021 May JK2105170184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan dharma pratama 2 blok nb. Lampu jalan kondisi tidak nyala. Posisi dpn rmh yg sedang dibangun. 1

2021 May JK2105170185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan dharma pratama 2 dpn rumah blok Nb no 4. Lampu jalannya tidak menyala. 1

2021 May JK2105170186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju padam jl.sarang bango dekat pembangunan tol sudah lama 1



2021 May JK2105170187 KELURAHAN KEBON BARU Pungutan Liar JAKI

Alamat kejadian : klinik fakhira kebon baru 

Keterangan : 

Tidak di atur jumlah pengunjung dan jarak, klinik hampir penuh, banyak yg berdiri. 

Tidak di pisah pasien umum, ibu hamil dan yg akan swab, membahayakan ibu hamil.

1

2021 May JK2105170188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI  mohon izin lampu mati 1

2021 May JK2105170189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1

2021 May JK2105170190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1

2021 May JK2105170191 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI
Karena Truk Sampah tidak kunjung datang sehingga banyak sampah yang menggunung di area kavling  pedongkelan khususnya di Jalan Melati 5 no. 

37 (kavling Pedongkelan) Kelurahan Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat 11720
1

2021 May JK2105170192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di sepanjang jln cipete raya. 1

2021 May JK2105170193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI blm dirapikan sisa galian PLN. tlg utk dirapikan.tks 1



2021 May JK2105170194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Lampu taman lokasi JL duyung 2 RT 013/08 kel Jati, krc Pulogadung, Jakarta timur. Mati sdh hampir setahun, mhn utk segera di perbaiki 1

2021 May JK2105170195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 May JK2105170196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105170197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI lampu taman mati sudah setahun lebih, lokasi jl duyung 2 RT 13/08 kel Jati kec Pulogadung, Jakarta timur. Mhn utk segera di perbaiki... 1

2021 May JK2105170198 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI tlg diangkut sampah.tks 1

2021 May JK2105170199 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah JAKI
sekitar jalan stasiun angke tumpukan sampah timbul bau. mhon diangkut. 

Terimaksih
1

2021 May JK2105170200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kebon nanas selatan 1 Rt.13 Rw.05 Cipinang Cempedak, jatinegara jakarta timur 

patokan warung warmel/busha cucian motor
1



2021 May JK2105170201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 694 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN 

HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105170202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.17 terus menerus begini, sy ga tau mau lapor kemana lagi, berisiknya obrolan mereka, suara kotor. ampe pagi2. warkop msh aja 

buka ampe pagi pdhal udh dikasi teguran tertulis.
1

2021 May JK2105170203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jln gelap gulita, lampu penerangan jln mati 1

2021 May JK2105170204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Skyhook coffee cafe yg ada live music dengan konsep outdoor..livemusic yg ada disaat jam istirahat dan sering kali sampai tengah malam,konsep 

live music malam dengan outdor sangat tidak layak ditengah pemukiman padat penduduk..krn merampas hak warga untk istirahat dngn tenang,apa 

lg sya yg memiliki 2balita..krn suara bisingnya kedengeran sekali..sdh pernah ditegor secara langsung tahun lalu dn jg lewat medsos tp gk digubris 

 

Skyhook coffee sebrang pombensin kampung makasar jl kerjabakti / kampung lembur..kecamatan makasar

1

2021 May JK2105170205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Skyhook coffee cafe yg ada live music dengan konsep outdoor..livemusic yg ada disaat jam istirahat dan sering kali sampai tengah malam,konsep 

live music malam dengan outdor sangat tidak layak ditengah pemukiman padat penduduk..krn merampas hak warga untk istirahat dngn tenang,apa 

lg sya yg memiliki 2balita..krn suara bisingnya kedengeran sekali..sdh pernah ditegor secara langsung tahun lalu dn jg lewat medsos tp gk digubris 

 

Skyhook coffee sebrang pombensin kampung makasar jl kerjabakti / kampung lembur..kecamatan makasar

1

2021 May JK2105170206 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI seperti biasa..rt 8 rw 6 cipulir kebayoran lama.. 1

2021 May JK2105170207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU sudah lama mati 1



2021 May JK2105170208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI lokasi loka permai cidodol, grosel jaksel, mohon sungai dibersihin 1

2021 May JK2105170209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI perumahan shangrila indah 2 jl. sakti IV 1

2021 May JK2105170210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakbar, tolong disegerakan Normalisasi kali sekertaris sekmen kel Sukabumi Utara. 

karena Banjir kerap kali berulang apabila hujan turun. 

jangan biarkan Normalisasi kali hanya sekedar Wacana belaka.

1

2021 May JK2105170211

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas Kecamatan Cilincing, Loket Pendaftaran 

saya bawa anak saya berobat ke IGD Puskesmas Cilincing hari ini Senin 17 Mei 2021 Pkl.18.00 wib, salah satu staff sewot dengan kalimat "Lagian 

Ngapain ibu dateng Magrib2" padahal kondisi anak sy demam 39,1

1

2021 May JK2105170212 KELURAHAN KALIDERES Penanganan Banjir JAKI
jalan bali 3 rt 02 rw 03 Kalideres 

akibat dari selokan yg penuh dengan sampah
1

2021 May JK2105170213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ya tlong dipangkas dikit sudah terlalu ketengah jln 1

2021 May JK2105170214 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Jalan Nipah , dekat Walikota Jakarta Selatan 

 

ini sudah masuk musim panas, baru hujan sebentar kapasitas rendah tapi sudah banjir..? tolong carikan solusinya,  

pintu air ada, pompa ada...  

apakah berfungsi dengan baik semua..? 

gimana kalau musim hujan?

1



2021 May JK2105170215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Selalu parkir di tikungan gang jalan, sangat mengganggu pengendara lain dan bahaya !! 1

2021 May JK2105170216 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI
mengapa jakarta pantau sekedar update banjir?.. sedangkan warga yang selalu kebanjiran saat hujan, tidak ada perbaikan/ peremajaan sistem 

drainase di wilayah tersebut.. �
1

2021 May JK2105170217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir air kali meluap 1

2021 May JK2105170218 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
jatipadang baru gang jati 3 

banjir, bantu solusi bukan hanya sekedar d foto karena tiap hujan aer kali luber
1

2021 May JK2105170219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.20 Pak kata bpk ini tutup jam 11 ya..bpk tau toko begini mengundang kerumunan tdi aja jam 10 malam ada 10 org kali beli pd ga pke 

masker.sy bkn iri pak. tp tertib. keamanan ga mngundang ank2 nongkrong.Sy wrga sini lahir disini.itu cm nyewa
1

2021 May JK2105180002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI kp rawa bebek RT 02 RW 01 Kel Kamal KEC Kalideres tolong dipompa karna air sudah semakin naik , terimakasih � 1

2021 May JK2105180003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Sedengkul Orang Dewasa Di Pesing Garden RT 012 / RW 002 1



2021 May JK2105180004 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI Banjir menggenang di Jalan, Wilayah RT.005,003,004,007, RW.003 Kel.Kec Penjaringan 1

2021 May JK2105180005
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI air sungai memasuki lingkungan lingkungan penduduk hitam pekat&berbau,di jl Kedaung kali Angke RW 08 1

2021 May JK2105180006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl h amsir rt 4 rw 4, makassar, jakarta timur. banjir mulai naik. skrg semata mata kaki orang dewasa 1

2021 May JK2105180007 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp rawa gelam rt 002 kecamatan cakung kelurahan jatinegara, patokannya kantor pajak kawasan industri lurus terus ada tanjakan langsung belok 

kiri, di lapangan selalu membuat kericuhan jam setengah 1 malam setel lagu dangdut dan main catur  .
1

2021 May JK2105180008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Hujan baru sebentar tapi got depan rumah sudah meluap, jika dibiarkan bakal banjir ini. 1

2021 May JK2105180009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mulai tergenang, tolong solusinya. thx. 1

2021 May JK2105180010 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI
ternyata pemda dki sekarang lebih tuli, bila yang bicara orang miskin yah.. 

semenjak kepemimpinan Anis ternyata lebih parah jakarta dalam hal banjir.. �
1



2021 May JK2105180011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Komplek Pesing Garden Kedoya utara Banjir mulai jam 01.30 1

2021 May JK2105180012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir lagi cip Melayu Jaktim Kali Sunter Tolong di TL dgn benar,kongkrit  bkn pasif. pembebasan lahan kalisunter, optimalkan BKT- sehingga ada 

hasil bkn hujan kecil terus slalu banjir.
1

2021 May JK2105180013 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI

sangat dzalim rasanya pemimpin sekarang. 

banyak balita yang jadi korban saat banjir datang, tapi tetap saja pemda dki merem matanya. kapan ada perubahan yg berarti selama Anis mimpin.. 

�

1

2021 May JK2105180014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI sudah terjadi banjir semata kaki di perumahan green garden blok x2 no22 1

2021 May JK2105180015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

BANJIR DIKAMAL MUARA,PENJARINGAN MASIH TINGGI, MASUK KEGANG2 DAN RUMAH-RUMAH  WARGA, MOHON DITERUSKAN KEPADA YG 

TERKAIT ,
1

2021 May JK2105180016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Pesing Garden Kedoya Utara 1

2021 May JK2105180017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi. air sudah mulai tinggi. tolong saluran air nya di bersihin dan pintu air nya di buka.  

Masa tiap hujan lam dikit langsung banjir. Tolong segera di bantu dan diatasin
1



2021 May JK2105180018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

tlong pintu air ya dibuka, tlong kerja sama ya para pihak terkait rmh sya kebanjiran terus baru hujan sedikit saja air kali meluap , tlong cari solusi ya 

wahai para pemimpin.
1

2021 May JK2105180019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jln latumenten 1,samping stasiun Grogol 

 

sudah sebetis

1

2021 May JK2105180021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

sampah sudah menutupi jalan mohon izin melapor mohon d tindak sudah bau busuk kebun jeruk 16 pasar bulan belakang gedung bri rt 05 rw 08 

kelurahan maphar kecamatan taman sari
1

2021 May JK2105180022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI jalan kamal muara rt 002/04 kec.penjaringan banjir karena pompa air tidak hidup 1

2021 May JK2105180024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir Pesing Garden RT 012 RW 002 Sepaha Orang Dewasa 1

2021 May JK2105180025 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI
tolong dong di wilayah kp luar Batang banjir sudah masuk ke dalam rumah sudah beberapa RT yang terendam pompa di sini mati biasa nya gak 

banjir
1

2021 May JK2105180026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Pesing Garden Kedoya Utara 1



2021 May JK2105180027 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI Banjir di Klingkit, Rawa Buaya dekat smk kesatuan. Sudah semata kaki 1

2021 May JK2105180028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

pelelangan ikan dan gang seputaran kamal banjir....mohon ijin apakah rumah pompa air di kamal tdk bekerja, jalanan terendam rumah kontrakan 

saya banjir ,anak dan istri tidak bisa tidur .... 

mohon untuk segera di tindak lanjut karna belom ada tanda2 surut

1

2021 May JK2105180029 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI jl.dharma wanita 1 rt 02 rw 01 rawa buaya 1

2021 May JK2105180030 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI
Genangan air setinggi 50 CM, menggenangi pemukiman Kp Muara Baru Marlina RT. 001, 002, 008 dan RT 009 / 017 Kel/Kec Penjaringan Jak-Ut, 

paska hujan
1

2021 May JK2105180031 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir setinggi mata kaki orang dewasa jalan Kelingkit Timur Rawa Buaya cengkareng 1

2021 May JK2105180032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon tumbang di Jalan Sriwijaya Raya No.9 depan Masjid At Taqwa 1

2021 May JK2105180033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Pesing Koneng RT 008 RW 008 Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

lokasi sekitaran Masjid Baitturohmah.... 

 

Mohon bantuan nya,,,agar air segera surut. Baik cara di Pompa ataupun cara lain....terima kasih.

1



2021 May JK2105180034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon Tumbang lokasi Lapangan Bermain Anak di RT 05 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar 1

2021 May JK2105180035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon Tumbang di lokasi Lapangan Olahraga Warga Blok I Komplek Angkasa Pura Jl. Mokmer RT 05 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara 

Kecamatan Sawah Besar mohon bantuannya Terima kasih
1

2021 May JK2105180036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama Sy Komarudin, Sy bertempat tinggal di RT 007/04. 

selamat pagi Bpk/Ibu yg dihormati. 

sy mau bertanya terkait Bantuan Sosial Tunai. 

dikarenakan sy menganggur sampai detik ini, mengapa nama sy menghilang dari peserta BST, covid ini membuat kami kesulita

1

2021 May JK2105180037 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Jl Pulo Nangka RT 008 RW 002 Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat 11740, Patokan sebrang samsat STNK JAKBAR atau dekat pergudangan daan 

mogot prima saat ini Banjir setinggi paha orang dewasa. Mohon sekiranya dapat dilakukan penyedotan ke kali atau sungai sekitar atau mungkin ada 

solusi lain dari pihak pemda dan pemprov agar banjir tidak semakin tinggi. Lumayan pak kalau bebenahnya 😀😀. Untuk wilayah ini acap kali 

mengalami banjir cukup tinggi untuk kel Rawa Buaya. Terima Kasih sebelumnya 🙏.

1

2021 May JK2105180038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

mohon maaf yth pak gubernur @cc kadis sumber daya air... sampai saat ini msh dalam kondisi banjir, 

belommm surutttt ...respon TL nya mana ,, 

harus mengadu kmn lagi agar aduan ini cepat di kerjakan / di tindak lanjuti dgn cepat dan tepat,,

1

2021 May JK2105180039 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI depan apartemen pluit seaview banjir sebetis 1

2021 May JK2105180040 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jalan JAKI Coretan Tolong dibersihkan 1



2021 May JK2105180041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI dpn stadion Kamal muara,,dpn puskesmas Kamal muara,pintu Aer rusak genangn dmn2 1

2021 May JK2105180042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh maisin no.17 24 jam buka pak.. pantesan mengundang ank2 nongkrong. kata bapak tutup seharusnya jam 10. ini 24 jam. teguran tertulis ga 

ada artinya dong pak buat warkop ini. sdh berkali2 lapor. sy mesti kmna lg pak buat laporan ?
1

2021 May JK2105180043 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di sepanjang saluran penuh sampah mohon untuk segera di bersihkan jln belah kapal RT 1 RW 14 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta 1

2021 May JK2105180044 KELURAHAN PELA MAMPANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 May JK2105180045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Arabika 8 blok Ac 1 no 10, RT 7, RW 5. Kec Duren Sawit, jakarta timur. Di depan rumah saya ada kabel listrik/ tlp yang menjuntai sudah lebih dari 1 

bulan. Dan ini sangat membahayakan. Tolong utk segera ditangani
1

2021 May JK2105180046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Blok N 11 green garden banjir, mohon di bantu kirimkan petugas 1

2021 May JK2105180047 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banjir di depan marinir 1



2021 May JK2105180048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Bulakringin cibubur dekat MI AT-TARBIYATUDDINIYAH  

ada kabel listrik melintang rendah mengganggu kendaraan melintas dikhawatirkan menelan korban...mohon dinas terkait untuk segera melakukan 

perbaikan... terimakasih

1

2021 May JK2105180049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

FX Sudirman, pertigaan FX Sudirman 

 

kepada dinas perhubungan DKI Jakarta, tolong setiap pagi dan setiap hari tempatkan anggota dinas perhubungan DKI Jakarta di pertigaan FX 

Sudirman, Karna di situ sangat rawan terjadi kecelakaan

1

2021 May JK2105180050 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Melanjutkan JK2103030228 laporan sebelumnya  sampai saat ini blm ada tindakan. Mungkin hanya butuh zebra cross agar penumpang transjak dpt 

aman menyeberang ke halte Kebayoran
1

2021 May JK2105180051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI mohon di tl lumpur SDH penuh sehingga air ga lancar RT 15 RW 07 jln raya Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta 1

2021 May JK2105180052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Petugas dan Ormas seperti main puzzle, 

bongkar pasang bongkar pasang. 

 

TL cabut dan sita biar ga main puzzle

1

2021 May JK2105180053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Petugas dan Ormas seperti main puzzle, 

bongkar pasang bongkar pasang. 

 

TL cabut dan sita biar ga main puzzle

1

2021 May JK2105180054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI pembatas jalan terbongkar membahayakan mobil yg lewat tolong di perbaiki kerusakannya dan di panjangkan 1



2021 May JK2105180055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Petugas dan Ormas seperti main puzzle, 

bongkar pasang bongkar pasang. 

 

TL cabut dan sita biar ga main puzzle

1

2021 May JK2105180056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Petugas dan Ormas seperti main puzzle, 

bongkar pasang bongkar pasang. 

 

TL cabut dan sita biar ga main puzzle

1

2021 May JK2105180057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Inap, kalo ga ada lahan parkir ga usah punya mobil 1

2021 May JK2105180058 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon tindak lanjut dinas bina marga dan sudin binamarga jp lokasi depan GI.. 1

2021 May JK2105180059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan Wijaya Kusuma 1 nomer 221 samping lapangan bola perumnas Klender 

 

Ket: mobil trevel perkir memakan jalan dan membuat macet.udah pernah dilaporkan dengan aplikasi ini tapi kembali parkir dipinggir jalan lagi

1

2021 May JK2105180060 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Mohon ditindaklanjuti ya ini foto busway yg penuh dan sesak sampai dpn pintu aja gabisa msk sebelumnya saya naik koridor 5D dr halte pertama 

saja sudah penuh di halte2 berikutnya makin penuh tdk ada pembatasan petugas pun tdk ada badan menempel 1 sm lain
1

2021 May JK2105180061 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI info d layar tidak pernah update khusus ny utk koridor 6H, mhn dbenahi segera 1



2021 May JK2105180062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI sangat menggangu warga ada tanah kosong dibuat jadi tempat sampah 1

2021 May JK2105180063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI entah sampai kapan pelanggaran ini dibiarkan dan tidak ada sanksi keras yang diberikan terhadap pelanggar karena sudah berulang kali 1

2021 May JK2105180064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105180065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong dipangkas trmksih 1

2021 May JK2105180066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

JL. BULAKRINGIN Cibubur Takarta Timur  patokan dekat MI AT - TARBIYATUDDINIYAH sudah 2 hari 

ada kabel listrik melintang rendah dijalan dikhawatirkan menelan korban jiwa 

mohon dinas terkait untuk melakukan perbaikan.. terimakasih

1

2021 May JK2105180067 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Mohon d bersihkan ada sampah kering 1

2021 May JK2105180068 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI banjir palapa rawa buaya 1



2021 May JK2105180069
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu merah mati. Mohon di TL terima kasih 1

2021 May JK2105180070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jl kebon sirih depan gedung danamon jakarta pusat. banyak pengendara motor dari jalan srikaya yg akan ke arah monas, lawan arah sehingga dpat 

membahayakan pengendara lain.tolong di tindak bagi pengendara yang nakal..sy pernah lapor, tp dishub cm 1x stanby
1

2021 May JK2105180071 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI air kali tanpa tanggul meluap kerumah warga 1

2021 May JK2105180072 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI air kali tanpa tanggul meluap kerumah warga 1

2021 May JK2105180073
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu lepas dr iketannya 1

2021 May JK2105180074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Reminder 1.belum ada tindak lanjut juga.kemana ini Kepala Dinas Sumber Daya Air diam saja??? 1

2021 May JK2105180075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Reminder 1..blm ada tindak lanjutnya nih. kemana ini Kepala Dinas Sumber Daya Air kok diam saja??? 1



2021 May JK2105180076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

tempat yang sama. slalu ada yang parkir disini mobil panthet plat merah atau mobilio ini. kalau dishub datang siang mobil2 liar ini tidak ada. datang 

la pagi jam 6.  tegur rt setempat.
1

2021 May JK2105180077
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pergub itubada turunan UU LALULINTAS DAN TUPOKSI SKPD atau petugas terkait dgn UU lain gak boleh berseberangan. Kok ini dua petugas 

sampah ya? duduk tidak S.O.P lewati bbgai rute. macam ada tandatangan dua Ketua RT RW ngaku aparat pmrintahan tidak sesuai
1

2021 May JK2105180078 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

nama:deni 

alamat:kp.klingkit rt.02 rw.011 kelurahan rawa buaya kec.cengkareng dekat masjid jami al mu minin 

masalah:tolong para jajaran dari rt rw kelurahan kecamatan untuk bisa menyelesaikan problema ini setiap hujan pasti banjir ..tolong cek saluran air

1

2021 May JK2105180079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

depan stasiun sawah besar tepat nya depan Bank BNI sawah besar , angkot ngetem sembarang tempat menutup jalan , mengganggu arus lalulintas 

setiap pagi , mohon dapat di TL , Terimakasih
1

2021 May JK2105180080 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

izin melaporkan..genangan air di wil jl Pulo nangka RT 10 RW 2 Kel .rawa buaya kec.cengkareng Jakarta bara.. Selasa tgl 18 Mei 2021 jam 

08.30..Kurleb..15 cm....mohon petugas terkait menindaklanjuti  

karena hujan sedikit banjir..(Sugiatno- warga)

1

2021 May JK2105180081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tiang kabel rubuh, kabel hampir ke aspal. 1

2021 May JK2105180082 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pengerukan lumpur di saluran air sepanjang jalan swadaya dan jalan swadaya terusan di RT021 RW 01 kel. Semper Barat kec. Cilincing jakarta utara 

selama 2 hari
1



2021 May JK2105180083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

izin melaporkan terkait pohon yg sudah tinggi mohon bantuannya kepada dinas terkait  agar di pangkas  mengingat antisipasi terjadinya pohon 

tumbang. mohon kiranya agar di tindak lanjuti. masuknya hanglekir 12  posisinya Deket jualan nasi padang. thanks
1

2021 May JK2105180084 KELURAHAN GUNUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah karung 1

2021 May JK2105180085 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
tolong sampah sampah daerah sini, tolong di angkut ya, soalnya daerah Semanan sudah menumpuk semua, saya tungguin tukang sampahnya, kgk 

Dateng Dateng, tolong di angkut ya, tolong di telusuri, Terimakasih
1

2021 May JK2105180086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan raya kebon jeruk no.3 kebon jeruk Jakbar 11530 

 

ada beberapa pohon besar yg sdh cukup tua dan ranting sdh mulai berjatuhan, khawatir membahayakan orang / kendaraan yg melintas. mohon 

bantuannya agar dpt ditindaklanjuti 

terima kasih

1

2021 May JK2105180087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI nyundul mbl depannya kali Jaklinko nya... jadi macet, krn gak minggir nyelesain malsalahnya.. 1

2021 May JK2105180088 KELURAHAN PETOGOGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl Cibitung 4 dan Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru, Jaksel.  Sampah dan daun kering masuk semua ke salurat got  mengakibatkan saluran air 

tidak lancar kalau hujan. Tolong dibantu dibersihkan tapi menyeluruh sampai gorong2 sekitarnya juga biar aman dari banjir. Terima Kasih
1

2021 May JK2105180089 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI
Jl Cibitung 4 dan Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru, Jaksel.  Sampah dan daun kering di sekitar jalan ini dan taman Jl Wijaya 1 banyak sekali… 

akan masuk semua ke salurat got  mengakibatkan saluran air tidak lancar kalau hujan. Tolong dibantu dibersihkan . Terima Kasih
1



2021 May JK2105180090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI pohon rawan tumbang di jalan sumurbatu raya rt 8 rw 5. sangat berbahaya. mohon instansi pertamanan. 1

2021 May JK2105180091 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI
Jl Cibitung 4 dan Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru, Jaksel.  Sampah dan daun kering masuk semua ke salurat got  mengakibatkan saluran air 

tidak lancar kalau hujan. Tolong dibantu dibersihkan tapi menyeluruh sampai gorong2 sekitarnya juga biar aman dari banjir. Terima Kasih
1

2021 May JK2105180092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bekas galian utilitas koord u dibenahi ya sblm lebih dalam.Trm ksh 1

2021 May JK2105180093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong bt koordinasi dg pemilik utilitas yg gali jalan spy dibenahi .trm ksh 1

2021 May JK2105180094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kepada SDA  

mohon pengangkatan lumpur di saluran air sepanjang jalan swadaya dan jl swadaya terusan di RT021 RW01 kel. Semper barat kec. cilincing jakarta 

utara selama 2 hari

1

2021 May JK2105180095

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

perda 4/2007 

 

#kandang #unggas 

kandang diangkut apalagi tertera di perda 4 jika PEMUKIMAN. INI PADAT. Jika didapati Abal gak diangkut bukan oernyataan doank maka KPKP 

diupload tw gubernur

1

2021 May JK2105180096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ijkli rokok dipemukiman 1



2021 May JK2105180097
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI hasil tl abal2 sudin lingkungan hidup dan ppsu kel pondok kopi sampah dan puing2 masih numpuk 1

2021 May JK2105180098 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI
got di pondok jaya 1 kelurahan pela mampang. kecamatan mampang prapatan rt 01 rw 06. sejak dari banjir 20 februari 2021 banyak tumpukan 

lumpur. air tidak mengalir
1

2021 May JK2105180099 KELURAHAN KRAMAT JATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

namanya fairus anak dari mantan RW 10 bapak ahmad dibawah ketua RT saat imam hambali 

ybs (fairus) mengalami gangguan kejiwaan dan sudah meresahkan warga sekitar dengan membawa palu merusak jendela warga dan RT dan 

keluarga tidak merespon

1

2021 May JK2105180100
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas eror 1

2021 May JK2105180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera partai sepanjang bkt 1

2021 May JK2105180102 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI
tidak Ada petugas sampah beroprasi....sampah warga sudah menumpuk tolong dong dinas Kebersihan turn tangan... 

Rt02/02 sumurbatu, kemayoran.
1

2021 May JK2105180103 KELURAHAN SEMANAN Penanganan Banjir JAKI

Jalan Hj Mimin Kp Gaga Rt 006 Rw 004, Semanan Kalideres Jakarta Barat 

 

mohon maaf saya mau melapor, saya wrga Kp Gaga Rt 006 Rw 004 Kelurahan Semanan, Kalideres Jakarta Barat. 

Pak RT setempat gak bisa nerima laporan klo saluran got mampet

1



2021 May JK2105180104 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
saya lupa password utk masuk ke pajakonline.jakarta.go.id.. sdh klik lupa pasword dan du email sdh dikasih link ganti pasword. tapi saat di klik 

masuknya tetap ke halaman login tanpa ada pilihan masukan password baru. mohon web nya untuk diperbaiki.
1

2021 May JK2105180105 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI
Rt02/02 sumur batu kemayoran jakpus..  

tdk Ada petugas Kebersihan sampah menumpuk .. tolong dinas terkait turun tangan
1

2021 May JK2105180106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kondisi saat ini ketika hujan turun. 1

2021 May JK2105180107 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI
Sampah Lingkungan masih banyak, mohon bantu penanganan. 

Terima kasih
1

2021 May JK2105180108
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI TL kemarin gagal total selfie ada lagi. Jika ada lagi foto terus hingga dianggap POTENSI GAJI BUTA di Twitter muka mukanyame twitter Gub 1

2021 May JK2105180109 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

untuk pa rw dan rt setempat. ini jalan umum bukan jalan milik pribadi atau perumahan. segera buka portal. bukan begini cara mewaspadai covid. 

sidak para pelaku usaha konveksi dan sablon minta surat bebas covid para pekerja.
1

2021 May JK2105180110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

gak sekalian di taruh tengah aja di jalanan umum, punya garasi buat di parkir mobil ..taman ratu blok d7 no 23 kel duri kepa kec kebon jeruk jak 

barat.. 

fungsikan jalan untuk jln umum bukan untuk parkir sembarangan,tolong tegur keras pak

1



2021 May JK2105180111 PD AM JAYA Jalan JAKI tlg d tambal pingirannya.lubang 1

2021 May JK2105180112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI kembangan Utara RT 008/RW010 no.91 Jakarta barat 1

2021 May JK2105180113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jl gaharu 8 rt004/011 cilbar jaksel. patokannya depan warung gunarto samping pos keamanan ksk. 1

2021 May JK2105180114 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
Tugas ormas, LSM atau apapun yg berbadan hukum baik anggotanya wajib melaporkan walau gak banyak, adanya sampah yg tumpah dan gak 

diurus padahal di RT lain rakyatnya mau jadi PPSU dgn gaji uMR. Gak jauh dari kel
1

2021 May JK2105180115 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI terjadi kebocoran air (mgkn PDAM) di jl. camrawijaya 2 diskum. mohon bantuannya, terima kasih 1

2021 May JK2105180116 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI pengerjaan tidak rapih..tanah nya tidak di bersihkan..tolong SDA di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105180117 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI selokan jl swadaya 2 rt 12 rw 8 depan rumah notaris gunawan. aliran selokan terganggu penuh sampah 1



2021 May JK2105180118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet dan banyak.lumpurnya 1

2021 May JK2105180119 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar memenuhi sakuran gg galur 1

2021 May JK2105180120 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar memenuhi saluran gg galur, mohon di TL 1

2021 May JK2105180121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang dan banyak orang berkrumun di saat masa pandemi seperti ini tidak ada tindakan tegas pihak kelurahan terkait. 1

2021 May JK2105180122 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong dong buat petugas di angkat 1

2021 May JK2105180123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berjualan bukan pada tempat nya 1

2021 May JK2105180124
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

jalan NN no.42 

 

sampah sudah 10 harian sejak puasa sampek hari ini g diambil,mohon bantuannya,karena nyamuk sudah banyak dan bau,takut jadi penyakit 

terimakasih 🙏�

1



2021 May JK2105180125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan cikini raya depan restoran ampera cikini.. selalu macet karena banyak mobil parkir d pinggir jalan… padahal tidak ada tanda boleh parkir… 

tolong d tindak.. karena setiap hari selalu menimbulkan kemacetan…
1

2021 May JK2105180126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI pohon sudah rimbun & menutupi pju 1

2021 May JK2105180127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1

2021 May JK2105180128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan menutupi pju 1

2021 May JK2105180129
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada dahan pohon yang menghalagi dikali 1

2021 May JK2105180130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1

2021 May JK2105180131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping maybank gading kirana, berkerumun tanpa jaga jarak, prokes diabaikan 1



2021 May JK2105180132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1

2021 May JK2105180133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan menutupi pju 1

2021 May JK2105180134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

kos"an mewah sampai saat ini msh pembiaran cktrp jkrt selatan 

 

biro pemerintahan harusnya lebih tegas

1

2021 May JK2105180135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Diduga penggunaan Rumah Kost menggunakan IMB Bangunan Baru. 

 

tindakan apa saja yg sudah diberikan Kasudin CKTRP JS terkait lokasi? 

 

Mohon keterbukaannya. trims

1

2021 May JK2105180136
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Dijalan Murai 1 RT. 002/06 Pot-pot bunga masih diletakkan berjejer dibahu jalan, mohon bantuan dinas terkait untuk ditindaklanjuti 1

2021 May JK2105180137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Eks Ruko 3 Unit 2 Lantai ( diduga Tanpa IMB ) bebas membangun. 

 

Pelanggar Bangunan diprioritaskan nyaman membangun. Kasie CKTRP Ps Minggu ( Pak Agung ) "menunggu adanya laporan" sepertinya.. 

 

Up. Inspektorat Prov DKI Jakarta 

Up. Walikota JS

1

2021 May JK2105180138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

cktrp pembiaran ruko Tampa  IMB.  

apakah bangunan tampa IMB termasuk bangunan Liar ? 

jika "ya"  lalu tindakan apa yg harus di lakukan ?

1



2021 May JK2105180139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik kena truk yang lewat hingga tertarik ke bawah. posisi kabel sekarang dililit ke pagar rumah. posisi kabel di jalan Sasak 2, Kelapa Dua, 

Kebon Jeruk, Jakarta Barat
1

2021 May JK2105180140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

BPJS Puskesmas Kebon Jeuk Jakarta Barat.surat rujukan berlaku  1 (satu)  kali kunjungan. berlaku sampai dengan 17 Juli 2021. 

 

jika tetap bisa digunakan lebih dari satu kali atau berkali-kali dalam rentang 3 bulan tersebut. mohon klausal tersebut dicoret.

1

2021 May JK2105180141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

penumpukan driver online di resto ayam gepuk pak gembus di jl. gg bedeng  

pihak resto marah ketika disruh matikan aplikasi online beberapa menit utk menghindari penumpukan driver lebih bnyk lagi..tolong di tindak segera
1

2021 May JK2105180142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 May JK2105180143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 May JK2105180144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 May JK2105180145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar di juanda Raya bergelombang Dan rusak 1



2021 May JK2105180146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI cek pajak reklame 1

2021 May JK2105180147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI saluran air tidak jalan 1

2021 May JK2105180148 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI Mohon bantuannya, sampah hampir di seluruh wilayah RT 007/08 Kelurahan Duri Kosambi sejak H-2 lebaran belum terangkut 1

2021 May JK2105180149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan sudah lama berlubang tapi hingga kini belum ada perbaikan,apakah harus menunggu ada korban ? 1

2021 May JK2105180150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan dukungan dangdut 1

2021 May JK2105180151 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong pihak terkait untuk bantu kordinasi.. kenapa fasilitas umum jalan milik warga di portal? sangat merugikan sekali, tidak bisa lewat untuk 

beraktivitas.... lokasi Jl. Swasembada Timur XX Samping Masjid Al Marhamah Tanjung Priok.. Terima kasih.
1

2021 May JK2105180152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

yg terhormat kepada bapak/ibu dinas terkait. kami memohon kesediaannya untuk mengirim bantuan berupa pompa mobile. agar air yg 

menggenang di wilayah muara baru gang Marlina segera surut. terimakasih�
1



2021 May JK2105180153 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ujung jalan sawokecik pinggir rel 

bawah fleofer baru
1

2021 May JK2105180154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli banner rokok ada doube diangkut bukan dibalik ada lagi ku iklan agamis lampau dekat tanah kosong rumput 1

2021 May JK2105180155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil sembarangan bikin macet 1

2021 May JK2105180156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

gang marlina muara baru penjaringan jakarta utaramasjid al-ikhlas masjid baitul salam, tolong untuk dikirimkan team bantuan pennyedotan banjir 

karena saluran pembuangan drainase disini kurang baik, diharapkan agar diberikan bantuan pompa sedot
1

2021 May JK2105180157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner ikli rokok dicabut bukan digulung keatas atau dibalik. 1

2021 May JK2105180158 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI
Jalan Kusen IV. Jakarta timur. Rumah warga Jalan Kusen Raya. Mohon bantuannya ya Pak dari Dinas kebersihan, karena belum ada petugas yang 

mengambil sampah di jalan kusen IV semenjak lebaran kemarin. Terima kasih
1

2021 May JK2105180159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI genteng sudah lama kata warga. Diatas 2 tahunan ini mau dikenapain sampai kapan??? 1



2021 May JK2105180160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI ini pembatas jln kok bolong, byk motor yg berputar disini 1

2021 May JK2105180161 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
Selamat Sore CS JAKI , Mohon bantuannya sampah didepan Komplek Poltangan Baru ,,Jl Raya Poltangan Tj.Barat  RT 003 / 05. Jak Sel.12530. Dari 

Hari Raya Idul Fitri blm diangkat. Hanya dilewati oleh Mobil sampah / Gerobak Motor PPSU. Terimakasih banyak.
1

2021 May JK2105180162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di belokan harap dipindahkan 1

2021 May JK2105180163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI tolong di kasih palang 1 lagi, biar motor tidak lewat situ 1

2021 May JK2105180164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat kejadian: Jl. SD Inpres No. 25A RT 008/06 Pulogebang Kec. Cakung, Jakarta 13950 

 

Sebelah rumah saya ini agen gas. Saya merasa terganggu dengan bunyi2 yang ditimbulkan dari bongkar mut tabung gas. Bayangkan bunyi tabung 

gas yang dibanting.  Getarannya sampai ke tembok kamar2 kami sekelurga. Ini terjadi setiap hari dan bisa lebih dari satu kali bongkar muat dalam 

sehari. 

Mengganggu aktivitas sekolah daring adik saya. Mengganggu aktivitas wfh saya. Mengganggu kualitas tidur kami sekeluarga. Dan yang paling buat 

khawatir adalah tabung gas ini berbahaya, saya takut jikalau ada sesuatu terjadi. Misal meledak? 

 

Selain polusi suara, terkadang dia ini mengganggu lalu lintas, suka buat kemacetan walau sesaat, tapi merepotkan.  

 

Hal kecil lainnya: lihat tong sampah dia tu masuk area got saya, bikin kotor.

1

2021 May JK2105180165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl sudiro cempaka baru 

parkir liar mengangu jalan, bikin macet
1

2021 May JK2105180166 KELURAHAN PALMERAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah berantakan menutupi jalan 1



2021 May JK2105180167 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Sumur Bor Rt.003/012 Pinggir jalan Daan Mogot mulai dari Proyek Pulau Intan sampai ujung kali sumur bor tercemar limbah tanah merah bekas bor 

tanah proyek. Pendangkalan Got bisa membuat air hujan bikin banjir rumah warga.
1

2021 May JK2105180168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sudah mau rubuh berbahaya tulisan blok 1

2021 May JK2105180169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lilitan kabel apakah sudah sesuai Tupoksi. 1) dititipkan dari tidak ditutup 2) sapah di lilitan dari daun ranting 3) tupoksi bukan ppsu 1

2021 May JK2105180170
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah di dalam got. Mohon bantuannya yah, Pak. Terima kasih � 1

2021 May JK2105180171 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong kata DILARANG agar dihitamkan bukan kuning di plan pemkot. HURUF BESAR dgn permanen bukan spidol. 1

2021 May JK2105180172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Lokasi pasar depan stasiun senen. Parkir liar merajalela kembali, padahal dekat banget dari Dishub berjejer di depan terminal senen tolong fu nya 

karna bikin macet jalanan. Terima kasih
1

2021 May JK2105180173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan ini TANPA IMB 1 pun.. 

 

CKTRP sudah berikan REKOMTEK ke Satpolpp Kota Adm JakTim. Tapi ditahan Satpolpp setelah sudah bertemu pemilik ( dipanggil pemilik ) 

 

Ada apa? ko ga berani Satpolpp bongkar? apa mau beralasan Hold Anggaran Covid 19 lagi Pak?

1



2021 May JK2105180174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

ada apa dengan satpolpp jkrt timur sampai saat ini tdk punya nyali utk bongkar bangunan twin house tampa IMB ini ? 

Rekomtek sdh lama ada di tangan satpolpp JT, apa cukup dgn jawaban Hold dana krn covid19 ? 

ad apa satpolpp JT memanggil pihak pemilik ?

1

2021 May JK2105180175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan Cluster Mewah Tanpa IMB tidak dibongkar. Satpolpp tidak bisa menjawab setelah adanya pertemuan pemilik dgn satpolpp walikota Jak 

Tim. 

 

Dugaan Kuat Gratifikasi. 

 

Monitor Pak Mendagri ...

1

2021 May JK2105180176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Pinggir jalan jadi tempat Pangkalan Bajaj, lokasi didpn pasar dekat terminal senen 1

2021 May JK2105180177 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong saluran masih Banyak sampah di jalan rawa Gorong-gorong masih penuh sampah takut hujan saluran tidak jalan 1

2021 May JK2105180178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kasatpel cktrp kec ciracas PLT kasie penertiban SDCKTRP JT tdk mampu menjalankan dua  fungsi sekaligus. sehingga byk bangunan yg tdk di tindak 

di wilayak kec ciracas jkrt timur
1

2021 May JK2105180179 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah blm di bersihkan saluran air di rawa takut hujan banjir 1

2021 May JK2105180180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Mewah ini apa sudah dilakukan tindakan Sanksi Pelanggar Bangunan berupa SP, Segel, SPB dan Rekomtek Pak? 

 

Apa Pak Kasektor CKTRP Ciracas (Pak Fajar) ada komunikasi baik dgn pelanggar bangunan? 

 

Up.Inspektorat Prov DKI Jakarta 

Up. Walikota Jak Tim

1



2021 May JK2105180182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar di atas lampu merah 1

2021 May JK2105180183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar diatas lampu jalan 1

2021 May JK2105180184 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI ini Jl. Mandiri tengah jadi parkir motor liar...tp ada petugas parkir juga, ilegal atau tidak nih?? 1

2021 May JK2105180185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Tidak terlihat Papan IMB (Tidak ada IMB) 2 Lt Mewah 

 

Diduga Pak Fajar sebagai Kasektor CKTRP Ciracas menunggu laporan baru dilakukan tindakan. dikarenakan Pembangunan Berjalan Aman & Nyaman 

 

Tindakan Sanksinya baru akan atau ingin diberikan pak?

1

2021 May JK2105180186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 May JK2105180187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
cktrp kec ciracas menunggu adanya laporan barulah di lakukan tindakan. 

  bangunan Tanpa IMB apa sdh mendapat doa Restu dari kasatpel cktrp kec ciracas ? apa sdh ada tindakan berupa SP, SEGEL, SPB, REKOMTEK
1

2021 May JK2105180188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Minal Aidin Wal Faizin Pak Fajar ( Kasektor CKTRP Kec Ciracas ) 

 

Maaf Pak Banyak Laporan diwilayah Pak Fajar, habis mau gimana pak. Bangunan ini salah satunya ko bebas berdiri tidak terlihat IMB Pak? 

 

apa ada sanksi diberikan Pak Fajar?

1



2021 May JK2105180189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Jalur Hijau Tanpa IMB. Lolos tidak ditindak sampai Rekomtek oleh Kasektor CKTRP Kecamatan Ciracas. 

 

beberapa sudah ditempat dan Nyaman kata tepat. 

 

Mohon ditindaklanjut Pak Fajar sebagai Kasektor CKTRP Ciracas & PLT Penindakan CKTRP Walikota JT

1

2021 May JK2105180190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan zona hijau lokos dari tindakan cktrp kec ciracas. 

inilah salah satu bukti ketidakmampuan kasatpel cktrp kec ciracas yg terkesan tdk mampu melaksanakan tugas dan fungsinya
1

2021 May JK2105180191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI tolong pak tiang pembatas trotoar segera diperbaiki.terima kasih 1

2021 May JK2105180192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. michelia 5 lampu kembali mati kel. joglo kec. kembangan mohon dibantu 1

2021 May JK2105180193 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Ambles lagi nih.. 

Mohon perbaiki juga tutup saluran yg mau ambles.. 

lokasi bawah f.o pasar rebo arah rs harapan bunda

1

2021 May JK2105180194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan blm bayar pajak 1

2021 May JK2105180195
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Tutup Saluran JAKI jalan beda tinggi krn tutup saluran.. lokasi bawah f.o pasar rebo arah rs harapan bunda 1



2021 May JK2105180196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner rokok dan empat tempelan rokok (diangkut 5 jenis bukan satudan jangan dikaburkan dengan dihalangi badan . tuntas bukan pegang. jangan 

ulangi banner agamis yg Abal abal gak diangkut2 dan tuntas oleh TNI. ini ikli kanker lebih bahaya
1

2021 May JK2105180197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

ikli swasta DHEPUKOPI food and drink dicat hapus karna bangunam diatas fasum diatas saluran air. IKLAN LIARNDIHAPUS DIKIRI DAN KANAN 

DIATAP POS ITU. JIKA ABAL TWITTER GUB
1

2021 May JK2105180198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan bangka II D depan bangka suite pela mampang jaksel 1

2021 May JK2105180199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok kiri kanan diatas diangkut bukan dipegang atau dibalik 1

2021 May JK2105180200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sesi satu job 1: rumput ilalang semak sudah tinggi lebihi nisan vertikal. sesuai TKP/ jarak dari luar  difoto agar hasil TL sama. jika tidak maka Twitter 

gubernur terkait GAJI UMR Sudin Kehutanan di TPU kemanggisan. Banyak pganggur mau ganti yg ga kerma
1

2021 May JK2105180201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sesi 2 job 2: rumput ilalang semak sudah tinggi lebihi nisan vertikal. sesuai TKP/ jarak dari luar  difoto agar hasil TL sama. jika tidak maka Twitter 

gubernur terkait GAJI UMR Sudin Kehutanan di TPU kemanggisan. Banyak pganggur mau ganti yg ga kerma
1

2021 May JK2105180202 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI spanduk iklan dan payung iklan blm membayar pajak 1



2021 May JK2105180203 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah karung akrungan sudah lama pak???? 1

2021 May JK2105180204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak, mohon diganti. lokasi jln masjid al-munir sebelah sd 08-09 1

2021 May JK2105180205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masa pintu sekolah SD ditutup PKL. tolong bukan TL kosong pagi pagi buta atau orang gak jualan dikasih banner dilarang dagang depan pintu/jalan 

masuk/jalan keluar sekolah. dekat TPU Kemanggisan
1

2021 May JK2105180206 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah yaitubapapun gak yerlakai termasuk genangan dibersihka 1

2021 May JK2105180207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok diatas, tempelan dikiro dan kanan tuntas 1

2021 May JK2105180208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok merah diatas di warung sembako dituntaskan AAN DIFOTO TERUS TIAP DUA X SEBULAN 1

2021 May JK2105180209 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah lama gak diangkut 1



2021 May JK2105180210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 May JK2105180211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel listrik jatuh di trotoar jl. Taman Margasatwa samping halte SMKN 57 Jakarta Selatan 1

2021 May JK2105180212 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Pelanggaran PPKM stasiun Jatinegara pukul 3.43 pm peron 3. 

 

Tidak ada pembatasan oleh petugas bahkan petugas peron tampak abai dengan kepadatan penumpang.  

Kapasitas di dalam kereta tidak diperhatikan.  

Petugas seharusnya dapat lebih tegas dan peduli dengan keselamatan pengguna KRL

1

2021 May JK2105180213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua samping rel kereta kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 May JK2105180214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel jatuh kena kepala motoris. yang ujungnya warna kuning. tuntas pak.bahaya 1

2021 May JK2105180215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan belum membayarkan pajak dan membuat lingkungan menjadi kumuh 1

2021 May JK2105180216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayarkan pajak dan membuat lingkungan menjadi kumuh 1



2021 May JK2105180217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan belum membayarkan pajak dan membuat lingkungan menjadi kumuh 1

2021 May JK2105180218 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI jalan berlubang sudah dua tahun. mohon tuntas apalagi dekat rumah sakit jakarta 1

2021 May JK2105180219 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI dua lubang BAHAYA bagi penumpang hamil 1

2021 May JK2105180220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan yang belum membayar kan pajak dan membuat lingkungan menjadi kumuh 1

2021 May JK2105180221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan yang belum membayar pajak dan membuat lingkungan menjadi kumuh 1

2021 May JK2105180222 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jejak2 kotak pos. 

Tolong dibenahi ya u kerapian kota. 

trm ksh

1

2021 May JK2105180223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar amblas di samping graha aktifa 1



2021 May JK2105180224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua 1

2021 May JK2105180225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua 1

2021 May JK2105180226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar amblas bekas galian . membahayakan pengguna trotoar 1

2021 May JK2105180227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln berlubang,... trotoar di jln Rasuna said berlubang sangat berbahaya untuk pejalan kaki,... gedung granadi sampe seng biru,.. 1

2021 May JK2105180228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan Pademangan 1

2021 May JK2105180229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar samping gedung indorama dekat kali . amblas trotoar nya 1

2021 May JK2105180230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan Pademangan 1



2021 May JK2105180231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 May JK2105180232
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Jalan warung jati barat Kalibata pulo GG II RT 007 Rw 05 Kelurahan Kalibata Kecamatan Pancoran. Gangnya di samping klinik lamina. Sudah hampir 

3th lebih belum di perbaiki jalan ini, jalannya rusak.
1

2021 May JK2105180233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 May JK2105180234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 May JK2105180235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sepanjang jl. wijaya kusuma (depan puskesmas kel.Pesanggrahan) parkir liar (3-5 tiap harinya) menghalangi lewat lajur 2 arah 1

2021 May JK2105180236 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI siapa yg parkir disini sudah ijin. retribusi? parkir pungli? 1

2021 May JK2105180237 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI mohon di TL sampah di got bikin banjir, got jadi mampet gg macan, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 1



2021 May JK2105180238 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI parkir ini bayar kesiapa??? keamanan RW kah? #fasum 1

2021 May JK2105180239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL terkait pagar jalan yg rusak 1

2021 May JK2105180240 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah dari rumah sebelah. tidak diangkut sudah lama. jalan pendawa 1 duren sawit 1

2021 May JK2105180241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Pak/Bu, minta tolong ini ada kabel telepon menjuntai ke bawah hampir menutupi jalan masuk. Sudah sejak hari Selasa, 11 Mei. Tidak tahu 

penyebabnya apa. 

 

Lokasi: Jl. Mahoni No. 9 RT. 008 RW. 009, Kayu Putih, Pulogadung, Jakarta Timur 13210

1

2021 May JK2105180242
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa copot dkng 1

2021 May JK2105180243 KELURAHAN KRAMAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan sedap malam 

 

 

patokan depan jalan anggrek 

 

sampah menumpuk masyarakat buang sampah seenaknya dan bukan pada tempat nya...mohon di tindak lanjuti...terima kasih

1

2021 May JK2105180244
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar dipohon bikin kumuh ja 1



2021 May JK2105180245
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105180246
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di tiang bikin kumuh 1

2021 May JK2105180247
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh ja 1

2021 May JK2105180248
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum bikin kumuh 1

2021 May JK2105180249
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum bikin kumuh 1

2021 May JK2105180250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar yg jadi kebiasaan dan pembiaran. ironis, padahal ada rambu dilarang stop dan padahal di depan polda metro jaya. lokasi jl. gatot subroto 

depan polda metro jaya. harap di TL. trims.
1

2021 May JK2105180251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di pintu monas indosat 1



2021 May JK2105180252 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI perbantuan 1

2021 May JK2105180253 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Sptnya kebiasaan bgt,,bus Transjakarta Priok-PGC lambat di jam sore pulang kantor, jam 16.00-19.00 sehingga terjadi penumpukan di halte atau 

dlm bus. 

Ini lagi Covid,,mohon sangat armada bus Transjakarta di perbanyak. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105180254 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI
sampah dan rumput liar di sepanjang Jl. dua sembilan duren sawit jakarta timur, tolong di TL agar lingkungan bersih dan tidak mampet di selokan, 

mohon di TL.
1

2021 May JK2105180256
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ada manusia silver di dekat lampu merah 1

2021 May JK2105180257 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air jl Sahid depan rumah 22 dan sekitarnya sudah sangat dangkal, ketika hujan lebat langsung meluap. laporan pernah dibuat 3 bulan silam 

(via twitter) tapi dari dinas terkait hanya numpang foto, tidak ada pengerjaan.
1

2021 May JK2105180258
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong babat rumput 1

2021 May JK2105180259 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
ini gimana sih Transportasi Jakarta yang begini, gimana Covid 19 mau kelar armadanya sedikit di dalem halte pun antre panjang. mana Trans Jakarta 

yang Katanya #KiniLebihBaik ?
1



2021 May JK2105180260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal.jeglukan 1

2021 May JK2105180261 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di jpo/halte JCC tolong dikasih parkir sepeda yang berbentuk u seperti yang Transjakarta punya agar pesepeda bisa parkir sepedanya dan transit ke 

transjakarta dengan aman
1

2021 May JK2105180262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bendera ormas, Laporan berulang 1

2021 May JK2105180263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1



2021 May JK2105180267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak lubang di jalan ini tolong di tambal 1

2021 May JK2105180268 DINAS KESEHATAN RSUD JAKI
ass.pak gubernur tercinta , kami para tenaga kesehatan dinkes, yang diperbantukan di rskd duren sawit sampai saat ini belum menerima isentif 

tenaga kesehatan perbantuan dinkes dki gelombang desember 2020 - maret 2021, mohon dibantu kejalasan kami
1

2021 May JK2105180269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Laporan berulang, 

karna TL SELALU BEDA WAKTU. 

Foto Laporan kali ini diberikan watermark waktu dan TL pastikan tidak beda Waktu. 

 

Jangan di Hijaukan Laporan jika TL BEDA WAKTU. Terimakasih

1

2021 May JK2105180272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI semua PJU mati dijalan ini banyak begal 1

2021 May JK2105180273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

tolong dong dinas terkait di tangani penjual di pintu masuk tpu jeruk purut..menagganggu marka jalan sampai gapura pintu tpu..cek izin usahanya 

dan lokasi yg di gunakan milik tpu dan membuat kemacetan disaat jam berangkat dan pulang kerja..
1



2021 May JK2105180274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI 80 proof buka bebas , sampai jam 4 pagi ??? bar kan izinnya 1

2021 May JK2105180276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI HOLLYWINGS buka sampai jam 3 pagi , apakah utara tidak bisa di tindak ? 1

2021 May JK2105180277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong beri sangsi tegas, denda 500.000 bagai yang tidak punya garasi.  

susah mobil yang lain lewat....
1

2021 May JK2105180278 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan bekas galian agak sedikit amblas, rawan kecelakaan, sangat membahayakan pengguna jalan 

lokasi depan gang jati jl. kapten Tendean, mohon diperbaiki, terima kasih
1

2021 May JK2105180279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Jalan brigif kahfi 1 penumpukan pembelian obat 1

2021 May JK2105180280 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik  di jalan bakti..depan sembada brt 16...sangat miring..juga mengganggu depan rumah warga..mohon di betul kan atau di pindah... 1

2021 May JK2105180281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kenapa ditutup dua² nya terus taman warga ga bisa nikmati dong gimana sih, harus nya yang ditutup di kampung rawa ajja dan kota Paris ga usah 

ditutup untuk tempat bermain anak-anak
1



2021 May JK2105180282

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

bagaimana caranya membuat sertifikat hak milik (SHM) tanah apabila baru memiliki akta jual beli dan kebetulan si penjual sdh meninggal. sdgkan 

pembeli masih hidup. lokasi tanah di Kebagusan, jakarta selatan
1

2021 May JK2105180283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

(LAPORAN BERULANG LOKALISASI) 

LAPORAN JGN DIHIJAUKAN JIKA TL HANYA KOORDINASI GA JELAS DAN BEDA WAKTU TRUS 

 

Rekam Jejak Laporan sebelumnya: 

JK2010020210 

JK2010120201 

JK2010120202 

JK2010140178 

JK2011010189 

JK2011010190 

JK2104060193 

 

Trims

1

2021 May JK2105180284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

(LAPORAN BERULANG LOKALISASI) 

LAPORAN JGN DIHIJAUKAN JIKA TL HANYA KOORDINASI GA JELAS DAN BEDA WAKTU TRUS 

 

Rekam Jejak Laporan sebelumnya: 

JK2010020210 

JK2010120201 

JK2010120202 

JK2010140178 

JK2011010189 

JK2011010190 

JK2104060193 

 

Trims

1

2021 May JK2105180285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 May JK2105180286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Depan Pasar PD Jaya Cidodol setiap malam kaki lima membuat kemacetan dan banyak yg melanggar prokes .. sudah beberapa kali pelaporan 

katanya di TL tp besoknya begitu kembali
1

2021 May JK2105180287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Kamal Muara RT 002/04 Tutupan Saluran Ambruk Pondasi tutup salurannya Rusak...bisa mengakibat saluran tidak jalan...tolong segera di tindak 

lanjutkan... terimakasih
1

2021 May JK2105180288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu pju padam jl.sunter karya utara sekitar pasar podomoro mohon ditindaklanjuti.tks 1



2021 May JK2105180289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong koordinasi gabung dinas pertamanan untuk tutup jalur buatan yang mengakibatkan banyak kecelakaan. lokasi tepat nya di taman flyover 

cakung baru depan KANTOR WDSS
1

2021 May JK2105180290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI banyaak manusia millenium di lampu merah metropol 1

2021 May JK2105180291
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pmks tolong di bantu 1

2021 May JK2105180292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong donk TL pak petugas covid ,tahu bang jak ,tadk ada prokesnya sama sekali ,dan parkir di jalan dan tdk ada sangsi tolong jng hnya tmpt ziarah 

di tutup ,tapi yg membuat keramaian di tindak
1

2021 May JK2105180293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dong di tindak tegas' menggagur ketenangan warga' kalo bisa tangkep sekalian biar kapok' biar gak bikin brisik di lingkungan mari' setiap hari 

gak ada waya  nongkrong gak tau waktu' terkadang suka kumpul2 buat tawuran'
1

2021 May JK2105180294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam tidak ada lampu(dicopot) sudah 3 (tiga) bulan tidak dikembalikan /dipasang lagi, mohon kiranya pihak PJU untuk tindak lanjuti 1

2021 May JK2105180295

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
jl rawa binong, lubang buaya. depan planet ban, di antara jl kramat 3 dan kramat 2. pohon terlalu menjorok ke jalan. beberapa hari lalu, ada 

kecelakaan mobil menabrak pohon tersebut. mohon dilakukan penebangan
1



2021 May JK2105180296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan di jalan 1

2021 May JK2105180297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI mohon bantuannya untuk perbaikan lampu jalan gg.melati rt.001 rw.06 .lampunya mati 1

2021 May JK2105180298 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan di perlintasan rel kereta gedubrak banget (terkikis? lubang? ngga keliatan dari bus) 1

2021 May JK2105180299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon bantuannya agar lampu jalan menuju pemakaman dinyalakan karna gelap sekali jg berdekatan dengan kali besar 1

2021 May JK2105180300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu sudah lama padam tp blm menyala juga. mohon bantuaanya agar dinyalakan. 

terimakasih
1

2021 May JK2105180301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Semakin hari bermain perasan semakin menjadi2. Ini sudah malam. Menganggu sekali. 

 

Saya sudah lapor ke RT Rw setempat tidak bisa juga terselesaikan. Masalah ini ada peraturan yg mengatur. Apalagi sudah mengganggu ketertiban.  

 

Jl batu I  

Rt 4 

Rw 1

1

2021 May JK2105180302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tidak adanya pembatasan pengunjung, dijalan semangka resto galaksi 1



2021 May JK2105180303
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada PMKS tolong di bantu 1

2021 May JK2105180304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kramat pulo dalam 

 

lampu pju mati patokan depan indomaret/kelurahan mohon di cek dan di perbaiki....terima kasih

1

2021 May JK2105180305
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Barusan saya melakukan kontrol ke rs prikasih. Di meja suster depan poli penyakit dalam, ada suster saat berjaga/bertugas makan snack (mungkin 

kacang) saat makan suster tersebut melepas maskernya suster berkerudung memakai kaca mata sudah agak tua. Apakah di perbolehkan? 

Mengingat ini sedang masa pandemi dan ini rumah sakit. Apakah ada kebijakan suster di perbolehkan makan di depan poli penyakit dalam pada 

saat berjaga? Mohon protokol kesahatan nya lebih di terapkan. Tidak bisa foto saat suster tersebut makan karena takut ketahuan. Mohon tidak 

lanjut secara tegas! Terima kasih

1

2021 May JK2105180306
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Barusan saya melakukan kontrol ke rs prikasih. Di meja suster depan poli penyakit dalam, ada suster saat berjaga/bertugas makan snack (mungkin 

kacang) saat makan suster tersebut melepas maskernya suster berkerudung memakai kaca mata sudah agak tua. Apakah di perbolehkan? 

Mengingat ini sedang masa pandemi dan ini rumah sakit. Apakah ada kebijakan suster di perbolehkan makan di depan poli penyakit dalam pada 

saat berjaga? Mohon protokol kesahatan nya lebih di terapkan. Tidak bisa foto saat suster tersebut makan karena takut ketahuan. Mohon tidak 

lanjut secara tegas! Terima kasih

1

2021 May JK2105180307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin yampun mereka ngobrol aja pake ngomog kotor goblok lah kenceng pula lgi udh jam mo tidur, ngomg jorok, alat kelamin,ky 

ngentot,babi, tai,dll.. gede bgt lg suaranya pas ngomg. pak ini tolong pak..ganggu banget org mau istirahat.sy lapor kmn lg
1

2021 May JK2105180308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan di kawasan BKT padam semua (patokan di area jembatan BKT rumah sakit duren sawit) 1

2021 May JK2105180309 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.Harapan 1 rt 02 rw 05  Kel.Setu...sampah berserakan di pinggir jalan dan jarang di sapu..tolong dinas yg terkait 🙏🙏 terimakasih 1



2021 May JK2105180310
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jl. kramat Pulo Gundul, tanah Tinggi, johar baru, Jakarta Pusat, (dekat palang kereta stasiun Sentiong, depan klinik Umum Brata Medica) 

 

ada seorang wanita tua mengalami gangguan jiwa dan kondisinya terlantar. tolong diamankan segera.

1

2021 May JK2105180311
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ketinggian air hingga saat ini masih 25cm di mohon untuk penambahan mesin pompa 1

2021 May JK2105180312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, belakang roxy square, LAPORAN KETIGA. Parkir liar saat malam hari, tolong tindak lanjut jangan cuma pagi hari doang, sepi pak 

kalo pagi. terima kasih.
1

2021 May JK2105180313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalannya masih mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 May JK2105180314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin pak tlg ya pak.. sy tuh pernah liat mereka mesum ya.. mksdnya cium2 gtu.. sy ada videonya pak dan prnh laporan jg lwt aplikasi jaki. 

tlong pak.. warkop ini ditindak beserta ank2 nongkrong.. yg ga tau etika malam hari org mau tidur berisik
1

2021 May JK2105180315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.kh.maisin no.17 kerumunan pak tlog pak mereka di didik etika malam hari di tmpt publik. spy jgn keganggu warga sekitar. 1

2021 May JK2105180316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati, dari mulai ranco dst ke arah ragunan. mohon di perbaiki 1



2021 May JK2105180317
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tiap malam tepatnya di atas jam 9 malam jika saya lewat puteran antam selalu lihat bapak2 tua di pinggiran jalan yg mau masuk tol depan antam, 

mungkin dinas terkait bisa membantunya. bapaknya selalu ada kalau malam, kalau pagi siang sore gada.
1

2021 May JK2105180318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Jalan Mati di Jalan Kelapa Kuning X BillyMoon Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur 1

2021 May JK2105180319
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.raya cilangkap depan POMBENSIN vivo pohon menutupi cahaya lampu jadi kurang terang..mohon dinas yg terkait 🙏🙏 terimakasih 1

2021 May JK2105180320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kejadian di kebon jeruk 19, gedung hitam sebelah tempat pijat putri ayu. Setiap malam jam 22:00 disko buka dengan lagu yang sangat bising sampai 

keluar, dan suara pembuangan hawa yang sangat menggangu. Tolong di tindak, apakah lagi covid di perbolehkan tempat hiburan di buka ?
1

2021 May JK2105180321
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl.raya cilangkap depan taman agro wisata sinar lampu terhalang pohon pencahayaan jadi kurang maksimal..tolong dinas yg terkait 🙏� 1

2021 May JK2105180322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di jaln jelambr barat 2 rt 06 / 11 mati, tolong di TL 1

2021 May JK2105180323 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI mati listrik seluruh areal 1



2021 May JK2105180324 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI Mati Lampu se RW08 Pondok Kopi Jakarta Timur jam 22 : 58 1

2021 May JK2105180325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

masih ada genangan setinggi 10-15cm, akibat dari tidak mengalirnya saluran air(got) 

lokasi sekitaran rt 002 rw 08
1

2021 May JK2105180326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di bawah fly over kalibata. dekat stasiun kereta kalibata 1

2021 May JK2105180327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong pak segera di tl dicor kembali jalan yg bekas digali udh berbulan bulan seperti ini 1

2021 May JK2105180328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jl. kebon nanas selatan II, depan rumah no.12, lampu jalan mati, mohon bantuannya 1

2021 May JK2105190001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sebagian penerangan jalan umum padam di jl.antasari mohon di perbaiki 1

2021 May JK2105190002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Kost Sastro Dalbo Pengadegan.  

 

Membangun pembatas, menyebabkan bagian jalan umum tidak bisa dipakai karena yang dibangun adalah tembok rendah. 

Padahal bukan bagian yang bisa dibangun, melainkan fasilitas jalan umum. Melewati GSB. Menggangu jalan umum.

1



2021 May JK2105190003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

sudah mulai pada kumpul kumpul lagi di depan kantor otjen tni,tolong di TL sekitar jam 23.00 ke atas,karena biasanya mereka baru pada kumpul 

pada jam tsb 

sampai saat ini belum pada bubar dan sangat menggangu waktu orang yang sedang beristirahat

1

2021 May JK2105190004 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini rw 04 sampah dirumah warga udah pada numpuk, jadi banyak tikus tolong diangkut 1

2021 May JK2105190005 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini rw 04 sampah dirumah warga udah pada numpuk, jadi banyak tikus tolong diangkut 1

2021 May JK2105190006 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini rw 04 sampah dirumah warga udah pada numpuk, jadi banyak tikus tolong diangkut 1

2021 May JK2105190007 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini rw 04 sampah dirumah warga udah pada numpuk, jadi banyak tikus tolong diangkut 1

2021 May JK2105190008
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI kalibanglio kotor sekali 1

2021 May JK2105190009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1



2021 May JK2105190010
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat Pagi Bapak Mohon izin telah ditemukan seorang Bapak Usia kira kira 60 thn asal tangerang ketika di tnya membawa sepeda tidak ada 

arahan jelas Tujuan nya. 10.2 akhir di pancong lumer sebrang pospol sub sektor pondok kelapa jika ada yang mengenal
1

2021 May JK2105190011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105190013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105190014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon  sudah rimbun tolong di pangkas dan menghalangi plang pejalan kaki 1

2021 May JK2105190015
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mohon perbantuan ibu sedang hamil kena gelaja covid 19 pelayanan lambat  rujukan rmh skit lain atas nama ibu Mardiyanti di rumah skit Islam 

jakrta
1

2021 May JK2105190016 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 May JK2105190017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1



2021 May JK2105190018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1

2021 May JK2105190019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan membahayakan 1

2021 May JK2105190020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan menutupi pju 1

2021 May JK2105190021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Spanduk liar. Jl Cawang Baru Tengah depan nomer 15. Jakarta Timur 1

2021 May JK2105190022 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kotor dan lumpur 1

2021 May JK2105190023 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang lokasi JL. Benyamin Suaeb Belakang Patung Ondel2, mohon bantuannya terimakasih. 1

2021 May JK2105190024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon miring dan rimbun tolong di tangani 1



2021 May JK2105190025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Langit-langit di trotoar Jl. Juanda dekat Soto Pak Sadi membahayakan pejalan kaki, mohon diperbaiki. Terima kasih 1

2021 May JK2105190026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Jalan Liam, Kel. Duri Kepa Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat 

Di tengah pemukiman warga ada tempat pembuangan sampah yang sangat mengganggu kenyamanan para warga pak,mohon segera di tindak 

lanjuti, 

Terimakasih

1

2021 May JK2105190027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl. E Rt01/03 

Kel. kelapa dua 

membahayakan kabel listrik

1

2021 May JK2105190028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI hrp perbaikannya 1

2021 May JK2105190029 KELURAHAN KEBON SIRIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar jl. kebon sirih : becek dan bertanah. 1

2021 May JK2105190030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tutup gorong2 rusak mohon agar dpt diperbaiki supaya tidak menimbulkan kecelakaan. terimakasih 1

2021 May JK2105190031

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Kepada YTH : 

Suku Dinas Penanggulangan Kebakaran dan Penyelamatan (Gulkarmat) Jakarta Pusat. 

 

Demi memutus penyebaran covid-19, Mohon dilakukan penyemprotan disinfektan covid-19 di jalanan (sepanjang jalan utan panjang 5).

1



2021 May JK2105190032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dinas terkait memotong pohon mati dikarenakan membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105190033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI
trans jakarta jurusan 13 yang dari dan ke Puri Beta di jam kerja pulang dan pergi penuh banget. Jadinya ga bisa jaga jarak karena harus dempet-

dempetan. petugas jg ga ada yg ngatur jadi masuk2in penumpang tanpa lihat kapasitas udah 50%
1

2021 May JK2105190034 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Jalan PPA Bambu Apus ke arah taman PPA. 

 

Petugas PPSU sudah seminggu lebih tidak membersihkan jalan sampah berceceran terbawa air hujan.

1

2021 May JK2105190035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon dimonitoring setiap hari jangan pas dapat laporan saja ada tindakan ,masih banyak angkot yg ngetem menutupi akses jalan keluar 

kendaraan lain , mohon ditindak lebih lanjut terimakasih
1

2021 May JK2105190036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Lampu PJU Jl. BB RT 008 RW 01 Kel. Menteng Dalam Kec. Tebet tertutup pohon.. rawan kejahatan pencongkelan mobil/kaca spion..mohon ditoping 

pak.. Tks
1

2021 May JK2105190037 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan Tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105190038 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
jl Karbela sampah ruah tumpah dgn saksi 3 ayam belum perda4/2007 unggas . apakah bisa sampah dan ayam ditangkap semuanya termasuk AYAM 

NGESOK KAKI 1. karena ganggu konsentrasi berkendara di jalanan tiap hari. pemilik ayam langgar UU lalulintas pasal itu.
1



2021 May JK2105190039 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini gak diangkat sampahnya? 1

2021 May JK2105190040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan masih hidup padahal udh pagi, jl.royani 1

2021 May JK2105190041 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI mohon dibersihkan, sampah tanaman sekitar jalan, komp loka permai cidodol, udah tahunan ngga diangkat, makasih 1

2021 May JK2105190042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah di luar bak sampah yg tidak terangkut oleh Compactor Truck, sdh berhari-hari, bahkan ada yg lebih seminggu. 

Lokasi Bak Sampah RT 003/05, Kel. Setu, Kec. Cipayung, JakTim
1

2021 May JK2105190043

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. H. M. Nyaih MZ, RT 003 RW 005 Ragunan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

Keterangan : 

Pagar luar Balai Penyuluh Pertanian roboh sejak 20 Februari 2021. Ada bagian tembok yang masih berdiri tapi berpotensi roboh. Kabel PLN 

tertimbun tembok, takutnya bocor

1

2021 May JK2105190044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ini sudah saya laporkan berulang2, bukannya ditanami pepohonan pohon bambu yg ada malah dihabisimalah dijadikan tempat pembuangan 

tumpukan puing2
1

2021 May JK2105190045
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pungutan Liar JAKI

dinas sumber daya air bidang pengadaan tanah provinsi DKI Jakarta tidak melaksanakan pergub protokol kesehatan, tidak ada sistem WFH wfo 

mohon untuk di tindak lanjuti
1



2021 May JK2105190046
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama,No 68,RT 008 RW 003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja(sepanjang jalan mesjid alkurama) 

 

Sudah 1 minggu ini saluran air/got tidak jalan sama sekali mampet,mohon ditindaklanjuti oleh pasukan orange karna sudah rembes kemana mana 

air gotnya

1

2021 May JK2105190047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI

dua polisi tidur atau talangan dijalan yg perlambat kendaraan MELAWAN KADISHUB pasal pendirian polisi tidur tidak sesuai kemiringan. Bahkan 

motoris pelanpun susah apalagi wanita HAMIL MESTI TURUN DULU .Tolong lubangi lebar dua kali lebar ban motor.Jl bima
1

2021 May JK2105190048
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sepanjang saluran di depan jalan gang remaja v Sampai Vl   banyak sampah dan pohonan liar. lokasi dari RT 11 sampai 13 RW 03 Kel CBU . tolong di 

diangkat sampah serta pohon liar di cabut. terima kasih  

 

catatan jangan ada laporan di bersihkan. kontrol jg

1

2021 May JK2105190049 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

jalan Tanjung Pura 2 rt 6/5 Pegadungan Kalideres Jakarta barat 

 

mohon tanggapan nya pak camat pak lurah, parkir liar di badan jalan, ganggu aktifitas .parkir di atas saluran air, parkir di depan pintu, parkir di jalur 

jalan kaki. 

tolong segera di benerin

1

2021 May JK2105190050

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Tolong di pangkas karena sudah rimbun dan ke jalan. lokasi di jalan palad rw 03.  

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105190051

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Tolong di pangkas karena sudah rimbun dan ke jalan. lokasi di jalan palad rw 03.  

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105190052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

2 satpol harus dididik krn potens langgar UU Lalintas saksi penumpang yg lansia/tua. Distop teriak gak masker. Padahal UU Lalin "barangsiapa 

langgar konsentrasi bkendara". Penumpang budek/gak budek akan gak jelas dengar jika motoris bicara pakai masker!!!
1



2021 May JK2105190053 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI #Rumputliar 1

2021 May JK2105190054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI antrian catin di persulit oleh pihak keamanan 1

2021 May JK2105190055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di toping pohon sdh tinggi berbahaya dan daun bikin nyampah 1

2021 May JK2105190056 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air tifak mengalir karena banyak Lumpur dan sampah.tolong di perhatikan. 1

2021 May JK2105190057 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Ramayana RT001 RW05 kelurahan Papanggo kecamatan tanjung priok jakarta utara 

 

patoka depan TPU SUNGAI BAMBU 

minta tolong bantuan PPSU untuk di lakukan pamangkasan karna sudah mengganggu pengguna jalan

1

2021 May JK2105190058 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got banyak lumpur dan sampah di sepanjang jalur ini. Tidak pernah selesai dan Lumpur tetap banyak. 1

2021 May JK2105190059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Antrian hangry panjang sekali dan numpuk, parkiran motor mengular sampai jalanan. Kalau boleh saran, lakukan kunjungan/sidak siang hari jam 11 

s.d jam 12
1



2021 May JK2105190060 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak lumpur sehingga saluran air/ got tidak berfungsi baik. 1

2021 May JK2105190063 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI Mohon bantuan nya TIM PPSU Kelurahan Cipinang Muara, Pembersihan Sampah di Belakang Mushola Darusaadah RT.011/08 Kel.Cipinang Muara.. 1

2021 May JK2105190064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu PJU rusak siang malam tetap menyala 1

2021 May JK2105190065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu PJU rusak sudah lebih dari 3 bulan belum di perbaiki 1

2021 May JK2105190066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu PJU rusak mohon di perbaiki 1

2021 May JK2105190067 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sudah 3 hari TDK disapu sama petugas pppsu 1

2021 May JK2105190068 KELURAHAN MANGGA BESAR Jalan JAKI jembatan halte busway glodok 1



2021 May JK2105190069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI aduan warga tiang baru yang tidak berizin.di pinggir jalan patokannya  depan penjual tanaman 1

2021 May JK2105190070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tiang utilitas agar direlokasi karena kena pengeseran jalan 1

2021 May JK2105190071 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang....saya mau melaporkan ko ini BST saya rekening nya diblokir ya?sy sdh ke bank dki pondok gede disruh ke dinas sosial kelurahan dari 

situ disruh lagi ke dinas sosial jakarta...ko ribet ya?
1

2021 May JK2105190072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu cempaka  blok 5R no 14 kel duri kepa kec kebon jeruk jak barparkir selalu di luar padahal ni rumah punya garasi, parkir di belokan 

sangat membahayakan penegndara lain , tolong tegur pak, pakai atribut kepolisian segala nih mobil kok gak tertib
1

2021 May JK2105190073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pmks tolong di bantu 1

2021 May JK2105190074 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI

jl.hj.sainin rt 02 rw 01 palmerah jakarta barat gang masjid belakang masjid al ikhlas  

 

banyak tumpukan sampah dan belatung berkeliaran kemana mana

1

2021 May JK2105190075 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
saya ingin mengajukan keringanan pajak untuk ibu saya pd web bapenda jakarta. saat akan mengunduh formulir menunjukan eror 404. lalu kode 

OTP yg berlaku 5 menit jg  selalu masuk lebih dari 1 jam setelah diminta, jadi selalu gagal untuk mengirim permintaan
1



2021 May JK2105190076
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI Tidak Adanya Kursi Prioritas Saat Antri Tes Genose C19 di Terminal Pulo Gebang 1

2021 May JK2105190077
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
saya adik dari meva pebriani yg sedang di rawat di rs porli ingin minta bantuan untuk kk saya yg jadi korban tabrak lari . sehingga bpjs pun belum 

bisa di akses karena ada tunggakan di bpjs Atas nama meva pebriani di ruang plamboyan no 4
1

2021 May JK2105190078 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI smapah ,, jalan pinang ranti belakang tamini square 1

2021 May JK2105190079 KELURAHAN PINANG RANTI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sisa pembongkaran bangunan,, 1

2021 May JK2105190080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI samping tamini square 1

2021 May JK2105190082 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 May JK2105190083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI minta tolong untuk perbantuan pompa dinas terkait 1



2021 May JK2105190084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak jalan yang tidak rata tolong ditindak lanjuti untuk diperbaiki pak 1

2021 May JK2105190085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalannya tidak rata banyak yg berlubang sangat berbahaya bagi pengendara motor roda 2 tolong segera diperbaiki pak 1

2021 May JK2105190086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir bajai dan motor yg mengganggu pengguna jln tolong diterbitkan di Jl cempaka putih barat III, blkng pasar cempaka 1

2021 May JK2105190087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

klink tower bnyk yg tidak bermasker, terutama di parkiran. BM tdk ada pembatasan karywn masuk, tenant dibatasi. 

 

note: kalo sidak jgn lapor ke BM, NANTI DIINFO KE TENANT supaya prepare dl

1

2021 May JK2105190088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bahwa bangunan kantor ini diduga banyak melanggar KDB , salah fungsi penggunaan kantor di zona industri dan gudang , serta fasilitas amdal di 

duga tidak ada dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak tegas bangunan tersebut .
1

2021 May JK2105190089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk lebaran berlogo partai  dan ada foto caleg 1

2021 May JK2105190090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tertibkan toko material yg berjualan menutup buat pejalan kaki pasir nya berserakan di jalan Plumpang raya di hawairkan licin jalanan nya 1



2021 May JK2105190091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tolong dong yg di benahi jangan saluran lirstik yg di bawah tanah doang... yg di atas juga harus di perhatiin dong.. seluruh wilayah kabel pada 

menjuntai tidak karuan...
1

2021 May JK2105190092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl. Pramuka raya patokan depan hotel DC.iklan liar mohon di cabut 1

2021 May JK2105190093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan Cluster di duga tanpa izin IMB , kami berharap ada tindakan dari kasektor CITATA kecamatan pulo gadung jakarta timur 1

2021 May JK2105190094
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Sampah di Jl Warung Pojok, gg Perkutut 3 Rt 05/02 Tegal Alur Kalideres Jakara Barat sudah menggunung tolong diangkut. Bau tidak sedap dan 

membahayakan kesehatan. Terima kasih
1

2021 May JK2105190095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI perbantuan nya 1

2021 May JK2105190096

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Warga-warga di Wilayah Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Sesuai instruksi kependudukan, data warga yg mudik di catat oleh para RT/RW. 

Saat para pemudik pulang ke rumah, di arahkan oleh para RT dengan surat pengantar RT untuk ke Puskesmas Lubang Buaya untuk Swab Antigen 

sesuai instruksi Gubernur. 

 

Sesampainya di Puskesmas Lubang Buaya, hanya di Test Suhu, lalu di catat/di beri surat dan boleh pulang. 

 

Apakah demikian ? 

Mohon arahan, jika tindakan puskesmas yidak tepat, mohon agar segera di perbaiki. 

Kami peduli terhadap penyebaran Covid. 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105190097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pekerjaan Saluran air dari Sudin SDA tidak rapi dan bersih semua dibiarkan , serta konblok berantakan milik Pemda , mohon di tegur para pekerjaan 

camat pulo gadung jakarta timur
1



2021 May JK2105190098
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Komunikasi Pemerintah JAKI

Disdukcapil Prov DKI Jakarta sangat susah dihubungi utk menanyakan status kependudukan melalui nomor telpon official mereka. 

 

 

Kota yang maju dan birokrasi yang mudah hanyalah sebuah wacana jika aparatur yang menjalankan birokrasi mempersulit seperti ini.

1

2021 May JK2105190099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Proyek saluran air tidak bersih dan tidak rapi , Proyek ini diduga Pak Camat mengelola Proyek tersebut , menurut pengakuan para pekerja di 

lapangan .
1

2021 May JK2105190100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian laporan dan alamat :  

 

Jl. Jend. Sudirman (JPO depan indofood tower dan videotron wisma bumi putra)  

 

sudah 2 hari sejak sore hingga malam banyak anak anak anak muda berkumpul di sepanjang depan indofood tower, wisma bumi putra dan menara 

astra tanpa mematuhi protokol kesehatan. Berkumpul, foto2 mengabaikan protokol jaga jarak, bahkan duduk2 sambil minum kopi diatas JPO. 

Kebanyakan anak2 muda dan bergerombol demi buat konten video/foto dengan latar belakang videotron yg menampilkan video boyband korea. 

Sangat mengganggu. Satpol PP pun bertindak tp tidak dengan tegas mengusir/membubarkan. Sampai mau nyebrang pake JPO aja susah. Berikut 

saya lampirkan info jadwal video tsb tayang, yg mungkin hari ini sampai dengan tgl 20/21 mei anak2 muda tsb masih akan mendatangin sudirman 

khususnya JPO dgn latar belakang video yg tanyang di videotron. Mohon untuk di tindak! Penyelenggara iklan pada videotron jg agar ditindak

1

2021 May JK2105190101 KELURAHAN KEDOYA UTARA Komunikasi Pemerintah JAKI

RT 10 RW 10 Green Garden, Kedoya, JakBar 

 

RT menolak menandatangani surat rujukan isolasi mandiri dengan alasan warga tidak membayar iuran.  

Setelah diusut, bendahara RT yang melarang RT untuk menandatangani surat tersebut dengan alasan pembayaran iuran.

1

2021 May JK2105190102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di jln q rw03 pandemngan barat sangat mengangu mohon di derek saja terima kasih 🙏🙏� 1

2021 May JK2105190103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pot masih ada memicu konflik sesuai gambar... 1

2021 May JK2105190104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong d TL...SANGAT MENGGANGGU JALAN.... 1



2021 May JK2105190105

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI
Proses permohonan Pembuatan Akte Anak dan pembuatan KK baru memalui alpukat betawi sudah melalukan input persyarat melalu sistem dan 

sudah email juga data yang diminta tp saya masih di minta u/ datang ke Kel.  proses dari awal (alput tidak ada gunanya)
1

2021 May JK2105190106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
depan kemenkumham jika pendemo sedikit dan gak macet lurah bisa jadi mediator atau kordinasi agar dufaailitasi kemenkumham yg menghampiri 

pendemo. Bagaimanapun lurah manajer kordinasi di wilayah p3ndemo/ pergub 286
1

2021 May JK2105190107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 3 lt tanpa imb mh di tindak 1

2021 May JK2105190108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar warung preman @pemprovdki #js01setiabudi sampai depan rumah 1

2021 May JK2105190109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI ranting pohon sudah sangat rendah mengganggu pelayanan bus transjakarta sepanjang x deres hingga grogol mohon segera di TL Dinas terkait 1

2021 May JK2105190110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI jl. kaimun jaya, lebak bulus banyak mobil taxi blue biru atau yang online parkir,  menganggu arus lalu lintas jd sempit. 1

2021 May JK2105190111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

galian di depan rumah jalan patimura no. 11 kelurahan selong kebayoran baru jakarta selatan sampai sekarang blm terselesaikan. mohon tindak 

lanjutnya agar segera diseesaikan krn mengganggu
1



2021 May JK2105190112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon Kering sudah mulai Lapuk di dpn RM SATE BAROKAH. sangat membahayakan jika tidak di tebang tolong dinas Perhutanan di tindak lanjuti. 1

2021 May JK2105190113 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang bus Transjakarta tdk ada. mohon dipasang kembali. lokasi dekat wisma raharja 1

2021 May JK2105190114 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di halte ini juga plang bus Transjakarta hilang, mohon dipasang kembali. lokasi setelah lampu merah cilandak arah ragunan 1

2021 May JK2105190115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di tindak lanjuti dinas terkait masalah mobil yang parkir sembarangan di jl. swadaya raya Rt.03 RW.07 dekat lapangan satu 1

2021 May JK2105190116 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang bus Transjakarta hilang. mohon dipasang kembali. lokasi setelah lampu merah ragunan arah tj barat 1

2021 May JK2105190117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari pengwas Citata kecamatan duren sawit. sehingg pembiaran 

terjadi seharusnya bangunan ini SDH disegel. mhn ditinjau kembali. Mata Hukum.
1

2021 May JK2105190118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI banvunan 2 lt tanpa imb mhn si rindak, jgn pilih kasih perda no 7 thn 2010 tentang bangunan gedung hrs di jalankan .( japos.co) 1



2021 May JK2105190119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

perda no 7 thn 2010 tentang bangunan gedung  hrs di jalankan  yg benar ,jgn cuma duduk di kantor menanti dringnya tlpn dr pemilik bangunan 

nermasalah.
1

2021 May JK2105190120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan Tanpa IMB 2 lantai Peruntukan Kos kosan , dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan penyegelan. malah dibiarkan saja oleh Citata duren 

sawit, ada apa, apakah diduga ada permainan antara pemilik bangunan dengan pengawasan Citata duren sawit,
1

2021 May JK2105190121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang. lokasi sebelum GT lenteng agung 3 (depan mcd) 1

2021 May JK2105190122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang. jl tb Simatupang arah condet. tidak jauh dari keluar jl nangka 1

2021 May JK2105190123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, lokasi depan jne unindra tb Simatupang 1

2021 May JK2105190124 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI tutup saluran rusak, lokasi sebelum rsud pasar rebo 1

2021 May JK2105190125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik sudah ditopang dengan kayu, berbahaya dan ada kabel yg sepertinya sudah tdk terpakai. lokasi dekat pabrik frisian flag 1



2021 May JK2105190126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang. lokasi tepat di sisi halte Transjakarta pasar induk 1

2021 May JK2105190127 PD PASAR JAYA UMKM JAKI
parkiran dasar pasar jatinegara, sudah ber ulang kali di laporkan tetap saja tidak ada proses yg berjalan. tolong berikan solusi selain "lempengan 

besi", lempengan tersebut membuat jalan bertambah hancur, setiap mobil melantasinya getaran sangat terasa
1

2021 May JK2105190128
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI

lapangan terbuka depan mall dan apartmen  bassura, banyak pohon dan tumbuhan liar mengakibatkan byk hama tomcat yg terbawa angin  ke 

apartemen bassura. sudah byk warga bassura yg terkena tomcat. mohon di bersihkan lahan tsb.
1

2021 May JK2105190129
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI tlg dibantu dinas sosial orang kurang waras sudah tahunan keluyuran di rw kami dan tidur di jalanan terus, resiko kalo malam dilindas kendaraan 1

2021 May JK2105190130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk nama iklan tanpa izin teh botol Sosro jalan saman hudi 1

2021 May JK2105190131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI maceettttt.... ga ada petugas.. gara2 truk pd muter ngabisin jalan.. 1

2021 May JK2105190132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon untuk petugas dishub bisa memberikan contoh yg baik dengan tidak parkir sembarang tempat 1



2021 May JK2105190133 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. wijaya kusuma (depan puskesmas kel. Pesanggrahan) meletakkan tumpukan batu kali dan tanaman di jalan, mengganggu pengguna jalan (2hr lalu 

sdh ditindak tapi hari berikutnya kembali lagi) Mohon teguran keras pak. tks
1

2021 May JK2105190134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Ojol  taksi parkir sembarangan di depan gedung menara karya 1

2021 May JK2105190135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong segera d tindak.. parkir mobik d bahu jalan bkin macet 1

2021 May JK2105190136 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini di buat untuk ngetem ojol atau untuk umum . mau duduk nunggu bustrans pengumpan susah karena di pakai ojol mana buang sampah 

minuman sembarangan
1

2021 May JK2105190137 KELURAHAN RAWA BUAYA
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jalan Darma wanita 2 rt 03 rw 01 disamping Kantor Pos Rw 01 rawabuaya  

 

Patokanya samping kantor rw 01 rawabuaya cengkareng jakbar,di dalam gang banyak sampah 

 

Tolong Donk pak untuk sampahnya dibersihkan,kalau bisa ditanam pohon supaya tidak ada sampah

1

2021 May JK2105190138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105190139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar trotoar 1



2021 May JK2105190140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 May JK2105190141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 May JK2105190142 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
Jl H. Matasan Kebagusan. Hujan sedang 15 menit sudah kebanjiran. Tolong saluran di gorong2 dan muara tanah H iman di bongkar dari segala 

sumbatan krn gak wajar secepat ini air naik.
1

2021 May JK2105190143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong perbantuan 1

2021 May JK2105190144

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI perda4/2007 unggas kandang dibiarkan dgn TL kosong padahal kandang terpampang ada. calon Twitter ke gub karna Abal terus daei era BTP 1

2021 May JK2105190145 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam 1

2021 May JK2105190146 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI sering terjadi banjir..cuma hujan 5 menit..karena drainase mampet..jl.margasatwa raya pondok labu..dekat Gg.melati 1.. 1



2021 May JK2105190147 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 1

2021 May JK2105190148 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 May JK2105190149 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI got..mampet..air..tdk jalan..got banyak sampah..tdk ditanggulangin sama lurah pondok labu..kecamatan cilandak 1

2021 May JK2105190150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Terimkasih sudah Tegas! menghimbau PK-5 Dan orang orang yg Berkerumun, sangat membahayakan klaster COVID-19. mengingat, PPKM di DKI 

Jakarta di perpanjang oleh pak gubernur. ada yg ketinggalan tuh pak.. semangat sehat selalu..
1

2021 May JK2105190151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi JL. Mokmer 4 A  paling Ujung RT 09 RW 07 Kelurahan gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar. 

dengan Hormat Mohon Bantuan Kali tersebut Mohon di bersihkan sekian terimakasih.
1

2021 May JK2105190152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pemilik lahan menyewakan lapak2 usaha tanpa menyediakan lahan parkir yg memadai sehingga membuat kumuh, parkir liar dan kemacetan di 

depan SD sumbangsih dan muwardi 1 arah ke pasar. tolong ditelaah izin dan peruntukkan lahan tersebut sesuai perda.
1

2021 May JK2105190153 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI Jalan Caringin Selatan  (Kos Caringin dan Kantin Caringin) 1



2021 May JK2105190154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bolong arah cengkareng 1

2021 May JK2105190155 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI Jalan Kemang Selatan VIII no 56 b, seberang kopi Botol Kaca 1

2021 May JK2105190156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sesuai arahan Gubernur DKI Jakarta, PPKM di perpanjang, masih saja banyak berkemrun tidak pake masker jaga jarak dan PK-5 Tidak mematuhi 

protokol kesehatan, depan rumah dinas 32 samping cyber 2 tidak adanya Tindakan tegas dari Kelurahan terkait.
1

2021 May JK2105190157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. wijaya kusuma (depan Puskesmas Kel. Pesanggrahan) setiap harinya 3-5 mobil parkir liar. Mohon di TL utk semua mobil yg parkir liar dsni, 

mengganggu akses jalan
1

2021 May JK2105190158 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI harap TL. Motor naik JLNT casablanca. trims. 1

2021 May JK2105190159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 May JK2105190160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong penopingan menutupi lampu 1



2021 May JK2105190161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105190162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105190163 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik JAKI mati lampu di jalan swadaya 1

2021 May JK2105190164 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tiang Listrik sudah miring dan rusak beserta kabel yang semrawut dan rawan kecelakaan, tolong sepanjang Condet raya dirapihkan tiang dan 

kabelnya atau dirubah dibawah tanah saja. terimakasih
1

2021 May JK2105190165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

satpol PP sudah tidak ada PK-5 Kembali, seperti tidak ada tindakan tegas dari petugas terkait di liat dari jauh banyak berkurmun dan tidak jaga jarak 

di masa PPKM ini, tolong tegas dalam aturan pemerintah.
1

2021 May JK2105190166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu PJU mati di jl. tegalsari rt 13/09 kalisari 1

2021 May JK2105190168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d tambal 1



2021 May JK2105190169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. komplek pemadam joglo rt. 11.rw.02 no 6. 

sudah lebih dri 3 hari lampu penerangan jln mati.. mohon segera pihak terkait menindaklanjuti.
1

2021 May JK2105190170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlgvd tmabal 1

2021 May JK2105190171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan gelap gulita, lampu jalan terhalang pohon 1

2021 May JK2105190172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu penerangan jaln terhalang pohon 1

2021 May JK2105190173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu penerangan jln teehalang pohon 1

2021 May JK2105190174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pohon dipangkas biar terang, penerangan lampu jalan terhalang pohon 1

2021 May JK2105190175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI gelap sekali, lampu terhalang pohon 1



2021 May JK2105190176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lapor parkir ilegal di daerah Jakarta Selatan, Jalan Daud no. 8, Tanah Kusir, Kebayoran Lama Selatan. Sangat mengganggu lalu lintas warga, 

dilakukan tiap hari dan sudah didatangi dishub tapi tidak ada sanksi dan kembali diulang. Mohon dapat ditindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 May JK2105190177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI belakang sman 41 tolong dikasih arahan kepada ketua rt/rw tentang parkir yang baik dan benar.. 1

2021 May JK2105190178 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ada tiang listrik miring sudah membahayakan orang disekitar mohon untuk segera dibenahi dan dirapihkan karna kabelnya sudah membahayakan 

pengguna jalan, letaknya di samping BLK Condet.
1

2021 May JK2105190179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105190180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan mengakibatkan kemacetan 1

2021 May JK2105190181 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI jl h simun ujung pas samping warung 1

2021 May JK2105190182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum mati dijalan Raden Saleh 2, RT 1/RW3 kelurahan Cikini kecamatan Menteng Jakarta pusat. 1



2021 May JK2105190183 KELURAHAN KEDOYA UTARA Komunikasi Pemerintah JAKI

Green Garden RT10 RW10 

RT menolak menandatangani surat rujukan isolasi mandiri dengan alasan tidak membayar iuran. Setelah dicari tahu, ternyata bendahara RT yang 

menyuruh untuk tidak menandatangani karena masalah iuran. 

Proses isolasi menjadi terhambat

1

2021 May JK2105190184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105190185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU dilingkungan Jl.Pinang Kalijati I Rt 008 dan Rt.009/Rw.09 Kel.Pondok Labu padam semua ada 6 titik , sudah beberapa bulan lingkungan 

gelap , rawan  akan gangguan kamtibmas, mohon diganti lampunya
1

2021 May JK2105190186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105190187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105190188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon penopingan 1

2021 May JK2105190189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI sebagian trotoar dipakai untuk cuci piring, air cucian juga bikin becek dan jijik karna bau 1



2021 May JK2105190190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel jaringan listrik menganga dijalan. Mengganggu aktifitas warga.Mohon dibantu penanganannya. Thx 1

2021 May JK2105190191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 695 SAMPAI  BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN 

HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105190192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu sudah lama mati di swadaya 2, dekat sekolah kharisma 1

2021 May JK2105190193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, belakang Roxy Square, Laporan Ke-4, Parkir liar dibahu jalan tidak kenal lelah, malam hari tolong ditindak! 1

2021 May JK2105190194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati, jalan tomang utara, belakang roxy square, sebelah kiri jalan, depan rumah pager orange. tolong dibantu 1

2021 May JK2105190195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Tomang Utara, belakang roxy square, lubang ada di seberang pujasera dua jempol, dekat pohon, Jalan berlubang, rawan kecelakaan 

kendaraan sepeda motor.
1

2021 May JK2105190196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 2 hari, total +- ada 2 lampu yang mati.. patokan RT 005 dan RT 004 1



2021 May JK2105190198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI penerangan lampu di tiang listri padam 1

2021 May JK2105190199 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
Jl. Margasatwa. banyak kendaraan bermotor roda dua yang melawan arus dari arah pondok labu dari pagi sampai malam dan setiap hari, dimana 

hal ini sangat rawan kecelakaan dikarenakan jalan tersebut untuk satu arah. mohon ditertibkan
1

2021 May JK2105190200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pas di simpang lima semper, banyak yg gak make masker, berkerumun di warung bakso, bikin macet 1

2021 May JK2105190201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Menindaklanjuti laporan JK2105150220, karena pedagang kaki lima masih berjualan hingga hari ini. 

 

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

 

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT dan Kelurahan setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak 

UMKM, namun tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105190202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RUMAH MAKAN IBU HJ.MUUT RAME TIDAK SOSIAL DISTANCING DAN JAGA JARAK TIDAK ADA TEMPAT CUCI TANGAN ...HARAP DI TINDAK 

LANJUTIN UNTUK PROKESNYA...PATOKAN DEPAN KELURAHAN BENDUNGAN HILIR ...
1

2021 May JK2105190203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

taman ratu cempaka barat 3 blok c 5rRno 14 jakarta barat kel duri kepa kec kebon jeruk bukti malam hari aja masih parkir sembarangan di jalan 

umum, ganggu bgt buat jalan umum masa buat parkir..punya garasi harus buat fungsi parkir..tolong ditertibkan 

pak

1

2021 May JK2105190204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Makin hari wilayah Balekambang makin tidak ada yang mengawasi 3M nya, bahkan masih byk pedagang2 dan masyarakat yg melanggar prokes. 

Kalo seperti ini terus tidak heran jika DKI Jakarta bisa menjadi zona merah kembali karena tidak ada pengawasan yg ketat
1



2021 May JK2105190205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir liar di gang sempit dekat pertigaan,,, 

kemaren sudah di laporkan namun petugas tidak datang, namun menggunakan unggahan foto yang dulu ada di applikasi QLUE, tolong di tindak 

tegas, ini sudah sering kali membuat celaka orang.

1

2021 May JK2105190206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl puskesmas rw 06 kelapa gading timur jakarta utara 14240 

 

lampu penerangan jalan umu mati sepanjang jalan puskesmas

1

2021 May JK2105190207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg sudah lebat.tks 1

2021 May JK2105190208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU tidak menyala sudah 3 hari, di Asrama Pemadam Joglo RT.011 RW. 02 Kel. Joglo Kec. Kembangan Jakarta Barat. 

Titik kenal depan Pos Kamling atau Sekretariat Asrama. 

Mohon kiranya dibantu. Terimakasih.

1

2021 May JK2105190209 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

sampah menumpuk di pemukiman RT.03 RW.01 Rawa buaya ( gang H. basirun ) 

 

sejak sebelum lebaran hingga kini petugas sampah tidak mengambil sampah sehingga terjadi penumpukan, sudah melapor kepada ketua RT namun 

belum juga ada tindakan hingga kini.

1

2021 May JK2105190210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1

2021 May JK2105190211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1



2021 May JK2105190212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1

2021 May JK2105190213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong donk TL pak dishub ,mobil meresahakn banget jalanan di makan ssama mobil manusia gak punya etika ,jalanan jadi sempit banget tolong tl di 

derek lokasi kebon mangga
1

2021 May JK2105190214 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
tutup drainase di sepanjang Jl. Panglima Polim Raya, Jakarta Selatan mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan sebelahnya. Karena ini 

sangat berbahaya untuk pengendara mobil maupun motor. mohon segera diperbaiki
1

2021 May JK2105190215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI seharus nya pngerjaan SDA sampe tuntas biar warga merasa nyaman di lingkungan 1

2021 May JK2105190216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
PJU di jalan kelapa kuning X, jalan kelapa kuning II dan III, jalan kelapa sawit raya kompleks perumahan Billy Moon, kelurahan Pondok Kelapa, 

kecamatan Duren Sawit, jak tim 13450 banyak yg mati. Sebanyak 16 titik PJU sehingga kompleks jd gelap dan rawan
1

2021 May JK2105190217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pemerangan belum terpasang, berdampak di jadikan tempat pacaran oleh anak muda 1

2021 May JK2105190218 KELURAHAN KALIDERES
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan Pos ronda RT 04/07 lapangan bulu tangkis belakang sdn 05 kalideres, kenyamanan terganggu karna kerumunan di pos ronda mohon 

dibubarkan. tdk berani foto, alasannya karena sering terjadi ketersinggungan oleh masyarakat setempat
1



2021 May JK2105190219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI masih pada mabuk di jack pocha 1

2021 May JK2105190220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl.raya mabes hankam terusan rt 01 rw 03...pohon menutupi sinar lampu,menyebabkan kurang terang 

tolong dinas terkait 🙏�
1

2021 May JK2105190221 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bau dan suara hewan ternak mengganggu warga. Lokasi RT 06 RW 01, Kelurahan Ciganjur, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 1

2021 May JK2105190222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati,, tugu pancoran 1

2021 May JK2105190223 KELURAHAN JATI Jalan JAKI jam jam segini tolong lah di jaga banyak balapan liar mengganggu pengendara lain saya tadi distop 1

2021 May JK2105200001 KELURAHAN JOHAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan smp 76 RT 12 RW 06 kelurahan Johar Baru, Jakarta Pusat. Membuat keributan, mengganggu warga tiap malam sampai subuh 1

2021 May JK2105200002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong lampu PJU di depan Pusat gadai mati sudah 3 hari 1



2021 May JK2105200003
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

mohon kepada yg terhormat kepala dinas kebersihan/lingkungan hidup utk segera memberhentikan dengan tidak hormat supir truk ini. bbrp 

waktu lalu ditegur warga utk tidak parkir di situ malah keluarkan kata2 binatang dan ancaman penganiayaan. byk saksinya.
1

2021 May JK2105200004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ada Warkop Sugab di jl. kampung bali X RT 08/09 yang tiap malam mengganggu istirahat warga dengan musik, nyanyi-nyanyi dan melanggar prokes 

covid19. mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 May JK2105200005 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl bekasi timur raya  

didekan perumahan blok a / jembatan layang klender selalu bunyi dangdutan setiap jam 12 malam sampai jam 5 pagi sangat menggangu  

itu foto perumahan jaraknya jauh tapi suaranya bising mohon dangdutannya dilarang dan ditindak

1

2021 May JK2105200006 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI sudah beberapa hari terakhir saluran air tidak jalan  dan jadi sarang berkembang biaknya nyamuk ... sekitaran dekat  mushollah attaqwa RT 11/16 1

2021 May JK2105200007
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI mohon di tl untuk sampah di kos bapak gunawan nomor 54 rt 006/011 cengkareng timur sudah beberapa hari tidak diambil.. sudah bau busuk.. 1

2021 May JK2105200008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lokasi JL. Mokmer 4 Blok J 17 RT 07 RW 07 lumpurnya sudah tinggi mohon bantuan pengerukannya Terimakasih 🙏🙏� 1

2021 May JK2105200009 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI
Jalan Kusen IV no 24. Jakarta Timur. pagar hitam.. kemarin saya sempat lihat ada petugas keliling..tp tidak terambil sampahnya yg memilki tempat 

sampah di dlm rumah. terima kasih. ketok pintu saja nanti ya
1



2021 May JK2105200010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkaas 1

2021 May JK2105200011 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI
sampah menggunung tolong diangkut dapat menimbulkan penyakit lokasi sebelah warteg serayu jalan karya barat 1 67B. patokannya depan dinas 

sosial nah seberang jalan karya barat 1 no.67B. banyak sekali anak kecil di sekitar bisa menimbulkah wabah penyakit
1

2021 May JK2105200012
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Jl. Bhakti 1, RW 9, Kemanggisan 1

2021 May JK2105200015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Depan BMKG kemayoran (seberang gedung datascrip kemayoran) jalanan untuk pejalan kaki lubang besar sudah sejak lama tidak diperbaiki, 

mohon segera diperbaiki
1

2021 May JK2105200016 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di tindak lanjuti sampah SDH numpuk di saluran PHB RW 13 RW 14 RW 02...jln belah kapal..Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI mohon untuk 

taruh anggota PHB..agar tidak terjadi numpuk sampah....
1

2021 May JK2105200017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pasca kebakaran pasar kebon melati, kesemrawutan wilayah, pedagang berjualan di badan jalan sabeni raya, sehingga mengganggu akses keluar 

masuk warga, kemacetan dan kesemrawutan di wilayah jalan sabeni RW 12
1

2021 May JK2105200018 KELURAHAN GEDONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jalan hj taiman barat 1 rt07/02 patokan nya belakang lapangan tenis depsos. Got tepat belakang perumahan baru arya grean supaya di perbesar 

dan di perdalam , supaya setiap kali hujan air tidak meluap kejalan dan menyebabkan banjir rumah sekitar. Terimakasih
1



2021 May JK2105200019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Rawasari barat. dekat jembatan serong rawasari.   patokan lapangan arcici 1

2021 May JK2105200020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon dinas SDA kec. Makasar segera perbaiki pondasi batu kali yang ambrol yg menutupi saluran air di jl.cawang 3 RT 011 RW 08 GG. Bakti 2 

samping gedung menaracardiq kebon pala Makasar Jakarta Timur.
1

2021 May JK2105200021 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI SAMPAH!!! Di dekat minimarket "Alfamart" tolong di angkut dan di telusuri, Terimakasih 1

2021 May JK2105200022
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI bagus sih sekarang ada jogging track, tp malah tambah bikin kotor dan sampah, kasian atlet ski air yg latihan disitu 1

2021 May JK2105200023 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105200024 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI
ada peringatan dilarang mancing tp yg mancing pinggiran danau sunter 2 masih ada tidak ada tindakan aparat, sampahhhh bekas mancing 

semaleman banyak bangettttt
1

2021 May JK2105200025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

TL JK2105180056 seperti editan, banyak tambel2an. 

 

ini tidak berubah sama sekali

1



2021 May JK2105200026 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI kampung sawah RT 05 03.cakung barat belakang pt alun.mhn TL pihak terkait. 1

2021 May JK2105200027 KELURAHAN CILILITAN Pungutan Liar JAKI
Maen puzzle lagi? 

bongkar pasang bongkar pasang
1

2021 May JK2105200028 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI mhn TL diarea kampung sawah RT 05 03 cakung barat belakang pt alun 1

2021 May JK2105200029 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI kampung sawah RT 05 03 cskung barat 1

2021 May JK2105200030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Adityawarman 76, depan Hotel Aditya Mansions 

 

Jalan ini mohon dibuat rubber trap atau pita kejut karena sering terjadi kecelakaan di jam sibuk karena kendaraan sangat kencang dari arah Blok-M

1

2021 May JK2105200031 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI
jl Komarudin GG bambu kampung sawah RT 05 03 cakung barat.tolong TL .pihak terkait mengijinkan.iuran sampah berjalan..buang dipinggir 

kali.cakung.
1

2021 May JK2105200032 KELURAHAN RAWA JATI
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI pinggiran komplek dpr kalibata, bau pesing sekali, solusi di siram merata dengan cairan pewqngi agar pejalan kaki nyaman 1



2021 May JK2105200033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl. H. kasam no. 1a. Kel. MEruya Selatan,  Jakarta Barat. jalan jadi tempat parkir.  padahal itu area belokan jalan jadi sempit.  perlu tindakan tegas dari 

aparat. Membahayakan pengguna jalan & masyarakat umum.  

#parkirjalanantikunganberbahaya

1

2021 May JK2105200034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kebel milik siapa ini? 

kalau tidak digunakan dipotong atau dirapikan. 

 

terimakasih

1

2021 May JK2105200035 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI kategori sa.pah tumpah 1

2021 May JK2105200036 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105200037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner rokok gak perlu atas seijin dicabut.Harus cabut karena pelanggaran UU kesehata. gak ada bunyi atas seijin pemilik warung. karena mereka 

dah dapat dari sponsor. demikian bunyi kalimat satpol PP palmerah
1

2021 May JK2105200038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas dan menghalangi plang penyebrangan 1

2021 May JK2105200039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner rokok gak perlu atas seijin dicabut. karena pelanggaran UU kesehata. gak ada bunyi atas seijin pemilik warung. karena mereka dah dapat 

dari sponsor. demikian bunyi kalimat satpol PP palmerahm sesuai jarak
1



2021 May JK2105200040 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Tutup Saluran JAKI
Reminder 1. Sudah 3 bulan lebih tutup saluran tdk diperbaiki.pihak yg bertanggung jawab juga diam saja.pihak pimpinan yg bertanggung jawab utk 

memperbaiki ini juga diam saja.rasa kepedulian dan tanggung jawab utk keselamatan pengguna jalan sudah tdk ada.
1

2021 May JK2105200041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempelan2 rokok gak perlu atas seijin dicabut. karena pelanggaran UU kesehata. gak ada bunyi atas seijin pemilik warung. karena mereka dah dapat 

dari sponsor. demikian bunyi kalimat satpol PP palmera
1

2021 May JK2105200042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Reminder 2. Sudah 3 bulan lebih tutup saluran tdk diperbaiki.pihak yg bertanggung jawab juga diam saja.pihak pimpinan yg bertanggung jawab utk 

memperbaiki ini juga diam saja.rasa kepedulian dan tanggung jawab utk keselamatan pengguna jalan sudah tdk ada.
1

2021 May JK2105200043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Reminder 2. Sudah 3 bulan lebih tutup saluran tdk diperbaiki.pihak yg bertanggung jawab juga diam saja.pihak pimpinan yg bertanggung jawab utk 

memperbaiki ini juga diam saja.rasa kepedulian dan tanggung jawab utk keselamatan pengguna jalan sudah tdk ada.
1

2021 May JK2105200044 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tumpukan sampah mohon dibersihkan akibat dari tukang jualan yg dibiarkan berjualan liar 1

2021 May JK2105200045 KELURAHAN MERUYA UTARA Pungutan Liar JAKI jualan liar mengakibatkan byk tumpukan sampah 1

2021 May JK2105200046
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran air. terlalu banyak sampah serta pohon liar.  

lokasi di depan jln di Panjaitan. RT 11 Sampai 13 RW 03 Cipinang besar Utara tolong di bersihkan.  

terima kasih

1



2021 May JK2105200047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tutup gorong gorong rusak mohon bantuan agar dapat diperbaiki supaya tdk menimbulkan kecelakaan 1

2021 May JK2105200048 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jembatan JAKI mohon untuk di bersihan serpihan pecahan kaca dan sampah di jembatan penyebrangan depan menara 165 1

2021 May JK2105200049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pihak keluarahan dan terkait, Tolong pemilik lahan dan ormas FBR utk parkir liar ditertibkan ditempat ini. membuat kumuh sekitar, Trotoar dipenuhi 

kedai bekas dan membuat kemacetan depan SD sumbangsih. Atribut bendera ormas jg tolong dibersihkan.
1

2021 May JK2105200050 KELURAHAN KAPUK Jalan JAKI
Jl.Masjid At Taubah RT 09. RW.12, Kapuk, Cengkareng, tepat belakang masjid AtTaubah. Terdapat Saluran air beberapa rmh & masjid yg tdk 

berfungsi  menyebabkan genangan air di dpn rmh warga. menjadikan lingkungan tampak kumuh & menggangu aktivitas warga.
1

2021 May JK2105200051 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI Sampah dibiarkan petugas sampah di jalan lingkungan depan Parkiran Mobil RT 002/07 Kel. Kalideres Kec Kalideres 11840 1

2021 May JK2105200052 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Arus Lalu Lintas JAKI
bendera ormas dilarang di tiang LALIN.ijin dishub. polisi tidur sembarang dibua sj denda rp10 juta. kapan TL berupa denda?? jika mau sperti jepang 

maju
1

2021 May JK2105200053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ini nih yang suka bikin macet di dekat Al Azhar, kementerian PUPR sama Kementerian ATR BPN, parkir liar di pinggiran sebelum Traffic Light, udah 

sempet 1 jalan dijadiin parkiran, padahal udah ada plang nya tapi sama tukang parkirnya malah dijadiin tmpt
1



2021 May JK2105200054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
inilah hasil kinerja kasektor Citata kec.duren sawit bangunan tanpa IMB akhir nya rampung 100% tanpa ada  tindakan sama sekali, padahal sudah 

jelas bangunan tsb disegel. diduga inisial H menerima gratifikasi dari pemilik hingga bangunan mantap.
1

2021 May JK2105200055 KELURAHAN PENGADEGAN Jaringan Listrik JAKI ada kabel dekat tiang listrik tergeletak di trotoar. mohon di tindak 1

2021 May JK2105200056 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Sepanjang jl cisadane ( cikini ) masih tersisa sampah kering. Tolong pasukan orange thanks 1

2021 May JK2105200057 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kondisi saluran air banyak lumpur dan tidak mengalir hingga menjadi sumber kembang biak nyamuk dan mengganggu penghuni jl.asem 2 no.52 

Unit A,segera lakukan sanitasi di saluran tersebut
1

2021 May JK2105200058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI belakang apartemen puriparkview banyak yg parkir liar tolong dong jangan pilih kasih. 1

2021 May JK2105200060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 May JK2105200061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1



2021 May JK2105200062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 May JK2105200063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 May JK2105200064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 May JK2105200065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di perbaiki zebracrossnua 1

2021 May JK2105200066 KELURAHAN KAPUK MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cukup bahayakan, bt koord u dibenahi Kwatir pemotor celaka.salam peduli 1

2021 May JK2105200067 KELURAHAN KAPUK MUARA Jalan JAKI tolong koord dg yg terkait , kwatir bahayakan u pemotor .M ksh 1

2021 May JK2105200068
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Sepanjang Jalan Rajawali Utara, pademangan Timur, Jakarta Utara, jalan menuju Wisma Atlit, Rusunami Bandar Kemayoran. 

 

Sampah berceceran disepanjang jln tersebut. 

 

Mohon kiranya dpt dibersihkan secara rutin dan mohon penyediaan tempat sampah di beberapa titik agar masyarakat dpt membuang sampah 

pada tempatnya. 

 

Terimakasih bnyk atas penanganannya.

1



2021 May JK2105200069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lt.tidak ada plang ijinnya 1

2021 May JK2105200070 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Pajak Reklame 1

2021 May JK2105200071
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI LAPORAN KE-2: Buang limbah pasir Bakaran pabrik Tahu ke kali..  MOHON DITINDAK TEGAS, JANGAN HANYA DENGAN LAPORAN POTO SAJA 1

2021 May JK2105200072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

LAHAN HIJAU Pinggiran Kali ditimbun tanah dan berangkal menggunakan Karung Goni, menyebabkan penyempitan Kali.  membuat kali dangkal dan 

sempit.. menyebabkan banjir di musim hujan...AGAR DITINDAK dan DIBERSIHKAN, sehingga lebar kali terjaga.
1

2021 May JK2105200073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jalan kebun jeruk 7 depan rumah no10 Rt 010 Rw 004 kelurahan Maphar kecematan Tamansari.. samping toko sparepart suzuki 

pohon rindang juga miring khawatir roboh dan akar nya hanya setengah nya ke tanah
1

2021 May JK2105200074

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jadwal praktek jam 8.00 wib , tapi sudah jam 10.00 dokternya belum datang juga, pasien sudah ngantri bahkan sudah tak lagi memperdulikan 

prokes , ini kalau pasien lagi sekarat mungkin langsung lewat ditempat
1

2021 May JK2105200075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan pluit karang elok xiii,  persis belokan jembatan nurani. jalanan banyak berlubang dan besar2 di sepanjang jalan samping kali itu, beberapa 

pemotor sudah jadi korban. terima kasih
1



2021 May JK2105200077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jalan pluit karang elok xiii, di sepanjang jalan tempat berjualan tanaman (samping kali) ada beberapa titik yang rusak. sangat berbahaya buat 

pengendara motor. mohon perhatiannya
1

2021 May JK2105200078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Sepanjang Jalan Rajawali Utara, pademangan Timur, Jakarta Utara, jalan menuju Wisma Atlit, Rusunami Bandar Kemayoran. 

 

Tanaman liar di sepanjang jalan tsb perlu ditata atau bersihkan. Kuatir menjadi sarang hewan liar yg membahayakan pengguna jalan. 

 

Pada tanaman liar tsb sdh banyak sampah yg bersarang juga. 

 

Mohon bantuan kiranya dpt dibersihkan atau ditata. 

 

Terimakasih banyak pemprov dki.

1

2021 May JK2105200079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah doyong hampir rubuh, tolong di tindak lanjut dinas terkait. 1

2021 May JK2105200080

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI penanganan sarang tawon bersama warga dan ketuanya di RT 11 RW 02 Kel kampung Bali Kec tanah Abang Jakarta pusat 1

2021 May JK2105200081 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong bantuan angkat sampah yg ditimbulkan pedagang liar 1

2021 May JK2105200082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pedagang liar tolong ditertibkan krn menimbulkan sampah 1

2021 May JK2105200083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tutup goronggorong tolong dibantu diperbaiki karena rusak dan dapat menimbulkan bahaya 1



2021 May JK2105200084
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI jalan kebon nanas utara II no. 16 rt 5/7, cipinang cempedak, jatinegara 1

2021 May JK2105200085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini memiliki izin IMB  tetapi melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak sesuai pelanggarannya jelas 

banget , jadi kapan ?
1

2021 May JK2105200086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln abdul rahman saleh I Rt:007/rw:001 kelurahan senen..TOLONG DITINDAK TEGAS!!! 1

2021 May JK2105200087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. D Rt. 3 Rw. 1 Kebon Jeruk Jakarta 11530 (Samping Dealer Clara Honda Motor). 

Kabel Menjuntai, instalasi tidak rapih, khawatir tersangkut
1

2021 May JK2105200088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Kapan Rekomtek di serahkan ke Satpol PP. jngn menunggu finising Baru akan di bongkar. ( seperti bangunan Rumah Kost di Jln. bendungan Walahar 

No.1 IMB 3 Lantai di bangun 5 lantai + 1 basemen sebelum dan sesudah di bongkar fisik bangunan masih berdiri)
1

2021 May JK2105200089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon depan rumah jl Rajasa 2/1, Selong, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan dahannya lebat dan mengenai kabel PLN. Pernah timbul api waktu hujan 1

2021 May JK2105200090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak pengendara motor yg nyodok lawan arah diputeran 1



2021 May JK2105200091 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah batok karungan jln sarbang 1

2021 May JK2105200093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lubang bekas galian kabel tidak ditutup lebih dari 2 bulan ?!?! berbahaya utk lalu lintas umum. 1

2021 May JK2105200094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

banguanan ini melanggar jarak bebas belakang , KDB dan tidak sesuai KRK , hingga sekarang belum pernah di tindak oleh kasektor CITATA 

kecamatan pulo gadung jakarta timur , di tindaknya kapan ?
1

2021 May JK2105200095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak ditutup > 2 bulan ?!?! 1). membahayakan publik !!  2). Pertanggungan jawab pelaksananya ?? 1

2021 May JK2105200096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kapan akan di bongkar bangunan ini. jgn menunggu finising. 1

2021 May JK2105200097 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang rungseb 1

2021 May JK2105200098 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI perlu dipotong 1



2021 May JK2105200099 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumpyt tajam bahaya 1

2021 May JK2105200100
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

jl. Barito Depan Bubur Ayam Barito Jakarta Selatan 

 

Saya Bingung dengan dinas kehutanan DKI  

sudah tahu di Barito tempat makanan. 

kenapa melakukan penebangan pohon pada saat warung" buka. 

saya sedang makan jelas terganggu dengan semut,debu

1

2021 May JK2105200101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Copotlah banner rokok. Tidak perlu ijin sbagaimana Abal nya kata2 satpol Palmerah #atasaijin. UU kwsehatan lebih tinggi. itu bukan barang 

milik/KUHPtapi barbuk pidana pelanggaran masa dianggap ijin.  

Ingat sumpah jabatan/PNS kode etik berat anda.

1

2021 May JK2105200102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyaknya tempelan rokok tanda dah lama nantang. Copotlah banner rokok. Tidak perlu ijin sbagaimana Abal nya kata2 satpol Palmerah #atasaijin. 

UU kwsehatan lebih tinggi. itu bukan barang milik/KUHPtapi barbuk pidana pelanggaran masa dianggap ijin.  

I

1

2021 May JK2105200103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Copotlah 2banner rokok. Tidak perlu ijin sbagaimana Abal nya kata2 satpol Palmerah #atasaijin. UU kwsehatan lebih tinggi. itu bukan barang 

milik/KUHPtapi barbuk pidana pelanggaran masa dianggap ijin.  

Ingat sumpah jabatan/PNS kode etik berat anda.

1

2021 May JK2105200104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlg d benerin bos 1

2021 May JK2105200105 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI coretan terima BONGKAR dituang. kapan tuntas udah lalu-lalang aparat gak lihat ya....?!? 1



2021 May JK2105200106 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sejak lebaran sampai skrg tdk di angkat 1

2021 May JK2105200107 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI listrik mati akibat tertimpa pohon di bantu ppsu tolong di tindak lanjuti tks. seberang BIN rt 013/005 kel pejaten timur 1

2021 May JK2105200108 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sepanjang jalan biyak tidak di angkut sampahnya stlh lebaran ..mohon bantuannya 1

2021 May JK2105200109 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Izin bertanya, bagaimana kelanjutan mengenai mahasiswa yang sudah mendaftar KJMU atau naramuda 2kali namun gagal dikarenakan DTKS yang 

belom kunjung disahkan?Padahal sudah sampai di tahap 14 Namun, masih gagal. Apakah akan dimungkinkan di akomodir lagi?
1

2021 May JK2105200110 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI corliar  di tiang 1

2021 May JK2105200111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong pak segera di tl parkir liar 1

2021 May JK2105200112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kacanya Tolong Diperbaiki Dan Pohon Singkong nya juga ditertibkan karena kacanya sangat bermanfaat bagi pengendara Bermotor 1



2021 May JK2105200113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kacanya Tolong Diperbaiki Karena Sangat Bermanfaat Bagi Pengendara lalu lintas 1

2021 May JK2105200114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

assalamualaikum warahmatullahi wabarokaatuh... 

tutup saluran di jl Kramat jaya gg 8 blok F samping warung makan tidak ada tutupnya. 

Mohon di buatkan tutup agar tidak membahayakan pengguna jalan. 

saya mohon Sudin bina marga yg menanganinya.thks

1

2021 May JK2105200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar d atas trotoar 1

2021 May JK2105200116 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI mohon kacanya dirapikan, karena menutupi kaca yang berguna bagi pengendara lalu lintas 1

2021 May JK2105200117
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Tlg Diangkut 1

2021 May JK2105200118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di toping pohon ini karna sudah sangat rimbun dan tinggi. 1

2021 May JK2105200119
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalu lintas kembali mati semua,tolong jangan dimatiin pak,banyak yang nyelonong. 1



2021 May JK2105200120
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalu lintas kembali mati semua,tolong jangan dimatiin dong pak,banyak yang suka nyelonong. 1

2021 May JK2105200121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

pandangan tiap hari sprti ini tidak ada tindakan atau ada oknum yg bermain krn tidak ada jera nya dgn petugas parkir memakai baju dishub . 

 

sepanjang jalan raya Kalimalang tepat nya memasuki komp billy n moon yg notabane nya kediaman kepala dishub DKI.

1

2021 May JK2105200122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI diatas trotoar 1

2021 May JK2105200123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

"KOTA" lagi membangun, lantai atas & diduga kuat MELEBIHI GARIS BATAS BANGUNAN depan kantor lurah kok didepannya  gak unjuk plank 

pelayanan terpadu kerjasama dgn Citata nya. Apes deh tata ruang R.I. 

.Lurah diduga makangajibuta tiap pulang lihat

1

2021 May JK2105200124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
informasi lisan yg sedang akan dikordinasikan akan pasang ijin dll jangan dianggap tibdaklanjut. Karna tindakan nyata & kepastian hukum mana 

banner ijin itu. kan ini diduga langgar GBB
1

2021 May JK2105200125 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah puing dibuang sekena nya dekat rw07. Atura sesuai s.o.p?? 1

2021 May JK2105200126 KELURAHAN MENTENG ATAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI conblok dua jatuh dan retak 1



2021 May JK2105200127 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI

Alamat : Jl Cipinang Baru I No 21 GG Tulip ( Depan SMA DIAN PERSADA ) Kel Cipinang Kec Pulogadung Jakarta Timur 

 

Sampah Tidak diangkat sangat mengganggu

1

2021 May JK2105200128 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan boulevard raya arah tanah merah. jalanan rusak smua.... banyak tambalan.. uda lama 1

2021 May JK2105200129

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Rt06 RW.07.. Cipinang Muara.  kebakaran. 1

2021 May JK2105200130 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI Bersihkan got nya 1

2021 May JK2105200131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI ada demo mengakibatkan lalu lintas sepat macet 1

2021 May JK2105200132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong dirapikan dan dibenahi spy rapi.Trm ksh 1

2021 May JK2105200133
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
RSUD JAKI

Kegiatan bersepeda yang mengundang kerumunan acara hut rsud cengkareng 23 Mei 2021, pasien jadi susah parkir tolong kasih contoh yang baik 

di masa PSBB.  

 

rumah sakit umum cengkareng 

Jl. Kamal raya bumi cengkareng indah rt. 12/10 No. 1 cengkareng timur.

1



2021 May JK2105200134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pepohonan Sudah sangat Lebar sehingga  membuat Lampu Penerangan Jalan Kurang maksimal Pencahayaan TOLONG DiPANGKAS Jl. Cempaka III 

/Gg.Haji Munasir V Rt006/02 (SDN 05pagi) Kel. Cempaka Putih Barat Kec. Grogol Petamburan
1

2021 May JK2105200135
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Laporan :  

tolong kiranya rsud cengkareng bisa bijak jangan mengadakan kegiatan bersepeda yang mengundang kerumunan di hari minggu bsok dimasa PSBB, 

pasien susah parkir.  

 

Jl. Kamal raya bumi cengkareng indah rt. 12/10 No. 1 cengkareng timur.

1

2021 May JK2105200136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

tolong ditegur pengelola kolam renang warna warni yang berada di kelurahan setu kec cipayung, pengunjung ramai tidak ada prokes, bisa jadi 

klaster baru
1

2021 May JK2105200137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI TL DI ITC CEMPAKA MAS 1

2021 May JK2105200138 KECAMATAN KELAPA GADING Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Kantor Kecamatan Kelapa Gading pada Lantai 3 ( depan Sektor Citata) di bangun untuk kantor tapi kondisi di lapangan seperti gudang penyimpanan 

barang.
1

2021 May JK2105200139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu2 pju siang2 masih menyala, sayang.Tolong benahi. 

Trm ksh
1

2021 May JK2105200140 KELURAHAN BARU Tutup Saluran JAKI mohon bantuannya untuk perbaikan tutup saluran yg jebol di jl. h. moong, kel. baru depan rumah no. 88. terima kasih 1



2021 May JK2105200141 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 696 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN, BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, JARAK 

LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105200142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI TL ya brooooo 1

2021 May JK2105200143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Tolong diperbaiki, trotoar rusak tidak bisa untuk pejalan kaki. Lokasi sebelum halte busway warung jati, arah mampang. 1

2021 May JK2105200144 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran RW 14 1

2021 May JK2105200145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir badan jalan 1

2021 May JK2105200146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di depan kantor Lpduk 1

2021 May JK2105200147 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Tanjakan di kasih tempat buat angkot ambil penumpang, bahaya kendaraan yg sudah persiapan nanjak dr jauh akan terhalang angkot yg berhenti 

ambil penumpang dilokasi tersebut apalagi kendaraan berat. 

Mohon di evaluasi terima kasih.

1



2021 May JK2105200148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, belakang Roxy Square, Laporan Ke-5. 

 

Parkir Liar masih terjadi. tolong ditindak tegas

1

2021 May JK2105200149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Cluster Wisteria Keppel ini mulai di bangun belum kelihatan IMB dan juga papan SEGEL mohon di jelaskan dgn data dan tindakan yg di 

lakukan oleh CKTRP kota Adm Jakarta Timur trims
1

2021 May JK2105200150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong di TL membayakan warga terbekat 1

2021 May JK2105200151 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan Layang Non Tol Antasari arah TB Simatupang, ada motor naik dan melaku kencang di sisi kiri 1

2021 May JK2105200152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Tolong di tindak lanjuti, parkir inap dan liar tdk punya garasi. tindak tegas jangan pake foto2 lama. terima kasih 1

2021 May JK2105200153 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI kabel listrik PLN tidak rapih dan membahayakan keluarga dapar terjangkau anak kecil di balkon rumah saya 1

2021 May JK2105200154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan pertokoan sudah Finishing mulai bangun tidak kelihatan IMB dan SEGEL Mohon di Lakukanlah survei dan di jawab sesuai data dan 

tindakan yg di lakukan oleh CKTRP kota Adm Jakarta Timur trims
1



2021 May JK2105200155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan kel. Sianipar  no  523/rt009/HS/V/2021 tentang saluran air.  perlu lapor ke Kecamatan karena perlu digali di depan rmh warga yang lain di 

blok J2 no 8 mohon bantuan karena kel. Sianipar mendesak dan perlu cepat masalahnya rmh mereka kebanjiran
1

2021 May JK2105200156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem dan parli motor onlen bikin macet dpn pgc 1

2021 May JK2105200157 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI jl subur rt10 rw05 pondok pinang 1

2021 May JK2105200159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Jend Sudirman, depan menara taspen dan wisma indocement. 

 

Setiap sore anak2 ABG main skateboard di trotoar, sangat mengganggu dan berpotensi merusak trotoar.

1

2021 May JK2105200160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon di tertibkan parkiran ojek online depan citos. karna sepanjang hari dipakai parkir motor. padahal sdh ada larangan berhenti eh malah parkir 1

2021 May JK2105200161 KELURAHAN KARET TENGSIN Pelayanan Perhubungan JAKI motor masuk JLNT. casablanca. harap TL 1

2021 May JK2105200162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditertibkan pengamen ondel-ondel di lingkungan kami Pak. Mentang-mentang rame gerombolan suka kurang ajar masuk ke dalam 

pekarangan rumah.
1



2021 May JK2105200163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet lagi kwk lagi.. 1

2021 May JK2105200164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar depan transmart cilandak selalu di pakai parkir motor dan bikin macet 1

2021 May JK2105200165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar dipakai parkir, pejalan kaki mau lewat mana???? 1

2021 May JK2105200166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong pasang barier.. mencegah motor naik ke trotoar 1

2021 May JK2105200167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan nya banyak yg berlubang tolong segera tl 1

2021 May JK2105200168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanannya retak retak tolong segera tl pak, terima kasih 1

2021 May JK2105200169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanan tidak rata sangat berbahaya tolong diperbaiki secepatnya pak. 1



2021 May JK2105200170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong pak jalanan yang seperti ini dan yang mungkin berbahaya bagi pengguna kendaraan roda dua berbahaya segera di tl pak jangan cuma yg ada 

di foto doang, jangan setengah setengah memperbaikinya. terima kasih
1

2021 May JK2105200171
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Konflik Sosial JAKI

sering terjadi tawuran warga.titik temu tawuran di portal pertigaan pasar kaget gg.manggis 1 perbatasan RW.04 dan RW.05 manggarai selatan.  

kami mohon dapat kiranya dipasang CCTV agar pihak berwenang bisa langsung memantau kejadiaan. 

NIK 3174010209600005

1

2021 May JK2105200172 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Mohon bantuannya untuk instansi terkait. Jl.kedele raya terdapat tiang listrik yang miring atau mengenai rumah warga. Agar segera dapat dibenahi. 

terima kasih 

 

Salam warga Rw07, semoga kita semua senantiasa diberi kesehatan.

1

2021 May JK2105200173 KELURAHAN SERDANG Sampah JAKI
karung karung sampah gak dibuang sejak sebelum lebaran dah lama kata warga. sudah difasum diatas sal air ditaruh bak pun pasti 3 bak sampah 

gak muat. Giatsampah ketua RT dan kepala opsi malas
1

2021 May JK2105200174 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI busway rawa barat jurusan 13 tiap pulang kantor rame ga bisa social distancing. petugas/ supir jg ga mengatur untuk jaga jarak 1

2021 May JK2105200175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pkl di bahu jalan 1

2021 May JK2105200176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Setelah gagal mengelabui dgn TL ARSIP KOORDINASI, skrg Petugas mengelabui dgn TL EDIT" FOTO. 

NI JK2105180056 (asbes ko diatas pohon, bambu pada 

gantung😀)

 

Ni JK2105180262 (ngapusnya kurang bersih, ga kontras warnanya) 

 

AWAS UU ITE PEMALSUAN

1



2021 May JK2105200177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Padam total 1

2021 May JK2105200178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong ada tim kepolisian yang atur lalu lintas disini setiap sore. Sangat parah macetnya karena tidak ada yang mengatur jadi orang2 tdk ada yang 

mau mengalah
1

2021 May JK2105200179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI pedagang menghalangi rumah sakit  dan mengganggu pejalan  kaki,pedagang lesehan  suka marah kalo di jalan di depan lesehan  ya 1

2021 May JK2105200180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput tinggi pinggir jalan 1

2021 May JK2105200181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI pertigaan srengseng jungtion,, tiap hari bgini,, macet smp ber kilo2 meter 1

2021 May JK2105200182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di TL nya malam hari, banyakpenjual sate taichan di trotoar, 1

2021 May JK2105200184 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bill kumuh bekas coret2 dan di cat blang bonteng, sayang ga manfaat dan bikin jakarta jauh dr indah.Smg di benahi.Trm ksh 1



2021 May JK2105200185 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sayang ya, ruang publik tidak dimanfaatkan dg baik, malah di corat coret.Saran, hiasi dg destinasi wisata Dki, kemajuan2 yg di capai dll. 

trm ksh
1

2021 May JK2105200186 KELURAHAN KEMANGGISAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi dan manfaatkan ruang publik ini dg baik.Trm ksh 1

2021 May JK2105200187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong pasangkan lampu spy halte tidak seram dan layak.Trm ksh 1

2021 May JK2105200188 KELURAHAN KEMANGGISAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte kok spt taman dedaunan, benahi ya spy penumpang bisa lihat bis yg datang. 1

2021 May JK2105200189 KELURAHAN KEMANGGISAN Pohon JAKI
benahi ya, halte bus spt tempat jual tanaman.  

penumpang ga bisa lihat bis, pengemudi ga tahu ada penumpang.Trm ksh
1

2021 May JK2105200190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati 1

2021 May JK2105200191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI praktek prostitusi msh berlangsung! 1



2021 May JK2105200192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan sisi barat BKT sudah seminggu tidak nyala 1

2021 May JK2105200193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ruas jalan dari kp Melayu kearah terowongan pasar gembrong bassura, banyak lubang galian yang ditutup seadanya. harusnya kan diaspal lagi. 1

2021 May JK2105200195 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan hitam 🙏 pagi aja gpp 1

2021 May JK2105200196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI gg swadaya 1

2021 May JK2105200197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI patokannya belakang polres jakarta pusat,gang laler..banyak berkerumun dan perjudian...... 1

2021 May JK2105200198 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Jalan Gunung Sahari VIII/6, RT014, RW004, Kel. Gunung Sahari Utara, Kec. Sawah Besar, Jakarta Pusat 1

2021 May JK2105200199 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tolong di bersihkan sampah nya segera karena dampak nya sangat sangat berbahaya bagi warga setempat lokasi jln raya penggilingan RT 001/001 ( 

depan klinik dr risyaf) Cakung barat Jakarta timur
1



2021 May JK2105200200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Setiap hari parkir di pinggir jalan, ada petugas juga cuma mampir sbntar tapi tidak di tindak tegas. Ada apa? 1

2021 May JK2105200201
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Armain Rw.5 

Tumpukan sampah semakin hari semakin banyak yang buang dilahan orang.
1

2021 May JK2105200202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu penerangan sudah satu bulan belum ada perbaikan 1

2021 May JK2105200203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan sudah satu bulan belum ada perbaikan 1

2021 May JK2105200204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan Jalan umum Mati Di RT 002 RW 02 Kamal Pasar deprok kebon kelapa 1

2021 May JK2105200205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati Di RT 003 RW 02 Kamal Kalideres Jakarta Barat pasar deprok 1

2021 May JK2105200206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu halte busway samsat barat  banyak yang mati 1



2021 May JK2105200207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 697 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN 

HANYA BEBERAPA METER. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105200208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Basuki Rahmat (seberang Mall Bassura)  

Minta tolong dengan sangat, parkir liar dipasar gembrong dan pedagang2 yang berjualan sudah sangat mengganggu kelancaran lalu lintas 

sepanjang jalan ini dan sepanjang tempat jualan sehingga menyebabkan kemacetam yang panjang. Papan pengumuman dilarang parkir sudah ada 

tapi tidak digubris oleh oleh mobil yang parkir dan ingin beli mainan ditempat ini dan juga oleh tukang parkirnya sendiri.  

Banyak pengunjung yang berdesakan, berkumpul dan tidak memakai masker sehingga tidak ada prokes yang dijalanin baiknoleh pengunjung 

maupun penjual.  

Minta tlg untuk segera ditindaklanjuti karena pasar gembrong ini sudah membuat keruwetan dan kemacetan disepanjang 2 arah jalan basuki 

rahmat. 

Atas response yg cepat, saya ucapkan terimakasih.

1

2021 May JK2105200209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 698 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA HARI INI JK2105200207 JAM 19.59 SAMPAI SAAT INI 15 MENIT BERJALAN AKAN TETAPI SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN 

DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105200210 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.harapan 1 gg.Kabbul rt 02 rw 05 kel.setu.. 

coretan di tembok mengakibatkan terlihat kumuh..tolong dinas yg terkait tindak lanjutnya 🙏�
1

2021 May JK2105200211 KELURAHAN PISANGAN BARU Tutup Saluran JAKI alat bangunan yg sdh lama tidak dirapikan dan menutup pentilasi saluran 1

2021 May JK2105200212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI mulai lagi nih parkirliar warung preman jam makan malam #js01setiabudi 1

2021 May JK2105200213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Usaha yg slalu menimbulkan Kerumunan pelanggaran psal 14  ayat1 UU no.4 thn1984 Kerumunan Driver Antar Aja jl.TanahTinggi IV (ke 2 dri 

AlfamaretTanahTinggi). Kel. Tanah Tinggi Kec.JoharBaru. Keg.Usaha tanpa pembatasan di masa PPKM gini.Terutama malamhari
1



2021 May JK2105200214 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Halte Kuningan 18 tidak menyala padahal sudah jam 20:40, cukup gelap dan tidak nyaman untuk digunakan. Mohon diperbaiki. 1

2021 May JK2105200215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu jalan terhalang Ranting Pohon. pencahayaan jalan kurang Optimal.  

 

Mohon dirapihkan. 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105200216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan (PJU) mati (Ada 2 Lampu PJU yang Mati), Pencahayaan Jalan pada malam hari Sangat buruk. 

 

Mohon segera diperbaiki. 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105200217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI timbul suara yg agak besar di salah satu tiang listrik / telepon. mohon segera diperiksa. bisa konslet atau sebagainyaa. 1

2021 May JK2105200218 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI sampah menumpuk dan tidak pernah di angkut tolong bersihkan 1

2021 May JK2105200219 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gabggu jln 1

2021 May JK2105200220 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.musolah nurul islam rt 02 rw 02 kel.lubang buaya  

sampah di biarkan di pinggir jalan..jarang di angkut,jadi sarang nyamuk 

 

tolong bantu TL nya dinas terkait 🙏�

1



2021 May JK2105200221 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung Madura samping sekolah BPSK. setiap malam nongkrong ga kenal waktu sampe larut malam setiap hari tidak mamakai masker. sangat 

maengaggu gitar gitar nyanyai sampe larut malam sangat menganggu warga sekitarnya. mohon di tertibkan. sudah sangat mngagu
1

2021 May JK2105200222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ganggu jln 1

2021 May JK2105200223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel pln bahaya nyengzer 1

2021 May JK2105200224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bikin kotor 1

2021 May JK2105200225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE - 3. Jalan SMP 76 kelurahan Johar Baru, Jakarta Pusat. Kumpul - kumpul mengganggu warga & membuat keributan sampai jam 3 pagi, 

laporan sudah ke 3x masih belum ada solusi, warga (termasuk ketua RT) tidak ada yang berani menegur.
1

2021 May JK2105200226
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liat sepanjang pintu bkt 1

2021 May JK2105200227
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liat sepanjang pintu bkt 1



2021 May JK2105200228 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang liar 1

2021 May JK2105200229

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

puskesmas kecamatan kebayoran baru 

 

pacar saya mau berobat biar di rujuk ke rs terdekat,kejadian kamis 20 mei 2021 jam 21:40 

 

posisi lg darurat,tp kata scurity lg ada penyemprotan steril,mulai buka pendaftaran jam 22:30 

klo knp" gw tandain mukanya

1

2021 May JK2105200230

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Pangkalan Jati IA ada anjing milik slh satu warga yg dibiarkan dilepas & membahayakan karna kerap mengejar warga yg melintas, kemarin malam 

sy lewat pakai motor dgn istri & anak yg masih bayi, hampir terpental dr motor karna menghindari anjing tsb.Tks
1

2021 May JK2105200231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Main Skateboard di halte Transjakarta Kelapa Dua Sasak arah Relasi. Merusak trotoar dan hampir ketabrak motor/kendaraan yg lewat. Tolong TL. 1

2021 May JK2105200232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Tanjung Duren Selatan VII depan nomor 22, Lampu PJU kedap kedip mohon dapat diperbaikin pak karena bikin sakit mata 1

2021 May JK2105200233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang masuk RT 005 dari perumahan taman duta mas depan kolam renang. 

 

Daerah ini sering menjadi tempat kumpul2 anak muda maupun tua bahkan ada preman dalam gang yang kalau karoke tidak kenal waktu. Sudah 

diperingatkan tapi tidak peduli dan terulang kembali

1

2021 May JK2105210001 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kamis 20 mei 2021 

jalan bekasi timur raya jatinegara kaum pulogafung jakarta timur  

 

jembatan layang klender ( yang dekat pasar) dipakai kumpul2 dari jam 12- jam 5 pagi  

kemarin saya sudah melapor sekarang menyanyi lagi  

tolong bubarkan dan tangkap

1



2021 May JK2105210002
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang 2 bkt tinggi 1

2021 May JK2105210003
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bulu ayam  bau menyengat 1

2021 May JK2105210004
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput jkn bkt sisi kuri kanan sepanjang bkt bahaya 1

2021 May JK2105210005
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl  rumput alang2wilayah Marunda 1

2021 May JK2105210006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl rerumputan 1

2021 May JK2105210007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl H Gaim, petukangan utara , 12260 

 pas belokan sebelum rumah nomor 28 , setiap malam parkir liar , padahal susah disediakan parkiran untuk umum , sangat amat mengganggu 

pengguna jalan . Karna lokasinya pas sebelum belokan , Tolong di tindak atau di derek biar jera. Terimakasih.

1

2021 May JK2105210008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

ijin lapor pimpinan,mohon di bantu angkut sampah ditaman ini,sebelumya saya sudah lapor di Qlue.,no lap Qlue 1421934 &1421935.,mohon 

kerjasama nya pimpinan, terimakasih.,jl.taman melati raya Rt009/01, Cengkareng barat,belakang Kelurahan cengbart 11730
1



2021 May JK2105210009 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dibuabg ke libggir jalan mhn di tl 1

2021 May JK2105210010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI agar di tl 1

2021 May JK2105210011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI phn pisang rawan kejahatab 1

2021 May JK2105210012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tempat penjahat lari agar di tl 1

2021 May JK2105210014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

himbauan dan TL jangan di jadikan formalitas pak !!! sekarang ini masa pandemi loh pak 

ini masih tetap buka sampai dengan jam 2 pagi. 

lokasi : CS BAR 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

patokan depan Rs grand family

1

2021 May JK2105210015 KELURAHAN RAGUNAN Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat: 

Jl Ampera Gang Kancil RW 9, Ragunan, Pasar Minggu.  

 

Terdapat pembakaran sampah secara reguler mingguan di malam hari. Hari ini adalah kejadian ke 5 dalam 2 bulan terakhir. Sumber ada di daerah 

gang Kancil. Api dan asap sangat besar dan mengganggu

1

2021 May JK2105210016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan rusak sudah cukup lama, minta tolong perkenan bantuannya untuk dapat di aspal / diperbaiki Bapak/Ibu?  

 

Lokasi di Jl. Persahabatan IIA RT. 010 RW. 08, Kelapa Dua Wetan, Ciracas (jalan antara rumah nomer 70A dan 59)

1



2021 May JK2105210017 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(015,016,017); 

jumat, 21 Mei 2021; 

30cm; 

kalioesanggrahanmeluap;

1

2021 May JK2105210018 KELURAHAN BINTARO Pencemaran lingkungan JAKI Bakar sampah tiap hari. Mengganggu sekali. Asapnyanya sampai masuk ke rumah 1

2021 May JK2105210020 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mhn Pasukan orange utk pembersihan depan Sekolah Smpn 109.. 

banyak sampah dan dedaunan.. 

 

terimakasih..

1

2021 May JK2105210021 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI gg belly 2 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur 1

2021 May JK2105210022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln kolenel sugiono, pohon sudah rimbun dan menutupi lampu penerangan 1

2021 May JK2105210023 KELURAHAN KRAMAT PELA Pohon JAKI

Jalan Gandaria Tengah VI No. 20, Kel. Kramat Pela, Jakarta Selatan. 

 

Pohon jambu terlalu rimbun membuat jalanan menjadi gelap dan sampah daun kering terlalu banyak.. mohon dapat dikirim petugas untuk 

melakukan perapihan. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105210024 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh sampah 1



2021 May JK2105210025 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh sampah 1

2021 May JK2105210026 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 May JK2105210027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon udh lebat minta tolong di rapihkan karena klo hujan takut tumbang, dan udh menggangu kabel-kabel listrik mohon untuk di tindak lanjutin 

makasih
1

2021 May JK2105210028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jl. swasembada timur XVII RT 009/RW 05 kel.kebon bawang kec. tg priok Jakarta Utara. pinggir kali samping pos, terdapat pohon sudah lebat 

ditakutkan bila hujan tumbang, dan menggagu kabel-kabel listrik makasih
1

2021 May JK2105210029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl. alur laut blok mm no.28 patokannya dekat stm cikini 1

2021 May JK2105210030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah kering dan mati jl. Pakubuwono Vll 1

2021 May JK2105210031 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tolong di tutup permanen. banyak pengendara R2 R4 setelah muter arah masuk sini. banyak yg motong membuat perjalanan tersendat dan 

membahayakan. lokasi jl. rasuna said arah mampang dekat pom bensin pertamina.
1



2021 May JK2105210032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel nya, terlalu rendah, jika motor atau mobil lewat , menghalangi 1

2021 May JK2105210033
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105210034
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got nya sudah banyak sampah, tempo hari hanya dibersihkan 1 titik saja, tidak sejalur s.d ujung, hingga lancar airnya 1

2021 May JK2105210036 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI
Pagi pak, mohon pak deretan Rw 03 dan Rw 01 (sebarang mushola (Al Ikhlas) motorny di tertibkan !!  

Terima kasih
1

2021 May JK2105210037 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI banjir got mampet. akibat normisasi yang tak sesuai kebutuhan. jl kh abdul wahab rt 3 rw 6 duri kosambi cengkareng 1

2021 May JK2105210038 KELURAHAN KAPUK MUARA Pungutan Liar JAKI Trimaran Indah 4 1

2021 May JK2105210039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan samping uhamka fakultas ekonomi selalu dijadikan lahan parkir 1



2021 May JK2105210040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Halte jadi lapak usaha tlong di tindak tegas 1

2021 May JK2105210041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet total jl. kapuk kamal 1

2021 May JK2105210042 KELURAHAN BUKIT DURI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105210043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di tindak parkir liar d badan jalan dan  menghalangi jalan depan pintu rumah 1

2021 May JK2105210044

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah kering dan berbahaya karena mengganggu kabel dan mengotori sekitar.Harap Dinas terkait di Tebang. 1

2021 May JK2105210045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PKL rentan ditiru. kalau sini bisa,kami semua dari pinggiran juga bisa. kapan tuntas era FAUZI s.d skrg??? 1

2021 May JK2105210046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ada 3 mobil parkir liar di jalan Pirus Raya, Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat. Tolong segera di tertibkan, terima kasih. 1



2021 May JK2105210047 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI
bangku didepan rumah saya tolong diangkut. rumah saya ga menerima tongkrongan apalagi sengaja ditaruh bangku. udah berhari2 bangku itu saya 

pindahin ke tempat lain lantas balik lagi ke depan rumah. kalau ga ada yang pake buang aja ke tempat sampah
1

2021 May JK2105210048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih ada yang ngetem sembarangan , mohon dimonitoring setiap pagi karena setiap ngetem di atas jam 08:00 pagi , mohon dapat di TL lebih 

lanjut terimakasih
1

2021 May JK2105210049 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI sampah menumpuk dipinggir jalan sangat menggangu mata, tolong segera di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105210050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI BNI KCP DEWI SARTIKA .,parkir di atas trotoar . Mengambil HAK penjalan kaki 1

2021 May JK2105210051 DINAS PENDIDIKAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Laporan ke dua, mengenai saluran air di wilayah RT 001 RW 05 Kelurahan Pulo Kecamatan Kebayoran Baru JakSel. 

Identifikasi masalah: Saluran air longsor berpotensi membahayakan keselamatan 

 

Lokasi Jl. Jembatan Utara samping pagar SDN Pulo 01,03,05,09 sebelah utara,

1

2021 May JK2105210052 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI kabel keleweran/kendor sampe kebawah jalan 1

2021 May JK2105210053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI kali outlet rawa lindung sudah di tumbuhi tanaman liar.bila hujan berpotensi banjir mohon segera di TL ( di bersihkan) 1



2021 May JK2105210054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI Jl tanjung pura 2 NO.14 RT 6 RW 5 kelurahan pegadungan kec kalideres (puskesmas koang) 1

2021 May JK2105210055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jembatan JAKI

Jl tanjung pura 2 NO.14 RT 6 RW 5 kelurahan pegadungan kec kalideres (puskesmas koang) 

 

 

Lapor terkait pakir motor depan puskesmas kec kalideres itu bisa ditertibkan tidak karena bikin macet jd mobil dari arah kiri dan kanan puskes yg 

mau lewat jd terhambat gara2 ada parkiran mobil dibahu jalan  

 

 

Mohon segera ditertibkan karena ini sudah mulai dirasa menganggu

1

2021 May JK2105210056 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lokasi di Tambora VI, jalanan terganggu utk kepentingan bisnis pribadi yg mengganggu jalan umum 1

2021 May JK2105210057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner liar 1

2021 May JK2105210058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Kebersihan makam di TPU bantar Jati. 1

2021 May JK2105210059 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI JL. PEKAPURAN 2, NO. 16AA, RT. 04, RW. 06, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA. SELOKAN YG KEREN! 1

2021 May JK2105210060 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lokasi di Tambora VI, memanfaatkan jalan umum menumpuk barang utk bisnis pribadi yg sangat mengganggu. pemandangan pun jadi kumuh 1



2021 May JK2105210061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlalu Meri sang dikanan agar dipangkas segera 1

2021 May JK2105210062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl tanjung pura 2 NO.14 RT 6 RW 5 kelurahan pegadungan kec kalideres (puskesmas koang) 

 

mohon tidak ada parkiran MOTOR didepan puskes apalagi itu jalan umum karena itu membuat macet apalagi pagi hari itu riweh bgt  

 

tolong ditertibkan

1

2021 May JK2105210063 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI coretan Arsir hitam pada Rambu LALIN 1

2021 May JK2105210064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan koslet, udh siang masih nyala 1

2021 May JK2105210065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak jl masjid jami nurul iman RT.002 RW.08 Kelurahan Semanan 1

2021 May JK2105210066 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan tempat sampah di badan jalan..tolong  tertibkan 1

2021 May JK2105210067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar jl raya perjuangan depan indomaret 1



2021 May JK2105210068
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Raya Mangga Besar (lampu merah stasiun mangga besar) Lampu merah di perempatan depan stasius mangga besar tidak terlihat terhalang 

oleh pohon
1

2021 May JK2105210069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir tidak pada tempatnya. ada banyak mobil terparkir apalagi kalau malam. lokasi jalan Puspa 2 dekat taman RPTRA. Dekat pos. 1

2021 May JK2105210070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI byk sekali mobil parkir yg jelas jelas rambu di larang parki, menggangu badan jalan, tolong di tertibkan dgn tegas 1

2021 May JK2105210071 KELURAHAN SEMPER TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet banyak sampah di pasar teladan 1

2021 May JK2105210072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman Maskoki kelurahan jati jakarta timur, lampu penerangan taman (lampu yang kanan halogen) tidak menyala dimalam hari..mohon di periksa 

supaya malam hari tidak remang2 di lingkungan taman kami..terima kasih
1

2021 May JK2105210073 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
tolong jalan nya dikasih garis garis 3 jalur, terus dikasih garis arah panah, jalur kanan untuk puter balik, jalur tengah dan kiri untuk lurus, karena 

disini bikin macet kalau ga ada garis dan panah di jalan nya
1

2021 May JK2105210074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Spanduk dekat metro tv 1



2021 May JK2105210075
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel internet dan listrik, jatuh dan mengganggu lalu lintas jalan raya 1

2021 May JK2105210076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penutup saluran air rusak. sangat berbahaya untuk pejalan kaki . 

Lokasi jl.Lebak bulus 1
1

2021 May JK2105210077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jl Swakarsa I C RT 06rw 03 pondok kelapa..jalan amblas sangat membahayakan mohon segera di tindaklanjuti..mks 1

2021 May JK2105210078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sangat berbahaya untuk pejalan kaki. penutup salurannya rusak. 1

2021 May JK2105210079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menggantung depan gado gado boplo 1

2021 May JK2105210080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. nipah Gg 8 No.2 Rt 08/01 petogogan, keb-baru, jaksel. keterangan kabel tlp/internet kendor 1

2021 May JK2105210081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Sampah bekas galian selokan. Sudah 1 bulan mangkrak tidak dibersihkan. Mohon solusinya. Terimakasih 1



2021 May JK2105210082

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Tolong kepada Puskesmas terdekat bahwa warga Rt 02 Rw 02 kenanga 1 kalisari sudah ada yang terkena DBD Agar bisa dilakukan Fogging. 

Terimakasih
1

2021 May JK2105210083 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI

Medsos jurnalis online bahas ttg KELAKUAN OJOL tanpa nama oknum. Tapi dugaan pasal2 kelakuan tidak ditulis. Tolong sampah gelas dinding 

pospol & sekitarnya. Turisme jadi kumuh.  

 

Mayoritas ojol ijo,potensi pelaku ojol ijo. 

#stasiun Sudirman

1

2021 May JK2105210084 KELURAHAN RAWA BUNGA Sampah JAKI Segera di Tindak lanjuti Sampah Liar kelihatan Kumuh... 1

2021 May JK2105210085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar , menganggu keindahan , kenyamanan  dan ketertiban umum di lingkungan. 1

2021 May JK2105210086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Untuk perusahaan yang berada disini tolong utk di cek kembali prokesnya dikarenakan masih byk karyawannya yg berkumpul tidak mematuhi 

prokes yg masih berlaku di Jakarta
1

2021 May JK2105210087 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI di rt 010/011 1

2021 May JK2105210088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada kayak semacam lumpur / bekas aspal yang licin Di depan halte WTC mangga dua dekat pintu rel dan taman taman. tolong di bersihkan 1



2021 May JK2105210089
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Pungutan Liar JAKI Sudin perpustakaan jakarta utara, senin dan jumat tidak diberlakukan WFO 50% 1

2021 May JK2105210090 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau menanyakan apa bener bst di lanjutkan sampai bulan juni mohon infonya (3174051104951002) 1

2021 May JK2105210091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur sdh tinggi, saluran mampet, tolong di tl,tks. 1

2021 May JK2105210092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI papan nama jalan rusak 1

2021 May JK2105210093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah 3iklan mobile bisa kena pajak??? depan sepanjang jalan ini diawasi jika ada wewenang upprd. atau langsung telp nomor telp iklan tsbut 1

2021 May JK2105210094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bengkel dijalanan. Potensi kuat penyebab ban bocor 1

2021 May JK2105210095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan rusak depan pom bensin 1



2021 May JK2105210096 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI selamat siang sobat, tolong dibersihkan ada tumpukan sampah/bekas tebang pohon sembarangan taruh disitu. Terima kasih 🙏� 1

2021 May JK2105210097
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

mohon bantuannya 

Dirumah kami dijalan kostrad raya no 17 petukangan utara jaksel sejak lebaran sampai dengan sekarang blm diambil sampahnya
1

2021 May JK2105210098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah lebat...untuk pembangunan masjid 1

2021 May JK2105210099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan tersebut semalam mati, tolong di cek 1

2021 May JK2105210100 KELURAHAN SELONG Pohon JAKI kurang siram masih fasum 1

2021 May JK2105210101 KELURAHAN SELONG Jalan JAKI trmpelan2di tiang rujukan dari kepala helm biru. itu manjang sampai ke awah 1

2021 May JK2105210102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI PT Pola Cakra Mandiri, parkir sembarangan. Ganggu jalan raya, macet 3km 1



2021 May JK2105210103 KELURAHAN CIBUBUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokan di jl situ gede raya 7/12, bangku dan kendaraan parkir sangat mengganggu apabila kendaraan besar ingin lewat, tolong segera di TL terima 

kasih
1

2021 May JK2105210104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap jumatan tdk pernah ada  cek suhu tubuh dan tdk prokes tdk ada yg menggunakan masker saat sholat 1

2021 May JK2105210105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jln. duri kosambi raya Rt 005/01 kel.duri kosambi, kec. cengkareng Jakarta-Barat.  

ini kan depan sekolahan, bkn tempat parkir. 

sekolahan itu yg d rumah murid nya, pegawai ny msh ad yg masuk. 

Nanti kalo ad tamu gimana,? 

tolong d tindak lanjut.  

terimakasih

1

2021 May JK2105210106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalur pedestarian didepan pizza hut juanda 1

2021 May JK2105210107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar di depan RS Radjak Jl. Salemba Tengah, Jakarta Pusat, setiap hari digunakan sebagai parkir umum motor. Mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir disini bikin macet ini jalan umum atau tempat parkir kiri kanan parkir semua 1

2021 May JK2105210109
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008 RW 003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara 14230 

 

Kemarin got dirumah dan depan rumah sudah di follow up sudah lancar lg,dan hari ini mampet lagi gak jalan lg sepertinya sampah masih buat 

mampet got depan rumah

1



2021 May JK2105210110 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI bank DKI KK Kec.Cempaka Putih.. reset pin kena biaya 15rb. suatu hal yg aneh!! 1

2021 May JK2105210111 PD PASAR JAYA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
rumah susun megah di pasar rumput buat apa ya? sudah 3th sudah siap huni dibiarkan kosong begitu saja tanpa ada kejelasan jelas merugikan 

pendapatan daerah. apakah mau difungsikan untuk hunian atau hotel, moga pemprov GERCEP!!!!!
1

2021 May JK2105210112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Minta tolong kepada petugas kecamatan Kramat Jati baik dari jajaran TNI, Polri, Satpol PP, dan Satgas Covid19 utk mendirikan pos Check Point di 

Jalan Raya Condet dikarenakan masih byk krg kesadaran baik warga dan pengguna jalan yg melanggar prokes covid19
1

2021 May JK2105210113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl Cikini raya  

rumah makan Ampera parkir ya terlalu mengambil separuh jalan yg mengakibatkan macet panjang tolong dishub DKI di tindak lanjuti
1

2021 May JK2105210114 KELURAHAN PELA MAMPANG Pencemaran lingkungan JAKI Polusi udara . Jalan tidak terlihat . mohon tindak lanjut segera 1

2021 May JK2105210115 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI Tidak ada pembatasan jarak pada armada transjakarta. Tidak ada pengaturan kepadatan/pembatasan penumpang yang naik di halte Harmoni. 1

2021 May JK2105210116 KELURAHAN PONDOK BAMBU Industri Kecil dan Menengah JAKI

bang jaki mau tanya saya pedagang ikan hias rumahan di pondok bambu ingin mengurus sku apakah bisa ? sudah 2 hari bolak balik kelurahan 

pondok bambu nga bisa ketemu petugas nya  

saya perlu surat keterangan usaha untuk verifikasi toko online terima kasih

1



2021 May JK2105210117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghambat kabel, 1

2021 May JK2105210118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
cktrp kec duren sawit tdk berani melakukan tindakan REKOMTEK. 

runmor di lapangan kasektor cktrp kec duren sawit di duga melakukan pungli yg jumlahnya signifikan sehingga bangunan ini aman
1

2021 May JK2105210119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pak Tolong dijawab pertanyaan Warga Pengamat Bangunan.. 

 

 

 

Kenapa Pak Hafid tidak berikan REKOMTEK terkait lokasi ini? 

 

Kenapa ditahan sampai SPB? apa benar rumor dilapangan terkait gratifikasi CKTRP Kec. Duren Sawit?

1

2021 May JK2105210120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

tolong disepanjang jl kusuma atmaja ( belakang gedung Graha mandiri) jl imam bonjol menteng banyak parkir mobil liar, sepertinya dibiarkan saja 

smpe memakan hak pejalan kaki. mohon tindakannya
1

2021 May JK2105210121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan ini tdk di Rekomtek oleh cktrp k3c duren sawit. ada apa dgn kasektor cktrp kec duren sawit ? 

 

kepala inspektorat prov DKI harus tegas dgn dugaan pungli yg dilakukan cktrp kec duren sawit

1

2021 May JK2105210122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bangunan ini dijawab Instansi Hanya diberi tindakan sanksi hingga SPB. kenapa pak hafid? 

 

Pak Hafid sebagai Kasektor CKTRP Duren Sawit apa ada keterkaitan dilokasi pak? mohon jgn diberikan Rekomtek agar tidak timbul dugaan 

Gratifikasi.

1

2021 May JK2105210123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan Raya sebelah stasiun cikini ada rambu dilarang parkir tapi banyak yg parkir pinggir jalan udah gitu depan kecamatan pulak 1



2021 May JK2105210124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon menghalangi pejalan kaki dan sudah mengarah ke jalan. 1

2021 May JK2105210126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan bergelombang, tutup kotak tidak rata jalan. 1

2021 May JK2105210127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Sampai kapan Ojol dibiarin parkir diatas trotoar begini? 1

2021 May JK2105210128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1



2021 May JK2105210131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon dinas dan instansi terkait untuk membantu menertibkan odong odong yang sangat mengganggu dengan suara bisingnya dan membuat 

macet di pemukiman kami....
1

2021 May JK2105210134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuannya untuk melarang pengoperasian odong odong yang mengganggu dengan suara musiknya yang bising, sangat amat mengganggu 

di masa pembelajaran online di rumah, suara bisingnya membuat anak jadi terganggu...
1

2021 May JK2105210136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan mohon ditertibkan 1



2021 May JK2105210138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

pengoperasian odong odong tanpa izin yang mengganggu ketenangan di pemukiman dengan suara bisiiiingnya....rawan penularan covid..mohon 

dinas terkait untuk melarang pengoperasian odong odong ini. terima kasih
1

2021 May JK2105210140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI parkir liar di bahu jalan mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105210142 KELURAHAN KRAMAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kolong senen.. 

kotor berdebu... petugas terkait mohon d bersihkan... biar bersih kembali.. trims
1

2021 May JK2105210143
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perijinan dimana dari Sudinsos permintaan sumbangan ke PALESTINA. Yang kasus sumbangan2 ke yeeduga teroris saja susah dilacak apalgi 

Palestina. cek ijin sudinsos dulu karna ada ormas bawa kotak donasi di sana tadi
1

2021 May JK2105210144 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera dibenahi & diberikan peraturan dilarang buang sampah disini pak👍🙏🏻thanks 1



2021 May JK2105210145
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera diperbaiki jalan yang rusak pak.thanks 1

2021 May JK2105210146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penjualan miras 1

2021 May JK2105210147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera dikeruk pak kalinya, mengantisipasi musim hujan.terima kasih 1

2021 May JK2105210148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penjualan miras di rt 10 rw 04 cbu, warung sinurat 1

2021 May JK2105210149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkiran liar daerah cut Mutiah seharusnya ini daerah tidak boleh ada parkiran kenapa sudah berminggu-minggu didiamkan saja 1

2021 May JK2105210150
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI Pembakaran sampah. bikin polusi 1

2021 May JK2105210151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir seenaknya, nutup badanjalan.   Tanamerah!!! 1



2021 May JK2105210152 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln gudang Areng I RT011/009 patokan gerbang hijau Deket bengkel adon ,  

 

mohon diangkut bekas pepohonan di wilayah gudang Areng I terimakasih banyak tim PPSU kelurahan tanah sereal sudah peduli

1

2021 May JK2105210153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Saluran depan kampus Polimedia, setelah penutup saluran dari besi diganti dengan tutup beton, terjadi genangan air sehingga membuat para 

pengguna jalan tidak nyaman( Macet, Mogok motor).  

mohon pihak terkait segera menindak lanjuti masalah tersebut.  

l

1

2021 May JK2105210154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Satpol PP JakBar, Tolong cabut bendera ormas ini. Thanks 1

2021 May JK2105210155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air jebol, sehingga air hujan meluap ke permukaan dan masuk ke dalam rumah saya. mohon bapak/ibu untuk mengadakan perbaikan pada 

saluran air tersebut 🙏�
1

2021 May JK2105210156 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI Banjir sejak Okt 2020 tidak ada penyelesaian di Jl. H. Matasan Rt 02 Rw 04 Kebagusan, Jaksel 1

2021 May JK2105210157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kalau sudah langgar tata ruang pasti IJIN GAK DIKASIH termasuk ijin PTSP terkait lubang biopori, garis sepadan bangunan dll. intinya bangun 3 dan 4 

lantai dah lama. lurah sini makan gaji buta takut sama ketua RT RW yg temanan dgn bangunan ini
1

2021 May JK2105210158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI  Karant Tengah Raya, Lb Bulus, Genangan tinggi, apa krn ada proyek besar, saluran tdk lancar 1



2021 May JK2105210159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
diduga langgar Ijin IMb. IMB diduga tinggal kok jadi nontinggak buat MEDIS?MANA IJIN DARI SUDINKES yg kerjasama dgn PTSP jadi bukan ijin PTSP 

doank. jika PTSP doa k maka abal
1

2021 May JK2105210160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok ada lagi. gak pernah tuntas sama kaya dua bangunan potens langgar UU tata ruang. 1

2021 May JK2105210161 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
jl H. Matasan rt02 rw04 kebagusan hujan 30 menit banjir sudah selutut. mohon solusi gorong2 di bawah tanah h.iman dibuat bak kontrol spy bisa 

tau ada sumbatan. krn buangan air nya kecil. Pihak terkait bisa membongkar gorong utk buat tutup kontrol.
1

2021 May JK2105210162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Baner compang camping kaya gini artinya sesua definisi sampah dikamus yaitu apapun gak terpakai 1

2021 May JK2105210163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli src dicabut bukan dibalik atau digulung. makan gaji buta dobk era Alur kemarin 1

2021 May JK2105210164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI berlubang dibenahi dekat pertigaan 1

2021 May JK2105210165
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI sampah dibuang tuntas 1



2021 May JK2105210166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI truk parkir sembarangan ini dari lazada express nya 1

2021 May JK2105210167 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Pak Gubernur tolong kami di Jl. H.Matasan Rt 02 Rw 04 Kebagusan, Jaksel selalu banjir sejak Okt 2020. Penyebabnya ada perumahan menutup 

permanen saluran air dan memperkecil. Tolong kami pak Gubernur. Kepada siapa lg kami mengadu.  

Salam hormat

1

2021 May JK2105210168 KELURAHAN TANJUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI air tergenang depan masjid Al Murtadho Gg. Nangka Tanjung Barat Jakarta Selatan 1

2021 May JK2105210169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI taxi bluebird ngetem bikin macet 1

2021 May JK2105210170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl. palatehan dekat lap mabes arah peruri , tolong 1

2021 May JK2105210171 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

Alamat : 

Jl. Tanah Ara RT. 001 / RW. 012, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jak-Sel 

Tambahan : 

mukai air sudah tinggi dan mau masuk kebanyakan rumah warga RT. 1/12, tolong segera kirim tim oren tuk bantu, Terima kasih sebelumnya

1

2021 May JK2105210172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

bisa jlskan ini terhambat dimana?sejak laporan dg nomer  JK2102180204, sampai saat ini tgl 21 mei belum ada tindakan sm sekali untuk perbaikan, 

kondisi saat ini hujan deras, warga semakin khawatir bencana semakin parah.sgt brbahaya
1



2021 May JK2105210173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan Nipah, belakang walikaota jakarta selatan 

 

Hujan kurang dari 1 jam sudah naik air..  

bingung mau ngomong apalagi..

1

2021 May JK2105210174 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI Banjir sudah memasuki bbrapa rumah RW. 12 sekitaran Jl. Tanah Ara, tolong segera ditindak lanjut, terima kasih banyak 1

2021 May JK2105210175 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI mohon utk dibersihkan 1

2021 May JK2105210176 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI
Air tergenang di jl raya pasar minggu (kalibata, sebelah wellen print) depan lampu merah dari arah sma perguruan cikini. Kemungkinan karena 

tersumbatnya selokan
1

2021 May JK2105210177 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI RPTRA Bagus Kebagusan Rt. 007 RW 07 1

2021 May JK2105210178 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
mohon ijin melapor kembali pak, lahan kosong di area belakang rt01 rw01 jl kedoya raya no 11. terlampir pembakar sampah dan area bakar 

sampah di belakang pohon. mohon bantuan untuk ditindak dengan tegas pak, asap nya sangat mengganggu.
1

2021 May JK2105210180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI depan rumah ini sering bgt parkir liar.. 1



2021 May JK2105210181 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI
air got tumpah ke jalan..harus di tutup... 

pembungan jgn di satu titik..turunan mekah...
1

2021 May JK2105210182 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Air got..tumpah ke jalan..harus di tutup... 1

2021 May JK2105210183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl.gotong royong1 dekat gardu listrik 

 

membahayakan pengguna jalan 

pohon nempel di kabel listrik 

mohon segera di pangkas biar tidak membahayakan 

mohon segera di TL

1

2021 May JK2105210184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Ada genangan banjir setinggi 40 cm di RT01/RW03, Petogogan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. Mohon asistensinya. 1

2021 May JK2105210185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan sudah 1 Minggu tidak menyala, tolong ditindak lanjuti, lokasi RT 009/08 rawamangun Jakarta Timur 1

2021 May JK2105210186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

iklan rumah makan Padang dengan rangka dicopot. bukan nunggu kordinasi atau sudah dikordinasi sbgai TL. tetapi surat Cait atau copot buat bulan 

depan difoto posting lagi terkait manapajak bertshun2
1

2021 May JK2105210187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas hanya menyelesaikan laporan,bukan menyelesaikan masalah!! 

udah lebih dr 40x dilaporin di tkp yg sama ttp alasan mbl derek gak masuklah,ini itulah,ocp palsu dll 

truk pasir aja bs masuk kok tp msh bnyk cingcong aja alasan!!PERDA SM PERGUB JALANIN!!

1



2021 May JK2105210188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas hanya menyelesaikan laporan,bukan menyelesaikan masalah!! 

udah lebih dr 20x dilaporin di tkp yg sama ttp alasan mbl derek gak masuklah,ini itulah,ocp palsu dll 

truk pasir aja bs masuk kok tp msh bnyk cingcong aja alasan!!PERDA SM PERGUB JALANIN!!

1

2021 May JK2105210189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas hanya menyelesaikan laporan,bukan menyelesaikan masalah!! 

udah lebih dr 15x dilaporin di tkp yg sama ttp alasan mbl derek gak masuklah,ini itulah,ocp palsu dll 

truk pasir aja bs masuk kok tp msh bnyk cingcong aja alasan!!PERDA SM PERGUB JALANIN!!

1

2021 May JK2105210190
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

laporan dari jakarta selatan...jl.swadarma raya.. 

 

kali tinggi

1

2021 May JK2105210191
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI Banyak sampah numpuk di saluran air mhn dbntu mksh 1

2021 May JK2105210192 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI Permisi selamat sore minta bantuannya untuk dapat di angkut sampah tanaman ini terima kasih bantuannya. 1

2021 May JK2105210193 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah JAKI mau daftar penjemputan e-waste di website lingkunganhidup.jakarta.go.id tapi form isiannya ga ada. 1

2021 May JK2105210194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan Galindra no.4, pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan 

ini tembok di kali semua bocor2 Pak/Ibu, mohon untuk diperbaiki karna kalau tidak takut rubuh. sekarang air di kali sudah sangat tinggi
1



2021 May JK2105210195 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah Gandaria... Jl. Gandaria I..  setiap sore nya pengendara motor selalu menerobos lampu merah, membahayakan pengendara lain.. 

perlu ada petugas dishub sepertinya.. 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105210196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI macet panjang sekali, titik macetnya lampu merah depan itc fatmawati. mohon di taruh petugas 1

2021 May JK2105210197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik konslet hingga mengeluarkan percikan api 1

2021 May JK2105210198 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI air naik di sekitar H. muhi XII pondok pinang 1

2021 May JK2105210199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl. Jatipadang, Gg.H.Wahid RT 009 RW 03 1

2021 May JK2105210200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar tanpa izin 1

2021 May JK2105210201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Akibat dari pemasangan tutup got yang terlalu rapat, bila turun hujan terjadi genangan. komplen dari warga, kepada pihak terkait tolong segera di 

TL
1



2021 May JK2105210202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Tanggul kali jebol, menyebabkan banjir di Jl. Jatipadang, Gg.H.Wahid RT 009 RW 03.  

Sebelumnya sudah monitor namun sampai saat ini belum ada tindakan
1

2021 May JK2105210203 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan.. Bsk pagi aja pas gk hujan 1

2021 May JK2105210204
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Salam. Listrik padam 4 rumah saja dari jam 2 siang di Jl. Basmol gg Swadaya 2 Rt 06/06 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan Jakarta 

Barat. Tolong pak. Terima kasih
1

2021 May JK2105210205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik membahayakan pengendara, segera PLN tindaklanjut, jgn sampai makan korban 1

2021 May JK2105210206
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di Jalan Murai 1 RT 02 RW 06 cengkareng Barat,, 

Mohon di Tindak,,Pohon pohon d letakan secara tidak terurus oleh pemilik,,dan di semen,,
1

2021 May JK2105210207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU padam sudah lebih dari seminggu di Taman Palem Lestari RT.013/RW.016 Kel. Cengkareng Barat 1

2021 May JK2105210208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

gimana ini ujan gerimis masa tau2 banjir?? tolong dong sistem drainase nya diperbaiki, makin kesini makin payah, ujan gerimis banjir posisi jalan 

swadharma utara 4 bawah ulujami jaksel
1



2021 May JK2105210209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105210210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. Asem gede barat 7 011/005 utan kayu selatan - matraman 

( belakang pintu SMUN 22 )  

tolong di beri peringatan tegas bagi warga yg tidak memiliki parkir mobil, jgn parkir mobil di pinggir jalan seperti ini, sangat menyempit kan 

jalan,ganggu ketertiban.

1

2021 May JK2105210211
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI hujan nya sebentar tp jl kemang raya sudah banjir dan belum surut. mohon dibantu 1

2021 May JK2105210212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI jl.swadarma raya banjir...tolong dibantu 1

2021 May JK2105210213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pintu air arah kali di perdatam 8 ulujami pesanggrahan jakarta selatan bocor, menyebabkan banjir. terima kasih 1

2021 May JK2105210214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI bis ngetem diputeran ps rebo makin ngawur tlg ditindak 1

2021 May JK2105210215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di Rt 008 Rw 001 kel ulujami kec pesanggrahan jakarta selatan 1



2021 May JK2105210216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan di jembatan gelap, lampunya mati atau tidak ada.. rawan 1

2021 May JK2105210217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 699 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105210218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir air kali meluap jl. h. briti b rt. 02/09 1

2021 May JK2105210219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiyang listrik hampir roboh sangat berbahaya.  mohon dinas terkait untuk di perbaiki. terima kasih 1

2021 May JK2105210220 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jl.muarabaru prapatan gedong pompa 1

2021 May JK2105210221
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI kemang, brodo banjir. mohon tindakan cepatnya 1

2021 May JK2105210222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jati padang baru gg jati3 rt06/06 

aer kali meluap deras 

tiap hujan selalu meluap, bkn hanya faktor sampah sepertinya, mungkin faktor d atas sudah pada d tanggul kalinya sehingga air kali meluap 

kesini,karena dsni blm d tnggul 

mohon bantu solusinya pak

1



2021 May JK2105210223 KELURAHAN KAPUK MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu nama jalan ora genah, tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105210224 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI trans Jakarta bawa mobil begajulan 1

2021 May JK2105210225
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelayanan di Farmasi Poli Anak RS.HERMINA DAAN MOGOD, untuk 1 pasien saja menunggu obat bisa lebih dari 1 1/2 JAM, padahal sudah 

melakukan transaksi pembayaran di kasir, TIDAK KASIHAN DENGAN ANAK - ANAK YANG MENUNGGU APALAGI KONDISI MASIH PANDEMI ???
1

2021 May JK2105210226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon di periksa ada 7 pcs lampu pju mati tolong di perbaiki 1

2021 May JK2105210227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Maaf ini jaln umum gang , kenapa disini diberi kursi dan kdang ada motor2 parkir langganan salon.. tolong tertibkan krena sangat mengganggu, dan 

seolah2 jalan adalah milik sendiri..
1

2021 May JK2105210228 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

asslkm selamat malam  

mau melaporkan perihal banjir,,, wilayah kami memang dataran rendah tapi akhir akhir ini sering sekali banjir walaupun hujan intensitasnya sedang 

dan tidak lama. saya berharap pihak yg terkait bisa cek dan pantau pantau lokasi kami.

1

2021 May JK2105210229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir dikampung sanggrahan h. briti rt. 02/09 1



2021 May JK2105210230 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
Hujan baru sebentar air sudah tergenang, dan sekarang hujan sudah berhenti kurang lebih 3 jam genangan air belum surut juga. Tolong 

perhatiannya pak karena ini sudah sering terjadi. Terima kasih. Jalan villa jatipadang rt 002 rw 008, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 12540
1

2021 May JK2105210231 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pertamanan di TL rumput tinggi 1

2021 May JK2105210232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Beberapa lampu penerangan tidak menyala 1

2021 May JK2105210233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JPO Halte TJ Kelapa Dua Sasak sangat gelap. 1

2021 May JK2105210234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir Kali Pesanggrahan  

Lokasi Pinggiran Kali Pesanggrahan 

jl. h. Nabet Rt 005 Rw 009 Kp. Sanggrahan Kel. Kembangan Selatan Kec. Kembangan

1

2021 May JK2105210235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jl. Nusa indah 1 dalam. Rt 12/02 jagakarsa, Jaksel banjir kembali. Mohon tolong dipercepat pembuatan saluran air/ Uditch. Terima kasih # 

jakartamaju.
1

2021 May JK2105210236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI masih beroperasi padahal pkl 22.37 1



2021 May JK2105210237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI Shamrock pintu aja tertutup tapi pengunjung didalam ramai 1

2021 May JK2105210238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di depan komplek poltangan baru tidak ada lampu penerangan jalan. jarak antar lampu yg ada terlalu jauh, jadi di sekitar situ gelap sekali. mungkin 

bisa di pasangkan lampu penerangan jalan, karena ada beberapa tiang listrik yg kosong
1

2021 May JK2105210239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI ini kafe masih buka di atas pkl 21. ini tidak mematuhi prokes dan psbb kapan selesai ini pandemi 1

2021 May JK2105210240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU Rusun Karet Tengsin 2 bermasalah lagi alias padam 2 titik. Ini kali yg ke-4 saya melapor lewat aplikasi ini. 

 

Mohon segera diperbaiki atau jika perlu ditambah tiang dan lampu baru karena area ini adalah akses sentral warga RW 07. Karet Tengsin.

1

2021 May JK2105210241
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk 1

2021 May JK2105210242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warga Prapatan Kamal RT.001 RW.01 Kelurahan Kamal merasa terganggu dengan adanya pekerjaan pengurukan dan dampak yang ditimbulkan dari 

pekerjaan tersebut. mohon kepada pihak terkait untuk segera menindak Lanjuti.
1

2021 May JK2105210243
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah membuasuk 1



2021 May JK2105210244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl.Swadaya pesing poglar kedaung kaliangke, cengkareng Jakarta barat. lampu jalan mati tolong ditindak lanjuti. terima kasih 1

2021 May JK2105210245 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah berceceran 1

2021 May JK2105210246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

hebat ini kafe bekingan nya kuat, perda dan satpol pp tidak berkutik lagi sama mereka, sudah lebih dari 10x laporan tatap aja tutup sampai jam 2 

pagi �
1

2021 May JK2105210247 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini adalah laporan saya yang ke 6 mengenai gangguan yang saya alami dari pihak Inabaji Japanese Kitchen yang menyetel musik dengan suara bas 

yang keras yang sangat  mengganggu istirahat tidur kami. Mohon tindakan lanjutnya...
1

2021 May JK2105210248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin pak tlog jm sgini msh buka? ini mngundang keramaian lalu lalang pngendara. bpk blg jm 10 tutup. Tp ini slalu smpe jm 11.30 dan 12 mlm 

bru tutup. ini jm org tidur pak. sy bkn iri tp tlig etika tau diri dlm bertetangga. menggagu jm tidur.
1

2021 May JK2105210249 KELURAHAN SEMPER BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Di depan warung Gang JL. H SUIT II.  

Pot terjatuh dan menghalangi saluran air yang dapat menyebabkan terjadinya sarang nyamuk serta bau tak sedap akibat sampah yang tersumbat
1

2021 May JK2105210250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 May JK2105210251 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI di wilayah RT 06 RW 07 saat ini banjir lg 1

2021 May JK2105210252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan Almubarok 2 cipulir. tolong ditertibkan mobil yg tidak punya garasi.. karena kalau malam hanya lewat 1 jalan masuk.kalau ada mobil 

arah berlawanan jadi susah
1

2021 May JK2105210253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

banjir di kali Pesanggrahan di GG.pancoran RT 007/01 (rptra abdi praja) Pesanggrahan Jakarta Selatan, tolong di kondisikan pak, sudah mulai masuk 

ke rumah warga
1

2021 May JK2105210254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di rt 05 rw 04 kel Semanan,  mohon di perbaiki, rawan kejahatan 1

2021 May JK2105210255 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah yg menumpuk di sepanjang kali hingga kali tertutup sampah membuat aliran air tidak mengalir dan pencemaran lingkungan 

serta pencemaran udara. selain itu tumpukan sampah juga ada di bantaran kali. mohon untuk besok pagi sgr ditindak.
1

2021 May JK2105210256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jalan swadarma utara 6, ulujami pesanggarahan jaksel (Gang Dahlia 3) 

 

Seminggu ini sudah 2x banjir di daerah sini, padahal hujan turun gak lama bgt, apa ada solusi buat masalah banjir di daerah saya?

1

2021 May JK2105220001 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(014,015,016,017); 

Sabtu, 22 Mei 2021; 

60cm; 

pukul 20.00wib; 

kalipesanggrahanmeluap;

1



2021 May JK2105220002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir kampung sanggrahan rt. 02/09 1

2021 May JK2105220003 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
banjir Jati padang baru gg. Jati III, rt 006 rw 006 .. setiap hujan kali meluap.. Dan lama surut nya.. kemungkinan ini disebabkan karena sudah banyak 

kali yg ditanggul tapi kali Kecil di gg. Jati III ini blm ditanggul sehingga air tumpah di gg. jati III i
1

2021 May JK2105220004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Astagfirulloh haladzim seminggu 2x banjir, selasa banjir, skrg banjir lg pintu air kedoya selatan, padahal ga hujan, kebangun mau pipis tau2 kali 

depan sama samping rumah luber, dlm rumah semata kaki, mohon bantuan nya dinas terkait 😭🙏�
1

2021 May JK2105220005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kebocoran pada rumah pompa di kampung pulo jatinegara barat,mengakibatkan rumah warga terkena banjir 1

2021 May JK2105220006
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI jl. H. Radin Petukangan utara.jakarta selatan dekat mushollah Al ikhlas 1

2021 May JK2105220007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105220008 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI sampah kering 1



2021 May JK2105220009 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105220010 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI Sudah beberapa hari tidak di angkat 1

2021 May JK2105220011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105220012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rusun apron kemayoran.. terjadi keramaian dan tidak mematuhi protokol kesehatan covid.. hri sabtu pagi jam 6 sudah mulai berisik menggunakan 

speaker volume besar ganggu org sedang beristirahat
1

2021 May JK2105220013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Berlubang Besar di Sektiar Terowongan  Dari Jl. Manunggal Ceger ke Arah Terminal Kampung Rambutan  

 

mohon dinas pekerjaan umum DKI Jakarta Untuk Segera di Perbaiki

1

2021 May JK2105220014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu mati kiri /kanan, tolong diperbaiki 1

2021 May JK2105220015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI batang pohon sudah tinggi dan ranting pohon mengenai kabel listrik sangat berbahaya dan rawan tumbang 1



2021 May JK2105220016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI batang pohon sudah tinggi dan ranting pohon mengenai kabel listrik sangat bahaya dan rawan tumbang 1

2021 May JK2105220017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas sudah tinggi dan mengenai kabel listrik 1

2021 May JK2105220018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohonnya sudah tinggi mohon di pangkas 1

2021 May JK2105220019 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI

gg belly 2 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur 

sangat mengganggu pembiaran buang sampah di lokasi yang sama dan bukan pd tempatnya, mohon di kordinasikan dengan pihak terkait agar tidak 

terjadi pengulangan kembali 

terima kasih

1

2021 May JK2105220020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon bantuannya untuk di toping sehubungan kondisi ranting pohon sangat membayarkan masyarakat yang sedang berada diarea pasar Embrio. 

Apalagi disaat hujan dan angin. Posisi dibawah pohon banyak penjual makanan dll. Terimakasih
1

2021 May JK2105220021 KELURAHAN KEBON SIRIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI daunnya menutupi kepala pejalan kaki, dipangkas dong. 1

2021 May JK2105220022 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  pohon  menutupi jln akses keluar masuk gg h nimun mhn di Tl 1



2021 May JK2105220023 KELURAHAN MERUYA UTARA Pohon JAKI izin lapor pak rumput liar sudah tinggi mnta di potong ya pak 1

2021 May JK2105220024 KELURAHAN BARU Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI jalan batas 2 gg h laeng sudah banyak yang terkena dbd, perlu penyedotan Dan pembersihan saluran air, difogging 2x kurang efektif 1

2021 May JK2105220025 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI
pak, tolong dibantu setelah lebaran belum ada petugas pengangkut sampah datang di wilayah gang abadi RT 7, karena sampah warga sudah 

menumpuk.. mohon bantu informasikan kepada petugas sampah untuk mengambil sampah dirumah yang tidak ada penghuninya.
1

2021 May JK2105220026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Trotoar hancur, kami timbun dengan puing, karena belum ada tindakan dari pihak yang berwenang. Mohon bantuan penanganan 1

2021 May JK2105220027 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI
Tanah proyek yg tersisa di jalanan tdk dibersihkan (seberang kantor pos srengseng).Mhn ditindaklanjuti,krn saat ini sudah turun hujan dan bisa 

membuat jalanan menjadi licin.
1

2021 May JK2105220028

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Ranting pohon terlalu rimbun menghalangi jalur kabel listrik, berpotensi mengganggu arus listrik, ada kabel utama yang tertindih, mhn bisa di 

pangkas pada area yg mengenai kabel tsb. 

posisi di Gg O, sr. sawah rt 09,rw 03 no.47A, dekat kel.sr.sawah 12640

1

2021 May JK2105220029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner TRISAKTI belum ijin sesuai perda 8/2007 tkait fasum. Gak dihalaman sendiri. Banner lebaran dah daluwarsa. Jika ada kata kata ancam maka 

diupload (belum keyoutube) 3 PPSU ancam kekerasan pcobana rampas HP dg kata-kata & tangan di T.U
1



2021 May JK2105220030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

*TOKO PERMATA UD* alamat: jl. Mangga Raya No.18, RT/RW. 04/3, Duri Kepa, Jakarta Barat.  

Aktifitas Usahanya sangat mengganggu arus kendaraan umum yang melintas dari 2 arah. Mohon Dinas yang terkait menertibkan dengan rambu-

rambu larangan parkir.

1

2021 May JK2105220031 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI rumput liar udah pada tinggi di  underpas PS Jumat,tolong di tl,terima kasih 1

2021 May JK2105220032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

4 banner rokok dijln gelong2 tuntas (bukan dibalik,bukan diepgang,bukan digulung tapi paka kop kedinasan teguran karena bisa ngulang kaya 

banner agamis tuntas oleh TNI. kanker lebih bahaya
1

2021 May JK2105220033
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

tolong di perbaiki pelayanan dan pemeriksaannya Puskesmas kecamatan Koja. 

pasien ibu hamil sudah merasa kontraksi dan mempunyai riwayat Cesar pada saat di periksa malah di kasih obat diare, mag dan oralit padahal 

pasien tidak diare.

1

2021 May JK2105220034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

semenjak dilingkungan batu tulis 15 ada t4 rongsokan pembuangan sampah.keadaan sekitar jd bnyak sampah yg gak tertata belum lagi pemulung 

yang keliaran.Jangan ngoceh kalo dikasih tau,kalo ngebacot akan saya foto lagi.tolong bereskan segera
1

2021 May JK2105220035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mendirikan Bangunan Diatas Saluran air 1

2021 May JK2105220036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan merpati 2  

 

ada dua mobil yang setiap hari parkir zigzag di jalan dan membuat orang harus bermanuver menghindarinya. mohon ditindak agar tidak lagi parkir 

di jalan

1



2021 May JK2105220037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Birah 1 Raya, ada kos kosan yang parkirannya diluar meyebabkan jalan umum terganggu 1

2021 May JK2105220038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl. dermaga kav.pengadilan rt.13 rw.11 kel.klender, kec. duren sawit, mohom agar bisa ditertibkan parkir sembarangan yang mengganggu kami 

keluar masuk rumah, dan mengganggu arus lintas di jalanan kav.pengadilan. 

 

Trimkasih

1

2021 May JK2105220039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Patokannya prapatan Warakas 5 dan Warakas Raya, depan laundry dan lapangan parkir mobil. Nah di depannya ada pohon besar yang menghalangi 

kabel, dan dapat membahayakan warga sekitar
1

2021 May JK2105220040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 May JK2105220041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pohon rubuh Jumat tgl. 21-5-2021 jam.20.00 wib, RT.02/014 pondok Kelapa Jakarta Timur sekarang sudah dirapikan,  

Mohon untuk diangkut terimakasih 🙏�
1

2021 May JK2105220042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI blok B pulo gebang permai, jalanan umum dijadikan parkiran truk 1

2021 May JK2105220043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir seenaknya aja di atas saluran depan pintu masuk SDN 12 Kemanggisan ,mohon ditertibkan 1



2021 May JK2105220044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dpangkas Gg.budhi 1

2021 May JK2105220045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI toilet liar difasum kah 1

2021 May JK2105220046

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perfdaunggas tuntad 1

2021 May JK2105220047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 815 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105220048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas pohon bahaya kabel listrik jl dewi sartika 1

2021 May JK2105220049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong ditambal jalan berlobang,  jalan camar 3/7 Cilincing,Jakarta Utara,DKI Jakarta dekat tukang jual nanas 1

2021 May JK2105220050
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI klinik pratama fajar medika di jl fajar baru selatan no 6 rt 15/06 kel cengkareng timur jakarta barat tidak melayani pasien BPJS. 1



2021 May JK2105220051 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Gangguan kebisingan dan lalulintas kendaraan besar/truk dalam area perumahan: Komplek DKI Blok G11 Pondok Kelapa Jakarta Timur 1

2021 May JK2105220052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lubang jalanan yang cukup mengganggu berada di Jl. Bekasi Timur Raya (didepan Masjid Al Makmur - Klender) 1

2021 May JK2105220053 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jalan di rel kereta api sudah rusak parah minta tolong dong segera di perbaiki yah karena bisa membahayakan kendaraan naik motor terimakasih 

banyak atas perhatian nya
1

2021 May JK2105220054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Suralaya Dalam 2, RT 003 RW 04. Arah pintu mabes AL (Delta 2), Jakarta Timur.  

 

Kabel jaringan listrik dan telekomunikasi sangat berantakan dan sudah sangat kendor ditambah lagi ada banyak ranting besar yg tersangkut di 

kabel, SANGAT BERBAHAYA

1

2021 May JK2105220055 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

karcis parkir Ruko Radin Inten Center tidak mau bertanggung jawab atas kerugian kendaraan dan barang2 hilang/rusak. 

 

Mohon ditegur dan disuruh perbaiki tiketnya

1

2021 May JK2105220056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

JL. Duku Srengseng. Sempat ditertibkan Dishub tapi kembali Grandmax putih ini parkir di Jalan sempit. mohon bisa dipertegas tegurannya/derek.  

tetangga lain sewa parkir berbayar, bahkan angkotpun disini tertib. hanya orang ini saja yang semaunya.
1

2021 May JK2105220057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah mati. sangat berbahaya. rumah nomor 113 pakubuwono 1



2021 May JK2105220058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pagi Jaki, saluran air berantakan, mengalit ke jalan dan membuat becek aspal, kejadian sdh 2 minggu lebih dan berulang, lokasi jalan raya ciledug 

dkt perempatan seskoal cipulir. mohon TL nya
1

2021 May JK2105220059
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI no KTP saya tidak terdaftar di ducapil, mohon bantuannya pak. saya sudah scan KK saya. mohon update data saya di ducapil. 1

2021 May JK2105220060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Lokasi : Lion Superindo, Green Garden. Melanggar prokes dgn tidak gunakan masker & berkerumunan 1

2021 May JK2105220061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiga banner rokok yg dicabut era lurah Kel utan panjang ibu Etty tyta masih ada di jl h.jiung. jika ada lagi maka tiap mimggubdippto terus main mata 

PENDUKUNG KANKER
1

2021 May JK2105220063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl Taman Malaka Selatan 3, Jakarta Timur 1

2021 May JK2105220064 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong perbantuan nya 1

2021 May JK2105220065 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong 1



2021 May JK2105220066 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
untuk bus Non BRT rute 1Q blok M-Rempoa mhn untuk ada Petugas PLB, krn yg naik dari jalan atau plang stop banyak yang tidak membayar/tap 

kartu
1

2021 May JK2105220067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu jalan 1

2021 May JK2105220068
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu hijau nya mati. depan pom bensin bkt malaka 1

2021 May JK2105220069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI terlalu rindang dah melebihi batas trotoar d8pangkas berat halangi kiri kanan gak keliharan langgar UU lslin 1

2021 May JK2105220070

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalannya warung preman #js01setiabudi 1

2021 May JK2105220071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok Kapa. tuntas.(bukan dibalik/bukan digulung) 1

2021 May JK2105220072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang alang tinggi di bk 1



2021 May JK2105220073
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg tl bapak 1

2021 May JK2105220074 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI potensi tidak transparan ada jiregen di SPBU Coco,Daan Mogot dekat lamer tomang 1

2021 May JK2105220075
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah ber ton ton . tolong instansi terkait di TL. 1

2021 May JK2105220076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg pesan makanan di warung preman #js01setiabudi tapi ngadem di depan rumah. depan warung kosong tdk ada yg parkir 1

2021 May JK2105220077 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Batu mengganggu jalan 1

2021 May JK2105220078 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mhn di tl kumuh 1

2021 May JK2105220079 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI
Jl. Cibitung IV, cipaku 2, petogogan, kebayoran baru. Tolong sampah di jalanan dan di got di bersihkan karena bisa menyumbat gorong- gorong 

kalau hujan. Terima Kasih
1



2021 May JK2105220080
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk pinggir jalan 1

2021 May JK2105220081 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera dirapihkan pak.thanks 1

2021 May JK2105220082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohonnya SDH mengangu ke kabel gt. tolong di toping yah....takuut klu LG hujan angin 1

2021 May JK2105220083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Masjid Al Makmur Rt 002/08 , Pejaten Timur, Pasar minggu, Jakarta Selatan.  

 

Trotoar dipakai untuk berjualan, sehingga tidak bisa digunakan untuk pejalan kaki

1

2021 May JK2105220084
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang pinggir jalan rusub nagrak 1

2021 May JK2105220085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sudah turun2 harap dipangkas di tikungan 1

2021 May JK2105220086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon bantuannya untuk penopingan pohon kapuk di wilayah hutan kota cipayung yang berbatasan dengan jalan Ali rt 7 rw 01 cipayung 1



2021 May JK2105220087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Menggangu jaringan kabel 1

2021 May JK2105220088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Dulu pernah dilapor, tp masih gini aja. Samping Emporium Pluit parkiran motor makan ruas jalan. Tolong ditindak tegas! 1

2021 May JK2105220089 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI saluran pemukiman mampet.. 1

2021 May JK2105220090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI papan nama jalan miring tiang nya 1

2021 May JK2105220091 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah serpihan memanjang 1

2021 May JK2105220092 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI coretan ditembok segera dihapus mksh 1

2021 May JK2105220093 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI coretan ditembok mhn segera dihapus sesuai jarak 1



2021 May JK2105220094 KELURAHAN JEMBATAN BESI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan duri bangkit 1

2021 May JK2105220096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan tolong dirapihkan 1

2021 May JK2105220097 KELURAHAN JEMBATAN BESI Sampah JAKI sampah di pinggir kali 1

2021 May JK2105220099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong di rapihkan 1

2021 May JK2105220100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 May JK2105220101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 May JK2105220102 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tali air penuh sampah 1



2021 May JK2105220103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pengumpulan zonasi dimuka umum harus ijin instansii SKPD terkait mana ijin 1

2021 May JK2105220104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan rusak kapan ditambal dijaga lama biar gak mendam. 1

2021 May JK2105220105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tiang lampu tidak ada lampu nya 1

2021 May JK2105220106 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105220107
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

jln. asem gede. patokan sebelah universitas terbuka. terjadi buang sampah sembarang dilakukan dengan petugas berbaju orange. telah terekam 

cctv mohon untuk di tidak lanjuti
1

2021 May JK2105220108 KELURAHAN CIGANJUR
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI tolong si cek ini rumah tinggal atau apa? Dan kegiatanya apa? apakah melibatkan masyarakat atau pribadi 1

2021 May JK2105220109
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu hijau warnanya sdh pudar 1



2021 May JK2105220110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 May JK2105220111 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI  sampah menumpuk di pinggir jalan 1

2021 May JK2105220112

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

mohon di pangkas sudah terlalu lebat 

sudah nempel sama kabel listrik membahayakan 

tolong petugas PPSU agar segera di tindak lanjut 

 

lokasi gotong royong 1 dekat gardu listrik

1

2021 May JK2105220113 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105220114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga jenis banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kanker 1

2021 May JK2105220115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga jenis banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kanker 1

2021 May JK2105220116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI satu jenis banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kank 1



2021 May JK2105220118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga atau dua jenis banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kank 1

2021 May JK2105220119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kank 1

2021 May JK2105220120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kank 1

2021 May JK2105220121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli jenis banner rokok harus diangkut bukan dibalik atau gulung karena barbuk pidana pelanggaran utk UU kesehatan vs kank 1

2021 May JK2105220122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI saluran gorong2 terbuka membahayakan, mohon ditutup.. dpn indomaret 1

2021 May JK2105220123
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI masih di fasum ada sampah 1

2021 May JK2105220124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di tindak lanjut,terima kasih 1



2021 May JK2105220125

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI warung preman #js01setiabudi #pangkalanliargrab nya sampai depan rumah @grabid #grabcar #grab 1

2021 May JK2105220126
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Tolong anak2 dicarikan rumah yang layak jangan sampe minta2 1

2021 May JK2105220127 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105220128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan gebras kecamatan Ciracas Jaktim, warga setiap hari memarkirkan kendaraannya di bahu jalan, mohon di derek jangan hanya di kondisikan 

untuk laporan
1

2021 May JK2105220129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ada 2 pohon yg sudah tinggi dan rindang mohon dinas terkait melakukan penopingan 1

2021 May JK2105220130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

disekitar kayu tinggi, kd sapi, pasar sulton banyak anak dbawah umur menyewa sepeda listrik akan tetapi tidak sesuai peruntukan,  

bonceng > 2 orang, dibawah umur, suka kencang mengendarai 

dihimbau bagi penyewaan untuk lebih ketat menyewakan,

1

2021 May JK2105220131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan tentara pelajar, arah mau ke pasar kebayoran lama dekat dengan sekolahan hi school 1



2021 May JK2105220132 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI perbaikan jalan daerah station kalideres 1

2021 May JK2105220133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rindang, tolong di pangkas 1

2021 May JK2105220134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI ada 2 benli 1

2021 May JK2105220135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin pak kabelnya semeraut dh sudah pada kekupas. sudah ada laporan tpi blom ada tindakan 

sblom ada korban.  

klo hujan takut ksetrum

1

2021 May JK2105220136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong sekalian ini saluran sama dindingnya diperbaiki mumpung ada pengerjaan di saluran seberangnya 1

2021 May JK2105220137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan. bongkar muat tidak pada tempat nya. mengganggu jalan umum 1

2021 May JK2105220138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu Pju mati / lokasi di Jln Menteng atas Selatan I no 11... dekat pabrik kerupuk Boga Rasa... mohon diperbaiki... mengundang kerrawanan ... 1



2021 May JK2105220139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

blm ada tindakan  tegas  dr pihak setempat yg berjualan di atas trotoar dan menghalangi rumah sakit  dan terilihat  kumuh dari depan markas 

Angkatan laut.... 

banyak  gojek  yg parkir  di pinggir jalan...

1

2021 May JK2105220140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

selamat sore bapak mohon bantuannya lampu jalan di wilayah kampung melayu kecil 2 RT 002 RW 010 Kel. bukit duri kec. Tebet tidak nyala udh 

selama 3 bulan mohon bantuannya pak supaya di wilayah gang terang trimakasih atas bantuannya
1

2021 May JK2105220141 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di jl.krapu no.12 A rt.01 rw.08 kel.ancol kec. pademangan jakarta utara   sudah mati 2 tahun lebih jd gelap rawan kejahatan... 1

2021 May JK2105220142
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI lama lama melebar ke trotoar dan jalan raya 1

2021 May JK2105220143
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI lah ko saya lagi olahraga di suruh kluar, katanya sudah tutup, kok masih banyak yang masuk? 1

2021 May JK2105220144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI ini jalur pejalan kaki apa area parkir? 1

2021 May JK2105220145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon untuk Dinas PJU Sudin Kota Administrasi Jakarta Barat, agar mengecek lampu PJU yg sudah mati semenjak 2 minggu lalu, tepatnya di Gg 

Pensiun Jln Pemadam Joglo RT 013/02 Jakarta Barat.
1



2021 May JK2105220146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong juga Dinas PJU Mengecek Lampu PJU yg sudah padam semenjak 2 minggu lalu tepatnya di Jln Pemadam Joglo RT 013/02 Jakarta Barat Persis 

Tiang PJU disamping Bengkel Sepeda/Duta Pemadam Fotocopy
1

2021 May JK2105220147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI Jak 51 di jl Adam Malik lama datangnya 30 menit saya menunggu mohon monitoring dan evaluasi nya 1

2021 May JK2105220148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU nyalanya REDUP 

lokasi : Jl.Jelambar Timur RT 010/09 (gg.Al Muhajirin I ) 

kel.Jelambar Baru 

Kec.Grogol Petamburan 

Jakarta Barat

1

2021 May JK2105220149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong di tindak karena sudah melanggar prokes 1

2021 May JK2105220150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Mall Bassura Kendor menerapkan Prokes ni, sering terjadi dan dikeluhkan di lift tidak social distancing, periksa dan mohon dibina untuk ketatkan 

prokes nya
1

2021 May JK2105220151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Mall Bassura Kendor menerapkan Prokes ni, sering terjadi dan dikeluhkan di lift tidak social distancing, periksa dan mohon dibina untuk ketatkan 

prokes nya
1

2021 May JK2105220152 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
suka bakar sampah biasanya pagi atau setelah magrib, asapnya menyebabkan bau yg menyengat di sekitar. patokannya di rt 007 rw 05 pondok 

kelapa samping  taman
1



2021 May JK2105220153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg d benerin 1

2021 May JK2105220154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI belum punya saluran, akhirnya air buangan warga rt 04 rw 04 Semanan meluap  ke jalan dan selalu jadi genangan 1

2021 May JK2105220155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan telah lama mati.  

Lokasi: Jl. Kecubung V.    RT.002/09.   Duren Sawit, Jakarta Timur
1

2021 May JK2105220156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI traffic light,selalu setelah di TL dimatikan kembali,sangat disayangkan 1

2021 May JK2105220157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kemuning dalam 1 rt 05 rw 07 pejaten timur. 

dishub benar benar dilecehakan oleh pelaku. sudah semstinya di derek bahkan dipidana karena sudah berkali kali di tindak namun retap parkir di 

sana..

1

2021 May JK2105220158 KELURAHAN BALI MESTER Sampah JAKI Trotoar super kotor di kawasan ikan has dan hewan peliharaan jatinegara. Sekitar jpo depan mall sampai belokan ke sts kai 1

2021 May JK2105220159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PJU Rusun Karet Tengsin 2.  Butuh penggantian 1 lampu yang mati. 

Mohon diperbaiki. Terima kasih.
1



2021 May JK2105220160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan umum bbrp hr ini mati. mohon bantuannya di komp perdagangan / jalan puskesmas kelapa gading timur. makaaih 1

2021 May JK2105220161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati setiap hari mohon agar d tindak lanjuti 1

2021 May JK2105220162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU setiap malam selalu Mati dah 5 hari mohon d tindak lajuti pihak terkait 1

2021 May JK2105220163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Bawah gapura Jalan Jambu srengseng kembangan jakbar ada yang jual.petasan dari bulan Ramadhan sampai sekarang sangat menggu dan takut 

terjadi kebakaran
1

2021 May JK2105220164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hampir seluruh Lampu PJU wilayah RW05 Kelurahan Pegangsaan dua  padam sudah 7 hari mohon d tindak lanjuti pihak terkait 1

2021 May JK2105220165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI restoran Honten, parkirannya nutup satu badan jalan.  dan nutup pintu masuk ke arah jalan Limau muhammadiyah 1

2021 May JK2105220166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir mobil rongsok di jl Ahmad Yani RT 10  RW depan rumah no 7, sangat menggangu lingkungan dan kebersihan lingkungan masyarakat 1



2021 May JK2105220167 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 700 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105220168 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Listrik JAKI tolong dirapihkan kabel optik, menjuntai 1

2021 May JK2105220169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Persimpangan Jl. Harapan 7 - Jl  Harapan Jaya, beberapa lampu PJU padam mohon perbaikannya. Terima kasih 1

2021 May JK2105220170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin di pohon sepanjang jalan raya gempol 1

2021 May JK2105220171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak kok dibiarkan 1

2021 May JK2105220172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak lama dibiarkan kaya gk ada pemerintah 1

2021 May JK2105220173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak sudah lama dibiarkan ky dipelosok 1



2021 May JK2105220174 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105220175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak yang berkumpul tanpa jaga jarak dan tidak memakai masker, dan suka bernyanyi2 dengan suara keras. Ini jelas melanggar protokol 

kesehatan,  

 

Tepatnya di Warung kopi depan Bank BRI Unit Hasyim Ashari, . Setiap malam mereka seperti itu sampai pagi.

1

2021 May JK2105220176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Percetakan negara 1 rt 6 rw 7 pinggir rel kereta. setiap malam berisik. teriak teriak 1

2021 May JK2105220177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI hancur2an tolong di perhatikan binamarga jakut 1

2021 May JK2105220178 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105220179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa tanpa izin 1

2021 May JK2105220180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di sarana umum 1



2021 May JK2105220181
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen badut meresahkan 1

2021 May JK2105220182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin membahayakan 1

2021 May JK2105220183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa tanpa izin 1

2021 May JK2105220184 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 May JK2105220185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 May JK2105220186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI coba tolong di tidak dengan tegas, parkir masih di area dalam gang sempit yg bisa membahayakan pengguna jalan lainnya. 1

2021 May JK2105220187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin no.18 ini org di RT org lain.. menganggu tidur, ngobrol2 pacaran disini. tolong ditindak pak. supaya tau etika jam malam. dan buang 

sampah puntung rokok juga disini.
1



2021 May JK2105220188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan bkt banyak yg padam semua 1

2021 May JK2105220189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan bkt banyak yg padam semua 1

2021 May JK2105220190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1



2021 May JK2105220195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105220197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak anak ini tawuran udah 2 malam berturut turut di lokasi jalan ini, sudah ditegur balik lagi kayak gini, anak anak yg rumahnya di sekitar dekat  

pembuangan sampah RW 04 vs anak anak yang tinggal di RT 08 dekat gang mundu II. Mohon kepeduliannya!
1

2021 May JK2105220198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Dul kumis persis belakang kantor kelurahaan kelapa gading timur. 

Tidak memenuhi protokol kesehatan yg di terapkan pemrintahan pusat
1

2021 May JK2105220199
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Konflik Sosial JAKI

PORTAL pasar kaget pertigaan batas RW.04 dan 05 dan RW.07 Titik temu tawuran warga.  

mohon dipasang CCTV untuk memantau kejadiaannya.  

saya Nik 3174010209600005 

kami telah berkoordinasi sama pengurus RW RT dan LMK dari RW lain, kami setuju dengan  CCTV.

1

2021 May JK2105220200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gerombolan pemuda pemudi melanggar aturan mengenai Covid dengan berkumpul ramai-ramai tanpa menggunakan masker dan meminum 

minuman keras.
1

2021 May JK2105220201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin ini toko mau jam 11.30 belum tutup, ini pak toko ini sering sekali kerumunan bnyk pngendara. yg namanya toko tau jam kita 

bertetangga, org lain nyari duit jg bkn hny dia.nafkah dka dipentingkan.org tidur gnggu ketenangan apkh tdk sadar?
1



2021 May JK2105230001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

ini sudah melanggar Perda sampai jam segini belum juga tutup, banyak kerumunan di lokasi yg sudah bisa di pastikan tidak memakai masker !!! 

kapan selesai ini pandemi kalo kafe and bar masih banyak yg melanggar seperti ini dan kerumunan di mana2 �
1

2021 May JK2105230002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Menindaklanjuti laporan JK2105190201, karena pedagang kaki lima masih berjualan hingga hari ini. 

 

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

 

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT dan Kelurahan setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak 

UMKM, namun tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima kasih

1

2021 May JK2105230003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

kapan pandemi ber akhir kalau kerumunan di kafe 2 masih seperti ini "apa pandemi hanya buat orang2 menengah ke bawah saja ? yg di sisir setiap 

saat ada kerumunan di bubar kan tapi kafe2 seperti ini bisa melanggar perdan dan tidak mematuhi prokes ???
1

2021 May JK2105230004 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan rumput liar ini...terimakasih 1

2021 May JK2105230005 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersihkan rumput liar ini 1

2021 May JK2105230006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan tanjung sanyang, Rt005/08 dekat masjid al-hidayah 

 

masih saja parkir sembarangan di depan rumah orang tanpa izin dan menjadikan jalanan sebagai parkiran pribadi 

 

Mohon di tindak sesuai dengan peraturan yang berlaku.  

terimakasih

1

2021 May JK2105230007 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan saluran air ini.. 1



2021 May JK2105230008 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
banyak tukang parkir maksa di area luarbatang selain banyak anak" yang minta" tukang parkir nya pake acara nge gas segala dipatok harga 25rb 

/mobil. kalo bicara nya baik" ITS oke ajja. tolong di tertibkan dong.
1

2021 May JK2105230009 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 701  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105230010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl batas Cipinang muara 3 RW 11 RW08 

Sepanjang Jalan RW 08 RW 08 banyak mobil parkir liar di jalan umum warga.. Seakan-akan jalanan umum seperti jalanan Pribadi.. Tolong 

Perhatiannya.. Agar di lakukan tindakan dan di Buat Spanduk Larangan Parkir

1

2021 May JK2105230011 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 702 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA  JK2105230009 JAM 02.46 SAMPAI SAAT INI HAMPIR 20 MENIT TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT,  PARA 

OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105230012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan tidak menyala sudah beberapa minggu. 

Lokasi : Jalan Nilam 3, Blok H, Tmn Meruya Ilir, Kembangan, Jak-Bar. 

Mohon segera ditangani. 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105230013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan markas garda pemuda Nasdem samping FO angke, tolong klo udah gk dipake jgn parkir dipinggir jalan bikin sempit angkut aja 1

2021 May JK2105230014 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI

Taman Rumah Susun Dakota Kemayoran 

 

sampah menumpuk di sekitaran taman rumah susun, tidak enak dilihat karena posisi didepan pemukiman warga rusun,  

 

terima kasih

1



2021 May JK2105230015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jln Kalibaru barat 1 SDH berlubang mohon segera di perhatikan...Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI 1

2021 May JK2105230016 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI
Saya minta tolong kalau bisa sampah saya disamping rumah habis renovasi tolong bantu diangkut.. saya sudah berusaha minta ke tukang sampah ga 

ada yang mau angkut.. di Jl Pendidikan Raya No13 RT13 RW02 Duren sawit jkt timur. disamping tk labschool
1

2021 May JK2105230017 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105230018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl di rasuna said dr gedung tempo sampai dgn depan gedung XL pinggiran jalan protokol berlubang yg bisa mengakibatkan kecelakaan. mohon di 

bantu untuk penambalannya. tks.
1

2021 May JK2105230019 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105230020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang mohon di pangkas 1

2021 May JK2105230021 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perlu rutin dibersihkan 1



2021 May JK2105230022 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl depan halte busway kuningan timur arah mampang berlubang cukup dalam. yg bs mengakibatkan kecelakaan pada kendaraan bermotor. mohon 

di lakukan penambalan lebih keras di karenakan mudah sering berlubang jalannya di karenakan tempat pemberhentian busway
1

2021 May JK2105230023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jembatan penyeberangan sungai ciliwung, banyak kayu alasnya yang bolong/rusak/hancur, membahayakan org penyeberang, terutama anak2 krn 

bs terpelosok kakinya.  

nama jembatan: wiratman-karkasa 

alamat: jl. gardu rt. 12/02, kel. srengseng sawah, jagakarsa

1

2021 May JK2105230024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di kemayoran setiap minggu pagi jam 6-8..ada sekumpulan orang olahraga pagi melanggar prokes tanpa masker dan menggunakan speaker yang 

sangat keras sehingga menggangu masyarakat sekitar
1

2021 May JK2105230025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon pihak terkait untuk menoping pohon yg ada di Gardu PLN karena sdh rimbun alamat Jl Masjid RT 3/11 Kel  Bidaracina patokan lokasi persis 

di belakang masjid Jami Al Abror.
1

2021 May JK2105230026 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
taman jalur disepanjang komplek billy moon mulai dari depan STARKI rumput dan ilalang sdh tinggi s.d. 3 meter dan tanaman pohon tidak terawat. 

ini aset pemda. mohon dirawat. tks
1

2021 May JK2105230027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan2 kanker dituntaskan karena bisa nempel lagi. tempelan itu barbuk pidana pelanggaran 1

2021 May JK2105230028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok scra TL BUKAN dibalik atau digulung. kanker dituntaskan karena bisa nempel lagi. tempelan itu barbuk pidana pelanggaran 1



2021 May JK2105230029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel jaringan penerangan jalan menjuntai turun kebawah 1

2021 May JK2105230030
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Sampah JAKI sampah dibuangs egera 1

2021 May JK2105230031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI ada 2 pohon yang kerumah di khawatirkan musim hujan sama angin mohon segera di TL makasih.. 1

2021 May JK2105230032 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
banyak bangunan liar menduduki aset taman pemda bertahun tahun, disepanjang kali komplek  billy moon. mohon jgn pembiaran. apakah ada 

biaya sewa oleh oknum pemda? mohon keterangannya. ada sekitar 10-12 bidang
1

2021 May JK2105230033
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya dinas terkait, banyak sampah pohon nyangkut di kali 1

2021 May JK2105230034
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya dinas terkait, banyak sampah nyangkut di kali 1

2021 May JK2105230035 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Rincian laporan dan alamat : 

Jalan Jelambar Ilir Rt 012 Rw 010. belakang pondok pesantren riyadul mu'minin. 

 

izin melaporkan telah terdapat tumpukan sampah disepanjang aliran air (got) ini. Bisa menimbulkan genangan air hingga banjir.segera diproses ya.

1



2021 May JK2105230036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Margasatwa Barat RT.001/06 Jagakarsa perbatasan langsung dengan Kelurahan Cilandak timur RT.005/07, air tidak surut sejak hujan kemarin 

dikarenakan saluran air penuh lumpur dan ada bangunan diatas saluran air sehingga menggangu jalannya air
1

2021 May JK2105230037 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI mohon segera di kerjakan sampah saluran di depan pos 4 RT 14 RW 12 pelabuhan Kalibaru Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 1

2021 May JK2105230039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Cisadane No.121, RT.9/RW.4, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10330 dekat stasiun 

 

bubur ayam cikini,gaada social distancing dan banyak pengamen gapake masker

1

2021 May JK2105230040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak , berlubang 1

2021 May JK2105230041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik pln terlepas mohon untuk di pasang kembali karena dapat membahayakan org / penghuni rumah 

 

jl petamburan rt009 rw.03 no 48 tanah abang jakarta pusat

1

2021 May JK2105230042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI dugaan kumpul-kumpul barikade demi pestina pasal 1daei 3 M yaitu ngumpul . To dak daei no pol motor jika pasal benae 1

2021 May JK2105230043
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditangani gangguan Orang Dengan Gangguan Jiwa. sdh sangat meresahkan setiap hari teriak2 dan melemparkan batu- batu besar tanpa 

arah jelas sangat berbahaya. kejadian di Jl. Pinang 2 kavling 10 Pondok Labu Jakarta selatan depan rumah artis dwi sasono
1



2021 May JK2105230044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Daun yg posisinya di bawa PJU sudah menghalangi laju sinar lampu ke permukaan jalan. Mohon di rapikan. 1

2021 May JK2105230045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gg buluh no 2 rt 05/16, Condet jakarta timur, rumah pagar hitam sebelah kanan, setelah pagar biru, didalam rumah ada bengkel motor, setiap hari 

geber2 knalpot bikin bising sudah ditegur berkali2 tidak di respon, mohon ditindak pak/bu, Terima kasih
1

2021 May JK2105230046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Besi menganga harus dibenarkan membahayakan bisa melukai anak anak bermain perosotan  

, lokasi taman gading raya rw 08 kelurahan pondok bambu deket bambu mas raya
1

2021 May JK2105230047
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bnyk tlg tl 1

2021 May JK2105230048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pinggir waduk bnyk alangkah sarang ular bahays 1

2021 May JK2105230049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ilalang tlg tl 1

2021 May JK2105230050 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Timbunan sampah pinggir jalan 1



2021 May JK2105230051 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ban rungseb tlg bikin rusak pemandangan 1

2021 May JK2105230052 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor got tl 1

2021 May JK2105230053 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg tl got kotor 1

2021 May JK2105230054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong bantu benahi ya,Trm ksh 1

2021 May JK2105230055
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI TANAH KONI DI JALAN PEMBAHARUAN 1

2021 May JK2105230056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bangunan liar tanah warga dikhawatirkan komplin tlg tl 1

2021 May JK2105230057 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gangan kotor dan kurang rapih 1



2021 May JK2105230058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang lampu sudah ada tp lampu jalan nya ga ada.tlg ditambah lampu jalan.tks 1

2021 May JK2105230059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mengganggu jalan umum 1

2021 May JK2105230061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dimalam hari.tks 1

2021 May JK2105230062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 May JK2105230063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg halangi lampu jalan 1

2021 May JK2105230064
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 May JK2105230065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Jl. Raya Kebayoran Lama No. 339, RT08 RW11, Kel. Grogol Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Trotoar penuh puing2 eks bongkaran got/gorong2 yang ditinggal begitu saja sama petugas yg wkt membongkar. Sdh >3bln terbengkelai. 

Mengganggu pejalan kaki.

1



2021 May JK2105230066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati dimalam hari.tks 1

2021 May JK2105230067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati yg mati dan diperbaiki atap halte yg bolong.tks 1

2021 May JK2105230068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu pada halte.tks 1

2021 May JK2105230069 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI Saluran penuh sampah 1

2021 May JK2105230070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati dimalam hari.tks 1

2021 May JK2105230071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Angkot B 1065 UM milik KWK 02 rute Cililitan - Cilangkap di charter namun kapasitas melebihi batas. Mhn bantuan dupertimbangkan pemberian izin 

operasinya. Trims.
1

2021 May JK2105230072 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor tlg 1



2021 May JK2105230073 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kumuh flg 1

2021 May JK2105230074 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Menumpuk Dan Sudah Membau Busuk 1

2021 May JK2105230075
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah di pinggir jalan 1

2021 May JK2105230076 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rawan jebakaran 1

2021 May JK2105230077
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati diperempatan jalan.tks 1

2021 May JK2105230078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan menteng wadas timur no 2 persis samping masjid mukhlisin. selamat pagi, ijin menginfokan ada beberapa kabel kelistrikan yang turun 

sehingga menghalangi jalan masuk dan risiko membahayakan tersetrum. mohon solusi nya �
1

2021 May JK2105230079
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampsh bsu 1



2021 May JK2105230080
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dumput tinggi 1

2021 May JK2105230081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalanan dijadiin parkir pribadi, mohon tl segera.  Thnks 1

2021 May JK2105230082
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati diperempatan pasar cipete selatan.tks 1

2021 May JK2105230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kerumunan dalam gedung 1

2021 May JK2105230084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tlg dishub dipenuhi janjinya di thn 2021 utk adanya transportasi umum yg lewat jln antasari.masa warga harus naik angkutan online terus.tks 1

2021 May JK2105230086 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI banyak sampah sepanjang jalan 1

2021 May JK2105230087 KELURAHAN PEJAGALAN Pencemaran lingkungan JAKI
Jl. Kepanduan 2 dekat Taman Hutan Kota Penjaringan dan pompa/penampungan PT. JakPro Memiontec Air. 

Ada yang bakar sesuatu sehingga asapnya menyebar terbawa angin dan jika terhirup dapat membuat sesak nafas. Dan ini sering terjadi.
1



2021 May JK2105230088
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kali di sebrang blok J 17 Jl. mokmer 4 mohon di TL. kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar. 1

2021 May JK2105230089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Selamat pagi Bpk/Ibu yg bertugas , mhn bantuan atas kondisi jalan spt photo diatas .. khawatir membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105230090 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mohon bantuan cabut rumli pak 1

2021 May JK2105230091 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuan dibersihkan 1

2021 May JK2105230092 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya dibersihkan pak 1

2021 May JK2105230093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kepada aparat terkait 

mhn utk di lakukan pemotongan pohon karena pohon tersebut sdh lebat & menggangu kabel listrik & jg mengotori lingkungan 

 

alamat lokasi : 

JL. Karbela Selatan No. 16 

RT 005 / 04 

KEL. KARET - KEC. SETIABUDI 

JAKARTA SELATAN 12920

1

2021 May JK2105230094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI Kurang disiplin dalam penerapan protokol kesehatan penggunaan masker 1



2021 May JK2105230095 KELURAHAN TOMANG Tutup Saluran JAKI
Jalan Tomang Utara 3, depan kost roemah hook 276, ada saluran air yg ditutup pakai triplek doang, mohon diperbaiki agar tidak berbahaya, lewat 

mobil bisa nge jeblos ke dalam got
1

2021 May JK2105230096 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di saluran air. 1

2021 May JK2105230097 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Jalan Tomang Utara 3, depan kost Roemah Hook 276, ada sampah berceceran dan bau sekali, tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105230098 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di saluran air. 1

2021 May JK2105230099 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Pembakaran sampah rutin di belakang properti di pinggiran Jalan Raya Condet, posisi sebelah utara gang Al Magfiroh (gang Al Magfiroh yang 

bersebelahan dengan Jalan Kekeran) 

 

Tiap minggu bisa 2 kali lebih dan sudah cukup lama, asap menyebar ke pemukiman

1

2021 May JK2105230100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sepanjang Jalan Karet pasar baru barat 2, dekat Plaza Crystal. 

 

Di jalannya terdapat beberapa polisi tidur yang tidak berwarna (menyatu dengan warna jalan). Hal ini jelas bisa membahayakan keselamatan para 

pengguna jalan, mohon diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 May JK2105230101 KELURAHAN PETOGOGAN Pungutan Liar JAKI resto soto ambengan pak sadi - jl wolter monginsidi jakarta. resto kapasitas full, ventilasi ruangan tidak maksimal. 1



2021 May JK2105230102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bukankah seharusnya pipa-pipa ini di dalam tanah? 1

2021 May JK2105230103 KELURAHAN JOHAR BARU Parkir liar JAKI
jl.percetakan negara II.Rw 007 rt 17.depan smp 76.terdapat grobak sampah rw terparkir persis di tinkungan yang dapat membahayakan bagi 

penguna jalan dan sirkulasi lingkungan bagi masyarakat..guburnur anies baswedan harus berani dan tegas menindaknya.
1

2021 May JK2105230104 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI sampah tidak di ambil dari lebaran..bau sampai ke dalam rumah. lokasi Jl. H taiman. no. 35A sebeleh kantor kelurahan persis. 1

2021 May JK2105230105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

di samping gang mantri ada konter, disitu ada pohon besar takut membahayakan tempat yg dibawah pohon, mohon untuk segera dirapihkan 

pohon itu.  

Terimakasih.

1

2021 May JK2105230106 KELURAHAN CIPAYUNG Tata Ruang dan Bangunan JAKI rumput liar sepanjang Jl.H.M Raih I 1

2021 May JK2105230107
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Sampah Liar di Jl.Raya Penggilingan. 1

2021 May JK2105230108
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gundukan batu d pinggir jalan,bikin sempit aja... 1



2021 May JK2105230109 KELURAHAN CIPAYUNG Tata Ruang dan Bangunan JAKI rumput liar sepanjang Jl.H.M Raih I 1

2021 May JK2105230110 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong di babat 1

2021 May JK2105230111 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong rumput liar ny di bersihkan 1

2021 May JK2105230112 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar tolong di hapus 1

2021 May JK2105230113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Pejuangan, Tepatnya di Plaza Kebon Jeruk.  Bendera Sebagai Simbol negara sudah usang dan robek. Perlu segera diganti 1

2021 May JK2105230114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Komplek DPR 2 Haji Saaba. Depan masjid Al-Ikhlas. jalan umum dikuasai orang berduit tdk tahu diri. Mampu beli alphard tapi parkir selalu dijalan. 

Mohon bantuan dari aparat sebab sdh tdk mempan oleh warga. Seharusnya ini untuk parkir orang yang mau ibadah.
1

2021 May JK2105230115

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Pendataan Kesehatan JAKI pademangan timur 4 gang 34, ada keluarga terindikasi covid-19 saat ini kondisi dirawat di rs. namun belum ada pendataan atau tindakan sterilisasi 1



2021 May JK2105230116 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput ny sudah tinggi 1

2021 May JK2105230118 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput ny sudah tinggi 1

2021 May JK2105230119 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI penyangga jembatan rusak 1

2021 May JK2105230120 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105230121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon Petugas Jalan Mengatur Parkir Liar Ini. 

Depan Lapo² Terjadi Kemacetan Parah
1

2021 May JK2105230122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Posisi di PGC Cililitan. Mohon tindakan dari satgas covid atau pihak terkait untuk menertibkan para pengunjung PGC Cililitan, karena banyak 

masyarakat yg tdk memakai masker. Para pengunjung melewati pintu masuk namun tidak di tegur oleh pihak keamanan. Saya sangat tidak nyaman 

dan merasa khawatir virus ini tidak kunjung selesai.

1

2021 May JK2105230123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalran Perindustrian Raya RW 06. Hujan sedikit tapi sudha banjir. Kok tidak ada perbaikan saluran air ya? diperlebar kek atau di gimanakan.. sudah 

berpuluh-puluh tahun tidak ada perbaikan. Sementara PBB naik terus..
1



2021 May JK2105230124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

sudah ada penanganan dari team orange tadi pagi dengan mengangkat sampah..namun sepertinya perlu penanganan dari team biru..karna 

gorong2 mampet .trima kasih..
1

2021 May JK2105230125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Hujan sedikit tapi sungai sudah meluap. Apakah memang tidak ada perbaikan di wilayah ini??? Sudah berpuluh- puluh tahun seperti ini terus? 

apakah tidak bisa di perbaiki pembuangan airnya? Ngapain aja sih kerjanya? Sepertinya sia2 bayar PBB.
1

2021 May JK2105230126

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI sarang tawon, di lampu penerangan jalan 1

2021 May JK2105230127 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Kerja Bakti VII RT 7 RW 7 Kel. Makasar Kec. Makasar Jakarta Timur - Genangan air berkisar 5-10cm setiap kali hujan deras, tetapi aliran Kali 

Cipinang sekitar tidak meluap
1

2021 May JK2105230128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir diputer balik. dibawah fly over cakung. disisi pulo gebang. 1

2021 May JK2105230129 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir JAKI jl. Dasuki ni 40A Rt08 /07 pd Bambu Jakarta Timur 1

2021 May JK2105230130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI arus air dari jalan raya tidak masuk drainase sejak pembuatan tol becakayu, malah banyak yang mengalir ke Rt 5 rw 11. buat banjir di komplek 1



2021 May JK2105230131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

sejak pembangunan tol becakayu sering jika hujan lebat mengakibatkan banjir di Rt 5 rw 11. sempat masuk koran kompas juga. kalau tidak salaah 

dulu pihak proyek janji akan sediakan 3 pompa air, namun realisasinya sepertinya hanya 1... akibatnya ya begini
1

2021 May JK2105230132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jalan Harapan Indah XVIII Patokan Mushola Hidayatul islam banjir kira2 sebetis orang dewasa. mohon penanganannya � 1

2021 May JK2105230133 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 May JK2105230134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di rt 5 rw11 1

2021 May JK2105230135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan inspeksi kali Grogol ,mobil derek parkir dijalanan,kalo pagi/sore/malem bikin macet 

terima kasih
1

2021 May JK2105230136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jembatan di Kompleks Pejaten Indah deket Blok E, minta tolong jembatan di tinggikan karena kali sudah ngga bisa ngalir karena kali Mampang 

debitnya selalu tinggi (sudah rusak lingkungan). Di lokasi ini juga sudah ada Satu anak meninggal hanyut awal 2021, mohon gercepnya
1

2021 May JK2105230137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil menghalangi pintu pagar orang lain sehingga tidak bisa keluar masuk 1



2021 May JK2105230138 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105230139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohonnya sudah terlalu tinggi takut roboh menimpa pengguna jalan,alamat jalan bintaro permai raya kel pesanggrahan kec pesanggrahan dekat jln 

beo.
1

2021 May JK2105230140 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105230141 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pohon JAKI
duanpot diduga PKL yg naruh dipindah karena HAMBAT PEJALAN KAKI.Dugaan pasal 400an KUHP hambat kebebasan bergerak sehingga terancam 

tertabrak bagi lawan arah dan motoris jugavterancam. jl UTn kayu ry. jika anak di Twitter pihak yg abal
1

2021 May JK2105230142 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105230143 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah nyangkut di atas tembok. 1

2021 May JK2105230144 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 May JK2105230145 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105230146 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
Chester cofee , plank belum potensi bayar pajak. Segera TL bukam berupa dikordinasi dalam waktu sekian tapi HASIL RL BERUPA SURAT PAJAK 

TEGURAN KENA
1

2021 May JK2105230147
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuannya ke team terkait,  kami di wilayah RW 15 kelurahan pademangan barat khusus nya wilayah Rt 13 dan 12 mengeluhkan lamanya 

proses pengecoran jalan,  karena sejak dari bulan puasa sampai sekarang belum ada pengecoran. terimakasih
1

2021 May JK2105230148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah emporium pluit sarang parkir motor dan bajaj. Tindak tegas Boss! Jangan diem2 bae. Jakarta rapi, rakyat jg yg happy 1

2021 May JK2105230149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil parkir di depan pagar rumah orang sehingga tidak bisa keluar masuk.. Padahal jalan ini ada jalan dilarang parkir 1

2021 May JK2105230150 KELURAHAN TOMANG Tutup Saluran JAKI Jalan Tomang Utara 3, depan kost roemah hook 276, ada saluran got yang sudah rusak, tolong dibantu diganti / diperbaiki 1

2021 May JK2105230151 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI membahayakan lalin dua gak helm dan saling ngeliat ngepit lawan jenis 1



2021 May JK2105230152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Ranting pohon nyender ke kabel listrik. Membahayakan apalagi saat hujan dan angin kencang. Rawan patah dan korslet 1

2021 May JK2105230153 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet tidak mengalir 1

2021 May JK2105230154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Pintu air Jalan Bank kelurahan Pela Mampang kecamatan Jaksel sudah pecah & terbuka, sehingga tidak berfungsi dengan baik karena air sungai 

dapat masuk lagi ke selokan lewat samping
1

2021 May JK2105230155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kebon nanas selatan 2,cipinang cempedak, jakarta timur,arah masjid at taubah, parkir sembarangan susah lewatnya 1

2021 May JK2105230156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Tembok kali Jalan Bank Kelurahan Pela Mampang Kecamatan Mampang Prapatan Jaksel Jebol belum diperbaiki sampai saat ini. Setiap hujan air kali 

masuk dari sini walau pintu air sudah ditutup
1

2021 May JK2105230157 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah triplek, bebatuan 1

2021 May JK2105230158
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jl. kumbang dalam 17 kel. Batu Ampar kec. kramat jati , JAKWIFI belum aktif 1



2021 May JK2105230159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl marak pintu keluar pasar induk 1

2021 May JK2105230160
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah disaluran 1

2021 May JK2105230161
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas rusak di pangkalan jati, perempatan pondok gede 1

2021 May JK2105230162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali sepanjang stadion bea cukai sudah dangkal sekali karena tidak pernah di kuras, tolong di kuras karena hujan air naik 1

2021 May JK2105230163 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon bantuan nya pihak terkait, Dikarenakan KARTU LANSIA atas nama tersebut tidak keluar bantuan nya dari bulan Januari 2021 hingga 

sekarang, sedangkan ybs masih hidup.   Mohon dibantu untuk pencairan dana LANSIA org tsb. Trims
1

2021 May JK2105230164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

aliran got tidak jalan sehingga membuat banjir, mohon adanya pengerukan di aliran got, baru sebentar sudah banjir. di hj dogol gg statistik (komp 

opung tobok) mohon segera di atasi.
1

2021 May JK2105230165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

JL Haji Dogol Gg statistik No 71A (komp opung tobok) aliran got tidak jalan sehingga membuat banjir, mohon adanya pengerukan di aliran got, baru 

sebentar sudah banjir. mohon segera di atasi.
1



2021 May JK2105230166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg diaspal jalan yg rusak.tks 1

2021 May JK2105230167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 May JK2105230168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg diaspal jalur pejalan kaki yg rusak.tks 1

2021 May JK2105230169

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jaringan Air Bersih JAKI gratis sich gratis tapi kenapa harus pake air PAM... walaupun katanya udh ada sertifikatnya tp ini pake air PAM yg banyak kaforitnya.. bikin ga sehat.. 1

2021 May JK2105230170 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI
sampah di kiri kanan gang masuk Dua kegiatan ereguler ini bisa mengarah ke UU wabah. apapun yg menyebabkan sesak napas pada potensi covid. 

Termasuk unggas /kandang dan sampah dipintu masuk gang
1

2021 May JK2105230171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Beberapa Lampu PJU di sepanjang JL.Raya Joglo, dalam kondisi padam. 

 

Tolong segera diperbaiki 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105230172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Rumah di Jl. Manunggal No.28 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730 

 

berulang-ulang selalu parkir dijalan umum yang sempit pas tikungan, amat sangat menggangu dan berbahaya. 

mohon ditindak yang bersangkutan. terima kasih.

1



2021 May JK2105230173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu pju blom nyala 1

2021 May JK2105230174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI JL JAtiwaringin tersendat , Sdh 1 jam 1

2021 May JK2105230175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI kemacetan di simpang srengseng Junction Selalu begini,.macet panjang di jam2 sore... mhn bantuannya 1

2021 May JK2105230176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon menutupi lampu jalan jadi gelap. Mohon bantuan agar dapat dirapikan supaya tidak menghalangi sinar lampu jalan. Terima kasih banyak 

para petugas
1

2021 May JK2105230177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 May JK2105230178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

baru kemarin dinas pertamanan menindaklanjuti dengan menanami tempat yg biasa dijadikan tempat pembuangan puing, hari ini tanaman sudah 

dicabuti dan disemen. lapak yg td pagi dibongkar petugas, sudah didirikan kembali.
1

2021 May JK2105230179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1



2021 May JK2105230180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 May JK2105230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 May JK2105230182
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

kami masyarakat penghuni jln perindustrian rt 3 rw 6.sangat terganggu oleh bau sampah yang berasal dari gerobak sampah yang penuh sampah 

yang di parkir setiap hari di pinggir jalan.mohon di tegur pak anis baswedan. bau nya mengganggu. Terima kasih
1

2021 May JK2105230183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 May JK2105230184 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi depan PO hiba 1

2021 May JK2105230185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan di warung preman #js01setiabudi mulai lagi parkir liar di depan rumah 1

2021 May JK2105230186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Mohon bantu diganti.  

Lampu Jalan LED di jl Hadiah Utama blok F polos (dekat Pos Penjagaan RW02), Jelambar Madya Barat, Grogol Petamburan, Jakarta Barat mati sudah 

1 minggu lebih. Terimakasih 

(Seberang Salon Valentine, Tk Anne Marie & Indomaret).

1



2021 May JK2105230187
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Halte transjakarta bundaran HI 

 

Bau sampah dan kurangnya tempat sampah

1

2021 May JK2105230188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Gading Raya (Depan Warung Garasi Pisangan) 

 

Mobil : Mitsubishi Xpander 

Plat : B 2271 TYU 

 

Mohon untuk ditertibkan, karena membuat jalan jadi satu arus. Sehingga menyebabkan macet, terutama untuk kendaraan beroda empat. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105230189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kemuning dalam 1 pejaten timur. Tidak habis fikir dengan dishub, kenapa tidak bisa menidak pelaku parkir liar. saat saya laporkan ini baru siang tadi 

dishub datang yang ternyata dishub tidak melakukan tindakan apapun. Haruskah warga main hakim sendiri..??
1

2021 May JK2105230190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.18 Pak ini ank2 main ditengah2 jalan, membahayakan pemotor yg lewat sy sering liat pemotor hmpir nabrak, pdhal bkn slh pemotor 

tp ank2. tolong pak tiap malam mereka dr jam 6 smpe 10 mlm slalu menggagu triak2 jg suara ank2 ini kencang skali
1

2021 May JK2105230191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.18 main2 didepan rmh org lari2 menggangu pengendara selalu hmpir ketabrak, tlog pak ini ank kemana org tua nya.. mereka ini yg 

selalu main dr sore ampe malam. kdg prnh sy liat jam 12 msh teriak2. teriak2 didepan rmh org main.tlog dtindak
1

2021 May JK2105230192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin sdh sring dinasihatin, ini ank2 RT4 kata org lain yg sy tau, tlog di cari ortunya pak, bnyak tetangga jg blg ini ank2 biang kerok.mslhny 

mreka teriak2 main,didpn rmh wrga udh gtu tiap hri bgini.sy ad mengajar online zoom kganggu dgn teriakan
1

2021 May JK2105230194 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

RT 11 rw 16 dekat rumah Tante opung kembar ga jauh dr musholah attaqwa setiap hari slalu ada genangan air tolong ada saluran yg mampet dan 

banyak sampah
1



2021 May JK2105230195
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jl Tanjung Duren Dalam VII 1

2021 May JK2105230196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

SATPOL PP BANYAK , TETAPI SHISHA DAN MIRAS ADA DI DEPAN HALAMAN APARTMENT MEDITERANIA , JARAK 10 METER . PURA PURA GA LIAT yaa 

, tutup matakah ???
1

2021 May JK2105230197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini ank2 yg main petasan jg pak&mreka jg yg pnh buat kegaduhan smpe jam 12 mlm sy pnh lapor jg. Mreka pny ortu pak,sy dpt info.mreka sering 

berbuat kegaduhan didpn rmh & sgt menggagu, jg mreka sring sy liat mau ketabrak mtor & mobil krn lari2an buat ribut
1

2021 May JK2105230198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105230199

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar gadai + Alfa tanpa izin 1

2021 May JK2105230200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan 1

2021 May JK2105230201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibadan jalan 1



2021 May JK2105230202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet 1

2021 May JK2105230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengamen dan penjual obat.. harap adanya tindakan ke pemilik toko.. dan yg menjual obat sejenis... kebanyakan warga aceh... yg menjaga toko... 

ijin komandan.. agar segera di tindaklanjuti... demikian trimakasih... jaya 2
1

2021 May JK2105230204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Protokol Kesehatan mulai longgar..Mhn utk di ingatkan para pedagang sea food dpn pasar.. 1

2021 May JK2105230205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl Jagakarsa 1 Jakarta selatan 

patokannya masjid Nurul Jannah sepanjang jalan jagakarsa 1 lampu penerangan jalan sdh jam 8 blm nyala2 kondisi gelap rawan kecelakaan mohon 

disetting jam 6 sdh nyala setiap hari, mohon ditindaklanjuti

1

2021 May JK2105230206 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn bantuan TL Cepat! Anak2 bermain petasan tanpa masker. Berbahaya bagi pengendara dan pengguna jln melintas. Lokasi: Gang Regalia II. 

Terima kasih
1

2021 May JK2105230207 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 703 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105230208 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 May JK2105230209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105230210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105230211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 May JK2105230212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

trotoar itu khusus pejalan kaki apa pedagang sebenarnya? banyak sekali  pedagang di daerah sini,dan pejalan kaki  tidak bisa melewati trotoar yg di 

khususkan buat pejalan kaki,apalagi di kala malam hari,trotoar habis  buat pedagang saja.
1

2021 May JK2105230213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI saya mau tanya .. bisa di copot tidak .. mengganggu pemandangan bendera dan spanduk keliatan kumuh 1

2021 May JK2105230214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lubang di tengah jalan, cukup dalam dan beresiko menyebabkan kecelakaan 1

2021 May JK2105230215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati dari sehabis lebaran h+1 sering menyala dan mati sampai sekarang masih mati  

terima kasih
1



2021 May JK2105230216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Penerangan Jalan Umum (PJU) PADAM pada hari ini (Minggu, 24 Mei 2021) sejak pukul 18.00 WIB. 

 

Area Terdampak :  

Perumahan Malaka Country Estate, Jalan Malaka Hijau III s.d. VIII, RW.010, Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur  

 

Mohon dibantu

1

2021 May JK2105230217
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI nama anak saya RIFQI TRI APRIYANTO BELUM TERUPDATE DI DISDUKCAPIL 1

2021 May JK2105230218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Lokasi : Samping apartemen kalibata city dekat stasiun kereta kalibata, tempat pusat pedagang kaki lima yang buka mulai pukul 19.00  

Pedagang kaki lima di area tersebut jarang sekali yang menggunakan masker dan seakan tidak perduli dengan penyebaran covid
1

2021 May JK2105230219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl jeruk purut rt.006/03  

samping cafe gordi hq, PJU mati sudah hampir 2 bulan dan tdk ada petugas yg laporan padahal setiap malam hari ada monitoring dr pejabat 

kelurahan keliling

1

2021 May JK2105230220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berlangsung saat ini tawuran.. petugas terkait segera datang kalau nggak percaya 1

2021 May JK2105230221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

lapor ada parkir liar mobil kijang lama warna biru B 2813 JC di depan rumah. 

di jalan kota bambu selatan V sebelah masjid al mabad. 

tolong di respon. 

terima kasih

1

2021 May JK2105230222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sy ga tau ya, ini RT nya gmna?. RT yg baik itu peduli kebersmaan sluruh wrga. ini jam 11 lewat aj blom tutup sy suka risih krn toko ini kdg suka dtg 

org ngobrol2 didepan 2 org 3 org itu keganggu di jam 11.. hidup dlm bertetangga tau jam mlm. bkn sy iri..
1



2021 May JK2105230223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Yang saya temui dari jalan kemang raya,kemang utara sampai bangka raya minimarket tidak mengikuti peraturan KEPGUB nomor 343 tahun 2021 

tentang PPKM SEKTOR USAHA PARIWISATA terkait jam operasional yg hanya boleh sampai pukul jam 21:00. Dan yang di temui jam 23:26 

minimarket minimarket masih beroperasi.

1

2021 May JK2105230224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel tolong di rapihkan 1

2021 May JK2105230225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 May JK2105230226 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI mohon tiket Kalau malam hari seperti ini dengan alasan mesin rusak, bukan tiket print,apakah ini masuk ke kas pemda, atau ke kantong petugas...? 1

2021 May JK2105240001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

sebelumya sdh lapor JK2105220188 sudah di tl petugas. tadi lampu sempat menyala lalu kembali padam semua lagi sepertinya mcb meteran turun 

kembali tolong di cek lagi takutnya ada yg korslet
1

2021 May JK2105240002
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

TEMBOK MAU RUBUH 

 

Di Jalan Masjid Gg.H.Kibun RT.013/02 Kel.Petukangan Utara, Kecamatan Pesanggrahan, ada salah satu tembok warga akan roboh. 

masyarakat menguatirkan jika rubuh akan menimpa korban, mengingat disamping pagar jalan umum. 

 

Tolong dibantu ya

1

2021 May JK2105240003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Sya ikut ssulan Dtks dri 2 blan yg llu knpa blm di stjui dri Kemensos dan Dinas sosial pda hl sdh di survei dri phak Klrhan knpa blm ada jwban, Krna 

sya sangt buth bntuan itu utk ank2 sya. tlong donk dibntu selesaikan,klo ga sya mnta kerjaan aja deh.
1



2021 May JK2105240004 KELURAHAN JELAMBAR Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI puing bangunan dan tidak menggunakan jaring tidak sesuai perda gubernur 1

2021 May JK2105240005 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan yang tidak menggunakan jaring  ( pelanggaran) puing bekas bobokan tidak di rapihkan kembali yuhu pelanggaran wajib di segel ( bongkar 

bos q)
1

2021 May JK2105240006 KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin bapak/ibu tadi pagi senin 24 Mei 2021 sekitar pukul 03:00 semua rumah didalam jl. mandor hasan 1 rt. 010 rw. 01 kelurahan bambu 

apus kecamatan cipayung mati lampu, yang menyala hanya lampu jalan.  

mohon bantuannya untuk perbaikan. Terima kasih

1

2021 May JK2105240007 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105240008 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105240009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI berlobang sudah lama, namun tidak ada yang perbaiki. sangat berbahaya 1

2021 May JK2105240010
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jam 0623 kok sudah nongkrong 1



2021 May JK2105240011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI trek jln kaki rusak tlg di perbaiki 1

2021 May JK2105240012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas dan menghalangi plang 1

2021 May JK2105240013 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bingkahan batu membahayakan pengendara motor 1

2021 May JK2105240014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah JAKI tempat persembunyian sampah yg plg aman,tlg di kontrol.. 1

2021 May JK2105240015 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tunpukan sampah ppsu agar di ambil 1

2021 May JK2105240016 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang menutup got 1

2021 May JK2105240017 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak ilalng di sekitar rumah warga dan banyak ular agar dibersihkan PPSU 1



2021 May JK2105240018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Jagakarsa 1 gg batas 2-3 Jakarta selatan   

patokan depan rumah no.24 jalan aspal gg batas amblas pasca hujan deras menyebabkan jalan jd sempit bahaya Kalau hujan deras lagi. 

mohon jalan dapat segera diperbaiki  

Terimakasih

1

2021 May JK2105240019 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pendataan Kesehatan JAKI

jl. h tohir rt 3 rw 5 lenteng agung, jagakarsa, jakarta selatan 

patokannya deket taman maja, 

orang yg bersangkutan mudik, dan kembali ke jakarta, blm ada hasil swab di rumahnya, 

 

terima kasij

1

2021 May JK2105240020 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah dikarung mohon dibantu diangkut 1

2021 May JK2105240021 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI karung sampah minta bantu diangkut 1

2021 May JK2105240022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan umum dijadikan lahan/garasi mobil dan sangat menggangu penguna jalan 1

2021 May JK2105240023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 2 pohon besar tlg dipangkas 1

2021 May JK2105240024 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah di jl. sapi perah mohon bantu diangkut 1



2021 May JK2105240025 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah mohon diangkut 1

2021 May JK2105240026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Jalan Pemuda Rawamangun. Patokannya di lampu merah Sunan Giri arah Pulo Gadung. Truk parkir di trotoar depan toko Bangunan yang berada di 

samping Indomaret Pemuda 45. Keberadaan truk di trotoar menghalangi pejalan kaki. Biasanya truk parkir 1-2 seminggu.
1

2021 May JK2105240027
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pohon JAKI Jl. Inspeksi Kali Ciliwung, RT. 01-04 RW 12, kelurahan Bukit Duri, Jakarta Selatan 1

2021 May JK2105240028
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah JAKI lapor ada tumpukan pasir di jalan kota bambu selatan V gang saaman belakang masjid al mabad 1

2021 May JK2105240029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Trotoar di Jl. Veteran II depan Soto Ambengan dekat pintu masuk MOTOR MAHKAMAH AGUNG penutupnya miring, dikhawatirkan amblas. Mohon 

diperbaiki. Terima kasih
1

2021 May JK2105240030 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Saluran air d jl guru mughni tidak mengalir karena bnyaknya lumpur di saluran air  tersebut. mohon di bantu utk pengerukan lumpur tersebut dekat 

muay ultima. tks.
1

2021 May JK2105240031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan Sukarjo Wiryo Pranoto no 59, dekat apotek 24 amanah sawah besar. posisi jalan raya.  

 

ada stand makanan yang mengganggu akses pejalan kaki. stand tidak dibongkar, tolong di proses secepatnya untuk kebaikan pengguna jalan 

lainnya. sangat menggangg

1



2021 May JK2105240032 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah hilang. 1

2021 May JK2105240033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas prasarana KRL 1

2021 May JK2105240035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil ini tidak tahu pemiliknya sangat mengganggu  warga keluar masuk kendaraan. dan sering kali parkir sembarangan di badan jalan. 

mohon segera di derek karena tidak bisa di kasih tahu secara baik baik.
1

2021 May JK2105240036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan dewi sartika BNI KCP DEWI SARTIKA . Parkir di atas trotoar mengambil HAK pejalan kaki 1

2021 May JK2105240037 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirawat spy manfaat 1

2021 May JK2105240038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI dirawat spy manfaat 1

2021 May JK2105240039 KELURAHAN ULUJAMI Pohon JAKI rumput liar dipingir jalan irigasi perdatam 8 ulujami pesanggrahan jakarta selatan sudah banyak, tolong di bersih kan. terima kasih 1



2021 May JK2105240040
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bantu dirapikan spy pejalan kaki nyaman.Trm ksh 1

2021 May JK2105240041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan tidak rata sepanjang 5-7 meter, ini dua arah jadi klo ada 1 kendaraan ngindarin lobang ada kemacetan, dan jika hujan lubang jalanan di penuhi 

genangan
1

2021 May JK2105240042 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar tolong pak segera di beresin 1

2021 May JK2105240043 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI tolong di tl pak agar terlihat lebih keren 1

2021 May JK2105240044 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI banyak rumput liar 1

2021 May JK2105240045 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105240046 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar ke arah jembatan pinggir tol 1



2021 May JK2105240047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI yang 1 lagi jg ga masker 1

2021 May JK2105240048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah tua dengan tingkat kemiringan yang condong ke rumah dan banyak terdapat kelapukan di batangnya sehingga dapat membahayakan 1

2021 May JK2105240049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

angkot2 ngetem sembarangan, ga ada petugas dishub di putaran balik. ini terjadi sepanjang hari 

 

lokasi sebelum halte tanah abang

1

2021 May JK2105240050 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105240051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pluit Timur Residence, blok Z Selatan no.6, RT.007, RW.009. Pelanggaran pembangunan di area GSB, padahal sdh di inspeksi dan dihimbau oleh phk 

berwenang utk melakukan pembongkaran di tgl 29 April 2021. Sekarang, tetap berlanjut dgn plester & acian.
1

2021 May JK2105240052
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI jl.pulo basar 1,rt 005 / rw 11,sunter jaya 1

2021 May JK2105240053 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Sampah bekas banjir sampai saat ini belum dibersihkan.  

Jl. Pondok Karya Rt 002 Rw 09 (Depan Komplek polri) 

Kelurahan: Pela Mampang  

Kecamatan: Mampang Prapatan  

Wilayah:Jakarta Selatan  

Kota: DKI Jakarta 

Kode Pos: 12720

1



2021 May JK2105240054
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

setiap tengah malam seputar jam 23.00 - 01.00 membakar sampah, dan lokasi 100 m dari hunian kondominium taman anggerek. 

BAU ASAP DAN POLUSI.
1

2021 May JK2105240055 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tidak Mengalir karena LUMPUR yang banyak. 1

2021 May JK2105240056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI bajaj BBG mangkal depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara, memakan 1 lajur badan jalan 1

2021 May JK2105240057

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

kantor kecamatan ciracas 

 

mau mnta ttd saja, file mesti taro di box.  dan juga lama menunggunya.. 

 

harusnya proses bisa lebih cepat. di kantor kecamatan jg sepi sekali.

1

2021 May JK2105240058
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl ciliman ada manusia gerobak, mohon diberi arahan. Sesuai peraturan thx 1

2021 May JK2105240059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI razia masker satpol PP di tanjung duren membuat kemacetan panjang mohon monitoring dan evaluasi tks 1

2021 May JK2105240060 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
jalan taruna baru RT 3/10 No.62 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur Kode pos 13260. Tolong dibantu Ya rekan-rekan 

PPSU. God Bless
1



2021 May JK2105240061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln Gunawarman, Keb Baru Jaksel, langganan parkir tepi jalan saat jam pdat, menimbulkan kemacetan 1

2021 May JK2105240062 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI Jl Gg mesjid baru. RT 11 RW 1 1

2021 May JK2105240063 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Sepanjang jl cisadane masih ada sampah kering. Mohon di bersihkan thx 1

2021 May JK2105240064 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
kenapa ya petugasnya tidak pas dilampu merah, tetapi hanya menunggu ketika ada pelanggar dan langsung memberhentikan    lokasi dkt gedung 

KPu imam bonjol..
1

2021 May JK2105240065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

jl. sukarjo wiryo pranoto 57a, jakarta barat, sawah besar raya.  

ada stand halangi jalanan. mohon di tertipkan sgera karena menggangu
1

2021 May JK2105240066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirapikan 1

2021 May JK2105240067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong dirapikan.Trm ksh 1



2021 May JK2105240068 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI
penumpukan sampah karena sudah lama tidak diangkut di Jl.Pualam Raya Rt.09/04, sudah melebihi kapasitas penampungan tempat sampah, 

mohon pihak terkait segera menindak lanjutin, Terima kasih
1

2021 May JK2105240069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohonnya sudah rapuh,, mohon untuk di pangkas/di rapihkan agar tidak ada pengendara yg tertimpa ranting2 .. 1

2021 May JK2105240070 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105240071
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara 

 

Mohon untuk dicek kembali karena saluran air dirumah saya mampet lg karena saluran got depan rumah ternyata mampet lg,kemungkinan ada 

sampah dipertigaan yg tersumbat lg

1

2021 May JK2105240072
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Komunikasi Pemerintah JAKI

jl. kumbang dalam 17 , rt007 rw06 kel. Batu Ampar kec. kramat jati Jakarta timur.. JAKWIFI belum bisa terhubung ke internet, mohon kirim petugas 

utk mengecek dan aktifasi
1

2021 May JK2105240073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Micro, masuk 100%  

PT. TUNAS TASIK 

Jl. Biduri I No 21 RT 006/01

1

2021 May JK2105240074 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah pintu msuk tol Cawang PD indah Cikampek.sampah liar 1



2021 May JK2105240075 KELURAHAN BINTARO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bukan tempat sampah dan sering terjadi oknum yg buang sampah disini. di belakang kelurahan bintaro dekat gilang rahmadan. 1

2021 May JK2105240076 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Jalur hijau yang tidak terurus banyak sampah disekitarnya. Padahal ada larangan tidak boleh membuang sampah. Sering dijadikan TPA oleh warga 

yg tdk bertanggung jawab. Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih. Lokasi di JL. Purwa Utama Kav-Dki Cipedak.
1

2021 May JK2105240077 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI Sudah ada larangan tetapi masih ada saja yang buang sampah disitu. Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih. Lokasi : Jl.Purwa Utama Kav-Dki 1

2021 May JK2105240078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Satpol PP Jakbar, tolong cabut bendera ormas liar trsbt 1

2021 May JK2105240079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 May JK2105240080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Raya Bekasi (Depan Citra Furniture) 

 

Mobil : Kijang 

Plat : B 8361 SH 

 

Mohon untuk ditertibkan. Karena banyak mobil yang parkir sembarangan di area tersebut.  Sehingga menyebabkan jalan tambah sempit. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105240081 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Kabel Listrik, lepas dari Tiangnya...  

Lokasi Gg. Poncol IX  Rt. 05/8 Jatipadang Poncol, tiang terakhir..
1



2021 May JK2105240082 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sepertinya ada sistem antrian di Rs Dharmaisyang kurang baik yang membuat pasien mengabaikan protokol kesehatan. Ditakutkan jadi tempat 

penyebaran covid 19.
1

2021 May JK2105240083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pemain lama lupa dipos ada ikli tempelan rokok dunhil yg banyak sudah lama wsktunya dicopot. jika ada lahi maka ketahuan penTL dinpost ke 

twitter gubernur - tidak ttas. jln atmaja
1

2021 May JK2105240084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong dong di TL Segera saya sudah lapor 3 kali blom ada tindak lanjutnya mohon segera di pangkas pohon sudah terlalu lebat membahayakan 

pengguna jalan dan ada batang pohon yang nyangkut di kabel listrik segera tim ijo lama Mohon tim oren segera di TL 

 

lokasi dekat gardu listrik jl gotong royong 1

1

2021 May JK2105240085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tindaak derekk 1

2021 May JK2105240086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI derek ada rambu larangan 1

2021 May JK2105240087
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI derek ada rambu larangan 1

2021 May JK2105240088
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI derek ada rambu larangan 1



2021 May JK2105240089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl SD III. patokannya depan warung bakso Handayani 1

2021 May JK2105240090

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Jl. SD III. posisi depan warung Bakso Handayani. mohon dibantu untuk ditebang. karena bagian bawah pohon sudah keropos. pohon bergoyang 

saat angin kencang. berbahaya untuk warga sekitar dan warga lain yg melintas karena jalan cukup ramai. dan banyak kabel
1

2021 May JK2105240091 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Kartu Keluarga (KK) JAKI

jum'at saya datang kekelurahan buat urus surat kematian, ternyata ada yg kurang. saya lengkapi syarat2nya dan balik lagi hari ini 24/05/21. 

 

nunggu dari jam 08.30-11.45 ternyata berkasnya disuruh tinggal aja, dan ga bisa kasih kepastian kapan selesainya.

1

2021 May JK2105240092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

dahan pohon sudah mulai mengenai kabel listrik warga,  mohon segera di tindak lanjuti takut terjadi konsleting listrik. wilayah cakung barat RT. 

006/02
1

2021 May JK2105240093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

jalan pangeran jayakarta gg Budi rahayu 3 ,,rt 02 rw 09 kel.mangga dua selatan kec.sawah besar bngunan diatas saluran ini menggangu saluran air 

tolong dibongkar,,dan lagi rawan kebakaran dan kesehatan bnyak kandang burung y
1

2021 May JK2105240094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI INI KOMPLEK PEJABAT PARKIR LIAR DI DEPAN PORTAL KOMPLEK SANGAT MENGANGGU WARGA YG KELUAR MASUK! 1

2021 May JK2105240095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon kiranya di perhatikan wilayahnya , di masa PPKM masih banyak berkerumun dan tidak jaga jarak, PK-5 masih banyak berjuangan di bukan 

tempatnya, padahal jelas ada PLANG PERATURAN DAERAH.
1



2021 May JK2105240096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air Jeruk Manis 3. 

Ini saluran kapan ada penjadwalan dari Tim SDA ya? sejak laporan dgn nomor JK2102250073, sampai saat ini belum ada juga Tim SDA yg bersihkan 

saluran air. Mw tunggu sampai banjir lagi??

1

2021 May JK2105240097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI mohon d TL untuk di Aspal dan saat hujan deras kadang banjir saluran air swadaya kecil 1

2021 May JK2105240098 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
tolong untuk dishub parkir motor nya jangan di pinggir jalan. kasih contoh yg baik. kan bisa parkir di gedung sebelah. sudah laporan keberapa kali 

loh ini.
1

2021 May JK2105240099 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI
tolong untuk dishub parkir motor nya jangan di pinggir jalan. kasih contoh yg baik. kan bisa parkir di gedung sebelah. sudah laporan keberapa kali 

loh ini.
1

2021 May JK2105240101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah tau ada rambu dilarang parkir, masih tetap saja tidak dihiraukan 1

2021 May JK2105240102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI tidak sesuai dangan izin bangunan 1

2021 May JK2105240103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong ini banyak yg parkir motor sembarangan di kawasan perempatan lamer Bintaro yg mau ke arah Kelurahan Bintaro (depan ruko Granito), 

bikin macet ajj
1



2021 May JK2105240104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Ranting pohon sdh sangat rendah mengganggu pelayanan bus transjakarta jalur X deres harmoni (jembatan baru cengkareng) mohon segera di TL 

oleh dinas terkait.
1

2021 May JK2105240105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan H.naman pas tikungan berbahaya tolong di TL demi kenyamanan dan keamanan 1

2021 May JK2105240106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mohon perhatian dr kelurahan tebet timur dalam,pintu gerbang ditutup jadi parkir liar 2 sisi..Jika ada musibah yg perlu dibuka pintu akan sulit bagi 

warga
1

2021 May JK2105240107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

parkir di jalan dekat tikungan bukan masalah untuk parkir oleh pemilik mobil.  #gak usah peduli orang lain 

#parkirbebas
1

2021 May JK2105240108
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI petugas P3S dan seksi kebersihan ... banyak yg gak pakai masker di taman proklamasi .. jgn masyarakat ajh yg di tindak .. petugas2 di cek juga dong 1

2021 May JK2105240109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohon di toping 1

2021 May JK2105240110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh rindang tolong di pangkas 1



2021 May JK2105240111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat tolong di toping 1

2021 May JK2105240112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Bagaimana mungkin petugas Dishub berseragam dan berpangkat yg sdh 4 kali datang memberikan teguran secara santun dan baik kepada pemilik 

mobil pd photo di atas untuk tidak lagi parkir kendaraan nya di jalan yg di pakai akses keluar masuk warga , alangkah tdk menghargainya oknum 

warga ini , mungkin akan lebih di patuhi jika mibil tsb di derek saja sbg pembelajaran TEGAS dan menghargai petugas .. mhn bantuan nya Bapak dan 

Ibu pemegang wilayah

1

2021 May JK2105240113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di TL rapikan selain ada batang pohon kerumah warga ada juga kabel dikhawatirkan musim hujan berbahaya terimakasih 1

2021 May JK2105240114 KELURAHAN PEKOJAN Sampah JAKI

jalan bandengan utara iii no 36M,  

 

sampah dibuang tanpa di koordinasikan dengan pihak atau penjaga lingkungan sekitar

1

2021 May JK2105240115
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI msh banyak alang2 tlg bersihkan 1

2021 May JK2105240116
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisi kali alang2 1

2021 May JK2105240117 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 704 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105240118
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg tl alang alabg di tl 1

2021 May JK2105240120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI babgunan liar areal uk jln tanpa ijin 1

2021 May JK2105240121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI depan MOI… zebra cross sudah tidak jelas 1

2021 May JK2105240122
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bikin  kumuh rumput 1

2021 May JK2105240123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pagar alabg2 1

2021 May JK2105240124

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI di aplikasi alpukat Betawi , di fitur CPDB TH 2021,data tidak sesuai , no KK dan alamat yg terupdate , harynya wilayah Palmerah bukan Tambora lagi , 1

2021 May JK2105240125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Jalan Permata RW 16 kelurahan tomang, reklame slogan jagalah taman penghijauan yang sudah hilang, sepertinya lahan ini tidak diperhatikan, 

karena sudah ditempatkan orang berjualan dan pangkalan bajaj, padahal jika rapih kawasan ini sangat indah.
1



2021 May JK2105240126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jl KH Soleh 1  ada.masjid jami.Al ma'mur  Sukabumi Selatan kebon jeruk Jakbar mobilitas jalan ramai .akses jalan potong .perlu adanya Zebra cross 

dan jalur kejut 2 arah agar mobil dan motor mengurangi laju kencangnya  .atas perhatiannya terima kasih
1

2021 May JK2105240127 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jalan berLUBANG besae. akan mlebar disaat hujan. masih Fasum. patokan dekat kali masih sesuai  TATA RUANG disebut fasum. Jika abal maaf 

twitter gubernur
1

2021 May JK2105240128
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tombol penyeberangan orang menuju halte monas tidak berfungsi & harus meminta bantuan petugas halte monas untuk menekankan tombol 

diseberangnya yang masih berfungsi
1

2021 May JK2105240129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln sederhana raya rt 001/06 cijantung 2 gedong pasar rebo jaktim 

 area sekitar kantor rw 06 gedong 

 

mohon kirim tenaga untuk tebang ranting pohon karna sudah menutupi lampu jalan 

kalau malem Jad gelap banget 

terimakasih

1

2021 May JK2105240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 May JK2105240131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

bikun macet dihari jam kerja .. parkir liar ,.. tempat makan tidak patuhi prokes ... mana nih tindakan tegas ya , ud berkali² .. tapi masi aj .. jgn² ad 

oknum terima uang
1

2021 May JK2105240132 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kelapa gading makin keren bikin mini cluster baru lagi,warga umum tidak boleh lewat sama sekali kecuali warga yg punya kartu. 

apakah sudah sesuai aturan PERDA ?.
1



2021 May JK2105240133 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Gagal mendapatkan BST dan di harap kembali besok 25/05/21 dikarenakan data belum selesai juga dan ini kesalahan yang ke 4 kalinya pada saat 

memenuhi undangan 

 

Rangga Mukti Aridona/3275053008790013

1

2021 May JK2105240134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk sudah rusak 1

2021 May JK2105240135 KELURAHAN PANCORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dirapih kan ada kabel listrik yg ngeler..terimakasih 1

2021 May JK2105240136
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di bantu di beri pekerjaan yang layak ada anak kecil di bawah umur 1

2021 May JK2105240137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah musim ujan pohon 🌳sudah rindang 1

2021 May JK2105240138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105240139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan bunga flamboyn no 15a cipete selatan 1



2021 May JK2105240140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tua.. mohon di tl 1

2021 May JK2105240141 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
NIK CPDB 1871041706070002 lulusan MIN 8 Bandar Lampung then 2019, ibunya meninggal 2019 (yatim) lalu pindah ke rawamangun pulogadung. 

sampai skrg belum sekolah. Ada ijazah&akte lahir, ortu (ayah) tidak mampu. Bisakah ikut PPDB Jkt? Mohon bantuan Bpk/Ibu.
1

2021 May JK2105240142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang 1

2021 May JK2105240143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong segara di tL karena sudah doyong 1

2021 May JK2105240144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tua segera di tL.. tirms 1

2021 May JK2105240145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang tolong segera di tl.. trims 1

2021 May JK2105240146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Sampoerna Strategic,Parli Taxi Ngetem . 1



2021 May JK2105240147 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI "elite suck"  depan dinding kantor kejaksaan (fasum/pemerintahan) 1

2021 May JK2105240148

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Situs JakEvo tidak bisa di akses 1

2021 May JK2105240149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk tanpa pajak dan izin dari keluraha setempat 1

2021 May JK2105240150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk tanpa izin kelurahan setempat  dan  bajak yg tidak di bayarkan . 1

2021 May JK2105240151 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 May JK2105240152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Parkir liar ampe makan 1 ruas jalan Boss. Tindak tegas dong! 1

2021 May JK2105240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sapnduk tanpa izin kelurahan setempat dan tidak bayar pajak 1



2021 May JK2105240154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI rambu jalan alangkah baiknya di jadikan paten aja, jangan hanya kayu akhirnya rusak 1

2021 May JK2105240155 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah nih bos 1

2021 May JK2105240156 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput liar bukan rumput laut 1

2021 May JK2105240157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI oknum warga RW 01 semena-mena menembok pintu  rumah warga tanpa izin pemilik rumah 1

2021 May JK2105240158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk tanpa izin kelurahan setempat dan tidak bayar pajak . 1

2021 May JK2105240159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon pengaturan arus lalu lintas di perempatan CSW karena proyek Skybridge CSW, terutama pengaturan arus dari arah Mayestik agar tidak 

menutupi arus lalu lintas di perempatan Patiunus - Bulungan - Kyai Maja dengan cara memperpanjang durasi melintas.
1

2021 May JK2105240160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI payung iklan tidak bayar pajak dengan kelurahan setempat 1



2021 May JK2105240161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tanpa izin kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan dan payung iklan   tidak izin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak bayar pajak 1

2021 May JK2105240164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan dan payung iklan tidak berizin Dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sanpduk iklan tidak berizin dengan keluran setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240166 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Pelanggaran ada mobil dari arah Blok M (selatan) dengan sengaja berbelok kanan ke arah Al Azhar / Kemen PUPR (timur). 1

2021 May JK2105240167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak bayar pajak 1



2021 May JK2105240168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak bayar pajak 1

2021 May JK2105240169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak bayar pajak 1

2021 May JK2105240170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran rusak mohon SKPD terkait untuk dapat di tindak lanjut 1

2021 May JK2105240171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin Dengan keluran setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin Dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan dan payung iklan tidak berizin Dengan keluaran setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tutul salurannya berkali2 rusak.. kemarin dibenerin malah terlalu tinggi dari jalan.. jadi berbahaya.. tolong di rapihkan yang benar 1



2021 May JK2105240175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI rusak pak.. 1

2021 May JK2105240177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI minta tolong di keruk gotnya 1

2021 May JK2105240178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikeruk gotnya 1

2021 May JK2105240179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105240180 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak. 1

2021 May JK2105240181 KELURAHAN PALMERAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong jln ini di buka sperti dulu ..krn udh di wakafkan tpi malah di buat teras kontrakan warga rt2 klo kluar hrus jauh ke smping binus dan jln hji 

muala mkanye repot klo ad org sakit,kebakaran  dllnye
1



2021 May JK2105240182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sdh di laporkan berulang kali tapi tidak bs di tindal lanjuti dengan bener. selalu ada parkir di jalur kanan. kayanya ada oknum PUNGLI. dishub tdk bs 

bereskan. mantabbbb
1

2021 May JK2105240183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jalan Kostrad, RT 10/05, Petukangan Utara, Pesanggrahan. Pohonnya tolong diganti lagi sayang2 nanti jadi gersang 1

2021 May JK2105240184 KELURAHAN PONDOK KELAPA Batas Wilayah JAKI

Jl swakarsa IV, dr jl H Naman masuk dr “Rumah Kita Kopi” 

 

1. RM Putra Minang Jaya memajukan etalase RMnya sampai hampir ke jalan sehingga jalan jd sempit. 

 

2. warung Tan Panama, menaruh pot2 tanaman didepan warung sehingga jalan menjadi sempit. 

 

Letak kedua tempat diatas saling berseberangan sehingga menjadikan jalan menjadi sempit dan hanya bisa dilewati 1 mobil seharusnya bisa 2 

mobil..

1

2021 May JK2105240185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Haji samali ujung 1 no1 RT 11/4, pasar minggu Jakarta Selatan 

Air kembali menggenang kitang dari 15 menit hujan. Air menggenang karna bottle neck di perumahan sebelah. Perumahan sebelah memperkecil 

aliran air yang berasal dari 3 RT. Tolong pak ditindaklanjuti jangan di survey2 saja.

1

2021 May JK2105240186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan dgn nomor JK2103130049 sudah ditindak, namun petugas hanya dibekali perlengkapan yg sangat minim.sehingga gagal mengatasi masalah 

sebenarnya, sedimentasi selokan yg sudah puluhan tahun terjadi. air naik hingga jalan..depan rumah nomor 22
1

2021 May JK2105240187 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon jatuh kebawah 1

2021 May JK2105240188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada pengamen menggunakan sound system nyaring yang aktivitasnya menganggu kantor kami di dekatnya, posisi di lampu merah perempatan 

jalan duren tiga raya dengan jl.mampang prapatan, mohon untuk ditindak agar tidak menganggu kami bekerja
1



2021 May JK2105240189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

segera pak ditindak lanjuti pihak bina marga, karna tutup kabel bawah tanah sudah hancur dan membahayakan pejalan kaki, dijln raya bekasi 

depan kantor kelurahan jatinegara. trims
1

2021 May JK2105240190 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI sampahbsisa tanaman mati,plastik,semak belukar hidupndituntas mksh 1

2021 May JK2105240191 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah di jalan pulo indah raya 1

2021 May JK2105240192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI berlubang besar. tiap hujan besara da kali kecil JEBAKAN berpotensi RUSAK MOBIL DANMOTOR. Ditambal dijaga la?a dgn kerucut. agar tuntas. 1

2021 May JK2105240193 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Musim hujan dan angin kencang, khawatir buat pohon tumbang dan merusak kabel listrik.... 

 

mungkin bisa di pangkas kembali, untuk keamanan bersama... 

 

terimakasih 

semoga di respon

1

2021 May JK2105240194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI banner liar atau iklan liar ... ada banyak sebenaenya. tubtas kenain pajaknataubditertibkan ken HP nya diabgkut 1

2021 May JK2105240195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

dua banner raksasa dari usaha bisnis.  banner liar atau iklan liar ... ada banyak sebenaenya. tubtas kenain pajaknataubditertibkan ken HP nya 

diabgkut
1



2021 May JK2105240197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan bambu kuning 2 No.7, Penghuni rumah kost parkir mobilnya di pinggir jalan yang mengganggu penghuni lainnya. 1

2021 May JK2105240198 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air ditutupi tanaman di jalan pulo indah 1 buntu.mohon di TL.tq 1

2021 May JK2105240199 KELURAHAN SRENGSENG Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Saya telah diberhentikan dari jabatan saya sebagai Sekretaris RW12 Kel. Srengseng, Kec. Kembangan  dan Lurah Srengseng telah menerbitkan surat 

penetapan sekretaris baru tanpa melakukan mediasi/klarifiasi kepada saya terlebih dahulu. Padahal para Ketua RT di RW12 telah berkirim surat 

kepada Lurah (7 Mei) yang menyatakan bahwa pemberhentian tersebut tidak sah karena tidak melalui Musyawarah RW sebagaimana diatur dalam 

Pergub DKI Jaya No. 117 tahun 2016. Sampai dengan saat ini Musyawarah RW12 sedang terus berproses untuk mendapatkan solusi terbaik. 

Penetapan Lurah atas pemberhentian saya seharusnya menunggu hasil akhir Musyawarah RW12.

1

2021 May JK2105240200 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 705 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105240117 JAM  13.45 SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA 

ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 May JK2105240202 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL pak ada tempat duduk sampai ke bahu jalan... kami warga setempat terganggu.. 1

2021 May JK2105240203
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon anggarkan pembelian Handsoap di tempat wudhu masjid Assahara kantor walikota jakarta barat agar kita bisa menjaga kebersihan tangan 

sebelum sholat agar terhindar dr covid 19
1



2021 May JK2105240204 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 706 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105240117 JAM  13.45 DAN JK2105240200 SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG 

BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 6 pohon turun2 mengganggu jalur kendaran tolong di topping 1

2021 May JK2105240206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon dipangkas 1

2021 May JK2105240207 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI

lokasi Tebet Utara 1 TebTim JakSel.  

sampah daun & buah dari pohon pinggir jalan sdh 2 hari tdk dibersihkan. buah tdk dpt dimakan, kl terinjak licin shg  bs membuat yg menginjak 

jatuh.

1

2021 May JK2105240208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong dipangkas menyulitkan org nyebrang di jembatan kali 1

2021 May JK2105240209 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 707 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA 

METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240210 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI genangan air di jalan pinang 6 akibat sama saluran penuh pasir 1



2021 May JK2105240211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 708 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA 

METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240212 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 709 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA 

METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 710 AMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA 

METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240214 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pencemaran lingkungan JAKI jalan H salbiah. nomor gak tercantum. pabrik kayu. bakar2 sisa produksi sangat mengganggu 1

2021 May JK2105240215 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI jln kebagusan l rt 009 rw 07 kebagusan jaksel 1

2021 May JK2105240216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln gading raya belakang pos rt05/11, pohon kena kabel 1

2021 May JK2105240217 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 711 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA 

METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105240218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI selalu banjir ketika hujan turun.di kqrqng tengah, mohon solusi permanennya. 1

2021 May JK2105240219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalur pesepeda & trotoar dilalui banyak sepeda motor sehingga sangat membahayakan pejalan kaki, mohon dapat ditambahkan tiang-tiang 

penyekat agar tidak bisa dilalui sepeda motor lagi
1

2021 May JK2105240220 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 712 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI DIBIARKAN BERJAM - JAM TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG 

BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240221 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 713 SAMPAI BULAN INI  

 

BEBERAPA LAPORAN SEBELUM NYA SAMPAI SAAT INI DIBIARKAN BERJAM - JAM TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG 

BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240222 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI jl kebagusan 1 rt 009 rw 07 kebagusan jaksel 1

2021 May JK2105240223 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

terimakasih sebelumnya pak sudah meninjau lokasi,  

setelah hujan kembali aer kali meluap deras kembali 

semoga ada solusi untk warga sekitar 

karena arusnya deras sekali bahaya untuk anak kecil 

jati padang baru gg jati 3 06/06

1

2021 May JK2105240224 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah plastik putih,mwrah hitam diujung jln krmtbpulongundul 1



2021 May JK2105240225
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.kelapa dua RT.003 RW.03 ( samping bidn sondang)mohon lapor gerobak untuk tempat pembuangan sampah .sangat menggangu di sore hari 

sampai pagi hari ..Dimana bau tersebut sangat mengganggu .gerobak hny ada sore hari sampai pagi hari.mohon dipindahkan.tks
1

2021 May JK2105240226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiga banner rokok dicabut. TL jangan dari jarak dekat tapi dari jarak 5 meter didepan toko pemilik lama 3 bamner rokok liar dipemukiman ini. barang 

buktknpidana pelanggaran UU kesehatan dirampas. Abal akan ditwitwer ke twittwe gub dan kemenkes
1

2021 May JK2105240227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tembok belakang islamic center banyak bangunan liar tolong tindak donk pak 1

2021 May JK2105240228 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI Jl Margasatwa Raya , kec.cilandak, kel pondok labu, rt.01 rw 03 , Jakarta selatan. depan perumahan cemara residence 1

2021 May JK2105240229 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati d bilik mesin ATM DKI yg berada d area kantor Kel. lubang buaya...mohon pihak terkait bisa menindaklanjuti...� 1

2021 May JK2105240230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI belakang tembok islamic center banyak mobil derek parkir tertipin dong pak kalo mobil lain papasan repot 1

2021 May JK2105240231 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI jl, AUP Barat 1 Rt001 Rw06 dekat masjid nurul iman, selalu banjir saat hujan 1



2021 May JK2105240232 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak, PJU segera diperbaiki.thanks 1

2021 May JK2105240233 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI Coretan belum hitam belum di hapus 1

2021 May JK2105240234 KELURAHAN PONDOK LABU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan pinang kalijati 1

2021 May JK2105240235 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tanaman liar di saluran air Jalan Pulo Indah 1 buntu.mohon di bersihkan.tq 1

2021 May JK2105240236 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah di Jalan pulo indah raya.tolong di TL.terima kasih. 1

2021 May JK2105240237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-6, Parkir Liar di bahu jalan, mengganggu arus lalu lintas. tolong ditindak secara rutin. 1

2021 May JK2105240238
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI sampah sudah numpuk 1



2021 May JK2105240239
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah menumpuk menimbulkan bau tak sedap 1

2021 May JK2105240240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warung rehay tidak mengikuti prokes 1

2021 May JK2105240241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di lapan 3 1

2021 May JK2105240242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mengulangi laporan JK2104220258. sampai saat ini kondisi lubang semakin membahayakan, karena posisi dilajur paling kanan, 20meter sebelum 

masuk underpass casablanca, arah menuju kuningan, jl.casablanca raya 

tolong bantuannya segera

1

2021 May JK2105240243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Taman Tebet Timur Dalam VIII L.. mohon untuk dipangkas pohonnya sebab sudah sangat rimbun.. khawatir saat cuaca hujan deras bisa menimpa 

rumah sekitarnya.. terima kasih �
1

2021 May JK2105240244 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI udah ada larangannya tetap ajah buang sampah sembarangan 1

2021 May JK2105240245
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di bersihkan biar sehat soalnya bau banget 1



2021 May JK2105240246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Penerangan Jalan Umum ( PJU ) Mati ( PADAM ) di Jln.Dr.Semeru V /RW.09 Kel.Grogol Jakbar .... Mohon di Perbaiki dan di tindaklanjuti, trims atas 

kerjasamanya
1

2021 May JK2105240247 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI
jalan kp.utan rt015/005, kelurahan ragunan, kecamatan pasming hujan bentar tapi banjir. skrg hujan bentar tp banjir mulu. kayanya air ragunan nih 

dibuka. ragunan coba bikin resapan atau kalau sudah penuh disedot. Kali yg di jalan kp.utan juga dibersihkan
1

2021 May JK2105240248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan tj.pura 1 kp prepet rt 011/004 no 18 pegadungan. tiang telkom sudah keropos bagian bawahnya. dan hampir jatuh, baru diikat dengan tiang 

listrik oleh warga sekitar. mohon segera ditindaklanjuti
1

2021 May JK2105240249 KECAMATAN KOJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Halaman parkir mobil Kantor Kecamatan Jl. Mangga No.1 Koja Jakarta Utara. 

Dua roda mobil dikempiskan secara sengaja oleh oknum (yang disebut seseorang di depan mobil saya dengan sebutan "Bapak Wakil") yang 

membahayakan pengendara.

1

2021 May JK2105240250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon diberi reflektor atau sejenisnya, sehingga jika malam tiba. akan lebih jelas krberadaan kedua pohon yg berada d bahu jalan  tersebut 1

2021 May JK2105240251 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan gili sampeng  PANGKAS RAMBUT ATENG Mohon bantuanya untuk membersikah saluran air banyak sampahnya � 1

2021 May JK2105240252
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI bakar smpah di lahan kosong,, menimbulkan berbagai penyakit 1



2021 May JK2105240253 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 May JK2105240254 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 714  SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan umum di Taman Meruya Ilir jl.nilam.5 depan rumah blok H.6no.33 mati 1

2021 May JK2105240257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong di cek daerah duri kepa khususnya patra dan abdi siswa. air mulai tergenang. thx 1

2021 May JK2105240262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di jl tj 27 tetap tdk nyala mskpun sdh diperbaiki dan di nyatakan slsai di laporan terdahulu 1

2021 May JK2105240263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 720 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM TIDAK DI TINDAK LANJUTI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER, PARA OKNUM TERUS 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105240264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju di smping musholla nurul ikhsan tetap tdk menyala meskipun sdh diperbaiki dan laporan jaki terdahulu di nyatakan slsai..mhon 

perbaikan ny
1



2021 May JK2105240265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air jenuh imbas hujan deras selama 1jam, kedoya utara 1

2021 May JK2105240266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasum 1

2021 May JK2105240267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105240268 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI Banjir saat ini hampir setiap hujan deras, tolong difollowup. 1

2021 May JK2105240269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

hari ini Kepa duri banjir dari  jembatan sampai   ke pos rw08 , kelurahan duri Kepa, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat. biasanya sampai 

jembatan nggak sampai ke masjid Nurul ikhlas.
1

2021 May JK2105240270 KELURAHAN PULO GADUNG Pendataan Kesehatan JAKI
Kedisiplinan jamaah sholat dalam menggunakan masker perlu diperhatikan. ada beberapa yg tidak pakai masker atau memakai masker tapi di dagu. 

Masjid Al Ikhlas Gading Icon Apartement. Jln Perintis kemerdekaan
1

2021 May JK2105240271
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi 50-70cm di Rawa Kramat Belakang sekolahan SDN 07. Kelurahan Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng. 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti. Terimakasih....
1



2021 May JK2105240272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut di keruk? 

kali krukut dangkal sekali. 

tlg segera pak Gubernur. 

Terima kasih Pak

1

2021 May JK2105240273
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI Tiap hujan turun kerap terjadi genangan di Gg Rambutan Barat 6, Rambutan Barat 1, Rambutan Barat 3 RT 11 RW 4. Mohon segera di TL 1

2021 May JK2105240274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI depan bank btpn deket BPN 1

2021 May JK2105240275
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Penanganan Banjir JAKI

Jembatan ini sudah terlalu rendah, hujan 1 jam selalu banjir. Sudah ada 1 korban jiwa di Lokasi februari 2021 kemarin terbawa arus. Mohon untuk 

tinggikan jembatan dan tambah kan tanggul
1

2021 May JK2105240276 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI terjadi banjir di sekitar kebagusan 3. sdh tll sering kami lapor tp blm ada solusinya. mhn sgt utk mjd perhatian 1

2021 May JK2105240277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl bumi pratama V RW6 Kelurahan Dukuh Jakarta Timur selokan meluap hujan deras, banjir. waspada tolong ditindaklanjut dibuka pintu air. agar 

surut.
1

2021 May JK2105240278 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik JAKI mati lampu di jalan swadaya 1



2021 May JK2105240279 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI
Jl.Pulo nangka II Rt.10/02 Kel.Rawa Buaya Kec.Cengkareng Jakarta Barat baru hujan sebentar banjir sudah hampir sebetis, air banjir hitam & 

Bau.sekian terima kasih
1

2021 May JK2105240280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

apakah pintu BKT Malaka bisa dibantu dibuka& pantau, karena posisiDi RT 01 Rw 09 bisa dipastikan banjir, mengingat got saat ini penuh&hujan 

deras. 2hari berturut2 kebanjiran. untuk kali d rt 01nya apa boleh Di keruk? Makasi
1

2021 May JK2105240281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jembatan kali Mampang sudah terlalu rendah, air mulai masuk ke jalan lagi, normalisasi tidak bisa dilakukan karena SDA tidak punya uang untuk 

pembebasan lahan. Sudah ada korban Kita tahun ini akibat banjir. Mohon dengan sangat untuk tinggikan jembatan dan ditambah tanggul untuk 

melindungi kami warga DKI jakarta yang taat bayar pajak dan kami sudah tua.

1

2021 May JK2105240282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI komplek bangun jaya tiap hujan deras selalu banjir karena saluran air semua arah nya lewat bangun jaya tetapi aliran yang keluar hanya satu aliran. 1

2021 May JK2105240283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam, izin bertanya, kalau bansos itu, kriteria apa ya?, kenapa ada yang dapat dan tidak di RT saya.  bagaimana cara daftar nya, karena 

barusaja saya cek nama saya dan istri tidak terdaftar, di web : cekbansos.kemensos.go.id.    

 

 

 terimakasih

1

2021 May JK2105240284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir... Banjir..Banjir.. 

 

Jalan Harapan Indah XVIII, Patokan dekat Mushola Hidayatul Islam. 

Banjir sudah sebetis, mohon segera ditindaklanjuti. 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105240285
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Tolong penanganan segera. Jalan Kelapa Muda 4 belakang Masjid Ash Shalihin air got mampet dan got udah tinggi padahal ujan blm ada 1 jam. Air 

dari rumah jadi gabisa keluar!
1



2021 May JK2105240286 KELURAHAN KARET TENGSIN Perizinan Bidang Sosial JAKI
Terdapat pungli di RT 013/05 Wilayah Kelurahan Karet Tengsin diminta uang sebesar 50.000 untuk pindah keluar Daerah, dengan alasan untuk 

biaya admin karena Kartu Keluarganya masih yang lama
1

2021 May JK2105240287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Ada genangan air di RT01/RW03, Petogogan, Kebayoran Baru. Hujan hanya sebentar dan sudah berhenti lama, namun kenapa air masih tetap naik 

ya? Tolong di periksa
1

2021 May JK2105240288 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI RPTRA BAGUS 1

2021 May JK2105240289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl. H. Brit Blok 63/37 1

2021 May JK2105240290
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong pak di atasi got depan toko saya tidak mengalir kamar mandi saya mampet..  

jalan kali baru timur no 3 rt 02/03 pasar jalan baru
1

2021 May JK2105240291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkiran liar BBG di pinggir x besar. 

 

Diishub kecamatan Tambora tutup sebelah mata Danya parkiran liar&pihak wilayah pun sudah terima dari ngemelan para sopir BBG/jl Tambora 

raya samping mesjiz tambora UU LLAJ pasal 43 ayat. 1 dan. 2

1

2021 May JK2105240292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong TL serius pompa pasti tidak jalan karena selalu banjir 1



2021 May JK2105240293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong perhatikan pompa air dan tolong tindakan serius bukan abal abal 1

2021 May JK2105240294 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Di komplek rumah saya sejak akhir Februari 2021 hujan sedikit air naik/banjir, padahal sejak 1991 tidak pernah separah ini. Telisik punya telisik ada 

warga yg renovasi rumah dan saluran air ditutup / di urug, akhirnya air tidak lancar menyebabkan hujan sedikit kami kebanjiran. Agar di cek, 

patokan rumah saya Jl Jatipadang Baru No 29 RT 15 RW 06 kelurahan jatipadang kecamatan ps mnggu ,jika mau ditinjau bisa hubungi saya 

081218574274 , hal ini sudah dibicarakan kepada ketua RT tapi sampai saat ini belum ada tindakan baik itu dibicarakan melalui rapat warga atau 

pembongkaran paksa. Mohon bantuannya segera

1

2021 May JK2105240295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jl H ZAKARIA RT 05 RW 03, Kelurahan Lenteng Agung, Kec Jagakarsa (Patokan dekat Masjid Al Barkah atau Rumah ketua RT 05) 1

2021 May JK2105240296 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Jalan Masjid Al Falah Rt. 07/01 No. 61 Kamal Kalideres Jakarta Barat. 

 

Listrik Padam, tolong segera di nyalakan. saya sedang membuat kue untuk dijual.  

Modal pas pasan. kalau gagal saya ga punya bahan lagi.  

 

terimakasih

1

2021 May JK2105240297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jalan gang bonang haji dalih penggilingan Cakung Jakarta Timur 

tolong dong pak perbaiki saluran kali mati aliran gorong gorong kali malah. dibeton
1

2021 May JK2105240298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl syabini 3 dan 3b rt.4 rw.6, kel.makasar kec.makasar jaktim, kalau hujan sebentar saja air mengenang krn saluran drainase warga hanya 1 dan kali 

belakang jl syarbini 3 dangkal. mohon dinas SDA segera dikeruk kali tsb dgn alat berat/beko.
1

2021 May JK2105240299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jl H ZAKARIA RT 05 RW 03, Kelurahan Lenteng Agung, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan  

(Patokanya dekat rumah Ketua RT 05) 

setiap hujan tiba air selalu cepat naik, butuh cepat di Perdalam / Perbesar Selokannya pak. 

 

Terima Kasih

1



2021 May JK2105240300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI setiap hujan deras air meluap sehingga banjir..perlunya pelebaran dan pendalaman saluran air (got) 1

2021 May JK2105240301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi di jalan sd inpres, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, sampai sekarang tidak ada tindakan dari pemerintah untuk 

antisipasi banjir seperti keruk kali atau buat resapan
1

2021 May JK2105240302 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir JAKI
jl madrasah II blok c1 no 14 depan mushola al hidayah banjir tgl 24 mei 2021 jam 21.30 karna hujan deras, harap ppsu membersihkan saluran got, 

terima kasih
1

2021 May JK2105240303
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon di trotoar depan rumah warga rubuh ...  pohon menyangkut di kabel listrik... mohon penanganan yang segera 1

2021 May JK2105240304

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jl.Kampung Belakang Rt.001/Rw.003,Patokan gg senggol warna jingga masuk di gang ke 2 sebelah kiri di dalam gang senggol,nah terjadi pembuatan 

tembok secara sepihak tidak sesuai SHM dari BPN, mohon untuk ditindak lanjuti dan dibonkar. 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105240305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Genangan Sebetis Di Pesing Garden RT 012/ RW 002 1

2021 May JK2105240306 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI
Jl. Kampung Belakang, RT. 001 / RW. 005, Kalideres, Kamal, RT.1/RW.5, Kamal, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat,  mati lampu/listrik padam sudah 

hampir 2 jam belum nyala,.kasihan anak anak pada nangis gak bisa tidur
1



2021 May JK2105240307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banjir di jl. batu belah, area norrin villas. RT 01, RW 04 Cipedak Jaksel. sudah banyak perumahan, namun kurang drainasenya. 1

2021 May JK2105240308 KELURAHAN TEBET TIMUR Pohon JAKI pohon tumbang di Jalan Tebet Timur Daam IV no.8 (Pagar Hijau), sehingga menghalangi jalan umum dan jalur keluar masuk. 1

2021 May JK2105240309 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI
seruni kelurahan Cililitan kec kramat Jati. kali Item di daerah kami blom ada keruk ataupun dibuat turap baru lg sdh sekian lamaa nya. tolong dinas 

terkait belasan tahun kita kena banjir tp blom  ada tindakan konkret. patokan mesjid alhawi
1

2021 May JK2105240310 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI perbantuan dong . . mengantisipasi banjir besar 1

2021 May JK2105240311 KELURAHAN PENJARINGAN Penanganan Banjir JAKI cek dan tl 1

2021 May JK2105240312 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jatipadang v gg kyai rt009 rw 03 pasar minggu jaksel  

 

banjir dengan ketinggian sedengkul orang dewasa, mohon ditindaklanjuti. terimakasih

1

2021 May JK2105240313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan cipeucang 2 no. 48,, ini odong-odong kemarin udah ditindaklanjuti dan udah gag parkir disini,, sekarang malah parkir lagi disini,, tolong di TL 

kembali yaa kepada pihak terkait.. terima kasih
1



2021 May JK2105240314 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.cepil kampung keramat rt 03 rw 04 Kel. Setu 

Coretan di dinding tembok, menyebabkan dinding terlihat kumuh atau kotor... 

 

Tolong Dinas yg terkait, tindak lanjutnya 🙏�

1

2021 May JK2105240315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan anak kumpul2 tiap malam tidak mematuhi prokes ada yg batuk parah, menimbulkan kebisingan di malam hari. 

 

Jl. Tabah Raya ujung RT 002 RW 04 Kodamar, Komplek TNI-AL, Klp Gading Barat, Jakut. patokan mie ayam baso, belok kanan (ada pos dkt mobil)

1

2021 May JK2105240316
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir.. semakin tinggi di cipinang melayu rw.03 rt. 10, 11, 12, 13, 14 1

2021 May JK2105240317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin pak sy inget bpk blg ke sy toko ini tutup jam 11 paling lama. ini udh 11.30 brti dia melanggar dong pak. mslhny tko ini mengundang 

krumunan beda sm toko sbelah.udh gtu tko ini stiap tgah malam bka teralis tokonya itu kdgeran bkin org kebangun
1

2021 May JK2105240318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU tidak menyala sudah 3 hari.  

Asrama DAMKAR Joglo RT. 011  RW. 02.  No. 6.  Kel. Joglo Kec. Kembangan Jakarta Barat. 

Titik kenal dari depan PUSKESMAS Joglo 2 lurus arah SMP 219.

1

2021 May JK2105240319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu mati udh lama sering terjadi kecelalaan mhn penguasa wilayah dihidupkan tks 1

2021 May JK2105240320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Toko ini jg kdg sy suka dnger jk ad barang dtg suara ky kedebuk kedebuk itu tgh malam loh pak sy jm 12.30/1 pagi ap ga menganggu org tidur.Jd 

angkutan brg dr seller kali sy ga tau dr mna itu mngganggu bgt d tengah mlam hari ya. suara kedebuk2 gtu kebangun
1



2021 May JK2105240321
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir di jl h amsir rt 4 rw 4 makasar, jakarta timur 

 

air sudah sebetis orang dewasa

1

2021 May JK2105240322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mhon maaf ya pak, ini perumahan yg brada di gang, jd klo dia ingin pny usaha tlog tau etika dlm bertetangga, bka bisnis jg tau etika apkah ganggu 

wrga mlm hri/tidak. liat lokasi. krn ini perumahan gang. Bkn jalan besar ky jln raya yg silahkan bka 24 jam!
1

2021 May JK2105250001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati sepanjang Jl. Ratu Dahlia II, Perum Taman Ratu Indah, Duri Kepa, Jakarta Barat. mohon bantuannya. tk 1

2021 May JK2105250002
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI pantauan malam ini tinggi muka air di jembatan kali. Jl. Puskesmas RT 06 RW 010 1

2021 May JK2105250003 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI
tolong pak ini gang rumah saya di RT 05 RW 03sampah sudah menumpuk sudah 3 Minggu tidak ada tukang sampah nya sampah nya sampe 

menyumbat saluran Got...
1

2021 May JK2105250005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI sebelum pemancingan dijalan margasatwa , air genangan hujan tidak mengalir sudah 3-4hari , mohon diTL yah 1

2021 May JK2105250006 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Banjir JAKI banjir yang sering terjadi 1



2021 May JK2105250007 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI hampir setiap hari pada bulan Mei ini wilayah RT 06 RW 07 banjir lagi 1

2021 May JK2105250008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kp. tanah 80 klender duren sawit, lampu penerangan jalan akhir"ini mati nya lebih cepat, jam 4.20 wib sudah mati. takutnya rawan, tolong direspon 

pihak terkait. terima kasih
1

2021 May JK2105250009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir permanen mengganggu jalan 1

2021 May JK2105250010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil ini sering sekali parkir di jalan ini. Sangat menyulitkan sesama pengguna jalan umum. mohon diberi efek jera untuk parkir ditempat yg 

seharusnya. Trimakasih
1

2021 May JK2105250011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman puspa ,di jalan puspa raya ,dan dekat ujung jalan puspa 3. 1

2021 May JK2105250012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

ruas jalan satrio dari casablanka menuju tenabang, depan parkiran alat berat, sebrang spbu shell. kondisi jalan tdk rata ada semen. berbahaya bagi 

pengguna jalan, khususnya roda dua. mohon FU. thanks.
1

2021 May JK2105250013 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gardu penuh dengan rayap, tolong di tangani, takut korslet. 1



2021 May JK2105250014 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Papanggo 1D samping gang karya,  RT. 09 Rw. 03 Kel. Papanggo Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara.  

Mohon di Cek saluran air sdh banyak sampahnya, terima kasih.
1

2021 May JK2105250015 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penuh dengan sarang rayap sdh dua kali saya laporkan, tapi laporan dimatikan tanpa ada penanganan yg tuntas. 1

2021 May JK2105250016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan puspa raya dimanfaatkan parkir liar parkir inap, dari pinggir taman puspa sampai ke perempatan carolus. Gak ada kapok kapok nya 

nih
1

2021 May JK2105250017

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI pohon nangka di samping gedung skkt jalan tifa rt002 Rw 007  mohon tebang takut rubuh dan menimpa rumah warga . 1

2021 May JK2105250018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Parkir Liar dari Kost Blok A7-A10 Di Jalan Mokmer H-6, Complex Angkasa Pura, pada jam 16.00 - 08.00. Banyak Kost tidak mempunyai lahan Parkir 

yang cukup sehingga mengganggu tetangga, juga dengan membuang sampah Sembarangan.
1

2021 May JK2105250019 KELURAHAN KEBON SIRIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampai di badan saluran samping Kementrian Agama RI 1

2021 May JK2105250020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl trotar longsordidepan hotel grand Melia. mohon dibantu perbaikan karena khawatir pejalan kaki terjatuh. tks 1



2021 May JK2105250021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong ditertibkan, sangat mengganggu tiap hari jalanan umum yang seharusnya bisa jadi 2 jaalur jadi sempit dan sering menghambat laju mobil 

warga yang lain
1

2021 May JK2105250022

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon bantuannya kepada dinas terkait, pohon angsana ada 10 pohon mohon di pangkas karena sudah rimbun dan sebagian mengahangi PJU di Jl. 

Raya Pondok Ranggon depan Masjid Mahatma, demikian
1

2021 May JK2105250023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Mohon bantuannya Dinas LH untuk menganti 3 Bak sampah tersebut karna sudah rusak Berat 1

2021 May JK2105250024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu jalan ketutupan pohon dan sudah masuk ke kabel2 tolong ditangani 1

2021 May JK2105250025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

tolong pa di buat kan polisi tidur,karna yg ada udah rusak jadi pemotor pa kenceng laju nya, sering terjadi kecelakaan karna per4 motor keluar dari 

gang.terimakasi
1

2021 May JK2105250026 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon kelapa yang rendah mengganggu kendaraan lewat  tlg di pangkas agar tidak menghalangi 1

2021 May JK2105250027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dipangkas sangat kena kepala orang kalau bisa bebas setahun gak kena kepala 1



2021 May JK2105250028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon sudh terlalu rimbun sampai k jalan 1

2021 May JK2105250029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

gg. mushola RT.017 RW.04 kel. cakung barat. rumah warga yg mempunya pohon menggelayut kejalan mengakibatkan kenyamanan aktifitas 

masyarakat berkendara. tlong ditindak lanjuti
1

2021 May JK2105250030

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI ruang tunggu pasien tidak layak 1

2021 May JK2105250031

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Prokes, pegawai msk hampir full krg lebih 95% sejak bbrp bulan lalu, mulai bln juni rencananya msk full tdk ada wfh lagi dgn perintah 

tanpa Nota Dinas hanya lisan atau wa saja, ruangan full sempit tdk ada fentilasi, ada pegawai yg positif ktr tdk tutup dan di desinfektan dan 

pelanggaran prokes lainya.Mohon di tindak lanjuti krn wlwpun semua pegawai sdh di vaksin tetapi keluarga di rmh blm di vaksin.

1

2021 May JK2105250032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI area kantor kecamatan, kotor 1

2021 May JK2105250033

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. Cipinang Lontar RT. 11 RW. 06 Cipinang Muara Jakarta Timur 

 

 

Anak saya sudah kena DBD, tetangga saya juga sudah 3 orang yg kena DBD, Mohon segera dilakukan fogging diarea tersebut.

1

2021 May JK2105250034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum mati disebabkan adanya lilitan pohon hingga menutupi kabel di jl. damai no 120 Rt. 09 Rw. 02 Ciganjur Jagakarsa 

Jaksel patokannya belakang komplek melati residence
1



2021 May JK2105250035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

masa depan kecamatan cakung banjir begini,,efek proyek pembangunan tol dalkot,mohon di TL segwra akses untuk pelayanan warga ke kantor 

kecamatan jangan terganggu.
1

2021 May JK2105250036 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI kondisi mengkhawatirkan pada flyover Pondok Kopi, ada nya tembok penyangga yg retak mengakibatkan goyang jika ada getaran. 1

2021 May JK2105250037 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jebol dinding penahan saluran air di wilayah Lenteng Agung RT 004/RW 002 Kel. Lenteng Agung Kec. Jagakarsa akibat hujan deras semalam.  

Mohon untuk segera ditindaklanjuti, sudah ada 2 rumah terdampak. jebol dinding bangunan. 

Terimakasih

1

2021 May JK2105250038
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah dan hijau menyala di otista 1

2021 May JK2105250039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tidak adanya ketegasan dari pihak dishub membuat parkiran ini semakin banyak, ini jalanan umum warga komplek denpasar sangat susah untuk 

akses jalan karna ketutupan motor!!!!
1

2021 May JK2105250040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kondisi jalan deplu raya jam 6-9 arah dan 1 jalur diambil pihak lain utk masuk ke parkiran (apakah tindakan ini dibenerin oleh hukum?) dan 

akibtanya ini membuka lawah arah kejafian sdh bertahun2 komplain via sistem dan langsung ke petugas ditempat
1

2021 May JK2105250041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Mobil B 1422 POC dengan pemilik Berlokasi Di Jalan Mokmer Blok B-5 Parkir Di ruas Jalan Mokmer Blok H-5 & H-6 Complex Angkasa Pura sudah 2 

hari sementara garasi Rumahnya dikosongkan Dan Parkir Di tempat lain.
1



2021 May JK2105250042
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu merah di salemba depan MCD yang dari arah st cikini menuju rs carolus itu kalo lampu ijo nyalanya bentar banget ga wajar, mohon untuk di 

perbaiki lagi, mengingat kami pekerja sering terlambat absen padahal udah datang pagi cuma krna lampu merah ini
1

2021 May JK2105250043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih terpasang di jalur hijau 1

2021 May JK2105250044
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar sudah banyak tumbuh padahal biaya perawatan sangat tinggi 1

2021 May JK2105250045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran protokol kesehatan di lift. Lift yang seharusnya sudah ditandai oleh building management dgn kapasitas max 6 org, kenyataannya diisi 

sampai penuh pada saat jam masuk kerja ( sekitar jam 8) terutama oleh karyawan lantai 27. Building management sudah membuat protol kesehatan 

di dalam gedung, hanya saja tidak tegas terhadap orang yang melanggar protokol tersebut, seperti melepas masker di area umum/lobi.

1

2021 May JK2105250046 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak Lumpur mohon di TL 1

2021 May JK2105250047 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar tolong di tl pak 1

2021 May JK2105250048 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sapah membaris membukit. sudah gak normal baik ketua Rt ninnormal giat lingkungannya 1



2021 May JK2105250049 KELURAHAN KAMAL MUARA Jalan JAKI coretan dinding yg merusak citra keindahan tolong diapus yah pak 1

2021 May JK2105250050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Sesuai laporan saya No. JK2104230156 tgl 23 april 2021, Saya menanyakan mengenai lampu jalan yg di jl.mawar 3 RT.02/07 (ujung) yg lampunya 

dibawa oleh petugas kabarnya mau diservice ternyata sdh sebulan lamanya lampu tersebut blm terpasang.
1

2021 May JK2105250051 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah daun.tks 1

2021 May JK2105250052 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah di got dan jalan.tks 1

2021 May JK2105250053 PD PASAR JAYA Sampah JAKI keranjang ayam Sudah 2 hari tidk di pindahkan 1

2021 May JK2105250054 KELURAHAN SELONG Puskesmas JAKI ini depan puskesmas kelurahan Selong kotor bgt kumuh jadi sarang nyamuk mohon dirapikan agar tidak kumuh� 1

2021 May JK2105250055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan. Parkir liar, sdh beberapa kali dilapor & ditegur tp tidak digubris 1



2021 May JK2105250056 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan Bangka raya 3 depan toko beras 45 atau apotik Fuji 1

2021 May JK2105250057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

mohon di tindak lanjut untuk saluran air d jln.H.liun RT 13 RW 11 patokan di depan mulut GG.H.Ramin got  mampet/tidak mengalir dan  got saluran 

GG.H.Ramin meluap mengakibatkan banjir kesaluran air rumah
1

2021 May JK2105250058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

mohon untuk dinas tata air di dilanjuti untuk saluran air di jln.H.liun Gg.H.Ramin RT 13 RW 11 saluran air tidak mengalir/mengedap mengakibatkan 

air tidak jalan dan banjir pernah di survey tp untuk kelanjutan nya tidak ada
1

2021 May JK2105250059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI parkiran Mobil Truk di sepanjang JL. Rajawali Utara mohon Ditertibkan kelurahan Pademangan Timur kecamatan pademangan 1

2021 May JK2105250060 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 03 RW 05 rumput liar di gang 1

2021 May JK2105250061 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan ahmad yani sebrang golf.. depan kantor gorga... barier pembatas trotoar rusak.. di indikasikan lahan di gunakan untuk parkir mobil pemilik 

kantor...
1

2021 May JK2105250062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kepada intansi terkait di harapkan Ada penofingan pohon Karna Ada nya percikan api Dr tiang listrik  .  

lokasi :  

Jl. Raya Ceger RT 006/03 Kel, Ceger Kec. Cipayung tepatnya 

dekat Gardu listrik

1



2021 May JK2105250063 KELURAHAN RAWA BUNGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan membuat kotor.....mohon dinas terkait untuk membantu membersihkan....makasih 1

2021 May JK2105250064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI kegiatan di SMK 60 Duri Raya Jakarta Barat membuat jalanan macet total mohon monitoring dan evaluasi nya tks 1

2021 May JK2105250065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ganggu jaringan kabel tolong dirapikan 1

2021 May JK2105250066
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara 

 

Pagi ini saluran air mampet lg dan tidak jalan sama sekali.Mohon kiranya untuk dicek kembali.Terima kasih.

1

2021 May JK2105250067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Jl.Kramat Jaya Raya pas tikungan arah ke Islamic sebrang pos polisi 

 

ga bisa lewat trotoar jalan ada pohon,tiang listrik dan warung menghalangi trotoar

1

2021 May JK2105250068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai kebawah 1

2021 May JK2105250069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tolong di cek, kenapa tidak keluar lagi.. padahal ank 3 masih sekolah semua 1



2021 May JK2105250070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu pju mati sudah beberapa bulan,  tolong segera diperbaiki karna akses utama orang lewat. 

 

depan mushola al ikhlas al iman RT. 011 RW. 02 Gg melati

1

2021 May JK2105250071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105250072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI Puskesmas kebon Bawang 1 tempat duduk nya kurang 1

2021 May JK2105250073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan kejaksaan berlubang dan retak 1

2021 May JK2105250074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tanah sereal raya, rt.001 rw.013 

trotoar dan badan jalan raya mohon diambil tindakan sesuai peraturan. semakin lama semakin banyak. apalagi kalau malam penuh sampai susah 

lewat kendaraan bermotor maupun rumah warga dibuat parkir liar.

1

2021 May JK2105250075

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

KPP PRATAMA MADYA DUA JAKARTA SELATAN II, Jalan Ahmad Dahlan 14A, kebayoran baru, Jakarta Selatan. 

 

Sudah terdapat nota dinas dari Direktur Jenderal Pajak (eselon 1) untuk seluruh pegawai kantor tersebut melakukan WFH karena pembukaan 

kantor baru, namun dari pimpinan unit (eselon 3) malah menginstruksikan seluruh pegawai untuk berkumpul dalam satu ruangan aula.  

Pimpinan unit (eselon 3) sudah pernah mendapat teguran dari atasan (eselon 2) untuk hal yang sama, namun saat ini mengulangi kesalahan 

pelanggaran tersebut.  

Mohon ditindak.

1

2021 May JK2105250076

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI Ada sarang tawon mohon di TL pihak terkait karena sangat berbahaya Alamat jl lontar taman Rt003/005 kel tugu utara kec koja 1



2021 May JK2105250077
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI apa tindakan yang telah di berikan, pembangunan sedang tahap finising. 1

2021 May JK2105250078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju padam, lokasi RT 003/012 Kelurahan Penjaringan samping Musholla Nurul Huda 1

2021 May JK2105250079 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

lokasi rt 008/011 

paska hujan semalam saluran air terhambat,. mohon. dibersihkan. 

 

terimakasih.

1

2021 May JK2105250080 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dekat pintu msuk ig 1

2021 May JK2105250081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan perjuangan plaza kebon kebon jeruk.  tolong segera di ganti, itu simbol negara tidak layak jika seperti itu. saya sudah koordinasi dengan 

Koramil. tolong segera di tindak lanjuti.
1

2021 May JK2105250082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Apakah Bangunan Hotel ini sdh sesuai IMB dan apakah Hotel ini sudah memiliki SLF sehingga di perbolehkan berfungsi. tks 1

2021 May JK2105250083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

OKNUM MEMBIARKAN PEDAGANG LIAR PISANG GORENG. YANG SUDAH SERING DI LAPORKAN. MUNGKIN DAPET BAGIAN UTK KORDINASI. 

PADEMANGAN 5 RT.01/8 PADEMANGAN TIMUR. 

MOHON DI TINDAK TEGAS PEDAGANG DAN OKNUMNYA.YG DAPER UPETINYA

1



2021 May JK2105250084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 816 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

bikin macet. pedagang liar pisang goreng yg menutup saluran air secara permanen. sudah di laporkan beberapa kali. apakah ada yg bermain utk 

kordinasi. Pademangan V RT.01/8. 

mohon di tindak pedagang dan oknumnya yg menerima upeti

1

2021 May JK2105250086 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

lokasi Rt 008/011  

sampah saluran air 

mohon dibersihkan 

 

terimakasih .......

1

2021 May JK2105250087 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di selokan 1

2021 May JK2105250088 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105240263 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan Pertama kali pada Jam 19.29, dikarenakan sangat menggangu sehingga dilaporkan beberapa kali; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL  jam 00.07, 4 jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

* Bahwa Jarak lokasi dengan kelurahan hanya beberapa meter dan kejadian ini sudah di laporankan berkali - kali selama hampir 6 bulan lebih tapi 

tetap terjadi sampai saat ini; 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, sangat menggangu jam istirahat penghuni, TL berpose photo di lokasi yang telah 

kosong sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat lambat tiba di lokasi; 

* Sesuai uraian diatas,  diduga merupakan bentuk pembiaran dan menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warganya. 

 

CC : 

* Bpk. Anis baswedan - Gubernur DKI Jakarta; 

* Bpk. Ariza Patria - Wakil Gubernur DKI Jakarta; 

* Pemprov DKI Jakarta ; 

* Satpol PP DKI Jakarta;  

1

2021 May JK2105250090 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl gandaria rt001 rw02 pekayon pasar rebo jaktim 1

2021 May JK2105250091

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
pasien anak Zyan Abqary Atharva, terinfeksi DBD tgl 15-22 Mei sesuai dengan surat keterangan dari RS terlampir. mohon dilakukan penanganan 

(foging DBD)
1



2021 May JK2105250092 KELURAHAN BUKIT DURI Pelayanan Perhubungan JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105220047 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan Sabtu 22 Mei 2021 Jam 10.18; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL Minggu 23 Mei 2021 jam 09.49, 23 jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

* Hal terkait telah diatur di Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. agar kegiatan parkir di lokasi terkait dialokasikan ke 

Kelurahan. 

* Fakta di lapangan yang di laporankan telah di TL, sampai saat ini pun kembali terjadi dan Laporan serupa telah di laporankan berkali - kali selama 6 

bulan lebih akan tetapi tetap terjadi sampai saat ini. 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, penghuni kesulitan melakukan aktifitas dikarenakan parkir liar di pintu masuk, TL 

1

2021 May JK2105250093 KELURAHAN SEMANAN Batas Wilayah JAKI mhn diangkut 1

2021 May JK2105250094 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI tlg diangkut 1

2021 May JK2105250095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

alamat : 

Jalan masjid Condet/Masjid al khairat, Kel. batu Ampar, kec. kramat Jati, Jakarta timur  

patokan :  

di depan toko soleh 

 

masalah : 

dinding slr air runtuh sjk 1 thn yg Lalu. makin Lama makin lebar ke bdn Jalan.

1

2021 May JK2105250096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan di warung preman #js01setiabudi geser pot semen utk parkirliar di depan rumah. gayanya spt mabok 1

2021 May JK2105250097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Pihak pemilik sudah kordinasi sm pengawasan citata kec; Tambora Jakarta barat dengan Pak Iwan. 

 lokasi;jl pejagalan 3. RT;07/03 no27 Kel;Pekojan kec; Tambora jak-bar 4. lantai sekolahan SMP pejagalan
1

2021 May JK2105250098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Tlg Pohonnya Dirapikan karena menutupi Kaca yang bermanfaat bagi Pengendara Lalulintas 1



2021 May JK2105250099
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI banyak sampah dikali 1

2021 May JK2105250100 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl.Kampung Belakang Rt.001/Rw.003, patokan gang senggol kedalam gang kedua. terjadi penutupan menggunakan tembok terhadap saluran air 

yang mengakibatkan tidak ada saluran. mohon untuk ditindak lanjuti 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105250101 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI transjakarta pondok labu blok m waktu tunggu terlalu lama banyak yang ngetem di ddn penumpang banyak yg terlantar 1

2021 May JK2105250102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan rusak tolong segera diperbaiki pak 1

2021 May JK2105250103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalanan nya tidak rata sangat berbahaya bagi pengguna kendaraan roda 2 tolong segera di tl pak 1

2021 May JK2105250104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang tolong segera di tl pak 1

2021 May JK2105250105 KELURAHAN KAMAL MUARA Trotoar JAKI kayu kayu bongkaran diatas saluran air dan mengganggu pejalan kaki, tolong segera di tindak lanjut 1



2021 May JK2105250106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan becek tolong pak di tindak lanjut jangan di diamkan saja. 1

2021 May JK2105250107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah mati dan ada tiang yg tidak terpakai menghalangi 1

2021 May JK2105250108 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jembatan taman Pondok Karya RT 06/ 04, Pela Mampang, Mampang Prapatan Jaksel 1

2021 May JK2105250109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rawan tumbang 1

2021 May JK2105250110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mulai berjamur lg pedagang di tembok depan SDN 13 pagi Jl. petojo binatu raya, dan ini bangunan sepertinya permanen, apakah pihak RT dan RW 

mengizinkannya...  

 

selokan di tutup gerobak banyak yg terbengkalai dan terlihat menjadi kumuh...

1

2021 May JK2105250111 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI bantu angkat sampah di jalan saumi sebalah jalan warga (rumah ibu jaksa). sampah sudah di kumpulin. jalan ini jadi t4 bermain anak4. terimakasih 1

2021 May JK2105250112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lubangnya makin besar padahal Sudah Pernah Buat Laporan 2 bulan yang lalu, sampai saat ini blm diperbaiki, Tld Segera diperbaiki 1



2021 May JK2105250113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan Tanpa IMB dijalan Solihun/Salman. Kec, Kebon Jeruk. 

2lantai Bangunan Rumah Tinggal Tidak Memiliki IMB/PBG. 

Belum ada tindakan dari Sudin Citata dan Satpol PP Jakbar

1

2021 May JK2105250114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon di TL parkir liar di jl. tanah abang timur jakarta pusat 1

2021 May JK2105250115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 817 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembagunan Full di bangun. tindakan apa yang sudah di berikan. jangan menunggu finising. 1

2021 May JK2105250117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 Tukang ayam samping warteg comal gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                               

Anak 2 orang masih balita dibiarkan buang sampah dan bermain jalan halaman tetangga sampai subuh.
1

2021 May JK2105250118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah pembangunan sudah sesuai ketentuan 1

2021 May JK2105250119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Sudahkah pembangunan sesuai Peraturan yang berlaku 1



2021 May JK2105250120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 818 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 819 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan jagakarsa 1 dekat kantor kelurahan jagakarsa mobil sdh terparkir bbrp hari 1

2021 May JK2105250123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 820 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 821 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 822 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 823 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105250127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 824 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tindakan apa yang sudah di berikan di Pembangunan Cluster ini. 1

2021 May JK2105250129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 825 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 827 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 828 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250136 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI GEROBAK SAMPAH TIDAK PADA TEMPATNYA 1

2021 May JK2105250166

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

kepada pihak kelurahan atau pihak yang berwenang,mohon bantuan soal pohon yang sudah rapuk dan sangat membahayakan warga kami.. 

bila suatu waktu tumbang.. 

terima kasih kami ucapkan dan mohon di bantu untuk menebang nya agar kami warga sekitar tidak was2.

1



2021 May JK2105250172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

depan rumah No.9.  Kabel Telkom 3 jalur melintas di Jl. Jelambar baru 8 RT.011/07.  Kabelnya turun dan dekat pohon. Dan banyak dahan pohon 

menghalangi kabel. Mohon perhatiannya.  Supaya pohon dipangkas. Sebelum terjadi pohon tumbang. Kabel putus . Bisa berbahaya, kebakaran. 

Dan pohon bisa nimpah kabel, dan  rumah.

1

2021 May JK2105250173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 866 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon di wilayah RW 09, ditaman Pohonnya disamping pos RW.07 kelurahan jelambar. Kec Grogol Pertamburan. mohon dipangkas. Karena kalau 

angin besar. Bisa menimpa pos RW 07. Dan banyak kabel nempel dibatang pohon. Kalau angin besar pohonnya goyang.  Kabel bisa ke gesek batang 

pohon bisa putus. Membahayakan pos RW 07 dan warga setempat. . Kantor RW 07 ada dijelambar baru 9 RT.011/07 kel. Jelambar Terimakasih

1

2021 May JK2105250182 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI karung dipinggir jalan menggangu pengandara 1

2021 May JK2105250192 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI tolong di angkut sampah bangku di pinggir jalan depan toko beras permata.. 1

2021 May JK2105250206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 896 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Hukumndan sanksi circle K dgb oasang banner WAJIB MASKER (kumpul2.langgar 3M gak jaga jarak dan NON MASKER pada orang remaja/dewasa 

cukup kaya karna circle K mahal mahal produknha alias  kategori sanggup beli masker ini). TL abal maka di TW ke Gub
1



2021 May JK2105250223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kemacetan parah di pintu keluar tol taman mini, banyak penumpang turun dan jalan kaki di sebabkan menunggu hampir 1jam tidak gerak. tolong 

dong di TL. Tx
1

2021 May JK2105250225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Harapan Jaya, depan Smp 119 

Sering ada parkir liar, pdhl ada sewa tempat parkir di depan, sementara ini jalan satu2 ya yang lebar klo mau ke jalan protokol
1

2021 May JK2105250226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Harapan Jaya, parkir di pinggir jalan, satu2 nya jalan lebar menuju Letjen suprapto 1

2021 May JK2105250227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah pembangunan ini sudah sesuai ketentuan. 1

2021 May JK2105250228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Tiap hari dilapor, depan emporium pluit ga ada perbaikan sama sekali. Top abissss! 1

2021 May JK2105250229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang 1

2021 May JK2105250230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1



2021 May JK2105250231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105250232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105250233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindan 1

2021 May JK2105250234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang 1

2021 May JK2105250235 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 May JK2105250236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon d pangkas pohon bringin udah terlalu besar dan tinggi..menghalangi lampu penerangan jalan..dan membahayakan .... 1

2021 May JK2105250237

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon bantuannya untuk menebang pohon di wilayah Meruya Utara jl.merpati Tomang dua mohon utk ditebang Krn banyak kabel takut 

konslet.sekian terima kasih
1



2021 May JK2105250238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan untuk Rumah Kost "Tanpa IMB" 

 

Mohon ditindak Pak Slamet ( Kasektor CKTRP Kec Cipayung ) sesuai dengan Aturan Sanksi Pelanggar Bangunan Gedung 

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105250239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 912 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

lokasi kampung utan bahagia rt.05 rw. 04 cengkareng timur jakarta barat, pinggir kali dekat rumah haji tabol,  

 

sampah bekas urukan kali numpuk dikali tepat depan rumah papah saya, udah hampir sebulan sampah urukan kalinya ga diangkut2

1

2021 May JK2105250249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun, tolong di pangkas 1

2021 May JK2105250250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105250251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 May JK2105250252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Gmn pak dishub yg terhormat???pagi katanya di tindak siang sdh ada lagi. bikin UU bole pakir di kanan jalan drpd kalah molo 1



2021 May JK2105250253 KELURAHAN KEBON BAWANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman berubah menjadi kandang ayam dan tempat sampah.....mohon di TL....🙏� 1

2021 May JK2105250254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI usaha utk mmematahkan pegangan pot semen warung preman #js01setiabudi 1

2021 May JK2105250255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

depan gedung sopo marpingkir, fly over Cakung yg baru 

 

saluran airnya tidak berfungsi banyak tanah yg longsor sehingga air tidak mengalir dgn baik, sudah lapor pihak Adhi Karya tp blm diproses, mohon 

bantuannya, soalnya cepet naik klo ujan dtg, terimakasi

1

2021 May JK2105250256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI setiap sore banyak mobil palkir liar di jl danau damplas 1

2021 May JK2105250257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Berkerumunan & Tidak menggunakan masker (Depan Pasar Klender) 

 

Mayoritas dari pedagang yang berjualan namun maskernya tidak digunakan (hanya diturunkan ke dagu). 

 

Mohon untuk diedukasi, agar mereka ingin menggunakan masker saat berjualan. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105250258 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah yang menumpuk (Didepan Toko Dunia Baru Klender) 

 

Mohon untuk segera diangkat, agar tidak menimbulkan tumpukan sampah yang lebih tinggi & menimbulkan bau yang tidak sedap. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105250259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1



2021 May JK2105250260 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105250261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Rumput SDH pada tinggi mohon di rapihkan di jln raya Cilincing Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta 1

2021 May JK2105250262 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI spanduk iklan tanpa izin kelurahan setempat dan tidak membayar pajak dan pedagang di jalan umum ramai kendaraan terganggu 1

2021 May JK2105250263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Mohon di tindak untuk pembuatan taman Agar jln raya Cilincing rapih....RT 9 RW 12 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara DKI 1

2021 May JK2105250264 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105250265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105250266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Alamat : pangkalan WB Trans (Karawang-Jakarta) 

Jl. Panjaitan No.74, RT.1/RW.6, Kb. Pala, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13650 

 

 

Sering melanggar protokol jumlah penumpang yang diangkut. Tolong disidak. Ongkos udah naik jadi 30 ribu tapi penumpang sering full tanpa 

pembatasan jumlah.  

 

Kalau mau full penumpang, ongkosnya harus turun jdi 20 ribu seperti sebelum covid19.

1



2021 May JK2105250267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak berizin dengan kelurahan setempat dan tidak membayar pajak 1

2021 May JK2105250268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

https://m.hukumonline.com/klinik/detail/ulasan/lt59e409020ef9b/dasar-hukum-yang-melarang-parkir-kendaraan-di-depan-rumah-sendiri/ 

 

jalan batu tulis III no 80 RT 10 RW 3 kel batu ampar kec kramatjati jaktim 13520

1

2021 May JK2105250269

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Sesuai Jawaban JAKI No: JK2104010160 01 Apr 2021 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas DINAS PMPTSP 

"Diinformasikan sesuai data perizinan DPMPTSP DKI Jakarta belum terdaftar Izin Menara untuk alamat tersebut. Terima kasih"Mohon di BONGKAR 

bila tdk ada IMB

1

2021 May JK2105250270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

agar dicabut, dibawa pulang. Tindaklanjut Ikli rokok pemainlama harus bawa barbuk pidana pelanggaran UU Kesehatan. Bukan dipegang. UU 

Kesehatan Kanker lebh parah atau separah TERORISME. Belskang bandara/terminal staisun manggarai
1

2021 May JK2105250271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan Hancur (Didepan Ratu Interior) 

 

Alangkah baiknya, area tersebut dibikin trotoar yang rapih untuk pejalan kaki seperti jalanan diseberang nya. Agar rapih & nyaman untuk pejalan 

kaki. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105250272

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Hebat barbukti pidana pelanggaran UU Wabah & UU kesehatan, masih ada sejak eranQlue gakndiangkut. Fasum lagi. Kotoran dan bau dan bau 

unggas dara hambatbpenanggulangan wabah psl 14/11 nya. Belakang terminal/bandara K.A manggarai. Surat ada bakar/angkut
1

2021 May JK2105250273 KELURAHAN MANGGARAI Pungutan Liar JAKI
lokasi kedua. Hebat barbukti pidana pelanggaran UU Wabah & UU kesehatan, masih ada sejak eranQlue gakndiangkut. Fasum lagi. Kotoran dan bau 

dan bau unggas dara hambatbpenanggulangan wabah psl 14/11 nya. Belakang terminal/bandara stasiun K.A manggarai
1



2021 May JK2105250274

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
lokasi ketiga. Hebat barbukti pidana pelanggaran UU Wabah & UU kesehatan, masih ada sejak eranQlue gakndiangkut. Fasum lagi. Kotoran dan bau 

dan bau unggas dara hambatbpenanggulangan wabah psl 14/11 nya. Belakang terminal/bandara stasiun K.A manggarai
1

2021 May JK2105250275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dua banner iedul fitri kadaluwarsa banget. Kata janji difasum ternyata dilanggar lama. 1

2021 May JK2105250276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini anak2 sdh mulai main bola di jalan johar baru 2, jkt pst..mohon tindakan petugas utk patroli di sore hari sblm magrib 1

2021 May JK2105250277 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI
Naro gerobak sampah sembarangan nih ditrotoar orang nya gaada mohon bantuanya untuk dipindahkan kelapangan terima kasih. Jalan smp 126, 

No. 77
1

2021 May JK2105250279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Sering terjadi parkir sembarang dan membuat macet. Lokasi di depan Masjid Jami Baitul Mughni, tepat nya di Jalan Jendral Gatot Subroto Kav. 26 

Jakarta 12930
1

2021 May JK2105250280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl haji sanyar penggilingan kecamatan cakung Kota Jakarta Timur Daerah khusus Ibukota Jakarta 

patokan dekat pemancingan 

gmna ga mao banjir kali nya mati ini apa ada solusi kedepanya  

masih banyak warga sini yang buang sampah sembarangan

1

2021 May JK2105250281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

pedagang menutupi rumah sakit dan mengganggu perjalan  kaki,trotoar di pake buat berjualan sedangkan  pejalan kaki berjalan di jalan umum 

motor dan mobil
1



2021 May JK2105250282 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105250283
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105250284
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 May JK2105250285 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105250286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang dibiarkan membayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105250287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105250288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1



2021 May JK2105250289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105250290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 May JK2105250291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet dan sempit jalan 1

2021 May JK2105250292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105250293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pendaftran shoppee food bikin macet dan menimbulkan kerumunan 1

2021 May JK2105250294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pendaftaran shoppee food di jalan cilandak KKO menimbulkan kerumunan dan tidak ada prokes (social distancing) 1

2021 May JK2105250295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid At-Taqwa Utan Kayu Utara, Matraman, Jaktim tidak menerapkan prokes, banyak jamaah tidak berjarak dan tidak memakai masker, mohon 

dikondisikan.
1



2021 May JK2105250296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI jalan di gg.kusuma depan musholla nurul huda amblas, mohon di bantu perbaiki dari dinas terkait 1

2021 May JK2105250297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkiran cafe di jalan suryo mengganggu lalu lintas dari arah senopati. Mohon ditindak Lanjuti terutama Lurah Rawa Barat 1

2021 May JK2105250298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Setiap hari Biang kemacetan di sekitar stasiun Lenteng Agung, tepatnya di bawah JPO Selalu Menjadi tempat utk mangkal Angkot 1

2021 May JK2105250299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitas umum di jl. tebet barat 10c, namun dijadikan fasilitas pribadi warga untuk parkir kendaraan yang melebihi waktu bahkan menginap 1

2021 May JK2105250300 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 721 SAMPAI BULAN INI  

 

PARA OKNUM TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan daan mogot, jakarta barat, arah ke cengkareng, ada truk bermuatan SANGAT OVERLOAD OVERDIMENSION plat BE 8917 MX, membahayakan 

pengguna jalan lain, segera ditilang
1

2021 May JK2105250302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jl.madrasah 1 gg.vv rt 9/ 9 

lampu jalan mati sudah 3 bulan. mohon ditindak lanjutin , jalanan gelap.
1



2021 May JK2105250303
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trafic light kembali mati lagi setelah di TL,tolong diperbaiki bila perlu diganti,sangat penting. 1

2021 May JK2105250304
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di bina kasihan sekali beri tempat yang layak  tolong di tindak sekarang juga takut kabur dan sangat membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 May JK2105250305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI pendaftaran shoppee food bikin motor para pendaftar parkir di atas trotoar. pejalan kaki mau lewat mana? 1

2021 May JK2105250306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jln.tks 1

2021 May JK2105250307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU mati sudah dari pasca lebaran.Pernah ada inspeksi dari Sudin Energi namun masih terlewatkan untuk diperbaiki.Mohon di TL 

secepatnya.Lokasi di Asrama Damkar Joglo RT.09/02 No.17 Kel.Joglo Kec.Kembangan, Jakarta Barat.
1

2021 May JK2105250309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan pulomas selatan, depan Kampus C STMA Trisakti 

 

 

lampu penerangan jalan mati

1

2021 May JK2105250310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pju menutupi pohon 1



2021 May JK2105250311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pertigaan jalan tipala yang dari suprapto PJU mati 1

2021 May JK2105250312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

lampu penerangan jalan mati sudah lama  

mohon di perbaiki  

jalan dr semeru Gg 5 grogol jakarta barat

1

2021 May JK2105250313 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
sekolah SMP Al.washliyah1 Apakah bantuan  pengembalian uang pangkal sekolah swasta .tingkat smp.hrs digunakan utk pembayaran 

bulanan,lks,daftar ulang,dll.kami yg sdh membayar lunas uang pangkal tidak bisa menarik uang tsb di atm.apakah aturannya spt itu?
1

2021 May JK2105250314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Dekat rel kereta stasiun Taman Kota mobil pribadi 1

2021 May JK2105250315 KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan orang orang banyak, anak dibawah umur merokok bebas di muka umum, Bunyi Keberingasan Mesin Pemotong Besi , Las  Dan 

pemotong Kayu sangat menganggu warga warga setempat/sekitar baik di pagi siang sore dan malam hari hingga pukul 23:30.
1

2021 May JK2105250316 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 722 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105250300 JAM 18.41 TIDAK DI TINDAK LANJUTI SAMPAI SAAT INI MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA 

BEBERAPA METER, PARA OKNUM BERMAIN API DENGAN MENYEMPROTKAN KALENG PILOK DAN TERUS BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT 

KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105250317 KELURAHAN PULO Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg halangi lampu jalan.tks 1



2021 May JK2105250318
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu warna kuning yg mati.tks 1

2021 May JK2105250319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kerumunan orang orang banyak, anak dibawah umur merokok bebas di muka umum, Bunyi Keberingasan Mesin Pemotong Besi , Las  Dan 

pemotong Kayu sangat menganggu warga warga setempat/sekitar baik di pagi siang sore dan malam hari hingga pukul 23:30.
1

2021 May JK2105250320 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diaspal jalan yg rusak.tks 1

2021 May JK2105250321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105250322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Disamping halte Transjakarta Senen tolong utk ditindak karena telah melanggar prokes dan membuat kerumunan 1

2021 May JK2105250323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di tl, karna sudah munutupi PJU, lokasi jln percetakan negara pintu kreta tambal ban, depan warteg Sanusi, RT.09 RW.08 1

2021 May JK2105250324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan di sepanjang jalan Nuri Blok EE (Kompleks Cipinang Indah 2 - Jakarta Timur) mati total, sehingga jalan umum menjadi gelap. 1



2021 May JK2105250325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI izin siapa? 1

2021 May JK2105250326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong utk di tindak parkir liar disamping halte Transjakarta Senen karena sangat mengganggu kelancaran operasional Transjakarta 1

2021 May JK2105250327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105250328
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

tolong di tegur dong sama security di rusun penggilingan tower E, masa kita berkunjung di usir usir, di rusun lain juga ngga begitu amat maksimal 

bertamu jam 12 ini masih stengah 9 aja udah di usir usir heran??? baru ini rumah susun repot sekali
1

2021 May JK2105250329 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. komarudin 4 kel. penggilingan kec. cakung belakang RS Resti Mulya, 

melakukan acara hajatan mengundangan keramaian hingga melebihi jam pukul 20.00 dan tidak susuai prokes
1

2021 May JK2105250330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar memakan sebagian jalan 1

2021 May JK2105250331 KELURAHAN PULO GEBANG Pungutan Liar JAKI
Kerumunan orang orang banyak, anak dibawah umur merokok bebas di muka umum, Bunyi Keberingasan Mesin Pemotong Besi , Las  Dan 

pemotong Kayu sangat menganggu warga warga setempat/sekitar baik di pagi siang sore dan malam hari hingga pukul 23:30.
1



2021 May JK2105250332 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI jalan genteng no. 6 kayu putih/3175025308840001/15323256211 1

2021 May JK2105250333 KELURAHAN PULO GEBANG Pungutan Liar JAKI
Tempat bengkel tanpa ijin,kerumunan orang banyak,anak dibawah umur merokok bebas di muka umum, Bunyi Keberingasan Mesin Pemotong 

besi,Las dan pemotong Kayu sangat menganggu warga warga setempat/sekitar baik di pagi siang sore dan mlm hingga pukul 23:00.
1

2021 May JK2105250334 KELURAHAN JELAMBAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan hadiah 1 raya nomor 32 RT 0011 RW 003 Jakarta barat ,Grogol Petamburan 

 

patokannya bank BRI tikungan 

belakang rumah saya ada yang bakar sampah lebih tepatnya di samping rel kreta ,asapnya masuk ke rumah, membuat yang di rumah sesek nafas

1

2021 May JK2105250335 KELURAHAN SUNTER AGUNG Tata Ruang dan Bangunan JAKI
selamat malam bapa / ibu dinas jakarta. saya ingin melaporkan setiap malam di  sunter agung perkasa no 9  blok K patokanya depan pom bensin 

shell . warga madura selalu melakukan pembakaran ban atau kabel yang menyebabkan kepulan asap yang bikin susah nfas
1

2021 May JK2105250336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI judi catur tiap malam. berisik, mengganggu ketenangan. berkerumun, tidak mematuhi prokes pencegahan Covid-19. 1

2021 May JK2105250337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kost"an yg tidak punya lahan parkir dan sengaja di kasih tali 1

2021 May JK2105250338 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem 

 

Minta tolong mohon di tidak pak, taman jadi tempat tongkrongan. Ketawa dan teriak² sampe jam 2 - 3 pagi. Kalo engga di taman di warung 

nongkrongnya. Apa lagi malam minggu bs sampe subuh nongkrongnya.

1



2021 May JK2105250339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong diurai Jl Akses Marunda sangat macet sekali banyak sekali kontainer tidak bergerak. Mohon dilakukan pembatasan jumlah kendaraan besar 

di jam tertentu.
1

2021 May JK2105250340
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

mohon untuk perbaiki saluran got untuk di tutup karena banyak nyamuk dan kotor krna tidak lancar saluran airnya. sudah 2x lapor tapi tidak ada 

tindakan
1

2021 May JK2105250341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte bukan tempat Parkir Rongsokan bengkel motor .  tolong segera di tindak lanjuti 1

2021 May JK2105250342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl kapuk Kamal gelap. lampu jalan mati . sudah hampir seminggu blom ada timdakan dr pihak terkait 1

2021 May JK2105250343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

selamat malam 

mohon di TL lagi pak,karena posisi nongkrongnya anak anak tanggung tsb berpindah di depan mess kowad,sangat menggangu warga mess yang 

sedang beristirahat 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 May JK2105250344
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

sudah 2 Hari Pekerjaan Tidak Ada Hasil...  

 

kurangnya Sosialisasi Ke Warga...  

 

klo Bahan Matrialnya Masih Proses Jangan Di Bongkar Dulu Boss...  

 

mohon Di Tindak Lanjut...

1

2021 May JK2105250345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tlong pak jika jam 11 tutup ya tlong tutup. org bakal terus kesini2 motor lalu lalang apa lg yg gede2 suara knlpotnya.ini msh dikatakn lokasi 

prumahan bkn jalanan raya.bkn kah madrasah ditutup ya? Spy ga lalu lalang terus.PPKM pak jam 11 itu toleransi bgt
1



2021 May JK2105250346 KELURAHAN CIPEDAK Jalan JAKI mengganggu manuver jalan kayu kayu nya 1

2021 May JK2105250347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
liat pak 11.30 tko ini mengundang kerumunan. jam 11 tutup itu toleransi besar.ini tko sering bgt lalu lalang. keganggu pak.Jam 11 itu toleransi udh 

sgt besar. bpk blg ke kmi jm 11 tutup.bertetangga tau wktu malam org tidur spy ga lalu llang brisik krn ini
1

2021 May JK2105250348 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI tolong di brsihkan 1

2021 May JK2105250349 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI tlg dibersihkan 1

2021 May JK2105250350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Toko sebelah sj sdh tutup pak, liat pak motor terus lalu lalang krn toko ini. apakah sy ga keganggu tetangga didepannya pak.. jam 11 itu shrusnya 

sdh benar2 sgt toleransi. astaga. shrusnya jam 10.krn org tidur jam 10. ini kan ada pasalnya ya pak?ktertiban
1

2021 May JK2105250351
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong buat dinas terkait sampai saat ini masih ada pengamen di sekitaran lampu merah duren tiga. mohon tindak lanjut nya 1

2021 May JK2105250352
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong di tl sampai saat ini masih ada pengamen di lampu merah duren tiga 1



2021 May JK2105260001 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alangkah alangkah tinggi sepanjang jln ini tlg tl 1

2021 May JK2105260002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat malam izin melaporkan untuk segera di tindak wilayah jakarta timur tepatanya di TMII untuk ajang balap liar anak muda dan tidak 

mematuhi protol hingga mentupi jalan sehingga pengguna jalan lain tidak bisa melintas sebelum balap liar itu
1

2021 May JK2105260003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Balai Rakyat 1 Utan Kayu Utara Kecamatan Matraman 

 

Tolong Dr.Hj.Ida Fauziyah, M.Si. para pekerja Suku Dinas Sumber Daya Air kota Adm Jak-Tim Diperhatikan kesenjangan waktu kerjanya mereka 

bukan budak warga Jakarta yg harus bekerja setiap hari raya.

1

2021 May JK2105260004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI laporan ke'2 masih sama , mohon dengan sangat hormat kepada kepala dinas instansi terkait. 1

2021 May JK2105260005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Segera Di Tindak Dengan Cepat Untuk Wilayah Jakarta Timur yang tepatnya TMII yang membuat resah pengguna jalan lain di pergunakan 

untuk aksi ajang balap liar. dan tidak mematuhi protokol kesahatan di masa Covid19
1

2021 May JK2105260006
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah klo lg berhenti/stop menyala nya  bareng merah sama hijau,menjadi pejalan motor mobil merasa benar semua & bisa menyebabkan 

kecelakaan,,, 

tolong perbaiki secepatnya

1

2021 May JK2105260007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI permanen tidak bergerak 1



2021 May JK2105260008 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105260009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI jalan berlubang depan indomaret 1

2021 May JK2105260010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bawah jembatan layang arah cipulir. 1

2021 May JK2105260011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI PKL malem2 nutup jalan sampe tengah jalanan 1

2021 May JK2105260012
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah bahaya org ga tau dari arah berlawanan yg salah dan galakan yg lawan arah. bawah jembatan arah cplipulir 1

2021 May JK2105260013 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI langganan ngetem dari dulu ga ada tindakan tegas 1



2021 May JK2105260015 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI rumput,, belakang tamini square 1

2021 May JK2105260016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI patkir d bahu jalan,, pinang ranti 1 1

2021 May JK2105260017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dijadikan tempat kumpul ojol 1

2021 May JK2105260018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI spanduk ormas 1

2021 May JK2105260019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang tepat di jembatan. Membahayakan sepeda motor dan kendaraan roda dua lainnya 1

2021 May JK2105260021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Jalan Pluit Karang Karya2 1

2021 May JK2105260022 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

JALAN TANAH ABANG 2 NOMOR 112-114 

 

SEBRANG GEDUNG VIVAMAS 

SALURAN AIR BERSIH BOCOR 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

 

TERIMAKASIH

1



2021 May JK2105260023 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI sampah basah ,sampah kering,sampah daun pohon,tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105260025 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyaknya jentik nyamuk,  membahayakan lingkungan sekitar,  karena saluran air dangkal dan mampat sehingga air tidak mengalir 1

2021 May JK2105260026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

circle K ini didapati kasus lain hari ininada logo perusahaan rokol dan pria punya selera. Dua hal ini dihapus ataundi teitter hasil Tindakan Lanjut abal 

ke gub dan Kemenkes, pedurenan
1

2021 May JK2105260027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI laporan yg kedua, masih di lokasi yg sama,jl Labu no 24 RT 01 RW 015, belum di tl ,lumpur sdh tinggi,tks 1

2021 May JK2105260028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun mohon dipangkas lokasi jln kenanga Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 1

2021 May JK2105260029
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl mangga 14 durikepa dekat sdn 05. 

Ada yg buang sampah di lahan kosong menyebabkan bau, penyakit dan banjir. tlg di denda yg buang sampah disitu.
1

2021 May JK2105260030 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat Pagi CS Jaki , hanya info PPSU yang sekarang kenapa pilah pilih menyapu jalan RayaNya , Alamat Jalan Raya Poltangan RT 009/005 No.29 

seberang pakan Nardi banyak sampah berserakan,Dan RT 003/005 Gang Jambu Tj.Barat depan Komplek Poltangan Baru. Ter
1



2021 May JK2105260031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl Kedondong 1, Rawamangun 

Ket.tambah: 

jln masuk dari arah Jl Kedondong Raya dibelakang Gereja Kristen Jawa per4an lalin RS Persahabatan. Dpn pagar jln umum dipakai utk mangkal 

gerobak2 pemulung,pedagang&jualan es batu balok. jd  gak nyaman utk pejln kaki

1

2021 May JK2105260032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl Kedondong 1, Rawamangun 

Ket tambahan: 

masuk dari arah Jl Kedondong Raya blkg Gereja Kristen Jawa per4an lalin RS Persahabatan Rwmangun, depan pagar jd tempat mangkal gerobak 

pemulung,pedagang+jualan es batu batok,jlnan jd kotor&tdk nyaman utk  jln kaki

1

2021 May JK2105260033
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalanan tinggi sebelah mohon di sama ratakan agar tidak banyak korban warga pengguna jalan 1

2021 May JK2105260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pademangan timur 4 gang 34, belakang sd 05 pinggir kali. pohon sukun mengganggu kenyamanan, buahnya berbahaya karena jatuh menimpa 

orang juga merusak atap rumah.
1

2021 May JK2105260035
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Jl.Kedondong Raya, Rawamangun, Jakarta Timur. 

Dari arah lampu merah depan Gereja Kristen Jawa Rwmangun ke arah per4an Jl Pegambiran,trotoarnya dijadikan tempat mangkal permanen 

gerobak2 pemulung bahkan ada lapak warungnya juga, jd kotor&sangat tdk nyaman

1

2021 May JK2105260036

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI
Ada sarang tawon vespa bersarang di lantai 2 luar genteng, diameter cukup besar di rumah Jl. Pondok Kopi VIID Blok G 7 no. 10 RT06 RW08 Jakarta 

Timur
1

2021 May JK2105260037
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan tidak rata mohon untuk di perbaiki karena banyak warga yg celaka 1



2021 May JK2105260038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di TL saluran Air di JL mokmer 4A paling Ujung RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara 1

2021 May JK2105260039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Pergudangan Pluit karang Karya 2, sudah 2 hari belum surut, mohon dipompa sedot 1

2021 May JK2105260040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar Jl Kedondong Raya, Rwmangun Jaktim. 

Trotoar sepanjang jln ini dari lampu merah Gereja Kristen Jawa Rwmangun ke arah lampu merah Pegambiran,dijdkan mangkal permanen gerobak2 

pemulung+skrg buka lapak warung juga,sangat tdk nyaman utk berjln kaki

1

2021 May JK2105260041

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pencemaran lingkungan JAKI

ada pohon Tua, yg makin tinggi resiko tumbang, mengenai Rumah Warga, mohon bantuanmya untuk tindakan penebangan 

 

Lokasi di samping Rumah  Jl Perdatam VIII /I, RT 0010 /005, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12250

1

2021 May JK2105260042 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang srpanjabg bkt marunda agar di tl 1

2021 May JK2105260043 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi turunan Latuharhari, banyak material tanah dan batu kerikil di tengah-tengah jalan. Sangat membahayakan pengendara jalan. Mohon 

penanganannya segera. Terima kasih
1

2021 May JK2105260044 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisi kiri agar di tl 1



2021 May JK2105260045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kurang tegasnya penindakan dan tidak diberikan BAP tdk menimbulkam efek jera bagi pelanggar. mhn bantuan penertibam. trims 1

2021 May JK2105260046 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI marunda ata kordinadi ke kelurahan ada judi burung tiap mibggu 1

2021 May JK2105260047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Posisi parkir liar sdh merembet ke trotoar setelah Transmart Cempaka Putih. Mhn bantuan penertiban lbh tegas sebelum makin melebar. Trims... 1

2021 May JK2105260048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kabel tlg dibenahi trm ksh 1

2021 May JK2105260049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi kabel2nya 1

2021 May JK2105260050 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI sampah kaca di halaman SDN PLUIT tolong dibereskan ditegur pihak sekolah nabung nabung sampah gak tintas 1

2021 May JK2105260051 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bangunan anpa imb berharap dibebasksn tol  tidak menutup krmungkinan kotdinasi ke kel 1



2021 May JK2105260052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ulah oknum kelurahan penbiaran bangunan anpa ijin 1

2021 May JK2105260053 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI belum ada ijin mendirikan bangunan dan belum ada ijin resmi ke tetangga kiri, kanan dan belakang 1

2021 May JK2105260054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bagamn cara gusur klo sdh banyak bangunan 1

2021 May JK2105260055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput ap Pagar 1

2021 May JK2105260056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon ini gaknperlunijin ptsp karna bukan pohon yang dimaksud sejenis. ini liar. halangin pandangan lalulintas kiri dan delan 1

2021 May JK2105260057 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sedikit lagi eumput dibersihkan 1

2021 May JK2105260059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya untuk di toping sehubungan sangat berbahaya saat hujan dan angin. banyak kerumunan masyarakat dibawahnya. terimakasih 1



2021 May JK2105260060

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Optik Bipola 

Jln Boulevard Barat Raya blok LA no. 24B RT13 RW07, Kelapa Gading Barat, Jakarta Utara 

 

Optik Bipola, patokannya di dekat BCA bunderan kelapa gading, di sebelah golden rama tours & travel. Ada kasus karyawan yg positif covid namun 

ditutup-tu

1

2021 May JK2105260061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon di pinggir jalan perlu di toping agar tidak mengganggu pengguna jalan umum. 1

2021 May JK2105260062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak pada posisinya, mohon di perbaiki. kalau bisa di ganti yg besaran karena mobil dari jalan raya suka ga ngeliat. terimakasih 1

2021 May JK2105260063 KELURAHAN KEBON KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ini warteg udah 30 hari tutup dan mudik smua kearah tangerang/banten/serang.hari ini td ada warga yg lihat pintu warteg terbuka dan ada 

motor,mohon dicek karna kan harusny mereka ini isolasi 14 hari gk boleh dagang dlu.klo gak ditindak akan saya laporkan
1

2021 May JK2105260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI selamat siang , pohon palem sudah mati , pucuk daun menimpa rumah dan menyebabkan kerusakan. mohon di TL segera. terimakasih 1

2021 May JK2105260065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1

2021 May JK2105260066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1



2021 May JK2105260067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1

2021 May JK2105260068

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon palem sudah mati , mohon bisa segera ditebang , rawan tumbang. . terimakasih 1

2021 May JK2105260070

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon palem sudah lama mati , mohon bisa segera di tebang rawan tumbang , membahayakan orang2 yg lewat. terimakasih 1

2021 May JK2105260071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
turunan uu ttaa ruang pergub/perda bangunan. KOTA sedang membangun jangan ditutup terpal karna tiap minggu difoto mana TI DAKAN SEGEL 

ATAU IJIN PTS DGN TATA RUANG CITATA nya. TL lain: Tipe peruntukan tinvggal kos atau bukan.Rw13
1

2021 May JK2105260072 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Terjadi kerumunan Yang di khawatirkan menjadi media penyebaran covid19 di kawasan kedoya , Dan mengganggu mobilitas warga sekitar 

 

Di jalan kedoya Raya  JL asem RT 06/06 

 

menggu mobilitas warga Karna akses JL mobil  

 

terima kasih

1

2021 May JK2105260073 KELURAHAN CIPAYUNG Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tolong bantu dipotong pak,terima kasih 1

2021 May JK2105260074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar bandel, masih menunggu proses secara tegas untuk mobil yang ngeyel masih terparkir di gang sempit dan membuat pengendara lain 

terganggu karena posisi di pertigaan jalan.
1



2021 May JK2105260075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI jualan d pinggir jalan mengganggu berkendara masuk gang 1

2021 May JK2105260076 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI sampah puing berserakan dan rumput liar tolong ppsu ny kerja 1

2021 May JK2105260077 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sudah terlalu tinggi lumpur 1

2021 May JK2105260078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon dijln  kampar terusan pinggir kali Rt 014.Rw 01 semper barat minta di toping mlm gelap apa bila sepanjan jln ini pohonnya ditoping maka 

mlm akan indah pada ahkirnya,terima kasih keppetugas pertamanan kecamatan cilincing jakarta utara.
1

2021 May JK2105260079 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air tidak lancar. 1

2021 May JK2105260080 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Banyak sampah di suluran air. 1

2021 May JK2105260081 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1



2021 May JK2105260082 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon dibersihkan sampahnya. 1

2021 May JK2105260083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jpo di samping halte sdn 02. lampunya mau copot. kalo ada angin, lampubya goyang2 1

2021 May JK2105260084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pengunjung taman sepeda yang parkir tidak pada tempatnya dan menggangu akses jalan warga. Kejadian ini berulang kali terjadi, terutama saat 

pengunjung warung yang parkir di tempat yang tidak sesuai. Mohon perhatian dari pihak yg berwajib untuk menertibkan
1

2021 May JK2105260085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Bekasi Timur Raya (Didepan SMK Kemala Bhayangkari 1) 

 

Ada beberapa mobil yang parkir liar didepan sekolah tersebut. 

 

Mohon untuk ditertibkan, dan diberikan sanksi agar tidak parkir di area tersebut kembali. 

 

Terimakasih

1

2021 May JK2105260086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Berkerumunan & Penjual tidak menggunakan masker. 

 

Mayoritas dari pedagang yang berjualan ikan dan hewan lainnya tidak menggunakan masker. Area tersebut juga menimbulkan kerumunan. 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti, Terimakasih.

1

2021 May JK2105260087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Bekasi Timur Raya (Didepan Steam Motor Snow Wash) 

 

Ada beberapa mobil yang parkir liar didepan sekolah tersebut. 

 

Mohon untuk ditertibkan, dan diberikan sanksi agar tidak parkir di area tersebut kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Berkerumunan & Penjual tidak menggunakan masker. 

 

Mayoritas dari pedagang yang berjualan ikan dan hewan lainnya tidak menggunakan masker. Area tersebut juga menimbulkan kerumunan. 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti, Terimakasih.

1



2021 May JK2105260089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Berkerumunan & Penjual tidak menggunakan masker. 

 

Mayoritas dari pedagang yang berjualan ikan dan hewan lainnya tidak menggunakan masker. Mohon untuk diedukasi agar mereka ingin 

menggunakan masker ketika berjualan. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260090 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong ilalang agar dibersihkan ppsu kel marunda 1

2021 May JK2105260091 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Got kotor dan banyak ilalang liar 1

2021 May JK2105260092 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang menutupi got dan sampah berceceran 1

2021 May JK2105260093 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menunpuk dan ilalang di lapangan meresahkan warga 1

2021 May JK2105260094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Jatinegara Barat 1 (Diseberang Pom Bensin Pertamina) 

 

Ada beberapa motor yang parkir liar ditrotoar. 

 

Mohon untuk ditertibkan, dan diberikan sanksi agar tidak parkir di area tersebut kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260095 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menumpuk 1



2021 May JK2105260097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan smp 126, Area Rptra sampai Pavilion 126. Moban di cross check pak 🙏 apakah aman ini ditaruh diatas drainase, apa ngga jebol kalau 

kelamaan, kenapa ngga ditaro dilapangan saja, toh lebih dekat dengan area pengerjaan. Terima Kasih
1

2021 May JK2105260098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Taman Jaya Kusuma mobil parkir buat pengguna jalan lain terganggu! Bikin macet! Klo punya mobil harus punya garasi! 1

2021 May JK2105260099 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan untuk pengendara mobil maupun motor. 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260100 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah agar di angkut PPSU kelurahan marunda 1

2021 May JK2105260101 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang sepanjang trotoar 1

2021 May JK2105260102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang telpon sudah kropos rawan roboh. mohon dinas terkait segera ditindak lanjuti. terimakasih. lokasi lapangan GG dahlia RT 009/010 1

2021 May JK2105260103 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menympuk 1



2021 May JK2105260104 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan untuk pengendara mobil maupun motor. 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260105 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang tlg di bersihkan ppsu 1

2021 May JK2105260106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Didepan Warunk Long Black). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobi, motor dan pengendara 

sepeda. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

gang abadi, jelambar utama 4 

motor diparkir sepanjang jalan utama keluar masuk gapura gang abadi. sanggat menggangu arus keluar masuk warga. RT sudah memberi himbauan 

namun tidak di gubris. tolong ditindak lanjut

1

2021 May JK2105260108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan berlubang / hancur yang berbahaya untuk pengendara motor yang ingin belok ke kanan. 

 

Patokan : Didepan Danamon KK Jatinegara 

 

Mohon untuk segera diperbaiki / disamaratakan dengan jalan sebelahnya. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260109 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ppsu agar di angkut 1

2021 May JK2105260110 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tlg di rapihkan 1



2021 May JK2105260111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

ini ada billboard berdiri dilahan pemda.. sepertinya blm ada izin dan menayangkan Prost (ini jenis merk brand minuman alkohol) yg notabene gak 

boleh di DKI.. jangan tebang pilih dalam keadilan..  

apabila tidak ditindak kami juga akan pasang produk lainya

1

2021 May JK2105260112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Bekasi Timur Raya (Diseberang Gapura Komplek Polri Aipda A) 

 

Mobil : Kijang Innova (Hitam) 

Plat : B 1026 TKF 

 

Mohon untuk ditertibkan, dan diberikan sanksi agar tidak parkir di area tersebut kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105260113 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di tembok jembatan 1

2021 May JK2105260114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Dahan pohon mengganggu kabel listrik dan telpon, patokan depan rumah jl. nangka 5 no. 9 dan 10 1

2021 May JK2105260115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liarnya meluas ke depan rumah 1

2021 May JK2105260116 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan berlubang di Jl Inspeksi Kirana.. Mohon ditambal atau diperbaiki karena sangat berbahaya. 1

2021 May JK2105260117 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1



2021 May JK2105260118 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 1

2021 May JK2105260119 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air mampet. 1

2021 May JK2105260120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas karena bersatu dengan kabel listrik 1

2021 May JK2105260121 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air mampet. 1

2021 May JK2105260122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pepohonan perlu di toping.Segera di TL ya 1

2021 May JK2105260123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohonan ini perlu di toping agar tidak menggangu mobil2 yg lewat.Tolong segera di TL 1

2021 May JK2105260124 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tlg di rapikAn 1



2021 May JK2105260125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Biang Macet, badan jalan dipake buat jualan. isue tidak selesai2 1

2021 May JK2105260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI badan jalan buat parkir dan jualan. biang macetttt. Lokasi jalan Basuki Rachmat. Mohon penertiban petugas. jangan kasih kendor 1

2021 May JK2105260127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI MENGANGGU!!! badan jalan buat parkir dan jualan. biang macetttt. Lokasi jalan Basuki Rachmat. Mohon penertiban petugas. 1

2021 May JK2105260128 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260129 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Proyek bangunan tanpa ada ijin RT dan warga sekitar. Dalam pengerjaan pembongkaran bangunan di wilayah Jakarta Timur tanah merdeka 

Susukan ciracas RT 08/06, kegiatan selama pembongkaran mengganggu kenyamanan warga setempat dari kebisingan dan suara gemuruh dari 

hancuran bangunan dan pengerjaannya mengganggu kenyamanan warga.

1

2021 May JK2105260131 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 May JK2105260132 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260133 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260134 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260135 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 May JK2105260136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Tidak ada social distancing di antrian dan tempat duduk di Tom Sushi @ MOI (Mall of Indonesia), tolong segera ditertibkan 1

2021 May JK2105260137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Tip Top Pondok Bambu 

 

Keramaian di perbelanjaan Tip Top pondok bambu. Bulan lalu sempat menyampaikan keluhan ke pegawai tiptop karna ramai dan tidak 

memberikan batasan umur bagi pengunjung anak2. Krn supermarket dikawasan pemukiman dan rata2 pengunjung adalah keluarga yg datang dgn 

seluruh keluarga termasuk anak kecil/balita. Hari ini jeda sebulan saya kembali ke tiptop dan masih tidak ada pembatasan usia utk masuk 

berbelanja, masih banyak keluarga yg dtng membawa anak anak 2 bahkan 3 smp 4 org anak. Ada jg yg datang membawa balita yg masih perlu 

digendong2. Sebaiknya jika terpaksa berbelanja membawa keluarga dan anak, cukup 2 orang atau 3 orang saja yg masuk berbelanja tidak perlu 

semua hingga anak2 juga masuk berbelanja. Anak2 bisa menunggu di luar sehingga keadaan di dlm supermarket jg tidak ramai. Membahayakan 

kesehatan dan nyawa. Bulan lalu sudah saya sampaikan tp sepertinya tidak dijalankan. Ini terjadi di hari libur weekday, bila kunjungan saya lakukan 

di sabtu/minggu pada masa penggajian karyawan keadaan lebih parah. Agar di cek pada sabtu/minggu ini di tanggal 29-30 mei ini.

1

2021 May JK2105260138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Tidak ada social distancing pada tempat duduk/meja di restoran, Wee Nam Kee Chicken Rice @ MOI (Mall of Indonesia), SEGERA DITERTIBKAN 

HINDARI PENYEBARAN CORONA KALO BISA DENDA
1



2021 May JK2105260139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon membahayakan resiko tumbang saat angin kencang 1

2021 May JK2105260140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon ini juga pdahal dekat dengan kantor kelurahan, angin kencang sewaktu-waktu bisa berakibat buruk bagi pengguna jalan 1

2021 May JK2105260141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pesca gelato jl pesanggrahan raya. tidak ada ventilasi. jumlah maksimum pelanggan tidak dikontrol 1

2021 May JK2105260142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Tolong di toping. Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 

11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan.
1

2021 May JK2105260143 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI Tolong di perhatikan di area jembatan condet banyak warga yang meletakkan bungkusan sampah di pinggir jembatan condet. 1

2021 May JK2105260144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

tolong toping. jalan ke makam sdh gak keliatan. Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng 

Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisi
1

2021 May JK2105260145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

tolong sela-sela makam di toping.  

Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11. Miris TPU di 

tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah me

1



2021 May JK2105260146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Tolong di toping sampe ke seluruh area di foto ini. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi 

percontohan; kondisinya malah memprihatinkan.
1

2021 May JK2105260147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong di rapih kan,jl C,pejagalan kec prnjaringan 1

2021 May JK2105260148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Tolong di toping. Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 

11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan.
1

2021 May JK2105260149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Tidak ada social distancing pada tempat duduk dan meja di Toby’s Estate @ MKG (Mall Kelapa Gading), CEGAH CORONA, SEGERA DITINDAK, KALAU 

BISA DENDA/TUTUP AGAR TERTIB
1

2021 May JK2105260150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Tolong di toping. Rumput sudah tinggi kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11. Miris TPU 

di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan.
1

2021 May JK2105260151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

sampah bertebaran. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah 

memprihatinkan.
1

2021 May JK2105260152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Seperti biasa Jl. albarkah ujung Rawa Buaya. Kalau mau ditegor malam ya pak, jam 8 malam ke atas udh pda pulang ngantor dan mulai parkir. Kalo 

ditegor sesama warga ga terima. 

Mohon TL ya pak

1



2021 May JK2105260153 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masya allah aparatir lurah malas ada iklinkanker rokok tempelan aroma dll 1

2021 May JK2105260154 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI
swaluran air ada alat alat swasta macam banner,kayu dll. masya allah kel kalahboleh preman yg langgar perda. cuma cocok tanam sama 

kenyamanan pungutan
1

2021 May JK2105260155 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan liar diliar gaeis batas bangunan . pajak ukm mana 1

2021 May JK2105260156 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan kantornlurah nih dibiarkan ikli kanker. tiap dua minggu dimonitor. barbukti pidana pelanggaran diangkut lepas tuntas bukan dipegang2 1

2021 May JK2105260157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kopi Nako Rawamangun, dekat terminal Rawamangun. Ramai bgt, pengunjung nggak jaga jarak, pemilik kedai kopi juga nggak memberlakukan 

pembatasan kapasitas pengunjung.
1

2021 May JK2105260158

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI kuda gak pakai anti BB  BB bisa moncrot dijalanan. Ada satu yg lan iri. membanyak nanti 1

2021 May JK2105260159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI memakan badan jalan 1



2021 May JK2105260160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perlindungan Anak JAKI pedagang asongan 1

2021 May JK2105260161
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI melibatin anak. reguler. udah biasa TL abal kosong nyaring bunyinya 1

2021 May JK2105260162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI banyak pohon yg menggangu jalankan dan tertumpuk dengan  kabel listrik. di jalan Haji buang. ulujami.pesanggrahan.jakarta selatan. 1

2021 May JK2105260163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl.kembang V .kwitang .senen jakarta pusat. 

UU pemilik kendaran hrs ada harasi. 

pemilik kendaraan rumahnya dalam gang. parkir didepan rmh org lain. jalanan kecil ( bukan jalanan 1 arah ) saat kendaraan lewat berpaspasan sulit.

1

2021 May JK2105260164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl Dr Sahardjo Manggis 1 gang antara Rt 006 dan 007 Rw 07 aspal melupas, jalan berlubang. ada beberapa lubang di tambal mandiri oleh warga 1

2021 May JK2105260165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel berantakan 1

2021 May JK2105260166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki Lima yang tergusur berjualan di Taman Wijaya Kusuma Besar pindah jualan ke Jl. Taman Wijaya Kusuma I Cilandak Barat. Mohon 

ditertibkan dan dipindahkan ke lokasi yang disediakan oleh Pemerintah.
1



2021 May JK2105260167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

gak pernah tuntas!!! 

gak pernah beres!! 

eskalasi tindakan gak pernah ada,TRUS KAPAN BERESNYA???? 

MAU BERTAUN2 TERUS DILAPORIN KYK BEGINI??!!!RW.04 CIPULIR

1

2021 May JK2105260168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI wow ramaiiii 1

2021 May JK2105260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki Lima yg tergusur berjualan di Taman Wijaya Kusuma Besar pindah berjualan di Jl. Taman Wijaya Kusuma Raya - Pondok Labu. Banyak 

kerumuman pembeli dan rawan penularan COVID-19. Mohon ditertibkan dan dipindahkan.
1

2021 May JK2105260170 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar, pelanggaran 1

2021 May JK2105260171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

pedagang msh tetap  menggangu pejalan  kaki, trotoar msh blum  berfungsi  maximal, apakah  pejalan kaki yg harus mengalah?sempat terjadi 

pejalan  kaki  di tabrak pengemudi motor  karena tidak berjalan  di atas trotoar...
1

2021 May JK2105260172
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah nya , tolong diseting ulang . 1

2021 May JK2105260173 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran, Coretan liar 1



2021 May JK2105260174 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105260175 KELURAHAN UTAN PANJANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Besi bekas penyangga tempat sampah yang sudah tidak terpakai lebih baik di cabut saja, demi menjaga keamanan pengguna jalan sepeda motor. 1

2021 May JK2105260176 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah yang menyangkut di atas tembok. 1

2021 May JK2105260177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI memakan badan jalan 1

2021 May JK2105260178
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Imunisasi JAKI

RW 06 Kel.Kembangan Utara Kec.Kembangan.  

Adanya ancaman dari RW kepada warga yang belum mau di vaksin, isi pesanya sbb:  

"Disampaikan kpd ketua2 rt agar tidak memberikan surat pengantar apapun kpd warga yg belum divaksin. Saya tidak akan menanda tangani"

1

2021 May JK2105260179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Bakso gondrong tebet raya banyak orang berkerumun tanpa prokes...Mohon ditertibkan terima kasih 1

2021 May JK2105260180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Trotoar di depan todz jalan cipete raya selalu dipergunakan parkir pengunjung todz. Hak hak pe jalan kaki dirampas. Sore ini seorang pe jalan kaki 

hampir ditabrak karna trotoar dipake jadi lahan parkir. Keadaan sperti ini setiap hari mulai siang sampe malam.  Mohon diperhatikan. Dishub perlu 

bertindak tegas di sepanjang jalan cipete raya keadaan sperti ini terjadi tiap hari di jam makan siang sampe malam.

1



2021 May JK2105260182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu pju mati semua 1

2021 May JK2105260183 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik JAKI

Posisi penempatan Tiang Listrik Mempersempit jalan, Mohon untuk dapat dipindah Posisinya. 

 

Lokasi Jalan Karyabakti 3 Cijantung Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 May JK2105260184 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran, coretan liar 1

2021 May JK2105260185 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran parah coretan liar 1

2021 May JK2105260186 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran parah coretan liar 1

2021 May JK2105260187
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lokasi lampu merah perempatan senayan, anak kecil minta-minta secara paksa, mohon ditertibkan 1

2021 May JK2105260188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lapu PJU Mati 

jl.Jelambar Timur RT 010/09 

(Gg.Al Muhajirin 1) 

Kel.Jelambar Baru 

Kec.Grogol Petamburan 

Jakarta Barat

1



2021 May JK2105260189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan kedap kedip, sepanjang jalan nangka V 1

2021 May JK2105260190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kopi manyar tidak menerapkan protokol covid 1

2021 May JK2105260191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI setengah jalan dijdikn parkir liar, harap ditertibkan. sangat mengganggu arus lalu lintasbdi pertigaan cidodol Jl. raya kebayoran lama 1

2021 May JK2105260192 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
ada yg sering bakar sampah di tong asapnya sangat mengganggu, membuat sekitar bau sekali, patokan ada jual sate kikil atau foto copy didalemnya 

ada tong atau drum untuk bakar sampahnya
1

2021 May JK2105260193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan mati di Perempatan Jl. Murai 1 RT. 009/006 Komp. Walikota Sukapura Cilincing JakUt 14140. Sudah 3 hari, membahayakan 

pengguna jalan krn persis di perempatan jalan. Mohon tindak lanjut. Terimakasih
1

2021 May JK2105260194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl. Musholla Nurul Djadid, Rt: 006/006, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat (Dekat Musholla Nurul Dajdid) 1

2021 May JK2105260195 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1



2021 May JK2105260196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan led nya tdk ada 1

2021 May JK2105260197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan TIDAK nyala di Jl. Nuri Blok EE (Komplek Cipinang Indah 2) Jakarta Timur. Mohon perbaikannya. Terima Kasih. 1

2021 May JK2105260198 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. TREMBESI BLOK D4 bandar baru Kemayoran Jakarta Utara 14410 

 

saya ingin menginformasi penggunaan knalpot yg tidak standar dan cara mengendarai kendaraan roda 2 sangat menggangu kenyamanan dan 

ketentraman karena suara bising yg ditimbulkan dari knalpot

1

2021 May JK2105260199 KELURAHAN PAPANGGO Pohon JAKI Arah apartemen metro Sunter terdapat pohon tumbang di sisi jalan mengarah ke jalan bisma raya 1

2021 May JK2105260200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 May JK2105260201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Belum jera parkir liar di jl inspeksi belakang itc cempaka mas. mhn bantuan TL malam seperti pd foto aduan. trims 1

2021 May JK2105260202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jl inspeksi kali sunter sdh memanjamg. mhn bantuan penertibam. trims 1



2021 May JK2105260203 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI Terdapat 2 pom bensin mini. apakah resmi kerjasama dgm PT Pertamina? 1

2021 May JK2105260204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

ada rambu dilarang parkir tp bnyk yg parkir setiap malam. mhn bantuan penertiban di malam hari...trims.. lokasi dpn halte transjakarta cawang 

soetoyo.
1

2021 May JK2105260205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan perempatan cemara ujung, Jakarta Utara 

perempatan, tolong pihak terkait untuk perempatan ini cukup ramai namun kurang penerangan jln, ada penerangan namun terhalang oleh pohon 

yang sudah rindang terima kasih

1

2021 May JK2105260206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Prokes diabaikan...bantuan TL...tdk ada pembatasan pengunjung dan tdk jaga jarak 1

2021 May JK2105260207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berkerumun di masa Pandemi sampai larut malam ... 

 

sebrang mall kokas

1

2021 May JK2105260208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mbl di jln kerha bakti menghambat lalu lintas. bantuan penertiban. trims 1

2021 May JK2105260209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1



2021 May JK2105260210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju hampir semua mati 1

2021 May JK2105260211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI 3 unit pju mati 1

2021 May JK2105260212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Penerangan Minim , Rawan Kriminal . 1

2021 May JK2105260213
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Mohon bantuan pengecekan persyaratan apakah tersedia tenaga optometri resmi dan kompeten dan lensa yg dijual apakah ada izin edar 

kemenkes ri? Demi kebaikan penglihatan pasiemnya. trins.
1

2021 May JK2105260214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu di Jalan melati raya depan sekolah seraphine bakti utama mati. sudah 3 minggu tidak ada yg perbaiki. tolong segera di tindaklanjuti karena 

banyak nya sedang marak pencurian. tolong di ganti lampu yg putih seperti saat ini. terima kasih
1

2021 May JK2105260215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI angkot biru parkir hingga trotoar dan badan jalan. apakah semua aemadanya lengkap surat izin operasinya (hidup semua) termasuk KIR dan KPS? 1

2021 May JK2105260216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan frestive Cawang parkir liar sampai tl MCd Otista 1



2021 May JK2105260217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Alhamdùlillah sedang perbaikan  

 

Terima Kasih atas respon dengan cepat  dan tepat

1

2021 May JK2105260218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan nyalanya redup 1

2021 May JK2105260219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah lebat  hingga menyebabkan kabel Tiang listrik terbakar mohon pihak terkait menindak lanjuti laporan ini 

 

 

di jalan cipinang indah 2

1

2021 May JK2105260220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pahlawan revolusi No.1B, kec.Duren sawit,Jakarta Timur 13430. Lokasi laporan ada di dalam pom bensin pertamina,lalu ada pagar pas dipojok 

ke arah tanah kosong yang sekarang dipakai workshop furniture.  

 

Ijin melaporkan bahwa workshop tersebut sangat mengganggu komplek kami tepat dibelakangnya karena menimbulkan suara bising hingga malam. 

Kalau masih siang masih tidak apa2.  

 

Mohon untuk : 

1. Pertanyakan ijin workshop karena tidak ada permohonan ijin ke komplek kami yang berada dibelakangnya. Setau saya harus ada ijin lingkungan 

dari sekitar. 

2. Mohon pekerjaan yang mempunyai suara bising maksimum jam 5 sore.  

  

Terima Kasih

1

2021 May JK2105260221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan tahu gejrot 1

2021 May JK2105260222 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Tolong pak deretan Rw 03 di Tindak, mobil susah lewat !!!! 1

2021 May JK2105260223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang Kebembem 4. jalan antara Masjid Al-Huda dan TK Pertiwi, ada 2 pos satpam yang kosong dan dimanfaatkan anak2/remaja untuk 

teriak2 merokok dan lain2. foto saya ambil dari cctv rumah pukul 21.00. harap patroli dan tindak/usir yang mengganggu.
1



2021 May JK2105260224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Ondel-ondel mulai marak lagi di Jalan Pisangan Lama III dan sekitarnya. Malah makin menjadi-jadi, tidak ada protokol kesehatan dan mengganggu 

waktu istirahat orang, bahkan sampai pukul 22.00 suka masih berkeliaran. Apalagi sampai bikin macet jalan. Tolong ditindak tegas. Katanya sudah 

dilarang, tapi masih bebas berkeliaran 

 

Jalan Pisangan Lama III, Pulo Gadung, Jakarta Timur, 13230

1

2021 May JK2105260225 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masa pandemi sekarang ini dimana warga dilarang berkerumun, tetapi rumah di Jl Harapan Indah XVIII Rt.011 / 012 No.27 setiap malam selalu ada 

anak muda nongkrong2 sampe subuh. 

tolong segera ditindak, karna sangat mengganggu & melanggar protokol kesehatan.

1

2021 May JK2105260226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir di daerah ancol air pasang 1

2021 May JK2105260227 KELURAHAN PAPANGGO Penanganan Banjir JAKI air pasang yg ngebuat banjir 1

2021 May JK2105260228
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu kuning tanda hati2 sekitar situ ada beberapa, sudah lama mati. mohon di perbaiki dan dibetulkan semuanya, karena tidak sempat kefoto 

semua lampunya. terimakasih
1

2021 May JK2105260229
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu kuning tanda hati2 sekitar situ ada beberapa, sudah lama mati. mohon di perbaiki dan dibetulkan semuanya, karena tidak sempat kefoto 

semua lampunya. terimakasih
1

2021 May JK2105260230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di depan truba, tepatnya di pas portal depan truba, kurang lampu penerangan jalan,, sehingga kalau malam gelap. mohon di tambahkan lampu 

penerangan, terimakasih
1



2021 May JK2105260232
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI pembakaran sampah dan masih saja terjadi 1

2021 May JK2105260233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bukan penghuni, berkerumun tiap malam. maen judi catur. mengganggu ketenangan penghuni. pernah ditertibkan satpolpp, tapi sekarang mulai lg. 1

2021 May JK2105260234
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Asap dari penampungan tempat sampah sangat mengganggu, banyak warga sekitar yang mengeluh karena asap dari pembakaran sampahnya 

sangat mencemari udara lingkungan sekitar
1

2021 May JK2105260235 KELURAHAN TUGU SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

ASAP DARI PEMBAKARAN SAMPAH SANGAT MENGGANGGU PERNAFASAN WARGA SEKITAR, LOKASI TPS NYA MASUK KEWILAYAH RT 10 RW 05, 

BERBATASAN DENGAN RT 16 RW 07 

 

HANYA SAJA TIDAK ADA YANG BERANI MENEGUR, KARENA IKUT MEMBUANG SAMPAH DILOKASI TSB.

1

2021 May JK2105260236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jln Mesjid IV RT004 RW07 Patal Senayan Grogol Utara Kebayoran Lama. 

Mobil dia parkir dibadan jalan sangat menggangu. Mobil tamunya parkir didpn rmh saya mengunci akses mobil saya. Badan jln dipake garasi 

permanen dia. Tlg ditertibkan spy bebas parkir liar

1

2021 May JK2105260237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI bar dan spa classic harap di tl . 1

2021 May JK2105260238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI malioboro club , prokes . tl 1



2021 May JK2105260239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI setiap siang , ramai dan prokes harap diperketat 1

2021 May JK2105260240

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI griya pijat dan bar , beroperasi . 1

2021 May JK2105260241 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI Banjir sebetis orang dewasa 1

2021 May JK2105260242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

gg senggol pdmngn tmur tlah trjdi kcelakan spda dilobang galian,hri Slsa jm 1 siang korban bpk lansia mngalami luka dan memar diskitar wjah dan 

kaki tlong dipertanggung jawabkan kejdian ini smpe sembuh.sya yg bertnggung jwb ats postingan ini.0895330193186
1

2021 May JK2105260243

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI HOLLYWINGS , parkiran full . 1

2021 May JK2105270001
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI membakar sampah 1

2021 May JK2105270002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan ke 3  

jembatan layang klender  

jatinegara kaum , cakung , jakarta timur  

 

dangdutan kembali berisik  

karena satpol pp gak pernah tangkep cuma foto2 doang jadi mereka balik lagi 

tolong dikerjakan ditangkap saja  

suara dangdut sangat berisik !!

1



2021 May JK2105270003
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

bakar sampah banyak dan setiap malam. 

hanya 200 m dari hunian kondominium taman anggerek jln.s.parman kav.12
1

2021 May JK2105270004 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Banyak sekali WRS yg tumbuh Di wilayah kami, yg menjajakan dirinya di Mulai dari Jam 22'00 s/d 04'00. 

   Kepada Pak gubernur DKI Jakarta agar bisa Menindak masalah ini, Sebelum situasi lebih marak.  

   Tolong Pak gubernur.....

1

2021 May JK2105270005 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI
Sampah yg sudah hari terbengkalai.Kemana Dan Dimana Petugasnya.  

   Tolong pak gubernur,kami minta perhatiannya
1

2021 May JK2105270006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelompok anak muda penghuni kost satria 1  no. 37 kembali berulah dan berkumpul tanpa prokes dan menganggu keamanan pada pukul 01: 41 , 

hampir setiap malam.
1

2021 May JK2105270007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelompok anak muda penghuni kost satria 1  no. 37 kembali berulah dan berkumpul tanpa prokes dan menganggu keamanan dan ketentraman di 

sebelah rumah ibadah prajna center pada pukul 01:41 hampir tiap malam sudah ditegur tapi tetap sengaja.
1

2021 May JK2105270008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelompok anak muda penghuni kost satria 1  no. 37 kembali berulah dan berkumpul tanpa prokes dan menganggu keamanan dan ketentraman di 

sebelah rumah ibadah prajna center pada pukul 01:41 hampir tiap malam sudah ditegur tapi tetap sengaja
1

2021 May JK2105270009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelompok anak muda penghuni kost satria 1  no. 37 kembali berulah dan berkumpul tanpa prokes dan menganggu keamanan dan ketentraman di 

sebelah rumah ibadah prajna center pada pukul 01:41 hampir tiap malam sudah ditegur tapi tetap sengaja
1



2021 May JK2105270010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelompok anak muda penghuni kost satria 1  no. 37 kembali berulah dan berkumpul tanpa prokes dan menganggu keamanan dan ketentraman di 

sebelah rumah ibadah prajna center pada pukul 01:41 hampir tiap malam sudah ditegur tapi tetap sengaja dan acuh.
1

2021 May JK2105270011
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI gang perintis 1 rt 001/004 kelapa gading timur jakarta utara (ada beberapa rumah yg listrik nya mati) tidak semuanya rumah. 1

2021 May JK2105270012
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Gang perintis 1 Rt 001/004 kelapa gading timur jakarta utara  

listrik ada beberapa rumah yg mati berbarengan. tp tidak keseluruhan. tolong di tindak lanjuti.
1

2021 May JK2105270013
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI bakar sampah di depan hunian kondo taman anggrek. jarak hanya 200 meter. 1

2021 May JK2105270014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir permanen sangat mengganggu, tolong buat efek jera 1

2021 May JK2105270015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemasangan bendera Pemuda Pancasila di jln. Taman Wijaya Kusuma Raya - Pondok Labu tanpa izin dan tanpa sepengetahuan warga. Mohon agar 

diturunkan dan ditertibkan. Terima kasih.
1

2021 May JK2105270016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemasangan bendera Pemuda Pancasila di Taman Besar Wijaya Kusuma - Pondok Labu tanpa izin dan tanpa sepengetahuan warga. Mohon agar 

diturunkan dan ditertibkan. Terima kasih.
1



2021 May JK2105270017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal bikin lusuh sepanjang jalan 1

2021 May JK2105270018 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI Mohon bantuannya petugas berwenang untuk pengangkutan sampah di pinggir jalan, terima kasih. 1

2021 May JK2105270019 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105270020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan mati sudah satu bulan lebih , tidak ada tindakan pihak berwenang setempat , mohon segera di bantu. Jl.Kemang Timur XIII 

No.18 RT.007/003 Kel.Bangka Kec.Mampang Prapatan Jakarta Selatan 12330 Gg.Jawara  

Terima kasih

1

2021 May JK2105270021 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl 1

2021 May JK2105270022 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl 1

2021 May JK2105270023 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tl rumlinya 1



2021 May JK2105270024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

JL. Kramat III No.25 RT 007/09 kel. kwitang, kec senen, Jakarta Pusat (depan lapangan). 

Laporan : ada kabel internet yang kendor dan menjuntai kejalan sehingga  membahayakan pengendara dan anak2 kecil. 

mohon direspon cepat. 

Terimakasih

1

2021 May JK2105270025
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu traffic light warna kuning untuk belok kanan mati 1

2021 May JK2105270026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

proyek galian kabel. tidak ada rasa tanggung jawabnya sama sekali. 

dikerjain tidak. diberesin juga tidak. 

malah dibiarkan dan berantakan seperti itu..

1

2021 May JK2105270027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon nanggka udah mati dan rubuh menimpa .mohon di tebang pak. 1

2021 May JK2105270028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Ranting pohon sering berjatuhan ke jalan membahayakan, mohon di rapihkan ranting2 yang menutupi jalan, terima kasih 1

2021 May JK2105270029 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
kegiatan menggali untuk tanam kabel pasokan listrik. Semoga bukan sekedar disemen tapi kembalikan ke kondisi semula. kalo cuma cor semen 

begini kuatir jadi lubang baru. ada lebih dari 3 titik lubang. Jalan Menteng Pulo 2 Gang IX RW 012
1

2021 May JK2105270030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bajaj parkir 1



2021 May JK2105270031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105270032 KELURAHAN TUGU SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

SEHARUSNYA DI TEMPAT YANG PADAT PENDUDUK DI RT10 RW05 TIDAK BOLEH ADA TPS PEMBUANGAN SAMPAH SEPERTI INI, JIKA SAMPAH 

MENUMPUK DAN DIBAKAR ASAPNYA AKAN MENCEMARI UDARA SEKITAR TPS, MOHON DITINDAK LANJUTI AGAR WARGA RT10/RW05 & 

RT16/RW07 TDK MEMBUANG SAMPAH

1

2021 May JK2105270033 KELURAHAN TUGU SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI
ASAP DARI PEMBAKARAN SAMPAH YANG ADA DI RT10/RW05 SANGAT MENGANGGU, KARENA DI SEKITAR TPS ADA ANAK BAYI YANG RAWAN 

MENGHIRUP ASAP DARI TPS TERSEBUT, TOLONG DITEGUR AGAR LOKASI INI TIDAK ADA LAGI YANG MEMBUANG SAMPAH KEMBALI
1

2021 May JK2105270034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105270035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mobil mogok sdh bertahun2. Lokasi per3an Jl Cipinang Cempedak I dan Cip Cem III. 1

2021 May JK2105270036 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI buat garis 3 lajur, kasih tanda atau garis penunjuk di aspal nya utk yg berputar, lurus, biar lancar arus kendaraan disini 1

2021 May JK2105270037 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Kalibaru Barat 1 dpn Gg. sadar, kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara 

 

Petugas PPSU tidak menyapu jalanan

1



2021 May JK2105270038

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

yg nongkrong di warung preman #js01setiabudi makin berani teror blokir pagar. hasil premanisasi trotoar @aniesbaswedan @sandiagauno 

@pemprovdki gangguan nya 24 jam
1

2021 May JK2105270039

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Jl.Pondok Pinang Timur RT.002/003 No.163, Belakang Pondok Indah Office 3 . Pohon Sudah Besar, Bisa Membahayakan Rumah Warga 1

2021 May JK2105270040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Alamat Kejadian :  

 

Jl Roa Malaka Selatan No. 6A RT.007 RW.003 Kel. Roa Malaka, Kec. Tambora, Jakarta Barat DKI Jakarta 11230 

 

Keterangan : 

 

Titik kenal Depan Kantor Pajak Tambora, disepanjang jalan ini ada larangan parkir. Gedung Qahal.

1

2021 May JK2105270041

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI
Puskesmas Kel. Rawamangun (1) agar ada 2 loket jalur layanan reguler puskes dan jalur vaksin agar tertib (2) buat spanduk petunjuk pengisian 

lembar skrining vaksin agar setiap orang tidak bertanya yg sama/berulang, (3) buat spanduk ttg jenis vaksin skrg
1

2021 May JK2105270042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Parkir motor bengkel Hoy selalu menghalangi jalan, khususnya jika ada 2 mobil bersimpangan. Ini sudah dari lama, sangat menggangu kenyaman 

dan akses jika terjadi hal darurat.
1

2021 May JK2105270043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rimbun, tolong minta di toping, takut membahayakan pengendara umum 1

2021 May JK2105270044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jaringan kabel optik dari hari minggu  23 Mei 2021 menutupi akses masuk rumah warga di jalan melati 5 nomor 30 A, B dan C, kavling pedongkelan 

kelurahan kapuk, Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11720
1



2021 May JK2105270045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran depan bpk s/d halte bpk terjadi pendangkalan sehingga ketika hujan air tidak mengalir dan menggenang di jl protokol gatot subroto 1

2021 May JK2105270046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jalan pasar baru no 46,,(seberang alfa pasar baru, sebelah Saung bamboe) .  

pembangunan toko tidak sesuai dengan tata cara bangun yg benar, karena ambil tiang atau fondasi dari dinding toko sebelahnya, sehingga sangat 

membahayakan, mohon di pantau,

1

2021 May JK2105270047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jalan sering di tutup setengah fungsi nya untuk masak ? dlu pernah di bongkar oleh lurah sebelumnya karna tidak terkontrol jadi padet lagi oleh pkl 1

2021 May JK2105270048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoarnya anjlok, menyeramkan bagi pedestrian 1

2021 May JK2105270049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong ditoping pohon di Jl. Kejayaan Belakang Deket mushola At Taqwa. 1

2021 May JK2105270050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Tolong derek, jangan hanya tegur. Kalo ga, hanya main kucing2an stlh tidak ada petugas. Puspa 2. dekat pos. belokan dekat taman 1

2021 May JK2105270051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon ditindak lanjuti penopingan pohon mangga dan pohon jambu terlalu rimbun sehingga bisa mengakibatkan pohon tumbang 1



2021 May JK2105270052 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di jalan papanggo 1D 1

2021 May JK2105270053 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pohon JAKI

jalan sunter karya blok h2 no.59 

 

pohon dan daun nya tolong pak/bu, terlalu rimbun

1

2021 May JK2105270054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

jalan sunter karya blok h2 no.59 

 

pohon nya terlalu rimbun, daun dan dahan nya mengganggu dan membahayakan, tolong pak/bu , di tebang

1

2021 May JK2105270055 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI ada tetesan air ac di bus Transjakarta, dengan nomor bus TJ 880 1

2021 May JK2105270056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI terjadi penumpukan/kerumunan di antrian pendaftaran pasien BPJS di rumah sakit pelabuhan jakarta. 1

2021 May JK2105270057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI pedestrian untuk parkir? 1

2021 May JK2105270058 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI
Sampah tak bertuan dipalbatu 1 RT 003 RW 04 (depan Rumah Kosong).. Dikarenakan rumah kosong tmpat sampahnya jd tmpat pembuangan 

umum.. Dan dari pihak kebersihan tdk di ambil karena tdk ada yg bayar iuran... Sebelumnya sdh dibersikan dr pihak RT dan RW
1



2021 May JK2105270059 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI pohon di rptra Ciganjur jalan pasir sudah tinggi dan lebat 1

2021 May JK2105270060 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI tolong tim Oren dibersihkan sampahnya berserahakan 1

2021 May JK2105270061 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI ada yg bakar sampah, lokasi advent depan sekneg lama cidodol grosel keb lama jaksel, mohon ditegur, thx 1

2021 May JK2105270062 KELURAHAN GROGOL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI istirahat ? 1

2021 May JK2105270063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ini sudah mati , sebentar lagi akan rubuh , disekitarnya banyak kabel... sangat bahaya  mohon bisa di TL. terimakasih 1

2021 May JK2105270064 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI ban bekas dijalan kelurahan III RT 05 RW 04 ditanah kosong kontrakan napid 1

2021 May JK2105270065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI saluran dinding rusak mhonn di perbaiki segera 1



2021 May JK2105270066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI dinding saluran rusan mhon segera di Tindak Lanjut 1

2021 May JK2105270067
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Koja Jakarta Utara 

 

Saluran mampet lagi,mohon dicek lagi ya bapak bapak pasukan orange terima kasih

1

2021 May JK2105270068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Jl. Buncit Raya No.87 keterangan Tambahan : Plang indomaret tertutup oleh dahan pohon yang ada di jalan mohon untuk sedikit di pangkas sebab 

menutupi Plang Tulisan Indomaret Terima kasih
1

2021 May JK2105270069
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI antrian panjang untuk pendaftaran. loket yang dibuka hanya dua dari empat loket yang tersedia. tidak sesuai pelayanan dan protokol kesehatan. 1

2021 May JK2105270070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI parkir Liar di JL. Convair depan Pintu Keluar Apartemen Mediterania palace mohon Ditertibkan. 1

2021 May JK2105270071 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah lama, tuntas karna jika ada lagi terfoto minggu depan. tikungan turun tajam mksh 1

2021 May JK2105270072 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah dibak penuh dan numpah 1



2021 May JK2105270073 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105270074 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI sampah dan coretan liar 1

2021 May JK2105270075 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah tolomg tuntas,seberangnya alfa 1

2021 May JK2105270076 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI samlah puing plastik.dll 1

2021 May JK2105270077 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105270078 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI sampah mhon 1

2021 May JK2105270079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pelanggaran di atas trotoar 1



2021 May JK2105270080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak bolong2/ (dijaga lama ntar bolong lagi) 1

2021 May JK2105270081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan, parkir sudah lebih dari 2 hari tidak pindah-pindah.. patokan jembatan kayu jati V 1

2021 May JK2105270082 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Gang perintis 1 rt 001/004 , ternyata tadi cuma di cek dan belum di benerin.... ada beberapa rumah berbeda meteran yg listriknya mati secara 

bersamaan dari td malem ampe sekarang. terimakasih mohon di tindak lanjuti...
1

2021 May JK2105270083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Penambahan lantai 4 tanpa IMB dan penggabungan Rumah Tinggal dan Kantor tidak di lakumkgsan tindakan penertiban mohon secepatnya di 

Bongkar supaya jangan kebiasaan trims
1

2021 May JK2105270084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan sudah pernah di BONGKAR namun di bangun kembali hingga Finishing tidak ada tindakan penertiban setelah pembongkaran di lakukan 

oleh CKTRP kota Adm Jakarta Timur ada apa gerangan.?
1

2021 May JK2105270085 KELURAHAN SUNTER AGUNG Kearsipan JAKI
di berikan tidak lengkap dan selalu berubah-berubah. Sistem pengumpulan berkas tidak terkoordinir dengan baik dan jauh dari Prokes 

penanggulangan Virus Covid 19. Mohon di tindak lanjuti. Terima Kasih
1

2021 May JK2105270086

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
puskesmas kelurahan cilangkap.  

disuruh nunggu 15-20menit udh gitu cuman didalem halaman dan ngomong ga ada ramahnya. PANTES RATING DI GOOGLE SELALU JELEK
1



2021 May JK2105270087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air penuh dengan lumpur mohon di keruk ketika hujan air meluap, sebrang kedai dua saudara "bang tata" sop dan sate kambing. asli tanah 

abang jl pejompongan raya
1

2021 May JK2105270088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Penambahan bangunan lantai 4 tanpa IMB dan tanpa tindakan dari Sudin CKTRP kota Adm Jakarta mohon di lakukan tindakan sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta trims
1

2021 May JK2105270089 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI antrian pasien BPJS di RS PON terlalu banyak dan lama sehingga harus sampai duduk di lantai di masa pandemi ini. mohon bisa diatur 1

2021 May JK2105270090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan sudah disegel  dilaksanakan Pelaksana Perda . 

Namun Tidak dibongkar . 

Apakah Rekomtek dijadikan Sumber Bisnis bagi kasatpol pp walikota jakarta selatan ? 

sehingga bangunan yang bermasalah tidak sampai pembongkaran ? Tutur Wartawan  merdeka news

1

2021 May JK2105270091 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI antrian pasien BPJS di RS PON terlalu banyak dan lama sehingga harus sampai duduk di lantai di masa pandemi ini. mohon bisa diatur. terima kasih 1

2021 May JK2105270092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan bermasalah sudah disegel sudin walikota . 

kenapa tidak dibongkar kadatpol pp walikota jakarta selatan  ? 

Apakah segel dan Rekomtek Jadi Sumber Ajang Bisnis Bagi Pelaksana Perda ? 

tutur wartawan media merdeka News / media merdeka 45 .

1

2021 May JK2105270093
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dipasang lampu traffic light yang tiang tinggi nya, cuma ada lampu traffic light yg tiang pendek saja 1



2021 May JK2105270094

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI jl. Brawijaya III, tepat nya sebelum pertigaan ada sarang lebah di atas pohon mohon di bersihkan takut membahayakan pengguna jalan 1

2021 May JK2105270095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Stop Sign Jak Lingko JAKK 72 hilang satu (yg dilingkari) ditabrak. Mohon bantuan utk diadakan lg Stop Signnya di Jalan Suci. Terima kasih. 1

2021 May JK2105270096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong segera di aspal secara keseluruhan pada jalan ini karena sudah tidak rata, bergelombang dan sudah banyak tambalannya 1

2021 May JK2105270097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg d tambal 1

2021 May JK2105270098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lagi dan lagi .. petugas blom maksimal tindak lanjuti .. gak tegas , ap takut .. 1

2021 May JK2105270099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel melintang didepan jalan assirot no 8A saat ini digantung sementara ke pagar rumah agar kendaraan bisa lewat 1

2021 May JK2105270100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan gang dibuat parkir, susah buat mobil lewat.. tolong tertibkan 1



2021 May JK2105270101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

pangkalan Jak Lingko tidak pada tempat nya,, mengganggu jalan perumahan... parkir nya ga beraturan...tolong tertibkan klo bisa nyari tempat lain... 

terimakasih 🙏�
1

2021 May JK2105270102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat siang bapak2 terkait yg terhormat sprti biasa tmpt&wktu yg kmren lgi tidak akan ada efek jera krna tidak ada tindakan/memang parkir sprti 

ini diperbolehkan&beralih fungsi jalan raya Kalimalang tepat ny masuk pintu komp billy n moon???tks
1

2021 May JK2105270103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tindak lanjut 1

2021 May JK2105270104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tindak lanjut 1

2021 May JK2105270105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarangan 1

2021 May JK2105270106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya , besi2 nongol2 1

2021 May JK2105270107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu hijau yg atas kedip kedip 1



2021 May JK2105270108
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah yg atas miring ke kiri 1

2021 May JK2105270109 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI Gambar Bukti Duri Jakarta ditiban dengan coretan vandalisme 1

2021 May JK2105270110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu jalan, jalan jadi gelap sekali kalau malam 1

2021 May JK2105270111

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Lama no respon 1

2021 May JK2105270112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Didepan Bintang Media Mandiri). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobil, motor dan pengendara 

sepeda. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Diseberang Halte Bus Transjakarta Tugas). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobil, motor dan pengendara 

sepeda. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Didepan Ace Hardware). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobil, motor dan pengendara 

sepeda. 

 

Terimakasih.

1



2021 May JK2105270115 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 May JK2105270116 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah trotoar 1

2021 May JK2105270117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105270118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Didepan Ruko-Ruko Sebelah TIKI). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobil, motor dan pengendara 

sepeda. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI mohon di buatkan speed bumb. krn bnyak pengendara motor yg ngebut dan membahayakan warga. terima kasih. lokasi d dpn masjid baitunnur. 1

2021 May JK2105270120 KELURAHAN DURI SELATAN Sampah JAKI sampah jalan 1

2021 May JK2105270121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Mohon disemprot DBD 1



2021 May JK2105270122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Tiang lampu penerangan jalan ada arus Pendek (strum) membahayakan, mohon bantu di perbaiki. 

Terima kasih
1

2021 May JK2105270123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Layur (Diseberang Gapura Perumahan Kementerian Keuangan) 

 

Mohon untuk ditertibkan, karena cukup mengganggu jalan. Dan diberikan sanksi agar tidak parkir sembarangan kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Tenggiri (Diseberang Panti Asuhan Harapan Remaja) 

 

Mohon untuk ditertibkan, karena cukup mengganggu jalan. Dan diberikan sanksi agar tidak parkir sembarangan kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270125
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah padam jl.pantai indah utara 2 depan burger king pik 1

2021 May JK2105270126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Tenggiri (Diseberang Indomaret) 

 

Mohon untuk ditertibkan, karena cukup mengganggu jalan. Dan diberikan sanksi agar tidak parkir sembarangan kembali. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang 1

2021 May JK2105270128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon yang sudah sangat rimbun , tolong di toping . terima kasih . 1



2021 May JK2105270129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105270130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon PPSU pohonnya di pangkas 1

2021 May JK2105270131 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105270132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI gangu jlan jadi macet 1

2021 May JK2105270133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105270134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI melanggar prokes dan jam operasional . 1

2021 May JK2105270135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi, cukup bahayakan Trm ksh 1



2021 May JK2105270136 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 723 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi dan rapikan biar apik.Trm ksh 1

2021 May JK2105270138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Alpamart di jl. pademangan 1 samping gang 18,Bangunan ini tidak memiliki IMB.Bu Desy selaku Kasektor CITATA Kecamatan 

Pademangan, jangan hanya Diam Dan tutup mata terhadap bangunan yg melanggar Dan tidak memiliki IMB di wilayahnya sendiri.
1

2021 May JK2105270139 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 724 SAMPAI BULAN INI  

 

MENYALAKAN PETASAN DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI aspal mencotot, cukup bahayakan 1

2021 May JK2105270141 KELURAHAN PENJARINGAN Pendataan Kesehatan JAKI
Sya mau lapor kantor kap johan malonda banyak yg positif covid 19,dan telah dilakukan tes swab tp bukan buat seluruh karyawan mohon bantuan 

dinas kesehatan untuk menindaklanjuti kantor tersebut untuk dilakukan tes swab buat semua karyawan dikhawatirkan ba
1

2021 May JK2105270142 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI aspalnya mencotot, membahayakan 1



2021 May JK2105270143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI benahi dan rapikanTrm ksh 1

2021 May JK2105270144 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2105250300 

JK2105250316 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan Pertama kali pada Jam 18.41, dikarenakan sangat menggangu sehingga dilaporkan kembali; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL  jam 23.15, 5 jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

* Bahwa Jarak lokasi dengan kelurahan hanya beberapa meter dan kejadian ini sudah di laporankan berkali - kali selama hampir 6 bulan lebih tapi 

tetap terjadi sampai saat ini; 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, sangat menggangu jam istirahat penghuni, TL berpose photo di lokasi yang telah 

kosong sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat lambat tiba di lokasi; 

* Sesuai uraian diatas,  diduga merupakan bentuk pembiaran dan menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warganya. 

 

CC : 

* Bpk. Anis baswedan - Gubernur DKI Jakarta; 

* Bpk. Ariza Patria - Wakil Gubernur DKI Jakarta; 

* Pemprov DKI Jakarta ; 

1

2021 May JK2105270145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sembarangan ada kali lebih dua jam.macet jika ada arus bolak balik . jl royani 1

2021 May JK2105270146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tinggikan kanstun median jalan, sering pemotor motong jalan.Trm ksh 1

2021 May JK2105270147
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI double side job. mulung dan modus minta 1

2021 May JK2105270148
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

Mohon tindakannya, untuk jalur umum jalan sekip ujung mengarah ke byepass, sudah hampir setahun lebih ditutup karena pandemi namun ketika 

semua jalan sudah dibuka untuk jalur ini masih diportal,tp dijadikan lahan usaha. sudah lapor rt ni respond
1

2021 May JK2105270149
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah menumpuk di pinggir jalan 1



2021 May JK2105270150
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 May JK2105270151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI pengurusan surat pengantar perpanjangan makam di TPU Cipinang besar sebelum jam 3 sudah tutup 1

2021 May JK2105270152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal ketinggian 3 lantai dibangun full. ijin rumah tinggal 2 lantai. tidak pernah ditindak sesuai administrasi seharusnya disegel 

dong, papan proyek sudah tidak ada. mhn di tl
1

2021 May JK2105270153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ijin rumah tinggal tidak sesuai KRK dan KDB. mhn dtitinjau kembali. 1

2021 May JK2105270154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Trafick light (lampu pengatur lalulintas) di kolong jalan tol yg mengarah ke Universitas Mercu Buana dari arah KB Jeruk, nyalanya merah terus 

menerus (tdk pernah nyala hijau). Membingungkan pengguna jalan dan rawan terjadi kecelakaan. Mohon dapat segera diperbaiki.
1

2021 May JK2105270155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 unit, ijin rumah tinggal 3 lantai, tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditinjau kembali 1

2021 May JK2105270156
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah bekas renovasi tetangga yg berantakan di Taman Palem lestari Blok B18 no.19 E Kel Cengkareng Barat Kec. Cengkareng. Jakarta Barat 1



2021 May JK2105270157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI grab pada mangkir disini bikin macet saja disini 1

2021 May JK2105270158 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan arjuna retak total harap di aspal hotmix 1

2021 May JK2105270159 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan pas di depan halte Transjakarta Departemen Kesehatan (Depkes) rusak. Sangat membahayakan pengemudi 1

2021 May JK2105270160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dekat Jl kavling polri tutup saluran air rusak. mohon dibantu perbaikannya. tks 1

2021 May JK2105270161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon pohon layak pangkas, sudah menutupi lampu jalan dan banyak kabel. 1

2021 May JK2105270162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl Kepu Barat No 19A Rt 11 Rw 002, kemayoran, jakarta pusat, sebelah gang 9 atau kepu dalam IX 1

2021 May JK2105270163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PTSP kelurahan Manggarai. 

Kepala PTSP : Nisa Ulhaq 

NIP : 198306082010012034 

Sangat mempersulit untuk perpanjang tanah makam.  

pertama : Sy diminta utk foto copy KK n Ktp, lalu di suruh balik lg u membeli materai u form. form yg sdh selesai tdk dia TTD

1



2021 May JK2105270164 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 725 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan cempaka wangi 3 rt 016 rw 009 kelurahan harapan mulia kecamatan kemayoran jakarta pusat 

 

bangunan yg bertingkat 3 ada di jalan kecil dan padat serta rapat antar rumah  

sebagai tetangga kami tidak diberi tahu akan dibangun lantai 3

1

2021 May JK2105270166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

ijin bendera di perda 8/2007 gak mungkin. karna potensi langgar UU LALULINTAS & angktn jalan.Bagaimna mungkin 1 tiang kayu diikat tiang listrik 

atau telpon, Tiang kayu swasta kedua diatas saluran air yg bendera putih krna lilitan kabel. ke-2 vs UU Lalin
1

2021 May JK2105270167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon kanan kena motoris dan sudah merindang rimbun kebawah. agar pangkas 1

2021 May JK2105270168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong lah di tertibkan jg ..karena ini sdh kepakai dua jalur..sehingga membuat pengendara mau menuju perapatan Kalijodo sering ngalami 

macet..dan diatas jg sdh ada papan dilarang parkir. mungkin bisa dicari solusi..parkir di tempat yg layak.
1

2021 May JK2105270169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI barang bukti pidana UU Kesehatan banner "pro" ikli rokok belun dicopot 1

2021 May JK2105270170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar diarea ini sampai saat ini belum terselesaikan. ada penjual-penjual dan pembeli yang tidak menggunakan masker. ayo satpol pp turun 

tangan selesaikan masalah ini (koordinasi dgn kelurahan setempat)
1



2021 May JK2105270171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI maceettttt...tolong lah...parkir di tempat yg tepat .. 1

2021 May JK2105270172 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah sudah difasum 1

2021 May JK2105270173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 May JK2105270174
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah sudah menumpuk bau menyengat 1

2021 May JK2105270175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 May JK2105270176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ikli rokok sec adalah barang bukti pidana UU Kesehatan. diangkut jika berulang ketahuan pungutan dan petigws yg kemaein diupload twitter gub 

dan kemenkes
1

2021 May JK2105270177 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI cctv bengkok 1



2021 May JK2105270178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI spanduk mau jatih (kumuh) 1

2021 May JK2105270179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Cipinang Kebembem 4. antara Masjid Al-Huda dan TK Pertiwi. setiap hari datang mengganggu teriak main bola. sudah diingatkan tetap datang terus 

setiap hari. harap patroli/tindak. sangat mengganggu
1

2021 May JK2105270180 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
TOLONG PUTERAN INI DITUTUP PERMANEN/SELAMANNYA KARENA BANYAK YANG MELANGGAR dan MELAWAN ARAH DI PUTERAN TERSEBUT. 

SEHINGGA RAWAN KECELAKAAN DAN KORBAN JIWA. TRIMA KASIH
1

2021 May JK2105270181
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI setiap hari meresahkan Tiap kali menganggu 1

2021 May JK2105270182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Bantuan Sosial JAKI Kalau setiap siang/sore ada anak ini jualan donat. Tolong diberikan fasilitas yg memadai utk menjual donatnya. Jangan jualan di lantai 1

2021 May JK2105270183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Barrier Beton Sengaja dibuka untuk motor atau bagaimana ya?  

Karena menganggu pejalan kaki yang ingin menyebrang dari arah stasiun gondangdia menuju jalan wahid hasyim (mnc tower). 

 

Mohon diperjelas aturan dan pengawasannya terutama ketika PEAK HOUR.

1

2021 May JK2105270184 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
untuk bus Rute 3E sentraland-kembangan tolong dikasih PLB dong, td bus KAJ 0253 yg sy naikin ada ibu2 yg tdk tap kartu/tdk bayar tiket, naik brg2 

temannya 3 org dr dpn mall puri indah, yg bayar cuma 2 org, modusnya tap kartu dibelakang biar gk ketahuan
1



2021 May JK2105270185
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Makin banyak bangunan liar di area lapangan sepak bola muara angke seakan tidak menghiraukan himbauan yang diberikan , sampai dibuat 

kontarakan di kotak kotak untuk tenpat usaha membuat area lapangan yerlihat kumuh, tolong untuk di tindak , karna manyarakat sudah resah.
1

2021 May JK2105270186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI motor banyak u turn lawan arah dpn lotte avenue hrsnya dikasih pembatas biar tertib aturan 1

2021 May JK2105270187
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Bangunan yang berada di area lapangan sepak bola muara angke yang tidak berizin dari kasudin olahraga , semakin banyak saja masyarakat mulai 

mempertanyakan knapa bisa banyak bangunan liar membuat area lapangan terlihat sempit dan kumuh, tolong pihak kelurahan , kecamatan dan 

walikota jakut untuk menertibkan bangunan luar tersebut trimaksih

1

2021 May JK2105270188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 726 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270189
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Dimohon untuk menertibkan bangunan liar yang berada di area lapangan sepak bola muara angke , karna pada dasarnya hanya untuk kepentingan 

oknum tertentu ada yang dibuat bengkel , gudang baju sampinada kontrakan rumah di kotak kotak tong untuk di tertibkan karna meresahkan 

trimaksih.

1

2021 May JK2105270190 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 727  SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel berantakan menganggu Jalan Dan aktivitas warga 1



2021 May JK2105270192 PT JAKARTA PROPERTINDO Arus Lalu Lintas JAKI galian SJUT ngalangin pertigaan 1

2021 May JK2105270193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 728 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270194
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen di daerah depan halte penjaringan harap di tertibkan 1

2021 May JK2105270195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkiran warung mie ayam ini memakan sebagian badan jalan. kerap kali bikin macet. tolong ditertibkan om � 1

2021 May JK2105270196 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bersihkanlah 1

2021 May JK2105270197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Arus lalu lintas di jalan guru Mughni tersendat akibat Galian Moratelindo 1

2021 May JK2105270198 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 729 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105270199 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI

Ada sampah di 2 Karung 

 

Patokan : Disebrang Pt. Mandau Inter Nusa 

 

Segera diambil ya, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap. 

 

Terimakasih.

1

2021 May JK2105270200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tolong ditindak pkl makan jalan dan malam2 berisik tukang kelapa kasian org tua mau tidur. lokasi bawah jembatan layang arah cipulir. terima kasih 1

2021 May JK2105270201 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 730 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

motor lawan arah dan pkl malem2 makan jalanan sempit sekali dan berisik menganggu. mohon ditindak. lokasi bawah jenbatan layang arah 

cipulir.terima kasih
1

2021 May JK2105270213 KELURAHAN CILANGKAP Jaringan Listrik JAKI mati lampu sudah setengah hari.. ga ada solusi ? 1

2021 May JK2105270214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun dan sudah menutupi lampu penerangan jln umum ( pju) 1

2021 May JK2105270215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang sate tiap malam di atas trotoar dan dipinggir jalan, jadi membuat macet jalan 1



2021 May JK2105270220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di dekat Gerbang Komplek Cipinang Lontar, jembatan perbatasan RW 05 dengan 06 Kelurahan Cipinang Muara. Banyak sekali parkir liar 

disini. Mohon ditertibkan. Terima Kasih
1

2021 May JK2105270224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati... 1

2021 May JK2105270228 KELURAHAN SUMUR BATU Jaringan Listrik JAKI info pln, knapa mati lampunya gak rata 1

2021 May JK2105270231 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 753 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gg.H.Abdullah jalanan bolong pas malem bikin bahaya 1

2021 May JK2105270241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gg.H.Adbullah pas masuk gangan banyak jalanan bolong,membahayakan apalagi pas malam 1

2021 May JK2105270246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong direspond lampu mati. terimakasih 1



2021 May JK2105270248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI traffic light mati tidak berfungsi 1

2021 May JK2105270250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara 1

2021 May JK2105270252 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
tolong untuk pengelola rusunawa jatinegara fasilitas umum nya di buka dong dan di rapihkan lagi  

posisi di lantai 2 tower a dekat warung no 7-8-9-10-11-12
1

2021 May JK2105270253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu Jalan Putus Sudah Hampir 1 Minggu Belom di TL 1

2021 May JK2105270255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

walaupun sudah ditindaklanjuti situasi kemacetan di depan stasiun Lenteng Agung tepatnya di bawah jpo masih menjadi biang kemacetan karena 

angkot mangkal tepatnya dari pukul 18 sampai pukul 20 WIB
1

2021 May JK2105270256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 921 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105270257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 922 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105270263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati, sangat minim penerangan karena banyak aktivitas orang menyebrang jalan di lokasi ini. posisi di depan naga swalayan jatiwaringin. 1

2021 May JK2105270267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

untuk tidak lanjut laporan kemarin jln.H.Liun RT 13 RW 11 GG.H.ramin  got mengedap dan meluap kerumah petugas hanya foto"saja isi laporan 

sudah selesai tolong ditindak lanjuti yg benar jangan hanya foto"saja ini laporan masyarakat bukan dunia Maya
1

2021 May JK2105270268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU mati Jl. Kelurahan II RT 004/004 Duren Sawit samping cluster Griya Asri 1

2021 May JK2105270269
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

depan indomaret PinangRaya31 

 

mohon bantuannya pak... 

pengemis setiap malam dan setiap hari mangkal didepan toko... mengganggu kenyamanan pengunjung... dan kami dari pihak toko mendapat 

teguran dari atasan... terimakasih

1

2021 May JK2105270270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU Padam, ada 3 titik lampu. di JL Melati RT 07/03 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan. Hubungi Pak RT 03. Pak 

Slamet
1

2021 May JK2105270271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI banyak pkl liar . tertibkan 1

2021 May JK2105270272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI basecamp tempat kumpul mata elang . 1



2021 May JK2105270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sinar mega , menjual miras tanpa izin . 1

2021 May JK2105270274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

kelanjutan dari laporan JK2105270044 karena kabel optik tersebut sangat mengganggu warga khususnya yg menggunakan mobil akhirnya warga 

menarik kabel optik tersebut seperti pada foto terlampir (diikat di gerobak sampah) mohon untuk segera di Tindak Lanjuti
1

2021 May JK2105270275 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Parkiran sepedanya tolong diganti jadi yang berbentuk U kebalik atau n kevil seperti yang diadakan oleh mrt & Transjakarta yang parkir sepeda 

model biru. Parkiran sepeda ini tidak praktis karena pesepeda harus memindahkan kunci parkirannya setiap kali.
1

2021 May JK2105270276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Cilandak Dalam 1 06/13, Cilandak Barat, Cilandak.. Banyak pemuda mabuk - mabukan dan bernyanyi hingga tengah malam serta mereka 

mengabaikan protol kesehatan dengan tidak menggunakan masker..
1

2021 May JK2105270277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI barera lounge dan shisha kota tua . 1

2021 May JK2105270278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum di jl. Rudal IV, Kavling Hankam, Joglo, Jakarta Barat mati sudah sejak lama 1

2021 May JK2105280001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidir suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1



2021 May JK2105280002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidir suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1

2021 May JK2105280003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidur suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1

2021 May JK2105280004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Potong Hewan JAKI

malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidir suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1

2021 May JK2105280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidir suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1

2021 May JK2105280006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

malam2 penjual ayam potong sangat menganggu berisik. kasian org tua malam2 ga bisa tidir suara potong ayam. mohon untuk di tindak. lokasi 

dibawah jembatan arah cipulir. terima kasih
1

2021 May JK2105280007 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI sampah berserakan di depan rs sumber waras 1

2021 May JK2105280008 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 767 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105280009 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 768 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105280010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu penyebrangan jalan miring , mohon di lihat dan tindaklanjuti 1

2021 May JK2105280011 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl  Lebak Bulus II No.45 Lebak  Bulus, sekitar tikungan sebelah timur pintu masuk perumahan panorama. Setiap jam 1:10 dan jam 2:10 ada orang 

yang memukul tiang listrik sangat keras saat malam warga istirahat.
1

2021 May JK2105280012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas warga kotaparis rusak² seperti motor akibat serangan dari warga baladewa, sekali lagi kan dari kelurahan Tanahtinggi pasang cctv di 

kotaparis coba di cek cctv dan tangkap pelaku yang tawura jangan jembatan ga salah ditutup
1

2021 May JK2105280013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan Raya berlubang rusak 1

2021 May JK2105280014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam mati dari siang. jalan pondok pinang IV gang masjid darussalam RT 011 RW 002. patokan rumah bapak saroji. 1

2021 May JK2105280015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI jalan Kedoya Utara no 11 dekat pondok pesantren asshidiyah 1



2021 May JK2105280016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Pak, tolong cafe didepan rumah warga ini dicheck utk izin usaha, jam operasi dan izin HO. karena beroperasi hingga larut malam diperumahan dan 

membuat gaduh, pemilik lahan tersebut perlu ditelaah izin dan peruntukkannya dgn membuat bangunan liar.
1

2021 May JK2105280017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl.KH.Abd.Hamid 1 Rt.002/003  Dekat Sekretariat RW.003 1

2021 May JK2105280018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak, sudah 2 hari pemilik lahan membangun lapak2 liar ini hingga jam 2 pagi dini hari. Pemilik lahan ini sudah sangat menggangu warga sekitar dgn 

cara nya mengelola parkiran dgn ormas FBR dan jam operasi yg sampai larut malam diperumahan. tolong pak
1

2021 May JK2105280019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

membawa semen/pasir?mgaduk ngaduk di atas saluran air. kepentingan pribadi. Anaknya dgn rtemannya kata WNI Rw02 saryono & keamanan 

kepada ormas atau pelapor yg bagian LSM COPERLINK yang dibawa pelapor diurus ijin domisili aceh ke CPT. Bongkar/ditwitter
1

2021 May JK2105280021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pak, pemilik lahan depan rumah ini membangun cafe dan lapak2 dengan jam operasi sampai malam dan membuat gaduh sampai malam.  tolong 

ditinjau izin usaha dan izin HO pemilik lahan ini pak. karena sudah membuat kumuh dan sangat menggangu sekitar warga.
1

2021 May JK2105280022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tyta bukan pasir o/ p.Musa tapi kebutuhan sangkar karna laporan tadi salah difoto dari jauh. 

 

anak & temannya berisik jk main sore- siang. WNI rw02 lapor kalau ketua Rt02 minta keamanannya cek berisik agar gak berisik. Angkut sangkar,krna 

fasum(perda4

1

2021 May JK2105280023

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
Bapak, tolong izin usaha dan HO pemilik lahan depan rumah dicheck karena menyewakan lapak2 dan membangun Cafe dan beroperasi hingga larut 

malam. tolong ditelaah pak sudah sangat menggangu warga
1



2021 May JK2105280024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong babat rumput 1

2021 May JK2105280025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bapak, tolong pemilik lahan ini di cek IMB nya karena membangun lapak2 semipermanen dan disewakan ke pedagang dan dibuat Cafe dengan jam 

operasi hingga larut malam dan menggangu warga sekitar. Tolong pak, sudah 2 malam mereka membangun lapak jam 3 pagi.
1

2021 May JK2105280026 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sudah tiga hari ini masalah klasik pembiaran adalah kkn 1

2021 May JK2105280027 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI
ada pendangkalan di sepanjang saluran air ini yg mengakibatkan air cepat meluap ketika hujan. mhn sgr dilakukan pengerukan sampah2 di 

sepanjang selokan ini. terimakasih
1

2021 May JK2105280028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jl. samanea boulevard kel. joglo pohon sudah sangat besar dan membahayakan bila terkena angin 1

2021 May JK2105280029 KELURAHAN TANAH TINGGI Pungutan Liar JAKI
Sudah 3x PEMBERITAHUAN...DI JEMBATAN GALUR..GEROBAK SAMPAH KEMBALI LAGI. ..TOLONG DI TEGASKAN KEPADA PETUGAS 

DILAPANGAN....BAHWA JEMBATAN BUKAN PENYIMPANAN GEROBAK SAMPAH...PELANGGARAN PERDA..
1

2021 May JK2105280030
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pelabuhan Kali Adem 

 

Unk mendapatkan tiket, dibrlakukan 2 antrian, yaitu antrian unk mengambil no antrian dan unk penukaran tiket. Selain itu, antrian di loket dibuka 

hanya 1 loket&1 petugas, padahal ada beberapa jalur

1



2021 May JK2105280031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Karyabakti 3 RT 009 RW 1 

 

Selalu parkir diatas saluran air dan Badan Jalan.

1

2021 May JK2105280032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang kakilima terus bertambah, lingkungan tdk nyaman 1

2021 May JK2105280033 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got isi sampah d jalan daan mogot ruas kearah tangerang sebrang polsek kalideres.. mohon tindak lanjutnya. terima kasih. 1

2021 May JK2105280034 KELURAHAN PEGANGSAAN Tutup Saluran JAKI
jalan Bonang no.19 RT.2 RW.5. penutup saluran got jebol..bisa menghambat saluran air kotor mengalir.bisa membuat mampet.kalo hujan bisa jadi 

banjir takutnya. mohon bantuannya pak untuk ditutup kembali
1

2021 May JK2105280035 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah rumput liar 1

2021 May JK2105280036
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu hijau redup 1

2021 May JK2105280037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah atas bawah mati, mohon sekalian cek dari arah lain 1



2021 May JK2105280038
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas mati 1

2021 May JK2105280039
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah mati 1

2021 May JK2105280040 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105280041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI JL Taruna VIII, dekat Rumah Dinas Lurah Kenari 1

2021 May JK2105280042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU mati satu titik di jl Poltangan 1

2021 May JK2105280043 KELURAHAN LUBANG BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran air depan cluster tidak dibuat, ketika hujan turun air menggenang dan masuk ke rumah warga sekitar. Kami sudah lapor developer untuk 

membuat saluran air, hanya saja sampai saat ini belum ada tindakan.
1

2021 May JK2105280044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pohon rimbun 1



2021 May JK2105280045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 May JK2105280046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Komplek TNI AL rawabambu pasarminggu Jakarta Selatan 12520,  semua lampu penerangan jalan tidak pernah mati, setiap hari nyala terus 1

2021 May JK2105280047 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran 1

2021 May JK2105280048
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak yogi sekel matunda dan Nutsetiono kasioem anak bushnya tlg tl 1

2021 May JK2105280049 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon ijin di bantu bp /ibu rumput liarnya banyak di depan rusun rawa bebek terimakasih � 1

2021 May JK2105280050
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl pak mkn bala rawan 1

2021 May JK2105280051
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI semoga cepat bersih sdh 2 mibggu gak di tl 1



2021 May JK2105280052
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg berapa lama lagi alang 2 dibersihkan 1

2021 May JK2105280053
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisi pibggir kali blm juga di kerjakan 1

2021 May JK2105280054
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI semabgat marunda 1

2021 May JK2105280055
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl dikut lGi 1

2021 May JK2105280056

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI
di Puskesmas Sunter Agung III ada peserya Vaksin dateng siang langsung masuk tanpa antri, peserta Vaksin ini dari Vaksin ke 1 mendapat fasilitas 

tanpa antri dari oknum dokter Puskesmas... MEMALUKAN kami warga antri dari pagi...
1

2021 May JK2105280057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI batu disusun bahaya  spd motor 1

2021 May JK2105280058 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1



2021 May JK2105280059 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105280060 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105280061 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105280062
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cipinang jaya IIe no 45 Jaktim. RT 012/009. kel cipbessel. ada upaya pembongkaran beton saluran air rumah warga tanpa pemberitahuan lebih dulu 

dari pejabat RT/RW setempat
1

2021 May JK2105280063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan menyala 24 Jam pak mohon bantuan nya 1

2021 May JK2105280064 KELURAHAN DURI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 May JK2105280065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, Laporan ke-7. 

 

Parkir liar di badan jalan, tidak mempan dikasih pot tanaman, tidak mungkin pot tanaman di badan jalan

1



2021 May JK2105280066 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI menambahkan gambar rumput liar di depan rusun rawa bebek terimakasih🙏🙏� 1

2021 May JK2105280067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

laporan ke dua, karena yg pertama gada respon hanya mengajukan tiket saja. pohon sudah terlalu rindang sampe jarak ke jalan juga bisa kena 

kendaraan tinggi, mohon di pangkas.. terimakasih
1

2021 May JK2105280068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jl. bandengan Utara 80 RT. 006/016 ( Depan Taman RPTRA Penjaringan Indah ) 

 

selalu parkir depan pintu gerbang Taman, sedangkan akses pengunjung dan team PPSU untuk pengambilan sampah terhalang. sudah sering 

dilaporkan tetap masih parkir seenaknya.

1

2021 May JK2105280069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

akses masuk dan keluar dari jalur cepat atau lambat tidak jelas, mungkin ini untuk akses ke jalur lambat untuk ke arah ragunan ya, tidak ada rambu 

apapun, pengendara sering kaget disitu dan posisi lagi kencang2nya, mohon di beri rambu. terimakasih
1

2021 May JK2105280070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

sepanjang jalan dari setelah terminal pasar minggu sampai dengan belokan yg mau ke pejaten unas, banyak sekali spanduk2 liar bahkan sudah 

rusak.. mohon di cabutin semua karena tidak bisa kefoto satu2, thx
1

2021 May JK2105280071 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Batas Wilayah JAKI sampah daun kering tolong di karungi sebab kalau ada angin sering berserakan 1

2021 May JK2105280072 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Terkait laporan Jaki nomor JK2105230163, Mohon bantuan nya karena Masih belum ada tindak lanjut dari bank DKI,, setelah ybs ke Bank DKI 

cabang Otista untuk mencetak rekening koran, pihak bank DKI cabang Otista tidak dapat mengeluarkan rekening Koran atas nama MANI (penerima 

kartu lansia Jakarta) dan saldo nya jg msh blm ada Utk jan-Maret 2021.... setelah ke pihak dinsos kel.cip muara Ybs hanya difoto Utk d laporkan & di 

minta menunggu.... 

Mohon sekali Utk tindak lanjut nya

1



2021 May JK2105280073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu pju sudah seminggu padam 1

2021 May JK2105280074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sudah seminggu lampu jalan kedap kedip kaya lampu disko 1

2021 May JK2105280075
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI tolong jalan kelapa gading semuanya di aspal ulang biar jalanya mulus lagi udah banyak tambalannya jadi tidak nyaman berkendara 1

2021 May JK2105280076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sepanjang jl ks tubun, potonya sudah rindang tolong dipangkas 1

2021 May JK2105280077
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Koja Jakarta Utara 

 

Saluran pagi ini mampet lg dan tidak jalan sama sekali,mohon dicek kembali ya pak terima kasih banyak

1

2021 May JK2105280078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang menggunakan seluruh trotoar untuk berjualan koper.. pejalan kaki tidak dpt melalui trotoar...harus melalui badan jalan... mohon 

ditertibkan...
1

2021 May JK2105280079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang di depan  gegana polri, tolong dipangkas 1



2021 May JK2105280080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sudah rindang, tolong dipangkas 1

2021 May JK2105280081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105280082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105280083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 May JK2105280084 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang rawan roboh 1

2021 May JK2105280085 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI sampah pinggir jalan 1

2021 May JK2105280086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara 1



2021 May JK2105280087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI ada 2 bendera ormas 1

2021 May JK2105280088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu pas mau naik flyover hanya nyala yg bawah 1

2021 May JK2105280093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1



2021 May JK2105280094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got ambruk, tolong di tindak lanjut oleh dinas yg terkait. 1

2021 May JK2105280096
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas eror 1

2021 May JK2105280097 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Damai No. 120 Rt.09 Rw.02 Ciganjur Jagakarsa Jaksel patokannya pas turunan ada lilitan pohon beringin hingga merusak kabel  mohon di 

tebang
1

2021 May JK2105280098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI stang pju miring tlg diluruskan ke tengah jalan, tks 1

2021 May JK2105280099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

320217041100001 menyebab kan kerumunan bagi para ojol dan supir baja.matraman raya persis di depan BANK DKI dan hotel sukabumi.tolong di 

tindak segera karna menyebabkan kerumunan ojol sama supir bajaj
1

2021 May JK2105280100 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI laporan ke dua sampah sudah tiga hari dibiarkan ini adalah kkn 1



2021 May JK2105280101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kp.malang Rt 3 Rw 03 dekat sma 94 kelurahan semanan, dampak pembangunan perumahan citra yang merugikan warga karena menutup saluran 

air sehingga banjir.
1

2021 May JK2105280102 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI Sampah disaluran 1

2021 May JK2105280103 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI Sampah disaluran air 1

2021 May JK2105280104 KELURAHAN MALAKA SARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran rusak 1

2021 May JK2105280105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik sudah mau jatuh, sampai di sangga bambu.. 1

2021 May JK2105280106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 May JK2105280107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Belakang Tower BPJS, depan nya TK Ar-Rahman Motik, Kelurahan Setiabudi 1



2021 May JK2105280108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Sambungan Ke jalan Raya ini tolong diaspalin 1

2021 May JK2105280109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI pelayanan  perpanjangan rujukan bpjs lama sekali , anti dari jam 8 sampai jam 11 belum selesai 1

2021 May JK2105280110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan diatas saluran tolong pak ditindak lanjuti segera, terima kasih� 1

2021 May JK2105280111 KELURAHAN PULO Sampah JAKI tumpukan sampah di jalan ini 1

2021 May JK2105280112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu besar dan batang Pohon sudah ke arah atap rumah, bisa membahayakan jika turun hujan dan angin kencang 1

2021 May JK2105280113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Batunya tolong dirapikan dan saluran selokanya juga tlg diperbaiki 1

2021 May JK2105280114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI usulan jalan ini tolong di betonisasi saja, karena kalau musim hujan cepat rusak jalan aspalnya 1



2021 May JK2105280115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon palem mati dan rawan tumbang di RW 10 Kamal, Jakarta Barat. 1

2021 May JK2105280117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon palem mati di RT 3, RW 10 Kamal, Jakarta Barat. 1

2021 May JK2105280118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon palem mati dan rawan tumbang di RT 4, RW 10 Kamal, Jakarta Barat.. 1

2021 May JK2105280119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon mati di wilayah RT 4, RW 10 Kamal, Jakarta Barat. 1

2021 May JK2105280120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Siang Admin Jaki, mohon di tutup ada 4 lubang saluran air yg cukup berbahaya bagi pengguna kendaraan roda dua dan empat, 4 lubang sdh lebih 1 

thn belum terpasang juga tutup besi nya. Moho  di tutup lebih kuat agar tidak di curi orang kembali. Mohon di TL
1

2021 May JK2105280121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

TKP Masjid AL Hidayah, Cengkareng. saat sholat Jumat para jamaah Masjid tidak mematuhi prokes sehingga dikhawatirkan akan terjadi penularan 

covid-19, dengan ini berharap bisa di lakukan swab test. Terimakasih
1

2021 May JK2105280122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI perhitungan pesangon karyawan habis kontrak( dihitung dari awal pengesahan UDD atw di hitung bedasarkan awal kontrak kerja) 1



2021 May JK2105280123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berkali2 buat laporan di jaki tidak ada perubahan dishub respon lambat petugas datang foto2 bilang Nihil pelanggar gtu aja trus coba respon cepat 1

2021 May JK2105280124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berkali2 buat laporan di jaki tapi tidak ada perubahan dishub respon lambat petugas datang foto2 bilang Nihil pelanggar coba respon cepat 1

2021 May JK2105280125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berkali2 buat laporan di jaki tapi tidak ada perubahan nya dishub respon lambat petugas datang foto2 bilang Nihil pelanggar coba respon cepat 1

2021 May JK2105280126 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Sawah Lunto No. 2A 1

2021 May JK2105280127 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Sawah Lunto No.10 1

2021 May JK2105280128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah sudah pembanguan ini sdh sesuai IMB, jika tidak tindakan apa yang sudah di berikan. 1

2021 May JK2105280129 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Sawah Lunto got banyak sampah 1



2021 May JK2105280130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln Duku Srengseng. baru dibersihkan kemarin oleh dishub sdh ada lagi yg parkir di jalan sempit. sepertinya orang baru. sdh seminggu lebih mobil 

ini selalu parkir disini. tolong derek saja. Terimakasih
1

2021 May JK2105280131
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pukul 7:38 Sampai RSUD Budhi asih. pendaftaran loket pukul pukul 7:44 tensi darah 10:43. disuruh menunggu dokter datang jam 11. hingga saat ini 

blm juga di panggil. mohon di perhatikan ini . terima kasih.  

 

istri saya smp tdr 

spesialis penyakit dalam

1

2021 May JK2105280132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Masih Tetap Parkir di Jalan Umum.. Tolong Pak di tertibkan sepanjang Jalan RW 011 RW 08 cip muara 3..  Kalau dibiarkan nanti warga lain jg parkir di 

jalan Umum.. Mohon sekalian di pasang Spanduk di Larang Parkir di Jalan umum sesuai Perda Yang berlaku..
1

2021 May JK2105280134 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Taman Brawijaya III No. 133, RT 004, RW. 003, Cipete Utara, Kebayoran Baru, JKT 12150, sebelah Sekolah Mentari International sebelum 

Essence Apartment.  

 

Terkait adanya pelanggaran yaitu ada yang membuang sampah sembarangan ditempat saya.

1

2021 May JK2105280135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI runtuhan puing tidak dibersihkan kembali oleh Sunda gelo 1

2021 May JK2105280136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

terletak di jalan Layur nmr 28 , rawamangun sudah rimbun dan kropos tolong di rapikan kiri kanan pohon tersebut karena menggangu pju juga  

.tq
1

2021 May JK2105280137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI plang stop depan museum tekstil rubuh 1



2021 May JK2105280138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

pedagang msh tetap  berjualan di atas trotoar, membuat kumuh pemandangan rumah sakit dan markas besar TNI AL,terutama akses perjalanan 

kaki sama sekali tidak berfungsi pada sore atau malam harinya...
1

2021 May JK2105280139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl manunggal 2, gg h minun di gang kecil belakang. minta tolong tim di bersihkan karna saat hujan banjir 1

2021 May JK2105280140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik ingin jatuh dekat pertigaan 1

2021 May JK2105280141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl Artha gading samping klinik erha 1

2021 May JK2105280142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Mohin izin melaporkan. Jln Duku Srengseng. Terios parkir dijalan sempit. Mohon ditindak tegas terukur. Tks 1

2021 May JK2105280143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon tumbang membahayakan kabel listrik...segera potong pak.. jl.pulonangka tengah  

terima kasih..
1

2021 May JK2105280144 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiap lewat sepanjang jalan ini tidak pernah terlihat bersih. apalagi rumput liar tumbuh subur banget disini ihh 1



2021 May JK2105280145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih terdapat nya PK-5 yg berkerumun dan Masyarakat yg tidak patuh terhadap protokol kesehatan di masa PPKM ini mohon di edukasi 1

2021 May JK2105280146 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang banyak binatang dan ular agar dibersihkan 1

2021 May JK2105280147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan Kerja Bakti, Dean Toko Wongso. 

dekat pertigaan, apa boleh Dan Ada aturannya jalan besar/umum dibuat polisi tidur Permanen. Sehingga jalan sering macet
1

2021 May JK2105280148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong di tindak, sangat mengganggu kenyamanan Pengguna jalan lain,Jelas2 ada rambu dilarang berhenti,ini malahan parkir,Dinas terkait jangan 

ada pembiaran..
1

2021 May JK2105280149 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah kayu di atas trotoar 1

2021 May JK2105280150 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang di trotoar 1

2021 May JK2105280151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

 Banguanan sudah di tindak sampai rekomtek ke satpol PP , tetapi tidak ada papan segel di pasang di mana ? ... kami masyarakat jangan di bohongin 

, segel tidak ada di publikasi ke masyarakat .
1



2021 May JK2105280152 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar mengganggu pejalan kaki 1

2021 May JK2105280153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak lubang 1

2021 May JK2105280154 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor dan kumuh 1

2021 May JK2105280155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Ada apa Ibu Ester Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung mulai dibangun sampai selesai tindakan penertiban hanya Sampai SPB dan diminta Biro 

Pemerintahan untuk memberikan sangsi sesuai Tupoksi dan ybs masih mendapatkan TKD walau kinerja terjadi Pembiaran trims
1

2021 May JK2105280156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

komplek Walikota jak-bar Rt.002/03 depan rumah blok D1 no.30 

 

lampu jalan mati sdh lama dan sdh dicopot piha PJU katanya mau diganti tapi sampai sekarang tdk ada realisasinya

1

2021 May JK2105280157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Pertigaan pintu 1 kelAPA GADING.JLN RAYA PEGANGSAAN DUA.TRUK PARKIR LIAR 1

2021 May JK2105280158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan kantor 5 lt di bangun melebihi KDB dan KLB (Full /penuh) termasuk jarak bebas belakang dan GSB belum ada tindakan penertiban. 

ada dgn Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur terjadi kelalaian serta pembiaran masih mendapat TKD????
1



2021 May JK2105280159 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Di tol JORR Simatupang, bis Kramat Jati B7452TGA ugal2an hampir menabrak beberapa mobil 1

2021 May JK2105280160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI terulang lagi dan kagi .  makan gaji buta .. oengaduan skow rwspon .. gak ad tindakan tegas .. parkier liar berbaju instansi .  jgn² ada setoran .. 1

2021 May JK2105280161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Masih berlanjut pembangunan hingga Finishing belum di lakukan tindakan penertiban dan cenderung pembiaran dan kelalaian mohon Biro 

Pemerintahan melakukan pengawasan terhadap kinerja Instansi terkait trims
1

2021 May JK2105280162 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI Jl H ZAKARIA RT 05 RW 03. Kel lenteng Agung, Kec Jagakarsa, Jakarta Selatan (Patokanya dekat empang kebon kosong) 1

2021 May JK2105280163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Aspal di tikungan pertigaan bergelombang. 1

2021 May JK2105280164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Dua pohon tepi jalan depan rumah kami sudah sangat rimbun sehingga mendorong kabel listrik dan telpon, takut korslet atau putus.mohon di 

tindak lanjuti
1

2021 May JK2105280165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak mobil depan naga pada parkir di pinggir jalan, bikin macet. tolong di tindak dan ditegur pengelolanya. thx 1



2021 May JK2105280166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini sudah di SP jadi kapan akan di segel dan di rekomtek ke satpol pp , karena banyak melanggar KDB , jarak bebas belakang , pola gambar 

dan tidak sesuai KRK serta tata ruang, kami masyarakat sangat berharap banguanan ini di tindak bongkar paksa.
1

2021 May JK2105280167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua depan Harco 1

2021 May JK2105280168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua 1

2021 May JK2105280169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua 1

2021 May JK2105280170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembiaran dan melalaikan Tupoksi sehingga menyebabkan hilangnya retribusi dan ruang terbuka hijau mohon Biro Pemerintahan untuk melakukan 

pengawasan terhadap kinerja Kasatpel CKTRP Kec Pulo Gadung
1

2021 May JK2105280171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

banyak nya sepeda motor yang parkir di pintu masuk dan dalam terminal Cililitan sangat menggangu kelancaran angkutan umum. mohon di tindak 

pak . dari kami pencinta angkutan umum.
1

2021 May JK2105280172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

dari masuk sampai keluar banyak motor yang parkir sehingga akan menimbulkan gesekan antar supir angkot dan pemilik motor yang parkir di 

terminal Cililitan. dishub tindak ini dong.  

 

pencinta angkutan umum

1



2021 May JK2105280173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Sepanjang jl cisadane cikini, sud berkali kali di TL.. mohon lebih tegas trims 1

2021 May JK2105280174

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI

puskesmas kecamatan pesanggrahan, jalan palem VIII no.1 RT01 RW8 petukangan utara, kecamatan pesanggrahan,  

 

mohon di tambah administrasi online khusus untuk pendaftaran rujukan pcr tes. karena responnya lama bahkan tidak dibalas. mohon bantuannya, 

terima

1

2021 May JK2105280175 KELURAHAN KEBON PALA Penanganan Banjir JAKI ada genangan air mungkin karena ada sampah mampet 1

2021 May JK2105280176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI Puskesmas kecamatan Tebet 1

2021 May JK2105280177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu yang menyala tinggal 1 yg lain nya mati 1

2021 May JK2105280178 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk bau banget 1

2021 May JK2105280179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI penarikan jaringan yg kurang rapi 1



2021 May JK2105280180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tolong tertibkan PKL  parkir agar jalan lancar 1

2021 May JK2105280181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Tadi ada petugas , sekilas saya dengar beliau bicara dengan tukang parkir : buat 2 Baris aja biar kalo ada apa apa gampang pembelaannya. hehe 

maksudnya apa tuh.  

hal ini tiap hari. pejalan kaki harus antri kalo lampu merah. mau jalan dimana ???

1

2021 May JK2105280182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di toping pohon ini karna sudah sangat rimbun dan tinggi 1

2021 May JK2105280183
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah mati harap diperhatikan 1

2021 May JK2105280184 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pastikan kl sudah siap di gunakan, handle besi bisa rata jalan.Trm ksh 1

2021 May JK2105280185 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah JAKI

Pembakaran sampah rutin dan sering, asap banyak dan mengganggu 

 

Jalan Raya Condet, Utara Al Maghfiroh, tanah adalah bagian dari rumah kuning di seberang bengkel "hijrah motor"

1

2021 May JK2105280186 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
Saya sdh mendaftar dtks dari thn lalu untuk persyaratan beasiswa KJMU, tapi proses dtks lama sekali dan masih belum ada penetapannya sehingga 

membuat beasiswa kjmu saya dibatalkan dan tidak bisa mendaftar kjmu kembali, karena maksimal semester 2 tolong TL
1



2021 May JK2105280187
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu penyebrangan mati 1

2021 May JK2105280188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tlg dibenahi terkait sistem 1 arah kawasan cakung pulo gebang, jalan tdk rata 1

2021 May JK2105280190 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor agar di bersihkan ppsu 1

2021 May JK2105280191
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI minta minta bw anak 1

2021 May JK2105280192
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ppsu agar di sngkat sampahnya tks 1

2021 May JK2105280193 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah agar di angkat ppsu 1

2021 May JK2105280194 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah menggangu 1



2021 May JK2105280195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mantabbbb...parkir liar di jalur kanan tambah banyak. terima kasih dishub. emang oke oce 1

2021 May JK2105280196 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Agar dibersihkan 1

2021 May JK2105280197 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Agar dibersihkan 1

2021 May JK2105280198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Kenyataan di lapangan masih banyak yg parkir liar sepanjang jalan Melawai 1

2021 May JK2105280199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI hebat jalur kanan bole parkir liar..asal ngak macet bebas2 aja. OKE OCE 1

2021 May JK2105280200 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 May JK2105280201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

POHON TINGGI TAMAN YG PATAH.Assalamualaikum,mnt tlg Min d taman ada pohon tinggi yg patah hampir jatuh,itu sdh -/+ dr 2 minggu,kuatir 

akan membahayakan ank² yg sedang bermain,di Jl.Kp.duku jatayu Rt.008/05 gg mesjid 1 KLU keb lama,Jaksel.Terimaksih🙏�
1



2021 May JK2105280202 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah sepanjang jalan 1

2021 May JK2105280203 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan banyak sampah 1

2021 May JK2105280204 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 May JK2105280205 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Batu membahayakan pemotor dan mobil agar di pindahkan ppsu 1

2021 May JK2105280206 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI tolong di respond ada warga buang sampah seenaknya 1

2021 May JK2105280207

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg beli makanan di warung preman #js01setiabudi blokir pagar 1

2021 May JK2105280208 BIRO PEMERINTAHAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Pengerjaan terkait LRT di Halte Kuningan Media dan sepanjang Jl. HR Rasuna Said.  

Kontraktor proyek tidak menyediakan jalur untuk pejalan kaki, proyek menutup Trotoar, sehingga pejalan kaki harus berjalan di jalan raya, tanpa 

proteksi dari kendaraan

1



2021 May JK2105280209 KELURAHAN GONDANGDIA Trotoar JAKI Bapak, sampah berserakan di depan institut perancis samping sarinah. Mhn dibersihkan krn sgt kotor banget 1

2021 May JK2105280210 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
bekas galian PAM bocor jalan blm diperbaiki seperti semula, semen amblas khawatir membahayakan kendaraan yg lewat, alamat lokasi jalan Betung 

XI Pondok Bambu, Jakarta timur
1

2021 May JK2105280211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

dilokasi jl printis 3 rt02 rw05 Kel Tegal alur belum ada penerangan PJU tolong bantu tindak lanjuti @dinasbinamarga 

@kabinamarga
1

2021 May JK2105280212 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Pembakaran sampah, asap menggangu sekali. Ketika bakar sampah selalu sambil ada musik yg keras sekali. Hampir setiap hari bakar sampah seperti 

ini.
1

2021 May JK2105280213 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
lokasi dijalan pegangsaan dua depan pt akebono brake jalan rusak mohon segera diperbaiki agar tidak menimbulkan celaka untuk pengendara 

khususnya sepeda motor
1

2021 May JK2105280214
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih banyak polisi tidur liar, 1

2021 May JK2105280215 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik JAKI tolong pak mati lampunya jangan lama lama kasian di rumah ada anak bayi terimakasih 1



2021 May JK2105280216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna kuning pada lampu traffic light ini tdk menyala (semua) 1

2021 May JK2105280217 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
lokasi jalan inspeksi kirana kolong flyover jl. cacing yg mau ke komatsu dekat getek penyebrangan, dimohon agar jalan yang rusak segera diperbaiki 

dan dilanjutkan pembetonan nya terimakasih �
1

2021 May JK2105280218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rusak...... 1

2021 May JK2105280219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Rusak pak .... 1

2021 May JK2105280220
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI

terminal Pulo Gebang 

ada praktik pemalsuan dokumen surat bebas covid di terminal pulo gebang yg dilakukan oknum dishub, bekerja sama dengan agen bus. dan ada 

praktek pungli, memanfaatkan lamanya pemeriksaan berkas covid, tolong sidak

1

2021 May JK2105280221 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bapak, 1 tempat sampah dirasa sangat kurang di area tongkrongan millenial stasiun mrt dukuh atas...saya liht disini sudah jdi titik pusat kumpul 

anak muda dan 1 tempat sampah saya liat tdk nampung. Saran saya sediakan 1 lagi di ujung area. Thanks
1

2021 May JK2105280222
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd Yth Kpl UPRS Cipinang,Tolng dberikan Arahan & Teguran kpd Penghuni/Orang Tua anak², Luarbiasa Ributnya stiap hari sampai jam 10 malam di 

Lt 12 pada Main Speda, Skuter,Spatu Roda,Main Bola kami penghuni Lt11 sangat² terganggu apalagi yg di Lt kali.
1



2021 May JK2105280223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Menggelar acara resepsi pernikahan di lingkungan padat penduduk dan berada di zona merah, tolong ditindak lanjuti karena warga mayoritas tidak 

setuju katena dikhawatirkan menjadi clustur covid dan menjadi contoh bahwa kegiatan seperti ini ternyata boleh dilakukan, acara akan digelar tgl 

30 mei 2021 di lokasi jalan dermaga raya gang haji kiran rt 5/17 kampung sumur kelender

1

2021 May JK2105280224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong ditindak sepanjang tepi tamini square 1

2021 May JK2105280225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 May JK2105280226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu nyala telat 1

2021 May JK2105280227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan tidak nyala, di jalan taman patra xiv depan rumah no. 10-11, belakang RS. medistra 1

2021 May JK2105280228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tembok belalakng islamic banyak bangunan liar untuk usaha warung di buat permanen tolong satpol pp tegaskan jadi kumuh 1

2021 May JK2105280229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI lampu pju mati yg lain nyala..mohon bantuan sudin terkait terimakasih 1



2021 May JK2105280230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI pak ogah adalagi di keluar tol 1

2021 May JK2105280231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. sukarela Rt005 Rw010 

lampu penerangan jalan sering mati, ini sudah 3 malam
1

2021 May JK2105280232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan mati, sekitaran kebon nanas selatan 2 cipinang cempedak dan gang RW5 1

2021 May JK2105280233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju mati semua pada jalan ini 1

2021 May JK2105280234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang lampu miring mhn utk diperbaiki 1

2021 May JK2105280235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu bawah jembatan masih kuning tolong diganti dengan lampu warna putih yang led 1

2021 May JK2105280236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Mana tindakan penertibannya Ibu Ester Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung apa surat itu hanya gertak sambal atau sebagai alat menkut nakuti pemilik 

Bangunan atau bla bla bla mohon Biro Pemerintahan untuk melakukan teguran terhadap Kasatpel tsb trims
1



2021 May JK2105280237

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Apakah benar IMB yg ada di lokasi ini Ibu Kepala Unit Pelaksana PTSP Kota Adm Jakarta Timur mohon tanggapannya karna pembangunan 

mendahului IMB ok trims
1

2021 May JK2105280238 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

 halte lebak bulus jumat 28 mei jam 18:50 TIDAK ADA BIS SAMA SEKALI!! kadang siang bis tujuan yg sama ada 5 bagaimana pembagiannya ??? 

tolonglah ini fasilitas umum bukan
1

2021 May JK2105280239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati.tlg diperbaiki.tks 1

2021 May JK2105280240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bambu kuning dan gang asem jalan aspal pada Rusak 1

2021 May JK2105280241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tadi saya mau masuk restoran Basque di gedung Noble, Mega Kuningan. Hp saya diambil, dikasih stiker tutup kamera depan belakang. Diberitahu 

jangan ambil foto, karena mereka mau buka lebih malam dari jam buka, dan kapasitas penuh tanpa protokol kesehatan, melanggar protap 

gubernur. Saya rasa ini enggak benar.

1

2021 May JK2105280242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan berlubang sepanjang jalan pasar minangkabau, yang menyebabkan akses ke pasar menjadi ke ganggu 

 

Jl. pasar minangkabau deket tk islam arafah Rt.03 Rw.06

1

2021 May JK2105280243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat malam, penerangan lampu jalan di lokasi jalan Ni' in Rt 010 Rw 01 Kel pinang ranti kec.makasar kondisi padam sejak kemarin. 

Mohon di perbaiki pak, mengingat  kriminalitas di daerah tsb sering terjadi, terima kasih
1



2021 May JK2105280244 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI busway lebak bulus-harmoni jumat 28 mei jam 19:38 1

2021 May JK2105280245 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Jak 36 No Body 1245 memarahi penumpang. silahkan di cek cctv. bus tsb. kejadian pk 7.35 dari arah pgc. penumpang satu bus pun mebela 

penumpang. mohon bantuan dan tindak lanjutnya. mohon supir seperti ini di eduksi. membentak bentak. marah marah.
1

2021 May JK2105280246
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd Pengelola Rusunawa BLK Pasar Rebo/Tower  B Lt 12..saban hari...brisik  bngat Ank² pada Main Speda bisa sampai malam..kmi merasa terganggu 

dgn keadaan bgini,Tolong dikasi Teguran kpd Org Tua Anak² Krn kurang memperdulikan tetangga sekitar,,Trimaksih�
1

2021 May JK2105280247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Tolong atur arus lalu lintas dan tindak parkir mobil depan M Bloc. 1

2021 May JK2105280248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu merah pedestrian angkanya mati 1

2021 May JK2105280249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI terlalu banyak motor parkir jadi mobil gabisa lewat 2 lajur macet tl dishub 1

2021 May JK2105280250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Minangkabau belokan depan pom bensin.  

 

Pak Ogah yang bergerombol bukan lagi di tikungan tapi menghalang2i jalan sehingga mobil tidak bs lewat. Berteriak2 dan menempelkan muka di 

kaca mobil, mengganggu keamanan.

1



2021 May JK2105280251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Taxi parkir liar di jalur sepeda 1

2021 May JK2105280252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Salam Raya No. 31 (Depan Masjid Al Madinah) terdapat Lampu Jalan Mati sudah kisaran 2 bulan... Harap Dinas PJU untuk menindak lanjuti 

segera...  

 

Terima Kasih

1

2021 May JK2105280253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU mati. Lokasi di Jln Tegal Parang Selatan V 

Kel Tegal Parang
1

2021 May JK2105280254 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar pelanggaran 1

2021 May JK2105280255 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar pelanggaran 1

2021 May JK2105280256 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar pelanggaran 1

2021 May JK2105280257 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar pelanggaran 1



2021 May JK2105280258 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar pelanggaran 1

2021 May JK2105280259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati udh berhari2. deket portal durian raya lamaholot. ketua rt nya sakit kali ya ga liat 1

2021 May JK2105280260
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Lampu hijaunya mati 1

2021 May JK2105280261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI parkir liar di pintu monas pospol timur 1

2021 May JK2105280262 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampai kapan banjir mulu pak lurah cuma gara** rumah rubuh yg menutupi saluran air sehingga banjir di tempat lain.. padahal ga hujan tapi kalo 

hujan lebih parah .. kapan bangunan  rumah rubuh yg menutupi saluran mau di bereskan sehingga saluran air lancar
1

2021 May JK2105280263 KELURAHAN PONDOK KOPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

BKT Rawadas, dengan masalah yg sama yaitu Asap yg baunya mengganggu pernafasan, ini tempat padat penduduk loh, alesannya klasik bgt biar g 

bnyak nyamuk dan bakar sampah, tolong pihak tetkait di tindak lah biar warga g tersiksa baunya apalagi yg punya bayi
1

2021 May JK2105280264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ondel-ondel sudah dilarang namun masih banyak ondel-ondel  yg berkeliaran dan menganggu ketenangan dan ketentraman 1



2021 May JK2105280265

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

mohon izin pak ketua salah satu dari pihak bapak ingin melakukan tindakan asusila terhadap istiri saya.  

oknum atas akbar parlinata  

tempat dinas jln cempaka putih raya / cempaka putih barat rt01 rw03 kecamatan cempaka putih jakarta pusat 10520

1

2021 May JK2105280266

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI ini bukti salah satu tindakan dari damkar cempaka putih atas akbar parlinata . 1

2021 May JK2105280267

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI jam dinas oknum damkar atas nama akbar parlinata . tempat dinas cempaka putih barat 1

2021 May JK2105280268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar tolong tindak. 1

2021 May JK2105280269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ini sebenarnya petugas berani atau tidak menegur orang orang yang sedang berkerumun, saya mengecek petugas hanya duduk dan diam saja 1

2021 May JK2105280271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati, di jalan soepomo, tebet, putaran aero wisata, pom bensin 1

2021 May JK2105280272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pju mati di jalan Soepomo tebet, diputaran aero wisata, pom bensin,dekat kampus sahid 1



2021 May JK2105280273 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem 

 

 

Rame anak² tidak tau dari mana, ketawa², teriak² sampe pagi. Menggangu lingkungan sekitar.

1

2021 May JK2105280274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin ini yampun 2 cewe jam 11.30 ketawa tiwi ini cowo2 juga masih berisik udh jam malam. suara pke teriak gede. astaga benar2.. ga ada 

etika di malam hari.
1

2021 May JK2105280275 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI
depan masjid al mukhlisin kebagusan. hbis hujan malam malah bakar sampah yg asap nya masuk ke dalam rumah orang lain bukan ke dalam rumah 

dia. tlg dong sdh sering. agar asapnya masuk ke rumah Dan napas pake asap itu. ada anak kecil takut ispa
1

2021 May JK2105280276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin masih ya pak melanggar.. jam 11 itu toleransi yg udh disepakati bersama. kmrin aja jam 1 pagi berisik kali ini toko suara barang2 datang 

ada bbrp org..masa tgh mlm kedebuk2 suara.ngebangunin org.ini udh mau jm 11.30,bkn kah ini melanggar pak?
1

2021 May JK2105280277 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI
depan masjid al mukhlisin kebagusan bakar sampah asap masuk ke dalam rumah org malam2 jam 23 lg pd tidur sesak ada anak kecil bisa ispa. tlg 

asapnya masuk ke rumah yg bakar sampah aja
1

2021 May JK2105280278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.18 Pacaran di samping rumah ketawa2 ngobrol. mereka bkn dr RT sini. astaga etika dmna. tlong pak ditindak. benar2 tidak dpt 

keamanan dan sgt mengganggu.
1

2021 May JK2105290001 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
jalan raya jatinegara barat setelah terminal kampung melayu tepatnya dekat rusunawa jatinegara, tolong separator buswaynya d kasih rambu atau 

tiang pemberitahuan d ujung separator agar terlihat sebab sering terjadi kecelakaan menabrak separator busway
1



2021 May JK2105290002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

banjir di wilayah RT 02 RW 01 Kel Kamal KEC Kalideres air sudah melebihi paha orang dewasa dan air tidak mengalir serta lumpur di got sudah 

dangkal tonggol dikeruk lagi lumpurnya 🙏�
1

2021 May JK2105290003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

memang hebat sekali kafe yg 1 ini,  kuat  kali bekingan nya sampai2 PERDA pun selalu di langgar nya tidak ada patut nya dengan peraturan 

pemerintah  

nama : cs bar 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 

patokam : depan rs grand family 

tolong di proses pak

1

2021 May JK2105290004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

kafe ini selalu melanggar jam operasional yg susah di tetap kan pemerintah dan masih buka hingga pukul 2 pagi sampai dengan sekarang. 

kafe CS bar. alamat ruko elang laut. patokan depan RS Grand family
1

2021 May JK2105290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pembatas yang dibuat Kost Sastro Dalbo di pengadegan utara raya masih ada. Pemilik tidak mau membongkarnya sendiri. MOHON PEMDA UNTUK 

LANGSUNG MENGHANCURKAN PEMBATASNYA. 

 

SANGAT mengganggu pejalan kaki dan mobil, ini adalah jalan fasilitas umum.

1

2021 May JK2105290006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pembatas yang dibuat Kost Sastro Dalbo di pengadegan utara raya masih ada. Pemilik tidak mau membongkarnya sendiri. MOHON PEMDA UNTUK 

LANGSUNG MENGHANCURKAN PEMBATASNYA. 

 

SANGAT mengganggu pejalan kaki dan mobil, ini adalah jalan fasilitas umum.

1

2021 May JK2105290007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl Masjid babul minan ujung lampu sudah lama mati tlong bantu diperbaiki kelurahan joglo 1

2021 May JK2105290008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran jam operasional dan pembatasan kerumunan / psbb, di dalam bar tersebut belum tentu tamu2 nya memakai masker ini sudah jelas2 

melanggar PERDA yg berlaku 

nama : CS BAR 

alamat : ruko elang laut blok m3 no 1 lt 2 

patokan : Depan Rs Grand Family

1



2021 May JK2105290009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Apakah PSBB sudah tidak ada ? dan PERDA, pembatasan jam operasional sudah tidak berlaku lagi ? atau kah bar2 bisa ber operasi sampai jam 2 pagi 

? 

Nama : CS BAR 

Alamat : Ruko Elang Laut Blok M3 No 1 Lt2 

Patokan : Depan Rs Grand Family

1

2021 May JK2105290010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI TOLONG JANGAN DI TUTUP AJA PINTU AIR JEMBATAN GANTUNG AIR MULAI MELUAP MASUK PERMUKIMAN WARGA 1

2021 May JK2105290011 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah berkali2 ditegur tapi masih saja tidak kapok & tetap berkerumun main gitar sampe subuh baru bubar, didepan kontrakan kosong Rt.011/012 

No.26 

mohon segera ditindak pak, sangat mengganggu orang yang ingin istirahat.. 🙏🙏�

1

2021 May JK2105290012 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah berkali2 ditegur tapi masih saja tidak kapok & tetap berkerumun main gitar sampe subuh baru bubar, didepan kontrakan kosong Rt.011/012 

No.26 

Mohon segera ditindak pak, sangat mengganggu orang yang ingin istirahat.. 🙏🙏�

1

2021 May JK2105290013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar di jalan gerbang pemuda persis depan kantor TVRI . bikin macet dan sangat membahayakan. banyak bgt mobil parkir dipinggir jalan. dan 

balap liar.
1

2021 May JK2105290014
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mati lampu dari jam 00.00 sampe sekarang belum nyala2 1

2021 May JK2105290015 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1



2021 May JK2105290016 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 May JK2105290017 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 May JK2105290018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

mengganggu pejalan kaki, karena ini gang kecil untuk pejalan kaki malah di buat usaha di pinggir kali dan menyebabkan penyempitan jalan 

mengganggu pejala
1

2021 May JK2105290019 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran 1

2021 May JK2105290020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Dangdutan karaoke di atas jembatan layang pasar Klender setiap tengah malam hingga subuh. Sudah sering ditertibkan oleh satpol PP dan Polisi, 

namun selalu kembali lagi. Suara musiknya sangat mengganggu hingga terdengar radius 500m.
1

2021 May JK2105290021 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Komplek Unilever Rt05/Rw09 Meruya Selatan Kembangan Jakarta Barat. 

 

Saluran pembuangan air satu-satunya sudah bertahun-tahun tidak dibersihkan / dikuras, sehingga setiap kali hujan datang akan terjadi banjir 

karena sedimentasi lumpur sudah 80%

1

2021 May JK2105290022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar setiap malam sampe pagi hari mobil ini di depan warteg wamoka bahari 1



2021 May JK2105290023 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air agak mampet setelah hujan... seperti nya ada sampah menyumpal setelah sempat hujan deres....minta tolong dibersihkan... Terima kasih 

sebelumnya untuk bantuannya
1

2021 May JK2105290024 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumputnya sudah panjang 1

2021 May JK2105290025 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105290026
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sampah ny udh banyak lagi, kae ny harus di bersihin secara berkala ini, jadi biar air ny tidak mampet dan menimbul kan bau.  

makasih🙏�
1

2021 May JK2105290027
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI ring basket rusak .. ring bengkok k bawah 1

2021 May JK2105290028 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Mohon ijin...Token PLN Pulsa Rusak 

Sudah lapor tapi belum di TL. 

 

Lokasi 

Jl.Sunter Jaya VIB RT001/07  Blok L no.1 

Kelurahan Sunter Jaya Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Pemilik 

Ismail 

085840693471 

Terima kasih

1

2021 May JK2105290029

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

ada pohon tua tinggi, samping rumah warga, dan sampah², cukup menggangu, kalau roboh bsa menimpa rumah, bisa bantu proses tebang.. 

 

Lokasi Jl. PERDATAM VIII/I, RT 0010/005, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12250

1



2021 May JK2105290030 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.kebon kosong 18 rt.10 rw.03 kel.kebon kosong kec.kemayoran ( depan gapura masjid al-barkah ) 1

2021 May JK2105290031
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir bisa begini ngrepotin pengguna jalan lain 1

2021 May JK2105290032 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI

Saluran air disamping RPTRA MERUYA SELATAN / belakang komplek unilever. 

 

Pemagaran  diatas lahan milik pemda (saluran air) tanpa izin yg menghalangi akses untuk mengontrol saluran air, menyebabkan banjir di Rt05/Rw09 

mohon ditindak, terimakasih

1

2021 May JK2105290033

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl. kumbang dalam Rt005 Rw06 Batu Ampar.. pembuatan kanopi rumah yg memakan badan jalan, mengganggu truk Bansos lewat, dan tak sesuai 

aturan bangunan, mohon di bongkar
1

2021 May JK2105290034
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mohon oemangku kebijakan agar fasilitas pendukung perawatan medis di rs koja diperhatikan peralatannya, para perawat ku cekatan 

menggunakan alat deteksi tensi dll karena peralatannya butuh  perhatian Perbaikan. dari zulkarman ruang perawatan covid rs koja
1

2021 May JK2105290035 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI tolong angkut sampah liar , sudah 3 hari tidak tertangani , terimakasih. 1

2021 May JK2105290036 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu kel kalibaru pohon nutup jln memvahsyakan 1



2021 May JK2105290037 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu kel marunda pohon pisang nutup jln membahatan agar di tl 1

2021 May JK2105290038 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dabau marunda byaran pak jokowi. alang tibgg bsntak binatang buas membahayakan warga 1

2021 May JK2105290039 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisi timur wadukmhn ppsu kel marunda di tl 1

2021 May JK2105290040 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI arealbpintu masukwaduk menhadi sarang ular berbusa membahsyakan warga tlg ppsu kel narunda di tk 1

2021 May JK2105290041 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI batu gede bhy 1

2021 May JK2105290042
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan liar 1

2021 May JK2105290043
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan liar banyak 1



2021 May JK2105290044 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ppsu agar bersihkan tks 1

2021 May JK2105290045 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI sampah yg berserakan. lokasi depan graha tobin 1

2021 May JK2105290046 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tlg bersihin tks 1

2021 May JK2105290047 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got kotor ppsu marunda tl 1

2021 May JK2105290048 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Agar di bersihkan team ppsu 1

2021 May JK2105290049 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ppsu agar di bersihkan 1

2021 May JK2105290050 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor ppsu marundal tl 1



2021 May JK2105290051 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet ppsu matunda tl 1

2021 May JK2105290052 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan berpasir 1

2021 May JK2105290053 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu tlg tl 1

2021 May JK2105290054 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samoah bau ppsu. marunda tl 1

2021 May JK2105290055
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI Kecelakaan tunggal di depan Polda Metro Jaya (Pintu Masuk) 1

2021 May JK2105290056 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Agar dibersihkan 1

2021 May JK2105290057 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bersihkan team ppsu 1



2021 May JK2105290058 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu marunda tl 1

2021 May JK2105290059 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Agar di bersihkan 1

2021 May JK2105290060 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ppsu tlg angkut 1

2021 May JK2105290061 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bikin mampet saluran di gang sukun tolong di tindak lanjuti jln Kalibaru barat 1 RT 010 RW 08....Kel kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta..... 1

2021 May JK2105290062 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tlg angkat tks 1

2021 May JK2105290063
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Jl Kedondong,dekat Gereja Kristen Jawa, Rawamangun Jaktim 

Ket: setelah ditindaklanjuti tgl 27 Mei (Kamis), ternyata td pkl 7.32 ketika sy mau berolahraga jln kaki di trotoar jl Kedondong, pemulung2 + 

gerobaknya msh saja menetap di trotoar

1

2021 May JK2105290064 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah numpuk 1



2021 May JK2105290065 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang di got air mampet 1

2021 May JK2105290066
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

jl Kedondong, Rawamangun Jaktim 

ket: setelah ditindaklanjuti hr Kamis (27/5), td pagi pk 7.33 sy mau olahraga jln kaki lwt trotoarnya,ternyata msh byk pemulung+gerobaknya stay 

disitu bahkan ngobrol ngumpul tanpa masker.tlg lebih tegas ditindak Pak.

1

2021 May JK2105290067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Mohon ranting pohon di tebang, sudah menyentuh kabel listrik jalan...Alamat Jl. Masjid Al Akbar RT 2 RW  2 Kel Munjul Kec Cipayung Jakarta 

Timur..terima kasih
1

2021 May JK2105290068 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor bnyk ilalang 1

2021 May JK2105290069 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah naik ke jalan pasca hujan rt.9/01 1

2021 May JK2105290070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas 1

2021 May JK2105290071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Taman JAKI

Taman Bronbeek, Jl. Kelapa Sawit 1 , Rt01/ RW010 UKS, Dibelakang RSUD MATRAMAN. 

Tuna wisma nyaris telanjang, kurang waras,  berkeliaran, menggangu ketertiban lingkungan, mohon segera tindakan  aparat terkait  sehingga tidak 

meresahkan lingkungan, thx

1



2021 May JK2105290072 KELURAHAN MELAWAI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got sepanjang jalan panglima polim V. mohon diperhatikan banyak sampah dan ada bagian yang menyempit 1

2021 May JK2105290073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI satu2 nya bagian jalan ini blm dipernaiki . lokasi komplek Billy Moon blok Bl 8 no 4 1

2021 May JK2105290074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl. tebet dalam 2 no 1. disekitar rumah ada pohon tinggi mohon bantuannya dipotong karena sudab terlalu tinggi. seperti digambar pohon sudah 

jatuh terkena angin hujan. nanti bisa berbahaya apabila patah.
1

2021 May JK2105290075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Mohon bantuannya trotoar sepanjang jalan ini, sebelumnya hanya di perbaiki sebagian, ada bagian yang agak ambles, sehingga setiap hujan ada 

genangan, serta mohon dibuatkan jalan untuk air mengalir ke got
1

2021 May JK2105290076 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI Jl. RA Fadillah, Cijantung, Pasar Rebo, Jakarta Timur 1

2021 May JK2105290077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong dibiatkan tanda kejut jalan di dekat pintu keluar masuk Rusunawa KS Tubun karena Rawan Kecelakaan lalu lintas ketika adanya kendaraan yg 

keluar dari Rusunawa
1

2021 May JK2105290078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Kabel sepanjang jalan menjuntai tolong di perbaiki, membahayakan masyarakat sekitar 1



2021 May JK2105290079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Mujair I, Perumahan Cahaya Garuda Mansion, Pasar Minggu, Jaksel. Di sebelah selatan perumahan terdapat ruko yang suka membakar 

sampah secara berlebihan di pagi hari. Asapnya sangat mengganggu, dapat menyebabkan gangguan pernafasan dan ISPA terutama bagi lansia dan 

anak-anak.

1

2021 May JK2105290080 KELURAHAN KEBON KACANG Pencemaran lingkungan JAKI Tolong dibersihkan Tumpukan Sampah yg berserakan di JL Lontar Rw 07 Kelurahan Kebon Kacang 1

2021 May JK2105290081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got penuh rumput dan lumpur. Menyebabkan banjir bila turun hujan. Tolong dibersihkan 1

2021 May JK2105290082

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Tempat Wisata JAKI
Hari Sabtu 29/05/2021 Rekreasi Renang Gelanggang Remaja Kota Madya Jakarta Utara tidak mematuhi Prokes Indonesia kapasitas yang sudah 

melampaui yang sudah di buat aturan 50% dan pengunjung hampir sebagian besar  tidak memakai masker
1

2021 May JK2105290083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tanpa izin 1

2021 May JK2105290084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air buangan dipenuhi rumput dan lumpur. Menyebabkan banjir bila turun hujan. Tolong dibersihkan. 1

2021 May JK2105290085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas tanpa izin 1



2021 May JK2105290086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air buang ini dipenuhi rumput dan lumpur. Air melimpah banjir bila hujan. Mohon dibersohkan 1

2021 May JK2105290087

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Pungutan Liar JAKI
Hari Sabtu tanggal 29 Mei 2021 Gelanggang Remaja Kota Madya Jakarta Utara telah melanggar Prokes COVID 19 seperti banyaknya jumlah 

pengunjung melampaui batas dan pengunjung tidak memakai masker
1

2021 May JK2105290088 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 769 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon ijin PKL lgi lgi yg djln 1

2021 May JK2105290090 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 May JK2105290091 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 770 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290092 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

tolong di tindak tegas pembuang sampah sembarangan.  

 

sudah berkali kali di bersihkan di kotori lagi oleh tangan tangan tidak bertanggung jawab.

1



2021 May JK2105290093 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 771 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290088 JAM  09.34 DAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER , BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA 

ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290094 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 May JK2105290095 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 772 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290088 JAM  09.34 DAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT, BERTERIAK  - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290096 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 773 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290088 JAM  09.34 DAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT, BERTERIAK  - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290097 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 774 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290088 JAM  09.34 DAN SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT, BERTERIAK  - TERIAK 

MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sepanjang jl. kober kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara tolong donk pak di tertibkan parkir² liar dan bnyak grobak dan mobil motor di 

badan jalan blm lagi odong² melintas tiap menit sangat sangat mengganggu
1

2021 May JK2105290099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas bahaya kabel listrik 1



2021 May JK2105290100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sepanjang jl. kober kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara tolong donk pak di tertibkan parkir² liar dan bnyak grobak dan mobil motor di 

badan jalan blm lagi odong² melintas tiap menit sangat sangat mengganggu
1

2021 May JK2105290101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

odong odong ngetem sepanjang jl. kober kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara tolong donk pak di tertibkan parkir² liar dan bnyak grobak 

dan mobil motor di badan jalan blm lagi odong² melintas tiap menit sangat sangat mengganggu bikin maceeettt
1

2021 May JK2105290102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

odong odong ngetem bikin maceetttt...sepanjang jl. kober kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara tolong donk pak di tertibkan parkir² liar dan 

bnyak grobak dan mobil motor di badan jalan blm lagi odong² melintas tiap menit sangat sangat mengganggu
1

2021 May JK2105290103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon sudah cukup lebat mohon di pangkas supaya rapi 

 trima kasih
1

2021 May JK2105290104 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpukk,,tolong di rapih kan biar enak di pandang 1

2021 May JK2105290105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Dari laporan petugas, katanya kasi wkt 3 hari sejak tgl 29 april 2021, dihimbau utk stop & dibongkar, karena pelanggaran. Kenapa pemilik ttp lanjut 

& skrg ke tahap cor bangunan di area GSB? Kenapa dpt izin? Pluit Timur Residence, Z Selatan/6, Jkt Utara
1

2021 May JK2105290106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Jl. Cipinang Lontar (Didepan rumah nomor 44) 

 

Mohon untuk ditertibkan, karena cukup mengganggu jalan. Dan diberikan sanksi agar tidak parkir sembarangan kembali. 

 

Terimakasih.

1



2021 May JK2105290107 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar RT 1 RW 05 1

2021 May JK2105290108
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lumpur nya tebal 1

2021 May JK2105290109 KELURAHAN CAWANG Jaringan Komunikasi JAKI kabel telp putus melintang mengganggu jalan di belakang sd 04 cawang 1

2021 May JK2105290110 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran Air daerah ini perlu PERHATIAN lebih. 

Tolobg di TL Lumpur lumpurnya
1

2021 May JK2105290111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan nya berlubang sekitar 2 meter membahayakan 1

2021 May JK2105290112 KELURAHAN SLIPI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tumpukan sampah di got jl. ks tubun iv gg s no 2 dekat warung yely. mhn penanganan karena sudah sering hujan khawatir banjir 1

2021 May JK2105290113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Dekat stasiun taman kota, banyak parkir liar pinggir jalan bikin macet 1



2021 May JK2105290114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Dekat stasiun taman kota, banyak parkir liar pinggir jalan bikin macet 1

2021 May JK2105290115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Penyangga jembatan kampung krendang, hampir mau copot 

Dikhawatirkan jatuh nimpa orang
1

2021 May JK2105290116 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 775 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290117 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 776 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105290118 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI
sampah karung dan daun 

jl. pemadam
1

2021 May JK2105290119 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Petugas peron Stasiun Jatinegara Tidak menindak kerumunan, petugas justru menghilang di saat terjadi kerumunan. 

Himbauan dari pemerintah sepertinya tidak ditanggapi serius oleh PT KCI, beberapa hari lalu sudah dilaporkan untuk kasus yang sama. 

 

Mohon keseriusannya. Terimakasih.

1

2021 May JK2105290120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl mampang arah ke wijaya, bongkaran lg sepanjang jalan. Belum lama selesai bongkaran, skr dibongkar lg. Macet lg kemana2, piye toh bongkar 

tutup bongkar tutup ngga jelas..
1



2021 May JK2105290121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar  mengganggu pejalan kaki 1

2021 May JK2105290122 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
sampah lama,menumpuk. orang pada buang di area TKP ini dekat bundaran jalan Teladan/ Karet Gusuran III menuju Setia Budi Kecamatan. 300 

meteran Gak jauh dari kantor Camat Setia Budi. lahan swastapun tidak boleh numpuk sampah ada sanksi. karna jdi buangan
1

2021 May JK2105290123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI anak" pada bermain pistol peluru sangat meresahkan, dan orang tua tidak terima anaknya di tegor 1

2021 May JK2105290124 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RW 06 banyak sampah saluran nya 1

2021 May JK2105290125 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RW 06 banyak sampah saluran nya 1

2021 May JK2105290126 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Saluran nya kotor 1

2021 May JK2105290127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI jalan rusak berlobang dan licin di pemakaman umum tpu tegal alur jakarta barat 1



2021 May JK2105290128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI apakah sepanjang Jalan Ini Boleh diaspal, soalnya jalan betonisasi sudah tidak mulus dan retak retak 1

2021 May JK2105290129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Ada Bangunan Berupa Warung Berdiri Permanen di Bahu Jalan Menggangu Perjalanan Kendaraan Yg Berada Dekat RPTRA di Sampingnya Tlong di 

Bongkar dan di Tertimbkan Lokasi Tidak Jauh Dari Tong Sampah Blok 3, Klau Ada Yg Ingin Angkat Sampah Menjadi Terganggu
1

2021 May JK2105290130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Lingkungan perumahan jadi kumuh dgn ada nya warung2 1

2021 May JK2105290131 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI sampah cairan dna plastik2 1

2021 May JK2105290132 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air got sebelah rumah saya di alamat jl. kampung kalibata GG matalih sampai masuk ke rumah saya. sudah 4 th saya minta tolong ke pak RT 

dan pihak kecamatan sudah meliat lokasi tapi tidak ada tindakan. banjirannya bukan dari pintu tapi dari lantai.
1

2021 May JK2105290133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mendirikan Bangunan Baru Gudang Matrial dibibir Sungai TANPA IMB 

 

Kasektor CKTRP Cipayung Pak Slamet hanya berikan SEGEL 

 

Hingga laporan ini dibuat di JAKI, ketentuan Sanksi Pelanggar tidak diberlakukan. Ko bisa ? 

 

Apakah Biro Pemerintahan meng "ia kan" ?

1

2021 May JK2105290134 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI balok beton tidak terpakai memakan badan jalan 1



2021 May JK2105290135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Dinas SDA tolong diangkat Lumpur nya. 

#gerebeklumpur
1

2021 May JK2105290136
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pintu rel kereta, taman di depan Polsek Pesanggrahan. 

 

Seharusnya ini adalah taman, kenapa oleh polsek pesanggrahan dibangun pembatas permanen dan dijadikan tempat parkir??

1

2021 May JK2105290137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pmks lampu merah mampang disos harap TL 1

2021 May JK2105290138
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jl H gaim . Selalu parkir setiap hari . Kalo sidak datang sebelum jam 9 pagi kalo malam diatas jam 20. Karna dia baru berangkat dan pulang narik. 

Sangat menggangu karna kemaren dishub sudah datang tapi sidak jam 18.34 , angkot jam 20.15 datang dan parkir lg . Tolong di tindak mobil mobil 

parkir liar di jalan h gaim .

1

2021 May JK2105290139 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi u di benahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105290140 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu ptjk jalan ompong, evaluasi u dibenahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105290141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI legokan jalan cukup bahayakan, pengendara bisa terlompat.Tolong dan trm ksh 1



2021 May JK2105290142 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI website untuk pajak online jakarta down, mohon segera ditangani karena mau bayar pajak 1

2021 May JK2105290143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

POHON YANG SUDAH SANGAT MEMBAHAYAKAN PENGENDARA AGAR DI LAKUKAN PENOPINGAN POHON NYA TINGGI OLEH PIHAK PPSU KEL. 

TEBET BARAT DAN SUDIN PERTAMANAN JS LOKASI JL. TEBET DALAM I G LAPANGAN
1

2021 May JK2105290144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mana surat izin mu yiha 1

2021 May JK2105290145 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105290146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TIDAK MEMPERHATIKAN JARAK ANTAR TEMPAT DUDUK,smua tempat duduk diisi,ORG ADA YG BATUK2 ada YG PILEK,JARAK ANTAR TPT DUDUK 

KALAU DIISI SMUA PALING SKITAR 50cm, 

Restaurant STEAK 21,MAL OF INDONESIA kelapa gading

1

2021 May JK2105290147 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105290148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan swadaya 1, banyak sekali yg parkir di pinggir jalan hampir tiap saat.. tolong petugas dishub tindak, kalau kesini coba bawa mobil derek siapa 

tau di angkut. thx
1



2021 May JK2105290149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan swadaya 1, banyak sekali yg parkir di pinggir jalan hampir tiap saat.. tolong petugas dishub tindak, kalau kesini coba bawa mobil derek siapa 

tau di angkut. thx
1

2021 May JK2105290150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Trotoar Ada Lubang.. Berbahaya Orang Jatuh... 1

2021 May JK2105290151 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI tolong dibersihin pak. makasih ya 1

2021 May JK2105290152 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya, membahayakan dan merusak keindahan.Trm ksh 1

2021 May JK2105290153 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI pedestrian ud keren dan berkelas, tp ada yg perlu dibenahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105290154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI underpass gelap, bantu ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105290155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI underpas kok gelap, evaluasi ya.Trm ksh 1



2021 May JK2105290156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI besi2nya bahaya u pjln kaki, benahi ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105290157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI benahi ya spy aman 1

2021 May JK2105290158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI tolong mcb di luruskan ya 1

2021 May JK2105290159 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI benahi ya spy jgn bahayakan.Trm ksh 1

2021 May JK2105290160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI efek penutupan jalan ada pembangunan jembatan CSW 1

2021 May JK2105290161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong donk TL dishub di beri sangsi tegas , jaln umum di jdikan parkir di dkt lampu merah bnyk yg kecelakan dan bikin macet ,di waktu jam sore 

jam rameh dan jam malam tolong di tangkap ormas meresahakn warga
1

2021 May JK2105290162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Rumah Rubuh akibat banjir apabila tidak cepat ditangani akan semakin parah dan banjir akan semakin tinggi mohon perhatian nya 1



2021 May JK2105290163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI mohon di bantu pihak terkait utk membantu penanganan rumah yg rubuh akibat banjir dan bila tidak cepat ditangani akan semakin parah. 1

2021 May JK2105290164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong TL dishub ,di tertibkan parkir di gg kebon mangga, kalo kejadian bencana kebakarn mobil pemadam susah masuk 1

2021 May JK2105290165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 6 Rw08 1

2021 May JK2105290166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI masih dan selalu RW.04 1

2021 May JK2105290167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI 3M (ngumpul2 & nonmasker). reguler pasti TL status kosong 1

2021 May JK2105290168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 6 RW.08 1

2021 May JK2105290169
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI penyalagunaan anak oleh dua org wanita 1



2021 May JK2105290170 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI ijin reklame di perda? 1

2021 May JK2105290171 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI sampahmanjang 1

2021 May JK2105290172 KELURAHAN TOMANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan2 rrokok 1

2021 May JK2105290173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kandang kandang unggas #pemainlama #kumuh #pemukiman 

 

sala satu pasal 14 UU wabah yg mehambat lnanggulangan wabah covid. sesak napas. angkut tuntas.abal twittwergub dll

1

2021 May JK2105290175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh dan kadaluarsa 1

2021 May JK2105290176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di sarana umum 1

2021 May JK2105290177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Hujan baru 5 menit kali sudah penuh, tolong tidak hanya angkat sampah tetapi ada penanganan yang serius 1



2021 May JK2105290178 KELURAHAN PONDOK LABU Pohon JAKI
Batang pohon patah posisi masih menggantung dikabel listrik rawan putus mohon ditindak lanjuti. 

Lokasi Jl. Pinang 1 Samping Pool Blue Bird posisi pinggir lapangan RT 004 RW 01 No. 34 Pondok Labu Jakarta Selatan
1

2021 May JK2105290179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 931 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Hujan baru turun 30 menit lalu, namun sudah ada genangan di RT01/RW03, Petogogan. Tolong diselidiki kenapa akhir-akhir ini genangan cepat naik. 1

2021 May JK2105290181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan masjid asurur patokan depan alfamart asururs kebon jeruk jakarta barat, kabel putus menyebabkan pengendara motor terkena lehernya, 

mohon ditanggulangi secepatnya. Karena bahaya
1

2021 May JK2105290182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 932 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Di pintu msk PGC sudah tidak ada pemeriksaan suhu tubuh lagi tolong di tindak karena sudah melanggar prokes yg berlaku di DKI Jakarta 1

2021 May JK2105290184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 933 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 May JK2105290185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 934 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 935 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 936 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Got tidak jalan saat hujan, tadi sudah di bersihkan sampahnya. Namun ternyata masalahnya gotnya kesumbat sedimen tanah dan semen 1

2021 May JK2105290189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 937 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 938 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 939 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 May JK2105290192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 940 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK DAN DI MESKIPUN JARAK LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290193 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Setiap hujan sedang selalu terjadi banjir di jalan, dan makin lama makin masuk pemukiman..dan akan berakhir saat subuh..mhn adanya pengerukan 

kali, dikarenakan kali sudah sangat dangkal. Lokasi dekat SMPN 218  

 

Jl. Manara, Jati Padang, Pasar Minggu

1

2021 May JK2105290194 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jalan jatipadang 3. RT 005 RW 005. sekarang tiap hujan langsung banjir walaupun hujan ringan. Sepertinya memang tidak diurus kali nya. bertahun-

tahun juga tidak ada solusi penanganan banjir, malah tambah parah. Mau diapakan sebenarnya. Harusnya tegas saja pemprov DKI, apakah memilih 

penggusuran daerah sekitar kali untuk normalisasi atau naturalisasi atau mau apa. Sore ini juga banjir lagi padahal cuma hujan ringan dan tidak 

lama. Kalaupun digusur, kami rasa masyarakat juga dapat memahami asal ada solusi yang jelas, jangan diam saja tidak mau memutuskan kebijakan 

yang tidak populer. Tolong penanganan komprehensif segera. Terima kasih

1

2021 May JK2105290195
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Penanganan Banjir JAKI

Air kali Mampang lagi2 tidak bisa mengalir dan membuat kali komplek meluap. Tolong lah pemerintah kalau pembebasan lahan tidak bisa dilakukan 

dan alasan aset belum diterima (padahal sudah), kami minta untuk meninggikan jembatan dan tanggul di komplek. Kali itu milik pemerintah. Sudah 

ada 1 orang meninggal disini dosa sebagai autoritas kalau tidak di TL

1

2021 May JK2105290196 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

gang  manara RW 

 04.jatipadang, pasar Minggu. Jakarta Selatan. 

 

 

hujan sebentar, jalanan sudah tergenang.  

minta di keruk kali nya.  

karena terakhir di keruk awal thn 2017.  

mohon perhatian nya. 

Terimakasih

1

2021 May JK2105290197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Saya Rohani Hutabarat, Jl. Amil Wahab no 29 RT 06/09 Kel Kramatjati Jaktim. Jika hujan  air selalu msk rmh & tergenang kira2 30 Cm. Got di jln ada 

yg pecah & sal air tdk berfungsi. Mhn TL.tks
1

2021 May JK2105290198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

komplek bangun jaya tiap hujan banjir karena air dari komplek ptb dan komplek madrasah dan cilungup semua salurannya ke bangun jaya tetapi 

aliran yang keluar hanya 1 saluran sehingga air dan sampah tertumpuk du bangun jaya duren sawit.
1



2021 May JK2105290199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Komplek Loka Permai, Cidodol. Patokan ada di turunan kebayoran lama, kejadian di seluruh gang komplek loka permai (bentuk huruf u 

kompleknya)
1

2021 May JK2105290200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sisi kiri dan kanan kena kepala dewasa dan motoris. musim hujan tuntas 1

2021 May JK2105290201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 941 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 942 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 943 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 944 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 945 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 May JK2105290206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 946 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 947 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 948 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 949 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. damai RT 2/8, samping bkt flyover Cakung, 

 

saluran air yg dibuat Adhi karya tidak berfungsi, akhirnya banjir lagi, tolong pak agar ditindak lanjuti 🙏🙏�

1

2021 May JK2105290211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 950 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105290212 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI terjadi banjir lagi di gang toge Rt 05 Rw 05 cakung barat, mohon di TL pak. makasih 1



2021 May JK2105290213 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Banjir di Jalan Lembah Pinang Raya Pondok Kelapa Jakarta Timur air cepat sekali tinggi. 

 

meskipun hujan hanya 30  menit tapi air langsung naik tinggi.  Butuh pasukan untuk menyusuri got mulai dari depan sampai ujung portal untuk cek 

jika terjadi penyumbatan atau tidak.

1

2021 May JK2105290214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl.damai samping fly over Cakung,  

 

saluran tidak berfungsi. ujan sebentar banjir, tolong di TL

1

2021 May JK2105290215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI wilayah petogogan banjir setiap hujan .. 1

2021 May JK2105290216 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
Hujan sudah reda genangan air masih ada. Mohong penanggulangannya supaya air bisa cepat surut kerena bila hujan lebih deras lagi dapat 

mengakibatkan banjir. Terima kasih. Kompleks Villa Jati Padang rt 002 rw 008, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 12540.
1

2021 May JK2105290217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Gak ada pemeriksaan suhu sama sekali di PGC tolong di tindak karena ini sudah melanggar prokes yg masih berlaku di Jakarta 1

2021 May JK2105290218 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI tolong dibersihkan sampahnya, kemarin sempat ada yang angkut tapi kurang bersih 1

2021 May JK2105290219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pejalan kaki dekat puteran balik cideng barat belum terpasang 1



2021 May JK2105290220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada terus ikli rokok 1

2021 May JK2105290221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ijin melaporkan lampu penerangan disekitaran jalan hayam wuruk dan gajah mada padam. Jadi Ranmor agak tidak kelihatan. DUM 1

2021 May JK2105290222
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Penanganan Banjir JAKI gwnangan banjir 1

2021 May JK2105290223 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

jalan jati padang gang menara rt 003 rw 004 

 

hampir 2tahun belakang ini setiap hujan selalu banjir. padahal saya dari lahir tinggal disini tidak selalu banjir. ini kenapa air cepat naik baru hujan 

sedikit. mohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 May JK2105290224 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
sy di TJ arah blok M dr Kota.. masuk bundaran senayan berbelok memutar.. langsg arah blok M.. tdk berhenti di halte bund senayan n alazhar.. 

tanpa pemberitahuan.. mohon penjelasan.. tks
1

2021 May JK2105290225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir lagi KALI SUNTER JAKTIM Cipinang Melayu RW03 ¿¿ 1

2021 May JK2105290226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di masjid nurul iman blok m square jakarta selatan. pengurus masjid memperbolehkan jamaah sholat di masjid tanpa maskee 1



2021 May JK2105290227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir Meluap Kali Sunter Jakarta Timur 1

2021 May JK2105290228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI terdapat jalan rusak berlubang di jalan dekat bus stop alfamart manunggal. cukup membahayakan 1

2021 May JK2105290229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan bayangkara samping puskesmas kecamatan koja . Tolong kpd bapak dishub jakut yang terhormat setiap malam selalu saja ada mobil terparkir 

di jln tsb . Klo bs tolong tndak lanjut segera mungkin jgn smpe 3 hari pak trima ksh
1

2021 May JK2105290231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

kondisi di Jl. kebantenan 3, RT.010, RW. 006, Semper Timur, Cilincing, Jakarta Utara. (patokan Masjid Nurul Iman). sangat menggu saya untuk 

masukin mobil ke rumah. tolong ditindak langsung. terima kasih
1

2021 May JK2105290232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di Jl. Anggur II, Cipete Selatan mati. Jalanan gelap membahayakan pengguna jalan yang lewat 1

2021 May JK2105290233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

buat laporan utk memperbaiki saluran dan tutup saluran, tindakan hanya pembersihan dan meninggalkan bekas2 pembersihan. apa seperti ini 

akhirannya?? sudah 3x lapor tapi hanya seperti ini lagi. pdahal ini got induk dr semua got, got2 kecil malah yg ditutup
1

2021 May JK2105290234

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat: Jl. Raya Condet, RT/RW:03/04, BATU AMPAR, KRAMAT JATI,  

 

PATOKAN sebelah Gadai atau KLINIK 24 JAM Condet raya, ada kandang kambing, idul adha masih lama pak udah gelar kandang disitu dari 2 minggu 

lalu, baunya mencemari lingkungan tiap saat.

1



2021 May JK2105290235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Selamat Malam Admin,  

Saya ingin melapor untuk lampu penerangan jalan umum di depan rumah saya mati dan ada beberapa kabel yang turun.Terimakasih.. 

di Jl.Pala Raya No.69 RT.007/02 Kel.Lubang Buaya Kec.Cipayung Jakarta Timur

1

2021 May JK2105290236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Masih ada juga yang parkir disini.., kadang siang atau sore pergi nanti malamnya kembali lagi..gatau harus gmana supaya ada keterangan jelas kalau 

itu bukan parkiran
1

2021 May JK2105290237
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Jl.mangga besar 13 RT 12 RW 02 no 28, 

 Tolong Di Rumah ada penimbunan sampah rongsokan dan di gang buat penampungan sampah rongsokan juga sangat mengganggu orang lewat 

dan keluar masuk rumah.Terima kasih.

1

2021 May JK2105290238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln bambu Wulung depan gereja,ranting pohon menghalangi Lampu Pju 1

2021 May JK2105290239 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
Mengapa dinas pendidikan DKI Jakarta tidak membuka lowongan PPPK guru agama? Saya seorang guru agama Islam, status masih honor murni di 

sekolah, yang upahnya pun masih di bawah UMP. Sedangkan untuk ikut CPNS sudah tidak bisa karena usia di atas 35.
1

2021 May JK2105290240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemarin sudah melapor katanya sudah selesai namun ternyata masih banyak ondel-ondel berkeliaran yang menganggu ketenangan dan 

ketentraman
1

2021 May JK2105290241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masyarakat rumah susun resah, setiap malam di blok D2 lantai 1 sering memnyalakan soundsistem keras keras sangat mengganggu warga rumah 

susun budda tzuchi yang beristirahat, tolong ditindak sudah lama meresahkan masyarakat tapi masih saja diulangi lagi.
1



2021 May JK2105290242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Jl. Malaka Merah 2 Blok D Pondok Kopi Jakarta Timur (Tempat Kuliner Malaka). Lampu Penerangan Jalan beberapa mati sudah berapa hari ini. 

Terima Kasih
1

2021 May JK2105290243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong di rapikan ya, maaf ini sptnya  krn kerja utilitas. 

trm ksh
1

2021 May JK2105290244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kerumunan warga di sebuah kedai kebanyakan tidak pakai masker dan jam tutup usaha dilanggar hrs nya jam 21.00, tlng diperiksa swap org yg 

berada di kedai kafe tsb kwatir ada terinfeksi salah satu org yg covid. jl kapung rt 10/05 kafe manise
1

2021 May JK2105290245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU mati 

Lokasi Jln Tegal Parang Selatan V 

Kel Tegal Parang

1

2021 May JK2105290246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kayu tinggi gang profesi, deket sekolah yayasan nurul falah. 

sekitar situ banyak&sering orang lain datang dari daerah lain, serta mengganggu kenyaman orang untuk istirahat dan membuat warga cemas, 

contohnya seperti perkumpulan anak ondel2&main judi.

1

2021 May JK2105290247 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI coretan di bawah flyover ke arah kp. melayu 1

2021 May JK2105290248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin no.17 pak ini udh jm 11.15 lewat ya. ini 2 pembeli cewe ini beli aja berisik sekali mereka membeli ketawa2 hihihi, suara rayuan dll. pdhal 

perjanjian kesepakatan jam 11 tutup. krn ini trmsuk toko yg mengundang kebisingan mlam hri org tidur.
1



2021 May JK2105290249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl.kh.maisin bapak tolong pak ini 2 pembeli cewe ini udah 30 menit ya hnya beli doang butuh 30 menit disitu.udh gitu cekikikan ketawa. mama sy aja 

smpe penasaran kok bangun dong ada suara cekikikan dr mna trnyta pembeli 2 ini.jm 11 pak klo melanggr sanksi
1

2021 May JK2105290250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jam oprational 24 jam dan  menjadi tempat tongkrongan anak2 muda 1

2021 May JK2105300001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong ditegakkan peraturan. didepan kantor camat tanah abang berjualan di jalan raya dan melanggar prokes 1

2021 May JK2105300002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ormas berulah, unjuk gigi di kampungkamu sana.. perang sm baduy.. klo disini sudah ada aparat TNI dan polri, yg di gaji rakyat.. tolong berpikir 

cerdas dan bijaksana brother
1

2021 May JK2105300004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin pak tlog ini udh jm segini. obrolan mereka kdengaran astaga. bisa gak di take away aj. jgn mnerima org2 nongkrong klo udh jm org tidur. 

mslahnya brisik dger org ngobrol2.menganggu sekali.udh gtu suara youtube musik lah.tlog udh jm sgini
1

2021 May JK2105300005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lengkap sudah banjir air rob dan lampu PJU padam. mohon segera ditl untuk pju 1

2021 May JK2105300006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pju mati nih.. 1



2021 May JK2105300007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi kabel ini ya.trm ksh 1

2021 May JK2105300008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong koord u di benahi 1

2021 May JK2105300009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi sblm membahayakan kl tertiupbangin.Trm ksh 1

2021 May JK2105300010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bilboard lepas dr rangkanya, cukup membahayakan,Tolong benahi.Trm ksh 1

2021 May JK2105300011 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105300012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong di pangkas karena sudah rimbun 1

2021 May JK2105300013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kami sebagai warga sudah mengikuti peraturan tidak boleh buang sampah 

Di karenakn untuk penghijauhan. 

Dan apalah arti pembatas dan peraturan yang ada 

jl.pulo harapan indah rt.7 rw 10 

kec.cengkareng kel.cengkareng 

patokan. musolah al.hidayah

1



2021 May JK2105300014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang di samping McDonald's  RW 08 1

2021 May JK2105300015

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

ini pohon sudah mati. 

tolong di tebang  

supaya tidak rubuh  

ini untuk IBU LURAH PEGANGGSAAN DUA .mohon di TL  

SUDAH 3X KIRIM.

1

2021 May JK2105300016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tindak lanjut laporan sebelumnya..untuk kelompok senam di kemayoran minggu ini tgl 30 mei semakin ramai pesertanya..jarak aman tidak dijaga 

dan speaker tetap keras tidak ada perubahan..khususnya pemimpin senam teriak2 sehingga sangat mengganggu..
1

2021 May JK2105300017 KELURAHAN BUNGUR Jaringan Komunikasi JAKI
TKP di jl Kalibaru Timur 6 Bungur Senen (pas Alfamart), ada kabel diduga jenis kabel telpon menjuntai turun ke bawah menghalangi pintu keluar 

rumah warga, mohon ditindaklanjuti !
1

2021 May JK2105300018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jl. mardani raya gang C perbatas rt 11 dan rt 8 , RW 11 dekat rumah pak RT 8. cempaka putih Barat 

( pemasangan jaringan tv berbayar sangat sembaragann saluran kabelnya tidak dirapihkan serta kabel listirk yg melandai kebawah. mohon cpat 

drespond. tks

1

2021 May JK2105300019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 951 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2105290179 JAM 16.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO DARI PINTU MASUK LORONG HINGGA SEPANJANG LORONG KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105300020
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Koja Jakarta Utara 

 

Saluran air mampet dan tidak jalan dari kemarin,mohon dicek ya bapak2 pasukan orange karena hanya lewat aplikasi ini saja cepat ditanggapi

1



2021 May JK2105300021 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI jembatan penyebrangan kotor banyak sampah 1

2021 May JK2105300022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat mengganggu kabel 1

2021 May JK2105300023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat berbahaya untuk kabel 1

2021 May JK2105300024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat berbahaya untuk kabel 1

2021 May JK2105300025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak Pengamen Ondel Omdel Di Jalan Kumbang 012/001 Yang Sangat Menggangu Dan Meminta ke pada masyarakat pun kadang memaksa 

Kadang M minta Kepada pengendara sepeda motor yang sedang berjala
1

2021 May JK2105300026
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan area parkir mobil/ motor baru Gereja HKBP, Jl. Rawa Bola Raya Cibubur Indah II, Kel Kelapa Dua Wetan, Kec Ciracas yg berdampingan 

dengan pemukiman warga. Terlihat dari atas area parkir sebrang Gereja HKBP didalam paling ujung ke area rumah warga hanya menggunakan besi 

yg tidak kuat sebagai penyangga keselamatan dan sangat potensi berbahaya keselamatan jiwa warga jika ada motor atau mobil bablas kebawah 

sampai jatuh, sudah disampaikan berkali-kali ke pihak pengurus gereja mengenai faktor keselamatan tetapi sampai sekarang tidak ada tindak lanjut, 

mohon dibantu laporan ini sampai ke tingkat Walikota atau Gubernur sebagai penanganan serius, terima kasih

1

2021 May JK2105300027 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan  di depan PFN RW 08 1



2021 May JK2105300028 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran jembatan penyebrangan ada coretan 1

2021 May JK2105300029 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran 1

2021 May JK2105300030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan umum dijadikan dapur pribadi 1

2021 May JK2105300031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI ondel2 kembali berkeliaran, mohon ditertibkan lagi. 1

2021 May JK2105300032 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI penutup tali air hilang. juga  membahayakan pemotor lewat 1

2021 May JK2105300033 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran 1

2021 May JK2105300034 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1



2021 May JK2105300035 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105300036 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumputnya sudah panjang 1

2021 May JK2105300037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat 1

2021 May JK2105300038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat 1

2021 May JK2105300039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat 1

2021 May JK2105300040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat 1

2021 May JK2105300041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah lebat 1



2021 May JK2105300042 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105300043 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105300044 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 May JK2105300045 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 May JK2105300046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Hajatan mengganggu dan memakan setengah pengguna jalan.  

lokasi : jl. madya Kebantenan RT 008/002 kelurahan Semper Timur Kecamatan Cilincing Kota Jakarta Utara Provinsi DKI Jakarta.
1

2021 May JK2105300047 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ceceran kerikil dan adukan semen sangat membahayakan pengguna jalan terutama roda 2 karena jalan jadi sangat licin. lokasi lampu merah pasar 

rebo dari arah ragunan ke jl raya Bogor/ Cijantung
1

2021 May JK2105300048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI lapak dagang diatas trotoar sering dijadikan tempat nongkrong2/minum2an 1



2021 May JK2105300049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar sehingga membatasi akses jalan 1

2021 May JK2105300050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kerukan situ mangga bolong belum dibuang, danau mengecil 1

2021 May JK2105300051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI kerukan situ mangga bolong belum dibuang, danau mengecil 1

2021 May JK2105300052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Komplek DPR2 meruya, depan mesjid. Tolonglah Pak Dishub. Jalan umum ini milik pemda bukan pribadi. Masak dikuasai Alphard. tolonglah yg 

punya Alphard, malu dong mobil mewah gak ada akhlak.
1

2021 May JK2105300053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1



2021 May JK2105300056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1



2021 May JK2105300063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum pernah dilakukan 1

2021 May JK2105300065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300068
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
kata lalulalang sudah reguler bapak bw anak  kata mereka paling TL kosong nyaring bunyinya. Ada lagi maka sampah dipost banyak. depan hotel 

picasso
1

2021 May JK2105300069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1



2021 May JK2105300070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan 1

2021 May JK2105300074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan saluran semakin membesar 1



2021 May JK2105300077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan saluran semakin membesar 1

2021 May JK2105300078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan saluran semakin membesar 1

2021 May JK2105300079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan saluran semakin membesar 1

2021 May JK2105300080 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah di tanggul 1

2021 May JK2105300081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300082 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar 1

2021 May JK2105300083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1



2021 May JK2105300084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

makin parah aj setiap jln kesini 

nutupin toko dh bgtu bikin macet 

pedangnya tidak tertata dengan rapi

1

2021 May JK2105300086 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 May JK2105300087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1

2021 May JK2105300088 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karungan 1

2021 May JK2105300089 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karungan 1

2021 May JK2105300090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1



2021 May JK2105300091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1

2021 May JK2105300092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1

2021 May JK2105300093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1

2021 May JK2105300094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI pavement jalan kaki rusak, kursi rusak, banyak coretan jg 1

2021 May JK2105300095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagar keliling taman mangga bolong rusak 1

2021 May JK2105300096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pagar keliling taman mangga bolong rusak 1

2021 May JK2105300097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1



2021 May JK2105300098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1



2021 May JK2105300105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI taman rusak, pohonnya hilang 1

2021 May JK2105300106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar, kursi hilang 1

2021 May JK2105300111
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1



2021 May JK2105300112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar, kursi rusak 1

2021 May JK2105300114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar, kursi rusak 1

2021 May JK2105300116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar, kursi rusak 1

2021 May JK2105300117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar, kursi rusak 1

2021 May JK2105300118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1



2021 May JK2105300119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1

2021 May JK2105300123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1

2021 May JK2105300124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1

2021 May JK2105300125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1



2021 May JK2105300126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1

2021 May JK2105300127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI saluran tidak ada tutupnya, atau jembatan permanen yg melewati salurannya, membahayakan pejalan kaki yg lewat taman 1

2021 May JK2105300128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air sudah dangkal tidak ada hujan airnya meluap kejalan. Mohon kepada pihak terkait untuk segera diTL 1

2021 May JK2105300130 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah berserakan lingakar taman Tangkuban perahu 1

2021 May JK2105300131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1



2021 May JK2105300133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI perbaikan pavement jalan kaki belum dilakukan, kerusakan semakin membesar 1

2021 May JK2105300134 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI
jelambar Barat, gang Y1 

gotnya sangat penuh lumpur. tolong di TL
1

2021 May JK2105300135 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah berserakan lingkar taman Tangkuban Parahu 1

2021 May JK2105300136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Tutup saluran di jl Kramat jaya gg 6 blok F depan Alfa mart sudah tidak ada tutupnya/hancur. 

Mohon dibuatkan tutup lagi ya pak. 

terima kasih.

1

2021 May JK2105300137 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah berserakan lingkar taman Tangkuban perahu 1

2021 May JK2105300138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagar keliling taman mangga bolong rusak, byk tumpukan sampah 1

2021 May JK2105300139 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar mengganggu pemandangan lingkar taman Tangkuban perahu depan masjid 1



2021 May JK2105300140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI pagar keliling taman mangga bolong rusak, byk tumpukan sampah 1

2021 May JK2105300141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pagar keliling taman mangga bolong rusak, byk tumpukan sampah 1

2021 May JK2105300142
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah hilang 1

2021 May JK2105300143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI tempat sampah hilang 1

2021 May JK2105300144 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah berserakan lingkar taman Tangkuban perahu 1

2021 May JK2105300145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tempat sampah hilang 1

2021 May JK2105300146 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar dan sampah berserakan jalan protokol Sultan agung Depan material 1



2021 May JK2105300147 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar jalur busway jalan Sultan agung mengganggu pemandangan 1

2021 May JK2105300148 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar jalur busway jalan Sultan agung mengganggu pemandangan 1

2021 May JK2105300149 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar jalur busway jalan Sultan agung mengganggu pemandangan 1

2021 May JK2105300150 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar jalur busway jalan Sultan agung mengganggu pemandangan 1

2021 May JK2105300151 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI rumput liar jalur busway jalan Sultan agung mengganggu pemandangan 1

2021 May JK2105300152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mengganggu akses masuk buat kendara an keluar masuk toko ... 1

2021 May JK2105300153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas menghalangi penerangan jalan umum 1



2021 May JK2105300154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar jalan Asia afrika sebelum belok ke jalan jendral sudirman, sudah banyak orang tersandung 1

2021 May JK2105300155 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI coretan tidak sopan mengganggu tetangga 1

2021 May JK2105300156 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI coretan tidak sopan mengganggu ketentraman tetangga 1

2021 May JK2105300157 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Tindakan Asusila JAKI coretan tidak sopan mengganggu tetangga 1

2021 May JK2105300158 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penyakit Masyarakat JAKI coretan tidak sopan mengganggu tetangga 1

2021 May JK2105300159 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Tata Ruang dan Bangunan JAKI coretan tidak sopan mengganggu tetangga 1

2021 May JK2105300160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI apakah spanduk grab sudah berizin dan sudah ada pajak? 1



2021 May JK2105300161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Batang pohon2 mahoni di persimpangan jalan Hang Jebat 4 dan Hang Jebat 2 (depan rumah no.52)  sudah tua dan terlalu rimbun, berpotensi 

menimpa kabelPLN dan telekomunikasi di bawahnya. Mohon pemangkasan secepatnya.
1

2021 May JK2105300162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln Komplek DPR II Meruya. Selalu kesulitan tiap lewat gang ini. Jalan ini bukan hanya milik komplek tapi sdh jadi jalan umum. gak tau diri sih koleksi 

mobil tua padahal nggak punya garasi. gak cukup apa mobil 1. mohon dishub bisa lebih tegas.
1

2021 May JK2105300163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa izin lokasi Jalan keadilan II Glodok Tamansari Jakarta Barat. tolong tindak ya sesuai TUPOKSI anda CITATA. 1

2021 May JK2105300164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon merusak makam orang tua saya di makam rawa kopi 1

2021 May JK2105300165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

ada kerumunan acara pernikahan. tolong ditindak hari ini juga (30-5-2021) 

di jln rawa malang Deket kantor RW belakang masjid Jami Nurul iman
1

2021 May JK2105300166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Pd laporan JK2105260045 TL dilakukan jam 08.35 sebelum TransMart buka. Foto diambil jam 11.35 ketika mall sdh buka dan bnyk yg parkir liar. 

Mhn bantuan penertiban saat mall beroperaso
1

2021 May JK2105300167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 952 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 May JK2105300168 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Pungutan Liar JAKI
Penjaga Parkir (mengaku PT BMS) Pasar Jaya di Pasar Anyar Bahari (Tanjung Priok) memaksa untuk memungut uang parkir kepada masyarakat 

tanpa ada tiket (dengan alasan tiket habis).
1

2021 May JK2105300169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Bajaj parkir dan motor parkir menghabiskan satu ruas jalan di jl. inspeksi belakang ITC Cempaka Mas. Mhn bantuan penertiban atau BAP agar ada 

efek jera. Terima kasih.
1

2021 May JK2105300170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 953 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105300171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 954 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 May JK2105300172 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI samlah kayu,karung,triplek depan sekolah UNSA diganti pot (saran kuat utk cegah duduk liar) 1

2021 May JK2105300173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Motor parkir liar setiap hari. Beberapa kali dilakukan penertiban tdk ada jeranya. semoga ada BAP tegas. Lokasi jl. inspeksi belakang itc cempaka 

mas. terima kasih.
1

2021 May JK2105300174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 955 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 May JK2105300175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan pengisian eHac. area terlalu sempit, flow antrian mesti diperbaiki agar tidak menumpuk. mengingat apabila ada pesawat landing 

bersamaan
1

2021 May JK2105300176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw.04 selalu 1

2021 May JK2105300177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI wajib derek,petugas gak usah pake alasan gak muat krn jelas2 truk aja masuk RW.04 1

2021 May JK2105300178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalankan perda dan pergub!!wajib derek,petugas gak usah pake alasan gak muat krn jelas2 truk aja masuk RW.04 1

2021 May JK2105300179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalankan perda dan pergub!!wajib derek,petugas gak usah pake alasan gak muat krn jelas2 truk aja masuk RW.04 1

2021 May JK2105300180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalankan perda dan pergub,wajib derek,petugas gak usah pake alasan gak muat krn jelas2 truk aja masuk RW.04 1

2021 May JK2105300181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl. Kedoya Raya No.3, RT.11/RW.2, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 

 

Patokan : Depan CuCi Mobil "Cedoya Steam"

1



2021 May JK2105300182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Tolong diPangkas pak, Pohon terlalu rimbun. beberapa ranting nyangkut ke kabel. Trimakasih 1

2021 May JK2105300183
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

muncul busa di balkon, menara samawa, pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur 

bisa mengganggu kesehatan dan keindahan
1

2021 May JK2105300184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah mati dari arah barat 

lampu hijau mati dari arah timur  

tolong di tindak

1

2021 May JK2105300185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. kemang Utara 1B dekat Sishabar Kemang. mohon dapat diperbaiki 1

2021 May JK2105300186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. Kemang Utara raya. sebelah  kopi CUAN Kemang. Pohon miring mengganggu lalu lalang mobil box dll 1

2021 May JK2105300187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohonan sudah menutupi lampu jalan 1

2021 May JK2105300188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl. kebantenan 3, rt. 03, rw.04, semper timur, cilincing, jak_ut (dekat kuburan kebantenan). 1



2021 May JK2105300189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI gak ada bukti bayar pajakjika abal dintwitter ke gubernur dan kntor pajak kementrian. cabut 1

2021 May JK2105300190 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI
tolong bapak Lurah Cempaka Baru khususny untuk ketua rt.001/08 mau tnya knp petugas kebersihan udah lbh 3hari tdk mengambil sampah tp 

giliran diambil petugas ny g mau angkut dg alasan berat. skr sya mau tnya itu kan sampah ud berhari2 g diambil
1

2021 May JK2105300191 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI Reklame tanpa izin rotio 1

2021 May JK2105300192
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini masjid(joglo raya). harus nya kena peleban jalan. Harusnya bisa d pindahkan supaya bisa d lakukan pelebaran jalan. 1

2021 May JK2105300193 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bakar sampah di selokan. Memangnya tidak ada tempat sampah ya? Kenapa harus dibakar sih? 1

2021 May JK2105300194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan berlubang , tidak bisa di lalui kendaraan roda 4 , dan sangat berbahaya buat anak anak , mohon bantuan nya kepada pihak terkait , jalan 

swakarsa 1 di perbatasan antara rt 006 dan rt 007 rw 03 kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit jak tim
1

2021 May JK2105300195
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jika ikli banner rokok ada lagi maka sampah diposting banyak. era Qlue gak tuntas. ini bukan atas ijin vendor , uu kesehatan melarangnya. pasal 

berapa yg nyatakan boleh sejak era Qlue.makasih
1



2021 May JK2105300196
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

pihak pejabat lurah dan khususnya ketua RT malas giat sampah karma sampah termasuk yg hambat penanggulangan wabah pasal 14 UU wabah 

(covid) 

depan smp 97

1

2021 May JK2105300197
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

pihak pejabat lurah dan khususnya ketua RT malas giat sampah karma sampah termasuk yg hambat penanggulangan wabah pasal 14 UU wabah 

(covid) 

 

tuntaa sampah bersih 

 

depan smp 97

1

2021 May JK2105300198 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI Rumput liar 1

2021 May JK2105300199
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI Rumput liar 1

2021 May JK2105300200
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiga banner rokok mulai camel kuning,classmild,dan Surya merah diangkut. barang bukti kejahatan pelanggaran uu kesehatan. gegara gak tuntas 

sampah difoto bnyak
1

2021 May JK2105300201
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dua banner rokok diangkut 

 

 

jika ikli banner rokok ada lagi maka sampah diposting banyak. era Qlue gak tuntas. ini lagi

1

2021 May JK2105300202
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI sampah got tuntas.mksh dekat jl kelapa lilin(belokan lain) 1



2021 May JK2105300203
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI dekat jembatan agar sampah plastik, aqua dll dituntas dgn ancar ancar ada pohon "dikontrakan' 1

2021 May JK2105300204
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok harus tuntas. barang bukti pidana pelanggaran dalam perda 8 pasal 61an 1

2021 May JK2105300205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong perbaikan jalan 1

2021 May JK2105300206 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI rumput liar 1

2021 May JK2105300207 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI Rumput liar 1

2021 May JK2105300208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Yth SKPD terkait 

tolong di tertibkan kerumunan di waduk Pluit sekitar  jam 2-3 sore ... banyak kerumunan dan banyak jg yg TDK menggunakan masker dan tolong 

tertibkan PK5 

 

lokasi Waduk Pluit

1

2021 May JK2105300209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran Tidak Sesuai Protokol Kesehatan,Kerumunan Driver Online Resto Gulu-Gulu di Stasiun Tanah Abang 1



2021 May JK2105300210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalanan sudah beralih pungsih bakal dagang membuat macet 

dri jm9 pgi smpai jm3 sore 

tolong di arahkn

1

2021 May JK2105300211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan Ojek Online di Stasiun Tanah Abang,Ngantri ke Resto Gulu-Gulu. 

Mohon di Tindak Lanjuti,Terima Kasih.
1

2021 May JK2105300212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan Ojek Online,Resto Gulu-Gulu di Stasiun Tanah Abang. 

Mohon di Tindak Lanjuti. Terima Kasih
1

2021 May JK2105300213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg diperbaiki jalan yg amblas.tks 1

2021 May JK2105300214 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah pada saluran air.tks 1

2021 May JK2105300215 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah pada saluran air.tks 1

2021 May JK2105300217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tlg ditindak pk , pedagang tdk menggunakan masker dan menimbulkan kerumunan sepanjang jalan arah PIK 1



2021 May JK2105300218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parli motor diatas trotoar . Plasa Indofood 1

2021 May JK2105300219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di bersihkan dan keruk sampah dan lumpur 1

2021 May JK2105300220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI ini bukan hanya parki liar, tapi premanisme juga tolong segera di tl. 1

2021 May JK2105300222
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu Merah terlalu cepat di deket pos rumah duka heaven 1

2021 May JK2105300223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar. 1

2021 May JK2105300224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong keruk lumpur bau banget 1

2021 May JK2105300225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tiang seluler tanp izin di sarana umum 1



2021 May JK2105300226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105300227 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI tiang seluler disarana umum 1

2021 May JK2105300228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 May JK2105300229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang sarana umum 1

2021 May JK2105300230

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pondasi seluler tanpa izin 1

2021 May JK2105300231

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tiang seluler tanpa izin di sarana umum 1

2021 May JK2105300232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI angkot biang kemacetan mangkal sembarangan 1



2021 May JK2105300233

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300234 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300235

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Alfa tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300236 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin kok dibiarkan 1

2021 May JK2105300237 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar demokrat tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI biar kemacetan mobil ngantri di badan jalan 1

2021 May JK2105300239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli dibadan jalan bikin macet ja 1



2021 May JK2105300240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI biang kemacetan PKL dan parkir liar di badan jalan 1

2021 May JK2105300241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan bikin macet parah 1

2021 May JK2105300242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet apa instansi terkait kongkalikong????? 1

2021 May JK2105300243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pa ogah bikin resah 1

2021 May JK2105300244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Jl. Perumahan Kalideres Permai Jl. Peta Selatan No.1, RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840 

 

Depan Hari-Hari Pasar Swalayan, Stop halte JAK52 itu banyak sekali parkir liar di atas trotoar waktu sore pak

1

2021 May JK2105300245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tiang seluler baru tanpa izin kok bisa aman2 aja 1

2021 May JK2105300246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Fly over raya bogor banyak bus yang ngetem, ga jauh di depannya ada petugas dishub berdiri di depan bus yang ngetem. pertanyaannya, petugas 

disitu ngapain ya? foto buat laporan doang lalu dibiarkan? mohon di TL tks
1



2021 May JK2105300247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105300248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di sarana umum 1

2021 May JK2105300249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk lumpur bau banget 1

2021 May JK2105300250 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300251
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik fasum 1

2021 May JK2105300252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan swadaya 1 pejaten timur banyak sekali mobil parkir pinggir, yg di foto dan laporan hanya salah satu nya. petugas dishub keliling disini bawa 

mobil dishub pasti banyak nemu mobil parkir. thx
1

2021 May JK2105300253
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1



2021 May JK2105300254
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 May JK2105300255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kenapa parkir didepan gerbang, dan terjadinya pungli, jangan beralasan karna covid ya... logika nya itu bank BNI punya parkir besar loh, tolong di 

sosialisasi kan dah... jangan begitu, karna merugikan nasabah BNI tdk bisa memakai fasilitas...
1

2021 May JK2105300256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ondel2 berkeliaran ganggu pengguna jalan 1

2021 May JK2105300257 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik ketarik ketutup pohon rambat. dalam satu tiang listrik terlalu banyak kabel, mengkhawatirkan takut tiang listrik ambruk 1

2021 May JK2105300259
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI manusia gerobak lagi nunggu belas kasihan 1

2021 May JK2105300260
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI bendera liar di tiang 1



2021 May JK2105300261
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI reklame liar Indomaret tanpa izin 1

2021 May JK2105300262
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI bendera liar di pohon bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105300263
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar dan bendera liar di tiang bikin kumuh 1

2021 May JK2105300264 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300265 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok segera bongkar dong 1

2021 May JK2105300267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar rokok bongkar dong 1



2021 May JK2105300268 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI wanita baju merah ini mbahayakan lalulintas di jam 16.35 buang bitol teh sosro dingin plastik. foto botol ada sebelum belokan ini 1

2021 May JK2105300269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105300270

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Alfa tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300272 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105300273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300274 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1



2021 May JK2105300275 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105300276
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pembakaran sampah ilegal. sudah diingatkan baik-baik. dilaporkan ke ketua RT dan RW setempat tp masih melanggar juga. Asapnya mengganggu. 

Lokasi di depan Mushola Al Amanah, Komplek Kemhan Mabes TNI Cibubur.
1

2021 May JK2105300277 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 777 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300278 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 778 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300279 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 779 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300280 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 780 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon bambu sangat rimbun, saat hujan lebat, sangat rawan menimpa kabel listrik dll. 

 

mohon dapat ditugaskan tim pasukan orange untuk merapikan

1



2021 May JK2105300282 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 781 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300283 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 782 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, mohon bantuan 1

2021 May JK2105300285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Bagusin pohon nya 1

2021 May JK2105300286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tlong jalanan macet tiap hari giliran macet pa ogah kabur 1

2021 May JK2105300287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan pantai indah barat perempatan jembatan macet total tolong diatue 1

2021 May JK2105300288 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 783 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105300289 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 784 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300290 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 785 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300291 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 786 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300292 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 787 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300293 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 788 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300294 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 789 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1



2021 May JK2105300296 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 790 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300297 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 791 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300298 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 792 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300299 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 793 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ada lubang kotak di pinggir jalan sawo, sangat berbahaya bagi pejalan kaki dan kendaraan yang lewat, tolong ditindak lanjuti. 1

2021 May JK2105300301 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 794 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300302 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 795 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 May JK2105300303 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 796 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105300304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup got tidak ada, berbahaya bagi pengguna jalan dan pejalan kaki karena harus berjalan di jalan raya. beresiko terserempet kendaraan. 1

2021 May JK2105300305
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen di kota tua, kalau tidak dikasih uang malah marah, suara makin kencang, tolong ditertibkan 1

2021 May JK2105300306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Patokan Sukajaya 1 No 23 RT 008/001 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jak-Bar 11460 1

2021 May JK2105300307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Setiap orang atau badan dilarang berdagang, berusaha di bagian jalan/trotoar, halte, jembatan penyeberangan orang dan tempat-tempat untuk 

kepentingan umum lainnya di luar ketentuan sebagaimana dimaksud pada ayat 1
1

2021 May JK2105300309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam sdh 3 Minggu gelap mohon dapat segera di tindaklanjuti lokasi Jln krekot bunder IV RT 001/06 ( gang istal ) Kel. pasar baru 1

2021 May JK2105300310 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1



2021 May JK2105300311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan danau Sunter barat tepat ya di Deket Taman BMW  lampu penerangan jalan padam mohon untuk di tindak lanjuti karna berbahaya bagi para 

pengendara
1

2021 May JK2105300312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Ramai sekali sampai tdk ada jarak, cenderung jadi kerumunan terutama di jam 18.30...baru buka tp prokesnya tdk terjaga. Tolong segera di TL. Tks 1

2021 May JK2105300313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati dari arah halte busway rawa buaya sampai pesakih lampu pju mati 1

2021 May JK2105300314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penarangan jalan di jalan cipinang cempedak 1, polonia, sebelah kimia farma mati sudah beberapa hari dan tidak ada penanganan, tolong 

segera di perbaiki karena daerah sekitar menjadi gelap, terima kasih.
1

2021 May JK2105300315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati 1

2021 May JK2105300316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jln PPA depan Wartel Rizkia,Ranting pohon menghalangi Lampu Pju 1

2021 May JK2105300317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jln PPA depan Modern Bambo residence,Lampu PJU Terhalang Ranting Pohon 1



2021 May JK2105300318
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada anak kecil bawa bayi di perempatan pasar rebo. meresahkan 1

2021 May JK2105300319
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Beringin Jaya dekat Rumah No 9,Lampu PJU Terhalang Ranting pepohonan 1

2021 May JK2105300320 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

saya telah membayar PBB 2021 utk nop 31.74.030.003.004-0135.0 pada tanggal 24 mei 2021 

 

namun pada saat pengecekan status pembayaran per hari ini tgl 31 mei 2021 Masi tersebut belum lunas. 

 

mohon bantuannya 

 

terima kasih

1

2021 May JK2105300321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Pisangan Baru Tengah 1 Rt. 008/002. Masjid Baiturrahman 

 

Lampu Penerangan Jalan mati, tolong di lihat penyebabnya...🙏�

1

2021 May JK2105300322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sudah 2x diperbaiki namun masih rusak juga.tlg utk diperbaiki kembali.tks 1

2021 May JK2105300323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati.tks 1

2021 May JK2105300324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati.tks 1



2021 May JK2105300325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Pemandangan setiap siang, sore dan malam di isi parkir liar motor tanpa ada penertiban tegas..kpn bs teratur dan tertib? lokasi jl inspeksi cempaka 

maa..trims..
1

2021 May JK2105300326 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar harap dibersihkan,,Fly over Menteng arah rasuna said 1

2021 May JK2105300327 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah dan Rumput liat jembatan menara imperium 1

2021 May JK2105300328 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rumput liar Kuningan Persada 1

2021 May JK2105300329 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ruli..Thanks.. 1

2021 May JK2105300330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan mati terus di hidupkan Mati lagi.. mungkin MCBnya lemah.. tolong dong di ganti mcb atau alat yg lain percuma klo cuma petugas dateng 

naikin mcb .petugas balik kanan lampu Mati lagi..
1

2021 May JK2105300331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu mati, mohon untuk diganti dengan yg putih kalo bisa, jl. Musholla Nurul Djadid, rt: 006/006 Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 1



2021 May JK2105300332 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI
Gojek (ojek online) B 5297 TAV naik motor bertiga dan tdk mengenqkan helm. Membahayqkan diri sendiri dan pengebdarw lain. mhn ditindak 

pengendara tsb.
1

2021 May JK2105300333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar tiap malam samping Tamini Square. Tdk ada rapi dan bagusnya. Mhn bantuan penertiban. trims 1

2021 May JK2105300334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

KWK 02 B 2995 TV membawa penumpang full tanpa ada pembatasan. Angkot nopol ini sdh dua kali dilaporkan blm kapok dan menyamarkan 

penumpang dgn meredupkan lampu bagian penumpang. trima
1

2021 May JK2105300335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU komplek kejagung pasar minggu padam seluruhnya, tks 1

2021 May JK2105300336 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Listrik JAKI listrik mati hanya digang ini aja 1

2021 May JK2105300337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di rawa malang banyak cafe cafe yang masih buka di masa PPKM . dan tidak mematuhi protokol kesehatan. harap segara di tindak.  

trimakasoh
1

2021 May JK2105300338 KELURAHAN GUNTUR Pohon JAKI Trotoar taman rumput sudah lebat 1



2021 May JK2105300339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju mati berderet dari depan gaya motor sampe depan Gereja jawa kelapa dua 

 

jalan raya Cilincing Rw 02

1

2021 May JK2105300340 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI tolong di tindak kuli kokas yang pada nongkrong di gg karya 2,dan meninggalkan sampah yang sangat tidak enak di pandang mata..Tq 1

2021 May JK2105300341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir motor di tikungan. do tempat warung rotibakar 1

2021 May JK2105300343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jln umum sepanjang jl. berlian I  cilandak barat mati sejak sore 1

2021 May JK2105300344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

di sepanjang jalan sini siang sore malam pasti ada yg parkir di jalan, bikin mobil lain lewat susah.. tolong di peringatkan dan di tindak kalau perlu, 

dishub patroli saja bawa mobil derek di dalam swadaya 1 banyak sekali yg parkir sembarangan. thx
1

2021 May JK2105300345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

Warkop jl. rasamala 1.untuk mencegah penyebaran covid sbgm instruksi arahan satgas covid, mohon warkop tsb diberikan Stiker Sedang Mudik 

dikarenakan para penjual warkop sedang mudik. agar menjadi perhatian jika para penjual kembali mudik (mulai berjualan)
1

2021 May JK2105300346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati dari depan gaya motor sampe gereja jawa 3 lampu berturut 1



2021 May JK2105300347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 May JK2105300348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Petamburan III, Depan Toko Material Sinar Terang 

 

Toko matrial mempunyai kos-kosan 3 lantai, tapi tidak menyediakan parkiran untuk penyewa nya. Jadinya para penyewa parkir motor di pinggir 

jalan dan sekitar rumah warga. Kami selaku warga asli disini merasa tidak nyaman karena lingkungan menjadi kumuh karena banyak yg parkir 

sembarangan. 

 

Sudah pernah di tegur oleh para warga kalau jangan parkir sembarangan, tapi tetap dihiraukan oleh pemilik maupun penyewa. 

 

Kami harap dengan adanya laporan ini, bpk bisa menertibkan di lingkungan kami, dan penyewa agar mau menyediakan lahan parkir khusus untuk 

penyewa, jadi tidak memakan badan jalan. Terima kasih.

1

2021 May JK2105300349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Petamburan III, Depan Toko Material Sinar Terang 

 

Toko matrial mempunyai kos-kosan 3 lantai, tapi tidak menyediakan parkiran untuk penyewa nya. Jadinya para penyewa parkir motor di pinggir 

jalan dan sekitar rumah warga. Kami selaku warga asli disini merasa tidak nyaman karena lingkungan menjadi kumuh karena banyak yg parkir 

sembarangan. 

 

Sudah pernah di tegur oleh para warga kalau jangan parkir sembarangan, tapi tetap dihiraukan oleh pemilik maupun penyewa. 

 

Kami harap dengan adanya laporan ini, bpk bisa menertibkan di lingkungan kami, dan penyewa agar mau menyediakan lahan parkir khusus untuk 

penyewa, jadi tidak memakan badan jalan. Terima kasih.

1

2021 May JK2105300350 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah dilaporkan ke3 kalinya,tp masih saja anak2 remaja tetap nongkrong2 didepan kontrakan kosong Rt.011/012 no.26 

Lebih baik ditegur langsung pak satpol, jgn hanya disampaikan kepihak RT. 

Pihak RT kurang tegas terhadap pelanggaran prokes (berkerumun)

1

2021 May JK2105300351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI tolong hancur kan polisi tidur membuat badan sakit 1

2021 May JK2105300352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI tolong di hancurkan polisi tidur membuat badan sakit 1

2021 May JK2105300353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM, BUKA SAMPAI JAM 1 PAGI, 

TEMPAT KUMPUL GENG MOTOR (KERUMUNAN). PATOKAN PABRIK KALENG.
1



2021 May JK2105300354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. MENGUNDANG GENG MOTOR UTK BRKUMPUL! 

PESTA PORA HINGGA JAM 1 PAGI! DEKAT PABRIK KALENG!
1

2021 May JK2105300355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Astaga ini org dr jam 8 mlm smpe saat ini jm 12 malam msh dsni. ganggu banget astaga dger suara ketawa2 dari hape dia.udh jam sgini pak. Tlong 

pak spy ini wrkop jgn menerima org nongkrong klo udh tgh malam! krn akn trus bgini berisik. Take away aj
1

2021 May JK2105310001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Patokan Jl.Cilandak Dalam 1, warga setiap pemuda pemudi berisik bernyanyi dan mabuk minuman keras 1

2021 May JK2105310002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jln umum mati sudah 2 hari, Mohon pihak terkait untuk mengatasinya,. Posisi disepanjang  Jl H.Kotong  Rt11 Rw03 Kel.kebon 

Jeruk Kec.Kebon jeruk. Terima kasih..
1

2021 May JK2105310003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

selamat malam 

mohon kiranya penindakan yang tegas pada saat jam 24.00 keatas 

karena mereka biasanya mulai berkumpul pada jam tsb 

untuk lokasi di depan mess kowad kadang di depan kantor otjen tni 

terima kasih

1

2021 May JK2105310004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

LAMPU PJU SEPANJANG JALAN TIPAR TIMUR RW.04 SEMPER BARAT JAKARTA UTARA MULAI DARI PINTU MASUK KLW MALAM PJUNYA MATI, DAN 

KLW SORE HIDUP MOHON INI MENJADI PERHATIAN, KARENA JAM MLM SAMPAI SUBUH SANGAT RAWAN
1

2021 May JK2105310005 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
mohon bantuannya untuk para petugas kebersihan seperti PPSU, lingkungan hidup,serta UPK.untuk melaksanakan pengangkutan sampah dideket 

rumah pak RT 005/08 Semanan Kalideres,karena menggangu keindahan lingkungan.sekian terima kasih, �
1



2021 May JK2105310006 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 May JK2105310007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Got kanal saluran air sepanjang jalan cucakrowo bukit duri macet dan kotor kuatir musim hujan mengakibatkan banjir 1

2021 May JK2105310008 KELURAHAN KEBON KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Emang ini warteg udah boleh dagang katanya 2 minggu yg mudik gak boleh keluar.setau kami belum 2 minggu aja dia mondar mandir gak didalam 1

2021 May JK2105310009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jalan terusan bandengan utara depan bengkel barito motor masih ada genangan air dari saluran air yang mampet. sudah lapor 4 kali dan tindak 

lanjut dari sudin terkait namun masih belum maksimal.
1

2021 May JK2105310010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon dahannya patah dan menghalangi Jalan. PTB Duren Sawit Blok Q6 no 11 RT 016 RW08 Duren Sawit Jakarta Timur. dekat mesjid Al Mujahidin. 

Taman Diesel Duren Sawit/ 3175071502750006
1

2021 May JK2105310011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI MENGGANGGU KARENA JALANNYA UDAH SEMPIT BROUW. 1

2021 May JK2105310012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir di depan garasi saya, tidak bisa kluar masuk mobil.. Sudh di tegur baik baik tetep bandel.  Jalan utan Panjang barat rt. 9 rw. 8.. Dia parkir 

setiap hari kamis malam dan biasanya pergi senin pagi.. Namun sd saat ini masih parkir..
1



2021 May JK2105310013 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah karung mohon diangkut di jl. beringin 1

2021 May JK2105310014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan penghulu atas.. banyak sekali mobil yg parkir liar disini.. bikin jalanan jadi sempit.. 1

2021 May JK2105310015 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
selokan tertahan sampah mandek. aliran air tidak lancar di sekliling taman diesel PTB Duren Sawit /31750071502750006/ patokan mesjid al 

Mujahidin
1

2021 May JK2105310016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dong pak diatur tiap pagi berangkat kerja macet, sering ga ada petugas, lampu merahnya ga ada, terimakasih � 1

2021 May JK2105310017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tgl di TL bu  

di jln tifa rt002 rw007.
1

2021 May JK2105310018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sangat mengganggu ni pak, minta tolong di kasih pohon/pot gede / pembatas saja.. agar parkir tidak semrawut... kalo cuma tegur pasti terus 

berulang. terimakasih.
1

2021 May JK2105310019 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI karung sampah mohon diangkut 1



2021 May JK2105310020 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah karung 1

2021 May JK2105310021 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah liar di jl sapi perah mohon bantu diangkut 1

2021 May JK2105310022 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah liar jl sapi perah mohon diangkut 1

2021 May JK2105310023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah kering takut tumbang dan rawan kendaraan yang lewat, di jalan sapi perah pondok ranggon 1

2021 May JK2105310024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sudah rimbun tolong di toping, 

jalan Mirah kencana. 

permata hijau. 

RT 008 RW 10

1

2021 May JK2105310025 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI Rumput/tanaman liar 1

2021 May JK2105310026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI kav dki purwaraya I blok Y , pohon palem sdh mati dan sangat tinggi, berbahaya bagi pengguna jalan maupun perumahan (termasuk kabel listrik) 1



2021 May JK2105310027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong pak segera di tl kabel listrik hanya disangga dengan bambu� 1

2021 May JK2105310028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Laporan JK2105270044 dan JK2105270274 di tanggal 27 Mei hingga saat ini belum ada penanganan apakah memang harus dibiarkan seperti ini 

kabel jaringan telekomunikasi nya ?
1

2021 May JK2105310029 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105310030
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Tumpukan sampah di sekitar saluran air mengakibatkan  tersendatnya aliran air (potensial banjir) 1

2021 May JK2105310031 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI banyak sampah dedaunan di jalan purwa raya 2. mohon ditindak lanjuti terimakasih. 1

2021 May JK2105310032 KELURAHAN KARET Pungutan Liar JAKI
mobil satpol wil bawahan/kordinasi camat setia budi diduga ganggu kenyamanan: 1) stop di depan pasar mencos /angkut aparatnya di psr mencos 

sudah tahu padat lalulintas yg lansia belanja,knpa ga di jalan lain biar olahraga. Sempat stop di karbelatimur.Lama
1

2021 May JK2105310033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong Tl di kordinasi ,percetakan tdk ada lahan parkir dan parkir sembarang di jalan umum menurun dan membuat kemacetan dan kecelakaan 

,terimakasih
1



2021 May JK2105310034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong TL sudahberpa x di laporkan manusia tdk ada otaknya tdk ada tindakan tegas,tolong di derek ,parkir di jalan gg sempit dan belokan ,jiwa 

manusiawinya mati kali
1

2021 May JK2105310035 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Pembangunan jembatan stasiun LRT Jl. HR Rasuna Said. sangat mengganggu pejalan kaki. 

Patokannya: 

Di depan gedung menara palma sampai dengan mega syariah (sebelum SPBU kuningan). Tidak disisakan akses trotoar untuk pejalan kaki. SANGAT 

BERBAHAYA.

1

2021 May JK2105310036 KELURAHAN TOMANG Tutup Saluran JAKI
Jalan Mandala Utara, samping Bakmie Aung, ada tutup lubang saluran air yg sudah rusak, warga sering ada yg jeblos ban nya, berbahaya. tolong 

diganti tutupnya
1

2021 May JK2105310037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI jalur pejalan kaki terhambat oleh tanaman yg perlu dirapihkan 1

2021 May JK2105310038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jalan Matraman setelah RS.Jantung kabel listrik melintang d jalan 1

2021 May JK2105310039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan tdk rata. di pertigaan jalan ke gading raya 1

2021 May JK2105310040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Matraman raya setelah polsek, kemacetan akibat Kabel Listrik melintang di jalan 1



2021 May JK2105310041 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI tumpukan sampah di depan taman kramat jaya baru no 1. dekat pohon sengon mohon sgera di rapikan karba sangat mengganggu 1

2021 May JK2105310042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini ada gerobak didepan rumah warga, gatau punya siapa. mohon dirapikan 1

2021 May JK2105310043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gerobak sembarangan, tlg dirapikan. karena menggangu 1

2021 May JK2105310044 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Pak mohon bantuanya seceptnya tiang listrik mau roboh ke arah jalan, supaya tidak terjadi pemadaman listrik dan tidak menimpa rumah, alangkah 

baiknya dikirimkan pertolongan segera. Jl. SMP 126, Depan Paviliun 126. Terima Kasih
1

2021 May JK2105310045 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI JPO Pasar Minggu 1

2021 May JK2105310046 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 May JK2105310047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI belakang apartemen puripark view  pinggir kali. 1



2021 May JK2105310048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI ranting pohon yg menutupi lampu rambu2 diperempatan lampu merah joglo jl. muktar raya 1

2021 May JK2105310049
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bantu diisi spy mau cuci tangan bisa , trm ksh 1

2021 May JK2105310050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pangkas berat kena badan anak SMP dari sini ke pohon ujung. gawaswat 1

2021 May JK2105310051 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI Tolong sampah di wilayah Cikini Ampiun belakang Cikini gold center sudah menumpuk 1

2021 May JK2105310052 KELURAHAN KARET

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI terjadi kerumunan di lokasi tersebut tolong di tindak lanjuti . 1

2021 May JK2105310053 PD PASAR JAYA Pencemaran lingkungan JAKI Di pasar jaya Ciplak Cipinang tempat cuci tangan tidak berfungsi dan banyak sampah 1

2021 May JK2105310054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Anggur II, Cipete Selatan 

 

Puskesmas Kelurahan Cipete Selatan tidak memiliki fasilitas parkir sehingga setiap hari para pekerja Puskesmas harus memarkir kendaraan di 

pinggir jalan dan mengganggu warga. Mohon dicarikan solusi. 

 

Terimakasih

1



2021 May JK2105310055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Sekitar area bawah flyover pasar rebo banyak sisa material coran yang berserakan diaspal, mengganggu pernapasan pejalan kaki dan menurunkan 

kualitas udara, sangat bahayakan pengguna jalan khususnya pemotor jg... 

tolong solusinya 🙏�

1

2021 May JK2105310056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI PARKIR LIAR PAK TLG DITERTIBKAN!!!!!! 1

2021 May JK2105310057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI PARKIR LIARRRR ! !!! 1

2021 May JK2105310058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-8, Parkir Liar masih terjadi. Mohon diderek saja agar ada efek jera. thanks 1

2021 May JK2105310059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan otitista 3, kebon selatan 1, kelurahan cipinang cipinang cempedak, kecamatan jatinegara 

 

penyempitan saluran kali baru, air cepat meluap kejalan setiap hujan  kerumah lingkungan warga sekitar

1

2021 May JK2105310060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 May JK2105310061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong Satpol PP dilakukan pengawasan terhadap ruko-ruko ini, kalau malam pengunjung sangat ramai dan menyebabkan kerumunan banyak 

orang. Saya sebagai warga sekitar merasa terganggu dengan kerumunan ini. Mau tegur sendiri tapi saya takut
1



2021 May JK2105310062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel yang sang at menggangu Sudah 20x lebih kabel ini mengulur kebawah sehingga seringkali Ter sambar mobil lewat Dan merusak kabel listrik 

rumah setempat dikarenakan kabel ini, kondisi saat ini kabel diikat tali agar tidak mengulur kebawah
1

2021 May JK2105310063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan Deli 1

2021 May JK2105310064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Minta tolong jalan betonnya di kasih aspal biar mulus ga kasar/gradagan 1

2021 May JK2105310065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI perlintasan kereta api....di bawah fly over Roxy....di tinjau ulang 1

2021 May JK2105310066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko di jln raden inten II  ruko intan biru binares no. 7b s/d 7k kel.duren sawit kec. duren sawit . bangunan ruko ini sdh disegel masih 

dikerjakan. hasil investigasi ada oknum mengaku jurnalis mem back up. segera BONGKAR
1

2021 May JK2105310067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl.safiie 2 rt 01 rw 01 

 

gerobak mengganggu jalan sehingga kendaraan yang lalu lalang terganggu dan terlihat kumuh  

 

terima kasih

1

2021 May JK2105310068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong dirapikan supaya bagus.Trm ksh 1



2021 May JK2105310069 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI membahayakan pjln kaku, benahi ya.Trm ksh 1

2021 May JK2105310070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pastikan sambungan kabel aman kl kena hujan.Trm ksh 1

2021 May JK2105310071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sayang bilboard nya hilang, benahi ya spy manfaat.Salam peduli 1

2021 May JK2105310072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI arus lalu lintas jadi macet dan sempit 1

2021 May JK2105310073 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong tambah airnya ya, tgl sedikit. 

kl berkenan sabun cairnya ya.Trm ksh
1

2021 May JK2105310074
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lengkapi tempat sampahnya ya, maaf mungkin yg 2 rusak atau hilang. 

trm ksh
1

2021 May JK2105310075 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Hancur jalanan di penyeberangan rel kereta api. Ini hasil kerja siapa ya 1



2021 May JK2105310076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Mohon bantuannya untuk memindahkan kabel listrik tetangga saya yg melintang dan posisinya rendah sekali di halaman garasi rumah saya, mohon 

bantuannya karna saya jd kesulitan untuk memasang kanopi 

lokasi komplek walikora sukapura 

Jl kakak Tua b3/8

1

2021 May JK2105310077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah terlalalu tinggi mohon di toping 1

2021 May JK2105310078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di toping sudah membahayakan 1

2021 May JK2105310079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya, tamannya bagus tp depannya becek.Trm ksh 1

2021 May JK2105310080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jalan JAKI benahi spy jgn jd genangan air, sayang, tamannya bagus tp depannya genangan air.Trm ksh 1

2021 May JK2105310081

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran PPKM di sudin jakarta timur 

Jl Cipinng Baru Raya no 16
1

2021 May JK2105310082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan resto 1



2021 May JK2105310083 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI mati lampu di wilayah RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat 1

2021 May JK2105310084 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105310085 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 May JK2105310086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Gardu A 148 P,  Gardu tersebut mengalami kemiringan, mengingat hal ini sangat Fital bagi kebutuhan masyarakat, apabila gardu tersebut rubuh, 

tentu dapat menyebabkan korban jiwa, maka kami mohon agar segera di perbaiki. 

info lain,  tanah skitar retak

1

2021 May JK2105310087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok ,. berkali kali masang ,pdhl pernah di copot hmmm sebelah Minum 1

2021 May JK2105310088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Apa yang d kerjakan dishub?? Berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya trotoar bgus buat lahan parkir restoran 1

2021 May JK2105310089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Apa yang d kerjakan dishub?? Berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya 1



2021 May JK2105310090 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah liar jl h Jimi mohon di tl 1

2021 May JK2105310091

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310092 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310093

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310094 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ini jalur Khusus sepeda tapi bus Plat merah yang parkir gmn 1

2021 May JK2105310096 KELURAHAN KEDOYA UTARA Reklame JAKI Iklan liar 1



2021 May JK2105310097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Perusak Trotoar 1

2021 May JK2105310098 KELURAHAN KEDOYA UTARA Reklame JAKI Tempelan tiang 1

2021 May JK2105310099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya apa yang di kerjakan dishub?? DENGAN JELAS ada rambu nya 1

2021 May JK2105310100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Udah berkali2 buat laporan tapi tidak ada perubahan nya?? Apa yang di kerja Kan dishub?? Coba yang melanggar online pasti langsung Derek giliran 

ini di biarkan dengan jelas2 ada RAMBU DILARANG PARKIR&STOP
1

2021 May JK2105310101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI itu mohond tertibkan mulai muncul bangunan papan d jalan pemuda sebelum kampus B UNJ dijalan utama terlihat kumuh 1

2021 May JK2105310102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI kegiatan tanpa izin di wilayah kali anyar no.5 rt 09/003...tindak lanjut secepat nya.. 1

2021 May JK2105310103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI melanggar tanpa izin di kali anyar rt09/003 no.5 1



2021 May JK2105310104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 May JK2105310105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar disarana umum bikin kumuh 1

2021 May JK2105310106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ondel2 berkeliaran bikin macet jalan 1

2021 May JK2105310107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105310108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar angkot bikin macet 1

2021 May JK2105310109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil ini memang sering sekali parkir sembarang tempat , ini sekarang lagi parkir didepan graha marlanco 1

2021 May JK2105310110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

fungsikan kembali trotoar pedestrian untuk pejalan kaki yg yg sekarang dipadati parkir liar mobil dan motor diatas trotoar JL Fachrudin Rw 07 

Kelurahan Kebon Kacang Tanah Abang Jak Pus.
1



2021 May JK2105310111

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Rumah Potong Hewan JAKI kandang ayam mengganggu /bau menyengat lokasi RT 07 rw02 duri kosambi 1

2021 May JK2105310112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jadi bener ini JUDI berdekingan? 

ngapain itu mobil dinas depan pintu masuk kawasan judi? 

coba klarifikasi. 

 

riwayat Laporan  

JK2104110246 

JK2012300096 

JK2012200033 

JK2012200032 

JK2011090085 

 

TL HANYA MENYELESAIKAN LAPORAN BUKAN MENYELESAIKAN MASALAH.

1

2021 May JK2105310113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LOKALISASI YG TL HANYA MENYELESAIKAN LAPORAN BUKAN MENYELESAIKAN MASALAH. 

 

SIANG2 aja open

1

2021 May JK2105310114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL bandel mangkal sembarangan 1

2021 May JK2105310115

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler tanpa izin 1

2021 May JK2105310116 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310117 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame pegadaian tanpa izin 1



2021 May JK2105310118 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105310119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jl. kaimun jaya lebak bulus 1

2021 May JK2105310120
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan komersil liar bikin kumuh 1

2021 May JK2105310121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas dong pohon bikin kumuh aja 1

2021 May JK2105310122 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105310123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuan penopingan pohon di RT 15 RW 03 Kelm Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 1

2021 May JK2105310124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI inikan sudah lewat lama eventnya, tolong dibersihkan kembali yah. depan sns sneakers 1



2021 May JK2105310125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Papan IMB berubah jadi papa SEGEL sampai kapan berlaku Papan SEGEL nya IBU Ester Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung? 

Apa ini masih SEGEL SEGELAN  dan Perda² an, Pegub² an Serta Gertak geratakan mohon Biro Pemerintahan jangan kecolongan trins
1

2021 May JK2105310126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok makin banyak. tolong ditertibkan. di pos penjagaan 1

2021 May JK2105310127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuan penopingan pohon di RT 15 Rw 03 Kelurahan Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 10510 1

2021 May JK2105310128

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Ramayana liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105310129
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI bendera liar tanpa izin di pohon 1

2021 May JK2105310130

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105310131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan baliho liar tanpa izin 1



2021 May JK2105310132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Pembangunan sudah naik Lantai 2 belum ada Papan IMB dan Papan SEGEL ada apa dgn Ibu Ester Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung? 1

2021 May JK2105310133 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 May JK2105310134
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 May JK2105310135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jl.Ruko Palem Lestari Blok D7 No.3, kios kaki lima dicor permanen. 1

2021 May JK2105310137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

samping sekolah BPK Penabur Cipinang indah banyak pohon besar yg belum di pangkas...tolong di lakukan pemangkasan karena banyak ranting yg 

jatuh membahayakan nyawa..terima kasih
1

2021 May JK2105310138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI parkir terus dijalur sepeda, trotoar, bikin maceett gunawarman sampe senopati... 1

2021 May JK2105310139 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

SD 03 JLN MAHAKAM RAYA  RT 016 RW 01 SEMPER BARAT CILINCING JAKARTA UTARA , ATEPNYA JATUH PADA TGL 2021.05.30 

JAM 12.00 WIB 

ATEP TSB MENIMPA  ATEP KANTOR SEKRETARIAT RW 01  mohon laporan ini dpt di tinjau kembali  terima kaaih

1



2021 May JK2105310140 KELURAHAN PAPANGGO Jalan JAKI benahi spy pjln kaki nyaman.Trm ksh 1

2021 May JK2105310141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI benahi spy pjln kaki aman.Trm ksh 1

2021 May JK2105310142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tuntaskan pedestriannya.Trm ksh 1

2021 May JK2105310143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sdh Rekomtek blm bangunan cluster tanpa IMB ini 1

2021 May JK2105310144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI cluster tampa IMB. sdh berdiri 4 unut, rencana 10 unit. blm ada sanksi tindakan dari cktrp 1

2021 May JK2105310145 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 797 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105310146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Cluster Grand Kirey 2 Lantai "Tidak terlihat Papan IMB" 

 

dari 10 Unit baru dibangun 4 Unit 2 Lantai "Tanpa IMB" 

 

Sanksi apa yg sdh diberikan Pak Slamet? 

 

Apakah sudah sesuai pembangunan dilokasi?

1



2021 May JK2105310147 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 798 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105310148 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 799 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105310149 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 800 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 May JK2105310150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan yang berada jalan cendrawasih raya rt 06 rw 07, kelurahan cengkareng Barat, kecamatan cengkareng / deket dengan Gor Cendrawasih, 

berubah fungsi menjadi toko.
1

2021 May JK2105310151 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin di sarana umum 1

2021 May JK2105310152 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl kerja bakti RT 008 dkt pinggir kali 1

2021 May JK2105310153 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ada penumpukan sampah bekas pembangunan rumah warga yang di buang sembarangan, dan akan dibakar, jika dibakar polusinya masuk kerumah 

saya dan membuat membuat sesak napas dan bau selama berhari hari, mohon di tindaklanjuti dan di buat tulisan larangan nya
1



2021 May JK2105310154 KECAMATAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Portal perlu diperbaiki dan digembok kembali, agar tidak dipersalahgunakan oleh oknum yang tidak bertanggung jawab, terutama para pkl yang 

meresahkan dan sering merusak fasilitas yang ada. Mohon untuk pihak kelurahan setempat segera  tl secepatnya thx
1

2021 May JK2105310155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon besar dan lebat di khawatirkan tumbang dan menimpa rumah warga. kepada pejabat terkait mohon di tindak lanjut 1

2021 May JK2105310156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel yg tdk tertanam 1

2021 May JK2105310157 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105310158 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1

2021 May JK2105310159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

kondisi bawah fly over kalibata plaza ruwet, ankot ngetem, motor byk yg lawan arus dan byk motor parkir dibawah fly over setiap hari terlihat 

kumuh & ruwet sekali
1

2021 May JK2105310160 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran coretan liar 1



2021 May JK2105310161 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI
ini listrik mati udah dr tadi kapan mau dinyalainnya 

lokasi duri kosambi cengkareng jakbar deket perumahan GLC
1

2021 May JK2105310162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang di jln bambu apus rt.003.rw.03 no. 45 jaktim. bangunan sdh disegel msh dikerjakan. dan informasi dari pemilik sdh di kondisikan 

dgn kasie kecamatan citata cipayung.SEGERA BONGKAR
1

2021 May JK2105310163 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

mohon di bersihkan ada bangkai kucing di pinggir jalan bau banget 

 

lokasi sebrang pintu masuk blokm square hotel melawai

1

2021 May JK2105310164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

kalo sdh byk parkir motor liar di jalur kanan jalan bs bearti ada pungli ngak yah???dishub tdk bs apa2..jgn pembohongan publik dongggg. ampun 

bang jago
1

2021 May JK2105310165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran air rusak mohon dibantu perbaikannya didepan salon mawar. tks. 1

2021 May JK2105310166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI dishub dah nyerah????? tolong aparat yg lbh berwenang...aplikasi ini  utk jokes aja????? 1

2021 May JK2105310167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI Atap halte di depan masjid pondok indah, bolong/ilang.. mohon di perbaiki 1



2021 May JK2105310168
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Ingin melaporkan dari dinas terkait ingin membuat selokan air tapi jalanan tempat saya tidak termasuk alokasi anggarannya tapi sudah terburu 

dibongkar oleh dinas terkait dan tidak ada koordinasi dr kita warga yg jalannya dibongkar dan karna tidak ada anggaran untuk jln yg sudah 

dibongkar mereka melanjutkan ke galian selokan yg di anggarkan tapi galian yg sudah terlanjur digali dan tidak dianggarkan tidak ditutup kembali. 

Karna jalan sangat sempit untuk mobil dan mobil saya pun jadi tergesek tembok karna pembongkaran puingnya asal taro dan tidak ditutup 

 

Saya minta kalaupun ini tidak dilanjutkan mohon untuk ditutup lagi karna kita warga yg memiliki kendaraan roda 4 susah jalannya takut menabrak 

tembok lg cukup sy korban kelalaian petugas karna membongkar saluran air tp mandornya baru blg tidak dialokasikan anggaran 

 

 

Jln. Cipinang jaya IIE no.5 RT.9 RW.9 kel. Cipinang besar selatan kec. Jatinegara 

 

Patokannya (dari masjib misbahul amal ikutin yg jalannya belum diaspal )

1

2021 May JK2105310169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon tua dan mati dikhawatirkan tumbang mengenai bangunan, kabel listrik dan lainnya.. 1

2021 May JK2105310170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Angkot jalan kosong masih ngetem macet banget 1

2021 May JK2105310171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet parah 1

2021 May JK2105310172 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Jalan Penggilingan RT. 016, RW. 007, no. 66, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 

 

Mengapa KJMU thn 2021 thp 1 saya dibatalkan, padahal sdh disurvei. Saat thn 2020 thp 2 dibatalkan krn tdk terdaftar dtks. MAUNYA APA? HARUS 

PAKAI UANG KAH? TLG PENJELASANNYA

1

2021 May JK2105310173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Manara, Jati Padang, Pasar Minggu 

 

kondisi kali di dekat SMP 218..saat kering ..sdh terlalu dangkal..shg saat hujan deras ataupun tidak lsg luber ke jalan dan pemukiman..apalagi jika 

ada air kiriman..mhn  segera ada pengerukan kali.

1

2021 May JK2105310174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Dedaunan pohon yang mulai menutupi lampu merah (Di Jl. Raya Bekasi Km. 17) 

 

Mohon untuk segera dipangkas / dirapikan agar daun-daun pohon tersebut tidak menutupi lampu merah, sehingga lampu merah bisa terlihat lebih 

jelas. 

 

Terimakasih.

1



2021 May JK2105310175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan  berlubang 1

2021 May JK2105310176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 May JK2105310177 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI
Tolong banjir lagi di sekitaran Jl. Tanah Ara, sudah memasuki bberapa rumah2 di RT. 001 sekiratan Jl. Tanah Ara, mohon dikirim bantuan petugas, 

terima kasih sebelumnya
1

2021 May JK2105310178 KELURAHAN KARET Jalan JAKI coretan liar di pembatas jalan � 1

2021 May JK2105310179 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI
Banjir makin meninggi di sekitaran Jl. Tanah Ara dan sudah menggenangi bbrp rumag warga, Mohon segera tindak lanjut petugas, terima Kasih 

banyak
1

2021 May JK2105310180 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI jalan orang berlubang,dekat gedung satrio tower 1

2021 May JK2105310181 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1



2021 May JK2105310182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan kemnaker RI, banyak bluebird nge tem, makan 1 ruas jalan, jalanan sempit dan macet, selalu ada saat pulang kantor 1

2021 May JK2105310183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon pihak terkait perhatikan dan mohon di rapikan,,karena mengenai kabel,,takut konsleting listrik,,terimakasih 1

2021 May JK2105310184 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI coretan liar 1

2021 May JK2105310185 KELURAHAN PONDOK PINANG
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jalan Pondok Pinang IV RT 011 RW 02 Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

 

Setiap hujan, aliran got di depan rumah saya selalu tidak berjalan sehingga menyebabkan air menggenang dan dapat menyebabkan banjir.

1

2021 May JK2105310186 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 May JK2105310187 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar  sudah tinggi 1

2021 May JK2105310188 KELURAHAN BINTARO
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

banjir didaerah Depsos XV bawah akibat ada pengurukan lahan. dimana lahan yg. diuruk merupakan resapan air namun akan direncanakan 

dijadikan lahan pemukiman. warga sekitar mengalami banjir cukup tinggi walau hujan hanya 1 jam
1



2021 May JK2105310189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 6 Rw.08 1

2021 May JK2105310190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu RW.04 1

2021 May JK2105310191 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI banjir di jalan Depsos XV bawah. akibat urukan lahan dan penumpukan sampah yg dibawa dr arah urukan. 1

2021 May JK2105310192 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI got kotor penuh sampah 1

2021 May JK2105310193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Dan terjadi lagi, ngga ujan ngga apa tau2 banjir ckckckck, minta tolong pak segera di TL makasih 

posisi swadharma utara 4 bawah RT006 RW01
1

2021 May JK2105310194 KELURAHAN JOHAR BARU Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 May JK2105310195 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1



2021 May JK2105310196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan padam sepanjang lokasi RT.011 RW.001 kamal JB 1

2021 May JK2105310197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Banyak 3 lampu PJU terbungkus rapi pohon dijalanan ini. tlg di cek dan ditangani 1

2021 May JK2105310198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI hujan saja belum tpi bnjir sudah di tempat kami RT 008 RW 001 kelurahan Ulujami kec pesanggrahan jakrta selatan 1

2021 May JK2105310199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

perumahan shangrila indah 2, jl. sakti IV.  

hujan cuma 30 menitan, langsung banjir se atas mata kaki lebih. tolong pak jgn setiap hujan selalu banjir, pinggang nyeri juga begini terus�
1

2021 May JK2105310200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Sepanjang jalur kereta api Stasiun Taman Kota. Byk permukiman kumuh (tdk berijin) yg mengakibatkan sering terjadi kebakaran (ada korban jiwa jg 

bisa cek di berita)&banjir. Lahan yg semestinya peruntukannya jd ruang terbuka (bs cek fungsi nya di tata kota)
1

2021 May JK2105310201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU padam. 

taman palem lestari blok C15/ C12
1

2021 May JK2105310202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan umum mati sudah beberapa hari. 

tolong segera di nyalakan. 

lokasi jl.raya pondok randu  RT.003 RW.02 depan nobita cell

1



2021 May JK2105310203 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI izin bertanya apakah penjual makanan yg menjual memakai kertas bertinta sudah sesuai prosedur kesehatan? 1

2021 May JK2105310204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Motor parkir liat di bawah flyover casablanka 1

2021 May JK2105310205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Motor parkir liat di bawah flyover casablanka 1

2021 May JK2105310206 KELURAHAN BALI MESTER Penanganan Banjir JAKI
sering terjadi Banjir disini nih Membuat pengguna motor terjatuh tidak ada petugas apapun yang menjaga segera tindak lanjut kenapa sih sudah 

bosen menjabat menjadi lurah ? kalau tidak bisa menjadi lurah jangan menjadi lurah sudah banyak yang tidak suka
1

2021 May JK2105310207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Antareja No 12, duren sawit, Jakarta timur 

 

Lampu Jalan Mati sudah 2 hari, karena daerah tsb lumayan rawan pencurian, jambret... 

 

mohon segera diperbaiki

1

2021 May JK2105310208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Lampu penerangan jalan di Jln. Asia Baru Blok ii sebrang rumah ( no. 237 E) mati sudah hampir 1 bulan. Tolong diperbaiki ya, Terima kasih 1

2021 May JK2105310209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Ini sangat membahayakan. Tadi saya sebagai pesepeda hampit jatuh karena ini. Tolong segera dibetulkan 1



2021 May JK2105310211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Lokasi: 

Jalan Swadarma 3 Dalam RW.009 Kelurahan Petukangan Utara Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan: 

Di wilayah kami seminggu 2x selalu kebanjiran. Air berasal dari luapan sungai (kiriman). Nama sungai adalah Kali Uwang. Terima kasih

1

2021 May JK2105310212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Lokasi: 

Jalan Swadarma 3 Dalam RT.010 RW.009 Kelurahan Petukangan Utara Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan: 

Saat air sungai tinggi, air merembes dari tanggul sungai menuju permukiman warga. Mohon dapat ditambal agar tidak semakin parah

1

2021 May JK2105310213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 6 titik di RT 008/03 No. 27 Rawamangun 1

2021 May JK2105310214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Muria Ujung (Jl Menteng Wadas Tengah ) Rumah Cat UNGU deket gang besan, ada Gerobak yang terparkir udah 3 hari. Mohon maaf, 

menimbulkan bau tidak sedap dan saya yakin mengganggu yang punya rumah. Mohon ditindak lanjuti
1

2021 May JK2105310215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Masih parkir liar.. 1

2021 May JK2105310216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air kali meluap tolong pintu air yg arah kedoya wesling dan pintu air adikarya di buka 1

2021 May JK2105310217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil sembarangan dekat tikungan. mana tikungan ngepas buat mobil. jadi manuver susah kalo ketemu motor. 1



2021 May JK2105310218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar tiap hari... 1

2021 May JK2105310219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir makan setengah jalan di Jalan Hidup Baru. 1

2021 May JK2105310220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung ini berdiri di atas saluran air jika hujan datang maka air akan tergenang dalam waktu lama dan akan menimbulkan bau, dan jalan menjadi 

rusak, mohon solusinya
1

2021 May JK2105310221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl Raya TB simatupang RT 012 Rw 03 sablon kaos keren jaksel 

setelah SPBU tanjung barat 

 

mohon ditindak lanjutti anak2 vespa yang berkumpul tanpa mematuhi prokes sehingga menganggu kenyamanan

1

2021 May JK2105310222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu marunda tl 1

2021 May JK2105310223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu marunda tl 1

2021 May JK2105310224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon pisabg habisin bikin bahaya 1



2021 May JK2105310225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Taman Ratu Raya No. 2 (Blok G1) 

 

pojokan dengan Jl. Ratu Flamboyan Barat 6, depan kali Taman Ratu, dekat portal. 

 

Garasi tidak memadai, kendaraan niaga parkir di jalan. Tolong ditindak tegas, sudah berulang kali membandel.

1

2021 May JK2105310226
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong  di bina tempat panti sosial meresahkan pengendara sangat berbahaya ada anak kecil ikut campur 1

2021 May JK2105310227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI petugas internet asal kerja tidak di rapihkan,sisa2 kabel berantakan dan mengganggu fasilitas yang lain 1

2021 May JK2105310228 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI mau bertanya terkait insentif tenaga medis sejak Desember 2020 sampai saat ini yang belum ada pencairan. mohon penjelasannya. Terima kasih 1

2021 May JK2105310229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM MIKRO. 

JAM 10 MLM, WARUNG TTP BUKA DAN ADA YG DTG DGN MOTOR TNP MASKER!
1

2021 May JK2105310230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

KEPADA DISNAKER. JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DEKAT PABRIK KALENG. 

PELANGGARAN PPKM MIKRO, WARUNG KAKI5, BUKA DIATAS 10 MLM.
1

2021 May JK2105310231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DEKAT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM 

MIKRO, TDK ADA JG JARAK, DAN TDK ADA MASKER! BUKA HINGGA JAM 1 PAGI. MENGUNDANG GENG MOTOR UTK BERKERUMUN!
1



2021 May JK2105310232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pak bpk liat sendiri dtg jam 11, ini toko belum aj tutup ini udh jam 11.15 ya. kata bpk kan jam 11 tutup. krn ini toko trmasuk mngundang kebisingan 

& krumunan. klo lewat dr jam yg udh ditentukan brti udh melanggar dong pak.tlong ditertibkan pak pdagangnya
1

2021 May JK2105310233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Gg Dahlia 3 Dekat Swadarma Utara 6, Ulujami, Pesanggrahan 

 

Masih tergenang air dari jam 8 malam tadi, mohon dapat ditindaklanjuti karena beberapa minggu ini selalu banjir (kiriman). AYO JAKARTA BANGKIT!

1

2021 May JK2105310236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

Pemagaran sepihak oleh pemilik rumah/kontrakan atas lahan PASUM. Tindakan dilakukan oleh pemilik rumah/kontrakan tanpa ada koordinasi 

dengan RT/RW dan warga di sekitarnya.  

 

Lokasi : Jl. Warakas II, Lorong 8 Raya. Warakas TG. Priok Jakarta Utara.

1

2021 May JK2105310237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

Pemagaran sepihak oleh pemilik Rumah/Kontrakan atas PASUM tanpa ada kordinasi dengan RT/RW dan warga sekitar, dan mohon ditertipkan. 

Alamat : Jl. Warakas II, Lorong 8 Raya, Warakas TG. Priok Jakarta Utara. 

Terimakasi

1

2021 May KH210502G4WT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan Aduan Kelurahan

banyak kendaraan odong odong yang melintas di RW 03 dan RW 04 Kelurahan Cilincing, dan sudah sering terjadi kecelakaan bagi penumpangnya 

dan bagi pengendara lain, bahkan memakan korban. 

jam operasional odong odong khususnya jam 07.00 s.d. 10.00 (pagi) dan jam 15.30 s.d. 17.30 (sore) 

mohon langsung diderek.

1

2021 May KH210502RQYL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Aduan Kelurahan

banyak parkir liar pada bahu jalan lingkungan dimana lebar jalan yang sempit menjadi tambah tertutup 50%. Himbauan lisan oleh para pengurus 

RT/RW dan pengurus lingkungan selalu diabaikan, sdh sering masuk dalam kanal aduan dan acara reses DPRD namun belum pernah tunuas. untk 

itu mohon langsung di derek, denda, dan lakukan sidak rutin krn sdh sangat meresahkan masyarakat. 

Khususnya mulai jam 17.00 ( sore) s.d. Jam 07 00 (pagi) setiap hari

1

2021 May KH210503RQT2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan Aduan Kelurahan

meskipun sdh ditindaklanjuti oleh sudin perhubungan jakut namun masih banyak kendaraan odong odong yang melintas di RW 03 dan RW 04 

Kelurahan Cilincing, dan sudah sering terjadi kecelakaan bagi penumpangnya dan bagi pengendara lain, bahkan memakan korban.  

jam operasional odong odong khususnya di jam 16.30 s.d. 17.30 (setiap sore). 

mohon langsung diderek.

1



2021 May KH210527N4FU
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan Permohonan penopingan 1 pohon rengas rawan tumbang 1

2021 May LP210503C6JF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Saya warga rt16 rw03 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat ingin melaporkan perihal saluran air jalan ( got ) selalu mampet di saat 

hujan turun , yang menyebabkan beberapa saluran air yang tidak mengalir terjadi genangan air di jalan , penyebab itu semua ada beberapa warga 

bersilih paham masalah saluran air jalan ( got ) yang saling menyalahkan satu sama lain, saya laporkan ini agar masalah ini cepat terselesaikan, yang 

saya inginkan dari masalah ini, saya ingin di bongkar seluruh saluran air jalan ( got ) di wilayah rt16 rw03 kelurahan kapuk karena banyak sekali 

rumah - rumah warga rt 16 rw03 kelurahan kapuk menutup / mengecor saluran air jalan ( got ) di pemukiman rumah nya

1

2021 May LP210503NEUI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Aruni kareoke jl. r. e. martadinata no.10, rt.6/rw.4, ancol, kec. pademangan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14430 buka sampai jam 3 

pagi dari depan pintu nya tertutup tetapi di dalam banyak orang, mohon segera di tindak untuk mencegah penyebaran virus covid
1

2021 May LP210503NT8A DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Guru fisika bapak ridin nainggolan di sman 11 jakarta, penggilingan, cakung, jakarta timur tidak pernah mengajar selama pandemi pjj baik itu 

melalui google meet/zoom meeting. di google classroom hanya memberi materi berupa ppt,soal dan itupun jarang. padahal fisika merupakan 

pelajaran penting yang membutuhkan penjelasan langsung bukan sekedar menghafal seperti sejarah,pkn, dll yang bisa baca sendiri dari buku. guru 

lain di sman 11 jakarta juga cukup banyak yang hanya memberi materi/modul dari internet tapi tidak pernah mengajar via zoom, hanya memberi 

soal. saya tidak tahu apakah memang standar sop dari pemerintah memang seperti itu? hanya cukup memberi materi pdf dan soal. karena di sma 

negeri lain yang termasuk sman favorit tidak seperti itu. guru-guru mereka rajin mengadakan zoom/google meet. bukannya tujuan pemerintah 

ingin meratakan pendidikan? tidak ada yang namanya sekolah favorit? tapi kenyataanya memang kualitas pendidikan di setiap sekolah jauh 

berbeda. ini untuk yang di jakarta. apakabar yang di sekolah daerah?

1

2021 May LP210504AIBW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Potensi pelanggaran ppkm dengan mengadakan konser yang dihadiri hingga 2500 orang di gereja reformed injili indonesia katedral messias tanggal 

1 mei 2021 pkl.16.00 

 

Blok B14 Reformed Millennium Center Indonesia, Jl. Industri Raya No.Kav. 1, RW.10, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10720

1

2021 May LP210504CDDE DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Bapak mertua saya meninggal dunia pada tanggal 03/05/2021 di rs pusat jantung nasional harapan kita, dengan hasil lab akhir reaktif covid-19. 

dan yang saya ketahui almarhum memiliki riwayat jantung, diabetes & terakhir indikasinya ginjalnya bermasalah dan harus melakukan cuci darah. 

 

langsung saja ketitik permasalahannya, untuk biaya-biaya perawatan sebelum meninggal, semua sudah dicover oleh bpjs/askes pns milik almarhum. 

tetapi ketika saya hendak mengurus pemulangan jenazah ketempat tinggal yang bersangkutan, seolah-olah ada permainan harga yang diberikan 

oleh petugas kamar jenazah tersebut 

beserta sopir ambulan yang notabene yayasannya bekerja sama dengan rumah sakit tersebut. 

disitu kami diminta membayar biaya-biaya pengurusan jenazah, mulai dari : 

1. biaya peti kemas, yang ditembak harganya dari mulai rp.1.700.000,- sampai rp. 2.700.000,- 

2. biaya memandikan jenazah berikut kain kafan sampai rp. 1.500.000,- 

3. biaya ambulans sampai rp.750.000,- (kelokasi pemakaman) & rp. 610.000,- (kelokasi kediaman) 

 

pihak kamar jenazah berkilah itu semua sudah sesuai dengan standar sop pengurusan jenazah covid-19, baik dalam segi biaya maupun pengurusan 

jenazah. 

 

"kalau mau gratis, dimakamkan di daerah pemakaman covid-19 di tanjung priok" lanjutnya 

 

sedangkan domisili & ktp almarhum dikota tangerang, kalaupun memang harus dimakamkan di pemakaman khusus covid-19, lokasinya ada di 

wilayah selapajang kota tangerang, bukan di tanjung priok jakarta, jelas saya pribadi menolak untuk dimakamkan di tanjung priok. 

 

setelah debat panjang lebar, akhirnya kami mengalah & membayar biaya-biaya tersebut senilai rp. 3.810.000, karena kami mau segera 

memakamkan jenazah di wilayah kecamatan pinang kota tangerang 

 

sedangkan informasi yang saya tahu, pemprov dki, kemenkeu & kemenpanrb menginformasikan bahwa pengurusan jenazah covid-19 gratis tanpa 

1

2021 May LP210504DRU3
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Selamat siang 

kami sebagai penghuni apartement pluit residenseas tower belize telah menempati unit apartement akan tetapi izin layak pakai belum diterbitkan. 

 

bagaimana bisa pemerintah kota dki mengizinkan hal tersebut tanpa memperhatikan aspek keselamatan masyarakat? 

 

sampai saat ini pihak developer dan pengelola apartemen tidak dapat menunjukkan bukti izin layak pakai dimaksud. mohon diambil tindakan tegas 

atas pelanggaran fatal tersebut. lift penumpang tidak didukung fasilitas emergency call sehingga penumpang terjebak dalam lift pada saat mati 

lampu. 

 

ini adalah tanggung jawab pemerintah dki jakarta apabila ada kejadian penumpang mengalami bencana di dalam lift yang mati. 

 

hal ini telah resmi kami laporkan dan bisa dijadikan bukti kelalaian pemerintah kota dki jakarta apabila ada kejadian fatal yang muncul

1



2021 May LP210505A06A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Tolong ditertibkan parkir mobil seharian di jalan sepanjang hari dan malam, bikin susah lewat jalan. mobilnya diparkir gak dipakai-pakai mobilnya 

dan gak punya garasi. pindah pindah seenaknya di depan rumah orng/ toko orang. tolong hargai orang yang bayar sewa tempat parkir. 

terimakasih. 

alamat : lokasi sepanjang jalan kebon bawang 4, rw 08 kelurahan kebon bawang, kecamatan tanjung priok. 

terimakasih.

1

2021 May LP210505DESA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Pelayanan puskesmas kel. pondok kelapa sangat lambat, antrian banyak dan potensi mnjadi kerumunan. saran utk dokter agar di tambah. tahapan 

proses mohon di persingkat.
1

2021 May LP210505GSXP KELURAHAN SEMPER BARAT Pungutan Liar SP4N Lapor
Saya ingin melaporkan pungutan liar di ketua rw 07 bernama sayumi di rukun warga 07/vi kel. semper barat kec.cilincing kota jakarta utara 

melalukan pungli sebesar 50 rb dengan alasan untuk tunjangan hari raya (thr) ketua rw.
1

2021 May LP210505PB1C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada ibu menteri tenaga kerja yang terhormat.. 

saya nama sriyono yang bekerja di persh.hasfarm dian konsultan yang beralamat jln brigjen katamso no.18 kota bambu selatan jakarta barat. 

saya mau melaporkan bahwa persh ditempat saya kerja licik, saya mengajukan pangsiun dari septembar 2020 karena saya sakit2an mempunyai 

riwayat diabet. dan sekarang posisi di solo barusan opname 24hr dan masih perawatan di rumah sakit muwardi solo.mengajukan pangsiun sampai 

4x tidak ada tanggapan dari persh. sampai sekarang tidak diberi uang pangsiun. saya mohon bantuan. kepada ibu menteri untuk menguruskan uang 

pangsiun kami bu...hanya itu yang saya harapkan untuk biaya hidup dan biaya kuliah 2 anak saya yg belum selesai apalagi saya sakit juga untuk 

biaya berobat bu, paska pangsiun tidak mungkin saya kerja lagi dalam kondisi sakit seperti ini.. ...saya mau cerita sediikit kronologinya persh.itu 

bu....sebetulnya tidak merugi ibu..proyeknya banyak dan invoice dari pemerintah lancar hanya persh.itu licik dan nakal semenjak juli 2020 dipegang 

anak2 p.tohakarta ( dirut ).anak2 tersebut adalah albert.pamela dan jonathan karta yg tidak paham dg pekerjaan konsultan sehingga dia berusaha 

memanfaatkan situasi covid dengan marah2 trs dikantor sehingga membuat karyawan tidak padha betah dikantor dan menuduh2 dan menjebak2 

semua direktur dan karyawan. 

maaf saya sekaligus memawikili semua karyawan yang didzolimi karena semua padha bingung bagaimana caranya untuk mengurus hak hak nya 

yang didzolimi persh.tsb 

adapun karyawan2 itu adalah = 

1. h.metta safitri direktur 

2.budi tanoto direktur 

3.sriyono 

4.harianja 

5 .hidayat 

6.sadarsih setyani 

7.aliman 

8.erwansyah 

9.asep 

10.heru 

1

2021 May LP210505Q2R8 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Kepada yth . gubernur dki jakarta c.q kepala bapenda dki jakarta 

 

selamat pagi, 

 

saya mohon info kapan sppt pbb p-2 tahun 2021 bisa didownload? dan apakah pergub nomor 42 tahun 2019 pembebasan pajak bumi dan 

bangunan perdesaan dan perkotaan kepada guru dan tenaga kependidikan, dosen dan tenaga kependidikan perguruan tinggi, veteran republik 

indonesia, perintis kemerdekaan, penerima gelar pahlawan nasional, penerima tanda kehormatan, mantan presiden dan mantan wakil presiden, 

mantan gubernur dan mantan wakil gubernur, purnawirawan tentara nasional indonesia/kepolisian republik indonesia dan pensiunan pegawai 

negeri sipil..tahun ini masih berlaku ?

1

2021 May LP210505Q3W6 KELURAHAN JAGAKARSA Pungutan Liar SP4N Lapor

Yth pihak yang berwenang pada pemda dki, 

 

saya ingin melaporkan adanya pungutan tidak wajar dengan nominal sebesar rp 120.000 per bulan yang dipungut oleh oknum rt.007 rw.004 

kelurahan jagakarsa jakarta selatan. pungutan ini telah berlangsung cukup lama yaitu sejak tahun 2020. 

tujuan penggunaan dari pungutan ini tidak jelas dan pengelolaannya tidak transparan, pada kwitansi pungutan dilakukan untuk iuran sampah 

sebesar rp 70.000 dan iuran lingkungan rp 50.000. namun petugas sampah hanya datang sekitar 3 hari sekali atau bahkan lebih. 

menurut saya biaya sampah rp 70.000/bulan dengan kinerja petugas seperti itu sangat tidak wajar dan memberatkan. 

selain itu, iuran lingkungan sebesar rp 50.000/bulan tidak jelas penggunaannya untuk keperluan apa. 

(terlampir saya sampaikan kwitansi penagihan iuran). 

 

pada tanggal 1 mei 2021, saya mendapatkan surat permintaan thr untuk pengurus rt, menurut saya pungutan ini sangat tidak wajar, dan kami 

sebagai masyarakat merasa sangat tertekan dengan pungutan liar yang terus berlangsung seperti ini. 

 

menurut saya, hal ini sangat mencoreng citra baik dari pemda dki. 

 

demikian kami sampaikan agar dapat ditindaklanjuti sesegera mungkin, atas perhatiannya kami ucapkan, terima kasih.

1

2021 May LP210505S9PI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo selamat malam, 

 

saya berdomisili di jl. mampang prapatan vi, no. 51. karena terlalu putus asa mencari cara bagaimana agar gangguan petasan ini dapat dihentikan, 

akhirnya saya memutuskan untuk melapor ke situs ini. 

 

hampir setiap hari, pagi, siang, sore, malam, para anak-anak kecil tidak tahu sopan santun terus bermain petasan tepat di depan rumah saya. 

padahal, sebenarnya mereka tidaklah tinggal di jalanan rumah saya, melainkan masuk ke dalam gang yang ada di depan rumah saya. 

 

bukan halaman rumahnya, bukan pula jalanan tempat tinggalnya, tetapi mereka bermain petasan tiada henti tanpa kenal waktu. saya seluruh warga 

yang tinggal di jalanan yang sama telah mendapatkan gangguan ini selama bertahun-tahun. berbagai cara sudah dilakukan untuk membuat mereka 

berhenti, mulai dari berbicara halus hingga kekerasan. namun semuanya tidak ada yang mempan. 

 

demi kenyamanan bersama, mohon masalah ini segera ditindaklanjuti. mengapa petasan masih diizinkan untuk beredar? saya bahkan sudah 

membuat laporan ini dari beberapa tahun yang lalu hingga saat ini. kenapa saya masih mengalami gangguan yang sama? mohon segera 

ditindaklanjuti. terima kasih.

1



2021 May LP210505SYBN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

zaigon berkedok sebagai cafe (tetapi beroperasi sebagai spa esek-esek) 

beralamat di :jl. taman sari no.1, rt.12/rw.1, taman sari, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11150 

 

sudah buka sejak lama dan tidak mematuhi protokol kesehatan, dimana saat di ruang pijat, terapis dan pelanggan berhubungan intim dengan jarak 

yang sangat dekat dan tentunya sangat berisiko menularkan virus covid-19. 

berkedok sebagai cafe, zaigon menyediakan layanan pijat disertai jasa handjob hingga ml. 

servis di room dilakukan tanpa menjaga jarak, bahkan tidak memakai pengaman protokol kesehatan seperti kondom dan masker. 

 

sudah ada orang yang tertular juga saat berkunjung di tempat ini 

 

tempat ini juga beroperasi hingga jam 11 malam lebih, melebihi batas waktu operasional tmpt hiburan 

 

dari luar tempat ini dibuat gelap seakan tidak beroperasi,tetapi tempat ini sudah buka.. 

 

terlampir foto sbg bukti,dimana tempat tsb menyediakan jasa kamar utk berhubungan intim dengan terapis (yang disebut sebagai waitress) dan 

bukan beroperasi sebagai cafe, 

 

tolong ditindak,karena sudah berkali-kali tempat prostitusi ini dilaporkan, tetapi selalu dilepaskan. 

 

mohon agar diperiksa dan ditindak oleh instansi yang sangat independen dan profesional yang tidak mengenal/berelasi manajemen spa ini utk 

menghindari kegiatan birokrasi-birokrasi yang tidak semestinya terjadi 

mohon ditindak demi mencegah penyebaran virus lebih lanjut dan utk menghormati bulan suci ramadhan ini 

 

 

1

2021 May LP210505VARF KELURAHAN TANJUNG BARAT
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Saya ingin mengadukan ketua rt dan lurah tanjung barat kec. jagakarsa jakarta selatan yang telah mengesahkan surat tidak sengketa yang berujung 

pada perampasan tanah milik saya. 

mohon dibaca informasi selengkapnya yang saya sampaikan di dokumen lampiran. 

 

Kepada YTH, 

Pemda Provinsi DKI Jakarta 

Perihal: Pengaduan terhadap transaksi tanah rampasan sebesar Rp13 Milyar untuk keperluan 

proyek pengolahan sampah kali Ciliwung oleh Dinas Sumber Daya Air DKI Jakarta 

Dengan Hormat, 

Salam sejahtera untuk kita sekalian, seiring doa semoga kita selalu sehat dan dalam 

perlindungan Allah SWT. Amin. 

Sehubungan dengan rencana Pemda DKI Jakarta yang ingin melakukan normalisasi dan 

pembangunan tempat pengolahan sampah kali Ciliwung, ada beberapa tanah di kawasan 

Tanjung Barat yang akan mendapatkan pembebasan dan akan dibayarkan oleh pihak Dinas 

Sumber Daya Air DKI Jakarta. Salah satunya adalah tanah milik saya, H. Saiman. 

Beberapa tahun sebelum pembayaran, ada pihak lain yang berusaha meng-sengketakan tanah 

saya sebagai tanah warisannya dengan bermodalkan selembar girik palsu. Beberapa kali orang 

tersebut berusaha untuk membuat surat tidak sengketa melalui RT yang sekarang dan Lurah 

yang sebelumnya namun gagal karena tidak memiliki bukti kuat. 

Hingga pada bulan April 2021, saya baru mengetahui telah terjadi pembayaran kepada pihak 

lain atas tanah saya pada tanggal 22 Desember 2020. Anehnya, pada saat proses 

pembayaran, tidak ada satupun dari aparat pemerintah mulai dari Ketua RT hingga Lurah 

Tanjung Barat yang menghubungi saya untuk membandingkan keabsahan antara surat-surat 

saya dengan pihak lawan. Padahal mereka mengetahui bahwa tanah itu sedang disengketakan 

1

2021 May LP210505VXWI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Selamat pagi. untuk pelayanan di kantor kelurahan rawa badak selatan, jakarta utara, sampai jam sekarang saat pesan ini dikirim petugasnya belum 

ada, padahal tertulis jam buka adalah jam 8. mohon jadi perhatian. terima kasih
1

2021 May LP210505XY69
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada jumat, 7 mei 2021, galeri nasional indonesia yang berlokasi di medan merdeka timur no. 14 akan menggelar acara buka puasa bersama dengan 

jumlah tamu undangan lebih dari 20 orang. mohon ditindak karena hal ini merupakan pelanggaran dari surat edaran mendagri nomor 800/2784/sj 

tentang larangan buka puasa. saya harap pemda dapat mencegah terjadinya acara ini untuk mencegah penularan covid dan kenaikan angka kasus. 

terima kasih

1

2021 May LP210506EGX1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi. 

saya mau lapor ada nya mobil truk pembawa lumpur dari dinas tata air yang menyebabkan jalanan bau dan kotor lumpur. serta ini wilayah 

perkampungan padat penduduk yang dimana ini di bulan ramadhan. kalau sore banyak penjual takjil dan disini banyak warung nasi yang merasa 

tercemar. mohon ditindak lanjuti karena rt disini tidak merespon 

 

jalan jaya 25 rt.01 rw.10 cengkareng barat cengkareng

1

2021 May LP210506IPG9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar SP4N Lapor

Ada pungutan liar di kelurahan duren sawit dan puskesmas kecamatan duren sawit, dimana setiap pengunjung yang menggunakan kendaraan, 

dikenakan biaya parkir 2000-5000.
1

2021 May LP210506JQU9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yth, 

kepada 

disnaker 

saya atas nama rian agusetiawan ingin mengadu atas tindakan yang dilakukqn kepada zapplerepair(pt ekata logue ekologika) tidak melakukan 

pembayaran upah saya di bulan april memang saya terkena phk tetapi gaji bulanan saya di bulan april belum di bayarkan/ditransfer saya kena phk 

di bulan mei tanggal 1 

alamat kantor zapplerepair berada di 

jl. jembatan 3 raya 

ruko 11j dekat halte , jakarta utara 

dan serta saya lampirkan dokumen slip gaji saya dan dokumen phk nya dan screen shiit chat setahu saya gaji bulanan tetap harus dibayarkan dan 

kalau saya ada hutang pekerjaan kenaoa harus di phk 

 

terima kasih 

ria agusetiawan

1



2021 May LP210506PD1E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada aparat terkait tolong di tertibkan warung tempat berkumpulnya anak muda yang buka sampai larut malam... lokasi lapangan kincir warung 

aslani alamat cempaka warna rw 04 kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih jakarta pusat dki jakarta.. karna sangat menggangu 

yang buka sampai larut malam.. hingga pukul 2 malam masih buka dan para pengunjung sangat berisik dan mengganggu warga..

1

2021 May LP210506PT3A KELURAHAN SEMPER BARAT Pungutan Liar SP4N Lapor
Saya ingin melaporkan pungutan liar di ketua rw 07 bernama sayumi di rukun warga 07/vi kel. semper barat kec.cilincing kota jakarta utara 

melalukan pungli
1

2021 May LP210506QBYG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Pihak developer pt bina karya properindo memanfaatkan lahan pemerintah dki untuk kepentingan parkir dan sekarang menjadi parkir pribadi. 

developer mengambil keuntungan dengan menarik uang retribusi parkir kepada penghuni apartemen.jalan masuk dipalang dengan electronic gate 

sehingga seakan2 lahan tersebut adalah milik perusahaan. kami sebagai warga yang tinggal di dalam merasa terganggu dan dirugikan akibat jalan 

milik pemerintah dipakai untuk kepentingan pribadi.harap pemerintah kota dan provinsi dki segera bertindak dengan melarang jalan umum dipakai 

untuk parkiran. disamping itu harap pintu gerbang apartemen pluit sea view, jalan muara baru, penjaringan, jakarta utara segera dibongkar.

1

2021 May LP210506S0IS

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
SP4N Lapor

Tolong di tertibkan tenda loksem yg didirikan di badan badan jalan sepanjang jalan baladewa, kelurahan tanah tinggi, kecamatan johar baru, jakarta 

pusat.karena mengganggu lalu lintas jalan dan ketertiban umum.berdasarkan sk walikota jakpus no 107 tahun 2020, ditentukan jumlah tenda 

loksem jp 71 adalah 65 tenda, sedangkan dilapangan telah berdiri lebih dari 100 tenda, dan didirikan diatas trotoar dan badan jalan.dan saya 

informasikan bahwa berdasarkan putusan mahkamah agung no. 42p/hum/2018 telah membatalkan peraturan gubernur no 8 tahun 2007, 

mengenai wewenang gubernur menunjuk/menetapkan bagian-bagian jalan/trotoar dantempat-tempat kepentingan umum lainnya sebagai tempat 

usaha pedagang kaki lima, karena bertentangan dengan undang undang, dan merupakan kepentingan sekelompok orang dengan mengorbankan 

hak dan kepentingan umum.maka sudah sepatutnya pendirian loksem diatas trotoar dan badan jalan di sepanjang jalan baladewa merupakan suatu 

perbuatan melanggar hukum, dan harus ditertibkaninformasi dilapangan juga banyak pedagang yang mengeluh karena mahalnya biaya sewa tenda 

dan iuran tenda tersebut.ini semua terjadi karena tidak adanya pengawasan oleh pemerintah setempat, sehingga terjadinya pendirian loksem yg 

tidak pada tempatnya, dan melebihi jumlah yang telah ditentukan.tolong di tindak lanjut, jangan sampai pendirian loksem jp71 yg sudah tidak 

sesuai dengan undang undang, dijadikan pula lahan pungli oleh sekelompok orang.mari kita jadikan kota kita tertib, rapi, dan tertataterima kasih.

1

2021 May LP210506SPA0 KELURAHAN MUNJUL Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Mohon pencerahan apakah pungutan zakat, infak, dan sadaqah yang dilakukan oleh rt 05 atas surat edaran yang diterbitkan oleh lurah munjul 

(terlampir) sah?kami tidak keberatan sepanjang ada dasar hukum dan pertanggungjawabannya.terima kasih. 

 

Kelurahan Munjul, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 May LP210506VE8S
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat siang, 

 

saya selaku warga dki tepatnya kelurahan utan panjang dan kecamatan kemayoran sangat bingung akan pelayanan publik dari lurah utan panjang. 

saya ada keperluan dr kua kramat jati hanya untuk minta ttd pak lurah. tetapi lurah menolak dan minta ada ttd rt/rw dulu. sudah saya ikuti alurnya 

memakan waktu 2 hari. saat semua persyaratan lengkap. pak lurah didatangi jam 1 siang sudah tidak ada ditempat. kami menggu 2 jam. staff 

keaaras pak lurah masih blm dtg juga. bahkan staff sudah bersiap2 untuk pulang. tetapi staff tsb bilang bahwa pak lurah akan kembali karena 

keperluan absen jari. jadi kami masih akan menunggu smpai lurah datang. 

mengapa segala pelayanan publik itu dipersulit begini? 

dari kelurangan tengah kecanatan kramat jati tidak memakan waktu berhari2

1

2021 May LP210506Z2PU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Selamat pagi.. 

 

saya memperbaiki nama saya dan nama ibu saya pada verval ptk tidak juga berhasil. 

 

terdapat keterangan bahwa data nama saya dan ibu saya pada dukcapilnya salah (saya lampirkan foto keterangan pada website verval ptk). 

 

saya lampirkan kk terbaru saya untuk kroscek data dukcapil. 

 

saya salah di mana ya pak/bu? 

 

terima kasih

1



2021 May LP210507QZSN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Saya melakukan pengecekan data dan diketahui bahwa alamat baru saya belum update beserta nama anak saya sesuai kartu keluarga 

saya sudah menghubungi call center dukcapil 1500537 dan dibuatkan nomor laporan 1078871 namun hari ini saya melakukan pengecekan data 

alamat saya belum update dan nama anak saya belum ada di jkn mobile 

nomor kk: 3175100411200008 

nama anak yg belum ada: alisa varda simanjuntak (nik: 3175104803210001)

1

2021 May LP210510DKB5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Senin 10 mei 2021 

jl bekasi timur raya 

jatinegara kaum ,pulogadung , jakarta timur 

 

sekitaran rumah susun jatinegara blok a , atau jembatan layang pasar klender , tolong ditelusuri. 

rumah saya di jl.tubagus badarudin mendengar suara musik . 

 

selalu bunyi bising dan menggangu masayarakat saat waktu istirahat musik dangdut dari jam 12.00- 3.00 pagi setiap harinya 

tolong dilarang total seumur hidup karena ini perumahaan buka gedung indoor ! terima kasih

1

2021 May LP210510GV61
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Saya mau melaporkan ada petugas parkir liar di depan ruko jl. kalibaru timur raya 135c kalibaru, bungur senen jakarta pusat, nama panggilannya 

doyok (orangnya spt orang mabok). 

suka naroh parkir motor di depan ruko jl. kalibaru timur raya 135c (ack printing) tolong ditindak. 

karena banyaknya motor berjejer parkir di depan ruko tsb jadi motor suka menghalangi keluar masuknya pemilik ruko kalau pas hari sabtu dan 

minggu.

1

2021 May LP210510NF9R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Seperti diketahui zona bantaran kali angke harus bersih dan rapih bebas dari bangunan liar 

 

namun yang terlihat saat ini semakin semrawut/tidak rapih sehingga banyak bangunan liar dan tiang pondasi terpasang di sepanjang turap kali 

angke kelurahan kapuk muara penjaringan jakarta utara 

 

terlebih kelurahan setempat terlihat tidak perduli akan hal ini dan tutup mata 

saya mempertanyakan apakah hal tersebut legal ? (memasang pondasi rumah tinggal di turap bantaran kali) 

padahal hal tersebut merupakan jelas pelanggaran dan apakah kelurahan setempat menerima suap?sehingga tutup mata akan hal ini? 

lalu bagaimana action dari pemerintah pusat 

mampukah dalam menertibkan area bantaran kali angke sehingga terwujud jakarta yang rapih dan bersih?? 

lokasi : 

jl.kapuk muara rt001/rw005 

kelurahan kapuk muara 

kecamatan penjaringan 

jakarta utara

1

2021 May LP210510NNNU
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Saluran Air Mampet 

Saluran air sepanjang jl. muhtar raya rt.5 rw.1 petukangan utara, pesanggrahan, jakarta selatan tidak pernah dilakukan pembongkaran dan 

pembersihan sehingga jalan air tersendat. kewajiban pembongkaran saluran air di pinggir jalan raya menjadi tanggung jawab pemprov dki

1

2021 May LP210510O554
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan Dan Petasan Kembang Api 

Saya mau melaporkan kerumunan dan keributan sekumpulan anak remaja kemaren sore dilingkungan rumah saya, ada anak2 remaja perempuan 

yg merokok stlh jam buka puasa kumpul2 tanpa pakai masker dan ribut2 di jalan sambil main petasan jg. berlangsung sampai larut malam san 

berenti karena hujan semalam. mohon tindakannya spy tidak ribut setiap malamnya. motornya jg diparkir sembarangan di jalan sehingga mobil tdk 

bisa lewat. 

 

kejadian di jalan kebon bawang 4 no. 47 rt. 06 rw. 08 dan di depan toko leo. kel. kebon bawang , tanjung priok, jakut.

1

2021 May LP210510PU4Q KELURAHAN PELA MAMPANG Pungutan Liar SP4N Lapor
Rt lingkungan saya menarik iuran bulanan wajib setiap bulan sebesar 100 rb, padahal dari dulu rt seblumnya tidak pernah sekarang secara terang 

terangan meminta sumbangan thrpela mampang, mampang prapatan rt.11
1



2021 May LP210510QR4I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap malam setelah jam18.00 

kronologis : setiap malam di selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak & tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan kepentingan 

umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

ini adalah laporan yang kesekian kali nya, terhadap kasus yang sama, sebelum2nya tindakan dilakukan di siang hari, dan juga salah lokasi, padahal 

saya tulis setelah jam 6 malam, dan saya juga sertakan titik lokasi, saya tidak ngerti apakah anda paham bahasa indonesia atau tidak, tapi saya 

sangat kecewa dengan tindakan anda dan tidak ada perubahan sedikitpun disini. jadi tolong dibaca baik baik sebelum bertindak, buktikanlah kalau 

anda punya dedikasi dalam pekerjaan anda dengan bekerja yang benar dan tidak asal2an. jangan semakin mencoreng pns yang sudah terkenal 

suram performanya.

1

2021 May LP210510WFDA DINAS PENDIDIKAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Dana tunjangan profesi guru triwulan iv tahun 2020 saya hingga saat ini belum cair, mahon informasinya apa yang harus saya lakukan agar 

tunjangan tersebut dapat segera dicairkan. 

nama : jalaluddin nik : 3172021707690008, guru pada sds kedang uyelewung, kecamatan tanjung priok kota adm. jakarta utara

1

2021 May LP210515VMUH BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Dengan hormat, 

saya bermaksud melaporkan org tidak dikenal dengan nop 317405000100703430 muhiba memakai objek pajak alamat rumah saya (jl. gajah mada 

gang buntu 11b, rt03/rw08, krukut, taman sari, jakarta barat) - terlampir no 36 (list kami foto dari petugas survey bapenda). 

 

nop pbb rumah saya tsb 31.74.050.001.007-0287.0 a/n pemilik terdahulu lenny m, alamat yg sama (sppt terlampir), nama tidak ada di list. selama ini 

tidak ada tunggakan. 

 

jadi ada 2 nop utk alamat rumah yg sama. tolong bantuan untuk koreksi. nama2 dalam list benar semua nama tetangga2 saya. 

 

kami khawatir disalahgunakan untuk membuat sertipikat tanah illegal diatas lahan rumah saya, karena lingkungan kami sedang menghadapi 

ancaman mafia tanah. mohon dibantu bpk/ibu. banyak terima kasih.

1

2021 May LP210517E26L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid al-ikhlas jalan elang indopura i kel. cipinang melayu, kec. makasar, jakarta timur. 13620. saat solat jumat 14 mei tidak mematuhi protokol 

covid. mesjid sudah ditegur sebelumnya karena pengaturan solat semakin lama semakin rapat
1

2021 May LP210517FAIH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore, sejak kemarin 15 Mei 2021 di lingkungan kami ada segerombolan anak main bedug atas nama takbiran, tdk kenal waktu shg 

mengganggu ketertiban umum. lokasi di depan jl pulo mawar no 22, rt 02/04, kemandoran 1, kel. grogol utara, kec. kebayoran lama, jakarta 

selatan. sudah diingatkan tetapi tdk dihiraukan.mohon tindakan tegas. tks

1

2021 May LP210517O1L5 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mesjid atohirriyah jl. pisangan baru 1 jakarta timur (Jl. Pisangan No.48, RT.6/RW.11, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13940) speakernya terlalu kencang volume suaranya. membangunkan orang untuk sholat dilakukan 1 jam sebelum waktu sholat 

dan cara membangunkannya juga mengagetkan karena teriak2. dan pemakaian speakernya tidak tahu waktu dan toleransi. padahal orang 

membutuhkan tidur karena keesokan harinya harus bekerja dan jam kerja tiap2 orang berbeda. setiap orang wajib tidur 6 jam agar energinya 

kembali terisi. ini karena hal sepele speaker mesjid jadi semalaman tidak bsa tidur. apalagi saat takbiran.. dari maghrib sampai pk.05.00 pagi non 

stop nyala speakernya pdhl jam 06.00 harus sholat ied.. its okay utk orang muda begadang tapi utk lansia maaf2 saja kasihan merekanya kurang 

tidur..

1

2021 May LP210517Q3FP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tidak ada pembatasan jarak di area pendaftaran rsud budi asih, jakarta selatan. penuh sesaj orang mengantre tidak mengikuti protokol kesehatan. 

Jl. Dewi Sartika No.200, RT.1/RW.3, Cawang III, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13640
1



2021 May LP210517WW3X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepala dinas di tempat 

saya memohon di tindak lanjut 

menon aktif rt maupun kelurahan lubang buaya. 

dikarenakan jalan pintu ii atas tmii gg bhinneka rt 04 rw 10 kel lubang buaya kecamatan cipayung jakarta timur 

tempat mabuk2kan dan tawuran 

rt maupun lurah tdk bisa. ambil sikap tegas. 

demikian surat atau email kami sampaikan 

dari wa sekjen lsm kaliber indonesia bersatu dkd dki jakarta

1

2021 May LP210517Y3J8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Cat garis jalan dan zebra cross tidak jelas, jl budi kemuliaan jakarta pusat, depan rs budi kemuliaan (Jl. Budi Kemuliaan No.25, RT.2/RW.3, Gambir, 

Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110)
1

2021 May LP210517YBNY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan SP4N Lapor

Jembatan sambungan jalan ada geb turun di jalan raya kelapa nias depan sherwood residences , kelapa gading barat kelurahan kelapa gading barat 

(Jl. Pelepah Elok I No.1, RT.1/RW.6, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240).. mohon di bantu 

meratakan jalan tersebut jika di biarkan akan sering terjadi kecelakaan

1

2021 May LP210518C7LN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi sebelumnya saya ucapkan terima kasih. disini saya ingin melaporkan pt.kreasi cantik alami (house of phytoglucol) yang beralamatkan 

di jl.panjang arteri kedoya no.21 jakarta barat. 

Phone: +622158301101 

Fax: +622158301101 

Email: info@phytoglucol.co.id 

web: www.phytoglucol.co.id 

 

perihal pelaporan tentang pelanggaran hak pekerja dan adanya tindak kecurangan yang dilakukan oleh kantor kami. yang bisa mengakibatkan 

kerugian oleh konsumen dan terutama untuk hak para pekerja karyawan di kantor kami. 

 

dengan ini saya laporkan dengan rincian sebagai berikut : 

1. mengenai pelanggaran jam kerja yang tidak sebagaimana mestinya jam kerja mulai dari pukul 08.30 - 19.30. 

2. tidak diberikan nya tunjangan kesehatan tenaga kerja kepada karyawan. 

3. adanya indikasi kecurangan produk tidak adanya label bpom dan beberapa produk yang melewati masa exp date tapi tetap di jual. 

4.adanya indikasi produksi untuk produk "super food" yang tidak di produksi sesuai dengan sop yang berlaku. 

5.adanya penahanan ijazah. 

6.tidak dibayarkan nya upah sebagaimana mestinya/tidak sesuai dengan umr. 

7.adanya pelanggaran dan diskriminasi terutama masalah agama (islam) disaat bulan ramadhan. 

8.tidak diberikan nya tunjangan hari raya oleh kantor kami kepada spg/ba dan beberapa karyawan lain nya. 

 

demikian sebagaimana beberapa rincian pelaporan yang saya tulis diatas. semoga dapat menjadi perhatian tersendiri agar kementrian tenaga kerja, 

bpom dan instansi lain nya dapat melakukan sidak dan mem proses dengan sebagaimana mestinya. 

 

saya ucapkan terima kasih. 

1

2021 May LP210518J45J
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Saya febri warga kampung malang rt.03 rw.03 no.101c kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat,semenjak komplek citra di bangun 

kamar saya yang paling belakang selalu banjir tak pernah surut sudah lebih dari 2 bulan dan juga saluran air di gang ini ga teratur ,mohon pak atau 

ibu tolong di tindak lanjut soalnya udah lapor rt rw kelurahan ga di gubris ,tolong pak sekali lagi

1

2021 May LP210518NA7C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Kabel internet/listrik menghalangi jalanan sehingga saya dan kakak saya terjatuh dari motor. ini jelas sangat membahayakan. tlg ditindaklanjuti. di 

jalan mandala selatan vi , Tomang, Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat
1

2021 May LP210518RN6B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon tindakan pihak terkait kepada kegiatan illegal yang dilakukan pihak sport club taman palem lestari blok c, cengkareng, jakarta barat. adapun 

tindakan illegal tersebut adalah: 

1. menyelenggarakan kegiatan yang mengundang keramaian seperti kompetisi burung peliharaan setiap hari minggu 

2. fasum dijadikan tempat parkir berbayar 

3. sering ada kegiatan keramaian tanpa ijin di waktu pandemi 

4. warga sering terganggu dengan audio yang diputar dari pagi dengan volume yang besar terutama apabila ada warga yang sedang sakit 

5. pembakaran sampah setiap sore yang menyebabkan udara sekitar tercemar 

 

mohon instansi terkait menindak tegas aktivitas illegal di tempat ini

1



2021 May LP210518V5AW

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi sebelumnya saya ucapkan terima kasih. disini saya ingin melaporkan pt.kreasi cantik alami (house of phytoglucol) yang beralamatkan 

di jl.panjang arteri kedoya no.21 jakarta barat. 

Phone: +622158301101 

Fax: +622158301101 

Email: info@phytoglucol.co.id 

web: www.phytoglucol.co.id 

 

perihal pelaporan tentang pelanggaran hak pekerja dan adanya tindak kecurangan yang dilakukan oleh kantor kami. yang bisa mengakibatkan 

kerugian oleh konsumen dan terutama untuk hak para pekerja karyawan di kantor kami. 

 

dengan ini saya laporkan dengan rincian sebagai berikut : 

1. mengenai pelanggaran jam kerja yang tidak sebagaimana mestinya jam kerja mulai dari pukul 08.30 - 19.30. 

2. tidak diberikan nya tunjangan kesehatan tenaga kerja kepada karyawan. 

3. adanya indikasi kecurangan produk tidak adanya label bpom dan beberapa produk yang melewati masa exp date tapi tetap di jual. 

4.adanya indikasi produksi untuk produk "super food" yang tidak di produksi sesuai dengan sop yang berlaku. 

5.adanya penahanan ijazah. 

6.tidak dibayarkan nya upah sebagaimana mestinya/tidak sesuai dengan umr. 

7.adanya pelanggaran dan diskriminasi terutama masalah agama (islam) disaat bulan ramadhan. 

8.tidak diberikan nya tunjangan hari raya oleh kantor kami kepada spg/ba dan beberapa karyawan lain nya. 

 

demikian sebagaimana beberapa rincian pelaporan yang saya tulis diatas. semoga dapat menjadi perhatian tersendiri agar kementrian tenaga kerja, 

bpom dan instansi lain nya dapat melakukan sidak dan mem proses dengan sebagaimana mestinya. 

 

saya ucapkan terima kasih. 

1

2021 May LP210518ZMT3 KELURAHAN MENTENG ATAS Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Assalamu alaikum, 

 

saya robby ardhianto warga rt: 015/07, kel. menteng atas kec. setiabudi, jakarta selatan. 

izin melaporkan proses pengerjaan surat keterangan numpang nikah yang terhambat. 

 

sebelumnya saya ingin menyampaikan, pada puskesmas halimun, kec. setiabudi menerima pemeriksaan catin (calon pengantin) untuk 

mendapatkan sertifikat layak kawin h-30 pernikahan dan hanya menerima pemeriksaan pada hari senin dan rabu. 

 

saya ke puskesmas tsb pada senin (10/5), setelah cek hasil yang akan diterima keluar pada keesokan harinya, hari selasa (11/5). 

pada hari selasa (11/5), saya langsung mengantar berkas ke kelurahan menteng atas, sampai kelurahan tsb saya izin untuk mendapatkan surat 

numpang nikah, dimana ternyata proses pengerjaan tidak langsung hari tsb, dan pegawainya bilang pada hari ini, senin (17/5) berkas sudah dapat 

diambil. 

 

hari ini (17/5), saya ingin mengambil berkas yang dari selasa (11/5) sudah saya kasih, ternyata berkas tsb belum diproses dengan alasan mati lampu. 

apakah mati lampu dapat dijadikan alasan tsb? 

 

sedangkan pasangan saya di kelurahan utan kayu selatan, kec. matraman, sehari kelar dalam proses yang sama pada saya. dan proses pemeriksaan 

dan hasil di puskesmas pisangan kec. matramatan, itu juga sehari kelar. 

 

mohon izin untuk pengaduan ini dipertimbangan, karna puskesmas-kelurahan tidak sesuai dalam menepati waktu yang seharusnya. terima kasih 

 

apabila ada kata yang kurang berkenan, mohon dimaafkan.

1

2021 May LP210518ZPV9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Banyak parkir liar setiap harinya 24 jam dijalan warung gantung kp.kojan rw 006 kel/kec.kalideres jakarta barat dan di depan sekolah smp 225 

jakarta barat tolong ditindak lanjuti agar jalan tersebut lancar dan tidak digunakan lagi untuk parkir mobil diarea tersebut
1

2021 May LP210519ANFZ
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan SP4N Lapor

Kepada pemerintah kota dki jakartakami warga muara baru, penjaringan sudah menyampaikan berulang2 mengenai kondisi jalan di muara baru, 

penjaringan, jakarta utara yang selalu kebanjiran karena letak tanah terlalu rendah. yg perlu dilakukan sangat sederhana yaitu tinggikan permukaan 

jalan sejajar dengan jalan raya.pagi ini, 18 mei 2021, jalanan terendam selutut karena pasang belum hujan lebat.jadi kami meminta perhatian 

khusus dari dinas terkait untuk segera bertindak nyata....tinggikan jalan sejajar dengan jalan raya. ini adalah jalan penghubung ke bagian dalam 

kampung kami...dari pom bensin muara baru...masuk menuju pergudangan dan apartemen pluit sea view.kami warga di dalam sudah capek 

menghadapi banjir sepanjang tahun. terlampir foto jalanan dimaksudjalan ini pendek, anggaran sangat mencukupi.

1

2021 May LP210519EMPU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan ke 2 

rabu 19 mei 2021 

jl bekasi timur raya 

jatinegara kaum ,pulogadung , jakarta timur 

 

di-sekitaran rumah susun jatinegara blok a , atau jembatan layang pasar klender terminal, atau pasar klender kolong tolong ditelusuri. 

selalu bunyi bising dan menggangu masayarakat saat waktu istirahat musik dangdut dari jam 12.00-5.00 pagi setiap harinya 

ternyata masih ada nyanyi2 seperti ini 

tolong ditangkap pak satpol pp sound systemnya menggangu sekali .

1

2021 May LP210519NVIL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuan untuk menertibkan pemuda2 yg setiap malam selalu nongkrong sampai larut malam dan sangat mengganggu kenyamanan waktu 

istirahat. 

lokasi di jl. kemanggisan ilir x no 15 rt 06 rw 08, kel. kemanggisan, kec. palmerah

1

2021 May LP210519QQL9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pihak perusahaan tidak memenuhi hak karyawan untuk diikutsertakan sebagai peserta bpjs ketenagakerjaan dan bpjs kesehatan 

nama pt: pt. mulyaguna property development beserta bm pengelola gedung 

alamat: apartemen sudirmah hill, bendungan hilir, jakarta pusat, depan rsal mintoharjo

1



2021 May LP210519YJIP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat sore pak/bu, tolong ditertibkan terkait trotoar di salemba raya dekat rs carolus, banyak sekali motor dan mobil parkir hingga mengganggu 

akses pejalan kaki. pejalan kaki sampai ke jalan raya untuk melewatinya, padahal trotoar tersebut untuk pejalan kaki. terima kasih.
1

2021 May LP210521A8N3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dengan hormat 

kepala kementrian ketenagakerjaan dki jakarta 

 

saya ingin mengajukan pengaduan masalah hak karyawan di but qingjian international (south pasific) group development yang berlokasi di jalan 

pangeran jayarkarta blok a6-a7 jakarta pusat. permasalahan yang kami alami sebagai pekerja adalah pembayaran gaji yang selalu telat mulai dari 

bulan november 2020 hingga sekarang. semua keterlambatan gaji ini bermula adanya permasalahan hukum mengenai kasus pkpu di pengadilan 

negeri jakarta pusat sehingga kurator membekukan rekening kantor. pihak hrd sudah meminta pengajuan ke kurator pengadilan jakarta pusat 

tetapi ditolak untuk permasalahan gaji ini. 

 

untuk pembayaran gaji bulan april dan pembayaran tunjangan hari raya (thr) sampai saat ini belum kami terima. kami sudah melakukan berbagai 

upaya untuk penyelesaian masalah ini yaitu kami sudah mengirimkan reminder surat permintaan pembayaran gaji melalui email setiap bulan, 

permintaan kas bon melalui email, membuat laporan pengajuan thr di posko pengaduan thr jakarta dan mengajak diskusi direktur terkait. semua 

yang kami lakukan sampai saat ini belum ada hasil. direktur tempat kami bekerja menolak untuk dilakukannya diskusi mengenai masalah 

pembayaran hak kami ini. 

 

saya berharap kementrian ketenagakerjaan bisa membantu kami menjembatani permasalahan ini dengan perusahaan dan pihak kurator 

pengadilan. karena kami sebagai karyawan butuh hak kami untuk memenuhi kebutuhan hidup kami . 

demikian pegaduan ini saya sampaikan atas perhatian dan kerjasamannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 May LP210521AMX0
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, kami selaku salah satu warga permata ancol dengan ini kami keberatan atas mantan rw pademangan barat 016 yg sudah tidak 

menjabat membentuk ppw komper permata ancol dengan mengintimidasi, mengancam warganya sendiri karena bayar kamsih ke rw baru 016 akan 

dicabut free parkiran jika tidak membayar biaya bulanan ke ppw komper ancol dan kenapa pass di menjabat belum ada ppw komper permata 

ancol, mohon bantuan warga tidak ada setuju dengan pembentukan ppw karena sudah ada rw baru yg sah dan sudah dari tahun 2002 memakai 

sitem pembayaran melalui rw, tolong kami minta bantu kepada pihak pemerintahan untuk mendindak lanjutin permasalahan ini sudah lama kami 

sudah ke lurah, camat dan dishub tetapi belum ada penyelesaian terbaik atas tindakan rizal sabata dan kami minta ppw komper ancol di hapus 

karena sudah ada rw yg kelolah terima kasih.

1

2021 May LP210521DSRL

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya resign tanggal 18 april 2021. per tanggal 7 mei 2021 rekan saya yang masih bekerja di kantor sudah dapat thr. dan saya cek saya tidak dapat. 

pernah confirm ke hrd dikatakan saya tidak dapat dikarenakan sudah resign sebelum hari raya 

padahal sesuai dengan peraturan permenaker no 6 tahun 2016 pasal 7 dikatakan h-30 sebelum hari raya masih mendapatkan thr bagi pegawai 

tetap. 

 

saya sudah mencoba lapor di posko thr ( kemenaker) tp tidak ada hasil apapun. 

 

nama perusahaan : pt mizuho balimor finance berganti nama menjadi pt orico balimor finance 

 

alamat perusahaan : grha 137, 7th floor, jl. pangeran jayakarta no.137, rt.7/rw.7, mangga dua sel., kecamatan sawah besar, kota jakarta pusat, 

daerah khusus ibukota jakarta 10730 

 

no hp : 08118889072

1

2021 May LP210521F1LX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas SP4N Lapor

Selamat malam, 

 

saya ingin menyampaikan keluhan saya tentang puskesmas kecamatan mampang prapatan yang mana setiap harus periksa di poli kia untuk ibu 

hamil saya harus datang pukul 06.00 wib dikarenakan adanya kuota untuk ibu hamil. sebelumnya saya periksa di puskesmas kecamatan jatinegara 

tidak ada kuota untuk ibu hamil dan ditangani oleh bidan dan dokter senior, akan tetapi di puskesmas tersebut hanya ditangani oleh bidan saja 

tidak ada dokter senior yang seharusnya stand by. 

 

terima kasih.

1

2021 May LP210521PMZF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Kepada yth pemda dki berwenang, 

 

malam, dini hari pada tanggal 18 may 2021 kebetulan daerah kami kembali dilanda banjir sekitar 50cm, dimana ini disebabkan oleh meluapnya kali 

sekretaris yang sudah tidak mampu menampung curah hujan.. dan seluruh air kali tersebut mengalir ke wilayah kami di jl. bima rt 11/009 

kemanggisan - jakarta barat. 

mohon bantuannya untuk melihat kembali perbaikan kali sekretaris yang perlu dilakukan dan sudah tertunda sejak banjir-banjir sebelumnya. 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

cc. ketua rt 011 kemanggisan

1

2021 May LP210521TV56 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan SP4N Lapor

Kepada pemprov dki 

 

mohon keseriusan dari instansi dishub untuk menangani pengaduan masyarakat yang belum ditindaklanjutin sampai selesai 

1. pihak developer pt binakarya bangun propertindo memblokir jalan masuk tanah pemprov dki dengan membangun gardu pintu masuk sehingga 

akses menuju tanah pemprov dki terhalang 

 

2. pihak developer tidak memiliki izin perparkiran dari instansi terkait di pemprov dki 

 

3. pihak developer menarik retribusi bulanan senilai rp 150.000 per bulan untuk setiap mobil yang jelas-jelas ilegal karena tidak memiliki izin 

penyelenggaraan perparkiran dan mengambil tanah pemerintah untuk bisnis 

 

4. pihak developer mengizinkan pengemudi manapun untuk parkir di lahan pemprov dki sehingga menimbulkan kekacauan dimana akses warga di 

dalam terhalangi oleh parkir liar yang sangat semrawut 

 

harap memanggil jajaran direksi developer untuk klarifikasi dan pertanggung jawabannya 

1. bapak budianto halim 

2. bapak go hengky setiawan 

 

alamat kantor 

mall taman palem lantai 3 

jalan kamal raya outer ring road 

cengkareng, jakarta barat 11730

1



2021 May LP210521TVS0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya merupakan karyawan kap herman dody tanumihardja & rekan yang berkantor di gp plaza lt.3, jl. gelora 2, tanah abang, jakarta pusat, yang 

telah berakhir masa kontraknya per tanggal 20 mei 2021, pada saat berakhirnya masa kontrak saya tidak ingin melanjutkan masa kerja saya di 

perusahaan tersebut dikarenakan tidak adanya sistem on off pada masa pandemi, serta lembur yang telah melanggar peraturan perundang-

undangan yang berlaku, dimana jam lembur dapat melebihi 4 jam perharinya. dikarenakan saya tidak melanjutkan kontrak saya, seluruh gaji dan 

upah lembur saya selama sisa kerja saya sampai dengan tanggal 20 mei tersebut tidak dibayarkan oleh perusahaan. selain itu, upah lembur selama 

periode april 2020 sampai dengan desember 2020 tidak dibayarkan sama sekali oleh perusahaan dengan alasan pandemi covid 19, namun seluruh 

karyawan dipaksa untuk lembur sampai dengan subuh. karyawan di perusahaan tersebut juga tidak diberikan bpjs ketenagakerjaan sebagaimana di 

atur di dalam undang undang ketenagakerjaan, mohon agar diselidiki dan di usut perusahaan tersebut. selama ini perusahaan tersebut tidak 

mengindahkan himbauan pemerintah untuk masuk kantor 50% dan 50% wfh, yang terjadi adalah seluruh karyawan masuk kantor, dimana 100% 

karyawan masuk kantor tanpa adanya protokol kesehatan.

1

2021 May LP210521WWC9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Dengan hormat 

kepala kementrian ketenagakerjaan dki jakarta 

 

saya ingin mengajukan pengaduan masalah hak karyawan di but qingjian international (south pasific) group development yang berlokasi di jalan 

pangeran jayarkarta blok a6-a7 jakarta pusat. permasalahan yang kami alami sebagai pekerja adalah pembayaran gaji yang selalu telat mulai dari 

bulan november 2020 hingga sekarang. semua keterlambatan gaji ini bermula adanya permasalahan hukum mengenai kasus pkpu di pengadilan 

negeri jakarta pusat sehingga kurator membekukan rekening kantor. pihak hrd sudah meminta pengajuan ke kurator pengadilan jakarta pusat 

tetapi ditolak untuk permasalahan gaji ini. 

 

untuk pembayaran gaji bulan april dan pembayaran tunjangan hari raya (thr) sampai saat ini belum kami terima. kami sudah melakukan berbagai 

upaya untuk penyelesaian masalah ini yaitu kami sudah mengirimkan reminder surat permintaan pembayaran gaji melalui email, permintaan kas 

bon melalui email membuat laporan pengajuan thr di posko pengaduan thr jakarta dan mengajak diskusi direktur terkait. semua yang kami lakukan 

sampai saat ini belum ada hasil. direktur tempat kami bekerja menolak untuk dilakukannya diskusi mengenai masalah pembayaran hak kami ini. 

 

saya berharap kementrian ketenagakerjaan bisa membantu kami menjembatani permasalahan ini dengan perusahaan dan pihak kurator 

pengadilan. karena kami sebagai karyawan butuh hak kami untuk memenuhi kebutuhan hidup kami .

1

2021 May LP210524BE5P UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Konflik Sosial SP4N Lapor

Kami sebagai warga rukan permata ancol, ingin mengadukan permasalahan yang terjadi di wilayah kami, semenjak tahun 2018, dan sampai 

sekarang tidak ada solusinya dari pemerintahanan. 

kendala kami di komp rukan permata ancol, adalah mantan rw yg tidak legowo begitu lengser (2015-2018.bpk rizal sabata). 

semenjak rw baru terpilih(bpk effendy), yg dipilih langsung oleh warga dan para ketua rt, bpk rizal sabata ini tidak mau menyerahkan kantor rw dan 

tidak ada laporan pertanggung jawaban selama dia menjabat ketua rw kepada ketua rw yg baru. 

 

keadaan diperparah semenjak dia menjabat ketua perhimpunan(ppw komper ancol), yg dimana dana hasil pengelolaan parkir dikomplek permata 

ancol (bekerja sama dengan operator parking ez parking) tidak pernah ada laporannya kepada warga mengenai dana yg dikelola dari wilayah 

permata ancol(hal ini sudah menjadi turun menurun semenjak ketua perhimpuan dipegang oleh bpk rahmat hartanto(2007-2017) dan digantikan 

bpk rizal sabata(2017-sekarang). 

semenjak di mulainya pandemi corona tahun 2020 bulan 3 silam, bpk rizal sabata malah mulai memandulkan struktur rw dengan cara 

mengintimidasi hak warga, yang dimana masing2 ruko mempunyai hak istimewa yaitu free parkir 2 mobil, 3 motor untuk tujuan merebut apa yang 

menjadi hak dari pengurus rw (dana yg dikelola oleh pengurus rw digunakan untuk membayarkan gaji para pekerja rw). 

dimana dari pandemi corona tersebut, hak yg dikelola rw (iuran kebersihan dan keamanan, kontribusi ekspedisi) mulai diambil alih dengan cara 

diatas yaitu mengintimidasi warga. 

padahal sewaktu rizal sabata masih menjabat ketua rw, beliau mengeluarkan tatip rw, yang ditandatangani oleh lurah, camat, ketua polsek dll, yg 

menyebutkan bahwa pihak rw lah yg berhak memutus/membekukan member parkir warga apabila warga tsb menunggak pembayaran iuran 

kamsi(keamanan dan kebersihan), namun semenjak beliau menjabat sebagai ketua perhimpunan, dengan gampangnya beliau mengubah segala 

peraturan yg bahkan tidak diketahui oleh warga sendiri. 

 

kami warga bersama para pengurus rw dan rt, sudah sering mengadukan permasalahan ini kepada lurah,camat, polres jakut, ptsp dki, upt parkir 

jakarta utara, walikota jakarta utara, ketua anggota komisi a, dan beberapa pejabat partai, 

namun sampai detik ini tidak membuahkan hasil. baru sekitar bulan maret 2021 kemarin, diadakan rapat di kecamatan dan dihadiri oleh 

lurah,camat,babinsa,babinkatibnas,koramil akibat dari di bekukannya jatah free parking warga oleh rizal sabata selaku ketua perhimpunan (dan 

1

2021 May LP210524EU4I
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Saya atas nama jaja sutria atmaja 

alamat : jl. adil 2, rt 01 rw 06 no 15, lubang buaya jakarta timur, saya memiliki tanah seluas +-70 m, yg beralamat di 

jl. raya mabes hankam, rt 2 rw 3, kelurahan setu, jakarta timur, tanah tersebut terkena imbas dampak pelebaran jalan, pada tahun 2019 tanah dan 

bangunan sudah d *robohkan dan diratakan lalu di aspal* sebelum adanya kesepakatan ganti rugi, hal ini sudah saya ajukan keberatan ke pihak 

1. kelurahan setu 

2. kec cipayung 

3. mabes tni 

4. dinas bina marga, 

 

dan sampai detik ini belum ada jawaban yang memuaskan, karena hal ini sangat merugikan baik sisi materil dan in materil, dengan ini saya meminta 

bantuan pak gubernur anies baswedan untuk memecahkan masalah yang saya alami, atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 May LP210524FQ39
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Kendala banjir di wilayah radio dalam tepatnya haji naimun, Kebayoran sudah tidak terkontrol lagi, hujan sebentar dengan intensitas rendah saja 

sudah membuat daerah ini banjir, padahal hujan tahun baru 2019 tidak membuat wilayah ini banjir. mungkin karena kotornya saluran pembuangan 

membuat daerah ini mudah banjir

1

2021 May LP210524FS7P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pemecatan sepihak dan mendadak oleh startup deliveree 

 

nama saya adisty utami nik 1571016011950001. 

 

pada hari ini rabu 19 mei 2021, saya beserta dengan 5 teman saya yang bekerja di deliveree (pt angkut teknologi indonesia) mengalami phk sepihak 

oleh perusahaan tersebut. 

 

hal ini seringkali terjadi kepada karyawan probation, ataupun karyawan yang sudah bekerja kira-kira 1 tahun menjelang kenaikan gaji, penerimaan 

bonus ataupun benefit lainnya. 

 

saya merasa bahwa begitu banyak karyawan yang dibuat tidak nyaman dalam bekerja agar resign ataupun dicari segala kesalahan yang sebenarnya 

kesalahan tersebut adalah kesalahan yang sangat wajar dan dapat di toleransi dan tidak menimbulkan permasalahan yang berarti. 

 

menjelang perpanjangan kontrak atau kenaikan gaji dan penerimaan bonus, saya berikut 5 teman saya mengalami kejadian yang sangat tidak kami 

inginkan. 

 

saya dan teman-teman saya sudah berusaha melakukan yang terbaik untuk perusahaan ini, bahkan kami bekerja untuk 10jam per hari dan 

termasuk saat libur idul fitri. 

 

kami memohon kepada kemnaker untuk dapat menindaklanjuti laporan ini agar tidak ada lagi masyarakat, para pekerja dan buruh yang menerima 

perlakuan seperti ini dari perusahaan dimana kami bekerja mencari nafkah. 

 

saya pribadi sangat memohon kepada kemnaker untuk membantu saya agar mendapatkan hak hak saya yang semestinya saya dapatkan dan dapat 

memberikan peringatan keras terhadap pt angkut teknologi indonesia deliveree agar hal ini tidak terulang kembali. 

1

2021 May LP210524GWS8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi, terdapat kerumunan yang cukup mengganggu pada cafe dhikaffein jalan pangeran antasari cipete selatan pada minggu tengah malam 

23 mei pukul 23.30 sampai senin dini hari 24 mei pukul 02.30, kerumunan tsb sudah beberapa hari mengganggu waktu istirahat warga sekitar 

dengan menyanyi hingga dini hari, dan saat di masa covid begini saya khawatir kerumunan hingga tengah malam tsb jadi tempat penularan covid 

19, mohon segera ditindak, terima kasih.

1



2021 May LP210524KFK6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat sore, 

kronologi : saya bekerja di pt artisan karya, mulai bulan april saya di rumahkan karena hasil rapid test saya reaktif dan kondisi saya sedang hamil 

4bulan ke 5 bulan..sejak 7 april saya bekerja dari rumah, mobile dengan menggunakan laptop sendiri. dan kontrak kerja saya berakhir pada 28 

maret 2020, dan belum melalukan tanda tangan kontrak kedua..saya sudah mengerjakan laporan pajak masa maret, diantaranya :pph 21, pph 4 

ayat 2, ppn dan spt tahunan badan 2020,berikut dengan laporan keuangan sejak oktober - desember, dimana pekerjaan tersebut bukan masa saat 

saya bekerja, dan saya dengan sungguh-sungguh mengerjakan laporan tersebut..adapun rekan kerja saya yang sedang hamil usia 4 - 6 minggu dan 

harus mengalami keguguran dikarenakan tekanan dari atasan.gaji saya sebesar 4.300.000 setiap bulannya tidak di kirimkan sejak bulan april sampai 

dengan hari ini, dimana saya sudah mengerjakan semua laporan yang diminta oleh atasan guna laporan pajak tahunan.. 

mohon dibantu agar perusahaan tersebut segera membayarkan gaji saya dengan segera.. 

nama perusahaan : pt artisan karya 

alamat : gedung graha aktiva lt.4, jakarta selatan 

no.hp : 085731140020 

bukti slip gaji : tidak ada 

bukti pendukung lainnya : - spt tahunan badan 2020 yang sudah dikerjakan, - kontak wa di blokir ketika menagih gaji, - chat dengan orang lapangan.

1

2021 May LP210524KUQA

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor

Mohon untuk menertibkan kucing2 liar di wilayah jl. mawar merah ii gang 2-3 rt 004 rw 01, kel pondok kopi. kucing2 liar ini tidak dipelihara dan 

dirawat sebagaimnana mestinya, namun hanya dikumpulkan pada jam2 tertentu untuk diberi makan seadanya. dan kucing2 ini dibiarkan 

berkeliaran sehingga kotorannya berserakan di halaman rumah dan jalan. tentunya mengganggu lingkungan dan kesehatan.serta pejalan kaki. hal 

ini sdh berlangsung lama, namun tidak pwrnah ada penertiban dr pengurus wilayah.

1

2021 May LP210524NKRX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pju mati. di jalan muara karang timur no 15 

rt rw 006 016 

pejagalan 

penjaringan 

jakarta utara 

 

alamat di maps = insp kali duri 15
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2021 May LP210524NLNN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Mohon bapak ibu yang terhormat, kapan realisasi normalisasi kali angke akan dilakukan? 

saya rasa kali angke sudah dangkal, disekitaran kali sudah banyak ditumbuhi pohon pisang. 

mengingat banjir besar sudah terjadi 2 x, saya berharap tidak ada banjir besar lagi untuk thn2 berikutnya. 

kami warga duren village merasa was was ketika hujan datang dengan intensitas tinggi dlm jgka waktu yg lama. contoh kemarwn selasa, 18 mei 

2021 hujan dri malam mengakibatkan banjir diperumahan kami sebetis orang dewasa. 

mau sampai kapan, akan terjadi banjir seperti ini. banjir juga mengganggu mobilisasi warga. 

mohon untuk segera dianggarkan dana untuk normalisasi kali angke. terimaksih
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2021 May LP210524OWQ9 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

untuk yang ke enam kalinya kami melaporkan bahwa, kami warga masyarakat khususnya yang berada di wilayah pemukiman jl. taman jelita barat 

merasa sangat resah dan terganggu dengan adanya aktifitas gereja pantekosta di indonesia eferata yang beralamat di jl. taman jelita timur blok c 

no. 11, rt.7/rw.10, rawamangun, pulo gadung, east jakarta city, jakarta 13220. telepon: (021) 4896278. 

 

ruang lingkup gangguan: 

 

1. suara musik yang sangat keras (diatas 55 dba) dan lama, ditengah kawasan pemukiman, hampir setiap hari, khususnya pada hari sabtu dan 

minggu. 

 

2. sudah beberapa kali dilaporkan dan terakhir sudah di lakukan mediasi oleh pihak pemda setempat (lihat lampiran) dan disanggupi untuk mentaati 

hasil kesepakatan bersama, namun tidak dilaksanakan. 

 

solusi: 

 

mohon agar diatasi pada akar masalahnya yaitu 

 

1. apakah gereja tersebut memiliki ijin karena terletak di tengah tengah kawasan pemukiman. 

 

2. letak gereja tersebut (lingkaran warna merah) tidak sesuai dengan peruntukan rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi yaitu 

berada di tengah tengah kawasan pemukiman di zona 014.s.6 sub zona prasarana pelayanan umum (panah warna merah) dan ini tidak sesuai 

dengan rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi yang mengharuskan rumah ibadah terletak di zona s.3 sub zona prasarana ibadah. 

 

atas tanggapannya kami sampaikan terima kasih.

1

2021 May LP210524P1BB

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

ijin menyampaikan perihal adanya aktifitas per tanggal 19 mei 2021, 

adanya proyek bangunan di kavling depan rumah kami (hanya radius 20 meteran) diperumahan kalideres permai. info dari mandor pekerja 

bangunan tersebut nantinya akan dipergunakan industri sablon. 

 

kami mempertanyakan kenapa tidak ada pemberitahuan kepada warga sekitar; dan langkah sebagai warga adalah dialog kepada rt rw setempat 

agar dikaji untuk kelayakan tempat tersebut sekaligus mengkaji kesesuaian peruntukan zonasi wilayah tersebut. (kejadian di kawasan perumahan 

kalideres permai rt 007 rw 014) dimana sudah jelas ada warga yang menolak namun pembangunan tetap dilakukan proses. 

 

jalur kami dialog dengan rt rw direspon dengan menilai saya tidak ada hak untuk hal ini. 

 

kepada bapak ibu pemangku kepentingan terkait. dimohon dengan sangat atensinya untuk ditindaklanjuti dan mewadahi forum komunikasi untuk 

mengkaji ulang hal ini 

 

sebab proses kegiatan pembangunan terus berlangsung. 

 

catatan: 

lahan yg dibangun adalah lahan kosong yg bukan dimiliki pihak pembangun. 

 

 

terima kasih sebelumya 

 

demikian aduan saya mewakili warga rt007rw014 kalideres permai bapak ibu yang saya hormati. 

wassalamwualiakum wr wb.
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2021 May LP210524Q9XH KECAMATAN KOJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada warga yang menyetel musik terlalu kencang, pada jam malam dari pukul 20.00wib.mohon bantuanya, karena sangat mengganggu istirahat kami 

ada ada bayi dan anak kecil. sangat tidak nyaman. sudah ditegur tetapi tidak dihiraukan. 

lokasi : jl melati tugu dekat mawar 3 rt 10 rw 11 kelurahan tugu utara kecamatan koja. jakarta utara

1



2021 May LP210524UCJ9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth satgas covid-19, 

kantor unit pelayanan pajak daerah duren sawit, jakarta timur tidak menjaga jarak dalam pelayanannya. selain itu tidak terdapat nomor antrian 

sehingga orang berdesak-desakan agar segera dilayani. hal tersebut dapat memicu penyebaran covid-19. saya lampirkan foto atau gambar sebagai 

bukti pelanggaran protokol kesehatan covid-19 di laporan ini

1

2021 May LP210524UVKW BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
SP4N Lapor

Hallo.... 

Saya punya skuter listrik dan sepeda, dan rencana mau dipakai dari Cijantung ke Gelora Bung Karno. Tapi saya belum berani berangkat karena 

belum tentu boleh.  

Jadi saya mau tanya, apakah boleh bermain skuter listrik dan sepeda ke GBK?  

Kalau boleh tolong jelaskan ke saya caranya.

1

2021 May LP210524ZNAI
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Tempat Sampah Tidak Ada 

Tempat sampah tidak ada sejak 3 hari lalu, sebelumnya ada. di depan rumah jl agus salim no 98. menteng jakarta pusat
1

2021 May LP210525CII0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Selamat malam pak,, 

saya warga rt.05 / rw. 08,kel.pejaten barat,kec.pasar minggu jakarta selatan. ingin mengajukan permohonan agar kali di lingkungan rt.05 di keruk 

agak tidak terjadi banjir.karena sering kali hujan besar sebab kali mampet tidak mengalir semestinya jadi meluap dan sering banjir,mohon kerja 

samanya pak,agar permasalahan banjir ini bisa segera di atasi.

1

2021 May LP210525I5S9

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu, 

Hari ini saya ke puskesmas kecamatan tanah abang yang berada di jalan danau toba blok a no.1, bendungan hilir, dengan tujuan untuk pemerikaan 

kesehatan pranikah dan mengurus sertifikat layak kawin. saya masih ber-ktp non dki. berdasarkan informasi yang saya baca, warga dengan ktp non 

dki dapat mengurus dengan mengeluarkan biaya, namun warga dengan ktp dki gratis. petugas di puskesmas mengatakan biayanya mencapai 800 

ribu ke atas. 

 

saya ingin bertanya kepada bapak/ibu, apakah biaya pengurusan sertifikat layak kawin sebesar itu? 

menurut saya itu biaya yang sangat mahal bagi warga biasa seperti saya. 

 

mohon bantuannya bapak/ibu.

1

2021 May LP210525IC7G PT JAKARTA PROPERTINDO Jalan SP4N Lapor

Proyek pengecoran atau peninggian jalan. terhenti sejak 2017 

 

sehingga jalan hanya tinggi sebelah. sehingga jalan sulit di akses. dan menyulitkan untuk parkir. 

 

lokasi di sepanjang jalan muara karang timur. 

 

alamat : muara karang timur 

rt rw 006 016 

pejagalan 

penjaringan 

jakarta utara 

14450

1

2021 May LP210525IWX8 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SP4N Lapor

Kepada yth pemprov dki jakarta, 

saya ingin mengajukan pembebasan bphtb untuk peralihan hak atas tanah dan bangunan karena peristiwa waris. untuk persyaratan pembebasan 

bphtb saya harus mempunyai bukti sebagai warga dki jakarta selama 2 tahun. saya sudah tinggal di dki jakarta dan ber ktp jakarta sudah lama sejak 

tahun 1991 dan e-ktp saya pertama kali terbit pada tahun 2011 di alamat saya yang saya tinggal saat ini di dki jakarta. namun dalam masa dari 2011 

sampai saat ini telah terjadi beberapa kali perubahan data di kartu keluarga dan e-ktp karena perubahan pekerjaan, perbaikan kesalahan penulisan 

alamat di kartu keluarga dan e-ktp sampai perubahan status perkawinan karena suami saya meninggal tetapi saya tidak pernah pindah alamat. 

untuk perhitungan berapa lama saya sebagai warga dki jakarta untuk permohonan pembebasan bphtb apakah berdasarkan perhitungan tanggal 

terbit ktp dki jakarta saya yang terakhir atau berdasarkan data kependudukan saya di dki jakarta sejak tahun 1991 pada saat saya pertama kali 

mempunyai ktp jakarta dan kartu keluarga dki jakarta? atas perhatian anda saya ucapkan terima kasih.

1



2021 May LP210527B9SG DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor
Selasa 25 mei 2021, mi al ihsan attahiriyah iii di cipinang jaya,jakarta timur telah melaksanakam kbm tatap muka full satu kelas tanpa pembagian 

rombongan belajar. mohon ditindak lanjuti karena khawatir penyebaran virus covid-19.
1

2021 May LP210527HBVZ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SP4N Lapor

Selamat sore,saya anisya noviyanti nik 317302541186.saya pelaku usaha bakso di jl.petojo binatu raya no 15,petojo utara gambir jakarta pusat.saya 

ingin lapor masalah data ada yang daftar umkm pakai data dagangan saya.sedangkan saya sendiri sudah mendaftarkan umkm namun sampai hari ini 

saya tidak pernah dapat bantuan umkm.berikut saya lampirkan data saya.

1

2021 May LP210527LMSR PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Transjakarta via harmoni-pulogadung. penumpang penuh berdesakan. tidak adanya social distancing. untuk apa bangku dikosongkan jika 

penumpang yg berdiri ttp berdekatan. penumpang yg ingin keluar saja kesusahan karena penuhnya orang didalam koridor bus. tolonglah semoga 

ini bisa ditindak lanjuti.

1

2021 May LP210527MCWK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Tetangga tiap hari parkir mobil di pinggir jalan, sehingga membuat mobil sy tidak bs keluar masuk . sudah lapor rt, sudah ditegur dishub, tp tetap 

saja parkir. tolong bs di derek aja mobil nya. 

alamat jl.empang bahagia 6 blok b no.608b jelambar, grogol petamburan, jakbar 

mobil brio hitam plat b 2313 bow

1

2021 May LP210527VZZU KECAMATAN PADEMANGAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Saya merupakan warga juga pemilik ruko di komplek ruko permata ancol. saat ini sebenarnya kondisi ruko sudah lebih baik dibanding bulan2 

sebelumnya dimana secara tiba2 muncul oknum yang bilang bahwa dia itu ketua rw yang baru dengan mendatangi tiap ruko sambil menunjukan 

stempel dan sk. saya dan banyak warga lain juga tidak kenal apalagi memilih. setahu kami saja tidak ada pemilihan apa-apa, tiba2 bisa muncul rw. 

oknum tersebut semenjak mengaku sebagai rw, melalu petugas yang berpakaian seperti hansip mulai menagih berbagai macam iuran yang 

membingungkan. iuran kamsi, kontainer, bongkat muat dsb. jika kita tidak mau bayar, mereka akan marah2 di depan ruko kami dan mulai menakuti 

kami dan mengganggu aktifitas kami. bahkan pernah oknum tersebut berlagak seperti penguasa dan menutup serta merantai pagar komplek kami 

bahkan menutup parkir yang masih berjalan. hingga gara2 menutup parkir, akhirnya diamankan oleh petugas kepolisian. dan kami mengetahui ada 

surat pengunduran diri sebagai ketua rw. akan tetapi tidak lama, lurah membentuk caretaker rw dan kembali menunjuk oknum tersebut sebagai 

sekretaris. oknum tersebut berlanjutlah menagih2 pada kami bahkan puncaknya awal maret 2021 lalu. oknum tersebut sepertinya bekerja sama 

dengan oknum lurah (sejak april lurah sudah diganti) membawa aparat (satpol pp) datang menagih pada kami. dengan kedok sosialisasi, apakah 

sosialisasi harus memakai aparat, serta iuran ini apakah punya hubungan dengan kelurahan? bukannya malah menakut-nakuti kami sebagai warga 

jika masalah iuran harus dengan aparat. setahu saya, masalah iuran harus dibahas dalam musyawarah rw. bukan asal main nagih2. padahal kami 

berada di komplek ruko dimana terdapat pengelola seperti di apartemen atau rusun. pengelola sekarang sudah sangat baik tetapi tidak berkutik 

juga, karena oknum tersebut memakai kekuasaan. sejak april, lurah sudah diganti dengan lurah yang baru. tetapi oknum tersebut masih saja tidak 

berhenti dan merasa paling benar. memaksa kami warga permata ancol membayar iuran ke mereka. atas dasar apa. dahulu di zaman rw 

sebelumnya, kondisi sangat aman. iuran tertib hanya satu. tetapi sejak oknum rw ini datang, iuran jadi bermacam2. dan yang lebih hebat lagi, 

kwitansi penagihan juga ada stempel rw016 (kondisi tidak ada ketua rw definitif, hanya ada caretaker) dan yang tanda tangan di kwitansi juga 

petugas yang tagih. jadi setiap bulan mungkin akan berbeda tanda tangan di kwitansinya. pernah sekali, oknum yang mengaku rw, datang bersama 

oknum kepolisian dan tni untuk menagih iuran pada salah satu warga. warga tersebut lebih berani dan melawan dengan menghubungi polsek 

terdekat. oknum polisi tersebut lalu pergi, disertai dengan oknum yang mengaku rw dan tni. hal ini menunjukkan suatu premanisme. 

oknum rw tersebut selalu mengatakan parkir merupakan hak mereka. setahu kami dimanapun itu, parkir selalu ada pengelolanya. dan kita sebagai 

pemilik ruko di dalam berhak mengajukan member (bayar per bulan). jika diberi gratis yang kita bersyukur tapi tidak wajib. ini merupakan bentuk 

premanisme yang mengandalkan kekuasaan. 

mohon kepada petugas terkait, apalagi untuk lurah baru menjabat, agar dapat segera menindak dan membereskan oknum tersebut. kita hanya 

1

2021 May LP210527WKDW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dari mcd kelapa gading. di gading kirana. para driver gojek dan grab tidak menjalankan prokes dengan tdk memakai masker sama sekali. 

bukan hny 1 tapi beberapa dtiver tdk pk masker
1

2021 May LP210528IC2F
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu, perkenalkan saya adalah pekerja keamanan di rukan permata ancol. 

sudah 5 bulan ini gaji kami para pekerja dibayarkan secara menyicil oleh struktur rw, dikarenakan masalah yang ada didalam komplek rukan 

permata ancol. jakarta utara. 

 

selama ini,saya sudah bekerja di rukan permata ancol kurang lebih 15 tahun, memang sebelum tahun 2018, gaji kami rutin dibayarkan oleh rw, 

namun semenjak terpilihnya ketua rw yang baru/effendy(2018), bekas ketua rw sebelumnya(rizal), tidak mau menyerahkan kantor rw beserta 

laporan pertanggung jawabannya kepada ketua rw yg baru. 

 

dari situ terjadi dimulainya polemik dilapangan, diantara lain dana kontribusi yang didapat dari pengelolaan parkir di tempat kami, tidak pernah 

diberikan kepada ketua rw yg baru, sehingga kas rw selalu kekurangan materi, dan dari situ juga, gaji kami mulai di cicil oleh ketua rw yg baru. 

 

perlu diketahui, bahwa gaji yg kami peroleh, didapat dari: 

1.pembayaran iuran kebersihan dan keamanan yg dikelola oleh rw dari tahun 2007. 

2.kontribusi para pemilik ekspedisi. 

3.iuran kantin yg terletak didalam rukan permata ancol. 

4.kontribusi dari perhimpunan(ppw) kepada rw, sebesar 70 juta setiap bulannya.). 

 

semenjak rizal(ketua rw(2015-2018) menjabat sebagai ketua rw, dia banyak melakukan pembodohan kepada kami para pekerja, antara lain dengan 

menaiknya iuran keamanan dan kebersihan terhadap warga dengan alasan ingin mensejahterakan kami, namun begitu iuran tersebut naik, apa 

yang dijanjikan tidak pernah terealisasi(kami cuman dinaikan 100-200rb/bulannya, sedangkan permintaan rizal terhadap warga dari iuran 100.000 

naik menjadi 250.000,) dan juga terkait pengelolaan bank sampah, yang dimana sampai saat ini, tidak pernah kami terima(pekerja kebersihan). 

maka dari itu, kami menaruh harapan yang sangat besar kepada ketua rw yg baru(effendy), namun begitu effendi terpilih, rizal tidak legowo. 

 

selama (2018-2021) berlangsung, pihak dari perhimpunan(ppw) selalu semena2, bahkan kendaraan operasional sampah rw pun, direbut secara 

1



2021 May LP210528ICYL
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Kepada yth 

 

gubernur dki jakarta 

dinas dukcapil dki jakarta 

 

mohon dibantu pengupdatean nik atas nama elly dgn nomor nik 3172035307680007. karena saya telah hubungi dirjen dukcapil kemendagri 

ternyata nik tersebut masih terdata di kk lama dengan nomor kk 3172032601100027 padahal kk sudah terupdate dengan nomor kk 

3172022303210039. dan dibarcode yang ada di kk pun ternyata masih aktif dua-duanya. mohon segera diproses konsolidasi data atas nik tersebut. 

karena saya hendak mengurus sertifikat tanah di bpn namun terhambat karena status nik non aktif dikarenakan terjadi perbedaan nomor kk

1

2021 May LP210528O2FY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Data dukcapil atas nama rahmi mahdaleni masih belum terupdate 

saya sudah terima kk baru dari kelurahan dengan no 3174092903210029 

mohon di update agar bisa terupdate juga di bpjs dan pajak

1

2021 May LP210528QCYV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami akan mengadakan rapat tahunan pada tanggal : 2 - 3 juni 202, dimana akan di selenggarakan di salah satu aula - di kampung makassar jakarta 

timur. 

di aula tersebut akan di isi sebanyak 20 orang, kami sudah meminta ke ketua panitia agar waktu rapat dan menyampaikan masker tidak dibuka sama 

sekali. yang kami takutkan pandemi covid terus bertambah. 

 

mohon agar diberi edukasi ketua penyelanggara kami, agar masker harus tetap dipakai sampai akhir acara, meskipun penyampain materi masker 

harus tetap dipake, to kan disediakan mic wireless suara akan tetap terdengar. 

 

ini kami berikan no kontak ketua penyelenggaranya : pak irwenda - 0811 1390 0335 

sekali lagi mohon diberikan edukasi atau bisa sidak pada acaranya tanggal : 2 - 3 juni 2021 di aula soeprapto soeparno - kampung makassar jakarta 

timur acara akan mulai jam : 08.00 - 15.00 wib 

 

mohon bantuannya, terima kasih. 

anonimyus

1

2021 May LP210528SSRN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. admin lapor,  

 

kami ingin mengeluhkan terkait kos ibu fera di daerah jalan rawa gurih condet balekambang (dengan alamat sesuai google yaitu kos ibu fera rt 11 

rw 3). sy sering mendengar komplain terkait kos tersebut karena tidak memiliki tempat parkir yang memadai.  

 

Jumlah kamar kurang lebih 80 kamar, dua bangunan berjejer, (dari luar hanya terlihat dua lantai dua bangunan), tidak terdapat media resapan air 

hujan (ful bangunan). kos ibu fera hanya menyediakan parkir untuk dua motor saja. didepan bangunan tertempel spanduk dilarang parkir yang 

hanya untuk gugur kewajiban saja. solusinya sebenarnya mudah yaitu dengan merobohkan seluruh kamar di lantai 1 dan menjadikannya sebagai 

tempat parkir. ibu fera sudah untung selama bertahun-tahun sehingga tidak rugi jika kamar tersebut jadi tempat parkir. yang ada hanyalah 

kemauan berubah untuk tertib, bukan kemalasan yang dipelihara, hal ini juga bertujuan untuk syok terapi bagi pemilik kosan lainnya agar 

menyediakan lahan parkir yang layak. sudah sering lapor ke berbagai periode lurah dan perangkat daerah tapi nihil. ambulan dan pemadam sulit 

masuk. 

 

Mohon merahasiakan identitas pelapor. terimakasih.

1

2021 May LP210528XXWA
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Dear kantor walikota jakarta selatan, 

 

ayah saya baru meninggal dunia. saya sedang mengurus ahli waris. 

akan tetapi dipersulit oleh kecamatan pela mampang, 

 

yang ditinggalkan oleh almarhum: 

1. istri > bekasi utara 

2. anak-1 > bekasi selatan 

3. anak-2 > mandi angin, kalimantan selatan 

4. anak-3 (saya) > mampang prapatan, jakarta selatan 

 

 

ada beberapa tanda tangan yang perlu disirkuler oleh keluarahan bekasi, yakni: 

ttd lurah + ttd camat dari masing ahli waris (istri + anak-anaknya). 

 

sekarang kita fokus 

ke bagian saya saja. 

a/n bayu laksono pamungkas, 

berlamat di jl pondok jaya xi no 42, mampang prapatan jaksel. 

 

lurah sudah tanda tangan, 

ketika saya ke kecamatan pela mampang, dipersulit dengan pela mampang meminta: 

fotokopi nikah almarhum, 

kk anak-1+anak-2 (kakak-kakak saya). 

1

2021 May LP210531AC9Y UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Kepada pemkot dkisampai saat ini pemkot dki gagal memberikan bukti adanya izin perparkiran resmi untuk developer apartemen pluit sea view di 

atas lahan pemkot dki.saat ini developer menggunakan tanah pemkot utk kepentingan pribadi dan mengorbankan kepentingan umum. kami warga 

setempat dirugikan oleh adanya perparkiran semwarut yang menghambat akses warga. kembalikan tanah pemkot ke pemeribtah daerah untuk 

dijadikan penghijauan saja

1

2021 May LP210531CMU4
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Assalamauallaikum 

selamat sore 

saya redi mei dinata, warga dari keluarahan kelapa gading barat. 

ibu saya baru saja meninggal tgl 28 feb 2021 

surat akta kematian baru jadi di bulan mei minggu pertama. 

sekarang saya lagi mengurus surat ahli waris. 

saya sangat menyayangan prosedur drop box di kelurahan kelapa gading barat 

karna sangat membuang waktu saya dalam pengurusan surat ahli waris. 

pihak kelurahan sudah memberikan contoh surat ny dan saya ketik dengan benar sesuai contohnya tapi ternyata salah. 

esoknya saya mengikuti intruksi pihak kelurahan utk memperbaiki surat ahli waris 

tapi ternyata salah lagi. 

saya sangat menyayangkan instansi pemerintah seperti kelurahan mempersulit warga ny dengan salah lagi salah lagi padahal dia sudah memberi 

contohnya. 

orang sudah meninggal saja prosedurnya di persulit gimana yg masih hidup. 

oh ya saya butuh surat ahli waris cepat utk mengurus piutang almarhum di bank dki. 

kebetulan almarhum seorang pns guru sd 

dia mempunyai pinjaman di bank dki -/+ 60jta 

sedangkan almarhum sudah meninggal 3bln lamanya jika surat ahliwaris tidak selesai selesai anaknya lah yg harus membayar piutang tersebut. 

sedangkan di kondisi sulit seperti sekarang duit 60jta sangatlah amat besar, saya berharap pihak asuransi mau mengklaim piutang almarhumah. 

karna bukan anak yg tdk mau mengurus surat ahliwaris tp prosedur pemerintahan kelurahan tersebut yg membuat lama, 

dia memberikan contoh surah ahliwaris dia juga yg menyalahkan ny 

sudah 2x seperti itu. 

apa pihak kelurahan tidak bisa memberikan contoh surah ahli waris ke rt agar warganya lebih mudah meminta contohnya? karna saya harus ke rt 

dan rw tp salah lagi salah lagi saya sudah 2x ke rt dan rw minta ttd dan cap berarti besok yg ke 3 kalinya. 

1



2021 May LP210531DMRZ KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid fajrul islam 

rw1 jatinegara kaum ,pulogadung jakarta timur 

minggu 30 mei 2021 

halal bihalal 5 subuh sampai jam 7 pagi lebih dengan speaker luar untuk apa ? 

 

"tolong speaker luar hanya untuk solawat 15 menit sebelum adzan , adzan dan iqomah , selebihnya speaker dalam saja . pengajian , maulid dan 

yasinan menggunakan speaker dalam " 

 

mau buat acara apa aja bebas tapi gunakan speaker dalam , tidak susah jika mau

1

2021 May LP210531FSSJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat sore, 

alamat lokasinya salah bukan no .47 tetapi no. 43 

mohon ditertibkan mobil yang selalu parkir di pinggir jalan dan inap parkir seharian dijalan. 

mobil ini sering saya liat dan sampai saat ini masih ada di jalan, berpindah pindah ke depan rumah orang dan toko orang., susah juga mobil lewat 

dua arah. 

sedangkan kami yang mengontrak diharuskan sewa parkir di tempat lain. 

terimakasih. nomer plat mobil : t1869 ez 

 

lokasi : jl. kebon bawang 4 no. 43 rt. 06 rw. 08 kel. kebon bawang, kec. tanjung priok jakarat utara

1

2021 May LP210531GJV2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor Bagaimana cara untuk cetak ktpel secara online di jakarta? 1

2021 May LP210531GR1G

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pemotongan gaji & thr mengatasnamakan uang jaminan retensi tanpa ada hitam diatas putih kepada semua karyawan baru 

serta gaji saya ditahan dengan alasan saya mau resign supaya tidak kabur, alasan yg menurut saya dibuat-buat hanya karena karyawan ingin 

mengajukan hak nya untuk mengundurkan diri 

ide utama berasal dari owner perusahaan yang bernama erham tandjung 

(pt bina arta, rukan taman meruya blok n33a)

1

2021 May LP210531JA68 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor Parkir harusnya gratis di alfamart cideng jalan musi tapi ada tukang parkir liar yang maksa minta uang. orangnya yang pakai baju biru itu 1

2021 May LP210531K2X2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor Genangan air setinggi 70cm di rt 001 rw 006 kel. jatipadang kec. pasar minggu sejak pukul 17.00 sd 22.30 belum surut. 1

2021 May LP210531QV1G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jalan bambu ori raya nomor 467, kavling kejaksaan, pondok bambu, jakarta timur. terdapat cafe liar. ramai jam 19-22. tidak pernah mengajukan ijin 

apapun ke lingkungan terdekat. tidak mengindahkan prosedur covid. parkir kendaraan juga mengganggu pemakai jalan lain. sudah pernah 

dilaporkan ke pemprov dki, namun masih saja seperti ini. mungkin tidak mampu menangani. mohon dibantu. terima kasih.

1



2021 May LP210531QVJ7 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Kepada yth. gubernur dki c.q kepala bapenda dki 

 

selamat pagi, 

 

saya sudah mendaftarkan sppt pbb p2 dengan nop 31.72.020.004.003-0060.0 melalui pajakonline.go.id namun sppt pbb p2 yang bisa di download 

hanya tahun 2020 , mohon informasinya kenapa sppt pbb p2 tahun 2021 dengan nop tersebut diatas belum bisa didownload? 

 

terima kasih.

1

2021 May LP210531R42E KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap pagi di hari jumat dan akhir pekan, pengurus masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.006 rw.002 kel.jatipadang, pasar minggu, kota adm. jakarta 

selatan, dki jakarta, no. id masjid 01.4.11.06.04.000047, dengan sengaja mengganggu waktu istirahat warga dengan seenaknya memutar rekaman 

bacaan quran sekeras-kerasnya. tindakan seperti ini sangat merugikan warga yang perlu istirahat, belajar, bekerja, atau pemilik rumah dan kos yang 

kehilangan pelanggan karena polusi suara dari masjid tersebut. 

 

tindakan seperti ini harus ditindak lanjuti secara tegas dan dikoordinasikan dengan kepala daerah rt dan rw setempat agar tidak diulangi lagi dan 

tidak merugikan warga.

1

2021 May LP210531SX4J
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Perizinan Bidang Perhubungan SP4N Lapor

Ada praktek pungli dan pemalsuan surat bebas covid yg dilakukan oknum2 dishub, di terminal pulo gebang.untuk pungli modusnya memanfaatkan 

antrian pemeriksaan dokumen covid yg sengaja dibuat lama, agar penumpang yg mepet jamnya tanya ke petugas, nanti oknum petugas 

mengarahkan untuk koordinasi dengan agen agar cepat, disitu praktek pungli dimulai, agen meminta uang untuk koordinasi dengan oknum petugas 

agar langsung naik ke terminal.pemalsuan surat bebas covid modusnya penumpang yg tidak membawa dokumen bebas covid ditawari oleh oknum 

dishub pembuatan surat bebas covid tanpa test, ini melibatkan agen dan juga oknum petugas, sangat nyata di depan mata. mohon segera ditindak. 

sangat tidak profesional dibanding dengan pt kai dan angkasa pura

1

2021 May LP210531WFFN KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Seorang sekretaris rt 001 rw.014 dijln.radio dalam minang kramat ii kelurahan gandaria utara kecamatan kebayoran baru jakarta selatan yg 

bernama mala berserta istri dan anaknya tidak mau vaksin dan dirapit tes karena terlihat sekeluarga abis pulang dari kampung , seharusnya harus 

menjadi contoh bukan malah menghindar .... untuk instansi terkait segera ditindaklanjuti

1

2021 May LP210531XDAS
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami selaku pengurus rw 016 pademangan barat jakarta utara ingin mengadukan permasalahan yang sedang terjadi di wilayah ruko permata ancol 

yang masuk di wilayah rw 016 di karenakan ada pihak pengelola/perhimpunan yang melakukan intimidasi terhadap warga kami. 

sejak terjadi nya wabah covid-19 iuran keamanan dan kebersihan yang seharus nya di bayar kan oleh warga ke pihak rw, mereka pihak 

perhimpunan menarik iuran ipl (iuran pengelolaan lingkungan) dan mereka mengintimidasi warga jika tidak membayar kan iuran ke pihak mereka 

maka free parkir yang sudah menjadi hak warga 2 mobil roda empat dan 3 motor roda dua akan mereka bekukan. 

mereka bisa berbuat seperti itu dikarena kan mereka bekerjasama dengan pihak perparkiran. 

padahal hak istimewa warga sudah tertulis di tatip (tata tertip) warga rw 016 dan hingga saat ini kami pihak rw masih menunggak gaji pekerja rw 

selama kurang lebih 4-5 bulan ini, dengan ada nya pengaduan ini kami, mohon kepada pihak2 terkait agar dapat segera menyelesaikan 

permasalahan yang sedang kami hadapi.

1

2021 May LP210531XSF1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selalu dan setiap hari di atas jam 12 malam banyak anak muda yg berisik di sekitar rumah dan sangat menggangu,sdg di tegur namun berulang lagi 

mohon pihak keamanan .. di sekitar musholla mursyid rt 4 rw 4 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu
1

2021 May LP210531YI16
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat siang, saya adalah warga perumahan metland menteng jakarta timur, sekarang ini di komplek perumahan kami banyak kendaraan yang 

parkir di bahu jalan dan di depan rumah sehingga menyulitkan saya dan beberapa warga kesulitan untuk mengeluarkan kendaraan dari 

carport/garasi kami, adapun mereka/tetangga kami mempunyai kendaraan rata2 sampai 3 unit kendaraan tanpa mempunyai garasi ! ditambah lagi 

sekarang ini yang hanya mempunyai 1 kendaraan pun ikut/serta tidak memarkirkan didalam carport/garasi yang membuat tambah padat 

kendaraan yang diparkir di bahu jalan, mohon bantuan dari dinas terkait agar menertibkan/menghimbau agar tidak parkir sembarangan dan 

menyulitkan orang lain, terima kasih.

1



2021 May LP210531ZF91
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon kpd satpol pp jakbar utk mengecek di karaokemonggo mas bnyk menjual minuman keras juga, termasuk pemandu lagu bnyk didatangkan 

dr luar daerah, tanpa seijin rt setempat disekitaran taman anggrek ditampung dimes pemilik karaoke,mhn aparat terkait utk menindaknya, 

trimakasih. 

Jl. Daan Mogot 2 No.47, RT.5/RW.3, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460

1

2021 May LP2105034EII

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Ykh bapak ibu, 

 

saya dan istri saya bermaksud mengurus perpindahan kependudukan (ktp dan kk) baru dari kel. kelapa gading ke kel. sukapura. 

 

dokumen perpindahan domisili dari kel. asal sudah kami siapkan, tetapi saat kami berkunjung ke kantor kelurahan sukapura, cilincing pada hari 

jumat, 30-apr-2021 pk 12.30 wib kami diinformasikan satpam yg ada di sana bahwa kantor kelurahan selama pandemik hanya buka pk 09.00 - 12.00 

wib (3jam) setiap harinya dan tidak ada channel online utk mengakses layanan kependudukan tersebut. 

 

di luar 3 jam tersebut, kantor kelurahan sama sekali kosong melompong, tidak ada orang dan tidak ada pelayanan online. sehingga efektif layanan 

kepada masyarakat tidak tersedia. 

 

menurut kami, hal tersebut sangat tidak disiplin dan menyebabkan pelayanan kepada masyarakat sangat terbatas. apakah hal ini memang sesuai 

dengan aturan jam kerja yang ditetapkan oleh pemerintah pusat? 

 

sebagaimana kantor swasta, menurut kami protokol kesehatan selama pandemik dapat diterapkan dngan kehadiran 50% sehingga jam pelayanan 

masyarakat tetap trjaga. bukan dengan meliburkan diri dan bekerja hanya 3 jam setiap hari. 

 

terimakasih.

1

2021 May LP2105041MVH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran SP4N Lapor

Saya ingin mengetahui proses dari nama bayi setelah lahir kemudian di urus mempunyai nik,akte dan kia,kemudian saya ingin mengganti nama yang 

ada di kartu bpjs bayi.
1

2021 May LP2105042IGQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan tidak bisa dihindarkan di pasar malam cilandak samping markas marinir cilandak, semoga semakin ketat prokesnya dan selalu diberi 

himbauan melalui speaker atau peneguran secara langsung, jika ada yang tidak menggunakan masker, tidak jaga jarak (tapi susah keliatannya 

karena padet) atau melanggar, semoga usahanya pada lancar dan barokah buat saudara pedagang semua dan kita semua selalu diberikan 

kesehatan juga, mau lapor di jaki, ternyata harus kejadian 2 jam yg lalu, sedangkan saya baru sempat lapor setelah 6 jam karena ga keburu. jadi 

saya lapor disini aja.

1

2021 May LP2105045O8P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya belum di gaji selama dua bulan dari awal masuk tanggal 1 bulan februari hingga maret 

saya meminta kontrak kepada hrd namun tidak di berikan dengan alasan masih di pegang owner direktur perusahaan. 

selama di tagih ke direktur/owner perusahaan tidak pernah di jawab. mohon di tindak lanjuti oleh disnakertrans jakarta, karena upaya komunikasi 

dengan owner/direktur pt. tio artha teknik tidak terhubung. 

pt. tio artha teknik 

jl. raya cakung cilincing no. 169, jakarta utara 14130 

telepon : 021 4408646 

faximile : 021 4408646 

e-mail : tioartha_teknik@yahoo.com 

website : www.tioarthateknik.com

1

2021 May LP2105050OO2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

SP4N Lapor

Saya telah memiliki kk digital yang dikeluarkan oleh dukcapil jakarta selatan pada tanggal 15 desember 2020, dengan alasan pembaharuan data 

karena penambahan anggota keluarga (anak ke-2) 

namun hingga tanggal saya membuat laporan ini, data anak ke-2 saya belum terupdate (berdasarkan data anggota keluarga di bpjs kesehatan) 

 

melalui pelaporan ini, mohon bantuannya agar data saya dapat terupdate 

 

terima kasih

1

2021 May LP2105053X88 KELURAHAN CEMPAKA BARU Pungutan Liar SP4N Lapor

Saya mendapat surat edaran berupa sumbangan untuk petugas linmas rw04 didaerah saya tepatnya di dki jakarta, kec.kemayoran kel.cempaka 

baru rt04/rw04. bukankah seharusnya petugas linmas rw sudah mendapatkan thr dan digaji oleh instansi terkait. apakah hal tsb bersifat legal dari 

instansi terkait pemerintahan atau bagian dari pungli?

1



2021 May LP2105062SH3 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

5 mei 2021 

masjid fajrul islam 

jl.tubagus badarudin ,rw 1 jatinegara kaum pulogadung jakarta timur. 

laporan ke 2 

setelah adzan dan sholat gunakan 

speaker dalam saja 

bijaklah menjadi tetangga 

jam 9 sampai jam 10 masih menggunakan speaker luar 

 

tadarus doa dan ceramah semua seharusnya menggunakan speaker dalam , karena masayarakat kampung jati heterogen bukan homogen hargailah 

tetangga yang berbeda mazhab ataupun beda agama.tuntutan jangan menggagu tetangga juga diajarkan nabi muhammad sendiri. 

 

tolong print dan tempelkan di dinding masjid karena pemilik tidak mengerti aturan pengerasa suara dalam rumah ibadah.

1

2021 May LP2105100UBY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat sore, 

mohon ditertibkan mobil yang selalu parkir di pinggir jalan dan inap parkir seharian dijalan. 

mobil ini sering saya liat dan sampai saat ini masih ada di jalan, berpindah pindah ke depan rumah orang dan toko orang., susah juga mobil lewat 

dua arah. 

sedangkan kami yang mengontrak diharuskan sewa parkir di tempat lain. 

terimakasih. 

lokasi : jl. kebon bawang 4 no. 47 rt. 06 rw. 08 kel. kebon bawang, kec. tanjung priok jakarat utara

1

2021 May LP2105103MCR

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP SP4N Lapor

Informasi Pembuatan Surat Keterangan Umkm 

Selamat pagi/siang/sore, 

 

saya fellicia berasal dari kebon jeruk, jakarta barat. saya merupakan pelaku bisnis umkm yang akan mendaftarkan merk dagang ke hki, namun 

dibutuhkan dokumen administratif tambahan, yaitu surat keterangan umkm dari kementerian koperasi dan umkm / kementerian perindustrian / 

kementerian perdangangan / dinas koperasi dan umkm / dinas perindustrian dan perdagangan, sesuai ketentuan surat edaran djki (nomor: hki.4-

ti.04.01-01). 

 

oleh karena itu, saya ingin meminta informasi lebih lanjut mengenai permohonan pembuatan surat keterangan umkm dari kementerian yang telah 

disebutkan di atas atau dari dinas koperasi setempat. 

 

berikut juga saya lampirkan contoh surat keterangan umkm yang diberikan oleh djki sebagai syarat administratif tambahan untuk pendafataran 

merk dagang umkm ke hki. 

 

terima kasih, 

fellicia

1

2021 May LP2105107DCU DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Menindaklanjuti informasi perihal ketersediaan dosis 1.5 juta vaksin astrazeneca yang akan dibagikan ke wilayah di dki jakarta, kami warga rt 

008/03 kelurahan sukabumi selatan, jakarta barat sebagai masyarakat rentan mengajukan permohonan vaksin dengan pertimbangan demografis, 

ekonomi, sosial dan kewilayahan: 

 

1. secara geografis dan kewilayahan, wilayah rt 008/03 kelurahan sukabumi selatan adalah wilayah yang padat, rumah berdekatan dan gang sempit 

dimana satu rumah bisa diisi 5-8 orang. ditambah lagi banyak rumah kontrakan petakan yang dihuni banyak orang. hal ini menjadi rawan 

persebaran covid-19 tanpa disadari. 

2. secara ekonomi, mayoritas penduduk rt 008/03 kelurahan sukabumi selatan adalah kelompok informal dengan penghasilan menengah kebawah, 

yang mana mereka memiliki mobilitas tinggi sehingga dikhawatirkan menjadi titik transmisi lokal. berbagai kelompok informal ini tidak terfasilitasi 

ketika tahap 1 dan 2 vaksinisasi. 

3. rt 008/03 kelurahan sukabumi selatan pernah terdapat 5 warga yang positif covid-19. hanya saja dengan tracing yang tidak menyeluruh, 

dikhawatirkan bahwa persebaran sudah terjadi. 

4. banyak warga rt 008/03 kelurahan sukabumi selatan yang merupakan penerima program bantuan sosial sehingga dikategorikan sebagai 

masyarakat kelas ekonomi bawah. hal ini bisa dicek di data basis terpadu/ data kesejahteraan sosial di dinas sosial. 

5. secara usia, banyak penduduk yang berusia menuju lansia (55-60 tahun) yang mana tidak mendapatkan jatah vaksin pada tahap 1 dan 2 sehingga 

perlu dipertimbangkan untuk mendapatkan vaksin astra zeneca ini. ditambah lagi banyak anak-anak sebagai kelompok usia rentan sehingga rawan 

terjadi pesebaran. 

6. secara status sosial, terdapat beberapa guru ngaji di area ini yang mana tidak terfasilitasi untuk vaksinisasi tokoh agama karena tidak terafliasi 

oleh organisasi tertentu 

 

walaupun wilayah rt 008/03 kelurahan sukabumi selatan belum tercantum di peraturan gubernur no 90 tahun 2018, maka secara demografis, 

ekonomi dan karakteristik wilayah serta fakta terbaru di lapangan, maka sebagai warga rentan, kami memohon kepada pemerintah dki jakarta 

khususnya dinas kesehatan agar bisa dimasukan untuk mendapatkan vaksin astrazeneca ini 

 

1

2021 May LP2105170YQW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di perumahan kebun jeruk baru blok b (Jl. Perumahan Kb. Jeruk Baru Blok B Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11530) , setiap jam 8 malam ke atas banyak anak kecil yang bermain petasan di depan rumah. malah sering main petasan sampai larut 

malam. sudah di nasihati, tetapi masih terus bermain petasan, dimana suaranya sangat mengganggu bayi yang sedang berusaha untuk tidur. 

 

mohon bantuan nya agar mengirimkan petugas untuk berbicara dengan orang tua nya. 

 

terima kasih atas bantuan nya.
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2021 May LP2105174KIT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Kepada yth badan pendapatan daerah kelapa gading, 

saya ingin meminta informasi terkait hotline whatsapp untuk unit pelayanan pajak daerah di wilayah kelapa gading, jakarta utara untuk kepentingan 

konsultasi pajak daerah. mohon nomor whatsapp nya diberitahukan.

1

2021 May LP2105174SLZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Seperti judul yang tertera keberadaan pengguna dan prostitusi yang meresahkan masyarakat gang lagter i di rt/rw 03/01 kec.koja kel.lagoa jakarta 

utara 14270 

berawal dari dibangunnya kontrakan biru sekitar 2010-2012 awal kemunculan tidak ada kecurigaan seperti kontrakan pada umumnya namun 

setahun berlalu semakin banyak orang2 aneh atau wanita tuna susila bermunculan dari kontrakan tersebut dan pada malam hari selalu ada 

pengunjung menggunakan motor baik mau ke bar atau memuaskan hasrat selalu membuat kebisingan.(seperti gambar terlampir) 

karena tidak tahan maka ada warga yg melapor polisi pun datang namun hanya terciduk beberapa karena informasi bocor tangkap tangan 

prostitusi dan pengguna narkoba,namun sempat mendengar keluhan dari informan yg membocorkan pelapor dari prostitusi itu sendiri sehingga di 

singkirkan. 

lalu penggrebekan ke2 oleh bnn membuahkan hasil tangkap tangan narkoba berupa ganja/sabu.pada tanggal 20 februari 2017 

namun setelah 2 kali penggerebakan tersebut sampai sekarang tidak ada perubahan mereka adaptasi dengan pelaporan ini mulai dari pengguna 

hanya datang saat weekend sabtu dan minggu,atau mereka datang malam jam 10 pulang sebelum subuh jam 3 pagi, atau siang hari bolong tapi 

cuma sesaat untuk ambil barang oleh kurir anak2 remaja badan full tato keadaan teler dengan hodie.atau bertukar motor berisi barang ditempat 

kejadian. 

saya hanya bisa melaporkan dimana tempat terjadi dan beberapa orang yg dicurigai sebagai pelaku/informan : 

1. adi tinggi badan 165-170cm berat badan 40-50kg rambut pendek tindik badan full tato suku makasar 

2. fadilah anak pemilik kontrakan 2 tinggi badan sekitar 165cm berat badan 50kg gaya rambut band d'masiv almarhum abang beliau terkendal 

pecandu narkoba sebelum meninggal overdossis sukusunda 

3. lani tinggi badan 170-175cm berat badan 70-80kg rambut panjang diiikat belakang perawakan betawi seperti mandra mulut tonggos perut 

buncit,beliau anak dari pemilik warung di kontrakan prostitusi tersebut berfungsi sebagai informan jikalau ada razia dia pernah dipenjara residivis 

setelah lepas tidak bekerja namun ambil uang setiap bulan di bri indomaret depan gang dan hanya bolak balik warung rumah dengan fokus ke hp. 

4. pemilik bar sebagai fasilitator dan bar yg membuat kebisingan tidak pernah tutup walaupun ada psbb, tinggi badan 175cm,berat badan 70-80kg 

wajah seperti vokalis jamrud tipikal metal head, janggut panjang,rambut panjang diikat dengan berpakaian layaknya metal head indonesia, suku 

batak 

1 info lagi kontrakan tersebut terhubung dengan bar dan hotel syariah terselubung dibelakang makanya tidak jarang saat penggerebekan antara 
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2021 May LP2105175ZCX DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Belum Dikasih Insentif Nakes Bulan Desember 2020 

Lapor pak/bu,kami para tenaga kesehatan pemprov dki jakarta hingga h-1 lebaran tidak mendapatkan insentif tenaga kesehatan bulan desember 

2020 padahal daerah lain sudah diberikan,kenapa kami belum dicairkan insentifnya.

1

2021 May LP2105177EWH KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi 

 

saya ingin melaporkan tentang suara pengeras masjid nurul amal di komplek pln klender komplek pln klender kec cakung kel jatinegara l. 

 

Jl. Martil RT01/RW02, RT.10/RW.2, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

baru tengah malam selesai menggunakan pengeras suara dan sekarang setelah 4 jam suara pengeras suara semakin tinggi dan sudah ada peraturan 

tentang penggunaan pengeras suara masjid dan waktu yang harus di hindari. 

 

sekarang waktu jam 4 kurang masih sekitar 40 menit sebelum subuh dan pengeras suara sudah terdengar sangat nyaring. saat saya menulis ini. 

walau bagus karena rekaman tapi waktu masih sangat pagi. 

 

saya kutip dari https://www.kompas.com/tren/read/2021/04/26/080000365/aturan-penggunaan-toa-masjid--syarat-waktu-hal-yang-harus-

dihindari 

 

aturan tersebut dituangkan dalam surat edaran nomor b.3940/dj.iii/hk.00.7/08/2018 tentang pelaksanaan instruksi dirjen bimas islam nomor: 

kep/d/101/1978 tentang tuntunan penggunaan pengeras suara di masjid, langgar dan mushalla. 

perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan anti-

pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, enak, 

tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

ini untuk menghindarkan anggapan orang luar tentang tidak tertibnya suatu masjid dan bahkan jauh dari pada menimbulkan rasa cinta dan simpati 

yang mendengar selain menjengkelkan. 

tidak boleh terlalu meninggikan suara do’a, dzikir, dan sholat. 
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2021 May LP2105179EA3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat siang...tetangga saya selalu parkir di depan pintu rmh nya sudah bertahun2 pas di depan pintu pagar rumah saya. sehingga kendaraan saya 

sulit untuk keluar masuk. apa lg kalau ada tamu tdk bisa parkir.hal ini sudah saya laporkan ke ketua rt setempat tetapi tidak digubris mungkin krn 

ketua rt seorang wanita. alamat parkir liarjln pelitur 3 no 14 rt 4 rw 17 kel kayu putih kec pulogadung jakarta timur 13210 mohon tindak lanjutnya 

nya. terima kasih.
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2021 May LP2105179OKV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan panitia solat ied masjid jami'at-taufiq jl. murni joglo kembangan jakarta barat yang tidak melaksanakan protokol kesehatan 

yaitu tidak membuat jarak antar shaf dan hampir 50% jamaah tidak menggunakan masker, yang lebih parahnya lagi setelah solat ied jamaah saling 

berjabat tangan keliling. solat ied juga dilakukan cukup lama dari pukul 6.30 hingga 7.45 dimana dikhawatirkan akan menjadi cluster baru covid-19
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2021 May LP2105181UMV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Tetangga saya sudah bertahun2 selalu parkir mobil di depan rumah yg mana sangat mengganggu keluar masuk kendaraan saya, apa lg kalau saya 

ada tamu tdk bisa parkir. bahkan garasi didalam kosong pun tetap parkir di depan rumah nya jg. saya sudah lapor berkali2 ke rt tetapi tdk ada 

tanggapan jg mungkin karena rt nya seorang wanita. mohon ditindaklanjuti karena sudah sangat mengganggu, khawatir akan terjadi keributan. 

alamat : (parkir liar) jln pelitur 3 no 14 rt 4 rw 17kel. kayu putih, kec pulogadungjakarta timur 13210
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2021 May LP2105189JQU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terdapat banyak kerumunan pengunjung kolam renang di sport club taman surya, kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres. keramaian sudah 

terjadi sejak lebaran hingga saat ini senin, 17 mei puku 14.00. mohon ditindak lanjuti. terima kasih
1

2021 May LP2105192UM1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja di pt. carefastindo yang beralamat di komplek perkantoran grogol permai, blok c no.25, jl. prof. dr. latumeten no.raya, rt.1/rw.7, 

jelambar, kec. grogol petamburan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11460 no hp saya 085719315068 sebaik baiknya tapi pas saya 

resign dan tidak membalikan seragam malah gaji saya tidak dibayar dari bulan 1 mei, mohon dibantu dinas ketenagakerjaan, ituhak sebagai pekerja 

untuk menerima bayaran karena kita ini tidak kerja paksa atau rodi saya kirimkan bukti payrool saya yang belum dibayar bulan april tgl 30 dan bukti 

management kota casablanca yang membalas email saya dikarenakan pt carefast tender dari mall kota casablanca

1



2021 May LP2105199G65

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dokter umum di puskesmas utan kayu utara hingga pukul 8.40 belum standby melakukan pelayanan kepada pasien, sehingga terjadi penumpukkan 

terlalu banyak dan tidak on time. secara loket pendaftaran sudah bagus dengan pendataan data antrian mulai pukul 08.00 dan sudah bisa ambil 

nomer pendataan data sebelum pukul 08.00.

1

2021 May LP2105215P2A
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah SP4N Lapor

Mohon dinas kebersihan dki turun u tagani sampah warga di jl h alih bintaro jaksel..menumpuk dan tidak bersih. tks.. 

 

Jl. H. Alih No.3a, RT.6/RW.7, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330

1

2021 May LP2105219WCX

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Bapak saya sudah skitar 3 thn lalu meminta surat pindah ke rt dan keluarahan pulo,jakarta selatandan rt meminta data diri sperti ktp dan apalagi 

saya lupa utk dilengkapi dan diserahkan ke rt,tapi rt smpai saat ini malah nyuruh saya bikin surat hilang utk pembuatan ktp dan arsip" pendukung 

lain nya. rt 004/002.kel pulo. kebayoran baru. jalan wijaya 2 no 35

1

2021 May LP2105219YCK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pada hari rabu, 5 mei 2021 saya mendatangi perusahaan pt lima sekawan indonesia untuk mulai bekerja. namun perusahaan tersebut tidak 

memberikan surat kontrak tertulis untuk perjanjian kerjasama, serta hak dan kewajiban yang akan saya dapatkan. saya bekerja diperusahaan 

tersebut selama 1 minggu tanpa adanya perjanjian kontrak tertulis. lalu saya memutuskan untuk keluar dari perusahaan tersebut karena adanya 

keperluan keluarga yang harus saya urus di luar kota. tentunya dengan membicarakan hal tersebut kepada hrd. lalu saya mengembalikan fasilitas-

fasilitas kantor seperti seragam dan lainnya. pada tanggal 20 mei 2021, saya bertanya tentang apakah saya mendapatkan gaji atau tidak, meskipun 

saya hanya bekerja hitungan hari. namun jawaban dari wakil ceo dari perusahaan tersebut sangat kasar dan tidak sewajarnya kepada saya. 

 

 

Alamat Kantor: 

18 Office Park Building 

12th Floor Unit A & H Jl TB Simatupang Kav. 18 

Pasar Minggu 

DKI Jakarta, Jakarta Selatan 12520 

Phone: +62 21 2452 333 1 

Email: sales@hivefive.co.id 

Instagram: hivefivevo 

Web : https://www.hivefive.co.id/

1

2021 May LP2105241AL8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo laporan ke 3 

21 mei 2021 

jembatan layang klender 

jl bekasi timur raya jatinegara kaum, pulogadung , jakarta timur. 

 

"penyakit masyarakat dan penggunaan fasilitas negara illegal" 

 

jam 12 malam sampai jam 5 pagi dangdutan dan nongkrong2 

tolong diusir setiap harinya 

dan ditangkap yang menyanyi dangdut karena sudah menjadi sampah masyarakat selama ini menggangu orang tidur . 

 

mereka menjadikan kebiasaan bawa tikar , bawa kendaraan parkir di jembatan nyanyi2 sampai malam.

1

2021 May LP2105245PH2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo bapak2 di kementrian, 

 

saya mau laporkan tetangga saya yg rumahnya persis di samping jalan maduratna 3, rawa badak selatan, koja, 

dia buka praktek per dukunan ilegal, jd dukun mengugurkan kandungan, dukun yg suka nipu, dukun yg pakai jalan umum sebagai lahan parkir nya, 

saya bermasalah dgn dia karena motor2 pelanggan dukun tsb suka parkir menutupi jalan umum, akibatnya mobil saya ga bs lewat, kalau 

dibicarakan baik2 untuk pindahin motor, dia lebih galak teriak2 (saya ada bukti videonya) katanya ga takut siapapun, tolong dicek pak itu buka 

praktek haram begitu agak mengganggu bagi saya warga disitu, udah puluhan tahun dan lahan jalan dipakai parkir mengganggu sekali, apalagi pas 

dibilang mau dilaporin katanya ga takut siapapun, tetangga2 saya saksinya.. tolong bantu pa makasih

1

2021 May LP2105249K3K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jalur pejalan kaki (bahu jalan) dipakai untuk usaha toko bangunan dijadikan bak semen dan banyak sekali material yang berserakan dipinggir jalan 

disekitar situlokasi di tanjung duren utara 8 (grogol petamburan) jakarta barat.mohon satop pp dan dinas perhubungan tindak lanjuti agar diangkat 

semua material itu disekitar situ. karena merampas hak pejalan kaki

1



2021 May LP2105258VLC BIRO PEMERINTAHAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Assalamualaikum. saya a/n rangga ingin lapor terkait keluhan untuk istri saya, a/n selvy faradhila pada hari senin tanggal 24 mei 2021 sekitar jam 

14.00 berkunjung ke igd rsab harapan kita, tidak ditangani sama sekali oleh igd rsab harapan kita. 

 

padahal istri saya sudah cek lab dan ada infeksi karena batuk dan demam juga kondisi itu memicu hb istri saya menurun karena thalassemianya. 

 

dr. cut juli muroli tidak sama sekali merawat atau minimal tensi atau berbaring di tempat tidur, karena menganggap istri saya masih kuat dan segar 

karena jalan ke igd sendirian, padahal hasil cek lab mengindikasikan ada infeksi sehingga memicu demam, alasannya krn kami pemakai bpjs yang 

harus bawa surat rujukan, padahal kalau dalam keadaan emergency seharusnya bisa langsung ditangani igd tanpa rujukan. 

 

saya sangat kecewa dengan penanganan tim igd rsab harapan kita hari ini!, mohon dinas terkait bisa mengatasi hal ini agar dikemudian hari tidak 

ada masalah yang sama terhadap orang lain.

1

2021 May LP2105272DOY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor

sehubungan cuaca yang tidak menentu dan curah hujan yang cukup tinggi yang bisa berakibatkan banji dikarenakan saluran air yang tertutup oleh 

tumpukan tanah dan lumpur yang sudah sangat tinggi. terutama di wilayah kelurahan semanan rt 001/03 yang dari jl aceng sampai dengan 

belakang alfa kopti. bahkan air seperti yah tergenang dan tidak mengalir dengan lancar. mohon sekiranya bantuan dari dinas terkait dapat 

memastikan air mengalir dengan baik dan tidak ada genangan karena sepertinya pihak kelurahan semanan tidak memperdulikan atas lingkungan 

dan kurang respon atas aduan dari masyarakat.terima kasih

1

2021 May LP2105286VC6 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor Sepanjang tembok di kali krukut mampang prapatan, pela mampang, jalan galindra bocor2 dan retak2 1

2021 May LP2105313RIB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuannya untuk membubarkan kegiatan pemuda yg mengganggu istirahat masyarakat disekitar jalan keselamatan raya rt.04 rw.03 kel. 

manggarai selatan kec. tebet ,jakarta selatan 

mereka berkumpul dari tengah malam hingga pagi dan selalu berisik hingga mengganggu istirahat warga sekitar. terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 May LP2105318K6J
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor Mohon dpt diperhatikan got mampet sejak 5 tahun terakhir di jl bouroq rt 8, rw 10, kebayoran lama selatan, jak sel 1

2021 May LP2105318UVO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor Kartu keluarga (3175032103190018) tidak diberikan stempel oleh dukcapil jakarta timur sehingga klaim jht bpjstku saya ditolak. 1

2021 May LP2105318WI7 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Selamat pagi 

saya mau melaporkan terjadinya kerusakan alat mesin kartu uang elektronik di halte busway kampung rambutan. 

 

kronologis : 

minggu pagi 30 mei 2021 jam 09.00 wib. saya melakukan pembelian kartu kue di mesin yg ada di halte busway kampung rambutan, di bantu oleh 

petugas. uang sudah masuk senilai 30rb rupiah namun kartu tidak keluar. padahal di layar tertera tulisan bahwa kartu masih ada 1 lagi. tapi ketika 

dilakukan pembelian kartu, dan uang s

1



2021 May LP2105319PLU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Saya tinggal di jakarta,tetapi alamat ktp saya di kab.blora jawa tengah 

saya ingin melakukan cetak ulang ktpel saya yang hilang 

apakah saya bisa mencetak ktpel saya di jakarta? 

jika bisa bagaimana caranya? 

 

atas perhatian dan bantuannya saya sampaikan terima kasih

1

2021 May LP21050412IS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Di daerah saya kali anyar 3 rt11/01 gerobak2 sampah yg beda rw pada parkir di rt11/01 padahal sudah tidak ada truk pengangkut sampah dan 

bapak lurah sudah mengingatkan agar gerobak sampah ditaruh sesuai rt & rw nya masing2 gerobak 

tapi para petugas nya tidak menghiraukan titah bapak lurah nya, 

jadi bagaimana cara nya supaya para petugas kebersihan nya sadar & menaruh gerobak2 sampah sesuai apa yg bapak lurah perintahkan, 

soalnya warga kali anyar rt 11/01 terganggu atas keberadaan gerobak2 sampah tsb, dari pagi sampai malam mengirup aroma busuk sampah mohon 

ditindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 May LP21050560EZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi, saya karyawan di restaurant hurricanes grill jakarta, gunawarman no.20 , selong kebayoran baru jakarta selatan. 

saya ingin melaporkan adanya keputusan sepihak untuk mencicil thr kami di tahun 2021 ini. sangat sangat menyukitkan bagi kami karyawan yang 

sangat membutuhkan hak itu. tolong pak / ibu di tindak lanjutin agar kami dapat makan anak dan istri di rumah

1

2021 May LP21050671EN KECAMATAN CILINCING Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Dengan hormat, melaporkan kejadian untuk program ptsl daerah kel. semper barat jakarta utara terdapat dokumen surat pernyataan kepemilikan 

tanah dan bangunan yg disyaratkan oleh bpn utk di tandatangani oleh lurah. hal tersebut sudah disosialisasikan oleh bpn kepada seluruh kelurahan 

untuk mendukung program ptsl dari pemerintah. namun lurah semper barat tidak bersedia tandatangan dengan alasan kewenangan lurah bukan 

sebagai ppat , sedangkan yang dibutuhkan hanyalah keterangan bahwa memang tanah dan bangunan tsb dan warga tersebut berada di wilayah kel. 

semper barat. beliau menentang peraturan bpn yg mensyaratkan tandatangan lurah. banyak dokumen permohonan sertifikat ptsl yang masih 

ditahan lurah semper barat sehingga tidak bisa diteruskan proses permohonan ptsl nya. lurah semper barat atas nama benhard sihotang tidak 

mendukung program ptsl dan menolak peraturan bpn. padahal ybs sendiri juga melakukan pengurusan sertifikat rumah nya melalui ptsl yg juga 

mensyaratkan ttd lurah kebon bawang dan sdh diproses di bpn. tetapi dia sendiri tidak bersedia tandatangan utk dokumen yang sama dan 

cenderung menunda nunda dan menahan dokumen tersebut entah untuk maksud apa. mohon hal ini ditindaklanjuti karena ini menzolimi hak 

warga untuk mendapatkan sertifikat dengan mudah dan cepat melalui ptsl. sedangkan notabene dirinya sendiri juga ikut program ptsl dari 

kelurahan di wilayah rumah nya sendiri. 

sedangkan warga di kel. semper barat dihambat oleh pak benhard sihotang lurah semper barat 

mohon dapat ditindaklanjuti laporan ini. terimakasih

1

2021 May LP21051550D8 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

saya mengadukan tentang rumus pembayaran thr non pns blud yang terdapat pada lampiran sk kepala dinas kesehatan tsb 

 

setiap tahun selalu ada produk hukum aneh yang diterbitkan oleh kepala dinas kesehatan tsb dimana non pns blud puskesmas dirugikan dalam hal 

penerimaan haknya (thr/gaji-13) 

 

tahun 2020 non pns blud mendapat gaji-13 (full 1x gaji) & thr hanya 40%, dengan alasan untuk pengalihan anggaran untuk percepatan penanganan 

covid-19 

 

namun di tahun 2021 non pns blud hanya mendapat gaji-13 tidak full 1x gaji (tergantung masa kerja & tunjangan anggota keluarga). hal tsb 

bertentangan dengan peraturan menteri keuangan ri nomor 42/pmk.05/2021 tentang pemberian thr & gaji-13 kepada asn & pensiunan. 

 

apalagi kami mendapat info di grup perencanaan puskesmas se dki jakarta ada keterangan dari salah satu pejabat dinas kesehatan dengan kalimat 

yang membandingkan pns vs non pns 

 

''karena diharuskan setara, maka gaji dokter/ners/apoteker non pns besarannya ga boleh lebih besar dari gaji dokter/ners/apoteker pns yang masa 

kerjanya sama, tidak boleh lebih besar dari pns'' 

 

alasan adanya rumus aneh tsb adalah sesuai arahan bkd provinsi dki jakarta, sehingga dinas kesehatan seakan hanya mengikuti perintah skpd 

atasannya. 

 

kepada yth gubernur dki jakarta pak anies baswedan mohon ditelusuri kebenaran tentang perbedaan pemberian terhadap thr non pns blud 

puskesmas. kami selaku non pns sangat dirugikan secara material setiap tahunnya & kebijakan sepihak tsb mengakibatkan terjadinya 

kecemburuan/tidak suka terhadap pns

1

2021 May LP21052189WG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Ada bangunan liar di atas saluran air 

lokasi jalan kp pertanian utara rt 04 rw 01 kel klender kec. duren sawit jakarta timur 

tepat di depan sman 12 jakarta

1

2021 May LP21052426BH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon ditindak lanjuti dinas terkait mobil parkir sembarangan di jl galuh 1 kelurahan selong kebayoran baru jakarta selatan. parkir dari pagi 

menutup setengah jalan sangat mengganggu
1



2021 May LP21052480GZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap malam setelah jam 18.00 tanggal 23 may 2021 

kronologis : setiap malam di selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak & tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan kepentingan 

umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

ini adalah laporan yang kesekian kali nya, terhadap kasus yang sama, sebelum2nya tindakan dilakukan di siang hari, dan juga salah lokasi, padahal 

saya tulis setelah jam 6 malam, dan saya juga sertakan titik lokasi, saya tidak ngerti apakah anda paham bahasa indonesia atau tidak, tapi saya 

sangat kecewa dengan tindakan anda dan tidak ada perubahan sedikitpun disini. jadi tolong dibaca baik baik sebelum bertindak, buktikanlah kalau 

anda punya dedikasi dalam pekerjaan anda dengan bekerja yang benar dan tidak asal2an. jangan semakin mencoreng pns yang sudah terkenal 

suram performanya. 

 

terlampir foto waktu lagi siap2 buka tenda di jalanan

1

2021 May LP21052586JH
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Mohon dibantu untuk tindak lanjut terkait data sbb : 

nama kantor : pt indosat ooredoo tbk 

pihak outsourching : pt.mitracomm ekasarana 

alamat tempat bekerja : jl. medan merdeka barat no.21, rt.2/rw.3, gambir, kecamatan gambir, kota jakarta pusat, daerah khusus ibukota jakarta 

10110 

nomor telepon : 081584673078 

email kantor : n.dela@indosatooredoo.com 

bukti slip gaji : terlampir pada lampiran 

 

kronologi : 

selamat pagi, sebelumnya saya bekerja pada pt.indosat tbk medan merdeka dengan pihak ketiga vendor mitracom ekasarana, saya bekerja di 

perusahaan indosat sebagai customer service sudah kurun waktu +- 1 tahun dan di tempatkan di indosat medan merdeka (kantor pusat) dan disini 

saya akan melaporkan kejadian yang tidak mengenakan terjadi pada saya serta rekan-rekan kerja saya dimana kami selaku pekerja kontrak dengan 

kontrak saat awal kami tanda tangan kami di tetapkan menjadi divisi customer service, namun ketika kami menjadi customer service kami tetap di 

haruskan untuk croselling dan penjualan selayaknya diluar dari kami tanda tangan kontrak, dan pada saat tanda tangan kontrak tidak di beritahu 

bahwasannya customer service harus melakukan penjualan keluar gerai ataupun mencari customer diluar dari perusahaan demi tercapainya 

sebuah target. dikarenakan target yang belum tercapai per bulan mei 2021 maka per tanggal 19 mei 2021 seluruh gerai indosat/mpc/jv all regional 

jakarta yang di jabat oleh pimpinan retail jakarta sy beliau bernama kartika mirma dan rsm(manajer) saya selaku ririn choiriyah , memberlakukan 

seluruh indosat gerai jakarta termasuk kantor pusat untuk customer service harus pergi mencari customer dan harus memberi angka agar 

mencapai target diluar dari batas wajar, diluar dari penambahan biaya atas transportasi/ uang makan, bonus dll, kami di suruh untuk pergi ke 

perusahaan tanpa diberitahu nama perusahaan dan disuruh untuk mencari tahu sendiri tanpa tau arah tujuannya, dan kami tidak diberikan 

beberapa proposal untuk pengajuan ke perusahaan-perusahaan untuk kerja sama penjualan serta pengenalan produk pascabayar indosat , dan 

kami tidak di berikan apapun hanya dilepas untuk mencari rekanan dari mana pun baik perusahaan maupun gadget store mall. dan untuk yang 

bertugas di gerai hanya diperbolehkan 1-2 orang saja untuk handle customer, apabila customer menumpuk tetap tidak diperbolehkan 

1

2021 May LP21053108ZU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sekumpulan pemuda berkumpul di pinggir jl. bangka vii, jakarta selatan, tepatnua di depan perumahan la casabanca, kegiatannya menyetel musik 

suara keras, berteriak, dan sepenglihatan saya tidak menjaga prokes
1

2021 May LP210510157I
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) SP4N Lapor

Saya mau menanyakan, apakah ada biaya perawatan makam sebesar 360rb yang dibayar kan ke petugas perawatan makam karena keluarga kami 

selalu membayar an biaya tersebut setiap tahun di tpu tanah merah di daerah rawadas pondok kopi jakarta timur
1

2021 May SM210501G3R8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada yg kumpul main kartu sudah berkali kali di larang sama RT masih nekat.. malah sengaja nantangin RT.. tolong pak jangan sampai ribut..itu di 

kelurahan rorotan RT.19 RW.07, cilincing, jakarta utara.. di pos nya pak, sekaranng lagi main pak cek aja
1

2021 May SM210506AGTT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong di tindak tegas kerumunan anak muda yang kumpul-kumpul di lapangan kincir kelurahan Cempaka putih Timur kecamatan Cempaka putih 

Jakarta pusat... Yang buka sampai larut malam dan sangat berisik hingga malam hari.. 

 

Jl. Rawasari Barat No.10-11, RT.17/RW.2, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510

1

2021 May SM210506HH38
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SMS Center

Lampu merah simpang(trafic light) simpang pejaten jl. Raya psr.minggu.lampu utk menyeberang tidak berfungsi sehingga banyak terjadi kecelakaan 

/tabrakan orang. Dg kendaraan. 

Pelapor :Lukas pora 

Nik:2171061510619002 

HP. 0811 14 1961 

Tks

1



2021 May SM210506VX1S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, ingin mengadukan keluhan ketertiban lingkungan, setiap malam diatas jam 1 malam didepan warung indomie berlian jl taman 

malaka selatan blok k16 pondok kelapa selalu terjadi kerumunan anak2 muda, dan suka menggeber2 motor dan tidak bermasker. Mohon dapat 

ditindak lanjuti terima kasih.

1

2021 May SM210507D2FW

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pagi min. 

 

Saya mau melaporkan ditemukan ular sanca di mesin cuci pagi ini. 

 

Lokasi: Jl. Kampung Baru I RT 010/05 No. 52, Halim Perdana Kusuma, Makasar, Jakarta Timur 13610 

 

Tolong segera dipanggilkan tim utk ditangani 

 

081286318321

1

2021 May SM210509HOUW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

pak saya mau melaporkan untuk wilayah pondok labu pangkalan jati taman DDN yg dekat pemberhentian bus trans jakarta itu kalau malam sering 

pada minum minum di warung jamu pas di hook nya 

dan di situ juga bnyk wanita nya yg sedang mangkal juga knapa ga di aman kan ya pak karna setiap saya lewat situ sekitaran jam 9 ke atas rada takut 

aja liat orang sedang pada mabuk mabukan 

tolong di aman kan pak

1

2021 May SM210511LI3F

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) SMS Center

#1208012206830003 

# Muhammad Mahiddin 

#1208011607090006 

# 08126499302 

# saya mengalami kesulitan dalam pengurusan pindah kk masuk jakarta dari sumatera diakibatkan tidak ada nya kk dan ktp yg mau menjamin di 

alamat baru sedangkan saya sudah konsultasi ke rt dan dukcapil jakarta barat selaku tempat tujuan tetapi tidak menemukan jalan keluar saya 

merasa dipersulit tolong dibantu jgn mempersulit urusan kependudukan dimana saya seorang pns dan pindah karena mutasi ke kota jakarta

1

2021 May SM210511VGKL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Keluhan Pelayanan SMS Center

Mengeluhkan pelayanan Puskesmas kel.Marunda. 

Pada tgl.11/05/2021. 

jam.11.30. 

sy bersama istri dtg ke puskesmas marunda.sy sakit karena kemasukan kawat ikat yg panjangnya 1 cm.tepat diatas mata kaki kiri.diperkirakan 

tertanam lebih dari 1bulan.sy ga tau klo bengkak dikaki itu da kawatnya.karena nonjol sy tarik ternyata kawat.karena udh hitam di lukanya sy 

kepuskesmas bersama istri karena kaki kirinya sakit. 

Dipuskesmas marunda sy dan istri tidak ditemui dokter.kata suster dokter udh lepas APD jadi di kasih obat aja ya..padahal sy khawatir infeksi.sy dan 

istri cuma dikasi obat aja tanpa diperiksa. 

Sy berharap kejadian ini ga dialami sama yg lain.. 

Atas perhatian dan kebijaksanaan sy ucapkan terima kasih..

1

2021 May SM210512SFK9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Tolong dapat segera ditertibkan kerumunan anak2 muda sekitar tempat saya berdomisili. Mereka bergerombol main petasan, 

memukul2 drum, ngobol dan bernyanyi dengan suara kencang. Lokasi di Gang BB2, Tegal Parang, Mampang, Jaksel. Terima kasih. 

Alamat lengkap lokasi: Jalan Tegal Parang Selatan Gang BB II RT. 008 RW. 05 Kec. Mampang Prapatan Kel. Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jakarta 

Selatan 12790 

 

Patokan lokasi: Masuk ke gang BB2 dari seberang gerai JNE GITA MANDIRI, Tegal Parang. 

 

Terima kasih

1

2021 May SM210512T10O

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik SMS Center

Selamat sore. 

Pengaduan: Ada yang meninggalkan anjing di depan Sekolah Yayasan Perguruan Rakyat (YPR) Srengseng Sawah, Jakarta Selatan. 

Diikat di pagar sekolah, menggonggong terus seharian. 

 

Tolong utk dibawa ke penampungan hewan, dan diperiksa kesehatan anjing tsb 

 

Nama pelapor: Enni Elvi Damanik 

Alamat: Jl Yon Zikon 14 No 18 RT 005 RW 06, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan.

1



2021 May SM210513YU8A KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore, sejak kemarin di lingkungan kami ada segerombolan anak main bedug atas nama takbiran, tdk kenal waktu shg mengganggu 

ketertiban umum. Lokasi di depan jl pulo mawar no 22, rt 02/04, kemandoran 1, kel. Grogol utara, kec. Kebayoran lama, jakarta selatan. Sudah 

diingatkan tetapi tdk dihiraukan. Mohon tindakan tegas. Tks

1

2021 May SM210514VRNL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada kerumunan mengganggu ketertiban di depan masjid an nur jagakarsa dari jam 10 malam hingga pukul 2 dan selalu nya ramai sekitar 10 orang 

Alamat : Masjid An' Nur, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan
1

2021 May SM210519S4UY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center RT 13 RW 03 Kebagusan Pasar Minggu dangdut keliling suara kencang diatas pukul 10 malam belum selesai. Sangat mengganggu. 1

2021 May SM210519U6DY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang saya mau lapor kerumunan gojek parkir depan apartement puri park view setiap hari sudah gitu tidak mengindahkan protokol 

kesehatan kami penduduk 

Lokasi jl pesanggrahan di bawah jembatan kedoya

1

2021 May SM210521EQBR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Tolong di cek ada kerumunan di gudang Sesa Driver online antri barang jl Iskandar muda no 66 Kebayoran lama 1

2021 May SM210521OZAU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah Luar DKI SMS Center

Selamat sore bpk/ibu Pemprov DKI Jakarta. 

 

Kami hendak meminta informasi terkait syarat administrasi pindah domisili (pindah KK) dari Jakarta Timur ke Kota Semarang (Jawa Tengah). 

Perpindahan karena tugas/dinas. 

 

Alamat kami di Jakarta Timur, Jl. Jengki Cipinang Asem, kebonpala, kec. Makasar, jaktim. 

 

Apa saja persyaratan administrasi yang harus kami lengkapi? 

 

Mengingat saat ini kami berada di Kota Semarang, apakah pengurusan perpindahan domisili (pindah KK) tersebut dapat dikuasakan? 

 

Atas informasi dan penjelasannya, terima kasih. 

 

Salam kami, 

 

Sabarudin H (Kota Semarang)

1

2021 May SM210523JQM0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Jalan muara bahari rt 8 rw1 no 71 kecamatan tanjung priok kelurahan sunter agung kode pos 14350 mereka kumpul dari jam 9-2 pagi tolong 

ditindak ni bisa bikin penyebaran covid makin parah.
1



2021 May SM210524LEQC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SMS Center Tolong segera dinyalakan pompa nya air daan mogot nya sdh mulai naik - banjir di jl puspa v cengkareng timur 1

2021 May SM210524PRXU DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan SMS Center Selamat siang, apakah ganjil-genap sudah diterapkan kembali di jakarta? 1

2021 May SM210524WX5M KELURAHAN JAGAKARSA Penanganan Banjir SMS Center

Selamat sore, sy warga jagakarsa jalan nusa indah 1 jakarta selatan, sy ingin mengadukan masalah perihal banjir dilingkungan sy, skrg ini curah 

hujan sebentar saja di tempat saya sudah banjir.. bisa minta tolong untuk membentulkan saluran air yg tidak lancar.. karena sgt mengganggu sekali.. 

terima kasih

1

2021 May SM210526PX58
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon tindakannya sehabis play over kalibata arah lampu merah Cililitan Dewi Sartika di atas jembatan banyak warga malam malam sering main 

layang layang,kejadian tadi pukul 21:00 saya sehabis jemput istri ada benang putus dan itu sangat mengganggu lalulintas karena benangnya 

sebelum terjadi kecelakaan yg tidak di inginkan mohon tindakannya .terimakasih .ganda suharta

1

2021 May SM210527R14G

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Demam Berdarah Dengue (DBD) SMS Center

Selamat siang, sy beralamat di jl.punai ,komp.paspampres, RT05/006, kel.tengah ,kec.kramat jati, jakarta timur. mau menginfokan di perumahan 

saya dlm seminggu ini sdh ada 3 orang yang terkena DBD , apakah bs dilakukan Fogging oleh PEMDA setempat? Atau bgmn cara mengajukannya? 

Terimakasih

1

2021 May SM210528J7YO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) SMS Center

Selamat pagi, saya Andrew, warga Cipinang Melayu. Saya komplain keras terhadap kelurahan Cipinang Melayu. Saya mengajukan pencetakan ulang 

E-KTP karena KTP lama saya rusak. Saya mengajukan melalui aplikasi Alpukat Betawi sejak 2 hari lalu dan menjadwalkan hari ini diambil. Pagi ini saya 

dikatakan bahwa pengajuan belum diterima, lalu saya harus mengisi form manual lagi dan harus menunggu sampai entah kapan, katanya nanti 

dikabari. Tolong hal ini dapat diberesi dengan segera, karena untuk apa online sistem jika dikatakan belum mengajukan pengajuan online dan 

mengisi form manual

1

2021 May SM210529AEQV

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SMS Center

Assalamualaikum pak, mohon maaf, saya billy yamin salah satu ketua rt di kelurahan duren sawit, izinkan saya menyampaikan permasalahan warga 

kami, pada tanggal 27 mei 2021 sekitar pukul 14.00 ada warga kami ronald kurniawan mengurus numpang nikah di catatan sipil jakarta timur, 

setelah menyerahkan berkas petugas berkata akan di sampaikan melalui telegram, kemarin tgl 28 mei 2021 blm juga dpt ada kabar dr capil jakarta 

timur. kl menikah di kua plg lama 1 jam sdh selesai pengantar nikah tersebut, tp di capil apakah memang harus berhari-hari? petugas tidak 

menerangkan berapa lama waktu penyelesaiannya, sdgkan surat ini penting bagi warga saya utk menikah di luar kota. kl dilihat jumlah pengajuan 

nikah di capil tdk sebanyak di kua. terima kasih atas perhatian dan tanggapannya. dan mohon maaf atas kelancangan ini.

1



2021 May SM210529CFKZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam satgas covid DKI Jakarta. Terima kasih sebelumnya sudah melakukan sidak pada tanggal 27 Mei 2021 namun tanggal 28 dan 29 ini 

ada kerumunan lagi. Di foodcourt di RM manado depan laundry coin. Mereka berkerumun mulai jam 19 sampai 21 malam. Saya sudah melapor ke 

pengelola gading nias pada tanggal 27 dan 28 Mei namun tidak ada tanggapan. Mohon responnya untuk bertindak lebih tegas lagi karena 

apartemen gading nias sudah termasuk ke dalam apartemen tangguh. Terima kasih

1

2021 May SM2105010R2W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

LAPOR, coba deh satgas covid tutup club di daerah kemang dll, orang pada msh berkumpul pesta setelah itu pulang ke keluarganya rentan sekali 

penyebaran, sementara jakarta masih padat karena pelarangan mudik, lagi pula ini bulan Ramadhan, apa backup mereka kuat? Alibi depan club 

tutup ternyata musik masih terdengar, parkiran kendaraan di alihkan tempat lain. 

 

+6282220678272

1

2021 May SM2105030J7B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SMS Center

Selamat pagi pak Gubernur...mhn sesekali ditinjau pasar kaget di jl tegal parang utara II macet sekali kendaraan gak bisa lewat dan prokesnya juga 

abai
1

2021 May SM2105165SHA DINAS PERHUBUNGAN Jalan SMS Center

Halo saya mau mengabarkan kalau dua hari terakhir berturut-turut saya melihat kecelakaan motor di spot yang sama, yaitu persis di cabang sebelah 

kanan percabangan jalan setelah Kampus ISIP dan flyover putaran di Jl Lenteng Agung Raya yg mengarah ke Ps Minggu. Mungkin bisa dilakukan 

investigasi lebih lanjut kenapa sering terjadi kecelakaan. Pada peristiwa kemarin korban sampai terluka sehingga bekas darahnya sampai ke jalan 

jadi sepertinya serius.

1

2021 May SM2105221GOH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada pesta pernikahan banyak berkumpul orang di cipinang melayu tanah galian jln maluku paling ujung.tolong di tindak,penyebab tertular covid 

19.tks
1

2021 May SM2105243LQL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore satgas covid dki jakarta. Saya mau melaporkan sering terjadi kerumunan di food court apartemen gading nias, pegangsaan dua, yang 

dekat laundry coin dan taman di lantai 1. Saya sudah melaporkan ke pengelola apartemen tapi tidak ada tanggapan
1

2021 May SM2105264QBC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pelaporan kerumunan anak2 bermain sepak bola tanpa masker... 

Lokasi jl merbabu guntur setiabudi 

Sekitar jam 5.30 sore

1



2021 May SM2105284NGD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS Center

Selama malam Bapak/Ibu, ingin mengadukan Lampu PJU mati,, Jalan melati 6 no. 15.RT. 11 RW. 09 Kelurahan Kapuk, Kecamatan Cengkareng, 

Jakarta Barat. 11720. Thx.
1

2021 May SM2105286AC0 KELURAHAN CIKOKO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon bantuan untuk penanganan atas penggunaan berlebihan dan volume speaker oleh 'Masjid Al-Hasanain' di Jl. Cikoko Tim. II No.34, 

RT.5/RW.2, Cikoko, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan
1

2021 May SM2105317LZ2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5. 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org tanpa masker. 

Tolong ditindak, sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apartemen teluk intan di jln. Moa teluk gong penjaringan jakarta utara.

1

2021 May SM21052209SJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SMS Center

Selamat siang, 

 

Saya sudah berkali-kali lapor lampu jalan mati tapi tidak pernah diselesaikan dan tidak tahu kapan penyelesaiannya. Alamat lampu mati di Jalan 

Masjid Al Ittihad RT05/06, Kelapa Dua, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Tiangnya ada di depan notaris 

 

Mohon dibantu penyelesaiannya. Terima kasih 

 

Hormat saya 

Wied

1

2021 May TG210501CIAB
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Transportasi Publik Twitter Gubernur Om @aniesbaswedan  Kapal dishub ke pulau kelapa selalu kekurangan om. 1

2021 May TG210501IOBS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Suasana di Psr. Tanah Abang Jakpus, sabtu 1/5/2021. Pengunjung  Membludak hingga memadati Pasar. 

 

Bagaimana ini bang @aniesbaswedan⁉️ apa gunanya menerbitkan Pergub No.3 tahun 2021 jika melakukan pembiaran terhadap kerumunan dan 

keramaian seperti ini ⁉️

1

2021 May TG210501JKJ1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan, coba lihat kondisi tanah abang ini. Serem saya lihatnya 

Pasar tanah abang blok C Jakarta, RT.13/RW.7, Kb. Kacang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110
1



2021 May TG210501SVCK
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter Gubernur

Min sampah dekat sebelah rusun muara baru. Udh menumpuk. Kpan d ambil nya ya. Kelihatanya jelek sekali membuang sampah di pinggir jalan 

dan bukan d tempatnya 

 

Jl muara baru ujung gedong pompa, dekat pintu masuk pelabuhan muara baru. Sebelah rumah susun muara baru jakarta utara 

 

Jl. Muara Baru Ujung Gedung Pompa No.22B, RT.22/RW.17, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440

1

2021 May TG210503KYO4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter Gubernur
@aniesbaswedan minta tolong dong pembenahan samsat DKI, tahun lalu saya bisa bayar melalui online lewat aplikasi samsat online nasional. Th ini 

kenapa gak bisa ? Masak mau bayar pajak harus cuti ?
1

2021 May TG210503P55P BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Hello min, ini parung panjang udah close dari jam 7 perjalur karena dari rangkas bitung  sudah penuh. Saya berangkat jam 8 10 sudah penuh mau 

telat apa gimana min? Mimin mau kasih surat ke banyak HRD min? Harus pindah jalur berapa kali? @aniesbaswedan situasi tanah abang jam 9 26
1

2021 May TG210503YYT1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Di sekitaran Kota Kasablanka dr buka puasa sampe jam 10 malem org2 msh berkerumun. Apalagi di jalan sisi timur Kokas yg dempetan dg Apt 

Casablanca @aniesbaswedan @ArizaPatria @SatpolPP_DKI 

#laporcovid

1

2021 May TG210504FS7Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur
@PT_Transjakarta @aniesbaswedan tolong tambah armada  bkn -priok krn antrian selalu pnja6ang di uki krn hrs menunggu lama.. jngn yg ke 

sudirman yg dikasih bus panjang2.. prioj jg urat nadi perekonomian apa lg sdh tdk ada wfh... Kita jg mau sampe rmh cepet
1

2021 May TG210506GBW2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Gubernur Smg kolaborasi yg makin kuat bs mbuat lampu di JPO halte cawang sutoyo ini diperbaiki y, 1

2021 May TG210510YXEM DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Twitter Gubernur
@aniesbaswedan Pagi Pak, mau tanya apakah THR untuk Pegawai Puskesmas Non PNS tidak ada? Terimakasih mohon pencerahannya #pemdadki 

#pegawainonpns
1



2021 May TG210517KTSA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Dear Pak @aniesbaswedan Apa bapak pernah berjalan berkeliling dan melihat pemandangan yang sama? Mengerikan Pak. Dengan pendapatan DKI 

yang begitu besar, kabel listrik aja ga diurus. Tolong ditata pak, sudah hampir kena kepala manusia di sepanjang jalan raya Ps Minggu
1

2021 May TG210517KZ4W
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Kondisi kamal muara depan stadion. Wilayah ini memang sering banjir, bukan hanya pada saat hujan tp lebih sering karena rob. Tp hr ini kondisi 

banjir diperparah dengan menumpuknya sampah (ket: Tempat penampungan sampah berada dipinggir jalan).Mhn bantuannya pak
1

2021 May TG210518YBA3
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter Gubernur

@HalodocID @DKIJakarta @aniesbaswedan  tolong donk jangan buang sampah sembarangan. Tmpt vaksin loh. Masa kotor. Apalagi mengotori area 

sekitar. Jng nunggu banyak dl. Itu tmpat vaksinasi d kamayoran
1

2021 May TG210520Q8H2 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter Gubernur
Maaf Bpk klw ingin mendaftarkan sekolah diJakarta SD pindahan Sekolah apakah bisa ke kls 5 dan bukan warga Jakarta tapi akan pindah Ke Jakarta 

dan Merubah KK keJakarta apakah masih Bisa Bpk?
1

2021 May TG210521B158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Baru ujan begini aja kali pesanggrahan udah meluap banjir lagi.. Seminggu ini dah 2 x banjir.. Serasa kaga punya pemimpin di DKI. Kaga ada yg 

mikirin penanggulangan banjir 

Pak @aniesbaswedan tolong  

Kampung baru Rt 14 - 17 RW 05 pondok pinang kebayoran lama jaksel masuk lewat sebelah pondok pinang centre

1

2021 May TG210521UPYK KELURAHAN KEBON JERUK Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur
@DKIJakarta Ternyata di wilayah Kel./kec.Kb.Jeruk dibeberapa RW/RTnya,tdk peduli akan keamanan warga DKI,cth baru2 ini di RW.06 telah terjadi 

kehilangan motor,yg ternyata bersamaan ada 6 pelapor dgn kasus yg sama kepihak Polsek, mohon perhatiannya, CC: @a
1

2021 May TG210523P23H
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pungutan Liar Twitter Gubernur

Tarif parkir masuk TPU Joglo Jakarta Barat, kertas nya fotokopian, tarifnya juga lumayan besar 5000, dan diminta di awal masuk komplek tpu, 

apakah ini diketahui dan dikelola dengan baik? 

 

#JAKI #jakarta  

@aniesbaswedan

1



2021 May TG210525NXT2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan Twitter Gubernur
pak anies yang terhormat,tolong dong jak lingko didaerah tamini square dipercepat datangnya,masa banyak orang nunggu lama banget,jak 

lingkonya datang 7 mobil sekaligus.kacau sekali time managementnya
1

2021 May TG210527DFC6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter Gubernur

Mohon kepada Dinas terkait untuk dapat ditindaklanjuti guna mengantisipasi kejadian tersebut. 

 

Dear Pak @aniesbaswedan yang baik hati, pak ini tadi ada truk sampah 2 truk semuanya begini bocor. Di daerah Buaran Jakarta Timur. Kasian 

pengendara yang lain terutama motor, sepanjang jalan bau dan basah. Terima kasih pak🙏�

1

2021 May TG210527LWNX

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan pak pelayanan kelurahan sekarang buka sampai jam 13.00?? Atau ada pembatasan kuota ? 

Saya dtg mau buat akte jam 13.00 di kelurahan kebon kosong, tapi di tolak, dengan alasan sudah tutup, padahal tidak ada pemeberitahuan 

sebelumya di depan 

1

2021 May TG210527W6LI PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan Twitter Gubernur
Lapor Pak Gub DKI @aniesbaswedan & Pak Dirut @PT_Transjakarta tambah dong armada bus di masa pandemi Covid-19 di rute yg ramai 

penumpang. Ini penampakan di bus Pinang Ranti-Grogol 2 (koridor 9)pkl 10.30 WIB Kamis 27/5. Prokes Covid-19 sdh gak jelas �
1

2021 May TG210531UPT1 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur
Min, saya mau bayar pbb 2019 dan 2020, namun terbentur terkena denda, saya terdampak covid, mau urus keringanan pajak pbb dmn yah? 

Karena saya call uppd cakung, gak diangkat2, makasih.
1

2021 May TG210531VMXP PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

Harus selelet itukah operasional @PT_Transjakarta Tebet-Tanah Abang? Harus nunggu hampir sejam untuk berangkat? @aniesbaswedan . Risiko 

naik angkutan umum gitu ya pak? Padahal pilih naik angkutan umum biar lebih mengurangi emisi dgn ga bawa motor. Hmmm gmn nih opsi Pak 

Gubernur?

1

2021 May TG2105011Z58
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan ke jateng jatim bs tp ke tnh Ababg ga bs ya❓ Knp ga bs Tertibkan kerumunan massa yg berpotensi menimbulkan Cluster 

Corona baru❓ 

 

Potret Kerumunan Pasar Tanah Abang Jelang Lebaran, Banyak yang Abai Prokes kompas.tv/article/170068…

1



2021 May TG2105060JIY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@infojakarta just info, saat ini banyak org berkerumun di sekitar jalan teuku cik ditiro 2, menteng, jak pusat, tdk menerapkan prokes , mohon ada 

tindakan, tks🙏 cc @TMCPoldaMetro @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan @ArizaPatria @RadioElshinta
1

2021 May TG2105179C95
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Gubernur

Selamat siang min,mau nanya saya kan kehilangan e ktp di jalan,dan alamat ktp saya bukan di jakarta,dan saat saya baca di google infonya bisa 

mengurus di dukcapiljakarta apakah benar begitu min?
1

2021 May TG2105246X1J
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Haji samali ujung 1 no1 

Air kembali menggenang dan masuk kedalam rumah. Akibat bottle neck antar perumahan. Tolong pak dibesarkan deainase kami. Air masuk kurang 

dari 15 menit. Sungguh terlalu  

sedari dulu belum ada perubahan, tolong

1

2021 May TG2105272J4G
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter Gubernur

Ada tukang sayur yg ga pernah beresin sampah daganganya, jadi bau busuk mengganggu lingkungan. Banyak lalat, resiko penyebaran penyakit. 

Sudah Ditegor tapi dableg 

 

Lok: Jalan A, depan Telkom Walikota Jakarta Timur, pulogebang 

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan @ArizaPatria 

 

Itu yg dikarung dan box putih, dagangan sayur, buah yg membusuk dan ga dibuang. 

 

Jalan A, rt. 09/08 pulogebang, depan sto Telkom pulogebang, samping kantor Walikota jaktim

1

2021 May TG2105272W9D BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Gubernur
@DKIJakarta min tanya dong... DKI ada pemutihan kapan ya untuk tahun 2021. Adain dong pak @aniesbaswedan 🙏🙏🙏 Jadi harus kemana saya 

tahu terkait pemutihan pajak? Jawaban pastinya. Bisa di bantu?
1

2021 May TG21043047A0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Izin lapor Pak Gubernur, Jl Tipar Cakung, Gg. Gempol, saluran gotnya apakah bisa dinormalisasi? Warga sengaja membangun 

bengkelnya di atas saluran air, lokasi ini pas disebelah bengkel Ahass, ada bengkel motor biasa yg menutupi
1

2021 May TG21051143TU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur
@DKIJakarta sa mo tanya, sy domisili di overseas udh 5 th, saya lupa no PBB rumah di jkt, kalo mau cek tagihan, bgmana caranya?? skalian ke pak 

@aniesbaswedan. bisakah cm pake alamat and no ID/KTP aja???
1



2021 May TG21051743BJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Genangan (bukan banjir) 15-20 cm pkl 01.22 Jl Kemang Raya Jaksel Depan Kemchicks.. 

 

Info

1

2021 May TG21052514W0
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter Gubernur

@dinaslhdki @aniesbaswedan @ArizaPatria mohon ditegur pak, menaruh sampah didalam karung di depan rumah orang tanpa izin sudah berkali-

kali ditegur tidak Terima. #dinaslhdki  

 

Lokasi JL BUDI MULIA RT 007 RW 012 NO 9F PADEMANGAN BARAT JAKARTA UTARA.

1

2021 May TG210510279L DINAS PENDIDIKAN Sertifikasi Guru Twitter Gubernur
@aniesbaswedan pak Anis, kenapa Tunjangan Sertifikasi Guru DKI bulan Desember 2020 belum dibayarkan. Mohon diingatkan Disdik DKI pak. Kami 

sangat membutuhkan. Terimakasih.
1

2021 May TG2105256239
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

Kepada : 

@DinasSDAJakarta 

Selamat siang. 

Melaporkan  terjadi penumpukan sampah di aliran Got besar di samping Komplek Sekneg Rt.015/015 Tugu Utara, Koja Jakarta Utara 

 (Jl. Kelapa Muda 9) 

Akibat oknum warga yang membuang sampah ke Kali/got besar. 

  

@aniesbaswedan 

@ArizaPatria 

Lokasi penumpukan sampah : 

 

Kali/Got Besar samping Komplek Sekneg, Jl. Kelapa Muda 9, Rt.015/Rw.015, Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara.

1

2021 May TK210515RKMV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Situasi di mall Aeon Jakarta Garden City, Cakung yg ramai sampai ngantri masuknya jam 15.45 , Sabtu 15 Mei 2021. Apalagi hari Minggu besok. 

Tolong di TL ini.
1

2021 May TK210523ZNIX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Wakil Gubernur

Baru hujan deras sebentar aja..... udah naek nih air .. Mohon solusinya bagaimana ? Mohon bantuan pembersihan saluran air sesegera mungkin 

Pak di Cipinang Melayu RT 007 RW 011 @DinasSDAJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria @BPBDJakarta
1

2021 May TK210530ID4N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Wakil Gubernur ini petugas kok kasih contoh buruk @tamanhutandki pada parkir di trotoar menteng pulo @tamanhutandki cc @aniesbaswedan @ArizaPatria 1



2021 May TK2105156V1J KELURAHAN CIGANJUR Sampah Twitter Wakil Gubernur

mnyedihkan skali saya warga DKI ikut kontribusi dlm pajak baik lsg/tdk lngsung tp kenapa buang sampah kelurahan baik ditempat sampah atau 

motor, mobil sampah ko ga dihargai begini, apa saya harus buang sampah dikali / jalan ? 

mungkin ga semua warga ikut buang sampah iuran di lingkup lingkungan masing2 kan dgn berbagai alasan, contohnya saya ga ikut, walaupun ada 

yg ikutan iuran buang, tp kalo kita bantu mau buang langsung salahnya dimana ??? ini bukan buang sampah dijalan, dikali atau dihalaman 

menyedihkan saya sebagai warga yg berusaha utk tidak buang sampah sembarangan dijalan atau dikali, dan buang kelurahan dimotor smpah kek 

mobil sampah kek atau apalah namanya buat sampah,tp diperlakukan begitu, ga boleh lah, terus saya buang dimana ? dikali ? dijalan ? menyedihkan 

itu sampah yg saya buang kebanyakan sampah orang tua saya yg sudah sepuhdan dia mau dftar angkutan di lingkup RT sama tukang sampah yg dia 

daftar udah penuh katanya, makanya blm bisa ikutan,tentunya saya anaknya bantu buangkan pd tempat yg benar bukan dijalan/dikali 

tolong ditraining lg beberapa oknum PPSU Kelurahan Ciganjur agar ramah mengayomi warga yg berusahataat buang sampah tdk dijalan dikali tapi 

ditempatnya baik motor bak sampah operasional kek apa kek namanya intinya buat buang sampah

1

2021 May TP210505ZNET
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Aduan Biro Pemerintahan Klw di izinkan minta tlg agar di bangun kembali trotoar nya termasuk di seberang wilayah kami yg hilang karena di bangun jembatan pribadi 1

2021 May TP210510D6ED
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Aduan Biro Pemerintahan Pengaduan masyarakat kepada Jasa Marga terkait pemeliharaan tangga di Jalan Bidara Cina lokasi gps : https://goo.gl/maps/SXaQwbrAw4n5aWzP9 1

2021 May TP210527RO1E BIRO HUKUM
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Aduan Biro Pemerintahan

permohonan bantuan penyelesaian masalah tanah kami yang ingin di eksekusi oleh pengadilan berdasarkan no 09/2020 eks jo no 

260/pde6/2015/PN JKT TIM jo no 746/PDT/2017/PT DKI jo no 2525K/PDT/2019. 

mohon di tunda untuk eksekusi lahannya hingga ada putusan pengadualan yang sedang kami ajukan banding

1

2021 May TP2105050P27

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan
Zona peruntukan  R4  di gunakan pengiriman barang, pelanggaran perda no.1 tahun 2014 di Jl baladewa No.26 RT 6/5 Kelurahan Tanah Tinggi Kec 

Johar Baru
1

2021 May TW210430NOLG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada masjid baru per awal April 2021 ini, di area belakang Gedung Nindya Karya, Jl. Mt Haryono No 22, Cawang, Jkt Timur. 

 

VOLUME SPEAKER Masjid tersebut terlalu keras. Sangat mengganggu. Apalagi 

Pada saat SAHUR yg memakai adalah anak-anak yang bercanda di depan mic. 

 

Kasiha  terhadap anak2 bayi menjadi terbangun, orang-orang tua yg sakit2an ingin istirahat, pekerja yang lembur baru balik dari kantor ingin 

istirahat. Bahkan saya menjadi terganggu ke khusyuk-an saat solat dan tadarus an. 

 

Tolong di periksa apakah speaker masjid baru ini sudah sesuai standar. 

 

Menurut  Instruksi Direktur Jenderal Bimbingan Masyarakat Islam Nomor KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di 

Masjid, Langgar, dan Mushalla.  

Ada aturan mengenai toa (pengeras suara) pada masjid/musala. Masjid tersebut sudah melanggar instruksi tersebut.

1

2021 May TW210501A5PE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tanah Abang 1 Mei 2021. 1



2021 May TW210501A6BN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kepada dinas ketenagakerjaan DKI yg terhormat, minta tolong donk aturan ttg libur nasional, diperusahaan Jayindo Fintek Pratama selalu memaksa 

karyawan hari libur nasional untuk wajib masuk tdk ada alasan menolak karena sdh tertuang di pkwt. Bahkan libur nasional keagamaan pun yg juga 

diwajibkan masuk yg merayakan liburan agama tersebut. Satu sisi kami karyawan butuh kerja untuk penghasilan bulanan, satu sisi perusahaan 

hanya memikirkan tiap hari harus ada produksi, tdk boleh berhenti. Padahal perusahaan sudah terdaftar di OJK, tapi aturan seperti tdk mengikuti 

imbauan OJK, tolong solusinya. Terima kasih sebelumnya 

PT Jayindo Fintek Pratama 

Kantor pusat : 

Mayapada Tower Suite 20-01, Jl. Jend. Sudirman, RT.4/RW.2, Kuningan, Karet, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12920 

0812-1399-3739 (call only) 

info.solusikita@gmail.com 

 

Untuk kantor cabang, karyawan bawah bekerja di 

Graha Jaya Mulia 

Jl. KH. Hasyim Ashari No.35, RT.1/RW.11, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 May TW210501ASW9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada yg kumpul main kartu sudah berkali kali di larang sama RT masih nekat.. malah sengaja nantangin RT.. tolong pak jangan sampai ribut..itu di 

kelurahan rorotan RT.19 RW.07, cilincing, jakarta utara.. di pos nya pak. 

asihan RT dan keamanan di cuekin 

Tangkapin aja lah pak..saya ga tau pake duit atau tidak 

Tangkapin aja lah pak..saya ga tau pake duit atau tidak 

Jl. Rorotan 9, RT.19 RW.07 , depan POS perumahan ayana nusantara ,kelurahan rorotan, cilincing, jakarta utara.

1

2021 May TW210501DDV9 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

@DKIJakarta @TMCPoldaMetro @NTMCLantasPolri @DitjenPajakRI 

@kring_pajak @Anyaselalubenar 

halo saya mau bayar pajak stnk motor tahunan, bulan juni habis. proses online melalui apa? wil Jakarta Selatan. di aplikasi samolnas & bukalapak 

tidak ada pilihan u

1

2021 May TW210501EC66
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear pemprov dki, 

 

Mohon bantuannya menertibkan para pemuda yang nongkrong SETIAP MALAM biasanya mulai pukul 20.30 WIB-malam hari di Jl. Gang Haji Romli 

Hasan (depan rumah nomor 3). Mampang Prapatan V, Jakarta Selatan 12790. 

 

Mereka bukan warga sana dan berkumpul tidak menggunakan masker, mengobrol dengan suara keras dan kasar. Mengganggu kenyamanan 

penduduk sekitar. 

 

Terima kasih.

1

2021 May TW210501GW51

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter @DKIJakarta kapan SIKM bisa diajukan via JakEVO? 1

2021 May TW210501H6F4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter ini di DKI Jakarta, tepatnya di Jl. Bukitduri Utara Manggarai Tebet. dah 3th dan sdh lapor gak ada namanya perbaikan. 1

2021 May TW210501HNQ5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sampai sekarang air PAM AETRA yang mengalir ke Rumah Susun Griya Tipar Cakung Blok Puspa Indah dengan nomor pelanggan 60095758,masih 

sangat tidak stabil. Hari ini 01 May 2021,air hanya mengalir 1 jam saja dari pukul 06.00 pagi ke 07.00 pagi. TOLONG SEGERA BANTUANNYA, DAN 

BUKAN PALYJA TAPI AETRA.

1



2021 May TW210501JAWW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

assalamualaikum... 

Jl.gandaria raya kel.jagakarsa , kec.jagakarsa , kendaraan angkutan agen aqua&gas diparkir 2 unit di jalan , jalan sempit dan harus bergantian jika 

mereka parkir, sangat menganggu sekali..... mohon ada tindakan , karena ini laporan saya yg sudah ketiga kali , laporan saya sebelumnya sudah 

dilakukan penertiban persuasif oleh dishub tapi hanya bertahan tertib beberapa hari saja kemudian sudah bandel lagi , mohon ada tindakan tegas 

seperti penderekkan agar jera. terima kasih  

 

patokanya masuk jalan gandaria raya  500 meter setelah masjid jami al-hidayah jika masuk dari jl.jagakarsa raya

1

2021 May TW210501KK8S
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

Min sampah dekat sebelah rusun muara baru. Udh menumpuk. Kpan d ambil nya ya. Kelihatanya jelek sekali membuang sampah di pinggir jalan 

dan bukan d tempatnya, Jl muara baru ujung gedong pompa, dekat pintu masuk pelabuhan muara baru. Sebelah rumah susun muara baru jakarta 

utara

1

2021 May TW210501L7UQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

saya sudah korsinasi rt rw. gak ada jawaban yang pasti, pas pengambilan ATM yg undangan kedua di janjikan mau di antar karna keselip, dan 

undangan ketiga di janjikan tgl 15 maret sampai sekarang belum dapet ATM 

@DinsosDKI1 @aniesbaswedan @ArizaPatri 

NAMA : GUNARDI 

NIK :  1801083006860018 

ALAMAT: jl.masjid al fajri/f no 03 rt.12 rw.01 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan

1

2021 May TW210501NICM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon @DKIJakarta agar anak-anak yang main petasan di Jalan RS Fatmawati Gang Rejo No.18 bisa ditindak karena berbahaya @SatpolPP_DKI 

@satgascovid19id @BNPB_Indonesia #Jakarta
1

2021 May TW210501QN1W
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Sy hanya pekerja freelance,bisakah sy mendapatkan kartu pekerja. Kami juga tidak punya slip gaji,dan kami dibayar hanya saat ada pekerjaan 

sedang kalau tidak bekerja kami tidak punya pendapatan 

Nama Lengkap: Eti sumiyati 

Alamat Perusahaan:jl Puri paso 

Email: etialma03@gmail.com 

 

Terima kasih

1

2021 May TW210501RHT2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

 Bis sebesar ini masuk Jl. Raya Inpres, Condet. Bikin putus beberapa kabel entah Telkom atau Listrik yg melintang di jalan, Jl. Inpres Raya, Condet. 

Karena di tempat penjemputan penumpang tidak muat putar balik, bis putar balik di Alfamidi Inpres, sebelah RSUD Kramat Jati
1

2021 May TW210501SBY0
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DinsosDKI1 @DKIJakarta @aniesbaswedan @jokowi tolong dong aparat yg berwenang kasihan mereka dijalanan mengemis sepanjang jlan tmii 

dekat masjid attiin
1



2021 May TW210501TD9Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon kirimkan kembali deskripsi laporan anda, dengan melengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM): 

 

Nama: Saiful bahri 

No KK: 317051801092404 

NIK: 3171051305800002 

Alamat lengkap: Rawasari barat X RT.001/rw.04/no 24. 

Cempaka putih timur 

Diatas data saya pak. Bantuan tahap pertama. ATM Bank DKI dapat 300. Selanjutnya kok ga masuk ya pak.. mohon bantuannya dan penjaelasannya  

pak..  trimakasih pak.

1

2021 May TW210501TF1I BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @DKIJakarta Bagaimana cara pengajuan u/ mendapatkan potongan pembayaran pbb tahun 2021? Tks 1

2021 May TW210501TP7B

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamu'alaikum Min maaf bertanya kapan kira-kira jadwal vaksin guru TK swasta kecamatan tanah Abang, karena beberapa kecamatan sudah 

melakukan vaksin sedang kecamatan belum ada info. 

TK warga teladan, jalan kebon kacang XIII, kecamatan tanah abang.

1

2021 May TW210501VXQI DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter
Mata kucing' di sepanjang jalur sepeda Jl. Jend. Sudirman ini besar-besar dan jaraknya dekat-dekat. DishubDKI JKT harunya tahu kalau ini 

membahayakan pesepeda. Banyak yg nyaris jatuh dan sudah ada yg jatuh karenanya.
1

2021 May TW210501XAOK
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial Twitter

Min utk daftar Kartu Pekerja Jakarta apa bisa perorangan? Soalnya di tempat kerja saya orang kantor nya tidak ada inisiatif buat daftar kartu 

pekerja secara kolektif.. @aniesbaswedan @ArizaPatria @Disnaketransdki
1

2021 May TW210502BGG4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Toko Rabani di jalan kayu jati atau jalan pemuda Jakarta Timur, pada jam toko selalu memakai trotoar utk parkir mobil. Tolong tertibkan. Kita 

pejalan kaku susah lewat. Jalan Pemuda, Kec Pulo gadung Jakarta Timur
1

2021 May TW210502DZSW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di masjid al Ma'ruf ta'mir sudah suruh rapat dan luruskan shaf, saya khawatir akan terjadi cluster covid di masjid ini. 

Masjid ini di rw 06 kel.Pondok kelapa kec. Duren sawit Jakarta timur. 

TOLONG JANGAN DIBERI TAHU SAYA YANG MELAPOR. 

 

Jl. Bojong Indah Raya No.21, RT.1/RW.6, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450

1



2021 May TW210502FPGM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Dear admin @DKIJakarta Laporan saya terkait saluran air warga yang ditutup pengurukan tanah punya perumnas di jln sentra primer pulo gebang rt 

9 samping terminal pulo gebang, kok belom ada warga yg diajak ngobrol neh? Update nya gimana ya?
1

2021 May TW210502J1TE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar Twitter Segerombolan pemuda meresahkan warga dengan mendatangi rumah warga saat sahur untuk meminta sejumlah uang kepada warga 1

2021 May TW210502LOX2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter di patung ondel2 kemayoran. Boleh nih ngumpul2 begini? 1

2021 May TW210502LQXD KELURAHAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tiap lebaran pasti budayanya begini. Ya gpp sih. Tapi kinerja pkk apa ya kok saya tidak merasakan :( hanya merasakan kemrin saja 

dibantu daftar vaksin covid untuk ortu. Apakah semua di jkt juga dimintai lembaran seperti ini? @aniesbaswedan 

 
1

2021 May TW210502ONHL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon Respon nya @DKIJakarta ada kegiatan bazar di jl. Swadaya I RT 007 RW 010 kelurahan pejaten timur kecamatan pasar minggu.  

Seperti ada pembiaran dari kelurahan RT RW!!!  

Apa ingin seperti INDIA??

1

2021 May TW210502SO68
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam admin, mau tanya apakah membolehkan acara bazar dlm situasi pandemi? Karena malam ini di tempat kami ada bazar yg tidak 

menjaga jarak.
1

2021 May TW210502XVBB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Twitter

Underpass ps minggu menuju kalibata padat, banyak bus @PT_Transjakarta mengetem di jalur kiri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @RadioElshinta 

@SonoraFM92
1



2021 May TW210503AKUQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Sore Min izin bertanya 

Jadi kan bst hari ini cair ya min. Nah waktu saya cek saldo saya masih 0 min. Nah sebelum itu saya melakukan perubahan data pekerjaan di KTP Min. 

Pertanyaan saya, apakah berpengaruh sama pencairan bst nya min?. 

🙏

 

Alamat : Jl.Kp.Kapitan No.47, Rt.006. Rw.004, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Nik : 3318061012740003 

No.kk : 3175070706121007 

Nama : Sukardi

1

2021 May TW210503BGGR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta lapor Lampu penerangan jalan Mati sdh 2 minggu, lokasi Di Jln Waru 1 Rt009/ Rw03 Kelurahan Bambu Apus Kec Cipayung Jakarta 

Timur
1

2021 May TW210503CJE5 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

saya Harya Bima Dirgantara mendaftarkan NOP PBB 317101000201900180 atas nama Imam Suyuti (Ayah saya) saya sudah mendaftar ke web 

pajakonline.jakarta.go.id/esppt 

 

mengisi dengan lengkap, tahun juga sudah 2021. foto terlampir. selanjutnay saya menerima email, link download sudah saya buka, tapi yang 

terunduh masih ESPPT PBB tahun 2020. mohon bantuannya. mohon bantuannya/informasinya kapan ESPPT PBB tahun 2021 terbit? karena sudah 

bulan mei, kami keluarga yang taat pajak, jadii takut ketinggalan info atau terlewat deadline

1

2021 May TW210503EX1Y DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Dear @DKIJakarta dan @Disdik_DKI mohon infonya apakah tahun ini ada gaji ke-13? 

Instansi tempat bekerja : SMP Negeri 203 Jakarta. Terima kasih.
1

2021 May TW210503EXM3 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Halo admin, mohon info untuk list hotel resmi yang terdaftar sebagai lokasi karantina mandiri di Jakarta setelah landing di CGK untuk WNI. Saya 

ingin melakukan reservasi tapi tidak ada info terbaru mengenai list hotel yang tersedia. Sudah menghubungi KKP tapi tidak ada jawaban. 

Terimakasih.

1

2021 May TW210503FODK KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik Twitter

@pln_123 mohon segera di Tl lampu padam tolong di nyalakan  

Jln Kalibaru barat 4 RT 7 rw 7 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut. 

nama supriyadi  

Id pelagan 545102076580 

no hp .+62 857-8256-4479 @DKIJakarta @aniesbaswedan @JSCLab @infoPLN

1

2021 May TW210503GVFO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta halo admin, jalan putar balik di depan pintu masuk Lippo Plaza kramat jati berlubang2 dan besar. Sangat menyulitkan pengendara 

putar balik. Apalagi kendaraan yg suka putar balik biasanya membawa barang banyak habis beli di pasar kramat jati. M
1



2021 May TW210503H1NQ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

tolong dong untuk satpol PP sama dinas sosial, dibawah flayover kuningan dapan gedung dinas pendidikan bnyak sekali yg tidur . Tolong di tindak 

dong
1

2021 May TW210503H9GY DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter
Yth @DKIJakarta & @Disdik_DKI izin bertanya info apakah tahun ini ada gaji ke-13 untuk guru KKI? Saya mengajar di SMP Negeri 203 Jakarta. 

Terima kasih.
1

2021 May TW210503H959 KELURAHAN TAMAN SARI Pungutan Liar Twitter @DKIJakarta apakah RW boleh minta THR ke warga?? Apakah dr lurah tidak ada dana THR untuk RW setempat?? 1

2021 May TW210503HSB1 KELURAHAN TAMAN SARI Pungutan Liar Twitter @DKIJakarta ini sebenarnya di perbolehkan ga sih? Minta THR dan di tentuiin nominalnya 1

2021 May TW210503KTE9
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Apakah DKI ada layanan pengumpulan minyak goreng habis pakai, Min? 1

2021 May TW210503KW4Q PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
maaf @AetraJKT mau tanya apa benar gambar dibawah septic tank program aetraJkt kerjasama dgn @DKIJakarta ? 

krna sy warga ,ditawarkan dan penjelasannya masih minim saya dpt,apa benar?.jk benar apa ada link bisa diplajari ttg ini ? baik garansi dll
1

2021 May TW210503LZCJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Underpass ps minggu menuju kalibata padat, banyak bus @PT_Transjakarta mengetem di jalur kiri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @RadioElshinta 

@SonoraFM92 j.mp/3aXfpwo
1



2021 May TW210503NHHA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, tolong ini ada acara di Swisbel Kalibata. Ramai sekali dan padat, dan banyak yg ga Pake masker. Mohon dibubarkan 

Swisbel Residence 

Jl. Kalibata Raya No 22 

Jakarta Selatan, 12750 

Sebelah stasiun Duren Kalibata 

Lokasi tepatnya bagian outdoor cafe hotel

1

2021 May TW210503Q7TE KECAMATAN CILINCING Jaringan Listrik Twitter

@pln_123 mohon segera di Tl lampu padam tolong di nyalakan  

Jln Kalibaru barat 4 RT 7 rw 7 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut. 

nama supriyadi  

Id pelagan 545102076580 

no hp .+62 857-8256-4479 @DKIJakarta @aniesbaswedan @JSCLab @infoPLN 

 

 

Ada percikan

1

2021 May TW210503RY2X
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pungutan Liar Twitter

RW di klapa gading jakarta utara meminta thr juga.. emang pak gub @aniesbaswedan  ga dikasih thr? 

@DKIJakarta @Humas_DKI
1

2021 May TW210503W4L9
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Yth, pimpinana Dkijakarta  

 

Jadi dibenarkan  RW 09 buat plang otomatis ( semi cluster). 

 

Dengan di bebankan warga untuk pembuatan kartu gardu otomatis ?. 

 

Dengan hasil laporan EM210430WE0M di anggap selesai dan laporan di kembalikan. 

 

Hebat luar biasa RW bisa  buat aturan sesuka hati.walau dengan beratin warga  pembuatan kartu berbayar. 

Kartu kedua 50.000  

Ketiga  75.000 

Ke 4 .   100.000  

Maksimal 1 rumah 4 kartu. 

 

Bantu di koreksi lagi. 

   

Dari foto yang di up date pengurus rw 09 dengan baju orange ?. 

Apakah aparat terkaitnya yang berbaju orange? 

 

Terimakasih

1

2021 May TW210503YDY6

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Halo @DKIJakarta @aniesbaswedan setelah serba online pengajuan ijin/surat semakin cepat dan gampang.ternyata saya salah.hanya minta 

pengantar SKCK pengajuan dr pagi hingga 3 jam lebih tak ada respons apapun.
1

2021 May TW210504A5GV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

"Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih." 

Tolong ditertibkan anak-anak di Jl Arjuna Bulak Jaya RT 12 RW 8 Kel. Pulogebang.Main petasan & berkerumun tanpa memperhatikan Prokes.Mau 

sampe angka berapa penderita Covid-19 di @DKIJakarta baru diperhatikan. Laporan yg sama sudah berkali kali disampaikan tapi belum ada 

perhatian

1

2021 May TW210504B7QL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan Twitter

mohon bantuannya di jalan raya assyafiiyah, tepatnya di depan rumah no. 74 cilangkap cipayung jakarta timur. ada polisi tidur yang tidak ada 

rambunya dan warnanya, mohon untuk di warnai. karena sering sekali pemotor jatuh karena tidak melihat ada polisi tidur.  

@DKIJakarta

1



2021 May TW210504BOIL BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
Twitter

Halo Pak/Ibu selamat sore. Saya memiliki kendala mengenai proses jual beli rumah yang sedang dilakukan. Saya membaca mengenai peraturan 

pada tahun ini dimana nominal njop tidak naik dan saya bermaksud untuk mengajukan pphtb 0% tapi ketika keluar hasilnya nominal dari pajak njop 

bangunan malah naik nominalnya. mohon bantuan mengenai perihal ini karena kenyataannya kenapa tidak sesuai dengan aturan yang dikeluarkan. 

karena dengan ada kenaikan di nominal njop bangunan ini saya juga tidak bisa mengajukan pphtb 0%.

1

2021 May TW210504BQXF
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Hai @DinsosDKI1 @DKIJakarta tolong selamatkan PMKS yang tidur di trotoar depan RS Haji Jaktim 1

2021 May TW210504CDB1
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

@DKIJakarta Halo min, Saya mohon bantuannya. Saya ada penghuni kosan tapi punya 2 adik yang keterbelakangan mental (autis). Nama penghuni 

ini Ibu Lanny. orang kosan lain ga bisa tidur semaleman karena 2 adiknya itu sering teriak dan dipukulin. 

Saya bingung orang kosan semua mau keluar karena mereka berisik. Bu Lanny ini juga stres karena sering pukulin adiknya. Nah apa Dinas Sosial bisa 

bantu mereka bertiga ini?  mohon bantuannya pak. Saya juga ga mau mereka di kosan saya. Mohon bantuannya pak  

Kronologi Masalah : 1 keluarga penghuni baru kosan saya sering bikin keributan sehingga mengganggu penghuni kost lain. 2 adiknya sering dipukuli 

oleh Bu Lanny selaku yang mengurus 2 orang adiknya itu. ini keluhan dari orang kosan. Saya ada bukti Screenshot orang kosan saya. 

ini bukti screenshot keluhan Mbak Sumiatun. Alamat kejadian : di Jalan Budi Mulya Dalam RT 014 RW 07 NO 72, Pademangan Barat, Pademangan, 

Jakarta Utara 

Waktu Kejadian : Kemarin dan Malam sekitar jam 10-11 malam

1

2021 May TW210504CEP3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Saya warga Jakarta, domisili Tebet Mas Indah. Di depan rumah saya, pada dinding semen got besar, ada pohon besar yg tumbuh  sendiri. Pohon tsb 

getas dan mudah patah. Beberapa hari lalu, dahan besar dari pohon tsb patah menimpa kabel listrik/tlp. Sudah lbh 6 bulan dilaporkan ke 

Kecamatan Tebet, tapi blm ditindak-lanjuti hingga saat ini. Mohon perhatian dari Dinas terkait. Tks 

Tebet Mas Indah IV Blok E dan F 

TEBET BARAT - Jakarta Selatan

1

2021 May TW210504D2O3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

ko saya tidak dapat ya BLT bulan 4? bulan2 sebelumnya saya dapat 

 

Nama : Handy Chriastian  

NIK : 3215253010910001 

Alamat : Jl. H. Ali RT 6 RW 5 Lenteng Agung Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 May TW210504HXZK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Underpass ps minggu menuju kalibata padat, banyak bus @PT_Transjakarta mengetem di jalur kiri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @RadioElshinta 

@SonoraFM92
1

2021 May TW210504I0EV
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Situs kependudukan dki jakarta kok gak bisa diakses ya 1



2021 May TW210504JJZM DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter syarat2 untuk perjalanan dinas selama pemberlakuan larangan mudik apa aja ya @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @infojakarta 1

2021 May TW210504L5S1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

@DKIJakarta @DKIJakarta selamat siang ada bangunan 12 unit Ruko 3 lantai di Pertokoan 62 Blok A, Jln Pejagalan Raya, Kel. Pekojan, Kec.Tambora, 

Kota Jakarta Barat dibangun diatas lahan jalur hijau (Tanpa IMB) . Sejauh ini Satpol PP Jakbar, blm melakukan b
1

2021 May TW210504LC9W PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Administrasi Twitter

Deskripsi masalah: 

Topup kartu jaklingko di mesin self service tosari, topup pakai cash 50rb, topupnya gagal, dan duit tidak kembali, petugas tj mengarahkan untuk 

scan qr-code nmr WhatsApp CS yg ada di mesin untuk permintaan refund.  

 

Udh dpt nomor laporan #44210222 dan pilihan refund ke OVO, sampai sekarang sudah hampir 3 bulan uang masih belum di refund, CS di 

WhatsApp di bales lg, tiap minggu saya tanya ke akun Twitter transjakarta juga jawabannya itu2 saja yg hanya akan melempar ke vendor, dri 

transjakata nya sendiri seakan lepas tangan, tidak ada kejelasan kapan uang itu kembali.  

 

Alamat lengkap saya saat ini 

Jl K. H. Taisir No 19B, kemanggisan Jakbar

1

2021 May TW210504LDNC
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min pada pukul 15.00 - 18.00 di lampu merah bunderan senayan suka ada ibu2 hamil tua sambil gendong anak yg jualan tisu sambil maksa kejar2 

mobil sambil muka melas. Tolong ditindak karena sangat meresahkan dan membahayakan 

Ini orangnya sempat terekam pengendara lain, biasanya dia berada di depan gedung kemen PANRB

1

2021 May TW210504MP9H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada kegiatan kumpul2 di balai sudirman sekitar 500 orang hari ini jam 9.00 pagi dalam rangka tafsyakuran dan wisuda sman 81di balai sudirman. 

Mohon dapat segera di cek.
1

2021 May TW210504N2IA BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Malam Admin, mau tanya proses pembuatan SPPT PBB dan sertfikat rumah berapa lama ya ? 1

2021 May TW210504N6WO
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH
Parkir liar Twitter

ijin min ini gmn masa parkiran semrawut begini di sekitar pendopo,ada oknum pamdal berseragam PNS suka sembarangan masukin mobil biar bisa 

parkir,,tolong ditindak
1



2021 May TW210504NTMB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Perihal laporan:bst tahap 1 sampai 3 cair tapi  bst tahap 4 tidak cair sampai saat ini tgl 4 mei 2021 

Nama lengkap: RIKIE ROMADONA 

Alamat lengkap:jl raya bekasi km 23 rt 07 rw 02 no 94 cakung barat jakarta timur 

NIK:3175062504880002 

KK: 3175061310151030 

 

Terima kasih.

1

2021 May TW210504OU9E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Halo @DKIJakarta @DishubDKI_JKT tepat di depan halte Simpang Lima Senen (depan Politeknik LP3I Jakarta) dijadikan parkir liar untuk konsumen 

sentra UKM Nasi Kapau. Parkir tepat di depan halte, imbasnya kemacetan area sekitar & menghambat Transjakarta untuk berhenti. Tlg ditindak
1

2021 May TW210504PLV5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Saya ingin bertanya distribusi Buku Tabungan dan ATM KJMU Tahap 2 Tahub 2020 Batch 2 kapan ya min kira-kira? 

Nama : Andika Ramadhan 

No. Rek KJMU : 6012303824 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3175080512001001 

No. KK : 3175081506120013

1

2021 May TW210504QPRB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta masih banyak petasan di Jalan Duri Utama Raya RT 13 Duri Kepa Jakbar arah pemancingan di jam 20.00. Tolong diTL. 1

2021 May TW210504TDK9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Jl tanah abang IV nomor 48. Mobil parkir tanpa rambu. Titik parkir sebelum persimpangan taman tanah abang 3 / petojo sabangan 1

2021 May TW210504VSFW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

@TMCPoldaMetro Jl Kapuk Kamal Muara @DKIJakarta macet parah. kecepatan 0-5 km/jam. 

Menurut @Google Maps, masalah ada di perempatan (jembatan).
1

2021 May TW210504WBYH
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong penegakan hukum dipertegas, tiap tahun selalu terjadi seperti ini. Kondisi ekonomi sedang hancur, jangan ditambah beginian terus. Tolong 

preman2 berkedok ormas ditertibkan. Jangan pakai dalih sukarela, jelas2 intimidasi.
1



2021 May TW210504X77W DINAS KESEHATAN
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo, untuk pengurusan sertifikat layak kawin, apabila calon pengantin pria bukan ktp Jakarta, bisa ke puskesmas domisili dia atau puskesmas 

kecamatan calon pengantin wanita ya?
1

2021 May TW210504YTIC DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Yth.Bpk/Ibu 

Mohon info mengenai Bantuan uang pangkal masuk sekolah swasta PPDB 2020-2021 karena sudah hampir selesai tahun ajaran. 

Nama: Zefanya Trinitatis Hasianna Siregar 

Sekolah : SMA Perguruan Advent Ciracas XV, Ciracas Jaktim 

NIK : 3175054809050001 

Terimakasi

1

2021 May TW210505APYB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Dear Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @BNPB_Indonesia , mohon bantu teruskan cc @DonAdam68 @msaid_didu. 

Terjadi banjir, yang tidak biasa dialami warga Jl. Pepaya VII, Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan.
1

2021 May TW210505HE9U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

min anak saya sdh punya nik dan kartu tanda  penduduk anak,tp blm ada tanda tanda dpt atau ga ya?smntra saya ngojek penghasilan turun drastis. 

 

NAMA : Akhmad Arif Faiq 

NIK     : 3671071910790003 

ALAMAT: kp.slipi jalan ks tubun IV rt 012 rw 05 no 3 slipi palmerah jakarta barat.

1

2021 May TW210505I7L1 KELURAHAN JOHAR BARU Pungutan Liar Twitter

Ditengah bencana pademi yg sedang menimpa warga, menjelang lebaran RT minta THR kepada warga didaerah Kelurahan Johar Baru,Jakarta Pusat. 

Apakah hal ini sudah disetujui oleh Gubernur DKI. Jika benar disetujui oleh Gubernur, sungguh ironis sekali disaat warga menderita kesulitan 

ekonomi, justru masih dibebani dengan kewajiban memberi THR kepada RT. Bukankah RT sudah mendapat dana operasional. Mohon tanggapan 

dan penjelasan. Terimakasih.

1

2021 May TW210505JCJU
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tempat Wisata Twitter Dear admin @DKIJakarta untuk tempat2 wisata di atas tgl 20an mei abis lebaran ada yang buka gak? Apa aja yg buka? 1

2021 May TW210505KKYZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dicek lagi @DKIJakarta  

Laporan dibuat tanggal 5 Mei dan bukti foto tindak lanjut yang dianggap selesai bertanggal 17 April dan waktunya malam hari. Tolonglah tindak 

lanjut serta dokumentasi yg dilaporkan sesuai kenyataan dan waktunya.

1



2021 May TW210505PR3Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame Twitter

mohon maaf mo nanya 🙏😇 ini spanduk artinya maksudnya apa ya ? 

 

 

itu ada spanduk kuning dibalkon 

 

bertuliskan  "Save Us" 

Ada Penghuni (sekilas karena robek) 

 

mohon bantu tabayyun dicek pak ada apa kah ?  maksudnya

1

2021 May TW210505RH6Z PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pemprov yth. 

Mohon bantu meneruskan keluhan akan pelayanan palyja sbb :  

 

Nama Lengkap: agus saan 

ID Pelanggan: 000541851 

Alamat Lengkap: kalideres permai E2 no 17 

Nomor Telepon: 081280072030 

Keluhan : jam 1.30 dini hari air keluar kecil sekali.  Minggu lalu sdh bagus bila lewat tngh malam. Biasa selesai 15 menit,  skrng harus 1.5 jam. 

Pemborosan listrik, krn harus sedot dengan pompa listrik

1

2021 May TW210505SDNJ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah Twitter
pak Bu BLT UMKM kapan cairnya ya? Katanya sebelum lebaran, tapi lebaran tinggal menghitung hari, kalo gini nanti tinggal sisa sendal beda sebelah 

dipasar, kulit ketupat tinggal sisa layu, ayam sisa kurus
1

2021 May TW210505TNV0
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Bapak @DKIJakarta @dinaslhdki  tolong diperhatikan di lokasi kami di dekat koramil pasar minggu jaksel, bau sampah sangat ganggu krn jd tempat 

pooling sampah bbrp kelurahan.  Pdhl bukan peruntukan. Pak Gubernur @aniesbaswedan mohon diperhatikan 

 

(Lokasi) Sudah ditutup pakai seng dan tidak bisa ambil foto, Bapak. Tapi truk sampah DKI keluar masuk.  

 

Alamat: Jalan raya pasar minggu, setelah koramil pasar minggu dan sebelah persis PKBM negeri 25 pasar minggu. 

 

Bapak, bisa di google saja alamat PKBM negeri 25 dan masuk ke map lalu masukkan tanda “orang” ke jalan itu dan kelihatan lokasinya sebelah persis 

namun itu foto lama. Trims

1

2021 May TW210505U6LP
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Selamat pagi, mau tanya ka utk permohonan pindah dari dki jkt ke riau itu syaratnya apa aja?terimakasih 1

2021 May TW210505YWQB

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah Twitter @DKIJakarta izin bertanya.. Pak/Bu apakah pendaftaran blt umkm masih bisa bulan mei 2021??? 1

2021 May TW210505Z81Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon maaf utk laporan yg sudah ada tiketnya lupa saya berikan info tanggal bukbernya yaitu tgl 7 mei, dr jam 16-19. 

 

yth pemprov dki, sy ingin bertanya apakah acara bukber di restoran diperbolehkan? jika tdk boleh, sy ingin menginfokan esok (7 mei) akan ada 

acara bukber (lbh dr 30 org) di resto aljazeera di pramuka. jika dibolehkan maka tdk akan ada masalah. namun jika dilarang, maka hrs ada tindakan. 

thanks

1



2021 May TW210506BJZ7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW210506BRDR

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Halo min, selamat malam. SIKM apa hanya untuk 4 kepentingan itu saja? Kalau saya mau keluar Jakarta dengan tujuan untuk ujian masuk 

Universitas, bisa mengajukan SIKM juga melalui website?
1

2021 May TW210506BW6Z
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter

Pak, mau nanya, Taman Honda Tebet dan Taman Kebun Bibit Tebet Jaksel kapan selesainya ya ?? Sudah setahun lebih blm ada kejelasan kapan 

selesainya.. Kasian warga sekitar yg ingin berolahraga menjadi tidak bisa.. Mohon tanggapanya.. 

 

Dan juga kenapa Taman Honda dan Taman Kebun Bibit Tebet direnovasi bersamaan ?? Kenapa tidak diselesaikan dulu salah satunya, baru lanjut ke 

taman berikutnya, sehingga warga sekitar masih bisa menggunakan salah satu taman tersebut ?? Mohon tanggapanya..

1

2021 May TW210506C274 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter
Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih.
1

2021 May TW210506DEF6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

Assalamualaikum.pak maaf kami dari komonitas hijau memohon bantuan satu buah yunit germot untuk ambil limbah pasar yg kami kelola menjadi 

pupuk organik. Di Jl. Ketel, Ancol timur,  kec pademangan pak.  No TLP 081288122323.
1

2021 May TW210506DOTB
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih.
1

2021 May TW210506E22B

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter
@DKIJakarta saya sudah mengajukan SIKM lewat website JAKEVO, udah kebentuk Bukti/Nomor permohonan, tapi kok tiba-tiba ilang dari website 

JAKEVO? gimana ya? apakah harus pengajuan ulang?
1



2021 May TW210506ENJB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

Saya tanya bukan SIKM nya dan itu sudah banyak di media.  

Pertanyaan saya adalah kenapa mendaftar JAKEVO lebih dr 24 jam belum ada email yang saya terima berisi link untuk verifikasi ? harus nunggu 

berapa lama ? Jangan promosiin JAKEVO tapi sistemnya pun belum beres !

1

2021 May TW210506FLHM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kpn saya di data sebagai penerima Bansos BLT ya 

 

Nama : Slamet Mariyanto 

No NIK:3316020305830004 

No KK:3175061111190023 

Alamat lengkap : Gang Damai No.T 105 Rt/Rw 001/05 - kelurahan pulogebang - Cakung - Jakarta Timur 

081250556609

1

2021 May TW210506FNWX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW210506FO0U
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW210506J9L6

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Di pilihan tidak ada pilihan kepentingan pekerjaan/informal 

Harus pilih yg mana ya? Mohon penjelasannya.. 

 

Karena pilihan yang tersedia hanya sbb: 

1. Keluarga Sakit 

2. Kepentingan Persalinan 

3. Ibu Hamil 

4. Keluarga meninggal. 

 

dari semua pilihan harus menyertakan surat keterangan, surat keterangan nya tidak ada karena saya mau bekerja. tidak berhubungan dengan 4 hal 

diatas 

 

sedangkan pak wagub bilang untuk sektor informal juga membutuhkan SIKM 

mohon dibantu min

1

2021 May TW210506MKXJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta tolong dong pompa air segera digunakan untuk wilayah cipinang melayu RW 03 sebab banjir sudah semakin tinggi dan curah hujan 

masih terus terjadi... Kasihan warga pak @aniesbaswedan 

 

Masa bulan puasa belom abis tp disini udah 4 kali kebanjira

1

2021 May TW210506N0KH SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1



2021 May TW210506N56O KELURAHAN UTAN PANJANG Keluhan Pelayanan Twitter

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya adalah warga dki jakarta yg kebetulan sedang mengurus pernikahan. Awal pengurusan juga dipersulit, tidak seperti kelurahan twmpan catin 

pria (kelurahan tengah) mengenai  Semua berkas sudah lengkap hanya saja keperluan untuk wali hakim.  

Saya akan melangsungkan pernikahan di KUA Kramat Jati dan kepala kUA meminta saya untuk mendapatkan ttd pak lurah disebuah kertas surat 

pernyataan wali hakim. 

 

Keesokam harinya saya langsung ke kelurahan untuk meminta ttd tersebut. Dan ditolak karena harus mendapatkan ttd RT/RW terlebih dahulu baru 

pak lurah mau ttd dikertas tsb. 

 

Saya tidak tau bahwa ini hal inpun harus ada ttd RT/RW sehingga sy pulang kembali dan melengkapinya. 

Keesokan harinya surat sudah lengkap oleh ttd yg diminta sy datang ke kelurahan utan panjang untuk kembali meminta ttd pak lurah. Sy datang 

pukul stgh 2 siang hari kamis tanggal 6 Mei. namun ditolak oleh petugas wanita, beliau mengatakan bahwa sy harus memiliki surat oengantar 

RT/RW. Sy jadi makin bingung karena ttd pak RT/RW kemarin yg diminta oleh petugas pria. Tidak lama kemudian perugas pria kemarin dtg dan 

membantu untuk membawakertas tsb ke pak lurah. Namun beliau kembali kepada saya mengatakan bahwa pak lurah sedang ditempat dan keluar. 

Sy dipersilahkan menunggu karena beliau mengatakan pak lurah pasti akan kembali karena kebutuhan absen.  

Akhirnya saya menunggu sampai jam 3 sore dan petugas pria tsb mengatakan bahwa pak lurah amsih belum dtg namun kami para staff harus 

pulang. Jadi berkas nya dikembalikan ke saya dan sy diperbolehkan menunggu smpai pak lurah dtg. 

 

Jam menunjukka jam stgh 4 lebih 15menit pak lurah masih belum dtg dan kantor lurah sudah sepi. Jadi saya memutuskan untuk kembalink kantor 

dikarenakan saya hanya izin sebentar. 

 

Yang saya heran, mengapa prosedur di tiap kelurahan berbeda? Dan jam kerja lurah itu sampai jam brpa? 

 

1

2021 May TW210506NDMY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW210506NEN2

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter
Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih.
1

2021 May TW210506OISY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta mohon perbaikan turap PHB Jelawe lokasi di RT 001/012 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan, takutnya keburu 

roboh/longsor saat banjir
1

2021 May TW210506R5UI
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta sy melporkan di wilayah Rt 0011/012 banyak jalan stapak lingkungan perkampungan banyak yg rusak karena memang belum ada sama 

sekali perbaikan..krna jln.tersebut dibangun swadaya murni..oleh masyarakat..kepada pemkot jaksel.sy.mohon utk dpt per
1

2021 May TW210506RILM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Maaf nih min, ini kok ga ad pilihan utk kepentingan dinas y? Mohon bantuanny dong min terkait pembuatan SIKM. #SIKM 1

2021 May TW210506TGF7 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1



2021 May TW210506VR8I BADAN PENDAPATAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Kalau mau pengaduan soal satu badan di bawah Pemprov DKI yang belum kasih kepastian kontrak dan (apalagi) membayarkan hak PJLP-nya, ke 

mana ya? 

 

Belum ada slip gaji dan gak ada e-mail kantor karena bukan pegawai tetap. Kalau saya melapor, dijamin keamanan informasi, tidak? 

 

Baik Admin. Bismillah. Mohon bantuannya. Saya kerja di Badan Pendapatan Daerah, DKI Jakarta. Sudah sebulan lebih sejak 23 Maret saya kick off 

meeting untuk posisi Mapping Surveyor untuk proyek Pemetaan PBB-P2. Pertanggal 7 Mei 2021, saya belum tanda tangan SPK dan kontrak, apalagi 

gajian. Makanya saya gak bisa memberikan bukti slip gaji. 

 

Tidak ada kejelasan juga terkait kami dikontrak berapa bulan. Gak cuma posisi saya aja yang belum dibayarkan gajinya, tapi satu divisi Survei 

Pemetaan belum ada yang terima gaji. 

 

Selain itu, kami kerja harus ketemu warga, turun ke lapangan, tapi kami gak dikasih atribut (saya punya atribut pun bekas proyek tahun lalu karena 

saya juga ikut yang tahun 2020). Beberapa kawan ada yang dicurigai warga. Atribut semudah ID card/nametag kabarnya terhambat juga entah apa 

alasannya. 

 

Katanya atribut masih dalam proses. Baiklah kalau atribut rompi dan topi mungkin akan agak lama, namun nametag? Agak gak masuk akal kalau 

sudah sebulan lebih tidak ada nametag. Akhirnya beberapa dari kami kreatif membuat nametag sendiri, namun tidak resmi, tapi demi keamanan 

kami menghadapi warga juga 

 

Kami kick off tanggal 23 Maret 2021, setidaknya untuk posisi Mapping Surveyor dan Junior Mapping Surveyor, namun di laporan bulanan kami, 

pihak pemilik proyek meminta pengunduran tanggal pelaporan kegiatan bulanan yang tadinya tanggal 23, berubah jadi 26, lalu berubah lagi jadi 

tanggal 30 Maret. Saya khawatir pengunduran tanggal ini mempengaruhi panjang kontrak kami, yang bahkan gak ada kejelasannya 

 

1

2021 May TW210506VZDA

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Kak, maaf, proses dari pengajuan SIKM hingga SIKM terbit berapa lama ya? Saya baru buat siang ini, sementara besok pagi sudah harus terbang. 

Berikut detail pengajuan SIKM nya kak: 

 

Nomor Permohonan: AH/210506EC60 

Tempat Pengajuan (Website Jakevo/Email): Website Jakevo 

Alamat Email Pemohon: lindaannisa1@gmail.com 

NIK: 6472056907950006 

Nama Pemohon: Linda Annisa 

Nomor Handphone: 082157500061 

Email Penjamin: lannisa007@gmail.com 

Alasan Utama Perizinan SIKM: Mengunjungi orang tua (ayah) sakit stroke  

Keterangan Permasalahan: Besok jam 8 pagi saya naik pesawat. Namun, hingga saat ini SIKM belum diproses. Mohon bantuannya.

1

2021 May TW210506YPHG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Terdapat parkir liar oleh oknum PNS dengan nopol B2856UD di Jalan Komarudin Lama RT 12 RW 12 No.33-82, Dekat Sedotz, Pulo 

Gebang, Cakung, Jakarta Timur. Terimakasih.
1

2021 May TW210506YYWF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Apakah lansia THN ini dpet THR Apr thn THN seblumnyA?? 1

2021 May TW210506Z0B1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Hi @DKIJakarta  

Mau nanya info, jika saya warga Bogor akan melakukan perjalanan udara dari Bandara Soekarno Hatta, apakah harus membuat SIKM DKI Jakarta 

melalui JakEvo atau cukup SIKM dari Kelurahan di Bogor.

1

2021 May TW210506ZKVT BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

@PTJASAMARGA @DishubDKI_JKT @DKIJakarta @TMCPoldaMetro yuk kita peka peduli dan sll mengingatkan u buat yg manfaat. 

Salam peduli 

 

Jalan Daan Mogot KM 50 Menjelang Perempatan Cengkareng

1

2021 May TW210506ZOHN

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Min om @DKIJakarta kalau buat SIKM itu daftar online dimana yah. JakEvo gak ada? 1



2021 May TW210507AKNY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DinsosDKI1 Bpk/ibu sy sdh dpt ungn 3 kali. yg prtama sy tdk bisa hadir tp di wakilkan istri karna tdk membawa surat kuasa di tolak, dn udngn ke2 

sy hadir tp tdk dpt Atm alasan kselip dn d ambil undngn ke2 dgn alasan utk mengurus atm. undngan ke3 sy td dp
1

2021 May TW210507D2P2 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Min klo kerja di RSUD non Pegawai negri dapat THR atau gk? Dan harus mengikuti Aturan thr di bayar H -7 sblm Hari raya atau tdk RSUD 

nya?🙏

 

 

Nama Kantor: RSUD TARAKAN JAKARTA 

Alamat Tempat Kerja: JL KYAI CARINGIN NO 7 

Nomor Telepon: 0213503003 

Email Kantor: marketingrsudtarakan@gmail.com 

 

Knp thr kami manage service RSUD tarakan TDK di bayarkan paling lambat  7 hari sebelum hari raya �

1

2021 May TW210507FAEF PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Ini bocor air udah lama bgt, dibiarin aja. Bumi dan air di kelolah siapa? @DKIJakarta toling di cek. Dekat taman pintu keluar tol Cijantung 

Saya kurang tau detailnya. Pas seberang Frisian flag. Atau kalau keluar tol cijantung. Ambil yg nikung ke arah condet
1

2021 May TW210507LEZB KELURAHAN GONDANGDIA Sampah Twitter

Kok di sepanjang trotoar depan plaza indonesia tiap malem kotor banget ya? 

 

Kayaknya karena ga ada tempa sampshnya deh

1

2021 May TW210507MGHO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi min, masih nekat min.. coba minta kelurahan turun langsung.. sudah pak RT jelaskan ke mereka..tetap main. Babinsanya suruhvdatang 

langsung, janagn WA ke security.. malah kabur ga ada bukti nantinya Jl. Rorotan 9, RT.19 RW.07 , depan POS perumahan ayana nusantara 

,kelurahan rorotan, cilincing, jakarta utara

1

2021 May TW210507P74H
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Twitter

apakah memang benar pelaksanaan vaksin utk pelaku UMKM yg sdh terdaftar & mendapatkan tiket vaksin dibatasi terakhir sampai tgl 5 Mei, kami 

ke sentra @LippoMallKemang by @siloamhospitals DITOLAK diinfo kuota sdh ditarik oleh SuDinKes, mohon informasi.Thanks 

NIK 3174090911800011 

Agustinus Eko Budi Hariadi

1

2021 May TW210507Q312
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Perihal laporan : Data kependudukan belum update foto nya, untuk keperluan buka rekening. 

Nama lengkap : Abdul latif 

Alamat lengkap : Kampung Gusti RT 003 RW 015 kelurahan  pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara  

NIK : 3172010205900009 

KK : 3172011204170005

1



2021 May TW210507UQIJ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

Saya sedang mengurus surat izin operasi genset di PTSP, hanya kekurangan pesetujuan tetangga. Ketika tetangga sudah setuju, untuk minta 

pengantar kekelurahan saja dipersulit oleh ketua RT setempat. Bagaimana jalan keluarnya ya min? 

Nama lengkap : Umar sachri 

Alamat lengkap : jl. Kemanggisan pulo 2 no. 53 

No hp : 081296340209

1

2021 May TW210507VF7G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar Twitter

Pemprov DKI sungguh terlalu masa sih smp hari ini tidak ada usaha tuk membenahi dan menertibkan PKL serta parkir liar di Jl. Petak Baru Rt 05 Rw 

02 Kel Roa Malaka dan di Pancoran Glodok padahal sdh berkali kali kita info, apa emang begini cara pemprov merespon lap warga, malu ah
1

2021 May TW210507VJG1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Twitter

kami sdh mendapaatkan tiket vaksin dr apps peduli lindungi + cek via telp ke 119 ext 9 jg sdh terkonfirmasi siap divaksin namun dilapangan (sentra 

vaksin) ditolak, jd harus bagaimana mohon petunjuk, thanks 

 

Nama Lengkap: Agustinus Eko Budi Hariadi 

NIK: 3174090911800011 

Alamat Lengkap: Jl. Benda Atas No.57B Jeruk Purut Dalam, Cilandak Timur Jakarta Selatan 12560 

No. Telepon Yang Bisa Dihubungi: 08174818085

1

2021 May TW210507W2Q0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Di cek,sy penerima bansos BST,..tp knapa dATM uangnya g ada?!? 

Ibnu Abbas  

Jl.Warakas VI/29 RT 006/001  

nik 3172022412740018  

KK 3172020801098707

1

2021 May TW210507W9H7
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Hubungan Kepegawaian Twitter

Kami dari nakes RSUD KOJA ingin melaporkan tentang jumlah THR yg kami terima tidak sesuai dengan peraturan perundang-undangan.  

Karena kami hanya menerima sekitar 70% dari upah gaji pokok. 

Padahal menurut permennaker 

NO 6 TAHUN 2016 Ayat 3. 

Harusnya dibayar satu kali upah pokok

1

2021 May TW210507X94C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta min ini ada kabel putus didepan sekolah SMPN 164 Kebayoran lama Jaksel. Penyebabnya kemarin ada truk lewat kabelnya nyangkut. 

Mohon ditindak takutnya berbahaya. Trims
1

2021 May TW210507XD8V
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Akta Kelahiran Twitter

@DKIJakarta @dinkesJKT apakah memang benar pelaksanaan vaksin utk pelaku UMKM yg sdh terdaftar & mendapatkan tiket vaksin dibatasi 

terakhir sampai tgl 5 Mei, kami ke sentra @LippoMallKemang by @siloamhospitals DITOLAK diinfo kuota sdh ditarik oleh SuDinKe
1



2021 May TW210507XQ48
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Min, saya mau lapor kerusakan lampu penerangan jalan di daerah Jakarta Barat ke no berapa ya?  

Saya dah coba telfon ke nomor ini tapi selalu jawabnya "Nomor yg Anda tuju sedang sibuk"  

Tolong ya min. Jln. H. Kasam 1. RT.02 / RW.08 

Pas di pos depan parkiran Fortune. Meruya Selatan, Kembangan. Jakarta Barat.  

Patokannya arah Kampus Mercu Buana. 

 

Thx. �

1

2021 May TW210507XQXW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta ini kapan sih mau ditindak? Senen, jl kalibaru timur rt 012 rw 06. Udah ribuan purnama ga pernah ada kemajuan. Udah jam 10.30 

malam begini nih, Pandemi kek, bulan suci ramadhan kek, begini aja terus. Payah!!! #PPKMMikro #pandemi #DKIJakarta #R
1

2021 May TW210508AZN6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Apakah THR utk lansia ada utk THN ini seperti tahun tahun sebelumnya 1

2021 May TW210508BILQ
BADAN PENGEMBANGAN 

SUMBER DAYA MANUSIA
Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat Pagi, mohon maaf min mau nanya, Terkait Latsar CPNS 2019. Saya login MOOC menggunakan NIP dan NIK kok tidak bisa ya? Hampir semua 

teman CPNS saya sudah bisa login. Jika mengalami hal ini sebaiknya menghubungi siapa? Terima kasih sebelumnya.
1

2021 May TW210508BPIC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508CCK8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Muhammad Al Ghifari 

NIK     : 3174100610170001 

Lahir   : 06 Oktober 2017 

 

Apa bisa dapat KAJ?

1

2021 May TW210508CLOR DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Nama : Dimas Nalendra 

Univ    : IAIN SURAKARTA 

Dom.  : Jakarta Barat 

NIK : 3173061005021003 

No KK: 3173061701093552 

Mohon izin bertanya , data dtks saya belum terproses hingga saat ini , saya sudah disurvei oleh pusdatin jamsos terdekat , sejak 2020 hingga saat ini 

belum terdaftar , saya sudah 2 kali mendaftar kjmu tetapi belum lolos , semester 3 sudah tidak bisa mendaftar kembali.

1



2021 May TW210508D235 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508F0X5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508JJCB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508KIAT
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508L4EA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508M2NR
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508MZ77 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1



2021 May TW210508P4SO BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

saya sudah 3 tahun sertifikat apartemen sudah pecah dan balik nama tapi mengapa di sppt PBB masih atas nama pengembang. Saya sudah 

tanyakan pada pengembang katanya tahun depan terus tapi ini sudah 3 tahun.mohon penjelasannya 

 

Hello mohon bantuan penjelasannya 

 

Nop 317503100101006790 

Nama : Sendri Suriadi 

Alamat: Apt. Sherwood Residence reg 10/001 Rt 002/ Rw 06 kelapa gading barat 

Kelapa gading 

Jakarta Utara 

No hp. 08161920953 

 

Di e spt PBB masih tertulis nama summarecon padahal saya sudah pecah sertifikat atas nama saya sendiri(Sendri Suriadi)

1

2021 May TW210508TI8Y

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508TNXV KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Got mampat dijalan duren tiga selatan no.64 alamat lengkap ada difoto, mohon di follow up terima kasih 1

2021 May TW210508VAC0 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter
BST Tahap 4 sdh cair,saya sdh menghadiri undangan tapi blm dpt kartu ATM sama buku tabungan dg alasan petugas @bank_dki kehabisan buku 

tabungan dan atm....sdh 2bln blm ada kabar.larinya kemana itu bantuan????
1

2021 May TW210508XC0S DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508Y3JW
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW210508YAXX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1



2021 May TW210508ZKO6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter Saya cuma ingin menanyakan kepastian cair kjmu bulan ini min, karena biar saya bilang ibu kos untuk bayar kos min. Tolong min 1

2021 May TW210508ZPDF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

asik bener malaknya.. sambil ngelem pula.. lokasi lampu merah sawah besar gajah mada.. silahkan diserok pak @TMCPoldaMetro @SatpolPP_DKI 

@PolresJakPus @DKIJakarta
1

2021 May TW210509RIVB
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Ada salah seorang anggota keluarga warga RT14 RW12, Duri Pulo, Gambir, Jakarta Pusat mengalami gangguan jiwa. Warga sekitar sudah resah 

dengan orang tersebut, Pihak keluarga orang yg mengalami gangguan jiwa sdh berkoordinasi dengan petugas lapangan Dinsos Gambir.  

Namun pihak Kasatpel bernama Leli terkesan cuek dengan keluhan keluarga orang yg mengalami gangguan jiwa. Seluruh anggota keluarga ingin 

anggota yg mengalami gangguan jiwa tersebut dibawa ke panti sosial. Waktu kejadian orang dengan gangguan jiwa sudah beberapa hari ini 

meresahkan warga. Bahkan sdh ada kaca rumah warga sekitar dihancurkan td subuh 

Dan pihak keluarga sdh melengkapi berkas yg diminta dinsos.

1

2021 May TW210510ANA3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

byk nya tukang parkir liar yg selalu menagih uang parkiran d pinggir trotoar ketika pengendara hendak membeli makanan jajanan 

 

alamat: jalan percetakan negara 2 johar baru jakpus sepanjang jalur trotoar UKM

1

2021 May TW210510AVJH

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Keluhan Pelayanan Twitter
Tokong oerhatian @dinkesJKT @DKIJakarta sambungan telepon Puskemas Pejaten Barat 3 rusak. Jadi warga tidak bisa telepon untuk bertanya soal 

jadwal vaksinasi. Tolong ditindaklanjuti. Terima kasih. Coba lapor di JAKI susah.
1

2021 May TW210510CQUQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya ingin menanyakan bst saya yg belum diproses dari periode pertama (bulan januari) apakah masih bisa atau sudah hangus , karna saya cek dari 

nomer KK itu masih bisa 'mohon penjelasan & bantuannya . 

 

Mohon penjelasannya untuk proses pencairan BST DKI , karna belum pernah diproses sampai hari ini . 

Terimakasih 

 

Nama : Sandi Setiawan 

KK: 3174012201093332 

NIK : 3174011909880005 

Alamat : Jl.Asem baris Rt.003 Rw.05 No.10 Kel.Kebon baru Kec.Tebet Jakarta Selatan 12830

1

2021 May TW210510L8TP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kerumunan abai prokes di tebet utara @aniesbaswedan ada mobil satpol tapi entah kmn personilnya @DKIJakartAlamat Lengkap: 

 

Jalan Tebet Utara Dalam No.22 RT.10, RT.1/RW.1, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Bloop distro

1



2021 May TW210510O5BA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Ijin lapor, @DinasSDAJakarta  

Dinding kali longsor, kondisinya parah sekali 

Dikhawatirkan akan menyebabkan bangunan runtuh dan membahayakan keselamatan warga jika tidak segera di Tindak Lanjut. 

 

Terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi : Sal Phb Jl Petojo Binatu 2 

cc : @DKIJakarta @aniesbaswedan

1

2021 May TW210510RTG4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta ini sbnrnya buat pejalan kaki atau pemotor? Byk pemotor lawan arus untuk memutar disini lebih baik di tutup/ di tinggikan lokasi 

depan kemendikbud fatmawati. Sktr 100m sblm stasiun mrt hj nawi arah blok m
1

2021 May TW210510S0VG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Siang Min.. maaf mau tanya proses pembuatan SIKM selesai berapa lama y min sejak permohonan dikirim? 1

2021 May TW210510UY37

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Saya sudah mengajukan permohonan SIKM tgl 7 Mei 2021 pada hari Jumat sekitar jam 1 lebih sudah disetujui oleh Kepala Unit 

 

Sampai skrng masih blm ada tindak-lanjut lagi min, mohon maaf sebelumnya permohonan SIKM mendesak saya buat karena hari ini saya harus 

brngkt ke Jogja untuk mendampingi istri saya lahiran. 

 

Mohon bantuannya min, karena hari ini saya harus berangkat  

 

Nama : Gamal Prasetya Nugraha 

NIK : 3172041205901001 

Alamat : Jl. Kakatua Blok C2 No. 16-17 RT.001/RW.006, Kelurahan Sukapura, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 May TW210510V1ZW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Barusan saya sudah melakukan cek mandiri CLM, setelah mengisi secara jujur dan kendak kirim tanggapan, jaringan internet saya error, kemudian 

Saya isi ulang data, kemudian muncul peringatan ANDA DAPAT MELAKUKAN TEST MANDIRI pada TANGGAL 17/05/2021. Mohon dibantu 

 

Nama: HENDRA 

Alamat email CLM: dd302788@gmail.com 

No. Telepon: 085775387488 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: pukul 11.00 tanggal 10/05/2021

1

2021 May TW210510WZQA UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Twitter

@DKIJakarta byk nya tukang parkir liar yg selalu menagih uang parkiran d pinggir trotoar ketika pengendara hendak membeli makanan jajanan 

 

alamat: jalan percetakan negara 2 johar baru jakpus sepanjang jalur trotoar UKM

1

2021 May TW210510YGSY

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Cemas banget mikirin SIKM suami ngga diterbit2in. Sudah 4 hari lho sejak submit, keburu brojol saya min. 

 

Ini min, tolong bantuannya segera disetujui dong,jadi bisa beli tiket. Soalnya saya lusa sudah harus ke Rumah Sakit😔😢😢 MOHON 

BANTUANNYA SEKALI. 

 

No Permohonan: 210506889B 

 

Kelurahan Sukapura

1



2021 May TW210510Z5TA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Saya ingin laporkan air Pam Palyja saya setelah dilakukan tindakan kemarin masih keruh, berbau, dan berasa. Mohon ditindak lanjuti kembali. Data 

pelanggan: 

Nama lengkap: Rizky Bagus Sampurno 

ID Pelanggan: 000540293 (atas nama Sri Lanti) 

Alamat lengkap: jl.H gang Y no.19, rt8 rw9, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor telepon: 087876957432

1

2021 May TW210511FDDW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong tegur kembali Warteg Subsidi di Jalan Pengadegan Utara No. 12B, Pancoran. Petugasnya mulai suka menurunkan masker saat mengambilkan 

makanan. 

 

@DKIJakarta

1

2021 May TW210511GC61
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Pak @aniesbaswedan tolong di kaji ulang ttg pedestarian sepanjang lotte shopping avenue ke Kuningan City. Di kasi besi2 juga motor2 ojol msh bisa 

se enaknya puter balik. Dan malah jf kumuh banyak yg parkir & gelar tiker di rumput. @DKIJakarta @SatpolPP_DKI
1

2021 May TW210511H8YI

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

siang min, mau tanya proses pembuatan ktp baru dari pindah datang brp lama ya?  istri saya sudah mengajukan ktp baru melalui alpukat dari 

januari sampai saat ini belum selesai 

 

Kode Permohonan Alpukat Betawi : MBL/3175061003/01032021/00002 

Nama Pemohon: Milasari 

NIK: 3674036603820001 

KK: 3175061309160064 

No HP: 0896-3595-2148 

permohonan di kelurahan penggilingan cakung jakarta timur 

 

jalan kampung pedaengan rt12 rw08 no. 86 kelurahan penggilingan kecamatan cakung 13940

1

2021 May TW210511IWFC
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DKIJakarta @DinsosDKI1  mohon gelandangan yang seperti ini di tertibkan karena sangat menggangu. Lokasi depan SPBU 34-13420 Kalimalang, 

Jakarta timur
1

2021 May TW210511QQHU DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Salaam 

Mhn dikirimkan peraturan gubernur 32 th 2021, ttg ppdb dki. 

Kami mhn dikirimi dlm.bentuk file pdf

1

2021 May TW210511TN1K
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

@DKIJakarta tolong ranting pohon di pangkas. Depan giant Pondok Kopi 

 

Jl. Robusta Raya No.1, RT.1/RW.3, Pd. Kopi, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460

1



2021 May TW210511TVX6
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter TPU di DKI semua di tutup yaa Min?? 1

2021 May TW210511VSRI DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter @DKIJakarta kapan ya PPDB DKI Jakarta untuk tingkat SLTA akan dibuka. Terima kasih 1

2021 May TW210511XEPC

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

Terima Kasih atas tindak lanjut laporan sebelumnya. 

Namun kondisi di lokasi sampai saat ini anjing-anjing tersebut masih berkeliaran di lingkungan jalan gandaria V, Kel. Kramat Pela, Kebayoran Baru. 

Mohon petugas dinas KPKP bisa lebih tegas dalam menindak/mengamankan anjing-anjing liar tersebut, demi keamanan dan kenyamanan 

lingkungan kami. Terima Kasih

1

2021 May TW210511Z0FO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Tolong nih pak @aniesbaswedan, lagiii.. Nih di depan DBS Tower. Klo nyebrang bisa barengan sama yg parkir disini. Tolong segera di persempit 

jarak pembatas yg kelebaran itu. @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 

 

Depan Gedung DBS Tower Kuningan

1

2021 May TW210511ZTSO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Sanggup gak menertibkan pedagang di jl raya condet (sekitaran Masjid Al-Hawi)? Bikin macet dr pagi sampe pagi @DKIJakarta 1

2021 May TW210512DXT0
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan Twitter

Tolong diperhatikan jalan utama boulevard arah permata gading dan jalan raya kelapa nias jalanan pada tambalan kayak , tlg di aspal yg bener kalian 

bekerja dari pembayaran pajak kami 

Jalan Boulevard arah permata gading dan jalan kelapa nias raya

1

2021 May TW210512IR0V DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat malam kak Admin, maaf sebelumnya jika menganggu. 

 

Saya adalah mahasiswa Universitas Negeri Jakarta penerima KJMU tahap 1 tahun 2020. Izin bertanya, hingga saat ini (sudah 1 tahun lebih) saya 

belum mendapatkan surat panggilan untuk mengambil kartu atm dan buku tabungan dari Bank DKI. Sudah beberapa kali ada distribusi kartu, tetapi 

nama saya tidak pernah tercantum di dalam listnya. Kira-kira apakah ada solusi untuk kejadian yang seperti saya? Sudah menanyakan hal ini baik 

kepada pihak kampus ataupun dinas p4op namun tidak ada kejelasan atau jawaban pasti penyelesaiannya. 

 

Jika seperti itu apakah berarti terdapat masalah? Mohon kejelasannya kak Admin, jika memang ada masalah, sekiranya apa yang harus saya 

lakukan? 

 

Terima kasih banyak sebelumnya, selamat malam 

Nama:  Hafidza Aditasari 

 

Nomor KJMU: 40423516192 (nomor rekening yang muncul di web KJMU) 

 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

 

NIK: 3174054609010003 

 

KK: 3174052401095281 (Kepala keluarga Dwi Marjoko)

1



2021 May TW210512JB1N BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Untuk mengajukan keringangan sesuai Pergub apakah harus datang ke kantor pajak min? Terimakasih 1

2021 May TW210512LB16
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dilarang mudik tapi masih boleh nyalain kembang api yang mengundang keramaian, masih boleh nabuh gendang yg jelas2 berbondong2 

@DKIJakarta lokasi Cipulir. Gak ada pengamanan dari polisi. Saya muslim, tapi ini ganggu & kontradiktif dgn "ATURAN PEMERINTAH" 

Jl raya ciledug 

Patokan pasar cipulir

1

2021 May TW210512PIWE

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

min, tolong proses pengajuan sikm saya 

AH/210510189F 

saya mohon 

karna papa saya lagi dirawat di ICU 

saya sudah ajukan 

tapi belum diproses 

min, bagaimana ketentuan sikm nya? kalo sikm nya atas nama saya tapi saya mau bawa anak dan istri? 

karena papa lg dalam fase kritis

1

2021 May TW210513BNZA DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat malam pak, saya Zahra penerima bantuan KJMU 2021 tahap 1. Kok hingga sekarang status saya masih Persetujuan Kepala Dinas yaa pak? 

Nama : Zahra 

Nomor KJMU : 42823134751 

Asal universitas : Universitas Nasional 

NIK : 2030552030200002 

KK : 3173051301096945

1

2021 May TW210513D3Z9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta msh byk dijumpai peziarah di tpu prumpung, cipinang besar utara, jatinegara. Tdk sesuai dgn ketentuan. Tolong ditegakkan aturan & 

perketat penjagaan di area pintu masuk lain selain yg utama tpu. Thx
1

2021 May TW210513FNYS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta sejak kemarin di lingkungan kami ada gerombolan org main bedug atas nama takbiran, tdk kenal waktu shg mengganggu ketertiban. 

Lokasi di dpn jl pulo mawar no 22, rt 02/04, kemandoran 1, kel.Grogol utara, kec.Kebayoran lama, jakarta selatan. Moh
1

2021 May TW210513GATK BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter

Hi dki, mau melaporkan tiang listrik pln yang sudah berkarat 1/2 pada bagian bawah yang menyebabkan tiang miring dan berpotensi rubuh, di 

pertigaan jembatan kembang utara, bojong raya. 

Jl.bojong raya rt13/04 no.160 kel rawa buaya jakarta barat.

1



2021 May TW210513M3UT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth pemprov @DKIJakarta katanya tpu tutup inih bisa berkerumun di tpu tegal alur... 

Waktu kedatangan : 13 mei 2021, 15.00 

TPU TEGAL ALUR jakarta barat min.. het dah

1

2021 May TW210513M7VK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Mohon kiranya pihak bina marga utk segera menindak lanjuti lampu PJU padam, di jl.kenanga no.57 perum.sederhana Kodam jaya 

RT.02/06 Kel./Kec. Kebon jeruk Jakarta barat. Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 May TW210513QR7Q
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter tlg parkir kanan kiri di Jl BRi radio dalam 1

2021 May TW210513XTL5 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama : fatya permata anbiya 

Nomor KJP: 5049488502142192 

Asal sekolah: M.I Al Abbasiyah kamal 

NIK: 3173061109121014 

No. KK: 3173062109151033 

 

Pada tanggal 12 mei saldo kjp plus ada rp. 465.000, selanjutny saya cek lagi pd hari ini tgl 13 saldo menjadi 0 rupiah,mohon 

penjelasannya,terimaksih

1

2021 May TW210514BIEO
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter @DKIJakarta min mau tanya donk,cara 0esen tiket online untuk wisata ke Ragunan fimana ya? 1

2021 May TW210514EQEG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter @DKIJakarta Apakah layanan proses pembuatan SIKM di waktu libur lebaran ini masih di laksanakan? Layanan ini sekiranya dari jam berapa? 1

2021 May TW210514GK8T
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Hallo..kapan dibersihkan ya? Bertahun-tahun dibiarkan seperti itu y. Lokasi belakang rental forklift dekat SMKN 9 Jakarta  

Semua dibiarkan sama ppsu kel. Pekojan tambora. Tak pernah dibersihkan. 

Saluran air mampet depan BCA sampai gudang Era phone (jl.gedong panjang pejokan tambora). Mana pernah dibersihkan sama ppsu kel. Pejokan 

tambora. Dicek lah ke sana. Jangan orang kelurahan yang ke sana ya.

1



2021 May TW210514NKVK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau lapor di tpu penggilingan layur, jati, pulogadung, jakarta timur masih dijumpai peziarah-peziarah di sana. Pihak pengelola tpu setempat 

malah mengizinkan peziarah untuk bisa masuk dengan kuota 3 orang tiap keluarga. Hal ini sama sekali tidak sesuai dengan ketentuan dan instruksi 

oleh pak Gubernur DKI yang harusnya setiap tpu ditutup total bagi peziarah. Tolong di sidak ke tpu penggilingan layur dan perketat pengawasan di 

sana agar benar-benar peziarah dilarang masuk. Terima kasih .

1

2021 May TW210514ON09
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

15.18 : Pohon tumbang di Jl. H. Muhi menuju Jalan RC. Veteran Raya, Jaksel. Akses jalan tidak bisa dilintasi. (P. Teguh) @DKIJakarta 

@TMCPoldaMetro @tamanhutandki 

#ElshintaSemangatTerus

1

2021 May TW210514PQQ9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter @DKIJakarta mhn info kelanjutan pembangunan waduk brigif yg mangkrak,...yg di aselih sdh di bebasin tp di biarin mangkrak kumuh 1

2021 May TW210514RKD1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik Twitter

@DKIJakarta  pak tolong di tindak angkot jaklingko 37 jurusan cililitan condet bawa mobil gapernah pelan ngebut mulu, udah pengaduan kelurahan 

juga tapi ga ada perubahan nya , Mohon kira nya segera di tindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 May TW210514SF2C
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM): 

 

Nama: Ahmad Sugiono 

NIK: 3175051304780009 

Alamat lengkap: jln AMD XXXIX Kavling fahamka Blok A 7 kelapa dua wetan ciracas jakarta timur 

No. Telepon yang dapat dihubungi: 081281209107 

Deskripsi permasalahan saat ini 2 malam ini di sekitaran lokasi banyak yg main petasan sehingga mengganggu sekali terlbh ad anak bayi. Mhn 

berkenan ada yg patroli dan menghentikan aktivitas bermain petasan di sekitaran RT 05 RW 07 tsb. Terimakasih

1

2021 May TW210514SLWJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya lapor marak dijumpai pemotor yang menerobos dan berhenti sembarangan di atas trotoar depan mall ambassador, jalan prof. 

satrio, karet kuningan, setia budi, jakarta selatan. Tepatnya, trotoar yang ada portal S. Hal itu bikin semrawut dan bikin trotoar rusak saja. 

 

Mohon dilakukan razia penilangan dan pasang tiang bollard untuk mencegah penyalahgunaan trotoar. Terima kasih

1

2021 May TW210515B99J
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Tolong bantu pak, lokasi jalan Nangka Jatipulo  

 

Sudah 3 hari ini padam 

 

Alamat Lengkap: Jalan Nangka, Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat. 

Patokan: lampu penerangan yang padam dekat dengan warung

1



2021 May TW210515FX37 DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat pagi. Mohon diperbaiki kondisi trotoar yang berlubang depan mall ambassador, jalan prof. satrio, karet kuningan, setiabudi, jakarta 

selatan. Tepatnya, trotoar yang terdapat portal S depan mall tersebut. Selain banyak lantai trotoar yang berlubang dan bolong-bolong. Juga, pavling 

blok berwarna kuning juga rusak. 

 

Mohon diperbaiki kondisi trotoar tersebut. Terima kasih

1

2021 May TW210515J868
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Twitter

Petugas #DamkarDKI Sektor Cilandak mengevakuasi seekor kuda yang terjebak pada sebuah saluran air yang berlokasi di Jl. Pangeran Antasari 

(Perempatan Abdul Majid), Kel. Cipete Selatan, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan (15/5/2021). #JAKI 

 

saluran airnya ditutup dong @DKIJakarta biar kuda gak terperosok gini

1

2021 May TW210515MD5Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Siang min @DKIJakarta ini halte Univ. Pancasila yg seberangnya stasiun arah jakarta gelap lampunya mati. Ini foto td malem di TKP. Mohon 

diperbaiki. Thx
1

2021 May TW210515OTZM DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter
Mohon informasinya: untuk kuota belajar tanggal berapa sisawa penerima kuota tersebut  

Terima kasih
1

2021 May TW210516A7WE
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

Min tolong di check  

JAKARTA PUSAT TANAH ABANG Kebon Melati RW 15 Kebon Melati RW 15 . 

2titik wifi jakwifi tidak bisa dipakai

1

2021 May TW210516C80R
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

min @DKIJakarta tolong progresnya dong sampah2 di kali.  

Walaupun masih suasana Idul Fitri,tapi petugasnya sekarang gak kayak petugas2 sebelumnya yg hampir setiap hari ada.  

Ini terletak di sepanjang Jalan Benda Raya Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres.

1

2021 May TW210516CJ7K
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta mohon perhatiannya, lampu2 di terminal busway blok m, khususnya jalur 3 banyak yang mati. 1



2021 May TW210516CZTN DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Hai kak, info masuk Jakarta tanggal 18 Mei  lewat TOL bisa diakses dimana ya kak? 

Dokumen saya berupa surat bebas Covid, apakah sudah cukup?
1

2021 May TW210516EB13
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter Mohon maaf min, kenapa pengeras suara di bidara cina bunyi peringatan banjir sedangkan di TMA depok ndak ada tanda banjir 1

2021 May TW210516EMRZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon agar pelebaran got yg terbengkalai sejak November 2019 di ujung jalan Benhil 9 segera dituntaskan agar air berjalan lancar. Setelah itu 

jangan ada lagi bangunan yang melanggar Perda diatas saluran got tsb. Silakan dicek langsung kebenaran laporan ini agar tidak jadi fitnah. Akun ini 

tidak melayani komentar negatif dari pihak lain yang tidak berwenang yang mungkin kepentingannya terganggu.

1

2021 May TW210516JA53

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter

Pada hari Jumat, pohon tersebut sudah ditebang tapi hanya sebagian saja. Menurut petugas, untuk menebang tuntas, harus dengan surat ? Mohon 

perhatian dari Dinas terkait. Pohon ini tumbuh di dinding/tembok got besar. Akibat pohon tsb. Dinding Got tidak dikerjakan pada bagian 2 pohon 

ini.  

Tebet Mas Indah IV Blok E dan F 

TEBET BARAT - Jakarta Selatan

1

2021 May TW210516N70I KELURAHAN KEBON JERUK Sampah Twitter
Mohon bantuan nya utk angkut sampah yg sudah menunpuk sampai jatuh k dlm got d perumahan Kebun Jeruk baru blok B (seberang warteg) 

@DKIJakarta @PTSPBonjer @ptspjakbar terima kasih
1

2021 May TW210516T1EZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Met malam mimin2 yang baik @DKIJakarta @poskoPJUjaksel, mau lapor. Malam ini lampu penerangan PJU di atas layang Antasari Jaksel padam. 

Di video ini terlihat RSIA Brawijaya di sebelah kanan. 

Mohon diperbaiki. Terima kasih sebelumnya

1

2021 May TW210516ZG56
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Mau lapor lampu PJU wilayah Rawabelong  Sukabumi Utara rt007 RW 06 jalan salam 1, salam  2 dan jalan harus raya pada mati 1



2021 May TW210517ARXY
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang @DKIJakarta . Perasaan dari dulu sampai kemarin saya ke Kota Tua, masih ada aja pengamen. Lagi makan disini didatengein 

pengamen, makan disana didatengin pengamen, duduk disana disini didatengin pengamen juga. Lama lama jadi terganggu juga. Lagi duduk duduk, 

atau lagi makan makan, beberapa menit kemudian pengamen dateng dan nanti pengamen yang lain dateng juga

1

2021 May TW210517BOK0
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hewan Tak Berpemilik Twitter

Saya hendak lapor banyaknya kawanan monyet liar yang berkeliaran di sepanjang jalan pantai indah timur raya pik, kapuk muara, penjaringan, 

jakarta utara. Para monyet liar tersebut berkeliaran di pinggir jalan dan keberadaannya dikhawatirkan menganggu kenyamanan dan keamanan para 

pengguna jalan karena bisa saja main nyeberang ke tengah jalan hingga berisiko ketabrak kendaraan yang lewat dan bisa bikin kerumunan warga 

serta bikin macet. Mohon dievakuasi dan pindahkan kawanan monyet tersebut ke habitat aslinya di hutan mangrove. Terima kasih

1

2021 May TW210517GHIX BADAN PENDAPATAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Yth. Pemprov DKI, istri saya diterima sebagai surveyor honorer yang diprakarsai oleh badan pendapatan dki jakarta terkait proyek pendataan PBB 

rumah dan gedung seluruh wilayah DKI Jakarta. Permasalahannya ybs belum digaji setelah berjalan lebih dari 2 bulan. Mohon ada langkah dari 

pemprov dki terkait hal tersebut karena berdasarkan keterangan pegawai lainnya banyak yang belum digaji lebih dari 4 s.d. 6 bulan dan masih 

bertahan karena mengharapkan gaji tersebut turun dahulu. 

 

Saya juga sedang melihat upaya prosedur pelaporan ke ombudsman ri dan disnaker karena ditakutkan kemungkinan honor pegawai tersebut 

diduga diputar terlebih dahulu oleh pihak bapenda dki untuk keuntungan pribadi 

Mohon kebijaksanaannya, apabila memang ada kendala terkait honor dari bapenda dki agak transparan kepada pekerjanya 

https://news.ddtc.co.id/gelar-program-pemetaan-pbb-bapenda-dki-buka-lowongan-kerja-27960 

Ini program yang diikuti istri saya

1

2021 May TW210517J3KY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta banjir mulai menggenangi komplek sangrila indah 2, kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan perasaan hujannya b aja 

 

Jl. Sangrila Indah No.2, RT.5/RW.6, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

1

2021 May TW210517JYTH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

selamat siang min, saya sudah pernah melaporkan lampu mati di Jalan Widara, Jelambar, Grogol Petamburan. Namun sampai sekarang kenapa 

belum dipasang juga? Terimakasih.
1

2021 May TW210517MADQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat pagi,mohon di tinjau dan di follow up dong untuk daerah cipinang melayu rw 03,knp ya sekarang setiap hujan banjir,padahal curah hujan 

nya juga gk besar,cuaca juga sudah musim panas tp setiap kali hujan pasti banjir,mohon perhatiannya
1

2021 May TW210517P8X6 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Underpass matraman arah jatinegara kerap basah pas tikungan nya pak, akibat rembesan dari dinding mohon di perbaiki, jgn tunggu ada korban.. 

Tks. @DKIJakarta @BinaMargaDKI
1



2021 May TW210517PDSV DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Apakah kartu pekerja ngga bisa dipakai untuk jaklingko? 

Saya menggunakan kartu pekerja untuk jaklingko 60 tapi pramudi jaklingko 60 dengan no kwk 1070 bilang tidak bisa dipakai
1

2021 May TW210517R90E
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Penyelamatan Twitter

@DKIJakarta tolong banget min diteruskan ke dinas terkait, di depan kantor suku dinas pendidikan Makasar (pertigaan) ada bapak2 setiap sore 

duduk disana. Kondisi bapaknya punya tumor mata besar disebelah kanannya. Dia suka parkir sepeda disana. Saya lihat
1

2021 May TW210517RI4K
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Twitter

Bertepatan dengan Hari Bumi, pada tanggal 22 April lalu Pemprov DKI Jakarta menetapkan Peraturan Gubernur (Pergub) Nomor 24 Tahun 2021 

tentang Pengelolaan dan Perlindungan Pohon. 

 

apakah ada juga program pembagian pohon gratis kepada warga DKI..?bagaimana mendapatkanya ?

1

2021 May TW210517T6BG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @aniesbaswedan @DKIJakarta antrian yg akan masuk ke aeon mall cakung hari jumat lalu 1

2021 May TW210517TENX DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter DKIJakarta selamat sore admin. Kapan kiranya info untuk PPDB daerah Jakarta 1

2021 May TW210517UNAD DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter
Team admin, Mohon bantuannya Jika perusahaan kami ingin bekerja Sama untuk pembuangan sampah, apakah bs bekerja sma langsung dengan 

dinas lingkungan hidup Propinsi DKI Jakarta? Jika diperbolehkan, kira2 Saya dapat menghubungi kemana atau siapa ?
1

2021 May TW210517VPTM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau laporin plat merah yg ngerokok seenak jidatnya giliran ditegor malaj lempar rokok 

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam menindak lanjut laporan : PLAT MERAH MELEMPAR ROKOK KESAYA KETIKA SAYA 

TEGUR 

Nama : Mikhael daniel matthew 

Kontak : 085157200157 

Bukti Pendukung : 

Kronologis kejadian : 

SAYA LAGI BAWA PAKET GRAB. DEPAN SAYA MOBIL PLAT MERAH B 9143 TSC. TIBA-TIBA PENUMPANG MOBIL TERSEBUT DIARAH KIRI MEMBUANG 

BARA ROKOK KEJALAN DAN MENGENAI MATA SAYA UNTUNG GA KENAPA2 CUMA PERIH. SAYA SAMPERIN UNTUK MENGINGATKAN BAIK BAIK, 

KETIKA SAYA INGATKAN MALAH YANG TERJADI PUNTUNG ROKOK TERSEBUT DILEMPAR KEARAH SAYA UNTUNGNYA GA MENGENAI SAYA. 

 

SAYA COBA SALIB DIA MENUTUP JALAN SAYA DAN MENERTAWAKAN DARI DALAM MOBIL  

TEMPAT KEJADIAN SETELAH SAMSAT STNK DAN SEBELUM SAMSAT SIM DAAN MOGOT (TENGAH TENGAH) PUKUL 14:00

1



2021 May TW210517VUXV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Selain jd jalur wara wiri motor ternyata msh byk yg parkir gratis. @aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI lokasi dibWah flyover non tol 

sepanjang jl Prof Dr satrio
1

2021 May TW210517WNH1 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter halo,.. bagaimana cara bayar pajak kendaraan secara online ? karena aplikasinya ga responding 1

2021 May TW210517XTLU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta hallo admin, jl tanggul kampung baru banjir, tolong dinas terkait cek ke lokasi, thank you 1

2021 May TW210517Z3RM DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

Selamat siang, mau melaporkan kondisi trotoar di Jalan Pattimura Kebayoran Baru. 

Alamat lengkap: Jl. Pattimura No. 20 Kel. Selong Kec. Kebayoran Baru Jakarta Selatan 12110 

Patokan: Gedung Kementerian PUPR seberang Mabes Polri

1

2021 May TW210517ZQT4
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta tolong banget min diteruskan ke dinas terkait, di depan kantor suku dinas pendidikan Makasar (pertigaan) ada bapak2 setiap sore 

duduk disana. Kondisi bapaknya punya tumor mata besar disebelah kanannya. Dia suka parkir sepeda disana. Saya lihat
1

2021 May TW210518A9PT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter Jalanan ke TPI Kamal banjir dalam dan sampah nya ngapung. Motor mobil tidak bisa lewat Patokan nya stadion sepak bola Kamal 1

2021 May TW210518AVNU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Hallo Sobat Pajak. 

 

Kini Sobat Pajak dapat melakukan pengajuan permohonan pengurangan atau pembebasan PBB-P2 secara online melalui pajakonline.jakarta.go.id. 

 

#Pajak 

#PajakJakarta  

#BapendaJakarta 

 

Ini benar bisa online pengajuan pembebasan PBBnya? ngga perlu kasih berkas hardcopy ke dropbox UPPPD lagi nih? @HumasPajakJkt @DKIJakarta

1



2021 May TW210518DLJQ KELURAHAN TANAH SEREAL Keluhan Pelayanan Twitter

Permisi, selamat sore. 

Saya seorang siswi usia 17 tahun, kebetulan saya ingin membuat KTP. Saya sudah membuat surat Pengantar dari rt rw, lalu saya diberitahu bahwa 

harus membuat jadwal via online kepada pihak kelurahan. Saya di beri nomor WhatsApp oleh pak rw setempat untuk menghubungi orang 

kelurahan tersebut. Namun saat besok pagi saya hubungi, pesan saya tidak di balas (hanya di read) kebetulan itu pukul 9 pagi dan saya melihat 

sendiri bahwa nomor tersebut sedang online. Pertama saya mengirim pesan pada tanggal 14 April 2021 karna tidak mendapat balasan saya 

putuskan menunda karna saya pikir mungkin ibu nya sibuk. Setelah 2 Minggu lebih saya coba menghubungi kembali tepat nya pada tanggal 4 Mei 

2021 sambil saya mengirim berkas saya (atas anjuran pak rw) lalu tetap saya tidak mendapat balasan. 

Jadi bagaimana ya bu/pak? 

 

Nama : Kannitha Putri Purnamasari 

Alamat Lengkap (beserta Kelurahan/Kecamatan) : Jln. Tanah Sereal XIII Gg. DD II no 8 rt 007/011 Kelurahan Tanah Sereal / Kecamatan Tambora 

No. Tlp Yang dapat dihubungi : 081388818283

1

2021 May TW210518EFVQ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) Twitter

Min....tanya dooong....data print out kk saya knp beda dgn tampilan yg di ambil dari alpukat ? 

Data yg benar yg dari alpukat 

Solusinya gimana yah ? 

Khusus anggota no 4 dan no 5 yg bermasalah yah 

Maaf ralat 

Anggota no 5 dan 6 yg bermsalah 

1. No anggota 5 dan 6 adalah anggota baru keluarga saya yg baru lahir. 

2. Kami ajukan pembuatan akte sekaligus perubahan KK. 

3.  Setelah saya teliti Terdapat kesalahan  untuk no urutnya pada print out sperti foto diatas. 

4. Saya coba cek melalui web alpukat.  

5. Untuk data di web alpukat data urut anggota 5 dan 6 benar 

 

Jadi ada kesalahan no urut anggota keluarga pada print out KK( terbalik). karena anak saya kembar.

1

2021 May TW210518HGD2 KELURAHAN KAMAL Sampah Twitter
Dear @DKIJakarta udah berapa hari setelah lebaran belum ada yang angkut sampah,mau dibuang kemana.ini baru sebagian, masih ada didalam 

rumah, dan hanya sebagian rumah di foto. Lokasi, kp belakang rt02/03, kamal, kalideres, jakarta barat. Terimakasih�
1

2021 May TW210518HRXR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Musholla ini seakan2 bebas dari pandemi, 80% jamaah ga pake masker. Mohon @DKIJakarta tindak lanjut bersama satgas covid setempat. 

 

Musolah AT-Taufiq 

Jl. Amil VII Rt03/04 Pejanten Barat Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 May TW210518LBK4 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Pagi min....  

Saya mau tanya uang KJP yng keluar bln Mei 2021ini termasuk KJP tahap berapa dan unt tahun berapa.....  

Anak saya rutin setiap bulannya dapat, tapi kemarin uang KJP cek ATM masih kosong, tapi teman yng lain sudah pada dapet... 

 

Nama : DEBI OLIVIA QURROTUL AINI 

NIK : 3172046812060005 

No. KK : 3172041501091689 

Alamat : Jl. Pepaya blok s/36 

Asal sekolah : SMP HANG TUAH 1

1

2021 May TW210518S77D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Parkir di trotoar. 

Lokasi depan RS Siloam Kebon Jeruk. 

Tidak ada pengemudi di mobil. 

 

Mungkin baik utk diselidiki @DKIJakarta @TMCPoldaMetro

1

2021 May TW210518U0VS DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta selamat malam ingin tanya, saya ketinggalan vaksin kedua sinovac di kemayoran tanggal 9 Mei kemarin, kalo mau nyusul bisa dimana 

ya ? KTP saya KTP Jaktim
1



2021 May TW210518VJ6B PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@PT_Transjakarta didalam bis rute 10 pgc-tj.priok, sangat tdk memungkinkan utk di terapkan prokes didlm bus Tije. 

Cc. @DKIJakarta @aniesbaswedan @satgascovid19id
1

2021 May TW210518X7QA DINAS KESEHATAN Puskesmas Twitter Selamat siang, saya tidak punya BPJS, tapi jika ingin swap di puskesmas apakah bisa? 1

2021 May TW210518Y2FF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Sampah di pesing poglar rt.09/05 ga pernah dibersihkan sama pasukan kuning. Sampah pada numpuk dgot.kesumbat jadi banjir.tolong untuk tim 

kebersihann dikondisikan biar warga ga kebanjiran mulu Dekat plyover pesing. Jalan pinggir kali. Pesing poglar gang C rt.09/05
1

2021 May TW210518YJCD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

parkir sembarangan di trotoar Taman Menteng, ngeblock akses pejalan kaki??? Hari ini jam 15.40  @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan 

@TMCPoldaMetro
1

2021 May TW210519CFM4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Mohon untuk segera di tindak lanjut adanya pemadaman lampu PJU, di Perum. Kebon Jeruk Baru Blok A5 (RPTRA) RW.08 Kel./Kec. 

Kebon Jeruk Jakarta Barat. Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 May TW210519DXZ9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Setiap hari macet di putaran depan Dirjen pembangunan Desa, Jl raya pasar minggu. Gara gara putar balik!!! 1

2021 May TW210519H2IS DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
min., anak saya sekolah di mtsn jkt, tp kk bekasi..., ada info kk bekasi tidak bs melanjutkan ke jenjang berikutny di dki, mohon pencerahan ny min 

krn ini jg menyangkut daerah" penyangga jkt..
1



2021 May TW210519HBVZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

halo @DKIJakarta saya ada karyawan di DKI JKT yg bermasalah dgn disdukcapil (NIK tdk ditemukan) utk keperluan pendaftaran BPJS di perusahaan 

kami. Sdh berkali2 WA ke disdukcapil namun tdk ada tanggapan. 

harus ke mana ya pak?terimakasih 

 

menurut info karyawan saya, BPJS menyatakan NIK nya tdk bisa di "inquiry" di sistem,sehingga harus pengkinian di disdukcapi.Namun pihak 

Disdukcapil tdk kunjung ada jawaban 

 

Nama Lengkap: Rachel Priskilawati Kadang 

NIK: 3175066411970007 

Alamat Lengkap: Rusunawa Rorotan Tower B Lt.6 Unit 9 RT 00/RW014, Kel: Rorotan, Kec: Clincing, Jakarta Utara 14140 

No. Telefon: 085695609305 

 

Mohon dibantu pak, mengingat kami sdh pengajuan pembatalan PBI sejak hampir 3mgg lalu an harus diajukan ke BPJS agar bisa dicover perusahaan

1

2021 May TW210519HP5Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Pandemi covid sudah berlalu di @PT_Transjakarta arah kalideres. Bus jarang, penumpang padat. 19/5/2021 pk.17.40 Kalideres - Pasar Baru. Kode 

badan bus TJ-472. Sebenarnya kalau mau cek kamera bus secara acak kan bisa, cek rekaman bus di jam sibuk, jam berangkat dan pulang kerja.
1

2021 May TW210519K07T BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
@DKIJakarta @BappedaDKI  @HumasPajakJkt  

 pagi admin izin bertanya, apakah ada diskon jika membayar PBB bulan ini atau sebelum jatuh tempo?
1

2021 May TW210519KJFV DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore, 

 

Mohon maaf sebagai informasi, sampai saat ini dari pihak pengelola pasar (PT Food Station) belum ada tanda2 akan diadakan vaksinasi serentak 

sbgmn sudah dilaksanakan di pasar2 lain di Indonesia. 

  

Terima kasih atas perhatian bapak. 

 

Wassalamu'alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh 

 

Hormat kami, 

Nurul Shantiwardhani 

Vice General Secretary of Indonesian Rice Millers and Traders Association (IRMTA) 

WA 081399660770

1

2021 May TW210519LJI1 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Maaf min,tadi saya lihat postingan di FB untuk penerimaan siswa baru khususnya untuk SD,apakah ada syarat batasan minimal umur 7th? 1

2021 May TW210519NNI7 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Selamat pagi min 

Ijin bertanya 

Sesuai dengan Permendikbud nomor 1 tahun 2021 tentang Penerimaan Peserta Didik Baru 

Pada Taman Kanak-Kanak, Sekolah Dasar, Sekolah Menengah Pertama, Sekolah Menengah Atas, Dan Sekolah Menengah Kejuruan pada pasal 12 

bahwa Jalur pendaftaran PPDB meliputi: 

a. Zonasi; 

b. Afirmasi; 

c. Perpindahan tugas orang tua/wali; dan/atau 

d. Prestasi. 

 

Nah, pertanyaan saya, saya warga Jakarta (tinggal di Jakarta dan bekerja di Jakarta) tetapi KTP dan KK Provinsi Jawa Tengah apakah bisa 

mendaftarkan anak ke SMA Negeri di Jakarta menggunakan jalur prestasi? 

 

Terima kasih min

1

2021 May TW210519PL69
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @DKIJakarta tolong dong ditertibkan yang main skateboard di bawah terowongan stasiun sudirman, menggangu pejalan kaki dan merusak 

properti disabel baznis. Kalau bisa dikasih petugas standby. Terima kasih
1



2021 May TW210519PNQ5 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
But cant you explain, what is happened during my experience using public transportation with full passanger and no body pay attention with this. 

And the office not manage us as passanger? Location Koridor 4 , P. Gadung - Tosari PP
1

2021 May TW210519S643
PUSAT PELATIHAN OLAHRAGA 

PELAJAR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
Twitter

admin ini saya daftar selalu kyk begini bisa tolong kasih solusi atau diperbaiki krn sdh hari terakhir pendaftaran 

sudah selesai mengisi data dan mencantumkan berkas pendaftaran setelah di submit selalu gagal seperti itu 

ini pendaftaran untuk seleksi calon atlet 

ppop-dispora.jakarta.go.id

1

2021 May TW210519SA76
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Perahu untuk sampah digunakan untuk bermain anak anak. Di waduk rambutan  tolong @DinasSDAJakarta @DKIJakarta diamankan dan 

dikunci..berbahaya 

 Terima kasih. 

 

Jl. Bungur, RT.10/RW.6, Rambutan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13830

1

2021 May TW210519SU5C KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik Twitter
@DKIJakarta halo apa ada pemadaman listrik di daerah kelapa gading Jl. Pegangsaan Indah Barat? Nyala kembali jam brp ya? Karena disini satu 

komplek mati listrik sudah lebih dari 1jam. Thanks
1

2021 May TW210519V9H2 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
pak minta tolong ditertibkan pengendara roda2 yg menerobos jlnt prof hamka karena membahayakan pengguna jalan lain ugal2an dan lampu 

kendaraan dimatikan
1

2021 May TW210519XF0L PT BANK DKI Pelayanan Perhubungan Twitter Mau tanya @DKIJakarta . Kalau beli JakCard dimana ya? Lalu top upnya dimana? Satu lagi JakCard bisa untuk apa saja? 1

2021 May TW210520BEZR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ya ini ditindak lanjuti tepatnya di perum aneka elok depan blok A14 no 1 perim aneka elok penggilingan mereka warga gang bambu Rw. 005 

pulogebang tolong tegur kegiatan mereka naik odong2. Ad yg masker ad yg tidak bermasker mereka berkerumun seenakny 

 

Tempat kejadian perum Aneka Elok depan Rumah A14 no. 1 mereka tiap sore dari jam 2 soang sampai sore berkerumun naik odong2 ad yg masker 

ad yg tidak bermasker

1



2021 May TW210520CBXX DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DALOPS_DISHUB @DishubDKI_JKT mohon rambu yang saya lingkari menunjukan arah putar balik. Karena saya dan beberapa 

kendaraan banyak yang salah. Tkp per4an rs fatmawati. 

 

6°17'31.3"S 106°47'38.0"E 

-6.292021, 106.793877

1

2021 May TW210520JY96
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Min ada yg parkir di jalan sembarangan lagi nih. Lokasi di depan polres jakut. Pdhal ada petugas dishub didekat lokasi dan sya tanya knp tdk 

ditindak,  

petugas dishubnya menyawab "itu mobil orang2 polres, mas tanya sendiri aja knp parkir disitu". Bknnya sdh menjdi tugas dishub utk menindak 

parkir liar ya?

1

2021 May TW210520NENZ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

@DKIJakarta halo min, ini tetangga menperluas rumah di ruang hijau (tanah tempat serapan air)  

Lokasi : Jl. Robusta III, Pondok Kopi 

Mohon ditegor min

1

2021 May TW210520PM0I DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Selamat sore Min, mau tanya, apakah Wisma Atlet masih menerima pasien Covid? 1

2021 May TW210520R42T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @DKIJakarta saya cek di orm sudah selesai tapi satpol pp datang di malam hari sesuai foto jam 21.00 sementara yang main skateboard ada 

pada sore hari sekitar jam 15.00-17.00 mohon ditindaklanjuti 

 

Laporan Sebelumnya : TW210519PL69

1

2021 May TW210520S3SH
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Min @DKIJakarta tolong akses jalan TPU Tegal Alur diperbaiki, beberapa pengendara motor jatuh karena licin. 

 

Terima kasih

1

2021 May TW210520VZWS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Itu depan McD Lenteng/ Stasiun Lenteng/ dari arah Pasming mau ke Depok, udh menahun selalu ada angkot ngetem, buat macet ratusan meter. 1



2021 May TW210521AVYR KELURAHAN TEBET BARAT Keluhan Pelayanan Twitter

Dear Admin, 

Anak saya mengurus KTP di Keluarahan Tebet Barat. Tidak bisa dilayani karena tidak ada jaringan. Katanya jaringan mati sejak pagi.  

Syahrul Ramadhan

1

2021 May TW210521BDCS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Lapor semalm kabel PJU ada yg kebakar tolong diperbaiki  

Ini kabel yg kebakar  

Sementara tadi kabel yg terbakar diamankan dulu sama petugas PLN tpi lampu PJU y Masi mati 

 

Jln.liam rt07/01 Kedoya Selatan kebon jeruk Jakarta barat posis depan gapura pintu masuk

1

2021 May TW210521BKLQ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min, apakah tahun ini masih ada pembebasan PBB bagi pensiunan PNS di DKI Jakarta? Terima kasih sebelumnya. 1

2021 May TW210521CCVE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mulai.... 

Kita lihat apakah satpol PP berani menurunkan...? 

Cc. @DKIJakarta 

Alamat : Jembatan Layang Pancoran, Jakarta Selatan 

Patokan Laporan : Dekat Halte Transjakartanya Tugu Pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 May TW210521GACU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Kronologi Permasalahan Lengkap: antrian di sentra vaksin Istora Senayan, peserta vaksin pertama dan kedua digabung menyebabkan antrian 

membludak. Alamat Lengkap: Istora Senayan 

Patokan Lokasi Laporan: elevated parking south

1

2021 May TW210521LHCU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

5:40pm 

akgni's avatar 

Pingkan Ulaan @akgni

1

2021 May TW210521LYIZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pandemi belum usai tapi mereka tetap berpesta 

@DKIJakarta  

@SatpolPP_DKI 

Tempat Hiburan Malam masih beroperasi sampai dini hari di kawasan SCBD kel. Senayan Kebayoran Baru Jakarta Selatan.  

#fairground 

#BengkelCafe 

dan sekitarnya

1



2021 May TW210521MDBP DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Maaf admin, kalau KK Jakarta Pusat tinggal di Bintara, apakah bisa daftar sekolah di Kec. Duren Sawit Jakarta Timur? 1

2021 May TW210521OOJ5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NAMA: MEKI 

NIK: 3173010705870004 

ALAMAT LENGKAP: JL.KAPUK RAYA RT009 RW011 GG.HAJI REBO 

KELURAHAN KAPUL 

KECAMATAN CENGKARENG 

JAKARTA BARAT 

KODEPOS:11720 

 

LAPORAN PERMASALAHAN:MENGHARAPKAN BANSOS DI PERPANJANG KARENA SAYA TIDAK DAPAT BANTUAN PEMERINTAH YANG LAIN SEPERTI 

KAJ,PKH,KARTU PRAKERJA SEDANGKAN DAMPAK DARI COVID MASIH TERASA SAMPAI SEKARANG PPKM MIKRO DI PERPANJANG PARA PENGUSAHA 

MEM PHK KARYAWAN DALAM JUMLAH BESAR SAYA SALAH SATU ORANG YANGVTERKENA DAMPAK TERSEBUT

1

2021 May TW210521P09Z
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Twitter

umat, 21 Mei 2021. Pak gubernur, kemarin kami mendapat info mgn kesempatan vaksinasi covid19 utk usia 50 -59 thn di Balai Pelatihan Kesehatan 

di Hang Jebat.  Hari ini s.d. jam 08.00 masih bisa dilayani. Kami tiba jam 08.15 tiba2 pelayanan ditutup. Sementara banyak peminat sdh datang di 

tempat. Bagaimana ini?????  Kami masih menunggu sampai ada kejelasan.

1

2021 May TW210521PCCS DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Min permisi mau bertanya, min kalau sekolah swasta itu harus ikut PPDB juga kah min? Trimaksih sebelumnya 1

2021 May TW210521R3WA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Pemda DKI kendor lagi. Ojol pada nangkring depan halte 

 

Depan stasiun tanjung barat arah pasar minggu 

 

Ojol lama2 makan 1 jalur sendiri. Ngehe deh. @DKIJakarta gak ada rencana bikin pangkalan khusus Ojol biar yg naik angkot gak turun tengan jalan 

gara2 trotoar dan pinggirannya penuh OJOL.

1

2021 May TW210521R6AP PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Bus @PT_Transjakarta kor 9E ini kok headwaynya bs lebih dari 30 menit setiap hari? Emg gak pernah ada evaluasi? Klo mmg gk bs melayani pnpang 

dgn baik lbh baik tutup koridornya @aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 May TW210521RF80 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat malam, Saya mau tanya kenapa biaya PBB tahun 2021 kok berbeda dengan tahun 2020 terus saya mau bayar secara online tapi no PBB saya 

tidak terdaftar mohon bantuannya.Terima Kasih 

No PBB 317502000104207040 

 

Nama: Lie Husin 

NIK: 3172052503760001 

Alamat Lengkap: Pademangan IV Raya No.7 

No. Telepon yang dapat dihubungi: 081807079091  

 

Karena perbedaan jumlah tagihan saya jadi tidak bisa bayar PBB karena no PBB jadi tidak terdaftar mohon bantuannya. Terima Kasih

1



2021 May TW210521UWBT DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

@PT_Transjakarta kondisi halte bea cukai perlu perbaikan segera. jalan kian amblas. saat hujan, mewadahi genangan. cc @DKIJakarta 

@DishubDKI_JKT 

Koridor 10 - 08 Halte Busway Bea Cukai Ahmad Yani 

Jl. Jend Ahmad Yani, Rute: Cililitan - Tanjung Priok 

Jaka

1

2021 May TW210521V2DD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta genangan air jl rs fatmawati mengarah blok m sekitaran 300 mm sebelum halte mrt hj nawi 1

2021 May TW210521VN16 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar Twitter

@DKIJakarta @BinaMargaDKI  

Min min, ada pekerjaan @pln_123 , mohon dibantu dibuatkan akses pejalan kaki sementara, demi keamanan dan kenyamanan bersama, depan 

wisma mulia 2 jalan gatot subroto. 

(Bukan karena manja, nga mau melipir kiri ya, tapi ya gitu,

1

2021 May TW210521VXKG
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Maksud pengaduan saya kemaren itu saya minta perbaikan saluran air untuk dipindahkan. Jangan semua aliran air ditumpahkan ke lingkungan 

kami.  

 

Min..saya kok ga bisa masuk ke Laman nya musrenbang.jakarta .go.id ya.. dia minta user name sm password sementara saya belum pernah 

tegister.. dan disitu tidak ada menu untuk register. 

 

Mohon bantuannya min.. jalan depan rumah saya sudah banjir lagi sementara hujannya juga ga terlalu lama 

 

Sudah hampir masuk rumah  

 

Banjir disebablan karena pembuangan air dari segala arah masuknya ke arah rumah kami 

 

Jln. Kebagusan Raya GG. Langgar III No 101. Rt.012. Rw. 05 kel Jagakarsa.kec. Jagakatsa

1

2021 May TW210521WD6Y
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran Twitter

Selamat Siang, mohon diberikan penutup got disepanjang jalan Griya Molek dan Griya Anggun blok L1, Perumahan Griya Inti Sentosa, Sunter, Rw 

020, Kelurahan Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, krn banyak nyamuk dan banyak Biawak kadang ular, foto dilampirkan makasih...Benny RT 010, 

RW 020, Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, Hp 085945566850

1

2021 May TW210521XWT0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta genangan air di Jl. Poncol Jaya RT 001 RW 004 Kelurahan Kuningan Barat Kecamatan Mampang Prapatan dkt Masjid at taysier, baru 

hujan sebentar udh ky gini, tolong diperbaiki saluran air disini,, Kali Krukut yg melewati daerah sini jg tolong dike
1

2021 May TW210521YUZN KELURAHAN CIPINANG MUARA Jalan Twitter Kepada @DKIJakarta Minta tolong donk di bersihkan Jln. Kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta Timur. Thanks 1



2021 May TW210521ZEH4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan Twitter

persambungan transit di halte flyover jatinegara perlu mendapat penerangan. sekarang saat malam diliputi kegelapan. mereka yang seharusnya 

menyala malah gulita. cc @DKIJakarta
1

2021 May TW210521ZNN2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

'Banjir Lokal' hari ini 21/5/21. Sepertinya banjir diduga karena ada bangunan yang menghambat saluran Air & pendangkalan Saluran. Kel. Ciganjur 

Jagakarsa Jaksel,  

 

Mohon Perhatian nya Yth, Bpk @aniesbaswedan @dinaslhdki @JagakarsaInfo @DiCiganjur @BinaMargaDKI @DKIJakarta 

 

Banjir 'lokal' Ini kerap terjadi manakala hujan deras di Jaksel. FYI, pdhl 4-5 tahun lalu gak pernah Banjir. 

Kurleb Ada 4 KK terdampak 'banlok' tsb... 

 

Lokasi RW 06 Ciganjur Jagakarsa Jaksel @satpeljagakarsa

1

2021 May TW210521ZQX7 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Sebagian sopir jaklingko 56 tidak sopan dengan penumpang 

 Pernah ibu saya diomelin oleh sopir jaklingko 56 

 Saya mau nnya , untuk daerah tanjung duren ( pasar kopro ) sampai tanjung duren utara dimana kita harus memberhentikan jaklingko 56 ? 

Sedangkan kita mau menaiki jaklingko dan tidak ada plang stop 

 

Dan kejadian tadi padi jam 8.40 saya menaiki jaklingko 56 saya tidak menghafal kan nomor yg ada dibelakang mobil , saya tidak tau kalo 

penumpangnya harus meng topup kartu sendiri , sedangkan saya setiap hari menaiki jaklingko 56 slalu sopir yg meng topup kartu bukan 

menumpang 

 

Saya minta untuk petugas jaklingko56 harus lebih tegas terhadap sopir" jaklingko56 , petugas itu tidak pernah tau gmna sikap" sopir jak56 jika 

sedang membawa penumpang ada yg ngebut aja seakan" dya sedang tidak membawa nyawa orang lain

1

2021 May TW210522AL85 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Halo min, jadi saya 2 bulan yang lalu pindah rumah ke kecamatan yg berbeda dengan KK ,nah jika saya masuk jalur zonasi itu akan masuk ke 

kecamatan sesuai KK atau sesuai kecamatan tempat saya tinggal?  

Dan usia saya masih cukup muda, apakah mempengaruhi kemungkinan PPDB saya?

1

2021 May TW210522BR19 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

@DKIJakarta Mau tanya untuk pembayaran pajak STNK Tahunan apakah tersedia di setiap kecamatan? Daerah: Jagakarsa, mohon info loket 

pembayaran pajak stnk terdekat. Terima kasih.
1

2021 May TW210522HUDP
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Siang bpk/ibu, 

 

Di kantor kami ( ruko 4 lt, jml staf 12 tapi hny 10 atau kurang dr 10 yg dtg tiap hr) sdh tersedia: 

- Fasilitas cuci tangan + sabun di luar & di tiap lt 

- Self assesment utk tamu (scan barcode) 

- Thermogun utk ukur suhu (tiap hr staf diabsen & ukur suhu, ada pencatatan) 

- Hand sanitizer tiap lt & selalu didisinfektan tiap sore 

- Pakta integritas ttg covid19 

- Organisasi satgas covid19 intern 

- Sign/rambu² mengenai prokes: jaga jarak dll 

- Masker utk tamu & staf 

- Pengurangan jam kerja: senin-kamis 09-15.30, jumat WFH 

- Tiap lantai, hny ada 3 atau 4 org saja 

 

Mohon masukan bpk/ibu, kekurangan apa lagi yg harus kami penuhi mengenai prokes covid19, supaya kami dapat menghindari oknum-oknum 

petugas (jika ada) dalam mencari-cari kesalahan pelanggaran  prokes covid19. 

 

Terima kasih.

1

2021 May TW210522IQNY DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Izin Bertanya, PPDB Tahun 2020 Saya Tidak Lolos Pendaftaran, Karna Umur Kurang Dan Nilai. Apakah Tahun Ini Saya Bisa Meneruskan Sekolah Saya 

Setelah 1 Tahun Saya Tidak Sekolah. (Masih KK DKI)
1



2021 May TW210522KYW8
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Perpustakaan Twitter Dear @DKIJakarta, perpus area DKI ada yang buka Sabtu/Minggu tidak ya? 1

2021 May TW210522LF8V DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

KK terbaru kami dikeluarkan tanggal 24 juli 2020 dari RW 10 kelurahan halim ke rw 4 kelurahan halim. Itu gimana pak? Apa gak berlaku juga kk 

terbarunya?! Tolong dipertimbangkan lagi donk 

 

Jadi sebelumnya sejak 2017 saya tinggal di mess lanud halim yg ada di wilayah RW 10 kelurahan halim dimana di rw itu gak ada sma nya. Lalu tahun 

2020 sy mendapat rumah dinas di wilayah rw 4 kelurahan halim dimana di situ ada sma nya. Kepindahan dari rw 10 ke rw 4 sudah dilakukan 

perubahan KK nya juga yg dikeluarkan tertanggal 20 juli 2020 

 

Sya lupa RT di RW 10 nya. Kalo saat ini di RT 9 RW 4 kel halim p kec makasar kodya jaktim 

 

 Tupolev no M 24 RT 09/RW 04 kompleks skadron Lanud Halim Kelurahan Halim Perdanakusuma Kecamatan Makasar Kota Jakarta Timur 

 

Ralat tanggal KK terbaru yg dikeluarkan sebenarnya adalah 24 Juli 2020.

1

2021 May TW210522PD5Q
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter @DKIJakarta parkir motor di trotoar di atas stasiun MRT Dukuh Atas ini, mohon ditertibkan/dihilangkan (Sabtu, 22/05/21 20:50) 1

2021 May TW210522PIXH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta @pln_123 mohon dirapiin dong ini kabelnya di Jalan Haji Samali, Pasar Minggu, Jaksel 1

2021 May TW210522PYR9 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Perihal laporan: apa bisa jika lau saya ingin mengundurkan diri dari SMK 61 jakarta, dan akhirnya berstatus tidak aktif di sekolah mengikuti 

prapendaftaran ppdb 2021? 

Nama: RAY LAURENT KALIGIS 

NIK: 3171032504050002 

Nama Sekolah: SMK negeri 61 

 

Terima kasih.

1

2021 May TW210522RFOZ
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter Apakah Anak Balita Bisa Masuk Ragunan? Cara Beli Tiket Online nya Pake Tiket Apa?Aplikasi Apa? 1

2021 May TW210522W9YC KELURAHAN CILANDAK BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo.. 

Saya mau melaporkan semenjak pertengahan tahun lalu (awal2 pandemi) ada pembangunan portal2 di jalan umum di jalan komplek deplu 1, 

cilandak barat jakarta selatan 

 

Padahal pembangunan portal tidak boleh sembarangan dan diatur dalam pasal 4 ayat 5 peraturan menteri perumahan rakyat no 10 tahun 2010 

tidak boleh sembarangan 

 

Pembangunan portal seperti ini tidak jelas maksud dan tujuannya, dan malah mempersulit mobilitas warga terutama ojol dan taksi yg sedang 

bekerja 

 

Di jalan komplek deplu 1 ini ditutup dari jam 8 malam. Jika tengah malam masih dipahami maksudnya. Bahkan di sekitar jalan gaharu dan mpr raya 

banyak jalan yg di portal dan tidak pernah dibuka sejak pandemi dan menyulitkan banyak warga 

 

Portal jalan ini seharusnya tidak dibangun sembarangan. Jika alasannya covid itu tidak masuk akal karena virus tidak akan terhalang portal jalan 

 

Mohon dibantu proses yaa

1



2021 May TW210522WGHM DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Halo admin, anak saya kk rambutan dan utk jalur zonasi sma tdk ada satupun yg masuk prioritas 1 dan 2 sehingga peluangnya kecil. Mengingat 

penyebaran sma Negeri tdk merata, apakah tahap akhir nanti masih ada quota berdasarkan basis data tahun sebelumnya. Tks
1

2021 May TW210522XPM6 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Oh iya kalau sekolahnya swasta di depok tetapi kk dan lain” di jkt 

Apakah bisaa daftar masuk jalur zonasi?? 

Soalnya kk di jkt dengan sma nya sangat menang

1

2021 May TW210523AYPW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Di Tamini Square lt 2 banyak penjual yang ngga pake masker, mohon diingatkan 1

2021 May TW210523DAJT KELURAHAN KRAMAT Sampah Twitter

Tolong bantu untuk mengatasi masalah sampah di daerah kramat pulo dalam 2. Warga sekitar membuang sampah di depan rumah saya dan sdh 2 

hari tidak ada yang ambil sampah itu alhasil sampah di depan rumah saya menumpuk. Sedangkan saya sendiri tidak membuang sampah di depan 

rumah melainkan saya kumpulkan di dalam rumah sampai ada petugas sampah yang ambil

1

2021 May TW210523ENCY DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Min, mau bertanya soal PPDB. Ini seperti nya banyak yang ngeluh utk point ke 4 dr pengumuman PPDB. jika cut off KK ditetapkan 1 Juni 2020. utk 

KK yang diperbarui 2021, peluang utk masuk negeri nya tidak ada sama sekali yaa? Walaupun KK sejak awal sudah DKI bukan perpindahan?
1

2021 May TW210523ETSZ DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter apakah uji emisi kendaraan roda 2 wajib sebelum perpanjang pajak 5 tahun ? 1

2021 May TW210523FEKC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat siang 

Yth pemprov dki saya mau mengupdate Nik dan Nok untuk keperluan NPWP ,bagaimana caranya? 

Terimakasih 

Nama lengkap : Idham apriliansyah 

NIK : 3174080204900002 

Alamat sesuai NIK: Jl. Cililitan keci III RT.011 RW.007 Kel.Cililitan Kec.Kramat Jati

1



2021 May TW210523FZFR
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Twitter

@DKIJakarta sy tinggal di petamburan 1, setiap jam 22-an s.d. jam 3 dini hari kami selalu mencium bau asap, entah berasal dr mana atau 

pembakaran apa. Mohon di check krn sangat mengganggu. Terima kasih
1

2021 May TW210523G6F5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min, KJMU saya juga sampe sekarang belum cair. 

Bagaimana ya sudah seminggu lebih 

 

Nama Lengkap : Hoirunnisa 

Nomor KJMU : 5049488700026221 

Asal Universitas : Universitas Trunojoyo 

NIK : 3172046401011003 

KK  : 3172042401092565 

 

Statusnya sudah ditetapkan sebagai penerima

1

2021 May TW210523IOEP DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
min kalau KK nya baru di perbarui 2021 tidak ada yang dirubah cuma kepala keluarga nya meninggal dan anggota keluarga nya keluar dr KK, alamat 

tetep sama bagaimana min?
1

2021 May TW210523JPH5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

Buka pintunya terpaksa dicabut pintunya karena pemasangan  U-ditchnya terlalu tinggi. Gak bisa ditutup lg😭 Proyek Penataan lingkungan kok 

kayak begini...??? 

Jl. Jembatan Besi XII RT.010/009 

Kelurahan Jembatan Besi Kecamatan Tambora Jakarta Barat 

lebih baik sudin perumahan atau dinas perumahan dan bpkp tinjau lapangan langsung

1

2021 May TW210523P0RI DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
permisi min, tahun lalu saya ga keterima di sekolah negeri karena kurang umur dan nilai jga. saya sudah sekolah di swasta jurusan akuntansi. tapi 

karena ngerasa ga cocok sama jurusan, saya pengen ngulang satu tahun.  jadi apa tahun ini saya bisa daftar PPDB SMA 2021?
1

2021 May TW210523P3GO
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter

Mohon untuk segera di TL terkait adanya pohon yang rindang, ditakutkan yg tidak diinginkan terjadi, di  RPTRA Jeruk Manis Perum. Kebon Jeruk 

Baru blok A3 Rt.006/008 Kelurahan Kebon Jeruk Jakarta Barat
1

2021 May TW210523QAET
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta bapak ibu yang terhormat tolong ditindak pak orang orang yg punya mobil tapi parkir di jalan. Sangat menggangu dan menyusahkan 

org lain. TKP jl hj taiman ujung jkt timur
1



2021 May TW210523RIPR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo. Saya ingin melaporkan kerumunan yg terjadi pada hari Sabtu kemarin (22/05) di Ber.adaptasi Coffee di Duren Sawit Jakarta Timur. Cafe 

tersebut telah melanggar aturan PSBB dengan tidak adanya social distancing yg terlihat di video terlampir. Kerumunannya pun terbilang cukup 

padat dan terlihat banyak yg tidak menggunakan masker. Mohon pertegas cafe tersebut dlm melaksanakan aturan yg dibuat pemerintah agar 

pandemi ini cepat berakhir. Terima kasih

1

2021 May TW210523U1HQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat malam min,  saya yang kjmunya belum cair dan menanyakan apakah ada masalah dengan kjmu saya.  Berikut adalah data milik saya.   

 

Nama Lengkap : Nabila Sayida Mumtaz 

Nomor KJMU : 5049488700058737 (nomor pada kartu ATM)  

Asal Universitas : IPB  

NIK : 3174056010000010 

KK : 3174052607100040 

 

Terima kasih banyak min

1

2021 May TW210523YGD8 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@Water4life_ID gangguan di daerah jl bulak simpul, pegadungan - kalideres jakarta barat, air yg keluar berwarna putih kayak santen. Cc 

@DKIJakarta @pamjaya_id 

Nomor id panggan: 000824838

1

2021 May TW210524A8U7
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524A9YO
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524BUK9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524C6T2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar Twitter

Lapor... 

 

Telah terjadi (lagi) kecelakaan yang menyebabkan pengendara motor luka luka, akibat pembatas jalur busway yang sudah rusak. 

Lokasi : depan pertigaan halte busway stasiun jatinegara. 

 

mohon untuk segera dilakukan perbaikan/penindakan agar tidak terjadi kembali kecelakaan yang tidak diinginkan.

1



2021 May TW210524DPXI PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
@DKIJakarta Lapor min mobil saya hampir keserempet kejadian di depan rumah sakit carolus salemba jam 20.35,ini busway dr arah 

megaria..busway tsb tdk masuk jalurnya dan di jalan ngebut hampir nyerempet saya beserta keluarga  dan 2 anak, tlg sopir2 yg suka
1

2021 May TW210524E6PF

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524F9F7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524FT4Z
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat siang ibu bapak yg terhormat pemprov dki🙏,mohon maaf bapak/ibu pemprov sya masih melihat masih banyak yang maen layangan di 

TPU kp.kandang jagakarsa (jakarta selatan)apakah masih belum di kasih tindakan tegas?????????.Sampe saya kesandung dan jatoh gara gara 

benang layangan!!

1

2021 May TW210524GGXE
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter 21.51 jatipadang v gg kyai jaksel banjir sedengkul orang dewasa 1

2021 May TW210524GLYJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama : Novelia Nabilla Safitri 

NIK     : 3171035311040001 

Email : novelia.nabilla13@gmail.com 

 

Mohon bantuannya admin, saya mau input nilai tidak bisa dari pagi karena login ga bisa²

1

2021 May TW210524I9H4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Jalan raya Ragunan mulai dari lampu merah Robinson dekat terminal pasar minggu, sampai Ramayana dekat komplek Bea Cukai (+/-

300 m), kualitasnya sangat buruk, bergelombang parah. Terutama dekat terminal. Tolong diperhatikan
1



2021 May TW210524I99L
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta min, banjir di wilayah jatipadang rt7 rw5, tolong ditindaklanjuti 1

2021 May TW210524IQHQ DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Min, Jam 08:05:39 udh prapendaftaran smp dpt username PRA240500001. Lalu ganti password n unggah dokumen. Siang coba relogin lg tp gagal 

terus. Akhirnya ulang lagi proses prapendaftaran jam 15:25:47 dan dpt username baru PRA2405P5HS1. Lalu coba login tp gagal jg. Mohon dibantu 

ya 

prapendaftaran di PPDBDKI 

 

Nama: Edit Prima 

NIK: 3174070411740005 

Email: edit.prima@bssn.go.id 

Nama anak saya selaku CPDB: Ahmad Hanafi 

NIK: 3174073112060003

1

2021 May TW210524IT7H DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Sama  pertanyaannya untuk masuk SD kk jakarta timur apakah bisa daftar di jkt barat..sedangkan suami kerja usaha di jakarta barat ..anak pertama 

sekolah di jkt barat.. Anak ke 2 baru mau masuk SD..tolong kami min
1

2021 May TW210524JQUI DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat sore admin, tadi pagi saya sudah melakukan prapendaftaran. Mendapat username dan password yang sebelumnya saya bisa login, tapi 

sekarang saya tidak bisa login dengan pemberitahuan "Username dan password tidak dapat ditemukan," 

Bahkan ketika melakukan pencarian nomer NIK tulisannya "Nomer prapendaftaran tidak dapat ditemukan," padahal saya memiliki bukti pengajuan 

prapendaftaran 

Nama : Qumilail 

NIK : 3174080207051001 

Email : Yusrinanurulainiaa@gmail.com

1

2021 May TW210524K6GP
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta lapor banjir di Jl Margasatwa Raya , kec cilandak, kel. pondok labu, jaksel . depan perumahan cemara residence. Mohon tindak 

lanjutnya. Semenjak tol  desari jadi, saluran got di pertigaan mengecil( bottleneck), saat debit air besar jadi banjir
1

2021 May TW210524LFAC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524NCAS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Alhamdulillah cengkareng barat di jl. Pulo harapan indah udah banjir bang @ArizaPatria  

@DKIJakarta Memang juara soal ujan dikit banjir
1



2021 May TW210524NCX7 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat sore min saya dr pagi ikut prapendaftaran tp blm bisa login username sama password tidak ditemukan mohon bantuannya trims 

Nama : Ishak Mahendra Lumbanraja 

Nik.3175101609081005 

Email.rositadewid11@gmail.com

1

2021 May TW210524NEB9 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524NXY9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524OQBO DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

mohon ijin min @DKIJakarta  @Disdik_DKI  kl yg daftar thn ini,sekolàh di MI swasta,apakah sdh di ttapkan sbg penerima KJP atau belum ya?t4 

tinggal saya sdh di foto foto jg sama petugas.tp gada kabarnya smp skrg,apakah anak saya dapat kjp atau tdak.mohon solusi nya? 

 

nama :muhammad sabiq el fathin 

sekolah:MI ukhuwah slipi jakarta barat 

NIK :3671070601140003 

KK:3173071603200018

1

2021 May TW210524QYHE DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Tolong lubang di jembatan pancoran arah cawang dibenerin. Jangan sampai makan korban. motor saya hampir terbalik tadi nabrak 

lobang disitu.
1

2021 May TW210524QZGX DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524R6LR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Ada banjir di jl h amsir rt 4 rw 4 makasar, jakarta timur  

Sudah selutut orang dewasa dan air masih melaju.  

 

Tolong ya

1



2021 May TW210524UHYB SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524XT5O DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524XT9E BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
Selamat siang. saya CPNS Pemprov DKI Jakarta. Ingin menanyakan, apakah boleh melakukan pernikahan selama masa CPNS? Dan apa ada peraturan 

lain tentang pernikahan masa CPNS? calon suami saya CPNS Pemprov DKI Jakarta, kami 1 dinas namun beda lokasi kantor.
1

2021 May TW210524XYD5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta tolong pa Anies kali dekat SMP 218 jkt jalan manara jatipadang di keruk.  Hujan sebentar air sudah meluap. Menggenangi jalanan dan 

perumahan. Ini sudah yg ke 3 kali dlm 1 minggu. Terakhir dikeruk awal 2017. Minta tolong di perhatikan. Terimaka
1

2021 May TW210524YBP9
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

salam min , jakwifi di musholla at taubah jalan delima II RT 10/05 Srengseng sawah jagakarsa sudah hampir 1-2 bulan ini tidak bisa diakses , tapi 

perangkatnya nyala min , tolong dibantu
1

2021 May TW210524YD7C
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

[17:14, 5/24/2021] Jsc afid: Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210524YGYR BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Pembayaran pajak kendaraan bermotor online sll gagal semenjak sebelum lebaran sampai hari ini, mohon kalau ada kerusakan sefer segera di 

perbaiki.
1



2021 May TW210524Z2GK DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Mohon infonya :  

1. Untuk mengetahui apakah prestasi non akademis sdh ter verifikasi bagaimana? Karena sudah tidak bisa diakses lagi   

2. Jika ada dokumen yang belum lengkap atau persyaratan lainnya belum lengkap. Apakah akan diinfokan?  

Terimakasih sebelumnya

1

2021 May TW210524ZWJE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW210525AGQT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter

Nama Lengkap: Agus Haryanto 

Email: gajahbengkak@hotmail.com 

No. Handphone: 081318342078 

 

Deskripsi Permasalahan: registrasi di siOndel, tapi tidak dapat konfirmasi emailnya

1

2021 May TW210525BRL7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum min mohon ditindak nih... Menghalangi kaca untuk penglihatan pengendara.. di daerah Cipinang belakang penjara Cipinang... 

Tepatnya di pertigaan arah ke pasar Gembrong CC @DKIJakarta @SatpolPP_DKI mksh min karena sudah lama mereka menutupinya
1

2021 May TW210525EK83
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta pembangunan gedung promenade oleh intiland tlh melanggar jam operasional konstruksi yg hanya boleh pd jam 6:00 hingga 18:00. 

Mohon ditindaklanjuti laporan ke DCKTRP bidang pengawasan bangunan gedung.  

Lokasi: 57 PROMENADE MARKETING 

0811-109-

1

2021 May TW210525G9FY DINAS KESEHATAN Imunisasi Twitter
@DKIJakarta halo min, saya membutuhkan surat keterangan imunisasi sebagai persyaratan beasiswa, namun buku imunisasi saya waktu kecil sudah 

hilang. Bisakah saya minta surat keterangan sejenis ke puskesmas setempat? Terima kasih.
1

2021 May TW210525GPBY DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang, min. Mau bertanya tentang penarikan uang kjmu. Saya penerima baru kjmu, dan belum ada replace dari kjp ke kjmu. 

Apakah sudah boleh menggunakan uang kjmu-nya, meskipun saldonya masih di kartu atm kjp saya yang dulu?
1



2021 May TW210525I7BU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

mohon bantuannya, depan rumah saya ada kabel aktif yang menghalangi depan rumah saya.  

Alamat: jl assyafiiyah no. 74 rt 5 rw 3 cilangkap cipayung jakarta timur, patokan dekat BPOM.
1

2021 May TW210525JHAA
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Di RSUD Tarakan Jakarta, udah 3 jam nunggu u rontgen. Alatnya ngga bs dipake, mati lampu katanya.. kasian pasien banyak yg cape nungguin dr 

pagi.. @DKIJakarta  @rsudtarakanjkt  @willsarana @PSI_Jakarta 

 

Nama Pasien: Yuliana Ponidjah  

Waktu Kedatangan: 10.00 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 082166637000

1

2021 May TW210525K1BL
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Kerja Sama Dalam Negeri /Luar 

Negeri dan/atau dengan Pihak 

Ketiga/Swasta

Twitter

Selamat siang, saya siti nurjanah, mahasiswa program studi ilmu administrasi negara, universitas indonesia. Saya ingin bertanya apakah 

Disnakertrans dan DPMPTSP Provinsi DKI Jakarta saat ini  membuka magang saat ini, terutama untuk bulan Juli 2021? Bagaimana prosedur 

pengajuan magangnya? Terima kasih.

1

2021 May TW210525KF9Q DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang min, maaf sebelumnya. 

sekarang saya sudah terdaftar dtks min, apakah saya masih punya kesempatan daftar kjmu lagi smt 3 nanti. Tolong min bantu saya. Mohon 

solusinya. Terima kasih 

 

Nama:  Tegar Wibasandy 

Nomor KJMU: 6222315597 

Asal Universitas: Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3173062602020009 

KK: 3173061001093638

1

2021 May TW210525LEPB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Dear bapak @aniesbaswedan dan @DKIJakarta  yth anda sebenernya bisa mengatasi pedagang kaki lima apa gk ini knp masih banyak yg jualan di 

trotoar di kawasan pasar induk kramat jati mau jd apa jakarta kalo masih banya pedagang seperti ini..tolong tidak tegas terima kasih
1

2021 May TW210525QA86
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

12:36am 

ambondemak2193's avatar 

Puspitho_Panorama12 @ambondemak2193 

pic.twitter.com/4WYVgiX5hZ 

 

More options 

12:36am 

ambondemak2193's avatar 

Puspitho_Panorama12 @ambondemak2193 

Admin ini lokasi sidaknya tdk tepat atau salah lokasi, yg benar Dpn walikota Jakarta timur, tepat di belakang bakso Masmin, masuk gang sadar III 

,jl.sentra primer Cafe Rongkah pemilik Bram, 

 samping masjid AL-AZHAR 22, depan konter pulsa bang Ocim 

 

More options 

12:04am 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta  @DKIJakarta 

Yth. Puspitho_Panorama 12 

 

Mohon maaf atas ketidaknyamanannya, terkait laporan anda dengan nomor laporan  TW210525WT02, saat ini statusnya masih dalam tahap 

validasi oleh Biro Pemerintahan. Mohon kesediannya untuk menunggu, Jika masih terdapat ketidakpuasan dalam hasil tindak lanjut laporan 

silahkan untuk melaporkan kembali. Terima Kasih 

 

More options 

1

2021 May TW210525QEEL DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Min, utk Zona Prioritas Ketiga dlm penerimaan lewat jalur zonasi. Apakah peluang CPBD kelurahan tempat sekolah berada, sama dng CPBD 

kelurahan yg berdekatan DNG sekolah tsb? karena di aturannya disebut "atau".
1



2021 May TW210525R4EV KELURAHAN SUNTER JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam malam bakar dampah berupa ban.. Asapnya sangat membuat tidak nyamaan dan berbahaya 

Lokasi di gang gapura mas sekitar RT 03 RW 6 kelurahan Sunter jaya jakarta utara
1

2021 May TW210525S66L KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo, dokumen yang dibutuhkan ke kelurahan untuk urus surat pengantar nikah dari kelurahan ke kua apa saja ya? (Untuk) Kelurahan Jatinegara 

Kaum kak.
1

2021 May TW210525SFPE DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Pak/Bu Admin, terkait laporan no TW210524IQHQ, sdh direspon Disdik DKI, Nampaknya yg dicek oleh petugas adalah NIK saya ...  

harusnya yg dicek adalah NIK anak saya selaku CPDB atas nama AHMAD HANAFI dgn NIK: 3174073112060003 

 

Mohon bantuannya ... terima kasih

1

2021 May TW210525ULNN
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter @DKIJakarta  Asaalamu'alaikum min mau tanya, klaw KJS itu bisa migrasi ke BPJS? 1

2021 May TW210525USUS
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Pelayanan Perhubungan Twitter

Sore, saya alami kerugian karena genangan air di jl tanjung barat raya flyover tapal kuda proyek pemprov dki tadi malam jam 9 kurang.. jalannya 

dibuka, tidak ada lampu ternyata jalannya isinya air semua, kendaraan sy jadi rusak & diangkut ke bengkel dgn mobil derek jam 11 tadi malam. 

ditunggu konfirmasi utk perbaikan kerugian saya secepatnya, terima kasih. 

 

Nama Lengkap: Hengky Suzanto 

Alamat: Rasamala II No.7, 07/09, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

NIK: 3174101001780008 

Telepon: 081317559598 

Nopol Kendaraan: B 2040 SKL

1

2021 May TW210525UWMO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Banyak org bodoh membuka masker di mall kota casablanca. Mall2 cb ditertibin jumlah manusianya. Ngeri ih. Saya kalo ga perlu2 amat mah males 

ngemall. Cc: @DKIJakarta. Pengawasan donk diketatin. Ini jakarta mulai naik lagi kan positive casenya?!
1

2021 May TW210525VENE

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

# 3173041203810014 

# Ajiz Faturohman 

# 3173071108200013 

# 081938684105 

# di aplikasi alpukad Betawi , 

Di fitur CPDB 2021 

Anak saya, data tidak sesuai di data KIA. 

 Mohin untuk di update dtanya, takut nya mempengaruhi PPDB  2021. Untuk ZONASI. 

 

Harusnya data ini  (Lampiran foto NIK) 

 

Terima kasih

1



2021 May TW210525WT02
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum Wr.Wb 

 

Telah melaporkan kejadian berdasarkan Laporan Warga sekitar yg meliputi : 

 

Kerumunan orang orang banyak, anak dibawah umur merokok bebas di muka umum, Bunyi Keberingasan Mesin Pemotong Besi , Las  Dan 

pemotong Kayu sangat menganggu warga warga setempat/sekitar baik di pagi siang sore dan malam hari hingga pukul 23:30. 

 

Maka dari sesuai dengan PERATURAN PEMERINTAH REPUBLIK INDONESIA NOMOR 21 TAHUN 2020 TENTANG PEMBATASAN SOSIAL BERSEKALA 

BESAR DALAM RANGKA PERCEPATAN PENANGANAN CORONA VIRUS DISEASE 2019(COVID-19). Pada Tanggal :.  25 MEI 2021  

 Melaporkan tentang :Telah terjadinya  berkerumun dengan sengaja sesuai dengan pasal 218 KUHP,  Dan Pembubaran Kerumunan telah tertuang 

dalam maklumat Kapolri nomor Mak/2/III/2020 tentang kepatuhan terhadap kebijakan pemerintah dalam penanganan penyebaran virus Corona 

(covid-19) 

Dan sesuai dengan PERATURAN MENTERI DALAM NEGERI REPUBLIK INDONESIA NOMOR 20 TAHUN 2020 TENTANG PERCEPATAN PENANGANAN 

CORONA VIRUS DISEASE 2019 DI LINGKUNGAN PEMERINTAH DAERAH . 

 

Tanggal kejadian : 25 MEI 2021  

 

Tempat/Alamat : Depan Walikota Jakarta timur, jl.sentra primer 

 gang sadar III Belakang bakso masmin  bertempatkan di (CAFE RONGKAH BRAM BENGKEL LAS) 

Rt07/Rw08 

kejadian : pada pukul 09:00 pagi s/d 23:00 malam. 

 

Alamat : 

Depan Walikota Jakarta timur  

1

2021 May TW210525XIIS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ayam samping warteg comal.  Anak 2 orang masih balita dibiarkan main di jalan sampai subuh dan buang sampah di got tetangga . Bisa 

mengakibatkan para pengguna jalan dan tetangga tertanggu padahal hanya penyewa . 

 

Orang tua malah mengamuk diingatkan para tetangga untuk mendidik anak tidak buang sampah sembarangan dan bermain sampai subuh  ke jalan 

sampai halaman tetangga lain.  

 

Beberapa kali mau tertabrak tidak peduli bahkan mengamuk . 

 

Alamat lengkap :  Tukang ayam samping warteg comal gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.   

 

Patokan laporan :  Ayam samping warteg comal.

1

2021 May TW210525YM4B DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Selamat malam min, apakah perorangan mandiri di jakarta sudah bisa di vaksin ya min selain syarat membawa 2 lansia ? 1

2021 May TW210525YYZT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Pak kami warga Jl. Musollah Al Amin (Taman Sepat) RT.001/07 Kelurahan Kebagusan Kecamatan Pasar Minggu, melaporkan kondisi update 

lingkungan kami yang selalu kebanjiran, karena aliran sungai ditutup atasnya menjadi gorong2 dampaknya lingkungan kami seperti waduk pada saat 

hujan, tolongan dibuatkan opsi sodetan pak, agar air bisa mengalir pada saat banjir. Terima kasih..

1

2021 May TW210525ZS8I

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Pagi Pak, di kampung saya banyak hewan kaki seribu yang beralamat di Kp. Cipondo Rt. 003/008 Kel. Semanan Kec. Kalideres - Jakarta Barat 

mohon ditinjau, Terima Kasih
1

2021 May TW210526DLTN
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

Dear @DKIJakarta, 

 

Fasilitas permainan anak di Taman Kesenian (Jl. Kesenian No.15, RT.16/RW.9, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13430) sudah tidak layak. Kondisi ayunan dan perosotan sudah rusak parah. 

 

Mohon segera ditindaklanjuti dan perbaiki agar anak-anak bisa segera bermain dengan aman. 

 

Terima kasih

1

2021 May TW210526EFT1 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Selamat siang, saya mau buat pengaduan 

 

Alamat lengkap : Gang BB I & Gang BB II, RT.10/RW.11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210  

Patokan Laporan : Jl. Gudang Arang II Persimpangan Gang BB I dan Gang BB II, RT 10/RW 11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210  

 

Aduan : sampah sudah tidak diambil selama 2 minggu dan menumpuk 

 

Terima kasih banyak atas bantuannya

1



2021 May TW210526EI42
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar Twitter

Trotoar jalan arteri kedoya termasuk jalan yang lumayan sering kami lewati. Trotoarnya naik turun, dan gak terhitung sudah berapa kali anakku  

jatuh/tersandung di sini. Tp yang paling ngeri ya ini; juntaian kabel listrik di tengah jalan, ngeri nyangkut/ditarik anak 

Mohon tolong dibenahi Bapak/Ibu @DKIJakarta , kebetulan ini jalan besar dan dekat halte trans jakarta, siapa tau kalau trotoarnya bagus jd lebih 

mengundang orang jalan kaki ke halte dan naik bus. Terima kasih sebelumny 

Alamat : Jl. Arteri Kedoya Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat RW 01 11520 

Patokan: sepanjang jalan tersebut trotoar naik, turun, dan  berlubang, menjadi pedestrian di situ rasanya seperti hiking. Kalau yang kabel menjuntai 

ada di setelah ruko citta graha arah green garden

1

2021 May TW210526IHDG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong ditertibkan pedagang berdagang di atas trotoar di jalan tenggiri tg. Priok dan mengurangi bahu jalan sehingga membahayakan kendaraan 

bermotor yang melintas. 

Kel.tg priok jakut 100m dari kelurahan 

Jl. Tenggiri No.47, RT.4/RW.8, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14310

1

2021 May TW210526JNGR DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta min tolong perbaiki jalan di sepanjang jembatan pancoran arah cawang. Ada bbrapa lubang cukup dalam yg bahaya bagi pengendara 

motor dan mobil.Alamat: jembatan pancoran jl. Gatot subroto.
1

2021 May TW210526LM6O KELURAHAN KAMAL Sampah Twitter

@DKIJakarta Mohon di tindak lanjuti terkait masalah sampah,,di daerah Kamal,Kali deres JakBar khususnya di jalan kebun dua ratus RT 009/002 

Kepada para petugas yg mengambil sampah setiap subuh agar lebih ikhlas lagi dalam bekerja, 

Sampah yg di gantungin

1

2021 May TW210526LUUD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

@dinaslhdki @DKIJakarta @aniesbaswedan buang sampah lokasi DPR Kalibata tgl.25.05.21 antriannya panjang .truk pengangkut kurang. 

gerobak antri.
1

2021 May TW210526LZLL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu penerangan di jalan Kebagusan 4 mati, mohon bantuannya. Terima Kasih 

Alamatnya jl. Kebagusan 4, pasar Minggu Jakarta Selatan. Patokan dekat madrasah
1

2021 May TW210526MKNT KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Selamat sore terkait laporan TW210526EFT1 sepertinya ada yang kurang, bagian got sepanjang Gang BB II banyak sampah, maaf tadi kuranh 

spesifik infonya 

ini gambarnya, yang dibersihkan di ujung Gang yang 1 sedangkan di bagian got na masih penuh sampah 

🙏

 

 

Alamat lengkap : Gang BB I & Gang BB II, RT.10/RW.11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210 

 

Patokan Laporan : Jl. Gudang Arang II Persimpangan Gang BB I dan Gang BB II, RT 10/RW 11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210

1



2021 May TW210526NNKY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tiap hari mulai tengah malam hingga jelang subuh banyak anak2 muda bukan warga setempat kumpul2 di mulut gang di samping Bakso Ocha Jl. 

Pisangan Baru Timur RW 10, Kel. Pisangan Baru, Kec. Matraman, Jaktim tanpa peduli protokol kesehatan. Juga menganggu ketentraman warga dgn 

mengobrol & tertawa dgn suara keras ditambah lg naik motor2 dgn suara knalpot yg bising. Rawan menimbulkan gangguan ketertiban seperti 

balapan motor di jalan lingkungan tawuran, kriminalitas dan narkoba. Mohon agar segera ditertibkan. Terima kasih

1

2021 May TW210526P91V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saat ini dikawasan saya lebih tepatnya disepanjang jalan masjid al ma'ruf duren sawit jaktim sedang ada kegiatan pasar malam, ramai, tanpa jaga 

jarak dan masker entah covid disini sudah tidak ada sepertinya warga disini sangat abai dan tidak peduli 

 

No., Jl. Bojong Indah Raya No.21, RT.1/RW.6, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450

1

2021 May TW210526PP27

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi Twitter

Selamat sore, saya ingin mengadu sudah dri tgl 24 Mei saya mengisi SKTM via JAKEVO atas no pengaduan AG2/210521BA4D tetapi sampai saat ini 

belum ditindak lanjuti, saya sudah telpon ke call center kelurahan maupun call center jakevo tetapi ditangguhkan sudah habis 10rb pulsa saya. 

Mohon bantuannya🙏�

1

2021 May TW210526QVOT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kerumuan reuni gd.ad premier lt.10 jl.raya tb simatupang kel.ragunan kec.ps.minggu mohon segera dibubarkan. 

Sdh terjadi koordinasi pungli oleh Kepala kamtib kel.raguan membiarkan terjadi acara tsb demikian tanpa dibekali izin2 mhn dengan segera mksh
1

2021 May TW210526RI8D

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

@dukcapiljakarta @DKIJakarta Min, ini saya mau ganti KTP yg hilang via aplikasi Alpukat Betawi.....tapi kenapa sampai sekarang belum ada 

konfirmasi ambil KTP-nya yah? 

Saya tadinya jadwal tgl 21, karena terlalu lama nunggu, saya ganti jadi tgl 27 karena b

1

2021 May TW210526SP9E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa ,  jl.manggis sore hari diberlakukan satu arah kearah barat , jl.h.terin sore satu arah kearah timur , ini 

dilakukan untuk mengurai kemacetan, sayangnya di jl.h.terin tidak ada plang / pemberitahuan peraturan tersebut seperti di jl.manggis , sehingga 

masih ada yg melawan arus yang bukan warga sekitar ciganjur-jagakarsa yg tidak tahu peraturan tersebut karena mengikuti google maps dan 

menyebabkan kemacetan parah , mohon diadakan plang satu arah di jl.h.terin tersebut sehingga kejadian ini tidak terulang kembali, terima kasih

1

2021 May TW210526TDYL KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah Twitter

Selamat Pagi Pak Anies.  Mau lapor Pak di daerah kami jalan masjid Alhidayah Pejaten Barat Pasar Minggu Jaksel, tepatnya lingkungan kampung 

masjid aljabbar.  Ada yang bakar sampah Pak 3x sehari datangnya dari sekitar area komplek pejaten elok sehingga warga sini sakit batuk2 karena 

asmanya kumat karena asap.  Tolong ditegur Pak karena sangat menggangu sekali di kota besar begini kita bakar sampah ditengah2 komplek atau 

perkampungan.  Tks banyak Pak Anies.

1



2021 May TW210526W10J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di kelurahan cipinang cempedak,puskesmas, pemudik yg baru smp ternyata tdk di swab  hanya di ukur suhu badan saja..protokolnya kan harus 

swab...  

Mohon info dan bantuannya

1

2021 May TW210526WJ9K
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Waduk Pluit kondisi terkini, 26 Mei 2021. Banyak  lumpur, banyak sampah dan agak berbau serta taman yg nyaris banyak daun... Mesin parkir yg 

tidak berfungsi. Waduk Pluit nasibmu kini....@jokowi @DKIJakarta @Widwira @Fr4nst @kirana66
1

2021 May TW210526WW2B
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter Tolong di topping pepohonan pinggir jalan tol jagorawi keluar uki cawang, karena sudah lebat ke jalan warga @PTJASAMARGA @DKIJakarta 1

2021 May TW210526XY8N
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Selamat siang.Saya mau info di Capital Bakery Jl. Tanjung Duren Barat 1, Jakarta Barat ada pengemis waria yg 2 hari belakangan datang dan cukup 

mengganggu kami dan customer krn memaksa minta dan membuat keributan,mungkin juga terjadi di sekitar daerah tsb juga. Mohon dapat 

dibantu.Terima kasih

1

2021 May TW210526YGBM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor suasana malam ini Jl Mahakam Jaksel ramai padat nyaris gak ada protokol dan gak pakai masker padahal ada Pos Polisi dekat situ, 

Jl. Mahakam 

Kramat Pela 

Kec. Kby. Baru 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1

2021 May TW210526YRQ0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Jalan jelambar timur ini sempit banget, warga2nya markir di jalan. Gimana jalan yg 2 arah mau dipakai 2 arah? 

 

Alamat Lengkap: Jl. Jelambar Timur  

Patokan Lokasi Laporan: Tidak ad patokan, itu seluruh jalan Jelambar Timur (samping kali) warga2 pada parkir motor disitu semua, semrawut!

1

2021 May TW210527BX8Q
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan mati... 

Lokasi : Jalan Penyelesaian Tomang IV, blok 10, jalan Ulin 

RT.008 RW.010 

Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

Patokannya... seberang Apartemen The Nest..

1



2021 May TW210527EOHJ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
@DKIJakarta siang Admin YTH. mohon info. Diatur dmn perihal SPPT pbb 2021 secara elektronik? Apakah benar di pergub Dki No. 23 thn 2021? 

Dmn bisa diakses aturan tersebut? Trimakash
1

2021 May TW210527IN2E

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Koperasi Twitter

Siang Min.. 

Saya ada rencana buka usaha jualan es batu di rumah untuk membantu orang tua karena tidak ada pekerjaan. 

Untuk buat surat keterangan usaha, syaratnya apa aja ya?

1

2021 May TW210527ISOW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

Ada tukang sayur yg ga pernah beresin sampah daganganya, jadi bau busuk mengganggu lingkungan. Banyak lalat, resiko penyebaran penyakit. 

Sudah Ditegor tapi dableg 

 

Lok: Jalan A, depan Telkom Walikota Jakarta Timur, pulogebang 

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan @ArizaPatria 

 

Itu yg dikarung dan box putih, dagangan sayur, buah yg membusuk dan ga dibuang. 

 

Jalan A, rt. 09/08 pulogebang, depan sto Telkom pulogebang, samping kantor Walikota jaktim

1

2021 May TW210527NVZQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Siang  

@DKIJakarta 

  

Bagaimana kelanjutan masalah saya dengan  

@PT_Transjakarta 

? 

Pihak Perusahaan sampai saat ini belum memberikan Bonus th 2019 ke Rek Saya,di hubungi ke Bagian SDM pun terkesan lepas tangan. Hak Mantan 

Karyawan mau di korupsi jg? 

Gub  

@aniesbaswedan 

 tolong di benahi 

Nama : Haikal Aji Salam 

No HP : 0813 8837 1892 

Slip Gaji?selama saya bekerja Mei 2016 - April 2019 PT Transjakarta tidak pernah mengeluarkan Slip Gaji Berupa Fisik (Rekening/Edaran) tp hanya 

mengeluarkan Slip Gaji Elektronik (itupun baru ada thn 2018 ke atas dan harus di MINTA ke SDM biar karyawan bs akses,ya Harus di Minta bukan Di 

Kasih)

1

2021 May TW210527QP5P DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Ada persyaratan nya ga min untuk uji emisi gratis ini? 1

2021 May TW210527TIQ3 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat pagi kakak admin 

kita blm dapat loh  untuk NOP 317302000102000650 2021 padahal sudah tiap hari bolak balik daftar ulang 

 

Alamat email (tyuripajak@yahoo.com) sudah terdaftar di  https://pajakonline.jakarta.go.id/esppt/input tetapi sampai saat ini blm terima eSPPT PBB  

 eSPPT 317302000102000650 2021  

Di suruh download di  https://pajakonline.jakarta.go.id/login  tidak bisa karena saat nik  dimasukan tetapi nama tidak keluar  

trima kasih 

 

@DKIJakarta Nama Lengkap: Teuku Yuri Maemusyah 

NIK E-KTP Pengguna: 3171062003630004 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317302000102000650 

 

untuk nama di PBB : H TEUKU ZAGLOEL DRS

1

2021 May TW210527VSTE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta setiap pagi jam brgkt ktr macet gara2 angkot pd ngetem di jpo halte TJ ato non TJ.contoh halte taman kota mengarah ke grogol.tiap 

pagi jam 7.30 mct panjang gara2 angkot ngetem.dan ngetem di indomaret setelah halte tsb.di sana ada gang indomare
1



2021 May TW210527YFBC
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore... Mohon ijin melaporkan ada genangan air yang berasal dr drainase di jalan gunawarman kebayoran baru Jaksel kadang berbau... 

Mohon dibenahi  

Alamat Lengkap:jl.Gunawarman kel. Rawa Barat kebayoran baru Jakarta selatan 

Patokan Lokasi Laporan:toko gunawarman tidak jauh dari Puskesmas rawa Barat kebayoran baru Jaksel

1

2021 May TW210527ZBNI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Pak Gub @DKIJakarta ini tolong bendera ormas ditertibkan banyak banget udah seperti bendera parpol aje  Jl. Panjang Grogol Selatan Jaksel 1

2021 May TW210528C16Y
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Trotoar Twitter

halo ini saya harus melaporkan kepada siapa ya? Karena ini bisa membahayan rumah kami dan orang di dalamnya. Trotoarnya sudah hancur karena 

akar pohonnya, pohonnya bisa tumbang ke rumah kami. Ini posisi di jalan suryopranoto, jakarta pusat. 

Alamat : Jalan suryopranoto, petojo selatan, gambir, jakarta pusat 

Patokan Lokasi : -+50 meter dari lampu merah harmoni arah tomang, posisi sebelah gerbang wisma sarinah

1

2021 May TW210528CL58 DINAS PENDIDIKAN Akta Kelahiran Twitter Hai min @PPDBDKI1 @SIAPonline @DKIJakarta  Toloong ini dari kemarin kaya gini terus, panik bangeet 1

2021 May TW210528DL0L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Selamat siang mau melaporkan, harap bendera ILLEGAL ormas Pem*da Pancasila, F*rkabi, F*R dan bendera Illegal lainnnya dicobot 

diseluruh wilayah Jakarta, karena mengganggu ketertiban umum. Seperti foto ini di daerah mampang prapatan Jakarta Sel
1

2021 May TW210528DUKM DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Serius nanya min, vaksinasi usia 18 tahun ke atas utk umum udah mulai??.. 

Daftar nya kemana min??
1

2021 May TW210528FTX3 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

@DKIJakarta siang admin, sy lupa cetak bukti verifikasi prapendaftaran PPDB, u/ cetak kembali itu kan harus tau username dn password (login) 

tauny dari mana ya username dn passwordny? Sy coba lagi isi registrasi namun hasil spt di pict. Tks
1



2021 May TW210528GEDK DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

@DKIJakarta pagi admin, saya mau tanya. Kalo tidak sempat cetak bukti verifikasi prapendaftaran PPDB itu gak papa? Atau diwajibkan ya? Makasiih. 

Cek di sosmed disdik lgsg, adminny gak responsif. Mohon bantuannya, makasih
1

2021 May TW210528HOEB BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
Twitter

Min @DKIJakarta  mau tanya tentang tanah. Saya Cs (ahli waris 4 orang) mau balik nama sertifikat tanah dari almarhum orangtua. Kan ada BPHTB. 

Bisa tidak BPHTB dapat keringanan? Soalnya terasa berat buat bayar puluhan juta
1

2021 May TW210528K116 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Galian lubang lo di jl tendean, membuat kaki gw pegel... Kaga mikir apa... @DKIJakarta  Depan hotel Maharaja, fly over mampang, kelurahan 

mampang Prapatan kecamatan mampang Prapatan kota jakarta Selatan dki Jakarta masih di Indonesia
1

2021 May TW210528R4FW
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter @DKIJakarta Lokasi Pertigaan duren tiga raya, kalibata, Jaksel, lampu hijau mati yg dari arah Pancoran, mohon dishub tl, terimakasih 1

2021 May TW210528S9V7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

00.40: Banjir dengan tinggi sekitar 30-50 cm di depan SPBU Tegal Alur Jakbar. Tidak bisa dilewati motor. (Bpk Arie) @DKIJakarta 

Jl. Benda Raya No.56, RT.14/RW.9, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat,
1

2021 May TW210528SAT2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau memberikan info di kawasan mangga dua mall dan harcomas mangga dua kec.sawahbesar pengawasan utk perokok dan larangan gubernur 

dki tentang merokok dalan ruangan umun sama sekali tidak di hiraukan oleh pengelola dan penghuni
1

2021 May TW210528TPAQ DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Dear Pemprov @DKIJakarta ijin bertanya, untuk JPO di Jl. Tanjung Barat Lama https://goo.gl/maps/qJFyGfxbKNFtAyFn6 kapan bisa dipergunakan? 

Kelihatannya konstruksinya sudah selesai, mengingat sudah dari Des 2019 warga Tanjung Barat kesulitan untuk menyeberang jalan dan rel kereta. 

 

Ini sebetulnya ironi, di perlintasan kereta api terdapat larangan untuk menyeberang, namun JPO yang tersedia belum tahu kapan bisa digunakan. 

Mohon untuk jadi perhatian, agar siapapun yang menyeberang terjamin keamanan dan keselamatannya, terima kasih.

1



2021 May TW210528U04W

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

@DKIJakarta tolong ini sarang tawon berbahaya. 

posisi pohon pinggir jalan depan mc donald seberang kantor walikota jakarta barat. 

posisi persis ada di gambar, ancer2 pohon depan tiang bendera

1

2021 May TW210528VXHL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan Twitter

Tahun lalu saya sudah memberitahukan bahwa jembatan ini rusak dan mau rubuh sekarang jembatan tambah parah banyak keretakan. Dijanjikan 

tahun ini 2021 yang saya tanyakan kapan direalisasikan dan bulan apa ? Karena ini musim hujan 

 

Alamat Tertera di Timestamp 

29 Jl. Raya Bogor 

Kampung Tengah 

Kecamatan Kramat Jati 

Jakarta Timur

1

2021 May TW210528XL2S DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta halo, min. minta call center vaksinasi di balai kota ada ngga ya? saya mau tanya-tanya. terima kasih 1

2021 May TW210528ZU1W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @BNPB_Indonesia @Kemenag_RI punten banget pagi-pagi tapi ini ga ada regulasi akad nikah di KUA masa pandemi Covid-19 kah? 

misal jumlah pengantar, waktu kedatangan biar ga bentrok sm catin lain? Btw udah pernah ditegur lurah loh pihak KUAnya :(
1

2021 May TW210529CBVD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

@DKIJakarta lapor atas adanya posko ormas baru di depan TPU Kemiri, Jalan Rawamangun Muka Raya. Posko tersebut berjejer dengan kios2 

UMKM. Mohon tindakannya, selain karena masih baru, jajaran Kelurahan Rawamangun seharusnya tahu karena kurang dari 500 met
1

2021 May TW210529CKSM
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529EV6L SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1



2021 May TW210529FPZ8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529GYYR DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529JRDV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tiap weekend tolong dong yg maen skate di tertibkan bawah jembatan st sudirman mengganggu pejalan kaki dan fasilitas publik, saya 

pantau aduan saya
1

2021 May TW210529KI2D
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta tolong dong pompa air segera digunakan untuk wilayah cipinang melayu RW 03 sebab banjir sudah semakin tinggi dan curah hujan 

masih terus terjadi... Kasihan warga pak @aniesbaswedan
1

2021 May TW210529L7V7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529MXP1
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA
Tempat Wisata Twitter

Selamat sore admin, saya mau nanya kota tua sudah buka belum untuk wisatawan ktp luar jakarta? Kalau udah buka, buka sampai jamberapa min? 

Terima kasih
1

2021 May TW210529NQWS DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1



2021 May TW210529RCOT PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Twitter

Kepada dinas terkait mungkin bisa dibantu, kemacetan akibat banyak yg masuk ke jalur busway di dpn lampu merah perumahan casa jardin 

sehingga menghambat mobil yang mau belok @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro 

 

Alamat: Daan mogot KM 11, sebrang pintu gerbang perumahan casa jardin. Lokasi sudah di tag ya pak. Tks

1

2021 May TW210529VTJW DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529WJ51
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529X7UG

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529YF2C
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529YMTG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529YX55
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di pantau min, dikhawatirkan menyebabkan kerumunan krn lokasi tdk terlalu luas dan ditengah pemukiman warga dan komplek, alamat 

lapangan bulu tangkis komplek masnaga pulogebang rt16 rw03 jakarta timur 13950
1



2021 May TW210530ID81
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta halo min, apakah bisa melapor utk daerah pondok bambu jakarta timur di jalan raya depan apartemen casablanca east residence, 

larangan untuk motor berkenalpot bising? Mengganggu penghuni banget min dari pagi sampai tengah malem. Tolong bantuann
1

2021 May TW210530JGK1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan Twitter Sambungan jembatan sangat bergelombang ... lokasi Jembatan depan Kelurahan Rawa Terate Pupar Jakarta Timur 1

2021 May TW210530KXJ5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

haloo min, belom ada kabar mengenai penerima kjmu yang belom mendapat kartu atm dan buku tabungan ya? saya sudah menunggu dari 2020. 

 

Nama: Savira Zuelianita 

Nomor KJMU: 51123219464 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175027012000005 

KK: 3175022101097440 

 

Sebelumnya sudah dilakukan pengecekan oleh UPT P4OP bahwa: 

1. Sdri Savira merupakan mahasiswa penerima KJMU baru di tahap 2 2020 

2. Undangan distribusi ATM Sdri. Savira memang belum di terbitkan oleh Bank DKI 

3. UPT P4OP telah mengirimkan surat perintah penerbitan kartu bagi penerima baru KJMU yang masih belum menerima ATM dan Buku Tabungan 

KJMU kepada PT. Bank DKI ( nomor surat : 1159/-1.851.91 tanggal 22 maret 2021) Berdasarkan hal-hal tersebut diatas, diarahkan kepada Sdri. 

Savira untuk menunggu undangan distribusi kartu atm dari Bank DKI yang akan diinformasikan melalui koordinator masing masing kampus.

1

2021 May TW210530LP2Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong dong yg main skateboard di dukuh atas juga ditertibkan, udah yg main ga pake masker terus suka ganggu pejalan kaki pula @DKIJakarta 1

2021 May TW210530MF2L
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter Saya mau tanya pemasangan rumput kuburan di karet bivak dikenakan biaya ya? 1

2021 May TW210530RDT4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Arie fernando 

ID Pelanggan: 000353447 

Alamat Lengkap: JL. Angke Blok C rusun tambora 

Nomor Telepon: 081311362126 

 

@DKIJakarta 

 tlg dibantu utk layanan Palyja suplai utk rusun tambora Blok C sdh mati total Dr Hari jumat 28 mei, call centre tidak bs mengirim Mobil tangki. No 

laporan 3917812060 cc  

@aniesbaswedan 

@pamjaya_id

1

2021 May TW210530RTL3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Min syarat KTP Rusak yang bener yg mana?? Disitu tertulis Syarat Layanan KTP Rusak yaitu KTP Elektronik Asli.. Saya sudah uplaod Foto KTP Asli di 

Alpukat Betawi, terus dapat pesan untuk melengkapi persyaratan Scan Kartu Keluarga 

KTP RUSAK 

1. Nama : Agus Salim 

     NIK : 3175101708820023 

2. Nama : Mad Iwan 

     NIK : 3175100504800010 

 Alamat kedua nya sama yaitu: Jalan Makmur RT 005 RW 07 No.2 Kelurahan Lubang Buaya, Jakarta Timur 

No.KK 3175101607180038

1



2021 May TW210530U3KC

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter

@DKIJakarta Sudah ada beberapa anak-anak terkena Deman Berdarah, Tolong dibantu supaya dilakukan Fogging diwilayah kami agar tidak ada 

korban kembali. 

Alamat: Jl Kamal Raya Gg Jaya 2 Bawah Rt.006 Rw.014 Cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta Barat. 

(Pato

1

2021 May TW210531CEI7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta PKL sate sepanjang jalan patal senayan di malam hari bikin jalanan semerawut. Mohon penertiban dari satpol PP 

Alamat jalan tentara pelajar mulai dari pintu belakang hotel mulia. Dan mulai lagi setelah komplek permata senayan. Setiap Malam
1

2021 May TW210531DIT1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter

Selamat siang pak Mohon maaf sebelumnya, kalau pengajuan proposal untuk usaha itu bagaimana ya ? 

 

Saya dari tanggal 19 april sudah mengajukan Surat pernyataan usaha . Bertujuan untuk mendapatkan bantuan permodalan UMKM . Dan sampai 

saat ini saya tidak mendapatkan kejelasan apakah pengajuan saya ditolak atau tidak PSPT nya .  

Nama : Faurid Lukmansyah 

Alamat KTP : kemanggisan grogol rt 004 rw 015 palmerah palmerah jakarta barat dki jakarra

1

2021 May TW210531HIB2 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Yohanna Elizabeth 

Id aetra 40060047 

Alamat duren sawit baru c4 no 53 

Nomr telp 082210733635 

 

Air bersih ga ada

1

2021 May TW210531JO26
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

Mohon perhatian nya @tamanhutandki @DKIJakarta @aniesbaswedan agar taman di lingkungan kami Cakung barat art14/04 di renovasi, agar 

layak untuk bermain anak anak dan d sediakan tempat2 pembuangan sampah. Tampak pembersih taman sedang menyapu.
1

2021 May TW210531LP6L

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) Twitter

@DKIJakarta @dukcapiljakarta punya app namanya Alpukat Betawi. 

Saya install dan rencananya mau cetak KK lama menjadi KK yg udah ada barcode. 

Udah isi data untuk pengajuan pencetakan KK dan dapat tanggal pengambilannya. 

Pikir gw, wah asik nih tinggal da

1

2021 May TW210531N965
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter okasi depan halte kayu putih arah utara. pedestrian jadi parkiran @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI 1



2021 May TW210531O6RD
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Bismillahirahmanirahim . Asalamualaikum semoga keluhan saya bisa cepat di Respon dan di tanggapi disini . Dan ada solusinya .Saya sudah 

melakukan pengajuan rusunawa di cakung barat untuk keluarga saya,Tapi belum ada verifikasi email apapun,Nama: Riyang maulana 

NIK KTP : 3273060405990007 

Email : Riyangmaulana2@gmail.com 

No hp : 0895613442215

1

2021 May TW210531P1ZV
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang, bpk/ibu yth. Maaf mengganggu istrht siangnya. 

Saya hanya ingin tahu kenapa anak saya belum terdaftar di Dukcapil Jakarta. Anak saya lahir bulan Januari 2021, sampai saat ini ketika saya mau 

mendaftarkan BPJS Kesehatan. Pihak BPJS Kesehatan memberi tahu anak saya belum masuk catatan sipil. Saya sudah WA ke nomor Pandawa nya 

Dukcapil tapi tidak ada respon? Mohon arahanya, terima kasih banyak  

 

NIK : 3174011404900004 

Nama : Ramdhan Hadi Saputra 

No. KK : 3174012105141006 

No. Tlp : 082211601777 

Alamat : 

 

Yang tidak tercatat a/n Laiqa Safiyya Saputra 

 

Jl. Bali Matraman No.03 Rt001/006 Kel. Manggarai Selatan Kec. Tebet

1

2021 May TW210531P694 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Twitter
@TelkomCare @TelkomIndonesia @DKIJakarta Ijin melaporkan, tiang telepon di Jl. Sawah Lio V, Tambora, Jakbar miring ke jalan, mohon diperbaiki 

sebelum menimpa pengguna jalan.
1

2021 May TW210531QFN9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta infonya bst bukannya diperpanjang sampai juni ya? 1

2021 May TW210531TZ84
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Akta Kelahiran Twitter

@aniesbaswedan pak anies, rumah saya di jl bima raya, bintaro, hujan hari ini membuat jalanan depan rumah saya tertutup air seperti kali. Mohon 

@DKIJakarta lebih giat lagi menjalankan tugas pembersihan sampah di got2, seperti jamannya gubernur terdahulu s
1

2021 May TW210531WUJO

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

Laporan ke 3. Mohon Dinas KPKP bisa tegas menertibkan anjing-anjing yg dilepas liarkan di Jl. Gandaria V, Kel. Kramat Pela. Kebayoran Baru. Jika 

petugas Dinas KPKP tidak berani menindak harusnya bisa meminta bantuan Camat dan Satpol PP Kecamatan Kebayoran Baru. Ayolah Pak, tertibkan. 

anjing-anjing ini dilepas liarkan oleh pemiliknya. Pemilik nya sangat tidak bertanggung jawab kalau anjing-anjing ini dilepas liarkan terus.

1

2021 May TW210531X911
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kurang lebih 16 titik lampu jalan yang tidak pernah padam. 

Ini merupakan pemborosan. 

Dan ini terjadi sudah lebih dari 2minggu. 

 

Alamat : indomart, Jl. Bek Murad No.Raya, RT.8/RW.3, Kuningan, samping, Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

Patokan : di dekat gedung WTC Jen. Sudirman

1



2021 May TW2105013TWC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ramadhan di Indonesia 

Menyambut Idul Fitri, begitu malukah warga tanpa memakai pakaian baru 

Kondisi terkini di Tanah abang 

Tak ada jarak 

Tak ada petugas Pemprof @DKIJakarta bertugas mengantisipasi kerumunan 

Tidak belajar dari kasus di India

1

2021 May TW2105017KT4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

mobil box mogok tepat di traffic light Seskoal, Jl. Ciledug Raya, menghalangi 2 lajur shg macet panjang dari keluar tol JORR Ciledug hingga Seskoal. 

Kejadian mogok sudah sejak pukul 12.00. Mohon dapat dibantu kirim teknisi/derek.
1

2021 May TW2105018WQL
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Pagi, saya mau tanya, cara cek perpanjangan makam gmn ya? Di web distamhut tidak bisa. Tks 

Lokasi TPU Kampung Rambutan
1

2021 May TW2105019GN7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tanah Abang siang ini 01/05/21  

Gimana Covid mau kelar???  

Mana nih suara @DKIJakarta ? Pak @aniesbaswedan ?  

@BNPB_Indonesia ???  

Pak @DivHumas_Polri ? @SatpolPP_DKI ?  

 

Ini bener2 pembiaran atau bagaimana? Pada nggak sadar atau mau ngikutin India??

1

2021 May TW2105019WZF
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Saya syafitri tinggal di Rumah Susun Waduk Pluit kelurah penjaringa kecamatan penjaringan jakarta utara. Sy dan temen yg lainnya sudah nunggu 

lowongan kerja PJLP di rumah susun waduk pluit tp sampai saat blm ada pengumuman yg di tmpel. Apa emang penerimaan pjlp itu diam-diam saja 

atau hanya khusus untuk orang titipan. 

Untuk perioda thn 2020 tiba-tiba uda ada yg masuk dan sy cari tau ternyata bawaan anaknya orang tuanya bisa masuk security dan istrinya masuk 

yg bawa suaminya. 

Dan untuk periode thn 2021. Sy dan beberapa teman sudah bertanya berulang-ulang sama security jawabannya belum ada lowongan, tiba- tiba 

uda ada yg masuk lagi tanpa tau pengumumannya kapan? Setahu sy yg sudah masuk tanpa seleksi. Mohon pak di tinjau ulang tentang penerimaan 

pjlp di rumah susun wilayah IV penjaringan jakarta utara. Trimakasih

1

2021 May TW2105028XVM KELURAHAN MALAKA SARI Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta @pln_123  tolong pak di respon pengaduan layanan kami , sudah 2 jam mati lampu untuk daerah duren sawit Malaka Sari tepatnya di 

jl delima Jakarta timur . 

Terima kasih .

1

2021 May TW2105038TDF BIRO HUKUM Pembebasan lahan Twitter

Assalammuallaikum Pak gubernur, Pak mohon izin kami ingin mengadukan praktik mafia tanah di pulo gebang, jaktim. Saat ini warga terancam 

dieksekusi. Diambil haknya. Padahal posisi kami benar. Apakah bisa kami bertemu Bpk? Ingin memohon bantuan Bpk. Tolong kami Pak. 

Warga Sudah sempat menjalnkan aksi menyampaikan pendapat kegedung kpk dan MA. Namun tidak ada respon 

Lokasi kelurahan pulo gebang, kec. Cakung Rt 20 Rw 06. Kontak saya 0815 999 6632 (moko). Bolehkah ada yg menghubungi saya untuk bisa 

menjelaskan lebih detil.

1



2021 May TW2105041RL1 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Ban motor saya bolak-balik kena ranjau paku min @DKIJakarta padahal sudah ambil tidak ke pinggir lajurnya. Mohon dibantu penindakan dan 

pengawasan secara berkala ke tim terkait dong. Bahaya tau. Padahal lajur saya sepanjang Jl. Gatot Subroto - Jl MT.Haryono 

Lokasi kejadian sepanjang Jalan Gatot Subroto - MT Haryono, yang kearah Cawang , min 

 

Semoga mimin bukan bot ya 

Dan semoga ada penindakan dan pengawasan berkala sebelum ada kejadian naas karna ranjau paku ya.

1

2021 May TW2105042WGX
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DinsosDKI1 @DKIJakarta halo admin, mohon bantuannya untuk menertibkan adanya gelandangan / psk yg ada di pintu masuk mall blok m deket 

BRI blok m. Karena mengganggu, dua kali kesini digodain terus sama dua wanita yg keliatannya sedang menjajakan dirinya,
1

2021 May TW2105045W14 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

 Selamat pagi, ingin lapor pembakaran sampah liar dan terbuka di lahan yang ditempati penghuni liar. Sudah ditegur berkali kali namun tidak ada 

perubahan. Asap kena penghuni hamil, bayi dan balita. Pembakaran sedang berlangsung 

 

Alamat di Jl. Pos Inerbang, Kramatjati. 

Alamat Lengkap: Jl. Pos Inerbang, Batu Ampar, Kramat Jati, Jakarta Timur 

Patokan: Seberang rumah no 90, ada gerbang coklat kuning (terlihat di foto)

1

2021 May TW2105046E5C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min selamat siang.mohon perhatian dan tindakannya.didaerah jl TMII pintu 2bawah GG hikmah RT 15 RW 03 kelurahan pinang Ranti kecamatan 

Makasar Jakarta timur.setiap malam banyak anak remaja nongkrong gak pakai masker sambil minum alkohol disini ga ada yang berani negur
1

2021 May TW2105047U4N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Mohon bantuannya Pak jalan berlubang di depan Masjid Jenderal Sudirman, Jl. Penjernihan, Karet, Setiabudi, Jaksel. Terima kasih  

Jalan Jendral Sudirman Kav. 29-31, Karet, Setiabudi, RT.4/RW.2, Karet, RT.4/RW.2, Kuningan, Karet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12920

1

2021 May TW2105048MOI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Halo  

@DKIJakarta 

  

@SatpolPP_DKI 

 jalur sepeda sepanjang Gunawarman hanya jadi aksesoris. Karena kalau malam berubah jadi tempat parkir - sementara kalau pagi sebagian jalur 

sepeda jadi bagian trek balapan. Lokasi foto: halaman parkir Greyhound, Gunawarman.

1

2021 May TW2105048S45 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 

 

Dear pak @aniesbaswedan kenapa laporan saya butuh waktu yang lama untuk tindak lanjutnya? Keburu itu proyek selesai pak. Gimana dengan 

saluran air warga kami yg ditutup sama proyek itu? Warga kemaren sudah demo pak gak ada hasil. Laporan ke @DKIJakarta j 

Malah nunggu 85 hri 

Dear @DKIJakarta @aniesbaswedan itu lahaan di jl. Sentra primer samping terminal pulo gebang mau dibangun apaan? Udah ada AMDAL nya 

belon? Kalo rumah warga kebanjiran kalian bersedia ganti rugi?

1



2021 May TW2105049H9X BADAN PENDAPATAN DAERAH Komunikasi Pemerintah Twitter Min, tanya dong. Ini aplikasi resmi ya? 1

2021 May TW2105050FOP
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

@DKIJakarta Mohon perhatiannya depan gedung Graha Mampang samping kantor Imigrasi Mampang Jakarta Selatan, rimbun dengan pepohonan 

sangat tdak elok letaknya di jalan protokol dan mengganggu kenyamanan pejalan kaki. Mohon di tata dengan baik. Tksh.
1

2021 May TW2105054FCJ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Kerja Sama Dalam Negeri /Luar 

Negeri dan/atau dengan Pihak 

Ketiga/Swasta

Twitter
@DKIJakarta halo min saya pekerja formal setara ASN berlokasi di bdg dan ada dinas ke jkt sehari di tgl 10 Mei 2021, apakah cukup membawa surat 

tugas saja atau perlu menggunakan SIKM utk bisa kembali plg ke bdg? Tks.
1

2021 May TW2105054PZA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Laporan minta lampu PJU mati di Jl Tridharma Utama 2 & 3 RT 002& RT 004 RW 12 Cilandak Barat, Cilandak Jakarta Selatan Cc @DKIJakarta 1

2021 May TW2105054W42
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

yth pemprov dki, sy ingin bertanya apakah acara bukber di restoran diperbolehkan? jika tdk boleh, sy ingin menginfokan esok akan ada acara 

bukber di resto aljazeera di pramuka. jika dibolehkan maka tdk akan ada masalah. namun jika dilarang, maka hrs ada tindakan. thanks 

alamat: Jl. Pramuka No.C23, RW.4, Rawasari, Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10570

1

2021 May TW2105055CH7 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Hi min saya mau bertanya ,kalau ingin membuat surat penghasilan ortu yang di tempat kerjanya TDK ada slip gaji untuk keperluan melengkapi 

berkas kuliah untuk pbutm memang harus membuat surat SPTJM ya? Saya sudah ada KIP sebelumnya apa memang harus ya? Kemarin saya 

kekelurahan pondok labu,dengan membawa surat pengantar dr RT RW setempat lalu saya malah disuruh membuat surat pernyataan ,selepas saya 

sudah buat surat pernyataan dan hanya tinggal TTD kepala desa tpi saya malah disuruh buat SPTJM ,bagaimana ini min? Kok saya malah membuat 

berbagai macam surat ya. saya juga bermain waktu untuk pengumpulan berkasnya kalau seperti ini saya jadi tidak bisa mengumpulkan berkas nya 

tepat waktu.

1

2021 May TW2105055FCJ
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat siang min saya mau bertanya, 

jika ingin mengubah status BPJS Kesehatan dari PBI DKI ke PNS daerah DKI Jkt itu prosedurnya gimana? Atau otomatis nanti berubah sendiri? 

Mohon penjelasannya. 

Terima kasih

1



2021 May TW2105058WEK KELURAHAN CEGER Pungutan Liar Twitter

Selamat siang. Baru saja datang petugas Linmas RW02 Kel. Ceger -Cipayung untuk meminta THR- tunjangan hari raya ke warga RW02 Ceger -

Cipayung dengan disertai  surat permohonan THR yang  ditandatangani Ketua RW02   

Apakah permintaan thr tersebut diperbolehkan oleh Pemprov DKI?

1

2021 May TW2105060FLK
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Yth pak @aniesbaswedan @DinsosDKI1, ada warga @DKIJakarta yang sepertinya perlu bantuan, terlantar di trotoar depan Hotel Morrissey Jl. KH. 

Wahid Hasyim - Jakarta. Terima kasih.
1

2021 May TW2105060OBJ DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter
Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih.
1

2021 May TW2105061RBB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW2105062GW5 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Halo @PT_Transjakarta sy mau tanya knp bus kor 8C headwaynya cuma 5 menit, bus selalu sampai ke tujuan, dan jml bus lbh byk drpd bus kor 9E 

yg hedway 15-20 menit, sering potong trayek, dan bus lbh sedikit, padahal pnpang 8C cuma 5 org, sdg 9E bs penuh bgt
1

2021 May TW2105063BFU

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Kak, maaf, SIKM nya kok belum bisa saya unduh ya kak? Padahal rencananya saya berangkat pagi ini jam 8 kak 😢 

 

 

Mohon untuk dapat memberikan data : 

Nomor Permohonan: AH/210506EC60 

Tempat Pengajuan (Website Jakevo/Email): Website Jakevo 

Alamat Email Pemohon: lindaannisa1@gmail.com 

NIK: 6472056907950006 

Nama Pemohon: Linda Annisa 

Nomor Handphone: 082157500061 

Email Penjamin: lannisa007@gmail.com 

Alasan Utama Perizinan SIKM: Mengunjungi orang tua (ayah) sakit stroke  

Keterangan Permasalahan: jam 8 pagi saya naik pesawat. Namun, hingga saat ini SIKM belum diproses. Mohon bantuannya.

1

2021 May TW2105063QHR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Kalo angkot emg udh diperbolehkan ngetem, kayaknya rambu dilarang parkirnya dicabut aja @DKIJakarta 🙏🏼Lokasi stasiun MRT Lebak Bulus 1



2021 May TW2105066QD1
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW2105070RA1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Mohon kiranya utk dipasang kembali lampu PJU, katanya dibetulkan, sdh berbulan2 tdk dipasang kembali, lokasi di RT.01 RW.06 

perum. Sederhana Kodam Kel./kec. Kebon jeruk Jakbar, akhirnya kmrn ada curanmor diwilayah ini. Cc: @aniesbaswedan @Ariz
1

2021 May TW2105070YEJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Parkir dibahu jalan dan sudah sering dilakukan di sebelah bank BTN arteri pondok indah mohon ditindak keras. Kami pejalan kaki yg harus 

mengalah ke jalan raya dan sangat membahayakan.
1

2021 May TW2105076YDB
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

min punya saya bagaimana saya udh dpt email ini tp blm ada kabar lagi. trims 

Nama: Arief Kurniawan Syahbani 

NIK: 3173052612960003 

Alamat email : ksarief26@gmail.com 

No Telepon: 087889337778 

saya belum dapat informasi lagi

1

2021 May TW2105077W5V
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Ada seorang pengamen meracau (kaya dibawah pengaruh obat) di depan Alfamart Kramat Sentiong 3, dekat stasiun Kramat Sentiong 1

2021 May TW2105078VOA BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat pagi Min, untuk CPNS pemprov DKI minta slip gaji ke mana ya? Syaratnya apa saja min? 

 

Nama Lengkap : Galang ramadhan 

Instansi : Smpn 89

1

2021 May TW2105081JJ5 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Selamat siang min 

Ijin bertanya, untuk PPDB SMA DKI tahun 2021/2022 apakah anak saya bisa bersekolah di SMA di Jakarta y min? 

 

Saya ASN yang bekerja di Jakarta dari September 2014, karena alasan pekerjaan saya yang sering berpindah-pindah (dulu pernah bertugas di 

Semarang - terus pindah ke Tanjung Redeb Kaltim - pindah ke Jakarta - pindah ke Barabai Kalsel - terakhir pindah ke Jakarta) maka saya memilih 

untuk tidak mengubah Kartu Keluarga dan KTP saya. KTP dan KK saya dari Kab. Kendal Prov. Jawa Tengah. 

 

Pada September tahun 2014 saya pindah tugas dari Kalimantan Selatan ke Jakarta, lalu saya memindahkan sekolah anak saya ke SDN Utan Kayu 

Selatan 03 Pagi. 

Sampai lulus SD masih bersekolah di SDN Utan Kayu Selatan 03 Pagi. Lalu ketika pendaftaran SMP, anak saya mendaftar PPDB di SMPN 216 Jakarta 

menggunakan jalur non zonasi karena KK saya dari Kab. Kendal Prov. Jawa Tengah. Anak saya diterima bersekolah di SMPN 216 Jakarta sampai 

sekarang kelas 9 dan hampir lulus SMP. 

 

Lalu saya lihat di PPDB SMA DKI 2021/2022 tidak ada jalur Non Zonasi. 

1. kira-kira anak saya masih bisa bersekolah di SMAN di Jakarta atau tidak min? 

2. apakah SK perpindahan tugas saya di tahun 2014 dapat dipakai untuk masuk SMA sekarang ini melalui jalur Pindah Tugas Orang Tua?

1



2021 May TW2105081MY3 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW2105082OFA DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW2105082VX1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Di Jalan Duri Utama Raya RT 13 arah pemancingan Kebon Jeruk Jakbar jam 5-6 pagi ada anak-anak yang bermain petasan dan 

mengganggu orang istirahat. Tolong di TL.
1

2021 May TW2105084TFR DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

sore pemprov DKI jakarta, saya ingin bertanya. mengacu pada artikel berikut 

https://disdik.jakarta.go.id/article/1711-bentuk-kesetaraan-akses-pendidikan-pemprov-dki-rilis-aturan-ppdb-online apakah untuk jalur prestasi 

SMA masih tetap ada untuk luar dki? 

 

seperti tahun lalu terdapat jalur prestasi luar dki. mohon infonya yaa min, terima kasih ☺🙏�

1

2021 May TW2105087R1C DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter @DKIJakarta mohon info apakah fly over Lenteng Agung (IISIP) sudah dibuka untuk kedua arahnya? 1

2021 May TW2105089ADZ
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW2105091E8I
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta lampu zebra cross di depan stasiun kereta Ancol buat apa kalau mati dan tak berfungsi ? 1



2021 May TW2105101FN6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Twitter Ruweeeet ni, angkot ngetem mulu sampai 7 berderet gini. Gak ada yg berani nertibin ya? @DKIJakarta lokasi MRT lebak bulus 1

2021 May TW2105102PJO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Perihal BST,sampai pg ini sy cek diATM terdekat dana blm ada,saldo msh 0..mohon diperjelas prosesnya,kapan dana tsb bisa sy trima.trims. 

 

Di cek,sy penerima bansos BST,..tp knapa dATM uangnya g ada?!?? 

 

Ibnu Abbas Jl.Warakas VI/29 RT 006/001 nik 3172022412740018 KK 3172020801098707

1

2021 May TW2105106NB2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat siang, saya amelia warga menteng, jakarta pusat 

Mohon info terkait lokasi vaksinasi utk lansia & non-lansia di kecamatan menteng Jakarta Pusat, karna saya cek faskes yg di peduli lindungi ada 

beberapa yg tidak menyediakan vaksin lg

1

2021 May TW2105107F8J DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Dear bapak ibu prempov DKI,pak Bu sekedar informasi aja keadaan jalan/ akses satu2 nya menuju rusunawa penggilingan Cakung Jakarta timur 

kondisi jalan nya rusak parah pak , apa lagi kalau hujan seringkali ada yg jatuh.terimkasih. 

Rusunawa Pinus elok tower E, jl raya penggilingan Kel penggilingan kec Cakung kota Jakarta timur.

1

2021 May TW2105107JRJ DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Saya ingin mengajukan pertanyaan. Apakah utk tenaga pendidik dan kependidikan berstatus KKI di lingkungan pemprov dki tidak mendapatkan thr 

ya? Mengingat ini sudah H-3 lebaran tapi tdk ada thr yg masuk ke rekening kami. 

Mohon dijawab min, terimakasih sebelumnya

1

2021 May TW2105107WE6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

assalamualaikum... Jl.gandaria raya kel.jagakarsa , kec.jagakarsa , kendaraan angkutan agen aqua&amp;gas diparkir 2 unit di jalan , jalan sempit dan 

harus bergantian jika mereka parkir, sangat menganggu sekali..... mohon ada tindakan , karena ini laporan saya yg sudah keempat kali, laporan saya 

baru seminggu  yang lalu ( 3 mei 2021) dan sudah dilakukan kunjungan dan penertiban  oleh dishub  namun  sekarang sudah bandel lagi , tolong 

dengan sangat  lakukan tindakan tegas agar jera. terima kasih gambar mobil pickup putih dan viar merah yg parkir dijalan saya sertakan , terlihat 

repotnya pengguna jalan karena mereka parkir dijalan sempit pas dua mobil, patokanya masuk jalan gandaria raya 500 meter setelah masjid jami al-

hidayah jika masuk dari jl.jagakarsa raya , terima kasih atas perhatianya  

 

Nomor sebelumnya: TW210501JAWW

1

2021 May TW2105115LXH
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Twitter

mohon info terkait  Harga Satuan Bangunan Gedung Negara (HSBGN) Provinsi DKI Jakarta. Saya sudah mencari ke beberapa kanal informasi namun 

tidak ditemukan.
1



2021 May TW2105117DRU DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

“Pejalan kaki ribet amat tinggal naik JPO!!” 

 

JPOnya:Lokasi: JPO di Jl. MT Haryono seberang Apartemen Signature Park Grande Cawang 

 

Semoga bisa segera dirapihkan JPOnya �

1

2021 May TW2105119WZI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter @DKIJakarta bayi batita butuh sikm kah untuk masuk jakarta? 1

2021 May TW2105122HJ9
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Tempat Wisata Twitter Warga non @DKIJakarta bisa maen ke Ancol gak yaa pak, abis lebaran...? 1

2021 May TW2105125YOE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta @aniesbaswedan pada mgetem ko di diamkan? 

Alamat Lengkap: RT.2/RW.1, Pasar Minggu, South Jakarta City, Jakarta 12520 

Patokan Lokasi Laporan: samping pasar, pasar minggu

1

2021 May TW2105129XVC
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Mohon diberi tindakan efek jera gelandangan seperti ini karena sangat menggangu tadi malam sudah ditindaklanjuti oleh petugas tapi hari ini 

mereka kembali lagi di tempat yang sama depan SPBU 34-13420 kalimalang, Jakarta timur. @DKIJakarta  @DinsosDKI1
1

2021 May TW2105135HYF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat sore, sejak kemarin di lingkungan kami ada segerombolan anak main bedug atas nama takbiran, tdk kenal waktu shg mengganggu 

ketertiban umum. Lokasi di depan jl pulo mawar no 22, rt 02/04, kemandoran 1, kel. Grogol utara, kec. Kebayoran lama, jakarta selatan. Sudah 

diingatkan tetapi tdk dihiraukan. Mohon tindakan tegas. Tks

1

2021 May TW2105139DZI

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter

saya sudah mendaftarkan usaha warung kelontong saya di kelurahan cempaka putih timur mohon usaha saya butuh bantuan permodalan dari 

pemprov dki jakarta. 

 

Nama Lengkap : aswin aryono 

NIK :3171032605790003 

Alamat Lengkap: jalan cempaka putih tengah 26 no 28,rt 16 rw 004, kelurahan cempaka putih timur,kecamatan cempaka putih,jakarta pusat

1



2021 May TW2105141FX4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Maaf sebelum nya, saya tida menyertakan vidio maupun poto, 

 

Bisakah @TMCPoldaMetro @SatpolPP_DKI @DKIJakarta untuk melihat, menegur, atau beri tindakan kepada pengelola di area pantai indah kapuk 

(PIK) jakarta utara. 

Pengunjung di sana sangat membludak tida ada porkes porkesan

1

2021 May TW2105147CPW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter ini malah menyebabkan kerumunan dan kemacetan. Mohon ditindak lanjut agar tdk terjadi penyebaran covid di area Pluit dan MK. 1

2021 May TW2105167LRG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Selamat siang, saya Daryo dari Kelurahan Jati. Ingin menanyakan terkait surat pengantar perjalanan antar kota antar provinsi dari Kelurahan selama 

pembatasan perjalanan/mudik ini. 

 

Saya ada acara pernikahan tanggal 29 Mei 2021 di Surabaya, Jawa Timur. Saya beserta orang tua akan melakukan perjalanan darat (mobil pribadi) 

pada tanggal 22 Mei 2021 ke Surabaya untuk acara pernikahan tersebut. 

 

Saya sudah download aplikasi Jak Evo, cuma selalu gagal daftar, alasannya koneksi. Tapi sudah pakai wifi berbeda dan jaringan seluler masih tidak 

berhasil. 

 

Tapi di pilihan perizinannya (melalui web) hanya ada kunjungan keluarga sakit, persalinan, duka/meninggal, dan ibu hamil. Untuk kasus seperti saya 

yang ingin melangsungkan pernikahan bagaimana? Saya sudah cek langsung ke web. Yang saya tanyakan, untuk kasus saya yakni pernikahan, pilih 

yg mana? Nikah kan bukan mudik, tidak sama. Masa pelarangan mudik, melarang pernikahan juga? Karena 4 opsi itu, tidak secara tersurat bilang 

nikah. 

 

 

Mohon informasinya, terkait kebutuhan berkas administrasi beserta prosedur administrasi pengajuan surat pengantar tersebut dari Kelurahan. 

 

Terima kasih.

1

2021 May TW2105172MJU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Sore tadi air tiba2 naik, menggenangi Jl Pembangunan Bawah Rt 006/012 (ikpn) Bintaro Pesanggrahan Jaksel. Sekarang hujan lebat. Mohon 

perhatian Pemprov @DKIJakarta pak @aniesbaswedan @BinaMargaDKI
1

2021 May TW2105173GOY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Alamat lengkap:  

Jl. Pasar Senen No.16, RT.17/RW.3, Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10410 

Patokan Lokasi Laporan: Bank Mandiri-Branch jakarta stasiun pasar senen 

Disebrangnya juga ada lagi min alamatnya sama, nanti bisa dicek juga ya. Terima kasih

1

2021 May TW2105180S9Z
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Mau nanya klo untuk buat surat keterangan bum nikah dan surat keterangan tidak punya rumah apakah bisa mengunakan aplikasi alpukat betawi 

mohon pencerahan terima kasih
1

2021 May TW2105181UDY DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Selamat pagi bapak" Terhormat di pemkot @DKIJakarta dan dinas perhubungan dki jakarta ( gak nemu akun nya) kapan stasiun tanah abang di buka 

normal tanpa ada nya buka tutup?
1



2021 May TW2105183K1P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar Twitter

@DKIJakarta min, ini boleh main skate dan bmx d trotoar dukuh atas? Pdahal dekat situ ada areany. Silakan d cek min. Tks 

 

Alamat Lengkap: sekitar halte tije dukuh atas 

Patokan Lokasi Laporan: taman pandang dukuh atas

1

2021 May TW2105187QM5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Parkir di trotoar. 

Lokasi depan RS Siloam Kebon Jeruk. 

Tidak ada pengemudi di mobil. 

 

Mungkin baik utk diselidiki @DKIJakarta @TMCPoldaMetro

1

2021 May TW2105188SUC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Jln Jembatan baru Kel Rawabuaya Cengkareng Jakbar banjir. 1

2021 May TW2105190BK8

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Saya butuh swap untuk keluarga saya... ( Anak istri ortu dan IRT) 

 

Saya berdasarkan swap PCR positif CT 25. 

 

Mohon dapat kunjungan dari team tracing untuk swap dirumah. Karena jika harus keluar maka bisa membahayakan orang lain. Jika keluarga saya 

negatif PCR.. saya minta rekomendasi di rawat di fasilitas DKI/pemerintah 

 

Nama lengkap : Indra Lesmana 

NIK: 3173050609830005 

KK:3173053009111019 

Alamat: JL FII no 41 Rt11 RW04 kampung baru Sukabumi Selatan kebun jeruk Jakarta barat 11560 

No HP: 085211311313

1

2021 May TW2105194IWG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Harus di tengah jalan bgt parkirnya? Contoh buruk 

Perempatan salemba seberang McD 

Jl. Salemba Raya No.Kav. 31, RW.5, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440

1

2021 May TW2105194U2D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Halo ni bisa lapor kmana? Parkir sembarangan depan kramat raya 64 1

2021 May TW2105195D9D
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

mohon tindakannya, orang tersebut diduga melakukan penipuan dg metode penarikan sumbangan. Ini bukan kali pertama terjadi. Lokasi depan 

stasiun manggarai.
1



2021 May TW2105196I1L BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat malam, saya mau tanya jika mau isi pajak online ttp ada tulisan seperti itu solusi bagaimana ya? 

Padahal saya sdh input nik dengan benar sesuai ktp. 

 

Saya mau daftarin pajak online milik bapak saya, sudah input NOP dan NIK yang benar , sudah ada ditahap akhir "kirim", malah yg terjadi kesalahan 

di NIK pengunduh. Berikut bukti pendukungnya. 

 

Nama Lengkap: Yunus 

NIK E-KTP Pengguna: 3175081506610004 

NOP : 317202100100105190

1

2021 May TW2105197N23 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter
@bank_dki @DKIJakarta lawak banget.. buka jam setengah 9, antrian baris ke 5 tapi dapet karcis manual nomor 13,  orang ghaib tiba2 muncul.. 

wkwkw.. gimana mau maju tong.. Lokasi BANK DKI Kec Kramat Jati
1

2021 May TW2105203L41 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan Twitter

Dear @DKIJakarta @DishubDKI_JKT ini rumah nutup sebagian jalan. Udah dibongkar dipasang lagi terus terusan. Bikin tersendat kalo ada mobil 

selisih kedua arah. Jalan Bumi Raya, Duren Sawit. 

Patokan: sebelum gang bumi raya IV. 

 

6°13'37.5"S 106°54'43.5"E 

-6.227080, 106.912090

1

2021 May TW2105207NM9
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore Pak Gubernur Anies, sy mau keluhkan pelayanan RS Duren Sawit yg merawat salah seorang warga DKI yg mengalami depresi. 

Pihak RS Duren Sawit mengatakan kpd keluarga pasien, jika sang pasien dinyatakan sudah sembuh 

Pd kenyataannya, selang beberapa jam sampai di kediaman, sang pasien kumat 

Menurut keterangan pihak RS, bahwa pasien bernama Haeruddin dinyatakan sembuh dan disuruh rawat jalan dengan alasan akan ada pasien baru 

yg masuk 

Nama pasien: Herudin 

Alamat: Jl. Setia Kawan Ujung, RT41/12, Duri Pulo, Gambir, Jakarta Pusat 

No Telp.: 081990812213 

Waktu kepulangan pasien: 20 Mei 2021

1

2021 May TW2105207ZS6
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Selamat Siang, melaporkan di wilayah saya ada ODGJ wanita, sudah meresahkan warga sekitar dengan tidur dijalan. Bahkan beberapa kali pernah 

tidur di rumah ibadah Musholla dalam kondisi maaf Men's. Mohon segera ditindaklanjuti untuk kebaikan dan keselamatan warga dan dirinya. 

Lokasi Jl. Ujung Gedong Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur (karena sering berpindah-pindah ODGJnya lokasi bisa berada di 

RT09, RT10 dan RT11 di RW10). Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 May TW2105208I0E BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Mohon info... 

App. SiOndel sdh bs digunakan belum y?
1

2021 May TW2105209AGN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

timbul suara yg agak besar dari salag satu tiang listrik / telfon. Khawatir kalo nanti ada percikan ataupun konslet yg dapat berbahaya. Mohon segera 

diperiksa. Lokasi di jl minangkabau dalam. Makasih 

 

Lokasi di jalan minangkabau dalam rt 1 / 14 kel. Mentaleng atas kec setia budi. Jakarta selatan

1



2021 May TW2105212AWG DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Anak aaya sekolah di luar dki  tp kartu keluarga saya dki jakarta, yang ingin saya tanya Bagaimana prosedur cara mengikuti prapendaftaran ? 

 

Jl gandaria 1 Rt 001/ Rw 010 , kelurahan kramat Pela, kebayoran baru jaksel 12130

1

2021 May TW2105212HUA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Pondok pinang kebayoran lama jaksel sekarang baru ujan dikit aja udah banjir gede.. @aniesbaswedan lebih mikirin Palestina daripada Jakarta 

 

Kampung baru RT 14--17 RW 05 pondok pinang kebayoran lama jaksel.. Masuk lewat depan pondok centre

1

2021 May TW2105214PMD PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
@DKIJakarta ini serius nunggu sejaman lebih (?) sampe sekarang belum ada ada juga busway nya informasinya beroperasi adeh -_- headwey 5-

20menitan dimana nya ya??
1

2021 May TW2105216ILP KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Halo min, tolong kordinator kan ke RT dan RW setempat untuk giat kerja bakti dan terkhusus musim hujan seperti ini untuk membuat sumur 

resapan, tiap hujan pasti aja ada genangan dan kalo dibiarin gini terus banjir, sosialisasi untuk membuat sumur resapan secara mandiri sepertinya 

belum ditanggapi serius oleh warga, perlu sosialisasi secara langsung dan melibatkan perangkat warga tiap akhir pekan.  

 

Lokasi di Gandaria Utara RT 2 RW 6 tepat di ujung jalan turunan Guru Saidi, Kebayoran Baru 

Makasih Min

1

2021 May TW2105219WOW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

mohon bantuan kali tembok di jl.galindra, pela mampang, mampang prapatan bocor2. Takutnya temboknya rubuh 

 

Jl. Galindra no.4 rt 001, rw 008 pela mampang mampang prapatan, jakarta selatan. Pas pinggir kali krukut sepanjang tembok bocor2 Pak. Terima 

kasih

1

2021 May TW2105225JDL DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo admin, ingin menanyakan perihal Dana KJMU. Sudah 11 hari lewat dari tanggal pencairan KJMU, tapi dana saya belum turun juga walau 

statusnya sudah Ditetapkan Sebagai Penerima. Jadi bagaimana ya, sampai kapan masa pencairannya? 

 

Karena waktu pencairan tidak rata seperti ini sudah ada yang cair ada yang belum dan jarak waktu bertahapnya juga sangat lama, mohon dibantu 

ini kebutuhan sedang banyak- banyaknya. Yang cepat cair malah jauh lebih enak daripada yang belum cair terkesan seperti diberi harapan palsu 

bolak-balik ngecek. 

Nama: Ika Ayuwandari 

Nomor Rekening: 2032350303 

Nomor Kartu KJMU: 504948872030000093 

Asal Universitas: Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

NIK: 3172044604990010 

KK: 3172041301098212

1

2021 May TW2105226WVB
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Sy n keluarga ber KK Duren Sawit. anak sy baru sj 17 th dan dia ingin bikin KK & KTP di bekasi krn tinggal disana. 

 

Apa bisa anak bikin KK sdri pisah dari orang tua? Bgmn syarat n prosedur nya?

1



2021 May TW2105228FJQ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Selamat siang  

Mohon bantuannya Bapak/Ibu pohon besar tumbang sudah menimpa rumah warga, lokasi di Cipinang Bali RT. 012 Kel. Cipinang Muara Kec. 

Jatinegara, Jakarta timur. Mohon ditindaklanjuti Bapak/Ibu. Terima Kasih

1

2021 May TW2105228PON DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Gak malu ya infrastruktur Fly Over Antasari saat hujan byk pipa saluran air bocor bahkan dekat kantor Walkot Jaksel. Memang menyedihkan kota 

ini, sdh pernah dilaporkan tdk ada action utk perbaikan!
1

2021 May TW2105231SXS KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Alamat lengkap : Jl. Gudang Arang II Gang BB II 

 

Patokan Laporan : Jl. Gudang Arang II Gang BB II Tanah Sereal, Kota Jakarta Barat 

 

Aduan : sampah sudah tidak diambil selama 2 minggu dan menumpuk

1

2021 May TW2105240PV6 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW2105242E1T
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@PT_Transjakarta macettt dari halte patra kuningan menuju halte tendean , titik macet underpass mampang (jalur 13E), mohon dtindaklanjuti 

@aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 May TW2105243RUE BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Hai min, Mohon bantuan solusinya : 

1. Sy sdh buka link untuk download E-sppt PBB P2, namun pas ingin download lampirannya, info tdk bs di download. Itu knp ya?  

2. Sy ingin mengajukan pengurangan PBB, sy sdh baca step2 yg diinfoin diatas. Tp sy gak menemukan menu pengurangan PBB 

Hai Admin pemprov dki.. Yg sy maksud itu esppt tahun 2020.. Tahun 2021 kan memang lg berjalan skrng. Untuk yg esppt thn 2020 sy tdk bs 

download. Plus Untuk menu pengurangan/pembebasan PBB sepertinya tdk ada, sy sdh cek di website bapenda dki jkt. Mohon bantuannya ya. 

Mksh

1

2021 May TW2105243T1V
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Foto terbaru 24-5-2021 banjir program keruk Lumpur di Cengkareng Timur  mengakibatkan kurang dari 60 menit ketinggian air dibantaran kali 

hampir 70 cm  

Data dari tahun berapa 1016,2017,2018,2019,2020,2021 silahkan mau yang  mana? Keruk Lumpur di Cengkareng Timur seharusnya di Lokasi 

terdampak banjir ini malah seolah-olah  program keruk Lumpur sengaja menenggelamkan kampung kecil kami......! survei dan lakukan kajian yang 

mendalam lagi dmna lokasi terdampak....! TKD selangit  untuk kalian warga tetap menderita padahal bertahun tahun lalu SDH di sampaikan 

bahwasanya wilayah terdampak di RT,03,04.05.07 RW 03 Cengkareng Timur

1



2021 May TW2105243T8Q DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Jln. Raya Cilincing mulai Komp TNI AL Dewa Kembar sd perempatan Kec. Cilincing byk lubang, cor-coran jln pecah dn jln bergelombang, risiko 

lakalantas tinggi, mohon di-TL. Trims. @DKIJakarta @aniesbaswedan
1

2021 May TW2105244K5D DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter Min, untuk box e-waste apakah ada yang di tingkat kelurahan? 1

2021 May TW2105245I4S BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Min, mau aku daftar 5 pbb tp yg dpt balesan baru 4... mau di daftarim ulang tp ga bisa. Gimana ya? 

 

Nama Lengkap: H. Saini 

 

NIK E-KTP Pengguna:  3172030909550003 

 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317503000802501610

1

2021 May TW2105246EE1 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Siang ini tidak bisa bayar parkir via mesin parkir depan KFC Pasar Baru karena rusak, tukang parkirnya bilang sudah lama rusak bagaimana ini? 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT cc @kemendagri @jokowi
1

2021 May TW2105247Q8A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Mau tanya nih, ini gak ada yg berani ngatur ya? Kendaraan pribadi jg udh dibolehin lewat jalur paling kiri? Lokasi MRT lebak bulus. Kalo emg boleh 

sih ya sebaiknya rambu dilepas aja, dipasang di tmpt yg seharusnya drpd mubazir kan @DKIJakarta mksh
1

2021 May TW2105247X0C DINAS BINA MARGA Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Assalamualaikum Wbr Pak Gubernur Anies Baswedan dan yang terkait Selamat pagi Mohon ijin, Pada tanggal 10 Maret 2021 dengan nomer CRM 

TW 000066225 Kami mengadukan masalah gaji kami menjadi turun di tahun 2021 padahal di tahun 2016 hingga 2020 gaji kami PJLP PJU yang 

sekarang bergabung dengan Dinas Bina Marga Gaji Kami selalu Naik dan selalu diatas UMP, karena Kami memiliki Keahlian tehnik tentang kelistrikan 

(SKT)dan memiliki resiko yang sangat besar,namun Aduan tersebut hingga saat ini 24 Mei 2021 belum ada perubahan GAJI,Mohon Petunjuk 

kemana lagi Kami Harus Mengadu permasalahan ini agar di Tindak lanjuti sesuai harapan Kami PJLP PJU?... Terimakasih atas perhatiannya semoga 

sehat selalu dan sukses,mohon maaf jika ada kata kata yang kurang berkenan. 

 

Laporan sebelumnya :TW000066225

1

2021 May TW2105247YH0
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta @dinkesJKT gmna ini sebagai pasien rujukan dari faskes 1 ke RSUD kemayoran dengan dalih kuota pasien penuh saya ditolak berobat 

padahal sangat urgent karna sakit.bahkan untuk masuk UGD juga ditolak.pelayanan kesehatan macam apa ini perlakukan 
1



2021 May TW2105248UY5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Ada genangan cukup dalam depan Stasiun Tj Barat jalur lambar arah depok @RadioElshinta @SonoraFM92 @TMCPoldaMetro @DKIJakarta 

@lewatmana
1

2021 May TW2105249NZ4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Pak @aniesbaswedan mohon dibuatkan saluran air yang memadai di Jl.Batu Belah RT 01/04 Cipedak Jagakarsa sehingga jika hujan tak ada banjir 

seperti saat ini, pintu air yang dibuat belum mnjawab solusi permasalahan. Trimakasih atas perkenannya @KotaJaksel @DKIJakarta @BinaMargaDKI
1

2021 May TW2105251MY1
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

Min tolong di urus , jakwifi belum di aktifkan sama pengurus setempat , banyak anak-anak sulit belajar dan melakukan zoom saat sekolah. 

Terima kasih  

Alamat Lengkap: Jl. Jati Bunder Ujung Rt.004/Rw.015 

Patokan Lokasi Laporan: Di pos Rt 004

1

2021 May TW2105252C56
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Alamat lengkap :  Tukang ayam samping warteg comal gang c Kepa duri RT 07 RW 08 , kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                   

              Patokan laporan :   Ayam samping warteg comal.   RT 07  RW 08    , kelurahan Kepa duri.  Kecamatan kebun jeruk. Tolong jangan sampai 

salah tempat apalagi salah orang.  Map / peta di jaki nggak tepat melambung asam 3.                                   Anak 2 orang masih balita dibiarkan main di 

jalan sampai subuh dan buang sampah di got tetangga . Bisa mengakibatkan para pengguna jalan dan tetangga tertanggu padahal hanya penyewa 

.Orang tua malah mengamuk diingatkan para tetangga untuk mendidik anak tidak buang sampah sembarangan dan bermain sampai subuh  ke jalan 

sampai halaman tetangga lain. Beberapa kali anak mau tertabrak,orang tua tidak peduli bahkan mengamuk diingatkan tetangga  

 

Ini lokasi benar. Mengganggu ketertiban umum pengguna jalan dan para tetangga. 2 anak balita dibiarkan selalu main ke jalan halaman tetangga 

dan buang sampah sampai subuh. Bukan mendidik dan mengawasi anaknya malah mengamuk ketika diingatkan tetangga.

1

2021 May TW2105253VPN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Bangunan tdk sesuai IMB di Perum Permata Buana, Jln. Pulau Pamegaran I, Blok.T1, No. 1,Kel.Kembangan Utara, Kec. Kembangan,Jakbar. Bangunan 

itu sdh dikeluarkan Surat Perintah Bongkar Paksa, Tgl. 19-4-2021.Tapi disinyalir Satpol PP Jakbar tdk prnh membongkar bngunan ta
1

2021 May TW2105254NNW DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Pemetaan daerah prioritas berdasarkan apa ya pak?  

Semua sekolah di kelurahan sy masuk prio 3. Bahkan ada sekolah yg hanya 8 menit dari rumah tidak masuk zona prio. Tetapi sekolah yg jaraknya 

7,5 km dari rumah masuk prio 3. Mohon penjelasannya, Thx

1

2021 May TW2105255JDT DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat siang pak/bu saya dari nakes rumah sakit daerah mewakili teman teman sejawat saya untuk menanyakan masalah insentif, sampi detik ini 

insentif kita belom terbayarkan, sudah lewat 20 hari dari hari pembayaran. Mohon ditindak lanjuti kedepannya pak/bu. Kita sudah menanyakan ke 

bagian dinas tapi tidak ada respon, mohon bapak/ibu yang terhormat untuk ditindak lanjuti dan beri kami kepastin pak/bu terimakasih

1



2021 May TW2105257TT2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ditertibkan para pemain skateboard di sepanjang trotoar Sudirman. Barusaja saya melintas di trotoar Sudirman, dan tiba-tiba ada 

skateboard nyasar mengenai kaki saya sehingga memar seperti di foto. Terima kasih @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @satgasp3s @aniesbaswedan 

@ArizaPatria

1

2021 May TW2105258TIF DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter P3K utk guru PAI di lingkungan pemprov DKI ga ada min @DKIJakarta mohon infonya terima kasih 1

2021 May TW2105258WNE DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Min tanya dong. Anak sy mau daftar ke sma di dki. Untuk masalah peringkat, apakah peringkat dr semua pelajaran atau dr 7 mapel yg kelompok A 

saja? Dan peringkat di kelas saja atau peringkat secara keseluruhan sekolah? Mohon penjelasannya.
1

2021 May TW2105263HLA KELURAHAN KAMAL Sampah Twitter

@DKIJakarta Mohon di tindak lanjuti terkait masalah sampah,,di daerah Kamal,Kali deres JakBar khususnya di jalan kebun dua ratus RT 009/002 

Kepada para petugas yg mengambil sampah setiap subuh agar lebih ikhlas lagi dalam bekerja, 

Sampah yg di gantungin

1

2021 May TW2105272L86
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jl. Kiyai Tapa, Warkop depan Bank BRI Unit Hasyim Ashari. Kumpul2 tanpa Masker dan teriak2 nyanyi2 tengah malam sampai pagi. Ini adalah 

laporan ke-2. Laporan pertama sudah ditindak lanjuti, tetapi sangat disayangkan karena penindakan berupa himbauan di pagi hari. Pastinya tidak 

ada kerumunan dan berisik2.

1

2021 May TW2105273S72 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

@DKIJakarta min tanya dong... 

DKI ada pemutihan kapan ya untuk tahun 2021. Adain dong pak @aniesbaswedan 

🙏🙏🙏

 

 

an saya coba untuk JAKI nya. Pertanyaan dan jawabannya sama sekali jauh ya min? Jadi harus kemana saya tahu terkait pemutihan pajak? Jawaba

1

2021 May TW2105278U9K

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat siang, saya Melvia Erfaryndra, mahasiswa program studi ilmu administrasi negara, universitas indonesia. Saya ingin bertanya apakah  

DPMPTSP Provinsi DKI Jakarta saat ini  membuka magang saat ini, terutama untuk bulan Juli 2021? Bagaimana prosedur pengajuan magangnya? 

Terima kasih.

1



2021 May TW2105280NEE BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Kak, tadi sy tdk bisa ambil form pajak. kl daftar sekarang bagaimana caranya? Batas waktu pendaftaran sampai kapan? Syarat & dokumen yg 

diperlukan apa? Kl sdh daftar brp lama dapat SPTnya? Dan sy hrs apa (selain bayar tentunya)?  Terima kasih 

 

Reply atas tweet @HumasPajakJkt 

"Hallo Sobat Pajak. 

Sudah tahukah kalian? 

Bahwa ESPPT PBB-P2 tahun 2021 sudah ditetapkan. 

Sobat Pajak bisa download ESPPT PBB-P2 tahun 2021 melalui pajakonline.jakarta.go.id."

1

2021 May TW2105280R4Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor, itu warung kopi bin aouf jalan kebon kacang 40 , tanah abang jakarta pusat 

1. sangat mengganggu ketenangan warga sekitar, karena buka sampai jam 2 malam 

2. Pengunjungnya anak2 muda, berisik, membawa motor knalpot racing 

3. Melanggar prokes di tengah pandemi 

Tolong ditindak lanjuti, terima kasih

1

2021 May TW2105281TE5
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter

Assalamualaikum. 

Kak mau tanya donk. 

Klo kita ingin ke kebun binatang dgn online atau di tempat membeli karcisnya? 

 

Klo online linknya yg mana ya kk. 

 

Sy KTP DKI. 

Setiap ke kebun binatang dgn membeli memakai kartu jak.

1

2021 May TW2105285SW9
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta Lokasi: Simpang Cikini raya (dekat metropole) lampu traffic light merah mati, tolong diperbaiki, terimakasih... 1

2021 May TW2105287D7Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor. Anak-anak yg nongkrong di terowongan kendal, dekat st sudirman, sebagian dari mereka pada lepas masker.  

 

Mungkin bisa dikirimkan petugas untuk piket di lokasi potensi kerumunan saat weekend begini.  

 

Terimakasih.

1

2021 May TW2105288GM8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Twitter

Selamat Pagi, 

@DKIJakarta 

 

LAPOR penutup saluran air dibawah underpass Mampang (Arah Kuningan) rusak bikin macet tolong diperbaiki, tidak sempat poto karena kondisi 

macet

1

2021 May TW2105289N3K
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Mana nih penertiban di Pasar Gembrong, depan Bassura. Macet di kedua arah tiap hari parkir liar. Ga pandang bulu weekdays atau weekend. 1



2021 May TW2105290LO9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Air mestinya dari perumahan ke sungai, ini kebalik dari sungai keperumahan, lokasi komp loka permai cidodol grosel keb lama jaksel 12220 1

2021 May TW2105293IIO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta selamat pagi, mohon setelah selesai galian saluran air, jalanannya dirapikan seperti sebelumnya. Foto terlampir. Lokasi: Jalan Setu 

Cipayung Gang Surya -Cilangkap Cipayung Jaktim. Proyek pembuatan saluran air(gorong-gorong)
1

2021 May TW2105293X3J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang 

Mau lapor itu dari terowongan kendal stasiun sudirman baru/bni city sampai depan bank mega tanjung karang sudirman setiap malam pada 

ngumpul nongkrong ga pakai masker ketawa2 dan ngumpul ga jelas kenapa selalu dibiarin ya. Padahal ada pos satpol pp didepan stasiun sudirman 

baru/bni city. Percuma banget ada PPKM Mikro tp kenyataan dilapangan ga sesuai. 

Kenapa ga selesai aja PPKM Mikronya klo yg nongkrong puluhan orang sepanjang jalan situ dibiarin aja sama pihak satpol pp? 

Mana pengawasannya? 

Jangan cuma jd ajang foto petugas ya klo laporan nanti di follow up

1

2021 May TW2105296J5P
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW2105297U70
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW2105298MGQ DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW2105300BV4 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

Dear @DKIJakarta tolong dong jalur penyeberangan penumpang di halte @PT_Transjakarta Pasar Kebayoran Lama dilengkapi dg zebra cross 

ataupun fitur keamanan yg layak. Rawan sekali dan terlalu lama diabaikan 

 

Jl. Sultan Iskandar Muda, Kby. Lama Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan,

1



2021 May TW2105301TZK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor @DKIJakarta @aniesbaswedan masih ada tempat bar yang buka sampe jam sekarang ini di chao chao (alila hotel scbd). Mohon ditindak 

segera karna melebihi batas waktu operasional usaha di masa ppkm. 

SCBD lot. 11 Jl. Jendral Sudirman

1

2021 May TW2105305YD2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta 

 setiap MALAM PKL + Parkir Liar sepanjang jalan patal senayan dan mendekati belokan ke jl. Sultan iskandar muda. Bikin macet jalan apakah ada ijin 

nya? Mohon di tertibkan

1

2021 May TW2105307T8U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Peninggaran Timur 2, pasar kaget 

Patokan Lokasi Laporan: sekitar mesjid al hidayah dan di depan RPTRA delman Asri, belakang Puskesmas depan smp 16w, kebayoran lama, jaksel 

 

beberapa pedagang di sepanjang jalan peninggaran raya, peninggaran timur 2, tidak memakai masker selama berdagang dan beberapa ibu2 yg 

tinggal di depan RPTRA delman Asri yg tiap pagi berkumpul tanpa memakai masker. Biasanya ibu2 ini berkumpul bersama anak2 kecil yang lain juga.  

 

Setidaknya sidak sesekali bagus untuk dilakukan. Saya sudah melaporkan ke polsek kebayoran lama ttp tidak ada respon. Padahal saya hubungi di 

nomer yg tertera di spanduk

1

2021 May TW2105312X22
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Laporan jalan rusak: di Jalan Muhasyim 1 No.29 Rt06/ Rw06 Cilandak Barat Jaksel 12430.  

 

Jalan rusak ini akibat aktivitas warga, membangun rumah kosan yang mana menyengsarakan tetangga yang lain. Pada tidak bertanggung jawab. 

Padahal jalan adalah sarana publik yang harus dijaga.  

 

Tolong jalan rusak tersebut segera diperbaiki, takut amblas lebih dalam

1

2021 May TW2105313QDN
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Pencemaran lingkungan Twitter

Pelaporan Bakar Sampah Sembarangan 

 

Lokasi : 

Jl bendi IV (tanah kosong sebelah nomor 58) RT005 RW010 Tanah Kusir Kebayoran Lama Jakarta Selatan.  

 

Patokan : Masuk bendi IV lurus sampai mentok.

1

2021 May TW2105318FLS DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

saya mohon dengan sangat bantuannya,mengenai KJP PLUS anak saya.dari 2019 samapai 2021 anak saya belum menerima BUKU TABUNGAN DAN 

ATM. 

Nama : FATIMAH ASYFA HAURAH HANANIAH 

Nomor KJP : 037/MI.RM/III/2021 

Asal Sekolah : MI.ROUDHOTUL MUTA'ALIMIN 

NIK : 3174036710121004 

KK  : 3174032502100004

1

2021 May TW21043086C7

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta mau nanya sertifikat vaksin dimana ya?. Karena orang tua saya sudah divaksin 2 kali akan tetapi tidak dapat sertifikat nya. Kemarin 

vaksin nya di puskesmas kelurahan utan kayu selatan 

 

Nama: Sudjiyanto 

NIK: 3175013110580005 

Alamat lengkap:

1



2021 May TW21050126UP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon kirimkan kembali deskripsi laporan anda, dengan melengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM): 

 

Nama: Anto 

No KK:3173010312111007 

NIK:3309171811840003 

Alamat lengkap:Jl.Nurul Amal RT. 009/005

1

2021 May TW21050272PX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Saya ingin laporkan air Pam Palyja saya setelah dilakukan tindakan kemarin masih keruh. Mohon ditindak lanjuti kembali. 

Data pelanggan: 

Nama lengkap: Rizky Bagus Sampurno 

ID Pelanggan: 000540293 (atas nama Sri Lanti) 

Alamat lengkap: jl.H gang Y no.19, rt8 rw9, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor telepon: 087876957432

1

2021 May TW21050405Z9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar Twitter

Ini ada surat edaran dari Walkot Jaksel soal pemungutan Zakat Fitrah kepada warga. Nominalnya Rp. 44.000,-. Padahal menurut Baznas nominal 

untuk zakat fitrah setara Rp. 40.0000,- per orang. 

 

Apakah ini tidak menyalahi aturan ya ? Mohon perhatiannya.

1

2021 May TW21050419OC BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter @DKIJakarta min, esppt 2021 kenapa belum bisa Di download yah? Keluarnya yg 2020 terus...tq 1

2021 May TW21050435HJ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
Malam, mau lapor, ada Pipa PAM PALYJA yang bocor di Gang Perintis, Jalan J Bawah, Rt 09, RW 10, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan.. jadi air saat 

ini keluarnya kecil karena bocor disana..
1

2021 May TW21050477ZO
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon diawasi dan ditindak pungutan liar parkir oleh oknum2 ormas di kawasan pasar johar baru  ( pertigaan indomaret ) jakarta pusat. biasanya 

beroperasi selepas magrib. Masa motor stop dipinggir jalan saja ditagih parkir.  

Terima kasih.

1

2021 May TW21050486SJ BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pendatang Baru (PB) Twitter

Min. Saya mau menanyakan alur mutasi asn ke dki dari kabupaten. Saya tenaga medis d3 farmasi. Sudah dinas 12 tahun. Suami domisili Jakarta. 

Sudah 7 tahun long maried relationship. Saya ingin mengajukab mutasi 

Untuk alur dan persyaratan mutasi ke dki jakarta mohon info nya min

1



2021 May TW21050500DJ
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Mohon info jadwal klinik di RS mintohardjo BPJS apakah hari sabtu buka? 1

2021 May TW21050533JE DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

@DKIJakarta selamat pagi,mau nanya, seorang pelajar yg tidak berstatus sbg penerima KJP, apakah bisa mengajukan KJMU setelah berstatus 

mahasiswa di PTN? Ekonomi orang tua ybs terdampak pandemi.. terimakasih �
1

2021 May TW21050615VV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL DIADAKAN LAGI di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

HARI INI MEREKA MENGAMEN 6 KALI NONSTOP  

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1

2021 May TW21050628SF DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW21050667MD

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Twitter

@DKIJakarta hallo min, saya baru mendaftar JAKEVO, pd saat mau memasukan NPWP hanya bs diisi 1 nomor saja, kemudian sy simpan saya pikir 

bisa diedit setelah itu, tp ternyata tidak bisa. Bagaimana solusinya? Apa berpengaruh dengan proses izin pembuatan SIP
1

2021 May TW21050676B4
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Kepada OPD terkait, Dimohon agar diperhatikan bentuk laporan ini, yang dimana laporan ini adalah sebuah peringatan untuk setiap SKPD yang 

terkait dalam pencegahan banjir agar bersiaga serta dimohon agar untuk tidak diticketing. Terima kasih.
1

2021 May TW21050698C9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1



2021 May TW21050772OM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Saya hendak lapor di depan gedung boulevard office, jalan fachrudin raya no. 5, kampung bali, tanah abang, jakarta pusat terbentang kabel 

listrik/telepon atau apapun itu yang melintang cukup rendah di tengah jalanan. Hal itu membahayakan pengguna jalan, ditakutkan apabila ada 

bus/truk besar melintas bisa nyangkut di kabel tersebut. Mohon diperbaiki dengan ditinggikan kabel tersebut atau ditanam di dalam tanah saja biar 

lebih bagus estetikanya. Terima kasih

1

2021 May TW21050806D8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 09 Mei 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Senen 

2. Cempaka Putih 

3. Johar Baru 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Gambir 

7. Sawah Besar 

8. Kemayoran 

 

JAKARTA UTARA 

1. Kelapa Gading 

2. Cilincing 

3. Pademangan 

1

2021 May TW21050889V5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

"@DKIJakarta min bazar spt ini diizinkan ya? Lokasi di pekayon ps rebo Alamat Lengkap: jalan lapan pekayon pasar rebo jakarta 13710 

Patokan Lokasi Laporan: dari BBIK-toledo 

Silakan di cek, malam ini sangat ramai"

1

2021 May TW21050946AO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Parkiran sembarangan, Dikasih tau malah ngelonjak dan melawan. Laporan ini sudah dilaporkan internal RT kami, Dan banyak yg mengeluhkan hal 

yg sama. 

Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang

1

2021 May TW21050967IM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Lapor pak, mohon kerjasamanya untuk bus way yg mangkal di underpas pasar Minggu agar tidak menggangu petugas kebersihan... 1

2021 May TW21051099VQ PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya sudah pernah lapor soal pintu keluar untuk motor di pasar induk kramat jati yg sering ditutup dan bikin macet berjam-jam. 

 

Ini sengaja dilakukan pengelola agar jam parkir bertambah atau bagaimana ?? 

 

Nga masuk akal rasanya jika pos tiket keluar ditutup dgn alasan petugasnya kebelang untuk buang air kecil atau apa. 

 

Karna disitu banyak orang² yg bisa menggantikan sementara demi kelancaran arus keluar parkir. 

 

Tolong di urus pak ! Ini jahat dan merugikan pihak pengunjung !

1

2021 May TW21051115GN DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter

Min @DKIJakarta ini bus jadi tidak bisa berhenti. Lokasi di sudirman sebelum Sampoerna strategic 

@AdiiAFVs 

 

Jalurnya kehalang pembatas jalur sepeda permanen..

1



2021 May TW21051204NU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Min, jakarta udah punya anjungan dukcapil mandiri ( adm ) belum ya? Kalo udah, lokasinya dimana aja? 1

2021 May TW21051795K8
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter

Kami melaporkan kepada suku dinas terkait.tentang jalan stapak yg telah lama rusak di gang perkampungan ditempat kami tinggal yg berlokasi di 

JL.Bangka IXA Rt 0011/012 Mampang Prapatan atw perbatasan jl.pondok jaya IX ujung..memang jalan tersebut asalnya swadaya murni masyarakat 

stempat

1

2021 May TW21051936CF
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Mohon infonya dong..untuk rusunawa pasar rumput apakah sdh bisa disewakan? 1

2021 May TW21052019JK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min @DKIJakarta . itu spot parkir sepeda di stasiun @CommuterLine Tanah abang makin gak keurus... karena diluar area stasiun dah lahan milik 

@DKIJakarta tapi dipakai pihak perorangan yang menguasai lokasi untuk lapak dagangan. saya gak bisa foto karena gak memungkinkan.
1

2021 May TW21052241Q3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

daerah snih plang stopnya dimana ? Knpa KMJ 1140 & Kmj 1156 jak56 nggk mau berenti? Sedangkan di'daerah snih tidak ada plang stop sama skali 

? Ini gmna iya  

Jl.tanjung duren Utara depan sekolahan SD 06 pagi tanjung duren utara

1

2021 May TW21052292YM DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Assalamu'alaykum min, mau tanya, kok pesepeda lebih banyak memakai jalur umum ya, bukan jalur khusus pesepeda? Nanti kalau ketabrak 

penggunaan kendaraan lain gimana? Kami pengguna sepeda motor terpaksa memakai jalur tengah yg biasa dipakai mobil, krn jalur paling kiri 

samping jalur pesepeda juga dipakai pesepeda. Aparat di lapangan minim, dan juga gak berani menegur pesepeda yg keluar dari jalurnya.

1

2021 May TW21052339RC UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Twitter Kepada Pemprov..tolong di MKG 1 jln bulevard raya.motor karyawan lrt boleh parkir d trotoar.tpi klo yg mau k MKG 1 ngga boleh, terimakasih 1



2021 May TW21052427VQ
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 24 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1

2021 May TW21052491XS DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min tolooong,aku salah masukin nilai rapot di prapendaftaran,trs g bisa di ubah nilainya keburu di send, trs gmn ini min??? 

@PPDBDKI1 

Nama:  Ahmad Fathurrohman Syamil 

 

NIK:3172041207050010 

 

Email: Fathursyamil12@gmail.com 

Ini hampir semua salah input baru nyadar pas input kls 9

1

2021 May TW21052507UP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Min emang gak ada pemetaan masalah parkir? Depan kfc Cikin tuh ampun dah 

Waktu kejadia: setiap hari 24 jam 

Lokasi Kejadian: depan KFC Cikini, sebrang stasiun KAI Cikini

1

2021 May TW21052736HZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Lapor Protokol Kesehatan …!!! 

 

Kami akan mengadakan rapat tahunan pada tanggal : 2 - 3 Juni 202, dimana akan di selenggarakan di salah satu aula - di kampung makassar jakarta 

timur.  

Di aula tersebut akan di isi sebanyak 20 orang, kami sudah meminta ke ketua panitia agar waktu rapat dan menyampaikan masker tidak dibuka 

sama sekali, yang kami takutkan pandemi covid terus bertambah. 

 

Mohon agar diberi edukasi ketua penyelanggara kami, agar masker harus tetap dipakai sampai akhir acara, meskipun penyampain materi masker 

harus tetap dipake, to kan disediakan mic wireless suara akan tetap terdengar. 

 

ini kami berikan no kontak ketua penyelenggaranya : Pak Irwenda - 0811 1390 0335 

sekali lagi mohon diberikan edukasi atau bisa sidak pada acaranya tanggal : 2 - 3 Juni 2021 di Aula Soeprapto Soeparno - Kampung Makassar Jakarta 

Timur acara akan mulai jam : 08.00 - 15.00 WIB  

 

mohon bantuannya, terima kasih.  

Anonimyus

1

2021 May TW21052840AO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Yth @DKIJakarta  

 

Mohon bantuannya untuk berkoordinasi dengan pihak terkait agar merapikan kabel-kabel yang ada di depan @Kemenperin_RI . 

 

Demi keselamatan bersama. 

 

Terimakasih.

1

2021 May TW21052885K7
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Lampu merah ada yg mati, mohon diperbaiki.. 

Lokasi: Jl pangeran Diponegoro, simpang perempatan Teuku cik Ditiro
1

2021 May TW21052948ZQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter @DKIJakarta PKL + PARKIR LIAR sepanjang jalan patal senayan ada ijinkah? Bikin macet jalan mohon di tertibkan 1



2021 May TW21053080F6 KELURAHAN KRAMAT Sampah Twitter
Tolong bantu untuk mengatasi masalah sampah, warga membuang sampah didepan rmh sy setiap hari dan sampah menumpuk. Sampai sore ini 

sampah tdk diambil oleh petugas. Jalan kramat pulo dalam 2 no 122 rt 01 rw 04 kel kramat kec senen jakarta pusat, patokan samping gapura gang 9
1

2021 May TW21053153YM PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@AetraJKT @jokowi @aniesbaswedan @DKIJakarta Pagi, mohon bantuannya kenapa Air PAM Aetra daerah kelurahan duren sawit beberapa hari 

ini suka mati aliran air nya, kdg sampe 1 hari mati air nya? Di telp bilang ada perbaikan, kok perbaikan bisa lama? 

 

beri

1

2021 May TW210503661V PT BANK DKI Bantuan Sosial Twitter

Nama :  Musli bin mukri 

Nik : 3171061712580001 

Alamat : jln anyer16 rt05 rw09 no38 kecamatan menteng kelurahan mentang jakarta pusat 

 

Tadi pas saya mau ambil dan cek saldo 

Transaksi tidak bisa di proses

1

2021 May TW210506049B
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 06 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Gambir 

2. Senen 

3. Cempaka Putih 

4. Menteng 

5. Tanah Abang 

6. Johar Baru 

7. Kemayoran 

8. Sawah Besar 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Tanjung Priok 

3. Kota 

1

2021 May TW210522938N DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter Dear admin @DKIJakarta betulkah aturan ganjil/genap belum berlaku pada masa PPKM Mikro hingga 31 Mei? Butuh ke pusat kota untuk vaksin nih. 1

2021 May TW210524067F DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

kami sudah dapat buku tabungan dan kartu ATM dari bank DKI untuk bantuan BPMS 2020, tapi sampai saat ini saldo yang ada di ATM hanya Rp 

5000. Mohon penjelasannya, terimakasih. 

Nama:  Fitra Anis Subagja 

Asal Sekolah: SMA Corpatarin Jl Pondok Kopi Raya No 87 Jakarta Timur. 

NIK:3175071411040005 

KK: 3175072301097675

1

2021 May TW210524970A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

minta tolong pompa aliran kali cipinang dibuka, ini kali sudah meluap ke pemukiman warga, supaya cepat surut mohon dibuka pompa air/pintu air 

aliran kali cipinang. makasih 

 

alamat : cipinang asem gg.langgar , kec:makasar kel:kebon pala 

patokan: kali dekat taman segitiga intirub

1



2021 May TW210525065Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Tolong trotoar Jl. Diponegoro seberang RSCM ditertibkan dari parkir ojol. 1

2021 May TW210529094D
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 29 Mei 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai dengan Kilat/Petir. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

 

JAKARTA UTARA 

Tidak Ada 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

4. Tambora 

5. Grogol Petamburan 

6. Kalideres 

 

1

2021 May TW210529648E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan dari yg lagi kumpul sama temannya di Leon Jl.Wijaya, ini yang pada joget kaga ada yg pake masker buset. Mentangmentang masup situ 

pake GeNose ngerasa baikbaik aja. Gimana nih @DKIJakarta penanganannya?. 

 

LEON 

Jl. Wijaya I No.25, RT.6/RW.4, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160

1

2021 May TW2105022609 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Hello, do you have an updated list of the quarantine hotels in Jakarta? Thank you! 

 

Mohon kepada SKPD untuk menindaklanjuti dengan menggunakan bahasa inggris.

1

2021 May TW2105213533 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Mohon info Zona SMA N 49 Jkt priorotas 1 s.d prioritas 3 ko hanya utk Kelurahan Jagakarsa aja ya.Kami dai Kelurahan Ciganjur yg bertetangga 

dengan SMA N 49 tidak bisa memilih SMA N 49, sementara SMA yg lebih jauh justru masuk di zona prioritas 3. Tolong infonya ya. Trmksh
1

2021 May WL210503RWWV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Aduan Walikota pembangunan bangunan 3 tingkat di gang sempit, tidak ada plang dan tidak ada ijin pembangunan, sementara bangunan sudah hampir selesai 1

2021 May WL210521ZSEE KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan Aduan Walikota
pelayanan di Kelurahan Lubang Buaya, tanda tangan saksi (AJB) tanda tangan saksi AJB minta jangan dipersulit tapi dibantu, minta 1 %  dari AJB 

(padahal tidak kesepakatan dari PPAT pernyataan tsb)
1



2021 June EM210601CW3S
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Dear Dinas Lingkungan Hidup, 

Selamat siang, 

Terkait laporan saya beberapa bulan lalu, saya mau menginfokan kembali kelanjutan terkait masalah lokasi pembuangan sampah di depan rumah 

saya yang masih terus dibakar setiap hari.  

 

Apa ada solusi selain sidak ke RT/RW agar lokasi ini bebas sampah?. Karena mau berapakalipun RT maupun para pengurus sampah disidak langsung 

tidak ada hasil / itikad baik dari mereka. Kondisi depan rumah saya masih sama, bau sampah dan tumpukan sampah masih dibakar setiap hari, 

kepulan asap bahkan sampai hitam & bau asap yg masuk rumah ga tanggung2 bikin sesak dan kepala pusing. Bahkan sekarang terkadang ada 

tambahan bakar2 lagi di area bengkel yang mana asapnya juga masuk rumah saya. Dan ini jelas2 sangat mengganggu sehari-hari saya. Dirumah saya 

ada batita dan balita. 

 

Mohon bantuannya harus dinaikan kemana lagi laporan ini agar petugas sampah maupun RT tergerak hatinya.  

 

Saya sangat berharap lokasi ini bebas dari pembuangan sampah. 

 

Berikut saya lampirkan kondisi saat ini. 

Terimakasih 

Saya ingin melaporkan kegiatan pembakaran sampah tanpa izin yang terjadi di Jl Mandor Hasan RT004 RW06 No37 cipayung Jakarta Timur 

(halaman depan rumah saya). 

Saya sebagai warga sekaligus yang tinggal di depannya merasa sangat terganggu dengan kegiatan pembakaran sampah yang dilakukan oleh petugas 

pengurus sampah rt, asap pembakaran masuk kedalam rumah dan mengganggu kesehatan keluarga saya. 

Sampah juga berserakan dan bertumpuk-tumpuk sehingga baunya sangat menyengat siang malam di dalam rumah.  

 

Lahan depan rumah saya ini sudah dijadikan penampungan sampah bertahun-tahun tanpa ijin tetangga sekitar maupun pemilik tanah. (terkecuali 

1

2021 June EM210601MKTT

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perdagangan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya keluhkan harga tempe tahu yang meroket mahal di pasar kramat jati, jalan raya bogor, kramat jati, jakarta timur. Di pasar 

tersebut, harga kedelai sebesar 11 ribu per kg dan harga tempe naik jadi 7 ribu hingga 8 ribu per papan. Hal itu memberatkan customer dan para 

pedagang tahu tempe. 

 

Mohon pihak terkait dapat melakukan sidak harga tahu tempe di lapangan dan stabilkan harga kedelai agar dapat diturunkan komoditas tersebut. 

Terima kasih

1

2021 June EM210602AS1Z

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Kepada Yth. 

Pemprov DKI Jakarta  

 

Bersama ini saya ingin meminta bantuannya untuk memfollow up pembuatan IMB yang sedang saya ajukan. 

 

adapun identitas saya sebagai berikut: 

 

Nama: Denny Saputra 

 

NIK: 3175081507780009 

 

Alamat: Cipinang Asem No.34 Kelurahan Kebon Pala, Jakarta Timur 

 

Saat ini saya sedang mengajukan IMB untuk rumah tinggal yang berlokasi di kelurahan Pasar Manggis, Kecamatan Setia Budi, Jakarta Selatan. 

Permohonan diajukan sejak tanggal 17 Maret 2021 dibantu oleh staff kelurahan pasar manggis bernama Bp. Ferdian dan diinformasikan bahwa 

prosesnya secara online namun saya kesulitan untuk memfollow up permohonan tersebut karena sudah hampir 3 bulan proses tapi apabila saya 

tanyakan ke pak Ferdian, dia tidak bisa memberikan estimasi kapan IMB akan selesai. 

 

Saya juga sudah mendatangi kantor kelurahan pasar manggis tapi hanya diminta untuk memantau prosesnya melalui website jakevo dan 

berkoordinasi dengan Bp. Ferdian sehingga menurut saya prosesnya tidak transparan karena saya tidak bisa mendapatkan informasi prosesnya 

sudah sampai mana dan berapa lama lagi akan selesai. Selain itu pada saat awal proses saya pernah mendapat informasi dari Bp. Ferdian dan juga 

staff kelurahan lain bahwa biasanya proses pembuatan IMB kurang lebih 1 bulan sedangkan pengajuan saya sudah hampir 3 bulan. 

 

Oleh karena itu saya meminta bantuannya untuk menghubungi dan menanyakan pihak yang terkait langsung dengan pembuatan IMB tersebut agar 

1

2021 June EM210602B2L2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Email

Pada hari senin 31 mei 2021 jam 13 wib tepatnya dekat terminal grogol mobil angkot sy  B2564vt trayek grogol-kota (m25) distop sm petugas 

komilet jaya dan maminta paksa suratnya dari supirnya dengan alasan tdk membayar pungutan lapangan lalu supirnya langsung memulangkan 

mobilnya dan memberitahukan hal tersebut kpd sy. Lalu sy menemui petugas tsb di tkp dan menanyakan hal tersabut dan dia menyatakan hrs 

membayar 1650000rb dan sy sdh mau memberikan 500000rb tapi dia tdk menggubrisnya. maka dengan demikian sy memohon bantuan dari pihak 

DISHUB. sy ucapkan terima kasih. 

Nama sy : marangan siahaan 

   nohp: 085311992254

1

2021 June EM210602GFHA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Yth Pemda DKI Jakarta, 

Lampu jalan di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jakarta 12630, sering mati (8-9 hari per bulan).  

 

Jika menyala baru jam 19:00 malam, dan jam 05:00 pagi sudah mati (padahal masih gelap) 

(Sedangkan di Jl Timbul IV C sudah menyala jam 18:00 sampai jam 06:00 pagi). 

 

Mhn bantu agar dapat menyala rutin tiap hari mulai jam 18:00 - 06:00 pagi (tidak mati jika jam 05:00 pagi krn masih gelap). 

 

Terima kasih, 

Budi Aditia

1

2021 June EM210602PS9S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pads petugas tolong ni jualan ditrotoar dicempaka putih raya dkt bank bca cempaka putih saya udah 3x laporan masih jualan jg apakah petugas 

tidak patroli 

Jl. Cempaka Putih Raya No.118a, RT.16/RW.3, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510

1

2021 June EM210602S6OI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon izin, video ini diambil dari arah rumah (sebagai bukti speaker musik terlalu keras), posisi cafe kedai katakita di jalan raya moh. Kahfi 1 

ciganjur.  Suara live music setiap malam sangat mengganggu. Tolong ditindaklanjuti mengenai Retribusi izin gangguan.

1



2021 June EM210602UBKX SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Kepegawaian Email Gimana caranya daftar tuk menjadi anggota satpol PP? 1

2021 June EM210602UXYJ KELURAHAN PASEBAN Sampah Email

Daerah pinggir kali Murtado samping Sekneg banyak rumput dan sampah..tidak ada PPSU yg membersihkan.masyarakat sering buang sampah ke 

kali. 

Jl raya Pramuka RT 06 rw08 Kel Paseban, kec senen.jakarta pusat.pibggir kali samping Sekneg

1

2021 June EM210602VV51
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada tanggal Jum, 9 Apr 2021 16:03, Encik Kuni <encikkuni@gmail.com> menulis: 

Kami warga Perumahan karyawan DKI RT.16/02, Pondok Kelapa- Jakarta Timur, meberitahukan sbb; 

 

a. Di salah satu rumah warga tepat nya blok.A.2/15 telah dijadikan tempat usaha kafe dgn merk.' KANEKI' 

 

b.Usaha kafe KANEKI tsb tanpa izin sama sekali, dan keberadaan usaha berada ditengah pemukiman penduduk. 

 

c.Sebagai warga kami merasa terganggu karena dari magrib hingga malam sangat ramai dan berisik, 

 

d.Tamu pelanggan yg datang semua dari luar perumahan, tanpa protokol kesehatan, kami sangat khawatir ini menjadi klaster penyebab covid19 di 

lingkungan kami. 

 

e.Karena posisi kafe tidak terbuka lebar kami takutkan bisa menjadi tempat Narkoba dan Maksiat. 

 

# Dari uraian diatas kami berharap Yth.bapak Gubernur DKI dapat Menutup Permanen usaha kafe KANEKI, secepat nya untuk menghindari 

kemarahan dan protes masyarakat.# 

 

Atas kerja sama nya kami ucapkan terima kasih. 

 

Wassalam 

Warga RT16/02

1

2021 June EM210603B0W6 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan Email
 Halte trans Jakarta Lebak bulus butuh pengembangan agar proses keluar masuk bus di halte bisa lebih cepat,  dan halte bisa menampung lebih 

banyak penumpang...
1

2021 June EM210603G8S0 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat siang Bapak/ibu. 

Saya jonatan beserta warga Rt 1 Rw 4 kelurahan tengah kecamatan kramat jati,   ingin meminta tolong agar Bapak/Ibu mau membantu kami dalam 

pemasangan jaringan pam ke rumah kami, kami sangat membutuhkan air  bersih pak/Ibu. kami sudah menunggu cukup lama, hampir 1 tahun untuk 

pemasangan pipa pam ke rumah kami, tapi pihak pam tidak ada progress sama sekali. Kiranya Bapak/Ibu mau membantu kami, kami sangat-sangat 

memohon agar bapak/Ibu mau membantu kami. Sebelumnya saya ucapkan terima kasih.  

Alamat Lengkap: jl kramat Rt 1 Rw 4 kelurahan tengah kecamatan  kramat jati 

Patokan Lokasi Laporan: jl kramat kampung tengah

1

2021 June EM210603RXRY DINAS PERHUBUNGAN Jalan Email Halo pak.. mau nanya hari ini ganjil genap sudah mulai atau blm ya? 1

2021 June EM210604COF7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada Bapak/Ibu yang bertugas, 

 

Bersama e-mail ini saya atas nama Gabriela Siahaan, ingin melaporkan ketidaknyamanan yang terjadi di kawasan rumah saya yang beralamat di 

Jalan Strategi 6 Blok A1 no. 12, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 11640. Hari ini, Jumat 4 Juni 2021 sekitar pukul 11.00 WIB saya baru mengetahui 

bahwa sederet rumah saya terdapat Perkantoran atas nama PT Cipta Persada Development dengan alamat Jalan Strategi 6 no. 11a. Saya tidak tahu-

menahu apakah perusahaan tersebut sudah memiliki izin yang cukup, namun hari ini kegiatan kantor tersebut telah menyebabkan gangguan di 

rumah saya karena karyawannya parkir tanpa izin di depan pagar rumah saya. 

Mohon agar Bapak/Ibu yang bertugas dapat memberikan sanksi atau teguran yang sepantasnya untuk pihak perusahaan tersebut sesuai dengan 

peraturan yang berlaku. 

Terima kasih

1



2021 June EM210604E23O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon Di cek rooftop lounge Di gedung ALILA SCBD. Sering sekali banyak orang berkerumun Dan selalu samapi larut Malam. 

Hari/Jam Kejadian: Jum’at 28 Mei 2021/ 23.43 

Alamat Lengkap: Alila Scbd Rooftop Jl Tulodong Atas, SCBD 

Patokan Lokasi Laporan: Rooftop Alila SCBD Sebrang Equity Tower 

Terimakasih

1

2021 June EM210604GIV3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terkait ditemukanya kasus covid terbaru yang terdapat di salah satu Perumahan Warga, Komplek PTB. Satpam seperti cuek dan membiarkan warga 

dari luar komplek keluar masuk tanpa Masker. Banyak anak anak dari luar komplek bermain tidak menggunakan masker dan satpam hanya diam 

saja. Mohon dipertegas kepada satpam komplek perumahan, serta RT dan RW harus ketat untuk kasus yang terjadi. Mohon di perketat agar tidak 

banyak warga lain lalu lalang di Komplek Perumahan yang terkena kasus covid 19. 

Lokasi : Komplek PTB, Blok F 11 No. 7 wilayah Kelurahan Duren Sawit.  

 

Mohon diingatkan kepada Perangkat Pemerintah, SATPAM Komplek yang CUEK!!! dan membiarkan anak anak diluar warga komplek serta orang 

keluar masuk komplek tanpa MASKER RT, RW dan Kelurahan agar tidak cuek dan mengabaikan covid.  

Salam Sehat. 

 

Diperketat bukan hanya sekedar pasang spanduk, tetapi menegur dan menutup akses masuk ke perumahan lebih ketat. Demi kebaikan. 

 

Terima kasih

1

2021 June EM210604GY0G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar Email

Jualan diatas trotoar dicempaka putih raya  dkt bank bca. Jualan diatas trotoar dijam sore dicempaka putih raya dkt bank bca udah 3x laporan masih 

jualan jg mang petugas tidak patroli.  Jalan Cempaka Putih Raya No.118 B,C,D, RT.16/RW.3, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510

1

2021 June EM210604MN0E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bpk/Ibu 

Mohon ditindak terdapat Aula Gereja HKBP Kramat Jati yang tidak menerapkan social distancing dan phisical distancing. Kemarin 03 Juni 2021 saya 

mendatangi aula tersebut karena ada kerabat yang meninggal tapi ketika saya datang tidak di cek suhunya dan jumlah tamu yang hadir tidak 

dibatasi dan berkerumum diantara para tamu. Ada beberapa tamu yang risih karena tidak menjaga jarak dan ada juga tamu yang melepas masker 

tapi tidak ditegur oleh pengurus gereja/Satgas Covid internal gereja. 

Mohon pengurus gereja diingatkan untuk tetap menjaga protokol covid digereja tersebut sehingga membuat tamu yang datang nyaman. 

Acara berlangsung dari pagi sampai sore di aula tersebut pada tanggal 03 Juni 2021 

Alamat Aula Gereja HKBP Kramat Jati Jl Raya Bogor Km.19 No.7 Gg. Gereja HKBP Kramat Jati RT.08/Rw.10  Jakarta Timur 

 

Terimakasih

1

2021 June EM210604QJT8 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya meminta tolong kepada pt transjakarta menjalankan transjakarta 5F. Kampung melayu - tanah abang via casablanca 18 unit terdiri 12 unit bus 

transjakarta jenis lowdeck milik  tj, 6 unit bus transjakarta jenis high deck milik perum ppd operasional jam 05.00 - 22.00. 5M. Kampung melayu - 

tanah abang via cikini 20 unit terdiri 11 unit bus transjakarta jenis high deck milik perum ppd, 9 unit bus transjakarta jenis lowdeck milik tj 

operasional jam 05.00 - 22.00.

1

2021 June EM210604V2J2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya yang sering menggunakan bus transjakarta, memohon kepada gubenur dki jakarta dan pt transjakarta mengoperasikan 559 armada bus 

transjakarta perum ppd di operasikan pada hari kerja ppkm mikro jakarta pukul 05.00 - 21.30 di semua koridor brt dan non brt: 1. Blok m/bunderan 

senayan - kota/harmoni 15 unit transjakarta zhongtong ppd. 1A. Pantai indah kapuk - balaikota sekitar 13 unit transjakarta hino ppd. 1B. Palmerah - 

tosari sekitar 14 unit bus transjakarta hino ppd ( 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00 ). 1E. Blok m - pondok labu 6 unit transjakarta hino ppd. 1F. stasiun 

palmerah - bunderan senayan 6 unit bus transjakarta hino ppd ( 05.00 - 10.00 dan 15.00 - 22.00 ) 2. Pulogadung - harmoni 19 bus ppd sekitar 7 unit 

transjakarta zhongtong ppd dan 12 unit transjakarta hino ppd. 3. Kalideres - pasar baru 24 bus ppd sekitar 8 unit transjakarta zhongtong ppd dan 16 

unit transjakarta hino ppd. 3F. Kalideres - GBK 17 unit transjakarta hino ppd (pukul 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00). 4. Pulogadung 2 - tosari 18 unit 

transjakarta hino ppd. 4B. universitas indonesia - stasiun manggarai sekitar 10 unit transjakarta hino ppd ( pukul 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00 ) 4C 

Tugas - bunderan senayan sekitar 18 unit transjakarta hino ppd ( 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00 ). 4D. Pulogadung2 - kuningan sekitar 6 unit bus 

transjakarta hino ppd ( 05.00 - 10.00 dan 15.00 - 22.00. 4F pinang ranti - pulogadung sekitar 18 unit bus transjakarta hino ppd. 5 kampung melayu - 

ancol 18 bus ppd sekitar 6 unit transjakarta zhongtong ppd dan 12 unit transjakarta hino ppd.5C. pgc - harmoni sekitar 23 unit bus transjakarta hino 

ppd. 5D. pgc - ancol 11 unit bus transjakarta hino ppd. 5F. Kampung melayu - tanah abang via casablanca 5 unit bus transjakarta hino ppd 5M. 

Kampung melayu - tanah abang via cikini 11 unit bus, 6H. senen - lebak bulus sekitar 23 unit bus transajakarta hino ppd ( 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 

22.00 ). 6M. Manggarai - blok m sekitar 10 unit transjakarta hino ppd ( 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00 ). 7. Kampung melayu - kampung rambutan 

18 unit transjakarta hino ppd. 7A. Kampung rambutan - lebak bulus sekitar 7 unit transjakarta hino ppd. 7B. Kampung rambutan / cililtan - blok m 

25 unit transjakarta hino ppd. 7C bkn - cibubur 6 bus unit, 1 bus transjakarta zhongtong ppd ( 05.00 10.00  dan 15.00 - 22.00 ) dan 5 unit bus 

transjakarta hino ppd. 7D tmii - pancoran 7 unit bus transjakarta hino ppd ( 05.00 - 10.00 dan 15.00 - 22.00 ). 8 lebak bulus - harmoni 22 bus ppd 

sekitar 8 unit transjakarta zhongtong ppd dan 14 unit transjakarta hino ppd. 8A grogol dua - harmoni via tomang dan roxi sekitar 16 unit 

transjakarta hino ppd. 8C ps kebayoran lama - tanah abang 15 unit bus transjakarta hino ppd 9. pluit - pinang ranti 22 bus ppd sekitar 8 unit 

zhongtong ppd dan 14 unit transjakarta hino ppd. 9D. Pasar minggu - tanah abang 30 unit bus transjakarta hino ppd. 9E. Kebayoran lama - jelambar 

17 unit bus transjakarta hino ppd ( 05.00 - 10.00 dan 15.00 - 22.00 ). 10. pgc - tanjung priuk/ sunter kelapa gading 19 bus ppd sekitar 6 unit 

transjakarta zhongtong ppd dan 13 unit transjakarta hino ppd. 10D. Kampung rambutan - tanjung priuk 9 unit transjakarta hino ppd ( 05.00 - 10.00 

dan 15.00 - 22.00. 11. Kampung melayu - pulogebang 20 unit transjakarta hino ppd. 12. Penjaringan - sunter 14 unit transjakarta hino ppd. 12B. 

Pluit - senen 16 unit. D21. Lebak bulus - ui 9 unit. Saya sebagai penumpang transjakarta merasa sangat nyaman sekali kalau sudah berada di dalam 

1

2021 June EM210604YFP0 KELURAHAN JAGAKARSA Keluhan Pelayanan Email

Nomor Laporan Sebelumnya : EM210604POMM 

selamat siang, berikut bukti yang bisa saya lampirkan di atas, saya ingin mangudakan perihal pelayanan instansi pemerintahan kelurahan jagakarsa 

jakarta selatan yang menurut saya lamban, sebelumnya saya ini sedang mengurus berkas untuk di daftarkan ke kantor urusan agama, tetapi 

sekarang ini sedang mengalami kendala waktu yang saya harus tunggu dikarenakan saya dan calon isitri saya harus menunggu proses pembuatan 

surat pengantar kelurahan jagakarsa yang memakan waktu sampai 3 hari kerja, padahal sebelumnya saya mengurus surat pengantar untuk berkas 

numpang nikah saya di kelurahan bangka mampang jakarta Selatan itu hanya memakan waktu 30 menit saja untuk dibuatkan, yang jadi pertanyaan 

saya mengapa di kantor kelurahan jagakarsa bisa sampai menunggu 3 hari kerja untuk penerbitan surat pengantar saja, padahal sebelumnya saya 

membaca surat check listnya itu one day service untuk berkas-berkas yang ingin di ajukan atau dibuatkan, semoga aduan saya ini bisa sampai ke 

instansi terkait demi memajukan lagi pelayanan terbaik untuk masyarakat, karena kalau hanya surat pengantar kelurahan saja dibuat prosesnya 

yang memakan waktu lama, bagaimana calon pengantin ingin mengurus berkas lainya, mohon maaf atas kata-kata yang kurang berkenan saya 

sampaikan terimakasih.

1



2021 June EM210604ZYXA PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email
saya minta tolong pihak transjakarta memperbanyak armada transjakarta 4F. Pinang ranti - pulogadug di aktivitas kerja pukul 05.00 - 22.00 

sebanyak 27 armada, unit transjakarta perum ppd 17 armada, unit transjakarta lowdeck tj 10 armada.
1

2021 June EM210605ATTW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami jamaah Musholla Al Istiqamah.perumahan Karyawan DKI.blok.N. pondok kelapa- Jakarta Timur. Menyampaikan keluhan kepada bapak 

Gubernur DKI sbb; 

 

Dikomplek perumahan kami tepatnya di sebelah Musholla AlIstiqamah,rumah blok.A.2/15 telah dijadikan Kafe dgn nama' Kafe Kaneki' 

- Tanpa Izin apapun. 

-  Waktu Sholat(magrib/Isya) sangat berisik. 

- Malam hari sangat ramai pengunjung nya yg semua nya dari luar komplek. 

-Kami takutkan menjadi klaster covid19. 

 

+ Karena usaha tsb berada didalam perumahan penduduk bukan daerah bisnis kami mohon kepada bapak Gubernur untuk diTUTUP PERMANEN. 

 

Atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih. 

 

Wassalam 

 DKM Musholla Al Istiqamah 

 

 

 

H. Iwan Ridwan
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2021 June EM210605BLQP KECAMATAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Email

Tolong tindak lanjut lurah kelurahan balimester bertindak seenaknyya menjadikan kelurahan seperti kerajaan bukan seperti pemerintahan 

memaksa !
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2021 June EM210605JIU6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mobil tersebut parkir didepan rumah saya sejak 3 hari yang lalu tanpa izin terlebih dahulu dan kami tidak tau siapa pemiliknya, kami sudah tanya ke 

hansip di sekitar rumah kami tapi tidak ada yg tau itu milik siapa. 

Saat ini mobil tersebut sangat mengganggu proses perbaikan rumah kami, mohon Bapak Dishub dapat menindak lanjuti masalah ini 

Alamat rumah kami : Jl. Manggis 4 no. 2 Rt. 007 rw. 04 Kelurahan tanjung duren selatan, kec. Grogol petamburan - jakarta Barat 11470 

Patokan : seberang toko parfum 

Jalan menuju arah pasar kopro 

Terima kasih. 

 

hormat saya, 

Salsa
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2021 June EM210605MGU6
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Kronologi Laporan : banyak tumpukan sampah sampah dan berbau  

Alamat Lengkap : rt 1 rw 5 pisangan lama 1  

Patokan Lokasi Laporan : jembatan rt 1 rw 5 pisangan lama 1
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2021 June EM210606A49W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jakarta,06-Juni-2021. 

Saya Rosa efari warga DKI,ingin melaporkan keresahan tentang adanya tempat berjualan secara liar.Yg tumbuh subur di dekat daerah sekitar 

tempat tinggal saya. 

Area tersebut Tepatnya di Tanggul Pinggir sungai CENGKARENG DRAIN.Wilayah RW 03 Kembangan Utara.Mohon ditertibkan. 

Terimakasih.
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2021 June EM210606GRFR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong tindak lanjut adanya kerumunan massa di area rusun marunda blok D yang bisa mengakibatkan meningkatnya jumlah positif covid 19  

Mohon segera tindak lanjut!!!
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2021 June EM210606WC4S KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah Email

Penimbunan rongsokan disamping rumah, anak sy 2 terkena DBD  

2 anak sy terjangkit dbd 4 mei-11 mei 2021 dan 20 mei -26 mei 2021 (yg ini sampai kritis) karena tepat samping rumah pengepul rongsokan. 

Pertanyaan sy apa boleh di lingkungan perumahan ada tumpukan rongsokan. Bagaimana cara mengatasinga sdgkan pengepul itu adalah paman 

sendiri. 

Alamat Jalan Kramat Pangeran Syarief Rt 009 Rw 01 No. 61 Lubang Buaya, kec. Cipayung Jakarta Timur

1

2021 June EM210606XS60 KECAMATAN TANAH ABANG Arus Lalu Lintas Email

Assallamu'alaikum Wr.Wb 

Dengan Hormat kepada  

Bpk. Anies Rasyid Baswedan, Ph.D 

 

 

Dengan ini saya ingin menyampaikan keluhan tentang ditutupnya jalan akses warga setempat di daerah Karet Tengsin Tanah Abang, Jakarta Pusat, 

oleh Developer setempat sejak tahun 2017 hingga sekarang. Hal tersebut, membuat saya kesulitan untuk membuka usaha serta mencari 

pendapatan untuk kehidupan sehari - hari. Maka dari itu, saya mohon kepada bapak Gubernur Anies Baswedan, untuk serta menginstruksikan agar 

menyelidiki kasus ini se adil - adilnya, tanpa paksaan dari pihak manapun. 

 

Terlampir, foto tempat serta kronologis: 

 

Pada foto pertama, pemasangan tembok oleh PT. JAYA LAND yang mengakibatkan tertutupnya jalan akses jalan karet pasar baru barat I & II 

sebagaimana bisa terlihat pada googlemaps ( 38 Jl. Karet Pasar Baru Barat I 

https://maps.app.goo.gl/BKoduJBXKcFq3SpT7 ). 

Pada foto ke dua, merupakan tempat yang sama sebelum jalan tersebut ditutup. 

 

Demikian Laporan yang dapat saya sampaikan, apabila ada berkas - berkas yang harus saya tunjukan, akan saya tunjukkan bila diinstruksikan.
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2021 June EM210606YPA4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu. 

 

Semoga dalam keadaan baik dan sehat selalu.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 27 Mei 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai rencana acara pernikahan yang tidak 

mentaati prokes. Pengunjung tidak memakai masker.  

 

Alamat : Gang Amal, di bawah Apartemen Marbella Kemang (Google maps Apt Marbella: https://goo.gl/maps/z7fVUJFYpTBhpqip9). 

 

Kami cantumkan gambar di bawah yang menunjukan lokasi persis Gang Amal tersebut (google maps: https://goo.gl/maps/afG1JQGC9GYSzaD98)  

 

Isi Laporan 

Keramaian pesta pernikahan yang sudah terjadi berhari-hari. Di rekaman video 1, pak RT mengikuti pesta dan ikut dangdutan. Para pengunjung 

tidak memakai masker. Yang saya concern, Pak RT harusnya membantu penanganan COVID-19, bukan memperluas penyebaran COVID-19.  

 

 

Untuk itu, kami memohon agar laporan ini dapat segera ditindaklanjuti untuk mencegah terjadinya penularan Covid-19. Pihak RT juga dimohon 

untuk tidak terlibat dalam kerumunan.  

 

Terima kasih atas kerjasamanya.
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2021 June EM210607FBPI PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Mohon tindak lanjut air yang belom juga nyala di area rusun marunda blok D tolong tindak tegasnya, tidak adanya tindakan dari pihak pengelola 

untuk air bersih yang gak kunjung nyala kami untuk cuci piring mandi buang air besar sangat susah!!!  Id pelanggan seperti apa orang di area rusun 

marunda tidak ada id pelanggannya namun tetap harus bayar Pam tiap bulannya 

Alamat rusun marunda blok D  

Tolong tindak lanjut dan ketegasannya karna dari pihak pengelola mau pun pihak perawatan unit tidak ada tindak lanjutnya  !! 

Pembayaran iuran bulanan di lakukan pada saat pembayaran bulanan sewa rusun di bank dki  

 

alamat : Rusunawa Marunda blok D, kel. Marunda, Cilincing, Jakarta Utara
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2021 June EM210607RJDS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat sore Bapak/Ibu. 

Saya jonatan mewakili warga Rt 1 Rw 4 kElurahan Tengah kecamatan kramat jati, yg Ingin memasang jaringan pam ke rumah kami,  mohon 

bantuannya pak/ibu kami sudah menunggu hampir 3 bulan untuk mElakukan Pemasangan pam,  tapi jawaban dari pihak pam mereka bilang 

tunggu, lagi Dilakukan tender untuk pemasangan pam. Kami sudah menunggu lama bu/pak tapi kami tidak dapat kepastian. Mohon bantuannya
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2021 June EM210607S5Z1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama Lengkap : Safitri Eka Lestari 

NIK : 3175084604030003 

Alamat Lengkap : Jl. Permata, No: 50B, Rt4, Rw 5, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, 13650 

No Telp : 081285303293,  

Jenis Manfaat : DTKS untuk KJMU 

Tanggal Pengajuan : 7 Juni 2021 

Media Pengajuan : Twitter, Instagram, 

 

Jadi, 

Alamat saya saat disimpan berubah dengan sendirinya. Saat diedit ada data yang bisa dirubah ada yang tidak bisa, sebelumnya saya mengklik 

centang alamat sesuai ktp, sudah benar seperti apa adanya tetapi saat klik simpan, saya bingung bisa berubah, dan kolom itu berubah menjadi abu-

abu tidak bisa dirubah lagi. Jakarta timur benar tetapi kecamatannya menjadi Mataram seharusnya Makasar, kelurahannya menjadi Makasar 

seharusnya Kebon Pala. Kasus alamat yang lain yang saya alami satu KK, ada data alamat yang bisa diedit tetapi tetap kembali seperti semula, acak 

tidak beraturan error.  

 

Ada satu kelebihan yaitu kolom tulis alamat manual, tapi saya ragu ini akan berguna karena takutnya input data yang dimasukan berbeda dengan 

input manual dan akhirnya mempengaruhi sistem. 

 

Mohon ditindaklanjuti pak/bu. Semangat!! sehat selalu, semoga berkah karena membantu banyak orang. Saya daftar DTKS untuk KJMU InsyaAllah 

lulus sarjana 2025.
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2021 June EM210607V5PX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di tindak karna warung buka sampai larut malam dan sangat menggangu... Karna berisik teriak" bermain musik sampai pukul 02.00 malam... 

 

Sudah di peringatkan berkali kali oleh warga namun masih saja terulang... 

 

Alamat... Jalan Rawasari barat 9 , kelurahan Cempaka putih Timur kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat tepat nya lapangan kincir... Buka warung 

hingga larut malam yg sangat ganggu warga karna menimbulkan berisik bermain gitar nyanyi" sampai teriak" 

 

Mohon di tindak tegas..
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2021 June EM210607VU8C DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Bus akap prima jasa B 7943 PV rute tanjung priuk - rangkas bitung, bus buatan tahun 1992 masih melayani penumpang dari tanjung priuk ke 

rangkas bitung. Bus ini sudah melanggar peraturan gubenur yang gimana bus buatan di atas 10 tahun tidak boleh lagi melayani penumpang. Tetapi 

bus ini tahun 1992, berarti bus ini usia nya sudah 29 tahun tapi melayani penumpang tanjung priuk - rangkas bitung. Masa bus tua masih melayani 

penumpang dari jakarta ke rangkas bitung banten, bisa membahayakan penumpang.
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2021 June EM210607YHAM DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Saya ingin melaporkan banyak bus akap dan bus reguler jabodetabek yang melayani rute provinsi dki jakarta usia bus nya lebih dari 10 tahun, di 

dalam peraturan gubenur dki jakarta usia bus di atas 10 tahun tidak boleh beroperasi lagi di jakarta. Demi keselamatan, kenyamanan dan keamanan 

penumpang saya memohon dishub dki jakarta menindak tegas dan merazia bus akap dan bus reguler jabodetabek yang usia bus nya di atas 10 

tahun yang ada di kampung rambutan, tanjung priuk, lebak bulus seperti bus primajasa rute lebak bulus - bandung B 7280 zx masih mengangkut 

penumpang dari jakarta ke bandung sebalik nya, bus mayasari bakti ac 52A jatiasih - tanah abang B 7155 XA dan bus mayasari bakti ac 52A jatiasih - 

tanah abang B 7170 XA masih mengangkut penumpang dari jakarta sebalik nya dan masih banyak bus akap, bus reguler jabodetabek yang usia bus 

nya di atas 10 tahun masih mengangkut penumpang. Saya mohon dishub dki jakarta menindak tegas dan merazia bus akap, bus reguler 

jabodetabek yang bus nya di atas 10 tahun masih mengangkut penumpang.
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2021 June EM210608E4C7
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Tolong ditertibkan peminta sumbangan ini membuat macet jalanan dipemukiman ini memutar music keras sampai malam 1

2021 June EM210608EWP6 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Admin, 

 

Saya mau melaporkan adanya gangguan kenyamanan masyarakat karena adanya suara keramaian (suara karaoke dan lagu-lagu yang sangat 

kencang), dan bukan dari satu sumber saja. Sumber suara dari keramaian di sekitar Danau Sunter, Jakarta Utara dan saking kencangnya sampai 

terdengar ke lantai atas apartemen. Mengingat ini sudah pukul 01.00 dan hari kerja, hal ini sangat mengganggu sekali. Keramaian ini pun sudah 

sering terjadi. Mohon untuk ditindak lanjuti. 

 

Sebelumnya saya pernah melaporkan hal yang sama (sayangnya pelaku seringkali mengulang kembali keramaian suara ini), laporan waktu itu 

ditindak lanjuti dengan cepat tanggap, semoga laporan kali ini juga bisa diproses dengan cepat. 

 

Terima kasih.
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2021 June EM210608HH0Q
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih Email

Kami mohon kepada bapak anis baswedan selaku gubernur DKI jakarta untuk mensidak area rusun marunda karna kami sudah hampir 1 minggu 

jaringan air bersih tidak menyala dan tidak ada tanggapan atau pun solusi dari pihak setempat pihak pengelola rusun atau pun RT rusun tolong 

tindak lanjut !!!  

Kami memang warga miskin tapi kami punya hak untuk laporan mohon di tindak lanjut
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2021 June EM210608I9DK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Deskripsi Permasalahan Lengkap: Bongkar Muat Galon Malam Hari, Berisik dan Mengganggu saat Waktu Istirahat dan Shalat. Kan bisa dilakukan 

saat siang hari jadi tidak mengganggu tetangga. 

Alamat Lengkap: Komplek PTB Blok F8 ( Agen Galon Air ) 

Patokan Lokasi Laporan: Bersebrangan dengan Cubadu Vape Store 

Tanggal dan Jam Kejadian: Setiap Malam dari jam 19.00 WIB sampai 23.00 WIB

1

2021 June EM210608JFWM

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jl . mushalla , gang burung , dekat pasar pecah kulit (wilayah pangeran jayakarta)  

 

Rumah tersebut tidak memiliki IMB dan menambah bangunan ke lantai atas . mohon ditindak . tl segera

1



2021 June EM210608OXT2
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

banyaknya warga setempat yang membuang sampah ke kali yang bisa menyebab kan banjir apabila hujan. mohon untuk di lakukan pembersihan 

kali secara berkala oleh petugas yang berwenang dan untuk petugas rt rw setempat agar memberikan himbauan kepada warga agar tidak 

membuang sampah ke kali bila perlu diberikan sanksi yang tegas apabila melanggar. #KaliMeluap  

lokasi di Hj joko 12 Rt 005 Rw 004 Lenteng Agung Jakarta Selatan.
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2021 June EM210608SD9J
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Arus Lalu Lintas Email

Selamat sore,  

 

Saya Ita,  

Saya ingin memberikan sedikit saran untuk di pintu B jurusan joglo yang ada di terminal Blok M kalau bisa diberi pembatas seperti di gate jurusan 

pondok labu agar tidak ada yang mendahului saat antrian menunggu bus 

 

Sering kali beberapa calon penumpang mendahului lewat jalur sebelah kanan dan naik tanpa antri, walau sudah diingatkan tetap saja menyela 

giliran masuk bus, kasihan yang sudah menunggu terlebih dahulu apalagi terkadang ada yang membawa balita, ibu hamil atau bahkan lansia.  

 

Demikian saran dari saya, mohon maaf apabila ada salah atau kekurangan. 

 

Terima kasih  

 

 

Regards,  

 

 

Ita Ariyani S
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2021 June EM210608UZ4I
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear, 

 

Saya bagus febrianto, saya ingin mengadukan seputar saluran air yang berada di Jl. Raya Bekasi Km. 23,4, Kel. Cakung Timur, Kec. Cakung, Jakarta 

Timur, tepatnya di PT. Napoli sepanjang jalur dari perempatan fly over tol cacing dan depan PT. Napoli yang pada saat ini saluran tersebut mampet 

dan membuat air tidak jalan karena tersumbat beton pembatas jalan yang jatuh ke saluran air di perempatan jalan raya bekasi km 23,4 

 

Mohon untuk diadakannya untuk memperbaiki saluran air tersebut agar air dapat mengalir dan tidak meluap, sehingga tidak terjadi banjir di jalan 

raya ketika hujan turun. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih dan besar harapan saya agar cepat direalisasikan. Foto terlampir 

 

 

Best Regards, 

 

 

 

Bagus Febrianto Nugroho 

Staf HRD 

PT. Napoleon Light Industries
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2021 June EM210608Y7G0 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Mohon info bagaimana bisa daftar untuk vaksinasi umur 18 tahun keatas. 

 

https://health.detik.com/berita-detikhealth/d-5598289/manfaatkan-khusus-dki-warga-18-tahun-ke-atas-sudah-boleh-vaksin-corona 

 

Salam, 

Ari 0811103543
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2021 June EM210608YNB7 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Email

Kepada Yth.Bapak/Ibu, 

Mohon bantuan infonya bagaimana tata cara untuk pembebasa PBB untuk pensiunan PNS? 

Terima kasih atas bantuannya. 

 

Regards, 

Ratih
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2021 June EM210608YZ1Z
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Lokasi gerbang /plang otomatis cengkir raya.kelapa gading timur .jakarta utara . 

 

Plang otomatis baru di buat khusus untuk warga rw 09 yang punya kartu akses.  

 

Warga umum tidak bisa melewati gerbang/plang otomatis ini.kecuali warga 09 yg punya akses. 

Jalan lintasan antara  cengkir raya ke kopyor raya. 

 

Warga harus beli dengan syarat  

Kartu 1. Free 

Kartu ke 2 / 50.000 

Kartu ke 3 / 75.000 

Kartu ke 4/ 100.000. 

 

Hasil para rapat sesama pengurus tanpa melibatkan warga.setelah putus baru di sebarin ke semua warga . 

Mau tidak mau harus ikut aturan penguasa wilayah. 

 

Apakah sekarang masih di perbolehkan berbuat aturan seeenaknya, tanpa berpatokan aturan Perda dll. 

 

Terimakasih
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2021 June EM210609A8G6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang 

 

saya lupa untuk download atau pun screenshoot hasil CLM di app Jaki. 

mohon untuk di kirim kembali hasilnya 

Nama: Jonathan Christopher Gani 

Email: joechrisgan@gmail.com 

No tlp: 08558837096 

NIK : 3173032811040003 

tanggal pengisian: Rabu, 9 Juni 2021 

 

Terima kasih

1



2021 June EM210609LPCM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Yth JAKI dan petugas terkait 

 

Mohon ditertibkan parkir liar mulai lagi di wilayah Jl. Cempaka Putih Barat I ,RT/W: 001/03, JAKARTA PUSAT 10520...sebelum sudah sering terjadi di 

wilayah ini. 

 

Terima kasih

1

2021 June EM210609M1OX PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat malam,  

 

Kurang ajarnya Supir Transjakarta TSW-030 Jurusan St. Tebet - Karet via Patra Kuningan. 

 

Malam ini jam 19:20wib di pemberhentian bus SMPN 15 saya mau naik bus Transjakarta No.6C jurusan dan identitas tersebut di atas, saat bus tiba 

dan saya hampiri bus tersebut hanya membuka pintu sambil tetap berjalan (tanpa berhenti walau sesaat) sehingga  saya harus ketok-ketok badan 

bus. 

 

Dan saya herannya setelah saya naik dan tanyakan alasan kepada supirnya,  dia menjawab bahwa saya salah tidak menghampiri bus sehingga dikira 

tidak mau naik,  padahal saya jelas-jelas sudah berada disamping bus saat pintu terbuka,  tapi karena bus tetap jalan sehingga pintu yang terbuka 

terlewat,  dan sama sekali tidak ada kata maaf dan merasa bersalah dari supir tersebut. hanya kata kata "sudahah" yang keluar dari mulutnya. 

 

Apakah berlebihan bus Transjakarta berhenti beberapa saat walaupun jika tidak ada penumpang yang naik. Apakah masih ada jiwa kejar setoran.
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2021 June EM210609MKCV KELURAHAN PELA MAMPANG Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang 

Bersama ini saya sampaikan keluhan yang telah terjadi terhadap saya pribadi, pada hari ini rabu, 09 Juni 2021, saya datang ke Kelurahan Pela 

mampang untuk mengurus perubahan data Kartu Keluarga dan pembuatan Akte Kelahiran anak, ketika sampai di kelurahan di kelurahan pukul 

14.20 kata petugas yg di depan ( di luar ruangan ) katanya udah tutup, di dlm ruangan katanya masih banyak org yg sedang ngantri. 

Yang jadi pertanyaan, jam opersional Kelurahan itu jam berapa ????? Bagaimana prosedurnya, kalau jam 15.00 tutup, org datang jam 14.30 masih 

bisa ambil antrian apa tidak, saya sangat kecewa lantaran saya buru2 ijin dr kerjaan untuk mengurus surat2 di kelurahan, ternyata saya datang 

sudah gak bisa, pàdahal datang jam 14.20. 

Sedangkan pengurusan berkas2 ini gak bisa di wakilkan, tolong di tindak lanjuti, klo memang tutup jam 15.00 harusnya jam 14.30 masih busa ambil 

antrian, klo memang tutup jam 14.00 kasih pemberitahuannya jam 14.00 tutup. 

Sekian harap jadi evaluasi kedepannya, terima kasih. 

 

 

Rakyat jelata

1

2021 June EM210609MRG3

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Jalan Kuningan Persada Kav. 4 ( jl. gembira ) 

 

Selamat siang, 

 

Mohon bantuan pihak-pihak terkait mengenai dugaan pelanggaran Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 4 Tahun 2007 Bab II tentang 

Pemeliharaan Unggas, 

 

Pemilik sudah sejak lama memelihara beberapa ekor unggas jenis ayam yang tidak ditempatkan dalam kandang, sehingga berkeliaran di sekitar area 

tersebut dan menimbulkan gangguan terhadap kepentingan umum, mulai dari pencemaran lingkungan berupa limbah (maaf) kotoran, polusi udara 

(bau), polusi suara (kokok ayam) dan yang paling kami khawatirkan berpotensi mengundang penyakit (virus flu burung). 

 

Warga sudah seringkali menegur dan mengingatkan pemilik unggas terkait keluhan tersebut, namun tidak pernah digubris hingga laporan warga ini 

dibuat. 

 

Ditengah situasi pandemi Covid-19 dan penerapan protokol kesehatan saat ini  mohon kiranya pihak-pihak terkait dapat menindaklanjuti laporan 

dari warga sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

 

Demikian disampaikan, 

Atas perhatian dan tindaklanjut dari pihak-pihak terkait kami ucapkan terima kasih.
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2021 June EM210609MU3Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta,  

 

Terdapat mobil toyota yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan (patokannya 

sebelum jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan memberikan teguran kepada pemilik mobil untuk tidak parkir dijalan umum 

karena mobil tersebut sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan tersebut banyak selokan/parit. Mohon 

agar pemilik 

mobil tersebut di himbau agar parkir digarasi rumah. Terimakasih
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2021 June EM210609R635 DINAS BINA MARGA Jembatan Email

Pemda DKI Jakarta, kami informasikan bahwa jembatan penyeberangan jalan di depan Pengadilan Tinggi DKI Jakarta di Cempaka Putih, sudah 

keropos dan sangat membahayakan masyarakat pengguna. Silahkan periksa sebelum terjadi korban. Jempatan penyeberangan yang saya maksud 

di Jl. Soeprapto Cempaka Putih RT 9 RW 7 Kec. Cempaka Putih, DKI Jakarta 10510 (depan Kantor Pengadilan Tinggi DKI Jakarta). Wass.

1

2021 June EM210609UXBQ KELURAHAN PALMERAH Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sudah seminggu sampah tidak ada yg angkut di RT. 07 RW. 11 Kelurahan Palmerah mohon dibantu

1



2021 June EM210609X9MD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang 

 

saya lupa untuk download atau pun screenshoot hasil CLM di app Jaki. 

mohon untuk di kirim kembali hasilnya 

Nama: Jonathan Christopher Gani 

Email: joechrisgan@gmail.com 

No tlp: 08558837096 

NIK : 3173032811040003 

tanggal pengisian: Rabu, 9 Juni 2021 

 

Terima kasih
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2021 June EM210610D5MQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Sore admin, aku mau menympaikan aduan sekaligus keluhan yang sudah terjadi 2 tahun belakangan.  

 

Sebelumnya nama saya Tito, alamat: jl. Malaka Jaya V B, no. 37, RT.008/RW.011, Kel. Rorotan, Kec. Cilincing. Jakarta, 14140. 

 

Di ujung jalan utama rumah saya terdapat tempat pembuangan sampah yang sangat jorok sekali, yang dimana sampah-sampahnya kadang hampir 

menutupi separuh jalan dan sampah2 tersebut mengeluarkan cairan yang membuat jalanan menjadi becek dan cairan tersebut baunya sangat 

mengganggu. Karna itu adalah jalan utama jadi banyak Kendaraan yang melewati jalan tsb dan pasti menginjak cairan itu dan ketika sampai dirumah 

kendaraannya menjadi bau sangat menyengat (termasuk kendaraan saya), tentunya hal ini sangat mengganggu kenyamanan kami sebagai warga 

sekitar, kami juga khawatir bau ini nantinya akan berpengatuh pada kesehatan kami terlebih di daerah kami banyak sekali anak-anak kecil. 

 

Sebisa mungkin kami ingin tempt sampah tsb dipindahkan atau kami dibuatkan akses jalan baru, kami 100% menyerahkan dan percaya kepada 

pemprov DKI untuk penanganan/penyelesaian hal ini. 

 

Terimakasih 

Mohon tanggapannya 🙏.
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2021 June EM210610D88E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Berikut ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh pegawai restoran Kentucky Fried Chicken (KFC) cabang Emporium Pluit Mall, Lantai 4 

(area food court), Jakarta Utara. Karyawan tersebut bekerja di bagian dapur tanpa menggunakan masker.

1

2021 June EM210610DCFE DINAS PERHUBUNGAN Jalan Email

Halo Pemprov DKI, 

 

Di jln Benyamin Sueb, depan MGK Kemayoran setiap subuh selalu ada balapan liar. Sekitar jam 12 malam-4 pagi, bahkan jam 11 malam kadang juga 

ada. 

 

Andai mereka menggunakan kenalpot biasa, masih bisa ditoleransi, namun ini mreka menggunakan kenalpot racing dan di jam org tidur. Saya 

pernah baca ada peraturan pemerintah yg menyebutkan tidak boleh mengganggu kenyaman sekitar ( apalagi di jam org tidur ) 

 

 

Saran: 

Mohon dibuatkan polisi tidur yg agak tinggi, karena yg skrg rendah jadi membuat mereka tetap bisa balap liar. 

 

 

Semoga email ini dibaca dan ditindaklanjuti. 

Thank you. 

Felicia
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2021 June EM210610DX2K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh karyawan Indomaret Bukit Golf Mediterania 2 yang beralamat di Ruko Cordoba 

Pantai Indah Kapuk, Jalan Marina Raya, DKI 14470 karena karyawan bukan saja melayani konsumen tanpa masker namun juga membiarkan 

pengunjung dan ngobrol dengan pengunjung yang tidak menggunakan masker (foto bukti terlampir).
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2021 June EM210610E3OZ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Assalamualaikum wr.wb 

 

Dengan Hormat, Kami Warga Rt03/Rw03 Pekayon Jakarta Timur 13710 Pasar Rebo Jl.swadaya ingin menyampaikan pengaduan  terhadap proyek 

pembangunan yang sudah menyalahgunakan jalanan umum yang akan di jadikan ahli fungsi menjadi pembuangan air limbah berupa Tinja ( 

Pembuatan GOT bawah tanah di jalan umum). 

Tolong sebesar besar nya dengan hormat untuk di pikirkan lagi dan di tindak lanjuti, karena kami sebagai warga sangat merasa di rugikan oleh 

sebagian pihak yang tidak mengikuti Peraturan Menteri Kesehatan RI  akan ketetapan nomor 3 tahun 2014 akan perubahan ahli fungsi yang akan 

menimbulkan banyak dampak kerugian yang akan di alami kami sebagai warga ke depan nya. 

Kami juga sebagai warga tidak di hargai akan ada nya proyek tersebut, kami tidak di ajak musyawarah terlebih dahulu.musyawarah hanya di ketahui 

oleh masing2 RT tidak dengan warga. Kami disini sebagai pemilik ahli waris tanah tidak di hargai. 

Tolong untuk di pantau dan di tindak lanjuti. 

 

Dengan Hormat kami. 

 

Assalamualaikum wr.wb.
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2021 June EM210610EOTE DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Halo, 

 

Berdasarkan post di Twitter akun resmi Pemprov DKI Jakarta @DKIJakarta https://twitter.com/dkijakarta/status/1402594945794330626?s=21 

 

 dan juga di Instagram @dkijakarta 

https://www.instagram.com/p/CP5d9veANNg/?utm_medium=copy_link 

 

Tertulis bahwa warga umur 18-59 tahun yang bekerja di DKI Jakarta bisa mengikuti program vaksinasi. Namun, dari beberap medsos Puskesmas di 

Jakarta, seperti @puskesmaskaret @puskesmassetiabudi, salah satu syaratnya adalah Surat Domisili di DKI Jakarta. 

 

Pertanyaannya: Apakah seseorang yang bekerja di Jakarta tapi TIDAK berdomisili di DKI Jakarta karena tinggal di Bodetabek boleh mengikuti 

vaksinasi dengan membawa surat keterangan kerja dari perusahaan yang bertempat di Jakarta? 

 

Mohon pencerahan dan bantuannya. 

 

Terima kasih.

1



2021 June EM210610FSCK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan Email

Assalamualaikum. Selamat malam. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Sebelum nya saya ucapkan terima kasih telah menindaklanjuti laporan yg saya buat dengan nomor laporan EM2106064643, dengan isi laporan 

sebagai berikut: 

 

"Assalamualaikum selamat malam. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Saya warga yg tinggal di jalan Petojo Binatu (Kaji), hendak melaporkan terjadi nya gangguan akses jalanan umum dengan cara menutup jalan kaji 

untuk pintu dari arah jalan Suryopranoto. 

 

Hal tsb mengganggu pengguna jalan seperti kami dan memperlambat akses jalanan. Yang mana hal tsb bertentangan dengan pasal 274 UU LLAJ. 

Mohon segera ditindaklanjuti dan diberikan teguran kepada pejabat setempat. 

 

Dalam laporan tersebut ditindaklanjuti dengan isi sebagai berikut: 

 

"telah dikoordinasikan dengan pihak kelurahan dan satpol PP bahwa penutupan tersebut dilakukan atas kesepakatan warga dengan tujuan 

memutus mata rantai penyebaran covid 19. adapun akses jalan keluar masuk dapat dilalui melalui pintu lain yakni yang mengarah ke jalan petojo 

binatu raya dan jalan hasyim asyari." 

(DENGAN melampirkan surat keterangan rw dgn dasar pergub nomor 33 tahun 2020) 

 

NAMUN hal tersebut menurut saya suatu hal yg tidak memuaskan. Yang jadi pertanyaan dan ketidakpuasan saya selaku pelapor adalah: 

 

1. Surat yg dibuat oleh ketua RW tersebut adalah mengada-ada, mengapa? 

 

1

2021 June EM210610HAI8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan di bengkel PD Rajawali Ban yang terjadi pada tanggal 29 Mei 2021 dengan detail berikut: 

 

1. Pekerja bengkel beberapa bekerja tanpa memakai masker dan ada yang merokok di area bengkel (foto dan bukti terlampir). 

 

2. Sudah diadukan kepada pemilik bengkel namun tidak ada tanggapan serius. Tanggapan yang diberikan adalah "nanti masker juga dipakai lagi 

setelah selesai merokok). 

 

3. Alamat bengkel adalah: Jalan Pluit Sakti 8 Nomor 82, Jakarta Utara.
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2021 June EM210610HT2U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

Berikut saya laporkan pelanggaran kesehatan oleh salah satu petugas Indomaret cabang Mega Mall Pluit (Pluit Village Mall) karena yang 

bersangkutan bekerja tanpa menggunakan masker (bukti foto terlampir).
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2021 June EM210610IENQ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kami memang warga miskin tapi tolong di tanggapi apabila warga miskin laporan kamu mohon kepada bapak anis baswedan selaku gubernur DKI 

jakarta untuk mensidak area rusun marunda terkait pemiliharaan dan perawatan pompa air bersih di area rusun marunda cluster D  

Kami sudah hampir jalan 3 minggu air tidak kunjung normal!!
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2021 June EM210610K3MU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan Hormat,  

 

Berikut saya lampirkan dokumentasi berupa foto bahwa terdapat minimarket yang masih beroperasi sampai jam 12 malam dimohon untuk bapak 

satpol PP menindaklanjuti minimarket yang masih saja beroperasi sampai malam, untuk lokasinya berada di Jalan Kramat Jaya Baru, Kel. Johar Baru, 

Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, 10560 

 

Terima kasih.
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2021 June EM210610M2FB BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

setiap malam motor modifikasi ini mengaum di sepanjang sudirman saat kita butuh tidur!  sampai jam 3/4!  kapan pemerintah jakarta akan 

menghentikan mereka?!  kita perlu tidur! 

 

setiap malam motor modifikasi ini mengaum di sepanjang sudirman saat kita butuh tidur!  sampai jam 3/4!  kapan pemerintah jakarta akan 

menghentikan mereka?!  kita perlu tidur!

1

2021 June EM210611C2WQ DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Email

Nama Lengkap : Safitri Eka Lestari 

NIK : 3175084604030003 

Alamat Lengkap : Jl. Permata, No: 50B, Rt4, Rw 5, Kel. Kebon Pala, Kec. Makasar, 13650 

No Telp : 081285303293,  

Jenis Manfaat : DTKS  

Tanggal Pengajuan : 10 Juni 2021 

Media Pengajuan : Gmail 

 

Saat lihat pendaftaran, ada sistem yang error dalam pendaftaran DTKS di sistem FMOTM, beberapa pertanyaan tidak terjawab. Padahal sudah saya 

jawab sebelumnya 

Contoh pertanyaannya, yang pertama apakah dikeluarga ada anggota rumah tangga menjadi pegawai tetap bumn/pns/tni/anggota dpr/dprd,  

Pertanyaan kedua, apakah rumah tangga memiliki mobil atau tidak,  

Pertanyaan ketiga, Apakah rumah memiliki tanah NJOP diatas 1 miliar,  

Pertanyaan keempat, Apakah sumber utama air untuk minum adalah kemasan bemerk.  

 

Semua pertanyaan diatas tidak ada riwayat terjawab seperti akun teman saya ada ceklis terjawab, tetapi saya tidak. Padahal saya sudah cek 

sebelumnya sudah terjawab, tetapi saat disimpan pertanyaan-pertanyaan tersebut kembali kosong, dan tidak bisa diedit. Saya bingung bagaimana 

bisa seperti itu. 

 

Ini kesempatan saya untuk biaya kuliah nanti, 

Mohon ditindak lanjuti pak/bu, berikan solusi untuk mengatasinya, jangan biarkan harapan anak negeri untuk kuliah berubah tidak ada harapan, 

atas perhatian bapak/ibu saya ucapkan terima kasih.

1



2021 June EM210611CMQJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saya Adityo, 

 

Jadi, saya lagi mengendarai motor dari Petamburan mau arah pulang ke Sumur Batu (Kemayoran). 

 

Di sini saya pilih untuk lewat depan stasiun Tanah Abang untuk pulang ke rumah. Ketika saya sedang melintas di Jalan Jatibaru Raya (Depan Stasiun 

Tanah Abang), tiba-tiba ada satu orang lari ke tengah jalan sambil berteriak untuk berusaha memberhentikan motor saya dan 2 motor yang ada di 

belakang saya yang diduga orang ini adalah preman.  

 

Demi Allah di situ saya kaget karena ketika saya melintas sudah pukul 22.50 dan kejadiannya terjadi hari ini (Jumat, 11 Juni 2021). 

 

Tolong untuk Pemprov DKI, demi kenyamanan dan keamanan warganya agar tidak ada lagi kejadian yang seperti saya alami. Mungkin dari Pemprov 

DKI bisa lebih memantau kawasan tersebut ketika sudah malam hari. 

 

— 

Terima kasih 

-- 

Thanks, 

Best Regards 

 

Adityo Rahmansyah
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2021 June EM210611FUMK
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan Email

 Pencemaran udara. Tolong pihak terkait di wilayah Stasiun Senen, TKP halte gelanggang. 

Alamat lengkap : Halte gelanggang Senen/Pintu pejalan kaki stasiun Senen. Tiap hari oknum ini selalu bakar bekas tempat telur dari kardus dimana 

baunya sangat menyengat dan sesak di dada
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2021 June EM210611K0QZ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

API NIK bermasalah 

 

Nama Lengkap: Abdan Syakuro 

NIK E-KTP Pengguna: 3174052208970002 

Hubungan dgn Wajib Pajak : Anak 

 

=============================== 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 31 71 010 005 012 0316 0 

Nama Wajib Pajak : Abdul Rosid 

NIK E-KTP : 3174050202650007
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2021 June EM210611NZH1 KECAMATAN TANJUNG PRIOK Pencemaran lingkungan Email

Tetangga bakar sampah tiap hari udah seminggu kami harus ngungsi karna punya bayi begitu juga tetangga lain yg punya bayi dan anak kecil, RT 

setempat sudah menegur begitupun warga namun tidak digubris, malah nantangin siapa yg berani datengin saya! Lokasi di jalan gandeng Rt 

009/Rw 007  Kelurahan Sungai Bambu Tanjung Priok Jakarta Utara Patokan samping kelurahan Sungai Bambu,

1

2021 June EM210611VCXB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar Email

Kepada yth. Ka.Dishub DKI, mohon pertolongan: pada tanggal 31 mei 2021 jam 13 wib mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol kota) dianbil paksa 

suratnya oknum komilet jaya (rudi) dari supirnya dikolong tol dekat terminal grogol dengan alasan tidak membayar pungutan lapangan. Lalu sisupir 

langsung memulangkan mobil kerumah sy dan sy langsung menemui oknum tsb dan dia meminta tebusan rp 1.650.000,- dengan demikian sy 

sangat keberatan, lalu sy menghubungi kantor komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) tetapi beliau menyarankan agar nego saja sm 

sirudi katanya karena hal tersebut urusan sirudi dan sy coba menawarkan rp500rb tetapi dia tdk menggubris. Maka dengan demikian sy sangat 

mengharapkan pertolongan dari pihak bapak. 

Sy ucapkan terima kasih. 

 

                   Jakarta 10 juni 2021 

                     Marangan siahaan 

                  (hp 0853 1199 2254) 

Nb: - mbl angkot sy tdk bisa  

         beroperasi. 

        - apakah pungutan tsb  dibenarkan ? 

 

Melengkapi alamat pada surat sy sebelumnya : dikolong Tol jln satria raya (rt/rw paling dekat rt04/rw04) kel. jelambar kec. grogol petamburan. 

jakarta barat. Sy sangat mengharapkan bantuannya  terimakasih
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2021 June EM210611WX0O
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Pengerjaan saluran air sudah dibongkar sejak Kamis, 3 Juni 2021. namun sampai dengan saat ini hari jumat tgl 11 juni 2021 belum ada pengerjaan 

untuk saluran air. Jujur ini sangat menyulitkan akses saya keluar dan masuk utk kendaraan tidak bisa. Jalan kaki sering terpleset dan tersngkut 

dibesi. 

Sedangkan ada tangga yang menghalangi tidak boleh dibongkar oleh penghuni rumah. 

Mohon segera ditindak lanjut. 

Terima kasih 

 

alamat lengkap : jl kp rawa sawah no.26 rt 10 rw 02 kel. johar baru kec.johar baru 

patokan lokasi laporan : pertigaan gang, ada bangunan kosan. kalau dari jalan besar masuk dari gg.delima v /masjid babussalam
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2021 June EM210611X1RQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya di kantor saya udh kurang lebih 10 org positif...dan kita tetap disuruh masuk. 

Yang positif tidak ada gejala tetap disuruh masuk. 

Kikijaya airconindo ,ruko gading kirana. 

 

Tolong dicek ke kantor selama 7 hari kedepan berturut turut....ini bos kgk mau rugi dan tidak memikirkan keselamatan karyawan. 

 

Dicek trus ya selama 7 hari berturut turut...karyawan kgk ada yang berani ngomong 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

Nama Perusahaan: KIKIJAYA AIRCONINDO 

Alamat Perusahaan: 

Rukan Sentra Bisnis A7B/16, Jl. Boulevard Artha Gading, Kelapa Gading Barat, Kelapa Gading, RT.18/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota 

Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 45857810 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: retail sparepart otomotif ac denso

1



2021 June EM210611YK9Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat pagi, bapak/ibu. Jadi saya penerima BST pemprov jakarta di gelombang terakhir sekitar bulan februari maret. Saya baru melakukan 

penarikan sejumlah 3. Untuk BST Tahap 4 saya kapan ya turun? Berikut saya lampirkan data pendukung. 

Nama : Khusnul Khotimah 

Alamat : Jl. Pondok Jaya X No.38, Rt.10/06, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

NIK : 3174036407630003 

No Rekening : 404.29.01936.1 

 

Terima kasih.
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2021 June EM210612C6KD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

apakah menurut Anda suara keras setiap malam ini normal?  kami tinggal di sudirman dan kami tidak bisa tidur karena sepeda motor yang 

dimodifikasi dan sangat keras ini mengaum setiap malam di pusat ibukota.  bisakah mereka pindah ke daerah mereka?  kita perlu tidur.  ini tidak 

bisa diterima. 

Permasalahan: motor modifikasi meraung setiap malam di sepanjang jl sudirman , dari jam 11 malam sampai jam 3 -4 pagi , suaranya sangat keras.  

kita tinggal di sini, kita tidak bisa tidur.  kami meminta pemerintah jakarta untuk menghentikan mereka.  ini tidak bisa diterima. hentikan motor 

modifikasi! 

Alamat Lengkap: sepanjang  jalan Sudirman 

Patokan Lokasi Laporan: video laporan Setiabudi Astra
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2021 June EM210612CSAQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Hallo PT.Aetra  

 

Kenapa Email saya tidak direspon ya., 

Ini saluran Air belum menyala sudah 1 minggu. 

Dari Pertanggal 5juni 2021 S/d 11juni 2021 

Setiap hari saya Harus Mengeluaran biaya untuk  

Pembelian air . 

 

Tolong direspon perihal ini atas Ketidak nyamanan dikarenakan Sampai saat ini air Belum Menyala. 

 

Terima kasih 

 

Nama Lengkap: Samsul aripin M 

ID Pelanggan:60093851/2A4 

Alamat Lengkap: Jl.Penggasaan Dua No.80 

RT'005 RW'002  

Kelurahan Penggasaan 2 

Jakarta 14250 

Nomor Telepon:081293854140

1

2021 June EM210612D2DK

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang, mau tanya kl warga ada yg meninggal kena covid, apa bisa minta sekeliling rumah sekitar dapat di semprot disinfektan ? warga sudah 

lapor RT tp tdk ada respon. terima kasih pagi ini ada warga yg meninggal karena covid-19. sebelumnya sdh 13 warga yg terpapar covid-19 tp 

informasi ini tdk disampaikan terbuka oleh RT. bagaimana cara agar lingkungan kami dpt disemprot disinfektan? keluarga yg hr ini meninggal dunia 

jg +covid. alamat rumah warga yg meninggal covid: Komplek DKI Blok S4 Pondok Kelapa, Duren Sawit - Jakarta Timur 13450

1

2021 June EM210612G96T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bpk/Ibu 

Mohon ditindak Gedung Serbaguna HKBP Jatiwaringin Jl. Manunggal III No.12-14, RW.6, Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13620 

Hari ini saya datang ke pesta digedung tersebut, tapi kapasitas gedung penuh sekali tidak sesuai yang ditetapkan pemerintah. Tidak diukur suhu ta,u 

yang datang dan handsanitizer sangat sedikit skali. Para tamu juga tidak menjaga jarak antar tamu, sehingga membuat beberapa tamu tidak nyaman 

karena duduknya sangat dekat sekali. 

Mohon ditegur pengurus gedung tersebut untuk tetap menjaga prokes, apalagi di dki jakarta sedang naik kasus covid. 

 

Terimakasih

1

2021 June EM210612IH0W
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Kami warga Komplek Puri Indah blok C (jln kembang harum , Jakbar) mohon perhatian bpk petugas agar lampu PJU disekeliling blok C kami segera 

diperbaiki karena sdh beberapa hari jlnan dan lingkungan menjadi gelap..tksh
1

2021 June EM210612MWO4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

lokasi di Jl. warakas C gang 14 No 63 RT010/RW013, Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Warga menyelenggarakan pesta besar-besaran saat pandemi. meresahkan warga. tidak pakai masker.

1



2021 June EM210612TEGW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu jalan lama mati tidak ada yg mau peduli.lokasi jalan jelambar baru 8,,sebelah indomaret  rt/rw 11/07 jelambar grogol petamburan

1

2021 June EM210612V45C KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 sampah sdh seminggu tidak diangkut  karena warga komplen di.jalan.kesederhaanaan rt 004 rw 04 kelurahan keagungan kecAmatan tolong 

tidak.lanjutin

1

2021 June EM210612XTGF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Taman Tangkuban Perahu, Kelurahan Guntur, Jakarta Selatan, taman ditutup utk umum tapi penjaga taman membiarkan anak2 bermain bola 

bahkan smp tengah malam. Sudah terjadi bbrp kali. 

Penjaga taman tidak mau berkoordinasi dengan hansip, pol pp dan polisi. Lewat jam 11 malam malah tidur.

1

2021 June EM210613MDHU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat sore. 

 

Status laporan saya ini menunjukkan bahwa permasalahan sudah diselesaikan. 

 

Sebagai informasi... air PDAM masih tidak ada perubahan. Air tidak naik ke toren. Bahkan sekarang lebih buruk... hanya menyala jam 4 pagi... 

setelah itu mati. 

 

Saya kesulitan dengan kondisi ini. 

 

Apakah bisa ditindaklanjuti? Dan tolong agar tindak lanjut dari pdam yang serius, bukan hanya sekedar bongkar pipa depan rumah tapi nggak ada 

perubahan apa apa. 

 

Tolong agar ditindaklanjuti. 

 

PTB Duren Sawit Blok Q3 no.11, Jakarta Timur. 

 

Nama lengkap: Novijanti Wardani 

ID pelanggan PDAM Aetra Jakarta: 60027825 

Nomor telpon: 0812 126 0719.

1

2021 June EM210613MJID

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Email

Perkenalkan saya dg Faradila, saya baca diinstagram terkait pasar offline, apakah terbuka bagi umum utk mendaftar membuka tenant di pasar 

offline? 

 

Jika iya, saya sangat tertarik mendaftar untuk membuka tenant di pasar offline. 

 

Mohon informasinya yaa. Terima kasih sebelumnya.

1

2021 June EM210613N7P0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Email

Hello goodmorning! 

 

My name is Leonie and I am from the Netherlands. 

I am married to an Indonesian man who was adopted from Jakarta in 1983. Now we are looking for some relatives and we hope you can find his 

mother in your system. 

Her family name is Susilawati. She gave birth to my husband 29 March 1983. Jalan Paus 10a, Jakarta Timur. The agency was Yayadan Immanuel. The 

midwife was Christina Halim. 

This is all information we have. And that his mother had 3-4 children before my husband. 

Is there anything of information you have or somebody who can help us find his relatives? 

My husband was adopted about 6-8 weeks after his birth by a Dutch couple. They stayed for 1 month in Indonesia and after 2-3 weeks they 

received the baby from the midwife C. Halim. 

 

We hope you can help us anyhow. 

Thank you very very much! 

 

Kind wishes Leonie from the Netherlands 

 

- 

Google translate -> Bahasa Indonesia 

 

Halo selamat pagi! 

 

Nama saya Leonie dan saya dari Belanda. Saya menikah dengan seorang pria Indonesia yang diadopsi dari Jakarta pada tahun 1983. Sekarang kami 

sedang mencari beberapa kerabat dan kami berharap Anda dapat menemukan ibunya di sistem Anda. Nama keluarganya adalah Susilawati . Dia 

1

2021 June EM210613RJNF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Setiap malam bernyanyi dan main gitar, berisik dan mengganggu kenyamanan warga sekitar tolong ditindak 

 

Jalan Maja no 31, koja, lagoa, didepan Mie ayam ibu faqih didekat warung KPk

1



2021 June EM210613TJ0H

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan ini disampaikan aktivitas di Jl. Durian No.15, RW.4, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620, 

dimana sampai saat ini mereka masih melakukan pembangunan tanpa izin tetangga sebelah tanah mereka. Alasan mereka adalah itu adalah tanah 

mereka. 

 

Mohon agar pihak Pemprov. DKI & Kecamatan Jagakarsa dapat memeriksa apakah bangunan tersebut memiliki Izin Mendirikan Bangunan (IMB). 

Terlebih lagi saat ini seperti terlihat adanya pembangunan/perluasan lokasi usaha Toko Kopi Seduh. Sampai saat ini pihak Toko Kopi Seduh belum 

meminta izin tetangga kepada kami, baik lisan maupun tulisan, sesuai dengan Peraturan Daerah DKI Jakarta yang berlaku, termasuk Perda Zonasi. 

 

Demikian disampaikan. Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 June EM210614ARHG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email Parkir dijalan, mengganggu pengguna jalan, bikin macet... Lokasi cilangkap jalan basuki... Jakarta timur 1

2021 June EM210614BD7N PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Sampai kapan  kami warga rusun marunda blok D harus bergadang untuk tadangin air bersih dan menunggu air nyala apakah terus menerus seperti 

ini air di isi dari mobil tangki melalui pompa alkon dan di alirkan ke GWT  

 

Di rusun tidak ada id pelanggan 

 

Alamat rusun marunda cluster D  

Tolong bapak gubernur sidak harus sampai kapan air seperti ini di isi dari mobil tangki dan di alirkan ke GWT baru mengalir ke unit2 rumah

1

2021 June EM210614MQT0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov DKI, 

Saya mau minta tolong untuk mendisiplinkan kerumunan kurir expedisi ANTER AJA yang pada hari kerja berkumpul didepan tempat tinggal saya, 

meresahksn karena tidak pakai masker & banyak orang serta memgotori juga area ruko. 

 

Tolong ditindak lanjuti. 

Alamat : Komplek Ruko Duta harapan Indah, blok H. (Dekat bank UOB) 

 

terima kasih

1

2021 June EM210614R5RU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kenapa tatap muka anak sekolah belum boleh di mulai. Tetapi banyak tempat hiburan malam seperti karaoke internasional di Jakarta di buka. Di 

daerah blok m Jakarta Selatan ada yg buka karaoke malam.. trmksh Mohon maaf Klu untuk kelurahannya saya tidak hapal.. tp mohon maaf setau 

saya karaoke di dlm blok m plaza lantai 6, grand Wijaya center. Senayan trade center, plaza Semanggi jg ada... Trmksh

1

2021 June EM210614RVI1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Menyetel Musik Dengan Volume Keras di Pemukiman Padat Penduduk, Warga Sedikit ODGJ Ringan. Alamat: Gang Romeo, Tanah Tinggi XII, Tanah 

Tinggi, Johar Baru 

 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 June EM210614WLTS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

 Mohon di tindak lanjuti banyak angkot ngetem di depan stasiun sawah besar tlong dimonitoring setiap jam kerja karena mengganggu kendaraan 

lain yg ingin melintas Terimakasih
1



2021 June EM210615EKNA
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Kepada Yth, 

Dinas Pariwisata 

 

 

Dengan hormat, 

 

Kami dari PT. Rasa Coklat Indonesia, mau tanya, apakah untuk CHSE kita wajib punya, karena kita berusaha di bidang restoran. 

Kalau memang wajib kita urus dimana dan syarat2 nya apa saja. 

 

Tks 

Erizon

1

2021 June EM210615FL1G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan Email

mohon ditertibkan bangunan yang menyerobot tanah jalan umum di jalan pinang kalijati gang koja rt 08 rw 09 pondok labu jakarta selatan 

 

alamat lengkap jalan pinang kalijati gang koja rt8 rw9 pondok labu jakarta selatan 

patokan seberangsekolah mtsn 19 pondok labu jakarta selatan

1

2021 June EM210615G20H DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Email

Dear pemda DKI    

 

Saya ada pertanyaan lewat twitter perihal PPDB, sudah di balas namun belum jelas penjelasan nya krn hanya di jawab (ss riwayat terlampir)  

"CPDB POPB, harap melakukan pencarian NIK terlebih dahulu di web PPDB, jika statusnya diblokir berarti NIKnya sudah masuk daftar POPB. 

  Pastikan nama anak Bapak/Ibu ada pada SK Kepala Disorda, terima kasih." 

 

1. Jika NIK nya tidak terblokir di jalur PPDB berarti kan tdk masuk daftar POPB , bagaimana caranya agar masuk ke daftar POPB ?  

 

2. Nama anak saya ada di sk kepala Disorda  

 

Mohon dibantu informasi nya, kemana utk bisa mendaftarkan lewat jalur POPB , krn saya sudah menghubungi posko PPDB dan mereka tdk tau dan 

tdk bisa memberikan informasi.  

 

Atas bantuan dan jawaban yg tepat saya ucapkan banyak terima kasih 

 

Rgds,  

Emmil

1

2021 June EM210615H97Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd Yth. 

Bapak gubernur dan Instansi terkait. 

 

Mohon kiranya di tempat kediaman kami di Jalan H. Mugeni 2 kel. Pisangam Timur, Kec. Pulogadung setiap hari banyak sekali anak-anak yg bermain 

tanpa pengawasan orangtua, orangtua asik ngobrol dan nonton TV, anak-anak main sampai malam tanpa prokes dan banyak kendaraan yg lewat 

tapi tidak dihiraukan. 

Mohon kerjasamanya Satpol PP jangan mantau hanya karena ada pengaduan warga, tolong cek/pantau 1-3 kali seminggu antara jam 18.00-23.00 

terkadang msh ada yg suka begadang sampai pagi yg sangat menganggu jam istirahat. 

Kami sdh menegur tapi tidak di hiraukan. 

 

Terimakasih atas kerja sama nya.

1

2021 June EM210615J4DT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Adelia Putri Salsabila 

alamat email : adeliaputrisalsabila50@gmail.com 

nomor telepon: 089601145199 

waktu : 9.00 

tanggal: selasa, 15 juni 2021

1

2021 June EM210615KFDR BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang,  

 

Saya ada proses berkas untuk memecahkan PBB sebuah rumah. September 2020 sudah saya lengkapi berkas dan tidak ada tunggakan lagi di tahun 

itu.  

 

Dari April sudah berusaha untuk contact kantor UPPRD Grogol Petamburan yang beralamat di tomang.  

1. contact via WA di suruh telp, di telp di suruh Wa (tidak ada yang bisa memberikan hasil yang saya butuhkan), apakah pelayanan via online bisa 

lebih di perbaiki ? mengingat sedang pandemi seperti ini. Ujung - ujungnya saya di suruh datang.  

 

2. Ketika datang antrian panjang dan tidak ada social distancing. Bagaimana instansi pemerintah menanggapi permasalahan di lapangan seperti ini? 

 

3. Sampai berkas saya di tanggani, ternyata berkas saya berlum di kerjakan, katanya terselip. Dari atasan dan staff hanya bisa lempar2an tanggung 

jawab saja. Hanya bisa menyuruh saya menunggu lagi tahun depan.  

 

 

Padahal kondisi nya pelunasan PBB tahun 2020 di lunasin dari saya, dengan penjual berhutang kepada saya, karena pihak penjual tidak punya uang 

untuk melunasi pbb tsb, Rumah tersebut adalah rumah warisan pensiunan seorang Jenderal. Saya ingin segera menyelesaikan pemecahan PBB ini 

karena tidak mau terkatung-katung dengan PBB yang belum pecah ini sedangkan dari sisi penjual dalam kondisi yang kurang mampu membayar 

pbb dan di khawatir kan jika belum pecah hutang pbb akan gulung mengulung lagi..  

 

Semoga pelayanan di UPPRD Grogol Petamburan bisa mendapatkan pengawasan, perhatian dan perbaikan lagi kedepannya.  

 

Terima Kasih

1

2021 June EM210615NHE5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ni orang jualan ditrotoar udah 4x laporan masih jualan aja samping bank bca cempaka Putin raya. Jalan Cempaka Putih Raya RT.16/RW.3, Cemp. 

Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510
1



2021 June EM210615O21I
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Email

Selamat malam, setelah lebih dari satu minggu kami melaporkan kepada Kepala Kelurahan Rawabuaya tentang Taman di RT 05 dan RT 06 Wilayah 

RW 05, dan masih belum ada tindak lanjut nya, maka kami.sampaikan untuk.mohon dijaga kebersihan dan normalisasi lampu2 taman yg rusak dan 

hilang, sehingga kotor dan gelap dimalam.hari, keamanan menjadi.tidak kondusif. 

Mohon perhatiannya. Terima kasih.

1

2021 June EM210615PBGB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Email

Kpd. Yth. Ka. Dishub dki. 

 

Mohon bantuan. 

Pada tgl 31/mei/2021 jam 13 wib, surat mobil angkot sy B2564vt (m25 grogol-kota) di kolong tol jln satria raya (sekitar rt04/04 jelambar grogol 

jakarta barat, diambil paksa  oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supir alasannya tdk membayar uang PUNGUTAN (yang tdk jelas). Lalu supir 

memulangkan mobil ketempat sy dan sy langsung menemui oknum tsrsebut dan dia meminta uang tebusan Rp. 1.650.000-, dengan demikian sy 

sangat keberatan. Lalu sy menghubungi kantor komilet jaya(lumumba pardede hp081514418713) dan dia menyarankan agar nega saja sm sirudi 

karena hal tersebut urusan rudi. Sy coba menawarkan Rp 500.000,- tapi dia tidak menggubrisnya dan surat mobil sy masih ditahan hingga hari ini 

dan mobil sy tdk bisa beroperasi. Maka saya sy sangat mengharapkan bantuan pihak bpk. akhir kata sy ucapkan terima kasih. 

 

             Jakarta 15 juni 2021 

                Marangan siahaan 

                hp 085311992254 

 

Terjadi tgl 31 mei 2021 jam 13 wib. TKP dikolong tol jln satria raya (terdekat rt04/rw04 kelurahan jelambar kec grogl petamburan, jakarta barat. 

saksi banyak supir yg melihat 1. Heru. 2. Dapin. 3 Dori. dll.           barang bukti masih ditahan 

     Oknum tersebut(rudi) surat        izin trayek B2564vt                      (M25/grogol kota). 

 Surat mobil diambil paksa karena katanya sisupir(Dapin) tdk membayar pungutan dan minta tebusan Rp 1.650.000,-

1

2021 June EM210615V7K0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth , Dki jakarta. 

 

Lokasi jln.sumagung 3/depan klinik medikarya.kelurahan kelapa gading timur.jakarta  utara. 

 

TL sebelumnya laporan berupa tegoran tertulis 5 kali, melanggar Perda no.8 thn 2007. 

 

Tetap tidak ada perubahan sampai sekarang. 

Aktifitas berjalan seperti biasa. 

Otomatis iuran swasembada / apapun alasannya pasti berjalan terus. 

 

Hanya menganggu pemakai jalan karena jalan menjadi sempit di lewati cuma 1 mobil di tambah lagi gerbang di tengah jalan. 

 

Tindak tegas sesuai aturan yang  berlaku di Dki jakarta. 

 

Terimakasih

1

2021 June EM210615VC69
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Kabel di tengah jalan takut ada setrumnya 

Lokasi gang h nahrowi Petukangan selatan
1

2021 June EM210615VSNN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Pak.  

 

Malam ini anak2 tsb kumpul2 lagi, terlampir foto yg bisa saya ambil. Ada pula video suara anak2 muda tsb yg saya rekam beberapa waktu yg lalu.  

Lokasi di seberang / kadang samping rumah saya Jl. Kapuk II no. 12A, RT. 007 RW. 05, Klender. Mohon agar ditindaklanjuti. Terima kasih Pak.  

 

Salam

1

2021 June EM210616DCFW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email
Siang min, saya minta tolong kepada petugas PPSU untuk menebang pohon di depan rumah saya karena sudah mau tumbang dan melilit kabel listrik 

Jalan pahlawan komarudin rt 003 rw 05 kelurahan pulogebang kec cakung jakarta timur 13950 , pinggir tol cakung cilincing sisi barat
1

2021 June EM210616IIX2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Mhn informasi rcn pembongkaran bangunan di Jln. Bambu Duri X/14, RT 13/06, Pdk. Bambu, Jakarta Timur 13430. Bangunan rumah petak, 6 kmr di 

bawah, 6 kmr di atas. 

Pemilik diberi Srt Peringatan tgl. 19 April, disegel tgl. 23 April. Tetapi bangun terus. Tembok lt. 2 kelihatan sdh selesai.  

Tks.

1



2021 June EM210616Q1IG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Berjualan di pinggir jalan asem baris raya pertigaan dengan KH abd syafeii , stasiun Tebet, kelurahan kebun baru

1

2021 June EM210616RGT5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Email

Dear Bpk / Ibu  

 

Mohon bantuannya utk perbaikan jalan di: 

 

1. Jalan Masjid Al Makmuriyah (dr Ps. Minggu arah jembatan gantung condet) Perbatasan Rw 07 dan 08 Kel. Pejaten Timur atau pintu keluar 

sebelah timur stasiun Pasar Minggu.

1

2021 June EM210616T3R1 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Dear transjakarta, 

 

Saya menaiki bus transakarta tujuan tanjung priuk dari cawang uki. Dimana di dalam bus penumpang susah menerapkan social distancing antar 

penumpang dan di dalam bus terasa panas, saya kurang tau kemapa di dalam bus terasa panas apakah suhu di kecilin atau ada gangguan hal ini 

berdampang terhadap kurang nyaman para penumpang dikarenakan panas.  

 

Mohon kedepannya transjkarta untuk mengingatkan kepada operator untuk pendingin AC jangan terlalu panas dan tingkatkan kenyamanan bagi 

penumpang. Hal ini terjadi di dalam bus SAF 025. 

 

Terima kasih

1

2021 June EM210616UDYN
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Merupakan laporan lanjutan dari no EM210608YZ1Z 

Lokasi gerbang/plang otomatis di jln cengkir raya . 

Kelapa gading timur.jakarta utata. 

 

Keterangan para pengurus RW tidak akurat, berbeda dengan di lapangan. 

 

Gerbang  ini khusus untuk warga yang punya akses.wajib beli kartu dengan harga yang sudah di tentukan secara sepihak . 

 

Dan tidak pernah ada sosialisasi ke warga . 

Warga hanya menerima putusan sepihak dari para pengurus . 

 

Warga umum tidak bisa melewati gerbang/plang otomatis ini.walau meninggalkan indentitas. 

Menyusahkan warga sekitar dengan membatasi akses pengguna jalan. 

 

Keterangan yang di sampaikan tidak sesuai fakta di lapangan. 

 

 

Terimakasih

1

2021 June EM210616UVA3 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat malam, disini saya ingin melaporkan beberapa kejadian yang membuat saya tidak nyaman. 

Ada beberapa angkutan jaklingko JAK 44 yang selalu marah2 supir nya dan membawa kendaraan ugal-ugalan dijalan. 

Berikut penjelasan kronologis nya : 

Saya sebelumnya naik angkutan JAK 44 dari pertigaan pintu barat kebon binatang ragunan. Saya naik dan minta tolong terhadap penumpang yg 

duduk disebelah supir untuk TAP IN akan tetapi supir tersebut malah marah marah terhadap saya bukan menegurnya dengan baik-baik. Bukankah 

sudah seharusnya pelayanan publik utk masyarakat harus nyaman dan tidak diskriminasi? 

Melihat kondisi mesin TAP IN TAP OUT berada diposisi supir  menurut saya SANGAT TIDAK KONDUSIF dikarenakan posisi penumpang ada 

dibelakang. Jika memang ingin disamakan dengan TRANSJAKARTA mereka sudah memiliki pintu masuk keluar tersendiri. 

TOLONG SOSIALISASIKAN PARA SUPIR JAK LINGKO untuk tidak seenaknya marah-marah dan ugal-ugalan dijalan. Sosialisasikan juga PELAYANAN 

PUBLIK YANG BAIK AGAR MASYARAKAT TENANG DAN NYAMAN saat menggunakan kendaraan Jak lingko. Ini bukan perihal gratis jadi bisa 

seenaknya marah-marah. 

Nomor kendaraan B2392 PG 

 

Ini ya, tolong ditindaklanjuti karena permasalahan ini seringgg terjadi. Masyarakat Indonesia itu beragam, termasuk saya. Saya adl pengguna baru 

jaklingko utk angkutan umum Rp. 0,- dan saya kurang paham perihal rules atau tata cara aturan untuk naik angkutan umum jaklingko Rp. 0,- . 

Apalagi diluar sana yang sama seperti saya (pengguna baru). Tolong sopan santun dan etika publik yang baik dalam pelayanan publik ya.. 

Terimakasih
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2021 June EM210616VGM6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang pak. Sehubungan dengan gencarnya pemberantasan praktek premanisme dan PUNGLI jalanan di ibukota. Oleh karena itu, saya 

hendak lapor masih marak dijumpai aksi premanisme dan PUNGLI jalanan tersebut. Tepatnya, dilakukan oleh para pak ogah. Lokasinya ada 2 

tempat. Pertama, di putaran balik depan PT. Topjaya Antariksa Logistics (Depan Perumahan Metland Menteng), Jalan Raya Bekasi KM 26, Ujung 

Menteng, Cakung, Jakarta Timur.  

 

Lokasi kedua, di pertigaan depan PT. Lion Metal Works (Pertigaan jalan tembus JGC), Jalan Raya Bekasi KM 24,5, Cakung Timur, Cakung, Jakarta 

Timur. Kedua lokasi ini masih marak dijumpai keberadaan pak ogah yang meresahkan pengguna jalan, terutama pengendara truk karena ketika 

tidak diberi uang, mereka sering mengumpat dan berani memaki pengendara. 

 

Mohon pihak pemprov dapat berkoordinasi dengan Satpol PP dan pihak terkait lainnya untuk segera melakukan razia penangkapan pak ogah dan 

secara berkala menggelar patroli di sepanjang jalan raya bekasi arah pulogadung tersebut untuk menekan aksi kriminalitas jalanan dan 

premanisme. Terima kasih

1

2021 June EM210616XWLL DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Dear 

Pemprov DKI 

 

Saya ibu dari : 

Nama.          :Ikrimah Zyana Jazmine Anindita 

Sekolah       : SD.N.07 kalideres 

No.rek. kjp  : 622.23.34954.8 

Nik.              : 3275026108120004 

 

Saya ingin mengeluhkan Karena kjp anak saya untuk tahap ke1 th 2021 tidak cair, dikarenakan proses mutasi dari sekolah lama SDN.Tegal Alur 01 ke 

sekolah baru SDN.07 Kalideres belum berhasil. Saya berharap Pemprov bisa memproses mutasi KJP anak saya ke sekolah yang baru. 

 

Demikian keluhan saya tentang proses mutasi KJP anak saya, atas perhatian ya saya ucapkan terimakasih. 

 

 

 

Best regards, 

Dwi Mita Firrizqi

1



2021 June EM210616YC9Y
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pendataan Kesehatan Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai pelanggaran protokol kesehatan. 

  

Waktu laporan: 15 Juni 2021 21.07  

 

Lokasi: city park tower F/Lt.3 no. 30 (Kapuk Cengkareng No.6, RT.9/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11730) 

 

Isi laporan:  

Ada warga yang positif covid dan melakukan isolasi mandiri di apartemen city park no. 30. Namun istri dari pasien masih sering berkunjung untuk 

melihat suami dan keadaan anaknya. Di lingkungan ini belum banyak yang mengetahui bahwa ada warga yang terkonfirmasi positif dan sangat 

jarang di lakukan penyemprotan disinfektan, hanya sekali. Warga khawatir jika nantinya ada warga lain yang terkena covid akibat istri pasien yang 

sering berkunjung  ke tempat tinggal pasien. Di sini warga juga banyak yang tidak menerapkan protokol kesehatan. 

 

Mohon ditindaklanjuti laporan tersebut. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 June EM210616ZINU KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan Email

Dear Bpk / Ibu  

 

Mohon bantuannya utk perbaikan jalan di: 

Jalan Mht. di Rt 01, 02 dan 03 Rw.08 Kel. Pejaten Timur 

Kec. Pasar Minggu 

 

Jalan2 sudah banyak yg berlubang dan merupakan jalan alternatif bagi kendaraan roda 2.

1

2021 June EM210616ZOCS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemkot DKI Jakarta, 

 

Jadi pada masalah ini memiliki kronologi sbg berikut: 

Pada rt 009 rw 001 kamal kalideres jakarta barat. Ada warga yang membangung 

beberapa bangunan diatas kali (warung, tempat santai, kolam renang kecil). Semuanya dibangun di atas kali saluran air. Yang dimana Saya berfikir 

sekaligus muncul tanya apakah di perbolehkan hal semacam itu? Sebab aparat terendah seperti rt 009 tidak memberikan larangan tegas untuk hal 

ini.  

Mohon untuk identitas pelapor apa bisa di sembunyikan karena Saya sendiri takut untuk melapor. Tapi ini akan mengganggu ketertiban dan akan 

ada efek samping seperti banjir dll. 

Mohon untuk melihat lampiran untuk pendukung laporan

1

2021 June EM210616ZRQH KELURAHAN TUGU SELATAN Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang pak  

Saya mau tanya nih pak, saya mau minta surat pengantar nikah n1 di kelurahan , tapi gak bisa karna tidak ada foto ktp ayah sedang orang tua saya 

sudah cerai dari saya kecil dan udah lost kontek , saya warga kelurahan tugu selatan 

Nama:  DWI KURNIAWAN 

NIK: 3172032209961002 

KK: 3172032403110029 

Alamat Lengkap:KP BEND MELAYU RT.006 RW.001 KEC.KOJA KEL.TUGU SELATAN JAKARTA UTARA 

No. Handphone Aktif: 082111800486 

Deskripsi Permasalahan: Meminta surat numpang nikah terhadap kelurahan tugu selatan tetapi tidak bisa di proses karena harus ada foto ktp ayah 

sedangkan ibu dan ayah saya sudah pisah dari kecil dan saya ikut ibu saya

1

2021 June EM210617BMF9 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dh Pemprov DKI 

 

  

 

Saya ketua RT 009 RW 002 kalibata, 

 

Saya kesulitan mendapatkan SPPT PBB warga saya, 

 

Mohon saran apa yang perlu saya lakukan 

 

  

 

Waktu itu pernah menyerahkan daftar SPPT berikut alamat emailnya, 

 

Yang tidak punya email maka gunakan email saya, 

 

Namun saya hanya mendfapat SPPT PBB rumah saya saja. 

 

 317104100100100940010 

 

MASENAH BT MELI 

 

JL KALIBATA UTARA- RW.02 RT 009 

 

1

2021 June EM210617BYJH KELURAHAN BANGKA Sampah Email

Selamat malam, saya sebagai warga jakarta ingin menyampaikan keluhan saya terhadap aktivitas pembakaran sampah di pagi hari yang menggangu 

pernafasan dan aktivitas keluarga saya pada pagi hari. Aktivitas pembakaran sampah di lakukan seminggu sekali untuk membakar sampah sampah 

daun kering yg berguguran. Yang sangat saya sayangkan aktivitas pembakaran sampah ini di lakukan oleh ketua Rt 07 Rw 05 kelurahan bangka, 

kecamatan mampang perapatan yang seharusnya dapat membina dan memberitahu, tetapi malah melakukan yang sudah tertulis dalam peraturan 

daerah dan undang undang. Aktivitas pembakaran sampah ini di lakukan di depan rumah yang saling berhimpitan. Saya berharap untuk persoalan 

ini bisa di selesaikan dan di lakukan tindakan sebelum terjadi sesuatu yang semua orang tidak inginkan. Terimakasih 

Berikut videonya saya lampirkan untuk mengetahui kondisi tempat pembakaran sampahnya

1

2021 June EM210617CO95
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin mengadukan adanya kerumunan di lingkungan tempat tinggal saya, tidak ada jaga jarak dan protokol kesehatan, banyak yang tidak pakai 

masker juga. Dirumah saya ada lansia. Mereka yang berkerumun juga membuat tidak nyaman dengan brisik tertawa2 dan merokok semua. 

Asapnya masuk kerumah juga. Mohon identitas saya dirahasiakan. Alamat saya di Jl. Tanah Kusir II No. 8 (samping SESA)/ (samping warteg dewi) RT 

009/ RW 09, Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12240. Mohon cepat tanggapnya, ini sangat meresahkan. Kalau bisa hari ini 

juga langsung ditindak orang2 tsb. Terima kasih

1



2021 June EM210617DQ58

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Deskripsi: 

Pembangunan rumah petak 2 lantai (6 kamar dibawah dan 6 kamar di atas) tidak sesuai dengan perizinan yg berlaku dan telah diberi surat 

peringatan tgl 19 April dan disegel tgl 23 April, Namun pemilik terus melanjutkan pembangunan walaupun sudah disegel. Ini menunjukan tidak ada 

itikad baik dari pemilik rumah dan telah melecehkan peringatan dari yang berwenang 

 

Pelaporan/Keluhan:  

Mohon informasi kapan rencana pembongkaran bangunan di Jln. Bambu Duri X/14, RT 13/06, Pdk. Bambu, Jakarta Timur 13430.  

 

 

Resiko: 

Kalau pembongkaran tidak dilakukan, warga akan kecewa dan wibawa pemerintah sangat tidak dihargai, dan bisa juga menjadi preseden buruk 

kedepannya karena terjadi pembiaran atas pelanggaran hukum/peraturan 

 

Salam dan terima kasih atas tindak lanjut pelaporan ini

1

2021 June EM210617EJE6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 14 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai Kantor yang salah satu pegawainya terdeteksi 

positif Covid-19. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama Instansi: PT JUARA BIKE (SELIS) 

Alamat: Jl. Raya Klp. Gading Permai Blk. Alea No.8-9, Rt005 RW.16, Klp. Gading Tim., Kec. Pulo Gadung, Kota Jkt Utara, DKI Jakarta 14240 

Geomaps:  https://g.page/selis-motionbike?share 

Bukti foto: (terlampir) 

 

Permasalahan yang dilaporkan: “Mohon informasi, tindakan apa yang bisa dilakukan oleh Satgas jika di kantor kami ada yang terkena Covid? 

Apakah kantor harus menutup kantornya? Kami mohon arahan, mengingat management terkesan menggampangkan hal ini. Per Sabtu 12 Juni, 

Kepala Toko Sepeda SELIS, terkonfirmasi positif 1 keluarga. Hal ini saya tanyakan, karena hingga hari ini, kami full masuk.” 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera ditindaklanjuti dan dievaluasi kebijakan kantor tersebut dalam menetapkan WFO-WFH dan melaksanakan 

protokol kesehatan Covid-19, lebih-lebih jika sudah terdapat yang positif Covid-19. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19 

Nomor telepon perusahaan: 0811-8819-271 

Email perusahaan: selisjuarabike@gmail.com 

1

2021 June EM210617FLXZ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih Email

Tolong tindak lanjut tidak adanya solusi atau pun penjelasan terkait air yang hampir 1 bulan mati dan tidak kunjung normal di area rusun marunda 

cluster D tidak adanya tindak lanjut dari pihak pengelola unit rusun marunda  

Kami sulit untuk buang air besar cuci piring dan mandi harus bergadang nungguin air menyala!!!  

Mohon lah tindak lanjut  

Alamat rusun marunda Blok D  

 

NOTE: 

di rusun tidak ada id pelanggannya hanya perbulan harus bayar  

Alamat rusun marunda cluster D

1

2021 June EM210617IN8P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM Email

Dear Pemkot DKI Jakarta, 

 

Jadi pada masalah ini memiliki kronologi sbg berikut: 

Pada rt 009 rw 001 kamal kalideres jakarta barat. Ada warga yang membangung 

beberapa bangunan diatas kali (warung, tempat santai, kolam renang kecil). Semuanya dibangun di atas kali saluran air. Yang dimana Saya berfikir 

sekaligus muncul tanya apakah di perbolehkan hal semacam itu? Sebab aparat terendah seperti rt 009 tidak memberikan larangan tegas untuk hal 

ini.  

Mohon untuk identitas pelapor apa bisa di sembunyikan karena Saya sendiri takut untuk melapor. Tapi ini akan mengganggu ketertiban dan akan 

ada efek samping seperti banjir dll. 

Mohon untuk melihat lampiran untuk pendukung laporan. 

 

 

Best Regards, 

Penduduk Jakarta ❤️ 

 

Dear Pemkot DKI Jakarta, 

 

 

Melanjutkan laporan  

EM210616ZOCS 

Berikut Saya lampirkan kembali kejadian genangan air yang lumayan tinggi untuk kasus ini sehingga ketika hujan terjadi genangan air seperti video 

yang terlampir dikarenakan air tidak dapat langsung menemui tempat semestinya pada kejadian ini adalah kali yang bagian atasnya dibangun 

berbagai bangunan ( warung, tempat santai, kolam renang).  

 

1

2021 June EM210617J810

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Nama perusahaan : 

PT. ALTINDO MULIA  ( produk kemasan )  

Jl.Pluit Selatan Raya No.60, Penjaringan 

Jakarta Utara  

Telp:6618088 

www.altindo.co.id 

Mohon agar nama pengirim aduan dirahasiakan karena jika sampai ketahuan saya bisa dipecat. 

  

Perusahaan ini tidak mematuhi peraturan pemerintah mengenai WFH dimana kapasitas karyawan yang diperbolehkan hadir hanya maximum 50% 

dan 50% lagi harus WFH. 

 

Ini sangat berbahaya sekali bagi karyawan dan keluarganya.  Seperti yang kita ketahui sekarang ini telah terjadi  peningkatan kasus konfirmasi 

positif Covid-19 secara signifikan di DKI. 

 

Mohon tanggapannya dan Terima kasih

1

2021 June EM210617KXQL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pengaduan Warga terhadap Cafe Fotokopi 

Jalan Cempaka Putih Tengah XVII 27-31, Cempaka Putih Timur, Cempaka Putih
1

2021 June EM210617LSS9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Beberapa pohon di hang jebat I  rt 004 rw 04 kel gunung keb baru jak sel (terutama di depan rumah Hang Jebat I No.10) sudah tinggi dan 

kemungkinan rawan patah. Mohon penopingan atau pengurangan dahan pohon tsb.  

 

Catatan : berhubung saat ini hang jebat sdg ada sentra vaksinasi maka utk menghindari kemacetan jalan, pelaksanaan penopingan harus hari 

minggu.

1



2021 June EM210617MCMZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon tindakan untuk kantor PT Pesonna Optima Jasa di lantai 2 Gedung Vinoti Living, Jl Cipinang Besar Jakarta Timur. Masih WFO 100% dan ada 

yang positif COVID-19 namun tracing belum terlaksana dengan baik. Malah sudah tertunda berhari-hari, info yang positif COVID-19 tidak segera 

disebarkan. 

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak pertengahan Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba 

sedang renovasi total. 

Nama Perusahaan: PT Pesonna Optima Jasa 

Alamat Perusahaan: Gedung Vinoti Living, Jl. Raya Cipinang Besar Selatan no 8 Jakarta Timur (alamat sementara karena kantor utama di Jl. Salemba 

Raya no 2 sedang renovasi total) 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: info@optimajasa.co.id 

Sektor Usaha: Pengadaan Jasa & Umum 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): Terlampir

1

2021 June EM210617OT70 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan Email

Bapak/Ibu, 

 

Dua kamar toilet shelter bus TransJkt Harmoni sangat jorok. Bau pesing, dinding penuh kerak jamur, demikian pula di bagian dalam closet dan juga 

lantai sekitar lobang pembuangan air. Tolong sangat diperhatikan. Saya beberapa kali membeli porstex dan menyiramkan ke dinding, bagian dalam 

toilet, dan lantai sekitar lobang pembuangan air, tetapi tidak ada sikat untuk menyikat. Tadi pagi saya lihat kondisi dalam toilet masih 

memprihatinkan. Tolong diatasi segera. Jika tidak segera diatasi bisa menjadi tempat sumber penyakit.

1

2021 June EM210617R7S6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon tindakan untuk kantor PT Pesonna Optima Jasa di lantai 2 Gedung Vinoti Living, Jl Cipinang Besar Jakarta Timur. Masih WFO 100% dan ada 

yang positif COVID-19 namun tracing belum terlaksana dengan baik. Malah sudah tertunda berhari-hari, info yang positif COVID-19 tidak segera 

disebarkan.  

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak pertengahan Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba 

sedang renovasi total.  

 

Terima kasih.
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2021 June EM210617T86X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Bapak, tolong tertibkan pungli di depan yg sampai malam memasang music keras dijalan pemukiman. Sudah berjalan seminggu lebih, dimulai dari 

sore hingga larut malam. Lokasi didepan Abang adek, jalan muwardi 2 dekat SD sumbangsih. Tolong pak ini sudah seminggu lebih tiap malam.

1

2021 June EM210617YF2X
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada Dinas Komunikasi Informatika & Statistik Provinsi DKI Jakarta, 

 

Terima kasih atas respon cepatnya. 

 

Berikut informasi yang dibutuhkan. 

Nama Dinas Tertuju: Dinas Cipta Karya, Tata Ruang & Pertanahan Provinsi 

DKI Jakarta 

Judul Penelitian: Future urban climate projection of Indonesia’s major 

cities and its application to urban planning 

 

Jika ada tambahan informasi yang harus saya berikan, silahkan 

disampaikan. 

Terima kasih banyak. 

 

Salam, 

Dea Tania Octarina
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2021 June EM210618A56Y

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

assalammu'alaikum 

Dengan Hormat Bapak/Ibu yang berwenang, 

Mohon informasi , mengenai status dan kapan pembongkaran bangunan di Jl. Bambu Duri 10 no 14 , RT 13/ Rw 06 Pondok Bambu , JakTim 13430 

 

Bangunan rumah petak, kami resah pak...  

Pemilik sudah diberi surat Peringatan tanggal 19 April 2021 

Disegel 23 April 2021, Tetapi masih membangun terus hingga sekarang 

 

kami mohon perhatian dan tindak lanjutnya Pak.. 

terima kasih

1

2021 June EM210618B7S8

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong dirapid atau genose untuk tukang tahu, anak kos Pak Beny dan karyawan tirta drajat sering batuk batuk di jl srikaya ujung dekat isi ulang air 

tirta drajat utan kayu, jakarta timur. Sering mengabaikan protokol kesehatan
1



2021 June EM210618BU6P

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Slmt pagi Bpk/Ibu. 

Utk diketahui ada bangunan rumah petak 12 kamar di Jln. Bambu Duri X/14, Pdk. Bambu tlh disegel tapi pemilik bangun terus. Pemilik orang luar 

kompleks yg beli tanah thn lalu. Warga tdk ada yg kenal. Warga yg tlh tinggal lbh 20 thn membayangkan lingkungan jadi bisa tidak nyaman, bising, 

tdk aman. Siapa tahu bisa utk narkoba atau teroris.  

Saya percaya bangunan tdk sesuai sama sekali dgn gambar dlm IMB dan peruntukan. Bangunan sdh siap pasang atap. Mnrt Pak RT bangunan akan 

dirobohkan.  

Mhn informasi kapan dirobohkan dan kalau tdk sesuai gambar dlm IMB tentunya *dirobohkan total? * Tks.

1

2021 June EM210618CCDI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

nama tempat : kafe warkop bilakia 

lokasi : jl.cilangkap raya no.94 RT09 RW30, kelurahan cipayung, kecamatan cipayung, jakarta timur 

 

pelanggaran :  

pelanggaran jam operasional kafe selama masa ppkm mikro buka hingga jam 01.00, menampilkan live music hingga jam 01.00 suara musik yang 

keras mengganggu ketentraman warga sekitar, menggelar acara nonton bareng bola piala euro menimbulkan kerumunan.  

 

mohon segera ditindaklanjuti. atas perhatian dan kerjasamanya terimakasih.

1

2021 June EM210618DZMI
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Pak/Bu dalam keadaan sehat 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai pelanggaran prokes di Kantor 

  

Waktu laporan: 18 Juni 2021  

 

Lokasi: PT. Bank Ganesha TBK Wisma Hayam Wuruk  

 

Wisma Hayam Wuruk Lantai 1 dan 2, Jl. Hayam Wuruk No.8, RT.6/RW.2, Kb. Klp., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10120 

 

Isi laporan:  

Kantor saya sebuah Bank Swasta : PT. Bank Ganesha TBK Wisma Hayam Wuruk di Jl. Hayam Wuruk No.8. Hari ini, 18 Juni 2021 terkonfirmasi 1 orang 

terkena covid yang kemungkinan terkena diluar kantor. Tapi untuk pelanggaran Kantor sbb: 

1. Tidak ada aturan mengenai WFH yang pasti... karena dari manajemen hanya mengeluarkan surat dimana diatur oleh kepala bagian masing2. 

2. Karena tidak ada aturan yang jelas atau mewajibkan WFH kepala Bagian tertentu memasukan semua karyawannya. 

3. Kantor Cabang tidak diperbolehkan WFH 

4. Makin kesini hanya ada 3 bagian yang masih menerapkan WFH dan dianggap sebagai "bagian pemalas yang menyusahkan" 

5. Kantor tidak berventilasi sama sekali. 

1

2021 June EM210618GTE4

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Keluhan Pelayanan Email

anggal 18/06/2021 saya berencana berobat ke dokter gigi puskesmas bukit duri dengan Bpjs. 

Namun ditolak karena pagi petugas  kesehatan harus berjaga vaksin. 

 

Yang mengecewakan saya adalah: 

1. Saya pernah datang siang, ditolak karena pasien dibatasi. Dan ruangan sudah sterilisasi. 

2. Saya datang pagi, ditolak karena petugas jaga vaksin. Dan disuruh pulang. 

3. TIDAK ADA SOLUSI sedangkan bpjs HANYA bisa dipakai di faskes tersebut, padahal di puskesmas bukit duri ada 2 petugas kesehatan gigi. 

Setidaknya TETAP ada yang standby di puskesmas untuk melayani.  

Kalo begini, kami harus kemana berobat?

1

2021 June EM210618LSY7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Email

sehubungan dengan laporan saya no EM210615PBGB TKP dikolong tol jln satria raya (terdekat rt04/rw04 kelurahan jelambar kec grogl 

petamburan, jakarta barat. Memang kami sdh dipertemukan oleh petugas Dishub. tetapi oknum komilet jaya tsb tetap menagih uang pungutan yg 

tdk jelas(Rp.1.650.000,-) karena petugas Dishub ( ibu Afrinda, bpk.Erwin dan bpk Joko) menanyakakan ADRT&ART mereka tdk bisa menunjukkan 

bahwa pungutan tsb ada tercantum. maka dari itu sy tdk mau membayarnya karena pungutan tsb sy anggap pungli. Surat mbl sy msh ditahan.

1

2021 June EM210618MJQR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Juni 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan oleh keluarga yang sedang isolasi mandiri yang terjadi di daerah Kebon Jeruk, Jakarta barat. 

 

 

Kegiatan : Pelanggaran prokes saat isolasi mandiri (ke luar rumah) 

Waktu Kejadian : 18 Juni 2021 

Lokasi : Jl. Gili Sampeng VI No.7, RT.7/RW.3, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

Geomaps : https://goo.gl/maps/Q9NcXwH9yES4ejpr6  

Isi laporan : 

Dear bapak/ibu, Di daerah saya RT 007/03, Kel. & kec. Kebon jeruk jakbar, tetangga sy termasuk klrg ketua RT-nya byk yg kena covid-19 tp mrk tdk 

lapor.. katanya isoman tp jln2 keluar rumah, mohon ditindaklanjuti🙏🙏 Terima 

kasih 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga sekitar terutama di tengah meningkatnya kasus penularan klaster keluarga.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

1

2021 June EM210618QF7Q

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Email

Yang terhormat balai kota DKI Jakarta 

 

Dengan email ini saya ingin melaporkan bahwa kelurahan menteng dalam sedang dilockdown karena ada yang terkena virus corona dan layanan 

dialihkan ke tatap muka, namun saya hubungi melalui whatsapp mereka tidak ada layanan karena alasan tersebut, sedangkan status whatsapp 

mereka menginformasikan bahwa layanan tanpa tatap muka, berikut saya lampirkan isi chat dan status whatsapp kelurahan menteng dalam. 

 

Terima kasih.

1



2021 June EM210618UHSY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas Email

elamat siang pak/bu, 

 

Jadi begini, hari rabu kemarin saya sudah daftar vaksin untuk hari ini hari jumat 18 juni jam 9-10 di puskesmas kelurahan lenteng agung 2.  

 

Begitu saya datang, puskesmas terlihat sangat sepi. Saya tanya petugas nya dan bilang mau vaksin. Petugas bilang tidak bisa hari ini. Disuruh kembali 

lagi hari Senin. Alasannya tidak dijelaskan. 

 

Yang ingin saya tanyakan, apakah saya harus daftar ulang vaksin lagi untuk merubah jadwalnya? Atau pakai jadwal lama saja? Dan apakah nanti hari 

senin antrian akan membludak? Apa yg harus saya lakukan?  

 

 

Terima Kasih

1

2021 June EM210619AH7F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sering setiap malam anak2 remaja berkumpul di depan rumah kami yang mengganggu sampai pagi. 

Tolong di tindak lanjuti pak karena sudah di tegur cara sopan dan cara marahpun tidak di gubris. 

Alamat di Jalan Mutiara Raya No.25A 

RT.0013 RW.03 dekat depan STM Poncol Sumur Batu. 

Terima kasih atas bantuannya

1

2021 June EM210619C1ZX KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum. Selamat siang Admin Pengaduan Resmi PPID Pemprov DKI Jakarta 

 

Perkenalkan saya M. Agphin Ramadhan, pekerjaan: dosen. Tempat tinggal di Jalan Kikir nomor 19 Kelurahan Kayu Putih, Pulogadung, Jakarta Timur. 

 

Sudah kurang lebih 1 bulan ini di belakang rumah saya ada aktivitas yang menyebabkan asap. Kalau saya perhatikan persis di belakang rumah saya 

suatu bangunan (rumah kosong atau bengkel) di Jalan Bangunan Barat. Sehari 2-3 kali mereka melakukan aktivitas tsb. Asap sangat menggangu 

pernapasan dan jemuran saya. Mohon pihak terkait dapat memonitor atau menghentikan aktivitas mereka. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih 

🙏

 

 

 

M. Agphin Ramadhan

1

2021 June EM210619HW5W
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Pohon angsana ditaman RT 06&07, RW 11, sdh tinggi di atas rmh warga. Mohon bantuan utk pemotongan. Trimakasih 

Lokasi di komplek PTB Duren Sawit, RT 07/RW 11, Blok F1 jln Dermaga, kel Klender, jaktim
1

2021 June EM210619L7UL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI 

di Tempat 

 

Sehubungan dengan maraknya situasi pandemi COVID 19 di Jakarta, beberapa kerumunan sudah dilarang untuk mencegah penyebaran virus lebih 

jauh. 

 

Namun, di beberapa titik lingkungan warga, salah satunya lingkungan rumah saya masih sering terdapat kerumunan anak kecil yang dibiarkan oleh 

orang tuanya. 

 

Alamat dari kerumunan tersebut di Jl. Kali Anyar 1 Gang S1 RT 06 RW 08, Kelurahan Jembatan Besi, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat. 

 

Melalui email ini, diharapkan bantuannya dari pusat Pemprov DKI untuk mengatasi kerumunan anak kecil tanpa masker yang sering terjadi saat ini 

di lingkungan tersebut. 

 

Atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih.

1

2021 June EM210619UZHC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Kepada Satpol PP, Dinas perhubungan yang sedang melakukan praktik pembiaran terhadap parkir liar di cipulir. Mohon agar bisa menghentikan 

praktik pembiaran ini. Karena apabila praktik pembiaran ini diteruskan nanti akan menjadi semakin parah dan menyebabkan kemacetan yang 

sangat merugikan pengguna jalan yang lain.  

 

Alamat Lengkap: ITC Cipulir 

Patokan Lokasi Laporan: Di bawah ITC Cipulir

1

2021 June EM210619VS9L

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Keluhan Pelayanan Email

Malam Pak Gubernur, 

Saya salah satu rakyat bapak di jakarta barat, memohon dengan sangat bantuannya untuk kedua orang tua saya yang saat ini positif covid 19, 

kondisinya semakin parah namun kami belum dapatkan Rumah Sakit yang mau menerima. 

Kami sudah datangi beberapa Rumah Sakit namun kami ditolak lantaran sudah penuh, dan pihak Puskesmas pun sudah bantu carikan RS untuk 

kedua orangtua saya namun sampai hari ini belum dapat. 

Saya sudah tidak tau harus bagaimana lagi pak, saya sudah coba hubungi sana sini dan minta bantuan sana sini namun hasilnya nihil. 

Besar harapan saya agar bapak bisa bantu saya yg hanya rakyat biasa ini, saya hanya ingin orang tua saya sembuh. 

Saya mohon respons nya dari Bapak Gubernur beserta jajaran staffnya. 

 

Salam 

Rahma 

Nama : Rahma Nur Syiami Fitri 

Alamat : Jalan Bambularangan RT 03 RW 09 Pegadungan Kalideres Jakarta Barat 

No Tlp : 081380497642 

Patokan Lokasi Laporan : Jakarta Barat

1



2021 June EM210619WON0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

Saya hendak lapor adanya para pak ogah yang meresahkan pengguna jalan di u-turn depan Wangja Korean Bbq Restaurant, Jalan Pesanggrahan 

Raya No. 6a, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Para pak ogah tersebut suka mengumpat dan menggedor kaca mobil bila tidak diberi uang. 

 

Mohon pihak Pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera merazia para pak ogah di lokasi tersebut biar jera. Terima 

kasih

1

2021 June EM210619XXMR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Siang min mau lapor pengaduan untuk PT Kikijaya Airconindo di kelapa gading Disana sudah banyak karyawan yang positif covid-19, tetapi kantor 

masih beroperasional seperti biasa dengan mengirimkan barang dan jasa bengkel mobil
1

2021 June EM210619YOA2
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PESANGGRAHAN
Keluhan Pelayanan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 RSUD PESANGRAHAN 

sistem baru antrian makin parah, udh antri dari 10 

Pdhl dokter cuma prakter 3 jam. Tp buat ke pendaftran lama bgt 

Knpa gk pke sistem daftar online aja. Knpa gk pke sistem yg lebih teratur kaya RSUD lainnya. biar gk numpuk gini

1

2021 June EM210620DZ0G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh salah satu pegawai restoran Pala Adas yang beralamat di Ruko Cordoba Blok F 

Nomor 12, Bukit Golf Mediterania, Jalan Marina Indah Raya, Pantai Indah Kapuk, Penjaringan, Jakarta Utara. 

 

Pelanggaran tersebut adalah tidak menurunkan masker dan merokok (foto bukti terlampir). Di tengah melonjaknya angka penderita covid dan 

penuhnya fasilitas kesehatan di Jakarta, perbuatan pelaku tidak bertanggung jawab karena dia bisa menularkan covid kepada pelanggan atau 

sekedar orang yang lewat melalui virus yang menempel di asap rokok atau droplet bersangkutan. 

 

https://kumparan.com/kumparannews/idi-pakar-sebut-otg-bernapas-sudah-keluarkan-droplet-virus-corona-1vyJUqleUDT 

 

Sebagai catatan, ini bukan pertama kali pegawai pala adas abai atau tidak disiplin terhadap protokol kesehatan. Pelaku dan pegawai lain cukup 

sering keluar dari area restoran dengan keadaan masker sudah diturunkan.

1

2021 June EM210620G5SO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

saya tinggal di kemayoran, dekat masjid akbar.. setiap minggu pagi, masyarakat sekitar selalu mengadakan acara senam dan menimbulkan 

kerumunan dan sangat mengganggu… 

 

Mohon ditindaklanjut. 

 

Terima kasih 

Alamat Lengkap: benyamin sueab 

Patokan Lokasi Laporan: di atas underpass kemayoran yang dekat apartemen dan rusun

1

2021 June EM210620JFHO KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah Email  Jalan K.H. Fachrudin no. 37. RT 008 RW 007 Kelurahan Kampung Bali 10250. Sampah belum di ambil oleh petugas. Sudah seminggu lamanya. 1

2021 June EM210620L7OH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat sore pak anies dan tim satpol pp saya mau melaporkan pelanggaran prokes yang di lakukan oleh si cepat express cabang wijayakusuma 

semua karyawannya tidam menggunakan masker. 

Cabang yang saya laporkan beralamat : 

Jalan Daan Mogot II No. 100, M-NN No.RT.6, RT.6/RW.5, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510 

Sekian dan terimakasih  

 

Tolong di tindak , sidak hari Senin malam pak.

1



2021 June EM210620NQS1
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Email

Halo admin, 

 

Apakah masih ada kuota untuk Sterilisasi Kucing Gratis? 

 

Mohon infonya. 

 

Alamat Lengkap: Jl. Murtadho VIII/B.38 

Patokan Lokasi Laporan: Kecamatan Senen Bagian Peternakan. Soal sterilisasi kucing gratis.

1

2021 June EM210620PATU

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid-19 DKI Jakarta, 

Dengan ini saya melaporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh GS Shop, salah satu toko yang berlokasi di dalam Lippo Mall Puri Indah, Lantai 01, 

Nomor 70, beralamat di Puri Indah CBD, Jalan Puri Indah Raya Blok U 1, Kembangan, Jakarta 11610 karena salah satu pegawai mereka tidak 

menggunakan masker selama bekerja (foto dan bukti terlampir).

1

2021 June EM210620QEQQ KELURAHAN DUREN TIGA Pendataan Kesehatan Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Laporan dari warga mengenai warga yang demam tinggi di Jalan Mampang Prapatan 16, RT 013/05.. kelurahan Duren Tiga-Pancoran 12760 

 

Kegiatan : Warga yang demam tinggi 

Waktu Kejadian : 19 Juni 2021 

Lokasi : Jalan Mampang Prapatan 16, RT 013/05.. kelurahan Duren Tiga-Pancoran 

Geomaps : https://goo.gl/maps/odECaMcc3tqQtHWi8 

Isi laporan : 

 

Lapor pelanggaran protokol kesehatan atau PSBB 😷. KRONOLOGIS: Saya adalah salah seorang dari masyarakat yang peduli pada penyebaran covid 

19. Wilayah kami RT 013/05 kelurahan Duren Tiga - Pancoran kini banyak yang menderita demam tinggi hingga tetangga merasa khawatir bahwa itu 

adalah gejala atau terkena positif Covid 19. Dekat MCK RT 013/05 keluarga Gober bersama istrinya.. Mama Sena anak bang Man.. Neneng bini bang 

entong Po muj bini Solihin.. Terimakasih Warga 

Nama warga yang demam: 

1. Keluarga Leni yuro 

2. Keluarga bang Oman 

3. Keluarga Bu Joko 

4. Keluarga gober dekat mck 

5. Keluarga po muj/Solihin 

6. Keluarga bang entong 

7. Keluarga po Yuyun 

8. Keluarga haji seha 

1

2021 June EM210620RHN2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Saya ingin melaporkan Restoran Gerobak Betawi yang beralamat di Ruko Cordoba, Blok F, Nomor 15, Bukit Golf Mediterania, Jalan Marina Indah 

Raya, Pantai Indah Kapuk, Penjaringan Jakarta Utara karena membiarkan ojek online yang menunggu pesanan makanan untuk tidak menggunakan 

masker selama di wilayah restoran (foto dan bukti terlampir).

1

2021 June EM210620RIOU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di Masjid Pasar Atom, Pasar Baru. Prokes di sana lemah banget.  

Banyak yang tidak menggunakan masker. 

 

Jarak sholat sangat rapat.  

Bahkan Imam Masjid sempat meminta untuk membuka masker agar sholatnya diterima Tuhan.  

 

Mohon ditindak setiap sholat Jumat.

1

2021 June EM210620T6CB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sungai di belakang SMA Charitas ‘diuruk’ oleh oknum pemilik/penunggu tanah kosong dengan batu kali sehingga aliran sungai menjadi lebih 

sempit. Ini akan merugikan warga sekitar lainnya karena air sungai akan cepat meninggi ketika ada kiriman dari Bogor (dikarenakan sebagian aliran 

sungai diuruk).

1

2021 June EM210620T9OG KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalan K.H.Fachrudin no.37 RT 008 RW 007. Sampah tidak di angkut. Sudah 1 minggu di biarkan oleh petugas.

1



2021 June EM210620UCO9 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir Email

Selamat Sore, 

 

Saya tinggal di Jl. Puri Mutiara V/9, kelurahan cilandak timur kecamatan pasar minggu. Rumah saya setiap hujan hampir SELALU kebanjiran, sudah 

berkali-kali mengirim pengaduan ke lapor.co.id namun sampai detik ini tidak pernah ada tanggapan. Sudah 3x dalam setahun saya menyelamatkan 

diri dengan meminta bantuan kepada Brimob/Marinir/etc menyelamatkan diri dari banjir dengan menggunakan perahu karet, dari kondisi saya 

hamil muda hingga sekarang anak saya umur 1 tahun. Semua menggunakan dana pribadi karena tidak pernah ada bantuan dari pihak yang 

berwajib. Rumah hancur, harta benda hanyut dan rusak berat, hingga rumah tidak bisa ditinggali karena kasur terendam banjir dan semua ruangan 

di penuhi lumpur. Mohon bantuan dan tindakannya agar kehidupan kami dapat menjadi lebih baik tanpa merasa was was setiap hujan. Terima Kasih 

 

Regards, 

Gracia Ilona

1

2021 June EM210620WCZF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada keramaian bapak2 nyanyi di depan rumah saya,tidak pakai masker dan berkumpul kumpul secara ramai. Keramaian berlangsung setiap malam, 

waktu kejadian jam 22.00 - 02.00 WIB 

 

Mohon ditindaklanjuti laporan tersebut agar tidak terjadi kluster penularan. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 June EM210620WNYH PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat malam min. Mau melaporkan nih AC di bus TransJakarta dengab nomor bus SAF 077 bocor. AC yg bocor ada di sebelah kiri dekat pintu 

belakang. Kalau duduk jadi basah.  

 

Terima kasih.

1

2021 June EM210621BJMA

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Instansi: PaninBank - Bank Panin KCU Senayan 

Jenis usaha instansi: Perbankan, Keuangan 

Alamat instansi: Jl. Jend. Sudirman No.Kav.1, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

Nomor telepon: +62212700545 

Email perusahaan: panin@panin.co.id 

Geomaps: https://goo.gl/maps/srWHk1DabRFApSH6A 

 

Isi laporan: “Bank Panin KCU Senayan Jl. Sudirman -- ada 1 karyawan meninggal karen Covid. Hari Selasa 12 juni, kantor mengadakan swab antigen 

untuk karyawan yang akan divaksin massal. Terdapat >6 orang dinyatakan positif. 1 orang bergejala anosmia namun tetap masuk kantor. Bbrp 

karyawan yang positif, berusaha swab ulang di tempat lain untuk membuktikan bahwa hasilnya negatif, supaya bisa masuk kantor sesegera 

mungkin (tanpa isoman). Kapasitas karyawan full. Tiap hari bekerja full time. TIDAK ADA WFH.” 

 

Kemudian, pada 21 Juni 2021, pelapor memberikan update bahwasanya pada hari ini bertambah lagi jumlah yang positif sehingga total terdapat 11 

karyawan Positif Covid-19 dengan 1 di antaranya telah meninggal dunia. Dengan kondisi di atas, kapasitas kantor masih berjalan 100%. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk segera ditindaklanjuti dan dievaluasi kebijakan kantor tsb dalam melaksanakan protokol kesehatan Covid-19 dan 

WFO-WFH terlebih jika sudah terdapat 11 karyawan yang positif Covid-19 (dikhawatirkan adanya Cluster Kantor). Hal ini karena pelanggaran 

terhadap prokes dapat membahayakan kesehatan para pegawai serta di kantor tersebut.

1

2021 June EM210621D3PS BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir Email

Selamat Malam, 

Saya tidak di Jl. Puri Mutiara V/9, kelurahan cilandak timur, kecamatan pasar minggu. Hari ini air sungai meluap lagi. Mohon tindakannya, mungkin 

bisa di bangun tembok untuk membatasi air agak tidak mudah meluap kejalanan. Berikut videonya

1

2021 June EM210621DN1C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

Saya mau buat pengaduan, setiap saya lewat andara, angkringan yg di depan bengkel Andara Jaya Motor itu selalu kerumun.. Yg jual juga tdk pakai 

masker, sangat meresahkan!! 

Mohon ditindak tegas!!!!

1

2021 June EM210621HDT1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi: Jl. Prof. Dr. Latumeten III, Kel. Jelambar 11460 RT007 Rw005 

Isi laporan: “Di jalan rumah saya (Jl. Prof. Dr. Latumeten III, Kel. Jelambar 11460) itu banyak sekali orang" berkeliaran tidak pakai masker. Sejak 2020 

pun tidak ada sosialisasi di lingkungan sekitar rumah saya. Banyak sekali warga yang berkeliaran tidak pakai masker, bahkan anak-anak bermain bola 

di jalan tanpa pakai masker. Kemudian bola masuk salah satu pager rumah sekitar. Dengan meningkatnya penderita covid di Jakarta, saya menjadi 

sangat khawatir. Mohon ditindaklanjuti, karena hal ini sudah berlangsung sangat lama” 

Bukti foto: (terlampir) 

Mohon sekiranya pelanggaran prokes yang sudah berlangsung lama dan potensi berulang tsb dapat ditertibkan dan dikomunikasikan dengan 

jajaran kewilayahan setempat. Hal ini karena aktivitas warga yang tanpa masker tsb meresahkan masyarakat dan dapat membahayakan kesehata 

warga sekitar, lebih-lebih pada kondisi pandemi Covid-19 yang sedang meningkat ini.

1



2021 June EM210621KIT8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Dear Tim Pengaduan Laporan Banjir  

 

Selamat siang,  

Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti genangan air/banjir yang terjadi di wilayah puri tjapang indah rt 001 rw 011 kalisari pasar rebo, jakarta 

timur.  

Kondisi saat ini sungai sudah meluap dan banjir sudah masuk kedalam rumah warga.  

Berikut dilampirkan dokumentasi banjir yg terjadi saat ini.  

Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti, dikarenakan kondisi curah hujan yg masih cukup tinggi  

 

Terima Kasih

1

2021 June EM210621KSYX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Sudah 3 hari lampu pju padam di jl. Melati Rt 08/02 cipete selatan dan jl Flamboyan Rt 014/05 cipete selatan cilandak.jakarta selatan Mohon di TL 

terimakasih
1

2021 June EM210621LW77

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Slmt pagi bapak dan ibu terhormat,  

 

Saya karyawan dari PT. Warga Djaja yang berkantor di Lantai 8 Gedung Grha 137, Jl. Pangeran Jayakarta No. 137. Ingin izin melaporkan bahwa ada 

sebanyak 3 karyawan dan teman sekantor saya yang terpapar covid hari senin 21 juni kemarin. Tapi para karyawan tetap di minta masuk di hari ini 

selasa 22 juni, tanpa ada penyemprotan dan pemeriksaan lebih lanjut. 

 

Mohon bapak dan ibu berkenan memberikan surat kepada direksi kami untuk lebih memerhatikan para karyawan nya. Jika bapak dan ibu melihat 

rekam jejak kantor banyak nya dari kami yang dilarikan melalui pintu lift belakang untuk menghindari absen yang absen tidak benar tertulis. 

 

Mohon bapak dan ibu tidak melaporkan saya, karena saya masih menjadi karyawan disini, saya hanya memohon untuk bpk dan ibu mengirimi surat 

untuk direksi kami, untuk lebih memerhatikan kami karyawan dan teman teman sekantor.  

Terima kasih bapak dan ibu yang terhormat. 

 

Nama Perusahaan: PT. Warga Djaja 

Alamat Perusahaan: Lantai 8, Gedung Grha 137 JL. Pangeran Jayakarta No. 137 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 - 6393376 

Email Perusahaan: suhardi_budiman@wargadjaja.com 

Sektor Usaha: Perdagangan dan distributor kertas 

 

Saya ingin izin melaporkan bahwa ada sebanyak 3 karyawan dan teman sekantor saya yang terpapar covid hari senin 21 juni kemarin. Tapi para 

karyawan tetap di minta masuk di hari ini selasa 22 juni, tanpa ada penyemprotan dan pemeriksaan lebih lanjut.  

 

Direksi kami akan datang sekitar pukul 11.00. Mohon bapak dan ibu berkenan memberikan surat kepada direksi kami untuk lebih memerhatikan 

para karyawan nya. Mohon bapak dan ibu tidak melaporkan saya, karena saya masih menjadi karyawan disini. Terima kasih.

1

2021 June EM210621M3HP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dengan hormat, Pemprof DKI dan Satgas covid19 DKI Jakarta 

 

Saya ingin mengadukan PT. Mitra Karsa Utama yang masih melakukan work from office 100% seluruh karyawan sedangkan di kantor tersebut 

sudah banyak karyawan yang terpapar dan positif covid19. 

Dalam hal ini nyawa seorang kerabat dekat saya dipertaruhkan karena dia seorang karyawan di PT tersebut. 

Saya mohon segera di audit PT. MITRA KARSA UTAMA (PT.MKU) untuk pencehagahan penyebaran covid19. 

 

berikut ini untuk alamat lengkapnya : 

Crown Palace Blok C-5 Jl. Prof. Dr. Supomo No. 231 Menteng Dalam Tebet RT.7, RT.7/RW.1, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12870 

 

Terima kasih

1

2021 June EM210621MJPA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemda DKI Jakarta, masih banyak warga di lingkuangn RW 010 berkumpul dr sore sampai malem dan tidak memakai masker. Mohon ada 

teguran 

 

Lokasi : Bedeng Madrasah RW 010 Cipinang Cempedak Jakarta Timur 

 

Jl. Bhineka III No.23, RT.7/RW.9, Cipinang Cempedak, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340

1

2021 June EM210621MN11
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di rahasiakan identitas saya tentang laporan ini... Masih main kucing kucingan dengan aparat soal jam ooerasional resto attica yg berada di 

belagio mall... Karna attica adavyg beking dari babinsa.. Tolong di rahasiakan.. Kalao mau ngecek harap berpakaian preman dan masuk lewat pintu 

belakang di atas jam 11 tamu ramai full...  

The Bellagio Boutique Mall, Jl. Mega Kuningan Barat No.3, RT.5/RW.2, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12950

1

2021 June EM210621ONBR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang.  

 

Hendak menginformasikan adanya tempat usaha sablon atau konveksi, di mana pernah sewaktu lewat, kami saksikan para karyawannya terutama 

saat istirahat atau off, tidak menerapkan prokes covid.  

 

Antara lain : 

- berkerumun di luar/pinggir jalan 

- tidak mengenakan masker 

- pernah terlihat 4-5 orang dari mereka berkumpul dan makan sama-sama dari 1 wadah 

 

Adapun lokasinya adalah di Jl. Jembatan gambang 2 gg B2 penjaringan Jakarta Utara, letak sablon/konveksinya adalah rumah mendekati ujung, 

gang buntu.  

 

Mohon pihak berwenang dapat menertibkan dan memantau demi mencegah penularan wabah covid.  

 

Terima kasih

1



2021 June EM210621P0EC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemda DKI Jakarta, masih banyak warga di lingkuangn RW 010 berkumpul dr sore sampai malem dan tidak memakai masker. Mohon ada 

teguran 

 

 

Lokasi : Bedeng Madrasah RW 010 Cipinang Cempedak Jakarta Timur 

 

Jl. Bhineka III No.23, RT.7/RW.9, Cipinang Cempedak, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340

1

2021 June EM210621QZLW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email  PJU yg baru diperbaiki. Tapi nyalanya disco. Tlong diperbaiki ulang dinas terkait. Alamat ponpes riyadhul mu'minin/RM.jakbar.trims ksh 1

2021 June EM210621RJ7N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 21 Juni 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan yang terjadi di STT INALTA JAKARTA 1974. 

 

Berdasarkan informasi yang kami terima, mohon konfirmasi dan lengkapi informasi berikut untuk memudahkan pelaporan. 

Nama Sekolah: STT INALTA JAKARTA 1974 

Email/sosmed Sekolah: @SttInaltaJakarta 

Alamat Sekolah/Geomaps: Jl. Rempoa Permai No.1 - 2, RT.4/RW.11, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12330, Indonesia (https://goo.gl/maps/i3ZYrk9thAVub2RCA) 

Permasalahan yang dilaporkan: Aktivitas ujian skripsi secara fisik tidak menerapkan protokol kesehatan, tidak ada pembatasan jaga jarak. Adapun 

untuk rencana pelaksanaan wisuda akan diselenggarakan secara offline pada Rabu, 23 Juni 2021 mendatang. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di sekolah tersebut karena dapat 

membahayakan para siswa/karyawan/dosen terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 June EM210621SHQY
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

lampu lalu lintas bermasalah, lampu mengarah ke Blok M tetap hijau (hang) 

jl panglima polim. perempatan dekat beau bakery, yang mau ke arah jalan wijaya 

Jl. Panglima Polim IX No.15, RT.7/RW.6, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160

1

2021 June EM210621WKDH

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan Email

Dh, 

Berikut kronologis kekecewaan saya terhadap jadwal vaksinasi di Kel Dukuh, Jaktim : 

1. Hari ini seharusnya saya mendapat jadwal jam 10 untuk vaksinasi di SMPN 24 Kelurahan Dukuh (no urut 318), 

2. karena saya tertib, saya hadir pukul 9.30 

3. kursi di dalam penuh, saya memilih menunggu di luar, saat itu antrian (konfirmasi petugas berbaju oranye) ada di 50 an. 

4. Pukul 12 saya mulai curiga bahwa vaksinasi di kelurahan ini bukan kayak cerita vaksinasi di tempat lain (cepat dan tidak terlalu lama menunggu), 

dan benar dugaan saya, no urut pukul 12 adalah 168 

5. Ketika saya menanyakan ESTIMASI nya yg no 300 an berapa, dijawab ngga jelas dan muter2, dan saya maklum karena saya rasa yang jaga ini tidak 

mempunyai kewenangan untuk menjawab dan mengatur 

6. Saat itu saya tanyakan lurah atau ada orang yang koordinasi ngga, dijawab ngga ada 

7. Karena makin ga jelas, saya mencari sendiri petugas lainnya 

8. Ada yg menggunakan APD, ketika saya tanya, jawabnya dengan TIDAK HELPFUL (berasa balik ke zaman kecil saya layanan kelurahan yang jadul 

dan ga jelas), dibilangnya nanti akan dibuka sampai malam, yang penting sudah terdaftar 

9. HASILNYA.... jam 4 udah tutup tanpa kejelasan dan konfirmasi kami yang belum mendapat vaksin bagaimana 

 

NGGA JELAS SAMA SEKALI !!!! 

 

saya yakin email ini juga ngga akan di follow up, 

terlalu besar harapan saya ke perubahan di instansi pemerintahan sekelas kelurahan 

 

 

Regards, 

 

Galing Priyatna

1

2021 June EM210621ZGXW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Selamat malam Pak.. 

 

Saya mau lapor tentang orang yang suka sekali parkir seberang jalan depan rumah saya yang beralamat di  

Jln. Daud no 7 B 

Rt.005 Rw.08 

Kel. Sukabumi utara 

Kec. Kebon jeruk 

Jakarta barat  

ini membuat ruas jalan menjadi sempit dan menyebabkan mobil saya tidak bisa keluar. Selain itu tindakan parkir sembarangan ini juga mengganggu 

dan membahayakan bagi pengguna jalan lain. 

 

Saya mohon sekali ini di tindak lajuti pak. 

Terimakasih atas perhatiannya. 

 

Saya juga lampirkan foto loksi dan mobil palaku parkir sembarangan ini.

1

2021 June EM210622B0BB

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Juni 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai kegiatan kerumunan di Badan 

Keamanan Laut Indonesia (BAKAMLA)  

 

 

Detail Laporan: 

  

Tanggal: 22 Juni 2021  

Nama institusi : Badan Keamanan Laut Indonesia (BAKAMLA)  

Alamat: Jl. Proklamasi No.56, RT.10/RW.2, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320 

(https://goo.gl/maps/3XDPWszkqMMP5iHk8)  

 

Laporan : Ada pengumpulan masa di kantor mengumpulakan seluruh pegawai tanpa terkecuali (Apel pagi). Padahal sudah ada 28 karyawan positif 

Covid-19.  

 

Bukti foto dan dokumen bukti: Tercantum di bawah  

 

 

1



2021 June EM210622DQRP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dengan hormat, 

 

Hari ini, pukul 19.00 WIB, terjadi aktivitas "kumpul-kumpul" di area baru Toko Kopi Seduh, Jl. Durian No. 15  

Jl. Durian No.15, RW.4, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

 

Adapun orang-orang yang berkumpul tersebut tidak menggunakan masker & jaga jarak (tidak mematuhi protokol kesehatan). Padahal saat ini 

angka Covid di kelurahan Jagakarsa. 

 

Mohon agar Pemda DKI Jakarta dapat menindak tegas aktivitas di area baru Toko Kopi Seduh mengingat sampai saat ini BELUM ada izin tetangga 

yang mereka minta kepada kami sebagai tetangga persis di samping mereka. Dan sudah kami periksa bahwa kawasan Toko Kopi Seduh bukan 

peruntukan untuk usaha, artinya aktivitas mereka bisa dikatakan/patut diduga. 

 

Apabila tidak ada tindakan tegas dari Pemerintah DKI Jakarta terhadap Toko Kopi Seduh, maka kami akan menempuh jalur hukum. 

 

Demikian disampaikan, terima kasih atas perhatiannya. 

 

Hormat kami warga rumah Residence 21 sebelah persis Toko Kopi Seduh
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2021 June EM210622FD66

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

WFO 100%, ventilasi kurang baik, saya alergi dan merasa gampang tertular kl ada yg flu. kantor pakai karpet jarang di vakum. blm semua divaksin. 

ruangan rapat masih sering rapat dan penuh krn atasan yg minta. tidak ada swab antigen berkala. ini adalah headoffice bukan pabrik. tetapi, benar2 

tidak peduli karyawan. mohon disidak. karena suka memanipulasi absensi. mengatasnamakan farmasi, tapi bisnis gedenya personal care. sehingga 

seharusnya bs diadakan WFH. semua pernah terkena covid, tp kantor tidak pernah lockdown WFH.  PT GALENIUM. JALAN ADITYAWARMAN NO 67. 

BLOK M. MELAWAI.

1

2021 June EM210622G1BE
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat sore 

 

Nama saya Anna , warga kampung bali, kecamatan tanah abang 

 

hendak menanyakan sbb :  

 

1. di luar rumah saya (pinggir jalan) ada pohon beringin yang ditanam sama kelurahan dulu sekali, sekarang sudah tumbuh sangat besar, akarnya 

sudah menjalar masuk ke dalam rumah dan ada dahan diameter 25cm yang besar juga masuk ke pekarangan saya. dekat sekali nempel di atap 

rumah, khawatir roboh atap saya pasti jebol.  

 

2. di dalam pekarangan rumah saya juga ada pohon2 besar spt pohon beringin, pepaya, angsana, yang ditanam oleh generasi sebelumnya, jika 

sudah saya tebang tidak diterima di gerobak sampah. karena batang pohonnya terlalu besar. bagaimana sebaiknya ?  

 

mohon pencerahannya, terima kasih.  

 

Salam,  

Anna  

Hp. 08129590889 

 

Alamat Lengkap: 

Jl. Kampung Bali 25 No. 11 

Kampung Bali, Kec. Tanah Abang 

Jakarta 10250 
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2021 June EM210622JIE0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah salah satu admin Lapor 

Warga LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga untuk warga melapor berbagai isu seputar 

COVID-19 yang ditemui di lingkungan sekitarnya.  

​​​ 

Di kanal pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan dan layanan 

kesehatan yang terjadi di lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui pesan ini saya ingin mengirimkan laporan keramaian di masa pandemi yang kami dapatkan di kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. 

Berikut detail laporannya : 

 

Tanggal : 21 Juni 2021 

Lokasi: Bakamla Gedung Perintis Kemerdekaan, Bakamla Gedung Perintis Kemerdekaan, Jl. Proklamasi No.56, RT.10/RW.2, Pegangsaan, Kec. 

Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320 

Geomaps :  

https://maps.app.goo.gl/vqqRoEUBD65JPaRm8 

 

Isi laporan :  

Udah ada 22 pesonel bakamla yg terkena + 9 diantaranya dr ruangan saya tapi blm ada kebijakan dr pimpinan untuk 25% 

Menurut informasi dari pelapor, para personel yang terkonfirmasi positif Covid-19 sudah menjalani isoman, tetapi kantor belum menerapkan WFH. 

 

Kami berharap akan ada tindak lanjut terkait laporan ini. 
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2021 June EM210622K7WD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Barusan saya lewat jalan Pratekan di rt 006 rw 03 rawamangun, tepatnya di depan Paud Cempaka di area warung rokok (teman teman anak yg 

punya warung rokok) ada sekelompok orang nongkrong bareng (anak motor, lokasi tersebut dijadikan bengkel motor darurat ), tanpa memakai 

masker. 

 

Adapun kerumunan orang tersebut berjumlah lebih dari 5 orang dan itu terjadi setiap hari dari siang sd jam 00.00. 

 

Sebagai mana kita ketahui bahwa penyebaran virus covid 19 sdh sangat mengkhawatirkan, dan Bapak Gubernur DKI Jakarta pun telah berjanji 

"akan menindak tegas" kumpulan orang lebih dari 3 orang  

 

Untuk itu mohon" penindakan tegas" dilakukan oleh pihak Pemda DKI Jakarta, saya sudah sering bikin laporan seperti ini, dan dilokasi yg sama dgn 

orang orang yg sama, tetapi tindakanya dr pihak Pemda DKI Jakarta 2 hari kemudian.  

 

Demikian saya sampaikan, terima kasih atas tanggapan dan TINDAKAN TEGAS dari Pemda DKI Jakarta  

 

Hormat saya,
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2021 June EM210622M7U5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat malam bapak dan ibu,  

 

saya ingin melaporkan bahwa manajemen kantor sama sekali tidak memerhatikan dan tidak mengikuti protokol covid dari pemerintah. Tidak 

dilaporkan nya angka positif di antara para karyawan. Setiap hari di minta masuk secara full, dan jika ada pemeriksaan di minta di larikan melalui 

pintu lift belakang menuju parkiran.  

 

Sudah ada 5 positif covid dalam 2 hari terakhir. Bapak dan ibu bisa melihat bukti terlampir sebagai bukti, bahwa pabrik di bogor sudah di periksa 

dan ditemukan banyak kasus. Sedangkan kantor tidak pernah di periksa, Mohon bapak dan ibu berkenan mendesak manajemen untuk lebih 

memerhatikan para karyawan.  

 

Nama Perusahaan: PT Parisindo Pratama 

Alamat Perusahaan: Gedung Grha 137 di Jalan Pangeran Jayakarta No. 137 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-6393376 (62-21) 6010812, 6010813, 6010815 

Email Perusahaan: info@parisindopratama.com  

Sektor Usaha: Produksi Kertas, Import dan Export 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

Sudah ada 5 positif covid dalam 2 hari terakhir. Bapak dan ibu bisa melihat bukti terlampir sebagai bukti, bahwa pabrik di bogor sudah di periksa 

dan ditemukan banyak kasus. Sedangkan kantor tidak pernah di periksa, Mohon bapak dan ibu berkenan mendesak manajemen untuk lebih 

memerhatikan para karyawan.
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2021 June EM210622QN9T
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

selamat siang bapak ibu saya ingin bertanya proses kartu pekerja jakarta saya sudah sampai mana ya. a.n Arief Kurniawan Syahbani. 

 

terimakasih 

 

Arief kurniawan

1



2021 June EM210622SGQ0 DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Email
Selamat pagi bapak/ibu dinkes DKI, mohon untuk di bantu kami nakes yg bekerja di RS Atma jaya jakarta utara dan telah merawat covid sejak awal 

maret 2020 dan insentif kami bulan September, november, dan Desember 2020 belum cair sampai sekarang. Mohon di foll up kendala dimana??
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2021 June EM210622SJM8 KELURAHAN DURI KEPA Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Juni 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai warga positif Covid-19 yang tidak 

melakukan isolasi mandiri 

 

 

Detail Laporan: 

  

Tanggal: 19 Juni 2021  

 

Lokasi: Perumahan Jalan Kebon Raya, RT01/RW01 Kelurahan Duri Kepa 

 

Isi laporan: petugas keamanan atas nama Cari di RT 01 RW 01, Kelurahan Duri Kepa. Tidak menggunakan masker saat bertugas. Istrinya atas nama 

Maisaroh dikabarkan positif covid tanggal 17 Juni. Saat ditegur untuk memakai masker dan isoman, beliau menolak dengan mengatakan "Positif itu 

bukan krn covid karena memang sakit bawaan saja." 

Sedangkan Istrinya yang positif sampai saat ini masih tidak melakukan isoman dan bekerja membersihkan rumah2 di komplek. Warga resah, namun 

pihak RT tidak merespon. 
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2021 June EM210622V28P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai pelanggaran prokes di Kantor 

  

 

Waktu laporan: 22 Juni 2021  

 

Lokasi: Kantor Pusat PT. Damri 

 

Alamat:  Jalan Matraman Raya no 25, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13140 

 

Isi laporan:  

Pada PT Damri masih sering dilakukan rapat offline, terlebih khusus oleh Direktur Komersialnya. Padahal sekarang kasus sudah naik meningkat. 

Rapat offline bisa berlangsung 5 kali seminggu dengan waktu yang cukup lama. Mohon ditindaklanjuti 

 

Berdasarkan laporan tersebut, kami mohon Pemprov segera melakukan pertemuan dengan PT Damri untuk mengklarifikasi hal ini. Tolong ditelusuri 

secara seksama laporan ini. Foto undangan rapat tertera. 

 

Tambahan: rapat katanya tertunda, tapi akan tetap dilakukan. 
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2021 June EM210622X04N DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Dear pak gub. 

Saya wahdini tki yg kena lock down sudah hampir 7bln saya Request vaksin astrazeneca yg ke dua di percepat agar bisa berangkat lagi ke tempat 

bekerja visa saya habis masanya 10-7-2021, mohon bantuannya supaya saya bisa di vaksin astrazeneca yg kedua lebih cepat dari yang di jadwal kan 

agar saya bisa berangkat sesuai masa berlaku visa saya.
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2021 June EM210623AV70
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Jaki, 

 

Dengan hormat, 

 

Mohon keseriusan pihak Pemda DKI Jakarta untuk menindaklangsung Toko Kopi Seduh yang masih buka sampai pukul 20.34 WIB pada hari Rabu, 

23 Juni 2021. Menurut aturan Gubernur DKI, hal ini jelas merupakan pelanggaran PPKM Mikro. 

 

Perlu disampaikan bahwa hari ini Toko Kopi Seduh yang terletak 

Jl. Durian No.15, RW.4, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620 

 

dari pagi sampai malam terlihat ramai. Dan sampai, Toko Kopi Seduh belum pernah meminta izin Tetangga. 

 

Sekali lagi mohon keseriusan Pemda DKI Jakarta untuk menindaklanjuti laporan ini. 

 

Terimakasih atas perhatiannya.
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2021 June EM210623AVWT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Kumpulan anak2 setiap hari jm.15.00 sampai magrib tanpa masker melanggar prokes 5 M dan pembiaran dari RT / RW lokasi di Jln Kacajendela 1 

lapangan basket Rawajati Pancoran JKT Selatan mohon ditertibkan
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2021 June EM210623B8HX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

 Ini saya daftar vaksin via aplikasi JAKI, jadwal vaksin Rabu 23 Juni 2021 jam 11.00 s.d 12.00, saya datang pukul 10.45 (15 menit sebelumnya, sesuai 

intruksi). 

 

Setelah sampai Informasi yang saya dapatkan bahwa tidak ada vaksin pada hari itu dan pendaftaran saya tidak berlaku.. 

Lokasi : Puskesmas Kelurahan kebon pala 

 

Sudah daftar cape2, sudah datang jauh2, sia sia... 

Siapa yg salah ? Puskesmas atau JAKI ?

1



2021 June EM210623CSWG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pengawasan Email

Selamat sore bapak/ibu,   

 

Perkenalkan nama saya Moses  

Pada tanggal 19 mei lalu saya dikenakan denda karena tidak menggunakan masker saat berkendara . Saya dikenakan denda sebesar seratus ribu 

rupiah tapi karena terburu - buru saya membayarkan denda sebesar satu juta rupiah .  

Apakah bisa dibantu untuk pengembalian dana kelebihan transfer nya sebesar sembilan ratus ribu ?  

Sebagai informasi saya melakukan transfer ke BPKD PROVINSI DKI JAKARTA. 

 

 

 

Dimohon bantuannya Bapak/ibu 

 

Terimakasih 

 

Siapa yang melakukan razia : PENYIDIK PEGAWAI NEGERI SIPIL SATUAN POLISI PAMONG PRAJA PROVINSI DKI JAKARTA 

Lokasi dan alamat lengkap razia : jl.letjen suprapto, kemayoran 

Jam razia : 8.30 pagi 

bukti transfer : terlampir
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2021 June EM210623DYOZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam , setelah laporan saya ditindak lanjuti , ternyata kedai masih membuka kafe setelah jam 9 BAPAK/IBU. 

 

Untuk detail alamatnya : 

 

Latumenten VI Gg. 2 No.9, RT.9/RW.5, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Setelah dilakukan penindakan oleh SATGAS COVID JAKARTA BARAT , malam ini saya mendapat info dari sosial media kafenya (seperti yang saya 

lampirkan pada gambar di bawah ) , malamini tetap ada perkumpulan orang nongkrong di kafe tersebut . Saya mendapatkan info dari sosial media 

dar kafenya sendiri 

 

Maka dari itu saya mohon kepada SATGAS COVID-19 JAKARTA untuk menindak lanjuti laporan saya ini 

 

Kafe menupdate pada pukul 21.20 WIB 

 

Untuk gambaran lokasinya : ada di file dibawah 

 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor , saya sudah jera dengan pandemi covid19 yang tak kunjung henti .  

 

TERIMA KASIH BAPAK / IBU SEKALIAN
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2021 June EM210623HL4J

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Kepegawaian Email

Selamat pagi 

 

Dengan ini saya ingin mengadukan pelanggaran mengenai COVID dilingkungan kerja istri saya di PT OK BANK INDONESIA tepatnya dilantai  3 paling 

atas staff yang terjangkit virus mematikan ini, di JL IR H. JUANDA NO.12 pada saat ini istri saya komplen ada 4 orang yang positif tapi pihak 

management hanya diam tidak tutup dan msh bekerja seperti biasa. 

Saya mohon untuk merahasiakan identitas saya, karena kantor istri saya sudah beberapa kali melanggar aturan padahal sudah pernah di tegur oleh 

walikota jakarta pusat. 

Mohon untuk dilakukan tindakan tegas agar tidak merugikan keluarga karyawan yang ada dirumah misal anak suami orang tua dan tetangga. 

Terimakasih. 

 

Saya juga pernah mengadukan ini tapi dari pihak Bapak/ Ibu tidak ada tindakan keras, karena ini semua demi kesehatan bersama, kami keluarga 

merasa kawatir dan tidak tau harus bertindak apalagi, 

karna dari pihak management kantor istri saya selalu melanggar peraturan dan menutup nutupi sehingga membuat seluruh karyawan merasa tidak 

aman. 

 

Nama Perusahaan: PT OK BANK INDONESIA (RETAIL) di Lantai 3 paling atas yang masih menjalankan aktifitas kerja padahal ada 4 orang POSITIF dan 

ditutup-tutupi 

Alamat Perusahaan: JL IR H JUANDA NO.12 JAKARTA PUSAT 

Nomor Telepon Perusahaan: 021- 27889535 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: PERBANKAN 

Jumlah Karyawan :  sekitar 100-300 orang  

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): CHAT WA
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2021 June EM210623M4JD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Malam pak/Ibu , 

Hari ini dijalan raya duri Kosambi,ujung aspal, Cengkareng,Jakbar air kali sdng meluat hingga kejalanan. 

Mohon penanganannya segera,dr tahun 1992 TDK pernah begini. Semenjak tahun 2020 air masuk kermh dan diperparah tahun 2021 dr awal 

sampai sekarang tiap hujan TDK seberapa pasti jalanan tergenang masuk halaman rumah pdhl dulu TDK pernah dan hari ini TDK ada hujan banjir 

SPT video diatas SDH banjir makin naik debit airnya. Memang sampai skrng TDK ada LG terlihat tim orange yg bekerja untuk membersihkan diarea 

ini,hanya menyapu saja itupun harus dikomplain hanya satu orang saja dan dikerjakan sekedarnya saja pdhl dulu begitu ada air penuh langsung ada 

tim yg dtng menangani. Ini gak ada dataNg besoknya baru dtng itupun hanya foto Selfi doank😪.
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2021 June EM210623RFJ9 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang, 

Saya ingin tanyakan, bagaimana cara mendapatkan sertifikat vaksin ke-1 yang saya ikuti,  

saya melakukan pendaftaran melalui aplikasi Jaki, 

Tapi sampai saat ini saya belum bisa mendapatkan sertifikat vaksin ke-1 tersebut, tidak ada informasi apapun di Jaki. 

 

Saya membutuhkan softcopy sertifikat vaksin-1 tersebut untuk pekerjaan saya.  

Terimakasih atas perhatiannya.
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2021 June EM210623TJM1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan Email

Assalamualaikum bapak dan ibu dinas pemda jakarta. Mohon bantuan tuk penertiban para penjual sate taichan yang berjualan dari sore dan malam 

di area jalan jl.  Tentara pelajar(seberang jalan kemandoran)  jakarta selatan dari arah stasiun pal merah ke arah arteri pondok indah,  sangat kurang 

nyaman tuk kami pengguna jalan,  karena mereka menggunakan trotoar pejalan kaki,  dan parkiran tamu mereka sangat memakan bahu jalan, 

hingga sering membuat macet. Dan juga mohon penertiban busway di depan shelter gedung mpr dpr dan stasiun pal merah,  yg sangat membuat 

macet. Busway bisa ngetem sampai 5 mobil disana. Jadi sangat membuat macet. Terima kasih tuk bntuan bapak dan ibu dinas pemda jakarta
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2021 June EM210623V0XP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Akta Kelahiran Email

Dh, 

 

Saya warga Jl.Papandayan RT.012,RW.005, Kelurahan Pasar Manggis, Kecamatan Setiabudi merasa keberatan pembongkaran saluran parit 

dikarenakan ukuran yang sekarang lebih kecil dipasang dari ukuran sebelumnya (terlampir foto), saya menyarankan sebelum dipasang lebih baik 

dibersihkan terlebih dahulu supaya nanti tidak terjadi mampet alias tidak mengalirnya air disaluran parit. 

 

Mohon kebijaksanaanya dan terima kasih atas kerjasamanya. 

 

Regards, 

Carolina

1



2021 June EM210623VGJF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 23 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai pelanggaran protokol kesehatan Covid-19 di 

Equinara Acedemy 

Berikut kami rangkum informasinya: 

 

Nama Instansi: Equinara Academy //  Equinara Horse Sports 

Jenis usaha instansi: Sekolah/Pelatihan Berkuda 

Alamat instansi: Jl. Pulo Mas Jaya, RW.16, Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13210 

Nomor telepon: 0817-1772-3111 

Email instansi: contact@equinara.com 

Geomaps: https://goo.gl/maps/miH6oHeiqqaLWJ5T9 

 

Isi laporan: 

“Pelanggaran protokol Covid di Equinara Academy, Jakarta International Equestrian Park. Pihak Equinara memang melakukan Swab antigen secara 

mandiri untuk mengetahui status karyawan dan pengunjung stable. Namun sudah diketahui beberapa karyawan positif Covid, namun kegiatan olah 

raga tetap berjalan. 

Bahkan pada tgl 26-27 Juni ini akan dilakukan pertandingan EQUINARA PULOMAS OPEN 2021, yang hanya mengantongi izin kegiatan latihan 

bersama, bukan pertandingan, padahal ada peserta dari luar kota. Kegiatan ini berizin latihan bersama, namun pada kenyataannya ada kegiatan 

berupa FEI JUMPING CHALLENGE yang jelas BUKAN SEKADAR LATIHAN BERSAMA. 

Saat ini ada 5 Karyawan positif Covid, dan 8 bergejala, namun event tersebut tidak diundur, bahkan peserta dari Surabaya sudah berdatangan sejak 

kemarin. 
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2021 June EM210623YGUG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Yth. Bpk/Ibu 

Pemprov.DKI Jakarta 

di tempat. 

 

Dengan hormat,  

 

Bersama ini saya mohon bantuannya guna memberi pelajaran terhadap Ketua RT.010 dan juga Ketua RW.010  di wilayah kel.cempaka putih barat 

kec.cempaka putih karena ada warganya yang 1 keluarga positifCovid19. Pafahsl darii Puskesmas telah menginfokannya. 

Adapun warga yg positif tsb utk Ayahnya (18-06-2021) telah dilarikan ke RSUD Cengkareng.dan putrinya dibawa ke wisma Atlet  (21-06-2021). 

Sedangkan ibu dan putranya Isolasi mandiri dirumah. 

Tapi mengapa sampai saat ini tdk ada satupun kunjungan atau pemberian bansos kpd warganya tsb. 

Untuk itulah besar harapan saya agar hal ini dapat ditindak lanjuti. Dan saya mohon agar identitas saya agar dirahasiakan.  

 

Atas perhatian dan bantuannya kami ucapkan banyak terima kasih.
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2021 June EM210624A6L4
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Kepada Bapak/Ibu ditempat, 

 

Saya warga pejagalan raya, ingin melaporkan  

ada sampah berserakan di depan Gardu Telkom, depan alamat rumah pejagalan raya 85 A. 

Kondisi sampah berserakan tidak terurus, tidak ada tempat pembuangan sampah juga di tempat tersebut. 

 

Terlampir sebagai berikut kondisinya. Alamatnya di depan rumah Pejagalan Raya 85 A. 

Pekojan, kecamatan Tambora 

Jakarta Barat 11240 

 

Patokan lokasi: di depan gardu listrik dan lampu jalanan, depan rumah pintu warna coklat 

 

Terima Kasih
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2021 June EM210624K7WW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Taman segi tiga pulomas saat ini sudah berdiri bangunan rumah tinggal warga, bahkan ada yang melebarkan bangunannya sampai menghabiskan 

lahan yg seharusnya menjadi fasilitas jalan umum. lokasi di rt. 03/rw. 011, kel. ky. putih, kec. pulogadung, jaktim (persis dibelakang rs omni 

pulomas). sebaiknya segera diambil tindakan tegas agar tidak menjadi permasalahan besar diwaktu mendatang, tx.

1

2021 June EM210624NQXY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saat ini kondisi daerah kantor (Pluit, Jakarta Utara) adalah zona merah, namun tidak memberlakukan WFH sama sekali. Semakin banyak karyawan 

yg terkena virus covid-19. Apakah tidak ada tindakan dari pemerintah untuk kantor swasta di daerah kami? Apakah hanya Jakarta Pusat yang 

ditertibkan? 

 

 

Nama Perusahaan: PT. Intisumber Baja Sakti 

Alamat Perusahaan: Jl. Pluit Utara Raya No. 61 

Nomor Telepon Perusahaan: 66675999 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Distributor 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 June EM210624NRDL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan Email

Lokasi: Jl. Kampung Janis, RT 005/RW 008, Pekojan, Kec. Tambora, Jakarta Barat 

Waktu Laporan: 24 Juni 2021 

Karyawan atas nama Nia Anggraeni (+62 812-8538-2751) melakukan swab antigen dan hasilnya reaktif. Beliau diarahkan oleh bosnya untuk 

melakukan swab PCR ke Puskesmas Kelurahan Pekojan, namun menurut keterangan beliau puskesmas tidak menyediakan swab PCR. Beliau sempat 

tidak menggunakan masker seharian penuh ketika di kantor. Selanjutnya beliau merasakan demam, pucat & muntah2 dari hr Senin tgl 21 Juni. Pagi 

ini bos di kantornya mengarahkan untuk melakukan tes PCR agar karyawan lain yg kontak erat dengan dia bisa  melakukan PCR dari Puskesmas, tapi 

yang bersangkutan terus menunda untuk melakukan tes PCR. Mohon segera ditindaklanjuti karena jika semakin lama dites, maka penyebarannya 

akan semakin tidak terdeteksi

1

2021 June EM210624P0TL DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Universitas Bunda Mulia, Jakarta akan mengadakan wisuda on site pada akhir Juli yg akan diselenggarakan di hall tertutup. Walaupun wisuda akan 

dibagi menjadi 8 sesi dan akan menerapkan protokol kesehatan yg ketat, saya kurang yakin jika kegiatan tsb dilakukan di tengah puncak pandemi 

seperti ini akan baik2 saja dan tidak menyebabkan kluster. Sejauh ini, walaupun kasus covid sedang memuncak, belum ada wacana untuk 

membatalkan kegiatan tsb. Pihak UBM seoertinya memfasilitasi mahasiswa yg akan ikut wisuda untuk mendapatkan vaksinasi. Tapi tetap saja, 

vaksinasi tidak menjamin tidak adanya penularan bila ada kerumunan, apalagi kegiatan dilakukan di ruangan tertutup dan ber- AC.

1



2021 June EM210624Q8QD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Waktu Laporan: 24 Juni 2021 08.38 

Lokasi: CAFE STARBUCKS (DKI Jakarta, Kota Jakarta Barat, Kali Deres, Tegal Alur) 

http://maps.google.com/maps?q=-6.127222061157227,106.71283721923828 

 

Jenis pelanggaran:  

1. Cafe starbucks ini tidak memberlakukan social distancing pada area dine in untuk customer.  

2. Tidak ada pengurangan untuk sofa / bangku menjadi 25%. 

3. manajer tidak tegas, jika ada customer yang bergerombol tidak sigap menegur dan membiarkannya. 

3. Untuk jam operasional tokopun seharusnya maksimal hingga jam 8, namun disini hanya dine-in yang sampai jam 8, delivery masih sampai jam 9 

dengan catatan lampu dimatikan sehingga terlihat seperti tutup. manajer bilang bahwa tidak apa2 kalau buka hingga jam 9 malam (deliverynya), 

karna disini jarang ada sidak. 

4. kondisi kerja juga sangat menakutkan, karena ada suami dari salah satu karyawan yang positif covid19 namun karyawan tersebut negatif tapi 

tetap disuruh masuk dengan alasan tidak adanya karyawan lain yang bisa menggantikan. 

5. di cabang toko lain ada beberapa yang positif covid19, karyawan dari cabang sini disuruh menggantikan shift di cabang tersebut karena 

kekurangan karyawan di cabang tersebut 

6. Karyawan di cafe tersebut juga khawatir masih ada virus sisa dari yang positif covid19 dan nantinya akan menularkan ke cabang yang lain, 

karyawan starbucks juga tidak disuruh tes antigen setelah pulang dari toko cabang.

1

2021 June EM210624R2KK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tiap hari kalo sore anak-anak berkerumun maen bola tanpa masker. Kalo bisa sidaknya sore hari. 

 

Lokasi : Jln Madrasah RW 010 Kelurahan Cipinang Cempedak Jakarta Timur.

1

2021 June EM210624R7QL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Tolong pak untuk ojol dan taksi yg biasa pada mangkal di jln Blora tepat nya di dpn stasiun Sudirman tolong pak untuk di tertib kan lah pak bikin 

macet aja pak pagi2 dah liat kemacetan parah di dpn stasiun Sudirman,
1

2021 June EM210624RN1Z

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemerintah DKI Jakarta, 

 

Sebelumnya mohon alamat email saya dirahasiakan, karena akan berimpact pemecatan apabila hal ini diketahui oleh management kantor. 

 

Salah satu bekrja di PT. Supra Primatama Nusantara (BIZNET) yang 

berlokasi di Mid Plaza 2 Lt. 8, Lt.15. Kemudian di Mid Plaza 1 Lt. 17, Lt.5. 

 

Sejak pandemi covid ini terjadi di awal tahun 2020 hingga saat ini dimana angka yang terinfeksi sangan mengkhawatirkan, kantor tersebut tidak 

pernah menerapkan WFH. Selalu WFO setiap hari tanpa shifting ataupun pembagian. Memang infonya ditempat dia bekerja melakukan prokes dan 

jaga jarak. 

Namun saat ini kasus covid di kantornya pun sedang tinggi, dan tidak ada lockdown di kantor tersebut apabila terdapat kasus covid. 

Bahkan karyawan masih disuruh untuk melakukan roadshow. 

 

Mohon sekiranya dapat dilakukan sidak, dan mohon di cek di CCTV terkait dengan jumlah karyawan yang WFO agar bukti nyata. Karena beberapa 

kaliyg saya dengan setiap petugas melakukan sidak, hal tersebut telah bocor ke management sehingga managementmengkondisikan agar ruangan 

dikosongkan. 

 

Terima kasih.

1

2021 June EM210624RT21 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalaamu'alaikum. maaf pak Anies dan jajaran nya, sy ingin mengadukan perihal kondisi real di Pasar Minggu Jaksel. Sebagian besar pedagang2 

disana lalai sekali Prokes nya. Jarang sekali ada yg pakai masker. Saya yg cukup sering transaksi di sana jadi khawatir sekali disana sangat berpotensi 

penularan covid-19 

 

Yang saya heran kan kenapa tidak ada pengawasan dari pihak terkait? Padahal lokasi pasar dekat sekali dengan Polsek dan RSUD Jatipadang. 

 

Tolong ditindaklanjuti pak

1

2021 June EM210624T5W1
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Satpol PP Kecamatan Kelapa Gading, Kota Administrasi Jakarta Utara 

Sudinkes Kota Administrasi Jakarta Utara 

 

Diketahui dua pekerja di Klinik Lighthouse Kelapa gading (seberang Mal MKG 3, samping Sugi Salon) positif covid19. Namun hingga saat ini pegawai 

lainnya yang kontak dengan mereka masih belum diisolasi dan saat ini diketahui masih ada di klinik. 

 

Mohon bantuannya. Terimakasih. 

 

Alamat Klinik: 

Jl. Boulevard Raya Blok LB3 No. 12 

Kelapa Gading Timur, Jakarta Utara 

Tel. +6221 4587 5516 / 450 0787 / HP. +62815 1460 5222

1

2021 June EM210625BKYL KECAMATAN PENJARINGAN Pendataan Kesehatan Email

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 25 Juni 2021 kami mendapati adanya informasi adanya keluarga yang mana ada 2 orang yang positif di 

daerah Penjaringan, Jakarta Utara. 2 orang ini adalah suami dan istri, dan keduanya bergejala. Adapun gejala yang dialami istri adalah anosmia, 

sedang suami batuk dan muntah-muntah. 

Selanjutnya di keluarga ini ada seorang mertua yang menolak untuk melakukan testing. Hal ini tentu berbahaya, baik untuk keluarga ini dan 

lingkungan sekitarnya karena yang bersangkutan masih sering keluar rumah. Oleh sebab itu, mohon segera dilakukan tracing dan testing untuk 

anggota keluarga ini.  

 

Alamat 

Rumah Keluarga Andreas Christie 

Jl. Sinar Budi Gg.I no.16 

Rt 11/03, Pejagalan, Penjaringan 

Jakarta Utara 14450 

Google Maps 

 

Berkaitan dengan itu, kami mohon sesegera mungkin untuk dilakukan tracing dan testing agar tidak menyebar semakin luas ke orang lain. Mohon 

bantuan dari Pemprov DKI Jakarta, cc dinas terkait untuk tindaklanjut. Mengingat urgensi laporan ini, bisa ditembusi ke pihak terkait malam ini. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1



2021 June EM210625DPHM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi berikut saya ingin melaporkan ada sebagian kantor masih melakukan aktifitas,padahal karyawan didalamnya sudah terkena COVID 19 

sebanyak 10 orang. 

Nama Perusahaan: Verena multifanance 

Alamat Perusahaan: jl Bona Indah RT.06/14 Lebak bulus, RT.07/06 Cilandak barat Jakarta selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 23769277 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: Leasing 

Bukti foto.

1

2021 June EM210625EYUL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halte Setiabudi Astra jl sudirman 

Jam 1 - 4 Pagi (Estimasi). 

 

hentikan kegilaan motor modifikasi yang meraung setiap malam di jl sudirman!  kapan pemerintah jakarta akan menghentikan kegilaan ini?? 

 

Sepeda motor hilir mudik di sepanjang jl sudirman sepanjang malam setiap malam sampai jam 4 pagi.  Saya tinggal di belakang Setiabudi Astra 

makanya saya taruh lokasi ini.  kebanyakan mereka berkelompok.  beberapa adalah individu.  semua sangat bising dan keras.  hanya pada malam 

hari saat waktunya tidur.  sekarang jam 2.20 pagi dan kami tidak bisa tidur karena kebisingan mereka.   

 

Ini adalah pusat ibu kota.  tidak dapat diterima jika orang-orang ini berkumpul setiap malam di jalanan membuat semua kebisingan ini.  tolong 

hentikan mereka.  hentikan kegilaan ini.

1

2021 June EM210625GWU0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

Mau melaporkan ada kerumunan anak remaja di warung indomie (Warmindo Azis) setiap malam di Jalan Musyawarah 

(https://maps.app.goo.gl/yZWRUeW6mJ5adyuc9)  

 RT 007 RW 02 Kebon Jeruk Jakarta Barat 11530 (Dekat pasar kaget Musyawarah). Mohon ditindak lanjuti krn khawatir jadi Cluster baru. 

 

Terima kasih

1

2021 June EM210625GXA6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Ini tiaap Hari tiaaap malam setelll musikkk Dan berkerumun, setel nya kenceenggg banget sayaaa ini pekerja Pak klo tiap malam berisikkkk giniii udh 

sangaat mengganggu bangeeet tiaap haariiiiii, tolong ditindaak paak 

Anak saya juga nangiss ga bisa tdr 

 

Jl Kebon sirih barat gg 8/13 Rt 06/04 Menteng Jakarta pusat diperempataaan

1

2021 June EM210625HSIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear pemerintah DKI, ini suami saya Dan group sepakbola nya bisa bermain dengan bebas dengan minuman beralkohol dan tanpa social 

distancing!! Sedangkan kami, pencari nafkah di restaurant yang implement jaga jarak malah ga boleh!! Tlg lapangan sepak bola nya di tindak, begitu 

para expatriate yang tidak menaati peraturan, TOLONG tegas dan jangan berat sebelah. Terimakasih 

Lapangan sepakbola nya di pancoran soccer field. Terimakasih

1

2021 June EM210625HYZM KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Portal sangat mengganggu kendaraan yg melintas, jl. Pal batu 1pertigaan

1

2021 June EM210625KFFZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan Email

Yth. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Juni 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga yang mengeluhkan bahwasanya tidak ada 

pelaksanaan 3T di daerahnya karena RT/RW tidak supportive. Berikut laporannya: 

Potensi Pelanggaran : Pengurus RT tidak menindaklanjuti jika ada warga yang terinfeksi Covid-19, tidak ada penyemprotan disinfektan, tidak ada 

lockdown mikro, orang bebas keluar masuk bahkan tanpa masker, jika ada warga yg terinfeksi ditutupi, pengurus RT tidak pernah keliling 

melakukan inspeksi, tidak pernah memeriksa kebersihan gang. 

Lokasi (Gmaps) : RT.4/RW.6, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Indonesia 

https://goo.gl/maps/jouPkgVoGmzB5nMTA  

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Di samping itu, kami juga menerima informasi bahwa di 

daerah tersebut sudah ada 2 warga yang positif dan menjalani isolasi mandiri tetapi belum mendapat penanganan lebih lanjut baik dari pihak RT 

maupun Puskesmas setempat. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1



2021 June EM210625M4KW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Bangunan posko ormas permanen di badan jalan umum tepatnya berada di jl. Pancoran timur raya rRt.009/04 no.2 cikoko pancoran jakarta selatan

1

2021 June EM210625O34Q DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Kpd. Yth.Bpk. Gubernur Dki jakarta /bpk Anis Baswedan 

 

Dengan segala hormat melalui surat ini sy minta tolong pd  bpk Gubernur tentang keluhan sy. Sy sdh beberapa kali mengirim surat kepada Dishub 

DKI tetapi tdk terselesaikan. Begini ceritanya pak: pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri. dan sy mencoba 

menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan masalah dan surat mbl angkot sy tetap ditahan oleh oknum tsb hingga hari ini. Demikianlah pengaduan ini sy 

buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

            Jakarta, 25 juni 2021 

 

             Marangan siahaan 

 

             (hp.0853 1199 2254) 

 

Nb.- mobil angkot sy tdk bisa beropersi hingga hari ini. 

 

Pada waktu kami dipertemukan di Dishub Dki pihak koperasi tdk dapat menunjukkan ART/ADRT bahwa pungutan tersebut tercantum didalamnya, 

1

2021 June EM210625SKH2 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi,, mohon informasinya pak ini apa termasuk pelanggaran ppkm.mikro? Mengingat kasus covid yg di Jakarta sedang meningkat , 

terimakasih sebelumnya,dan mohon untuk identitas saya d rahasiakan y pak,,guna menjaga tali silaturahmi, terimakasih
1

2021 June EM210625SNZ7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat sore bapak/ibu .... Maaf sebelumnya apakah boleh ada acara pernikahan? mengingat di lingkungan kami beberapa hari lalu ada yg 

meningagal karena covid 19 dan angka yg terpapar covid saat ini sudah sangat tinggi. Mohon ditindak lanjuti bapak ibu. Lokasi di RT.009/006 

Kwitang pinggir kali Jakarta pusat. Rencana akan digelar pernikahan esok hari Sabtu, 26 Juni 2021. Terimakasih atas perhatiannya

1

2021 June EM210625TE3P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Alamat Lengkap:  

Jalan H. Mawar, RT 5 RW 7, Kelurahan Sunter Jaya, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara, DKI Jakarta, Indonesia, Asia Tenggara, Asia.  

Jl. Kedondong Raya, RT.13/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360. 

 

Patokan Lokasi Laporan:  

Sepanjang Jalan H. Mawar dan Jalan Kedondong Raya ada puluhan sampai ratusan mobil dan motor parkir sembarangan memenuhi badan jalan, 

setiap hari dan setiap saat bahkan sampai menginap seolah garasi pribadi, tidak perlu patokan, asal petugas turun ke lapangan sudah dapat terlihat 

dengan sangat jelas dan gamblang. Tapi untuk memudahkan petugas menindaklanjuti laporan, berikut saya sampaikan patokannya: mulai dari 

ujung Jalan H. Mawar, pertigaan Jalan Sunter Kemayoran (koordinat di google maps: https://goo.gl/maps/2mwyuK7X3FXL5LG57 ) sampai dengan 

ujung Jalan Kedondong Raya, pertigaan Jalan Danau Sunter Selatan  (koordinat di google maps: https://goo.gl/maps/D7R5XANJRsibVDig7 ) 

 

Demikian. Ditunggu dengan sangat2 berharap oleh masyarakat dan para pengguna jalan semoga petugas dapat menertibkannya .  

Terima kasih.

1

2021 June EM210625UGGB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

Mohon dapat dihimbau kepada para pengurus DKM Masjid Nurul Ihsan yang beralamat di Jl.Raya Condet Jl.Waru Kel.Gedong Kec.Pasar Rebo 

Jakarta Timur, agar dapat mengatur kembali dan mengecilkan volume suara toa di Menara Masjid Nurul Ihsan yang arah keluar. Karena volume 

suara toa di menara masjid yang mengarah ke utara/timur laut cenderung lebih besar, dari pada yang ke arah dalam masjid itu sendiri. Khususnya 

pada saat alarm penanda adzan shalat 5 waktu dinyalakan, settingan volume suara toa di menara masjid yang ke arah utara/timur lautnya terlalu 

besar. 

 

Mohon kiranya pihak Pemprov DKI Jakarta dapat menurunkan tim nya ke lapangan, agar menghimbau dan mengatur kembali besaran volume suara 

di toa Masjid Nurul Ihsan yang sesuai dengan peraturan yang berlaku. Guna terciptanya kenyamanan dan ketentraman seluruh warga masyarakat 

di DKI Jakarta. Karena jika warga sendiri yang menghimbau kepada pengurus DKM Masjid Nurul Ihsan, dikhawatirkan nantinya akan terjadi konflik 

atau kesalahpahaman antara kedua belah pihak. 

 

Demikian laporan ini dibuat, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

1

2021 June EM210625W5VN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi berikut saya ingin melaporkan ada sebagian kantor masih melakukan aktifitas,padahal karyawan didalamnya sudah terkena COVID 19 

sebanyak 10 orang. 

Nama Perusahaan: Verena multifanance 

Alamat Perusahaan: jl Bona Indah RT.06/14 Lebak bulus, RT.07/06 Cilandak barat Jakarta selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 23769277 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: Leasing 

Bukti foto.

1



2021 June EM210625W24R
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Pendataan Kesehatan Email

Kpd Yth, 

Satgas Covid DKI 

 

Sesuai anjuran pemprov bahwa selama lonjakan kasus covid baru-baru ini di Jakarta shalat Jum'at berjamaah ditiadakan dan diganti shalat dzuhur 

di rumah. Saya ingin melaporkan Masjid Jami Al Anwar yang beralamat di Jl. Bangka Raya No. 20 RT. 008 RW. 011, Pela Mampang, Mampang 

Prapatan, Jakarta Selatan. 

 

Saya mendapat info dari Bapak saya sendiri yang beliau tidak mengetahui berita bahwa shalat Jum'at di masjid ditiadakan sementara waktu. 

Saya khawatir karena beberapa orang tidak mengikuti protokol kesehatan (memakai masker) dan khatib saat naik mimbar melepas maskernya dan 

diturunkan ke bagian dagu. 

Saya juga khawatir karena sebagian warga (seperti Bapak saya) tidak mengetahui info bahwa shalat Jum'at berjamaan di masjid ditiadakan 

sementara. 

 

 

Saya memohon satgas covid Jakarta untuk bisa memberikan penyuluhan kepada masjid tersebut untuk kemaslahatan bersama.  

 

 

Terima kasih 

Salam,

1

2021 June EM210625X22Y

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Email

Dear Admin, 

 

Saya mau komplain, saya sudah daftar vaksin untuk tanggal 25 Juni 2021 yang berlokasi di SD 05 Manggarai jam 09 - 10 WIB. 

 

Ketika saya datang, katanya kuota sudah full dan disuruh datang lagi hari senin, padahal saya hari ini sudah mengajukan ijin tidak masuk ke Kantor 

Tempat Saya Bekerja. 

 

Jadi apa gunanya saya daftar online lewat Jaki dan disuruh memilih jam jika kejadiannya akan seperti ini. 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti supaya tidak disalahgunakan oleh para oknum. 

 

Terimakasih. 

Berikut data lengkap yg di minta : 

 

Nama: Prasetyo Eko Aryanto 

NIK: 3404171301950001 

Alamat lengkap: jl Setiabudi V Gang 2 no 18, Setiabudi, Jakarta Selatan 

No. Telepon yang dapat dihubungi: 085799176995 

Lokasi Vaksin: SD 05 Manggarai 

 

Bukti pendaftaran Via JAKI terlampir.

1

2021 June EM210625XEVW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM Email

Selamat siang. 

 

Saya mau melaporkan untuk salon yang masih beroperasi dan tidak mematuhi prokes. 

Dimana per tgl 22 juni sudah ada peraturan bahwa salon / barbershop adalah salah satu yg wajib untuk tutup. 

 

Dimana pemilik mengabaikan prokes dan tidak menaati aturan pemerintah, dan akan sangat rentan dengan penularan covid di karenakan prokes 

yang juga tidak ketat (tidak memakai sarung tangan,tidak memakai face sheild,dll) 

 

Berikut saya lampirkan foto salon yg masih beroperasi. 

 

Lokasi : SARI SALON TEBET  

JL tebet barat dalam raya no 52 

Jakarta selatan

1

2021 June EM210625XUNI PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat Pagi,  

 

Sesuai informasi yang saya baca dari Dinas Perhubungan perihal Jadwal Operasional Transjakarta mengalami pembatasan yaitu dari jam 5.00 - 22.00. 

 

Namun dilapangan saya mendapatkan info dari petugas Transjakarta (Terminal Ragunan) bahwa jam operasional berakhir pk 21.00wib. 

 

Mohon infonya yang benar bagaimana,  karena saya sangat membutuhkan transportasi tersebut pada malam hari. 

 

Terima kasih. 

Dewi

1

2021 June EM210625XVCP
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yth. 

Kepala SDA Kec.Makasar  

Jakarta Timur 

Di Tempat 

 

Dengan Hormat, 

 

Bersamaan dengan adanya program grebek lumpur yang sedang dilaksanakan oleh SDA Pemprov DKI, kami mohon kali di belakang jl syarbini 3 

kel.makasar kec.makasar jaktim juga dilakukan pengerukan menggunakan beko, mulai dari kuburan kober sampai pos lama halim, karena sudah 

mengalami pendangkalan yang berakibat lingkungan kami rt.04 rw.06 mudah banjir. 

 

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 June EM210625Z0WD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi 

mohon bantuan kepada tim satgas covid 19 untuk dapat melakukan pengecekan kepada kantor pusat ayam gepuk pak gembus di ruko maqna 

residence kebon jeruk jakarta barat (PT. Gelora Muda Berjaya), dimana saat ini ada yang terkonfirmasi positif covid-19 dan ybs merupakan 

karyawan quality control yang bertugas untuk keliling lapangan. yang kami khawatirkan jika ybs menularkan sakit tersebut ke outlet2 yang 

sebelumnya telah dikunjungi.  

adapun kejadian terpapar covid bukan hanya satu kali, tetapi sudah terjadi beberapa kali dan tidak dilakukan penutupan kantor pada saat kejadian. 

 

mohon bagi petugas yang berwenang agar dapat menanggapi keluhan ini. kami sebagai mitra merasa tidak nyaman dengan kejadian ini. 

 

Mohon untuk dapat merahasiakan identitas mengingat kerjasama kami sebagai mitra dengan ayam gepuk. 

 

terima kasih

1

2021 June EM210625ZTRZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemkot Jakarta, 

Sangat miris di saat pandemi meninggi dengan infeksi rate 45% tapi masih ada saja yg nekad dan ngeyel menyelenggarakan kegiatan masayarakat yg 

berpotensi berkerumum nya orang. Salah satu pertandingan tenis AFR tgl 26 Juni 2021 bertepat di Lapangan Tenis Kodam Jaya Jakarta. Silahkan cek 

link ini.  

 

http://remajatenis.blogspot.com/2021/06/perubahan-order-of-play-remajatenis.html?m=1 

 

Penyelenggara nya bpk. Agus Ferry Raturandang +62 878-8934-5470. Saya sdh ingatkan dia utk tunda pertandingan, tapi tetap ngotot. Mohon 

intervensi pemkot utk masalah inu agar tdk ada pertandingan dan terjadi kerumunan. Terimakasih

1



2021 June EM210625ZUXE

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kantor produksi animasi yg tidak menjalankan WFH 

 

alamat: Jalan Sumenep No. 23, Menteng, Jakarta Pusat, 10310, DKI Jakarta, Indonesia 

telp:  

021-3106999 (Local) 

+62-21-3106999 (Overseas)

1

2021 June EM210626EU9C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam dinas pemprov DKI Jakarta  

 

Saya sebagai salah satu warga ingin melaporkan kerumuman orang yang setiap hari terjadi di lingkungan saya saat malam hari sekitar jam 20.00 -

03.00 WIB. Jumlah yang berkerumun lebih dr 30 orang pemuda- pemudi yang membentuk 2 tongkrongan bersebelahan tidak memakai masker dan 

bernyanyi-nyanyi tiap malam sampai pagi. motor2 yg mereka parkirkan didepan warkop juga mengganggu jalan. 

 

Mohon ditindak karena hal ini sudah dilaporkan ke RT setempat namun tidak ada tindakan dari dulu sampai saat ini. 

 

Lokasi kerumuman: 

Depan Warteg Mamoka Bahari dan Sederetan Warung Kopi di Jl. Anggrek Rosliana No. 28 Kel. Kemanggisan, Kec. Palmerah 11480

1

2021 June EM210626EW2S

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Email

Perihal           : Mediator ( Sdri. Dra. Yosi Novida Yuswardi ), 

sudah 121 ( 

                       seratus dua puluh satu  ) hari sejak Undangan 

Mediasi namun 

                       belum juga menerbitkan Anjuran Tertulis 

 

 

 

Kepada Yth. : 

 

Bapak GUBERNUR DKI JAKARTA 

 

DI TEMPAT 

 

Dengan Hormat 

 

Bersama Surat ini perkenankanlah kami melaporkan bahwa Kinerja 

Mediator di Suku Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi dan Enerji, Kota 

Administratif Jakarta Timur yaitu( Sdri. Dra. Yosi Novida Yuswardi ), 

sangat lambat dalam melaksanakan tugas nya , faktanya sejak Surat 

Panggilan Sidang Mediasi Pertama tanggal 25 Februari 2021 sampai 

sekarang 26 Juni 2021 sudah 121 ( seratus dua puluh satu  ) hari namun 

Anjuran Tertulis belum juga diterbitkan oleh Mediator ( Sdri. Dra. 

Yosi Novida Yuswardi ), dengan alasan sering sakit akibat Hipertensi . 

1

2021 June EM210626FOYG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Tolng dong di tindak lanjut kerumunan anak anak dan warga lain nya ramai sekali hamoir setiap saat. 1

2021 June EM210626H0OH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo mohon dibantu untuk ditindak dan respons segera atas laporan yang sudah di laporkan no JK2106250218 di jaki Dimana ada pesta ulang tahun 

anak ke 17 dan sudah tindak lanjut Tetapi pelaksanaannya Terdapat pelanggaran baik jumlah tamu dan acara. Hanya sampai di kertas materai 

dengan satpol pp tapi pesta tetap diadakan. 

 

Alamat: Jalan andong III no 66 RT 009 RW 008 Kota Bambu Selatan Palmerah Jakarta barat

1

2021 June EM210626L6TD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear satgas covid DKI Jakarta 

harap dapat dilakukan sidak kepada PT. Gelora Muda beralamat di Apartment maqna residence kebon jeruk jakarta barat, dimana saat ini kami 

selaku mitra dari Ayam gepuk pak gembus merasa khawatir dengan protokol kesehatan yang dijalankan oleh perushaan. adapun yang kami 

khawatirkan adalah adanya karyawan yang positif selama beberapa bulan terakhir tetapi tidak dilakukan penanganan serius. salah satunya dengan 

tidak melakukan penutupan sementara sesuai dengan aturan Pemda DKI.  

 

kami menerima bahan baku dari perusahaan tersebut dan merasa khawatir jika bahan baku yang kami terima telah terpapar covid-19. beberapa 

kali di gudang produksi nya di daerah srengseng kami ketahui ada yg positif tetapi produksi tetap berjalan. 

 

saat ini yang kami tau salah satu kontroler warung juga terpapar covid dan sebelumnya bahkan telah datang ke warung2 kami untuk melakukan 

kontrol. 

mohon tindakannya dan mohon dirahasiakan identitas kami. terima kasih 

 

Alamat: Apartment Maqna Residence, Ruko Maqna Residence no. 8 Jl. meruya illir raya no. 88 jakarta barat

1

2021 June EM210626LR0G
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yth. Bapak Yusmada Faizal Samad 

Selaku Kepala Dinas SDA DKI Jakarta 

di tempat 

 

Dengan Hormat, 

 

Mohon ijin saya selaku warga RW 08 - Kel. Tebet Timur, Kecamatan Tebet, ingin melaporkan saluran air kami yang mampet dan sudah cukup lama. 

Hal ini kemungkinan disebabkan oleh struktur ketinggian saluran air dari hulu (Jl. Tebet Timur IV) ke hilir (Jl. Tebet Timur III) yang sudah tidak lagi 

sesuai dengan kaidah-kaidah hukum aliran air sehingga aliran air menjadi terhambat dan mampet. 

 

Dikhawatirkan ini akan menyebabkan dampak tambahan masalah baru di masyarakat berupa penyakit demam berdarah. Tentunya hal ini sangat 

kita hindari terutama di masa pandemi Covid 19 seperti saat ini. 

 

Status terakhir : sudah pernah diukur ketinggian saluran air-nya oleh Dinas Sumber Daya Air, namun belum ada realisasi-nya lebih lanjut. 

 

Semoga menjadi perhatian bapak dan dapat diselesaikan segera, baik dengan temporary resolution maupun permanent solution-nya. 

 

Berikut kami lampirkan laporan sederhana kami untuk dapat di tindak lanjuti. 

 

Terima kasih atas perhatian bapak. 

 

Salam hormat kami, 

Humam ST 

Mobile: +6285511-HUMAM (48626)

1



2021 June EM210626U4F1
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Assalamualaikum wr wb, selamat pagi, salam sejahtera bagi kita semua. semoga kita semua senantiasa di berikan kesehatan oleh Alloh SWT 

Perusahaan tempat kami bekerja mewajibkan karyawan nya untuk melakukan test Swab PCR, namun untuk biaya test di maksud, perusahaan tidak 

bersedia untuk menanggung biaya nya, dan akhirnya biaya tersebut di bebankan kepada karyawan yang bersangkutan. Kami sudah menyampaikan 

hal ini kepada management perusahaan, namun perusahaan tetap tidak bersedia menanggung biaya nya, justru perusahaan mengeluarkan 

statement letter yang inti nya apabila karyawan di minta untuk test PCR namun tidak bisa menunjukan hasil test di maksud, maka karyawan 

tersebut di anggap tidak bersedia untuk bekerja kembali dan upah tidak akan di bayarkan. Perlu di ketahui bahwa sebenarnya bukan kami yang 

tidak bersedia bekerja, tapi perusahaan yang mempersulit kami untuk bekerja kembali 

 

Demikian yang bisa saya sampaikan , sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima kasih... 

 

Nama Kantor: Hotel Menara Peninsula 

Alamat Tempat Kerja:Jl.Letjend S.Parman Kav.78 Slipi Jakarta Barat 

Nomor Telepon:5350888 

Email Kantor: Hotel@menarapeninsula.com

1

2021 June EM210626UEBA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jl.kh.maisin no.20 melanggar prokes 5 M.  Tgl 26 Juni 2021 dan melanggar surat dengan edaran gubernur pemerintah. Tidak boleh makan di 

tempat. Sudah dari jam 7 disini. Dan skrg waktu menunjukan pukul 9 malam masih disini dan ank kecil juga ada.  

 

Sudah berkali2 ditegur didepan mata Tetapi pemilik warkop bodo amat. Tolong jangan membahayakan warga sekitarnya. Tolong di tutup aja ini. Dr 

RT RW sudah tidak bisa membantu apa2. Saya ingin aju banding. Krn sudah berkali2 berkali2 terulang. Ga hanya ini saja.  

 

Sebelum varian delta ada. Sudah sering warkop ini smpe jam 1 pagi sampe 10 org 12 org anak muda nongkrong. Tolong sangat untuk di kena sanksi 

tindak pidana.

1

2021 June EM210626UO4V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bisa tolong cek Treehaus bar and grill di Kemang mereka buka sampai jam 1 pagi dua temanku kena covid disana, seharusnya mereka tutup jam 8 

tapi baru mati lampu dan jalan terus sampai jam 1 pagi, ini alamatnya, Jl. Taman Kemang 1 No.8, RT.14/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota 

Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Makasi 

 

Adrian.

1

2021 June EM210626W7FI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan di depan Masjid Akbar Kemayoran, setiap malam terjadi, di sebabkan oleh Ondel2. 

Terimakasih.
1

2021 June EM210626XPCS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari Minggu tgl 27 Juni 2021, lokasi di Johar Baru 4, rt 09 rw 11, Jakarta Pusat 10560 terlihat beberapa warga melakukan senam pagi tanpa memakai 

masker dan tidak melakukan prokes di tengah situasi genting melesatnya kasus korban covid akhir akhir ini. Mohon ditindak lanjuti, karena 

meresahkan.

1

2021 June EM210626YLLD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Terjadi penyalah gunaan jalan umum dan terjadi kerumunan,, orang tuanya tidak perduli bahaya nya covid 19 1

2021 June EM210627AYYH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo selamat malam, saya ingin melaporkan ada keramaian yang berunsur negatif berlokasi di Jl. Ampera 4, skitar modern amin tailor.. Mohon di 

proses, terima kasih
1



2021 June EM210627F0ML DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Email

Yang terhormat, 

 

Bapak/Ibu/Saudara/Saudari 

 

di tempat 

 

 

 

terlampir disampaikan Permohonan Kebijaksanaan Gubernur DKI Jakarta atas Hak mendapatkan Pendidikan bagi Athifa Liharaputri Tredhani terkait 

ketiadaan SMPN pada Kelurahan Kebagusan dalam pelaksanaan PPDB DKI Jakarta Jalur Zonasi Tahun 2021 

 

 

 

berikut lampiran dokumen pendukung. 

 

 

 

mohon bantuannya untuk menyampaikan dan meneruskan kepada para pemangku kepentingan terkait. terima kasih.

1

2021 June EM210627HOWQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di depan 

Harris Suites fX Sudirman - Jakarta. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 27 Juni 2021 

Waktu Kejadian : 17.37 WIB 

Kegiatan : Warga bermain Skateboard 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Lokasi : Jl. Jend. Sudirman, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270, Indonesia 

https://g.page/Harrisfxsudirman?share 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 June EM210627ORAK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Kramat Jaya Baru, Johar Baru, Jakarta Pusat. Banyak banget anak2 muda berkumpul, rame berisik joged2 juga. Sangat mengganggu dan saya yakin 

mereka ga pakai masker. Tolong bisa ditempatkan petugas di daerah sini, hampir setiap malam berkerumun dan abai prokes. Terimakasih. 

 

Lokasi di Kramat Jaya Baru E1, Johar baru. Ada lapangan badminton kecil yg dijadikan bengkel kalau siang dan tempat ojol ngumpul. Sebelah kost 

warna kuning atap biru. Semalam mereka memainkan musik sangat kencang, nyanyi dan joget sampai dini hari, sepertinya juga setengah mabuk. 

Dan skrg jam 22.15 sudah kumpul lagi di tempat yg sama.

1

2021 June EM210627SZ5J DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah Email

Saya ingin melaporkan tentang kedinasan 

Kronologi: 

Sekarang kami di gabung sekolahnya / digrup dengan SDN Kramat 06 Pagi. 

Sesuai dengan KEPGUB_No._54_Tahun_2021_A GRUPING 

tetapi sampai saat ini kami tidak mengetahui dan tidak dapat Surat Keputusan bahwa saya telah pindah ke SDN Kramat 06. 

 

Jadi jika memang kami dipindahkan, mohon secepatnya dibuat Surat Keputusan bagi Saya dan teman-teman di SDN Kramat 07 Petang ke SDN 

Kramat 06. Agar proses kegiatan pembelajaran untuk tahun pelajaran 2021-2022 terlaksana dengan tertib administrasi sesuai peraturan perundang-

undangan yang berlaku. 

Demikian  

Terimakasih

1

2021 June EM210627WUTZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Email Mohon info untuk persyaratannya apa saja karena belum dijelaskan, cetak ktp rusak dan ganti foto ktp. Terima kasih 1

2021 June EM210627ZXI8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Melaporkan, bahwa di jl radar auri depan primagama, ada kabel listrik yg putus dan sudah jatuh ke aspal, saat kondisi hujan khawatir menjadi 

penghantar listrik yg mengakibatkat aliran strum dan memakan korban. Mohon bantuan di tindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 June EM210628DC63 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pendataan Kesehatan Email

Mohon kepada Pemprov DKI yg agar menegur/memberi sangsi kepada pejabat Sudin LH Jaksel kerena meremehkan Prokes diarea kantor tsbt, yg 

mana telah beberapa kali para pegawai/karyawan meminta untuk dilakukan lock down tetapi TDK direspon sama sekali bahkan kapasitas pegawai 

yg berada diruangan kantor  melebihi dr 25% dr ketentuan/aturan yg Pemprov DKI tetapkan dlm melawan pandemi ini. Di Sudin LH Jaksel tsbt 

beberapa pegawai baik itu PNS maupun PJLP telah beberapa kali positif terpapar covid 19. Namun sangat disayangkan sekali dr pihak pejabat Sudin 

LH Jaksel sama sekali tidak memperdulikan kesehatan para pegawainya yg mana tidak dilakukan lockdown, test swab, dan tracking terhadap 

pegawai/karyawannya, sehingga sangat meresahkan para pegawai baik PNS/PJLP yg bekerja. Padahal Sudin LH Jaksel adalah instansi yg seharusnya 

membantu dalam melawan pandemi ini. 

Dimohon pihak berwenang dr Pemprov DKI dapat menertibkan Sudin tsbt agar memperhatikan keselamatan dan kesehatan para bawahannya.

1



2021 June EM210628DVN0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di tindak lanjuti kerumunan anak2 bermain dan warga kumpul2 di Jl balai rakyat VII kel tugu selatan kec koja,tolong salpol pp kasih 

pengarahan karna termasuk zona merah
1

2021 June EM210628ECJ9
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong lah bapak ibu pengelola rusunawa dan tower pulogebang. 

Bukalah akses gerbang belakang. 

Menyusahkan kami saja sudah tua disuruh memutar..bagaimana pikiran kalian. 

 

Kami selaku warga tower merasa keberatan. 

Buat apa banyak satpam kalo ga bisa jaga di pintu belakang. 

 

Rusunawa pulogebang 

Jalan mutiara raya 106. 

Kel.pulogebang kec.cakung 

Jaktim 13950
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2021 June EM210628HM8J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas Email

Kronologi (kejadian kedua yg paling parah): hari ini 28 Juni 2021 pukul 08.10 saya niat periksa kandungan di puskesmas Kecamatan Jatinegara. Awal 

masuk gerbang, tidak masalah, saya cuci tangan, melewati "portal pertama", yaitu petugas screening covid, 2 orang wanita dengan APD. Saya lolos 

pemeriksaan karena tidak ada tanda2 gejala covid. "Portal kedua" yaitu melalui satpam sebelum masuk ke ruang utama puskesmas, disitu saya 

HANYA diminta KTP tanpa ditanya lain2 dan saya pakai NON-BPJS (kalau BPJS ditanya no.BPJS nya), kemudian berhasil mendapatkan No.Urut. 

Disana saya langsung diminta ke atas lantai 2, yaitu bagian Poli Ibu. 

 

Kemudian, saya bertemu dengan 3 orang perawat, sampai sini tidak ada masalah, karena saya dilayani baik, di ukur tinggi dan berat badang serta 

tensi saya. Nah disinilah, saat saya sedang di anamnesa oleh perawat2 tsb, belum selesai pun, tiba2 ada seorang PEREMPUAN PAKAI KACAMATA, 

berperawakan tinggi sedang dan badan sedang. Entah dia DOKTER/BIDAN, dia keluar dari ruang bidan yg terbuka dan MEN-STOP saya dengan 

mengatakan saya tidak bisa melanjutkan pemeriksaan dengan alasan sebagai berikut : 

1. Dia (perempuan itu), mengatakan BPJS saya masih aktif dan FKTP nya di Kel.Rawabunga. saya harus ke Kel.Rawabunga saja, tidak bisa ke 

puskesmas kecamatan Jatinegara. 

Bantahan saya : Padahal Kel.Rawabunga masuk di Kec.Jatinegara. Saya masih warga Kec.Jatinegara. Kedua, saya PAKAI NON-BPJS, kenapa masih di 

sangkut pautkan dengan BPJS. APAKAH BENAR PERATURAN NYA BEGITU? 

2. setelah dia menerima bantahan saya, dia langsung mengeluarkan alasan lain, katanya puskesmas KEL.Rawabunga harus tau warga nya ada yg 

hamil. Di Kel.Rawabunga juga akan ada screening yg lengkap. 

pertanyaan saya : Apakah sistem saat ini belum modern? belum terintegrasi kah dengan sistem se DKI? saya yakin sistem sekarang sudah bagus dan 

tidak sekolot itu. kedua, bukankah screening lebih lengkap di Puskesmas Kecamatan? dan ada cek lab juga. sementara puskesmas kelurahan 

Rawabunga tidak ada. 

3. ini yang paling mencengangkan, dia bilang PUSKESMAS KEC.JATINEGARA HANYA MELAYANI WARGA BALIMESTER. Karena pasien bisa 

membludak kalau melayani semua orang. 

pertanyaan saya : Saya sangat terkejut mendengar nya, berarti Kelurahan lain tidak bisa dilayani oleh Puskes Kec.Jatinegara? 

dan ada kata2 yg menyinggung saya juga dari perempuan itu, saat saya mengatakan bahwa saya bayar pribadi, tidak terikat BPJS, dia langsung 

bilang "alat lab (tes lab) tidak bisa dibeli seperti prodia atau semacamnya", MAKSUDNYA APA? saya tidak ada mengatakan ataupun menyinggung 
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2021 June EM210628JARI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang bapak / ibu 

 

Dengan ini saya ingin memberitahukan pelanggaran dilingkungan  kerja saya dimana ada yang posotif covid perhari ini tanggal 28 Juni 2021 di 

Gedung OK BANK LANTAI 3 tapi kita tetap menjalan kan tugas kita sebagai karyawan, Tidak ada penutupan atau himbauan agar pulang cepat, karma 

menurut peraturan gubernur bahwa lingkungan perkantoran wajib disinfektan dan menutup kantor selama 3 hari karna untuk menutup mata 

rantai covid. 

 

Mohon ditindak lanjuti bapak / ibu karna kami merasa kawatir dan takut penyebaran covid di cluster perkantoran ini. 

 

Di lantai 3 sudah ada beberapa yg positif covid tetapi kami tetap melakukan pekerjaan dengan biasa seakan2 tidak terjadi apa2. Perharii ini tercatat 

2 orang positif lagi dengan total krg lbh 9 orang di lantai 3. 

 

Atas pengaduan ini sya mohon ditindak lanjuti dan nama saya di sembunyikan, terimaksih. 

 

 

Nama Perusahaan: PT OKE BANK INDONESIA (ANAK PERUSAHAAN OK P2P OK RETAIL LANTAI 3 STAFF YANG POSITIF COVID masih menjalankan 

aktifitas spt biasa) 

Alamat Perusahaan: JL IR H JUANDA NO. 12  

Nomor Telepon Perusahaan:  021- 27889535 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: KEUANGAN, FINTECT DAN ASSET 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):
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2021 June EM210628JB0M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Pejabat di lingkungan Pemprov DKI 

 

Selamat pagi, mohon izin melaporkan selama bulan Mei dan bulan Juni ini, di lingkungan kami, Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. Palmerah, 

Kel. Palmerah, Jakarta Barat, para mayoritas masyarakat di sini sepakat untuk tidak menggunakan masker lagi sehingga mereka sering berkumpul 

(biasanya dekat warung) dan tanpa menggunakan masker. Di RT ini terdapat 3 keluarga yg sedang terkena paparan corona namun warga yg lainnya 

tetap tidak peduli dan terus tetap tidak menggunakan masker. 

 

Kami sudah melaporkan ke pihak RT namun tidak digubris. Saya harap dengan adanya laporan ini Bapak/Ibu selaku pejabat di lingkungan Pemprov 

DKI dapat segera menindaklanjuti kejadian tsb dengan mengarahkan satpol PP untuk berpatroli rutin serta membubarkan warga yg sedang 

berkumpul. Saya kira dengan cara ini PPKM Mikro bisa berjalan efektif dan jika tidak dilaksanakan kemungkinan besar PPKM Mikro hanya 

OMONGAN YG BESAR. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

Salam
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2021 June EM210628KF1M KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Taman 

Sari, Jakarta Barat. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 28 Juni 2021 

Kegiatan : tidak melakukan isolasi mandiri kontak erat dengan pasien positif dan warga berkerumun 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Lokasi : Jalan Mangga Besar IV, No. 2, RT 04/007 Tamansari, Jakarta Barat (Tamansari 6) 

 

anak dari keluarga tersebut positif (sudah isolasi mandiri di hotel), akan tetapi keluarganya, terutama sang bapak tidak menjalankan isoman secara 

maksimal, masih berkeliaran di depan teras tanpa menggunakan masker, dimana ada banyak anak kecil di sekitar sana. Sudah ditegur oleh RT 

setempat tapi beliau tidak menghiraukan. Warga disini juga, tetap berkerumun disatu titik lebih dari 10 org dan tidak berjarak satu sama lain tanpa 

memakai masker. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM210628MM4W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Jl 

Gunung Sahari Sawah Besar - Jakarta. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 27 Juni 2021 

Kegiatan : Warga berkerumun 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Lokasi : Jl. Gunung Sahari 8 Dalam no.34E, RT2 RW5, Kelurahan Gunung Sahari Utara, Kecamatan Sawah Besar 

https://goo.gl/maps/JHsZJ5qKq9uv4cBK7  

 

Mau melaporkan di sini warga sangat tidak taat pada protokol sampai anak2 kecil tidak menggubris, pdhl di daerah sini sudah bbrp warga terinfeksi 

covid. Untuk waktu tertentu biasanya sore sekitar jam 3 lalu sampai jam 7/8 malam. Tapi seringkali di atas jam 9/10 malam masih ada yg kumpul2 

entah utk main, ngobrol, bahkan teriak2. Kalau pagi hari biasanya di dpn rumah saya 2-4 org dewasa ngobrol, walau tidak terlalu lama namun 

hampir setiap hari kejadian 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM210628OQHQ DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kpd. Yth.Bpk. Gubernur Dki jakarta /bpk Anis Baswedan. 

 

Sy bernama: Marangan siahaan no. Ktp.Dki.3173023010630004. 

 

Dengan segala hormat melalui surat ini sy minta tolong pd  bpk Gubernur tentang keluhan sy. Sy sdh beberapa kali mengirim surat kepada Dishub 

DKI tetapi tdk terselesaikan. Begini ceritanya pak: pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri. dan sy mencoba 

menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan dan sebagai tambahsn pihak Komilet jaya menunjukkan surat tugas oknum komilet jaya dimana didalam surat 

tugas tsb tdk ada tercantum jumlah tagihan tsb dan tagihan tersebut dibebankan kepada pemilik atau pengemudi dan apa mamfaat pungutan 

tersebut sebab kami juga dibebanka Rp.175.000,-/thn setiap perpanjangan izin trayek. Perlu juga sy pertanyakan apakah ada wewenang pihak 

komilet jays untuk menyita surat mbl angkot sy? dan hingga hari ini surat mbl angkot sy tetap ditahan oleh oknum tsb . Demikianlah pengaduan ini 

sy buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

            Jakarta, 28 juni 2021 

 

             Marangan siahaan 
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2021 June EM210628R8V8 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Kepada Yth 

Kepala Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta 

 

Tolong Jelaskan maksud terlampir beri, yang mana tidak sesuai ketentuan, sedangkan pergub nya pasal 17 berbunyi paling singkat, dimana 

pengertian hukum adalah seminimalnya, tetapi kenapa penyeleksi bisa menentukan. Saya minta transparan dalam seleksi ini, karena anak saya yg 

daftar 2 dalam hal ini. 

1. Masuk ke SMP 

2. Masuk ke SMA 

Tolong dimediasikan dengan Panitia Penyeleksi nya. 

 

Yang Pertama ke SMA 33 

Nma: SAUQILLAH NAINGGOLAN 

No Peserta: 2128310205 

NIK: 3173012910050002 

KK: 3173012401090713 

 

Yang Kedua Ke SMP 45 

Nma: UKIFALLAH NAINGGOLAN 

No Peserta: 2109940028 

NIK: 3173011803091008 

KK: 3173012401090713
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2021 June EM210628T6MO

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan Email

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatu, 

 

Saya ingin bertanya, bagaimana persyaratan untuk berobat di rumah sakit? Teman saya dan keluarga nya (Ayah, Teman Saya, Adiknya) sudah 3 hari 

demam dan lemas, mereka tidak punya makanan sama sekali dan menahan lapar karena tidak tau mau makan apa, semua orang di rumah itu sakit 

termasuk Ayah, Adik, dan teman sata. Mereka ingin berobat ke puskesmas tapi tidak tau bawa apa saja. Rumahnya di daerah pisangan timur. 

Mereka punya KIS. Saya sangat khawatir dengan kondisi keluarga tersebut tidak punya uang, makanan, dan rumah nya sangat berantakan. Mohon 

dijawab admin, terimakasih banyak 

🙏🏻

 

 

Alamat Rumah : JL Cipinang Kebembem Rt06/13 No. 23B Kel. Pisangan Timur, Pulogadung, Jaktim 13230
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2021 June EM210628UBRG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor masih ada saja sisa-sisa para pelaku pemalakan dan premanisme jalanan terhadap para sopir truk kontainer. Mereka tergabung 

dalam geng Asmoro. Lokasi di depan pintu masuk persimpangan NPCT 1, jalan yos sudarso, kebon bawang, tanjung priok, jakarta utara. Selain di 

sana, ada juga di beberapa lokasi lainnya, seperti di depan pintu masuk depo G fortune dan depan pintu masuk depo dwipa, jalan yos sudarso, 

kebon bawang, tanjung priok, jakarta utara. Para pemalak tersebut biasa beraksi dalam keadaan macet dan memeras para sopir kontainer dengan 

besaran 10-50 ribu sembari mengancam dengan sajam. 

 

Mohon pihak pemprov dapat berkoordinasi dengan satpol pp untuk melakukan sidak patroli dan gencar lakukan razia pmks pak ogah, juru parkir 

liar dan para preman tersebut. Terima kasih
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2021 June EM210628VJ47 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Email

Assalamualaikum, Bapak Gubernur Anies Baswedan, Salam Silaturahim dan sehat selalu. 

 

  

 

Bapak Gubernur , kami sampaikan perkembangan kebijakan PPDB SMA Jalur Zonasi, ada sekitar 10 peserta didik yang di wilayah RW 02 Cempaka 

Putih Timur Jakarta Pusat Tidak Masuk ke sekolah diwilayahnya SMA 30 karena kalah usia tua. 

 

  

 

Dengan kebijakan tahun ini , bahkan beberapa siswa-siswa tersebut ada yang terancam tidak bisa melanjutkan pendidikan ke SMA karena biaya 

pendidikan dan biaya masuk ke Swasta tidak sanggup dipenuhi oleh orangtua wali yang terdampak pandemi 2 tahun ini. 

 

Peserta Didik di RW 02 Cempaka Putih Timur yang di  tidak diterima karena kalah di tua di SMA 30 tempat lokasi sekolah di RW 02 Cempaka Putih 

Timur bearda antara lain nomor : 

 

2124150045 

 

2124150006 

 

2124180039 

 

2133870033 

 

2124120150 
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2021 June EM210628W66O

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Kantor 

Kredivo. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 23 Juni 2021 

Nama Perusahaan: KREDIVO 

Alamat Perusahaan:Rukan Permata Senayan E52-55, Jl. Student Army No. 21, RT.1/RW.7, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210 

Nomor Telepon Perusahaan: 08071573348 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: pinjaman 

 

Saya salah satu karyawan min, sya sudah info ke kantor, bahwa sya memiliki gejala covid dan sudah Rapid 99% hasilnya akan Positif, tapi malah 

tetap di suruh datang ke kantor min. Karyawan tetap diharusnkan Mengunjungi pasien covid. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM210628WL4Y
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat malam Bapak/Ibu, kami dari Laporcovid-19 mendapatkan laporan dari warga Kali Deres, Jakarta Barat 

 

Alamat pelapor: Jalan Darul Huda no. 42 kampung tanah tinggi rt 4 rw 6, kel. Semanan Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta, 11850 

 

Isi Laporan: 

Pada hari sabtu, 26 Juni 2021 sya memriksakn diri ke IGD RS PELNI Jakarta krn sy mngalami gejala covid ringan sprti demam, sakit kepala, muntah, 

diare, batuk, pilek, nyeri tenggorokan yg sy sdh alami slma 5 hari. Brdasarkan ptunjuk teknis kemenkes org yg mngalami gejala ringan perlu dikasih 

obat antivirus dan vit pnguat imun. Namun yg sngat mnyakitkan sy tdk diberi obat apa2, malah wanita yg disamping sy yg gejalanya lebih ringan 

drpd saya bisa masuk ruang rawat ini, trnyata dia punya org dalam RS PELNI. Sy malah disuruh swab pcr mandiri dan dsruh ke puskesmas. Di 

puskesmas kecamatan cengkareng sy jg mndapatkan plyanan yg tidak mengenakan dan sy tidak mendapatkan obat yang sesuai dengan anjuran 

menkes. Solusi: kasih obat sesuai ptunjuk kemenkes 

 

Terimakasih
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2021 June EM210628ZZC8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Flyover klender dangdutan setiap jam 12 malam sampai jam 4 pagi  

Sudah sering lapor lewat jaki tapi satpol pp razia jam 8 malam atau jam 10 malam  

Tidak pernah ditangkap karena satpol pp nya g pernah mau razia jam 12 malam  

 

Lokasi flyover klender jatinegara kaum , pulogadung , jakarta timur 

Sudah sangat cape melaporkan hal ini tapi g pernah ada kemajuan 

Tolong ditindak jam 12 malam
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2021 June EM210629A4OX
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KEBAYORAN LAMA
Pendataan Kesehatan Email

Nenek saya kebetulan kemarin jatuh dan di bawa ke RSPP, kemudian di Swab Antigen dengan diagnosa Positif (Belum dilakukan PCR)... Kemudian di 

rujuk ke RSUD Kebayoran Lama... Disana Ibu saya yang seorang diri diminta menandatangani berkas2 RS... Pihak RSUD meminta kami untuk 

memberikan pendamping untuk nenek kami yang sakit dengan alasan nenek kami lansia dan pendamping wajib berada di ruang karantina s.d. 

pasien sembuh. 

 

Dari kami, jujur, tidak keberatan, namun karena saya di luar kota (semarang) sedanglan Nenek hanya tinggal dengan Ibu saya sudah lansia dan 

memiliki kormobit, isteri saya masih memiliki anak yang berusia 1 tahun dan masih menyusui, serta adik saya yang sedang sakit, membuat kami 

tidak dapat memenuhi permintaan dari RSUD. 

 

Kami sudah meminta solusi dari Pihak RSUD, tapi pihak RSUD pada saat itu, dengan dokter Fitria (kalau nggak salah), melalui telepon, tetap meminta 

kami untuk mendampingi Nenek kami tersebut. 

 

Kami bingung, mengingat bukan kami tidak mau, namun karena memang kondisi kami yang tidak memungkinkan untuk mendampingi. Tapi dokter 

menyampaikan jikalau Dokter sudah jengah dengan alasan2 tersebut. 

 

Setahu kami, Peraturan Menteri Kesehatan melarang pasien yang terpapar Covid untuk didampingi tapi hal ini berbanding kebalik dengan 

pengalaman kami. 

 

Mohon bantuan Pemprov DKI Jakarta bersedia membantu kami karena jujur kondisi tersebut sangat menghatirkan bagi kami. Jangan sampai Nenek 

saya justru ditelantarkan disana. Terima kasih. 

 

Nama Pasien : 

*Hj. Wasti'ah* 

 

1

2021 June EM210629AE3I KELURAHAN ROA MALAKA Keluhan Pelayanan Email

Mw menanyakan hal seputar iuran 17 agustus. 

Apakah dalam kondisi sekarang ini, biaya yang tidak diperlukan harus dan wajib dikeluarkan? 

Bukannya berita2 lg mengurangi kerumunan? 

Keadaan ekonomi juga sedang menurun. 

 

kel.roa malaka

1

2021 June EM210629AGYO DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kpd. Yth.Bpk. Gubernur Dki jakarta /bpk Anis Baswedan. 

 

Sy bernama: Marangan siahaan no. Ktp.Dki.3173023010630004. 

 

Dengan segala hormat melalui surat ini sy minta tolong pd  bpk Gubernur tentang keluhan sy. Sy sdh beberapa kali mengirim surat kepada Dishub 

DKI tetapi tdk terselesaikan. Begini ceritanya pak: pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri.  

 

sy mencoba menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan dan sebagai tambahsn pihak Komilet jaya menunjukkan surat tugas oknum komilet jaya dimana didalam surat 

tugas tsb tdk ada tercantum jumlah tagihan tsb dan tagihan tersebut dibebankan kepada pemilik atau pengemudi dan apa mamfaat pungutan 

tersebut sebab kami juga dibebanka Rp.175.000,-/thn setiap perpanjangan izin trayek. 

 

Perlu juga sy pertanyakan apakah ada wewenang pihak komilet jays untuk menyita surat mbl angkot sy? dan hingga hari ini surat mbl angkot sy 

tetap ditahan oleh oknum tsb . Demikianlah pengaduan ini sy buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

Marangan siahaan 

 

1

2021 June EM210629CH07

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan Email

Tanggal Kejadian : 29 Juni 2021 

Jenis Laporan : Permohonan Tracing dan Testing 

Lokasi : Jl. Gelora X C No 20 RT 007 RW 02 kel Gelora Kec Tanah Abang Jakarta Pusat. https://goo.gl/maps/UgwYpZU53LnFsZEFA 

 

keluarga saya di rumah dengan wilayah pelayanan Puskesmas Gelora. Ada seorang lansia disana tidak bisa ke Puskesmas karena tidak mampu pergi. 

Sudah lapor RW tapi BELUM dpt jadwal. Tolong solusinya. 

 

Dengan adanya laporan ini, kami mohon dinas terkait segera menindaklanjuti laporan kami. Mohon melakukan tracing dan testing di rumah dengan 

alamat tercantum. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai 

bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara.

1

2021 June EM210629CR3X DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi Pak/Bu,  

 

saya sudah mencoba vaksin mandiri sebanyak 2 kali tetapi data pribadi saya masuk ke vaksin gotong royong, sedangkan saya sudah 8 tahun tidak 

bekerja, saya sudah ke Kelurahan tempat tinggal saya tetapi belum mendapat solusi, langkah apa yang harus saya lakukan agar saya bisa vaksin 

dimana saja..?  

 

Terima kasih atas bantuannya 

Berikut terlampir foto kopi KTP  dan info detail bahwa saya masuk dalam program vaksin gotong royong,  dan untuk saat ini belum ada respon dari 

petugas kelurahan, karena saya baru mengajukan laporan ke Kelurahan dan akan di hubungi kembali 

Terima kasih, 

 

 Iya sama, alamat di Komplek Kejagung blok D 13, Pasar Minggu 

Terima kasih,

1

2021 June EM210629GOCD KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Email

 Tolong ditindaklanjuti kepada pihak yang berwenang,masa petugas kebersihan malah mengotori lingkungan sih??lokasi dekat dengan TPA di jln 

ishak rt.007 rw.08 kelurahan Sukabumi Utara kecamatan kebon jeruk.. 

Jika dibiarkan akan menjadi kebiasaan nantinya.

1



2021 June EM210629IT0I

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang saya Marco Arrantez, NIK: 3175052503900002 warga kelurahan Cijantung RT.08 RW.03 pada hari Senin tanggal 21 Juni 2021 beserta 

orang tua dan adik saya melakukan tes PCR di Kelurahan Cijantung, oleh petugas dijanjikan hasil PCR akan dikirimkan via WA oleh KORWIL maksimal 

4 hari, namun sampai sekarang sudah 8 hari kami belum menerima hasil PCR dari KORWIL. Mohon dapat ditindaklanjuti. Terima Kasih.

1

2021 June EM210629LSKY KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah Email

Tolong ditindaklanjuti petugas yang menaruh karung sampah sembarangan didepan rumah orang,seharusnya petugas kebersihan memberikan 

contoh dan menjaga kebersihan lingkungan bukannya menambah dengan menaruh sampah sembarangan.kejadian ini berlokasi di dekat pengajian 

TPA jln ishak rt.007 rw.08 kelurahan Sukabumi kecamatan kebon jeruk.agar pihak terkait memberikan sangsi kepada petugas tersebut.

1

2021 June EM210629O04R
UNIT PENGADAAN TANAH 

PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA
Pembebasan lahan Email

Assalamualaikum wr wb, 

 

Yang Terhormat Gubernur DKI Jakarta Bpk Anies Baswedan, 

serta segenap instansi terkait pemprov DKI Jakarta, 

 

Dengan ini saya mewakili ayah saya untuk mengajukan surat permohonan untuk pembebasan sebidang lahan atas nama Ramidin Saragih, yang 

berlokasi di Srengseng Sawah, Jakarta Selatan. Lahan tersebut sebelumnya memiliki guna lahan hunian, namun sejak RDTR diterbitkan, rencana 

guna lahan berubah menjadi RTH. Sulit bagi kami untuk mengembangkan lahan tersebut, apalagi untuk menjual ke pihak ketiga. Kami mohon 

bantuan dan dengan berazaskan keadilan, kami harap untuk Pemprov DKI membebaskan lahan tersebut, juga guna mendukung rencana 

pemerintah dalam pengadaan RTH. Adapun detil informasi, dapat ditemukan dalam surat pengajuan pembebasan lahan terlampir. 

 

Terima kasih atas perhatiannya, kami harapkan dapat segera mendapatkan berita baik.  

 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Adi Fachmi, 

Anak Pemohon

1

2021 June EM210629OU5N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

MOHON AGAR DI TANGANI KRN TERLALU RAME DAN SANGAT BERKERUMUN, DI MUSIM PADEMI SAAT INI MALAH BANYAK WARGA YG PD KELUAR 

RUMAH Jakarta 29 Juni 2021 Pukul 20:00 

 

Pasar Sumur Batu 

Jl. Serdang Raya Rt 1 Rw 1 Sumur batu kemayoran jakarta pusat 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

PASAR SUMUR BATU Depan BNI Berkat ibu RSIA dan TOKO SETIA KAWAN

1

2021 June EM210629P7Z8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Berkerumun ditempat kos putri.. ada laki-laki..sudah 2 hari selalu berkerumun hingga malam sekitar jam 21:00 bahkan sampai jam 22:00 

Kami sebagai tetangga merasa terganggu..mengingat covid 19 masih ada..kami khawatir akan adanya penyebaran virus covid 19 karena ada 

kerumunan tersebut. 

Kami mengerti mereka mengerjakan tugas kuliah.. tapi apa tidak sebaiknya dirumah masing-masing? 

Kami sudah menegur tetapi dihiraukan begitu saja.. 

Kami mohon pihak pemprov dki dapat membantu kami menegur mereka yg berkerumun. 

 

Kami harap untuk tidak memberitahu mereka bahwa kami melapor.. tolong tutup identitas kami sebagai pelapor 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Delima 4 gang 3 No.70 rt 18 rw 03 

Kelurahan Malaka Sari 

Kecamatan Duren Sawit 

Jakarta Timur 

Indonesia 

13460

1

2021 June EM210629T03T
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Email

 jalan umum dipake buat mobil tempat sampah disebelahnya buat pedagang yg harus dua jalur menjadi satu jalur bikin macet...jl.pasar Patra 

Tanjung duren Selatan grogol petamburan Jakarta barat
1

2021 June EM210629VJWJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perusahaan ber oprasi ketika pandemi 

 motor mobil dimasukan agar tak terlihat 

 

Jl agung utara 1 tanjung priok sunter agung podomoro jjm indonesia 

 

1. Banyak kumpulan ketika istirahat terjadi 

2. JJMIndonesia  

3. Jalan agung utara 1 sunter agung tanjung priuk 

4. 021 65307518 

5. Pestisida

1



2021 June EM210629WHPP

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya ingin melaporkan masih ada perusahaan logistik jm 10 lebih mengantar barang pdahal kegiatan jakarta tutup jam 9 

Roringdor nya ditutup padahal didalamnya kurir sedang mengantar barang 

 

Nama perusahaannya antaraja  

Alamatnya jln.raya kelapa dua wetan rt.003 rw.008 kelurahan kelapa dua wetan .kecamatan ciracas 

Tolong ditindak lanjuti karna jm 9 lewat masih bekerja  

Rolingdoornya ditutup

1

2021 June EM210630AH8D

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Tegal Parang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 29 Juni 2021 

Kegiatan : tidak melakukan isolasi mandiri kontak erat dengan pasien positif  

Potensi : kluster perkantoran  

Lokasi : Jl. Mampang Prapatan XIV No.60, RT.10/RW.4, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12790 (021) 79194555 

​​​​​​http://maps.google.com/maps?q=-6.250054110993275,106.83249213655002 

​​​ 

 

Sudah lebih dari 5 karyawan yg di rumahkan. Namun pihak perusahaan hanya menginfokan bahwa mereka sakit biasa. Setelah ditanya kepada yg 

bersangkutan, salah satunya sudah swab dan positif covid. Tidak ada pelaporan ke Rw atau Rt setempat. Bahkan pihak perusahaan menutupi hal 

tersebut dari karyawan lainnya, dan berakibat beberapa karyawan jatuh sakit (demam, pilek, indra penciuman dan perasa tidak berfungsi). 

Karyawan yg sudah positif covid dirumahkan  

 

Nama Perusahaan: Global Express 

Alamat Perusahaan: Jl. Mampang Prapatan XIV No.60, RT.10/RW.4, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12790 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 79194555 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: logistik 

 

Kondisi tempat, pagar ditutup namun di dalam masih berlangsung aktifitas seperti biasa.

1

2021 June EM210630F5F2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang,  

 

Perkenalkan nama saya juli, saya tinggal di rusunawa penggilingan tower D, jl. Penggilingan raya cakung jakarta timur rt 06 rw 19 

 

 

Sudah 3 hari ini para pasien covid yg berstatus positif malah diijinkan berjemur di lapangan, dimana tempat yg dipakai adalah akses satu2nya untuk 

keluar masuk rusun kami  

 

Padahal disini banyak lansia, balita bahkan kami yg masih sehat berada d rusun tersebut...bukankah tindakan ini malah membahayakan kami warga 

yg sehat. 

 

Krn rusun kami bukan wisma atlet atau bukan rs yg khusus covid.  

 

 

Tolong ditindaklanjuti laporan ini, krn perangkat rt serta kelurahan malah mengizinkan kegiatan ini, yg mana kita tahu seharusnya mereka ttp 

isoman d hunian masing2  

 

Yg saya sertakan ini hanya sebagian dr video dan photo yg menunjukan kegiatan tsb, serta saya lampirkan ttd dr warga2 yg menolak kegiatan ini 

namun ttp dijalankan

1

2021 June EM210630GV51
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Percetakkan kertas berkumpul ramai sekali pegawai percetakkan tsb berkumpul didalam rumah tsb tlg disidak bongkar muat didalam gang, kami liat 

sangat mengerikan pegawai percetakkan kertas tsb min, jl dwiwarna 5 no 7, 7a, 9, karang anyar, sawah besar, jakpus
1

2021 June EM210630I0FT DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kpd. Yth.Bpk. Gubernur Dki jakarta /bpk Anis Baswedan. 

 

Sy bernama: Marangan siahaan no. Ktp.Dki.3173023010630004. 

 

Dengan segala hormat melalui surat ini sy minta tolong pd  bpk Gubernur tentang keluhan sy. Sy sdh beberapa kali mengirim surat kepada Dishub 

DKI tetapi tdk terselesaikan. Begini ceritanya pak: pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri. dan sy mencoba 

menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan dan sebagai tambahsn pihak Komilet jaya menunjukkan surat tugas oknum komilet jaya dimana didalam surat 

tugas tsb tdk ada tercantum jumlah tagihan tsb dan tagihan tersebut dibebankan kepada pemilik atau pengemudi dan apa mamfaat pungutan 

tersebut sebab kami juga dibebanka Rp.175.000,-/thn setiap perpanjangan izin trayek. Perlu juga sy pertanyakan apakah ada wewenang pihak 

komilet jays untuk menyita surat mbl angkot sy? dan hingga hari ini surat mbl angkot sy tetap ditahan oleh oknum tsb . Demikianlah pengaduan ini 

sy buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

            Jakarta, 30 juni 2021 

 

             Marangan siahaan 

 

1

2021 June EM210630KW2O
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

kembali tumpukan sampah di atas tanggul jl.kali anyar 3 jakarta barat yg menyebabkan aroma busuk tak sedap, sampai menyesakan dada dan sulit 

bernafas 

tolong petugas ditindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 June EM210630M5BY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ijin melaporkan pelanggaran aturan PPKM,  Kafe masih Dine In diatas pukul 20:00 WIB. Nama tempat DKK Coffe, Jalan Fatmawati Raya, Persis 

Samping Kiri Richeese Factory, Mohon kasih sanksi tegas, saya sebagai warga sekitar merasa resah dengan kejadian ini. Terima Kasih
1



2021 June EM210630N7WD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pihak Kelurahan, tolong arahannya ini sudah berkali ditegur aktivitas memungut sumbangan dengan music keras di pemukiman sudah sebulan lebih 

setiap hari dr pagi hingga sore non stop. Apakah tidak bisa dilakukan dilakukan sekitar mesjid tersebut berada? 

Alamat Lengkap (nama jalan, RT, RW, Kelurahan): Jalan dr. muwardi 2, grogol petamburan, Jakarta Barat. 

Patokan Lokasi Laporan: dekat SD Sumbangsih grogol Jakarta barat.  

 

Apakah ini bijak ditengah situasi saat ini juga dgn melibatkan anak2 yg beresiko penularan disaat himbauan utk ibadah dirumah.

1

2021 June EM210630O602
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pompa air sudah berbulan bulan terpasang dijalan menikung, sangat berbahaya dan mengganggu lalu lintas sekitar Jalan Cempaka Putih Barat 

sebelum perempatan Jl.cempaka putih raya

1

2021 June EM210630OSMZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor maraknya parkir liar dan jukir liar di jalan siaga raya, palmeriam, matraman, jakarta timur. Lokasi di samping pasar pramuka. Jadi, 

banyak pengunjung pasar yang parkir sembarangan di jalan tersebut dan bikin sempit semrawut. 

 

Mohon dirazia parkir liar tersebut dan tindak tegas dengan cabut pentil dan angkut motor biar jera. Terima kasih

1

2021 June EM210630QNGQ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

 Mohon bantuan dinas sosial, ibu ini terlantar ditemui tidur beralas karton, pagi ini, sebagaimana lokasi - God bless. 

Jl. Seruni  (tepat dibelakang Lulu Hypermart) Cakung. JAKARTA 13960. 

Mohon di follow up. Terimakasih. 

 

Hormat saya, 

John

1

2021 June EM210630U8UC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Mall 

Artha Gading – Jakarta Utara. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 29 Juni 2021 

Kegiatan : Warga berolahraga dengan masker terbuka di ruangan indoor 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Nama Tempat: MAGNA 

Kontak penanggung jawab: 021 45864405 

Lokasi : Lantai 7 Mall Artha Gading, Kelapa Gading, Jakarta Utara 

http://maps.google.com/maps?q=-6.145641803741455,106.89254760742188 

 

Mau melaporkan tempat olahraga badminton indoor masih beroperasi, warga berolahraga tanpa menggunakan masker, sedangkan ruangan 

indoor. Untuk waktu tertentu, warga bermain biasanya siang sampai malam. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 June EM210630URL0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

saya info kan PT semesta energi services udah ada berapa karyawan kena covid19 ,termasuk dari salah satu karyawan bekerja di PT.semesta energi 

services  akibanya keluarganya meninggal. 

sampai sekarang karyawan full 100%.tidak ada wfh atau bergilir dan tidak ada shift kerja. 

semua data info  tidak benar ke bapak. sebagai karyawan sangat di rugikan dalan hal kesehatan.  

mohon di pantau dengan rutin agar kami tidak di rugikan dalam hal kesehatan. 

 

Nama Perusahaan: PT.semesta energi services 

Alamat Perusahaan: gedung graha satria 1 lantai 2 suite 203A &204 jl.raya fatmawati no.5 jakarta selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 02175920030 

 

tolong di pantau karena sudah banyak karyawan kena covid akibatnya salah satu karyawan PT.semesta energi services keluarga meninggal 

dunia.tapi tetap aja fulll tidak ada shift kerja hanya wacana dalam bentuk tulisan. 

 

tolong di pertegas dalam hukum  karena semakin hari covid semakin tinggi dan merugikan kami sebagai karyawan. 

 

terimah kasih
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2021 June EM210630X037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Siang tim Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saya  yg bertempat tinggal di Kav. Hankam Jl. Strategi 6 B1  RT. 015/RW. 02, Joglo, Jakarta Barat. 

 

Ingin mengajukan untuk dibantu dipasang lampu penerangan pada tiang listrik di daerah rumah saya ada 2 titik. Jadi sebelumnya ada lampu 

penerangan di 2 titik tersebut, tetapi dilepas oleh oknum yang saya tidak tahu. Sehingga penerangan di lingkungan rumah saya dan sekitarnya 

sejauh ini hanya dibantu dari tambahan lampu kecil agar bisa menerangi jalanan dan itu kurang terang 

 

Terima kasih perhatian dan kerjasamanya. Terlampir foto 2 titik lampu penerangan saat siang hari dan malam hari 

 

Regards,

1



2021 June EM210630YPR6
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon dibantu penanganannya, kami warga sdg melakukan karantina mandiri terdampak covit 19, ada pedagang hewan kurban yg memberikan 

polusi udara yg sangat menyengat. kebetulan lokasi dagang persis berdempetan dgn rumah2 kami yg sdng melakukan karantina mandiri.mohon 

bantuan pihak terkait dpt membantu menertibkan agar kmi dpt segera bisa segera berktivitas normal kembali. Lokasi di jl.raya kebon jeruk. rt.5/01 

kebon jeruk jkt brt. (depan kantor pos dan giro kebon keruk. Tks responnya.
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2021 June EM2105319MAX KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Bising dari toa masjid jami ar raudah, kelurahan dukuh, kramat jati, jakarta timur, RT 09 RW 04. Toa masjid yg digunakan untuk keperluan pribadi 

dan bukan untuk keperluan adzan sholat wajib. Mohon diproses dan ditindak lanjuti apabila jaki benar2 program nyata

1

2021 June EM2106011C2W DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa pandemi COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 01 Juni 2021 kami mendapati adanya keluhan masyarakat mengenai pelaksanaan vaksinasi. Berdasarkan 

informasi yang kami terima, pelapor mempersoalkan bagaimana mekanisme tentang pelaksanaan vaksinasi bagi tenaga pendidik dengan status 

WNA di tengah keterbatasan pasokan vaksin saat ini? Terlebih masih banyak kelompok prioritas lain terutama lansia juga belum mendapatkan 

vaksin. 

 

Kami juga mendapat informasi bahwa ada rencana pelaksanaan vaksinasi yang diselenggarakan oleh Universitas Pelita Harapan pada Rabu, 02 Juni 

2021 di UPH Pluit Village. Pesertanya tidak hanya dari universitas tersebut, melainkan ada beberapa WNA dari universitas lain yang juga ikut 

terdaftar dalam pelaksanaan vaksinasi tersebut. 

 

Untuk itu, kami mohon klarifikasi dan penjelasan apa benar pemerintah provinsi DKI Jakarta memberikan vaksin kepada WNA? Lantas bagaimana 

seharusnya pelaksanaan vaksinasi bagi tenaga pendidik dengan status WNA?  

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

​​​​​​Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM2106013Y1C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 

Di depan atau kadang samping rumah saya Jl. Kapuk II no. 12a RT 007 RW 05 Klender ada sekumpulan anak2 muda (sekitar 17-22 thn)  yg duduk di 

pinggir jalan di malam hari dan berbicara/tertawa dengan suara keras sehingga mengganggu warga sekitar. Kadang mereka di sana sampai jam 4 

pagi.  Saya pribadi dan kelg saya sudah coba menegur tetapi tdk mempan, anak2 tsb tdk mau pergi dan datang hampir setiap malam dgn 

menggunakan motor.  

Saya tdk bisa merekam dengan jelas krn posisi mereka saat ini di depan samping rumah tetangga kanan saya.  

 

Mohon bantuan yg berwenang utk menangani hal ini. Terima kasih.
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2021 June EM2106015ZQY PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya melewati koridor buswsy Grogol 1 ke Grogol 2 saat hujan. Air hujan masuk membasahi lantai (dan menggenang), membuat basah orang2 yg 

lewat. Lantai tergenang air mungkin juga karena ada titik2 atap yg bocor. 

 

Semoga bermanfaat.  

 

Kelurahan Grogol 

Jl. Kyai Tapa 

Linda
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2021 June EM2106030XRD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Team DKI,  

 

Saya sering sekali setiap hari melihat anak-anak ini di depan rumah saya. Pagi sampai malam bermain tanpa masker dan tidak tahu orangtuanya 

dimana.  

Di lingkungan saya tidak ada yg ingin memakai masker begitupula anak-anak ini.  

Mohon untuk ditindak lanjuti karena sudah diberitahu tetapi tdk ada yg mendengar. 

Alamat : Jl Kebon Pala I, Jatinegara, Jakarta Timur. 13320

1

2021 June EM2106032UZK BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu,  

Semoga dalam keadaan sehat. 

 

Pada tanggal 14 Mei 2021, saya telah mengajukan permohonan pembebasan PBB kepada Pensiunan PNS – untuk rumah orang tua saya di Jakarta 

Selatan. 

Semua dokumen telah dipenuhi dan status di aplikasi menunjukkan bahwa dokumen sudah diinput ke dalam system pada tanggal 17 Mei – dengan 

nomor pelayanan : 0038141521050001 

 

Yang ingin saya tanyakan, berapa lama proses permohonan ini sampai disetujui dan dikeluarkannya surat keputusan oleh Kepala Dinas Pendapatan 

Daerah ? 

 

Terima kasih 

 

 

Laila Fitri Handayani 

 

Dear Bapak/Ibu, 

Terima kasih atas responsnya yang cepat. 

Berikut detailnya : 

No pelayanan di bapenda online : 0038141521050001 

 

Nomor Objek Pajak (NOP) Pada SPPT PBB Terakhir: 31710400101503070 

 

Letak Objek Pajak: Komplek. Perhubungan Udara no.32 

1



2021 June EM2106042S84 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah Email

 Di sepanjang saluran air got di jl h mugeni 1 sampah berserakan,kami dari salah satu warga sudah membersihkan sampah yg ada didepan selokan 

rumah kami,tapi sampah tsb pun blm di tl oleh petugas terkait ,tolong segera di tl ,terimakasih. Lokasi kejadian di : Jl. H. Mugeni 1 Kel. Pisangan 

Timur Kec. pulogadung Jakarta Timur�

1

2021 June EM2106043LQG DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Bus mayasari bakti transjabodetabek reguler patas ac 52 bekasi - tanah via bekasi timur B 7633 XA, saya cek ranmor dki pajak bus ini mati dari tahun 

2013 plat nya mati dari tahun 2017 dan plat yang di pasang tahun plat  nya tahun 2022 plat nya palsu. Masa bus pajak dan plat nya mati masih 

melayani dari bekasi ke tanah abang masih menganggkut penumpang, ini sangat membahayakan sekali bagi penumpang di tambah lagi bus ini 

sudah uzur yang usia nya sudah 20 tahun. Tolong di tindak dan kandangi bus mayasari bakti transjaboedetabek reguler pata ac bekasi - tanah abang 

viai bekasi timur plat B 7633 XA.
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2021 June EM2106079P5Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Pihak transjakarta operasikan 3F GBK - kalideres sekitar 19 bus transjakarta hino ppd di operasikan jam 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00. Perbanyak 

koridor 8C. Tanah abang - kebayoran lama sekitar 15 bus transjakarta hino ppd di operasikan jam 05.00 - 22.00 dan perbanyak koridor 1N. Blok m - 

tanah abang sebanyak 21 bus transjakarta lowdeck/single mercedes benz pt transjakarta di operasikan jam 05.00 - 11.00 dan 15.00 - 22.00.

1

2021 June EM2106080MX7

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dengan hormat, 

 

Sy mengajukan permohonan Akte Kelahiran belum punya NIK, namun sampai dengan saat ini belum diproses. 

Terlampir rincian permohonan saya. Mohon kiranya dapat dicek dan diproses lebih lanjut. 

 

Terima kasih. 

 

Salam, 

Indra Siregar 

081298576108
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2021 June EM2106083PGO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan,  

Lokasi: POS PEMUDA PANCASILA 

Jl. MAMPANG PRAPATAN XIV RT 12/01  

 

KERUMUNAN, BERISIK, MENGGANGGU 

 

TANPA MASKER 

 

SUDAH BERULANG DILAPORKAN, TIDAK ADA TINDAKAN

1

2021 June EM2106084NU9 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Pak tindak tegas bus mayasari bakti transjabodetabek reguler ac 52 tanah abang - bekasi timur B 7477 XB bus tahun 2002 masih aja melayani 

penumpang. Di dalam peraturan gubenur jakarta usia bus lebih dari 10 tahun tidak boleh lagi melayani penumpang tapi kenyataan nya usia bus ini 

18 tahun masih saja melayani penumpang. Ini sangat membahayakan sekali bagi penumpang karena bus ini sudah uzur tidak layak jalan, bus ini 

cuma ganti bodi saja.

1

2021 June EM2106086TRU
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu pimpinan 

Di tempat, 

 

Dengan hormat,  

 

Kami selaku pemilik kios dan lapak di Rusunawa Lokbin Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat memohon bantuan Bapak/Ibu pimpinan untuk 

segera menindak warga yang menjadikan huniannya sebagai tempat usaha dan banyak warga yang jualan via group whatsapp (dibuat dan dikelola 

oleh pengurus RT setempat). 

 

Kami yang memiliki kios dan lapak resmi yang mana tiap bulan membayar biaya restribusi sewa ke Pemprov DKI merasa keberatan atas 

permasalahan tersebut dimana penjualan kami jauh dari harapan dan salah seorang dari kami sudah membuat laporan via aplikasi JAKI (foto 

terlampir), akan tetapi sampai kami menulis surat ini kembali masih banyak warga yang tetap berjualan ini dikarenakan : 

 

1. Pihak pengelola UPRS V/Sudin Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Provinsi DKI Jakarta tidak tegas dalam menangani permasalahan 

yang terjadi. 

 

2. Pihak pengelola rusunawa tidak konsisten dalam menjalankan aturan yang berlaku dan (maaf) kami khawatir (azas praduga tak bersalah) ada 

"permainan" antara pengelola rusunawa dengan pengurus RT yang notabene sementara (karena belum 3 tahun sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan yang berlaku). 

 

3. Tidak ada pucuk pimpinan tertinggi di UPRS Rawa Buaya sehingga para staf (PNS ataupun PJLP) seperti bagian Administrasi, ME, Petugas 

kebersihan dan security bekerja dengan tidak maksimal. 

 

1



2021 June EM2106087NRL DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Assalamu'alaikum, maaf mengganggu sebelumnya 

pak, saya ingin menanyakan perihal DTKS yang 

menjadi salah satu syarat bagi KJMU apakah bisa 

hapuskan atau diubah? Jujur saja syarat DTKS ini 

sangat memberatkan dan cenderung menghalangi 

kami dalam menerima KJMU.  

 

Tahapan penetapan yang tergolong panjang dan 

memakan waktu yang lama, tidak sinkron dengan 

tahapan pada penetapan KJMU yang cepat dan 

terburu-buru. Bahkan kami telah mendaftar sejak semester 1 tahun 2020, namun dtks masih belum ada kejelasan, sedangkan batas akhir 

pendaftaran KJMU pada semester 2. 

 

Oleh karena itu saya dan teman-teman saya 

angkatan 2020 meminta solusi dari bapak dan 

kebijakannya agar kami masih bisa mendaftarkan 

diri untuk KJMU pada semester 3/4. Tolong 

ditanggapi pak, karena kami sangat membutuhkan 

KJMU untuk keberlangsungan kuliah kami, terima 

kasih.
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2021 June EM2106090D5G
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang 

 

saya lupa untuk download atau pun screenshoot hasil CLM di app Jaki. 

mohon untuk di kirim kembali hasilnya 

Nama: Hewu Selvia Lestary 

Email: hewu.umpukkh@gmail.com 

No tlp: 081349442169 

NIK : 6204065509900008 

tanggal pengisian: Rabu, 9 Juni 2021 

 

Terima kasih
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2021 June EM2106094RMJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

MCD citra 6 jakarta barat 

Kerumunan Antrian pelanggaran Protokol Covid 19 

 

 

Jl. Citra 7 Blok B.02 No. 28 - 31, RT.6/RW.5, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820
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2021 June EM2106106EB4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Halo, selamat malam! Saya muhamad egel saputra, ingin meminta data CLM saya yang belum sempat saya unduh. Berikut data diri saya: 

 

 

 

Nama : muhamad egel saputra 

NIK : 3175030910030002 

Tanggal pengisian : 09/06/2021 

Email : saputraegel@gmail.com 

No. Telp : 088976790167 

 

Terima kasih atas perhatiannya, mohon untuk segera diinformasikam ya, Kak. Saya butuh untuk data sekolah, sekali lagi terima ksih banyak
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2021 June EM2106107OKM DINAS PERHUBUNGAN Jembatan Email

Assalamualaikum... 

Pak Anies dan Jajaran Dear Pemprov DKI 

 

Lokasi :  

Akses Terputus utk Pejalan Kaki Pintu Kereta (terkenal namanya Pintu baru) Pisangan Lama 2 dan Pisangan Lama 3 dekat Halte Busway Pasar Endjo 

Kelurahan Pisangan Timur, Kec. Pulogadung. 

 

Sebelum dipagar kepentingan kereta kami akses jalan kaki kerumah kami setelah turun dari Halte Busway Pasar Endjo sangat nyaman, tetapi 

setelah dipagar kami sangat kesulitan jika turun dari Halte menuju rumah kami dekat pasar Induk Beras Cipinang. 

 

Saran untuk Solusi 

Tolong dibuatkan Jembatan penyemberangan dari Jalan Pisangan Lama Pasar Endjo menyambung ke Halte Busway sehingga kami bisa kembali 

aktifitas menggunakan Transportasi Umum Busway. 

 

Mohon agar masukan penting ini di realisasikan, salam kepada Bapak Anies Good Bener dan jajaran Pemprov DKI yang sampai saat kami melihat 

perubahan Jakarta sangat Dahsyat sekali.

1

2021 June EM2106118E5K KELURAHAN JELAMBAR Keluhan Pelayanan Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

 

  

 

Saya ingin melakukan pengaduan atas lambatnya proses pembuatan surat yang sangat lambat. Berikut kronologis peristiwa yang saya alami. Pada 

tanggal 11 Juni 2021, pukul 7.45 WIB, saya tiba di kantor kelurahan Jelambar untuk membuat surat keterangan domisili. Pada saat saya tiba, saya 

diinformasikan bahwa kantor kelurahan baru dibuka pukul 8.00. Saya menunggu sekitar 15 menit hingga petugas jaga tiba dan petugas tersebut 

menginformasikan bahwa saya harus kembali menunggu karena petugas yang melayani pembuatan surat domisili belum datang. Setelah menunggu 

kira-kira 10 menit, saya menyerahkan berkas-berkas untuk pembuatan surat domisili ke petugas jaga tersebut. Pada pukul  8.30, saya 

diinformasikan bahwa lebih baik untuk tidak menunggu karena surat domisili baru akan selesai pada siang harinya dan disarankan untuk mengambil 

surat tersebut setelah jam makan siang. 

 

  

 

Permasalahan dari peristiwa yang saya alami adalah petugas yang terlambat hadir. Saya rasa sebagai pegawai di kantor kelurahan yang memiliki 

pekerjaan melakukan pelayanan kepada publik yaitu salah satu bagian kecilnya adalah membuat surat keteerangan domisili, keterlambatan adalah 

hal yang tidak bisa ditoleransi. Tujuan saya datang lebih awal adalah untuk menghindari kerumunan dan antrian pada kantor kelurahan tersebut 

dikarenakan terdapat kesibukan yang harus saya lakukan setelahnya. Mengapa pegawai kelurahan yang kesibukannya di kantor kelurahan tidak 

bisa datang lebih awal atau tepat waktu untuk melayani masyarakat? Tujuan saya membuat surat domisili ini adalah agar saya dapat menerima 

vaksin Covid-19. Apakah pemerintah tidak bisa melakukan hal kecil tersebut yaitu datang tepat waktu untuk membantu menekan angka kasus 

Covid-19 di ibukota? 
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2021 June EM2106125T3H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear jakartagoid, 

 

Saya ingin melaporkan kerumunan di daerah tmp tinggal saya yaitu : jl bendi besar no 24 tanah kusir jakarta selatan (kios boomboeku) yang 

melaksanakan opening dengan live music (menggunakan trotoar jalan untuk area tempat duduknya) hingga pukul 22.41 saya rekam dan belum ada 

tanda tanda akan selesai. 

Berikut bukti videonya :

1



2021 June EM2106127I8P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Email

Kpd. Yth. Bpk Ka. Dishub Dki Jakarta: mohon bantuan. pada tgl 31 mei 2021 jm 13 wib mobil angkot sy B2564vt. (M25 grogol-kota) suratnya diambil 

paksa oleh oknum komilet jaya(rudi) dari supirnya dikolong tol jln satria raya (terdekat rt04/04) jelambar grogol jakbar. alasannya tdk membayar 

pungutan lapangan. Lalu sisupir langsung memulangkan mobil kerumah sy dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp 

1.650.000.- sy sangat keberatan dgn jumlah tersebut, lalu sy menghubungi komilet jaya(Lumumba pardede 081514418713) beliau menyarankan 

agar nego saja sm rudi dan sy coba menawarkan rp500rb tetapi dia tdk menggubris. Maka dengan demikian sy sangat mengharapkan bantuan bpk. 

akhir kata sy ucapkan terima kasih. 

                 Jakarta 12 juni 2021 

                  Marangan siahaan 

                   085311992254 

 

Nb: - mobil angkot sy tdk bisa   

         berpersi.  

         - apakah pungutan tersebut dibenarkan?
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2021 June EM2106138BO7
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Got mampet udah ada 1 th ga adah kerja bakti 

Rt 02 Rw 04 kedaung kali angke

1

2021 June EM2106138ZWG DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Kepada Yang Terhormat 

 

  

 

Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta 

 

Dinas Komunikasi, Informatika dan Kehumasan Pemprov DKI Jakarta 

 

Layanan Informasi dan Pengaduan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan RI 

 

Jajaran  Personil Biro / Instansi Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta. 

 

Dan para pihak yang terkait 

 

 

 

Di Tempat 

 

 

Assalamualaikum Wr Wb, 

 

Perkenalkan nama saya Anggoro Andriyanto dengan identitas no KTP 3173083004850002 beralamat di Jakarta Barat dengan No Ponsel 08999-507-

359, saya sebagai salah satu orang tua murid yang mengikuti proses PPDB DKI Jakarta jenjang pendidikan SMA.  
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2021 June EM2106140DCF BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dear, DKI Jakarta, 

 

Saya sedang isi "Pengisian untuk daftar E - SPPT PBB" PBB Rumah orang tua saya, 

 

Ada pertanyaan "Hubungan Pengunduh dengan Wajib Pajak sesuai SPPT" (pengunduh anak, SPPT Orang tua), jadi jawabnnya Orang tua, benar atau 

tidak? 

 

Mohon klarifikasi? 

 

Sudah 2 x saya KIRIM, respond nya ERROR. 

 

Terima kasih.
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2021 June EM2106146U68 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Bismillah 

 

Assalamualaikum wr.wb 

 

Mohon maaf sebelumnya perkenalkan saya 

Nama    : Hasanudin  

Alamat  : Jl. Rawa Bengkel Rt.004 Rw.07 no. 47 

Cengkareng Barat Jakarta Barat 

NIK        : 3327130406870005 

 

Saya bertujuan mau melaporkan tentang dana Bantuan Sosial Tunai (BST). Saya sudah mengecek melalui cekbansos.kemenkos.go.id klo nama saya 

tertera disana dari periode Maret dan April 2021, tetapi saya tidak dapat undangan dari pihak RT karena data saya tidak ada dan dana tersebut tidak 

sampai ketangan saya. 

 

Saya berharap dengan laporan ini bisa segera ditindaklanjuti mengingat saya terkena dampak Pandemi Covid 19 dan Dana BST tersebut sangat saya 

butuhkan. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya yang baik saya ucapkan banyak terima kasih. 

 

Wasalamu'alaikum wr.wb
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2021 June EM2106150FGR DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Email

Assalammualaikum, 

Slmt sore pak, sy mau bertannya pendaftaran ppdb sd jalur kartu pekerja jakarta, kenapa pendaftaran anak sya tidak bisa ya...padahal sy terdaftar 

kpj dari 2019 

 

Saya sdh dtg ke dinas tenaga kerja dan dinas pendidikan namun nihil tidak ada solusi 

 

Salam, 

Zainal
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2021 June EM2106153UD6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama Perusahaan : PT. NTT Indonesia dan PT. NTT Indonesia Nexcenter 

No. Tlp : 021-5727777 

Alamat Perusahaan : Wisma 46 Kota BNI, Jl. Jend. Sudirman No.1, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10220 

Bidang Usaha : Teknologi Informasi 

 

Kronologi : 

Hanya mengumumkan secara resmi bahwa 1 pegawai saja (Edward Christoforus Mo'a) yang terkonfirmasi positif (Divisi GA yang mengumumkan. 

Email terlampir, "Office Disinfectant on 8 June 2021 @7PM.pdf"). Kedua perusahaan tidak mengumumkan secara resmi mengenai status positif dari 

13 pegawai lainnya. Informasi yang beredar adalah bahwa manajemen kedua perusahaan (kebanyakan adalah WNA dari Jepang) tidak 

menghendaki agar nama-nama lainnya tidak diumumkan secara resmi. 

Hanya melakukan 1 kali proses disinfeksi kantor pada tanggal 8 Juni 2021, itupun pada jam 7 malam. Pegawai disuruh pulang pada pukul 6.30 

malam. Padahal Edward Christoforus Mo'a (yang terkonfirmasi positif pada tanggal 8 Juni 2021 pukul 15.41) masuk kantor, aktif sepanjang hari tsb. 

(Divisi GA yang mengumumkan di dalam email yang sama, "Office Disinfectant on 8 June 2021 @7PM.pdf". Email terlampir). 

Tidak melaporkan dan berkoordinasi dengan puskesmas dan/atau Dinas Kesehatan. 

Tidak melakukan penghentian sementara aktivitas di tempat kerja selama proses pembersihan dan disinfeksi paling sedikit 3x24 jam. 

Meminta saya untuk masuk kantor setiap hari walaupun dengan situasi dan kondisi yang terjadi saat ini. (Kepala HRD, Maruba Toruan yang 

mengirim email ke saya. Email terlampir, "Your contribution and presence.pdf"). 

Hari ini Satpol PP gabung unsur Polri sidak ke PT NTT Indonesia yang ada di Wisma 46 dan bertemu dengan kepala HRD, Maruba Toruan. Sayangnya, 

hingga tulisan ini diturunkan, Maruba Toruan hanya mengirimkan 1 email saja terkait masalah ini, yaitu mengenai prosedur agar biaya test 

PCR/Antigen untuk dapat diganti oleh kantor (Email terlampir, "Procedure on how to get Antigen PCR test.pdf"). Tidak ada email pemberitahuan 

lainnya mengenai langkah-langkah yang akan diambil perusahaan guna mengatasi penyebaran Covid-19 di kantor. 

 

Sedikit tambahan, perlu diketahui bahwa sebelum ada kejadian hari ini, seluruh biaya test PCR/Antigen dibebankan kepada pegawai dan tidak 
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2021 June EM2106160NRE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Penularan Covid 19 lagi tinggi ibu2 kumpul di mushola Al Iklas Jl. Pembina I Rw 02 cipinang muara BKT jakarta timur.... KUMPUL-KUMPUL NGAJI. Ini 

jelas pelanggaran protokol kesehatan.  

TOLONG DI TINDAK UNK PEMBINAAN.  

kejadian Rabu, 16 juni 2021 jam 13.00. Wib.
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2021 June EM2106161Q35
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permisi pak. Saya Ryan Panji. . Saya ingin melaporkan potensi penularan covid-19 di tempat hiburan yang bernama Teater JKT48 di FX Sudirman 

Senayan. . Saya sampaikan bertahap malam ini....  

 

Jl. Jend. Sudirman, RT.1/RW.3, Senayan, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270.
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2021 June EM2106165MBR

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Email

Selamat Siang, 

Saya Risa. Saya ingin bertanya : Apakah saya bisa mendapatkan data (Nama usaha, Alamat, No telepon) IKM dan UKM di provinsi jakarta? 

Terimakasih
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2021 June EM2106167UA0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

YangTerhormat, 

 

Tolong pak ditindaklanjuti laporan Ini terkait ada nya seorang talent dari sebuah idol group ibukota yang pada tanggal 14 Juni terpapar Covid tetapi 

dalam minggu Ini masih tetap nekad melakukan show pertunjukan pada tanggal 17, 19 sampai tgl 20. Tidak melakukan lockdown area yang 

terpapar covid19. Adapun tempat yang di maksud adalah di mall FX Sudirman lantai 4. 

 

Besar harapan kami bapak mengirim tim satgas covid untuk mericek tempat tersebut mengingat tingkat orang yang terinfeksi covid saat Ini 

mengalami angka yang teramat mengkwatirkan. Berikut akan kami lampirkan foto sebagai bukti yang konkrit.  

Atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih.
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2021 June EM2106174FBE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Keluhan Pelayanan Email

​​​​Selamat sore Bapak/Ibu. 

 

Salam sejahtera untuk kita semua. Semoga Pak/Bu dalam keadaan sehat 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai puskesmas yang tidak memberikan 

penanganan  

  

Waktu laporan: 16 Juni 2021  

 

Lokasi: Apartement Permata Eksekutif . Jl. Raya Pos Pengumben, RT.1/RW.6, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550 

 

Isi laporan:  

Saya positif Covid-19, saya sudah lapor covid di puskesmas kebon jeruk tapi belum ada tanggapan dr puskesmas Kebon Jeruk. Tadi saya kesana 

mau minta Vitamin dan obat namun disuruh pulang. Saya diminta untuk mengkontak puskesmas melalui WA untuk monitoring, namun belum 

dapat obat2an. Satu kontan erat (a.n Abdullan Nabizada) belum di swab namun menunjukan gejala positif Covid-19"  

 

Mohon ditindaklanjuti laporan tersebut agar warga mendapatkan penanganan atas COVID-19. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Nama pasien Covid: Seli Oktina  

Alamat lengkap: Apartemen Permata Eksekutif Tower 1 Unit 9H. Jalan Pos Pengumben, Kelapa Dua, Kebon Jeruk 

Nomor telepon: 08194486677 

1

2021 June EM2106180E6C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kembali, kerumunan pos pemuda pancasila 

 

Saat ini pukul 23.28 saya melaporkan kembali, kerumunan melanggar prokes, membuat keributan malam2 berteriak2. 

 

Kapan Covid mau selesai kalau yang seperti ini dibiarkan? Sudah berkali2 dilaporkan, SatPol PP tidak berani menindak.  

 

Lokasi:  

Mampang Prapatan XIV RT 12/01  

POS PEMUDA PANCASILA
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2021 June EM2106188S6Z
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang.mohon maaf sebelumnya 

Tolong lebih diperhatikan lagi untuk area pemakaman covid19 daerah rorotan, bekas tanah merah yang diangkut truk yang krluar masuk area 

makam..seringkali mengganggu pengguna jalan karena bercecer di sepanjang jalan BKT .sampai arah pasar modern .ketika cuaca panas debunya 

mengganggu sekali .ketika hujan menjadi licin sekali.sering terjadi kecelakaan karena hal itu.mohon untuk memperhatikan lagi untuk kita rakyat 

khususnya yg dekat dengan area pemakaman.trimakasi

1



2021 June EM2106196H4S
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam..ada pembiaran sampah" berserakan dipinggir tanggul jl.kali anyar 3 tambora jakarta barat , padahal disana tidak ada bak sampah 

dan truk pengangkut sampah, tolong petugasnya disiagakan karena sampah" tsb menerbakan aroma tak sedap ditambah sekarang musim hujan, 

dimana aroma sampah tsb bisa menerbarkan berbagai macam penyakit seperti ispa , ditambah sekarang tingkat covid sedang meningkat di dki 

jakarta.  

terima kasih atas perhatian nya
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2021 June EM2106196UCY

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dear Team, 

 

1. Pemilik orang luar Bambu Duri beli tanah thn 2020. 

 

 2. Dibangun utk rumah petak 2 tingkat, 12 k amar akhir bulan Maret tanpa memasang IMB.  

 

3. Warga yg tlh tinggal lbh 20 thn tdk setuju. 

Bangunan terletak di Jln. Bambu Duri X/14, RT 13, RW 06, Pd. Bambu. 

 

4. Ketua RT lapor resmi ke Seksi P2B Kec. Duren Sawit. 

 

5. Pemilik diberi Srt Peringatan tgl. 19 April dan tgl. 23 April disegel. Petugas minta agar Warga mengawal. 

Kalau terus dibangun akan dibongkar. 

Bbrp hari kmdn dipasang IMB. 

 

6. Sampai sekarang  terus dibangun siap pasang atap.  

 

7. Bisa dibayangkan lingkungan jadi tdk nyaman baik ketenangan maupun keamanan. 

 

8. Mhn informasi kapan dibongkar. 

 

Dmk. Trimakasih.
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2021 June EM2106201R7M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Terdapat mobil toyota parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan (patokannya sebelum 

jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan utara memberikan teguran kepada pemilik mobil untuk tidak parkir 

dijalan umum karena mobil tersebut sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan tersebut banyak 

selokan/parit. Mohon agar pemilik 

mobil tersebut di himbau kembali agar parkir digarasi rumah. Terimakasih
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2021 June EM2106209LRU
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di kementerian investasi/bkpm, saat ini ada 20an org yang positif, cuman tidak transparan, tidak ada tracing, dan tetap ada unit yang harus masuk 

wfo 100%, walaupun ada rekan seruangan yg positif. Sudah bbrp kali di sidak sm satpol pp, tp biasanya di arahin ke unit2 yg lg sepi/org2 nya lg g 

ada di ruangan. Pdhl asliny rame kayak pasar. Pejabat sama sekali tdk takut sm satgas covid, mau ada 100 org yg positif ttp hrs business as ussual aja 

 

Nama Perusahaan: Badan Koordinasi Penaman Modal (BKPM)  

Alamat Perusahaan:Jl. Jend. Gatot Subroto No. 44, Jakarta 12190 P.O. Box 3186, Indonesia 

Nomor Telepon Perusahaan: 

P. +62 21 5252 008 (hunting) 

P. 08071002576 atau 1500765 (Contact Center) 

Email Perusahaan: info@bkpm.go.id 

Sektor Usaha: Kementerian
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2021 June EM2106210KVE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Kabel jaringan( Telkom ) kendor di Jalan  Matraman RT 01 / RW 01 Kel Kebon Manggis Kec Matramn Jakarta Timur.di bawah flay over lampu merah 

arah Mangalarai depan restauran Abunawas. 

Ini kerjaan kontraktor pemasangan kabel jaringan  internet .tidak memikirkan keselamatan orang lain. 

kerjaaan di tinggal  tidak memikirkan keselamatan umum . 

 

berbahaya bagi kendaraan dan pejalan kaki.
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2021 June EM2106211JP7 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tgl 4-9Juli 2021 akan diadakan Kejuaraan Renang Nasional Jakarta Open di GBK Aquatic Senayan.Mohon ditinjau ulang apakah dengan situasi 

sekarang ini (pandemi) akan tetap dilaksanakan kejuaraan tersebut?terimaksh.
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2021 June EM2106213YND
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Setiap pagi senin-jumat rutin di area luar halaman mesjid At Taqwa tepatnya dekat pintu Barat Masuk mesjid (dekat jl Sakti VIII) da kerumunan 

lebih dari 5 orang.Sesuai dg instruksi Gubenur DKI Jakarta Bp 

Anies jika kerumunan lebih 5 orang dilarang,jika terjadi kerumunan lebih maka harap dilaporkan. Mereka berkerumun da 10 org dan hanya bbrp 

org pake masker itupun didagu dan yg lainnya tidak bermasker,tidak menjaga jarak,ngobrol mengopi di warung minuman Ambon. Sudah dikasih 

tahu tapi tidak di gubris. Sekedar info mesjid At Taqwa Kemanggisan(komplek pajak) sempat lockdown THN 2020 akhir Krn covid19 lumayan banyak 

yg kena. Mohon tindakan dari Pemda DKI turun tangan langsung.Terima kasih. 

Jl. Sakti IV No.8, RT.8/RW.9, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480

1



2021 June EM2106216G6W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam , tadi saya melihat ada perkumpulan beberapaa orang di sebuah kafe di daerah jelambar , Jakarta Barat.  

 

Untuk detail alamatnya : 

 

Latumenten VI Gg. 2 No.9, RT.9/RW.5, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Saya tidak bisa memfoto karena pada saat saya memfoto di suruh hapus oleh pemilik kedai kopi .  

 

Maka dari itu saya mohon kepada SATGAS COVID-19 JAKARTA untuk menindak lanjuti laporan saya ini 

 

Kegiatan mereka berkumpul biasanya jam 19.00WIB HINGGA 01.00 WIB  

 

Untuk gambaran lokasinya : ada di file dibawah 

 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor , saya sudah jera dengan pandemi covid19 yang tak kunjung henti .  

 

TERIMA KASIH BAPAK / IBU SEKALIAN
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2021 June EM2106216WEL DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Yang dipertemukan Dishub adalah saya dengan oknum komilet jaya tsb(bukan supir angkotnya) dan pihak Dishub menanyakan langsung ke Komilet 

jaya apakah ada pungutan tsb di ART/ADRT dan mereka tdk bisa menunjukkannya. dan perlu juga sy beritahukan pungutan tersebut  (rp.125.000,-

/bln/mbl) dikenakan sm semua supir M25(grogol-kota) apakah pungutan tersebut harus dibiarkan pd orang2 kecil dan apakah itu tdk termasuk 

pungli? 

 

Laporan Sebelumnya: 

EM210618LSY7 

sehubungan dengan laporan saya no EM210615PBGB TKP dikolong tol jln satria raya (terdekat rt04/rw04 kelurahan jelambar kec grogl 

petamburan, jakarta barat. Memang kami sdh dipertemukan oleh petugas Dishub. tetapi oknum komilet jaya tsb tetap menagih uang pungutan yg 

tdk jelas(Rp.1.650.000,-) karena petugas Dishub ( ibu Afrinda, bpk.Erwin dan bpk Joko) menanyakakan ADRT&amp;ART mereka tdk bisa 

menunjukkan bahwa pungutan tsb ada tercantum. maka dari itu sy tdk mau membayarnya karena pungutan tsb sy anggap pungli. Surat mbl sy msh 

ditahan
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2021 June EM2106218AJD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kantor ini tidak mematuhi aturan wfh karyawan 75%, padahal sudah 3 org karyawan positif covid dalam waktu 2 minggu ini. Kami tetap masuk 

100%. Aturan THR pun dilanggar oleh perusahaan, kami hanya dibayarkan 50% thr tanpa kesepakatan dgn karyawan. 

 

Nama perusahaan : 

Pt. Business intelligence technologies 

Atria building lantai 25 

Jl. Jend. Sudirman kav.33 A 

 

Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 33A, RT.3/RW.2, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10220

1

2021 June EM2106218K3A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth 

Bapa ibu Pimpinan 

Dinas Kependudukan 

Biro Pemerintahan 

Aparatur negara 

 

Mohon dapat di informasikan hasil dari SIDAK atas Pelanggaran : 

1. Warga yang tidak memiliki legalitas kependudukan yang sah. 

2. Menelantarkan anak usia 5 tahun. Tidak di sekolah kan. 

3. Melakukan Pembiaran dalam hal kehidupan campur pria wanita hidup bersama tanpa ikatan perkawinan ( kumpul kebo). 

4. Mengabaikan program pemerintah dalam hal protokol kesehatan, tidak mengikuti vaksin nasional.  

5. Tidak mengindahkan legalitas jati diri dan terindikasi mengubah jati diri dengan membuat surat kehilangan agar terhindar dari status diri yang 

bersuami, melarikan diri dari kejaran sejumlah bank dan pinjaman online. 

 

Untuk mohon dapat di kenakan sanksi tegas. Dan dapat di informasikan hasil sidak tersebut. Untuk di jadikan bahan alat bukti tindakan hukum 

selanjutnya.  

 

 

Laporan Sebelumnya LP210617VSML 

mohon segera dilakukan sidak dan tindakan hukum mengenai operasi yustisi kependudukan dan ketertiban umum. mengenai penduduk yang tidak 

memiliki legalitas kependudukan yang syah baik e-ktp terbaru dengan masa berlaku seumur hidup, kk berbarcode, ektp anak serta penindakan atas 

pengabaian kewajiban orang tua untuk menyekolahkan anak dan tidak mengikuti program pemerintah untuk vaksin covid19. 

ada seorang wanita bernama nani jayanti usia 34 tahun berstatus gadis bukan, janda pun bukan memiliki anak bernama arjuna abinaya reynand 

usia 5tahun. dan kini tinggal di rumah kayu manis bintaro jalan melati iv no. 26 rt 06/rw 03 kamar 1 g bintaro pesanggrahan jakarta selatan 12330. 
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2021 June EM2106219JV0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Lokasi: Bank Syariah Bukopin 

 

Alamat:  Jl. Raya Bogor No.1, RT.3/RW.8, Kramat Jati, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13510 

 

No. Telp: (021) 80877075  

 

Industri: Perbankan 

 

Isi laporan:  

Bank Syariah Bukopin cabang Kramat Jati masih beroperasi 100%, padahal sudah ada yang positif. Beberapa orang yang menjalankan prokes ketat, 

sebagian masih lalai prokes. Bagi mereka yang kontak erat, belum melakukan isolasi mandiri dan masih ke kantor. Beberapa dari kami masih harus 

melakukan mobilitas ke kantor pusat.  

 

 

Kami tahu bahwa Kepgub no. 759/2021 menyatakan bahwa keuangan adalah sektor esensial yang beroperasi 100%, namun kami berharap agar 

lokasi ini dapat di monitor dan ditindaklanjut agar kantor tidak menjadi kluster penularan.  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.
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2021 June EM2106223A8D

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

dengan hormat, 

Bersama ini kami berharap tindak lanjut atas bangunan di jalan Bambu Duri X no.14, yang telah di berikan peringatan tanggal 19 April 2021 dan 

telah di segel pada tanggal 23 April 2021 namun pembangunan masih terus dilanjutkan. 

 

Kami telah bolak balik lapor ke kecamatan, namun sampai sekarang (22 Juni 2021) belum ada tindak lanjut sama sekali. Kami sangat berharap 

kebijaksanaan dari Pemda DKI Jakarta
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2021 June EM2106224LP5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Yth. 

 

Bapak Gubernur DKI Jakarta dan Ketua Satgas Covid DKI Jakarta,  

 

Saya dengan GM selaku pelapor, dan ingin melaporkan yang seharusnya tidak dilakukan oleh perusahaan di tempat kami bekerja mengenai PPKM 

dan Protokol Kesehatan Covid-19.  

 

 

Nama Perusahaan : PT Hyppe Teknologi Indonesia 

 

Alamat Perusahaan : 

 

Sona Topas Tower, Lantai 8,  

 

Jl. Jend. Sudirman Kav.26, Kuningan, Karet Kuningan, Kec. Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12920. 

 

Telp Perusahaan : 021-2506691 

 

Email Perusahaan : info@hyppe.id 

 

Sektor Usaha : Teknologi Informasi - Digital Platform, Pengembang Aplikasi Media Sosial dengan brand HYPPE.  

 

Penanggung Jawab : Mr. Magin (Direktur) - Ibu Futri Eka (Sekretaris Direktur)  

 

1



2021 June EM2106227OK2
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Yfi 

dki@jakarta.go.id 

 

Bersama ini kami warga menyampaikan permasalahan sampah, 

 

Ada penumpukan sampah sementara yang sudah berlangsung lama, dan pengambilan sampah tersebut selalu telat , selalu siang hari limbah² rumah 

tangga itu di angkat dan dibuang 

Yang menjadikan lebih berat nya kami adalah sampah² itu merupakan sampah dari warga² lain, yang bukan berdomisili di gang tersebut 

Penumpukan sampah² itu adalah bisnis dari petugas sampah di lingkungan kami,  

Limbah² atau sampah itu banyak sekali menimbulkan masalah, dari penyakit sampai bau yang menyengat 

Sampah itu bukanlah sampah kami  

Mohon di tindak lanjuti untuk penanganan sampahnya  

  

 

Terimakasih  

Alamat tertera pada gambar

1

2021 June EM2106230L0O BIRO PEMERINTAHAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang 

 

Maaf sebelumnya, saya ingin mempertanyakan masalah VAKSIN untuk masyarakat bawah, saya dapat info dari pihak pengurus RT, jika masyarakat 

yang tidak ikut vaksin akan dipersulit dalam hal pengurusan surat - surat baik dikelurahan kecamatan hingga kantor polisi. Apakah benar dengan 

info tersebut... 

 

Terima kasih
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2021 June EM2106230MHB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Dinlarang palkir tapi pedagang bebas nongkrong padahal Deket kecamatan kebon jeruk. Mohon di tindak lanjuti terima kasih. 1

2021 June EM2106233IBA DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan Email

Selamat Pagi dan salam hormat kepada DINKES DKI, 

 

Dengan ini saya orang tua Pasien yang bernama: 

 

Nama: Devon Danialuzca Kamu 

Usia: 2tahun 

 

Saya ingin mengajukan laporan kelalaian medis yang telah dilakukan oleh instansi Puskesmas Kelurahan Meruya Utara, berikut adalah 

kronologisnya: 

 

Pada tanggal 19 Mei  

Pasien a/n Devon D.Kamu melakukan imunisasi MR Booster di Puskesmas Kelurahan Meruya Utara, penyuntikan dilakukan terburu buru tidak ada 

aba aba dari Nakes yang menyuntik sehingga anak posisi blm siap tetapi sudah disuntik.  

 

Tanggal 19 Mei 2021: Pasien mengalami demam tinggi hingga suhu tubuh 40-41 derajat secara periodik Saya berikan paracetamol tetapi tidak 

berfungsi lalu lanjut pemberian proris suppositorry (dari dubur) karena suhu sudah masuk 41 derajat. 

Setelah diobati, kompres dan juga terapi demam lalu pasien dalam kondisi stabil. 

 

Masuk satu minggu setelah imunisasi, lengan pasien mulai terlihat bengkak (di sekitar area vaksin, belum tampak ada abses).  

Setelah 2 minggu lebih bengkak di lengan pasien makin membesar dan menonjol lalu dibawa lagi ke Puskesmas Kelurahan Meruya Utara kurang 

lebih di tanggal 2 Juni 2021, berbicara dengan dokter di Puskesmas tsb dan menyakinkan bahwa benjolan pasien bukan abses (pdhl sudah kondisi 

bengkak) disuruh kembali lagi ke rumah dilihat selama seminggu apakah ada perubahan.  

 

Lalu tanggal 9 Juni. Pasien dibawa lagi ke Puskes Meruya Utara dalam kondisi tangan sudah bengkak dan dirujuk ke Sp.A di Puskesmas Kecamatan 

1

2021 June EM2106233NFE KELURAHAN BUKIT DURI Keluhan Pelayanan Email

Dear Bapak/ Ibu pemangku kepentingan daerah jakarta,  

 

Sebelumnya saya ucapkan terimakasih kepada yang berkepentingan untuk menindak lanjuti dari aduan saya ini.  

langsung saja saya sampaikan disini kronologinya 

saya pasien covid 19 terkonfirmasi positif tgl 11 juni 2021 dan menjalani penanganan di rumah sakit Hermina jatinegara, dan setelah 11 hari dirawat 

saya swab PCR dan hasilnya masih positive namun dari pihak Rumah sakit memutuskan saya untuk dipulangkan untuk isolasi mandiri dikarena 

ruang perawatan isolasi rumah sakit yg sudah full capacity dan dari hasil pemeriksaan lab saya sudah tidak ada gejala.  

namun dsini yang menjadi masalah pada saat saya lapor ke pihak Rt. kalo saya akan menjalani isolasi mandiri pihak Rt dan Pengelola kontrakan 

dengan jelas melarang saya untuk pulang dan saya beserta keluarga saya sudah tidak boleh lagi untuk tinggal dsini dengan jelas mereka mengusir 

saya dan kluarga saya sampai untuk mengambil barang pun saya dharuskan menyuruh orang lain padahal saya sudah membayar full untuk 

kontrkan sampai ahir bulan ini.  

saya sangat menyayangkan atas tindakan seperti ini dsaat saya sedang tertimpa musibah covid masih ada aja Seorang Rt yg dari pihak pemerintahan 

tidak memahami kondisi seperti saya.  

saya mohon dsini agar diberi solusi semoga kejadian seperti ini tidak akan terulang dikemudian hari.  

 

Best Regard 

 

Arief 

 

Nama : Arief Inandar 

Alamat : Jl. kp melayu kecil 1 gang. H.Abu 

Rt. 13 Rw. 10 bukit duri tebet jakarta selatan 

patokan lokasi kontrakan pak Herman 

oknum : Rt 13 dan pengelola kontrakan .

1

2021 June EM2106233Z0A KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masalah: Suara musik sangat berisik dari tetangga setiap hari (pagi, siang, sore, malam). Sudah ditegur tapi tetap diulangi. 

Titik lokasi: Jalan Langgar No.54 RT 4/ RW 6, Tanjung Barat, Jakarta Selatan
1

2021 June EM2106240ZEO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum bapa/ibu, minta tolong pa di bank dki cabang tanjung priok ada yg positif covid 3 orang minta tolong ditindak lanjuti pa dan 

apakah peraturan gubernur penutupan jika ada yg kena akan tutup 3 hari gedung masih berlaku .? 

Tolong pa tidak lanjut lanjuti takut ada korban selanjutnya lagi.. 

Walaikumsalam. Terima kasih 

Nama Instansi: BANK DKI CABANG TANJUNG PRIUK 

Alamat Instansi: 

Jl. Anggrek No. 10-12, Kel. Tugu Utara, Kec. Koja, RT.3/RW.12, Rawabadak Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14260 

Nomor Telepon Instansi: 02143930021 / 

08121074542 

Email Instansi: (Tidak tau)

1



2021 June EM2106241LN5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan Email

Saya sudah daftar vaksinasi via website dengan jadwal di kelurahan tambora hari kamis 24 juni 2021, tetapi setelah sampai di lokasi jam 13.00 saya 

tidak mendapat kuota karena sudah banyak yg daftar langsung ke kelurahan.. 

Mohon infonya

1

2021 June EM2106244KJ4 KELURAHAN KEBON BAWANG Pendataan Kesehatan Email

Di wilayah kecamatan tanjung priok kelurahan kebon bawang jakarta utara RT. 012 RW. 013 terjadi cluster keluarga, namun satgas RT setempat 

kurang tanggap sehingga keluarga trduga covid melakukan isolasi mandiri namun masih berinteraksi dengan tetangga lainnya. Mohon untuk 

ditindak lanjutin 

 

Lokasi: https://www.google.com/maps?q=-6.1223855,106.8863711

1

2021 June EM2106244N53
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN
Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth. Dinas Kesehatan Pemda DKI, 

 

Saya perlu menyampaikan keluhan tentang pelayanan vaksinasi Covid-19 di RSUD Kembangan, Senin 21 Juni 2021. Saya datang sebelum pk.08.00, 

diberikan nomor antrian, menunggu 2 jam sampai tiba giliran saya, lalu ditolak, tidak bisa divaksinasi dengan alasan nama saya tidak ada di 

komputer.  

 

Menurut pengumuman yang ada pada Instagram Puskesmas Kembangan (terlampir), RSUD Kembangan termasuk fasilitas kesehatan yang 

menerima pendaftaran vaksinasi On the spot, artinya tanpa pendaftaran online tetap dapat dilayani. 

 

Saya sudah bilang bahwa kalau mau menolak saya seharusnya sejak awal saya tidak diberikan nomor antrian. Tapi petugas tidak peduli. Katanya 

kalau daftar on the spot harus datang pukul 4.30 pagi. Padahal di pengumuman tersebut (terlampir) tidak ada ketentuan ini. 

 

Petugas tidak peduli saya sudah antri, sampai giliran saya, dan terpaksa pergi tanpa dilayani. 

Bagaimana tanggung jawab atas ketidaksesuaian dengan pengumuman dan ketidakprofesionalan pelayanannya? 

 

Saya punya bukti-buktinya jika saya dikonfirmasi lebih lanjut. 

 

 

hormat saya, 

 

Alexander Adiwidjaja 

 

Berikut ini data yang Anda minta. 

Nama Lengkap: Alexander Adiwidjaja 
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2021 June EM2106247C2S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masjid NURUL IMAM jalan wijaya I gang Langgar - daerah Petogogan masih melakukan pengajian dan berkumpul disaat PSBB MIKRO dijalankan. 

 

Masjid Nurul Imam 

jl wijaya I gg. langgar Rt4 Rw3 

 

depan gang, dekat halte bus tarakanita

1

2021 June EM2106250UI5
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Waktu jam 5 sore, anak kami ahmad hadziq azkiya pergi ke rumah sakit RSUD mampang prapatan yang dijalan tendean, pas mau masuk UGD saya di 

tegur sama satpam penjaga depan pintu. 'mau kemana bun', saya jawab. Mau ke 'ugd anak saya panas'. Jawab penjaga dan depan yang suka tes 

suhu, ' bun, ibu kalo mau masuk harus bayar docter dan biaya cek lab kalo disuruh cek lab', trus saya jawab : saya pakai bpjs PBI (APBN) kok bayar 

docter kaga ugd, jawab org jaga itu ' iya bun, ini karna panas dan ini ugd, nanti kalo di rawat inap baru gratis biaya obat dan ruang rawat inat, tp 

selagi masih di periksa di ugd bauar dulu bun. 

Akhirnya saya nurut aja karna anak saya panas tunggu waktu datang 38.5, setelah tunggu 2 jam 39.1, akhir saya itu peraturan mereka, saya bayar 

docter 60rb, bayar cek lab 350rb itu cek sweb sekalian, katanya dikhawatirkan korona. Saya bayar 410rb. Setelah hasil lab negatif semua tapi panas 

gk turun juga, akhirnya penjaga ugd bilang ' mau dirawat atau pulang, tapi panas anak itu karna leukosit nya naik sedikit, ini biasanya bakteri, tapi 

karna saya khawator karna panas 39.1 akhir nya saya minta rawat aja, soalnya saya sudah kasih obat dirumh tapi ndak turun juga panasnya. 

Pas dirawat memang gratis semua, tpi yang jadi pertanyaan saya, emang kalo masuk ugd itu harus bayar docter jaga dan bayar LAB itu bayar dulu 

sebelum dirawat, coba kalo gk ada duit, sedangkang saya pakai bpjs pbi???? Itu juga duit boleh pinjam, suami kerja hanya ojel online. Emang 

kerumah sakit harus bayar dulu baru di tangani???? Oya saya tanya pasien lagi yang satu kamar dengan anak saya ternyt ke UGD gk bayar karna 

emergency. Tapi kenapa saya harus bayar??? Kenapa dibedakan, padahal ini lokasi masih daerah mampang juga sesuai, sedangkan pasien lain kok 

gratis.... 

 

Halo slmt siang 

 

Sehubungan dengan balasan email dr jAKI, saya mohon maaf saya baru baca,  Saya langsung saja mecantumkan sesuai arahan JAKI 

Nama pasien : Ahmad Hadziq Azkiya 

Kedatangan : Pukul 4-5 sore. 

Nomor  wa : 081388225055 

Nomor telp : 081292245157
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2021 June EM2106251HST
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Anak2 disebrang makam pahlawan kalibata hampir setiap sore berkerumun tanpa menggunakan masker. Mohon ditindaklanjuti. 

Lokasi: Jalan Raya Kalibata, seberang makam pahlawan ada parkiran mobil disitu anak2 biasa bermain
1

2021 June EM2106251X6T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Email

Tolong informasinya bagaimana cara mengganti KTP-el yang rusak, punya saya terkelupas sudah tidak terlihat bagian nama foto dllnya. Bagaimana 

cara menggantinya? Apa saja persyaratannya dan apakah bisa ganti foto/foto ulang? Dan dilakukan dimana. Mohon informasinya. Terima kasih.
1



2021 June EM2106252F5W
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Hubungan Kepegawaian Email

Kepada Bapak/Ibu 

Humas Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

Pemprov DKI Jakarta 

di Tempat 

 

Terima kasih banyak atas respon Bapak/Ibu, baik berikut saya akan mengisi data yang dibutuhkan. 

 

Dinas Tertuju: 

1. Sudin Kominfotik Jakarta Utara (Suku Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Administrasi Jakarta Utara). 

2. Kedinasan lainnya dalam wilayah DKI Jakarta yang sesuai dengan Program Studi Ilmu Komunikasi, Penjurusan Public Relation/Marketing 

Communication. 

 

Judul Skripsi: 

Mohon izin informasi bahwa pengajuan permohonan magang ini bukan untuk kebutuhan Skripsi, melainkan diperuntukkan untuk memenuhi 

kebutuhan Program Magang Mahasiswa selama 3 bulan yaitu "On The Job Training" dari Program Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Bunda Mulia, 

DKI Jakarta. 

 

Mohon segala arahan dan bimbingannya Bapak/Ibu untuk proses pengajuan hingga penerimaan Magang Mahasiswa ini. Atas dukungan, bantuan 

dan perhatiannya saya ucapkan Terima Kasih banyak. 

 

Best Regards, 

 

Tony Sahputra 

 

1

2021 June EM2106256YA4 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Hi video ini kurang nya perhatian dan protokol kesehatan, kurang nya panitia untuk vaksin sehingga berkerumun, tolong di tindak untuk pembagian 

kerja nya di daerah kantor lurah krukut jakarta barat

1

2021 June EM2106259NOD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan Email

Saya mau melaporkan bahwa di perusahaan kami tidak ada wfh 75% malahan padat sekali sehingga kami sebagai karyawan di rugikan dlm 

kesehatan. dari awal covid sudah banyak karyawan kena . 

 

 

Banyak karyawan di perusahaan kami kena  covid 19 tapi perusahaan kami tidak steril ruangan malahan suruh masuk dan tidak wfh.sampai berapa 

karyawan sakit semua.semakin hari semakin ramai. 

 

 

Kalau bisa sidak besok  tgl 25  juni 2021 jam 14.00 siang karena pada rapat ramai.kalau pagi  hari senin jam 11 pagi. 

 

mohon jangan bilang ada laporan,bilang aja sidak  

 

 

Alamat T.semesta energi services deket city trans gedung graha satria 1 lantai 2 suite 203A/204 jl.raya fatwamati no.5 jakarta  

Nama Perusahaan: PT semesta energi services 

Alamat Perusahaan: gedung graha satria 1 lantai 2 suite 203A /204 jl. raya fatmawati no.5 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-75920030
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2021 June EM2106260WIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi sumagung 3/depan klinik medikarya,kelurahan kelapa gading timur. 

jakarta utara. 

 

Kami menunggu tindak tegas dari aparat terkait ,masalah k5 ilegal di badan jalan. 

Menimbulkan pungli dengan alasan swadaya yang di tagih setiap bulan di lokasi k5 ilegal sama pengurus RW setempat. 

 

Aparat harus bersikap adil sesama pedagang k5 ilegal . 

Lokasi ilegal sumagung di fasilitasi.sampai aparat tingkat atas tidak berani bertindak tegas. 

K5  ilegal di lokasi lain di tertibkan. 

 

Melanggar Perda no.8 tahun 2007. 

Menyusahkan warga pemakai jalan. 

 

Terimakasih
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2021 June EM2106260YCW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo admin, 

 

Minta tolong di pos pemuda kampung kalimati RT016/RW003, belakang kelurahan kedaung kaliangke jakarta barat itu sering sekali dijadikan 

tempat kumpul-kumpul dimana yg berkumpul itu tidak mematuhi prokes (tidak bermasker) dan membuat kegaduhan di atas jam 12.00 malam. 

 

2 bulan lalu juga fans persija daerah sini buka acara nonton bareng, dihadiri 30-40 orang anak muda, anak kecil dan orang dewasa menggunakan 

projector ditambah membawa alat musik gendang & drum. Sangat gaduh hingga jam 1.30 pagi. 

 

Mohon bantuannya utk segera ditangani..

1

2021 June EM2106261H75 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Yth Bapak Ibu. 

 

Di sini laporan ditulis sudah selesai. 

 

Per hari ini, sore ini, air tidak sampai ke toren, sehingga saya harus tarik selang dari luar untuk isi bak mandi. 

 

Seluruh sistem air di dalam rumah dari toren tidak mengalir. 

 

Bisa tolong dicek dong... kalau laporan dianggap selesai, apanya yang selesai? 

 

Kenapa sekarang air mengalir sampe ke toren hanya jam 4 pagi? Setelah itu nggak ada aliran ke toren. 

 

Apakah setalah jam 4-5 pagi pompanya dimatikan? 

 

Saya kesulitan air... tolong bantu... 

 

Thanks. 

 

Laporan saya ini sebenarnya sudah saya laporkan di email ini tanggal 26 Mei lalu dengan detail di atas. 

Baik... saya kirimkan lagi detail data pelanggan: 

 

Nama lengkap: Novijanti Wardani 

ID pelanggan PDAM Aetra Jakarta: 60027825 

Alamat: PTB Duren Sawit Blok Q3 no.11, Jakarta Timur 

1

2021 June EM2106264KY7

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Pelanggaran prosedur contact tracing Equinara Horse Sports. 

Pada tanggal 23 Juni 2021 telah dilakukan test swab antigen untuk karyawan equinara, dan beberapa dari karyawan tersebut terkonfirmasi positif 

(Cacu dan Dirga merupakan 2 orang diantara mereka yang positif). Dari hasil temuan tersebut, tidak dilakukan contact tracing dan pemberitahuan 

dengan orang-orang yang telah kontak erat sesuai dengan acuan dari Panduan Singkat Pelacakan Kontak kemenkes (2 hari sebelum dan 14 hari 

setelah timbul gejala klinis). 

Sebelumnya, pada tanggal 17 Juni 2021 telah dilakukan test swab antigen terhadap karyawan tersebut, dan hasilnya negatif. Hasil swab tgl 17 ini lah 

yang kemudian dipublish oleh Equinara sebagai acuan untuk izin pelaksanaan pertandingan saat dilakukan survey oleh Babinsa dan Satpol PP pada 

tgl 24 Juni 2021 ke lokasi Equinara Stable. 

Survey ini dilakukan mendapat izin penyelenggaraan pertandingan / latihan bersama Equinara Pulomas Open 26-27 Juni 2021. Pada tanggal 24 Juni 

juga dilakukan test swab ulang terhadap beberapa karyawan yang negatif dan disaksikan oleh Babinsa dan Satpol PP. Hasil test swab tersebut jelas 

terprediksi karena telah direncanakan, dan seharusnya tidak menjadi pembenaran atas tidak dilakukannya contact tracing dari kasus positif. 

Mengapa pada pada tgl 24 Juni, sekitar pukul 22.10 Equinara mengunggah hasil test swab antigen karyawan (termasuk di dalamnya ada hasil swab 

Dirga dan Cacu tgl 17 dengan hasil negatif) ke akun instagram Equinara? Seolah-olah ingin meyakinkan masyarakat bahwa tidak terjadi apa-apa di 

Equinara. 

 

Nama Instansi: Equinara Academy //  Equinara Horse Sports 

Jenis usaha instansi: Sekolah/Pelatihan Berkuda 

Alamat instansi: Jl. Pulo Mas Jaya, RW.16, Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13210 

Nomor telepon: 0817-1772-3111 

Email instansi: contact@equinara.com 

Geomaps: https://goo.gl/maps/miH6oHeiqqaLWJ5T9 

 

Kami mohon untuk dapat dicek dan ditindaklanjuti laporan di atas. Kami mengharapkan pihak berwenang agar dapat menunda EQUINARA 

PULOMAS OPEN 2021 tersebut. Mengingat kondisi pandemi Covid-19 yang tengah meningkat dan transmisi viruscorona varian Delta yang 

1



2021 June EM2106264YXO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Team 

 

Telah terjadi Kerumunan di: 

GANG MADAT JL PALMERAH UTARA IV RT 013 RW 006 NO 28 PALMERAH JAKARTA BARAT (Acara Hajatan) saya lihat tadi tidak memakai masker dan 

mematuhi prokes , mohon dibantu ditindaklanjuti , sebab ditengah meningkatnya kasus covid saat ini.  

 

 

 

Regards 

 

Rosita

1

2021 June EM2106266XUD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor akses jalan inspeksi Kali Banjir Kanal Barat, Kelurahan Cideng, Kecamatan Gambir, Jakarta Pusat, yang menjadi 

jalan penghubung telah berubah fungsi menjadi tempat parkir. Puluhan kendaraan diparkirkan pemiliknya di bahu jalan ini padahal, kondisi ini 

membuat ruas jalan menjadi sempit dan semrawut. 

 

Mohon disidak ke lokasi dan tindak tegas dengan melakukan penilangan, penderekan kendaraan serta cabut pentil biar jera. Terima kasih

1

2021 June EM2106267K3O

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Olahraga Email

Dear Pemda Jakarta Selatan,  

 

Melalui email ini saya ingin mengadukan pegawai GOR balai rakyat yang tidak bisa mendukung warga setempat dalam hal ijin penelitian untuk 

keperluan skripsi dengan tidak memberikan alasan apapun.  

 

Mohon agar pegawai tersebut diberi teguran, karena keperluan mahasiswa juga hanya survey dan tanya jawab beberapa menit.  

 

Terlampur adalah bukti penolakan ijin penelitian di GOR balai rakyat Jagakarsa.

1

2021 June EM2106267KUD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: PT Nova Chemie Utama 

Alamat Perusahaan: Jl.Suci, Jl. Raya Bogor No.Km.24, RT.9/RW.4, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13750 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 8400784 

Email Perusahaan: tidak ada email pusat, hanya per orangan. 

Sektor Usaha: Industri Farmasi ( suplemen capsul lunak) 

 

Melanjutkan laporan saya sebelumnya, PT Nova Chemie Utama per hari ini 26/06/2021 bertambah kembali 1 kasus positif covid, namun belum ada 

kejelasan tindak lanjut dari perusahaan. Ini sudah hari ke 7, dengan tiap harinya bertambah 1 kasus positif. Tidak dilakukan test keseluruh 

karyawan, hanya yg dianggap kontak erat saja. Perusahaan masih beroperasi 100%, dengan alasan sebagai perusahan farmasi.

1

2021 June EM2106269PIB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah Email

Mohon sampah taman diambil. 

Lokasi Taman Alfa Indah, Blok J7. 

Jakarta 12260 

 

Salam, 

Ari
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2021 June EM2106270KMY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hallo tolong di tindak lanjutkan..karna resto ini masih menerima makan DI TEMPAT DI JAM 20.00 Sudah 2 hari ini..saya selaku wartga palbatu 

merasa di rugikan karna tindakan ini 

 

Nama resto: Mie Aceh Casablnka 

Alamat: Jl.Casablnka Raya,Menteng dalam,tebet,jakarta selatan (DEPAN MALL KOKAS)

1

2021 June EM2106273PLT
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Email

Lokasi : Taman Langsat Mayestik, Kebayoran Baru. 

 

Tempat parkir pengunjung "Taman Langsat Mayestik Kebayoran baru" yang seharus nya untuk parkiran pengunjung taman, kenapa bisa berubah 

fungsi untuk tempat mengetem/terminal mini bus.  Dan di dalam gedung taman nya kenapa bisa yang bukan PJLP tidur di dalam. 

 

 Saya mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Mohon untuk identitas saya di sembunyikan. 

 

 Jl. Barito, RT.1/RW.1, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1



2021 June EM2106274YGR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pemprov DKI Jakarta, 

Saya melihat di perempatan Joglo raya (dekat sekali dari kelurahan Joglo) terdapat banyak spanduk yang menganggu estetika publik. Selain spanduk 

yang kurang jelas dan tidak relevan (ex: menyambut ramadan tahun ini) salah satu spanduk ini juga mengusung Lurah Joglo (terpampang foto diri) 

dan saya yakin belum memiliki izin untuk memasang spanduk / banner - banner ini. 

 

Terlampir foto untuk menggambarkan kondisi

1

2021 June EM2106276QQV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

melaporkan kembali aktifitas latihan marawis Pesantren Hasbiyallah yang ada di belakang rumah saya di Kampung Baru RT.015 RW.01 Kelurahan 

Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur, yang saat ini sudah mulai lagi mereka kerjakan setelah sekitar 3 bulan ini sudah ga ada terdengar lagi.  

Saya sudah melaporkan masalah yang sama sudah tidak terhitung berapa kali banyaknya. Tim Jaki dan petugas dari Kelurahan Jatinegara sudah 

pernah datang ke rumah saya sekitar 3 bulan yang lalu. Pagi ini mereka melakukannya lagi Bapak.. Ibu.. dan jika saya tidak langsung melaporkan saat 

ini pasti akan mereka kerjakan terus setiap hari, Sahari kadang bisa dua atau tiga kali mereka lakukan. Jarak antara tempat marawis mereka ke rmh 

saya tidak ada 1 meter pak Bu.. jadi suaranya sangat terdengar ke dalam rumah kami, sampai ke kamar kami. Apalagi saat ini sekolah sedang Online, 

anak saya pun walaupun sedang libur tetap belajar, pastinya aktivitas mereka akan sangat menggangu kami bapak ibu.. saya mohon dengan sangat 

untuk menindak lanjuti laporan saya ini dengan baik benar dan secepatnya. Ya ALLAH bapak ibu suaranya benar2 berisik sampai masuk ke kamar 

tidur kami saat ini. Sebelumnya saya ucapkan banyak terimakasih kepada Pemda DKI Jakarta atas perhatian nya selama ini dan yang akan datang
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2021 June EM2106279MRJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Alamat Lengkap:  

Jalan H. Mawar, RT 5 RW 7, Kelurahan Sunter Jaya, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara, DKI Jakarta, Indonesia, Asia Tenggara, Asia.  

Jl. Kedondong Raya, RT.13/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360. 

 

Patokan Lokasi Laporan:  

Sepanjang Jalan H. Mawar dan Jalan Kedondong Raya ada puluhan sampai ratusan mobil dan motor parkir sembarangan memenuhi badan jalan, 

setiap hari dan setiap saat, sampai menginap seolah garasi pribadi. Jika petugas turun ke lapangan, akan terlihat dengan sangat jelas. Patokannya: 

mulai dari ujung Jalan H. Mawar, pertigaan Jalan Sunter Kemayoran (koordinat di google maps: https://goo.gl/maps/2mwyuK7X3FXL5LG57 ) sampai 

dengan ujung Jalan Kedondong Raya, pertigaan Jalan Danau Sunter Selatan  (koordinat di google maps: https://goo.gl/maps/D7R5XANJRsibVDig7 ) 

 

Demikian. Ditunggu dengan sangat2 berharap oleh masyarakat dan para pengguna jalan, semoga petugas dapat menertibkannya .  

Terima kasih.
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2021 June EM2106282V0N
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jalanan di lanji menuju kelurahan papanggo terdapat air tergenang dikarenakan saluran air tersumbat dikarenakan banyak oknum oknum tertentu 

menaruh puing2 bangunan sehingga menutupi saluran air yang ada, mohon agar petugas terkait melakukan penertiban terhadap puing liar yang 

ditaruh menutupi saluran air. Terima kasih.
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2021 June EM2106285WCG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore, tim Laporcovid-19 mendapatkan laporan terkait pelanggaran di Jakarta Barat 

 

Nama kantor : PT Mitra Iswara & Rorimpandey 

Lokasi geo: http://maps.google.com/maps?q=-6.186220169067383,106.7968521118164 

Lokasi : Lantai 9 Gedung Wisma Slipi, Jakarta Barat 

Isi laporan: 

Setiap minggunya beberapa karyawan positif, kantor sudah memberlakukan WFH namun hanya 50:50, belum lagi yang sehat harus memback up 

beban kerja yang positif. Ketentuan kantor, level managerial ke atas tetap harus masuk, namun dirasa mereka sudah lebih berusia dan berhak 

perlindungan lebih. Disana juga tetap dilaksakan internal training setiap jumat dimana org dlm jumlah cukup banyak di kumpul kan dalam 1 

ruangan. Pihak kantor sudah memberikan fasilitas swab antigen 3 minggu sekali. 

Jika ingin melakukan sidak, mohon untuk tidak berkoordinasi dengan pihak gedung dikarenakan pihak gedung selalu mengawal tidak kecurangan 

dan akan melaporkan jika akan ada sidak. 

 

Mohon ditindaklanjuti agar tidak menjadi klaster kantor. Terimakasih
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2021 June EM2106286QJ1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Gedung 

Wisma Slipi - Jakarta barat. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 28 Juni 2021 

Kegiatan : internal training setiap jumat dimana org dlm jumlah cukup banyak di kumpul kan dalam 1 ruangan 

Laporan Pelanggaran : "salam sehat! Mohon bantuannya  ditindak perusahaan di lt. 9 Gedung Wisma Slipi, Jak Bar, Mitra Iswara Rorimpandey, 

banyak karyawan yang semakin tumbang namun kegiatan berlaku 50:50, disana juga tetap dilaksakan internal training setiap jumat dimana org dlm 

jumlah cukup banyak di kumpul kan dalam 1 ruangan" 

Lokasi :Gedung Wisma Slipi Letjen S. Parman St No.12, RT.12/RW.1, Kemanggisan, Palmerah, West Jakarta City, Jakarta 11480 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM2106288HVW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas Covid-19 DKI Jakarta 

 

  

 

Selamat pagi Bapak/Ibu, perkenalkan saya Diah dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan laporan 

warga sebagai berikut : 

 

  

 

"Halo, ada tempat makan kaki 5 yg setiap hari tdk pernah menerapkan prokes, yaitu soto kaki anen di fatmawati jaksel. Sudah sering dilaporkan dgn 

jaki, didatangi satpol pp berkali2 ujung2 nya hanya surat pernyataan saja. Seluruh pegawai tidak prokes, tdk pakai masker, dan makan ditempat jg 

selalu penuh dan tdk ada jaga jarak. Bahkan kmrn sudah terkena razia dr polsek cilandak dan satpol pp setempat, sudah disegel utk 3 hr tdk boleh 

buka, tp kenyataannya tetap buka lagi kebesokannya sama sekali tidak peduli segelan itu. Kami jg sdh lapor ke polsek via ig polsek cilandak, tp tidak 

ada TL. Ini kawasan ruko dan perumahan, byk warga sekitar tinggal." 

 

  

 

Dengan rincian lokasi sebagai berikut : 

 

Nama tempat                       : sop kaki kambing bang anen fatmawati 

Alamat Lokasi                      : Jl RS Fatmawati 

Sektor Usaha                       : makanan 

1



2021 June EM2106289ID2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan Email

assalamualaikum wr. wb. 

Selamat Siang . 

 

saya ingin menyampaikan sulitnya untuk vaksin, 

saya tinggal di jakarta selatan, kec. kebayoran, kel. cipete utura. 

kronologisnya, pada tanggal, 25/06/21 saya ingin melakukan vaksin di wilayah kelurahan tempat saya tinggal, tetapi sesampainya d tempat vaksin 

saya tidak bisa vaksin karna belum daftar online, lalu saya ingin vaksin via on the spot karena ktp saya sesuai wilayah tempat vaksin, tetep tidak bisa 

dan d suruh datang lagi pada tgl, 28/06/21. 

Lalu pada tgl, 28/06/21 saya kembali datang ketempat vaksin di wilayah kelurahan tempat tinggal saya, sesampainya disan saya di tolak lagi tidak 

bisa vaksin dengan alasan yg sama krna belum daftar online, pdahal pada tgl. 25/06/21 petugas vaksinnya bilang hanya datang membawa ktp nanti 

daftar via on the spot .  

saya emang belum daftar online tetapi saya sudah lapor kepada Dawis di RT saya, kata Dawis saya bisa langsung datang saja ketempat lokasi vaksin . 

tetapi pada kenyataannya tetep dipersulit untuk vaksin, 

yang saya sayangkan vaksin adalah perogram pemerintah dan untuk mencegah penularan covid19 tapi ini saya mau vaksin malah di persulit seperti 

ini. 

tolong untuk diperhatikan lagi, jangan apa2 seba dipersulit. 

terimakasih 

 

wassalamualaikum wr. wb.
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2021 June EM2106292TS9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Team Pengawasan Dki Jakarta 

Khusus nya wilayah Jakarta Barat 

 

Dh,  

 

Selamat Malam 

 

Sehubungan dengan ada Covid 19 yang tingkat dari wabah ini semakin melonjak 

 

Demi menjaga kesehatan dan memutus nya rantai dari Covid 19 di jakarta, Khusus nya di wilayah Jakarta Barat, Cengkareng Timur 

 

Mohon untung Team dari pengawas Covid 19,  

Dari tingkat Walikota, Kecamatan, Keluarahan, RT & RW 

 

Mohon pengaduan saya agar dapat ditindak lanjuti 

Karena sudah sering kali terjadi kerumunan orang/warga di wilayah ini 

 

Rincian wilayah nya dibawah ini :  

 

JL. BANGUN NUSA RAYA 

dari *RT. 01 SD RT. 06, RW. 03* 

kelurahan Cengkareng Timur 

Kecamatan Cengkareng 
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2021 June EM2106306JRG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Aslm WR WB 

Selamat siang Bapak/Ibu yang sangat saya hormati.. 

 

To the Point saja, Alhamdulilllah saya salah satu warga DKI Jakarta yang bernama Achmad Maula Dhika dengan NIK 3174081713900002 beserta 

Kakak dan Almarhumah Mama terkena Covid19, Nyawa orang tua saya tidak tertolong karena pneumonia di RS. 

 

Beliau sudah meninggal dan kami ikhlas 

Bapak / Ibu pasti tau biaya untuk penanganan covid di rumah pun tidak sedikit, namun sayang ketika nyawa Almarhumah tidak tertolong ternyata 

kami terkena biaya Ambulance di harga 8jutaan.. 

 

saya tidak perlu membahas biaya lain, karena itu sudah bagian dari resiko kami terpapar virus covid19. Pertanyaan saya, apakah dibenarkan 

tindakan dimana ambulance, APD, dll untuk jenazah covid19 yang berdomisili di Jakarta berbayar? 

 

terimakasih semoga kami mendapatkan jawabannya segera.. 

 

Salam Hormat keluarga kami 

Wassalam wr wb 

 

Dhika Suzaf
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2021 June EM2106308B9R

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang 

 

Saya mau melaporkan perihal ketenagakerjaan . Nama saya Ageng Masgoro, Saya bekerja di PT KELOLA JASA ARTHA dari bulan Februari 2014 . Ttd 

kontrak 7 kali, kerja 7 tahun .  

 

 Perusahaan melanggar undang2 ketenagakerjaan karna seharusnya saya adalah karyawan tetap di mata hukum  . 

 

Bulan mei 2021 saya di PHK, tidak di kasih uang pesangon maupun uang kompensasi sesuai undang2 ketenagakerjaan maupun undang2 cipta kerja 

PP No 35 Tahun 2021 . 

 

Dari bulan mei 2020 sampai sekarang PT KELOLA JASA ARTHA telah memotong gaji karyawan sebesar 25 % dan 12,5 % serta THR tahun 2020 

sebesar 40% . Padahal jenis pekerjaan'a terus menerus masuk kerja, bukan musiman,  core bisnis dan tidak ada WFH . 

 

 saya ingin mencairkan JHT Bpjstk saya tetapi tidak bisa karna iuran bpjstk baru di setor bulan januari 2021 . Padahal setiap bulan'a gaji kita sudah di 

potong untuk iuran bpjstk, tetapi tidak di setor oleh perusahaan tsb . 

 

Tolong di tindak lanjuti Bapak Presiden Jokowi dan Gubernur Anis Baswedan . berikan efek jera kepada perusahaan2 yg tidak mengikuti aturan 

undang2 ketenagakerjaan dan aturan pemerintah.  Karna betapa rugi'a pekerja jika tidak bisa mendapatkan manfaat dari BPjSTK . 

 

Nama perusahaan: PT KELOLA JASA ARTHA 

 

Alamat perusahaan: Gedung Bank Indonesia Jl. Ir. H Juanda 28 Jakarta 1012  

 

No Telp Kantor : 021- 350 5665 ( Hunting ) 
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2021 June EM21060255PT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Penerangan Lampu Jalan di jalan RS.Polri Kramat Jati depan SDN 07 Kramat Jati & depan yayasan titipan Ilahi Terhalang Pohon.mohon petugas 

penebang pohon bisa dibantu utk dipangkas.agar kembali terang 

Jl. Rs. Polri No.1, RT.9/RW.4, Kramat Jati, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13510
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2021 June EM21060580OP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Selamat siang, 

 

Saya cuma ingin bertanya kepada kepala uprs pulogebang dan kasatlak penertiban rusunawa pulogebang.. 

 

Kenapa masih adanya pembiaran masalah kios... 

 

Sedangkan sudah jelas dan telah terperinci kalau yang dagang dan yang mempunyai kios itu berbeda orang... 

Seakan dilakukan pembiaran tanpa adanya tindakan langsung... 

 

Seakan menutupi semuanya... 

Sudah jelas SP atas nama rita s purba. 

 

sedangkan yang berjualan itu beda orang dan dia menyewa kepada pemilik sp... 

Dan sesuai peraturan yang ada... 

 

Yang dagang yang harus memiliki nama yg sama dengan SP ... 

 

Lokasi rusunawa pulogebang 

Warung tenda kerucut blok E. 

Jalan mutiara raya no.106. 

Pulogebang cakung 13950
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2021 June EM21060688ZF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

Dengan ini saya sampaikan bahwa saya sekeluarga adalah WNI yang baru kembali dari Luar Negeri, dan saat ini sedang menjalani masa karantina di 

Wisma Atlet Pademangan. 

 

Sejak kedatangan /  hari pertama, kami melihat kali yang mengalir di samping Wisma Atlet berwarna keruh dan beraroma busuk. Pada hari ini 

bahkan, saat hendak check out kondisi penampakan kali semakin buruk / kotor. 

 

Sebagai warga baru DKI, saya menyampaikan ini untuk menunjukkan partisipasi aktif. Semoga bisa ditindaklanjuti dengan segera. 

 

Terima kasih 

 

Diana Rahmawati
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2021 June EM21060781KB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Selamat siang Admin Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, perkenalkan saya Ayu Tari Kurnia, mahasiswa Administrasi Negara FIA Universitas Indonesia. 

 

Saya hendak bertanya, apakah di Pemprov DKI Jakarta terdapat program magang untuk periode Juli hingga Agustus 2021? Apabila ada, apa saja 

persyaratannya dan kemana saya dapat mendaftarkan diri saya? 

 

Terima kasih, semoga sehat selalu.
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2021 June EM21060857VO DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Pemprov dki jakarta dan dishub dki jakarta tolong cabut trayek patas ac 34 poris plowad - blok m yang supir nya ugal - ugalan mengambil 

penumpang seenak nya berhenti ngambil bukan nya di pinggirin malah di tengah - tengah dan supir bawa bus nya ugal - ugalan di jalan tol karang 

tengah tangerang - kebun jeruk jakarta barat, pada siang hari bus ini tidak sampai ke blok m. tolong cabut trayek ac 34 pori plowad - blok m dan 

aktifkan lagi transjakarta poris plowad / palem semi - bunderan senayan.
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2021 June EM21061200I1
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan Email

selamat sore, 

 

saya ingin menanyakan mengapa belum ada pemilihan RW baru di wilayah cempaka putih, padahal masa jabatan RW sudah lewat. 

 

 

trims. 

 

jl. cempaka putih tengah 13 rt8 rw5
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2021 June EM21061544BN KELURAHAN PEKOJAN Sampah Email

Kepada Bapak/Ibu ditempat, 

 

Saya warga Jakarta yang tinggal di daerah Jakarta Barat, Pejagalan Raya 85, ingin membuat pengaduan, terdapat sampah sampah di selokan yang 

sudah lama tidak dilakukan pembersihan oleh tim dinas kebersihan (berbaju orange).  

 

Biasanya seminggu sekali ada, namun sejak lebaran usai, tidak ada lagi tim dinas kebersihan yang membersihkan sampah-sampah di selokan ini.  

Berikut saya lampirkan fotonya.  

 

Alamat lokasi: Pejagalan Raya 85 A 

Jakarta Barat 11240,  

RT. 9/ RW. 1 

Pekojan, Kec. Tambora 

 

Patokan lokasi laporan: di belakang 3 gardu listrik, selokan di depan rumah pejagalan raya 85 A. 

 

Mohon bantuan dari Bapak/Ibu. 

 

Terima kasih atas perhatiannya
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2021 June EM21061545VL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lapor ada kabel listrik menjuntai sangat rendah dapat membahayakan masyarakat di Jl. Kebon Nanas Utara 2 Rt.3 Rw.4 Cipinang Cempedak 

Jatinagara Jakarta Timur 13340. Mohon ditertibkan oleh yang berwenang. Terima kasih.
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2021 June EM21061728MA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Afifah Azahra 

Email: innakirahmati@gmail.com 

No hp: 085773063073 

Waktu: 20:00 WIB 

Tgl melakukan tes: 15 Juni 2021
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2021 June EM21061807PY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Petugas yang Merapikan Got pembuangan saluran air di jalan Pancawarga 2 Cipinang Besar Selatan, kecamatan Jatinegara ini perilakunya sudah 

tidak dpt saya tolerir. 

Seenaknya menaruh besi2 di halaman rumah saya lalu saat saya tanya ini knp ada disini, jawabnya malah "gakpapa ini besok saya mau bawa". 

Saya tanya kenapa main taruh saja tanpa ijin, sebelumnya bbrp mggu lalu juga ada petugasnya yg memarkir motornya di halaman masuk rumah 

saya. 

 

Sekarang dibuat lagi.  

 

Tidak ada yg minta maaf, malah bilangnya "gakpapa" mana saluran air kecil di halaman rumah saya ditutup mereka dg kayu2 entah drmana. 

Kalau sampai mampet saat hujan lebat itu banjir depan halaman saya masuk airnya smpai ke kamar dan sluruh rumah . 

Ditanya knp TDK di rapihkan, jawabnya, gakpapa ini tinggal nanti diberesin nanti. 

Saya sudah kesal dan langsung minta di bereskan saat itu juga, 

Sama sekali TIDAK DIRAPIHKAN DAN BESI2 TSB TIDAK DIAMBIL ATAU DIPINDAHKAN DARI RUMAH SAYA, SAAT SAYA MENGIRIM EMAIL INI, BESI TSB 

MASIH ADA DI HALAMAN RUMAH SAYA JAM HAMPIR 1 PAGI HARI SABTU 19 JUNI 2021 

 

Tolong diurus pegawai nya . 

Saya minta Kesewenangan pegawai pemerintah tidak begini terhdap rumah warga tiap ada proyek

1



2021 June EM21062126ZF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam 

sampah masih berserakan dipinggir tanggul jl.kali anyar 3 tambora jakarta barat yang menebarkan aroma busuk tak sedap. 

tolong ditindak lanjuti soalnya sudah musim hujan berdampak penyakit ispa dsb apalagi dki jakarta sedang tinggi angka covid nya  

terima kasih atas perhatianya
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2021 June EM21062235H2 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kpd. Yth. Ka Dishub.Dki jakarta 

 

Menyusul surat sy sebelumnya tentang penganduan sy. pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri. dan sy mencoba 

menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan masalah dan surat mbl angkot sy tetap ditahan oleh oknum tsb hingga hari ini. Demikianlah pengaduan ini sy 

buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

            Jakarta, 22 juni 2021 

 

             Marangan siahaan 

 

             (hp.0853 1199 2254)

1

2021 June EM21062371M8 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Selamat pagi saya ommah Rahmani guru SMP N 208 Jakarta 

Per tgl 22/6/2021 sudah dimulai absen online..bnyk sekali kendala... 

Saat absen cek out padahal sudah kirim data.tp di cek dilaporan tidak ada..hny absen pagi saja yg terdata, dari jam 16.00 sore s/d jam 20.00 

 

Yth. Pelapor, mohon lengkapi data di bawah ini: 

Nama: OMMAH RAHMANI, S.Pd 

NIP : 196503072007012015 

Terima kasih 

 

Mohon bantuannya bukan saya saja yg mengalami..... 

 

Hal ini tentu sangat merugikan waktu...bnyk waktu yg terbuang hny untuk menunggu absen dari jam 16.00 s/d jam 21.00tetap seperti itu 

 

Berikut dilampirkan absen sore 22/6/2021 sudah kirim data tp dilaporan tidak ad
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2021 June EM21062574M7 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu'alaikum wr. Wb 

 

Tetangga belakang saya yang ngontrak rumah atas selalu buang sampah ke halaman rumah, sudah ditegur baik-baik tapi tak diindahkan. Ini sampah 

sebagian aja yang terekam. Kami sekeluarga merasa tidak nyaman dan dizolimi. Bukan hanya sehari dua hari tapi sudah bertahun tahun perbuatan 

mereka tersebut.  

Pengontrak ada di rumah Ibu Merri jln. Kramat pulo dalam 2 RT 05/08 

 

Mohon dibantu untuk menindaklanjuti perbuatan mereka.  

 

Atas bantuan Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih.  

 

Wassamu'alaikum wr. wb.  

 

Tini
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2021 June EM21062579S6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi: Jalan Terogong III no. 25, RT 9/RW 10, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12430 

Keterangan: laporan pelanggaran protokol kesehatan. Di sekitar jalan Terogong III, warga masih melaksanakan sholat jum'at berjamaah (di masjid 

Al-Muttaqien dan sepertinya beberapa masjid sekitar tempat juga begitu) tanpa memathui protokol kesehatan, walaupun jalan sudah disekat
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2021 June EM21062678C2 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Kpd. Yth.Bpk. Gubernur Dki jakarta /bpk Anis Baswedan 

 

Dengan segala hormat melalui surat ini sy minta tolong pd  bpk Gubernur tentang keluhan sy. Sy sdh beberapa kali mengirim surat kepada Dishub 

DKI tetapi tdk terselesaikan. Begini ceritanya pak: pada tgl 31 mei 2021 jam 13 wib Surat mobil angkot sy B2564VT (M25/grogol- kota)  

 

Diambil paksa oleh oknum KOMILET JAYA (rudi) dari supirnya (dapin) dikolong tol jln satria raya (paling dekat rt04 rw04) kelurahan jelambar 

kecamatan grogol petamburan jakbar. alasannya tdk membayar pungutan lapangan. kemudian supir (dapin) tsb memulangkan mobil ketempat sy 

dan sy langsung menemui oknum tersebut dan dia meminta tebusan Rp.1.650.000,- dengan demikian sy sangat keberatan, lalu sy menghubungi 

Komilet jaya(Lumumba pardede hp 0815 1441 8713) dan beliau menyarankan agar nego sm rudi saja karena itu urusannya sendiri. dan sy mencoba 

menawarkan Rp. 500.000,- tetapi tdk digubris. saksi mata ditkp. 1.Dapin 2. Heru 3. Dori dll (supir angkot). Pada tgl 8 juni 2021 kami sdh 

dipertemukan pihak Dishub (ibu Afrinda/bp. Erwin/ bp. joko) dlm pertemuan tsb ibu Afrinda menanyakan  pd pihak Komilet jaya apakah pungutan 

tersebut tertulis di ART/ADRT tetapi pihak Komilet jaya tdk dapat menunjukkannya tetapi  pihak Dishub(ibu Afrinda) kurang tegas kepada pihak 

Komilet jaya dan tdk menyelesaikan dan sebagai tambahsn pihak Komilet jaya menunjukkan surat tugas oknum komilet jaya dimana didalam surat 

tugas tsb tdk ada tercantum jumlah tagihan tsb dan tagihan tersebut dibebankan kepada pemilik atau pengemudi dan apa mamfaat pungutan 

tersebut sebab kami juga dibebanka Rp.175.000,-/thn setiap perpanjangan izin trayek. Perlu juga sy pertanyakan apakah ada wewenang pihak 

komilet jays untuk menyita surat mbl angkot sy? dan hingga hari ini surat mbl angkot sy tetap ditahan oleh oknum tsb . Demikianlah pengaduan ini 

sy buat, akhir kata sy ucapkan terimakasih. 

 

            Jakarta, 26 juni 2021 

 

             Marangan siahaan 

 

             (hp.0853 1199 2254) 
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2021 June EM21062747EP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau interupsi kembali dimasa pandemik saat ini dimana covid 19 lagi tinggi kembali serta munculnya covid jenis baru ini tolong pemprov DKI 

tutup tempat Lomba gantangan burung kicau di wilayah Jakarta, khususnya Kemayoran, Jakarta Pusat.. 

Karena dengan adanya lomba burung kicau mengundang keramaian sehingga resiko tingkat tinggi untuk penyebaran lebih luas.. 

Salah satunya di Jln. Garuda, Jln. Angkasa, Lenggang sebrang Polres Jakpus bekas gang Laler.. 

Dan masih banyak tempat lagi.. 

Mohon tindak lanjuti.. 

 

Terima kasih 

 

New Lenggang Jakarta Enterprise 

Jl. Garuda I, RW.10, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

 

GANTANGAN BURUNG ANGKASA ENTERPRISE 

Kantin kota Baru Bandar kemayoran, Jl. Angkasa, RW.10, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

GARUDA TEAM KEMAYORAN 

Jln. Garuda no 35 Kel Gunung sahari selatan KEMAYORAN JAKARTA PUSAT INDONESIA. 

Itu saja yg saya tahu.. terima kasih

1



2021 June EM21062865RH

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Pendataan Kesehatan Email

Halo saya nisa dengan no nik 1274034704960001, ingin melapor..  

 

Saya mendaftar jadwal vaksin melalui aplikasi JAKI, dan sudah dijadwalkan di tanggal 28 Juni 2021 di Apartemen grand pramuka. 

Saya datang ke tempat pukul 9.37pagi. Karena sudah dijadwalkan di jam 10 pagi via aplikasi.  

 

Ketika saya datang, pihak puskesmas mengatakan kalo kuota sudah penuh.  

Ini gimana bisa terjadi ya, saya sudah daftar via JAKI, sudah ada jam tanggal dan hari.  Tapi kenapa waktu saya datang kuota sudah penuh.  Ga guna 

donk saya daftar aplikasi JAKI. Saya pun komplain ke pihak puskesmas.dan ibu pihak puskesmas bilang untuk nama nama belum ada yang masuk. 

Lahh gimana ceritanya.  Saya datang sebelum lewat jam jadwal saya.  Tapi sudah penuh kuota.  Tolong buat dki Jakarta kalo mau buat aplikasi yang 

berfungsi. Karena ini sama saja tidak ada fungsinya.  Sama saja saya datang on the spot.  Padahal saya sdh daftar.  

 

Saya vaksin pun,  karena tuntutan pekerjaan.  Pihak kantor sudah memberikan libur hari ini, tapi ternyata saya tidak vaksin.   

 

Tolong segera ditindak lanjuti,  koordinasi dengan pihak puskesmas apartemen grand pramuka.  

 

Nama : Khairatun Nisa D 

NIK : 1274034704960001 

No HP:085695337356 

Bukti Mendaftar melalui JAKI : ( Terlampir) 

Lokasi Faskes : Puskesmas Cempaka Putih (Apartemen grand pramuka)
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2021 June EM210604183A PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Mohon tindak lanjut dan di investigasi terkait seringnya terjadi gangguan jaringan air bersih yang sering mati di area rusun marunda BLOK D adanya 

sabotase jaringan air bersih di area rusun marunda kami untuk mencuci buang air besar mandi dan lain2 sangat susah,tidak adanya tindak lanjut 

dari kepala pengelola rusun marunda!!  

 

Mohon segera tindak lanjut!!   

Id pelanggan gimana orang di rusun gada id pelanggannya koq hanya tiap bulan bayar  

Alamat Rusun marunda Blok D 

Tolong tindak lanjutnya!!!
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2021 June EM210604694V

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas Email

Yth. Bpk/Ibu 

 

PENGADUAN PUSKESMAS 

 

Lapor ini pada Puskesmas Kelurahan Cibubur Pelayanan termasuk LAMBAT, jam pemanggilan administrasi sudah cepat tetapi setelah itu menjadi 

sangan lambat sekali proses untuk ketemu dokter. 

Dan yg terjadi penumpukkan pasien apalagi sekarang lagi musim korona. 

Dan untuk Pelayanan Laboratorium jam buka 7.30 tetapi sampe jam 8 lewat belum dibuka-buka, mohon kerjasamanya Bapak/Ibu
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2021 June EM210610329R DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Ada sistem yang error dalam pendaftaran DTKS di sistem FMOTM, beberapa pertanyaan data yang tidak bisa saya jawab lagi saat edit data.  

Contoh pertanyaannya, yang pertama apakah dikeluarga ada anggota rumah tangga menjadi pegawai tetap bumn/pns/tni/anggota dpr/dprd,  

Pertanyaan kedua, apakah rumah tangga memiliki mobil atau tidak,  

Pertanyaan ketiga, Apakah rumah memiliki tanah NJOP diatas 1 miliar,  

Pertanyaan keempat, Apakah sumber utama air untuk minum adalah kemasan bemerk.  

Semua pertanyaan diatas tidak bisa saya berikan jawaban ya atau tidak. Demikian mohon ditindak lanjuti pak/bu, berikan kami solusi untuk 

mengatasinya, atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih
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2021 June EM210612995D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ijin Melaporkan Adanya dugaan keramaian yang di lakukan oleh sekelompok warga di tengah malam dan menggunakan alat pengeras suara yang 

mengganggu warga di sekitar. 

Alamat lokasi keramaian : jl.lorong 102,rt.8/rw.10,Koja,kec.Koja,kota jakarta utara.14220
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2021 June EM210620761H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari ini tgl 20 June 2021, Restaurant di Menara BCA Skye lt 56. Jam 2100 ke datang di per silahkan masuk ke dalam. Lounge nya penuh sekali, tidak 

ada physical distancing, saya dan teman datang melihat lihat karena ingin tau situasi di dalam. Ternyata ramai dan saya kaget. Ketika keluar malah di 

paksa untuk beli voucher. Ada Manager nya datang dan memaksa untuk membeli voucher agar bisa stay. Kami memutuskan pergi Karena dipaksa 

beli voucher serta melihat kondisi tempatnya yg indoor juga sama sekali tidak ada prokes. Mohon di periksa. Saya pikir harus ada max customer 

bukannya malah memaksa untuk beli voucher agar bisa duduk 

Lokasi : Restaurant di Menara BCA Skye, BCA Tower Lt. 56,
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2021 June EM210622082R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

untuk hari ini tepatnya nanti malam sekitar pk. 19.00 di tempat kost jalan mandala utara no 370 grogol jakarta barat akan ada hajatan dan 

dilanjutkan besok tgl 23 siang hari akan ada hajatan di tempat yang sama. tolong diawasi pak, lagi covid nih, jangan sampai menyebar lagi tuh covid.
1



2021 June EM210622582O

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan Email
Ini kegiatan vaksin daeeah PIK Avenue area parking 5, tidak dilakukan sesuai prokes, menumpuk org2, gimana kasus covid gak meningkat? 

Bukannya selesai vaksin kondisi imune menurun? Kalo begini kondisi nya pantas saja bisa sampai 5000 kasus dari yg hanya 900an
1

2021 June EM210624784H

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Juni 2021, kami mendapati laporan dari warga mengenai klaster perkantoran. Berikut kami rangkum 

informasinya: 

 

Lokasi: Kantor Nova Chemie Utara 

Jl. Suci, Jl. Raya Bogor No.Km.24, RT.9/RW.4, Susukan, Kec. Ciracas, East Jakarta City, Special Capital Region of Jakarta 13750 

Telepon: 0218400784 

Waktu Laporan: 24 Juni 2021 06.04  

 

Isi laporan: Kantor PT Nova Chemie Utama, sudah dalam 2 minggu hingga kemarin kasus positif covid bertambah, saat ini sudah 5 orang, namun 

tracing dan pemeriksaan hanya untuk orang yg kontak lebih dari 15menit, selain itu tidak ada desinfeksi kantor secara menyeluruh. Dan kantor 

tetap beroperasi 100%. 

 

kami mohon segera ditindaklanjuti, terlebih jika sudah terdapat 5 karyawan positif Covid-19. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 June EM2106064643
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan Email

Assalamualaikum selamat malam. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Saya warga yg tinggal di jalan Petojo Binatu (Kaji), hendak melaporkan terjadi nya gangguan akses jalanan umum dengan cara menutup jalan kaji 

untuk pintu dari arah jalan Suryopranoto. 

 

Hal tsb mengganggu pengguna jalan seperti kami dan memperlambat akses jalanan. Yang mana hal tsb bertentangan dengan pasal 274 UU LLAJ. 

Mohon segera ditindaklanjuti dan diberikan teguran kepada pejabat setempat. Terima kasih.
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2021 June EM2106244358

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Keluhan Pelayanan Email

Saya sudah datang kelokasi yg terdapat pada jadwal vaksinasi tapi dlokasi tidak ada kegiatan vaksinasi sama sekali dan tidak ada pemberitahuan 

apapun ke saya.  SD 03 Manggarai Selatan 

Nama Lengkap: Sukma Dwi Putri 

NIK: 1312036801960001 

Nomor HP: 085891466785
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2021 June FB210601JA84 KELURAHAN BUNGUR Pelayanan Administrasi Facebook

Judul Laporan: Tidak puas dengan hasil tindaklanjut laporan nomor FB210531L52O 

Perihal Laporan: pembuatan surat pengantar nikah dari kelurahan N1 

Kronologi Lengkap Laporan: Terima kasih terhadap pihak kelurahan dan Pemprov DKI atas respon cepatnya.  

 

Pertama, landasan hukum yang dirujuk mengatur mengenai pendaftaran kehendak nikah di KUA kecamatan atau di luar negri (pasal 3). 

 

Kedua, landasan hukum yang ditujukan nampaknya adalah teruntuk pernikahan antara seorang pria dengan seorang wanita beragama Islam yang 

berbeda kewarganegaraan (pasal 26). Saya merupakan non-Muslim. 

 

Ketiga, untuk pendaftaran kehendak nikah diperlukan surat pengantar nikah dari desa/kelurahan (pasal 4) yang selanjutnya akan diperiksa dan 

dicatat oleh kepala KUA Kecamatan/Penghulu/PPN LN (pasal 26). Dan benar dipersyaratkan untuk membawa izin kedutaan perwakilan dari negara 

yang bersangkutan (pasal 27 ayat 1). Di Permenag tersebut surat izin kedutaan perwakilan dari negara yang bersangkutan diperlukan untuk 

diperiksa dan dicatat oleh kepalah KUA kecamatan/PPN LN, BUKAN oleh kelurahan.   

 

Merujuk pada peraturan provinsi lainnya https://sipp.menpan.go.id/pelayanan-publik/banten/kota-tangerang/kecamatan-pinang/kelurahan-

panunggangan-timur/surat-pengantar-nikah-n1n2-dan-n4, persyaratan untuk membuat surat pengantar nikah (N1, N2, dan N4) hanyalah 

membawa surat pengantar RT/RT, fotokopi kartu keluarga, fotokopi KTP, surat cerai atau surat kematian jika pernah menikah sebelumnya. 

Mengapa di kelurahan di Jakarta persyaratannya berbeda?  

 

Pada akhirnya, untuk pelaku kawin campur, setelah menikah di luar negeri maka wajib melaporkan ke KBRI dan di Kantor Dukcapil Provinsi Jakarta 

setelah WNI kembali ke Indonesia https://jakarta.go.id/artikel/konten/428/akta-perkawinan . Sudah jelas prosesnya yaitu di Dukcapil dan BUKAN 

di kelurahan.  

 

Jadi untuk menyimpulkan, landasan hukum yang digunakan nampaknya mengatur untuk warga Muslim namun tidak dijelaskan mengenai warga 
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2021 June FB210602BJQP BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Assalamualaikum. Selamat malam bapak ibu pimpinan PEMROV DKI.  

 

Lokasi proyek pembangunan tol becakayu. Koneksi . Depan gang remaja 1 RW 03 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta 

timur.  

 

Projek  yang sedang dilaksanakan oleh salah satu BUMN Waskita  tidak lagi melihat keselamatan warga. Terlihat dalam foto . Tidak tertutup dan 

sangat bahya bila adik adik bermain di lokasi proyek tersebut . Akan terseret arus air dan lain lain.  

 

Mohon di tindak lanjut bapak ibu pimpinan PEMROV DKI Jakarta.  

 

Terima kasih

1

2021 June FB210602FFFE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook Mohon dibantu, lampu jalan di sekitar jalan pangkalan RT 2 RW 4 pondok Ranggon Cipayung sudah 1 Minggu mati 1



2021 June FB210602TYHB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan Facebook

Selamat malam, saya ingin bertanya terkait informasi vaksinasi untuk usia 50-59 apakah sudah bisa dilakukan untuk umum ke faskes terdekat?, 

sebab menurut informasi yang saya terima dari ketua RT di wilayah saya, dia mengatakan saat ini VAKSINASI untuk usia 50-59 hanya untuk RT & RW 

saja, 

sedangkan info yang di share Pemprov DKI saat ini warga DKI di rentang usia 50-59 sudah bisa melakukan vaksinasi di faskes terdekat, jadi mana 

informasi yang benar??Berikut terlampir percakapan saya dengan ketua RT di Wilayah saya tinggal. Kelurahan Sukabumi Utara, Kecamatan Kebon 

Jeruk Jakarta Barat RT 009 RW 005. Jadi mana informasi yang valid? 

Saat ini sebenarnya sudah tersedia fasilitas Vaksinasi untuk usia 50-59 tahun di faskes terdekat atau memang saat ini fasilitas tersebut hanya untuk 

perangkat RT dan RW saja??

1

2021 June FB210602ZEIH DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

Selamat pagi pak Gubernur anies mau tanya dong anak saya tahun kemaren pas pendaftaran sekolah online tidak masuk sekolah dimana mana 

karena masalah umur trus disaran kan tahun ini harus isi link form prependaftaran online khusus yang tidak sekolah tahun lalu. Yang saya mau 

tanya itu ada data tentang SPTJM dan data jumlah peserta didik terakhir dan nilai rata rata peserta didik apa saya harus minta kesekolah asal anak? 

Mohon bantuannya untuk dijawab.

1

2021 June FB210603G08Q
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Kepada 

Pemprov DKI, Walikota Jakarta Timur, Camat Kramat Jati, Lurah Cililitan. 

 

Selamat siang, 

bersama ini entah sudah yang keberapa kali kami menyampaikan keluhan ini, yang berkaitan dengan kerusakan yang ada pada saluran air (gorong-

gorong/parit/selokan) yang berada di lingkungan RT.05/RW.03, Kel. Cililitan, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. Ketua RT dan RW kami pernah juga 

beberapa kali mengajukan perbaikan gorong-gorong/parit tersebut ke pihak terkait (kelurahan dan kecamatan) tapi hingga saat ini yang kondisinya 

makin memprihatinkan dan membahayakan bagi masyarakat yang ada disekitarnya. kami mengajukan ini agar dapat secepatnya dilakukan 

perbaikan sebelum bertambah parah dan memakan korban. Saluran air/parit ini panjangnya sekitar 400 meter, dan diberi dinding batu seperti file 

terlampir di tahun 1980an, hingga saat ini kami belum pernah melihat adanya perbaikan. 

 

Atas perhatian kepada warga diucapkan terima kasih.

1

2021 June FB210603H6BQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Saya ingin daftar menjadi dtks, tadinya saya dan suami saya tinggal di jakarta karena suami saya dipindahkan ke bekasi saya. Anak dan suami pindah 

ke jatiwaringin, apakah saya bisa daftar dtks?
1

2021 June FB210603I1MQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

assalamualaikum, saya warga DKI Jakarta. kebetulan daerah saya belum ada saluran drainase utama. 

lokasi di Jl. kekeran. kelurahan batu ampar. kec. Kramat jati. Jakarta timur. 

saya sudah lama mengajukan saluran drainase tsb tapi belum juga ada realisasinya. dari pihak RT saya juga sdh 4 kali mengukur panjang atas 

permintaan dinas pekerjaan umum jakarta timur, tapi juga belum ada realisasinya. 

saya berharap melalui kanal ini harapan kami terkabul. 

lokasi nya di Jl kekeran antara RT.02 dan 03 RW 04. kelurahan batu ampar Kramat jati. Jakarta timur. 

kami berharap agar bisa realisasi karena jalan rusak akibat hujan air menggenangi serta pembuangan air rumah tangga di daerah kami tidak ada. 

semua warga membuat sumur pembuangan air rumah tangga, yang akibatnya mencemari air tanah.

1

2021 June FB210603MO70
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Facebook mau tanya dunk,,utk tahun 2021 kapan akan dilaksanakan? sterilisasi Kucing 1

2021 June FB210603UMT2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf Pak saya mau tanya, bst tahap 4 saya belom chair, tahap 1 hingga 3 sudah tpi yg  tahap ke 4 blom cair, mohon info dan kebijakan nya pak..  

Terima kasih 

 

Nama : Hanafi Saefudin 

NIK : 3172022308740001 

Alamat Lengkap : KMP BAHARI GG II NO. 124 RT 014/004 TANJUNG PRIOK

1



2021 June FB210603YXZZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Facebook

Turun di halte pecenongan ada lubang kabel FO sudah dari awal tahun tidak ditutup. Tolong ditegur pihak yang bikin lubang karena membahayakan 

penumbang transjakarta
1

2021 June FB210604EPP4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min KLJ bulan juni tgl brp cairnya ? 1

2021 June FB210604GQ7I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat malam pak saya mau bertanya waktu itu saya pernah daftar FMOTM tapi lupa pin/password bagaimana buat login kalau lupa pin/password 1

2021 June FB210604S1S3
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Saya telah mengajukan pembuatan Kartu Pekerja Jakarta dari bulan maret! Tapi kenapa sampai sekarang kartu saya belum jadi? Apakah ada data 

yang kurang atau pengajuan saya di tolak. Layanan online yang responsip cuman milik Pemprov dki! Yang lain ga pernah ada respon! Bagaikan 

bertanya di kuburan pas malem jumat 

Tengku feriyanto 

3327061705930005 

3175041509200020 

Jl Amd 28 no 218 rt 003/005 Balekambang kramatjati 

083806487091

1

2021 June FB210604S7HI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

siang pak... 

saya mau tnya..sya dpt bst atm dki bln maret.kmrn dpt thap 3,yg thap 4 nya kira2 dpt lagi ga ya?? 

Nama:Hery 

NIK:3173012505820023 

 

KK:3173010505100042 

Alamat:jl.bojong raya rt 11 /04 kel.rawa buaya.kec.cengkareng.jakarta barat 

No. Handphone:08151853910

1

2021 June FB210604TFZA
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

pagi pak ,  

saya mau bertanya ,  

sebelumnya saya mohon maaf atas pertanyaan 

saya🙏

 

 

apa kalo mau merenovasi kuburan dikenakan biaya?? 

Saya ingin merenovasi kuburan Suami saya di TPU Serengseng Sawah, Jagakarasa(covid) ..

1

2021 June FB210604WJHS
UNIT PENGADAAN TANAH 

PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA
Taman Facebook

Saya sudah ke kantor pertamanan jln.ks tubun 

Malah saya di suruh bersurat 

Yg jadi permasalah saya gak Mao di buat ribet 

Kenapa tanah saya di jadikan taman milik Pemprop sedangkan sertifikat masih nama alhliwaris dan di pegang sama saya 

Saya minta kejelasan dari pihak terkait jadi saya di buat repot begini 

Sertifikat saya resmi dari BPN boleh di cek 

Terimakasih 

Saya minta segera di urus dan jgan di pending pending begini  

Nomor laporan sebelumnya: FB000055984 

 

“Asalamualaikum Maaf Pak mengganggu Saya mao mengadukan permasalahan tanah saya yg di klaim oleh dinas Pertamanan Yg lokasinya berada di 

jakarta barat sejak thn 2000 di jadikan taman, sementara saya dan kluarga masih pegang sertifikat aslinya. Maaf saya ingin mengklaim harus datang 

ke mana ya pak Mustofa Kp. Pangkalan rt. 001,rw 006.kel.semanan.kec.kalideres.jakarta barat 11850. No. HP. 08131137741"

1



2021 June FB210604Y5NR DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Mohon penjelasannya untuk penerimaan siswa baru jalur pindah tugas untuk karyawan swasta itu apakah sama dengan surat keterangan kerja.? 

Mau masuk kelas 1 sd pak 

Sd n 09 atau 07 atau 06 kebon baru  

KK kuningan domisili tebet 

Domisili kebon baru 

Tempat kerja jatinegara jakarta timur

1

2021 June FB210604Y6JI KELURAHAN KEBON JERUK Pungutan Liar Facebook
Apakah pemungutan dana semacam ini dibenarkan? Jika tidak, mohon di lakukan penertiban 

Jl. Kebon Jeruk Batusari Gg. Swadaya no 45 RT 8/5
1

2021 June FB210605MG7S KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

ijin pak saya mau melaporkan sesuatu hal mengenai kepentingan umum. yakni perihal penutupan jalan( gang) di wilayah kami di Jl Balimatraman 

keselamatan, Manggarai Selatan, Tebet Jakarta Selatan. Karena akibat penutupan jalan tsb akibatnya kami sulit melintas menggunakan motor atau 

gerobak,pemilik rumah claim tanahnya bersertifikat.mohon petunjuk dan arahan. 

 

Lokasi tepatnya berada di alamat: Balimatraman Rt008/02, Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan 12860.patokannya Belakang SDN Manggarai 

Selatan03 pagi

1

2021 June FB210606U0A8 KELURAHAN CIGANJUR Keluhan Pelayanan Facebook

Ibu saya kena covid sekarang udah di rawat rs primier jatinegara  mohon dibantu tracing dan penyemprotan. Jl sarpa 1,green sarpa residence kav 2 

no.A2 ,rt 008/001,ciganjur,jagakarsa 

Udah lapor rt belum ada tindakan

1

2021 June FB210607BRFP DINAS BINA MARGA Jalan Facebook

Selamat malam Pak... 

 

Ijin melaporkan jalan berlubang di lokasi yg sama yg seblmnya sdh sy laporkan. Yaitu underpass gandaria city. Lubang di lajur sebelah kiri ( jika kita 

dr arah lebak bulus) . Lubang ini baru dgn posisi sdh agak mau keluar underpass, dan lubang agak ditengah. Lubang ckp dlam kurleb 15-20 cm. Dgn 

lebar kurleb diameter 30-40 cm. Mhn  kiranya bisa segera dilakukan perbaikan/penambalan untuk menghindari korban jatuh. Trm kasih

1

2021 June FB210607ECGL DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

tolong dijawab min.. 

apa kalau belum kartu keluarga berbarcode belum bisa daftar ppdb ? 

 

saya sudah bikin kartu keluarga dari tahun 2017 tapi masib belum ruba berbarcode kartunya

1

2021 June FB210607HU9M DINAS SOSIAL Pelayanan Administrasi Facebook

Assalamualaikum bp Pemprov yg terhormat maaf pak mau tanya.. tadi pagi kan saya sudah daftar data DTKS tpi di situ saya lupa cantumkan nama 

istri sama no RT itu gimana ya pak.. apa berpengaruh 

Nama :  ENDANG SUSILOWATI 

NIK.  :  3173056010840015 

Alamat lengkap : jl kampung Bugis gang mawar RT 003 RW 03 no 86 

Nama suami : Liu Jan Hin 

Nik : 3173050304851002

1



2021 June FB210607OBYW DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

yth, Bpk dan Ibu DinKes Pemprov DKI Jkt. 

. 

mau bertanya, kapan kah saya bisa mendapatkan Vaksin ? saya adalah pelaut kapal pesiar di luar negeri yang dimana perusahaan saya akan 

memberikan kembali pekerjaan kepada crew nya jika persyaratan telah dilengkapi, salah satunya sudah mendapatlan vaksin. saya harap, saya bisa 

mendapatkan vaksin agar dpt mencari nafkah demi kelangsungan hidup keluarga saya. teman² saya pelaut yang di bali telah mendapatkan vaksin 

dan bekerja kembali. karena pemprov bali memprioritaskan pelaut utk mendapatkan vaksin. mohon maaf sebelumnya bukan ada maksud untuk 

membandingkan tetapi ini kenyataan yg ada di lapangan. saya memohon kepada bapak dan ibu yg terkait agar saya dimudahkan dalam 

mendapatkan vaksin. terima kasih atas perhatiannya. salam sehat.

1

2021 June FB210607PKID DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Selamat Sore, terkait informasi vaksinasi untuk usia pra lansia (50-59) saya ingin bertanya : 

1. Apakah proses vaksinasi bisa langsung dilakukan dengan langsung mendatangi faskes/ Puskesmas terdekat atau pendaftaran harus melalui 

perangkat RT/RW? 

 

2. Jika mengajak 2 orang Pra lansia untuk di vaksin apakah gratis vaksinasi untuk 1 orang untuk semua usia (usia 18-49 tahun)? 

 

Ditunggu feedback nya 

Terima Kasih.

1

2021 June FB210607QERJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum... Selamat pagi bapak/ibu pemprov DKI Jakarta yth 

🙏

 

 

Saya mau bertanya, saya daftar fmotm pas saya lihat edit kenapa di situ tertulis alamat saya di kepulauan seribu? Padahal saya KK alamat 

Cengkareng tinggal di kapuk muara kenapa jadi di kepulauan seribu? Padahal saya nulisnya sudah benar, aneh ko bisa berubah. Pantas saya tidak 

pernah di survei. Mohon bantuannya bapak/ibu pemprov DKI Jakarta 

Nama: Adlu toat 

NIK: 3173052203760001 

No KK: 3173011201095938 

Alamat sesuai KK: Rusun cinta kasih b.26-3a RT.014 RW.017 Kel. Cengkareng timur Kec. Cengkareng Kota. Jakarta barat 

Alamat tempat tinggal sekarang: Jalan kapuk muara RT.004 RW.004 No.20 Kel. Kapuk muara Kec. Penjaringan Kota. Jakarta Utara

1

2021 June FB210607QHAK DINAS SOSIAL Pelayanan Administrasi Facebook
pak saya udah daftar onlane fmotm.go.id  

kira kira dapat bantuan undangan nya ada jadwal apa gmn pak ?mkasi
1

2021 June FB210607TDOA DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

untuk pendaftaran smp di jakarta 

bolehkah memilih jalur prestasi, ternyata  tidak lolos lalu memilih lagi jalur zonasi... 

mohon penjelasannya

1

2021 June FB210607TYYS DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook
itu kenapa min? 

Saya lulusan 2020,sudah ikut prapendaftaran, apakah ini akan di permasalahkan?
1

2021 June FB210608IFOY DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook kalau sudah mendaftar jalur afirmasi KJP dan gagal, apakah bisa mendaftar lagi jalur zonasi? 1



2021 June FB210608J3PW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pak tolong ditindak pak,disekitar kantor kelurahan kampung Melayu Jakarta timur diadakan bazar pasar malam yg bisa menyebabkan cluster baru 

covid-19 

Karena sangat berbahaya bagi menularnya virus,bnyak yg tidak jaga jarak/social distancing 

Seolah olah ada pembiaran dari pihak kantor kelurahan kampung Melayu Jakarta timur 

Tolong pak segera ditindak 

Sangat berbahaya bagi warga setempat 

Setiap pagi aparat kantor kelurahan kampung Melayu rutin melaksanakan giat razia masker,akan tetapi pada malam hari melakukan pembiaran 

terhadap acara bazar/pasar malam 

Tolong pak segera ditindak 

Bazar Jaraknya hanya 50 meter dari kantor kelurahan kampung Melayu,jadi tidak mungkin para aparat kelurahan tidak mengetahui acara 

bazar/pasar malam tersebut 

Tlong pak segera disidak/ditindak 

Sangat berbahaya bagi warga setempat

1

2021 June FB210608K9ZT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Facebook

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta,  

Parkir liar menggangu, akses keluar masuk dan pejalan kaki. 

lokasi Jl. Saharjo no 125 q tebet jaksel . 

Tolong di tertibkan ya pak karna sangat mengganggu pejalan kaki. Masih mobil yg sama dengan seblum 

Patokanya depan shop and drive saharjo

1

2021 June FB210608LLZS PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

selamat malam admin .. saya mau mengadukan perihal gajian saya .. saya bekerja sebagai pramudi di Jaklingko 18 .. sampai saat ini saya belum 

menerima gaji dari koperasi BUDI LUHUR .. tolong di tindak tegas min koperasi tersebut , agar tidak main main dalam soal meng gaji karyawan nya .. 

karna ini terkait hak seorang pekerja ... terimakasih admin , tolong di respon pengaduan ini 

Nama kantor / Koperasi : Budi luhur 

Alamat kantor : WISMA LAENA LT 7 RUANG 707 , jl kh abdullah safe'i no 7 , tebet , jakarta selatan .  

slip gaji : tidak ada  

email kantor : tidak ada 

tolong di rahasia kan min saya sebagai pelapor .. dan tolong di tindak tegas koperasi tersebut ..

1

2021 June FB210609BHII DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum....maaf pak sy mau bertanya gimana cara cek anak balita saya usia 4tahun atas nama Bahruddin. Dengan nik:3101012508170001. 

Alamat pulau kelapa kepulauan seribu Utara. Apakah anak sy terdata sebagai penerima bantuan anak jakarta/kaj . Kok sy jd binggung kenapa 

tetangga depan kontrakan sy yg lebih mapan dari sy bisa mendapatkan kartu anak Jakarta .padahal kan BPK nya si anak bekerja di pantai mutiara 

Jakarta sebagai kapten kapal. Sedang kan sy hanya rakyat miskin yg tidak memiliki gaji tetap kok mlhn anak balita sy tidak terpilih sebagai penerima 

bantuan kaj tersebut ya pak. 

 

Nama Pelapor:Zaenudin 

NIK:3173020606790010 

No.KK:3101012309160002 

ALAMAT:Pulau kelapa Rt007 RW003 kel.pulau kelapa Kec.kepulauan seribu Utara 

Nama anak:Bahruddin 

Nik anak:3101012508170001

1

2021 June FB210609EBL6 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

mau komplain ya pak jaklingko jurusan ini 

jak 64 rute Univ pancasila aselih 

menolak naikin penumpang 

hari ini 9 juni jam 16 18 

udah 2 kali pertama disuruh ke pberhentian kedua ditungguin lewat gitu aja 

sebelumnya yg rute ps minggu 

udah naik tepat ditempat dan penumpang turun juga ditolak

1

2021 June FB210609H0TK DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook
Selamat pagi pak Gubernur Anies sample sekarang anak saya tidak bisa dapat token untuk daftar ppdb karena Kendala di prapendaftarannya 

kurang di SPTJM terpaksa masuk sekolah Swasta..apa jalur afirmasi kjp plus masih bisa dipergunakan untuk daftar ppdb
1

2021 June FB210609H82G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

pak saya udah infut pendaftaran baru trus dsimpan.habis itu saya mau cek data pendaftaran masuk nik saya tapi blom ada tulisan terdaftar pak?apa 

data saya terdaftar apa ga pak 

 

Nama lengkap:Maimanah 

nik:3275036111930011 

no telepon:0895366761245 

Coba pak saya minta tolong data saya sudah terdaftar blom di fmotm.jakarta.go.id mksh pak?

1



2021 June FB210609JMOS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook
mohon bantuan followup pihak kontraktor pembangunan jalan tol kelapa gading pulogeban dan aerta masalah kebocoran pipa pam di jl raya bekasi 

Jl raya bekasi km 22 pertigaan penggilingan tepatnya sumurbor depan asrama angkatan darat
1

2021 June FB210609MQS4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo ada kerumunan nih , sepertinya bukan di mcd arion aja tapi diseluruh gerai mcd, mohon jgn disalahkan abang2 ojek online tapi management 

mc donald's
1

2021 June FB210609N729 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum pak mau tanya kira²kjp bulan juni kapan cair ya....???soalnya buat bayar(PAT)ulangan anak saya sekolah swasta pak,lagi keadaaan 

covid kerja jadi sepi,suami saya krja seminggu,seminggu dirumah
1

2021 June FB210609O0CU PD AM JAYA Jalan Facebook

tolong tepat nya di jalan bakti mulya kelurahan tegal alur. ada penggalian pam.. 

bikin macet sudah dua hari gg di kerjakan.. 

maen tinggal tinggal aja. 

akibat nya macet panjang..paraaah 

jakarta barat 

jalanan nya pada bolong

1

2021 June FB210609R544 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi, saya isi form fmotm.jakarta.go.id tetapi pada pertanyaan memiliki rumah njop diatas 1 M otomatis pilihan YA tidak bisa pilih TIDAK 

padahal tidak punya rumah/masih menumpang, itu harus bagaimana ya? 

 

Itu dipertanyaan memiliki tanah dgn njop diatas 1m otomatis jawaban YA? Tidak bisa diubah padahal saya tidak memiliki tanah/lahan, tinggal masih 

menumpang 

 

Sudah ke link pajakonline_jakarta.go.id tapi tidak ada informasi, telp ke call center sibuk terus 

 

Nama lengkap : Rudy Kuswandi 

NIK : 3175021603750006 

No HP : 081211561167

1

2021 June FB210609TEW7 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook

Selamat malam bapak ibu yang bekerja di pemerintahan pemprov DKi 

 

Perkenalkan nama saya pungki yuliati orang tua murid dari siswi an. Zyahira Malika Nur Ramadhani murid dari SMPN 246, disini saya ingin 

menyampaikan mengenai PPDB jalur prestasi non akademik, 

Dimana anak kami pada saat login token tgl 8 Juni 2021 dan melihat sidanira sertifikat anak kami tertolak, padahal kami orang tua murid, sudah 

menanyai kembali ke pihak sekolah a.n bapak Lilik selaku TU (1.pada saat penilaian raport, dan yang kedua pada saat sosialisasi PPDB) kami 

memastikan lagi mengenai sertifikat kejuaran silat nasional open 3 apakah bisa digunakan atau tidak, pihak sekolah menyatakan bisa, bapak nanti 

langsung buka akun saja dan langsung mencari sekolah yang dituju, dengan besar hati, pada saat kami tanggal 8 Juni 21, akan me login akun 

Pendaftaran, kolom akun prestasi non akademik, nilai prestasi non akademik nol, panik sebagai orang tua, akhirnya kami mendatangi pihak sekolah, 

oleh pihak sekolah memberi tahukan bahwa sertifikat anak kami tertolak di sidanira, padahal waktu itu pihak sekolah sudah bilang tidak ada 

masalah, lalu saya tanyakan kembali kenapa tertolak bapak tidak lapor ke kami ortu murid, jawaban mereka karena pemberitahuan dari sidanira 

sudah mendekati online PPDB dan mereka juga tidak tau tertolaknya karena apa, jawaban sekolah yg sangat tidak logis, karena saya tidak puas 

dengan jawaban mereka saya lapor kebagian posko PPDB dari mereka disarankan untuk mengajak pihak sekolah ke dinas pendidikan di Kuningan, 

tetapi pihak sekolah tidak bisa dengan alasan masih banyak kerjaan, banyak orang tua murid yg ingin berkonsultasi dengan sekolah dan juga harus 

se ijin kepala sekolah, akhirnya saya langsung ke dinas pendidikan kelantai 9 dan bertemu dengan pak salikun, saya ceritakan kejadian tadi pagi, 

kenapa anak kami tertolak, sedangkan teman seperguruan silat Jokotole an. Naufal fawwaz Iskandar dari sekolahan SMP 287, dengan sertifikat yang 

sama dengan anak kami, sudah mendapatkan SMU 48 Jakarta, setelah keluhan saya di tampung pihak dinas akan mencari tahu kenapa tertolak, dan 

nantinya akan me restar ulang sidanira anak kami, jadi nanti ibu tinggal menunggu informasi dari kami, sudah satu hari kami menunggu dan kami 

juga sudah menanyakan kembali apakah sidanira anak kami sudah di restar jawaban sekolah blm bisa dan belum ada informasi dari dinas pusat, 

padahal jadwal PPDB prestasi berakhir tanggal 11, sekarang blm juga untuk masuk lewat jalur prestasi non akademik dikarenakan nilai non 

akademik anak kami masih tertolak, besar harapan saya, bapak ibu bisa membantu keluhan kami oarang tua murid yang ingin anaknya masuk SMU 

dengan jalur non prestasi. Mohon kami dapat kepastian apakah anak kami bisa menggunakan sertifikat open 3, atau kami masih punya sertifikat 

kejuaraan Asad dari Pemprov DKi.  

Kami sudah menunggu 1 hari tetapi belum ada jawaban dari dinas dan dari sekolahan, jika memang anak kami tertolak, kenapa anak yang 

1

2021 June FB210610MQ26
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Facebook

Malam.. Pemda DKI. mohon di tertibakan utk pengendara motor yg seenaknya saja naik trotoar yg di jl. Cikini raya.. Tepatnya depan sekitaran 

Metropole. Karna mengganggu kenyamanan pejalan kaki yg melintas. Terutama di jam jam berangkat dan pulang kantor. 

Saya sendiri sudah sering menghadang tetap yg ada malah ribut karna yg di tegor lebih marahan dan tidak sadar diri. Saya sudah berkali-kali 

mengadukan hal ini.. Lewat email atau sms.. Namun tidak direspo. Sama sekali. Bagaimana pertanggungjawaban dr pemda DKI. yg buat trotoar 

besar.. Tp utk sepeda motor. 

Alamat Lengkap: jl. Cikini raya 

Patokan Lokasi Laporan: sekitar jalan cikini raya.. Metropole.. Hotel double tree.

1



2021 June FB210610Z6QA DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook
Jl. Gatot Subroto No.Kav. 40-41, RT.8/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12950
1

2021 June FB210611HW0K DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Facebook

min dibawah hasil penerimaan ada tanda keterangan x diskualifikasi, itu yg di diskualifikasi bagaimana yaa 

 

Nama : yumna salma romantis 

No Peserta : 2130340248 

NIK : 3174015701060007 

Asal Sekolah : SMP N 178 jakarta

1

2021 June FB210611ORZQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo .ini saya lapor kembali sejak dr jam.12 malam ada kumpul2 kerumuman  motor yang sangat menggangu .dinJl Kemandoran Pulo 1 depan 

indomaret kemandoran grogol utara kebayoran lama ini sudah sering terjadi dan dilaporkan rt rw setempat tp tidak ada tindakan
1

2021 June FB210611P2XT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam maaf mengganggu malam² 

Saya mau tanya kan ada warga saya mau daftar FMOTM trs pas di cek no NIK nya ada tulisan nya No NIK sudah terdaftar di DTKS bearti no NIK 

tersebut tidak usah di daftarin lgi di FMOTM atau gimananya... 

Coalnya orang yg punya NIK tersebut merasa klo dirinya tidak perna mendaftar FMOTM sebelum nya...

1

2021 June FB210611UH60 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya mau tnya lgi jdi waktu itu kan warga saya sudah di survai sma orang dinsos dri kelurahan trs nik nya di cek di from FMOTM pas di cek NIK nya 

bisa, ga ada tulisan NIK tersebut sudah terdaftar di DTKS. itu gimana Apa saya daftarin lgi di FMOTM? 

Nama (warga yang dimaksud) :Ary Setiawan Cahyadi Putra  

NIK : 3175031601860012  

Alamat Lengkap :Jln Sitalasari II No.26 Rt 014 Rw 003 Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur Nomor Tlp : 085711711909

1

2021 June FB210611UVU2

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
Facebook

Ini ada plang hidran, hidrannya kemana yah, kayaknya kependem 

Lokasi di jalan raya Cilincing kelurahan Cilincing arah mau masuk ke asrama Brimob
1

2021 June FB210611UXT6 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

assalamu'alaikum pak,,ini gimana yaah sampe jam segini data yg di sidanira blom masuk ke CPPDB pak... sedangkan hari ini terakhir jam 12 

saya orang tua murid dari SDN Meruya Utara 07 Pagi pak,kemarin baru serahin data sertifikat tanding non akademik,,di sidanira sudah di setujui 

tapi di PPDB data belum berubah 

itu gimana pak solusinya kalo ternyata memang belum masuk juga,,gagal dong pake jalur prestasi....

1



2021 June FB210613KC2J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Malam pak/bu, saya warga komplek cempaka putih indah, kecamatan cempaka putih, kelurahan cempaka putih barat, jakarta pusat ingin 

melaporkan sejak depan komplek kita dibuat trotoar, trotoarnya pada malam hari dipakai jualan warung angkringan sampai pagi, dekat sekolah 

melania, lampu merah sangat mengganggu istirahat warga karena mengundang org yg nongkrong dan motor2 yg bersuara keras, tanpa memakai 

masker, dan motor2 tersebut parkir vertical sehingga membuat jalan jadi sempit dah mobil susah bergerak karena dua arah. Mohon bantuannya 

agar segera ditindak. Terima kasih

1

2021 June FB210613Z6NH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat Malam Pemprov DKI Jakarta, 

Tolong di tertibkan ondel-ondel pengemis di sekitar Jalan Bangka dan Mampang Prapatan Jakarta Selatan karena terkadang memaksa saat meminta 

uang. Hal ini sangat meresahkan masyarakat sekitar. 

Untuk patokan lokasi kejadiannya di sekitar CFC Jalan Bangka Raya - Pela Mampang Jakarta Selatan. 

Biasanya disekitaran Jalan Bangka Raya ondel-ondel sering berkeliling mengemis minta uang dan terkadang memaksa jika tidak dikasih.

1

2021 June FB210614JUBP DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Facebook

Salam hormat... 

Nama :Kristian Paulus Hasudungan Sibarani 

Umur : 36 tahun 

Prkerjaan: Supir Jaklingko Jak-38 jurusan kp.Rambutan- bulakringin 

Nik: 1271171612840002 

Alamat: jl.Bulakringin V no.46 N 

Kelurahan: Cibubur 

Kecamatan: Ciracas- Jakarta Timur 

 

 

Saya mau mendaftarkan anak masuk SD Negri tahun ajaran 2021/2022 

Nama anak Saya: Steven Dirlly Sibarani 

Nik: 3214131209130002 

 

Saat pengajuan akun Nik anak Saya belum terdaftar 1 tahun di provinsi DKI.  

Mohon untuk mempertimbangkan ulang. sebab tahun kemarin pendaftaran tahun ajaran 2020/2021 anak saya mendaftar melalui luar daerah blom 

ditrima dikarenakan usia anak Saya 6 tahun 9 bulan, ditimpa dengan anak yg usianya lebih tua. 

Apakah yg harus Saya lakukan sementara anak Saya tahun ini usianya sudah 7tahun 9bulan. Saya sudah menemui jalan buntu agar anak Saya bisa 

masuk sekolah Negri di Jakarta. Kalau untuk memasukan ke sekolah swata Saya tidak mampu.. Mohon petunjuk  

Sebelumnya Saya mengucapkan terima kasih atas perhatiannya 

 

Sebagai bahan pertimbangan saya lampirkan surat keterangan bahwa saya pramudi jaklingko

1

2021 June FB210614MA1D BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar Facebook

assalamu'alaikum 

pemrpov dki 

pak Anis dan team 

mau tanya pak di Samsat kebon nanas untuk ganti plat 5 tahunan proses cek fisik tahun lalu gratis dan ada tulisan tidak dipungut biaya, kok tahun 

ini tulisan hilang dimintai 30rb ya pak? 

apakah benar? kl benar kok tidak ada bukti bayar? 

bukan bank dki jg yg terima, masuk ke mana uangnya pak? 

 

Saya datang pukul 10an pagi,untuk perpanjang stnk 5 tahunan, setelah gesek no rangka dan mesin saya ke loket pendaftaran cek fisik, disini 

diminta 30rb, saya bayar 50rb lalu kembalinya nanti akan diberikan di loket penerimaan cek fisik. Selesai cek fisik jam 11 saya terima fork dan 

kembalian 20rb krn uang saya tadi 50rb 

Tidak ada bukti bayar sama sekali 

 

Silahkan cek ke lokasi skrng bisa ditanyakan ke orang2 yg sdng antri cek fisik 

Penerimaan negara tanpa bukti bayar setau saya pungli 

Dl sdh bagus tapi skrng mulai kendor 

 

Posisi sy skrng lantai 4 bayar pajaknya. Ini benar krn ada bukti bayar, 

yg tadi saya anggap pungli 

 

Ternyata masalah jg, tagihan 487500 di debet 488rb 

Padahal sdh pakai atm.bayarnya 

Memburuk kayanya pelayanan disini 

Kecil sih selisihnya tapi untuk bank fatal

1

2021 June FB210614MMBF

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ijin bapak/ibu.mau melaporkan tentang bangunan liar,tanpa ijin IMB, bangunan naik 4 lantai.makasih 

Lokasi. 

Jln gang burung, RT 002 RW 02 

Kel roa Malaka kec Tambora

1

2021 June FB210614VV9Q

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas Facebook

Selamat siang 

Kemana saya harus melaporkan perlakuan dokter PKM yg sangat meresahkan? 

Dokter tsb memberikan hasil tes urin tahun lalu dan ketika pasien minta tes ulang, dokter tidak mengizinkan 

Kejadian tgl 17/5-2021 di PKM kecamatan Tebet timur 

Hari Senin, kami pasien methadon diminta untuk test urine, dan saya yg sudah clean sejak bbrapa tahun terakhir mengikuti tes tersebut, namun 

hasil yg di berikan kpda saya hasil yg janggal, saya meminta untuk tes ulang namun tidak di perbolehkan, bahkan saya sempat menawarkan diri 

untuk membeli alat sendiri, namun dokter Laksmi Nurul Latifa tidak mengizinkan, ybs memberikan saya hasil yg sudah di coret tanggal bulan dan 

tahun (tahun 2020) saya menanyakan kepada dokter RSUD dan semua dokter yg saya tanyakan bilang kalau saya boleh dan berhak meminta tes 

ulang 

Seen by Dian Larasati Soesanto at 14:50 

Dian Larasati Soesanto

1

2021 June FB210614WRJ3
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Selamat malam,saya telah membuat laporan via JAKI dan laporan di terima oleh biro pemerintahan,dan di alihkan ke BUMD Atas nama PT.JIEP 

kawasan pulogadung,pengaduan saya mengenai saluran air got yg tidak mengalir sama sekali,dan pohon yang menjulang ke jalan,dan estimasi 

pekerjaan 14 hari info terakhir,dan berakhir pada 14 Juni 2021 dan setelah masa berakhir nya saya bingung koq tiba2 ada foto pekerjaan 

selesai,dan bahkan foto tersebut tidak sama sekali sama di tempat saya,dan sampai saat ini tempat yg saya laporkan masih tetap kelihatan kumuh 

dan sangat mengganggu,mohon di tindak dan di informasikan. 

Tidak ada kesamaan sama sekali, 

JK2105120124 no lapor saya. 

 

Mohon dapat di tegur,jangan jadikan Jakarta itu tidak jujur.

1



2021 June FB210615KOS3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Assalamu’alaikum Pak Anies saya melaporkan sebuah perusahaan spare part yg beralamat di Komp. Bisnis Park No. 28 Jl. Raya Kapuk No. 27 D-F 

sebagian karyawan yg tinggal di mess perusahaan mengalami sakit tetapi perusahaan tidak melakukan wfh terhadap karyawannya 

Nama Perusahaan: Rick Auto/Ertraco/Jaya Auto 

Alamat Perusahaan: Komp. Kapuk Bisnis Park No. 28 Jl. Raya Kapuk Kamal Raya No. 28 D-F 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-29422948 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perdagangan Spare Part 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 June FB210615LKYL KELURAHAN KARANG ANYAR Jaringan Listrik Facebook

Mati lampu lama banget yach dari jam 11 di karang anyar sawah besar jakarta pusat 

 

Saya tinggal jln f di rt 005/06 karang anyar sawah besar jakarta pusat,mati lampu dari jam 11 sampai sekarang belum hidup juga pak 

Tolong di tindaklanjuti karena ada bayi yg baru lahir

1

2021 June FB210615LTIU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Facebook

asalamualaikum pak pemprov yg sya hormati ..puji sukur sya ucapkan kepada pemprov dki ..terutama pak anis baswedan ..trimkasih banyak sya 

ucapkan kepada bpk2 pemprov dki yg sya hormati . telah memberi kursi roda kepada ibu saya yg mengalami kelumpuhan yg sdh lama sekali . sya 

hanya bisa berterimakasih ke pada pemprov dki terutama bpk anis baswedan ..smoga .allah membalas kebaikan bpk2 pemprov .yg sdh memberi 

ibu sya kursi roda . amin 

15:25 

Eyla 

Asalamualaikum.dan selamat sore ..maaf pak sya ingin memberitahukan untuk wilayah kemayoran yg tepat nya didepan patung ondel2 .tolong pak 

diperhatikan untuk keselamatan orang2 yg akan melintasi jalan raya dipatung ondel2 kemayoran karna sering terjadi kecelakaan .dan semalam 

terjadi tabrak lari ...terimakasih sebelum nya sya ucapkan

1

2021 June FB210615YGDH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

Assalamualaikum pak, pak mohon bantuanya kembali terkait parkir liar di depan gerbang pintu keluar rumah saya, mohon apabila kelokasi di jam 08 

pagi sampai jam 12 siang di hari senin sampai jumat, mohon tindakanya pak karna selalu berulang parkir setiap harinya 🙏 mohon bantuanya pak
1

2021 June FB210616BIMC
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Facebook

Selamat pagi bos qu 

Bgimna ini pelayanannya 

Saya sudah ke seluruh dinas sampe saat ini gak bisa menunjukan kalo tanah saya yg di gunakan pemprov DKI pertamanan itu milik Pemprop DKI 

Saya amat sangat memohon untuk di lakukan pembongkaran segera 

Saya sebagai pemilik merasa di rugihkan

1

2021 June FB210616BZFD

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Keluhan Pelayanan Facebook

halo min. 

saya daftar online antrian puskesmas kecamatan kalideres untuk poli catin. tapi sampai hari H antrian sudah penuh. datang langsung kesana pun 

tetep disuruh daftar online. padahal sudah penuh. lalu bagaimana saya bisa tes kesehatan untuk persyaratan menikah??? terima kasih.

1

2021 June FB210616ISIR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat pagi saya mau mengajukan pertanyaan pak Anies ,ibu saya membuat KK baru karena hnya tinggal sendiri dan sudah jadi KK baru namun 

setiap sya melakukan pendaftaran appun d beritahukan bahwa KK ibu saya belum terupdate .. 

Saya sudaah melakukan verifikasi melalu wa ducapil,melalui telegram ducapil dan mendapatkan balasan bahwa sudah terupdate 

Namun smpai skrg nyatana masih belum terupdate 

Untuk mengetahui data saya saja d BPJS dengan menggunakan data KK baru tidak bisa karena tidak terupdate 

Tolong konfirmasi nya pak,sy harus bagaimana dan kemana lagi harus melaporkan masalah ini 

Nama: sutini 

NIK:3175094305630002 

Alamat:jln tanah merdeka 1 rt008/04 kel.rambutan kec.ciracas 

Telepon:082110821824

1



2021 June FB210616QCUE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Saya dulu sudah update nama tpi di akun sisnaker belum berubah 

 

Nama: Agus Riyono 

Nik : 1802242707810001 

NoKK :3174032911180002 

Alamat: jln Mampang Prapatan 6 RT RW 09 02 Tegal parang Mampang Jakarta Selatan 

Email: muslimagus817@gmail.com 

Hp: 082278438809

1

2021 June FB210616YXUG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Assalamu Alaikum, mohon ditangani tiang listrik patah karena karatan di Jl. Sawah Barat Dalam 2 RT. 001 RW. 06 P. Bambu, Duren Sawit, Jaktim ( 

Depan Warung H. Ali)
1

2021 June FB210616ZL9A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Facebook pak mohon penanggulangan banjirnya di sekitar jalan gandaria ujung rt.09/02 jagakarsa jaksel (bidan endang) setiap hujan pasti selalu banjir 1

2021 June FB210617DNX6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Malam pak/bu, saya warga komplek cempaka putih indah, kecamatan cempaka putih, kelurahan cempaka putih barat, jakarta pusat. trkait laporan 

saya sebelumnya FB210613KC2J ingin melaporkan bahwa pedagang angkringan masih tetap berjualan di trotoar depan komplek dan sangat 

mengganggu istirahat dan lalu lalang warga komplek

1

2021 June FB210617JUK9 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

selamat sore bapak/ibu maaf saya mau bertanya mengenai PPDB yang jalur afirmasi pak/ibu disitu ada tertulis antara lain anak terdaftar dalam 

DTKS penerima KJP, KIP dan KJP PLUS. jadi begini bapak/ibu kemaren teman saya yang anaknya smp kls 9 kebetulan juga sama dengan anak saya 

hanya beda sekolah saja mereka dapat undangan dari dinas pendidikan untuk pendaftar jalur afirmasi lalu saya coba bertanya ke wali kelas anak 

saya beliau bilang nama anak saya tidak keluar dari dinasnya yang ingin saya tanyakan apakah memang tidak semua anak yg mendapat KIP 

mendapat undangan padahal kami juga adalah kluarga penerima bantuan (anak saya termasuk anak yang tercatat di dtks) 

Nama.  : Irena sanjung  

                Angelita Gultom 

Asal sekolah : SMP N 262 

                          Jakarta 

NIK :3175066607050006 

KK  : 3175061005190026

1

2021 June FB210617UCBL DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Facebook

Mohon izin melaporkan kejadian di Kelurahan saya. Saya mendapatkan informasi bahwa ada 4 guru di SDN Kapuk 09 positif COVID19 dan sekolah 

tersebut ditutup untuk beberapa hari kedepan. Akan tetapi saya juga memperoleh informasi valid bahwa salah satu oknum guru (laki-laki, nama 

tidak diketahui) yang positif COVID tersebut, secara sadar dan sengaja ikut aktivitas latihan badminton bersama beberapa rekan sesama guru dari 

sekolah lain, diantaranya SDN Kapuk 14 yang saat insiden ini terjadi dalam kondisi sehat. Selama aktivitas ini diketahui bahwa orang-orang yang 

terlibat melepas masker karena berolahraga. Diantara guru SDN Kapuk 14 yang hadir diantaranya bpk. Yuli, bpk. Yudha dan bpk. Dwi. Sehubungan 

dengan hal tersebut, saya menghimbau jajaran satgas covid provinsi dan setempat agar: 

 

1) dapat melakukan active tracing dan swab test antigen terhadap para guru yang ikut dalam insiden tersebut. 

 

2) menyarankan adanya investigasi terkait motif dan tujuan dari pasien positif covid tersebut terlibat dalam aktivitas yang beresiko menularkan 

penyakit (apakah ingin menularkan, menyepelekan resiko, atau menafikan keberadaan virus tersebut). 

 

3) Jika memang ada motif sengaja ingin menularkan, mohon agar ada sanksi tegas terhadap oknum ybs. 

 

4) Menyarankan agar kegiatan PTM di sekolah-sekolah yang berdekatan dapat dihentikan sementara mengingat resiko terjadinya penyebaran lebih 

luas.

1

2021 June FB210618BNH1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

saya mau lapor pak cafe dangdut yang ada dilingkungan kami masih beroperasi malah semakin keras aja pak bukannya ada penutupan kemana 

satgas covidnya pak  

ciracas rw 04/011 mohon ditindak secepatnya pak karena kami resah akan adanya covid dari claster cafe tersebut. 

 

Rw 04/011 keluraham ciracas tepatnya dipinggir jl. raya bogor diatas rumah makan padang sederhana bersebelahan dengan yayasan ar-risalah pak 

mohon segera ditindak untuk penutupan pak

1



2021 June FB210618FBHG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang yg terhormat bapak gub anis baswedan berserta staf terkait .sy mau melaporkan bahwa saat ini jakarta sedang meningkat terus kasus 

covid 19..masih ada diskotik yg masih buka dan ramai pengunjung nya sampai ratusan orang setiap hari ....tolong segera di tindak langsung 

Nama DISKOTIK PUJA SERA terletak di jalan mangga besar 7 no 63 o jakarta barat kelurahan tangki .kecamatan taman sari .. buka setiap hari dari jam 

9 malam sampai jam 6 pagi .tolong di tindak lanjut in agar ppkm jakarta benar benar terlaksana dengan baik dan lancar tanpa pandang bulu siapa 

pun beking nya ... 

. SALAM SUKSES SELALU BUAT PAK ANIS DAN STAF NYA SEHAT SLALU ..

1

2021 June FB210618JK58
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat sore... Aku ada infonya...setiap hari Sabtu mereka mengadakan pesta di jl kemang no 36, menjual alkohol dan menampung lebih dari 40 

orang di tempat yang sangat kecil tanpa izin komersial ... itu adalah buildingnfya yang baru...pemiliknya adalah seorang bankir penting. 

 

mereka bilang mereka tutup jam 10 malam tapi saat semalam mereka di tutup jam 12 dan tetangga masih tidak bisa tidur karena musiknya keras.. 

lagipula jakarta berada di zona merah saat ini, seharusnya tidak ada pertemuan sosial saat ini.. tolong lakukan sesuatu.. terima kasih

1

2021 June FB210618T46T
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Facebook

Selamat sore BPK/ibu 

Saya mau lapor di Deket daerah saya ada orang yang terlantar dan dia juga gak punya KTP DKI Jakarta dia orang citayem. 

 

Ini saya kasih alamat nya jl.kebon pala 1 tanah abang jakarta pusat RT 002/RW 016 ( patokan nya jumpshoot futsal )

1

2021 June FB210618U3EQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Iya pka  maaf saya hanya kasih  Laporan karna saya melihat dimana mana di adakan razia masker tapi justru tempat hiburan malam yang kelihatanya 

tidak ada razia masker misalnya seperti diskotik ternama puja sera Discotheque (Siera Discotheque) buka sampai saat ini di malam hari itu di dalam 

diskotik nya banyak sekali orang yang berkerumun dan sudah jelas melangar PSBB. 

 

Sampai saat ini belum ada tindakan darai aparat setempat padahal itu dekat sekali dengan kantor lurah tangki kecamatan taman sari jakarta barat 

suara musiknya aja dimalam hari terdengar sampai keluar saya rasa bapa lebih tau untuk kota jakarta untuk tempat hiburan malam pujasera orang 

pasti tau manga besar kelurahan tangki kecataman Sari jakarta barat. 

 

Silahkan di pantau jam 12 malam,  saya berada disitu setiap malam dan saya lihat puja sera aman (tidak mnerapkan) dari PSBB

1

2021 June FB210619HIDS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

mau lapor kerumunan..di depan bengkel bubut RW 05 Manggarai Selatan Tebet banyak sekali orang berkerumun tanpa jaga jarak dan tidak ada 

yang pakai masker..mereka joget2 tanpa masker sampai ke jalan mengganggu pengguna jalan..mohon ditindak lanjuti 

Alamat Lengkap : Jalan Balimatraman RT 07 RW011 Manggarai Jakarta Selatan 12860 

 

patokan : depan warteg sari dan bengkel denis motor

1

2021 June FB210619IJK6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Mohon ijin bapak/ibu di pemerintahan,ada bangunan di atas trotoar, buat pejalan kaki ngga bisa dan tidak ada omongan sama tetangga dan tidak 

ada ijin sama RT RW.mohon di TL.makasih 

Jln telepon kota RT 06 RW 02 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora

1

2021 June FB210619YE4S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat pagi izin share telah terjadi kerumunan antrean vaksin beralamat jln.komarudin lama  jakarta timur  tepat nya di RS Resti Mulya.petugas 

securty dari pagi jam 6 sampai pemanggilan no tdk ada kesiapan,walaupun ada tp tdk bs di tangani.kouta vaksin 100 orang.mohon di bantu tuk 

selanjut nya ada perbaikan & evaluasi penjagaan securty/tni yg di siapkn. 

Terima kasih 

Hormat saya 

Fatahilah

1



2021 June FB210620D3WO KELURAHAN KRAMAT Sampah Facebook
malam pak mau laporan banyak barang rongsokan di jalan st gang sentiong mohon di bubarkan pak dan mohon barang2 rongsokan di pindahkan 

sebab sudah pernah di bersihkan tapi ada lagi jadi sumpek dan sempit jalan nya terima kasih pak
1

2021 June FB210620FHT0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

ear Admin,  

 

Saya ingin melaporkan 

 

Nama PT: PT Samudera Jaya Cargo 

 

Lokasi: Rukan €venue Jakarta Garden City 8- 138 Jakarta Timur 

 

Yang Dilaporkan: Sebagian karyawan tidak mau menggunakan masker dan sudah ada yg terpapar covid19,  

Mohon disidak dan ditindak, kalau di tes massal mungkin akan tertangkap yang positif c19. 

 

 

Terima Kasih

1

2021 June FB210620UDDA KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Ada yg ingin sy sampaikan..masalah bantuan untuk pembuatan solokan karna ditempat sy bantuan tersebut dari pihak rt sy katanya kelurahan 

hanya menyediakan jasa sedangkan bahan2 nya ditanggung warga..apakah memang seperti itu..peraturannya...mohon sy minta penjelasannya 

terimakasih. Alamat di Cipinang muara ilir 002/005 jakarta timur 13420, Kecamatan Jatinegara. Solokan yg saya maksud adanya di dalam 

gang...sebelumnya sy ucapkan terimakasih

1

2021 June FB210621GRJZ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Akta Kelahiran Facebook

selamat siang, sy Hermawan warga DKI Jakarta, tanggal 3 juni sy urus akte kelahiran anak, sampai sekarang belum ada kejelasan, bisa tolong di 

bantu? saya urusnya di kelurahan Kelurahan Grogol Selatan  

Nama Anak: Nas Kalih Hermawan 

Hari dan Tanggal Pengajuan : Kamis, 3 Juni 2021 

Nama Orang Tua: Hermawan 

NIK : 3175022304890008 

KK: 3174051809190022 

No telepon : 085214079031 

No WA : 085710429913

1

2021 June FB210621UJPR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Facebook

Selamat malam... 

 

Ijin melaporkan adanya jalan berlubang. Yaitu di jalan dr arah bunderan p.indah ke lebak bulus. Tepatnya sebelum halte busway yg mau turun ke 

underpass arah lebak bulus.  Lubang terlihat besinya dan lumayan dalam bentuknya agak kotak. Lubang ini agak kepinggir.. mohon perhatiannya 

Pak... kuatir kalau malam2 dan hujan.. trm ksh.

1

2021 June FB210621WGOP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Assalamualaikum pak selamat sore mohon bantuannya untuk RS rujukan Covid 19 yg ada ICU yg masih kosong.. Saudara sy membutuhkannya krn 

sangat susah sekali mendapatkannya mohon direspon y pak   terima kasih 

sudah menghubungi posko penanggulangan covid19 dinkes dki  tp blm ada respon 

Nama Pasien: NARSI 

Alamat Lengkap: Jl. PETAK SERANI NO. 96C RT. 006/005 KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA JAKARTA BARAT  

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 085894317214 

089662517739

1

2021 June FB210622G8NH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Coba cek lagi itu karyawan ACC Fatmawati Belum menerapkan 50 persen karyawan. Soalnya ada beberapa yang udah positif dan kalau setiap sidak 

coba di cek dapur bawah Soalnya karyawan semua sembunyi disana Setiap kali sidak. 

Nama Perusahaan: ACC (ASTRA CREDIT COMPANY) LANTAI 2 -5 

Alamat Perusahaan: jl.Rs.ACC FATMAWATI no.9, Cilandak ,jakarta selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 1500599 

Email Perusahaan: TIDAK TAHU

1



2021 June FB210622KKJ2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Keluhan Pelayanan Facebook

selamat sore 

Rifky Prasetya 

saya mau melakukan pengaduan pelayanan puskesmas kecamatan setiabudi 

Rifky Prasetya 

saya sudah melakukan swab antigen dan dinyatakan positif, tapi pas saya mau test pcr di puskesmas kecamatan setiabudi, harus melakukan antrian 

terlebih dahulu, sedangkan saya sudah positif, sedangkan di dalam antrian tersebut banyak pasien2 yg belum tau positif atau negatif, saya takut 

menularkan jika ikut antrian 

saya disuruh datang lagi besok, sedangkan dirumah saya banyak keluarga yg belum terpapar covid-19, ada lansia juga. kalo penanganan nya lambat, 

saya takut menularkan keluarga saya dirumah 

mohon bantuan nya 

pemprov🙏🙏🙏

 

Saya harus segera diberi tindakan covid-19 

Alamat saya jl.menteng rawa panjang gg.rela 1 rt.10/09 no.26 kel.menteng atas kec.setiabudi jakarta selatan

1

2021 June FB210623BOAH

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Facebook

Assalamualaikum.. 

yth pejabat koperasi yang ditunjuk sebagai instansi penyalur umkm,disini sy sampaikan bahwa bantuan umkm ga bisa dicairkan karena ada 

kesalahan nama,setelah di konfirmasi ke bri sebagai bank penyalur bantuan ternyata ada kesalahan nama penerima,padahal waktu registrasi sudah 

benar mohon informasinya salah kami dimana.dan sampai sekarang tidak bisa dicairkan.sekiranya ada kesalahan input di bagian mana,sebagai 

contoh kami lampirkan screenshot contoh nama terdaftar tapi tidak bisa mencairkan bantuan..

1

2021 June FB210623NE0G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan Facebook

Assalamualaikum. Bapak ibu pimpinan PEMROV DKI. 

 

Box bongkar barang parkir seenaknya di badan jalan sehingga mengganggu pengguna jalan.  

 

Lokasi samping SDN 01 02 03 04 CBU. Kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur.  

Mohon di tindak pak.  

Sering kali bongkar muat barang di lokasi tersebut.  

 

Terima kasih

1

2021 June FB210623V8GO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Apakah Bansos PKH Bank DKI Cair lagi Di bulan Juni Pak ..mhn Info nya pak wilayah Jakarta Utara 1

2021 June FB210623XMU5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Facebook

Mohon Informasi dari Dinas Perumahan Rakyat Dan Kawasan Permukiman 

 

Saya susilo, warga rusun rawa bebek blok gelatik lantai lima no. 516, mohon informasinya dari dinas PRKP... Apakah warga rusun tidak 

mendapatkan izin untuk memasang internet, karena hari ini saya mendapatkan kabar dari pihak telkom, bahwa petugasnya tidak mendapatkan izin 

dari pihak pengelola, yang menyebabkan permohonan baru pemasangan internet indihome di unit saya tinggal dibatalkan secara otomatis dengan 

alasan tidak mendapatkan izin dari pihak pengelola... 

 

Jika memang ada aturannya bahwa penghuni rusun tidak diizikan untuk pasang internet secara mandiri, apakah ada solusi lainnya? Supaya saya bisa 

memiliki koneksi internet secara mandiri... Karena saya butuh internet untuk berjualan, sementara sinyal provider (xl) di tempat saya tinggal tidak 

bagus. 

 

Mohon penjelasannya. 

 

Nama Rusun: Rusun Rawa Bebek 

Alamat Lengkap: Jl. Inspeksi Kanal Timur RT.002 RW.017 Kel. Pulo Gebang Kec. Cakung - Jakarta Timur

1

2021 June FB210624AZET
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat Sore Admin, 

Mohon di Pantau/ di tinjau 

Karena khawatir menimbulkan kerumunan apalagi di tengah maraknya wabah covid 19 varian delta. 

Terima Kasih. 

Tanggal: 24 Juni 2021 

Jam: 19:30 s/d Selesai 

Tempat: Mushola Alhasanah, Jl. Daud 1 No.15 Sukabumi Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 June FB210624BI0I

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Selamat Sore Pemprov DKI, 

Mohon di cek apakah Kantor sekaligus Gudang di Kemang Timur Nomor 16 sudah sesuai zonasi peruntukannya. Karena menurut peta zonasi itu 

adalah R5 bukan untuk Kantor ataupun Gudang. 

Alamat : 

PT Safarindo Internusa 

Jalan Kemang Timur Nomor 16 Kelurahan Bangka - Jakarta Selatan.

1



2021 June FB210624M1SS
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Min tolong dong dipasangkan cctv pihak Pemprov DKI . Dia area fly over Jl. RE. Martadinata Ancol di depan Bowling Arah Pluit dan sebaliknya . 

Disana sering terjadi tawuran geng motor dengan anak muda wilayah pasar piting Pademangan  dan sekitar . Karena geng motor meresahkan . 

 

Kadang di jam 3 dinihari mereka tawuran atau jam 6 pagi di hari libur

1

2021 June FB210624MS4N

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas Facebook

tlg ditindak lanjuti terhadap puskesmas jelambar 2 sy sdh pcr positif tp tdk dikasih bantuan obat2an dijanjikan akan diberikan sampai skrg tdk 

dikasih 

Yth. Tanty  

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan dan melakukan klarifikasi:  

 

Nama Pasien : Tanty Nursanti 

Alamat : jl. Empang Bahagia Utara no.34 rt.014/07 kel.jelambar 

Waktu PCR : 17 juni 2021 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi : 085691154620 

Td sore baru diantar obatnya  sama rt...itupun dibantu follow up sama rt 

Sy sdh hub lewat wa tp dijanjikan terus sementara saya batuk2 dan sesak napas..tlg diperhatikan pak knp pd wktu pcr tdk lansung diberikan 

obatnya..

1

2021 June FB210625J3X3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamualaikum wr wb ,,,, 

Yth : Bapak Anies Baswedan beserta jajarannya  

hal : vaksinasi  

Dengan Hormat , 

Sehubungan dengan maraknya kasus covid -19 yang sedang meningkat , kami warga Cakung ingin sekali mengikuti vaksinasi , namun apa lacur 

kenyataannya di lapangan warga di buat susah ,,,, 

1. Fasilitas tempat vaksin rata2 jauh dari tempat warga tinggal  

2. kuota setiap hari di Batasin ,, malah ada yg pagi2 sudah daftar tapi apa lacur antrean sudah ratusan  

3 .Mengapa pelayanan di Jakarta Utara khususnya rawamalang berbeda jauh dengan kami yg di Cakung ,,, di rawamalang warga di antar jemput 

dengan mobil satpol PP dan warga di data rapih setiap harinya jadi tidak berkerumun , berbeda 360° dengan warga Cakung yg serba sendiri ,, dari 

mulai daftar pagi2 dan lokasinya agak jauh dari pemukiman warga setempat serta titik2 lokasi vaksin setiap harinya berpindah - pindah dan 

berkerumun tidak ada prokes , tolong pak di tindaklanjuti temuan kami agar kami di permudah dalam hal ini ,,,, Semoga Pak Anies Rasyid Baswedan 

membaca pesan kami dan langsung investigasi ke lapangan. 

Tolong di perbanyak titik2 vaksinasi di Jakarta timur , khususnya Cakung barat ,,, kami antusias namun banyak kendala di lapangan ,,, berbeda jauh 

360° dengan rawamalang kelurahan Semper timur yg kami kemukakan di atas

1

2021 June FB210625LIID KELURAHAN RAWA BUAYA Pelayanan Administrasi Facebook

Tolong pak..kalo untuk pegawai yg melayani PTSP di kelurahan org yg paham birokrasi...jangan org yg tidak paham birokrasi pelayanan di 

tempatkan di meja pelayanan...sy mengurus surat pelaporan kematian aj sulit bener...sy menyuruh adek sy yg urus surat kematian istri sy...karena 

kondisi sy juga kurang sehat..tp petugas nya tetep ga bisa adek sy yg urus...suruh sy yg langsung urus...begini kaku kah pelayanan public nya...tanpa 

mempertimbangkan kondisi masyarakat nya...kejadian ini sy alami di kelurahan rawa buaya...mohon tindak lanjut nya pak Gubernur

1

2021 June FB210625LS9L

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Facebook
di puskesmas sunter 2 vaksinnya ruwet , tidak tertib & petugas diam saja. saya sertakan bukti video. Jl. Agung Barat 25 No.2, RT.7/RW.10, Sunter 

Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350
1

2021 June FB210625TGF0

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan Facebook

Selamat pagi pak Bu.. 

 

TOLONG KAMI PAK.. 

Di tempat tinggal kami atau di lingkungan kami tepatnya di jalan Rambay 2 rt 001 rw 002 No 1 kelurahan kramat pela kecamatan kebayoran baru 

jakarta selatan 12130. Ada salah satu warga atau tetangga kami terkena COVID 19.. Tolong bawa beliau ke tempat isolasi yg memadai dan jauh dr 

penduduk. Karna kondisi wilayah kami padat penduduk pak.. Pihak Rt dan RW seakan masa bodoh dengan covid 19.. TOLONG KAMI PAK 

 

yg terkena COVID 19 anak remaja usia 20than a.n Bima Subekti 

TOLONG BANTUANYA PAK.. agar tidak menyebar ke warga yg lainya

1

2021 June FB210626C0VL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

jl sumur batu raya jakarta pusat 

 

terlalu banyak orang sama pedagang di masa pandemi ini tetapi tidak ada petugas di lokasi 

alamat jl sumur batu raya 

patokan dari perempatan hoitser sampai pasar sumur batu

1



2021 June FB210626YZER
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Yth. Yohanes 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Depan kantor pos Jl empang bahagia raya no 38 jelambar jakarta barat 11460 

Patokan Lokasi Laporan: didepan kantor pos empang bahagia 

Lampiran Pendukung (Bila ada) : penjual nasi goreng tidak mentaati prokes dan membuat kerumunan membeli nasi goreng dan tidak memakai 

masker berjualan sampai jam12 malam 

 

Di jl empang bahagia raya no 38 jelambar jakarta barat didepanya ada abang nasi goreng berjualan dari jam6sore sampe jam12 malam tanpa 

masker dan banyak kerumunan. Suka banyak anak muda maen gitar ngbrol2 gk pake masker 

 

Tolong ditertibkan

1

2021 June FB210627GRK6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore pak 

Pak mohon dengan sangat lakukan inspeksi di perkantoran tepat jalan panglima polim raya no 68. Masih mengopersikan karyawannya 100 persen 

yg mana karyawannya per tanggal 23 sudaj ada yg positif covid 19 tp pihak blm juga melakukan wfh 

Nama Perusahaan: LG Service Center.  

Alamat Perusahaan : Jl.  panglima Polim no 69. 

No tlp: 021.7347738 /63

1

2021 June FB210627NFFX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum...pak saya mau tanya kapan y klj keluar tanggal berapa pak 1

2021 June FB210627OUWV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon ditindak lanjuti untuk kerumunan masa di wilayah danau cincin papanggo. Setiap hari selasa, rabu, kamis, sabtu dan minggu. 

Dan di wilayah koja belakang islamic center tepatnya di sebelah sekolahan nusantara. Untuk di koja belakang islamic hampir setiap hari. 

Di danau cincin papanggo dari jam 13:30 sampe sore. 

Di islamic samping sekolahan nusantara setiap hari jam 14:00 sampe sore. 

Danau cincin, jl. Danau bisma 2 jakarta utara. 

Dan jl. Kramat gang 8 SMK nusantara koja belakang islamic center.

1

2021 June FB210627PXXQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Facebook

selamat sore .salam sejahtera untuk kita semua.. saya ingin menyampaikan. terkait PPSU Kel.Balimester Kec.Jatinegara Jakarta timur sudah ada 3 

PPSU yang MENGUNDURKAN DIRI GARA GARA KEEGOISAN PIMPINAN. ATURAN YANG ANEH. mohon segera di tindaklanjuti pimpinan yang seperti 

itu.. sidak. kenapa,  nama lurahnya NUGROHO M BAWONO, walikotanya M ANWAR.. sudah ga pantas orang seperti itu jadi pimpinan. sebelum ini 

kejadian juga ada SP masal kelurahan tersebut sekitar ada 10/15 gara gara sawah kering.  PPSU sudah bekerja keras untuk kelurahan Balimester. 

tetap  tidak di hargai sama sekali.  

pimpinan arogan pimpinan egois. pimpinan emosional. Ini bukti pas SP masal gara gara akibat yg ga masuk akal. Ini kata kata memerintahkan ke kasi 

ekbang untuk memecat ppsu tersebut. Karna ppsu punya harga diri, Sebelum di pecat mending mengundurkan diri. Untuk tindak lanjut seperti ini 

mohon langsung di sidak, Jgan di diemin saja.. Kami bekerja mati matian untuk jakarta. Tetap saja. Ga di hargain sama lurah itu. Pengennya apa apa 

kabar ke lurah . Terus untuk apa gunanya kasie ekbang. Kan buat menyampaikan ke lurah.. Untuk apa gunannya stuktur organissasi kelurahan. 

Aneh. Kronologi : jadi lurah ini apa apa harus bilang ke dia.. Trus gunannya kasie atau staf apa.. Kan ada susunannya.. Munurut saya lurah ini gila 

hormat, ingin slalu di hormati.

1

2021 June FB210627RQFS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

Jakarta, 27 Juni 2021 

Kepada yth, 

Bapak Walikota Jakarta Barat 

Bapak Camat Kecamatan Kebon Jeruk 

Bapak Lurah Kelurahan Kelapa Dua 

 

Di Jakarta 

 

     Dengan Hormat, 

Bersama ini saya melaporkan untuk kesekian kalinya untuk penanganan masalah banjir dilingkungan kami di wilayah komplek DPR RI Kelapa Dua 

jl.h.rausin rrt.02,06,07,  Rw. 08 Kelurahan Kelapa Dua Kebon Jeruk Jakarta Barat  (tepatnya saluran air dari jl h. Rausin menuju saluran air ke jalan 

sasak 1 sampai seberang arteri kelapa dua harus diperbaiki ( dengan menggunakan pipa khusus dari depan jl. H. Rausin kelapa dua (tepatnya 

samping rumah dinas Lurah Kelapa Dua dibuatkan pipa khusus) dengan maksud agar supaya alir mengalir tidak tertahan oleh derasnya air saluran 

dari arah jalan h. Kelik menuju sasak 1, dan saluran air dari arteri kelapa dua menuju jembatan sasak 1 (sehingga air dari komplek DPR RI kalah oleh 

hantaman sir tersebut) sehingga  otomatis saat hujan pasti dan selalu banjir ... Mohonnkami sangat diperhatikan  kepada bapak-bapak yang 

terhormat agar kami bisa segera di realisasikan perbaikan saluran air tersebut, besar harapan kami agar bisa segera direalisasikan. Perabotan, 

pintu2 , bangku pada risak pak tolong kami dibantu. 

 Demikian laporan ini kami buat dan atas perhatiannya saya haturkan ucapan terimakasih. 

 

 

Terimakasih atas perhatian dan bantuan bapak-bapak yang terhormat agar bisa direalisasikan perbaikan saluran di depan jalan sasak1 jl. H. Rausin 

kelapa dua dekat (depan) kantor dinas Lurah Kelapa Dua dan atau samping toko baju dekat SDN 01 pagi Kelapa dua

1

2021 June FB210628CS64

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Halo maaf menganggu di masa psbb yg mengharuskan 25% wfo tetapi kantor saya melakukan 100% wfo pada pegawainya 

 

Nama Perusahaan: Trijaya Pool 

Alamat Perusahaan:  jl.ampera raya no 17g, ragunan, kec, pasar minggu , jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan: 02178837733 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Kontraktor 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1



2021 June FB210628ENQK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kok saya tidak bisa memasukkan rt di link ini ya min.. 

https://fmotm.jakarta.go.id/. 

Tidak bisa di isi kolom rt nya 

Tidak bisa di isi 

Caranya bagaimana ya..kolom rt /rw tidak ada respon kalau di klik 

Kok banyak ya..tidak bisa di isi di kolom nya

1

2021 June FB210628IR6K BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Ini link nya tidak bisa juga 

Aplikasi nya error mulu 

Padahal tahun kemarin bisa pakai aplikasi

1

2021 June FB210628JUQQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

usulan sy ada baik nya demi memper kecil jumlah corban covid 19 ini,yang ber aktipitas sebagai perbankan /bank keliling ini bisa di istrahat kan dulu. 

 

 karna sy sndiri pun sbgai slh satu karyawan bang keliling berpikir kami yang bekerja ini dar rumah 1 ke 1 smpai selesai semua tagihan,sdngkan dlm 

1 karyawan bisa mencapai jmlah 500 nasabah,se andai nya di slh 1 nasabh2 ada yng terkena gejala atau sudah positip dan berpegangan tangan 

dngn kami yang bekerja atau melalui uang penularan nya apa tudak jd menyebar luas 

 

KSP PUTRA WAY KANAN. 

JL TELUK LADA CILINCING JAKARTA UTARA 

TLPN.:0214402571/02199114323 

SIMPAN PINJAM MODAL/BANG KELILING.

1

2021 June FB210628NEYU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualikum, selamat sore. 

Mau nanya ka, untuk orang tua yang sudah terdaftar KLJ daftari FMOTM lagi ngga yh? 

Terima kasih

1

2021 June FB210628NRVF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tempat ibadah/masjid yang di duga tidak mau mengikuti PPKM dengan tetap menyelenggarakan sholat jum'at . Alamat Masjid Al Huda jl cipinang 

kebembem II  Rt 012 Rw 013 pisangan timur , pulogadung Jakarta Timur .laporan dari warga atas nama Noor Fajar asa
1

2021 June FB210628O3RL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Pendataan Kesehatan Facebook

Mohon ijin bapak/ibu di pemesanan,saya mau melaporkan covid19,di jalan gang Talib 2.satu keluarga terpapar,saya tlp camat taman Sari susah di 

hubungi.tlg tindakan. 

Jln gang Talib 2 

Kel kerukut 

kec taman Sari

1

2021 June FB210628S5DS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum Apakah hari ini Ada pencarian Dana KLJ KPDJ Dan KAJ 1



2021 June FB210628Y91H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Facebook

assalamualaikum...maaf pak saya mohon meluangkn wkt untuk membaca keluhan saya ,saya merasa terganggu dngn proyek LRT pas samping rmh 

saya ga tahan dngn dentuman" brisik siang mlm smp anak" jg sngnt terganggu krn tdk ada rt rw nya maka bantuan apapun ga prnh kami dpt ,kami 

sdh mencoba demo tak prnh di dengar kami di cipinang melayu galian ..mohon perhatianya pak 

 

Jln : sumbawa ,kelurahan cipinang melayu ,kec: makasar ,halimperdana kusuma jakarta timur..

1

2021 June FB210629BDXT DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Admin kapan kjp cair bulan juni kami butuh cair kjpnya buat bayar spp ama keperluan cairnya lama banget 

Nama:Agung Rizky 

Nomer kjp:504948855270020871 

Asal sekolah:smk Al-Fathiyah 

Nik:3175080309020004 

Nik kk:3175081601090815

1

2021 June FB210629DUFE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang pak 

Saya mau tanya apa lansia kakek saya masih dapat bantuan atau tidak 

No KK : 3175040501091222 

NIK : 3175041812350001 

Nama : dani saadam 

Alamat : jalan DUKUH V rt/rw : 006/003, kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati, kota jakarta timur,  kode pos 13550,

1

2021 June FB210629OZG4

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Facebook
Mohon ijin bapak/ibu.tolong di wilayah Sunter agung belom di semprot dispektan dari pihak kelurahan Sunter agung.warga berharap di semprot 

dispektan.makasih
1

2021 June FB210629WQL7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Siang pak/bu.. saya mau laporan pak bu..  

Kemarin saya juga sudah buat laporan mengenai warga yg terpapar COVID 19 di jalan rambai 2 rt 001 rw 02 no.1 kramat pela, kebayoran baru, 

jakarta selatan.. saya sangat berterima kasih atas respon cepat pemprov DKI. 

TAPI kami warga disini malah di teror dengan pihak keluarga besar mereka.. yg selalu memarahi kami ketika lewat depan rumahnaya.. TOLONG 

PAK/BU BERI TOLONG kami mereka semua bandel dan memarahin kami.. TOLONG di edukasi atau bila perlu bawa saja mereka ke tempat isolasi 

covid19.. mereka semua BANDEL masih pada keluyuran semau mereka. 

Kami sudah peringatkan dan menasihati tapi kami warga selalu di marahin dan di maki maki terutama yg sering memaki kami adalah orang tua 

bernama BANG IYAS..m 

 

TOLONG KAMI PAK/BU 

Selain kami takut dengan beliau yg marah2 dan maki2 kami yg lewat depan rumah beliau laki juga takut COVID19 malah makin menyebar ke warga 

sekitar dikarenakan keluarga yg terkena COVID 19 masih asik berkeliaran di lingkungan kami. 

 

TOLONG KAMI PAK / BU 

 

Nama lengkap terlapor : Ilyas atau BANG IYAS 

Alamat lengkap rumah terlapor : Jalan Rambai Bawah 2 rt 001 rw 002 kelurahan kramat pela, kecamatan kebayoran baru , jakarta selatan 

Patokan lokasi rumah : posisi rumah ada di rt 1 belakang rumah suspect covid 17. Semua pada kenal nama bang iyas. 

 

Alasanya bang iyas marah2 ke warga yg lewat di depan rumahnya dengan memaki dan berkata "JANGAN PAKAI MASKER KALO LEWAT DEPAN 

RUMAH GW. KARNA NGGA ADA COVID"

1

2021 June FB210629X56G DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

maaf, saya berkeluh kesah, apakah ini sudah takdir? saya tinggal di rw 09, cipinang besar selatan, jakarta timur, anak saya tidak diterima   smp, 

karena lokasi rt rw saya di perioritas 3 semua. tidak ada di prioritas 2, apalagi 1. ada solusi?? 

Ibu Nahdiana, kepala dinas pendidikan 

Seen by Betta Omnibuslaw Simatupang Suhery at 07:21 

Selamat pagi, bapak Anies Baswedan, 

Selamat pagi, bapak Anies Baswedan, zonasi rt rw anak saya hanya masuk perioritas ke 3 ke semua sekolah jakarta. Ingin sekolah SMP. Lokasi 

Cipinang besar selatan, jatinegara, jaktim, rw 09. #wargabahagia #wargapintar #wargarajinbaca terima kasih pak Gubernur DKI Jakarta

1

2021 June FB210629XY0M BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Facebook

Dear pemprov DKI. Saya mau mengadukan perihal pemasangan tiang listrik PLN. 

 

Sehubungan dengan projek pembuatan saluran air yang berada di jalan Tipar Cakung, ada tiang listrik yang menggangu proses pemasangannya, 

dan sekarang sudah di pindah oleh pihak PLN, tetapi pemasangan nya tidak lurus ( miring ) 

 

Yang saya khawatir kan kedepannya bisa berbahaya, jika tiang listrik roboh di takutkan memakan korban jiwa. Apa lagi jalan ini sering dilewati mobil 

mobil besar ( kontainer ). 

 

Ibu saya pernah komplen kepada team PLN yang bekerja memindah jalur kabel tetapi tidak ada tanggapan. 

 

Mohon bantuannya kepada Pemprov DKI untuk meneruskan Laporan saya kepada pihak terkait ( PLN ). 

 

Lokasi : Jln. Tipar Cakung RT 7 RW 7. Depan Masjid Nurul Huda. 

 

Salam 

Imron Rosadi 

087888828656

1



2021 June FB210630FYLK DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Mau tanya min kalau misalkan digoogle ada nama anak , terus anak saya gak dapet atmnya gimana ya?Nama : Safira febriyana   

NIK : 3175064202070002 

Alamat : Ujung krawang 

Asal Sekolah : SMP NEGERI 144 

No. Tlp yang dapat dihubungi : 082113336491

1

2021 June FB210630NMXY UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Selamat Sore Pemprov DKI, 

Mohon di cek retribusi parkir ini liar atau sudah sesuai Undang-Undang karena mematok tarif yang cukup tinggi untuk sepeda motor. 

 

Alamat : 

Kedai Kopi Langit Seduh Selatan 

Jalan Ampera Raya Nomor 5 (Deretan Bank BRI Ampera) Jakarta Selatan

1

2021 June FB210630NSVJ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Facebook
@DKIJakarta Sy keluhkan stok tabung oxygen di pasar pramuka, palmeriam, matraman, jaktim langka dan sering kurang stok. Biarpun ada, harganya 

melambung tinggi. Tolong di sidak stok dan harga oxygen di sana & pastikan distribusinya pasokan lancar. Thx
1

2021 June FB210630RG3P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

mohon dibantu Pak Bu, didepan rumah saya setiap hari jam 5 sore selalu berkumpul remaja ngerokok dan tanpa masker, tolong dibantu 

🙏🙏🙏

 

Alamat Lengkap: Jl inerbang II No 25 RT 02 RW 3 , Tengah - Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Karamat Jati , dekat Indomaret Inerbang

1

2021 June FB2106014E3Y KELURAHAN BUNGUR Pelayanan Administrasi Facebook

Judul Laporan: Tidak puas dengan hasil tindaklanjut laporan nomor FB210531L52O 

Perihal Laporan: pembuatan surat pengantar nikah dari kelurahan N1 

Kronologi Lengkap Laporan: Bersama ini kami mohon kebijaksanaan pemprov DKI, atas masalah pembuatan surat status lajang anak kami Elita 

Yuliantie, warga kelurahan Bungur yang berencana untuk menikah di dukcapil kerajaan Thailand. Dimana anak kami dan calon pasangannya 

sekarang menetap di Chiang Mai, Thailand sejak Februari 2020 karena sejak pandemi mereka tidak dapat kembali ke China. Sehubungan dengan 

peraturan di Thailand hanya membutuhkan keterangan lajang dari kedutaan dan passport masing-masing catin jadi anak kami diminta KBRI 

Bangkok untuk mengurus surat keterangan lajang N1, N2 dan N4. Seluruh berkas sudah kami siapkan, surat RT dan RW yang menyatakan Eita 

Yuliantie benar LAJANG, sudah dibuat, ditandatangani dan distempel para saksi yang sudah mengenal lama dan tahu bahwa Elita Yuliantie benar 

berstatus lajang. Sudah tanda tangan dan memberikan bukti fotokopi KTP dan telah di tanda tangan, dan distempel RT/RT. Kami, kedua orangtua 

juga sudah menyatakan Elita Yuliantie lajang, menandatangani, dan distempel RT/RW. Sekarang permasalahan apa yang diminta adalah surat 

keterangan kedutaan, dalam bentuk seperti apa? Karena akan menikah di luar Indonesia, posisi juga di Thailand dan Kedutaan/konsul Kanada di 

Thailand maupun Indonesia juga tidak bisa mengeluarkan surat yang diminta, karena warga negara Kanada dimanapun mempunyai hak untuk 

menikah dengan siapapun asalkan mereka single. Kedutaan hanya mengeluarkan surat affidavid yang menyatakan bahwa benar warganya adalah 

lajang dan bebas menikah. Karena itu saja sudah sah menurut catatan sipil Thailand bagi WNA yang ingin menikah di sana. Bersama ini kami 

sertakan pernyataan konsul Kanada di Thailand yang menyatakan tidak bisa mengeluarkan izin menikah, namun bisa mengeluarkan surat lajang. 

Mohon kebijaksanaannya dan pertimbangan dari Pemprov dimasa pandemi dengan banyak kasus berbeda mohon tidak membuat warganya 

menjadi terkatung-katung dalam membuat surat belum pernah menikah. Salam, Lie Christiana Imelda, orangtua dari Elita Yuliantie 

No.Laporan Sebelumnya: FB210531L52O 

Tanggal Laporan Sebelumnya: 31 Mei 2021 

Nama Lengkap: Lie Christiana Imelda 

NIK: 3171044412660003 

Alamat Lengkap: Jl. Kalibaru Timur 3 no 11 B

1

2021 June FB2106034UQ4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

slm mlm min, mau tny. sy sdh dftr fmotkm thn kmrn, tp status msh on review. sy ingin menanyakan bgmn kelanjutannya ya min? apakah sy perlu 

dftr ulang utk pendaftaran th ini? 

Pada saat pendaftaran fmotm menggunakan data suami saya 

Nama: Ilham Mardiansyah 

NIK: 3174082203841001 

Alamat lengkap: Jl. Kalibata timur no 49 rt 006 rw 010 kel. Kalibata kec. Pancoran Jakarta Selatan 12740

1

2021 June FB2106038D5R DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Dana bst 300 ribu lewat bank DKI kapan cair 

Tapi saya baca berita di perpanjang sampe bulan juni 

Dan saya baru dpt 2x 

Soal nya saya baru ngajuin di bulan maret 

Nama: TUSIYEM 

NIK:3173055206650001 

Alamat Lengkap: Jl.Asia baru No.5 

Rt/Rw: 006/004 

Kel: DURI KEPA 

Kec: Kebon Jeruk 

Jakarta Barat

1



2021 June FB2106046D6T
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Saya hanya minta bantuan petugas pemakaman yang berbaju hijau untuk merapikan makam(tanah) untuk ditanami rumput .  

 

(Rumput&nisan) saya yang sediakan,  

 

Tetapi oleh petugas yang berada dikuburan(berbaju hijau) dikenakan biaya 500rb 

Dan petugas yang berbaju hijau bilang itu belum biaya perawatan per/bulan 100 ribu  

 

Maaf saya keberatan karena, saya masih mempunyai 2 anak kecil  

Yang berumur 7thn&3thn 

 

Dan petugas yang berbaju hijau yang berada dipemakaman menawarkan agar saya membawa tukang sendiri untuk merapikan kuburan suami saya,  

 

Dan saya hanya diminta uang bulanan untuk perawatan saja 100/bulan 

Mohon maaf 

sebelumnya🙏🥺

 

Saya hanya ingin merapikan peristirahatan terakhir suami saya 

Saya mengadu karena .  

Saya sempat nego harga yang diberi petugas makam baju hijau 500rb tapi tidak bisa kurang,

1

2021 June FB2106063ELA
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Perum BULOG WFO di atas 50% 

Dengan keluarnya surat pengaturan yg baru, WFH hanya diperuntukkan kepada pegawai yg sakit, hamil dan menyusui atau terpapar Covid. 

Sehingga karyawan yg masuk WFH hampir 100% 

Sejak berlakunya surat edaran yang baru, sudah ada kasus baru di lantai 6 dan 4. 

Mohon pemrov dari Dinas terkait melakukan sidak 

Nama Perusahaan : Perum BULOG 

Alamat Perusahaan : Gedung BULOG, Jl Gatot Subroto Kav 49, Jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan :  021 5252209 

Email Perusahaan : - 

Sektor Usaha : Logistik Pangan

1

2021 June FB2106075E1H DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

saya sdh prapendaftaran sidanira tp pas bkin akun no peserta nya salah trus gmn ini ya pak... bagaimana cara mengubah username prapendaftaran 

ke no peserta.  tolong dijawab 

Sy tdk mendapatkan no peserta waktu prapendaftaran adanya username saja 

Tolong dijawab stress saya

1

2021 June FB2106090AFG DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

Halo kak selamat siang, mohon maap kak menganggu waktu nya. 

 

Saya ingin bertanya apakah kakak mengetauhi soal ppdb jakarta, sebelumnya saya ada sedikit keluhan tentang ppdb jakarta 

 

Yauitu keluhan saya ada lupa akan pasword yang sudah di Aktivitas. Jadi untuk log in kembali saya tidak bisa dikarena kan lupa akan pasword nya 

tetapi dalam ppdb jakarta saya tidak melihat sama sekali menu "lupa pasword" 

Mohon lengkapi informasi berikut ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti 

Nama : Rean Febriawan 

NIK : 3171031202051003 

No Peserta : 2134430043 

Jenjang yang dituju : SMA 

No. Ponsel yang bisa dihubungi : 085725224471

1

2021 June FB2106090NNB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maaf mau tanya lg, kira2 pencairan di akhir pekan bulan juni minggu ke brp min? Terima kasih 1

2021 June FB2106091ARC DINAS PENDIDIKAN
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Assalamualaikum.... 

Pak ...sy bingung... untuk daftar ..mana yg harus sy klik... 

(Ppdb sd) 

. 

.mungkin bisa d beri tahu cara nya... 

. 

.untuk akun..sudah  

.terverivikasi... 

. 

.cuma untuk daftar dan milih sekolah nya.. 

.masih bingung... 

Mana yg harus d klik...

1

2021 June FB2106094RC8 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Facebook

Malam Pemprov Dki,saya warga jalan galindra depan kali,rt 001/rw 008,kecamatan mampang prapatan,kelurahan pela mampang,jakarta selatan.. 

 

saya ingin melaporkan pasukan orange yang suka membersihkn tanaman liar dan got dibagian depan rumah-rumah,kejadian 2hari yg lalu tepatnya 

pada hari selasa kemarin tgl 8juni 2021,pada kira2 pukul 09.00/10.00,pagi hari. 

 

Singkat cerita pasukan orange membersihkan tanaman liar di tetangga saya yang tepatnya sebelah kiri rumah saya,mereka ada sekitar 4-5 org,saya 

kurang jelas berapa jumlah mereka tetapi yang jelas lebih dari dua orang  membersihkan rumput liar tetangga saya. 

 

Setelah itu ayah saya keluar meminta agar rumput liar yang di depan rumah kami tepatnya pinggir tembok kali untuk dibersihkan juga,mereka 

jawab ia,tetapi setelah itu tidak lama setelah mereka membersihkan rumput liar ditetangga saya mereka langsung pergi gitu saja tanpa 

membersihkan rumput liar yang didepan rumah saya,padahal mereka berjanji untuk  membersihkannya. 

 

Kami mohon agar menjadi perhatian pemprov Dki. 

 

Terima kasih 

 

Gambar pertama didepan rumah saya,dan gambar ke dua tetangga sebelah rumah saya.. 

 

terima kasih

1



2021 June FB2106095A8L

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

Salam ta'dzim. Sebelumnya mhn maaf. Saya mau tanya sesuatu. Mengenai perbaikan KTP, apa mesti menunggu berapa hari, kemudian apa resi yg 

skrg tdk ada barcodenya. Hanya sepotong kertas tanpa ada barcodenya, stempel/tanda tangan petugas. 

Saya mengajukan ke Bank dgn resi seperti itu ditolak. 

 

Yth. Ar Aman Bakapela 

Mohon melengkapi informasi di bawah ini agar memudahkan petugas dalam menindaklanjuti pertanyaan Anda. 

Nama lengkap: F. Abdulrahman. MZ 

NIK:3174031202700002 

Alamat Lengkap: Bangka IIC No. 24 RT. 01/13. Pela Mampang. Kecamatan Mampang Prapatan 

 

Tgl pengajuan perbaikan KTP : 7 Juni 2021 

 

Tapi sampai hari ini belum jadi

1

2021 June FB2106096YL7 DINAS SOSIAL Akta Kematian Facebook Selamat siang pak saya mau tanya..kl Tahun 2020 kmren sudah terdaftar di fmotm apakah tahun 2021 boleh daftar lagi..mohon penjelasanya 1

2021 June FB2106098QR7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

maaf saya ingin bertanya tentang perihal pendaftaran  (FMOTM) padahal waktu itu saya sudah mendaftar (DT FMOTM) atas nama ibu saya 

(SUHANAH) di kelurahan (Pisangan Baru) pada tanggal 11 september 2019 beserta dokumen seperti kk / ktp & beserta surat keterangan domisili 

nya.  Lalu apa guna nya,, jika pendaftaran pada tgl 11 september 2019 di kelurahan ( Pisangan Baru) knp nama ibu saya ( SUHANAH)  sampai saat ini 

belum terdaftar pada saat saya login via online (FMOTM) saya mohon penjelasan & klarifikasi nya kepada pihak dinas (Dinsos) di kelurahan ( 

Pisangan Baru) kecamatan ( Matraman) saya akan kirim beberapa bukti" foto dokumen, saya mohon untukndi tindak lanjut kepada dinas setempat 

saya akan kirim dokumen seperti kk/ktp & surat keterangan domisili pada saat mendaftar di tanggal 11 september 2019 di kelurahan ( Pisangan 

Baru) 

says mohon untuk di tindak lanjut

1

2021 June FB2106103XLB DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

Assalamu'alaikum Pak /Ibu..maaf saya mau tanya?  

anak saya lulusan Smpn tahun 2020.. 

no pesera sidanira nya harus ganti atau masih bisa dipakai untuk daftar tahun ini... makasih 

 

Pra pendaftaran bisakah diperpanjang pak? Karna anak saya sudah menunggu 1 tahun tidak sekolah SMA, untuk bisa sekolah ditahun ini lewat jalur 

zonazi.. 

Kami mulai mendaftar di tgl 7 Juni seperti yang lain, tapi no peserta anak kami tidak terdaftar di SIDANIRA

1

2021 June FB2106111GEI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

assallamuallaikum , selamat pagi , pak/ibu saya mao melapor , di lingkungan saya ada 1 keluarga istrinya sering  ngamuk sama telanjang" pak/bu ! 

tolong pak di tangganin alamat jln swadarma raya ,kampung baru 2 rt 10/02 no 13 ,kel ulujami ,kec pesanggrahan ,jakarta selatan
1

2021 June FB2106112IJS KELURAHAN SUNGAI BAMBU Pencemaran lingkungan Facebook

Saya ingin membuat laporan gangguan polusi yg mungkin juga pelanggaran perda/pergub yaitu pembakaran sampah yang dilakukan setiap sore 

hari oleh tetangga dilingkungan/pemukiman tempat tinggal padat penduduk yang sangat mengganggu asap/polusinya masuk ke rumah saya dan 

tetangga lainnya, keluarga saya sudah melaporkan ke pengurus RT, RW, kasie Lingkungan Hidup kelurahan dan staf Lingkungan Hidup Kecamatan 

dan sudah diterima laporannya berturut  dari tanggal 7, 8, 9, 10 & 11 juni 2021 dan belum ada tindak lanjutnya, saya laporkan berturut- turut 

karena belum ada tindak lanjutnya, jadi tetangga itu tetap saja membakar sampahnya bahkan saat ditegur secara baik2 malah galak dan dia malah 

nantangin dan memancing emosi dengan memaki- maki dan mengatai dengan nama binatang, jadi saya mengharapkan melalui ini pihak pemprov 

dki bisa merespond dan menindak lanjuti agar tatangga/ pelaku bakar sampah tersebut bisa menyadari dan tidak mengulangi lagi mengingat 

dilingkungan kami banyak lansia, anak-anak dan bayi, di rumah saya sendiri terdapat lansia, 2 anak- anak dan 1 bayi 

Lokasi jl.Gandeng No.20 ,Kelurahan Sungai Bambu, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara 14330 

Alamat Lokasi Jl.Gandeng No.20 RT.009/007, Kelurahan Sungai Bambu, Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 14330

1

2021 June FB2106114Y7S KELURAHAN SUNGAI BAMBU Pencemaran lingkungan Facebook

tolong bantuannya tetangga saya sudah seminggu bakar sampah bekas bongkaran rumah apinya yang besar dan asapnya yang hitam sangat 

mengganggu terutama baunya yang menyengat di sekitar sini ada bayi 8 bulan dan juga anak kecil usia SD jadi saya harus mengungsi setiap hari 

begitu juga tetangga yg punya bayi dan anak kecil di lingkungan ini. RT sudah menegur tapi tidak digubris, saya juga sudah lapor rw dan kelurahan 

tetapi belum ada tindakan Lokasinya dijalan gandeng no 20 RT009/RW007 Kelurahan Sungai Bambu Tanjung Priok Jakarta Utara patokan Samping 

Kelurahan Sungai Bambu. mohon untuk ditindak lanjuti .

1



2021 June FB2106115P7L PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamualaikum, Yth Pak Gubenur, Saya adalah warga dari Rusunawa KM2 Cakung Barat, menempati hunian Rusun Km2 Cakung Barat Blok B lantai 

5, Rt09 / 01, kel cakung barat, kec cakung, jakarta timur. Kami sudah 3 tahun sebagai warga titipan sementara selama rusun Karang Anyar dalam 

proses pembangunan. Pada kali ini beberapa hal lagi yang ingin saya sampaikan:  

 

Beberapa bulan terakhir ini kami sudah beberapa kali mengalami kesulitan air bersih, di karenakan gangguan sarana Pipa PDAM bermasalah, terkait 

dengan proyek pembangunan jalan layang non-ToL, di sekitaran Jl Raya Bekasi Km22. Biasanya kalu ada gangguan air pam mati kita di supply dari 

mobil tanki dan dengan itu kami tetap membayar karena pendistrubusiannya tetap melalui sistem pemompaan ke unit hunian kami sehingga tetap 

tercatat dalam kubikasi pemakaian air.  

 

Puncaknya adalah pada selasa 8 juni 2021 terjadi lagi kerusakan pipa besar PDAM terkena garukan alat berat dari proyek jalan layang di sekitaran Jl 

Raya Bekasi Km 22 - 23 sekarang sudah 2 hari tak ada supply air bersih di unit hunian kami secara merata. Kami sudah melapor ke kantor pelayanan 

pengelola rusun melalui para teknisi yang menangani pendistribusian air bersih untuk di folow up, masalah pengadaan supply air bersih selagi 

menunggu perbaikan kerusakan pipa PDAM hingga normal.  

 

Bila perlu kami minta, dikordinasikan dengan para petinggi di kantor UPRS Cakung Barat, masalah pengadaan air bersih. Karena bagaimanapun itu 

adalah bagian pelayan rumah susun bagi kami para penghuni. Walaupun selama pandemi ini kita gratis sewa rumah tapi untuk pembayaran air 

tetap di haruskan membayar. Saya lihat para teknisi sudah berupaya semaksimal sekemampuan mereka bekerja dalam hal ini.  

 

Yang jadi persoalan, kami tidak melihat kepedulian UPRS Cakung Barat yang secara serius menangani kegusaran warga masalah air bersih. Yang jika 

kita tanya ketika supply air tekor saja mereka kadang hanya menjawab "maaf memang air PAM nya yang sedang kecil". Itu kalimat klasik yang tidak 

solutif menurut saya. Tolong Admin PEMPROV DKI mau untuk mengecek ke benaran informasi ini melalui dinas terkait dan memforward kegusaran 

kami ini kepada UPRS Cakung Barat, bila perlu langsung ke Kepala / Pimpinan. Supaya bisa ada win & Win solution antara kami. Demikian yang saya 

sampaikan. Terimakasih.

1

2021 June FB2106140RB4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Facebook

Selamat pagi. Sy ibu nada. Menyampaikan kembali terkait kemacetan di matraman hingga proklamasi yg sangat parah.  

 

Dua jalur di proklamasi sangat tdk efektif d pagi hari... Karena arah berlawanan kosong secara menuju cikini LUAR BUASA MACET DAN PADAT. 

apalagi kaminyg akan ke rscm harus memutar di arean taman proklamasi. 

 

Sangat tidak efektif dan efisien.  

 

Mohon penanganannya SEGERA

1

2021 June FB2106144LSU DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Facebook
Adik saya pemegang kjp apabila ppdb lewat jalur afirmasi KJP kriteria nya apa saja ya? Apakah ada kriteria yg menaikan kemungkinan diterimanya, 

contohnya umur atau daerah tempat tinggal?
1

2021 June FB2106163YBB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Ganguan dan Sisa Proyek Facebook

Dear pemprov DKI, saya mau mengadukan perihal pembuatan saluran air di daerah tipar Cakung,  

 

di depan rumah saya sudah di gali tetapi tidak dilanjutkan karena ada tiang listrik, sementara depan rumah saya sudah berlubang dan tidak diberi 

akses untuk jalan motor, sudah 10 hari saya kerja tidak bisa menggunakan motor sehingga pengeluaran saya jadi lebih besar 

 

mohon bantuannya, jika memang lama tolong diberi akses untuk jalan motor. 

 

alamat saya. JL. TIPAR CAKUNG RT 7/7 NO. 272 

087888828656. 

 

Rumah saya tepat di depan masjid Jami Nurul Huda, tipar cakung

1

2021 June FB2106182W1D DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

selamat malam pak gubernur anies mau tanya apa sekarang uang kjp sudah tidak bisa di ambil semua sedangkan bayaran SPP perbulan di sekolah 

swasta  sangat besar bisa sekitar 300-450 apalagi kalo pas jurusan sekolahnya seperti perhotelan atau keahlian khusus yang diambil seperti anak 

saya sekarang 

 

Nama: Muhamad julian oscar  

NIK: 3674040307050004  

Telepon: 082125881573 

Alamat: jl. SMP 87 no.61 pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan 

Sekolah: SMK yayasan pendidikan mulia 

 

kan lumayan pak bayarannya kan kelebihannya untuk beli seragam sekolah seperti batik baju olahraga muslim kan itu bisa kebantu belinda

1

2021 June FB2106185K67

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Facebook

Saya mau lapor, ada karyawan terkonfirmasi covid tapi kantor saya tidak mengikuti peraturan untuk penutupan kantor 3x24 jam 

Saya sudah lapor melalui JAKI, namun hasilnya tidak sesuai kondisi lapangan, perusahaan membuat surat pernyataan yang tidak sesuai kondisi 

lapangan. 

Mohon ditelusuri untuk ditindak lanjuti lebih jauh. 

Terima kasih. 

 

Yth. Pelapor 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Perusahaan: PT. Tokyu Land Indonesia 

Alamat Perusahaan: Noble House Building, Lantai. 33, Mega Kuningan, Jakarta.  

Nomor Telepon Perusahaan: 021.29183109 

Sektor Usaha: Developer Apartmen.  

Nomor Laporan Sebelumnya: JK2106170072 

Sudah ada 3 karyawan yang terkonfirmasi covid, 1. Ajeng, 2. Maulina dan yang terkahir yang baru saja positif covid 3. Haryo 

Silahkan dikonfirmasi ke yang terkait bahwa sudah beberapa kali tidak mengikuti peraturan untuk penutupan 3x24 jam. 

Saya melapor ini demi kesehatan dan keselamatan bersama 

Terima kasih

1

2021 June FB2106213F60
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ijin melaporkan bapak/ibu pejabat,masih aja ada pedagang di jln teh,/fatahillah.depan pos pol taman Sari.patroli cuman lewat aja,tlg ke adilannya. 

Lokasih di jalan teh. 

Kel pinangsia.kec taman Sari

1



2021 June FB2106217HHI DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Pak maaf saya ingin tanya mslh BPMS.. 

BPMS itu berlaku utk siswa siswi baik penerima KJP/bukan penerima KJP.. 

Disekolah swasta ada siswa yang TDK menerima bantuan tersebut 

Mengenai hal ini saya SDH konfirmasi ke P40P 

Kata petugas utk mendapatkan BPMS bagi bukan penerima KJP pengajuannya langsung ke sekolah BPMS karena pihak P40P itu menerima data dari 

sekolah.. 

Penerima BPMS tersebut siswa yg dapat KJP saja. 

Bahkan SDH dapat buku & ATM  

Tapi ada siswa yg TDK dapat BPMS di ortu siswa itu tinggal dirumah  dirumah neneknya. 

Pertanyaan saya utk mendapatkan BPMS ortu siswa itu harus 

kemana..🙏

 

 

Saya mohon bantuannya pak..�

1

2021 June FB2106234Z3F

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Facebook

Tolong diperketat peraturan satgas covid di daerah swasembda timur IV tg priok. Sudah banyak jatuh korban sampai wafat tadi siang baru 

dimakamkan.  Tapi lokasi tidak ada lockdown. Dan tidak ada tracking. Yg sudah jelas2 ada hasil positifnya saja sudah 6 orang . Belum yg lainya masih 

terbaring denga  gejala yg sama. Tolong bapak atau ibu di perhatikan keluhan saya. 

 

Harapan satu satunya orang tua saya masih bisa terselamatkan dari virus ini 

 

Jalan swasembada timur IV 

Rt 6  Rw 10 

Kel. Kebun bawang 

Kec. Tg priok 

 

Maaf apakah dengan data saya sebagai pelapor bisa dirahasiakan 

 

Saya berharap satgas covid di wilayah sekitar bisa bergerak dengan cepat dan dapat memutus mata rantai virus

1

2021 June FB2106237EGF SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Facebook

Selamat siang 

Apakah masi di bolehkan untuk mengadakan resepsi pernikahan, semua sesuai protokol kesehatan 

 

Jl madrasah 1 rt 10 rw 11 duren sawit jakarta timur

1

2021 June FB2106239J1I KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah Facebook

Assalamualaikum wr.wb bapak anis. 

Pak sebelumnya, saya mohon maaf mengganggu waktunya. Begini pak, saya ada masalah kebersihan di lingkungan tempat saya tinggal. Saya tinggal 

di jalan swakarsa 4 rt 4 rw 2 pondok kelapa, duren sawit jakarta timur. Saya ada keluhan demgan masyarakat yang kerap kali membuang 

sampah/limbah diarea tempat saya tinggal. Jika hanya berupa sampah plastik saya bisa membersihkan sendiri dan kemudian nanti diambil oleh 

petugas kebersihan setempat. Namun kali ini bukan limbah biasa pak. Tapi berupa beberapa kayu kayu bekas dan limbah bekas atap semacam 

solartuff. Dan petugas kebersihanpun ga akan mau menampung limbah tersebut pak. karena bukan limbah rumah tangga. Bagaimana solusinya 

pak? Kiranya bapak ada solusi perihal ini. Saya juga sertakan foto fotonya juga pak. Sepertinya ini masyarakat sekitar yang membuang limbah 

sampah. Terimakasih sebelumnya pak.

1

2021 June FB2106240XM0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

saya mau melaporkan banyak.kasus positif Covid di Apartment2 Jakarta khususnya di Apartment Kalibata Jakarta Selatan. banyak kasus positif 

Covid penghuni di apartment Kalibata yang tidak menjalankan protokol.kesehatan terkait kasus positif Covid. khususnya lagi lantai 6 flambotan. 

mereka bebas keluar masuk tqnpa pengawasan. 

semoga laporan ini dapat segera ditindaklanjuti untuk menjaga kesehatqn dan keselqmatqn kita bersama dan menjadikan jakarta bebas Covid. 

wassallam.

1

2021 June FB2106247IDE

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Facebook Assalamualaikum maaf ggu pak saya cuma mau tanya apa betul Bpum yang tahap 3 akan cair pak mksh 1

2021 June FB2106251BI4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook di jl raden inten 2 di carwash cwg duret sawit jakarta timur resto bebek koleyo ni ngelanggar protokol ke sehatan ga klo begini 1



2021 June FB2106258R6E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat pagi, salam hormat buat bapak pemprov, sy ingin melaporkan terkait pandemi pak, untuk wilayah jelambar tdk pernah ada razia prokes, 

terutama pasar kebon pisang jelambar jakarta barat, pedagang dan pembeli banyak yg abaikan prokes, mohon tindak lanjut nya pak�
1

2021 June FB2106268GWU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat malam pa 

Mohon maaf malam_malam saya mengganggu 

saya atas nama masyarakat ingin mengadukan soal keluh kesah yang di rasakan 

di jalan keramat sawah kelurahan paseban sering di adakan kebisingan atas adanya orang mabuk_mabukan sampai dengan larut malam pa 

Dengan ini saya meminta kepada Pemprov DKI wilayah sekitar beserta jajarannya untuk menindak tegas prihal ini, karna dalam kondisi pandemi 

seperti ini mereka masih melakukan berkumpul dengan mabuk_mabukan 

Atas perhatian nya saya ucapkan terimakasih pak 

mohon secepatnya untuk di tindak tegas ya pa 

Jl.keramat sawah 13 RT.003/007 kelurahan paseban Jakarta pusat 

Patokannya persis di depan SMP MUHAMMADIYAH pak 

Terimakasih

1

2021 June FB2106284WDQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mau lapor kerumunan, sepertinya hajatan di persimpangan antara jalan topas 1 dan topas 5, meruya utara jakarta barat. Banyak motor dan mobil 

dari luar.
1

2021 June FB2106287MT4

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Pendataan Kesehatan Facebook

pak,minta tolong untuk petugas satgas covid untuk selalu mobile,sidak ke gang gang warga di RW 06 dan RW 07 Kel Johar baru Jakarta pusat,agar 

kita bisa sama sama menegakkan prokes,di jalan ,karena daerah kami sudah banyak yg terkapar,dan ada yg wafat juga akibat covid,kami usul, kalau 

bisa di adakan PCR dadakan di RW tersebut,dor to dor,agar benar benar terdeteksi .terima kasih banyak pak.Assamualaikum. 

 

karena pak RW nya pun tak pernah sidak ke lapangan warganya. 

 

Raziakan masker untuk masuk kedalam jalan/ gang,jng hanya di jln.raya saja.

1

2021 June FB2106287W3H
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo. Sebelumnya saya sudah lapor di JAKI tentang masjid yang masih beroperasi di zona merah.  

 

Sudah didatangi satpol pp, tapi sampai saat ini masih beroperasi. Tolong untuk ditutup sesuai dengan aturan PPKM.  

 

Kalau bisa sidak pas sedang jam sholat berjamaah.  

 

Terima kasih. 

 

Masjid Baitul Muhajirin 

RT 008 RW 09  

Kelurahan Pondok Kelapa. 

Kecamatan Duren Sawit.

1

2021 June FB2106289NXP

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) Facebook

selamat siang pak, saya isna dari Cilincing Jakarta Utara. tadi pagi kami datang ke kelurahan Cilincing untuk mengurus surat kematian ibu kami, 

setelah lepas 40 hari. dan akan Menganti KK lama yg berupa kartu biru dengan KK yg baru. tapi kata fihak kelurahan KK kami sudah pindah ke 

daerah Cipinang Jakarta timur pada tahun 2019..padahal tidak ada dari pihak kami yg datang ke kelurahan sampai tadi pagi.apa lagi untuk mengurus 

pindah kk..no.nik KK kami di di kecamatan Cilincing 3172040901094316 ,. sementara no nik.kk yg ada di Cipinang  3175082810111001.. sementara 

nama bpk.alm.ibu dan nama saya serta tempat tanggal lahir semua sama...yang ingin saya tanya kan.. bagaimana dokumen penting seperti itu bisa 

tiba-tiba berpindah ketempat lain..sementara kami tidak ada yang mengajukan pindahan atau apapun ke kelurahan..selanjutnya..apa yang harus 

kami lakukan ? terimakasih atas perhatiannya dan saya mohon bantuan serta penjelasan nya

1

2021 June FB2106291TLC DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Facebook

saya punya anak mau masuk SMP Negeri namun tidak masuk karena terbentur umur yg pas, kalah dengan anak yang berumur tua.padahal saya ikut 

jalur Zonasi tetapi saya liat itu anak yang masuk jalur Zonasi kebanyakan dari luar yang jauh jauh dari tempat SMP terdaftar nya.ini saya seakan akan 

kesempatan untuk Masuk Negeri Cuma Untuk anak berusia Tua saja,Anak Berusia Muda Hanya Bisa sekolah di Swasta. 

jadi anak saya baiknya menunggu tahun depan nganggur,biar usianya lebih tua biar tahun depan bisa masuk negeri

1



2021 June FB2106291VHW KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah Facebook

Selamat Pagi. Saya Ida warga RT/RW 02/02 Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jaksel. mohon bantuannya krn tukang sampah kami sakit sdh 2 mgg 

shg sampah rumah tangga menumpuk di rumah2 kami. mohon bantuan pemprov untuk mengirimkan tukang sampah pengganti untuk mengangkut 

sampah kami. Nama pak RT kami: Asmui.

1

2021 June FB21060435FS

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Facebook

pak bikin kartu kuning bisa manual gak daftar online gagal trus permasalahan nik. kk tidak valid sebelum nya tidak ada masalah saat bikin npwp 

daftar bpjs 

ACEP TAHRUDIN 

3172042712880015 

JL TARUNA11 RT /RW 008 /002 SUKAPURA CILINCING JAKARTA UTARA  

08551093606

1

2021 June FB21060787Y2 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Facebook

Pak Gubernur anis saya bingung tentang SPTJM itu gimana contohnya saya sudah minta ke sekolah anak 

Ambar Wulandari 

Pak untuk prapendaftaran terakhir ditutup tanggal 4 jam 12 Siang sedang saya dapat Surat SPTJM di jam 1.30 hari jum'at dan saya tidak dapat 

verification prapendaftaran itu karena terlambat undue Surat SPTJM 

sedang sekarang sudah mulai ppdb 2021

1

2021 June FB21060814YT
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Facebook

Saya udah 1 THN dijakarta kk saya blm siap 

Solusi nya gimana ya 

🙏 kk saya DKI blm 

siap 

Nama Lengkap :Nada fajria salsabila 

NIK :1371086210140002 

Alamat Lengkap:Jl. Bumi Pratama Raya No.21, RT.8/RW.6, Dukuh, Kec. Kramat jati,  

No tlp yang dapat dihubungi :081261974901 

Nama lengkap:Nada fajria salsabila 

Nik : 1371086210140002 

Alamat lengkap; jln bumi Pratama raya blok i  no 23 RT 06 RW 06, depan SD negeri no 09 dukuh kec Kramat jati 

No tlpn: 081261974901 

Mksh bu/bapak

1

2021 June FB21061076BU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selalu terjadi kerumunan dan kumpulan gang motor di JL. kemandoran Pulo 1 Tepatnya di depan Indomaret dan sekitar warung seberang 

indomaret.dan itu setiap hari jam 2 malam sampai jam 4  subuh . mohon di tundak lanjuti terima kasih
1

2021 June FB21061119R1
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pungutan Liar Facebook

Selamat pagi Pemprop DKI izin melaporkan terkait penipuan oleh oknum petugas dishub DKI Jakarta barat yg bertugas di rawa buaya Namanya 

bahrumsyah bereuh dengan kronologis. 

Sekitar bulan Maret 2021 saya ingin mengurus surat surat kendaraan mobil yg awalnya taksi plat kuning atas nama perusahaan ingin di jadikan 

mobil pribadi plat hitam dengan pengurusan surat rekom. 

Pada saat itu saya serahkan semua persyaratan surat surat dan sejumlah uang setelah 2 bulan lebih ternyata tidak selesai dan saya minta di balikin 

sesuai perjanjian tapi sama oknum dishub ini cuma berkas nya doang yg di balikin untuk uang nya tidak di balikin alesan nya harus minta ke admin. 

Dan saya tidak ada bunyi serah terima uang nya tapi klu di pertemukan saya siap dengan apa yg sudah saya ungkapkan ini. 

Klu kasus seperti ini pengaduan ke dishub nya proses nya bagai mana ya . 

Trimakasih 

 

Klu bukti gak ada berkas sudah di kembalikan trus serahterima uang saya gak pakai kwetansi  

No hp saya nama Hendro 081216279577 

Tapi saya siap di pertemukan untuk membuktikan saya tidak bohong

1

2021 June FB21061170H4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang.  

Mohon info nya untuk dana BST ATM DKI,  saya baru cair 3 kali,   

 

Info nya kan terakhir akhir april,  tapi sampai sekarang saya blm mendapatkan pencairan yg ke 4, sedangkan ini sudah masuk bulan juni,  mohon 

penjelasan nya.  Terima kasih 

 

Lah,  , saya aja terima pertama kali untuk ATM DKI nya tgl 29 maret,  , ,  

 

Dan sampe sekarang baru 3 kali cair 

 

Data untuk BST ATM DKI atas nama suami ka 

 

Nama Lengkap: Mohammad noor ikhwan 

NIK: 3171020312860005 

Alamat Lengkap: jl utan panjang II rt 011 rw 010 , kel. Utan panjang kec. Kemayoran jakarta pusat

1



2021 June FB21061685F6 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

pagi admin @pemprov dki jakarta bingung mw ngeluh n mnta tlong siapa..suplai air PAM a/n AETRA udh mw 1mnggu pak/bu matii, nyala dri jam 3 

pagi smpe jam 5doank,udh bela"in bngun jam s'gini mlah cma nyala dri jam stngah3 smpe stngah 4 aj..ngadu k'prushaan nya udh respon nya cma 

maaf sudh pmbuatn laporan n gk da tndakan yg lbih cpat..krna air sgt" prlu pak/bu,mnta tlong solusi nyapgii admin @pemprov dki jakarta bngung 

mw ngeluh n mnta tlong sypa..suplai air PAM a/n AETRA udh mw 1mnggu pak/bu matii 😭 nyala dri jam 3pgi smpe jam 5doank,udh bela"in bngun 

jam s'gini mlah cma nyala dri jam stngah3 smpe stngah 4 aj..ngadu k'prushaan nya udh respon nya cma maaf sudh pmbuatn laporan n gk da 

tndakan yg lbih cpat..krna air sgt" prlu pak/bu,mnta tlong solusi nya. 

 

td pgi mlah cma 1jam nyala dri stngah 3 stngah 4 sudh matii,ktemu kamis udh 1mnggu..

1

2021 June FB21061730HT
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat malam 

saya atas nama gita cahyani, yang beralamat Di JL. pelita I RT006/001 No. 32 cengkareng timur, jakarta barat.. 

saya ingin melapor, saya terganggu dengan orang sakit jiwa didepan rumah saya, 

saya harus bagaimana ya

1

2021 June FB21062178DD DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Facebook

Mohon infonya, adik saya untuk ppdb jalur zonasi SMP termasuk prioritas ke3, apakah ada kriteria lain yg memperbesar kemungkinan diterima, 

misalnya umur, kecepatan pendaftaran atau nilai rapot, agar bisa lolos seleksi pendaftaran
1

2021 June FB21062207AR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Menjual miras oplosan di daerah Cilincing tepatnya jalan raya Cilincing pagi Rt02/Rw03 no06 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara. 

Jalan raya Cilincing pagi RT02 RW 03 Kel Cilincing kec Cilincing Jakarta Utara
1

2021 June FB21062386Q5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam. Permisi, sy mau lapor tentang tetangga sy yg buka angkringan & angkringan itu sering jadi tempat kumpul2. Sebagai tambahan info, 

sy tinggal di kelurahan Kebong Bawang, Jakarta Utara (zona merah). Ibu sy sudah lapor ke Pak RT bahkan sudah menegur anak dari pemilik rumah, 

tapi tidak ada tanggapan. Selain berisik, mereka jg membahayakan krn kumpul2 sampai malam. Tolong, sy harus lapor ke mn? Mohon bantuan. 

Terima kasih 

Alamat lengkap laporan: Jl. Swasembada Barat XIX No.43, Rt. 08, Rw. 03, Kelurahan Kebon Bawang, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara. 14320.  

 

 

Saat ini sudah tidak begitu ramai pengunjung tp tetap berisik setiap malam krn mereka stel musik kencang2 & mereka jg buka angkringan.  

Patokan lokasi laporan: ada angkringan di depan rumahnya

1

2021 June FB21062993ZU

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Dear pemprov DKI Jakarta 

Saya ingin menyampaikan keluhan saya terhadap staf di kelurahan Jakarta utara 

 

Singkat cerita saya pindah domisili hanya beda kecamatan 

Yang awal ya saya dari keluarahan tersebut karna saya menikah akhirnya saya ikut dengan domisili istri 

 

Sekarang saya sudah bercerai dan ingin kembali ke domisili keluarga saya 

Akan tetapi di kelurahan kebon bawang saya seperti di persulit 

Sudah dengan alasan mati lampu, offline, staf ya tidak ada 

Padahal staf kelurahan itu menjanjikan 3 hari jadi 

 

Tetapi seperti tidak ada kejelasan 

 

NIK  : 3172021703890007 

Kk    : 3172061205111012 

Saya masukan berkas hari rabu, 23 Juni 2021 

 

Tanggal kedatangan 23 juni 2021 

Dari kelurahan pegangsaan dua 

Kec. Kelapa gading 

 

Berkas berkas 

Surat pengantar pindah domisili dari kelurahan pegangsaan dua sudah di kelurahan kebon bawang dan berkas pendukung lain ya 

 

1

2021 June FB210605511Y

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Tindakan Asusila Facebook

selamat siang bapak/ibu. telah terjadi pelecehan tujuh anak oleh guru ngaji diyayasan bertempat di JL.MUARA BARU RT 019/017 PENJARINGAN 

JAKARTA UTARA. 

pelaku biadab bernama pak heru sebagai guru ngaji dan sekarang kabur entah kemana. dan kami ingin mengadukan entah harus kesiapa saya tidak 

tahu yang ada bingung. tolong tidak tegaskan untuk pelaku biadab meresahkan warga itu pak.terimakasih

1



2021 June FB210611298Z

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Perum BULOG WFO di atas 50% Dengan keluarnya surat pengaturan yg baru, WFH hanya diperuntukkan kepada pegawai yg sakit, hamil dan 

menyusui atau terpapar Covid. Sehingga karyawan yg masuk WFH hampir 100% Sejak berlakunya surat edaran yang baru, sudah ada kasus baru di 

lantai 6 dan 4. Mohon pemrov dari Dinas terkait melakukan sidak  

Nama Perusahaan : Perum BULOG  

Alamat Perusahaan : Gedung BULOG, Jl Gatot Subroto Kav 49, Jaksel  

Nomor Telepon Perusahaan : 021 5252209  

Email Perusahaan : - Sektor Usaha : Logistik Pangan 

 

Penambahan lagi hari ini 3 orang lantai 16. Kemarin swab 3 lantai (3, 5 dan 9). 

Bulog tambah terus ya .. gimana nih pemprov??? WFH LBH dari 50% sudah sidak belum???

1

2021 June FB210625823T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Malam pak/bu, saya warga komplek cempaka putih indah, kecamatan cempaka putih, kelurahan cempaka putih barat, jakarta pusat ingin 

melaporkan bahwa pedagang angkringan masih tetap berjualan di trotoar depan komplek dan sangat mengganggu istirahat dan lalu lalang warga 

komplek, dan banyak org luar yg nongkrong di angkringan tidak memakai masker, sementara penyebaran corona di daerah saya udah tinggi. 

Mohon agar angkringannya bisa di tertibkan. Terima kasih

1

2021 June FB210626130U
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

selamat mlm.. sy warga kel. cengkareng timur di jalan angsana raya.. mau melaporkan terjadi lampu jalan padam di sepanjang jalan angsana raya rt 

09 rw 012 kel cengkareng kec cengkareng jakarta barat. lampu jalan padam sudah lbh dr 1 minggu..  mohon atensinya..
1

2021 June FB2106095226 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook Selamat siang bpk/ibu saya mau tanya kapan dana KJP bulan Juni cair terimakasih 🙏� 1

2021 June FB2106102216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

kemarin saya di survey sama dinsos. teeus dawis bilang anak saya ga termasuk ke dalam tuna grahita. anak saya memang autis. bukanya autis itu 

msk kategori disabilitas ya? 

Nama : Muhammad Haidar Ammar Hafidz 

NIK : 3175052906121002 

Alamat : Jl Rawadas rt10/3 no 126 pondok kopi duren sawit jak tim 

Hari dan tgl survey: Selasa , 2juni 2021 

tp barusan kata dawisnya data nya udah msk ke RT.Mksh�

1

2021 June JK2106010001

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
aturan gubernur no.15 th 2007 soal  unggas . di pemukiman . rt 02 rw 03 kelurahan menteng . kalau pagi/siang ayam di umbar , ibu ibu sekitar 

berjemur pakaian dan berjemur badan , olahraga ringan di lapangan terganggu . mohon di beri ketegasan   .
1

2021 June JK2106010002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kenapa ada tempat yang buka sampai pagi hari di jalan radio dalam dan ini buka setiap hari sampai jam 2-3 pagi. 

Dan ada live musik yang sangat berisik padahal ini sudah jam 1 pagi. Tolong segera di tindak! Karena sudah sangat mengganggu
1



2021 June JK2106010003
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

ini jam operasional nya bilang dari jam 8 pagi sampai jam 10 malam tapi setiap hari sampai subuh jam 3/4 pagi menganngu yang kerja bukan dia aja 

warga di sekeliling nya kerja.. 

berdampak pembangunan proyek rusun cipinang

1

2021 June JK2106010004
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cipinang pulo, deket smp 243 jakarta timur. 

patokan nya proyek rusun cipinang besar utara.. 

mengangu kenyaman warga bilang proyek jam 8 pagi sampai jam 10 malam tapi sampai subuh trrus bising sekali,,,

1

2021 June JK2106010005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ditertibkan komandan..setelah berdagang banyak meja meja dagangan dan parkir motor menghalangi jalan umum warga...tksih 1

2021 June JK2106010006 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI puing2" sempat dibersihkan tapi berantakan kembali, tolong di angkut aja pak, ke tempat yang lebih layak 🙏terimakasih 1

2021 June JK2106010007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan umum adalah parkiran kami.. 1

2021 June JK2106010008 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air dari Aetra sudah hampir seminggu nggak ada airnya 1

2021 June JK2106010009 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang dan tidak rata membahayakan pengguna jalan. Lokasi di sepanjang gatsu depang menara mulia 1



2021 June JK2106010010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan, ada 3 mobil yg selalu parkir liar, terutama jimny No.pol E.. 1

2021 June JK2106010011 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah trotoar 1

2021 June JK2106010012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106010013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kendaran parkir menginap di sepanjang jalan. tolong di tertibkan pihak terkait 1

2021 June JK2106010014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI beton saluran amblas, membuat lubang jalan dan retak, tolong di perbaiki sebelum melebar 1

2021 June JK2106010016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. H.Ridi No.34 Rt 02 Rw 03 Kel Ulujami, Kec Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12250. 

Ada gulungan kabel Optik di depan pagar rumah kami sdh hampir satu tahun, tidak dilanjutkan pekerjaannya. 

Sudah ditelepon ke Telkom 147, bukan milik telkom

1

2021 June JK2106010017 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Jurusan Block-M ke Kota sewa dh penuh nih..!!! 1



2021 June JK2106010018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

banyak mobil parkir liar dan menginap di daerah bangka 9. Dekat perempatan kecil sepanjang jalan bangka 9 ke arah bangka raya. Mohon 

ditertibkan karena jalannya kecil dan 2 arah jadi bikin macet. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106010019 KELURAHAN KEBON BAWANG Taman JAKI jadi tempat pengembang biak nyamuk,tlg di tindak lanjuti trims.. 1

2021 June JK2106010020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bantuan PPSU pertamanan untuk penebangan pohon di are jl.bumi raya 5 rt 004 rw 03, kel.Duren Sawit, kec.Duren  Sawit karna pohon 

tersebut sudah tua dan rapuh apabila tertiup angin agak besar batang nya akan tunbang dan membahayakan penduduk sekitar.
1

2021 June JK2106010021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 957  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106010026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Spanduk ucapan idul fitri di JPO busway padahal idul fitri udah lama lewat. Mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106010028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Aspal samping tutup gorong2 lubangnya makin hari makin besar. Bisa membahayakan pengendara roda dua 1

2021 June JK2106010029

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rumah di alamat Taruna V no 5a Rt 02/ Rw 003 kelurahan serdang kecamatan kemayoran. Merusak rumah saya yang di Taruna V no 5e dengan 

membuang sampah ke genteng saya dan mengakibatkan genteng bocor dan Mohon dicek apakah perizinan bangunan sudah sesuai.
1



2021 June JK2106010034

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Mohon dipertimbangkan untuk dapat dibangun taman bermain anak yang ramah dan banyak tanaman.... 1

2021 June JK2106010036
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah hasil kerjabakti lingkungan di Rt009/03 Cempaka Putih Timur 1

2021 June JK2106010038
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

Setiap pagi ada permintaan sumbangan di lampu merah Seskoal namun kurang jelas peruntukannya, jika untuk pembangunan mushola/masjid apa 

bisa dibantu oleh Biro Dikmental atau instansi terkait supaya dapat hibah? Terima kasih
1

2021 June JK2106010041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan berlubang parah di seberang Ayam Bakar Kambal, proyek fiber optik sepertinya asal2an menutup aspal. Mohon ditindak operatornya dan 

jalannya dapat diperbaiki, bahaya untuk roda dua baik motor atau sepeda. Makasih banyak pak/bu
1

2021 June JK2106010043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong bt pangkas spy pjln kaki tidak turun ke jalan, trm ksh 1

2021 June JK2106010044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kena kabel 1

2021 June JK2106010045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bt benahi spy pjln kaki tidak turun ke jalan.m ksh 1



2021 June JK2106010046 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 June JK2106010047 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI
Gang Ikhlas 6 Cijantung, ada tumpukan sampah sudah satu minggu tidak diangkut. Mohon kepada pihak terkait untuk melakukan pengangkutan 

sampah dan monitoring sampah kedepannya disekitar jalan pertengahan Cijantung sehingga tidak menyebabkan penumpukan.
1

2021 June JK2106010048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Tidak ada rambu forbidden di jalur yang seharusnya diperuntukkan untuk satu arah kini banyak terjadi pelanggaran yang mengakibatkan 

kecelakaan lalulintas di sepanjang jalan Baladewa Kiri. Tolong dibantu untuk dipasangkan rambu forbidden di area tersebut.
1

2021 June JK2106010049 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ijin bertanya kapan BLT turun ya ? 1

2021 June JK2106010054
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon utk dibersihkan sebab masuk sarana umum. biar dilihat indah 1

2021 June JK2106010062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon pohon mahoni di ujung jalan hang jebat 2 menuju hang jebat 4 sudah lapuk dan beresiko menimpa kabel listrik dan komunikasi. Mohon 

bantuan pemangkasan
1

2021 June JK2106010063
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di tembok masuk gang 1



2021 June JK2106010064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 June JK2106010065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rindang 1

2021 June JK2106010069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini setiap hari libur selalu krumunan, ga ada yg pake masker kusirnya, tp tdk ditindak, info nya sdh byr sm seseorang yg py wilayah. tlg dung jgn pilih 

kasih. klo mau bertindak hari libur yaa klo ga libur mah sepi. jln macet, prokes tdk berlaku.
1

2021 June JK2106010073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan TB Simatupang, sebelum lampu merah Ragunan, samping kiri SPBU. 

 

Bukan lalu SPBU ini banjir sampai masuk Tol, mungkin karena penyumbatan disini. 

terima kasih

1

2021 June JK2106010074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Tanah Baru I, Kel. Grogol Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Jalan sempit, mobil parkir kanan-kiri, mengganggu kendaraan yg melintas, terutama kalau ada dari 2 arah. Bikin macet gang.

1

2021 June JK2106010078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas sudah rimbun mengganggu utilitas listrik KRL 1

2021 June JK2106010080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1



2021 June JK2106010081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tanaman liar dan pohon yg terlalu rimbun 1

2021 June JK2106010084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun 1

2021 June JK2106010086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1



2021 June JK2106010088 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Jl. Raya tengah gang haji nasih rt 14 rw. 003 kel gedong jaktim.  

Tolong mau buang sampah tapi bingung udah 1 mingguan lbh mobil pengangkut sampah tidK datang sedangkan samlah sdh numpuk di rumah 

tolong cari solusi nya gmana ini..patokanya gg hj nasih tks

1

2021 June JK2106010089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di perbaiki arah nya, agar yg keluar dari gang dapat melihat dengan benar. thx 1

2021 June JK2106010091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1



2021 June JK2106010095
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

alamat: Pom bensin pejompongan,benhil 

keterangan: 

anak-anak ini menjajakan tissue pada awalnya namun kerap memaksa saat orang mengambil uang saat di atm. ada sebuah motor yg mengantar 

mereka di sekitar 9-10 pagi.

1

2021 June JK2106010096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
rumah 4 lantai tanpa sertifikat dan imb, sdh ada segel tapi tetap lanjut pembangunan, tidak ada tindakan dari sudin citata jakpus, payah, nol sudin 

citata, lokasi petojo binatu raya no 28, jakpus
1

2021 June JK2106010100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangun rumah 4 làntai tanpa imb dan sertifikat, bagian belakangnya melebihi batas tanah, bangun diatas tanah jalan, udh disegel 2x tapi tetap 

lanjut saja, tidak ada tindakan dari sudin citata jakpus, payah sekali
1

2021 June JK2106010101 KELURAHAN MALAKA JAYA Tutup Saluran JAKI

Jl. Bunga Rampai 8, RT 003 RW 06 Kel. Malaka Jaya Kec. Duren Sawit. 

 

Sekarang Kejadian anak kecil jatuh dengan sepedanya.. Saluran air tidak ada penutup atau pembatas, beresiko kendaraan dan orang terjatuh ke 

saluran. Mhn TL segera.. 

 

Terima kasih

1



2021 June JK2106010102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Lokasi di prapanca 7 penumpukan lumpur akubat banjir sudah melapor ke RT namun belum ada tindak lanjut …. Mohon dibantu dibersihkan 1

2021 June JK2106010103
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI Jalan mediterania garden antara medit 1 dan 2, di lingkungan apartemen sering bakar sampah dan sangat mengganggu. Tolong ditindak. 1

2021 June JK2106010104 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rumput liar di got 1

2021 June JK2106010105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi tolong dipangkas 1

2021 June JK2106010107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sdh sangat lebat dan rimbun, mengganggu lampu jalan & rawan patah bila hujan dan angin kencang di Jl. Sabar Raya Rt 002/04 Kel 

Petukangan Selatan. Mhn pihak Dinas Pertamanan dpt menindak lanjuti, terima kasih.
1

2021 June JK2106010108 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas jalan raya tolong dipangkas 1



2021 June JK2106010109 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu utilitas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106010110 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 June JK2106010111 KELURAHAN BINTARO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln H.aminah, bintaro, pesanggrahan. jalan penghubung rt9 dan rt10 dibuat dibuat sempit oleh salah 1 keluarga. jalan umum yg harusnya bisa untuk 

papasan mobil dan motor sekarang ditaruh kayu2 dan motor rongsok. akses sekarang jadi susah.
1

2021 June JK2106010112

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Telkom/Indihome di jl.mandala v Cililitan besar patokannya di depan kantor dinas lingkungan hidup saya dan RT sudah beberapa kali 

menyampaikan agar segera di tebang pohon mangga yang berada di belakang karena buahnya menimpa atap rumah sy
1

2021 June JK2106010113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon terlalu tinggi musim hujan tolong dipangkas 1

2021 June JK2106010114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Busnya bgs2 tp sayang krunya bnyk tdk sebanding kualitas dgn armadanya. Ngetem bikin macet di U turn pasar rebo. Laporan berulang2 tp msh trs 

terjadim Entah knp
1

2021 June JK2106010115 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1



2021 June JK2106010116 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 June JK2106010117 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 June JK2106010118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon terlalu tinggi tolong dipangkas musim hujan 1

2021 June JK2106010119 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet 1

2021 June JK2106010120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI terlalu tinggi tolong dipangkas 1

2021 June JK2106010121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

tetgga saya ingin adakan resepsi nikah tgl 5 Juni di penganten Ali 3  ngundang seribu lebih dan yg saya dengarr ingin menutup jalan 

apkah dgn situasi covid masih tinggi udah aman ada acara resepsi ??? 

kroscek pas tgl 5 apakah benar

1

2021 June JK2106010122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mengganggu ruang bebas kereta tolong dipangkas 1



2021 June JK2106010123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI mohon di tindak lanjuti polpp dengan ada ya pedagang kaki lima yang makin banyak siang hari trima kasih .... 1

2021 June JK2106010124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Hsl kerja TL dari laporan JK2105300325 dimana parkir liar kembali terjadi dan belum ada efek jera. Bantuan penertibannya, terima kasih. 1

2021 June JK2106010125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Hsl penindakan dari laporan JK2105300169 dimana parkir liar oleh Bajaj dan motor msh kembali terjadi. Mhn bantuan penindakannya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106010126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar yg terus terulang dan tidak ada penindakan tegasnya terhadap bajaj2 ini. Mhn bantuan penindakannya, terima kasih. 1

2021 June JK2106010127 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI truck sampah selalu meninggalkan jejak 1

2021 June JK2106010128 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tukang ojek yang pakai peci tadi telah memukul pengendara ojek online mohon ditindak 1

2021 June JK2106010129

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame alfa tanpa izin bongkar dong 1



2021 June JK2106010130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tutup saluran air di jln kenanga rusak tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106010131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106010132 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame semen tiga roda tanpa izin 1

2021 June JK2106010133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame liar tanpa izin 1

2021 June JK2106010134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tadi ketika saya lewat bapak pakai baju coklat dan peci putih terlihat adu mulut dengan pengemudi ojol dikarenakan pengemudi ojol tsb menegur 

bapak tsb lawan arah tapi dipukul karna dia manggil temennya akhirnya sipengemudi tsb pergi dari lokas
1

2021 June JK2106010135 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanpa izin aman apa kongkalikong sama petugasnya???? 1

2021 June JK2106010136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon aneh ja kok pemerintah nyontohin kagak bener...??? paraaahhh 1



2021 June JK2106010137

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106010138 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Pada tanggal 1 Juni 2021, ada warga dari Jalan cempaka III kelurahan cipete atas nama Istiqomah meminta bantuan untuk kebutuhan sekolah anak. 

mhn ditindaklanjuti agar diberi KJP atau bantuan sosial
1

2021 June JK2106010139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu kabel listrik 1

2021 June JK2106010140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas sudah tinggi dan rimbun musim hujan 1

2021 June JK2106010141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106010142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas ngeri rubuh kena rumah 1

2021 June JK2106010143
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon menutupi marka jalan 1



2021 June JK2106010144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor liar 1

2021 June JK2106010145 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI
jalan taman sari 4 ujung dekat kali dan kali. di selokan banyak warga sembarangan buang sampah. saya harap tidak hanya pembersihan, tapi juga 

penyeluruhan kepada warga setempat soal pentingnya menjaga lingkungan tenpat tinggal
1

2021 June JK2106010146

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler di sarana umum  tanpa izin 1

2021 June JK2106010147 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010148 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010149 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010150

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler tanpa izin di sarana umum 1



2021 June JK2106010151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon kok nyontohin gk bener si iklan dipohon bikin kumuh ja 1

2021 June JK2106010152

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010153

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame holan Bakry tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan pemerintah kok di pohon bikin kumuh ja nyontohin kagak bener copooootttt segera 1

2021 June JK2106010155 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan ucapan kadaluarsa bikin kumuh 1

2021 June JK2106010157
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh ja 1



2021 June JK2106010158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar tiang seluler tanpa izin di sarana umum bongkar segera!!! 1

2021 June JK2106010159 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI cermin tikungan digeser kemiringannya oleh orang tidak bertanggung jawab hingga tidak fungsi maximal. pertigaan Samali, dekat Indomaret 1

2021 June JK2106010160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Alfa tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ini contoh kerja kagak tuntas dan tidak cerdas tolong pak @Anies Baswedan instansi terkait pejabatnya segera di copot sudah lama karung sampai 

ambrol lagi kagak diangkut2
1

2021 June JK2106010162 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106010163 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
longsor. karna hujan lebat kampung baru blok c. RT 13 RW 05 patokan Belakang rumah nomor 39. mohon di TL. longsor membahayakan rumah 

warga
1

2021 June JK2106010164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kabel Listrik Menggantung 

 

Jl pancawarga 32 rt.05/05 no 28 cipinang besar selatan. Patokan depan rumah RT 05

1



2021 June JK2106010165 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI dekat kunuran /mesjid ada banyak pemain lama sampaj 1

2021 June JK2106010166 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pohon JAKI bahaya potensi ada suatu saat. sudah kena kabel 1

2021 June JK2106010167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di pangkas 1

2021 June JK2106010168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gang keadilan 2c kumuh.. Meja bekas dagangan di taruh sembarangan di gang.. Mohon di tertibkan dan di bersihkan.. Terima kasih... 1

2021 June JK2106010169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

ini laporan sudah berkali"mohon dengan sangat segera di TL setiap hujan pasti air kerumah warga karena drainase tidak berfungsi mohon 

keseriusan pihak terkait bukan cuma di lihat kasihan warga pasti air masuk kerumah warga..makasih
1

2021 June JK2106010170 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106010171 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 June JK2106010172 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106010173 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106010174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengguna jalan,,,mohon segera dilakukan perbaikan 1

2021 June JK2106010175 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106010176
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

saluran air di cipinang besar selatan rt 03/06, dekat bkt jalur sepeda. air kalau hujan deras, efek sampah yg menumpuk di saluran airnya. tolong 

penanganannya segera pak. sudah sering sekali saluran airnya mampet. pembersihannya tidak rutin pak..
1

2021 June JK2106010177 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106010178 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 June JK2106010179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selamat siang  

saya ingin membuat laporan. di daerah kami di jln. budi murni Gg irma 2 RT 005 RW 003 mempunyai masalah Got mampet sepanjang 30 meter, 

warga sudah membersihkan dengan sebisanya tp air di got masih mampet. membuat daerah bau.

1

2021 June JK2106010180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kembali parkir kembali disini, padahal sdh pernah dilaporkan. suka mjd penyebab macet 1

2021 June JK2106010181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln. budi murni gg irma 2 RT 005 rw 03 cipayung jakarta timur. Got mampet sudah 3 minggu Tolong bantu. 1

2021 June JK2106010182 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Jl. Tegal Amba No. 36 setiap ujan deres selalu banjir 1

2021 June JK2106010183 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI tolong dong mengumbat saluran 1

2021 June JK2106010184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di jalan 1

2021 June JK2106010185 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI jalan rusak dibawahnya saluran air akibat dipakai jalan truck penganut tanah. dipemukiman padat penduduk 1



2021 June JK2106010186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir Jalan Bambu Kuning Raya saluran mampet ndak nampung 1

2021 June JK2106010187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir jalan bambu kuning raya saluran mampet ndak nampung mohon dapat dilancarkan salurannya 1

2021 June JK2106010188 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Teralis baja yang sudah rusak membuat kendaraan macet dari arah tambak krn berhati2 menginjak besi tralis baja.. mhon perhatian dari dinas bina 

marga dki jkt dan sudin bm jaksel krn masuk wil jaksel
1

2021 June JK2106010189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kotoran disaluran air sdh tebal ( Lumpur ) sehingga hujan sebentar saja sudah banjir.....minta tolong dikeruk kembali Hingga habis....saya minta 

tolong untuk khususnya  RT 009 / RT 013 TAMAN BUARAN INDAH 4 ( MINTA TOLONG SATU RT INI DIKERUK KMBLI LUMPURNY
1

2021 June JK2106010190
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuan RT setempat karena banyak pengemis berkeliaran meminta sumbangan dari satu rumah ke rumah lainnya. . Hal ini sangat 

menganggu kenyamanan dan ketertiban umum. Lokasi di Jalan Deplu V CILANDAK Barat 12430.. terima kasih
1

2021 June JK2106010192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

mohon dicari solusi banjir di jalan taruna , pondok bambu Jakarta timur,ini akibat saluran pembuangan air yang kecil, sementara air yang masuk 

banyak.mohon di mediasi dengan perumahan Cipinang indah ,karena air dari jalan taruna mengalir ke situ.
1

2021 June JK2106010193 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ga pernah bersih nih jalan ihh 1



2021 June JK2106010194 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106010195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI lomba burung kerumunan setiap Selasa Kamis dan Sabtu  tanpa protokol kesehatan 1

2021 June JK2106010196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 801 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106010197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 802 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106010198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kerumunan tidak ada pembatasan 1

2021 June JK2106010199 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air terhambat, potensi banjir 1

2021 June JK2106010200 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
mohon bantuannya buat instansi yg berwenang untuk menambal jalan yg berlubang karna sangat membahayakan. 

terimakasih
1



2021 June JK2106010201 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kerja bergerombol gini emng udah aturan ny apa gmn ya ? Klo lewat sini kaya ny ppsu kerja ada sekitar 6 sampe 8 orang 1

2021 June JK2106010202 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dibantu bpk ibu agar portal di Jl. Tebet Timur Dalam VB depan BNI Tebet Timur Pasar PSPT cepat dipindahkan dekat pemukiman sesuai hasil 

musyawarah dilaporan sebelumnya
1

2021 June JK2106010203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong cabut bendera ormas PP trsbt, menganggu ketertiban umum 1

2021 June JK2106010204 KELURAHAN PONDOK LABU Trotoar JAKI
ini pedagang yang ngeyel apa pemerintah setempat yg tidak  tegas? fungsi trotoar itu apakah untuk tempat berjualan? bukan buat pejalan 

kaki,depan rumah sakit jadi kumuh,depan markas angkatan laut sudah seperti pasar kalo jam malam....
1

2021 June JK2106010205 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
ijin melapor kembali pak, tolong di tindak dengan tegas sesuai pergub pembakar sampah di lahan kosong, jalan kedoya raya no 11, rt 01 rw 01, kel. 

kedoya utara. sudah sering dihimbau untuk tidak membakar sampah namun tidak di gubris.
1

2021 June JK2106010206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106010207
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang kaki lima makin marak di dalam terminal Kampung rambutan dan ini sudah pembiaran dari oknum 1



2021 June JK2106010208
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang kaki lima makin marak di dalam terminal Kampung rambutan dan ini sudah pembiaran dari oknum 1

2021 June JK2106010209
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang kaki lima makin marak di dalam terminal Kampung rambutan dan ini sudah pembiaran dari oknum 1

2021 June JK2106010210
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini lagi dan masih banyak lain nya 1

2021 June JK2106010211 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Trotoar kotor dan banyak sampah ppsu agar dirapikan 1

2021 June JK2106010212
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang di trotiar agar di rapiksn tks 1

2021 June JK2106010213 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak rumput dan pasir bersihkan 1

2021 June JK2106010214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang dan pasir membahayakan 1



2021 June JK2106010215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Bersihkan tks 1

2021 June JK2106010216 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tembok yg di coret agar dibersihkan 1

2021 June JK2106010217 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel dan ban bekas  membhykn pengendara 1

2021 June JK2106010218 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah agar di angkut 1

2021 June JK2106010219 KELURAHAN PENGGILINGAN Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pendaftaran SPPT PBB elektronik 1

2021 June JK2106010220
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah di belakang RPTRA GAJAH TUNGGAL KOMPAS kelurahan Kembangan Utara  kecamatan Kembangan Jakarta Barat mohon untuk di 

tindaklanjuti
1

2021 June JK2106010221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kebembem 4 antara masjid Al-Huda dan tk Pertiwi. laporan saya sama seperti sebelum2nya. karena memang mengganggu terus. terima kasih. 1



2021 June JK2106010222
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalang tlg brshkn 1

2021 June JK2106010223
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ilalamg agar di bersihkan 1

2021 June JK2106010224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Terdapat kerusakan jalan  (bolong) yang membahayakan pengguna jalan baik pesepeda motor maupun pejalan kaki. Lokasinya di lingkungan 

kelurahan klender, kecamatan duren sawit tepatnya di jalan MHT kober, di RT 001 /RW 017. depan konter mubarok.
1

2021 June JK2106010225 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah agar di angkut tmn2 ppsu marunda 1

2021 June JK2106010226 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jaln penuh ilalang dan pasir sangat licin 1

2021 June JK2106010227 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan pasir licin 1

2021 June JK2106010228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Samgat memggangu di pinggir jalAn ppsu agar di angkut 1



2021 June JK2106010229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Depan yamaha Motor sampi Alfamart 1

2021 June JK2106010230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Depan jalan buluh No 90 rt 007/016 Kel. Cililitan Kec. Kramat Jati Jakarta Timur 1

2021 June JK2106010231 KELURAHAN PONDOK LABU Trotoar JAKI
trotoar hak pedagang apa haknya pejalan kaki,di sepanjang depan  rumah sakit  prikasih penuh dengan para pedagang,tidak hanya  siang hari ajja 

yg di razia,malam harinya juga harusnya,karena itu mengganggu penguna jalan kaki,dan rumah sakit terlihat kumuh
1

2021 June JK2106010232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Ini masih bolong di jalur sepeda banyak pesepeda jatuh di sini. Sudhah dilaporan sebelumnya tapi belum juga dibetulkan 1

2021 June JK2106010233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati di jalan pala raya rt 06 rw 02 1

2021 June JK2106010234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon roboh tertahan kabel listrik, sangat membahayakan pemakai jalan, mohon segera di tidak lanjut segera a 1

2021 June JK2106010236 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106010237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106010238 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106010239 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Haltenya tolong ditutup lagi atepnya. Ini dibawah sampe basah kuyup semua karena kurang tertutup 1

2021 June JK2106010240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Area publik yang digunakan orang lalu lalang malah dipakai main skateboard dan mengurangi area berjalan orang dan berbahaya untuk orang yang 

lewat
1

2021 June JK2106010241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terowongan Kendal dipenuhi pemain skateboard, mereka sangat mengganggu pejalan kaki yang ingin berpindah moda dari MRT ke Stasiun 

Sudirman.
1

2021 June JK2106010242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI meneruskan laporan JK2106010124 dmn parkir liar sdh merembet hingga samping apartemen cempaka mas. mhn bantuan penertibqnnya. trims 1

2021 June JK2106010243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI keadaan parkir liar siang hari ada JK2106010124 dan begini suasana malam. mhn bantuan pebertiban malamnya . trims 1



2021 June JK2106010244
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya melakukan rapid antigen di Klinik Pratama Yakrija perumnas klender, saya mendapatakan perlakuan yang tidak menyenangkan dari 

resepsionis yang kurang profesional. selain itu harga yang di tawarkan sangat mahal dari harga standar, mohon di tindak lanju
1

2021 June JK2106010245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan ini sudah lama mati tolong di tl 1

2021 June JK2106010246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pas tikungan lampu jalan ini mati tolong di tk berbaaya 1

2021 June JK2106010247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

semua lampu jalan Komplek pertambangan 1 RT 001 RW 05. Kel Kelapa Dua, Kebon Jeruk Jakarta-barat mati total, mohon bantuannya instansi 

terkait.
1

2021 June JK2106010248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Pertigaan bandara Halim jd pangkalan ngetem taksi Bluebird kah?? 1

2021 June JK2106010249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI prokes menjaga jarak dan pembatasan kapasitas mhn diperhatikan meskipun warung tenda.. terima kasih 1

2021 June JK2106010250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan halaman kantor lurah tegalparang mati dimalam hari atau kadang terlambat menyala larut malam 1



2021 June JK2106010251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Angkot ngetem di bus stop Transjakarta dpn Tamini Square. mhn dibantu penertiban. trims. 1

2021 June JK2106010252 KELURAHAN JATINEGARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Patokannya Al Wathoniyah 12 Pulo Jahe Rt 07/Rw.14. Tolong di tl sampah di saluran tsb, karena debit air tinggi dan sering banjir. Terima kasih. 1

2021 June JK2106010253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI mhn utk dicek surat2 pengemudi milik Tunas Cakra krn pengemudi terlihat msh muda sekali  yg blm memenuhi syarst sim B1 . trims. 1

2021 June JK2106010255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu mati udh lama sering terjadi kecelakaan mhn perhatian penguasa wilayah jgn diem baeen tks 1

2021 June JK2106010256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU ini sudah lama padam blm ada tanggapan tolong di tl 1

2021 June JK2106010257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut mulai di keruk di karet semanggi? 

terlihat tumpukan tanah dan kali yg dangkal
1

2021 June JK2106010258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Kebagusan 4 Dalam, lampu jalan sudah 5 hari mati dan belum ada perbaikan, tolong diperbaiki secepatnya pada dinas terkait karena 

lingkungan kami gelap gulita, terimakasih
1



2021 June JK2106010259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU mati 

sepanjang Jln Tegal Parang Selatan V 

Kel Tegal Parang

1

2021 June JK2106010260
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI lampu lalin di danau mati. tlg petbaikannya 1

2021 June JK2106010261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan di Jl H Musa Rt 013 Rw03 kelurahan cipinang muara kecamatan jatinegara mati 1

2021 June JK2106010262 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI Spanduk Sembarangan Udah Lama Ini 1

2021 June JK2106010263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Didepan itu ada tempat makan kalau tidak salah namanya Sambal Tiki Taka, Sangat ramai orang berkerumun dan tidak ada pembatasan. Tolong 

Satpol PP Tegas Dalam Hal Ini
1

2021 June JK2106010264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI pagar melebihi batas jalan 1

2021 June JK2106010265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 4 biji bos 1



2021 June JK2106010266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir sembarang parkir sembarang 1

2021 June JK2106010267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir sembarang parkir sembarang 1

2021 June JK2106010268
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Bnyk gerobak sampah di sekitar komplek Taman Kota Blok A (jkt barat) dekat PAM Jaya, gerobak sampah di taruh di samping rumah & PAM Jaya. 

Pdhl ada TPU di komplek Taman Kota, namun gerobak tsb selalu di taruh sembarangan. Sdh lapor RT namun blm ada hasil.
1

2021 June JK2106010269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Hai.. aku masih parkir disini loh.. enak bgt deh disini.. parkir sembarangan gak ada yg negur, apalagi berani usir aku.. 

Mari semua, kita parkir di jalan ini.. �
1

2021 June JK2106010270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI gerbang hijau , banyak orang dari timur (ambon) meresahkan warga sekitar . 1

2021 June JK2106010271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106010272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI gajah mada foodstreet . melanggar prokes . 1



2021 June JK2106010273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI menjual shisha dan melanggar jam operasional . tl (masuk pintu samping) 1

2021 June JK2106010274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI karaoke grand paragon buka . ppkm ? 1

2021 June JK2106010275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pasar kaget (disamping pasar enjo) pedagang tetap berjualan di trotoar dan pinggir jalan mengganggu pengguna jalan, baru saja ditertibkan sudah 

kembali semrawut lagi apalagi malam hari sampai subuh. Akan terus begini kalau tidak ada tindakan tegas. 

Trims.

1

2021 June JK2106010276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bar dan lounge , barera . ppkm ? 1

2021 June JK2106010277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ppkm -  v four griya pijat buka . 1

2021 June JK2106010278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI de nomo griya pijat . buka 1

2021 June JK2106010279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon diaspal jalan diwilayah kami karena sudah rusak dan sekian tahun tidak ada pengaspalan untuk status tanah disekitar jalan tidak bermaslah 

dan dibuktikan dengang kepemilikan PBB
1



2021 June JK2106010280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI griya pijat orchad , buka 1

2021 June JK2106010281
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman bagus namun tidak di pelihara (disiram) kasihan tamanannya pada layu. mohon di siram agar seger. Demikian terima kasih 1

2021 June JK2106010282
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI sampah selokan djalan akasia dalam no31, kelurahan Cengkareng timur, penyebab nya pengendapan 1

2021 June JK2106010283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di depan atau kadang samping Jl. Kapuk II no 12A RT 007 RW 05, Klender ada kerumunan anak2 muda tanpa masker, kadang sampai jam 4 pagi, 

sangat mengganggu ketenangan warga krn mereka berbicara/tertawa dgn suara keras2. Mohon bantuan yg berwenang.
1

2021 June JK2106010284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin bpk tlong dtg jam jam 11.. toko ini masih buka. tko ini tidak sesuai/melanggar dgn yg dibilang bpk jam 11 tutup. ini udh mau jam 11.30 

tlong ditertibkan pak utk toko ini. selalu aja dtg2 org mslahnya intensitasnya sering.ganggu sekali tidur
1

2021 June JK2106010285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon bantuan untuk penopingan pohon. krn sudah mengganggu kabel dan membahayakan warga sekitar. pohon jga sdah lapuk. lokasi JL SD III. 

patokan depan warung bakso handayani dan warung sayur. terima kasih
1

2021 June JK2106010286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kepada dinas terkait, tolong di pasang lampu PJU  

alamat jl pisangan baru 1 di wilayah perbatasan karna kurang penerangan ( Rt 006/005/003, Rw 008)
1



2021 June JK2106010287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.kh.maisin pak ini ada 2 org/3 org didalam ya pak.Ini mereka main hape kedengaran bnget suaranya main mobile legend suara2nya..ganggu pak 

brisik malam2 bgini dger suara begituan.astaga tlong tertib pak wrkop ini jgn terima org nongkrong di jam tgh mlam.
1

2021 June JK2106010288 KELURAHAN PONDOK KOPI Pencemaran lingkungan JAKI
hampir setiap hari  khususnya dimalam hari sekitar pukul 21.00 - 24.00, ada warga yg membakar sampah lokasinya di pinggir kali dekat gor 

bulutangkis. asapnya sangat mengganggu terlebih ini terjadi hampir setiap malam. sangat mengganggu kami karna asapnya
1

2021 June JK2106010289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin jam 11.40 bukan kah ini sdh melanggar ya pak? ini mau enaknya dia doang gtu uangnya dia doang nafkah dia doang, biar sy wrga 

didepan gk bs tidur ?.. jd sy bukan manusia pak yg butuh istrahat jg utk energi ? tlog tertibkan tko ini pak..
1

2021 June JK2106010290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kepada dinas terkait, harap di pasang lampu PJU  

alamat Jl. pisangan baru 1 perbatasan  ( Rt 011/010/007/012,  Rw 008)
1

2021 June JK2106010291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kepada dinas terkait  

harap di pasang lampu PJU  

alamat Jl. pisangan baru 1 perbatasan (Rt 011/010, Rw 008)

1

2021 June JK2106010292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
liat pak masih kan terus datang org. terus. dan tadi suaranya kenceng sekali mereka ngobrol. pak tlong pak pihak RT sy sdh menyerahkan 

spenuhnya ke satpol pp.Tlong RT ini ditertibkan. RT yg prnh bentak2 sy. semua wrganya pd ga tertib. bka warung tau etika
1

2021 June JK2106010293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sy kurang bukti apa lagi pak? mreka bisnis buka usaha tau jg etika dlm bertetangga RT.pihak RT sy sdh diserahkn smua ke bpk polisi. tlong pak RT yg 

pny toko ini & warkop yg sering berisik ditertibkan.Krn ini jg trmasuk lingkungan perumahan.RT yg bentak sy
1



2021 June JK2106020001
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penumpukan sampah 1

2021 June JK2106020002 KELURAHAN KEMANGGISAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl.kemanggisan utama,samping mall Slipi jaya bawah kolong flyover 

 

terjadi penyumbatan saluran got menyebabkan air got tumpah kejalan sehingga membuat bau tidak nyaman dan juga menganggu ketertiban saat 

berkendara

1

2021 June JK2106020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DJT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM MIKRO. 

BUKA MELEBIHI JAM 9 MLM.
1

2021 June JK2106020004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

KEPADA DISNAKER. JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. TDK JAUH DR PABRIK KLG. 

PELANGGARAN PPKM/PSBB MIKRO. WARUNG BUKA LBH DR JAM 9 MLM! TANPA MASKER!
1

2021 June JK2106020005
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Diskotik New Medika 

Jl. Daan Mogot 2 

 

Mantap ijin-nya boleh cafe, tp lagu jedag jedug smp tgh malam kmn2 suaranya. Lampu boleh dimatiin biar keliatan tutup tp operasional sm parkiran 

jalan trus smp tgh malam. Luar biasa ga ada dalam pengawasan.

1

2021 June JK2106020006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tolong di beri penerangan jalan . gelap banget . rawan byak jalan berlubang ya jg . 1

2021 June JK2106020007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon ditindak lanjuti bangunan liar di Jl. Marunda Baru IV, pos Ormas Pemuda Pancasila dan Bapergis dipakai untuk menginap/tidur, kami warga 

RW 03 sudah resah dengan adanya bangunan serta kegiatan disitu
1



2021 June JK2106020008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada pejabat berwenang mohon ditertibkan bangunan POS Ormas PP dan Bapergis Jl. Marunda baru IV RT 013/03 karena bukan peruntukannya 

dan mengganggu warga sekitar, sering dipakai menginap dan minum minuman keras, kami warga RW 03 sudah resah dgn pos ters
1

2021 June JK2106020009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. minangkabau dalam 2 Rw.06 Rt.07 Belakang kandang kambing, bisa di bilang warteg teteh. setelah mudik tidak melakukan isolasi mandiri, tetapi 

membuka kegiatan usaha yang bisa mengakibatkan penularan covid-19 di lingkungan tersebut
1

2021 June JK2106020010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI Kok sekarang busway lama ia, hampir 10 menitz nungguin ini plang..!? 1

2021 June JK2106020011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

sering sekali parkir di jalan. sekitar jam 10 malam sampai pagi jam berapanya kurang tau. sepertinya sekitar jam 7 pagi. hal ini sangat menyulitkan 

sesama pengguna jalan umum.
1

2021 June JK2106020012 KELURAHAN PENGGILINGAN Trotoar JAKI setiap pagi bukan peruntukannya, kadang membuat sampah.. tolong di TL thanks 1

2021 June JK2106020013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI ini udah yg kesekian kalinya blm ada tindakan apapun pemindahan hanya di Tl saja 1

2021 June JK2106020014 DINAS PERHUBUNGAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tanamannya pada mati semua 1



2021 June JK2106020015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI punya garasi namun parkir di luar dan buat kumpul kumpul hingga pagi hari 1

2021 June JK2106020016 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Tiang telphon sudah keropos, (tinggak 30%) kemungkinan akan mudah roboh dan cukup berbahaya. 

 

Lokasi di Pulo gebang Permai blok G 9 no.11, jln Garuda VIII Pulo Gebang Cakung Jakarta Timur 13950 

 

Terimakasih  

 

Aris Windu 

FKDM-01PG 

08176716000

1

2021 June JK2106020017
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI seandainya lampu merah ini berfungsi, mungkin bisa mengurangi kemacetan dikarenakan orang nerobos2 aja ga beraturan... 1

2021 June JK2106020018
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI saluran air mampet , berpotensi banjir kalau huja 1

2021 June JK2106020019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan KH Maisin RT. 4 RW 16 klender,jakarta timur.depan rmh bu RT.Tidak mempunyai IMB dan selalu meletakan barang bangunan di pkarangan 

rumah saya smalem hujan lebat dan pemilik nya dengan seenak nya membuang air Hujan yg sudah bercampur semen k rmh saya
1

2021 June JK2106020020 KELURAHAN CIKINI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada sampah numpuk dan bangkai kucing mohon di TL 1

2021 June JK2106020021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Hadiah Utama 1A, lampu jalan depan rumah D1/917 sudah di lepas sejak 9 Maret untuk diservis belum dipasang kembali, mohon TL. 

 

Terima kasih.

1



2021 June JK2106020022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 991  SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA JK2106010021 JAM 08.18 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN JARAK LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106020023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jl ketapang rt 10 rw 02 jati padang jakarta selatan 1

2021 June JK2106020028 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon dibantu untuk kebersihan  tong sampah kelurahan dari kemen Perindustrian sampai kedubes korsel. karena banyak coretan. 1

2021 June JK2106020034 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah penuh di saluran RT 8 RW 6 mohon segera di Tl......Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut 1

2021 June JK2106020035 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohol bantuan untuk membersihkan saluran di RT 8 RW 0 6 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 1

2021 June JK2106020036 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pohon JAKI Slmt Pagi, boleh tlong dbantu buang smph phonnya? 1

2021 June JK2106020037 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI makin hati makin byk sampah nya makan jalan umum. pengkolan tajam bahaya bgt 1



2021 June JK2106020038 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Beton Conblock Di Trotoar Gang Samping Balai Sudirman RT.02 RW.04 Seberang Majestik Amblas Membuat Pengguna Jalan Ada Yang Tersandung 

Dan Membahayakan Apabila Jatuh Kebawah / Amblas.. Saran Agar Dbwh nya dperkuat. Mhon TL Nya dari PPSU Kel. Menteng Dalam
1

2021 June JK2106020039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan masuk menuju underpass senen macet karena orang masuk via  jalur busway dan jalur paling kiri padahal ada petugas 1

2021 June JK2106020040 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI tolong diperhatikan sampah di jalan bakti 4 jarang dibersihkan, petugas PPSU UDAH 1 PEKAN LEBIH selokan selalu penuh sampah. 1

2021 June JK2106020050 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
plang bus stop hilang di sebrang arcici arah rawasari, padahal di aplikasi Tjie google maps harusnya ada plang bus stop di tempat yang di foto. 

tolong segera di pasang kembali agar memudahkan naik turun penumpang Jak 17
1

2021 June JK2106020052 KELURAHAN SEMPER BARAT Taman JAKI rumput liarrr 1

2021 June JK2106020053 PD AM JAYA Arus Lalu Lintas JAKI berlobang dan banyak yang jatuh 1

2021 June JK2106020054 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
mhn di halte Jembatan baru untuk antrian bus yg menuju kembangan (kor 3E) dikasih pembatas besi spt antrian kor 3E yg di Halte rawa buaya, agar 

tdk ada celah pnpang yg menyelak antrian/tdk mau mengantri, kasihan mrka yg mengantri malah tdk dpt tmp duduk
1



2021 June JK2106020055 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bolong bundaran hi 1

2021 June JK2106020056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan bergelombang 1

2021 June JK2106020057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
potensilanggar  perda bangunan dll ga unjuk ijin membangun, biopori mana, plank ptsp mana/. Tl bukan contoh surat yg gak ada alamat, ditutup 

terpal ni ye
1

2021 June JK2106020058 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 June JK2106020059 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI
sampah di RT 2 sudah menumpuk hingga mengeluarkan bau tidak sedap krn pengangkutan sampah yg tidak rutin dan sangat lama antar jangka 

waktu pengangkutan. mohon ditindaklanjuti ke pihak terkait. trims. Jl. Penjernihan Dalam I RT 2 RW 7, Bendhil, Tn. Abang
1

2021 June JK2106020060 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 June JK2106020061
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI belum di apa2in tapi laporan saya uda status selesai. dulu ppsu pernah bersihin 1



2021 June JK2106020062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl. RS Fatmawati No.4B persis di Bawah papan Marka Jalan, Jalan berlubang/Amblas lubangnya cukup besar. 

Butuh cepat segera dilakukan perbaikan karena mengganggu aktivitas pengendara dan pejalan kaki. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106020063 KELURAHAN PULO Puskesmas JAKI Kmart swalayan 1

2021 June JK2106020064 KELURAHAN PULO Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Kmart swalayan, grand wisata center blok H.. Jakarta selatan 

Ada karyawan yg kena COVID, tp operasional tetap berjalan tidak ada tindak lanjut. Membahayakan yg lain
1

2021 June JK2106020065 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pam bocor tolong di perbaiki 1

2021 June JK2106020066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kabel fo semakin ke bawah 1

2021 June JK2106020067 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Jl. Delman Asri III No. 16 

Air Palyja mengalir kecil, dan tadi malam jam 23 air mati tidak mengalir.
1

2021 June JK2106020068

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
jl. raya pejuangan gg murtabaali rt. 10 rw07 no.90 ada sarang lebah balung yg bisa membahayakan orang jika jatuh tlg di bantu mengatasinnya di 

atas seng itu
1



2021 June JK2106020069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel fo semrawut 1

2021 June JK2106020070 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI tolong diangkut 1

2021 June JK2106020071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan JAKI

tgl 25 mei 2021 saya mendapat SMS notifikasi 1199 berupa sertifikat vaksin 1 & jadwal vaksin 2. pdhl saya belum vaksin. 

saya segera hubungi 119 dan diarahkan ke puskesmas.  

saya sdh lapor ke puskesmas Kebayoran baru

1

2021 June JK2106020072
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Di puskesmas kelurahan rambutan setiap hari tercium bau menyengat sampah karena terlalu dekat dengan tmpt pembuangan sampah..kasian para 

pasien setiap berobat harus mencium aroma tak sedap dari sampah
1

2021 June JK2106020073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan komp merpati, sangat mengganggu 1

2021 June JK2106020074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan masuk komp merpati, 1

2021 June JK2106020075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mobil parkir sembarangan 1



2021 June JK2106020076 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI
selamat pagi.. Bapak/Ibu mohon bantuannya untuk pemotongan rumput liar ditaman boulevard jl. kelapa hujau raya RW 10 pondok kelapa, 

Billymoon
1

2021 June JK2106020077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping biar jalanannya terang 1

2021 June JK2106020078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolonh di topping biar jalannya terang 1

2021 June JK2106020079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping biar jalannya terang 1

2021 June JK2106020080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi lampu pju jd jalannya gelap sekali kalau malam 1

2021 June JK2106020081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping biar jalannya terang 1

2021 June JK2106020082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106020083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu tl warna merah dan hijaunya sdh redup mhn utk diperbaiki 1

2021 June JK2106020085
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu tl warna merah dan hijaunya sdh redup mhn utk diperbaiki 1

2021 June JK2106020086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tiang kabel internet miring 1

2021 June JK2106020087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon tinggi rawan patah dahan 1

2021 June JK2106020088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah terlalu tinggi, bahaya banyak pemukiman 1

2021 June JK2106020089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan jagakarsa raya rt. 008/05, jagakarsa, jakrta selatan 

jalan ambles.. seperti bekas truk tanah jeblos.. membahayakan.. lokasi persis depan restoran ranies kitchen jagakarsa
1

2021 June JK2106020090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon pohon terlalu rapat, kalau malam banyak lampu penerangan tidak maksimal 1



2021 June JK2106020091
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RS. Setia Mitra  

Prosedur Farmasi yang abnormal.  

Resep pasien ditinggal H+1 tapi pada saat mau diambil tetap saja nunggu 1 - 2 jam, sama saja resep baru dikerjakan.  

Apa gunanya H+1

1

2021 June JK2106020092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan aspal di depan rumah sahid 47 dan sekitar, sudah melebihi sejajar ringgi rumah sekitar. inilah salah satu penyebab air mudah naik saat hujan 

ke rumah warga. tolong perhatian bila diaspal ulang HARUS dikerok dulu.
1

2021 June JK2106020093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ini sudah roboh tolong di tl karna sudah menyender ke tembok 1

2021 June JK2106020094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl kemanggisan Ilir Raya No.17A, jakarta barat  

( Parkir didepan perkarangan mengganggu aktifitas keluar masuk kendaran kantor)
1

2021 June JK2106020095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah ketengah jalan 1

2021 June JK2106020096
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tolong di pasang kembali tempat sampah agr tertata rapi 1

2021 June JK2106020097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir di jali bus stop busway jln Pluit karang ayu Jakarta Utara,mohon di tindak 1



2021 June JK2106020098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon ditertibkan, bengkel tersebut jika malam hari dan siang hari sering memarkirkan kendaraan (motor) di tengah jalan, sehingga mengganggu 

kelancaran lalu lintas.. posisi jl perjuangan (FIRMAN SPEED), TANAH MERAH, tugu selatan koja jakarta utara (rw 7)
1

2021 June JK2106020099

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon kering bahaya rawan tumbang 1

2021 June JK2106020100 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI pembakaran sampah ,asapnya mengganggu lingkungan 1

2021 June JK2106020101 KELURAHAN GELORA Arus Lalu Lintas JAKI jalan berlubang Jalan asia afrika arah hotel mulia 1

2021 June JK2106020102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.raya Cidodol RW 11 

contak:+62 812-8867-238
1

2021 June JK2106020103 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI sampah ranting pohon mohon diankut 1

2021 June JK2106020104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon miring bahaya 1



2021 June JK2106020105 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran Air mampet karena adanya penyumbatan pada saluran air tersebut sehingga air tidak mengalir 1

2021 June JK2106020106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel merambat kabel 1

2021 June JK2106020107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat tinggi bahaya angin 1

2021 June JK2106020108 KELURAHAN KEBON MELATI Tata Ruang dan Bangunan JAKI rumput liar sudah panjang 1

2021 June JK2106020109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon lebat 1

2021 June JK2106020110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ngalangin pju lampu 1

2021 June JK2106020111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl p Jayakarta 141 rt09/010 1



2021 June JK2106020112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon tolong di toping sering terjadi konsleting lampu pju 1

2021 June JK2106020113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tlong pihak terkait, ni pohon ny terlalu besar dan akarnya udh menutupi saluran bikin mampet 1

2021 June JK2106020114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon dibantu bapak/ibu, perbaikan saluran air waktu itu ternyata menyisakan lubang disini. Saya berharap bisa diperbaiki agar tidak berbahaya 

untuk pejalan kaki, terutama memasuki musim penghujan jalan menjadi licin. Thanks �
1

2021 June JK2106020115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tlong pihak terkait, pohon sudah terlalu besar dan akarnya menutupi saluran, bikin mampet, di Jl Ry kresek RT 003/08 sebelah gg H komeng 1

2021 June JK2106020116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Aman dan tak tersentuh dishub maupun polantas, pqdahal ada larangan dan sangat mengaganggu karena makqn bahu jalan. Depqn gedung 

hanylady jalan pluit selatan raya penjaringan pluit jakut
1

2021 June JK2106020117 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI rusunawa tambora, air mati sudah ber jam jam. dimulai dari kemarin malam air sedikit sekali dan hari ini mati total. 1

2021 June JK2106020118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Info dari Sudin CKTRP kota Adm Jakarta Timur sudah di REKOMTEK ke Satpol PP kota Adm Jakarta Timur kapan di Bongkar Bapak Kasatpol PP kota 

Jakarta Timur apa ditunggu selesai pembangunan dan Rekomtek dikembalikan krn tidak sesuai SOP  Pol PP ya ditunggu
1



2021 June JK2106020119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI pengaduan perlakuan petugas komilet jaya mengambil paksa surat izin trayek mikrolet b2564 vt dan meminta uang rp1650000. 1

2021 June JK2106020120 KECAMATAN MATRAMAN Jalan JAKI jalan kelapa sawit 1 diportal dari siang sampai malam hanya pagi saja dibuka mengganggu orang untuk lewat 1

2021 June JK2106020121 KELURAHAN KALIDERES Jalan JAKI

Minta Tolong Bantuan Nya Dari Pihak Damkar Untuk Menyemprot Dan Membersihkan Tumpahan Oli Di Jalan Raya Citra 1, Kalideres, Jakarta Barat  

 

Karena Sangat Membahayakan Dan Dapat Menyebabkan Pengendara Sepeda Motor Terjatuh

1

2021 June JK2106020122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Terjadi Kerumunan Ojek Online di Resto Fore Coffee Cideng/Suan Thai. 

Mohon Segera di Tindak Lanjuti. Terima Kasih
1

2021 June JK2106020123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lagi lagi dan lagi .. gak berani ambul tindakan .. dishub sm polpp berani y di gang kecil ...  

parkir liar merajalela
1

2021 June JK2106020124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Terjadi Kerumunan Ojek Online di Resto Suan Thai Cideng Timur Samping Fave Hotel Cideng. Mohon Segera di Tindak Lanjuti. Terima Kasih. 1

2021 June JK2106020125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tolong Segera di Tindak Lanjuti Resto Suan Thai Cideng. 

Terima Kasih
1



2021 June JK2106020126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil nginep tolong di rapihkan pak 1

2021 June JK2106020127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kerumunan di Resto Suan Thai/Coffee Fore,Mohon Segera tindak. Terima Kasih 1

2021 June JK2106020128 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Jl. Swakarsa IV, dari jl H. Naman masuk dari “rumah kita kopi” 

 

Laporan ke-2 

 

1. RM Putra Minang memajukan etalase sampai diatas selokan, pelanggan memakirkan kendaraan sampai ke jalan, sehingga jalan menjadi sempit 

 

2. Warung Tan Panama, menaruh pot2 tanaman didepan warung sehingga jalan menjadi sempit 

 

Letak kedua tempat saling berseberangan sehingga menjadikan jalan menjadi sempit dan hanya bisa dilewati oleh 1 mobil seharusnya 2 mobil 

 

Mohon ditindaklanjuti sampai tidak ada lagi halangan dijalan umum, penindakan sebelumnya hanya bersifat pemeritahuan, sampai skrg pemilik 

property tdk merapihkan brg2 yg ada didepan propertinya sehingga jalan masih sempit..

1

2021 June JK2106020129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar rokok melanggar aturan 1

2021 June JK2106020130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan rusak bergelombang sedalam 20CM ,di tinggal penggalian oleh PLN...banyak yg celaka ..sdh berkali di laporkan tapi tidak di TL..AKHIRNYA 

WARGA MENGECOR PAKE SEMEN ADUKAN BIASA mohon kiranya pihak terkait bisa memperbaikinya..
1

2021 June JK2106020131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pohon sudah mendekati Jaringan kabel Listrik aliran atas kereta 1

2021 June JK2106020132 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor 1



2021 June JK2106020133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106020134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI kok ada kontainer masuk jalan lingkungan bikin macet dan ngerusak jalan 1

2021 June JK2106020135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin kadaluarsa 1

2021 June JK2106020136
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106020137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat siang bapak2 terkait seperti biasa pemandangan INDAH di jam ISTIRAHAT berjajar mobil2 dgn rapi yg mengarah masuk KOMP BILLI MOON 

tidak akan ada efek jera bila tidak ada tindakan...mohon pencerahan nya.tks
1

2021 June JK2106020138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong lampunya di ganti led itu lampunya masih kuning dan lampunya nyala terus 24jam 1

2021 June JK2106020139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lobang gede 1



2021 June JK2106020140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

tolong dinas terkait pedagang material menutupi pejalan kaki kalau hujan pasir nya mengotori jalan Plumpang raya dan sangat berbahaya bagi 

pengendara sepeda motor.sudah komplen cuma teguran doang tidak ada tindakan lanjutan.
1

2021 June JK2106020141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar,mengganggu sebagian jalan 1

2021 June JK2106020142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

MOHON DITINDAK LANJUTI DENGAN CERMAT DAN BUKAN ASAL-ASALAN... 

 

Saluran Air Mampet karena Ada aliran air yang tersumbat... 

mohon segera di perbaiki Saluran Air nya agar air mengalir tidak tersumbat. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106020143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bu ester jangan tidur di kantor terus , sementara bangunan yg melanggar menjamur di wilayah pulogadung mohon pak Kadis di evaluasi jabatan 

nya..
1

2021 June JK2106020144 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106020145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan yang belum di Cat terkena GSB (+-) 2 meter dan jarak bebas  belakang tidak ada apakah sudah di lakukan tindakan penertiban oleh Ibu 

Ester sebagai Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung?
1

2021 June JK2106020146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan ini sudah di rekomtek , namun hingga saat ini tidak dibongkar Satpol-PP,padahal pemilik nya sudah di undang ke kantor satpol pp jaktim 1



2021 June JK2106020147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Dahan pohon kena /membebani kabel listrik, membahayakan...  

Lokasi depan TK Negeri Pasar Rebo 01 Jakarta Timur
1

2021 June JK2106020148 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI reklame tanp izin 1

2021 June JK2106020149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 1

2021 June JK2106020150
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI reklame tanpa izin dibiarkan 1

2021 June JK2106020151
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106020152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI trotoar berlubang tidak ditutup depan kav.75 1

2021 June JK2106020153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi keributan..warga yang anaknya ditegur justru beramai ramai keroyokan datang kerumah kami ada videonya..alamat gg h yahya rt 03 rw 03 

balekambang kramat jati jakarta timur
1



2021 June JK2106020154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jalan cikini raya, sebelum SPBU cikini, manyebabkan macet panjang 1

2021 June JK2106020155
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106020156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar komersil tanpa izin 1

2021 June JK2106020158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Food Court Electronic City SCBD Lantai 2  

Laporan kejadian ada kumpulan yang merokok di ruang terbuka ber AC dalam gedung Electronic City.
1

2021 June JK2106020159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kejadian kumpulan orang merokok di ruang terbuka ber AC di Food Court Gedung Electronic City SCBD Lantai 2 1

2021 June JK2106020161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

sudah berkali-kali di laporkan, tapi hasil nya hanya manipulasi foto saja, mohon untuk tindak tegas, terhadap pelanggar parkir di atas trotoar di dpn 

RS Carolus
1

2021 June JK2106020162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tindak min karena menutup akses jalan,dikarenakan mobil yang mau belok tidak bisa....sudah jelas ada plang satu arah 1



2021 June JK2106020163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di atas trotoar jalan, dpn RS Carolus 1

2021 June JK2106020164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di sepanjang jalan trotoar, dpn RS Carolus 1

2021 June JK2106020165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di atas trotoar di dpn RS Carolus 1

2021 June JK2106020166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar taksi dpn RS Carolus 1

2021 June JK2106020167 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI
pak Gubernur kapan kali krukut di Karet Semanggi dikeruk pak? 

dan juga kali krukut di bendungan hilir di keruk juga?
1

2021 June JK2106020168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 June JK2106020169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 1



2021 June JK2106020170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon izin laporan sy punya angkot b2564vt. pada hari senin 31 mei 21 suratnya diambil paksa sm petugas komilet jaya katanya karena tdk bayar 

yuran lapangan dan minta tebusan rp1650rb sy tdk sanggup bayar dan angkot sy tdk bisa beroperasi.  mohon bantuan.
1

2021 June JK2106020171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar sampung auto2000 budiluhur 1

2021 June JK2106020172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Halte Taman (Wijaya) di Jl. Wijaya Raya Kel. Petogogan. Kec. Kebayoran Baru atapnya 70% Kondisinya rusak, Jika Hujan Pada Bocor Air menetes 

mengenai Para Pengguna Halte. Tolong Instansi Terkait di tindaklanjuti/diperbaiki. Trm Ksh.
1

2021 June JK2106020173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel PJU putus tertimpa pohon tumbang di jln Dempo RT 10 RW 03 kelurahan gunung 1

2021 June JK2106020174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pak moban kalau taruh barang2 jangan di depan pintu akses keluar masuk rumah, sebab jadi harus mindahin dulu ada paket dll jadi memperlambat.  

Terima kasih atas perhatianya 

🙏

 

 

Depan Paviliun 126, Kec kramat jati, Kel batu ampar.  

 

FYI pengerjaan sudah berhari2 di depan rumah, posisi pada gambar sekarang sudah benar td ibu saya geser sendiri waktu mau masuk rumah, 

kebetulan di jam makan siang jadi tukang lagi tidak ada, mungkin agak lebih benar lagi kalau di taruh untuk nutup got kalau dlm keadaan ditinggal 

sedang tidak dalam pengerjaan, atau buat nutup jalan saja.  

kemarin waktu nyiprat2 kotor2 seng ini malah tidak dipasang di sini untuk halangi cipratan hancur2in tanah padahal bisa, supaya pagar tidak kotor 

kecipratan.

1

2021 June JK2106020175 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah 1

2021 June JK2106020176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mhn kiranya dapat diberikan penerangan pada jalan tersebut jalan itu sangat gelap sekali kalau malam 1



2021 June JK2106020177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI di tl dong. bikin macet 1

2021 June JK2106020178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listtik miring mau rubuh mohon bantuannya membahayakan warga sekitar 1

2021 June JK2106020179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tiang internet miring mau rubuh membahayakan warga sekitar mohon bantuannya 1

2021 June JK2106020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ikli rokok #banner wave gak tuntas ya dibawa pulang ;barang bukti pidana pelanggaran. 

 

#adateru#ntarfotosampahBanyak

1

2021 June JK2106020181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelatpelanliar rokok dirobek bisa neampel lagi  #barbukpidana 1

2021 June JK2106020182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner atas rokok warna kuning diangkut 

 

ikli rokok #banner  gak tuntas ya dibawa pulang ;barang bukti pidana pelanggaran. 

 

#adateru#ntarfotosampahBanyak

1

2021 June JK2106020183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI terlalu merimbun 1



2021 June JK2106020184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI dipamgkas berat musm hujan 1

2021 June JK2106020185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sesuai titik dekat jl pilar mas utama kedoya 1

2021 June JK2106020186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI maaf tanda ini apakah sudah sesuai izin. mengotori lingkungannya 1

2021 June JK2106020187
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 June JK2106020188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macetttt parah !!! 1

2021 June JK2106020189
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI spanduk di tempel di sarana umum. membuat jadi tidak elok. mohon tindakan nya. selalu org yang sama. 1

2021 June JK2106020190 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1



2021 June JK2106020191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik miring mau rubuh. tolong bantuannya membahayakan warga sekitar 1

2021 June JK2106020192 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106020193 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106020195
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI Banjir Jl.Sutomo 1,Air kali sudah naik selutut orang dewasa 1

2021 June JK2106020196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl.harapan II, budi harapan. mohon segera penanganannya takut ada air kiriman 1

2021 June JK2106020197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Cipinang Indah  

depan SMAK7 Penabur
1

2021 June JK2106020198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Pelapor: M Ali Isa, 3175071610730005. Saluran air jl Teluk Ambon tidak memadai karena saluran air jl. Palu ke arah jl Kejaksaan ditimbun tanah dan 

tidak berfungsi. Setiap hujan deras jl teluk ambon tergenang
1



2021 June JK2106020199 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06(08); 

Senin, 02-06-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 June JK2106020200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

hampir setiap hujan banjir di jalan ayub rt 15&16 rw08 Bidara cina kecamatan jatinegara jakarta timur terutama sekitaran kali ujan gede dikit banjir 

mohon ditindak lanjuti pak itu kali nya juga gaada temboknya rendah bnget jadi cepet meluap banjir. trmksh
1

2021 June JK2106020201 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI

Tanah Pemda di RT09 RW13 seluas 1500 m2 rumput dan tumbuhan liarnya sudah tinggi serta banyak tumpukan sampah keras.  

 

Mohon bantu dibersihkan supaya terlihat rapih dan bersih serta tidak jadi sarang ular.

1

2021 June JK2106020202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI TL Hujan sedikit banjir tolong di cek saluran air. Jl tegal amba Rt05/013 Gg darrul hikmah Duren sawit . Jakarta timur 1

2021 June JK2106020203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Yth, Lurah Cempaka putih timur 

 

Ini laporan saya yg ke 2. 

Di jalan cempaka putih timur raya. 

 

Apakah lurah di sini tidak dapat menindak orang yg memarkirkan mobilnya di jalan umum... 

 

Pak Jokowi, tolong di copot lurah cempaka putih karena tdk bisa mengatur wilayahnya dengan baik.. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106020204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kali baru jl kb.nanas selatan I kel.cip.cemoedak kec.jatinegara makin menyempit dan dangkal krn lumpur banjir tdk pernah dikeruk. 

tolong sgr normalisasi kali baru krn hujan sebentar rumah warga sekitar sdh kebanjiran.
1

2021 June JK2106020205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Hutan Kota Ujung Menteng, kalinya hitam dan kondisi seluruhnya seperti terabaikan 1



2021 June JK2106020206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warung kedai noval sangat menggangu warga buka sampai jam 3pagi sangat menggagu warga sekitar 1

2021 June JK2106020207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk lumpur bau banget sampai dalam dan permukaan pendek 1

2021 June JK2106020208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Dilaporkan KEMBALI barrier beton dibuka sangat lebar +/- 2 meter memudahkan pemotor untuk melintas. Menurut laporan sebelumnya, barrier 

dibuka untuk pejalan kaki, tapi mengapa barrier yg dibuka bukan dari sisi trotoar? Tapi malah dr sisi jalan? 

 

Mohon keseriusannya dalam menanggapi aduan masyarakat.

1

2021 June JK2106020209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang, diarah masuk tol puri 1

2021 June JK2106020210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar belakang sma 46 1

2021 June JK2106020211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan ditambahkan untuk berdagang di atas got sehingga jadi mampet tolong di TL karena bangunannya sudah melebihi dari garis saluran 

tempatnya resto sushi stop sebelah Oppa corndog. Jalan Rawamangun Timur
1

2021 June JK2106020212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tombol lift tidak memakai sensor tidak sesuai prokes 1



2021 June JK2106020213 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon tidak lanjut nya kabel pln membahayakan tiang nya roboh segera takut jatuh kurban 1

2021 June JK2106020214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon di toping pohon sudah tinggi sekali, rawan rubuh tertiup angin ,di jln Dempo ll RT 10 RW 03 kelurahan gunung, terima kasih atas 

perhatiannya
1

2021 June JK2106020215 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI
bis di saat jam pulang kerja malah ga muncul lama. jadinya ada penumpukan yang bikin ga bisa social distancing. udah lapor beberapa kali tp ga ada 

perubahan.
1

2021 June JK2106020216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah bikin macet.. 1

2021 June JK2106020217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Wilayah Pembangunan Jalan di Cakung, Mohon dapat diperhatikan untuk manajemen kemacetan oleh Pihak pihak terkait jangan sampai Bus Bus 

besar keluar beriringan dengan peak hour masyarakat pulang dan berangkat kerja.
1

2021 June JK2106020218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan pihak terkait surat mobil angkot sy diambil paksa sm petugas komilet jaya dr supirnya pd senin 31/5/21 jam 13. digrogol. b2564 vt 

rute grogol-kota(m25) dan minta tebusan rp1650rb. sy tdk mampu bayar, maka sy sangat mengharapkan bantuan trims
1

2021 June JK2106020219
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pohon JAKI pohon di jalan tanjung duren timur v no 19 dahannya sudah lebat mengenai kabel listrik, mohon dirapikan,Terima kasih. 1



2021 June JK2106020220
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

tombol yg perlu ditekan untuk menyebrang di lampu merah zebra cross di depan museum untuk menyeberang ke halte busway sepertinya 

rusak/tdk berfungsi karena ditekan beberapa kali tdk berhasil membuat lampu menyeberang nyala, namun arah sebaliknya normal
1

2021 June JK2106020221 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput lebat 1

2021 June JK2106020222 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI alang alang bikin mampat salurat 1

2021 June JK2106020223 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI speaker pemberitahuan halte di Transjakarta tj 213 hilang2an, mohon diperbaiki 1

2021 June JK2106020224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir ditrotoar SORE  

kapan bisa beres??? 

Jangan TL abal2 pakai foto lamaa memalukan!!!!

1

2021 June JK2106020225 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106020226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saya ingin melaporkan lampu penerang jalan umum jalan K2 RT 03/04 mati tolong diperbaiki 1



2021 June JK2106020227
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Gerobak sampah yang sudah tertib kan kemarin kembali lagi di taruh sembarangan. Mohon bantu di regulasikan ke pengelolah nya karena percuma 

jika hanya di tertibkan sehari namun di taruh sembarangan lagi sekarang.
1

2021 June JK2106020228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dahan pohon patah mohon bantuan 1

2021 June JK2106020229 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan bikon kumuh 1

2021 June JK2106020230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106020231 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI SAMPAH LIAR DI WILAYAH JL. SUNGAI KAMPAR X 1

2021 June JK2106020232 KELURAHAN GANDARIA UTARA Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 June JK2106020233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Taman di Komplek DKI Joglo (Masjid As Salam) mati, mohon Dinas Pertamanan dan Hutan Kota dapat segera memperbaiki, karena banyak 

anak kecil bermain namun suasananya gelap. 

 

Terimakasih

1



2021 June JK2106020234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl. bacang no 24, depan rumah pak haji edi mantan rw 006 1

2021 June JK2106020235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon dibantu perbaikan lampu penerangan jalan umum didepan pasar Sulton Cakung - Jakarta Timur (depan toko mebel). lampu sering kali nyala 

hidup...nyala hidup. 

patokan pasar Sulton dekat PT. Mesindo Tekninesia 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106020236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel Fiber optik putus di area jl daud Raya krn ada truck melintas dan kabel terlalu rendah dipasang oleh providers.. hal ini sering terjadi.. hari ini 

terjadi lagi kabel putus dan menggelayut depan rmh warga RT02 RW 08 jl daud Raya kel Sukabumi Utara
1

2021 June JK2106020237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Kapan ya jalanan di daerah sini ditertibkan..? 1

2021 June JK2106020238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl bacang no 59, samping warung iwan atau jimbo 1

2021 June JK2106020239 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat peresmian dicoret coret sama org tidak dikenal 1

2021 June JK2106020240 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI sampah berserakan di jpo gbk 1



2021 June JK2106020241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu mati dikawasan fly over klender 1

2021 June JK2106020242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum (PJU) mati di jalan Pinang Kalijati I rt 008 dan 009, rawan gangguan kamtibmas, sdh dilaporkan    di TL cuman 

petugas mejeng foto di panel , lalu selesai di TL, tolong di chek ada berapa titik lampu mati  sudah 2 bulan lebih
1

2021 June JK2106020243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghalangi lampu PJU tolong di toping 1

2021 June JK2106020244 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan bsk pagi aja 1

2021 June JK2106020245 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak.. Bsk pagi aja 🙏� 1

2021 June JK2106020246 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan � 1

2021 June JK2106020247 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di dinding.. Bsk pagi aja � 1



2021 June JK2106020248
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI Jalan Dr Muwardi 2A bagian awal gang, usaha warung steak. Asap mencemari rumah warga sekitar. 1

2021 June JK2106020249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di jln. Dr. Satrio kuningan mati penerangan cuma hanya dari lampu taman saja. 

 

terima kasih.

1

2021 June JK2106030001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat: Jalan SMP 126, depan paviliun, kel batu ampar, kec. kramat jati. Yang bertugas apa ngga ada jam kerja yang baik & benar pak, supaya tidak 

menggangu warga suara nya, jam segini loh dilingkungan padat penduduk, ganggu orang istirahat. 00.49 dan masih berlanjut.
1

2021 June JK2106030002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Sawo Kecik Raya, Bukit Duri, Tebet, Jakarta Selatan (patokannya Rumah Makan Padang Melayu Minang) 

 

Sering dijadikan tempat nongkrong untuk minum minuman keras pemuda pemudi, teriak teriak tengah malam dan sangat meresahkan warga.

1

2021 June JK2106030003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi di Jl. Sawo Kecik Raya, Bukit Duri, Tebet, Jaksel (patokannya RM Padang Melayu Minang) 

 

sering dijadikan tempat nongkrong miras oleh pemuda pemudi, teriak2 tengah malam dan pernah terjadi perkelahian, sangat mengganggu dan 

meresahkan warga

1

2021 June JK2106030004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Mati, deket MI 1

2021 June JK2106030005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Usulan Sepanjang Jalan Gaga Utama Ini tolong Diaspal supaya jalannya mulus dan tinggi jalannya sama 1



2021 June JK2106030006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Ingin Bertanya Kapan Jalan sepanjang   Arah stasiun kalideres diperbaiki, karena jalannya sudah banyak yang rusak 1

2021 June JK2106030007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan bp Dishub. surat mbl angkot sy B2564VT(mikrolet25) grogol-kota diambil paksa oknum KOMILET JAYA dr supirnya alasannya tdk 

byr pungutan lapangan dan minta tebusan 1.650.000rb trims.
1

2021 June JK2106030009 KELURAHAN ROROTAN Sampah JAKI sarana dan prasarana 1

2021 June JK2106030010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon kiranya agar dapat dipasang dan difungsikan kembali 1 (satu) unit PJU di Rusun Karet Tengsin 2. 

 

Bekas sisa2 tiang PJU terdahulu masih ada aliran listriknya yg dapat berpotensi membahayakan warga, terutama anak2.

1

2021 June JK2106030011 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI JPO Benhil 1

2021 June JK2106030012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI taman brantakan 1

2021 June JK2106030013 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI sampah depan pusri 1



2021 June JK2106030014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan Boluvard raya blok I4 no. 14,depan toko roti dan kue Capital Kelapa Gading, ada tiang listrik dan tiang jaringan yg semakin hari semakin miring 

posisinya membahayakan pengguna jalan dan pengguna parkir mobil, mohon bantuannya 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106030015 KELURAHAN JOGLO Penanganan Kebakaran JAKI jalan H musal, dekat warkobet pertigaan haji saaba. ada pembakaran sampah liar, bikin polusi di pagi hari 1

2021 June JK2106030016 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 June JK2106030017 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 June JK2106030018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI laporan yang kesekian kali, pedagang kaki lima nutup saluran 1

2021 June JK2106030019 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 1

2021 June JK2106030020 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI sampah liar di sepanjangbjalan hj uding 1



2021 June JK2106030021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu penyebrangan mati di jalan satrio sebrang ciputra world kelurahan karet kuningan 1

2021 June JK2106030023 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berantakan 1

2021 June JK2106030024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Gg. Tanah Koja II Rt.003/02 Kelurahan Jatinegara Kaum, Pulogadung. 

tepatnya di belakang bengkel Honda Ahas atau toko mebel Acacia Furniture. 

Ada tiang listrik yg tdk ada lampu penerangan jalan, disini selalu gelap rawan kejahatan. 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 June JK2106030025 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan rusak, lubang parah di atas Flyover Jatibaru. 

 

tolong segera di perbaiki, sangat membahayakan pengguna jalan. 

 

Terima Kasih

1

2021 June JK2106030026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030028
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah dekor bunga d jl ahmad yani jd kebiasaan buangnya, tolong bertanggungjawab sedikit tuk kebersihan jakarta 1



2021 June JK2106030029
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gerobak sampah yang merusak kebersihan kembali parkir di Jl Protokol.tolong ditertibkan petugas yg berwenang.Terima kasih 1

2021 June JK2106030030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dari kemaren sdh dilaporkan.. blom ada tindak lanjutnya.. td malem sdh ada korban yg kejeblos.. lokasi depan ranies kitchen jagakarsa, rt. 008/05, 

jagakarsa, jakarta selatan
1

2021 June JK2106030034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1



2021 June JK2106030036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bendera di sarana umum 1

2021 June JK2106030037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 June JK2106030038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

kali inspeksi, patokannya samping jembatan kali inspeksi jln. H. Hanapi kel. pdk bambu kec duren sawit  ada pohon diatas rumah saya pak sngat 

membahayakan kalo angin kencang mhon dipangkas, terima kasih..
1

2021 June JK2106030039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI jalan PTB Angke RT 10 RW 07.24 jam TDK pernah di pindahin 1

2021 June JK2106030040 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak sampah di belakang Halte Busway Gambir 2, berupa pakaian di jemur 1

2021 June JK2106030041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Masih ada. petugas dishub kemaren foto tidak sesuai dan tidak tegas. 1

2021 June JK2106030042
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu yang nyapu di zona ini males bgt ga mau ngarungin sampah, sampah nya malah di tumpuk di pohon Bambu, tolong segera di TL 1



2021 June JK2106030043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gak ngerti lagi sama BAZNAS.. hak pejalan kaki dimana ya? 1

2021 June JK2106030044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pelanggaran prokes pada saat pembagian nomor vaksin gratis dan poll pp tidak adil dalam membagi nomor 1

2021 June JK2106030045 KELURAHAN KEBON KACANG Jalan JAKI ikli swasta kios milil SWASTA, HP SWASTA di fasum  kapan tuntas udha difoto ada lagi.apa perlu dimedsos biar tunjangan??? 1

2021 June JK2106030046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

dua banner KIOS MTC milik swasta,tulisan HP milik Swasta di FASUM. sebensrnya ada banyak 

 Tapi diminimalisir dgn cara robel bulan dipomda pajaknya yg kemarkn masuk kantonf oknum Rt Rw atau Kelurahan
1

2021 June JK2106030047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar di Jl.Pengeran Diponegoro, seberang RSCM dijadikan parkiran motor. Tolong ditindaklanjuti. 1

2021 June JK2106030048

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan berdiri tampa IMB tdk ada tindakan cktrp. kasatpel kec ciracas di duga sdh menerima keuntungan dari pihak pemilik atas pelanggaran.  

mana tindakanya Bos jika cjtrp bersih dari pungli
1

2021 June JK2106030049
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Sudah kurang lebih 30 Menit Pendaftaran Rawal Jalan di RS Bhudi Asih tidak di gunakan da  mohon bantuan dari BPJS Kesehatan Untuk Solusinya 

agar tidak terjadi penumpukan orang
1



2021 June JK2106030050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI rambu jalan tertutup dahan pohon 1

2021 June JK2106030051 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

tolong di angkat sampah daun dan ranting habis di tebang 

 

lokasi jalan gotong royong 1 dekat gardu listrik

1

2021 June JK2106030052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah tikungan 1

2021 June JK2106030053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ini dilihat lah masa pak ogah dibiarin, lalu petugasnya kemana ? 1

2021 June JK2106030054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mantap jdi lahan parkiran jalanannya 1

2021 June JK2106030055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan pemulung bergerobak yang mangkal dan membuat kotor..... 1

2021 June JK2106030056 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Jalan Bangka 2G no.1, dekat pertigaan jalan bangka 2C 

 

 

patokannya diujung jalan bangka 2G sebelah utara, ada ditaro pot dadakan dari ban yang membuat jalan sempit, tolong ditindak lanjut. kalo alasan 

agar tidak parkir maka satu jalan harusnya tidak boleh

1



2021 June JK2106030057 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan tergenang jl manggar 1 pondok kelapa permai 1

2021 June JK2106030058
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI dipangkas dah lebat kebawah 1

2021 June JK2106030059 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI Bakar sampah (nabun) di dekat lingkungan perumahan. Asap masuk lewat kisi rumah dan ada bayi di dalam rumah 1

2021 June JK2106030060 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI apakah ada izin ? jika tidak,mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106030061 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI apakah berizin ? jika tidak, mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106030062 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI apakah berizin ? jika tidak, mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106030063 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang Listrik sudah keropos bagian bawah, takut roboh membahayakan warga 1



2021 June JK2106030064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl manggar 1 pohon sudah mati takut tumbang. 1

2021 June JK2106030065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Sudah ada plang dilarang parkir dari PERDA msh saja dilakukan penggarannya.. tolong ditaruh pot pot tanaman saja di trotoar dan beri tindakan 

keras dilarang parkir!!!.. mngganggu akses jalan warga & penghuni hotel..bikin kumuh
1

2021 June JK2106030066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

diderek dong parkir liar didepan kantor satlantas pancoran udah sering di ingatkan tapi tetap saja parkir liar, berani ngak petugas dishub ??? 

buktikan kalau ngak tebang pilih ??? cuma rakyat kecil dan taksi online jadi korban....
1

2021 June JK2106030067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong dinas SDA di Jl.Rawa Bebek Rt03/01 saluran kami tolong di buatkan turap karena semakin lama jalan jadi terkikis habis di karenakan air hujan 

dan air saluran yang tidak ada turap nya. tolong secepat nya di tindak lanjuti. terima kasih
1

2021 June JK2106030068 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI rumput menutupi pagar RPTRA Pulo besar 1

2021 June JK2106030069 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Kantor Walikota Jakarta Barat. 

 

Dalam pengurusan unit Pelayanan Pajak dan Retribusi Daerah Kembangan banyak yang mengantri untuk mendapatkan pelayanan dari petugas 

terkait. Petugas yang melayani mohon di tambah khususnya pelayanan PBB.

1

2021 June JK2106030070 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
siang pak admin di Wisma BSG PT dwinina prima ada satpam yang meninggal karena positif covid, PT tidak ditutup Bu atau pak.apalagi ada 

penyemprotan
1



2021 June JK2106030071 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI rumpuuutttt 1

2021 June JK2106030072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jakarta darurat macet 1

2021 June JK2106030073
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemis kambuhan pura2 jadi pemulung 1

2021 June JK2106030074 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI rumputttttt 1

2021 June JK2106030075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

minta tolong bantuanya segera di TL Pohon ini. karna sudah gondrong. lokasi di Jl. Rawamangun RW. 02 Kel. Rawasari Kec. Cempaka Putih. Jakarta 

Pusat
1

2021 June JK2106030076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Selamat siang pak slamet menindak lanjutin laporan CRM 1 bulan yg lalu ,bangunan ini sudah di SPB, yg jd pertanyaan apakah pak slamet sudah me 

rekomtek bangunan tersebut????
1

2021 June JK2106030077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Kurangnya etika dari pengemudi bus yg ngetem menutup jln. mhn bantuan evaluasi bus tsb. trims. 1



2021 June JK2106030078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI turap deker patah mohon di perbaiki , membahayakan pengguna jalan,di jl lagoa sinar RW 07. 1

2021 June JK2106030079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 2 Unit 2 Lantai Tanpa IMB. ini laporan kesekian kalinya terkait lokasi, namun tidak ada tindaklanjut Sanksi hingga Pembongkaran. 

 

 

Kata "NYAMAN" bahasa yg tepat untuk penikmat Pelanggar Perda dan Pergub. 

 

Up. Kadis CKTRP DKI Jakarta 

Up. Biro

1

2021 June JK2106030080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ruko tampa IMB tdk ada tindakan dari cktrp.  

tindakan apakah yg harus di lakukan cktrp terhadap pembangunan ruko tampa IMB ? 

akankah sampai bongkar paksa ?  

Dki jakarta ibokota Negara RI. sdh harusnya jd contoh taat aturan

1

2021 June JK2106030081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2lantai berdiri diduga tidak memiliki IMB mohon di TL 1

2021 June JK2106030082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada pengawasan dari citata kecamatan pulogadung. mhn ditindaklanjuti. 1

2021 June JK2106030083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI perdanya harus dijalankan jangan pilih kasih , aturan ditegakkan. 1

2021 June JK2106030084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan ruko tanpa IMB 2 lantai beriru kokoh tanpa ada proses pengurusan IMB sehingga pemilik menghindar dari pajak retribusi daerah. mhn 

ditinjau kelapangan.
1



2021 June JK2106030086 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon kpd PPSU untuk diangkat sampahnya, di RT.13/2 Jl. Cilincing Baru 5 1

2021 June JK2106030087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik jatuh menghalangi gerbang keluar masuk 1

2021 June JK2106030088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan 2 lantai tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari citata kecamatan pulogadung Jakarta timur 1

2021 June JK2106030089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
jika bangunan cluster tdk memiliki IMB, tindakan apakah yg harus di lakukan CKTRP ? 

sebab bangunan ini blm di tindak sesuai aturan.
1

2021 June JK2106030090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ditindak tegas. mhn ditindaklanjuti 1

2021 June JK2106030091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong mobil ini diderek parkir sembarangan di depan rumah orang ini udah beberapa kali saya laporin tapi tak ada efek jera mau dinas terkait 

untuk segera menindaklanjuti laporan saya ini.
1

2021 June JK2106030092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kost"an berdiri diduga tidak memiliki IMB di mhn Citata kec PL gadung supayaenjalankan perda no 7 THN 2010 tentang bangunan gedung. 1



2021 June JK2106030093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ketika rambu lalu lintas hanya sebagai hiasan atau pajangan. Melanggar? sudah biasa.. 1

2021 June JK2106030094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tolong Dinas Terkait Sepanjang Jalan Ini Diaspal Biar Mulus Jalannya 1

2021 June JK2106030095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Kpn jalan inspeksi cempaka mas bisa tertib? 1

2021 June JK2106030096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik jatuh menghalangi gerbang keluar masuk rumah 1

2021 June JK2106030097 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tangga arah dari pgc ke jl raya Bogor ada yang membahayakan Ditakutkan amblas jebol anak tangga ke 10 dari bawah 1

2021 June JK2106030098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Ujung Jl Cibitung 4 dan Jl Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru. Mohon kiranya dinding dan got saluran ini diperbaiki juga seperti yg sekarang 

sedang di kerjakan persis di depan jalan ini (taman jl wijaya 1) supaya aliran air maksimal dan tidak numpuk. Terima Kasih
1

2021 June JK2106030099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Ujung Jl Cibitung 4 dan Jl Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru. Mohon kiranya dinding dan got saluran ini diperbaiki juga seperti yg sekarang 

sedang di kerjakan persis di depan jalan ini (taman jl wijaya 1) supaya aliran air maksimal dan tidak numpuk. Dinding runtuh dan kedalaman kurang. 

Terima Kasih

1



2021 June JK2106030100 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI
Ujung Jl Cibitung 4 dan Jl Cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru. Sampah selalu menumpuk di saluran got ini dan mengakibatkan air naik dan 

genang kalau hujan turun. Kiranya ada petugas / pasukan orang yg kontrol sampah di saluran ini setiap hari supaya air lancar. Terima Kasih
1

2021 June JK2106030101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ada beberapa bangunan kios liar berdiri diatas saluran air tanpa ada pengurusan ijin dari pihak UMKM Walikota Jakarta Timur.  seharusnya kios kios 

liar ini ditertibkan supaya tidak ada lagi bangunan kios liar beridiri diatas saluran. jangan dibiarkan dong
1

2021 June JK2106030102

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di isi air dan sabun habis 1

2021 June JK2106030103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI satpol PP hanya berdiam tanpa tindakan yg membuat jalan lancar 1

2021 June JK2106030104 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Jalan Rel kereta api stasiun sentiong rusak parah, selalu membuat kemacetan karena banyak yang terjepit di rel kreta saat hendak melaju 1

2021 June JK2106030105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Belum satu minggu diaspal jalannya udah hancur lagi akibat air hujan, mhn diperbaiki 1

2021 June JK2106030106
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon kepada bank dki, di bantu untuk atm bank dki di rusun rorotan. 

untuk mempermudah kehidupan penghuni rusun. 

Terimakasih

1



2021 June JK2106030107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pembangunan Cluster tanpa IMB di lahan PHU tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai 

Acesoris saja?
1

2021 June JK2106030108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI Di Jalan Diponegoro no 51 Menteng kabel telpon sangat rendah dan putus mengenai kendaraan yang melintas. tolong dibantu perbaikannya 1

2021 June JK2106030109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Pembangunan Ruko tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai Acesoris saja? 1

2021 June JK2106030110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Pembangunan Tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai Acesoris saja? 1

2021 June JK2106030111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Jaklingko Rute 16 Cililitan Condet , pengemudi mengemudikan ugal ugalan ngebut ngebut asal banyak anak anak nyungsep di dlmnya bawanya , 

mobilnya juga  berantakan pdhl Jaklingko belom sampe 3 tahun. amburadul
1

2021 June JK2106030112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Ruko tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai Acesoris saja? 1

2021 June JK2106030113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Pembangunan Cluster dan Ruko tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai Acesoris saja? 1



2021 June JK2106030114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Cluster tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung apakah Perda dan Pergub sebagai Acesoris saja? 1

2021 June JK2106030115 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada3 titik ini Pas di injek agak blos , ngeri terjatuh jika hujan , satu dari dkt pasar Anak tangga ke 10 , satunya dari depan perlengkapan TNI AD Anak 

tangga ke 2 Dan satu lagi di bawahnya. banyak lansia yang menggunakan nya soalnya  terimakasih
1

2021 June JK2106030116

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan Tanpa tindakan dari Bapak Slamet Kasapel CKTRP Kec Cipayung kenapa banyak sekali bangunan tanpa tindakan tumbuh subur di da 

ah Bapak Slamet ya?
1

2021 June JK2106030117
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Transportasi Publik JAKI

Pada tanggal 3 Juni 2021. Bus Sekolah UPAS (kode 18.33) berangkat tidak sesuai jadwal dengan alasan yang kurang masuk akal dan sebenarnya bisa 

diatasi tanpa perlu ada keterlambatan. Hal ini menyebabkan tenaga kesehatan dari RSPI jalur Kp. Rambutan- RSPI terlambat. Hal ini sudah sering 

terjadi pada jadwal petugas yg bertugas (driver bang yops). Saat bus tiba tidak ada permintaan maaf ataupun penyesalan. Harap diperbaiki lagi 

pelayanannya🙏�

1

2021 June JK2106030118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong di tutup saluran rawan kecelakaan 1

2021 June JK2106030119 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut di keruk mulai dari karet semanggi sampai bendungan hilir? 

kami sdh menunggu tahunan belum pernah di keruk pak ? 

kali krukut bendungan hilir sangat sempit dan dangkal sekali pak . 

Terima kasih

1

2021 June JK2106030120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI sdh pakrir lebih 3 jam di jalan 1



2021 June JK2106030121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan sudah di SEGEL tetapi msh di kerjakan, SEGEL di buat ajang bisnis, kantor sllu tutup 

dgn alsan kelapangan terus tetapi bangunan merajalela di lapangan mohon di TL dan di awasi kinerja ASN CKTRP kec.duren sawit ...
1

2021 June JK2106030122 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bekas kerja tdk di angkat,jl lingkungan 3 rt001 rw03 1

2021 June JK2106030123 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Siang min sampah udah seminggu numpuk di kelurahan kedoya utara tepatnya di gang bhineka 1 Rt 07 RW 04 Belakang pombensin shell  

mohon di TL 

TERIMA KASIH

1

2021 June JK2106030124 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di batas kota dpn bupetra cibubur kec cipayung tidak tersentuh kebersihan 1

2021 June JK2106030125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pedagang kaki 5 di Jl. S. Parman deket lampu merah, POL PP bantu TL 1

2021 June JK2106030126 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 803  SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030127 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 804 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106030128 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 805 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI makin parah nih warung preman #js01setiabudi lengkap depan rumah jadi pangkalan liar taksol dan ojol 1

2021 June JK2106030130 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumli tolong di TL 1

2021 June JK2106030131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pos rw jln kalipasir sempat ada 4-5 nonmasker, dugaan langgar dua dari 3 M. Yang ketahuan apalagibyg banyak gak ketahuan. ketua Rw dah 

pemainlama pendiaman. Lurah gajibuta malas giat pandemik
1

2021 June JK2106030132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Depan masjid baitul hakim, rumah blok s no 8 got penuh dengan sedimen pasir, menyebabkan genangan kalau hujan 1

2021 June JK2106030133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI depan masjid baitul hakim, got penuh pasir sedimen. kalau hujan banjir karena got tidak jalan 1

2021 June JK2106030134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI tidak ada lubang pembuangan airnya. tolong di tindak lanjut. 1



2021 June JK2106030135
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI dua manula era gub pak Anies banyak niru pemberani minta mintandgn modus mulung impossible dijalan raya 1

2021 June JK2106030136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jln sulaiman - kebon jeruk JakBar, pasar bunga rawabelong 

 

parkir liar ojol yg membuat jalanan makin sempit dan tidak beraturan bagi pengguna jalan dan pemukiman sekitar

1

2021 June JK2106030137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

jalan dwiwarna raya.. loksem JP 051.. 

 

Disini ada gelandangan yang mencoba meminta paksa uang parkir kepada konsumen yang berbelanja di kawasan binaan JP 051.. mohon segera 

ditanggapi.. karena sangat merisaukan para pembeli.. tq

1

2021 June JK2106030138

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI perda 4/2007 unggas dan kandang diangkut rw06 jl pembina. ada lagi maka yg TL sisuga magabut twitter gub. dekat rel 1

2021 June JK2106030139

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 unggas dan kandang diangkut rw06 jl pembina. ada lagi maka yg TL sisuga magabut twitter gub. salah satu paaal 14 yg hambat 

penanggulangan wabah dekat rel
1

2021 June JK2106030140

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 unggas dan kandang diangkut rw06 jl pembina. ada lagi maka yg TL sisuga magabut twitter gub.salah satu pasal yg hambat 

penanggulangan wag . pyakitbsesak napas bau lalar
1

2021 June JK2106030141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl Buana Biru Besar Raya 1



2021 June JK2106030142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl Buana Biru Besar Raya 1

2021 June JK2106030143 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 806 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon mati di jl manggar 1 pondok kelapa permai jaktim 1

2021 June JK2106030148 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon kiranya disediakan bangku tempat duduk bagi kami pekerja yg menunggu angkot jaklingko di sepanjang jalan pangeran jayakarta khususnya 

depan hotel orchard
1

2021 June JK2106030149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan Bintaro Taman Barat, Depan Toko Teras Furniture, seberang SPBU Vivo. 

 

Terdapat Pohon Besar yg dahannya mencapai atas genteng rumah. Menyumbat pralon atap rumah sehingga air bocor / menetes hingga kadang 

"tumpah" di dalam rumah.

1

2021 June JK2106030150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah lebat, dan mengganggu kabel aliran listrik/ Telpon. 1

2021 June JK2106030151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI rt 10 rw14 cipinang besar utara. parkir liar segera tuntaskan. 1



2021 June JK2106030152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan Dishub dki, surat mbl angkot sy diambil paksa sm ptgs komilet jaya (rudi) dr supirnya pd tgl 31/5/21 jam 13 wib dkt terminal grogol 

alasannya tdk membayar pungutan lapangan dan minta tebusan rp1.650.000,- B2564vt ttrayek m25 grogol- kota.
1

2021 June JK2106030153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Ket. Yth pemda dki. Dan dinas terkait.  

Mohon dibantu pemotongan dahan pohon yg  menyangkut kabel listrik.  

Dan dahan kayu yg rapuh sering  jatuh di jalan ancol

1

2021 June JK2106030154
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI sampah karung. thx!!! 1

2021 June JK2106030155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-9, Parkir Liar terus terjadi, tolong bantu monitor terus, karena parkir sampai memakan setengah jalan. Terima Kasih 1

2021 June JK2106030156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir inap ngak ada garasi, tindakan tdk ada efek jera. ada tindakan yg lbh keras pak dishub yg terhormat 1

2021 June JK2106030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kebon Pala I gang damai, Bidara Cina, Jatinegara, Jakarta Timur 13320 

Saya setiap pagi maupun malam selalu mendengar teriakan dari anak-anak yang bukan dari tetangga saya, tetapi selalu main dan berteriak di sini, 

seringkali berteriak bahasa kotor dan tdk pakai masker, tidak diketahui orangtuanya dimana. Sudah diberi tahu berkali-kali, tetapi malah tdk 

mendengarkan. Hal2 seperti memanjat gerbang rmh saya, memecahkan lampu depan rmh saya pernah terjadi. Tetapi kali ini saya sudah perlu 

menbuat laporan karena sangat mengganggu.

1

2021 June JK2106030158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI saya sedang mengurus izin di jakevo.jakarta.go.id. apakah bisa dijelaskan mengenai raw data peta? apakah yang harus saya upload? 1



2021 June JK2106030159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 2 lantai tampa IMB 

cktrp kec ciracas blm mèmberikan tindakan sesuai aturan hingga bongkar paksa.
1

2021 June JK2106030160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI punya garasi malah buat kafe kumpul sampai pagi tapi parkir di pinggir jalan menggangu fasilitas umum dari malam sampai saat ini 1

2021 June JK2106030161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Tiang penunjuk jalan menghalangi rumah dan berdiri diatas septictank dihawatirkan roboh dan menimpa warga yg lewat 1

2021 June JK2106030162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bangunan liar pedagang pertamini di atas got dan didepan Musholla. 

 

Patokannya, didepan SDN TUGU UTARA 09,11 KOJA, Jakarta Utara. Jalan Compuka, RT 12, RW 08, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakut.

1

2021 June JK2106030163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI Kabel menjuntai terlalu rendah dan melewati atap rumah dikhawtirkan konleting 1

2021 June JK2106030164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel menjuntai terlalu rendah 1

2021 June JK2106030165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Lokasi depan SMP 71 Rawasari Kel: Cempaka putih timur, Kec: cempaka putih. bangunan liar dan membuat parkiran motor dan sorum motor 

dilokasi ini, thn 2015 sudah melakukan pengusuran dan Sekarang merajalela bangunan liar sering banjir saluran air ketutup
1



2021 June JK2106030166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI bangunan liar tolong kerja sama nya lokasi depan SMP 71 Rawasari Kel. cempaka putih timur. kec: cempaka putih. bangunan liar dari ujung ke ujung 1

2021 June JK2106030167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI stang pju miring tlg diganti/diperbaiki 1

2021 June JK2106030168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI stang pju miring tlg diganti/diperbaiki 1

2021 June JK2106030169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI stang pju miring tlg diganti/diperbaiki 1

2021 June JK2106030170 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah JAKI

Sampah kembali dibakar di lokasi yang sama seperti laporan terakhir saya setelah ditindaklanjuti tanggal 30 Mei 2021 kemarin 

 

Rumah kuning di pinggir Jalan  Raya Condet seberang bengkel "hijrah motor" (sedikit di utara gang Al Magfiroh)

1

2021 June JK2106030171 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI blm apa2 dah di vandalisme . cyduk pak orang nya..pasang cctv. 1

2021 June JK2106030172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Rencana pembangunan Pos tanpa ada ijin dan kayu penahannya membuat air terhambat apabila air kali naik di saat Hujan. Mohon di tindaklanjuti 

oleh pihak berwenang. Lokasi di Jl. Rawa Simpruk I RT 012/09. Kelurahan Grogol Selatan. Kebayoran lama
1



2021 June JK2106030173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106030174 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
ijin melapor kembali kelakuan penghuni lahan kosong rt 01 rw 01 jalan kedoya raya no 11. sekarang setiap sore mulai membakar sampah kembali. 

mohon ditindak dengan tegas pak, asap nya sangat mengganggu
1

2021 June JK2106030175 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dong di BKT disediakan toilet umum..soalnya banyak yg kencing sembarangan karna toilet jauh..trimakasih 1

2021 June JK2106030176
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di BKT di sediakan penunjang alat olah raga full up.agar lebih  maksimal..trimakasaih 1

2021 June JK2106030177 KELURAHAN PEJAGALAN Penyelamatan JAKI bakar bakaran rawan kebaoaran 1

2021 June JK2106030178
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pohon JAKI

Dahan pohon di depan rumah tanjung duren timur v no.15 dahannya minta dipangkas karena dedaunan tersebut mengenai kabel listrik,Terima 

kasih.
1

2021 June JK2106030179 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1



2021 June JK2106030180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan retak 1

2021 June JK2106030181 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI rusak lg. ngaspal nya jgn ngasal nambel2 doang pak 1

2021 June JK2106030182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI tergenang setiap hujan, js macet 1

2021 June JK2106030183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan pengguna jalan 1

2021 June JK2106030184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan lomba burung di bekas kantor pajak bukit duri setiap Selasa Kamis dan Sabtu tidak pernah ada tindakan 1

2021 June JK2106030185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Rusun apron kemayoran depan apartement the boutique  

 

Lampu jalanan menggantung, hampir jatuh, takut membahayakan keselamatan masyarakat sekitar

1

2021 June JK2106030186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 809 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106030187 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 810 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI marka jalan tidak ada /hilang, membuat pengendara tidak teratur. tolong diberi marka jalan karena ini daerah pusat kota 1

2021 June JK2106030189 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 811 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sejak era aduan lama qlue ada terus ribek 1

2021 June JK2106030191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Alamat : jl samanhudi kel pasar baru kec sawah besar 

 

Tolong dibersihkan karena menghambat saluran air dan mengeluarkan bau tidak sedap. Terima kasih

1

2021 June JK2106030192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 812 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030193
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

penumpukan sampah di wilayah RT 01 RW 03 mengganggu kenyamanan lingkungan, pernapasan , dan kenyamanan belajar karna letaknya di depan 

TPQ ,
1



2021 June JK2106030194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106030195
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI kurang lebih 1 minggu, belum juga di bersihkan Sampah yang masuk dalam gorong  got, tolong di ditindaklanjuti 1

2021 June JK2106030196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel dg bentangan terlalu jauh akhirnya di tunjang bambu.Berbahaya.tolong.Trm ksh 1

2021 June JK2106030197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong bt benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106030198 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu signage digital terlalu terang.. signage jalan tdk terlihat.. 1

2021 June JK2106030199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong rapikan spy pjln kaki jgn turun ke jalan.Trm ksh 1

2021 June JK2106030200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI udah magrib, JPO dan jalan daan mogot km 18 masih gelap..... 1



2021 June JK2106030201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tertibkan 1

2021 June JK2106030202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menutupi PJU... mohon di rapikan.. lokasi di depan telkom dekat halte busway central park 1

2021 June JK2106030203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl daan mogot depan satpas sim , ada celah di trotar yang jadi tempat motor lawa. arah, mohon ditutup berbahaya 1

2021 June JK2106030204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tl,jl jadi terhambat 1

2021 June JK2106030205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tertibkan di gg.jalan kebon mangga Tl ,mobil mobil gak punya otak 1

2021 June JK2106030206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI sudah 3 malam lampu penerangan jalan di gang rt. 08/09 Cilincing  mati mohon di TL 1

2021 June JK2106030207 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106030208
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna kuning nya berkedip 1

2021 June JK2106030209 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Listrik JAKI
kabel semrawut dan sampe turun ke jalan. membahayakan pengguna trotoar. lokasi sepanjang jalan tebet timur dalam 3 M depan stasiun tebet 

sampai depan kelurahan tebet timur. harap di TL. trims.
1

2021 June JK2106030210 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 813 SAMPAI BULAN INI  

 

 

 BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030211 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 814  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030212 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 815 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong dong bapak/ibu dinas pju agar dapat dipasang lampu jalan led di jalan ini soalnya gelap banget kalau malam pas belokan jalan khawatir 

rawan kecelakaan/kejahatan
1

2021 June JK2106030214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tolong dong bapak/ibu dinas pju agar dapat dipasang lampu jalan led di jalan ini soalnya gelap banget kalau malam pas belokan jalan khawatir 

rawan kecelakaan/kejahatan
1



2021 June JK2106030215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu mati 1

2021 June JK2106030216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tolong di tutup saluran biar aman 1

2021 June JK2106030217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon diperhatikam prokesnya, cafe dpn universitas jayabaya. trims 1

2021 June JK2106030218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Kabel di tengah jalan sudah terurai dan harus disangga kayu, membahayakan pengguna jalan, mohon ditindak lanjuti. lokasi di lampu merah 

perempatan sebrang holland bakery kedoya utara
1

2021 June JK2106030219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati jl salak Rt 02/012 cawang 1

2021 June JK2106030220 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 816 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030221

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl H joko VI Lenteng Agung 

banjir akibat rembesan air apartemen La City.. 

 

sudah 3 hari tidak ada penangan

1



2021 June JK2106030222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI Fungsi trotoar berubah fungsi jd parkiran. mhn bantuan penertiban. trims 1

2021 June JK2106030223 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 817 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106030224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kendaraan di Simpang Lampu merah indosat arah jembatan gantung daan mogot, yang akan belok ke Indosat casa jardin selalu jadi biang 

kemacetan. Buntut macet sampai ke indosiar. Lebih baik ditutup diarahkan ke putar balik didepannya..
1

2021 June JK2106030225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong TL ini jalan umum apa parkir ilegal ya ,kumuh bner jadinya bnyk kendaraan parkir kecil , angkot hingga truk parkir juga ,tolong di tuntaskan 

lokasi di jl.hj.tohir
1

2021 June JK2106030226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Pasal 25 Perda DKI 8/2007 mengatur bahwa: Setiap orang atau badan dilarang berdagang, berusaha di bagian jalan/trotoar, halte, jembatan 

penyeberangan orang dan tempat-tempat untuk kepentingan umum lainnya di luar ketentuan
1

2021 June JK2106030227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Fungsi trotoar beralih fungsi saat malam hari. mhn bantuam penertiban dan prokesnya. trims. lokasi dpn pgc 1

2021 June JK2106030228
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Mhn di cek Optik Milariska apakah ada Optometrinya? Yuk ciptakan optik sehat deni penglihatan sehat. trims 1



2021 June JK2106030229 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI terowongan pondok indah ada lubang yg membahayakan pengendara motor, agar di perbaiki secepat mungkin 1

2021 June JK2106030230 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Al Mustaqim (belakang RPTRA Green Garden, Kedoya Utara, ada di google maps) menggunakan TOA tidak sesuai aturan (bukan untuk 

adzan, melainkan dari jam 18.00-21.00/lebih). Sangat mengganggu, sudah komplain berkali2 via jaki dan email tidak direspon.
1

2021 June JK2106030231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

KWK T03 nopol B 2609 TV mengangkut penumpang melebihi batas dan tdk jaga jarak. Pelanggaran kedua berhenti di rambu dilarang stop. Mohon 

tindakan tegasnya. Trims
1

2021 June JK2106030232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 June JK2106030233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106030234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106030235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 June JK2106030236
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwifi tidak bisa digunakan dari awal 1

2021 June JK2106030237 KELURAHAN KAPUK MUARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pak lurah terjadi dugaan korupsi uang kebakaran dari donatur oleh ketua karang taruna kelurahan kapuk muara karena tidak transparan dan tidak 

ada pertanggungjawabannya kepada Ketua RW 04 dan Para Ketua RT yang menjadi Penanggung Jawab di wilayah.
1

2021 June JK2106030239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepajang jl cilandak tengah 2 PJU .mati jalan gelap . mohon di perbaiki 1

2021 June JK2106030240 KELURAHAN BALE KAMBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pendangkalan saluran air 1

2021 June JK2106030241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106030242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

perumahan shangrila indah 2, jl. sakti IV terjadi genangan se atas mata kaki.  

mohon maaf untuk dinas terkait, tadi cuma dikasih gerimis 5 menit air sudah segini, apa lagi kalau sudah masuk musim hujan
1

2021 June JK2106030243
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan liar silver 1



2021 June JK2106030244 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan liar . Bsk pagi aja 1

2021 June JK2106030245
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jaringan jakwifi pada error sekitar wilayah Menteng jaya di masjid sirojul Huda Menteng jaya mohon perbaikan jaringan jak WiFi 1

2021 June JK2106030246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong hidup kan lampu 1

2021 June JK2106030247 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Listrik JAKI tolong hidupkan lampu 1

2021 June JK2106030248 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Listrik JAKI tolong hidupkan lampu 1

2021 June JK2106030249 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Listrik JAKI tolong hidup kan lampu 1

2021 June JK2106030250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl. Pasir ciganjur, jagakarsa, jaksel. Kumpul2 keramaian di masa covid tanpa ijin 1



2021 June JK2106030251 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Listrik JAKI tolong hidupkan lampu 1

2021 June JK2106030252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln Bhakti Kel Cilandak timur mohon diperbaiki 1

2021 June JK2106030253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju jl salak mati kembali 1

2021 June JK2106030254 KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bungur 9 Kel. Rambutan  12/06 Kecamatan Ciracas Jaktim, depan lapangan badminton. 

setiap hari ada salah satu warga selalu bakar sampah padahal sudah disediakan tempat pembuangan sampah, mohon diberi tindakan/sosialisasi krn 

berbahaya bg kesehatan

1

2021 June JK2106030255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banyak nya karungan lumpur sudah berapa hari tidak di angkat angkat. di jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106030256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU jalan Raya Cilincing Rw 03 1

2021 June JK2106030257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL dinas terkait. karung sudah lama tidak di angkut angkut. 1



2021 June JK2106030258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong di TL dinas terkait banyak nya karungan lumpur sudah berapa hari tidak di angkat angkat. di jl raya Bekasi. 1

2021 June JK2106030259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong di TL secepat nya dinas terkait banyak nya karungan lumpur sudah berapa hari tidak di angkat angkat sepanjang di jl raya Bekasi. mau ke 

arah kolong tol  .
1

2021 June JK2106030260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI TOLONG DI TL dinas Terkait . banyak nya karungan lumpur. sudah berapa hari tidak di angkat angkat. 1

2021 June JK2106030261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

MAMPANG PRAPATAN XIV RT12/01 POS PEMUDA PANCASILA 

 

JADI TEMPAT BERKERUMUN, TENGAH MALAM MEMBUAT KERIBUTAN, PASANG MUSIK KERAS2, MENGGANGGU WARGA 

 

KENAPA BISA DIBERI IZIN YA? PADAHAL SUDAH DITOLAK WARGA?  

SUDAH SERING DITEGUR, MEREKA TIDAK PERDULI

1

2021 June JK2106030262
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Halaman Kantor Walikota Jakarta Barat Gelap Gulita pada malam kamis, 3Juni 2021 1

2021 June JK2106030263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MAMPANG PRAPATAN XIV RT 12 RW 01 POS PEMUDA PANCASILA 

 

JAM 12 MALAM BERKERUMUN, MEMBUAT KERIBUTAN, PASANG MUSIK KERAS2..  

 

KENAPA SELALU BERKUMPUL TENGAH MALAM? MENGGANGGU WARGA ISTIRAHAT.. 

 

DITEGUR BERULANG TIDAK DIANGGAP..  

 

LEBIH BAIK DIBONGKAR SAJA

1

2021 June JK2106030264
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu Penerangan Mati DiHalaman Wailkota JB pada Malam 3Juni 2021 1



2021 June JK2106040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI Penggunaan obat2an terlarang saat ini!, coba di test urin atau gerebek kosan Jl. H.A Muchtar No. 31 1

2021 June JK2106040002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Halo.. msh parkir nih bosqu.. 1

2021 June JK2106040003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI penggunaan obat2an terlarang sekarang!, coba di test urin, atau gerebek kosan. Jl. Hj Jusin, Gang H.A Muchtar No.31 Rt.7/1 1

2021 June JK2106040004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln Cilandak kko dpn gedung cibis nine tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106040005 KELURAHAN RAGUNAN Pencemaran lingkungan JAKI

Pembakaran sampah di pemukiman gang Kancil jalan Ampera, RW 9 kelurahan Ragunan. 

 

Kejadian berulang lagi setelah laporan tanggal 21 Mei

1

2021 June JK2106040006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Mampang Prapatan VIII, pertigaan dekat Portal Pos Keamanan Komplek.  

PJU padam sdh seminggu, tolong di tindak lanjuti. Terima kasih.
1

2021 June JK2106040007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan h mugeni 2.. jalanan menuju kelurahan pisangan timur.. segerombol anak muda hingga jam 3 pagi ini nongkrong dan nyanyi2 main gitar tanpa 

prokes di masa ppkm ini.. mohon ditertibkan
1



2021 June JK2106040008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln Bhakti dkt masjid Darussalam Kel Cilandak timur tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106040009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kemuning dalam 1 pejaten timur 1

2021 June JK2106040010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong diperbaiki lampu PJU yg mati di jln Bhakti 1

2021 June JK2106040011 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI
Sampah dari PKL yang berjualan malam dibuang di pinggir jl raya Lenteng agung tepatnya di jalan masuk Lenteng agung raya ke jl H. Sarmili. mohon 

diangkut dan PKL atau warung tenda yang membuang mohon ditertibkan. terima kasih
1

2021 June JK2106040012
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
tolong di perbaiki untuk layanan BPJS di rumah sakit pelabuhan jakarta, pasien BPJS harus antri dari pagi untuk mendapatkan kuota berobat. 

dan rawan terjadi pelanggaran prokes kesehatan dalam masa pandemi.
1

2021 June JK2106040013 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI sampah di jl H. Sarmili Lenteng agung raya yang dibuang oleh PKL mohon diangkut. terima kasih 1

2021 June JK2106040014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kepada Bapak Ibu Yang Terhormat Tlong Untuk Menertibkan Bangunan di Tuntaskan dan Sampai Sekarang Bangunan Tersebut Masi Ada di 

Tempatnya dan Belum di Bongkar Yang Terletak di Dekat Pembuangan Sampai Blok 3 Rt.05 Rw.014 dan Menganggu Jalan
1



2021 June JK2106040015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuaan petugas untuk memperbaiki tutupan got.. karena sangat berbahaya bagi pejalan kaki.. terutama malam hari.. lokasi di jalan 

keadilan V
1

2021 June JK2106040016 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput nya sudah panjang,,, 2 dan salurannya di bersihkan banyak sampah 1

2021 June JK2106040017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1011 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106040018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1012 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106040019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1013 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106040020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1014 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106040021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1015 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106040022 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Jalan Prof Dr Soepomo depan bengkel Daihatsu. 

 

Jalanan banyak sampah daun dan sampah plastik. PPSU belum ada yg menyapu/membersihkan.

1

2021 June JK2106040023
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI tolong dinas terkait,tolong di bersihkan sampah saluran sangat bau dan menyengat aroma tidak sedap 1

2021 June JK2106040024
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI mohon dinas terkait tolong sampah saluran diangkat dan di bersihkan 1

2021 June JK2106040025 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI mohon bantuannya 1

2021 June JK2106040026 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah di selokan Jl.Nyiur 7  pondok kelapa permai. 

penuh dgn sampah pohon air tidak mengalir.
1

2021 June JK2106040027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106040028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil liar 1



2021 June JK2106040029 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl nyiur 7 dan jl manggar 1 air selokan tidak mengalir 

air tergenang.
1

2021 June JK2106040030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon di pot akarnya merusak trotoar dan potensi merusak kabel listrik dan komunikasi. Lokasi depan rumah Jl Cawang Baru Tengah no 15, RT2/11 

Jakarta Timur
1

2021 June JK2106040031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106040032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon pinggir jalan jl Nyiur 7 

pondok kelapa permai  

menutupi jalan dan penerangan mohon di topping posisi yg keluar ke jalan

1

2021 June JK2106040033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2106010021 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan Selasa 1 Juni  2021 Jam 08.18; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL Rabu 2 Juni 2021 jam 09.00, 24 jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

* Hal terkait telah diatur di Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. agar kegiatan parkir di lokasi terkait dialokasikan ke 

Kelurahan. 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, penghuni kesulitan melakukan aktifitas dikarenakan parkir liar di pintu masuk, TL 

hanya berpose photo di lokasi yang telah kosong, tanpa PENINDAKAN dan PEMBINAAN sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat 

lambat tiba di lokasi. 

1

2021 June JK2106040034 BIRO PEMERINTAHAN RSUD JAKI terlalu menumpuk, tidak ada jaga jarak. hanya ingin ada antisipasi penularan covid 19 1

2021 June JK2106040035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong dinas terkait untuk menoping atau memangkas pohon yg sudah terlalu rimbun dan lebat karena sering sempal dan patah cabang pohon nya 

lokasi jln Ampera raya dpn rm Padang sederhana Kel Cilandak timur
1



2021 June JK2106040036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon bantuan Dishub mbl angkot sy tdk bisa beroperasi karena suratnya diambil paksa sm ptgs KOMILET JAYA(rudi) pd 31/5/21. dkt terminal 

grogol alasannya karena tdk byr pungutan lapangan dan minta tebusan rp1.650.000. treyek M25(B2564vt)grogol- kota.trims
1

2021 June JK2106040037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
DI SEPANJANG TROTOAR LENTENG UNIV PANCASILA TOLONG DONG INI TROTOAR UNTUK JALAN APA LAGI SAMPE MENGAHALNGI GULDINGBLOG 

(KUNING)USAHA SILAHKAN TAPI JANGAN MEMAKAN HAK PEJALAN KAKI..
1

2021 June JK2106040038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Setiap hari hujan atau tidak selalu banjir 1

2021 June JK2106040039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong besok pagi mengawasi protokol kesehatan ya! karena pasar pagi banyak bgt yg gak pakai masker dan ga jaga jarak semoga besok pagi pasti 

mengawasi dan denda yaaa Aamiin insyaAllah soalnya setiap hari pagi suka ga pakai masker dan gak jaga jarak
1

2021 June JK2106040040 KELURAHAN BALE KAMBANG Tutup Saluran JAKI jln Sarbini 1

2021 June JK2106040041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan. padahal terlihat tanda P dicoret 1

2021 June JK2106040042
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

kantor kelurahan klender jaktim, pengajuan cetak kia sudah bisa lewat aplikasi alpukat betawi, tapi pengambilanya tetap harus print kertas, buat 

apa ada aplikasi kl mesti ngeprint2 lg?
1



2021 June JK2106040043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln supriyadi rt 001/04 utan kayu utara.saluran nya ambrol dan mentutup saluran air 1

2021 June JK2106040044 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI mohon bantuannya bapak, sejumlah tumpukan yang berada di lingkungan kami, terimakasih 1

2021 June JK2106040045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI selamat pagi  Bapak admin  tolong di depan kabel telekom/ Media sosial  agar di rapikan  ngegantung ( ngelewer kebawah ) 1

2021 June JK2106040046 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI mohon dibersihkan sudah lama menumpuk 1

2021 June JK2106040047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong diperbaiki jalur busway yang rusak di halte pulogadung 1. terima kasih 1

2021 June JK2106040048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong dibenahi parkir liar yg ada dijalan Pluit kencana Utara pak..sangat menggangu akses warga .mksh 1

2021 June JK2106040049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang dalam.dan parah. belokan dlm uu lalin adalah bahay 1



2021 June JK2106040050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Prodia, Jln Gunawarman, Kebayoran Baru. Parkir penyebab kemacetan rutin 1

2021 June JK2106040051
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan dan saluran air rusak... menimbulkan genangan air comberan yg bau. disebelah hotel monopoly. 1

2021 June JK2106040052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon cek perijinan imbnya 1

2021 June JK2106040053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106040054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon mangga sudah cukup lebat diwilayah pemukiman warga Jl Karet Pasar Baru Timur V RT 013/011 agar dibantu pangkas karena sudah 

membahayakan kena kabel listrik.
1

2021 June JK2106040055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Benli usang 1

2021 June JK2106040056
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

kali kedua buat laporan, yg pertama sudah selesai, selang sehari ditutup kembali sampai sekarang.jalan umum diportal sepihak sudah hampir 

1tahun lebih dan hanya beberapa warga yg mempunyai kunci, warga lain merasa terganggu dan juga ojol
1



2021 June JK2106040057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

harus nya konsultasi ke warga lapangan mau di buat apaan jangan asal bongkar terus warga ga tau mau dibuat apaan, tolong dari kelurahan 

Tanahtinggi dinas kehutanan dinas marga konsultasi ke pada warga kotaparis dimana untuk parkir motor
1

2021 June JK2106040058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon dinas terkait untuk memberantas dan melarang pengoperasian odong odong yang sangat mengganggu dengan suara bisingnya...kami ingin 

ketenangan di lingkungan kami...bukan harus dipaksa mendengar bisingnya suara odong odong yg sangat menggangu...
1

2021 June JK2106040059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
apakah dinas terkait pura pura tutup mata akan keberadaan odong odong tanpa ijin operasi....yang seenaknya memutar musik yang sangat bising 

dan mengganggu ketenangan di pemukiman kami...mohon dinas terkait untuk.melarang pengoperasian odong odong ini....
1

2021 June JK2106040060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

percuma ada warga kalo dari dinas marga dan dinas kehutanan ga pernah konsultasi ke warga kotaparis, mau warga kotaparis konsultasi ke warga, 

datang hanya numpang foto doang
1

2021 June JK2106040061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

mohon pihak kelurahan kecamatan dan walikota setempat untuk segera memberantas dan melarang pengoperasian odong odong yang melanggar 

perda pergub mengenai penggunaan kendaraan bermotor dan mengganggu ketenangan dan ketertiban lalu lintas....
1

2021 June JK2106040062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon nya untuk Penopingan pohon bambu yang hampir rubuh dan menyentuh kabel di wilayah RT.010/ RW.011 pondok Kelapa Jakarta Timur. 

Terimakasih sebelumnya 🙏�
1

2021 June JK2106040063
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl Skip Ujung RT 009 RW 07 No 01 Mohon Di Perbaiki Turap yang Longsor . Terima Kasih . 1



2021 June JK2106040064
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bahan Bakar Minyak JAKI

sesuai uud 45 semuabtrabsparan bumi,air & gas,bumn milik negara kasihbjirigen tiap hari (yg gak ketahuan) dilisr jam 10.20>ketahuan jirigen. 

tarsnparansi bensin apa yg diambil sejirigen. jika abal gak kordinasi Kemen BUMN akan ditwitter. dekat resto Munik
1

2021 June JK2106040065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Pot kembang yg sdh terpasang di geser paksa dgn.PKL SEAFOOD GEBANG KALI MATI RAYA PEMILIK H.DEDY SDH BERANI MENGGESER PAKSA POT 

YG SDH TERTATA OLEH PERTAMANAN,SETEMPAT KARNA UNTUK BERDAGANG  SEMENTSRA PEMILIK TEMPAT TDK MENGIJINKAN DAN WARGA 

MOHON DI TL

1

2021 June JK2106040066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Biru Laut Raya, Kel. Cipinang Cempedak, Jakarta Timur, 

 

Permohonan pemangkasan pohon patokkannya di depan TKK Penabur, karena sudah mengenai kabel listrik, rantingnya sering jatuh, sehingga 

membahayakan.

1

2021 June JK2106040067
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat :  

Jalan Swadaya V . Rawabunga . Jatinegara . Jakarta Timur . DKI Jakarta 

Keterangan : 

Pengerukan saluran air (Got) di jalan swadaya V.  Nah got sudah dikeruk dan dibuat gorong2 dengan beton, tapi kok betonnya tinggi bgt sampai 

menghalangi jalan

1

2021 June JK2106040068

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Assalamualaikum pak Anies beserta jajarannya. Sy bikin KTP, KK dan akte kelahiran di kelurahan kebon kosong lama banget. Udah 3 bulan gak jadi2 

padahal akte kelahiran anak sy untuk pendaftaran sekolah anak sy. Semoga cepat diproses ya pak...
1

2021 June JK2106040069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 8 pintu 2 lantai tanpa IMB. bangunan tersebut berdiru kokoh tanpa ada tindakan serius dari  pengawasan bangunan citata 

kecamatan pulogadung. molor terus. ditindaklanjuti dong.
1

2021 June JK2106040070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan jend gatot subroto, jalan masuk ke gedung menara jamsostek. aspal bekas galian kabel optik kurang rata. motor menjadi limbung ketika 

melintas
1



2021 June JK2106040071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

mhon bantuanya tutup saluran rusak . mhon bantuanya segera di TL karna membahayakan warga stempat berlalu lalang. di Jl. percetakan Negara 

XA/XB RT. 008/04 Rawasari
1

2021 June JK2106040073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas di pohon sepanjang jalan 1

2021 June JK2106040074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106040075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106040076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI min tlg sedian tempat sampah d mari.byk ojol suka ngetem nyampah 1

2021 June JK2106040077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Jalan Prof DR Satrio Kuningan Jaksel, dekat ITC Kuningan. 

Trotoar digunakan sebagai parkir motor liar. Yg seharusnya digunakan sebagai hak pejalan kaki, malah disalahgunakan oleh oknum untuk mendapat 

keuntungan pribadi. kawasan segitiga emas menjadi kumuh

1

2021 June JK2106040078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Trotoar fungsinya untuk apaa? tolong tindak tegas sangat menghalangi pejalan kaki.. 1



2021 June JK2106040079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan (PLN) di gang kusuma cilandak sudah jam 11 siang ini gak di matiin. pemborosan dong... 1

2021 June JK2106040080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon lebat mengenai Kabel Listrik Jl Karet Pasar Baru Barat II Rt. 04/06 sudah membahayakan. 1

2021 June JK2106040081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pemberdayaan Perempuan JAKI tiga wanita terlantar. parahkah data skds dll 1

2021 June JK2106040082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel melintang, di Kebon Jahe kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat 1

2021 June JK2106040083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

berlubang. TKP ini 50 meter kearah puskesmas. mohon karena ink jalan ramai ditambal dijaga lama pakai kerucut paska tambalnasphal cegah 

mendem,lalu cegah korupsi kalau asalnasalan. Doa sertai
1

2021 June JK2106040084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
terjadi pelanggaran protokol kesehatan dengan adanya kerumunan tanpa memakai masker di Jembatan Gambang 01  RW.01 kel. Pejagalan Kec. 

Penjaringan Jakarta Utara
1

2021 June JK2106040085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon mati di jl Manggar 1 ditakutkan tumbang ke jln . 1



2021 June JK2106040086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040088 KELURAHAN PENGADEGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tidak mematuhi prokes 1

2021 June JK2106040089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106040093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tdk ada pajak 1

2021 June JK2106040095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tdk ada pajak 1

2021 June JK2106040096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1



2021 June JK2106040101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Minta bantuan penoppingan jl nyiur 7 pondok kelapa permai . 

pohon sudah menutupi jalan.
1

2021 June JK2106040104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak iklan 1

2021 June JK2106040107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1



2021 June JK2106040108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak 1

2021 June JK2106040109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

minta bantuan penoppingan pohon pinggir jalan. 

pohon sudah menutup kabel2 listrik. 

jl nyiur 7 pondok kelapa permai. 

terima kasih.

1

2021 June JK2106040110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Al-Istiqomah, Jalan Kebon Besar, Gandaria Selatan, Cilandak. Sholat Jumat jemaahnya sampai memblokir jalan umum yang seharus bisa 

dilewati siapa saja karena jalan "umum", bukan jalan "pribadi" atau "khusus". Harap diberi batasan.
1

2021 June JK2106040111 KELURAHAN SLIPI Sampah JAKI Jalan S Parman Sebelah Kantor Polres Jakarta Barat 1

2021 June JK2106040112 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir tetap bayar, sewa tempat bayar, tapi kenapa masih adaaja gorong gorong yg bolong 1

2021 June JK2106040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040114
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln bgebul perlu ppsu marunda tl 1



2021 June JK2106040115 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62.   Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur 13260. Tolong dibantu ya rekan2 PPSU. God Bless 1

2021 June JK2106040116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040118
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput ppsu marunda  tl 1

2021 June JK2106040119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040121 KELURAHAN KEBON SIRIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tempat sampah yang ada di jalan Menteng Raya, Jakpus, tepatnya di samping halte depan sekolah Canisius rusak. Tinggal tutupnya saja 1



2021 June JK2106040122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl.raya Munjul kec, Cipayung Kel, Munjul Rt/RW 03/05 patokan Depan ( RUKO TIKI MUNJUL ) kota Jakarta Timur. 

Pohon menua dipinggir Jalan yg dahanya dapat patah, membahayakan pengguna jalan dan kabel listrik yg melintas pada pohon tersebut, perlu 

penebangan

1

2021 June JK2106040123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di derek aja pak jl.srikaya kel.utan kayu utara 1

2021 June JK2106040124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada pajak atau izin 1

2021 June JK2106040126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106040127 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Apakah di lokasi ini di perbolehkan pemasangan iklan mohon di lakukan pengawasan ya trims 1

2021 June JK2106040128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar Truk dibahu jalan pada lingkungan perumahan, sangat meresahkan dan telah ditegur berkali kali oleh warga setempat karena 

menyempitkan akses kendaraan, namun masih aja ditempatkan pada posisi yang. Mohon Petugas agar ditindak lanjuti. terimaksh
1



2021 June JK2106040129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini IMB nya rumah tinggal 2 lantai, sementara dilokasi dibangun ruko 3 lantai , Hafidz selaku kasatpel Citata tidak memberikan tindakan 

apa" ,sementara TKD di nikmati
1

2021 June JK2106040130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mengadakan Hajatan dimasa pandemi, mengundang banyak orang, semua orang tanpa menggunakan masker, cek kelapangan sekarang Jl. Tanah 

Merdeka, Gg. Damai, Rt.15/05 (dpan univ. uhamka fak. teknik) jangan sampe ada claster baru kelurahan susukan!
1

2021 June JK2106040131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar depan mal mangga dua, tidak tertutup dikhawatirkan pengguna jalan kaki terperosok 1

2021 June JK2106040132 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah liar 1

2021 June JK2106040133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Capek deeeeh 1

2021 June JK2106040134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jl.kh syahdan gang h.senin TK. Asyifaa. acara pesta nikahan saat ppkm jakarta. potensi penyebaran covid 19. 1

2021 June JK2106040135 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah saluran 1



2021 June JK2106040136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon besar takut bahaya tumbang ,megenai pegendara mohon di toping 1

2021 June JK2106040137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pedangkalan saluran mohon tindak lanjut 1

2021 June JK2106040138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran di kafe kopi kok tong , seorang pelanggan tidak memakai masker dan tidak menjaga protokol. mohon di tindak restorant ini agar 

mematuhi protokol.
1

2021 June JK2106040139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI menutupi lampu penerangan jalan mhon untuk dinas terkait... 1

2021 June JK2106040140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI fly over daan mogot ada truck engkel mogok sehingga macet mengular sampai samsat daan mogot... dari arah cengkareng mengarah ke grogol . 1

2021 June JK2106040141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Banyak kabel yg melilit membahayakan saat hujan 1

2021 June JK2106040142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI di saat malam hari menutupi lampu penerangan jalan mohon pada dinas terkait 1



2021 June JK2106040143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI restoran berkerumun,akses masyarakat terganggu 1

2021 June JK2106040144 KELURAHAN MAKASAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap saluran air roboooh 1

2021 June JK2106040145 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong kasih zebra cross dan marka jalan penyebrangan orang 1

2021 June JK2106040146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Ojol parkir liat di jalan raya. Harap di tl dan ditertibkan, terimakasih. 1

2021 June JK2106040147
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat : Jalan Swadaya V . Rawabunga. Jatinegara. Jakarta Timur 

Kronologi : Pengerukan got atau saluran air yg ada di swadaya V. Saluran air sudah dikeruk dan dimasukan gorong2 beton, tetapi gorong2 tersebut 

lebih tinggi daripada halaman rumah warga.

1

2021 June JK2106040148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar digunakan untuk berjualan mobil sehingga pejalan kaki harus berjalan di badan jalan raya yang membahayakan bagi keselamatan pejalan 

kaki, anak saya hampir tertabrak mobil karena tidak kelihatan mobil yang akan melintas (pandangan terhalang mobil)
1

2021 June JK2106040149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

T.m harco glodok lantai 3 blok A  no 1 A melaporkan bahwa toko di sebelah kami tidak menaati protokol kesehatan seperti memakai masker tolong 

untuk cepat di tindak lanjuti
1



2021 June JK2106040150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

hari ini lewat ternyata masih tetap ada yang parkir liar depan kantor satlantas polda metro, berarti laporan sebelumnya cuma hanya ABS. derek 

dong jangan cuman rakyat kecil yg kena terus
1

2021 June JK2106040151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pembersihan BELUM TUNTAS, tolong dibersihkan dari ujung ke ujung. itu aja masih ada iklan camel. klo masih ga bersih saya lapor lagi. 1

2021 June JK2106040152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI melilit di kabel dan sudah lebat mohon untuk dinas terkait. 1

2021 June JK2106040153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

orangtua mereka yg salah karna biarkan keluar tanpa masker. macam 2 dari 3 kontrakan milik lurah kembangan utara bpk Rudi. terfoto 2/tahun 

nonmasker, kumpulkan pembantu Jateng & ada #perdaganganorang pd pengekosnya #suratSesmenKPPPA. ini penelantaranAnak
1

2021 June JK2106040154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang sudha waktu musim nya ujan 1

2021 June JK2106040155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon 🌳 sudah rimbum.. udah waktu nya musim ujan.. mohon segera di tl 1

2021 June JK2106040156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon nya sudah rimbun mohon segera di tl... karena udah musim hujan 1



2021 June JK2106040157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun.. mohon segera di tl.. 1

2021 June JK2106040158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 June JK2106040159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 June JK2106040160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun 1

2021 June JK2106040161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun dan menghalangi kabel² 1

2021 June JK2106040162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dan menghalangi kabel 1

2021 June JK2106040163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sir. 1



2021 June JK2106040164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbum menghalangi kabel² dan lampu pju 1

2021 June JK2106040165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dahan kering mengenai kabel listrik di jalan tanjung duren timur V no 18, mohon dipangkas,Terima kasih 1

2021 June JK2106040167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan ke-2 atas longsor pinggir kali telah diperbaiki.    

 

karena dikerjakan asal-asalan, longsor pinggiran kali terjadi kembali.  TOLONG DIPERBAIKI DENGAN BENAR..  saya rasa ini sudah 4X perbaikan.

1

2021 June JK2106040168 KELURAHAN MELAWAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sampah dahan kering menumpuk, mohon bantuan utk diangkat, 

Jl adityawarman 1. Kel Melawai, Keb Baru.Jakarta Selatan
1

2021 June JK2106040169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat siang, mohon bantuannya ini lobang uda banyak korban motor. Posisi nya pas belokan restaurant Senyum depan Grand Indonesia Jalan 

Teluk Betung. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106040170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati dan listrik mantiemdadak 1

2021 June JK2106040171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon kiranya dapat di pangkas karna sudah sangat lebat dan membahayakan pemakai jalan. 1



2021 June JK2106040172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI posisi pohon sangat membahayakan dapat kiranya di pangkas 1

2021 June JK2106040173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI beberapa pohon sudah mati dan batang pohonnya sangat membahayakan  pemakai jalan mohon utk di potong 1

2021 June JK2106040174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI alternatif ke arah rawabadak , dijadikan parkir pribadi mobil dan motor lebih parahnya buat melihara ayam dan kadang burung, jadi keliatan kumuh 1

2021 June JK2106040175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah penutupi gapura pintu masuk perumahan AGUNG PERKASA RW 014. mohon dipangkas. 1

2021 June JK2106040176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon kiri kanan sudah menutipi auwning pintu utama selatan AGUNG PERKASA RW014 dapat segera dipangkas agar terlihat pintu gerbang rapih 

dan tidak merusak bangunan pintu gerbang.terimakasih.
1

2021 June JK2106040177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon pas disebelah gapura pintu masuk MENGHILANGKAN KE INDAHAN GAPURA PERUMAHAN AGUNG PERKASA PINTU SELATAN. MOHON DI 

PANGKAS .TERI.AKASIH.
1

2021 June JK2106040178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan pos pengumben raya, 

 

depan masjid nurul iman 

ada besi bekas petunjuk arah yang masih tersisa bekas potongan, 

berada di tengah pembatas jalan, menyebabkan penyebrang sering tersandung dan terjatuh

1



2021 June JK2106040179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI posisi dijalan AGUNG PERKASA RAYA tepat di RT 008 RW 014 JALAN RUSAK MOHON DI ASPAL 1

2021 June JK2106040180 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI tolong lengkapi tempat sampah 1

2021 June JK2106040181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jalan terusan bandengan utara depan barito motor saluran pembuangan mampet, air limbah saluran keluar ke jalan. mohon ditindak lanjuti karena 

sudah dilaporkan berulang kali kondisi masih tetap sama. terimakasih
1

2021 June JK2106040183 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI di jalan royani raya ini, masih saja tidak menjadi NIAT giat ketua Rt setempat dan kepala sarana umum terkait sampah numpuk dan tumpah 1

2021 June JK2106040184 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong dong busway koridor penggilingan rawa bebek di tambahin atau di percepat sy nunggu 1 jam sudah bus belom datang.. katanya setiap 30 

menit mana? ini udah 1 jam ngga ada dari pada supir nya cuma main hp dan becanda" mending angkut ini penumpang bnyk
1

2021 June JK2106040185
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106040186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

hampir setiap hari ada truk yg parkir dan suka pindah2 barang ke truk lain dan sering buat macet ,tepat nya di jalan Bangka IX di depan rumah 

kosong no.10  

itu truk nya toko Buyung terima kasih

1



2021 June JK2106040187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong dong untuk pihak yg berwenang 

sering parkir truk bongkar muat di jalan Bangka IX depan rumah no.10 atau 15a yang buat kemacetan 

truk milik toko Buyung yg juga berada di Bangka IX  

kejadian hampir setiap hari hanya jam saja yg tak tentu 

terimakasih

1

2021 June JK2106040188
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

kali ke 3 laporan ini, disystem sudah dibuka dan selesai dilapangan masih tertutup,, alasan mengurangi mobilitas keluar masuk karena pandemi tp 

dimana semua sudah dibuka  ini masih belum,,seperti kucing2an.. mohon tindakan tegas dan pengertiannya
1

2021 June JK2106040189

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
lapor pak. infotech solutions d palma one 3, hari senin wfo semua. padahal msh ppkm mikro. mohon disidak & diberi sanksi yg amat tegas. sdh 3x 

sidak msh bandel juga
1

2021 June JK2106040190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air dari gorong2 meluap ke jalan. lokasi menara fif 1

2021 June JK2106040191 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI minta tolong dibuatkan halte yg layak. karna kalo mendung begini bingung mau neduh dimana. terima kasih. 1

2021 June JK2106040192
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu rambu lalu Lintas Di Jl Hek Kramatjati tidak bisa beroperasi karena menimbulkan kecelakaan mohon dinas perhubungan dki jakarta untuk 

memberbaiki rambu lalu lintas ini
1

2021 June JK2106040193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Putar balik dri jalur paling kiri, petugas gada dilokasi, sering menimbulkan kemacetan di sore hari 1



2021 June JK2106040194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu di jalan percetakan negara XB mati 1

2021 June JK2106040195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sepanjang jalan gunung sahari sampe mangga 2 

 

lampu d pinggir jalan banyak yang pada mati pak

1

2021 June JK2106040196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jln Marunda gg.IV RT.05/06 klurahan Marunda kecamatan Cilincing 

 

 

 

lampu PJU mati sehingga jalanan menjadi gelap🙏�

1

2021 June JK2106040197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106040198 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah puing puing bikin kotor 1

2021 June JK2106040199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala 1

2021 June JK2106040200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 5 lampu jalan full ketutupan pohon. jadi gelap sekali depan GOR 1



2021 June JK2106040201 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI bukannya indomaret parkir gratis?? kasian yg belanja dikit 1

2021 June JK2106040202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan tidak menyala 1

2021 June JK2106040203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bajai parkir sembarangan 1

2021 June JK2106040204 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106040205 KELURAHAN TEBET TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Tebet Timur Dalam VI E No.44, sampah di got.. Krn d i bendung sm jaring kawat 1

2021 June JK2106040206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

seluruh area trotoar diakuisisi untuk parkir kendaraan? ditertibkan hanya ketika ada laporan? padahal tiap hari trotoar disalah gunakan hampir 

sepanjang jalan
1

2021 June JK2106040207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. pahlawan raya, rt 04 rw 07, Sukabumi Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

Semua lampu penerang jalan pahlawan mati, sepanjang jalan mati, ga ada perbaikan dari pihak terkait, sudah dari beberapa hari lalu mati, . 

Tolong di perbaiki karena jalan gelap.

1



2021 June JK2106040208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI trotoar jalan pintu satu senayan samping FX levelnya sudah turun khawatir ambruk ketika dilewatin pejalan kaki 1

2021 June JK2106040209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mhn dibantu pengaturan parkir baik mobil dan motornya, serta prokes di kios warung2. Lokasi dpn Universitas Trisakti Rawasari. 1

2021 June JK2106040210 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
masih sering pemotor menerobos lampu merah di Jl. Gandaria I, walaupun pada saat itu ada petugas Satpol PP 2 org dipinggir trotoar saja.. mohon 

petugas berjaga tidak hanya di trotoar saja..
1

2021 June JK2106040211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan kayumas timur raya. 1

2021 June JK2106040212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pembatas jalan transjakarta arah ke terminal pulogadung dan ke arah klender membahayakan, tolong di perbaiki dan di perhatikan 1

2021 June JK2106040213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 5 biji.tlg d bantu min 1

2021 June JK2106040214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI standby kan petugas dong di jam padet ini parli merajalela soalnya 1



2021 June JK2106040215 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Semenjak tdk kerjasama lagi dengan trafi banyak sekali layar yang menginformasikan kapan datangnya bus tidak terdeteksi di berbagai halte 

Transjakarta. Padahal dulu dulu tidak pernah seperti ini mengapa skrg tidak "kini lebih baik" lagi?
1

2021 June JK2106040216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati. titik kenal di depan Gapura Jalan Jaya Kusuma I dan Jalan PLK II Kelurahan Makasar 1

2021 June JK2106040217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum tidak nyala atau mati. di jln bina karya 3 RT07 RW01 pondok kelapa Jakarta timur 1

2021 June JK2106040218 KELURAHAN PONDOK KOPI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI 2 buah lampu penerangan jalan mati di jalan Pondok Kopi II E ( perumahan di seberang IGD RS Islam Pondok Kopi 1

2021 June JK2106040219 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI
dri jm 6 sore sampai sekarang ini listrik mati terus hidup trus mati lgi sampai sekarang. ada bayi baru lahir. butuh penerangan . lama sekali 

perbaikannya tanpa ada pemberi Tahuan . tolong di percepat perbaikannya.
1

2021 June JK2106040220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

malam. mohon di bantu utk Lampu Penerangan Jalan Umum. disini ada 7 Rumah. selama ini Lampu penerangan di Bebankan kepada Warga. ada 

Tiang Listrik  bisa di bantu Lampu nya dr Pemprov. makasih
1

2021 June JK2106040221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Trotoar yg sdh di kasih penghijauan di pasang pot kembang 4 pot di paksa di geser oleh pkl seafood gebang ini Sdh melanggar tatan Lh tolong di Tl 

di kembalihan fungsi penghijauan Potnya di geser milik pemrintah tolong TL
1



2021 June JK2106040222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil palkir sembarangan di jalan mengganggu kendaraan yg lain mau ke rumah penduduk di jln SD 07 rawajati rt 04/03 rawajati pancoran jakarta 

selatan
1

2021 June JK2106040223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp. duku Rt. 6 rw. 2 kebayoran lama utara. belakang kampus usni/gancit. 

di pos rt 6 deket kali jembatan tolong di sidak.  banyak perkumpulan bermain judi togel daring. kalo bisa dipantau dulu sampai ditemukan tangkap 

tangan dgn barang bukti.  

terimakasih.

1

2021 June JK2106040224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lubang.tlg d tambal 1

2021 June JK2106040225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Madrasah, Srengseng, Kembangan. 

[Depan Paud Darusallam] 

 

Hampir tiap malam banyak anak2 bermain, padahal sudah masuk waktu orang beristirahat (jam 20.00), mengganggu sekali. Terlebih dimasa 

pandemi sekarang, anak2 tidak memakai masker. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106040226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kios Try it jl.kh syahdan gang  h.senin rt.6 rw.12 no.57A. tiap malam dari jam 10 malam sampai 1 pagi banyak anak.anak muda pada kumpul.tdk 

pakai masker.parkir motor dibahu jalan. harap ditindak. potensi penyebaran covid 19. ganggu warga istirahat.
1

2021 June JK2106040227 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI RT 07 RW 04 lampu padam dan tidak ada pemberitahuan . padam sudah 3 jam lebih. di rumah ada bayi . tolong di percepat kalo ada perbaikan. tx 1

2021 June JK2106040228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil sih keren.. mewah.. gagah.. tp ga pnya parkiran pribadi.. 1



2021 June JK2106040229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

terima kasih bpk dishub yg kemarin langsung menindak lanjuti laporan saya di jl. kebantenan 3, rt.10, rw.04, semper timur, cilincing tp sosialosasi 

bpk tersebut tidak berjalan dan masih saja ada parkiran. tks (surat edaran lurah, uu 34/2006 jo uu 22/2009)
1

2021 June JK2106040230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir inap di laporkan tdk ada efek jera. mohon tindak lanjut yg tegas aparat yg berwenang 1

2021 June JK2106040231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong diperbaiki lampu jalan yang mati di jalan D klender.  terima kasih 1

2021 June JK2106040232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl.HAJIUNG RT008/004  

NO.230 

KEL.UTAN PANJANG 

KEC.KEMAYORAN  

JAKPUS. 

 

Di daerah ini tiap malam selalu ada yg nongkrong2 tidak jelas. Kadang sampai larut malam. Pernah sesekali ada yg berantem sampai tonjok2n. 

Benar2 tidak ada etikanya

1

2021 June JK2106040233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon dong bangunan permanen ini di bongkar, Bangunan liar berdiri diatas trotoar 1

2021 June JK2106040234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI selalu mati lampu daerah sini akhir2 ini.. ada apa ya ? 1

2021 June JK2106040235 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI tolong di tindak kuli proyek yg nongkring di gg karya 2,karna mereka meninggalkan sampah bekas dia nongkrong..tq 1



2021 June JK2106040236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mana pak msih tuh ini sy ambil jam 11 kurang. dan skrg udh 11.45 mau jam 12. belum tutup itu toko. bukan kah harus ditutup ya pak harus ada 

batasan limit jam. ini udh mau jam 12 pak. itu gila sih menurut sy. aplg tko ini salah stu yg mengundang kebisingan
1

2021 June JK2106040237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini sy ambil jam 11.35 mba2 dua ini. pak tlonh dibuat aturan utk toko2 yg sperti ini, ini kn tko kosmetik bkn sembako. tlong dibuat aturan pak . bpk 

blg tutup jam 11. sy benar2 keganggu dimlam hri jam tidur mreka ngobrol2 pak. astga ad 3 org didalam itu
1

2021 June JK2106040238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bpk liat ada 3 kepala org 1 mtor? itu barusan keluar dr dlm tko ini pak.Didalam ada cewe jg jd ada 5/6org didlam.Dr tadi berisik ngobrol2 tengah 

malam mereka didalam tko ini.Astaga tlog sgt pak buat peraturan utk tko ini bpk blg jam 11 tutup.ini udh jm 12
1

2021 June JK2106040239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan mati, malam hari jalan kaki lewatin jalannya terasa menakutkan. 

 

Tolong ditindak lanjuti Bapak/Ibu. 

 

Jalan Suralaya Dalam XI RT 3 RW 4, Cilangkap. 

 

Patokannya pintu mabes, belok kiri, ada lampu penerangan pas belokan. Terima kasih banyak!

1

2021 June JK2106050001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pak ini sdh jam 12 lewat mau jam 12.30pgi didalam itu ada 5/6 org dr tdi ngobrol2 ketwa2 di tengah malam. org ngobrol berdua aja tgh mlm itu 

kedengaran. apa lg ber 6 org didlm. astaga pak, toko ini ga ada perubahan, krg bukti apa lg sy pak.etika mreka dmn
1

2021 June JK2106050002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ngobrol2 didepan udh mau jam 12.30.. dia liatin sy. apa ga keganggu nyadar apa. ini mereka ngobrol lama pak. mereka itu dr td sudah ada didalam 

toko ini bersama 3 org 1 motor td. ada 6 org didalam. obrolan mereka apa ga kedengeran. tlong pak ditindak
1

2021 June JK2106050003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini jam 12.30 pak mereka ngobrol2 didepan. klo msh begini. ini jg udh termasuk melanggar prokes dan PPKM. sy mau naik tingkat pak, klo di 

kelurahan ga selesai,sy mau naik ke tingkat kecamatan kasus ini. trus menerus trjadi berisik.Mna ga ada tuh perubahan
1



2021 June JK2106050004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Laporan kesekian kalinya, Pas DEPAN PINTU MASUK KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR.. hampir tiap malam sbrang tiang bkin sawan lwt.. 

semoga masih ada nurani untuk menindak dgn TEGAS DAN BENAR! Capek jg sering laporin ga ada efeknya..
1

2021 June JK2106050006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan kebon nanas IV Rt007/Rw02 kebayoran lama jakarta selatan  

 

Masih ada tempat coffe yg mendatangan org banyak dan menggangu rumah wrga dikarnakan tempatnya deket dengan rumah wrga sekitar . 

Mohon ditindak

1

2021 June JK2106050007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Terpampang jelas iklan Rokok RAVEN dan ESSE Di pinggir jalan.. mohon di tl sesuai prosedur 1

2021 June JK2106050008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI liar nih bro 1

2021 June JK2106050009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Setiap malam mulai jam 9 malam selalu kumpul main karambol sampai pagi dengan kondisi suara yang sangat mengganggu juga menyalakan musik 

kencang2 

Lokasi persis di depan kostan pink. Kegiatan ini sangat meresahkan juga melanggar larangan protokol kesehatan.

1

2021 June JK2106050010
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah rusak tak layak pakai 1

2021 June JK2106050011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

rt slow repon,karna rwny model raja, jadi ada aturan yg bener tapi ga di laksanakan. udh bertahun2 ributny parkir sembarangan johar gw klo di 

pengang 009/03 lama2 kek gembrong kepinteran. pungut  liar suntik listrik untuk keepntingan tertentu / bermasalah
1



2021 June JK2106050012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kasian klau ada tamu mau nyari lahan aja susah, parkir bertahun2 di diamkan karna merasa akamsi se enak2nya. saya juga oran asli sini merasa 

tergangu. setiap buka pagar rumah kalau ada mobil selalu di klakson karna mepet 2 arah. apalagi kalau ada emergenc
1

2021 June JK2106050013
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI sampah depan rumah warga tidak di angkat angkat 1

2021 June JK2106050014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

taman bagus tapi banyak yg memanfaatkan buat parkir warga tolong di tindak lanjuti... sayang loh taman sudah bagus tapi buat parkir liar terima 

kasih.
1

2021 June JK2106050015 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong diberantas balap liar di jalan tentara pelajar secara permanen 1

2021 June JK2106050016
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RS Hermina Podomoro Sunter 

 

Pelayanan RS yang tidak fast respon terhadap pasien rawat jalan yang sudah mengantri antrian sampai bahu jalan dari Jam 5.00 pagi untuk berobat 

sehingga membahayakan para pasien dan pengguna jalan agung tengah yang melintas..

1

2021 June JK2106050017 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
mohon di tindak tegas pemukiman liar yg di huni oleh pemulung yg setiap hari membakar sampah limbah yg membahayakan kesehatan karena 

sudah banyak warga RT.011/RW.09 Pondok Kelapa yg menderita sakit gangguan pernafasan .... lokasi belakang SD 01 pdk kelapa
1

2021 June JK2106050018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempelan dan ikli rokok ada terus era Qlue. Pada lokasi dekat kantor Rw yg harusnya aparat kelurahan sering ke kantor Rw03 saksi #antikanker, 

#antikekrasanverbal #antihoax #antiprovokasi #antipetdaganganorang
1



2021 June JK2106050019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI 2 pohon sangat rimbun, rawan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106050020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

belokan area bahaya dalam uu Lalin ttg penjelasan pasal demi pasal. rekaman suara exkabirotapem aduin semua CPT jika  rugikan suratkuasa #hoax 

#rampaskunci # #ParkiranTerussepedaOlehAnakKosRt4GgBuntu
1

2021 June JK2106050021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI  pohon sangat rimbun, rawan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106050022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Kos di Jalan Mokmer H-2, Parkir Di Jalan Mokmer H-6, Komplek Angkasa Pura. Kos memiliki lahan terbatas tapi menerima penghuni Kos yang 

membawa Mobil mengganggu tetangga.
1

2021 June JK2106050023
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Puring, Kel. Gunung, Kebayoran Baru, kelompok senam suara musik terlalu keras terdengat hingga jalan kerinci VII sudah berulang 

dilaporkan MOHON DITERTIBKAN
1

2021 June JK2106050024
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah semak, sisa tanaman,puing,plastik, SUSAH PEJALAN LEWAT, barangbukti pidana pelanggaran 1

2021 June JK2106050025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jalan priok no 16, pohon sangat rimbun berbahaya bagi kabel dan rumah, mohon bantuan 1



2021 June JK2106050026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gerobak liar 1

2021 June JK2106050027 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Aneh, sepeda motor ga boleh melintasi JLNT Casablanca tapi sepeda boleh. Apa tidak berbahaya? Katanya peraturan road bike boleh masuk JLNT 

hari Minggu tapi Sabtu ini banyak pesepeda yang masuk JLNT. Tolong petugas terkait ditindak pesepeda bandel ini !!!
1

2021 June JK2106050028 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibantu ppsu ad sampah di jl. bb tegal parang jak sel 1

2021 June JK2106050029
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi taman puring kelurahan gunung, jalan kyai majankebayoran baru, setiap pekan diadakan senam pagi bersama yang memasang suara musik 

dengan speaker yang sangat keras, saya sebagai warga yang tinggal di depan taman sangat terganggu, mohon tindakan nya
1

2021 June JK2106050030
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

banyak sampah di salurkan Air mahon bantuannya tks lokasi seberang TK Perwara RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah 

Besar.
1

2021 June JK2106050031
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran kali banyak sampah mahon bantuan pembersihan lokasi JL Mokmer 4 a  ujung RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan 

Sawah Besar.
1

2021 June JK2106050032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl raya pondok kelapa 

trotoar tidak nyaman buat pejalan kaki
1



2021 June JK2106050033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di DL dinas terkait . banyak nya tumpukan karung di sepanjang jl raya Bekasi. sudah lama tidak di angkat angkat. . mohon Respon nya 1

2021 June JK2106050034
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI saya kemaren sudah rubah alamat di bpjs sama dengan alamat suami saya tapi pas di cetak masih alamat lama. mohon infonya terimakasih 1

2021 June JK2106050035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong tindak lanjut nya. tumpukan karung sudah lama tidak di angkat angkat. 1

2021 June JK2106050036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
alamat: komplek sandang kemanggisan palmerah jakarta barat, rincian laporan: akan ada pesta pernikahan hari ini, tgl 5 juni 2021, banyak yg tidak 

pakai masker, takut masyarakat berkerumun, berpotensi penyebaran covid 19
1

2021 June JK2106050037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu lalu lintas di perempatan mati sudah 2 hari 1

2021 June JK2106050038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 June JK2106050039 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI menghambat orang jalan tolong d tindak lanjuti 1



2021 June JK2106050040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon mengganggu kabel listrik tolong dipangkas 1

2021 June JK2106050041
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah dan penyumbatan selokan 1

2021 June JK2106050042 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tidak berfungsi dengan baik, tolong dibersihkan 1

2021 June JK2106050043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Parkir liar.  

Di Jl. Bangka 5 Pela Mampang.
1

2021 June JK2106050044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI belum tuntas. mohon di berikan paving blok agar tertata, atau puinh puing sementara. tiap hujan pasti becek begini 1

2021 June JK2106050045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas  biar terang 1

2021 June JK2106050046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

mohon untuk di tindak lanjuti keberadaan kandang ayam di depan rumah,,, bau nya sangat mengganggu warga sekitar, lokasi jl. Deli Lorong 27 

No.23 RT.005/08 Kel. Koja. 

Terima kasih

1



2021 June JK2106050047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI depan jembatan kusumanegara,,mohon untuk di aspal atau pelur gto, jgn sebelah aja di pelur.. 1

2021 June JK2106050048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong  di pangkas bahaya kabel listrik 1

2021 June JK2106050049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sampah saluran makam. tolong bersihkan secara berkelanjutan. terima kasih 1

2021 June JK2106050050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI makam yang kebanjiran mohon diuruk kembali dan ditata secara berkelanjutan : penataan saluran yang baik agr tidak banjir 1

2021 June JK2106050051 KELURAHAN MALAKA SARI Taman JAKI Tanaman liar...kumuh 1

2021 June JK2106050052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

mengapa masih ada pembangunan makam yang bisa di cor dan dikeramik? dasar hukumnya apakah masih boleh dibuat demikian? mohon beri 

keterangan. terima kasih
1

2021 June JK2106050053 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

trotoar kurang bersih terdapat banyak sampah. 

lokasi Jl.kelapa Hibrida pondok kelapa permai Jakarta timur. 

terima kasih.

1



2021 June JK2106050054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sampah saluran dan sampah jalan pemakaman sangat kotor. mohon dibersihkan secara berkelanjutan. terima kasih 1

2021 June JK2106050055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

saya mohon kepada Pa lurah/camat. dan Pa polisi berikut juga satpol pp. tolong di tindak tegas kalo bisa bubarkan acara pesta nya. lokasi hajatan di 

jalan haji lengkong rt 02/14 kel cengtim kec cengkareng gg masjid miftahul jannah acara nya tgl 06-06-2021
1

2021 June JK2106050056 KELURAHAN RAWA JATI Sampah JAKI sampahnya banyak sekali di got, menyebabkan nyamuk, saya pejalan kaki tidak nyaman 1

2021 June JK2106050057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Depan Hari-Hari Pasar Swalayan, padahal waktu itu sudah di pasangkan Cone pembatas, sekarang sudah kembali terjadi. tolong di tindak tegas dong 

pak, ini mengganggu pejalan kaki loh dan disitu juga ada STOP Angkot JAK52, Terimakasih
1

2021 June JK2106050058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI rusak parah di sebelah point square 1

2021 June JK2106050059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI jl haji Soleh 2 .. (ujung) 1

2021 June JK2106050060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

lagi masa pandemi gini kok, malah mengundang keramaian. tolong di tegas bapa bapa petugas kepolisian. acara hajatan nya besok hari minggu 

tanggal 06-06-2021. di jalan haji lengkong gg masjid miftahul jannah rt 02/14 kel cengtim kec cengkareng. terima kasi
1



2021 June JK2106050061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI pemakaman yang kotor, banyak sampah. mohon dibersihkan secara berkelanjutan : jalan, saluran air dan petak makam. terima kasih 1

2021 June JK2106050062
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat : Jalan swadaya V . Rawabunga. Jatinegara. Jaktim 

kejadian : Pembangunan saluran got yang melebihi tinggi halaman rumah warga, sehingga akses warga terganggu, dan bisa menyebabkan banjir (air 

akalh lebih mengalir ke rumah warga)

1

2021 June JK2106050063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

izin lapor sekitar pukul 03.00 WIB tgl 05 Juni. tiang listrik terdengar suara gemericik seperti konslet. sebagai upaya pencegahan saklar lampu jalan 

kami padamkan. mohon pengecekannya segera. 

 

lokasi. : 

Jl. Puskesmas RT 06/10 No. 4 Kel. Kebon Pala.

1

2021 June JK2106050064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di jl kober sedang ada pernikahan tolong utk di tindak dan di awasi karena byk pengunjungnya yg melanggar prokes seperti tidak menjaga jarak 

satu dengan yg lainnya
1

2021 June JK2106050065
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI mohon di cek pelayanan di klinik abdul radjak ini karena serba lelet terutama BPJS Terimakasih 1

2021 June JK2106050066 KELURAHAN CIPINANG MUARA Taman JAKI Petugas dinas pertamanan baik nya menggembok portal biar tidak ada kendaraan bermotor yang keluar masuk ketika jam kerja 1

2021 June JK2106050067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Bambu 1 Srengseng Kembangan Jakarta Barat,..Saluran air mampet krn ada yg nutup 1



2021 June JK2106050068 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI SMK Tanjung Jln Dr Nurdin IV No 1,Mengundang kurumunan banyak orang.Tidak mematuhi protokol kesehatan.Banyak orang yang desak desakan 1

2021 June JK2106050069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar gk ada perubahan kembalikan fungsi trotoarnya 1

2021 June JK2106050070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak jalan berlubang serba asal2an nambalnya pantesan ja kinerja amburadul 1

2021 June JK2106050071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan instansi terkait tidur pules kagak kerja 1

2021 June JK2106050072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI gk ada tindakan terkait parkit liar apa sudah kongkalikong???? 1

2021 June JK2106050073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tukang kopi mulai menjamur 1

2021 June JK2106050074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tukang kopi mulai meriah aman2 ja kok bisa??? 1



2021 June JK2106050075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI mhn bantuan penertiban parkir liar di kiri dan parkir di trotoar sebelah kanan. trims 1

2021 June JK2106050076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar kembali terjadi di jln inspeksi belakang cempaka mas. gimana dgn pengelola cempaka mas? masa tdk ingin area cempaka mas sedap 

dilihat?
1

2021 June JK2106050077 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong dong dibenerin lagi,  dulu abis dibongkar , masih begini aja, kurang tau sih dulu siapa yang bongkar tapi sampe sekarang masih begini,  maaf 

saya baru lapor sekarang,
1

2021 June JK2106050078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jalan gelong baru Utara II No CII/6 1

2021 June JK2106050079 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jalan Kalibaru timur 9 RT 06 RW 014 no 48 

id pel = 10035252 

no telp = 082311588486 

air  kadang mati kadang hidup kalaupun hidup kecil itupun tengah malam siang mati total sudah lebih 2 bulan 

beberapa rumah sama  seperti itu mohon ditindak lanjuti

1

2021 June JK2106050080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bgmn nih dishub kecamatan dan pol PP..masih berlanjut parkir liarnya 1

2021 June JK2106050081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Melati Raya, Kav. Duren Sawit, Jakarta 13440 

Dekat Pasar sawah barat yang sedang direnovasi. 

 

2 mobil ini sering parkir bukan didepan rumahnya sendiri, mengganggu jalan umum. pemilik kedua mobil orang yang sama. Mohon dapat 

ditertibkan.

1



2021 June JK2106050082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di toping rapikan banyak kabel semrawut dikhawatirkan kalau hujan membahayakan terimakasih 1

2021 June JK2106050083
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saluran air kotor tersumbat parah akibat akses ditutup oleh orang lain sehingga menyebabkan polusi, di Jl. Malaka No. 74 Rt. 5/7 Klp. Dua Wetan, 

Ciracas, Jaktim (Depan Gg. Subur). NIK: 3175091302881001
1

2021 June JK2106050084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kami warga jl. Gandaria VI rt 8/2 Jagakarsa merasa terganggu karena jalan umum dijadikan  parkiran mobil  bengkel yang mengganggu kenyamanan 

dan ketertiban, kamu sdh menegur berulang kali tp tidak dihiraukan, mohon bantuan penertibannya.
1

2021 June JK2106050085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan akar merusak fasilitas umum di alamat jl.pulo kenanga 4 RT:06/015 kelurahan Grogol Utara Kebayoran lama Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106050086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI akibat mobil molen beroprasi di siang hari untuk pengerjaan citra,kabel tersangkut dan jalan macet total tolong dong ikutin jam yang di tentukan 1

2021 June JK2106050087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong cabut bendera liar trsbt, Satpol PP-Jakarta Selatan aja berani langsung cabut. Tindak tegas! 1

2021 June JK2106050088 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Izin bertanya bagaimana kelanjutan tentang mahasiswa 2020 yang daftar KJMU tahap 2 2020 & tahap 1 2021 gagal dikarenakan DTKS, apakah di 

tahap 2 2021 akan di akomodasi untuk mendaftar KJMU(naramuda) kembali? terima kasih
1



2021 June JK2106050089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Jaha Kalisari Pasar Rebo Jakarta Timur (TK Uswatun Hasanah) 

 

Mengadakan resepsi pernikahan dengan tenda di masa pandemi COVID-19 yang sedang meningkat. Khawatir ada kerumunan orang.

1

2021 June JK2106050090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalanan amblas, tepat di pertigaan, mengakibatkan rawan sepeda motor tergelincir / jatuh. 

mohon perbaikan
1

2021 June JK2106050091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Ass.info kepada petugas yg terkait ada kabel kendor tengah jalan sehingga terganngu kendaraan yg lewat mohon di TL di RT 003/07 Kel Semanan 

depan masjid Al,amin
1

2021 June JK2106050092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan aspal sudah banyak yang berlubang di sepanjang jalan Kartini 9 dalam Rt 08 Rw 03 perbatasan dengan Rt 08 Rw 09 tolong pak di aspal kembali 

karna sudah banyak korban ibu-ibu jatuh.
1

2021 June JK2106050093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan satrio depan kuningan city, bajaj berhenti ditengah jalan membuat jalan tersendat dan hampir macet, 1

2021 June JK2106050094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sepanjang jalan Kartini 9 dalam Rt 08 Rw 03 perbatasan dengan Rw 09, jalan aspal sudah berlubang tolong di aspal kembali. 1

2021 June JK2106050095
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

mau menanyakan tanah saya yg tragedi longsor ciganjur,jl damai...apakah kedepan nya ada pembebasan atau tidak...mohon arahan 

nya...081210505548
1



2021 June JK2106050096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI seperti biasa teman2 warung preman nya @pemprov mangkal maksi di depan rumah. #pangkalanliargrab @grbid #grabcar 1

2021 June JK2106050097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI terjadi kerumunan di warung makan SS melebihi kapasitas yg ada ini lurah harus bertindak jangan diam aja apalagi cuma nunggu gaji dan TKD. 1

2021 June JK2106050099 KELURAHAN JATI PULO
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jl. tomang pulo gg.5 RT. 11 RW. 05 KEL. jatipulo kec. palmerah jakarta barat 11430 

 

proyek peninggian jalan didalam gang rumah yang terbengkalai, jalan jadi kumuh dan kotor, hujan jalan jadi becek dan sulit untuk dilewati motor.

1

2021 June JK2106050100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sayang sekali fasilitas putaran mobil sdh bagus namun dibiarkan jadi parkiran. ( putaran depan lotte avenue casablanca ) 1

2021 June JK2106050101 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
di dalam kereta Rangkas Bitung, stasiun Kebayoran. penumpang tetap tidak menghiraukan petugas yg sudah menegur. tolong lebih tegas lagi dong 

ini di aturnya. meresahkan sekali
1

2021 June JK2106050102
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah tidak berfungsi yang mengakibatkan di perempatan Buaran macet total, tolong secepatnya di perbaiki agar bisa nyala dan tidak terlalu 

panjang macetnya.
1

2021 June JK2106050103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pesta nikahan di massa pendemi bnyk tdk pakai maskes. tdk jaga jarak di jl.kh syahdan gang h.senin palmerah tepatnya TK ASYIFA. sudah 

dilaporkan ada satpol pp tapi malahan terkesan satpol pp malah mengamankan jalannya acara pesta. kerumunan tetapbterjadi.
1



2021 June JK2106050104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang dan rusak. sangat berbahaya untuk pengendara bermotor. 1

2021 June JK2106050106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
banner izin kenapa di copot, tolong selidiki y terdaftar atau tidak tuh banner Terus sudah di SEGEL kegiatan knpa masih terus berjalan. Tolong 

gembok mati CITATA biar tdk ada aktifitas dan sesuai dengan TUPOKSI anda. Kemenangan II Glodok Tamansari jakbar.
1

2021 June JK2106050107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Ada mobil B2958BOZ parkir depan rumah saya sudah lebih dari 4 hari tapi tidak ada izin terlebih dahulu, sekarang mobil tersebut sangat 

mengganggu sekali karena saat ini rumah saya sdng direnovasi, saya tidak tau pemiliknya, mohon ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106050108 KELURAHAN ROROTAN Transportasi Publik JAKI
mohon segers di tindak pemilik grasi kontener kalau keluar ban kontener membawa lumpur ke jalan raya sehingga jalan kotor sekali di jalan rorotan 

5 rorotan
1

2021 June JK2106050109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon segera di tidak lanjuti dinas tetkait kerena pohon sudah menjulang tinggi sangat membahayakan jika terjadi hujan angin di jalan rorotan 5 1

2021 June JK2106050110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Area kubur tidak terawat. Tolong di babat habis rumput dan ilalang. Lokasi TPU Menteng Pulo, sebrang Blok AII Unit Kristen. 1

2021 June JK2106050111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Area kubur tidak terawat. Tolong di babat habis rumput dan ilalang. Lokasi TPU Menteng Pulo, sebrang Blok AII Unit Kristen. 1



2021 June JK2106050112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Area kubur tidak terawat. Tolong di babat habis rumput dan ilalang. Lokasi TPU Menteng Pulo, sebrang Blok AII Unit Kristen. 1

2021 June JK2106050113 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
Buat apa bikin JPO kalau sudah 3 bulan selesai tapi tidak dibuka juga? Apa harus nunggu ada korban kereta dulu baru JPO nya dibuka?! Tolong 

kepada petugas terkait SEGERA DIBUKA JPO nya, terima kasih. (JPO Tapal Kuda Tj Barat).
1

2021 June JK2106050114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Perempatan cenkareng arah ke kalideres, banyak Angkot narik penumpang di perempatan cengkareng, bikin macet. Tolong ditindak tegas. 1

2021 June JK2106050115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI depan terminal kalideres, arah ke tangerang, pembiaran angkot dan bus berhenti ngetem dan narik penumpang, bikin macet! 1

2021 June JK2106050116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Mohon maaf, ini taman kebersihan nya kurang terjaga ya 1

2021 June JK2106050117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas menghalangi rambu lalu lintas 1

2021 June JK2106050118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jl. bunga flamboyan no. 14 1



2021 June JK2106050119 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah di pasang barier.. dicoba masih bisa lewat.. terlalu Renggang.. dan tadi ada yg lewat juga 1

2021 June JK2106050120 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak perlu dipasang.. warga komplain menyulitkan kendaraan keluar masuk 1

2021 June JK2106050121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI TPU rasa Tempat Pembuangan Akhir. TPU Menteng Pulo Blok AII 1

2021 June JK2106050122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ondel2 berkeliaran mengganggu pengguna jalan 1

2021 June JK2106050123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bahan material di bahu jalan 1

2021 June JK2106050124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen ondel2 bikin nambah macet ja 1

2021 June JK2106050125

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 June JK2106050126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot suka ngetem bikin macet ja ditambah gk ada instansi terkait biar lancar 1

2021 June JK2106050127 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Jalan Sudirman RT10 RW11 setiap malam ratusan motor modifikasi meraung-raung lagi di sepanjang sudirman membuat keributan hingga pukul 3-4 

pagi.  orang-orang ini tidak sopan.  kami tidak bisa tidur di sini di apartemen di sudirman karena suara keras ini.  kami tinggal di pusat ibukota.  

bagaimana mungkin tidak ada yang menghentikan kegilaan motor modifikasi yang mengaum di jalan pada malam hari?  mereka tidak punya 

pekerjaan?  mereka tidak mengerti seberapa keras mereka?  inilah nikmatnya tinggal di sudirman.  di semua negara di dunia, pusat kota tenang dan 

terlindungi.  di sini kita hanya memiliki orang-orang yang sangat tidak sopan.  mengapa tidak ada yang menghentikan mereka?  sudirman bukan 

indianapolis!  tempat ini di malam hari menjadi lebih berisik daripada kampung.  malu! 

 

saya tidak mengambil gambar tadi malam karena saya terlalu marah!  Anda harus datang di malam hari dan melihat sepeda motor modifikasi gila-

gilaan menderu sampai jam 4 pagi.  ini sangat buruk!  tolong hentikan.

1

2021 June JK2106050128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar makin nambah macet ja nie 1

2021 June JK2106050129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bdan jalan makin macet ja niee 1

2021 June JK2106050130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI gak unjuk ijin PTSP pembangunan dan renobasi dan penambahannya. ijin rumah kost jl lontar buntu 1

2021 June JK2106050131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106050132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106050133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong donk satgas covid ada yg melaksanakan acara respesi tnpa prokes dan tnpa izin dari rt rw dan kelurahan tolong di tindak skrng secepatnya 

thnks
1

2021 June JK2106050134 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI Tumpukan sampah di Jl. Simprug. Padahal sudah dipasang himbauan, namun tetap ada yang buang sampah disini. Mohon di TL. Tks. 1

2021 June JK2106050135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kabel semrawut, dpt berpotensi konsleting. 

lokasi sesuai map pulogadung
1

2021 June JK2106050136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir permanen depan Kantor Pos Cawang 1

2021 June JK2106050137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Perampas badan jalan dijadikan parkir liar permanen sepanjang hari samping SD04 Cawang 1

2021 June JK2106050138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Depan todz lagi trotoar hak pejalan kaki dirampas. Minggu lalu saya lapor kan di tindak lanjuti tapi hari ini kejadian lagi artinya aturan dikamgkangin. 

Lurah cipete 

Selatan mana batang hidungnya…koordinasikan dengan setpol pp dan jaga setiap hari. Anda harus bisa melindungi rakyat anda yang ada di cipete 

selatan. Jangan diam  saja.

1

2021 June JK2106050139 KELURAHAN KRENDANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bekas kerja nya SDA tidak di bersihkan kembali...lokasi kerendang barat 1 rt012/05 no 225 1



2021 June JK2106050140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Indomaret Jaani Nasir 1

2021 June JK2106050141
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

rumah susun petamburan blok 5  

kec tanah abang 

kel petamburan

1

2021 June JK2106050142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI banyak kendaraan parkir liar disamping BKN, mohon ditindaklajuti. membuat macet. karema ambil badan jalan. 1

2021 June JK2106050143
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Assalamualaikum maap jaringan jakwifi GK bisa menyala tempat box terbuka alamat Menteng jaya dekat masjid sirojul Huda 1

2021 June JK2106050144
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

tolong di tindak lanjut! 

sampah hampir 2bulan tidak di angkat!! 

 

kec. tanah abang 

kel petamburan 

rumah susun petamburan  

blok 5

1

2021 June JK2106050145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Menggunakan Badan Jalan dan diatas saluran air mengganggu lalu-lintas dan  fasilitas umum 1

2021 June JK2106050146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan kantor pos cawang 1



2021 June JK2106050147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Depan Kantor Pos Cawang 1

2021 June JK2106050148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong di TL LUMPURNYA BANYAK KALI JADI DANGKAL 

 

KEL.PETAMBURAN 

KEC. TANAH ABANG 

 BELAKANG GEDUNG PAUD (rumah susun petamburan)

1

2021 June JK2106050149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Nongki asik diatas saluran air dan badan jalan utk garasi pribadi 1

2021 June JK2106050150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar berderet 1

2021 June JK2106050151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Derek sj parkir liar sepanjang Jaani Nasir cawang 1

2021 June JK2106050152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar berderan sepanjang jalan Jaani Nasir 78 1

2021 June JK2106050153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Garasi liar permanen 1



2021 June JK2106050154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tepat ditikungan jalan dan badan jalan samping SD04 Cawang depan Indomaret 1

2021 June JK2106050155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 June JK2106050156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI banguan tanpa imb 1

2021 June JK2106050157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tepat ditengah jalan 1

2021 June JK2106050158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen ondel2 bikin nambah macet ja 1

2021 June JK2106050159 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI makin bikin macet ja pakkir sembarangan 1



2021 June JK2106050161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Derek dong Pak 1

2021 June JK2106050162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen ondel2 bikin macet ja 1

2021 June JK2106050163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet jalan 1

2021 June JK2106050164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 1

2021 June JK2106050165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong tl keramaian 1

2021 June JK2106050166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Derek dong, sepanjang hari selama bertahun2 merampas badan jalan digunakan utk kepentingan pribadi sebagai “garasi pribadi” Permanen. 1

2021 June JK2106050167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran dari jalan teluk palu ke arah jl kejaksaan yg dulu ada, sekarang tertimbun tanah sehingga mengurangi kapasitas air jika hujan deras 1



2021 June JK2106050168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kaki lima liar sudah berubah mirip pasar tiban, puluhan PKL mengambil alih badan jalan dan diatas saluran air depan Indomaret Jaani Nasir dan 

depa kantor kelurahan Cawang
1

2021 June JK2106050169

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame Alfa tanpa izin 1

2021 June JK2106050170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem biang kemacetan 1

2021 June JK2106050171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem sembarangan biang kemacetan 1

2021 June JK2106050172

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar 1

2021 June JK2106050173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parah banget sudah dipakai buat puluhan PKL liar masih dipakai juga parkir liar, dan ironis krn dekat banget 15-20 meter di depan kantor kelurahan 

Cawang, tertibkan dong PKL dan Parkir liarnya.
1

2021 June JK2106050174

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 June JK2106050175

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050176

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050177

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050178
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL menjamur 1

2021 June JK2106050180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen ondel2 berkeliaran bikin macet 1

2021 June JK2106050181 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 June JK2106050182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050183

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon di pinggir jalan terlalu rimbun membahayakan pengguna jalan jika angin kencang. lokasi JL kalisari 2 depan sekolah noah RT 02 rw 02 kalisari 

pasar rebo jakarta timur. mohon secepatnya di papas terimakasih�
1

2021 June JK2106050186

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tower seluler tanpa izin di lahan fasum 1

2021 June JK2106050187

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler tanpa izin di lahan fasum 1

2021 June JK2106050189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 June JK2106050190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl kalisari 2  RT 02 rw02 depan sekolah tk noah  depan  bengkel tambel ban 

pohon terlalu rimbun  bahaya jika ada angin kencang bisa membahayakan pengguna jalan  tolong secepatnya di tindak lanjuti pak sangat 

membahayakan di musim penghujan terimakasih�

1



2021 June JK2106050192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI didepan mall kalibata city, penyebab kemacetan, juga banyak mobil stanby didepannya, 1

2021 June JK2106050193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

jalan rusak & berlubang harap segera di perbaiki 

alamat jl pisangan baru 1 rt013 rw008
1

2021 June JK2106050194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tolong petugas jgn bohongi kami sbg pelapor!  

Saya bikin laporan, tapi pihak dishub hanya kasih penyelesaian berupa foto seolah2 sudah melakukan tindakan OCP..  

Setelah saya cek, ban nya masih normal.  

 

Petugas lakukan OCP atau cuma elus elus ban doang?

1

2021 June JK2106050195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

jalan rusak harap segera di perbaiki  

alamat jl pisangan baru 1 rt 011/013 rw 008
1

2021 June JK2106050196 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI

lokasi Tebet Utara 1 (pinggir jalan). 

sampah daun sdh 2 hari hanya di sapu tapi tdk diamgkut. skrng tambah sampah plastik & kertas. 

lokasi tsb sering banyak sampah daun dan buah dari pohon. buahnya  licin yg injak bs jatuh. hrs setiap hari dibersihkan.

1

2021 June JK2106050199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106050202 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 June JK2106050203 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 June JK2106050205

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050206 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame bebek goreng tanpa izin 1

2021 June JK2106050207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan kadaluarsa bikin kumuh 1

2021 June JK2106050208 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame oppa Abi tanpa izin 1

2021 June JK2106050209 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin di fasilitas umum 1



2021 June JK2106050210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin 1

2021 June JK2106050211

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106050212

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106050213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106050214 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
kp.pengarengan RT 002 & RT 003 RW 012 gang ketapang kel.jatinegara kec.cakung,air aetra selalu mati pada jam menjelang maghrib dan dari jam 

23.00 sampai menjelang subuh,kejadian sudah tahunanbdan tidak ada tindak lanjut atau perbaikan dari pihak aetra.
1

2021 June JK2106050215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sudah ada tanda dilarang parkir 1

2021 June JK2106050216 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI ada pemungut parkir ilegal di halte transjakarta pulogadung tolong ditertibkan. 1



2021 June JK2106050217 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tiang listrik PLN patah di RT 07 RW 04 Kamal muara kecamatan penjaringan Jakarta Utara 1

2021 June JK2106050218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong ditindak bangunan liar di Jl. Marunda Baru IV RT 13/03 karena sudah meresahkan warga 1

2021 June JK2106050219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kepada pejabat yg berwenang tolong ditertibkan Pos PP dan Pos Bapergis Jl. Marunda Baru IV RT 13/03 karena bukan peruntukannya 1

2021 June JK2106050220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong satpol PP tertibkan bangunan di Marunda Baru IV RT 13/03 karena bukan peruntukannya 1

2021 June JK2106050221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas mengganggu lampu lalu lintas, perempatan hotel arion 1

2021 June JK2106050222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong angkut 1

2021 June JK2106050223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU. sudah 2 Minggu tidak menyalah 1



2021 June JK2106050224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Coba dong pejabat berwenang tertibkan pos PP dan bapergeis di RT 13/03 Jl. Marunda Baru IV 1

2021 June JK2106050225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kavling BNI BLok DD 1 

 

kawasan perumahan dijadikan usaha dan sering lahan jalan dijadikan parkir dan mengganggu lalu lalang mobil untuk lewat dan masuk. Rumah No 

16 A mengganggu jalan.

1

2021 June JK2106050226
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI tolong air PAM mati sampai tiga hari Tolong nyalain di rusunawa Marunda 1

2021 June JK2106050227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong tukang jualan bangun lagi tolong Satpol PP tolong diancurin itu 1

2021 June JK2106050228 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dibersihkan sampahnya karena bau 1

2021 June JK2106050229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Angkot B 1701 VT kode trayek 06 Kp Melayu - Gandaria ugal2an dan lampu belakang tdk ada yf nyala. mhn diperiksa surat uji kelayakannya. trims 1

2021 June JK2106050230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw.04 udah puluhan kali!!!! 1



2021 June JK2106050231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw.04 udah puluhan kali!!! 1

2021 June JK2106050232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI mobil travel B 7364 KAA kondisi body sdh tdk layak. apakah msh ada surat kelayakan kendaraannya? 1

2021 June JK2106050233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir inap 1

2021 June JK2106050234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mhn bantuan diperhatikam prokes warung angkringannya. trims 1

2021 June JK2106050235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Selamat malam 

saya mau tanya Apa di jakarta masih di berlakukan PPKM / PSBB ? Dan Apakah Boleh Dalam Masa PPKM / PSBB Adain Hajatan Sampai Malam 

Dengan Organ / Musik ?

1

2021 June JK2106050236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pesta nikahan mulai dari jam 9 pagi sampai jam 20.00 malam masih banyak orang berkerumun. di jl.kh syahdan gang h.senin tk.asyifa. gila ya 

bwrkerumun dari pagi sampe malam. satgas covid anteng2 aja. makan gaji buta.
1

2021 June JK2106050237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI kembalikan fungsi trotoar buat pejalan kaki bukan buat pedagang yg menutupi trotoar... 1



2021 June JK2106050238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

terlihat satu unit lampu PJU yang mati  

Jalan Ketapang depan catering kindara RT 005 RW 01
1

2021 June JK2106050239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar siang sore malam, setiap hari, mengganggu trotoar utk jalan kaki. Sering dilaporkan tp tdk ada tindak lanjut, petugas cm datang, foto, 

pulang. Ditunggu keseriusannya menyelesaikan !
1

2021 June JK2106050240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong angkut 1

2021 June JK2106050241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di jalan tanjung 18 blok j no 4 dan 5 rt 07 rw 02 kel tanjung barat kec jagakarsa jakarta selatan 1

2021 June JK2106050242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan tanjung 18 blok j no 4 dan 5 kel tanjung barat kec jagakarsa jakarta selatan. 

 

tolong di toping mengganggu tiang listrik takut kabel jatuh dan terkena orang jalan tolong ppsu kelurahan tanjung barat menindak lanjuti menoping 

dan membersihkan sampah

1

2021 June JK2106050243
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan merah 1

2021 June JK2106050244 KELURAHAN MAKASAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

lokasi sebelah alfamart kp makasar jln sarbini 1 jakarta timur 

 

live musik sangat mengganggu warga sekitar 

keluhan sudah beberapakali disampaikan

1



2021 June JK2106050245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masuk Jl. Saamah Jagakarsa, ada keramaian dangdut sampai malam, apakah ada izin keramaiannya kah disituasi pandemic begini, kami punya anak 

balita yg baru berumur 1.5 tahun, mau tidur kebangun terus karena suara musik yang terlalu kencang
1

2021 June JK2106050246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon lampu pju samping masjid baiturrahman, jl. al-falah rt 1 rw 4. (samping rumah h. sarbini) padam, terima kasih 1

2021 June JK2106050247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plaza indonesia 1

2021 June JK2106050248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106050249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 group di sisi jalan layang dan jalan bawah 1

2021 June JK2106050250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati 1 group 1

2021 June JK2106050251
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan.. kemana neh gubernur.. masalah ini ga pernah tuntas sudah 2 tahun.. jangan banggain Alexis aja yg sudah ditutup ! 1



2021 June JK2106050252
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Prostitusi jalanan dan kerumunan.. satgas covid tlg di pantau 1

2021 June JK2106050253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati tlg di servis 1

2021 June JK2106050254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI PJU mati bantu di perbaiki 1

2021 June JK2106050255 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI tolong di keruk 1

2021 June JK2106050256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI kerumunan tidak paka masker depan gedung da vin ci sudirman 1

2021 June JK2106050257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kemarin malam ada konser bizzey, singer hip-hop terkenal, yg mengakibatkan terjadi kerumunan dan pelanggaran prokes di casparjakarta, jalan 

soedirman, jakpus. mohon ditindaklanjuti. https://instagram.com/stories/bizzey/2589069859044709060?utm_medium=copy_
1

2021 June JK2106050258 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1



2021 June JK2106050259 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050260 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050261 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050262 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050263 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050264 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050265 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1



2021 June JK2106050266 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050267 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah di tl 1

2021 June JK2106050268 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI  sampah di tl 1

2021 June JK2106050269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir mobil di jalan umum membuat sempit dan selalu terjadi setiap hari. Ini laporan kedua 1

2021 June JK2106050270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln madrasah 2 Kel Cilandak timur tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106050271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln jeruk purut dkt SDN 05 Cilandak timur 1

2021 June JK2106050272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada lubangbman hole terbuka di bawah JPO Jl. S. Parman depan Udiklat PLN Slipi, berbahaya 1



2021 June JK2106050273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Terpampang Jelas spanduk Rokok RAFREN ESSE yg tidak seusi dengan perda mohon di TL 1

2021 June JK2106050274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dipangkas pohon nya karena menutup sinar lampu PJU lokasi jln Cilandak kko dpn gedung bapra 1

2021 June JK2106050275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jln Cilandak kko tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106050276 KELURAHAN KRUKUT Jaringan Listrik JAKI Mati Lampu di Jl Buntu Krukut 1

2021 June JK2106050277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Coba dong itu perhatikan bangunan liar di Jl. Marunda Baru IV RT 13/3 warga sudah resah 1

2021 June JK2106050278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

 

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT dan Kelurahan setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak 

UMKM, namun tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106050279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Itu bangunan liar di Jl. Marunda Baru IV RT 13/03 tertibkan dong pada diem aja aparatur kelurahan 1



2021 June JK2106050280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bangunan liar sudah merajalela di Jl. Marunda Baru IV RT 13/4 tertibkan dong 1

2021 June JK2106060001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rincian: 

hajatan pernikahan Tgl 06 Juni 2021 masih dalam suasana pandemi  

 

Alamat Kejadian: 

Jl. Sepakat 10 No.17 

RT. 006 RW.001 

Kel. Cilangkap Kec. Cipayung 

 

Keterangan Tambahan: dari jalan raya Cilangkap terlihat jelas kok 

 

Trims

1

2021 June JK2106060002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.Tanah merdeka rt 010 rw 012 samping smp negeri 53 kel.kali baru , ada sekelompok anak remaja setiap malam antara pukul 12 malam selalu 

nongkrong dan berisik sambil mabok lem. mohon di tertibkan , kami  sdh coba menegur tapi malah di ancam dgn sajam.
1

2021 June JK2106060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL sampai tengah malam, melanggar PPKM Mikro DKI tolong ditertibkan agar angka kenaikan covid 19 di DKI Jakarta tidak terus bertambah 1

2021 June JK2106060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Disaat pemerintah DKI Jakarta berupaya menekan penyebaran covid19, puluhan PKL berjualan sampai melewati jam pembatasan PPKM 1

2021 June JK2106060006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati tolong di tl jln gang iman 1 RT 02 RW 10 kel.jelambar baru 1

2021 June JK2106060008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon dinas terkait di wilayah Rt 011 Rw 03 ada orang yang depresi berat sering membuat kegaduhan kepada warga sekitar 1



2021 June JK2106060009 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik JAKI
listrik padam PLN 3 jam yang lalu sampai sekarang belom hidup alamat jl kamal muara pelelangan ikan RT 09 RW 04 Kamal muara kecamatan 

penjaringan Jakarta Utara dekat kantor POS RW 04 KAMAL MUARA
1

2021 June JK2106060010 KELURAHAN ROROTAN Jalan JAKI

lokasi berada di Green Garden Kelurahan Rorotan kec.Cilincing   

mohon Perhatiannya dan di TL 

 

Tempat pembuangan sampah sementraa yang membuat jalan warga masyarakat menjadi Becek Mohon di perbaiki atau di uruk agar tidak Becek 

dan Bau

1

2021 June JK2106060011
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah di saluran air 1

2021 June JK2106060012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106060013 KECAMATAN JATINEGARA Jalan JAKI penutupan akses jalan umum 1

2021 June JK2106060014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI penutupan akses jalan umum dan menjadi lahan parkir mobil liar 1

2021 June JK2106060015

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
peternakan kambing liar,bau menyengat warga setempat.Di depan sekolah Dharma Suci.samping  jalan Toll dalam kota... Jembatan 3.Mohon 

penangan segera,karena semakin meluas pembangunan kandang kambing
1



2021 June JK2106060016 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI Batas Wilayah antara Cempaka Putih Barat dan Cempaka Putih Tengah rusak 1

2021 June JK2106060017 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pohon JAKI ilalang dan rumput liar 1

2021 June JK2106060018 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI bakar sampah di luar Puri Botanical Residence Joglo RT005. Asap bikin sesak nafas. sudah kesekian kalinya. mohon pak RT bantuannya. 1

2021 June JK2106060019 KECAMATAN CEMPAKA PUTIH Parkir liar JAKI jalan umum ini ditutup portal, sehingga jalan umum digunakan utk parkir 1

2021 June JK2106060020
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah menggunung 1

2021 June JK2106060021 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penyumbatan sampah dan menimbulkan bau tidak sedap 1

2021 June JK2106060023 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan toll jorr antara jatiasih dan jatiwarna. arah kampung rambutan. truk ngebut seruntulan diatas 80km per jam. truk sampah.  

terima kasih
1



2021 June JK2106060024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohonnya sudah mengenai kabel, bisa terjadi korsleting listrik | Pintu keluar samping sekolah Al Huda 1

2021 June JK2106060025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong d tindak lanjut pohon rindang  RW 08 1

2021 June JK2106060026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan K II, RT.2 RW.5, Kelurahan Rawabadak Selatan (Depan Warung Nasi Ibu Lita) 

 

Kabel listrik turun rendah. 

Tolong bantuannya, khawatir membahayakan warga. 

 

Terima kasih..

1

2021 June JK2106060027 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. masjid al-alawiyah 

 

belakang masjid al-Alawiyah 

air selokan naik lagi sampai ke jalanan 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106060028 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Taman JAKI pot bunga di jalan Pramuka Raya ada baiknya diganti 1

2021 June JK2106060029 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berantakan 1

2021 June JK2106060030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
turunan pelanggaran UU Pertanahan_ UU penataan Ruang adalah Pergub /perda bangunan & pungli /aktivitasnya bekas kantor RW02. Info b 

Slamet putarannuang dari bisnus copy,laundry lama mana?Pajak ke bank DKI. B.Zain Zaini terekam. Abal diUtube suatu saat
1



2021 June JK2106060031
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Taman JAKI taman di seberang halte Pramuka BPKP hampir rubuh. Sebaiknya dibongkar sebelum ada warga celaka 1

2021 June JK2106060032
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penyebrangan orang monas depan museum gajah tidak merespon ketika dipencet 1

2021 June JK2106060033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI ada lubang di galian di seberang halte Pramuka BPKP arah jalan Pemuda 1

2021 June JK2106060034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Setu Mangga Bolong, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan.  

 

kemana nih pasukan hijau/oren/biru? bersihin dong taman setu nya, jelek banget. fasilitas rusak, kebersihan 0 dan tidak ada perawatan seperti hal 

nya dulu.

1

2021 June JK2106060035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan raya Rawasari mulai dr depan SD Rawasari 05 pagi, SMP 118, sampai jembatan dpn Apartemen Green Pramuka dijadikan parkir liar. 

Seharusnya jalan ini bs dipergunakan akses umum
1

2021 June JK2106060036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

Setu Mangga Bolong, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan.  

 

taman setu mati suri!  

Tiap malam banyak anak nongkrong tapi otaknya dangkal, banyak mabok juga.  

taman dipakai parkir mobil dan kerumunan. sampah banyakkkk, fasilitas rusak, yaelah...

1

2021 June JK2106060037 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Sebaiknya tanah yang ada di jalan Percetakan Negara dpn BJ Home ini dimanfaatkan utk jalan tembus atau sedikit tanahnya digunakan utk mobil 

belok dari arah Pramuka atau Percetakan, krn sering macet di pertigaan ini
1



2021 June JK2106060038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

sudah menjamurbangunandiatas got sangat meresahkan warga dan sudah tidaknyaman lagi di lihat kal di biarkan akan semakin banyak bangunan di 

atasgot di sepanjang jln jembatan besi XII sampin rel kereta api tolong di tettipkan pihak yg terkait
1

2021 June JK2106060039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

hambat konsentrasi berkendara. memang ini minggu tapi mereka punya lisensi SIM STNK dimana beda dgn sepeda. keliling jalan sudirman ini 

ngobrol dan saya klalkson malah nantang bunyiin klakson motor ng
1

2021 June JK2106060040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Spanduk lebaran masih nempel di perempatan seskoal 1

2021 June JK2106060041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI menaruh barang dagangan di trotoar dan badan jalan.   mengahlangi pengendara motor dan pejalan kaki tolong di tertibkan. 1

2021 June JK2106060042 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Pungutan Liar JAKI niru gubernur kah bersepda lepas tangan tapi ini smbil texting HP tadi. kelakuan cyclist jarang dibahas jurnalis di utube dan medsos 1

2021 June JK2106060043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan 2 lantai  kos kosan tidak memiliki izin bangunan tolong pihak terkait menindak lanjuti terima kasih 1

2021 June JK2106060044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di potong, sudah menjuntai ke jalan 1



2021 June JK2106060045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

minta ditoping pohon dijalan tentara pelajar rw 08 depan PT. Selogiri. Karena sudah terlalu lebat  

, dahan sering patah dan membuat cahaya lampu jalan tidak tembus sampe bawah.
1

2021 June JK2106060046 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Taman JAKI
Jl Danau Belajan,Bendungan Hilir (dekat danau medara). Buah pohon jambu busuk mengotori jalan+halaman rumah warga. Pohon tsb juga banyak 

hama belalang&ulat masuk ke rumah warga dan merusak tanaman peliharaan warga. Tolong ditebang aja, sangat mengganggu.
1

2021 June JK2106060047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minta ditoping pohon depan samping kantor pt selogiri wilayah rw 08, dikarenakan sudah lebat dan dahan nyangkut diatas atap rumah warga. 1

2021 June JK2106060048 KECAMATAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sekelompok staf kecamatan penjaringan jakarta utara melanggar Pergup nomor 128 tahun 2021 pasal : 5 ayat b, mengijinkan bangunan kantor dan 

gudang diatas zona ruang milik jalan
1

2021 June JK2106060049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tempat pejalan kaki dipakai untuk berdagang ,lokasinya tepatnya di samping museum bank mandiri kota ,tolong di tertibkan diberikan tempat yg 

layak untuk mereka semua biar tidak ada pihak2 yg dirugikan terimakasih sebelumnya
1

2021 June JK2106060050 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI Jl. Warga, gang saumi, sampah jalanan. sudah di kumpulkan. tolong bantu di angkat. terimakasih. 1

2021 June JK2106060051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI kepada dinas yg terkait, tolong di rapikan jalan yg amblas dan trotoar yg rusak.. terima kasih.. 1



2021 June JK2106060052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu jalan terbungkus rapi pohon. harap ditopping sepanjang jalan ini segera 1

2021 June JK2106060053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI PJU full ketutupan pohon. segera TL 1

2021 June JK2106060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
 Pada tanggal 28 maret 2021 Bpk Wahyudi, ketua RW 01 Pejagalan, Penjaringan, Jakarta Utara membuat keramaian dalam acara syukuran akekah 

cucunya, mengumpulkan banyak orang tanpa menggunakan masker, melanggar satgas covid 19
1

2021 June JK2106060055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mohon TINDAK LANJUT. 

bukan 1 kali 2 kali untuk penjualan motor yg memakan jalan ,kadang sampai setengah jalan. 

menganggu jalur keluar masuk kendaraaan 

dan tolong CEK IZIN usaha. 

jalan rahayu rw 1 pinggir jalan kali hek.dekat pintu air.. 

terimakasih.

1

2021 June JK2106060056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang dan rusak harap penanganan 1

2021 June JK2106060057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ketutupan full pohon PJU nya 1

2021 June JK2106060058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan inpres kelapa dua RT 8 RW 5 gang kecil samping warung baru depan parkiran palem 

 

banyak anak anak berkerumun baik pagi siang sore dan malam hari sangat meresahkan sekali apalagi saat ini angka covid19 sedang meningkat dan 

peraturan pemerintah PPKM

1



2021 June JK2106060059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel putus, mohon ditertibkan pemasangan kabel, krn pemasangan terlalu rendah oleh telkom spy tidak putus 1

2021 June JK2106060060 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan kuning 1

2021 June JK2106060061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

lokasinya disamping gedung museum mandiri jakarta kota arah ke pasar pagi asemka,mohon kiranya mereka ditempatkan ke lokasi yg layak untuk 

berdagang bukan memakai trotoar jalan dan jalur untuk pejalan kaki ,terimakasih sblmnya dan mohon maaf
1

2021 June JK2106060062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI diduga peliharaan atau setoran ke Rw karna dekat kantor Rw dah lama pajak mana. diatasas saluran air. Video video mnyusul utube 1

2021 June JK2106060063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan rokok snarnya banyak yg lan 1

2021 June JK2106060064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI baner2 rokok 1

2021 June JK2106060065 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Ada kebocoran pam disini pak 1



2021 June JK2106060066
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat : Jln Swadaya V. Rawabunga.Jatinegara. Jaktim 

kejadian: Tolong dong masalah got ini diselesaikan, jangan bilang di TL trus, apa perlu di upload ke sosmed biar nanti viral?. akses kita untuk bekerja 

jadi terganggu.

1

2021 June JK2106060067 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotor sampah basah 1

2021 June JK2106060068 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor sampah basah 1

2021 June JK2106060069 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor dan sampah berserakan 1

2021 June JK2106060070 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan 1

2021 June JK2106060071 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

persimpangan dekat polsek jatinegara.. ada pagar pembatas jalan dan rambu RS yang rusak.. sepertinya karena tertabrak.. mohon diperbaiki.. 

terima kasih
1

2021 June JK2106060072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI suara knalpot motor memecah lalulintas dugaan kumpul kumpul langgar 3M  depan hotel Astika (video utube jika abal) ada gak masker 1



2021 June JK2106060073
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Lapor Data EKTP Dukcapil , saya tidak dapat mendaftar kartu prakerja dikarenakan saat input no ktp, keterangan invalid. Dr pihak prakerja 

menyarankan lapor ke dukcapil. Mohon dibantu karena saya sangat membutuhkan bantuan prakerja . terima kasih
1

2021 June JK2106060074
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI tolong air mati 3 hari tolong yang lain di rusunawa Marunda Blok D mati total tolong dibenerin 1

2021 June JK2106060075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon ditoping pohon di jl tebet timur dalam 2.. dekat gedung haji aisyiyah.. karena sudah sangat rimbun.. terima kasih 1

2021 June JK2106060076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI depan kopi johni dan hotel, duandari 3M dilanggar ada nonmasker dan lebih lima orang. ijin dishub atau pol pp 1

2021 June JK2106060077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Trotoar Bukan Untuk parkir,Pengguna jalan Merasa terganggu,Hampir tiap hari selalu Begini, Hotel Neo 1

2021 June JK2106060078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman bendi jl.delman utama depan rumah no 25 dekat menara telkomsel 1

2021 June JK2106060079
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat: Jln swadaya V. Rawabunga. Jatinegara. Jaktim 

kejadian : Got lebih tinggi daripada halaman rumah. akses warga jadi terganggu. dan warga terpaksa membuat jalan alternatif dan memakai dana 

pribadi!!!

1



2021 June JK2106060080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI M16 menyalahi trayek, yang seharusnya lewat otista malah lewat saharjo 1

2021 June JK2106060081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Ranting Pohon mangga jatoh dan kena listrik, mohon dipotong 1

2021 June JK2106060082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan longsor di jalan plar 1 samping warteg. menghambat drainase dan dikhawatirkan jalannya ikut longsor. 

mohon untuk di tindaklanjuti. terimakasih
1

2021 June JK2106060083 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI sampah dan lumpur sudah menutup saluran 1

2021 June JK2106060084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Selamat siang tlong di tindak di area trotoar hampir tiap hari  untuk  pedagang 24 jam ..area sangat kotor dan sangat mengganggu pejalan kaki 

terutama klo menjelng sore numpuk pedagang....Tlong di tertibkan ...Terimakasih
1

2021 June JK2106060085 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI jalan kemang barat depan nomor 110 1

2021 June JK2106060086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di jalan yang sdh sempit 1



2021 June JK2106060087 KELURAHAN TANGKI Pungutan Liar JAKI
pergub/perda ttg kompensasinatau ekrigian turunan dari PP 53/2010 ttg kode etik PNS yaitu kerigian pasal 4 huruf 10. Mohon diinfo no NIP/NIK sdr 

Taufiq Zanuardi oleh Lurah Tanki sesuai surat WNI a.n S.Renasto penerima Pamdal Bari. Komisi ASN minta no NIK
1

2021 June JK2106060088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI orang hajatan parkir di tengah jalanan, sudah diingatkan tp malah lebih galak 1

2021 June JK2106060089 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa aliran ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106060090 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa aliran ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106060091 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI Banyak sampah & lumpur yang terbawa aliran ketika hujan. Dikhawatirkan akan menghambat saluran. Mohon tindak lanjutnya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106060092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir angkot di badan jalan kok bisa aman ya???apa ada kongkalikong??? 1

2021 June JK2106060093 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI Tolong ditindak Pemotor Lawan Arus di Persimpangan Menteng Jl. RP. Soeroso. 1



2021 June JK2106060094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

 Yang terhormat Bapak ibu semua mohon Perbaikan Saluran Air saat ini sudah 4 bulan Belum ada Perbaikan dikarenakan saluran Longsor mohon 

bantuannya Terimakasih. 

lokasi Jl.Mokmer 4 Di RT 09 RW 09 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar.

1

2021 June JK2106060095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jln Indah no 99 dekat kantor camat jagakarsa. 

parkir liar walaupun sudah ada plang larangan parkir dari rt. mengganggu keluar masuk kendaraan. pemilik kendaraan ini sudah diberi tahu tapi 

ngeyel dan melakukan pengancaman.

1

2021 June JK2106060096 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI jalan pendidikan raya, sampah daun pohon jalan raya 1

2021 June JK2106060097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dahan pohon tolong dipangkas, mengganggu kabel listrik.alamat di jl Tanjung duren timur v no 18.Tanjung duren selatan. 1

2021 June JK2106060098 KELURAHAN TAMBORA Pungutan Liar JAKI kelurahan tambora kata 3 ppsu gak punyab pamdal beda dengan kel tanki 1

2021 June JK2106060099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl balai rakyat rt 009/011 

Kontrakan H. Ishak. Sebelah Pak Abdurrahman. Yg lantai atas sisi timur nomer 2 dari depan, di situ tinggal 1 'Cewek dan 2 cowok. 

Sering pada mabok² dan karaokean sehingga mengganggu sekitar. 

Sdh sering ditegor tp tetap membandel

1

2021 June JK2106060100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl.H. GAIM , 12260 , Sudah di ingatkan tetap parkir disini. Tolong dinas perhubungan jakarta agar segera di beri sanksi ! Hari minggu siang ini dia 

parkir , mungkin nnti malam jam 21 an dia balik lagi . Sangat menggangu karna jalan umum. Thnk you.
1



2021 June JK2106060101
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Tumpukan sampah rumah tangga didepan Gg H. ROMLIH pol PPD. dekat masjid Al Fallah mohon dibersihkan, agar tidak ada warga yg buang 

sampah kembali
1

2021 June JK2106060102 KELURAHAN TAMBORA Komunikasi Pemerintah JAKI
kategorinkomunikasi pemerintahan untukndisampaikan kepada lurah Tambora terkait meminta Nomor NIP pegawai sdr bambang edi terkait aduan 

ke komisi ASN yg minta no NIP lurah/pejabat yh diadukan. mohon Jako info berapa nomor NiP pak bambang edi kusumo
1

2021 June JK2106060103
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen di Setu Babakan 1

2021 June JK2106060104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

kapan dipangkas sudah rimbun begitu. di area lain dipangkas . akan twitter jika gak dipanhkas. diluar kasus ppsu ancaman di tata usaha di 2019 dgn 

melqrang orang tandaterima
1

2021 June JK2106060105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Berlubang di Lampu merah Kejaksaan ( Jl Kyai Maja Arah ke PLN Bulungan ) 1

2021 June JK2106060106 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon penanganannya penuh lumpur dan sampah dari 2 meter sekarang 1/2 meter bila hujan air meluap 1

2021 June JK2106060107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1



2021 June JK2106060108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong kabelnya dibenahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106060109 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah JAKI

Maaf sekali saya lapor untuk yang ke 3 kali nya, tetapi masih dibakar lagi sampahnya 

 

kalau memang setelah ini masih berulang lagi, mungkin memang harus saya tempuh jalan lain yang baik 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106060110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kabelnya tolong dibenahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106060111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI koord u dibenahi.Tx 1

2021 June JK2106060112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kapan ya sheetpile ini dituntaskan? 1

2021 June JK2106060113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kapan ya sheetpile ini dituntaskan? 1

2021 June JK2106060114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI berkerumun gk ada tindakan dari psngelola 1



2021 June JK2106060115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong tuntaskan spy sheetpile sempurna.trm ksh 1

2021 June JK2106060116

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tiang seluler tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106060117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL mulai marak dan aman.. 1

2021 June JK2106060118 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106060119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tanggul CENGKARENG DRAIN.Wilayah RW 03 Kembangan utara 1

2021 June JK2106060120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi spy pjln kaki aman.Trm ksh 1

2021 June JK2106060121 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1



2021 June JK2106060122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106060123 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong koord dg PLN u benahi jembatan kabelnya.Trm ksh 1

2021 June JK2106060125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok liar melanggar peraturan 1

2021 June JK2106060126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong evaluasi u dituntaskan spy sempurna 1

2021 June JK2106060127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI evaluasi u dibenahi. 1

2021 June JK2106060128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tlg koord u dibenahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106060129

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
yg wfo di kantor pln lebih dari 50 % melanggar aturan ppkm dki. jika sidak kemari tanyakan yg absen online wfo ada berapa total nya. pasti lebih 

dari 50%
1



2021 June JK2106060130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi salurannya spy air jgn ke jalan.trm ksh 1

2021 June JK2106060131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong koord u benahi saluran  airnya 1

2021 June JK2106060132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol teh  botol 1

2021 June JK2106060133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air toling dibenahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106060134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106060135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106060136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tanggul cengkareng drain RW.03 Kembangan Utara. 

Banyak Pedagang liar yg berjualan dipinggiran tanggul.Yang memenag tempat tersebut bukan peruntukannya.Menyebabkan banyaknya kumpulan 

orang-orang.Sedangkan kondisi saat ini sedang PANDEMI.Mohon ditertibkan

1



2021 June JK2106060137
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sudah sering di TL tapi selalu mati,apakah rusak? 1

2021 June JK2106060138 KELURAHAN TANAH TINGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Harap puing material di depan polsek johar baru di bersihkan, sudah cukup lama tidak dibuang/bersihkan. 1

2021 June JK2106060139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106060140
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

di kelurahan Tanjung duren Utara kecamatan gropet ada 2 suami istri tenag kerja kontrak berkerja di satu ruangan ini menabrak aturan atau lurah 

punya aturan sendiri mohon ditindak.
1

2021 June JK2106060141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106060142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah lama tidak nyala. mohon bantuannya.  terima kasih 1

2021 June JK2106060143 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah 1



2021 June JK2106060144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pak Gubernur dan pak Wagub DKI, bangunan ini sudah lewat batas waktu Segel, dan papan Segel Tidak dapat dilihat masyarakat karena 

tersembunyi, kapan di Tindak atau dibongkar ? apakah yg dikerjakan oleh Citata jakut ? dari Zultampu R 15
1

2021 June JK2106060145
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Selama pekerjaan halte CSW yang membuat penutupan jalan di sekitar, mohon atur lampu lalu lintas dari arah Bulungan agar dibuat berdurasi lebih 

lama.
1

2021 June JK2106060146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong di tertibkan PKL depan perumahan,dan iklan tanpa izin warung pedagang,payung tolong di bawa mengganggu pengendara motor dan mobil 

lewat
1

2021 June JK2106060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Laporan kedua: parkir liar yg sudah menahun. yg pertama di TL jam 6.30 pagi, ya belum ada yg parkir disitu .. Mbo TL nya yg serius, masa becanda 

gitu.. Waktu Indonesia Becanda kali.. Atau mungkin ga brani TL karena .... waduh jgn suudzon dlu de..
1

2021 June JK2106060148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ini kok aman2 wae ini lurah tanjung duren Utara enggak bisa menertibkan PKL kali sekertaris atau Aman dari penertiban mohon ada tindakan. 1

2021 June JK2106060149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet parah 1

2021 June JK2106060150 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada tumpukam ranting dan blok depan gerbang utama kompleks sunrise garden.depan indomaret.mohon bantuannya untuk dibersihkan.terima 

kasih
1



2021 June JK2106060151 KELURAHAN PONDOK LABU
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Sehela Kopi di Jln. Pondok Labu I no. 8b, Jaksel 12450 menjalankan usaha di kawasan zonasi R9 (rumah tinggal) menyebabkan kebisingan suara dan 

asap rokok. Selain itu Sehela tidak pernah meminta izin tetangga untuk melakukan renovasi dan menjalankan usaha.
1

2021 June JK2106060152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mengganggu masuk kendaraan pintu masuk keluar pasar ular jualan d trotoar baju 1

2021 June JK2106060153 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sehela Kopi di Jln. Pondok Labu I no. 8b, Jaksel 12450 menjalankan usaha di kawasan zonasi R9 (rumah tinggal) menyebabkan kebisingan suara dan 

asap rokok. Selain itu Sehela tidak pernah meminta izin tetangga untuk melakukan renovasi dan menjalankan usaha.
1

2021 June JK2106060154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah yang terlalu lama Dan hijau sangat cepat, lokasi yg menuju sma 70 (Blok m) belakang masjid kejaksaan agung.  

karena ada oengalihan arus Dr Blok m sehingga kendaraan banyak lewat sini, harus diatur lampu lalu lintasnya
1

2021 June JK2106060155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di dekat bca pondok bambu.  terima kasih 1

2021 June JK2106060156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalan yang rusak depan klinik tiara medika.  terima kasih 1

2021 June JK2106060157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

RPTRA MANGGIS Kec. palmerah Kel. kemanggisan.. 

 

Jl. Anggrek rosliana II blok H 

 

Mohon dibantu untuk Tindak Lanjut penopingan berjenjang krn pohon2 sdh sangat lebat&tinggi dikhawatirkan hujan lebat angin kencang jatuh 

menimpa rmh&anak2 yg sdg bermain. Tks

1



2021 June JK2106060158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
parah sudah lama berjalan pembangunan diduga tiga lantai pd KOTA LAGI SEDANG MEMBANGUN. pajak mana ijin PTSP dengan citata mana. 

Spanduk diunjuk bukanditutup plastik ngumpet. jalan lontar
1

2021 June JK2106060159 KELURAHAN TANAH TINGGI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah pinggir jalan..  

 tidak di angkut dari pagi..  

ppsu Tanah Tinggi..  

di Jl. Letjend suprapto

1

2021 June JK2106060160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak musola alkhilas yang setiap sholat tidak melaksanakan protokol kesehatan dan tidak ada yang memakai masker dan tidak ada 

tempat cuci tangan.  terima kasih
1

2021 June JK2106060161 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kalan Keramat Rt006 Rw.04 Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 13880 1

2021 June JK2106060162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Apakah angkot2 tersebut ada dan sudah melakukan uji kir? Jika dilihat di dalam poolnya terlihat banyak kendaraan tidak layak untuk beroperasi. 

Mhn bantuan infornasinya. Terima kasih.
1

2021 June JK2106060163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI Tolong di tindak PKL sering mangkal tiap hari selama 24 jam dr pagi buta sampe ktmu pagi LG .....sangat menggangu pejalan kaki dan kotor 1

2021 June JK2106060164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI mohon rumput dan semak di potong 1



2021 June JK2106060165 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitaa umum rusak dan tidak dirapihkan 1

2021 June JK2106060166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar penyempitan ruas jalan dan jadi tempat bengkel mohon tegas untuk tindak lanjuti 1

2021 June JK2106060167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong tegas seringkali pengemudi bajai parkir dan buka bengkel di ruas jalan 1

2021 June JK2106060168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Rw.04 yg katanya nihil terus!! 

mo sampe kapan ini udah puluhan kali ttp kyk gini??!!!gak bs lbh berkwalitas lg TLnya selain himbauan??!!!!ini mengganggu!!!
1

2021 June JK2106060169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Gimana mau kapok parkir liar.. kalau solusi dari petugasnya cuma foto sambil elus2 pentil ban.. 1

2021 June JK2106060170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 SELALU DAN SELALU KUMUH AKAN PARKIR LIARNYA 1

2021 June JK2106060171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di tindak dan di tegur keras musola alkhilas di jalan D tanah 80 klender.  karena setiap sholat tidak melaksanakan protokol kesehatan yaitu 

tidak memakai masker jemaahnya dan tidak ada jaga jarak dan tidak ada tempat cuci tangan. terima kasih
1



2021 June JK2106060172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Galian di Jalan Kapten Tendean ini benar2 membuat kesal dan emosi. Hari Minggu sore yang jumlah kendaraan tidak banyak aja bisa macet 25 

menit dari SPBU Mampang.
1

2021 June JK2106060173 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
ijin melapor kembali pak, lahan kosong rt01 rw01 jalan kedoya raya no.11. oknum membakar sampah KEMBALI. mohon di tindak dengan keras pak. 

setiap hari kami sesak nafas. padahal sudah diberi peringatan, namun tdk di gubris. mohon dengan sangat ditindak pak
1

2021 June JK2106060174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan masuk tpu semper bebatuan bergelombang tolong di aspal 1

2021 June JK2106060175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik & wifi menggantung semerawut di gg. F bangka 8c samping warung ucok dan ada kabel wifi yg terputus & dibiarkan menggantung di 

gang
1

2021 June JK2106060176 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI kepada yth pemprov dki Jakarta, sampah di lingkungan RW 005 bukit duri sudah hampir 2pekan tidak di angkut setelah TPS sampah di relokasi 1

2021 June JK2106060177 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI rambu letter P yg bawah terputar, Benahi ya 1

2021 June JK2106060178 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu miring, evaluasi u dibenahi.Trm ksh 1



2021 June JK2106060179 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi dan check umpak pondasinya ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106060180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Masjid Babussalam Cipinang.. Terjadi terduga pelanggaran protokol kesehatan covid 19. 1

2021 June JK2106060181 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI disini ada kebocoran saluran pam pak, RT 3 RW 13 Patokannya masuk gang dekat Toko Susu Hemat, Depan rumah no. 38B 1

2021 June JK2106060182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl utan panjang 3 dekat agen gas pt yasri cipto negoro 1

2021 June JK2106060183 KELURAHAN CIJANTUNG Pohon JAKI
Gang ikhlas 6 samping Alfamart, mohon kesediaan pihak terkait untuk dapat menebang pohon yang tumbuh di tembok samping Alfamart dan 

merapihkannya sehingga tidak tumbuh lagi dan mengganggu/membahayakan warga ikhlas 6.
1

2021 June JK2106060184 KELURAHAN KRAMAT JATI Batas Wilayah JAKI tlong banyak liar di batas wilayah batu ampar dan krmatjati 1

2021 June JK2106060185

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di tebang pohon di pinggir kali , sudah miring , rawan tumbang 1



2021 June JK2106060186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Gg Ikhlas 6 Cijantung, mohon kesediaan pihak terkait untuk memberikan teguran kepada pihak Alfamart untuk memperbaiki 2 pembuangan air 

yang ada di samping belakang mengarah kedalam ikhlas 6, agar air yang tumpah tidak menggenang di halaman samping
1

2021 June JK2106060187

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di tebang pohon sudah sangat berbahaya , rawan tumbang 1

2021 June JK2106060188

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di tebang, pohon awan tumbang 1

2021 June JK2106060189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklinrokok next dekat taman botanik. Sarana dan oerwlatamnsertandagangan PKL saja makan ruang milik jalan belum pembelinya nanti. 1

2021 June JK2106060190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di evaluasi keadaan pohon besar yg u peneduh ini yg agak condongbke jalsn.Bagian atas spt ada kena kendaraan.Trm ksh 1

2021 June JK2106060191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bt evaluasi ttg pohon yg agak doyong ke jalan.Jika ditarik grs tegak sptnya sudah keluar dr bahu jalan.Tolong ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106060192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Ondel² merupakan salah satu warisan budaya Betawi dan tercantum dalam Pergub 11/2017 sebagai Ikon Budaya Betawi yang perlu dijaga dan 

dilestarikan dengan penuh kebanggaan. 

tapi kok makin banyak ya ondel" di buat untuk mengamen?

1



2021 June JK2106060193 KELURAHAN CIJANTUNG Pohon JAKI Gang ikhlas 6 Cijantung, mohon kepada pihak terkait untuk dapat memberikan bukti dari tindak lanjut secara jujur. 1

2021 June JK2106060194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ondel2 di Pulo Asem minimarket berkah, kelilingan. mohon ditertibkan sampai hulang tuntas, sesuai aturan aja bapak2 pol pp kelurahan dan dinas 

terkait  .makasih
1

2021 June JK2106060195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar di dekat itc kuningan di jadiin parkiran, orang untuk berjalan kaki jadi risih tolong di tertibkan donk 1

2021 June JK2106060196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Tolong disini Di tindak Karena kerumunan Dan banyak tidak memakai masker 1

2021 June JK2106060197 KELURAHAN GALUR Konflik Sosial JAKI orang ini membully saya 1

2021 June JK2106060198 KELURAHAN KALIDERES Jalan JAKI tolong ini oli licin, saya juga kena dampak jatuhnya, tolong langsung ke luncur TKP ya, saya juga kena jatuhnya, udh 6 orang, tolong sekarang juga 1

2021 June JK2106060199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan gudang Peluru blok T 484.. Lampu jalan mati sejak hari kemarin 1



2021 June JK2106060200 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI tolong air mati Tolong nyalain sudah 3 hari nggak mandi saya di Blok D3 tolong dinyalain pak gubernur 1

2021 June JK2106060201 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi Box Panel Listrik (Didepan Tenggiri Petshop) 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106060202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tolong dicopot iklan liar ditiang 1

2021 June JK2106060203 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah-sampah yang memenuhi selokan (Di Jl. H. Ismail / Disamping Toko Bintang Klender) 

 

Mohon untuk segera diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106060204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tepat di depan rumahBlok T 484 gudang peluru  

lampu penerangan sudah 2 hari mati 

mohon cepat di perbaiki karena tepat di pertigaan jalan

1

2021 June JK2106060205
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Jalan JAKI

Coretan Pilok kecil yang berada di tempat tanaman. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106060206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tindaklanjuti lampu penerangan jalan padam...jl kampung Pulo Kel pinang Ranti kecamatan Makasar RT 01/05 1



2021 June JK2106060207 KELURAHAN CIJANTUNG Komunikasi Pemerintah JAKI
Gg. ikhlas 6, menindaklanjuti laporan saya dengan nomor JK2106060183. Mohon kesediaan pihak terkait untuk memberikan teguran kepada 

petugas, karena bukti tindak lanjut yang disampaikan tidak sesuai dengan keadaan dilapangan.
1

2021 June JK2106060208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liat di mall daan mogot 1

2021 June JK2106060209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

PJU diwilayah RW 01, Jl.Pertanian Utara Kel. Klender, sudah 5 hari mati dan sudah lapor tapi tidak ditindak lanjuti , mohon melalui Jaki bisa di Terima 

kasih
1

2021 June JK2106060210 KECAMATAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jeritan seorang nenek 78 th duduk di kursi roda korban di zholimin sekolompok oknum dinas berseragam DKI kec.penjaringan jkt utr oleh ketua 

RW0.1 wahyudi,lurah icha camat depika Romadi,citata dengan cara paksa robohkan tembok tanpa srt walikota jkt.ut
1

2021 June JK2106060211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI truk mogok sudah hampir 24 jam belum ditangani... kemacetan dari pagi smpai laporan dikirim.. mohon bantuannya yg berwenang.. 1

2021 June JK2106060212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI perlu di lapor tiap hari nih ? hahaha 1

2021 June JK2106060213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dicek banyak lampu di jalan bangka yg mati.tks 1



2021 June JK2106060214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dicek banyak lampu jalan di jalan bangka yang mati.tks 1

2021 June JK2106060215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dicek banyak lampu jalan di jalan bangka yang mati.tks 1

2021 June JK2106060216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106060217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dan lampu jalan yg kelap kelip.tks 1

2021 June JK2106060218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 June JK2106060219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 June JK2106060220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 June JK2106060221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati didekat gedung kpai.tks 1

2021 June JK2106060222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106060223
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna hijau dan kuning yg mati diperempatan.tks 1

2021 June JK2106060224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg redup dan kedap kedip.tks 1

2021 June JK2106060225
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yang mati.tks 1

2021 June JK2106060226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 June JK2106060227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 June JK2106060228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106060229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diganti lampu penerangan halte yg redup dan kedap kedip.tks 1

2021 June JK2106060230 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Jaringan Air Bersih JAKI Saluran Air bersih mati dari tanggal 1 Juni 2021 air jadi hitam, lokasi Rusunawa Tambora, mohon segera di perbaiki. 1

2021 June JK2106060231 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Air Bersih JAKI
Jl. Kalibaru barat 2 Perempatan Rw 10 Rw 8 dan PT DKP dekat APB 01A, pkerjaan penggalian air bersih, tolong dipasang Rambu keselamatan yg 

terang kerucut atau safety line.. Hanya di tutup karung  pasir saja. Berbahaya bagi pengendara yg tdk mengetahui
1

2021 June JK2106060232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak adanya cermin cembung, sering terjadi kecelakaan mohon dinas terkait 1

2021 June JK2106060233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl Ciragil 2 dan ciragil 1 

pohon patah dan tumbang, mohon segera di TL karena nyangkut di kabel Listrik, rawan kebakaran 

terimakasih

1

2021 June JK2106060234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangli di lahan fasum 1



2021 June JK2106060235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Ketapang Utara 1 No. 62 

 

patokan dpn rm padang sinar bundo , jarak lampu penerangan jalan dgn berikutnya terlalu jauh , sehingga rawan kejahatan , pernah kejadian 

pencurian kendaraan bermotor dlm rmh.

1

2021 June JK2106060236 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Penempatan Gerobak Sampah di Pinggir jalan menganggu akses kendaraan yg mau keluar masuk. Mohon ditertibkan. Terimakasih 1

2021 June JK2106060237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 2 biji bos.tlg 1

2021 June JK2106060239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sudah 3 bulan 1

2021 June JK2106060240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jam 18 belom menyala nyalanya telat 1

2021 June JK2106060241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tiang lampu miring mohon dibetulkan 1

2021 June JK2106060242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu taman mati 1



2021 June JK2106060243 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir lagi di gang toge rt 05 rw 05 cakung barat..sampai kapan biar ga banjir terus disini pak. mohon di TL. 1

2021 June JK2106060244 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir jl.cempaka VI dalam rt 8/9 cakung timur jakarta timur..tolong segera ditindaklanjuti pak..hujam bentar langsung banjir.. 1

2021 June JK2106060245 KELURAHAN CIJANTUNG Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Maaf atas kesalahpahaman saya terkait laporan nomor JK2106060183. saya sdh terima info terkait masalah pohon yang bukan kewenangan Kel 

untuk tl, oleh karenanya saya mohon pihak terkait untuk berkenan menegur pemilik Alfa utk dpt menindaklanjuti msalah ini
1

2021 June JK2106060246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tanah galjan jl maluku 1

2021 June JK2106060247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Tolong pihak terkait u/ melakukan pelebaran gorong² got, dikarenakan debit air yang msuk tidak seimbang karena gorong2 nya sangat kecil, air 

tidak sempat masuk, sehingga air limpas kedalam rumah warga yang permukaan nya rendah. 

lok: dekt gg 7 

Terima kasih

1

2021 June JK2106060248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di Jl. Maluku, Cipinang Melayu, Makassar, ada sekelompok orang mendirikan tenda di tengah jalan. Menghambat orang lalu lalang dan kenyamanan 

karena menyetel musik tanpa kenal waktu (adzan, larut malam).
1

2021 June JK2106060249 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong dunk klo lg hujan di percepat busway nya, ini dh nunggu lama kena air hujan pula.. #TerminalBlock-M 1



2021 June JK2106060250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati ....lokasinya pas di depan gg kenari 1 pinggir kali.di cipinang muara IV ..mohon bantuannya terimakasih 1

2021 June JK2106060251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI longsor di kali rt03 rw01, tolong di perbaiki dan pasang dolken 1

2021 June JK2106060252 KELURAHAN SEMPER BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan dukuh timur no 2 rt 8 rw 14,semper barat, cilincing,  

patokannya sebelah masjid ataqwa. kios tersebut berdiri d atas got,sudah komfirmasi ke rt setempat,ngak ad respon. setiap pagi sampah 

berantakan,, kalo musim ujan sering banjir.. got nya mampet

1

2021 June JK2106060253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Asyik beneeeer... 1

2021 June JK2106060254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu penerangan mati, jln mnjdi gelap 1

2021 June JK2106060255 KELURAHAN PONDOK KOPI Jalan JAKI lampu jalan jam 18 tadi sore belom nyala, nyalanya telat 1

2021 June JK2106060256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak.. tlog mereka ini bisa gk ? dibikin tertib ky tko sembako sebelah, ini udh mo jam 12. klo mo antar barang bs gk di jam siang,sore jm kerja. bkn Jm 

mlm tidur org ?. tlong liat ky gini. ap ga ganggu pak?. berjam2 loh bresin ini.Bs di tegur jera gk pak?
1



2021 June JK2106070001 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI
Penghuni Jalan Anggrek Nelimurni No 105 sudah 2 malam membakar sampah. Asap masuk ke rumah melalui ventilasi kamar mandi yg bersebelahan 

langsung ke rumah tersebut. Ada anak bayi sampai sesak nafas.
1

2021 June JK2106070002 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI
Penghuni Anggrek Nelimurni No 105 membakar sampah TENGAH MALAM. Asap masuk ke rumah melalui ventilasi kamar mandi yg bersebelahan 

langsung ke rumah tersebut. Ada anak bayi sampai sesak nafas karena kamar penuh asap.
1

2021 June JK2106070003 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI
Rumah & kamar tidur dipenuhi asap tengah malam karena tetangga bakar sampah DINI HARI selama 2 hari berturut2. Ada anak bayi yang menjadi 

sesak. Tolong bantuannya untuk ditindaklanjuti. Lokasi: Jalan Anggrek Nelimurni nomer 105, Kemanggisan Palmerah 11480
1

2021 June JK2106070004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Tiang Lampu PJU Miring kerumah warga. Mungkin Karena Hujan titik Jl. M Rt. 005 Rw 03 Utan Panjang Kemayoran Jak. Pus 1

2021 June JK2106070005 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
sudah didatangi petugas untuk tidak. bakar sampah lagi di drum namun masih bandel juga, jam 1.15 pagi masih bakar sampah lagi lokasi tukang 

mebel di deket foto copy atau sate kikil... bandel orangnya
1

2021 June JK2106070006 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
patokan tukang foto copy, laporan pertama sudah di TL petugas, namun ybs mengulangi lagi dengan membakar sampah di tong atau drum pada 

jam 1.15 pagi.. apakah mesti menunggu warga sekitar sakit parah. mohon di bantu petugas. Terima kasih
1

2021 June JK2106070007
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung yang sangat mengganggu... warga sudah berkali kali menegur karna buka sampai larut malam dan sangat berisik... tolong di tindak dengan 

tegas karna sudah berulang kali di tegur masih di ulangi... 

 

lokasi : jalan Rawasari barat 9 lapangan kincir

1



2021 June JK2106070008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Nanas Raya -  Utankayu, Jalan Umum Jadi Garasi Pribadi, Mohon di tertipkan. Terima Kasih 1

2021 June JK2106070009 KELURAHAN ROROTAN Jalan JAKI
green garden kelurahan Rorotan kec.Cilincing Jkaarta utara jalan Berlobang dan Bau karena tempat pembuangan sampah kelurahan sdh tahu tapi 

kenapa tdk ada kepedulian   ppsu tiap hari ada di lokasi mohon di TL
1

2021 June JK2106070010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas dan menghalangi penerangn 1

2021 June JK2106070011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI cakung barat rt 01 rw 04 1

2021 June JK2106070012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun tolong di pangka 1

2021 June JK2106070013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera di tiang listrik 1

2021 June JK2106070014 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sepanjang saluran ini kotor parah.. sedimen lumpur penuh.. jika terjadi hujan sering banjir.. note : sepanjang saluran ini.. bukan titik ini saja.. tolong 

di TL tks GG.A
1



2021 June JK2106070015
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah di aliran kali, tolong di bersihin. 1

2021 June JK2106070016
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI tumpukan kantong sampah. 1

2021 June JK2106070017
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

mudah-mudahan saya tidak salah masuk pilih laporan nya,krna saya mau pilih untuk menu panti/dinas sosial tidak saya temukan 

minta tolong untuk pihak yang menangani di tempatkan orang ini ke tempat yang layak,lokasi di samping bakso emil balai rakyat.trims
1

2021 June JK2106070018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI izin melaporkan palkir mobil sembarangan menganggu  perjlanan kendaeaan yg lain di komp zeni  jln SD 07 rawajati rt04/03 rawajati pancoran jaksel 1

2021 June JK2106070019 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI katanya gak boleh berkerumun 1

2021 June JK2106070020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di tl 1

2021 June JK2106070021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong di tl 1



2021 June JK2106070022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI Spanduk komersil 1

2021 June JK2106070023 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air pam aetra mati lagi sejak kemarin pagi di perum duren sawit baru blok c, belakang kelurahan duren sawit. sebelumnya minggu lalu juga mati 

berhari”. mohon ditindaklanjuti agar cepat mengalir dan tidak terulang kembali.
1

2021 June JK2106070024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong di TINDAK LANJUTI 1

2021 June JK2106070025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI sampah daun...sudah berberapa hari tidak di sapu 1

2021 June JK2106070026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI sampah daun...sudah berberapa hari tidak di sapu 1

2021 June JK2106070027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ke 2x tgl 11_ 4_2021 wahyudi ketua RW 01,pejagalan,kec.penjaringan,jkt utr mengadakan acara punggahan menimbulkan keramaian banayak 

orang tanpa pakai masker melanggar protokol kesehatan satgas covid 19
1

2021 June JK2106070028
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

pembuangan dan pembakaran sampah dekat lingkungan warga. asap dan bau sangat menganggu 

lokasi 

jalan jaya 24 rt 05 rw 010 

kelurahan cengkareng barat 

kecamatan cengkareng 

NIK : 3173016001570013

1



2021 June JK2106070029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1016  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak ada petugasnya, macet pagi ini parah... 1

2021 June JK2106070031 KELURAHAN PASEBAN Trotoar JAKI Trotoar kotor sekali tolong d bersih Kan ini bekas oli atau dagang oknum yang tidak bertanggung jawab 1

2021 June JK2106070032 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Trotoar nya kotor sekali tolong di bersihkan Kan ini bekas oli atau dagang 1

2021 June JK2106070035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1019 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070029 JAM  07.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

 

✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅✅ 

 

LAPORAN KE 817 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

1

2021 June JK2106070036 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Tolong di di bersih Kan Dan tolong di tindak oknum ketok megic yng bikin kotor trotoar 1

2021 June JK2106070037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1020 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070029 JAM  07.29 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106070038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI Plat merah tidak punya otak 1

2021 June JK2106070039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Alasan parkir Kantor penuh tidak ada alasan untuk parkir d bahu Jalan udah jelas2 ada RAMBU DILARANG PARKIR&STOP oknum POLPP kecamatan 

senin membiri contok bodoh
1

2021 June JK2106070040 KELURAHAN KLENDER

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kelurahan klender, lokasi di sma 59 jaktim, proses vaksinasi covid tidak ada sosialisasi, SOP dan jadwal jg tidak jelas, malah membuat kerumunan d 

satu titik, bikin cluster baru
1

2021 June JK2106070041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Cape buat laporan TL segera 1

2021 June JK2106070042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Tolong utk MINITRANS TSW047 PLAT B7541 TAA, AGAR PAKE OTAK Nyetir. jangan sruduk potong didepan underpas basura arah kp mlayu, hampir 

mobil saya disrempet,  

 

KLO MAU CEPET ANTRI.. Anda kan tidak setoran, santai aja.. Brengsek Drivernya

1

2021 June JK2106070043 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pohon JAKI tolong rumput liar di rapikan di perumahan walikota jakarta barat  dekat blok E7 nomor 2 dan 3 1

2021 June JK2106070044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pak Dishub Molhn Rambu Dilarng msK jam 6-9  di per4 pd. pinang (dkt Rukan yg menguasai 1 jalur dgn bebas spt kebal hukum sdh bertahun2) di 

dlm rukan ada mobil kepolisiam tp rukan bebas bertindak ambik 1 arah 

Byk jln yg semrawaut to ROAD BIKE SPT PRIORITAS

1



2021 June JK2106070045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong jalan ini di aspal krn jalur alternatif warga. lokasi di perumahan walikota jakarta barat  E7 dekat nomor 2 dan 3 1

2021 June JK2106070046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel listrik kabel telkom kabel jaringan internet bertumpukan dan sangat berbahaya....didepan perumahan khfi residence jalan batu no 48 

 

mohon dapat segera dirapihkan

1

2021 June JK2106070047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Sampai dengan hari ini PT. Brinks Solutions Indonesia ada beberapa karyawan (ada 4 org) terkonfirmasi positif covid19, dan jumlah karyawan 

normal (tdk ada social distancing). mohon di cek dan ditindak sesuai perda
1

2021 June JK2106070049 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI Alamat tinggal : jalan joglo baru no 10 RT 011 RW 006. tolong pihak terkait diperbaiki sistem PPDB Jakarta 2021. pas waktunya knp trouble. 1

2021 June JK2106070052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jln taman Patra XIII pohon sudah rimbun . takut patah pas hujan tolong di bantu 1

2021 June JK2106070055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon di Patra XIII sudah rimbun tolong bantuannya dinas terkait 1

2021 June JK2106070057 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI tidak bisa mengajukan akun padahal data yg diisi sudah benar semua 1



2021 June JK2106070058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan di depan Universitas Borobudur Jl. Inspeksi Tarum Barat sudah lama rusak dan tidak pernah diperbaiki / dilakukan pengerasan jalan 

(beton), saat hujan sangat becek sekali sehingga kendaraan motor sering terjatuh. Dimohon segera diperbaiki.
1

2021 June JK2106070061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan di depan Universitas Borobudur Jl. Inspeksi Tarum Barat sudah lama rusak dan tidak pernah diperbaiki / dilakukan pengerasan jalan 

(beton), saat hujan sangat becek sekali sehingga kendaraan motor sering terjatuh. Dimohon segera diperbaiki.
1

2021 June JK2106070064 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI semua kontak person tidak ada yg bisa dihubungi.. gimana ini? 1

2021 June JK2106070065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah ketengah jalan 1

2021 June JK2106070066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI para bajaj ini ga ada jeranya,masih saja mangkal depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara 1

2021 June JK2106070068 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI pendaftaran sekolah online tapi webnya ga susah di akses di sidaniranya? 1

2021 June JK2106070078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl. Raden Patah II, bny mobil parkir pdhl rambu sdh terpasang dilarang parkir 1



2021 June JK2106070079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI Pemasangan Tidak PD tempatny 1

2021 June JK2106070080 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong bt benahi ya, kwatir nyumbat saluran.trm ksh 1

2021 June JK2106070081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln terusan bandenngan utara c/2 ( barito motor) saluran air mampet, air saluran meluap ke jalan raya. mohon untuk ditindak lanjuti 1

2021 June JK2106070082 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI akibat air mati, petugas kebersihan tidak melakukan tugasnya dengan baik, selasar tidak disapu dan dipel 1

2021 June JK2106070083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Pulomas Selatan, ada sekitar 20 Truk Tronton yang parkir di pinggir jalan sehingga terjadi penyempitan jalan. Tolong TL langsung di tindak 

lanjuti, tks
1

2021 June JK2106070084 KELURAHAN BINTARO Pohon JAKI Batang pohon besar patah menimpa kabel,taman bintaro barat 1

2021 June JK2106070085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI dkt tmn hotel granmelia...tlng di TL krna udh di psng plang parkir tetap aja parkir dan menghambat jln....trima kasi 1



2021 June JK2106070086 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
Terjadi Gangguan Interkoneksi dengan sistem SIDANIRA. Silakan coba beberapa saat lagi, bagaimana solusinya. sudah mengerjakan 2 jam tp masih 

seperti ini, data yang di jnput sudah benar.
1

2021 June JK2106070087 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah sisa tanaman dll jadi sarang nyamuk,tikus dan akan tumpah kesaluran jl karet karyaii 1

2021 June JK2106070088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

kpd..yth.Bp.dinas.pertamanan..sy 

 

syamsudin.Lmk Rw06. mohon bantuan nya 

.menebang/toping 

.pohon..d jln murdai Rt01/06..cpb 

jak 

pusat..belakangpos..Rw.karena.pohonnya.sdh.tinggi.dan 

.sdh 

.tua..trima kasih..atas..bantuan.dan 

kerja 

samanya.

1

2021 June JK2106070089 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

GG.sadar VB RT06 RW 06 Lubang Buaya Jakarta timur 

sampah menggantung ditiang listrik menghalangi jalan keluar dan sangat mengganggu kenyamanan 

mohon yg berwenang

1

2021 June JK2106070090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

2 pohon nangka di jl. melati lll sudah tinggi dan daunnya lebat. 

tumbuhnya doyong ke jalan sehingga rawan tumbang. 

harap ditebang atau dipangkas.

1

2021 June JK2106070091

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

jl. puri mutiara VI no 18c. Rt.006/004, cilandak timur, Ps  minggu jaksel patokan kali krukut 

 

laporan untuk permohonan penebangan pohon yang berpotensi tumbang dan membahayakan perumahan disekitarnya 

terima kasih

1

2021 June JK2106070092

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

jl. Puri Mutiara VI no.18 RT.004/001 Cipete Selatan, Cilandak, jakarta selatan 

patokan kali krukut 

 

melaporkan untuk bantuan penebangan pohon yang dikhawatirkan dan berpotensi tumbang dan membahayakan warga dan perumahan 

disekitarnya. 

terima kasih.

1



2021 June JK2106070093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI banyak pengendara motor melintas di trotoar dari arah RS fatmawati ke Blok M.  lokasi di simpang itc 1

2021 June JK2106070094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jln cempaka putih timur 17 rt 9 

 

parkir liar dan nginap hingga berhari hari, jalanan udah kaya garasinya sendiri, harusnya kan hanya parkir tramsit aja

1

2021 June JK2106070095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar lagi nih, cempaka putih timur raya rt 10 rw 03, berhari2 juga kayak jalanan udah miliknya sendiri aja, tolong dirapikan 1

2021 June JK2106070096

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong dinas terkait untuk bs tebang pohon mangga 1

2021 June JK2106070097 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pagi admin mau lapor admin, bahwa di Wisma BSG PT DWIBINA prima per hari ini ada lagi yang Positif Covid, kantor tidak dipulangkan atau ditutup, 

kami tidak pernah diberi vitamin, tolong admin di tutup sementara
1

2021 June JK2106070098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang, rawan tumbang 1

2021 June JK2106070099 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI Sudah 3 jam lebih pengajuan akun aja masih belum bisa 1



2021 June JK2106070100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070102 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI website pendaftaran siswa PPDB online sampai kapan eror nya yah dari pagi masih eror website nya.. 1

2021 June JK2106070103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

rumah kosong nih udah lama terbengkalai, ga diurus, ada baiknya dibeli pemprov utk dijadikan lahan terbuka umum/fasum/fasos atau dijadikan 

parkir mobil buat warga sekitar RW 03 cempaka putih...biar ga pada parkir seenaknya dijalanan
1

2021 June JK2106070105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106070106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir liar lagi di cempaka putih timur wilayah RW 03, udah kaya tanah miliknya sendiri aja, ga bergerak tuh mobil berharihari, pdhal hrsnya kalo 

hari kerja itu mobil keluar/jalan....tolong dirapihin pemda, jgn giliran sampah, pohon, pju aja cepet
1



2021 June JK2106070107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbanh 1

2021 June JK2106070108 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
tolong pak atau ibu perhari ini Senin 7 Juni 2021 ada karyawan PT DWIBINA prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40, ada yang positif covid, dan 

karyawan masuk semua tidak ditutup. tolong pak ibu ditindak lanjuti.
1

2021 June JK2106070109 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
pak.. kenapa mau buat ajukan akun ppdb sulit sekali masuk, sudah diulang berkali kali dari pagi jam 8 hingga saat ini jam 11 bln jg bs.. mohon diatasi 

penuhnya server yg membuat wali murid tdk bs masuk untuk buat akun ppdb
1

2021 June JK2106070111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070114
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI monyet liar milik warga sdh lama lepas. sekitar wilayah rt09 1



2021 June JK2106070115 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jaln musyawarah meruya 1

2021 June JK2106070116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbanh 1

2021 June JK2106070117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon ranting kering dan terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
banyak PK-5 Banyak yg berkerumun dan tidak jaga jarak di masa PBB, lokasi menara karya kawasan mega kuningan, tidak ada tindakan Tegas pihak 

terkait.
1

2021 June JK2106070120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbanh 1

2021 June JK2106070121 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI
ada tumpukan sampah di got, dan got jd tidak mengalir. lumpur jg sudah banyak. ketika hujan, jd gampang banjir. jl pondok jaya 1. pela mampang. 

mampang prapatan
1



2021 June JK2106070122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon bambu terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106070123 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
pendaftaran akun ppdb dari pagi error banyak peserta didik yang belum mendapatkan akun, sudah kesekolah asal dan kesekolah tujuan ga ada 

solusi dikarenakan sistem sidanira terjadi gangguan interkoneksi, tolong berikan kami wali murid peserta didik solusi
1

2021 June JK2106070124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI angkat sekaligus 1

2021 June JK2106070125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan Bangka 2G No.23 RT 007 RW 03 Kelurahan Pela Mampang Kecamatan Mampang Prapatan 

(Rumah pojok/hook/dekat Ruko Herbamart) 

Ada 3 buah pohon besar yg tumbuh dpinggir jalan dan sangat membahayakan jika terjadi cuaca angin kencang, dikhawatirkan bisa roboh

1

2021 June JK2106070126 KELURAHAN KEBON PALA Pohon JAKI mohon ijin, di toping, karna akan ada perbaikkan kali Cipinang. 1

2021 June JK2106070127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sedang ada pengerukkan kali, mohon di bantu untuk penopingan pohon di pinggir kali Cipinang. Deket SDN 14+15. 1

2021 June JK2106070128 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI tolong dikeruk, got mampat karena kotoran di jl bangka 9c 1



2021 June JK2106070129 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Mati Aliran Air PAM Aetra Duren Sawit. 

Perumahan Duren Sawit Baru Blok C, sudah beberapa hari ini air sering mati, kadang sampai 2x24 jam. Hari ini (7 Juni 2021) pun air sudah tidak 

mengalir sejak tgl 6 pagi hari kemarin. 

Mohon ada penyelesaian.

1

2021 June JK2106070130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cover pilar jalan busway sepanjang jl tendean yg rancang tanaman bunga rambat sudah lebih 2th tdk tumbuh dan tanpa perawatan, padahal 

banyak tanaman rambat lainnya yg cukup cepat tumbuh seperti: sirih sirihan, bougenvile dll, dinas pertamanan cuek
1

2021 June JK2106070131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pos jak lingko yang menjadi seperti terminal dan titik macet 1

2021 June JK2106070132 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pohon JAKI
ya Allah, ini pohon sama pemilik atau pemgurus rumah dibiaekan kena ruang milik jalan atau orang. Kan jadi sempit menghindar. ketua Rt kok malas 

ya lihat kaya ginian dan sampah
1

2021 June JK2106070133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan inpres kelapa dua RT 8 RW 05 no 16 masuk dari gang kecil samping warung sebelah kiri 

 

setiap pagi siang sore dan malam hari selalu terjadi kerumunan di rumah dan sangat meresahkan di saat angka covid19 di kelurahan kelapa dua 

yang semakin meningkat

1

2021 June JK2106070134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106070135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jl.Bangka 1,Macet parah sepanjang jalan 1



2021 June JK2106070136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di jalan raden inten raya sebelah giant express.  bangunan ini sdh disegel dan dibongkar .saat ini ada perbaikan yang jadi permasalahan 

GSB yang salah masih ada dipertahankan. bagaimana tindakan citata dan satpol pp kenapa ini di biarkan. BONGKAR
1

2021 June JK2106070137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI galian yg memakan 1 jalur jalan... bikin macet panjang.... 1

2021 June JK2106070138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di depan graha marlanco 1

2021 June JK2106070139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI tolong sda dilalukan pengerukan di jln pondok jaya 3 agar tidak banjir 1

2021 June JK2106070140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Di tengah2 trotoar Cikini Raya, dkt Holland Bakery, ada betonan utk listrik. Sebaiknya  dibuat lbh rapi agar trotoar di Cikini yg sdh keren, tdk terlihat 

jelek
1

2021 June JK2106070141 KELURAHAN KLENDER

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kantor kelurahan klender, mau ambil kia dr aplikasi alpukat, pas datang masih d tagih dokumen hardcopy dan alasanya gk d layani karena nomor 

antrian sudah habis...kl gt guna nya aplikasj apa ya?
1

2021 June JK2106070142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI ada serabut akar yang menjuntai dari atas flyover 1



2021 June JK2106070143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dipangkas 1

2021 June JK2106070144

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Anak Keyro Zahran Ugo,  

BPJS : 0001370720687 

NIK : 3175020308131008 

 

domisili 

Jl paku no 15 Rt07 rw017 

Positif DBD, sedang di rawat di RSUD Koja, 

 

Mohon di foging ya

1

2021 June JK2106070145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 June JK2106070146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 June JK2106070147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon ke jalan berbahaya tolong di potong dahannya 1

2021 June JK2106070148 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI pengajuan akun selalu down. sehingga token tidak keluar. 1

2021 June JK2106070149 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI mohon di akses lebih luas di saat ingin mengakses PPDB DKI selalu sulit 1



2021 June JK2106070150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak yg parkir dan pedagang di jalan tanah abang. tolong d tertibkan 1

2021 June JK2106070151

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

perihal sarang tawon yang berada di pohon dikhawatirkan bila hujan angin kencang akan jatuh dan membahayakan  

lok: jalan setu cipayung Kec.cipayung Kel.setu no 106  

patokan sebrang masjid nurul falah

1

2021 June JK2106070152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl kebagusan 3..dekat masjid nurul taubah.Jalan umum dijadikan parkir pribadi.kadang sampai 4 sampai 5 mobil parkir seenaknya disepanjang 

jalan..sangat mengganggu sekali pengguna jalan lain.tolong dinas terkait ditertibkan dan diberikan sangsi.!!!
1

2021 June JK2106070153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di perbaiki 1

2021 June JK2106070154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menutup plang penunjuk jalan 1

2021 June JK2106070155 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bagaimana ini admin untuk PT DWIBINA prima Wisma BSG juga belum ditutup perhari ini 2 orang yang dinyatakan positif COVID dan dari satgas 

pemerintahan juga belum ada pengecekan ke gedung ini, kami pekerja was was takut tertular.
1

2021 June JK2106070156 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sesuai pergub Bahwa bila ada karyawan yang dinyatakan positif kantor harus tutup dan steril 3-14 hari, tapi di PT DWIBINA prima Wisma BSG Abdul 

Muis tidak ad penutupan, tolong di tindak lanjuti
1



2021 June JK2106070157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Ada parkir liar Lokasi di gang swadaya V RT 012 RW 014 mohon di tertibkan, terimakasih 1

2021 June JK2106070158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon sudah rimbun, dapat membahayakan warga yang melintas. serta akar pohon sudah menjalar ke dinding saluran. agar segera di proses, biar 

tidak memakan korban jiwa.
1

2021 June JK2106070159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl. Salemba Tengah, RS Radjak 1

2021 June JK2106070160 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI ppdb masih eror, data sekolah tidak valid. sudah confirm ke sekolah, info dari pihak sekolah sudah input data sesuai 1

2021 June JK2106070161 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI
perlu camera cctv elektronik untuk pelanggaran sepeda motor lewat jalur cepat..rawan kecelakaan antara mobil dengan motor yg masuk jalur 

cepat.terima kasih
1

2021 June JK2106070162 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI dari jam 9pagi server eror & down, gmn pada mau daftar sekolah ini.. 1

2021 June JK2106070163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon bantuan untuk penebangan pohon palem raja tinggi lebih dari 8 m yang berada di gang sudah keropos bagian bawah nya, di khawatirkan 

roboh apabila angin kencang
1



2021 June JK2106070164 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI dari pagi mau pilih sekolah ga bisa status begini terus 1

2021 June JK2106070165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Contoh yg tdk baik, Suruh masyarakat patuh terhadap prokes tp petugas dishub Jakpus Malah pelanggar prokes, kasih Contoh yg baik Kepada 

masyarakat... Lokasi seberang kementerian perdagangan
1

2021 June JK2106070166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan nyala 24 jam di rw 06 pondok kelapa, duren sawit jakarta timur. 1

2021 June JK2106070167 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Halo selamat sore min, ingin bertanya ada apakh dengan akses pengajuan akun di PPDB DKI 2021 dri pukul 08.00 sampai 15.00 kami tidak bisa 

mengajukan akun. pemberitahuan dilaman hanya sebatas proses anyrian mohon penjelasan dan solusinya min. 

terima kasih.

1

2021 June JK2106070168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bbrp thn yl rambu ini ada tambahan tulisan, kecuali spd motor.Trm ksh 1

2021 June JK2106070169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi u tambah tulisan kecuali spd motor.Trm ksh 1

2021 June JK2106070170 KELURAHAN UTAN PANJANG Penanganan Kebakaran JAKI
Jl. Haji Ung depan Toko Buku Budi Pratama tolong di tl, orang² ini membakar sampah dan asapnya sampai ke sekitar pemukiman padahal ada yang 

sesak nafas. tolong di tl, terima kasih.
1



2021 June JK2106070171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1041  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan cafe di jalan senopati raya no15..kebayoran baru jakarta selatan.tidak ada papan  imb.  segera dilakukan penyegelan dan BONGKAR 

bangunan tersebut
1

2021 June JK2106070173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan dijalan birah I kebayoran baru jaksel diduga imb salah peruntukan. segera SEGEL dan BONGKAR.. 1

2021 June JK2106070174 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
pd jumat 28 mei d masjid baiturrahim, khatib provokatif agar abai dgn prokes, menganggap covid adalah kebohongan& menantang siapapun untuk 

membawa data klaster kuli/orang gila, dll & ini membahayakan bagi pendengar ceramah tsb.
1

2021 June JK2106070176 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI Bakar sampah membuat polusi 1

2021 June JK2106070177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Terjadi keramaian di SDN KEBON KOSONG 17, anak anak pada bermain di halaman sekolah tanpa ijin 1

2021 June JK2106070178
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Ada sampah di got dan jalan. Mohon bantuannya yah, Pak. Trima kasih 1



2021 June JK2106070179 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI tlng dibersihkan sdh sangat kotor bnyk daun dan sampah liar.tks 1

2021 June JK2106070180 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI tlng dibersihkan sdh sangat kotor bnyk daun dan sampah liar.tks 1

2021 June JK2106070181 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI JPO halte Transjakarta Jembatan Tiga bau sampah, JPO-nya juga seperti tak terawat sama sekali. Mohon dibersihkan. 1

2021 June JK2106070182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln Gunawarman Kebayoran Baru, langganan jalur sepeda ditempati mobil 💪🏼💪� 1

2021 June JK2106070183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
turunan potensi langgar uu tata ruang dan bangunan di persa bangunan. gak unjuk plank ptsp kerjasama dgn citata. Bukan surat peringatan kalau 

oeringatan mana sanksi denda bukan teguran. jl langgar klp dua
1

2021 June JK2106070184 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
ude pke aplikasi, ude krm foto LJK ny jg msh aje dsuruh ngumpulin lgsg ksekolah, Emang ini instruksi dinas? situasi msh pandemi, org tua ude repot 

dampingin anak ujian, blm yg krj ky sy, kepsek sdn rawasari 05 ada2 aje tlg pak gub ditindak bs jd kerumunan
1

2021 June JK2106070185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas sudah mengenai kabel listrik dan lampu jalan 1



2021 June JK2106070186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon penopingan pohon, krn sudah terlalu tinggi dan mengganggu kabel listrik,,dan kl hujan takut menimpa rumah warga, di jl mandor hasan Rt 

005/04 ke Ceger kec Cipayung,,,mohon segera di TL 

terima kasih

1

2021 June JK2106070187 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI mohon bantuannya pada pihak terkait agar bisa merapihkan kabel & box2 yg tidak terpakai agar dirapihkan. makasih sebelumnya 1

2021 June JK2106070188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

selamat sore bapak/ibu. kami sebagai warga rt. rw 05.01 kel. rawabadak selatan menginformasikan bahwa di wilayah kami ada orang yang 

mengalami ganguan kejiwaan yang membuat kami geram dan tidak tenang. mohon untuk di tindak. terimakasih
1

2021 June JK2106070189
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kepada Yth dinas sosial provinsi DKI JAKARTA untuk tindak lanjut pengamen tuna wisma di area Bulog tiap hari beraktivitas di area Bulog Cakung 1

2021 June JK2106070190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106070191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1042 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1043 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106070193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1044 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1045 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1046 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1046 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1047 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1048  SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1049 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106070200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1050 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070171 JAM  15.30 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106070201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Alamatnya di Jl. Arco Raya, Cipete Selatan, 12410. Tidak tahu kenapa tidak bisa saya ubah Rincian Laporan dan alamat.  Pohon ini dahan2nya sudah 

masuk ke wilayah halaman rumah saya, takut kalau angin kencang tumbang.  Mohon untuk ditangani untuk di”trim” dahan2nya supaya aman.
1

2021 June JK2106070202 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI lawan arus semua pas sore di sebelah stasiun kebayoran sisi luar 1

2021 June JK2106070203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong di tindak restoran nara masih sering buka di saat covid dan pembatasa zona wilayah sampai jam 3pagi 1

2021 June JK2106070205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di toping.. 

terlalu tinggi dan ada kabel PLN... 

terima kasih

1

2021 June JK2106070206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI TL, sudah banyak dodong" di Jl. Haji Yahya, Jl, Pedati dan kebon nanas selatan 1

2021 June JK2106070207 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI taman apa tempat pembuangan sampah sih tolong di bersihkan 1



2021 June JK2106070208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI pju ada yg mati 1 di jalan layang 1

2021 June JK2106070209 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Pelayanan Perhubungan JAKI pembatas jalan, penutup puteran tolong di taruh di posisinya lagi. bahaya hampir melintang di pinggir jalan 1

2021 June JK2106070210 KELURAHAN PEGANGSAAN Pohon JAKI
tanah kosong penuh pohon tak terurus sangat mengganggu warga sekitar banyak ular, biawak. tolong dinas terkait di selesaikan. mengganggu 

sekali ke warga sekitar. jadi sarang ular. trims -001
1

2021 June JK2106070212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

jalan toar III intan buntu tolong diberikan penerangan yg layak kalau malam gelap membahayakan masyarakat/annisa dwi 

puspita/3175016810920001
1

2021 June JK2106070213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ini sering sekali sempal tolong di toping 1

2021 June JK2106070214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak ogah diputeran sebelum casa jardin dari arah indosiar bikin tambah macet. mana banyak, pada gak pake masker 1

2021 June JK2106070215

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI saya telah mengajukan permohonan untuk mengganti ktp pada 27 Mei 2021. namun sampai skrg blm ada info kapan ktp saya bisa diambil 1



2021 June JK2106070216

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI saya sudah mengajukan permohonan penggantian KTP pada 27 Mei 2021. namun sampai skrg blm ada info kapan KTP saya bisa diambil. 1

2021 June JK2106070217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi : taman palem lestari blok C10/C15 

 

lampu PJU warna kuning redup, 1kompleks warna putih LED terang.

1

2021 June JK2106070218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi : taman palem lestari blok C10/C11 

 

laporan : lampu PJU padam

1

2021 June JK2106070219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar sebelah grand indonesia 1

2021 June JK2106070220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penerangan jalan umum mati 1

2021 June JK2106070221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU blm menyala juga 1

2021 June JK2106070222 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. janur raya, pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur 1



2021 June JK2106070223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalanan bolong, membahayakan sepeda motor di Jalan Rawa Domba. patokan nya deket Klangen Coffe atau Masalalu Cafe 1

2021 June JK2106070224 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. janur raya, kampung tipar, kel.pondok kelapa, kec.duren sawit, jakarta timur (byk pedagang pasar kaget mengganggu warga) 1

2021 June JK2106070225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Jln.Cipinang besar Selatan RT.001 RW.05 jakarta timur Jatinegara.( lapangan parkir TPU kebon nanas).sampah batok kelapa yg menumpuk berhari2 

JD sarang nyamuk,dn mengganggu pernapasan warga d sekitar.tolong d tindak lanjuti pak🙏.Terima kasih
1

2021 June JK2106070226 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI tolong dibantu permasalahan pada gangguan ajukan akun di ppdb.jakarta.go.id, sampai kapan menunggu seperti ini ? 1

2021 June JK2106070227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Jalan Umum Mati di Jalan Petojo VIY 4 RT 010/06 Kel Cideng Kec Gambir Depan Masjid Jami Al Uswah 1

2021 June JK2106070228 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
Tolong untuk web PPDB di cek kembali karena sampai saat ini belum bisa juga, tadi sidanira yg tidak bisa sekarang gangguan data kependudukan. 

Daftar sekolah itu kan cepet2an dan kalau sekolah sudah full tidak bs mendaftar.
1

2021 June JK2106070229
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1



2021 June JK2106070230 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI
alamat kejadian jalan cililitan besar d sebrang komplek eks yon angkub... 

sampah sudah hampir seminggu tidak d angkat....
1

2021 June JK2106070231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju padam dah lama sekali n gelap ..mhn pihak terkait spy ada backup seblom lampu pju permanen di pasang .demi kenyamanan n 

keAmanan Pengunjung.Mksh ..sekitar jalan Pertokoan Pasar baru sawah besar Jakarta Pusat 10750 ..
1

2021 June JK2106070232
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tindakan Asusila JAKI

cleaning servis apartemen paradise mansion tower 2 melakukan tindakan asusila dengan merekam penghuni yang sedang bilas di kamar mandi 

kolam renang. MOHON DITINDAK TEGAS!!
1

2021 June JK2106070233

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tanah Kusir 2 Gang T Kebayoran Lama Selatan. Sebelum lebaran bangunan ini di segel tapi setelah lebaran pembangunan di mulai lagi. Apakah IMB 

nya sudah terbit? Kalau sudah terbit kenapa tidak terlihat plat kuning IMB nya? Mohon di cek. Terima kasih.
1

2021 June JK2106070234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun tolong di toping karena menghalangi penglihatan pengguna jalan... 1

2021 June JK2106070235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln.jeruk raya gg.alkesa RT 005 RW 01 

patokan dkt rmh ketua rt 005  depan rmh no.16A  

lampu jalanan sudah lama tidak menyala dan gelap,Tolong di perbaiki terimakasih

1

2021 June JK2106070236 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 816 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106070237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

kepada dinas binamarga, tolong agar dapat seluruh lampu jalan di jalan ini dapat di geser ke pinggir jalan soalnya posisi lampu nya berada di tengah 

jalan yg bawahnya tanaman/pohon jadinya jalananya gelap sekali kalau malam (lampu nya tdk efektif) kami sdh coba lapor ke dinas pertamanan 

dan hutan kota sudah di lakukan penopingan pohonnya tapi tetap saja gelap sekali jalannya, mhn kiranya dapat digeser lampunya ke pinggir jalan 

agar jalan menjadi terang.

1

2021 June JK2106070238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

kepada dinas binamarga, tolong agar dapat seluruh lampu jalan di jalan ini dapat di geser ke pinggir jalan soalnya posisi lampu nya berada di tengah 

jalan yg bawahnya tanaman/pohon jadinya jalananya gelap sekali kalau malam (lampu nya tdk efektif) kami sdh coba lapor ke dinas pertamanan 

dan hutan kota sudah di lakukan penopingan pohonnya tapi tetap saja gelap sekali jalannya, mhn kiranya dapat digeser lampunya ke pinggir jalan 

agar jalan menjadi terang.

1

2021 June JK2106070239 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 817 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070240 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 818 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070241 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 819 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070242 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 820 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070243 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 821 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070239 JAM  20.13 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106070244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 822 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070239 JAM  20.13 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070245 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 823 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070239 JAM  20.13 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Restoran Ampera 2 Tak di jalan Cikini Raya ini membuat kemacetan saat jam pulang kantor. Sebaiknya mobil yg parkir bs sewa ke bekas Hotel 

Menteng yg ada di samping atau gedung dkt restoran
1

2021 June JK2106070247 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 824 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106070239 JAM  20.13 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106070248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu pju nya masih mode lama 

Minta di up grate
1

2021 June JK2106070249 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

mohon di pindah kan tiang listrik yg di depan rumah, agar di pindah menjadi satu dengan tiang lampu jalanan.  

 

alamat komplek DPR bumisangraha, jln cempaka blok J3/3 pulogebang, cakung, jkt timur.  

 

Ali rachman W 

02148701123

1

2021 June JK2106070250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati 1



2021 June JK2106070251 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI
Jalan Menara ANTV Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta barat Apakah sudah sesuai PerGub Nomor 30 Tahun 2018 

serta Pasal 49 ayat (1) UU No 1 Tahun 2011, dan laporan sebelumnya sudah coba adukan keamanan komplek serta Pak RT tidak ada tindak lanjut
1

2021 June JK2106070252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI depan mcdonald otista 1

2021 June JK2106070253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati jl St Cakung 1

2021 June JK2106070254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

alamat kejadian : indomaret sunter icon, jakarta utara  

 

indomaret masih buka sampai jam 10 malam

1

2021 June JK2106070255 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
proses register SMU dan SMK secara yg mengalami gangguan,menyebabkan anak anak terjaga sampai larut malam,mohon TL dari dinas pendidikan 

agar menjadi mudah bagi anak anak dan para orang tua,terimakasih
1

2021 June JK2106070256 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
dari jam 18 s.d sekarang terjadi gangguan interkoneksi,,sedangkan banyak yg sudah bs masuk ke akun,,solusinya bagaimana dong??lebih baik 

batalkan semua yg sudah pengajuan hari ini
1

2021 June JK2106070257 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sya dpet link dri rt utk mndftarkan diri tapi kenapa tdk bsa dibuka,hrus kmna sya utk mndftar krna ank sya ad 3 : umur 7thn, umur 3thn,umur 1thn, 

tolong info dan petunjuknya.
1



2021 June JK2106070258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sya dpat link dri rt utk mndftar bansos utk ank 0-6tahun,pas sya buka knpa tdk bsa masuk ya pdahal sya mau dftar,sya mau dftar gmna kalo linknya 

sprti ini,mhon diberi ptunjuk utk mndftar dmna selalin online.sya pnya ank 3: umur 7thn, umur 3thn, umur 1 thn
1

2021 June JK2106070259 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
proses register sistem online ppdb yg banyak gangguan,mempersulit calon siswa siswi dan orang tua siswa,mohon TL dan solusi agar lancar dari 

dinas terkait.
1

2021 June JK2106080001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan ke 4  

dangdut dorong jam 12 malam sampai jam 5 pagi setiap hari 

di atas jembatan layang klender , cakung pulogadung  

dangdutan nya berisik sekali dan sangat menggangu tolong ditangkap saja makasih

1

2021 June JK2106080002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ganguuan keamanan dan ketertiban pada dinihari 1

2021 June JK2106080003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kembali aksi gangguan ketertiban oleh oknum pengelola kost satria 1 pada dini hari. 

Sudah sering ditegur tp oknum pengelola dan penghuni kost satria 1 seperti mempermainkan petugas dan warga.
1

2021 June JK2106080004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gangguan ketertiban dan pelanggaran prokes  

 

#LurahPademangamTimur

1

2021 June JK2106080005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Motor trek liar , 

kepada dinas yang terkait  

kami sangat mohon di tertibkan , ini sangat menggangu  ketenangan /bising setiap malam,   

tepat di jln.tentara pelajar ,

1



2021 June JK2106080006 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL LEBAK BULUS II NO 45, sekitar gerbang masuk perum panorama. Kalau malam jam 2 jam 3 malam ada gangguan orang membunyikan suara 

tengtengteng nyaring mengganggu. Mohon dengan hormat pelaku tidak membunyikan suara tengtengtengteng di sekitar lokasi.
1

2021 June JK2106080008
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah ah sudah 2 hari belum diangkat bau sangat menyengat 1

2021 June JK2106080009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah sudah 2 hari sepanjang jalan ini ini banyak tumpukan sampah ada apa ini kok bisa begini??????????? 1

2021 June JK2106080010
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI waduh saya bingung nih banyak amat sampah di pinggir jalan ini emang tidak ada Armada kebersihan yang ngangkat 1

2021 June JK2106080011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

#aniesbaswedan @aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno proyek preman jalanan dagang di trotiar gak #okeoce @okeoceindonesia banget . rumah 

sekitar #js01setiabudi jadi parkirkiar 24 jam warung preman nya
1

2021 June JK2106080012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

proyek jalanan @pemprovdki @aniesbaswedan @sandiuno #aniesbaswedan #sandiuno partneran dengan preman konsisten bikin setiabudi 

tengah jadi pangkalan liar parkir liar 24 jam
1

2021 June JK2106080013
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
mohon bantuannya pada pihak terkait khususnya pengurus  gedung serba guna yg berada di wilaya kelurah Semper barat . kecamatan Cilincing RT 

008/009 RW 06. untuk tau cara pembuatan ijin agar bisa latihan digedung serba guna serta cara pendaftarannya. mksh
1



2021 June JK2106080014 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007: 

 

dibiarkan makin-makin!!! sekali lagi petugas tidak tindak tegas langsung saya lapor ke kepala dinas!

1

2021 June JK2106080015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

zebra cross nya luntur, sudah tidak tampak dengan jelas. membahayakan pejalan kaki dan membuat antrian di lampu merah jadi berantakan. di 

sekitar perempatan serengseng raya, dan joglo raya
1

2021 June JK2106080016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

terdapat pelanggaran pergub 106 th 2019 ttg jaringan utilitas.. baru ditanamkan tiang jaringan internet di jl. bougenville blok F-G dgn provider First 

Media.. menurut pergub utk jaringan utilitas harus berada di bawah tanah, tdk ada izin dari ptsp..
1

2021 June JK2106080017
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Tutup Saluran JAKI

Tutup solokan depan pool bis sinar jaya lebak bulus amblass, sangat membahayakan pengguna jalan apa lagi pemotor. mohon dapat di perbaiki. 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106080018 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI untuk petugas PPSU agar dievaluasi semua kelurahan karena indikasi sudah pada malas kerja. Pak Gubernur harap negur Lurah dan camat 1

2021 June JK2106080019 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

ini atas nama Xavier Ar-Rasyid 

nik 3173012512131005 

no hp 085219718291 

kemarin dah dapet token tinggal pilih sekolah yg pertama status nunggu verifikasi admin, sekarang status bgt saya mau pilih SD 01 pagi 

kedaungkaliangke  

sy melalui jalur inklusi

1

2021 June JK2106080020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah kering 1



2021 June JK2106080021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 June JK2106080022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI pertigaan ini tiap pagi selalu bikin macet panjang pak, mohon di tindak lanjut, terimakasih � 1

2021 June JK2106080023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106080024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106080025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak warga berkerumun tanpa masker , diharapkan adanya razia masker di daerah sini . 1

2021 June JK2106080026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir di bahu jalan mengganggu  pengendara lainnya 

 

Tolong ditindak sesuai aturan

1

2021 June JK2106080027 PD PASAR JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Pembuangan limbah air bekas ikan dialirkan ke jalan. Bahaya, Banyak yg kepleset apalagi banyak yg sudah tua. Los ikan di pasar grogol 1



2021 June JK2106080028 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jelambar Madya Timur 5 No. 177, rumah kosong buat sarang ular dan musang 1

2021 June JK2106080030 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Taman JAKI

Setu Mangga Bolong, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta selatan.  

 

 

tolong, masih kotor. air juga ya, tong sampah karung penuh lagi. kasian yang oren2, masa cuma 3 orang yang kerja. harus dibersihin ini, udah bau 

bangke.

1

2021 June JK2106080031 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI
SPBU Jl Pemuda dekat perempatan, mohon dicek atau di-tera kembali seluruh dispenser nya terutama nomor 2 utk motor karena banyak sekali 

luberan minyaknya
1

2021 June JK2106080032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di tindak pak, parkir liar di jln haji naman no27 pondok kelapa jaktim 1

2021 June JK2106080033 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
jalan gang bonang haji dalih Rt 007/05 patokan deket tower dsni banyak sampah ama sarang nyamuk 

tolong gimana caranya biar ga kumuh
1

2021 June JK2106080034
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran pembuangan air di lokasi tsb sudah mencapi batas maksimal dan ketika hujan saluran meluap sampai jalanan tolong kpd bapak/ibu petugas 

di tindak lanjuti terima kasih
1

2021 June JK2106080035 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI rt 08 rw 06 kel. durikosambi kec. cengkareng jakbar sudah berkali2 air bau got (bau air wc) warna keruh dan berbusah.. mohon segera follow up 1



2021 June JK2106080036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalannya sangat rusak tolong diperbaiki segera pak� 1

2021 June JK2106080037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di TL SECEPATNYA DINAS PERTAMANAN, UNTUK PENOPINGAN POHON DI SEPANJANG JALUR RW 13 DAN 12, KARNA SUDAH MEMASUKI 

MUSIM PENGHUJAN DAN ANGIN KENCANG, TAKUT MENIMPA PEJALAN KAKI DAN PENGENDARA,
1

2021 June JK2106080038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping. pohon sudah tinggi 1

2021 June JK2106080039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Batang pohon mangga yang menutupi saluran air yang menyebabkan terjadi genangan air di jalan,di perlukan penebangan pohon karena fungsi dr 

saluran air tidak berfungsi dengan maksimal,,lokasi di jalan katalia 2 RT 003 RW 08,KBU
1

2021 June JK2106080040
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI belum terlihat pegawai pelayanan publik di kelurahan cempaka putih barat. padahal sdh pukul 8.05. mau urus ktp el yg hilang. 1

2021 June JK2106080041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI sudah ada rambu dilarang parkir 1

2021 June JK2106080042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Senayan 

lokasi di Js, mohon bantuan Dinas kehutanan agar toping pohon karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih
1



2021 June JK2106080043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI PJU terhalang pohon . untuk di toping klw malam sangat gelap. 1

2021 June JK2106080044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl Senayan - jl bhakti 

mohon bantuan dinas kehutanan agar pohon di toping karena sudah rimbun dan rawan patah
1

2021 June JK2106080045 KELURAHAN JELAMBAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak ranting kering rawan kebakaran, lokasi Jelambar madya timur 5/177 1

2021 June JK2106080046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu merah depan kolinlamil atau JICT butuh pelebaran jalan atau pengaturan karena yg jalan lurus ke arah gading yos sudarso sering terhalang yg 

mau belok ke priok apalagi motor2 pada berhenti semua
1

2021 June JK2106080047 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
Proses pendaftaran belum berhasil, sejak kemarin pk 13.00 sampai detik ini blm di verifikasi admin shg belum bisa memilih sekolah. Berapa lama 

verifikasinya? ini merugikan kami sebagai CPDB utk memilih sekolah karena terhambat oleh proses verifikasi
1

2021 June JK2106080048
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah d got samping patra got mampet....... 1

2021 June JK2106080049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Senayan 

dimohon dengan sangat agar dinas kehutanan dapat melakukan penopingan karena pohon sudah rimbun, terimakasih
1



2021 June JK2106080050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Birah 3 

mohon bantuan Dinas kehutanan agar toping pohon, karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih
1

2021 June JK2106080051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan... apa ketegasan berikutnya spy jera ????? 1

2021 June JK2106080052 KELURAHAN PEJATEN BARAT Puskesmas JAKI
Sepertinya perlu diberikan tanda atau cat untuk parkir dan jalur hijau untuk pasien agar kendaraan tidak menutup akses pasien ke dalam puskesmas 

lokasi Puskesmas Pejaten Barat 3
1

2021 June JK2106080053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1051  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106080054 KELURAHAN MERUYA UTARA Pohon JAKI Penyelesaian tomang 4 meruya utara (dekat kopi ngebul) 1

2021 June JK2106080055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon parkir di keadilan 7 ditertibkan.. parkir dari jem 6 pagi sampai jem 10 siang.. kami warga jalan keadilan 7 mau keluar mobil ke jalan keadilan 

2 susah... mohon ditertibkan pada jam 6 pagi sampai jem 10 siang.. terima kasih
1

2021 June JK2106080056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat: 

Putranto Alliance 

Jalan Denpasar Raya Blok C4 No. 23 dan 24, Kompleks Menteri Kuningan, Kuningan Timur, Setiabudi, Jaksel.  

Patokan belakang Cyber Tower 2 

 

Dari tanggal 3 Juni sampai 7 Juni sudah ada 6 orang yg Covid dan sebagian kantor tetap buka

1



2021 June JK2106080057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penutup got ambles di  RT 004/03 samping rel kereta api mohon untuk di tl dinas Tata air karna dapat membahayakan pengguna jalan, dan saluran 

air juga teerhambat. Terimakasih
1

2021 June JK2106080058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI terjadinya kasus pencurian listrik dan membuka segel meteran listrik . tl #plnbandengan TL 1

2021 June JK2106080059
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI toilet di st mrt bund HI kotor, becek.. 1

2021 June JK2106080060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI taman embrio jl.kerja bakti RT.001,002/04 kelurahan makasar 1

2021 June JK2106080061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI taman embrio..jalan kerja bakti RT.01,02/04 kelurahan Makasar Jakarta timur 1

2021 June JK2106080062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah sudah 2 hari tidak di angkat. 1

2021 June JK2106080063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI taman embrio..jl.kerja bakti RT.01,02/04 kelurahan Makasar Jakarta timur 1



2021 June JK2106080064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Mangga 8 Duri Kepa.  

tolong dong ini gang kotor banget, motor semua di parkir sembarangan , gerobak ga dipake juga di taroh sembarangan bukanny diberesin, rumah 

tidak berpenghuni malah dijadiin tempat nongkrong, trs sekarang ngadain pernikahan (tgl 10 juni) blok gang buka tenda dll disaat pandemi? emang 

ada ijinnya? ini jalan umum bukan jalan pribadi! TOLONG TINDAK LANJUT TEGAS! jangan cuma didatengin terus difoto tapi ga ditindak lanjut! 

SEMOGA KALI INI GA MENGECEWAKAN YA.  

TOLONG BANGET DITERTIBIN LINGKUNGANNYA, ini jalan umum bukan jalan pribadi yang bisa seenak jidat parkir sana sini nge blok jalanan orang. 

kalau tidak percaya tiap minggu datang cek saja.

1

2021 June JK2106080065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Raya Bekasi km18 RT 006/011 Kel.Jatinegara kec.Cakung Jakarta Timur 13930  

Patokanya Restaurant Sate Maranggi,mohon penebangan pohon yg menggangu di trotoar tersebut
1

2021 June JK2106080066 KELURAHAN JATI Trotoar JAKI trotoar samping toserba berkah gurame rusak dan banyak sampah tolong di perhatikan 1

2021 June JK2106080067 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI rambu nya tdk terawat 1

2021 June JK2106080068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

weekday dan weekend mbl ini bebas parkir di troatoar&jalan , pengelola tempat yg dikunjungi seperti tidak tersentuh &yg parkir termasuk mbl 

berplat nomor khus RF. 

mhn ditindak rutin&derek krn dr jenis mbl yg diparkir jelas mbl mewah yg pemilik paham hukum

1

2021 June JK2106080070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1



2021 June JK2106080071 KELURAHAN KWITANG Pohon JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106080072 KELURAHAN KWITANG Pohon JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106080073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Ada rambu halte tapi nggak ada kendaraan angkutan kota. Bagaimana ini ? 1

2021 June JK2106080074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rindang 1

2021 June JK2106080077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1



2021 June JK2106080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl perintis kemerdekaan 1

2021 June JK2106080081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080082
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ODGJ meresahkan di jln. suwiryo dekat rest rara djonggrang 1

2021 June JK2106080083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi,pihak pedagang bilang iklan tersebut sudah ada izin,tolong di cek kembali dengan teliti 1

2021 June JK2106080084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1



2021 June JK2106080085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080086 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong admin ini di PT DWIBINA prima wisma BSG ada 2 orang lagi positif perhari ini, KANTOR TIDAK DITUTUP, KEMARIN PENGECEKAN SATGAS 

DARI LURAH DAN POL PP TIDAK DIGUBRIS, APA JANGAN2 ADA MAIN?, TOLONG DITINDAK, SEKARANG JADI CLUSTER
1

2021 June JK2106080087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080089 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Mohon bantuannya..saya sudah daftar sambungan baru Palyja di Jl.H.Muchtar No.B8 rt.7 rw.3 duri kosambi cengkareng jakarta barat..saya daftar 

melalui website dari bulan maret tetapi sampai sekarang belum di survei dan di hubungi oleh pihak Palyja..🙏�
1

2021 June JK2106080090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol teh botol 1

2021 June JK2106080091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon pihak satpol PP, pak lurah/camat cek, Rumah tinggal padat penduduk beralih fungsi jadi pabrik lemari kayu, bising, kotor dan berantakan, 

mohon di TL, dan cek izinnya, lokasi di Jl. Gunuk II, no.25 RT.5/3 Kel Pejaten Timur, PS Minggu
1



2021 June JK2106080092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ayoo di derek parkir liar depan satlantas polda metro jangan cuma rakyat kecil dan pencari kehidupan langsung diderek, gmn mau tertib kalau 

petugas tidak berikan contoh dan berani tegas aturan buat semua untuk individu ataupun golongan ? kadishub copot ?
1

2021 June JK2106080093
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bangunan yang disewakan dibuat kontrakan gudang  dan parkiran liar oleh oknum tertentu untuk kantong ptibadi di atas tanah negara tanpa izin 

dari dinas terkait, tolong di chek kebenaranya bangunan yang disewakan tanpa izin membuat area lapangan sepak bola muara angke sempit dan 

terlihat kumuh tolong untuk ditindak trimaksih.

1

2021 June JK2106080094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon utk di rapihkan, kabel menjuntai. takut terkena mobil box., di johar baru IV A seberang indomart mardani raya. 1

2021 June JK2106080095
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Masyarakat bertanya area kapangan knapa semakin banyak bangunan liar tanpa izin di area lapangan sepak bola muara angke, pertanyaanya 

apakah masyarakat boleh membangun tempat usaha sepeti mereka yang sebelumya sudah membuat bangunan gudang kontrakan dan lainya? 

Tolong ditindak bangunan yang berada diarea lapangan yang tidak berizin karna masyarakat resah area lapangan semakin padat dan tidak tertata 

rapih.

1

2021 June JK2106080096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI ada yang nonmasker mohon razia 1

2021 June JK2106080097 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pohon JAKI agar dipangkas sudah rindang kena ke tiang listrik lagi 1

2021 June JK2106080098
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Knapa masih ada aja bangunan ini di wilayah lapangan sepak bola, kalo begini gimana mau ada peresmian lapangan sepak bola , tolong di bongkar 

bangunan tidka ada izinya di wilayah lapangan deh, karna sudah sangat meresahkan warga.
1



2021 June JK2106080099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106080100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106080101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106080102 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolongg sampah di angkut 1

2021 June JK2106080103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI papan petunjuk lalu lintas ketutup pohon mangga 1

2021 June JK2106080104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pengaspalan Jalan terhenti di RW. 014 Jl. Pisangan Baru Utara, kelurahan Pisangan Baru kecamatan Matraman harap progress dilanjutkan , terima 

kasih
1

2021 June JK2106080105 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI
Tolong dong bapa ibu pemerintah provinsi DKI jakarta, tolong untuk di buatkan lampu merah dan suara untuk memfasilitasi Penyebrangan orang 

mengingat jalan yg sangat ramai, rawan kecelakan tolong di perhatikan, depan gedung tempo.
1



2021 June JK2106080106 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tak berizin jl. Pisangan Baru Tengah RW.10 Kelurahan Pisangan Baru Kecamatan Matraman harap segera ditindak tegas. 1

2021 June JK2106080107 DINAS PERHUBUNGAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong di buatkan lampu merah yg ada suaranya agar penyebrangan dapat nyaman menyebrang, pasalnya banyak mobil dan motor ngebut, rawan 

kecelakaan mohon di buatkan agar masyarakat Jakarta nyaman berjalan seperti di sudirman thamrin
1

2021 June JK2106080108 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tiang MNC tidak berizin , jl. kebon Sereh barat harap di tindak tegas jl. kebon sereh Barat , Pisangan Baru , Matraman Jakarta timur 1

2021 June JK2106080109 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tak berizin harap di tindak , Jl. kebon Sereh Barat RW. 15 Kelurahan Pisangan Baru , Matraman Jakarta Timur. 1

2021 June JK2106080110 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI
Tolong dong bapa ibu pemerintah provinsi DKI jakarta, tolong di buatkan lampu merah / rambu penyebrangan orang seperti di Sudirman thamrin, 

di sinih pejalan kaki sangat bahaya sekali karna tidak adanya rambu mohon utnuk di buatkan. depan gedung tempo
1

2021 June JK2106080111 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tidak berizin harap di tindak, jl. Pisangan Baru Timur RW. 015 , kelurahan Pisangan Baru , Matraman Jakarta Timur 1

2021 June JK2106080112 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tiang MNC Tak Berizin harap di tindak jl. Pisangan Baru Selatan RW. 008 Kelurahan Pisangan Baru Matraman Jakarta Timur 1



2021 June JK2106080113 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tak berizin harap di tindak , jl. Pisangan Baru 1 RW 008 kelurahan Pisangan Baru kecamatan Matraman Jakarta Timur 1

2021 June JK2106080114 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tidak berizin harap di tindak Jl. Pisangan Baru Selatan RW. 007 kelurahan Pisangan Baru Matraman Jakarta Timur 1

2021 June JK2106080115 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tiang MNC tak berizin harap di tindaklanjut Jl. Pisangan Baru III kelurahan Pisangan Baru Kecamatan Matraman Jakarta Timur 1

2021 June JK2106080116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl. tawang mangu 1 rt 005 rw 003 jakarta barat 11710 

 

mobil setiap hari terparkir bukan pada tempatnya, selalu memakan badan jalan sehingga mengganggu kelancaran lalu lintas dan aktifitas warga

1

2021 June JK2106080117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon menutupi badan jalan. 

mohon penoppingan dari dinas terkait  

jl Nyiur 9 pondok kelapa permai

1

2021 June JK2106080118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon pinus posisi miring dipinggir jalan. 

mohon penoppingan pihak terkait. 

jl Nyiur 9 pondok kelapa permai. 

terima kasih.

1

2021 June JK2106080119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan  Rukan 2 lantai  diduga  tidak ada imb sama sekali . 

pelaksana perda jangan tutup mata .tutur warrawan merdeka.News . 

merdeka 45 .

1



2021 June JK2106080120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon menututupi badan jalan. 

jl Nyiur 7 pondok kelapa permai. 

mohon bantuan dinas terkait. 

terima kasih.

1

2021 June JK2106080121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai . 

2 yunit . 

pelaksana perda tidak melaksanakan tupoksinya ? 

sehingga bangunsn bermasalah yang tidak memiliki imb merajalela dibuangun .Tutur Wartawan Meredeka News dan Wartawan merdeka 45 .

1

2021 June JK2106080122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1

2021 June JK2106080125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jln.abdul rahman saleh I rt:007/001 kwini senen..tolong DITINDAK TEGAASs! 1

2021 June JK2106080126 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi 1



2021 June JK2106080127 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI saya mau daftar fmotm, tp tidak bisa karena sistem bilang punya mobil. padahal tidak punya.. bagaimana yaa merubahnya. 1

2021 June JK2106080128 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI mau daftar fmotm... tp tidak bisa karena ini padahal tidak punya mobil 1

2021 June JK2106080129 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl raya Bekasi depan PO hiba 1

2021 June JK2106080130 KELURAHAN KAMAL MUARA Kartu Keluarga (KK) JAKI
saya mau bertanya bagaimana cara ngeurus kartu keluarga yang hilang 

untuk keluharan kamal �
1

2021 June JK2106080132 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ada lubang di terowongan membahayakan kendara roda dua/ motor 1

2021 June JK2106080133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Komplek Pulo Gebang Permai Blok i2 No. 12 Cakung, Jakarta Timur. Patokan depan gereja. Pohon-pohon agar ditoping / potong karena rawan 

roboh dan menghalangi PJU. Berpotensi menimpa kabel listrik dan telepon warga. Thanks.
1

2021 June JK2106080134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan 4 lantai, IMB-nya utk tempat tinggal 3 lantai. 

Banyak aturan yg dilanggar dlm pembangunannya, meresahkan tetangga. 

Lokasi:Taman semanan indah, blok i/23A Rt008/Rw011 (masuk dari samping RM padang sederhana) 

Duri kosambi - Cengkareng

1



2021 June JK2106080135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel putus oleh truk tetangga belakang blm ada perbaikan 

 

jalan bambu petung sebelah rptra bambu petung

1

2021 June JK2106080136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Taman palem depan shop n drive, putaran arah dibuat parkir setiap hari 1

2021 June JK2106080137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun mengenai kabel tolong di pangkas, 1

2021 June JK2106080138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Belum jera ditindak berkali2 parkir liar motor, bajaj dan mobil di jl. inspeksi belakang cempaka mas. Apakah ada setoran ke pihak itc? 1

2021 June JK2106080139 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

pengurus dinsos KEL. dan pihak KEL senen 

tolong di foll-up yah uda 3th urus PKH ibu saya. 

 

terdaftar tapi gak ada bantuan. 

uda urus sampe kecamatan masih suru nunggu giliran ada pembukaan PKH baru rt diem diem aje. 

 

uda 3th nih. 

dahulukan yang terdata

1

2021 June JK2106080140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI
pelayanan untuk imunisasi bayi kurang penanganannya lambat sekali krn sdh di buka loket pendaftaran jam8 tp hingga jam9.20 msh blm jg di 

panggil sebab di saat pandemi seharusnya pelayanannya di buat cepat tp ini malah terjadi penumpukan di ruang tunggu.TL
1

2021 June JK2106080141 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Gg Bima no 1 - 3RT 04 Rw 07, kel tegal alur kalideres. 11820 

selokan mampet, akibat selokan terhalang di bawah rumah no 3, karena rumah tua, saat pembuatan selokan, penghalang selokan tidak di bongkar 

sepenuhnya. mohon bantuan untuk pembongkaran/perbaikan

1



2021 June JK2106080142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jln. Tebet Timur Raya , Tebet Timur, Tebet Jakarta Selatan. Parkir makan jalan raya. 1

2021 June JK2106080143 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang 1

2021 June JK2106080145 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang 1

2021 June JK2106080146 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Jurusan Block-M ke Kota dh penuh tp busway nya blm dateng-dateng 1

2021 June JK2106080147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon yg brada d dlm tmn yg sdh sngt menganggu kenyaman warga tolong untuk d toping 1

2021 June JK2106080148 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Ini busway jurusan Block-M ke Kota pd kmna, yg biasa nya banyak knp sekarang dikit. Gmna penumpang gak pd numpuk di halte.. 1

2021 June JK2106080149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ny sudah trlalu tinggi bnyk anak yg brmain bola d dlm taman tolong segera d toping 1



2021 June JK2106080150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong tindak 1

2021 June JK2106080151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tlong di tindak bangunan cucian tanpa IMB dan melanggar GSJ , Bu Ester jangan tidur mulu di kantor ,turun ke lapangan donk...pak kadis mohon di 

Monitor
1

2021 June JK2106080152
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat: Jln Swadaya V. Rawabunga. Jatinegara. Jakarta Timue 

kejadian: Masalah tinggi got aja blm selesai2, birokrasi sangat ribet, tinggal digali ulang aja repot banget. Kita seperti kejebak dirumah masing2, 

susah untuk keluar rumah dan cari makan

1

2021 June JK2106080153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jl. KALIBARU BRT 1 RT 03/08 DEPAN GG. SADAR. JALAN SDH MULAI AMBLAS, SEDANGKAN DI BAWAHNYA ADALAH GORONG2 GOT SALURAN.DAN 

SERING DI LEWATI KENDARAAN BESAR TAKUT AMBLAS NANTINYA.. MINTA TOLONG DI TAMBAL DAN DI PERBAIKI. TRIMA KASIH.. �
1

2021 June JK2106080154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong tindak 1

2021 June JK2106080155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk bau busuk 1

2021 June JK2106080156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini laporan saya yg ke 3. 

Lokasi jalan cempaka putih timur raya. 

Ini poto real tgl 8 juni 2021 jam 14.44. 

No hoax. 

 

Masie ad yg parkir di sepanjang jalan ini..  

 

Mana tindakan tegas dari aparat. 

Apakah ada kongkalikong dgn RW setempat????

1



2021 June JK2106080157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville Blok BG no 69 

Jakarta 11510 

 

Jalanan tanpa pembatas kecepatan di kompleks perumahan, menyebabkan pengunjung cafe MINI Kopi selalu menggunakannya sebagai ajang test 

mesin motor, sekencang-kencangnya. 

Sudah pernah dilaporkan beberapa kali, kenapa belum ditindak? Survei petugas juga selalu dilakukan malam hari, padahal gangguan ketertiban 

dilakukan siang hari & hari minggu di saat penghuni rumah sedang istirahat / sekolah. 

TOLONG DITINDAK KARENA INI KOMPLEKS PERUMAHAN BUKAN BENGKEL MOTOR!!! Coba dicek kelengkapan dokumen undang-undang 

gangguannya, mereka tidak pernah minta ijin pembukaan cafe kepada kami para penghuni rumah.

1

2021 June JK2106080158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sudah sering parkir bukan pada tempatnya dan di jadikan parkiran tetap, 

sangat mengganggu pengendara yg lain ,mohon agar di tindak lanjuti dan jangan cma Tl abal"
1

2021 June JK2106080159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106080160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di angkut mereka membawa anak kecil membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 June JK2106080161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jalan bunga raya (sekitar lingkungan masjid al-mutaqien 

 

ket: warga memelihara burung dara dan bebek di biarkan berkeliaran sangat bau dan mengganggu kesehatan terutama kotoran nya dmna 

mana...pihak rt sdh menegur puluhan kali tetapi ybs terus mengulangi

1

2021 June JK2106080162 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI
di sini bolak balok dua arah aspalnya bergelombang, membahayakan pemakai, khusnya sepeda motor, sama de timur sedikit ada jembatan juga 

bergelombang, yang jalur atas, sememtara jalur bawah kotor,bau sampah, serta banyak truk2 sampah parkir
1

2021 June JK2106080163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon udh terlalu membahayakan akarnya keropos sewaktu2 bisa tumbang tolong bantuannya 1



2021 June JK2106080164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB tidak ditindak sesuai perda dan Pergub DKI Jakarta 1

2021 June JK2106080165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1052 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106080166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal 2 unit tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ditindak. jl. janur raya RT. 003/07.kampung Tipar 1

2021 June JK2106080167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan berdiri tanpa memiliki IMB mhn instansi terkait mengambil tindakan sesuai aturan yg berlaku( Sri Devi media japos.co) 1

2021 June JK2106080168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan 2 unit rumah tinggal tanpa IMB. 1

2021 June JK2106080169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan di jl. janur Raya Blok c1 No 251 Rt 003 Rw 07 kelurahan pondok kelapa. Bangunan tidak memiliki IMB kemana pengawasan Citata duren 

sawit
1

2021 June JK2106080170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan tanpa IMB harap ditindak 1



2021 June JK2106080171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan Gedung 2 lantai belum kelihatan IMB di lokasi tersebut bagaimana tindakan Ibu Ester Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung dalam hal ini 

mohon di lakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta serta di perjelas trims
1

2021 June JK2106080172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jalan sodong raya no. 5 cipinang jakarta timur dekat pasar sodong persis depan toko plastik putra jaya kabel menjuntai khawatir membahayakan 

warga
1

2021 June JK2106080173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2 lg berdiri diduga blm mengantongi IMB pihak Citata blmengambil tindakan mhn di TL 1

2021 June JK2106080174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius. mhn di tindak lanjuti 1

2021 June JK2106080175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI instansi terkait di mhn segera memberikan tindakan 1

2021 June JK2106080176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk bau banget 1

2021 June JK2106080177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

IZIN UNTUK PUTAR BALIK DEPAN PT.TOPJAYA ATARIKSA, KALO BISA DI BUATKAN RANTE PERMANEN, ATAU DI TUTUP SELAMANYA. KARENA DI 

JADIKAN AJANG CARI DUIT PUNGLI OLEH WARGA SEKITAR DAN MENGAKIBATKAN KEMACETAN DAN KECELAKAAN. BILA PERLU DI TANGKAP 

PELAKU PUNGLINYA.

1



2021 June JK2106080178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI banunan cucian mobil dan motor tanpa IMB. pemilik pak Budi achmad 1

2021 June JK2106080179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan diduga buat cucian  mobil berdiri tidak dilengkapi IMB ; pihak Citata segera mengambil tindakan  aturan hrs di tegakkan jgn tebang pilih . 1

2021 June JK2106080180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan cucian Mobil dan Motor berdiri kokoh tanpa ada proses pembuatan IMB, ini sudah mendahulukan pembangunan. seharusnya ditindak 

sesuai perda dan pegub DKI Jakarta yg berlaku
1

2021 June JK2106080181 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jalan JAKI
halo di jelambar jaya gang burung jalanan ini ditutup uda mw 1 tahun awalnya pikir karena Corona tp jalanan lain sudah dibuka tp jalanan ini belum 

dibuka terus
1

2021 June JK2106080182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan cucian mobil tidak memiliki izin,di jl.Raya kalimalang sebelah Toko Matrial Dwi Agung. Mohon ditindak 1

2021 June JK2106080183 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI jaringan kabel pju tolong diberi klem kabel nya 1

2021 June JK2106080184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna kuning nya berkedip semua 1



2021 June JK2106080185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

jl paseban depan masjid ummus sakinah 

 

belasan org menggunakan jaket shoppefood duduk berkumpul di pinggir jalan, tidak jaga jarak tidak pakai masker

1

2021 June JK2106080186

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Lahan damkar di jln supomo ini terbengkalai, pohon & tanaman liar sudah rimbun sekali. bahkan banyak tanaman yg menjalar keluar dari pagar 

membuat tidak nyaman dan mengganggu keindahan. Mohon untuk dibersihkan, khawatir menjadi sarang ular. tks
1

2021 June JK2106080187 PD PASAR JAYA Jalan JAKI
Jalanan rusak, amblas, lubang..  

Lokasi di jalan pintu utama, pasar regional jatinegara, jakarta timur
1

2021 June JK2106080188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB tidak ditertibkan oleh citata duren sawit. mhn ditinjaukembali 1

2021 June JK2106080189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

 Parkir liar hampir setiap hari tamu2 pengadilan jakarta selatan di Gang sawo II, rt 003 dan 004 rw 010, jl. Ampera Raya (masuk gang sawo II depan 

RM Makan Padang Sederhana) kel. Ragunan, kec. Pasar minggu.  

 

Mohon ditertibkan karena Menganggu ketertiban dan kenyamanan warga setempat karena bukan parkir untuk umum.

1

2021 June JK2106080190
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Kejadian : Area Pasar Pasar Minggu,  depan lokasi binaan pasar minggu Jl.  Rajawali RT 007/01, Pasar Minggu,  yang notabene merupakan jalan 

menjadi tempat penampungan sampah yang terjadi setiap hari. Sehingga terjadi penumpukan sampah tiap hari.
1

2021 June JK2106080191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon rindang  dan lebat serta rawan patah 

mohon penopingan di jln.kayu jati raya rt.09 rw.03  kel.rawamangun kec.pulogadung jakarta timur
1



2021 June JK2106080192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB bongkar 1

2021 June JK2106080193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal 2 lantai tidak sesuai KRK dan KDB.mhn ditinjaukembali. 1

2021 June JK2106080194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini berdiri tidak sesuai KRK nya mhn DI TL 1

2021 June JK2106080195
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Pungutan Liar JAKI

Mohon ditindak, hotel reddoorz jalan sadar IV. 

karena tidak memiliki izin imb
1

2021 June JK2106080196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di pangkas, menutupi PJU 1

2021 June JK2106080197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar ddpn stasiun MRT haji nawi 1

2021 June JK2106080198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Agar tanah tinggi dengan tanah plus rumput, karena rentan diinjak orang berziarah dan akan amblas. 

Lokasi kober menteng pulo blok AA II
1



2021 June JK2106080199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tolong kabel jaringan pju diberi klem pengait kabel (mohon diteruskan ke dinas binamarga karena merupakan jaringan kabel lampu jalan pju bukan 

pln)
1

2021 June JK2106080200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan mengganggu mobil lain baik keluar masuk atau melintas,. 1

2021 June JK2106080201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk bau banget 1

2021 June JK2106080202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mhn lampu penerangannya di ganti yg tipis seperti yg lain soalnya itu lampu nya tdk terang, terima kasih 1

2021 June JK2106080203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan dari banner rokok, lokasinya di warung. terima kasih 1

2021 June JK2106080204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong dibersihkan banner rokok di depan warung. terima kasih 1

2021 June JK2106080205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong diperbaiki, lubang besar dan berbahaya tepat di pertigaan. terima kasih 1



2021 June JK2106080206 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
Selamat sore, ijin melaporkan kembali pelanggar. lahan kosong jl kedoya raya no 11, rt01/rw01 kedoya utara. kembali membakar dengan hasil asap 

yang sangat pekat. mohon bantuan dengan sangat agar di tindak dengan sangat tegas pak.
1

2021 June JK2106080207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Cluster 4 unit dengan hanya memiliki 2 unit IMB dapat  selesai tanpa tindakan yg di lakukan oleh Bapak Hafidz Fitriadi sebagai Kasatpel 

CKTRP Kec. Duren Sawit perlu di pertanyakan perihal mengerti atau tidak terhadap Tupoksinya! Trims
1

2021 June JK2106080208
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI semua warna lampu lalulintas dan semua arah mati harap diperhatikan 1

2021 June JK2106080209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan2 rokok di depan2 warung sepanjang jalan ini. terima kasih 1

2021 June JK2106080210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 4 lantai dan pasti tidak sesuai IMB tanpa tindakan dari Bapak Hafidz Fitriadi sebagai Kasatpel CKTRP Kec Duren Sawit dan cenderung di 

biarkan Serta perlu di lakukan pengawasan terhadap kinerja Kasatpel teb oleh Irbanko Jakarta Timur trims
1

2021 June JK2106080211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106080212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106080213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106080214 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI kumuh dan Kotor 1

2021 June JK2106080215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan rumah tinggl melanggar GSJ dan GSB tanpa tindakan serta di biarkan Bapak Hafidz Fitriadi sebagai Kasatpel CKTRP Kec Duren Sawit dan 

sepertinya tidak memahami Tupoksi serta Perda dan Pergub sehingga tata ruang jadi kacau blau
1

2021 June JK2106080216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Renovasi dan tambahan selesai tanpa tindakan dari Bapak Hafidz Fitriadi sebagai Kasatpel CKTRP Kec Duren Sawit dan cenderung di 

biarkan tanpa tertarik ya retribusi dari Bangunan tersebut ada apa yaaaa
1

2021 June JK2106080218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tl di tindak lnjuti ,parkir di belokan ,kga punya otak bner 1

2021 June JK2106080219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak motor parkir membuat pejalan kaki dan kendaraan bermotor yang liwat jadi sulit ditambah jalanan yang sempit 1

2021 June JK2106080220 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah motor ditaruh dijembatan 1



2021 June JK2106080222
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masyarakat mura angke bertanya apakah fungsi dari bangunan yang berada diarea lapangan tersebut apakah sudah memiliki izin membangun 

(IMB) tolong untuk ditindak bangunan liar tersebut membuat lapangan mura angke menjadi sempit tidak teratur trimakasih .
1

2021 June JK2106080223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tdk lancar penuh dengan lumpur 1

2021 June JK2106080224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI di jalan inspeksi kirana, ada lubang dijalan sangat membahayakan pengendara, mohon agar dinas terkait segera memperbaiki terimakasih 1

2021 June JK2106080225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di benerin 1

2021 June JK2106080226 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Jln. Haji Amsir Rt.03/Rw.04 No.8B Cipinang Melayu Jkt Timur. 

 

NIK : 3312081202060001 

maaf pak/ibu, saya ingin meminta bantuan untuk data NIK diatas a.n. DIMAS FEBRI SASWANTO untuk di ubah datanya di sistem PPDB, karena data 

yg benar yg sesuai dengan akta.

1

2021 June JK2106080227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

terjadi kerumunan masa di pelabuhan koja terminal petikemas koja dimana terjadia antrian mulai jam 1 sing sampe malam dimana pelayanan 

semula online di buat manual antrian  sehingga akan mengakibatkan penyebaran covid
1

2021 June JK2106080229 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kami telah memasang spanduk parkir untuk menerapkan pembayaran non tunai sesuai kebijakan dari UP Perpakiran DKI Jakarta, namun keesokan 

hari nya telah hilang, menurut informasi telah di turunkan oleh pihak sekuriti RW 015, Kel.Sunter Agung, Kec.Tj. Priok
1



2021 June JK2106080230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

dahan pohon terlalu rindang jadi menghalangi cahaya lampu penerangan kalo malam hari mohon agar di tebang sedikit supaya aman terimakasih  

lokasi : sepanjang jalan inspeksi kirana
1

2021 June JK2106080231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.daan mogot rawa buaya cengkareng dekat halte busway dispenda samsat barat, arah kalideres pemotor masuk d jln pejalan kaki & sepeda. 1

2021 June JK2106080232

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
ada unggas di halaman rumah swasta sendiripunndilarang perda 4/2007 kotoran lalat kemana mana ke lansia pemukiman, percepat sesak napas 

covid dipemukiman
1

2021 June JK2106080233 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah got banyak isi 1

2021 June JK2106080234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel internet tdk rapih di depan halaman RPTRA Pesona Pondok Kopi Jakarta Timur (Jl. Pondok Kopi Timur) 1

2021 June JK2106080235 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Vending Machine menutupi Peta Rute di halte BNN. 1

2021 June JK2106080236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

kabelnya tolong di ke atasin🙏🏻, takutnya ada yg pegang kabel tersebut, soalnya terlalu longgar, tolong di telusuri ya, Terimakasih 

bapak/ibu🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏�
1



2021 June JK2106080237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tiap hari selalu mengambil badan jalan,dimana jalan tersebut sangat ramai dan jalur aktif! 

petugas jangan akal2an TL pas msh tutup dan blg parkiran nihil,coba siang apalagi sore!
1

2021 June JK2106080239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati. 

 

lokasi detail jalan aselih rt 12 rw 01 dekat koramil jagakarsa, depan makam wakaf

1

2021 June JK2106080240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan AUP Barat 2 lampu jalan nya udh mati lebih dari seminggu. Mohon tindakan dari PLN utk memperbaikinya 1

2021 June JK2106080241 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 826 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080242 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 827 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080243 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 828 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 829 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106080245 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 830 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Gyu Kaku Kemang Village. 

Tidak memberlakukan social distancing. 

dan konsep 50% kapasitas yg diberlakukan oleh toko adalah semua pengunjung duduk d satu area tanpa ada social distancing sama sekali. dan satu 

area dikosongkan.

1

2021 June JK2106080247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sepanjang jalan ini semua PJU mati sudah 1 bulan kok dibiarin aja? 1

2021 June JK2106080248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting kering 1

2021 June JK2106080249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tembok yg di bongkar untuk mengahalangi bangunan tanpa IMB di atas ruang milik jalan melanggar pergub 128 psl 5 ayat b ,yg camat depika dan 

kelompoknya bawa 50 pasukan dinas kec.penjaringan tanpa surat resmi membongkar tembok secara paksa
1

2021 June JK2106080250
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pengemis meresahkan pengguna Trans Jakarta JPO Jembatan Gantung Tolong Segera Di Tertibkan 1

2021 June JK2106080251 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah kering, tlg di tindak tegas kpd pengrajin kayu karena sudah kesekian kalinya membuang sampah di saluran air 1



2021 June JK2106080252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jalan komplek  depsos kel. gedon lampu PJU nya mati.. tlng instansi terkait  di betulkan. terima kasih 1

2021 June JK2106080253 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

jalan SMP 126 gang Mede RT 01 RW 03 no 49, Kramat jati Jakarta timur. 

kami mengurus sertifikat tanah secara kolektif, namun terdapat keterangan terhutang BPHTB thn 2019, pdhl ini pembelian tanah thn 2004. kami 

dirugikan oleh kesalahan stampel BPHTB ini

1

2021 June JK2106080254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Mangga 8 duri kepa. 

Gang sangat kotor! motor diparkir sembarangan dimana”, gerobak tidak terpakai juga di taroh sembarangan, rumah tidak berpenghuni dijadiin 

tempat nongkrong, keluar rumah ngumpul ga pake masker apakah wajar?!  

sekarang mengelar acara pernikahan buka tenda di gang, apakah tidak menganggu? SANGAT MENGANGGU! ini jalan umum bukan milik pribadi! 

SEKALI LAGI SAYA TEGASKAN INI JALAN UMUM BUKAN MILIK PRIBADI !  

 

TOLONG DITINDAK LANJUTI DONG DENGAN TEGAS! JNGN CMA DI FOTO” AJA TAPI GA TEGAS! masa harus masuk berita dulu biar ditindak lanjuti 

dengan baik dan benar? 

SUDAH BERKALI” LAPOR TAPI REVIEW SANGAT JELEK GAPRNH TEGAS! Saya akan terus mengirim laporan setiap hari agar DITINDAK LANJUT 

DENGAN TEGAS DAN SESUAI HUKUM YANG BERLAKU!

1

2021 June JK2106080255 KELURAHAN CIPEDAK
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI ada pengajian di duga tanpa prokes di jalan timbul 4F , mohon segera di tindak lanjuti rawan penyebaran covid 19 1

2021 June JK2106080256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Banyak lampu JPO Samsat Barat mati. Mohon diperbaiki. 1

2021 June JK2106080257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 June JK2106080258 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 831 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106080259 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 832 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080260 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 833 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 834  SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080262 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 835 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 836 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam, kenapa ya saya tidak bisa login di situs : www.fmotm.jakarta.go.id 

Padahal nama Email, Nomor NIK KTP, dan kata sandi sudah benar semua ?? 

Nama Email : diah.mujiastuti65@gmail.com 

NIK KTP : 3171034709650003 

Nama Lengkap : Diah Muji Astuti

1

2021 June JK2106080265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 837 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106080266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 838 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 839 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 840 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 841 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106080241 JAM  18.34 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106080270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

terlihat satu unit lampu PJU yang mati 

Jalan Raya Margasatwa RT 011 RW 05 ( Sebelum SMK N 57 Jakarta )
1

2021 June JK2106080271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 June JK2106080272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan diperempatan jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1



2021 June JK2106080273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Reminder 1.sudah 1thn 6 bln blm ada angkutan umum dilokasi. info dr dishub masih koordinasi dgn pihak TJ dan Jaklinko.tp masa koordinasi butuh 

wkt 1 thn 6 bln ga selesai2. gmn nih para pimpinan dishub nya utk eksekusinya??kasihan masyarakat.tks
1

2021 June JK2106080274
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna hijau yg arah belok kanan berkedip 1

2021 June JK2106080275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jembatan kampung krendang lampu hias nya mati total 1

2021 June JK2106080276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohonn tindak lanjut dari ppsu kel menteng dalam agar melakukan pengecoran atau adukan semen thd conblok yg sangat mengganggu pengguna 

jalan umum lokasi samping balai sudirman RT 002/04
1

2021 June JK2106080277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl robusta raya pondok kopi duren sawit jakarta timur, jalan trotoar hancur membahayakan pengguna jalan tolong dirapihkan terima kasih pemprov 1

2021 June JK2106080278
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengemis meresahkan 1

2021 June JK2106080279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ondel2 meresahkan ganggu lalu lintas 1



2021 June JK2106080280

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106080281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen ondel2 bikin makin macet lalin 1

2021 June JK2106080282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok liar 1

2021 June JK2106080283

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI reklame tanpa izin dan gk bayar pajak 1

2021 June JK2106080284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 June JK2106080285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di fasilitas umum 1

2021 June JK2106080286 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1



2021 June JK2106080287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati, mohon di Tindak lanjuti 1

2021 June JK2106080288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI seluruh lampu jalan di rt 02/08 cakung barat jakarta timur gg benteng padam smua mlm ini 1

2021 June JK2106080289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati jalan pedongkelan Rt 005 depan masjid masrotut tanji 1

2021 June JK2106080290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Salam sejahtera buat kt semua..mhn menyampaikan keluhan warga khususnya RT 05,06 dan 02 RW 04 Kel. Cilincing .mhn ijin.permohonan 

pengadaan dan pemasangan speed trap yg berada di dpn wihara/tapekong dan depan kantor RW 04 kel.cilincing dikarenakan rawan .
1

2021 June JK2106080291
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di angkut membahayakan pengendara 1

2021 June JK2106080292
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Kejadian di Hotel Cikini sebelah Apartement Menteng Park di mana ada tamu yang tidak memakai masker di lobi hotel dan  tidak ada teguran dari 

pihak hotel
1

2021 June JK2106080293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sinar mega , menjual miras . tl 1



2021 June JK2106080294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI spa di kota indah pijat beroperasi , ppkm 1

2021 June JK2106080295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kejadian di Hotel Cikini sebelah PHD dimana tamu tidak bermasker dan tidak ada teguran dari petugas hotel 1

2021 June JK2106080296 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sdh jam 11 malam msh karokean. Mengganggu warga istirahat 1

2021 June JK2106080297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Untuk kedua kalinya saya harus melaporkan skyhookcafe yg mengganggu ketertiban dan ketentraman karna live music yg mrka lakukan dijam 

istirahat..skrg jam 22.20 mrka msh live music dan sangat sangat terdengar dirumah saya..mrka mengadakan live music hingga larut malam,ditempat 

padat penduduk..tanpa menghargai wrga sekitar dijam istirahat,gak peduli ada balita atau lansia yg sakit,sungguh zolim..apa lg mengingat saat ini 

masa pandemi dimana status zona merah meningkat,apa mrka yg dtng sudah diswab?Coba bapak2 lihat diinstagram mereka @skyhookcafe mrka 

lepas masker dan tidak menjaga jarak,sangat tidak sesuai dengan perda no 23 thn 2021 tentang ppkm..mohon ditindak tegas

1

2021 June JK2106080298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI barera bar lounge + shisha kota tua , beroperasi sampai subuh . 1

2021 June JK2106080299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI didepan gereja menjajakan miras di pinggir jalan . 1

2021 June JK2106080300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI maraknya pedagang kaki lima yang difasilitasi oleh ormas fbr 1



2021 June JK2106080301 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tumpukan sampah di kali membuat air tersumbat macet tidak mengalir. mohon untuk besok segera ditindaklanjuti. kebiasaan jorok masyarakat 

turut andil di dlmnya.  

jl muara baru seberang TB. muara indah

1

2021 June JK2106080303 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
ini gimana min dari tgl 7 mau pilih sekolah blm bisa, td laporan kalau blm bisa pilihan sekolah suruh k dinas pendidikan nyampe Sono cm di cek 

doang , jawab suruh nunggu verifikasi admin .klau cm cek bgt ma bisa dari HP
1

2021 June JK2106090001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sekitar Danau Sunter, Jl. Danau Sunter Selatan. Ada suara keramaian/musik/karaoke/orang bernyanyi-nyanyi dangdutan dengan speaker kencang, 

suara ini sering terdengar dan kemungkinan dari keramaian/tempat makan yang ada di sekitar Danau. Mengingat ini sudah lebih dari pukul 01.00 

dan hari kerja, hal ini sangat mengganggu. Suara ini sering terdengar setiap hari, namun akhir-akhir ini semakin kencang dan melewati batas 

toleransi. Suara terdengar sangat kencang padahal dari lantai atas apartemen.

1

2021 June JK2106090003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lapak pemulung baru, jl. rambutan 3 depan no. 22 mengganggu lingkungan , kotor dan berisik. 1

2021 June JK2106090004
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI tolong dong di tertibkan sampah/barang2 yg ada di trotoar soalnya kami sbagai pejalan kaki sangat sulit untuk jalan...trimakasaih 1

2021 June JK2106090005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlobang sekitang 5-6 meter 1

2021 June JK2106090006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong ditertibkan pak 1



2021 June JK2106090007 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI mohon ditertibkan, pak 1

2021 June JK2106090008 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI dibantu tertibkan, pak 1

2021 June JK2106090009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

ass.info kepada petugas yg terkait ada kabel Telp ngencer kebawah badan jalan sehingga mengganggu pengguna kendaraan yg lewat mohon segera 

di TL
1

2021 June JK2106090010 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI rumput liar dan sampah di wilayah rt09/06. mohon di tindak lanjutin. terima kasih 1

2021 June JK2106090011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Kaca Cermin perlu diperbarui atau dicat minimal. 1

2021 June JK2106090012 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI sampah dan tanaman/rumput liar di wilayah rt09/06. mohon di Tindak lanjutin. terima kasih 1

2021 June JK2106090013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI ini bendera ormas hanya brp meter dr bendera lain yg kemarin di turunkan pol PP, knp ga sekalian? apa hanya tunggu laporan baru ditertibkan? 1



2021 June JK2106090014 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak rumput liar dan tanaman liar di sepanjang tembok ini di wilayah rt09/06.mohon segera di Tindak lanjutin. terima kasih 1

2021 June JK2106090015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bongkar muat ganggu akses jalan dan keselamatan orang dan pekerja JNE sendiri di Jl. Pademangan IV depan BRI 1

2021 June JK2106090016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon pohonnya dirapihkan, pak 1

2021 June JK2106090017
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JakWifi sdh 2 hari tidak bisa di akses  

 

Jln Pluit dalam RT 10/08 Penjaringan Jakarta Utara 14440

1

2021 June JK2106090018 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar penyebrangan depan ascott sudirman di kolong jlnt kpmelayu satrio 1

2021 June JK2106090019 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI transjakarta ?? halte lebak bulus assidiqiyah 1

2021 June JK2106090020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kabel PLN terjatuk dan berserakan di jalan raya semanan dekat masjid al amin pasar hipli tolong di perbaikin keluarahan dan petugas PLN 1



2021 June JK2106090021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kasian pejalan kaki habis tempatnya berjalan 1

2021 June JK2106090022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI lapak liar 1

2021 June JK2106090023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tutup saluran air berlubang. bisa mengakibatkan kendaraan tercebur ke saluran air. mohon dibantu perbaikannya di belakang plaza setiabudi. tks 1

2021 June JK2106090024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106090025 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Genangan Air Mampet di selokan yg belum terjamah oleh petugas PPSU Kelurahan Rawamangun. Mohon segera dibersihkan. 1

2021 June JK2106090026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak yang parkir selain angkot 1

2021 June JK2106090027
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong untuk dipasangin JAKWIFI karna blom ada akses JAKWIFI disini 1



2021 June JK2106090028 KELURAHAN LEBAK BULUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon dibantu 1

2021 June JK2106090029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI lapak liar? 1

2021 June JK2106090030 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang telkom kropos dan roboh . tolong di TL 1

2021 June JK2106090031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 June JK2106090033 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki dan diaspal jalan yg rusak sehingga tdk mengganggu pengendara yg melewati jalan tersebut.tks 1

2021 June JK2106090034 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tlg diperbaiki dan diaspal jalan yg rusak sehingga tdk mengganggu pengendara yg melewati jalan tersebut.tks 1

2021 June JK2106090035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl.pisangan baru selatan no.5 RT.001 RW.07 Jakarta timur.sata pemilik rumah depan kantor RW.007 sangat merasa tergangu dgn ada nya parkir 

mobil ini yg sdh lama sekali terpakir depan RW.007 Krn aktifitas keluar masuk mobil kami ckup tergangu..mohon dibantu
1



2021 June JK2106090036
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tolong untuk dipasangi JAKWIFI ditiang listrik yg ada lampunya karna blom ada JAKWIFI disini, sangat dibutuhkan 1

2021 June JK2106090037 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pencemaran lingkungan JAKI

jalan H salbiah. pabrik kayu pas baru masuk jalannya 

 

udh 2x laporin tp msh jg. setiap hari hrs mencium bau pembakaran sisa2 kayu

1

2021 June JK2106090038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat merah memberi contoh padahal sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP 1

2021 June JK2106090039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat merah memberi contoh padahal sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP 1

2021 June JK2106090040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl. Raya Lenteng Agung sejak UP sampai IISIP  

 

Setelah U Turn selesai proyeknya. kemacetan tambah parah. perlu waktu tempuh sampai 1 jam saat pagi. Petugas Dishub kurang tegas shg banyak 

yg potong2 jalur. Di bawah JPO lenteng Agung banyak menyeberang.

1

2021 June JK2106090042 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Di depan rumah kami terdapat tanah kosong yang mangkrak tidak benahi dengan rapih. Harapan kami tadinya sang pemilik tanah mau membenahi 

tanahnya secara benar, namun sang pemilik tidak ada informasi lebih lanjut sehingga tanah kosong tersebut sekarang menjadi tempat genangan air 

ketika hujan terjadi yang nantinya dapat berakibat bisa menimbulkan nyamuk aedes aegypty bahkan tak jarang warga-warga setempat 

menjadikannya sebagai tempat sampah di tanah tersebut, sulit bagi kami untuk mengontrol agar orang tidak menjadikannya sebagai tempat buang 

sampah, tentunya hal ini membuat lingkungan hidup kami menjadi tidak sehat. Kami sangat mengharapkan bantuan dari Pemerintah Daerah DKI 

Jakarta dan sekitarnya dalam membantu mengelola tanah kosong tersebut menjadi lebih baik bahkan dapat digunakan untuk kepentingan 

masyarakat.

1

2021 June JK2106090043 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuan atas pengangkatan sampah di badan trotoar jalan terdapat 2 titik penumpukan sampah . 

lokasi kelapa hibrida . 

terima kasih.

1



2021 June JK2106090044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong benahi 1

2021 June JK2106090045 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah pohon di badan trotoar jalan kelapa hibrida pondok kelapa permai. 

terima kasih.
1

2021 June JK2106090046 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Ass.info kepada petugas yg terkait ada tiang listrik doyong sehingga kabelnya ngambai kebawah badan jalan sehingga mengganggu pengguna jalan 

lokasi depan ps Hipli RT 03/07 Kel Semanan mohon segera di TL
1

2021 June JK2106090047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bantuan penoppingan pohon yg sudah masuk ke badan jalan(Terdapat 2 titik pohon yg berjarak 50 m) kepada sudin kehutanan. 

lokasi kelapa hibrida pondok kelapa permai . 

terima kasih

1

2021 June JK2106090048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas trotoar sepanjang setu babakan arah pintu air dan makam rusak dan kotor mohon segera diperbaiki karena sebagai fasilitas warga yg mau 

jalan or olahraga
1

2021 June JK2106090049 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar tolong segera di tl 1

2021 June JK2106090050 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumli dipinggir jalan segera dibabat yah pak 1



2021 June JK2106090051 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar segera di tl pak 1

2021 June JK2106090052 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumli tolong segera di tl pak 1

2021 June JK2106090053 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran got selalu mampet dan tidak mengalir walau sudah dibersihkan. 1

2021 June JK2106090054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan mau ambruk di jalan Cempaka Baru X perbatasan RW.09 dgn RW.07. Izin agar di tindak lanjuti oleh pihak terkait. tks. 1

2021 June JK2106090055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kepada Yth pak walikota Jakarta barat  

pak lurah kembangan Selatan  

pak camat kembangan. 

 

tolong dong sampah di angkat

1

2021 June JK2106090056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106090057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1



2021 June JK2106090058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106090059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106090060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk puasa yg sudah exp 1

2021 June JK2106090061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli dan spanduk ditiang listrik 1

2021 June JK2106090062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ditiang 1

2021 June JK2106090063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106090064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan rokok dalam bentuk spanduk dan stiker 1



2021 June JK2106090065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106090066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

nih motor sampah bandel bener ya orang buat jalan malah buat naroh sampah....mohon pihak satpol untuk menindak lanjuti, trima kasih atas 

perhatiannya
1

2021 June JK2106090067 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Papanggo 1D Rt.09 Rw. 03 Kel. Papanggo Kec Tg. Priok Jakarta Utara. 1

2021 June JK2106090068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepanjang jalan samping di SD jobasin banyak bendera ormas .. keliatan kumuh 

tolong di bersihkan
1

2021 June JK2106090070 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI sampah bekas pohon ditebang tidak dirapikan 1

2021 June JK2106090071

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Pohon yang berada di Pinggir kali mohon di tebang menghambat aliran Air, dan menghambat mobil Beko Alkal mau lewat lg ada pengerukan kali 1

2021 June JK2106090073

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak anjing disekitar wilayah ini, sangat mengganggu pejalan kaki dan tidak diurus oleh pemiliknya, mengais sampah dan menyebabkan kotornya 

lingkungan
1



2021 June JK2106090074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya , pohon sudah lebat agar di pangkas, lokasi SD 10 pondokbambu 1

2021 June JK2106090075 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di saluran RT 9 RW 3 1

2021 June JK2106090076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya, pohon sudah lebat, lokasi SDN 10 pondokbambu 1

2021 June JK2106090077 KELURAHAN KEBON PALA Pohon JAKI Mohon di TL Pohon yang Menghambat Aliran Air dan Menghambat mobil Beko Alkal masuk untuk Pengerukan Kali 1

2021 June JK2106090078

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

jalan bunga raya 

 

depan masjid al mutaqien salah satu warga memelihara bebek di biarkan berkeliaran...ybs sdh di tegur tp ttp mengulanginya

1

2021 June JK2106090079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat dan kena kabel, tolong di pangkas lokasi SDN 10 pondokbambu 1

2021 June JK2106090080 KELURAHAN SEMPER TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got banyak sampah dan lumpur. perlu dibersihkan 1



2021 June JK2106090081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon lebat dan miring ke tembok, tolong di pangkas, lokasi SDN 10 pondokbambu 1

2021 June JK2106090082 KELURAHAN BALE KAMBANG Trotoar JAKI Jalan Condet Raya, Seberang Jalan Lapangan batu ampar, standing banner yang mengganggu trotoar atau pejalan kaki yang hendak melintas. 1

2021 June JK2106090083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan kontrkan 8pintu tanpa IMB berdiri kokoh,tidak ada tindakan apapun dri pihak CKTRP kec.cakung.kepada biro pemerintahan tolong di 

awasi kinerja ASN CKTRP kec.cakung krna bangunan semakin merajalela dan semakin menjamur. 

kami dri sinar pagi grup.

1

2021 June JK2106090084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl. Denpasar Raya Blok C3 No.5, Komplek Pejabat Tinggi Negara, RT.001/002 Kuningan Timur....Penopingan Pohon, karena sudah rindang 1

2021 June JK2106090085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI rumput liar hampir menutupi kali outlet rawa lindung.kalau hujan berpotensi banjir.mohon kepada pihak terkait segera di TL 1

2021 June JK2106090087 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
kenapa kejuaraan yang sama memiliki kategori yang berbeda? satu kedinasan berjenjang sedangkan yang satunya lagi non kedinasan tidak 

berjenjang? terima kasih
1

2021 June JK2106090088

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon di TL Pohon yg berada di pinggir Kali menghambat Aliran Air dan menghambat mobil Beko Alkal masuk untuk Pengerukan kali � 1



2021 June JK2106090089 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

coba bisa di jelaskan kenapa usaha saya selalu di cek prokes tapi warkop seragen ini tidak sesuai prokes selalu lolos, tolong jajaran polPP khususnya 

penggilingan dan Cakung berlaku adil jangan tebang pilih.
1

2021 June JK2106090090 KELURAHAN BALE KAMBANG Jaringan Listrik JAKI Gimana ini PLN Lagi PPDB kok bikin pemadaman 1

2021 June JK2106090091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong banyak parkir liar nihhh di blakang kantor esdm dan sekitarnya kuningan 1

2021 June JK2106090092 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI supir membahayakan pengendara lainnya 1

2021 June JK2106090093 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI Sampah di Saluran Air di RT 15 Petojo Sabangan 1

2021 June JK2106090094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan palapa Blok E 10 no 13, depan rumah lampu jalan tidak menyala. dekat taman sarana dan prasarana. mohon di tindak lanjuti. sepertinya 

bermasalah dengan timer atau sensornya.
1

2021 June JK2106090095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
(Depan SMKN 62) bangunan IMB Rumah Tinggal 3 Lantai di bangun Kampus 6 Lantai. masih berjalankah UU RI, Perda/Pergub DKI Dll dalam 

memberikan tindakan/sanksi atas pelanggaran bangunan. mohon di evaluasi jabatan2 terkait. tks
1



2021 June JK2106090096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

laporan atas nama pt.mulia unggul elektrindo  

 

atas nama PT akan tetapi gaji dibawah standar PT Hannya 2,7 itupun klo tidak masuk sehari dipotong 250rb  

alamat jl pangeran Jayakarta komplek kota indah samping diskotik sari ayu

1

2021 June JK2106090097 KECAMATAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bukti dalam rapat orang CITATA Sektor kec.penjaringan bpk Budi( ada hadir),ikut rapat permasalahan pembokaran tembok dan ikut memutuskan 

bersama camat penjaringan bpk depika romadi dan kelompok staf dinas penjaringan memutuskan eksekusi tembok
1

2021 June JK2106090098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI telah terjadi kerumunan di stasiun Gambir Jakarta pusat. tepatnya di restoran siap saji McDonald's. mohon segera di tindak 1

2021 June JK2106090099

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak kandang unggas di jl.rawasari timur 1 dalam...tolong para petugas segera di tertibkan karna bikin kotor dan bau 1

2021 June JK2106090100 KELURAHAN PONDOK KELAPA Kartu Keluarga (KK) JAKI
KK Salah terus.  sudah pernah lapor dukcakpil.  katanya sudha di update.  saya coba untuk daftar prakerja maupun sim baru selalu salah.  nomor Kk 

salah.  Nomor Kk : 3175070708200010. nomor KK tidak ditemukan
1

2021 June JK2106090101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Parkir sembarangan di sepanjang Jalan Inspeksi Kali Kemayoran setelah ITC Cempaka Mas…menggangu pengguna jalan… 1

2021 June JK2106090102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan parkir liar mulai lagi 1



2021 June JK2106090103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon yang sudah tua 1

2021 June JK2106090104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI panti pijat tetap buka, tapi kucing2an, trus papan nama tidak ada, di rukan eklusif blok H 10 1

2021 June JK2106090105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon ditertibkan  

parkir liar ini beserta juru2 parkirnya di wilayah ini..
1

2021 June JK2106090106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ini trotoarnya mengapa di halangin ya, kan disabilitas jadi tidak bisa melewati. Ini di depan US Embassy 1

2021 June JK2106090107 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Garis kuning untuk membantu orang butanya kenapa tidak berkelanjutan ya? Mengapa hanya dikit dan di sini saja? 1

2021 June JK2106090108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI antrian panjang di McD Tamini square 1

2021 June JK2106090109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI penumpukan driver online di mcd tamini square..panjang antrian menular sampai keluar mall 1



2021 June JK2106090110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar di RPTRA.. sangat mengganggu warga. 1

2021 June JK2106090111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ini bangunan ini masih aman , belum ada tindakan administratif dari CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur di duga ada tutup mata karena 

sudah ada kue bolu di terima , itu hanya dugaan saja , karena bangunan aman sekali , ada apa ?
1

2021 June JK2106090112
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat Jl. Camar Elok 7 no. 5. Melaporkan ada orang dengan gangguan kejiwaan yang sudah meresahkan mayarakat sekitar, mohon ditindak lanjuti.  

Terima kasih.
1

2021 June JK2106090113

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Assalamualaikum 

Mohon Bantuannya , pohon di dlm lingkungan SDN 01 Kel. Kemayoran. 

Pohon tersebut sudah lebat dan membahayakan warga RW 02 Kel. Kemayoran. 

 

Sekretaris RW 02 

Zaenal

1

2021 June JK2106090114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

mana bangunan ini mau di bongkar paksa , pada hal sudah buat pernyataan bongkar sendiri akan bangunannya , namun hingga sekarang tidak ada 

bukti dan pelaksanaan bongkar sendiri , bagaimana ?
1

2021 June JK2106090115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bagaimana tindakan dari Satpol PP Jakarta Timur atas bangunan tersebut , pemilik bangunan sudah buat pernyataan bongkar sendiri hingga 

sekarang tidak ada bukti dan pelaksanaan bongkar bangunan sendiri , apa satpol PP diduga sudah terima upeti banyak ??
1

2021 June JK2106090116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang kaki lima dan kerumunan 1



2021 June JK2106090117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel melintang di depan rumah warga 1

2021 June JK2106090118 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
Nih kepsek 05 Rawasari ngadi2 aja,PAT daring hrs pake 2 gadget,dipinjemin dari sklh,bisa aja tuh tab jd tempat transfer virus ada cluster 

penyebaran,mana prokesnya?   selalu aja ngerjain OTM hrs ngambil2 dan mulangin ke sklh,gak mikir OTM yg hrs kerja!!
1

2021 June JK2106090119 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI pangkas berat ... kok gak sadar dan dibenahi oleh ppsu saat bertugas 1

2021 June JK2106090120 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI dipangkas berat juga 1

2021 June JK2106090121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI McD Mampang Prapatan.. antrian berkerumun tidak menjaga jarak.. tolong dibubarkan dan ditindak sesuai aturan Pemda/perda. terimakasih 1

2021 June JK2106090122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan jati padangan jakarta selatan terlalu banyak yg berkerumun di MCD jatipadang melanggar protokol kesehatan 1

2021 June JK2106090123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkerumun.. melanggar aturan Pemda.. tolong ditindak.. 1



2021 June JK2106090124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan di mcd pahlawan revolusi 1

2021 June JK2106090125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mcd jatipadang driver ojek online  parkir motor memakan bahu jalan akibat antrian promo MCD 1

2021 June JK2106090126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl rp soeroso. rumah makan bunga pepaya 1

2021 June JK2106090127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Komunikasi Pemerintah JAKI berkerumun.. tolong ditindak sesuai aturan perda. terima kasih 1

2021 June JK2106090128 KELURAHAN JELAMBAR RSUD JAKI wajib di swab untuk mengurangi mata rantai virus Corona 1

2021 June JK2106090129 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI potongan kawan dengan sengaja dibuang dengan sembarang ya punya otak wajib mikir 1

2021 June JK2106090130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil keceblos menghalangi jalan utama. 

jl. tanjung pura 2 kp.prepet rt.05/04 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres jakarta barat 

patokan masjid jami sofwatul ummah

1



2021 June JK2106090131 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI potongan kawat dibuang sembarangan kalau kena kaki emak Lo sih gak jadi soal ya 1

2021 June JK2106090132 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mana jaring mu 1

2021 June JK2106090133 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI potongan kawat yang dengan sengaja dibuang di mari wajib segel bangunan nya jgn makan uang punglinya ya 1

2021 June JK2106090134 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106090135 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI potongan kawat dibuang dengan sembarang bongkar bangunan nya selalu bikin onar 1

2021 June JK2106090136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Parkir liar McDonald's, cek kedalam McD untuk pengecekan protokol kesehatan dan parkir liar dirapikan. 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106090137 KECAMATAN CENGKARENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di Jalan Pintu Seng di sekiraran RT. 003 RW. 003 ini akses jalan utama sudah ditutup selama 1 tahun lebih. 

Sdangkan urgencynya tdk mendasar, jalanan dimnfaatkan oknu warga untuk parkir kendaraan roda 4. 

Mobil harus memutar dan mengakibatkan kemacetan.

1



2021 June JK2106090138 KECAMATAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
dalam rapat tgl 2-6-2021 di kec.penjaringan jkt utr hasilnya gagal pihak pelapor cristine  tdk pernah ada surat pernyataan sepakat/setuju dalam 

surat tertulis di atas kertas
1

2021 June JK2106090139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MINI KOPI 

Green Ville Blok BG no 69 

 

Mohon segera dibangun pembatas kecepatan yang banyak di kompleks kami karena hampir setiap hari digunakan MINI KOPI sebagai ajang test 

motor yang sangat mengganggu ketertiban umum. 

Entah ini cafe atau bengkel, bingung akan fungsinya.

1

2021 June JK2106090140
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jln.Swadaya V. Rt10/06. Rawbunga. Jatinegara. Jaktim. ini gmn cara saya masuk ke rumah saya ya?. Saluran airnya lebih tinggi daripada halaman 

rumah saya. sudah hampir seminggu seperti ini, tidak ada kejelasan kapan akan dibenahinya.
1

2021 June JK2106090141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Melanjutkan laporan JK2106080138 dgn situasi tgl 9 Juni 2021 jam 12.57 blm ada penindakan parkir liar motor dan bajaj. Parkir liar semakin banyak 

yg parkir di pinggir jln inspeksi belakang cempaka mas. terima kasih
1

2021 June JK2106090142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bongkaran bangunan bermasalah ruko 3 lantai tanpa IMB di bongkar cantik disamping LP cipinang 1

2021 June JK2106090143 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI masih banyak sampah 1

2021 June JK2106090144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Ruko 3 lantai, tanpa IMB dibongkar manis oleh pihak Satpol PP Jakarta Timur.  hanya dibuat jendela ruko, supaya bisa dibangun kembali 1



2021 June JK2106090145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon untuk di tl.karena mengganggu kabel listrik🙏� 1

2021 June JK2106090146
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

sudah beberapa hari di biarkan saja. 

petugas nya tidak monitoring apa bagaimana yah??
1

2021 June JK2106090147
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah mati 1

2021 June JK2106090148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu siang2 menyala 1

2021 June JK2106090149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pelanggaran Protokol kesehatan di MC. Donald Plaza Kalibata 1

2021 June JK2106090150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya, sayang siang2 masih menyala 1

2021 June JK2106090151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Terima kasih laporan kami terkait tiang PJU sudah diselesaikan. 

 

Namun maksud kami bukan untuk dihilangkan, tapi dipasang tiang baru agar berfungsi kembali  sebagai sarana Penerangan Jalan Umum warga RW 

07 Karet Tengsin. Terima kasih.

1



2021 June JK2106090152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

banyak motor parkir di pinggir jalan sehingga mengganggu kendaraan lain yg melintas dan juga terjadi kerumunan akibat promo MCDONAL 

TRANSMART
1

2021 June JK2106090153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan tampa IMB. hari ini di bongkar hanya pd titik dinding dan tangga saja. pilar atau tiang dan dak tdk satu pun di bongkar. apakah bangunan 

tsbt hanya dinding saja yg tdk sasuai dgn aturan ? cktrp layaknya melakukan Rekomtek kembali
1

2021 June JK2106090154 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Perkebunan III Pondok Bambu Duren Sawit Jakarta Timur (Patokan Belakang Masjid Al Abidin) 1

2021 June JK2106090155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan hanya dibongkar tembok toh. tiang tiang dan dak Dakan tidak dibongkar, ada apa ini dengan bangunan bermasalah?  seharusnya 

diratakan sampai rata ketanah, dugaan pemilik dan satpol PP sudah kongkalikong dengan bangunan bermasah
1

2021 June JK2106090156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas rusak 1

2021 June JK2106090158
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah nya redup dan posisi nya miring 1

2021 June JK2106090159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl Ciputat raya no.11 setiap hari jam 8 sampai malam mengganggu pejalan kaki. 1



2021 June JK2106090160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lubang resapan tak terawat dan tak tertutup...sangat membahayakan pengguna jalan utamanya bagi pejalan kaki... 

mohon segera di tindak lanjut.thx
1

2021 June JK2106090161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI Rumah makan prasmanan Sunda Cikini membuat kemacetan cukup panjang dikarenakan parkir liar di sepanjang jalan 1

2021 June JK2106090162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
pembongkaran hanya dibagian dinding dan tangga saja. apakah CKTRP Jt hanya merekomtek bagian dinding saja ? jika dindingnya melanggar 

apakah tiang dinding tdk melanggar ? apakah pembongkaran hanya formalitas saja utk melengkapi data BAP ?
1

2021 June JK2106090163 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak harap di perbaiki yo 1

2021 June JK2106090164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bongkaran hari ini idak sesuai dgn, satpol pp jakata timur cuma membong dinding antara pilar dgn Pilar lain 1

2021 June JK2106090165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

sudah lebat dan rawan roboh dan sangat membahayakan pengguna jalan,tolong segera di tindak lanjut... 

lokasi di jl.cempaka putih tengah 30
1

2021 June JK2106090166 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1



2021 June JK2106090167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar di trotoar 1

2021 June JK2106090168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Jln. Duri Utara 1 RT 008 / RW 03 NO. 2E, Jembatan Lima, Jakarta Barat 

 

Oknum Satpoll PP Erwin 081293411654. 

Meminta "Uang Damai" sebesar 1 Juta. 

Sedangkan aturan nya berbentuk teguran pertama & tidak ada sangsi denda. 

Saya sudah Konsultasi & Laporkan 112.

1

2021 June JK2106090169 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran mampet hingga ada jentik nyamuk 

jl.gaharu 3 no.10B Delegasi uni Eropa 

Mrs.Laura beke 

harap di TL 

sudah berkali-kali mampet 

Carikan solusi nya supaya mengalir air nya

1

2021 June JK2106090170

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
kartu Identitas Anak (KIA) milik anak saya sudah habis masa berlakunya, per 15 Mei 2021 kemarin. Apakah perlu diperpanjang atau bagaimana? 

Mohon informasinya, Terima kasih.
1

2021 June JK2106090171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Statistik Daerah JAKI bangunan dibongkar hanya tembok tembok, alat perlengkapan untuk pembongkaran tidak dibawa ada apa. ratakan 1

2021 June JK2106090172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir motor komersial di trotoar, di seberang RS Islam Cempaka Putih. 1

2021 June JK2106090173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel lampu pju putus tolong diperbaiki. 1



2021 June JK2106090174
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

aktivitas transit germor liar di luar wilayah kembangan ( Tangerang, kebon jeruk ). 

 

ada apa ini?????

1

2021 June JK2106090175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon bantuan nya.. 

pohon sudah mati , bahaya bagi pengendara dijalan . 

saya sudah lapor ke pihak setempat maupun kelurahan tapi tidak ada tindak lanjutnya sampai sekarng , terima kasih

1

2021 June JK2106090176 KELURAHAN MUNJUL Pencemaran lingkungan JAKI
jl malaka gg rambutan gg kecil goyor rt 7 rw 7.. 

dekat rumah bu srimulyani atau mantan rw, depan taman toga rt 7
1

2021 June JK2106090177 KELURAHAN KALIBATA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Warung Jati Timur IIB. Selokan antara pemancingan sinyo dan lapangan laundry bang popong, mampat yg membahayakan rumah rumah sekitar 

saat hujan. Mohon bantuannya untuk mengangkat apapun yg terpendam di dalamnya dari ujung sampai ujung. 

 

Terimakasih.

1

2021 June JK2106090178
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kepada Yth pak walikota Jakarta barat  

pak kasudin LH Jakarta barat  

pak camat kembangan 

pak lurah kemsel.

1

2021 June JK2106090179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI ini buat pejalan kaki bukan parkir liar tolong tindak lanjutin 1

2021 June JK2106090180 KELURAHAN KEDOYA UTARA Batas Wilayah JAKI

jl SMA 57 rt: 003/06 NO:49 

kelurahan kedoya utara 

kecamatan kebon jeruk  

jakarta Barat 

11520

1



2021 June JK2106090181 KELURAHAN MUNJUL Pencemaran lingkungan JAKI

yth para pemerintah daerah setempat.. 

saya minta bantuannya untuk menangani problem kami selama ini yaitu tetangga yang suka nabun tanpa kenal waktu dan tidak menerima 

pendapat siapa pun.. semoga dengan bapak/ibu yg menjelaskan dampaknya, beliau mengerti

1

2021 June JK2106090182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 June JK2106090183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 June JK2106090185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong segera diangkut saja 1

2021 June JK2106090187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas  terkait tolong di pangkas ke 4 pohon tersebut  karena bantang pohonnya terkena kabel 1

2021 June JK2106090189 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
Pelanggaran Batas area parkir, sehingga mengganggu arus lalu lintas di jalan denpasar raya (titik kenal Pintu belakang Kedubes Malaysia) dan keluar 

masuk kendaraan area sekitar
1

2021 June JK2106090190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan sudah 80% selesai di bangun segelan pun sudah ada KAPAN di bongkar ?? 

apa segelan hnya di buat ajang BISNIS (ATM berjalan) 

kami dari tim S.P grup

1



2021 June JK2106090191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon untuk di pangkas karena sudah sangat tinggi 1

2021 June JK2106090192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dilaporkan, tp tetap saja menggunakan fasilitas umum utk parkir dan berkerumun, ada juga sepeda merah yg disewakan ditaruh pas di tengah jalur 

pejalan kaki..  mohon ditindaklanjuti, lokasi belakang gedung Graha Mandiri (jl.kusuma atmaja) menteng jakpus
1

2021 June JK2106090193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bangunan liar di depan Musholla dan diatas got. Sudah diingatkan warga tapi marah-marah. 

 

Patokannya di RT 11 / RW 08 Komplek Uka, kelurahan tugu Utara, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara. 

Didepan SDN 09,011 Koja.

1

2021 June JK2106090194 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI di got sampai diujung bawah cor 1

2021 June JK2106090195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

cktrp kec ciracas tdk mampu melaksanakan tupoksinya. cluster sdh berdiri 8 unit  tindakan NIHIL. 

ada apa dgn kasatpel cktrp ciracas ?  

apakah sdh mendapat keuntungan dibalik pelanggaran ?

1

2021 June JK2106090196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Town House Klaga Property diduga tidak semua memiliki IMB. dilokasi dari awal hanya terpampang 1 Banner IMB 

 

Pak Fajar dugaan kuat melindungi lokasi sehingga tidak berani melakukan tindakn sanksi pelanggar bangunan gedung 

 

Up. Inspektorat Prov DKI Jakarta

1

2021 June JK2106090197 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
jalan TB Simatupang titik departemen Pertanian 3 arah tanjung barat. tidak jelas pemberhentian bus transjakarta/feeder transjakarta karena gak 

ada plang /sign bus berhentinya, begitu juga yang di depan Graha Simatupang tidak ada sign bus berhenti, trims
1



2021 June JK2106090198 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Depan domino matraman ada air Bau bikin jorok trotoar tolong di tindak lanjuti segera terima kasih 1

2021 June JK2106090199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI kenapa Yth dinas atau SKPD terkait untuk menertibkan parkir liar di atas trotoar 1

2021 June JK2106090200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Depan  PBNU tolong d tertib kan udah jelas2 ada RAMBU DILARANG PARKIR&STOP 1

2021 June JK2106090201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di depan PBNU tolong d tertib kan udah ada rambu dilarang PARKIR&STOP 1

2021 June JK2106090202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di depan PBNU tolong d tertib kan udah ada rambu dilarang PARKIR&STOP trotoar pun jdi tempat PARKIR 1

2021 June JK2106090203 KELURAHAN JOGLO Taman JAKI jalan taman alfa indah blok A 14. tumbuhan merambat sudah lama tidak dibersihkan oleh pasukan orange 1

2021 June JK2106090204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ini 2 kendaraan sudah di tindak ,tapi tidak di sansi ttp masi gak hirukan teguran petugas ,klo bisa di derek TL,lokasi kebon mangga 1



2021 June JK2106090205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI RT.003 RW.05 Kel.kalibaru..atau GG berland..pohon tinggi menjulang sudah harus dipotong dan rapuh rawan keropos 1

2021 June JK2106090206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Yth. Dinas Pertamanan 

 

mohon dibantu penopingan pohon di lokasi SDN 13 RT 05/11 Grogol Utara, Jaksel 

 

karena riskan jika hujan  

 

wassalamu'alaikum 

 

pengirim berita  

Ari kuncoro (Dewan Kota) 

0898-7899-727  

 

penjaga sekolah  

Muh. Subiono  

08978-9569-28

1

2021 June JK2106090207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan di jl inspeksi kalimalang no. 24 kec .duren sawit . 4 lantai +basement 1 .tidak ada papan imb. SEGEL DAN BONGKAR. 1

2021 June JK2106090208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Salam 

🙏

 

Melaporkan kondisi 3 pohon yg sudah mati  

lokasi : SDN13 RT05/11 Grogol Utara, Keb Lama, Jaksel  

 

wassalam, 

Ari kuncoro (0898-7899-727) 

Muh. Subiyono (08978-95-6928)

1

2021 June JK2106090209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Gedung perkantoran kirana two. Kelapa Gading. Lantai 17. Sudah banyak positif covid. Tidak menjalankan pembatasan sosial dengan efektif 1

2021 June JK2106090210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

telah terjadi pemerasan di kedai kopi daerah Tomang tinggi no 3 tepatnya Kio kopi tomang, yang dilakukan oleh seorang waria. 

 

(saya memiliki bukti video kejadian) 

 

perampasan barang customer yang merupakan korban, kopi dan rokok secara paksa

1

2021 June JK2106090211 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI KWK 252 Jak 31 tujuan blok m - andara jam 5.12  dibawa ugal2an 1



2021 June JK2106090212 KELURAHAN UTAN PANJANG Penanganan Kebakaran JAKI
Jalan Haji Ung depan Budi Pratama, terjadi pembakaran sampah sehingga asapnya mengganggu tetangga sekitar terutama ada yang memiliki 

penyakit asma. tolong di tl segera.
1

2021 June JK2106090213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar! 1

2021 June JK2106090214 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong segera benah ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106090215 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya 1

2021 June JK2106090216 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong benahi ya, sangat membahayakan.Trm ksh 1

2021 June JK2106090217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di jln raya kalimalang no. 6 rt.004 rw.010 kel pondok kelapa. kec.durensawit. bangunan steam mobil dan cafe. tidak ada papan IMB. 

segera SEGEL DAN BONGKAR.
1

2021 June JK2106090218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Laporan KETIGA, Barrier masih juga dibuka dan digunakan untuk akses motor. Pada laporan PERTAMA diinfokan kalau akses hanya untuk 

pejalankaki tetapi barrier yg dibuka bukan dari arah trotoar? Pada laporan KEDUA diinfokan barrier sudah ditutup dan dijaga petugas, 

kenyataannya masih seperti pada foto. Jeda laporan hanya satu minggu.  

Mohon keseriusan dan ketegasannya. Petugas jangan hanya ada saat akan difoto saja. Coba cek ketika jam sibuk pagi 7-9 pagi dan sore 16-18 sore.

1



2021 June JK2106090219

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kontrakan Baru 15 Unit TANPA IMB tidak ditindak Pak Slamet 

 

Mohon ditindak sesuai sanksi pelanggar bangunan pak slamet. sebab dilokasi ada penyebutan nama.. 

 

Terima Kasih

1

2021 June JK2106090220 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI KECELAKAAN DI FLYOVER INDOSIAR BUTUH PENANGANAN CEPAT 1

2021 June JK2106090221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir setiap hari di jalan langgar kramatjati 1

2021 June JK2106090222 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI
Bengkel ini tiap hari siang malam selalu bakar sampah melanggar Persa 3/2013. Mengganggu pernafasan & lingkungan. Harus dibuat kapok tidak 

memgulangi lagi.
1

2021 June JK2106090223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Mhn bantuannya,agar segera di rapihkan,kabel PJU terlalu rendah,kwartir membahayakan warga.ada 3 titik di jalan Mahoni GG 5 Blok D di wilayah 

RT 011 RW 010 Kelurahan lagoa kecamatan Koja,
1

2021 June JK2106090224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Makin Lama PJU Lama Hidupnya....  

kondisi Sdah Gelap Gulita...  

mau Jam 21 Hidupnya Lampu PJU...  

 

MOHON DI TL.....

1

2021 June JK2106090225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI dari mulai perempatan prepedan sampe perempatan citra macet parah tulung di FU 1



2021 June JK2106090226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pinky parkiran menyita jalan,sangat menyulitkan krn jalan aktif...harap di tl lsng dgn pemilik agar tdk mengulangi kembali 1

2021 June JK2106090227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106090228 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI minta tolong dibersihkan 1

2021 June JK2106090229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106090230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan di Jalan Ratu Cempaka Timur 2 Blok C3, tepatnya di depan Blok C3 No. 20 dan No. 21, lampu jalan hilang selama sekitar dua bulan 

terakhir, jalanan jadi gelap
1

2021 June JK2106090231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon lebat mohon di tidak lanjuti. 1

2021 June JK2106090232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati tolong untuk perbaikannya, trimakasih 1



2021 June JK2106090233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 June JK2106090234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi cahaya lampu 1

2021 June JK2106090235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong kpd pihak yg berwenang untuk mentertibkannya.. Berbahaya dn kumuh kelihatannya.. Lokasi di RT003/03..depan sekolah Sudan.. Asem 

baris raya, kebon baru Tebet, jaksel
1

2021 June JK2106090236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1

2021 June JK2106090237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln jeruk raya gg.alkesa RT 05 /rw01 deket rumah ketua RT 05 pak mashuri 

tolong di ganti lampu warna putih, soalnya di tempat lain udah warna putih,di sini msi warna kuning,tolong di ganti lampu warna putih, terimakasih
1

2021 June JK2106090238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi spy aliran air lancar.Trm ksh 1

2021 June JK2106090239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong benahi spy aliran lancar.Trm ksh 1



2021 June JK2106090240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping menghalangi cahaya lampu 1

2021 June JK2106090241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong di benahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106090242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong pangkas ya spy tidak halangin pandangan dan pjln kaki jd nyaman.Trm ksh 1

2021 June JK2106090243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI kordinasi spy pedestrian bisa dilalui. 1

2021 June JK2106090244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benahi pedestrian spy pjln kaki bisa melintas.Trm ksh 1

2021 June JK2106090245 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kp.pedurenan rt 11 rw 06 kel.rawa terate kec.cakung tolong  tertibkan di tempat kontrakan tante leo, atau kontrakan ucok. ada pasangan kumpul 

kebo namanya ulfa, dia WTS yang setiap malam membuat berisik mengganggu warga. tolong tertibkan !!!
1

2021 June JK2106090246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya 1



2021 June JK2106090247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1

2021 June JK2106090253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping, pohon menghalangi cahaya lampu padahal lampu sudah terang namun cahaya lampu tertutup pohon jadi gelap sekali jalannya, 

pohonnya terlalu rimbun
1



2021 June JK2106090254 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
tempat pembuangan sampah Green Garden kelurahan Rorotan kecamatan cilincing  BAPAK LURAH yang terhormat Mohon agar diperhatikan jalan 

trsbt PPSU BISA MENGURUK jalannya untuk mengurangi Beceknya kami warga sangat mengharapkan  terimakasih
1

2021 June JK2106090255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sepanjang jalan ini PJU banyak mati 1

2021 June JK2106090256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI travel gelap tumbuh subur tanpa pengawasan. sdh gt parkir liar jg... lokasi seberap universitas kristen indonesia. trims 1

2021 June JK2106090257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI makan trotoar pejalan kaki 1

2021 June JK2106090258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tanda dilarang S, 1

2021 June JK2106090259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI ngetem liar angkot2 di dpn tamini square. kpn lokasi ini bs tertib? 1

2021 June JK2106090260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ini kpn tertib dan rapi dpn terminal kp rqmbutan?? 1



2021 June JK2106090261 KELURAHAN SEMPER TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gaya motor di rw 08 semper timur  mampet got 1

2021 June JK2106090262 KELURAHAN JATI PULO Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI perpajakan 1

2021 June JK2106090263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan krida, serdang, kecamatan kemayoran jakarta pusat.  

 

parkir liar setiap hari menyulitkan lalu lalang kendaraan yang melintas.

1

2021 June JK2106090264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Tolong pju mati sepanjang jalan arah kantor lurah rbu 1

2021 June JK2106090265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jln. Masjid Al-ikhlas. tolong dibantu lagi pak ditegur alphardnya. mobil mahal nggak punya garasi 1

2021 June JK2106090267 KELURAHAN CIPETE UTARA Kepemudaan JAKI anak-anak berkumpul tanpa protokol kesehatan. 1

2021 June JK2106090268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jpo atrium redup 1



2021 June JK2106090269 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI
belakang SDN 01 Pondok Kelapa. izin lapor pak, ini terdapat pemukiman liar yang kira2 sudah 1 tahun dibangun. mereka ini selalu membakar 

sampah plastik & limbah setiap pagi & malam tidak berhenti. asapnya masuk ke pemukiman warga yg mayoritas lansia
1

2021 June JK2106090270 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
lok deretan fc rawamangun. tarif parkir motor perda brp ya? saya ditarik 3000? bkn masalah pelit, secara kumulatif selisih dengan perda pasti 

besar. mhn up perparkiran dibina lagi / kepala up perparkiran di rotasi sj krn tdk tegas melakukan pembinaan. tks
1

2021 June JK2106090271 KELURAHAN SENEN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang bus cora coret sama halte lampu padam posisi disebrang plaza atrium 1

2021 June JK2106090272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

malam komandan 🙏 ,mohon ijin komandan d laporkan terpantau area pasar waru dalam Pasar waru ada pelaku pesta minuman keras. mohon 

perhatian nya tindakan tegas sekian terima kasih atas perhatian nya komandan 🙏🙏�
1

2021 June JK2106090273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. jatinegara lio rt 004 rw 003 kel. jatinegara 

 

lampu penerangan redup/tidak menyala sudah lama tidak di perbaiki

1

2021 June JK2106090274 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tindak lanjuti air PAM di daerah saya RT 002/0011 bocor yang mengakibatkan lingkungan di sekitar becek. 1

2021 June JK2106090275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu.ini info molik swasta mhn pju paaang lampu jalan untuk kepentingan pengguna jalan 1



2021 June JK2106090276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI depan SD Tarakanita Jl Barito, Kramat Pela Jaksel. Banyak pedagang kaki lima jualan di trotoar. 1

2021 June JK2106090277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon untuk ditindak / diamankan, pak ogah di puteran fly over pulogebang bikin kagok pengendara, karena berdiri hampir ketengah jalur 2, 

seharusnya bisa lgsg belok jadi ketahan karena ada dia. . trims
1

2021 June JK2106090278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI depan SD Tarakanita Jl Barito, Kramat Pela Jaksel. Banyak pedagang kaki lima jualan di trotoar. 1

2021 June JK2106090279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Balai Pustaka Rawamangun Pulogadung Jakarta Timur (Patokan Lampu Merah antara Kedai Locale dan Gereja HKBP Rawamangun) 

 

 

keluhan : Tiang Rambu sudah mau Rubuh dan Ada kabel menjuntai putus di Jalan raya  

 

mohon segera di Tindak Lanjutkan

1

2021 June JK2106090280
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan nanas. Utan kayu selatan, matraman, jakarta timur. Pertigaan antara jalan nanas II dan jalan nanas raya yang ada warkop dan kantor rw 3. 

Banyak pelanggan warkop tersebut yang nongkrong dan markir motor seenaknya pas di oertigaan, sehingga amat sangat menyulitkan warga yg 

berkendaraan mobil untuk melewati pertigaan jalan nanas 2 ke jalan nanas raya. Tolong setidaknya tertib atau cari parkir lain untuk memarkirkan 

motornya jika ingin nongkrong. Karena sangat menggangu. Terima kasih

1

2021 June JK2106090281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di tikungan tidak jauh dari kuburan. di jln kebantenan 3, rt.003, rw. 004, semper timur, cilincing, jakut. 1

2021 June JK2106090282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong diadakan PJU disini pak soalnya jalanannya sangat gelap dan berbahaya juga� 1



2021 June JK2106090283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI lampu pju mati di dekat Blok G 7 no. 6 RT6 RW08 Kelurahan Pondok Kopi Kecamatan Duren Sawit JakTim mati.. harap dibenarkan.. trims 1

2021 June JK2106090284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokanya jalan cengkeh 3 pak,alamat lengkapnya jl cengkeh rt 08 rw 10 no 80 pekayon pasar rebo jaktim 

lampu jalan mati sudah 1 mingguan pak,mhon segera drespon diperbaiki soalnya pas tanjakan gelap,kadang bnyk anak kecil lewat jd ngeri 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106090286 KELURAHAN CILILITAN Pendataan Kesehatan JAKI
nomor whatsapp pusat informasi humas dinkes yaitu 0822-1388-8006 dan  0813-8837-6955 , setiap kali kami minta bantuan informasi tentang 

seputar hal vaksin covid19 selalu tidak bisa memberikan info yg lengkap dan akurat, sehingga masyarakat bingung.
1

2021 June JK2106090287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI puluhan PKL berjualan melewati batas PPKM setiap hari, tolong ditertibkan permanen 1

2021 June JK2106090288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jam 11 malam warung preman #js01setiabudi masih buka ribut alarm mobil. proyek jalanan @pemprovdki @aniesbaswedan @sanduno 

#pemprovdki #aniesbaswedan #sandiuno #okoce
1

2021 June JK2106090289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tiang listrik di jalan Mangga besar 13 rt 008 Rw 05 kel.Mangga dua selatan kec sawah besar di hawatirkan roboh menimpa rumah warga mohon 

segera di tindak lanjuti
1

2021 June JK2106090290 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
nomor whatsapp pusat informasi humas dinkes yaitu 0822-1388-8006 dan  0813-8837-6955 , setiap kali kami minta bantuan informasi tentang 

seputar hal vaksin covid19 selalu tidak bisa memberikan info yg lengkap dan akurat,mohon ditinjau dan diperbaiki.
1



2021 June JK2106090291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong donk utk dinas terkait . butuh penerangan jalan. rawan kecelakaan Dsini 1

2021 June JK2106090292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan bunga raya 

 

PJU mati posisi di belakang sdn kramat 01 pg...trima kasih

1

2021 June JK2106100001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan raya yang terletak di RT 003/04 Kelurahan ujung menteng kedap kedip dan tidak terang 1

2021 June JK2106100002
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi di jl perintis Kuningan timur 

proyek Shimizu,masih beraktifitas di tengah malam sangat mengganggu sekali dengan suara mesin yang bising ,krna wilayah sekitar masih byk 

pemukiman warga.tolong dinas terkait utk menegur proyek tsb.

1

2021 June JK2106100003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong hidupkan lampu jalan haji Mursid 1

2021 June JK2106100004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. jati bunder rt 016 rw 009 (kayu mati)kel. kebon kacang, kec.tanah abang. 

jakarta pusat. 

 

setiap malam mulai pkl.21:00 wib sampai pkl.02:00 wib ada aktivitas/kegiatan hiburan malam (diskotik) di tempat tersebut (kayu mati). 

ini meningkatkan covid19

1

2021 June JK2106100005
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI tolong pam air mati rusunawa Marunda di Blok D tiga tolong dirapikan dinyalakan air Saya mau mandi Susah ngomong bakar kerja Susah 1



2021 June JK2106100006 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pdam di rusunawa rawa bebek sering mati dan air nya tidak layak , keruh hitam kadang putih susu 1

2021 June JK2106100007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohonnya mohon dirapihkan ya, pak. 1

2021 June JK2106100008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bangunan liar 1

2021 June JK2106100009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas 1

2021 June JK2106100010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas bentuk premanisme 1

2021 June JK2106100011 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI mohon dirapihkan, pak 1

2021 June JK2106100012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI sepeda masih aja jln di tengah 1



2021 June JK2106100013 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI belakang kantor RW 011 LUBANG BUAYA 1

2021 June JK2106100014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106100015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI mohon dinas bina marga, mohon di tambahkan lampu PJU untuk trotoar ini. kalau malam gelap dan serem. 1

2021 June JK2106100016 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI saluran banyak sampah daunnya mohon bantu dibersihkan takut menyumbat saluran 1

2021 June JK2106100017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
komplek taman surya 3 pegadungan kalideres blok H2, jaringan air bersih sudah 3 hari keluar berwarna putih pucat.. tidak sehat untuk dipakai cuci , 

mandi, dan untuk air minum.. mohon segera dilakukan perbaikan demi kesehatan warga
1

2021 June JK2106100018 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah liar mohon bantu diangkut jl. lapangan 1

2021 June JK2106100019 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah samping jalan protokol belum diangkut 1



2021 June JK2106100020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI 2 pohon mahoni merambat dalem rumah nomer 67 jalan Hangtuah raya. mohon di pangkas trima kasih 1

2021 June JK2106100021 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI
Sekolah SMPN 157 dibuat sumur resapan oleh Dinas SDA provinsi DKI Jakarta. sebelum dibangun Lapangan ini kondisinya rapi dan tertutup. Sampai 

saat ini sudah 2 bulan masih kondisinya belum kembali sperti semula. Mohon dikembalikan sperti semula.
1

2021 June JK2106100022
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bapak tolong dong terminal Blok M jangan kalah sama stasiun KRL yang bersih. Masa terminal Blok M kotor cek sampah jangan Selfi melulu ya pak. 1

2021 June JK2106100023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Depan kostrad arah stasiun Gambir, parkir liar pinggir jalan hingga di trotoar, saat pagi bikin macet, mohon ditertibkan.  

Mohon perhatiannya, Terimakasih
1

2021 June JK2106100024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI puteran udah harus diberlakukan lagi ditutup saat rush hour 1

2021 June JK2106100025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jln. Mawar merah VI, Kel. Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur. Tepatnya saluran air di sepanjang depan SDN Malaka Jaya 04 Pagi..sudah 

kejadian anak2 naik sepeda jatuh ke dalam Got/saluran air, baru2 ini seorang ibu dengan motor terjatuh masuk jg
1

2021 June JK2106100026 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di buatkan marka penyebrangan jln n rambu 1



2021 June JK2106100027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln terusan bandengan utara  c no 2 bengkel barito motor saluran air pembuangan meluap ke jalan raya,. mohon tindak lanjut kembali sudah 

laporan 1 bulan hasil tindak lanjut tetap sama. tidak ada progres di lokasi
1

2021 June JK2106100028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Petugas Damkar mobil pribadi parkir di trotoar. Coba cari solusi spy tidak langgar trotoar 1

2021 June JK2106100029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

jalan terusan bandengan utara depan bengkel barito masih ada air genangan dari saluran air pembuangan yang meluap. saluran air tidak mengalir 

ke sungai jembatan Kalijodo. sudah dilaporkan kesekian kali, namun tindak lanjut masih sama.
1

2021 June JK2106100030
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tombol stop penyeberangan tdk berfungsi...susah bgt nyebrang disini...sangat berbahaya. 1

2021 June JK2106100031
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masih banyak Polisi Tidur liar tanpa aturan disepanjang jalan ini, janjinya akan ditertibkan sehabis idul fitri tapi sampai saat ini belum ada penertiban 

poldur liar, yang ada malah tambah banyak.
1

2021 June JK2106100032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln Blora tepat nya di depan stasiun Sudirman tolong pak taksi Bluebird,taksi online,ojek online banyak yg pada ngetem di pinggir2 jalan dpn stasiun 

Sudirman tolong pak di razia setiap hari,sangat meresahkan warga yg beraktivitas dan selalu bikin macet
1

2021 June JK2106100033
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan kav marinir banyak polisi tidur liar, dan jaraknya berdekatan. mohon ditertibkan 1



2021 June JK2106100034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir menggunakan seluruh bagian trotoar,  

Lokasi cafe Kun Thai alamat, Perempatan lampu merah, jl Panglima Polim Raya + (Jl. Jembatan Selatan + Jl. Wijaya 2)  

Mohon untuk dilakukan penertiban parkir dan pengecekan IMB bangunan termaksud karena bentuk bangunan dan keberadaannya terindikasi 

menyalahi aturan, berdampak terlalu mepet kejalan tidak ada ruang untuk parkir dan trotoar.

1

2021 June JK2106100035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar jadi parkiran motor di Jalan Pangeran Diponegoro depan RSCM. 1

2021 June JK2106100036 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
fly over sungai ciliwung kalibata (arah kalibata) mohon diperbaiki karena tulang cor sudah kelihatan. agak bahaya untuk yang naik motor. 

terimakasih
1

2021 June JK2106100037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Yth, hrp dilanjuti kepala dishub "rukan ini bebas melwn hukum ambil 1 arah pdhal jelas jam 6-1 arah, jln deplu raya yg dikuasai perumahan bisa 

diambil alih pemda. 

sebelum lebaran perwira polisi sdh survey 

pilihan jd kan 2 arah atau tindak tegas rukan

1

2021 June JK2106100038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir kendaraan niaga didepan sekolah (menutupi papan pengumuman sekolah, terutam sedang proses PPDB sehingga banyak informasi terkait 

tidak bisa terlihat oleh masyarakat)
1

2021 June JK2106100039 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar tolong segera di TL pak 1

2021 June JK2106100040 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
JL  Kepu Barat No 34C, Rt 10/002, kemayoran. Air PAM Aetra, sejak subuh sekitar jam 5 pagi ini, 10 Juni 2021, mati. Dan tidak ada info sebelumnya 

sama sekali. Mohon informasi lebih lanjutnya. Terima kasih
1



2021 June JK2106100041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir di jalan umum sudah beberapa hari, mengganggu lalu lintas warga, mohon ditertibkan ya pak.. Lokasi di jl. Damai musyawarah, pondok labu, 

cilandak.
1

2021 June JK2106100042 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

letak lokasi 

di jl. MUARA BARU UJUNG ( GEDUNG POMPA ) RT.020/017  

DI samping masjid JAMI NURUL IKWAN. 

 

KEL. PENJARINGAN 

KEC. PENJARINGAN 

 

ADA Tumpukan sampah di dalam jalur pengihajuan.

1

2021 June JK2106100043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI terjadi kerumunan untuk antrian vaksin di kantor sekretariat RW 04.mohon bantuannya menyediakan bangku dan jaga jarak. terima kasih 1

2021 June JK2106100044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI terjadi kerumunan untuk antrian vaksin di kantor sekretariat RW 04.mohon bantuannya menyediakan bangku dan jaga jarak. terima kasih 1

2021 June JK2106100045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI terjadi kerumunan untuk antrian vaksin di kantor sekretariat RW 04.mohon bantuannya menyediakan bangku dan jaga jarak. terima kasih 1

2021 June JK2106100046 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Jalan Gajah Mada dan Jalan Hayam Wuruk depan kantor poskota lama atau gramedia gajah mada. kondisi sekat untuk putar balik tidak sesuai 

dengan tata ruang yang berlaku dan berbahaya. dikarenakan banyak orang yang memotong jalur. minta di skat 20m sebelumny
1

2021 June JK2106100047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sepanjang jalan ini sisi kiri dan kanan selalu digunakan utk parkir org yg makan disekitaran dan termasuk diperparah dgn slah satu institusi penwgak 

hukan juga selalu melakukannya (memberi contoh) 

#SemuaWarga NKRI sama disepan HUKUM tanpa kecuali

1



2021 June JK2106100048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon terlalu lebat, sangat membahayakan buat sekitar.. karena banyak kabel listrik.. tolong di rapihkan. salam peduli. terima kasih 1

2021 June JK2106100049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di belakang gedung bpjs kesehatan, depan tk 1

2021 June JK2106100050 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah JAKI JL Anggur Barat 1 no 17, ada sampah tanaman belum diangkut, Terima kasih 1

2021 June JK2106100051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon terlalu lebat. minta tolong dirapihkan kepada dinas terkait.. 

kalau hujan lebat takut beresiko . terima kasih 

Jl. bidara (GG RAKYAT) RW 005 Kelurahan: pejagalan/penjaringan

1

2021 June JK2106100052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan pihak dishub, pd 31 mei 21jam 13 surat mobil angkot sy B2564vt(m25) diambil paksa sm oknum komiletjaya(rudi) dan minta 

tebusan rp 1.650.000. alasannya karena tdk byr pungutan lapangan. sampai saat ini mbl sy tdk bisa beroperasi. terima kasih
1

2021 June JK2106100053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon terlalu lebat, minta tolong untuk kepada dinas terkait untuk di rapihkan... 

Jl. bidara (GG RAKYAT) RW.005 PEJAGALAN/PENJARINGAN.
1

2021 June JK2106100054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Jln Wijaya I, Kebayoran Baru, Trotoar fasilitas umum termakan jalan masuk fasilitas pribadi � 1



2021 June JK2106100055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JPO salemba mulai banyak pedagang, dan hampir tiap hari banyak yg berdagang di JPO busway, sangat mengganggu pengguna jalan kaki, mohon 

untuk diambil tindakan
1

2021 June JK2106100056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu rindang,mengganggu pencahayaan ,gampang tumbang,jln Beringin raya no.31.RT.002/02 cengkareng barat.cengkareng jkt barat 1

2021 June JK2106100057 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI Salurain air dari kontrakan tidak terurus. Bau dan kotor sumber penyakit. Drainase harus dibenahi. 1

2021 June JK2106100058 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar dan sampah tolong segera di tl pak 1

2021 June JK2106100059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

bajaj BBG mangkal depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara, setiap hari setiap waktu, padahal disampingnya kantor kecamatan dan kantor satpol 

PP,tapi dibiarkan saja, sangat mengganggu arus lalulintas
1

2021 June JK2106100060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-10, Parkir Liar di sepanjang jalan tomang utara, bikin macet setengah badan jalan! tindak tegas tks 1

2021 June JK2106100061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI pelanggaran PSBB di Mega Akses Persada (FiberStar) lantai 6. Karyawan yang masuk setiap hari lebih dari 80%. terutama di sales dan finance. 1



2021 June JK2106100062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak ogaaah diperampatan..minta uaaang maksa ..seperti premaàaan di pinang ranti 2 pertemuan jalan pondok gede...samping mal taman mini 

square....Satpol PP agar di jagaain tempat ini...
1

2021 June JK2106100063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol atau payung teh botol 1

2021 June JK2106100064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan tenda teh botol 1

2021 June JK2106100065 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Jalan Rajawali Utara, pademangan timur, Jakarta Utara. Patokan dekat rusunami bandar kemayoran. Ada jalan rusak yang membahayakan 

pengendara. selain itu elevasi jalan tidak rata, jika hujan suka ada genangan air di beberapa sisi
1

2021 June JK2106100066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106100067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106100068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106100069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106100070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Sangat Di sayangkan ada pembiaran parkir liar di depan Polsek Pulogadung. 1

2021 June JK2106100071 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI mohon diangkut sampah di jl tebet timur dalam 8.. 1

2021 June JK2106100072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl kebantenan A rw 2 patokan dekat sanggar pramuka dan RSUD cilincing dekat kantor RW 2, gang masuk gapura agak besar. ada truk sedot wc 

jeblos jadi jalanan rusak bisa membahayakan pengendara
1

2021 June JK2106100073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon ditopping pohon depan rumah jl tebet timur dalam 8 no 52.. karena sudah rindang sekali 1

2021 June JK2106100074 KELURAHAN ULUJAMI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air dan pintu air arah kali di perdatam 8 ulujami pesanggrahan kotor dan tidak bisa menutup, jd air kali masuk. mohon dapat di bersih kan 

dan di perbaiki. terima kasih
1

2021 June JK2106100075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkiran bEbas, dipinggir apartemen 1



2021 June JK2106100076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Selamat siang, SAYA BETUL2 SANGAT KECEWA DENGAN LAYANAN PUSKESMAS PASAR MINGGU. MASA IYA DARI TAHUN LALU PANDEMIC SAMPAI 

DETIK INI MEREKA TIDAK BISA MELAYANI PASIEN DAN SEMUA HARUS DI RUJUK. INI ADALAH SESUATU YANG TIDAK BAGUS PELAYANAN 

KESEHATAN DI DKI.

1

2021 June JK2106100077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106100078

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI tolong untuk pelayanan nya di percepat, 1

2021 June JK2106100079 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
Kalo bagi pekerja yg kantor nya ada di wilayah DKI , tapi ia ber KTP BOGOR, jawabarat dan domisili/tempat tinggalnya di BOGOR pula. Berarti Tidak 

bisa ikut vaksin gratis di DKI ya ? Mohon info nya.
1

2021 June JK2106100080 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
Kalo bagi pekerja yg kantor nya ada di wilayah DKI , tapi ia ber KTP BEKASI, jawabarat dan domisili/tempat tinggalnya di BEKASI pula. Berarti Tidak 

bisa ikut vaksinasi gratis di DKI ya ? Mohon info nya.
1

2021 June JK2106100081
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jl.ciliwung ujung samping mushola darussalam banyak masyarakat membuang sampang di pinggir kali di karnakan tukang sampah tempat kami 

semenjak lebaran sampai saat ini tak kunjung datang mohon cepat ada solusi agar ada penganan serius�
1

2021 June JK2106100082 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Kalo bagi pekerja yg kantor nya ada di wilayah DKI , tapi ia ber KTP BOGOR, jawabarat dan domisili/tempat tinggalnya di BOGOR pula. Berarti Tidak 

bisa ikut vaksinasi gratis di DKI ya ? Mohon info nya.
1



2021 June JK2106100084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan jln suryo raya..Kec. kemayoran dan baru. bgm analisa jaki info hanya perbaikan. jelas jelas sdh ada penambahan dan tiang pondasi. yang 

teliti cek nya. atau kami duga sdh ada sesuatu? segel dan bongkar..
1

2021 June JK2106100085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Tolong dong sedang ada proyek MRT tolong dong jalur pejalan kakinya di perlebar kita mau jalan susah harus bergantian. 1

2021 June JK2106100086

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI Papan iklan di ITC Cempaka Mas kondisinya sudah tdk sedap dipandang. Apakah tdk sebaiknya diperbaiki atau dilepas saja? 1

2021 June JK2106100087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI 10 Juni 2021 11.12 Parkir liar berjejer rapi di jln ispeksi cempaka mas. Mohon bantuan penertibannya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106100088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

10 Juni 2021 11.14 Parkir liar berjajar rapi menghabiskan satu jalur. Apakah ini parkir resmi ITC Cempaka Mas? Kejadian terus terulang  dan terulang 

kembali. Mohon bantuan penertiban dan izin parkir di areal tsb. Trims
1

2021 June JK2106100089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan pihak Dishub, surat mbl angkot sy B2546vt diambil paksa sm oknum komiletjaya(Rudi) pd tgl 31/5/21 alasannya tdk byr pungutan 

lapangan dan minta tebusan rp 1.650.000. sehingga mbl sy tdk bisa beroperasi sampe hari ini
1

2021 June JK2106100090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pk 5 nongol lagi 1



2021 June JK2106100092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon mengangu galian proyek pemasanggan yuddtyt. 1

2021 June JK2106100093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI masih terus dan makin banyak parkir liar di satlantas polda metro..... tumpul keatas dan kesamping tetapi sangat tajam kebawah. yukkkk ramaikan 1

2021 June JK2106100094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI halte bus di pakai parkir liar 1

2021 June JK2106100095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat Kantor: Lippo Life Assurance, Berita Satu Plaza Lantai 2, Jl. Jend. Gatot Subroto Kav 35-36, Jakarta Selatan, 12920. 

 

Keterangan tambahan: Kantor tersebut sudah 20% populasinya positif covid-19, tetapi Perusahaan tersebut masih memaksakan karyawan untuk 

masuk ke kantor. 

Mohon untuk ditindaklanjuti. Terlampir bukti list karyawan yg terkena covid. 

Berdasarkan peraturan seharusnya kantor ditutup sementara, tp karyawan masih diharuskan untuk masuk bekerja.

1

2021 June JK2106100096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi tolong dipangkas 1

2021 June JK2106100097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI antrian panjang, aplikasi tetap dibuka, menyebabkan menunggu dan berkerumun. lokasi Fried Chicken Master, Kebon Sirih 1

2021 June JK2106100098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1



2021 June JK2106100099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100105 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selokan tersumbat mohon bantuan dibersihkan agar air bisa mengalir dan tidak mengakibatkan sumbatan air ke kali buaran. 

lokasi jl Nyiur 1 pertigaan kelapa hibrida raya.
1



2021 June JK2106100106
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Sampah renovasi berantakkan..lingkungan jadi kotor.. 1

2021 June JK2106100107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Duren Sawit, 13440 

 

Saya harus laporkan ini lagi karena sudah semakin parah. Saat ini tanah kosong ini dipakai untuk pekerjaan berat seperti las, gerinda, dsbnya. Suara 

yg dihasilkan masuk ke rumah dan kami sudah diukur dengan desibel meter sudah sangat mengganggu dgn frekuensi yg tinggi. Kami sudah lapor RT 

& RW belum ada tanggapan lagi. Mereka mengatasnamakan Jasa Marga, yg mereka kerjakan untuk proyek jalan tol katanya. Sudah pasti mereka 

tidak ada izin untuk bekerja di dalam komplek perumahan seperti ini. Dan polusi suara yg dihasilkan sudah mengganggu warga sekitar yg 80% 

sedang bekerja dari rumah. Mohon bantuannya untuk mengusir dan melarang proses pekerjaan tidak berizin ditanah kosong ini. Kami sedang 

berusaha melakukan pencarian dan mediasi ke pemilik tanah langsung. Karena tanah ini semakin lama dimanfaatkan okeh orang-orang tidak jelas 

untuk bedeng, sampah, gelandangan dan lain-lain. Ingat ini komplek perumahan, tidak seharusnya ada hal seperti itu dan tidak berizin disini.

1

2021 June JK2106100110
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Tolong dibantu segera di tindak lanjuti.. sudah di tegor berkali2 pun seperti ini.. 1

2021 June JK2106100111 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI apakah membayar pajak reklame? 1

2021 June JK2106100112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI sampai memakan trotoar 1



2021 June JK2106100113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan kayu mas timur raya. sudah berkali2 parkir sembarangan. hanya di beri himbauan oleh petugas. tolong dikondisikan. apabila ada kejadian 

darurat ini sangat mempersulit proses
1

2021 June JK2106100114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI kayu mas timur raya 1

2021 June JK2106100115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar masih ada, padahal ada area parkir yg telah disediakan. petugas retribusi pdhl ada juga 1

2021 June JK2106100116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sampai memakai trotoar 1

2021 June JK2106100117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI kayumas timur raya 1

2021 June JK2106100118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar. sudah beberapa kali dilapor namun tindakan dari petugas hanya himbauan pada laporan terakhir. tolong ditindak. menyusahkan 

kendaraan yg lewat
1

2021 June JK2106100119 KELURAHAN CILILITAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jln.CILIWUNG UJUNG kelurahan Cililitan jakarta timur tepat nya di Rt.11/06 sampah rumah tangga menumpuk di karnakan tukang sampah 

semenjak lebaran tidak kunjung datang.sebagian masyarakat membuang nya di pinggir kali mohon petugas terkait dapat membantu�
1



2021 June JK2106100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106100121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong orang Tamanan tolong dipotong pohon-pohon kelapa 1

2021 June JK2106100122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih 1

2021 June JK2106100123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok depan warteg. Terima kasih 1

2021 June JK2106100124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok depan warung. terima kasih 1

2021 June JK2106100125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok diatas warung. terima kasih 1

2021 June JK2106100126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon utk di perbaiki rawan kecelakaan. demikian terima kasih 1



2021 June JK2106100127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Pak Gubernur mohon di bongkar Bangunan bermasalah ini. pembangunan tidak sesuai IMB, tidak memiliki SLF & sudah di rekomtek kembali. 

Bangunan Hotel ini sudah di fungsikan. apakah masih berjalan peraturan Pemprov DKI terhadap bangunan bermasalah? Trims
1

2021 June JK2106100128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI kasian pejalan kaki. 1

2021 June JK2106100130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

kegiatan usaha di pemukiman, di JL Kemang Timur XVI nomor 21. kelurahan Bangka, kecamatan Mampang Prapatan.. Parkir sering meluber ke jalan 

umum. menggangu pemukim sekitar dan kendaraan yg melintas
1

2021 June JK2106100131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal yg bagus 1

2021 June JK2106100132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal yg bagus 1

2021 June JK2106100133 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI terjadinya penumpukkan masa di Kantor Dinas Pendidikan tanpa didasari oleh Protokol Kesehatan 1

2021 June JK2106100134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. Raya Bogor dekat PT. Khong Guan 

 

Selamat siang Bpk/Ibu Pejabat terkait. mohon bantuannya🙏🏻 tidak jauh dari PT. KG, ada 2 lubang yg kalau dilihat dan dilewati lubangnya besar. 

menurut saya sangat membahayakan bagi pengguna jalan bermotor. terimakasih

1



2021 June JK2106100135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun menutup lampu jalan raya 1

2021 June JK2106100136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI ijin 3lantai di bngun 4 lantai berdiri kokoh tidak ada tindakan apapun. mohon di TL 1

2021 June JK2106100137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan ruko 3unit tanpa IMB berdiri kokoh,, CKTRP kec.duren sawit kebnykan WFH,Smkin bnyx bngunan merajalela tanpa IMB. 

pura" tidak tau apa sudah 86 di tempat mknya tidak di tindak. 

by sinar pagi grup.

1

2021 June JK2106100138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan lontar raya, patokan kantor pos indonesia lontar raya. mendirikan tempat bermain di jalan raya dan berjualan di sepanjang jalan. padahal 

sudah ada tulisan untuj tidak berjualan di sepanjang jalan.
1

2021 June JK2106100139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

kntrkn 2lntai tanpa IMB berdiri kokoh, CKTRP kec.duren Sawit kebnyakn tidur sehingga bngunn menjamur di wlyh duren sawit dan kebnyakn WFH 

kntor sllu tutup alsan klpngan sehingga pemilik bngunan susah untuk menemui di kntor mohon di TL 

by Sinar pagi grup

1

2021 June JK2106100140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 2 lantai ijin IMB ada. tidak sesuai KRK dan KDB  serta tidak ada ijin kolam berenang dan ruang basket dilantai 3. mhn ditinjau kembali 1

2021 June JK2106100141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
penambahan bangunan 1lantai tidak ada IMB mohon di TL. 

by S.P grup
1



2021 June JK2106100142

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pembangunan tanpa ijin bangunan 3 lantai RT 008/006 kelurahan susukan kecamatan Ciracas no 103... tdk ada ijin IMB 1

2021 June JK2106100143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan rmh tinggal tanpa IMB mohon di TL. CKTRP jgn kbnyxan tdur dan WFH. 

by S.P grup
1

2021 June JK2106100144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tinggi lebat angin 1

2021 June JK2106100145 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI sampah jatuhan daun dekat belokan atau dekat mobil putih. mohon diujung itu sesuai jarak foto dibersihkan tuntas. makasih 1

2021 June JK2106100146 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
ini kepala sekolah SDN kembangan Utara 10 bernama Ibu Ristahapsati Musfa Sadisa tidak bisa melayani dengan baik dengan warga sekolah dan dan 

lebih anehnya kok bisa lolos seleksi menjadi Kastpel SMP dari mana penilaian assessment mohon ditindak.
1

2021 June JK2106100147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak iklan nih 1

2021 June JK2106100148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari. #PKL1
1



2021 June JK2106100149 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI
mohon di TL sesuai jarak foto pelapor. Jalan masuk ke yayasan cilosari. yayasan ini kan dpt anggaran dari pemerintah. Maksydnya termasuk dibina. 

Twrmasuk sampahnya
1

2021 June JK2106100150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari. #PKL2
1

2021 June JK2106100151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari #PKLketiga
1

2021 June JK2106100152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan tanjung pura, patokannya toko VIDI 

saluran air banyak lumpurnya, saat hujan aliran kurang lancar, sehingga membuat genangan air
1

2021 June JK2106100153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari. #PKL4
1

2021 June JK2106100154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 2lantai tanpa IMB mohon di TL 

by S.P grup
1

2021 June JK2106100155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari.#Pkl5
1



2021 June JK2106100156 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI sampah penuh. sampah diduga hasil buangan PKL yg gak bayar pajak 1

2021 June JK2106100157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

trotoar ruang milik jalan jadi ruang dugaan pungutan liar dari berdirinya PKL. pkl bisa saja beroperasi asal ijin UKM bayar pajak bank DKI. Jika 

mereka mau hidup kan pajaknya ke pemerintah bukan kantung dugaan Rt Rw setempat jl cilosari. #pkl6
1

2021 June JK2106100158 KELURAHAN GEDONG Pohon JAKI pohon menghalangi rambu lalu lintas 1

2021 June JK2106100159 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI iklan partai angkut 1

2021 June JK2106100160 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI bendera partai cabut 1

2021 June JK2106100161 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI bendera partai copot 1

2021 June JK2106100162
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kepada Yth bapak walikota Jakarta barat  

bapak Kasudin LH  

bapak camat kembangan 

bapak lurah Kembangan selatan. 

 

sampah tidak di angkut

1



2021 June JK2106100163
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di TL 1

2021 June JK2106100164
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tanah tidak bertuan yang saat ini digunakan untuk mck dan sekretariat rw 12 tanah tinggi, agar diserahkan ke pemda melalui badan pengelola aset 

daerah
1

2021 June JK2106100165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI #pangkalanliargrab warung preman #js01setiabudi 1

2021 June JK2106100166
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

alamat: Jln Swadaya V. RT10/06. RAWABUNGA 

Tolong dong kpd BU LURAH atau PAK CAMAT untuk datang ksni mendengar keluhan warga, kita sudah lelah dengan masalah jalanan ini. sudah 

seminggu lebih masalah ini tidak terselsaikan

1

2021 June JK2106100167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI sekitar warung preman #js01setiabudi jadi #pangkalanliargrab #grabtaksol #grabojol 1

2021 June JK2106100168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berlubang rawan celaka 1

2021 June JK2106100169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI rawan celaka 1



2021 June JK2106100170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Pak .. ini tolong gimna ya udh selalu ditegur kok ada terus… 1

2021 June JK2106100171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan Raya Mabes Hankam, Cipayung dekat Taman Mini Indonesia Indah 

 

Pole sign Ace Hardware Green Terrace tertutup oleh pohon yang tinggi sehingga tidak terlihat oleh kendaraan yang lalu lalang dari arah Jalan Taman 

Mini I. Himawan Amalul/6471051411950005.

1

2021 June JK2106100172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

alamat;jl GG lili 8. RT;04/07. No;8. kelurahan;pejagalan kec; penjaringan Jakarta Utara. 

  

 Ket;Bangunan penambahan. 1. lantai,sudah di urus bagian pengawasan citata kecamatan penjaringan Jakarta Utara. jika belum merasa di urus 

Tolong d tindak..

1

2021 June JK2106100173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan tanpa IMB berdiri kokoh tidak ada tindakan apapun,di DUGA oknum CKTRP kec.duren sawit sudah menerima upeti dri pihak pemilik. 

tolong di awasi kinerja ASN CKTRP kec.duren sawit dan di TL 

by.S.P grup

1

2021 June JK2106100174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI seperti biasa parkir inap .. 1

2021 June JK2106100175 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang listrik membahayakan pengguna jalan 1

2021 June JK2106100176
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

saya mau nanya deh katanya tidak ada PNS tinggal di rusun mau itu di blok, tower atau lajang tapi kok saya masih nemuin PNS di rusun rawa bebek 

sih dan nunjukin id cardnya lagi tuh orgnya lagi di pos mau ambil paket..
1



2021 June JK2106100177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon di tindak lanjuti untuk jalan di lokasi ini jalan di penuhi genangan air dan berlumpur banyak pengendara jatuh  

lokasi jln raya penggilingan sumur bor RT 1 RW 1 Cakung barat Jakarta timur depan puspalad asrama TNI ad
1

2021 June JK2106100178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI terima kasih dishub, aplikasi ini serius atau formalitas saja???? apa ada pungli  kaga bs beres???? 1

2021 June JK2106100179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI patokan sebelum JPO pabrik kaleng Daan Mogot arah Jakarta, mengganggu pejalan kaki dan merusak rumput taman. setiap sore jam 3 sore 1

2021 June JK2106100180 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 842 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106100185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah lama mati, mohon di bantu biar terang dan tak ada kejahatan. terima kasih 1

2021 June JK2106100192 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI mohon di rapikan sekalian rumput sudah tinggi sampai ujung taman tidak di potong ppsu pada kemana nich 1

2021 June JK2106100193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

di pertigaan elang laut banyak angkot lawan arah dan bikin macet jalanan.. mohon di tindak.. dan harus di tertibkan.. belum ada petugas yang 

mengatur
1



2021 June JK2106100196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan baru pinggir sungai Ciliwung dari arah tongtek sangat tidak tertib dikuasai olah warga dengan membangun tenda lebih dari separuh jalan 1

2021 June JK2106100203 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI
masih di lokasi yang sama mohon pohon kejalan di potong habis sekalian rumput sampai taman,aturan pekerjaan kayak begini tidak usah di laporin 

sudah paham emang pekerjaannya mohon segera di TL supaya tidak kelihatan kumuh..terimakasih
1

2021 June JK2106100210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di jalan mampang prapatan xii. arah kecamatan mampang. Tiap hari ada mobil parkir nginap. Padahal sudah ada spanduk dilarang parkir 

dan kena denda. Mohon bantuan ditertibkan karena mengganggu jalan, jalan sempit. Terima kasih.
1

2021 June JK2106100212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Tolong ini pohon udh doyong banget, udh lapor jg ke kecamatan tp ga ada tindak lanjut. Sekarang musim hujan, khawatir pohon tumbang 

menimpa kios. Posisi tepat di depan Ponpes Darunnajah
1

2021 June JK2106100213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pengerjaan pengerukan lumpurnya terlalu lama yang mengakibatkan lumpur Dan sampah menjadi banyak KEMBALI....tolong ditindak lanjuti Dan 

dipercepat....( TAMAN BUARAN INDAH 4 RT 009 / 013 )
1

2021 June JK2106100215 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

mohon dapat di input no peserta ini,karna nilai pencapaian prestasi non akademik nya blm di input dari pihak sekolah maupun dinas pendidikan 

sampai saat ini,saya sudah lakukan ke sekolah hingga saat ini data terbaru blm terupdate.terima kasih
1

2021 June JK2106100217
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI Minta tolong untuk dibuatkan jalan penghubung yang layak di rusunawa lajang rawa bebek. Terimakasih. 1



2021 June JK2106100219 KELURAHAN BIDARA CINA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jembatan penyembarangan dpan polsek jatinegara penuh sampah 1

2021 June JK2106100226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

( TAMAN BUARAN INDAH 4 RT 009 /13 ).....Minta tolong progress pengerukan lumpur di RT 009 dipercepat dikarenakan lumpurnya numpuk 

KEMBALI...mohon ditinjau KEMBALI khususnya untuk semua saluran air di RT 009....terima kasih
1

2021 June JK2106100228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon bantuannya untuk Sudin Sumber Daya Air untuk perbaikan saluran air di Jl.Cempaka RT.001 RW.03 Kelurahan Meruya Utara Kecamatan 

Kembangan Jakarta, Sudah di ukur lebih dari 2 kali dari SDA tapi belum terealisasi untuk pelaksanaannya.Terimakasih
1

2021 June JK2106100230 KELURAHAN PEGANGSAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tempat sampah di Halte dekat Metropole tidak ada. Mohon ditindaklanjuti. 1

2021 June JK2106100231 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Jalan bergelombang beresiko kecelakaan, Jl kolonel Sugiono (BKT) dari kalender arah pondok kopi, tepat nya 2 lampu merah sebelum Mcd raden 

intan 

Terimakasih

1

2021 June JK2106100237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon menghalangi pengguna jalan di trotoar 1

2021 June JK2106100238 KELURAHAN RAWASARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong dong PPSU Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih... 

Segera di angkut hasil penopingan pohon di lapangan komplek BPKP RT.009 RW.012... 

Terima kasih...

1



2021 June JK2106100239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jembatan JAKI

JPO penghubung Jl. Pademangan VIII dengan Jl. Benyamin Sueb, akses dari Jl Benyamin Sueb terhalang oleh pemukiman liar. mohon ditertibkan. 

patokan sebelum Taman Hutan Kota Kemayoran
1

2021 June JK2106100240
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Komunikasi Pemerintah JAKI

untuk Kepolisian Lalu lintas dan Dishub DKI Jakarta untuk menambahkan cctv elektronik di sepanjang jalan Benyamin Sueb Kemayoran Jakarta 

Pusat dikarenakan banyak pelanggaran lalu lintas, seperti tidak menggunakan helm,motor masuk jalur cepat dan balapan.
1

2021 June JK2106100241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pertigaan jl Nyiur7 dan jl Nyiur 1  Pondok kelapa permai sering terjadi kecelakaan . 

dibutuhkan pemasangan cermin cembung agar tidak terjadi kecelakan atau pemasangan polisi tidur karet agar laju kendaraan bisa diperlambat.
1

2021 June JK2106100242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gass....Deket kelurahan lg 1

2021 June JK2106100243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan iklan rokok di depan warung. terima kasih 1

2021 June JK2106100244 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI jalan di pintu masuk terminal kota tolong di aspal 1

2021 June JK2106100245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak/ dicek kampung tanah 80 D Klender,  Durensawit yang warganya tidak mematuhi prokes terutama setiap sore dan tidak ada sarana 

cuci tangan. lalu aparat setempat membiarkan warganya tidak mematuhi prokes. mohon segera di cek/ ditindak.  TKS
1



2021 June JK2106100246
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

jalan kaji, petojo jakpus, ada 2 ujung yang tembus ke suryopranoto dan ke hasyim ashari. salah satu ujung jalan ditutup oleh warga setempat sudah 

1,5tahun padahal jalan umum. sedangkan pintu satu lagi ditutup setengah dan diminta sumbangan kalau lewat.
1

2021 June JK2106100247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan iklan rokok, posisi samping jalan raya. terima kasih 1

2021 June JK2106100248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dan kabel lainnya melintasi bangunan rumah 1

2021 June JK2106100249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

prostitusi online di indekos peta barat melalui jaringan aplikasi michat , mohon di tindak lanjuti karena sangat mengganggu kenyamanan  

Jl. peta barat RT 005/013 (warung kost depan indogadai) kamar prostitusi online : 02, 09
1

2021 June JK2106100250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liat depan gi saat sore hari. tolong cek nya saat sore hari saat pulang kerja. bikin macet 1

2021 June JK2106100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong dicek/ ditindak kampung tanah 80 D klender,  Durensawit yang warganya tidak mematuhi prokes dan tidak ada sarana cuci tangan dan 

aparat rt dan rwnya mendiamkan warganya tidak mematuhi prokes. terima kasih
1

2021 June JK2106100252 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI sampah kotor 1



2021 June JK2106100253 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI sampah di pot pot 1

2021 June JK2106100254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jln umum ko kaya kumuh,jd parkir mobil ya,gg mampu sewa lahan parkir ,beli mobil ko mampu ,pada kga punya otak 1

2021 June JK2106100255 KELURAHAN TUGU SELATAN Jaringan Listrik JAKI mati lampu banyak rumah. di jl. balai rakyat raya rt 5 rw 14 no. 40a. tugu selatan Koja.jakut. sudah lapor pln. tapi msh mati. no aduan A1XLJPR 1

2021 June JK2106100256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jalan Jelambar baru 8 rt 11/7 masuk dr indomaret jelambar baru 2. Lampu jalan mati 3 bh sudah semingguan. Terima kasih 1

2021 June JK2106100257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI mnrt laporan JK2106090259 sdh di TL tp yg parkir nwmbah dam ada taxi ngetem jg. mhn bantuan penertiban.. 1

2021 June JK2106100258 KELURAHAN MELAWAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di isi sabun habis 1

2021 June JK2106100259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106100260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir bajai memakan jalan umum jalan jadi sempit banged dan lampu jalan selalu dimatiin 1

2021 June JK2106100261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Angkot B 1487 VD mohon di cek kelayakannya karena beroperasi dalam keadaan lampu belakang mati dan body tdk layak utk melayani 

penumpang. terima kasih.
1

2021 June JK2106100262 KELURAHAN RAWA BUNGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu membersihkan sampah kayu yang bikin kotor lingkungan...trims 1

2021 June JK2106100263 KELURAHAN TEGAL PARANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ada got yang mampet nih, seberang Alfamart, banyak kubang nyamuk jadinya. tolong di TL. 1

2021 June JK2106100264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI nutupin lampu penerangan 1

2021 June JK2106100265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Komplek DKI Joglo (Taman dekat Masjid As Salam). 

 

Keberadaan pedagang kaki 5 (PKL) yang mengganggu arus lalu lintas dan pejalan kaki serta menimbulkan sampah, ditambah pengendara bermotor 

yang sering kali melawan arus lalu lintas. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106100266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak lebih tegas, baru sehari udah dipasang lagi, terima kasih � 1



2021 June JK2106100267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati satu titik di jln z tolong di perbaiki 1

2021 June JK2106100268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, toko pakai neon iklan rokok, pas dibelokan sebelah BCA. terima kasih 1

2021 June JK2106100269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Niceso jl.raya sunter kemayoran 1

2021 June JK2106100270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan di jl inpeksi kanal timur jalan rawa bebek sebagian mati hinggal jalan gelap total , 1

2021 June JK2106100271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan utama rusak bekas tambalan ...  

depan BANK BRI KCP Klender
1

2021 June JK2106100272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
patokannya samping lokasari square jln mangga besar 9 maraknya PKL dn parkir liar para ojol akibatnya sering kemacetan dilokasi tsb. disinyalir 

para PKL dikoordinir oleh oknum yg mengaku dr ormas tertentu. mhn utk di TL. tks
1

2021 June JK2106100273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1



2021 June JK2106100274 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tolong dunk busway nya jgn terlalu lama ngetem nya, pegel ni dari td berdiri. Itu jg klo dpt tempat duduk, klo gak ia berdiri sampe tujuan.. Jurusan 

Rempoa - Block-M..
1

2021 June JK2106100275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI disamping Pakubuwono signature terdapat tanah pemda DKI namun dijadiin tempat nongkrong dan PKL bangunan liar. tolong di tindak lanjuti. 1

2021 June JK2106100276 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI saluran bocor, di jln kakap 2 no. 15 RT. 15 RW05 jati pulogadung jakarta timur 1

2021 June JK2106100277

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Komunikasi Pemerintah JAKI
tolong dong dokter s.nurwulan febrian atau dokter yg sedang berjaga malam ini di tindak, masa orang mau berobat dia bilang knp berobat nya 

malam malam knp gk pagi aja,klo ada yg urgent masa iya dibilang seperti itu pelayan masyarakat seperti itukah
1

2021 June JK2106100278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI sudah 2 hari lampu jalan mati mohon untuk diperbaiki lampu jalan di Jl. Cempaka Putih Timur XXV gang Q Rt.002 Rw.03 1

2021 June JK2106100279
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

tlong dnk di pantau masa seminggu 2x banjir , ujan kaga masa bisa naik air..  

 

saya pantau di kedoya jln adikarya kga banjir pintu air kga di buka.

1

2021 June JK2106100280 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Penempatan Gerobak Sampah yg menganggu sirkulasi kendaraan & lingkungan. Ini sudah aduan yg kedua. Aduan yg pertama hanya dipindah lalu 

dipoto lalu ditempatkan kembali. Kiranya petugas hanya main2 dengan aduan ini. Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih
1



2021 June JK2106100281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

salam 

🙏

 

 

PJU mati di jalan Kemandoran 1 depan TK Al Azhar Kemandoran 

RW16 Grogol Utara, Jaksel 

 

pengirim berita  

Ari Kuncoro - 08987899727

1

2021 June JK2106100282 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kayanya aparatur kelurahan tidak bisa berbuat apa apa dengan bangunan liar bekas Posko PP dan Posko Bapegesis di RT 013/03 Kel. Marunda, itu 

bukan posko tapi tempat untuk tidur, monitoring lah kalau malam
1

2021 June JK2106100283 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tertibkan dong bangunan liar Posko PP dan Posko Bapegesis di RT 013/03 Kel. Marunda,  warga sudah resah nih, suka tidur disitu lagian itu depan 

rumah orang
1

2021 June JK2106110001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI menghalangi pencahayaan lampu jalan 1

2021 June JK2106110002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI cahaya lampu terhalang daun daun 1

2021 June JK2106110003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI cahaya lampu penerangan jalan terhalang daun daun 1

2021 June JK2106110004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong donk bapa2 , mohon untuk ditertibkan,  setiap malam selalu main bola dari jam 7 malam sd jam 1 dinihari..yg main bisa dari banyak team 

mulai dari anak2 sampai anak remaja. alamat di jalan kramat pulo dalam 1 , dekat pasar gaplok , Jkt pusat.
1



2021 June JK2106110005 KELURAHAN CIPEDAK Jaringan Listrik JAKI Rt.001/05 kel.cipedak, MATI LAMPU ! 1

2021 June JK2106110006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Menteng Atas Selatan no. 4 rt 9 rw 12 menteng atas, setiabudi 

 

Kerumunan anak muda didepan rumah, menimbulkan keberisikan dan tidak menggunakan masker dan menjaga jarak terkait covid. Mohon 

ditindak pak, terima kasih

1

2021 June JK2106110007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lou mati nih 1

2021 June JK2106110008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

trotoar di depan gedung serba guna rusak dan sudah tidak enak di liat lagi. rusak karna kegeser oleh ban mobil konteiner kebetulan didepannya 

ada garasi mobil konteiner. lokasi RT 008 RW 06 kel: Semper barat kec: Cilincing. Jakarta Utara. mohon di perbaik
1

2021 June JK2106110009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jl.kembang V kwitang jakarta pusat.  

ini laporan saya yg ke dua. 

laporan pertama ditindak oleh petugas, petugas pulang mereka parkir lagi,tlg tegas dan diderek,mereka bkn cuma sehari atau 2 hari berbulan" 

parkir begini jadi kumuh. ini jalan hak byk orang.

1

2021 June JK2106110010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI laporan lanjutan JK2106100210. Parkir liar menginap.sepanjang jalan mampang prapatan xii . Mohon bantuannya. Terima kasih. 1

2021 June JK2106110011 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Letjen MT Haryono (Lampu Merah simpang Cawang),Cawang Kramat Jati Jakarta Timur DKI Jakarta, RT.4/RW.1, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota 

Jakarta Timur 

 

pedestrian/trotoar menganga membahayakan pejalan kaki, sudah lama tdk ditangani.

1



2021 June JK2106110012 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106110013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas.. 1

2021 June JK2106110014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi belakang masjid al ridwan jt padang ps minggu RT 06/09 pinggir sungai Retak dan mulai ada lobang yg berakibat longsor ke sungai,  sudah 

melaporkan 3 bulan lalu tapi sampai skrg belum ada tindakan nyata untuk memperbaiki..
1

2021 June JK2106110015 KELURAHAN KRAMAT JATI Pelayanan Perhubungan JAKI tun pak beda depan PS palmerah sama Kramatjati padahal 1 gubernur tapi beda camat. 1

2021 June JK2106110016 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lebih bersih dan rapi depan PS Kramatjati dari pada PS Palmerah padahal 1 gubernur. beda area Jaktim dan Jaksel saja. SOP bedakah ?? 1

2021 June JK2106110017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

mhon di bantu terkait kabel listrik, telp, internet di sepanjang jln gaharu 1 banyak kabel terlalu rendah dgn batas pagar..trims serta lampu jalan saat 

mlm hari padam
1

2021 June JK2106110018
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Sampah yang berpotensi penyakit dan mencemari lingkungan.Kami warga kecewa dengan pengurus karena seolah-olah tidak peduli dengan 

keadaan.padahal kami sudah rutin bayar uang kebersihan.Mohon pengurus seperti ini ditatar.
1



2021 June JK2106110019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

lokasi kompleks kebon jeruk baru blok A1/1  dan A1/29 

 

depan bakmi aseng. 

pohon sudah sangat rindang bahaya jika dahan jatuh termasuk utk instalasi kabel pln dan telkom

1

2021 June JK2106110020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong di perbaiki dekat jembatan kali sunter jalan Basuki Rahmat 

#aniesbaswedan 

#dinasbinamarga

1

2021 June JK2106110021

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksinasi covid 19 di rptra joglo mengular sampai panjang petugas Blum datang mengakibatkan penumpukan mohon monitoring dan evaluasi dari 

dinas terkait tks
1

2021 June JK2106110022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir sembarangan didepan gerbang SDN Penggilingan 09 Jakarta Timur. saat ini sedang PPDB banyak keluhan masyarakat tentang info yg tidak 

terlihat dari sekolah dikarenakan papan pengumuman terhalang kendaraan yg cukup besar. thx
1

2021 June JK2106110023 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran banyak sampah 1

2021 June JK2106110024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong di perbaiki pak trotoar nya jalan Basuki Rahmat dekat pt sankyo 

#aniesbaswedan 

#dinasbinamarga

1

2021 June JK2106110025 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran banyak sampah 1



2021 June JK2106110026 BIRO PEMERINTAHAN Penyelamatan JAKI penggah kabel listrik rubuh/rusak 1

2021 June JK2106110027 KELURAHAN JOGLO
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI nomor vaksin kata petugas difoto abis padahal belum mohon monitoring evaluasi banyak masyarakat protes banyak bukti video foto 1

2021 June JK2106110028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Jl. Otista Raya 

depan gedung PFN 

 

di trotoar ada penutup saluran air yang rusak berat. membahayakan pejalan kaki khususnya tunanetra. sudah ada korban luka karena terperosok.

1

2021 June JK2106110029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106110030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106110031
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas yang tidak presisi 1

2021 June JK2106110032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas diatas lampu merah 1



2021 June JK2106110033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 June JK2106110034 DINAS PERHUBUNGAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI rambu miring 1

2021 June JK2106110035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI entah kabel milik siapa yang jelas menjuntai terlalu renda dan sangat berbahaya 1

2021 June JK2106110036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI apakah spanduk berizin jika tidak mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106110037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel terlalu renda dan sangat berbahaya,mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106110038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sepanjang jalur ini banyak iklan liar bikin kumuh 1

2021 June JK2106110039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sepanjang jalur ini banyak iklan liar 1



2021 June JK2106110040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong di perbaiki pak trotoar nya jalan Basuki Rahmat depan royal pet shop dekat pt sankyo 

#aniesbaswedan 

#dinasbinamarga

1

2021 June JK2106110045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106110047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106110050 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rimput liarrr 1

2021 June JK2106110051
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tuh bapak terminal blok M kotorkan banyak sampah wong tiap hari saya ada di terminal Blok M. lanjutan laporan saya kemarin tks 1

2021 June JK2106110052 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumpit liarr 1

2021 June JK2106110053
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pohon JAKI Dahan pohon mengganggu instalasi kabel listrik di jalan Tanjung duren timur V no 18, mohon segera dipangkas,Terima kasih. 1



2021 June JK2106110054 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rimput hijau 1

2021 June JK2106110055 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106110056 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan di pohon 1

2021 June JK2106110057 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI Tolong Dong di kembalikan lagi Fungski STOP / Pemberhentian Busway di simpangan ini, yg dulu sempat ada. mohon untuk di dengar suara kami 1

2021 June JK2106110058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan 1

2021 June JK2106110059

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pendataan Kesehatan JAKI petugas kesehatan belum hadir padahal buka jam 7 di rptra joglo 1

2021 June JK2106110060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan dipohon 1



2021 June JK2106110061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di TL  karungan  Lumpur sudah 2 Minggu tidak di angkut angkut. lokasi di RW 02 sebrang pom bensin shell 1

2021 June JK2106110062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong tindak lanjut nya ! karungan isi lumpur ini sudah lama tidak di angkut angkut. tepat nya di RW 02 jl raya Bekasi seberang nya Pom bensin 

Shell. . terimakasih !
1

2021 June JK2106110063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 June JK2106110064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik terlalu rendah, berbahaya dan mengganggu mobil yang keluar masuk rumah 1

2021 June JK2106110065 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

jalan raya munjul, gang makmur rt 03 rw 04, kelurahan munjul kecamatan cipayung jakarta timur 

 

Kabel listrik putus pasca kebakaran dini hari tadi jam 5:00 am 11 juni 2021. 

mohon dinas terkait menindak lanjuti. 

terima kasih

1

2021 June JK2106110066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan bergelombang beresiko kecelakaan, lokasi JL perintis kemerdekaan dari Pulo gadung ke ITC cempaka putih, tepat nya lampu merah pulomas 1

2021 June JK2106110067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Contoh yang baik ada rambu2 DILARANG PARKIR&STOP 1



2021 June JK2106110068 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI sampah menumpuk 1

2021 June JK2106110069 KELURAHAN RAMBUTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI JPO arah masuk terminal KP.Rambutan byk sampah mohon ditindaklanjuti 1

2021 June JK2106110070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon sdh terlalu lebat klau ada angin kena kaca tlng ditoping 1

2021 June JK2106110071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI  tikungan pohon rimbun tolong di pangkas 1

2021 June JK2106110072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kpd. yth. Dishub Dki 

pd tgl 31/5/21 jam13 wib. surat mbl angkot sy B2564vt(M25 trayek grogol,-kota) diambil paksa oleh oknum Komilet jaya(rudi) dari supirnya 

alasannya karena tdk membaya pungutan lapangan dan minta tebusan rp 1.650.000.- tolong bantuannya

1

2021 June JK2106110073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI masih banyak angkot yg mengetem sembarangan menutupi akses keluar di St sawah besar mohon di TL dan dimonitoring 1

2021 June JK2106110074 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tolong dikondisikan utk penutupan jalan antara mampang 7 ke mampang 8 saat jam sibuk dikarenakan membuat kemacetan. dihimbau pengendara 

utk memutar di pasar mampang. penutupan sementara bkn permanen.
1



2021 June JK2106110075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Ini bagaimana ya depan SMK Otomindo hbs lebaran sdh ditertibkan petugas dishub tapi kok malahan gak ada takut nya parkir pinggir jalan 

menganggu spt itu lagi, mgkn hrs tegas pak biar gak dianggap remeh, trm ksh.
1

2021 June JK2106110076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kasian pejalan kaki. 1

2021 June JK2106110077 KELURAHAN WARAKAS Pendataan Kesehatan JAKI

kepada Walikota/Kecamatan Jakarta Utara-Tanjung Priok. 

 

Vaksin Di kelurahan Warakas, RICUH dan RUSUH ! 

Karna Banyak Orang Titipan yg nitip pendaftaran kpd KADER PKK & RT setempat (Orangnya tsb TIDAK DATANG LANGSUNG). Sehingga Terjadi 

kekacauan & kerumunan

1

2021 June JK2106110078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI apakah di perbolehkan? ada ijinnya? 1

2021 June JK2106110079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Halo Dishub  

pagi sisi kiri dan kanan digunakan parkir liar lg meskipun sdh dikirim derek kmrn
1

2021 June JK2106110080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terjadi lagi parkir di bahu jalan dna troatoar utk tempat ini, 1

2021 June JK2106110081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong ditindak lanjuti parkir liar mobil box ekpedisi di jalan Manggarai Utara 6 dan Manggarai Utara 7 menganggu meresahkan warga sekitar 1



2021 June JK2106110082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pedagang di dalam pasar Kramat Jati masih byk bgt yg tidak menggunakan masker dan melanggar prokes covid 19, yang saya bingung lagi tidak lama 

setelah ada razia prokes di Pasar Kramat Jati setelah razia pedagang melepas masker lagi. Tolong di tindak
1

2021 June JK2106110083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106110084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Selama tdk ada petugas yg stand by di pasar kramat jati byk sekali pedagang dan pengunjung yg melanggar prokes dan selama itu juga pos petugas 

gabungan satgas covid 19 di jadikan tempat utk jualan ikan cupang. Tolong di perketat lagi prokes di kramat jati
1

2021 June JK2106110085

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI
mohon bantuan dinas pertamanan untuk memangkas pohon nangka yg sudah menutupi jalan dan mengganggu lewatnyaaaa mobilm karna sudah 

setinggi oranh dewasa. terima kasih
1

2021 June JK2106110086
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jln.Swadaya V. rt10/06. RAWABUNGA.JATINEGARA. JAKTIM.  

Wow gimana cara saya keluar dari rumah ya?. Jalanannya aja lebihtibggi dari rumah saya
1

2021 June JK2106110087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI kaca cembung bergeser dari posisinya, keluar gang jadi tidak terlihat 1

2021 June JK2106110088 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Iklan rokok melanggar copot aja 1



2021 June JK2106110089 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi: South Quarter, Jakarta Selatan 

 

no photo karna cuma mau saran, Park & Ride di South Quarter tolong dibuka lagi beserta free shuttlenya, tadi saya kesana tutup dan akhirnya 

harus ke Park & Ride lb. Bulus.  

 

terima kasih

1

2021 June JK2106110090

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kandang unggss dgn kandsng diangkut bukan dipindah. mau lahannpribadi dan fsktanya ini umum tetap ganggu pernapasan,lalar,beraknya dibuang 

dikali. diduga buat pedagang ayam atau warung. jika ada lagi kefoto masuk utube dll rt03/7 jl bakti
1

2021 June JK2106110091 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
saluran air di jalan attahiriyah, pejaten barat pasar minggu, sudah pada rusak batu batu kalinya sudah pada ilang dan dindingnya menutupi saluran 

air
1

2021 June JK2106110092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan tanjung duren timur 5 no.17 

 patokannya dekat puskesmas kelurahan tanjung duren selatan. setiap hari selalu parkir di jalan sehingga membuat jalan jadi sempit. tolong segera 

di tindak lanjuti. tks

1

2021 June JK2106110093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan tanjung duren timur 5 no.22-20. patokannya deket puskesmas kelurahan tanjung duren selatan, jalan jadi sempit gara2 parkir sembarangan. 

tks
1

2021 June JK2106110094 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan admin @DKIJakarta & PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 No.62 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung 

Jakarta Timur kodepos 13260. God Bless.
1

2021 June JK2106110097
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Penyebrangan jalan umum di depan kuningan city mohon pihak pemda dki membikin lampu merah seperti di jalan Sudriman thamrin, agar 

Penyebrang bisa berjalan sesuai dengan haknya, Terimakasih
1



2021 June JK2106110098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI pohon potensi nyalurin listrik saat hujan 1

2021 June JK2106110099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuanya untuk SKPD terkait . pepohonan sudah rimbum di lokasi Taman Pemukiman Warga di Komp. BPKP . RT.012/09 1

2021 June JK2106110100
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106110101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI ranting pohon mendekati jaringan listrik kereta api, berpotens tersambar arus listrik 1

2021 June JK2106110102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuanya utk pemapasan Pohon Rimbun di pemukiman warga RT. 012/09 1

2021 June JK2106110103
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI petugas LH nya bagaimana ini ?? 1

2021 June JK2106110104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 2 lantai tampa imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata terhadap kinerjanya . tks .
1



2021 June JK2106110105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai jaringan listrik kereta api, berpotensi tersambar arus listrik 1

2021 June JK2106110106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 2 lantai tampa ada tindakan dari pelaksana perda . 

sebab bangunan 2 lantai tampa imb dilapangan  .tks .
1

2021 June JK2106110108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jelambar madya timur 3, kav polri blok a4 no 134. 

lampu jalan sudah mati dari 1minggu lalu, dan jalanan depan rumah jadi gelap sekali, tolong agar dapat di perbaiki karena di komplek saya rawan 

kriminal. 

terima kasih.

1

2021 June JK2106110109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat depan mustopo 1

2021 June JK2106110110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dear kecamatan Johar baru, tolonglah kalo mau tindak tindakan semua jangan warga kota Paris terus, warga kotaparis ga punya tempat parkir mau 

parkir didalam rumah ga ada tempat parkir gang kecil, saya akan buat laporan di seluruh Joharbaru parkir liar
1

2021 June JK2106110111 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI ini faedahnya apa ya keretanya maju mundur? coba tolong diberi penjelasan.. sangat mengganggu perjalanan dan ketertiban umum. 1

2021 June JK2106110112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar... 1



2021 June JK2106110113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan rukan 2 lantai tampa imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata dengan bangunan bermasala dilapangan  .tks .
1

2021 June JK2106110114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 2 lantai  tampa imb . 

atau tidak memilik imb . 

pelaksana Perda tidak menindak sama sekali . 

ada apa dibalik bangunan  ini ?  

sehingga pelaksana perda pembiaran terhadap bsngunan bermasala dilapangan . tks .

1

2021 June JK2106110115 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

JK2106100215 ini no lapor saya,hingga saat ini saya laporkan blm ada tindakan dan update terbaru dari data anak saya,dari pihak sekolah SMP 167 

dan dinas pendidikan..tolong di update karna PPDB prestasi non akademik berakhir jam 14.00 wib
1

2021 June JK2106110116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kpd dinas rambu dan plang nama jln untuk dapat merubah/mengganti nama jalan ini dari DERPELA seharusnya menjadi DPERLA. 

terimakasih.
1

2021 June JK2106110117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Di Jl Gunung Sahari XII seberang pintu masuk fashion hotel (seberang ayam bakar amigos) selalu penuh dengan parkir motor & mobil liar) mohon 

ditertibkan, terima kasih
1

2021 June JK2106110118
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dilaporkan bahwa Antena WiFi dari Dinas Kominfo sdh dipasang sebulan yang lalu, namun jaringan belum terpasang. Mohon bantuannya untuk dpt 

segera dipasang terutama untuk kebutuhan Online anak sekolah dilingkungan RW. 01 Kel. Gambir Jakpus. Terima kasih.
1

2021 June JK2106110120 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lumpur Tebal yuhu 1



2021 June JK2106110121 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering kerontang 1

2021 June JK2106110122
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penumpukan sampah di tanah kosong era pimpinan agung Wibowo 1

2021 June JK2106110123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kepada Dimas rambu lalu lintas dan plang nama jalan untuk dapat merubah/mengganti plang jalan tsb dari DERPELA seharusnya menjadi 

DEPERLA. terimakasih
1

2021 June JK2106110124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rukan 2 lantai 9 9 pintu diduga tidak ada imb. 

bagi pelaksana perda pembiaran .tks.
1

2021 June JK2106110125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pelaksana perda pembiaran terhadap bangunan Rukan 2 lantai . 9 yunit . 

Tampa ada   sentuhan segel dan SP dari Pelaksana perda . 

diduga pelaksana perda ada main mata dengan pemilik . . 

sehing banguan Rukan 2 lantai  9 yunit aman  .tks .

1

2021 June JK2106110126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan JAKI

Pada hari ini saya melakukan suntik vaksin astar di sdn 04 kedoya selatan, namun saya hanya disuntik saya sertifikat tidak keluar infonya saya 

terdaftar di gotong royong, jelas jelas ktp saya di kedoya selatan sesuai dengan foto yg saya kirimkan dgn nik 3173082910900004, bagaimana 

solusinya masa serifikat vaksin tidak keluar dan juga saya sudah melaporkan ke cs puskesmas kebon jeruk namun blm dijawab dengan nomer cs 

nya 081383049557

1

2021 June JK2106110127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai kos kosan imb rumah tinggal . 

kuat dugaan bangunan kos kosan  tidak sesuai gambar . 

pelaksana perda segerah menindak .tks .

1



2021 June JK2106110128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos kosan 3 lantai kuat dugaan tidak sesuai dengan gambar dari tata ruang . 

pelaksana perda segerah melaksanakan tindakan bagi bangunan yang melanggar dilapangan .tks .
1

2021 June JK2106110129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI tolong angkat PKL bikin jalan macet 1

2021 June JK2106110131 DINAS PENDIDIKAN Kartu Keluarga (KK) JAKI

Anak saya mau daftar SD . Ketika input nik , otomatis datanya keluar semua. Data tsb ada yg tidak sesuai/salah dikolom no.KK . 

no KK yg tertera di sistem masih yg lama(belum terupdate) : 3173072307141003 

SEHARUSNYA (terbaru) : 3173071806200015

1

2021 June JK2106110132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Masjid Al Munir, Jl. Madrasah No. 3, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Pelanggan proses penyelenggaraan sholat Jumat, jarak sangat dekat dan membiarkan jamaah tak bermasker

1

2021 June JK2106110134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sebelah sekolah BPK Penabur Cipinang, mohon dilakukan pemangkasan 1



2021 June JK2106110135 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah-sampah plastik makanan dan minuman yang menumpuk dibawah bale (Di Jl. Jatinegara Lio 1 (Samping Warung Om Momo) 

 

Mohon untuk segera diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106110136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sebelah sekolah BPK Penabur Cipinang, tolong dilakukan pemangkasan 1

2021 June JK2106110137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Dinding selokan di jl Nyiur 7 ambrol . 

Mohon bantuan pihak terkait agar dapat diperbaiki. 

agar tidak merembet ke dinding selokan sekitarnya. 

Demikian dan terima kasih.

1

2021 June JK2106110138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
untuk bangunan di jl. raden inten raya raya knp blom ada penindakan .sdj jelas melanggar GSB. BONGKAR. atau kami duga sdh ada sesuatu antara 

pemilik bangunan dengan petugas citata. segera ditindak sebelum kita lapor ke komisi D DPRD DKI jakarta
1

2021 June JK2106110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Lokasi pengisian Nitrogen di SPBU Cikini sebelah Hotel Novotel. 1

2021 June JK2106110140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

di jalan bacang rawasari banyak kendaraan parkir di pinggir jalan sehingga membuat jalan sempit dan mengganggu kendaraan pemilik rumah untuk 

parkir di dpan rumahnya
1

2021 June JK2106110141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong D Tertibkan Bangunan Diatas Jlur Air Got Umum Sangat Meresahkan Warga Dan Membuat Masalah DI Wil RT 04 RW. 08 KEBON KACANG 44, 

Kel KeBon Kacang Tanah Abang 10240
1



2021 June JK2106110142
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pihak walikota jakbar selalu tidak membuka pagar yang besar saat jumatan, sehingga jemaah pulang dengan berdesakan, setiap jumat selalu 

terulang. mohon dibantu perbaiki
1

2021 June JK2106110144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Komplek DKI Joglo Kembangan (dekat taman Masjid As Salam)  

 

Tidak ada saluran drainase sehingga apabila hujan air tergenang. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106110145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol teh botol 1

2021 June JK2106110146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan H. Midar No. 30B Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Pelanggar dengan mobil Suzuki Ertiga ber plat Nomor B 2682 TZC 

melakukan parkir liar di DEPAN PINTU PAGAR rumah saya, Sehingga mobil APV saya tidak bisa masuk sejak hari kamis
1

2021 June JK2106110147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol besnet 1

2021 June JK2106110149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol besnet 1



2021 June JK2106110150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan 3 lantai, tidak sesuai KRK dan KDB, semua dibangun full. mhn ditinjau kembali 1

2021 June JK2106110151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol besnet 1

2021 June JK2106110152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1053 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106110153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

mhn apakah ijin ini sudah memenuhi syarat untuk membangun kos kosan 3 lantai dengan 20 kamar. pemilik Baktiar. mhn ditinjau kembali. karena 

diduga pemilik bangunan sudah kordinasi dengan pihak pengawasan CKTRP Jakarta Timur
1

2021 June JK2106110154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan iji IMB 2 lantai berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari pengawas citata kecamatan duren sawit. ini sudah pembiaran karena tidak sesuai 

KRK, KDB dan jarak bebas belakang dibangun full.
1

2021 June JK2106110155 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI mhn bantuan pengangkatan sampah di beberapa rumah di gang regalia II krn sdh beberapa hari tukang sampah tdk lewat. terima kasih... 1

2021 June JK2106110156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106110157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di depan apartemen aston ancol mengarah ke lampu merah mangga dua masih sering banyak pak ogah yg meminta uang kepada pengemudi 

angkutan truk / kontainer. mohon segera ditindaklanjut. tks
1

2021 June JK2106110158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI bus miniarta B 7790 UL klo mau ugal2an di sirkuit bukan jln raya. mhn bantuan pengecekan SIM pengemudi  dan surat jalan lainnua. 1

2021 June JK2106110159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106110160 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah 1

2021 June JK2106110161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106110162 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110163 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106110164 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai kos kosan ijin IMB 2 lantai rumah tinggal tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditinjau kembali 1

2021 June JK2106110166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan Ruko 2 unit 3 lantai +rongga atap. ijin rumah tinggal. tidak sesuai KRK dan KDB, jarak bebas belakang dibangun Full mhn ditindak tegas 

dong.
1

2021 June JK2106110167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ruko 3 lantai + rongga atap tidak pernah ditindak tegas, ini sudah pembiaran, pengawasan CItata duren sawit mandul. 1

2021 June JK2106110168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Seharusnya pihak pemakaman mengatur jadwal pemakaman yg akan berlangsung.. terlalu penuh kerumunannya.. 1

2021 June JK2106110170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

TL pada laporan JK2106100088 dilakukan pada jam dimana ITC Cempaka Mas belum operasional. Mhn bantuan penindakan di saat jam operasional 

ITC Cempaka Mas. Lokasi Jln Inspeksi belakang ITC Cempaka Mas. Terima kasih
1

2021 June JK2106110171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Tempat makan pak tarjo, karyawan banyak yg tidak memakai masker, termasuk owner 1



2021 June JK2106110172
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Inpeksi Kali Sunter No 30 RT 6 RW 4 Kel. Kelapa Gading Barat Kec. Kelapa Gading 

(Patokannya Sebelah Pintu ke 2 Kodamar) sudah 5 hari ini kali kecil disamping tempat tinggal saya ketinggiannya batas air seperti saat hujan deras 

dan banjir kiriman

1

2021 June JK2106110173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI menutup saluran menyulitkan pembersihan 1

2021 June JK2106110174
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Kami warga rusun nagrak butuh wifi di unit untuk WFH.  

Alasan tidak dapat izin pasang wifi krna menunggu jakpro utk pasang wifi di unit2 yg tdk kunjung realisasi. Tolong diizinkan pihak ketiga sprt 

Indihome, Iconnet PLN, atau Indosat gig utk pasang wifi.

1

2021 June JK2106110175
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kotor banget di tengah jalan 1

2021 June JK2106110176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Mohon untuk dapat dibuatkan saluran pembuangan air... karna saat ini saluran air yang ada   masih bersifat saluran kecil buatan warga masing 

masing rumah... apabila hujan turun tidak mampu menahan debit air.. yang datang
1

2021 June JK2106110177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas lain mengundang kegaduhan 1

2021 June JK2106110178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibuatkan Saluran Air  ..... 1



2021 June JK2106110179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln kemang 5 jak sel byk mobil parkir dan byk ojol yg nongkrong sehinga jaln terhambat. mhon d tertibkan dinas terkait 1

2021 June JK2106110180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bendera ormas dirambu lalulintas merusak keindahan 1

2021 June JK2106110181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan di jln raya cipayung no. 3 DIDUGA RESTOURANT kec. cipayung tidak ada IMB. SEGEL DAN BONGKAR 1

2021 June JK2106110183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan jln bambu apus no 45 rt.03 .kenapa blom dibongkar perhari ini masih jalan trus pembangunannya..kami duga kepala ssksi citata 

cupayung sdh 86 dgn pemilik..jaki bongkar dong..kok memble...tunjukkan power jaki..BONGKAR
1

2021 June JK2106110184 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI selalu terjadi kegagalan dalam input e-sppt PBB 1

2021 June JK2106110185 KELURAHAN CIKOKO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor pak ada motor knalpot bising sekitar 3 buah menyalakan motornya setiap jam 6:16 pagi sehingga mengganggu warga sekitar durasi hampir 

setiap hari sekiranya mohon diangkut saja pak  

 

terimakasih 

 

 

jalan cikoko barat dalam 1 belakang gedung film

1

2021 June JK2106110186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106110187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI reklame terindikasi tidak berizin di Pool Blue Bird Jl. Pegangsaan Dua Kelapa Gading tolong di tertibkan pak 1

2021 June JK2106110190

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
pelayanan KTP di kelurahan Kamal Sangat kental akan Korupsi pelayanan dukcapil khususnya pembuatan KTP ditutup karna alasan Covid19 

sedangkan diluar pelayanan resmi banyak calo yang dilayani karna mulusnya uang tolong di rombak abis para petugas dukcapil
1

2021 June JK2106110191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110193 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

tugu batas wilayah Kel. tomang Tanjung duren Utara 

Jalan raya kyai tapa (persis dekat dengan tugu reformasi univ trisakti) 

 

mohon diperbaiki karena sudah rusak.  

mengganggu keindahan.  

 

(fkdm Kel. tomang)

1



2021 June JK2106110194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang di jalan gempol raya kec. cipayung tidakada imb  bangunan ini sdh disegel. tapi tetap dilanjutkan.kami duga sdh ada 86 antara 

pemilik dan kasie citata. jangan memble jaki...BONGKAR  BANGUNAN INI
1

2021 June JK2106110195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol teh botol 1

2021 June JK2106110196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110197 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106110198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
bangun bertingkat 5 lantai di jalan Indraloka raya blok G/Vlll No.1754 RT.002/06 Wijaya Kusuma , Grogol Petamburan Jakarta barat 11460 tidak 

sesuai dengan ketentuan penataan bangunan , segera ditindak karena tidak terpampang perizinan nya .
1

2021 June JK2106110199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Ditemukan pohon lebat yang sudah sangat tinggi dan dahannya sudah menjulur ke jalan di  jl.Tamansari 8 Rt. 003/06 ( samping Kantor pojok 

busana No. 55 )kel. Tamansari di khawatirkan akan menjadi bahaya mengingat musim penghujan di Sertai angin  jika pohon
1



2021 June JK2106110201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong di kasih peringatan kalo ga punya garasi jgn beli mobil 1

2021 June JK2106110202
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah di jalan tanjung duren timur v no18 mohon segera diangkut, Terima kasih. 1

2021 June JK2106110203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai tidak sesuai pelaksanaan dilapangan. KRK dan KDB serta KDH. mhn ditinjau kembali. 1

2021 June JK2106110204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mobil B1990PZC parkir ditikungan sehingga menyulitkan untuk keluar masuk. mohon diberi peringatan atau sanksi. Terima kasih 1

2021 June JK2106110205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ondel-ondel sering masuk komplek loka permai, musik kencang mengganggu kenyamanan penghuni 1

2021 June JK2106110206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik miring di komplek loka permai depan no. 22 sebelumnya sudah melapor berkali-kali di qlue belum ada penanganan 1

2021 June JK2106110207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bokar muat memakan badan jalan serta mengganggu pengguna jalan,para pekerja tidak prokes. 1



2021 June JK2106110208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI oknum satpol pp di antrian yg tidak seharusnya (mobil) 1

2021 June JK2106110209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sdh tinggi & lebat 

tolong di toping/tebang. 

lokasi di taman interaktif Rw. 05 KBU

1

2021 June JK2106110210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sdh tinggi & lebat 

tolong di toping/tebang. 

lokasi di taman interaktif Rw. 05 KBU

1

2021 June JK2106110211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sdh tinggi & lebat 

tolong di toping/tebang. 

lokasi di taman interaktif Rw. 05 KBU

1

2021 June JK2106110212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Reklame JAKI

bangka 8c  

mohon untuk dibuatkan rambu agar kendaraan bermotor melajukan kendaraannya dengan pelan dikarenakan banyaknya anak kecil yang 

berkeliaran di jalan tersebut

1

2021 June JK2106110213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

4 pohon sdh sangat tinggi & lebat tolong di tebang/penopingan. 

lokasi di Jl.Kamboja ujung 1 samping lapangan tenis
1

2021 June JK2106110214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PPKM dan Pergub No. 03 2021, perlu operasi masker dan kerumunan, dihimbau terus saja warga di Jl. Dermaga Duren Sawit, agar patuh prokes, 

sering lalai dari jam 7 malam ke atas, malam yang banyak lalai
1



2021 June JK2106110215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ranting pohon sudah menutupi kabel 1

2021 June JK2106110216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sdh tinggi & lebat tolong di tebang/penopingan. 

lokasi di Jl. Kamboja Rt.009/06
1

2021 June JK2106110217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

underpass DI Panjaitan atau pasar prumpung 

keluar underpass di kedua arah ada genangan air yang masih mengalir terus buat jalan licin dan berbahaya
1

2021 June JK2106110218 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110219
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kali samping jalan flyover tanah abang kondisi kotor, dulu pernah bersih 

terimakasih
1

2021 June JK2106110220 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110221 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1



2021 June JK2106110222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
laporan.bengkel tidak resmi dalam wilayah perumahan..di jln c raya cipinang timur rt 08 rw 11..sudah di tegur berulang kali tp masih di 

ulangi...tambahan yg datang motor setting utk balap liar di malam libur terutama di pulomas
1

2021 June JK2106110223 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tidak pakai masker 

mengganggu ketertiban 

membuang sampah sembarangan 

 

Mohon ditindak pak, main bola dan sengaja ditendang2 ke arah rumah warga

1

2021 June JK2106110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong di tegur pihak ruko saluran air sampe mengganggu trotoar fasilitas Umum jdi bau 1

2021 June JK2106110225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Menggangu pengguna jalan,mobil parkir sembarangan.tolong di tindaklanjuti dari kelurahan dan dishub.terima kasih 1

2021 June JK2106110226 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lumpur yg mengendap diselokan menimbulkan bau tidak sedap, mohon dilakukan pengerukan. 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106110227
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

berbahaya .... 

dijadikan mainan anak2.. 

tolong SDA alat kerja nya di awasi..

1

2021 June JK2106110228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan Kebayoran lama, lampu merah pertigaan Cidodol kimia Farma. kabel rumbai2 dijalan mohon di perbaiki karna mengganggu pejalan kaki,takut  

terjadi hal2 yang tidak diinginkan seperti tersengat listrik dll.
1



2021 June JK2106110229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan pasarol teh botol Sosro 1

2021 June JK2106110230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106110231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI gak pernah selesai lapor masalah ini. pa anies tolong dong ini. dishub gimna ini 1

2021 June JK2106110232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

patokan nya Tanah Tinggi XII Depan Indomaret RT 002/ RW 08 , Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat, nah depan indomaret ini ada bangunan 

yang menyalahgunakan Hulu Sungai sebagai Parkiran Mobil Pribadi nya tolong tindakan nya dong pak. udh semena mena
1

2021 June JK2106110233
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon utk dibersihkan. kelihatan kumuh 1

2021 June JK2106110234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI jalan pengadegan selatan. patokan deket perlintasan kereta api setiap jam 5sore macet terus di perempatanya 1

2021 June JK2106110235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin iklan dan pemasangan payung teh botol 1



2021 June JK2106110236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin iklan dan pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106110237 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik dh 2 x ada prcikan api pd kabelnya,udh di bnerin prtma tpi kmrn mah bgitu lg.wrga brencana mau minta ganti tiang.apakah di kenakan 

biaya.mslhnya dh 2 ini.dn yg prtama listrik lnsg padam.jl kp Baru Rt 007 Rw 10 kembangan Utara turunan TPS
1

2021 June JK2106110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan kebayoran lama cidodol,  lampu merah pertigaan cidodol kimia farma.  kabel rumbai2 mengganggu pejalan kaki,  takut terjadi hal2 yang tidak 

diinginkan.
1

2021 June JK2106110239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI oiiiii kapan diberesin ini cafe parkir liar bikin macettt 1

2021 June JK2106110240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI jalanan selalu macet banyak pengendara lawan arah lokasi persimpangan sumur bor Kel Cakung barat Cakung Jakarta timur 1

2021 June JK2106110241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI lubang besar di trotoar. bisa membahayakan pejalan kaki, 1

2021 June JK2106110242 KELURAHAN PENGADEGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini jalan umum kenapa ditutup ya? 1



2021 June JK2106110244
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Pembuatan Saluran air sudah 10 hari dah tidak ada penyelesaian. Ini sangat menyulitkan saya sebagai penghuni rumah karna tidak ada akses untuk 

kendaraan masuk kedalam rumah. Sedangkan untuk wilayah penghuni ketua RT lebih diprioritaskan diselesaikan.
1

2021 June JK2106110245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar samping GI 1

2021 June JK2106110246 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI sampah kotor di pot pot 1

2021 June JK2106110247 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI meteran kwn bunyi meski diturunin, listrik tetep bunyi/tidak mati. takutnya konslet dan meledak karena berada d pemukiman. 1

2021 June JK2106110248

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Jalan JAKI
mohon kepada pihak rukun warga dan kelurahan setempat bersosialisasi agar jalan akses tembus ini bisa di buka kembali karena sangat 

menyulitkan warga yg harus pulang tp berputar jauh mohon  bantuannya pak bapak ibu terhormat
1

2021 June JK2106110249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di TL. sepanjang hari kenapa begini terus gaknada penindakan? lokasi 80 m timur unSADA pdk kelapa 1

2021 June JK2106110250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1



2021 June JK2106110251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan yg lubang 1

2021 June JK2106110253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI harap petugas cerdas untuk TL di siang atau sore hari,jgn sperti laporan sbelumnya yg di TL disaat tutup!!selain konyol ya koplok!! 1

2021 June JK2106110254 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Pulonangka RW 08 Kel Pulogadung Kec Pulogadung Jakarta Timur 

 

Patokan dekat stasiun LRT Pulomas 

Ada pengerjaan saluran air oleh Dinas SDA yg memotong saluran Aetra shg supply air bersih RW 08 RW 07 dan RW 06 Kel Pulogadung mati total.

1

2021 June JK2106110255

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perizinan tiang komunikasi kepada pemilik rumah 1

2021 June JK2106110256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong turunkan iklan liar 1

2021 June JK2106110257
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Pengerjaan saluran air sudah dibongkar sejak Kamis, 3 Juni 2021. namun sampai dengan saat ini hari jumat tgl 11 juni 2021 belum ada penyelesaian 

pengerjaan untuk saluran air. Jujur ini sangat menyulitkan akses saya keluar dan masuk. mohon di tindaklanjuti
1



2021 June JK2106110258 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI mohon segera di TL Pipa utama yang bocor / pecah, kami defisit air bersih saat ini. 1

2021 June JK2106110259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Ujung Jl Cibitung 2 dan Cibitung 4 kerap menjadi tempat berjualan dan kumpul2 orang . Jumlah orang dan kegiatan nya tidak sesuai protokol covid / 

psbb . Mohon ditertibkan tapi rutin di cek krn sehabis dibubarkan mucul kerumunan kembali. Terima Kasih
1

2021 June JK2106110260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar ampun 1

2021 June JK2106110261 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

pelayanan posko pelayanan PPDB 2021 tidak maksimal dalam melayani masyarakat yg kendal dalam administrasi sistem PPDB 

 

mohon untuk di tambah operator (admin) verifikasi data karen system ini bersifat terpusat

1

2021 June JK2106110262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan mati sepanjang jl anggrek cendrawasih 1

2021 June JK2106110263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong ini dioerhatikan parkiran di jln 1

2021 June JK2106110264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ini parkir liar kok makin hari makin jadi ya 1



2021 June JK2106110265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI coba itu trotoar jdi parkiran truk 1

2021 June JK2106110266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan pada mati... 1

2021 June JK2106110267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkiran liar merajalela 1

2021 June JK2106110268 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bekas galian. mohon tl 1

2021 June JK2106110269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bekas galian juga. mohon tl. 1

2021 June JK2106110270 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ini juga sama.... bekas galian.mohon tl 1

2021 June JK2106110271 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI apalagi ini bekas galian banget 1



2021 June JK2106110272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI lampu jpo depan menara 165 tidak menyala 1

2021 June JK2106110273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

warung preman #js01setiabudi, yang makan numpuk parkir di depan rumah dan loading area kuningan suites. padahal ada truk juga yg loading. 

@aniesbaswedan @sandiuno #aniesbaswedan #sandiuno kalo bikin proyek jalanan betul2 buat perencanaan yg jelas
1

2021 June JK2106110274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang besar sekali di tikungan 1

2021 June JK2106110275
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

patokan Rt 5 Rw 6 kel. keb lama selatan kec. keb lama Jakarta Selatan. wilayah kami sudah terdaftar untuk jak-wifi dan sudah tarik kabel hanya 

dilewatkan yg tidak Sesuai dengan perjanjian awal dengan  bali tower.
1

2021 June JK2106110277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera masih saja terpasang sudah lapor berkali2 blm turun juga foto penyelesaian TL menggunakan foto lama terus, Mohon TL Dengan Benar !! 1

2021 June JK2106110278
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI tolong pak gubernur air PAM mati lagi Gimana ya nggak bisa dibenerin di rusunawa Marunda blok D3 tolong pak gubernur benerin air PAM 1

2021 June JK2106110279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lokasi gelap, Penerangan kurang, rawan kejahatan, Mohon agar dapat di tambahkan PJU (Penerangan Jalan Umum) 1



2021 June JK2106110280
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati diperempatan jalan.tks 1

2021 June JK2106110281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju padam di jl jelambar selatan  1 rt 05 /rw 03 mohon di bantu dgn intansi terkail 1

2021 June JK2106110282 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI Tumpukan Sampah 1

2021 June JK2106110283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gangguan ketertiban 1

2021 June JK2106110284 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Sampah JAKI tolong di tl smpah rumah susun Tambora udh penuh smpe ke luar 1

2021 June JK2106110285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar di Jl. Asia Afrika depan Kemenlu Hang Leukiir I. Parkir memakan 2 badan jalan, mengganggu kenyamanan pengguna jalan lainnya. Selain 

itu juga menimbulkan kerumunan. Ada Pedagang Sate Taichan yang menjadi pemicu parkir liar dan kerumuman.
1

2021 June JK2106110286 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak tolong di TL dong ini padahal posisinya gajauh dari kantor kelurahan kapuk,tapi saluran ini gak pernah dibersihi oleh petugas,lokasinya di 

belakang kelurahan kapuk RT 08 RW 03 belakang pelita abadi
1



2021 June JK2106110287 KELURAHAN SENEN Pencemaran lingkungan JAKI Halte gelanggang Senen ada oknum yang cemari lingkungan dengan asap. Tolong di respons. 1

2021 June JK2106110288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

LAWSON CIPETE RAYA 

PERGUB No. 101 Tahun 2020 tentang Perubahan Peraturan Gubernur Nomor 79 Tahun 2020 tentang Penerapan Disiplin dan Penegakan Hukum 

Protokol Kesehatan Sebagai Upaya Pencegahan dan Pengendalian Corona Virus Disease 2019.

1

2021 June JK2106110289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Pete II, Pulo Kebayoran baru Jakarta Selatan.  

 

Tolong di tertibkan setiap malam mengganggu ketenangan.

1

2021 June JK2106120001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balap liar di jl. suprapto dr arah senen pulogadung dpn univ. yarsi tolong yg berwenang d tertibkan sangat bising jam 01 ;sampe pagi.... 1

2021 June JK2106120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balap liar jl suprapto ada lg .. beberapa bulan lalu dah damai/aman skrg kambuh lg..... tolong pak kapolsek kemayoran tertibkan.... 1

2021 June JK2106120003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di ganti dengan lampu LED.. agar penerangan lebih terang demi kebaikan warga 1

2021 June JK2106120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU jalan belum terpasang lagi setelah di copot karena rusak di jalan salam 1 no.21 RT 009 RW 06 Kel Sukabumi Utara kec Kebon Jeruk 

Jakarta Barat, jalanan gelap rawan kecelakaan dan kriminalitas, mohon di TL instansi terkait, terima kasih.
1



2021 June JK2106120005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

putar balikkan ranco indah, rambu putar balik nya salah posisi sehingga banyak pengendara motor yg putar balik bukan di putaran ranco indah ke 

arah pasar rebo, tetapi hak putar balik untuk dari arah TB Simatupang yang masuk ke perumahan ranco indah.
1

2021 June JK2106120006 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106120008 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05(010,013,014,015,016,017); 

Sabtu, 12juni2021; 

90cm; 

kalipesanggrahanmeluap;

1

2021 June JK2106120009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak pernah tuntas RW.04 1

2021 June JK2106120010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kumuh rw.04 1

2021 June JK2106120011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kumuh rw.04 1

2021 June JK2106120012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong Pihak Terkait Tertibkan Karena Bila Terjadi Kebakaran Mobil Pemadam Tidak Bisa Masuk Ini Parkir Memakai Fasilitas Umum Terima Kasih 1



2021 June JK2106120013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI bubarin parkiran ini woyyy!!rw.04 1

2021 June JK2106120014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kavling DKI blok 74. Sepanjang jalan air menggenang di selokan. Tidak mengalir lancar. Apa sebabnya? Lihat sendiri. Tolong yang diperbaiki jangan 

sepotong2. Tapi seluruh jalan.
1

2021 June JK2106120015
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI tolong benerin kerusakan lobang tolong dibenerin di Rusun Marunda blok D3 1

2021 June JK2106120016
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

rekan2 satpol pp, tolong dong ditertibkan pengemis dan pemulung yg sering tidur di taman RT006 RW02 Malakasari  jl Melati Raya dekat kantor 

Perumnas Regional III. Saya kasihan tapi mereka bikin kumuh, Terimakasih
1

2021 June JK2106120017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air bersih sudah 3 hari tidak mengalir jl. mangga besar 13 RT. 012 RW. 002 no:33a kelurahan mangga dua selatan kecamatan sawah besar jakarta 

pusat
1

2021 June JK2106120018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI memakan hampir seluruh trotoar 1

2021 June JK2106120019 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pohon JAKI semak belukar 1



2021 June JK2106120020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106120021
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pkl taruh barang sembarangan,tolong di tl 1

2021 June JK2106120022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di potong bahayakan kalau cuaca angin kecang 1

2021 June JK2106120023
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI semak belukar 1

2021 June JK2106120024
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI semak belukar 1

2021 June JK2106120025 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

seperti biasa kalo di hari Minggu pasti armada busway  datangnya lama jadi berkerumunan , apa lagi di dalam buswaynya. 

tolong di tambah armadanya kalo weekend, lokasi  

Slipi Petamburan

1

2021 June JK2106120026
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI rumput ilalang 1



2021 June JK2106120027
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI rumput ilalang 1

2021 June JK2106120028
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah basah 1

2021 June JK2106120029
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah sumber penyakit 1

2021 June JK2106120030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar Lagi ! 1

2021 June JK2106120031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Danau setu babakan jagakarsa  kondisinya kotor dan byk sampah di area pinggir dan tengah danau 1

2021 June JK2106120032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106120033 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Segera dilakukan tindak lanjut karena sangat membahayakan pengguna jalan lokasi jl. tebet dalam @kel tebet barat 1



2021 June JK2106120034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir meluap pintu air buka yg arah adikarya 1

2021 June JK2106120035 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Segera dilakukan perbaikan sdh ada korban terperosok saat hujan tdk ada monitoring dr kelurahan tebet barat 1

2021 June JK2106120036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI kegiatan senam di sor danau sunter tidak mematuhi protokol kesehatan, seperti tidak memakai masker & tidak jaga jarak (kumpul²) 1

2021 June JK2106120037 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Segera dilakukan perbaikan karena mengganggu pengguna jalan lokasi tebet dalam dan dilakukan perapihan kpd gorong2 yg tdk terpakai membuat 

kumuhhhh wilayah bersih
1

2021 June JK2106120038 KELURAHAN TEBET TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon bantuan utk dibersihkan setelah hujan semalam 1

2021 June JK2106120039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon ditindak lanjuti. 

tiang listrik sudah miring dan rawan roboh. 

jl. mabes hankam, pinggir tol JORR. 

Terima kasih

1

2021 June JK2106120040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1



2021 June JK2106120041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI pintu air tidak dibuka air kali meluap kontrol dnk.. pintu air adikarya kedoya selatan.. pantesan puri kembangan banjir mlu sminggu bisa 2x 1

2021 June JK2106120047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1



2021 June JK2106120048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di topping pohonnya biar jalanannya terang, mohon foto penyelesaian arah fotonya sama dengan foto yg kami laporkan soalnya, TL 

sebelumnya menggunakan foto TL abal2 (beda lokasi). Tolong TL dengan benar !
1

2021 June JK2106120051 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Ada kebocoran pipa pdam di jalan bulak tengah III klender duren sawit jakarta timur.. 

Air bocor sangat deras
1

2021 June JK2106120052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI angkot ngetem di halte jack lingko stasiun Tanahabang, Dishub nihil ni 1

2021 June JK2106120053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Batas Wilayah JAKI jln. pluit no: 2 kakarta utara penjaringan. 14440.indonesia Rs . Atma jaya 1

2021 June JK2106120054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir kp. sanggrahan 1



2021 June JK2106120055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan Dishub dki, pd tgl31/5/21 surat mbl angkot sy B2564vt(m25 grogol-kota)diambil paksa oleh oknum komilet jaya(rudi) dan minta 

tebusan rp 1650000. dikolong tol jlnsatria ry jelambar jakbar dan karena hal tsb mobil angkot sy tdk bisa beroperasi
1

2021 June JK2106120056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI selamat pagi, bajaj parkir sembarangan diarea samping jalan besar dan menganggu di saat lampu merah 1

2021 June JK2106120057 KELURAHAN JOGLO Taman JAKI jalan taman alfa indah blok A 13-14, ada semak-semak dan rumput liar yang sudah lama tidak dibersihkan pasukan orange 1

2021 June JK2106120058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Mohon ditindak lanjuti oleh kelurahan setempat, apa ada bentuk perizinan yg mengizinkan adanya lapak peninbunan barang2 belas dan sampah2 

yg tidak dipakai di daerah pemukiman tempat tinggal? 

 

Kalau ada bentuknya seperti apa? 

Info terakhir dari laporan sebelumnya bahwa lapak tersebut akan pindah. Namun terlihat pada foto lapak tersebut malah membuat bangunan 

untuk tempat penyimpanan2 barang2 bekasnya.  

 

Mohon ditindaklanjuti karena adanya lapak tersebut barang2 bekas menumpuk, saat mengolah barang2 orang2 yg bekerja di tempat tersebut 

sangat berisik karena barang2 hanya di lempr2 saja dan sangat mengganggu. Tumpukan barang2 bekas juga sangat bahaya menjdi sarang nyamuk. 

Kasus DBD lagi meningkat. Sehatusnya kelurahan setempat lebih meningkatkan perhatian terhadap laporan2 seperti ini. 

 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106120059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI kolam renang sor sunter juga tidak mematuhi protokol kesehatan , banyak kumpul² & tidak memakai masker. 1

2021 June JK2106120060 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon dibongkar Poldur yg mengganggu kenyamanan. Jl Eretan II RT 1 RW 1  kel Balekambang Jakarta Timur. tepat di depan rumah no 62A dan no 

61. ada 5 poldur, yg mengganggu 2 poldur baru dari semen/cor.
1

2021 June JK2106120061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kepada Yth bapak walikota Jakarta barat, bapak camat Kembangan, bapak lurah Meruya Utara, bapak Kasudin LH Jakarta barat. 

 

sampah di wilayah kami Kel Meruya utarq sudah beberapa hari tidak di angkut, mohon bantuan nya agar segera di angkut.

1



2021 June JK2106120062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI rumput mulai tinggi 1

2021 June JK2106120063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Selamat pagi tlong lah ini sdh berulang kali PKL msh dagang aja pdhl kan SDH di tegur tlong di tindak bandel ini orng nya ..seharusny Pol PP ny sering 

keliling .....
1

2021 June JK2106120064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan melati raya kav. duren sawit jakarta 13440, dekat proyek pasar sawah barat. Parkir di jalan umun, menganggu sekali, parkir berhari2. Mohon 

ditertibkan.
1

2021 June JK2106120065 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

kepada Yth bapak walikota Jakarta barat, bapak camat Kembangan, bapak Kasudin LH Jakarta barat, bapak lurah Srengseng. 

 

tolong di bersihkan  

 

terima kasih

1

2021 June JK2106120066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kable listrik dan tiang terlalu padat 1

2021 June JK2106120067 KELURAHAN RAWA TERATE Sampah JAKI
Kp warung jengkol Rt 004/02 no 37 puloogadung jakarta timur,sudah beberapa hari ini tukang sampah yang biasa ngangkutin sampah tidak 

ngangkutin sampah kemungkinan orangnya lagi sakit mohon bantuan dari petugas pemda untuk mengangkut sampah2 diwilayah sini
1

2021 June JK2106120068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PEDAGANG KAKI LIMA DI PERSIMPANGAN JALAN MENGGANGGU LAJU KENDARAAN YANG HENDAK BELOK 

MOHON DI ATUR SEBIJAK MUNGKIN AGAR PENGGUNA JALAN JUGA SESUAI HAK NYA
1



2021 June JK2106120069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl SMA 48 Rt12/rw01 Kel.pinang ranti Kec. makasar 1

2021 June JK2106120070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari begini trus 

dari jm9 pagi smpe sore 

ada doang satpol PP ma posnya tapi di biarin

1

2021 June JK2106120071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106120072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI penutupan saluran dari salah satu rumah warga, yang menyebabkan kebanjiran. tidak ada kelanjutan dan pertanggung jawaban 1

2021 June JK2106120073

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan kebagusan 4 dalam, anjing dan anak anjing dilepasliarkan oleh pemiliknya, harap ditertibkan 1

2021 June JK2106120074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sepertinya sudah agak lebat dan mulai ke jalan. 1

2021 June JK2106120075 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kotor Sekali Ini, Mengganggu Keindahan Saja 1



2021 June JK2106120076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lokasi ini banyak tempat2 pijat, tolong dicek apakah bebas dari prostitusi. Mencegah lebih baik 1

2021 June JK2106120077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti terkait pohon sudah rimbun rawan tumbang dan pohon mengenai kabel di jl. laut Banda RT 10 rw17 1

2021 June JK2106120078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti terkait pohon sudah rimbun dan mengenai kabel rawan tumbang juga di jl. laut Banda RT 10 RW 17 1

2021 June JK2106120079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

pohon yang berada dijalan menganggu rumah dengan akar yang sudah masuk ke dalam rumah butuh tl segera terima kasih sehingga akses masuk 

tidak bisa 

 

 

alamat cempaka putih tengah XXXII no 1

1

2021 June JK2106120080 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di sebrang Superindo kalimalang (hembo) arah ke RS Harum, pohon melintang trotoar 1

2021 June JK2106120081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur dalam raya (arah ke warmo, dpn toko cat) 

bajaj plus mbl parkir bikin susah jalan pengguna jalan lainnya
1

2021 June JK2106120082 KELURAHAN JOGLO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon dapat dibersihkan rumput2 liar di Taman Alfa Indah di seberang blok A 12 no 5 s/d 8, terima kasih� 1



2021 June JK2106120083 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI

Pot tanaman bikin sempit jalan  

udh kesekian kalinya dilaporkan tp ngga dikosongin, hanya digeser sedikit..kalau malam byk parkir motor nambah bikin sempitt jalan 

Jalan lapangan roos 3 dekat masjid al huda bukit duri 

rw.5

1

2021 June JK2106120084
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Tolong dong di angkut sampah nya  

terima kasih
1

2021 June JK2106120085
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

sampah sudah penuh tapi ko belum di angkut yah,,sampe kita tutupin terpal agar tidak kebauan. 

 

tolong dong segera di angkut

1

2021 June JK2106120086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan amblas berbahaya bagi pengguna jalan terutama roda 2. terimakasih � 1

2021 June JK2106120087 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam tdk mengalir dari kemaren 1

2021 June JK2106120088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kurangnya pencahayaan di malam hari membuat jalan menjadi gelap, alangkah baiknya jika di bantu lampu penerangan jalan agar warga juga bisa 

melihat dengan jelas dan mengurangi tindak kejahatan. Mohon segera di TL
1

2021 June JK2106120089 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Air pam bocor tolong segera di tindak lanjut 1



2021 June JK2106120090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Mohon menyampaikan laporan bahwa lampu penerangan jalan di sekitar rumah kami sudah BERBULAN-BULAN MATI, sudah kami coba laporkan ke 

pos penerangan jalan umum tp malah dicopot dan tidak diperbaiki sampai sekarang. Sedangkan pajak penerangan jalan tetap dibebankan ditagihan 

kami. Mohon segera solusinya.  

Lokasi : Jl. P2 RT:6 RW:11, Kel Kebon Baru, Kec. Tebet Jakarta Selatan 

Patokan : depan Bidan NOVA

1

2021 June JK2106120091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Gd AXA tower Kuningan lt 36,  Pada tanggal 7 Juni ada 2 karyawan yang positif covid dan HRD tidak melaporkan pada manajemen Axa tapi ditutup 

tutupi karena takut produktifitas kerja menurun karena WFH total 14 hari. HRD berikan 3 hari WFH tgl 8-10 di lt.36
1

2021 June JK2106120092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet utara raya, dekat circle k 

ini org parkir mikir pejalan kaki ngga yaa?
1

2021 June JK2106120093 KELURAHAN RAWA BUAYA Pohon JAKI dahan pohon menjuntai 1

2021 June JK2106120094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Cekindo, Gd AXA tower Kuningan lt 36,  Tanggal 7 Juni ada 2 karyawan yang positif covid dan HRD tidak melaporkan pada manajemen Axa tapi 

ditutup tutupi karena takut produktifitas kerja menurun karena WFH total. HRD berikan 3 hari WFH tgl 8-10 di lt.36
1

2021 June JK2106120095 KELURAHAN RAWA BUAYA Pohon JAKI dahan pohon menjuntai 1

2021 June JK2106120096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Penyalah gunaan bahu jalan dan trotoaar sepanjang jalan belawan kel.cideng kec gambir arah  ke pompa air cideng dan roxy. Bahu jalan san trotoar 

dijadikan tempat meletakn barang2 , gerobak , motor sehingga menggnggu fasilitas pejalan kaki dan sangat menggagu sekali. Mohon ditertibkaan
1



2021 June JK2106120097

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Cekindo, Gd AXA tower Kuningan lt 36,  Tanggal 7 Juni ada 2 karyawan yang positif covid dan HRD tidak melaporkan pada manajemen Axa tapi 

ditutup tutupi karena takut produktifitas kerja menurun karena WFH total. HRD berikan 3 hari WFH tgl 8-10 di lt.36
1

2021 June JK2106120098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pak Wakil walikota Jakarta pusat Irwandi saya mau ngasih saran pintu taman nya disini ajja yang saya photo jadi warga keluar gang bisa langsung 

masuk ke dalam taman, terimakasih
1

2021 June JK2106120099 PD AM JAYA Transportasi Publik JAKI
dimohon para petugas halte Transjakarta terminal kampung rambutan untuk lbh sering mengisi dan mengecek stok air cuci tangan, krn td sy ingin 

cuci tangan dan airnya habis, mhn lbh peduli dan respek kpd para penumpang
1

2021 June JK2106120100 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

Sabtu, 12juni2021; 

05(010,013,014,015,016,017); 

10cm; 

09.00wib; 

kalipesanggrahanmeluap

1

2021 June JK2106120101 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selamat siang 

Saluran kota banyak Sampah dan Air tidak mengalir --> mulai dari Pintu masuk parkir selatan Rs.Atma Jaya sampai lampu merah dan pintu masuk 

depan busway, Mhn untuk di tindak lanjuti, terimakasih

1

2021 June JK2106120102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jln pluit raya no 2 kec penjaringan Rs Atma jaya 1

2021 June JK2106120103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar buat pejalan kaki bukan buat parkir motor 1



2021 June JK2106120104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Sisingamangaraja, Pedagang anak kecil 1

2021 June JK2106120105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI tiang yg keropos dan roboh menimpa pohon 1

2021 June JK2106120106 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pohon JAKI Perumahan Walikota Jakarta Barat Blok E7 nomor 2 dan 3.. tolong pak di bersihkan rumput2 liar nya.. terima kasih 1

2021 June JK2106120107
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

wilayah RW 05 kelurahan Mangga Dua Selatan kecamatan sawah besar kota Jakarta Pusat DKI Jakarta 

 

proyek pembongkaran selokan menghalangi akses jalan warga dan cenderung membuat celaka karena tidak ada akses jalan

1

2021 June JK2106120108 KELURAHAN MERUYA UTARA Penyelamatan JAKI
alamatnya di Kampung Sanggrahan RT 03 RW 03 kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan.. ada warga yg terkena covid 19 dan isolasi 

mandiri di rumah namun belom ada penyemprotan disinfektan di lingkungan
1

2021 June JK2106120109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir menutupi trotoar depan hotel Menteng 2 1

2021 June JK2106120110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dinas terkait di toping karena menutupi lmpu pju - jln balai rakyat dpn material 1



2021 June JK2106120111 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan liar hitam 1

2021 June JK2106120112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong parkir liar di tindak donk..bikin jalan sempit..macet. 

 

parkir di dalem gedung aja Napa... mohon di tindak

1

2021 June JK2106120113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar Rumah Makan 2 Tak di Jl.Cikini TIAP HARI BIKIN MACET PANJANG.  

 

Tolong tertibkan dengan serius. Tidak hanya dibubarkan lalu dilaporkan sudah ditindak lanjuti. Besok2 akan ada lagi. Tolong lakukan solusi yg 

permanen. Terima kasih

1

2021 June JK2106120114 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Saya wajib pajak dan taat pajak, saya dua hari melakukan pendaftaran E SPPT PBB, tapi begitu masuk isian terakhir selalu gagal, katanya Server baru 

dibetulin tapi sampai saat ini blm bisa juga tlng siapkan server yang baik supaya WP bisa trdaftar
1

2021 June JK2106120115
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. Kalibaru barat RW 10 ada 4 titik Jakwifi.. Tetapi tdk ada akses internet di 4 titik tersebut.. Routernya ada di tiang.. Tapi sambungan internetnya 

tdk ada.. Mohon di chek..
1

2021 June JK2106120116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

selamat siang  

 

kepada Sudin bina marga, tolong dong tempat di wilayah kami jalanan nya di aspal. 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106120117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kepada Yth lurah semanan 

Sudin bina marga  

 

tolong di pinggir rel kereta api kalideres, banyak jalan yg tidak layak atau berlubang. membahayakan pengendara jalan.

1



2021 June JK2106120118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon2 terlalu tinggi mengganggu penerangan jln dan kabel2 listrik dll. mhn bantuan utk penebangan ranting2. tks. 1

2021 June JK2106120119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kering membahayakan rumah sebelah kanan kiri ,potensi konsleting listrik dan menimbulkan kebakaran 1

2021 June JK2106120120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106120121 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

jalan rawa kepa ujung, tepatnya persis di bawah flyover tomang raya.  

 

tanda batas kecamatan grogol petamburan dengan palmerah, mohon segera diperbaiki karena sudah rusak.  

 

terima kasih

1

2021 June JK2106120122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI kasian pejalan kaki 1

2021 June JK2106120123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106120124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106120125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Terjadi gudang penimbunan minyak berjenis "Avtur" dipermukiman padat penduduk yang sudah berjalan 10 tahun lebih tanpa izin warga dan 

pemrintah setempat. 

dijl. permata Rt.5/5 kel.kebon pala kec.makasar jakarta timur sebrang toko warkam tolong di tindak.

1

2021 June JK2106120126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong, di pinggir jalanan di buat turap .. turap sudah ambrol.. bisa mngkbtkan kerusakan jalan.. tolong pihak terkait.. lokasi di jl. kramat oyar pinggir 

kali..
1

2021 June JK2106120127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI turap ambrol.. tolong sgra d bnrin.. samping jlanan umum.. jl. krmat oyar setu 1

2021 June JK2106120128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Tanjung duren barat IV dekat Kantor Kecamatan Grorol Petamburan, Mohon untuk di buatkan polisi tidur, karena sering terjadi kebut-

kebutan dan balapan liar dengan knalpot bising yang dimodifikasi
1

2021 June JK2106120129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon ditindaklanjuti pengamen ondel-ondel semakin meresahkan masyarakat. Terima kasih. 1

2021 June JK2106120130 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Kejadian Pencemaran Lingkungan di Asrama Mahasiswa Maluku Utara Jalan Agung Raya 2 No.4 Lenteng Agung Jagakarsa 

 

Penghuni Asrama Mahasiswa Maluku Utara melakukan pembakaran sampah sembarangan yang menyebabkan asap hitam pekat di lingkungan, saya 

pribadi punya anak balita yang sangat terganggu oleh pencemaran udara ini, sudah berulang kali dilakukan, diingatkan langsung juga sering, tidak 

ada kesadaran, mohon lurah lenteng agung, ketua RT dan RW yang berwenang menertibkan.

1

2021 June JK2106120131 KELURAHAN GROGOL SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan tentara pelajar samping pas hi school 

itu ada sampah sama bekas makanan dari pembuangan warteg dan bau nya tidak sedap sehingga menganggu orang berjalan karena bau nya, 

mohon untuk ada nya pengerukan dan himbauan ke warteg nya terima kasih

1



2021 June JK2106120132
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI air kolam renang Rawabadak keruh 1

2021 June JK2106120133 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kemarin siang ada pekerjaan penggantian tiang listrik, akibatnya terjadi kebocoran air di Jl Bulak Tengah 3, Kav Bulak, Klender. Telah dilaporkan ke 

Aetra berkali-kali semenjak kemarin. Sampai saat ini tidak ada response. Akibat kebocoran ini, air di ruma
1

2021 June JK2106120134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tanggul kali cengkareng drain RW.03 Kembangan Utara. Banyak pedagang kiar menjamur disepanjang pinggiran jalan.Mengganggu 

ketertiban.Mohon ditertibkan
1

2021 June JK2106120135
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI mohon agar air kolam rawa badak rutin diperhatikan..dan air shower bilasan sring tdk berfungsi.. 1

2021 June JK2106120136 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta dong untuk tolong nya 1

2021 June JK2106120137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jl.peta barat kalideres depan gedung eks adam air lampu pju sudah tidak menyala hampir 5 bulan.pernah tanya ke petugas lapangan katanya lampu 

nya sedang habis.
1

2021 June JK2106120138
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Akses Rusun Rusak Parah, Jika hujan jalanan banjir  

Alamat :  

AKSES JALAN RUSUN PENGGILINGAN TOWER E 

Jl. Raya Penggilingan No.56, RT.7/RW.7, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940

1



2021 June JK2106120139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu Jalan Mati sudah 3 hari di Jalan Haji Sijan 

https://maps.app.goo.gl/BttWxpb8eFeUKAu4A
1

2021 June JK2106120140
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Meter Listrik, stasiun pengisian listrik Umum, 

alamat jl. Utama Raya, Taman Bermain anak Cengkareng Barat 11730, 

Laporan saya Id. PLN yang tertera di meter listrik tidak akurat sehingga tidak bisa di belikan token listrik

1

2021 June JK2106120141
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Lampu Padam, Dan baru di nyalakan jam 20.00 malam lokasi Taman bermain anak 

Jls Utama Raya Cengkareng Barat 11730
1

2021 June JK2106120142 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI tolong di bersihkan 1

2021 June JK2106120143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Penerangan Jalan Sudah Lama Mati Klau Malam Gelap Menggangu Perjalanan Orang dan Berada di Lokasi Blok 5 Blok 4 Arah Penerangan RPTRA 

Rusun Tanah Tinggi Tlong Bantu
1

2021 June JK2106120144
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak di terowongan 😢🙏� 1

2021 June JK2106120145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Siaga Raya no.20 rt.16/rw.01 1



2021 June JK2106120146

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah pernah 2x ditertibkan dan berhasil, tapi oleh pihak pemilik anjing tsb dilepas dijalan umum dengab sengaja. Mohoj ditertibkan  kembali 

permanent
1

2021 June JK2106120149 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jaringan Listrik JAKI Tolong pak mati lampu di Rt.6  dan Rt.9 Rw.007 1

2021 June JK2106120150
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI pembakaran sampah lagi dan lagi 1

2021 June JK2106120151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Bukit Duri Gang Tanjakan IV, setiap hari setelah magrib s.d tengah malam selalu ada kerumunan anak2+remaja berteriak gaduh,bicara kasar, 

nongkrong tanpa 1 pun yg bermasker, sedangkan di area ini sedang ada yg positif Covid. Mohon menjadi perhatian.Tks
1

2021 June JK2106120152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 June JK2106120153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon di TL PT PAM PALYJA.Kami warga kp Pulo RT 04 RW 08 Kel Semanan kec kalideres Jakbar mengeluhkan penyedotan air setiap hari 

Selasa,Kamis,sabtu sampai  pukul 1.00.wib air PAM  di kp kami kering ..Mohon di TL
1

2021 June JK2106120154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar didalam kawasan kota tua 1



2021 June JK2106120155

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

setingan TL abal2an warung preman #js01setiabudi digelapkan utk kesan ikut perda. mati lampu sedetik utk selfie petugas di depan warung. lanjut 

buka 24 jam
1

2021 June JK2106120157
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

depan counter afanka cell jl duri baru RT 003 Rw 009 Gg RR jembatan besi tambora jakarta barat tolong bekas galian diperbaiki lagi karena sangat 

membahayakan pengguna jalan lainnya akses jalan gang sempit dan banyak anak kecil bermain
1

2021 June JK2106120158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan mati pas di per 3 an lgi bnyak yg celaka karna gelap.tidak ada yg peduli.tolong cepat2 di perbaiki.jalan jelambar baru 8 rt/rw 11/07 

sebelah indomaret .jelambar grogol petamburan.trmksh
1

2021 June JK2106120159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI malming... sate taichan, sarana umum habis terpakai 1

2021 June JK2106120160 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 June JK2106120161 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 June JK2106120162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Anak - anaknya maish ada padahal sudha dilaporkan. Tolong di jaga tiap malam 1



2021 June JK2106120163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan tdk hidup. sudah berminggu minggu 

jalan kuning mas komplek walikota kelapa gading timur.
1

2021 June JK2106120164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun k jalan 1

2021 June JK2106120165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun k jalan 1

2021 June JK2106120166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan jendral sudirman, seberang wisma 46 1

2021 June JK2106120168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak sekali kendaraan yg parkir didepan pintu gapura komp bumi pesanggrahan mas 1

2021 June JK2106120169 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI
laporan.warga keagungan.sampah sdh seminggu.tidak.diangkut oleh tukang sampah jalan.kesederhanaan.rt 004 rw 004 

kelurahan.keagungan.kecamatan.tamansari.tolong tidak.lanjutin
1

2021 June JK2106120170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jalan umum dipakai buat restiran Ramen seirockya. selalu bikin macet 1



2021 June JK2106120171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kios "try it " gang h.senin N0.57a palmerah tiap malam mulai jam 20.00 malam sampai menjelang pagi jam 24.30 malam banyak anak muda kumpul 

berkerumun.tdk jaga jarak. motor parkir kiri kanan bahu jalan. mobil tdk bisa lewat.
1

2021 June JK2106120172 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl.Tpa 2 rt 03 rw 05 kel.lubang buaya 

 

coretan di tembok akibat nya merusakk lingkungan sekitar.. 

tolong dinas yg terkait 🙏�

1

2021 June JK2106120173 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl tpa 2 rt 03 rw 05 kel.lubang buaya 

 

coretan di tembokk merusak lingkungan.. 

tolong dinas yg terkait 🙏�

1

2021 June JK2106120174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel putus tolong di rapihkan. terimakasih 1

2021 June JK2106120175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar dkt sensi,sate taichan. bikin kerumunan dan kemacetan. 1

2021 June JK2106120176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak tlong pak, sy sdh serung tegur ini ank2 yg RT4ato5 yg disebrang gang sy msuk kedalam rmhnya. ini td lari2an hampir ketabrak oleh pgendara 

motor. mreka sring main2 disitu tiap hari berisik teriak2 smpe malam dr jm sore smpe malam jam 10. Tlog orgtuanya
1

2021 June JK2106120177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU kedap kedip. di jalan puri permai 1 blok w1/7 - w1/9.  kembangan selatan. puri indah. (belakang hypermart puri) 1



2021 June JK2106120178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU di jln madrasah Kel Cilandak timur mati mohon diperbaiki atau diganti yg baru' 1

2021 June JK2106120179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Mohon di TL karena pohon sudah harus di toping. posisi didepan lapangan merah 1

2021 June JK2106120180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI jl. warakas c gang 14 RT 010/RW013, Tanjung Priok, Jakarta Utara 1

2021 June JK2106120181 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI Mati lampu sudah 2 jam lebih tolong dipercepat utk penyalahan nya  di jl. Muara 2 RT.12 RW.05 kel. tanjung barat kec. Jagakarsa Jakarta selatan 1

2021 June JK2106120182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Samping jalan keuangan banyak mobil parkir sembarangan di depan warung / tempat makan, sehingga menghalangi pengguna jalan yang lain. 

mohon segera ditindak pak untuk kenyamanan dan keamanan bersama. terimakasih.
1

2021 June JK2106120183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Warakas C Gang 14 No. 63 RT010/RW013, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

 

foto diambil adalah akses masuk rumah saya. saya tidak dapat masuk ke rumah karena tetangga menyelenggarakan pesta besar-besaran dari pagi 

sampai malam saat pandemi. meresahkan warga. akses masuk dan keluar rumah saya susah. saya harus melewati kerumunan orang bermabuk2an 

dan berdansa dengan TIDAK MEMAKAI MASKER untuk masuk ke rumah saya. sampai dirumah, musik sangat besar, kaca rumah saya getar. ini 

sudah pukul 10 malam, sangat menggangu ketentraman keluarga saya butuh istirahat. 

 

pesta masih berlangsung sampai sekarang

1

2021 June JK2106120184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Warakas C Gang 14 RT010/RW013, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

 

tetangga menyelenggarakan pesta besar-besaran dari pagi sampai malam saat pandemi. meresahkan warga. di depan rumah saya, tidak pakai 

masker. akses masuk dan keluar rumah saya susah. musik sangat besar, kaca rumah saya getar.  

 

pesta masih berlangsung sampai sekarang

1



2021 June JK2106120185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI harap pemangkasan mengganggu jalan 1

2021 June JK2106120186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu jalan terbungkus pohon harap di pangkas 1

2021 June JK2106120187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI jalan toar III no 4 rt 1 rw 13 kel tugu utarq kec koja/annisa/081806693469/nik 3175016810920001 1

2021 June JK2106120188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

3 jam stlh TL abal2an matikan lampu, warung preman #js01setiabudi rame geng motor. sampai pada duduk di depan pagar @aniesbaswedan 

@sandiuno @pemprovdki
1

2021 June JK2106120189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
terjadi pelanggaran kerumunan dan protokol kesehatan , waktu sudah lebih dr pkl 22 tapi masih banyak yg kumpul tanpa prokes , alamat di 

sampingbsekolah pahtsung dekat rusun bumi cengkareng indah ,tolong kasatgas responnya demi kesehatan bersama
1

2021 June JK2106120190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

geng motor dari warung preman #js01setiabudi nongkrong ribut di depan pagar. gak gabung bareng preman2nya @aniesbaswedan @sandiuno 

#aniesbaswedan #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki
1

2021 June JK2106120191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak orang yang tidak menggunakan masker di daerah cawang persis di depan rumah sakit uki 1



2021 June JK2106120192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

tolong ditindak lanjuti untuk dinas terkait untuk menindak tegas orang yang suka mabok dan suka mengganggu masyarakat di jalan kampung rawa 

sawah patokan rptra rawa ceria
1

2021 June JK2106120193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 June JK2106120194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Raya Ragunan, Sepanjang Jalan Gang Jenan - Puskesmas Jatipadang, Jalan pinggirannya rusak 1

2021 June JK2106120195 KELURAHAN SUMUR BATU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sumur Batu Gg. Sumba 3, tempat sampah sudah jebol belum diganti 1

2021 June JK2106120196 DINAS SOSIAL Jaringan Komunikasi JAKI
jaringan internet untuk pendataan FMOTM.Jakarta.go.id sangat lambat, padahal sinyal internet dirumah sudah sangat baik (20-40mbps). Mohon 

bantuannya agar bandwith pada website tsb di ditambah agar memudahkan pendaftaran warga yang akan melakukan pendataan
1

2021 June JK2106120197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

jalan teratai kembangan utara rt 10 rw 04 ,dekat garden resident tolong di bantu pak drainase saluran air,a,setiap malam banjir air meluap. 

terimkasih
1

2021 June JK2106120198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah pompa komplek ikpn rw 04 setiap malam menggangu ketentraman warga 

ada keramaian di masa pandemi sekarang 

menggangu warga istirahat

1



2021 June JK2106120199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban 1

2021 June JK2106120200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Menganggu mobilitas pengguna jalan. Tolong tl 1

2021 June JK2106120201 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

kp pangkalan rt 5/2 kel semanan kalideres jakbar 

patokannya warung sayur pok yayat dan utk penempatan meja dagangannya sampai memakan stgh jalan MHT. 

terima kasih

1

2021 June JK2106120202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar 1

2021 June JK2106130001

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Ambulans Gawat Darurat JAKI

Jl. Cipinang Besar Selatan No.31 Kamp. Jembatan RT10/06 Kel. Cipinang Besar Selatan, Jakarta Timur 13410 

(Masjid Jami Asy Syafiiyah, sebelah warkop, garasi warna coklat) 

 

Pasien positif covid terkonfirmasi hasil swab pcr dengan kondisi saat ini sesak nafas

1

2021 June JK2106130002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban 1

2021 June JK2106130003 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah 2 minggu air sangat kecil bahkan cendrung tidak mengalir, sudah dilaporkan via telphone dan email ke aetra jakarta namun hanya janji air 

akan segera pulih, sampai saat ini boro2 pulih, buat buang air aja susah.. tolong TL ini ID PEL saya 10029832
1



2021 June JK2106130004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sepanjang Jalan Bangka 2 lampu jalan mati, saat malam juga tidak menyala. Mohon perhatiannya kondisi jalan gelap. 1

2021 June JK2106130005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati sepanjang malam mohon tindak lanjut nya 1

2021 June JK2106130006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106130007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106130008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106130009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106130010 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI coretan liar 1



2021 June JK2106130011 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106130012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon tempatkan petugas utk kelancaran lalin 1

2021 June JK2106130013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

jalan pemuda Rawamangun no 66/67 Deket Ace hardware rawamangun  

pohon membahayakan banyak aliran listrik dan kabel kabel,agar segera di tebang pohonnya.terimakasih.
1

2021 June JK2106130014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PKL tlg tertibkan 1

2021 June JK2106130015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI demi kelancaran lalin tempatkan petugas pada jam sibuk 1

2021 June JK2106130016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mhn tmptkan petugas utk kelancaran lalin 1

2021 June JK2106130017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tak ada pengawasan satgas covid dikeramaian, posisi distadion Kamal Muara 1



2021 June JK2106130018 KELURAHAN GROGOL SELATAN Penanganan Banjir JAKI
Kali jalan limo banyak sampah Dan sering menyebabkan banjir di rumah warga. mohon perkenan bantuannya untuk dilakukan pembersihan Dan 

pengerukan. di Kali jalan limo samping musholla alikhlas wisma antam, grogol selatan, kebayoran lama jaksel
1

2021 June JK2106130019 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jalan JAKI Tempelan stiker usaha sedot wc ditembok rumah gudang workshop mengotori tembok. 1

2021 June JK2106130020 KELURAHAN KEMANGGISAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan S. Parman seberang hotel ibis sebelum Dhl. selokan mampet. walau tidak hujan 1

2021 June JK2106130021 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan robek, tolong di turunkan. posisi pinggir Toll dekat JPO 1

2021 June JK2106130022
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong koord u dibenahi 1

2021 June JK2106130023 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan robek, tolong di rutunkan. posisi pinggir Toll tempat tanaman Hias 1

2021 June JK2106130024
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI tolong dong udah lama tidak di angkut 1



2021 June JK2106130026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Bnyk mobil diparkir di spanjang jln umum, mulai dr SD Rawasari 05 Pagi, SMPN 118, smp samping Apartemen Green Pramuka. Akses jln ini di portal 

dr ujung jalan. Padahal bs digunakan oleh smua kendaraan pribadi dr arah Pramuka ke Percetakan atau sbaliknya.
1

2021 June JK2106130027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan longsor ke sungai di aneka elok blok G 

penggilingan cakung
1

2021 June JK2106130028 KECAMATAN JATINEGARA Jalan JAKI penutupan akses jalan 1

2021 June JK2106130029
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkiran PT.adiguna parking dibawah naungan Dishub tidak mikirin PPKM hanya mikirin pemasukan uang sajah tolong ditindak ini pak gimana 

Corona nga mau meningkat diarea sunter
1

2021 June JK2106130030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar yang kedua kali untuk objek laporan yang sama 1

2021 June JK2106130031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

pengerjaan belum selesai 

@aniesbaswedan #dinasbinamarga
1

2021 June JK2106130032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

selamat pagi.pedagang kaki lima di trotoar menggangu pengguna pejalan kaki tempat orang berkerumun dan membuat lingkungan kotor, mohon 

untuk di tindak lanjuti. terima kasih
1



2021 June JK2106130033 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI sampah tdk diangkut selama seminggu 1

2021 June JK2106130034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI tanpa mengindahkan prokes 1

2021 June JK2106130035 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI 2 minggu banjir di kuburan tpu jeruk purut 1

2021 June JK2106130036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI Minta dirapihkan makam yang jarang di kunjungi 1

2021 June JK2106130037
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
Mengajukan pengubahan nama bayi di BPJS kata CS nya tidak bisa karena NIK belum terdaftar. Sedangkan NIK sudah ada, disuruh lapor Dukcapil 

sampai sekarang juga belum beres. BPJS lepas tangan, Dukcapil proses lambat janjinya 7 hari sejak lapor (31/05/2021)
1

2021 June JK2106130038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

selamat pagi. 

warung tersebut membuat kumuh dan setiap pagi hari aktifitas selalu membuat macet..lokasi samping BTN Kelapa dua kebon jeruk
1

2021 June JK2106130039 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan Dahlia, dari arah SPRG saluran air/got nya kotor dan tidak lancar 1



2021 June JK2106130040
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kran air untuk mencuci tangan bagian dari prokes pencegahan covid19 tidak nyala tlong di perbaiki 1

2021 June JK2106130041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Minggu pagi jam 7. Depan rptra kenanga. Kel cideng. Jak pus. Rptra ditutup tapi olahraga di depan rumah warga. Musik terlalu keras mengganggu 

warga. Tidak mematuhi prokes: tidak jaga jarak, berkerumun, lepas masker.
1

2021 June JK2106130042 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah dan Puing sudah lama tidak di angkat di Jl.Swakarsa IVC Kelurahan Pondok Kelapa Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur. 1

2021 June JK2106130043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

taman Tangkuban perahu Kel. pasar manggis kecamatan Setiabudi, trotoarnya untuk makan pengunjung pedagang.. mengganggu aktivi warga 

dikala untuk berolahraga.. mojon di TL SEGERA
1

2021 June JK2106130044
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

dahan pohon mangga  patah jatuh ke kali, tolong di bersihin pak soal ny bisa bikin kali mampet.  

makasih pak
1

2021 June JK2106130045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

selamat pagi bapak ibu sudin kehutanan,mohon bantuannya untuk pemangkasan pohon di jalan agung permai Raya blok c 2 No 8a Rt 16/11 Sunter 

Agung mengingat pohon sudah sangat tinggi dan rimbun ,,dan menghindari dari hal hal yg tidak di inginkan ,,NB,ada dua
1

2021 June JK2106130046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ini yang satu nya ,,mohon di bantu,, terimakasih 1



2021 June JK2106130047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini kondisi pasar mandiri sumagung kelapa gading, di jln sumagung 3, hampir 75% semua pedagang baik ayam,, daging, ikan dan sayur sudah tidak 

mengenakan masker atau masker ada di dagu/leher! Bahkan satpam nya jg tidak memakai masker dengan baik! Mohon di perhatikan
1

2021 June JK2106130048 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tolong di bantu 1

2021 June JK2106130049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Hampir 75% pedagang di pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara sudah tidak mengenakan masker! Harap di tindak! Segera! 1

2021 June JK2106130050 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong di rapihkan 1

2021 June JK2106130051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106130052
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sudah beberapa hari tidak di angkut 1

2021 June JK2106130053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar di jalan cendrawasih raya depan citos 1



2021 June JK2106130054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl gang bonang haji dalih rt 007/05 tolong pak saluran nya dikeruk lumpur nya klo bisa dibuat saluran karena saluran tingginya nyaris sama dengan 

jalanan
1

2021 June JK2106130055
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pintu Utara Ragunan, Jakarta Selatan. 

Taman halte Bus Way Ragunan, rumput nya sudah tinggi, tidak enak di lihat. 

jika bisa jadikan taman saja

1

2021 June JK2106130056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel telkom jatuh melintang di jalan. Jln. pondok kopi IVB, RT12/RW09, samping taman 1

2021 June JK2106130057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sampah disetiap saluran TPU pondok kelapa unit kristen, semua penuh sampah. 1

2021 June JK2106130058 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran kota banyak Sampah dan Air tidak mengalir dan saluran sudah tumbuh bunga --> mulai dari Pintu masuk parkir selatan Rs.Atma Jaya sampai 

lampu merah..
1

2021 June JK2106130059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Minta tolong untuk ditebang dikarenakan sudah mati dan rawan tumbang. Lokasi di jalan kayu putih selatan 1A 1

2021 June JK2106130060 KELURAHAN KARET Saluran Air, Kali/Sungai JAKI di depan gado gado Jane, saluran Air nya banyak sampah  .. tolong di bersihkan yaa  ..  kecamatan : setiabudi, kelurahan : karet 1



2021 June JK2106130061

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon untuk ditebang dikarenakan sudah mati dan rawan tumbang. lokasi di jalan kayu putih IV didepan kolam renang tirtamas 1

2021 June JK2106130062 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah warga 1

2021 June JK2106130063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI disebrang pusat khitanan paramadina ada kabel dari tiang listrik ngelupas 1

2021 June JK2106130064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel berantakan, menjuntai kebawah sepanjang rumah kami. Rawan konsleting listrik. 1

2021 June JK2106130065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak 1

2021 June JK2106130066 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah lingkungan 1

2021 June JK2106130067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak 1



2021 June JK2106130068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lubang bekas galian yang tidak teraspal jadi kubangan air jika hujan. Mohon bantuan petugas supaya dapat diperbaiki. Terima kasih 1

2021 June JK2106130069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Banyak spanduk lalamove tapi tidak terlihat dapat stempel izin di daerah kebayoran baru. Apakah ini legal? 1

2021 June JK2106130070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl H imin RT015/06 kelurahan kebayoran lama utara kec kebayoran lama jakarta selatan , perbaikan jalan rusak sudah ambles 1

2021 June JK2106130071
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI sampah di pinggir jalan belum di angkut juga 1

2021 June JK2106130072 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106130074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106130075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

gereja HKBP Kebon Jeruk jemaatnya melebihi kapasitas yg sudah ditentukan dan sudah mulai paduan suara secara online. mohon diawasi dan 

diberikan pengarahan di tengah covid yg sedang naik skr ini.terima kasih
1



2021 June JK2106130076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Merubah ukuran saluran yang ada di wilayah Rt 003/05 Semanan  menjadi kecil , mohon segera di TL 1

2021 June JK2106130077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln sudah beralih pungsi bakal PKL tlong  bu lurah di TL  

soalnya sudah ada kejadian 

pedagang memarahi pengendara mobil karna dagangannya terlidas 

pedang yg yg salah krna brjualan di jln di tmpat yg tidak semestinya

1

2021 June JK2106130078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI Penjualan telur penyu di Jl. Pancoran, Glodok. Hal ini dilarang menurut UU nomor 5 tahun 1990. 1

2021 June JK2106130079

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Alamat. Rt. 005/01 Kel. Bambu Apus jln PPA  depan Komplek Depsos.  

Saya selaku ketua RT 005/01 memohon untuk penebangan Pohon Palem yg sudah mati  dikerenakan sudah membusuk di kawatirkan menimpa  

kabel Listrik dan orang yg sedang lewat. trimakasih

1

2021 June JK2106130080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tlong di TL 1

2021 June JK2106130081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong revisi lagi dan dibuat pintu disini foto tersebut 1

2021 June JK2106130082 KELURAHAN LEBAK BULUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI di mohon untuk men follow up ya pak, kali / sungai bnyk kedapatan rumput2 liar, kali sungai dangkal,segera di FU ya pak, 1



2021 June JK2106130083 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bpk ibu pejabat mohon sekali portal di Jl. Tebet Timur Dalam VB depan BNI Tebet Timur segera dipindahkan ke pemukiman warga karena 

penutupan portal sangat mempengaruhi  pendapatan usaha kami, bisa dipastikan kami akan tutup karena tdk sanggup ngontrak lag
1

2021 June JK2106130084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

perbaikan jalan umum rt. 014 / 03 kel. pinang ranti kec. makasar mohon di aspal kondisi banjir saat hujan agar saat survey mohon diinformasikan 

terlebih dahulu ke pengurus rt trima kasih
1

2021 June JK2106130085 PD PASAR JAYA Pencemaran lingkungan JAKI
Aroma serta bau yang tidak sedap kerap terjadi akibat pemotongan ayam dan genangan air di PD PASAR JAYA Ujung menteng yang membuat warga 

sekitar geram akan hal ini yg tidak kunjung selesai atas pencemaran ini TOLONG DONG DI TANGANIN DENGAN SERIUS
1

2021 June JK2106130086 KELURAHAN PEJAGALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mhn perlindungan warga RW.01 pejagalan,kec penjaringan jkt utr. bnyk tekanan dr wahyudi ketua Rw.01 pejagalan sdh 2x dan  ingin memonopoli 

jd ketua Rw:01 seumur hdp , mhn Pemprov DKI warga ingin diadakan pemilihan ketua RW .01 yg baru
1

2021 June JK2106130087 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI sepanjang jalan ini pot tanamannya mohon dibersihkan 1

2021 June JK2106130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir nginap selalu JL.rasamala 1

2021 June JK2106130089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar jl rasamala 1



2021 June JK2106130090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar nginap selalu JL.rasamala 1

2021 June JK2106130091 KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan keramat sebrang rumah nomer 33 dekat kelurahan semanan kalideres. tiap hari bakar sampah membuat polusi udara dangat mengganggu 

kesehatan
1

2021 June JK2106130092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon Dinas Pertamanan dan Kehutanan DKI Jaktim untuk menoping pohon di dpn Jl Masjid 4 dpn Rumah Susun Bidaracina karena 

membahayakan pengendara jalan dan kabel listrik krn sdh menjuntai ke jalan.
1

2021 June JK2106130093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon dibantu agar dipotong pohon palem sudah keropos dan membahayakan pengendara motor dan mobil. 

dikarenakan musim hujan dan angin,takut tumbang.
1

2021 June JK2106130094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan umum becek dan banjir saat hujan mohon bantuannya untuk pengaspalan jalan umum warga rt. 014/03 kel pinang ranti kec makasar terima 

kasih
1

2021 June JK2106130095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel di pintu masuk dan pintu keluar SPBu Shelp kyai tapa menjuntai ke bawah sehingga jika mobil truk tinggi kabel tersebut myangkut 1

2021 June JK2106130096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Asia Afrika dekat Snapy Printing sebelah kirinya mini market. 

Ada tukang sate klo saya lewat situ selalu tidak pakai masker, padahal dia bakar sate buat orang banyak. Orang2 yg mungkin bisa ketularan klo 

tukang satenya kurang sehat. Terima kasih

1



2021 June JK2106130097

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
hendy kusuma NIK 4870 6117 61 .JALAN UNDUSTRI 1 NO 55 RT 06 RW 02 JAKARTA PUSAT SAMPING SEKOLAHAN HALELUYA .MOHON POHON NYA 

TLG DI TEBANG.TERIMA KASIH
1

2021 June JK2106130099

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

2 keluarga terkonfirmasi positif Covid dan sudah dibawa ke RS dengan alamat Jl. H. Dilun RT 006 RW 007 No. 35 dan 36 Ulujami, Pesanggrahan 

Jaksel tetapi sampai sekarang tidak ada petugas yang melakukan sterilisasi atau semprot disinfektan di lingkungan ini, tolong ditindaklanjuti, terima 

kasih

1

2021 June JK2106130101
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata JAKI Tidak adanya ruang khusus merokok yg mengakibatkan banyak rokok sembarangan, sedangkan banyak anak kecil 1

2021 June JK2106130102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1054 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106130103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1055 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106130104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl h gaim depan no 30 . Parkir sudah 2 malam , mengganggu jalan umum dan mengganggu penghuni sekitar . Tolong segera secepatnya di tindak 

atau di derek !
1

2021 June JK2106130105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1056 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106130106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1057 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106130113
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI

Minta Tolong Pintu ini Di Buka Pihak Terkait Tertibkan Karena Kemaren Giliran Di Buka RW Sebelah Di kasih uang Bisa di Bukakan tolong pihak 

terkait Di  Tindak Lanjuti Karena ini Akses Wilayah RW 01 dengan RW 09
1

2021 June JK2106130146
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Seringkali kayu atau sampah dibakar oleh pasukan orange (petugas kebersihan) di lahan parkir yg berlokasi didpn rumah kami, yg juga didpn 

Kelurahan Kembangan Selatan. Kami merasa terganggu dengan bau asap yg masuk sampai kerumah. Pakaian yg dijemur pun jadi bau asap 

pembakaran. Mohon tidak membakar apapun sehingga mengganggu kenyamanan kami selaku warga yang bertempat tinggal disini. Kami sudah 

cukup bertoleransi dengan bau sampah yg dikumpulkan disitu, tp jangan ditambah lagi dengan asap akibat pembakaran.

1

2021 June JK2106130158
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI lagi lagi di abaikan, padahal sudah numpuk 1

2021 June JK2106130159 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI kali sunter di dalam perumahan cipinang indah 1, kecamatan jatinegara Jakarta timur 1

2021 June JK2106130160
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sudah bayar iuran sampah tiap bulan, tapi sampah nya tidak di angkut. bagaimana ini pelayanan nya ?? 1

2021 June JK2106130161
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI bukan nya di angkut,, malah di sembunyikan di belakang pembatas jalan 1



2021 June JK2106130163
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

petugas sampah nya kemana yah? 

sampah di pinggir jalan tidak di angkut
1

2021 June JK2106130167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pak satpol pp.  ini orang minta minta udah ganggu banget.  MAKSA.  tolong ditindak pak.  jenazah lagi di kubur.  belum selesai.  udah diminta 

mintain.  udah ditolak 3x dateng lagi.  TPU malaka.
1

2021 June JK2106130168 KELURAHAN MALAKA JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan taman Malaka selatan blok A10 no 32, tolong untuk dibersihkan saluran air dikarenakan banyak sampah dan ada warga sudah terkena dbd 1

2021 June JK2106130169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Sepanjang kolong rel kereta jalan mangga besar XIII parkir liar memakan badan jalan 1

2021 June JK2106130170 KELURAHAN MALAKA JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan taman Malaka Selatan blok A11 no 2-3 tanah kosong 1

2021 June JK2106130171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

alamat keluhan: 

 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Kecamatan Pancoran, Duren Tiga, Jalan Kemang Utara IX, 52, 12760, Indonesia 

 

trotoar sempit. pohon terlalu besar. banyak yang hancur jelek. perbanyak pekerja. berantas pengangguran. �

1

2021 June JK2106130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jl. daan mogot km12,  

di dekat jembatan penyebrangan orang,  

tolong di tindaklanjuti ,  

pengendara sepeda motor masih berusaha melewati tempat pejalan kaki, padahal sudah di pasang besi pengahalang, akan tetapi di tepi nya masih 

bisa di lewati

1



2021 June JK2106130173 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik JAKI

alamat keluhan: 

Jl. Mampang Prapatan XV C No.24, RT.7/RW.6, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 

 

keluhan: kabel listrik terkelupas, bisa membahayakan pejalan kaki, mohon diperbaiki, makasih banyak pak/bu

1

2021 June JK2106130174 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik JAKI

alamat: 

 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Kecamatan Pancoran, Duren Tiga, Jalan Kemang Utara IX, 52, 12760, Indonesia 

 

keluhan: 

 

kabel listrik milik publik menjuntai hampir mendekati kepala orang dewasa, bahaya. tolong perbaiki. thanks

1

2021 June JK2106130175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1111 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106130176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Jl i gusti ngurah rai di turunan fly over pondok kopi banyak motor putar balik lawan arah 1

2021 June JK2106130185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Menyebrang sembarangan di depan stasiun sudirman 1

2021 June JK2106130187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkerumun dan tidak pakai masker 1

2021 June JK2106130188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tl! ga kapok² ada apa ya? 1



2021 June JK2106130189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar sangat mengganggu pejalan kaki dan difable. tolong di tl! 1

2021 June JK2106130190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di depan pagar rumah orang 1

2021 June JK2106130191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1121 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106130175 JAM  15.32 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106130192 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI di papan taman ada coreultr 1

2021 June JK2106130195
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI sungai RT13/03 1

2021 June JK2106130196
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sungai RT13/03, aliran sungai di persempit. tanpa izin 1

2021 June JK2106130204
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu hijau terlalu cepat jadi antrian kendaraannya panjang 1



2021 June JK2106130205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI pik avenue kerumunan warga pada berdesakan semuah 1

2021 June JK2106130206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl. Surya Mutiara 3 1

2021 June JK2106130207 KELURAHAN SLIPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.ks tubun iv gg s no. 2. 

sampah menumpuk di got, jadi mampet. mohon tindak lanjut pembersihan secara rutin agar tidak banjir kalau hujan lebat. terima kasih
1

2021 June JK2106130208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl. Surya Mutiara 3 1

2021 June JK2106130209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI ini tempat pejalan kaki kenapa jdi tempat parkir liar 1

2021 June JK2106130210 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

air pam palyja dari jam 22:00 tgl 12 juni 2021 mati total sampe sekarang tidak nyala sama sekali sekelurahan 

(satu kelurahan mati semua airnya) 

 

kelurahan kamal kalideres jakarta barat 

 

contoh no pam yg mati saat ini 000820346

1

2021 June JK2106130211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl Pulau panjang. Ada beberapa spanduk di sepanjang jalan ini. Mohon di tindak sekalian pak. 1



2021 June JK2106130212
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu merah mati 1

2021 June JK2106130213 KELURAHAN KRUKUT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya ingin melaporkan setiap hari minggu masyarakat tidak bisa melewati jalan tersebut dan harus berputar arah, hanya karna bermain bola. 

jl thalib rw05 kelurahan krukut kecamatan taman sari 

semoga cepat ditindak, karna ini sudah meresahkan masyarakat. tq

1

2021 June JK2106130214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu merah dan kuning yg mati dipertigaan jalan.tks 1

2021 June JK2106130224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong di derek dan disertakan timestamp. jangan parkir di depan rumah orang lain. terima kasih 1

2021 June JK2106130226 KELURAHAN PEKOJAN Jalan JAKI tolong bantu koord dg PALYJA u benahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106130227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

sudah di lakukan sp dan di demo oleh warga namun pembangunan terus di lakukan di kavling dki. tolong petugas verifikasi ke lapangan 

berdasarkan time stamp. dan di lakukan rekomtek ke satpol pp. terima kasih
1

2021 June JK2106130228
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak bisa ditekan dari depan musium 1



2021 June JK2106130229 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong koord dg yg terkait u benahi.Trm ksh 1

2021 June JK2106130230 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan sobek, tolong di turunkan atau diganti baru. lokasi sekitaran jalan Hj. juri 1

2021 June JK2106130231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI demi konten, parkir sembarangan, lokasi JPO tanpa atap 1

2021 June JK2106130232 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh, tolong diturunkan.  sekitaran jalan  kavling DKI 1

2021 June JK2106130233 KELURAHAN ROA MALAKA Jalan JAKI toling benahi spy jgn celakain 1

2021 June JK2106130234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong benahi ya 1

2021 June JK2106130235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahib, trm ksh 1



2021 June JK2106130236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pkl ga bikin macet 1

2021 June JK2106130237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi sblm mencelakakan.Trm ksh 1

2021 June JK2106130238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bikin macet pkl peliharaab polpp duren sawit 1

2021 June JK2106130239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar. parkir atas trotoar. udh qsa eambu dilarang parkir. tiap hari gini terus. dishubnya gimana? padahal dekat kantor walkot jaksel. lokasi jl 

wijaya. restoran pandor. tolong di TL. trims.
1

2021 June JK2106130240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pkl peliharaan pol pp 1

2021 June JK2106130241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berani tertibkan ? 1

2021 June JK2106130242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pkl menjamur gan bikin macet 1



2021 June JK2106130243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Setiap hari di SPBU Pertamina sini selalu membuat kemacetan terutama malam hari antrean bisa sampai hotel santika. 1

2021 June JK2106130244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tukan peliharaan 1

2021 June JK2106130245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar makan semua badn jalan pliaraan pol pp duren sawit 1

2021 June JK2106130246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pol pp diem ane banyak kerumunan padahal 1

2021 June JK2106130247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI shop and Drive jalan panjang no 15 1

2021 June JK2106130255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI air kotor bocor ke trotoar depan IRTI monas, seberang kemen BUMN 1

2021 June JK2106130259 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Tolong, mengganggu aliran got trimaksih 1



2021 June JK2106130260
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air utama terjebak sampah. Dikawatirkan jika terjadi hujan dpt menyebabkan banjir. 

lokasi di Got/saluran antara rumah warga dengan saluran arah waduk Adyaksa. jln Wadas 1, belakang kontrakan haji said, RT.11/RW.02, Ceger, 

Cipayung.

1

2021 June JK2106130261 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI
Gerobak sampah setiap hari parkir di depan rumah, dan menjadi tempat pembuangan sampah, pernah ditegur oleh RT setempat, akan tetapi tetap 

tidak ada perubahan.  GG. Zakaria RT.009/03 No.4 Di depan nya.
1

2021 June JK2106130262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon besar dan tua dipinggir jalan alur laut mm 37 RT 06/07  rawa badak selatan menggangu pengguna jalan dan dikhawatirkan tumbang ,cabang 

pohon sudah mengenai kabel listrik resiko kebakaran diwaktu hujan .mohon dirapihkan terimakasih
1

2021 June JK2106130274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Beberapa PJU jalan Rawamangun Muka Selatan I, Kelurahan Rawamangun, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur, tidak menyala 1

2021 June JK2106130276 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

kabel pln waktu itu sekira 1 minggu terbakar dan kabel nya telanjang.tolong bantu kepada pihak yg terkait,karena tiang listrik sepertinya 

mengandung listrik/strum dan sangat membahayakan bagi pengguna jalan. 

lokasi jl.peta barat depan gedu ng eks adam air

1

2021 June JK2106130277 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mengundang banyak warga untuk tasyakuran di rumah, tanpa menggunakan masker dan tidak menerapkan protokol kesehatan, Jl. tanah merdeka, 

rt.15/05, Gg. Damai, dpan Univ. uhamka fak. teknik. Hati-hati jadi cluster, kasus DKI sedang melonjak!
1

2021 June JK2106130278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan di ujung cipete ix mati sudah beberapa hari 1



2021 June JK2106130279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Tikungan di Jalan kebagusan (dekat ROSID 54 Residence) lampunya mati tidak menyala, khawatir dapat membahayakan pengemudi motor maupun 

pejalan kaki yg lalu lalang dijalan tsb. 

Dengan segala hormat mohon ditindak lanjuti 

🙏

 

terimakasih..

1

2021 June JK2106130280 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah dibawah halte busway transjakarta kedoya assidiqiyah 1

2021 June JK2106130281 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte transjakarta kedoya assidiqiyah pintu keluar ke arah super indo trotoar bolong sangat tidak aman untuk pengguna TJ 1

2021 June JK2106130282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bak kontrol ambles 1

2021 June JK2106130283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tip malam parli di depan gereja imanuel JL MMT 1

2021 June JK2106130284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah beberapa hari tidak menyala di rt 011 Rw 01 kamal, 1

2021 June JK2106130285

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan diatas saluran Air. tanpa IMB. Camat Cempaka putih, Lurah Cempaka Putih Timur Harus menindak bangunan ini. penyebab banjir, 

melanggar Perda perizinan bangunan di jakarta. lokasi di RT 11 RW 02 Cempaka Putih Timur (disebelah rumah no 44)
1



2021 June JK2106130286 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 881 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106130287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sampah jalanan....angkut 1

2021 June JK2106130288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jalan Tanah Tinggi XII Depan Indomaret , nah depan indomaret ini ada keluarga yang resek setiap orang yang parkir di situ pasti di suruh keluar 

padahal itu bahu jalan dan umum
1

2021 June JK2106130289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang membahayakan (Diseberang Toko Bangunan Kekal Lancar Sentosa). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. Karena ini sangat berbahaya untuk pengendara mobil, motor maupun sepeda. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106130290
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu taman lawang mati sudah seminggu tolong di hidup kan taman nya jadi gelap 1

2021 June JK2106130291 KELURAHAN JATINEGARA Tutup Saluran JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi tiang listrik. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106130292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati, jalan hadiah utama 3C no. 1316, rt 002 rw 002, jelambar, grogol petamburan jakarta barat 1



2021 June JK2106130293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl gang bonang haji dalih Rt 007/Rw 05 penggilingan Cakung Jakarta Timur 

pak tolong usulan dikasih lampu pju di wilayah ini karena rawan keamanan dan gelap mohon bantuannya pak
1

2021 June JK2106130294
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu merah mati di Jl. Raya Bekasi (Didepan Diva Parfume) 

 

Ketika lampu hijau, lampu nyala normal, namun ketika lampu depannya berganti menjadi warna merah, lampu ini mati / tidak nyala satu warna pun. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106130295 KELURAHAN HARAPAN MULIA Bantuan Pendidikan JAKI
Kelurahan Harapan Mulia, Kemayoran. 

Anak saya bersekolah di jenjang SMP, Untuk bantuan KJP kenapa belum tersalurkan?Biasanya tanggal 10 sudah tersalurkan.Terima kasih
1

2021 June JK2106130296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitas lampu PJU mati di jalan hadiah utama 3 no. 1303 rt 002 rw 002 jelambar, grogol petamburan, jakarta barat. 1

2021 June JK2106130297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI motor nyusahin!!Rw.04 1

2021 June JK2106130298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI skalinya ada kebakaran abis nih kampung!!Cipulir 2 Rw 04!!Rw dan jajaran gak becus,petugas gak tegas 1

2021 June JK2106130299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI skalinya ada kebakaran abis nih kampung!!Cipulir 2 Rw 04!!Rw dan jajaran gak becus,petugas gak tegas 1



2021 June JK2106130300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI skalinya ada kebakaran abis nih kampung!!Cipulir 2 Rw 04!!Rw dan jajaran gak becus,petugas gak tegas 1

2021 June JK2106130301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI skalinya ada kebakaran abis nih kampung!!Cipulir 2 Rw 04!!Rw dan jajaran gak becus,petugas gak tegas 1

2021 June JK2106130302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI skalinya ada kebakaran abis nih kampung!!Cipulir 2 Rw 04!!Rw dan jajaran gak becus,petugas gak tegas 1

2021 June JK2106130303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkerumun di kota tua , sangat ramai . 1

2021 June JK2106130304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI shisha sangat marak dan ramai di kota tua . tegakan prokes . 1

2021 June JK2106130305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Vfour spa / griya pijat beroperasi 1

2021 June JK2106130306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

selamat malam pak,saya warga RT.002/04 kel.gambir mau melaporkan dengan adanya sekumpulan anak anak tanggung yang kembali nongkrong di 

taman setara tanamur 

mohon di TL karena sangat menggangu 

terima kasih atas perhatiannya

1



2021 June JK2106130307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu pju mati di sepanjang jalan MI Raudhotul ulum dekat rumah ketua rt 08 1

2021 June JK2106130308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon dibantu, lampu jalan mati sudah 2minggu,belakang kelurahan cengkareng barat, terimakasih 1

2021 June JK2106130309
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Taman JAKI hasil no laporanJK2105210008,mohon ditindak lanjuti,taman penuh sampah bangunan,mohon segera angkut,terimakasih 1

2021 June JK2106130310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Penerangan Lampu Jalan sudah 3 hari mati, di Jl. Inpeksi Kali Grogol, Palmerah Utara, Palmerah, Jakarta Barat 

 

Patokan sepanjang jalan pinggir kali dekat SMPN 101, seberang Komplek Hankam, Palmerah sudah 3 hari mati, sehingga sepanjang jalan gelap.

1

2021 June JK2106130311

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Tiong, Karet Kuningan (parkiran belakang kos tiong 2A). Suka ada suara ayam jago berbunyi tengah malam sehingga mengganggu orang tidur, 

saya lihat sudah pernah ada laporan dengan nomor JK2104280065 (kemudian dinyatakan selesai) namun ayam masih ada. Mohon ditindaklanjuti.
1

2021 June JK2106130312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan bunga raya 

 

lampu PJU mati mohon di TL...terima kasih

1

2021 June JK2106130313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan maja no 31, didepan mie ayam ibu faqih dekat warkop KPK 

 

sudah jam 11 malam, nongkrong sambil nyanyi dan gitaran, sangat mengganggu warga sekitar tolong dindak

1



2021 June JK2106130314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warnet buka 24 jam sudah berkali kali di laporkan, berkali kali di datengin petugas dan rt/Rw tapi tetep ngeyel buka 24 jam, merasa kebal hukum 

sekali, warnet jadikan sarang nongkrong bahkan sering digunakan untuk tempat sebelum tawuran, tolong di tindak
1

2021 June JK2106140001
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tawuran di jalan kebon nanas selatan 1, cipinang cempedak jakarta timur. 

 

patokannya  mushola alhurriyah otista. 

 

kronologi, sekitar jam 10 malam pemuda sedang nongkrong di dekat mushola alhurriyah, tiba2 datang pemuda dari jalan mulya

1

2021 June JK2106140002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sdh lebat dikhawatirkan mengganggu kabel listrik dan pengguna jalan 1

2021 June JK2106140003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman Lingkungan oleh sekelompok anak muda kost satria 1   kembali berulah hingga dini hari seliweran motor2 

dan abai prokes 

Peringatan Satpol PP diiingkari lagi.

1

2021 June JK2106140004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman Lingkungan oleh sekelompok anak muda kost satria 1   kembali berulah hingga dini hari seliweran motor2 

dan abai prokes 

Peringatan Satpol PP diiingkari lagi. Setiap subuh berisik.

1

2021 June JK2106140005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman Lingkungan oleh sekelompok anak muda kost satria 1   kembali berulah hingga dini hari seliweran motor2 

dan abai prokes 

Peringatan Satpol PP diiingkari lagi. Setiap dinihari berisik berulah  

kumpul 

#lurahpademanganbarat

1

2021 June JK2106140006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman  

kost satria 1  

 

#abai prokes 

#kumpul  

#berisik setiap dinihari 

 

 

#lurahpademanganbarat

1



2021 June JK2106140007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman  

kost satria 1  

 

#abai prokes 

#kumpul  

#berisik setiap dinihari 

 

 

#lurahpademanganbarat

1

2021 June JK2106140008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman  

kost satria 1  

 

#abai prokes 

#kumpul  

#berisik setiap dinihari 

 

 

#lurahpademanganbarat

1

2021 June JK2106140009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman  

kost satria 1  

 

#abai prokes 

#kumpul  

#berisik setiap dinihari di saat warga istirahat (apakah ada kegiatan narkoba?) 

 

 

#lurahpademanganbarat

1

2021 June JK2106140010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gangguan Keamanan dan Ketentraman  

kost satria 1  

 

#abai prokes 

#kumpul  

#berisik setiap dinihari hingga subuh di saat warga istirahat (apakah ada kegiatan narkoba?) 

 

 

#lurahpademanganbarat

1

2021 June JK2106140011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah sering ditegur berulang dan seperti yg sudah2 teguran peringatan Satpol PP dilanggar dan diremehkan.  

 

#gangguan keamanan & ketentraman 

#kumpul & abai prokes kost satria 1 

#berisik dari tengah malam hingga subuh (kegiatan narkoba?)

1

2021 June JK2106140012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah sering ditegur berulang dan seperti yg sudah2 teguran peringatan Satpol PP dilanggar dan diremehkan.  

 

#gangguan keamanan & ketentraman 

#kumpul & abai prokes kost satria 1 

#berisik dari tengah malam hingga subuh (kegiatan narkoba?)

1

2021 June JK2106140014 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong jurusan Block-M ke Kota di percepat krn dh rame nih..!!! 1



2021 June JK2106140015 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Pd kmna ini, busway jurusan Block-M ke Kota. Yg biasa'nya pagi² dh rame kok sekarang, sepi gini. Gmna mau sosial distancing..?? 1

2021 June JK2106140016
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Sampah di Lapangan Tanah Kusir III RT. 004 RW. 09, Kebayoran Lama Selatan - Jakarta Selatan.. Udah hampir 2 Minggu tidak diangkat, sudah lapor 

RT tp gak ada tindak lanjut nya..
1

2021 June JK2106140017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang , berdebu & banyak tumpukan karung 1

2021 June JK2106140018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI jalan terusan bandengan utara depan bengkel barito, tolong tindak lanjut kembali. belum ada perubahan dari laporan sebelumnya 1

2021 June JK2106140019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat pagi mohon izin 

Busway pakir sembarangan Didepan Rs.Atma Jaya menggangu trafik jalan Disaat Lampu merah,acces keluar masuk kendaraan ke rumah sakit Atma 

Jaya terganggu Mhn Ditindak Lanjuti

1

2021 June JK2106140020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI anak anak tidur di jalan 1

2021 June JK2106140021 KELURAHAN RAMBUTAN Trotoar JAKI

Tolong diTL rumput liat yang berada di sepanjang pembatas jalan di Lampu Merah Hek... sangat tidak indah.. 

 

 

terima kasih

1



2021 June JK2106140022 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI mohon  bantuan agar dapat membuang ban mobil yang sudah tdk terpakai. terimakasih 1

2021 June JK2106140023 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI prosedural masuk SMP melalui PPDB sekarang bagaimana ya Proses nya? 1

2021 June JK2106140024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tempelan 1

2021 June JK2106140025
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Pelayanan vaksinasi covid 19 untuk usia 18+ diinfokan sudah bisa dilaksanakan mulai 10 Jun 2021, dgn pendaftaran via aplikasi JAKI, tapi yg keluar di 

aplikasi hanya untuk lansia, mohon perbaiki/koordinasinya
1

2021 June JK2106140026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan di tiang bikin kumuh 1

2021 June JK2106140027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang bikin kumuh 1

2021 June JK2106140028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang bikin kumuh 1



2021 June JK2106140029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 June JK2106140030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon bikin kumuh 1

2021 June JK2106140031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan pecel lele di tiang bikin kumuh 1

2021 June JK2106140032 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon ditindak lanjuti saluran air (got) didepan area RS Atmajaya banyak sampah dan sudah tumbuh bunga 1

2021 June JK2106140033
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Assalammualaikum Wr Wb..  Selamat Pagi..  Bpk/Ibu .. ijin melaporkan Jaringan JakWifi di Lokasi Jln Pluit dalam RT 10/08 Kel/Kec Penjaringan 

Jakarta Utara, tdk bisa di akses
1

2021 June JK2106140034 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air kotor banyak sampah didepan IGD Rs.Atma Jaya 1

2021 June JK2106140035
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI orang gila berkeliaran tolong diurusin sosial 1



2021 June JK2106140036
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Assalammualaikum Wr Wb,, Selamat pagi,, Bpk/Ibu yg menangani Jaringan Komunikasi (JakWifi) Mohon di cek JakWifi di Wilayah Jalan Pluit Dalam 

RT 10/08 Kel/Kec.Penjaringan..tdk bisa di akses,, mohon di tindak lanjuti.. karena mengganggu kegiatan PJJ anak2..
1

2021 June JK2106140037
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Timbunan sampah di lapangan sarno dekat balapan burung kecamatan tebet, mohon bantuannya untuk kebersihan timbunan sampah tersebut. 

Tks.
1

2021 June JK2106140038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir sembarang TL 1

2021 June JK2106140039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

mohon di tindaklanjuti disertakan timestamp. sudah di lakukan Sp 

Segel, Spb dari tanggal 14 desember 2020. sudah di demo oleh warga namun pengerjaan masih saja di lakukan. tolong di lakukan tindakan. lokasi 

kavling dki jalan jeruk manis

1

2021 June JK2106140040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bikin macet ni pasar. pd gapake masker jg 1

2021 June JK2106140041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong perbaiki jalan rusak 1

2021 June JK2106140042
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lokasi : bawah JPO Halte RS Islam arah Senen 

 

makin banyak sampah organik, anorganik dan puing dibawah kolong halte, sebagian sudah masuk ke selokan. Mohon ditindak lanjuti 

 

Terima kasih

1



2021 June JK2106140043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

minta pertolongan: pd  bpk Dishub DKI. pd tgl31/5/21 surat mbl angkot sy b2564vt(m25 grogol-kota) diambil paksa sm oknum komilet jaya(rudi) di 

klg tol jln satria raya(rto4/04 jlbr) alasannya tdk membayar pungutan lapangan dan minta tebusan Rp 1.650.000,-
1

2021 June JK2106140044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati, Deket TK sahabat 1

2021 June JK2106140045 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong saluran air di bersihkan 1

2021 June JK2106140046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106140047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106140048 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI lawan arah 1

2021 June JK2106140049 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Assalamualaikum,palyja tolong tinjau knp air saya sering tidak keluar.Padahal tetangga sekitar semua air nya lancar.Apa beda pipa atau bagaimana 

teknisnya saya gak faham.Jd tolong ya.Ini sudah sering terjadi.jl.petojo selatan v No.1 a/n Eddie Maulana
1



2021 June JK2106140050 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di flyover slipi 1

2021 June JK2106140051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon penjelasannya..bagaimana bisa truk trailer bisa masuk sampai melewati depan jalan kelurahan Marunda, dari pool nya di depan SMP 162 

Marunda Baru, bukankah di wilayah ini zona permukiman..???
1

2021 June JK2106140052 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit 

 

Jalan kelok yg unik ini hanya ada disini, mohon ada razia untuk motor dengan knalpot bising dan ngebut, memang jalan raya tapi disini banyak 

tempat umum penting ( gereja , masjid, dll). Coba di razia jam 8 malam ke atas.

1

2021 June JK2106140054 KELURAHAN SUNTER JAYA Pencemaran lingkungan JAKI Jalan telaga murni 3, RT 22/RW 01, depan rumah no 70, Sunter jaya, tanjung Priok, Jakarta utara 1

2021 June JK2106140055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar sudah seperti garasi..mobil parkir 24 jam..mempersempit jalan dan keluar masuk warga sekitar...mohon ditindak sesuai pergub dki 1

2021 June JK2106140056 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Unduh esppt pbb tidak bisa, sudah dilakukan via web maupun aplikasi jaki, juga sudah coba dengan nik berbeda 1

2021 June JK2106140057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan berlubang akibat busway yg sering parkir sembarang membahayakan pengendara motor mhn dapatnya ditindak lanjuti ...terima kasih 1



2021 June JK2106140059 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106140060

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum, Melapor Bahwa kandang burung/ tmpt Aduan Burung untuk di tertibkan, Karna mengganggu Jalan dan Sering Membuang 

sampah sembarangan,alamat, Jl pisangan baru 1 Rt. 11 Rw 09 Kelurahan Pisangan baru, Kecamatan Matraman, Trmksh�
1

2021 June JK2106140061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI memakan badan jalan 1 lajur,bajaj BBG mangkal depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara 1

2021 June JK2106140062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon ditindaklanjuti masalah bajaj mangkal didepan area pintu masuk keluar kendaraan RS Atmajaya mengganggu trafik jalan apalagi pas sedang 

lampu merah jadi bikin macet
1

2021 June JK2106140063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak pohon rindang sepanjang jalan panjang kedoya ranting yang jatuh harap di lakukan peraihan 1

2021 June JK2106140064 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berserakan dimonas 1

2021 June JK2106140065 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Mohon segra dibetulin Servernya karna warga banyak yg akan mendaftar PBB tapi tdk bisa.. saya wajib pajak dan taat pajak, saya dua hari 

melakukan pendaftaran E SPPT PBB, tapi begitu masuk isian terakhir selalu gagal, katanya Server baru dibetulin tapi sam
1



2021 June JK2106140066 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 June JK2106140067 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI kp.kembang kerep rt.05/02 meruya utara kembangan jakarta barat 1

2021 June JK2106140068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

jl. H. Zainul Aripin No. 71 kelurahan  duri pulo   Kec. Gambir Jakarta Pusat 

patokan depan Kantor Dinas Penanggulangan Kebakaran Dan Penyelamatan Provinsi DKI jakarta.  

Di pintu masuk kantor U ditch/ penutup gorong2 Amblas. tolong segera di tindaklanjuti.

1

2021 June JK2106140069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tidak parkir sepanjang hotel menteng. photo laporan di sertakan timestamp 1

2021 June JK2106140070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI bongkar muat dipinggir jalan,  bikin macet 1

2021 June JK2106140071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sinarmas Hana Finance. 

Roxy square lantai G belakang lift kapsul.Uda banyak yang kena namun tidak diliburkan dan karyawan semuanya masuk 100%
1

2021 June JK2106140072 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

website transjakarta https://klg.transjakarta.co.id 

tidak bisa upload image untuk daftar kartu lansia, tidak ada keterangan validasi file nya apa, tdk ad ktrangan error nya apa, tlp cust cntre d bilang 

bisa2 aja, kl website belum selesai jgn d publish

1



2021 June JK2106140073 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pipa pam bocor.... mohon diperbaiki 1

2021 June JK2106140074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Trotoar depan menara batavia dan Sahid sudirman center di jalan K H Mas Mansyur terdapat parkir motor liar di trotoar yg mengganggu dan bikin 

macet
1

2021 June JK2106140075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Taman dadap merah kebagusan 

 

Danau kotor dan sampah dimana2 mohon utk ditindaki krn sepertinya sampah di danau tdk pernah bersih dan hanya ditumpuk di samping. Padahal 

jalan di taman cukup bersih. Terimakasih

1

2021 June JK2106140076
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Stiker iklan ilegal di tanda larangan menginjak rumput dekat pintu masuk stasiun Dukuh Atas dekat terowongan kendal. Mohon tindak lanjutnya 

terima kasih.
1

2021 June JK2106140077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Di turunan jalan joe dekat jl joe no 9, mohon dibuatkan speed bumb krn ini turunan tanpa speedbumb dan ada komplek rumah yg cukup ramai, 

membahayakan utk pengendara motor yg sudah terlanjur ngebut.
1

2021 June JK2106140078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Di depan komplek enclave residence, jl joe no 9 kebagusan terus sampai ke belokan dadap merah.  

 

Mohon dibuatkan trotoar karena ini turunan ramai jalan raga dan orang tidak bisa jalan di jalan raya nya krn bahaya sementara tidak ada trotoar yg 

nyaman. Mohon utk dibuatkan trotoar yg nyaman.

1

2021 June JK2106140079
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI NIK saya tidak terdata di dukcapil 1



2021 June JK2106140080 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106140081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu utilitas stasiun 1

2021 June JK2106140082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu utilitas jalan raya dan kabel listrik 1

2021 June JK2106140083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas sudah lebat rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan rel kereta api 1

2021 June JK2106140084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas sudah lebat daunya 1

2021 June JK2106140085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya sudah lebat mengganggu kabel listrik 1

2021 June JK2106140086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Baru tanpa IMB di bawah Saluran Udara Tegangan Ekstra Tinggi (SUTET) dan sangat membahayakan harus di lakukan tindakan 

penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta trims
1



2021 June JK2106140087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya terlalu tinggi mengganggu ruang bebas kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106140088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas sudah tinggi dan rimbun rawan terhadap pengguna jalan raya dan rel kereta api 1

2021 June JK2106140089

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan JAKI

Pembuatan Caten :  

Saya nikah tnggal 24 Juli 2021 

Saya ke kecamatan senen tapu di tolak karna harus -30 hari dri Hari H 

tetapi calon saya di puskes Kecamatan Kemayoran bisa tidak ada kendala apapun 

knapa ini bisa berbeda ya ?

1

2021 June JK2106140090 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon bantuannya dinas sosial untuk di tindak lanjuti. posisi di jalan brawijaya II kelurahan pulo kebayoran baru 1

2021 June JK2106140091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tlong di buatin tutup saluran ny, biar ga msuk sampah, mksih 1

2021 June JK2106140092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi potensi rubuh 1

2021 June JK2106140093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ini juga tlong di buatin tutup saluran ny di Jl pondok randu RT 002/02 1



2021 June JK2106140094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan JAKI
Ayah mertua sy sdh vaksin covid ke 1 di Puskesmas Kelurahan Kelapa Gading 1 pada tgl 10/6/21 dgn nmr batch CTMAV549 dan NIK nya : 

3172061208510001 , smpai skrg blm dpt konfirmasi by sms oleh peduli dan lindungi, dan dicek diaplikasi jg mlh blm terdaftar
1

2021 June JK2106140095 KELURAHAN KAPUK Perizinan Bidang Kesehatan JAKI terpapar covid tapi tidak mau jujur dan mash membuka dagangan dan membuka pintu untuk tamu (lokasi di setia v RT021/ RW016, dekat POS RT21) 1

2021 June JK2106140096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas mengganggu utilitas Persinyalan & kabel listrik KRL 1

2021 June JK2106140097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Yang ini merubah bangunan dilantai dua tidak ada ijin sama sekali, soalnya buat cafe peruntukan nya tidak ada persetujuan tetangga 1

2021 June JK2106140098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ada melanggar Berubah peruntukan atau fungsi bangunan tersebut , kami berharap tindakan tegas dari CITATA kecamatan Kramat jati 

dan Sudin CITATA Jakarta Timur , tolong di tindak administratif , kapan ?
1

2021 June JK2106140099 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air tidak lancar. 1

2021 June JK2106140100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Naik 1 lantai memakai hebel tidak ada ijin sama sekali 1



2021 June JK2106140101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera ormas tolong di turunin by walikota 1

2021 June JK2106140102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Yth. Sudin Pertamanan  

 

Mohon dibantu penopingan pohon dikhawatirkan kalau hujan mengenai rumah warga. 

alamat : SDN 16, RT02/11 Kel. Grogol Utara, Jaksel  

 

pengirim berita  

Ari Kuncoro (Dewan Kota) 08987899727  

penjaga sekolah Ahmad Yani 085773544223

1

2021 June JK2106140103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Yth. Sudin Pertamanan  

 

Mohon dibantu penopingan pohon dikhawatirkan patah saat hujan. 

alamat : SDN 16, RT02/11 Kel. Grogol Utara, Jaksel  

 

pengirim berita  

Ari Kuncoro (Dewan Kota) 08987899727  

penjaga sekolah Ahmad Yani 085773544223

1

2021 June JK2106140104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI masih ada yang parkir di tengah jalan ini. TL nya jangan berfoto yang di kasih tambang 1

2021 June JK2106140106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI pakk ini pada ngetem di pinggir jalan pakk 1

2021 June JK2106140107 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI saya seorang driver online, hidup ngontrak, tetapi anak saya tdk mendapat KJP. mohon di bantu. terima kasih 1

2021 June JK2106140108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106140109 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak, mhn dibantu perbaikan 1

2021 June JK2106140110 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak di jalur lambat perlu perbaikan 1

2021 June JK2106140111 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 June JK2106140112 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI kerusakan jalan, bahaya bagi penegndara mptor 1

2021 June JK2106140113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

mohon di tertibkan parkir liar di depan sentra senayan 3, padahal jalur protokol kok bisa sih dinas terkait tidak mengambil tindakan tegas. laporan 

yang ke 2 yang pertama tidak ada tanggapan
1

2021 June JK2106140114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir angkot mengganggu jalan jadi sempit, pedagang dan sopir angkot di trotoar mengganggu pejalan kaki 1

2021 June JK2106140115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya salah satu karyawan di ekspedisi anteraja, saya ingin melaporkan bahwa dikantor saya ada 3 orang yang positif covid 19, tp sampai hari ini 

kantor masih memberlakukan kerja tatap muka, mohon ditindaklanjuti.. lokasi kantor gudang Sarinah pancoran JKS
1



2021 June JK2106140116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon uda miring ke tembok.tolong di tl 1

2021 June JK2106140117 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mengganggu fasilitas umum ada galian numpuk tidak di angkat atau dibersihkan mohon segera ditindak lanjuti 1

2021 June JK2106140118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon melilit kabel di jl.brawijaya IB (taman ) 1

2021 June JK2106140119 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI
Sampah Kontrakan, tolong di tindak lanjuti pak, karena aromanya sangat busuk dan sering menimbulkan penyakit, jl.telaga murni 3, RT 22/RW 01 

didepan rumah no 70
1

2021 June JK2106140120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

iklin rokok khas src . udah di qlue ada lagi loch. aneh apaka sampah dipost banyak dll. kapan ya tuntas . barang bukti pidana pelanggaran dimain 

mainin di perda 8/2007 pasal 61an pidana
1

2021 June JK2106140121 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bus TJ jurusan pik lama sekali nunggu dari jam 12.30 sampai 13.18 tidak ada yg lewat monitoring dan evaluasi tks mohon perhatikan juga utk 

petugas yg bertugas prioty seat di kursi warna merah harusnya dia yg surhh berdiri bukan yg dikursi umum!
1

2021 June JK2106140122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu sudah mati lebih dari satu bulan d jalan kresek raya,dekat pasar laris RT 03 RW 013 1



2021 June JK2106140123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan di dugaan tanpa IMB tolong di tindak administratif , serta bangunan ada pelanggaran GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK 

atau pola gambar tidak sesuai dengan rencana kota .
1

2021 June JK2106140124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon melilit kabel di jl.prapanca 2 (taman ) 1

2021 June JK2106140125 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kotor parah sekali 1

2021 June JK2106140126 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak rumput liar 1

2021 June JK2106140127 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI parah sekali saluran nya 1

2021 June JK2106140128 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mampet sekali 1

2021 June JK2106140129

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI Bangunan gudang renopasi bajaringan,tidak memiliki ijin alamat;jl kapuk raya No;58 RT;01/05 Kel;kapuk muara kec; penjaringan Jakarta utara 1



2021 June JK2106140130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini pernah di segel oleh Sudin CITATA Jakarta Timur , namun tidak ada tindaklanjut dari CITATA Jakarta Timur dan Kasatpol PP Jakarta 

Timur , mengenai AMDAL dan limbah industri SPBU Pertamina , kapan akan di tindak lanjuti kembali ???
1

2021 June JK2106140131 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Membahayakan Orang Jalan.. Dan Sudah Memakan Korban ... Tolong di TL dinas Terkait 1

2021 June JK2106140132
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas mati 1

2021 June JK2106140133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang Tanpa IMB yang ke 4 di Wilayah Cipayung BEBAS BANGUNA dan TIDAK DIBONGKAR 

 

Adanya Gratifikasi alasan kuat kami terhadap Kasektor CKTRP Cipayung dgn Kasatpolpp Walikota Jakarta Timur 

 

Apakah Biro Pemerintahan akan teliti ?

1

2021 June JK2106140134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan raya setu pagelarang no 39 rt 001 rw 004 Kel Setu Kec Cipayung Jakarta Timur (Sebrang Pom Bensin Pagelarang Setu)  

 

-ranting pohon sudah terlalu lebat dan takut membahayakan atap warga 

 

-membahayakan jalur kabel listrik juga

1

2021 June JK2106140135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

maraknya gudang ekspedisi tanpa IMB di kec cipayung tdk satupun yg di bongkar paksa sesuai aturan yg ada. kuat dugaan cktrp seolah sdh 

kolaborasi dan seolah sdh tersusun rapih, terkordinir , terorganisir,  agar terhindar dari tindakan bongkar.
1

2021 June JK2106140136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan di lapangan sudah di segel tapi belum ada tindakan lanjut bongkar paksa, sedangkan di lapangan bangunan masih berjalan lancar dan di 

kerjakan sampai saa ini.
1



2021 June JK2106140137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI parkir sembarangan dijalan, mengganggu pengguna jalan lain, bikin macet... jalan basuki cilangkap jakarta timur... 1

2021 June JK2106140138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mulai ramai lagi parkiran liar di jl ORI kami susah dan selalu terganggu apalagi jelang sore hari... mohon diberantas dan tertibkan parkiran liar 

ini.terima kasih
1

2021 June JK2106140139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar ojol dan bajay di depan mangga dua square, terjadi kerumunan dan memakan badan jalan yg mengganggu puter balik dr ancol ke arah 

mangga dua..mohon ditindak..macetnya sanggat mengganggu
1

2021 June JK2106140140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tlng pak ditindak lanjutin bangunan ini ,diduga tidak sesuai dengan IMB, namun petugas terkait tidak memberi tindakan apa" 1

2021 June JK2106140141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

depan rumah jalan kh.syahdan 26 sering jadi parkiran berderet pinggir jalan raya ini. mohon tertibkan dg menaruh pot pot besar. agar jangan 

terulang lagi jalanan jadi tempat parkir para ojek online
1

2021 June JK2106140142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mohon di TL dan dilakukan patroli berkala pak di tempat tersebut, terimakasih. 1

2021 June JK2106140143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI mau dia adakan acara yang membuat kerumunan.....tolong cepat di tindak lanjut...arahan dari DKI 1 TIDAK BOLEH BUAT ACAR KERUMUNAN 1



2021 June JK2106140144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel-ondel masuk lagi di komplek loka permai, mohon ditangani, mengganggu masyarakat 1

2021 June JK2106140145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
GIMANA MASYARAKAT MAU DAFTAR??? KALAU WEB NYA GA BISA DARI PAGI SAMPAI SEKARANG, DAN GA ADA PEMBERITAHUAN DI SOSIAL 

MEDIA KALAU WEB LAGI DOWN. TOLONG DI TINDAK LANJUTI, TERIMA KASIH
1

2021 June JK2106140146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan bp Dishub, surat mbl angkot sy B2564vt(m25/grogol-kota) diambil paksa oleh oknum komilet jaya(rudi) dikolong tol jl satria ry dkt 

rt04/04 jelambar jakbar. alasannya tdk byr uang pungutan lapangan dan minta tebusan rp.1.650.000,- trims
1

2021 June JK2106140147 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Pendataan Kesehatan JAKI

Danau Diatas Bendungan Hilir 

 

Surat keterangan domisili untuk vaksin tapi yg dikasih malah surat pertanyaan ini dan mengharuskan pemilik kos tanda tangan sebagai penjamin. 

seharusnya surat keterangan domisili bukan yg ini. memperlamban proses vaksinasi.

1

2021 June JK2106140148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 2 lantai 8 pintu tanpa IMB dibiarkan berdiri kokoh, seharusnya disegel atau direkomtek karena menghilangkan PAD daerah 

kecamatan Duren sawit.
1

2021 June JK2106140149
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CILINCING
RSUD JAKI

Anak saya mengalami accident, biji tasbih masuk di hidungnya. saya sudah ke puskesmas cilincing dan mendapat rujukan RSUD cilincing. 

sesampainya saya di RSUD cilincing, dokter spesialis THT-KL dokter sudah pulang, padahal masih di jam praktek. tolong TL.
1

2021 June JK2106140150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sdh sepuluh kali sy bikin laporan pengaduan tapi tidak ada tindak lanjutnya????????? 1



2021 June JK2106140151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan kos kosan 2 lantai 8 kamar tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan keras. diduga menghindar dari pajak retribusi  pendapatan  Asli 

Daerah. segel dan Bongkar.
1

2021 June JK2106140152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI bangunan kos kosan bermasalah tanpa IMB menghindar pajak retribusi pendapatan daerah mhn diindaklanjuti atau disegel. 1

2021 June JK2106140153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106140154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI pArkir liar 1

2021 June JK2106140155 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kos - kosan di duga tanpa IMB , tolong di tindak administratif kecamatan Makasar 1

2021 June JK2106140156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon di TL karena Batang Pohon sudah mengganggu aktifitas jalan umum. 1

2021 June JK2106140157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Pluit Raya depan RS. Atma Jaya dekat Kantor Kecamatan Penjaringan, mohon ditindak tiap hari bajaj parkir sembarangan di pinggir jalan dan 

motor parkir di trotoar bahkan jalan lewat trotoar sehingga mengganggu para pejalan kaki yang lewat 

 

Thankyou

1



2021 June JK2106140158 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
parkir di pintu kecil langsung di hajar 10.000, ketika ditanya ke tukang parkir, " ada target pak", ini parkiran atau jualan ya??  

mohon ditertibkan pak
1

2021 June JK2106140159 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI Oli Tumpah!! 1

2021 June JK2106140160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

tolong untuk pihak yg mempunyai kabel jaringan WIFI yg sudah tidak terpakai segera di bersihkan karena akan membahayakan bila terjadi kabel 

terbakar karena sering terjadi terbakar kabel nya.jl.peta barat depan gedung eks adam air kalideres.
1

2021 June JK2106140161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong ditindak warga yang sering nongkrong tanpa masker dan jaga jarak di depan jalan Kapuk/ tepatnya samping toyota klender.  terima kasih. 1

2021 June JK2106140162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong dicek dan ditindak sepanjang jalan tanah 80 A warganya sering abai dengan protokol kesehatan dan aparat setempat membiarkannya dan 

tidak ada sarana tempat cuci tangan. terima kasih
1

2021 June JK2106140163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai ijin Rumah tinggal, pelaksanaan dilapangan dibuat kos kosan. tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang dibangun full mhn 

ditindaklanjuti.
1

2021 June JK2106140164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI bangunan tidak sesuai IMB berdri kokoh.mhn ditinjaulagi kelapangan. 1



2021 June JK2106140165
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. KP Utan Rt.011 Rw.05, Ragunan, Pasar Minggu. 

 

Tembok Rumah saya di pasang tiang Wifi untuk program Jakwifi tanpa minta izin dari pemilik rumahnya. 

saya sebagai anak pemilik rumah merasa keberatan atas pemasangan tiang wifi di samping tembok rumah saya

1

2021 June JK2106140166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan 3 lantai memiliki IMB, tapi pelaksanaan dilapangan dibangun kos kosan. harus ditindak tegas segel dan SPB. KRK, KDB dan jarak bebas 

belakang dilanggar semua.
1

2021 June JK2106140167 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI bisa minta bantuan tolong di buang sampahnya. tx 1

2021 June JK2106140168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Cluster 24 unit tanpa IMB tanpa tindakan dari Sudin CKTRP kota Adm Jakarta Timur diduga Perda dan Pergub sebagai Accessories belaka 

mohon di lakukan tindakan secepatnya trims
1

2021 June JK2106140169
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Soepomo tebet ( lampu merah ) 

Tolong di tertibkan pengamen di lampu merah Soepomo tebet, kadang suka ke lingkungan belakang2 nya ( gg. merpati ) mengganggu sekali tiap 2 

jam selalu lewat yg berbeda beda.

1

2021 June JK2106140170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Apakah bangunan ini sudah di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta mohon tanggapannya Trims 1

2021 June JK2106140171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di tindak warga yang melanggar protokol kesehatan di gang langgar klender yang tidak memakai masker dan jaga jarak. dan aparat setempat 

membiarkannya warganya melanggar protokol kesehatan. terima kasih
1



2021 June JK2106140172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan sudah di lakukan tundakan Rekomtek Bongkar Paksa dan cenderung di biarkan sampai selesai ada apa dgn bapak Budi sebagai Kasatpol 

PP kota Adn Jakarta Timur apakah Rekomtek itu hanya hiasan belaka atau Accessories
1

2021 June JK2106140173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Apakah pambangunan Cluster ini sudah di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta, Ibu Ester sebagai 

Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung?
1

2021 June JK2106140174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Alamat : Jalan Sunter Kemayoran 

 

Keterangan Tambahan : Patokannya dekat jembatan dempet, disitu ada lobang yg cukup dalam pak terus ada di beberapa titik, sangat 

membahayakan pengguna jalan, sudah hampir 3-4 bulan jalan masih belum di perbaiki.

1

2021 June JK2106140175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Mohon lampu lalu lintas di bundaran HI arah menteng diaktifkan sehingga lalu lintas lebih lancar, saat ini hanya lampu kuning saja 1

2021 June JK2106140176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong dicek dan ditindak di jalan madrasah klender yang warganya tidak mematuhi prokes dan rt/ rw membiarkannya. terima kasih 1

2021 June JK2106140177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ada IMB. R5. pelaksanaan dilapangan tidak sesuai KRK dan KDB serta jarak bebas belakang. mhn ditinjau kembali 1

2021 June JK2106140178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan be ijin rumah tinggal R5. tidak sesuai KDB dan KRK. mhn ditinjau kembali 1



2021 June JK2106140179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sesuai laporan melalui JAKI No JK2105280158 bahwa pembangunan ini sudah di lakukan tindakan Rekomtek Bongkar Paksa ke Satpol PP kota Adm 

Jakarta Timur kenapa belum di Bongkar Bapak Budi sebagai Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur? Dan Ada apayaaaa?
1

2021 June JK2106140180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI akan dibangun Klaster 5 unit, tanpa IMB, sudah dibangun pondasi. mhn ditindaklanjuti. 1

2021 June JK2106140181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan kanopi di GSB tanpa IMB di biarkan oleh Ibu Ester sebagai Kasapel CKTRP Kec Pulo Gadung Ad apanya Ibuuuuu? 1

2021 June JK2106140182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2106130102 - 13 Juni 2021 - 12.58 

JK2106130103 - 13 Juni 2021 - 12.59 

JK2106130105 - 13 Juni 2021 - 13.10 

JK2106130106 - 13 Juni 2021 - 13.11 

JK2106130175 - 13 Juni 2021 - 15.32 

JK2106130191 - 13 Juni 2021 - 16.03 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai tanggal dan waktu terlampir; 

* Sesuai Laporan JAKI, seluruh Laporan di TL Senin 14 Juni 2021 sekitar jam 08.00, 20 Jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

1

2021 June JK2106140183 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106140184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI JPO DI DEPAN PHE TOWER SISI SEBRANGNYA ITU DAHAN POHON SUDAH MULAI MENGGANGGU. MOHON DIRAPIKAN 1

2021 June JK2106140185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MOHON DI TERTIBKAN OKNUM MEMBUAT KEBISINGAN MENGGANGGU JAM ISTIRAHAT MEMARKIRKAN MOTOR DI TENGAH MALAM DAN JUGA 

BEBERAPA KALI DI MALAM HARI MEMANASKAN MOTOR SEHINGGA MEMBUAT ASAP KNALPOTNYA MENCEMARI UDARA DI RUANGAN DALAM 

RUMAH  

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106140186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Batu Zambrud No.14 RT 14/02, samping TK Qurrota Ayyun. Setiap sore jam 4-an depan rumah saya sering dijadikan tempat bermain bola tanpa 

menggunakan masker saat kumpul, dan sering buang sampah sembarangan, merusak tanaman hingga lampu, sudah coba diberi tau tetapi tidak ada 

respon.

1

2021 June JK2106140187
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

proyek rusun ujung menteng dwitnya sungguh mengenaskan banyak pekerja proyek yg belum trbayar karna uang dr kontraktor susah 

cairnya.tolong p anis kami d bantu supaya bisa menerima hak kita
1

2021 June JK2106140188
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

proyek pemprov rusun ujung menteng duwitnya sangat susah cairnya.banyak mandor yg belum terbayar sehingga mandor tidak bisa mmbayar hak 

tenaga.mohon bantuanya pak anis supaya hak2 pekerja proyek bisa terpenuhi
1

2021 June JK2106140189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

angkot m11, m09 abai terhadap prokes covid 19 penumpang tidak ada yg menjaga jarak dan sering dipaksa oleh supir untuk berdesak desakan 

Mohon ditindak
1

2021 June JK2106140190
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Kartu Keluarga (KK) JAKI

saya salah satu warga kelurahan kedaung kali angke, akte dan KK anak saya agamanya salah lalu saat saya revisi kekelurahan namun petugasnya 

tidak ramah, petugasnya laki2 berada dimeja pelayanan menggunakan seragam navy bergaris putih,berbadan gemuk
1

2021 June JK2106140191 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jln inspeksi teluk intan   depan gerbang apartemen teluk intan  jalan bergelombang 1

2021 June JK2106140192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bahu jalan , digunakan untuk berjualan, perdagangan buah ini baru berjualan sebulan belakangan , sangat tidak elok, jika diizinkan akan semakin 

ramai menggunakan bahu jalan. mohon perhatian dari pihak Pemda DKI, saya sebagai warga DKI merasa terganggu
1



2021 June JK2106140193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pinggir kali pasar kayu tinggi arah gempol dkt toko elektronik 1

2021 June JK2106140194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU....lampunya mati saat malam. Depan Warteg Ridho Ibu Jl. Halim. P 1

2021 June JK2106140195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

warung grobak membuat kumuh,patokan nya samping Bank BTN jalan Anggrek,mohon di TL dan di tertibkan tidak boleh ada yang dagang di marka 

jalan atau saluran air.
1

2021 June JK2106140196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

JL GATOT SUBROTO KAV 1-3, GEDUNG MANGKULUHUR CITY LANTAI 10 

 

 

MOHON UNTUK PETUGAS SATGAS COVID, UNTUK CEK PELANGGARAN DI LANTAI 10 GEDUNG MANGKULUHUR CITY. SIDAK DADAKAN SAJA, 

DIKARENAKAN LANTAI 10 TIDAK PERNAH DI CEK OLEH PETUGAS. PT KEB HANA BANK

1

2021 June JK2106140197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan liar peruntukan buat parkiran disewa. tanpa memiliki IMB mhn ditinjau kembali.. komersil menghindar pajak retribusi PAD kecamatan 

duren sawit
1

2021 June JK2106140198 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jln muara baru rt 07 rw 17 samping gang pabrik kaleng 1

2021 June JK2106140199 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon maaf, apakah pola ini efektif, petugas menjaga disatu sisinsdgkan sisi sblm dan sesudah petugas dishub (tempat lain hampir spt ini) dan in8 

sepertia kerja sia2 

sungguh istimewa sepeda.

1



2021 June JK2106140200 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI tiang listrik roboh 1

2021 June JK2106140201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di cek di jalan tanah 80 D di jalan ini sering di jadikan tempat tongkrongan warga di sore hari dan tidak memakai masker. lalu rt/ rw setempat 

tidak menegurnya dan hanya diam saja, mohon ditindak lanjuti segera.  terima kasih.
1

2021 June JK2106140202 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI tidak bisa download pbb di esppt 1

2021 June JK2106140203 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jalan JAKI banyak coretan tembok.tolong di tl 1

2021 June JK2106140204 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Ada penutup got depan alfamart jl. Utan panjang 3 no. 1 yang jeblos/rusak sehingga menutupi saluran air. Air sudah mampet dan saluran air dari 

rumah warga mulai tidak lancar. Mohon segera diatasi
1

2021 June JK2106140205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bisa diangkut, di jln Kayu Putih Selatan 6C. 1

2021 June JK2106140206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir seenknya 1



2021 June JK2106140207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jl cilandak tengah 2 . tanaman liar dan pohon rubuh mohon di bersihkan . terimakasih 1

2021 June JK2106140208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel TELKOM BERANTKAN TOLONG DI TINDAK PAK /BU 1

2021 June JK2106140209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel TELKOM berantakan bikini bahaya 1

2021 June JK2106140210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon diangkat, di jalan Kayu Putih Utara 6C, RT 005/08, Kelurahan Pulo Gadung.. trims 1

2021 June JK2106140211 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di saluran sungai tolong di TL oleh team terkait 1

2021 June JK2106140212 KELURAHAN PEKAYON Jaringan Listrik JAKI jalan lewa 12 rt11 rw 10 no38a,b,c aliran listrik padam tapi cuma beberapa rumah saja 1

2021 June JK2106140214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan iklan rokok wave. terima kasih 1



2021 June JK2106140216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih ada yang bermain skateboard di trotoar baru samping gedung BNI atau wisma BNI 46 (pinggir kali) walaupun sudah ada spanduk dilarang 

bermain skateboard
1

2021 June JK2106140217 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah-sampah yang memenuhi selokan (Di Jl. Jatinegara Lio 1 / Disamping Warung Momo) 

 

Mohon untuk segera diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106140218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI semua PJU di wilayah ini mati 1

2021 June JK2106140219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI tiap hari selalu parkir dipinggir jalan, dan membuat jalan licin, tolong ditertibkan.. sepanjang jalan sebelum pom bensin JGC 1

2021 June JK2106140220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Dua pohon di tepi jalan depan rumah kami sudah sangat rimbun, mendorong kabel2 listrik dan telefon, takut korslet atau putus, nanti 

perbaikannya sukar. 

Lokasi di jl Anggur 1  no 1C, Cipete Selatan, Jakarta Selatan

1

2021 June JK2106140221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalur aktif namun parkir menyita jalan dan menyulitkan,terkadang bikin macet!Rw.04 

petugas jgn akal2an TL pas msh tutup,silahkan di TL sore atau malam
1

2021 June JK2106140222
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI bakar sampah 1



2021 June JK2106140223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di sepanjang jalan Puri Indah Raya, di sore hari. kalo mau melakukan penertiban di sore hari ya pak jam 4 sore sampai jam 6 sore ! 1

2021 June JK2106140224 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106140225 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106140226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI penutup jalan amblas, sangat membahayakan pengguna jalan. tolong segera diperbaiki. di dekat Pengisian Gas Oksigen 61 1

2021 June JK2106140227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Bangka 2 Gang 3 deket Toko Jamal .  

lampu jalanan sudah 3 malam tidak menyala sepanjang jalan. mohon segera di tindak lanjuti karena jalanan gelap.
1

2021 June JK2106140228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong diatur dong lalu lintas nya, tiap sore sampai malam disini salah satu biang macet. gara2 parkir pada kaga ditempatnya, padahal ada rambu 

dilarang stop. lokasi tepatnya didepan Mall Gandaria City 

 

Terimakasih Min�

1

2021 June JK2106140229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati tolong di tl 1



2021 June JK2106140230 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI saya tadi sktar jam 17:55 sore di halte jelambar melihat Ada orang merokok dipojokan Arah indosiar, mmg di halte jelambar boleh merokok ya? 1

2021 June JK2106140231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl pandan samping bensunda dekat kuburan Gandaria 1.Lampu penerangan ada tapi posisi arahnya pada kedua lampu tidak tepat,jadi gelap 

ditengah jalannya.Mohon perhatian dinas terkait..
1

2021 June JK2106140232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

2 lampu PJU di jl Melati Raya samping kantor perumnas regional III RT06 RW02 MALAKASARI DURENSAWIT JAKARTA TIMUR mati. Mohon 

bantuannya untuk segera di TL
1

2021 June JK2106140233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

2 lampu PJU di jl Melati Raya samping kantor perumnas regional III RT06 RW02 Malakasari Durensawit Jakarta Timur mati. Mohon bantuannya 

untuk segera di TL. Terimakasih
1

2021 June JK2106140234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU padam ( mati Total ) lokasi di Jalan pagu jaten raya RT.016/006. ( Kober lama ) kec. pasar Minggu Kel. Pejaten timur. 1

2021 June JK2106140235 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106140236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok di warung tolong ditertibkan. terima kasih 1



2021 June JK2106140237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl bina karya 3 rt7 rw1 pondok kelapa, mohon bantuan tiang dan beserta lampu jalan 1

2021 June JK2106140238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tolong dibantu, lampu penerangan jalan mati dan komplek rumah jadi gelap. terima kasih 1

2021 June JK2106140239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon suda lebat gondrong tolong di pangkas 

trims.
1

2021 June JK2106140240 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

infokan ke petugas sampah nya dong,,jangan taruh gerobak sampah nya di pinggir jalan seperti itu menganggu pengguna jalan. 

 

biasakan sehabis angkat sampah,, langsung buang ke TPS terdekat.

1

2021 June JK2106140241
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu warna hijau yg mati.tks 1

2021 June JK2106140242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Ukir Pedongkelan Depan Rt007/Rw006 Kel.Kapuk Kec.Cengkareng Jakarta Barat 

 

Setiap Hari anak2 berisik berkerumun dan bermain Kartu anak2.. 

susah dibilangin. 

tidak ada Prokes...

1

2021 June JK2106140243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan jabir RT 005/07 kelurahan Ragunan kecamatan Pasarminggu, perbatasan dengan jalan C Jalan H.sinen RT 004/07 

 

Lampu TL mati, menyebabkan gang gelap gulita, sebaiknya dikembalikan ke lampu awal warna putih, karena lokasi sangat gelap

1



2021 June JK2106140244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pasar malam di RW 05 kelurahan cengkareng timur tidak ada pengawasan prokes. Pengunjung dan penjual ada yg tidak menggunakan masker dan 

berkerumun. Perlu ketegasan! Tempatkan satpol untuk pemantauan, sudah sering lapor
1

2021 June JK2106140245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 June JK2106140246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu TL REDUP dan bukan LED 

 

llokasi : taman palem lestari blok C10/C15

1

2021 June JK2106140247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan D Rawa Badak Utara,Koja. 

 

Hampir Tiap Malam anak2 remaja lebih dari 10 org nongkrong depan rumah saya dan rumah sekitaran saya..tanpa masker,tanpa jaga jarak, buat 

keributan (main gitar,merokok,triak2 bahasa kotor)sign 3M rmh saya di cabut.

1

2021 June JK2106140248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 June JK2106140249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 June JK2106140250
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati diperempatan jalan.tks 1



2021 June JK2106140251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambah lampu jalan agat tdk gelap.tks 1

2021 June JK2106140252 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Beton di trotoarnya gak bisa rata.. sptnya ada yg patah atau rusak.. posisi depan apotik setia jaya.. 1

2021 June JK2106140253 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong rapihkan kanstin atau komplok yg di tindiin karung putih 1

2021 June JK2106140254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik terlalu menjuntai ke bawah.. posisi depan apotik setia jaya.. 1

2021 June JK2106140255 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI lokasi sebrang komplek eks yon angkub 1

2021 June JK2106140256
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tindak membakar sampah hasil penjualan kayu sembarangan di pinggir kali jalan mangga besar dekat jembatan, tolong di tindak dengan 

tegas,POLUSI UDARA
1

2021 June JK2106140257 KELURAHAN JEMBATAN BESI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah got..udah banyak.. takut jadi sarang nyamuk.. tolong ditindak 1



2021 June JK2106140258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Tomang Utara, Belakang Roxy Square, Laporan ke-11, parkir liar om masih terjadi di malam hari dan siang hari, tolong tindak lanjut di malam 

dan siang hari
1

2021 June JK2106140259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan umum mati  

 

jl.sawo kecik  RT.005/008 kelurahan Pulo gebang , depan matrial

1

2021 June JK2106140260 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
susah sekali input data fmotm, setelah memasukan nik kepala rumah tangga dan klik cek tidak ada respon selama 5 menit, koneksi internet baik, 

setelah itu saat mau isi tempat dan tanggal lahir tidak bisa diisi.. tolong diperhatikan dengan seksama..
1

2021 June JK2106140261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pohon di toping karna sudah terlalu rimbun , takut terjadi tumbang 1

2021 June JK2106140262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati sudah lama kadang hidup kadang mati,tolong di tindak lanjuti,demi kenyamanan masyarakat 1

2021 June JK2106140263
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI maaf pak sampah nya belum di angkut 1

2021 June JK2106140264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati,mohon di bantu untuk penerangan nya,daerah Kp sumur Klender Jakarta timur RT 12/10 1



2021 June JK2106140265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl. swadaya PLN Klender diatas warung madura 

lampu jalan mati sehingga jalan menjadi gelap, rawan kejahatan, sebelumnya ada kejadian hape pemilik warung dirampas orang tidak dikenal. 

tolong bisa diperbaiki lampu penerangan nya pak. terima kasih

1

2021 June JK2106140266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati,jalan jengki Deket LDII 1

2021 June JK2106140267
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

JALAN TANAH ABANG II NOMOR 115 

 

GARDU PLN TAMAN TULANG BAWANG 

 

MOHON BANTUANNYA 

TUNAWISMA TERLANTAR, KONDISINYA DALAM KEADAAN SAKIT 

MOHON TIDAK LANJUT NYA SEGERA 

 

TERIMAKASIH

1

2021 June JK2106140268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI banyak reklame liar, pertigaan jalan prepedan raya 1

2021 June JK2106140269 KELURAHAN PINANG RANTI Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI kp.pulo rt: 008/04 no.63 pinangranti makasar jakarta timur 13560 1

2021 June JK2106140270 KELURAHAN MERUYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
suara mengganggu dan bukan waktunya setel musik sambil nyanyi nyanyi di taman sangat mengganggu orang istirahat,,,tolong pak lurah bantu 

tangani
1

2021 June JK2106140271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

perbatasan RT 01 Dgn RT 15 tlg di tinjau yayasan pembantu di RT 15 sering keluar masuk orang dari luar dan sangat berisik saya sebagai warga 

merasa risih apalagi sedang pandemi seperti ini mohon di cek ke lokasi terimakasih
1



2021 June JK2106140272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sehabis di aspal skitar 500 meter jalan dan tutup gotnya beda tinggi,tolong dinas terkait bantu tutup gotnya biar sma tinggi dengan jalan.trimakasih 1

2021 June JK2106140273
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Tolong untuk pengelola rusun nagrak dpt koordinasi dengan keamanan agar diberlakukan jam malam dimana anak anak yang bermain di lapangan 

futsal sampai tengah malam jam 11-12 teriak teriak dan menganggu warga istirahat di malam hari.
1

2021 June JK2106150001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam kumpul2 mohon di tertibkan, dari mulai bulan puasa udah beberapa kali di laporkan tapi tetap aja.. malam2 teriak2 sampa jam segini.. 

kadang pada minum alkohol .. bangku disitu dipindahkan saja pak
1

2021 June JK2106150002 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Percetakan negara depan masjid Al-Muttaqin kemenangan jaya, tiang listrik penyok akibat di tabrak mobil. Tolong bantuannya segera 1

2021 June JK2106150003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

trek liar Setian malam mebuat gegaduan/bising, 

 Di jl.tentara pelajar 

 menganggu ketentraman ,  

@jakarta tentram  

@jakarta tertib 

ketentramannya ada di mana kalo seperti ini terus,

1

2021 June JK2106150004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI di kasih pot atau stiker pak, ga ada jera cuma lapor cabut pentil clear mah saya bisa 1

2021 June JK2106150005 KELURAHAN JOHAR BARU Tata Ruang dan Bangunan JAKI dulu ada jatah pot kembang / pohon. anggaran abis apa gimna ya,sampai tempat sampah ga ada di jarak 100m pun punya warga.. lurah zzz 1



2021 June JK2106150006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kebisingan dari jam 23 sampai saat ini , mohon di tertibkan , 

jl.tentara pelajar,
1

2021 June JK2106150007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI lampu penerangan jpo jamsostek sebagian mati, pas tangga naik membahayakan pengguna, mohon 1

2021 June JK2106150008 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Lanjutan laporan saya kemarin yang dirasa kurang Lengkap oleh pihak Palyja.air Mati sudah masuk hari ke 3. 

Nama: Subanul Arif 

Id Pelanggan : 000547760 

No. Telepon : 085703397990 

Alamat : Jl.petojo selatan 5 No.1 kel. Petojo utara kec.Gambir Jakarta Pusat

1

2021 June JK2106150009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lokasi sepanjang jl. ngurah rai mulai dr pondok kopi sampai stasiun klender lampu mati sebelum jam 05.30wib setiap hari nya sehingga kondisi di 

jalan gelap gulita& membahayakan pengguna motor 

saran: lampu dimatikan jika kondisi sdh terang

1

2021 June JK2106150010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. filodendrum 1, RT/RW. 04/10 kelurahan sukabumi utara, kecamatan kebon jeruk, jakbar.  

 

lampu penerangan jalan mati sudah beberapa hari, akibatnya jalan dan lingkungan sekitar gelap.

1

2021 June JK2106150011 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI
tanaman liar sudah menggantung di kabel listrik ... bahaya kalau makin berat dan kabel putus ... lokasi seberang jalan masjid  blok A 200m dr halte 

mrt blok A
1

2021 June JK2106150012

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
salah seorang warga kami di jl masjid Abidin RT 008/06 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit  terkena DB mohon utk fogging krn 

wilayah padat dan ada sarana pendidikan anak2
1



2021 June JK2106150013 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dilakukan perapihan thd pohon berdurii depan musium prasasti 1

2021 June JK2106150014 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI arah tmii dr dukuh 1

2021 June JK2106150015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Depan trotoar bi sangat membahayakan pengguna trotoar jln 1

2021 June JK2106150016 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
akan daftar jalur zonasi pada jenjang sekolah dasar tapi tidak bisa karena domisili yang diakui berdasarkan KK 1 tahun terakhir...kami infokan kami 

pindah sekeluarga..sekarang domisili di utan kayu selatan masa harus sekolah d Kebayoran baru..
1

2021 June JK2106150017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106150018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106150019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir truk liar 1



2021 June JK2106150020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106150021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI membuat macet, jalan jadi sempit 1

2021 June JK2106150022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar amblas belakang hotel pullman.. mhon di TL 1

2021 June JK2106150023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl mayjen sutoyo no 45 rt 03 rw 11 cawang keramat jati, 

Sy melaporkan kebisingan suara dari rumah sakit uki ampir 24 jam, sy sdh tegor secara lisan juga, mohon penyelesaian
1

2021 June JK2106150024 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI Jl. Manggarai Utara X Jakarta Selatan, sampah di pinggir jalan sudah 1 minggu tidak diangkat, padahal mobil sampah setiap hari lewat beberapa kali 1

2021 June JK2106150025 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI butuh bantuan pengangkutan sampah dan pembabatan semak semak 1

2021 June JK2106150026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI masih parkir di badan jalan, lokasi jl gebras 1



2021 June JK2106150027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI masih parkir di badan jalan, lokasi jl gebras 1

2021 June JK2106150028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI puteran bawah kolong harus diberlakukan tutup saat jam brgkt dan plg kerja seperti dulu. krn sdh macet skrg 1

2021 June JK2106150029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Taman di bawah fly over dijadikan tempat rongsokan barang bekas dan bengkel.. jadi terkesan kotor dan kumuh.. 1

2021 June JK2106150030 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106150031 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106150032 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106150033 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106150034 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106150035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

lokasi di Jalan Puri Sakti 1, Kel. Cipete Selatan. keterangan: kabel optik dari provider telekomunikasi yang semrawut. mohon dirapihkan supaya tidak 

mencelakai pengendara.
1

2021 June JK2106150036 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Anak saya bernama Zidan Maulana Hakim dengan No. Pes. 2132500069 kemarin mendaftar SMK jalur prestasi. 

 

Saya tidak mendapatkan informasi yang jelas dari SMPN 50 kenapa "persentil akademik" anak saya 60.

1

2021 June JK2106150037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Acara pernikahan di kala pandemi, dapat ijin kah? Jeruk Manis 3 1

2021 June JK2106150038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106150040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Midplaza, jl jend sudirman kav 10-11. biznet tidak ada penerapan wfh 1 persenpun. 1

2021 June JK2106150041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon bantuan bpk Dishub Dki jakarta. surat mobil angkot sy(B2564vt M25 grogol kota)diambil paksa oleh oknum komilet jaya(rudi) dikolong tol 

jln satria ry ( rt04/04) jlbr grogol jakbar alasannya tdk membayar pungutan dan dia meminta tebusan Rp 1.650.000,-
1



2021 June JK2106150042

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak ada ijin ... mohon aparat penegak hukum, bapak satpol PP agar ditertibkan 1

2021 June JK2106150043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apakah sdh membayar pajak setiap iklannya? 1

2021 June JK2106150044 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak lumpur 1

2021 June JK2106150045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin atau tidak ada pajak untuk penempelan sticker teh botol 1

2021 June JK2106150046

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI mohon ditertibkan pak satpol pp, kegiatan usaha tidak ada ijin dan menyalahi pemanfaatan ruang ... terima kasih 1

2021 June JK2106150047
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jakwifi tidak dapat terhubung selalu memperoleh alamat ip 

 

Alamat : 

 

Jl. Rawa selatan 2, RT:10/RW 04,Kp, Rw., Kec. Johar baru, Kota Jakarta Pusat

1

2021 June JK2106150048 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolng bantuany . untk dinas yg terkait angkat ban bekas dan tegur yg membuangy. buat pol pp intansi ketertiban umum 1



2021 June JK2106150049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

dinas terkait tolong di pindahkan sisa proyek gotnya.. di situ dijadikan tempat nongkrong anak2 sampe malam.. di jadikan tempat tanaman aja lebih 

baik..
1

2021 June JK2106150050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon kepd SKPD terkait bahwa jln tersebut sering terjadi kecelakaan terutama pengguna motor, agar diberikan pembatas dr besi sehingga setiap 

pengendara dpt berjln dg aman.
1

2021 June JK2106150051

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pungutan Liar JAKI
kerumunan yang cukup ramai dari biasanya di puskesmas kembangan, mungkin karena vaksin mohon untuk di TL karena cukup ramai dan tidak 

menjaga jarak, terima kasih
1

2021 June JK2106150052

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kandang burung dan bermain burung di pinggir jalan,sangat mengganggu pengguna jalan 

Jl Pisangan Baru l Rw.09 deket sd domis
1

2021 June JK2106150053 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106150054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kepada kasatpol pp provinsi dki jakarta, tertibkan dong bangunan tanpa izin, pemanfaatan ruang yang tidak sesuai aturan ... jangan diem2 bae 

pakkkk
1

2021 June JK2106150055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur dalam raya didepan tk aisyiah tebet sebelum warteg warmo 

mbl pick up ini untuk disewakan tp parkir dipinggir jalan bikin sempit  

angkut aja pak

1



2021 June JK2106150056 KECAMATAN PULO GADUNG Arus Lalu Lintas JAKI
di jalan sindang raya, kelurahn jati, kecamatan pulogadung, ada portal yang selalu ditutup dan menggangu mobilisasi warga. info dari warga, 

penutupan portal atas permintaan seseorang yang rumah nya mewah dan tidak mau jalanan umum menjadi sebagaimana hrs
1

2021 June JK2106150057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di TL Toping 4 Pohon tsb, Krn pohon membahayakan, merusak kabel listrik, akar & tanah nya sudah longsor takut rubuh menimpa rumah di 

dekat pohon tsb, lokasi di Jl. Masjid Soeprapto RT 02/05 Kel. Makasar JakTim, 087819224231 Pak Darsono
1

2021 June JK2106150058 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 dan 1

2021 June JK2106150059
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106150060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Jl.Bendungan Melayu yang selalu di TIDAK BISA di tertibakan oleh pemprov karena menutup akses jalan umum yang merupakan akses utama warga 

untu
1

2021 June JK2106150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan mohon TL pa 1

2021 June JK2106150062 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1



2021 June JK2106150063 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI mohon ditegur dan dilarang bakar sampah, lokasi komplek advent sebrang sekneg lama cidodol 1

2021 June JK2106150064

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI minta tolong tebangin pohon sudah miring dan mau jatuh timpa mobil, kabel dan bs kemungkinan orang 1

2021 June JK2106150065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait mohon di toping karena daunnya sdh lebat dan akar bawahnya bolong 1

2021 June JK2106150066 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 June JK2106150067 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106150068 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 June JK2106150069 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

alamat : Londonschool of PR, sudirman park jl kh mas mansyur 

 

1. mengabaikan instruksi pemerintah terkait Kuota karyawan yg hadir dikantor seharusnya 50% tapi di LSPR 100%  

2. tidak ada penyemprotan atau WFH Saat ada yg positiv 

3. dll

1



2021 June JK2106150070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di toping oleh pihak terkait karena daunnya sdh lebat terima kasih 1

2021 June JK2106150071 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di pagar 🙏😭� 1

2021 June JK2106150072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kapasitas karyawan wfo melebihi 50% tempat gedung Ra mampang 1

2021 June JK2106150073

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 2unit 4lantai sudah disegel tetapi masih dikerjakan , mohon ditindak 1

2021 June JK2106150074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait karena daunnya sdh lebat terima kasih 1

2021 June JK2106150075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ruko 2 unit masing 4 lt sudah di segel masih dikerjakan, mhn instansi terkait memberikan tindakan selanjutnya utk satpol pp. 1

2021 June JK2106150076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait karena daunnya sdh lebat dan mengenai kabel terima kasih 1



2021 June JK2106150077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI tindakan segel cuma formalitas saja, utk mengelabui awak media 1

2021 June JK2106150078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

bangunan ini sdh di rekomtek cktrp kec cipayung, namun sampai skrg tdk di bongkar satpolpp jkrt timur. sebelumnya calo sebagai perpanjangan 

tangan pemilik sdh menghadap satpolpp JT. ada apa ya
1

2021 June JK2106150079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI selalu ngetem di pertigaan Centex yg sempit 1

2021 June JK2106150080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan berdiri dgn izin rumah tinggal namun di lokasi diduga but kost"an mhn di TL 1

2021 June JK2106150081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
lapor penanggulangan orang orang kejiwaan , tolong dinaungi pak/bu setempat di naungi penanggulangananx karena meresahkan aktifitas 

dikarenakan tidak mau beranjak keluar dari tempat,terima kasih bantuannya
1

2021 June JK2106150082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Patokannya sebelah Starbucks Cideng, di depan hotel Bobobox Tanah Abang. Mohon perapihan ranting pohon karena mengganggu pintu masuk ke 

gedung dan sangat berisiko untuk tumbang dan mengganggu aliran listrik dan kabel telkom.  

 

Jalan Tanah Abang II No. 74,

1

2021 June JK2106150083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Cluster ini tidak ada memiliki IMB. hasil dari Kordinasi baik antara Pemilik dgn Satpolpp Walkot JT. Dari 6 Unit hanya dibongkar 1 Unit.. 

 

Dugaan Kuat adanya Gratifikasi. apakah akan dibenarkan Biro Pemerintahan?

1



2021 June JK2106150084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 6 Unit hanya 1 dibongkar. salah satunya unit berikut tidak tersentuh tindakan hingga bongkar paksa sesuai Perda dan Pergub 

 

ada apa dgn Kasektor Cipayung, Kasatpolpp Walkot JT & Pemilik?

1

2021 June JK2106150085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan tampa IMB. sdh di rekom tp satpolpp JT hanya bongkar manis. info di lokasi pihak pemilik/ calo sdh kondusif dgn satpolpp JT. Inspektorat 

prov apakah membiarkan hal sprt ini hingga berlarut larut ?
1

2021 June JK2106150086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

patokanya depan Gate 3 mangga 2 square, kerumunan parkir motor ojol-ojol pada seenaknya saja jadi sulit bagi pengguna jalan dan kendaraan 

mohon segera di tertibkan 

terimakasih

1

2021 June JK2106150087
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pembangunan proyek yg sudah keluar imb nya, ditenfapemukiman penduduk menggunakan alat berat, strutur menggunakan paku bumi, yg 

menimbulkan getaran saat proses, sering melakukan pembakaran sisa sampah,kerja sampai tengah malam, sangat menggangu kenyamanan
1

2021 June JK2106150088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait karena daunnya sdh lebat dan kalau hujan dan angin kencang bisa nibanin rumah.terima kasih 1

2021 June JK2106150089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait karena daunnya sdh lebat dan kalau hujan dan angin kencang bisa nibanin rumah warga.terima kasih 1

2021 June JK2106150090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Mewah membongkar dan mendirikan baru diduga tanpa imb. 

 

Kasektor Cipayung menunggu adanya laporan baru dilakukan tindakan. dugaan Gratifikasi kordinasi baik jd alasan utama terkait lokasi 

 

Kemana saja nih Instansi Penindak Perda & Pergub????

1



2021 June JK2106150091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan mewah tdk terpasang IMB. cktrp kec cipayung terkesan pembiaran 1

2021 June JK2106150092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Penambahan Lantai dan Ruang Tanpa IMB. mohon ditindak sesuai Sanksi Bangunan Gedung Perda & Pergub Pak Slamet.. 

 

Semoga ditindak. bukan dilihat ya pak.. terima kasih

1

2021 June JK2106150094 KELURAHAN GALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tutup saluran got hampir jeblos.. jl. galur selatan RW.01 gang kecil samping tukang air galon, gudeg bu narti 1

2021 June JK2106150095 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Depan Sekolah SMK Yapimda, Got banyak sampah dan mampet... tidak ada petugas yang membersihkan...  

tolong segera di tangani...  

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106150096
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI belum di angkut sampah nya 1

2021 June JK2106150097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor yang dilaporkan : PT NTT Indonesia, Wisma 46 lantai 5. Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 1, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10220 

 

Pegawai masih disuruh masuk kantor setiap hari. Padahal kantor ini sudah ada 11 orang yang terinfeksi Covid-19 dalam waktu 1 minggu. Secara 

resmi, dari 11 orang tsb, hanya 1 yang diumumkan. Lalu, tindakan penyemprotan disinfektan hanya dilakukan pada malam hari jam 7 malam, dan 

hanya dilakukan 1 kali saja, pada waktu 1 orang tsb diumumkan. Tidak ada tindakan preventif maupun pengobatan lainnya. Harap ditindaklanjuti 

dan kantor ini ditutup untuk sementara waktu.

1

2021 June JK2106150098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

RSUD JAKI
ada yg terpapar covid di dkt rmh saya jl.kapuk pasar darurat RT.04/0012 Jakarta barat,  

mohon di jemput untuk di bawa ke RS khusus covid
1



2021 June JK2106150099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Direktorat Sekolah Menengah Atas  

Gedung A lantai 1 subtata usaha  

isi kantor full

1

2021 June JK2106150100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jl tembusan purbaya depan rumah pak RT 011/005 kelurahan pejaten timur .  

tolong di perbaki dengan dipasang turap karna turap yg kemarin dipasang sudah hancur, takutnya akses jalan tembusan purbaya terputus tks
1

2021 June JK2106150101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air ambrol dan sudah mengkikis bahu jalan dan trotoar perna di datangkan seragam biru tapi hanya cek dan ukur tidak ada tindakan 1

2021 June JK2106150102 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Mohon dibersihkan sampah - sampahnya. 1

2021 June JK2106150103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar menjelang PIM2 bikin macet 1

2021 June JK2106150104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Kantor yang dilaporkan: 

PT NTT Indonesia, Wisma 46, lantai 5. Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 1, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10220 

 

Pegawai masih disuruh masuk kantor setiap hari. Padahal kantor ini sudah ada 11 orang yang terinfeksi Covid-19 dalam waktu 1 minggu saja. Secara 

resmi, dari 11 orang tsb, hanya 1 orang saja yang diumumkan oleh HRD karena takut produktifitas menurun.  

Lalu, penyemprotan disinfektan hanya dilakukan 1 kali di jam 7 malam pada waktu 1 orang tsb diumumkan. Tidak ada tindakan preventif maupun 

pengobatan lainnya. Harap ditindaklanjuti dan harap kantor ini ditutup untuk sementara waktu.

1

2021 June JK2106150105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon di bantu untuk pemangkasan karna sudah lebat dan mengurangi penerangan jalan(lampu jalan tertutup dahan) lokasi jl.taman angsana 

hijau Blok G kel.duri kosambi/perumahan kosambi baru Rt02 Rw09
1



2021 June JK2106150108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan liar turunkan 1

2021 June JK2106150109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar turunkan 1

2021 June JK2106150110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel jaringan pju terlepas dari klem, mohon di klem ulang lagi kabelnya. 1

2021 June JK2106150111 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya, ora apik dan potensi bahayakan pemotor.Trm ksh 1

2021 June JK2106150112 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rapikan ya, trm ksh 1

2021 June JK2106150113 KELURAHAN ROA MALAKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong lanjutan pedestrian jgn ditutup, pjln kaki terpaksa turun ke jalan .Trm ksh 1

2021 June JK2106150114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lalu lintas yang selalu padat mohon untuk di percepat pengerjaan dan di perbaiki jalan dan pembatas yg berantakan tks 1



2021 June JK2106150115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon yg sudah cukup tinggi menjulai tinggi yang kapan saja bisa membahayakan pengguna jalan dan para pejalan kaki yang sering melintas mohon 

ditindak lanjuti jln green ville raya rw 14 depan danamon
1

2021 June JK2106150116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

permintaan ganti Lampu Penerangan dilakukan 1 bulan yg lalu namun diganti Model Lama warna Kuning. Lampu tersebut mengeluarkan Api apabila 

Hujan dan dikerjakan ala kadarnya bahkan diakali ada Botol Aqua Plastik menempel. Warga sekitar juga mengeluh sering bersamaan Voltase Listrik 

turun naik bersamaan Lampu Penerangan tersebut mati. Mohon diganti lampu LED serupa seperti awal dan sama denahn lampu LED disenjang 

jalan ini. Alamat Jl Pulo Tanjung, Kemandoran Grogol Utara KebLama Jaksel, tksh

1

2021 June JK2106150117 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI banyak sampah dan lumpur di air selokan 1

2021 June JK2106150119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli partai 1

2021 June JK2106150120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jl. tawang mangu RT 05 RW 03 

 

Mobil setia hari terparkir dan memakan badan jalan sehingga mengganggu kelancaran lalu lintas dan aktifitas warga.  

 

mohon untuk segera di beri peringatan dan di tindka

1

2021 June JK2106150121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon di taman depan kavling polri blok a sudah berlubang di bagian bawahnya, rawan roboh. 1

2021 June JK2106150122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah kering untuk di ganti Dagan baru /takut sempal dan kena orang lewat./lokasi di RT.10/01 1



2021 June JK2106150123 KELURAHAN PEJAGALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mhn di TL,Ketua RW 01 pejagalan jkt. Wahyudi org yg arogan tlh memeras ibu janda 78 thn setiap bln hrs Tf ke Rek.nya sbsr 5jt kerena ibu tdk kuat 

di peras trs mk tgl 1 juni  Tf. di hentikan tgl 4 -6 tembok dibongkar dan 15-6 pot/tmn/bak sampah dibongkar
1

2021 June JK2106150124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan 1

2021 June JK2106150125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI di Jalan Pulo Raya 3 itu parkir mobil sembarangan mohon ditindak 1

2021 June JK2106150126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Sudah di demo warga, dinas citata Sudah di memberikan tindakan berupa SP, Segel, SPB, Rekomtek 14/1.758.1 tanggal 04/01/2021  

 

Namun pembangunan masih saja berlanjut, Mohon satpol pp membongkar bangunan yang tidak berizin sesuai ketentuan yang berlaku

1

2021 June JK2106150128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong ditertibkan bangunan yang menyerobot jalan umum di jalan pinang kalijati gang koja rt8, rw9 pondok labu jakarta selatan dekat mtsn 19, 

mengganggu akses warga
1

2021 June JK2106150130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tempat Wisata JAKI

Kawasan  Monas khususnya Parkir IRti banyak pedagang yg berkeliaran, bahkan ada yg menaruh barang dagangannya di lokasi lalu lalang dan 

tiduran di samping jalan. sangat mengganggu. tolong ditertibkan
1

2021 June JK2106150131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran tersendat karena banyak sampah mohon untuk di Tl tks  

sebrang spbu ujung menteng
1



2021 June JK2106150132 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI tiang nama jalan banyak iklan dll, tolong di bersihkan 1

2021 June JK2106150133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Tolong DBM Kec Koja segera perbaiki lubang ini karena sudah memakan banyak korban. Terima kasih 1

2021 June JK2106150134
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu kuning hati2 tidak nyala 1

2021 June JK2106150135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

di poltangan bendera2 hijau sudah tidak ada, kalau di jalan2 dalam biarkan lah. biar sama2 adil, bendera putih/hitam milik ormas tolong di turunkan 

juga. terimakasih
1

2021 June JK2106150136
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln lingkungan kotor dan mganggu 1

2021 June JK2106150138 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh sosro 1

2021 June JK2106150139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Motor parkir liar di trotoar depan rs salemba 1



2021 June JK2106150140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai di jalan asem IX no.4 cipete selatan, jaksel 1

2021 June JK2106150141 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
LSPR jakarta, sudirman park melanggar kapasitas. diminta masuk full semua karyawan sejak 17 mei pdhl smua perkerjaan bisa dilakukan dirumah. 

dan saat ini sdh sdh ada yang tekonfirm positive beberapa karyawan namun tdk ada penyemprotan atau kebijakan WFH
1

2021 June JK2106150143 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI 3,17503E+17 1

2021 June JK2106150144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa IMB untuk cucian mobil berdiri kokoh tanpa ada tindakan keras dari citata kecamatan pulogadung, yg mengurus diduga oknum TNI 

dari Marinir. kata scurity bangunan. mhn ditinjau kembali atau diberikan sanksi Segel atau SPB.
1

2021 June JK2106150145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pembangunan cucian mobil belum ada tindakan citata, patut diduga pemilik cucian sudah main mata dgn citata 1

2021 June JK2106150146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bpembangunan cucian atau tempat usaha komersil Tanpa IMB tidak ditindak tegas oleh pengawas citata kecamatan pulogadung. ada apa? ini sudah 

pembiaran. segel dong
1

2021 June JK2106150147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kota sedang membangun dgn potensi lantai 6. Plank ijn membangun gak terlihat samping dan depan. Rw001 kel duren tiga. Pasal pembiaran berupa 

himbauan karna lagi banguk sanksi segel dgn denda
1



2021 June JK2106150148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ada apa dgn pihak citata dgn pemilik cucian mobil ini samapai saat ini blm memberikan tindakan  jgn pilih kasih terhadap pelaksanaan perda no 7the 

2010. aturan hrs di jalankan. mhn di TL pak.
1

2021 June JK2106150149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106150150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106150151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl mayjen sutoyo cawang III no 45 rt 3 rw 11 keramat jati, tadi sy melaporkan sekitar jam 9 dan sudah selesai, yg d maksud bukan mesin d dalem tapi 

mesin yg d taro pas tembok rumah warga, mungkin harus melibatkan sy supaya tau mesin yg d maksud,
1

2021 June JK2106150152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin 1

2021 June JK2106150153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin 1

2021 June JK2106150154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok batang besar depan warung. terima kasih � 1



2021 June JK2106150155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok camel depan warung.  terima kasih � 1

2021 June JK2106150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106150157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106150158
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI jln begog.. rw 011..telah terjadi pencemaran lingkungan/buang limbah industri sembarangan 1

2021 June JK2106150159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Fasum yang tidak berfungsi yang akhirnya di pakai untuk parkir LIAR berkali kali di adukan namun hanya SEKEDAR MEMENUHI PHOTO FORMALITAS 

tanpa ada tindakan yang tegas,aplikasi seakan hanya pelengkap saja
1

2021 June JK2106150160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Entah berapa lama sudah kendaraan parkir tanpa ada tindakan seolah membenarkan adanya rambu dari dinas setempat dengan mengabaikan 

RUANG TERBUKA HIJAU DAN FASUM YANG ADA,semoga aplikasi ini bisa BERGUNA
1

2021 June JK2106150161
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Ruang Terbuka Hijau yang Akhirnya di pakai sebagai Tempat Pembuangan Sampah di belakang Stadion Rawabadak siapa yang harus bertanggung 

jawab?Dispora atau Lingkungan Hidup???
1



2021 June JK2106150162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PELANGGARAN PERDA, menaruh gerobak di atas lahan milik jalan. 1

2021 June JK2106150163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Pengaspalan jalan yang tidak jelas fungsi dan tujuannya, saluran air ditutup dan diaspal tapi dipakai untuk menaruh pot tanaman dan bahkan bisa 

BERKEBUN di atasnya. Kadang aspal itu suka dilihat sebagai 

"makanan" atau alat utk meng 

habiskan anggaran.

1

2021 June JK2106150164 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Alamat : Jl. Cakra wijaya VIIB  

 

Keterangan : Patokannya lahan depan Masjid Baitul Hakim. Terjadi lg pembakaran di lahan tersebut, asapnya dapat membahayakan karena akan 

tahan lama apinya.

1

2021 June JK2106150165 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI coretan hitam kalimat PENJAHAT dan seterusnya. katanya ada anggaran jago gecat dari proyeknperusahaan cat mana ya. dibereskn pan 1

2021 June JK2106150166 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI sampah triplek,kayu bukan dipindahpindah tapi dibuang tintas 1

2021 June JK2106150167 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI sampah serak 1

2021 June JK2106150168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jika ada biaya utk melanggar Perda, berapa biaya utk mema 

jukan pagar rumah/warung melewati saluran air dan sedikit jalan biar bisa sepadan dengan bangunan warung warung dikanan kiri saya dan bonus 2 

tiang listrik yg akan masuk kedalamnya.

1



2021 June JK2106150169 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Di semanan samping stasiun kali deres jalan rusak banget udah bertahun2 tidak di perbaiki 1

2021 June JK2106150170 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 882 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106150171 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106150172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong TL gang kami minta dipasang Penerangan Jalan Umum (PJU) sebanyak 4 unit, terimakasih 1

2021 June JK2106150173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

menaruh pot/rak tanaman di 

jalan. ( jika kita memberikan lahan yang kita miliki utk jalan mk akan mendapatkan pahala yg besar/amal jariyah, jangan sampai sebaliknya malah 

mengambil/memanfaatkan lahan milik jalan dan jalan utk kepentingan pribadi/berdosa)

1

2021 June JK2106150174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 883 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106150176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dipangkas sudah lebat begini. herman deh 1



2021 June JK2106150177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI air genang tidak mengalir 1

2021 June JK2106150178 KELURAHAN SETU Taman JAKI depan spbu 34 13805 pohon runtuh 1

2021 June JK2106150179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Got Rt.011 Rw.012 mampet penuh lumpur/pasir, sehingga hujan sebentar saja menyebabkan banjir. mohon pasukan oren/pasukan biru 

untuk membantu mengeruk lumpur/pasir diRt.011 Rw.012 terima kasih.
1

2021 June JK2106150180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak sekali tempelan rokok ditempel lagim jika ada lagi maka bangku, warung liar makan ruang milik jalan tanpa pajak difoto 1

2021 June JK2106150181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan (tempelan baner rokok) dekat sekolah lagi hadeuh. dicopot tuntas 1

2021 June JK2106150182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Haddeh mau masuk ke mangga dua square aja ribet,karena banyak ojol yang mangkal dari gate 2 sampai gate 3,mohon dong ditertibkan supaya 

tidak terjadi kemacetan gara" para ojol pada mangkal�
1

2021 June JK2106150183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

pelapor: 3175071610730005 saluran air jl teluk ambon meluap ke jalan meskipun hujan tidak terlalu deras dan tidak lama. Belum ada perbaikan 

kondisi dari laporan2 sebelumnya.
1



2021 June JK2106150184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jln haji dasuki no 40A rt08 /07 pd Bambu Jakarta Timur 13430 1

2021 June JK2106150185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI mengganggu ketertiban dan keamanan 1

2021 June JK2106150186
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
Imunisasi JAKI Pendaftaran Vaksin Covid Via Jaki ditolak RSUD Kalideres 1

2021 June JK2106150187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI odong odong meresahkan dan kemacetan tiap sore saya mohon hanya saptu minggu aja da odong odong jangan hari kerja karnamcettttttttttt 1

2021 June JK2106150188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

tolong di tertibkan banyak pengendara melawan arus di jalan Ciputat raya tepatnya jalur 1 arah dari tanah kusir menuju Kebayoran lama setiap hari 

ada saja yang melawan arah
1

2021 June JK2106150189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel yg terlalu rendah 1

2021 June JK2106150190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lapor ada kabel listrik menjuntai sangat rendah dan kadang ditarik anak-anak untuk bermain. Sangat berbahaya bagi masyarakat. Lokasi di Jl. Kebon 

Nanas Utara 2 Rt.3 Rw.4 Cipinang Cempedak Jatinegara Jakarta Timur depan Yayasan Islamiah. Terima Kasih.
1



2021 June JK2106150191
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi deh.. 1

2021 June JK2106150192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jl gunung sahari no. 1 

 

di sepanjang gate 1 mangga 2 square sampai ke samping gate 7 semua penuh dengan ojol dan bajaj yg parkir sembarangan. arus jalan jadi macet 

terutama di area putar balik dekat gate 2

1

2021 June JK2106150193
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI di taman catleya ada yang merokok 1

2021 June JK2106150194 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI JPL 36 Stasiun Gang Sentiong, Tolong di tl untuk di aspal kembali agar pengendara tidak tergelincir dan mengurangi kepadatan lalu lintas. 1

2021 June JK2106150195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak keluar tol cakung barat macet total. dinas terkait bantu tindak lanjut kemacetan. dijalan tersebut 1

2021 June JK2106150196
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada gelandangan pada tidur di trotoar 1

2021 June JK2106150197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

lokasi belakang islamic center banyak kendaraan parkir gerobak mobil pribdi jaln jadi sempit dan kumuh pernah lapor tapi selesai begitu aja apa 

gimna dishub tidak bisa menanganinya
1



2021 June JK2106150198 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air yg kotor dapat menimbulkan mampet...samping smp 134 1

2021 June JK2106150199 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dapat menimbulkan saluran air mampet 1

2021 June JK2106150200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI reklame di fasilitas umum, jpo SDN Cengkareng timur 01 1

2021 June JK2106150201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon dibuatakan sumur resapan di Jln. Al-Ikhlas Gg.Sipin Rt.001/02 Kel. Bambu Apus Kec. Cipayung 

 

Kepada Yth. Kasatpel SDA Kec. Cipayung Ibu Dian Kartika,kami mohon dengan sangat agar dibuatkan Sumur resapan di lingkungan kami bu. terima 

kasih. 

salam.

1

2021 June JK2106150202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

mesin pengisian bahan bakar dekat jln, dkt banyak kabel, sangat berbahaya bisa menimbulkan kebakaran. karna banyak perokok lalu lalang di jln, 

beda dgn di SPBU tdk ada yg merokok. tolong di tertibkan, karna mesinnya juga berada di atas trotoar pejalankaki
1

2021 June JK2106150203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

saya Bambang Nurcahyo umur 42 THN tinggal dirumah orang tua saya yg beralamat kan jalan Amil wahab no.29 Kramatjati Jakarta timur..jujur saya 

mengeluhkan lamban nya penanganan banjir di daerah rumah orang tua saya yg selalu kebanjiran tiap hujan besar
1

2021 June JK2106150204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kali cipinang, gerbang pintu tol TMII Jalan Tol Jagorawi. 

Daerah sekitar hujan deras dan lama, air kali mulai meninggi, Waspada. tolong segera ditindaklanjut, agar aliran air lancar menuju ke hilir.
1



2021 June JK2106150205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik sudah keropos, berlubang dan karatan, khawatir rubuh. Lokasi di jl. Mirah II no. 42 Meruya Utara, kembangan, Jakarta barat. 1

2021 June JK2106150206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan, banner dan stiker iklan rokok esse di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106150207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106150208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon dibuatakan sumur resapan di Jln. Al-Ikhlas Gg.Sipin Rt.001/02 Kel. Bambu Apus Kec. Cipayung 

 

Kepada Yth. Kasudin SDA Jakarta Timur Bpk. Santo ,kami mohon dengan sangat agar dibuatkan Sumur resapan di lingkungan kami bu. terima kasih. 

salam.

1

2021 June JK2106150209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel yg sangat rendah 1

2021 June JK2106150210
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI bikin sumur bor di dki ?? ada ijin?, lumpurnya di buang ke got ?? pendangkalan got nya gimana nih 1

2021 June JK2106150211 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jembatan Penyebrangan Orang atrium senen, depan hotel lumire, Lift kanan kiri tidak fungsi bahkan bagian atas tidak ada tombolnya, pintu juga 

dikunci padahal didalam banyak sampah
1



2021 June JK2106150212 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama VI.Kel Dukuh.Kramat Jati. 

Selokan penuh lumpur dan tanah, sehingga saat hujan aliran air terhambat dan selokan penuh. tolong selokan di sepanjang jalan bumi pratama VI, 

ditindaklanjut dikeruk. agar aliran air lancar dan tidak meluap

1

2021 June JK2106150213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI tolong banjir di belakg sentral bkt RT 11/1 , petugasnya mana 1

2021 June JK2106150214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu jalan srikaya depan MNC mati semua. gelap bahaya buat pejalan kaki 1

2021 June JK2106150215

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Mohon TL terkait Karyawan tidak mematuhi prokes Dan perusahaan tidak memberlakukan karyawan aktif 50% 1

2021 June JK2106150216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan (penerangan jalan umum) mati. Lokasi di depan jl. Mirah II no. 32, Meruya Utara, kembangan Jakarta barat. Mohon segera diperbaiki. 1

2021 June JK2106150217 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
parkir di lapangan banteng motor 5 ribu tanpa ada tiket parkir, ini laporannya ke dinas yg mengatasi parkir di jalan gimana? sehari minimal bisa 

ratusan motor belum lagi mobil, tanpa karcis parkir. saya tidak masalah bayar asal ada tiket parkir resmi
1

2021 June JK2106150218 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jpo jembatan 3,lampu penerangan jln mati,kotoran ,sampah berserakan... 1



2021 June JK2106150219

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Saya Mercy warga RT 10 RW 06 Pesanggrahan Jaksel melaporkan  sudah 3 orang anak saya kena DBD dan sampai saat ini belum ada tindakan 

Fogging atau Mitigasi lainnya sedang korban yang kena tetangga lainnyapun kena. Sudah melapor ke RT RW, sama saja
1

2021 June JK2106150220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet total jalan akses Marunda arah marunda tolong di bantu 1

2021 June JK2106150221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Depan jalan Palapa Blok e 10 no 13, pohon cukup rindang, menghalangi / menutup lampu jalan saat malam hari. mohon dibantu pemangkasan 

dahan pohon.
1

2021 June JK2106150222 KELURAHAN LEBAK BULUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi di Park and Ride Lebak Bulus 

 

Saran: bisa lebih dibersihin lagi sampah2nya, diaspal lebih rata jalanannya, dikasih garis parkir antar kendaraan supaya lebih rapih. 

 

Terima kasih atas atensinya

1

2021 June JK2106150223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Banyak warga/pendatang yang melanggar aturan/perda di lingkungan wilayah kami(jumlahnya mencapai puluhan), mohon tertibkan kami. Kami 

ingin menjadi warga DKI JAKARTA yg baik, yg taat aturan/perda. 

#SATPOL PP PENEGAK PERDA? INSYAALLAH!

1

2021 June JK2106150224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106150225 KELURAHAN PELA MAMPANG Pendataan Kesehatan JAKI
Menimbang kasus Covid-19 yg semakin tinggi, mohon kerjasamanya untuk sosialisasi pelaksanaan 3M terutama ke gang-gang jangan di jalan besar 

saja. Karena terlihat masyarakat mulai abai. Jangan lengah, jangan menunggu korban banyak di daerah kita.
1



2021 June JK2106150226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong, ditertibkan iklan rokok A Mild dan iklan rokok lainnya di sekitar warung ini. terima kasih 1

2021 June JK2106150228
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Anak-anaknya balik lagi 1

2021 June JK2106150229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI La punya mengapa tidak nyala ya 1

2021 June JK2106150230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar rusak dan tidak rata di sepanjang jalan raya pasar minggu. Butuh perhatian dan perbaikan. banyak lobang2. 1

2021 June JK2106150231 KELURAHAN PEJAGALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
wahyudi ketua Rw.01pejagalan jkt utr menekan nenek 78 utk tranfer 5 jt tiap tgl 1 alasan jaga keamanan ke.Rek. Wahyudi terachir nenek tf.5jt tgl 1-

5 lalu ditgl 1-6 nenek stop tf 5jt lalu tgl 4 nenek dpt teror setiap hr dr Wahyudi merusak brg nenek di TL
1

2021 June JK2106150232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106150233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Baru saja tadi pagi dapat notifikasi kalau sudah diganti lampunya oleh sudin bina marga jaksel tapi malam ini mati lagi. Mungkin perlu dicek saat 

sudah malam atau jaringannya. Terima kasih
1



2021 June JK2106150234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jaringan Air Bersih JAKI tolong di benahin galian air sudah 4 hari terbengkalai 1

2021 June JK2106150235 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

kp Rawabebek jl masjid al falah no 58 rt7/01 kamal kalideres jakbar  

kode pelanggan 000821342  

lapoean via call center tertanggal 14 juni 2021 perihal air mati dan saat normal air keruh dan berpasir di janjikan akan didtgkan petugas namun tdk 

kunjung dtg

1

2021 June JK2106150236
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Jalan H Yamin RT.003 RW.01, petukangan utara, pesanggrahan, Jakarta selatan (Dekat warung) 

 

Jalan amlas karna mobil truk membawa pasir tersasar akibat Aplikasi petunjuk jalan yng berakibat terhadap jalan amblas dan sangat rawan untuk 

dilewati mobil maupun motor

1

2021 June JK2106150237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

hujan deras sedikit BANJIR. 

Jl. kali sunter RT. 10 RW.03 

 

Thx.

1

2021 June JK2106150238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106150239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106150240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 June JK2106150241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jln. Masjid Al-Ikhlas. Tolong ditegur tegas. dia pikir jalanan bapak moyangnya dipakai garasi permanen. pakai cover mobil segala. 1

2021 June JK2106150242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan amd 45 rt.06 rw.03 kelurahan cilangkap kecamatan cipayung  

 

lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan amd 45 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106150244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Sepanjang jalan Manggarai Utara V Jakarta Selatan (khususnya pertemuan jalan Manggarai Utara X dan V, mohon pohon dipapas, karena menjadi 

gelap, sudah seminggu ini ada kejadian maling mau masuk dan penjambretan, mohon dibantu, terima kasih.
1

2021 June JK2106150245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Astaga sy foto dia kabur, dia masih main layangan pak, ank kecil jam 10 malam main layangan, suaranya gede banget. org tua nya kemana ?. Ini 

harus di edukasi ortu nya spy pny rasa tanggung jwb ats anknya.
1

2021 June JK2106150246

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Ruko perkantoran tidak pernah menerapkan WFH dari awal pandemi hingga laporan saya buat. padahal perkantoran disini bukan sektor sektor 

yang diijinkan untuk beroperasi normal. tolong ditindak tegas kami mohon. sangat meresahkan
1

2021 June JK2106150247
PT FOOD STATION TJIPINANG 

JAYA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jl. pisangan lama selatan no.1 

PT. Food Station Tjipinang Jaya 

sebagai BUMD DKI Jakarta harusnya mengikuti arahan Gubernur DKI Jakarta Anies Baswedan mengenai aturan protokol kesehatan. Sejak covid 

berlangsung, hanya menerapkan 2 minggu WFH s/d sekarang

1

2021 June JK2106150248 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI mati listrik di kawasan kalibata utara II sejak pukul 16.30 mohon segera ditangani 1



2021 June JK2106150249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Nabun / Bakar bakar sampah di area TPS G.I Cipinang dan area pemakaman 

 

Tolong segera di TL karena asapnya sangat menggangu dan menyebabkan polusi udara.

1

2021 June JK2106150250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI setiap hari di tutup se enaknya sama proyek tol dalkot,area cakung macet total,merugikan masyarakat,mohon di TL,. 1

2021 June JK2106150251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Duri Kencana Raya di sebelah Duri Kencana VI. (Belakang Kelurahan Duri Kepa). Lampu Jalan Mati dan kalau nyala tidak terang. Mohon diperbaiki 

atau diganti karena gelap sekali. Terimakasih
1

2021 June JK2106150252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Menteng Tenggulun. 

 

Pelanggaran prokes terjadi di:  

1. Mushollah Darul Istiqomah 

2. Poskamling di sblh Mushollah tsb 

3. Steam Motor di sblh Bak Sampah Gede 

Semua tempat dsb dijdkan tempat kumpul2 sampe mlm tanpa ada yg pake masker apa lg jaga jarak.

1

2021 June JK2106150253
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jalan Tegal amba Rt 005/013 padam listrik tolong di TL secepat nya agar bisa nyala kembali karena saya punya ponakan bayi , Terimakasih 1

2021 June JK2106150254 KELURAHAN DUREN SAWIT Jaringan Listrik JAKI mati listrik tidak merata , tolong dinyalakan 1

2021 June JK2106150255 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Sudah satu minggu terakhir ini website : fmotm. jakarta.go.id sangat sulit diakses sedangkan pendaftaran FM-OTM tinggal beberapa hari lagi. 

Mohon bantuan dinas terkait untuk menindak lanjuti masalah ini. Terima kasih
1



2021 June JK2106150256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tikungan depan rumah 1

2021 June JK2106150257 KELURAHAN KLENDER Jaringan Listrik JAKI mati lampu sudah 1 jam lebih belum ada tindak lanjut nya 1

2021 June JK2106150258

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon besar bangat mohon ditebang takut roboh, lokasi di jln raya penggilingan sumur bor RT 6 RW 1 sebelah UT Cakung barat Jakarta timur 1

2021 June JK2106150260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 muda yg berkumpul malam hari di atas jam 22.00, kadang sampai jam 04.00. Bicara dgn suara keras, tanpa masker, mengganggu 

ketentraman warga. Lokasi di depan Jl. Kapuk II no 12A, RT 007 RW 05, Klender. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 June JK2106160001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI minta setiker resmi pak atau file mentahny biar saya print gpp. asal legal biar di kasi setiker lagi. 1

2021 June JK2106160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gangguan tamtibmas dan protokol covid19. sekelompok anak anak tanggung hampir SETIAP HARI mulai jam 01.00 sampai sebelum subuh 

nongkrong2  dan "nge band" dgn gitar dan snar drum shg mengganggu kami yg sedang istirahat. Tolong di TL ya bapak2. Tks
1

2021 June JK2106160003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI depan restoran lekker kalau bisa ditopping kasian keamanan karna kurang terhalang oleh pohon lampu pju nya 1



2021 June JK2106160004 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106160005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan dijpo 1

2021 June JK2106160006 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah'liar tolong di bersihkan 1

2021 June JK2106160007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan dijpo 1

2021 June JK2106160008 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di kerjakan sampah padat di RT 4 RW 06 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 1

2021 June JK2106160009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160016 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI Hello, tolong sampah organik ini dibersihkan pak. lokasi di muwardi 1 seberang warung atap dekat pasar 1

2021 June JK2106160017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 3 iklan ditiang 1



2021 June JK2106160018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160019
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu lalu lintas impang jalan teuku umar dan sutan syahrir. 

 

patokan dari arah taman suropati ke air mancur teuku umar..

1

2021 June JK2106160020 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah di jl cilandak dalam 1.tks 1

2021 June JK2106160021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan langgar masih ada. dengan mobil yang sama belum selesai di tindak lanjuti, mohon di TL 1

2021 June JK2106160022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI dahan pohon sudah besar dan membahayakan pejalan kaki . jl. samanea boulevard kel. joglo. kec kembangan jakbar 1

2021 June JK2106160023
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1

2021 June JK2106160024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu hati2 yg mati.tks 1



2021 June JK2106160025 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan kadaluarsa 1

2021 June JK2106160026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106160030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 3 iklan ditiang 1



2021 June JK2106160032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tiang bahaya roboh penyanggah rusak membahayakan 1

2021 June JK2106160033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160034 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tlg diperbaiki dan di aspal jalan yg rusak dan berlubang.tks 1

2021 June JK2106160035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk dijpo 1

2021 June JK2106160036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 June JK2106160037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 3 iklan ditiang 1



2021 June JK2106160039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106160040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 June JK2106160041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 3 benli ormas 1

2021 June JK2106160042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106160049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu mati satu, satunya sepanjang hari menyala, tolong diganti kembali keasalnya pakai LCD.   kembalikan LCD seperti semula, bukan diganti dg 

Halogen yg menyala selamanya.
1

2021 June JK2106160051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160053 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI tempelan komersil 1

2021 June JK2106160054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir diatas saluran 1

2021 June JK2106160055 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan tempelan komersil 1

2021 June JK2106160056 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan tempelan komersil 1

2021 June JK2106160057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan tempelan rokok 1

2021 June JK2106160058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106160059 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106160060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sekitar halte jl suryo pranoto dari harmoni arah RS tarakan, kondisi kotor banyak sampah, banyak tanaman liar, pohon besar dan tinggi resiko 

roboh, mohon di TL agar lebih bersih, indah dan aman, terimakasih
1

2021 June JK2106160061 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lobangnya dalam, tlg ditambal 1

2021 June JK2106160062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI depan Hadramaut.. banyak jalan berlubang... mengakibatkan org jatuh. mohon instansi terkait 1

2021 June JK2106160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet banget 1

2021 June JK2106160064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI macet total 1

2021 June JK2106160065 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI lebaran dh lewat mending dicopot  aja ya 1

2021 June JK2106160066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI menanyakan jawaban laporan sy yg sdh beberapa sy kirim tentang mobil angkot ini. 1



2021 June JK2106160067
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106160068
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106160069
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106160070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat pagi, bajaj masih ngetem sembarangan di depan pintu keluar-masuk RS Atmajaya dan mengganggu trafik jalan, Mhn untuk di tindak lanjuti, 

terimakasih
1

2021 June JK2106160071
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106160072
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah liar 1

2021 June JK2106160073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon perbaiki, lokasi depan gedung branz simatupang 1



2021 June JK2106160074 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 884. SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106160075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk usang 1

2021 June JK2106160076 KELURAHAN KRAMAT PELA Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik turun 1

2021 June JK2106160077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kenapa kalau sudah jam 9.00 Sampai sore banyak pegangan dan motor yg parkir di sepanjang jalan ini sehingga menggangu pengendara bermotor 

dan pejalan kaki
1

2021 June JK2106160078 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penutup saluran air amblas 1

2021 June JK2106160079 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah got 1

2021 June JK2106160080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong di toping lokasi di samping polsek pesanggrahan kwatir tumbang.. dan membahayakan penguna jalan 1



2021 June JK2106160081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Tolong bantuan petugas untuk toping, pohon samping Polsek sudah cukup tinggi. lokasi Jl. rawapapan samping pintu rel kereta api 1

2021 June JK2106160083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih banyak nih angkot ngetem , tolong di monitoring setiap hari jangan saat menerima laporan masa harus melapor terus apa harus di UP ke staf 

gubernur
1

2021 June JK2106160084 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Busway masih sering ngetem mengganggu akses mobil pengunjung ke rumah sakit  mengganggu trafik jalan apalagi ketika lampu merah,mhn 

ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106160085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Sembilan Bahan Pokok JAKI
the boutique office park blok a16 jln.benyamin Suaeb blok a16 Kemayoran 10630 Jakarta pusat patokan dari pintu masuk lurus ajh ruko terakhir 

sebelah kiri.sudah lama ada beberapa yang positif tetapi yang kerja masih masuk full..
1

2021 June JK2106160086 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI Busway ngatri seperti diterminal 1

2021 June JK2106160087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI banjir di depan kantor kecamatan cakung,pejalan kaki gak bisa lewat yang mau ada urusan kesana,tolong di TL 1

2021 June JK2106160088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI belakang bpjs kesehatan. depan tk 1



2021 June JK2106160089 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI jl. Zakaria 8. dekat gado2x Mpok Ani 1

2021 June JK2106160090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon melilit kabel listrik di jalan bisma (samping sekolah apple tree) 1

2021 June JK2106160091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Setiap Hari Seperti ini akses kerumah sakit terganggu Trafik jalan terganggu...mhn ditindak lanjuti terima kasih 1

2021 June JK2106160092 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 June JK2106160093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl. Rs Fatmawati, Sebelum Pintu Masuk utama RS. Fatmawati. 

 

Dear JAKI, 

Kerusakan jalan. (Jalan Berlubang) sekitar 30 cm. dapat Membahayakan pemotor dan pengguna jalan, Mohon dibantu untuk segera di Folow Up, 

sebelum ada Korban. 

 

Demikian, Terima kasih �

1



2021 June JK2106160096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI masih tetap ada parkir liar 1

2021 June JK2106160097 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Bus Transjakarta SAF 063 rute Ragunan Monas via Semanggi, ini jaga jaraknya ga ada yg atur, harusnya ada petugas yg atur klo udh penuh ga blh 

naik, petugas jgn cuma mainin hp aja di pintu masuk
1

2021 June JK2106160098 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI Spanduk atau banner yang merusak pemandangan,tidak terlihat ada pajaknya kenapa di biarkan??? 1

2021 June JK2106160099 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI
Selamat pagi mohon izin melaporkan 

Kondisi Got Area Depan RS.Atma Jaya Sangat Kotor Banyak sampah,dan tumbuhan liar yg tak terpakai mhn ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106160100 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah jambu seaikna pohon ditebangbikin kotor 1

2021 June JK2106160101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

di jalan Rawamangun muka raya depan golf Rawamangun, Rawamangun, Pulo gadung Jakarta timur, 

ada 2 pohon rimbun ketika hujan membahayakan pengguna jalan,
1

2021 June JK2106160102
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CIRACAS
Imunisasi JAKI

RSUD CIRACAS...SAYA DAFTAR VAKSIN USIA 18 TAHUN KE ATAS MELALUI APLIKASI JAKI DAN SAYA SUDAH MENGIKUTI SEMUA PROSEDUR YANG 

DIMINTA APLIKASI JAKI. DAN DATANG SESUAI YANG TERTERA DI APLIKASI JAKI. TAPI KETIKA DATANG KE LOKASI RSUD TIDAK ADA SCAN QR JAKI
1



2021 June JK2106160103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Prihal : Permohon Penutupan Saluran Air. 

Kepada YTH : 

Suku Dinas Sumber Daya Air 

Jakarta Pusat. 

 

Selamat pagi, sudah 2 tahun lebih saluran penutup air di depan rumah saya di bobok oleh tim SDA, sampai hari ini saluran air saya belum juga 

diperbaiki ??????

1

2021 June JK2106160104 KELURAHAN CEMPAKA BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Dipertigaan antara Jl.Cemp.Baru Barat dgn Jl.Cemp.Baru 4, banyak sampah diselokan. 

mohon di TL.
1

2021 June JK2106160105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Vaksinasi di sekolah merdeka sari Jakarta Barat rame bener dan gk teratur+Satpol-PP serta polisi tidak menertibkan sebagai mana mestinya,mohon 

di tindak lanjuti dan kalau bisa Vaksinasi dilakukan di RT masing²jangan 1Rw sekaligus Krn 1Rt aja bisa smpe 100
1

2021 June JK2106160106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
sudah disegel tapi masih Ada aktifitas pekerjaan bangunan sejak Hari sabtu , tolong dicek kok bisa ya 

bangunan seberang sudirman park samping gedung harian bisnis jalan kh. mas mansyur
1

2021 June JK2106160107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Prihal : Permohon Penutupan Saluran Air. 

Kepada YTH : 

Suku Dinas Sumber Daya Air 

Jakarta Pusat. 

 

Selamat pagi, sudah 2 tahun lebih saluran penutup air di depan rumah saya di bobok oleh tim SDA, sampai hari ini saluran air saya belum juga 

diperbaiki ??????

1

2021 June JK2106160108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat rawan tumbang. mohon untuk di pangkas, terima kasih. lokasi jalan kayu putih tengah 4 1

2021 June JK2106160109 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan ditutup, bahaya tapi tetap saja orang melintas pakai motor dan orang2. PLN tidak ada pengawasan di jalan berbahaya dan penutupan 

permanen
1



2021 June JK2106160110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di dalam komplek.... selalu balik lg... mohon tindakan tegas dan TL diberikan tanggal dan jam 1

2021 June JK2106160111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon di sepanjang jalan Pulo nangka timur sudah rimbun dan rawan tumbang. mohon dipangkas atau ditebang 1

2021 June JK2106160112

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon bantuan utk menebang pohon nya karena sudah mengenai kabel2 listrik.... terima kasihb 1

2021 June JK2106160113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon di sepanjang jalan Pulo nangka timur sudah rimbun dan rawan tumbang. mohon dipangkas atau ditebang 1

2021 June JK2106160114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon bantuan utk menebang pohon nya karena sudah mengenai kabel2 listrik.... terima kasihb 1

2021 June JK2106160115

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon bantuan utk menebang pohon nya karena sudah mengenai kabel2 listrik.... terima kasihb 1

2021 June JK2106160116

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon bantuan utk menebang pohon nya karena sudah mengenai kabel2 listrik.... terima kasihb 1



2021 June JK2106160117 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI Ada pungutan liar untuk parkir kendaraan bermotor yang dilakukan bukan dari karyawan family mart melainkan pihak lain 1

2021 June JK2106160118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liaaaaaar..... mohon ditertibkan sampai tuntas supaya jangan kembali2 lagi.. mohon TL diberikan tanggal dan waktu 1

2021 June JK2106160119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon terlalu Rindang menggagu yg lewat.... jl. Jati Baru Raya ABC no3 depan kantor Oasis 1

2021 June JK2106160120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar di trotoar 1

2021 June JK2106160121
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI

sampah kasur menghalangi saluran air, menghambat aliran saluran pembuangan. 

Lokasi di jl. Cakrawala, kelurahan Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur.
1

2021 June JK2106160122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Jl Jend. Sudirman Fx Sudirman lt F4 (JKT48 THEATER) 

1 Anggota nya sudah positif Covid-19 14 Juni 2021.. Kabar terbaru Mereka berniat melanjutkan penampilan hari kamis, sabtu dan minggu 

ini, mohon di tindak lanjut pak 

Terima kasih

1

2021 June JK2106160123 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pendataan Kesehatan JAKI saya sudah lebih dari 18 tahun dan punya KTP DKI tetapi masih tdk terdaftar untuk program vaksinasi 1



2021 June JK2106160124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, DKI Jakarta. Merujuk Laporan Aduan yang sebelumnya sudah saya sampaikan  

*NOMOR LAPORAN* *JK2106070251* Saya merasa Pihak Pihak Terkait Menduga Aduan Saya Adalah Pungli Mohon untuk Dinas PEMERINTAH 

DAERAH

1

2021 June JK2106160125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, DKI JAKARTA : Sudah Sesuai Aturan kah Ada bangunan dan aktifitas tempat usaha diwilayah 

perumahan?
1

2021 June JK2106160126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak2 bermain bola di depan rumah, sangat menggangu orang yang sedang kelas online. patokan masjid assaadah, di jalan tgl parang utara 1 rt8 

rw5 .
1

2021 June JK2106160127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.cidodol raya keb.lama,  sebrang soto surabaya.  dibagian marka jalan terdapat spanduk merah & besi yg menggantung, ditakutkan saat kondisi 

hujan deras dan angin bisa jatuh menimpa pengendara motor/mobil/pengguna jalan/rumah warga. Tq
1

2021 June JK2106160128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI jl keutamaan dalam raya Rt01/03 kelurahan Krukut,kec;taman sari Jakarta Barat Ket;Bangunan tidak memiliki ijin 2. lantai 1

2021 June JK2106160129
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

JLN.SWADAYA V. RT10/06. RAWABUNGA. JATINEGARA. JAKTIM.  

Kemarin waktu disidak sama pak walkot katanya terakhir selesai hari selasa. TAPI SEKARANG SUDAH HARI RABU BLM JG SELESAI, DAN TIDAK ADA 

TUKANG ATAU MANDOR SATUPUN DISINI

1

2021 June JK2106160130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

laporan kel. S. Lumbantoruan via wa untuk pengurangan dahan  pohon di K3 no. 18  RT008 RW11 Kel. Klender Kec. Duren Sawit nomor laporan 

550/RT009/HS/VI/2021
1



2021 June JK2106160131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI jl kampung Jawa raya Rt11/09 samping NO2 Kel; agungan Ket;Bangunan tidak memiliki ijin pekerjaan 2. lantai. 1

2021 June JK2106160132
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

tutup got di tanjakan / turunan parkiran basement kantor walikota Jaksel amblas cekung cukup dalam. minta tolong dinas terkait agar memperbaiki 

dibikin landai. terimakasih
1

2021 June JK2106160133 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI

ada kabel besar terkelupas di tiang listrik kalau lagi hujan suka keluar asap, lokasi samping gang smp negeri 53 rt 010 rw 012 mohon segera di 

perbaiki. 

Terima kasih atas perhatianya.

1

2021 June JK2106160134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI samping halte busway jakarta kota, ramai PKL susah jalan 1

2021 June JK2106160135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan gunung sahari 12, menganggu akses keluar masuk kendaraan warga. sering terjadi perebutan tempat parkir antar kantor2 . mobil tinja pun 

berjejer terparkir di depan gang jalan
1

2021 June JK2106160136 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
Bagaimana kelanjutan tindakan JK2106100086 dimana terlihat papan iklan 3 buah tdk sedap dipandang sehingga dapat memberi kesan Mall tidak 

aktif. Mohon perhatian agar menarik masyarakat berkunjung ke ITC Cempaka Mas. Trims
1

2021 June JK2106160137
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Kantor pusat perum Bulog di Jl Gatsu Kav 49 Kuningan Timur. Tidak menaati PPKM Mikro dengan masuk 100% per tanggal 3 juni 2021 sesuai edaran 

E-27-DS102-SM (Tidak sesuai Keputusan Gubernur Nomor 759 Tahun 2021 dan Instruksi Gubernur Nomor 39 Tahun 2021.)
1



2021 June JK2106160138 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang Sosial JAKI web fmotm.jakarta.go.id tidak bisa digunakan untuk pendaftaran Fakir Miskin dan Orang Tidak Mampu. 1

2021 June JK2106160139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Hasil tindak lanjut JK2106110170 masih terjadi parkir liarnya. 1

2021 June JK2106160140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106160141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Karyawan masuk 100%. Informasi per 15 juni ada 2 org terkonfirmasi covid namun tidak ada penutupan kantor 

Alamat graha pbas jl prof dr soepomo sh no 55 patokan samping hotel pop tebet
1

2021 June JK2106160142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Jl ciputat raya no 8 A (sebrang diler daihatsu pondok pinang) 

operasional kantor tidak ada wfh
1

2021 June JK2106160143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bangunan melebihi batas wilayah dan digunakan utk menaro barang dagangan 1

2021 June JK2106160144 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI
Parkir sepeda di fx mahal banget ya, per kedtaangan 25k. Ini bukannya malah membuat masyarakat jadi tidak ingin naik sepeda. Kan tujuan Pergub 

no. 51/2020 agar supaya masyarakat banyak yang naik sepeda.
1



2021 June JK2106160145 KELURAHAN PENGADEGAN Pendataan Kesehatan JAKI ada yang kena cocid-19 tapi sampai sekarang ga ada penyemprotan apa lagi traking. sepertinya biasa aja 1

2021 June JK2106160146
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI tolong untuk diperbanyak titik-titik hand sanitizer di gedung pelayanan vaksinasi 1

2021 June JK2106160147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang2.  depan toko Ayam Dadar Bandung -  Tiki . mohon dinas terkait agar diperbaiki. terimakasih 1

2021 June JK2106160148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Jam Pelayanan TPU Karet Bivak tutup pada saat Istirahat. Seharusnya yang namanya Pelayanan jangan sampai di tutup. Harus ada pegawai yang 

standby untuk melayani masyarakat yang mengurus pemakaman.
1

2021 June JK2106160149 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
kurang lebih 1 tahun reklame tak berizin ini berdiri.hebatnya lagi berdiri ditrotoar yg masi baru rehab DKI.  

tanpa ada tindakan paling tidak disegel / bongkar.. hebat ya mafia nya
1

2021 June JK2106160150 KELURAHAN PEKOJAN Jalan JAKI tolong segera benahi ya 1

2021 June JK2106160151 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di benahi.Trm ksh 1



2021 June JK2106160152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlobang dalam, bekasgalian.  minta tolong diperbaiki 1

2021 June JK2106160153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping museum mandiri, sebelah halte busway jakarta kota 1

2021 June JK2106160154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon rindang menggagu pengguna jalan.... jl Jati Baru Raya ABC no 3 depan kantor oasis 1

2021 June JK2106160156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini laporan ke 2 saya,  

laporan pertama. JK2106140192. tetapi tidak ada respon dari pihak Pemda DKI. 

di pinggir jalan, pedagang buah berjualan tepat di pinggir jalan,membuat jalanan semakin menyempit , berbahaya Krn terletak di pertigaan.

1

2021 June JK2106160157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Galian depan rumah Jl. Patimura No. 11 Selong Kebayoran Baru, sudah lama dibiarkan terbuka dan blm ditutup. Mengganggu pemandangan dan 

berbahaya bagi pengguna jalan
1

2021 June JK2106160158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106160159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160162
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI pak ini sampahnya udh hampir luber kejalanan, tolong dirapihkan/diangkut dong pak.... 1

2021 June JK2106160163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel sangat menjuntai 1

2021 June JK2106160168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk dan iklan ditiang 1



2021 June JK2106160174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106160175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk dan iklan ditiang 1

2021 June JK2106160176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli usang 1



2021 June JK2106160181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar di atas trotoar 1

2021 June JK2106160185 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih adanya kerumunan di sekitar wilayah SEKOLAH UTAN PANJANG dimana banyaknya guru yang hadir meskipun pemerintah telah 

menganjurkan WFH, tolong segera ditindak lanjuti karena cukup di sumur batu saja yg lockdwon
1

2021 June JK2106160186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang dekat dmk cosmetic 1

2021 June JK2106160187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106160188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106160190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk ramadhan exp 1

2021 June JK2106160191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk ramadhan exp 1

2021 June JK2106160192

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak nya sapi sapi di pemukiman warga yang menimbulkan bau tak sedap di pemukiman warga tepatnya di jalan serdang Rt 004  Rw 001 bekas 

puskesmas kel duren sawit kec duren sawit
1

2021 June JK2106160193
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI tolong diangkut,sudah sangat menumpuk,terima kasih. 1

2021 June JK2106160194 KELURAHAN KOJA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dong PPSU ny gak pernah bersihkan sampah atau menyapu di halaman balai warga.. trima kasih 1



2021 June JK2106160195

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
BRI INSURANCE, Jalan gandaria III, mohon tindak lanjutnya karena sebagai warga sepertinya perusahaan tidak menjalankan prokes yang diterapkan 

pemerintah. Sepenglihatan kami selalu ramai dengan pegawai dan tidak dibatasi mohon evaluasinya dari dinas terkait terima kasih
1

2021 June JK2106160196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah ke perumahan ini ditutup saja, krn menyebabkan macet pas jam pulang kerja 1

2021 June JK2106160197

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon Bantuanya Utk penebangan pohon di Dekat Pos RW. 02 Kel. Rawasari. Silahkan Berkolaborasi bersama Pengurus RW. 02 Kel. Rawasari. 

Segera di tunggu karna pohon sudah lebat dan terkena kabel . takut membahayakan masyarakat sekitar khusus nya RW. 02
1

2021 June JK2106160198 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Masjid Almakmur Pejaten timur pasar minggu.. pekerjaan penambalan jalan dgn aspal begini aj nih?? hasilnya ga sesuai ekspektasi cuma waktu 1 

jam kelar.. jangan nanti di mark up lagi keluaran anggarannya... kalah sama swadaya ojek pangkalan... hahaha
1

2021 June JK2106160199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Anggota JKT48 ada yang baru dinyatakan positif Covid-19 tapi kegiatan show rutin tetap diadakan dengan adanya penonton, padahal ada 

kemungkinan staf atau anggota lain ikut terpapar Covid-19
1

2021 June JK2106160200
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jaringan JakWifi sudah 2 hari tidak bisa digunakan, padahal sudah tersambung di perangkat. mohon dicek ke lokasi.Jl.Swadaya dalam 1C Rt.10 

Rw.08  pejaten timur pasar minggu jakarta selatan.dekat masjid Al ikhlas
1

2021 June JK2106160201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. manggarai selatan VIII rt 15 rw 10 kelurahan manggarai kecamatan tebet jakarta selatan 

 

patokannya dekat lapangan bola  pos RW 10. mohon dibantu pohonnya sudah rimbun apalagi sudah musim hujan. terimakasih.

1



2021 June JK2106160202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa IMB 5 unit klaster, sudah disegel tapi pelaksanaa pekerjaan dilapangan masih dikerjakan. seharusnya di percepat SPB, dan 

Rekomtek. mhn ditinjau kembali.
1

2021 June JK2106160203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan cluster berdiri tanpa imb,namun pekerjaanya berjalan lancar, 1

2021 June JK2106160204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kapuk raya jembatan grisenda  

biang macet nie orang
1

2021 June JK2106160205 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mendangkal karena lumpur dan sampah 1

2021 June JK2106160206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ondel-ondel lagi di komplek loka permai, penanganan harus rutin karena kadang datang siang, dan kadang sore menjelang maghrib 1

2021 June JK2106160207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan ini sudah disegel msh dikerjain, mhn tindakan selanjutnya utk rekomtek. 1

2021 June JK2106160208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko 3 lantai, ijin rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang full dibangun. sudah disegel, tetap dikerjakan. ada apa 

dengan pengawasan CItata kecamatan kelapa gading. diduga pemilik sudah kordinasi dengan citata kecamatan ke
1



2021 June JK2106160209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI segel disimpan, seharusnya segel ditempel dibangunan. mhn TL 1

2021 June JK2106160210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
bangunan ruko 3 lantai sudah disegel, namun tidak ditindak serius SPB dan Rekomtek ada apa dengan citata. pengurus Jo Rudi katanya sudah 

kordinasi dengan citata kecamatan kelapa gading. pembangunan tidak sesuai KRK.
1

2021 June JK2106160211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI bikin macet 1

2021 June JK2106160212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ruko 2 unit 4 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang dibangun Full. ada apa dengan bangunan ini. tidak ditindak dengan 

serius apa sudah kordinasi dengan citata
1

2021 June JK2106160213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jalan alur laut no. 4 rt 002 / rw 05 kelurahan rawabadak selatan kecamatan koja 1

2021 June JK2106160214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI 2 ruko 4 lantai ijin rumah tinggal 4 lantai tanpa ada tindakan dari pengawas citata kecamatan kelapa gading 1

2021 June JK2106160215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 2 unit 4 lt, dgn izin 3 lt namun dilokasi dibangun 4 lt, sampai saat ini tindakan pihak citata kec klp gading belum ada, kegiatan 

pembangunan berjalan lancar.
1



2021 June JK2106160216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI izin 3 lt dibangun 4 lt mhn  di TL 1

2021 June JK2106160217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunannya Belum DI Bongkar Masih Berdiri Kokoh Rtnya Ga Mau Bongkar Dan Petugasnya Cuma Selfi Selfi Tak, Ada Penangan YG Serius BISA JDI 

Contoh Yg, Lain Bahwa Bangunan DI Atas Saluran Air / Got DI Perbolehkan / DI Izinkan
1

2021 June JK2106160218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

jalan alur laut no.4 rt 002 / rw 05 kelurahan rawabadak selatan kecamatan koja 

 

minta tolong ditebang karena pohonnya sudah mati dan dalam keadaan miring

1

2021 June JK2106160219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Nih Malah Pada Bergaya Tolong DI Tanganin Dengan Serius, Biar Ada Fungsinya Aplikasi Jaki 1

2021 June JK2106160220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkir liar seperti preman, cuma beli gorengan di warteg di tagih parkir sama orang berjaket coklat lokasi di depan mesjid deket taman amir hamzah 1

2021 June JK2106160221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkir liar seperti preman, cuma beli gorengan di warteg depan mesjid deket taman amir hamzah langsung di tagih uang parkir 1

2021 June JK2106160222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai kos kosan ijin rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB jarak bebas belakang full dibangun tanpa ada tindakan dari pengawasan CItata 

kecamatan kelapa gading. segel dan bongkar dong.
1



2021 June JK2106160223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan mewah degan tembok dibangun full dengan kebtinggian 3 meter. Melawati batas perda. apakah ini lazim dipandang warga setempat. 

kelihatan tidak bermasyarakat. tidak tegas dong
1

2021 June JK2106160224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
tembok bangunan 3 meter sudah melebihi aturan dinas CKTRP DKI Jakarta. tidak dong , membuat kecemburuan warga setempat. pembiaran 

pembangunan tersebut
1

2021 June JK2106160225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. labu ( depan hotel jayakarta )  parkir liar ojol tolong di tindak . 1

2021 June JK2106160227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang dibangun full. tanpa ada tindakan serius dari pengawas citata kecamatan kelapa 

gading. mhn ditinjau kembali.
1

2021 June JK2106160228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI seharusnya ini buat pejalan kaki ko bisa jadi tempat parkir liar 1

2021 June JK2106160229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ada dua bangunan yg satu dibelakang diduga belum ada imbnya dan yg didepan sudah disegel tapi masih dikerjakan, mohon pak Gunernur di 

evaluasi 

kinerja Citata jakut dan pol ppnya

1

2021 June JK2106160230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tertibkan soto lamongan, dagang di wilayah tidak berizin, pihak rumah juga tidak mengizinkan tapi tetap berdagang, tolong bantuan nya 

untuk di tindak lanjuti.... Terima kasih 

jl. palem barat rt015/07, pas perempatan jalan palem barat

1



2021 June JK2106160231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan Tawakal 6A RW 09, terlihat kembali parkir liar untuk kesekian kalinya, padahal itu adalah jalan 2 arah berakibat sering macet seperti di foto.  

mohon segera ditindak.
1

2021 June JK2106160232 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI sampah diatas trotoar 1

2021 June JK2106160233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir disini hampir tiap hari, tolong d tindak. terimakasih 1

2021 June JK2106160234 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI balihonparpol sudah ijin pajak??? 1

2021 June JK2106160235 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106160236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

slogan jagalah taman yg sudah pudar, mohon di tulis kembali agar tidak banyak sampah di taman.  

 

mohon segera ditindak lanjut.  

jl. permata RW 16, Kel. Tomang. (pas pertigaan)

1

2021 June JK2106160237 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI tolong air mati sama sekali tidak bisa masak,nyuci.rusun marunda.blok.D.3.berturut turut air mati terus. 1



2021 June JK2106160238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 3 lantai 30 pintu tidak sesuai KRK KDB jarak bebas belakang full dibangun. tanpa ada tindakan serius dari pengawas citata 

kelapa gading. mhn ditinjau kembali
1

2021 June JK2106160239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan 3 lantai 30 pintu tanpa ada tindakan serius. seharusnya ditindak segel SPB karena tidak sesuai KRak KDB . 1

2021 June JK2106160240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kos"an 3 lt tidak sesuai KRK MHN DI TL 1

2021 June JK2106160241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya pohon sudah rindang agar di pangkas 1

2021 June JK2106160242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan menyala terus 1

2021 June JK2106160243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon pohon sudah terlalu rimbun, menghalangi lampu penerangan dan bahaya patah dahan karena sudah banyak mengarah ke genteng. 1

2021 June JK2106160244

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon segera di TL untuk penebangan Pohon... 

karena keberadaan Pohon berada di tengah2 rumah, menghalangi rumah yang ada. atas perhatian dan peng-TL-annya kami ucapkan terima kasih.
1



2021 June JK2106160245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Balai Pustaka Baru I Rawamangun Jakarta Timur. Masjid Al- Mubarak samping KUA Kecamatan Pulogadung 

 

Parkir Mobil (tidak punya garasi) menutupi jalan / Pintu Utama Masjid Al Mubarak 

mengahalangi Jama'ah yang akan ibadah khususnya saat Shalat Jum'at

1

2021 June JK2106160246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI banyak spanduk area sekitarnya 1

2021 June JK2106160247 KELURAHAN BIDARA CINA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan penyembarangan dpan polsek jatinegara kotor 1

2021 June JK2106160248 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
saya tidak bisa menghubungi nomor telepon UPPD Jagakarsa. padahal nomor telepon terserbut tertera di website Bapenda Jakarta. setiap saya 

menghubungi nomor tersebut selalu tidak di angkat atau saluran sibuk.
1

2021 June JK2106160249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput ku rusak karna pkl.. mohon di TL pihak terkait 1

2021 June JK2106160250 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl.madrash 2 rt009/rw10 kelurahan duren sawit kecamatan DUREN SAWIT.jakarta timur 

 

patokan depan SDK duren sawit 14 . saluran got mampet, menyebabkan genangan air 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106160251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan steam mobil di jln raya kalimalang ini..jaki sampaikan di SP di jawaban laporan saya yang pertama..SP apa diberikan. bangunan ini masih 

lanjut truas sampai saat ini..Jaki ...SEGEL DAN BONGKAR..KROSCEK YANG BENAR JAKI...KE PETUGAS YANG CITATA..
1



2021 June JK2106160252

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendaftaran Peserta Didik JAKI Pegawai diminta masuk 100% mulai Senin, 14 Juni. Jalan Raya Pelabuhan Tanjung Priok. PT. Pelabuhan Tanjung Priok, Gedung Teknik Pelindo II. 1

2021 June JK2106160253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

telah terjadi tindak asusila/prostitusi online,membuat lingkungan warga area tikungan citra 7 risih atas tindakan yg di lakukan para prostusi,pelaku 

michat menyatakan banyak yg melakukan prostitusi di kost iwan depan jaksa,pemilik kost membolehkanya
1

2021 June JK2106160254
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jl.tanah merah atas rt 011/08 kel.rbs.kec.koja jakut.....assalamualaikum..pak diwilayah sy ad lapak/rongsokan sangat mengangu lingkungan dan jln 

umum sedangkan sebelahya tempat ibadah/mushola..tolong ditindak secepatya krn ditegur brkli2 udah g bs..mksh
1

2021 June JK2106160255
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kotor bekas tisu dan darah 1

2021 June JK2106160256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok NEXT. terima kasih � 1

2021 June JK2106160257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung inim terima kasih � 1

2021 June JK2106160258 KELURAHAN PENGADEGAN Jalan JAKI Kemarin di bongkar am ppsu tapi sampai sekarang tidak ada tindak lanjutin nya rawan anak ke jeblos lobang menganga cuma di tutupin kardus 1



2021 June JK2106160259

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI jalanan mau dijadikan tembok bangunan, mohon dicek izinnya 1

2021 June JK2106160260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Badan Jalan dijadikan tempat Dagang 1

2021 June JK2106160262 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI sampah lama numpuk bau menyengat jalan kebon kacang 1 1

2021 June JK2106160263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, bahaya Deket Indomaret 1

2021 June JK2106160264 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ada orang membuat tanggul tidak jelas sehingga menghambat jalannya air sehingga air menggenang. mohon dibantu untuk dibongkar agar tidak 

ada genangan air. terima kasih
1

2021 June JK2106160265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI banyak yang ngetem dan berkerumun, terutama sore 1

2021 June JK2106160267 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI sampah lebih dari sebulan jalan kebon kacang 1



2021 June JK2106160268 KELURAHAN GROGOL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak tolong aktivitas meminta sumbangan dijalan hingga larut malam dgn music keras ini ditelaah dari legalitasnya. sudah seminggu berjalan tanpa 

henti dgn suara music keras.
1

2021 June JK2106160269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI citra garden 5 blok d3 no 8 rt 011 rw 010  kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat 1

2021 June JK2106160270 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Trotoar JAKI kabel melintang di trotoar belokan ke arah tb simatupang dari arah pangeran antasari menuju ps rebo 1

2021 June JK2106160271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Mohon di TL Parkir liar dan pedagang kaki lima di atas trotoar jalan.membuat kemacetan luar biasa. 1

2021 June JK2106160272 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI citra garden 5 blok d2 no 37 rt 011 rw 010 kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat 1

2021 June JK2106160273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI terjadi kemacetan di jl. Saharjo dekatt hotel harris 1

2021 June JK2106160274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI bendera di fasum, jalan rawa buaya 1



2021 June JK2106160275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

di naikan flyover arah meruya dari kawan lama group. beberapa minggu terakhir ada pak ogah yang justru malah menyebabkan kemacetan ketika 

tanjakan mutar. yang dipentingkan hanya agar mendapat uang namun motor dari arah puri tidak dilihat sehingga rawan.
1

2021 June JK2106160276 KELURAHAN PALMERIAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl Gugus Depan RT.8/ RW.1 Palmeriam Matraman Jakarta Timur. Jalan penutup Saluran Air Rusak, jd tempat pembuangan sampah bs jd penyebab 

genangan banjir.
1

2021 June JK2106160277 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tumpukan sampah di sepanjang kali, membuat aliran air terhambat. Besok tolong segera ditindaklanjuti. 

Jl muara baru seberang TB. muara indah
1

2021 June JK2106160278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI bendera di fasilitas umum, jalan prepedan raya 1

2021 June JK2106160279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI reklame liar, pada fasos fasum jalan prepedan raya 1

2021 June JK2106160280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan Pancawarga 4, Cipinang Besar Selatan Jakarta Timur 1

2021 June JK2106160281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan umum pada lokasi Jln. Nusa Indah VI Gang 5 titik tiang gang 10 sudah lama tidak menyala mohon segera difungsikan 

kembali
1



2021 June JK2106160282 KELURAHAN GROGOL Penyakit Masyarakat JAKI
Bapak, tolong ditertibkan aktivitas meminta sumbangan dgn menyetel lagu keagamaan keras2 dipemukiman. karena sudah mengganggu sudah 

seminggu dari sore hingga larut malam
1

2021 June JK2106160283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI theater JKT48 tetap mengadakan pertunjukkan padahal member atau karyawannya sudah ada yang positif covid 19 1

2021 June JK2106160284 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
tolong dibantu rekan2 PPSU, jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. mohon bantuannya agar bisa 

digali juga ya.
1

2021 June JK2106160285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dan jalan dipakai jualan ... mengganggu pengguna jalan 1

2021 June JK2106160286 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte depan Mall Ambassador, Kuningan. Bangku halte sudah bengkok dan menurun. Apakah bisa diperbaiki atau tidak pakai bangku saja. 1

2021 June JK2106160287 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Laporan sy di portal CRM no lap TW210525USUS dari tgl 26 Mei 2021 belum diproses2 smp sekarang, sudah hampir 1 bulan! Kejadian di proyek 

tapal kuda tanjung barat pemprov dki, ditunggu segera TL nya karena sudah mau 1 bulan trnyata tidak diproses
1

2021 June JK2106160288 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI belim ada perbaikan tetap mati tlng segera hidupkan lampu yg mati buat kepentinagn pengguna jalan tks 1



2021 June JK2106160289 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

kepada 

yth. satgas covid 19 

 

mohon izin lapor  sekolah  pelita tiga rawamangun akan melakukan kegiatan bepergian wisata pada masa pandemi keluar kota yaitu 

bali,jogja&bromo pada tanggal 28 juni 2021. Dengan membawa puluhan hingga ratusan siswa dan guru

1

2021 June JK2106160290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Thamrin boulevard 1

2021 June JK2106160291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106160292 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI tolong di bantu tl 1

2021 June JK2106160293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

izin lapor pimpinan Rabu, 16 Juni 2021 telah terjadi pengeroyokan oleh oknum Rukun Tetangga (RT) Di Wilayah Jl. labu Kec. Tamansari Jakarta Barat 

terhadap ojek online Mohon Segera Ditindaklanjuti Karna Sangat Sangat Memalukan Dan Tidak Patut jadi RT
1

2021 June JK2106160294 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106160295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI gym lubang buaya, sangat berisik dan ganggu aktifitas wargaaaa pak, 1



2021 June JK2106160296 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
tolong bapak gubernur yang saya hormati air pam di rusun  nawa marunda.sudah 4.minggu air tidak jalan sama sekali sampai sekarang kami sangat 

membutuhkan air pak di blok.D.saya minta bantuan air pamnya pak untuk kebutuhan pokok saya sehari hari.
1

2021 June JK2106160297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI mhn bantuan penertibam trotoar alih fungsi jd parkiran cafe atau kedai. trims.. 1

2021 June JK2106160298
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati.tks 1

2021 June JK2106160299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Dpn halte cawang uki makin malam makon mantap...parkir sampai3 lapis. mhn bantuam penertiban. trims 1

2021 June JK2106160300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ayo petugas Satpol PP lebih aktif untuk berkeliling memantau aktivitas masyarakat. Ini daerah Kemang harusnya perhatikan secara khusus, ini 

pengunjung sate taichan sering menyebabkan kerumunan, tolong himbau karena kasus covid sedang naik saat ini
1

2021 June JK2106160301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn dilakukan pengecekan prokes jam operasional, jaga jarak dan penggunaan masker. trims.. lokasi dpn universitas jayabaya. 1

2021 June JK2106160302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI mhn dilakukan penertiban ngetem yg tdk punya aturan di dpn traffic light tamini square  trims.. 1



2021 June JK2106160303 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI taksi bluebird kode SE 2150  menerobos lampu merah. tindak tegas dong. 1

2021 June JK2106160304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Primadona Raya, RT 007 RW 005 Kelurahan Tegal Alur Kecamatan Kalideres, patokannya depan empang. 

 

Tiap hari sejak sore sampai pagi hari, truck selalu parkir di pinggir jalan ini dan memakan jalan utama hingga setengah jalur, hal ini sanga

1

2021 June JK2106160305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penjual nasi goreng pak DE dekat masjid Al Bariyah tidak menggunakan masker saat memasak,selalu batuk saat jualan.tolong himbau untuk 

menggunakan masker.
1

2021 June JK2106160306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI mhn dicek kelayakan KWK nopol B 2278 TV dimana melayani dgn body sdh berkarat. apakah msh ada KIR nya mobil tsb? mhn penertibannya 1

2021 June JK2106160307
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Rusunawa Penggilingan Tower E, Jalan menuju ke Tower E. 

Jalan rusak parah, jalannya hancur, rawan terpeleset, Membahayakan orang yang melintas disitu, pejalan kaki harus minggir2 mlipir nyari jalan, 

kadang jg kecipratan air genangan, mhn diperbaiki

1

2021 June JK2106160308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI tempat usaha yang mengganggu keluar masuknya mobil di rt 006/06, tolong ditindaklanjuti, tks 1

2021 June JK2106160309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg redup dan mati sebelah.tks 1



2021 June JK2106160310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Saya tinggal dideretan ini, setiap pergi pagi ngantor dan pulang kerja saya lihat warga disekitar sini sudah abai prokes minimal pakai masker saja 

tidak, padahal dibelakang termasuk padat warganya. Mungkin dihimbau untuk saling jaga kesehatan, Thanks
1

2021 June JK2106160311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106160312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg redup dan mau mati.tks 1

2021 June JK2106160313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Tolong di benahi, Genangan jika terjadi hujan, di depan maksus cargo, dan warung, di depan jalan manggarai utara 6 no 13. Tolong di aspal kembali, 

karena warga terganggu saat hujan terjadi genangan yg cukup tinggi. terima kasih.
1

2021 June JK2106160314 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI Sampah sembarangan tolong tl. Thanks 1

2021 June JK2106160315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parli jalanan sempit. Mohon tl segera 1

2021 June JK2106160316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Melihat perkembangan covid 19 yang semakin tinggi, mohon bantuannya utk memantau restoran/lounge yang menyediakan live music di daerah 

pluit bernama seven kingdoms di pluit utara raya nomor 27, yang beroperasi sampai larut malam jam 12 malam khsusnya setiap hari senin rabu 

jumat. Mohon bantuannya agar dapat dicek..

1



2021 June JK2106160317

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI mohon diadakan fogging jl. aries indah rt 4 rw 6 kel. meruya utara. anak saya baru selesai dirawat karena DBD 1

2021 June JK2106160318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI berjam2 stag ada trailer menghambat jalan 1

2021 June JK2106160319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI griya pijat beroperasi 1

2021 June JK2106160321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI gajah mada food street , melebihi jam operasional , pintu samping . 1

2021 June JK2106160322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

macet arah cakung-cilincing arah tj.priuk sudah beberapa jam tdk bergerak.kontainer2 besar parkir disepanjang jalan raya cakung menyebabkan 

macet yg panjang.tolong kirim polisi lalu lintas utk mengatur,tdk ada pihak pengatur yg mengatur jalanan.
1

2021 June JK2106160323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI karaoke grand paragon beroperasi 1



2021 June JK2106160324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI vitton bar + club beroperasi . 1

2021 June JK2106160325 KELURAHAN TAMBORA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106160326 KELURAHAN ANGKE
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106160327 KELURAHAN ANGKE
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI banyak sampah 1

2021 June JK2106160328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106160329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI parkir sembarangan 1

2021 June JK2106160330 KELURAHAN DURI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1



2021 June JK2106160331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bendera ormas . 1

2021 June JK2106160332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
tidak mematuhi aturan jam operasional ppkm DKI yang sedang berjalan. 

arah pasar pspt dekat taman honda.
1

2021 June JK2106160333 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI

Jalan Bangunan Barat No. 7, Rt. 001/04, Kayu Putih, Pulogadung  

 

Patokan nya TIKI/Kutus-Kutus/Banana, bak sampahnya sudah melebihi batas kapasitas dikarenakan petugas setempat tidak mengangkut sesuai 

jadwal, jika diperhatikan sudah 2 minggu terakhir. Hal ini menyangkut kesehatan masyarakat sekitar, mengingat sampah itu jadi tempat kotor dan 

polusi udara. Dan sampah yang membludak menyebabkan jatuh ke saluran air, yang dikhwatirkan menyebabkan penyumbatan saluran air / got. 

Terima kasih

1

2021 June JK2106160334 KELURAHAN JAGAKARSA Konflik Sosial JAKI

Sekretaris kelurahan Jagakarsa suka mengobral janji dan gonta ganti wanita. Apakah  pantas pamong tidak bertanggung jawab seperti ini akan 

menjadi lurah?  

Mohon dipertimbangkan  dan tolong yg bersangkutan dibina ulang.

1

2021 June JK2106160335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln Toram Raya, Tegalalur, Kalideres. 

 

Hampir setiap malam mereka (sebagian besar anak-anak di bawah umur) ini kumpul-kumpul lebih dari jam 21.00 

 

Mengganggu ketentraman dan hampir semuanya tak pernah mengenakan masker. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106160336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati di jln.gang Iman 1 rt 02 / 010 kel.jelambar   baru kec.gropet mohon di TL twrima kasih 1

2021 June JK2106160337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin pak sbenarnya toko yg sering kerumunan tutup jam brp ? yg sering org bnyk dtg. Ini ganggu banget loh pak udh jam 11.50 mau 12 

malam. dgerin berisik2 org beli. tko ini kan udh sering bgt ditegur. ttep aj, berisik wrga tidur ganggu udh jam 12.
1



2021 June JK2106160338

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Jalan JAKI penutupan jalan adanya pengerjaan proyek pengecoran rumah pada malam hari yang menganggu aktivitas warga di jl gunung sahari 7A 1

2021 June JK2106170001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Delima 1, dekat toko acong, Malaka Sari, Klender, DKI Jakarta 

 

 

Patokannya toko acong, persis di sebelah toko acong ada jualan nasi uduk, ada gerombolan orang nongkrong di tempat jualan nasi uduk dan teriak 

teriak meskipun sudah tengah malam, sudah beberapa kali kejadian, saya tidak bisa tidur malam karena berisik, mohon ditindak lanjut, terima kasih 

 

(Mohon maaf tidak ada foto, saya takut dikeroyok kalau foto langsung tempatnya karena tempatnya cukup terbuka untuk melihat ke semua arah)

1

2021 June JK2106170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pak tlong ditertibkan utk toko yg selalu berisik terus menerus gak menghargai wrga tidur. ini udh jam 12.30, apakah krn temen bpk bs seenaknya 

dia bgini?bkn kah wrga sprti sy dr th 79 udh disini terganggu sekali.berkali2, dlm bertetangga tau etika,respect
1

2021 June JK2106170003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ada garasi ga masuk, bertahun2 bginini. 1

2021 June JK2106170004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sama aja pakk 1

2021 June JK2106170005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI kalau bisa saya minta stiker resmi, peringatan dilarang parkir. atau prosedur ny gmana/minta file mentahny saya cetak sendiri gpp. asal legal. 1

2021 June JK2106170006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. kemuning raya wil. RT 007/04 uku, hampir tiap malam ada anak2 remaja nongkrong dan kerumunan tanpa prokes, brisik sampai menjelang 

subuh. menggangu lingkungan sekitar. Mohon pihak terkait utk menindak lanjuti. terimakasih
1



2021 June JK2106170007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan tiong atas serasa garasi pribadi yoo 

sudah 2 minggu santuy parkir di situ nich mobil anak sultan 

dishub apa kabar bro

1

2021 June JK2106170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JALAN MANGGA BESAR 3 

 

TOLONG DITINDAK LANJUTI SEGERA PAK KARNA SANGAT MENGGANGU AKSES JALAN UMUM

1

2021 June JK2106170009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan mangga besar 3 sebelah restoran seleraku. 

 

Tolong tindak tegas oknum yang mengizinkan gerobak berada disitu, karna menggangu akses jalan terutama mobil

1

2021 June JK2106170010

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SUDAH HAMPIR 1 MINGGU INI DAERAH BATU TULIS DAN SEKITAR TERGANGGU DENGAN ADANYA ANJING LIAR YG BERKELIARAN DAN 

MERESAHKAN.KARENA KOTORAN DAN ANAK ANAK MENJADI TAKUT.TOLONG DICEK DAN DIBASMI ANJING LIAR INI.INI BAHAYA
1

2021 June JK2106170011 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

jl. jatinegara timur raya no.61-65, balimester, jakarta timur 

 

keterangan: 

Mohon untuk ditijau dan ditindaklanjuti. Karena SMP N 14 Jakarta tidak mempunyai halaman apalagi sarana olahraga dan lapangan upacara. Terima 

kasih.

1

2021 June JK2106170012
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampat 1

2021 June JK2106170013 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI antrian transjakarta di halte lebak bulus gak masuk akal kamis 17 juni jam 7:20 pagi 1



2021 June JK2106170014
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan galursari 8 Utankayu Selatan,depan Sekolah Utankayu Selatan 21 1

2021 June JK2106170015

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI banyak hewan liar mengganggu pengguna jalan 1

2021 June JK2106170016

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI banyak binatang liar mengganggu 1

2021 June JK2106170017 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI banyak coretan bikin lingkungan kumuh 1

2021 June JK2106170018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin 1

2021 June JK2106170019 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI selokan penuh sampah, Jl kresek, gg abdul Latief, Duri kosambi 1

2021 June JK2106170020 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI banyak coretan bikin lingkungan kumuh 1



2021 June JK2106170021 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput...... 1

2021 June JK2106170022 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI putrum.... 1

2021 June JK2106170023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan raya marunda kacau macet dari kmrn, mohon pengaturan lalu lintas 1

2021 June JK2106170024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, malam gelap 1

2021 June JK2106170025 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI ruli tolong dibersihkan..takut mampet gotnya 1

2021 June JK2106170026
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI salah seorang warga Yang sedang Lari memangkas pohon Yang ad di Jalur Sepeda Tolong dinas kehutanan di Tindak Lanjuti 1

2021 June JK2106170027
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI jalan AMD V Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 1



2021 June JK2106170028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pohon sdh terlalu rimbun rawan tumbang & menutupi rambu jalan tolong dipangkas dinas kehutanan 1

2021 June JK2106170029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di bantu macet total dr arah gudang peluru sampai ke akses Marunda tolong di bantu segera 1

2021 June JK2106170030 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI penjanggah kabel Listrik ambruk 1

2021 June JK2106170031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong TL dishub di derek donk kopratif ,manusia punya mobil enak bner markirnya bikin orang emosi saja susah kluar masuk mobil jadinya 1

2021 June JK2106170032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI membahayakan kendaraan lain,parkir di turunan 1

2021 June JK2106170033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, malam gelap gulita. 1

2021 June JK2106170034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jl akses marunda macet total. mohon pak bantu tl 1



2021 June JK2106170035
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI papan pekerjaan MRT menghalangi pandangan ke lampu  merah dijalan dari monas menuju sarinah 1

2021 June JK2106170036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI didepan pintu KBN marunda macet total pak bantu di tl terima kasih 1

2021 June JK2106170037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan KH. Aja paling sering begini,, parkir ganggu jalan,, apalagi dekat sama belokan,, 1

2021 June JK2106170038 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI
Sampah bekas bangku dan Got diKayumanis VIII gg sengon 5 Rt.11/W.07 Matraman Jak Tim, skg lg hujan terus nanti got jadi tersumbat karena 

kayu, tukang sampah tidak mau angkut.
1

2021 June JK2106170040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik bergelantungan di tengah jalan. Sangat membahayakan. Tolong di tl. trm ksh 1

2021 June JK2106170041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cipinang jaya IIe gang swadaya. kel cipinang besar selatan. kec. jatinegara. penyalahgunaan fasilitas umum. bekas gusuran BKT yg seharusnya jadi 

ruang interaksi hijau malah dijadikan tempat parkir warga, serta perluasan rumah tinggal yang tidak berizin
1

2021 June JK2106170042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1



2021 June JK2106170043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak lebih serius, karena iklan rokok dipasang kembali. terima kasih � 1

2021 June JK2106170044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Bau menyengat got 

Mohon dibenahi got di sekitar sekolah SMPN 261 Jakarta, baunya amat menyengat dan busuk. Apalagi makan di warteg dekat sekolah, mohon 

ditindaklanjuti

1

2021 June JK2106170045 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pendaftaran FMOTM kenapa sulit sekali ya,saat sudah isi data di kirim tp gk masuk2 ya.timbul nya gambar seperti ini trus. 

mohon dinas terkait permudah web ini
1

2021 June JK2106170046 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Memberi contoh yg tidak baik.pintu 1 kelapa gading 1

2021 June JK2106170047 KELURAHAN BALI MESTER Sampah JAKI Sampah di JPO Pasar Mester tolong bersihkan. Terimakasih. 1

2021 June JK2106170049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

bak kontrol saluran air berlubang, rawan jebol dan mencelakai pengendara jalan.. lokasi di pertigaan Plaza danau Sunter.. depan monumen covid19 

 

jalan danau Sunter selatan

1

2021 June JK2106170050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang, lokasi tepat di sisi halte Transjakarta flyover ps rebo arah kp rambutan 1



2021 June JK2106170051 KELURAHAN CIPULIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kembali terjadi rumah ibu tini RT.01 cipulir 5, latihan alat musik drum ditpt terbuka tanpa ruangan kedap suara yg mengganggu lingkungan dengan 

suara kerasnya! pernah dilaporkan sbelumnya dgn laporan JK2104040177
1

2021 June JK2106170052 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI layar tv yg kurang berguna, tidak dpt menampilkan realtime posisi bus Transjakarta, sepertinya hampir di semua halte. lokasi halte flyover ps rebo 1

2021 June JK2106170053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mungkin bisa dicarikan solusi sistem antrian di bagian Lab, karena susah menjaga physical distancing. Belum lagi kok bisa bisanya anak kecil balita ga 

bermasker pula masuk ke RS dan di kondisi ramai begini??? tolong lebih diperhatikan. terima kasih
1

2021 June JK2106170054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak lurah pinangsia dan pak camat taman sari, masih ada pk5 dan parkir liar disamping Museum mandiri, padahal sudah dilaporkan kemarin. Tp 

kurang konsisten penertibannya, ayo pak kasih solusi tempat untuk pedagang dan konsisten penertibannya. ayo ayo
1

2021 June JK2106170055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI jl. kawi kawi atas makam kuburan kawi kawi 1

2021 June JK2106170056
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan JAKI genangan di lampu merah tomang dari tol tangerang arah tomang 1

2021 June JK2106170057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI kepada dinas yg terkait,, mohon untuk di perbaiki,, depan halte mayasari,, terima kasih 1



2021 June JK2106170058 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Tanjung Barat Raya, RT/RW 3/4, Jagakarsa, 12530, Jakarta Selatan, jalan baru sebelah fly over Tapal Kuda Tanjung Barat sebelum SPBU Pertamina 

Tanjung Barat.  

Laporan sy di portal CRM dg no. TW210525USUS agar diproses krn sdh hampir 1 bulan

1

2021 June JK2106170059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Menara ANTV Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Aktifitas Bangunan kegiatan didalamnya sangat mengganggu apakah sudah sesuai aturan kah? 

hampir setiap hari ada dentuman dan kebisingan dikarenakan bangunan tumpang tembok dengan hunian saya. 

Tks.

1

2021 June JK2106170060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jl raya cilincing macet total tolong bantu tl pak 1

2021 June JK2106170061 KELURAHAN KAMAL Bantuan Sosial JAKI
akibat Panitia vaksin asal menyebut data antrian peserta vaksin Covid 19 warga berkerumun di Smpn kamal 190 yang rentan menimbulkan 

penyebaran Virus
1

2021 June JK2106170062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tlg dishub parkir liar tiap hari selalu ada untuk pejalan kaki susah dikuasai oleh parkir liar 1

2021 June JK2106170063 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pendataan Kesehatan JAKI Kenapa Vaksinasi Covid 19 KTP Non DKI dipersulit ya, padahal sosialiasi asal ada domisili bisa dilaksanakan. Apakah peraturanya seperti itu? 1

2021 June JK2106170064
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan medan merdeka selatan, posisi di trotoar monas belokan sebelum pintu tenggara monas. tolong fasilitas tempat sampah di perhatikan, sudah 

rusak entah di sengaja atau bagaimana...orang buang sampah jadi susah...mohon di tangani 

terima kasih jaki

1



2021 June JK2106170065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tutup Saluran JAKI
Lokasi di Jl.ry setu-cipayung kel.cilangkap saluran air terkendala pohon,yg sampai skrg izin penebangan pohon blm keluar mengakibatkan banjir di 

jln & air msk ke toko (kejadian hujan tgl 15/06/2021 sy liat sendiri petugas kec.marah2 ke kontraktor u/distop
1

2021 June JK2106170066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon lebat rawan ranting ranting nya tumbahng sangat membahayakan 1

2021 June JK2106170067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon pinggir Jalan Raya Masjid Darul Fallah RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 

MEMBAHAYAN RAWAN TUMBANG lapuk separo bawah
1

2021 June JK2106170068 KELURAHAN RAWA TERATE Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan spanduk teh sosro 1

2021 June JK2106170069

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon pelindung sisi jalan halmahera, pulo gebang permai, sudah terlampau besar dan akarnya merusak turap saluran air. mohon diremajakan ( 

ditebang dan diganti pohon baru). diharap segera di TL saja.
1

2021 June JK2106170070
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Depan Bank DBS. Manfaatnya untuk apa dibuat polisi tidur? Kalo Malam Hari sangat berbahaya sekali, lagipula ini daerah sepi bukan akses yang 

padat untuk keluar masuk. Tolong untuk segera di TL dan kembalikan jalur menjadi mulus dan tidak ada hambatan lagi
1

2021 June JK2106170071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong untuk diadakan razia masker di Jl.Kober karena masih byk sekali warga dan pelaku usaha di sekitar jl kober yg melanggar prokes covid 19 1



2021 June JK2106170072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Tokyu Land Indonesia 

Noble House Building 

Lantai. 33, Kav. E, 4.2, No. 2 Mega Kuningan 

 

1.Kemarin ada karyawan yang terkonfirmasi positif covid, tapi hari ini karyawan tetap masuk kantor, tidak mengikuti peraturan penutupan kantor 

3x24 jam.

1

2021 June JK2106170073
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Yang nyebrang jalur ini tidak ada, untuk apa dibuat polisi tidur? Sangat membahayakan bagi pengguna sepeda motor, apalagi membawa ibu2 hamil. 

tolong TL untuk segera dihancurkan dan diaspal lagi agar tidak ada hambatan yang tidak berguna.
1

2021 June JK2106170074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jl kebon baru timur rt13/04 ada "Kota Lagi Sedang Bangun" 

 

1) pilar semen potensi melewati pagar hitam twtangga sblahnya artinya lewati GARIS BATAS BANGUNAN/GARIS BATAS TANAH 

 

2) IJIN BANGUN PTSP? KAN PERLUASAN/LANTAI ATAS JUGA

1

2021 June JK2106170075 KELURAHAN KEBON BARU Pohon JAKI agar dipangkas 30 persen yg kena ruang milik jalan 1

2021 June JK2106170076 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI samlah puing dan satu lagi dekay pohon kecil.mohon jangan dipindah2 ketahuan 1

2021 June JK2106170077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dibuatkan papan nama jalan. konfirmasi Rt 003/08 Rawamangun 1

2021 June JK2106170078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon dibuatkan papan jalan baru. konfirmasi RT 003 RW.08 RAWAMANGUN. 1



2021 June JK2106170079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

 Dear Team Humas DKI, 

 

Saya  

Nama : Eka Risky Pebrian 

NIK : 3201012502900016 

No Hp : 082237963076 

 

Saya sudah install lama aplikasi JAKI, dan saya mengikuti program vaksinasi di DKI. 

Ada notifikasi tahap umur 18-59 tahun telah dibuka untuk vaksinasi, saya daftar via JAKI. 

 

Saya daftar untuk divaksin hari ini tgl 17 di puskesmas kelurahan Munjul(terlampir), pukul 09.00-10.00. Namun setelah daftar, pendaftaran saya 

tidak diterima dan harus daftar manual antri sebelum jam 7.   

 

Saya kecewa, karena hal ini terjadi, saya sudah mengisi dan mendaftar online via JAKI serta spare waktu untuk datang ke puskesmas tepat waktu. 

Namun tidak diterima.  

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106170080 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI adanya coret coret gardu. katanya punya banyak anggaran cat pempriv dari rekanan ya... 1

2021 June JK2106170081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI papan jalan hilang. tolong dibuatkan yg baru. konfirmasi RT003 RW 08 RAWAMANGUN.JLN JERUK TAMAN. 1

2021 June JK2106170082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rusun marunda banyak parkir liar di luar penghuni seenaknya parkir 1

2021 June JK2106170083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Mohon tindakan untuk kantor PT Pesonna Optima Jasa di lantai 2 gedung Vinoti Living, Jalan Cipinang Besar, Jakarta Timur. Masih WFO 100% dan 

ada yang positif COVID-19 namun tracing belum terlaksana dengan baik. Malah sudah tertunda berhari-hari, info yang positif COVID-19 tidak segera 

disebarkan.  

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba sedang 

renovasi total. #stopthespread 

 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106170084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Depan RSIA Resti mulya, Jl. P. Komarudin, penggilingan, cakung, jakarta timur 1

2021 June JK2106170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan Bank mandiri jl cut Mutiah tempat naik bis bnyk PKL dan Tdk menggunakan masker tolong ditertibkan 1



2021 June JK2106170086

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pemasangan tiang tv kabel tanpa izin 1

2021 June JK2106170087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tl percetakan tdk punya lahan parkir ,dan parkir di turunan bikin macet dan membahayakan pengguna jalan tL tolong di derek 1

2021 June JK2106170088 KELURAHAN KELAPA DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak dampak di jln 1

2021 June JK2106170089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

sudah berpuluh kali saya melaporkan pengoperasian odong odong dengan suara bising yang sangat mengganggu ketenangan di lingkungan 

kami...apakah dinas sekelas dishub dan satpol pp tidak bisa melarang pengoperasian odong2 yang jelas jelas melanggar aturan?
1

2021 June JK2106170090 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.masjid al umar 2 

rt 07 rw 12 kel.lubang buaya 

 

bnyak sampah di pinggir jalan 

tolong dinas yg terkait 🙏�

1

2021 June JK2106170091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat siang mohon izin melaporkan 

Bajay pakir sembarangan Didepan Rs.Atma Jaya menggangu trafik jalan Disaat Lampu merah,acces keluar masuk kendaraan ke rumah sakit Atma 

Jaya terganggu Mhn Ditindak Lanjuti

1

2021 June JK2106170092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tuntaskan tl 1



2021 June JK2106170093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

selamat siang bajay masih ngetem sembarangan mengganggu akses keluar kendaraan dari Rumah sakit apalagi disaat lampu merah,mhn ditindak 

lanjuti terima kasih
1

2021 June JK2106170094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak, mohon bantuan untuk edukasi warga yg sudah tidak mau mendengarkan RT (terpapar covid tapi tidak mau jujur, merahasiakan dr RT. mungkin 

niatnya mau isolasi mandiri, tp kan ada tata caranya kan. yg terpapar mash berkeliatan tnpa masker dan prokes)
1

2021 June JK2106170095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bangunan liar diatas trotoar, sudah lebih 3 hari blm dibongkar. 1

2021 June JK2106170096 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong petugas jln raya Cilincing pintu keluar npct1....tolong segera di bersihkan Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 1

2021 June JK2106170097 KELURAHAN KARET
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Pelita, Kelurahan Karet, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Depan rumah makan waroeng pak eddy, di depan rumah makan tersebut ada selokan banyak sampah yang belum tersentuh oleh PPSU kelurahan 

karet, sudah 2 hari belum juga di bersihkan

1

2021 June JK2106170098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di tindak lanjuti jalan H. M. Dault S. H  dekat jembatan kali betik jalan berlobang banyak pengendara jatuh 1

2021 June JK2106170099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan Cipinang Baru Timur Sebelah Masjid As Sudairi, belum ada plang IMB sudah ada kegiatan pembangunan, mohon dicek termasuk garis 

sempadan, KDB nya dsb
1



2021 June JK2106170100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB  dijalan swadaya PLN Klender. Cakung Jakarta Timur. 1

2021 June JK2106170101 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI jl.tebet timur dalam 5B sebrang prima freshmart 1

2021 June JK2106170102 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI polisi tidur rusak 1

2021 June JK2106170103
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu merah mati di Jl.  DI. Panjaitan 

 

Ketika lampu hijau, lampu masih nyala seperti normal, namun ketika lampu atasnya berganti menjadi warna merah, lampu ini mati / tidak nyala satu 

warna pun. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106170104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

bangunan cafe dengan ijin IMB  mendirikqn  bangunan cafe dan digunakan buat Cafe. tetapi perencanaan tidak tertera di papan IMB . mhn ditinjau 

kembali.
1

2021 June JK2106170105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan cafe tidak sesuai KRK. mhn ditinjau kembali. 1

2021 June JK2106170106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106170107

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI kantor kelurahan grogol selatan pelayanan dukcapil nya sangat buruk 1

2021 June JK2106170108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tindakan yang di laksanakan petugas sepertinya masih tidak di hiraukan oleh pemilik kendaraan,dengan masih banyaknya mobil yang parkir liar dan 

sembarangan sampai berhari-hari di akses jalan belakang Stadion Rawabadak.APA TIDAK ADA TINDAKAN YANG BISA MEMBUAT PEMILIK 

KENDARAAN UNTUK TERTIB??MOHON SEGER TINDAK LANJUT YANG ADA HASIL TIDAK CUMA SEKEDAR ASAL MEMENUHI KEWAJIBAN

1

2021 June JK2106170109 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jaringan Listrik JAKI

mohon tindak lanjut nya kami sudah menghubungi call sernter PLN 123 dan kami sudah di hubungi petugas PLN via tlp hanya mengarakan untuk 

mencari orang yg mengerti kilometer token bermasalah (periksa)  

PLN membingungkan masyarakat

1

2021 June JK2106170110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal + parkiran mobil tidak memiliki IMB. mhn ditinjau kembali. 1

2021 June JK2106170111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak psk mengganggu di rusunami kami 1

2021 June JK2106170112
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI Sampah di belakang Stadion Rawabadak menjadi tanggung jawab siapa???Buka seharusnya menjadi Ruang Terbuka Hijau???? 1

2021 June JK2106170113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan rumah tinggal Dan parkiran berdiri tanpa mengantongi IMB, mhn di TL 1



2021 June JK2106170114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar msh ada bossss 1

2021 June JK2106170115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Berkali2 buat laporan di jaki tidak ada perubahan nya Plat merah memberi contoh 1

2021 June JK2106170116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Komunikasi Pemerintah JAKI
kepada yth bapak gubernur DKI Jakarta Pak Anies tolong bantu fokuskan juga Penularan Nyamuk DBD dan Perubahan pancaroba yang ada di 

Ibukota Jakarta.terima kasih.
1

2021 June JK2106170117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan spanduk sosro 1

2021 June JK2106170118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan spanduk sosro dan parasol 1

2021 June JK2106170119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung sosro 1

2021 June JK2106170120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada pajak untuk pemasangan spanduk sosro 1



2021 June JK2106170122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl bambu larangan Rt004 Rw 005 

cengkareng Barat
1

2021 June JK2106170123 KELURAHAN GEDONG Pohon JAKI

Dedaunan pohon yang sudah menutupi lampu merah (Di Jl. Raya Condet) 

 

Mohon untuk segera dipangkas / dirapikan agar daun-daun pohon tersebut tidak menutupi lampu merah, sehingga lampu merah bisa terlihat lebih 

jelas. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106170124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Tutup Saluran Besi yang menggangu (Di Jl. AMD VIII). 

 

Mohon untuk diperbaiki / disamaratakan dengan jalan disebelahnya. 

 

Terimakasih.

1

2021 June JK2106170125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jln ambalun no 1 rt 05 rw 06 pondok labu cilandak jakarta selatan minta pangkas /penopingan karena membahayakan kabel listrik 1

2021 June JK2106170126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan serius 1

2021 June JK2106170127 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106170128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jln jati raya barat no 23 rt 005 rw 06 pondok labu cilandak jakarta selatan  minta di pangkas /penpopingan di karenakan warga sekitar meminta 

karena sudah terlalu tinggi
1



2021 June JK2106170129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
saya mau melaporkan. di rusunami citypark sering menjadi praktek psk, rusunami citypark Cengkareng timur Jakarta barat. tolong diadakan razia 

pak. karena disini banyak keluarga dan anak anak.
1

2021 June JK2106170130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong buat dinas perhubungan...di jl. labu depan hotel jayakarta masih aja ada parkir liar ojol.  tolong segera di TL agar terlihat nyaman 1

2021 June JK2106170131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jalan Setiabudi deket projects St regizt bnyk2 parking motor liar jadi membuat jalan macet 1

2021 June JK2106170132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI setiap hari mangkal mengganggu pengguna jalan 1

2021 June JK2106170133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan latuharhari parkir di trotoar 1

2021 June JK2106170134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner rokok ada teeus 

 

1) uu kesehatan turunan perda 8 /2007 dan perda ttg pungli ada lagi ada lagi 

 

2) barang bukti pidana pelamggaran

1

2021 June JK2106170135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dua banner rokok ada lagi 

 

1) barang bukti pidana dimain mainkan ada lagi 

 

2) kondisi lama bs dibandingkan

1



2021 June JK2106170136 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106170137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Alih fungsi trotoar menjadi parkiran motor dgn lokasi Jl. howitzer. mhn bantuan penertibannya..trims 1

2021 June JK2106170138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Fungsi trotoar buat pejalan kaki berubah jd tempat jualan di sore hari. mhn bantuan TLnya...trims 1

2021 June JK2106170139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Sdh ada rambu dilarang parkir namun msh jadi parkiran saat sore hari. mhn bantuan penertiban.. 1

2021 June JK2106170140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar sebelah kanan beralih menjadi parkiran khususnya dpn salon samping Pangkas Rambut Widodo.  Mhn bantuan penertiban...trims 1

2021 June JK2106170141
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

iklan banner rokok dicabut. Khas rokok esse, src, dll adalah unit dari merk branded rokok. Ada terus gak ada mati sejak Qluewm dugaan pungutan 

liar m barbuk lama dan baru akan disandingkan di utubr
1

2021 June JK2106170142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Apakah jalanan itu sdh jd pangkalan atau tempat ngetem resmi Bluebird? 1



2021 June JK2106170143 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Apakah papan reklame tersebut sdh ada izinnya?  Jika tdk ada mhn bantuan penertibannya. Trims.. 1

2021 June JK2106170144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih Terjadi Kumpul Untuk bermain bola tanpa menggunakan masker, sangat mengganggu karena sering buang sampah sembarangan dan 

merusak tanaman, lampu. Kegiatan ini selalu di jam 4 sore, mohon jika melakukan tindak lanjut dilakukan sore hari karena pada malam hari sudah 

bubar.

1

2021 June JK2106170145 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI samping PT basf.. banyak coretan tidak pantas di pandang 1

2021 June JK2106170146 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI dekat jembatan pelangi, coretan di gardu 1

2021 June JK2106170147 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
tolong tindak lanjutkan, sudah sekolah ini masuk semua dan sudah banyak yang kena covid masih saja di buka...baru ini guru agama sayidah yabg 

beralamat jalan palmerah utara 1 No 12 RT.10 RW 04 terkonfirmasi positif.tapi ini sekolah masih tetap buka
1

2021 June JK2106170148 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI dekat point 8...gardu di coret coret... tidak ada pemeliharan kah 1

2021 June JK2106170149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Tolong di tindakan lanjuti parkir depan rumah 1



2021 June JK2106170150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon dinas kehutanan dapat melakukan topping blok C9, karena sudah terlalu tinggi. 1

2021 June JK2106170151 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI Truk nopol B 9967 JS sdh habis masa berlakunya 03-21 (sdh telat 3 bulan) kok msh bisa beroperasi?? mhn bantuan penertibannya.tri.s 1

2021 June JK2106170152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Raya Pasar Minggu (depan KPP Pratama Jakarta Setiabudi Tiga). Sebaiknya dipasang rambu dilarang putar balik di tengah2 jangan di pinggir 

mungkin org2 ga keliatan jadi tetap mutar balik dan bikin macet
1

2021 June JK2106170153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jln jati raya utara no 50 rt 005/06 pondok labu cilandak jakarta selatan. pohon terlalu tinggi dan miring membahayakan bila hujan dan angin butuh 

pemangkasan /penopingan
1

2021 June JK2106170154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Tanjung Gedong no 99 RT 003/16, patokan depan pos keamanan RT 004/016 

 

terlihat adanya tiang telkom yang sudah keropos, dikhawatirkan rubuh apalagi nempel dengan rumah usaha. 

 

laporan dari pemilik rumah, bahwa jika angin kencang tiang sudah goyang.

1

2021 June JK2106170155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan jati raya utara no 50 rt 05/06 pondok labu cilandak jakarta selatan pohon mengganggu lampu penerangan jalan(pju) kalau malam jadi gelap 

butuh pemangkasan /penopingan
1

2021 June JK2106170156 KELURAHAN MERUYA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Menara Antv Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta barat 

Ada aktifitas usaha skala besar di dalam perumahan yang pengakuan dari pihak Kelurahan jelas bangunan serta pelaku usaha tersebut tidak 

dibenarkan berada diruang lingkup wilayah tersebut.

1



2021 June JK2106170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penuh dengan pedagang mengganggu pejalan kaki ... 1

2021 June JK2106170158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan tawakal VIa,  baru kemarin ditindak sudah di langgar kembali, semoga cepat sadar. 

malah lebih banyak mobilnya 

 

segera ditindak.

1

2021 June JK2106170159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

depan mushalla Al hidayah dan pertigaan gang srikaya dan Zakaria 8. lampu penerangan jalan hilang. sehingga malam hari gelap. mohon di perbaiki. 

terimakasih.
1

2021 June JK2106170160 KELURAHAN LEBAK BULUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi di park and ride lebak bulus 

 

mohon untuk dapat dibersihkan 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106170161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Laporan KEEMPAT, berdasarkan laporan JK2106090218, tindak lanjut oleh SUDINHUB kalau aset barrier adalah milik Dinas Perhubungan.  

Apakah Dinas Perhubungan sengaja membuka barrier akses jalan untuk pejalan kaki? Karena justru akses ini dipakai oleh motor, dan barrier di sisi 

trotoar untuk pejalan kaki menyebrang malah ditutup.  

 

Mohon tindak lanjutnya, sudah 4 kali laporan yang sama dan belum ada hasil di lapangan. 

 

Petugas Dishub tidak tampak pukul 17.09 WIB, apakah petugas Dishub hanya hadir ketika akan membuat foto laporan di Jaki?

1

2021 June JK2106170162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan H. Midar No. 30A & No. 30B Pondok Pinang. untuk kelurahan pondok pinang utk memfasilitasi rambu/ spanduk & cctv di jalan tsb agar 

terpasang 'dilarang parkir di sini krn mengganggu keluar masuknya mobil' antar warga jd ribut trs
1

2021 June JK2106170163
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Gara gara traffic lightnya ga ada counter time nya. Orang jadi tersandera di tengah. Tolong dunk traffic lightnya di kasih waktu 1



2021 June JK2106170164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar dari tahun ke tahun tidak pernah ada pembenahan dan tidak pernah ada kesadaran bagi pemiliknya mohon ditindak. 

selalu menjadi pemicu kemacetan di Bangka 9
1

2021 June JK2106170165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Bener bener jadi tempat parkir trotoarnya. TL nya ga pernah memuaskan 1

2021 June JK2106170166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Bener bener diambil alih jatah buat pejalan kaki. Tolong dunk TL nya yang bersifat permanen jgn temporary 1

2021 June JK2106170167 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pungutan Liar JAKI
Bukan parkir utk sepda listrik apalagi jenis angkutan barang ringan. Mohon tiap parkir sepeda ditulis bukan utk sepeda listrik. jika iya apa definisinya 

sesuai kamus KBBI. jika sepeda listrik itu bukan sepeda biasa kecepatan kaya motor jadul dan berMESIN
1

2021 June JK2106170168

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Claim Center, Komp. Harmoni Plaza Blok A/11 Jl. Suryopranoto No. 2-4, Jakarta 10130 1

2021 June JK2106170169

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Asuransi Ramayana tbk Claim Center, Komp. Harmoni Plaza Blok A/11 Jl. Suryopranoto No. 2-4, Jakarta 10130 

No.Telp:(021)31905544 

Sektor Usaha Asuransi  

adanya covid 14 orang karyawan tapi perusahaan tidak menerapkan wfh, tdk libur & tidak 25% karyawan

1

2021 June JK2106170170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Sering Terjadi kemacetan di jalan baru kelurahan kalibaru kecamatan cilincing dikarenakan banyak nya angkot yang menungu penumpang 1



2021 June JK2106170171 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI
Jalan Karya Utama menuju Jalan Bambu 2 sampah menumpuk. Tolong jadi perhatian lebih sebab sudah berlangsung lama kejadiannya. Di pasang 

spanduk dan di pasang pot juga tidak pengaruh, mungkin harus sepanjang jalan di kasi Pot Besar. Sangat mengganggu sampah2 ini.
1

2021 June JK2106170172 KELURAHAN DUKUH Pohon JAKI
mohon di TL. pohon nya minta di pangkas kalo malam mengganggu lampu PJU yang sedang menyala Lok. GG haji niun rw04 Kel dukuh titik kenal 

Deket sekolah man 6
1

2021 June JK2106170173 KELURAHAN KAMAL MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat cuci tangannya gaada airnya, tolong diisiin pak🙏� 1

2021 June JK2106170174 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI penumpang berdesak-desakan, jaga jarak, mana buktinya? 1

2021 June JK2106170175

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Gedung Midplaza 1&2 Jakarta, Suriman kav 10-11. Jakarta Pusat. Perusahaan : Midplaza Holding , Midplaza 2 lt 25. 

 

Tidak ada tindakan penyebaran pencegahan virus Corona. 

Tidak ada kebijakan Work from Home (WFH), seperti yang di anjur kan Pemerintah Jakarta.  

Sudah banyak yang terkena Covid 19 di dalam perusahaan tp tidak ad tindakan. Bahkan tidak ada tindakan vaksinasi terhadap karyawan ataupun 

Rapid tes.

1

2021 June JK2106170176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU PJU PADAM TOLONG DIPROSES..SAMPAI SELURUH NYA PADAM TOTAL..TOLONG DI CEK YAH.. 1

2021 June JK2106170178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI nyusahin gak tuntas2!!udah lebih dr 20x laporan nihh RW.04 1



2021 June JK2106170179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI lampu pju mati 1

2021 June JK2106170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106170181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106170182 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI

mobil parkir dijalur sepeda 

lokasi depan menara astra 

petugas dishub hanya ada di depan meridien dan dukuh atas, bahwa dari dukuh atas tempat petugas dishub bertugas jelas terlihat pada parkir  

kejadian selalu berulang tiap sore

1

2021 June JK2106170183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106170184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106170185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn di cek prokesnya segera dan bnyk pedagang jualan menghbskan satu lajur. lokasoi terowongan cawqng. 1



2021 June JK2106170186 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI server fmotm.jakarta.go.id tidak dapat menerima pendaftaran baru. 1

2021 June JK2106170187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jalan Taman Elok, penggunaan lahan tidak semestinya, lahan milik pemerintah dan digunakan utk industri meubel. 1

2021 June JK2106170188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet di antrian belok kiri arah Pasmar TNI AL, krn Truk Kontainer antri ke KBN Marunda yg memakan badan jalan. 1

2021 June JK2106170189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan daan mogot raya dari arah taman kota ke Tangerang tersendat setiap sore karena antrian panjang belok kanan ke Casa Jardin. mohon di 

review / diberikan solusinya
1

2021 June JK2106170190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pedang gorengan , chicken n nasi Padang di samping Alfamidi tidak pernah pakai masker ..padahal jualan makanan...potensi menyebarkan 

virus...tolong di sosialisasikan
1

2021 June JK2106170191 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Ini bollard jalur sepedanya mengapa di lepas ya, membahayakan pesepeda bisa jatuh. Akibatnya ada motor yang lewta sini tadi. Melanggar UU no. 

22 tahun 2009 mengenai keselamatan pesepeda
1

2021 June JK2106170192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

masih belum ada lampu penerangan ditanjakan stadion Kamal Muara, sangat gelap disini dan berbahaya juga pastinya, tolong diadakan penerangan 

segera🙏�
1



2021 June JK2106170193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak, tolong aktivitas sumbangan dijalan depan Abang Adek dgn music keras dimalam hari ditertibkan. sudah seminggu lebih dimulai dari sore 

hingga malam pak. bukan di pagi hari.
1

2021 June JK2106170194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih ada spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin mohon di copotin .. 1

2021 June JK2106170195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bapak, sudah seminggu lebih depan Abang Adek dimulai dr sore hingga larut malam ada aktivitas pungutan dgn music yg kencang. tolong sekali lagi 

ditelaah pak karena selalu hingga larut malat dgn music yg kencang.
1

2021 June JK2106170196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-12, Parkir Liar cuma jadi kucing kucingan petugas, tindak lanjut tegas, derek! terima kasih 1

2021 June JK2106170197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

KWK rute 12 nopol B 2263 TV kondisi kendaraan sdh tdk sedap dipandang. Apakah mbl tsb msh lolos uji KIR dan msh layak? Mohon utk bantuan 

tindakan tegas agar penumpang nyaman. Terima kasih.
1

2021 June JK2106170198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu penerangan jalan itu nyalanya tidak seluruh bagian lampu menyala. maaf fotonya kurang jelas harap di cek ke lokasi, terima kasih pak 1

2021 June JK2106170199 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Separator sepedanya miring, tolong diluruskan lagi 1



2021 June JK2106170200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong toping pohonnya cahaya lampu kehalang oleh pohon 1

2021 June JK2106170201
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas, pada saat lampu warna kuning berbelok ke kanan menyala  lampu warna kuning yg lurus juga ikut menyala. mohon perbaikannya 1

2021 June JK2106170202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berizin...tolong segera di cek dan di lepas .. 1

2021 June JK2106170203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI puteran arah ke terminal pulo gebang dari arah stasiun cakung sering macet di jam pulang kantor dikarenakan ada pak ogah.. mohon ditertibkan.. 1

2021 June JK2106170204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segara di cek dan di lepas. 1

2021 June JK2106170205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segera di cek dan di lepas 1

2021 June JK2106170206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin ..tolong segara di cek dan di lepas . 1



2021 June JK2106170207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segera di cek dan di lepas . 1

2021 June JK2106170208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak Dan tidak berizin.tolong di cek dan di lepas 1

2021 June JK2106170209

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
mohon untuk difogging nyamuk dbd, anak saya baru rawat inap karena DBD. kemarin saya lapor, namun tim datang ke rumah yang salah. alamat : 

Jl. aries Indah 1 Blok D10 No. 16
1

2021 June JK2106170210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin ..tolong di cek  dan di lepas 1

2021 June JK2106170211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu mati 1

2021 June JK2106170212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di bawah pohon jambu dan depan rumah kosong 1

2021 June JK2106170213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di gang sempit, yang sangat mengganggu warga yg melintas. 1



2021 June JK2106170214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mobil ambulan milik siapa si? seharus nya di tempat kan di kelurahan saja. bikin macet di jalan saja 1

2021 June JK2106170215

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. Merpati 8 RT 10/06 Pesanggrahan Jaksel 

 

Sudah 3 Anak saya dirawat karena DBD dalam 1 bulan dan melaporkan ke RT/RW/Kelurahan setempat dan laporan ke Jaki ke 2x laporan 

JK2106150219 belum mendapat respon. Mohon dapat segera dilakukan Fogging �

1

2021 June JK2106170216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati lagi pak 1

2021 June JK2106170217 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI masih menempel spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segera di cek dan di lepas. 1

2021 June JK2106170219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Cakung Cilincing Raya bawah Tol Akses Tanjung Priok .. tidak ada nya penerangan jalan d bawah jalan tol hanya mengandalkan penerangan d 

pinggir jalan hal ini dapat membahayakan pengendara bila d tengah jalan ada lubang atau jalan rusak
1

2021 June JK2106170220 KELURAHAN SEMANAN Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah 1 tahun ini, semenjak penggalian kabel tanah, air pam PDAM di daerah Jakarta Barat Mati total, hanya beberapa desa/kampung aja yang 

mendapat air, di daerah rumah saya tepatnya di kp malang Rt03Rw10 Semanan Jakarta Barat air PDAM hanya seminggu 2kali
1

2021 June JK2106170221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Tolong Di tl Depan masjid Jami Al- Waqaf Banyak jalan yang berlubang 🙏� 1



2021 June JK2106170222
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Anak-anaknya ada lagi, akan terus ada sepertinya jam 8 1

2021 June JK2106170223 KELURAHAN KEBON KOSONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan kemayoran gempol ( Patokan masjid at-taubah ) 

mohon gotnya di keruk lumpurnya biar tidak menyebabkan banjir dan genangan.
1

2021 June JK2106170224
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Ketika saya daftar vaksin Covid di aplikasi, saya mendapat informasi bahwa saya masih di bawah umur 18 sehingga tidak dapat giliran vaksin. 

Padahal saya saat ini sudah berusia 20 tahun. Mohon diperbaiki. Terima kasih
1

2021 June JK2106170225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tiang lampu dipertigaan gelap antara jl. arwana 2/arwana 5  sinar pantulannya tidak merata  hanya menuju ke1 rmh  no.131warga RW.02 mhn di TL 1

2021 June JK2106170226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI gelap di jl.arwana 5 pejagalan Jkt utr tdk aman banyak kejadian pencurian pd mobil yg parkir tlg diTL 1

2021 June JK2106170228
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di depan mushola alhurriyah kebon nanas selatan, jakarta timur.  

 

kemarin malam 16 juni telah terjadi pembacokan yang dilakukan oleh orang yang tidak dikenal. kemungkinan ini lanjutan dari balas dendam dari 

kejadian sebelumnya. mohon dilakukan pengamanan.

1

2021 June JK2106170229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan raya marunda coba lebih diperhatikan, kasih solusinya, kalo macet terus bisa parah 1



2021 June JK2106170230
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas eror 1

2021 June JK2106170231 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI sampah di halte bus Jamson kotor jorok mohon tl dan evaluasi dgn dinas terkait tks 1

2021 June JK2106170232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

tolong bapak ini sudah dari siang sampe malam kebingungan dan nampaknya sedang sakit saya tanya mau kemana dia juga bingun dia bilang jurang 

mangu doang
1

2021 June JK2106170233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jalan duri kosambi raya Rt 005/01 

patokan nya depan toko hp/sebelah toko gadai, setiap malam ad pekerjaan yang sangat mengganggu jam istirahat.  

kalo kerja itu tau waktu, sudah malam masih kerja, berisik banget orang kaga bisa tidur.tolong d berhentikan.

1

2021 June JK2106170234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI jualan di trotoar dan sangat mengganggu pejalan kaki. Lokasi dekat lampu merah ITC Fatmawati. 1

2021 June JK2106170235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet terus jam segini ada apa ya pak dishub? 1

2021 June JK2106170236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu penerangan jalan mati 

posisi sebrang tukang nasi padang 10rb atau disamping tukang pop ice
1



2021 June JK2106170237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran pecah dan rusak. jadi bahaya 1

2021 June JK2106170238 KELURAHAN KARET KUNINGAN Kepemudaan JAKI

Saat ini, tanggal 17/06/2021 pukul 22.21, petugas di kelurahan karet kuningan (jalan anggrek) menyetel musik keras-keras. Ini mengganggu 

ketenangan lokasi sekitar mengingat banyak warga yg mencoba istirahat. Mohon pengertiannya untuk tidak melakukan hal tsb, terlebih ini bukan 

pertama kali dan kondisi covid saat ini sedang naik-naiknya. Terima kasih sebelumnya.

1

2021 June JK2106170239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Selamat Malam, 

Mohon sidak Gandaria 8 Office, khususnya lt 2 dan 3. 

 

Kapasitas kantor terisi >80%. Biasanya semuanya masuk kalau Jumat dan Senin jam 9-10an pagi. 

🙏🏼

 

 

atas perhatiannya terimakasih.

1

2021 June JK2106170240 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pendangkalan saluran air prepedan 1

2021 June JK2106170241 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI sampah berantakan prepedan dalam 1

2021 June JK2106170243 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel menjuntai kebawah patokan jalan Sunter karya timur .segera ya pak 1

2021 June JK2106170244
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Orang Hilang JAKI

bagi siapa saja yg merasa kehilangan anggota keluarganya dgn ciri-ciri bapak tua di atas.sudah dari pagi sampai mlm ada di dekat daerah rmh saya di 

jatipulo tepatnya sekitar jembatan gantung tanggul banjir kanal barat skr berada di Gg.haji wahid
1



2021 June JK2106170245
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

JL Pelita I RT006/001 No. 32 

cengkareng timur, jakarta barat,  

patokan dekat sekolah SDN 01 pagi..  

tepat didepan rumah saya ada orang gangguan jiwa, gimana ya..  

saya merasa tidak aman, dan tidak nyaman

1

2021 June JK2106180001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN BERULANG 

FLYOVER KLENDER CAKUNG , PULOGADUNG , JAKTIM 

 

Dangdutan menggangu bersik jam 12 malam sampai jam 5 pagi TOLONG DITANGKAP SAJA ALAT MUSIK DISITA ATAU DIMUSNAHAKAN  

 

MEREKA DATANG LAGI -DATANG LAGI

1

2021 June JK2106180002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam di atas jam 11 malam anak2 selalu nongkrong tanpa ada yang mengikuti protokol kesehatan. mohon petugas rt, rw, dan rakyat di 

berikan penyluhan mengenai protokol kesehata, sedangkan saat ini di jakarta sedang gawat darurat covid.
1

2021 June JK2106180003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

setiap hari ny sblm jam 5.30 wib di sepanjang jl. pulo gebang indah raya sampai mau kluar jl pulo gebang raya kondisi lampu sdh mati shg jalan gelap 

gulita.. saran tlg di setting jika sdh mulai terang/ matahrai mulai terbit.. terima kasih
1

2021 June JK2106180004 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Saluran air mampet tidak tersentuh oleh petugas PPSU Kelurahan Rawamangun. Mohon dibantu utk dibersihkan agar air kotor tidak mampet di 

saluran tersebut
1

2021 June JK2106180005

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Prihal :Permohonan Fogging (Pengasapan) di Saluran Air. 

 

Fogging atau pengasapan dilakukan sebagai salah metode pengendalian faktor penyebab penyakit DBD, yaitu nyamuk Aedes aegypti.

1

2021 June JK2106180006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditindaklanjuti parkir bajaj setiap hari membuat jalan macet 1



2021 June JK2106180007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106180008 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI halte busway stasiun cakung kenapa tidak beroperasi..mau ke walikota dr stasiun cakung gak bs naik busway 1

2021 June JK2106180009 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

depan dunkin donat , tolong diurus sertifikatnya karna sudah dari 2014 tidak ada kejelasan dari pihak kelurahan mengembalikan surat tanah saya 

dengan alasan terlalu banyak , memang belum dikerjakan oleh pihak terkait.
1

2021 June JK2106180010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan Johar samping stasiun Gondangdia tolong pak ojol,sma bajai2 yg mangkal di pinggir jalan tolong di tertib kan pak soalnya bikin macet pagi2 

kalau ojol sma bajai dah mangkal distu,sekli lagi tolong di tertib kan ya pak... terimakasih sebelumnya
1

2021 June JK2106180011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Beberapa batang pohon terlalu rendah ke jalan, pdahal sering lalu lalang kendaraan berat & tinggi khawatir ada batang yg tersenggol patah 

bahayain pengguna jalan lainnya
1

2021 June JK2106180012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln tiong ujung 

mobil rusak lagi nyender parkir bebas deh 1 minggu . 

merusak pemandangan

1

2021 June JK2106180013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang di pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara.. baru di grebek kemaren tp tetep aja pedagang tnp masker atau masker di dagu, 

pas di grebek tinggal naekin masker nya..
1



2021 June JK2106180014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara! Pedagang tanpa masker! 1

2021 June JK2106180015 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106180016 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106180017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara… klo grebek jgn pake seragam , menyanar dong! Sanksi cuman di suruh bersih2! Denda dong 

500,000 rb gt! Biar kapok! Jakarta zone merah lg nih pak!
1

2021 June JK2106180018 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106180019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pasar mandiri jln sumagung 3 kelapa gading jakarta utara 1

2021 June JK2106180020 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106180021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara 1

2021 June JK2106180022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara, masker semua di dagu, gt satgas dateng tggl naekin, sanksi terlalu ringan! Kasih sanksi berat 

denda 500,000! Datang dgn menyanar jgn pk seragam tp bw srt perintah! Jkrt zona merah nih pak!
1

2021 June JK2106180023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar mandiri sumagung kelapa gading jakarta utara! Perlu di tindak segera pak.. demi kesehatan bersana, jgn hny pembeli hrs pk 

Masker! Di grebek di tegur , cuman disrh bersih2, gt para petugas pergi, masker di dagu lg
1

2021 June JK2106180024
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rincian laporan kejadian, alamat; 

Jalan Mangga Besar 13 Nomor 7 

 

diam2 di depan rumah kami ada gorong-gorong, namun dari RT  tidak ada izin pada kami jadi mereka Langsung menaruh barangnya di situ jadi kami 

sangat terganggu dan aga susah masuknya

1

2021 June JK2106180025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

akr tower.  

1. security sering tidak melakukan pengecekan suhu ke pengunjung.  

2. saat jam makan siang minimarket di dlm gedung penuh dan tidak ada penerapan 3M. 

3. pembukaan toko roti mengadakan promo yang  menimbulkan kerumunan .  

 

Tolong di Sidak.

1

2021 June JK2106180026 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI jl gurame 1 RT03/09, belakang SD alAzhar, masih ada aja yg buang sampah, padahal sudah ada plang dilarang buang sampah 1

2021 June JK2106180027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

plang bus stop hilang. Berdasarkan google maps dan aplikasi tije posisi plang bus stop ada di sebrang arcici. mohon segera di pasang kembali plang 

bus stopnya agar memudahkan naik turun penumpang Jak 17
1



2021 June JK2106180028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

mohon bantuannya, kedua pohon yg sdh rimbun & posisi miring mengenai kabel listrik & telepon serta daun2nya setiap hari jatuh & membuat 

kotor rumah yg berada di sebelahnya mohon utk ditebang/dirapikan, posisi di tanah kosong sebelah Indomaret jalan damai
1

2021 June JK2106180029
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

sampah dr daun2 pohon2 yg rimbun jatuh & kantong plastik yg dibuang sembarangan di saluran air jika hujan membuat mampet aliran air, mohon 

bantuannya utk dibersihkan, lokasi di dekat Indomaret jalan damai
1

2021 June JK2106180030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan a.yani samping gudang garam transmart terdapat warung yg menggunakan truk mangkal dilahan kosong buat kotor dan buang sampah 

sembarangan dan sering jadi tempat parkiran bajaj2 , mohon dinas terkait SATPOL PP untuk segera ditindak lanjuti.
1

2021 June JK2106180031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon Dahan Pohon di Jln Kayu Putin Utara (pinggir kali) bisa ditebang, RT 05/08, Kelurahan Pulo Gadung.. 1

2021 June JK2106180032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pemotongan dahan pohon 1

2021 June JK2106180033 KELURAHAN PESANGGRAHAN RSUD JAKI
RSUD Kecamatan Pesanggrahan membludak pasien, harap ditertibkan. Karena pihak RSUD tidak dapat mentertibkan pasien. Mengingat saat ini 

Prov. DKI Jakarta sedang membludak pasien covid 19
1

2021 June JK2106180034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pemotongan dahan pohon di jln Kayu Putih Utara, RT 05/08 Kel. Pulo Gadung.. 1



2021 June JK2106180035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Jambu Kelurahan Srengseng Kecamatan Kembangan 1

2021 June JK2106180036 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI pasang saja kamera e-tilang di layang pesing. motor suka naik dan selap selip.. sangat membahayakan! 1

2021 June JK2106180037 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 June JK2106180038 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di Jl. kelapa muda 1 tolong diangkut dan rumputmohon dibersihkan spy terlihat indah& rapi. trm kasih 1

2021 June JK2106180039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl kelapa mida 1 pohon sudahmaauk kearea jalan, mohon di topping. trm kasih. 1

2021 June JK2106180040

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI
saya merasakan beberapa gejala dari covid varian delta, saat saya minta di swab di puskesmas saya malah disuruh kembali lgi esok hari jika sudah 

mendapat jawaban dari call center WA puskesmas cakung. Bukankah Covid itu kondisi darurat????
1

2021 June JK2106180041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di topping pohon dijl. Kelapa muda 1. trm kasih 1



2021 June JK2106180042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Pasar Bukit Duri.   

SEMUA Bajai parkir di 1/4 badan jalan Bukit Duri Selatan. 

harusnya di tata, Bajai masuk ke Lahan Parkir PASAR bukit Duri. 

 

Kemudian pedagang di Parkiran agak masuk kedalam Pasar.

1

2021 June JK2106180043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh masuk badan jalan, mohon di topping. trm kasih 1

2021 June JK2106180044 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Jl. Raya Boulevard Raya blok A 6, Klp. Gading Timur,Klp. Gading, Jkt Utara 14240, dekat dolarindo - OKNUM Parkir kurang ajar tgl 11 juni 2021 mobil 

saya dikempesi tnp pemberitahuan oleh tkg parkir jaga siang, dijalan saya hmpr kecelakaan krn mobil oleng!
1

2021 June JK2106180045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar, menghambat kendaran melintas dan bisa bikin macet. 1

2021 June JK2106180046
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
Puskesmas JAKI

RSUD Tamansari, Jl. Madu No.10 Mangga Besar Kec. Tamansari  

 

antrian vaksin yang menjadi kerumunan

1

2021 June JK2106180047

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Sangat tidak menjunjung tinggi jaga jarak, lokasi Puskesmas marunda, yg mau berobat di abaikan, hanya vaksin yang dilayani. 1

2021 June JK2106180048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI yg mau swab sudah nunggu dari pagi hari. petugas belum ada 1



2021 June JK2106180049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Tamansari Hive Office Lantai 5 dan 11 

PT. Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi 

Jl. DI Panjaitan Kav 2, Jakarta Timur 

 

Seluruh pegawai masuk 100%, padahal sudah ada kebijakan dari Kantor Pusat untuk WFH sebesar 75%.

1

2021 June JK2106180050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di tertibkan bangunan kios di jalan karna mengganggu lalu lintas untuk ke pulau seribu kumis macet 1

2021 June JK2106180051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pedagang Kaki Lima semua tidak bermasker. 

tolong dong kasus covid meningkat..  

banyak kasus kematian covid.  

siapa yang membunuh siapa yang dibunuh 

siapa yg membiarkan siapa yg dibiarkan

1

2021 June JK2106180052 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
jaringan telpon, internet, tv indihome,no tel 5448107, di jl angsana no 56D Rt08/12 Kel. Cengkareng Timur, hingga saat ini  tdk mendapatkan 

jaringan, pdhal bila terlambat bayar, pelanggan didenda. atau jaringannya diputus.
1

2021 June JK2106180053 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Sudah lama terpasang... Sekarang partai.. Nanti partai isinya.. Next iklan komersial.. Ini punya pegangan siapa? 1

2021 June JK2106180054 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI sisi tanaman ditengah jalan belum ada bukti basah disiram air sepanjang 15 meteran makasih 1

2021 June JK2106180055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI coba ngapain tambak ban di area sepi. pelaku paku??. semua diwngkut 1



2021 June JK2106180056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Petak Sembilan (Glodok)  

dekat antara no 7-9 

yang jualan kue,tiap hari gak pake masker yang perempuan ini,tukang goreng kue di gang

1

2021 June JK2106180057

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Puskesmas kelurahan lenteng agung 2. 

 

jadi saya sudah daftar vaksin dari hari rabu kemarin untuk vaksin jumat ini jam 9-10. tapi ketika saya datang, tempat sepi sekali dan ada petugas 

yang bilang kalo ga bisa vaksin. disuruh datang lagi hari senin.

1

2021 June JK2106180058 KELURAHAN PESANGGRAHAN RSUD JAKI
RSUD Kecamatan Pesanggrahan, membludak pasien. Prokes tidak dijaga, Jaga Jarak  dan air westefel mati. Mengingat DKI jakarta sedang zona 

merah terkait cobid 19. mohon bantuan untuk menertibkan, karena pihak RSUD kurang bijak dan tidak dapat menertibkan'ny
1

2021 June JK2106180059 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI air wastafel RSUD Pesanggrahan mati, mengingat pasien RSUD Pesanggrahan sedang membludak (3M) 1

2021 June JK2106180060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI bajaj msh ngetem sembarangan 1

2021 June JK2106180061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Tamansari Hive Office Lantai 5 dan 11 

PT. Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi 

Jl. D.I Panjaitan Kav. 2 Jakarta Timur 

 

bbrp pegawai sdh positif covid, kebijakan kantor pusat wika wfh 75% namun wrk seluruh pegawai masuk 100%. mohon bantuannya.

1

2021 June JK2106180062 KELURAHAN JATI Sampah JAKI jarang di ambil..walaupunniuran rutin 1



2021 June JK2106180063 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jl. kramat lontar 9 rt02 rw01 kel. paseban kec. senen jakpus 

tolong dong untuk aetra kenapa sering banget mati air nya belom lama kemaren mati, udah nyala brapa hr, hri selasa kmren dah mati lg smpe skrg. 

cape banget harus beli terus punya bayi & balita

1

2021 June JK2106180064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon didepan posting photo ini jelas kena kepala motoris. kok ketua Rt Rw malas giat lapangan cek yg merugikan 1

2021 June JK2106180065 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 June JK2106180066
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
RSUD JAKI

RSUD Tamansari Jl. Madu No. 10 Kel Mangga Besar Kec Tamansari 

 

Masih terjadi kerumunan, pantesan Covid makin banyak, RSUD aja lalai untuk menghilangkan kerumunan. 

 

RSUD terparah dalam mengatur tatacara vaksinasi

1

2021 June JK2106180067
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI sampah di selokan 1

2021 June JK2106180068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan kedua , pedagang kaki lima masih berjualan, tolong di TL , agar tidak berjualan lagi di sekitar wilayah tersebut.... terima kasih 

posisi di jalan palem raya rt. 015/07
1

2021 June JK2106180069 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Pembakaran sampah RS ini SANGAT mengganggu warga. Aroma asap tercium sekali oleh warga. Sudah sering diprotes warga namun tetap saja 

dilakukan pembakaran. TOLONG DITINDAKLANJUTI OLEH DINAS TERKAIT.  

 

Lokasi RS Persahabatan Jakarta Timur

1



2021 June JK2106180070 KELURAHAN PLUIT Taman JAKI bos taman Pluit rumputnya pada tinggi2. 1

2021 June JK2106180071 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Saya mau bertanya.anak saya bersekolah di sekolah swasta yang berlokasi di kemayoran.untuk pembuatan surat kuasa debet KJP itu berapa kali 

dalam setahun harus di buat?dan yang sekolah debet itu uangnya untuk apa dan berapa nominal nya yang didebet
1

2021 June JK2106180073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon dipotong pohon lebat sudah kena listrik cemp putih tengah 11 samping lap futsal 1

2021 June JK2106180074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong sepanjang jalur cip baru raya pohon sudah melewati dan jalan dan ranking kearah jalanan 1

2021 June JK2106180075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon rindang   perlu penopingan, 

jln tanjung gedong 1 RT 05 /016 , belakang kampus Untar 1. depan salon henny
1

2021 June JK2106180076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Ini kenapa kok tanggal nya beda? 1

2021 June JK2106180078 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong ditindak lanjuti moda transportasi publik Jak Lingko dengan nomer plat nomer B 1516 WT melaju dengan kecepatan tinggi hampir 

nyerempet pengendara motor tolong supir gila seperti ini tidak layak
1



2021 June JK2106180079

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Tamansari Hive Office Lantai 5 dan 11 

PT. Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi 

Jl D.I panjaitan kav 2 Jakarta Timur (Sebelah hotel dafam) 

 

Kalo sidak jngn koordinasi dengan HRD, semua dikondisikan, ada yg suruh duduk di ruang rapat, ada yg keluar kantor jd seolah2 pgawai masuk tdk 

100%. Ini masuk full 100% lho. Pemerintah dibohongi managemen wika rekon!

1

2021 June JK2106180080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI selamat Pagi...Bajaj masih ngetem mhn ditindak lanjuti...terima kasih 1

2021 June JK2106180081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106180082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106180083 KELURAHAN PESANGGRAHAN Pohon JAKI pohon bambu mohon ditebang habis karna mengganggu. terima kasih 1

2021 June JK2106180084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang diatas peron stasiun 1

2021 June JK2106180085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang 1



2021 June JK2106180086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI yg punya mobil bader baru kemaren di tertibin sekarang udh parkir di situ lg 1

2021 June JK2106180087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang 1

2021 June JK2106180088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI diluar pagar rptra raning kel bendungan hilir rt 015/02 1

2021 June JK2106180090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran Jl. manunggal II RT002 RW01 Kel. ceger  turap jebol tanah longsor tembok pagar warga longsor 

. mohon segera di perbaiki takut makin lebar longsornya.
1



2021 June JK2106180093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI terlalu lebat mohon dipangkas rptra raning rt 15/02 kel bendungan hilir 1

2021 June JK2106180094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI turap got jln.tipar Cakung longsor mengakibatkan saluran got mampet 1

2021 June JK2106180099 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah 2 minggu lebih di komplek Jembatan Lima Permai jl Imam Mahbud (KH Moh Mansyur) no 11, air PDAM (Palyja) tidak mengalir. Warga harus 

membeli air tangki. Sudah dilaporkan, tetapi hanya  survei dan tidak ada tindakan perbaikan. Mohon perbaikan segera
1



2021 June JK2106180100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan medan merdeka selatan patokan trotoar monas sebelum pintu tenggara. sudah 2 hari ini lampu di trotoar tidak mati dari pagi...sedang 

maintenance kah atau lupa dimatikan? mohon ditindaklanjuti...untuk menghemat listrik. 

terima kasih jaki

1

2021 June JK2106180101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rwan tumbang 1

2021 June JK2106180102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

turap dan tutup saluran air longsor dan hancur di JL. MANUNGGAL II RT002 RW01 KEL. CEGER. SEPANJANG 19 METER. MOHON SEGERA DI 

PERBAIKI. karena badan jalan akan ter gerus air. lama2 makin lebar hancurnya.
1

2021 June JK2106180106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1



2021 June JK2106180107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106180108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI Apakah diperbolehkan Jak Lingko nurunin penumpang di tempat yg tdk ada Bus Stopnya? nopol B 2436 WT 1

2021 June JK2106180111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat, SEGEL'NYA MANA DAN TENTANG APA? TEMPAT BANGUNAN MASIH 

BEROPERASI! HARAP DITINDAK DENGAN JUJUR
1

2021 June JK2106180112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Ini bangunan ada izin IMB tetapi melanggar KDB , KDH , KLB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , mohon di tindak administratif segel dan 

Rekomtek ke satpol PP kota Jakarta Timur , kapan ???
1

2021 June JK2106180113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1



2021 June JK2106180114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
belum ada tindak lanjut, Hari ini masih bekerja di bangunan yang sudah disegel !! 

apakah ada sesuatu sampai ga diperiksa ?
1

2021 June JK2106180116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Di depan Kejaksaan JakBar ini persis seberang Kantor Walikota selalu dibiarkan preman parkir liar padahal Kantor Pemerintah bisa jadi contoh tertib 

parkir tidak boleh di jalanan. Semoga kepala kantor bisa Jujur dan Tegas menjaga dan patuhi aturan.
1

2021 June JK2106180117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan listrik kereta 1

2021 June JK2106180119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

kerumunan pd saat pendaftaran vaksinasi di Puskesmas Grogol Petamburan, Taman Duta Mas jl. Wijaya 3 No. 14 RT. 9 RW. 9, Grogol Petamburan, 

Jakarta Barat.  

 

Pengaturan kurang baik, shg terjadi kerumunan.  

 

Tks

1



2021 June JK2106180121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI trotoar diparkir 1

2021 June JK2106180123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180126 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banjir lagi pak lurah kaga hujan padahal mah RT 11/ 16 1

2021 June JK2106180127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1



2021 June JK2106180128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI  pohon mengenai kabel rawan tumbang 1

2021 June JK2106180134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang rawan tumbang 1



2021 June JK2106180135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mulai rindang rawan tumbang 1

2021 June JK2106180136 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI tolong ya spy aliran air lancar.Trm ksh 1

2021 June JK2106180137 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI tolong ya benahi spy kl hujan besar air lancar.Trm ksh 1

2021 June JK2106180138 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI jl warga, gang saumi (bu jaksa). sampah jalanan. sudah di kumpulkan. mohon bantuannya untuk di angkat, terimakasih 1

2021 June JK2106180139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini restoran bandel tiap siang bikin macet parkiran nya udah 2 kali di laporin masih begitu aja bikin kerumunan Mulu jangan² ada main mata sama 

pol PP nya ga ada tindakan apa2
1

2021 June JK2106180140 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Tempelan stiker pada (Rambu Kurangi Kecepatan) 

 

Mohon untuk segara dicabut, agar papan bisa terlihat lebih jelas & tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106180141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

penutupan jalan 

menimbulkan kerumunan 

mengganggu pengguna jalan yg mau lewat 

 

mohon di TL segera 

 

lokasi jl karya utama

1



2021 June JK2106180142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai Jaringan Listrik Kereta 1

2021 June JK2106180143 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI sampah berserakan supaya diperhatikan bagi petugas yg berwenang 1

2021 June JK2106180144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan berlubang di Jl. TB Simatupang (Didepan Portal) 

 

Mohon untuk segara disamaratakan / diperbaiki, karena cukup mengganggu pengguna motor. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106180145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

di mesjid al abror gedung kantor pos lapangan bateng. banyak jamaah shokat tidak menggunakan masker. tolong ditegur pengelola gedung agar 

bisa ditertibkan
1

2021 June JK2106180146 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI Vandalism coretan liar 1

2021 June JK2106180147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl Senjaya 1, Dekat Masjid Baitul Hamid. Patokannya diatas ruko penjual pembuat rangkaian bunga, sangat menbahayakan dan dekat dengan gardu 

pln dan pemukiman, saya takut putus kabel atau kebakar ranting, boleh dibantu🙏�
1

2021 June JK2106180149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang telkom mengalami pengeroposan sehingga berbahaya ketia tiang sudah tidak kuat menopangnyaa 1



2021 June JK2106180150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel listrik turun 1

2021 June JK2106180151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Assalamualaikum, Selamat Siang, Jalan SMP 126, No. 77, Kec.kramat jati, kel.batu ampar, depan rumah pagar hitam, patokan rptra dan paviliun, 

Aspal nya kerkikis pak waktu itu bekas ada yang tabrak, kalau mobil lewat berisik karena drainase goyang. Apa bisa minta bantuanya untuk ditambal 

sedikit ada 2 spot, terima kasih banyak kalau bisa

1

2021 June JK2106180152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
assalamualaikum selamat siang min, di PT DWIBINA prima Wisma BSG, karyawan full masuk hari ini, tidak sesuai keputusan gubernur no 759 tahun 

21, bahwa mulai tgl 15 Juni karyawan WFH 75%, rawan penularan COVID tolong ditindak lanjuti min.
1

2021 June JK2106180153

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
silahkan di cek langsung, ke PT DWIBINA prima ,karyawan FuLL, tolong kirim satgas untuk mengecek dan ditindak lanjuti laporan sy min, karena 

rawan penularan COVID dan sesuai intruksi gubernur WFH 75%
1

2021 June JK2106180154 KELURAHAN KARET Pohon JAKI segera dioangkas dah lebat kena perempuan , lansia dll 1

2021 June JK2106180155
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Sampah JAKI

Tumpukan Sampah plastik yang memenuhi area rumput. 

 

Mohon untuk segera diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106180156 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Annur, Jalan Mampang Prapatan XVC, Duren tiga Pancoran, Jaksel. Kegiatan ibadah tidak menerapkan protokol covid-19. Mohon dapat 

dibantu sosialisasi. Jamaah juga banyak yang tidak menggunakan masker.
1



2021 June JK2106180157 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI ada yang buang sampah sembarangan, taruh bekas minuman seenaknya di atas pembatas busway halte masjid agung 1

2021 June JK2106180158

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Laporan ini terkait No. JK2106170072 

 

PT. Tokyu Land Indonesia 

Noble House Building, Mega Kuningan.  

 

Laporan ini saya buat kembali sesuai pelanggaran di laporan sebelumnya No. JK2106170072. Mohon dicek kembali. Terima kasih

1

2021 June JK2106180159
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Genangan air pada jalanan yang cukup mengganggu pengguna jalan. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, agar tidak ada lagi genangan air di area tersebut. Karena cukup berbahaya bagi pengguna motor. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106180160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel listrik kereta 1

2021 June JK2106180161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel listrik kereta 1

2021 June JK2106180162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Truk sering parkir di pinggir jalan, menutup akses rumah  warga. memakan badan jalan 1

2021 June JK2106180163
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Fasilitas Olahraga JAKI pagar roboh, sangat membahayakan anak anak 1



2021 June JK2106180164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel listrik keretA 1

2021 June JK2106180165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
klien kami atas nama Dwi Purwanto, NIK : 3175022510740016 dan Zaini, NIK : 3175062606820018 mereka adalah para pekerja yang di PHK sepihak 

oleh perusahan PT. AIX INDOLOGIS EXPRES yang memberikan gaji dibawah UMP melanggar Pergub DKI
1

2021 June JK2106180166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Madrasah, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan. 

Mobil selalu parkir depan Rumah Makan Ayam Geprek Mantra, jalannya sudah sempit, ada yg parkir dipinggir jalan, sangat mengganggu pengguna 

jalan lainnya.  

 

Terima Kasih

1

2021 June JK2106180167 KELURAHAN BALE KAMBANG Tutup Saluran JAKI bahaya terjeblos jika tidak di perbaiki saat hujan karna kondisi saluran dalam dan lebar.terima kasih 1

2021 June JK2106180168 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pelayanan Perhubungan JAKI rambu U Turn tertutup dedaunan, tlg koord u dibenahi 1

2021 June JK2106180169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106180170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1



2021 June JK2106180171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI rambu U Turn tertutup dedaunan,jd tidak nampak.Tlg benahi trm ksh 1

2021 June JK2106180172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di warung 1

2021 June JK2106180173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar kok dibiarin 1

2021 June JK2106180174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106180175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106180176 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI tolong di flw up u dibenahi spy baik 1

2021 June JK2106180177 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di cari solusi spy afdol, indah kotanya bahagia warganya.Trm ksh 1



2021 June JK2106180178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan komarudin, rt. 009/05, kel. pulogebang menjadi tempat parkir yang mengganggu pengguna jalan lain apalagi apabila ada mobil yang 

berpapasan dari dua arah
1

2021 June JK2106180179 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106180180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liat armada bus di seberang halte bus transjakarta Cawang Sutoyo 1

2021 June JK2106180181
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI aspal mencotot, tolong perbaiki yg konseptual. 1

2021 June JK2106180183
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI membahayakan. 1



2021 June JK2106180185
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180186
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180187
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI 2 iklan ditiang 1

2021 June JK2106180188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI membahayakan, tolong 1

2021 June JK2106180189
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180190
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180191
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI iklan ditiang 1



2021 June JK2106180192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ditiang 1

2021 June JK2106180194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Bukannya peraturan minimarket tutupnya jam 21:00, kenapa ALFAMIDI PANJANG CIPULIR belum tutup ya jam 21:57. Sedangkan indomaret sekitar 

sudah tutup jam 21:00. Apakah peraturannya sudah berubah? Padahal kasus covid sedang meningkat.
1

2021 June JK2106180195 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI parkir liar pelaku usaha membuat susah warga  di daerah kebon jeruk 3-4 maphar taman sari 1

2021 June JK2106180196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir liar, setiap hari...bikin macet terusss. mohon ditindak 1

2021 June JK2106180197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan rusak bergelombang harap di kasih hotmix 1

2021 June JK2106180198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI tolong diperbaiki trotoar yang rusak di depan rusunawa jatinegara. terima kasih 1



2021 June JK2106180199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI terdapat pembangunan rumah tinggal yg di duga mengambil bahu jalan.mengakibatkan jalan menjadi sempit 1

2021 June JK2106180200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan saya yg ke 3 kali nya tolong toko material menaruh pasir di pejalan kaki tidak ada perubahan malah makin banyak pasir ke jalan raya 

Plumpang debu dan jalan licin akibat pasir berserakan di jalan raya . tolong satpol PP kalau menindak jangan pilih
1

2021 June JK2106180201 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Mohon dong yang jaga tempat vaksin harus tegas , kalau bisa pake mesin nomor buat masuk ke vaksis , jangan cuma pake kertas daftar ajaa pke 

nomor anterian juga .. terima kasih
1

2021 June JK2106180202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan mendam menjolok kebawah 

 

mohon dinas pekerjaan umum yg lagi kerja asphal diujung jalan ini bisa kearah sini. dijaga lama biar gak mendam lagi saat ngaspahlt

1

2021 June JK2106180203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 June JK2106180204 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bus Transjakarta koridor 13 jurusan Tendean blok m tidak lewat jalur layang melainkan jalur normal. jadi telat. mohon penjelasan dinas terkait 

monitoring dan evaluasi. tks
1

2021 June JK2106180205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sepanjang jalan Wolter Monginsidi selalu ada galian bikin macet mulai PLN PAM skrg apa lagi??!! kenapa ga sekali kerja. heran menyusahkan aja!. 1



2021 June JK2106180206 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan JAKI
fungsi JPO di cakung barat jalan P. Komarudin menjadi penyeberangan motor, sudah banyak memakan korban yang sampai meninggal. mohon 

untuk di tutup akses sepeda motor agar tidak menimbulkan korban kembali
1

2021 June JK2106180207
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Orang Hilang JAKI orang linglung di jpo jembatan gantung arah kalideres 1

2021 June JK2106180208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar didepan Peruri bikin macet 1

2021 June JK2106180209

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Perdagangan JAKI Saya ingin menanyakan perihal Program Pemberdayaan Masyarakat Kelurahan (PPMK), Pemanfaat Dana Bina Ekonomi Tahun 2002 1

2021 June JK2106180210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lagi lagi spanduk liar. ini udah kedua kali nya di tpt yg sama. 1

2021 June JK2106180211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, dekat pintu masuk poins square lebak bulus dan belokan ke kiri dari tb simatupang, jaksel. mohon ditambal. terima kasih 1

2021 June JK2106180212
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU
RSUD JAKI ac lantai 4 di RSUD Tugu Koja posisi depan lift tidak dinyalakan, membuat tidak nyaman saat menunggu 1



2021 June JK2106180213

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

melanggar prokes karena semua karyawan di minta masuk kerja 100% wfo dari jam 7 pagi sampai jam 15.30 selama masa pandemi covid19 

 

Nama perusahaan: Malacca Trust insurance 

alamat: Chase plaza kav. 21 lantai 8, jln. Jend. sudirman, jakarta selatan

1

2021 June JK2106180214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI selamat siang bajaj Masih ngétem ,mhn ditindak lanjuti terima kasih selamat siang 1

2021 June JK2106180215
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI polisi tidur dadakan 1

2021 June JK2106180216
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI polisi tidur ilegal dan tidak sesuai peraturan 1

2021 June JK2106180217 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI endapan lumpur tebal dan ada sekarung sampah .. padahal kmrn ga ada. setelah laporan di TL koq malah ada.. 1

2021 June JK2106180218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

JL BEKASI TIMUR NO.154  CIPINANG BESAR UTARA SEBELUM POM BENSIN 

 SHELL
1

2021 June JK2106180219
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Selamat siang pak..ijin bertanya..saya tadi sudah mengajukan surat pindah dari jakarta timur ke kalimantan utara..sudah selesai upload 

dokumen...penjadwalan nya tanggal 21 hari senin ini...pertanyaan nya uda di acc ya..soalnya saya akses lewat alpukat
1



2021 June JK2106180220 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI Saluran air / got penuh sampah.. (patokan teras BRI pasar kebayoran lama) 1

2021 June JK2106180221 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI arus listrik koslet 1

2021 June JK2106180222 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tiang kabel telepon kondisinya miring, dikhawatirkan lama kelamaan bisa tumbang/roboh. Mohon ditindak lanjuti. Lokasi di Kp. Pisangan RT 

011/005 Penggilingan (belakang pergunas)
1

2021 June JK2106180223
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Orang Hilang JAKI orang linglung di jpo jembatan gantung arah kalideres 1

2021 June JK2106180224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 4 lantai IMB rumah tinggal 3 lantai. tidak sesuai KRK dan KDB, jarak bebas belakang dibangun full. mhn ditinjau kembali. 1

2021 June JK2106180225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 882 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON DI TERTIBKAN OKNUM MEMBUAT KEBISINGAN MENGGANGGU JAM ISTIRAHAT MEMARKIRKAN MOTOR DI TENGAH MALAM DAN JUGA 

PAGI INI BEBERAPA KESEMPATAN LAINNYA MEMANASKAN MOTOR SEHINGGA MEMBUAT ASAP KNALPOTNYA MENCEMARI UDARA DI RUANGAN 

DALAM RUMAH  

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106180226 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Jl jatipadang 3 rt 5/5 …sepanjang bantaran sungai terdapat pemukiman dan jembatan yg membuat sungai menyempit, sehingga mudah sekali banjir 

tiap kali hujan 

Mohon kiranya pemerintah setempat memecahkan masalah ini, pentinh kiranya turun kelapangan

1



2021 June JK2106180227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal kontruksi bangunan mengunakan Baja Berat. tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas Belakang dibangun full. mhn ditinjau 

kembali
1

2021 June JK2106180228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan kebagusan 3.masjid taubah tolong ditindak.sudah sangat keterlaluan parkir seenaknya.sudah sering dilaporkan tapi tidak jera..tolong 

diberikan sanksi tegas !!!!!!!!!!!
1

2021 June JK2106180229
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lmpu merah rusak di TL 1

2021 June JK2106180230 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI masih menempel spanduk tanpa pajak dan tanpa izin di bawah tempat bensin mhon di cek dan di lepas .... 1

2021 June JK2106180231 KELURAHAN MENTENG ATAS
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

pohon lebat dan penumpukan sampah dikhawatirkan pohon rubuh dan menimpa orang lewat sebagian sudah menghalangi jalan mohon di 

bersihkan ( jika memang tanah kosong hendaknya dimanfaatkan agar tidak tumbuh ilang2 )  

jln menteng atas selatan 3 rt 009 rw 04

1

2021 June JK2106180232 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart Dwiwarna 2 di depan kaca sudah tertulis Parkir gratis tetapi tetap saja diminta uang parkir oleh tukang parkir dan org sekitar sana.ini 

adalah pungli liar.mohon di tindak lanjuti terima kasih
1

2021 June JK2106180233 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Penempatan Gerobak Sampah yg menganggu lingkungan. Mohon di pindahkan. Waktu itu sudah dipindahkan namun hanya utk foto aja lalu 

ditempatkam di posisi yg sama.
1



2021 June JK2106180234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI BARU BEBERAPA MENIT HUJAN SUDAH MAU BANJIR!! MOHON SEGERA PENANGANANNYA... JL.HARAPAN II BUDI HARAPAN 1

2021 June JK2106180235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI banngunan mhn fitinjau kembali 1

2021 June JK2106180236 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI
baru beberapa menit hujan, air sudah naik tinggi, mohon dilakukan penindakan karena air di saluran got terlihat tidak mengalir, mohon lakukan 

tindakan pendalaman saluran got di jl.harapan IIa rt4 rw10 no.11
1

2021 June JK2106180237
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI tolong tokoh buah all fresh ditindak .setiap hujan buang limbah Septi tank kesaluran got.dan mustahil lurah gak tau. 1

2021 June JK2106180238
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua 1

2021 June JK2106180239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

NO PROKES dan tidak percaya ada COVID 19, sudah sering ditegur ketua RW 03 jalanan bukan tempat main bola msh tetap tidak dihiraukan. jalan 

pisangan baru tengah 2.
1

2021 June JK2106180240 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI ban bekas. 1



2021 June JK2106180241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum wr.wb 

 

selamat sore , kami mohon tolong perhatikan untuk meminta pembuatan taman bermain untuk anak dan lapangan serbaguna diwilayah kami tidak 

ada RPTRA

1

2021 June JK2106180242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tolong di TL PKL dan PARLI di depan pasar bunga sukabumi utara 1

2021 June JK2106180243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Kolonel Sutomo 2 No. 46, Kompleks Perindustrian. 

 

Banjir sebetis sampai selutut setiap hujan deras durasi singkat. Luapan dari kali/saluran air yang dangkal di Kompleks Perindustrian.

1

2021 June JK2106180244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berizin .. 1

2021 June JK2106180245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Segera di Tertibkan PKL dan PARLI 1

2021 June JK2106180246 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel box 1

2021 June JK2106180247 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan pas hujan reda 1



2021 June JK2106180248
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106180249
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106180250
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106180251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan Banner dan Stiker Rokok. terima kasih � 1

2021 June JK2106180252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106180253
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106180254 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI banyak sampah beeserakan, di dalam saluran pembuangan juga banyak sampah, samping gedung indomobil dan sungai ciliwung 1



2021 June JK2106180255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sering terdapat parkiran liar di belakang stadion rawa badak 

mengakibatkan arus lalu lintas 2 arah terganggu
1

2021 June JK2106180256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Ini Tenda apa yah mohon diTindak 1

2021 June JK2106180257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Dari layang jl. Tandean masuk ke dalam tol dalam kota banyak yg tidak mau antri 1

2021 June JK2106180258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibersihkan iklan rokok di depan warung. terima kasih � 1

2021 June JK2106180259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lobang galian PLN tidak di rapihkan lagi 1

2021 June JK2106180260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan banyak kendaraan parkir sembarangan mengakibatkan jalan jadi sempit krn satu jalur terpakai..terima kasih 1

2021 June JK2106180261

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Central Mega Kencana Synthesis Tower Jalan Gatot Subroto Kav 64 no 177A  

 

Lantai 6,9 dan 10. 

 

Di 1 bulan terakhir setiap minggunya minimal selalu ada 1 org karyawan yg positif covid namun dari managemen kantor tidak ada rencana kembali 

untuk WFH ditengah kasus Covid yg semakin tinggi. 

 

Pihak manajemen banyak menggunakan Tes Genose untuk mengetahui positif covid atau tidaknya karyawan. Yg sedih, alat tes genose ini 

digunakan berulang setiap 1 bulan sekali.  

 

Selain itu ada beberapa karyawan yg sakit batuk-radang-pilek yg merupakan gejala covid, masih masuk kantor.  

 

Maaf saya tidak menyertakan foto, agar tidak dilacak keberadaannya.

1



2021 June JK2106180262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pasar malam jembatan lima, pedagang nya tidak menggunakan masker. 1

2021 June JK2106180263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah membahayakan 1

2021 June JK2106180264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI kabel sangat berantakan. depan masjid Nururrohmah RW 15. 1

2021 June JK2106180266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

JALAN PERTANIAN SELATAN Rw 003 kelurahan klender,kecamatan duren sawit,patokannya DEPAN RUMAH PAK Rw 003,mohon segera di 

followup,cukup banyak kerusakannya,ditambah bila hujan seperti ini,jalan licin dan akses jalan sehari hari cukup aktif. terimakasih
1

2021 June JK2106180267 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI tolong di TL 1

2021 June JK2106180268 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran yg tdk ada bak kontorlnya. tertutup rapat dan sdh pernah ditegur mandor proyek tsb tapi tdk ada tindakan. tlong ditindaklanjuti. 

permintaan nya cuma minta bak kontrol dan bila ada kerja bakti lingkungan biar mudah mengalirnya.alamat rt 013/010 jak
1

2021 June JK2106180269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lalu PJU mati nih 😭😭😭 di seluruh wilayah RW 04. lokasi kelurahan semanan. mohon di TL 🙏🙏🙏 trimakasih 1



2021 June JK2106180270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

antrian kemacetan dimulai dr masuk flyover pesing menuju cengkareng. jalur busway tidak steril. penyebab kemacetan ada di putar balik dan 

belokan ke kanan menuju perumahan casa jardin. mohon bisa ditertibkan.
1

2021 June JK2106180271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Persandian JAKI Food Court EverPlate Amaris la Codefin Kemang. 1

2021 June JK2106180272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Mohon ditindaklanjuti, lampu penerangan jalan di sepanjang jalan danau sunter selatan di ruas depan apartemen greenlake sampai depan pom 

bensin shell, jakarta utara selalu telat menyala, sementara jalan sudah gelap, sangat membahayakan pengguna jalan
1

2021 June JK2106180273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dipakai dagang mengganggu pejalan kaki dan kenyamanan. 1

2021 June JK2106180274 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI tertempel parkir gratis tetapi masih ada aja yg minta uang parkir  atau pungli mohon ditindak lanjuti terima kasih 1

2021 June JK2106180275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Malam Ini Di Terowongan Kendal, Sudirman, Banyak Yang Berkerumun Tanpa Patuhi Protokol Kesehatan 1

2021 June JK2106180276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Malam bikin macet... 1



2021 June JK2106180277 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI ada pungli di minimarket padahal ada tulisan parkir gratis.tetap saja  masih diminta uang parkir oleh org setempat 1

2021 June JK2106180278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar jln merpati raya mendal tebet 1

2021 June JK2106180279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati 1

2021 June JK2106180280
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Tolong dong di tertib kan sepanjang jalan KH.hasim pondok cabe kembangan Utara  kebnyakan polisi tidur jarak ny selalu Deket sangat 

mengganggu pengguna jalan ....Terima kasih
1

2021 June JK2106180281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat Jalan Sadar Raya no 17 Puri Kencana 5, 

Keadaan lampu penerangan jalan tidak hidup secara maksimal , mohon bantuannya untuk memperbaikinya. Terima kasih
1

2021 June JK2106180282 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl kalisari 2 depan sekolah Noah Pekayon RT 13 Rw 01 Pasar rebo jakarta timur, sampah daun berserakan di jalan patokan nya tukang tambel ban 1

2021 June JK2106180283
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI pasir dan puing menutupi lebih dari separuh jalan yg sempit ,sudah lebih dari seminggu keberadaannya..mohon di rapikan.. 1



2021 June JK2106180284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kopi Kanto sudah jam 9 malam masih buka dan menerima dine in dengan kapasitas melebihi 50%. 

 

Alamat : Jalan Biru Laut no 1F RT 5 RW 10, Kelapa Gading, Jakarta utara

1

2021 June JK2106180285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Setiap shalat jumat di Masjid Al Akhyar jl madrasah 2 kelurahan Sukabumi Utara Kecamatan Kebon Jeruk Jakbar, itu diluar sering yang ga pake 

masker pak, jaga jarak juga lalai, kalau keadaan dalam mesjid juga kurang tau. Saya pengen nindak ga enak, mungkin untuk shalat jumat berikutnya 

boleh kirim beberapa petugas satpol pp-tni-polri untuk menindak pak�

1

2021 June JK2106180286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 kumpul-kumpul tanpa protokol kesehatan di Warung kopi depan Bank  BRI Unit Hasim Ashari, Kel. Cideng, Gambir. menyanyi teriak2 dan sangat 

mengganggu warga sekitar. Warga sudah sangat resah dengan ulah mereka. bahkan warung tersebut beroperasi 24 jam.
1

2021 June JK2106180287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan warung 1

2021 June JK2106180288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di tindak orang goblok tuh gak tau diri 1

2021 June JK2106180289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pertigaan Cemp.Baru Barat-Cempaka Baru 4, Setiap malam setel lagu keras2, ada bayi dan mengganggu orang istirahat. 1

2021 June JK2106180290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan I Gusti Ngurah Rai Kampung Sumur (dekat Halte Busway Kampung Sumur), jam 22.10 Cemal Cemil Cafe masih buka, dengan live music dan 

tanpa prokes.
1



2021 June JK2106180291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

10.35 PM tlong ya pak ini ya mau couple kek bner2 ga ada 5M, ngobrol dr jam 8-ini udh mau jam 11 mlm ya. Tolong ini dijaga, tempat publik umum. 

Spy org2 tau diri ga sembarangan & Ga berisik klo ngobrol udh malam. klo pcran tmpt umum tau ETIKA mlm hari.
1

2021 June JK2106180292
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sendang Cafe di Jalan Raya PKP RT 006/09 Kelapa dua wetan masih buka diatas jam 9. Instruksi Gub DKI hari ini kegiatan seperti ini harus dibatasi 

utk menekan laju Covid 19 di DKI. Tolong tegas!
1

2021 June JK2106180293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU padam tolong segera diTL. 1

2021 June JK2106180294 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar mengganggu konsentrasi 1

2021 June JK2106180295
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pabrik tas ini sudah keterlaluan. Tengah malam masih ada aktifitas ketok ketok palu yang terdengar sampai beberapa rumah di sebelahnya.Tiap 

malam juga selalu pasang musik yang sangat keras sehingga mengganggu ketenangan warga yang mau kerja pagi. Izin usahanya juga tidak jelas. 

Mobil produksi rumah ini juga sering parkir di jalan yang hanya muat satu mobil sehingga sering membuat kemacetan. Terlebih lagi saat adzan dan 

waktu sholat aktivitas produksi tetap tidak berhenti sehingga mengganggu ke khusyuan warga sekitar yang mau ibadah. Sampah juga seringkali 

berserakan. Sudah berkali kalo diingatkan masih diulangi terus. Usir aja kalo perlu. Izin usahanya pun tidak jelas

1

2021 June JK2106180296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Setiap orang atau badan dilarang berdagang, berusaha di bagian jalan/trotoar, halte, jembatan penyeberangan orang dan tempat-tempat untuk 

kepentingan umum lainnya di luar ketentuan sebagaimana dimaksud pada ayat (1).
1

2021 June JK2106190001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Dgn situasi dan kondisi Jakarta yg makin mengkhawatirkan minta tolong kpd satgas covid 19 kecamatan kramat jati utk lebih rutin lg patroli di 

sepanjang jl raya condet krn masih byk pelanggar prokes PPKM baik dr warga, pengguna jalan, dan pelaku usaha
1



2021 June JK2106190002 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Minta tolong utk satgas covid 19 kelurahan Balekambang dgn kondisi Jakarta yg sgt mengkhawatirkan saat ini tolong utk dilakukan penyemprotan 

desinfektan di sepanjang Jl Kober sampai gang gang sempit sekitar Jl Kober dan dilakukan sosialisasi wajib masker
1

2021 June JK2106190004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di dekat rumah saya, pastinya jalan kebanggaan no. 34 a, rt 7/rw 11. Setiap malem jam 12 malam, selalu ada anak remaja nongkrong disana, dan itu 

rame, membunyikan suara HP yg cukup keras, dan mengganggu warga yg sudah tidur. Mohon ditindak tegas aja
1

2021 June JK2106190005 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Hallo pak,saya mau menyampaikan keluhan saya yg ber-Alamat di Jl.Swadaya Pesing Poglar rt04/05 Kedaung kaliangke cengkareng Jakarta barat. 

sedang terjadi mati lampu tolong untuk segera dibetulkan pak,sekian terima kasih
1

2021 June JK2106190006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI maaf,ijin lapor pimpinan,mohon diganti lampu LED putih,karena ini lokasinya diperempatan,warna orange menjadi gelap,mohon di TL, terimakasih 1

2021 June JK2106190007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KERUMUNAN. 1

2021 June JK2106190008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

KPD DISNAKER, JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM/PSBB. KAKI5 

MENIMBULKAN KERUMUNAN.
1

2021 June JK2106190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KLG. BRKUMPUL, NGOBROL KENCANG2 SAAT 

SUDAH MALAM HARI, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MHN DITINDAK.
1



2021 June JK2106190010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

trek trek liar du sepanjang tentara pelajar dari pom bensin  bikin bising mengganggu kenyamanan. 

mohon pihak terkait bisa mengatasi masalah ini.
1

2021 June JK2106190011 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah banyak, di Gg. Muchtar, RT 004/011 1

2021 June JK2106190012 KELURAHAN KEMANGGISAN Jalan JAKI coretan liae 1

2021 June JK2106190013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohonnya menghalangi jalan 1

2021 June JK2106190014 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI catnya tlg lebih rapih 1

2021 June JK2106190015 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106190016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tlg diaspal pak 1



2021 June JK2106190017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohonnya mengganggu pak 1

2021 June JK2106190018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong standby pak utk lalinnya 1

2021 June JK2106190019 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI Sampah foodcourt Sebelah Warung Sunda KEL. Duri Kepa tidak di angkut 1

2021 June JK2106190020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ikan liar pak 1

2021 June JK2106190021 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI coretan liar pak 1

2021 June JK2106190022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang liar 1

2021 June JK2106190023 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah pak haiti( saeful Bahri)rt  8 rw 7 Ulujami, pesanggrahan 

 

ini sudah 4x saya lapor masalah karaokean pakai speaker luar sampai mengganggu warga sekitar. tolong tindakan lebih tegas dari pejabat setempat. 

ini sudah 3x tindak lanjut tapi tidak jera.

1



2021 June JK2106190024
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohonnya dipangkas, pak 1

2021 June JK2106190025 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibantu bersihkan, buang puing tdk bertanggung jawab 1

2021 June JK2106190026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan haji siun gang rambutan 3 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur 

parkir selalu sembarang kadang suka di tengah jalan kadang suka di depan garasi rumah saya, merasa keturunan ambon muka nya sangar se enak 

jidatnya aja dia parkir. tolong di

1

2021 June JK2106190027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir liar, penindakan itu mobilnya harus hilang. 1

2021 June JK2106190028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI cerminnya sudah tidak berfungsi 1

2021 June JK2106190029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI batang pohon ke jalan takut patah dn membahayakan pejalan kaki..... 1

2021 June JK2106190030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon bantuannya untuk atensi Sudin Pertamanan Jakarta Barat.Pohon palem depan Masjid Al-Ikhlas, Asrama Damkar Joglo Rt.009/02 

dikhawatirkan akan roboh sewaktu-waktu menimpa atap masjid juga kabel listrik karena musim hujan sudah tiba.Tks atas responnya
1



2021 June JK2106190031

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jalan Swakarsa RT 003 RW 003, Kel Srengseng, Kec Kembangan, Jakbar. 

Keluhan : Warga dengan sengaja secara berulang setelah diberi teguran oleh dinas terkait (lap via QLUE) sengaja melepasliarkan bebek angsa shg 

merusak tanaman dan kotoran berceceran

1

2021 June JK2106190032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tlg dibenahi kastinnya 1

2021 June JK2106190033
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI buang sampah sembarangan didepan rumah 1

2021 June JK2106190034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Mangga Besar 3 

 

Tolong gerobak yang berada disitu disingkirkan karna sangat menggangu

1

2021 June JK2106190035 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalur sepeda bekate antara CI dan pd bambu. tolong TL 1

2021 June JK2106190036 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI ini juga d jalur sepeda bekate antara pd bambu CI. tlg TL 1

2021 June JK2106190037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

 depan halte kfc Lenteng agung, serengseng sawah, Jagakarsa Jakarta Selatan. 

tolong tindak lanjuti jalan raya aspalnya yg tidak tersambung, karena setiap hari banyak korban laka lantas yg jatuh baik kendaraan mobil atau 

motor, tolong tindak lanjut.

1



2021 June JK2106190038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl tiong ujung brk 

parkir santuy  

lama tindakan dr dishub

1

2021 June JK2106190039
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada pohon beringin d jembatan depan gerbang CI bekate 1

2021 June JK2106190040
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen tiap pagi ada puluhan di pasar gardu lubang buaya cipayung mohon di tindak 1

2021 June JK2106190041 KELURAHAN KRUKUT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mahon maaf pak lurah minta tolong di angkut bangku nya soal nya bau kotoran kucing RT 09 RW 10 kelurahan Krukut jln talib 1 1

2021 June JK2106190042

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyakit Masyarakat JAKI Jl Agung Raya 2 Rt008/07 no. 36 lenteng agung, mohon untuk didesenfektan karena ada penyandang covid 19, 2 orang 1

2021 June JK2106190043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu disini masih kuning semua tlg segera diganti dengan lampu led putih supaya terang. 1

2021 June JK2106190044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu disini masih kuning semua tlg segera diganti dengan lampu led putih supaya terang. 1



2021 June JK2106190045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu disini masih kuning semua tlg segera diganti dengan lampu led putih supaya terang. 1

2021 June JK2106190046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu disini masih kuning semua tlg segera diganti dengan lampu led putih supaya terang. 1

2021 June JK2106190047
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI manusia silver pengamen tiap pagi ada puluhan di pasar gardu lubang buaya cipayung 1

2021 June JK2106190048
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen lagi pengamen lagi 1

2021 June JK2106190049
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen banyak banget 1

2021 June JK2106190050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI Deket rumah pak Deni RT 1

2021 June JK2106190051 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Jalan Terusan i komplek POLRI Ampera. kelurahan Ragunan kecamatan Pasar Minggu Jakarta selatan 

 

saluran penuh sampah yg terbawa hujan.

1



2021 June JK2106190052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalanan umum yang sudah mati sejak lama. (Di Jl. Jatinegara Lio 1) 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, agar di area tersebut tidak gelap kembali. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106190053 KELURAHAN BALE KAMBANG Parkir liar JAKI Masuknya dari Jalan Al - Mabruk II, Titik Lokasi di Gang Takwa, RT 003 / RW 003, Kelurahan Balekambang 1

2021 June JK2106190054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
pak saudara kami Positif Covid dan kami sudah melaporkan melalui Call Center Covid Puskesmas Kec. Cakung namun hingga saat ini belum ada 

penanganan cepat. mohon petunjuknya. tks
1

2021 June JK2106190055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bendera liar, di pantai indah kapuk 1

2021 June JK2106190056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon 🌲🌳terlalu besar takut roboh dan menimpa orang yang lewat atau kendaraan yang lewat. 

 

 

lokasi di jalan Wijaya Kusuma blok S8 kelurahan Duren sawit kecamatan Duren sawit.  

Jakarta Timur

1

2021 June JK2106190057 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106190058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1161 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106190059 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106190063 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI angkut angkut 1

2021 June JK2106190065 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di sebrang Superindo (hembo), deretan RS Harum. Baiknya dipapas habis aja, ini pejalan kaki jadi gak bisa di trotoar. Kemarin berarti motongnya 

gak serius.
1

2021 June JK2106190071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sebrang bakmi ayam golek, jalan kalimalang (kec makasar kel cipinang melayu) pohon menghalangi trotoar. Tolong benar2 dipapas bukan laporan 

action motong aja.
1

2021 June JK2106190072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI jln. sawo Kecik rt05 rw08 pulogebang 1

2021 June JK2106190073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin..di depan makam Pulo gebang arah walikota Jakarta timur...tolong di cek dan di 

lepas .. terima kasih
1

2021 June JK2106190074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alfamart Pancoran Barat VII melanggar jam operasional arahan dari Bapak Anies Baswedan. Sesuai KepGub No 759 Tahun 2021 seharusnya 

minimarket tutup pukul 21.00 WIB. Terima kasih
1



2021 June JK2106190075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg miring agar tidak rubuh.tks 1

2021 June JK2106190076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar di lokasi tdk gelap di malam hari.tks 1

2021 June JK2106190077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI mohon penataan jalan makam yang sudah betahun tahun becek seperti ini blok AA1 unit kristen 1

2021 June JK2106190081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI tolong segera penataan jalan mAkam yang selalu becek agar diurug dan ditata lebih baik lagi. sangat tidak nyaman. terima kasih 1

2021 June JK2106190089 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106190091 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI gang toge rt 05 rw 05 cakung barat banjir lagi pak, ga ngaruh ada galian atau tidak sama aja banjir juga padahal pekerjaan galian udah selesai 1

2021 June JK2106190092 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI buang kasur ke saluran PHB jelawe 1



2021 June JK2106190093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI tidak pakai prokes pakerjaan 1

2021 June JK2106190094 KELURAHAN KEBON KACANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak lancar , mampet 1

2021 June JK2106190096 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106190097
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

mohon kepada petugas taman kota mohon pohon tersebut dipangkas karena sudah melewati pagar kantor dan sudah lebat sekali dikhawatirkan 

pohon tersebut tumbang dan menimpa kendaraan dan pekerja terimakasih
1

2021 June JK2106190098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mengganggu jalan dan makan jalan 1

2021 June JK2106190099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jln sempit parkir sembarangan. 1

2021 June JK2106190100
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI jln.taman kemang 1



2021 June JK2106190101 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI kp duri barat rw 9 rt 3 sinyar 8 patokan dekat masjid assaadah 1

2021 June JK2106190102 KELURAHAN WARAKAS

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
industri rumahan di lingkungan penduduk mengeluarkan polusi udara sejak malam sampai siang. sangat berbau seperti karet/plastik/aspal 

terbakar. sepertinya aktivitas dilakukan di belakang rumah, baunya sangat menyengat dan bikin sesak nafas dan berbahaya
1

2021 June JK2106190103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mengganggu jalan dan makan jalan 1

2021 June JK2106190104 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

pak Gubernur kapan kali krukut di keruk pak? 

kali krukut yg di karet semanggi? 

terlihat bantaran kali penuh sampah. 

terima kasih

1

2021 June JK2106190105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mengganggu jalan makan jalan 1

2021 June JK2106190106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mengganggu jalan mkn jalan 1

2021 June JK2106190107 KELURAHAN DURI PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got mampet 1



2021 June JK2106190108 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI

coretan banyak di flyover anggarannya pajak rakyat dan agar di TL sesuai jarak jauhnya pelapor.diduga sudah lama pembiaran oleh aparat kota 

kecamatan.  

 

 

Tertib #twitter

1

2021 June JK2106190109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mobil liar parkir di taman lahan pemda harap diderek @DISHUB lokasi jalan a.yani samping gudang garam transmart 1

2021 June JK2106190110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Bongkar PKL kopi diatas trotoar inj ngeselin. masa beli kopi dgn air lalu sachetan susu disepakati 5500 harga naik karna ada biaya diaduk. Karna 

ngerunjak saya foto terus nih.... Diduga pungutan maka nya ia satu satunya doank. Bisa ditiru yg lain #mejamur
1

2021 June JK2106190111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Blok 151 No.3 Meruya Selatan Ada bangunan yang sudah mendapatan peringatan SEGEL tidak sesuai Zonasi dari Kecamatan 

Kembangan tetapi tempat tersebut masih saja beroperasi' diharapkan LURAH, CAMAT & WALIKOTA JAKARTA BARAT Menindak Tegas.
1

2021 June JK2106190112
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

sudah 2 kali di sealen menggunakan gondola, tapi masih bocor, saya harap mempunyai tempat tinggal yang nyaman di menara samawa unit 2039 yg 

beralamat Jl. H. Naman, RT.2/RW.2, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, 

, lapor BM jawaban iyaa saja, realisasinya lambat.

1

2021 June JK2106190113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Dahan pohon terlalu rimbun membahayakan pengendara saat hujan dan angin. Akar pohon mengganggu saluran drainase air sehingga pipa saluran 

air menjadi rusak. 

pinggir jalan Alfa midi warung silah jalan warung silah rt. 005 rw. 004 ciganjur jagakarsa

1

2021 June JK2106190114 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon mau tumbang membebani kabel listrik, lokasi  diatas kali/sungai, prapatan pancoran, jl. Dr Soepomo 1



2021 June JK2106190115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

permohonan izin untuk membuat saluran air pembuangan rumah tangga yang melewati badan jalan. 

jalan warung silah rt. 005 rw.004 no.33 ciganjur jagakarsa jaksel
1

2021 June JK2106190117 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI kali banyak sampah  tolong di bersihkan karena banyak yang tersangkut.. 1

2021 June JK2106190118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI coba dah lama gak dipgkas sulitkan kaumnperrmpuan dll 1

2021 June JK2106190119
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI saya ingin membuat kartu jakarta sehat pak tolong saya agar bisa mengurangi beban 1

2021 June JK2106190120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Rusun Tipar Cakung 1

2021 June JK2106190121 KELURAHAN KRAMAT PELA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik melintang didpn bubur ayam barito. oakwood apartmen 1

2021 June JK2106190122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan taksi warung preman #js01setiabudi 1



2021 June JK2106190123
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tlg Kpd Dinas terkait, MCB dirumah kami pd tgl 15/03/2021 trbakar, tetapi smpai saat ini MCB dirumah kami blm dipsang kmbali pdhal janji 

petugasnya skitar 1 minggu & kami jg sdh berulang kali menghubungi PLN 123 tetapi blm ada tindak lanjutnya smpai skrg.
1

2021 June JK2106190124
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Jln, tipar cakung RT 02 RW 04 kel, sukapura kec, cilincing jakarta utara.  

Tepat nya di depan Klinik Mitra Medika, ada sebuah gudang yg di dlm nya ada kegiatan yg mencemari lingkungan, seperti membuang limbah kimia 

dlm bentuk cair yang berwarna dan berbau

1

2021 June JK2106190125 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln.H.Lebar Meruya Selatan. Pembuangan sampah puing ilegal sampai menggunung. dilindungi ormas dan terlihat oknum kelurahan. mohon 

ditindak tegas
1

2021 June JK2106190126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI lampu PJU mati di jalan muara bahari Rt 020/01 sunter agung ,,mohon bantuannya sudin terkait agar jalan kembali terang,, terima kasih 1

2021 June JK2106190127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jl. plumpang semper rt.12 rw.002 No.29 tugu selatan koja jakarta utara 1

2021 June JK2106190128 KELURAHAN SEMPER BARAT Penanganan Banjir JAKI Tidak adanya uditch/saluran air sehingga air menggenang ketika hujan 1

2021 June JK2106190129
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen siang2 pagi dah banyak siang masih ada aja 1



2021 June JK2106190130
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Kerumunan terjadi di dalam RS Hermina Podomoro, tidak menerapkan jaga jarak diruang tunggu.. 1

2021 June JK2106190131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Alamat Kejadian :  

Jl. Bacang, Rawasari, Cempaka Putih, Jakarta Pusat 10570 

 

Keterangan : 

Dekat gapura Jl. Bacang, kabel listrik menggantung rendah, bisa membahayakan warga. Mohon dapat dirapihkan.  

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106190132
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI Liar iklan 1

2021 June JK2106190133
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI Pamplet liar 1

2021 June JK2106190134
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI Iklan Liar 1

2021 June JK2106190135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI kapan ya dipangkas. dah kena motoris dan macetnya jalan ditambah penghujan 1

2021 June JK2106190136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran kapasitas max. perkantoran saat PPKM, Tdk diterapkan social distancing, ada pekerja yg positif covid19 namun tidak dilakukan 

tracking, tdk ada keterbukaan info 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Kav.C-5 Jakarta Selatan.  

(Gd. Wirausaha, Farida Law Office)

1



2021 June JK2106190137

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon TL PT Trans Utama Indokarya Jl Supomo Rukan Crown Palace Blok A-15A Tebet Jakarta Selatan, Perusahaan tidak mematuhi peraturan 

Pemda dan karyawan tidak mengikuti prokes.
1

2021 June JK2106190138 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin dan pajak untuk pemasangan spanduk neo coffe 1

2021 June JK2106190139 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Depan gerbang Perumahan Gading kirana Kelapa Gading Jakarta Utara, ada gate parkir yg sdh lama tidak berfungsi dan menggangu keluar mobil 

tolong di tertibkan
1

2021 June JK2106190141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

pasar gembrong 

parkir liar jadi bikin macet
1

2021 June JK2106190142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan liar dibangun ormas dan disewakan ke pendatang. mohon ditertibkan. aparat lokal tdk sanggup menertibkan. tks 1

2021 June JK2106190143

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI Jalan Inrdraloka 1 No.49 Rt/Rw : 03/07, Wijaya Kusuma, Grogol Petamburan, Grogol Petamburan 11460 1

2021 June JK2106190144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan utama di peryigaan hancur,dah lama ketahuan tidak menjadi kepedulian aparat Rt Rw. Stres nya pedagang,pekerja dan pejalan kaum hawa. 

Seberangnya PLaza Indonesia
1



2021 June JK2106190145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl Centex gg. Kramat- TK, Parkir liar di gang kecil, mohon  ditertibkan karena mengganggu arus jalan. 1

2021 June JK2106190146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Di daerah pondok labu perempatan antara yang mau mengarah gandul selalu macet pagi, siang dan sore. Mohon perhatian pihak yang 

berwenang.Terima Kasih
1

2021 June JK2106190147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah 2x dilaporkan di ditindak, tapi tetap saja parkir di jalan. 1

2021 June JK2106190148
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Lift tidak berfungsi..hanya cuman 1 saja yang mengakibatkan jadi lama menunggu...dan fasilitas lainnya juga sudah mulai usang tidak ada 

peremajaan di RSUD Mampang Prapatan
1

2021 June JK2106190149 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI tlg segera diperbaiki banyak motor dan mobil jeblos di malam hari 1

2021 June JK2106190150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tlg diperbaiki tutup saluran berbahaya 1

2021 June JK2106190151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI klem stang PJU lepas sehingga lampu miring mau jatoh harap diperbaiki 1



2021 June JK2106190152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI pohon abgsana di taman sdh tinggi sekali, bahaya jabel listrik & rmh warga. mohon bantuan utk pemangkasan. tks 1

2021 June JK2106190153 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI mobil besar keluar , lumpur menumpuk, tidak diperhatikan, sejam di sini 2 kali pengendara motor jatuh, mohon ditindak lanjuti 1

2021 June JK2106190154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil tdk bertuan, parkir sdh 3 thn  lbh. menutup jln & jd tpt jemuran pemulung. mohon diangkut sj. tks 1

2021 June JK2106190155 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pekerjaan Galian PLN membuat rusak dan kotor Jalan... 1

2021 June JK2106190156 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan Daan Mogot, FlyOver Pesing arah ke Harmoni, jalanan rusak, bergelombang tinggi, rawan lakalantas. 1

2021 June JK2106190157 KELURAHAN KALI BARU Jalan JAKI
sore.. Ada lumpur menumpuk dijalan sekitaran pasar jalan baru imbas lalu lalang kendaraan besar pasca hujan lebat hari ini mohon ditindak lanjuti 

karna bahaya, jalanan sangat licin& berdebu. terima kasih
1

2021 June JK2106190158 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI tolong di rapihkan 1



2021 June JK2106190159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

pagar taman yg hancur ditabrak mobil, sdh 2 th lbh blm diperbaiki. jd tpt pembuanngan sampah.. jd kumuh & bau. mohon bsmantuan utk 

perbaikan. tks
1

2021 June JK2106190160
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

proyek rusun ujung menteng yg d bangun oleh PT.Abibraya yg sumber dananya dr pemprov DKI sungguh mengenaskan banyak pekerjanya yg 

belum terbayar.sungguh miris nasip pekerjanya staf dr PT.Abibraya seolah olah ngak perduli dngn nasip pekerjanya
1

2021 June JK2106190161
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI Taman ditumbuhi tanaman liar. Mohon dibantu ya, Pak. Terima kasih, Pak 1

2021 June JK2106190162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

kabel PLN sudah belibet dan jatuh ke tanah warga, toling diperbaiki...tanah kosong depat pos Rt002 new kotta kebon kacang tn abang(jati bunder 

gg tike)
1

2021 June JK2106190163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di pasar Kramat Jati penularan virus covid 19 sgt tinggi karena kerumunan yg sangat luar biasa. Tolong utk di awasi dan di stand by kan satgas covid 

19 24 jam di pasar Kramat Jati agar terkontrol prokes di Pasar Kramat Jati
1

2021 June JK2106190164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Sering di pakai parkir liar, akses pejalan kaki merasa terganggu 1

2021 June JK2106190165 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong sampah ranting ranting pohon. disebelah sekolahan harvard seberang komplek arwana. 1



2021 June JK2106190166 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sepanjang Jalan Wijaya, komplek taman duta mas. 1

2021 June JK2106190167
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106190168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI TAMAN MRT DUKUH ATAS TERDAPAT KERUMUNAN TIDAK MENGINDAHKAN SOCIAL DISTANCING 1

2021 June JK2106190169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gg h minun, jl manunggal 2. jadi kapan di bersihin? uda 2x lapor mental gitu aja. cuma di.cek liat doang... 1

2021 June JK2106190170

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pendataan Kesehatan JAKI covid lg byk di project the stature jl kebon sirih (sblh penang bistro) 1

2021 June JK2106190171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perumahan interkota blok B1 no 5 RT 003/rw 007, kel. duri kosambi, kec. cengkareng 11750 

ini tolong pak lampu jalan sudah 1 bulan mati, kami sudah lapor ke RW tapi katanya ini kewenangan dr PJU. Maka saya langsung lapor via aplikasi 

JAKI ini.

1

2021 June JK2106190172 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalanan ini klo HUJAN Licin... 

[agung perkasa 8] => jk ada anggaran : mohon perbaikan
1



2021 June JK2106190173 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
Jalan Ciputat Raya, Kebayoran Lama sepanjang jalan motor ambil jalur sendiri untuk lawan arah sangat membahayakan, apalagi kalau malam. 

Mohon bantuannya, Terima kasih!
1

2021 June JK2106190174
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan yang terdapat di gambar tidak memiliki izin dari instansi terkait, jika tidak segera di tertibkan akan menimbulkan bangunan bangunan liar 

lainya yang akan dibangun olah masyarakat setempat, lagi pula bangunan ini disewa sewakan dan dibuat kontrakan tolong di tindak trimakasih.
1

2021 June JK2106190175
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon diaktifkan kembali lift yang berada di kota tua, menuju halte busway, agar memudahkan lansia dan disabilitas. 1

2021 June JK2106190176
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI lelaki duduk baju abu abu bawa anak diduga sekian sekian 1

2021 June JK2106190177

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI sahid sudirman center jl jend. sudirman no86 1

2021 June JK2106190178 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap saluran air ambrol saluran jadi tersumbat 1

2021 June JK2106190179 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI lalulintas gak helm seosnjang sudirman gelora menuju thamrin. nekad dan nomor pilisi kenekatannya ada 1



2021 June JK2106190180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon bantuan pak, ada tumpahan minyak membuat jalan licin 1

2021 June JK2106190181 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuan pak ada tumpahan minyak 1

2021 June JK2106190182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Perempatan McDonald, petunjuk dilarang belok kanan minta tolong di ganti karena dicoret2 1

2021 June JK2106190183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1181 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106190184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2106190058 - 09.22 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai tanggal dan waktu terlampir; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL di Hari yang Sama sekitar jam 15.23; 

* akan tetapi TL dengan background kosong tanpa kendaraan terparkir TIDAK SESUAI DENGAN FAKTA DI LAPANGAN, faktanya photo kendaraan 

tersebut masih terparkir di tempat semula bukti Laporan no JK2106190183 - 16.17 dan dokumentasi lainnya yang di miliki pelapor, BAHKAN 

SELURUH LORONG dipergunakan parkir liar ; 

* Hal terkait telah diatur di Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. agar kegiatan parkir di lokasi terkait dialokasikan ke 

Kelurahan. 

1

2021 June JK2106190185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Iklan liar 1

2021 June JK2106190186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI banyak parkir liar di dekat halte Cawang uki 1



2021 June JK2106190187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. dr satrio samping pom bensin sell banyak pedagang kaki lima, yg seharusnya di tertibkan oleh satpol pp dan kelurahan  ini malahan dibiarkan 

infonya  ada uang jago yg masuk ke satpol pp kelurahan karet kuningan,  pak gubernur tegur anak buahnya
1

2021 June JK2106190188

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 unggs tuntas NOT pernyataan akan bongkar. bukan akan ganggu tapi sudah meeugikan di era covid ada 3 jenis varian baru. pasal 14 

uu 4/1984 ttg wabah jelas hal hal yg hambat penamggulangan wabah adanya lalat, sesak napas,bau tahi di PEMUKIMAN.
1

2021 June JK2106190189 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong ditambahkan parkiran sepeda untuk halte Pondok Labu jadi warga dapat transit dari sepeda ke transportasi umum 1

2021 June JK2106190190 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI
definisi sampah di kamus KBBI yaitu apapun tidak terpakai. ini gak terpakai merugikan berupa TANAMAN kiri dan kanan di saluran air gak jauh dari 

jln lasem atau gak jauh dari stasiun. cegah banjir &mampat sal air
1

2021 June JK2106190191 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI disepanjang flyover pasar rebo para pedagang buah sering membuang sampahnya sembarangan 1

2021 June JK2106190192 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bis transjakarta biru yang digunakan dari ponlab - blok m kurrsinya sangat sempit & tidak bisa meluruskan kaki 1

2021 June JK2106190193 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI

gang abadi jelambar utama 4 RT 7 RW 8, Pak mohon dibantu TL sampah yg menumpuk, termasuk sampah bekas pintu dan lemari, karena tidak 

memungkinkan diangkut gerobak sampah 

 

terima kasih �

1



2021 June JK2106190194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada keramaian yang mengganggu di Cluster Ulujami Permai, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan pada hari Sabtu, 19 Juni 2021. Juga terjadi 

kerumunan, kurang bijak di situasi pandemi yang semakin parah. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 June JK2106190195
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jln salemba raya depan rs Carolus 

 

Eskalator untuk naik ke jembatan penyebrangan tidak berfungsi sudah lebih dari sebulan

1

2021 June JK2106190196

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Jl. Kebon Sirih Barat 13 Rt.006/Rw.004 mohon izin untuk di Fogging untuk antisipasi penyebaran DBD, Covid-19 & Malaria sudah mulai masuk 

musim hujan
1

2021 June JK2106190202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl kenanga, bambu apus, Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Parkir sembarangan. Tidak ijin ke warga yg punya lahan. Pelanggaran ppkm. Mau berapa nambah yg covid di bambu apus.

1

2021 June JK2106190208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106190209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar tidak ijin ke warga yg punya lahan. 

 

Jalan kenanga no 9a. Bambu Apus, Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Sudah berulang kali.

1

2021 June JK2106190210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
laporan ke-2, kondisi kendaraan bengkel yg parkir di jl Gandaria VI Jagakarsa rt.8/2 masih seperti semula, mohon ketegasan dr Dishub untuk 

menertibkannya untuk menghindari konflik warga, karena pemilik bengkel tdk peduli dg warga lainnya.
1



2021 June JK2106190211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan alhusnah blok x no 22 rumah paling pojok rt 007/016 

 

Patokannya rumah paling pojok depan taman 

 

Deker berantakan tidak lurus dan saluran air tidak mengalir serta banyak nyamuk

1

2021 June JK2106190212
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Puskesmas JAKI

Rusun rorotan tower B ada yang positif covid, tetapi masih berkeliaran/tidak isolasi mandiri, RT tidak tegas menangani kasus ini, mnta tolong 

petugas yang berwenang untuk membantu kasus ini, agar tidak terjadi cluster baru.
1

2021 June JK2106190213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon tinggi rimbun berbahaya agar dipangkas sepanjang jalan mas mansyur seberang citywalk 1

2021 June JK2106190214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

dipangkas sangat rimbun jalanan jadi gelap Dan berbahaya 

depan TPU Karet Pasar Baru Barat kebembem
1

2021 June JK2106190216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jalan utama 3 Cengkareng Barat 

di ujung jalan nangka 2 RT003/RW01.Cengkareng Barat 

lampu JPU mati nyala mati nyala

1

2021 June JK2106190227
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI selamat sore izin melaporkan untuk vaksinasi KTP luar daerah sudah mencoba daftar tetapi nik tidak terdaftar terus Mohon bantuannya 1

2021 June JK2106190228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan umum,jl bunga mawar padam 1



2021 June JK2106190229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU diseluruh RT002/10 Jelambar mati 1

2021 June JK2106190230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu JPU di seluruh RT 002 RW 10 kel. Jelambar mati 1

2021 June JK2106190231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan mati... sudah seminggu lebih mengakibatkan gelap dan ada banyak anak kecil yg bermain 1

2021 June JK2106190232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI beberapa lampu jalan mati di jalan villa jati padang, jati padang, pasar minggu jakarta selatan 12540 rt002/rw008 1

2021 June JK2106190233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl kenanga, rt 1 Rw 1, kelurahan bambu apus, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Pelanggaran ppkm, masa berkumpul tanpa prokes dari siang.

1

2021 June JK2106190234
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Pulo Gebang Indah Rumah Makan  Tiga Dara, asap bakaran yg mengganggu hunian terdekat restoran tersebut. coba di cek apakah tidak sesuai 

dengan peraturan UU No.1 tahun 2011 tentang perumahan dan kawasan pemukiman pada poin C limbahnya juga mengganggu
1

2021 June JK2106190235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI Pemasangan kabel Internet yang sangat rendah di jalan Duri Kencana I. Menghalangi arah masuk rumah 1



2021 June JK2106190236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu jalan belum nyala pak.. gelap.. sepanjang jalan kramat pulo. 1

2021 June JK2106190237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI yg makan di warung preman #js01setiabudi mulai parkir liar di depan rumah 1

2021 June JK2106190238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepnjang gank jl chober (d gmaps) atau jl kp sumur tidak ada speed bump dr kuburan sampai kelurahan 

sehingga motor ataupun otopad grab berjalan kencang, banyak anak kecil dan sudah ada korban terlindas otopad yg kencang
1

2021 June JK2106190239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Disini pelanggaran prokes nya parah, 5 menit aja dr wisma atlet kemayoran 1

2021 June JK2106190240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tindak mobil warna kuning kebanyakan bodong semua trayek Pesing celeduk Jakarta barat kec kembangan 1

2021 June JK2106190241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan di saat genting 1

2021 June JK2106190242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar sepanjang jalur sepeda 1



2021 June JK2106190243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

malam semuanya,  

 

mohon untuk lampu penerangan jalan dibetulkan di Jl. Jend Suprapto dari arah kelapa gading ke pasar senen .. karena sangat rawan kecelakaan 

dan tindak kriminal jika dibiarkan gelap seperti ini..  

 

semoga cepat diselesaikan.  

terimakasih

1

2021 June JK2106190244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Swadarma 3 Ulujami - Pesanggrahan Jakarta Selatan. 

 

Terjadi kerumuman pesta pernikahan, yang mengakibatkan parkir tamu yang menghalangi jalan !!!

1

2021 June JK2106190245
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

apakah boleh ya petugas kerja di dinas lingkungan hidup memakai narkoba  

masalahnya supir truk sampah seminggu ada yang tertangkap basah membawa dan memakai narkoba jenis sabu tapi masih di pekerjakan  

ada 2 supir dinas lingkungan hidup CAKUNG ... 

sangat

1

2021 June JK2106190246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penerangan udh lama mati tolong bapak. 

Meruya vlaza e14.terima kasih
1

2021 June JK2106190247 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya melintas di jl. bangka iiD tepatnya depan bangka suite, terdapat kerumunan pemuda yg melanggar prokes covid19, mohon perhatiannya, 

kejadian ini kerap kali terjadi setiap malam di sekitar bangka iiD dan bangka iii
1

2021 June JK2106190248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tipsy 108 , bar pool and lounge , beroperasi saat ppkm 1

2021 June JK2106190249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI gajah mada foodstreet , dan shisha beroperasi sampai 02:00 dalam masa ppkm 1



2021 June JK2106190250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106190251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106190252 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Halte Busway Lebak Bulus, proses penurunan penumpang di halte lebak bulus ini sangat lama dan membuat penumpang tidak dapat menjaga jarak 

dimana seharusnya dalam kondisi pandemi ini hal itu tidak seharusnya dilakukan
1

2021 June JK2106190253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI adanya kerumunan padaal lg pndemi 1

2021 June JK2106190254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jarang menggunakan masker , pasar ini 1

2021 June JK2106190255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pasar malam , ribuan orang tanpa masker 1

2021 June JK2106190256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Petugas Satpol PP harus rajin keliling memastikan semua tempat makan sesuai PROKES. Angkringan didepan tidak ada social distancing, waspada 

angka covid sedang naik
1



2021 June JK2106190257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
bus wey parah bener sudah tahu,d terapkan jaga jarak tp bukan mengurangi penumpang malah penuh dan sesak,parahnya lagi petugas tidak 

ada..itu pun semua halte ada petugas malah diem2 saja bagaimana covid gak mledak klu begini jurusan pinang Ranti- pluit
1

2021 June JK2106190258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas . melanggar perda 1

2021 June JK2106190259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di jl. delima kavling dki meruya selatan blok 158 no.24 mati 1

2021 June JK2106190260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106190261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pasar malam bebas tanpa masker 1

2021 June JK2106190262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pasar malam bebas tanpa masker 1

2021 June JK2106190263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jl.Balai Rakyat 3 RT.014 RW.01 Kel.Pondok Bambu 

 

Lampu PJU sd pukul 20.30 belum ada yg menyala di wilayah RT.013 dan RT.014 RW.01 Kel.Pondok Bambu 

 

Rawan anak nongkrong dll

1



2021 June JK2106190264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI banyak pelanggaran prokes disini 1

2021 June JK2106190265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ass dan slmat mlam bpak/ibu yth 🙏 ,mhon ijin d laporkan area kwasan jl. cendrawasih kel. lagoa kec. koja  ,situasi area publik d depan SMP 84 

.banyak para pedagang tidak taat pengaturan pemda pmrntah yaitu prokes, tdak gunakan masker dan kerumunan  🙏�
1

2021 June JK2106190266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum/MHT mati satu titik di jalan panca warga 6 RT 11 RW 01 CBS 1

2021 June JK2106190267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI macet di taman ayodya 1

2021 June JK2106190269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar, pkl liar, kerumunan dekat Senayan city dan STC 1

2021 June JK2106190270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati butuh perbaikan 1

2021 June JK2106190271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mhon kepada satpol PP DKI Jakarta atau dri pihak kec Cengkareng untuk monitor di area di depan masjid Hasim Ashari,yg byak berkerumun tanpa 

menghiraukan perokes
1



2021 June JK2106190272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

perkumpulan pengajian dan senam di masa PPKM setiap malam minggu dan miggu pagi di JL RAWA KUNING RT 05 RW 07 PULOGEBANG CAKUNG 

JAKARTA TIMUR.
1

2021 June JK2106190273
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna merah belok ke kanan berkedip 1

2021 June JK2106190274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI banyak kerumunan dan banyak yang tidak memakai masker. lokasi di jalan keamanan dekat kelurahan keagungan 1

2021 June JK2106190275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alfamart Cordoba 2 melanggar KepGub No. 759 Tahun 2021 karena buka diatas pukul 21.00 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan dan Aprindo 

bahwa seharusnya di DKI Jakarta tutup maksimal pukul 21.00 WIB). terima kasih
1

2021 June JK2106190276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan cemara , kelurahan kayu putih kecamatan pulogadung banyak jadi tempat parkir motor di kanan dan kiri jalan..makan badan jalan susah sekali 

mobil utk lewat
1

2021 June JK2106190277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan PJU belum nyala dari jam 6 sore 1

2021 June JK2106190278 KELURAHAN TUGU SELATAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Alamt : 

Kp. mangga. gang Teladan 2 dalam, No. 32. RT 02 / RW 02 

Tugu Selatan, Koja - Jakarta Utata.  

 

patokannya, dari jalan STM Walang Jaya, Tugu Selatan. masuk gang Teladan 2. 

 

setiap hari anak muda nongkrong sampai larut malam, sudah sangat mengganggu.

1



2021 June JK2106190279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pukul 21.40 masih ramai sekali kerumunan PKL di lingkungan pemukiman tanah sereal Rw013-Rt001, banyak yg tdk pakai masker,harap segera 

ditertibkan.membuat resah warga.parkir motor di rumah2 warga semau mau nya.
1

2021 June JK2106190280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Jelambar Utama 4 RT 05/ RW 08. 

Patokannya dekat parkiran bus garda mas. 

Mohon ditindak lanjuti. Jadi disana ada warung kopi yang buka tapi suka berkaroke diatas jam 9 malam. Suka berkerumun dan tidak menerapkan 

protokol kesehatan. Mengganggu sekali

1

2021 June JK2106190281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI maaf, lampu jalan mati di jalan pondok kelapa 4. mohon bantuannya. 1

2021 June JK2106190282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kerumunan. 1

2021 June JK2106190283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart pluit karang jelita telah melanggar KepGub no 759 tahun 2021 karena buka diatas pukul 21:00 (karena arahan dari bpk anies baswedan 

dan Aprindo bahwa seharusnya di DKI jakarta tutup maksimal pukul 21:00 Wib) terimakasih
1

2021 June JK2106190284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jualan lebih jam 21.00 1

2021 June JK2106190285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

masih banyak orang yang kumpul2 di sepanjang jl. taruna 5 serdang, baik itu di warung kopi atau kafe kopi. mohon ditindaklanjuti mengingat kasus 

positif covid sedang tinggi
1



2021 June JK2106190286 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kp. Mangga. Gg. Teladan 2 Dalam, No. 32. RT 02 / RW 02 

Tugu Selatan, Koja. Jakarta Utara.  

 

Depan Warung Makev.  

 

tiap hari anak muda nongkrong ga pake masker sampe larut malam. udah sangat mengganggu. tolong penanganannya.

1

2021 June JK2106190287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106190288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan klinik fakhira jalan Al Barkah - Mang-sel. masa mobil parkir nutup 1 jalan pas tikungan lagi 1

2021 June JK2106190289 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI KTP saya depok,jawabarat, Mohon info lokasi vaksinasi gratis diwilayah DKI yg memakai vaksin SINOVAC atau SINOPHARM dan persyaratannya. 1

2021 June JK2106190290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Krendang tengah  

Rt06/05 

kec tambora kel krendang 

 

tolong di bubarkan karena karaoke sampe malam dan semakin malam semakin ramai tidak memakai masker dan berisik.

1

2021 June JK2106190291 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
saya bekerja di kantor instansi swasta diJAKARTA timur.KTP saya Depok,jawabarat.mohon info lokasi vaksinasi gratis di DKI yg memakai vaksin 

SINOVAC beserta persyaratannya.terimakasih
1

2021 June JK2106190292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Krendang tengah  

Rt06/05  

kec tambora kel krendang 

 

tolong di bubarkan 

karaoke semakin malam semakin banyak depan rumah  

suara kencang menganggu 

tidak pakai masker  

bisa jadi sarang penyebaran covid

1



2021 June JK2106190293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI banyak spanduk liar menempel di pemakaman tegal alur 1

2021 June JK2106190294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Malam Pak. Tolong di antisipasi hotel mercure sabang (agus salim) besok akan ada acara resepsi nikahan dan pasti mengundang kerumunan. 

Sudah diberikan masukan untuk diundur atau dibatasi dengan sangat ketat, tapi tidak diindahkan. Sekiranya besok bisa diantisipasi sampai dengan 

penindakan sekiranya membahayakan

1

2021 June JK2106190295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Malam Pak. Tolong di antisipasi hotel mercure sabang (agus salim) besok akan ada acara resepsi nikahan pastinya mengundang kerumunan. 

Sangat menghawatirkan dengan lonjakan kasus yang sedemikian.
1

2021 June JK2106190296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu jalan putus mati sudah 1 minggu jalan jd gelap khawatir Ada kejahatan.  

Lokasi PTB Duren Sawit Bloke F9 RT 08 RW 11. Patokannya dekat sekolah SD Negri 04.
1

2021 June JK2106190297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Krendang tengah 

rt06/05 

krendang, jakbar tambora 

 

harus lapor brp kali ya sampe di respon? 

 

udh 4x nelfon  

3x lapor aplikasi 

sampe skrg blm ada di bubarin 

malah makin kenceng 

tolong bgt dong satgas / satpol / polda 

ini bisa jd sarang penyebaran covid

1

2021 June JK2106190298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

SU Karaoke IBC, STC Senayan lt. 5, Jl. Asia Afrika No. 5 

 

 

Karaoke club ini melanggar PPKM Mikro DKI dan Negara karena sudah beroperasi kembali mulai jam 15.00 s/d 01.00, tolong ditindaklanjuti. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106190299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

malam pa/ibu admin 

melaporkan tetanggga saya mengganggu kenyamanan bermasyarakat  

mereka setiap sabtu atau minggu melakukan karaoke kadang sambil minum minuman keras 

contoh tepat tlg 19 juni jam 23.07 mereka karokean lagi, saya sudah bicara baik2 tp tdkbs

1



2021 June JK2106190300

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Jalan Jend Sudirman No. 86 lantai 33,35,36. Gedung Sahid Sudirman Center.  

Di Gedung tsb sudah ada 3org meninggal krn COVID-19 mohon utk diinvestigasi dan dilakukan test swab massal secara random.  

Agar yg bekerja disana trmsk saya merasa aman

1

2021 June JK2106190301 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tumpahan oli/minyak samping makam jeruk purut  jl.benda bawah arah pagi sore 1

2021 June JK2106190302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang Cempedak 2. Bisa terdengar seperti ada penyelenggaraan acara/perkumpulan sampai lewat jam 11 malam. Selain mengganggu 

ketertiban, juga khawatir apakah mematuhi prokes. Mohon untuk ada yang dapat membantu memeriksa.
1

2021 June JK2106190303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl Swadaya 1 Rt 10 Rw 09, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510. 

 

Warga berkumpul tiap malam di jalan tanpa mengindahkan protokol covid.

1

2021 June JK2106190304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

silahkan selfie lagi pak, warung preman #js01setiabudi #tovass parkir liarnya sampai depan rumah. sekarang jam 23.40 masih buka warung 

premannya, ramai. truk yg loading di #kuningansuites juga ramai
1

2021 June JK2106190305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI #bluebirdtaxi @bluebirdgroup #taxibluebird mangkal depan rumah, efek pangkalan liar warung preman #js01setiabudi @tovass 1

2021 June JK2106190306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Tanah sereal raya no 87 seberang pegadaian dekat jembatan sampah  

 

trotoar dijadikan tempat berdagang oleh kaki lima, dan ramai sekali tiap malam mengganggu kenyamanan warga karena berisik dan banyak 

pengamen. 

 

juga tidak menggunakan protokol 3M

1



2021 June JK2106190307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

RUKO TAMAN SEMANAN INDAH, duri kosambi, cengkareng. dkt KFC & DOMINOS.Sejak awal psbb & ppkm tidak pernah taat prokes. buka hingga 1 

subuh.semua tidak pakai masker,berkerumun.pakai trotoar semua ruko tanpa ijin.buka hingga subuh tiap hari.ditegur ngeyel.
1

2021 June JK2106200001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sepanjang jalan tanah sereal raya digunakan jadi tempat berkumpul dan berdagang, setiap malam ribut mengganggu ketenangan warga. dan tidak 

menerapkan protocol 3M
1

2021 June JK2106200002 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
rusunawa Tambora twr a lt 14 mencet lift 15 no 6 suka kumpul-kumpul bawa orang luar padahal gak boleh kumpul-kumpul dan berisik Ampe jam 

12 malam ganggu tetangga mau istirahat tidur
1

2021 June JK2106200004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

pembangunan rumah tingkat tanpa IMB tanpa izin lokasi di RT 5 RW 15 samping kali dekat gardu induk PLN Jalan Rawamangun Selatan tolong di TL 

karena melanggar garis sepadan sungai
1

2021 June JK2106200005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan kost warna pink Jalan Mangga Besar XIII Rt/Rw :008/004 kel manggadua selatan setiap hari selalu kumpul2 maen karambol sampai jam 3 pagi 

dan sangat menggangu karena berisik teriak-teriak dan setel musik. 

Mohon untuk di tindak

1

2021 June JK2106200006 KELURAHAN CIPEDAK Pendataan Kesehatan JAKI Apakah KTP Depok bisa mendapatkan vaksin sinovac atau sinopharm? Mohon info. Kebetulan saya tinggalnya di Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106200007 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI ada batang pohon di saluran kali belakang SD 13,11,12 1



2021 June JK2106200008
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Saya ingin mengajukan pindah domisili. Saya masih ber KTP Depok, saya tapi sudah 4 tahun terdaftar dan berdomisili di Apartemen Kalibata City, 

Rawa Jati, Pancoran, Jakarta Selatan. 

 

Saat ini sejak Mei 2021 saya menempati hunian saya di Kelurahan Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Saya ingin melapor ke RT dan RW saya 

sehingga saya dapat menguru domisili dan pindah administrasi kependudukan. Kira” tahapannya bagaimana ya? Soalnya sy tidak tau siapa RT dan 

RW saya. Apakah sy bisa datang lgsg k kantor Kelurahan? Atau? Terima kasih.

1

2021 June JK2106200009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati jalan Komarudin depan Golkar 1

2021 June JK2106200010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warung Kopi Patlapan Jl Mampang Prapatan IV/48; pelanggaran protokol kesehatan, ada kumpulan anak muda sampe jam 2 malam dan ngobrol 

dengan suara keras: biasanya tiap hari jumat malam - minggu malam
1

2021 June JK2106200011 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Tiong, Setiabudi. Depan Tiong Paragon 1

2021 June JK2106200012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil di luar rumah, pada setiap hari, menggangu warga sekitar yang memiliki kendaraan, tolong di tindak lanjutkan. 1

2021 June JK2106200013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Di jalan radio dalam ada tempat yang masih buka sampai jam 2 pagi dengan suara musik yang keras dan sangat mengganggu. Bukan nya peraturan 

yang berlaku hanya boleh sampai jam 9 malam??? Tolong di tindak secara tegas!!
1

2021 June JK2106200014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Salam, 

 

Mohon perbaikan beberapa Lampu PJU di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat padam. 

Terima kasih. 

 

Wassalam

1



2021 June JK2106200015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati minta tolong di benerin di jl.jelambar ilir rt 12 pondok pesantren  rw 10 kwl.jelambar baru 1

2021 June JK2106200017 KELURAHAN KEMANGGISAN Jalan JAKI coretan liar pak kemanggisan raya 1

2021 June JK2106200018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI spanduk liar 1

2021 June JK2106200019 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI coretan liar pak 1

2021 June JK2106200020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dinas dan instansi terkait untuk menertibkan gerobak.pemulung yang mangkal sembarangan dan membuat kotor di lingkungan 

kami....terima kasih
1

2021 June JK2106200021 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI coretan liar 1

2021 June JK2106200022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah siap angkut. Tidak ada tong sampah? Sekitar Kampung Baru5, Jl Swadarma raya, Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 1



2021 June JK2106200023
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen 1

2021 June JK2106200024 KELURAHAN TANGKI Jalan JAKI benli ormas 1

2021 June JK2106200025 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI Sampah di saluran air 1

2021 June JK2106200026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sangat rimbun.. 1

2021 June JK2106200027 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

PAM Aetra, di Perum Duren Sawit Baru Blok C (RW1 Kel Duren Sawit), mati lagi alirannya sejak kemarin tgl 19 Juni 2021. Hingga pagi ini laporan 

dibuat 20 Juni 2021, aliran air masih mati. 

MOHON PENYELESAIAN PERMASALAHAN YG SUDAH KIRA2 SEBULAN INI MELANDA.

1

2021 June JK2106200028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Samping TPU Joglo, menuju Jl Pos pengumben. Kontur aspal sedikit longsor, dapat membahayakan pengendara 1

2021 June JK2106200029
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI silverman manusia silver 1



2021 June JK2106200030
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen model badut 1

2021 June JK2106200031 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan batu ampar 2, dekat restoran padang putra mandiri 1

2021 June JK2106200032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI kerumunan massa ditengah naiknya kasus covid 19 didepan STADION KAMAL MUARA..... TANPA PENGAWASAN KETAT!!! 1

2021 June JK2106200033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu lalin di perempatan RS Persahabatan Rawamangun di sisi timur sudah beberapa hari mati 1

2021 June JK2106200034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran pemda. pergub.no.128 ayat 5 no.b camat,wacam,citata,rw.01 pejaringan jkt utr membiarkan orang kaya menutup saluran got/bgn 

kantor/gudang diatas zona ruang milik jalanbila rakyat miskin sdh digusur/dibongkar
1

2021 June JK2106200035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong bantu di rapikan dan dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106200036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI toping pepohonan yg menjorok ke jalan.Trm ksh 1



2021 June JK2106200037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Prihal : Permohonan Dipasang Rubber Speed Bump sebanyak 3 buah di jalan depan rumah saya. 

 

Kepada YTH : 

Suku Dinas Perhubungan 

Jakarta Pusat. 

 

Selamat pagi, setiap hari terdapat pengemudi sepeda motor ugal2'an dengan kecepatan kencang di atas 60 km / jam.

1

2021 June JK2106200038 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Bollard patah. Mungkin bisa diperbaiki dengan yang lebih kuat? 1

2021 June JK2106200039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Angkot sering sekali ngetem di turunan flyover. Bukannya sudah ada area khusua berhenti/ngetem di depannya? 1

2021 June JK2106200040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel menjuntai cukup rendah dan membahayakan 1

2021 June JK2106200041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel menjuntai cukup rendah dan membahayakan 1

2021 June JK2106200042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan kolong seskoal mulai rusak lagi 1

2021 June JK2106200043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lubang di sisi jalan semakin parah saat musim hujan 1



2021 June JK2106200044 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI
Banyaknya tumpukan sampah di samping tangga flyover klender menyebabkan bau yg tdk sedap dan mengganggu aktifitas pejalan kaki..mhn 

bantuan utk membersihkannya
1

2021 June JK2106200045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI tolong bubarin ini , karena melanggar prokes (protocol kesehatan Dan melanggar pasal 8 perda no221 /2009 tentang  ketertiban umum 1

2021 June JK2106200046 KELURAHAN GROGOL UTARA Trotoar JAKI terlihat kumuh, tumpukan kayu di trotoar dan di atas saluran pula.mohon bagi pihak terkait 1

2021 June JK2106200047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI jl rawa sawah rt15 rw03 1

2021 June JK2106200048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Taman Diponegoro, Jalan Diponegoro seberang RSCM Kencana. Terkesan kurang terawat, khususnya beberapa huruf pada nama taman telah 

terlepas
1

2021 June JK2106200049 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Gg. ikhlas raya RT 007/008, kebagusan jaksel 

 

Di daerah saya lumayan sering mati lampu biasanya pd tengah malam tp tadi pagi mati lampu meski itensitas waktunya sebentar,tolong agar ada 

pembenahan dr pihak terkait krn bsa merusak elektronik 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106200050
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Jalan Diponegoro seberang RSCM. Lampu lalu lintas pelican crossing sudah sejak lama mati. Mohon agar diperbaiki. Terima kasih 1



2021 June JK2106200051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ayo ayo pak lurah pak camat.. sabtu minggu siang pasti lebih ramai nih pk5 dan parkir liarnya. Hari biasa aja susah di tertibkan gmn sabtu minggu. 1

2021 June JK2106200052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel semarawut patokan Jl.D Gg F Rt 09/07 kel kebon baru kec tebet 1

2021 June JK2106200053 KECAMATAN TEBET
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI Masih ternyata jalan warga di blok 1

2021 June JK2106200054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong untuk di pangkas,, banyak ranting yg rapuh 1

2021 June JK2106200055 KELURAHAN KARET KUNINGAN Taman JAKI jl satrio ulah pedagang trotoar yg buang sisa makanan di taman padahal ada lubang di sampingnya....peneguran tuk pedagang trotoarnya 1

2021 June JK2106200056

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Assalamualaikum Bpk dan Ibu Yg Terhormat Mohon Bantuannya dan Minta Tlong Untuk Penanganan Kucing Liar Banyak Sekali Berkeliaran di 

Wilayah Rumah Susun Karna Keberadaannya Mengganggu Serta Kotorannya Ada Dimana Mana
1

2021 June JK2106200057 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Halo, saya ke Pasar Induk dan pedagang tidak ada yang memakai masker. Satgas Covid Polisi dan TNI ada di gerbang tapi gak berguna, gak masuk ke 

dalam yang banyak sekali orang lepas masker. Petugas keamanan satpam ada tapi tidak melakukan apapun.
1



2021 June JK2106200058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kerumunan perkumpulan kelompok tiktok tanpa ada penerapan protokol kesehatan, di jalan pagujaten RT 016/06 Kel Pejaten timur, pasar Minggu, 

belakang SD 011 pagi
1

2021 June JK2106200059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ijin . utk penangnganan lingkungan hidup.sudikiranya utk penebangan pohon karena usia udah tua dan kropos . sudi kiranya utk menebang . 

karena pohon ini menguatirkan suatu saat ada angin akan roboh.
1

2021 June JK2106200060
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen banyak di pasar gardu 1

2021 June JK2106200061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI panel listrik diatas tiang listrik terbuka, bahaya jika kehujanan, dan kabel menjulur kebawa, bisa nyetrum orang yg lewat 1

2021 June JK2106200062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Swadarma Raya. Kapan bangun jalan untuk pejalan kaki, seperti siswa di sekitar sekolah? 1

2021 June JK2106200063 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI ini buang sempah sembarangan. di taman sengon. RT 14 RW 01 Johar baru 1

2021 June JK2106200064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

satpol PP keren banget laporan sebelumnya ditindak sangat cepat... izin melapor lagi depan Indomaret Kalipasir Cikini pedagang gorengan n 

martabak juga tidak pernah pakai masker ...mohon disosialisasikan...karena lewat makanan potensi penularan besar �
1



2021 June JK2106200065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Di depan pintu masuk stasiun LRT Velodrome. Parkir di atas trotoar 1

2021 June JK2106200066
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah .tolong d angkut bos 1

2021 June JK2106200067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di aspal segera  ! karena sdh ada korban.. di dpn showroom motor honda 1

2021 June JK2106200068
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pohon JAKI pt ancol dibawah awasan pergub dll. kenapa ada pohon kering mati. wisatawan mana yg malu??? . tupoksi dinas kehutanan ditebang 1

2021 June JK2106200069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir Liar di Jl. Al-MABRUK II , titik lokasi di GANG TAKWA, RT 003/RW 003, KELURAHAN BALEKAMBANG. Pelanggaran Perda Garasi Pasal 140 

PERDA Nomor 5 Tahun 2014. Menyulitkan warga sekitar untuk lewat, TOLONG DI DEREK karena sdh tindak tp dia TETAP PARKIR.
1

2021 June JK2106200070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara bermotor. mohon di perbaiki. seberang gedung pompa setiabudi timur II 1

2021 June JK2106200071 KELURAHAN KEBON MANGGIS Jalan JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi tiang listrik. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1



2021 June JK2106200072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kerumunan boss 1

2021 June JK2106200073 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl ciledug raya rt008 rw 010.. cipulir.. kali pesangrahan 1

2021 June JK2106200074 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Mohon untuk segera diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200075 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Rusak tolong dibetulkan 1

2021 June JK2106200076 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Mohon untuk segera diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kasian pejalan kaki trotoarnya dipakai 1

2021 June JK2106200078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kasian pejalan kaki 1



2021 June JK2106200079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sering ngetem buat macet 1

2021 June JK2106200080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rambu masjid roboh 1

2021 June JK2106200081 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI mampet sampa rt 1/3 1

2021 June JK2106200082
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1

2021 June JK2106200083 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Jalanan hancur & berlubang besar yang membahayakan pengendara motor. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, karena cukup berbahaya.  

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200084 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotar ditutup rak botol.hak pejalan kaki terabaikan.mohon di TL pak. 1

2021 June JK2106200085
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berisik bangen klo pake sound sistem bikin pusing 1



2021 June JK2106200086 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Sampah-sampah plastik minuman yang sangat banyak di bawah Fly Over Klender. 

 

Mohon untuk segera diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar tidak terlihat kumuh karena tidak terawat. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200087 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Mohon untuk segera diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang lampu pju sudah miring,dikhawatirkan roboh dan menggangu pengguna jalan,tolong segera di tindak lanjut... 

lokasi di jl.cempaka putih tengah 2c
1

2021 June JK2106200089 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI tolong TL sampah tanggul 1

2021 June JK2106200090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

pihak terkait hanya tutup mata melihat kondisi jalanan yg belepotan, yg sangat membahayakan para pengguna jln, mohon dinas perhubungan agar 

menindak garasi mbl untuk pertanggung jawaban nya
1

2021 June JK2106200091 KELURAHAN KEBON JERUK
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI kali disebelah Belmont residence, srengseng diurug secara liar 1

2021 June JK2106200092 KELURAHAN PONDOK LABU Pohon JAKI

Jalan Swakarya no. C7, Komplek DDN1 , pd. Labu, Jaksel 

 

 

Ada batang pohon di pinggir jalan pak. Bisa mengganggu pejalan kaki, mohon di angkut dinas yang bersangkutan

1



2021 June JK2106200093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong bt benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106200094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong bt luruskan trm ksh 1

2021 June JK2106200095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI toling bt luruskan ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106200096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Permohonan pemangkasan pohon 1

2021 June JK2106200097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

tolong di tinggikan gorong² agar kalau hujan agar tidak banjir mohon dinas terkait di tinjau langsung dan di perbaiki.... rt 3 rw 01....ketua rt 3 ibu 

metta no HP 087787344449.....
1

2021 June JK2106200098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI agar segera di tindak lanjut pembuatan gorong².... di rt 3 rw 01 kelurahan kalibaru kecamatan cilincing Jakut.... agar tidak banjir air lancar 1

2021 June JK2106200099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Ini mau razia masker apa mau nongkrong gimana Jakarta Covid-19 gak meningkat ini penegak aturan aja Kaya gini kelakuan nya kerucut udah turun 

di Jalan bnyak penguna Jalan yang tidak mengunakan masker petugas nya asik nongkrong2 PARAH
1



2021 June JK2106200100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan didepan gerbang gapura komplek bumi pesanggrahan mas. 1

2021 June JK2106200101 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

bagaimana ini baru semingguan air pam lancar, eh mati lagi sejak kemarin. apakah tidak ada koordinasi ya antara pam aetra dgn proyek saluran air? 

mohon diantisipasi dan dipastikan mitigasi proyeknya supaya tidak mengganggu fasilitas umum !!! 

lokasi : perum duren sawit baru blok C, belakang kelurahan duren sawit. 

laporan sebelumnya no. JK2106070023

1

2021 June JK2106200102 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI
mohon ditindak lanjuti perihal rumah kosong yg berada di depan rumah sy kini jd tempat buang sampah warga sekitar, sehingga buat sy resah krn 

jd banyak tikus dan hama lainya:  kavling polri blok G 1 no 1646 RT03/06 wijaya kusuma - grogol petamburan 11460.
1

2021 June JK2106200103 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI jl.bhayangkara pasar koja baru kel.Tugu Utara kec.koja 1

2021 June JK2106200104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

karaokean tengah hari bolong sampai larut malam. 

mohon bantuan nya karena pihak RT setempat dan RW setempat tidak mempan lagi,bisa menimbulkan keributan karena suka minum alkohol dan 

masa pandemi seperti nih. 

LOKASI:JALAN KALI ANYAR 10 GANG 4 RT05 RW05

1

2021 June JK2106200105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI
saya sakit batuk sudah keluar darah, nafas susah, badan hangat, keringetan, hasil pcr positif covid 19. no ktp; 3173051705880008. nama fikri 

herdiansah
1

2021 June JK2106200106
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jln.H.liun RT 13 RW 11 GG.ramin  kediaman rumah bang panjang 1



2021 June JK2106200107
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warga setempat sudah merasa resah dengan ayam yg selalu banyak  kotoran ayam 1

2021 June JK2106200108 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
Bagaimana kelanjutan penindakan reklame yg (katanya) tdk berizin di lingkungan ITC Cempaka Mas ini? Dari laporan JK2106160136 hanya proses, 

tp apanya yg di proses?
1

2021 June JK2106200109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI mohon dinas terkait.... pohon di toping karena sudah terlalu tua takut roboh lokasi jln Kong coeng rt 07 rw 08 rawa badak selatan kec. koja 1

2021 June JK2106200110 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI sampah saluran 1

2021 June JK2106200111
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan penghubung ke pasar pedok ambrol, apakah ini bisa diperbaiki? 1

2021 June JK2106200112 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
mana surat pajak reklame atau iklan di fasum hambat pejalan kaki alias diatas saluran air. jln swaswembada timur. jika abal di twitter ke kantor 

pajak kementrian dan gubernurnya
1

2021 June JK2106200113
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon pihak Dinas Kebersihan atau PPSU Kelurahan untuk menindak lanjuti laporan dari masyarakat perihal warga RT 12  yang membuang sampah 

sembarangan di bamtaran kali.
1



2021 June JK2106200114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner rokok diangkut . bukan dibalik atau diangkat karna sudah sering ngulang. jl swaswmbada timir 1

2021 June JK2106200115
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pengadegan timur 4 rt011/01 kel pengadegan  

 

saluran tidak berfungsi dengan baik sehingga dapat mengakibatkan banjir butuh pembuatan saluran (udit)

1

2021 June JK2106200116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok diangkut. bukan dibalik atau diangkat. ngulang terus . jl swaswmbada timur 1

2021 June JK2106200117 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Gmna mau terapin sosial distancing, klo busway nya dari td blm dateng²..?? 1

2021 June JK2106200118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI agar dibongkar karna sudah lama atau dikenai surat pajak UKM 1

2021 June JK2106200119 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI sampah ditanah dan sampah dipohon berupa banner. definisi sampah adalah yg merugukan amsyarakatvtwemasuk iklan laba bagi gak pajak 1

2021 June JK2106200120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan gang masjid, patokannya pas jembatan yg dekat masjid Nur - ataqwa,,  

jalan ambles bisa membahayakan orang lain bila terperosok 

 

Terima kaaih

1



2021 June JK2106200121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI agar pangkas berat dah kena tanah atau asphal 1

2021 June JK2106200122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tolong Sepanjang jalan ini diaspal karena sudah banyak yang rusak 1

2021 June JK2106200123
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong ditertibkan calo calo di terminal pulogebang sangat menganggu kenyamanan penumpang. 1

2021 June JK2106200124 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Pak Gubernur Anies Selamat HUT KOTA DKI Jakarta yang ke 494, Saya Warga Jakarta Mau Tanya Kapan Jalan Di sepanjang pinggir arah stasiun 

Kalideres mau diperbaiki total, karena saya ingin Maju Kotanya Bahagia Warganya
1

2021 June JK2106200125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Tolong dong kenapa msh ada parkir liar di area depan Lippo mall Puri padahal SDH ada  spanduk larangan parkair apalgi pada parkir di trotoar 

....Tlong di tindak pak disub
1

2021 June JK2106200126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran amblas 1

2021 June JK2106200127 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah di saluran air yg bersih 1



2021 June JK2106200128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Sultan Iskandar Muda, depan Pondok Indah Mall 3 

 

Terdapat sambungan jalan yang tidak rapat. Saat hujan tergenang air dan tidak terlihat, sehingga saya mengalami kecelakaan sepeda karena ban 

sepeda saya masuk ke dalam sambungan tersebut. Mohon ditindak lanjuti karena membahayakan khususnya bagi pengguna sepeda. Terima kasih

1

2021 June JK2106200129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di masjid Nur ataqwa mohon kepada satgas covid,, agar di sosialisasi kan kepada jemaat setempat agar patuh prokes dan slalu pake masker,, apabila 

sholat di sini tidak ada sama sekali jemaah yang memakai masker,, seperti tidak peduli dengan diri sendiri
1

2021 June JK2106200130 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI membuat saluran tidak jalan 1

2021 June JK2106200131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon di tertibkan warga yang menguasai fasilitas jalanan di belakang kelurahan kebon kelapa kecamatan Gambir dengan membuat rumah untuk  

kandang burung dan karang2 ayam  

 

keberadaan kadang2 tersebut mengganggu lingkungan warga sekeliling nya

1

2021 June JK2106200132
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Sampah saluran, bau menyengat & bikin Mampet tolong petugas Ppsu di bersihkan, saya tidak pernah melihat petugas Ppsu masuk & bersih in 

wilayah sini
1

2021 June JK2106200133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

laporan sebelumnya tidak tersolusi. sebab para ojol walo diarahkan tetap parkir di jalan depan jl.kh.syahdan 26 depan gang haji senen. mohon 

solusi tepat
1

2021 June JK2106200134 KELURAHAN PAPANGGO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada pesta perkawinan di jl. papanggo 2 gang mawar terjadi krumunan banyak yg melanggar prokes 1



2021 June JK2106200135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang di depan SPBG Klender,sangat membahayakan.Sudah beberapa kali memakan korban terutama pengendara roda 2 1

2021 June JK2106200136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI trotoar jadi tempat lahan parkir 1

2021 June JK2106200137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tindak lanjut. parkir di trotoar 1

2021 June JK2106200138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada yth bpk Lurah kebon kelapa..  

 

saya sbg warga merasa  terganggu oleh warga yg sudah bertahun2 menguasai fasilitas jalanan umum utk kendaraan bermotor/OJOL dan pejalan 

kaki, menjadi tertutup dan kumuh 

mohon di bersihkan dan di kosongkan. Trimakasih

1

2021 June JK2106200139 KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan JAKI Polusi asap pembakaran di lingkungan RT.9/RW.1 Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106200140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan lomba burung di Pasar segar citra 2 kalideres setiap minggu dr jam 12 1

2021 June JK2106200141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik sangat memperihatinkan dan sangat bahaya di sepanjang jalan daan mogot tepat nya depan pabrik TMS kali deres 1



2021 June JK2106200142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI kasian pejalan kaki 1

2021 June JK2106200143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kasian pejalan kaki 1

2021 June JK2106200144 KELURAHAN UTAN PANJANG Jalan JAKI Mohon di copot brosur iklan liar yang menempel di tembok rumah saya. Membuat kotor dan kumuh lingkungan !!! 1

2021 June JK2106200145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir trotoar 1

2021 June JK2106200146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apakah pemasang spanduk sdh membayar pajak? 1

2021 June JK2106200147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir trotoar 1

2021 June JK2106200148 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI jl kerja batik 7 rt 008 rw 007 1



2021 June JK2106200149 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pohon Tumbang di jalur Trans Jakarta Perempatan Kementrian Pertanian Ragunan 1

2021 June JK2106200150 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte tempat menunggu kendaraan umum depan Plaza Senayan banyak lubang bocor, mohon tindak lanjutnya. 1

2021 June JK2106200151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik rubuh didepan wisma 77 slipi 1

2021 June JK2106200152 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok dan tempelan iklan liar yang memenuhi separator jalanan. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200153 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Installasi pipa air bocor, lokasi di Jalan Gurame Rawamangun, mohon dapat dibantu diteruskan ke pihak terkait. Terima kasih 1

2021 June JK2106200154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

pak gubernur mohon ditertibkan parkir liar dan pedagang yg berjualan di trotoar dan jalan umum didepan GOR sunter Danau sunter Jakut sangat 

mengganggu dan menyulitkan pengendara serta pejalan trims
1

2021 June JK2106200155 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Mohon bantuannya ada pohon yang mau tumbang yang dikawatirkan sewaktu waktu melukai warga yang lewat dan juga mengenai kabel internet 

perumahan warga lokasi 

di jalan puri mutiara 3 rt.03 rw.01 no.5a cipete selatan cilandak jaksel 12410

1



2021 June JK2106200156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

mohon ditindak para penjual burung+makan²di hari libur+weekend deket kapuk raya Deket roda motor grisenda ditertibkan bikin macet+bikin 

kerumunan di masa pandemi bgini, dari pagi smpe sore rame di sana saat weekend+libur.
1

2021 June JK2106200158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI kabel jaringan yang melintang di jalanan, menganggu jika ada kendaraan mobil' 1

2021 June JK2106200159 KELURAHAN KRAMAT PELA Penanganan Banjir JAKI genangan air di gandaria, JL. hj. ali 1

2021 June JK2106200160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

banyak tanaman liar di kali deket pemukiman warga, di rorotan 2, komplek perla, sudah laporan di qlue dan belom mendapatkan respon.  

mohon dibantu karena tanaman liarnya sudah banyak, takut banjir.
1

2021 June JK2106200161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

mohon dibantu, jalanan wilayah kami sudah rusak dan belum ada bantuan perbaikan, jalanan dengan selokan sudah hampir sama.  

di rorotan 2, jakut.
1

2021 June JK2106200164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI genangan air cukup dalam di belakang masjid zainudin. tolong bantuannya dinas SDA 1

2021 June JK2106200165 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bnyk jln berlubang flyover pancoran arah cawang 1



2021 June JK2106200166 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106200167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Lokasi    : Jl. Mangga Besar IV D (Pos Hansip/LINMAS) 

 

ditemukan sebuah pohon yg sdh rimbun, juga lebat dan menghalangi kabel listrik sehingga membahayakan pengguna jalan  

di Jl. Mangga Besar IV D (Pos Hansip/LINMAS) 

 

Terimkasih

1

2021 June JK2106200168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar depan pom bensin kelurahan Kartini 1

2021 June JK2106200169 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI mhn pohon kantil sdh tinggi dan lebat daunya agar di pangkas/toping di belakang Rptra Taman sawo cipete utara 1

2021 June JK2106200170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan Kartini 1

2021 June JK2106200171
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Jalanan hancur & berlubang besar yang membahayakan pengendara motor maupun mobil. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, karena cukup berbahaya.  

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar 1



2021 June JK2106200174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon dinas terkait segera menindaklanjuti tiang listrik sudah doyong / mau roboh tepatnya di jl.raya Halim PK Cawang 3 RT 011/08 depan gedung 

menara cardiq , demikian ,tks.
1

2021 June JK2106200175 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI listrik padam mulai jam 14.30 sampai sekarang di beberapa rumah di Jl.Puri Mutiara II RT.008 RW.11  Kel.Cilandak Barat Kec.Cilandak Jak-sel 1

2021 June JK2106200176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106200177 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Mohon untuk segera diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat kumuh. 

 

Terimakasih !

1

2021 June JK2106200178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

selalu saja begini, gerimis rintik2 tau2 banjir yg entah darimana asalnya, apa ngga bisa diperbaiki ini pak? masa hampir tiap minggu begini cape juga 

pinggang pak, ujan kaga apa kaga tau2 banjir, segera di TL pak posisi kamp sawah baru ulujami
1

2021 June JK2106200179
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI jenis vaksin apa yg dipakai untuk pekerja kantor swasta di JAKARTA TIMUR yang ingin mendaftar di RS PERSAHABATAN untuk program tsb ..??? 1

2021 June JK2106200180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang sepanjang jalan Tenis Raya RW.08 tidak menggunakan masker. silakan berjualan tp harus taat protokol kesehatan, jika tidak taat 

SIKATTT......biar jakarta sehat...
1



2021 June JK2106200181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106200182
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI jenis vaksin apa yg dipakai untuk pekerja kantor swasta di JAKARTA TIMUR yang ingin mendaftar di RS PERSAHABATAN ??? 1

2021 June JK2106200183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106200184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pendirian fisik TIANG dan RANGKA RAKSASA REKLAME. Mana perijinannya sejak belasan tahun gak dibongkar bongkar mirip menara Telkomsel di 

dalam sekolah SMAN 30, yg didapati segel HILANG di 2020. Youtube bisa berupa dua kasus disambung dlm 1 klip jika ini ab
1

2021 June JK2106200185
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI no Kk tidak aktif 1

2021 June JK2106200186 KELURAHAN GROGOL

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bapak, aktivitas meminta sumbangan dgn music keras di sore berlangsung lagi sore ini di depan abang adek Grogol. Tolong di TL sore ini jg pak agar 

tidak berulang setiap hari sudah hampir 2 minggu.
1

2021 June JK2106200187
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI jenis vaksin apa yg dipakai untuk pekerja kantor swasta di JAKARTA TIMUR yang ingin mendaftar di RS PERSAHABATAN ??? 1



2021 June JK2106200188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Lokasi jalan jengki, gang duku, kel kebon pala, kec makasar, jak tim. 

Tiang telepon posisinya miring, mobil saat lewat mepet banget, minta tolong di follow
1

2021 June JK2106200189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Di gangan arah rumah pak RT 12/06 (pak Arif) belum ada saluran got,tolong di buatkan saluran got.kalau hujan sebentar saja sudah banjir. 1

2021 June JK2106200190

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

gg. ari tawar kp. rawaterate rt008 rw001 no :4 kel.rawaterate kec. cakung jakarta timur.  

pemeliharaan unggas burung dara menyebabkan lingkungan menjadi bau dan kumuh dari kotoran hewan apa lagi dimasa pendemi seperti ini 

sudah di tegur oleh warga sekitar

1

2021 June JK2106200192
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

saya mau tanya ,jenis vaksin apa yg dipakai untuk pekerja kantor swasta di JAKARTA TIMUR yang ingin mendaftar vaksinasi gratis untuk masyarakat 

di RS PERSAHABATAN sesuai foto pengumuman itu  ???
1

2021 June JK2106200193
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya mau tanya ,jenis vaksin apa yg dipakai untuk pekerja kantor swasta di JAKARTA TIMUR yang ingin mendaftar vaksinasi gratis untuk masyarakat 

di RS PERSAHABATAN sesuai foto pengumuman itu  ???
1

2021 June JK2106200194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

kali uwangan yg berdampingan dengan rumah rumah penduduk di jl. swadharma utara, ulujami.. meluaap sehingga memasuki pemukiman warga.. 

mohon ditanggulangi secepatnya pak.. ketinggian air kurang lebih 40 cm dan belum tau akan bertambah atau tidak..
1

2021 June JK2106200195
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI lampu taman mati sebelah 1



2021 June JK2106200196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati setelah ada petir di Jl. Makmur RT003/RW003, Pondok Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur. (lokasi persis di depan gg. Saman)  

 

Koordinat gmaps : -6,3464687, 106,9103133 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/FuWZP8QaGaYUDULs8

1

2021 June JK2106200197
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

pelayanan di Klinik Rumanda parah sekali.. saya membawa orang tua sedang DEMAM dan membutuhkan pertolongan medis, tetapi petugas di loket 

mengatakan mereka sedang istirahat dan nanti selesai istirahat baru di layani kembali.. Parah!
1

2021 June JK2106200198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar klp mlm makin merajalela di belakang cempaka mas.. 1

2021 June JK2106200199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kondisi lampu penerangan jalan umum di sepanjang jln raya marunda makmur kmp Bidara rw 01 kondisinya saat ini mati sudah dua hari mohon 

diperbaiki/diterangi kembali karena dikhawatirkan menimbulkan rawan kecelakaan bagi pengguna jalan.  terima kasih.
1

2021 June JK2106200200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah hampir sebulan di lokasi kampung duku RT 005/06 Keb lama selatan kec kebayoran lama Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106200201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jln. Daud no 7 B 

Rt.005 Rw.08 

Kel. Sukabumi utara 

Kec. Kebon jeruk 

Jakarta barat  

 

disamping kelapa muda

1

2021 June JK2106200202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tidak ada lampu penerangan jalan 1



2021 June JK2106200203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 June JK2106200204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk Satpol PP Kecamatan Kramat Jati utk dilakukan patroli di sepanjang Jl Raya Condet karena masih banyak sekali kerumunan kerumunan 

dan pelaku usaha yg melanggar jam operasional selama PPKM berlangsung
1

2021 June JK2106200205 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI
tv iklan di itc cempaka mas milik warna warni terlalu silau buat pengendara. letaknya kurang tinggi atau terlalu rendah sekali. mhn bantuan 

solusinua. terima kasih
1

2021 June JK2106200206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah berdagang diatas trotar mengganggu jalan dan parkir liarnya...mhn diperhatikan prokesnya.. 1

2021 June JK2106200207

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Terdapat banyak karyawan yang terpapar covid 19 karena telah diadakan test antigen dan pcr . tetapi perusahaan tetap melaksanakan kegiatan 

produksi. yang dimana seharusnya jika ada karyawan yang terpapar covid maka perusahaan harus melakukan sterilisasi.
1

2021 June JK2106200208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan tidak nyala jam 6. Kejadian ini sudah beberapa kali. Tolong diperbaiki pak, posisinya dipertigaan, kalau gelap sangat membahayakan 

terlebih banyak anak-anak. Tkp di Jl warung pojok, gg perkutut 3 rt 05/02 persis di warung aldi. Terima kasih
1

2021 June JK2106200209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Aliran listrik lampu pju keluar percikan api 1



2021 June JK2106200210

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Terdapat sebanyak 35 karyawan di PT griya miesejati( CPP) Jl. Darma Wanita 1 No 9 . Terpapar covid 19. Data ini diketahui karna perusahaan 

mengadakan test antigen dan PCR. Tetapi perusahaan tetap melaksanakan kegiatan produksi. Mohon ditindak lanjuti.
1

2021 June JK2106200211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam pak petugas perawatan PJU. Tolong di TL lampu jalan di taman ratu indah blok EE 6 /No.48. Terima kasih 1

2021 June JK2106200212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI juru parkir liar di jalan sekitaran taman palem meresahkan 1

2021 June JK2106200214 KELURAHAN JAGAKARSA Konflik Sosial JAKI
Pr pemegang otoritas terkait tolong objektif dlm menyelesaikan masalah (Sekel Jagakarsa) ini. Image kalian dinilai dr bgmn anda memperlakukan 

masyarakat di wilayah ini. Sy pihak pelapor seharusnya dihubungi & dipertemukan terkait masalah ini.
1

2021 June JK2106200215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak kost kumpul tiap malam sampe subuh berisik dan tdk Prokes di gang gatep RT 07 RW 06 mangga dua Selatan, sawah besar 1

2021 June JK2106200216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan di jln tanah 80 rw 09,kelurahan klender, kecamatan duren sawit, jakarta timur,dari kemarin baru menyala jam 12 malam 

dan mati jam 12 siang, mohon ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106200217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gg. H. Batong IV, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Kajian dengan suara speaker sangat kencang ke segala arah, warga ramai berkerumun dalam satu area.

1



2021 June JK2106200218 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Laporan Pemutahiran PBB 1

2021 June JK2106200219 KELURAHAN JAGAKARSA Konflik Sosial JAKI
Para pemegang otoritas terkait tolong objektif dalam menyelesaikan laporan saya mengenai masalah tngt Sekretaris Kel Jagakarsa. Seharusnya sy 

sbg pihak pelapor dihubungi & dipertemukan kpd terlapor dalam menyelesaikan masalah ini. Dimana keadilannya?
1

2021 June JK2106200220 KELURAHAN JAGAKARSA Konflik Sosial JAKI
Tolong diselesaikan secara objektif oleh pihak terkait masalah saya dengan terlapor yaitu Sekretaris Kelurahan Jagakarsa. Apa saya perlu bersurat 

dulu ke bpk gubernur dan yg terkait baru diselesaikan? Saya perlu ketegasan dan keadilan.
1

2021 June JK2106200221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan di Jl Teluk Jakarta, korslet, kadang nyala, kadang mati, keluar percikan api 1

2021 June JK2106200222 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI
jalan hancur rusak karena proyek pembangunan jalan tol dalkot depan halte busway,bikin macet tiap hari,membahayakan pemotor dan 

mobik,cakung barat,mohon di TL
1

2021 June JK2106200223 KELURAHAN TOMANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dinas terkait untuk membantu membersihkan sampah yang menggunung dan membuat kotor....trims 1

2021 June JK2106200224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI masih gelap pak disini ketika malam tempat nya pas jembatan stadion Kamal muara 1



2021 June JK2106200225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Jalan Jl.Inspeksi Saluran Tarum Barat Cip Bali Rt.04/03 depan gang H.Roni padam 1

2021 June JK2106200226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di Jl H. kiboen rt 12 /2 no.32 duri Kosambi cengkareng jakarta barat sudah 4 hari padam 1

2021 June JK2106200227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati dan kabel nya ada percikan api .lokasi jln.terogong II RT.011/010 pas depan rumah ketua rt.011/010 1

2021 June JK2106200228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati dan ada percikan api jln.terogong II rt.011/010 pas depan rumah ketua rt.011/010 1

2021 June JK2106200229 KELURAHAN SUSUKAN Jaringan Listrik JAKI Halte Flyover Raya Bogor Jakarta Timur. patokan lotte grosir. mati lampu sebagian di wilayah Rt 5 rw 2. terima kasih 1

2021 June JK2106200230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sepanjang ruko deretan dominos semanan. duri kosambi cengkareng. angkringan tanpa prokes menimbulkan kerumunan. buka dari sore hingga 

jam 2 subuh. memakai lahan deretan ruko tanpa ijin owner. menimbulkan bising,sampah dan rata rata tidak memakai masker.
1

2021 June JK2106200231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sudah 1 minggu mati 1



2021 June JK2106200232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI family mart apartemen Greenbay tower c masih buka jam 21:08 1

2021 June JK2106200233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di wilayah saya Kelurahan Cakung Timur, jalan kayu tinggi gang kutilang RT.07/RW.05 ada meninggal karena covid. Namun tetap melakukan 

pengajian di rmh orang yang terkena covid tersebut, penghuni rmh tidak melalukan isolasi dan malah masih lalu lalang
1

2021 June JK2106200234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

kegiatan TK di Gang Kutilang, kayu tinggi, kelurahan cakung dan terindikasi orang tua anak TK tersebut Orang Tanpa Gejala namun masih ikut 

kegiatan perpisahan TK dan yang hadir cukup ramai. Mohon tindak lanjutin agar dilakukan penertiban
1

2021 June JK2106200235 PD AM JAYA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pipa pam bocor di lorong x timur no 46 rt 013/001 kel koja kec koja jakarta utara 1

2021 June JK2106200236 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI masalah covid ko makin banyak dan jakarta dalam zona merah lagi 1

2021 June JK2106200237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada yth bapak Lurah kebon kelapa 

 

mohon fasilitas jalanan umum bisa di kembalikan fungsinya utk kendaraan bermotor & memudahkan petugas OJOL lewati jalan tsb & pejalan kaki 

warga kampung 

 

Bersihkan warung permanen  Ilegal itu & kursi2 nya, Trimakasih

1

2021 June JK2106200238

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Puri Matahari Tower, jl. Lingkar luar barat no.09 kembangan utara, jakarta barat 

 

Mohon di cek pak di kantor tersebut tidak melaksanakan PPKM yang dimana seharusnya WFH 50%, tapi saat ini 100% WFO.  

Jika ada pemeriksaan karyawan yang bekerja diminta pindah ke lantai-lantai yang belum di cek oleh petugas. Contoh nya: kantor di lantai 19 dan 

petugas cek di lantai 19 karyawan diminta pindah ke lantai 17 yang belum di cek oleh petugas.  

Mohon di tindak lanjuti Pak karena di kantor ini tidak sedikit juga yang terkena positif Covid 19

1



2021 June JK2106200239 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 June JK2106200240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alfamart Pluit Karang Timur telah melanggar KepGub nomor 759 tahun 2021 karena buka  diatas 21:00 (arahan Bpk. Anies Baswedan dan 

APRINDO). Bahwa seharusnya di DKI Jakarta tutup maksimal jam 21:00 WIB. Terima kasih.
1

2021 June JK2106200241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan banyak yg mati 1

2021 June JK2106200242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI alamat: jl. masjid 2 rt. 003.rw02.kebonbaru jaksel(7#samping posyandu rw02) 1

2021 June JK2106200243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart Muara Karang Raya telah melanggar KepGub no 759 tahun 2021 karena buka diatas pukul 21.00 (karena arahan dari Bpk.Anies Baswedan 

dan Aprindo bahwa seharusnya di DKI Jakarta tutup maksimal pukul 21:00 WIB) Terimakasih.
1

2021 June JK2106200244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamidi asem baris telah melanggar kepgub no 759 tahun 2021 karena buka diatas pukul 21:00(kareana arahan dari Bpk anies baswedan dan 

aprindo bahwa seharusnya di DKI jakarta tutup maksimal pukul 21.00 wib) terimakasih
1

2021 June JK2106200245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart daerah Pluit Timur 1



2021 June JK2106200246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart daerah Pluit Timur jam 22.00 masih terlihat buka tokonya tidak patuh protokol pemerintah DKI 1

2021 June JK2106200247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jl. tanah kusir2 rt10/09 kebayoran lama jakarta selatan . lapangan basket 

 

lapangana basket masi beroperasi melewati batas waktu operasional terkait covid 19. prokes juga tidak di jalankan

1

2021 June JK2106200248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
alfamart apartemen laguna pluit telah melanggar PERGUB no759 tahun 2021 karena membuka operasioanl 24 jam dan tidak mematuhi (sesuai 

arahan aprindo dan bpk anies baswedan) bahwa yang seharus tutup jam 21.00 terima kasih.
1

2021 June JK2106200249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada keributan di apartemen paradise mansion (jl satu maret, kalideres, pegadungan), karena ada perselisihan dan mengganggu kenyamanan 

penghuni dan berpotensi anarkisme. Mohon ditindak.
1

2021 June JK2106200250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat masjid al ikhlas gudang garam 1

2021 June JK2106200251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warnet buka 24 jam, sudah di laporkan berkalj kali tapi tetap buka dan di jadikan area nongkrong, tolong di segel sekalian pak, sudah beberapa kali 

di peringatkan
1

2021 June JK2106200252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI se akan2 clear selesai, mana ada efeknya. laporan ny aja di edit asliny ada mobil di ujung tapi di blur. kerjaa apa itu 1



2021 June JK2106200253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kafe walaupun mati lampu, terlihat jelas ada kerumunan di atas jam 9. Mohon di tertibkan mengingat covid sedang gawat. Ini rame sekali 1

2021 June JK2106200254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI laporan di blur selesai. 1

2021 June JK2106200255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. sultan agung pohon sudah terlalu lebat, musim penghujan antisipasi pohon roboh takut menimpa pengendara dan pemukiman warga. Mohon 

agar di pangkas
1

2021 June JK2106200256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI bukannya di tertib in, di edukasi / stiker apalah kan bnyak caranya malah lapora  palsu.. aneh kerja nya.. KELUHAN WARGA GA DI DENGER 1

2021 June JK2106200257 KELURAHAN JOHAR BARU
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

dulu kita warga ada jatah pot / tempat sampah, anggaranny ga ada apa gimana yaa. kan lumayan buat ngalangin mobil biar ga ganggu orang. . UKM 

sarang pungli setorny kemana tuh.Aliran Listrikny dari mana juga aneh. program ny ga ada ya pak camat dan lurah.
1

2021 June JK2106200258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kios try it di jl kh syahdan gang h.senin no 57a. jam 23.00 masih buka dan ada anak muda berkerumun. 1

2021 June JK2106200259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta setikerny pak / derek2in aj tuh dari uujung2, jadi ga ada cemburu sosial. udh 3 tahun jawaban musyawarah.nyusahin orang kan fasilitas 

umum, mending di kasi pot / bangku apa kek.. jan pajangan mobil orang doang, beli garas baru mobil pak RW 03 jg sma
1



2021 June JK2106200260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warkop rama. jl.kh syahdan gang h.senin jam 23.30 malam masih tetep buka dan sering ada anak muda berkerumun. 1

2021 June JK2106200261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI KURANG ADA PENERANGAN JALAN 1

2021 June JK2106200262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl.Minangkabau Depan Martabak AA, Jalan Berlubang Sangat Besar 1

2021 June JK2106200263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Mesjid IV No. 24 RT.004 RW.007, Patal Senayan, kel.grogol Utara, kec. Kebayoran lama 

 

mohon ditindak lanjuti karena dia parkir seenaknya sampai mobil tidak lewat...thx

1

2021 June JK2106200264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Mesjid IV No. 24 RT.004 RW.007, Patal Senayan, kel. Grogol Utara, kec. Kebayoran Lama 

 

Mohon ditindak lanjuti, dia parkir seenaknya saja, sampai mobil tidak bisa lewat, Krn disebrang dia parkir ada tiang listrik...thx

1

2021 June JK2106210001

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayanan penangan pasien covid sangat buruk sekali, sedang pasien dalam keadaan darurat, sudah konfirmasi sana sini tidak ada tindakan sama 

sekali dan saya harus membawa pasien sendiri dengan status positif
1

2021 June JK2106210002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

mohon ijin pak pimpinan, saya ingin melaporkan ada pagar rumah yang berdiri di atas saluran air di wilayah rt 10 rw 08, seharusnya itu melanggar 

peraturan, dan membuat sempit jalan, mohon arahan nya pak pimpinan untuk tindak lanjut nya..
1



2021 June JK2106210003

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI
Halo pak di rt 5 rw 2 kelurahan susukan, Ciracas jakarta timur (patokan lotte grosir) banyak warga yang mengalami batuk ringan hingga sedang. 

mohon kiranya petugas kesehatan datang untuk mengecek dan mentracing kesehatan demi kebaikan bersama. thanks
1

2021 June JK2106210004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini diskotik pujasera kenapa msh buka,dr luar memank tertutup,tp musik kencang banget,mereka buka,gimana covid ga meraja Lela,tlg di tindak,jgn 

Krn uang rakyat JD korban vovid
1

2021 June JK2106210005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tlg di tindak,klu tidak saya lgsg lapor DKI 1 1

2021 June JK2106210006
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Rahadian Ramli (om saya), NIK 3174061401620004. Baru saja divaksin Astra Zeneca di Klinik Polres Jaksel tanggal 7 Juni 2021. Dinihari ini mendadak 

kaki bagian kanan tidak bisa digerakkan. Padahal kondisi kesehatannya baik dan masih aktif bersepeda.
1

2021 June JK2106210007

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI
pelayanan vaksin c-19 puskesmas kelurahan srengseng di sma 85, pertama datang di jam 6 pagi no antrian habis, hari kedua datang jam 7pagi no 

antrian juga habis,info jam setengah 4agar kebagian, hari ini jam setengah 4 tidak ada petugas sama sekali
1

2021 June JK2106210008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu LED PJU di Jl. Flamboyan l, blok F, Pulo Gebang Permai tidak berfungsi (kondisi tidak menyala). Harap di TL dan menyala kembali. 

Lokasi di tiang listrik depan rumah Blok F1 / 18. 

Teeima kasih.

1

2021 June JK2106210009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisa puing perbaikan saluran air masih belum di beresin 1



2021 June JK2106210010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sisa puing belum di beresi 1

2021 June JK2106210011 KELURAHAN PEJAGALAN Pohon JAKI tolong di toping ya, halangi pengendara motor.Trm ksh 1

2021 June JK2106210012 KELURAHAN PEJAGALAN Pohon JAKI tolong bantu pangkas ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106210013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas, sudah lebat takut tumbang. batang batang sudah melewati jalan. 1

2021 June JK2106210014 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI toling ya, halangi pengendara motor .Trm ksh 1

2021 June JK2106210015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas, sudah lebat takut tumbang. batang batang sudah melewati jalan. 1

2021 June JK2106210016 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirapikan spy jgn bahayakan.Trm ksh 1



2021 June JK2106210017

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pohon di halaman rumah Jl Haji Baping No 35 RT12 RW04 Susukan Ciracas Jakarta 13750 sdh terlalu rimbun 1

2021 June JK2106210018 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong bantu ya bekas ranting yg jd sampah.Trm ksh 1

2021 June JK2106210019 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Segera di Tindak lanjuti 2 Tiang Hampir Roboh sangat membahayakan Pengguna Jalan... 1

2021 June JK2106210020 KELURAHAN JELAMBAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak batu dan sampah yang jatuh ke dalam saluran air. 1

2021 June JK2106210021
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan salemba I Jakarta Pusat 

Dipasang polisi tidur sampai 3 di depan rumah yang baru dibangun. Dibangun oleh rumah yang baru dibangun
1

2021 June JK2106210022 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI Tolong di tanggapi, sudah lebih 1 minggu tidak ada yang membawa sampah di jalan KH Ramli Buntu, menteng dalam, tebet, Jakarta selatan 1

2021 June JK2106210023

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI puskesmas sunter agung III, taman nyiur, sunter 1



2021 June JK2106210024 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput liar mohon di TL 1

2021 June JK2106210025 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
median jalan tidak rata dan bergelombang. 

mohon kiranya dapat diperbaiki oleh dinas terkait
1

2021 June JK2106210026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayanan kesehatan puskesmas kecamatan penjaringan jadwal praktek jam 07.30 WIB tetapi sampai jam 08.01 WIB belum ada layanan padahal 

hanya minta perpanjang rujukan. alangkah sulit sekali pelayanan disini demikian mohon perbaikan pelayanan
1

2021 June JK2106210027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI
puskesmas sunter agung III, taman nyiur, tidak ada pembatasan sosial, tidak ada petugas yg mengerti aplikasi JAKI. Saya sudah mendaftar aplikasi 

JAKI dan petugas tidak ada yg melayani. Katanya diutamakan hanya warga sekitar situ dahulu. Mohon solusinya
1

2021 June JK2106210028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Diujung Jl. Bulungan Raya, apakah memang boleh menyeberang langsung ke Jl. Panglima Polim / Jl. Melawai Raya ? Sebab tidak ada tanda larangan 

dan sangat berbahaya. Mohon ditindaklanjuti. Tks.
1

2021 June JK2106210029 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak dan becek ,perum Daan Mogot estate rw 015 Kel kapuk 1

2021 June JK2106210030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ini di jl haji salim deket masjid albarkah bintaro rt 8 rw 06. Awalnya ga masalah pager mereka keluar sampai ke jalanan umum demi membuat garasi 

mobil mereka namun skrg pagernya sudah ditutupi terpal hitam jd menutupi jalanan dari arah kanan jd suka ga keliatan kalo mau papasan sm 

motor. Waktu itu udh pernah dilaporin cuma ditegor aja sm satpol pp tp tdk ada kelanjutannya oleh pemilik rmh trims

1



2021 June JK2106210031 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pohon JAKI

Komplek Pondok Gede Indah, Blok B1 no 4-5 

 

ada ranting pohon nyangkut di kabel listrik

1

2021 June JK2106210032
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

seberang Jalan gili sampeng no.11 (Bimba) kelurahan kebun jeruk kecamatan kebun jeruk 

 

terdapat pembuangan sampah dadakan (liar) sejak setelah idul fitri 2021, menyebabkan bau tidak enak

1

2021 June JK2106210033 KELURAHAN PONDOK LABU Pohon JAKI

Jl. Swakarya no.C7, komplek DDN1, pd. labu, Jaksel 

 

Ada batang pohon, dahan-dahan & daun di pinggir jalan yang bisa mengganggu pejalan kaki dan kebersihan. Mohon diangkat petugas yang terkait.

1

2021 June JK2106210034 KELURAHAN SRENGSENG Pelayanan Perhubungan JAKI
Jalan dikuasai komplek intercon. setahu saya ini fasum yg sdh diserahkan ke pemda. yang memperbaiki jalan juga dari pemda. kenapa skrg malah 

diportal. mohon keadilannya. oknum kelurahan juga bermain
1

2021 June JK2106210035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur raya  

depan cat duco 

sblm sd muhamadiyah 

langganan parkir disini nih mbl plus bajaj2  

angkut aja pak dishub

1

2021 June JK2106210036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Tamansari Hive Office lantai 11 

PT Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi 

Jl DI Panjaitan Kav 2, Cawang 13340 

 

Seluruh pegawai masuk 100% tdk ada WFH. Padahal kebijakan dari kantor induk sudah ada tetapi kantor kami tdk menerapkan.

1

2021 June JK2106210037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

depan cat duco 

jalan tebet timur raya sblm sd muhamadiyah tebet 

bajaj2 bandel

1



2021 June JK2106210038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

jl agung karya III  

keterangan 

tidak mematuhi protokol covid. pegawai disuruh masuk full. 

yg kena covid isolasi mandiri dan potong gaji 

tes pcr tidak mau ditanggung perusahaan 

terkena covid tidak mau ditanggung perusahaan

1

2021 June JK2106210039 KELURAHAN PONDOK KOPI Puskesmas JAKI
Saya sudah mendaftar vaksin melalui aplikasi JAKI. Sampai di puskesmas kel pondok kopi II hari ini saya antri dan disuruh mengisi data manual jg. 

Lalu saat kasih data, diinfokan utk yg via JAKI diganti hari jumat semua. KACAU. Bisa seenaknya begini.
1

2021 June JK2106210040
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD JAKI sebenarnya dimulai pukul brp vaksin covid19 di rsud matraman? sy daftar onlen agar dpt yg pagi ternyataaaa......... 1

2021 June JK2106210041 KELURAHAN PELA MAMPANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Masjid Jami Al Aqwam di Jl Bangka Raya no 27, Pela Mampang Jak Sel 12720. Tlp (021) 7182999 

 

Masjid ini sdh sangat menyalahi ketertiban dan kenyamanan warga dengan memasang begitu banyak speaker dan volume yg sangat keras 

 

Penggunaan speaker luar bukan hanya utk adzan saja namun utk byak keperluan lain spt pengajian, dzikir, khotbah dan lain sebagainya 

 

Saya sdh bbrp kali melayangkan komplen ke pak rt, rw, tokoh agama dan kelurahan. Tp masalah ini tdk kunjung surut bahkan semakin hari semakin 

menjadi-jadi 

 

Sy mohon ketegasan dari Pemda atau MUI utk menegakkan aturan utk penggunaan speaker luar masjid agar tujuannya tercapai dan bukan malah 

berbuat dosa karena terus2an mengganggu warga

1

2021 June JK2106210042 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
saran: baiknya setiap halte tj di pintu naik/turun penumpang ada petugas untuk mengatur jumlah penumpang tj. beberapa kali lihat tj penuh 

penumpang padahal berikutnya ada yg masih luang. mohon diperhatikan, terima kasih
1

2021 June JK2106210043
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pangkas kena orang swmampai dam turis asing yg tinggi 1

2021 June JK2106210044

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI
Tidak ada management ProtKes dikarenakan tidak ada pemisahann atara pemeriksaan untuk rujukan dan permintaan perpanjangan Rujukan 

mohon management ada perbaikan dari ketepatan waktu, pelayanan 5S sehingga dapat terlayani dengan baik Puskesmas kecamatan PJ
1



2021 June JK2106210045 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
saya lupa password ppdb untuk daftar ke smp dengan nomor peserta 2108820015 a.n. Fherlintang al aisyah riyanto, bagaimanacara 

mengembalikannya?
1

2021 June JK2106210046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Imunisasi JAKI
puskesmas kelurahan pisangan timur jl. h. mugeni jakarta timur. saya sudah melakukan daftar vaksin covid 19 via jaki di jam 8-9 pagi hari ini. 

namun, setelah datang untuk daftar ulang ditolak karena pendaftaran diutamakan warga sekitar puskesmas.
1

2021 June JK2106210047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

halo pak kadishub dki 

tolong ditindak rukan yg "MELAWAN HUKUM AMBIL 1 ARAH BERLAWANAN JAM 6-9 PAGI" pak polisi bilang rambu 1 arah milik dishub, dan didlm 

ruko hampir setiap pagi ada mbl polisi yanmas, INI RUKAN KEBAL HUKUM

1

2021 June JK2106210048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Poli MDR di Puskesmas Kec. Cengkareng blm buka sampai jam 9, bilang jam 8.30 buka, kita disuruh nunggu bareng sama semua yg mw Swab tanpa 

jarak duduknya, yg ada dr di antigen negatif bisa jd positif, gimana gak mau nambah kasus di DKI, Puskesmas gak bener
1

2021 June JK2106210049
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: Asmaraku/Favo 

Alamat Perusahaan: ITC Kuningan. Jl prof. DR Satrio RT11/RW4, Karet Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selatan 12940 

No. telpon: 021 57937922 

Email : info@favo.id 

Sektor Usaha : Perdagangan 

Laporan: Tidak ada WFH50%

1

2021 June JK2106210050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Gedung Kantor lt 10. covidnya sudah tiap hari ada aja yg terpapar... dsini kualitas kerja nya buruk. kami untuk vaksin aja harus cuti. dan gk ada 

informasi ijin kerja susah. tolong dong di tindak lanjuti. 

 

 

akan lebih tepat kalo sidak nya dadakan

1

2021 June JK2106210051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Ini terjadi di jalan pepaya 3 kec cilincing kel semper barat jakarta utara, ada keluarga berdagang di atas saluran air, sebelumnya sudah di gusur 

malah sekarang berdagang lagi, dia berdagang dari pgi sampe sore, sehingga menyulitkan mobil keluar masuk gangan, harusnya gangan ini muat 2 

mobil jadi hanya satu mobil saja susah lewatnya, tolong di tertibkan

1



2021 June JK2106210052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Team Jaki minta tolong bantu cek Trotoar area jalur Taman Luar apartement istana sahid terdapati ambles terimaksih� 1

2021 June JK2106210053
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Rusak berbulan bulan 1

2021 June JK2106210054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI ramenya antrian Pcr swab puskes kec kelurahan Papanggo tidak menjalankan aturan Prokes mohon di TL 1

2021 June JK2106210055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan Abdullah Syafei,di depan apartemen gervino. 

 

patokan di depan apartemen.nah di depan itu ada lubang pak, beberapa kali motor oleng untung menghindari lubang itu,sehingga membuat 

pengendara motor terjatuh dan sering sekali terjadi 

 

terimakasih .

1

2021 June JK2106210056 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 885  SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106210057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar yang tdk prh selese 1

2021 June JK2106210058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuanya pohon tertabrak Truk . miring ke jalan . 1



2021 June JK2106210059
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

RSUD MATRAMAN. 

Layanan vaksin covid..sudah mendaftar melalui online jaki..agar tidak memakan waktu untuk vaksin nya..tetapi di rsud matraman..mesti antri lagi 

untuk daftar ulang..mereka alasan krna data yg diterima tidak lengkap

1

2021 June JK2106210060
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003,Kel Rawa Badak Selatan Kec KojaJakarta Utara 

 

Sudah 2 hari air di selokan gak jalan jadi sudah mampet banget.Mohon bantuannya ya pasukan orange.

1

2021 June JK2106210061
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jl.serdang baru 1,Serdang ,Kemayoran(RSUD Kemayoran ). Kenapa udh daftar online harus regis dan nunggu nomor antrian padahal kan udh ada 

jam jam nya  percuma dong daftar online kalo seperti ini
1

2021 June JK2106210062
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI RSUD Kemayoran, sudah di daftar ada jam nya dari aplikasi 1

2021 June JK2106210063
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

RSUD Kemayoran, Percuma ada pendaftaran online tapi pas Dateng ke lokasi daftar offline untuk vaksin covid-19 kan jadinya menimbulkan 

kerumunan di sekitar kalo kaya gini mah GK usah ada pendaftaran online aja sekalian
1

2021 June JK2106210064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warung yg tdk pada tempatnya, tempat ngumpul2 hingga larut malam, bgmn bisa cegah covid menyebar? letak di citra garden 1 blok D 1

2021 June JK2106210065

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Alamat kejadian: Menara 165 lt 23. PT Alien Bangun Nusantara 

Isi laporan: Kantor Suami saya diwajibkan masuk kantor 100% WFO swjak bulan April 2021, dan diizinkan oleh Building Management. 

padahal Pergub memberlakukan 25% WFH, 75% WFO. 

Bbrp bulan lalu ada sidak dari satpol PP, tp sidak bocor, dan beberapa karyawan diminta sembunyi di tangga darurat dan masjid agar tidak nampak 

100%. 

Mohon ditindak dengan TEGAS, karena para karyawan punya keluarga dirumah dan tidak ingin terpapar resiko virus corona. 

Sekali lagi mohon ditindak Tegas, termasuk pengelola gedungnya. Silakan cek Absensi nya untuk bukti lebih lanjut 

Terima kasih.

1



2021 June JK2106210066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang berbahaya bagi pengendara motor dan membuat laju melambat di jalur alternatif becakkayu dekat univ borobudur 1

2021 June JK2106210068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tertibkan, trotoar selalu jadi parkiran liar khususnya unyuk para ojol 1

2021 June JK2106210069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Imunisasi JAKI

loc. smpn 240 jaksel. Tempat vaksin yg gak prepare mengatasi kerumunan. Org2 dibiarin ngerumun karna nunggu giliran. Dan salahnya ga dibagi 

jam2nya untuk vaksin. alhasil semua org ngumpul di satu waktu. Pdhl data pendaftar udh ada, seharusnya bisa diatur.
1

2021 June JK2106210070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI di bawah pohon jambuu org goblokk kaga pindahin mobil nya jangan percaya kalau itu mobil tetangga 1

2021 June JK2106210071 BIRO PEMERINTAHAN Pencemaran lingkungan JAKI
batas tembok jagorawi ambruk dan d gunakan untuk pembuangan sampah sm org2 yg tdk bertanggung jawab..akibatnya warga sekitar 

mengeluh..lokasi rt 02 rw 07 kel.munjul kec.cipayung jaktim
1

2021 June JK2106210072 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI Sampah di selokan banyak bgt 1

2021 June JK2106210073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi , mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 June JK2106210075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan 1

2021 June JK2106210077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tersebut terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong ditindak lanjuti pak, ngetem bikin macet parah setiap hari, efek menimbulkan kemacetan, dan kerumunan, apa lagi masa covid begini, 

mohon ditindak tegas
1

2021 June JK2106210080 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Tanjung Barat Raya RT/RW 3/4 Jagakarsa 12350 Jakarta Selatan, jalan tembusan di bawah Fly Over yang menuju SPBU. 

Laporan di CRM no. TW210525USUS dr tgl 25 Mei tidak diproses2? Krn sudah mau 1 BULAN
1



2021 June JK2106210081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 June JK2106210082
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalulintasnya kenapa dimatiin lagi ya 1

2021 June JK2106210083 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik hampir rubuh. di Jalan Duri Utara 1. Patokan Sekolah Garuda. Tolong ditangani segera. Terima kasih 1

2021 June JK2106210084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk exp 1

2021 June JK2106210085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, Mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi , mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai kebawah pak tolong di perbaikin pak 1

2021 June JK2106210090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210091 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 886 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106210092

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Kantor PT Murni Solusindo Nusantara, sejak awal pandemi tidak memberlakukan 50% kapasitas kantor. Saat ini diinformasikan bahwa per hari ini 

sedang ada 40 orang positif covid. Tetap tidak ada penanganan tambahan. Padahal yg positif tersebut berinteraksi
1

2021 June JK2106210093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon - pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210094 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 887 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106210056 JAM  09.48 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106210095 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 888 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106210056 JAM  09.48 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106210096 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 889 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106210056 JAM  09.48 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106210097 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 890 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106210056 JAM  09.48 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106210098 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Aqua japan sunter kantornya tidak wfh 75% padahal zona merah 1

2021 June JK2106210099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi , mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI Iklan Roko 1

2021 June JK2106210105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210106 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI
Jl. Tebet Utara Dalam No.28, RT.10/RW.1, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820  

mohon di tindak pak kantor ini memasukan karyawan yg terpapar virus Corona untuk tetep bekerja di kantor ini
1

2021 June JK2106210107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon - pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tersebut terlalu tinggi, mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106210119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar (yg diberi panah) 1

2021 June JK2106210120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perbaiki. banyak pengguna jalan yang kejeblos. terimakasih. 1

2021 June JK2106210121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI Jalan gang diperbatasan wilayah ini, Mohon diperhatikan, minta tlg diperbaiki biar lebih layak jalannya dan ga becek juga belok 1

2021 June JK2106210122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

tolong dipasang kaca cermin cembung  2 ( dua ) unit pada jalan masuk utama dan pada pertigaan dekat taman : jalan taman malaka utara 5 / RT 11 

RW 09 kel malaka sari. rawan kecelakaan. terima kasih
1

2021 June JK2106210123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI TUTUP SALURAN JATUH  mohon di tindak lanjuti di Jl. Karya Raya No.20 1



2021 June JK2106210124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

TUTUP SALURAN JATUH mohon di tindak lanjuti. 

Jl. Utama Sakti Raya No.40
1

2021 June JK2106210125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong dong klo malm di tenda biru itu banyak anak2 ABG kumpul sampi subuh dan sangat berisik sekali menggangu warga yg sdang tidur..kmi 

sudah lapor pengurus tpi ga di gubris..trimakasih
1

2021 June JK2106210126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang 1

2021 June JK2106210127
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI blm ada ijin praktek dokter dan ijin klinik kok dijinkan buka dan tidak ada prokes tlg pihak terkait 1

2021 June JK2106210128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1

2021 June JK2106210129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1

2021 June JK2106210130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1



2021 June JK2106210131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1

2021 June JK2106210132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1

2021 June JK2106210133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI negara kita negara ormas apa ia,tidak ada izin memasang bendera segede gaban,bukan sang merah putih di pasang tolong di copot TL 1

2021 June JK2106210134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan asemka Samping Fly Over Asemka. Dekat ke Museum Bank Mandiri 

 

Pembatas jalan untuk pejalan kaki, malah untuk pedagang kaki lima. Jadi makin sempit, seringnya pejalan kaki mengalah. 

 

Tolong dong ditindak. 

Atau separatornya tidak usah saja. Percuma

1

2021 June JK2106210135

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di tebang 1

2021 June JK2106210136
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Imunisasi JAKI

Alur vaksinasi covid di rs.pelabuhan jkt yg berantakan & lambat sekali, registrasi ulang vaksin dicampur dgn pendaftaranrawat jalan, pelayanan 

vaksin jg lambat sekali, sdh regitrsasi ulang dr jam 10, sdh jam 1 siang blm dipanggil utk vaksin.
1

2021 June JK2106210137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, Mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon - pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI banyak yang ngetem,tolong tindak 1

2021 June JK2106210141
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI

info pak, jl gading indah raya, kelapa gading jalannya berlubang dan bahaya untuk pengguna jalan. apalagi kalau hujan tergenang tidak kelihatan 

jalan berlubang ya, terima kasih
1

2021 June JK2106210142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong dibenahi agar terlihat rapih 1

2021 June JK2106210143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon dipangkas dong 1

2021 June JK2106210144 KELURAHAN PONDOK KELAPA Puskesmas JAKI
saya ajeng domisili & KTP warga pondok kelapa jakarta timur. melihat fitur daftar vaksinasi corona melalui Jaki, sy mendaftar diJaki & dijadwalkan 

pada hari ini Senin 21 Juni 202. Ternyata daftar di Jaki malah didiskriminasi diberi nomor paling buncit.
1



2021 June JK2106210145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bus ngetem bikin macet 1

2021 June JK2106210146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan 1

2021 June JK2106210148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan 1

2021 June JK2106210150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan 1



2021 June JK2106210152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI itc roxy mas zona merah tetap buka jam10 pagi sampai jam 21.00 malam tidak ada pembatasan 1

2021 June JK2106210154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210159 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI Akibat ga diangkut dr kemarin, sampah jadi berantakan di tabrak motor yg masuk trotoar 1

2021 June JK2106210160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1



2021 June JK2106210161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 June JK2106210164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 June JK2106210166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas pohonnya rawan tumbang 1

2021 June JK2106210167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar fungsikan kembali sebagai taman 1



2021 June JK2106210168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon dipangkas dong rawan roboh 1

2021 June JK2106210170
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Imunisasi JAKI ramai karena hujan shg tidak menerapkan social distancing utk antrean vaksinasi. padahal ini fasyankes 1

2021 June JK2106210171

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

PT Multi Teknindo Infotronika, Rukan Permata Senayan Blok H-3, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jaksel 

 

Sudah berulang kali ada karyawan yang terdeteksi positif covid, tetap mengharuskan karyawan masuk kantor, tidak langsung melakukan 

disinfektasi di ruangan kerja, dan berusaha menutupi fakta ada karyawannya terinfeksi covid dari karyawan2 yg lain serta pengelola rukan. Pernah 

disegel selama 3 hari oleh satpol PP karena tidak menjalankan protokol covid dengan baik, tapi tetap diulangi.

1

2021 June JK2106210172

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Jalan Veteran 1 , Kecamatan Kalideres , Kelurahan Pegadungan  

 

Mohon bantuannya untuk di followup , saya sebagai warga yang proaktif dan minta untuk ditest PCR . dikarenakan ada kontak dengan teman 

kantor (jumlah positif dikantor 3 orang) .terima kasih

1

2021 June JK2106210173 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
got mampet dan banyak sampahnya, sampai kesumbat, tolong dirojok atau di ogrok dan dibersihkan sampah sampah, pun disekitarnya, agar tidak 

mampet, dibawah meja dan sekitarnya, pas di bawah plang Jl. dua sembilan, tolong g di TL.
1

2021 June JK2106210174

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Perusahaan saya, Orang Tua Group, tidak menjalankan WFH 50-50% atau 25-75% 

OT FULL WFO.
1

2021 June JK2106210175 KELURAHAN KALISARI Penanganan Banjir JAKI ada di jalan mulyasari rt 13 rw 9 Kalisari 1



2021 June JK2106210176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel tolong dirapihkan 1

2021 June JK2106210177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Gaharu I, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Tanggal 18 Juni dilakukan pengaspalan jalan, namun kondisi saat ini aspal jalan lebih tinggi dari jalan masuk ke rumah warga, sehingga beberapa 

rumah apabila hujan akan terjadi genangan

1

2021 June JK2106210178

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon untuk ditebang dikarenakan menyebabkan konsleting listrik di gardu. lokasi di jalan kayu putih timur 1

2021 June JK2106210179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Raya Gading Kirana sebelah Lotte Mart Kelapa Gading. 

 

Ada Pedagang Liar cth tukang tambal ban ini yg dimana ud jalanan sempit krn banyak pembangunan, ditambah lg tkg tambal ban sprt ini membuat 

tambah macet dan resiko kecelakaan krn org parkir sana.

1

2021 June JK2106210180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Puteran MOI sebrang Mal of Indonesia. 

 

Ratusan motor parkir di tengah jalan. Ini sangat menimbulkan kemacetan dan sangat berbahaya bagi pengguna jalan lain krn pengemudi motor 

parkir di tengah jalan dan lalu lalang sembarangan di jalan raya ke MOI.

1

2021 June JK2106210181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Tolongggg, Minta TOLONG BANTUANNYA,, rumah saya kebanjiran sudah selutut.. air makin lama makin naik. posisi rumah di kontrakan pinggir kali.. 

RT.007 RW.04 NO.77 Kelurahan Rambutan, Kecamatan Ciracas, Jakarta Timur
1

2021 June JK2106210182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Tolongggg, Minta TOLONG BANTUANNYA,, rumah saya kebanjiran sudah selutut.. air makin lama makin naik. posisi rumah di kontrakan pinggir kali.. 

RT.007 RW.04 NO.77 Kelurahan Rambutan, Kecamatan Ciracas, Jakarta Timur
1



2021 June JK2106210183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Bisnis parkir liar knp spt dibuat menjanjikan ya? makin menjamur di jl inspeksi.. 1

2021 June JK2106210184 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106210186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

ini jalan apa pasar ya.. banyak sekali PKM dibadan jalan mapaun trotoar, padahal sebelah banget kantor camat koja.. kayak PKM binaan..bikin macet 

juga, mohon di tertibkan pak..supaya tidak kembali lagi. TL jangan asal usir saja, Samping kec.koja
1

2021 June JK2106210187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI 2x laporan, 2x pula foto hsl TL yg sama. Beneran di TL tdk parkir liar di jln inspeksi cempaka mas ini? sdh ada satpam saja msh ada parkir.liar 1

2021 June JK2106210188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jika parkir liar dibiarkan berarti memberi kesempatan lapangan kerja bisnis parkir liar. Mhm bantuan penertiban di jln inspeksi cempaka 

mas..terima kasih..
1

2021 June JK2106210189 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
di jalan sumur bor dan jalan utan jati di wilayah Cengkareng. DKI Jakarta barat, banyak sekali kendaraan Mobil maupun Motor yg lawan arah. sangat 

membahayakan dan semerawut. Saya mengalami 2x hampir tabrakan dengan motor yg lawan arah.
1

2021 June JK2106210190
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kenapa tanggung² nya pengerjaan drainase nya .. pembuangan yg dr arah timur kebarat tidak dirapihkan ,.. nanti klo sudah jadi gimana kelanjutan 

nya ...??  

apakah pengerjaan ini dana pemrov atau perorangan ? 

sedangkan perbaikan bulutangkis rw 06 SWADAYA

1



2021 June JK2106210191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin...tolong di cek dan di copot .... 1

2021 June JK2106210192

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.cibubur Vlll RT 08 RW 13 blok D. banyak binatang ternak yg tidak dikandangin.merusak tanaman dan kotoran nya sampai kerumah warga. sudah 

menegur yg punya ternak untuk dikandangin, tp malah lebih galak.mohon sosialisasi nya terhadap warga jg kader 

trims

1

2021 June JK2106210193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Baru hujan sebentar aja sudah banjir seperti ini, tolong d cek penyebabnya apa. Di Mutiara Pulo Dukuh Jl Penggilingan Baru 1 Kel Dukuh Kec Kramat 

Jati Jakarta Timut setiap hujan sebentar langsung banjir, ini ada apa?
1

2021 June JK2106210194 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI

alamat: Universitas Trilogi 

 

keterangan: pihak kampus terutama pimpinan kampus tetap mengadakan kegiatan kampus padahal sudah ada bbrapa karyawan yg terkena covid 

dan menolak untuk mengadakan work from home

1

2021 June JK2106210195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

jalan rusak & berlubang sangat berbahaya.  

jl. pisangan baru rt 013 rw 008 kelurahan pisangan baru
1

2021 June JK2106210196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sampah penyebab banjir, jalan strategi raya, kav. Hankam, Joglo 1

2021 June JK2106210197 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI Mohon bantuan PPSU untuk mengakat sampah yg sudah menumpuk terlalu lama di jln tipar cakung patokan lokasi ddpan pt.mugi 45 1



2021 June JK2106210198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir di lapan3 1

2021 June JK2106210199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon mangga menjulur keluar dan mengenai Kabel Listrik dan telpon 1

2021 June JK2106210200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan mangga besar 13 gang 11, sawah besar mangga dua selatan. 

 

pelanggatan prokes dari pagi sampai sekarang main bola. pintu sering kena bola dan keringat.. jangan sampai corona merebak

1

2021 June JK2106210201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar sangat menggangu lalin, apalagi pda saat hujan deras begini 1

2021 June JK2106210202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Tolong segera di perbaiki tutup saluran ambles/jeblos karna kalo tdk di perbaiki sangat membahayakan pengendara lain 

 

Alamat : Jln. mandor hasan Rt. 005 Rw 06 Jakarta timur patokan depan BABA STEAM 

 

TERIMA KASIH

1

2021 June JK2106210203
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna hijau yg belok kanan warna hijaunya sudah pudar (tdk terang) tolong diganti lampunya 1

2021 June JK2106210204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di depan rumah saya, beralamat Jl. Marunda Baru 3 No.32 RT 13/03 Kel.Marunda Kec.Cilincing, berdiri bangunan tanpa izin pemilik. Sudah 

dilaporkan, ditanggapi dengan pertemuan dan diputuskan bangunan dibongkar. Tapi sampai sekarang belum dibongkar.Mohon TL
1



2021 June JK2106210205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar bikin sempit pengguna jalan di jl.H.ramli Depan puskesmas RT 014/05 kel.tugu selatan,Koja,jak-ut 1

2021 June JK2106210206 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI
mohon bantuanya untuk memotong pohon tersebut karena tingginya sudah 4 meter dari dasar dan membahayakan apabila hujan besar goyang 

dan mengenai kabel listrik dan sampah daun sangat banyak saya sudah tua tidak kuat menyapu terus. mohon ditindak lanjuti.
1

2021 June JK2106210207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Salemba Tengah No. 60, di depan Alfamart  

 

Sudah bbrp bulan ini tutup got trotoar ini rusak tdk bisa dilalui sehingga harus dihalangi dengan tali. Tolong diperbaiki

1

2021 June JK2106210208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon kelapa sudah menjulang mengenai kabel listrik dan pagar. 

 

si sekolah SDN Pluit 03 

jl. komplek nelayan muara angke rt. 001/001 kel. pluit kec. penjaringan jakarta utara

1

2021 June JK2106210209 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pelayanan Perhubungan JAKI parkir di jalan umum 1

2021 June JK2106210210 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI
air kali meluap 

jatipadang baru gg jati 3
1

2021 June JK2106210211 DINAS PENDIDIKAN Pohon JAKI
selamat sore, mohon bantuan bapak/ibu untuk penopingan/penebangan pohon jati di depan SMPN 139 Jakarta, dahannya rimbun dan patah 

mengakibatkan kabel telkom menjuntai dan mengganggu lalu lalang kendaraan yang lewat di jalan. Terima kasih
1



2021 June JK2106210212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl kramat 3K RT 07 RW 10 lubang buaya, ada pohon kapuk besar miring ke arah rumah tetangga. membahayakan penghuni rumah saat hujan besar. 1

2021 June JK2106210213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

selamat sore, mohon bantuannya bapak/ibu Satpel Pertamanan dan Hutan Kota Kec. Duren Sawit untuk penopingan/perapihan pohon Sawo & 

pohon Cemara sangat rimbun, menjuntai menghalangi jalan di depan SMPN 139 Jakarta, & sangat menganggu pengguna jalan. TKS
1

2021 June JK2106210214 KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik JAKI
Hujan Dahan Pohon Patah menimpah kabel PLN dan penerangan Jalan sehingga kabel kendor kejalan, Dahan pohon sdh dibersihkan warga, kabel 

mohon di dipasang kembali agar tidak berbahaya./di Jalan Waru Rt 009 Rw 03 No.68 Kel. Bambu Apus Kec Cipayung Jak-Tim
1

2021 June JK2106210216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan alamanda raya, kel sunter jaya. banyak orang kumpul2 tanpa prokes 1

2021 June JK2106210217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106210218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Sawo Cipete Utara Kebayaroan Baru , Saluran air jebol tolong diperbaiki. mksh 1

2021 June JK2106210219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

MOHON DI BACA DENGAN TELITI BIRO TAPEM. LOKASI LAPORAN TL TIDAK SESUAI DENGAN LOKASI YANG DI LAPORKAN 

SUDAH DI LAPORKAN BERAPA KALI TAPI DI SELESAIKAN BIRO TAPEM 

 

SUDAH DI DEMO WARGA LOKASI INI, SUDAH DI LAKUKAN REKOMTEK CITATA KE SATPOL PP 

TOLONG TL

1



2021 June JK2106210220 KELURAHAN CIDENG RSUD JAKI

Rincian Laporan dan Alamat : 

Terpapar covid 19, Rumah Kos Jl. Ampasit V No. 14 RT. 5/RW. 2, Kel. Cideng, Kec. Gambir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan :  

Salah satu penghuni kos sudah di diagnosa + covid 19 masih di kamar,hampir sebagian besar penghuni kos sakit

1

2021 June JK2106210221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Udh 2 kali laporan, belum dikerjain. abangnya cuma minta foto buat pencitraan tp keterangan udh selesai. apanya yg selesai coba di tinjau lagi.. 

thanks
1

2021 June JK2106210222 KELURAHAN PENJARINGAN Pungutan Liar JAKI Jln Pluit raya selatan no 6 penjaringan 1

2021 June JK2106210223 KELURAHAN PAPANGGO Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI mohon di tindak lanjuti TPQ yang selalu menyelenggarakan tatap muka pada pagi dan sore hari yg menyebabkan kerumunan. 1

2021 June JK2106210224 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

sore semuanya  

 

mohon ini pipa pembuangan air yg bocor dari jembatan diatas segera ditindak lanjuti agar airnya ga kelempar kebawah semua..  

 

semoga segera ditindak lanjuti untuk #JakartaBangkit 

 

terimakasih

1

2021 June JK2106210225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
setiap sore banyak gerobak pemulung seperti ini diparkir di jalan,bikin sempit keluar masuk mobil dan kadang sampai menutupi depan pintu 

pagar,sudah berkali-kali ditegur warga dan pak rt tetap tidak ada perubahan,mohon ditindak tegas.
1

2021 June JK2106210226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tolong biro pemerintahan teliti dalam melihat kasus ini. warga sudah melakukan demo dan bersurat 

 

namun pembangunan masih saja di lakukan. REKOMTEK SUDAH DI KELUARKAN CITATA KE SATPOL PP. 

TAPI LAPORAN TL SATPOL PP TIDAK SESUAI LOKASI YANG DI LAPORKAN

1



2021 June JK2106210227 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

RT6 RW6 kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati, jakarta timur. 

selokan air penuh hampir meluap. situasi lokasi hujan gerimis. waspada meluap banjir. 

tolong tindaklanjut, agar air mengalir ke kali cipinang dan turun sehingga tidak sempat luap banjir.

1

2021 June JK2106210228 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
ini penerimaan zonasi di sdn dukuh 09 tetapi yg di terima kebanyakan dari kelurahan rambutan. membuat anak kami di kelurahan dukuh banyak yg 

tersingkir krn umur anak dari kelurahan rambutan lebih tua. mohon di tindak lanjut.
1

2021 June JK2106210229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Banjir di kp cipedak rt 4 rw 9 srengseng sawah jakarta selatan. Mohon ditindaklanjuti dan diberi solusi karena mengganggu akses jalan 1

2021 June JK2106210230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Banjir setinggi pinggang di Mutiara Pulo Dukuh Jl Penggilingan Baru I Kel Dukuh Kec Kramat Jati Jakarta Timur, tolong segera buka pintu kali ciliwung 

atau katulampa. Padahal hujannya hanya sebentar tetapi banjir sekali. Makasih
1

2021 June JK2106210231 KELURAHAN KARET TENGSIN Fasilitas Olahraga JAKI ketika yg lain memperketat prokes.. di sini malah mengadakan senam.. lokasi JL. KPBB 1, Rt 10/07, Lapangan depan masjid Al Ikhlas 1

2021 June JK2106210232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

bajir di sebabkan pembangunan tanggul hanya sebelah...mohon di selasaikan sdh1 tahun..tidak ada realisasi dan meyebabkan rumah warga 

longsor...
1

2021 June JK2106210233 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI wilayah RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan saat ini mulai banjir dan cuaca masih hujan 1



2021 June JK2106210234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ANAK 2 MAIN BOLA DI JALANAN JADI MENGGANGGU bnyk orang WFH, KELAS ONLINE DAN ORANG SAKIT. TOLONG TL. 1

2021 June JK2106210236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

sudah beribu ribu kali di peringatkan untuk tidak lawan arah, mengancam keselamatan pengguna jalan lainnya 

mikrolet M 44 lawan arah dari stasiun tebet menuju fly over stasiun tebet 

ditindak tegas pak

1

2021 June JK2106210237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tugasnya satpol PP 

bukan lagi citata 

citata sudah memberikan rekomtek ke satpol PP 

 

Tolong Biro pemerintahan teliti melihat lokasi laporan TL satpol PP dan di sertakan timestamp 

terima kasih banyak

1

2021 June JK2106210238 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Batang pohon patah dan ada dijalan mengganggu pengguna jalan. mohon di TL 1

2021 June JK2106210239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan jendral sudirman  

 

(Setelah stasiun sudirman, sepanjang pusat budaya dukuh atas sampai halte bis wisma bumi putera)  

 

Selalu setiap hari dari sore smp malam, anak anak muda main skateboard di tiga titik :  

1. Di area atas pusat budaya dukuh atas  

2. Di depan wisma indosemen (dibawah jpo dukuh atas)  

3. Di jalur pejalan kaki belakang halte bis bumi putera 

 

Banyak anak anak bermain, berkumpul, duduk duduk tidak menggunakan masker. Laki laki dan perempuan, anak kecil smp yg dewasa. Yg menjadi 

masalah adalah :  

 

1. Mengganggu pejalan kaki melintas 

2. Menimbulkan kegaduhan suara krn anak anak dengan sengaja bermain skateboard berlompat lompatan 

3. Merusak properti jalan (yg sudah sedikit rusak menjadi tambah rusak)  

4. Kalo ditegur galakan mereka 

 

Dalam keadaan seperti ini, jumlah positif covid yg makin bertambah tapi mereka malah bermain dr sore hingga malam tidak menggunakan masker.  

 

Parahnya lagi, kalo ditegur lebih galak. Hari ini 21 juni saya melihat langsung ada beberapa petugas satpol PP standby di bawah tenda yg ada di 

pusat budaya dukuh atas tp diam saja hanya duduk duduk dan tidak melakukan tindakan apa apa.  

 

Sebagai pekerja, dan pejalan kaki yg melintas rutin agaknya banyak yg terganggu. Mohon untuk ditindak lanjuti, krn hal ini terjadi setiap hari

1

2021 June JK2106210240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. kebon sirih barat gang 14 jakpus. 

Mhn semprot disinfektan di jln/gang2 kecil, krn tinggi nya angka covid di kb. sirih. Dan Razia masker. kl bisa pasien covid di suplay makanan agar tdk 

keluar2 di gang.

1

2021 June JK2106210241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1



2021 June JK2106210242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106210243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106210244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin..tolong segera di cek dan di lepas.. 1

2021 June JK2106210245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin ..tolong segera di cek dan di lepas ... 1

2021 June JK2106210246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin .. tolong segera di cek dan di lepas 1

2021 June JK2106210247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segara di cek dan di lepas 1

2021 June JK2106210248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong di cek dan di lepas .. 1



2021 June JK2106210249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih banyak spanduk iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin tolong segera di cek dan di lepas .. 1

2021 June JK2106210250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI banner idul Fitri. sudah lewat jauh 1

2021 June JK2106210251 KELURAHAN KARTINI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin teh botol Sosro depan A&W mangga besar 1

2021 June JK2106210252 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI macet tiap hari di cakung gara gara proyek tol ga jelas kapan selesainya..mohon di TL 1

2021 June JK2106210253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI bawha jembatan arah cipulir. tlg ini ditindak bikin sempit org mau parkir aja gmn sih. taro sembanrangan gt 1

2021 June JK2106210254

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama Perusahaan : PT Fajar Gelora Inti 

Alamat : Jl. Mangga Dua Raya - Harco Mangga Dua,Blok F No. 2-4, Jakarta 10730 

Keterangan : Kehadiran 100% pegawai dalam 6 hari kerja.

1

2021 June JK2106210255

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama Perusahaan : PT. Fajar Gelora Inti 

Alamat : Jl. Mangga Dua Raya - Harco Mangga Dua, Blok F No. 2-4, Jakarta 10730 

Keterangan : Kehadiran 100% pegawai, tidak ada WFH

1



2021 June JK2106210256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan teh botol,nama gado gado mangga besar,samping Indomaret 1

2021 June JK2106210257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
bus kor 3E Ini klo gak Ada PLB nya mending Di Gratisin Aja Pak buat semua pnpang, krn setiap hari ada Aja yg nggak tap/bayar karcis, tp tiap diaduin 

ke Transjakarta pasti mrka gak percaya, Krn lbh percaya supirnya, kasihan pak sama pnpang yg bayar
1

2021 June JK2106210258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan teh botol Sosro tanpa ijin mangga besar samping izusu 1

2021 June JK2106210259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan teh botol Sosro tanpa ijin soto tiga dara mangga besar,samping sotomie bogor 1

2021 June JK2106210260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati. di jalan rawamangun tegalan dan jalan pemuda, patokan nya di GH capsule. 1

2021 June JK2106210261
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk iklan tanpa izin teh botol Sosro depan BCA jln mangga besar 1

2021 June JK2106210262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1



2021 June JK2106210263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkirnya rapi yahhh... tapi ditrotoar 1

2021 June JK2106210264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106210265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar 1

2021 June JK2106210266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl bumi pratama V, RW 6 kelurahan dukuh kecamatan kramatjati jakarta timur. 

banjir air selokan penuh sudah meluap ke jalan. tolong tindak lanjut dibuka pintu air ke kali cipinang.supaya air surut
1

2021 June JK2106210267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkirnya rapi yahhh... tapi sayang ditrotoar 1

2021 June JK2106210268
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir lagi, pdhl hujan tdk deras, jalan sd inpres kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur, mohon solusi mencegah banjirnya 1

2021 June JK2106210269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU yg baru diperbaiki menyalanya. disco. tolong diperbaiki ulang buat dinas terkait. alamat ponpes riyadhul mu'minin. jakbar. Trims ksh 1



2021 June JK2106210270
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD JAKI

Selamat sore, saya hanya butuh info, hari ini saya vaksin covid di rsud tebet. info dari pihak rs, siang atau sore ini saya akan mendapat sms yang 

berisi sertifikat yang dapat di print. sampai jam 18.00 ini saya belum mendapat sms dimaksud, itu bagaimana?
1

2021 June JK2106210271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan umum  tidak menyala 1

2021 June JK2106210272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan mati dan konslet. Alamat Jalan pendidikan RT 05 RW 09 Kel Pekayon Kec Pasar Rebo 1

2021 June JK2106210273

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

RSUD JAKI

jl. KRAMAT  III no.5 RT 007/09 kelurahan  KWITANG  kecamatan  senen JAKARTA PUSAT   

keterangan  : warga positif  covid19 butuh penanganan  dan perawatan di RS. 

mohon dibantu. 

CP: HARIS RUSTANDI 087873730101

1

2021 June JK2106210274 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
saya lupa passeord akun ppdb 

no pes. 2128110161 a.n. Lisna Devi Komala untuk mendaftar smk
1

2021 June JK2106210275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

JALAN RAYA BEKASI sebelum pom bensin. Masa jalur antar propinsi dr 5 jalur jadi 1 jalur. Setiap malam membuang waktu tenaga dan biaya. minimal 

tolong atur truk2 besar beroperasi di atas jam 10 malam biar ga bentrok sama jam pulang kerja/tlg solusi lainnya
1

2021 June JK2106210276 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Pegawai aqua japan danau sunter barat pada kena covid 1



2021 June JK2106210277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

JALAN ANGGUR 1 no 1 C, CIPETE SELATAN. 

Mohon dipotong pohon di tepi jalan karena mendorong kabel telfon dan listrik. 

(Patokan: sesudah portal)

1

2021 June JK2106210278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati. lokasi griya pratama raya / jl. acordion 15 

 

KG2480

1

2021 June JK2106210279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan segitiga 

Jl.H R Ismail Kav Blok O Rt.016 Rw.003  Jatinegara Cakung 

Setiap Sore dan Malam menjadi tempat kerumunan anak-anak usia sekolah ,rawan penyebaran virus ,terlebih kelurahan jatiegara saat ini zona 

merah COVID19. 

 

Terimakasih.

1

2021 June JK2106210280
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Pelayanan Administrasi JAKI

untuk pemesanan tiket online ragunan kok tidak bisa dilakukan ya? apakah terjadi penutupan atau gimana? 

 

saya coba cari infonya di IG atau Twitter blom ada penjelasan resminya juga

1

2021 June JK2106210282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan sepanjang Jalan Jabir Kel.Ragunan Kec. Pasar Minggu mati listrik, mohon untuk ditindaklanjuti 1

2021 June JK2106210283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan di Jalan Trembesi, Pademangan, mulai dari ujung ke ujung rata - rata mati sehingga gelap sekali, patokannya jalan masuk 

ke Apartment The Mansion Bougenville, tolong dibantu. Terima kasih.
1

2021 June JK2106210284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon d TL PJU mati total padam berderet d sepanjang jalan dpan Kel.  utan kayu selatan, terima kasih.... 1



2021 June JK2106210285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI ampu penerangan jalan mati 1

2021 June JK2106210286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 June JK2106210287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

malam,izin lapor pak,terkait gangguan penerangan di jalan umum di kebon pala rt10/14 sudah 3 hari mati pak,tolong di cek,apakah da yang 

konsleting ... 

terima kasih

1

2021 June JK2106210289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan Nuri tugu utara koja jakarta utara, banyak sekali pelanggaran prokes COVID-19 orang tua membiarkan anak-anak bermain di jalan Dan 

berkerumunan tanpa menggunakan masker setiap malam terus menerus di tegur namun tidak di indahkan mengganggu ketenangan
1

2021 June JK2106210290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Gang di Jalan Palmerah Barat II-A, dekat dokter Yout S. Malik (Jalan Palmerah Barat IV) 

 

Anak-anak berkerumun bermain tanpa masker, orang dewasa banyak yang duduk-duduk berkumpul di gang tanpa prokes.

1

2021 June JK2106210291 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ijin dan maaf tuk ppsu yg ganteng2 ...tolong ya di TL .lokasi RT 4 RW 06. 1

2021 June JK2106210294

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Satkomindo Mediyasa 

 

Jl. RS. Fatmawati Raya No.1, RT.2/RW.8, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

(021) 29125501 

 

sudah banyak yang terkena covid - 19 tapi direksi kantor ini masih tetap operasional

1



2021 June JK2106210296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong utk satpol pp kelurahan balekambang utk di tindak Seblak yg ada di dpn jl Kapuk, dan Bakso malang Arema yg di samping jl gardu krn tidak 

mematuhi prokes termasuk membuat kerumunan
1

2021 June JK2106210298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon maaf.. lampu jalan di pondok kelapa 4 mati lagi min.. � 1

2021 June JK2106210299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106210300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pedagang nasi goreng tidak pakai masker 1

2021 June JK2106210301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI game online makin malam makin ramai, tidak pake masker, tidak jaga jarak 1

2021 June JK2106210302

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI dikantor saya ada yg positif. namun tidak ditutup 3 hari untuk di desinfektan. kantor saya di mid plaza 2, lantai 10. kantor yazaki. tolong kami 1

2021 June JK2106210303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warkop di jl timbul ...penjual dan pelanggan tanpa masker dan jaga jarak....tiap hari rame 1



2021 June JK2106210305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Cempaka Putih Tengah 26 

 

Ini Sudah Laporan yang kesekian kalinya. Dishub jgn banyak gimmick bilang klo OCP. MANA BUKTINYAA!!

1

2021 June JK2106210306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warkop di jl m kahfi 1, pelanggan dan penjual melanggar prokes, ga pake masker dan jaga jarak 1

2021 June JK2106210307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

wilayah kel.kenari Rt.001 Rw.04  jakarta pusatbanyak warga terutama anak bermain saat ini. 

tolong ditindak lajuti demi keselamatan dan ke amanan bersama. 

sesuai intruksi gubernur saat pandemi ini. 

#jagakesehatan 

#prokes

1

2021 June JK2106210308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong lampu jalan mati total 1

2021 June JK2106210309

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Blok 151 No.3 Meruya Selatan Ada bangunan yang sudah mendapatan peringatan SEGEL tidak sesuai Zonasi dari Kecamatan 

Kembangan tetapi tempat tersebut masih saja beroperasi diharapkan LURAH, CAMAT & WALIKOTA JAKARTA BARAT Menindak Tegas.
1

2021 June JK2106210310

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Blok 151 No.3 Meruya Selatan Ada bangunan yang sudah mendapatan peringatan SEGEL tidak sesuai Zonasi dari Kecamatan 

Kembangan tetapi tempat tersebut masih saja beroperasi' diharapkan LURAH, CAMAT & WALIKOTA JAKARTA BARAT Menindak Tegas.
1

2021 June JK2106210311

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Di tengah Maraknya Pandemi ada tempat usaha yang baru didalam lokasi perumahan dengan Jumlah anggota karyawan yang sangat banyak, entah 

siapa yang memberi ijin tempat tersebut padahal tidak sesuai ZONASI WILAYAH

1



2021 June JK2106210312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu PJU Padam/Tidak Menyala pada hari 21 Juni 2021 Jam 21:08 WIB. 

Lokasi Di Jln Almubarok II RT 02 RW 010 Kebayoran Lama, Cipulir, Jakarta Selatan 12230
1

2021 June JK2106210313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada yth bpk Lurah kebon kelapa 

 

mohon di bersihkan kandang burung dan kandang ayam yg menempel di tembok blkg kelurahan kebon kelapa  karena warga dari klrg RT 06 sdh 

melanggar lingkungan kampung sehingga lingkungan menjadi kumuh dan lingkungan kotor..

1

2021 June JK2106210314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart Pancoran barat 7 jam 21:06 masih terlihat melayani konsumen dan antri sedangkan peraturan nya jam 21:00 sudah harus tutup alamat 

toko jalan Pancoran barat 7 patokannya sebelah Nabawi collection
1

2021 June JK2106210315
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106210316
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

jl. nusa indah 1 dalam rt 12/02 masih tetap kebanjiran/genangan, air mencapai lebih 30cman, sudah dari jam 17an sampai dengan saat ini jam 21:23 

blm surut2 juga,,,mohon dibuatkan solusi permanent (gorong2 air/saluran air).
1

2021 June JK2106210317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamart pluit karang jelita patokan depan apotek muara karang. melanggar kepGub no 759 thn 2021 karena buka diatas pukul 21:00. karena 

arahan dr bapak Anies baswedan dan aprindo bahwa batas maksimal buka toko adalah jam 21:00. terimakasih
1

2021 June JK2106210318
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106210319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bnyk yg nongkrong berisik tdk memakai masker tolong ditindak lanjuti 1

2021 June JK2106210320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

jalan pluit sakti no 56,pluitdepan reliance 

ketertiban pergub masih belom berjalan tutup minimarket masih tidak sesuai dengan pergub jam 9 malam tolong di tindak lanjuti
1

2021 June JK2106210321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Belakang lp cipinang, byk yg nongkrong,berisik dan tdk memakai masker, tempatnya di amgkringan bang jay 1

2021 June JK2106210322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini pasar hewan Jatinegara banyak kerumunan..mohon di tindak 1

2021 June JK2106210323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Senin 21 Juni...  Pju (9 titik) lokasi  

 Jl. Sirsak Ujung  *MATI
1

2021 June JK2106210324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ya pak 5M, mana ni kerumunan disini terus, sampai berkali2 sy tegur terus, ada 5 org loh didalam td. mereka ngobrol aja berdekatan . sy td 

sdh tegur ke org2 yg tdk mematuhi protokol di wrkop & berisik. udh tau covid lg tinggi2nya. jam wrga tidur
1

2021 June JK2106210325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih saja ada kegiatan makan ditempat sampai pukul 22.00 wib 1



2021 June JK2106210326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Ruas jalan Tanah sereal raya 

kemarin sudag bersih tetapi kembali digunakan untuk berdagang sampai malam lg dan jadi tempat berkumpul 

 

banyak instalasi llistrik liar yg dipasang di sheet pile.

1

2021 June JK2106210327 KELURAHAN BALE KAMBANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Dgn makin meningkatnya penyebaran virus covid 19 di Jakarta, saya minta tolong utk kelurahan balekambang utk mempertimbangkan kembali utk 

menutup pintu masuk utama Jl.Kober utk meminimalisir penyebaran virus covid 19
1

2021 June JK2106210328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu kota mati total di taman Wijaya kusuma 1

2021 June JK2106210330
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

kecelakaan, belum ada ambulan dtg. maka terjadi kerumunan sudah setengah jam. trims 

lokasi perempatan hotel golden
1

2021 June JK2106210331 KELURAHAN KARET KUNINGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

TL FIKTIF dari kasi ekbang karet kuningan bapak ali haryanto. terkait laporan sebelumnya pungli yg di lakukan oleh hansip. uang buka portal. tapi 

kok TL nya bersama dengan security kost tiong paragon yuah. 

masyarakat melihat dan mengawasi kinerja anda pak

1

2021 June JK2106210332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Mohon ijin dinas bina marga, saya hampir saja tergelincir diputaran balik ini. Sepanjang putaran balik ini jalannya rusak berlubang dan sangat licin, 

mohon diperbaiki. Menghindari jatuhnya korban, Thanks
1

2021 June JK2106210333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati lagi nih mati total di semua rt,  lokasi rw 04 semanan. mohon di cek pak petugas. trimakasih 1



2021 June JK2106210334

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI
puskesmas Kramat jati, mohon bantuan pelayanan di percepat padahal tidak ada orang tapi masih aja nunggu satu jaman untuk pelayanan untung 

hanya demam klo darurat bisa meningga dluan
1

2021 June JK2106220001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

alfamart masih buka di atas jam 21.00/jam 9. malam  beberapa di antara nya malah. sempat 24 jam,  melangar ketentuan operasional 

1.alfamart belakang pasar teluk gong jalan k ,teluk gong penjagalan
1

2021 June JK2106220002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan mampang prapatan raya 82 A 

patokan KP JNE MAMPANG,ada lobang pak dapat membahayakan para pengendara motor atau lain nya,sudah ada beberapa korban terjatuh 

karena lobang tersebut,mohon untuk segera di tambal jalan yg berlobang tersebut. 

terima kasih

1

2021 June JK2106220003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Sekelompok pria depan rumah hoek sambil bernyanyi teriak2 dari jam 12 malam sampai sekarang jam 2 lewat. 

 

lokasi di Petojo Sabangan X

1

2021 June JK2106220004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ACARA DANGDUTAN DEPAN KANTOR PAJAK KEBUN JERUK DUA (KS TUBUN RAYA). MOHON PENERTIBAN DARI KARENA HAMPIR SETIAP MALAM 

DIADAKAN ACARA DANGDUTAN OLEH SEKELOMPOK ORANG. SUDAH SERING LAPOR KE 112 NAMUN TIDAK ADA TL DARI PIHAK CAMAT PALMERAH. 

IRONIS

1

2021 June JK2106220005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kegiatan balap liar jl suprapto dr arah senen ke pulogadung dpn univ. yarsi meresahkan warga sekitar tolong yg berwenang tangani .... waktu 

dinihari jelang pagi.
1

2021 June JK2106220006 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah daun dan tanaman liar.tks 1



2021 June JK2106220007 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah daun dan tanaman liar.tks 1

2021 June JK2106220008 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada masjid jami' al ishlah mulai jam 4:10 sudah menyalakan toanya sedangkan waktu shalat subuhnya masih lama, sudah diingatkan dan dihimbau 

oleh warga sekitar agar tidak menyalakan toa terlalu lama sebelum shalat subuh tetapi pengurusnya kurang terima.
1

2021 June JK2106220009 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah daun dan tanaman liar.tks 1

2021 June JK2106220010 KELURAHAN LENTENG AGUNG Puskesmas JAKI
Jl Agung Raya 2 Rt8/7 No. 36, mohon untuk di disenfektan karena ada cluster keluarga kena covid, kami sudah patuh protokol kesehatan, jadi bantu 

utk disenfektan isi rumah.. karena laporan sebelumnya tidak dikerjakan.. Terima kasih banyak petugas
1

2021 June JK2106220011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan Berlubang pas belokan dari halte busway TUGAS ke arah Terminal Pulogadung 1

2021 June JK2106220012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI potong dikit pak buat pejalan kaki 1

2021 June JK2106220013 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI bantuannya pak 1



2021 June JK2106220014 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI bantuannya pak 1

2021 June JK2106220015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon tolong di tutup dan di turap saluran  jln. Rorotan 2 Rt01/Rw04 banyak anak - anak kecil takut tercebur 1

2021 June JK2106220016

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Nama perusahaan; PT CIMB niaga 

Alamat perusahaan; jln Puri lingkar dalam no 8 rt01 RW 02 kembangan selatan 

Nomor telepon perusahaan; 021 58350606 

Sektor usaha. perbankan. tempat kerja keponakan terkena covid tapi masih d suruh masuk kerja, saya takut.

1

2021 June JK2106220020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak spanduk dan bendara ormas di jl kamal raya, depan pom bensin pintu air. 1

2021 June JK2106220021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bendera ormas di jl kamal raya,  

tolong pak di bersihin.
1

2021 June JK2106220022

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Sosial JAKI Bank jatim thamrin city loby cosmo terrace, didalam bank jatim terinfo terkena covid banyak tetapi aktifitas kerja masih normal 1

2021 June JK2106220023 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI Bagaimana ini Sampah menumpuk tidak tersentuh oleh PPSU Kelurahan. Mohon di bersihkan segera. 1



2021 June JK2106220024 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI Sampah menumpuk sudah seminggu tidak tersentuh oleh petugas PPSU Kelurahan Rawamangun. Bagaimana ini ?? 1

2021 June JK2106220025 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Tenaga kependidikan JAKI

saya Yuli, dengan NRK 187541, guru di SDN Kebonpala 13, 

lokasi di Jl. SD inpress RT.04/RW.14, Kebonpala, jakarta timur. Saat login ke presensi online tidak dapat masuk walaupun menggunakan password 

standard (123456), mohon dapat dibantu reset password.

1

2021 June JK2106220026
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD JAKI

RSUD Matraman. Saya jadwal vaksin jam 8 pagi. Satpam bilang petugasnya buka atau datang jam 10 pagi. 

Kok bisa tidak tepat waktu, 2 jam lagi.
1

2021 June JK2106220027 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak ,becek dan licin perum Daan Mogot estate rw015 kel.kapuk mohon diperbaiki 1

2021 June JK2106220028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Trotoar dijadikan garasi buat nyimpen trailer 1

2021 June JK2106220030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
BNI Kc Tebet. Jl Soepomo no 25 Tebet Barat Jakarta Selatan. Pegawai yang diperkenankan untuk WFH hanya sebagian kecil. Banyak ruangan/lantai 

yang pegawainya masih WFO semua.
1

2021 June JK2106220031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl.kalibaru barat 4 deket masjid almujahidin parkir di bahu jalan bikin macet 1



2021 June JK2106220032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl.kalibaru barat 4 depan smpn 53 parkir sembarangan 1

2021 June JK2106220033 KELURAHAN JATINEGARA Pelayanan Administrasi JAKI kp. pengarengan rt10/05 1

2021 June JK2106220035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI tidak membayar pajak 1

2021 June JK2106220036
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI polisi tidur tidak sesuai peraturan 1

2021 June JK2106220038 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Tenaga kependidikan JAKI kp tanah koja 2 rt 4 rw 1 no:28 gang mushola annur  (3175024808620005) 1

2021 June JK2106220039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106220040
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya sudah daftar seminggu yang lalu,, dan sudah datang tgl 22 juni 2021 utk vaksin di rsud pasar minggu ,, tapi ga bisa vaksin alasan nya sudah ada 

nama saya di faskes kamal muara ..mohon di bantu utk bisa vaksin di rsud pasar minggu
1



2021 June JK2106220041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon menutupi lampu pju 

 

jln tamin rt 03/04, kp krmat,kel. Setu, jaktim

1

2021 June JK2106220042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106220043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106220044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sopir ugal ugalan 1

2021 June JK2106220045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

sebrang rs Pusdikes ada jalan berlubang dan membahayakan pengendara dan pejalan kaki. karna tidak ada pemberitahuannya. mohon ditindak 

lanjuti.
1

2021 June JK2106220046
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI ada nya pelanggaran di ktr pemda badan penghubung banten dgn tdk menerapkan wfo dan wfh yg sesuai dgn kepgub dki jakarta 1

2021 June JK2106220047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

OT tidak ada WFH, FULL WFO, hr ini ada meeting dari orang2 daerah (wilayah luar jakrta) sekitar 100 orang, diadakan meeting!!!! ini sudah 

keterlaluan! tolong ditindak.  

sudah terdeteksi 40 orang positive covid tp tidak ada lockdown.

1



2021 June JK2106220048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

pak Dishub mari twgakan HUKUM atau cabut one way dan jd 2 arah  

sebaiknya pihak dishub datang ke tkp pagi jam 6-9 krn pagi juga ada mbl kepolisian dlm rukan shg bisa koordinasi dan memigirkan besi2 penghalang 

yg dilakukan rukan

1

2021 June JK2106220050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong pohon di pangkas , malam gelap , suka buat nongkrong trek liar antisipasi pemakaian narkoba ,   

di Jln tentara pelajar, sebelah kiri Pom bensin , sekian trimakasih
1

2021 June JK2106220051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rindang membahaya kan...pengguna jalan 1

2021 June JK2106220052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. h. saaba ga ada trotoar gak ramah utk pejalan kaki beberapa kali jalan kaki hampir keserempet mobil,, 1

2021 June JK2106220053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon pangkas /kena kabel  listrik dan lampu tertup/ gelap , trimakasih. 1

2021 June JK2106220054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan berlubang membahayakan pengguna jalan 1

2021 June JK2106220055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur dalam raya  

dekat sma muhammadiyah 

 

tolong datangnya pagi menjelang siang pak dishub 

parkir abadi sentosa

1



2021 June JK2106220056 KELURAHAN SERDANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tumpukan sampah dan puing, jl Serdang baru I,gg.1,Rt 06/05, kelurahan serdang,kecamatan kemayoran,Jakarta pusat. Depan rumah Dinas Camat 

Kemayoran
1

2021 June JK2106220058 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI pasir sudah hampir kejalan 1

2021 June JK2106220059 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI sampah dimana2 1

2021 June JK2106220060 KELURAHAN GUNTUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pot bunga tidak layak pakai sudah pecah 1

2021 June JK2106220062 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg dirapikan kabel yg menjuntai ke jalan.tks 1

2021 June JK2106220063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon terlalu tinggi,membahayakan 1

2021 June JK2106220064
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwiffi tidak ada jaringan, di wilayah RT001/005 KEL.PISANGAN TIMUR, KEC.PULOGADUNG, JAKARTA TIMUR. 1



2021 June JK2106220065
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD JAKI RSUD Matraman. tempat vaksin belum buka, petugas tidak ada. jadwal di JAKI jam 8 pagi. 1

2021 June JK2106220067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI acara wisuda TK, seperti tidak takut covid. rame anak2 dan orang tua 1

2021 June JK2106220069

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Wisma KDS, jalan wr. Buncit raya dekat halte busway wr. Jati 2.Karyawan masih operasi 100%, seharusnya 25%. Karena masuk zona merah covid-19 1

2021 June JK2106220070 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
saya mau pencairan BPJS ketenagakerjaan,dtg jam 7, tp pelayanan sdh bagi" nomor antrean jam 1 malam..  sedangkan pelayanan mulai pkl 8,kuota 

dibatasi 10 org tiap harinya..  mohon bapak Menteri BUMN,ini jdi perhatian. lokasi d BPJS ketenagakerjaan Pluit
1

2021 June JK2106220071 KELURAHAN DUREN TIGA Imunisasi JAKI
Sentra vaksinasi usia 18+ Kecamatan Pancoran. Tepatnya di Perguruan Cikini. Tolong bedakan antrian yg sudah mendaftar via JAKI & yang bukan. 

Warga disini ada yg nitip nomor antrian pak. Buat apa saya antri kalau bisa titip. Mohon di tindak!!
1

2021 June JK2106220072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI saya sudah daftar vaksin lewat aplikasi Jaki, setelah dapat jadwal ternyata batal. ngga ada informasi 1

2021 June JK2106220074

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI SMP 86 Jakarta, tempat pelaksanaan vaksinasi covid 1



2021 June JK2106220075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Komunikasi Pemerintah JAKI

keadilan harus ditegakkan jangan masyarakat yg menengah ke bawah yg selalu di tindak karena tidak memakai masker, coba ditindak juga di tv 

acara pagi pagi ambyar artisnya ga ada yg pakai masker, walaupun Uda di swab masker tetap wajib...
1

2021 June JK2106220076 KELURAHAN CIPINANG Imunisasi JAKI terjadi penumpukan antrian pengambilan kartu vaksin setelah di vaksin di puskesmas kelurahan cipinang 1

2021 June JK2106220077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Puskesmas Kecamatan Cilandak, SMP 86 Jakarta, tempat proses vaksinasi 

 

Tidak ada informasi prosedur dan alur vaksinasi yang jelas, warga berkerumun, antrian tidak jelas, sudah isi pre screening online masih harus isi via 

kertas

1

2021 June JK2106220078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat pagi Mohon Izin melaporkan 

untuk Bajay pakir sembarangan masih terjadi Didepan Rs.Atma Jaya menggangu trafik jalan Disaat Lampu merah,acces keluar masuk kendaraan ke 

rumah sakit Atma Jaya terganggu Mhn Ditindak Lanjuti

1

2021 June JK2106220080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon ijin dr instansi yg terkait mohon untuk bs menebang pphon mangga karena terlalu tinggi takut tumbang kena rumah warga 1

2021 June JK2106220081

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Sudirman kav 33A (ANZ Tower, lantai 25) 

PT BIT tidak memperbolehkan karyawannya WFH. 2 orang sudah positif. Tidak didukung untuk test. Bosnya WNA. Tidak pernah pake masker walau 

sudah vaksin. 

Jika ditegur, kantor dikunci dari dalam. Butuh ketegasan dari polisi. 

Di kantor pada nggak mau lapor karena takut gaji dipotong.

1

2021 June JK2106220082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI aslkm mohon ijin untuk bs menindaklajuti pohon mangga yg terlalu tinggi takut kena rmh warga 1



2021 June JK2106220083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI Lapak barang bekas, tiap hari bongkar muat, lagu dangdut engga pernah kecil seharian. Tolong kebijaksanaannya pak. 1

2021 June JK2106220084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pendataan Kesehatan JAKI
Saya merasa sedih pendaftaran vaksin via jaki ini rasanya sia sia, karena pagi ini saya datangi lokasi vaksin, petugas disana bilang hanya khusus 

warga puskesmas kelurahan makasar RT 2 , kalau begitu buat apa Jaki menampilkan pilihan lokasi vaksin ?
1

2021 June JK2106220085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada karyawan suspect covid19 di salah satu perusahaan yg terletak di The plaza Office Tower Lt. 28, Jl. MH. Thamrin Kav. 28-30, Kel. Gondangdia 

KEC. Menteng, Jakarta Pusat 

 

Pihak Gedung tidak melakukan  tindakan penyemprotan desinfektan serta penutupan gedung sementara waktu 

 

Mohon di TL

1

2021 June JK2106220086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl.Assyafiiah Rt.006/03 (depan apotek Generik) 

pohon sudah rimbun bila hujan lebat dan angin takut mengakibatkan pohon tumbang dan akan mengakibatkan warga sekitar / pengendara 

lainnya...tolong dinas terkait untuk di tindak lanjuti. terima kasih

1

2021 June JK2106220087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat pagi mohon izin melaporkan 

Busway pakir sembarangan Didepan Rs.Atma Jaya menggangu trafik jalan Disaat Lampu merah,acces keluar masuk kendaraan ke rumah sakit Atma 

Jaya terganggu Mhn Ditindak Lanjuti

1

2021 June JK2106220088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI speaker besar berisik pelangan ngobrol kegangu 1

2021 June JK2106220090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah mati tolong di toping jalan bluevard barat 1



2021 June JK2106220091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI mhon kerja sama,,dari SDA tata air,,,mhn d TL 1

2021 June JK2106220092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI parkir mnunggu antrian swab mandiri. trrhambat jalanan. ad rambu dilarang berhenti 1

2021 June JK2106220093 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Vaksin Puskesmas Pondok Kelapa, di alihkan ke Rw08 di SMK Paramitha Komp DDN No.68, Jl Raya Kalimalang,pd kelapa, jakarta timur. 

 

tidak sesuai aturan dan waktu yg ditetapkan JAKI, saya dapat no urut untuk daftar app JAKI baru di vaksin jam 1 siang.

1

2021 June JK2106220094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKM diatas trotoar, jalan sindang terusan depan pintu air.   apakah boleh? izinnya kemana..? klu tidak boleh mohon ditertibkan. 1

2021 June JK2106220095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Pembatas yg nongol dr rumah itu kayaknya ngga boleh deh harusnya. Sangat berbahaya, td saya liat pas jalannya lagi rame jadinya bahaya sekali, 

karena terhalang si pembatas. Tolong ditertibkan.  

 

Sering bikin jalan macet juga, pdhl kan ini jalan umum.

1

2021 June JK2106220096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Apa mungkin bisa dibuatkan ruang tunggu khusus untuk sepeda motor di lampu merah RSPP - Barito ini? Supaya tertib 1

2021 June JK2106220097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

pada bs tegas gak sih aparat negara!!himbauan tuh gak guna buat warga2 dongok ini!!MASYARAKAT SUDAH SANGAT TERGANGGU,HARUS ADA 

PUKUL2AN DULU BR KELAR??!!!RW.04
1



2021 June JK2106220098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon bantuan pihak terkait Toping Pohon..menghalangi pandangan pengguna jalan dan Cahaya Lampu PJU. Jl. Halim.P depan POS PAMDAL RW8. 

Tks..
1

2021 June JK2106220100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

kalau tiap hujan besar selalu banjir, dijalan air tergenang karena ga ada saluran pembuangan 

jalan gandaria ujung rt.09/02 jagakarsa jakarsa selatan
1

2021 June JK2106220101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalanan hancur & berlubang besar yang membahayakan pengguna jalan (Didepan Warung D'Kuk) 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, karena cukup berbahaya.  

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106220102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di pasang penunjuk arah/ rambu lalin.dah sering terjadi kecelakaan 1

2021 June JK2106220105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Sudirman kav 33 (Atria@Sudirman, lt 25) 

PT BIT tidak mengikuti peraturan pemerintah yg berlaku sekarang untuk WFH 75%. Sudah ada 3 orang yang positif tapi tidak memberikan test 

untun karyawan2 lainnya. Owner WNA yang sudah melawan aparat untuk lockdown tahun lalu tapi tidak dengar juga. Tidak pernah memakai 

masker walaupun sudah vaksin. 

 

Jika ditegur, kantor di kunci dari dalam. Butuh ketegasan dari aparat dan pemerintah. 

 

Dikantor tidak ada yg berani melapor karena takut dipecat atau gaji dipotong.

1

2021 June JK2106220106

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas kelurahan Pondok Labu Jakarta Selatan  

 

Puskesmas Pondok Labu Jakarta Selatan menolak pendaftar vaksin covid-19 dari JAKI, padahal saya sudah daftar di JAKI dengan alamat puskesmas 

tsb. Dilempar ke tempat vaksinasi lain

1

2021 June JK2106220107 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dibantu motong tumbuhan liar untuk petugas, byk tumbuhan dn alang2 yg lebat menutupi jalan. lokasi dpn pasar elok 1



2021 June JK2106220108
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

supir truck mengintimidasi para tukang sampah lingkumgan  

apa bila mau di angkut ke truck harus bayar 10.000 s/d   50.000. 

harap di cek kelokasi petugas LH kecamatan . 

ganti supirnya..

1

2021 June JK2106220109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Ambulans Gawat Darurat JAKI

Mariana Silviani terpapar Covid dan dia tinggal ngekost di daerah Bungur 17, dia sudah minta tolong ke Ibu Kost untuk ke Puskesmas katanya UGD 

Puskesmas Full 

 

 

beliau memiliki riwayat : Asma  

 

ni No hp Silviana 082114550595

1

2021 June JK2106220110
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Jalan JAKI

Coretan Pilok pada tiang Fly Over Cipinang. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106220111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon beringin tumbuh diantara celah bangunan rumah dan kosan. di rt.6 rw.12 blakang warteg AW. ada kabel listrik. jika pohon makin besar bisa 

memutus kabel listrik.
1

2021 June JK2106220112

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI lifepal - jalan benda nomor 92,kemang,jakarta selatan 1

2021 June JK2106220113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI lifepal - jalan benda nomor 92, kemang, jakarta selatan 1

2021 June JK2106220114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI lifepal - jalan benda nomor 92,kemang jakarta selatan 1



2021 June JK2106220115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI lifepal - jalan benda nomor 92,kemang,jakarta selatan 1

2021 June JK2106220116

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI lifepal - jalan benda nomor 92,kemang,jakarta selatan 1

2021 June JK2106220117
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di jalan depan rumah setiap  hari siang dan malam.Posisi pas belokan. 1

2021 June JK2106220118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan sapnduk teh sosri 1

2021 June JK2106220119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan spanduk teh sosro 1

2021 June JK2106220120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin dan pajak untuk pemasangan payung 1

2021 June JK2106220121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan spanduk teh botol Sosro 1



2021 June JK2106220122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin untuk pemasangan payung S TEE 1

2021 June JK2106220123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin untuk pemasangan payung dan spanduk teh botol di motor dan grobak 1

2021 June JK2106220125

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

aca asuransi, hermina tower lantai 3 (cabang kemayoran dan KPO2) 

 

judulnya saja ada WFH namun tetap disuruh masuk kantor. sedang bergiliran positif covid tapi tidak dilakukan penutupan kantor. vaksin tidak 

merata. mohon dilakukan sidak.

1

2021 June JK2106220126 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon dibantu teman-teman PPSU. Tolong pohon ini dipangkas sedikit, ini terlalu lebat sekali. Sangat menyulitkan pandangan bagi kendaraan yang 

keluar dari arah komplek BRI untuk melihat kendaraan dari arah apotek Aji Waras, Takut ada kecelakaan
1

2021 June JK2106220127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Proyek Pembangunan Pabrik PT BLUE STEEL banyak lakukan pelanggaran, seperti IMB dari kecamatan Cakung terpasang di lantai 6, sehingga tidak 

terbaca dan tidak dapat diketahui oleh publik. 

seharusnya mengacu pada aturan memasang Baner IMB harus dipasang dib

1

2021 June JK2106220128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung 1

2021 June JK2106220129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Jl. Mampang Prapatan IX. Toko HJ Munawaroh. Ada kerumunan pengajian ibu ibu 1



2021 June JK2106220130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan tmepelan teh sosro 1

2021 June JK2106220131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin dan pajak untuk pemasangan tenda teh sosro 1

2021 June JK2106220132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan tempelan teh sosro 1

2021 June JK2106220133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan spanduk teh sosro 1

2021 June JK2106220134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan tempelan teh sosro 1

2021 June JK2106220135 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
Saya buat laporan ini khsusus nya untuk Dinas Kesehatan dan Pemerintah Daerah Setempat,Selain fokus terhadap virus Corona, pemerintah daerah 

harus fokus juga terhadap penyakit lainnya seperti TBC,Asma,DBD dan penyakit bahaya lainnya.terima kasih.
1

2021 June JK2106220136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1201 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 June JK2106220137 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pohon JAKI pohon petai menjuntai kejalan arteri becak kayu berbahaya mohon ditebang.berada diwilayah rt 03/02 cipinang melayu kec.makasar 1

2021 June JK2106220138 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah keliatan kumuh 1

2021 June JK2106220139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Lubang di trotoar mohon di perbaiki 1

2021 June JK2106220140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kasus COVID-19 di kantor OCG-JRIS (konsultan LRT Jakarta), Gedung SME Tower (Smesco) Lt. 17. 

 

Tidak dilakukan sterilisasi kantor & pekerja masih masuk 100% tanpa adanya tindakan pencegahan. 

 

hari minggu 20/06 diketahui bapak rifzanil QS proyek LRT Positif

1

2021 June JK2106220148
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya mau daftar vaksin lewat jaki. tapi tidak bisa pada saat pemilihan tanggal. untuk daerah nya saya pilih cipedak dan ciganjur tapi tidak bisa . apa 

mungkin karna full. mohon infonya. terimakasih
1

2021 June JK2106220152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon glodokan sudah rindang dan mengganggu aliran kabel listrik, minta di  pangkas / toping ( 3 pohon) jln Dempo l no.1. 1

2021 June JK2106220153 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI samping rumah gg bima blok c6 no 1. saluran sudah banyak lumpur, mohon di tindaklanjuti untuk pengangkatan lumpur di dalam saluran air. 1



2021 June JK2106220154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Pergub?? kapan di tertibkan .. 1

2021 June JK2106220155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI potongan kawat masih banyak terulang kembali  , sampai kapan pun kalo masih ada terus gue posting ye okay 1

2021 June JK2106220156 KELURAHAN JELAMBAR Ambulans Gawat Darurat JAKI wajib di swab , bukan pengecekan suhu tubuh ya kemaren itu pengecekan suhu tubuh ya pak agung Wibowo 1

2021 June JK2106220157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI masih ada nihhh oiii parkir liar nyaaa 1

2021 June JK2106220158

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Rincian dan alamat kejadian: 

Puskesmas Kelurahan Pasar Minggu 1. 

 

Keterangan Tambahan. 

 

Saya ditolak saat di lokasi vaksinasi dengan alasan tidak menerima pendaftaran dari JAKI karena mereka tidak memiliki scan barcoden dan saya 

disuruh pulang.

1

2021 June JK2106220159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mall Plaza Indonesia tidak mengubah jam operasional mereka setelah kebijakan PPKM diberlakukan, barusan juga saya hubungi via telepon untuk 

operasional masih tetap buka hingga pukul 21:00 WIB mohon ditindak lanjuti.
1

2021 June JK2106220160

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Kegiatan vaksinasi covid di SMP7 kenapa ga dibuat softcopy saja certificatenya, jadi ada antrian yg mestinya bisa dihindari 1



2021 June JK2106220161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl. yusuf Rt8 rw3 no.36 kelurahan sukabumi utara  

Selamat pagi admin, saya ingin menginfokan bahwa semenjak awal adanya bantuan bansos berupa paket sembako hingga tunai, saya tidak pernah 

mendapatkan. pihak RT tidak mau merespon.

1

2021 June JK2106220162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI trotoar dijadikan tempat parkiran depan Mall Green Pramuka 1

2021 June JK2106220163 KELURAHAN GELORA Penyelamatan JAKI
mohon akses jalan dari kp pluis jembatan kecil segera di tutup karena di jalan kami jalan beringin masih di lalui banyak orang dan saat ini sedang 

dalam masa tanggap covid gelombang ke 2, mohon kiranya dinas terkait segera merespon penutupan di jalan ini
1

2021 June JK2106220164 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl. yusuf Rt 08 03 no.36 kel sukabumi Utara kec.Kebon jeruk 

 

permisi admin, saya ingin menginfokan bahwa di "sistem jaki" saya terdaftar sebagai penerima bantuan, tapi faktanya saya tidak pernah menerima 

semenjak paket sembako hingga tunai.

1

2021 June JK2106220165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI phon menutupi pencahayaan dan mengkahwatirkan warga sekitar mohon di TL pemangkasan jl kebon raya Rt.001/01 duri kepa kebon jeruk 1

2021 June JK2106220166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

setelah dilapor berulang-ulang masih tetap saja parkir liar di depan satlantas poldametro, kalau kaya gini dishub tegas dengan menderek langsung 

mobil2 yang parkir depan satlantas.  

dishub jaksel tumpul keatas tajam kebawah. 

Kadishub pura2 ngak liat nih..

1

2021 June JK2106220167 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Sertifikat vaksin kehapus 1



2021 June JK2106220168

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
PT. AIX INDOLOGIS EXPRES tidak mendaftarkan karyawan ke BPJS ketenagakerjaan, dan mendaftarkan tidak sesuai dengan gaji yang diterima oleh 

Pekerja. tolong ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106220169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Penanganan Kebakaran JAKI parkir liar tolong di derek lokasi ampera 3 depan sekolah an SD 01 pademangan barat tolong di TL 1

2021 June JK2106220170 KELURAHAN SLIPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tanaman rumput liar tumbuh di tembok flyover, sebelum lampu merah slipi 1

2021 June JK2106220171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI turap amblas tolong diperbaiki lokasi jln Ampera raya dpn upnormal cooffe Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106220172

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
terdapat kurang lebih 8 orang di kantor F1 Logix Indonesia, wisma korindo lantai 9 pancoran. karyawan masih masuk seperti biasa. sempat ada yg 

terkena positif tapi sempat masuk. untuk mencegah rantai perkembangan covid lebih lanjut, harap di tindaklanjuti
1

2021 June JK2106220173 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI
saluran air mampet..ada papan triplek besar di dalam gorong2 tolong bantuannya untuk di angkat.. ketika hujan datang air cepat sekali meluap ke 

jalan..terima kasih
1

2021 June JK2106220174

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Jl. R. P. Soeroso no 38, Gondangdia 

 

PT Hasjrat Abadi, Main Dealer Toyota 

 

Karyawan 200 orang, tidak ada kebijakan WFH

1



2021 June JK2106220176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI resto mengundang kerumunan yang dapat menyebabkan penyebaran covid 19 1

2021 June JK2106220177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : pt mega hijau 

 

Alamat : jalan jenderal sudirman kav 76, plaza marein lantai 9  

 

Perusahaan masuk full 100%. sudah seminggu ada 2 orang kena covid tapi tidak ada test antigen/pcr untuk semua karyawan

1

2021 June JK2106220178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tlg dibantu,bukan tempat parkir liar 1

2021 June JK2106220179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106220180 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Kebon sayur Gg baja Rt06/07. Patokan samping parkiran motor IKBT/ABER. 

JALAN UMUM DITUTUP DENGAN ALASAN LOCKDOWN..Padahal untuk tempat duduk2 RW&KELUARGANYA DEPAN RUMAHNYA. ORANG LAIN 

TIDAK BOLEH LEWAT JANGANKAN GEROBAK MOTOR AJA GABOLEH LEWAT SITU.

1

2021 June JK2106220182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Nama :PT Dika (Graha Dika 2) 

Alamat : Jl. Bendungan Hilir No.14A, RT.14/RW.1, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210 

Telp : 02157950532 

email : @ptdika.com 

deskripsi masalah : sering terjadi kerumunan

1

2021 June JK2106220183

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Penyakit Masyarakat JAKI
diwilayah rw.09 kelurahan palmeriam kecamatan matraman jakatra timur sudah ada lebih dari 5 orang yang terkena covid 19,knapa harus isolasi 

mandiri ? tolong ditindak lanjut untuk kasus ini agar warga sekitar tidak tertular covid 19
1



2021 June JK2106220184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan rawa tengah gang 7 rt.004/04 tidak dari perempatan gang 7 sudah terlihat. mereka mengumpulkan barang barang bekas dan sampah-sampah 

setiap hari padahal petugas rt dan rw sudah turun tangan tetapi mereka tidak hiraukan, ketika di tegor mereka membersihkannya tp beberapa saat 

kemudian selalu balik lagi bahkan sempat sampai ke tengah jalan dan mereka terkadang mengerjakannya juga hingga malam.

1

2021 June JK2106220186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kami berharap bapak/ibu pihak yang berwenang dapat membantu permasalahan di wilayah kami, khususnya jalan kalianyar X RT. 009/02 

kel.kalianyar kec.tambora
1

2021 June JK2106220187 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI terjadi penyumbatan dalam gorong2 di tebet timur dalam 5 B depan fotocopy meta 1

2021 June JK2106220188

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: Asuransi Artarindo 

Alamat Perusahaan: Hermina Tower Lantai 12, Kav Blok B/10 Kemayoran, Jl. Rendani No 4, Jakarta Pusat, 10720. 

No Telp Perusahaan: 021-39710999 

 

Keterangan: 

Kantor tidak mematuhi aturan PPKM terbaru yaitu 75% WFH 25%WFO. Hal ini dapat membahayakan karyawan. Tahun lalu, hal tersebut pernah 

terjadi dimana hampir 50% karyawan terkena corona, dan baru perusahaan memberlakukan aturan WFH 50%.

1

2021 June JK2106220190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Kondisi Baru Semi Bangunan, tumpang tembok terhadap HUNIAN RUMAH kami segala aktifitas 

mesin dan kegiatan terdengar jelas sangat Mengganggu! Sudah sesuai ZONASI Tata Kota Wilayah kah?
1

2021 June JK2106220192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI mohon bantuannya, saya sudah vaksin tapi tidak menerima sms sertifikat dan telp ke 119 , di data call center belum vaksin. mohon bantuannya. 1

2021 June JK2106220193 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI kami sudah bayar tanggal 25 Mei 2021 lewat mandiri mobile banking tapi ditulis belum lunas 1



2021 June JK2106220194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
permisi admin, saya terdaftar sebagai penerima bansos, krn sejak 2018 belum dapat pekerjaan tetap. Tapi saya dari thn 2020-2021 tidak pernah 

mendapatkan bantuan apapun baik itu yg berbentuk sembako ataupun Uang tunai. mohon bantuannya admin.
1

2021 June JK2106220195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung ini. yg banner new style. terima kasih � 1

2021 June JK2106220196
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pohon JAKI Pohon nya Terlalu Lebat Takut nya Kalo Ada Hujan Dengan Angin Kencang Bisa Roboh Harap Di Tebang Sedikit Biar Tidak Gampang Roboh 1

2021 June JK2106220197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok di depan warung. terima kasih 1

2021 June JK2106220198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan iklan rokok new wave di depan pemulung. terima kasih 1

2021 June JK2106220199 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Kenapa tutup jam 13:00 wib biasanya tutup jam 14:00 wib ? Urusan PBB bertele-tele. 1

2021 June JK2106220200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru "Tidak Terlihat Papan IZIN IMB" 

 

Info dilokasi akan dibangun 3 Unit Cluster 2 Lantai 

 

Kemana saja Kasektor CKTRP Wil Kec Pulo Gadung? 

 

Apakah menunggu laporan baru ditindakkah? 

 

Up.Walikota JT 

Up. Kadis CKTRP 

Up. Biro Pemerintahan

1



2021 June JK2106220201
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan. 

 

Terkait pemberlakuan Keputusan Gubernur nomor 759 tahun 2021 tentang WFH 75%. 

 

Ada sebuah kantor , salah satu perusahaan asuransi di Jakarta (tepatnya di gedung Chase plaza) yang tidak menerapkan hal tersebut karena >75% 

masih WFO

1

2021 June JK2106220202 KELURAHAN TEBET BARAT Jalan JAKI coretan di dindong dan peti covid 1

2021 June JK2106220203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI ojek online setiap hari menggunakan trotoar untuk parkir, sehingga mengganggu pejalan kaki, dan banyak sampah dari ojek online disekitar lokasi. 1

2021 June JK2106220204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon satpol PP untuk bs menghubungi dan tegas ke pemilik kontrakan di jalan tsb krn membiarkan parkiran di jalan umum yg menyulitkan 

warga!! RW.04
1

2021 June JK2106220205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kepada Satpol PP 

Rekomtek sudah di keluarkan dinas citata kepada satpol 

Jangan hanya jawabanya "bangunan memiliki izin" 

 

Terlihat jelas ada bangunan seperti gudang. apakah memiliki izin? IMBnya ada berapa? Bangunanya ada berapa? 

Tolong TL (Timestamp)

1

2021 June JK2106220206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

panggil ketua RW.04 dan minta pertanggung jawaban akan kinerjanya!kawasan RW.04 dibiarkan bertahun2 jd kumuh akan parkiran liar,petugas jg 

wajib tegas,jgn OCP PALSU TERUSSS
1

2021 June JK2106220207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106220208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

panggil ketua RW.04 dan minta pertanggung jawaban akan kinerjanya!kawasan RW.04 dibiarkan bertahun2 jd kumuh akan parkiran liar,petugas jg 

wajib tegas,jgn OCP PALSU TERUSSS
1

2021 June JK2106220209
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Ada pelanggaran perda ttg aturan WFH. D kantor ini 100% wajib masuk seperti biasa & jam kerja jam 9-5 sore hari senin-sabtu. Jarak duduk antar 

karyawan pun seperti biasa.
1

2021 June JK2106220210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106220211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106220212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

panggil ketua RW.04 dan minta pertanggung jawaban akan kinerjanya!kawasan RW.04 dibiarkan bertahun2 jd kumuh akan parkiran liar,petugas jg 

wajib tegas,jgn OCP PALSU TERUSSS
1

2021 June JK2106220213 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln taufiq 1 dekat jln raya ada BANNER ROKOK PANJANG CAMEL dgn tempelan2rokok branded next dicabut tuntas 1

2021 June JK2106220214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Cipulir 6 Rw.08 1



2021 June JK2106220215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 June JK2106220216 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI sampah endapan juga diangkut jl taufiq 1 dekat jln raya 1

2021 June JK2106220217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Yth Satpol PP  

Dinas Citata sudah memberikan rekomtek 

Coba liat foto ini belum ada bangunanya. Cb liat hasil dari laporan JK2106210237 

 

Bangunan harus memiliki IMB.di Gambar laporanya cuman ada satu IMB. Bangunanya ada berapa?

1

2021 June JK2106220218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI dahan pohon sudah ke jalan, mohon di topping 1

2021 June JK2106220219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln taufiq 1 dekat jln raya ada BANNER ROKOK PANJANG diangkut bukan dibalik atau diabgkat keatas fekat mesjid 1

2021 June JK2106220220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 June JK2106220221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kebiasaan dan sangat berbahaya,cipulir 5 Rw.08 parkir di tikungan blindspot!!wajib tegas 1



2021 June JK2106220222 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI tempelan rokok diangkut 1

2021 June JK2106220223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106220224
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Yth Pak Gubernur DKI 

 

saya ud lapor ke pengelola dan teknis mengenai bocor ny talang air di blok F rumah susun kapuk.muara..dari pihak wewenang dan teknis tidak ada 

respon mengenai hal ini..ini kejadian sudah lama hampir 3 tahun ..bagaimana ini pak?

1

2021 June JK2106220225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI copot bendera nya 1

2021 June JK2106220226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan dan spanduk liar, copot (Ada 3 Titik) 1

2021 June JK2106220227 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok src sejak di qlue gak tuntas ada terus 1

2021 June JK2106220228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk di JPO biar rapih 1



2021 June JK2106220229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel jaringan penerangan jalan tidak di klem pengikat kabel. tolong di klem lagi dan kabel nya rada menjuntai 1

2021 June JK2106220230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1

2021 June JK2106220231

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Bca Kcu Matraman.  

Jl. Matraman Raya No.14, RT.2/RW.1, Kebon Manggis, Matraman, Jaktim.  

 

sudah ada 2-3 orang yang positif covid namun tidak ada tindakan dari perusahaan untuk melakukan desinfektan, di ruangan ini banyak yang  sudah 

batuk2. tolong :(

1

2021 June JK2106220232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabelnya nyengser ke tanah, membahayakan untuk anak2, mohon diperbaiki tata letaknya lewat tiang listrik bukan tiang telepon 1

2021 June JK2106220233 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
sejak lama coretan di papan dasar untuk reklame gak tuntas. Selalu abal. jika abal lagi di twitter twrkait modal cat ngecat rekanan perusahaan dari 

gub pak anies kan udah menang tender
1

2021 June JK2106220234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Restoran Sederhana Jatinegara Jl. Bekasi I No. 31 Rawabunga, Jatinegara, Jakarta Timur.  

Terjadi pelanggaran perda mengenai protokol kesehatan, karena tidak adanya social distancing pada restoran tersebut. Membahayakan sekali 

apalagi kondisi jakarta saat ini darurat. Terimakasih.

1

2021 June JK2106220235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk liar 1



2021 June JK2106220236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI menjual miras oplosan berkedokan toko sembako 1

2021 June JK2106220237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Kramat Lontar (belakang hotel acacia), Jakpus 

Mobil Toyota Fortuner, biru, plat BD 1099 AW, diparkir di pinggir jalan, tidak tahu sejak kapan tapi sejak tadi malam alarm mobil sering berbunyi 

tiap kali ada kendaraan lewat dan pemilik mobil gak tau siapa dan ada dimana. Sangat mengganggu. Tolong segera di tindak. Terima kasih

1

2021 June JK2106220238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

mohon parkir sembarangan di jalan utama taman ratu sepanjang blok d di tertibkan krn arah 2 jalur jd sempit hingga 1 jalur  

kelurahan duri kepa kec kebon jeruk jakartabarat
1

2021 June JK2106220239 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI untk tim terkait .. mohon bantuany pembersihan RULI karena mengawatirkan ada binatang mplata. 1

2021 June JK2106220240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

antara jalan panjang  dan sunrise tepat di jalan utama, rusak akibat galian listrik atau pam atau kabel internet  yg tdk bertanggung jawab..lokasi. jln 

jakarta barat kel kedoya  

mohon di perbaiki

1

2021 June JK2106220241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong tindak depan pajak setiap sore banyak bajaj tl sesuai jam nya saya laporkan 1

2021 June JK2106220242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl.  Cibanteng I Koja jakarta utara 14230 LaporanKabel kabel PLN dan TV kabel saling terjulang dan gantung mengganggu rumah mohon dirapihkan.. 

terimakasih
1



2021 June JK2106220243
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI tolong bantu angkat dan kordinasiin lagi pak,bisa jadi penyakit jika menumpuk terlalu lama,terima kasih. 1

2021 June JK2106220244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan terjadi lagi 1

2021 June JK2106220245 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Ditemukan 4 berkas dalam kantong tas belanja : 1. foto copy a.n. Titin alamat Jl. Gotong Royong II RT 012/007 Tugu Selatan Koja 2. surat pernyataan 

mualaf a.n. Sulastri alamat Gg. Gotong Royong II RT 012/007 Tugu Selatan Koja 3. 1(satu) bendel nama2mualaf
1

2021 June JK2106220246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Menindak lanjuti laporan dengan nomor JK2104220013, sudah 2 bulan tumpukan karung belum di ambil.. Mohon untul segera di tindak lanjuti.. 1

2021 June JK2106220247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Tolong di evaluasi kembali masalah zonasi .. letak depo di sarang bango sampai rorotan yang mana bercampur dengan permukiman warga dan jalan 

yang sempit untuk belokan kontainer yang mana membuat macet dan membahayakan pengendara.
1

2021 June JK2106220248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan 2 arah yang menyempit sangat berbahaya, jl inspeksi BKT timur pulogebang Cakung Jakarta timur 1

2021 June JK2106220249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Merubah dan mendirikan baru Rumah Kost "Tanpa IMB" 

 

Tidak terlihat sanksi yg diberikan Kasektor CKTRP Pulo Gadung terkait lokasi sesuai perda dan pergub. Banner SEGEL tidak terlihat 

 

Apa bentuk Sanksi yg sudah diberikan Kasektor?

1



2021 June JK2106220250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di TL pedagang ganggu jln payung nya ke lebaran hampir separoh jln 1

2021 June JK2106220251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah terlalu tinggi.agar mohon  dipangkas.ada 3 pohon di satu jalur ini.tepatnya di depan jalan kayu besar dalam RT.10/011 Cengkareng 

timur.terimakasih
1

2021 June JK2106220252 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106220253 KELURAHAN PONDOK RANGGON Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220254 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106220256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di sarana umum 1



2021 June JK2106220257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong Tl, ormas merusak fasilitas publik,dngan lambang kebngasaanya 1

2021 June JK2106220258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL dan parkir liar 1

2021 June JK2106220259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di sarana umum 1

2021 June JK2106220260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ke enak lama lama 1

2021 June JK2106220261 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 June JK2106220263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk bikin kumuh lingkungan 1



2021 June JK2106220264

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan Jend Sudirman Kav 21 lantai 11. Chase Plaza. 

 

PT tirta sukses perkasa 

Disini pekerja yang WFO lebih dari 50%. Padahal salah satu Office Boy kmrn baru saja positif covid 

 

Arif

1

2021 June JK2106220265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin di pohon 1

2021 June JK2106220266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI PKL menjamur 1

2021 June JK2106220267 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220268 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220269 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin bongkar dong 1

2021 June JK2106220270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan di tiang listrik 1



2021 June JK2106220271 KELURAHAN TOMANG Pungutan Liar JAKI ditolak untuk mengikuti vaksin 18+ oleh RW 05 Tomang, Grogol Petamburan. Dengan alasan tidak bisa untuk perusahaan. 1

2021 June JK2106220272 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 June JK2106220273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar peraturan 1

2021 June JK2106220274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang miring potensi berbahaya kepada pengguna jalan 1

2021 June JK2106220275
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna hijau nya mati 1

2021 June JK2106220276
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna kuning yang belok ke arah kanan tidak menyala 1

2021 June JK2106220277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106220278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106220279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah 1 x dan 2 x difoto iklan MILD PRO yg ditengah atas masih saja bercokol. artinya gak keberatan ya diposting sampa banyak2 nich? 1

2021 June JK2106220280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tembekan iklan rokok 1

2021 June JK2106220281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan orang 1

2021 June JK2106220282

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI masih banyak kucing liar mengganggu lingkungan 1

2021 June JK2106220283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Kepada bpk/ibu dinas pertamanan kemarin kami melaporkan kepada pln 123 terkait kabel pln yg jatuh (terlepas dari pengikat kabel di tiang) info 

dari petugas pln tersebut bahwa jika kabel ingin diperbaiki pohon harus di topping/pangkas terlebih dahulu karena menggangu kabel pln, mohon 

kiranya bantuannya utk topping/pangkas pohonnya.

1

2021 June JK2106220284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Kepada bpk/ibu dinas pertamanan kemarin kami melaporkan kepada pln 123 terkait kabel pln yg jatuh (terlepas dari pengikat kabel di tiang) info 

dari petugas pln tersebut bahwa jika kabel ingin diperbaiki pohon harus di topping/pangkas terlebih dahulu karena menggangu kabel pln, mohon 

kiranya bantuannya utk topping/pangkas pohonnya.

1



2021 June JK2106220285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon di pangkas/topping 1

2021 June JK2106220286 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI coretan dinding pada TPU grogol kemanggisan agar dicat bersih. karna pak Gubernur lebih fokus cat tahun ini banyak reknan perusahaa 1

2021 June JK2106220287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan tempelan rokok mbandel disini maish cokol gak djrobek #pemukiman #barbukpidanakesehatan 1

2021 June JK2106220288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Gudang Di Green Sedayu Biz Park Blok DM 16 No.80 ini masih terjadi kerumunan padahal banyak karyawan nya yang positif covid 19 1

2021 June JK2106220289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bos jalan benjolan Kanan kiri.tlg d benerin 1

2021 June JK2106220290

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : 

PT. Anugerah Indofood Barokah Makmur (AIBM) dan PT. Tirta Sukses Perkasa (TSP) 

 

Alamat kejadian : 

Gedung Chase Plaza (Lantai 11) Alamat : JI.Jend Sudirman No kav.21, RT.10/RW.1, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

Keterangan : 

1.Di lantai 11 ini sudah 13+ total kasus Covid (Termasuk karyawan yg sudah sembuh dan kasus baru). 

2.Sampai saat ini penerapan WFH juga tidak diberlakukan secara merata (Yg masuk kantor diatas 50%) 

3.Jarak duduk antar karyawan berdekatan.

1

2021 June JK2106220291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Depan setiabudi one 1



2021 June JK2106220292

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI

Jl. Gongseng Raya, Cijantung, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

Kerabat saya dari Malaysia saat ini tinggal di Indonesia sementara. Apakah boleh ikut vaksinasi di Indonesia.?  

Karena sudah tanya RT harus memiliki KTP. Sementara saat ini hanya ada Paspor Indonesia

1

2021 June JK2106220293 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir rel arah Stasiun Manggarai. 

 

Mohon untuk segera dikoordinasikan dengan pihak PT. KAI untuk diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat 

kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106220294

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

depan jalan raya. alamat:sebelah warteg kharisma jaya. jl batu ampar 1 rt/rw 001/006 kelurahan baru ampar, kecamatan kramat jati, jakarta timur 

13520(belum memiliki izin rt & rw serta sudah di musyawarahkan di kecamatan tetapi tidak ada tindak lanjutnya)
1

2021 June JK2106220295 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir rel (Dekat Stasiun Pondok Jati) 

 

Mohon untuk segera dikoordinasikan dengan pihak PT. KAI untuk diambil agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat 

kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106220296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah rimbun tolong untuk di tindak lanjuti membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar kalo hujan angin dan pohon tumbang. Terima 

Kasih
1

2021 June JK2106220297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah rimbun tolong untuk di tindak lanjuti membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar kalo hujan angin dan pohon tumbang. Terima 

Kasih
1

2021 June JK2106220298 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir rel (Dekat Stasiun Pondok Jati) 

 

Mohon untuk segera dikoordinasikan dengan pihak PT. KAI untuk diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat 

kumuh. 

 

Terima kasih.

1



2021 June JK2106220299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan rimbun tolong dipangkas 1

2021 June JK2106220302 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir rel (Dekat Stasiun Pondok Jati) 

 

Mohon untuk segera dikoordinasikan dengan pihak PT. KAI untuk diambil, agar tidak menimbulkan bau yang tidak sedap & agar  tidak terlihat 

kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106220303 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Tenaga kependidikan JAKI
Selamat sore, sampai saat ini Saya, Yuli, guru dari SDN Kebon Pala 13 dengan beralamat Jl.SD Inpres rt 04 rw 14 kelurahan kebon pala kecamatan 

Makasar Jakarta Timur, sampai saat ini masih terkendala untuk login ke presensi kehadiran PNS on-line
1

2021 June JK2106220304 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pekerjaan yang mangkrak tolong di tindak lanjui buat MACET JALAN 1

2021 June JK2106220305 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI dua gundukan sampah mini.lama gak diangkut dekat plank bendungan asahan 1

2021 June JK2106220306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah banyak rantimg dgn daun yg merimbun kebawah . agar tuntas 1

2021 June JK2106220307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tidak membayar pajak dan tidak berijin..tolong di cek dan di lepas .. 1



2021 June JK2106220308
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak tanaman dan sampah tidak di bersihkan 1

2021 June JK2106220310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pukul 16.37, dilakukan kumpul bermain bola oleh anak - anak tanpa menggunakan masker. Mohon ditindak kembali setiap sore dan saat tidak 

hujan juga. Sudah coba diberi tahu tapi setiap sore masih dilakukan kumpul
1

2021 June JK2106220311 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI komplek PLN Senayan jalan rusak mohon agar dpt di aspal ulang 1

2021 June JK2106220312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kadang Ayam dan kadang burung sdh jadi pajangan warga yg melanggar dari keluarga RT di belakang kelurahan kebon kelapa kecamatan Gambir.. 

 

mohon pihak kelurahan kebon kelapa peduli dengan  lingkungan bersih dan bebas zona Covid

1

2021 June JK2106220314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
permisi admin, saya terdaftar sebagai penerima bantuan sosial Pemda DKI dg no KK 3173051508141025 

penjelasan di notif katanya tgl 5 februari ada undangan bansos yg dikirim ke saya. Sedangkan faktanya tidak ada.
1

2021 June JK2106220315 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI jln.imamahbud 1

2021 June JK2106220316

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Tolong kpd Dinas Kesehatan Jakarta utk melakukan tes Antigen kpd warga RT007 RW002 Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati utk 

menghindari penyebaran covid 19
1



2021 June JK2106220317 KELURAHAN SENAYAN Jalan JAKI sepanjang jembatan lingkar semanggi banyak rumput liar dan sampah daun.. mengganggu aliran drainase saat hujan 1

2021 June JK2106220318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak - anak bermain bola dan teriak teriak tanpa menggunakan masker. mohon ditindak lanjuti pada sore hari atau segera 1

2021 June JK2106220319 KELURAHAN KENARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Udah 1 minggu tidak ada perubahan nya ini penguna fasilitas Umum tergakgu tidak ada tindakan 1

2021 June JK2106220322 KELURAHAN PINANG RANTI KTP Elektronik (KTP-el) JAKI KTP rusak dan beberapa instansi menolak. Mohon izin bertanya, dimanakah saya dapat menggantu KTP. dan bagaimana prosedur nya ? 1

2021 June JK2106220323 KELURAHAN MALAKA JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput tebal, gak enak diliat 1

2021 June JK2106220324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ngumpul2 jarak dibawah 1 meter dan sellau reguler sifat ngumpulnya diatas stasiun sudirman jl sudirman yg suka dijaga dishub. ada kaus putih gak 

masker. tapi masih dekatdekat
1

2021 June JK2106220325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

pemilik rumah hijau sering sekali mengambil badan jalan untuk parkirnya sendiri sesuai dengan laporan sbelumnya JK2106130302,harap di tindak 

tegas lsng ke pemilil rumah agar tdk konyol!!RW.04
1



2021 June JK2106220327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

berlubang makin melebar dan agak dalam. Makin kritis jika ada hujan. mohon segera diasphal dan dijaga agak lama karna berat bobot lalulalang 

kendaraan dari banyak apartemen bisa melindes jika baru diasphal. Depan the peak
1

2021 June JK2106220328 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pak ogah menggangu pengguna jalan dan membahayakan pengendara.. seperti preman 1

2021 June JK2106220330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Tidak adanya Prokes pada Angkutan umum Elf 56 jurusan uki - ceulengsi.Sehingga sangat meresahkan 1

2021 June JK2106220331 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang di jembatan galur arah letjen suprapto cempaka putih menimbulkan antrian kendaraan 1

2021 June JK2106220332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Mohon pak di SIDAK terkait sosial distancing, penggunaan masker dan penertiban untuk tetap di dalam rumah .. 

 

karena disini sering sekali dan banyak warga yang kurang sadar 3M, terutama banyak kegiatan kumpul2 seperti dangdutan kadang kalo setiap sore

1

2021 June JK2106220333
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

rt3 rw8 no62 kelurahan Tengah ada rumah warga hampir rubuh tingkat 2nya papannya sudah rapuh, ngeri membahayakan penghuni, dan warga 

sekitar. karena penghuni tdk mampu untuk membenerkan keterbatasan dana.
1

2021 June JK2106220335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setelah TL kedua pd laporan JK2106160301, saat ini laporan ketiga (22 Juni 2011). mhn utk kembali diperhatikan prokes kapasitas pengunjung dan 

jam operasional di tempat nongkrong dpn universitas jayabaya. trims
1



2021 June JK2106220336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati, di jalan/ Gg.H.Ahmad Nado RT 011 RW 09 pondok labu, Cilandak, Jakarta Selatan 1

2021 June JK2106220337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan nyalanya selalu malam 1

2021 June JK2106220338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR DI TROTOAR JL RS FATMAWATI TITIK KENAL KANTOR KURIR ANTAR AJA SETIAP HARI TIDAK PERNAH DITINDAK. 1

2021 June JK2106220339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106220340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thaMrin boulevard 1

2021 June JK2106220341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon diperbaiki, lampu penerangan mati. jalan gelap. terima kasih � 1

2021 June JK2106220342 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak ada social distancing super indo jalan panjang selasa tanggal 21 juni jam 18:47 1



2021 June JK2106220343

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor masuk 100%, tidak mengizinkan karyawan WFH. 

 

 

 

PT. Indo Griya Makmur 

Marquee, Pondok Indah Office Tower 3, 17th Fl, Suite M07, 

Jl. Sultan Iskandar Muda Kav V-TA, Pondok Indah, Jakarta 

Selatan 12310, Indonesia

1

2021 June JK2106220344 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106220345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju mati sudah 5hari  

rt10 rw02 no164
1

2021 June JK2106220346

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

Menginformasikan, banyak warga cakung brt 13/04 yg sakit dan 99% gejala nya adalah covid,tp mereka santai tdk tes dan tetap keluar rmh.hnya 

bilang flu biasa. 

Andai bisa test seluruh warga sy yakin banyak kasus disini.lebih baik skrg sblm telat.

1

2021 June JK2106220347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI di depan gang hj konah, abg pada kumpul berisik ga pake masker 1

2021 June JK2106220348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam mohon izin lapor ,  tolong ditindak lanjuti pak karena jalanan umum. terimakasih 1

2021 June JK2106220349
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penyebrangan jalan yg mati.tks 1



2021 June JK2106220350
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah mati 1

2021 June JK2106220351
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat malam.  

mohon izin lapor dinding tebing kali jelawe rontok bisa menyebabkan jalan ambles mohon pihak SDA untuk memperbaikinya lokasi jalan Petogogan 

1 gg 3 RT 012 RW 11 kelurahan Gandaria Utara.

1

2021 June JK2106220352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl H merin, meruya selatan RT03 RW04, Kembangan, Jakarta Barat 

 

setiap malam banyak anak anak ngumpul dipemukiman padan tanpa pakai masker. Mohon bantuanny untuk menertibkan.

1

2021 June JK2106220353 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI corona oi tologlah kelurahannya 1

2021 June JK2106220354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan jln.nilam 5 depan rumah blok H.6 no.20 nyalanya kedap kedip 1

2021 June JK2106220355 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI lagi corona bang lagian itu trotoar,keramaian di dalam 1

2021 June JK2106220356 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolonglah covid lg gila2 nya ini 1



2021 June JK2106220357 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI trotoar hak pejalan kaki 1

2021 June JK2106220358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI trotoar hak pejalan kaki bukan tukang tanaman 1

2021 June JK2106220359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Ada kabel listrik putus di Blok C 1, di tanah kosong Taman Malaka Utara II, mohon segera diperbaiki. di karenakan mati lampu. terima kasih 1

2021 June JK2106220360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan masjid Al musyawarah depan mall kelapa gading masih banyak perkumpulan tanpa prokes mohon di tindak 1

2021 June JK2106220361
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln nanas 3 no 27 utankayu selatan Matraman Jakarta timur DKI Jakarta 1

2021 June JK2106220362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pertigaan jalan malioboro dengan masjid depan sekre rw 06. lampu jalan mati, sensor mungkin rusak. mohon dibantu tindaklanjuti 1

2021 June JK2106220363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung kedai mba anis sekarang gantinya warung bang noval masih pada ngumpul ngumpu tanpa pakai masker sampai jam 02.00 sangat menggagu 

warga sdh di tegur rt dan rw masih bandel jl. gading raya no 8c rt .01rw. 010 pisangan timur jakarta timur
1



2021 June JK2106220364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Jalan Rawa belong (lampu merah rawa belong). Apakah ini yang namanya PPKM Mikro? Ini sudah jam 20.14 tapi masih banyak yang jualan. Bahkan 

tidak memakai masker
1

2021 June JK2106220365

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. boulevard raya ruko the walk yaitu ALFAMART JGC BOULEVARD 1 patokannya disamping panen buah, toko tersebut tidak mengikut peraturan 

ppkm dengan pusat perbelanjaan tutup jam 20:00 tetapi toko tersebut masih buka. Mohon dibantu untuk sikap tegasnya.
1

2021 June JK2106220366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart BUKIT GOLF MEDITERANIA PIK 

 

 Melanggar KepGub No. 759 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan dan Aprindo bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket tutup 

maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih.

1

2021 June JK2106220367 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI sudah 2hari air pam di rusunawa pondokbambu tidak mengalir, membuat antrian warga untuk mengambil air di mushola 1

2021 June JK2106220368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Depan apartemen laguna pluit. warung warung belum tutup, sudah jam 8 lewat 20. Tidak melaksanakan PKPM mikro seperti yang di perintahkan, 

yang mana seharusnya jam 20.00 sudah harus tutup
1

2021 June JK2106220369

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

apakah toko swalayan masih boleh beroperasi pada jam 20.00? bukan kah sudah di keluarkan peraturan bahwa pada jam 20.00 semua toko atau 

tempat penjualan di tutup di karenakan covid-19 

 

jalan Kamboja no.30 jati pulo

1

2021 June JK2106220370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi kelapa dua kebon jeruk masih buka jam 8 1



2021 June JK2106220371 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanki air utk cuci tangan mengurangi pandemi covid-19 di dpn Menara Taspen kosong sdh beberapa hari... 1

2021 June JK2106220372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamidi pluit utara raya 43 

 

 melanggar KepGub No. 759 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan dan Aprindo bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket tutup 

maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih

1

2021 June JK2106220373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Rawa Selatan 2 No 7 Rt 10/Rw 07 Johar Baru, Jakarta Pusat 

 

saban hari (siang sd malam hari) nongkrong kumpul2, tidak pakai masker, tanpa social distancing,buang puntung rokok dan sampah sembarang, 

anak2 umur kisaran SD sampai dengan SMP.

1

2021 June JK2106220374

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Alfamart ruko the savoy Jakarta Garden City, tidak mengikuti peraturan PSBB usaha micro untuk jam operasional melebihi batas yang ditentukan. Di 

infokan untuk ditindaklanjuti
1

2021 June JK2106220375 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tanggal 19 juni 2020 saya melakukan transaksi topup di halte prumnas klender sebesar 20ribu . namun uang saya tertelan di mesin dan saldo tidak 

masuk . saya sudah mengajukan form dan keluhan namun sudah 3 hari ini belum ada kejelasan tentang uang saya .
1

2021 June JK2106220376

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
mohon di tindak lanjuti untuk jam operasional mini market alfamart yg di jl.h.saaba raya komplek dpr kelurahan meruya selatan kecamatan 

kembangan jakarta barat masih buka di jam 21:11
1

2021 June JK2106220377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mangga Besar 13 GANG 11, Pelanggaran prokes dan gangguan ketentraman.. gimana covid mau ilang 1



2021 June JK2106220378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong di tindak bakso malang Arema samping gardu melanggar jam operasional selama PPKM dan masih melayani makan di tempat. Sudah di 

ingatkan tadi pagi masih saja diulang kesalahan tersebut
1

2021 June JK2106220379
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pertigaan PJU ketutupan pohon harap dipangkas 1

2021 June JK2106220380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI cafe diatas jam 9 masih ramai 1

2021 June JK2106220381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

izin melapor hampir tiap jam 20.00 sampai larut malam di dpn sekolah SDN 11 pagi banyak ank2 pada berkumpul dan itu menggangu ketertiban 

umum apalagi di masa pandemi seperti ini.kpd pihak terkait Mohon utk tindak lanjut.terima kasih
1

2021 June JK2106220382

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Alfamart Peta Selatan melanggar kepgub No. 759 Tahun 2021 karena buka diatas pukul 21.00(Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan dan Aprindo 

bahwa seharusnya DKI Jakarta tutup maksimal pukul 21.00 WIB).terima kasih
1

2021 June JK2106220383 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Masalah sampah sudah terjadi berlarut larut, kami diminta bayar uang kebersihan tapi sampah jarang hampir tidak pernah di angkut. Ketua RT pasif 

cenderung tidak perduli, mungkin krna lokasi nya di belakang tempat banyak orang tidak mampu bermukim jadi mungkin dianggap keluhan kami 

tidak begitu serius. Sampah ini sudah menutupi jalan warga dan tempat biasa anak-anak kecil bermain. Bau nya juga sungguh mengganggu. Lokasi 

di Jl pinang ranti rt 13 rw 02 kelurahan pinang ranti kecamatan makasar, masuk dari polsek pinang ranti lurus terus patokannya warung ayam suka 

suka ratu bilqis. Mohon sekali segera di tanggulangi dan di cari solusi nya agar tidak terulang lagi lagi dan lagi. Trimakasih banyak.

1

2021 June JK2106220384 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI
Komp TAMAN Buaran Indah 4 RT 009 PENGGILINGAN Cakung Jak Tim.....Ini TAMAN Fasum nya untuk rumputnya ...sdh terlalu tinggi Dan yang 

ditakutkan menjadi sarang ular....minta tolong dirapihkan Dan dipangkas rumput liarnya.....terima kasih
1



2021 June JK2106220385

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Alfamart Peta Selatan melanggar kepgub No. 759 Tahun 2021 karena buka diatas pukul 20.00(Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan dan Aprindo 

bahwa seharusnya DKI Jakarta tutup maksimal pukul 20.00 WIB).terima kasih
1

2021 June JK2106220386

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI mohon ditindak lanjuti utk jam operasional  mini market lawson di jalan meruya Selatan kecamatan  kembangan Jakarta  barat masih buka jam 21.13 1

2021 June JK2106220387

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart apartement metropark masih beroperasi di atas jam 20:00 Wib 1

2021 June JK2106220388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jam operasional melebih batas yg ditentukan pemerintah disaat covid 19 1

2021 June JK2106220389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tingginya penyebaran covid ya akibat dari aturan yg tidak ditegakkan, sanksi yg tidak tegas membuat masyarakat jg menjadi cuek, warkop ini bebas 

buka hingga tengah malam tanpa prokes dan tidak ditindak sama sekali, Jl Rasamala 1, Kel Menteng Dalam
1

2021 June JK2106220390

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Alfamart anggrek cakra 1

2021 June JK2106220391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di sepanjang Gg.Kober terutama dpn pintu utama gg.kober dan dpn gg H.Abdul Wahab sering sekali warga berkerumunan, mereka sudah di 

bubarkan tp ttp mereka berkumpul lg setelah petugas pergi. Tolong utk ditindak pd saat mlm hari agar jelas pelanggarannya
1



2021 June JK2106220392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

alfamart beberapa masih buka lebih dari jam 21.00,(9malam) melangar ketentuan yang di haruskan buka oleh pemerintah 

1)alfamaret belakang pasar teluk gong ,jalan k teluk gong penjaringan (alfamart telukgong 2),malah sering buka non stop(24jam)
1

2021 June JK2106220393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI untuk alfamart pos pengumben 2 masih beroprasi diatas jam 20: 00 1

2021 June JK2106220394

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perdagangan JAKI alfamart kebon jeruk 2 masih beroperasi di atas jam 20:00 wib 1

2021 June JK2106220395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kejadian di jl. kramat III, kwitang, jakarta pusat. 

 

tiap malam berkerumun, tanpa masker dan tidak mengikuti prokes.

1

2021 June JK2106220396 KELURAHAN SUSUKAN Pungutan Liar JAKI
jalan masjid al ishlah kecamatan ciracas kelurahan susukan sebelum masjid al ishlah belakang mayasari terjadi kerumunan anak muda hampir setiap 

malam.. tolong ditindak untuk menekan penyebaran covid 19
1

2021 June JK2106220397 KELURAHAN SERDANG Konflik Sosial JAKI
jl Taruna Jaya gg2, Patokan nya di depan Taruna Gang 2 ada hewan jenis Anjing Liar Berkeliaran Dan sudah mengganggu masyarakat lewat 

Terimakasih
1

2021 June JK2106220398

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jam operasional melebihi batas yg ditentukan pemerintah disaat covid 19 1



2021 June JK2106220399
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI hampir setiap malam parkir di jalan lingkungan, sangat sangat mengganggu ... tolong tl , pol PP dan dinas terkait pada saat malam hari 1

2021 June JK2106220401

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jam operasional melebihi batas yg ditentukan oleh pemerintah di saat covid 19 1

2021 June JK2106220402

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi kedoya raya 9 masih beroperasi di atas jam 20:00wib 1

2021 June JK2106220403

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI ALFAMARY KEDOYA DURI RAYA MASIH BEROPRASI DI ATAS JAM 20:00 WIB 1

2021 June JK2106220404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart Kedoya duri masih beroperasi diatas jam 20:00 1

2021 June JK2106220405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gangguan ketertiban, hampir tengah malam bermain bola depan rumah. Lampu PJU dianggap lampu stadium. 1

2021 June JK2106220406

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI mau daftar vaksin online tapi di aplikasi ini gaada kelurahan Rawamangun. mau pake puskesmas kelurahan lain gabisa karena beda faskes 1



2021 June JK2106220407
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Mohon dilakukan swab test utk semua hunian tower A - E, dikarenakan terjadi kerumunan warga SRMI (foto tdk terlihat) dan banyak orang dari 

luar rusun. pertanyaan kenapa pihak security rusun tidak ada penindakan/pembubaran? jgn sampai terjadi klaster baru.
1

2021 June JK2106220408 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Taman JAKI pohon kembeng mengganggu jalan mobil terlalu lebar rt 10 rw 06 no 18 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan 1

2021 June JK2106230001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

LAPORAN KE 6  

DANGDUTAN DI FLYOVER KLENDER, CAKUNG PULOGADUNG , JAKTIM JAM 12 MALAM SAMPAI JAM 5 PAGI 

 

TOLONG DI TL PAS JAM 12 MALAM  

 

BERISIK BANGET TOLONG DITANGKAP DANGDUT DORONGNYA  

SAYA LAPORAN MULU G ADA HASILNYA CAPEEEE

1

2021 June JK2106230002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mobil ini parkir setiap malam saja, mengganggu keluar masuk mobil warga lain . karna di jalan ini bukan dia saja yg punya mobil.  tolong di tindak, 

saya lapor terus kalo tidak di lakukan penindakan. mobil ini ada setiap malam pasti ada. tolong kesini mlm.
1

2021 June JK2106230003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

lapor di jln.kemanggisan pulo gang janda harun 1 rt.009 rw 017 depan rumah bpk sul mlm sering ngumpul2'tidak pakai masker dan main kartu 

,tolong ditindak lanjuti karena covid sedang tinggi ,tks
1

2021 June JK2106230004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkerumun setiap hari. Patokan depan klinik bidan 1

2021 June JK2106230005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Bonang ...depan pemadam kebakaran taman kodok. dari jam 10 malam sampai jam 3 pagi anak anak main bola tendang sangat 

mengganggu...membuat kerumunan..apalagi saat ini covid banyak menyerang anak anak...mohon ditertibkan
1



2021 June JK2106230006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Kartini 13 no 2 Rt 13 Rw 08 1

2021 June JK2106230007 KELURAHAN BUKIT DURI Jaringan Komunikasi JAKI

mhn prbntuan arahan bmbingannya kpd prsonil 

slh stu provider tlekomunikasi internet icon oxygen sring skali mngerjakan pkerjaan pmsangan jringan kbel tngah mlm mnjlang pgi,hal ini dpt 

mngganggu wrga skitar 

mhon di arahkn agr pagi/siang melakukannya

1

2021 June JK2106230008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Kartini 13 No 2A Rt 13 RW 08 Sawah Besar 1

2021 June JK2106230009 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI

Jalan Tuparev I RT.003 RW.009 

 

Terdapat sampah

1

2021 June JK2106230010 KELURAHAN PULO Sampah JAKI tolong petugas jangan di tumpukin sampahnya udh berhari hari didiamkan saja.. 1

2021 June JK2106230011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Ibu saya terpapar covid 19 3173055905680003 an painah, kondisi sudah lemas sekali dan kadar oksigen sudah dibawah normal 84, namun tindakan 

dari rt setempat tidak aktif, kita semua harus ke pukesmas mengurusnya, sudah dilakukan pcr dipuskesmas dan hasil menunggu 3 hari, namun 

kondisi ibu saya sudah sangat lemah, apakah nunggu mati dulu baru diurus untuk rujukan ke rumah sakitnya ?! Kita udah lapor satgas covid yang 

sesuai nomer google namun info mereka kordinasi oleh pihak puskesmas, mohon bantuannya! Kondisi ibu saya sangat lemah butuh bantuan ke 

rumah sakit dan ditangani oleh dokter, terima kasih

1

2021 June JK2106230013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong dinas terkait pohon sudah lebat,,agar di pangkas 1



2021 June JK2106230014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Ketiadaan petugas pengatur dan pengawas lalu lintas, hingga rendahnya kesadaran masyarakat untuk tertib 1

2021 June JK2106230015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan berlubang-lubang/ tidak rata di sepanjang jalan masuk Agung Raya 1, tepatnya dari depan Dzakira Cell sampe beberapa meter menuju arah 

Kelurahan Lenteng Agung, mohon untuk di perbaiki.. Terima Kasih
1

2021 June JK2106230016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
flyover cakung... mohon di review kembali terkait pertemuan arah dari flyover cakung dg arah dr bekasi, terlalu tajam belok ke kirinya. sehubungan 

lahan taman di depannya masih luas.. saran agar di sesuaikan dg flyover flyover pada umum nya.. terima kasih
1

2021 June JK2106230018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan saorma gg. barokah rt 03 rw 01 kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo Jakarta Timur // tolong pemasangan lampu jalan karena saat malam 

jalanan gelap,, Terima kasih
1

2021 June JK2106230019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI PLAT TUTUP SALURAN jatuh ke dlm Saluran di depan STASIUN JAKARTA KOTA. 1

2021 June JK2106230020 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI makin parah ja sampah kok dibiarin...jaman Ahok kagak ada tuh yg beginian 1

2021 June JK2106230021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pertigaan jalan raya tipar cakung dgn rusun cakung. jalannya selalu lubang dan rusak. ini sdh laporan saya yg ke 3 kalinya. mohon dibuat yang lebih 

kuat. terima kasih
1



2021 June JK2106230022 KELURAHAN RAMBUTAN Pungutan Liar JAKI masih ada aj kucing dijalanan sangat menggangu pengguna jalan 1

2021 June JK2106230023 KELURAHAN RAMBUTAN Pungutan Liar JAKI tolong instansi terkait angkutin kuncing2nya mengganggu lalu lintas dijalan  kadang rem mendadak kucing lintas 1

2021 June JK2106230024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar sepanjang Jl.raya pedurenan, tolong ditertibkan 1

2021 June JK2106230025 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Tenaga kependidikan JAKI

selamat pagi 

saya PNS NRK 187541 tempat tugas SDN Kebon Pala 13  Jl.SD Inpres kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur mengalami kendala 

ketika akan login ke absensionline, masalahnya adalah username atau password error, mohon direset password

1

2021 June JK2106230026 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got saluran di belakang rumah bu fitri rt 010 rw 07 ... sampah numpuk 1

2021 June JK2106230028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
Vaksin no antrian tidak bisa daftar utk hr berikutnya jam tertera dipengumuman no antrian diambil jam 6.30..sebelumnya kami datang puskes kel 

hari jumat di info salah satu petugas no antrian habis.hr ini selasa kami dtng kembali jm 6.10 no antrian habis.
1

2021 June JK2106230029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI Mau vaksin d puskesmas cipinang muara d tolak padahal sudah daftar d melalui jaki 1



2021 June JK2106230030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong di TL...mkasih 1

2021 June JK2106230031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot ngetem bikin macet, semrawut 1

2021 June JK2106230032 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Tanjung Barat Raya RT/RW 3/4 Jagakarsa 12350 Jakarta Selatan, jalan tembusan Proyek DKI di bawah Fly Over yang menuju SPBU. 

Laporan JAKI no. JK2106210080 TIDAK DIPROSES2 & di CRM no. TW210525USUS dr tgl 25 MEI agar segera diproses krn sudah mau 1 BULAN
1

2021 June JK2106230033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI dimana tempat pejalan kaki? 1

2021 June JK2106230034 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI
patokan dijlan guji baru, sudah berulangkali anjing liar di keluarin dari rumahnya dan pup sembarangan di depan rumah orang.. mohon untuk 

ditindak secepatnya karena meresahkan warga. mohon ditindak kepada anjingnya.
1

2021 June JK2106230035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

TEGAKAN HUKUM JGN HUKUM BERLAKU KE RAKYAT KECIL TP PENGELOLA RUKAN BEBAS MENJARAH 1 JALUR UTK KEPENTINGAN PRIBADI 

&BERESIKO FATAL BERTHN2 TDK SELESAI 

 

PETUGAS DISHUB JGN HANYA RAZIA RAKYAT KECIL DIDEPLU RAYA KHUSUSNYA MNBL BOX&PICKUP 

#HIDUPKEBALHUKUM

1

2021 June JK2106230036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI sdh ada pedagangnya, mohon ditindak lanjuti. 1



2021 June JK2106230037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI lama2 kalau dibiarkan jadi banyak yang parkir 1

2021 June JK2106230038
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

mohon di sidak karena tidak menerapkan WFH, karyawan wajib masuk 100%. 

 

Jl Proklamasi No 46,dekat tugu proklamasi. 

 

Identitas mohon di rahasiakan. 

 

anonim

1

2021 June JK2106230039
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

tolong di rumah susun rawa bebek tower, TOA jangan di mainkan ya, pemberitahuan udah 2x, terus sekarang TOA di main²kan pasang² musik. 

maksudnya apa? di sini ada anak bayi ya... TOA DI GUNAKAN SEPERLUNYA AJA!!!!!!
1

2021 June JK2106230040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jan bolong bahaya buat pengguna jalan, patokan jl. raya bogor 20m dr GOR Ciracas jakarta timur 1

2021 June JK2106230041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kemandoran VI No.1, RT.5/RW.3, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama 

 

PT Mecosin Indonesia adalah perusahaan farmasi yang lalai dalam melindungi karyawannya untuk mencegah terpaparnya virus COVID-19. Terdapat 

2 (dua) karyawan yang terpapar COVID-19 dalam selang beberapa hari namun kantor tetap tidak disterilkan maupun ditetapkan penerapan sistem 

WFH dengan kapasitas 50% dengan alasan bahwa PT Mecosin Indonesia adalah perusahaan farmasi yang harus terus berjalan. Manajemen merasa 

bahwa penerapan sistem WFH dengan kapasitas 50% tidak perlu dilakukan karena jumlah karyawan di kantor pusat sangatlah sedikit. Kantor juga 

hanya menyediakan fasilitas Swab Antigen ketika ada temuan karyawan yang positif. Hal ini sangat menjadi concern bagi Saya terlebih lagi dengan 

adanya mutasi Covid-19 varian baru dan meningkatnya positif rate di Jakarta.

1

2021 June JK2106230042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan bolong bahaya buat pengguna jalan sudah sering ditambal Tapin bolong lagi, SANGATVSERING MAKAN KORBAN TOLONG NAMBELNYA YG 

BENER KALIAN, patokan jl. raya bogor 30m dr GOR Ciracas jakarta timur
1

2021 June JK2106230043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan bolong bahaya buat pengguna jalan sudah sering ditambal Tapin bolong lagi, SANGATVSERING MAKAN KORBAN TOLONG NAMBELNYA YG 

BENER KALIAN, patokan jl. raya bogor 200m dr GOR Ciracas jakarta timur
1



2021 June JK2106230044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di jl kapuk cengkareng, kelurahan:kapuk. 1

2021 June JK2106230045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

masih banyak angkot ngetem yang menutup akses jalan di st.sawah besar , tlong dimonitoring jangan hanya mendapat laporan di tindak , 

monitoring setiap jam 08:30 karena di jam segitu mereka lagi pada ngetem, jangan siang karena udah ga bakal ngetem
1

2021 June JK2106230046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

bnyak spanduk dan baliho di jl kamal raya pak 

kel:cengkareng barat.
1

2021 June JK2106230047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon petugas untuk menghancurkan batu yang dibuat tidak sesuai fungsi di jalan agar jalanan sebagai fasilitas umum dapat digunakan oleh 

kendaraan bermotor.
1

2021 June JK2106230048

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Kepada YTH : 

Suku Dinas Penanggulangan Kebakaran dan Penyelamatan (Gulkarmat) Jakarta Pusat. 

 

Mohon dilakukan Penyemprotan Cairan Disinfektan Covid-19 di sepanjang jalan Utan Panjang 5. 

Demi untuk mencegah penyebaran Virus Covid-19.

1

2021 June JK2106230049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu, Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk (Samping Sekolah Bina Bangsa) 1

2021 June JK2106230050 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: PT. AA International Indonesia; Alamat Perusahaan: Gedung Tifa Lt. 2&6, Jl. Kuningan Barat No. 26, RT 06/ RW 01, Kel. Kuningan 

Barat, Kec. Mampang Prapatan, Jaksel; Telp: 02129279610; Sektor Usaha: Jasa Ketiga Kesehatan.  

 

Di dalam kantor sudah banyak karyawan positif covid dan suspcet tapi semua masih diwajibkan masuk. Tidak ada wfh. Tolong disidak dengan 

benar, kalau disidak kadang pimpinan suka suruh bbrp karyawan keluar.

1



2021 June JK2106230051 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
Dinas perijunan usaha, mungkin SIUP/TDP daru rukan ini bisa dipertimbangkan utk dibekukan, krn ruka melawan hukum dgn cara ambil 1 jalur jam 

6-9 pagi (one way)utk msk ke rukan dan sdh dilakukan bertahun2 dan spt KEBAL HUKUM
1

2021 June JK2106230052

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Sudah daftar melalui JAKI dan dapat jadwal jam 09:00 namun ditolak vaksinasi di Gramedia Matraman dengan alasan kuota penuh. 1

2021 June JK2106230053 KELURAHAN SUKAPURA Jalan JAKI Tanah merah dijalan dpt membahayakan pengendara 1

2021 June JK2106230054 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan JAKI perempatan lampu merah mengarah ke kalimalang, terdapat kerikil membahayakan pengemudi motor 1

2021 June JK2106230055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan berlubang 1

2021 June JK2106230056 KELURAHAN KALIANYAR Jalan JAKI terima kasih atas kerjasamanya kepada pihak kelurahan kalianyar sudin bina marga jakbar dan juga pihak yang belum saya sebutkan � 1

2021 June JK2106230057 KELURAHAN PEKAYON

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
sampah daun berserakan di jalan  

Jl kalisari 2 Pekayon RT 13 rw 01  depan tambel ban mohon di tindak lanjuti karena Daun nya banyak terimakasih�
1



2021 June JK2106230058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

pemberian vaksin di SMA 93 jakarta timur, tidak menerapkan protokol kesehatan Jaga Jarak, warga berkerumun, tidak ada petugas yang mengatur 

antrian..
1

2021 June JK2106230059 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di saluran 1

2021 June JK2106230060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI spanduk (space available) yang sudah rusak. membuat pemandangan terlihat kumuh 1

2021 June JK2106230061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pendidikan JAKI Gedung veteran lantai 8 samping plaza semanggi, pekerja dan guru semua disini tidak difasilitasi bpjs kesehatan dan ketenagakerjaan, 1

2021 June JK2106230062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106230063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir Liar depan pasar laris, bikin macet 1

2021 June JK2106230065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Ketapang sudah lebat. mohon di pangkas 1



2021 June JK2106230066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon Tanjung sudah lebat. mohon dipangkas. kerinci 8 depan rumah nomer 53 1

2021 June JK2106230067
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran protokol kesehatan saat vaksin banyak yg tidak memakai masker dan jaga jarak dan merokok . area STIKES PKP jam 10.19 tanggal 23 

Juni 2021.
1

2021 June JK2106230068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI hasil asphal kemarin kacau. Karna gak dijaga lama malah rusak berakibat melempem ada lubang lagi depan holyday inn 1

2021 June JK2106230069 KELURAHAN PINANG RANTI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Halo Bapak-bapak kelurahan yang baik dan budiman, sudah 12 jam berlalu semenjak saya melaporkan masalah sampah ini. Tapi belum juga 

kunjung di selesaikan. Mohon kesediaan nya u/ mengecek. Sampah menutupi sarana jalan warga belakang attin.  Ini bagaimana lahhh yasalam
1

2021 June JK2106230070 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lap. JK2106210092 difollowup ke tempat yg salah. Kantornya sudah pindah ke Jl. Lkr. Luar Barat No.1, RT.8/RW.6, Duri Kosambi, kec. Cengkareng, 

Jkt. Barat, DKI.  

Dari awal tdk pernah ada WFH. Saat ini terdapat 40 positif covid, tp tetap tdk lock down.

1

2021 June JK2106230071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
Aplikasi ini buat apa? Saya sudah mendaftar untuk vaksin di puskesmas kelurahan Setu dengan jadwal hari Rabu 23 Juni 2021 pukul 10:00 - 11:00 

tapi begitu sampai di puskesmas tepat pukul 10:00 ternyata sudah habis vaksinnya katanya vaksinnya terbatas
1

2021 June JK2106230072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI Vaksin habis padahal udah reservasi via Jaki tapi tidak bergunaaaaaaaaaaaaa di puskesmas kelurahan Setu 1



2021 June JK2106230073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Siaga Raya, RT.16/RW.1, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

keterangan: 

SMPIT ASSALAM pasar minggu jakarta selatan. ingin melaksankan wisuda memaksa melaksanakan acara dalam kondisi pandemik ini, membahay 

kan anak murid dan yang lainnya. tolong di tindak lanjutin, terima kasih

1

2021 June JK2106230074 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI Belum menerima sertifikat vaksin, tetapi sudah di vaksin. 1

2021 June JK2106230075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan rawa tengah gang 7 rt.04/06 tidak jauh dari perempatan gang 7. gerobak pemulung membuhi bahu jalan kadang ketika mereka 

mengumpulkan botol bekas sampai ke jln2, aktifitas mereka di pagi dan malam hari. kemarin petugas ke lokasi tetapi pemulung sedang menjual 

barang kumpulan mereka. motor merah yg di tutupi terpal itu juga motor mereka. harap ti dak lanjut, sudah meresahkan

1

2021 June JK2106230076 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mendapat info dari jamaah mengenai adanya pekerja di kantor Rumah Ibadah di GEREJA SIDANG JEMAAT ALLAH yang terkena covid dan tidak 

melakukan penutupan sementara. mohon pihak kemenaker dan aparat setempat bisa dilakukan pengecekan. terimakasih.
1

2021 June JK2106230077 PD PASAR JAYA Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Mau Tanya Apakah Tarif Parkir Motor di PD Pasar Jaya Kramat Jati sudah Naik dari Rp 2.000 Perjam Menjada Rp 3.000 Perjam 1

2021 June JK2106230078
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

kepada dishub dan polantas saya mohon untuk di jam 06-11 pagi untuk lampu hijau dari arah daan mogot menuju grogol agar lebih lama lampu 

hijau nya untuk memhindari kemacetan. dan untuk sore untuk lampu hijau nya lebih lama dari arah tb angke ke daan mogot
1

2021 June JK2106230079

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Anindojaya Swakarsa 

jl dewi shinta blok b2 no 1, kelapa gading - jakarta utara 

 

Pak perusahaan ini masih mempekerjakan karyawan yg sudah terdeteksi terkena covid..sampai sejauh ini sudah 7 orang yg kena dan perusahaan 

masih tidak mau menjalankan proks

1



2021 June JK2106230080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sering ngetem lama buat macet 1

2021 June JK2106230081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon matidi ujung taman kelapa hibrida2mohon ditebang agar tdk membahayakan   

 terima kasih
1

2021 June JK2106230082 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah 1

2021 June JK2106230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apa yang pada pasang sdh membayar pajak? 1

2021 June JK2106230084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Fasilitas vaksinasi Covid-19 Gramedia Matraman, basement gedung Gramedia.  

 

Saya ditolak vaksinasi walaupun sudah daftar melalui aplikasi Jaki dan datang sesuai jadwal. Alasan yang diberikan hanya menerima pendaftaran 

secara langsung saja.

1

2021 June JK2106230086 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

aslkm..mhn izin dan kerja samanya utk instansi terkait berkenaan dgn sampah bangunan yg dpt menyubat air hujan sehingga banjir dan merusak 

pemansangan.atas perhatian dan kerja samanya kami ucapkan byk2 terima kasih
1

2021 June JK2106230087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak ter tendensi gmna maksudny pak. udh bertahun2. ada kepentingan yaa. 1



2021 June JK2106230088
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

hotel le meridien jakarta melanggar pembatasan sosial untuk jumlah tamu yang makan di restoran. di restoran masi berdempetan dengan tamu 

yang lain
1

2021 June JK2106230089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dereek pak,ga bisa bawa kedalem alesan sempit apa, ada sesuatu nih. mobil yg buat cor rumah aja masuk. klo ga ada ketegasanny aku report terus. 

mobil merah aja masih ada
1

2021 June JK2106230090 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI Mohon Ranting Pohon yang menutupi cermin cembung diterbtibkan, karena sangat cermin nya sangat bermanfaat bagi pengendara lalu lintas 1

2021 June JK2106230091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI musyawarah yg rw/rt bilang aja udh 3 tahun ga jalan solusinya harus, ngadep atas lagi. ga malu pak sampe nnti atasanny turun tangan. SP1 1

2021 June JK2106230092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jualan liar dan tidak memakai masker 1

2021 June JK2106230093 KELURAHAN CIPULIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet di rt 001 rw 06 kelurhan cipulir  tepat nya di samping rumah bapak ujang , mohon di tindak lanjuti  ppsu nya 1

2021 June JK2106230094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar masih ada boss.... kl alasannya di komplek.... apakah komplek adalah terminal?? tlg ditertibkan tuntas bos 1



2021 June JK2106230095
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JAKWIFI yg baru dipasang diwilayah Jl.Kalibaru Timur VI.B RT.008/013 Kel.Kalibaru sdh aktif tapi masih belum bisa terhubung ke seluler, mohon 

segera diperbaiki apabila ada kerusakan/kesalahan agar warga dpt menggunakannya terutama anak2 sekolah
1

2021 June JK2106230096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang di jalan Mataram kelurahan Selong bisa membahayakan pengendara motor 1

2021 June JK2106230097 KELURAHAN MENTENG ATAS
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pemandangan kurang sehat 1

2021 June JK2106230098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar sepanjang jalan melati indah setiap hari, menyebabkan kemacetan panjang. selain karena pasar, jg ada faskes yg rame bgt tdk 

menerapkan social distancing sama sx.
1

2021 June JK2106230099 KELURAHAN KARET Trotoar JAKI Kabel di atas trotoar 1

2021 June JK2106230100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar motor di depan per simpangan lampu merah depan mal emporium pluit 1

2021 June JK2106230101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil parkir di badan jalan bikin macet 1



2021 June JK2106230102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil parkir di badan jalan bikin macet parah tolong aparat terkaitnya jangan makan gaji buta 1

2021 June JK2106230103
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Di RT:006 RW:02 KEL:KBS KEC:PALMERAH ada yg POSITIF COVID, tapi dri pihak rt/rw atau kelurahan tidak melakukan penyemprotan cairan 

diisnfektan hingga sekarang. Sangat meresahkan, keluarga satu rumah yg kena covid masih bisa lalu lalang depan rumah.
1

2021 June JK2106230104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di badan jalan bikin macet paraah 1

2021 June JK2106230105
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

biasanya tiga anak (dua didalam gerobak) didepan menara satrio dst sekarang depan ocbc bank. gak tuntas ada kali 6 poto di sebulanan lebih di 

pelaku yg sama
1

2021 June JK2106230106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL ... terima kasih 1

2021 June JK2106230107 KELURAHAN MENTENG ATAS
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI selalu mentaati prokes di wilayah RT 015/05 1

2021 June JK2106230108
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tolong di TL... saluran air/got banyak sampah di perbatasan Rt:02/Rw11 dgn Rt:01/Rw:11 Rawa badak selatan, koja  

#PPSU 

Terima kasih

1



2021 June JK2106230109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI ada tiga pohon/tanaman kena kepala. dah lama. siapa peduli kena kepala manusia. dewpan d cost restaurant 1

2021 June JK2106230110
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI this pohon can hits heads of persons. tolong dipangkas kena kepala 1

2021 June JK2106230111

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Vaksin di Puskesmas Kelurahan Cilandak Barat. 

 

Saya daftar Vaksin covid-19 melalui aplikasi Jaki di Puskesmas Kelurahan Cilandak Barat. Saya telp kelurahan Cilandak barat untuk cari info , katanya 

Puskesmas kelurahan tutup. Jadi vaksinnya dimana ya?

1

2021 June JK2106230112
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Di PLN Kantor Pusat gedung 1 lantai 5 divisi batubara sudah 3 bulan ini wfo 100% terus pak. Bahkan kondisi covid semakin parah bosnya masih 

kekeuh wfo full padahal sudah ada 3 pegawai yg terjangkit. Mohon tindak lanjutnya demi keselamatan para pegawainya. 

 

Alamat kantor: PLN Kantor Pusat Jalan Trunojoyo blok M-I no 135 Kebayoran Baru, gedung 1 lantai 5 divisi batubara. 

No telepon: 021 7251234 

Sektor usaha: bumn ketenagalistrikan

1

2021 June JK2106230113

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Mohon di tebang pohon dan ranting yg mengganggu kabel listrik. Di jalan Mawar Merah Raya di RT 06 RW 12 Malaka Jaya. 1

2021 June JK2106230114
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

kejadian RSUD Mampang prapatan 

Mohon untuk pengaturan antrian dan mekanisme ke poli klinik di perbaiki.. tidak ada jarak semua berkerumun beradu untu bisa daftar..
1

2021 June JK2106230115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI yang kemarin belum ditutup,ini sudah dibongkar lagi 1



2021 June JK2106230116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

driver gojek dan grab berkerumun pada saat menunggu pesanan di bakmi bintang gading puri.. sudah tiap hari setiap jam 12 selalu begini.. mohon 

diberi teguran..
1

2021 June JK2106230117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI iklan tanpa ijin 1

2021 June JK2106230118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong di tertibkan pedagang yg berjualan di trotoar memakai fasilitas umum, seperti gambar payung biru. Hal ini membuat pejalan kaki susah 

lewat. apalagi kalau lagi macet.
1

2021 June JK2106230119 KELURAHAN MALAKA JAYA Tutup Saluran JAKI Mohon di bantu tenaga PPSU utk perbaikan saluran air/got yg telah rusak di RT 06 RW 12 Malaka Jaya. 1

2021 June JK2106230120 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI lapor CRM disuruh telpon ke 119 tp ga pernah nyambung, sampe sekarang sertifikat vaksin ga keluar2...harus gmn lagi??? 1

2021 June JK2106230121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
katanya penanggulangan covid ditanggung pemerintah, tp sampai sekarang tidak ada instansi pemerintah yg menindak lanjuti lagi anak sy positif 

covid. Tes PCR, antigen seluruh keluarga saya bayar sendiri. Sedang sibuk kebanyakan kasus positif kah???
1

2021 June JK2106230122 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang Grobak di atas tanah milik PT Cakra tunggal stell ..membuat kumuh tolong di cek dan di tegas kan agar tidak berjualan 1



2021 June JK2106230123 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang Grobak berjualan di taman bizpack ...tolong di cek dan di tegas kan agar jangan berjualan di tempat umum ..karna merusak pasilitas 

umum.
1

2021 June JK2106230124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230125 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230126 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230127 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106230130 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

TK Saung Quran 

 

Jl aselih cipedak jagakarsa dekat pemancingan, 

depan gang masuk warung makan 

 

sering diadakan pertemuan guru, dan anak2 siswa berkumpul, disaaat tinggi melonjaknya kasus covid sy sebagai orgtua merasa khawatir,baiknya 

online, mohon ditndak

1

2021 June JK2106230132 KELURAHAN MENTENG ATAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuannya untuk menghibau kepada Masjid Jami Darussalam di Menteng Atas untuk menggunakan toa masjid sesuai aturan penggunaan 

yg dikeluarkan oleh Kementrian Agama (hanya untuk Adzan dan pembacaan ayat Al-Quran 15 menit sebelum waktu sholat.  

 

Saat ini ada 2 masjid yang letaknya dekat dengan tempat tinggal saya (Masjid Jami Darussalam dan Masjid Jami Al-Mujahidin), keduanya seringkali 

menggunakan toa dengan volume besar untuk mengaji diluar jam sholat. Hal ini cukup mengganggu terutama di masa Work from Home seperti 

sekarang.  

 

Lokasi Masjid Jami Darussalam: Jl. Menteng Atas Barat Gg. IV No.22, RT.1/RW.4, Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12960

1

2021 June JK2106230133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl.RC Veteran,depan Jalur Disabilitas dipakai parkir . Setiap hari 1

2021 June JK2106230134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sy baru dpt kabar dari adik sy di warakas 5 gang 2 no 154 ada 8 orang positif covid mohon segera  di TL, sy tdk bsa ambil photo Krn sy jauh. 1

2021 June JK2106230135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting pohon di tengah jalan, benahi 1

2021 June JK2106230136 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak tolong segera di cek dan di lepas depan PT Cakra stell.. 1



2021 June JK2106230137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dibantu utk memotong ranting/dahan pohon krn sdh terlalu tinggi dan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106230138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dibantu utk memotong ranting/dahan pohon krn sdh terlalu tinggi dan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106230139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dibantu utk memotong ranting/dahan pohon krn sdh terlalu tinggi dan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106230140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon dibantu utk memotong ranting/dahan pohon krn sdh terlalu tinggi dan mengganggu kabel 1

2021 June JK2106230141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Palbatu 1 Rt.003 Posisi Depan SDIT Darul Qur'an. 

Pengunaaan Fasilitas Umum Pejalan kaki. 

dari depan Gang sampai depan Rumah oknum ini dibuat KUMUH dan sempit. hingga warga susah beraktifitas. 

sudah dilakukan peneguran dari RT&RW. 

tlg di tindak lanjuti

1

2021 June JK2106230142 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Muara Angke, Sampah disepanjang jalan ini tidak ada yg membersihkan, harap di TL 1

2021 June JK2106230143

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Puri Matahari Tower Jl. lingkar luar barat no. 09 kembangan utara jakarta barat 

 

Tolong di cek kantor ini tidak mengikuti aturan untuk WFH 50%, jika ada pengecekan semua orang yang bekerja diminta pindah ke lantai yang 

belum di lakukan pengecekan. 

Mohon di cek secepatnya

1



2021 June JK2106230144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendataan Kesehatan JAKI

Assalamu’alaikum WRWB 

Kantor ini bernama PT. Biru Fastfood Nusantara bertempat di teluk gong , Jalan Fajar No.1 

Karyawan yg terkena Covid sudah banyak ( sudah lebih dari 10 org ) 

Kasus terbaru masih ada yg terjangkit Covid tapi tidak ada penanggulangan atau Usaha pensterilan kantor tsb 

 

Tidak ada Antigen Massal / Libur Massal untuk Sterilisasi Area Kantor

1

2021 June JK2106230145
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106230146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan Kartini 1

2021 June JK2106230147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar raya kelurahan Kartini 1

2021 June JK2106230148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Indonesia Optic Technology  

18 office park lt 25 unit A1 Jl TB Simatupang No 18 pasar minggu Jakarta selatan 

 

Pelanggaran prokes karyawan diwajibkan masuk ke kantor semua  

Dan pelanggaran ketenaga kerjaan karyawan tidak diberikan asuransi ketenagakerjaan dan tidak diberikan kontrak kerja

1

2021 June JK2106230149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lubang agar segera ditambal. sudah sekira seminggu akan melebar 1

2021 June JK2106230150 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Jalan Sadar III Buntu, Ciganjur, Jagakarsa, Jaksel, DKI Jakarta 

 

Error ketika akan mencetak eSPPT di link pajakonline.jakarta.go.id  

hasil tangkapan layar Error Code 500 (server error)

1



2021 June JK2106230151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon kena kabel pernah terjadi percikan api, segera di potong di wilayah RT 06 RW 12. 1

2021 June JK2106230152

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan JAKI antrian panjang untuk vaksin kurangnya tenaga medis , menghasilkan penumpukan dan kerumunan . 1

2021 June JK2106230153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

covid sedang meningkat .. masi aj macet ditambah parkir liar ... 

gak ad tindakan tegas sama sekali ... 

 

ap dikasih uang !!!

1

2021 June JK2106230154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ada lubang agak cukup dalam.bahaya motoris hamil. akan melebar atau mendalam saat hujan. kebiasaan hasil TL asphal gak dijaga lama 1

2021 June JK2106230155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Jalan Wijaya Kusuma, Pesanggrahan.  

Akses jalan tembus, di depan salah satu rumah warga jalannya diberi batu dan ban bekas.  

Padahal jalan sudah cukup sempit karena banyaknya parkir kendaraan di badan jalan. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106230156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI setiap lewat jalan ini pasti susah di lewatin sebenarnya ini tmpt pejalan kaki bukan untuk parkir liar 1

2021 June JK2106230157
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Ditjen Hortikultura Jl AUP nomor 3 Pasar Minggu 

 

sudah ada 19 orang positif dalam kurun 2 minggu.. tidak ada wfh 75% masih banyak aktifitas di kantor dan meeting tatap muka

1



2021 June JK2106230158 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Penutup mainhole trotoar ambles di Jl. Prof. Dr. Satrio Kav. 25 depan OCBC NISP Tower (samping Mall Ambassador Kuningan) 1

2021 June JK2106230159
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD Cengkareng penuh bnyk yg blm dpt kamar, jd blm dpt pengobatan, hanya oksigen dan inpus bagi yg perlu. Kenapa kaku pd peraturan harus 

dpt kamar baru bisa pengobatan. Sekarang ini keadaan darurat mestinya berikan saja pengobatan yg di IGD juga,  p
1

2021 June JK2106230160

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

nama perusahaan: pt mega hijau 

 

alamat perusahaan: jalan jenderal sudirman kav 76-78, plaza marein lantai 9 

 

sektor usaha: kebun sawit 

 

rincian pelanggaran: karyawan masuk full, ada yang terkena covid 2 orang sudah semingguan ini,tidak ada test antigen untuk karyawan,tolong 

segera di tindak lanjutin. terima kasih.

1

2021 June JK2106230161 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI sampah sisa dahan,kayu dll dah lama numpuk di perapata jalan raya terbukti dari warna fahan 1

2021 June JK2106230162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI

pria diduga penyalahgunaan status teman wanita dibawa bawa ngamen ataunduduk duduk di lampu merah demi adanya lempar donasi dari motor 

, mobil dll
1

2021 June JK2106230163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI jalur ke 2 lamer ptik arah mabes dipake belok kanan 1

2021 June JK2106230164 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jalan panjang, arah ke kedoya dan arah ke daan mogot, pas di rel kereta api, jalanan sangat bergelombang dan rusak, bikin macet parah, tolong 

diperbaiki jalan sekitar rel dikedua arahnya.
1



2021 June JK2106230165 KELURAHAN PONDOK KOPI Pencemaran lingkungan JAKI

Jl. Rawadas RT. 008/03, dekat jembatan kecil di BKT yang mengarah ke Maharani 

 

 

Tercium Bau bangkai Hewan mati sudah 3 hari ini. Saat dicari disekitar lingkungan Rukun Tetangga tidak ditemukan 

 

mohon bantuan dari petugas PPSU perihal kondisi ini

1

2021 June JK2106230166 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
got nya mampet penuh lumpur menyebabkan air tidak mengalir lokasi di jln raya penggilingan sumur bor depan klinik dr risyaf Cakung barat Jakarta 

timur
1

2021 June JK2106230167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kpd Petugas Dinas Binamarga, mohon kiranya untuk lampu PJU tersebut agar dapat di geser ke pinggir jalan karena lampu tersebut terlalu ke 

tengah taman jalan sehingga cahayanya lebih menyorot ke taman jadinya jalannya gelap kalau malam (cahaya lampu nya tidak efektif), mohon 

bantuannya yah. Trims

1

2021 June JK2106230168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Bangunan gudang ijin rumah tinggal zona R6. d rubah buat gudang,pihak pengawasan cita'kecamatan penjaringan cuex 

Patokan wihara jl vikas tengah raya RT:14/05 samping blok;i 6 kelurahan;kapuk muara kec: penjaringan Jakarta Utara.
1

2021 June JK2106230169 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran 1

2021 June JK2106230170 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI pelanggaran 1

2021 June JK2106230171 KELURAHAN KEBON JERUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL H Salihun RT006/RW03 banyak yang sudah terkena covid19 namun tidak melapor ke pihak setempat terutama pada wilayah RT/RW tersebut, 

dan untuk pihak yg berwenang mohon untuk segera di tindak lanjuti dan di koordinasikan kepada RT/RW setempat. Tks.
1



2021 June JK2106230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon izin melaporkan, tuk seluruh wilayah kelurahan kebon jeruk masih banyak anak muda yg berkumpul atau berkerumun tidak memakai 

masker terutama di warkop" sekitar, segera lakukan patroli yg lebih ketat dan diperluas khususnya tuk wilayah tersebut, TL.
1

2021 June JK2106230173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir jalur kanan katanya operasi premannn???? pungli suburrrrrr..muantabbb dishubb 1

2021 June JK2106230174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih ada pelanggaran PPKM setelah beberapa kali laporan, terutama diwarkop sucang bawah setelah berlaku jam malam masih menyediakan 

makan ditempat dan melebihi kapasitas. Terutama di jam 11/12 malam. mohon untuk segera di TL dengan baik.
1

2021 June JK2106230175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

tolong ini di bener kan🙏🏻tiang nya patah, dan kabelnya berodol gara gara truk tersebut, tolong di benarkan secepatnya, Tolong di cek dan di 

telusuri, Terimakasih
1

2021 June JK2106230176
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Jl. Kelapa Sawit 1, Taman Bronbeek , belakang RSUD Matraman, Pelanggaran Prokes, warga dan anak2 Berkerumun tanpa Masker  mohon segera 

ditindak,  padahal taman sdh Ditutup,
1

2021 June JK2106230177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Terlalu banyak kumpul2 disini serta bnyk mengabaikan pakai masker, ditambah menciptakan parkir liar. Ayo tindak tegas dong di masa PPKM.skrg 1

2021 June JK2106230178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar yg makin liar blm ada tindakan tegas di jln. inspeksi kali sunter...mhn.di tertibkan.. 1



2021 June JK2106230179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 883 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON DI TERTIBKAN DILOKASI INI SELALU DIPERGUNAKAN OKNUM MEMANASKAN MOTOR SEHINGGA MEMBUAT ASAP KNALPOTNYA 

MENCEMARI UDARA DI RUANGAN DALAM RUMAH DAN MEMBUAT KEBISINGAN MENGGANGGU JAM ISTIRAHAT. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106230180 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

komoplek pergudangan Green Sedayu biz park 

blok DM 16 NO 80 

mohon di bantu.

1

2021 June JK2106230182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

LAPORKAN. 

Bangunan Kos"an Dua Lantai Diduga Tanpa IMB, Mohon ditindak pa,..sesuai Perda dan Pergub,ini sudah menghilangkan Pendapatan Asli 

Daerah(PAD). 

MOHON DITINDAK PA..!!!

1

2021 June JK2106230183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.H.Baping Gg.Sita RT.011/006 

anak anak berkerumun tanpa menerapkan prokes, sudah ditegor berkali kali tapi tidak diindahkan.Tolong ditertibkan 

 

*Foto kiriman tetangga saya yg sudah menegur berkali kali

1

2021 June JK2106230184 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Flyover kampung Melayu arah klender, banyak jalan berlubang dan bergelombang berisiko kecelakaan, mohon diperbaiki terimakasih 1

2021 June JK2106230185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa IMB berdiri kokoh tidak ada tindakan apapun dri CKTRP kec.pulogadung,mohon di awasi kinerja ASN CKTRP kec.pulo gadung dan 

mohon di TL lebih cepat lagi ..
1



2021 June JK2106230186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan tanpa imb  berdiri koko  tanpa ada tindakan dari sektor CKTRP  Pulo Gadung  .sektor CKTRP  P Gadung  dan staf stap nya Tidur Tanpa ada 

penindakan penyengelan  bangunan tolong  di awasi pekerjaan CKTRP kec Pulo Gadung
1

2021 June JK2106230187

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI
Gedung P2PTK2 Duren Sawit Jaktim. Tata laksana vaksin covid 18+. alur sistem yg tidak jelas menyebabkan proses berjalan lama. untuk kuota 400 

org, sampai dgn jam 16.00WIB nomor antrian baru 150 org yg terlayani.
1

2021 June JK2106230188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Patokan depan seberang hotel maharaja Jakarta Selatan, nah pinggir jalan sini berlobang akibat proyek galian pemda, tolong pak ditangani, bisa 

membahayakan pengguna jalan raya dan kalau hujan menyebabkan genangan air, terima kasih
1

2021 June JK2106230189 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI
Jalan Kapten Tendean seberang hotel maharaja Mohon pak ini sudah ke tiga kalinya pengaduan ini, sampai sekarang belum ada kelanjutan 

tindakan/perbaikan dari pihak terkait, mohon bantuannya terima kasih
1

2021 June JK2106230190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di seberang hotel maharaja Jalan Kapten Tendean, Terdapat Tempat umum / tempat taman yang sudah rusak dan tidak indah sehingga harus 

diperbaiki, mohon bantuannya, terima kasih
1

2021 June JK2106230191
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Pulau Damar Raya D9/3A, Taman Permata Buana, Kembangan Utara, Jakarta Barat 

 

Keterangan 

 

Gardu listrik sudah sangat memprihatinkan dengan box yg sudah berkarat dan kabel (tegangan tinggi) yang berantakan seperti ranting pohon. 

Sudah lebih dari 10 tahun tidak diperbaiki. Kondisi ini menyangkut SAFETY juga karena listrik 1 jalan tergantung dari Gardu ini (bisa korsleting atau 

terkena manusia / hewan) terutama saat bencana banjir 2020 dan 2021 jalanan tergenang air cukup dalam (50cm) apabila terkena setrum sangat 

berbahaya bagi warga sekitar. Mohon perbaikan nya. Terima kasih banyak.

1

2021 June JK2106230192 KELURAHAN PELA MAMPANG Penyakit Masyarakat JAKI

jl Bank raya II no H19 pela mampang,mampang prapatan jakarta selatan 

Pada masa Psbb anak2 main bola di depan rumah saya Tanpa masker dan protokol kesehatan,saya sdh lapor RT ini sdh terjadi lebih dari 1minggu 

Aria Bayu Seta NIK 3174030104800001

1



2021 June JK2106230193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komplek Perindustrian Jalan Kaca Jendela I no. 17 Rawajati, Pancoran Jakarta Selatan. Lapangan basket. Adanya kerumunan anak-anak bermain 

tidak memakai masker (tidak mengikuti prokes) dan untuk tidak ada tindakan dari RT & RW. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 June JK2106230194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada saja pungli di pintu masuk jict dan koja yang menyamar penjual air dll 1

2021 June JK2106230195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kota lagi membangun. plank PTSP dengan citata gak diunjuk. kenyang ya oknum2 1

2021 June JK2106230196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI anak anak melanggar prokes covid-19 bermain bola di jalanan setiap siang dan sore di jalan tegal parang utara 1 rt 8 rw 5 1

2021 June JK2106230197 PD AM JAYA Jalan JAKI depan ltc glodok jakarta barat 1

2021 June JK2106230198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak anak main bola nih puyeng lagi kelas online dan ada yg WORK FROM HOME JUGA 1

2021 June JK2106230199 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI kali ketiga di laporkan. masih tetap perubahan hanya beberapa hari semenjak di tertibkan. tolong di perhatikan. 1



2021 June JK2106230200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tidak ada jaga jarak tiap saat main catur 1

2021 June JK2106230201 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI Jalanan umum dan alternatif Emporium Pluit mall diminta pungutan parkir, bertahun tahun lewat ga pernah dimintai 1

2021 June JK2106230202
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Jalan Taman Elok, tanah milik pemerintah dki jakarta digunakan untuk industri meubel, tolong tindak lanjut nya 1

2021 June JK2106230203

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Anugerah Tangkas Transportindo 

Alamat: Taman Palem Lestari, Ruko Galaxy, Blok N nomor 27-28, Kamal Raya, Outer Ring Road, Cengkareng - Jakarta 11730 ( PT ATT ) 

pelanggaran pergub ppkm, kantor masih masuk 100%,walaupun sudah lebih dari 5 yang positif

1

2021 June JK2106230204
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

mohon segera di TL jangan berlarut lama urukan seperti ini, dan di segerakan di cor karna disini banyak anak kecil dan warga yang berlalulalang, 

hujan, jalanan licin karna tanah merah kami warga sangat tidak nyaman. swadaya3 rt16/6 rawa bunga jaktim
1

2021 June JK2106230205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

dijalan alur laut 1,, parkir liar yg sudah meresahkan,, keluar masuk mobil jadi susah dikarenakan ada mobil yg parkir di pinggir jalan 

harap ditindak, soalnya Rt/rw tidak berani untuk menegor
1

2021 June JK2106230206 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu Merah, Depan Polsek Kalideres, banyak pemotor lawan arah. tindak tegas, sering terjadi kecelakaan 1



2021 June JK2106230207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106230208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106230209 KECAMATAN SAWAH BESAR Jalan JAKI

Jalan B2 Karang Anyar, Kelurahan Karang Anyar - Kecamatan Sawah Besar 10740 

 

Akses jalan untuk lalu lintas kendaraan warga terhambat karena Gang nya diportal harus memutar... jalan yang dilewati juga lebih kecil.. 

 

Tolong dibuka.. karena menghambat akses

1

2021 June JK2106230210 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI
Lapor untuk kabel PLN berantakan, mohon tindak lanjut agar dapat dirapihkan sehingga tidak membahayakan karena ada kabel yang mendayu ntah 

listrik atau bukan. Posisi Jl. Jelambar X, Gang Buntu.
1

2021 June JK2106230211 KELURAHAN CIPEDAK Jalan JAKI Keluar masuk Truk tanah dari mengakibatkan jalanan pemukiman jadi kotor, serta licin jika hujan turun. 1

2021 June JK2106230212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Trotoar ditutup yg sedang renovasi 

Belakang sekolah kristen seberang RSCM, jalan inspeksi
1

2021 June JK2106230213 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

palem 5, rt 03/rw 08, petukangan utara, jakarta selatan 

 

sudah hampir 4 bulan sejak laporan dibuat (23 februari 2021/ no laporan  JK2102230297) dan status laporan selesai ditindak lanjuti oleh petugas 

satuan polisi pamong praja (1 maret 2021).  

sampai laporan ini dibuat untuk kedua kalinya, tidak ada tindakan apapun terhadapa bts yang sudah tidak aktif tersebut... harus kemana lagi warga 

harus melapor? mohon kepada pihak terkait membantu menyelesaikan masalah ini, terima kasih.

1



2021 June JK2106230214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kramat Kwitang 1H/Kembang Raya pelanggaran keramaian saat PPKM. PASAR LIAR TANPA IZIN 1

2021 June JK2106230215 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 891 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106230216 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melanggar prokes covid,tempat senam buka sampai jam segini 1

2021 June JK2106230217

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Markindo Rekateknik 

Graha arteri mas 2 kavling 6-8 

Jalan panjang no.68, RT.19/RW.04, kedoya selatan, kebun jeruk, jakarta barat11520 

 

Perusahaan sudah beberapa kali ada karyawan positif covid tapi masih buka operasional seperti biasa 

Tolong di TL

1

2021 June JK2106230218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI spanduk sdh lama ampe ketumpuk 2 gitu 1

2021 June JK2106230219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sy sampai disuruh kantor masuk cuma 1 minggu sekali agar jauh dr Krumumanan terkait melonjaknya kasus covid, loh ini tiap sore ngumpul terus 

gak ada tobat2nya
1

2021 June JK2106230220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati sudah hampir seminggu 1



2021 June JK2106230221 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ujung jalan cibitung 2 dan jl Cibitung 4 , Petogogan kembali terulang menjadi tempat kerumunan dan mangakal. Mohon ditindak dan di jaga supaya 

tidak terulang ulang terus . Ada beberapa org yg tdk pakai masker dan tidak ada jarak satu sama lain. Warga merasa khwatir dan tdk nyaman. Kalau 

bisa disemprotkan disinfektan di sekitaran titik ini. Terima Kasih

1

2021 June JK2106230222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 June JK2106230223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar siang sore 1

2021 June JK2106230224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE ingat sore hari 1

2021 June JK2106230225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar SORE...  mantab benar 1

2021 June JK2106230226

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

toko bangunan wedana jaya  

jl wedana rt 04/01 

saya ingin melaporkan adanya gangguan kenyamanan masyarakat sekitar,adanya ternak sapi di toko material tsb,udara sangat bau,Got 

macet,lingkungan tidak sehat. mohon bantuan segera ditindaklanjuti, terimakasih.

1

2021 June JK2106230227 KELURAHAN BALI MESTER Pencemaran lingkungan JAKI
Toko bangunan wedana jaya, rt 04/01, jl.wedana,jatinegara 

adanya pembuangan limbah kotoran sapi sembarangan, membuat saluran air macet,lingkungan bau. mohon segera ditindaklanjuti, terimakasih.
1



2021 June JK2106230228
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI mengamen sambil membawa anak. kasian anaknya 1

2021 June JK2106230229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Sudah DISEGEL, tapi pengerjaan proyek tetap bisa berjalan??? 

 

lokasi: Taman semanan indah, blok i/23A Rt008/Rw011 

Duri kosambi-Cengkareng 

Jakarta Barat

1

2021 June JK2106230230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon ditertibkan...  sudah diatas jam 6 sore masih melakukan aktifitas yang mengganggu tetangga( Sekalian ada izin nya kaga yah pak) .. berisik 

dan warga mau keluar masuk gerbang susah harus permisi... Lokasi di jalan Keadilan IIC NO 34....
1

2021 June JK2106230231 KELURAHAN BALI MESTER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

toko bangunan wedana jaya,rt04/01, 

jl.wedana,jatinegara 

adanya pembuangan sisa2 pasir yg tercecer dibuang ke dlm got, menyebabkan saluran air mampet, mohon segera ditindaklanjuti, terimakasih.

1

2021 June JK2106230232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalanan sudah 1 minggu mati..Lokasi Jalan tebet timur dalam 3F 1

2021 June JK2106230233 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230234 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106230235 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106230236

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

toko bangunan wedana jaya,rt04/01, jl.wedana,jatinegara  

adanya ternak sapi dilingkungan perumahan menyebabkan udara sangat bau,lingkungan kotor,got mampet krn limbah sapi,lingkungan sekitar 

terganggu. mohon segera ditindaklanjuti. terimakasih

1

2021 June JK2106230237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl Raya Bogor depan sebrang Smpn 49 dari arah hek sampai kramat jati, ada lubang bekas galian yg sudah ditambal dan amblas lagi, membahayakan 

pengendara dan orang jalan 

terima kasih

1

2021 June JK2106230238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI gg Bima blok c6 no 1, lampu jalan sensoriknya mati, mohon untuk ditindak lanjuti. thx 1

2021 June JK2106230239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Sudah DISEGEL, tapi pengerjaan proyek tetap berjalan. 

Bangunan 4 lt bentuknya seperti kost2an. 

IMB-nya hanya 3 lt utk tempat tinggal. 

 

Taman semanan indah 

blok i/23A Rt.008/Rw011 

Duri kosambi - Cengkareng

1

2021 June JK2106230240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 June JK2106230241
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1



2021 June JK2106230242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun  d bawanya ada kabel mohon d tl.... 1

2021 June JK2106230243

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

toko bangunan wedana jaya,rt04/01, jl.wedana,jatinegara 

ada ternak sapi di toko bangunan,di lingkungan perumahan.sudah melaporkan ke kelurahan balimester dr 2 th lalu, sampai saat ini tdk 

tindaklanjuti. mohon segera ditindaklanjuti. terimakasih

1

2021 June JK2106230244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl duri intan iii, duri kepa, 11510 lampu jalan mati semua 1

2021 June JK2106230245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di TL warkop sucang, jangan memberikan hasil bukti foto kemarin, tolong lakukan kinerja dengan baik. Mau diberi arahan beberapa kalipun 

kalau tidak tegas hasil akan tetap nihil.kondisi sekarang masih banyak yg berkumpul, Mohon di TL dengan baik, tks
1

2021 June JK2106230246 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI Jl Kh. Mansyur. Sebelah menara batavia, sblm tpu karet 1

2021 June JK2106230247 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Tije 13C Rute Dukuh Atas - Ciledug, sy menunggu Tije hampir 30 menit dan pas Tije dtg penumpang langsung penuh dan padat, sdh kapasitas 

normal. Prokes sdh tdk ada, mohon perhatian Tije utk armadanya diperbanyak terutama di jam masuk & plg ktr, trmksh.
1

2021 June JK2106230248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106230249 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI sampah di trotoar 1

2021 June JK2106230250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di trotoar 1

2021 June JK2106230251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kepada Satpol PP 

Lokasinya Jalan Jeruk Manis dekat Jalan penyelesaian Tomang 1 

Rekomtek sudah di berikan kepada satpol pp 

DI APLIKASI CRM JUGA KELIATAN ALAMATNYA KENAPA TL LAPORANYA SALAH TERUS? 

PAKAI TIMESTAMP 

IMB CUMAN ADA SATU, BANGUNAN ADA DUA 

BONGKAR

1

2021 June JK2106230252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kepada Satpol PP 

Lokasinya Jalan Jeruk Manis dekat Jalan penyelesaian Tomang 1 

Rekomtek sudah di berikan 

DI APLIKASI CRM KELIATAN ALAMATNYA KENAPA TL LAPORANYA SALAH TERUS? 

 

IMB CUMAN ADA SATU, BANGUNAN ADA DUA. KAWASAN PERUMAHAN EMG BOLEH BUAT GUDANG?

1

2021 June JK2106230253
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu Lalu Lintas , Di bawah Flyover Mati semua 1

2021 June JK2106230254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jalan ini sebagian lampu pada mati... jdi klo mlm lewat sini agak gelap... tolong di perbaiki supaya tidak gelap lagi... 1

2021 June JK2106230255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU kembali mati, mohon untuk di-TL, terimakasih 1



2021 June JK2106230256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI listrik mati dari tiang alamat jl gudang areng 2 / Tanah Sereal X RT002 RW012 No 16 Kelurahan Tanah Sereal Kecamatan Tambora 1

2021 June JK2106230257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Kapuk Raya, Jakarta Barat 

 

Sepanjang Jalan Kapuk Khususnya yang berdekatan dari Kapuk Kencana - Depan perumahan Grisenda, Gorong" Air selalu Penuh dengan Air 

(Pendangkalan saluran air). 

 

Mohon Dapat di tindak lanjut, mengingat sudah dekat musm Hujan

1

2021 June JK2106230259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU tidak menyala 1

2021 June JK2106230260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir di jalan strategi raya, kav. Hankam, joglo, kembangan, jakarta barat 1

2021 June JK2106230261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Jalan Rawa Belong. Di Alfamart Kebayoran Lama 2 petugasnya terkadang pakai masker terkadang dilepas. Sudah saya tegur beberapa kali tiap 

kesana. Tidak heran mereka tidak berani menegur pelanggan yang tidak pakai masker, karena mereka tidak konsisten memakai masker juga.
1

2021 June JK2106230262 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI

Ada pasien ngeyel untuk merokok ketika sedang isolasi mandiri di wisma atlet. Saya mau attach screenshot whatsapp tapi hanya bisa foto dengan 

tag lokasi. 

 

Sudah disampaikan bahwa itu melanggar kepgub, malah ngajak yang lain merokok. Mohon ditindak.

1

2021 June JK2106230263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Lapor, TL, diulangi lagi. Keadaan sudah gawat begini, masih tidak ada kesadaran, tanpa prokes, membahayakan lingkungan sekitar, parkir di badan 

jalan, dst terlalu banyak pembiaran dr yg berwenang. Mau sampai kapan begini pak/ibu pejabat yg berwenang? Ditunggu keseriusannya !
1



2021 June JK2106230264 KELURAHAN PALMERAH Jaringan Listrik JAKI
Jalan Sulaiman, Palmerah. Belakang Apartemen Slipi. Listrik padam sejak pukul 13.00. mohon untuk dapat ditindaklanjuti untuk kenyamanan 

banyak warga yang berdomisili di jalan ini. terimakasih
1

2021 June JK2106230265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI Batavia MMA Jl danau maninjau benhil MASIH BUKA DAN BERAKTIFITAS, padahal edaran gub melarang kegiatan gym dan olahraga indoor 1

2021 June JK2106230266

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamidi Guru mugni melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230267

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

alfa midi jl. maja 

patokannya pasar maja 

 

melanggar aturan jam buka toko saat masa psbb tgl 21-5 juli 2021

1

2021 June JK2106230268 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
Halte Busway Pasar Cempaka Putih tangga nya sangat panjang, sangat tidak nyaman, melelahkan dan tidak efisien secara waktu. Mohon 

dipertimbangkan untuk dibuat zebracross saja. Terima kasih
1

2021 June JK2106230269

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

toko dandan jl. maja dan toko prima jalan maja 

 

melanggar aturan jam tutup toko.

1

2021 June JK2106230270

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI Alfamart Kedoya raya 2 masih beroperasi di atas jam 20:00 1



2021 June JK2106230271

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI ALFAMART KEDOYA DURI RAYA MASIH BEROPRASI DI ATAS JAM 20:00WIB 1

2021 June JK2106230272

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamidi Guru mugni melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). mohon untuk ditindak lanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230273

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perdagangan JAKI Alfamidi kedoya raya masih buka diatas jam 20:00 1

2021 June JK2106230274

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart panjang kebon jeruk 3  masih beroprasi di atas jm 20:00 1

2021 June JK2106230275

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI ALFAMART KEDOYA DURI RAYA 2 MASIH BEROPRASI DI ATAS JAM 20:00WIB 1

2021 June JK2106230276 KELURAHAN CIKOKO Perizinan Bidang Perdagangan JAKI tidak tutup di jam 20:00 1

2021 June JK2106230277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

alfamart camar elok melanggar kepGub no. 759 tahun 2021 karna buka diatas pukul 21:00 (karena arahan dari bpk anies baswedan dan aprindo 

bahwa seharusnya di DKI jakarta tutup maksimal pukul 21:00 WIB). terima kasih
1



2021 June JK2106230278

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA PUSAT

UMKM JAKI tidak mengikuti peraturan keputusan gubernur no 796 tahun 2021 tentang tutup toko jam 20.00 di masa pmkm 1

2021 June JK2106230279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamart Abdullah syafii 2 melanggar kepgub no 796 Tahun 2021(karena arahan bapak gubernur bapak anies baswedan,bahwa seharusnya DKI 

Jakarta minimarket tutup maximal jam 20.00 wib)Tolong ditindak lanjuti,terima kasih
1

2021 June JK2106230280

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart kembang raya  melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima ka
1

2021 June JK2106230281

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Sesuai aturan PPKM mikro yang baru seharusnya tutup pukul 20:00. Tapi ini masih buka 1

2021 June JK2106230282 KELURAHAN KEDOYA UTARA Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart green garden 1

2021 June JK2106230283

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI di atas jam 20:00 masih beroperasi 1

2021 June JK2106230284 KELURAHAN KEDOYA UTARA Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart panjang green garden masih buka diatas jam 20:00 1



2021 June JK2106230285

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jam oprasional melebihi peraruran pemerintah di saat covid 1

2021 June JK2106230286

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Alfamidi tebet timur dalam melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih.
1

2021 June JK2106230287

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart kembang raya 2 dekat laundry melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI 

Jakarta Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima ka
1

2021 June JK2106230288

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI toko masih buka 1

2021 June JK2106230289 KELURAHAN KEDOYA UTARA Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart green garden melanggar jam operasional pemda dki jakarta masih buka jam 20.10 1

2021 June JK2106230290

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart mangga besar 8. melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait.
1

2021 June JK2106230291

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart apartemen metro park masih buka di atas jam 20:00 1



2021 June JK2106230292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi minangkabau 1 melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena arahan dari bapak Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

minimarket/supermaket tutup Maksimal Pukul 20:00 WIB) . Mohon untuk di tindak lanjuti dari pihak terkait Terimakasih
1

2021 June JK2106230293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI selamat malam pak. info pak alfamart musi kapuas masih buka di atas jam 20:00. terima kasih. 1

2021 June JK2106230294

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI TOKO RITEL YG MASIH BUKA DI ATAS JAM 8 . SEHARUSNYA MENGIKUTI ATURAN PEMERINTAH SELURUH RITEL TUTUP JAM 8 1

2021 June JK2106230295 KELURAHAN MERUYA UTARA Pungutan Liar JAKI
mohon ditindak lanjuti jam operasional minimarket alfa mart yang di perempatan haji lebar Kel Meruya Utara kec. kembangan Jakarta barat. 

masih buka di jam 20:30
1

2021 June JK2106230296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi Minangkabau 2 melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena arahan dari bapak Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

minimarket/supermarket tutup maksimal pukul 20:00 WIB). Mohon untuk di tindak lanjuti dari pihak terkait Terimakasih.
1

2021 June JK2106230297

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI minimarket masih buka di atas jam 20:00 ..mohon ditindak lanjuti 1

2021 June JK2106230298

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI samping sd kincir . alfamartvrawabadak 1



2021 June JK2106230299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart Musi kapuas.melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230300

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Melanggar aturan jam operasional yang sudah ditetapkan pemerintah DKI Jakarta (Masih Buka) 1

2021 June JK2106230301

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart pos pengumben 2 masih beroprasi diatas jam 20: 00 1

2021 June JK2106230302

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart gang macan masih buka toko di atas jam 20:00 1

2021 June JK2106230303

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
alfamaret kramt 4 melanggar peraturan kepGub No.796 tahun 2021(karena arahan bapak Anis bahwa seharusnya di DKI Jakarta minimarket tutup 

maksimal jam 20.00 mohon ditindaklanjuti.Terimaksih
1

2021 June JK2106230304

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI alfa kedoya duri raya masih buka di atas jam 20:00 wib 1

2021 June JK2106230305 KELURAHAN TANGKI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
minimarket alfamart komplek taman hiburan rakyat blok A tidak tutup sesuai ketentuan pemerintah pak yg sedang berlangsung dengn tutup jam 

20:00 wib sesuai ppkm  mikro tahap keenam .
1



2021 June JK2106230306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Perumahan taman kota, rumah makan di jam 20.30 masih beroperasi dan menerima pengunjung tidak mematuhi ppkm 1

2021 June JK2106230307

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart kebon jeruk 2 masih beroprasi di atas jam 20:00 1

2021 June JK2106230308 KELURAHAN DURI KOSAMBI Batas Wilayah JAKI toko Alfamart kresek jam 20.30 belum tutup masih melakukannya aktivitas, tolong d tindak lanjuti 1

2021 June JK2106230309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI pelanggaran intruksi gubernur terkait jam opr minimarket tutup jam 20.00,mohon tindak lanjutnya 1

2021 June JK2106230310

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kebon jeruk 32 masih beroperasi diatas jam 20.00 1

2021 June JK2106230311

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI ini alfamart rawa belong jam 20.28 ko masih belum tutup ya bukannya pergub sekarang minimarket tutupnya jam 20.00 ? 1

2021 June JK2106230312

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart PENJERNIHAN 2 melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kas
1



2021 June JK2106230313

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart harun raya masih beroperasi di atas jam 20:00 1

2021 June JK2106230314

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
BUKANNYA SEHARUSNYA SELURUH TOKO RETAIL DIJAKARTA TUTUP JAM 20:00 YA AGAR MENURUNKAN ANGKA COVID-19 DI JAKARTA?KO 

ALFAMART DI JL.WINDU GUTOMO KEL.Semanan masih buka ya?
1

2021 June JK2106230315

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Administrasi JAKI alfamart kemuning melanggar batas waktu yg sudah di tentukan pemda jakarta 1

2021 June JK2106230316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi asem baris 1

2021 June JK2106230317

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamidi green ville belum tutup pukul 20:00 1

2021 June JK2106230318

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jalan puri indah blok I, dekat perempatan lampu merah 1

2021 June JK2106230319 KELURAHAN MERUYA UTARA Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Lapor minimarket masih beroperasi diatas jam 20.00,, segera ditindak terima kasih 1



2021 June JK2106230320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Setiap malam selalu ramai anak-anak tanpa pengawasan orang tua. Pihak RT maupun RW tidak pernah menegur 1

2021 June JK2106230321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

halo pak/bu yang berwenang. mohon maaf mengapa toko2 jalan raya condet , jakarta timur masih buka?? bukannya ada peraturan perpanjangan 

PPKM? kepgubernur  796/2021 tanggal 21 Juni 2021 sudah berlaku kah?
1

2021 June JK2106230322

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
alfamart menteng atas melanggar kepgub no 796 tahun 2021 (karena arahan dari bapak anis minimarket tutup pukul 20.00) mohon untuk 

ditindaklanjuti dari pihak terkait terimakasih
1

2021 June JK2106230323

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI jam 20:36 masih buka 1

2021 June JK2106230324

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart green ville belum tutup pukul 20:00 1

2021 June JK2106230325

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI pelanggaran pergub dki 1

2021 June JK2106230326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

alfa mart kalibata city di tower ebony masih beroperasional melanggar pergub yg telah ditentukan 22 JUNI-05 JULI hanya sampai pukul 20.00 WIB. 

terima kasih
1



2021 June JK2106230327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI pelanggaran kepgub 796,terkait tutup jam operasional 20.00,mohon tindak lanjutnya sesuai kepgub,terima kasih 1

2021 June JK2106230328

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamidi Kebon jeruk 2 masih beroperasi di atas jam 20:00 1

2021 June JK2106230329

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Toko alfamart taman palem, tidak mengikuti peraturan PSBB usaha mikro untuk jam operasional melebihi batas yg ditentukan. mohon untuk 

ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106230330

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kapuk raya 2 melanggar jam operasional pemda dki masih buka jam 20:06, baru tutup jam 20:38 1

2021 June JK2106230331

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
mohon tindaklanjuti untuk jam operational mini market alfamart Jalan srengseng Raya kecamatan kembangan kelurahan srengseng Jakarta Barat 

masih buka di jam 20.30
1

2021 June JK2106230332 KELURAHAN DURI KOSAMBI Batas Wilayah JAKI masih melakukan operasional toko 1

2021 June JK2106230333

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart kebon raya 2 masih buka jam 20:45 1



2021 June JK2106230334

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart rawa belong melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terimakasih
1

2021 June JK2106230335

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart benhil 3 penjernihan 2 melanggar pergub tutup jam 20:00 1

2021 June JK2106230336

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
ALFAMART CITY RESORT jam 20:40 masih buka/tidak mengikuti peraturan PPKM. jam operasional melanggar peraturan yg sudah di tentukan. 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 June JK2106230337

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kebon raya 2 masih beroperasi dijam 20:47 1

2021 June JK2106230338

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI toko ritel masih buka yang seharusnya mengikuti aturan pemerintah tutup jam 20:00 1

2021 June JK2106230339

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI ijin melaporkan alfamart meruya 3 jl meruya ilir  melanggar Perda/pergub dengan masih membuka sampai jam 20:50 1

2021 June JK2106230340

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jam operasional melebihi Batas yg ditentukan pemerintah di saat covid19 1



2021 June JK2106230341

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Alfamart Palmerah Utara 1 melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima
1

2021 June JK2106230342

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Alfamart kebon Raya masih beroperasi di atas jam 20.00 1

2021 June JK2106230343

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart Puri Mansion 1

2021 June JK2106230344

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Alfamart Jelambar Barat 2 melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230345

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jam operasional melebihi batas yang ditentukan pemerintah di saat covid19 1

2021 June JK2106230346

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alfamidi Benhil 2, melanggar kepgub no. 796 tahun 2021(karena arahan dari bapak gubernur bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket  tutup 

maksimal pukul 20:00) bisa ditindak lanjuti dari pihak terkait
1

2021 June JK2106230347

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart kebon jeruk masih beroperasi di atas pukul 20:00 1



2021 June JK2106230348

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI mohon ditindak lanjuti jam operasional minimarket alfamart meruya  kel.meruya selatan kec.kembangan,jakarta barat masih buka jam 20:45 1

2021 June JK2106230349 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI hancur bos tambalannya.tolong d rapiin lagi.tq 1

2021 June JK2106230350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Alfamart Menteng Wadas timur 1

2021 June JK2106230351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jam Operasional Alfamart Yang melewati Jam Operasional Di Masa Covid-19 1

2021 June JK2106230352

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI semanan kalideres 1

2021 June JK2106230353

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart................melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket 

tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230354

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jam operasional toko melebihi batas yang di tentukan pemerintah disaat covid19 1



2021 June JK2106230356 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pungutan Liar JAKI
jalan komplek  interkota indah duri Kosambi kec.cengkareng kota Jakarta barat. ada Alfamaret masih buka d jam 20:37 tempat d depan sekolahan 

duri Kosambi 09
1

2021 June JK2106230357

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI semanan kalideres 1

2021 June JK2106230358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mohon ditindak Pak.. Jalan umum sudah sempit masih aja jadi PARKIR PRIBADI... Hampir setiap hari Pagi Siang Sore Malam Subuh ada yang parkir 

disitu.. Apa penindakan nya harus 1 foto 1 mobil yang ditindak.. Hampir sepanjang jalan ini pada parkir liar..
1

2021 June JK2106230359

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI lapor.. minimarket masih beroperasi di atas jam 8 , mohon segera di tindak , trims.. 1

2021 June JK2106230360

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI semanan kalideres 1

2021 June JK2106230361 KELURAHAN KEAGUNGAN Bantuan Sosial JAKI

dengan ini saya mengajukan nama  di bawah ini dalam daftar dtks bantuan lansia.nama:tuminem  

Nik:3173036512300004 

Alamat:keadilan dalam rt.002 rw.001 kel.keagungan kec.taman sari 

usia:90 thn

1

2021 June JK2106230362

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart Kamboja melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket 

tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1



2021 June JK2106230363

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
mohon ditindaklanjuti jam operasional minimarket Alfamart Meruya Selatan 3 yg berlokasi di samping perumahan Puri botanical kelurahan Meruya 

Selatan kec kembangan masih buka dijam 21.00
1

2021 June JK2106230364

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kesehatan melanggar jam operational aturan yg seharusnya jam 20:00 1

2021 June JK2106230365

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Alfamart Kamboja melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket 

tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230366 KELURAHAN KEBON BARU Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart asem baris , melanggar kepgub no.796 tahun 2021 ( karna arahan dari bapak anis minimarket tutup pukul 20:00 ) mohon di tindak lanjuti. 

terimakasih
1

2021 June JK2106230367

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Melewati jam operasional di masa pandemi covid19 1

2021 June JK2106230368

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart katamso melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket 

tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230369
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Jalan Basmol Raya samping SDN Kembangan Utara 10 Pagi 

 

Tolong pak, alangkah baiknya TPS disini segera dipindahkan, karena lokasinya disamping sekolah dan bahkan pemukiman warga sekitar. Baunya sgt 

mengganggu sekali saat hujan, apalagi buat orang yg lewat

1



2021 June JK2106230370

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI lapor minimart masih beroprasi pada pukul 20.59, terimakasih 1

2021 June JK2106230371 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

malam pak,ini gmn ya makin hari makin parah,gak ada hujan SDH mulai tergenang dijalan utama lagi,blm ada setahun selalu banjir hujan gak 

seberapa,tolong penanganannya,mksh
1

2021 June JK2106230372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfamidi kampung Melayu besar Masih buka setengah dimana hal itu melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies 

Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB).
1

2021 June JK2106230374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan.cemara angin kel.rawabadak utara jakarta utara 

 

lokasi dipos tiga pilar patokan di dekat balai pelatihan ipc, warga kami disini mengeluhkan sudah 2minggu mereka menstel musik keras keras sampai 

pagi..kami butuh ketenangan di kondisi pandemi saat ini

1

2021 June JK2106230375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. pemuda 1, samping plaza Toyota pemuda Rawamangun Jakarta Timur 1

2021 June JK2106230376
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI kantor PT Grha Dana Bersama di lt 16 dan lt 10 1

2021 June JK2106230377

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI mohon di tindak lanjuti jam operasional alfamart kav dki 2 20.20 masih buka 1



2021 June JK2106230378

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi grenville melanggar jam operasional 1

2021 June JK2106230379

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jam oprasional alfamart yang melanggar atau melewati jam oprasional covid 19 1

2021 June JK2106230380

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI buka toko melebihi ketentuan peraturan gubernur DKI Jakarta 1

2021 June JK2106230381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel berserakan tolong dirapihkan 1

2021 June JK2106230382
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

gg masjid albarokah rt3 rw8 sebrang pom bensin ada gerobak sampah yg naruh sembarangan. bukan tempatnya. sudah sering ditegor dinas masih 

aja. mohon ditindak lebih tegas lagi. karena warga sudah resah dan terganggu
1

2021 June JK2106230383

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Circle k apartement the wave melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106230385
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong di tindak lanjuti,hampir setiap hari air selalu naik,di jalan teratai rt 10 rw 4 kembangan utara,jakarta barat 1



2021 June JK2106230386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

PJU di pertigaan Komplek Bappenas, Jl. Mampang Prapatan VIII / Gg. Senang.  Kel.Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan. Padam sdh bbrpa hari 

padam. Mohon utk di tindak lanjuti, terima kasih..�
1

2021 June JK2106230387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam mulai jam 21 00 anak2 ramai , brisik dan main gitar sampai malem, tidak mengindahkan prokes, tidak ada yg pake masker, sudah di 

tegor dan di himbau sama warga sekitar tapi tidak mengindahkan  , tolong di TL.
1

2021 June JK2106230388

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI jam operasional alfamart yg melewati jam operasional di masa covid 19 1

2021 June JK2106230389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI hotel Fashion gunung sahari masih buka. di bar nya lt 10 1

2021 June JK2106230390

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jam operasional Alfamart yang melewati jam operasional pada masa COVID-19 1

2021 June JK2106230391

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
karyawan sudah 4 orang terkena covid, tidak ada penyemprotan desinfaktan, tidak ada WFH, full masuk kantor semua. tidak mengikuti peraturan 

pemerintah
1

2021 June JK2106230392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

prostitusi online di kost fifi peta barat melalui apk michat,mohon di tindak lanjuti sangat mengganggu kenyamanan masyarakat, 

Jl.peta barat Rt 01/Rw 09(depan material dan samping toko baju)
1



2021 June JK2106230393

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Melanggar aturan jam operasional jam 21:06 toko masih buka 1

2021 June JK2106230394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JL. Bambu Kuning 1 RT 09 RW 03. 

 

patokannya Pertigaan JL. Kupu-kupu dan jl. bambu kuning 1. 

terdapat beberapa Lampu PJU yang mati dan sudah berlangsung sekitar satu minggu.  

 

trimakasih

1

2021 June JK2106230395

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI
Ada salah satu warga RT. 07/012 No. 31 bernama Imron, beliau memelihara ayam jago 7-8 ekor lingkungan padat penduduk. Dimana kotoran ayam 

yg mengering tertiup angin yg membawa pencemaran udara dan gatal2 krn kutu2 ayam jago yg terbawa angin. mhn di TL.
1

2021 June JK2106230396
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kampung Rawa indah, lebih tepatnya RT. 04/Rw.10 

mohon infonya kapan yah wifi gratis terpasang di wilayah ini,, saya liat baru tiang listriknya saja yg terpasang, tapi saat ini blom ada progress 

berlanjut,, apakah ada kendala??  

mohon infonya Terima kasih.

1

2021 June JK2106230397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Depan Yayasan Nurul Falah. 

tiap malam warung ini banyak anak² yang nongkrong, menjadi berisik mengganggu ketentraman warga sekitar. 

sudah sering di tegor, tidak dihiraukan. mohon ada tindakan tegas dari aparat terkait, mohon di TL waktu malam hari.

1

2021 June JK2106230398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan anak anak remaja tanggung tiap malam dan selalu membuat berisik dan tidak mematuhi protokol kesehatan 

 

patokannya di depan warung mama fakih sebelah warnet greennet pengarengan rt 5 rw 6 kelurahan jatinegara kecamatan cakung

1

2021 June JK2106230399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

warung preman angkringan #loksem #js01setiabudi proyek jalanan @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki #aniesbaswedan #sandiuno 

#pemprovdki buka 24 jam tanpa prokes
1



2021 June JK2106230400 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Selang AIR AETRA terlalu rendah dr permukaan Air GOT, jd sampah tersangkut yg menyebabkan saluran macet. Lokasi RT 07/012, Kel. Tanah Tinggi! 

Mhn di TL segera. Tks 🙏🙏�
1

2021 June JK2106230403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada yth bpk Lurah kebon kelapa..  

 

pada jam 23.00 sy foto kembali fasilitas jalan umum samping rumah dinas kelurahan kebon kelapa blom di bongkar dan dikembalikan fungsi jalanan 

nya oleh warga yg melanggar dgn membangun warung permanen Ilegal itu

1

2021 June JK2106230404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

gatau si ini masuk kategori ini atau bukan. tapi dikala rumah sakit penuh, banyak korban berjatuhan.. posisi dekat pos rw 04 kel. Pulogadung Jakarta 

Timur
1

2021 June JK2106230405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU 1 tiang 4 lampu mati 3 1

2021 June JK2106230406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU 1 tiang 4 lampu mati 2 1

2021 June JK2106230407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU 1 tiang 4 lampu mati 2 pcs 1

2021 June JK2106230408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang 4 lampu mati 2 pcs 1



2021 June JK2106230409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang mati 2 lampu 1

2021 June JK2106230410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 1 1

2021 June JK2106230411

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI
saya ingin mempertanyakan pertimbangan kepala kelurahan tebet timur dan instamsi kecamatan tebet yang terkait yang mengizinkan didirikannya 

tenda swab massal di stadion pspt tebet timur karena stadion tersebut terletak di tengah tengah perumahan penduduk
1

2021 June JK2106230412
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Tindakan Asusila JAKI Masih ada nya kerumunan sesudah jam PSPB Micro di saat Angka covid lagi tinggi2nya.. kemana petugas ? Asusila pula di lokasi ini 1

2021 June JK2106230413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati tlg di TL 1

2021 June JK2106230414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU padam 4 titik 1

2021 June JK2106230415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU padam 1 grup 1



2021 June JK2106230416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 June JK2106230417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 June JK2106230418
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI di perempatan lampu merah duren tiga masih ada penfamen hingga larut malam 1

2021 June JK2106230419
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI di lampu merah duren tiga masih ada pengamen sampai larut malam 1

2021 June JK2106230420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI masih gelap pas jembatan stadion Kamal muara, tolong perhatian nya pak dipasangkan PJU disini 1

2021 June JK2106240001 KELURAHAN TAMBORA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.tambora 2 RT 05 RW 07  

perbatasan RT 04/05 Kel.tambora kec.tambora jakbar 

terlihat kumuh ,ada  kendaraan sepeda motor yg sudah tdk di pakai d taruh begitu saja sama pemilik..terima kasih

1

2021 June JK2106240002
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI hotel california lantai 6 masih saja buka tempat hiburan malam.. mohon ditindak lanjuti 1



2021 June JK2106240003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU di Jl. Anggrek RT.001 RW.02 Jagakarsa, Satu bulan ini Padam (Hanya Satu Titik). Lampu Lainnya Menyala. 

 

Mohon Pihak Terkait untuk Tindak Lanjutnya. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106240004

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Pendataan Kesehatan JAKI Ko di area pengadegan belum ada panggilan vaksin covid ya? 1

2021 June JK2106240005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

yang terhormat  

bapak/ibu petugas kelurahan Krukut.  

 

izin melaporkan menanggapi laporan sebelumnya  

id pelanggan : 000522584 

a.n : Heny Listriyani.  

air di jalan Krukut pasar no.07 01/02 Kel. Krukut tidak keluar sama sekali 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 June JK2106240006 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 June JK2106240007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

maraknya parkir liar di bahu jalan di Jl. H. Domang Kebon Jeruk. sepanjang jalan banyak mobil parkir dibahu jalan berhari-hari sehingga menggangu 

pengguna jalan lain. bahkan sering hampir terjadi senggolan antar pengendara
1

2021 June JK2106240008 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tumpukan puing dalam karung 1

2021 June JK2106240009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Murdai Raya No 35, Rt06/Rw010 Cempaka Putih Barat. (MASJID AL AMIN). Pada saat covid-19 gelombang 2 ini pak, masjid ini masih beroperasi 

seperti biasa, beberapa diantaranya masih suka berkumpul setelah selesai shalat. mohon ditindak pak. trm ksh.
1



2021 June JK2106240010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Pedestrian dekat SHELTER BUSWAY BNN  ( CAWANG ) ada lubang besar sudah cukup lama bekas galianan&hujan gede menyebabkan airnya meluap 

kejalan&saya selaku masyarakat umum pemakai jalan tolong perbaiki pedestrian smp shelter busway& PJU gelap wktu mlm. hari
1

2021 June JK2106240011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Udah jadi kebiasaan yang tidak bagus tolong tindakan tegas 1

2021 June JK2106240012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong di TINDAK tegas sangat mengganggu pejalan kaki 1

2021 June JK2106240013 KELURAHAN KENARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Ini air keluar dari dalam kawasan ruko jadi harus di beres Kan dulu dari dalam percuma team oren kasih bersih di  luar nya bakal tetap kluar Air 

kotor nya dri dlam Dan gak bakal selesai2 penguna fasilitas Umum tergakgu dengan ini tolong segera di beres ka
1

2021 June JK2106240014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan pengendara motor tolong dinas terkait 1

2021 June JK2106240015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bnyak iklan liar sepanjang Jl.raya pedurenan, tlong ditertibkan membuat kumuh 1

2021 June JK2106240016 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Trotoar kotor sekali 1



2021 June JK2106240017 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Trotoar kotor sekali 1

2021 June JK2106240018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong satgas covid-19 juga sidak ke dalam gang gang, banyak emak2 dan anak2 masih masih kumpul2 berkerumun ga pake masker. 1

2021 June JK2106240019 KELURAHAN KENARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Halte bus depan perdagangan kotor dengan cet Dan trotoar Sama kotor dengan cet 1

2021 June JK2106240020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Jatayu 8,Gang Samping Bank BCA cabang Taman Harapan Indah,Kabel sudah menjuntai dan sudah 2 minggu tidak dilakukan tindakan 

apapun.(sudah pernah dilaporkan).
1

2021 June JK2106240021 KELURAHAN KEAGUNGAN Pungutan Liar JAKI pedagang banyak abai protokol kesehatan lokasi di bubur ayam trotoar 1

2021 June JK2106240022 KELURAHAN KENARI Trotoar JAKI Trotoar kotor sekali 1

2021 June JK2106240023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln Blora dpn stasiun Sudirman tolong dnk pak lbh di tertibkan lagi pak untuk taksi dan ojol msh sering banyak yg nongkrong di pinggir2 jalan trotoar 

kalau bsa jam 6 pagi petugas harus mulai penertiban nya pak dan harus tiap hari pak biar ga makin macet
1



2021 June JK2106240024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan TB simatupang 1

2021 June JK2106240025 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Jaringan PAM bocor 1

2021 June JK2106240026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Plat merah memberi contoh Kaya gini 1

2021 June JK2106240027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI Plat merah memberi contoh Kaya gini PARAH berkali2 buat laporan tidak ada perubahan 1

2021 June JK2106240028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106240029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 June JK2106240030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang membahayakan kendaraan bermotor lintas minta tolong di TL depan Citos TB Simatupang Jakarta Selatan terima kasih 1



2021 June JK2106240031 KELURAHAN KRUKUT Pungutan Liar JAKI
Lokasinya di jalan thalib raya, krukut. Lokasi penghijauan, fasilitas umum malah didiriin tenda tempat dagang, gerobak mangkal juga. Tolong 

ditertibin. Terimakasih
1

2021 June JK2106240032 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI SEKRETARIAT RW 10 1

2021 June JK2106240033
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di tindak lanjuti oleh ppsu kel manggarai selatan.. satu conblock amblas ke bawah sangat membahayakan pengguna jalan di ddlm gang yg 

sempit lokasi gang sabar depan warung aceh
1

2021 June JK2106240034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jl.kalibaru timur samping krematorium Cilincing,,mobil pada kaga kuat bayar tempat parkir kali yak tolong di tindak untuk dinas terkait 1

2021 June JK2106240035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

AYO TINDAK DATANG KE LOKASI JAM 6-9 PAGI SINGGIRKAN BESI PEMBATAS JLN YG DIGUNAKAN UTK MENJARAH JALAN
1

2021 June JK2106240036 DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang KUMKMP JAKI cabut ijin rukan melwan hukum dg cara menguasai jalannone secara illegal tanpa ada aarat yg menindak padahal mbl aarat tiap pgi ada di dlm rukan 1

2021 June JK2106240037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jalan. Kalibaru Timur 3 Rt. 02/03 No. 06 Kel Kalibaru Kec Cilincing Jakarta Utara 

 

Sekitaran Apotek Jalan Baru, ada Pohon yang batang dan cabang²nya sudah menggangu kabel Listrik PLN Dan Pengguna jalan, Secepatnya ditebang 

dan dirapihkan.  

 

trimakasih.

1



2021 June JK2106240038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Jalan. Kalibaru Timur 3 Rt. 02/03 No. 06 Kel Kalibaru Kec Cilincing Jakarta Utara 

 

Sekitaran Toko Prabotan, ada Pohon yang batang dan cabang²nya sudah menggangu kabel Listrik PLN Dan Pengguna jalan, Secepatnya ditebang 

dan dirapihkan.  

 

trimakasih.

1

2021 June JK2106240039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Mansyur, Kebagusan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan.  

Angkot parkir di jalan permukiman. Sudah lapor RT tp hasilnya nihil. Supir angkot bahkan tidak tinggal di wilayah ini. Yang punya angkot (supir) 

tinggal di depok. Tolong tindak lanjutnya.

1

2021 June JK2106240041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

penuhnya peserta yang ingin vaksin tetapi tidak mengindahkan prokes mohon dari satgas terkait untuk menertibkannya karna petugas yang ada 

sudah kewalahan lokasi di SD Negeri 02 Pulogebang Kel. pulogebang Kec. Cakung Jakarta timur
1

2021 June JK2106240042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir sembarangan di sebrang pn timur pa mhn bantuannya agar hak pejalan kaki bisa diperhatikan jangan karena petugas yg parkir hak 

penggunaan jalan di abaikan
1

2021 June JK2106240043 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokan jl.guji baru , sudah berulang kali anjing liar di keluarkan oleh pemiliknya dan pup di depan rumah orang bahkan sudah mulai hampir setiap 

hari, mohon untuk ditindak lanjuti. pemiliknya sudah ditegur tetap cuek.
1

2021 June JK2106240044
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI rumput ilalang 1

2021 June JK2106240045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
KOTA LAGI sedang membangun di anggrek 1. mohon pasang plank PTSP imb kerjasama citata. Katanya DKI tertibkan tata ruang demi 

antipenurunan tanah. dampak satu wilayah kena ke wilayah lain, wilayah pelapor dll. TL bukan pasang terpal biru nutup ky yg sudah2
1



2021 June JK2106240046 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106240047 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pendataan Kesehatan JAKI

Pendaftaran Vaksin Covid19 di SDN 09 Kedoya.  

 

seharusnya vaksin hanya untuk masyarakat umum, karena ini program vaksin pemerintah. Namun ada perusahaan Indovision mengikutsertakan 

pegawainya dalam program vaksin pemerintah sehingga antrian jd penuh.

1

2021 June JK2106240048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Penyalahgunaan area hijau menjadi tempat parkir liar, di jalan raya wijaua kusuma kelurahana malaka sari kecamatan duren sawit. mohon agar 

segera ditindak
1

2021 June JK2106240049
UNIT PENGELOLA SAMPAH 

TERPADU
Pungutan Liar JAKI

TPST Bantargebang  

RT.02 RW.05 ciketing udik  

(Dibawah Suku Dinas Lingkungan Hidup DKI Jakarta) 

 

Semua karyawan yang bekerja di TPST Bantargebang tidak memberlakukan WFH  dikhwatirkan di tempat pembuangan sampah tsb  sangat riskan 

penularan virus

1

2021 June JK2106240050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI @taman.       rumputnya sudah panjang tolong di rapihkan trimakasih. 1

2021 June JK2106240051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI @taman.   tolong di rapihkan trimakasih 1

2021 June JK2106240052 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI
Halaman depan KUA Grogol Petamburan penuh sampah dan rumput ilalang. Mohon pembinaan dari petugas kelurahan, bukan hanya sekedar kirim 

PPSU utk bersihkan.
1



2021 June JK2106240053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar bikin macet TIAP HARI. parkiran pasar dan parkiran dokter. toling ditindak. byk org nunggu berkerumun depan dokter. 1

2021 June JK2106240054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jl.Cilincing Landak,Puskesmas Kecamatan Cilincing 

 

untuk penanganan Swab wajib hubungi admin Covid lewat whatsapp,setelah itu isi formulir dan sudah 2 hari belum ada informasi lebih lanjut, jika 

sudah penuh tolong di infokan agar tidak bolak balik

1

2021 June JK2106240055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI cerobong industri furniture PT. wintrad jaya menyebabkan kebisingan dan debu dan bau thinner 1

2021 June JK2106240056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Yth bpk/ibu, 

 

 

Mohon ditindaklanjuti kantor saya tidak menerapkan anjuran pemerintah 75% wfh. Kantor tetap beroperasional seperti biasa dgn kapasitas 

karyawan masuk 100%. WFH hanya diberikan di hari Rabu saja. Pernah ada sidak prokes ke gedung, bos saya sudah mendapat pemberitahuan dari 

pihak resepsionis, dan kami para karyawan dibawa ke mall supaya pas sidak tidak kena. Mohon tindaklanjutnya 

segera	

 

 

PT. Indo Griya Makmur, Marquee 

Pondok Indah Office Tower 3, Lt. 17 

Ruang M07. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106240057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sistem antrian vaksinasi ga jelas, malah mbuat kerumunan. tolong ditindak tegas, bukan imun malah jadi cluster baru inimah 1

2021 June JK2106240058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sistem antrian vaksinasi ga jelas, malah mbuat kerumunan. tolong ditindak tegas, bukan imun malah jadi cluster baru inimah 1

2021 June JK2106240059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Setiap pagi petugas MNC berkumpul di warung kopi jalan soka merah Kav DKI Blok 74. Tanpa protokol kesehatan, parkir juga memenuhi jalan. 

Mohon ditindak.
1



2021 June JK2106240060
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI Lmpu merah mati perempatan cengkarenh 1

2021 June JK2106240061 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI jembatan kotor sekali 1

2021 June JK2106240062 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor sekali 1

2021 June JK2106240063 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor sekali 1

2021 June JK2106240064 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Komunikasi JAKI laporan kabel internet menggangu penhuni untuk masuk ke dalam rumah di karenakan kabel yg terlalu kendur 1

2021 June JK2106240065 KELURAHAN CILANDAK BARAT Puskesmas JAKI Jalan Sakura No. 127 1

2021 June JK2106240066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

sistem antrian vaksinasi ga jelas, malah mbuat kerumunan. tolong ditindak tegas, bukan imun malah jadi cluster baru inimah, antrian sampai keluar2 

mall dan tidak ada menjaga jaraj
1



2021 June JK2106240067 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Komunikasi JAKI

jalan jati raya barat no 27a rt 005/06 pondok labu cilandak jaksel melaporkan kabel internet yg kendur yg mengakibatkan penghuni rumah 

terhalang untuk masuk kedalam rumah  

tolong di tindak lanjuti secepatnya

1

2021 June JK2106240068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Foto lembar absen kantor perusahaan saya KAP arman eddy ferdinand. Tidak 25% WFH. di Wisma Nugra Santana lt 16. Pernah staff ingatkan 

mengenai kepgub nya, tp beliau justru menambah nama karyawan fiktif di lembar absen agar yg WFO terlihat 25%
1

2021 June JK2106240069 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI ada sampah kotor sekali 1

2021 June JK2106240070 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong saluran kotor banyak nyamuk 1

2021 June JK2106240071 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak nyamuk 1

2021 June JK2106240072 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Puskesmas JAKI kerumunan vaksinasi di Puskemas Pejaten Timur 1

2021 June JK2106240073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106240076
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

equity tower lt 39 

 

Kantor tidak menjalankan pembatasan kapasitas terkait PPKM Covid-19 

Dimana saat ini karyawan yang masuk kantor lebih dari 50%, dan dalam 2 minggu terakhir ada 2 karyawan yang positif Covid.

1

2021 June JK2106240077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Berkerumpul tanpa jaga jarak dan masker 1

2021 June JK2106240079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Penyelamatan JAKI

selmt pagi  

mohn izin mengadukan laporan adanya Warga Rt013 Rw 03 Kelurahan kapuk yg positif covid tapi tdk isolasi Mandirri dan Mohon utk di Swab 

Massal Lingkungan tsb

1

2021 June JK2106240080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Terima kasih Sudin Bina Marga Jakpus yg sdh men-TL laporan saya 7 Juni. Estimasi kmrn baru terealisasi Des 2021. Pagi ini saya lihat sdh dibongkar, 

tinggal dipasang lantai trotoar saja. Lbh cepat dr yg saya kira. Thx. Semangat & sehat slalu 👍👍�
1

2021 June JK2106240081 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penumpukan sampah di Taman meruya ilir jln.Permata meruya 2 sudah berhari hari tidak diangkut petugas PPSU,mohon bisa segera diangkut 1

2021 June JK2106240082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Wakaka Group, sudah tiga karyawan yg hasil PCR positif tetapi tetap WFO tidak diperkenankan isolasi mandiri atau kerja di rumah. 1

2021 June JK2106240083 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

penumpukan sampah di Taman meruya ilir 

jl.Permata meruya.2 tidak diangkut sdh beberapa hari,mohon bisa diangkut ,tks
1



2021 June JK2106240084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Membangun genset di trotoar jalan Cempaka Putih Timur XI No. 81, Jakarta Pusat 1

2021 June JK2106240085
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Jl plamboyan batusari kemanggisan jakarta barat salah satu rumah warga kedapatan mencemari lingkungan air limbah rumah tangga tumpah ke 

jalan warga, hal ini sudah berlangsung lebih dari 3 hari akan tetapi pemilik tidak mengindahkan teguran warga
1

2021 June JK2106240086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl Buaran depan statiun Buaran 

impact terjadi kemacetan panjang sekali 

mengganggu perjalanan umum

1

2021 June JK2106240087 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI
Laporan ke dua, dengan keluhan yang sama. Bakaran sampah limbah RS Persahabatan. SANGAT MENGANGGU WARGA!! 

ASAP MENIMBULKAN BAU TIDAK SEDAP!
1

2021 June JK2106240088 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ramp tangga turunan pasar inpres pesing terlihat besi tulangannya, membahayakan jika  sewaktu2 ambrol. segera di tindak lanjut, terima kasih. 1

2021 June JK2106240089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan pemandangan 3, samping gedung maspion plaza, berkerumun tdk pake masker 1

2021 June JK2106240090
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Tutup Saluran JAKI jl Budi Mulia RT 02 RW 07 Pademangan Barat Jakarta Utara 1



2021 June JK2106240091
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Aturan baru,akses penghubung cengkir raya ke kopyor raya di pasang plang otomatis. 

Tidak bisa di gunakan untuk MASYARAKAT UMUM,kecuali warga yang mempunyai akses. 

Kartu ke 1 free,selanjutnya bayar,ke 2/50.000 , 3/75.000, ke 4/100.000.apakah sesuai PERDA?

1

2021 June JK2106240092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan panjang no 17 di depan rm Minang jaya 1

2021 June JK2106240093
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di rs duta indah teluk gong fasilitas eskalator semua nya tidak berfungsi..sudah lama skali dan pihak manajemen tidak memperbaiki nya 1

2021 June JK2106240094 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran 1

2021 June JK2106240095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalam sunter kemayoran 3, samping pom bensin SPBU cempaka mas.  

 

sangat meresahkan tukang parkir yang tiap harinya nongkrong bersama teman-temanya di lahan parkir indomaret. terutama mereka semua tidak 

menjaga protokol kesehatan.

1

2021 June JK2106240096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tempat olahraga di Tebet atas nama Mykaeltrainingcamp (posisi tersembunyi didepan masjid Ittihad Tebet, dideretan RS Sakti Medika, diatas Klinik 

Kecantikan Muslimah, didepan Alfa) melanggar peraturan pemerintah terkait PPKM. Masih menyelenggarakan aktivitas olahraga diluar ruangan 

(ruangan sempit) yang semestinya tidak boleh ada aktivitas olahraga lagi. Mohon di tertibkan ya pak. Instagram: @mykaeltrainingcamp secara 

terang-terangan menginfokan aktivitas mereka. ruangan terlihat kecil, namun anggota yang ikut terbilang ramai, tidak ada prokes.

1

2021 June JK2106240097 KELURAHAN RAWA TERATE Sampah JAKI
Mohon untuk pemprov bantuannya untuk mengangkut sampah di jln raya bekasi km 19 RT 004/02 kelurahan rawaterate kecamatan cakung 

patokan samping pos RW 002 sampah sudah menumpuk banyak dsni terima kasih pemprov
1



2021 June JK2106240098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
bangunan Tampa IMB lokos dari tindakan cktrp. info sdh berkoordinasi dgn pihak cktrp  kecamatan . 

 Biro pemerintahan agar bertindak tegas dan semoga jawaban cktrp dpt di Nilai sesuai dgn fakta
1

2021 June JK2106240099 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106240100
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

limba sampah soto belum diangkut sudah 1minggu lebih dan pengusahaan merasa tidak enak sama warga karna bauhnya,pada hal diangkut sama 

LH kecamatan bukan PPSU Kelurahan lagi,lokasi RT002/Rw007 kel Jembatan besi.alasanya jalan rusak pada hal gerobak bisa j
1

2021 June JK2106240101 KELURAHAN PEJATEN BARAT Puskesmas JAKI
Puskesmas kelurahan pejaten barat 1, Tolong dong bapak atau ibu, ini di puskesmas tidak teratur sekali dan malah menimbulkan kerumunan dan 

tidak jelas nomer antrian berapa yg sudah seharusnya dipanggil kedepan. Mohon perhatiannya, terima kasih
1

2021 June JK2106240102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jl mangga besar VIII . depan kost milan . 1

2021 June JK2106240103
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

jl Taman Ratu Indah Blok A1 no 63 samping kali Sekretaris dekat pompa air. Sampah di depan rumah warga dibuang sembarangan dan tidak 

dibersihkan petugas.
1

2021 June JK2106240104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Melanjutkan laporan nomor JK2106220201 terkait ketentuan aktifitas kerja yg melebihi 75% di zona merah. Mohon bisa melakukan sidak atau 

teguran kepada kantor asuransi FPG yg berlokasi di gedung Chase Plaza Sudirman. HRD a/n : riana@fpgins.com
1



2021 June JK2106240105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI tanaman tanaman di bawah LRT diperbaiki banyak yang rusak dan ada yang belum ditanami 1

2021 June JK2106240106
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI tlng dibantu sampah di area ini 1

2021 June JK2106240107 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI sampah kaca,triplek bekas/rusak, dan sekalian ban ban diangkut dah sejak era Qlue gak diangkut angkut. 1

2021 June JK2106240108 KELURAHAN CIPULIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran kali yg di gunakan oleh warga untuk menaruh kayu bakar pembuatan tempe di wilayah  Rt  11 rw 01 kelurahan cipulir yg berbatasan dengan 

rt 001 rw 06 cipulir . semula 8 meter menjadi 2 meter menyebabkan banjir bilamana hujan . mohon di tindaklanjuti
1

2021 June JK2106240109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI selamat siang,mohon izin.kabel membahayakan. terima kasih 1

2021 June JK2106240110

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI 2 toko refleksi dan perawatan buka di mall pikav 1

2021 June JK2106240111
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI sampah karena jadi tempat nongkrong 1



2021 June JK2106240112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

belum ditanam tanaman?? 

dibantu dong biar sama semua
1

2021 June JK2106240113 KELURAHAN DURI SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah sudah 3 hari.  bau dan banyak lalat 1

2021 June JK2106240115 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame liar yo 1

2021 June JK2106240116 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah kering 1

2021 June JK2106240117 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106240118 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering ,ada yang lagi sibuk nih pindahan 1

2021 June JK2106240119 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

sdn. gondangdia 01. Menteng  Jakarta Pusat.  

 

Lapangan nya banyak yang pecah. tolong di perbaiki mumpung anak anak sekolah sedang belajar dari rumah.

1



2021 June JK2106240120
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di wilayah Balekambang masih byk masjid dan mushola seperti musholla an nur, musholla ar ridwan, dll yg masih melanggar Kepgub 796 tahun 

2021 yaitu tempat ibadah di tutup. Tolong ditindak agar Kepgub 796 tahun 2021 bisa berjalan lancar
1

2021 June JK2106240121
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106240123 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI tolong di bantu ya rekan2 ppsu. jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. 1

2021 June JK2106240125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kantor di kh.mas mansyur no 14 kec .tanah abg sdh samapi 2 SEGEL masih tetap di kerjakan..luar biasa ckrtp..diduga sdh ada sesuatu 

ddgn pemilik gedung.. BONGKAR JAKI...BIKIN MALU AJA ...KERJA DIBAYAR NEGARA NGAK BECUS...
1

2021 June JK2106240126 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106240127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan ciledug raya, Jalur Busway koridor 13 Penaikkan Adam malik 

jalur pembatas rusak parah namun tidak ada tanggapannya untuk di perbaiki
1

2021 June JK2106240128

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: Limelight  

 

Alamat Kejadian:  

Jl. Pluit Sakti No.30, RT.10/RW.7, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/6RKJND3Z7K4CdRDZ7 

 

*kantor nya di dalam rumah, jadi tidak ada yang tahu itu kantor (rumah warna putih)  

 

Rincian Laporan:  

- Perusahaan tidak mengikuti protokal social distancing  

- Karyawan semua diwajibkan masuk (tidak ada yang wfh sama sekali, kecuali bos nya sendiri jarang masuk) 

- Sering banyak tamu datang sampai kantor ramai sekali dan tamu nya merokok di dalam ruangan dan tidak memakai masker (beberapa karyawan 

juga tidak pakai masker)  

- Sering melakukan shooting di dalam tanpa protokol social distancing  

- Ruang pegawai sangat kecil jadi susah untuk social distancing 

 

Kalau mau cek, diharapkan cek pada hari Kamis/ Jum’at karena itu waktu ramai2 nya kantor (banyak shooting dll)

1



2021 June JK2106240129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Aspal Yang terkelupas tolong dikasih aspal lagi yang tebal, karena ini temasuk jalan vital di daerah gaga 1

2021 June JK2106240130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Udah pernah buat laporan tahun lalu, tapi sampai sekarang blm diperbaiki juga, Tlg Bgt diperbaiki jalannya 1

2021 June JK2106240131
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

Alamat: Jl.Swadaya pesing poglar rt04 rw05 kedaung kaliangke, Cengkareng, Jakarta Barat. Tolong pak didaerah rumah saya sering mati 

lampu,tolong segera diselidiki dan ditindaklanjuti pak,terima kasih :)
1

2021 June JK2106240132

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini saya foto ulang kandang2 tsb blom di hancurkan solusi lingkungan tidak kumuh .. kandang2 yg terpajang di belakang tembok kelurahan kebon 

kelapa  wajib & harus di tertibkan dan di hancurkan  

 

warga yg menguasai area. itu klrg RT 06 dan di lindungi Rt06

1

2021 June JK2106240133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jika bangunan tampa IMB , tindakan apakah yg harus di lakukan cktrp ? apakah di biarkan krn sdh berkoordinasi dgn cktrp setempat ?  

kasektor cktrp kec pulogadung pembiaran dgn bangunan tdk memiliki IMB.  

biro pemerintahan tegas dong

1

2021 June JK2106240134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Tolong ditertibkan ranting pohonnya, berbahaya bagi pengendara lalin 1

2021 June JK2106240135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang Steam ( Car Wash ) Tanpa IMB Bebas mendirikan baru dan nyaman tanpa ditindak oleh Kasektor CKTRP Kec. Pulo Gadung.. 

 

Munggu adanya laporan mungkin kata yang tepat. 

 

Mohon ditindak sesuai Sanksi hingga Rekomtek Bongkar Paksa.

1



2021 June JK2106240136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

kasatpel cktrp kec pulogadung kami beranggapan bangunan ini tentunya sdh di ketahui, namun knp di biarkan ?  

bangunan 2 lantai tdk memiliki IMB ? 

 biro pemerintahan agar bertindak sesuai aturan. tdk cukùp hanya jawaban akan di urus IMB.

1

2021 June JK2106240137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos kosan 2 lantai tampa imb . 

diduga kecamatan/sudin walikota tataruang sudah dapat impo kordinasi . 

sehingga bangunan kos kosan 2 lantai tidak  disegel arau tidak di SPB . 

supaya jerah pemilik bangunan . 

tutur herman wartawan merdeks news .

1

2021 June JK2106240138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
jika bangunan Tampa IMB, cktrp ko bisa membiarkan ?  

apa kasektor cktrp kec pulogadung tdk mampu bekerja dgn baik ? kan sdh ada aturan perda dan pergub Prov DKI.
1

2021 June JK2106240139 KECAMATAN JATINEGARA Jalan JAKI penutupan jalan sepihak tanpa pemberitahuan..yang mengganggu jalun lalu lintas . 1

2021 June JK2106240140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan mewa 2 lantai tampa imb . 

tidak disegel kecamatan/kasudian tata ruang walikota walikota jkrt timur. kuat dugaan kecamatan pulo gadung /sudin suda terima kordinasi dengan 

pemilik bangunan tersebut .tutur Herman wartawan merdeka news .

1

2021 June JK2106240141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106240142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

penjual miras oplosan berkedokan toko sembako, diwilayah Cilincing, tepatnya di jalan raya Cilincing pagi RT02 RW 03 no06 kelurahan Cilincing 

kecamatan Cilincing Jakarta Utara
1



2021 June JK2106240143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kenapa bangunan mewa 2 lantai kos kosan tampa imb   tidak disegel kecamatan pulo gadung ? 

apa sudah trima kordinasi dengan pemilik bangunan tersebut . 

sehingga tidak disegel atau diturunkan SPB . 

supaya jerah pemilik bangunun .tutur wartawan merdeka news

1

2021 June JK2106240144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI kepada dinas terkait agar menertibkannya banyak parkir liar sepanjang  jln. green ville raya rt. 012/014 blok BG depan pintu gerbang rw 09 1

2021 June JK2106240145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kecamatan pulo gadung menurukan segel doang dibangunan  kos kosan 2 lantai tampa imb . 

kenapa tidak diturunkan SPB . 

supaya bangunan bermasala dibongkar  . 

apaka sudah trima kordinasi dengan pemilik bangunan tersebut ? tutur Herman wartawan merdeka News .

1

2021 June JK2106240146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Rumah Kost dan Rumah Tinggal TANPA IMB 2 Lantai 

 

SEGEL dilepas karna sudah beres dengan Pengawasan Kec. Pulo Gadung "tutur mandor.. 

 

Ko bisa yaa ? 

 

Up. Gubernur 

Up. Inspektorat Prov DKI Jakarta 

Up. Walikota JT 

Up. Biro Pemerintahan

1

2021 June JK2106240147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

AEON CREDIT INDONESIA Plaza Kuningan, Menara Selatan, 3A Floor, Jl. HR. Rasuna Said Kav. C11 - C14, Setiabudi, RT.2/RW.5, Karet Kuningan 

 

tolong untuk tindakan perusahaan yg melanggar prokes kesehatan bahkan sudah jatuh korban jiwa akibat covid

1

2021 June JK2106240148
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

berkerumun di RS Husada, jl mangga besar raya. 

dikarenakan banyak yg mau tes swab antigen.
1

2021 June JK2106240150
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD Cengkareng pasien covid di IGD tdk mendpt pengobatan, begitu peraturannya. Knp dlm keadaan darurat begini peraturan kaku. Jika pasien 

sejak awal diberi pengobatan mk akan lebih cpt sehat. klo dibiarkan pasien makin parah. Mhn pejabat berwenang.
1



2021 June JK2106240151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalanan arah manggarai lubang banyak.patokan belokan stasiun manggarai dekar terongongan manggarai 1

2021 June JK2106240152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong ditutup lubang banyak yang jatuh banyak air .patokan stasiun manggarai. 1

2021 June JK2106240153
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffic lught padam 1

2021 June JK2106240154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Dahan pohon2 ini membahayakan jaringan listrik & kabel lainnya. Mohon agar dipangkas. Terimakasih 1

2021 June JK2106240155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Iklan Liar 1

2021 June JK2106240156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Union Metal, Jl. Jendral Sudirman Kav.60 lantai 16 (gedung menara sudirman). 

 

Pelanggaran PPKM Perkantoran. Seharusnya kapasitas 25% , ini malah hampir 100%. Data Karyawan di Manipulasi seolah banyak yg WFH, pengelola 

gedung tidak bijak. TOLONG KAMI

1

2021 June JK2106240157 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI sampah di Jpo gbk Senayan jorok 1



2021 June JK2106240158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI ada tiga pohon sudah tinggi dan rimbun mohon bantuan nya untuk di kurangi terimakasih 1

2021 June JK2106240159 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibuka jalanan umum bukan jalan perumahan 1

2021 June JK2106240160 KELURAHAN RAWA TERATE Sampah JAKI
Jln raya bekasi km 19 rt 004/002 samping pos rw 002 kontrakan bu jaronah sma kontrakan almarhum mak iyoh mohon untuk pemprov 

bantuannya..
1

2021 June JK2106240161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel turun hingga kebawah di jalan daan mogot. sebelah kali mookevart. mohon kabel tak perlu dicopot 1

2021 June JK2106240162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sepanjang taman jalan danau agung utara pohon nya sudah sangat rimbun dan tinggi mohon di bantu agar tidak terjadi hal" yg tidak di inginkan 1

2021 June JK2106240163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

United Cleaning Official 

 

Telepon 

 

Green Sedayu Biz Park Unit DM16 No.80, JI. 

 

Daan Mogot KM18, RT.3/RW.8, Kalideres, 

 

West Jakarta City, Jakarta 11840, Indonesia 

 

Green Sedayu Biz Park Unit DM16 No.80, Jl. Daan Mogot KM18, RT.3/RW.8, Kalideres, West Jaka

1

2021 June JK2106240164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

United Cleaning Official 

 

Green Sedayu Biz Park Unit DM16 No.80, JI. 

 

West Jakarta City, Jakarta 11840, Indonesia 

 

laporan kerumunan setiap hari selalu berulang tidak ad perubahan menagement dalam pengambilan paket, kasian driver ojol ngumpul ini

1



2021 June JK2106240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tanah abang..surganya covid..aparat banyak tapi tak bergeming..ngeriii.. 1

2021 June JK2106240166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
para jagoan covid..nantang maut..tanah abang memang luar biasa..yang taat prokes rawan terpapar..apaarat diam saja..entah takut dengan 

siapa..jangan kalah dengan preman...
1

2021 June JK2106240167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI saluran air tidak ada tutup dan banyak yang rusak. di Jl. daan mogot, sebrang polsek kalideres. sepanjang jalannya 1

2021 June JK2106240168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tar isi laporannya dinding tebing kali jelawe rontok bisa menyebabkan dinding MCK umum ambles mohon pihak SDA untuk memperbaikinya lokasi 

jalan Petogogan 1 gg 3 RT 005 RW 11 kelurahan Gandaria Utara
1

2021 June JK2106240169 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Tanjung Barat Raya RT/RW 3/4 Jagakarsa 12350 Jakarta Selatan, jalan tembusan di bawah Fly Over menuju SPBU. 

Laporan JAKI no.JK2106210080 & JK2106230032, Laporan di CRM no. TW210525USUS dr tgl 25 Mei agar segera diproses krn sudah mau 1 bulan
1

2021 June JK2106240170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pemasangan gambar mantan presiden identik parpol, sudahkah ijin instansi terkait dalam hal ini dipasang di tengah fasum wewenang UU Lalulintas. 

dicopot. jika gak melanggar mana daluwarsanya
1

2021 June JK2106240171 KECAMATAN CAKUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan di Perumahan Eramas 2000 Jl. Sawo Kecik III  pagarnya tolong dibuka kembali karena itu jalanan untuk warga. 

Terima kasih
1



2021 June JK2106240172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

otten coffee senopati , jl. senipati no. 77 di sebrang resto taco bell, disini pegawai nya udah ada yg kena covid 5 dr minggu lalu tapi gak di tutup2 

toko nya.
1

2021 June JK2106240173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JK2106230141 menurut laporan ini sudah SELESAI 

ttp msh sm aja!! warga Sdh menegur di abaikan, pihak berwenang menindak di abaikan jg 

jd hrs gimana?? 

apakah boleh mengunakan fasilitas umum utk pribadi dan mengabaikan kepentingan dan kenyaman umum

1

2021 June JK2106240174
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI tolong di bersihkan 1

2021 June JK2106240175
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Pungutan Liar JAKI

dugaan versus melawan pergub/perda wewenang Dishub. Bis sekolah tapi isinya orang dewasa. kenapa tidak ditulis di kaca bus misal rute 

EXCLUSIVE LANSIA atau EXCLUSIVE DEWASA KAMIS 24-6-21 . Mohon dijelaskan karna hal ini bukan sesekali di wil lain ada
1

2021 June JK2106240176
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Aliran sungai kali mookervart,depan pt UPA semanan kalideres. 

sungai penuh lumpur dan pabrik" bnyk buang limbah.mohon segera ditindaklanjuti,terima kasih
1

2021 June JK2106240177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong dipangkas pohon di samping gedung sekolah SMAK 7 Penabur Cipinang Indah, karena sudah tinggi dan banyak lari pagi terkena jatuhan 

ranting 

terimakasih

1

2021 June JK2106240178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sebelum terjadi yg tidk d ingin kan,tolong perbaikin jln yg mau amblas.dpn sekolahan sdn 01 1



2021 June JK2106240179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alamat ini Perum Eramas 2000 Jl.Sawo Kecik III no 1, rumah tinggal dijadikan bengkel mobil offroad, dan parkir mobil offroadnya secara permanen 

dijalanan samping rumah tersebut dan sangat menganggu,tolong ditertibkan. 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106240180
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mati lampu tiba tiba di area kelapa gading timur 1

2021 June JK2106240181
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Semalam ada yg meninggal karna corona. Istri dan anaknya juga positif, dan sekarang sedang isolasi mandiri dirumah. Kami masyarakat meminta 

Kelurahan KDW untuk Melockdown Gg.Hidayah, seperti Gg.Praji yg sudah Lockdown karna warganya terpapar virus corona
1

2021 June JK2106240182
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI PNS tutup jm3, datang kesini belum jam3 sudah dicuekin ga dilayani, dibilang tutup 1

2021 June JK2106240183
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI RSHJ Ragunan Belum jam 3 pelayanan sudah ditutup padahal PNS pulang jam3 harusnya.. 1

2021 June JK2106240184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon2 di depan rumah kami sudah terlalu rimbun, mendorong kabel2 listrik dan telefon. Tolong dipotong. Ini laporan saya yang ketiga. Harap 

ditindak lanjuti dengan benar.
1

2021 June JK2106240185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi ya , trm ksh 1



2021 June JK2106240186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong dibenahi ya, trm ksh 1

2021 June JK2106240187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tar isi laporannya dinding tebing kali jelawe rontok bisa menyebabkan dinding MCK umum ambles mohon pihak SDA untuk memperbaikinya lokasi 

jalan Petogogan 1 gg 3 RT 005 RW 11 kelurahan Gandaria Utara
1

2021 June JK2106240188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sedayu bizpark dm16 ni. 80 setiap hari PT tersebut bikin kerumunan tidak mematuhi peraturan protokol covid. 1

2021 June JK2106240189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI jalan di perempatan kp.gusti semerawut akibat tidak ada petugas di lapangan adanya rambu lalu lintas seperti tidak ada. d tmbah adanya pa ogah 1

2021 June JK2106240190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di Lapangan Megawati. tolong lurah dan camatnya atau satpol pp.turun tangan langsung SETIAP HARI DARI PAGI SAMPE JAM 10 MALAM 

DANGDUTAN DI LAPANGAN DAN TIDAK PATUH PROKES. terima kasih
1

2021 June JK2106240191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dipangkas. jelas diamter pohon itu kena orang baik ditrotoar dan ruang milik jalan raya 1

2021 June JK2106240192
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pertigaan simpang , lampu merahnya sangat kabur disiang hari. mungkin perlu dibersihkan atau diganti. thanks ya 1



2021 June JK2106240193 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI selokan tersumbat dan beton penutup selokan rusak di Jl. Gunuk II rt.05 rw.03 pejaten timur, patokan didepan rumah nomor 39. terimakasih � 1

2021 June JK2106240194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

kramat sentiong gang 1 RW 05 ini sangat ramai orang berkumpul, dari anak2 sampai orang dewasa, mereka tidak menggunakan masker. mohon 

ditindaklanjuti. terimakasih
1

2021 June JK2106240195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ada lagi gan terhormat...muantabbbb 1

2021 June JK2106240196 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampahnya hilang ya. 1

2021 June JK2106240197 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selokan mampet dan beton penutup selokan rusak, lokasi sama dng laporan sebelumnya di jl. gunuk II rt.05 rw.03 pejaten timur. ancer2 yg ini 

depan rumah nomor 37. terimakasih �
1

2021 June JK2106240199 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI playover galur sudah seminggu tidak di perbaiki pak.. mohon untuk di tindak lanjutin 1

2021 June JK2106240201 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106240202 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106240203 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106240204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan, warung ini sudah ketiga kalinya saya laporkan iklan dan Stiker rokok. harap ditindak lebih tegas. terima kasih 1

2021 June JK2106240206
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Akan diadakan pesta ulang tahun Dan DJ party dengan membuka kamar hotel di hotel sultan jalan gatot subroto_jakarta pusat, acara akan 

dilangsungkan hari sabtu, 26 juni 2021 mulai pukul 17.00. Mohon pihak terkait dapat melakukan tindakan preventif
1

2021 June JK2106240207 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bisa nyandung pjln kaki, tlg benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106240209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi spy pjln kaki bisa aman dan nyaman. 

trm ksh
1

2021 June JK2106240210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy pjln kaki aman.Trm ksh 1



2021 June JK2106240211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

tolong benahi ya spy pjln kaki aman dan nyaman. 

trm ksh
1

2021 June JK2106240212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini foto yg di minta  dari proses tindak lanjut yg di kembalikan ke sy jm 16.00 tgl 24 Juni utk  warung tsb blom di bongkar real nya  

mohon warung ilegal yg berdiri & dikuasai warga klrg RT 06 setempat segera  utk di tertibkan & kembalikn fungsinya fasum
1

2021 June JK2106240213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI anak2 main tiap siang dan sore tidak menggunakan masker. di jalan Tegal parang utara 1 dekat masjid assaadah 1

2021 June JK2106240214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Salah satu gudang d kawasan sedayu biz park kalideres blok DM 16 No. 80 tidak sesuai pergub ppkm krn menyebabkan kerumunan ojek 

online...udah pernah d tegur sat pol pp tp tetap begitu saja, apa tidak bisa d ambil tindakan tegas?
1

2021 June JK2106240215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini foto yg di minta realnya sampai saat ini blom di bongkar  

 

trimakasih

1

2021 June JK2106240217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini foto utk laporan no 2106240212 & 2106240214  yg fotonya blur. 1

2021 June JK2106240218
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan mokmer 4 a seberang TK Perwara mohon bantuan kebersihan Kali RT 09 RW 07 kelurahan gunung Sahari Utara kecamatan sawah besar. 1



2021 June JK2106240219 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bersih kan saluran ini..terimakasih 1

2021 June JK2106240220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

3 iklan banner mini segera diangkut, JANGAN DIPINDAH2 

 

pemain lama transportasi online tentu KEUNTUNGAN BESAR palagi dari Malaysia bukan asal Negeri Sendiri. intinya banner apapun tidak ijin dicopot 

atau dugaan pungutan bagi yg abal abal jln krt pedurenan

1

2021 June JK2106240221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak anak berkerumun melanggar protokol kesehatan, di masa PPKM ketat. 

Jalan Pohon Beringin, RT 07 RW 03, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara, 14360.
1

2021 June JK2106240222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan grab dicopot dah banyak. jika ada lagi lanjut post terus 1

2021 June JK2106240223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Melakukan kegiatan senam yang menimbulkan keramaian saat PPKM dan tidak mematuhi prokes. selain itu menggunakan speaker yang bising. 

 

 

Alamat: Jl. AUP Barat I No.45 RT 1/RW 6, Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan, 12540.

1

2021 June JK2106240224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

iklan non-pajak selain keuntungan gak pajak, dan ganggu motoris dan pejalan karna jalan ini kecil.selalu ramai. jika ada iklan lagi maka dipost terus. 

#twitternanti
1

2021 June JK2106240225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan gran dicopot. dugaan pungli jika abal. post terus jika dipindah pindah 1



2021 June JK2106240226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

ANGKOT LIAR PAK TOLONG DI TERTIBKAN MASA UDAH JELEK GTU MASIH DI OPERASIKAN MEMBAHAYAKAN KELUARGA KITA KALO SAMPE NAEK 

ANGKOT ITU
1

2021 June JK2106240227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lubang dalam kok banyak ya... apakah ada kesengajaan. mohon ditambal 1

2021 June JK2106240228 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat : The MAJ Pintu IX, Jl. Asia Afrika No.1, RW.3, Senayan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

 

Perihal: Jalan rusak/jeblok/jeglok 

 

Patokan: Jalan persis sebelah gedung gbk arena 

 

Catatan: Sementara sudah kami pribadi semen krn berbahaya, mohon bantu

1

2021 June JK2106240229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan grab dicopot tuntas buka dipoindah pindah 1

2021 June JK2106240230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan grab non dalam negeri atau apapun dicopot dan jangan dipindah pindah 1

2021 June JK2106240231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan grab dicopot, iklan apapun hambat ruang milik jalan dan gak pajak. bukan dipindah2 jln karet pedurenan 1

2021 June JK2106240232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jln macet panjang 1



2021 June JK2106240233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan grab dicopot tuntas jangan dibalikin ntar dipasang lagi, iklan apapun hambat ruang milik jalan dan gak pajak. bukan dipindah2 1

2021 June JK2106240234 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Alamat: The MAJ Pintu IX, Jl. Asia Afrika No.1, RW.3, Senayan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

 

Perihal: Jalan rusak/jeblok/jeglok 

 

Patokan: Jalan sebelah gedung GBK Arena 

 

Note: Sudah ditambal pribadi sementara krn berbahaya. mohon dibantu perbaikan.

1

2021 June JK2106240235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Mohon tolong dibenahi pohon liar di belakang rumah kami, yg kebetulan belakangnya ada kali juga. dikhawatirkan jika terjadi hujan angin dpt 

mengganggu aktivitas kami. ( lokasi : jl. Warakas 1 tanjung priok jakarta utara - patokan warung ibu emi sebrangan sotang jo). Terima kasih
1

2021 June JK2106240236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

iklan liar tanpa pajak GRAB. dicabut .jangan dikasih ke user nanti dipasang diarah lain. dugaan pungli jika gak dicabut saat di TL. akan dipost terus 

tiap minggu jika ada
1

2021 June JK2106240237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap sore anak anak main bola mengganggu pengguna jalan dan penghuni rumah 1

2021 June JK2106240238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong dishub standby disini tiap sore agar tdk ada parkirliar 1

2021 June JK2106240239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Menimbulkan keramaian saat PPKM dan melanggar prokes saat pandemi COVID 19. (kegiatan senam warga). 

Menggunakan speaker yang sangat berisik, mengganggu tetangga. 

 

Alamat: Jl AUP Barat I No.45 RT 1/RW 6, Jati Padang, Pasar Minggu, Jaksel, 12540

1



2021 June JK2106240240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan gerobak gorengan di pertigaan kayu awet sangat mengganggu orang nyebrang jalan & kendaraan yg berbelok. daerah ini juga 

masuk ring 1 pengamanan lapas mestinya bebas dr pedagang.
1

2021 June JK2106240241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI jln pemukiman jdi bengkel ketok megic 1

2021 June JK2106240242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI di jalan Tegal parang utara 1 dekat masjid assaadah banyak anak2 nongkrong gk pake masker tiap siang dan sore hari. tolong di TL 1

2021 June JK2106240243 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 892  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

rincian laporan dan alamat kejadian: 

jalan flamboyan vi, menteng dalam, tebet jakarta selatan (patokan kost putri residence ) 

kan ada pengajian disini jam 8 mlm mwmbuat warga sekitar resah, oeng yg prepare acara tidak berjaga jarak dan tdk memakai masker

1

2021 June JK2106240245

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bank mandiri cabang Jakarta Gatot Subroto (alamat menara jamsostek) 

terinfo ada pegawai yg positive covid pada rabu malam kemarin. hari ini cabang buka normal. tidak ada lockdown.
1

2021 June JK2106240246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah berapa kali lapor ke aplikasi ini tidak ada bukti nyata, jelas jelas sdh ada himbauan terkait PPKM Covid 19 msh saja anak2 y bukan warga 

disekitar sini main bola tanpa masker. jalan pisangan baru tengah 2 RW 3.
1



2021 June JK2106240247 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI dinawah JPO UNJ 1

2021 June JK2106240248 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 893 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240249 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 894 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Berada di sepanjang Jl Amil Wahab yang sangat menggangu penggunaan jalan lainya. 

 

patokannya dari kantor lurah Kramatjati lurus ke arah kampung Makasar kurang lebih 100m beli kiri ke Jl Amin Wahab. 

 

Tolong segera di tindak lanjutin.

1

2021 June JK2106240251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong dikoordinasikan ke kontraktor,spy dibenahi jl.ry setu cipayung kel.cilangkap hbs pasang saluran,sebagian rapi tp ini msh tanah krn cuma 

15cm disemen,klo hujan jd becek & rawan jatuh/licin.tks
1

2021 June JK2106240252 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 895 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240253 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 896 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106240254 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 897 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240255 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 898 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240256 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 899 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI lebih dari 30 org bermaij bola tanpa masker di jalan besar kemayoran.. depan atrium kemayoran... mana aparatnya? 1

2021 June JK2106240258 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 900 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240259 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 901 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240260 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 902 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106240261

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jalan kebayoran lama, infinity building. perusahaan THC.  

Banyak ditemukan kasus positif, namun masih tetap banyak yang kerja di kantor
1

2021 June JK2106240263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 903 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 904 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 905 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 906 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 907 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 908 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106240269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 909 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 910 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106240243 JAM  16.55 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106240271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Ada satu orang terpapar Covid-19 di salah satu unit di gedung Tokopedia Care Tower namun pihak manajemen gedung Tokopedia Care Tower tidak 

transparan dan menutup-nutupi detail lantai berapa yang terpapar covid-19. Tolong untuk beri teguran.
1

2021 June JK2106240272 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuannya pak ada tumbuhan liar di tembok warga yang tumbuh karena genangan air di toilet sdn semanan 05 pagi terimakasih 1

2021 June JK2106240273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI didepan apotik roxy, sangat membahayakan 1

2021 June JK2106240274
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merahnya mati 1

2021 June JK2106240275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong Tl masih melanggar 1



2021 June JK2106240276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106240277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106240278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106240279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106240280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106240281 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI sampah mohon di bersihkan lokasi di jalan keadilan 2 depan warung fitri.. 1

2021 June JK2106240282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Tolong untuk para petugas satpol PP jangan hanya menjaga dipagi hari, sebab sore hari juga banyak orang-orang yang berkerumun disekitar stasiun 

sudirman. Padahal saat ini segala aktivitas diluar rumah sedang ditertibkan mengingat covid. Terima kasih.
1



2021 June JK2106240283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Selamat sore, ijin melaporkan…. 

Akan di adakan Resepsi pernikahan, 

Tanggal : 25 juni 2021 

waktu : 16.00 sd selesai 

Alamat : Jl. kh mas mansyur no 63, tanah abang ( mess papua ) 

Rt/Rw : 016/009 

kami sebagai masyarakat/warga sangat khawatir akan cluster cvi

1

2021 June JK2106240284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jln cipinang timur raya, cipinang, pulo gadung jakarta timur. patokan dekat akademi kebidanan al fathonah.  

 

terdapat lampu jalan yg mati sehingga ketika malam, jalanan jadi cukup gelap dan mungkin bisa membahayakan. terima kasih.

1

2021 June JK2106240285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

di jembatan sebelah kelurahan Kwitang semua pedagang tidak pakai masker. khusunya yg jual gorengan dan piscok ...mohon di sosialisasikan 

terkait potensi menularkan Covid19 lewat makanan...apalagi hari ini Jakarta rekor kasus .. terimakasih
1

2021 June JK2106240286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

sepanjang jalan depan SD kenari sampai pertigaan hisana 90% lebih pedagang tidak pakai masker...hanya pedagang pisang goreng yg pakai 

masker...mohon ditertibkan dan disosialisasikan terkait bahaya karena jam 18.00-20.00 sangat ramai disini... terimakasih
1

2021 June JK2106240287 KELURAHAN CILILITAN Puskesmas JAKI
di wilayah RT 04, RT 05, dan RT 06  RW 07 kelurahan Cililitan merupakan zona merah covid 19 dan bahkan ada salah satu warga yg meninggal tgl 23 

Juni 2021, mohon di lakukan penyemprotan disinfektan atau solusi yang tepat
1

2021 June JK2106240288 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106240289 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106240290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

pangkalan liar warung preman #js01setiabudi @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki 

#worldofcocacola proyek #csrcocacola #cocacola
1

2021 June JK2106240291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Alamat : 

JL. TELUK BANTEN, KAV. AL, PONDOK BAMBU, DUREN SAWIT , JAKARTA TIMUR 13430 

 

Laporan : 

1. Lampu penerangan jalan umum, tidak betfungsi/mati 

 

2. kabel listrik dll, berantakan/tidak rapi

1

2021 June JK2106240292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati dapat mengakibatkan kecelakaan lalin 1

2021 June JK2106240293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

spbu pejompongan doduga kuat saranai pwnyalahgunaan anak berupa tanpa masker,diluar malam pagi tanpa jagaan orangtua, sebagai saksibterus 

menerus kena sanksi. dugaan pasal 14 uu 4/84 wabah yaitu apappun yg hambat penanggulangan wabah selain hak anak
1

2021 June JK2106240294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalur 20 meruya utara coffee ngebul. pekerjaan proyek di salah satu minimarket dan coffee shop. saat ini masih ada pekerjaan yang mengganggu 

sekitar. dengan suara bising
1

2021 June JK2106240295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong dibubarkan kerumunan orang yang sedang produksi film di dalam kompleks perumahan di jalan Pinang Kalijati kompleks Mayfair RT/RW 

07/09 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak. Jadwal mereka shooting sejak tgl 24-25 June dari jam 05:00 - 24:00
1

2021 June JK2106240296

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI pelayanannya terlambat hampir 1 jam 1



2021 June JK2106240297
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

RSIA Bunda Aliyah, Pondok Bambu. 

 

Pengelola parkir pada RSIA Bunda Aliyah tidak pernah memberikan print kertas struk parkir sebagai bukti pembayaran parkir kendaraan yg 

memarkirkan kendaraan di RS tersebut baik kendaraan motor atau mobil.

1

2021 June JK2106240298 KELURAHAN PANCORAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Raya Pancoran samping Masjid Al Munawar. Kabel listrik terjulur sepanjang jalan sampai ke bawah. Membahayakan pejalan kaki dan warga 

sekitar..
1

2021 June JK2106240299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan di jalan taman wijaya kusuma I padam sejak 5 hari yang lalu 1

2021 June JK2106240300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aneh bgt udh tau covid malah pda main didepan emaknya jg gapada ada yg larang 1

2021 June JK2106240301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Administrasi JAKI tenant mixology central park mall disaat aturan bar tutup berani menjual bir ini sering berulang 1

2021 June JK2106240303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Angsana i no 2 Kepa duri Jakarta barat 

 

terjadi kerumunan tanpa protocol kesehatan dan tidak menggunakan masker 

 

kejadian berulang setiap hari

1

2021 June JK2106240304
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gd. Oleos 2 kebagusan, perusahaan tdk taat peraturan PPKM, terkonfirm 6 orang positive covid, tapi sampai skrng karyawan 100% masuk dan tidak 

ada wfh bahkan sosial distancing. karyawan sakit dipaksa masuk 1 kantor batuk pilek smua. tolong tindak segera !
1



2021 June JK2106240305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU PJU PADAM TOTAL DAN TOLONG DI CEK DAN DIPROSES YAH 1

2021 June JK2106240306 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pemakaian bahu jalan atau tikungan di SMPN 252 Pondok Kelapa Jaktim. Bahu jalan dipakai utk parkir Mie Ayam Cipto Wonogiri, ini sudah terjadi 

sekitar 2-3 th tetapi tidak ada pembenahan atau penertiban perpakiran.
1

2021 June JK2106240307

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Pekerjaan konstruksi tidak ada plang IMB 1

2021 June JK2106240308
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

mau daftar sekolah gak bisa dengan alesan KK belum aktif 

mohon infonya dan di TL..
1

2021 June JK2106240309 KELURAHAN CILANGKAP

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Alamat.Jln Suralaya Dalam rt.003/04 depan no.176 kel.cilangkap.kec.cipayung.jakarta timur. 

Mohon untuk ditindak,setiap hari bakar sampah.asapnya mengganggu warga.terima kasih
1

2021 June JK2106240310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tolong SEGERA DITINDAK, kerumunan pengajian di Pesantren Daarul Ishlah Jl. Wr. Jati Barat IV, Wr. Buncit, Jaksel. 

HARAP DIAWASI SETIAP MALAM JUMAT. TERIMA KASIH
1

2021 June JK2106240311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI pasar malam bebas masker 1



2021 June JK2106240312 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Kapan Mau di Tindak Lanjut??

1

2021 June JK2106240313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak anak muda berkumpul tepatnya di warkop sucang atas hingga larut malam, sudah beberapa kali di TL tetap tidak jera dan tidak ada 

perubahan. tolong diberi teguran dengan tegas dan di TL dengan baik. Tks. (jgn beri hasil foto TL sblm nya).
1

2021 June JK2106240314

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI jln.taman Semanan ruko,TSI Duri Kosambi Jakarta barat 1

2021 June JK2106240315 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Kapan Mau di Tindak Lanjut??

1

2021 June JK2106240316 KELURAHAN CIKINI Jalan JAKI coretan di halte taman ismail marzuki 1

2021 June JK2106240317

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Kapan Mau di Tindak Lanjut??

1

2021 June JK2106240318

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Kapan Mau di Tindak Lanjut??

1



2021 June JK2106240319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak muda yg berkumpul dan berkerumun di warkop salman hingga larut malam, mohon diberi teguran dan di TL dengan baik, tks. 1

2021 June JK2106240320

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Alfamart Kebon jeruk raya masih buka di jam 20.11 1

2021 June JK2106240321

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI tidak ada yang melanggar 1

2021 June JK2106240322

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kebon jeruk 2 beroperasi di atas jam 20:00 wib 1

2021 June JK2106240323

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
pada jam 20.15 toko alfamart di joglo dekat belokan sayur asem masih beroperasi padahal aturan nya jelas jam 20.00 sudah harus tutup/berhenti 

beroperasi
1

2021 June JK2106240324

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI Alfamart ruko permata Ancol 1

2021 June JK2106240325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jika PPKM Mikro Berjalan di Seluruh DKI, Berarti tempat makan disini perlu sosialisasi karna telah melebih jam batas waktu dine in dan melebihi 

kapasitas dine in
1



2021 June JK2106240326

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart gereja ayam melanggar KepGub No. 796 Tahun 2021 (Karena Arahan dari Bpk Anies Baswedan bahwa seharusnya di DKI Jakarta 

Minimarket tutup maksimal pukul 20.00 WIB). Bisa ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih
1

2021 June JK2106240327 KELURAHAN PONDOK PINANG Kartu Keluarga (KK) JAKI

Saya sudah memiliki nomor Surat Keterangan Pindah WNI dan melakukan pendaftaran permohonan kedatangan melalui aplikasi alpukat. Seluruh 

data sudah saya unggah dan saya sudah mendapatkan nomor permohonan kedatangan dari aplikasi alpukat. Namun sampai dengan 2 hari, status 

permohonan saya masih “penjadwalan”.  

 

Saya datangi Kelurahan Pondok Pinang utk menanyakan namun mereka meminta saya mengisi semua form lagi secara manual. (Sangat janggal). 

Sepertinya tidak berguna apa yang saya lakukan di aplikasi alpukat. Akhirnya saya diminta datang kembali besok karena kepala dukcapil masih 

bekerja dari rumah.  

 

1. Apabila memang seluruh data sudah terpusat dan jelas-jelas ada di sistem, mengapa saya harus menuliskan manual lagi? 

 

2. Belum lagi saya diminta menuliskan lagi satu persatu anggota keluarga utk pembuatan kartu Keluarga. Buat apa data yang ada di sistem kalau saya 

harus menuliskan lagi satu persatu? Aplikasi alpukat pun sudah jelas bisa mendata siapa saja anggota keluarga yang pindah bersama saya.  

 

4. Saya diminta lagi melampirkan FC banyak berkas seperti Ijasah, Buku Nikah, akta kelahiran, dll. Saya kan bukan pertama kali membuat Kartu 

Keluarga dan seluruh data di sistem jg jelas ada. Kalau saya lampirkan artinya saya harus buang2 kertas yang mana semua data jelas2 sudah ada di 

sistem? Dalam pembuatannya juga nanti petugas hanya akan menarik data dari sistem dan lalu mem print menjadi Kartu Keluarga. Kenapa saya 

sekarang harus menuliskan lagi satu per satu nama anggota kelurga di tambah melampirkan berkas-berkas? Kalau ini permohonan pertama kali 

boleh lah dan saya maklum.  Ataupun apabila ada penambahan orang di Kartu Keluarga ok lah saya juga paham. Ini kan jelas2 sama semua dan tidak 

ada perubahan. Dan ini hanya perpindahan di beda kecamatan saja.

1

2021 June JK2106240328

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Jalan JAKI lewat dari jam 20:00 1

2021 June JK2106240329

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI mohon ditindaklanjuti alfamart srengseng masih buka diatas jam 20.28 1

2021 June JK2106240330

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamidi tebet barat pkl 20.36 masih buka ,tidak mematuhi peraturan PPKM gubernur 1

2021 June JK2106240331

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI mohon di tindak lanjuti jam operasional minimarket alfamart meruya kel.meruya selatan kec.kembangan,jakarta barat masih buka jam 20.35. 1

2021 June JK2106240333

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Lapor alfamidi jl tebet barat jaksel sudah jam 8 lewat masih beroperasi terima kasih 1



2021 June JK2106240334

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart Golflake 2 Masih buka jam 20.40 Tidak ikut aturan pemerintah PPKM tolong di tindak. 1

2021 June JK2106240335

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
alfamart camar dalam melanggar kepGub no. 796 tahun 2021 (karena arahan dari bpk anies baswedan bahwa seharusnya di DKI jakarta minimarket 

tutup maksimal pukul 20:00 WIB) mohon ditindak lanjutin dari pihak terkait. terima kasih
1

2021 June JK2106240336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati (jalanan Gelap) sehingga rawan kejahatan dan kecelakaan di Jl. kemuning IV turunan depan SDN Pejaten Timur 07 1

2021 June JK2106240337
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Apakah edaran lurah ini mengatur juga tentang beli makanan secara take way dan tanpa batas waktu karena tidak ada tertuang dalam edaran 

ini,harus jelas dong karena bagaimanapun para pedagang ini bukan pegawai negeri atau swasta yang digaji tiap bulan.
1

2021 June JK2106240338

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Jalan Revolusi, Duren Sawit, Jakarta timur 1

2021 June JK2106240341

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bukannya seharusnya Seluruh toko Retail Di Jakarta Tutup Jam 20:00 Ya agar Menurunkan Angka Covid 19 DiJakarta?Ko Alfamart Di Jalan semanan 

raya,kalideres Masih Buka Ya Jam 20:00
1

2021 June JK2106240342
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sangat membahayakan pengguna jalan di terowongan kasablanca 1



2021 June JK2106240343

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI alfamart kesehatan bintaro 2 masih melanggar jop yg ditetapkan, yg seharusnya jam 20:00 . 1

2021 June JK2106240344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI Jl. Gunung Sahari X No. 46 RT001 RW004 1

2021 June JK2106240345

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI
Alfamart Pluit Karang Timur melanggar KepGub no. 796 tahun 2021 (Karena arahan dari Bpk. Anies Baswedan. Bahwa yang seharusnya di DKI 

Jakarta minimarket tutup maksimal pukul 20:00 WIB). Mohon ditindaklanjuti dari pihak terkait. Terima kasih.
1

2021 June JK2106240346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih saja ada kerumunan 1

2021 June JK2106240347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Raya Kelapa Nias No.6, RT.13/RW. patokan depan masjid Al musyawarah depan mall kelapa gading, terdapat kerumunan hingga tengah malam 

tanpa protokol kesehatan padahal mobil patroli security lewat tapi seperti membiarkan, harap pol PP segera menindak
1

2021 June JK2106240348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih saja ada yang buka warung dan aktifitas masyarakat 1

2021 June JK2106240349
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon Dilakukan Pembersihan Thd Aliran Drainase yg mampet sehingga menimbulkan kekumuhan.. lokasi ujung gang sabar.. Manggarai Selatan 1



2021 June JK2106240350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI depan kantor kelurahan Kamal muara 1

2021 June JK2106240351 KELURAHAN PENGGILINGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Mohon dicek sudah beberapa kali kena tegur tapi ga juga jera apalagi kalau weekend berkerumunan dan tidak pakai masker. ini sudah lewat jam 9 

tapi wahana mainan masih beroprasi dan masih ada beberapa anak kecil yg main. 

 

lokasi di Komplek PIK (PGP) Jaktim

1

2021 June JK2106240352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Agar Dilakukan Perapihan Dan Pengecoran Pengalusan Jln Keselamatan.. Diujung Gang Sabar Karena Akan Melebarkan Kerusakan apabila dibiarkan 

trs menerus.. Dan Menampilkan Kekumuhan.. Jakarta Bangkit
1

2021 June JK2106240353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Berkerumun & tidak memakai masker,  

Jl. Gunung Sahari X No. 46 RT001 RW004
1

2021 June JK2106240354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong masih dine in jam 9 lewat, kondisi ramai 

di jalan rawa domba, duren sawit
1

2021 June JK2106240355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI KFC lampu merah pangkalan jati, masih beroperasi, dine in jam 9 lewat, bangku masih tersedia di meja meja 1

2021 June JK2106240356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Pulomas Raya sepanjang jalan sisi utara sejak Bypass hingga pacuan kuda. Banyak gerombolan pemotor tanpa prokes yang berkumpul di 

beberapa titik.
1



2021 June JK2106240357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masih pada ngumpul2 depan jembatan bkt 1

2021 June JK2106240358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Berkerumun tidak menggunakan masker,padahal termasuk wilayah zona merah...tanah tinggi 12 1

2021 June JK2106240359

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor TVone di Gedung The Convergence Indonesia kawasan Rasuna epicentrum Jl HR Rasuna Said Karet Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selatan. 

Melanggar peraturan penyesuaian PPKM Mikro DKI Jakarta 22 Juni-5 Juli 2021 yakni perkantoran 75% WFH, namun kantor ini berlaku WFH 50%. 

Harap menjadi perhatian, terimakasih.

1

2021 June JK2106240360 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sudah daftar di kelurahan dan online untuk bantuan sosial tunai tapi setelah di cek status masih belum terdaftar, mohon untuk di dapat di cek 

kembali
1

2021 June JK2106240361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan menteng rawa jelawe rt004/rw 003 warung bundo water  

meresahkan warga
1

2021 June JK2106240362

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Ambulans Gawat Darurat JAKI panti pijat yang masih buka wow 1

2021 June JK2106240363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju sudah 3 hari mati 1



2021 June JK2106240364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak 2 yg selalu berisik setiap hari diatas jam 9 malam dengan situasi covid yg sedang naik mereka tidak perduli tidak memakai masker 1

2021 June JK2106240365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelanggar covid masih dibuk 1

2021 June JK2106240366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ijin melaporkan bahwa ada warkop yang berisi boncel boncel maaih berkerumunan di jalan KH Tohir 1

2021 June JK2106240367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kamis 24 Jun ... Pju di lokasi Jl.Sirsak ujung *MATI  .. 1

2021 June JK2106240368

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI banyak reklame liar di sini yah 1

2021 June JK2106240369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Cemara Warung Megono RT 02 RW 07 KELURAHAN SRENGSENG KECAMATAN KEMBANGAN. Hampir jam 10 malam depan warung dijadikan 

Bengkel Dadakan. Masih pakai Gerinda jam segini. Depan warung pun dipasang tenda dan kursi panjang, pdh itu tempat umum.
1

2021 June JK2106240370
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

papan petunjuk hati hati bus way kealingan pohon. mohon dipangkas 

 didepan pizza hut
1



2021 June JK2106240371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong kpd kelurahan batu ampar utk di monitor dan di tindak pedagang disini karena sudah membuat kerumunan dan melanggar jam operasional 

selama PPKM
1

2021 June JK2106240372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung nasi goreng di jl pelepah raya,buka 24 jam, banyak orang pd kumpul & setel music ,meresahkan warga.mohon di tertibkan pak 

petugas.matur suwun
1

2021 June JK2106240373 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sore tdi istri saya hp ny dijambret ddpan mall kota kasablanca. tepatny sblum naik fly over arah tebet. 

pelaku brjumlah 4 orng dgn mengendarai 2 speda mtor. 

1 speda motor aerox sbgai exsekutor dan 1 motor beat sbgai penggangu jlan saat mlakukan pengejaran

1

2021 June JK2106240374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl Pesanggrahan, Kembangan, depan Panin Bank. PKL masih banyak buka jam 22.49 dan pasang musik kencang2 dengan speaker. Melanggar PPKM 

Mikro dan mengganggu ketertiban warga komplek yang mau tidur.
1

2021 June JK2106240375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong di tindak karena sering sekali ada kerumunan dan di buat tongkrongan oleh warga sekitar. Tolong di tindak karena sudah melanggar prokes 1

2021 June JK2106240376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ruko permata tamqn palem Blok D.. patokan martabak bangka Asia. 

 

wqrung hari pertamq buka dan banyak ABG2 kumpul2 lg, nanti bisa jadi cluster Covid.

1

2021 June JK2106240377 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Website FMOTM Jakarta erorr terus, baik via PC maupun HP. Padahal tenggat waktu pendaftaran tanggal 25 ini. Mohon solusinya 1



2021 June JK2106240378 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong tindak tegas kejahatan dijlan. 

sore tadi hp istri sya dijambret difly over mall kokas arah tebet. 

pelaku brjumlah 4 orng mengendarai motor aerox dan honda beat. 

motor aerox sbgai exsekutor dan beat sbgai penggangu jlan sya saat mngejar motor aerox.

1

2021 June JK2106240379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI 2 lampu jalan mati di depan sma bunda kandung 1

2021 June JK2106240380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

untuk menekan angka penularan covid alfa dan indomaret di tutup jam 8/9 malam, namun tidak dengan kaki lima. di Poltangan raya banyak sekali 

kaki lima yang sampai malam, bahkan berkerumun tanpa ada jaga jarak, mohon patroli dan edukasinya. thx
1

2021 June JK2106240381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan H Remaih No 7A, Kontrakan RT 002 RW 007. 

 

Ada sederet rumah kontrakan disebelah kanan jalan. Di kontrakan itu suka banyak anak-anak muda nongkrong sampai malam pak. Dan sangat 

mengganggu karena berisik dan lagi covid pada nongkrong. Terima Kasih.

1

2021 June JK2106240383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

kepada jaki. 

pasar tradisional seperti pasar Serdang,pasar tradisional kelapa gading,dan banyak pasar lain 90% pedagang TDK menggunakan masker. masker 

hanya digunakan saat ada polisi/TNI/satpol PP.mhn ditindaki dgn menyamar sbg pembeli

1

2021 June JK2106240384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati. Tolong segera diperbaiki. terima kasih 1

2021 June JK2106250001
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sesuai dgn peraturan Kepgub No.796 tahun 2021 ttg di tutupnya tempat ibadah selama PPKM. Tolong di tindak utk masjid dan mushola di wilayah 

balekambang khususnya Mushola An Nur dan Mushola Ar ridwan
1



2021 June JK2106250002 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI botol sengaja di taruh di tengah jalan oleh anak bongkaran 1

2021 June JK2106250003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Rindang menutupi Lampu Penerangan Jalan 

Jl. Alur Laut HH 57 RT.001/010 Rawa Badak Utara lokasi tepat di pertigaan jalan depan Fotocopy Agung
1

2021 June JK2106250005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kh.maisin no.18 warkop berisik astaga 3 org ngobrol, pemilik, terus 1 org di dalam dan 1 org dr toko sebelah. suaranya gede banget di jam 1. 

dikira ga kedengaran. PPKM jam 1 pagi. bener2 sudah gila warga disini etika ga ada, menghargai ssma wrga ga ada
1

2021 June JK2106250006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

flyover klender  

cakung ,pulogadung jakarta timur 

dangdutan diatas kumpul2 kerumunan  

dari jam12 malam sampai jam 5 pagi 

tolong dadngutan nya berisik sekali menggangu tidur masayarakat sekitar

1

2021 June JK2106250007 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI hanya nyapu aja sampah gak diambil� 1

2021 June JK2106250009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan ini SDH mati dr sblm lebaran tp sampai detik ini blm ada penanganan,untung ada klinik yg lampunya nyala kalau TDK gelap,mohon 

tindak lanjutnya bukan dicek doank�
1

2021 June JK2106250010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SEPERTI BIASA ACARA DANGDUTAN SEMUA BEEKERUMUN DI DEPAN KPP JAKARTA KB JERUK 2(KS. TUBUN). DARI JAM 12 MLM BISA SMP JAM 3 

SUBUH. COVID NAIK LURAH KOTA BAMBU UTARA, CAMAT PALMERAH MANA NI TL NYA??
1



2021 June JK2106250011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan hampir setiap.hari di mulai jam 12 malam sampai jam 4 dini hari .Didepan Indomaret kemandoran 1 grogrol utara kebayoran lama 

Jakarta selatan
1

2021 June JK2106250012

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Sulitnya Pendaftaran Online Vaksinasi Covid-19. 

 

Kepada YTH : 

Puskesmas Kelurahan Utan Panjang. 

 

Pada hari ini saya ingin ikut serta dalam Vaksinasi Covid-19. 

Apakah hari ini ada Pelayanan Vaksinasi Covid-19 di Puskesmas Utan Panjang ???

1

2021 June JK2106250013 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Listrik JAKI
Pemadaman aliran listrik di wilayah RW 05 Penggilingan dan sekitarnya oleh PLN tanpa pemberitahuan terlebih dahulu. Mohon koordinasinya. 

Terima kasih
1

2021 June JK2106250014
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Tidak melakukan peraturan yg di infokan dari pemerintah untuk WHF 75%. di dalam lantai 3 total pegawai 30 orang , sudah ada yg terkena covid 2 

org . Tidak pernah melakukan swab ke pegawai selama awal covid 2020, tidak melakukan vaksin.
1

2021 June JK2106250015 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Guji Baru No 99 Rt 05/02. kel.Duri Kepa kec. Kebon Jeruk 

Anjing bertuan kalau dikeluarin pagi-subuh selalu pup di depan rumah. Ini sudah kesekian kalinya. Padahal tim orens sudah ksini 2x. Pemilik anjing 

tidak ada tindakan apapun. Mohon ditindak. trims

1

2021 June JK2106250016 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106250017 KELURAHAN PENJARINGAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
jln muara baru gg kebun tebu blok a. 

di lingkungan kami sudah banyak yang terjangkit covid 19 tapi tidak ada penyemprotan desinfektan di lingkungan kami sekarng.
1



2021 June JK2106250018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut lama tidak di TL 1

2021 June JK2106250019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong tolong benahi sblm mencelakakanTrm ksh 1

2021 June JK2106250020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong bt benahi ya 1

2021 June JK2106250022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
makan dgn tangan sekalian mulung di usia anak ,gak heran semakin tahun nambah. TL malah nemu orang lain yg usia anak itu nanti dikatakan warga 

DKI tapi KTP gak diunjuk dan tetap penyalahgunaan anak jg
1

2021 June JK2106250023 KELURAHAN KAMAL MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat cuci tangannya gaada airnya katanya masyarakat disuruh sering sering cuci tangan tapi kok fasilitas umum nya ga diperhatikan????? 1

2021 June JK2106250024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Liar akses buat jalan warga terganggu 1

2021 June JK2106250025
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

patokan 

masjid Syuhada Jl. Lodan Raya RW 05 Jati Pulogadung Jakarta Timur. 

 

merupakan zona merah dan sesuai Kepgub 796/2021 tidak diperkenankan melaksanakan shalat jumat. Namun masjid syuhada tetap melaksanakan 

meskipun katanya dibatasi warga sekitar

1



2021 June JK2106250026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Baru kemaren di grebek hr ini pedagang pasar mandiri sumagung kelapa gading masih tidak pakai masker 1

2021 June JK2106250027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara banyak yg tidak 

Pakai masker dgn benar
1

2021 June JK2106250028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pasar mandiri jln sumagung 3 kelapa gading jakarta utara tidak pakai masker dgn benar 1

2021 June JK2106250029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pasar mandiri sumagung 3 kelapa gading jakarta utara 1

2021 June JK2106250030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI Depan Ganefo | Penutup Saluran rusak 1

2021 June JK2106250031
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sekitar jalan condet raya jl. buluh banyak pengemis setiap jumat pagi, berkerumun, tidak memakai masker. tolong dintindak 

terimakasih
1

2021 June JK2106250032

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Puskesmas JAKI Puskesmas Kecamatan Senen tidak menerima pendaftaran vaksinasi melalui aplikasi JAKI 1



2021 June JK2106250033
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI RS BUDI ASIH, pukul 07.48 petugas administrasi tidak di tempat, antrian membludak 1

2021 June JK2106250034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di TL....karena sudah buram tidak kelihatan... terima kasih 1

2021 June JK2106250035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mobil tidak Bertuan sudah 3 hari parkir di Jl. Remaja RT008 RW01 kel. ceger kec. cipayung jakarta timur  di atas saluran dan makan badan jalan 

segera di derek  saja biar
1

2021 June JK2106250036 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput sudah perlu dirapikan di trotoar jalan kelapa hibrida dan Jl manggar 1

2021 June JK2106250037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mohon ditindak lanjut untuk pelayanan vaksinasi rsud tebet. menimbulkan kerumunan dan beresiko menimbulkan penularan virus. percuma 

divaksin jika berkerumun.
1

2021 June JK2106250038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT FUCOLOR CHEMICAL INDUSTRY yang beralamat  

JL. IRIAN BLOK E06 KBN CAKUNG, CILINCING, SUKAPURA 

JAKARTA UTARA 14140 

dari awal edaran dan himbauan gubernur tidak mematuhi sama sekali terkait kapasitas karyawan 50 %, office tersebut tetap beroperasi 100%,

1

2021 June JK2106250039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan mutiara 3 RT 05 RW 10 Jakarta timur  

pohon sudah menghalangi kabel listrik dan kandang ayam dan motor menganggu keindahan kebersihan . 

mohon di tindak .terima kasih .

1



2021 June JK2106250040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT FUCOLOR CHEMICAL INDUSTRY yang beralamat 

JL. IRIAN BLOK E06 KBN CAKUNG, CILINCING, SUKAPURA 

JAKARTA UTARA 14140 

tidak menjalankan Pergub No 33 tahun 2020 yaitu pasal 10, dimana wanita hamil tetap bekerja seperti biasanya, tidak menjalankan pergub tsbt

1

2021 June JK2106250041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Bangunan posko ormas di jalan umum berada di pancoran timur 2e rt.009/04 no.2 Cikoko pancoran jks. patokan depan gudang sarinah 1

2021 June JK2106250042 KELURAHAN CIPINANG MUARA Batas Wilayah JAKI Jalan cipinang elok blok BK, jakarta timur 1

2021 June JK2106250043 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 June JK2106250044 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 June JK2106250045 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tnjg brt jagakrsa jaksel 1

2021 June JK2106250046 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 912 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106250047
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

jln pluit raya selatan no 6 penjaringan 

 

 

kantor ini Tidak terlaksananya WFH  

dan karyawan ya di wajibkan masuk full seperti tidak adanya pandemi  

mohon segera di tindak lanjut  

terimakasih

1

2021 June JK2106250048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati sudah Berapa bulan belum ada perbaikan , tolong di perbaiki dinas terkait 1

2021 June JK2106250049 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI
sampah menumpuk tapi belum diambil 

alamat : komplek mabad 2 no.1 rt.001 rw.011 kelurahan Srengseng Sawah, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan
1

2021 June JK2106250050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

dekat rel kereta di Jln.Budi Mulia kapan digusur , diriin rumah ujung sampe ujung gak ada perizinan pertanahan Bangun rumah asal2an ngelanggar 

tuh
1

2021 June JK2106250051 KELURAHAN TEGAL PARANG Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
ayah saya lgi isoma dirumah, tetangga disini gk nge bolehin ayah saya kluar rumah untuk sekedar jemur badan, tetangga saya gk ada yg suport 

malah ngucilin
1

2021 June JK2106250052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon untuk dipangkas karena sudah terlalu rimbun dan rawan kebakaran karena sudah dekat dengan gardu listrik. Terima kasih 1

2021 June JK2106250053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Apakah membnagun seperti ini diperbolehkan? Apakah sudah dapat izin?  bamgunan mengganggu pandangan jika warga kaan keliar dari gang 1



2021 June JK2106250054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Barier beton di atas trotoar Monas pejalan kaki Depan Kostrad .tolong sangat mengganggu pejalan kaki pak .tolong dipindahakan 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106250055 KELURAHAN JATI PADANG Pohon JAKI Jl. tb simatupang pintu belakang gedung Pajak pohon tumbang 1

2021 June JK2106250057
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Alamat : Jalan Metro Pondok Indah SG21 Jaksel 

Patokan alamat : sebelum bunderan lampu merah pondok indah 

Deskripsi: sudah ada karyawan 5 orang yg kena tp tidak mau memberi tahu. Salon tetap buka dan terkadang tidak ada social distancing. Kalau ada 

petugas yg datang disuruh sembunyi

1

2021 June JK2106250058 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jembatan.lubang 1

2021 June JK2106250059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon besar di SMA 98 jl. Jaha kalisari pasar rebo mohon segera di pangkas. Sudah sangat besar dan berbahaya agar tidak menimpa rumah warga 

saar kondisi cuaca tidak bersahabat.
1

2021 June JK2106250060 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Komplek PLN Senayan Jakarta Selatan, jalan rusak di seputar komplek mohon dapat di perbaiki 1

2021 June JK2106250061 KELURAHAN KRUKUT Pendataan Kesehatan JAKI mohon di tingkatkan pelayanan vaksin antara daftar online dan on the spot. supaya tidak terjadi kerumunan seperti ini 1



2021 June JK2106250062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

YTH PLN.. 

 

pak kabel2 listrik ini mengerikan di daerah angke jembatan dua..mohon di rapikan kabel  yg berantakan

1

2021 June JK2106250063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Imunisasi JAKI pelayanan lama banget yg di dahulukan org2 tedekat dari yg bertugas tidak sesuai urutan datang pagi 1

2021 June JK2106250064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong tolong ya, kwatir kabel putus dan mencelakakan.trm ksh 1

2021 June JK2106250065 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Selamat pagi admin,semoga kita dalam keadaan sehat,di wisma BSG ada karyawan yg positif di PT DWIBINA Prima, dan kantor hanya ditutup sehari, 

tidak mengikuti aturan, tolong disidak, bahaya penularan COVID
1

2021 June JK2106250066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI belum ada imb dengan bebas membangun .mohon di tidak lanjuti 1

2021 June JK2106250067 KELURAHAN CIBUBUR Imunisasi JAKI

Lokasi Vaksin: Cibubur Junction 

 

terlihat dalam foto sebaris ibu-ibu yang duduk di depan tidak dapat menunjukkan bukti pendaftaran vaksin online, tidak membawa KTP, namun 

dilayani terlebih dulu

1

2021 June JK2106250068 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI kotor sekali banyak sampah dedaunan yg sepertinya tidak diperhatikan petugas kebersihan transjakarta, di jpo halte busway kedoya gren garden 1



2021 June JK2106250069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan JAKI
Smp 184 Jaktim, tmpt vaksinasi. Sy sdh mendaftar jadwal vaksinasi di aplikasi jaki ketika dtg sy di tolak krn mrk bilang utk pendafatar ini harus di 

daftar manual & membawa surat pengantar dari RT&RW setempat. NIK:3175050512900002 & 081291258275 an: wisnu
1

2021 June JK2106250070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir bajaj BBG memakan 1 lajur jalan,di Depan RS Atmajaya Pluit Jakarta Utara 1

2021 June JK2106250071
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI Tidak bisa daftar vaksin covid19 melalui aplikasi Jaki. Pemilihan jadwal & jam tidak bisa dibuka, tidak tersedia. 1

2021 June JK2106250072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lubang Got di jl. Pertengahan cijantung amblas, Akibat truk bisa membahayakan pengguna jalan lainya. 1

2021 June JK2106250073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Puter balik setelah perempatan cengkareng terdapat pak ogah yang memaksa untuk membayar 1

2021 June JK2106250074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl. Pengadegan Selatan VIII, depan Mushola Ar-Ridho. Banyak mobil diparkir di sepanjang jalan membuat ruas jalan menjadi sempit untuk dilalui dua 

arah. Di sekitar itu sepertinya ada rumah pejabat/ex-pejabat (ada mobil plat RFx) ikut memarkir di jalan umum
1

2021 June JK2106250075
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI pengamen di lampu merah hek 1



2021 June JK2106250076 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah di puskesmas pejagalan belum terangkut,mengganggu pemandangan antrian vaksin covid 19 1

2021 June JK2106250077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liat jl.Gondang sari.kalisari, Sebelah musholla baitul manan. Jalan sudah sempit jadi makin sempit. Mobil tidak pernah dipakai jalan. Hanya 

diparkir setiap kali saya lewat sulit berpapasan kalau sedang ramai. Parkir didepan pagar kebun.
1

2021 June JK2106250078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jl. Raya Bogor KM25 Gongseng Raya Dekat Halte Bus Sekolah. Jalan Berlubang, sudah ditambal berkali kali selalu Hancur lagi. 

 

TOLONG SEGERA DI TL, KARENA SUDAH MEMAKAN KORBAN. VELG MOTOR PEYANG KARENA MENGHANTAM LUBANG !!!

1

2021 June JK2106250079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Kelapa Sawit 5  no 13, RT01/RW010 UKS 

Kabel telepon Telkom dan  TV kabel baik kabel yg baru dan lama tumpang tindih tidak beraturan, merusak pemandangan, mohon ditertibkan 

instansi terkait, 

terimakasih

1

2021 June JK2106250080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pelanggaran aturan WFO perkantoran 

Nama Instansi : KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu 

Alamat Instansi : Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Instansi : 0215355765

1

2021 June JK2106250081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI Jl TB simatupang stagnan tidak jelas ada kendala apa. Mohon ditindak lanjuti segera. Jangan dibiasakan tindak lanjut lama. 1

2021 June JK2106250082
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI mohon di TL karena merusak taman 1



2021 June JK2106250083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI fly over pasar Minggu sampai arah ragunan macet 1

2021 June JK2106250084 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
di PT raksa wisma BSG jalan Abdul Muis, ada banyk karyawan yg positif covid, Kantor belum ditutup, tolong pak/Bu petugas pemerintahan agar 

ditindak lanjuti. jangan diam saja
1

2021 June JK2106250085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Suvarna jakarta golf club, halim perdanakusuma.  

Kami pekerja masih harus masuk dalam keadaan covid yang sedang tinggi2nya bahkan masih diadakan meeting dan masih tetap bekerja dalam satu 

ruangan berisi 12orang. Mohon bantu kami pak untuk di tindak dengan bijaksama. Terima kasih

1

2021 June JK2106250086 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
assalamualaikum, pak admin, ini Di PT dwibina prima wisma BSG ada yg positif Covid, penutupan hanya 1 hari, Dan satgas CoVid belum ada yg 

memberikan teguran, ataupun datang, padahal disini sudah banyak yg  + COVID. tidak sesuai pergub
1

2021 June JK2106250087 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Outer Ring Road Raya tepatnya dibawah flyover, motor banyak banget lawan arah disini sampe bikin macet. 1

2021 June JK2106250088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

tolonggggg, di otten coffee sudah ada 7 orang dalam 1 minggu terakhir yg di nyatakan positif corona tp toko otten coffee senopati tidak juga di 

tutup. padahal otten coffee memiliki 2 cabang lain nya di jakarta yang masih bs beroprasi.
1

2021 June JK2106250089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln udayana Rt 05 Rw 03 kebon pala kecamatan makasar 1



2021 June JK2106250090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan Pemangkasan Pohon yang terlampau rimbun di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, sehingga menyentuh jaringan Kabel 

Listrik PLN dan menutupi Lampu PJU. 

 

Terima kasih atas bantuannya. 

 

Wassalam

1

2021 June JK2106250091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln udayana Rt 02 rw 03 kebon pala kecamatan makasar 1

2021 June JK2106250092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pohon yang menutupi rambu dilarang berhenti sehingga mengakibatkan banyak parkir liar disepanjang jalan warung buncit raya deretan restoran 

bebek bkb
1

2021 June JK2106250093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 June JK2106250094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan Pemangkasan Pohon yang terlampau rimbun di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, sehingga menyentuh jaringan Kabel 

Listrik PLN dan menutupi Lampu PJU. 

 

Terima kasih atas bantuannya. 

 

Wassalam

1

2021 June JK2106250095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang,,, 1

2021 June JK2106250096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan Pemangkasan Pohon yang terlampau rimbun di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, sehingga menyentuh jaringan Kabel 

Listrik PLN dan menutupi Lampu PJU. 

 

Terima kasih atas bantuannya. 

 

Wassalam

1



2021 June JK2106250097

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pungutan Liar JAKI

Duren Sawit 

 

Mohon di adakan kembali mobil yg suka semprot disinfektan, kawasan sini sangat ramai, dan bila perlu ada himbauan seperti dulu lagi, dari satgas 

pake mobil dan TOA, biar warga tambah patuh prokes , sudah baik biar tambah baik, Trims JaKI

1

2021 June JK2106250098 KELURAHAN MERUYA UTARA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Tolong di TL ke dinas bina marga terkait Pohon Belimbing yang tumbuh liar di pinggir tol Meruya karna mengganggu perumahan penduduk..Pinggir 

Tol Meruya Utara RT.001/004.
1

2021 June JK2106250099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah bagaimana pengawasan pembanguan Klinik ini. 1

2021 June JK2106250100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pelapor Ingin Bangunan Di Atas Got Dan Sebagian Badan Jalan Ini Di Ratakan Semula Sudah 3 Hari Di Bongkar Blom Diratakan Juga, Petugas Harus 

Ambil Langkah Sesuai Point' 3 Dari Surat Pemberi Tahuan Karena Pemiliknya Tidak Mematuhi Aturan Yg Berlaku Thnks
1

2021 June JK2106250101 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
karwayan PT dwibina prima wisma BSG,FULL hari ini, setelah tau akan ada sidak mereka berpencar ke lantai2 lain, tolong pak yang begini ini bahaya 

penularan COVID 19, Cek perlantai kantin DLL mereka berpencar.
1

2021 June JK2106250102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel di pintu masuk SPBU Shell kyai tapa Grogol terlalu pendek jika truk melintas bisa nyangkut kabel tersebut 1

2021 June JK2106250103 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
di Wisma BSG PT dwibina prima hari ini full karyawan dan mereka berpencar setelah tau akan ada sidak dari satgas, tolong di tindak admin, 

diruangan kontainer belakang juga full, kantin juga tidak mematuhi prokes sesuai pergub.
1



2021 June JK2106250104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Persona Prima Utama Jl. Dr. Saharjo No. E-G Jakarta Selatan, dikantor tsb sudah 10 orang positif covid tetapi ttp beroperasi spt tidak terjadi 

apa2, tidak jg dilakukan lockdown utk dilakukan disinfektan area kerja, mohon bantuan utk bisa segera ditindaklanjuti. Terima Kasih
1

2021 June JK2106250105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Mohon dimasukan dalam perencanaan dan pembangunan , untuk pembuatan jembatan sungai penyebrangan orang dari puskesmas cempaka 

putih smpn 118 ... banyak yang parkir diseberang kali mau kepuskesmas
1

2021 June JK2106250106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar yang tidak pernah ditindak dijalan warung buncit raya deretan resto bebek bkb 1

2021 June JK2106250107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar depan restoran bebek bkb yang memakan ruas trotoar dan jalur khusus sepeda 1

2021 June JK2106250108
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEBAYORAN BARU
RSUD JAKI

Sebelumnya saya sudah daftar vaksin di aplikasi Jaki, dan dapat jadwal vaksin untuk tanggal 25 Juni 2021, pukul 10 - 11, di RSUD Kebayoran Baru. 

Saat hari H, saya tiba di RSUD pukul 9:30 agar tidak mepet, namun ternyata menurut info dari petugas, nomor antrian yg sudah saya dapatkan 

melaui aplikasi Jaki tidak berlaku, dan mereka menyuruh saya untuk registrasi ulang melalui website mereka. Sesudah saya registrasi ulang, hingga 1 

jam lebih saya belum juga dapat nomor antrian untuk vaksin, petugas hanya bisa bilang untuk menunggu dipanggil namanya. Mohon untuk 

diperjelas mekanisme pendaftaran vaksinnya, sepertinya percuma saja saya sudah daftar melalui aplikasi Jaki dari seminggu sebelumnya, tapi 

ternyata tetap harus daftar kembali dan menunggu manual untuk nomor antrian vaksinnya.

1

2021 June JK2106250110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte di dpn TVRI atau samping pintu masuk GBK, keramiknya banyak yg copot. Nampak tdk bagus. Cat warna kuning di tiang jg tdk rapi. 1

2021 June JK2106250111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mobil parkir sembarangan di depan depo sampah pisangan baru 1



2021 June JK2106250112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Trowongan Matraman Salemba. 

Mohon Penanggulangannya 

🙏

 

Telah Terjadi Genangan Air Dalam Trowongan. Ketinggian Sampai Saat Ini Sekitar 20Cm. 

Mohon Segera Ditanggulangi Sebelum Keadaan Semakin Parah. Terima Kasih Sebelumnya.

1

2021 June JK2106250113 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI seperti nya ada sampah yg menumpuk disitu, kok ditumpuk yah ga segera diangkut?? 1

2021 June JK2106250114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan setinggi 20 cm di under pass Menteng arah Rawamangun dan kp mlayu, sangat membahayakan pengendara karna licin 1

2021 June JK2106250116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln.betet Rt 012 Rw10 kelurahan semper barat kec.cilincing jakut. 

memohon bantuan team Dari SDA kec.cilincing untuk pengerukan,karna kondisi lumpur yang sudah penuh.
1

2021 June JK2106250117
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

yth. bapak/ibu. posisi kami masjid jami as sholihien di jalan raya condet. kegiatan peribadatan menurut pergub 796/2021 dilaksanakan dirumah. 

wagub menyatakan masjid DKI tidak ada Jumatan. bagaimana implementasi di lapangan ?
1

2021 June JK2106250119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan sekitar 10-15 cm di underpass Matraman, segera ditiindak lanjuti 1

2021 June JK2106250120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

(pelanggaran prokes di resto bakmi golek kalimalang) restoran terus menerima order online walau sudah terjadi penumpukan driver lebih dri 

15orang. mohon tindakan agar resto lebih taat dan bijak dalam berusaha. terimakasih
1



2021 June JK2106250121 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Tim satgas CoVid ke wisma BSG tidak memberikan teguran ke PT dwibina prima hanya lihat2 1

2021 June JK2106250122 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong di bersihkan pak 1

2021 June JK2106250123
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masjid at attaufieq masih mengadakan sholat jumat . Padahal sudah dihimbau untuk tidak menyelenggarakan karena covid naik . Gmn ni? 1

2021 June JK2106250124
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Makna PPKM Mikro DKI Jakarta di Sosmed Resmi DKI Jakarta apa yah? Terutama poin peniadaan  Tempat ibadah ditutup/Ibada di rumah. Hampir 

seluruh masjid di Utan Kayu Selatan saya amati masih digelar Aholat Jumat dimasjid bahkan ada yang jarak saf smkn dekat
1

2021 June JK2106250125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ayam blenger psp di gang u. ojol berkerumun antri 1

2021 June JK2106250126

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI patokannya dekat gang tegalan 1 f. 1

2021 June JK2106250127
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran masjid kegiatan sholat jumat hari ini 25/6/2021 & Pelanggaran Protokol Kesehatan 1



2021 June JK2106250128
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

jln. Rawajati Barat 1 

Masdjid Arrahmah 

Rt 004/04 

Kel. Rawajati 

kec. Pancoran 

jkt 12750 

 

 

Masjid Arrahmah msh mengadakan sholat Jumat padahal sudah ada larangan dari Gubernur DKI dan MUI DKI

1

2021 June JK2106250129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI SDH sering laporan tp msh ada aja yg dagang menimbulkan kerumunan orng di Jaman covid 19 tlong dong di tindak jam2 istriahat kantor ... 1

2021 June JK2106250130
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

manusia silver d area lampu merah pizza hut sunter. hampir tiap hari ada dan tidak pakai masker.. bisa menjadi sumber penyebaran covid.. kok 

tidak ditindak oleh polisi...
1

2021 June JK2106250131
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI Rumah ibadah masih melakukan kegiatan sholat jumaat padahal berdasarkan SEKPIM 419 tidak diperbolehkan. Mana tindakan aparat? 1

2021 June JK2106250133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1211 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106250134
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI prokes saat shalat jumat masih minim 1

2021 June JK2106250135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI apa tindakan yang telah di berikan terhadap pembangunan tersebut 1



2021 June JK2106250136

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kelapa molek 4.  

dimana banyak tetangga yang memelihara anjing tapi tidak ada rasa bersalah sedikitpun kalau anjing mereka sangat berisik dan menganggu 

ketenangan tetangga sekitar. Saya adalah ibu dengan 2 orang anak yg masi kecil dan butuh istiraha

1

2021 June JK2106250137 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara bising pompa air dari PT. Masindo di jln. Kemandoran VI no. 1 sangat mengganggu ketenangan warga sekitar terutama pada malam hari. 

Harap ditindak dan dipindahkan
1

2021 June JK2106250138 KELURAHAN PENGGILINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pedagang-Pedagang di Pasar Simpang Tiga, Penggilingan, Jakarta Timur sangat tidak taat protokol kesehatan 

 

Hanya sedikit sekali yang memakai masker, padahal angka positif dan angka kemarian corona sedang tinggi2nya..  

 

Corona yg positif 7000an per hari

1

2021 June JK2106250139
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

masjid Al-Huda jalan musik raya komplek bangun cipta sarana Pegangsaan dua Kelapa gading, Jakarta Utara. pelanggan protokol kesehatan 

mengadakan sholat Jum'at kendati sudah ada anjuran untuk tidak ada sholat jum'at
1

2021 June JK2106250140
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI  lampu merah mati 1

2021 June JK2106250141 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI sampah bangkai tikus mati, penyakit sampar. bahaya anak dibawah lima tahun lewat. mohon tuntas 1

2021 June JK2106250142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong segera di tl..... jl. labu depan hotel jayakarta masih aja ada parkir liar ojol. 1



2021 June JK2106250143 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI tolong di bersihkan. terima kasih 1

2021 June JK2106250144 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI tolong di bersihkan terima kasih 1

2021 June JK2106250145
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

dapat jadwal vaksin di universitas pancasila untuk 25 Juni 2021 pk 13.00-14.00, saat di tempat, disebutkan libur, harus datang lagi di Senin 28 Juni 

2021, pk 09.00-14.00, aplikasi JAKI kok tidak update ya? membuang waktu, tenaga, dan biaya
1

2021 June JK2106250146
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Kasus COVID-19 sedang meningkat tinggi tapi di apartemen tidak ada informasi apa-apa di mading ataupun media lainnya terkait Satgas COVID-19 di 

apartemen, hotline, dan informasi lainnya terkait warga yang melakukan isolasi mandiri dan sejenisnya. Mohon agar dapat tersedia informasi agar 

penanganan pandemi dapat berjalan lancar seperti koordinasi dengan Kelurahan atau Puskesmas

1

2021 June JK2106250147
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Di area jl. kalibata timur, sy mendengar beberapa masjid masih mengumumkan dan melaksanakan solat jumat berjamaah. Sedangkan peraturannya 

saat ini klo zona merah kan tidak boleh ya? Mungkin bs dihimbau sehingga penyebaran covid dapat diminimalisir.
1

2021 June JK2106250148

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Pendataan Kesehatan JAKI Pendaftaran vaksinasi saya ditolak dengan alesan sudah tutup dan dari jaki belum ada updatenya 1

2021 June JK2106250149

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Asuransi Sonwelis Takaful Jl. Kali Besar Timur No.28 D-E Jakarta Barat 11110 

Perusahaan ini bergerak di sektor jasa keuangan. Sesuai pergub no 3 tahun 2021 perkantoran sektor esensial boleh beroperasi 100% dengan syarat 

testing covid secara berkala tetapi Perusahaan ini tidak testing covid secara berkala.

1



2021 June JK2106250150
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI sholat jumat bersama di mesjid Nurul Huda jembatan lima 1

2021 June JK2106250151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl.Duku Srengseng. Mohon segera ditindak tegas. bikin susah saja parkir dijalan sempit. sdh beberapa kali di tegur dishub tapi kembali lagi. 1

2021 June JK2106250152 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Mohon maaf pak Lurah dan ibu Satpol PP yang  tadi sidak ke PT dwibina prima, saya mohon sangat pak diberikan teguran PT dwibina prima karena 

tidak menjalankan prokes apabila terdapat karyawan yg positif Covid, paling tidak teguran agar karyawan lain amam
1

2021 June JK2106250153 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI berantakan lajur toll 1

2021 June JK2106250154
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI sholat jumat di masjid nurul huda Jembatan Lima 1

2021 June JK2106250155 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI masih mengadakan sholat berjamaah d masjid (sholat jumat) 1

2021 June JK2106250156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Puteran MOI, Jl. Boulevard Barat Raya 

 

Sudah lapor sebelumnya dan ditandai sbg selesai namun parkir liar motor tengah jalan masih terus terjadi tanpa perubahan. 

 

Ini membahayakan pengemudi krn driver parkir sana untuk ke MOI jd akan nyebrang sembarangan.

1



2021 June JK2106250157 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI sembarang lajur toll 1

2021 June JK2106250160
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tolong nasehat dan saran, masjid yg paling dekat indomaret 

Ada abaikan protokol kesehatan adalah gak jaga jarak dan ada yg gak pakai masker  

jika gak percaya silahkan cek CCTV soalnya saya takut karena ada yg batuk tolong ya itu tadi sholat jum'at

1

2021 June JK2106250161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

knp blom ad tindakan ,, bahkan berulang² , ditambah lagi parkir tidak pada tempat nya , DISHUB jgn bisa nya ngangkut didlm gang .. yg jelas² 

melanggar tapi masi berulang kali , blom ad tindakan ?? dikasih jatah nya ??
1

2021 June JK2106250162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya spy undah kotanya.Kwatir nyangkut mbl besar.Trm ksh 1

2021 June JK2106250163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kpjju tolong ya benahi 1

2021 June JK2106250164 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
TOLONG PAK LURAH AGAR PT DWIBINA PRIMA WISMA BSG DITUTUP SEMENTARA, RISKAN SEKALI INI KENA PENYEBARAN COVID, KARENA ADA 

KARYWAN YANG POSITIF PAK, HARGAI NYAWA PAK
1

2021 June JK2106250165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir mobil makan 3/4 badan jalan dijalan kp irian 2. yg lain parkir masih sopan. ini parkir makan jalan sendiri. 1



2021 June JK2106250166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

ini bangunan ada IMB tetapi bangunan sudah di SP , kapan akan di segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , karena ada dugaan pungli , kami 

masyarakat sangat kecewa atas kenerja Sudin CITATA Jakarta Timur dan Kasatpol PP Jakarta Timur
1

2021 June JK2106250167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jalan rawa tengah gang 7 rt.004/06 di perempatan gang 7. sudah 2x buat laporan tapi laporan langsung di selesaikan oleh satpol, manusia 

gerobak/pemulung terkadang memenuhi hingga badan jalan, membuat jalanan kumuh. motor rongsok juga di parkir di situ, kegitan mereka di pagi, 

sore, dan malam hari. mohon tindak lanjut, sangat meresahkan. supaya jalan menjadi bersih lagi

1

2021 June JK2106250168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tlah trjadi kemacetan sangat panjang di jl.tb simatupang yg di sebab kan oleh antrian sweb drive/PCR di FARMASI BUMAME , tolong kepada dinas 

terkait untuk melakukan tindakan agar tdak ada penumpukan antrian yg memakan bahu jalan hingga merugikan masyarkat
1

2021 June JK2106250169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI underpas gelap, mhn dibantu kasih penerangan.Trm ksh 1

2021 June JK2106250170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong bantu beri penerangan, mendung sdkt underpas lsg gelap.Trm ksh 1

2021 June JK2106250171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI cukup bahayakan, tolong.Trm ksh 1

2021 June JK2106250172 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
SELAMAT SIANG PAK LURAH PETOJO, SAYA INGIN MEMINTA TOLONG AGAR PT DWIBINA PRIMA DI TUTUP PAK, DITEGUR ATAU DITUTUP KARENA 

INI MENYANGKUY NYAWA KARYAWAN LAIN NYA, KAMI PUNYA KELUARGA . HARGAI
1



2021 June JK2106250173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI cukup bahayakan, bisa nyandung.Tlg benahi ya Terima kasih 1

2021 June JK2106250174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya.Tx 1

2021 June JK2106250175

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Puskesmas JAKI untuk puskesmas kecamatan palmerah, vaksinnya pakai sinovac  atau az ya? dimana aja yang udah pakai sinovac lagi? 1

2021 June JK2106250176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106250177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan legok membahayakan, tlg 1

2021 June JK2106250178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy bagus 1

2021 June JK2106250179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI rapikan dan tuntaskan spy apik.Trm ksh 1



2021 June JK2106250180 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong diaktifkan Parkir Otomatisnya, sayang dah dibuatin tapi gak berjalan. Trims 1

2021 June JK2106250181

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI
Puskesmas Kelurahan Cipulir 2, ini tujuan vaksin semua buat kesehatan malah jadi antri trs ngumpul gajelas, gada jarak 1 meter di antara manusia 

per manusia. TOLONG SISTEM DIPERJELAS
1

2021 June JK2106250182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

RSUD JAKI
min Sy warga kapuk RT 5 RW 7  kapuk sebelah rumah saya positif Corona, mengalami sesak nafas dah keliling nyari rumah sakit pd penuh trs solusi 

gimana sedang kang di sini padat penduduk
1

2021 June JK2106250183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI lagi nih di depan Rm Minang jaya 1

2021 June JK2106250184 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Parkir liar menyebabkan kemacetan, semrawut dan sangat mengganggu di Jalan Cideng Barat (seberang pasar Tomas, dekat Bank Mega Syariah) 

disekitar rambu Dilarang Parkir. Mohon untuk ditertibkan
1

2021 June JK2106250185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apa tindakan/sanksi yang telah di berikan atas pembangunan Rumah Kost tersebut 1

2021 June JK2106250186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Jemb. 3 Raya 

 

patokannya perempatan depan Emporium Mall banyak motor parkir sembarangan

1



2021 June JK2106250187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Zonasi R.9. apakah bangunan Cluster 67 Kebagusan Residence sudah di Rekomtek dan kapan akan di bongkar. pak gubernur mohon turun perintah 

pembongakarannya
1

2021 June JK2106250188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI apakah Rekomtek sudah di terbitkan dan kapan akan di bongkar. pembangunan terus berjalan dan sudah mencapai tahap finising 1

2021 June JK2106250189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Kapan Pembongkaran bangunan Rumah Kost ini di laksanakan. 1

2021 June JK2106250190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
IMB untuk Rumah Kost di atas Zonasi R.9. namun pembangunan yang di laksanakan Rumah Kost, Ruko dan Cluster 67 Kebagusan Residence. kapan 

akan di bongkar bangunan tersebut pak Gubernur
1

2021 June JK2106250191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet tiap hari 1

2021 June JK2106250192 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI tolong di bersihkan pinggir jalan ko di jadikan TPS 1

2021 June JK2106250193

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan JAKI

Perihal : Vaksinasi Covid 19 

Masalah : Saya mendaftarkan diri di website sebelum akhirnya semuanya dialihkan ke aplikasi JAKI. Sudah mendaftarkan diri, dan mendapt lokasi di 

SD 03 Bukit Duri, karena saya ingin seceptnya vaksin & hanya di situ yang available jadwalnya saat saya cek. 

 

Setelah sampai lokasi, saya diarahkan ke RW 7 (saya tidak tau alamat persisny), lokasi di gang depan Musholla Al Hidayah, karena ybs yang berada di 

SD mengatakan bahwa pelaksanaan vaksinnya tidak di lokasi itu. Meski di sistem demikian. 

 

Sesampai saya di lokasi, saya & rekan saya yang memang jdwalnya bersamaan, DITOLAK MENTAH MENTAH dengan petugas, dengan alasan TIDAK 

MENERIMA PENDAFTARAN LEWAT JAKI. Pdahal saya tidak terlambat, saya datang sesuai jadwal. Oknum tsb mberi solusi untuk datang kembali di 

hari senin, dengan membawa fc KTP, dan dokumen lainnya rangkap 2, sangat tidak efektif. Pun saya menanyakan apkah menjamin bahwa saya 

tidak tertolak lagi, ybs mengatakan "tidak ada jaminannya, tergantung kuota" 

 

Ybs juga mengatakan bahwa terpaksa menerima pendaftar online hari ini ada 10 orang di sini, dan mereka semua menunggu & harus mendaftar 

ulang dirinya OTS. Dan nasibnya di akhirkan, ybs mendahulukan yang datang langsung dibanding yang terdaftar via aplikasi. 

 

LANTAS APA BEDANYA? Ada sistem tapi tidak bisa digunakan. Saya sangat kecewa karena tidak ada kejelasan dan solusi yang memuaskan.

1



2021 June JK2106250194

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor pusat kb bukopin 

jl mt haryono kav 50 - 51 

pancoran  

Jakarta Timur  

 

laporan : 

belum diterapkan PPKM Mikro Kebgub No 796 th 2021 tgl 21 Juni 2021. 

kantor belum WFH 75% 

tolong di pastikan tiap lantai sudah menerapkan 

ini masalah keamanan bekerja

1

2021 June JK2106250195 KELURAHAN CIPEDAK Arus Lalu Lintas JAKI dibiarin makin ngelunjak, tolong tertibkan. trims 1

2021 June JK2106250196

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
pelayanan vaksinasi di puskesmas kecamatan duren sawit sangat lama sekali,saya antri dari jm 11 siang hingga pukul 14.20 masih belum di 

panggil,saya perhatikan ada oknum yang mendahulukan warga yang di kenalnya.
1

2021 June JK2106250197
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI PT. JJ Lapp Cable. Graha Inti Fauzi Lantai 7 Pejaten Barat 1

2021 June JK2106250198

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI PT. JJ Lapp Cable. Graha Inti Fauzi LT. 7. Jln. Warung Jati Barat no. 22 Pejaten. Masih WFO 100% dan tidak melakukan prokes menjaga jarak. 1

2021 June JK2106250199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ojek mangkal di depan pintu masuk tolong di tertibkan terima kasih. lokasi RSCM rumah sakit Cipto Mangunkusumo Jakarta pusat. 1

2021 June JK2106250200 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Batas Wilayah JAKI

Jl. Batu 1, Pejaten Timur.dekat pos RW 01 

 

Ada Oknum warga yang dengan sengaja memindahkan 'papan tanda alamat' Jl. Masjid Baru... padahal Alamat di Jalan tersebut seharusnya adalah Jl. 

Batu 1. Dapat di cek rumah warga yg berada disitu pun Jl.Batu 1

1



2021 June JK2106250201 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jln tembusan Proyek DKI dibawah Fly Over Tapal Kuda yg menuju SPBU Tanjung Barat. 

Laporan di CRM no. TW210525USUS dr 25 Mei TIDAK DIPROSES2 krn sudah 1 BULAN? SUDAH 4 Lap di JAKI no.JK2106170058, JK2106210080, 

JK2106230032, JK2106240169 TIDAK DIPROSES2??

1

2021 June JK2106250202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon tertipkan parkiran liar di jalan Raya bekasi km.18 jln.taruna2/2 Rt.006/011 karena menggangu aktifiyas warga yang keluar masuk gang 1

2021 June JK2106250203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

untuk apa di rekomtek bangunan ini jika tidak laksanakan pembongkarannya. bagaimana dengan pelanggaran yang telah terjadi, apakah harus di 

biarkan begitu saja. pak turun tolong cek ke lokasi. tks
1

2021 June JK2106250204 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI
Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106250205 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106250206 KELURAHAN DUREN TIGA Pendataan Kesehatan JAKI
Saya mau lapor, alamat jalan duren tiga selatan RT 11 rW 03 no78 kelurahan duren tiga kecamatan pancoran.. ada yang positif covid19 sedang 

isolasi mandiri, tolong disemprot karna dari pihak RT 11 tidak ada tanggapan. Mohon segeran di TL
1

2021 June JK2106250207

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

GRAHA LMU Jalan Raya Bekasi KM. 168 Jakarta Timur  

 

Kondisi mencekam lebih dari 10 org yg terpapar covid tetapi pihak manajemen tidak menutup atau mensterilkan gedung atau tempat kerja selama 

3 hari

1



2021 June JK2106250208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

ini bangunan pernah saya laporkan karna melanggar uu garis sejajar bangunan. tapi proyek mulus berjalan dan siap pakai. dijelambar dan jelambar 

baru proyek seperti ini lancar terus. adakah oknum  pejabat yg bermain. kita tunggu saja sampe tiba waktu nya.
1

2021 June JK2106250209 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
Mohon pedagang dipinggir jalan Janur I RT 009/010 untuk ditindak karena berdagang dengan berkerumun yang berpotensi penyebaran virus Covid-

19. Dari pengurus RT & RW sudah melarang mereka berjualan. Tolong kepada satpol PP untuk menindak mereka.
1

2021 June JK2106250210 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
tolong pak lurah PT DWIBINA PRIMA DITINDAK SESUAI PERGUB KARENA MELANGGAR PROKES APABILA ADA YG POSITIF COVID PAK. JANGAN 

HANYA DI CEK2 SAJA TIDAJ ADA TINDAKAN
1

2021 June JK2106250211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

kepada kasatpel bina marga. kec koja. trotoar yg baru saja terpasang atas pengajuan warga kami. kenapa terlalu mudah di bongkar tanpa spk. 

mohon di pikir kan fasilitas umum lebih penting dari pada kepeluruan proyek
1

2021 June JK2106250212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pisangan baru 2 rw 08 rt 07. kel. pisangan baru kec. matraman. 

 

anak2 main bola dijalanan tiap sore tdk pakai masker&mengganggu ketenangan warga, berisik dan berkata2 kotor 

 

dimasa pandemi ini sudah di tegur anak2 nya tapi masih tidak kapok&jera2

1

2021 June JK2106250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pisangan baru 2 rt 07 rw 08 kel. pisangan baru kec. matraman 

 

tolong dinas jakarta timur di tegur dan dikasih sanki dimasa pandemi covod ini tidak pakai masker dan berkerumun. menimbulkan keributan dan 

berkata kotor. melanggar PPKM kerumunan

1

2021 June JK2106250214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan 1



2021 June JK2106250215 KELURAHAN KWITANG Pungutan Liar JAKI jl. GG. listrik V Dalam RT.009.006 kwitang Jakarta pusat 1

2021 June JK2106250216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Selamat sore.. 

Mohon ijin sy mau melaporkan jika ditempat sy yang beralamat di jl. GG. listrik V dalam RT.009/06 kwitang pinggir kali, besok akan diadakan 

hajatan, sedangkan kemarin sudah ada warga yg meninggal krn positif covid19. 

terimakasih

1

2021 June JK2106250217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon di Jl.jelambar baru 8 rt 11 sebrang blok A8.sudah tua,dan rawan roboh.tolong di proses. 1

2021 June JK2106250218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Depan Jalan andong III no 66 RT 009 RW 008 Kota Bambu Selatan Palmerah Jakarta barat 

 

 

Ada tenda untuk acara  ulang tahun 17 anak  tanpa izin RT setempat 

Tidak diizinkan tapi tetap mau melaksanakan acara makan makan 

Estimasi orang berkumpul 30 orang lebih

1

2021 June JK2106250219 KELURAHAN KEBON SIRIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl kebon sirih barat dalam 58, saluran air got mampet banget pak/bu, tolong segera ditanggulangi, minta tolong tim ppsu atau tim penanggulangan 

saluran air agar lancar kembali
1

2021 June JK2106250220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan taman Aries Jakarta barat kebun jeruk lokasi test swab buname mengganggu lalulintas sampai ganggu pengguna jalan yg lain 1

2021 June JK2106250221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI ka sat pel bina marga kec koja cuma bisa pasang bongkar trotoar yg seharus nya di perbanyak dan diperlebar. 1



2021 June JK2106250222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI puing dari perbaikan saluran air, mempersempit jalan. di samping SDN 01 kedoya selatan. mohon untuk di bersihkan. terimakasih 1

2021 June JK2106250223

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hydran bocor setelah kemarin dipakai menyemprot kebakaran oleh pemadam, air menggenang takut sarang nyamuk 1

2021 June JK2106250224
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Mohon dicek  

WI FI mengalami masalah dengan jaringan.beberapa hari lalu sempat normal setelah diperbaiki tapi kembali mengalami gangguan sejak kemarin 

jaringan tidak bisa digunakan.posisi di Jl.swadaya dalam 1C Rt.10/08 pejaten timur pasar minggu

1

2021 June JK2106250225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah lama Qlue gak masuk sini dan Jaki. tuntas barang bukti pidana pelamggaran diangkut bukan dikasih lagi dekat pos rw08 1

2021 June JK2106250226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok dirobek karna bisa nempel lg 1

2021 June JK2106250227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dekat kemwntrian agama mts ikli rokok 1

2021 June JK2106250228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan pupan. iklan rokok diatas dicabut. merk rokol cek google. qlue dah cabut tapi ada lagi di Jaki 1



2021 June JK2106250229 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI sampah semak 1

2021 June JK2106250230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI parkir di jln 1

2021 June JK2106250231 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI ikli kertas 1

2021 June JK2106250232 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI iklikrtas dcabut 1

2021 June JK2106250233

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT Global Jet Ecommerce, Landmark Pluit Tower B2 lantai 7 

 

Tolong ditindak, di kantor ini banyak karyawan yang positif Covid-19 (total ada 5 orang) tapi atasan masih memaksa karyawannya WFO dan 

menutup-nutupi ttg hal ini. Bahkan ada baru saja rekan kami yang ayahnya positif covid namun tetap disuruh masuk kerja. Mohon bantuannya. 

Kami takut akan tertular jg. 

Terima kasug

1

2021 June JK2106250234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank biru milik pemerintah ketutup dahan daun dll dekat epidherma 1

2021 June JK2106250235

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI
sarang tawon besar diatas pohon. membahayakan anak dan orang dewasa yang melintas di bawahnya. Jalan sabut dalam 2c blok E3 no. 17 pondok 

kelapa, duren sawit, jakarta timur
1



2021 June JK2106250236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Angsana i no 2 kepaduri jakbar 

 

terjadi kerumunan LBH dr 6org tanpa menggunakan masker

1

2021 June JK2106250237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir membentang sampai pejalan kaki didalam kawasan gbk . depat pintu masuk sebrang FX 1

2021 June JK2106250238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Rapid tes drive thru di Jalan Margaguna raya bikin kemacetan parah... mohon di carikan solusi agar tidak menimbulkan kemacetan setiap hari. 1

2021 June JK2106250239
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Area lapangan sepak bola muara angke yang seharusnya menjadi tribun penonton untuk menonton sepak bola malah di bangun gudang dan 

tempat tidak jelas gunanya untuk apa, lagi pula bangunan itu tidak berizin tolong untuk di bongkar agar bisa dibangun tribun penonton sebagai 

mana menstinya.

1

2021 June JK2106250240
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Ini sebenernya area lapangan sepak bola atau lahan parkir pribadi, kami bertanya knapa bangunan liar tidak berizin masih ada disitu bangunan tidak 

tepat fungsinya tapi masih berdiri tolong kasudin olahraga untuk menertibkan bangunan liar di area lapangan muara angke trimakksih.
1

2021 June JK2106250241
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kami ingin bertanya kepada kasudin olahraga jakarta utara, bangunan di area lapangan muara angke ini fungsi dan gunany untuk apa? Karna 

membuat area lapangan sepak bola muara angke terlihat tidak teratur dan terkesan kumuh tolong bangunan yang tidak berizin dan tidak sesuai 

fungsinya dibongkar trimaksih.

1

2021 June JK2106250242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan ada tiga bolong kaya gini kok diabaikan seminggu oleh aparat yg kerja pulang pergi dekat lampu merah, patung obor 1



2021 June JK2106250243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

terdapat jualan hewan dipinggir jalan dan warga cenderung berkerumun mohon untuk ditertibkan karna kuatir jadi penyebab penularan covid 

karna tidak ada social distancing.
1

2021 June JK2106250244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong koord dg pertamanan, rambu tertutup dedaunan.Trm ksh 1

2021 June JK2106250245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong toping ya, dedaunan nutupi rambu ptjk jalan.Trm ksh 1

2021 June JK2106250247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Trotoar rusak dan ada lubang yang bawahnya gorong gorong dalam,, posisi di jalan warung buncit raya seberang parahita 1

2021 June JK2106250248

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di pangkas pohon sudah tinggi , lokasi pohon di dalem KUA 1

2021 June JK2106250249 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106250250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

tenda dinas sosial sudah 10 hari tidak di d beresin bikin macet, kan bisa di kantor RW bkan di pinggir jalan seperti ini. apalagi kalau malam jd tempat 

nongkrong preman, udah gitu banyuannya tidak tepat sasara.
1



2021 June JK2106250251
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman alfa Indah blok i5 lokasi di depan pos 10 RT 005/007, petukangan utara, Pesanggrahan. Banyak kumpulan ojol dan anak muda serta orang 

orang yang duduk sekalian jajan makan bakso disana tanpa jaga jarak. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 June JK2106250252

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Jl. Agung Timur IV Blok O1 No. 39, Sunter Agung Podomoro, RT.10/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Jakarta Utara. 

Penerbit EGC, kantor ini tidak menetapkan 25% wfh dan penutupan kantor selama 3x24jam saat ada yg positif. (ada 2 positif minggu ini)
1

2021 June JK2106250253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih dilakukan kumpul dan bermain bola tanpa menggunakan masker.. sudah pernah ditindak tapi kembali bermain kembali. Jika ditindak lanjut 

mohon pada sore hari jam 4-5an
1

2021 June JK2106250254 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga JAKI

Grand Futsal Kuningan (GFK), alamat: Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45 RT.6/RW.7 Kuningan, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan 

Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730. 

 

Dilaporkan bahwa GFK sudah melanggar peraturan yang diedarkan melalui surat edaran Pemerintah Provinsi DKI Jakarta terkait Perpanjangan 

Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat Berbasis Mikro (PPKM), dimana per 22 Juni 2021 pusat olahraga termasuk Lapangan Futsal dan 

Badminton seperti FK tidak boleh beroperasi / operasional.  

 

Mohon ditindaklanjuti dan segera ditutup untuk meretas angka kejadian pandemi COVID ini. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106250255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalanan rusak berlubang berbahaya untuk pengendara motor 1

2021 June JK2106250256 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI bakar sampah, tolong di TL 1

2021 June JK2106250257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat jalan pondok randu rt 06 rw 02 nomor 86 tempat nya persis depan pabrik coklat yg tak beroprasi lagi, tempat yg dipakai beberapa orang luar 

kampung ketika malam datang kesini sebagai tempat pacaran, mabuk2an, bahkan dari mereka ada yg suka mencuri
1



2021 June JK2106250258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.pondok randu rt6 rw2 no 86, tempat yg suka dipakai ketika malam sampai pagi beberapa orang luar kampung sebagai tempat mabuk, pacara, 

bahkan beberapa dari mereka suka ada yg mencuri, banyak masyarakat sini yg resah karena mereka, tolong di tindak lanju
1

2021 June JK2106250259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya,kwatir buntu saluran.Trm ksh 1

2021 June JK2106250260 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
mohon di TL ada Saluran mampet sudah seminggu sejak trakhir saya lewat sini..lokasi didepan kementrian agama - madrasah ibtidaiyah 

sa'adatuddarain .. Jl. masjid al- maghfiroh rt 02 rw 09
1

2021 June JK2106250261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI benahi ya kwatir mampetin saluran da mbl kejeblos.Tx 1

2021 June JK2106250262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl cawang baru utara,jakarta timur sebelah bencoolen cofee, bangunan tidak ada imb dan sudah di segel. tapi tetap saja membangun secara diam2. 

tolong dibongkar, berisik dan mengganggu
1

2021 June JK2106250263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI tolong dikoordinasikan dengan pihak terkait. terkait kabel berantakan. mengganggu estetika dan menimbulkan resiko kosleting 1

2021 June JK2106250264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibuat turap segera : rentan longsor , di jembatan kavling DKI dan penghubung starki tarakanita. terima kasih 1



2021 June JK2106250265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl.bendera raya, RT 09/11 Cijantung, pasar rebo, Jakarta timur, DKI Jakarta 1

2021 June JK2106250266
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

kantor di ruko jl kebayoran lama raya no. 647a seberang bank mandiri ada karyawan yang kena covid tapi kantornya tetap buka membahayakan 

daerah sekitar, kami yang berkantor di sebelahnya khawatir bisa tertular
1

2021 June JK2106250268

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jl.Cilincing Landak 

Saya sudah 3kali ke puskesmas cilincing,tapi tetap di INTRUKSIKAN oleh petugasnya harus daftar lewat whatsapp satgas covid dan nanti di hubungi 

lewat whatsapp tapi sampai detik ini belum ada pemberitahuan lanjutan,

1

2021 June JK2106250269

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas Kecamatan Cilincing 

ini pa ada bukti bahwa saya di arahkan lewat whatsapp utk mengisi formulir dan nanti akan dihubungi kembali tapi sampai saat ini belum ada 

informasi lanjut

1

2021 June JK2106250270 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Setelah ditertibkan kmrn tgl 24 Juni oleh satpol PP, skrng kondisi bahu jalan atau tikungan 252 kembali seperti laporan saya. Mohon ditindak dgn 

tegas pemakaian bahu jalan utk parkiran motor Mie Ayam Cipto wonogiri depan SMPN 252 Pondok Kelapa Jaktim
1

2021 June JK2106250271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalanan jebol bawahnya gorong gorong air 1

2021 June JK2106250274 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

guji baru No.99 

Anjing peliharaan tetangga hari ini sudah 2x pup depan rumah. Sudah bbrpa kali tim orange dtg bersihin namun tetap saja dibiarkan keluar 

anjingnya. Mohon dengan sangat ditindak lanjuti.

1



2021 June JK2106250275

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Tolong daerah pademangan barat jln gang Z .RT : 6 RW :4 untuk di fogging nyamuk demam berdarah.karena ada warga sekitar terkena dbd.untuk 

mengurangi terkena dbd,dan nyamuk sekitar sini memang terlalu banyak.karena selokan jarang di bersih kan petugas ppsu.terima kasih
1

2021 June JK2106250276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan mati Di jalan Panglima Polim,Rawan Kecelakaan 1

2021 June JK2106250277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

malam..  

 

PJU di Jl. Rasuna Said Mati alias gelap.. tepat di depan plaza 89 hingga mall setia budi one..  

 

mohon agar ditindak lanjuti agar tidak terjadi hal hal yg tidak diinginkan, ditambah proyek lrt jalan berlubang tak terlihat membahayakan.. tks

1

2021 June JK2106250278
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI kegiatan shalat berjamaah masih berlangsung tanpa adanya protokol kesehatan 1

2021 June JK2106250279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu  jalan  mati di  jln. garuda  raya  rt. 14 rw. 6 kel. Pesanggrahan Kec. Pesanggrahan JAKSEL 1

2021 June JK2106250281

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum wr wb dan selamat malam  🙏 mohon ijin d laporkan sitkon area pusat perbelanjaan nice sou area jln. muncang banyak warga 

berkurumuan d area nice sou. bnyak tidak mengikuti proses & bnyak mengabaikan ppkm mikro di massa pendemi ini..
1

2021 June JK2106250282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sepjg jln jabir ragunan mati utk ketiga kalinya, mhn untuk di-TL.. terimakasih 1



2021 June JK2106250283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang lampu kadang suka redup sinarnya 

jl tubagus badarudin rw1 jatinegara kaum pulogadung jakarta timur 

tiang lampu didepan warung rosna makasih.

1

2021 June JK2106250284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

lampu penerangan jalan padam sudah 2 mingguan , alamatnya jl Tanjung Duren Utara 3 E ,depan SDN TANJUNG DUREN UTARA 02,mhn segera  di 

TK, jln jd gelap nggak nyaman klo sedang berjalan kaki ,serem  ,thanks
1

2021 June JK2106250285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terulang kembali karena belum ada tindakan dari instansi terkait. 

kerumanan massa dan anak anak 

di jalan kenari 2 rt.001 rw.04 jak-pus 

mohon ditindak lanjuti. 

trimakasih

1

2021 June JK2106250286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Angsana i no 2 kepaduri Jakarta barat 

 

terjadi kerumunan tanpa protocol kesehatan dan masker 

 

kejadian berulang setiap hari

1

2021 June JK2106250287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Angsana i no 2 kepaduri 

 

terjadi kerumunan tanpa prokes dan masker 

 

kejadian berulang setiap hari

1

2021 June JK2106250288 KELURAHAN ROROTAN Jalan JAKI
ada tanah jatuh di jalanan diduga dari truk di jalan sarang bango rorotan ke arah nagrak Mohon ditindak tegas untuk yang mengotori jalan dan 

tanah tersebut dapat membahayakan pengguna jalan lain.
1

2021 June JK2106250289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamatnya Jl Raya inpres No.6 Rt.06 Rw.02 Kelurahan Tengah kecamatan kramat jati jakarta Timur 

Banyak berkerumun orang sampe malam dan banyak parkir sembarangan
1



2021 June JK2106250291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong pak yg berwenang ini kok Jeklingko 52, jarak halte y sangat jauh, bisa berhenti di depan Smu 84 kalideres, tolong diperhatikan pak sy 

pengguna setia Jeklingko dan banyak yg lain y di Gg kramat sama gg madrasah wadas.
1

2021 June JK2106250292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mohon tindakan, sudah jam 8 malam masih melayani pesanan makan ditempat. lokasi : bakmi holek kalimalang. terimakasih 1

2021 June JK2106250293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Sangrila indah ll Jl. Sakti VI rt/rw : 005/006 Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

 

Lampu penerangan jalan umum padam

1

2021 June JK2106250294 KELURAHAN KRENDANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mau tanya ke pak gubernur, 

di fase pandemi sprti ini apa benar warga di perintahkan kerja bakti di tingkat rt,rw sampai kelurahan
1

2021 June JK2106250295

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Batas Wilayah JAKI
ALFAMART DEPSOS RAYA..  melanggar operasional pemerintah yang seharusnya tutup jam 20:00 , tapi jam 21:00 masih melayani transaksi.  

trimaksih
1

2021 June JK2106250296
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sepanjang jalan waru 1 rt 1/rw9 kapuk banyak parkir liar. 1 rumah bs 1-3 mobil parkir di jalan depan rmh orang. sangat mengganggu yg lewat. ga 

punya garasi tp berani beli mobil. ditegur galakan yg punya mobil. tolong ditindaklanjuti dengan tegas. trims
1

2021 June JK2106250297 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tidak mengalir 1



2021 June JK2106250298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Lampu penerangan jalan led padam sdh lama, sebelumnya saya sudah melaporkan lampu ini namun tdk diperbaiki keterangannya harus menunggu 

thn 2022 kan masi lama sekali. Apa tdk bisa diperbaiki sekarang perihal lampu penerangan jalan led nya ? biar terang �
1

2021 June JK2106250299

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
melaporkan minimarket yang masih buka di atas jam ppkm yg telah di tetapkan pemerintah (jl. ulujami pesanggrahan, jakarta selatan, depan 

sekolah darunnajah)
1

2021 June JK2106250300

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI alfamart meruya ilir 3 , beroperasi melebihi batas yg ditetapkan prda, mohon ditindaklanjuti terimaksih 1

2021 June JK2106250301

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

kampung dukuh kramat jati. rt 01 rw 04. saya positif covid tgl 16 juni 2021. ketika saya isolasi mandiri, tidak ada satu pun satgas covid baik dr 

rt,rw,kelurahan ataupun puskesmas yg sidak ke tempat saya. tidak ada pemberian vitamin dr puskesmas.
1

2021 June JK2106250302
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI maaf  ijin . tuk petugas yg bersangkutan mohon bantuany untk TL sampah .karena aromahy kmna2. 1

2021 June JK2106250303

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI saya tidak menerima sertifikat vaksin yang pertama 1

2021 June JK2106250304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.h.abdullah sukabumi selatan kebon jeruk setiap malam sampe tengah malam main bola rame sekali ditegur malah marah tanpa masker bahkan 

ada yg batuk.tolong segera ditindak apalagi pandemi
1



2021 June JK2106250305

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI banyak tai burung dara dan bulu burung yg berterbangan..tiap hati ada aja yg sakit..jemuran kena tai burung dan burung mati tiba2 di jalan 1

2021 June JK2106250306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jam 21.00 masih beroperasi dan menerima pengunjung serta tidak ada protokol kesehatan di area taman kota kembangan 1

2021 June JK2106250307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiap harii warung Yang berjualan dkt rumah sayaa selalu menyetel musikk kencengg tiap harii tiapp malam daan sangat menggagu, sertaaa 

berkerumun mohonnn ditindaak  

di jl Kebon sirih barat gg 8 / gg 13 rt 06/04 Kebon sirih Menteng Jakarta pusat 10340

1

2021 June JK2106250308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI main catur tiap malem. bikin berisik penghuni. tidak taat prokes Covid-19  berkumpul tanpa memakai masker dengan benar. 1

2021 June JK2106250309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Raya Kelapa Nias No.6, RT.13/RW.18, hingga malam ini masih banyak kerumunan tanpa protokol kesehatan bahkan tambah ramai di sepanjang 

jalan depan masjid dan pinggir mall MKG padahal ppkm sedang berlangsung perlu tindakan tegas dari petugas
1

2021 June JK2106250310
RUMAH SAKIT UMUM KELAS C 

ADHYAKSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSU ADHYAKSA, Jl. Raya Mabes Hankam, no. 60, Ceger, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 

 

Mohon dibantu pak/bu, saya sudah registrasi untuk pelayanan vaksinasi, kenapa sudah 2 hari statusnya masih diproses ya? Terima kasih.

1

2021 June JK2106250311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl Sunan giri Rawamangun depan bank muamalat hampir tiap hari nongkrong sampe pagi sambil mabok 1



2021 June JK2106250312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI PJU terbungkus sangat rapi oleh pohon dan mengganggu kabel listrik 1

2021 June JK2106250313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati total dekat apotik langkat 1

2021 June JK2106250314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

lokasi di jl. skip ujung no.20, rt9 rw7 kel.utan kayu selatan,kec.matraman Jak-Tim. warkop buka sampai malam terus sangat mengganggu dan yang 

paling berbahaya saat ini Jakarta penyebaran virus covid19 sangat tinggi,warkop tidak pernah libur.mohon ditindak
1

2021 June JK2106250315 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
got mampet lumpur dan sampah tolong di bersihkan dan tindak lanjut demi mencegah banjir lokasi di jln raya penggilingan sumur bor RT 1 RW 01 

Cakung barat Jakarta timur depan klinik dr risyaf
1

2021 June JK2106250316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106250318 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Jalan Palapa VII No.57 Rt.012/001 Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

Patokan Dekat Warung Ibu Aisah, nah untuk kejadian yg saya laporkan ini tentang pemadaman listrik di daerah rmh saya secara tiba2 & cukup 

lama,tolong pihak2 YBS diperiksa secepa

1

2021 June JK2106250319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI NO PROKES, tidak takut COVID 19, jam 22:30 main bola mengganggu istirahat warga disekitar sini. jalan pisangan baru tengah 2. 1



2021 June JK2106250320 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong jalanan ini ditutup 24 jam dlu, krn covid lg parah, dlu pas awal pandemi sempet udh digembok tpi gk tau kenapa skrg pas covid makin parah 

malah tetap buka, lokasi batas jl. permata vi, rt. 4 rw.16 dgn jl. Haji darpi
1

2021 June JK2106250321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl Panglima Polim Raya ( bawah Stasiun Blok A MRT) 

 

sekelompok anak muda (lebih dari 5 orang) TANPA MASKER bermain skateboard. Melanggar PPKM Mikro (PENEBALAN)

1

2021 June JK2106250322

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

PT. Internusa Food 

Jl. Kamal Muara Raya No.40, RT.4/RW.2, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14470 

 

BPJS yang sudah hampir saya kerja selama 1 tahun dan belum didaftarkan. 

Jika diperlukan bukti, akan saya kirim.

1

2021 June JK2106250323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel putus dijalan 1

2021 June JK2106250324

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PT. Internusa Food 

Jl. Kamal Muara Raya No.40, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara. 

 

Tidak dilakukannya penanggulanan covid dengan baik. Tes antigen tidak dicover kantor, padahal sudah diketahui 6 orang positif dan 1 meninggal.

1

2021 June JK2106250325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI kedai kopi trilogi melewati batas waktu PPKM. kedainya nyempil sebelah KFC pangkalan jati 1

2021 June JK2106250326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI angkringan jam 10 lewat masih banyak yg dine in 1



2021 June JK2106250327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI deket pom bensin walikota. kaki lima masih ramai jam 11 malam masih pada makan ditempat 1

2021 June JK2106250328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI warung kopi di pulogebang banyak yg melanggar jam makan malam di tempat 1

2021 June JK2106250329 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI berkerumunan tidak mematuhi protokol kesehatan dan tidak memakai masker 1

2021 June JK2106250330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area taman kodok jalan Bonang. mengingat covid-19 dijakarta yang terus meningkat mohon agar ditertibkan jam malam anak anak yang suka 

nongkrong2, teriak teriak dengan bahasa kotor, bermain bola tanpa menggunakan masker pukul 20:00 s/d 02:00
1

2021 June JK2106260001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih di Gang Cemara RT 02 RW 07 KELURAHAN SRENGSENG KECAMATAN KEMBANGAN. Setiap malam jadi tempat nongkrong anak muda, 

mengobrol, dan memarkir motor. Suara bisa terdengar sampai ke dlm rumah. Kami merasa sejak adanya bangku-bangku panjang di depan makam.
1

2021 June JK2106260002 KELURAHAN MAKASAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih ada solat jumat tggl 25juni 2021 dan toa dimesjid al ihsan terlalu keras dan tidak wajar biasanya membunyikan rekaman  pengajian jam 

stengah 3pg bikin susah tdr.. karena ada yg positif deket mesjid al ihsan rt04/02 kel/kec makasar jaktim ijin pantau
1

2021 June JK2106260003

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI
puskesmas cengkareng, pada kartu vaksin nama yang di cetak tidak sesuai dengan nama di ktp. Mohon bantuannya untuk dirubah, agar pada saat 

cetak sertifikat nama sesuai dengan di KTP. seharusnya nama yang tercetak fenty indriani , NIK 3171034902890002
1



2021 June JK2106260004 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbahaya, tolong brnahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106260005 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi ya.Trm ksh 1

2021 June JK2106260006 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
rambu ketinggian ada, tp portal gundul. 

evaluasi ya kwatir truk nyangkut di underpas.Trm ksh
1

2021 June JK2106260007 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI rambu dishub ada, tp portal gundul, evaluasi ya kwatir truk besar nyangkut di underpas.Trm ksh 1

2021 June JK2106260008 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong lengkapi dg rambu ketinggian.Trm ksh 1

2021 June JK2106260009

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI
ada yg piara burung dara di atas genteng..tiap hari bnyak tai jatuh sm bulunya..ibu saya anak saya sakit trus..sudah tidak nyaman..tlong di tindak 

lanjuti
1

2021 June JK2106260011 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI tolong RT /RW lebih tegas lagi kepada warga nya yg membuang sampah liar 1



2021 June JK2106260012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lapor min, lingkungan pemukiman ada genangan air karena tdk adanya saluran pembuangan. Mohon segera ditangani, karena lingkungan menjadi 

kumuh akibat genangan2 air tersebut. Terima kasih
1

2021 June JK2106260013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakah bisa dibantu perbaiki Karena cukup berbahaya 1

2021 June JK2106260014 KELURAHAN MARUNDA Parkir liar JAKI

jl. sungai tirem rt06/02 

mengganggu akses keluar masuk rumah orang, mengganggu pengguna jalan lain yg dapat membahayakan pengendara, sudah sempat di tegor 

tetapi tidak di dengar 

mohon secepatnya di tindak lanjuti

1

2021 June JK2106260015 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak sampah daun kering tolong d bersihkan, petugas ppsu. ayo gerak, jangan malas 1

2021 June JK2106260016 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pohon JAKI Jalanan pinggir kali di belakang Masjid Baitul Hakim, Jl Cakra Wijaya V, Komp Diskum AD, Cip Muara. Banyak pohon liar dan kadang muncul ular. 1

2021 June JK2106260017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jaringan air aetra bocor di jalanan aspal 1

2021 June JK2106260018
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

bandel nih pak. Masih aja para pengamen pemulung tidur di kawasan taman hutan kota  jl Melati Raya samping kantor perumnas regional III RT06 

RW02 Malakasari Durensawit Jakarta Timur
1



2021 June JK2106260019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jl Adam RT 18 RW 06 pondok bambu  kontrakan haji lamah  

ada warga yang mengadakan hajatan pernikahan,  padahal kasus covid lg naik , saya sdh lapor ke RT tapi RT bilang tidak memberikan izin tapi TDK 

memberikan teguran

1

2021 June JK2106260020
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sepanjang jalan arah RPTRA Kampung Perigi, Kebayoran Lama Selatan, banyak sampah daun dan bungkusan sampah. tolong dibersihkan. 1

2021 June JK2106260021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dapat membahayakan warga, segera di pangkas agar tidak terjadi hal yang tak di inginkan. 1

2021 June JK2106260022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang, segera di tindak lanjuti 1

2021 June JK2106260023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar jalan jaha kalisari pasar rebo 1

2021 June JK2106260024

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan JAKI
dirumah kami ada 3 orang terpapar COVID-19, tapi RT tdk melakukan penyemprotan disinfektan. alamat: jl.rini no.9A, ampera raya, kel. ragunan, 

kec: ps.minggu rt/rw: 004/002
1

2021 June JK2106260025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Plang nama jalan dicoret coret menyusahkan kurir cari alamat, kabel jg semrawut🤦‍♂️ 1



2021 June JK2106260026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI plang nama jalan dicoret coret menyusahkan kurir cari alamat, kabel jg semrawut tolong pihak terkait membantu 🙏� 1

2021 June JK2106260027 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran penuh rumput dan lumpur tolong di babat dan di keruk . karena musim hujan sering banjir. 1

2021 June JK2106260028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

base camp ormas di fasilitas jalan umum hampir setiap malam di jadikan tempat kumpul dan meresahkan di jl. pancoran timur raya rt.12/2 kel. 

pancoran di depan sebelah utara
1

2021 June JK2106260029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang bosss... 1

2021 June JK2106260030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar Pecah Kulit Jl. P. Jayakarta, RT.3/RW.1, Pinangsia, Tamansari, RT.2/RW.1, Pinangsia, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11110 

 

pelanggaran protokol kesehatan oleh pedagang pasar

1

2021 June JK2106260031
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl bangau 6 no.7c rt003 RW 008 , 1 rumah kena covid tadi pagi salah satu nya berkeliaran naik motor RT setempat tidak bisa menahannya ,tolong 

tindak lanjuti
1

2021 June JK2106260032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel internet, telpon dan listrik semrawut (kusut) disepanjang jalan bunga Rampai IX kel. Malaka jaya, resiko konslet dan ganggu pemandangan, 

mohon dirapikan agar lebih aman, terimakasih
1



2021 June JK2106260033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon menutupi rambu, lokasi dijalan warung buncit raya sebrang parahita, akibatnya banyak parkir liar disepanjang jalan warung buncit raya. 1

2021 June JK2106260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon menutupi rambu, jalan warung buncit raya 1

2021 June JK2106260035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI JANGAN PARKIR SEMBARANGAN. JALANAN UDAH SEMPIT. MENGANGGU TAU! 1

2021 June JK2106260036 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI bakar sampah 1

2021 June JK2106260037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Selamat Pagi, apakah penataan kabel untuk di turunkan ke bawah tanah di sepanjang Jalan Dermaga jadi dilakukan tahun ini ?. Soalnya kemaren 

ada yang memasang tiang&kabel internet baru jadi menambah kesemrawut kabel di sepanjang Jalan Dermaga. Kondisi sekarang saja kabel di 

sepanjang Jalan Dermaga sudah semrawut sekali dan berantakan sekali.

1

2021 June JK2106260038 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI
jln masjid Al khairat Rt005/03 no 41 

mohon maaf minta tolong
1

2021 June JK2106260039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Suka Menanti No.1 RT 10/11. 

 

Bising yang ditimbulkan workshop di tempat tinggal, dan apakah sdh memiliki Ijin? 

 

Belakang Masjid Islamul Falah.  

 

Kebisingan yang ditimbulkan pekerjaan workshop menggangu kenyamanan, apalagi ini ditengah2 pemukiman.

1



2021 June JK2106260040 KELURAHAN SRENGSENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sering terjadi pembakaran sampah, di dalam lapangan bola, mengganggu pernapasan warga sekitar 1

2021 June JK2106260041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jl Kalibata Tengah no 6 RT 011 RW 07  

 

di depan rumah ada pohon yang dahan dan ranting nya sufah terlalu rimbun, sehingga menutupi kabel dan rawan patah. bisa membahayakan yang 

parkir di bawah pohon  

 

mohon bisa dipangkas/dirapihkan

1

2021 June JK2106260042 KELURAHAN KALISARI Kartu Keluarga (KK) JAKI
ketua RT 11/02 TIDAK FLEKSIBLE SAYA kerja pulang malam terus.. libur hanya 1 hari kalau tidak sabtu yah minggu.. ketika weekend sya kerumahnya 

tidak diterima... bnyk warga yg mengeluh sprti saya juga..
1

2021 June JK2106260043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

marak usaha tenda komersil di TPU Pondok Kelapa, dijadikan ajang bisnis, sementara tenda dari Dinas tidak digunakan, ini ada apa?? diduga ada 

kerjasama terkait, bukankah ini sudah tidak sesuai SOP yg mengacu kepada Undang-undang.
1

2021 June JK2106260044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran ppkm .tetangga cerita kantor dia PT KALAMUR/gedung INDOGROSIR masuk setiap hari tidak ada wfh 75 percents kondisi diperparah 

banyak staff terkena covid dan dilarang bercerita ke pihak RT bekerja di PT tersebut, sidak lantai 3-7, cek absensi
1

2021 June JK2106260045 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI iklan di pohon dan di tembok 1

2021 June JK2106260046
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gg. kemuning 1 RT 010 RW 002 KDW lapangan kosong, 

ada warga yg masih memelihara ayam dan bebek ditengah pemukiman warga. lingkungan jadi kumuh...
1



2021 June JK2106260047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

Jl. Majlis Talim, Joglo, Jakarta Barat 

 

Gawat sekali acara ibu ibu pengajian tanpa prokes, masker di dagu, salam salaman, disaat seperti ini mohon maaf potensi membahayakan 

lingkungan sekitar besar

1

2021 June JK2106260048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI himbau terus sampe kiamat!!!!udah tau gak bs dihimbau tp msh dijalanin,petugas dididik apa sih dulunya??RW.04 1

2021 June JK2106260049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Mohon di bantu untuk di pangkas mengingat pohon sudah rimbun dan tinggi 1

2021 June JK2106260050 KELURAHAN MENTENG DALAM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lokasi di depan SDI Darul Quran.. ini sudah lebih dr 3 hari. banyak pasukan oranye yg lewat tp tdk di bersihkan.. yolong bnntuanya untuk fi bersihka 1

2021 June JK2106260051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 6 Rw.08 1

2021 June JK2106260052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl kalibata timur raya no 22 pohon rindang perlu topping 1

2021 June JK2106260053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini tolong dipagari saja pak sekeliling danau Sunter , jikalau pakai tali plastik percuma saja akan tetap menerobos masuk sekalipun sudah ada 

spanduk pemberitahuan.
1



2021 June JK2106260054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon yg lebat ud hampir mau rubuh mohon di tebang makasih 1

2021 June JK2106260055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sdh miring takut patah dan menggangu pengguna jalan alamat Jl.swasembada timur XI RT012 Rw010  Kel.Kbn Bawang, Kec.Tg Priok 1

2021 June JK2106260056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong d benerin 1

2021 June JK2106260057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Tolong bantu dong tegur pemilik rumah disebelah saya, yg selalu parkir mobil atau truk truk besarnya di depan pagar orang, kalau warga yang 

negur, malah dia yang ngamuk. Alamatnya di Jl. Buaran Sakti Blok A5 No.7
1

2021 June JK2106260058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

masih parkir seenaknya di area penghijauan. 

klo gapunya garasi gausah punya mobil
1

2021 June JK2106260059 KELURAHAN ULUJAMI Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
wilayah RT 01 RW 07 Ulujami Pesanggrahan mendirikan pos ppkm mikro lokdown guna memutus rantai penyebaran covid 19 yg sedang melonjak di 

wilayah DKI Jakarta khusus nya di kecamatan Pesanggrahan Jaksel....
1

2021 June JK2106260060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI jln.Swasembada Timur XI RT012 Rw010 Kel.Kbn Bawang, Kec. Tg Priok Pohon miring sdh mau patah takut menggangu pengguna jalan.. 1



2021 June JK2106260061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI menghalangi lampu 1

2021 June JK2106260062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

aneh ada bangunan liar diatas sal air yg hanya dipakai malam tapi kelihatan turis mancanegara tanah abang atau pekerja asing mau ke sudirmam 

thamrin. dibongkar ! kapan udah 15 tahun
1

2021 June JK2106260063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun tolong di pangkas 1

2021 June JK2106260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

tolomg pepohonan dan dahan yg kena kabel milik pemeri tah dituntaskan. sejak era Qlue gak mempan . abak di twitter. tadi jam 10 pas lagi ada 

penopingan dekat thamrimn residence
1

2021 June JK2106260065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Organisasi vaksin massal yang diiklankan JAKI pada prakteknya sangat tidak jelas dan tidak teratur. Dari tiba di lokasi sudah tidak ada panduan. Tidak 

ada panduan jelas kapan giliran akan tiba, tidak mematuhi waktu booking yang disediakan. Kacau.
1

2021 June JK2106260066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jl. Mayjen Sutoyo - jl. D I Panjaitan 1C, Gudang Tokopedia (samping tol,  terjadi kerumunan driver karena lambat nya mekanisme gudang ke driver 

ojek online.
1

2021 June JK2106260067
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan JAKI

oknum Security an. sandy terlihat meminta uang kepada pengemudi truk. Tolong di bersihkan oknum2 seperti itu. tidak sesuai slogan dr unit 

pengelola pkb yg bersih. Dipintu keluar pengambilan hasil uji kir lumayan lama dan menjadi celah utk pungli.
1



2021 June JK2106260068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI baleho dah lama 1

2021 June JK2106260069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir di bahu jalan. Depan resto bebek bkb 1

2021 June JK2106260070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Imunisasi JAKI
selamat pagi, saya cuma mau kasih tau kalo pendaftaran online vaksin itu sama sekali ngga berguna . saya udah daftar untuk vaksin hari ini di 

puskesmas kecamatan tambora pas dateng petugas ny bilang disini ngga ada daftar online & kuotanya udah abis .
1

2021 June JK2106260071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 June JK2106260072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pak telah terjadi kemacet gara2 BUMAME FARMASI org ko mao sweb drive ngantri di luar bikin macet. terima kasih 1

2021 June JK2106260073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Bumame bikin macet gegara antria nya di pinggir jalan, tolong di tindak dong pak, macet merugikan pengendara lain ini. 1

2021 June JK2106260074 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI Di jalan petamburan 5 Rt.16 ada bbrp karung puing2 . Minta tolong pd tim oranye utk memindah, harap hub saya bila sdh ditmpt. terimakasih 1



2021 June JK2106260075 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah bececeran di Jl teratai 1 dkt taman kesenian pondok bambu duren sawit sdh mulai ada lagi. 1

2021 June JK2106260076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel listrik mejuntai ke bawah dekat lampu merah cibubur, jakarta timur. Menganggu lalu lintas dan membahayakan pengendara yg lewat. saat 

laporan ini, Belum ada petugas di lokasi.
1

2021 June JK2106260077 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun dimasukan kesaluran air. 1

2021 June JK2106260078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak panjang hmpir semeter lama lama mendalam kena hujan dannkikis bahunkanstin selokan air. dekat jl kh ilyas 1.#tambalDijagaLama 1

2021 June JK2106260079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan dermaga raya rt 4 rw 17 no 3a. Tolong dibubarkan pedagang yg menjual mainan tembakan, selain sampah kertas dilokasi jualan baru ada yg 

meninggal covid 19. Anak kecil berkerumun semua khawatir terpapar. Tolong segera di tindak tegas dan tolong didaerah sini pengawan covid di 

perketat… sudah ada yg meninggal tapi pengawasannya kendor. Kesadaran masyarakat juga kurang baik dengan melepas anaknya bermain dijalan 

umum.

1

2021 June JK2106260080
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara bising seperti pompa dari bangunan beratap seng putih sangat mengganggu ketenangan warga sekitar terutama pada malam hari saat jam 

istirahat. Tolong di cek apa dari Pt. Maswandi atau Pabrik Laserin di jl. Kemandoran 6 yg menempel tembok rumah warga
1

2021 June JK2106260082

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Akhir dan awal bulan selalu ramai/over kapasitas, kapasitas tidak dibatasi, orang tanpa masker dan yang pakai masker tidak sesuai tetap diizinkan 

masuk
1



2021 June JK2106260084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bikin macet bumame farmasi di jl tb simatupang, tolong pak di atur agar antrian tidak memakai jalan umum karna sangat merugikan org lain. 1

2021 June JK2106260085 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI Tlg Diangkut 1

2021 June JK2106260086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl.Amil Wahab Rt.05 Rw.06 KramatJati, parkir mobil depan rumah padahal di rumahnya ada tenpat buat parkir mobil namun dijadikan izin 

usaha,parkirnya bisa smpe berhari2.takut ada yg ngikutin lagi dan bikin macet jalanan. mohon ditindak lanjut.
1

2021 June JK2106260087
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI pak ini ada orang tidak sadarkan diri mohon datang segera 1

2021 June JK2106260088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl kalibata timur raya no 48 pohon rindang perlu toping 1

2021 June JK2106260089
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagar terminal sudah mau rubuh .. tolong diperbaiki agar tidak menimbulkan korban dan kerugian.. beberapa ruasnya juga pada copot 1

2021 June JK2106260090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan ancur bos 1



2021 June JK2106260091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan ancur bos 1

2021 June JK2106260092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon penertiban di kompleks pulo gebang permai sepanjang jalan masuk ke komplek byk pedagang dari luar komplek yg berjualan  

kondisi ini sangat menggangu lalu lintas ke luar masuk kompkeks, merusak keindahan dan ketertiban umum 

mohon satpol pp utk menert

1

2021 June JK2106260093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI membludaknya daftar via aplikasi jaki..yg gak teratur ..malah menjadi kerumuman 1

2021 June JK2106260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Halte Stasiun Jatinegara. 

 

Sesuai dengan Kepgub DKI Jakarta No. 796 Tahun 2021 Tentang Perpanjangan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat Berbasis Mikro.  

 

Transportasi umum (ojek pangkalan, bajaj, mikrolet) tidak menerapkan protokol kesehatan secara ketat. Tidak menggunakan masker dan menjaga 

jarak. 

 

Dengan jelas disebutkan dalam kepergub no. 796 tahun 2021 Lembar lampiran Jenis Pembatasan Kegitan Masyarakat Berbasis Mikro poin 11 

tentang Kegitan pada moda transportasi namun tidak diterapkan dengan baik.  

 

Mendorong pemerintah untuk melakukan penegakan prokes pasal 24 dan 25 sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan Gubernur DKI Jakarta. 

 

Terimakasih.

1

2021 June JK2106260095
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Bisa diangkut? 1

2021 June JK2106260096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon Segera Di Tertibkan Parkir Liar Yang Setiap Hari Parkir Di Badan Jalan Sangat Mengganggu Jalan Umum. Lokasi JL. Erlangga V 1

2021 June JK2106260097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mohon Segera Di Tertibkan Parkir Liar Yang Setiap Hari Parkir Di Badan Jalan Erlangga V Karena Sangat Meresahkan Warga Sekitar 1



2021 June JK2106260098

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Lokasi di CV Sinar Barokah Jl. Perintis Kemerdekaan No. 6, Kelapa Gading Barat, Jakarta Utara tempat usaha jual beli pintu kaca aluminium dimana 

pemilik dan pekerjanya tidak menerapkan protokol kesehatan bahkan memakai bahu jalan. 

 

Mohon dapat ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106260099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Satpol PP Kec Dan Jaksel Segera Tertibkan Parkir Liar Yang Setiap Hari Parkir Di Badan Jalan Erlangga V Karena Sangat Meresahkan Warga 

Sekitar
1

2021 June JK2106260100
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

sering mati atau tidak aktif 

ntah sengaja di matikan atau bagimana...sudah 2 hari ini mati tidak ada jakwifi di loksi ini signalnya
1

2021 June JK2106260101 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di benahi membuat MACET JALAN 1

2021 June JK2106260102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI Antiran jaki di gbk tidak kondusif dan tidak ada kejelasan 1

2021 June JK2106260103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Diujung Gang Sering Dijadikan Parkir Liar terutama pada jam Kantor mhon Pihak Kelurahan.. Satpol PP dan Dishub Utk Di TL 1

2021 June JK2106260104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas alasan tamulah,modil derek gak bslah,ocp palsu dll 

mending pecat aja skalianlah klo beginian aja gak becus urusnya dah lebih dr 30x dilaporin!!! Rw.04
1



2021 June JK2106260105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas alasan tamulah,modil derek gak bslah,ocp palsu dll 

mending pecat aja skalianlah klo beginian aja gak becus urusnya dah lebih dr 30x dilaporin!!Rw.04
1

2021 June JK2106260106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Diujung Gang Sering Dijadikan Parkir Liar terutama pada jam Kantor mhon Pihak  Dishub Utk Di TL 1

2021 June JK2106260107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

petugas alasan tamulah,modil derek gak bslah,ocp palsu dll 

mending pecat aja skalianlah klo beginian aja gak becus urusnya!! tegas donk panggil yg pny rumah,itu mobil dia bukan tamu!!NYUSAHIN RW.04
1

2021 June JK2106260108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkiran 24jam MENGGANGGU WARGA!!PETUGAS GAK PERNAH BECUSSSS!!!!RW.04 1

2021 June JK2106260109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Diujung Gang Sering Dijadikan Parkir Liar terutama pada jam Kantor mhon Pihak Kelurahan.. dan Dishub Utk Di TL Terimakasih. 1

2021 June JK2106260110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir sembarangan di trotoar 1

2021 June JK2106260111
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ini bukti bahwa penutupan jalan di RT.002, RW. 003 Kelurahan Kapuk (Pasar Pintu Seng) Cengkareng menimbulkan kemacetan dan membuat 

semrawut pengguna jalan. 

mohon ditindak dan petugas hanya datang lalu foto-foto kemudian pergi.

1



2021 June JK2106260112

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI
jika keluarga serumah mengalami gangguan kesehatan dan telah berobat ke dokter dan puskesmas namun belum pulih.ada kekhawatiran 

terindikasi covid-19 dri gejala sperti kehilangan indra penciuman&sakit perut. apakah boleh lgsung datang ke puskes untuk swab?
1

2021 June JK2106260113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI ini vaksin gmn jadwal jam 12 smpe jam 13 tapi orangnya terlalu banyak, tidak membantu 1

2021 June JK2106260114
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah perempatan jln Revolusi dan becak kayu 1

2021 June JK2106260115
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong khususnya kelurahan cipinang melayu  rw 06 rt11 untuk lebih giat lagi dalam penegakan prokes terutama tempat2 yg berpotensi kerumunan 

seperti tempat ibadah khususnya. Banyak Masjid ² tidak menerapkan prokes padahal udah banyak yang kena covid.
1

2021 June JK2106260116 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Kapan proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan di wilayah Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan akan dilaksanakan ?!?!?! Sudah  

 terlalu lama Proyek ini mangkrak. Kediaman kami di RT 004 sudah hampir roboh, Pak Gubernur dan Jajaran Terkait.
1

2021 June JK2106260117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman bendi depan BTS Tower Telkomsel. Banyak yg nongkrong tanpa pakai masker. Ramai dari pagi sampai sore. Katanya taman ditutup semua. 

Kok ini belom ada tanda ditutup?
1

2021 June JK2106260118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI di depan pasar pramuka, setelah underpass/rel kereta, parkirnya 3-4 lapis, SERING TERJADI. Menghambat pengguna jalan yg lain 1



2021 June JK2106260119 KELURAHAN BATU AMPAR Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Pos Indonesia Batu Ampar, Jl. Raya Condet 

 

Ini perusahaan BUMN, di pintu di mana2 di dalam ruangan tidak ada hand-sanitizer sama sekali, covid delta kan sudah masuk dan jakarta lagi naik 

curva nya.

1

2021 June JK2106260120 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

PDAM yang bocor mengakibatkan daerah di sekitar lingkungan menjadi becek , Jember dan tidak enak di pandang 

 

area Cakung timur , Jakarta timur RT 02/011

1

2021 June JK2106260121 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.damai IV RT 3 RW 02, Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan. terjadi kerumunan hajatan saat PSBB berlangsung 1

2021 June JK2106260122 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.damai IV RT 3 RW 02 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan, acara hajatan sunatan, dengan banyak tamu dan berkerumun saat PSBB 

berlangsung !!!!
1

2021 June JK2106260123 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI sampah serak 1

2021 June JK2106260124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Ada Jalan berlubang, sangat berbahaya untuk kendaraan motor roda dua.. 

patokannya di Pertigaan Lampu Merah Jalan Haji Nawi Raya depan Hotel Aston Bellevue Radio Dalam,
1

2021 June JK2106260125 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI samlah berupa gebangan. apa penyebabnya takutnya hujan membanyak. definisi sampah dikamus apapun yg gak kepakai bahkan ini merugikab 1



2021 June JK2106260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI banyak orang diduga belum sertifikat rumahnya gak masker 1

2021 June JK2106260127
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pot pot dibeli pakai anggaran tapi gak ditanam selurih tanaman. apakah ketua Rt nya cueak dan susah karna tiap ahri masalah genangan dekat laut?? 1

2021 June JK2106260128 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI sampah papan kayu, dan dibalilnya kayu dekat rw07 1

2021 June JK2106260129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok belum diangkat apalagi PKL ditengah bahu jalan 1

2021 June JK2106260130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner banner rokol diangkut bykan diangkatbatau balik 1

2021 June JK2106260131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI satu warung atau toko ada banyak baner rokol yaitu camel, tempelan tempelan rokok dirobek semuanya 1

2021 June JK2106260132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner aroma dianhkut 1



2021 June JK2106260133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banmer rokok src dan esse diangkut semua 1

2021 June JK2106260134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI barang bukti pidana pelanggaran kesehatan ESSE diangkut semuanya 1

2021 June JK2106260135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok diangkut 1

2021 June JK2106260136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bukan dibalik tapi diangkut ikli banner rokok 1

2021 June JK2106260137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokol aroma dianhkut 1

2021 June JK2106260138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak banner rokok ikli ini masih saja era qlue gak tintas. diangkut 1

2021 June JK2106260139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong difoto TL sesuai jarak jadi gak salah.diangkut banner rokok 1



2021 June JK2106260140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok diangkut lepas semua tks 1

2021 June JK2106260141 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.damai IV RT 3 RW 02 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan. kerumununa warga saat berlangsungnya PSBB saat acara hajatan sunatan 

tolong tindak lanjut
1

2021 June JK2106260142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel rendah mengamggu pejalan kaki di trotoar. lokasi jl daan mogot sebrang jembatan daan mogot city 1

2021 June JK2106260143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Peraturan PPKM Juni 2021 

Tempat tersebut baru buka jam 10 malam sampai pagi tolong di tindak 

. 

Lokasi 411 Coffee : jalan petojo utara VI RT 10 RW 03 ,Jakarta pusat.

1

2021 June JK2106260144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik mau rubuh, tolong di bongkar. lokasi jl daan mogot sebelum SPBU pertamina 31.118.02 1

2021 June JK2106260145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI Gelora Bung Karno (Lokasi Vaksinasi) 1

2021 June JK2106260146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI nama jalan kemurnian gak BOLD alias memudar. agar dicat ulang. bukankah era pak gub #Anies cat cat banyak dari rekanan 1



2021 June JK2106260147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI cek rumah nomor 16 ini di rw05 pagar besi ini kok ada dua mobil barang selalu tiap hri. usaha harus ijin dan pajak, imb nya kan tinggal 1

2021 June JK2106260148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokol banner CAMEL segera diangkut. era Qlue gak tuntas 1

2021 June JK2106260149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi 47 Coffee : Jalan KH.Hasyim Ashari Gg.Bhakti 2 , Kp Bakti (Pinggir Kali Samping Roxy Square) . 

. 

Terkait kerumunan dan melanggar jam operasional PPKM, buka sampai larut malam. 

. 

Tolong di tindak 

. 

Saya melapor dari rumah via instagram makanya titiknya tidak sesuai

1

2021 June JK2106260150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjuntai hingga ke bawah halte. lokasi jalan daan mogot, patokan sebrang pt pelangi indah cavindo 1

2021 June JK2106260151 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI duanpot dgn tanaman mati diganti yg baru bukan kosongan 1

2021 June JK2106260152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa, kel.jagakarsa kec.jagakarsa pinggiran jalan tlong di ratain lgi aspal nya 1

2021 June JK2106260153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI bollardnya ilang beberapa. di jl kembangan raya. patokan depan kedai kokoho 1



2021 June JK2106260154 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Ini jalnnya sudha hancur banget 1

2021 June JK2106260155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Terkait dengan no laporan no JK2106250218 di jaki 

Dimana ada pesta ulang tahun anak ke 17 dan sudah tindak lanjut Tetapi pelaksanaannya Terdapat pelanggaran baik jumlah tamu dan acara. 

Mohon di tindak lanjut kembali. loc. Jl. Andong III depan rumah 66

1

2021 June JK2106260156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Rata rata tdk maskeran termasuk tkg parkir tdk sedang makan pdhal,abai masker� 1

2021 June JK2106260157
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah bangkai pelepah dibiarkan lamalama membusuk kena hujan ke kali 1

2021 June JK2106260158
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI tanpa pajak dicabiut ditiang fasum 1

2021 June JK2106260159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon di TL masih banyak yang parli dan pkl di atas trotoar mengganggu peguna jalan. 1

2021 June JK2106260160
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah sesuai definiis kamus apapun gak terpakai. titik. ini merugikan ada di dua bahu gak dicabut tuntas 1



2021 June JK2106260161
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah berupa bangkai tanaman pohon gak diangkut 1

2021 June JK2106260162
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI

barang bukti pidana sampah sesuai definisi kamus apapun gak terpaksi. titik. ini nerugikan bisa jadi membanyak menjamur rusaki bahu jalan. 

dibersihkan semua tanpa sisa
1

2021 June JK2106260163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106260164
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah bangkai tanaman 1

2021 June JK2106260165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106260166
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Pohon JAKI pangkas semua pohon mau kena saluran air bentar lagi musim hujan susah beresin. tuntas atau ditwitter jika abal 1

2021 June JK2106260167
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah di got dan rumput liar sesuai definisi kamus apapun gak terpaksi. titik. ini nerugikan bisa jadi membanyak menjamur rusaki bahu jalan 1



2021 June JK2106260168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-12 , parkir liar tiada habisnya. derek boleh kali boss? 1

2021 June JK2106260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Posko PPKM di depan Kantor Camat Johar Baru cuma basa basi. Pelanggaran di depan mata: orang2 nongkrong tanpa masker, PKL dan pembeli di 

sepanjang jalan dari Pasar Johar sampai damkar berkerumun tanpa masker. Alasannya selalu kurang personel. Lah petugasnya aja duduk2 sampai 

malam di posko sampai 5-7 orang, masker turun ke dagu, merokok, ngopi, makan bareng. Mohon  petugas juga mengedukasi diri, jangan cuma 

seolah mengerti di depan masyarakat saja. Niscaya nggak akan kelar Covid kalau begini terus perilaku aparatnya. Jangan salahkan rakyat terus.

1

2021 June JK2106260170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sudah banyak lubang jadi rusak agar diasphal segera karna akan mrlebar penghujan nanti 1

2021 June JK2106260171 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mhn bt koord dan kolaborasi cari solusi perlintasan kereta api spy aman dan tidak hambat lalin.Trm ksh 1

2021 June JK2106260172 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

berharap ada kerjasama yg baik dr PT KAI dan Bina Marga u cari solusi spy perlintasan KA Aman. 

trm ksh
1

2021 June JK2106260173 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI shbt2 kita pengendara motor alami kesulitan u melintas di perlintasan KA 1

2021 June JK2106260174 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah menumpuk 1



2021 June JK2106260175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar terus menerus 1

2021 June JK2106260176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sepanjang jembatan arah condet kanan dan kiri jembatan banyak sekali coretan, tolong di cat di bersihkan. terimakasih 1

2021 June JK2106260177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sepanjang jembatan arah condet kanan dan kiri jembatan banyak sekali coretan, tolong di cat di bersihkan. terimakasih 1

2021 June JK2106260178 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106260179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

cempaka baru barat ada bedenk dan warung liar diatas saluran air semua diangkut. dah untung belqsan tahun malah nambah tadi nya dikit saat era 

2016
1

2021 June JK2106260180 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

jln.kalibaru barat VI.rt 003/007 Kalibaru Cilincing Jakarta Utara./3172044211041006.a/n .Naya Dwi Ramadani kjp menghalami kendala sudah tidak 

dapat bantuan lagi dari bulan januhari 2020
1

2021 June JK2106260181 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 ada kandang kandamg unggas dibalik warung liar diatas sal air duangkut penyebab hambat kebersihan utk covid yaitu pasal 14 uu 

wabah no 4/1984/ yaitu apapun yg hambat wabah.jl cempaka baru barat
1



2021 June JK2106260182 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI sampah bangku sofa dah lama kata warga gak diangkut 1

2021 June JK2106260183 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI posisi sampah dekat sampah bangku sofa yg diposting jg 1

2021 June JK2106260184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106260185 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI sampah got dan diatas got 1

2021 June JK2106260186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rimbun dan sudah mengganggu kabel jaringan listrik.mohon di toping atau rapijkan. jln.dempo l no.1 1

2021 June JK2106260187 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mg2 ada kolaborasi ant PT KAI dan Bina Marga shg hasilkan perlintasan KA yg aman dan lalin jd lancar.Tx 1

2021 June JK2106260188 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI
sampah sesuai definisi kamus apapun gak terpaksi. titik. endapan got agar diangkat erugikan bisa jadi membanyak menjamur rusaki bahu jalan. 

bukti endapan banyak difoto
1



2021 June JK2106260189 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI smg ada kolaborasi u hasilkan perlintasaan KA yg aman.Trm ksh 1

2021 June JK2106260190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Jl. Andong III Rt. 0009/08  

Terkait dengan no laporan no JK2106250218 di jaki 

Dimana ada pesta ulang tahun anak ke 17 dan sudah tindak lanjut Tetapi pelaksanaannya Terdapat pelanggaran baik jumlah tamu dan acara. 

Mohon di tindak lanjut kembali

1

2021 June JK2106260191 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI
sampah bangku,sofa dll sesuai definisi kamus apapun gak terpaksi. titik. ini kumuh nerugikan bisa jadi membanyak menjamur rusaki bahu jalan, 

nyamuk, pes dll
1

2021 June JK2106260192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106260193 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI sampah di got dekat posting sofa bangku 1

2021 June JK2106260194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Gelora Bung Karno (Lokasi Vaksin) 

Antrean sangat tidak terkendali tidak ada sistem nomor bagi yg sudah daftar melalui JAKI. Kalah prioritas dengan yg bawaan Babinsa. Mohon jadi 

perhatian.

1

2021 June JK2106260196 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pohon JAKI poating pohon dpangkas yang kedua. posisi pohon depan pas al wahdayatul. sudah kena motoris tinggi 1



2021 June JK2106260197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI kios bensin teelalu mwpet.ke ruang milik saluran air dekat sibuk jak sibuk mudah ketabrak dan potensi ekbakaran dimundurin ataubdikaish pot 1

2021 June JK2106260198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI bahaya kabel listrik pengguna jalan umum kalo malam hari gelap tolong dipangkas 1

2021 June JK2106260199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Purwa Raya 1, dekat pos keamanan RW 

 

ada kabel kendor yang turun ke bawah, takut terkena mobil atau orang yang melintas. mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 June JK2106260200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106260201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang lampu dah bnyk yg karatan 1

2021 June JK2106260202 KELURAHAN TEBET TIMUR Pohon JAKI mohon angkut sampah bekas penopingan di depan gang jl tebet timur dalam 8 d.. terima kasih 1

2021 June JK2106260203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mobil parkir sembarangan di depan rumah tanpa izin pemilik rumah. lokasi di jl. johar baru utara 1 no. 75b rt 11 rw 3 johar baru jakarta pusat 1



2021 June JK2106260204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI bahaya kendaraan tikungan ketutup pohon tolong di pangkas cawang kompor 1

2021 June JK2106260205 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada tumpukan karung diatas atap JPO Pasar Minggu depan Halte Sekolahan 1

2021 June JK2106260206 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Penutupan jalan kearah kompleks perumahan( jl. PPN Karet, Kalibata Timur, Pejaten Timur). Sangat menyulitkan aktifitas warga utk kerja krn hrs 

lewat gang arab yg sempit. Penutupan portal ini mencerminkan kurangnya pemahaman pengurus Rt/RW tentang cara penularan virus Covid19. 

Virus tidak akan menular dg cara warga lewat depan rumah pasien Covid. Yg harus dilarang adl warga yg kumpul2, apalagi tanpa masker. Satgas 

aktif keliling. Bayangkan kl ada kegawat daruratan warga, lalu akses jalan ditutup. Bisa fatal. Yg harus ditutup adalah jalan pintas antara kompleks dg 

jl. Batu 1. (Blkg kompleks). Krn yg sering kumpul2 adlh warga kampung blkg kompleks.

1

2021 June JK2106260207 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah karung tolong di tl 1

2021 June JK2106260208 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering dan karung menumpuk di pinggir jalan 1

2021 June JK2106260209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

bukti nyata petugas memasang foto palsu,br hitungan menit dr laporan JK2106260051 di cipulir 6 yg diblg nihil namun nyata2nya ada parkir 

liar!PECAT PETUGAS TERSEBUT KRN MEMBUAT LAPORAN PALSU
1

2021 June JK2106260210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya nihil oleh petugas,br hitungan menit dr TL laporan JK2106260048 dan nyata2nya parkir liar tetap ada!!!PETUGAS KERJANYA HANYA 

MODUS DAN OCP PALSU!!Rw.04
1



2021 June JK2106260211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kerumunan driver gojek bnyak sekali. mohon d segel gudangnya krn menyebabkan kerumunan driver yg bnyak. 1

2021 June JK2106260212 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan krt rajimand rt 008 rw 012 jatinegara cakung jakarta timur 1

2021 June JK2106260213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran prokes, kebon pala, cawang, gudang tokopedia, sabtu 26 juni 2021 1

2021 June JK2106260214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan Andong 1, Kelurahan Kota Bambu Selatan 

Kec. Palmerah, Jakarta Barat 

 

Hampir setiap hari sampai malam, anak-anak main berkumpul tanpa masker di sepanjang jalan andong 1.

1

2021 June JK2106260215
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Al Ihsan tidak mengikuti protokol kesehatan covid; pakai karpet, tidak jaga jarak, tidak pakai masker. 

 

Tolong bantu tegur pengurus masjidnya

1

2021 June JK2106260216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI wah2 gmana ini, gudang tokopedia nih, cawang , kebon pala.. rame, order deras, akhirnya pelanggaran prokes 1

2021 June JK2106260217 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Selokan mampet di got depan rumah belum tersentuh oleh PPSU kelurahan Rawamangun.., mohon di bersihkan segera. 1



2021 June JK2106260218

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Sy tes PCR pada Kamis lalu di Puskes Kec Mampang di Bangka, dan hasil sy lihat di website itu positve namun tidak ada nilai CT nya. Setelah sy minta 

ke bagian Humas nya pun bilang tidak punya karena sample di kirim ke litbangkes. Seharusnya setiap spesimen di infokan juga ct nya . Mohon 

penjelasanya

1

2021 June JK2106260219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tutup got jebol di depan SD baru 03 pagi. Jln gotong royong. 1

2021 June JK2106260220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Seperti yang kita ketahui bersama setiap malam minggu sepanjang Jl.Raya Condet selalu ramai dan terdapat byk sekali kerumunan. Tolong utk di 

lakukan patroli dan operasi prokes sepanjang Jl.Raya Condet agar patuh terhadap prokes covid 19
1

2021 June JK2106260221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

berlubang lagi yg sehari bisa dilalui 1000 kendaraan baik motor, mobil. Dugaan kesalahan prosedur sampai tiga kali loh pengerjaan berlubang alias 

gak lama setelah pengerjaan. dicatat yg ketiga ini
1

2021 June JK2106260222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan jaha gang H.Napih RT 009 RW 001 kelurahan cilandak timur 

 

mohon kiranya di percepat untuk pembuatan saluran air nya karna sudah 1 bulan lebih tak kunjung jadi dalam pengerjaan nya, di khawatirkan akan 

turun hujan yang bisa mengakibatkan banjir.

1

2021 June JK2106260223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Daan Mogot, depan jembatan pelangi (apartment) jalan rusak banyak bergelombang 1

2021 June JK2106260224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI Jalan Sumur Bor Raya, pas depan halte busway sumurbor, sudah dibikin 1 arah malah dilawan pengemudi , jadi 2 arah lagi??? 1



2021 June JK2106260225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Sumur Bor Raya, setiap sabtu dan minggu malam dijadikan pasar kaget, bikin macet 1

2021 June JK2106260226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik turun di jalan gereja Cilandak barat, Jakarta Selatan, belakang gereja 1

2021 June JK2106260227 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI jalan di belakang Kantor Rw 05 Cilandak Barat jakarta selatan saluran air byk rumput liar dan sampah 1

2021 June JK2106260228 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Sampah buangan nitip depan rumah kosong no.24 tolong diangkut krn jadi sarang nyamuk.tks 1

2021 June JK2106260229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI waduh makin lama ini pelanggaran prokes... uda gak jelas nih sistem order tokopedia gudang cawang jaktim nih.. 1

2021 June JK2106260230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar dan banyak yg stop menghambat arus 1

2021 June JK2106260232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106260233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106260234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106260235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106260236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106260237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI sungai rt10/rw 5 rw 4 1

2021 June JK2106260238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon 1

2021 June JK2106260239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan 1



2021 June JK2106260240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 June JK2106260241 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Depan lapangan banteng persis, sebrang kementrian agama atau istiqlal ... tolong di ganti pak yg patah, karena sepeda motor jadi pada naik ke 

trotoar dan membahayakan pejalan kaki. 

kalo Lapangan banteng ramai juga trotoarnya di jadikan lahan parkir liar.

1

2021 June JK2106260242 KELURAHAN JATI PULO
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI kapan jalan nh Mao di TL karena sangat menggangu mobilitas warga pejalan kaki dan kendaraan ber motor, dan penjual grobak 1

2021 June JK2106260243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Thamrin boulevard 1

2021 June JK2106260244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan dokter satrio 1

2021 June JK2106260245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan krt rajimand rt.08 rw 012..jatinegara cakung jakarta timur. lokasih depan rumah rw 012. jatinegara 1

2021 June JK2106260246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Depan stasiun gambir, sudah ada rambu dilarang stop taxi dan bajaj masih saja suka berhenti atau ngetem, tolong ada efek jera pak, kadang kalo 

trafik lgi ramai suka bwat macet.
1



2021 June JK2106260247 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI
Jl. H. Lebar Meruya Selatan. Pembuangan sampah ilegal masih terus berlangsung. truk sampah berkeliaran dgn bebas dan ngebut membahayakan 

pejalan kaki. Terimakasih ormas..
1

2021 June JK2106260248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106260249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Pak tolong PKL di depan galeri nasional, mereka mangkal di pinggir jalan yg bukan peruntukannya, mari sama2 jaga ketertiban agar mengejar 

ketertinggalan dari negara maju.
1

2021 June JK2106260250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan Taman Ismail Marzuki, mohon di bubarkan pak... karena ada kerumunan warga .... bahaya covid masih mengintai, mari sama2 kita saling 

jaga, jangan abai, jangan kasih kendor, NKRI Harga Mati, Tidak memakai masker bisa Mati.
1

2021 June JK2106260251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Town House / Cluster sejenisnya 3 lantai dgn IMB 2 Lantai 

 

Jenis Kopel dibangun Full, ini Laporan JAKI selanjutnya yg dimana dilokasi aman tdk ditindak Kasektor CKTRP Pasar Rebo. 

 

Dugaan Gratifikasi kami mengarah ke Pejabat Kasektor CKTRP Wilayah

1

2021 June JK2106260252 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dan sampah yg di saluran. 1

2021 June JK2106260253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sangat Membahayakan Pengguna jalan agar diperbaiki secara permanen tdk hanya ditutup batu hebel 1



2021 June JK2106260254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Harap Ditindak lanjuti kerusakan saluran air. terimakasih lokasi dekat musola at taufiq 1

2021 June JK2106260255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI como park jl.kemang timur ( makin sore makin ramai ga ikut intruksi gubernur) 1

2021 June JK2106260256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Berkerumun tanpa jaga jarak,dan banyak lepas masker . JPO Astra nihhh 1

2021 June JK2106260257 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Baitul Muhajirin di RT 08 RW 09 Pondok Kelapa, Duren Sawit. Masih melaksanakan shalat berjamaah. Padahal kelurahan masuk ke zona 

merah.
1

2021 June JK2106260258

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Pelangaran Perda Covid 19 di mall central park.. pengunjung sangat ramai dan restaurant ga mengikuti aturan makan dine in perda.. 1

2021 June JK2106260259 DINAS KESEHATAN Ambulans Gawat Darurat JAKI
mohon bantuan nya pak . tetangga kami ada yg terkonfirmasi positif covid. di segara city cluster galea  kec. tarumajaya. pasien bernama pak 

effendy. agar bisa diberikan tindakan untuk perawatan secara maksimal. terima kasih
1

2021 June JK2106260260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parli. sejak siang bahkan pagi. kenapa selalu sering terjadi tanpa pengawasan. TL. Lokasi 80 m timur UNSADA pondok kelapa 1



2021 June JK2106260261 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Segera Dilakukan Pembersihan Got Di Samping Musola At Taufiq Oleh Petugas PPsu Kel Tebet Barat.. karena terjadi penyumbatan dan terlihat 

kumuh dilingkungan elit. terimakasih
1

2021 June JK2106260262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di sepanjang jalan Pancoran Barat VII masih banyak warga yg tidak menggunakan masker. Mungkin perlu himbauan secara langsung dengan mobil / 

toa untuk mengingatkan kembali agar warga menggunakan masker. Karena imbauan melalui medsos mungkin blm menjangkau
1

2021 June JK2106260263
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI rawan kecelakaan.. lampu merah tidak aktif.. tolong instansi terkait dibenarkan/dibetulkan. terima kasih 1

2021 June JK2106260264 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah karung 1

2021 June JK2106260265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kerumunan ada yg menyelenggarakan pesta hitanan 1

2021 June JK2106260266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pak kerumunan di seputaran bundaran HI, dalam keadaan wabah covid seperti ini mohon di bubarkan, lebih baik mencegah dari pada 

mengobati. Mari kita jaga Prokes dan taati himbauan pemerintah. Tetap pakai masker dan hindari kerumunan.
1

2021 June JK2106260267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI baru 1 minggu di perbaiki sudin jakut ud hancur dan lubang besat sekali. kualitas aspal murahan yang digunakan 1



2021 June JK2106260268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju mati jalan cempaka 1 Rt 5 Rw 09  

mohon bantu Tl Terimakasih
1

2021 June JK2106260269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sepanjang kali grogol pak, dari parkir kendaraan liar sampai pasar kaget yg bikin macet, jalan yg harusnya bisa 2 mobil lancar jadi susah dan sempit... 

mohon di carikan solusi untuk relokasi mereka yg menyerobot fasum. 

Jakarta Berubah Lebih Baik.

1

2021 June JK2106260272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tanpa IMB melanggar Perda No 7 Tahun 2010 Tentang Bangunan Gedung. bangunan ini hrs dirobohkan karena warga sulit bersihkan 

saluran air dan banyak nyamuk. lokasi d RT 11/02 Cempaka putih timur, didepan Rumah H. masno Dkt Kantor Kec. Cempaka Putih
1

2021 June JK2106260273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Ada Apotek di Kp Gaga Semanan, Sangat Mengganggu Jalan krn antrian motor parkir mengular & Sangat tidak prokes Menumpuk. Padahal, posisi di 

zona merah
1

2021 June JK2106260276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

slmat mlam kpada yth pmpnan kpla satuan satpol pp, mhon ijin d lporkan area wlyah Jln. A terusan Lngkngan Rw. 02 &Rw. 04 pedagang kaki lima 

memakan bahu jalan A jdi pengguna aktivitas warga Rw. 02 & Rw. 04 jdi semangkin sepit, trma ksih prhtiannya �
1

2021 June JK2106260277
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

karyawan di pt interbat mampang prapatan raya no 81, jaksel, ada lebih dari 5 org yg positive, hrd tidak ambil tindakan apapun untuk close ataupun 

yg lainnya. Prokes tdk ada, hy asal ada saja,  mhn bantu di tindak lanjuti segera. tk
1

2021 June JK2106260278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong hari ini di patroli lagi sekitar jam 9/10 malam 

karena biasa malem minggu selalu karaokean depan rumah gak pake masker dan suara keras 

 

tolong di patroli tiap minggu sekitar jam segitu 

karena jika terus begitu menganggu kenyamanan dan ketentraman warga sekitar 

 

terimakasih.

1



2021 June JK2106260279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

di saat ppkm kembali, namun kuliner kampung kandang rame bgt. 

mungkin bisa di tindak untuk mengurangi pelanggaran dan kasus covid
1

2021 June JK2106260280

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyakit Masyarakat JAKI
karyawan PT interbat jl mampang prapatan raya no 81, tambah 1 lagi kasus positive, total dalam 1 minggu sudah krg lebih 10 kasus, namun hrd 

tetap tdk ambil langkah pencegahan yg jelas untuk keselamatan kary lainnya, mhn segera di tindak lanjuti, tk
1

2021 June JK2106260281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir di jalur sepeda 1

2021 June JK2106260282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI di jadikan parkir liar 1

2021 June JK2106260283

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyakit Masyarakat JAKI
karyawan PT interbat jl mampang prapatan raya no 81, tambah 1 lagi kasus positive, total dalam 1 minggu sudah krg lebih 10 kasus, namun hrd 

tetap tdk ambil langkah pencegahan yg jelas untuk keselamatan kary lainnya, mhn segera di tindak lanjuti, tk
1

2021 June JK2106260284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI bahu jln di jadikan parkir liar 1

2021 June JK2106260285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di jalan cakrawijaya 8 (dekat jogging track), komplek diskum. mohon bantuannya 1



2021 June JK2106260286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI penumpakan driver online tanpa ada nya jarak...terjdi di sushi stop jln tebet utara dalam...orderan jalan terus sedangkan driver sudah menumpuk 1

2021 June JK2106260287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir di jalan raya, sbelum rel kereta. Bikin macet di taman kota 1

2021 June JK2106260288 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taksi Blue Bird banyak yang mangkal di Jalur Sepeda di sepanjang jalan Sudirman-Thamrin. titik kenal ada di depan gedung UOB Thamrin dan Depan 

Plaza Indonesia. Pesepeda harus keluar jalur untuk lewat. mohon TL
1

2021 June JK2106260289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati sepanjang jalan raya ragunan 1

2021 June JK2106260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan mati 

di jl. apel/belimbing no 47 kelapa dua wetan ciracas
1

2021 June JK2106260291 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

KRAN buat cuci tangan dpn menara taspen agar selalu mencuci tangan utk memutus rantai COVID-19 RUSAK DAN TIDAK KELUAR AIR TOLONG DI 

PERBAIKI AGAR AIRNYA LANCAR KELUARNYA DAN BISA DIPERGUNAKAN KEMBALI MOHON DI SEDIAKAN SABUN JUGA
1

2021 June JK2106260292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Deretan ruko DOMINOS HOLLAND Semanan duri kosambi. melanggar prokes dan perda. tetap ada dine in diatas jam 8. Jualan sampai subuh. sudah 

ditegur satpol. sama aja bandel. cek laporan sebelumnya.
1



2021 June JK2106260294

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI Tolong di cek Jaga Jarak pengunjung antrian di Alfamidi setempat dong.. ngeri berdempetan.. tks 1

2021 June JK2106260295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI mohon maaf ini saya gak tau kabel listrik apa bukan. tapi pastinya akan membahayakan kalay tidak di betulkan. tks. 1

2021 June JK2106260296

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Selamat Malam, 

 

Mau tanya terkait Pembuatan Keterangan Rencana Kota (KRK) untuk keperluan data pendukung IMB; prosedurnya Bagaimana dan dokumen apa 

saja yang diperlukan? 

 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106260297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

1 titik PJU mati dh 1 minggu. karena lampu ni posisiy di tikungan dan berbahaya buat pengguna jln. mohon intansi yg terkait  di perbaiki. biar nyala 

kembali.
1

2021 June JK2106260298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Purwa raya 1 dekat pos keamanan RW 

lampu penerangan jalan mati sehingga jalan sekitarnya gelap. mohon di tindak lanjuti
1

2021 June JK2106260299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PPKM liat nih anak kecil ada berani lg bpk ibunya. udah gila. ada 8 org didalam masker cabut semua berani banget makan minum ngobrol. lebih 

malah itu termasuk sm yg pemilik toko. lagi tinggi COVID DELTA. ini sudah jam 8 lewat. kan aktivitas dibatasi.5M mn
1

2021 June JK2106260300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kulkas bekas berantakan  di jalur hijau makan jalan, kumuh, bikin macet. lurahnya tidur 1



2021 June JK2106260301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sudah parah sih lingkungan ini ! yg laki ditengah itu pk baju ijo. beli sate itu tp makan di warkop. ga tau etika. udh gitu kan dilanrang kerumunan ! 

PPKM 5 M tlong jgn MEMBAHAYAKAN WRGA SEKITARNY YG PEDULI PD PEMERINTAH !
1

2021 June JK2106260302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI makin malem makin rame aje ini ga peduli korona 1

2021 June JK2106260303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan sate taichan di sebelah STC Senayan 1

2021 June JK2106260304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG DAERAH KLENDER DUREN SAWIT WRKOP INI SDH SERING DITEGUR. JGN MERUGIKAN WARGA YG TAAT DGN PROTOKOL.  

JL.KH.MAISIN NO.20
1

2021 June JK2106260305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bertambah orang ternyata di dalam ada 2 ank gitu jadi 9 nyipir 1 paling pojok. Pemilik wrkop pun bner2 sdh luar biasa. sering sy tegur didepan mata 

dia. tp bodo amat. bkn kah sy pantas dpt aju banding kpd pmilik warkop utk dpt TINDAK PIDANA. MRUGIKAN ORG
1

2021 June JK2106260306 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte busway kedoya assidiqiyah arah super indo keluar jalan tapak bolong semua gak ada tanda2 sangat bahaya.ada galian yg dikerjain tapi gak 

pernah selesai
1

2021 June JK2106260308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan Daan Mogot, Jembatan Gantung arah ke harmoni, jalanan rusak parah 1



2021 June JK2106260309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan orang tidak mengindahkan protokol kesehatan 1

2021 June JK2106260310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit 

 

Bismillah, semoga sepanjang jalan ini sekitar nya bisa dihimbau terus PPKM , tambah ramai jam 7 malam, Pemerintah sedang gencar PPKM, mohon 

bantuan nya , kalau sdh keluarga sendiri kena, baru percaya , trims Jaki

1

2021 June JK2106260311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI jl. madrasah rt6/rw1 zona merah tapi msh byk pemuda nongkrong malam" 1

2021 June JK2106260312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mengelabui Petugas cafe masih buka Resto AqlBuraq Condet.. lt.atas msh menerima tamu. bagaimana mau penerapan Psbb Mikro. sepanjang 

condet masih aktifitas ramai.. pa lurah, pa camat,, dll. jngn bertindak hanya utk laporan sj. dan jngn mengeluh covid naik.
1

2021 June JK2106260313
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Ambulans Gawat Darurat JAKI mohon bantuannya dikirim ambulan untuk penanganan ODGJ terbaring sakit sudah beberapa hari 1

2021 June JK2106260314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih saja himbauan tidak dihiraukan 1

2021 June JK2106260315 KELURAHAN KARET TENGSIN Pungutan Liar JAKI
Mohon di Tindak Lanjuti,Jam Segini Masih Beroperasional. 

Terima Kasih.
1



2021 June JK2106260316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih saja buka 1

2021 June JK2106260317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih saja tidak dihiraukan himbauan pemerintah 1

2021 June JK2106260318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tolong JPU perbaikin lampu jalan mati di jl.Hidup Baru 3 gandaria utara kby baru sudah 1 minggu mati membahayakan saat di mlm hari,patokan di 

teh bandulan
1

2021 June JK2106260319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Posisi tmpt kejadian di dpn rumah saya Jalan Madrasah No. 18 Rt.6/Rw.1, Gandaria Selatan, Cilandak Jakarta Selatan.  

Kondisi RT saya sdh zona merah & diterapkan Lockdown namun msh byk pemuda yg nongkrong tiap malam tanpa menerapkan prokes & jaga jarak.
1

2021 June JK2106260320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl. Kemanggisan Ilir Gang 3, Samping Musola Attaqwa, Kelurahan Palmerah, Anak-anak berkerumun, melanggar protokol kesehatan. 1

2021 June JK2106260321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jalan jatipadang Utara RT 1 RW 7, jatipadang pasar Minggu. lampu penerangan jalan umumnya mati. jalan jadi gelap. 1

2021 June JK2106260322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Musholla Darussalam Cipinang Muara ko malah ngadain maulid an udh gitu rame bgt pada makan2 dn gada yg namanya social distancing sm pake 

masker nya hadehh jgn sampe claster covid baru dh
1



2021 June JK2106260323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Guna mengelabui Petugas..Resto Tutup bawah lt.atas masih menerima Tamu. Resto Alburaq Condet Raya. Tolong donk gimana mau PPKM Mikro 

berjalan. gimana covid mau selesai..kalau bgini...petugas ga ada sama sekali ketegasan control Peraturan Gubernur dan Psat
1

2021 June JK2106260324 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
mohon meninjau ulang kembali pembatasan transjakarta untuk tenaga medis yang dimajukan jam 10mlm.tolong pak kembalikan bis tenaga medis 

sesuai biasa jam 11.banyak rekan sejawat yg tertinggal sdngkan pasien bertambah kami hrus operan dulu.brganti baju dll
1

2021 June JK2106260325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini laporan kedua. lampu jalan masih tetap tidak menyala, walau di laporan sebelumnya katanya sudah bisa. di jalan rawamangun tegalan - pemuda, 

diantara GH capsule dan warung nande. mohon bantuannya. terima kasih
1

2021 June JK2106260326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI masih saja ada kerumunan warga 1

2021 June JK2106260327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ruko permata taman palem blok D.. 

 

patokan mie jawa, sekarang tiap malam ngumpul2 ojek online tidak terapkan prokes  .

1

2021 June JK2106260328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl.Hidup Baru 3,Gandaria Utara,kabayoran baru [patokan deket Teh bandulan ] tolong segera di perbaikin sudah 1 minggu mati lampu jalanan JPU 1

2021 June JK2106260329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln kerapu 1 lewat perapatan mesjid almubarok banyak anak2 remaja pada ngumpul2 ganggu ketertiban keamanan warga sekitar melanggar prokes 

semua tdk pakai masker tolong di tertibkan pak! karna di situ dpn playstation. rental PS terima kasih
1



2021 June JK2106260330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir sembarang tolong tindak pak 1

2021 June JK2106260331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI angkringan dekat pangkalan bus pangkalan jati.dine in sampe jam 11 malam.tolong ditindak 1

2021 June JK2106260333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Warkop konspirasi 88. 

buka melebihi batas ppkm jam 11 masih buka dine in
1

2021 June JK2106260334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kedai kopi sebelah polsek duren sawit,belakang pom bensin .masih buka dine in jam 11 malam 1

2021 June JK2106260335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak kerumunan pemuda disekitar taman barito, jl barito i dan Jl barito ii. Ada satpol PP tapi kerumunan tidak dibubarkan. Mohon ditindaklanjuti 

mengingat kondisi covid saat ini yang parah.
1

2021 June JK2106260336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Jl. Minangkabau Barat no. 42, Pasar Manggis, Setiabudi, Jakarta Selatan (Sesepuh Kopi) 1

2021 June JK2106260337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Minangkabau Barat No.42, RT.1/RW.1, Ps. Manggis, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan (Sesepuh Kopi) 

 

Sudah jam 23.24, masih saja ada ramai-ramai nyanyi sambil main gitar di masa PSBB dan berisik sekali

1



2021 June JK2106260338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

sebelah walikota jakarta timur.sepanjang jalan masih banyak warkop dan tempat makan yg makan di tempat melebihi waktu ppkm. malu masa 

sebelah walikota gk ditertibkan dahulu
1

2021 June JK2106260339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera di tl.. di rw 05 kel.keagungan kec taman sari jakbar lampu jalan mati sudah 1 minggu. rawan ranmor. 1

2021 June JK2106260340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG ANK2 DISINI MAIN BERKELIARAN JAM SEGINI UDH MAU JAM 12. TOLONG INI KGK ADA PPKM. UDH GITU BERISIK2 ANK2 MAIN KETAWA2. 

TLONG KH.MAISIN KLENDER DUREN SAWIT
1

2021 June JK2106260341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TIDAK BOLEH MKN DITEMPAT.KEPUTUSAN SURAT EDARAN GUBERNUR. ASTAGA INI WARKOP UDH SLALU SERING BERISIK. BUKA SMPE JAM 2 PAGI. 

RT RW KGK ADA PEDULI. PPKM.INI SY LIAT TDI ADA ANK2 JUGA DIJAM SEGINI. SLALU DIBIARKAN GK ADA SANKSI JERA
1

2021 June JK2106260342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong pak PJU nya diperbaiki sdh seminggu mati 1

2021 June JK2106260343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI TOLONG ANK2 YG KY GINI MAIN SKATEBOARD LARI2AN DAN GADA YG PEDULI. MENGGAGU BERISIK SEKALI. MONDAR MANDIR TERUS DR TADI. 1

2021 June JK2106260344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG ANK2 YG KY GINI MAIN SKATEBOARD LARI2AN DAN GADA YG PEDULI. MENGGAGU BERISIK SEKALI. MONDAR MANDIR TERUS DR TADI. 

SERING LAPOR RT RW KGK ADA YG PEDULI. WRGA MLH DUKUNG . TDK ADA PPKM DIWILAYAH INI SEMUA BUKA SMPE PAGI. AKTIVITAS 

KNDRAANPUN TERUS.

1



2021 June JK2106260345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada sebagian warga yg berkumpul tanpa prokes mulai jam 11.00 sd (biasanya sampai jam 02.30 pagi) disaat PPKM. Selain berpotensi menyebarkan 

covid 19 juga mengganggu ketertiban umum krn sambil nyanyi dgn gitar. Kegiatan ini rutin  dilakukan kelompok tsb.
1

2021 June JK2106270001 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samudra IV RW014 RT004 1

2021 June JK2106270002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam kumpul kumpul depan gerbang samping smpn 76, mulai jam 10 malam sampai subuh. sudah lapor berapa kali tidak ditangani dgn 

baik. mohon didatangi jam 11 malam.  

mengganggu kenyamanan warga sekitar dan pnyebaran covid19

1

2021 June JK2106270003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kosan Lembaga jl tanah pasir kel. penjaringan rt 5 rw 12 dekat apotek roxy tanah pasir. Penghuni di lantai atas gaduh/berisik sampai tengah malam. 1

2021 June JK2106270004 KELURAHAN MARUNDA Pungutan Liar JAKI rusunawa marunda depan masjid alhijrah 1

2021 June JK2106270005
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong dong dicheck ke RS mulyasari semper di jl. plumpang semper...merasa aneh tolong bisa dijelaskan berobat di RS tsb ada biaya handgloves yg 

dipkai oleh dokter ditanggung kepada pasien apakah benar?
1

2021 June JK2106270006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

fly over klender , jatinegara kaum , pulogadung jakarta timur 

didekat masjid al makmur  

dangdutan kumpul2 dan banyak pedagang di atas flyover dari jam 12 malam sampai jam 4 pagi setiap hari  

tolomg ini sudah sangat meresahkan  

suara musik sangat menggangu

1



2021 June JK2106270007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan tidak taat prokes di jl. sungai jagakarsa 1

2021 June JK2106270008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik yang warna hitam sudah usang dan sedikit reot, penanggulangannya cuma diikat pada tiang listrik yang baru. 1

2021 June JK2106270009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat: Jl Kramat Jaya Baru, Johar Baru 

 

note: 02.19 dan masih berkerumun, musik super kencang, tanpa masker, teriak2 nyanyi kenceng. sangat mengganggu. terjadi hampir tiap malam. 

apalagi weekend dan public holiday.

1

2021 June JK2106270010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kumpulan motor dan setiap jam 2 pagi sampe subuh dan terjadi hampir setiap hari. depan indomaret kemandoran 1 grogol utara kebayoran 

lama..ini laporan saya yang ke 2
1

2021 June JK2106270011
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tongnya sudah rusak di ganti dong 1

2021 June JK2106270012 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI
Di gang Muharam rt 13 rw 4 Kelurahan Cilandak Barat, Kecamatan Cilandak, jaksel. Dekat rumah Gubernur Anies Baswedan.  

Sampah tidak diangkut berhari2 sampai berantakan keluar bak sampah
1

2021 June JK2106270013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

terdapat lubang cukup besar di dekat gor ciracas yang dapat membuat berbahaya bagi pengendara. tepatnya di jalan raya bogor km25-26 di depan 

gor ciracas 50m setelah pintu masuk
1



2021 June JK2106270014 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pencemaran lingkungan JAKI Banyak asap di sekitar lingkungan akibat pembakaran sampah atau apapun yg ilegal. Di rw 04 kelurahan Cilandak barat, rt 14 dan rt 13 1

2021 June JK2106270015 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI

Jalan tipar cakung, gang becak, jalan akses ke gudang induk satpol pp. 

saluran airnya banyak sampah yang menumpuk dikhawatirkan menimbulkan penyakit terlebih banyak anak kecil yang main disekitaran lokasi. 

mohon agar dapat ditindaklanjuti secepatnya. tks

1

2021 June JK2106270016 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang, tidak rata & byk pasir aspal. mohon di TL. tks 1

2021 June JK2106270017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Fasum yg dikuasai pribadi 1

2021 June JK2106270018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI bangunan baru di sisi Jl.Akses Marunda RT 005/09 kel.cilincing agar dievaluasi ijinnya 1

2021 June JK2106270019
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah,kuning dan hijau yg mati.tks 1

2021 June JK2106270020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Johar Baru IV rt 09 rw 11, Jakarta 10650 sudah setiap minggu mulai dari 6.30 diadakan senam pagi, tapi banyak ibu ibu yang gak pakai MASKER! 

Tolong ditindak lanjuti di jam tsb agar bubar! meresahkan di tengah covid yang semakin tinggi ini.
1



2021 June JK2106270021 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI mohon bantuannya utk pangkas pohon yg tumbuh di got dan pinggir jalan di bangun jaya III. terimakasih 1

2021 June JK2106270022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan Infeksi Kali Buaran, pendangkalan dan diperlukan pengerukan kali Buaran 1

2021 June JK2106270023 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporan JAKI JK2105010112 tanggal 1 Mei 2021,pihak penglola parkir menjanjikan akan memasang papan tarif parkir.namun sampai tgl 27 Juni 2021 

masih blm ada itikad baik dr penglola parkir utk memasang papan tarif parkir nya.tks
1

2021 June JK2106270024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di perbaiki , sangat berbahaya jln di depan mesjid an Nur, Terima kasih 1

2021 June JK2106270025

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pelaksanaan pembangunan tidak sesuai dengan perijinan. Jarak belakang dibangun penuh. Mohon segera ditindak pak. Terimakasih 1

2021 June JK2106270026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jakarta Garden City, cakung timur( dekat masjid raya), masyarakat berolahraga dengan berkerumun dan banyak pelanggaran masker..potensi 

penularan covid sangat tinggi
1

2021 June JK2106270027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Ada lubang di tengah fly over dr Pemuda ke arah Green Pramuka. Persis di tanjakan putaran. Jika pengendara motor tidak tahu, saat melaju 

kencang, bs membahayakan. Apalagi jika malam, lubang tak terlihat.
1



2021 June JK2106270028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di jalan umum mengganggu dan membahayakan. jalan kemuning dalam 1 rw 06 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan. 1

2021 June JK2106270029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Karung Sampah Got 1

2021 June JK2106270030 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sebaiknya halte di dpn Ps Rawasari ini dibongkar diberi pot bunga, krn halte ini cuma dimanfaatkan utk nongkrong para supir bajaj atau tempat 

masak warung di sebelahnya. Bkn utk penumpang kendaraan umum
1

2021 June JK2106270031 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Perumahan Tugu Gading Permai blok A, tanah ancol belakang 

 

Warga Tugu Utara perumahan Tugu Gading Permai merasa terganggu dengan ormas GMBI yang menduduki lahan tanah ancol didalam perumahan 

pemukiman warga. ormas tersebut melakukan penguasaan&pembangunan

1

2021 June JK2106270032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi di hotel sari pasific jakarta thamrin kurang diterapkan nya protokol kesehatan, di restoran nya pun ada tamu tidak memakai masker saat 

masuk dan saat mengambil makanan
1

2021 June JK2106270033 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI halte busway ragunan penuh Dengan sampah 1

2021 June JK2106270034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan kerumunan Di seputaran CNI dekat kantor walikota jakarta barat.. SEGERA 1



2021 June JK2106270035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di saat pandemi lg tinggi²nya koq bs dapat izin senam zumba tanpa prokes jg masker yg di kenakan..,mohon tindak lanjut tuk kegiatan yg akan lbh 

byk menyebabkan kluster baru nantinya...,kiranya ada perhatian khusus atas zumba di rusun cinta kasih Tzu chi
1

2021 June JK2106270036 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI belum di rapihkan 1

2021 June JK2106270037 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106270038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
dilingkungan RW -06 di area jalan besar (boulevard) sering dijumpai sejumlah orang berolahraga dan berkumpul tanpa menggunakan masker. 

setiap pagi dan sore hari
1

2021 June JK2106270039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Bollard rusak di kolong flyover kebayoran dekat stasiun 1

2021 June JK2106270040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan mujair 1, jatipadang. belakang gedung perhutani. jalan umum dijadikaj parkir pribadi 1

2021 June JK2106270041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI HUT DKI sudah lewat tapi masih ada spanduk partai 1



2021 June JK2106270042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Gorong-gorong terbuka tanpa penutup, beton penutup rusak, kabel menggantung membahayakan. Mohon bantuan petugas terima kasih 1

2021 June JK2106270043 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 June JK2106270044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman Bendi Timur depan bts /l tower telkomsel. Warga berkumpul padahal katanya taman ditutup. Ramai sekali tanpa masker. 1

2021 June JK2106270045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI taman bendi timur, depan tower telkomsel. Warga berkumpul ramai tanpa masker. Taman belum ditutup !!! 1

2021 June JK2106270046 KELURAHAN GELORA Trotoar JAKI depan hutan kita by plantaran 1

2021 June JK2106270047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl.komplek citra 1 G.4 depan kantor lurah kalideres 

akses keluar masuk kendaraan komplek dan kendaraan tamu kantor kelurahan terganggu. padahal sudah ada tanda dilarang parkir 

sudah tiga hari parkir sembarangan

1

2021 June JK2106270048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

blad 113 blok AA2 unit  kristen. TPU pondok kelapa.tolong diurug dengan puing puing sementara, jika APBD belum bisa direalisasikan. mohon 

diperhatikan, lakukan penataan  sementara, agar jalan tidak becek dan lebih rapih. terima kasih
1



2021 June JK2106270049 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pohon JAKI
Tanaman merambat sudah sangat Lebat dan Banyak semut Api besar berbahaya , tolong Di pangkas biar tidak menjalar lebih luas lagi Jl. Lingkar 

Sukasari Rw 04 ( samping masjid Hasanul Muslimin)
1

2021 June JK2106270050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI disamping taman casamora jagakarsa, tamannya tutup, tapi sebelahnya ada jalanan perumahan yang sangat ramai, ada banyak yang berjualan jg 1

2021 June JK2106270051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pasar lenteng agung, banyak penjual yang tidak pakai masker & batuk2 1

2021 June JK2106270052
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan raya pondok gede lubang buaya musholah darusalam depan satuan rekonstruksi Angkatan Udara  

ada orang dengan ganguan jiwa dan gelandangan anak punk.. musholah dijadikan tempat tidur dan sdh buang hajat sembarangan.. mohon 

bantuannya pak

1

2021 June JK2106270053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar..sangat mengganggu dan membahayakan..jalan kemuning dalam 1 rw 06 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan. 1

2021 June JK2106270054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada pembangunan lantai 3 tanpa IMB dan sangat mengganggu warga sekitar, mohon di tindak di jl. ks. tubun 3b Gg.O Rt8/7 No. 1 slipi jakbar 1

2021 June JK2106270055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Bangunan segedeh algojo tidak d Sentul oleh oknum pejabat yang tidak bertanggung jawab,seberang stasiun duri selatan. jl duri dalam 

kelurahan:duri Utara, kecamatan;Tambora Jakarta Barat.
1



2021 June JK2106270056 KELURAHAN MANGGARAI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di angkat untuk dinas terkait salurannya mampet di rt,3 rw 9 kel manggarai 1

2021 June JK2106270057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rindang mohon segera di toping .di jln Manggarai Utara 7 depan SMK ypk manggarai 1

2021 June JK2106270058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rindang mohon segera ditopping menghalagi kabel dijalan Manggarai Utara 7 dpn SMK ypk 1

2021 June JK2106270059 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI JL H ZAKARIA, dekat tanah kosong pak Harley. Sampah sudah sangat banyak sepanjang got besar pak 1

2021 June JK2106270060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah ribun depan masjid At taqwa 1

2021 June JK2106270061
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI Di masjid Al Hawi sdg ada pengajian dan mengundang kerumunan tolong utk di tindak skrg juga agar jelas pelanggarannya 1

2021 June JK2106270062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak tolong ditertibkan dibubarkan  digedung pt impian profesi international yg ada di ruko b5  & b6 , jl mangga besar ix no 53 disana byk org yg 

berdatangan dari luar kota. berkerumun setiap hari takutnya bisa menularkan virus korona ke warga sekitar.
1



2021 June JK2106270063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Terjadi kerumunan massa tingkat sedang di danau sunter, jakarta utara, potensi melanggar PPKM DKI, karena kawasan danau sunter sedang 

ditutup utk umum
1

2021 June JK2106270064

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Tolong dilakukan penebangan... Krena banyak yg celaka... Blindspot orang mau belok 1

2021 June JK2106270065 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI tolong dibersihkan 1

2021 June JK2106270066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tolong diderek.. Siang malam.. Mempersempit jalan 1

2021 June JK2106270067

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

mohon dinas terkait pohon palem yang berada di jalan fajar sangat rentan tumbang kerna berada di atas saluran air dan saluran air sedang dalam 

perbaikan.  

tolong di tindak lanjuti tebang pohon palemnya. 

terima kasih

1

2021 June JK2106270069 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI
Sampah lingkungan (daun kering) tukang sampah tidak mau bersihkan, perugas PPSU tidak ada lagi, ada di Jl Batu Jaya RT 14/03 Batu Ampar 

Kramatjati depan MTs Negeri 6 Jaktim
1

2021 June JK2106270070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI patokannya persis depan pasar laris kelurahan Pegadungan. di sepanjang jalan berlubang. terimakasih 1



2021 June JK2106270072
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

awalnya bangunan lapak lalu berdiri PERMANEN. dekat kali Rw04. kota lagi membangun. Dekat rumah lurah #shintapurnamasari 

 

Hutang kerja numpuk dari lurah lama(UU ASN kode etik)

1

2021 June JK2106270073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak 1

2021 June JK2106270074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
#Satpol PP Tolong kalo malem Cek Taman Jalur Sepeda Tepat'a di Sebrang Komplek abadi Duren Sawit.Ada Orang Yg Tidak bertanggung jawab 

bakar2 sampah diLokasi tsb.seperti'a sering dilakukan dimalam hari.
1

2021 June JK2106270075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di kedua arah jalan susilo 1 ga ada lampu, sudah pernah bikin laporan tapi ga dipasang lampunya 1

2021 June JK2106270076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

sampah menggunung  d pinggir sungai BKB jalan Petamburan raya mohon untuk bisa dibersihkan karena menimbulkan bau yg tidak sedap dan 

sebelumnya warga yg membuang sudah ditegur
1

2021 June JK2106270077 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Raya Bekasi KM. 23 diseberang Kantor Kecamatan Cakung,  

Hujan sedikit air langsung naik,  

Tolong dikuras lumpurnya

1

2021 June JK2106270078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Kumpul2 tanpa masker di pasar burung 1



2021 June JK2106270079 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Monitor TV di halte halte busway tdk dapat menunjukan prediksi kedatangan Bus.. ini bukan hanya terjadi di halte walikota jaktim tapi di banyak 

halte.
1

2021 June JK2106270080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kerumunan, tolong di jaga dimasa spt ini 1

2021 June JK2106270081 KELURAHAN TUGU UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

terdapat ormas GMBI yang akan membangun fasilitas di komplek tugu permai..meresahkan warga.tidak ada izin bangun dan belum mendapat izin 

dari RT RW setempat.mengakubsebagai ahli waris. mohon ditindak lanjuti @anies_baswedan
1

2021 June JK2106270082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kerumunan dan parkir 1

2021 June JK2106270083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI adanya kerumunan di Apotik dan tidak sesuai dengan protokol covid ,tolong untuk segera di tindak lanjuti,trimakasih 1

2021 June JK2106270084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih saja sama, kasian pejalan kaki, bisa berbahaya 1

2021 June JK2106270085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI semoga sdh membayar pajak ke pemda, banyak spanduk2 1



2021 June JK2106270086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Disini masih banyak orang yang lalu lalang tidak menggunakan masker, tolong di TINDAK LANJUTI pak 

 

Lokasi Di Kebon Nanas 3 RW 02, Keluraha Grogol Utara 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106270087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong dibantu followup warung tersebut, krn waktu laporan terakhir dibilang pulang kampung penjaga warungnya. apakah melanggar peraturan 

daerah
1

2021 June JK2106270088
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah hasil kerja bakti di Jl.  Cempaka Putih Timur Rt009 Rw03, Jakarta Pusat. 1

2021 June JK2106270089
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong ditegur pak fotocopi di Gang Delima RT 006/09 gak pernah pake masker, padahal sudah sering diingatkan warga dan pengurus lingkungan. 

Trims
1

2021 June JK2106270090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Disini banyak yang GA PAKAI MASKER dan PARKIR DI ATAS TROTOAR 

 

Lokasi Di RW 02 samping Apartemen Permata Hijau 

 

Tolong Satgas Covid Setempat dan Perangkat Daerah di Tindak Lanjuti 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106270091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun menutupi PJU,jl dukuh rw 017. 1

2021 June JK2106270092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 June JK2106270093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa, kec.jagakarsa kel.jagakarsa,tolong di tambal lagi aspal nya terimakasih 1

2021 June JK2106270094 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga jl jembatan item rt 001/007 kel Pekojan kec Tambora Jakarta Barat , sudah positif covid-19 sejak 1 minggu yg lalu dan keluarga meminta 

isolasi mandiri dirumah , namun pasien selalu meresahkan warga dengan keluar rumah. ketua rt tidak berani melarang
1

2021 June JK2106270095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Disini banyak yang PARKIR LIAR/DIATAS TROTOAR 

 

Lokasi Di RW 02 tepatnya di depan Apartemen Bellezza Permata Hijau 

 

Tolong DITINDAK LANJUTI 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106270096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa kel.jagakarsa kec.jagakarsa tolong pinggiran nya di ratain lagi aspalnya terimakasih 1

2021 June JK2106270097
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya lapor tentang plank pemda dki jakarta yg berlokasi di cavling cermai rt. 04 rw. 03 kelurahan petukangan utara .ada 3 buah plank pemda di 

cabut oleh oknum yg tidak bertanggung jawab. saya sudah lapor ke petugas kelurahan tapi belum di TL.
1

2021 June JK2106270098 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI benjolan.ancur.tolong d tl 1

2021 June JK2106270099 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI benjolan dan ancur tlg d tl 1



2021 June JK2106270100 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Tiang MNC dipasang sembrangan di depan rmh  warga, tdk ada izin RT, tiang dipindahkan dari satu rmh kermh lain jk pemilik rmh komplain, tiang 

bersebelah dengan tiang PLN risiko konslet, tolong segera dipindahkan ke ujung jalan 

Jl kakak Tua B3 sukapura

1

2021 June JK2106270101

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Bantuan Sosial JAKI
Gang H. Agen Rt 06 Rw 04 Ragunan. Minta tolong untuk dilakukan penyemprotan disinfektan di sepanjang  Gang H. Agen karena ada beberapa 

warga yang terjangkit Covid-19 tetapi belum ada penyemprotan disinfektan sama sekali, terima kasih.
1

2021 June JK2106270102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

di sepanjang Jalan Warga sampai rumah sakit siaga raya kelurahan Pejaten Barat Pasar Minggu Jakarta Selatan. Banyak sekali parkir nginap, seperti 

jalanan sendiri saja. akses jalanan menjadi sempit. sudah dilaporkan berkali kali, tapi tidak pengaruh
1

2021 June JK2106270103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI banyak sekali parkir nginap di jalan warga Pejaten barat pasar Minggu 1

2021 June JK2106270104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pedagang buah di pondok kopi (sebrang alfamart) tidak menggunakan masker (masker ditaruh di leher saja) saat berdagang, padahal berjarak 

sangat dekat dgn Pembeli..  

 

Sudah diingatkan, tapi selalu diulang lagi..

1

2021 June JK2106270105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

laporan yg ke 4 toko material menaruh pasir di pejalan kaki debu dan jalan Plumpang raya jadi licin oleh pasir toko material tidak ada perubahan 

malah makin banyak pasir di jalan raya Plumpang kalau siang debu pasir bahaya buat pengendara motor
1

2021 June JK2106270106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI rumah tinggal jadi depo air isi ulang, periksa kelengkapan ijin depkes BPOM UUG dll,di Sunter karya H2/62 1



2021 June JK2106270107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tolong di cek pak apakah bangunan semi permanen di foto ini sesuai dengan ketentuan perizinan apalagi ada pohon lama yg besar di dalamnya, 

trims
1

2021 June JK2106270108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pengunjung dan pedagang di warung2 depan Kompleks Eramas 2000 tidak taat protokol kesehatan, tidak pakai masker..  

 

Pernah ditegur salah 1 pedagang, tp tidak diindahkan.  

 

Tolong diancam untuk dibongkar warungnya bila tidak taat protokol kesehatan

1

2021 June JK2106270109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
bangunan liar di RT 11 RW 02 Cempaka putih timur dekat kantor kecamatan Cempaka putih didpn rmh H. masno tanpa IMB langgar Perda No 7 thn 

2010, langgar Perda no 8 thn 2007, ini hrs ditindak dan dirobohkan. satpol PP kecamatan harus tegas.
1

2021 June JK2106270110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak parkir liar disekitar kantor Kecamatan Cempaka Putih. ini hrs ditertibkan. langgar Perda no 8 thn 2007. 1

2021 June JK2106270111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Rendahnya kesadaran masyarakat thd Protokol Kesehatan menggunakan masker di jln inspeksi BKT. Apakah diperbolehkan berjualan di jalur tsb? 1

2021 June JK2106270112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan di dpn RSUD Duren Sawit sbg RS rujukan covid namun berani jualan tanpa masker. coba pedagangnya suruh jd relawan di rsudnya.. 1

2021 June JK2106270113
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 June JK2106270114
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106270115
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106270116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl. Swadaya Raya No. 51, Swadaya Indah RT12/RW001, Duren Sawit, Jakarta Timur 1

2021 June JK2106270117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ceritanya sangat concern dengan C40 dan penghijauan. tp Ini zonasi hijau dibiarin aja dikuasai sm truk liar dan pool sampah 1

2021 June JK2106270118 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ilalang ilalang liar 1

2021 June JK2106270119 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput panjang 1

2021 June JK2106270120 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput panjang 1



2021 June JK2106270121 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput panjang 1

2021 June JK2106270122 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput panjang 1

2021 June JK2106270123 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kotortor tor 1

2021 June JK2106270124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

genangan air ketika hujan besar didepan jalan raya kemanggisan no. 2A, batusari.. mungkin saluran air perlu dibersihkan, sekaligus pemanasan 

sebentar lagi akan masuk musim penghujan
1

2021 June JK2106270125
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106270126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106270127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI BERKUMPUL, TIDAK MENGGUNAKAN MASKER, DIPINGGIR JALAN. WOY 1



2021 June JK2106270128 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI salurat penuh rumput 1

2021 June JK2106270129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
TIDAK MENGGUNAKAN MASKER, BERKUMPUL, LOKASI DIPINGGIR JALAN. DEPAN TAMAN RPTRA RAWA BADAK UTARA, KOJA, JAKARTA UTARA, 

DEPAN POS RW 008, RT011.
1

2021 June JK2106270130 KELURAHAN PENGGILINGAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya mau daftar vaksin domisili saya di kelurahan penggilingan kecamatan cakung kok tidak tersedia ya di aplikasi jaki  

 

karena di lingkungan saya tidak ada info apa2 mengenai vaksin. 

 

tolong sosialisasi pentingnya vaksin lebih digalakkan.

1

2021 June JK2106270131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl. batu ampar1 no 21 rt/rw 01/06 kel batu ampar kec kramat jati jaktim. foto di ambil d depan pempek palembang vella (pemilik tanah)yg tidak 

memiliki izin rt&rw menyebabkan rumah tetangganya bocor
1

2021 June JK2106270132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl.jeruk manis 3 rt.007 rw.010 1

2021 June JK2106270133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Kebocoran Pipa jalur trans jakarta pada pilar P30 kebayoran lama, kalau dibiarkan merusak perkerasan dibawah, hanya butuh pemasangan ulang 

karena lem sudah tidak merekat, jangan sampai merusak aspal yg nantinya biaya lebih mahal
1

2021 June JK2106270134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon tumbang Jalan Erlangga IV, kelurahan selong. 1



2021 June JK2106270135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Volume air naik 1

2021 June JK2106270136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jl depan pasar pramuka tertera parkir paralel 1 baris tapi ini memakan 3 lajur. 1

2021 June JK2106270137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong diingatkan ya pak penjual minuman di dalam lucky cell agar menggunakan masker demi kesehatan bersama. Trims 1

2021 June JK2106270138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI bus parkir liar 1

2021 June JK2106270139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir di cidodol komplek loka permai, mohon di TL, thank u 1

2021 June JK2106270140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Grand Futsal Kuningan (GFK) yang beralamat di Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45 RT.6/RW.7 Kuningan, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, 

Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 masih belum tutup (masih beroperasional.  

 

Pusat olahraga GFK melanggar surat edaran Pemerintah Provinsi DKI Jakarta terkait Perpanjangan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat 

Berbasis Mikro (PPKM) yang terbit tanggal 22 Juni 2021. 

 

Mohon tindak lanjutnya karena sampai sekarang masih buka dan beroperasi. Sudah dilaporkan namun beluk tampak progres.  

 

Terimakasih.

1

2021 June JK2106270141

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI tempat spa masih beroprasi dalam larangan masa psbb 1



2021 June JK2106270142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI jangan parkir ditepi jalan 1

2021 June JK2106270143 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jl. H.R. Rasuna Said, Kuningan. Mau tanya pak, kenapa ya tiang-tiang bekas proyek monorail yang batal dibuat tidak pernah dibongkar? padahal 

menganggu estetika pemandangan kota.
1

2021 June JK2106270144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI apakah memang diperbolehkan? berdagang? 1

2021 June JK2106270145 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI lawan arah 1

2021 June JK2106270146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI di blom m square banyak anak menjadi pengemis jualan tissue tolong di bina dinsos 1

2021 June JK2106270147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1

2021 June JK2106270148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan thamrin boulevard 1



2021 June JK2106270149
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Kenapa jalan ini diportal... Jd tempat parkir liar warga. 1

2021 June JK2106270150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan Biduri Bulan II, motor banyak sekali parkir liar mengganggu kenyamanan dan keamanan penghuni 1

2021 June JK2106270151 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
kami warga RT 005/05 Cengkareng Barat sudah 3 Bulan di suplai Air dari Palyja Dengan Kondisi Keruh.Berbusa dan Bau Bangkai...Anda Jangan tolak 

krn alamat ga Jelas..Kami Kasih Alamat Jelasnya ni  KAMI WARGA RT 005/05 Cengkareng BARAT..
1

2021 June JK2106270152 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumbuhan liar mohon tidak lanjut nya# 1

2021 June JK2106270153 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon bantuannya utk rumah kosong ini. Sudah kosong bertahun-tahun, bnyk rumput liar yang sdh tinggi diluar dan di dlm rumah nya. Didalam 

rmh ada pohon Beringin yg sdh tinggi & masuk ke area rumah tetangga sekitar. Tetangga khawatir ada ular didalamnya.
1

2021 June JK2106270154
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI Promotor musik yang lalai 1

2021 June JK2106270155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ad izin untuk pemasang payung teh pobol dan tidak ad izin untuk pemasang stiker teh botol 1



2021 June JK2106270156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln Jagakarsa ubin gang buntu rt04/rw06,lampu jalanan tidak di pasang pasang hampir 2 tahun blom di pasang 1

2021 June JK2106270157 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
jl. Gg H. Balri Rt 013/03 No. 56 patokan depan warung, Pipa PAM ada Yg bocor slalu becek, sudah 2 minggu lebih... mohon di Tindak Lanjut dari 

Pihak aetra ...
1

2021 June JK2106270158
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Sudah setahun sejak pembatalan festival musik meranoia yang diselenggarakan oleh samara live, sampai saat ini tidak ada kejelasan. Tidak ada 

refund. Sudah dihubungi pihak sana tetapa tidak ada tanggapan. Mohon tolong untuk dibantu. Kantor samara berada di sctv tower, lantai 17
1

2021 June JK2106270159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk pertigaan ubin depan sate toni cirebon ,got ambles lubang besar tolong di perbaiki terimakasih 1

2021 June JK2106270160 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Laporan : jalan balai pustaka barat, disebrang OYO. Dekat rumah mantan sekda provinsi dki jakarta 

 

Keterangan : tiang listrik sudah miring 35 derajat. Sangat mengkhawatirkan dan membahayakan

1

2021 June JK2106270161 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RUMPUT sudah tidak layak di pandang 1

2021 June JK2106270162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Di dalam cluster Perumahan Palmasera Residence terdapat rumah yang dijadikan kos-kosan, apakah sudah ada IMB nya. Mohon aparat 

mengeceknya. 

perumahan Palmasera Residence Blok C15, jl.jati raya pedongkelan belakang RT.011 RW 013, Kapuk Cengkareng Jakbar.

1



2021 June JK2106270163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah genangan agar segera ya 1

2021 June JK2106270164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pwmasangan bendwra ada batas daluwarsa dah lama 1

2021 June JK2106270165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bendeea dah daluwarsa dah lama diatas jalan layangbdicabut dan dbawah semua 1

2021 June JK2106270166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kapan daluwaraa ganggu uu lalulintas dan ada yg mirng kena motoris 1

2021 June JK2106270167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar universitas usni 1

2021 June JK2106270168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir bikin macet aja nihhh ojol 1

2021 June JK2106270169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalanan jadi sempit di pake parkir motor sebagian. mohon di tindak tegas karna menjadi lahan parkir liar 1



2021 June JK2106270170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI TL sudah di estimasi tapi ga di bongkar tolang petugas tegas nh fasilitas umum bukan ajang bisnis 1

2021 June JK2106270171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI layakkah fasilitas umum di kotori seperti ini tolong petugas TL (bongkar)kembalikan fasilitas semulah trmksh 1

2021 June JK2106270172 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI jln jeruk raya GG.suma Rt05 rw01 sampah di gg.suma  tolong di sapu dan di bersihkan terimakasih 1

2021 June JK2106270173 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank lalulintas atau publik dicoret coret dan dtempel tempel depan UNIV TARUMANAGARA 1

2021 June JK2106270174 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI coretan RIP,penguasa, JANGO, PA,  dihapus dicat 1

2021 June JK2106270175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI berulang kali di laporkan tetep tidak ada tindak lanjut dari pihak terkait. mohon di tindak tegas. terima kasih 1

2021 June JK2106270176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warli, PKL di jln gelong depan telkom gak pernah di bina UKM sudah 30 tahun. Potensi berat pungutan 1



2021 June JK2106270177
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah JAKI sampah genangan dekat atau seberangnya neli anggrek 1

2021 June JK2106270178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Berdasarkan keterangan dari keamanan dan tukang yg merenovasi bahwa rumah mau dijadikan tempat ibadah (gereja). Mohon petugas cek IMB 

nya. lokasi berada di Perumahan Palmasera Residence Blok C7-C8, RT.011/RW.013, Kapuk, Cengkareng, Jakarta Barat
1

2021 June JK2106270179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kepada  

Gubenur DKI, TGUPP, Satpol PP 

Rekomtek sudah di keluarkan kepada Satpol PP 

Warga sudah melakukan demo 

 

Sudah di laporkan lewat Jaki 10 Kali tapi hasil laporanya abal abal. Sudah jelas ada gudang tapi peruntukan kawasanya rumah tinggal. Bongkar

1

2021 June JK2106270180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan umum sudah lebih dari setahun nyala nya redup.  lokasi : jl. asri V rt 05/007, kelurahan halim perdanakusuma, kec. 

makasar, jaktim (dekat kantor rw 007/ eks sdi)
1

2021 June JK2106270181
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi susah diakses warga...jaringan tidak stabil 1

2021 June JK2106270182 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ada lobang di pinggir jalan , persis di samping masjid Al Muchlisin grogol 1

2021 June JK2106270183 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 913 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106270184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Kemanggisan 1A, Warung diatas saluran Air 1

2021 June JK2106270185
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI mohon ditopping beberapa pohon di taman honda tebet karena sudah sangat rimbun.. membahayakan pengendara kendaraan bila hujan besar.. 1

2021 June JK2106270186 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 914 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI lapangan sarmo, setelah kuburan casablanka, banyak yg taruhan layangan serta tidak makai masker 1

2021 June JK2106270188 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 915 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270189
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI dipandang mata tidak enak tolong di TL 1

2021 June JK2106270191 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 916 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106270192 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 917 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270193 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 918 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270194
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 June JK2106270195 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 919 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270196 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 920 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106270183 JAM  17.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106270197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI sepanjang jalan Danau Sunter banyak sekali penumpukan pedagang dan warga yang tidak peduli dengan adanya Pandemi 1

2021 June JK2106270198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI swab bumeme simatupang 1



2021 June JK2106270199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sejak dilaporkan 2minggu lalu, 

minggu ini dan minggu lalu masih mengadakan pertandingan bola di jalan, disaat kasus covid yang sedang tinggi, dan menutup jalan, sehingga 

warga resah harus berputar arah. mohon untuk Pol PP dan lurah krukut tindak tegas.

1

2021 June JK2106270200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI klinik swab drivethru bikin macet sampai rsud pasar minggu. mohon ditindak lanjut karena merugikan pengguna jalan 1

2021 June JK2106270201 KELURAHAN PELA MAMPANG Arus Lalu Lintas JAKI
pedagang es depan masa Al hikmah tidak pernah memakai masker, melawan petugas covid, banyak yang berjualan di bahu jalan menimbulkan 

kemacetan setiap hari. tidak taat prokes di wilayah zona merah covid 19
1

2021 June JK2106270202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat : Jalan Al Amin V, Kramat Jati, Jakarta Timur 13510, pinggir tol jagorawi 

 

Keterangan : pohon di pinggir tol jagorawi semakin meninggi dan sudah mengarah ke rumah warga, saat musim hujan takut patah. mohon untuk 

dirapihkan. terima kasih.

1

2021 June JK2106270203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

beberapa kali kami temui di jalan radio dalam raya, tukang-tukang jualan keliling tidak pakai masker pak/bu. padahal mereka perokok dan rentan 

batuk2 lalui berisiko pembawa droplet ke pembeli. 

 

mohon agar diambil tindakan pak/bu. terimakasih

1

2021 June JK2106270204
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Taman JAKI wifi taman melur tidak berfungsi 1

2021 June JK2106270205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selamat sore parkir inal member rasamala 1



2021 June JK2106270206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd 

Gubenur, TGUPP, Satpol 

Terlihat jelas rekomtek dikeluarkan pada Tanggal 4 Januari 2021 dgn no laporan JK2106140039. Pd tggl 19 Januari 2021 di datangi satpol pp 

tertuang no laporan JK2106230252 namun Tanggal 22 Juni JK106210237 masih tegak berdiri?

1

2021 June JK2106270207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106270208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd 

Gubenur, TGUPP, Satpol 

Terlihat jls rekomtek di keluarkan pd Tggl 4 Januari 2021 dgn no lap JK2106140039. Pd tgl 19 Januari 2021 di dtgin satpol pp tertuang pada no 

laporan JK2106230252 namun pada 

Tanggal 22 Jun no lap JK2106210237 masih tegak berdiri

1

2021 June JK2106270209 KELURAHAN SUKAPURA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

disepanjang jalan grand orchard kalau sore hari banyak yg berkerumun delman dan orang jualan, disaat pandemi ini sangat berbahaya mohon 

segera ditindak, ini sudah berulang ulang setiap sore dan apalagi wekeend seperti ini rame sekali 

tks

1

2021 June JK2106270210 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ijin para pengemudi grab kumpul di memakai masker mohon di tindak ,, 1

2021 June JK2106270212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong dong kabel nya dibrapihkan (bisa di ikat). trims 1

2021 June JK2106270213 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI aiir tidak masuk ke got dikarnakan got mampet.. 1



2021 June JK2106270214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir makan bahu jalan, sudah menjadi kebiasaan.Jalan hidup baru raya, gandaria utara, kebayoran baru. 1

2021 June JK2106270215 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemakaian Masker, kita tegor gojek online GRAB kita menghimbau mereka, ngeyel seakan tidak peduli, saya sampai kan bahwa di wilayah kami 

warga terpapar COVID-19, kuatir untuk bapak2 disini bila kena penularan COVID-19,beberapa kali ditegur tidak di respon
1

2021 June JK2106270216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI TOLONG PAK INI TERMINAL GELAP JADI SEREM KALO KETERMINAL 1

2021 June JK2106270217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di pertigaan jalan mesjid kelurahan gandaria utara 1

2021 June JK2106270218
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI Jalan hajiten 4. Rawamangun Jakarta timur.13220. Jalan tidak dikerjakan sudah jalan 1 minggu tidak ada progress. 1

2021 June JK2106270219 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi Box Panel Listrik (Didepan Pool Mayasari Bakti) 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat rapih & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106270220
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

apakah apotek ini berizin, karena untuk menjamin masyarakat, atas keamanan perbekalan  farmasi dan menjadi salah satu syarat berdirinya apotek, 

agar masyarakat bisa mendapatkan obat yang baik dan benar,
1



2021 June JK2106270221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Jl. Tanah Tinggi Barat RT02/RW005 1

2021 June JK2106270222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Warung umkm dan di Taman waduk pluit masih banyak yang berkumpul disaat kondisi seperti ini tolong untuk Dinas Terkait  prokesnya salam sehat 

selalu
1

2021 June JK2106270223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

pak saya tidak tahu ini mau dibuat apa tapi tolong dibuat fasilitas untuk anak2 bermain ya mohon segera diselesaikan karena debu2 sangat 

mengaggu kenyamanan anak bermain terima kasih
1

2021 June JK2106270224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

sangat banyak nya pmks di kolong flyover kp melayu sudah di razia tp tetep ada lg dan mereka masak dan buang hajat di tenpat itu juga membuat 

kolong fly over terlihat kumuh mohon untuk kepedulian nya di tutup atau di buat taman kolong fly over tsb
1

2021 June JK2106270225
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Rincian Laporan dan alamat kejadian :  

 

RSUD Matraman, Jl kebon Kelapa raya no 29 

 

keterangan tambahan: 

Pelayanan Rawat Inap Covid yang tidak jelas, tidak ada perawat yang standby di zona merah. infus habis dari jam 7 pagi belum di ganti di jam 7 

malam.

1

2021 June JK2106270226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Jati Padang Raya, Pasar Minggu, beserta Gg. H. Saibun, Jakarta Selatan 

 

Sepanjang jalan Jati Padang Raya, termasuk Gang Haji Saibun, lampu jalannya mati semua, agak membahayakan pengguna jalan apalagi disaat hujan 

deras saat ini, semoga cepat nyala dan kembali normal. Terimakasih.

1

2021 June JK2106270227 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan semua coretan 🙏� 1



2021 June JK2106270228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi kumpulan massa yang tidak mematuhi prokes ketika musibah pandemi sedang melanda kota Jakarta ini. keajdian terjadi setiap sore, 

terutama sabtu & minggu lebih ramai
1

2021 June JK2106270229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi kumpulan massa yang tidak mematuhi prokes ketika musibah pandemi sedang melanda kota Jakarta ini  

lokasi di jl pantai indah selatan
1

2021 June JK2106270230 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 June JK2106270231 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 June JK2106270232 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 June JK2106270233 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan besok pagi 1

2021 June JK2106270234 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jalan kayumanis 9 rt.007 rw.09 no.8/1102041007730001/pencairan pertama saya dapat, selanjutanya tdk pernah dapat lagi, pekerjaan saya ojol, 

mohon pencerahannya, knpa saya tdk dapat lagi tahap ke 2 dan seterusnya�
1



2021 June JK2106270235
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Mohon untuk dihimbau untuk warga di tower 14 Rusun Nagrak agar tidak berkerumun dan berkumpul jika tidak penting. Terutama tdk pakai 

masker. Anak anak jg bermain dan berkumpul melanggar prokes. Apalagi sekarang rusun nagrak menjadi tempat isolasi covid.
1

2021 June JK2106270236 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak yg lawan arus setiap hari di fly over igusti ngurah rai dekat stasiun kelender baru , membahayakan sekali 1

2021 June JK2106270237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI lampu taman di bumi pesanggrahan mas blok i RT008 RW008 petukangan selatan jakarta selatan mati gelap gulita krn lampu jalan juga mati 1

2021 June JK2106270238 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI Sumur Bor, depan TPU Utan Jati, satu arah, namun byk pesepeda motor yg lawan arah 1

2021 June JK2106270239
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Di kolong flyover sm di kolong jalan kali ciliwung jl ki hj abdullah syafie banyak pmks membangun rumah semi permanen tolong di tindak lanjuti 1

2021 June JK2106270240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Tolong di tindak lanjuti secepatnya Sudin bina marga Jalur berlubang, membahayakan pengemudi banyak pengemudi yang jatuh  

#anies Baswedan #riza Patria #walikotajakartatimur #binamarga
1

2021 June JK2106270241
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
RSUD JAKI dokter.roy.menolak.pasien 1



2021 June JK2106270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan Jalan KH. Syafii Hadzami Padam sudah 4 blm ada tindak lanjut, rawan kejahatan. Terima kasih 1

2021 June JK2106270243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

ada asap muncul dari bawah tiang listrik, berbau sangit dan agak panas diarea yang ber asap.  

gang maju bersama Rt 003/02 kel. meruya Utara, Kec. kembangan jakarta barat
1

2021 June JK2106270244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Raya Kelapa Nias No.6, RT.13/RW.18, Klp. Gading Tim 

terus terjadi kerumunan tanpa prokes di depan masjid Al musyawarah sebrang mall MKG, apakah harus menunggu Jakarta darurat covid dan 

berlakunya psbb/lockdown baru aparat negara mau berpatroli???

1

2021 June JK2106270245 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tertibkan berisik mulu,suaranya kencang2 kaga tau jam, ganggu orang istirahat dan pas lagi pandemi berkerumun tanpa memakai 

masker..... jl. h. miad cipete utara kebayoran baru jakarta selatan.g mempan dibilangin dengan berbagai cara
1

2021 June JK2106270246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106270247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Halo Walikota Jakarta Barat , KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106270248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kios try it di gang h.senin jam 21.00 masih buka dan banyak anak muda berkerumun. sudah sering dilaporkan harap beri sanksi tegas. 1



2021 June JK2106270249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106270250 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI jalan komplek uka mati lampu 1

2021 June JK2106270251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Gg ikhlas 6, mohon pada pihak terkait untuk dapat memasang lampu jalan sepanjang jalan ke dalam, karena hari ini telah terjadi kehilangan motor 

di sekitar Alfamart depan dan beberapa waktu lalu ada orang masuk bersembunyi di tmpt gelap di dlm ikls6.
1

2021 June JK2106270252 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI di Jl. Duren Tiga Raya No.37 sedang berisik pekerja galian, apakah kabel fiber optik? setelah selesai tolong percantik lagi, itu jalanan publik. makasih 1

2021 June JK2106270253 KELURAHAN PETOJO UTARA Puskesmas JAKI

jl.petojo utara 6 titik kenal rumah ketua rt 016 rw 003 sebelum mushollah al kirom 

 

sdah dinyatakan posotif dari puskes 2 anggota keluarganya tapi belom ada tindakan .mohon bantuanya dinas terkait atau ppkm mikro kelurahan. 

terima kasih

1

2021 June JK2106270254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pelanggaran prokes pak d kolong tol jembatan 3 yg mau k eceng kp. baru kb koja tolong d tindak 1

2021 June JK2106270256 PD AM JAYA Jalan JAKI
Galian Pipa PAM di jln Koramil tanah merah Kel RBS kec Koja sangat menggangu akses jalan Warga sehingga macet total setiap hari dan proyek 

tersebut menghancurkan jalan sehingga banyak warga yg mengeluhkan pengerjaan yg TDK ada standar SOP nya
1



2021 June JK2106270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perdagangan JAKI

Tolong Dikasih Teguran Restoran/Tempat Makan Kalau Bisa Kasih Tau Jangan Makan Di Tempat Beli Bawa Pulang Aja.Melanggar PPKM MIKRO.Ingat 

Corona Masih Ada.
1

2021 June JK2106270258 KELURAHAN TEGAL ALUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu kenyamanan jam 9 lewat masih ada kebisingan suara suara karaokean 1

2021 June JK2106270259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan mati, dari jam 6 malam, gelap gulita, 

di jalan damai musyawarah rt 002 rw 03 patokan di belakang musholla al amin
1

2021 June JK2106270260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warkop rama gang h.senin masih buka jam 21.30. sering banyak yg nongkrong2. 1

2021 June JK2106270261
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di cek sepanjang jalan malaka karna minim pengecekan/razia djln malaka .masih bnyk orang pada kumpul2 pak..terimakasih 1

2021 June JK2106270262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu ketertiban umum, tidak ada penerapan psbb, selalu nongkrong tiap malam. mohon ditindak keras 1

2021 June JK2106270263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pelanggaran PPKM dimasa pandemi,pemancingan beroperasi sampe malam saat ini jam 22.12 masih ramai 1



2021 June JK2106270264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pk tolong ditertibkan diruko b5 & b6 jl mangga besar ix no 53. pt apa gitu namanya. disana byk yg berdatangan dari luar kota. sepertinya setiap hari 

berkegiatan didlm ruangan.takutnya klo kena covid 1 kena semuanya. mohon dibantu,dibubarkan demi protokol
1

2021 June JK2106270265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

melakukan karaoke di malam hari. tidak memakai masker. 

karaoke di pinggir jalan kereta yang gelap dan tidak terlihat.
1

2021 June JK2106270266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Minggu 27 Juni  ..  Pju  lokasi Jl.Sirsak Ujung  *MATI   (8 titik)            ref laporan JK 2106240367 24 Juni   blm selesai permanen 1

2021 June JK2106270267 DINAS KESEHATAN Kearsipan JAKI mohon bantuan nya untuk meperbaiki tgl dan bulan lahir yg salah di sertifikat vaksin 1

2021 June JK2106270268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 Jalan cipinan baru 3, tpu cipinang. . Patokanya di belakang masjid almukminin. Saya tidak bisa foto karena takut terlihat, jadi saya fotonya seperti 

ini, 

 

 

Di belakang rumah saya ada pekuburan umum namanya tpu cipinang jakarta timur, kalo sudah siang menuju sore pasti banyak anak main2 dan org 

kumpul2 tanpa masker dan jaga jarak, dan kalo malam ada bbrp pemuda dan kadang2 pemudi juga nyanyi2 di kuburan smpe jam 12 mlem an, dan 

suk teriak2 , jadi saya terganggu dgn suara mereka nyanyi dan teriak, dlu pernah di sidak tapi hanya sebentar, setelah itu begini lagi padhal sedang 

masa ppkm, kalo bisa pak mereka diberi sangsi sesuai peraturan. Terima kasih, daerah saya tidak ada yg pakai masker dan sering main2 anak2 kecil 

krena berada di gang2 kecil, dan suka berisik, , mohon di tindak lanjuti

1

2021 June JK2106270269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Lapangan Bola no. 33B, sebelah mie aceh nyak lin 

 

patokannya selalu nongkrong di warkop 

setiap hari jam 8 malam sampai subuh selalu ada perkumpulan seperti ini dan mereka tidak pernah menggunakan masker. sangat mengganggu krn 

teriak2, nyanyi2.

1

2021 June JK2106270270
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
RSUD JAKI

selamat malam.saya dari keluarga pasien sdh dua jam belum di tanganin dan pemeriksaan sedangkan pasien nya sesak napas dan panas dingin 

blm.diperiksa atau perawatan di rumah sakit husada sekaraNg posisi pasien ada di rumah sakit husada daerah mangga besar
1



2021 June JK2106270271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Topaz RT 004 RW 03, kelurahan Galur Jakarta pusat. samping pos RW 03 1

2021 June JK2106270272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Swadaya Pos gang Nangka Pulogebang. Meresahkan hampir setiap malam Anak2 usia sekolang berkumpul dan nongkrong. Sudah sering ditegur 

dan dibubarkan tapi balik lagi
1

2021 June JK2106280001 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong segera di bersihkan sampah kayu dan sampah jenis" awal penyakit 1

2021 June JK2106280002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

mash belum menyala lampu pju nya. tp dalam laporan sdh selesai. padahal dilapangan belum menyala. malah dicopot lampu pju tsb. alamat ponpes 

riyadhul mu'minin. jakarta barat. ditunggu tindak lanjutnya. demikian trims ksh
1

2021 June JK2106280003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl. pangeran jayakarta. gang pondok tuak. Rt. 03, Rw. 02. masuk dari gang sebelah indomaret seberang acc furniture. selama pandemi ini banyak 

yang berkumpul tidak pakai masker sampai tengah malam
1

2021 June JK2106280004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong diperbaki lampu TL di jln. Pinang Ranti Barat Rt018/01 Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar jak-tim laporan sudah masuk ke Kelurahan sejak 6 

bullan yang lalu sampai sekarang tidak ada tindak lanjutnya.
1

2021 June JK2106280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

DANGDUTAN JAM 12 MALAM 

FLYOVER KLENDER  

jatinegara kaum ,pulogadung ,jakarta timiu 

dangdut dorong jam 12 malam 

TOLONG DITINDAK SAAT JAM 12 MALAM  

MEREKA DANGDUTAN SETIAP HARI  

kalau tidak jam 12 malam PERCUMA PAK POL

1



2021 June JK2106280006 KELURAHAN CIPETE SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

komplek pln, jl. asem buntu, cipete selatan cilandak jakarta selatan 

 

ada yang selalu bakar sampah hampir setiap malam yang menyebabkan polusi, mohon bantuannya

1

2021 June JK2106280007 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kramat Pulo Gundul, Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat (Dekat palang kereta GG. Sentiong) 

 

Tawuran masih sering terjadi disini. Jadinya gas air mata polisi ditembak sampai di depan rumah (pemukiman). Banyak bayi dan orang tua sesak 

nafas!!

1

2021 June JK2106280008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati 1

2021 June JK2106280009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati ke 2 1

2021 June JK2106280010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati 4 titik 1

2021 June JK2106280011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati 1 1

2021 June JK2106280012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang mati 2 lampu 1



2021 June JK2106280013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Blkg jembatan ada PJU yg padam 1

2021 June JK2106280014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang mati 2 PJU 1

2021 June JK2106280015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang mati 2 lampu PJU 1

2021 June JK2106280016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang ada mati 2 PJU 1

2021 June JK2106280017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada PJU yg padam 1

2021 June JK2106280018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang ada 2 lampu yg rusak.. tiang no.2 depan THI 1

2021 June JK2106280019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU Kolong TOL padam 1



2021 June JK2106280020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang ada 1 lampu yg mati dari 4 1

2021 June JK2106280021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada pju yg mati 1

2021 June JK2106280022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Tindakan Asusila JAKI prostitusi jalanan 1

2021 June JK2106280023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tutup gorong2 / lubang kontrol sudah lama hilang, ditutup sementara oleh warga. uk. sktr 60cm x 120cm.  Mohon diberi tutup yg proper, dan 

diberi pagar pengaman.  

Lokasi perum. Pulo Gebang Permai,  perempatan jl. garuda raya-jl. jawa (samping warung udin).

1

2021 June JK2106280024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tutup gorong2 / lobang kontrol air Hilang. Berada di depan deretan Ruko blok F1, area pertokoan jl. Jawa. 

Lokasi Perum Pulo Gebang Permai, antara warnet Antarnet dan Warung Gideg Bude. Mohon TL. Trims.
1

2021 June JK2106280025 KELURAHAN KAMAL Konflik Sosial JAKI

Masjid Miftahul Jannah setiap hari setelah sholat subuh selalu menggunakan pengeras suara keluar, 

Sering juga pengajian menggunakan pengeras suara keluar. 

hal ini tidak sesuai dengan Instruksi Dirjen Bimas Islam 101/1978. 

mohon diberi pengertian DKM-nya

1

2021 June JK2106280026

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI
penampakan kebakaran dari Apartemen Mediterania Boulevard, Kemayoran. kameran menghadap pusat kota. kejadian kebakaran 2-3 km dari 

lokasi saya foto
1



2021 June JK2106280027 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara bising 24 jam dari pompa air di rmh jln. Kemandoran IV No.33 sangat mengganggu ketenangan tetangga sekitar terutama pd jam istirahat 

malam hari. Pompanya menempel tembok sehingga getarannya berisik ke tetangga sekitar. Harap TL utk dipindahkan
1

2021 June JK2106280028
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

Pak lapor pak jalan haji ten 4. Rawamangun jakarta timur, pekerjaan sudah 1 minggu terbengkalai tidak ada update ,jalur utama dibongkar tapi tidak 

dirapihkan kembali
1

2021 June JK2106280030
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terjadi pemungutan liar, biaya parkir 5000 rupiah, oleh preman bertato. setelah membeli tiket bus di terminal kalideres 1

2021 June JK2106280031 KELURAHAN PEKOJAN Jalan JAKI Tutup Saluran / Bak kontrol sedikit amblas ke dalam membahayakan pengguna jalan di Jl.Penjagalan Raya deket Tps. 1

2021 June JK2106280032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106280033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106280034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl. rata ragunan gg. jenan Jalan amblas 1



2021 June JK2106280035
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jln pesanggrahan 1.Rt.02 RW.12. pademangan timur, jakarta Utara, depan rumah/Kontrakan ibu melan, kali sangat kotor penuh sampah dan 

baunya sudah mengganggu pengguna jalan yang lewat, tolong supaya segera di bersihkan dan diangkat sampah2 nya Terima kasih
1

2021 June JK2106280036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI transjakarta no PPD 0153 terdapat air bocor sehingga menggenang kursi dan lantai bus 1

2021 June JK2106280037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan bikin kumuh 1

2021 June JK2106280038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di badan jalan jadi sempit dan bikin kumuh 1

2021 June JK2106280039 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melangar aturan 1

2021 June JK2106280040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jalan wuluh raya no 31 pohon sudah rimbun nyangkut dikabel tolong pihak terkait untuk dilakukan pemangkasan. terimakasih 1

2021 June JK2106280041 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106280042 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106280043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar diatas trotoar pejalan kaki, Sangat meresahkan!! 1

2021 June JK2106280044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106280045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106280047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Tegalan I, Matraman dekat ex kantor kelurahan Palmeriam. Balai Warga Rw 04 tolong bantu penanganan parkir liar ini krn sangat 

mengganggu. jalan umum dibuat parkir kendaraan pribadi dan dimintai iuran parkir oleh oknum rw setempat
1

2021 June JK2106280048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1



2021 June JK2106280049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106280050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pagar bikin kumuh 1

2021 June JK2106280051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipagar 1

2021 June JK2106280052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon TL PT Trans Utama Indokarya Rukan Crown Palace Blok A-15A Jl Supomo Tebet Jakarta Selatan,  sudah ada 2 orng Yang trpapar Covid 19 tp 

tidak ada tindakan dr Perusahaan malah trkesan d sembuyikan,,
1

2021 June JK2106280053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibadan jalan 1

2021 June JK2106280054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan iklan rokok 1

2021 June JK2106280055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1



2021 June JK2106280056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel sling pengait tiang listrik terputus,karena sudah berkarat dan rapuh 1

2021 June JK2106280057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pagar 1

2021 June JK2106280058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106280059 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jalan Kebon Nanas Utara Cipinang Cempedak Jatinegara Jakarta Timur. patokan dekat sekolah Ruhul Ulum RT 012 RW 007. 

Saluran air yang dulu nya sambungan Air PAM sudah tidak terpakai lagi dan bocor. Mohon ditindak lanjut segera.
1

2021 June JK2106280060 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI graha sentana, PT PRIMA, jl warung buncit raya no 2 duren 3 pancoran jakarta selatan 1

2021 June JK2106280061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl ampera Raya No.17G sebelah coto Makassar 

 

Patokan ya seberang sekolah sumbangsih dan sebelahnya coto Makassar ada trijaya Pool. Ini tidak menerapkan wfh. Tolong jangan sampaikan ini 

ke orang kantor bahwa saya yang melaporkannya

1

2021 June JK2106280062

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan JAKI

pelaksanaan vaksinasi di SMPN 73 tebet timur tidak sesuai dengan aplikasi JAKi, dimana pendaftar yang telah memilih waktu pelaksanaan tidak 

dapat kuota, karena menerapkan sistem kartu antri/on the spot.  

buat apa milih jam kedatangan? klo ga ada kuota.

1



2021 June JK2106280063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI puskemas Kemayoran 1

2021 June JK2106280064

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI
SAYA MAU CEK KANDUNGAN PAKAI BIAYA PRIBADI DISINI DITOLAK SAMA ENTAH BIDAN/DOKTER NYA. KATANYA FASKES SAYA KEL.RAWABUNGA 

DLL. DAN DIUTAMAKAN WARGA BALI MESTER. LAH SAYA BAYAR PRIBADI BOS!
1

2021 June JK2106280065

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pemberitahuannya mendadak.  

ditanya di Instagramnya, buka Senin karena ketika Kamis katanya lagi lockdown trs senin balik ke puskesmas eh dialihkan ke puskesmas kecamatan

 🤦🏻‍♀️  

kasihan yg udah capek-capek puskesmas kelurahan.

1

2021 June JK2106280066 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106280067

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI
kecewa bgt. periksa kandungan ke kec.jatinegara DITOLAK DGN BIDAN/DOKTER. alasan BPJS faskes nya di kel.rw bunga, dan disini diutamakan 

warga bali mester aja. apakah benar bgtu? PADAHAL SAYA BAYAR PAKAI DANA PRIBADI. BUKAN BPJS. masa disambungkan dgn BPJS
1

2021 June JK2106280068
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Taman JAKI Wifi Taman Sindang tidak ada sinyal, Jalan Melur III RT005 Rw013 kelurahan Rawabadak Utara 1

2021 June JK2106280069 KELURAHAN PAPANGGO Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI

membandel!!! mohon diTL, sudah pernah di tegur oleh pol PP kembali melakukan kegiatannya (TPQ), mohon ketua musolah juga dilibatkan. lokasi 

jalan Papanggo 2c gang mangga no27 RT.o14 RW. o3 (musolah nurun naim) 

maaf tidak bisa ambil foto.

1



2021 June JK2106280070 KELURAHAN KAYU PUTIH Trotoar JAKI trotoar penuh tumpukan tanah & puing 1

2021 June JK2106280071 KELURAHAN GLODOK Pencemaran lingkungan JAKI buang kotoran langsung ke saluran got.. mohon ditertibkan.. lokasi sebelah vihara bodi nana.. 1

2021 June JK2106280072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106280073 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106280074 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Duren Tiga Raya 

 

https://goo.gl/maps/dVeMWUy2QraK7xZV8 

 

mohon di selesaikan ya, ini jalanan publik. tolong buat seperti semula CANTIK. makasih

1

2021 June JK2106280075 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106280076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI palkir liar di komp zeni ad jln zeni ad v rt 002/03 rawajati pancoran jakarta selatan 1



2021 June JK2106280077 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
lokasi Jl. Mokmer 4 samping Warung ibu Tasrip RT 07 RW 09 Kelurahan Gunung Sahari Utara, mohon perbaikan saluran Air yang longsor tahun 2018 

dikerjakan oleh Sudin Tata Air tahun 2021 longsor lagi mohon bantuan perbaikannya Terimakasih.
1

2021 June JK2106280078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI butuh penopingan. menghalangi PJU 1

2021 June JK2106280079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI palkir liar jln zeni AD v rt02/3  rawajati pancoran jakarta selatan 1

2021 June JK2106280080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Klinik Anggrek Citra 6 setiap hari mengadakan swab test namun tidak menuruti protokol kesehatan 1

2021 June JK2106280081

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: PT. Ignite Technology Indonesia / Lifty Media 

 

Alamat: GoWork Sahid Sudirman - Coworking and Office Space Lt. 23, Sahid Sudirman Center, Jl. Jend. Sudirman Kav. 86, Jakarta Pusat 10220 

 

No telepon: 021 39506895 

 

Email: official@liftymedia.com 

 

Sektor Usaha: Agensi Periklanan 

 

Rincian Laporan: 

Perusahaan tidak menerapkan sistem shifting, melebihin kapasitas 25% masuk bekerja.

1

2021 June JK2106280082 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI jl hj nimun Meruya Utara RT 18 RW 04, blm di bersihkan 1

2021 June JK2106280083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Klinik Anggrek Citra 6 setiap hari rutin melakukan swab test namun tidak menuruti protokol kesehatan, tidak ada jaga jarak dan ruangan sempit 1



2021 June JK2106280084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Klinik Anggrek Citra 6 setiap hari melakukan swab test namun tidak menuruti protokol kesehatan. Tidak ada jaga jarak dan masih banyak yang 

kumpul² secara berkelompok
1

2021 June JK2106280085 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI Lah... choba itu... 1

2021 June JK2106280086
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Kantor pusat Perum Bulog, Jln.Gatot Subroto Kav.49 Jakarta Selatan  

 

Tidak melaksanakan Pergub PPKM Mikro WFH 75% dan WFO hampir 100% , silahkan cek ke lantai 10 atau lantai 11. 

 

Terimakasih

1

2021 June JK2106280087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu menyala terus sepanjang hari, tolong di ganti kembali dengan lampu aslinya yg LCD . 

Terimakasih.
1

2021 June JK2106280088 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

wewenang PT JAKARTA TRANS? BUS WAY? kok bangku panjang halte rusak. Pembiaran oleh PPSU yg gak lapor padahalbtiap hari piket nyapu jalan 

depan ambassador
1

2021 June JK2106280089

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pelanggaran protokol kesehatan oleh Samsat Jakarta Timur, Cipinang. Kondisi dalam gedung lebih dari 200 orang. 1

2021 June JK2106280090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Aula masjid Al-Furqaan (United Tracktors) - Cakung 

 

Vaksinasi libur tanpa ada pemberitahuan sebelumnya. 

 

Bagaimana nasib peserta vaksin yg mendaftar secara online.? 

Apakah bisa daftar ulang.?

1



2021 June JK2106280091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalanan rusak mohon diperbaiki, dapat membahayakan pengguna jalan terutama saat turun hujan jadi licin dan tergenang air. 1

2021 June JK2106280092 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI gardu listrik penuh dengan rayap,. mohon dibersihkan supaya TDK terjadi korslet. 1

2021 June JK2106280093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
iklan Grab ternyata diduga pakai rumah driver untuk KABUR DARI PAJAK. Ojol Ijo made in Indonesia fair play gak curang dan butuh dana malah. 

tolong jangan diskriminasi diangkut Iklan Grab di toko ini : #gakPajak #antiDiskriminasi jl pedurenan mesjid ii
1

2021 June JK2106280094 KELURAHAN TEBET TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Boleh bantu PPSU di jalan tebet timur dalam VI E 1

2021 June JK2106280095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bagaimana caranya mengurus troroar isa jadi tempat usaha seprti AC sepanjang jl latumenten 1

2021 June JK2106280096 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI

Gedung Menara jamsostek  

 

Jl. Gatot Subroto No.Kav.38, RT.6/RW.1, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710

1

2021 June JK2106280098
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

ga sampai 5 meter udah ada 2 polisi tidur. di tengah2 jalan pula bukan di pertigaan. ga masalah kalau masyarakat mau bangun polisi tidur, tolong 

salah satunya bantu dibongkar lah untuk apa banyak2. terima kasih
1



2021 June JK2106280099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Bank panin kcu senayan (bukan kantor pusat) jl sudirman kav 1. Sejak 3 minggu yll sudah >20 orang positif pcr/antigen, termasuk 1 org meninggal.  

Namun hingga laporan dibuat, kantor masih menerapkan WFO 100%, jam operasional 8-17.
1

2021 June JK2106280101 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI

Gedung Menara Jamsostek, Jl. Gatot Subroto No.Kav.38, RT.6/RW.1 

 

Bank Mandiri Cabang Jakarta Gatot Subroto(Menara Jamsostek) terdapat karyawan yg positif tetap tdk dilakukan lockdown, fyi bahwa diminggu 

kemarin terdapat jg yg positif juga tdk ada lockdow

1

2021 June JK2106280102 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI yg ini polisi tidurnya ketinggian pak, sering mentok sama mobil sedan. tolong dievaluasi ketinggian nya. terima kasih � 1

2021 June JK2106280103
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI tidak menerapkan WFH sejak awal PPKM mikro berlaku. masuk normal 1

2021 June JK2106280104
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

karyawan diatas 70% hadir 

Ruko Inkopal Blok G.59
1

2021 June JK2106280105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Kemacetan di sekitar rusun tipar cakung arah sedayu city. Mohon penanganan petugas di pertigaan arah sedayu city. 1

2021 June JK2106280106
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

kantor dinas kebersihan jalan kebon kacang 11 selalu ramai orang banyak tidak pakai masker. Mohon secepatnya dicek kapasitas setiap ruang dan 

jumlah pekerjanya atr jam 10 sampai sore. jangan sampai jadi klaster di sini
1



2021 June JK2106280107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI bekas galian kabel. pemasangannya  tedak benar  katanya sudah berkordinasi dgn ka sat pel tolong TL mksh 1

2021 June JK2106280108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel tadi pagi nyangkut k truk, dan menyebabkan kabel k bawah. 1

2021 June JK2106280109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Puskesmas JAKI
puskesmas kelapa gading timur 2. Alamat : Jalan Merah Jambu, kelapa gading. complain : pelayanan vaksinasi buruk sekali, di jadwal jam 9.00 

pagi..sampai jam 9.45 tidak satupun tim puskesmas yg keluar
1

2021 June JK2106280110 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 921 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Gedung Mugi Griya lantai 7  ruang 703, PT Eurotrucks Mekanika Prima. Jln MT Haryono kav 10 

telp 021 8308517 

 

tidak menjalankan leputusan Gubernur No 796 tahun 2021, karyawan semua  WFO, tdk ada WFH 75 % seperti pada lampiran no. 1

1

2021 June JK2106280112

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jln HOS Cokroaminoto No 40, Menteng Jakarta Pusat.  sebuah kantor bank swasta nasional, tidak menerapkan WFH 75% meskipun sudah banyak 

yang terpapar covid-19. lantai 2 sudah ada 3 orang positif tapi kantor tidak di tutup 3x24 jam. mohon ditindak tegas.
1

2021 June JK2106280113 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 922 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106280114 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 923 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280115 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 924 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280116 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 925 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280117 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 926 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280118 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 927 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280119 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 928 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280120 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 929 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 June JK2106280121 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 930 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280110 JAM  09.43 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106280122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bendera dan iklan liar 1

2021 June JK2106280123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1212 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106280124 KELURAHAN BUKIT DURI Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1213 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280123 JAM  10.00 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106280138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

DIAHUB HANYA BERANI NARIK TAKSO DI PARKIR LIAR 

LOLASI DNNPOLSEK KEBAYORAN LAMA
1

2021 June JK2106280140
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI Apakah Pendaftaran vaksinasi sudah di tutup? Karena saya tidak dapat memilih tanggal vaksin. 1

2021 June JK2106280143

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Boulevard Timur No.88, RT.5/RW.2, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Lt 12D terkonfirmasi 2 orang positif covid tapi kantor tdk diliburkan.

1



2021 June JK2106280146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jalan Rawasari Barat IX kelurahan Cempaka Putih Timur. Tolong dibantu pemangkasan pohon karena sudah terlalu besar ada potensi korsleting 

gangguan kabel listrik dan rantingnya sudah menjuntai serta daunnya berserakan di jalan/selokan mengingat sudah musim hujan. Patokannya 

depan warung mie ayam tong hilap. Terima kasih

1

2021 June JK2106280151
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Menteng jln hos cokroaminoto no 40 jakarta pusat. kantor bank, tidak ada wfh sudah banyak yang positif covid lebih dari 3 orang. tidak ada 

lockdown kantor setelah mendapat berita ada yg positif. karyawan tetap masuk wfo full. tolong sanski tegas Pak
1

2021 June JK2106280158

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI Tidak jaga jarak & nakes terbatas. Yg ngantri kebanyakan orang sakit yg hrs dijaga sistem imun nya. 1

2021 June JK2106280159 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Mohon dibersihkan gotny bnyk sekali sampah, Jalan sekitar jg bnyk sekali sampah daun.tlng dibersihkan.tks 1

2021 June JK2106280160

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Imunisasi JAKI
Saya sudah mendaftar untuk mendapatkan vaksin di SMP 73 Tebet Timur namun pada saat sudah tiba sesuai jam yang didaftarkan petugas 

menolak dan mengatakan kuota sudah full..Saya tidak bisa melakukan daftar ulang di JAKI lagi krn statusnya sudah terdaftar..
1

2021 June JK2106280161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jalan tebet timur raya 1

2021 June JK2106280162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

HD carcare citra garden 3, pegadungan, kalideres, jakarta barat.  

 

persis di bundaran citra garden 3.  

 

usaha tidak prokes. dari seluruh karyawan hanya 1 yg menggunakan masker. sudah ditegor acuh tidak diperhatikan.

1



2021 June JK2106280163
RUMAH SAKIT UMUM KELAS C 

ADHYAKSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Aplikasi Jaki dengan pihak Rumah sakit tidak ada koordinasi terkait kuota 1

2021 June JK2106280164 KELURAHAN BATU AMPAR Konflik Sosial JAKI

jl ikan hias 

rt004 rw06 batu ampar jakarta timur 

 

saling membuang tempat sampah,

1

2021 June JK2106280165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol sosro 1

2021 June JK2106280166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol Sosro 1

2021 June JK2106280167 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak, flyover casablanca, depan aparteman casablanca arah kp.melayu, ada 3 lobang, 1 lajur kiri, 2 di lajur kanan 1

2021 June JK2106280168 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
terjadi pelanggaran pd saat pengetatan ppkm mikro berupa tdk memakai masker dengan benar dan tidak jaga jarak di mandala motor, seberang kfc 

basmar JL. Mampang Prapatan
1

2021 June JK2106280169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin dan pajak untuk penempelan brand sosro 1



2021 June JK2106280171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan 4 payung teh botol sosro 1

2021 June JK2106280172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh sosro 1

2021 June JK2106280173 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak, flyover tebet yg melintas diatas stasiun tebet, jl.kl.abdullah syafei. arah kp.melayu 1

2021 June JK2106280174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh sosro dan torabika 1

2021 June JK2106280175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI tidak ada izin berjualan dan tidak ada izin untuk grobak teh sosro 1

2021 June JK2106280176 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Iklan Rokok tolong di copot dong kan melanggar 1

2021 June JK2106280178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI TIDAK ADA IZIN BERJUALAN DAN PEMASANGAN IKLAN ATAU PAYUNG TEH SOSRO 1



2021 June JK2106280179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl. jatinegara barat III, diujung jalan, pas tikungan mau masuk jalan tsb, seberang dealer SUZUKI, jalan rusak, mohon bantuan 1

2021 June JK2106280181 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Iklan Rokok melanggar 1

2021 June JK2106280184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1245 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2106280123 JAM  10.00 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106280185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar dan kerumunan 1

2021 June JK2106280186 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106280187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Hypermart Kemang village diarea loding dock, 

rame ojol kumpul kareana dapat orderan Hypermart to pelayanan lama,sehingga ojol yg dapat order ngumpul sampe lama,dari Hypermart tidak 

ada prokes

1

2021 June JK2106280188
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

tolong di tl, ini saya mau ngurus surat kematian ibu saya namun di kelurahan UP pelayanan sedang di tutup karena covid, sedangkan dari peraturan 

Taspen hanya diberikan 3x24 jam tolong di tl segera. terima kasih
1



2021 June JK2106280189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106280190 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air hanya mengalir di jam 2 pagi sampai jam 6 pagi dan sekarang ditambah dua hari terakhir air keluarnya kotor berwarna, lokasi di SAWAH LIO 

GANG 9 NO RUMAH 16A, JALAN SAWAH LIO TANAH WAKAP RT 013 RW 006, JEMBATAN LIMA, TAMBORA, JAKARTA BARAT 1125
1

2021 June JK2106280191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sarang judi, mohon bisa ditertibkan, kadang anak² kadang dewasa. lokasi RT 009/011. terutama waktu selepas Maghrib hingga malam. sudah sering 

ditegor. mohon agar segera di TL.
1

2021 June JK2106280192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl. Siman Enor, Kebagusan 3, Pasar Minggu. 

Jalan rusak, entah itu saluran air atau jalan yg rusak. 

Berbahaya untuk kendaraan karena tajam dan tidak terlihat saat malam. 

lebih baik diperbaiki

1

2021 June JK2106280193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI depan raja susu menceng pertigaan toram, jalanan rusak disebabkam drainase buruk, mohon segera di tindaklanjuti, jalanan berlubang berbahaaya 1

2021 June JK2106280194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tempat Wisata JAKI melanggar protokol kesehatan, pasar senen jaya 1

2021 June JK2106280195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl lenteng agung  

 

mengganggu pejalan kaki yg jualan velg mobil

1



2021 June JK2106280196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mobil yang diparkir tersebut menghalangi bahu jalan, sehingga mengganggu kendaraan yang lewat. 1

2021 June JK2106280197
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI ini kenapa ya ko saya daftar vaksin tapi gadapet tanggal nya 1

2021 June JK2106280198

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Pt dofala animation 

Elang Laut Boulevard Blok F no. 7-8, Jl. Pantai Indah Selatan No.9, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, Jakut. 

 

Kerja dikantor 100% dan tidak mengindahkan protokol kesehatan.

1

2021 June JK2106280199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pom Bensin Pertamina (Samping Pluit Village).  

Sedang dilakukan test antigen / tes covid-19, tapi sudah menimbulkan kerumunan & tidak diberlakukan physical distancing. mohon agar dilakukan 

penataan agar tidak menimbulkan cluster baru. terima kasih.

1

2021 June JK2106280200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106280201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di wilayah jl lodan raya ancol kp bandan banyak warga yang tidak memakai masker saat keluar mohon untuk di edukasi wiliayah kami 1

2021 June JK2106280202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan sudah kesekian kali capek laporan tindakan tidak efektif bahkan sangat"kurang cuma cex"ibaratnya cuma numpang foto,selfi saja buat 

laporan atasan,mohon di TL serius bongkar,semua hujan sedikit psti air kerumah warga dari ujung rongsok sampai taman
1



2021 June JK2106280203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa Kel Jagakarsa kec.jagakarsa tolong di tambal di aspal yg bolong rapihkan terimakasih 1

2021 June JK2106280204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah 4 hari parkir sembarangan dan menyusahkan orang mau lewat, tolong di tertibkan biar ada efek jera 1

2021 June JK2106280205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

masih lokasi yang sama dari rongsok sampai taman mohon keseriusan dinas terkait hujan sedikit air kerumah warga jangan cuma cex" selfi pulang 

butuh beberapa hari pengerukan total warga yang merasakan mohon serius makasih..
1

2021 June JK2106280206

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Multi Mayaka 

Jln Rawa Gelam 3 no 2 ,Kawasan Industri Pulogadung 

 

Kantor tidak WFH 75% saat PPKM mikro padahal ada 5 karyawan yang sudah positif covid 19

1

2021 June JK2106280207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Posisi di gang kecil antara RS Siloam dan Kedoya Center, jual makanan, tidak pakai masker, wajar kasus bertambah 1

2021 June JK2106280208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol Sosro 1

2021 June JK2106280209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol Sosro 1



2021 June JK2106280210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pemasangan banner tanoa pajak di fasum. Warungnya daja diatas sal air kok saranain pelanggaran Pemilik Saham Asing Grab. masih mending jika 

gojek milik negara sendiri. Dicabut tuntas jl karbela yg blkangnya komando. jangan dikasih ntar dipasang lgi
1

2021 June JK2106280211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini jalan macet dipakai untuk parkir 2 jalur,, tolong di tindak lanjuti dinas terkait, di jalan minangkabau depan pom bensin minangkabau,, ,pasar 

manggis
1

2021 June JK2106280212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

iklan liar tanpa pajak. dibiarkan akan mrnjamur. di kelurahan lain difoto juga. Masih mending ikli made in negara sendiri, gojek. Masa saham negara 

lan tanpa pajak. diangkut dekat itc kuningan
1

2021 June JK2106280213

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI PN Jakpus, pelanggaran protokol, tiap ruang sidang ramai 1

2021 June JK2106280214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106280215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106280216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1



2021 June JK2106280217
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Bunyi berisik dari pompa 24 jam sangat mengganggu warga sekitar krn menempel tembok terutama pd wkt malam. Harap di cek bangunan beratap 

seng putih ini apakah Pt. Maswandi atau Pabrik Laserin di jln kemandoran 6. Tolong TL & dipindahkan
1

2021 June JK2106280218 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI Saya sedang di PN Jakarta Pusat. Mohon segera diadakan tes. Rekan pengacara saya 15++ sudah positif per hari ini di sini. 1

2021 June JK2106280219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
perusahaan Total swiss yg berada di ruko GSA blok C no.9AM-AL podomoro city central park jalan S.Parman jakarta barat.  

perusahaan ini tidak mengikuti peraturan pemerintah PPKM dan pembatasan jumlah kerja 50persen atau 25persen
1

2021 June JK2106280220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Samping Pos Polisi Glodok jadi tempat mangkal driver2 ojek online tanpa protokol kesehatan 1

2021 June JK2106280221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tolong di cek perijinannya pak di jl Jelambar selatan 1

2021 June JK2106280222 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak pakai masker melanggar protokol lt 3 pasar senen jaya depan bang danamon, tolong di sidak 1

2021 June JK2106280223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI jl raya gading kirana sebelum KOMP gading kirana 1



2021 June JK2106280224 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di pintu masuk stasiun Kebayoran tolong dibuatkan parkir sepeda 1

2021 June JK2106280225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI TOLONG DONK PAK ANGKOT JANGAN NGETEM DI PUTARAN BIKIN GANGGU APALAGI SEMBARI NGETEM MABUK2AN DAN MAIN KARTU JUDI 1

2021 June JK2106280226 PD PASAR JAYA Jalan JAKI tidak pakai masker melanggat protokol mohon disidak banyakan tidak pakai masker 1

2021 June JK2106280227 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
saluran air bersih bocor...mengakibatkan genangan air di jalan krt rajimand rt 08 rw 012 jatinegara cakung jakarta timut...patokan depan klinik 

sumber waluyo ...mohon di tindak lanjuti...kepada dinas air bersih...
1

2021 June JK2106280228 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
saya Tri Wahyudi, orang tua murid yg sedang mendaftar di SMA 68 Jakarta Pusat. 

mohon penjelasan ttg penerimaan murid baru di SMA 68. Karena, hasil seleksi zonasi hanya mengedepankan usia, TDK berdasarkan nilai.
1

2021 June JK2106280229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa kel.jagakarsa kec. Jagakarsa tolong di aspal lgi pinggiran jalan yang saya merahin sampai situ terimakasih 1

2021 June JK2106280230
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI tlg di tindak lanjuti agar lingkungan terlihat bersih & indah... karena rawan sarang wabah penyakit... 1



2021 June JK2106280232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bantuannya bapak/ibu untuk merapihkan pohon yg berada di wilayah kami di karanakan sudah bayak ranting2,takut menibankan anak2 

terimakasih mohon di himbau, patokannya di samping gedung PGP pusat grosir penggilingan pik
1

2021 June JK2106280233

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Antrian vaksinasi covid 99 di puskesmas Petukangan selatan tidak menggunanakan mesin, melainkan kuota yg sudah dibatasi oleh puskesmas yakni 

50. kita sudah mendaftar melalui aplikasi JAKI. DAN HASILNYA TIDAK MENDAPATKAN NOMOR ANTIRANYA. TERIMA KASIH
1

2021 June JK2106280234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Ondel ondel Meminta2 secara paksa tengah jalan, mengganggu lalulintas 1

2021 June JK2106280235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Di carikan solusinya kalo tdk kapok, masa parkir liar di jalur kanan????? gmn pak pejabat dishub???pantasnya gmn???? 1

2021 June JK2106280236

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pt indonusa gedung permata kuningan lt. 19. jakarta selatan. menerapkan kerja di kantor lebih dr 50%. memaksa dan mewajibkan karyawan 

bekerja dikantor dalam 1 minggu 3 hari masuk.
1

2021 June JK2106280237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Terjadi kerumunan anak sekolah di Sekolah SMA / SMK Jl. Cawang Baru 543, dikhawatirkan menjadi penyebaran covid-19. 1

2021 June JK2106280238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

banyak nya parkir kndaran & kurang nya pengatur lalin di wilayah vaksin drive thru mengakibatkan kemacetan panjang hingga jalan kebon raya 

depan klrhan  dupasekiranya dinas terkait agar mngtur lalin di lokasi vaksin yg berada di almt Rt.001/07 duri raya
1



2021 June JK2106280239 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI rumput liar kok ga dibersih bersihkan pak??? 1

2021 June JK2106280240 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI
ppdb dki zonasi smpn 40 bendungan hilir. dari kuota 144 siswa hanya 47 siswa yang berasal dari kelurahan bendungan hilir. tergeser oleh umur dan 

asal dari kelurahan lain. mohon direspon ke dinas pendidikan.
1

2021 June JK2106280241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI air got meluap dan tidak mengalir tolong di tindak lanjut untuk cari jln untuk pengaliran got 1

2021 June JK2106280242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

air got meluap kesaluran rumah di akibatkan air got tidak mengalir saat ujan dan sampah karung yg sudah di akut dari got tidak diambil sampah dan 

air menggenang ke jalan tolong di tindak lanjuti untuk cari jln agar got mengalir
1

2021 June JK2106280243 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
fly over lenteng agung,  minta tolong segera dibuka akses jalan kendaraan roda 4 ke kebagusan/joe, pekerjaan sudah 2 bulanan selesai namun tidak 

dibuka, beberapa kali akses dibuka namun ditutup kembali, membuat kecele warga
1

2021 June JK2106280244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Terjadi banjir di sekitar lokasi tersebut karena saluran got yang terlalu kecil dan belum sempet ada perbaikan dan perlebaran got dari dinas 

terkaitan.  

 

Jalan Putri Tunggal II GG.H.Muhammad RT 003/RW 005 Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 June JK2106280245 DINAS KESEHATAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI RIBUAN PESERTA VAKSINASI COVID 26 JUNI DI GBK. MASIH MENUNGGU SERIFIKASI! 1



2021 June JK2106280246 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Sampah - sampah yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Mohon untuk segera diambil karena sudah bau & terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106280247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl. Taman Rawa Pening (Dekat RPTRA)  

Pohon Buni mengganggu jalan dan mengarah ke atap rumah warga
1

2021 June JK2106280248 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong diadakan parjir sepeda di sini agar penumbapng krl/transjakarta bisa transit 1

2021 June JK2106280249
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah-sampah plastik botol minuman (Di Putaran Halte Imigrasi Jakarta Timur) 

 

Mohon untuk segera diambil, karena sudah terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106280250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sepanjang jalan ini banyak ngarang mobil sembarangan tolong di TL 1

2021 June JK2106280251 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
Graha Sentana lt 2 

tidak ada jaga jarak dan sudah banyak yang terkena covid 19
1

2021 June JK2106280252
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Sulitnya Pendaftaran Online Vaksinasi Covid-19 di Aplikasi Jaki. 

 

Kepada YTH : 

Jakarta Smart City (JSC). 

 

Selamat siang, sudah 5 hari pendaftaran online vaksinasi covid-19 kenapa sulit sekali ? 

Tidak bisa memilih jadwal waktu vaksinasi covid-19 ?

1



2021 June JK2106280253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

setelah hujan angin, dahan besar dekat gerbang retak seperti hampir patah, gerbang meruya harus ditutup untuk menghindari hal2 yg tidak 

diinginkan, mohon bantuan nya untuk dilakukan toping terima kasih
1

2021 June JK2106280254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Area Trotoar (Didepan Brimob Den B Cipinang) 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena sudah lama mobil-mobil tersebut parkir di trotoar tersebut. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106280255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI empat lubang besar akan mendalam dan berpotens melebar,segera diasphal dijaga lama. 1

2021 June JK2106280256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sudah rapuh, tolong di tL takut kena kendaraan yg lewat. 

jalan bluevard barat. 

jalan mas Siam. 

RT 08 RW 10

1

2021 June JK2106280257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan kayumanis timur patokan nya Deket kali wilayah utan kayu Utara RT 01/RW 04 Matraman  Dpn toko plastik parkir liar smpe dr pagi smpe 

malem mohon di tindak bikin macet penguna jalan meresah kan penguna jln tiap hari parkir nya bikin macet jln
1

2021 June JK2106280258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong di toping sudah menutupi lampu jalan. 

jalan bluevard barat RT 008 RW 10
1

2021 June JK2106280259 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl balai rakyat VII tugu selatan kec koja 1



2021 June JK2106280260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar berlubang / hancur yang cukup besar (Di Depan Comforta Klender) 

 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106280261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir jalan menara 8, saluran tidak berfungsi dengan baik 1

2021 June JK2106280262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI saluran tidak berfungsi dengan baik, banjir 1

2021 June JK2106280263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon rambatnya sdh merubuhkan pagar dan akarnya sudah masuk saluran got kalau hujan gotnya mampet, pohonya sudah merambat ke kabel 

listrik sangat berbahaya,kepada pihak yang berwenang tolong pohon rambatnya dibersihkan terima kasih.
1

2021 June JK2106280264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

kepada pihak suku dinas terkait penanganan masalah sedimentasi terpantau  pinggiran kali Angke wilayah Ciputra internasional dan perumahan 

warga sdh membentuk pulau,di khawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menjadi banjir.mhn di tindak lnjt.tks
1

2021 June JK2106280265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Area Trotoar (Didepan SMK Kemala Bhayangkari 1) 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena sudah lama mobil-mobil tersebut parkir di trotoar tersebut. 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106280266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi perjudian anak² maupun dewasa, sudah sering diingatkan, 

mhin segera di TL. 

karena mengganggu ketentraman warga sekitar dan mengganggu akses keluar masuk warga. karena berada di gang ini. 

waktu berjudi biasa sore hingga malam hari.

1



2021 June JK2106280267 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat siang CS JAKI yg baik hati , hanya info tumpukan sampah disaluran got depan Tunas Toyota Mampang . Terimakasih atas perhatiannya 1

2021 June JK2106280268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jln jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa Kel Jagakarsa kec. Jagakarsa, ranting pohon suka jatoh,tadi ranting pohon menimpa pengendara Motor  

sangat berbahaya bagi pengendara roda dua dan empat tolong di rapihkan ranting pohon nya TL , TERIMAKASIH
1

2021 June JK2106280269
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

di depan Polsek Duren Sawit, menyebrang ke arah Komplek Kodam Jatiwaringin, mohon agar diberikan Pelican Crossing untuk pejalan kaki agar bisa 

menyebrang dengan aman.
1

2021 June JK2106280270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon Terlalu Lebat Takut Nya Roboh Dan Sudah Menyentuh Kabel Karna Cuaca Sedang Berubah Rubah 1

2021 June JK2106280271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI Kampung bali 25, dekat pertigaan , tidak memakai masker ,abai prokes, Kabel listrik di modifikasi 1

2021 June JK2106280272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan taruna jaya, depan gang mualim aminudin, jalan berlubang cukup besar dan sudah cukup lama, membuat macet dan berbahaya bagi 

pengguna jalan
1

2021 June JK2106280273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI bongkar muat sembarangan. setiap hari dari siang ke sore 1



2021 June JK2106280274

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Imunisasi JAKI Halo Ka saya sudah Vaksin tahap 1 di GBK tgl 26/06/21 tapi sampai skrg belum dapat sertifikat vaksin 1

2021 June JK2106280275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sepanjang jalan ini banyak lubang berbahaya untuk kendaraan roda tolong segera di perbaiki � 1

2021 June JK2106280276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Mau sampai kapan?? belum juga ada tindakan
1

2021 June JK2106280277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak orang sering berkerumun di taman, pada masa pandemi covid mereka berkumpul kurang lebih belasan orang 1

2021 June JK2106280278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Mau sampai kapan?? belum juga ada tindakan
1

2021 June JK2106280279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Mau sampai kapan?? belum juga ada tindakan
1

2021 June JK2106280280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Mau sampai kapan?? belum juga ada tindakan
1



2021 June JK2106280281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Mau sampai kapan?? belum juga ada tindakan 

JANGAN SALING LEMPAR lah...tinggal ditindak sudah jelas fakta lapangan

1

2021 June JK2106280282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Warung saya terhalang dengan pohon besar dan pohonnya sudah merembet ke atap rumah saya tolong di tindak lanjuti, jalan lontar bawah rt 6 rw 

12 no. 09 ( Samping Masjid Al-Ikhlas) dengan nama saya M. irfan ( 3171072012980004) no. HP 089501071820
1

2021 June JK2106280283 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI
Selain fokus pada Corona tolong bantu fokus terhadap penyakit DBD di Ibukota Jakarta.Kasus DBD juga tinggi 6.122 kasus keterangan Kemenkes 

April sampai Juni 2021..Tolong adakan fogging di seluruh Wilayah DKI Jakarta.Terima kasih.
1

2021 June JK2106280284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pungutan liar truk di exit tol Jembatan Tiga arah Grogol. 1

2021 June JK2106280285 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 June JK2106280286 KELURAHAN CIKOKO Pohon JAKI mohon dipangkas yg merimbuni marka jalan 1

2021 June JK2106280287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

ini bagian dari iklan. tolong manfaatkan gapura untuk kepentingan bersama. masukan untuk pengurus lingkungan tuliskan di gapura itu jelambar 

barat 3 raya. terimakasih
1



2021 June JK2106280288 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI mati lampu sudah 2 jam di wilayah jalan bali 3 rt 2 rw 3 Kalideres JakBar 1

2021 June JK2106280289
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Terjadi pengrusakan polisi tidur oleh oknum warga di lokasi rt.001/rw.017 klender, pada 26 Juni 2021. Di mana polisi tidur tsb dipasang untuk 

mencegah terjadinya tabrak lari oleh motor yg berkecepatan tinggi. Padahal jalan gang tdk boleh ngebut
1

2021 June JK2106280290 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI
sepanjang jalan di jembatan lingkar semanggi, masih terdapat sampah daun yg numpuk di pinggir jalan, dapat mengganggu aliran air ke drainase 

pada saat hujan.. boleh di cek sepanjang jalannya, bukan hanya yg di foto saja.. ini laporan kedua.. terima kasih
1

2021 June JK2106280291
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Ingin daftar vaksin di JAKI,tidak tersedia terus untuk penjadwalan tanggal,sudah coba ganti faskes/daerah sama saja tidak bisa pilih tanggal,apakah 

sudah penuh? Kel.Cipayung Kec.Cipayung
1

2021 June JK2106280292
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Rupabumi JAKI

data berikut saya dapatkan dari jakartasatu.jakarta.go.id bagian unduh administrasi kecamatan. terdapat geometri error. semoga dapat diperbaiki. 

 

terima kasih.

1

2021 June JK2106280293 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI tolong di bersihkan 1

2021 June JK2106280294

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

gedung datascrip kemayoran 

 

ad byk kasus karyawan disitu yg positif covid aktif, tp gedung tdk tutup sementara (tetap beroperasi)

1



2021 June JK2106280295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RW6, Kel Dukuh, Kec Kramat jati, Jakarta timur. banyak orang lalu lalang, main&berkumpul tanpa prokes covid. bahaya di kelurahan dukuh banyak 

yg terkena. tolong ditindaklanjut dengan rutin.
1

2021 June JK2106280296 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106280297 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang agar ditambal 1

2021 June JK2106280298 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dua tiga lubang ditambal baru yg kuat dijaga lama 1

2021 June JK2106280299 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 June JK2106280300 KELURAHAN TEBET TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI dua anak minta minta duduk, palimg TL kosong depan sekolah smp negeri 1

2021 June JK2106280301 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI
ibu Datmi ngaku bantu bersih bersih di smpn 115. Tapi ngaku belum diangkat jadi  PHL atau resmi.Ngaku kerja PKL juga. jika temannya datang 

rampok pura pura baik dan bu Datmi belum kedata ,hanya bersih bersih biar bisa potensi NGINAP jelas langgar tupoksi
1



2021 June JK2106280302 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI luntang lantung banyak hasil TL kosong terusmmakan gaji buta 1

2021 June JK2106280303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kok makin sempit ya? cepet juga ngebangunya. kirain pemprov taunya swasta yg ngebangun. bisa ya? 1

2021 June JK2106280304 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI box PLN ada coretan liar /corli. tolong cat yg banyak jangan buat cat tembok oleh ppsu sejakarta 1

2021 June JK2106280305 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln abdullah syafei dioret oret 1

2021 June JK2106280306 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI coretan belum dibersihkan di JPO juga akan diyoutibe ataubtwitter karna era Qlue gak tuntas 1

2021 June JK2106280307 KELURAHAN TEBET BARAT Jalan JAKI di plank bus 1

2021 June JK2106280308

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI di jalan lontar ini tersimpan TL lama bahwa sudah distop dulu menunggu plank ijin dibuatkan. teryata masih kerja melanggar protap 1



2021 June JK2106280309

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan muara karang blok Z5S no.18. 

 

Melanggar prokes, karyawan tidak bermasker saat keluar dari ruko, yang kerja sangat ramai, sangat bahaya mengenainya lagi covid19. Warga 

setempat setuju dengan kelalaian bisnis ini.

1

2021 June JK2106280310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI jalan cendrawasih 1 RT.008 RW.011, kel.grogol Utara,   tidak ada tutup plat saluran ,tolong segera di TL 1

2021 June JK2106280311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

alamat kejadian :  sepanjang kali dibelakang SMK 43 

 

ulah para pedagang / usaha makanan yang memasak jengkol busuk dan membuang air ke kali. Membuat bau menyegat yang menyesakkan.

1

2021 June JK2106280312 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
selamat sore....saya mau tanyakan di sini bagaimana sistem zonasi di tingkat SMA ,,menurut ketentuan zonasi dr RT RW yg bersinggungan,,yaitu 1 

kelurahan 1 RT atau 1 RW...tapi kenapa banyak yg dftr di zonasi di luar dr wilayah yg SDH di tetapkan,
1

2021 June JK2106280313 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah semak belukar plastik kertas tuntas semua 1

2021 June JK2106280314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Mayang VI, Pondok Kelapa, Duren Sawit. Tiang listrik ini kabelnya sangat rendah dan berantakan, mohon bisa dikoordinasikan dgn PLN atau 

instansi terkait untuk dirapihkan.
1

2021 June JK2106280315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jalan gunung Sahari 12 pohon besar tolong di potong takut tumbang 1



2021 June JK2106280316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank larang parkir bagian bawah kena rimbunan. ditopping supaya kelihatan 1

2021 June JK2106280317 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106280318
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI dua lubang gak ada tindakan saat malam. dikasih alat permanen supaya aman bagi pengendara dan lansia 1

2021 June JK2106280319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan banner rokok amsih bercokol terus era Qlue 1

2021 June JK2106280320

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Kantor Tidak menerapkan WFH dan jaga jarak. Tidak menerapkan kapasitas 50% maupun kapasitas 25%. Karyawan sudah banyak yang terjangkit 

covid. Harap dicek ke semua lantai gedung . Kantor di alamat jalan pluit sakti raya no 27AB jakarta utara. Sebelah toko swalayan REZEKI
1

2021 June JK2106280321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner ikli rokok masih bercokol terus, gqk diangkut 1

2021 June JK2106280322 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Kritik dan Saran Pelayanan Vaksinasi Covid-19. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Mohon dibantu Prioritaskan Vaksinasi Covid-19 kepada masyarakat yang sudah berhasil mendaftarkan lewat online di Aplikasi Jaki. Jangan sampai 

ada Penolakan

1



2021 June JK2106280323 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI cek pajak pada kost atau penginapan dekat pintu gerbang Rawasari selatan 1. lantai bawah ada tulisan terima Kost 1

2021 June JK2106280324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Rusunami Citypark Tower G lantai 9/9. 

minta tlg ini pemukiman keluarga dibuat tempat isoman penyewa dari luar. sudah ngadu ke rt 09 jimmy tapi tanggapannya hasil pcr belom keluar. 

mohon bantuannya ditindak sebelom angka covid bertambah terus.

1

2021 June JK2106280325

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
apakah sudah ijin PTSP (ijin hotwl) , karna sudah 10 kamar dan lebih. KOST SENTRAL warna hijau dan ungu. pemilik Enci Yanti bukan warga 

Cempaka putih
1

2021 June JK2106280326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

bangkai menara telekomunikasi ini di pemukiman dan didalam sekolah SMA 30 Jl Ahmad Yani Rw02. Tolong cek apakah Segel Satpol masih ada. 

Belakang rumah LMK Zain Zaini. Info p.Zaini sudah disegel. Kok didapati hilang segel bulan2 kmarin
1

2021 June JK2106280327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

cek ke kepala sekolah SMAN 30 adanya barang bukti dugaan korupsi atau bangkai menara telekomunikasi. sampai kapan dirubuhkan karna 

TELKOMSEL tidak aktif lagi di menara ini. Kepsek baru dgn lama sudah aerah terima tugas & PR-PR nya termasuk menara ini
1

2021 June JK2106280328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel turun menghalangi keluar masuk pagar, cukup membahayakan. mohon untuk di tindak lanjuti.  Alamat jalan kramat 3 Rt 07 rw 10 lubang 

buaya jakarta timur
1

2021 June JK2106280329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

lampu penerangan jalan ini sdh padam lama..belum diperbaiki...gelap.sering terjadi kecelakaan.,mohon pengaduan ini diteruskan kepada pihak 

yang mengatasi masalah ini.karena ruang pengaduan lampu jalan tidak terdapat pada aplikasi ini
1



2021 June JK2106280330

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

apakah sudah ijin PTSP pada menara telekomunikasi diatas gedung Multi Karya dekat lampu merah. Apakah memenuhi unsur perijinan kategori 

menara dan sudah diatas gedung. 

 

perda 1/2014 & pergub 47/2017 wil Kel Rawasari seberang SMAN 30

1

2021 June JK2106280331 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kapan dibongkar menara mini reklame yg ganggu KABEL KABEL dan pohon. Jika gak dibongkar apa alasannya. Perijinannya jl ahmad yani dekat 

sekolah SMAN 30 rw02
1

2021 June JK2106280332 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
masalah ppdb online jalur zonasi kami tinggal di Bunga Rampai XI Kel. Malaka Jaya yang satu kelurahan dgn SMAN 103 terlihat dari rumah 

sekolahannya,anak kami tidak diterima, sedangkan yang kelurahannya jauh diterima bisa direvisi krn tdk masuk akal..
1

2021 June JK2106280333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank rute jalan dicoret  coret,mending dibongkar  karna jika coretnya dihapus lalu rute nya hilang 1

2021 June JK2106280334 KELURAHAN PALMERAH Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Saya ingin membuat surat domisili untuk persyaratan vaksin, tetapi dipungut biaya 100rb oleh pak RT setempat. Saya mempunyai bukti transfer ke 

pak RT/Kos Jakarta Jl. Sandang No.5, RT.1 RW.11, Palmerah, West Jakarta City, Jakarta 11480/3204110503960003
1

2021 June JK2106280335

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasum mili pertamina dikelola jadi usaha dugaan pungli : cucian mobil raksasa. belum distop sejak rapat biro tapem. pemilik yg eks ketua Rt10 

Suharja ngaku siap dibongkar. Sudah belasan tahun kan kenyang? pgambilan air slama 11 tahun? kapan dibongkar
1

2021 June JK2106280336

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

RSUD JAKI

Pasien Positif Covid19 , mohon bantuannya untuk diberi arahan , karna keluarga nya belum paham 

 

lokasi : 

Jl lapangan ros 3 rt 3 rw 4 no 24 kelurahan bukit duri, kecamatan tebet, jakarta selatan

1



2021 June JK2106280337

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

DISEGEL, kenapa pengerjaan bisa jalan terus ya??  

 

Bangunan 4 Lt untuk tempat kos. 

IMB-nya tempat tinggal 3 Lt. 

 

TL sesuai aturan yg berlaku (BONGKAR), sangat meresahkan warga sekitar. 

 

Taman semanan indah Blok i/23A rt008/rw011 

Duri kosambi-Cengkareng

1

2021 June JK2106280338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Hampir semua PJU di wilayah kami padam.Mohon segera di TL. Terima kasih 1

2021 June JK2106280339
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

saya mau minta surat domisili supaya bisa vaksin ke mall TA. tapi RT malah minta uang 'rokok' 100rb. RT 1 RW 11 PALMERAH JABAR. nama rt NUR 

BAGUS WASKITO. kirain ada keringanan. ternyata bisa di transfer. saya ada bukti transfernya.gmna cara ngirimnya?
1

2021 June JK2106280340 KELURAHAN PALMERAH Pendataan Kesehatan JAKI
saya mau minta surat domisili supaya bisa vaksin ke mall TA. tapi RT malah minta uang 'rokok' 100rb. RT 1 RW 11 PALMERAH JABAR. nama rt NUR 

BAGUS WASKITO. kirain ada keringanan. ternyata bisa di transfer. saya ada bukti transfernya.gmna cara ngirimnya?
1

2021 June JK2106280341 KELURAHAN GUNTUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pot bunga sudah tidak layak. tolong di ganti baru. tks 1

2021 June JK2106280342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir sembarangan 1

2021 June JK2106280343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pedagang kaki lima liar, jualan tdk pakai masker dan ada aparat juga disana tp tdk ada tindakan apapun. Ini muncul setiap malam. Sgt tdk kooperatif 

dg penanganan covid ya. Makan di tempat juga lebih dari 25% dan tdk ada jarak
1



2021 June JK2106280344
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Musholla Mujahidin, Jalan Jaha, Kalisari, Jakarta Timur.  

 

Masih ada kegiatan kumpul2 di Musholla, dzikir ramai2 dengan pengeras suara.  

Mohon ditindaklanjuti Pak, krn Kalisari saat ini rawan Covid.  

Maaf saya tidak bisa foto kegiatannya.

1

2021 June JK2106280345 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI gajah mada raya, sisi kanan jalan kesejahterahan 1

2021 June JK2106280346
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pasar cempaka putih, posisi samping taspen, ada dangdutan sekelompok orang, tidak pakai masker, sering sekali. 1

2021 June JK2106280347 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl kh.abdullah syafei, Flyover diatas stasiun tebet, arah kuningan, ada banyak lubang, mohon bantuannya 1

2021 June JK2106280348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Pengemis berkedok berjualan tisu dgn menggendong anak balita.  

Mohon Dinsos agar di tindak lanjuti hal ini, krn terjadi di tengah Ibu Kota(TL Bundaran Senayan). 

Si Ibu itu sedikit memaksa kepada pengguna jalan agar membeli barang yg Ia jual.

1

2021 June JK2106280349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI yang saya lihat dan sedih, seorang anak dan ibu bermain dimainan alfamidi tidak bermasker serta warga setempat juga tidak memakai masker 1

2021 June JK2106280350
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI saya sudah lapor jaki mengenai pak RT yang pungli. malah digedor RT dan RT nya marah2. bisakah pelapor anonim? padahal RT nya yg salah 1



2021 June JK2106280351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI TOLONG PAK INI TERMINAL GELAP KAYA BUKAN TERMINAL SERAM PAK 1

2021 June JK2106280352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ayam blenger psp jalan u. ojol berkerumun antri. sering terjadi antrian di resto ini 1

2021 June JK2106280353 KELURAHAN PALMERAH Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
mohon dibantu pak/bu. setelah saya laporan RT 1/11 palmerah NUR BAGUS. bapaknya langsung manggil tmn saya dan kosannya digedor. 

sepertinya tmn saya akan dimarahi. padahal bapaknya yg pungli. ini tmn saya lagi takut pdhl ga salah
1

2021 June JK2106280355 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106280356
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan rasamala raya  utan kayu selatan matraman jakarta timur.... setiap malam setelah maghrib masih ada pertunjukkan topeng monyet yang 

memang jelas sudah dilarang...menggangu ketertiban dan pengguna jalan ..mohon ditindak sesegera mungkin...terima kasih
1

2021 June JK2106280357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lihatlah kabel kabel yang tidak beraturan 1

2021 June JK2106280358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan utama (PJU LED) mati hampir sebulan, kadang nyala tapi seringnya mati. 

Lokasinya di Perumahan Pulo Gebang Permai blok H3 no.1 Kel.Pulo gebang Kec.Cakung Jakarta Timur.
1



2021 June JK2106280359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Kerumuman massal di tengah pandemi Covid-19 dan tidak mengikuti prokes 1

2021 June JK2106280360
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong kepada dinas terkait, proyek dijalan TB simatupang, sebelah kantor perhutani, sudah malam masih saja bekerja, sehingga menimbulkan 

berisik, warga tidak nyaman dengan suara berisik setiap malam
1

2021 June JK2106280361 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
anak2 menjadi satu golongan rentan terpapar covid. dengan santainya orang tua membawa anak2, terlebih lagi orang tuanya lalai dan anaknya sulit 

diatur. mohon kebijakan untuk anak dibawah 5 tahun dilarang naik kendaraan umum seperti krl dan transjakarta
1

2021 June JK2106280362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon subtansi terkait senam zumba di rusun cinta kasih Tzu chi ditindaklanjuti dong..,pandemi covid sdg tinggi jgn smp timbul klaster baru lg di 

rusun ini...,koq dr kemarin gada tindaklanjuti dr subtansi yaaa...,mohon perhatian dungg
1

2021 June JK2106280363
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

anteraja bendungan hilir, sudah berkali kali saya buat laporan dan terus menerus membuat macet. 

memakai setengah jalan raya, untuk parkir dan bongkar muat. 

tolong tindakan tegasnya

1

2021 June JK2106280365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Samping Rumah, Jl Duren Tiga Selatan VII no.27 Rt.004 Rw.002 Kel.DurenTiga Kec.Pancoran JakSel, tolong ditambah Lampu Penerangan nya, kalo 

malam Gelap sekali. Terima Kasih atas perhatiannya�
1

2021 June JK2106280366

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Ibu saya sakit dan butuh pertolongan ke rumah sakit atau puskesmas 1



2021 June JK2106280367 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 June JK2106280368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masih terjadi, anak-anak berkeliaran di malam hari. tidak memakai masker. Pihak RT dan RW tidak ada yg gubris masalah ini. Mulai dari RT 7 - RT 10 

Jeruk Manis. Penyebaran covid tinggi !!
1

2021 June JK2106280369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. industri 7, dekat stasiun rajawali 1

2021 June JK2106280370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl semanan raya kp cipondo rt003/rw008 kel. semanan kalideres jakarta barat 1

2021 June JK2106280371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 

bunyi Dengungan Mesin konveksi/garmen entah tempat apalah yang mereka buat ini sudah sangat mengganggu sekali dikarenakan tumpang 

tembok' dan aktifitas karyawan bukan warga setempat menghawatirkan penyebaran virus Covid19

1

2021 June JK2106280372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

setiap malam remaja tanggung luar komplek kumpul pacaran mesum dan mabuk. sudah sering ditertibkan keamanan komplek, namun selalu 

kembali ketika sepi. mohon dipasang lampu penerangan. 

 

lokasi portal samping jln kasuari blok o/4 no.1 rt3/6 Cilincing, 14140

1

2021 June JK2106280373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Melewati jam 8 malam tetapi masih beroperasi tanpa prokes sama sekali 1



2021 June JK2106280374 KELURAHAN KEBON BAWANG Pungutan Liar JAKI banyak sekali pelanggaran ppkm dari minimnya pengguna masker dan tempat makan yang masih makan di tempat 1

2021 June JK2106280375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Warung ini buka 24 jam,menyediakan pelayanan WIFI GRATIS, sehingga tiap malam tempat berkumpulnya Anak2  mohon di Tertibkan karena 

mengganggu ketertiban masyarakat dan telah melanggar Prokes/ PPKM Mikro 

terletak di Jl Tipar timur Rt 012 /04 Semper barat

1

2021 June JK2106280376 KELURAHAN KEBON BAWANG Pungutan Liar JAKI masih sangat minim pengguna masker dan banyak pelanggaran prokes ppkm 1

2021 June JK2106280377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI banyaknya pengemis , ondel2 . yang sudah dilarang . mohon di tindak dan di tertibkan . 1

2021 June JK2106280379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati di sepanjang jalan kedoya raya depan RS cendana. membahayakan pengguna jalan dan pejalan kakj. 1

2021 June JK2106280380
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jln pendawa 1

2021 June JK2106280381 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bakar sampah dipemukiman warga, asap sangat mengganggu, di kayu tinggi gang cempaka 6 , tolong di tindak tegas, dah sering ditegur tapi tidak 

digubris, tolong jangan mengganggu lingkungan dengan bakar sampah sampai malam hari dan dibiarkan sampai pagi.
1



2021 June JK2106280382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Ditengah Maraknya Penyebaran Virus Covid19 ada tempat usaha baru didalam lokasi perumahan dengan 

jumlah anggota karyawan yang sangat banyak, entah siapa yang memberi ijin tempat tersebut? Padahal tidak sesuai ZONASINYA
1

2021 June JK2106280383 KELURAHAN KARANG ANYAR Pungutan Liar JAKI masih banyak aktifitas masyarakat maupun pedang kaki lima 1

2021 June JK2106280384

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

mohon dilakukan sidak di pt orang tua group terkait wfh. sdh ada brp karyawan yg kena covid. Saran: bila sidak jangan ikut arahan perusahaan. 

kalau diajak ke lt 2, misalnya, langsung naik ke lt 5. bila ditawarkan ke lt 4, langsung ke lt 6 .. 

 

terima kasih

1

2021 June JK2106280385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

JL Pahlawan Revolusi, Pondok bambu, Jakarta Timur, patokan didepan indomaret plus deket BKT, jalan berlobang cukup dalam diatas penutup 

saluran air, bisa bikin kecelakaan, mohon di tindak lanjuti agar lebih aman
1

2021 June JK2106280386 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

JL Cilandak I no 33.35 Cilandak Barat Kakarta Selatan, patokan depan Toko GEMARIPAH  

Akhir akhir ini hobi banget bakar sampah alias nabun sampah dalam bahasa betawi. ASAP nya sama seperti polusi, membuat tetangga tidak nyaman 

dalam bernafas, Mohon untuk bantuanya  

Terima kasih

1

2021 June JK2106280387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Banyak kaki lima sepanjangan Jalan Labu yang menimbulkan kerumunan dan melewati batas waktu pembukaan yakni 21:00 1

2021 June JK2106280388 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI JEMBATAN SUDAH KROPOS PAK 1



2021 June JK2106280389
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sy lihatnya sungguh tragis, apalagi disitu sering banjir. kalo gatau bisa langsung jatuh ke selokan & sangat membahayakan pengguna jalan ditambah 

kabel listrik yg berantakan. jgn sesuai poto aja yg di TL, kalian digaji untuk melindungi warga DKI Jakarta.
1

2021 June JK2106280390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI TOLONG PAK INI SETIAP MALAM PARKIR DISINI MENGGANGGU AKTIFITAS PABRIK 1

2021 June JK2106280392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI pak tugas tolong ditindak lanjuti palkir liar di badan jalan mengganggu kendaraan yg lain mau lewat di jln rawajati timur III rt04/03 1

2021 June JK2106280393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI lapor pak palkir liar di jln zeni ade v rt 2/03 mengganggu sekali yg lain mau lewat 1

2021 June JK2106280394 KELURAHAN CILILITAN Pungutan Liar JAKI
mohon ijin toko parfum jalan condet raya masih buka jam 22.20 WIB dan cukup ramai. apakah tidak ada satgas RT/RW. mohon agar dilakukan 

penegakan perda
1

2021 June JK2106280395 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

belum dibuat bak kontrol nya. akan tetapi sdh ada laporan selesai. g mana ini dilapangan beda dgn laporan??  

tolong ditindaklanjuti dan dibuat kan  soal bak kontrol tsb. alamat rt 13/10 Jakbar. demikian Trims ksh.
1

2021 June JK2106280396 KELURAHAN CILILITAN Pungutan Liar JAKI mohon ijin agar disampaikan aturan perda terbaru tutup jam 20.00 demi mengurangi penyebaran virus covid. terimakasih 1



2021 June JK2106280397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJu ada yg mati 1

2021 June JK2106280398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati samping BCA dutamas 1

2021 June JK2106280399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU ada yg mati 1

2021 June JK2106280400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU ada yg padam 1

2021 June JK2106280401
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kepada dinas perhubungan tolong di atur mobil yg ngetem di jalur jln raya tipar cakung ' karena mengakibatkan kemacetan 1

2021 June JK2106280402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kerumunan warga lebih dari 5 orang pelanggaran prokes di gang salak jl.kali baru barat 1

2021 June JK2106280403 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. haji sain cibubur..setiap malam selalu berkerumun, anak2 remaja lebih dari 10 orang dan selalu bersuara keras sampai larut malam.. tidak 

mentaati proses. tolong dinas terkait ditindak lanjuti. pihak pemerintahan setempat juga hanya diam. maaf tdk foto
1



2021 June JK2106280404

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Ambulans Gawat Darurat JAKI

Tolong di kontrakan saya ada yg terkena covid19, tapi belum ada tindakan dari pemilik kos & satgas covid19. Sudah lapor ke RT belum ada tindakan 

panggil ambulan. Kondisinya sudah parah.  

 

Lokasi : Gang iman IV, no. 19H. (Jelambar Baru, Grogol petamburan)

1

2021 June JK2106280405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG DIBUBARKAN SEGERA KERUMUNAN ORANG TANPA PROKES, BERISIK SETIAP MALAM, GANGGU SEKALI.. JL KRAMAT SENTIONG GANG 

MASJID, ARAH KE DALAM GANG BUNGKUS.. SETIAP MALAM BUAT KERIBUTAN!!! DAERAH KRAMAT SENTIONG MASIH BANYAK SEKALI YG TIDAK 

IKUTIN PROKES

1

2021 June JK2106280406

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Ambulans Gawat Darurat JAKI
Jl. Cibubur 1, Gg.Alhidayah, rt 2/rw 12, no.68 kel.cibubur, kec.ciracas,jakarta timur.  NIK: 3175095503640001. NO KJP: 0001217404348. 

ada warga yg positif covid,DBD,Thypus,hari ini sudah ke RS tapi di tolak dimana mana. tolong dibantu pihak terkait segera
1

2021 June JK2106290001 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong kepada satgas covid 19 utk melakukan penyemprotan desinfektan mulai dr pintu utama Gg.Kober sampai dgn pintu belakang Gg.Kober 

berikut dengan Gang yg susah di jangkau dan berpotensi menimbulkan kerumunan warga
1

2021 June JK2106290002
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI JAKWIFI di Jl H Lebar RT002/001 Meruya Selatan Jakarta Barat tidak bisa digunakan oleh warga 1

2021 June JK2106290003 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan Rumah Pok Ijur rt4 Setiap malam selalu jadi tempat untuk berkumpul nya anak muda mulai dari jam 00.00-03.00 pagi!!! sangat 

mengganggu BERISIK dan berkerumun stiap mlm tanpa pakai masker!!! dan sangat mengganggu tetangga sring triak"an nyanyi" brisik!! Ketua yg 

suka ngumpulin org org namanya Zidan gendut rt3 anak nya Bu Fitri cucu nya Bu Yani tukang nasi uduk! tolong dibubarkan jgn mengganggu wktu 

istirahat org, lokasi Pedongkelan rt04 rw15 kayu putih, jakarta timur.. TOLONG DIBUBARKAN DAN DIPRINGATKAN SUPAYA TIDUR KLO UDH MLM 

JGN JDI PENGGANGGU trmksi

1

2021 June JK2106290004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area taman kodok depan rumah jalan bonang nomer 21 (gapura Bonang blok C) ...remaja dewasa berkerumun, bermain game  online sambil 

berteriak berbahasa kotor jam dini hari pukul 01:00 wib...sangat meresahkan ...
1



2021 June JK2106290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhn bantuannya area tmn kodok jalan bonang.kmi sgt brhrp sekali agr diadakn patroli berkala karna sgt meresahkan sekali pukul 01:00 wib. remaja 

bermain game online sambil teriak2 mgunkn bahasa maaf saya sebutkan seperti (ngewe, ngentot, anjing dll).
1

2021 June JK2106290006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

tolong dinas terkait .. 

di sepanjang jl Surabaya dkat pasar antik ..sering sekali banyak kumpulan anak2 pakai motor dgn ugal2an . sdgkn saat ini sdg pembatasan covid .. tlg 

di razia pak ..

1

2021 June JK2106290007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan jengki.depan hokita gym 

 

parkir sembarangan dan membahayakan pengguna jalan karna parkir di jalan tikungan yg kondisi lalu lintas nya cukup ramai sehingga menutup 

jarak pandang pengendara

1

2021 June JK2106290008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

jln jeruk raya sepanjang jalan jeruk raya,tlong di bikin polisi tidur di jlan jeruk raya,sering terjadi kecelakaan karena jalan nya lurus tidak ada polisi 

tidur nya,dan kalo tengah malam banyak kebut kebutan rawan kecelakaan
1

2021 June JK2106290009

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

Untuk Pendaftaran Vaksinasi di Puskesmas diminta untuk melalui aplikasi, namun sampai saat ini masih belum bisa karena di Puskesmas yg dituju 

(puskemas kelurahan cilangkap) blm ada penjadwalan tgl maupun jam untuk vaksinasi.  

Terima kasih

1

2021 June JK2106290010

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
PT. Bank Ganesha Lt.1 dan 2 Wisma Hayam Wuruk No. 8 Jakarta Pusat 10120. Sejak tanggal 18 Juni 2021 sudah hampir 12 orang terkonfirmasi 

positif Covid 19. Tidak dilakukan penutupan sementara Gedung AC Central, ruangan tidak ada yang berjendela.
1

2021 June JK2106290011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati jln Hasbi Rt06/02 Deket kali.mohon di bantu, karna gelap sekali. terima kasih 1



2021 June JK2106290012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI rusun tipar cakung 1

2021 June JK2106290013

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kucing liar dijalanan sangat menggangu pengguna jalan 1

2021 June JK2106290014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI hewan liar berkeliaran mengganggu lalu lintas 1

2021 June JK2106290015

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kucing liar dijalanan sangat menggangu 1

2021 June JK2106290016 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI coretan bikin kumuh 1

2021 June JK2106290017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106290018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 June JK2106290019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106290020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 June JK2106290021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106290023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Pembangunan rumah bertungkat menumpahkan semen selama pembangunan ke Jl. Persahabatan VII mengenai badan mobil, pejalan kaki dan 

mengotori jalan. Apakah sudah ada IMB 

nya? Lokasi perum Green Persahabatan Jl. Persahabatan kel. Cipedak. Kec Jagakarsa Jakarta Selatan.

1

2021 June JK2106290024

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI saya positive covid berdasarkan test antigen yg saya kirimkan. 1

2021 June JK2106290025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon yg menggagu rumah dan kabel pln di jlan sungai tiram rt 007 rw 02  kel marunda jak ut 1

2021 June JK2106290026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu Penerangan mati jalan Hasbi 1



2021 June JK2106290027 KELURAHAN PULO Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong ada kabel yang selalu kendor dijalan Brawijaya raya depan rumah no 15 menyebrang kewarung rokok karena membahayakan pengguna 

jalan agar dipotong saja karena tidak menyambung. terimakasih
1

2021 June JK2106290028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

perasaan setiap hari ini parkir dluar. 

mohon di klarifikasi penyebab parkir dluar terus
1

2021 June JK2106290029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jl. Boulevard Barat No. 1, Inkopal Gading Sport 

 

Olympic Badminton Hall ( Di Dalam Balai Samudera) 

 

Saya lihat olmypic badminton hall masih buka, padahal peraturan pemerintah mengatakan fasilitas olahraga ditutup sampai tanggal 5 Juli 

 

Sangat Ramai

1

2021 June JK2106290030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

masih ada kerumunan tanpa prokes di wilayah yg ada OTG covid 19 , mereka mengabaikan prokes dengan tidak memakai masker dan masih 

berkumpul mengundang kerumunan
1

2021 June JK2106290031 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI merusak lingkungan dan keindahan juga takut jadi sarang nyamuk 1

2021 June JK2106290032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI meneruskan laporan yg saya kirim sebelumnya, menambah kerumunan warga sekitar 1

2021 June JK2106290033
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mohon ditindak, RS Kesdam Cijantung melakukan penipuan terhadap 180 orang warga yg sudah daftar vaksin sejak 2 hari lalu. Semua diusir karena 

mendadak tidak ada vaksin & semua KTP masih ditahan dan kata receptionis semua KTP HILANG. Tolong tanggung jawab
1



2021 June JK2106290034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya Jagakarsa kec.jagakarsa Kel Jagakarsa. tolong TL di aspal lg ada lubang terimakasih 1

2021 June JK2106290035
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

RS KESDAM CIJANTUNG TANGGUNG JAWAB WOY !!! MENAHAN & MENGHILANGKAN PULUHAN KTP PENDAFTAR VAKSIN, PADAHAL PENIPUAN 

VAKSIN TIDAK ADA. Vaksin ga ada kenapa KTP orang dicuri, malingnya kabur ga bisa ditelp berkali2
1

2021 June JK2106290036 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
Graha Sentana, PT DNA, jl warung buncit raya no 2, duren tiga, pancoran jakarta selatan. Tolong cek tiap lantai melakukan pelanggaran sosial 

distancing, tdk sifthing, msk full karyawan. Sy foto dr samping takut cctv
1

2021 June JK2106290037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Wisma Korindo I PT Meritz Korindo Indonesia, gedung pertama dari pintu masuk 

Pelanggaran Pergub, karyawan masuk sampai saat ini di atas 50% dan Management tidak mau mengindahkan peringatan dari management building. 

Jika ada sidak dari pemda/kemenkes, karyawan yang masuk selalu diminta sembunyi di belakang gedung melalui pintu keluar darurat yang ada di 

samping. Direksi terkait juga selalu tidak menggunakan masker dan tidak melaksanakan 3M.

1

2021 June JK2106290038
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

depan halte busway buaran 

mohon bantuan dari petugas terkait untuk izin andalnya apakah ada...? karena ketinggian pengurukan yang dilakukan proyek akan menjadi sebab  

terjadinya banjir dilingkungan warga sekitar proyek.

1

2021 June JK2106290039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Bangunan Gudang & Kantor J&T masih berdiri tegak dengan pelanggaran yang di ciptakan. sdh di fungsikan namun SLF blm di miliki. 1

2021 June JK2106290040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BUBUR AYAM AMD sebelum Ceria Mart.  

 

Pedagang yg satu ini aja sdh sering d ingatkan utk pake masker, tp selalu gak pake masker lagi. Tolong utk d nasehati lg sma pihak terkait karena saat 

ini lg banyak lonjakan kasus Covid d wilayah sekitar sini

1



2021 June JK2106290041 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 June JK2106290042

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bagaimana dengan nasib Rekomtek J&T ini. percuma pengawasan di lakukan jika mmng akhirnya rekomnya tidak berjalan.. walikota & satpol PP 

kmn?
1

2021 June JK2106290043 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ini kenapa saya pas mau registrasi ulang vaksin ga ada tombol daftar ya..malah adanya tutup halaman ini 1

2021 June JK2106290044 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak yg antusiasme vaksin tapi kuota vaksin abis mulu saya sudah dua hari bulak balik dari puskesmas sampe fasilitas umum vaksin quotanya 

selalu habis 😩 

 

pak gmna ini orang2 mau ikut vaksin tapi pelayanannya tidak memadai

1

2021 June JK2106290045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Bangunan sdh lama di Rekomtek namun tidak berjalan dan blm memiliki SLF bangunan sdh di fungsikan. masih berlakukah PERDA & PEEGUB DKI 

JAKARTA
1

2021 June JK2106290046

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : Bank Panin 

 

Alamat Perusahaan :  

puri imperium office plaza (gedung perkantoran) 

Jl kuningan madya kav 5-6 

Blok UG 06 lantai 2 

Jakarta selatan 

 

Nomor telepon Perusahaan : 021 - 83781511 

 

Sektor Usaha : Banking 

 

Masalah: 

 

dalam 1 ruangan terdapar 16 karyawan, dan terdapat 5 yang terpapar covid 19 (1 karyawan sudah diperbolehkan masuk, 4 lainnya sedang 

dilakukan isolasi mandiri). Namun kejadian terakhir, hari Senin 28 Juni 2021 salah satu karyawan yang + covid 19 masih masuk, dan sore 

memberitahu kepada karyawan lainnya bahwa beliau +, namun dr kantor sejak pertengahan covid (2020) hanya melalukan sinar uv ruangan, 

namun sampai saat ini karyawan yang + masih ada dan bertambah.  

 

kronologi karyawan yg + covid 19 dalam 2 minggu terakhir dan dalam 1 ruangan:  

 

e = 11juni 

t = 17 juni 

m & e = 24 juni 

1

2021 June JK2106290047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalanan rusak mohon diperbaiki 1



2021 June JK2106290048 DINAS PENDIDIKAN Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI

PENDAFTARAN ONLINE ZONASI JAKARTA  

 

Apabila dalam sistem sudah ditentukan pemilihan sekolahnya dan semua tempat ini sudah tidak dapat lagi untuk terdaftar, bgmn nasib anak 

pendidikan anak kami, mendaftar ke swasta butuh biaya banyak.. tks

1

2021 June JK2106290049

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sentra vaksinasi yang sudah daftar via online aplikasi JAKI ternyata tidak bisa dilayani karena kalah dengan yang datang langsung. 1

2021 June JK2106290050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI papan petunjuk jalan kealingan pohon 1

2021 June JK2106290051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pembangunan rumah di RT 015 RW 06 Sunter Jaya , debu nya kemana-mana. Tolong di respons 1

2021 June JK2106290052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pabrik PT Panasonic Manufacturing Indonesia  Jalan Raya Bogor KM 29, Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur, divisi kulkas tetap beroperasi kapasitas 

penuh meski sudah 20 orang lebih anggota nya terdeteksi positif covid 19
1

2021 June JK2106290053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penyanggah saluran air jln permata hijau Rw 02 grogol utara longsor.. mohon TL. 1

2021 June JK2106290054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI laporan warga covid sejak Minggu pagi kemaren ke puskesmas, tapi belum ditindaklanjuti untuk 3T 1



2021 June JK2106290055 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 June JK2106290056 KELURAHAN PENJARINGAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Petugas Tidak Dapat Mengatasi Kerumunan di FasKes Puskesmas Penjaringan 1 di Pluit. Kerumunan terjadi dan tidak ada petugas yang mengurus. 

Berbahaya. Banyak tidak mengenakan masker.
1

2021 June JK2106290057 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
diknas harusnya cek ke lapangan bagaimana kondisi murid yg umurnya diatas rata-rata, sudah mendapatkan kesempatan sekolah mengambil 

kesempatan anak yg umurnya muda
1

2021 June JK2106290058 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI jelambar barat gang m1 rt 7 rw 10 1

2021 June JK2106290059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tindqk tagas parkir di troatoar dan bahu jalan dilakukannpengelola resto berulang2 1

2021 June JK2106290060

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI Ini gimana sih katanya bikin AK1 pencari kerja online. tapi jak evo malah error gini dri kemaren 1

2021 June JK2106290061 KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Petugas Tidak Dapat Mengatasi Kerumunan di FasKes Puskesmas Penjaringan 1 di Pluit. Kerumunan terjadi dan tidak ada petugas yang mengurus. 

Berbahaya. Banyak tidak mengenakan masker.
1



2021 June JK2106290062 KELURAHAN PENJARINGAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Petugas Tidak Dapat Mengatasi Kerumunan di FasKes Puskesmas Penjaringan 1 di Pluit. Kerumunan terjadi dan tidak ada petugas yang mengurus. 

Berbahaya. Banyak tidak mengenakan masker.
1

2021 June JK2106290063
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pendataan Kesehatan JAKI

saat anak saya, Alya Ramadhani Putriditya / NIK 3171065101980001 daftar online di jaki, kenapa tertulis diaplikasi nik dan nama tidak sesuai.  Jadi 

dia datang langsung krn tdk bisa online. 

Mohon data diperbaiki, saya takut berimbas ke penģurusan yg lain.

1

2021 June JK2106290064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon pihak terkait, menertibkan papan iklan yang secara tidak langsung menutupi papak iklan pihak laen.  

entah sengaja atau tidak ya.  

tapi cukup menganggu.

1

2021 June JK2106290065 KELURAHAN KRAMAT JATI Penanganan Banjir JAKI saluran penuh sampah, pasar Kramat jati, dekat tiang listrik+tukang ayam 1

2021 June JK2106290066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pelanggaran ppkm, plaza oleos 2 lantai 8 kebagusan, usaha retail pt.daffinna reload ada yg terpapar covid 6 orang, kryawan masuk 100%, tdk ada 

wfh, tidak ada  pengecekan suhu, karyawan sakit ada gejala covid jg ttp masuk. tolong segera tindak hari ini.
1

2021 June JK2106290067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI saluran penuh sampah, dan bau. pasar Kramat jati. agar tidak terjadinya banjir. mohon segera dikerjakan. terima kasih 1

2021 June JK2106290068 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Menindaklanjuti lap di Jaki no. JK2106210204, 21-6-2021, 15:18 ttg pembongkaran bangunan tanpa izin blm di laksanakan. Lap. di tindak lanjuti 

Lurah Marunda, tapi surat teguran tak distempel/tak ada tanda terima pihak ybs. Mhn TL & surat tersampaikan.
1



2021 June JK2106290069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl. Mampang Prapatan IX. Masuk hampir ujung gang. Ibu- ibu pengajian berkerumun tanpa jaga jarak. 1

2021 June JK2106290070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

dibongkar dua PKL semi permanen. Satu PKL dengan lapak dipaku atau dikerasin ke tembok orang dan ke ruang milik jalan. Jalanan gang jadi 

sempit. belum lagi saat sore malam. mending  pajak, ini kagak. Rw018ditiru disebelahnya
1

2021 June JK2106290071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI ada semi permanen warung yg dibawah tenda dengan rak makanannnya 1

2021 June JK2106290072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan2 dan banner rokok ditembok putih dirbek dan dicopot bersih bukan dipegang. JIKA TIDAK AKAN DIPOST TERUS rw018 1

2021 June JK2106290073

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI
pelaksaan swab di puskesmas papanggo tidak dengan prokes, berdesakan, tolong di tertibkan. kouta juga sangat amat sedikit hanya 150 nmer per 

hari, tdak sesuai target satgas, tolong di tmbah kouta dan petugas agar bisa tertib prokes dan masyarakat terlayan
1

2021 June JK2106290074 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dari Tetangga 

Tolong dong di beri tahu jangan teriak teriak, teriak dari pagi sampe pagi lagi. masa tengah malam teriak teriak, orang mau istirahat keganggu 

udah terlalu sering, sekali dua kali di diemin. tapi ini udah keseringan.

1

2021 June JK2106290075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

berdasarkan laporan sebelum yang sudah di tindak lanjut, maksud saya kabel yang  menjuntai yang dari sebrang indomaret ke indomaret, kiranya 

bisa dicek kembali.Trims
1



2021 June JK2106290076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1246 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 June JK2106290077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI hampir setiap hari kurir berkerumun di warung tersebut dari pagi sd sore..mohon di TL secara berkala..makasih 1

2021 June JK2106290078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan menyala terus, tolong diperbaiki, kembalikan semula lampu LED, bukan lampu Halogen 1

2021 June JK2106290079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jl moh soleh I Rt.008 Rw.008 depan gang pertama rw 008 1

2021 June JK2106290080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon di tindak parkir liar di Jl.Karet Gusuran,jalan nya sudah sempit di tambah banyak mobil yang parkir sehingga sering membuat kemacetan 

terutama saat jam pulang kerja
1

2021 June JK2106290081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong di tebang pohon jalan sudah kerumah klo ada angin rantingnya kena genteng jl.pejaten barat 2 rt.2/8 no.15 1

2021 June JK2106290082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2106280110 

28 Juni  2021 - 09.43 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai dengan keterangan tercantum, dikarenakan sangat menggangu sehingga dilaporkan kembali; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL  jam 12.01, 3 jam lebih dari Kejadian pertama dilaporkan; 

* Bahwa Jarak lokasi dengan kelurahan hanya beberapa meter dan kejadian ini sudah di laporankan berkali - kali selama hampir 6 bulan lebih tapi 

tetap terjadi sampai saat ini; 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, sangat menggangu jam istirahat penghuni, TL berpose photo di lokasi yang telah 

kosong sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat lambat tiba di lokasi; 

* Sesuai uraian diatas,  diduga merupakan bentuk pembiaran dan menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warganya. 

 

CC : 

* Bpk. Anis baswedan - Gubernur DKI Jakarta; 

* Bpk. Ariza Patria - Wakil Gubernur DKI Jakarta; 

* Pemprov DKI Jakarta ; 

1



2021 June JK2106290083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2106280123 

28 Juni 2021 - 10.00 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai tanggal dan waktu terlampir; 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL di Hari yang Sama sekitar jam 16.08, 6 Jam lebih dari pelaporan; 

* Hal terkait telah diatur di Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. agar kegiatan parkir di lokasi terkait dialokasikan ke 

Kelurahan. 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, penghuni kesulitan melakukan aktifitas dikarenakan parkir liar di pintu masuk, TL 

hanya berpose photo di lokasi yang telah kosong, tanpa PENINDAKAN dan PEMBINAAN sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat 

1

2021 June JK2106290084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air (got) mampet. Lokasi di Jl. Pedati Raya Rt. 003 Rw. 010 Bidara Cina. Tolong di TL. Terima kasih. 1

2021 June JK2106290085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan spanduk teh sosro 1

2021 June JK2106290086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lubang besar di jalan sibuk depan apotek century. dijaga lama nanti seperti di stasiun sudirman diasphal tiga x 1

2021 June JK2106290087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung dan brand teh botol Sosro 1

2021 June JK2106290088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasum jadi ajang banner berkibar kibar dibelokan kanan. dipohon lagi. cabut talinya juga ya 1

2021 June JK2106290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI TIDAK ada izin berjualan dan pemasangan payung teh sosro 1



2021 June JK2106290090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di sepanjang jalan warung buncit raya depan resto bebek bkb, dan tarif parkir juga diluar batas wajar 1

2021 June JK2106290091

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Puskesmas JAKI

kediaman : Jln kramat pulo gundul Rt 11 / 13 No.245 Tanah tinggi , Johar baru Jakarta 

 

mohon segera tindak lanjut keluarga kami . 

salah 1 anggota keluarga kami Positif Covid19 dari hari jumat ( 25/06/2021) sampai saya ini belom ada kunjungan  puskesmas

1

2021 June JK2106290092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI tidak ada izin untuk berjualan dan pemasangan brand teh sosro 1

2021 June JK2106290093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan sudah di segel tetapi Msh ada kegiatan segel dibuat ajang bisnis .. 

mohon di TL 

by.SP

1

2021 June JK2106290094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Komunikasi Pemerintah JAKI
sentra vaksin covid wilayah kecamatan makasar di tamini square tidak sesuai dengan aplikasi JAKI. saya sudah daftar dan datang sesuai waktu malah 

tidak diterima karena kalah dengan yang datang langsung di pagi hari.
1

2021 June JK2106290095

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Bank Resona Perdania. Menara Mulia Lt.5-6. Jl. Jend Gatot Subroto Kav 9-11, Karet Semanggi. 

Belum menerapkan WFO 25%, dan terjadi banyak kasus positif COVID-19 (kurang lebih 10orang dalam waktu seminggu). Mohon data pelapor 

dirahasiakan

1

2021 June JK2106290096 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI tolong ditl tamban yg ditaman ini setiap sore numpuk korban ranjau potongan payung 1



2021 June JK2106290097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tolong pak tertibkan kawasan central park dan tanjung duren ga maskeran dan nongkrong sesama ojol ud melanggar perda covid 19 1

2021 June JK2106290098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB. kenapa di biarkan. segel donk. apa ada yg bekingi??? 1

2021 June JK2106290099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Mohon dinas terkait membersihkan saluran penghubung warga Rw 04 dan warga Rw  09,  saluran nya tertutup rumput,  air lambat ngalir.. 1

2021 June JK2106290100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kenapa citata kecamatan jatinegara diam aja.segel donk bangunan ini. masa 2 lantai ngga ada izin dibiarkan saja 1

2021 June JK2106290102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir motor tidak tertib di rt 7/03 sekitar rmah nomor 10- 11, seharusnya jalan tersebut bisa lewat mobil namum karna di kuasai parkir mtr oleh 

bbrpa wrga tersebut, meresahkan tolong tindak lanjut
1

2021 June JK2106290103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mengenai kabel listrik ,tolong di tebang 1

2021 June JK2106290104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1



2021 June JK2106290105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Parkir di lahan resto bebek bkb, pdhal yang parkir bukan customer resto, sudah beberapa kali diingatkan mereka main fisik dan kelompok 1

2021 June JK2106290110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1



2021 June JK2106290112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

parkir liar permanen di jalan haji mawar, sangat menyulitkan saat ada kendaraan mobil ada kedua arah, tolong tegakan peraturan derek supaya 

jera!!
1

2021 June JK2106290114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

trotoar di jalan pondok kelapa raya, titik kenal samping klink sapta mitra, selalu jadi parkir truk. sehingga yg jalan kaki harus mengalah jalan di jalan 

raya.
1

2021 June JK2106290115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir permanen, posisi dekat pangkalan ojek, sangat sulit jika ada 2 mobil dri kedua arah 1

2021 June JK2106290116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI posisi di dejat tikungan 1

2021 June JK2106290117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tiap hari meresahkan 1

2021 June JK2106290118 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI TRANS JAKARTA RUTE HARMONI-PGC NUNGGUNYA LAMA 30 menit sampe berdempetan begini.. 1



2021 June JK2106290119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jalan duta 2 , duri kepa 1

2021 June JK2106290120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi di depan raja susu pertigaan toram mohon untuk segera di buatkan saluran darurat atau pembobokan saluran air. karena air menggenang 

sehingga membuat jalanan rusak. tolong ditertibkan pembobokan saluran yg tertutup. thx
1

2021 June JK2106290121

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI
Pelayanan dukcapil lambat sekali,untuk sekedar komunikasi saja lama keluarnya,belum lagi penjaganya terkesan ogah2an bicaranya,kasian 

masyarakat awan yg tidak mengerti jauh2 datang tp informasi yg diberikan kurang jelas
1

2021 June JK2106290122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

mohon ijin bertanya, bangunan tersebut ada IMB nya gak ya? jalan manggarai utara 1 blok B di hook dekat taman. sepertinya sedang dalam 

pembangunan dan lebih dari 200m2. terimakasih
1

2021 June JK2106290123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar kembali terjadi dan ditambah bajaj mulai berani melawan arus dlm berjalan dan parkir. Mhn bantuan tindakan tegasnya terima kasih. 1

2021 June JK2106290124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah lebat dan tinggi...mohon bantuanya 1

2021 June JK2106290125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran air rusak dan terbuka. mohon perbaikannya supaya tidak ada orang yang tercebur. dekat klub aderai cibubur. 1



2021 June JK2106290126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang berbahaya 1

2021 June JK2106290127 KELURAHAN BATU AMPAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Assalamualaikum, pak apa bisa minta bantuanya untuk dibersihkan atau mohon bantuan dihimbau supaya tidak buang sampah puing di sela2 

rumah kembali. Terima Kasih 

🙏

 

 

tembok diberi jarak sengaja, salah satu conth utk menghindari rambatan si jago merah, suara, dll. 

🙏

 

 

Lokasi : Depan paviliun 126, kel. Batu Ampar, Jl.SMP 126, Bekas Warteg. �

1

2021 June JK2106290128
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Imunisasi JAKI

GOR ciracas 

sudah daftar vaksin covid 19 Online  untuk lokasi stikes PKP tapi ternyata pkp sudah tutup tdk menerima  vaksin di alihkan ke GOR ciracas.... 

sampe di GOR ciracas di TOLAK alasan karena daftarnya bukan di GOR ciracas.... 

bagaimana ini

1

2021 June JK2106290129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jln. Lontar atas no.114 RT.02 / 12 kel.kebon melati  

bangunan rumah Kost 5 Lantai tidak membuat Vartikal Drainase mohon di tindak lanjuti Makasih
1

2021 June JK2106290130
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Gak bisa masuk ke JakWifi, selalu minta login dan dialihkan ke BaliFiber. Ini gimana ya 1

2021 June JK2106290131
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Sulit terhubung ke JakWifi, perlu login dulu dan dialihkan ke BaliFiber. Perlu autentikasi kalau mau masuk ke JakWifi. Lokasi Jalan Laut Banda RT 

001/01
1

2021 June JK2106290132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon yg berada di pinggir tol jorr w2 sudah terlalu besar...di takutkan tumbang pada saat angin besar berpotensi menimpa rumah warga yg 

berada di bawahnya...mohon untuk dinas terkait membantu. 

terima kasih

1



2021 June JK2106290133
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Mardani Raya Gg. Bengkel 1

2021 June JK2106290134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

jalanan macet gara gara tmpt swab mohon di TL separuh jalan dibuat antrian 

 

lokasi helix swab pd indah

1

2021 June JK2106290136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

gedung menara satu sentra kelapa gading lantai 7 dan lantai 8. 

terdapat kantor yang tidak menjalankan aturan pemerintah WFH 75%. kami semua disini masuk full.  

Lalu karywan saat ini ada sekitar 12 orang yang positive. tetapi tidak ada lapor ke gedung.

1

2021 June JK2106290137

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Pulo Asem I no 25. Rt 02, rw 01, rawamangun. Sebelah Serabi Bu Win. 1 bulan terakhir anak2 kucing liar mulai besar dan mulai poop 

sembarangan di pot2 sekitar rumah. Baunya kemana2. Tolong kalo bisa ditangkepin aja semua dan induknya dibawa atau dikebiri. Terimakasih atas 

perhatiannya

1

2021 June JK2106290138 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
pak tolong di bantu saya ini orang yang tidak mencukupi... seharusnya anak saya bisa sekolah di SMP NEGERI 273 lewat jalur zonasi..tapi kenapa 

anak saya tidak terdaftar... terimakasih pak..
1

2021 June JK2106290139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 June JK2106290140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Bantuan Sosial JAKI

jl. mede no.40, Utan Kayu Utara, Jakarta 

 

Mohon maaf, kakek saya baru saja meninggal tetapi tidak ada yang mau menguburkan. apakah ada saran untuk permasalahan ini?

1



2021 June JK2106290141 KELURAHAN GROGOL UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Harap di cek bagian belakang rumah di jln kemandoran 4 no 33 yg beratap seng ini, ada suara mesin berisik dengung mati nyala terus yg 

mengganggu ketenangan terutama di malam hari. Harap TL dan minta dimatikan mesinnya, warga sangat terganggu
1

2021 June JK2106290142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Tanpa IMB blm mendapat tindakan SEGEL,  di JL.  Pancawarga 1, Gg. MHT RT. 04/05, (samping TPU Cipinang Besar Selatan) Kel. Cipinang 

Besar Selatan,  Kec. Jatinegara,  Jakarta Timur
1

2021 June JK2106290143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

jalan kekeran rt.03/04 kel batu ampar kecamatan kramt jati samping pabrik roti depan warkop babang. Banyak kotoran /tai kucing alangkah 

baiknya jika di aspal/ pelur dan di buat resapan air klo ujan banjir. trims
1

2021 June JK2106290144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan berlubang lagi. Sudah berpotensi tiga kali nambal. 

 

dugaan salah prosedur. buang anggaran lagi dekat bank Mandiri di perempatan

1

2021 June JK2106290145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

BLOK A5 jalan taman palem mutiara no 5 

 

Mohon kroscek tempat spa tersebut, kami sebagai pengguna ruko sekitar melihat spa tersebut buka namun sembunyi-sembunyi. Terlihat seperti 

tutup tetapi sebenarnya buka. mohon tindakan tegas dari aparat terkait agar bisa memutus rantai covid 19

1

2021 June JK2106290146

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI tim dapur / koki di restoran solaria plaza atrium tidak menggunakan masker saat masak / di dapur 1

2021 June JK2106290147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI pju led menyala terus 24 jam non stop sepertinya blom ada jaringan pju nya mohon dibuatkan jaringan pju nya agar tidak menyala 24 jam 1



2021 June JK2106290148 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat ini di Perum Eramas 2000 Jl.Sawo Kecik III didepan rumah no 6....tanaman merayapnya sudah merubuhkan pagar dan akarnya sudah 

menutupi saluran got dan juga sudah merambat ke kabel listrik dan sangat berbahaya, tolong dibersihkan terima kasih.
1

2021 June JK2106290149 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI banyak sekali iklan liar di komplek ini agar pihak satpol pp dapat patroli iklan liar di komplek ini 1

2021 June JK2106290150
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI Banyak Sampah menumpuk di Jalan Gang antara Jalan Intan dan Safir. Mohon dibersihkan karena Pemandangan jd tidak Sedap. Terimakasih. 1

2021 June JK2106290151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

KAP HADORI 

tidak ada wfh. who 100% tidak ada sosial distancing. tidak ada prokes saat masuk kantor. sudah ada yg terpapar dan meninggal akhir Januari 2021. 

kapan ditindak?

1

2021 June JK2106290152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Selamat siang 

Tolong untuk “sidak” kantor Bank Jateng Capem Pasar Induk Kramatjati yg beralamat di Uniko Pasar Induk Kramat Blok D2 No 34, Jalan Raya Bogor 

KM.17, RT.9/RW.7, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

Yang masih menyuruh semua karyawan untuk masuk kerja sampai dengan hari ini walaupun saat ini sudah ada 2 karyawan yg sudah dinyatakan 

positif covid dan manajemen tidak perduli dengan kasus lonjakan covid di Jakarta. Karyawan mayoritas mempunyai keluarga dan anak. Tolong 

untuk segera ditindak. Terima kasih

1

2021 June JK2106290153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl. pendawa 1

2021 June JK2106290154
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI Dibutuhkan Ambulance Gawat Darurat segera untuk pasien positif covid yang sedang menjalani isolasi mandiri 1



2021 June JK2106290155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan Pademangan 1

2021 June JK2106290156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan Pademangan 1

2021 June JK2106290157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mhn Kpd pihak suku dinas terkait penanganan mslh sedimentasi area pinggir kali Angke wilayah Ciputra internasional sudah membentuk pulau,Di 

khawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menjadi banjir.Terpantau banyak phn pisang tepi kali.tks
1

2021 June JK2106290158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan Pademangan 1

2021 June JK2106290159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 June JK2106290160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mohon di tindak lanjuti suku dinas terkait,kali Angke wilayah Ciputra internasional termonitor banyak pohon dan sedimentasi sudah seperti 

pulau.tks
1

2021 June JK2106290161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1



2021 June JK2106290162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar.. Apa dishub mendapat keuntungan pribadi 1

2021 June JK2106290163

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Prihal : Perizinan Koperasi dan UMKM. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Koperasi dan UMKM 

 

Pada hari ini ada pedagang perabotan peralatan rumah tangga menggunakan mobil (B.9782.BAL) berdagang di wilayah kami.Apakah pedagang 

tersebut sudah memiliki izin resmi berdagang?

1

2021 June JK2106290164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon pohon pohon di jl raya bogor ,gg makmur, di kel susukan rw 02 kec ciracas jakarta timur sudah mulai tinggi,terutama pohon beringin karena 

banyak kabel telepon dan listrik yg sdh terjepit
1

2021 June JK2106290165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan lampu jalan tidak di klem, tolong di klem 1

2021 June JK2106290166 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI ini jalanan kok jadi makin banyak sampah 1

2021 June JK2106290167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan lampu jalan tidak di klem, tolong di klem 1

2021 June JK2106290168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1



2021 June JK2106290169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 June JK2106290170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 June JK2106290171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI PKL berjualan di atas trotoar dan untuk payung nya mengganggu pejalan kaki 1

2021 June JK2106290172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl gunung Sahari kelurahan gunung Sahari Utara 1

2021 June JK2106290173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Untuk dinas terkait tolong di potong karena sudah kropos takut menimpah rumah warga dan mengganggu pengguna jalan jl. Hang lekir V depan 

rumah no 6
1

2021 June JK2106290174
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI pemakaman jenazah dr semalam hingga saat ini  terlambat karena ketersediaan Peti jenazah kosong RSUD Koja ,mohon di tindak lanjuti segera 1

2021 June JK2106290175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan restoran yg di jln panjang dilokasi tidak ada imb. bangunan ini juga sdh di segel ,namun masih trus dikerjakan .ironis hampir selesai 

loh..ada apa dengan petugas citata ...kenapa diam saja atau sdh......?? BONGKAR BONGKAR JAKI ..
1



2021 June JK2106290176

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada yth bpk Lurah kebon kelapa  

 

hari ini Riska RT06 sdg membersihkan genteng2 dari bongkaran rmh nya Juni 2020 bln yg sama Juni 2021 di bersihkan  

 

skrg kami mohon pk Lurah tegaskan utk tembok belakang kelurahan kebon kelapa segera kosong dr kandang2

1

2021 June JK2106290177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI banyak yg tidak menggunakan masker 1

2021 June JK2106290178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI resto burgushi promo tidak antisipasi ramai driver.... antri panjang. tidak ada protokol covid 1

2021 June JK2106290179
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI ini rumah sakit apa pasar burung ya di atas tempat pemulasaraan jenazah RSUD Koja bnyak kandang burung 1

2021 June JK2106290180
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Puskesmas JAKI pendaftaran vaksinasi covid 19 tidak bisa menentukan jadwalnya untuk daftar lewat jaki, karena daftar langsung datang jam 7 nomor sudah habis. 1

2021 June JK2106290181 KELURAHAN BATU AMPAR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl.batuampar 1 no 21 rt/rw 01/06 jaktim,sebelah warteg kharisma jaya. ada kayu diatas genteng sehingga bocor dan tidak memiliki izin rt dan rw 

(hb.wa:082143486189)ada bukti foto dan video
1

2021 June JK2106290182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir di jalan umum, apalagi kalau malam. makin banyak di jalan melati, ragunan belakang BRI Corporate University 1



2021 June JK2106290183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya depan salon herz,kabel listrik tolong di rapihkan Tlong di TL terimakasih 1

2021 June JK2106290185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pertigaan disini sering berlobang, mohon dibuatkan yg lebih kuat. karena saya jalan rusak bisa macet sampai 1 jam. pertigaan pupar cakung dan 

rusun.
1

2021 June JK2106290186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Menutup jalan siang dan malam 1

2021 June JK2106290187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir di jalan umum setiap hari 1

2021 June JK2106290188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kopi Koboy, Radio Dalam. hampir setiap malam terdengar live music sampai jam 02.30 pagi. sebagai warga saya merasa jengah dan khawatir. di 

samping masa pandemi, juga khawatir ada hal-hal  yang tidak patut secara sosial.
1

2021 June JK2106290189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI agar diasphal bahaya ni 1

2021 June JK2106290190

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Tokopedia tower, Lantai 19, DKI Jakarta. PT Mobile Alpha Limited.  

 

Tidak adanya peraturan WFH semua Karyawan dipaksa masuk.WFO normal dengan semua karyawan

1



2021 June JK2106290191

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya kan vaksin disini tertera vaksin kedua itu tanggal 27 tapi di aplikasi JAKI tanggal 13 yang bener yang mana ya? sama tanggal lahir saya di 

sertifikat salah itu gimana?. vaksin di pukesmas kecamatan duren sawit . H.Dogol.
1

2021 June JK2106290192 KELURAHAN PONDOK KOPI Trotoar JAKI pengerjaan trotoar kastim rusak msh ttap digunakan mohon di TL 1

2021 June JK2106290193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Bangunan sudah dilakukan penindakkan. 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Rekomtek ke SatpolPP no 2257/1.758.1 tgl 

25/6/2021 

Nomor Laporan JK2106270247 

Kapan Mau diTINDAK?

1

2021 June JK2106290194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon kepada yg berkepentingan untuk Toping 1

2021 June JK2106290195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI palkir liar tolong di tindak lanjuti 1

2021 June JK2106290196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

sudah sampai mana tindak lanjutnya koq SP tahunnya 2020 bangunannya malah masih berdiri?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Rekomtek ke SatpolPP 

Nomor Laporan JK2106270247

1

2021 June JK2106290197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

APAKAH ADA PIHAK OKNUM YANG NAKAL? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Rekomtek ke SatpolPP no 2257/1.758.1 tgl 

25/6/2021 

sampai saat ini tidak Ada SEGEL BANGUNAN maupun tindak TEGAS.

1



2021 June JK2106290199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP
1

2021 June JK2106290201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI mal pondok indah tutup jam operasional tdk pkl 17 wib tp pkl 19.30 silahkan sidak 1

2021 June JK2106290202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Sampai kapan tempat koq malah dilakukan pembiaran???

1

2021 June JK2106290203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI di Jalan Bintaro Raya, kabel listrik menjuntai terlalu rendah 1

2021 June JK2106290204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Halo KaSatpolPP mana tindak Lanjutnya, Koq Malah Melakukan Pembiaran?? 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Proses rekomtek ke SatpolPP 

Sampai kapan tempat koq malah dilakukan pembiaran???

1

2021 June JK2106290205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon menjuntai ke jalan membahayakan kabel listrik/ tepon & pengguna jalan , khawatir tumbang saat hujan deras/angin kencang 

 

 

Lokasi 

sebelah Rumah Makan Surya 

Jl. Abdul Muis No. 106 (belakang bank Indonesia), petojo selatan, gambir, jakarta pusat 10160

1

2021 June JK2106290206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon kapuk yang sudah tua , bisa membahayakan dan jatoh disekitaran rumah warga serta membahayakan masyarakat setempat yg sedang 

berjalan di RT 001 rw07 no 85 Kel karet tengsin kec tanah Abang Jakarta pusat
1



2021 June JK2106290207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ini Bukan Memperbaiki Atap atau menambah ketinggian. 

 

pembangunan ini jelas merubah dari nol dan Kasektor CKTRP Pulo Gadung "tidak berikan tindakan sedikitpun" 

 

Apakah dibenarkan Biro Pemerintahan?

1

2021 June JK2106290208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan,payungnya tolong di tutup menggangu akses pintu masuk RS 

Husada
1

2021 June JK2106290209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tidak ada yg pakai masker, luar biasa sekali soto kaki anen ini, sudah didatangi petugas polisi dan satpol berkali-kali, dan bahkan setau saya sedang 

disegel tidak boleh buka. Tapi tidak dihiraukan, tetap buka, segel dicabut, buka terusss ga pakai masker semua. Pak polisi dan pak satpol, kira2 kalo 

sampeyan aja sdh tdk dianggap, mau jadi apa negara ini? Mau tunggu 500rb kasus 1 hari baru pontang panting? Tolong bantu benar2 diberi sanksi 

tegas, sudah keterlaluan sekali

1

2021 June JK2106290210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas berat 35% kena kepala wanita, lansia, dan bahkan anak usia sekolah. bagaimana ini masa pedestrian nunduk nunduk terus dekat JPO 1

2021 June JK2106290211

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anjing liar di jalan jeruk manis III/8 (analog kost) RT 06 RW 10 kebon jeruk, jakarta batat sudah menggigit anak2, sudah menghubungi dinas kpkp 

tapi tidak ada respon balik
1

2021 June JK2106290212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106290213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas kedua. TKP ini pas depannya JPO dah jelas kena kaum wanita, ibu hamilndll 1



2021 June JK2106290214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106290215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI Apt med kmyrn perlu di fogging karena covid lagi tinggi , Pemda tolong tegur BP di sini , sebab tidak peduli BP sini 1

2021 June JK2106290216 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Tiang trotoar di Jl. jatinegara timur rusak. mohon diperbaiki. terimakasih 1

2021 June JK2106290217 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl balai rakyat VII tugu selatan koja 1

2021 June JK2106290218 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
halo pak saya ingin bertanya mengenai kejelasan status pencairan triwulan2 kartu lansia jakarta dan kartu pemyamdang disabilitas yg hingga saat ini 

belum ada informasi kejelasan yg resmi dri pihak dinsos jakarta, mohon infonya pak
1

2021 June JK2106290219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

bangunan izin IMB rumah tinggal tetapi di lokasi di duga ruko 4toko ,, CKTRP kec.cakung ttup mata tidak ada tindakan apapun mohon awasi kinerja 

ASN CKTRP kec.cakung krna maraknya bngunan yg bermasalah. 

by S.P grup

1

2021 June JK2106290220
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Alamat di loket pembayaran parkiran proyek senen blok 3 jl pasar senen. Ada anak2 jalanan minta uang di loket pembayaran parkir TANPA MASKER 

meresahkan bisa sebar virus covid ke pengendara dan mereka sendiri
1



2021 June JK2106290221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI

PUSKESMAS Sawah Besar 

 

Jl. Mangga Dua Dalam K No.13, RT.1/RW.12, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Jakara Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10730 

 

Mau tanya laporan PCR aja sulit, dari hari Jumat belum di kabari sampai sekarang...

1

2021 June JK2106290222
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

K24 Rawamangun  

Tidak ada pembatasan pengunjung di dalam Toko, Tolong dilakukan pengawasan
1

2021 June JK2106290224

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI

PUSKESMAS SAWAH BESAR 

 

Susah ya untuk minta hasil PCR bahkan pas ditanyain salah satu petugasnya ada bilang "Kalo gak dihub berarti negatif pak". Lah jadi tebak-tebak 

buah manggis dong

1

2021 June JK2106290225

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT Alat Bantu Dengar Salemba 

 

Sudah banyak karyawan yang kena tapi masih masuk karena masuk sektor esensial.kalau begini terus kita jadi takut mau kerja juga

1

2021 June JK2106290226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jl. haji baping No. 35 RT12RW04 Susukan Ciracas, Kota Jakarta Timur 1

2021 June JK2106290227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak main dilapangan berkumpul tanpa masker,mohon dicek setiap sore 1

2021 June JK2106290228 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan penyebrangan halte terminal kali deres 1



2021 June JK2106290229 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI JPO depan GRJU (Halte Busway Walikota Jakarta Utara) 1

2021 June JK2106290230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rindang mohon di tebang TL 1

2021 June JK2106290231
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah numpuk ... 1

2021 June JK2106290232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong ini di benahi banyak yg parkir liar tolongg di derek 1

2021 June JK2106290233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

3M di pergub potensi dilanggar semua. masker,lebih lima orang,kumpul2. Turunkan tunjangan lurah sebagai manajer wilayah PSBB disini TKP jl 

kawi2 bawah.#dahLama ini
1

2021 June JK2106290234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

3M potensi dilanggar semua. nonmasker, bbrpa orang,kumpul2. Turunkan tunjangan lurah sebagai manajer wilayah PSBB disini TKP jl kawi2 

bawah.#dahLama ini
1

2021 June JK2106290235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di bantu tindak lanjuti,  saluran air mampet,  lokasi di rt4 rw4 pondok bambu,  di samping mall cipinang indah 1



2021 June JK2106290236 KELURAHAN JOHAR BARU Pungutan Liar JAKI fasum jadi sarana bisnis ojol milik Luae negeri. bukan negeri sendiri ya? tolong tuntas diagkut jika kagak akan dipindah pindah gerilya 1

2021 June JK2106290237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir seenaknya saja 1

2021 June JK2106290238 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI mohon sampah berupa genanagn dibersihkan 1

2021 June JK2106290239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sebrang gerbang kampus ubsi pasar slipi ada parkir liar tmpat tongkrongan bnyak orang sring ga pake masker, kl dirazia pake masker trus lepas lagi, 

tiap hari nongkrong smpai mlem, disana ada bangku kayu sebaiknya diangkat biar ga ada yg nongkrong lagi.mks
1

2021 June JK2106290240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pungli yes. karna diatas taman atau fasum. gak mungkin gratis ke oknum ketua rt rw. apalah kerabat rt rw?. kapan dibongkar dah lama 6  tahun era 

Qlue gak DIBONGKAR. pajak deh jika bisa UKM
1

2021 June JK2106290241 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI Air tergenang di FO Pesing setiap kali hujan... Mohon bagian terkait 1

2021 June JK2106290242

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Wisma KS23,  

Jl Karet Sawah 1 no. 23 RT10 / RW 3, Karet Semanggi, Setiabudi, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Terjadi pelanggaran protokol kesehatan pada pukul 11.00 sampai 13.00, dan juga pukul 15.30 sampai 16.30  

Kapasitas kantor yang tidak sesuai perda.

1



2021 June JK2106290243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan gundukan agak tinggi macam polisi tidur atau ukuran 40 cm dan tinggi 6 centian.bahaya udah 10 tahun gak diratakan.  belokan lagi yg di 

penjelasan pasal demi pasal UU Lalin adalah area bahaya
1

2021 June JK2106290244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Katanya sudah ditindak. Masih saja pedangang kaki lima liar masih ada di depan kompleks permata buana dan tdk menerapkan protocol kesehatan. 

Sangat berbahaya dan tdk mendukung pemerintah tp masih dibiarkan saja berkeliaran tanpa tindak tegas aparat
1

2021 June JK2106290245 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 June JK2106290246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sdh dikasih pembatas msh parkir liar dan mengganggu lalu lintas. bantuan tl serius. terima kasih.. 1

2021 June JK2106290247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mhn bantuan penertiban parkir liar kanan dan kiri. terima kasih. 1

2021 June JK2106290248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI tolong grebek lumpur 1

2021 June JK2106290249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak masih menempel..tidak di cabut...tolong di cek dan di lepas. 1



2021 June JK2106290250
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JAKWIFI RT.004 RW.015 kp.Pedongkelan kayu putih, pulogadung TIDAK BERFUNGSI.. sudah beberapa mnggu.. mohon pak di aktifkan kembali, tkut 

ada kabel ptus/apapun yg pnting aktif lagi untuk anak kami belajar online trimksih..
1

2021 June JK2106290251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak masih menempel ...tolong di cek dan di lepas. 1

2021 June JK2106290252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI daerah kodam parkir liarnya makin mantap dan tdk ada penertibannya..bantuan tlnya terima kasih.. 1

2021 June JK2106290253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tl karna pohon kena. kabel dan melawati jalan 1

2021 June JK2106290254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak tolong di cek dan di lepas .. 1

2021 June JK2106290255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak tolong di cek dan di lepas .. 1

2021 June JK2106290256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI terlalu lebat tolong di toping 1



2021 June JK2106290257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mhn bantuan penertiban parli di lingkungan cempaka mas..terima kasih.. 1

2021 June JK2106290258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn utk diperhatikan prokes para pkl dan penibdakam parli di trotoar dpn honda. terima kasih.. 1

2021 June JK2106290259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar Siang Sore 1

2021 June JK2106290260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan umum rusak, jalan kampung pulo, jatinegara barat, RT005, RW003 (gang 3)  kel kampung melayu, kec jatinegara jakarta timur 13320 1

2021 June JK2106290261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar siang sore hari 1

2021 June JK2106290262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar siang sore hari Cek...!!! 1

2021 June JK2106290263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di jalan kiray 1 rt 5 rw 10 kel Tengah. Sore ini 17.17,Selasa 29 Juni 2021. Depan rumah kami mengadakan acara dengan mengundang banyak orang. 

Pintu rumah ditutup. Tapi sendal banyak terlihat d depan rumah.
1



2021 June JK2106290264

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Puskesmas JAKI

Selamat sore, 

 

Saya terkonfirmasi positif COVID-19 pada Jumat malam dan sudah lapor ke RT pada Sabtu pagi. Namun hingga saat ini masih belum ada tindakan 

dann penanganan apa-apa dari RT/RW/Puskesmas.

1

2021 June JK2106290265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI mhm bantuan tl roda trailer truk sdh tdk layak dan potensi membahayakam. mhn bantuan di ingatkan pemilik truck tsb. 1

2021 June JK2106290266 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah Daun Kering, Koq ngak disapu" Tim Oranye Kemana aja ??? 1

2021 June JK2106290267 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI depan penjara salemba 1

2021 June JK2106290268 KELURAHAN CILANGKAP Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Basuki Sumur Manggis RT.005/006 Tanah Kontrakan. 

 

Membakar sampah, asap kemana2, waktu sudah sore menjelang malam, waktunya istirahat. Manusia sedang brjuang melawan covid 19 ditambah 

lagi msh harus brjuang melawan asap bakaran sampah. 

Minta tolong

1

2021 June JK2106290269
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ODGJ mengganggu Aktifitas Operasional Restoran Dapur Solo. 1

2021 June JK2106290270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati, TK sahabat, RT 004/02 1



2021 June JK2106290271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI mal puri indah 2 tdk menutup mal sesuai instruksi pergub jam17 tdk ada tindakan tegas dan sebaiknya pemprov sidak 1

2021 June JK2106290272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI merusak ibu kota. udh bagus2 trotoar ada starling nyampah lgi. gaada satpol pp muter apa yah ... 1

2021 June JK2106290273 KELURAHAN GLODOK Puskesmas JAKI
Tolong  bantuan pemerintah dan dinas kesehatan..  Ada pasien covid isolasi mandiri.. tetapi masih keluar masuk rumah sendiri. dan berjemur tiap 

pagi di depan rumah. itu sama aja menularkan covid ke tetangga lainnya.. Lokasi jalan Keadilan IIC no ID.
1

2021 June JK2106290274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

WOI PETUGAS! 

LU BISA KERJA GA? 

LOKALISASI NI BEBAS MERDEKA 

 

JK2105310113 

JK2010020210 

JK2010120201 

JK2010120202 

JK2010140178 

JK2011010189 

JK2011010190 

JK2104060193 

JK2105180284 

 

NO BUKTI LAPORAN SEBELUMNYA TL GA GUNA SEMUA 

 

#EvaluasiKinerja

1

2021 June JK2106290275 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering dan basah tolong tl 1

2021 June JK2106290276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Dijalan taman sari X depan sd tamansari. 

tidak bermasker, berkerumun, tidak berprokes . Potensi Penularan Covid-19
1

2021 June JK2106290277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Parkir Sembarangan Di Jalan Mokmer H-6 sementara kost Di Mokmer A7-9. Parkir mulai jam 17-08 pagi. Pemilik kost tidak mempunyai lahan Parkir 

tapi menerima penghuni dengan kendaraan bermotor.
1



2021 June JK2106290278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl.tebet timur dalam raya  

apa ya kok dipasang police line seperti itu ... sangan mengganggu pengguna jalan kaki ...kalau berjalan harus dipinggir trotoar dan agak riskan karna 

lebih dekat ke jln n banyak kendaraan yg lalu lalang yg merugikan pejln kaki

1

2021 June JK2106290279

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tanah fasos fasum yg di kuasain warga utk kepentingan pribadi 1

2021 June JK2106290280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Lampu di dalam JPO atrium senen tidak ada yang menyala, hanya lampu hias di luarnya. Kadang sulit berjalan saat malam takut tersandung saat naik 

turun tangga
1

2021 June JK2106290281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI saya sudah buat laporan berkali kali, tetap saja masih parkir disana untuk perusahaan antaraja. karena mengganggu arus lalulintas 1

2021 June JK2106290282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dishub aja gak bisa kasih contoh pake masker yg bener. kasih contoh dong supaya yg lain ikut 1

2021 June JK2106290283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn izin, apakah masjid tanahnya blh di sewakan dan ambulan masjid blh parkir di luar? Kasian lalu lintas warga... bnyk parkir di luar rmh yg 

menghambat lintas kendaraan. bantuan penertibannya. Prokes mhn diperhatikan di daerah ini. terima kasih.
1

2021 June JK2106290284
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
mayit ini meninggal jam 18.30 wib 28 Juni 2021... Krn warga curiga covid.maka ke puskesmas susukan jam 8 mlm dan br dilakukan antigen 00.30 hsl 

positif. sd laporan ini dibuat jam 18.30 di mayit blm di apa2in..blm dlakukan pemulasaran.apakah ini Prosedural
1



2021 June JK2106290285 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di sini mengapa tidak ada zebracross ya, pedestrina harusenyebrang lewat mana? 1

2021 June JK2106290286
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
apakah tracing Covid sampai 24 jam blm dlakukan tracing ini sesuai prosedur ? dlm rumah ini ad 5 org yg sedg sakit(sesak)..1 meninggal d dnyatkkan 

Covid...pihak puskesmas susukan mengetahui Hal tsb.dan blm dlakukan tracing....
1

2021 June JK2106290287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI macet kenapa yaa smp ekornya panjang 1

2021 June JK2106290288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU KEBAKAR di Rt 04 rw 04 Semanan,  dan lampu yg lain berimbas pada  mati..  

mohon dinas terkait untuk menindak lanjuti..
1

2021 June JK2106290289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mengapa lampu jalan di sini tidak ada yang nyala ya, kalau malam jadi gelap sekali berbahaya 1

2021 June JK2106290290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mengapa lampu jalan di sini tidak ada nyala ya, kalau malam jadi gelap sekali berbahaya 1

2021 June JK2106290291
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Anaknya ada lagi padahal di situ ada polisi 1



2021 June JK2106290292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati total 1

2021 June JK2106290293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kemanggisan Grogol, Jalan Palm 1, Palmerah 

gang di belakang hotel pitagiri 

Jalan depan rumah saya adl jalan yg kecil, tapi orang-orang seenaknya memarkir gerobak-gerobak, sampai motor yang biasanya bisa 2 jalur lalu 

lalang jadi hanya 1 jalur sempit

1

2021 June JK2106290294 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tolong di pasang median dan kamera e_tilang spy motor, angkot dan mobil pribadi termsk mbl pribadi yg tergokong mewah tdk puter balik di ujung 

fly over bintaro permai
1

2021 June JK2106290295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di pasang median utk pembatas jln spy motor, angkot dan mbl pribadi termsk mbl mewah tidak putar balik diujung fly over bintaro permai 1

2021 June JK2106290296

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Graha Dika 2, Benhil, pelanggaran PPkm mikro, kantor tetap buka hingga malam.. motor karyawan diminta parkir jauh dr lokasi agar tidak terlihat 

kalau di dalam banyak orang. berpotensi menjadi tempat penyebaran covid19
1

2021 June JK2106290297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU sepjg jln jabir kembali mati sejak kmrin dan sdh keempat kalinya mati terhitung sejak pekan kemarin, mhn perbaikan dan TL scr 

komprehensif.. terimakasih
1

2021 June JK2106290298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Izin untuk lampu jaln di jalan arah mau kepelabuhan mati sangat bahaya tolong dikondisikan trimaksih. 1



2021 June JK2106290299

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

telah terpapar kovid 19 dlm 1 keluarga sebanyak 5 orang & pd hr selasa 29 juni jam 17.00 salah 1 dr mereka meninggal dunia. tapi mereka tdk 

melapor ke puskesmas/satgas kovid. 

 

alamat di kepa duri gg H sanusih rt 04/08 no.46 kel.duri kepa kec.kebon jeruk.

1

2021 June JK2106290300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tidak prokes dan ada keramaian 1

2021 June JK2106290301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Membahayakan keselamatan karena tidak prokes dan ramai 1

2021 June JK2106290302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

banyak bangunan-bangunan liar di sepanjang jalan basmol tanggul pinggir kali cengkareng drain, mohon ditertibkan biar rapi dibuat taman ditanami 

pohonan biar sesuai fungsinya
1

2021 June JK2106290303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jalan kebon nanas selatan 2 , dekat yayasan as-salam, Jakarta Timur.  

 

kondisi covid-19 sedang tinggi, mereka abai akan peraturan pemerintah, sangat membahayakan lingkungan sekitar.

1

2021 June JK2106290304
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

Selamat pagi. Terkait laporan JK2106270218 jalan hajiten 4. No. 23 rt. 06.rw.01 rawamangun. Apa yg dikeluhkan warga berbeda dengan kejadian 

update dilapangan. Hingga saat ini akses utama hanya dibongkar. Tapi tidak ada tanda tanda kelanjutan pekerjaan.
1

2021 June JK2106290305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pelanggaran prokes Covid 19 yang berulang setiap malam 1



2021 June JK2106290306
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jaringan internet jakwifi di wilayah kami tdk pernah ada.mohon segera di perbaiki  krn percuma jg di pasang klo ga ada jaringan 

internetnya.trimakasih
1

2021 June JK2106290307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI banyak bangunan-bangunan liar disepanjang jalan basmol tanggul pinggir kali cengkareng drain, mohon ditertibkan 1

2021 June JK2106290308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar mengganggu keamanan dan kenyamanan warga sekitar 1

2021 June JK2106290309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ini koh warung SS sering ditindak tapi ko aman padahal sering terjadi kerumunan hampir tiap hari apakah lurah yg bikin aman??? mohon ditindak. 1

2021 June JK2106290310
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

Jalan hajiten 4 rt 06 rw 01 terkait laporan sebelumnya berbeda dengan kenyataan di lapangan, pekerjaan belum selesai dan masih terbuka 

menyebabkan pejalan kaki sulit akses
1

2021 June JK2106290311
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI DR Abdul Radjak yg beralamat di jl. Daan mogot KM 17. 1

2021 June JK2106290312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kejadian:  

lampu PJU mati sudah lama belum di perbaiki ..di kampung kandang besar rt14 RW 004 kel.ujung menteng kec.cakung
1



2021 June JK2106290313

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Rincian : Saya telpon ke puskes pesanggrahan nomernya sibuk terus, kemudian kalau tersambung pun tidak pernah diangkat. Masa iya operator 

pun sibuk terus, orang nadanya nada sambung, lama panggilan iti hanya nunggu tanpa pernah dijawab oleh pihak puskes
1

2021 June JK2106290314
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong tegur klinik RD Abdul Radjak yg beralamat di jl daan mogot km 17. 

 

buka jam 19.30 karena break istirahat tetapi ngaret buka kembali jam 19.50. 

Pasien sudah banyak mengantri.  

 

setelah di buka. 

seharusnya yg sakit dulu.. bukan antigen. tlg tindak.

1

2021 June JK2106290315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Atas nama Sdr Roni positif covid sdh dirwt di RS psr mgg tp anak nya msh keluar tlg pihak terkait untuk melakukan swab satu keluarga sdh 

koordinasi RT Dr pagi tp tdk dtg memberikan pengarahan untuk swab Jl h jimi RT 005/007 No 24
1

2021 June JK2106290316

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Plaza Simas, Jalan H. Fachrudin No 18 (samping hotel ibis) 

 

Jika dalam 1 perusahaan, 1 lantai dan 1 divisi ada yang terpapar covid-19, apakah karyawan lain tetap masuk bekerja?  

Karena menurut saya jika 1 divisi ada yang terpapar seluruh karyawan harus dirumahkan atau kerja dari rumah.  

Tapi ini tidak sama sekali dirumahkan, seharusnya semuanya harus isolasi mandiri. Tolong tindak lanjut utk perusahaan ini, karena ini sangat 

mengkhawatirkan bagi keluarga dirumah juga.

1

2021 June JK2106290317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

sesuai aturan jam 20.00 hrs turup tp sdh lewat masih tetap buka, apalgi dr pagi para pelayan tdk satupun yg menggunakan masker. cape kami 

dengan covid yg tdk ada hbsnya kalau tidak ada ketegasan dr aparat yg hanya bisa menghimbau saja. lokasi johar baru
1

2021 June JK2106290318
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jaringan internet jakwifi di wilayah kami jln kalibaru timur 6c rt 013 rw 013 no 19 tdk ada.mohon di perbaiki krn percuma aj di pasang klo tdk bisa di 

gunakan.trimakasih
1

2021 June JK2106290319 KELURAHAN KAYU MANIS Bantuan Sosial JAKI jl.kayumanis 9 rt.007 rw.09 no.8 jakarta timur/1102041007730001 1



2021 June JK2106290320 KELURAHAN KAYU MANIS Bantuan Sosial JAKI
saya bikin laporan kemaren..hasilnya tdk memuaskan..katanya saya sudah pindah alamat..PINDAH KEMANA  pak..saya masih di kayumanis..katanya 

datanya dari musyawarah kelurahan..kalau saya pindah alamat..berarti KK saya juga pindah..gimana ini..gak rasional..
1

2021 June JK2106290321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang buka dari sore hingga malam, disaat jam ramai  mengganggu jalan ketika mobil ingin berbelok.. tolong segera di tertibkan 1

2021 June JK2106290322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih saja ga dihiraukan sudah kedua kalinya 1

2021 June JK2106290323

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT. Mandiri Tunas Finance Cabang Jatinegara yg beralamat di jln Jatinegara Timur No 37 Rt. 008 Rw. 004 Balimester Jatinegara Jaktim sblah  Bank 

Nisp sblm lampu merah, melanggar aturan ppkm mikro bsok closing kantor buka sampe jam 12 mlm tolong di Razia
1

2021 June JK2106290324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI lihatlah keramaian 1

2021 June JK2106290325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ppkm mikronya gak berjalan, tindak tegas !! 1

2021 June JK2106290326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak tolong dotindak remaja remaja berkerumun balapan liar di jl pulomas dari arah by pass menuju equestrian pacuan kudaarah bypass 1



2021 June JK2106290327
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

ktp dan akte lahir namanya tidak sesuai, akte lahir hanya lili tetapi ktp lili suhardjo. Saya mau namanya dirubah supaya sesuai dengan akte lahir, 

sebelumnya sudah diminta untuk ganti tapi dari kelurahan tidak ada tindakan
1

2021 June JK2106290328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

lampu jalan di jl q1 no 19, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 11510 

berkedip kedip sudah beberapa hari
1

2021 June JK2106290329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyaknya anak2 yg masih bermain Tanpa memakai masker di sekitaran Jl. Gunung Sahari X No. 46 RT001 RW004 

Sudah ada laporan bahwa beberapa RT di sini yg terkesan covid namun, malam ini masih ada anak-anak yg berkeliaran & bermain Tanpa memakai 

masker. 

 

Mohon ditindaklanjuti mengenai hal ini 

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106290330 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
sudah beberapa hari bocor. tolong di TL. 

trima kasih
1

2021 June JK2106290331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jl Cawang Baru Tengah no 24, Kel Cipinang Cempedak. Mengadakan kegiatan dng orang banyak disaat PPKM. 1

2021 June JK2106290332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. swadaya 2 gg gurame, tolong di tindak mengganggu ketenangan setiap malam 1

2021 June JK2106290333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jl. kramat jaya / simpang 5 semper, dekat tukang bakso. dan dekat situ ada juga. kabel dililit seperti itu apakah tidak membahayakan? dan terlihat 

ruwet. mohon tindak lanjutnya. 

 

terima kasih.

1



2021 June JK2106290334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

semua Jalan tawakal, RW 09 kelurahan tomang.  

 

hampir semua lampu PJU mati pasca hujan lebat tadi siang, mohon di TL karena sangat gelap, daerah rawan pencurian. terima kasih

1

2021 June JK2106290335

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tolong wilayah RT 002 RW 04 dilakukan penyemprotan disinfektan, mengingat tingginya angka positif covid 1

2021 June JK2106290336

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI ada pohon mangga yg sudah mati berbahaya mohon ditebang lokasi di cipinang melayu rt 06/02 kec. makasar. 1

2021 June JK2106290337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

seolah tdk ada efek jera bwt pemilik ps/rental ini msh aja bikin kumpul2 anak2 remaja pada jam2 begini tdk patuhi prokes tdk pakai masker. tlng di 

tindak yg tegas bwt anak2 remaja ini. di jln kerapu 1 perapatan mesjid almubarok. 

terima kasih

1

2021 June JK2106290338 KELURAHAN KALISARI Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik yg jatuh ke jalanan 1

2021 June JK2106290339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat malam ijin komandan,  dan terjadi lagi pada malam hri sktr pukul 21:00 ke atas truck truck mulai pada parkir di sepanjang jalan H karim, 

mohon untuk segera di tindak lanjuti karena mengganggu aktivitas org lain terimakasih
1

2021 June JK2106290340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI rambu kaca cuma ada tiangnya doang tidak ada kacanya berbahaya TDK terlihat kendaraan di depannya posisi pas tanjakan berbelok 1



2021 June JK2106290341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Warung kaki lima masih buka padahal sudah jam 10 malam 1

2021 June JK2106290342 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 June JK2106290343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI trilogi rasa kedai kopi melanggar ppkm. jam 11 masih dine in 1

2021 June JK2106290344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI warkop konspirasi 88 jam 11 masih rame dan gk pake protokol 1

2021 June JK2106290345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat MALAM ijin Komandan, masih terjadi kerumunan ORANG/WARGA di Dpn Pos RW. 03 cengkareng Timur, Jakarta Barat (Hal ini sudah dilihat 

menjadi rutinitas setiap Malam) Mohon segera dikondisikan 

 

Jl. Bangun Nusa Raya. Rt 06 Rw 03,Cengkareng Timur Jakarta

1

2021 June JK2106290346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan banyak pedagang kaki lima yg masih menyediakan makan di tempat jam 11 malam dan lemah prokes 1

2021 June JK2106290347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan dermaga  jam 11 masih banyak angkringan,warung kopi dan kaki lima yg menyediakan makan di tempat dan prokes lemah 1



2021 June JK2106290348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taman kodok jalan Bonang. mohon berlakukan jam malam untuk yang nongkrong, main game online berkerumun.pukul 21:00-03:00.tidak memakai 

masker, tidak jaga jarak..teriak teriak berbahasa kotor ..mohon di follow up .diberikan efek jera.
1

2021 June JK2106300001
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kepada, dinas terkait untuk melakukan penindakkan terhadap pengamen dan pengemis yang berada pada perempattan lampu merah pasa rebo 

karena sangat meresahkan dan terbilang memaksa. mohon bantuannya kepada satuan polisi pamong praja dan P3S DKI Jakarta.
1

2021 June JK2106300002 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah liarrr di pinggiran jalan pengurus wilayah tidak peduli Danya sampah liar,di jl KH. Mansyur raya,depan usaha XIBOBA masuk 

kelurahan;Tanah sereal kec;Tambora Jakarta Barat.
1

2021 June JK2106300003 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Cempaka wangi 3 dekat kantor RT013, Anak2 remaja kumpul2 suara bicara dan suara motor nya bising. tolong di bubarkan karna sangat 

mengganggu istirahat
1

2021 June JK2106300004
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI WiFi molecool di jalan yusuf adiwinata tidak dapat di gunakan (patokan sebrang cafe coffee to brew) tolong untuk segera di perbaiki. Terimakasih 1

2021 June JK2106300005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI warung makan pink jalan h.senin anak dari pemiliknya malam sering kumpulin anak muda nongkrong didepan kiosnya. 1

2021 June JK2106300006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

sepanjang fly over Kuningan jalan rusak, bolong dan bergelombang. mohon untuk diperbaiki karena banyak kendaraan motor yang ban dan velg 

nya rusak terkena lubang. 

patokan lokasi fly over Kuningan arah Pancoran

1



2021 June JK2106300007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih juga balap liar situasi kayak gini tolong yg berwenang jangan dibiarin....... 1

2021 June JK2106300008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ASPAL SEPANJANG JL. KUNINGAN MULIA BANYAK YANG RUSAK & MEMBAHAYAKAN. SEGERA DI PERBAIKI. TERIMAKASIH. 1

2021 June JK2106300009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SUDAH PERNAH DI PERBAIKI TETAPI RUSAK KEMBALI. SEGERA DI PERBAIKI. TERIMAKASIH. 1

2021 June JK2106300011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
sy sudah vaksin pertama di puskesmas kelyrahan bambu apus jaktim tp tdk menerima sertifikat. sy coba unduh di app pedulilindungi tp tertulis tdk 

terdaftar.
1

2021 June JK2106300012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln manggis 1 depan rmh no 11. hampir setiap hari anak anak berkumpul atau bermain bola.tidak menggunakan masker, tidak jaga jarak 1

2021 June JK2106300013

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI
Puskesmas Manggarai Selatan.jam 8 bahkan sampai 8:30 lebih, petugas pendaftaran sering belum datang.pasien jadi menumpuk di luar 

halaman.padahal dokter sudah datang. kasihan pasien lansia yang sudah datang dari pagi
1

2021 June JK2106300014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI banyak sampah dipinhgur jalan danau elok penggilingan, sampahnya ada di dalam rimbun pohon 1



2021 June JK2106300015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI banyak sampah di jalan danau elok penggilingan di dalam taman dan pohon2 1

2021 June JK2106300016 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di RT saya banyak yg terjangkit Covid 19. Namun mereka tidak prokes dan tetap berkeliaran. Satu org meninggal dunia tapi ditutup tutupi, dan 

tetap masih dilaksanakan kegiatan tahlilan. 

 

Sudah banyak yg terkena covid namun RT tidak melakukan tindakan seperti disinfenctany rumah yg terjangkit. 

 

Ini sangat merugikan orang lain 

 

 

Alamat 

 

Jl. Pilar II No.35 RT 3/3, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 June JK2106300017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berkerumun dan parkir liar depan IGD RSCM dan ged Eikman  jl diponegoro no 71 1

2021 June JK2106300018 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI
pembakaran sampah untuk kesekian kalinya. di luar Perumahan Puri Botanical Joglo. Kelurahan Joglo. udah kesekian kalinya. Mohon perhatiannya. 

Laporan kemaren belum selesai ada lagi.
1

2021 June JK2106300019 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Selamat pagi. Saya mau tanya. 

Saya WNA tidak bekerja yg saat ini tinggal di setiabudi, jakarta selatan. 

 

Saya memiliki: 

Paspor yang masi berlaku 

Visa izin tinggal yang masih berlaku 

Surat keterangan domisili di wilayah setiabudi, jakarta selatan. 

 

Saya sudah dtng ke berbagai sentra vaksin tapi mereka meminta no id (no ktp) wna dimana no tersebut menurut imigrasi tidak dapat dikeluarkan 

untuk izin tinggal sementara milik saya. 

 

Pertanyaan saya, dimanakah saya bisa mendapatkan vaksinasi covid 19 mengingat RW lokasi tempat tinggal saya merupakan salah satu “RW zona 

merah covid 19”? 

 

Terima kasih.

1

2021 June JK2106300020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir trailer d trotoar udah lebih dri 1 bulan 1

2021 June JK2106300021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Cozy cafe di Red Doorz Tebet Barat (belakang TIS Square), Jakarta Selatan setiap malamnya selalu buka dengan padat dan ramai pengunjung, tidak 

ada batasan jumlah pengunjung. Setiap malam selalu ada live music yg sangat keras dan mengganggu lingkungan perumahan sekitar. Cafe juga 

melanggar peraturan mengenai jam tutup, mereka masih buka hingga jam 9 malam di masa pandemi ini. Kami sudah berulang kali melapor ke pihak 

kepolisian, namun belum ada tindakan yang benar-benar tegas. Cafe dan bangunan juga izinnya tidak sesuai. Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih

1



2021 June JK2106300022 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI seperator busway keliatan kumuh dan kotor, tolong di cat dan di bersih kan. utuk cat sesuai SOP aja 1

2021 June JK2106300023 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong Petugas PPSU yg berwenang, tolong bersihkan sampah dauh yg jatuh 1

2021 June JK2106300024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon liar yang berada di jalan asem raya rt 009/08 kel duri kepa sangat membahayakan para pedagang dan warga sekitar ditambah banyak nya 

kabel melintas yg dimana saat ini intensitas hujan dan angin kencang mohon di tindak lanjuti
1

2021 June JK2106300025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dinas terkait. untuk menertibkan kerumunan gojek. yg sedang antri. di apotik nico sehat. samping indomaret pinang raya. rawamangun 1

2021 June JK2106300026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

tanda dilarang lewat tertutup pohon, dan pengendara sangat sering melanggar.  

ini di pertigaan antara jalan intan dan intan ujung depan lahan parkir RA residence
1

2021 June JK2106300027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI kerumunan dan tidak ada jaga jarak  antri vaksin , kurang petugas d lapangan ponpes minhaajurrosyidin 1

2021 June JK2106300028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong kesini dong pak/bu. banyak yang gak pake masker nih. terimakasih 1



2021 June JK2106300029 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Spanduk liar sdh lewat masanya 1

2021 June JK2106300030 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Spanduk liar sdh lewat masanya 1

2021 June JK2106300031
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI itu kabel atau apa yang putus ya soalnya mengganggu dan takut berbahaya 1

2021 June JK2106300032 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gg. Sita RT.011/006 Kelurahan susukan. 

Salah satu warga ada yg positif dan diminta untuk isolasi mandiri, tapi masih keluar rumah bahkan ke pasar. 

 

Tolong satgas covid tk RT/RW ditindak lanjut, apa tdk ada bantuan? 

saya rasa warga tdk keberatan klo iuran

1

2021 June JK2106300033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106300034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil liar 1

2021 June JK2106300035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan kadaluarsa bikin kumuh ja 1



2021 June JK2106300036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106300037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil dipagar 1

2021 June JK2106300038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan 1

2021 June JK2106300039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106300040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem bikin macet 1

2021 June JK2106300041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil di tiang listrik 1

2021 June JK2106300042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

apartemen teluk intan teluk gong 

 

tidak adanya tata tertib protokol kesehatan covid 19,lift selalu penuh,security tidak pernah mau menegur orang orang yg melebihi kapasitas 

lift...tolong segera ditindak lanjuti,pengelola tidak ada tata tertib.

1



2021 June JK2106300043 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame membahayakan takut roboh 1

2021 June JK2106300044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106300045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang di pasar  mandiri jln sumagung 3 kelapa gading jkrta utara! Pedagang masih banyak yg tdk pakai masker yg benar! Pengelola pasar tidak 

bertindak! Alasannya pedagang bandel2…
1

2021 June JK2106300046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil 1

2021 June JK2106300047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pedagang di pasar  mandiri jln sumagung 3 kelapa gading jkrta utara! Pedagang masih banyak yg tdk pakai masker yg benar! Pengelola pasar tidak 

bertindak! Alasannya pedagang bandel2…
1

2021 June JK2106300048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame di lahan fasilitas umum 1

2021 June JK2106300049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di atas saluran 1



2021 June JK2106300050 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106300051 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin 1

2021 June JK2106300052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil di pagar 1

2021 June JK2106300053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 June JK2106300054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di fasilitas umum 1

2021 June JK2106300055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI alamat komplek PAM lama no.30 sebelah hall badminton PAM  butuh pemangkasan pohon karena buah dan ranting sering berjatuhan 1

2021 June JK2106300056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Asoka (depan surau), Duri Kosambi 

Pohon sudah terlalu lebat, takut tumbang menutup Jalan
1



2021 June JK2106300057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan selat makasar c9 no.18a pondok bambu 

 

pohon mangga sebelah rumah sudah lebat pak, banyak buah yang berjatuhan sehingga merusak kanopi menjadi lobang, potensi merusak mobil di 

garasi luar. 

mohon untuk dapat dipotong atau dirapihkan.

1

2021 June JK2106300058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak dan bolong kecil mebyebar 1

2021 June JK2106300059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak dah cukup lama dan asphal dijaga lama dupaya gak mendem 1

2021 June JK2106300060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jl. gaya motor raya sunter yang mau masuk ke industri pak. 

sebrang masjid arahman jalan berlubang bahaya buat pengendara motor kalau malam 

Terimakasih

1

2021 June JK2106300061 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI bollard trotoal di jalan dr.prof. satrio, beberapa ada yang hilang. patokan seberang restoran BKB, sebelum belokan di jl. karet sawah. 1

2021 June JK2106300062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan tamn brawijaya 1b 1

2021 June JK2106300063
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Tumpukan sampah liar di samping rptra....kotor bisa menjadi sarang nyamuk , sangat merusak pemandangan taman yg sudah rapi ...mohon 

bantuan untuk di angkat . 

 

terima kasih

1



2021 June JK2106300064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

PEMDA DKI SPT TIDAK ADA PRJABAT BERWENANG YG BISA MENYINGKIRKAN BESI PENJARAHAN 1 JALUR OLEH RUKAN 

#CABUT SAJA RAMBU ONE WAY JAM 6-9 

SUDAH BERULANG2 TIKET TP PEJABAT DKI SPT TIDAK PEDULI 

#HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL

1

2021 June JK2106300065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

PEMDA DKI SPT TIDAK ADA PRJABAT BERWENANG YG BISA MENYINGKIRKAN BESI PENJARAHAN 1 JALUR OLEH RUKAN 

#APA MBL POLISI 

#CABUT SAJA RAMBU ONE WAY JAM 6-9 

SUDAH BERULANG2 TIKET TP PEJABAT DKI SPT TIDAK PEDULI 

#HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL

1

2021 June JK2106300066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

PEMDA DKI SPT TIDAK ADA PRJABAT BERWENANG YG BISA MENYINGKIRKAN BESI PENJARAHAN 1 JALUR OLEH RUKAN 

#ADA MBL POLISI 

#CABUT SAJA RAMBU ONE WAY JAM 6-9 

SUDAH BERULANG2 TIKET TP PEJABAT DKI SPT TIDAK PEDULI 

#HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL

1

2021 June JK2106300067 KELURAHAN UTAN PANJANG Jaringan Komunikasi JAKI

Prihal : Permohonan Pemasangan Akses Internet Gratis (JakWifi). 

 

Kepada YTH : 

Sudin Kominfotik Jakarta Pusat. 

 

Selamat pagi, demi untuk meningkatkan kualitas UMKM dan pembelajaran jarak jauh untuk pelajar.Mohon dibantu dipasangkan JakWifi di wilayah 

kami.

1

2021 June JK2106300068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Dipo Tower Slipi lantai 8, 

 

tidak mengikuti aturan pemerintah 25% WFO, sedang pandemi lagi tinggi

1

2021 June JK2106300069

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Kantor di gedung ini masih full tanpa ada jaga jarak. Karyawan 100% WFO. 

 

 

Jl. Kuningan Mulia kav. 9C, Setiabudi, RT.6/RW.1, Menteng Atas, Kuningan, South Jakarta City, Jakarta 12830

1

2021 June JK2106300070
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terletak di Jl.Swadaya II RT 15 & 16 RW 06 RAWABUNGA JATINEGARA JAKTIM 

 

mengadukan perihal pemasangan saluran air / gorong² yang terbegkalai sekitar 2 minggu yang menyebabkan KERESAHAN & mobilitas masyarakat 

menjadi sulit juga bahaya bagi anak² kecil

1



2021 June JK2106300071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak dan akan melebar musim hujan, 1

2021 June JK2106300072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI duta mas, jelambar 1

2021 June JK2106300073

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI
kali ini mau komplain puskes rawabunga! saya sdh dipanggil pertama, eh kata satpam ini krn sy dtg jam 7, dan ada ibu lain yg dtg jam setengah 7, jd 

di dahulukan ibu itu dulu. LAIN KALI PAKAI NOMOR ANTRIAN DONG BIAR VALID. gak semena2 gini!
1

2021 June JK2106300074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat mangkal ojol, berkerumun ,dan tidak pakai masker, parkir sembarangan 1

2021 June JK2106300075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tiga lubang paska perbaikan gak disediakalain dgn asphal baru 1

2021 June JK2106300076 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah dibelokan kayanya udah banyak.mksh 1

2021 June JK2106300077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI saya sudah di vaksin pertama dari puskesmas cempaka baru tapi sampai saat ini bln dapet sertifikat 1



2021 June JK2106300078

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong di tindak lanjuti a.n BPK WALUYO dikarenakan ingin terlihat bagus, dia memberikan informasi yg salah ke seluruh pedagang, dan berakibat 

penutupan pasar selama 3 hari yg menyebabkan kerugian kepada keseluruh pedagang. 

 

Padahal dr pihak rt dan rw tidak ada keputusan untuk tutup 3 hari 

 

Jadi, tolong segera di tindak lanjuti pak, karena sikap dan perilaku nya sangat meresahkan para pedagang  

 

Terima kasih

1

2021 June JK2106300079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

kalau memang butuh dibuka tutup, tolong dibuatkan tutup got yang bisa dibuka tutup. biar jalannya ga bolong dan berbahaya seperti ini. terima 

kasih
1

2021 June JK2106300080
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Seorang wanita paruh baya kedapatan tidur dibawah pohon, kondisi fisik lemah, mungkin hilanh ingatan mohon bantuan disSos segera , terinakasih 

🙏�
1

2021 June JK2106300081 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pendataan Kesehatan JAKI ada warga terpapar copid 19 kondisi parah mohon ditangani lokasi diwilayah rt 03/02 cipinang melayu kec. makasar.jln .inspksi saluran. 1

2021 June JK2106300082 KELURAHAN KEMANGGISAN Trotoar JAKI tiang batu yang rusak tolong diperbaiki atau minimal dibersihkan. terima kasih � 1

2021 June JK2106300083 KELURAHAN KEMANGGISAN Trotoar JAKI batu2 di trotoar harap dirapikan untuk keamanan pejalan kaki � 1

2021 June JK2106300084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Bangunan gudang 2. lantai,ijin rumah tinggal pihak dari pengawasan citata kecamatan; penjaringan Jakarta Utara tutup sebelah mata sampai saat ini 

tidak da tindakan,jl vikamas raya samping Blok i. 5 no15. kelurahan:kapuk muara kecamatan penjaringan Jak-uta
1



2021 June JK2106300085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI pangkalan liar warung preman #js01setiabudi #tovass lanjut terus.  pryek jalanan @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno 1

2021 June JK2106300086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

tolong di tl pohon sudah mati/sudah keropos,sudah tidak layak. 

takut menimpah kendaraan di sekitar,jalan bluevard barat, 

Deket samping jalan Mirah Siam blok C 3 

rt008/RW 010 

mohon di tl

1

2021 June JK2106300087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Masjid cidodol berlobang dan sangat membahayakan pengguna jalan jika hujan, Mohon TL. 

tepatnya di depan gedung sekertariat RW.013. 

Terimakasih

1

2021 June JK2106300088

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. DELTA GARDA PERSADA 

JL KS TUBUN 2 NO 33 SLIPI, PALMERAH 

 

Sudah ada belasan karyawan yang positif covid 19, bahkan ada 3 orang yang isoman di dalam kantor ini. Namun sampai sekarang tidak ada tindak 

lanjut seperti contohnya wfh total selama 3 hari.

1

2021 June JK2106300089 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon edukasi warga 1

2021 June JK2106300090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Puskesmas JAKI

Jl. Belimbing II mangga besar V, kelurahan mangga besar , kecamatan taman sari. 

 

Kosan Ko aliong Depan Pos Linmas Rw 04/03, kamar lantai dasar no 1. ada penderita covid butuh bantuan medis dan pengawasan. Tolong pak 

kasian orangnya sudah bantuk2 dan sesak

1

2021 June JK2106300091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan listrik mati 1



2021 June JK2106300093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106300094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 June JK2106300095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar dn PKL yang menggagu lalin masyarakat atau warga RW 02 1

2021 June JK2106300096

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Kelurahan Lubang Buaya 

Saya ingin mengurus pembuatan E-KTP baru karena punya saya hilang. Lewat Alpukat tetapi tidak ada respons, status tidak berubah. Datang ke 

kelurahan tetapi tidak ada petugas yang bisa membantu pengurusan karena alasan semua petugas terkena covid. Harusnya ada pengganti yang bisa 

mengatasi kebutuhan masyarakat Lubang Buaya.

1

2021 June JK2106300097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong TL copot bendera ormas,kampungan ini,hrsin indonesia di pasang 1

2021 June JK2106300098

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
PT INTITRANS MAKMUR KENCANA lt 12.. Pelanggaran WFH 75%.. Karyawan diwajibkan tetap masuk 100%. Perusahaan bekerjasama dengan pihak 

gedung. Jadi saat disidak, security akan berikan info ke Perusahaan.. Karyawan disuruh sembunyi dan sebagian turun dgn lift
1

2021 June JK2106300099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Keluarga saya positif covid 19, sudah lapor satgas dan rt dan rw sudah 3 hari lalu  

Untuk ponakan positif hari senen 

Untuk ibunya baru keluae PCR td pagi positif 

 

Sudah lapor rt rw satgas setempat 3 hari laluX belum ada visit dari puskesmas sampai sekarang. 

 

Ibunya bergejala demam panas dan ilang penciuman 

Anaknya ilang penciuman dan panas 

 

Kejadian jalan turi no 24 rt 012/03 

Lenteng agung

1



2021 June JK2106300100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun, lebat dan tinggi.. takut tumbang dan nibanin Pos Polisi Bunga Rampai.. Lokasi Di Jln.Bunga Rampai X.. 1

2021 June JK2106300101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon untuk di pangkas ya pak pohonya 1

2021 June JK2106300102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI pintu masuk polda semanggi menyebabkan kemacetan 1

2021 June JK2106300103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon di TL oleh pihak terkait karena akar bagian bawah nya sdh 70% rapuh bila angin dan hujan lebat bisa menimpa permukiman warga.terima 

kasih
1

2021 June JK2106300104
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air mampet, akibat ny sampah menumpuk , tolong di bersihin pak, biar kali ny bersih kembali 

terima kasih.
1

2021 June JK2106300105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di keruk kali ny karna sudah banyak nya lumpur di perumahan cosmos kedoya utara.trmksh 1

2021 June JK2106300106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Mohon ditebang pohon angsana sdh mati dan kering/lapuk. berpotensi membahayakan warga/roboh ke bangunan rumah. Lokasi di Hutan Kota, 

Kompleks DKI Blok M 2/3 RT 010/02 Pondok Kelapa Jakarta Timur.
1



2021 June JK2106300107 KELURAHAN PULO GADUNG Puskesmas JAKI
sudah daftar lewat aplikasi JAKI untuk vaksin jadwal jm 09.00 tapi sampe sini suruh ambil antrian lagi dapet no 125, dari pagi jam 10.25 baru no 20 

kurang efisiensi nih, lama nunggu jadi pusing duluan
1

2021 June JK2106300108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI Di jalan tanjung duren raya, depannya Ruko Family Mart, zebra crossnya sudah pudar 1

2021 June JK2106300109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI tolong trotoar dibuat lebih layak untu dilalui. lokasi jl daan mogot, setelah rumah pompa departemen agama 1

2021 June JK2106300110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mohon Kpd suku dinas terkait penanganan mslh sedimentasi area pinggiran kali Angke wilayah Ciputra internasional sdh membentuk pulau dan 

bnyk phn pisang di tepi kali.di khawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menjadi banjir.mhn tindak lnjut.tks
1

2021 June JK2106300111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

bekas galian di trotoar tak ditutup dengan mulus, sehingga trotoar bolong-bolong. lokasi di jl. daan mogot. patokan setelah jelakan gantung. 

sebelum jembatan yang menuju depo aqua
1

2021 June JK2106300112
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
Imunisasi JAKI vaksin dan tidak ada jaga jarak prokes. sudah komplain ditempat tapi tidak ada respon 1

2021 June JK2106300113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Veteran I, Pegadungan, Kalideres, Jakbar. 

 

kabel listrik berantakan. kalau ada truk masuk, pasti kena jd harus di pegang kabelnya, supaya ga kena. sangat membahayakan karna bisa saja 

kesetrum. tolong segera di tangani.

1



2021 June JK2106300114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI
pelayanan puskesmas balekambang tidak maksimal membuat rujukan tidak tiap hari dan pelayanan keseluruhan hanya sampai no. 45 untuk hari ini. 

padahal masih jam 10. 20 datang, sudah tdk ada pelayanan.bikin kecewa mereka d gaji kan sm  rakyat
1

2021 June JK2106300115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar siang sore cek.. 1

2021 June JK2106300116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir ditrotoar siang sore hari... ingat sore hariiiiii 1

2021 June JK2106300117 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI pelintasan kereta api Grogol 1

2021 June JK2106300118
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUD Mampang sebelah polsek untuk vaksin. tidak ada jaga jarak dan sudah daftar lewat jaki dan ada jadwal tapi percuma harus antri lagi padahal 

nama sudah terdaftar. petugas tidak peduli dengan masyarakat tidak prokes
1

2021 June JK2106300119 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sebulan yang lalu ada kursi & parkir sepeda yang bentuknya o  kemana ya? Padahal enak banget itu parkir sepedanya disebelah halte ngga perlu 

jalan jauh-jauh
1

2021 June JK2106300120 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI pelintasan kereta api grogol arah dr Citraland ke jembatan dua 1



2021 June JK2106300121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjulai rendah. di depan halte trans jakarta rawa buaya 1

2021 June JK2106300122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel masih menjulai rendah. lokasi selepas halte rawa buaya. kabel yang sudah tak berfungsi mending dicabut saja 1

2021 June JK2106300123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjulai rendah banget, di jl. daan mogot, sebrai kodai steel door. sebelum jpo 1

2021 June JK2106300124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel menjulai rendah banget sampai tanah. kabel yabg ga berfungsi mending dicopot aja. lokasi jl.daan mogot, sebelum jembatan pelangi 1

2021 June JK2106300125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon  batang sudah masuk dalam rumah mohon di pangkas  jl ophir I no 1 arah ke kantor kelurahan gunung 1

2021 June JK2106300126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI lokasi selepas halte transjakarta sumur bor. kabel menjulai rendah sekali hingga tanah. tolong di copot saja kalau yabg tak teepakai 1

2021 June JK2106300127 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Halo rekan PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. 1



2021 June JK2106300128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel copot hingga ke jalan, lokasi dekat poin 8. jl daan mogot 1

2021 June JK2106300129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon dipotong atau dipangkas udah rimbun ranting keringnya berjatuhan trus kadang hujan dan angin bisa berbahaya karena terlalu tinggi jg 1

2021 June JK2106300130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pagar taman di bawah JPO rusak. sehingga penyebrang banyak yang lewat bawah dan menginjak taman daripada lewat jpo. tolong diperbaiki. lokasi 

setelah terminal kalideres
1

2021 June JK2106300131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Dofala animation : Elang Laut Boulevard Blok F no. 7-8, Jl. Pantai Indah Selatan No.9, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, jakarta utara. 

 

Ada positive covid 3 orang tp tetap wajib masuk 100%

1

2021 June JK2106300132

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI

Sdh daftar Vaksinasi melalui Jaki diGor Kalisari, sampai dsna tempatny gada orang trs cuma ditulis Pindah Ke halte kiwi.  

 

Untuk apa mendaftarkan nomer telpon dan email, jika pindah dadakan tidak ada pemberitahuan? udah izin kerja malah gini duh....

1

2021 June JK2106300133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak dengan tegas kepada tukang parkir ilegal yg ada di Indomaret sebelah Jl. Dahlia. Karena Meresahkan dan mengancam saya, dan pria 

berkacamata bulat tersebut tidak memakai masker. Mohon di TL!!!
1

2021 June JK2106300134 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kambing dijalan raya 1



2021 June JK2106300135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa imb dekat kelurahan jatinegara kaum 1

2021 June JK2106300136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

kapan di dekat patra kuningan warung diatas fausm ini kena pajak UKM bayar bank DKI BUKAN KE OKNUM. ketua rt rw bukan aparat pemerintahan 

karna gak ada no NIP
1

2021 June JK2106300137

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

anak dan istri saya covid 19.. namun tidak ada pendampingan..  

 

dirumah saya ada 6 orang lain yg tinggal, bisa jd kami kena juga.. namun puskesmas lenteng agung dan satgas tidak ada respon.. padahal istri sudah 

berat nafas dan badannya sudah sakit

1

2021 June JK2106300138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI Parkir liar seberang pasar TB pedongkelan, menyebabkan kemacetan panjang, semoga dishub dapat menertibkan nya. 1

2021 June JK2106300139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar di atas trotoar jl salemba tengah 1

2021 June JK2106300140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Citylofts sudirman, kantor manajemen lantai B1 

 

jl kh mas mansyur no 121, karet tengsin, tanah abang, jakarta pusat 

 

MELANGGAR PPKM, kapasitas karyawan yg bekerja 100%. sudah ada 3 orng teman saya yg positif covid 19 masih saja full team wfo.

1

2021 June JK2106300141 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah mengeluarkan bau tidak sedap disekitarnya 1



2021 June JK2106300142 KELURAHAN RAWASARI Taman JAKI depan puskesmas kecamatan Cempa putih sampah belum di angkut 1

2021 June JK2106300143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Menurut Laporan Satpol PP bangunan di jalan jeruk manis dekat jalan penyelesaian tomang 1 di berikan denda. Mohon Lampirkan BUKTI 

bahwasanya bangunan tersebut di berikan denda dan sidang yustisi. TERIMA KASIH
1

2021 June JK2106300144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kepada citata menurut keterangan laporan JK2106210226 

citata yang mendaftarkan sidang yustisi. mohon lampirkan BUKTI  

terima kasih

1

2021 June JK2106300145 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI

sampah menumpuk jalan licin berbahaya .tolong saluran got nya di bersihkan  ....sarang nyamuk  

 

 alamat jalan swadaya 5 blok g4    kelurahan wijaya kusuma  kecamatan grogol petamburan jakarta barat ..

1

2021 June JK2106300146
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Alat bantu dengar Salemba 

Sudah banyak karyawan yang positif,tapi masih harus disuruh masuk, karena masuk sektor esensial.jadi takut kalo kerja begini, tidak ada 

pembatasan jam kerja

1

2021 June JK2106300147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI pintu keluar tol ini ditutup saja, bikin macet 1

2021 June JK2106300148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI sesuai laporan saya JK2106290317 sampai saat ini tdk ada tindakan. sidak sekarang sbb didalam pada berjubel, jgn tunggu nanti sbb ssh kosong. 1



2021 June JK2106300149 PD AM JAYA Tutup Saluran JAKI jalan krt rajimand rt 08 rw 012 jatinegara cakung jakarta timur...air mengalir ke jalanan di duga pam bocor 1

2021 June JK2106300150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Menurut saya PT Asuransi Sonwelis Takaful melanggar perda/pergub nomor 3 tahun 2021 mengenai kegiatan sektor esensial yang dimana 

beroperasi 100% dengan syarat testing covid secara berkala. Namun perusahaan ini tidak melakukan testing covid secara berkala kepada 

karyawannya walaupun sudah ada karyawan yg positif covid19

1

2021 June JK2106300152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI kantor kami di Wisma Matahari Power masih menerapkan WFO 100%. meskipun dgn tempat duduk berjarak 1

2021 June JK2106300153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI kondisi food court di Wisma Matahari Power yg ramai krn masih menerapkan WFO 100% 1

2021 June JK2106300155 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kapan kartu lansia keluar 1

2021 June JK2106300156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pt.saeti concretindo wahana telah di tutup sementara oleh pihak satpol pp dan kepolisian setempat..tapi pihak perusahaan tidak mengikuti aturan 

pemerintah..jl.cakung cilincing kav 48-50 jakarta timur
1

2021 June JK2106300157

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Elang Laut Boulevard Blok F no. 7-8, Jl. Pantai Indah Selatan No.9, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, North Jakarta City, Jakarta 14470  

 

Dofala Studio  

 

Tolong pak kemarin (29/06) baru ada karyawan yang covid positif, hari ini (30/06) hasil tes PCR karyawan keluar, 3 yang positif, sisanya karyawan yg 

negatif tetap harus masuk padahal harus isoman,bbrp  tidak taat protokol semua full masuk, bos minta meeting di tempat. Tolong ditindak pak.

1



2021 June JK2106300158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohonnya sudah mengenai rumah,, mohon untuk di pangkas 1

2021 June JK2106300159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jalan pintu air raya no.36 N Jakarta pusat (srivishnu tailor)dekat stasiun juanda, jeblos nya didepan toko srivishnu tailor,  

ini sudah mau jeblos pak, mohon segera diperbaiki agar tidak membahayakan orang yg melintas depan toko kami.
1

2021 June JK2106300160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Jalan Bek Murad no 73a. Di lingkungan parkir/kost Oscar Motor 1

2021 June JK2106300161 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jl. Poncol Jaya No.22 RT. 011 / RW. 004 Kuningan Barat Mampang Prapatan, Jaksel .Dekat Puskesmas Kelurahan Kuningan Barat .  

NIK : 3374131105910003.  

Melaporkan utk meminta pertolongan URGENT . Sy & istri terpapar covid - 19 , sudah speak up kepada RT , RW , Puskesmas Kelurahan , Puskesmas 

Kecamatan . Belum ada tindakan tracing & testing di rumah kami bahkan tdk ada dukungan obat2 / vitamin . Aplg di rumah kami ada org tua dg 

komorbit dan balita. 

Mhon kiranya admin bs membantu eskalasikan masalah ini kepada Dinkes .

1

2021 June JK2106300162
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner kena matahari jadi rusak mohon diganti yg baru dan diperberat bagiaj bawah karna banner pandemik kan? 1

2021 June JK2106300163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner ikli rokok.barbuk pidana kesehatan diangkut . ada lagi post sampah dlk 1

2021 June JK2106300164 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan agung barat 7 beberapa jalan rusak, tidak ad perbaikan, banyak pengguna jalan yg melebihi kapasitasnya yg merusak jalan depan ini.. 1



2021 June JK2106300165 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI

Toko susu mitra pondok kelapa samping bank btn 

 

Mohon diberi himbauan krn jumlah pegawai, supplier dan vendor yg berada di dalam toko dalam 1 waktu terlalu banyak, berbahaya utk penularan 

covid19

1

2021 June JK2106300166 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibantu bersihkan rumput di area batasan RT 02 dan RT 05 RW 10 di jalan bangun jaya II Duren Sawit 1

2021 June JK2106300167

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pendataan Kesehatan JAKI

Gedung MNC Tower Lt4, Jl Kebon sirih kav 17-19 Jakpus 

 

Banyak yg kena covid tapi masih beroperasi normal..

1

2021 June JK2106300168 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI mini trans Jakarta jurusan blok m cipedak Kotor berdebu kursinya seperti tidak terawat mohon monitoring dan evaluasinya. tks 1

2021 June JK2106300169 KELURAHAN KEBON BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. masjid 2 RT. 003/01 Kp. Melayu Besar Kel. Kebon Baru - Kec. Tebet  - Jakarta Selatan (Patokan Belakang Air isi ulang "FATHUR")  

Laporan : Penumpukan sampah / limbah dan barang rongksokan di dalam rumah yg dapat menyebabkan bahaya kebakaran & DBD
1

2021 June JK2106300170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alamat :  

 

Oneeighty Fitness. Gg mandor IV no 16 RT12 RW5. Ps.Baru, Kecamatan sawah besar, kota jakarta pusat, DKI jamarta 10710 

 

Keterangan :  

 

Tempat Gym rumahan yang masih buka saat pandemic, sangat menghawatirkan, sehingga membuat kerumunan, orang2 tetap datang ke gym. 

Harap di selidiki dan di tangani agar gym2 rumahan juga di tutup seperti gym di dalam mall yang sudah di tutup sejak tanggal 25. 

Sangat menghawatirkan tempat ini! Mohon bantuan nya

1

2021 June JK2106300171 KELURAHAN KARANG ANYAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di bantu pak lurah... banyak anak anak yang tidak memakai masker sedang melihat topeng monyet keliling di pinggir jalan..sedangkan 

Ibukota Jakarta Sedang Gawat Darurat Zona Merah, kebanyakan anak anak dari warga RW 07 Karang Anyar,
1



2021 June JK2106300172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Bangunan Rumah Kost tanpa IMB. apakah sudah di rekomtek & kapan akan di bongkar 1

2021 June JK2106300173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon diberitahukan/tegur kpd yg punya Bengkel Kadir/Bomar di Prepedan Dalam RT 011/007 krn sering menyetel musik dgn suara yg sangat 

mengganggu warga/masyarakat apalagi mengganggu istirahat tetangga sekitar yg sakit & baru meninggal dunia. Terima kasih.
1

2021 June JK2106300174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Bangunan Rumah Kost Jln. Kramat Jaya kec. Cilicing. apakah sudah di rekomtek & kapan akan di bongkar. 1

2021 June JK2106300175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon sudah terlalu tinggi dan lebat hingga menjuntai kerumah dan kejalan 1

2021 June JK2106300176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Tindakan apa yang sudah di berikan dan kapan bangunan tersebut di bongkar. 1

2021 June JK2106300177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Bangunan Rumah Kost ini kapan akan di bongkar. pembangunan di lokasi sdh tahap finising 1

2021 June JK2106300178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tanah abang macet bgt ga ada yg ngatur 1



2021 June JK2106300179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tindakan apa yang telah di berikan atas pembangunan ini 1

2021 June JK2106300180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa imb sudah disegel tetap berjalan ,ada apakah ini ,,lokasi turunan layang pangkalan truk 1

2021 June JK2106300181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI kapan di rekomtek pembangunan ini. sudah tahap finising dan apakah SLF nya akan terbit. 1

2021 June JK2106300182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan berlubang...membahayakan warga tergelincir/licin 1

2021 June JK2106300183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Laporkan: 

Bangunan rumah tinggal Dua Lantai Diduga tak mengantongi IMB. Melanggar Perda no.07 th 2010. Mohon di TL Pa, sesuai pelanggaran Perda.
1

2021 June JK2106300184 DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
memohon paragraf 3dijawab adanya perilakundiduga jahat. difoto di kantor propinsi dki jakarta. mohond ikordinasi ke BKD. jika abal diadukan ke 

komisi ASN. komisi asn minta nomor NIP DAN ADUAN KE BKD
1

2021 June JK2106300185 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1



2021 June JK2106300186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di tambal saluran 1

2021 June JK2106300187 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI tolong di tambal ban 1

2021 June JK2106300188 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 June JK2106300190 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 June JK2106300191
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Budi Mulia RT 015/007 Gang Mawar Tawakal. Anak-anak siang dan malam berkeliaran, teriak-teriak, bermain tanpa masker. Mengganggu 

ketenteraman saya yg mengajar online dan juga anak-anak lain yang sedang sakit dan yang sedang belajar
1

2021 June JK2106300192 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pungutan Liar JAKI
tolong bantu lockdown jalan batu merah 1 karena jalan lain sudah lock down semua. kendaraan mobil dan motor sering papasan di jalan sempit ini. 

banyak orang lalu lalang. sudah blg ke RT tapi tidak ada tanggapan.
1

2021 June JK2106300193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Laporkan: 

Bangunan Rangka Baja, IMB terbit ijin Rumah Tinggal 3 lantai. 

Melanggar Pergub no 128 th.2012 Mohon ditindak Pa. 

Terbit IMB tanpa lakukan cek lokasi lapangan.. 

Media Aspirasi Publik

1



2021 June JK2106300194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI banyak yg parkir sembarangan karna tidak ad lahan parkir membuat arus macet mohon di atur 1

2021 June JK2106300195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI bangunan diatas saluran dibiarkan bertahun tahun. 1

2021 June JK2106300196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI pejalan kaki tersingkirkan oleh parkir motor liar di trotoar. tolong di tertibkan!!! 1

2021 June JK2106300198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI mohon di atur jalanan di pakai bersama tidak seperti ini makasih 1

2021 June JK2106300199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Selamat siang, resto phd di jl kalimalang melebihi kapasitas 25%, bisa kumpul lebih dari 6driver/umum selama lebih dari 30menit setiap 

pesanannya. harap ditindak sesuai ketentuan. terimakasih
1

2021 June JK2106300200

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Menara Mandiri 1 Lt 23 Jl Jend  Jakarta Sudirman Kav 54-55 

 

Ada karyawan positif corona an Kresna Muliawan, namun kantor tetap beroperasi.

1

2021 June JK2106300201 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI

bendera partai liar  

 

mohon ditindak karena mengganggu untuk kendaraan keluar masuk komplek

1



2021 June JK2106300202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan kemayoran ketapang deket polres kemayoran 

selalu banyak mobil yang parkir liar di bahu jalan. 

membuat lalu lintas jalan terganggu 

mohon segera di tindak karena setiap hari ada mobil yg terparkir di bahu jalan

1

2021 June JK2106300203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 60 unit rumah tinggal. tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ditindak. mhn keterbukaan. 1

2021 June JK2106300204 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI pungli parkir di alfamart margasatwa. ada tulisan tanda parkir gratis.mohon d tindak 1

2021 June JK2106300205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

setiap saat parkir di kanan kiri jalan akhirnya udah sering hampir adu banteng dengan kendaraan dari arah depan, terserah anda mau diapakan saya 

tau laporan ini paling cuma foto aja gak ada tindakan yang bikin efek jera
1

2021 June JK2106300206

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong bpk lurah rawajati ada pohon sdh mati bisa membahayakan orang bila tdk segera di tebang 1

2021 June JK2106300207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Srengseng sawah Jagakarsa  jakarta selatan depan gg h lele 1

2021 June JK2106300208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan batu Tulis III no 80 RT 10 rw 3 kel batu Ampar kec kramatjati jakarta. menghalangi keluar masuk mobil.  

------ 

parkir liar untuk menjalankan Perda Garasi. Peraturan Daerah Nomor 5 Pasal 140 Tahun 2014 tentang Transportasi

1



2021 June JK2106300210 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI anak2 main bola tanpa masker 1

2021 June JK2106300211 KELURAHAN JAGAKARSA Puskesmas JAKI
Ada Warga terkonfirmasi Covid 19 atas Nama Titin istri Bapak Budi Alamat Jl.Jagakarsa GG.Kopi Buntu kontrakan 2 Petak Warna Pink no.17 RT.005 

RW.002 apakah sudah lapor dan terdata di puskesmas kelurahan Jagakarsa . mohon di survey ke lokasi.
1

2021 June JK2106300212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU lokasi jembatan jl. m.kahfi 2 no.202 rt.001/rw.08 sudah bberapa bulan mati, mohon bisa ditindak lanjuti, terima kasih 1

2021 June JK2106300213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI potensi bberapa pergub  pasal masker (3M) dilawan. reguler paling TL kosong 1

2021 June JK2106300214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pihak terkait mohon di toping di khawatirkan roboh terima kasih 1

2021 June JK2106300215 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI
hotel istana bungur berpotensi melawan perda 8/2007 fasum utk usaha iklan dan  belum PAJAK. cek pajak dan jika gak pajak diangkut dah untung 

lama, usaha hotel swasta nempel di gapura terus. bukan dijordinasi ke Rt Rw karna Rt Rw gak punya  nomor Nip
1

2021 June JK2106300216 PD AM JAYA Penanganan Banjir JAKI

selamat sore 

 

mohon diperhatikan dan ditindak lanjuti ini banjir luapan kali atau gimana ya?  

lokasi samping tol yg mau masuk green garden rorotan

1



2021 June JK2106300217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Perumahan Taman Permata Indah 1 , Penjaringan, Jalan Raya Angke 

 

banyak sekali warga yang abai prokes dan bahkan tidak mengenakan masker serta berkumpul ramai-ramai, mohon untuk di tindak lanjuti, terima 

kasih

1

2021 June JK2106300218

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon besar sudah mati di dlm kompleks perum Tanjung Mas Raya JakSel, tepatnya di belakang SDN Tanjung Barat 07 pg. khawatir dapat tumbang 

dan merusak bangunan rumah warga atau warga yg lewat di sekitar pohon besar tsb. mohon di tebang saja pohonnya. tks.
1

2021 June JK2106300219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Tawakal Ujung, RT 1 RW 08, banyak anak main bola dan tidak memakai masker, sering sekali dan susah dibilangin, lapangan sudah dikunci 

tetapi tetap memanjat, mohon ditindak karena situasi sedang PPKM mikro.  

 

lapangan milik perumahan mandiri

1

2021 June JK2106300221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI telah terjadi kerumunan ojek online di jln KH syahdan GG U2 1

2021 June JK2106300222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kios tanpa IMB. 5 kios berdiri kokoh tanpa ada tindakan keras dari citata kecamatan pulogadung. kata pemilik sudah kordinasi sama pihak 

citata. mhn ditinjau kembali
1

2021 June JK2106300223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan toko 1 lantai di jalan kayu mas Raya 5 Unit tidak memiliki IMB mohon ditindak tegas 1

2021 June JK2106300224 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
mohon diasphal panjang karna banyak lubang bukan cuma yang terfoto di TKP ini,jl cempaka mad utara masuk kategori umum. mengapa gak tuntas 

pengaspalan baru dijaga lama
1



2021 June JK2106300225 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 June JK2106300226 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan tenda teh botol 1

2021 June JK2106300227
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Dahulu merupakan LKMD, sekarang jadi tempat parkir berbayar. Apakah ini masih milik pemda atau swasta? 1

2021 June JK2106300228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tolong di keruk lumpur 1

2021 June JK2106300229 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan asphal lama rusak,diasphal bru karna makin rusak saat ujan. di Rw011 1

2021 June JK2106300230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI ini, kenapa dibuat ranjau pembatas di trotoar milik Pemprov DKI, tolong dikondisikan untuk pejalan kaki lebih leluasa � 1

2021 June JK2106300231 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak di rw011 kapan diasphal. ketua Rt ngaku aparat pemerintahan kok gak peduli kok ga punya nomor NIP? 1



2021 June JK2106300232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di tanganin , saluran air mampet , menyebab kan banjir ,  letak di jalan h bakri rt4 rw4 pondok bambu jakarta timur 1

2021 June JK2106300233

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
perda 4/2007 unggas. Tertera diperda sanksi kandang diangkut dibakar karna pemain lama. pemukiman dekat rusun di rw011. surat pernyataan 

bukan produk kedinasan (pasal 3 huruf 5 pp 53/2007). hambat pnanggulangan wabah di psl 14 uu 4/1984
1

2021 June JK2106300234 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI belasan tahun rw012 TKP ini diduga sudah berlangsung. susahkan kaum wanita lansia. diasphal dijaga lama 1

2021 June JK2106300235 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI segera diasphal karna dah lama susahkan kaum lemah 1

2021 June JK2106300236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Dahan pohon sdh rimbun ke bawah. menutupi rambu. Mohon segera di pangkas. lokasi Jalan masjid darul Fallah depan soto Betawi h. sahali 

Petukangan Utara Pesanggrahan jaksel
1

2021 June JK2106300237 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI parkir liar gemuk ke oknum tapi gak ke bank DKI. sampah wajib tuntas dibuang biang hambat penanggulangan wabah 1

2021 June JK2106300239 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
reinand steam dicek statustanah apakah bangunan liar dan perijinannya. kategori aduan tadi potensi penyalahgunaan air. yang namanya fasum 

masul kategori 20 metet dekat jalan raya . diduga kuat kategori fasun
1



2021 June JK2106300240

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI mohon untuk di tindak lanjutin, barang barang yang dijual di SNI.. seperti henset, piring, keran air dll.. 1

2021 June JK2106300241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI kota lagi membangun di jln kemayoran rw02. ditertibkan. peruntukan dan imb nya tinggal sesuai gak dengan yg dibangun 1

2021 June JK2106300242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

okupansi trotoar dengan cone oleh cafe Setiap sore... 

Kalau TLnya pagi atau siang lebih baik lupakan laporan ini...
1

2021 June JK2106300243

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
kandang unggas. dibelakang kandang ini ada kandang lain. Jelas melawan pasal 14 uu wabah no 4/84 dan turunannya perda 4/2007 & perda 8. 

untung dah lama belasan tahun. diangkut dibakar kandang. jual beli yg beli pelihara dipemukiman jg.Sunter kemayoran rw2
1

2021 June JK2106300244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 931  SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 June JK2106300245

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
seberangnya kantor camat kemayoran dan KPKP wewenang unggas . deretan ini penjual unggas burung dara membludak. Camat pembiaran, jika TL 

abal minggu depan ada lagi, camat & kpkp potensi melawan penanggulangan wabah,pasal 14 uu 4/84 .
1

2021 June JK2106300246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

KOTA" LAGI MEMBANGUN. PKL mau buat lapak dan landasan kayi diatas saluran air. dibiarkan satu maka menjamur. Beda dua gedung dari kantor 

CAMAT kemayoran dan kantornya satpol PP. pohon lama lama mati dan saluran air macet. dibongkar semua papan itu.mksih
1



2021 June JK2106300247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sering terjadi kecelakaan akibat berlubang. pembuangan saluran air kejalan raya menceng RT 012/06,kelurahan tegal alur, kecamatan kalideres 

(pembuangan air dari ruko pink salon kejalan raya) tolong ditegur,SDH ditegur pak RT nya gak didengar oleh pemilik
1

2021 June JK2106300248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl.batuampar 1 no21 rt/rw 01/06 sblh wrtg kharisma jaya. https://bit.ly/pembangunan__tanpa_izin_rt_dan_rw membangun di atas genting 

tetangga sehingga bocor sampai sekarang tidak bertanggung jawab,sudah diberitahu ke kecamatan tidak selesai hb.wa:082143869
1

2021 June JK2106300249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di dalam gang sempit menggangu masyarakat, biasa ada mobil luxio dan ignis, mereka seperti menguasai jalan 1

2021 June JK2106300250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir tidak pada semesti nya sangat mengganggu 1

2021 June JK2106300251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir permanen di tikungan, sangat membahayakan dan mengganggu 1

2021 June JK2106300252 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI Pohon bekas ditebang tetapi ditinggal di lokasi, tidak dibuang.. menjadi sarang binatang, serangga, tikus, nyamuk.. 1

2021 June JK2106300253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tindak 1



2021 June JK2106300254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wifi grats sd makasar 05 pagi menyebabkan kerumunan anak2 main game dari pagi sampai subuh 1

2021 June JK2106300255

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kota lagi sedang membangun, rt009/03 yg disebut ORI periode 2015 ketua rt09 bersama lain diduga pemalsuan hampir 90 tandatangan warga. 

ketua rt bukan aparat pemerintahan karna gak punya NIP . Imb sesuai gak dgn bisnis yg akan dibangun?. plank PTSP?
1

2021 June JK2106300256 KELURAHAN KARTINI Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga besar kelurahan Kartini 1

2021 June JK2106300257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI depan sdn tamansari . tidak berprokes, berkerumun, tidak bermasker . Potensi Penularan Covid-19 1

2021 June JK2106300258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1

2021 June JK2106300259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 June JK2106300260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1



2021 June JK2106300261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Jalan Raden Inten 2, Duren Sawit, dekat kantor PLN. 

 

Mohon agar dilakukan pemangkasan Pohon di lokasi tsb, karena menganggu kegiatan pejalan kaki pada saat malam hari tampak gelap dan potensi 

rawan, lokasi di depan PLN Kalimalang, terima kasih

1

2021 June JK2106300262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan padam sudah 1 minggu, jalanan jdi gelap tolong di bantu terima kasih 

jl.warga rt.2 rw.3 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan
1

2021 June JK2106300263

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih di pt mandiri tunas finance cabang jatinegara Jl. Jatinegara timur No. 37 Bali Mester Jatinegara kantor masih beroperasi di masa pandemi Dan 

pemberlakuan PPKM Mikro karyawan full masuk closing sampe jam 12 mlm baru pulang tolong di razia
1

2021 June JK2106300264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin masih belum di copot sama pihak warung dan Satpol-PP ada apakah kelurahan mangga dua Selatan 1

2021 June JK2106300265
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI lampu penyeberangan jalan kebon sirih depan DPRD mati 1

2021 June JK2106300266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU pada mati jln bunga anggrek 1

2021 June JK2106300267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1



2021 June JK2106300268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun.....bangat 1

2021 June JK2106300269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum dan selamat malam kpda yth kepala korlap satpol pp  🙏 , mohon ijin d laporkan 🙏. pedagang pecel lele d wilayah sekitar warga 

Rw. 02 , melaporkan area pedagang pecel lele mengganggu bahu jalan dan menganggu aktivitas kendaraan warga �
1

2021 June JK2106300270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon pejabat dki memberikan solusi permanent atas kenakalan kendaraan memutar di ujung fly over bintaro permai 2 sisi baik oleh motor 

angkot mbl pribadi (termsk mbl mewah) 

padang median dan pbatasdi pinggir turunan fly over yg panjang

1

2021 June JK2106300271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT AMS Jakarta 1 

Jl. Pos Pengumben Lama No.7, RT.4/RW.5, Sukabumi Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat 

 

Sektor usaha distributor obat obatan dan farmasi. 

 

Laporan:  

Melanggar PPKM Tanggal 30 Juni Jam 19.46 kantor masih buka karena closing dan tidak ada WFH.

1

2021 June JK2106300272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Melakukan usaha/pekerjaan di jalan umum. 2 mobil diparkir 24jam di jalan umum. 1 mobil dipakai untuk operasional, 1 mobil dipakai untuk 

menampung barang usaha (ban bekas). Dan saat melakukan proses pembersihan dan perbaikan ban bekas di lakukan di jalan.
1

2021 June JK2106300273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU PJU PADAM TOTAL TOLONG DIPROSES YAH.. 1

2021 June JK2106300274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan, karna sudah sangat menganggu pengguna jalan lainnya, parkir ganda penjual gas 1



2021 June JK2106300275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan massa tidak prokes 1

2021 June JK2106300276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Bukan nya jam operasional restoran untuk makan di tempat sampe pukul 20.00 Wib,inj ko masih Buka 1

2021 June JK2106300277 KELURAHAN KEAGUNGAN Pungutan Liar JAKI PPKM TAPI PASAR MALAM . DAN SANGAT PADAT BERKERUMUN . #SATGASCOVID19 1

2021 June JK2106300278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI banyak bangunan liar di samping jembatan pinggir kali jalan haji yahya dan bangunan tersebut semi permanen 1

2021 June JK2106300279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong dibantu, Lampu Penerang Jalan Ini Mati Sepanjang Jalan 1

2021 June JK2106300280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 June JK2106300281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

 

MASIH BEROPERASIONAL INI GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH, SATPOLPP 

 

PERHATIKAN KINERJA SATPOL PP HANYA TEGURAN PEMASANGAN TEMPELAN TEMPELAN YANG DIHIRAUKAN OLEH TEMPAT TERSEBUT SAAT INI 

20.32 WIB

1



2021 June JK2106300282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

 

MASIH BEROPERASIONAL INI GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH, SATPOLPP 

 

PERHATIKAN KINERJA SATPOL PP HANYA TEGURAN PEMASANGAN TEMPELAN TEMPELAN YANG DIACUHKAN OLEH TEMPAT TERSEBUT SAAT INI 

20.32 WIB

1

2021 June JK2106300283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

 

MASIH BEROPERASIONAL INI GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH, SATPOLPP 

 

PERHATIKAN KINERJA SATPOL PP HANYA TEGURAN PEMASANGAN TEMPELAN TEMPELAN YANG DIHIRAUKAN OLEH TEMPAT TERSEBUT SAAT INI 

20.32 WIB

1

2021 June JK2106300284

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
alfamart menteng atas melanggar kepgub no 796 tahun 2021 (karena arahan dari bapak anis minimarket tutup 20.00 mohon untuk ditindak lanjuti 

dikarenakan rolling door sudah tutup tapi masih memasukan konsumen di dalam toko terimakasih
1

2021 June JK2106300285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

 

MASIH BEROPERASIONAL INI GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH, SATPOLPP 

 

PERHATIKAN KINERJA SATPOL PP HANYA TEGURAN PEMASANGAN TEMPELAN TEMPELAN YANG DIHIRAUKAN OLEH TEMPAT TERSEBUT SAAT INI 

20.32 WIB

1

2021 June JK2106300286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Belum ada Penindakkan apapun terhadap obyek dilapangan 

SP no 82/-1.758.1/SP/JB/2020, Segel no 79/-1.758.1/SS/JB/2020, SPB no 82/-1.758.1/SPB/JB/2020 dan Rekomtek ke SatpolPP no 2257/1.758.1 tgl 

25/6/2021 

Mohon bantuannya Penindakkan Keras dan Tegas!

1

2021 June JK2106300287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

yg thormat bapak arifin,, ini kumpul kumpul abg di cafe... sdah jam 8.45. dibutuhkan ketegasan nya. ini lap yg kedua kali. pdahal posisi sebrang 

kantor lurah pd bambu.
1

2021 June JK2106300288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pasar malam liar banyak yang tidak pakai masker padahal sedang PPKM 1



2021 June JK2106300289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Alamat di jln. Madrasah RT. 11 RW. 04 Rawa Buaya , Cengkreng Jakarta Barat 11740 

 

Lampu jalan sepanjang jalan madrasah rawa buaya mati. Mohon di bantu di perbaiki

1

2021 June JK2106300290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Toko 1001 Susu. Jl. Pd. Kelapa Raya No.A12 ruko no. 9C RT05/11, Malaka Jaya, Duren Sawit, Jakarta Timur. (ruko di samping Mie Jogja) 

 

Saya hendak membeli di sana hari Rabu, 30 Juni 2021, Pukul 19.11 WIB. ada 4 orang karyawan tidak memakai masker semuanya.

1

2021 June JK2106300291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 June JK2106300292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Raya Kelapa Nias No.6, RT.13/RW.18, Klp. Gading Tim masih banyak kerumunan di tengah genting nya wabah covid,klaster seperti ini yg 

menambah angka kasus positif bukan mall ataupun tempat ibadah
1

2021 June JK2106300293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PELANGARAN PROTOKOL COVID19 berkerumun mohon di tindak pak 1

2021 June JK2106300294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan ambon Cengkareng 1

2021 June JK2106300295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

diadakan pengajian warga, diantara anggota yang hadir ada yg sedang isoman, kemudian ada anggota yg tdk memakai masker sesuai dgn 

ketentuan, dan tidak diberlakukan aturan 5M. mohon di tindak lanjuti khusus nya di lingkungan RW 03 rawadas pondok kopi.
1



2021 June JK2106300296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI masa ppjm begini 1

2021 June JK2106300297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan matraman dalam 3 rt 10 rw 07 kel pegangsaan kecamatan menteng,sering sekali anak² main tanpa liat waktu,kdg sampai pagi,kami sangat 

terganggu..mohon ditindak,terima kasih
1

2021 June JK2106300298
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI mohon pendaftaran vaksin online untuk di aktivekan karena semua lokasi tidak tersedia untuk daftar 1

2021 June JK2106300299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 June JK2106300300

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI positif covid 1

2021 June JK2106300301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI angkringan masih banyak yang dine in diatas jam 10 malam 1

2021 June JK2106300302
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI WiFi gratis molecool gratis depan elang futsal jln taman mutiara prima off lagi tolong di cek kembali 1



2021 June JK2106300303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kios2 di gang h.senin klu malam kios udah pada tutup ada anak2 muda nongkrong depan kios tutup. ganggu warga istirahat.ppkm darurat jg. tolong 

tegur pihak rt untuk keamanannya agar keliling klu malam jam 23.00 malam keatas..
1

2021 June JK2106300304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini jalan trotoar kok dipake dagang ya bgmn orang mo lewat, tolong bpk yg terkait pak,,,,,,, 1

2021 June JK2106300305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jl. Asem Gede Timur, Matraman - Jakarta Timur, Mobil plat merah operasional seharusnya tidak dibawa pulang. Namun kendaraan plat merah 

dengan nomor polisi B 2407 BQ melanggar Hal tersebut, Dan juga parkir liar. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 June JK2106300306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Asem Gede Timur, Matraman - Jakarta Timur, Mobil plat merah operasional seharusnya tidak dibawa pulang. Namun kendaraan plat merah 

dengan nomor polisi B 2407 BQ melanggar Hal tersebut, Dan juga parkir liar. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 June JK2106300307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

DISHUB KERJAAN NYA NGAPAIN AJA YA UDAH SERING DI LAPORIN TAPI CUMA DO TEGOR KENAPA KAGA DI ANGKUT AJA DI DEREK UDAH SANGAT 

MERESAHKAN WARGA SEKITAR MEMAKAN HAK UNTUK UMUM,,  TOLONGGGG DI TINDAK JANGAN DI TEGOR DOANG!!!!!
1

2021 June JK2106300308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan duren tiga selatan. pemuda2 masih nongkrong di warung indomie sambil merokok. batas jam buka menurut perda adalah jam 20.00 WIB. 

terimakasih
1

2021 June JK2106300309 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk di kali. jl muara baru. patokan sebrang  rm zam zam. 1



2021 June JK2106300310 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI saya positif covid 19. dan sedang isoman mandiri. mohon bimbingannya apa saja yang harus saya lakukan. 1

2021 June KH210614E5JY

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Prov. DKI Jakarta 

 

Dengan adanya Pohon Mangga Besar yg sudah Tua di Wilayah Kami 

Alamat Jl Baret Biru III 

Depan Rumah Blok H -4. 

( Di area Kebon TOGA) 

  

Untuk Menjaga menjaga keamanan dan Menghindari Robohnya Pohon Mangga di depan Rumah Warga kami tsb 

Mohon Bantuannya untuk pihak Terkait Menebang pohon Tersebut 

 Tksh  

Slm hrmt Kami 

 

 

Ketua RW 07 

Suyatno

1

2021 June KH210614TNHN
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan Permohonan penopingan 2 (dua) pohon karena sudah tinggi, rimbun dan membahayakan rumah 1

2021 June KH210615H5XZ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Prov. DKI Jakarta 

 

Dengan adanya Pohon Mangga Besar yg sudah Tua di Wilayah Kami 

 Alamat Jl Baret Biru III 

Depan Rumah Blok H -4. 

( Di area Kebon TOGA) 

  

Untuk Menjaga menjaga keamanan dan Menghindari Robohnya Pohon Mangga di depan Rumah Warga kami tsb 

Mohon Bantuannya untuk pihak Terkait melakukan pemangkasan pohon Tersebut, untuk mengurangi hempasan angin ke dahan pohon 

Tksh  

Slm hrmt Kami 

 

 

Ketua RW 07 

Suyatno.

1

2021 June KH210625ULZY

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Prov. DKI Jakarta 

 

Dengan adanya Pohon kapuk Besar yg sudah Tua sebanyak 2 pohon di Wilayah Kami 

Alamat Jl Baret Biru III RT.004 RW.07 (Di area Kebon TOGA) 

  

Untuk Menghindari Robohnya Pohon, mohon Bantuannya untuk pihak Terkait melakukan pemangkasan pohon Tersebut, untuk mengurangi 

hempasan angin ke dahan pohon 

Tksh  

Slm hrmt Kami 

 

 

Ketua RW 07 

Suyatno.

1

2021 June KH2106151ZPM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Prov. DKI Jakarta 

 

mohon dilakukan penopingan/pemangkasan pohon karena dahan sudah melewati pagar rumah dan membahayakan jika ada angin kencang.

1

2021 June LP210602BUIT
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan SP4N Lapor

Saya ingin menceritakan mengenai adanya dokter yang melakukan praktek operasi kecantikan berupa operasi lipatan mata, operasi kantung mata, 

operasi hidung dimana dokter tersebut ternyata adalah dokter umum, bukan dokter spesialis bedah plastik. tarif yang dikenakan berkisar dari 25jt 

rupiah (ada di forum diskusi). 

 

agak serupa dengan kasus salon nana di pik yang melakukan operasi lipatan mata yang sempat booming tahun lalu dimana praktek yang dilakukan 

di salon tersebut illegal. 

 

kembali lagi ke dokter ini, tadinya saya berencana melakukan operasi di sana, namun setelah saya cek nama dokter tersebut di website konsil 

kedokteran indonesia ternyata dokter tersebut bukan dokter spesialis bedah plastik. kebetulan saya mendapat nama dokter tersebut juga dari 

forum diskusi di google. 

 

ternyata ada beberapa orang yang mengatakan bahwa sekarang tindakan operasi bukan dilakukan oleh bedah plastik, dan lebih parah lagi tindakan 

operasi dilakukan oleh istri dokter tersebut yang bukan tenaga medis. 

menurut informasi yang beredar dokter tersebut sudah praktek sejak 1980an. sesungguhnya agak membingungkan juga bagaimana bisa praktek 

selama itu tanpa ketahuan? 

 

di website www.dermaministry.com ditulis dokter tersebut adalah ahli bedah plastik terkenal sejak 1980an. sedangkan sewaktu di cek di website 

kki ternyata dokter umum. 

 

tujuan saya hanya ingin agar masyarakat lebih aware sehingga bisa lebih selektif dalam memilih dokter, mengingat tindakan yang dilakukan oleh 

dokter yang tidak sesuai kompetensi (yaitu dokter umum melakukan tindakan bedah plastik) ataupun dilakukan oleh orang yang bukan tenaga 

medis dapat membahayakan pasien tersebut, agar praktek yang tidak sesuai seperti ini dapat diminimalisir. 

 

mohon dilakukan tindak lanjut terhadap hal ini. 

1



2021 June LP210602EI3K
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Kepada pemprov dkiharap diganti lampu jalanan di muara baru, penjaringan. sudah lama lampu jalanan tidak berfungsi. hal ini rawan kecelakaan 

dan kejahatan di malam hari.posisi jalan adalah di samping spbu muara baru menuju ke pergudangan dan apartemen pluit sea view
1

2021 June LP210602PMYH KELURAHAN ULUJAMI Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

saya ingin melaporkan bahwa ada beberapa warga yang habis mudik dari kampung, tapi tidak di anjurkan untuk antigen, isolasi mandiri selama 2 

minggu dan malah justru di biarkan ikut vaksinasi. 

 

pihak rt juga tidak adil untuk mengambil keputusan, ada warga yg di harus kan ada hasil antigen negatif dan ada warga yg di biarin gtu aja tanpa ada 

hasil negatif. 

 

kalo dia kembali ke jakarta tanpa ada hasil tes pcr ataupun antigen yang menyatakan negatif bagaimana kita tahu kalau dia terpapar covid atau tidak. 

 

apa ini salah satu contoh untuk mendorong memutuskan rantai penyebaran covid-19 ?? 

 

mohon di tindaklanjuti laporan ini dengan sebijak2 nya, kalo emang pihak rt tidak berani bersikap tegas dengan warga. 

 

maka saya minta dari pihak kelurahan untuk menegur langsung, untuk alamat nya berada di: 

jl. h. ridi rt.005/rw.03, kelurahan ulujami, kecamatan pesanggrahan, kota jakarta selatan 12250 

 

terima kasih

1

2021 June LP210602QL69

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Yth dinas kependudukan dan catatan sipil provinsi dki jakarta, 

 

saya adalah warga pemegang e-ktp dengan nik 3175040512941001. 

 

e-ktp saya terakhir kali dicetak tahun 2020 setelah saya melakukan perubahan beberapa elemen biodata saya di kantor suku dinas dukcapil jakarta 

timur dengan memesannya melalui aplikasi alpukat dukcapil pemprov dki jakarta. 

 

setelah mendapatkan notifikasi e-ktp bisa diambil dari aplikasi alpukat dukcapil, saya melakukan pengambilan e-ktp di loket kependudukan pada 

ptsp kantor kelurahan cililitan. 

 

namun saya merasakan beberapa kali kesulitan berurusan dengan bank, karena blanko e-ktp yang saya pegang tidak terbaca oleh mesin card 

reader e-ktp pada loket customer service dan juga mesin layanan perbankan swalayan (self service banking) di bank bca dan bni. oleh karenanya, 

saya tidak dapat melakukan pembukaan rekening baru di mesin self service banking milik kedua bank tersebut. 

 

petugas satpam bank bni mengatakan bahwa ada kemungkinan e-ktp saya tidak terbaca oleh sistem bank dikarenakan chip e-ktp kosong (tidak 

berisi data), data rusak, atau blankonya belum diaktivasi oleh petugas dukcapil saat dicetak. saya diminta untuk menghubungi dinas dukcapil 

setempat di mana saya terdaftar, melakukan perekaman dan pencetakan ulang e-ktp saya. padahal sebelum-sebelumnya saat biodata saya belum 

diupdate oleh sudin dukcapil jakarta timur, blanko lama e-ktp saya (yang dicetak januari 2019 dan telah saya tukar dengan cetakan maret 2020) 

masih bisa terbaca di mesin card reader dan self service banking milik bank. 

 

apakah ada solusi yang dapat diberikan oleh dinas dukcapil kepada saya untuk mengatasi masalah ini? saya meminta juga agar data saya dilakukan 

pengecekan ulang, serta e-ktp saya dapat dicetak ulang dan diaktivasi kembali agar dapat digunakan sesuai dengan keperluannya. 

 

demikian disampaikan untuk menjadi perhatian. terima kasih.

1

2021 June LP210602W3AF
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Konflik Sosial SP4N Lapor

Kami selaku pendiri paguyuban ppw dan pemegang kuasa moyoritas warga & pemilik ruko komplek permata ancol ingin mengadukan sdr. effendi 

sebagai pengurus care taker rw. 016 kelurahan pademangan barat kecamatan pademangan yang selama ini membuat resah dan kisruh di komplek 

kami sejak dari thn 2018, bermulanya sdr. effendi ini terpilih sebagai ketua rw. 016 yg hanya boleh dihadiri 18 orang pemilih yang ditunjuk dan 

sebagian besar bukan pemilik hak suara dan ketua rw terpilih ini juga bukan pemilik ruko dan hanya sebagai penyewa ruko dikomplek kami. 

 

sejak terpilihnya sebagai ketua rw. 016 sdr. effendi langsung membuat gebrakan sepetakuler diantaranya memotong pohon dijalur hijau, menyegel 

ruko warga yang telat/tidak bayar iuran kamsi (yang tidak pernah ada kesepakatan dengan warga) dan mengembok beberapa pintu akses keluar 

masuk komplek. 

 

di waktu bersamaan sdr effendi juga memprovokasi warga, memfitnah serta menggugat secara perdata sebesar 30 miliyar kepada mantan rw. 016 

sebelumnya dan di tengah proses menjalani persidangan selama 10 bulan, akhirnya yang bersangkutan menyerah dan minta damai yang telah 

dituangkan dalam putusan dading oleh pengadilan negeri jakarta utara. 

 

puncaknya perbuatan sdr. effendi adalah mengelas palang pintu keluar-masuk dan menyegel mesin tiket parkiran, yang mana pengelolaan parkir 

ini punya izin resmi yang sudah diperpanjang berkali-kali, akibat perbuatan tersebut diatas oknum ketua rw. 016 tersangkut kasus pidana di polres 

jakarta utara dan menjadi terdakwa bersama dengan seorang satpam.ditengah menjalani kasusnya di polres jakarta utara sebagai terdakwa dan 

menjadi tahanan selama 21 hari oknum ketua rw. 016 ini mengundurkan diri tanggal 01 november 2019 

 

lurah pademangan barat akhirnya bersedia menerbitkan sk care taker rw. 016 tanggal 14 november 2019, setelah didesak beberapa ketua rt dan 

pemuka masyarakat, dan selanjutnya pejabat kelurahan pademangan barat, kecamatan pademangan tidak bersedia segera melaksanakan pilihan 

ketua rw. 016 yang baru dan berulang-ulang menerbitkan sk care taker rw. 016. 

 

akhirnya datanglah pandemi covid. 19 serta sdr. effendi bersama seorang satpam juga sudah selesai menjalani proses persidangan di-pengadilan 

negeri jakarta utara dan jaksa penuntut masih melanjutkan kasasi terhadap sdr effendi di mahkamah agung dan banding terhadap satpam di-

1

2021 June LP210602WKU3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mengeluhkan tentang suara speaker lagu yang sangat berisik dari penjual takoyaki di sekitar jl haji ten sebelum lampu merah by pass yang 

kerap kali mengganggu tidur malam orang orang yang ada disekitarnya. mohon ditindaklanjuti dan penjual tersebut ditertibkan. karena tidak 

seharusnya dia berjualan tidak memikirkan lingkungan sekitar apalagi memasang speaker lagu dengan volume tinggi di malam hari.

1

2021 June LP210604BKXA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Izin lapor, terdapat pemukiman liar yang dibangun kuranglebih 1 tahun yang lalu sebelum pandemi di tanah kosong sebelah sman 91, pondok 

kelapa, jakarta timur. pemukiman liar ini selalu membakar sampah plastik pada pagi & malam hari. asap yang dihasilkan dari pembakaran sampah 

plastik masuk ke perumahan warga yang mayoritas dihuni oleh lansia, dan dikhawatirkan mengganggu kesehatan karena asapnya sangat tebal 

seperti kabut. pemukiman liar ini juga seringkali memutar musik secara kencang sehingga terdengar ke komplek warga. mohon bantuannya untuk 

ditertibkan

1

2021 June LP210604DIWB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir sembarang di dalam gang dan mengakibatkan lalu lalang di jalan tersebut menjadi lebih sempit. pemilik mobil sudah ditegur namun selalu 

diabaikan. mohon bantuannya untuk ditindaklanjut yang parkir sembarangan tersebut di alamatnya di jl. al-mabruk ii gg. taqwa rt 03 rw 03 

balekambang jakarta timur

1



2021 June LP210604EEE9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lampu jalan sekitar jln.radio dalam depan haji mahali 2 kelurahan gandaria utara kecamatan kebayoran baru jakarta selatan mati lampunya , mohon 

kepada instansi terkait diperbaiki
1

2021 June LP210604ESWF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor Mohon penertiban kegiatan penampungan barang bekas di depan gudang pinggir jalan agung karya v blok 12 b/13 tanjung priok 1

2021 June LP210604J7DB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Telah terjadi keramaian atau kerumunan orang di depan kelurahan rawabadak utara yang mengganggu warga sekitar 1

2021 June LP210604Z4C5 KELURAHAN KLENDER Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Kepada yth lurah klender di duren sawit, jakarta timur, 

saya ingin memperbaiki alamat objek pajak di sppt pbb rumah saya di duren sawit jakarta timur kelurahan klender. saya diminta oleh uppd duren 

sawit untuk membuat surat pernyataan yang menerangkan alamat objek pajak yang benar dan sesuai sertifikat rumah saya yang diketahui rt dan 

rw. namun ketua rt saya menolak untuk menandatangani surat pernyataan yang menerangkan alamat objek pajak dan beralasan bahwa ketua rt 

tidak berwenang mengurusi administrasi lagi dan juga tidak mau dilibatkan dalam perpajakan. saya sudah menelpon kantor uppd duren sawit dan 

uppd duren sawit menyarankan saya untuk meminta keterangan dari kelurahan perihal kesalahan penulisan alamat objek pajak di sppt pbb. saya 

ingin bertanya, apakah pihak kantor lurah klender di duren sawit mau menandatangani surat pernyataan saya yang menerangkan alamat objek 

pajak yang benar sebagai pihak yang mengetahui atau mengeluarkan keterangan mengenai kesalahan penulisan alamat objek pajak di pbb?

1

2021 June LP210604ZSMO
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth pemerintah dki jakarta 

 

selamat malam, berdasarkan yang saya baca mengenai uu no 24 tahun 2009 terdapat dalam pasal 12 ayat 4-9 mengatur tentang dasar apa saja yang 

diperbolehkan mengibarkan bendera setengah tiang dan batasan waktu serta tempat pengibaran bendera setengah tiang tersebut. 

 

saya ingin melaporkan bahwa ada sebuah rumah di petukangan utara, jakarta selatan yang memasang bendera setengah tiang sudah sekitar 

seminggu tanpa ada landasan yang jelas. apa hal tersebut dapat dibenarkan? apabila hal tersebut adalah tindakan yang salah mohon diberikan 

arahan kepada yang bersangkutan (pemasang bendera setengah tiang). 

 

dengan detail alamat sebagai berikut : 

jalan masjid darul falah, kelurahan petukangan utara, kecamatan pesanggrahan, kota jakarta selatan, dki jakarta 

(patokan : seberang toko minuman haus petukangan) 

 

Tutup

1

2021 June LP210607FOKY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth : tim lapor dan pemerintah propinsi dki jakartadata perusahaan dibawah ini menyalahi aturanseperti : gaji karyawan dibawah umk/umr 

yaitu rp 1050.000 dan masih dipotong rp 10000, karyawan yang dirumahkan tidak digaji dan bpjstk di non aktifkan.berikut data perusahaan:nama 

perusahaan: pt. putra borneo nusantara indahalamat perusahaan: jl. mt haryono kav. 5 jakarta selatan 12830nomor telepon perusahaan: 

02183789888email perusahaan: info@nusantara-group.comsektor usaha: otomotifbukti pendukung terlampir surat pemberitahuan dirumahkan 

tanpa digaji demikian pemberitahuan ini mohon di tindak lanjuti 

 

  JUMAT, 2020/04/17 |   LAINNYA TERKAIT HAK PEKERJA |

1

2021 June LP210607LWB2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore, 

kami melaporkan kegiatan yang sudah mengganggu karena berisik dan suara musik yang keras pada saat senam pagi, dan pula dilakukan di jalan 

umum, kenapa tidak dilakukan di ruangan aula/ fasilitas umum yang setiap rw ada. dan kegiatan kegiatan kumpul-kumpul warga dan anak-anak 

muda dari luar wilayah sini, tidak pakai masker padahal angka covid saaat ini sedang meningkat dan diketahui oleh rt nya, kenapa tidak peka 

padahal rt masuk satgas covid juga. (di kebon bawang iv rt.06/08, tanjung priok, jakarta utara, setiap sabtu pagi di jalanan) dengan alasan kesehatan. 

mohon perhatiannya demi ketertiban. 

terimakasih.

1



2021 June LP210607QDYV KELURAHAN LUBANG BUAYA
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SP4N Lapor

Amin/bachrudin, 

jl. albaidho gang makmur 4 no.24 rt.9/6 lubang buaya cipayung jakarta timur. 

tolong dibantu pak, saya punya tetangga sangat amat rese sekali. 2x sudah mengancurkan tembok jalan rumah saya. padahal tanah sudah punya 

hak atas nama bapak saya. dan tetangga yang satunya lagi malah rese mengaku ngaku tanah itu miliknya. tolong dong dibantu karena rt dan rw 

disini tidak ada tindakan tegas sama sekali. tanah akses satu satunya keluar masuk aktifitas yang hanya tidak sampai 1 meter aja masih di rebut. hak 

bapak saya dirampas dengan dalih katanya saya anak baru kemarin sore dan keluarga saya pendatang. tanah sudah jelas shm atas nama bapak saya 

achmad bachrudin

1

2021 June LP210607SD95 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Selamat siang 

pemda dki, 

di -jakarta 

 

sehubungan dengan proses yang saya alami terkait dengan validasi bpht di upppd kalideres, dimn saya melakukan proses pada : 

 

hari : kamis 

tanggal : 27 mei 2021 

no register : 465 / 2021 

upppd : kalideres 

 

namun tidak selesai juga validasi di bphtbnya, sedangkan untuk pengurusan validasi di upppd lain bisa nya maksimal 3 hari kerja sudah selesai. 

 

atas kondisi ini mohon penjelasannya 

 

salam, 

eko p wibowo

1

2021 June LP210608MTE4 KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sejak dilaporkan, tindakan egois yang tidak memedulikan warga semakin dilakukan pengurus masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.006 rw.002 

kel.jatipadang, pasar minggu, kota adm. jakarta selatan, dki jakarta, no. id masjid 01.4.11.06.04.000047, sejak dilaporkan pada laporan 

lp210531r42e karena masjid mengganggu warga dengan memutar rekaman quran sekeras-kerasnya pada hari jumat dan akhir pekan, sampai 

sekarang dengan sengaja masih dilakukan bahkan juga pada hari kerja, tanpa peduli aktivitas warga sekitar. 

 

tindakan tegas perlu diberikan kepada pengurus masjid jami an-nur jika pengurus masjid tersebut masih mencerminkan sifat keras kepala dan egois 

dengan tetap mengganggu warga di pagi atau siang hari.

1

2021 June LP210609I44N DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
SP4N Lapor

Halo selamat sore pemerintah provinsi dki jakarta,dinas pendidikan dki jakarta,dinas kependudukan dan catatan sipil,serta kementerian pendidikan 

dan kebudayaan republik indonesia.hari ini,saya ingin mengadukan mengenai masalah ppdb dki jakarta yang bermasalah.sudah sejak pagi jam 

08:00 hingga saat ini jam laporan ini dibuat yaitu 19.07 ppdb dki jakarta masih bermasalah seperti pada gambar. kami para orang tua murid telah 

mencoba coba berbagai cara dari jam 8 pagi tadi hingga jam 4 sore namun tidak berhasil memasuki laman pengajuan akun dan ketahap 

selanjutnya.di jam 4 tadi pihak ppdb mengatakan bhwh jam 6 sore sudah bisa dimasuki namun hingga jam 19.07(laporan dibuat) laman pengajuan 

akun ppbdnya masih sama saja yaitu error. tolong pemerintah dki,dispendik,disdukcapil dan kemendikbud memperbaiki ini. saya rasa hanya ppdb 

dki jakarta yang selalu bermasalah. tolong diperbaiki. terimakasih

1

2021 June LP210610EQGO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Mobil parkir sembarangan sudah hampir 2 bulan tidak dipindahkan , mohon bantuan nya . warga sudah mencoba lapor pak rt tetapi pak rt nya 

tidak tegas ( takut ) kepada sang pemilik mobil yang memarkir kendaraannya sembaranganlokasi : jl taruna 1 kel serdang kec kemayoran jakarta 

pusat

1

2021 June LP210610MYKN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga komplek pertambangan rt 007/rw 002 kel. duren toga, kec pancoran jakarta selatan mengajukan petisi keberatan atas keberadaan 

kantor ormas di rumah no.31 di lingkungan perumahan kami. kami keberatan: (berikut poin2x nya. dokumen petisi yg telah ditandatangani warga 

tidak bisa diupload oleh sistem)warga keberatan atas kegiatan berkumpul di rumah no.31 yg merupakan kantor ormas. kegiatan itu selain 

menimbulkan kerumunan yg melanggar prokes juga mengganggu keamanan krn diakhiri dengan convoy sambil bawa bendera ormas spt kel yg mau 

demo.warga sudah membuat petisi tetapi rt tidak mau menandatangani krn arahan lurah. kemudian rt menbahkam petisi agar di tandatangani juga 

oleh rumah sekitar no.31 yg notabene tidak ditinggali. ini sangatlah tidak mungkin krn warga tsb tidak tinggal disitu. petisi telah ditandatangani oleh 

10 rumah dimana komplek ini terdiri dari 40 rumah saja. 10 rumah seharusnya sudah mewakili petisi warga.

1

2021 June LP210610O5C2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

saya ingin melaporkan terkait kerumunan anak muda yang tidak menerapkan protokol covid dan mengganggu ketertiban/ketenteraman warga 

setempat di jl. h. midar, rt.5/rw.11, pd. pinang, kec. kby. lama, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12310 

https://maps.app.goo.gl/j7kr5ycpl46y3ace7 ) (dekat smpn 87 jaksel pondok pinang) "lapangan putera guna". 

 

kerumunan tidak pernah ditertibkan dan selalu terjadi di waktu siang, sore, malam, bahkan pagi buta. dan saya cukup heran, lokasi ini selalu lolos dr 

kontrol pemerintah setempat karena lapangan selalu dijadikan tempat berkumpulnya puluhan orang. apalagi mereka juga mengganggu 

ketenteraman warga setempat terutama di jam kerja (wfh) dan jam tidur (mereka begadang). 

 

apabila diusir melawan dengan keroyokan dan bila berhasil diusir besoknya kembali lagi. kejadian ini sudah berlangsung sejak mulai diterapkannya 

pembelajaran dr rumah yg justru mendorong terjadinya tingkah laku bolos spt anak-anak ini. 

 

yang sangat memprihatinkan akhir-akhir ini kasus corona mulai merebak di kampung midar/tanah ara/naimun ini namun mereka tidak peduli sama 

sekali. 

 

oleh karena itu, saya mohon dengan sangat atas turun tangannya dr pihak pemerintah/keamanan setempat sesegera mungkin, sekalo lagi, saya 

mohon dengan sangat pak/bu. 

 

terima kasih banyak.

1



2021 June LP210610TMVO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth, 

disnaker 

 

saya ingin bertanya. sebelumnya saya adalah seorang karyawan swasta. saya bekerja mulai bulan oktober 2019 sebagai call center agent dan pada 

2020, saya mendapatkan perpanjangan kontrak sampai dengan september 2021. pada bulan maret 2021, saya dan beberapa rekan mendapatkan 

informasi perihal pengurangan pegawai per tanggal 12 april 2021, sehari sebelum bulan puasa. 

(masa kontrak terlampir) 

 

perusahaan memberikan informasi tentang informasi pengurangan pegawai melalui google meet pada tanggal 19 maret 2021 *kalau tidak salah 

(dimana sebelumnya kami mendapat informasi melalui team leader melalui whatsapp) dan tidak ada surat tertulis. pada saat google meeting 

tersebut, kami bertanya pada pihak perusahaan, bagaimana dengan hak thr kami atau cuti kami. perusahaan memberikan jawaban bahwa apabila 

karyawan tidak bekerja lebih dari 30 hari sebelum hari raya maka karyawan tidak mendapat hak thr sesuai peraturan pemerintah (namun informasi 

dari perusahaan akan mencoba ajukan dulu ke management terkait thr) dan untuk cuti juga tidak bisa dibayarkan sehingga karyawan disarankan 

untuk memakai sisa cuti yang masih ada. pada saat informasi disampaikan tersebut juga diinformasikan bahwa bpjs kami hanya dibayarkan sampai 

bulan april dan sisanya kami harus datang ke bpjs untuk peralihan menjadi pribadi atau lainnya. 

 

pada tanggal 29 maret 2021 kami mendapat informasi bahwa perihal thr tidak dapat di realisasikan. lalu kami menanyakan tentang kompensasi 

pengurangan pegawai namun akhirnya pada 7 april 2021 perusahaan menyetujui thr. 

 

pada tanggal 6 mei 2021, perusahaan memberi informasi bahwa pegawai yang terkena pengurangan tidak berhak mendapat thr karena sesuai uu 

pegawai masih harus aktif bekerja sampai 13 mei 2021 namun perusahaan memberi kompensasi yang apabila dibandingkan melebihi jumlah 

kompensasi yang seharusnya di terima. 

 

pertanyaan saya: 

1

2021 June LP210610XXVV KECAMATAN CIRACAS Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Yth, pemprov dki jakarta dan pihak terkait.mohon dibantu untuk memberikan edukasi kepada warga jl centex rt 004/010 ciracas, jakarta timur 

mengenai bakar sampah yang masih sering dilakukan oleh beberapa warga bahkan hampir setiap hari ada saja yang bakar sampah. ada warga yang 

rumah nya jauh dari lapangan tsb bakar sampah disana juga, sangat merugikan warga udara jadi tercemar.

1

2021 June LP210610ZIG3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Nik: 3216221609200001, tempat lahir anak saya yang bernama husain alfarizi purwono, salah tempat tanggal lahir, seharusnya lahir di jakarta, 

tetapi di input bekasi. mohon bantuannya untuk di proses perubahan tempat lahir anak saya. terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 June LP210611GWW3
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor

Sore admin, aku mau menympaikan aduan sekaligus keluhan yang sudahterjadi 2 tahun belakangan. 

 

sebelumnya nama saya tito, alamat: jl. malaka jaya v b, no. 37, rt.008/rw.011, kel. rorotan, kec. cilincing. jakarta, 14140. 

 

di ujung jalan utama rumah saya terdapat tempat pembuangan sampah yang sangat jorok sekali, yang dimana sampah-sampahnya kadang hampir 

menutupi separuh jalan dan sampah2 tersebutmengeluarkan cairan yang membuat jalanan menjadi becek dan cairan tersebut baunya sangat 

mengganggu. karna itu adalah jalan utama jadibanyak kendaraan yang melewati jalan tsb dan pasti menginjak cairan itu dan ketika sampai dirumah 

kendaraannya menjadi bau sangat menyengat (termasuk kendaraan saya), tentunya hal ini sangat mengganggu kenyamanan kami sebagai warga 

sekitar, kami juga khawatir bau ininantinya akan berpengatuh pada kesehatan kami terlebih di daerah kami banyak sekali anak-anak kecil. 

 

sebisa mungkin kami ingin temptsampah tsb dipindahkan atau kami dibuatkan akses jalan baru, kami100% menyerahkan dan percaya kepada 

pemprov dki untuk penanganan/pep

1

2021 June LP210611J25A
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor Adik saya pindah dari samarinda ke jakarta, sekarang berusia 17 tahun, kalau saya mau urus pembuatan ktp nya, mohon petunjuk 1

2021 June LP210611Q61I
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

#6171046707900010 

#dewi yanti 

#3172052602200023 

#081299888727 

#nik saya tidak terdaftar di dukcapil apakah boleh di daftar kan ulang

1

2021 June LP210611QN8T KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sejak dilaporkan, tindakan egois yang tidak memedulikan warga semakin parah dilakukan pengurus masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.006 rw.002 

kel.jatipadang, pasar minggu, kota adm. jakarta selatan, dki jakarta, no. id masjid 01.4.11.06.04.000047, sejak dilaporkan pada laporan 

lp210531r42e karena masjid mengganggu warga dengan memutar rekaman quran sekeras-kerasnya pada hari jumat dan akhir pekan, sampai 

sekarang dengan sengaja masih dilakukan bahkan juga pada hari kerja, tanpa memedulikan aktivitas warga sekitar. 

 

tindakan tegas perlu diberikan kepada pengurus masjid jami an-nur, jika perlu dicabut keanggotaannya sebagai pengurus masjid, jika pengurus 

masjid tersebut masih mencerminkan sifat keras kepala, egois, dan intoleran dengan tetap mengganggu warga di pagi atau siang hari.

1



2021 June LP210611UFOG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Di sepanjang jalan grinting i dan grinting ii, kel. pulo, kec. kebayoran baru, jakarta selatan, banyak ditemui mobil2 yang parkir liar dipinggir karena 

garasi rumah tidak cukup menampung mobil. mohon dapat diberantas.
1

2021 June LP210611VSTH
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Melaporkan kembali aduan lp2106028q58 

 

Yth dinas kesehatan provinsi dki jakarta, 

 

laporan ini saya buat untuk melengkapi laporan sebelumnya melalui platform lapor.go.id yang sudah ditindaklanjuti melalui crm pemprov dki 

nomor lp2106028q58 (tracing id lapor.go.id: #5667721) 

 

adapun kronologi kejadiannya dapat dibaca pada laporan tersebut (atau pada screenshoot terlampir). 

 

saya menyayangkan lambatnya penanganan dari rsud pasar rebo sebagai uptd dinas kesehatan pemprov dki jakarta, sehingga dalam beberapa hari 

kebelakang, saya mengalami gejala psikosis yang memberat, terutama munculnya agitasi psikiatri. hal ini terjadi karena tidak diberikannya seroquel 

dan depakote oleh farmasi rsud pasar rebo dengan alasan stok habis. 

 

sampai saat ini, saya hanya bertahan dengan 2 macam obat saja yang sudah diterima (alprazolam & trihex), namun obat-obatan itu tanpa dilengkapi 

yang belum diberikan (seroquel & depakote) malah justru memperburuk situasi, mengingat depakote & seroquel adalah obat wajib bagi saya yang 

sejak awal berobat memang sudah diresepkan itu. dan perlu diakui, harga kedua jenis obat tersebut sangat mahal & tidak terjangkau bagi saya. 

 

saya masih ingat betul pembicaraan di antara saya dan petugas farmasi yang mengatakan bahwa depakote er 500mg dan seroquel xr 400mg 

dianggap hutang (maksudnya: saya bisa ambil lagi dalam 30 hari setelah kunjungan karena ketiadaan stok obat di farmasi rs). 

 

petugas farmasi bilang bahwa seroquel xr dosis 300mg dan 400mg kosong, sementara dosis 200mg tersedia. dpj saya (dr yunita tambunan spkj) 

menolak menurunkan dosis dari 400mg ke 200mg mengikuti stok obat yang tersedia. menurutnya, hal ini dapat diatasi dengan mengganti obat ke 

dosis 200mg dengan catatan diminum dobel setiap malam (2 x 200mg) agar dosis harian terpenuhi sesuai resep dan perintah dokter. saya justru 

diberikan rekomendasi, bahwa seroquel xr 200mg dapat diberikan namun hanya 30 butir yang ditanggung bpjs, sisanya sebanyak 30 butir harus 
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2021 June LP210614D4UJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura ii (posisi dibelokan), krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap saat 

kronologis :gerobak ini diparkir di tengah jalanan. dan bikin susah belok masuk ke jalan hanura ii 

gerobak inilah yang dipakai setiap malam untuk jualan di tengah jalan

1

2021 June LP210614E33B KELURAHAN MENTENG DALAM Pungutan Liar SP4N Lapor

aya memerlukan surat keterangan domisili untuk melakukan vaksin di kecamatam tebet. saya mengurus di rt 02rw 10, kel. menteng dalam, kec. 

tebet, jakarta selatan. awalnya, saya hanya memberikan fotokopi ktp dan fotokopi kk sebagai syarat pembuatan surat keterangan domisili ke rumah 

sekertaris rt. kemudian menemui pak rt di rumahnya untuk meminta tanda tangan dan stempel. selepas saya pulang ke rumah selagi menunggu 

kantor sekertariat rw buka, saya dihubungin kembali dan di wajibkan untuk memberikan " uang administrasi" kepada bapak rt 02 dan 

diinformasikan juga untuk memberikan "uang administrasi" kepada sekertariat rw 10. mohon ditindaklanjuti agar tidak terulang kembali pada 

pengurusan surat-surat lainnya.tanggal kejadian: 13 juni 2021
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2021 June LP210614FIVB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada dinas pengawasan covid 19mohon disidak dan diberi sanksi tegas kepada manajemen pt binakarya bangun propertindo sehubungan 

dengan tidak adanya standar protokol kesehatan di apartemen pluit residenseas, tower belize, jalan muara baru.1. tidak tersedianya alat pengukur 

suhu2. tidak adanya disinfektan3. security tidak memakai masker4. tidak adanya pengecekan terhadap pengunjung
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2021 June LP210614FZZ9 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya sangat keberatan dengan ada nya kolam jentik nyamuk yg sengaja dibuat untuk makanan ikan peliharaan. sangat mengganggu sekali karena 

banyak yg menetas dan yang punya cuek dengan sekitar, area rumah jadi banyak nyamuk dan takut sekali nanti jadi demam berdarah. tolong bantu 

dari kelurahan untuk memberikan arahan untuk orang tersebut. 

alamat : jl. mangga vi no 13 rt 003rw 06 utan kayu utara matraman jakarta

1

2021 June LP210614P707
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon bantuan ditertibkan, banyak mobil parkir di badan jalan aipda ks tubun 2a, petamburan, slipi, jakarta barat. terutama di siang sampai sore 

hari. membuat macet setiap hari.
1



2021 June LP210614R0KT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap hari setelah jam 18.00 

kronologis : setiap malam selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak &amp; tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan 

kepentingan umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

contoh laporan yang sudah diproses : lp210510qr4i 

ini adalah laporan yang kesekian kali nya, terhadap kasus yang sama, sebelum2nya tindakan dilakukan di siang hari, dan juga salah lokasi, padahal 

saya tulis setelah jam 6 malam, dan saya juga sertakan titik lokasi, saya tidak ngerti apakah anda paham bahasa indonesia atau tidak, tapi saya 

sangat kecewa dengan tindakan anda dan tidak ada perubahan sedikitpun disini. jadi tolong dibaca baik baik sebelum bertindak,
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2021 June LP210614SJBF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar SP4N Lapor

Mhn ditindak tukang pakir yg maksa minta uang kepada pembeli pedagang kaki lima pada pagi hari yg berlokasi di depan sd 06 pg(sd bulu ayam) jl 

kramat sentiong. biasanya tidak ada tukang parkir disitu pada pagi hari namun baru beberapa bulan terakhir tukang parkir tsb, memarkiri dan 

memaksa setiap para pembeli yg sedang membeli sotomie, bakso, es kelapa, ketoprak. bukan saja yg mkn disitu, yg bungkus (takeaway) makanan jg 

dimintai uang. aneh aja pedagang kaki lima diparkirin, klo alfa, indomaret, wajar diparkirin. hal ini meresahkan bagi pembeli yg biasa beli sotomie, 

ketoprak, es kelapa, dan bakso. para pembeli byk yg komplain namun tdk ada yg berani menindak tukang parkir tsb. hal ini jg menyebabkan sepinya 

omset pedagang kaki lima tsb semenjak ada tukang parkir. para pembeli pada segan membeli krn dikenai uang parkir oleh tukang parkir tsb. jaman 

covid gini serba susah bagi pedagang, eh malah tukang parkir malah bikin sepi pembeli dgn memintai para pembeli. 

mhn tolong kpd aparat yg berwenang. segera dtindak ya tukang parkir tsb. berikut foto tukang parkir sy lampiri. 

 

terimakasih
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2021 June LP210614UB2P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Saya warga kp. menceng jalan prima dalam blok r3 no 3, rt 004 rw 005 , kel. tegal alur kec. kalideres, jakarta barat.ingin melaporkan bahwa di jalan 

kecil umum prima dalam banyak yg parkir mobil dan motor disini , yg dapat menyebabkan kemacetan jika ada mobil yg mau lewat di samping, yg 

terlalu mengganggu yaitu mobil pajero sport yg terdapat pada foto , padahal di tempat kami banyak lahan parkir yg berbayar, tapi dia menggunakan 

jalanan umum untuk parkir mobil nya , mohon untuk bapak/ ibu dapat menindaklanjuti laporan saya, terima kasih
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2021 June LP210614VBV9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bts karaoke & bar jl. batu tulis raya no.21 a, kb. klp., kecamatan gambir, kota jakarta pusat, daerah khusus ibukota jakarta 10120 jam tutup melebih 

jam seharus nya bisa sampai jam 1-4 pagi baru tutup mohon segera di tindak karena pertambahan kasus covid terus bertambahdari depan terlihat 

tutup tetapi di dalam masih ada orang/pengunjung

1

2021 June LP210615FWVP DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor
Apakah wajib sumbangan untuk tali kasih kenaikan kelas. sedangkan kondisi sedang seperti ini. komite mewajibkan meminta sumbangan untuk 

guru kelas di sd kenari 08.
1

2021 June LP210615HHA6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat sore. 

 

ingin melaporkan keberadaan pasar malam di jl. kembang raya, kel. kwitang, jakpus, setiap hari rabu mulai pkl 17.00 sd. malam hari yang seringkali 

menimbulkan keramaian dan mengabaikan prokes. 

 

mohon dapat ditindaklanjuti dengan mengirimkan para satgas covid untuk membubarkan kerumunan pasar malam tsb. 

 

terima kasih. 

 

warga dki jakarta.
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2021 June LP210615IVDC

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Sedang dilakukan kegiatan membangun lapangan tenis tanpa ada izin dari pemerintah setempat dan pembangunan tersebut di atas tanah negara. 

oleh pengelola apartemen mangga dua court 

di jl. mangga dua dalam rt 006, rw 012, kel. mangga dua selatan, kec. sawah besar, jakarta pusat 10730

1



2021 June LP210615Q5N5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya anarki nik 3201042912950011 bekerja di pt. carefastindo yang beralamat di komplek perkantoran grogol permai, blok c no.25, jl. prof. dr. 

latumeten no.raya, rt.1/rw.7, jelambar, kec. grogol petamburan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11460 no hp saya 085719315068 

sebaik baiknya tapi pas saya resign dan tidak membalikan seragam malah gaji saya tidak dibayar dari bulan 1 mei, mohon dibantu dinas 

ketenagakerjaan, ituhak sebagai pekerja untuk menerima bayaran karena kita ini tidak kerja paksa atau rodi saya kirimkan bukti payrool saya yang 

belum dibayar bulan april tgl 30 dan bukti management kota casablanca yang membalas email saya dikarenakan pt carefast tender dari mall kota 

casablanca dan tidak ada bpjs sampai hari ini gaji saya tidak dibayar

1

2021 June LP210615QXGQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Tolong pak dinas perhubungan agar ditindak lanjuti parkir liar di ruas pinggir jalan jl.masjid al anwar sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat, 

karena para pemilik mobil memarkir di sepanjang ruas jalan tersebut dan sangat mengganggu jalur pada saat jam sibuk pagi dan sore, rata2 pemilik 

kendaraan parkir sembarangan dan tidak mau parkir di garasinya. terima kasih pak
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2021 June LP210615RABS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak/ bu ini kesekian kalinya saya melaporkan banyak warga di jalan keutamaan raya dan keutamaan dalam dan sekitarnya di jakarta barat tepatnya 

belakang restoran bakmi gajahmada dan tidak menggunakan masker dan berkerumun baik di pagi hari, siang hari dan sore hari serta malam hari, 

mereka nongkrong2 di sepanjang jalan tsb tdk menggunakan masker, baik anak2, dewasa, maupun orgtua mereka, coba razia lgs terjun ke lokasi 

tindak tegas, maka covid akan berkurang dan menghilang dengan cepat. gk heran covid bertambah terus karna warganya tidak mematuhi protokol 

kesehatan, bahkan sering juga liat di sekitar yg naik motor tdk memakai masker sama skali, lawan arah dll. terima kasih

1

2021 June LP210615TB4K

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

14 juni 2021, ada 2 suspect kasus covid 19 di gedung park hyatt mnc center lantai 11, tidak adanya karantina wilayah yang dilakukan oleh tenant 

gedung. pada tanggal 15 juni 2021 aktivitas kembali seperti biasa tanpa adanya penutupan sarana untuk sterilisasi.
1

2021 June LP210615UPHF

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Cek imb rumah cilandak v no b9 jaksel 12430, kolam renang 0,5 meter dari kamar saya. 

rumah saya jadi goyang kalau mereka berenang. rumah saya jadi retak 

mohon cek siapa yang kasih ijin imb rumah kolam renang samping kamar orang.

1

2021 June LP210616CP4I
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Siang. saya mau melaporkan terkait parkir liar di jalan kayu jati v rawamangun, jaktim(jembatan) sdh sangat mengganggu & membuat macet. 

parkirbisa lebihdr 2 hari
1

2021 June LP210616FOU0 KELURAHAN GROGOL UTARA Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Saya bermaksud untuk membuat surat keterangan domisili untuk keperluan vaksin wna namun dipersulit oleh pihak rt. rt. 006/rw.010, kelurahan 

grogol utara, kecamatan kebayoran lama, kota jakarta selatan. 12210. 

 

saya dipersulit hingga berhari-hari, dan dari pihak rt tidak mau membantu meneruskan ke pihak rw maupun kelurahan dan praktek pungli dan 

pemerasan. 

 

mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti. 

 

terima kasih.

1



2021 June LP210616MSY7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jkt48 theater dikatakan beroperasi sesuai protokol kesehatan yang berlaku. namun beberapa kegiatannya nyatanya melibatkan kerumunan dan 

tanpa adanya aturan physical distancing sesuai anjuran pemerintah. untuk member yang tampil dalam sekali show berjumlah 16 orang, dan mereka 

berbaur di backstage bersama dengan staff dan lain-lain yang jumlahnya juga tidak sedikit. untuk penonton, awalnya hanya memberikan kuota 

sebesar 30 orang saja, namun makin lama naik hingga 60 penonton, tanpa ada info lebih lanjut. selain itu juga ada kegiatan private talk yang 

memungkinkan penggemar dan member jkt48 untuk berinteraksi dalam satu ruangan, di sini biasanya penggemar mengantri sambil berkerumun 

untuk menunggu giliran, dalam 1 ruangan. salah satu member jkt48 baru saja diinfokan terpapar virus covid-19, namun alih-alih semua member 

dan staff melakukan isolasi mandiri, mereka masih akan tampil dalam beberapa show minggu ini. mereka berkata bahwa seluruh member dan staff 

hasil testnya negatif h+1 setelah ada kabar salah satu member yang negatif. padahal ada masa inkubasi 5-6 hari, dan mereka harus test setelahnya 

untuk memastikan mereka benar-benar positif atau negatif covid-19. hal ini selain akan membahayakan mereka sendiri, juga ditakutkan akan 

membahayakan pengunjung dan masyarakat sekitar yang berkunjung ke fx sudirman. jadi saya minta tolong supaya jkt48 theater ditindak untuk 

diliburkan sementara selagi angka covid-19 sekarang naik. terima kasih

1

2021 June LP210616RC71
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir Sembarangan 

 

Alamat : 

jl al-mabruk ii gg. taqwa rt 03 rw 03 kel. balekambang kec. kramat jati condet jakarta timur 

 

parkir sembarang di dalam gang dan mengakibatkan lalu lalang di jalan tersebut menjadi lebih sempit. pemilik mobil sudah ditegur namun selalu 

diabaikan. mohon bantuannya untuk ditindaklanjut yang parkir sembarangan tersebut
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2021 June LP210616UKSE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya ditawarkan rt 16 untuk vaksin pada hari sabtu tanggal 12 juni 2021 dan didaftarkan untuk mengikuti vaksinasi pada tgl 14 juni 2021 pukul 

08:00. pada tgl 14 juni saya hadir pukul 0730 namun nomor antrian sudah habis di tempat yg dijanjikan untuk vaksin yaitu di aula masjid jami al-

hidayah dan petugas tampak kebingungan menghadapi amarah warga yg sudah daftar. padahal saya karyawan swasta dan cukup sulit untuk 

mendapatkan cuti namun pihak penyelenggara tidak dapat memanage ekspektasi dan acara dengan baik. lalu, what's the point of daftar2 melalui rt 

jika orang yang tidak daftar bisa menyela lebih dulu? belum lagi keramaian bisa jadibpotensi cluster. if you cannot manage it (ie. lacking human 

competence) just let private sector manages it. saya sangat kecewa dengan pelayanan publik di indonesia.

1

2021 June LP210616UO4I
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Sudah 3 tahun lamanya pihak lazada parkir di komplek lan jl. administrasi ii tanpa adanya izin dari masyarakat sekitar, pak rt memberikan izin secara 

sepihak tanpa mengerti akibatnya, pihak lazada selama parkir selalu membuang sampah sembarangan hingga memutar lagu dengan suara keras 

hingga mengganggu masyarakat sekitar, sudah di tegur tetapi pak rt selalu membela pihak lazada. tolong pihak dishub segera di tindak lanjuti, 

semakin hari semakin gaduh

1

2021 June LP210617DETO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perdagangan SP4N Lapor

Saya gandhi perwakilan dari pt galva technologies tbk. 

saya ada mengajukan perizinan yaitu penyimpanan sementara limbah b3 via jakevo. 

pengajuan di tanggal 3 juni 2021 dan telah di setujui oleh tim teknis administrasi tanggal 4 juni 2021, namun hingga saat ini 17 juni 2021 tidak ada 

follow up dari pihak jakevo sehingga saya tidak bisa melakukan pengecekan apakah dokumen yang saya ajukan kurang atau dapat di proses lebih 

lanjut. 

tolong konfirmasinya dari tim jakevo jakarta pusat. 

terima kasih. 

 

nomor permohonan : k5/21053118a8
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2021 June LP210617DHSP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

RSUD SP4N Lapor

Saya adalah anak pasien yang positif covid19, kebetulan ayah saya asalnya tinggal di Cakung tetapi tertular covid-19 saat menginap di rumah 

saudara saya yang berada di Johar Baru, dan sekarang ayah saya masih stay di Johar Baru. Berikut nama lengkap pasien dan alamatnya sekarang 

 

Nama : Tjeng Tjing An 

Alamat Lengkap : Jl. Rawa Selatan 3, rt008/rw005, no.21 kampung rawa, johar baru 

Patokan Lokasi Laporan : Jl. Rawa Selatan 3, rt008/rw005, no.21 kampung rawa, johar baru

1

2021 June LP210617EOGU KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Senam pagi yang dilaksanakan rutin tiap sabtu pagi di jalan, membuat kita pengendara motor yang mau lewat harus memutar cari jalan lain atau 

menunggu senam selesai. kalau satu dua kali tidak apa-apa, ternyata sekarang rutin setiap sabtu.sedangkan lewat gang sebelahnya juga ditutup, 

karana sekarng sudah banyak jalan dipakai untuk senam pagi. alangkah lebih baiknya ditertibkan di tempat yang bukan jalanan. lokasi yang saya 

lewati kebon bawang 4 rw.08, tanjung priok, jakut. 

terimakasih.

1



2021 June LP210617K3WM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas SP4N Lapor

Pada tanggal 15 juni 2021, ibu mertua saya atas nama suhendah ingin vaksin.. 

dan menuju puskesmas bidara cina 2 yang beralamat di jl.pirus rt013 rw011, cawang atas, kelurahan bidara cina,kecamatan jatinegara, jakarta 

timur.. 

dan sesampainya di puskesmas, ibu mertua saya bilang kalau beliau punya alergi, namun di berikan obat oleh petugas dan pihak dokter dr 

puskesmas bidara cina 2.. namun setelah meminum obat yg diberikan oleh petugas dan dokter dr puskesmas bidara cina 2, wajahnya menjadi 

bengkak.. 

tolong tanggung jawab dan perhatian dari puskesmas bidara cina 2

1

2021 June LP210617K6YR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya warga cengkareng timur , jakarta barat ingin melaporkan adanya tindakan meresahkan oleh preman di sekitar pintu tol kapuk kamal yang 

menuju bandara, disana banyak sekali truk-truk yang melintas, dari truk kontainer , truk tanah, sampai mobil box. dan setiap melintas selalu ada 

preman yang menghentikan mobil mereka dan meminta uang. ini salah satu foto bukti nya yang hari ini berhasil saya abadikan, setiap pagi selalu 

ada saja preman yg menghentikan paksa setiap truk yang melintas, dan meminta uang. hal ini membuat lalu lintas tersendat sehingga sering terjadi 

kemacetan yang cukup parah area kapuk ini. bagaimana solusinya akan hal tersebut? memang terkadang ada operasi dari pihak polisi , akan tetapi 

hanya hari itu saja jalanan aman, selebihnya di kuasai preman kapuk.
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2021 June LP210617SDAQ KECAMATAN KRAMAT JATI
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Assalamualaikum, 

 

selamat malam bapak/ibu admin lapor yang saya kasihi. 

saya mewakili atas nama ibu nanci m simanungkalit, mengharapkan dengan sangat bantuan kepada instansi pemerintah terkait berupa alat bantu 

berupa kursi roda untuk seorang ibu lansia, ibu nanci m simanungkalit, yang saat ini sedang mengalami sakit lumpuh, adapun saat ini kondisi ibu 

nanci pada saat tidak sakit menjalani aktivitas hanya dengan cara duduk dilantai berjalan menggunakan tangan (maaf, ngesot) dan itu pun hanya di 

sekitar dalam rumah, untuk keluar sekedar berjemur tidak dapat dilakukan oleh ibu ini. saya sudah pernah bertanya untuk pengajukan alat bantu 

ini kepada kecamatan namun jawaban kecamatan belum ada, begitu juga keluarga ibu nanci sudah lama mengajukan kepada kelurahan belum 

mendapatkan juga. 

adapun ibu nanci terdaftar sebagai keluarga pkh yang selayak nya mendapat santunan setiap bulan nya, namun karna kurang nya informasi kepada 

ibu nanci, santunan ini tidak pernah diambil dan saat ini dihanguskan. 

saya mewakili ibu nanci melalui laporan ini memohon dengan sangat untuk bantuannya dan menindaklanjutkan laporan saya ini kepada instansi 

terkait dan dengan ini juga saya melampirkan data dan informasi dari ibu nanci. atas perhatian dan kerjasama nya saya mengucapkan terima kasih. 

 

wassalam 

ellyana tiarawati

1

2021 June LP210617UXN4 KELURAHAN PALMERAH Sampah SP4N Lapor

Ada warga di jalan palmerab barat iv rt 004 rw 010 jakarta barat yang meletakkan kandang ayam dan angsa di depan rumah tetangga. serta sering 

nya membakar sampah didepan rumah.hal ini menimbulkan bau yang tidak sedap dan saya sangat terganggu, karena lingkungan disini padat 

penduduk. mohon pemerintah untuk segera menindaklanjuti hal ini.terima kasih
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2021 June LP210617VSML
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

mohon segera dilakukan sidak dan tindakan hukum mengenai operasi yustisi kependudukan dan ketertiban umum. mengenai penduduk yang tidak 

memiliki legalitas kependudukan yang syah baik e-ktp terbaru dengan masa berlaku seumur hidup, kk berbarcode, ektp anak serta penindakan atas 

pengabaian kewajiban orang tua untuk menyekolahkan anak dan tidak mengikuti program pemerintah untuk vaksin covid19. 

ada seorang wanita bernama nani jayanti usia 34 tahun berstatus gadis bukan, janda pun bukan memiliki anak bernama arjuna abinaya reynand 

usia 5tahun. dan kini tinggal di rumah kayu manis bintaro jalan melati iv no. 26 rt 06/rw 03 kamar 1 g bintaro pesanggrahan jakarta selatan 12330. 

permasalahan sebagai berikut : 

1. nani jayanti yang bekerja sebagai penjaga pelayan kost++ berstatus istri dan mempunyai anak tapi tidak tinggal dengan suami dan tidak memiliki 

identitas kependudukan yang syah. seperti keterangan diatas. 

2. selama 1 tahun ini hidup bebas di kost campur pria wanita tanpa ikatan (kumpul kebo), mengabaikan ketertiban umum dan protokol kesehatan 

atas wabah covid19 ini. 

3. tidak memiliki ektp terbaru dengan masa berlaku seumur hidup, kk berbarcode, ektp anak dan memutus kontak dengan ayah kandungnya dan 

tidak menjalankan kewajiban menyekolahkan anak. semua legalitas kependudukan asli ada di suami. 

4. terindikasi melakukan tindakan memanipulasi data kependudukan dengan membuat surat kehilangan dan mengubah status jati diri di data 

kependudukan. 

5. mengabaikan status jati diri yang masih berstatus istri tapi tidak tinggal dengan suami. memilih hidup bebas di kost dengan laki-laki lain serta 

melarikan diri dari kewajiban pembayaran hutang piutang dengan sejumlah bank dan pinjaman online. 

 

untuk itu mohon segera di lakukan operasi yustisi kependudukan dan lakukan tindakan hukum baik kepada pengurus pelayan kost++ nani jayanti 

serta penghuni kost lainnya yang jelas sudah melanggar ketertiban umum dan protokol kesehatan akan wabah covid19 dengan hidup campur 

bebas tanpa ikatan suami istri.
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2021 June LP210617YQHH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Peruntukan fasos dan fasum (taman dan jalan umum) dibangun rumah dan pemda setempat melakukan pembiaran, lokasinya diatas lahan taman 

segitiga pulomas yg terletak persis dibelakang tembok rs omni pulomas, mohon instansi terkait segera melakukan tindakan tegas, tks.
1

2021 June LP210618C7C9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi. 

saya ingin melaporkan ada warga dekat rumah saya yang positif covid, sunaryo dan anaknya yang bernama danar, tinggal di jl. perintis 1 (dekat 

pbsi) no. 18 rt. 011 rw. 001 cipayung. 

seluruh anggota keluarganya perlu dilakukan pemantauan ketat karena sebagian dari mereka tidak mematuhi prokes selama isolasi mandiri di 

rumah yaitu masih saja keluyuran keluar rumah dan terima tamu, sehingga membuat warga sekitar menjadi resah dan sangat tidak nyaman. 

 

mohon agar satgas covid dan pihak puskesmas cipayung melakukan swab untuk anggota keluarga yang berinteraksi langsung dengan keluarga 

sunaryo, yaitu anaknya yang bernama ayu beserta keluarganya, untuk dilakukan tracing karena sering kontak langsung dengan sunaryo. 

 

mohon juga agar dilakukan edukasi kepada ketua rt 011 agar selalu menginformasikan kepada warga sekitar jika ada warganya yang terkena covid, 

sehingga warga sekitar bisa lebih berhati-hati. 

semua ini demi kebaikan bersama agar semua waspada dan tidak kendor 5m guna mengurangi kasus covid di jakarta. 

 

mohon bantuannya agar satgas covid dan puskesmas cipayung memantau dengan ketat keluarga sunaryo selama masa isolasi agar tidak 

meresahkan kami semua. 

terima kasih atas perhatiannya.

1



2021 June LP210618CKOW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura ii (posisi dibelokan), krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap saat 

kronologis :gerobak ini diparkir di tengah jalanan. dan bikin susah belok masuk ke jalan hanura ii 

gerobak inilah yang dipakai setiap malam untuk jualan di tengah jalan 

 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/lp210614d4uj 

update 17 juni terlampir di gambar, semua gerobak masih ada, malamnya pun masih jualan, apakah bapak2 sudah memberikan teguran? 

tidak ada perubahan sama sekali loh pak. gerobak itu dipakai jualan juga tiap malam. apakah tegurannya benar2 sudah bikin jeraa pak? 

tolong bantu kami, warga yang susah tidur ini pak. 

saya akan bikin laporan ini terus sampai selesai, karena saya ga bisa tidur pak begini terus.

1

2021 June LP210618EBXM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lampu Pju Mati 

Sekitar jln.radio dalam raya ada 2 lampu pju mati:1). lampu pju mati yg pertama posisi nya di depan jalan radio dalam gang.haji mahali ii kelurahan 

gandaria utara kecamatan kebayoran baru jakarta selatan2).lampu pju mati yg kedua posisi nya masuk dalam gang.haji mahali ii kelurahan gandaria 

utara kecamatan kebayoran baru jakarta selatanmohon kepada instansi terkait segera diperbaiki karena gelap dan dan dapat menggangu aktivitas 

masyarakat . terimakasih
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2021 June LP210618IOJ9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Asalamu'alaikum wr.wb..kpd pemprof dki jakbar/walikota jakbar mohon di seteril kan pedagang yg berjualan di bantaran got /bahu jln..yg 

menyebabkan jln sempit,sampah berserakan &menjadi kerumunan&sangat meganggu jln..mohon tindakan tegas sesuai peraturan 

pemerintah..lokasi:jl.menceng jaya25 smpn 249 cengkareng barat.terima kasih

1

2021 June LP210618J5E8
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Assallamualaikum, salam sejahtera untuk kita semua 

kepada yth. gubernur dki jakarta dan dinas terkait dilingkungan dki jakarta 

saya ingin menyampaikan keluhan mengenai sulitnya akses menuju puskesmas kecamatan kelapa gading saat ini. sebenarnya akses menuju 

puskesmas kecamatan kelapa gading itu bisa melalui dua jalan, yang pertama melewati jalan pelepah raya dan yang kedua melalui jalan raya kelapa 

lilin, akan tetapi akses jalan yang melalui jalan pelepah elok sudah di tutup secara sepihak oleh pengurus warga wilayah tersebut hal ini tentu sangat 

menyulitkan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan di bidang kesehatan. sekarang untuk menuju puskesmas kecamatan kelapa gading hanya 

bisa melalui akses jalan kelapa lilin, untuk menuju puskesmas melalui jalan kelapa lilin pengunjung puskesmas di wajibkan oleh pengurus wilayah 

untuk meninggalkan ktp di pos keamanan padahal ktp tersebut akan di gunakan pengunjung apabila ingin mendaftar berobat di puskesmas. hal ini 

tentu membuat pasien atau pengunjung tidak nyaman. keluhan ini sebenarnya sudah disampaikan langsung kepada petugas puskesmas, namun 

petugas puskesmas menjawab " kami saja yang setiap hari bekerja disini, asal melewati pos keamananan akan di tanya mau kemana dan ada perlu 

apa padahal kami setiap hari kami sudah di kenali. sebenernya masalah ini sudah disampaikan ke pengurus wilayah dan juga di sampaikan di tingkat 

kecamatan akan tetapi belum mendapat solusi". dari keterangan petugas puskesmas ternyata memiliki keluhan yang sama yang di alami oleh 

pengunjung puskesmas yaitu akses yang terbatas menuju ke puskesmas. mungkin dengan memberikan laporan ini kami dapat solusi yang baik 

untuk permasalahan ini sehingga masyarakat mendapatkan pelayanan kesehatan secara maksimal. atas perhatiannya di ucapkan terima kasih 

wassalam.

1

2021 June LP210618J286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Katanya berita korona lagi tinggi, tapi kenapa masih pada kumpul-kumpul gak jaga jarak di posko gak pada pake masker lagi. ditambah musik 

dangdutan mala-malam berisik banget. belom lagi suara orangnya ketawa-ketawa gak liat waktu. kenapa kesadarannya gak ada?? tolong ditertibkan 

bapak/ibu pemerintah. jangan kita kena imbasnya. sering banget ngumpul di posko deket tk di kebon bawang 4, rt.6/7, tanjung priok pak/ibu. 

sekian dan terimakasih.
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2021 June LP210618JQBT
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Kegiatan Illegal Pembakaran Sampah Masih Berlansung 

Mohon bantuan pihak terkait untuk menertibkan kegiatan pembakaran sampah yang dilakukan oleh sport club taman palem lestari blok c, 

cengkareng, jakarta barat pada malam hari. setiap malam pembakaran dilakukan secara massive sampai lingkungan sekitar berkabut. kegiatan ini 

sudah ditegur oleh petugas pada laporan sebelumnya akan tetapi kegiatan ini malah dilakukan pada petang sampai malam hari pukul 17.00 sampai 

24.00. mengingat kegiatan ini sudah melanggar undang2 dan berukang, mohon bantuan nya kembali dari para petugas untuk menegakan undang2. 

himbauan dari para petugas sebelumnya diabaikan. 

 

terima kasih kepada bapak2 petugas

1

2021 June LP210618KG1M KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan bahwa masjid jami al maghfiroh di jl. pulo nangka bar ii, kayu putih kecamatan pulo gadung, jakarta timur sering 

menggunakan speaker luar untuk menyairkan doa-doa selain azan pada pagi hari siang dan sore hari, pagi sekitar jam 4 sampai dengan waktu 

subuh sering menggunakan speaker untuk membangunkan orang di sekitarnya, bahkan di hari sabtu dan minggu dimana butuh ketenangan, 

kemudian membaca doa-doa yang dilakukan sampai azan subuh, kadang-kadang setelah azan juga ada doa-doa yang disiarkan melalui speaker luar. 

selain itu pada siang hari juga sama-kadang-kadang baca doanya lumayan lama dan menggunakan speaker luar, sore sebelum azan maghrib dan 

setelah azan maghrib juga sama. 

 

selain masjid jami, ada masjid darusallam yang ada di jl nangka baru blok haji loyar no. 4 kayu putih, pulo gadung, jakarta timur yang juga speaker 

masjidnya terlalu keras pada jam-jam yang sama juga. 

 

mohon untuk dapat dikurangi penggunaan speaker luar selain untuk azan, karena jujur saya merasa terganggu dengan suara speaker masjid yang 

disetel dengan suara kencang tersebut untuk memutar doa-doa secara terus menerus, karena selain tidak semua orang butuh dibangunkan pagi2 

buta, juga setiap orang butuh ketenangan.

1



2021 June LP210618L7N3
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Selamat pagi/siang/sore/malam pemprov dki jakarta. 

 

sangat disesalkan kenapa tidak ada sosialisasi untuk pembenahan saluran air ( got ) yang dilakukan di alamat jl. tipar cakung, kelurahan cakung 

barat, kecamatan cakung jakarta timur yang dilakukan oleh pemprov dki jakarta. oleh sebab pembenahannya maka saya jualan semakin sepi saja 

karena tidak adanya jembatan untuk memhubungkan ke kios saya jualan, ada dibuatkan jembatan tapi jembatannya dibuang, yang membuatnya 

juga bukan pemprov ya tapi kami parapedagang yang membuatnya, saya bertanya bagaimana solusinya semoga pemprov dki bisa membantunya 

jangan orang lapor dibiarkan saja ya. 

 

 

terimakasih, 

ismail fahmi

1

2021 June LP210618OCV1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Mohon kepada bpk/ibu yang berwenang atas menangani covid-19, agar menanggapi laporan saya tentang , terjangkit nya 2 orang dan positif covid-

19 1 orang . di : jl. bangka raya no.103a, rt.1/rw.12, pela mampang, kec. mampang prpt., kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12720, 

indonesia ( nasi kapau langganan )

1

2021 June LP210618OPSH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap malam di jalan haji mugeni ii kelurahan pisangan timur kecamatan pulogadung jakarta timur banyak anak kecil berkumpul dan bermain 

bersama dengan tidak menerapkan protokol kesehatan seperti tidak memakai masker, mohon ditindaklanjuti oleh tim satgas covid dki jakarta 

mengingat penambahan signifikan angka positif covid 19 saat ini di wilayah dki jakarta

1

2021 June LP210618V3IY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Mohon tindakan untuk kantor pt pesonna optima jasa di lantai 2 gedung vinoti living, jl cipinang besar jakarta timur. masih wfo 100% dan ada yang 

positif covid-19 namun tracing belum terlaksana dengan baik. malah sudah tertunda berhari-hari, info yang positif covid-19 tidak segera disebarkan. 

 

note: pt pesonna optima jasa sedang menempati gedung vinoti living sementara sejak pertengahan juni 2021 sebab gedung kenari di salemba 

sedang renovasi total. 

 

terima kasih.

1

2021 June LP210621ABMC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Pada hari jumat 18 juni 2021, terdapat mobil yang parkir didepan rumah saya (jalan joe no. 9d rt/rw 001/003 jagakarsa jakarta selatan 12620) 

mobil avanza putih b 1064 vms 

mohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 June LP210621AKCH

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SP4N Lapor

Selamat pagi, 

assalamualaikum wr.wb 

istri saya bernama anita 

alamat di jl. tanah sereal xiv/20 rt 003 rw 010 

kel: tanah sereal 

kec: tambora 

jakbar. 

istri saya sudah buat surat iumk yang dikeluarkan oleh kelurahan tanah sereal dan sudah di berikan ke kecamatan tambora (yang menerima pak 

suhardiman). 

yang aneh teman2 saya sudah mendapatkan dua kali dana umkm, saya sekalipun belum. 

mohon bantuannya kepada bapak/ibu di kemenkop uk&m. 

terima kasih

1

2021 June LP210621AR8R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

2 lampu pju mati di jln.radio dalam gang.haji mahali 2 kelurahan gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan :1). lampu yg pertama mati masuk ke 

gang haji mahali 2 di pertengahan jalan 2).lampu mayg kedua mati masuk ke gang haji mahali 2 depan masjid al istiqomah
1



2021 June LP210621AZ0X
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah SP4N Lapor

Mohon bantuannya untuk mencegah pencemaran lingkungan yang diakibatkan tetangga terus menerus membakar sampah. 

: Jalan Haji Mading RW02, Kecamatan Kembangan Utara, Jakarta Barat 

(tidak jauh dari Kantor Walikota Jakarta Barat)

1

2021 June LP210621COX9 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin mengadukan keluhan karena merasa terganggu dengan suara musik yang sangat keras dari tetangga saya setiap hari. sudah pernah 

ditegur tapi selalu diulangi kembali. posisi di jl. langgar no.54 rt 004/ rw 006, kelurahan tanjung barat, jakarta selatan.
1

2021 June LP210621IZY0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

ingin melaporkan bahwasanya perusahaan tempat saya bekerja belum membayar gaji karyawannya yang dimana dalam perjanjian kontrak 

dibayarkan tanggal 3. dan kami masih belum memiliki kepastian kapan pembayaran gaji untuk bulan juni 2021 sampai hari ini. kondisi keuangan 

perusahaan yang memburuk memberi imbas kepada kami,pada awal masa pandemi jam kerja bertambah menjadi 12 jam dan pengurangan gaji 

berdasarkan hari kerja kami yang di awal perjanjian dibayar per-jam namun saat pendapatan parkir sudah 90% dari biasanya (6 bulan setelah awal 

masa pandemi) belum ada perubahan yang sesuai kontrak kerja, ketelatan gaji 2 bulan terakhir tanpa kejelasan kami lalui bahkan pada hari raya 

idhul fitri keterlambatan menerima gaji dengan thr setengah gaji. kami sadar bahwa keuangan perusahaan sudah sangat buruk,tapi yang kami 

khawatirkan ketika kami resign dengan baik-baik sisa gaji yang tertinggal atau hak kami tidak dibayarkan. 

 

berikut data perusahaan : 

pt. auto parking indonesia 

jl. minangkabau no. 8a 

kelurahan ps. manggis 

setiabudi, jakarta selatan 12970 

telp 

: (021) 2854 3318 - 2854 3319 

fax 

: (021) 2854 3307 

email 

: customerservice@autoparkingindonesia.com

1

2021 June LP210621X4ES SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Yth bapak gubernur dki dan tim, kami melaporkan selama ini kami telah melakukan permohonan akses pembukaan jalan yg ditutup oleh 

perumahan buaran regency di pondok kelapa - duren sawit, jakarta timur. dengan alasan menutupan adalah demi 'keamanan' bagi cluster 

perumahan tsb padahal penutupan (tembok) yg dibangun adalah diatas fasos-fasum dan jalur tersebut adalah jalan utama sesuai dgn rencana tata 

kota (terlampir), yg digunakan oleh mereka utk lapangan bulu tangkis dan taman exclusive. bahkan dari pihak walikota sdh ada teguran surat resmi 

atas hal tsb (terlampir) 

kami telah beberapa kali melakukan proses permohonan ini secara prosedural melalui rt/rw, keluarahan, kecamatan, walikota jakarta timur, 

bahkan melalui ptsp (satlak, duren sawit) sampai melalui applikasi 'ajib' (sebagaimana mengenai permasalahan terkait dgn akses jalan) namun tidak 

ada satupun proses ini berjalan dan spt tidak dipedulikan atas hak hak yg seharusnya diberikan kepada pemilik tanah/kavling yg selalu membayar 

kewajiban pbb tepat waktu dan membayar besaran pbb yg sama dgn kavling2 lainnya. 

pada tahun 2018 beberapa kali melakukan proses pertemuan dikantor walikota jakarta timur yg wakilkan oleh asisten perekonomian dan 

pembangunan jakarta timur beserta tim nya yang mana turut serta perwakilan dari ptsp, dinas sda, dinas citata, trantib, dinas bina marga, disnas 

perhubungan dan dinas lainnya, namun sampai saat ini belum ada realisasi yg berjalan walaupun dalam beberapa surat undangan sudah tertera 

menyatakan untuk pelaksanaan pembongkaran tembok untuk akses jalan tanah/kavling kami tersebut. 

beberapa kali kami mendapatkan intimidasi dari instansi tni yg mana secara kebetulan ada warga perumahan buaran regency tersebut adalah dari 

tni bahkan mendatangi rw setempat. 

dalam kesempatan ini melalui web lapor mohon sekiranya proses pembongkaran akses tembok yg ditutup oleh perumahan buaran regency dapat 

terlaksana, sehingga kami dpt akses jalan agar kami dpt membangun tanah/kavling tersebut krn saat ini tidak ada akses masuk dan keluar. 

sekiranya diperlukan data data tambahan atau penjelasan lebih lengkap kami akan persiapkan. 

terima kasih atas perhatian, dukungan dan bantuannya semoga dengan cara ini masih ada pihak2 yg dpt membantu kami. 

 

Jl. Taman Malaka Selatan No.RT. 12, RT.10/RW.6, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450

1

2021 June LP210622BFM2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Melalui kanal ini, kami melaporkan bahwa terdapat dugaan praktek prostitusi di dbunker yang sangat meresahkan warga sekitar. sehubungan hal 

ini, pengelola sangat lihai menyembunyikan praktek tersebut sehingga warga sulit mendokumentasikannya secara langsung di lapangan. dalihnya 

adalah sebagai layanan bar dan pijat saja. walapun begitu, kami melampirkan bukti gambar termasuk dari social media sebagai pendukung. kami 

mengkhawatirkan munculnya kluster penularan covid baru di bar tersebut yang mana merugikan banyak pihak termasuk wanita yang bekerja di 

sana. adapun alamat bar tersebut adalah jl. melawai raya no. 27d (sebelah mm juice)
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2021 June LP210622D5JP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar SP4N Lapor

Yth. dishub/pihak yang berwenang, 

 

dalam 2 minggu terakhir ini ada kelompok pemuda/abg yang suka menghadang laju kendaraan yang hendak putar balik di u-turn setelah rel ka di 

jalan raya pantura, tepatnya antara mangga dua square dan wtc mangga dua, mohon ditertibkan karena mengganggu dan membahayakan 

pengendara. alih2 membantu, mereka dengan sengaja menghalangi laju kendaraan dan mempersulit pengemudi mengambil posisi bahkan saat 

jalur kosong, jika pengemudi tidak menghindar atau terpaksa mengerem dijamin akan tertabrak dan bisa terjadi pemerasan. 

kelihatannya para "pak ogah" dadakan ini berasal dari kampung di lingkungan sekitar, dengan mudah bisa memprovokasi teman2nya yang tidak 

jauh dari lokasi. 

tolong ditertibkan demi kenyamanan dan keselamatan pengguna jalan, terima kasih.
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2021 June LP210622KO8R

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Pembangunan rumah tinggal diduga tanpa kantongi imb yang berlokasi di jl. tanjung pura rt.04/rw. 05 kelurahan pegadungan. kecamatan kalideres 

bangunan sudah melanggar garis sempadan jalan gsj, garis sempadan bangunan. ( gsb). mohon di tindak. di stop .
1



2021 June LP210622KRNV DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Selamat malam, 

mau melaporkan keluhan yg saya alami di tower 8 pademangan pasien covid. 

1. makan pagi jam 8 baru bisa diambil, udh itu juga antri. 

2. makan siang jam 14.30 baru ready dan antri juga. 

3. makan malam jam 20.00 baru siap dan lagi lagi antri. 

4. obat harus turun kebawah dan antri serta sering sekali habis. 

5. mau pesan paket makan /obat dari luar tpi jam paket nya jam 14 dan jam 20.00. 

 

kualitas dan pelayanan di tower 8 pademangan sangat buruk pak. 

kasian ada bayi juga, ada yg sudah parah tpi tetap harus ambil sendiri (jika masih ada) atau anter dari rumah (tpi penerimaan paket jam 14 dan 20.) 

 

mohon dicek pak, kenapa yg sakit harusnya di rujuk kesini malah jd sakit, 

terima kasih pak.

1

2021 June LP210622LLVC

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Swalayan hari hari lokasari. 

tidak membatasi jumlah pengunjung. dan sering terjadi pada weekend. 

prokesnya mungkin berjalan tapi pengunjung tidak ada jumlah pengurangan cendrung padat.

1

2021 June LP210622SP4M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami melaporkan bahwa terdapat dugaan praktek prostitusi di mr.braid bar and lounge. hal ini tentunya meresahkan warga karena melanggar 

peraturan dan norma. terkait ini, pengelola sangat lihai menyembunyikan praktek tersebut sehingga warga sulit mendokumentasikannya secara 

langsung di lapangan. dalihnya adalah sebagai layanan bar dan pijat saja. walapun begitu, kami melampirkan bukti gambar termasuk dari social 

media sebagai pendukung. kami mengkhawatirkan munculnya kluster penularan covid baru di bar tersebut yang mana merugikan banyak pihak 

termasuk wanita yang bekerja di sana. adapun alamat bar tersebut adalah jl. sultan iskandar muda no.100b, rt.7/rw.4, kby. lama utara, kec. kby. 

lama,

1

2021 June LP210622VDBG BIRO PEMERINTAHAN Jembatan SP4N Lapor
Jpo penghubung jl. pademangan viii dengan jl. benyamin sueb. akses penyebrang dari jl. benyamin sueb terhalang pemukiman liar di bawahnya. 

tanah tersebut milik sekretariat negara ri dibawah kelola ppk kemayoran. mohon ditertibkan untuk kenyamanan pejalan kaki
1

2021 June LP210622ZW6U BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Yth. pemerintah provinsi dki jakarta 

 

mohon informasinya apakah formasi cpns 2021 yang beredar sudah pasti untuk formasinya? dan apakah d4 komputer akuntansi bisa melamar 

s1/d4 akuntansi? kebetulan saya lulusan dari politeknik negeri semarang. saya memang belum pernah mencoba melamar cpns di dki karna tahun 

tahun sebelumnya pun tidak ada formasi yang sama persis dengan prodi saya.

1

2021 June LP210623C176
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Konflik Sosial SP4N Lapor

Halo, 

 

perkenalkan saya junaidi, saya serinng sekali melewati terowongan kendal dari stasiun sudirman ke mrt dukuh atas atau sebaliknya. saya sering 

sekali melihat anak usia belasan tahun pura-pura izin bertanya namun kedok mereka sebenarnya jualan atau minta sumbangan. saya tidak masalah 

mereka jualan atau minta sumbangan, namun mereka tidak menggunakan seragam ataupun nametag yang jelas. saya rasa masyarakat cukup 

terganggu dengan kehadiran mereka. mereka sering beroperasi ketika sore hari di hari kerja dan pagi sampai sore hari di hari libur. mohon ditindak 

mereka karena menimbulkan ketidaknyamanan
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2021 June LP210623M9M0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon untuk dipantau dan ditindak secara tegas kepala kantor suku dinas kependudukan dan pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan 

yang tidak menghiraukan dan mematuhi intruksi menteri dalam negri nomor 133 tahun 2021 tentang perpanjangan pemberlakuan pembatasan 

kegiatan masyarakat berbasis mikro dan mengoptimalkan posko penanganan corona virus disease 2019 di tingkat desa dan kelurahan untuk 

pengendalian penyebaran corona virus disease 2019 ayat 9a, keputusan gubernur dki jakarta nomor 759 tahun 2021 tentang perpanjangan 

pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat berbasis mikro ayat 2, surat edaran badan kepegawaian daerah provinsi dki jakarta nomor 

39/se/2021 tentang sistem kerja pegawai aparatur sipil negara di lingkungan pemerintah provinsi dki jakarta pada pemberlakuan pembatasan 

kegiatan masyarakat berbasis mikro poin 1a dan surat edaran dinas kependudukan dan pencatatan sipil provinsi dki jakarta tentang sistem kerja 

aparatur sipil negara (asn) dan penyedia jasa lainnya perorangan (pjlp) serta waktu pelayanan administrasi kependudukan pada pemberlakuan 

pembatasan kegiatan masyarakat berbasis mikro poin 1a. . 

 

yang bersangkutan tidak menghiraukan dan mematuhi aturan – aturan tersebut dan tetap memberlakukan wfo 100% dan tidak diberlakuakannya 

kegiatan work from home (wfh) sesuai dengan ketentuan yg sudah diedarkan dan diberlakukan sejak tanggal 15 juni 2021 hingga hari ini dan 

membuat kurang efektifnya penerapan sosial distancing dan pencegahan penyebaran virus covid-19 pada kantor suku dinas kependudukan dan 

pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan sehingga menyebabkan rentannya penyebaran virus covid-19. 

hal ini jelas sangat membahayakan keselamatan yang bersangkutan sendiri serta seluruh pegawai asn, pjlp maupun masyarakat yang akan 

mengurus administrasi apabila sampai terpapar virus covid-19 dikarenakan kelalaian yang dilakukan oleh kepala kantor suku dinas kependudukan 

dan pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan dalam mengambil tindakan dan membuat kebijakan.

1



2021 June LP210623PHB8

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Jalan SP4N Lapor

Melaporkan selama ini kami elakukan permohonan akses pembukaan jalan yg ditutup oleh perumahan buaran regency di pondok kelapa - duren 

sawit, jakarta timur. dengan alasan menutupan adalah demi 'keamanan' bagi cluster perumahan tsb padahal penutupan (tembok) yg dibangun 

adalah diatas fasos-fasum dan jalur tersebut adalah jalan utama sesuai dgn rencana tata kota (terlampir), yg digunakan oleh mereka utk lapangan 

bulu tangkis dan taman exclusive. bahkan dari pihak walikota sdh ada teguran surat resmi atas hal tsb (terlampir) 

kami telah beberapa kali melakukan proses permohonan ini secara prosedural melalui rt/rw, keluarahan, kecamatan, walikota jakarta timur, 

bahkan melalui ptsp (satlak, duren sawit) sampai melalui applikasi 'ajib' (sebagaimana mengenai permasalahan terkait dgn akses jalan) namun tidak 

ada satupun proses ini berjalan dan spt tidak dipedulikan atas hak hak yg seharusnya diberikan kepada pemilik tanah/kavling yg selalu membayar 

kewajiban pbb tepat waktu dan membayar besaran pbb yg sama dgn kavling2 lainnya. 

pada tahun 2018 beberapa kali melakukan proses pertemuan dikantor walikota jakarta timur yg wakilkan oleh asisten perekonomian dan 

pembangunan jakarta timur beserta tim nya yang mana turut serta perwakilan dari ptsp, dinas sda, dinas citata, trantib, dinas bina marga, disnas 

perhubungan dan dinas lainnya, namun sampai saat ini belum ada realisasi yg berjalan walaupun dalam beberapa surat undangan sudah tertera 

menyatakan untuk pelaksanaan pembongkaran tembok untuk akses jalan tanah/kavling kami tersebut. 

beberapa kali kami mendapatkan intimidasi dari instansi tni yg mana secara kebetulan ada warga perumahan buaran regency tersebut adalah dari 

tni bahkan mendatangi rw setempat. 

dalam kesempatan ini melalui web lapor mohon sekiranya proses pembongkaran akses tembok yg ditutup oleh perumahan buaran regency dapat 

terlaksana, sehingga kami dpt akses jalan agar kami dpt membangun tanah/kavling tersebut krn saat ini tidak ada akses masuk dan keluar. 

sekiranya diperlukan data data tambahan atau penjelasan lebih lengkap kami akan persiapkan. 

terima kasih atas perhatian, dukungan dan bantuannya semoga dengan cara ini masih ada pihak2 yg dpt membantu kami.

1

2021 June LP210623Q0Q5
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuannya kepada pihak kepolisian dan pemda terkait untuk penertiban pembakaran sampah yang dilakukan oleh komplek rusun damkar, 

cengkareng barat, jakarta barat dari jam 18.00 sampai jam 04.00 dinihari setiap hari. pembakaran ini sudah berlansung sejak lama di tempat 

pembakaran sampah yang sudah sangat mengganggu warga komplek di c4 taman palem lestari, cengkareng, jakarta barat. pembakaran selalu 

dimulai menjelang gelap. mengingat ini adalah perbuatan yang melanggar undang2 no 18 tahun 2008 dan perda no 3 tahun 2013, sekiranya pihak 

kepolisian dan pemda dapat membantu untuk menertibkan. atas perhatiannya, kami warga c4 mengucapkap banyak terima kasih kepada pihak 

yang sudah membantu
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2021 June LP210623QOI2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ran cluster baru cobid 19. mohon bantuannya untuk di amankan. tapi mohon jaga dan nyebar identitas dan nomor saya ke warga tersebutnanti 

akan ada acara ulang tahun anak" daerah utan panjang iii rt:7/7 kec. kemayoran kelurahan utan panjang,pas tikungan m-37, meresakan takut ad 

penyeba
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2021 June LP210623SDDM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Helix klinik di jalan margaguna (arah pondik indah dari radio dalam/haji nawi raya) di jakarta selatan, beberapa minggu terakhir ini ramai 

dikarenakan banyak peminat untk test covid 19, ini sangat baik. 

 

namun demikian antrian panjang masuk ke area helix, membuat jalan margaguna jadi macet (kadang dikedua arah) mengingat tidak ada yg 

mengatur antrian dan sangat mengganggu pergerakan di sekitarnya dan juga terlalu dekat denga. lampu merah. 

 

mohon bisa diperbaiki.

1

2021 June LP210623TEWM
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Selamat pagi, 

 

saya ingin melanjutkan laporan saya dengan nomor 5635418 yang pernah saya lapor dan ditindak pemerintah.. saya ucapkan terima kasih karena 

sudah menindak laporan saya.. 

 

namun hari ini saya baru menyadari lagi bahwa pembakaran sampah ini masih dilakukan oleh oknum tersebut, sehingga membuat area sekitar 

bahkan dengan jarak pandang yang sangat jauh menjadi sangat berkabut dan berbau asap, ini sangat tidak baik bagi kesehatan dikarena ini daerah 

pemukiman tempat tinggal, bahkan terdapat rumah sakit rsud cengkareng dan rumah sakit tzu chi dimana bahkan disana terdapat rumah sakit 

bersalin.. saya mohon dengan sangat kepada pemerintah untuk bener-benar tegas menindak oknum-oknum pembakaran sampah ini, karena 

informasi dari security dan warga sekitar pembakaran sampah ini sudah terjadi sejak lama, saya mohon dengan sangat perhatian kepada 

pemerintah terhadap masalah ini 

terima kasih.. 

Jl. Rusun BCI Raya Cengkareng Tim. 

Kecamatan Cengkareng 

Kota Jakarta Barat 

 

Tutup

1

2021 June LP210623W2GI KECAMATAN SENEN Jalan SP4N Lapor

Keberatan warga masyarakat pejalan sekitar atas ketidak nyamanan penutupan jalanan aktif yang kurang lebih di tutup sepanjang 100 meter dan 

penumpahan coran semen di jalan tersebut serta pembangunan nya menggunakan material berat dan alat berat tanpa koordinasi pihak2 terkait 

dari mulai tingkat kecamatan kelurahan serta rt dan rw atas pembangunan rumah usaha yang berlokasi di jalan kalibaru timur 3 nomor 32 rt.009/09 

kelurahan bungur kecamatan senen jakarta pusat,dan mohon instansi terkait menelusuri izin pembangunan rumah usaha tersebut di karenakan di 

area pembangunan rumah usaha itu tidak ada plang atau banner izin mendirikan bangunan (imb) nya.demikian laporan dan berharap menjadi 

perhatian dari instansi yang berwenang atas ketidak nyamanan warga masyarakat pejalan di area tersebut.

1

2021 June LP210623ZAZK KELURAHAN BUKIT DURI Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Yth. kementerian agama 

yth. ditjen bimas islam 

di tempat, 

 

mohon maaf sebelumnya, laporan ini merupakan kelanjutan (bak episode sinetron) dari laporan saya tertanggal 17 maret 2021 dan 28 mei 2021. 

masih hal yang sama dan berulang, penggunaan toa keluar yang bising oleh masjid jami al-ishlah di jl. bukit duri, rt.3/rw.8, bukit duri, kec. tebet, 

kota jakarta selatan, dki jakarta 12840, khususnya di waktu2 istirahat warga dan hari minggu pagi. 

 

kronologi kisah pelaporan: 

1. setelah laporan pertama tanggal 17 maret 2021, satu minggu kemudian toa menjadi amat sopan volumenya dan kondisi tenang ini berlangsung 

selama kurang lebih 2 bulan sampai selesai ramadhan. sungguh kualitas hidup kami meningkat dengan alhamdullilah istirahat yang cukup dan stress 

yang berkurang. sayang tidak lama, setelah ramadhan toa bisingnya kambuh lagi. subuh jam 4-5, malam jam 6-7 (beserta suara anak2 yang 

ahsudahlah - kadang rekaman kaset) dan hari minggu dari jam 5-8. 

 

2. tidak tahan dengan polusi suara ini, tanggal 28 mei 2021 kembali saya membuat laporan. lumayan, satu minggu kemudian volume kembali 

dipelankan, tapi kali ini cuma bertahan 2 minggu. per hari ini tanggal 22 juni 2021 kembali melantunkan sholawat menembus dinding2 rumah dan 

atap sekitar jam 4 subuh. membuat orang terbangun, tidak bisa tidur lagi dan stress. 

 

tidak bisa saya ungkapkan keheranan saya akan bebalnya pengurus masjid, tampaknya ingin membenturkan agama (dengan dalil yang dibuat2) 

dengan hukum ketertiban dan kenyamanan masyarakat yang seharusnya dijamin oleh negara dan undang-undang. apa sih tujuan dan fungsi toa 

sebenarnya? apa yang hendak dicapai, pahala membangunkan orang sert/rw untuk ibadah, padahal ada orang2 yang sungguh perlu istirahat? 

bukan pahala malah dapat sumpah serapah. ibadah pada allah swt atau ibadah untuk dipertunjukkan pada manusia? aneh sekali, nalar saya tidak 

bisa mencerna jalan pikir aneh bin ajaib ini, mengaku berakhlak tapi biadab karena ingin menerapkan standar baru (dulu toa benar2 cuma 

digunakan untuk azan, volumenya pun sopan) kepada semua warga masyarakat yang notabene berbeda2 dari segi profesi, ekonomi, agama dan 

1



2021 June LP210624KCXS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan SP4N Lapor

Saya bingung mau memulai darimana karena kasus ini sudah lama ditangani kelurahan semanan dan sudah hampir setahun tidak ada jalan keluar 

dan hanya diputer puter saja. staf dari pihak kelurahan semanan juga tidak koperaktif dan mereka janji datang kerumah pagi ditunggu sampai 

sekarang belum datang seakan akan memperlama proses penyelesaian. saya minta tolong untuk bapak walikota dapat memfollow up terkait 

penutupan akses rumah saya : 

alamat : jalan warung pojok no 128 rt 006 rw 005 kampung asem gang haji solo semanan kalideres. ini sangat vital karena kami tidak mempunyai 

akses keluar masuk rumah. dari pihak penjual tanah sudah tidak ada kemanusiaannya. sedangkan dari pihak lain yang mau memberikan keluarga 

saya akses jalan meminta uang kompensasi yang besar. terus kalau hal seperti ini tidak tangani harus bagaimana? tolong dijawab dan diselesaikan. 

terimakasih

1

2021 June LP210624LIJ9
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEBAYORAN BARU
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Kepada bapak presiden, mohon dibantu untuk ketersediaan rs yang memilikk icu, saat ini istri saya sedang kena covid + hamil 7 bulan dan kritis 

sesak nafas sehingga membutuhkan rs dengan ruangan icu. sudah 3 hari di rsud kebayoran baru belum mendapat rujukan rs yang ada icu. mohon 

dibantu pak, agar prosesnya tidak bertele2, karena saya sangat membutuhkan rs dengan ketersediaan icu. 

 

saya christian gonivanlley 089651116519. 

 

mohon dengan sangat dibantu

1

2021 June LP210624NTDA KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pagi. 

 

sudah minggu ke-4 suara toak minta sumbangan pembangunan musollah al quraniyah yg info nya akan dibangun di jalan karet pasar baru barat 

sangat menggangu kami warga diflat benhil dan seputaran kawasan perumahan lainnya. suara toak tersebut dinyalakan sejak jam 1/2 6 pagi hingga 

jm 11 siang tanpa henti sejak akhir mei 21 hingga saat ini. toak yg terpasang diperempatan terdengar hingga ke lantai paling atas. pengurus flat dan 

rw sudah melaporkan ke lmk kel. benhil namun hanya diresponse bahwa toak sdh diganti menjadi yg kecil dan tidak ada penghentian hingga saat 

ini. mohon dibantu untuk ditindak lanjuti dan dihentikan minta sumbangan dg pengeras suara tersebut krn sangat menggangu apalagi disini 

kawasan perumahan, rusun, apartment, ruko perkantoran. terima kasih

1

2021 June LP210624OTGB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terjadi kerumunan yg masif di jl. indragiri, kelurahan kebon melati, kecamatan tanah abang akibat dr perekrutan drivers ojol (grabbike) yg sdh 

berlangsung 4 hari ini.. mohon tindakannya mengingat saat ini terjadi peningkatan yg sangat tinggi org terpapar covid 19 varian delta.. mohon 

ditanggapi serius pak..

1

2021 June LP210625OXCY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jawaban/ tindakan yang dilakukan oleh petugas dari kecamatan itu tertanggal 15 februari 2021, sedangkan senam dan peniutupan jalan di bulan 

juni bahkan samapi tanggal 19 juni kemaren jalan masih ditutup. senam pagi yang dilaksanakan rutin tiap sabtu pagi di jalan, membuat kita 

pengendara motor yang mau lewat harus memutar cari jalan lain atau menunggu senam selesai. kalau satu dua kali tidak apa-apa, ternyata 

sekarang rutin setiap sabtu.sedangkan lewat gang sebelahnya juga ditutup, karana sekarng sudah banyak jalan dipakai untuk senam pagi. dan lagi . 

lokasi yang saya lewati kebon bawang 4 rw.08, tanjung priok, jakut. mohon perhatiannya. 

terima kasih.

1

2021 June LP210625UR5S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang,sy mau mengadukan ada kerumunan di tempat adu burung jl antariksa cipedak,jagakarsa jaksel,saat ini sedang berlangsung.tepatnya 

dibelakang matoa golf.
1

2021 June LP210628AD1L

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon SP4N Lapor

Dengan hormat,seiring berjalannya waktu tumbuhan didepan rumah semakin membesar dan melewati batas didepan rumah saya. belum lagi 

sampah daun-daun dan buah mangga yang jatuh masuk kedalam pekarangan rumah saya. menurut saya ini sangat membahayakan karena khawatir 

pohon tersebut akan roboh apabila ada angin kencang. mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti.berikut detail informasinya: alamat : gg.h.ismail 

no 28 kel. balekambang kec. kramat jati jaktim terima kasih

1



2021 June LP210628GZY9
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Puskesmas SP4N Lapor

Halo ka, mau menceritakan pengalaman tidak mengenakkan seputar vaksinasi. nama saya sylvia, dengan nik: 3172064402990001 

bermula ketika saya sudah mendaftarkan vaksinasi di daerah pluit untuk hari jumat ini (25/06) jam 13.00 wib, sudah ada qr code dan juga hasil pre-

screeningnya. 

 

saya menggunakan website https://vaksinasi-corona.jakarta.go.id 

dan memilih di sentra vaksinasi vpds ausci. 

 

namun, saya baru pulang dari sentra vaksinasi dan gagal divaksin, nama penanggung jawab martin sibarani, di vihara pluit dharma sukha 

memberlakukan penyulitan dan pelayanannya saya bisa sampaikan sangat tidak baik, saya ditolak dengan dikatakan tidak terdaftar dan link yang 

saya gunakan katanya tidak efektif di mereka. 

 

sedangkan, tadi pagi kaka kandung saya bisa masuk dengan qr code dan menunjukkan form yang sama. 

 

selain itu, bapak martin juga memberlakukan sikap yang sangat tidak profesional, memberikan sikap dingin dan langsung menolak saya dengan 

berkata saya jangan berkeras kepala dan mengusir saya secara tidak langsung. saya disuruh jangan marah dengan nada mengejek agar tensi saya 

tidak tinggi, saya membalas dengan mengatakan "tidak apa-apa, saya darah rendah" dan beliau mengatakan saya juga tidak diperkenankan untuk 

vaksin kalau darah rendah dengan nada mengejek pula. 

 

mohon diberlakukan tindakan peringatan atau mungkin memberikan indikasi metode yang baik dalam pelayanan vaksinasi, karena ini pengalaman 

yang sangat buruk, saya jadi tidak tertarik untuk mencoba mendaftarkan diri untuk mengikuti vaksinasi lagi. 

 

bapak martin meninggalkan impresi yang sangat buruk, saya sampai menangis karena sangat kesal, kalau memang dari awal bapak martin 

memberitahu dengan nada yang tenang dan memberlakukan senyum sapa santun sepertinya saya tidak akan kenapa-kenapa. 

 

1

2021 June LP210628KNY6 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Kepada pemprov dki jakartatanah pemkot di samping apartemen pluit seaview dipakai untuk kepentingan usaha perparkiran dan mengambil 

keuntungan dari warga sekitar.mohon dibuktikan kalau memang izin perparkiran ada untuk jalan cor semen di samping apartemen pluit sea view yg 

menuju ke tower belize. mohon diupload izin dimaksud sebagai bukti. sekarang perparkiran telah meresahkan warga belakang apartemen.jalan 

akses warga belakang terblokir karena perparkiran yang semrawut apalagi malam.

1

2021 June LP210628N6KY DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik SP4N Lapor

Saya adalah orang tua dari calon pdb yang bertugas di instansi pemerintah dan berdomisili di dki jakarta sejak 2019 serta mendaftar melalui jalur 

pindah tugas orangtua (pto). usia anak saat ini sudah 7 tahun lebih, namun di verifikasi berkas ditolak dengan alasan penugasan saya tidak terjadi di 

rentang waktu juni 2020-sekarang. dilihat dari pergub 32/2021 dan surat keputusan kadis pendidikan dki jakarta no. 466/2021, terdapat 

pengaturan yang tidak selaras. 

 

dalam pergub pasal 13 ayat 1 huruf (a) yang mengatur jalur pto jenjang smp dan sma disebutkan: 

 

“pdb yang orang tuanya mendapatkan surat penugasan dari instansi, lembaga, kantor atau perusahaan yang mempekerjakan paling singkat 1 (satu) 

tahun sebelum awal tanggal pendaftaran” 

 

sementara di dalam keputusan kepala dinas pendidikan prov. dki jakarta pada bagian persyaratan jalur pto jenjang sma, menyebutkan: 

 

“memiliki surat keterangan pindah tugas orangtua dari instansi asal, lembaga, kantor, atau perusahaan yang mempekerjakan, dari tanggal 1 juni 

2020 sampai dengan proses pendaftaran ppdb jalur pindah tugas orangtua dan anak guru selesai” 

 

pergub menyebutkan minimal sudah setahun pindah, namun di surat keputusan kadis menyebutkan yang boleh mendaftar jalur pto hanya yang 

pindahnya baru setahun ke belakang. artinya, surat keputusan kadis ini bertentangan dengan pergub di atasnya. 

 

sehubungan dengan itu, jika kembali ke permasalahan yang ingin saya sampaikan untuk jalur pto jenjang sd, pada pergub pasal 8 ayat 5 huruf (a), 

hanya disebutkan: 

“cpdb yang orang tuanya mendapatkan surat penugasan dari instansi, lembaga, kantor atau perusahaan yang mempekerjakan” 

 

tidak ada penyebutan apapun terkait kapan penugasan tersebut terjadi, sehingga dapat diasumsikan bahwa pengaturan jalur pto sama dengan 

pengertian yang tersebut di pasal 13 ayat 1 huruf (a). lazimnya, regulasi yang sifatnya mengatur hal yang sama tidak dibuat timpang sekalipun ini di 

1

2021 June LP210628NU2A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, 

mau melaporkan ada kerumunan anak remaja di warung indomie (warmindo azis) setiap malam di jalan musyawarah rt 007 rw 02 kebon jeruk 

jakarta barat 11530 (dekat pasar kaget musyawarah). mohon ditindak lanjuti krn khawatir jadi cluster baru. 

terima kasih

1

2021 June LP210628RYMY BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Yth, bpk/ibu di tempat.. 

mohon maaf sebelumnya.. sy ingin melaporkan.. sesuai data dibawah ini.. 

 

1. nama : wasi'atun fauziah 

2. nik : 3174085008890001 

3. alamat: jl. duren tiga barat vi 

 

4. letak tanah : jl. duren tiga barat vi rt 006/rw 02 no. 94. kel. duren tiga. kec. pancoran 

 

5. hal yang ditanyakan : 

sy mau menanyakan 

berkas sy 

atas nama : umi daryati/wasiatun 

 

no berkas : 10425/21 

 

no sertifikat 02972 (ptsl 2018) 

atas nama umi daryati/wasi'atun fauziah 

 

sy ingin menaikkan golongan surat sy menjadi shm.. 

namun ketika pd tahap penghapusan bphtb tersendat dan tdk bs dilakukan karena buku tanah belum ditemukan.. sy sdh datang dan bolak-balik ke 

kantor bpn namun smpai skrg hsilnya nihi.. 

 

petugas yg bertanggung jawab atas berkas sy pun sulit untuk ditemui.. terlebih lg dengan kondisi sekarang yang seperti ini.. dan ternyata banyak 

1

2021 June LP210628Y4VV
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam,, 

saya mau menanyakan perihal jam kerja operasional karyawan bank di wilayah dki jakarta yang masuk dalam zona merah menurut peraturan yang 

ditentukan saat ppkm mikro dki jakarta samapi tgl 5 juli.. mohon informasinya perihal jam operasional bank untuk para pegawai itu dari jam berapa 

sampai jam berapa menurut aturan ppkm mikro dki jakarta 

 

terimakasih

1

2021 June LP210629A8XC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Acara ulang tahun pakai tenda dan menyebabkan kerumunan masa 

sebelumnya sudah ttd surat dengan satpol pp tapi tidak ada pemantauan acara dan menyebabkan kerumunan masa 

lokasi andong iii no 69 rt 008 rw 008 kota bambu selatan palmerah jakarta barat 

dengan pembuat acara pak lukman fachri

1



2021 June LP210629AHVX
KECAMATAN GROGOL 

PETAMBURAN
Taman SP4N Lapor

Kepada yth 

bpk gubernur dki 

bpk anies baswedan 

 

program vaksinasi pemerintah kebut sesaat, 

masyarakat antusias sekali untuk mengikuti vaksinasi di rptra satria jelambar malah ada yg antri dari jam 04 pagi,sangat disayangkan sekali seruan 

presiden yg menggebu2 ditangani adem2 saja. 

perlu diketahui satria itu komplek perumahan kecil, bisa dibayangkan orang2 yg mau vaksin berkerumun berapa banyak droplet2 yg keluar dr org2 

tsb lalu membawa mobil motor parkir tidak tertata, belum lagi ada tempat penampungan sampah, gerobak2 lalu ada lagi pedagang2 hewan2 

dadakan (daerah yg mencari keuntungan dan entah siapa yg membawa silahkan telusuri agar tidak terjadi lagi kedepannya) yg ditengah pandemi 

begini membawa lalat dan bau yg sangat kurang baik buat kesehatan dan jika mewabah bisa berbahaya apalagi jika hujan turun. 

 

rptra tsb hendaknya dialihfungsikan saja untuk lahan terbuka hijau sebagai fungsi paru2 komplek dan sebagai penyerapan air bukan untuk 

keperluan berkumpul yg sebenarnya bisa dilakukan di kelurahan agar lebih terpantau dan tertata karena ini dilingkungan komplek yg jalannya saja 

kecil dan kalau virus2 bertebaran dan terbawa angin akan menjadi cluster covid lagi. 

ini sudah salah kaprah semejak dibangun seharusnya dibuat lahan hijau untuk paru2 dan fungsi penyerapan air seperti program pak anies. tetapi 

malah di cor2 semen dan terkesan jadi bangunan semen, sangat tidak perlu lapangan karena memang yg diperlukan dan lebih bermanfaat 

penghijauan dan penyerapan air. 

 

tetapi yg terjadi sebaliknya penyerapannya hanya sedikit sekali kalau perlu buat 90% hanya untuk penyerapan air dan pepohonan yg besar2 karena 

itu yg diperlukan. 

yang dibutuhkan warga itu lahan hijau yg banyak pohon2 dan sesuai program gubernur penyerapan2 air bukan untuk tempat2 berkumpul2. 

 

tolong segera dibantu untuk pemecahan dan perbaikannya

1

2021 June LP210629B0IZ KECAMATAN CIPAYUNG Keluhan Pelayanan SP4N Lapor Info langsung di grup rt jika surat vaksin dijadikan syarat wajib pengurusan administrasi di kelurahan cipayung jakarta timur. Apakah benar? 1

2021 June LP210629D7SI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon dapat di beri pencerahan kepada pengurus masjid al huda jl cipinang kebembem ii rt 012 rw 013 pisangan timur , jakarta timur .agar dapat 

mematuhi sk gubernur dki jakarta tgl 23 juni 2021 terkai hal , kegiatan beribadah agar di jalankan di rumah masing masing dan selama ppkm untuk 

sementara di tunda sholat berjama'ah di masjid , di ganti sholat dzuhur di rumah masing masing

1

2021 June LP210629GADO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap hari setelah jam 18.00 

kronologis : setiap malam selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak &amp; tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan 

kepentingan umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

contoh laporan yang sudah diproses : lp210614r0kt, lp210614d4uj

1

2021 June LP210629H27M

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Sebuah renovasi rumah terletak di jalan musirin rt 010/rw 02, kelurahan kedoya selatan, kecamatan kebon jeruk, jakbar diduga tidak mengantongi 

izin mendirikan bangunan (imb), sabtu (26/6/2021).perlu diketahui terlebih dahulu, renovasi adalah salah satu bagian dari kegiatan pembangunan. 

oleh sebab itu, kegiatan merenovasi rumah harus menyertakan imb.

1

2021 June LP210629HVB2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin mengadukan ketua rw1 dan lurah jatinegara kaum pulogadung jakarta timur 

setiap malam ada dangdutan di flyover klender setiap jam 12 malam sampai jam 4 pagi setiap harinya,tapi ketua rw tidak pernah melakukan 

tindakan apapun 

saya merasa ketua rw dan lurah tidak bekerja disaat psbb malah terus menerus membiarkan hal ini dan menjadi kebiasaan melanggar perda. 

saya harap tim lapor mendatangangi ketua rw 1 agar bisa mrmbubarkan permanen dangdutan di atas flyover. 

makasih.

1

2021 June LP210629HVLE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatu, yth. admin lapor dan dinas sosial 

 

saya ingin bertanya, bagaimana persyaratan untuk berobat di rumah sakit? teman saya dan keluarga nya (ayah, teman saya, adiknya) sudah 3 hari 

demam dan lemas, mereka tidak punya makanan sama sekali dan menahan lapar karena tidak tau mau makan apa, semua orang di rumah itu sakit 

termasuk ayah, adik, dan teman sata. mereka ingin berobat ke puskesmas tapi tidak tau bawa apa saja. rumahnya di daerah pisangan timur. mereka 

punya kis. saya sangat khawatir dengan kondisi keluarga tersebut tidak punya uang, makanan, dan rumah nya sangat berantakan. mohon dijawab 

admin, terimakasih banyak 

 

alamat rumah : jl cipinang kebembem rt06/13 no. 23b kel. pisangan timur, pulogadung, jaktim 13230

1



2021 June LP210629JJXE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Penghuni kos cmb guest house gempol no.83, unit 5, bambu apus - jakarta timur. 

penghuni kos unit 5 adalah lansia yang sering membuat kerumunan ditenga malam dan membuat gaduh. sudah sering ditegur penjaga kos, tetapi 

tidak diindahkan teguran tersebut.

1

2021 June LP210629JQ2I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. 

satpol pp kecamatan kelapa gading, kota administrasi jakarta utara 

sudinkes kota administrasi jakarta utara 

sudinakertrans kota administrasi jakarta utara 

 

diketahui dua pekerja di klinik lighthouse kelapa gading (seberang mal mkg 3, samping sugi salon) positif covid19. namun hingga saat ini pegawai 

lainnya yang kontak dengan mereka masih belum diisolasi dan saat ini diketahui masih ada di klinik. 

 

alamat: 

jl. boulevard raya blok lb3 no. 12 

kelapa gading timur, jakarta utara 

 

tel. +6221 4587 5516 / 450 0787 

hp. +62815 1460 5222 

 

mohon bantuannya. terimakasih.

1

2021 June LP210629MPXW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di jln inspeksi kali buaran banyak geng motor sering kumpul dan ribut-ribut tengah malam. membuat orang yang tinggal dilingkungan sekitar 

merasa terganggu dan membuat takut bagi pengendara yang akan melintas. 

mohon tim bertugas agar menindaki. karena sudah lapor ke 110, tapi 110 meminta agar menegur dan mengecek sendiri geng motor itu. mana 

mungkin menegur geng motor sebanyak itu tengah malam. bisa membahayakan nyawa. 

mohon tim bertugas membantu. thanks

1

2021 June LP210629NCIW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya sudah daftar untuk vaksinasi covid 19 di sd 03 bukit duri untuk rabu 23 juni 2012 jam 10 siang. 

 

sampai di tempat, tidak ada orang sama sekali. ini menyusahkan dan membuang waktu maupun tenaga saya. 

 

aplikasi jaki bilang, bahwa saya sudah divaksin disana. ini hoaks. 

 

nama saya reza alexander antonius 

no hape 081280406847 

 

tolong diperbaiki dan diberikan teguran. 

 

reza

1

2021 June LP210629NOAG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

melaporkan bahwa dari tgl 22 juni 2021" nitaka tokyo hair salon yg beralamat di jl. gunawarman no. 71 lantai 2, kebayoran baru jaksel" melanggar 

peraturan daerah dki jkrt tentang ppkm dimana salon tempat usaha masih buka sampai hari ini dan mempekerjakan pegawai 100%, mohon di 

tindak. kejadian ini sering di ulang. terimakasih

1

2021 June LP210629NOU5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Seorang warga di jln.gang.langar ii rt.002 rw.008 kelurahan gandaria utara jakarta selatan yg bernama sri kusniati panggilan nya uu telah 

memasukkan laki laki ke dalam rumah nya dan menginap tanpa ijin dan lapor rt setempat . mohon kepada instansi terkait ditindak tegas sesuai 

hukum yg berlaku karena ini jelas pelanggaran . terimakasih

1

2021 June LP210629SNCA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Assalamualaikum wr.wb yang terhormat bapak/ibu dari kementerian ketenagaan kerjaan. saya yang beratas namakan&beralamat :andi dwi 

prayogo (22 tahun)jalan kemandoran viii rt 005/011 grogol utara, kebayoran lama.ingin melaporkan bahwasanya perusahaan tempat saya bekerja 

belum membayar gaji karyawannya yang dimana dalam perjanjian kontrak dibayarkan tanggal 3. dan kami masih belum memiliki kepastian kapan 

pembayaran gaji untuk bulan juni 2021 sampai hari ini. 

 

kondisi keuangan perusahaan yang memburuk memberi imbas kepada kami,pada awal masa pandemi jam kerja bertambah menjadi 12 jam dan 

pengurangan gaji berdasarkan hari kerja kami yang di awal perjanjian dibayar per-jam namun saat pendapatan parkir sudah 90% dari biasanya (6 

bulan setelah awal masa pandemi) belum ada perubahan yang sesuai kontrak kerja, ketelatan gaji 2 bulan terakhir tanpa kejelasan kami lalui 

bahkan pada hari raya idhul fitri keterlambatan menerima gaji dengan thr setengah gaji. Kami sadar bahwa keuangan perusahaan sudah sangat 

buruk,tapi yang kami khawatirkan ketika kami resign dengan baik-baik sisa gaji yang tertinggal atau hak kami tidak dibayarkan.  

 

Berikut data perusahaan : 

 

PT. auto parking indonesia 

 

Jl. minangkabau no. 8akelurahan ps. manggissetiabudi, jakarta selatan 12970 

 

telp: 021) 2854 3318 - 2854 3319 

fax:( 021) 2854 3307 

email: customerservice@autoparkingindonesia.com 

 

Dengan ini saya :andi dwi prayogo ( 22 tahun ) 

nip : c19020 

alamat email : andidp46@gmail.com 

1



2021 June LP210629TGEG KECAMATAN JATINEGARA Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Selamat sore, saya ingin menyampaikan bahwa ada warga yang positif dan sudah diperintahkan oleh rs budi asih untuk isolasi mandiri tetapi dalam 

keluarga tersebut ada yang tidak isolasi mandiri dan masih keluar rumah tanpa menggunakan masker. karena wilayah tersebut padat dan masih 

banyak juga warga yang tidak menggunakan masker, takutnya mempercepat penyebaran virus corona. untuk informasi yang saya dapat orang 

tersebut sudah dinyatakan positif sejak hari jumat, tanggal 25 juni 2021.  

 

Mohon untuk ditindak lanjuti agar tidak terjadi penyebaran yang lebih parah. alamat: jl. kebon nanas selatan ii rt.011/rw.005 (pasar sawo) gang 

samping toko eva  

 

orang yang positif covid: pak mamat suami dari ibu ane

1

2021 June LP210629YCKI KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah SP4N Lapor

Sampah galian yang telah digali oleh ppsu ditaruh didepan rumah warga dan air selokan masuk ke rumah warga. mereka menaruh sampah galian 

dirumah warga tanpa seizin dari pemilik rumah tersebut. jawaban dari ketua rw 04 pun sebagai pemimpin wilayah setempat sangat tidak 

mengenakkan. ketua rw 04 "tidak mau bertanggung jawab" dan mengancam bahwa terhadap kritik tersebut selokan rumah kami dan seluruh 

selokan rt 02 tidak akan digali lagi kedepannya. 

 

sebetulnya kawasan rumah kami pun juga tidak digali tetapi sampah ditaruh dirumah kami tanpa izin oleh kami dan ketua rt 02. sehingga rumah 

kami banjir air selokan yang kotor dan hitam. dan ketua rw 04 tetap mengancam tidak ingin ambil pusing dan tidak ingin menerima keluhan 

sehingga kedepannya ia berkata akan menghalangi apapun agar selokan wilayah rt 02 jelambar baru tidak akan dibersihkan. dan mandor dari ppsu 

tersebut mengancam kami bahwa dia akan melaporkan kami balik karena mereka tidak mau menerima keluhan dari warga terkait hal ini. 

 

selain itu, lembaga musyawarah kelurahan (lmk) yang bekerja sebagai pengawas pun terhadap masalah ini juga tidak terlihat. warga pun juga tidak 

mengetahui siapa orang yang menjabat sebagai lmk. tetapi lmk tetap mendapatkan gaji walau tidak berjalan dan tidak bekerja dengan baik selama 

ini, sehingga tidak ada pengawasan yang baik terhadap wilayan rw 04 jelambar baru. 

 

mohon bantuannya agar ketua rw 04 jelambar baru ini bersikap lebih mengayomi warganya dan tidak mengancam, mereka kan di gaji oleh 

pemerintah dengan uang pajak yang dibayarkan oleh warga indonesia, dan itu termasuk kami.
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2021 June LP210629ZLO8

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dear bapak/ibu 

selamat siang 

 

saya selaku karyawan swasta (mohon data pribadi saya ditutup) di pt. citra airindo abadi, sebuah perusahaan yang bergerak sebagai suplier 

industrial equipment yg beroperasi di jakarta barat. 

dengan pesan ini saya ingin mengirimkan pengaduan ke pihak yang bersangkutan mengenai kondisi kantor kami yang sangat tidak kondusif. 

sudah seminggu ini sejak 21 juni 2021, angka karyawan postif covid-19 hampir mancapai 20 orang. namun yang kami sedihkan, tidak ada kebijakan 

dari manajemen perusahaan untuk mengambil tindakan terbaik. 

saat ini pada tanggal 28 juni 2021, kami masih masuk jam kerja seperti biasa dan kapasitas 100% seperti normal. 

mohon untuk bantuan nya. 

atas perhatian nya saya ucapkan terima kasih.
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2021 June LP210629ZNQI
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Orang tua sy dirawat di rsud matraman, dari tadi pagi jam 7 pagi infus habis dan sampai jam 7 malam belum di ganti, jam setengah 2 ada perawat 

yang menghampiri tapi tidak di ganti juga, bagus kalau melakukan pengecekan ttv, ini tidak sama sekali bagaimana dokter spesialis akan mengetahui 

kebutuhan pasien kalau tidak ada laporan keadaan pasien dari perawatnya. tidak ada perawat yang standby di zona merah.
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2021 June LP210630DQIS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki 

bpk anies baswedan 

 

selamat sore pak, 

saya selaku warga satria mengeluhkan tentang kondisi komplek kami dimana hujan baru saja beberapa saat tetapi saluran air sudah penuh dan 

jalanan sudah tergenang, 

sudah ada pompa penyedotan tetapi belum permanen sehingga dikhawatirkan jika terjadi banjir hebat pompa tersebut saja pasti terendam karena 

mengingat banjir sebelumnya dimana jalan raya satria saja terendam lebih dari 100cm. 

di daerah kami ada rptra tetapi sangat disayangkan pohon2 besar yg dulunya sebagai penghijauan dihilangkan dan tinggal 1/3 saja tidak ada. 

sebenarnya jika jajaran jelambar mengikuti arahan pak anies untuk memperbanyak daerah penyerapan air dan perbanyak lahan hijau mungkin 

akan sedikit terbantu tetapi rptra sekarang di semen untuk lapangan dan untuk tempat pertemuan2. sebenarnya jika untuk pertemuan bisa di 

adakan dikelurahan karena besar dan lebih terpadu dan bisa lebih terkontrol. 

yang kami butuhkan sebenarnya agar dibuatkan rumah pompa yang permanen dan mudah2an rptra satria bisa di tinjau ulang untuk fungsinya yg 

lebih bermanfaat untuk warga karena kami benar2 khawatir ditengah situasi pandemi dan jika satria terendam lagi pak. 

jika memungkinkan naturalisasi saja rptra tsb pak karena memang itu yg dibutuhkan 

lalu untuk rumah pompa dibuat permanen saja agar lebih indah dan tidak seperti kondisi darurat sekali. 

saluran2 air yg ada benar2 sangat tidak memadai karena hanya 30-50cm saja dengan kedalaman hanya 30cm. 

saya rasa kalau hanya setingkat kelurahan mungkin agak kewalahan menanganinya karenanya saya meminta bantuan dari dki agar mau membenahi 

komplek satria jelambar pak. 

berikut saya sertakan foto dimana hari ini hujan 2jam saja jalanan sudah tergenang 

 

besar harapan kami selaku warga satria jelambar dki dibantu penyelesaiannya dan perbaikannya. 

kiranya tuhan memberkati bapak dan jajarannya dalam membenahi jakarta. 
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2021 June LP210630ENHZ DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
SP4N Lapor

Pengajuan akun belajar peserta didik smp negeri 227 jakarta 

(akun belajar peserta didik yang tidak aktif dan belum punya akun) 

Data Terlampir 

mohon bantuannya 

terima kasih
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2021 June LP210630LHZH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pagi pak. melaporkan kerumunan anak kecil di. jalan kayu manis timur no. 77 depan alfa mart. ada pedagang kambing dan sapi tempat banyak anak 

kecil berkumpul. mohon agar kerumunan anak kecil itu bisa di tertibkan. salam dan terima kasih. riza 

Jl. Kayu Manis Timur No.77, RT.1/RW.11, Utan Kayu Sel., Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13130

1



2021 June LP210630MAM6
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Saya saudara dari korban dipukuli odgj pada tanggal 18 mei 2021 ingin meminta kepada dinas terkait untuk melakukan penanganan terhadap odgj 

yang meresahkan warga sekitar, odgj sering berada pada alfamart jalan aladdin, dekat sekolah pusaka abadi, kecamatan penjaringan kelurahan 

pejagalan. 

sudah banyak yang dipukuli dan warga trauma tapi tidak ada yang tau caranya untuk melapor bahkan rt rw terkait tidak bisa memberikan solusi , 

keluarga odgj juga sudah tidak mau menanggung dan tidak mau ikut campur dalam kekerasan yang dilakukan oleh odgj. 

mohon bantuannya agar tidak terjadi lagi kekerasan yang dilakukan oleh odgj terkait. 

berikut saya lampirkan juga foto odgj yang dimaksud untuk menjadi bukti.
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2021 June LP210630USDV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Berpedoman pada perda dki jakarta nomor 1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi (rdtr dan pz) pasal 650 ayat 2 

berbunyi, setiap orang wajib : (a) mentaati rdtr dan pz, (b) melaporkan pelanggaran pelaksanaan rdtr dan pz.pada pelaksanaannya, masih banyak 

bangunan yang didirikan belum sesuai dengan rdtz dan pz di wilayah provinsi dki jakarta dan hal tersebut bisa terjadi karena pengawasan terhadap 

pemanfaatan ruang dari satuan kerja cipta karya, tata ruang dan pertanahan (cktrp) baik tingkat dinas, suku dinas dan sektor belum berjalan 

sebagaimana mestinya.salah satu bangunan yang terindikasi pelanggaran terhadap rdtr dan pz berada di wilayah kecamatan jatinegara kota 

administrasi jakarta timur.menurut informasi dari narasumber rd yang menyampaikan, ada apa dengan kepala sektor cktrp kecamatan jatinegara 

dan kepala suku dinas cktrp kota administrasi jakarta timur.ada bangunan terindikasi pelanggaran terhadap perda 1 tahun 2014 di jalan inspeksi 

saluran rt. 004 rw. 013 kelurahan cipinang muara kecamatan jatinegara jaktim.bangunan didirikan dengan imb nomor : 

12/c.35ec/31.75.03.1005.08.020.r5/3/-1.785.51/e/2021 tanggal 11 juni 2021, penggunaan rumah tinggal 3 lantai.sesuai dengan rdtr dan pz provinsi 

dki jakarta, pada lokasi tersebut ketinggian bangunan adalah 2 lantai dan struktur bangunan yang sudah berdiri bukan merupakan rumah 

tinggal.apakah bangunan gedung tersebut sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan atau sesuai dengan kepentingan 

pemilik?sedangkan jika bangunan punya orang kecil melanggar sedikit saja langsung ditindak bahkan direkomendasikan untuk bongkar paksa, ada 

apa dengan sektor cktrp kecamatan jatinegara dan sudin cktrp jaktim, tandasnya.pengecekan dilapangan pada bangunan yang berada di jalan 

inspeksi saluran rt. 004 rw. 013 kelurahan cipinang muara kecamatan jatinegara kota administrasi jakarta timur, ada bangunan konstruksi baja 3 

(tiga) lantai yang diduga bukan untuk rumah tinggal.pada sisi depan bangunan tidak ada terpasang
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2021 June LP2106028Q58
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Yth. dinas kesehatan provinsi dki jakarta, 

 

saya adalah pasien peserta mandiri jkn/kis yang setiap sebulan sekali berobat di klinik psikiatri pada rs pasar rebo dengan diagnosa gangguan 

bipolar (f31) dengan nomor cm rs 2019-846403 dan noka jkn 0001256994303. 

 

sebelumnya saya hendak mengucapkan terima kasih dan apresiasi yang setinggi-tingginya atas mutu pelayanan rumah sakit selama ini secara 

umum, dan pelayanan tim kedokteran psikiatri rsud pasar rebo pada khususnya yang selama ini dengan penuh dedikasi telah sangat membantu 

saya dalam meringankan gejala-gejala terkait penyakit yang saya alami. 

 

selama 3 bulan kebelakang, saya mulai mengalami kelangkaan obat secara bertahap, mulai dari kontrol pada akhir bulan maret, april, dan mei 2021. 

terakhir kali saya berobat rutin (kontrol) pada senin, 31 mei 2021, pada tanggal inilah bertambah langkalah obat-obatan rutin yang biasa saya 

peroleh. 

 

pada kontrol saya di akhir bulan maret 2021, saya turut diresepkan depakote er 500 mg x 30 oleh dr sonny chandra spkj, namun hanya 

mendapatkan depakote er 250 mg x 60. adapun pemakaian obat depakote er 250 mg 2 kali sehari tidak begitu efektif bagi saya, dan sering muncul 

rasa tidak nyaman dan tidak tenang dalam mengonsumsi obat depakote er 250 mg ini meski tetap pada akhirnya saya habiskan juga hingga kontrol 

berikutnya pada bulan april. untuk obat lain yang diresepkan pada periode yang sama, yaitu seroquel xr 400 mg x 30 dan thp 2 mg x 60 tetap saya 

terima tanpa kendala. 

 

pada kontrol saya di akhir bulan april 2021, saya diresepkan obat yang sama dengan bulan sebelumnya, tapi depakote er 250 mg dan 500 mg benar-

benar tidak tersedia, sehingga saya disalinkan resep oleh petugas farmasi untuk membeli depakote er di luar rumah sakit, sementara obat lain 

berupa seroquel xr 400 mg x 30, thp 2 mg x 30, dan sertraline 50 mg x 30, tetap saya terima seluruhnya. 

 

nah, masalah kemudian muncul ketika saya kontrol pada akhir bulan mei 2021, tepatnya tanggal 31 mei 2021 kemarin, dari 4 obat yang diresepkan 
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2021 June LP2106033VKI UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Saya parkir di dekat grand indonesia, tetapi ada parkir liar yang menargetkan uang parkir tersebut seharga rp 10,000 sangat sangat memeras sekali 

dengan uang segitu dan sangat mahal. di tambah setelah saya mau pulang ingin ambil motor saya tidak ada satupun tukang parkirnya yang 

membantu mengeluarkaan motor saya, saya sangat kesal sekali sudah membayar mahal tetapi tidak ada tanggung jawab dari tukang parkir 

tersebut. tolong ya pak/bu ditindak lanjuti tempat tersebut. detail untuk tempat depan plank dior grand indonesia yang sangat banyak makanan 

disitu dan orang orang parkirnya seram-seram wajahnya.
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2021 June LP2106043S07
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

saya ingin melaporkan bahwa ada beberapa warga yang habis mudik dari kampung, tapi tidak di anjurkan untuk antigen, isolasi mandiri selama 2 

minggu dan malah justru di biarkan ikut vaksinasi. 

 

pihak rt juga tidak adil untuk mengambil keputusan, ada warga yg di harus kan ada hasil antigen negatif dan ada warga yg di biarin gtu aja tanpa ada 

hasil negatif. 

 

kalo dia kembali ke jakarta tanpa ada hasil tes pcr ataupun antigen yang menyatakan negatif bagaimana kita tahu kalau dia terpapar covid atau tidak. 

 

apa ini salah satu contoh untuk mendorong memutuskan rantai penyebaran covid-19 ?? 

 

mohon di tindaklanjuti laporan ini dengan sebijak2 nya, kalo emang pihak rt tidak berani bersikap tegas dengan warga. 

 

maka saya minta dari pihak kelurahan untuk menegur langsung, untuk alamat nya berada di: 

jl. h. ridi rt.005/rw.03, kelurahan ulujami, kecamatan pesanggrahan, kota jakarta selatan 12250 

 

terima kasih
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2021 June LP2106043XAV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas SP4N Lapor

Saran berdasarkan pengalaman untuk perbaikan layanan vaksinasi c19 di puskesmas. 

 

yth pemangku kebijakan untuk masalah kesehatan di negeri ini. sebelum berharap pada tercapainya target vaksinasi c19 sejuta per hari, sebaiknya 

lakukan dahulu audit dan perbaikan terhadap pelayanan vaksinasi c19 di puskesmas. 

 

administrasi dan pelaksaan vaksinasi c19 yang lambat dan terbelakang di puskesmas, bukan saja menghambat tercapainya herd immunity 

lingkungan, tapi juga melemahkan semangat orang yang sadar ingin divaksin, disamping juga bisa membuat orang yang tadinya sehat malah 

menjadi sakit, saat kesal dengan pelayanan puskesmas. 

 

seperti yang saya alami di puskesmas pondok jaya jakarta selatan yang menjadi rujukan rt kami. peserta vaksinasi hari itu (02/06/2021) tidak terlalu 

banyak mungkin maksimal 50 orang. petugas yang adapun tidak terlibat sibuk, bahkan terkesan santai. saya sendiri dapat nomor antrian 36. saya 

gagal divaksin akibat lonjakan tekanan darah yang tiba-tiba tidak terkendali setelah sekitar 1.5 jam menunggu untuk sekedar dapat nomor antrian, 

30 menit menunggu untuk scereening kesehatan dan 40 menit lebih lagi menunggu untuk konsultasi dokter. alhasil saya datang jam 8.30 pagi dan 

menghabiskan waktu sampai tengah hari tanpa hasil dan hanya dibuat kesal. 

 

saya yang tidak punya riwayat tekanan darah tinggi tiba-tiba setelah 3 kali pengukuran dianggap tidak lolos. hal ini tidak lebih karena faktor emosi 

dengan cara penanganan antrian yang lambat. faktor lainnya ialah ruang tunggu yang panas di tenda luar ruangan tanpa disediakan minum. di 

depan puskesmas juga terdapat bak sampah terbuka yang membuat udara menjadi berbau. 

 

perlu dicatat peristiwa ini terjadi di puskesmas di tengah ibukota negara jakarta selatan. bagaimana kiranya dengan layanan puskesmas di tingkat 

kabupaten atau bahkan desa di daerah 3t? 

 

mohon kiranya pelayanan puskesmas menggunakan sumber daya manusia yang kompeten. mereka yang tidak memiliki ketrampilan tik, tidak bisa 

berkomunikasi dengan baik dengan pelanggan dan tidak memiliki empati sebaiknya tidak ditugaskan di garda depan. penggunaan inovasi teknologi 
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2021 June LP2106046Q2A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat sore, 

kami melaporkan kembali setelah tinjauan dari petugas tanggal 02 juni kembali tanggal 03 juni pemilik mobil t1869 ez (dari luar kota) tersebut 

kembali parkir inap di jalan. masih saja tidak mengindahkan himbauan dari petugas yang datang. 

terimakasih.

1



2021 June LP2106048OL3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon SP4N Lapor

Pohon disekitar jln.radi dalam tepat nya di depan jn expres depan gang haji mahali 2 kelurahan gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan 

pohon mohon dipangkas karena terlihat sudah lebat dan dapat menggangu aktivitas mobil yg lewat .mohon intansi terkait agar segera dipangkas
1

2021 June LP2106049PAM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik SP4N Lapor Supir jak 43 atas nama syaiful hidayat tidak berhenti dihalte dan kasar 1

2021 June LP2106079NG0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada 

pemprov dki, walikota jakarta timur, camat kramat jati, lurah cililitan. 

 

selamat siang, 

bersama ini entah sudah yang keberapa kali kami menyampaikan keluhan ini, yang berkaitan dengan kerusakan yang ada pada saluran air (gorong-

gorong/parit/selokan) yang berada di lingkungan rt.05/rw.03, kel. cililitan, kec. kramat jati, jakarta timur. ketua rt dan rw kami pernah juga 

beberapa kali mengajukan perbaikan gorong-gorong/parit tersebut ke pihak terkait (kelurahan dan kecamatan) tapi hingga saat ini yang kondisinya 

makin memprihatinkan dan membahayakan bagi masyarakat yang ada disekitarnya. kami mengajukan ini agar dapat secepatnya dilakukan 

perbaikan sebelum bertambah parah dan memakan korban. saluran air/parit ini panjangnya sekitar 400 meter, dan diberi dinding batu seperti file 

terlampir di tahun 1980an, hingga saat ini kami belum pernah melihat adanya perbaikan. 

 

atas perhatian kepada warga diucapkan terima kasih.

1

2021 June LP2106097TVP
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Selamat pagi .. 

disini saya mempunyai masalah saat ingin mengupdate bpjs anak saya di hrd kantor, dengan keterangan nik tidak ditemukan di dukcapil ,,mohon 

bantuannya untuk informasi dan solusinya agar nama anak saya bisa terdaftar di bpjs kantor... 

 

nik : 3175031609200007 

nama : arkana putra pratama 

tanggal lahir : 16-09-2020 

nokk : 3175030608200010

1

2021 June LP2106105RI6
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD SP4N Lapor

Pelayanan rsud kemayoran poli bersalin sangat buruk, suster yang bertugas shift malam tidak berjaga (malam sabtu tgl 05 juni 2021), dan hanya 

tidur, ketika dibutuhkan hanya datang melihat kemudian kembali tidur, dan tidak membantu keluhan pasien dan kembali tidur. pada saat 

dibangunkan mengomel dan tidak ada yang berjaga standby. seharusnya membantu pasien yang kesulitan krn bayi menggigil tapi sama sekali tidak 

ramah dan tidak solutif. semoga kedepannya tidak ada kasus seperti ini. mengingat kami menggunakan bpjs kelas 1 namun fasilitas disini tidak 

diperuntukan untuk kelas 1. kamu mengikuti alur yang dirujuk oleh faskes 1 kami. mohon diperhatikan krn ini menyangkut nyawa pasien yang baru 

bersalin

1

2021 June LP2106108BA1 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Dengan ini membuat laporan pengaduan lingkungan disekitar rumah saya yang sangat mengkhawatirkan. 

i. pengaduan 

lihat gambar terlampir. tanda hijau merupakan rumah kami di kav g, tanda merah merupakan lokasi pengaduan. 

disebelah kiri rumah kami terdapat sebidang tanah yang mempunyai tiga atau empat rumah. di area tanah tersebut terdapat beberapa kolam 

renang, tanah tersebut berbatasan dengan tembok dinding disemua sisinya. jalan utama menuju tanah tersebut dari jalan pejaten raya dan juga 

dari jalan pepaya. 

tanah dan rumah tersebut sudah kosong dan tidak berpenghuni sejak 2015. pemilik dan atau penjaga dari tanah tersebut tidak bisa dihubungi. dua 

pintu masuk ke tanah tersebut dikunci. akibatnya tanah tersebut tidak terawat dan menjadi semak yang rimbun dan banyaknya genangan air 

terutama dari kolam. 

akibatnya tiap tahun ada warga yang kena penyakit dbd. tahun 2016 anak pertama kami harus dirawat di rumah sakit dan tahun 2020 anak kedua 

kami juga hatus dirawat karena dbd. 

keadaan tanah yang jadi semak belukar juga mengakibatkan banyaknya hewan buas seperti biawak dan ular. kami dan warga sekitar sangat 

khawatir dengan kondisi ini. 

 

ii. tujuan 

pengaduan ini dibuat supaya perangkat pemerintah dki jakarta mengetahui masalah lingkungan ini dan segera melakukan tindakan yang membuat 

keadaan bersih dan terawat. 

iii. saran 

kami menyarankan agar tanah tersebut dirawat dan dikelola oleh perangkat pemerintah dki dan tanah tersebut bisa digunakan untuk hal yang 

bermanfaat bagi masyarakat sekitar. 

 

demikian surat pengaduan lingkungan ini saya buat. saya mengharapkan perangkat pemerintah dki jakarta bisa melakukan tindakan yang cepat dan 

tepat. 
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2021 June LP2106112VVI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Petugas datang ke rumah yang salah, karena mobil di depan rumah itu sudah tidak disitu lagi. sedangkan mobil yang dimaksud yaitu nomor t1869 ez 

(dari luar kota) masih tetap parkir inap di jalan. 

hari jumat tgl. 04 juni parkir depan tokodari malam samapi pagi. hari sabtu pagi dipindah depan rumah, sabtu malam pindah lagi ke depan toko, 

kemudian hari mingu pagi sampai selasa pagi terus di pinggir jalan depan rumah berhari-hari., bukan di dalam garasi rumah. 

walaupun sudah dihimbau oleh petugas besoknya balik lagi parkir di sana. berulang kali sampai hari ini. tidak mau sewa parkir di garasi sewaan. 

lokasi di rumah sesuai foto , jalan kebon bawang iv no. 45 rt.06/08 tanjung priok jakarta utara.

1



2021 June LP2106115WBX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap malam setelah jam18.00 

kronologis : setiap malam selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak &amp; tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan 

kepentingan umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

contoh laporan yang sudah diproses : lp210510qr4i 

ini adalah laporan yang kesekian kali nya, terhadap kasus yang sama, sebelum2nya tindakan dilakukan di siang hari, dan juga salah lokasi, padahal 

saya tulis setelah jam 6 malam, dan saya juga sertakan titik lokasi, saya tidak ngerti apakah anda paham bahasa indonesia atau tidak, tapi saya 

sangat kecewa dengan tindakan anda dan tidak ada perubahan sedikitpun disini. jadi tolong dibaca baik baik sebelum bertindak, buktikanlah kalau 

anda punya dedikasi dalam pekerjaan anda dengan bekerja yang benar dan tidak asal2an. jangan semakin mencoreng pns yang sudah terkenal 

suram performanya.

1

2021 June LP2106140ZRH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Adanya parkir kendaraan yang sepertinya (kendaraan untuk disewa atau rental) yang menggangu pengguna jalan. sudah berlangusng lama lebih 

dari 1tahun. lokasi (jalan amd x perbatasan antara dki dgn tangerang dekat smp 245 jkt
1

2021 June LP2106141FQ4 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Pelayanan Administrasi SP4N Lapor
Selamat sore,saya ingin menyampaikan tentang perlakuan kurang baik dari wakil/asistent ketua rw:03 kelurahan jatinegara kaum tentang 

perilakunya yang kurang baik dengan cara kurang sopan dalam menyambut warga yang ingin minta surat pengantar
1

2021 June LP2106150ZFC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jembatan layang klender 

cakung ,pulogadung jakarta timur 

 

tankap penyanyi dangdut keliling diatas jembatan layang 

 

setiap hari berisik dari jam 12 malam sampai jam 5 pagi 

 

hatus ditangkap musiknya bisik suaranya berisik
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2021 June LP2106154J0N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar SP4N Lapor

Hari ini tgl 11 jun 2021 , rumah beberapa warga taman palem lestari rt 011 rw 016 kelurahan cengkareng barat didatangi petugas kebersihan yg 

katanya diancam oleh rw akan kena sp jika tidak minta uang thr lebaran ke warga. padahal lebaran pun sdh lewat. beberapa warga memang tidak 

suka cara rw meminta thr sebelumnya dgn memasang nominal tertentu yg wajib untuk diberikan ke rw. padahal dulu klo tarik uang thr itu besaran 

nominalnya tidak ditentukan dan sifatnya,sukarela. minggu lalu saja ada minta sumbangan saya berikan karena nominal tidak ditentukan. saat ini 

beberapa warga kesal karena sampah tidak di ambil padahal kami bayar uang ipl tiap bulannya 150.000/bln. mereka ancam kami klo tdk byr thr yg 

nominal sudah ditentukan rw maka sampah kami tdk diambil. keterlaluan sekali bekerja untuk masyarakat malah mempersulit kerukunan warga 

karena oknum ini. mohon keadilannya. bagaimana r w/rt setempat mengatur anggaran sampai minta uang thr aja seperti preman memaksa warga. 

kami butuh transparansi in out keuangan yg di collect dr uang ipl warga thx

1

2021 June LP2106157ZOQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Imunisasi SP4N Lapor
Saya kan lagi antri vaksin astra zaneca di sdn 3 gandaria selatan, cilandak, jaksel. itu vaksinnya ditaruh di meja kena sinar matahari langsung emang 

gpp? bukannya harus ditaruh di freezer? mohon infonya.tidak ada freezer/ kulkas yg tersedia.
1

2021 June LP2106160T78
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Setelah petugas datang ke lokasi, mobil tersebut ( no. b 9715 szx) kembali parkir di tempat tersebut yaitu di depan tk dan di seberang tempat pijat 

siatsu lokasi masih sama, jl. kebon bawang 4 no.41 rt. 06 rw. 08 tanjung priok, jakarta utara. 

mulai hari jumat malam tgl. 11 juni samapi dengan tanggal 15 juni diparkir terus di situ setiap hari pagi, siang, sore dan malam, berhari-hari di jalan, 

bukan di dalam garasi rumah karna tidak punya garasi mobil. 

walaupun sudah dihimbau oleh petugas besoknya balik lagi parkir di sana. berulang kali sampai hari ini. tidak mau sewa parkir di garasi sewaan. 

malah nantang dia bilang memangnya kenapa saya parkir dijalan, banyak kok yang parkir dijalan. 

dan belakangan memang semakin banyak mobil yang parkir berhari hari dijalan. mohon perhatiannya. 

terimakasih.

1



2021 June LP2106162ON4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Penyalah Gunaan Jalanan 

Lokasi kab/kota : jl. hanura i no 1, krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap hari setelah jam 18.00 

kronologis : setiap malam selalu ada pkl yang memakai trotoar dan jalanan dari pos polisi hanura sampai depan jalan hanura 2, menyebabkan 

jalanan kumuh, dan sempit. serta ada 2 rumah yang berlokasi di hook yang menjadi bandar seluruh gerobak, tenda, air, listrik, juga parkir illegal. 

selain itu selalu setel musik dangdut sampai malam, menggangu orang tidur, dan juga tidak ada pembatasan jaga jarak sama sekali. 

pihak yang terlibat : ada oknum warga yang menyediakan listrik, air, tempat gerobak &amp; tenda, dan pedagang illegal yang menggunakan 

kepentingan umum. 

saya kirimkan foto rumah yang menjadi bandar gerobak, listrik dan air. 

contoh laporan yang sudah diproses : lp210614r0kt, lp210614d4uj 

 

update 15 juni 2021 : masih ada yg berjualan, listrik air masih disediakan, gerobak masih ditempat yang sama

1

2021 June LP2106168PU7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth , 

 

pemprov dki jakarta 

 

dengan ini , 

 

mohon di tindak lanjutin untuk beberapa restorant atau tempat makan , yang padat di kunjungi oleh pengunjung dan tidak mentaati protokol 

kesehatan , untuk antisipasi covid19 yang melonjak ini saya berikan sebuah lokasi yang tidak pernah taat pada protokol kesehatan di jakarta utara , 

pluit : 

 

 

warung wkk (wakaka) 

jalan muara karang raya selatan blok p2 no.78, rt.3/rw.8, pluit, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14450 

hari keramaian : sabtu , minggu jam 18:00 

hari biasa : jam 18:00. 

 

mohon untuk antisipasi pihak pemprov dapat menindak lanjutin untuk restorant tersebut dan untuk wilayah jakarta utara agar bisa diminta di 

pantau untuk restorant di pluit , muara karang dan pantai indah kapuk yang selalu berkerumunan melanggar protokol.

1

2021 June LP2106174COZ
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada batu dgn jumlah yg banyak diletakkan di tikungan jalan amd x petukangan utara jaksel. dki jakarta. lokasi adanya tepat di tikungan pintu masuk 

perumahan clover hill joglo.
1

2021 June LP2106176FC8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi kab/kota : jl. hanura ii (posisi dibelokan), krukut, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11140 

waktu : setiap saat 

kronologis :gerobak ini diparkir di tengah jalanan. dan bikin susah belok masuk ke jalan hanura ii 

gerobak inilah yang dipakai setiap malam untuk jualan di tengah jalan 

 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/lp210614d4uj 

update 16 juni terlampir di gambar, semua gerobak masih ada, malamnya pun masih jualan, apakah bapak2 sudah memberikan teguran? 

tidak ada perubahan sama sekali loh pak. gerobak itu dipakai jualan juga tiap malam. apakah tegurannya benar2 sudah bikin jeraa pak? 

tolong bantu kami, warga yang susah tidur ini pak. 

saya akan bikin laporan ini terus sampai selesai, karena saya ga bisa tidur pak begini terus.

1

2021 June LP2106216GUQ
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Nama saya teguh fahrizal pasien ruang flamboyan no.407 rsud pasar rebo jakarta timur.saya masuk ke igd tgl 11/06/2021 dengan keluhan penyakit 

dalam sekitar gangguan fungsi hati dan lambung,setelah di lakukan observasi oleh tim dokter rs pasar rebo,maka saya harus segera di lakukan 

operasai pengambilan batu empedu dan penyumbatan pada saluran pangkreas,maka di putuskan lah saya harus berpuasa selama akan menjalan 

operasi tersebut,yg di jadwalkan tgl 17/06/2021,karena peralatan rs pasar rebo kurang memadai,akhirnya saya harus di rujuk ke rumah sakit dgn 

type a,pertanyaan saya adalah apakah karena saya ini seorang pengguna bpjs dgn kelas iii,sehingga saya sampai saat ini belum mendapatkan kamar 

,untuk saya bisa segera di operasi? 

saya sudah menjalani puasa sejak pertama masuk igd rs pasar rebo tgl 11/06/2021,sampai saat ini saya belum mendapatkan kejelasan kapan saya 

akan di operasi.

1

2021 June LP2106235POW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Karena angka penderita covid19 yang semakin tinggi di dki jakarta saya ingin mengajukan aduan mengenai para pendatang dari sumatera selatan 

yang bebas datang/masuk secara bergerombol untuk kost di tanah tinggi 2 no.16 007/002 johar baru (kedai cici). mohon dapat ditinjau dilapangkan 

karena ini rentan terpapar virus. 

 

tidak ada dan cenderung abai pada protokol kesehatan terkait covid19. 

 

seharusnya perbatasan keluar masuk dari jalur luar daerah ada pemeriksaan ketat terkait covid19 karena itu juga dapat membantu menekan angka 

peningkatan penderita covid19. 

 

mohon ada tindak lanjut dari laporan ini terutama bisa dilakukan pemeriksaan dilokasi.

1

2021 June LP2106238LPJ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Mohon untuk dipantau dan ditindak secara tegas kepala kantor suku dinas kependudukan dan pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan 

yang tidak menghiraukan dan mematuhi intruksi menteri dalam negri nomor 133 tahun 2021 tentang perpanjangan pemberlakuan pembatasan 

kegiatan masyarakat berbasis mikro dan mengoptimalkan posko penanganan corona virus disease 2019 di tingkat desa dan kelurahan untuk 

pengendalian penyebaran corona virus disease 2019 ayat 9a, keputusan gubernur dki jakarta nomor 759 tahun 2021 tentang perpanjangan 

pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat berbasis mikro ayat 2, surat edaran badan kepegawaian daerah provinsi dki jakarta nomor 

39/se/2021 tentang sistem kerja pegawai aparatur sipil negara di lingkungan pemerintah provinsi dki jakarta pada pemberlakuan pembatasan 

kegiatan masyarakat berbasis mikro poin 1a dan surat edaran dinas kependudukan dan pencatatan sipil provinsi dki jakarta tentang sistem kerja 

aparatur sipil negara (asn) dan penyedia jasa lainnya perorangan (pjlp) serta waktu pelayanan administrasi kependudukan pada pemberlakuan 

pembatasan kegiatan masyarakat berbasis mikro poin 1a. . 

 

yang bersangkutan tidak menghiraukan dan mematuhi aturan – aturan tersebut dan tetap memberlakukan wfo 100% dan tidak diberlakuakannya 

kegiatan work from home (wfh) sesuai dengan ketentuan yg sudah diedarkan dan diberlakukan sejak tanggal 15 juni 2021 hingga hari ini dan 

membuat kurang efektifnya penerapan sosial distancing dan pencegahan penyebaran virus covid-19 pada kantor suku dinas kependudukan dan 

pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan sehingga menyebabkan rentannya penyebaran virus covid-19. 

hal ini jelas sangat membahayakan keselamatan yang bersangkutan sendiri serta seluruh pegawai asn, pjlp maupun masyarakat yang akan 

mengurus administrasi apabila sampai terpapar virus covid-19 dikarenakan kelalaian yang dilakukan oleh kepala kantor suku dinas kependudukan 

dan pencatatan sipil kota administrasi jakarta selatan dalam mengambil tindakan dan membuat kebijakan.

1



2021 June LP2106238UUA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Seperti yang sudah-sudah setelah petugas tagl 16 juni kemaren pergi, mobil tersebut ( no. b 9715 szx) kembali parkir lagi di tempat yg sama 

tersebut yaitu di depan tk dan di seberang tempat pijat siatsu kebon bawang iv, tg. priok). 

walaupun sudah dihimbau oleh petugas berkali-kali, besoknya balik lagi parkir di sana. tetap gak mau sewa parkir di garasi sewaan. karena menurut 

dia ngotot banyak yang parkir dijalan. apakah tidak ada tindakan lainnya supaya mereka kapok dan tidak parkir di jalan lg. mohon perhatiannya. 

terima kasih.

1

2021 June LP2106287RRL
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya warga jakarta, melaporkan bahwa dari tgl 22 juni 2021" nitaka tokyo hair salon yg beralamat di jl. gunawarman no. 71 lantai 2, kebayoran baru 

jaksel" melanggar peraturan daerah dki jkrt tentang ppkm dimana salon tempat usaha masih buka sampai hari ini dan mempekerjakan pegawai 

100%, mohon di tindak. kejadian ini sering di ulang. terimakasih

1

2021 June LP2106295U7N DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran SP4N Lapor

Pemasangan sumur resapan di halaman puskesmas kelapa dua wetan, sangat membahayakan pengunjung puskesmas, apalagi banyak pasien anak2 

yg berobat disana 

 

Jl. Raya Klp. Dua Wetan, RT.1/RW.6, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13730

1

2021 June LP2106296MAV BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor

Yth. kementerian sekretariat negara yang menaungi satuan kerja pusat pengelolaan komplek kemayoran (ppk kemayoran). 

 

mohon untuk melakukan perbaikan jalan rusak yang berada jl. rajawali utara, pademangan timur, jakarta utara. jalan ini merupakan fasilitas umum 

dibawah kendali ppk kemayoran. kondisinya saat ini terdapan kerusakan di beberapa titik. di beberapa sisi elevasi jalan juga tidak rata sehingga 

ketika hujan menimbulkan genangan di beberapa titik. 

 

beberapa kali warga setempat telah melaporkan pada pihak kelurahan pademangan timur, namun pihak kelurahan menyatakan jl.rajawali utara 

adalah fasum milik setneg dan dibawah kendali ppk kemayoran sehingga mereka tak memiliki kewenangan di wilayah itu dan tak memiliki 

kewajiban merawat fasum yang berada disana. 

 

apabila ppk kemayoran tak sanggung merawat fasum di jl. rajawali utara, ada baiknya fasilitas umum yang ada disana diserah terimakan ke pihak 

pemprov dki jakarta agar dapat dirawat dan memberikan manfaat kepada masyarakat. 

 

mohon admin lapor.go.id mendisposisi permohonan ini ke kementerian setneg yang memiliki satuan kerja ppk kemayoran.
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2021 June LP2106297C3M KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya merasa di lingkungan saya tidak mematuhi anjuran dari pemerintah, warga bolak balik pulang kampung tidak di peringati atau di kasih arahan 

untuk antigen. 

ada beberapa warga yang baru pulang mudik sama sekali tidak di anjurkan secara tegas untuk melakukan swab antigen dan isolasi mandiri. 

ada yanh baru pulang dari kampung jarak 2 minggu nya sudah berjualan dan berkerumunan pula. kalo dari pihak rt dan rw tidak tegas gimana bisa 

memutus rantai penyebaran covid !!! 

saya mohon untuk laporan saya di tindaklanjuti secara tegas dan benar, untuk lokasi nya berada di: 

jl. h. ridi rt.005/rw.03, no. 50 a, kel. ulujami, kec. pesanggrahan, jakarta selatan 12250. 

untuk tindak lanjut nya saya juga mohon untuk tidak ada kerumunan di wilayah rt 005 yg lebih tepat nya sering terjadi kerumunan di pohon 

mangga (dekat mushola daru iman/ kedai mayer). 

demikian laporan ini saya sampaikan, atas perhatian dan kerjasama nya saya ucapkan terima kasih
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2021 June LP2106299JJ9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada warung kopi yang tiap malam berisik dengan suara musik yang keras dan banyak anak muda yang bernyanyi sambil berteriak 

tolong segera di tertibkan karena sudah sangat mengganggu warga 

lokasi : jl squadron rt 015/001

1

2021 June LP2106299S4U
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bengkel berisik dekat perumahan, bekerja dengan palu dan mesin 24 jam tiap hari, 

alamat google https://goo.gl/maps/ur11ykejztsymndx5 

jl. gudang air no.7, rt.14/rw.1, rambutan, kec. ciracas, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13830

1



2021 June LP2106300T1E

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor
Mohon segera di swab massal karena mbiarkan orang yg positif corona keluar dampaknya klo di biarkan akan menjadi corona massal...untuk alamat 

komplek bdn ii jalan kecapi rt.014 rw.013 cilandak barat kec. cilandak jakarta selatan
1

2021 June LP2106304FLT KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang. izin melaporkan kejadian pembakaran sampah yg tidak sesuai prosesur. lokasi berada tepat ditanah kosong didepan gor ceger dan 

disamping perumahan green t residence rt 03 rw 05 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur. sampah yg dibakar bermacam2 mulai dr 

sampah rumah tangga, plastik, kayu dan bermacam jenis lainnya yg jika dibakar dapat menimbulkan zat2 yg berbahaya bagi tubuh dan kesehatan. 

asap yg ditimbulkan sangat mengganggu pernapasan, menggangu kegiatan rumah tangga dan menimbulkan bau tidak sedap. mohon kiranya dinas 

terkait dapat menertibkan, memberikan penyuluhan dan sanksi terhadap warga sekitar yg melakukan pembakaran sampah tersebut. apalagi di 

musim panas dan masa pandemi seperti sekarang kesehatan pernapasan sangatlah penting untuk selalu dijaga. terima kasih. wasallam.

1

2021 June LP2106307RR5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar yang sangat meresahkan aktivitas warga sekitar yang didasari tidak adanya lahan parkir didalam rumah. mohon ditindak lanjuti karena 

semakin hari semakin banyak pelaku parkir liar. lokasi di jalan h. kebon baru, kecamatan tebet, jakarta selatan
1

2021 June LP21060333CY KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ketua rt 006/005 kel. susukan kec. ciracas jakarta timur selalu berisik dalam membangunkan orang subuh pukul 04.00 wib (volume kebesaran) 

sedangkan hal ini sangat mengganggu. 

dan anak saya sedang sakit.

1

2021 June LP21061496LQ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth : admin lapor 

kepada yth : dinas sosial jakarta selatan 

 

alamat : jalan mampang prapatan xvi, kelurahan durentiga kecamatan pancoran, rt 014 rw 05 

 

telah terjadi penyerangan oleh orang gila bernama edi terhadap keluarga yang menampungnya. 

 

orang ini juga meresahkan karena meludah disepanjang jalan mampang. saya takut terjadi covid 19. 

 

tolong dibantu untuk menertibkan 

terimakasih atas perhatian ny

1

2021 June LP21061643ES

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Terjadi Kerumunan Orang Di Lokasi Kerja 

Saya ingin melaporkan saat ini di tempat kerja gkinvest yang berlokasi di multivision tower lt. 20, jl. kuningan mulia lot 9b, rt.6/rw.1, menteng atas, 

kecamatan setiabudi, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12980 terjadi kerumunan orang tanpa memperdulukan protokol 

kesehatan. 

 

di lokasi kerja tempat duduk staf tidak di sekat/ jarak bersebelahhan tanpa memperdulikan jarak 1meter dan beberapa karyawan sudah terindikasi 

covid dan menjadi cluster area covid di lingkungan kerja. 

 

lokasi kerja tanpa memperdulikan keselamatan karywan tanpa memperbelakukan kesehatan karyawan

1

2021 June LP21061810ZB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam... kpd dinas terkait sat-pol pp. 

saya warga kel rawabunga kec jatinegara. tepat nya di wilayah rt 01/07 komplek pendidikan smpn 62 hampirsetiap malam slalu ada segerombolan 

anak" abg bertriak" dan bernyanyi hingga larut malam. 

saya sebagai warga sangat terganggu dngn aktivitas mereka. 

apalagi kondisi skrng ini wabah covid 19 msh tinggi tingkat penularan nya. 

saya mohon sat-pol pp bertindak cepat utk membubarkan mrk. 

kalau perlu mrk di data dan di tindak utk memberi efek jera. 

trimakasih.

1



2021 June LP21061825QS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Angka covid yang meningkat menyebabkan hati sy miris. apalagi melihat lingkungan sy di jakarta timur tepatnya di jalan sawah gurih yang berada 

tepat diantara rt 2 dan rt 11 (patokannya rt 2/rw 3 no.30b) jarang masyarakat menggunakan masker dan tersiar kabar ada satu keluarga bernama 

ibu lela yg mengalami covid satu keluarga. ditambah tetangga2 mengaku terkena covid tapi (beranggapan bs) sembuh sendiri. budaya berkumpul 

secara offline antar tetangga. makin memudahkan penyebaran virus corona. ditambah gang yang sangat ruwet (motor2 di jalan tanpa pemilik) plus 

portal terpasang padahal bukan komplek, entah aturan mana yg digunakan. mohon dirahasiakan identitas pelapor.

1

2021 June LP21061828JU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas SP4N Lapor

Saya melakukan pcr di puskesmas cengkareng jakarta barat tgl 13 juni 21 (hasil positif) 

kami sudah melaporkan ke rt,rt, puskesmas kelurahan rawa buaya, puskesmas kec cengkareng. tapi sd tgl 18 juni 2021 tidak ada pengobatan. hanya 

diminta mengisi link pemantauan harian. 

 

tgl 17 juni 2021. kami mendatangi puskesmas kel rawa buaya untuk meminta kejelasan, namun diusir. padahal kami sudah mendaftar di 

telemedicine sesuai arahan. 

 

bagaimana tindaklanjut pengobatan? 

apakah pemerintah sudah menyerah untuk "mengobati" dan hanya "mencatat" pertumbuhan covid 

 

Tutup

1

2021 June LP21061840IP KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sebelumnya terima kasih atas tindak lanjut dari laporan lp210611qn8t dimana pengurus masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.006 rw.002 

kel.jatipadang, pasar minggu, kota adm. jakarta selatan, dki jakarta, no. id masjid 01.4.11.06.04.000047, mengaku telah mengecilkan volume 

pengeras suara, akan tetapi walaupun terkadang volume rekaman memang terdengar relatif lebih kecil, tetapi pada pagi hari di hari sabtu dan 

minggu rekaman masih terdengar cukup keras dan waktu istirahat di akhir pekan 

 

selain pemutaran rekaman pengajian, dalam dua minggu terakhir, termasuk di waktu warga beristirahat di pagi akhir pekan, pengurus masjid sering 

sekali menggunakan pengeras suara ke luar dengan volume yang keras sekali untuk menyampaikan pengumuman tidak begitu penting, seperti 

meminta sumbangan atau bahkan hanya untuk menyampaikan setiap sumbangan yang diterima, sehingga terkesan pamer atau riya 

 

pada hari jumat masjid jami an-nur juga mengundang khotib yang terkesan tidak sopan karena berteriak-teriak saat kutbah jumat, sehingga 

memberikan kesan seolah-olah masjid mengundang tokoh yang, mohon maaf, kampungan dan radikal. mohon kedepannya diseleksi kembali 

khotib yang dapat menyampaikan pesan islam dengan damai 

 

mohon agar pengurus masjid jami an-nur disosialisasi agar dapat mengikuti himbauan dalam surat edaran bernomor b.3940/dj.iii/hk. 00.7/08/2018, 

yang diatur tata cara penggunaan pelantang suara di masjid, dan mengikuti masjid-masjid di tanah suci yang benar-benar mengikuti ajaran islam, 

yaitu bahwa pengeras suara hanya untuk azan dan penanda sholat 

 

seperti dihimbau dalam surat edaran bernomor b.3940/dj.iii/hk. 00.7/08/2018: 

“pelantang suara di menara luar, diminta hanya digunakan untuk azan sebagai penanda waktu salat, tidak boleh untuk menyiarkan doa atau zikir,” 

demikian tertulis dalam surat edaran tersebut. sesudah azan, hanya menggunakan pelantang suara di dalam masjid. sedangkan saat salat, doa, 

pengumuman, khotbah jumat menggunakan pelantang suara ke dalam, bukan di menara

1

2021 June LP21062318A9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sudah 12 orang karyawan uob positif covid19, tetapi kantor belum memberlakukan sistem kerja wfh dan protokol kesehatan di abaikan oleh 

perusahan seperti karyawan duduk berdekatan tidak ada jarak 1 meter dengan karyawan lainnya, nohon inpeksi secara dadakan agar terbukti 

pelanggaran pihak perusahan yang tidak peduli dengan kesehatan karyawanya, alamat kami di menara imperium lt.32 bank uob setiabudi kuningan 

guntur jakarta selatan

1

2021 June LP21062337ZF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan untuk yang kesekian kalinya terkait kerumunan anak muda yang masih terjadi dan tidak pernah sama sekali menerapkan 

protokol covid dan mengganggu ketertiban/ketenteraman warga setempat di jl. h. midar, rt.5/rw.11, pd. pinang, kec. kby. lama, kota jakarta 

selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12310 

https://maps.app.goo.gl/j7kr5ycpl46y3ace7 ) (dekat smpn 87 jaksel pondok pinang) "lapangan putera guna". 

 

pondok pinang, berdasarkan informasi yang dikutip dari: 

 

https://megapolitan.kompas.com/read/2021/06/13/08573241/covid-19-di-jakarta-melonjak-ini-25-kelurahan-dengan-kasus-aktif?page=all 

 

merupakan salah satu zona merah tempat merebaknya penyebaran korona terparah di jakarta selatan, hal ini harusnya menjadi laporan yang 

sangat memperihatinkan, apalagi pemerintah setempat yg bersangkutan masih minim akan supervisi dan monitoring yang berkelanjutan. dan 

apalagi, sudah masuk varian baru covid delta, seharusnya ada perubahan tapi masih tidak. 

 

berkaitan dengan topik dr laporan ini, kerumunan masih tidak berhasil ditertibkan dan selalu terjadi di waktu siang, sore, malam, bahkan pagi buta. 

dan saya cukup heran, lokasi ini masih lolos dr kontrol pemerintah setempat karena lapangan selalu dijadikan tempat berkumpulnya puluhan 

orang. apalagi mereka juga mengganggu ketenteraman warga setempat terutama di jam kerja (wfh) dan jam tidur (mereka begadang). 

 

apabila diusir , masih melawan dengan keroyokan dan bila berhasil diusir besoknya kembali lagi (terjadi lagi) . kejadian ini sudah berlangsung sejak 

mulai diterapkannya pembelajaran dr rumah yg justru mendorong terjadinya tingkah laku bolos spt anak-anak ini. apalagi, kegiatan pembelajaran 

tatap muka lagi lagi ditiadakan, situasi ini menjadi peluang yang tidak mencegah melainkan justru makin mendongkrak naiknya kasus penularan 

covid. 

 

lapangan ini merupakan titik terparah terjadinya kerumunan mulai dr pukul 13:00-17:00, 20:00-01:00. terutama di saat panas/terik matahari. 

tolong tentukan hari yang terbaik sebelum terjun. 

1

2021 June LP21062358MF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada acara pengajian di masjid al-jihad dilingkungan rw saya, sdh seringkali bikin acara mengundang orang banyak tanpa ijin ke lingkungan sekitar 

krn yg hadir kebanyakan dari asembaris, lokasi di tebet timur 3i, jakarta selatan.
1

2021 June LP21062813VL
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Halo admin. 

Saya sudah daftar vaksin lewat aplikasi JAKI utk tanggal hari ini (28/6/21). Sudah datang sesuai jadwal. Tetapi setelah sampai di tempat (RSUD 

Cengkareng), stok vaksin diinfokan habis & pendaftaran tidak terintegrasi. Disuruh balik lagi di hari lainnya (1/7/21). Betul betul sangat kecewa. 

Mohon diperbaiki sistemnya biar lebih efektif dan menghargai yang sudah mengikuti prosedur dengan baik. 

 

Terima kasih. 

_ 

Rindi 

Nama: Rindi Khoirusiffa 

NIK: 3173016509950014 

No HP: 085885812867 

(Bukti pendaftaran lewat JAKI terlampir)

1



2021 June LP21062843WJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Masih tetap parkir bahkan berhari hari sudah seminggu dari hari sabtu tanggal 18 juni - hari ini 25 juni 2021 pagi siang sore malam, mobil tersebut ( 

no. b 9715 szx) dan t 1869 ez kembali parkir lagi di tempat yg sama tersebut yaitu di depan tk dan di depan rumah kebon bawang iv no. 41 dan 45 

rt.06/08, tg. priok). 

walaupun sudah dihimbau oleh petugas berkali-kali, besoknya balik lagi parkir di sana. tetap gak mau sewa parkir di garasi sewaan. bahkan dia 

bilang bayar aja petugasnya biar aman. 

mohon ditindak tegas. 

terimakasih.

1

2021 June LP21062956OQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Yth pemprov dki jakarta, 

 

mohon informasi bagaimana cara saya bisa mencetak ulang kk dan akta lahir anak saya. karena pada saat saya mengajukan perubahan kk dan 

pembuat akta lahir untuk anak kedua saya an auristella ayma ardhiansyah ,petugas kelurahan bilang akan menerima pin untuk bs cetak sendiri 

namun sampai saat ini saya belum mendapatkan sms tersebut. sedangkan, hasil printan akta lahir yang saya terima printanya kurang bagus. terima 

kasih

1

2021 June LP210614221S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporhendi mohonn di tertikan kembali pedagan kaki lima atau pasar malam cni . yang berada di area cbd jakarta barat . tempatnya depan kantor 

walikota jakarta barat . karena selain menimbulkan kerumunan . terjadi juga aksi premanisme dan parkirliar . mohonn di tidakklanjuti
1

2021 June LP210618998H UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar pinggir jalan sangat menggangu pengguna jalan lainnya. selain uang parkir yang sangat mahal antara 10rb hingga 20rb, keberadaan parkir 

liar ini juga mengganggu pemilik usaha, ruko di sepanjang jalan tersebut. 

mohon ditindak sesuai aturan yang berlaku. 

 

lokasi: jalan gandaria iii, kelurahan keramat pela, sisi belakang pasar taman puring, kebayoran baru, jakarta selatan.

1

2021 June LP210621565K
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

mohon agar lebih diperhatikan untuk banjir yang selalu terjadi belakangan ini di jalan perindustrian di kel. kebon pala kec makasar, jakarta timur & 

saya adalah salah seorang warga di rt 011 rw 007 yang terdampak banjir ini. 

jika terjadi hujan hanya sekitar 1-2 jam kali di jl perindustrian pasti meluap dan menggenangi jalanan dan rumah warga 

. 

ini sudah terjadi di tgl 22 may 2021, 02 juni 2021, 15 juni 2021 dan hari ini 18 juni 2021. 

 

sebelumnya tidak pernah separah ini jika hujan hanya sebentar , tapi sekarang hanya hujan deras 1-2 jam pasti air di kali langsung meluap. 

mohon diperhatikan daerah rumah kami.. #kelurahankebonpala, karena jika musim penghujan datang dan intensitas hujan tinggi , maka akan 

terjadi banjir yang lebih parah lagi! 

mohon ditinjau untuk aliran kali di daerah rumah kami tersebut agar dapat di perbaiki atau digali lebih dalam. 

saya seorang ibu tunggal dengan 2 anak yang masih kecil, akan sangat memberatkan jika kejadian banjir ini selalu datang tiba" saat hujan deras 

hanya sebentar apalagi jika terjadi di tengah malam hari.

1

2021 June LP210629258Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jl. simprug golf 1 (belakang senayan city) rt 003/rw 008 setiap malam ada kerumunan warga berjualan satay taichan dan pembeli parkir di depan 

rumah2 warga di terutama di akhir pekan .. mohon ditindak
1

2021 June LP210629461G

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Jumlah karyawan di jtrust bank cabang kelapa gading saat ini berjumlah 13 orang 

pada tanggal 27-6-2021 salah satu driver positive terpapar covid19 

pada tanggal 28-6-2021 kami akhirnya semua karyawan melakukan tes antigen, salah satu diantaranya kembali positive terpapar covid19. 

namun pihak bank tetap mengabaikan prokes dan jam beroperasional tidak mengalami perubahan. 

besar harapan kami agar pihak terkait menindak lanjuti hal ini, agar tidak memakan korban kembali,baik dari pihak karyawan dan nasabah yang 

datang di hari tersebut. 

 

alamat bank jtrust kelapa gading 

blok lc6 no.55 kelapa gading barat 14240 

no tlp 021-4528228

1



2021 June SM210601SG1E
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mo ty di komplek perumahan apa boleh berisik ngelas gerinda ngecat bikin lemari dil? Berisik dan bising dr pagi jam 8 sd 5 sore 

Bau ya 

Perum citra 1 blok g 5 no 21 kalideres jakarta barat 

Tlg ditindak Psbb Sekolah online di rmh Krj online di rmh

1

2021 June SM210602CD9C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, mohon izin untuk ditindak kedai kata kita di jl. Moh. Kahfi 1 jagakarsa. Setiap malam live music, speaker terlalu besar. Tolong 

ditindak mengenai izin gangguan.
1

2021 June SM210603C34B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas SMS Center

Selamat pagi pemprov DKI Jakarta, warga terdampak kemacetan parah karna pemotongan pohon oleh pasukan hijau di jln raya ciputat (dpn 

Sepolwan)
1

2021 June SM210604UKQS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS Center lampu jalan sudah lama mati komplek departemen agama jl palapa 6 kedoya selatan, mohon dibantu pak 1

2021 June SM210605D23P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kepada pemerintah daerah mohon ditindaklanjuti saat ini ada kerumunan pesta pernikahan hingga pukul 20.39 masih berlangsung dan 

mengundang banyak kerumunan dengan pagelaran musik dangdut mohon untuk di tindaklanjuti di alamat Jl. Kemang Tim. 10 M No.2, RT.6/RW.3, 

Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730

1

2021 June SM210605JTL5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Terjadi kerumunan dan kegaduhan karaoke malam2 di lapangan tenis, rencananya besok ada acara nikahan yg menimbulkan keramaian. 

Di jalan bendungan melayu selatan, gang. Paguyuban 1, rt.004/05, kelurahan tugu selatan, kecamatan koja, jakarta utara. 

Terima kasih

1

2021 June SM210606FF95
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore pak 

Kami mau melaporkan adanya kerumunan di acara hajatan di wilayah RT 008 RW 08 Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan dekat musholla 

roudotul jannah...mohon ditertibkan

1



2021 June SM210606FHAF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ada acara keramaian, sptnya pernikahan, di Jl Madrasah I Gg xx Kel Sukabumi Utara, Kec Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Apakah sudah ada ijin 

keramaian?
1

2021 June SM210606LFT8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir SMS Center

Assalamu'alaikum Warrahmatullah Wabarakatuh, Selamat Sore, Pemprov DKI. Saya warga Green Kebagusan No A5 di Jalan H Totong Kelapa Hijau 

Kebagusan, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Ingin melaporkan bahwa di rumah saya, beberapa tahun terakhir sudah beberapa kali jalan nya tergenang 

air dan yang terakhir kali tanggal 19 Februari air masuk kerumah diperumahan Green Kebagusan dan lingkungan sekitar lumayan tinggi (sampe 

betis orang dewasa). Kami warga menganalisa ini dikarenakan saluran air yang mampet atau kurang besar untuk menampung curahan air apalagi 

sekarang sudah banyak dibangun rumah sehingga tidak ada resapan air. Kami harapkan Pemprov DKI dapat bekerjasama dengan Dinas PU untuk 

bisa mengganti saluran air yang ada di Jalan H Totong, Kelapa Hijau Raya, Kebagusan, Jagakarsa. Tolong dibantu Bapak/Ibu dikarenakan sekarang ini 

sudah masuk musim penghujan, kami sangat khawatir lingkungan kami akan banjir lagi.. terimakasih atas perhatian dan kerjasama nya. 

Wa'alaikumussalam Warrahmatullah Wabarakatuh.

1

2021 June SM210607AP8B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org tanpa masker. 

Tolong ditindak, sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1

2021 June SM210607JT0J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan SMS Center
Selamat malam saya mau melaporkan.ada tetangga saya meninggal barusan.semalam saya masih lihat dia mau berobat kata nya sesak nafas.mohon 

di cek apakah covid bukan.alamat jl.arus rt 009/002 cawang jakarta timur
1

2021 June SM210607L4H8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org tanpa masker. 

Tolong ditindak, sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1

2021 June SM210607WMI4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan SMS Center

Siang Pemda DKI, saya mau bertanya terkait proses validasi BPHTB di upppd kalideres 

 

Dimn proses validasi sampai 2 Minggu 

 

Padahal untuk upppd yg lain biasanya hanya 3 hari sudah selesai.

1

2021 June SM210608BDCB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik SMS Center

Selamat malam pak, mohon ijin melaporkan lampu jalan di Jln Kavling Kp. Mangga Blok A5 rt. 09 rw 02 Kel. Tugu Utara Kec. Koja Jakut sdh 3 malam 

padam, mohon dibantu dan ditindaklanjuti tkd
1



2021 June SM210608BFMG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet (dr kampung) di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org tanpa 

masker. 

Tolong ditindak, sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1

2021 June SM210608DHMV DINAS BINA MARGA Jalan SMS Center
Bapak/Ibu pejabat pemprov DKI. Tolong dibantu perbaikan jalan berlubang di flyover pancoran SEGERA. Sudah banyak korban disana, kerabat 

saya, terakhir ayah saya. Jangan menunggu korban korban lagi
1

2021 June SM210608H1IY KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah SMS Center

banyaknya warga setempat yang membuang sampah ke kali yang bisa menyebab kan banjir apabila hujan. mohon untuk di lakukan pembersihan 

kali secara berkala oleh petugas yang berwenang dan untuk petugas rt rw setempat agar memberikan himbauan kepada warga agar tidak 

membuang sampah ke kali bila perlu diberikan sanksi yang tegas apabila melanggar. #KaliMeluap  

 

lokasi di Hj joko 12 Rt 005 Rw 004 Lenteng Agung Jakarta Selatan.

1

2021 June SM210608TQ8X DINAS KEBUDAYAAN Keluhan Pelayanan SMS Center

Siang pak Anies, 

Kemarin minggu tgl 6 Juni saya ke Museum Taman Prasasti. Ada dua orang penjaga gerbang dan mereka semua merokok di meja kerja mereka. 

Sungguh sedih melihatnya. Alangkah lbh baik bila bisa disiplin merokoknya di smoking area ketika break jaga

1

2021 June SM210610ZJPV KELURAHAN ULUJAMI Pendataan Kesehatan SMS Center

Selamat malam mohon petunjuk apabila ada bagian satgas covid tingkat RT tidak melakukan tindakan pencegahan terhadap warga yang telah 

kembali dari kampung halaman dapat diberikan sanksi ? Karena di RT 009 RW 04 Kelurahan Ulujami Jakarta Selatan, banyak warga yang telah 

kembali dari kampung halaman tetapi tidak diwajibkan untuk melakukan swab. Terima kasij

1

2021 June SM210611NVYI

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Yth. Pemprov DKI...ada rumah dijadikan tempat usaha packaging. Sedangkan disini kawasan hunian yg tenang. Aktivitas mrk ganggu kenyamanan 

sbg daerah hunian. Alamatnya di Jl. Hanoman 1 no. 29 , Perumahan Bojong Indah, Rawa Buaya, Cengkareng, Jkt Barat...kerja sering lembur shg 

karyawannya berisik di saat malam mengganggu ketenangan..apalagi saat ini sedang masa pandemi..mohon disidak dan ditindak..terima kasih

1

2021 June SM210611QC5Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya ingin melaporkan, bahwa di jl.kebon nanas IV rt007/02 no.8 kec.kebayoran lama kel.grogol utara jak-sel yang nanti malam akan mengadakan 

acara kerumunan. yang nantinya akan menyebar luaskan covid19. 

Mulai acara jam 19.30-selesai

1



2021 June SM210611WEEJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang, 

Mohon bantuan nya untuk mendisiplinkan kerumunan kurir expedisi yang sering berkumpul di depan kediaman kami & tidak menggunakan 

masker. Dari pagi s/d malam. 

Lokasi : Duta Harapan indah, blok H. Kel Kapuk Muara, kec penjaringan. Jakarta utara

1

2021 June SM210612MUUS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam.. Saya mau melaporkan ada usaha restoran seafood tiga dara didalam komplek pulogebang indah dimana asap dari pembakaran 

ikan menggangu mobil yang lewat dan perumahan kami
1

2021 June SM210612UAIF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Yth Petugas Satpol PP, Saya ingin mengadukan keluhan karena merasa terganggu dengan suara berisik dari anak-anak yang sedang bermain bola di 

jalan kepu timur no. 38B, kemayoran dan mereka tidak mematuhi peraturan yang telah ditetapkan dalam pandemik covid-19 ini.
1

2021 June SM210612ZBD0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya ingin melaporkan keramaian pd jalan bendi besar no 24 tanah kusir (kios boomboeku) yang mengadakan grand opening dengan live music di 

area trotar jalan dan hingga kini (22.41) belum ada tanda tanda acara akan selesai. Mohon segera ditindak lanjuti terima kasih
1

2021 June SM210613BSV5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

 Setiap minggu pagi , rombongan senam ini berkerumun di depan taman rptra kenanga. Roxy. Kel cideng. Kec gambir. jakarta pusat. Tidak sesuai 

prokes: tidak jaga jarak dan lepas masker  Setiap minggu pagi , rombongan senam ini berkerumun di depan taman rptra kenanga. Roxy. Kel cideng. 

Kec gambir. jakarta pusat. Tidak sesuai prokes: tidak jaga jarak dan lepas masker  Setiap minggu pagi , rombongan senam ini berkerumun di depan 

taman rptra kenanga. Roxy. Kel cideng. Kec gambir. jakarta pusat. Tidak sesuai prokes: tidak jaga jarak dan lepas masker

1

2021 June SM210613M9Y1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai SMS Center

Assalamu'alaikum Warrahmatullah Wabarakatuh, Selamat Malam Bapak/Ibu Pemprov DKI. Saya Febby warga Green Kebagusan no B5 Jagakarsa. 

Sebelumnya terimakasih karena sudah merespon WA saya terkait saluran air di lingkungan tempat saya tinggal yang beberapa kali menyebabkan air 

masuk ke rumah kami di Green Kebagusan Jalan H Totong, Kelapa Hijau Raya, Kebagusan, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Kami masih menunggu follow 

up lebih lanjut dari Bapak/Ibu Pemprov terkait hal ini. Besar harapan kami agar saluran air di Jalan H Totong dapat diperbaiki sehingga tidak 

menyebabkan air menggenang di pemukiman warga. Terimakasih Bapak/Ibu, Wassalamu'alaikum Warrahmatullah Wabarakatuh.

1

2021 June SM210614R7LT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. Penjaringan jakarta utara, 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet bosnya org china, di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org 

tanpa masker. Tdk jalani prokes. 

Tolong ditindak pak, lg darurat covid begini. sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1



2021 June SM210614VE3X

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan SMS Center

selamat siang saya afriani, tadi pagi saya berobat ke puskesmas kelurahan klender III, saya mengeluhkan pelayanan dipuskesmas tsb sangat buruk 

dari satpam sampai dokter nya sangat jutek padahal saya ingin berobat untuk anak saya 

terimakasih

1

2021 June SM210615NY1P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Sy warga Jakarta barat tepatnya di perumahan bojong indah Kel. Rawa Buaya Kec. Cengkareng. Sudah lama sy melihat para 

pedagang di sekitar pasar dan ruko perumahan bojong indah yang hampir semua tidak menggunakan masker dan tidak ada aparat atau petugas yg 

menegur mereka. Sy sebagai warga selalu menegur tp jika tdk ada sanksi ke para pedagang tersebut maka mereka akan merasa dibiarkan dan tidak 

ada masalah. Tidak adil jika pedagang di mall harus ketat dan kena sanksi sdgkan pedagang kecil dibiarkan. Padahal justru penularan paling besar 

terjadi dari pedagang kecil krn mereka yg paling rawan krn transaksi dg tunai, tdk memakai masker, handsanitizer. Saat itu wilayah sy masuk zona 

merah. Tolong pemda DKI bersikap tegas kepada semua pedagang termasuk pedagang kecil. Kasih sanksi klo mereka tdk gunakan masker maka 

mereka tdk boleh berdagang

1

2021 June SM210615Z47L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor pagi, di sekitar Pasar Meruya & pangkalan mikrolet M11 mulai banyak orang yg tidak pakai masker. Baik pedagang dan pembeli. Mohon 

bantu ditertibkan kembali pak.
1

2021 June SM210616TYMS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang, saya mau melaporkan tentang pelanggaran psbb 

 

Di tempat tinggal saya di jl Kembang Raya, Kwitang Senen Jakarta Pusat 

Setiap hari Rabu sore sampai malam jam 24 selalu ada bazaar ( pasar malam ) 

kira2 50 an pedagang berjualan di badan jalan, menutupi rumah2 warga, 

Untuk itu saya harapkan ada tindakan tegas dari aparat 

Terimakasih sebelum nya

1

2021 June SM210617FNBW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS Center

siang dishub jakarta, mohon utk menertibkan parkir mobil sembarangan sepanjang JL kembang raya(kwitang, senen)dpn pengacara octavianus. 

terima kasih
1

2021 June SM210619NE1Y

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

SMS Center

Selamat siang, saya mau tanya saat ini saya 1 keluarga positive covid tapi sdg melakukan isoman dan sdh ada dokter dg obatnya. Saya mau tanya 

apakah bisa di bantu utk penyemprotan disinfectant utk area rumah saya dan sekitarnya dari Pemprov DKI? Terima kasih 

Saya di wilayah Cakung Timur, Jakarta Timur. Selamat siang, saya mau tanya saat ini saya 1 keluarga positive covid tapi sdg melakukan isoman dan 

sdh ada dokter dg obatnya. Saya mau tanya apakah bisa di bantu utk penyemprotan disinfectant utk area rumah saya dan sekitarnya dari Pemprov 

DKI? Terima kasih

1

2021 June SM210620JQEH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor ada kerumunan massa lomba burung berkicau sebelah Kampus Tarakanita Pondok Kelapa Permai di RT 001 RW 006 Kel.Pondok 

Kelapa.sekarang pkl 15.06 wib. Tlg utk dibubarkan dan dipantau setelahya. Tks
1



2021 June SM210620QIO5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang pak. Saya sering olah raga jalan pagi/sore di lapangan banteng. Banyak yang membuka masker nya pak. Apakah bisa ada petugas 

khusus yang bisa menegur untuk mereka memakai masker nya. Terima kasih 🙏ugas khusus yang bisa menegur untuk mereka memakai masker 

nya. Ter

1

2021 June SM210620YNSF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS Center

Selamat malam,siang menjelang sore di jln Diponegoro tepatnya di depan RS Cipto, terdapat parkir liar di bahu jalan,menimbulkan kemacetan dan 

kesemrawutan,padahal dengan jelas ada rambu larangan parkir,mohon tindakan dari bagian penertiban parkir dari suku dinas perhubungan 

DKI,terimakasih

1

2021 June SM210621CB0I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Vaksin dinamis 14 - 30 juni 2021 

 

Kelurahan bukit duri 

 

Tempat sdn 01 bukit duri 

 

Terjadi kerumunan saat pendaftaran tanpa ada pengawasan daro petugas,,sehingga yg daftar dari berbagai masyarakat 

 

Terima kasih

1

2021 June SM210621ZA4C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

LAPOR PAK , 

Covid makin menggila, unit apartmen teluk intan, Safir lt.5 , penjaringan jak-ut, msh ngumpulin pekerja walet puluhan org duduk berjejer tanpa 

masker. 

Apartmen peruntukannya utk tempat tinggal, bukan tmpat usaha yg ngumpulin bnyk org. 

Sdh komplain ke pengelola apartmen tp kegiatan walet msh berlangsung dgn pintu ditutup rapat2. 

TOLONG ditutup & ditindak pak, krn apartmn buat org tinggal, bukan utk usaha. Apalagi lg Covid yg sdg menggila di jkr. 

Trimakasih.

1

2021 June SM210622S0N0 BIRO PEMERINTAHAN Jalan SMS Center
Selamt pagi saya dayat mau melaporkan Jalan Malaka HB Gang. Kavling RW 003 RW 06. Kelurahan Rorotan. Kecamatan Cilincing Kota. Administrasi 

Jakarta Utara. Sangat rusak parah apakah bisa jalan ny bisa diperbaiki,
1

2021 June SM210623HG37
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. 

Di Jl.Kemang 1A, RT.10/RW.5, Bangka 

Kec. Mampang Prpt. 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta  

didepan rmh no.25A, saat ini sedang ramai berkumpul anak² muda pdhl sedang dlm pembatasan jam malam. Mohon dikirimkan petugas utk 

memantau. Terima kasih

1

2021 June SM210623JPF5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Sy mau mengadukan ada kerumunan di tempat adu burung,Jl antariksa Rt.09/Rw.02 Cipedak,jagakarsa,Jaksel,dibelakang matoa golf. 1



2021 June SM210623KEWM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak/Bu, setiap malam ada dangdutan didepan pasar rawasari jakarta pusat. Harap ditindak tegas. Selain menganggu masyarakat sekitar, tidak baik 

dalam kondisi covid ini. Trims 

 

Jl. Rawasari Sel. 

RT.16/RW.2, Cemp. Putih Tim. 

Kec. Cemp. Putih 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510

1

2021 June SM210623S1ZG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pelanggaran PROKES DI PLAZA TOYOTA GROGOL, JAKBAR, ADA BNYK YG KENA COVID, TDK ADA WFH, KNTOR TDK ADA STERIL, MANAJEMEN 

MENUTUPI, TDK ADA SWAB BERSAMA. 

Jl. Kyai Tapa No.263, RT.5/RW.9, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440

1

2021 June SM210623X9L2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

LAPOR PAK , 

Covid makin menggila, unit apartmen teluk intan, Safir lt.5 , penjaringan jak-ut, msh ngumpulin pekerja walet puluhan org duduk berjejer tanpa 

masker. 

Apartmen peruntukannya utk tempat tinggal, bukan tmpat usaha yg ngumpulin bnyk org. 

Sdh komplain ke pengelola apartmen tp kegiatan walet msh berlangsung dgn pintu ditutup rapat2. 

TOLONG ditutup & ditindak pak, krn apartmn buat org tinggal, bukan utk usaha. Apalagi lg Covid yg sdg menggila di jkr. 

Trimakasih. 

 

Jl. Tlk. Intan No.1, RT.7/RW.16, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 June SM210624GRMZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi bapak ,,saya ingin melaporkan di perusahaan PT Wijaya Machinery perkasa ada kasus covid sebanyak 15 orang,,kami warga sekitar 

merasa cemas ...harap bapak wali kota atau bapak gubernur bertindak tegas agar dapat memutuskan mata rantai covid tersebut.....terima kasih 

Jl. Pakin No. 2 A-B Penjaringan, Jakarta Utara 14440 

Phone. +6221 669 6061 

Fax. +6221 668 2176 

Email. sales@cv-wm.com

1

2021 June SM210624J1OA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan SMS Center

Sudah daftar di JAKI dan datang ke lokasi vaksin sesuai jadwal tetapi ditolak oleh Puskesmas Kecamatan Penjaringan 

6101085301860002 

Chia Vera 

no hp: 081314272709

1

2021 June SM210624MATN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pagi, mau info PT Wijaya Machinery perkasa (Jalan Pakin, Jakarta Utara) banyak karyawan terkena covid dan mereka masih suka berkumpul di 

warung depan kantornya... Tolong ditindak lanjutin pak 

Jl. Pakin No. 2 A-B Penjaringan, Jakarta Utara 14440 

Phone. +6221 669 6061 

Fax. +6221 668 2176 

Email. sales@cv-wm.com

1

2021 June SM210624RL4L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Terjadi kerumunan yg masif di jl. Indragiri, kelurahan kebon melati, kecamatan tanah abang akibat dr perekrutan drivers ojol (grabbike) yg sdh 

berlangsung 4 hari ini.. mohon tindakannya mengingat saat ini terjadi peningkatan yg sangat tinggi org terpapar covid 19 varian delta.. mohon 

ditanggapi serius pak..

1



2021 June SM210624UKO9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon ditindak lanjuti, sanggar richa gym kel. Cempaka baru, rw 08.kemayoran masih buka. Apakah memang sdh ada ijin dr rt/rw setempat? 

Kapasitas ruangan hanya 50 org(laporan ke rw kapasitas max 100 org) Tp ttp dibuka smp 40 org. Tidak mengikuti edaran, aturan penutupan 

operational 22 jun-5 july 2021. Anonim

1

2021 June SM210624ZKK2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong adanya petugas yang menertibkan kerumunan/tongkrongan anak2 muda yang berkerumun tanpa mau tau peringatan covid. Selalu 

berkerumun diatas pukul 18:00 s/d 23:00 di Jl. Mandor Hasan, Kel. Cipayung, Kec. Cipayung di depan rumah No.11
1

2021 June SM210625DKV7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi. Sy adl warga DKI di Kec Cilandak, Kel Cilandak Barat. Sy ingin mengadukan aktivitas Mesjid di area sy. Mesjid Jami Al Ihsan yg hingga 

keluarnya Keputusan Gubernur ttg Pemberlakuan PPKM mikro, namun masih melakukan aktivitas shalat berjamaah 5 waktu. Mohon menjadi 

perhatian pemprov DKI krn kondisi penyebaran covid 19 di wilayah ini sdh cukup tinggi. Terima kasih.

1

2021 June SM210625G4AU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, 

Mau melaporkan ada kerumunan anak remaja di warung indomie (Warmindo Azis) setiap malam di Jalan Musyawarah RT 007 RW 02 Kebon Jeruk 

Jakarta Barat 11530 (Dekat pasar kaget Musyawarah). Mohon ditindak lanjuti krn khawatir jadi Cluster baru. 

Terima kasih

1

2021 June SM210625PZ50
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang setiap hari di jl. Raya joglo tepat y disekolahan s.p atau sumpah pemuda anak2 murid y sellau bergerombol .atau nongkrong 

Tolong ditindak lanjuti untuk berkrumunan y biasa y setiap hari senen sedang kan jumat selalu rame diwarung
1

2021 June SM210626FTE4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore pak/Bu, sy mau melaporkan adanya kerumunan di Lapo Nainggolan cs jalan Bali Raya Cipinang Melayu tanpa memakai masker & 

prokes. Kerumunan ini hampir setiap hari bahkan sampai jam 3 subuh. Atas perhatian nya sy ucapkan banyak terimakasih
1

2021 June SM210626H1I9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Akan ada wisuda yg dihadiri 200 org lebih di Mts Raudhotul Ulum (www.mtsru.sch.id) Jl. Mampang Prapatan XV C No. 42 

Kel. Duren TIga Kec. Pancoran Jak-Sel 12760 pada hari Senin 28 Jun 2021 jam 6.30 pagi-selesai. Sudah diaporkan ke satpol PP Kel. Durentiga tapi 

sekolah masih membandel. Mohon tindakan tegas.

1



2021 June SM210626KMMH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam dinas pemprov DKI Jakarta  

 

 

Saya sebagai salah satu warga ingin melaporkan kerumuman orang yang setiap hari terjadi di lingkungan saya saat malam hari sekitar jam 20.00 -

03.00 WIB. Jumlah yang berkerumun lebih dr 30 orang pemuda- pemudi yang membentuk 2 tongkrongan bersebelahan tidak memakai masker dan 

bernyanyi-nyanyi tiap malam sampai pagi. motor2 yg mereka parkirkan didepan warkop juga mengganggu jalan. 

 

 

Mohon ditindak karena hal ini sudah dilaporkan ke RT setempat namun tidak ada tindakan dari dulu sampai saat ini. 

 

 

Lokasi kerumuman: 

 

Depan Warteg Mamoka Bahari dan Sederetan Warung Kopi di Jl. Anggrek Rosliana No. 28 Kel. Kemanggisan, Kec. Palmerah 11480

1

2021 June SM210626PASN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Di jl empang bahagia raya no 38 didepanya ada abang nasi goreng berjualan sampe jam12 malam tanpa masker dan banyak kerumunan 1

2021 June SM210626SL4S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya nama: setyo nugr warga jakarta, melaporkan bahwa dari tgl 22 juni 2021" Nitaka tokyo hair salon yg beralamat di jl. Gunawarman No. 71 lantai 

2, kebayoran baru jaksel" melanggar peraturan daerah dki jkrt tentang PPKM dimana salon tempat usaha masih buka sampai hari ini dan 

mempekerjakan pegawai 100%, mohon di tindak. Kejadian ini sering di ulang. Terimakasih

1

2021 June SM210626T5SV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Di area depan SMK ADHI LUHUR 53. Jln.waru pada ngumpul bakar ayam n mabok"an pak 1

2021 June SM210626VWXX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, sy mau melaporkan adanya kegiatan keagamaan tanpa menjalankan prokes dan kerumunan ada sekitar 10 orang lebih. Alamat : 

Sebelah RPTRA Kebon Sawo (Jl. Subur Ujung) Kel. Menteng Atas, Setiabudi, Jakarta 12960. Terima kasih
1

2021 June SM210627GIP1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SMS Center

Selamat siang. Tolong di bantu. Pembuatan got saluran air. Hajiten 4 Rt 06.rw.01 rawamangun Jakarta timur tersendat sudah 1 minggu. 

 

Jl. H. Ten IVRT.6/RW.3, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 June SM210627UXSS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

hi, sy mau melaporkan kerumunan di warkop sebelah mie aceh nyak lin jl. lapangan bola no. 33, hari ini sangat ramai dan tanpa masker semua. 

setiap hari dr jam 8 sampai subuh selalu ramai. tolong sekali bantuannya krn sebagai warga, kami sangat takut kalau ada yang otg.
1



2021 June SM210628GU0Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon disampaikan ke satgas covid jakarta selatan atau dinas ke sehatan terkait agar petugasnya di lapangan dapat menegur penjual2 yang ada di 

jalan bek murat kelurahan karet kecamatan setiabudi: dibelakang gedung world trade centre, agar diberikan edukasi untuk mengenakan masker 

karena pedagang mie ayam yono, pedagang nasi, dll tidak mau mengenakan masker saat menjual makanan ke pembeli.

1

2021 June SM210628MWUE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Pagi, saya mau mengadukan kerumunan yg tidak sesuai prokes di Graha Zima no. 1 jl. TB simatupang kav 7 jaktim (seberang rsud pasar 

rebo).mohon rahasiakan nomor pengaduan ini. Terima kasih
1

2021 June SM210629L8QP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya ingin melaporkan adanya aktifitas agama yang berlebihan di daerah rumah saya, cipinang. Disamping BKT titik koordinat -6.2296951, 

106.8861986 mohon untuk ditindak lanjuti. Karena meresahkan warga perumahan sekitar. 

Berlokasi di masjid Al-mubarokah, berisi ceramah kebencian/politik dari radio yang disiarkan ke pengeras suara dan tidak kenal waktu, mengganggu 

warga lainnya. Khususnya orang islam itu sendiri. 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti 

 

Jl. Pembina I No.15, RT.13/RW.2, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13420

1

2021 June SM210630VL63
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Dear butter kelapa gading, alamat : ruko boulevard timur kelapa gading blok nd 1 no 31, banyak grab berkerumun dan tdk pakai masker, 

mengganggu jalan dan bising, mhn sgera dtindak trims.
1

2021 June SM210630VY99
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SMS Center

Selamat siang, mohon bantuannya, saya atas nama Ahmad Baihaki no.ktp3174100501860009, mengalami kendala lupa password saat masuk 

keaplikasi alpukat Betawi, sedangkan nomer hp saya yg lama telah hilang, mohon agar bisa dibantu, terimakasih.
1

2021 June SM2106013IFO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org tanpa masker. 

Tolong ditindak, sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun. 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1

2021 June SM2106015HA9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Malam btw sy mau lapor saat sy ke holywings kelapa gading dan holywings di pik sangat sangat ramai pengunjung. Tolong satgas covid menindak 

lanjuti plus tolong di mata matai kegiatan mereka
1



2021 June SM2106019WHS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Pak saya Evelyn warga Jl. Kapuk II no 12A RT 7/5, Klender, Duren Sawit, JakTim. Saya mau lapor di samping rumah saya di pinggir 

jalan sdh beberapa kali ada kerumunan anak2 muda yg nongkrong kadang sampai jam 4 pagi tanpa masker dan mengganggu warga. Skrg mereka 

sedang nongkrong. Mohon bantuan Bpk2 satpol PP. Terima kasih.

1

2021 June SM2106028CMT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SMS Center

Lampu jalan di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jakarta 12630, sering mati (8-9 hari per bulan). Jika menyala baru jam 19:00 malam, dan jam 05:00 sdh mati 

(msh gelap). (Sedangkan Jl Timbul IV C menyala jam 18:00 - 06:00 pagi). Hrp bantu menyala rutin tiap hari mulai jam 18:00 - 06:00 pagi (tidak mati 

jika jam 05:00 pagi krn masih gelap).

1

2021 June SM2106041CN0

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas SMS Center
Lapor ini pada Puskesmas Kelurahan Cibubur Pelayanan termasuk LAMBAT, dan untuk Pelayanan Laboratorium jam buka 7.30 tetapi sampe jam 8 

lewat belum dibuka-buka, mohon kerjasamanyam 8 lewat belum dibuka-buka, mohon kerjasamanya
1

2021 June SM2106075NIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

yth Gubernur DKI Bp Anies , 

Bp Kapolda , Bp Walikota, Kasatpol PP tertibkan CROSSFADER DJ STUDIO di KARANG ANYAR JL G RT 12/8 JAKARTA PUSAT yg setiap hari stel HOUSE 

MUSIC sampai subuh. sabtu malam minggu hari libur sampai pagi .suara musiknya sangat mengganggu SEKALI. sdh seperti DISKOTIK. objeknya 

peruntukan rumah tinggal. mohon bantuan DINAS TERKAIT untuk disidak dan ditindak dengan tegas.sekalian di TES URINE orang yg ada 

didalamnya. atas perhatiannya Terima kasih

1

2021 June SM2106107UFY
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SMS Center

Sore admin, aku mau menympaikan aduan sekaligus keluhan yang sudah terjadi 2 tahun belakangan. 

 

 alamat: jl. Malaka Jaya V B, no. 37, RT.008/RW.011, Kel. Rorotan, Kec. Cilincing. Jakarta, 14140. 

 

Di ujung jalan utama rumah saya terdapat tempat pembuangan sampah yang sangat jorok sekali, yang dimana sampah-sampahnya kadang hampir 

menutupi separuh jalan dan sampah2 tersebut mengeluarkan cairan yang membuat jalanan menjadi becek dan cairan tersebut baunya sangat 

mengganggu. Karna itu adalah jalan utama jadi banyak Kendaraan yang melewati jalan tsb dan pasti menginjak cairan itu dan ketika sampai dirumah 

kendaraannya menjadi bau sangat menyengat (termasuk kendaraan saya), tentunya hal ini sangat mengganggu kenyamanan kami sebagai warga 

sekitar, kami juga khawatir bau ini nantinya akan berpengatuh pada kesehatan kami terlebih di daerah kami banyak sekali anak-anak kecil. 

 

Sebisa mungkin kami ingin tempt sampah tsb dipindahkan atau kami dibuatkan akses jalan baru, kami 100% menyerahkan dan percaya kepada 

pemprov DKI untuk penanganan/penyelesaian hal ini. 

 

Terimakasih 

Mohon tanggapannya 🙏.

1

2021 June SM2106140R4F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor pak, lokasi apartemen teluk intan tower safir lt. 5N. Penjaringan jakarta utara, 

Ada kerumunan tiap hari pekerja walet bosnya org china, di dlm unit apartemen kecil tiap hari. Duduk berjejer sangat dekat sekitar 30 - 40 org 

tanpa masker. Tdk jalani prokes. 

Tolong ditindak pak, lg darurat covid begini. sdh lapor ke pengurus apartmen tp tdk ada tindakan. 

Nuhun.🙏

 

Lokasi apart teluk intan : jln moa teluk gong, kec penjaringan jakarta utara.

1

2021 June SM2106159ZCJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore. 

 

Ingin melaporkan keberadaan Pasar Malam di Jl. Kembang Raya, Kel. Kwitang, Jakpus, setiap hari Rabu mulai pkl 17.00 sd. malam hari yang 

seringkali menimbulkan keramaian dan mengabaikan prokes. 

 

Mohon dapat ditindaklanjuti dengan mengirimkan para Satgas Covid untuk membubarkan kerumunan Pasar Malam tsb. 

 

Terima kasih. 

 

Warga DKI Jakarta.

1



2021 June SM2106177FOF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center saya ingin melapor bahwa akan ada kerumunan karena acara wisuda di SMK 3 Perguruan Cikini pada hari sabtu 19 juni 2021 1

2021 June SM2106189TWO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, mohon bantuan untuk ada pengarahan kembali dan patroli satpol pp trkait penggunaan masker dimasyrkt dn pmbtsan brkerumun 

(gg.h.naiman rt 06/rw06) kebagusan III ps minggu dan wilyh sekitrnya. Bnyk2 anak2 yg main sore hari berkumpul tnp masker..bgtu pun orng 

dewasa yg mashkurang kesadaran pnggunaan masker mohon untuk lbh intens patroli..himbauan tegas mohon dilanjutkan krjsm dg RT setempat. 

Dlm rngka mencegah penularan covid19. Trima kash

1

2021 June SM2106199IY6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

mau lapor kerumunan..di depan bengkel bubut RW 05 Manggarai Selatan Tebet banyak sekali orang berkerumun tanpa jaga jarak dan tidak ada 

yang pakai masker..mereka joget2 tanpa masker sampai ke jalan mengganggu pengguna jalan..mohon ditindak lanjuti
1

2021 June SM2106199ZDY DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Salammualaikum. Pa. Gubenur apa dibenarkan skolah swasta SLTA. PUSAKA. Jl. Taruna kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta 

timur. mengadakan wisuda tatap muka diskolah tsb. Sedang pandemi covid 19 lagi naik penularannya diwilaya DKI . Saya ga abis pikir ko bisa skolah 

itu pada sa,at belajar normal dan ujian dilaksanakan di rmh . sedangkan sa,at wisuda akan dilaksanakan tatap muka diskolah tsb pada hari rabo tgl 

23 juni 2021 . Menurut pa. Gubenur benar atau tidak.

1

2021 June SM2106200K55
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, saya mau melapor ada keramaian dan tidak prokes, di depan rumah saya dengan Alamat : JL PUSPA V NO 60 DEPAN GARDU PLN 

KELURAHAN CENGKARENG TIMUR 

KECAMATAN CENGKARENG 

TOLONG DI TINDAK DAN DIPROSES SEGARA

1

2021 June SM2106217A44
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, sy mau lapor masi ada tempat pingpong yang buka sedangkan penularan covid makin tinggi. Mohon di berikan teguran. PTM Tunas 

Jaya. Jl. Kejayaan no.28 Rt.12/01 krukut kec. Taman Sari , jakarta barat. Sdh pernah ada member yg kena covid. Trima kasih
1

2021 June SM2106233N5N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya mau mengadukan Holywings jalan Gatot Subroto Jakarta Selatan buka hingga pagi hari, dan music nya mengganggu lingkungan sekitar, terima 

kasih 

Tolong di tindak lanjuti, karena tidak ada izin dr warga, boleh cek warga jangan RT apalagi lurah 

Jl. Gatot Subroto No.1003, RT.12/RW.1, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780

1



2021 June SM2106233S55
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Siang 

Tolong dicek 

Gedung griya sintha 

Tomang raya no 39 

Byk org tidak menggunakan masker 

Gedung tidak menerapkan prokes 

 

Terima kasih

1

2021 June SM2106234I7A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan SMS Center

Selamt pagi saya mau melaporkan Jalan Malaka HB Gang. Kavling RW 003 RW 06. Kelurahan Rorotan. Kecamatan Cilincing Kota. Administrasi Jakarta 

Utara. Sangat rusak parah apakah bisa jalan ny bisa diperbaiki,
1

2021 June SM2106234JR7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

 JLN KENCANA III No. 70 RT/RW CILANDAK BARAT JAKARTA SELATAN 12430 INGIN MELAPORKAN BAHWA RUMAH RT KETUA RT 013 CILANDAK 

BARAT YAITU RT JAYADI SETIAP MALAN DI BUAT TEMPAT NONGKRONG SERTA MABOK BOBBY DAN TEMAN-TEMANNYA BOBBY ADALAH SELAKU 

ANAK DARI RT TERSEBUT.

1

2021 June SM2106246NE6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor mengingat tingginya covid mohon diadakan pemeriksaan ke warga masyarakat karena masih sering lihat bapak2 berkumpul, bermain kartu 

sampai malam tanpa peduli prokes. Jl. Matraman Luar (sibayak) RT.4/RW.3, Menteng. Mohon tidak menginfokan nomor HP aduan ini kepada warga 

agar saya tidak dikucilkan.

1

2021 June SM2106256ICJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center pak informasi setiap mlm selalu ad kerumunan sampai tengah malam di jln kebon manggis 3 tanpa ad yg memakai masker 1

2021 June SM2106256LOB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS Center

Pengaduan warga: 

 

Sepanjang Jalan H. Mawar dan Jalan Kedondong Raya ada puluhan sampai ratusan mobil dan motor parkir sembarangan memenuhi badan jalan, 

setiap hari dan setiap saat bahkan sampai menginap seolah garasi pribadi. Bila petugas turun ke lapangan dapat terlihat dengan sangat jelas dan 

gamblang. 

Lokasi mulai dari ujung Jalan H. Mawar, pertigaan Jalan Sunter Kemayoran sampai dengan ujung Jalan Kedondong Raya, pertigaan Jalan Danau 

Sunter Selatan. 

Jl. H. Mawar, RT 5 RW 7, Sunter Jaya, Tj. Priok, Jakut. 

Jl. Kedondong Raya, RT.13/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Jakut.

1

2021 June SM2106258T6W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Pak saya warga bangka XI C jakarta selatan. Sejak sore sampai dengan malam hari ini tgl 25 juni 2021 aktifitas dan kerumunan di 

jalan Bangka XI C tidak berhenti dan padat sekali. Kegiatan keramaian di musholla al ikhsan dan kerumunan hiburan anak muda seperti tidak 

mengindqhkan aturan psbb bahaya covid. Bahkan todak mengenakan masker baik anak2 kecil maupun dewasa. Kami sebagai warga resah sekali. 

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih

1



2021 June SM2106263X4D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon untuk dikontrol di : 

Jl. Tirtasari Surya, Utan Kayu Selatan - Jakarta Timur dan sekitarnya. 

Masih sering ada kerumunan anak² yang sering bermain di jalanan. 

Kalo ditegur dan dikasih tahu malah ngeyel. 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 June SM2106264A5V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pg,sy mau melaporkan ada kerumunan sekitar 10 orang di jalan kencana 3 RT 007 RW 013 Cilandak barat jak sel.di belakang kompleks gria 

mandiri.terimakasihh
1

2021 June SM2106269Z22
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Admin,,setiap sabtu ada kerumunan pasar malam di jl.Kresek Raya duri kosambi cengkareng,tepatnya di tanah kosong milik PT.Bukit Asam..setiap 

jam 6 sore.tindak
1

2021 June SM2106274N5K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Jl. Simprug Golf 1 (belakang senayan city) RT 003/RW 008 setiap malam ada kerumunan warga berjualan satay taichan dan pembeli parkir di depan 

rumah2 warga di terutama di akhir pekan .. mohon ditindak
1

2021 June SM21061544PP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS Center

Selamat pagi, kami warga Jalan Pluit Indah no.12A ingin melaporkan parkir sembarangan yang dilakukan oleh ojek online di trotoar rumah kami. 

Mereka parkir di fasum yang hampir rusak karena beban kendaraan (motor) mereka. Apakah memungkinkan didatangkan petugas untuk 

memblokir trotoar tersebut?

1

2021 June SM21061658C9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam saya ingin melaporkan untuk aktivitas tempat usaha yg tidak mengerti sikon keadaan rumah warga di sekelilingnya, mohon untuk di 

tindak lanjuti laporan tentang pekerjaan yg di kerjaan di jam malam. Saya merasa terganggu apalagi saya mempunyai anak bayi yg baru lahir ke 

ganggu dan khawatir untuk alat berat yg membuat lantai 2 rumah saya bergetar atas imbas pekerjaan yg menggunakan alat berat di parkiran atau 

depo alat berat tersebut. Yg beralamat di jl. HM Nashir Kel.semper Barat Kec. Cilincing jakarta utara 14130, letak persis lokasinya ada di depan halte 

tempat usahanya. 

 

Demikian saya ucapkan terima kasih dan mohon tindak lanjutnya

1

2021 June SM21061944VH KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah SMS Center

Mohon bantuan dari pihak Dinas kebersihan DKI untuk permasalahan saluran air /got yg tersumbat. Saluran air tersebut persis disamping rumah 

saya dan banyak sampah yg menumpuk alhasil menyebabkan banyak jentik nyamuk. Lokasi: Jl. Widara blok i no. 130 rt009 rw007, jakarta barat 

11460. Pelapor: Yusman. Terima kasih

1



2021 June SM21062498BG
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya nama: setyo nugr warga jakarta, melaporkan bahwa dari tgl 22 juni 2021" Nitaka tokyo hair salon yg beralamat di jl. Gunawarman No. 71 lantai 

2, kebayoran baru jaksel" melanggar peraturan daerah dki jkrt tentang PPKM dimana salon tempat usaha masih buka sampai hari ini dan 

mempekerjakan pegawai 100%, mohon di tindak. Kejadian ini sering di ulang. Terimakasih

1

2021 June SM21062949XG

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SMS Center 6,28951E+12 1

2021 June SM210602198J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Pak saya warga Jl. Kapuk II no 12A RT 7/5, Klender, Duren Sawit, JakTim. Saya mau lapor di samping rumah saya di pinggir jalan sdh 

beberapa kali ada kerumunan anak2 muda yg nongkrong kadang sampai jam 4 pagi tanpa masker dan mengganggu warga. Skrg mereka sedang 

nongkrong. Mohon bantuan Bpk2 satpol PP. Terima kasih.

1

2021 June TG210601S1S3 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur

min, ade saya KK DKI tapi SMP nya di luar DKI, berarti perlu ikut registrasi prapendaftaran ya. Tp kenapa gabisa regis ya? Keterangannya "NIK diluar 

cutpff PPDB 1 Juni 2020". KK DKI dikeluarkan tgl 1 november 2012. sesuai saran saya udah update KK ke disdukcapil di hari jumat, dan katanya 

sudah terupdate, ditunggu sampai hari senin untuk cek lagi di websitenya. Setelah saya cek di websitenya keterangannya masih sama seperti 

sebelumnya "NIK diluar cutoff 1 Juni 2020" lalu harus gmn ya? mohon arahannya ya ini saya harus gimana? Masa ade saya gabisa daftar sekolah 

tahun ini karna kesalahan sistem. Semua nomor layanan pengaduannya gabisa ditelfon.

1

2021 June TG210601TYW4 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Gerobak sampah parkirnya sembarangan merusak tata kelola wilayah jln. Lapangan ros 3 rt012 rw005 Bukit Diri Tebet JakSel 12840 1

2021 June TG210604HBXM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta @aniesbaswedan mohon bapak2 bisa memberi solusi. CRM TG2105246X1J, Karna warga lain tidak mau 

ditertibkan, rumah kami selalu kebanjiran saat hujan. Tolong pak beri solusi.Apa aliran di pecah atau bak kontrol yang memadai. Tolo
1

2021 June TG210604JOH7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak  

@aniesbaswedan 

 @DKIJakarta 

 lapor & mohon ditindak karena bar Bengkel SCBD melanggar usaha ppkm karna melebihi batas waktu jam 9 malam operasional sekarang di masa 

ppkm..

1



2021 June TG210605TBEA DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur Pak @aniesbaswedan JLNT Casablanca hanya untuk RoadBike? Sepeda lain bagaimana? @DKIJakarta @Relawananies @kebijakananies @faktaanies 1

2021 June TG210607N8U0 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Gubernur Bagaimana ini @PPDBDKI1? Kode gambar selalu tidak valid. Tahun lalu juga seperti ini permasalahannya. 1

2021 June TG210607NRFS DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur

min @PPDBDKI1 , u/ prapendaftaran yg blm slsai verifikasi krn upload dok tdk lengkap, bagaimana prosedur lebih lanjutnya.. ini sdh sy tanyakan 

sejak tgl 4 kmrn, tapi tidak ada konfirmasi, telp layanan info sibuk.. 

Pak @aniesbaswedan , mohon perhatiannya kendala" yg dihadapi cpdb!

1

2021 June TG210607OJKH DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur
@PPDBDKI1 sistemnya error terus min, gak bisa ngajuin akun pendaftaran. Jadi menghambat orang mau beraktivitas cuma buat nunggu sistem 

yang error.
1

2021 June TG210607P1XF DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Gubernur Sdh 10 kali ulang, refresh utk ajukan akun, tp sll ga bisa. Terjadi gangguan interkoneksi dgn sistem sidanira. Ini kenapa ya 1

2021 June TG210607SODS DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Gubernur
@PPDBDKI1  @aniesbaswedan ini tidak bisa mengajukan akun karena masalah interkoneksi. Yang jadi masalah waktu mendaftar menjadi salah satu 

pertimbangan PPDB.
1

2021 June TG210607ZXNM DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur
Sistem ppdbjakarta error, Nomor yg tertera tdk satupun yg bisa dihubungi...mohon Gubernur @aniesbaswedan @ArizaPatria agar melohat 

kesiapan penggunaan sysstem ppdb tersebut
1



2021 June TG210608N6QE DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur
Ini saya mau bersepeda untuk kerja, dari Stasiun Sudirman ke Pejompongan...sdh ada jalur sepeda belum? @DKIJakarta @aniesbaswedan 

@DishubDKI_JKT
1

2021 June TG210608PD8C
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pembebasan lahan Twitter Gubernur

Pak untuk di kampung duri Kosambi Jakarta barat RW.14 memang akan ada penggusuran dari Pemda pak???? soalnya bagian depannya RT.1 sudah 

kena gusur.mohon di jawab pak?
1

2021 June TG210608SMAD DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter Gubernur
Pak anies, km sdh melakukan pra pendaftaran tgl 27, krn dokumen dr sklh asal sy trima tgl 7 juni, sehingga tdk dpt melakukan pendaftaran secara 

online, ktika sy akan mengupload dok tdk bs, krn pra pendaftarannya sdh tutup, gmn solusinya ya pak @aniesbaswedan ?
1

2021 June TG210608T0TE DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Gubernur

Admin tolong bantu batalkan akunpendaftaran ppdb anak sy ada kesalahan sy skip prestasi akademik karena buru2 takut web eror lg akunya min 

ini datanya no peserta 2133490002 

No token 704819  

Password 1adityacahya 

Nama peserta aditya cahya wiramiharja 

Tolong dibatalkan akunya

1

2021 June TG210609DQGM KECAMATAN PASAR MINGGU Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Lokasi : 

Kantor kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Udah antri dari pagi sampe jam 12 siang cuma buat minta tanda tangan & stempel tapi ga ada orang satupun, katanya biasanya pak camat baru 

dateng jam 3 sore. 

 

cc: 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @basuki_btp

1

2021 June TG210609FX2Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Gojek, grab, Shopee bludak di setiap gerai mcd tolong dong ditindak penyelenggaraan promo mcd nya kasian driver nunggu lama dan berjubel 

tanpa prokes  

Mcdonald jalan TB simatupang jakarta selatan mereka mengadakan promo #btsmeal rame koq beritanya viral dmn mn hari ini pak.

1

2021 June TG210610SI05

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur

Bapak @aniesbaswedan mohon bantuan dan pantauan anak mantu saya di. Gang Trijaya 3 Tebet Barat inisial UH dan R  kena covid-19 , sementara 

2 orang anaknya sudah di amankan di rumah saya Kel. Duri Pulo biar tidak ada kesan pembiaran CC . @dinkesJKT 

 

Nama : 1. Umar Hizbullah 

              2. Retno  

Alamat : gang Trijaya 3 Tebet Barat Dalam Jakarta Selatan . 

Adapun hasil chek lab hasil swap dari Puskesmas Tebet . Info yang bisa kami berikan terimakasih

1



2021 June TG210611LVZV DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur

Mohon keadilan @aniesbaswedan  

 kenapa setelah jam 18,01 data ppdb dki sma 81 jalur prestasi masih berubah 

 

Berdasarkan pengumuman splash awal ppdb dki dinyatakan pendaftaran ditutup jam 11 juni 2021 jam 18:00,  ini real time komputasi maka jam 

tersebut  seketika data harusnya tidak berubah. Herannya jam setelahnya data sma 81 jalur prestasi berubah.

1

2021 June TG210611TWPS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Gubernur

Mumpung lagi jalan2 pak gubernur mau beri info nih badan jalan sepanjang Pasar Gembrong jln Basura tiap hari macet total karena dipakai buat 

parkir liar, dahulu bisa lancar & tertib sekarang ambyaarrr
1

2021 June TG210613S7OU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan Twitter Gubernur

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 9 (atas), RT 02 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam & dijadikan area parkir (sudah 1 tahun lebih) 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain) 

 

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam. 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain) 

 

5) MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 9 (dalam), RT 02 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam. 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain)

1

2021 June TG210614T9JT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik Twitter Gubernur

Penampakan halte feeder @PT_Transjakarta yg kumuh, reyot jd pangkalan ojol dpn Plz Senayan. Kira2 Anda @aniesbaswedan @ArizaPatria 

@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @DishubDKI_JKT malu gak wajah commercial area Jl Asia Afrika spt ini?
1

2021 June TG210614U93Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat siang. Saya hendak lapor masih marak dijumpai aksi premanisme jalanan yang dilakukan oleh para pak ogah di pertigaan taman harapan 

bmg, jalan tulang bawang, cideng, gambir, jakarta pusat.  

Tepatnya, di pertigaan jembatan gantung (jalan belawan).  

 

Jadi, terutama pada sore hingga malam dan saat kondisi jalan macet, setiap pengendara mobil di pertigaan tersebut dimintain secara paksa oleh 

para pak ogah tersebut. Kalau tidak, kaca mobil bisa digedor-gedor sembari mengumpat dan memaki pengendara. 

 

Mohon pihak pemprov dapat berkoordinasi dengan pihak terkait lainnya untuk segera melakukan penangkapan dan pembersihan pertigaan 

tersebut dari para pak ogah di sana. Terima kasih 

 

Notes : 

Mohon razia dilakukan pada sore/menjelang malam (waktu maghrib) dan saat jalanan macet

1

2021 June TG210614UFR9
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Transportasi Publik Twitter Gubernur

ngenes liat kondisi Terminal Pulogebang. dibangun dengan sedemikian indahnya, dengan biaya yang tidak sedikit tapi sampah berserakan. 😢 

@aniesbaswedan @DKIJakarta @DishubDKI_JKT
1

2021 June TG210614ZWJQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Korupsi itu kan hal besar yang harus kita perjuangkan pemberantasannya seumur hidup. Tak sedikit nihil hasilnya. Tapi hal ini pun hal kecil yang jika 

kesadaran akan menghormati hak orang lain dimiliki, maka tidak akan terjadi seperti gambar ini. 

 

Mas @aniesbaswedan trotoar sepanjang Jalan Dewi Sartika yg depan PGC sampai lampu merah Kampus Binawan ini mending mbok gawe galengan 

wae. Semeter. Ngerti galengan po ra sampean?

1



2021 June TG210617NHAZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

pak tolong dong segera di TL, ada kabel kendor kayanya si kena kegesek mobil besar atau apalah... @aniesbaswedan @DKIJakarta 

#kelurahanrambutan #kecamatanciracas #pju #PLN  

Jl. Tanah merdeka X kelurahan rambutan kecamatan ciracas

1

2021 June TG210617ST90

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur
Pak sejak beberapa hr terakhir ini d wilayah sy Kel Rorotan Kec Cilincing, sdh byk yg terinfeksi Cofid 19 , termasuk keluarga sy sendiri, sy sdh 

sampaikan ke petugas kesehatan puskesmas kel Rorotan, tapi blm ada tindakan atau peringatan ke warga.
1

2021 June TG210617YRU7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta mohon ditindaklanjuti cafe Podjok Ropang di jalan tenis 4 no.92 kel.kapuk kec.cengkareng jakarta barat yg 

membuka cafenya tanpa mematuhi protokol kesehatan dan cafe nya selalu buka sampe jam 1 pagi.. mohon ditindak pak Anies. Makasih
1

2021 June TG210618F210 PT TRANSPORTASI JAKARTA Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Kenapa setiap dr kp. Rambutan  

Bus tujuan Blok M , ada petugas yg dengan seenaknya Sdh duduk di bangku belakang 

 

Gak kasihan sama penumpang yg Sdh antri di halte tp hak nya di ambil sama petugas (1) 

 

Dan gak mau berbagi lagi? 

 

Bukannya itu adalah kewajiban petugas TJ u/ melayani masyarakat pengguna tranportasi TJ 

 

TJ 876.. kp. Rambutan - blok M 

 

Jdnya penumpang awam yg harus mengalah ketika ada penumpang yg membutuhkan Tdk kebagian kursi 

 

Petugas yg duduk malah santai dan gak mau berbagi 

 

Bahkan ada 3orang di bangku belakang 

 

 

Tolong agar petugasnya di kasih pengarahan 

Agar mendahulukan penumpang umum dr pada kepentingan mereka

1

2021 June TG210618TBH5
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
RSUD Twitter Gubernur

Mohon di follow up solusi 

Kondisi di RSUD Cengkareng pasien non covid-19 yg tidak dapat tempat tidur 

Hanya mengunakan kursi roda.. 

Mohon di berikan solusi Pa Gubernur 

Kasian LG sakit apalagi yg sakitnya ambeien.. 

Terimaksh atas responnya..🙏🙏�

1

2021 June TG210618YZP4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Gubernur

Kalau parkirnya seperti ini apakah saya sebagai pejalan kaki harus berjalan di jalan raya? Trotoar untuk parkir mobil depan bank BTN arteri pondok 

indah, segera ditindak (derek) B2383SOL B401RIN
1

2021 June TG210619O7QF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

YTH Bapak @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT @DKIJakarta sepanjang jln Sudirman-Thamrin tadi banyak sekali anak2 muda kumpul2. Dr 

komunitas motor, yg cuma sekedar foto2 dipinggir jln. Covid semakin tinggi kan? Tolong mereka tuh ditindak ya Bapak2.
1



2021 June TG210619XKAM
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU
RSUD Twitter Gubernur

@dinkesJKT apakah tidak ada koordinasi antara rumah sakit utk ketersediaan ICU? Saat istri saya:  

NamaSILVANA SUPPLY, Ny 

Tgl. Lahir26-02-1972 (49Y 3M 22D) pasien covid. Sdg kritis di RSUD ps Minggu 

Menunggu antrian ICU

1

2021 June TG210622B8C5 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter Gubernur

Apakah benar Data Peserta Calon Murid Baru di Pusat Pengaduan PPDB tidak bisa diubah utk perubahan alamat KK dan apa iya harus menunggu 1 

tahun baru bs berubah update nya?? 

Padahal : 

1. Pindah alamat rumah ( Rumah sendiri) KK baru disatu wilayah yg sama hanya beda kelurahan 

 

2. Data di Dukcapil sudah berubah updatenya 

3. Bagaimana nasib anak yg mau masuk sekolah? Apa iya si anak tetep masuk sekolah di zonasi KK lama? Mau tinggal dngn siapa anak disana? Apa 

iya si anak tidak usah sekolah dan menunggu 1 thn kedepan? 

Kebijakan ini dari Pak Gub Anis. 

😞

 

4. Hari ini tgl 22 juni 2022 stlh datang ke pengaduan PPDB... 

solusi disana : 

1. Slh satu petugas mengatakan, ambil aja pak gpp kan sdh terdaftar di alamat KK lama, lagian kan skrng anak sekolah sistem online jd anak tidak 

harus kesekolah bisa dirumah, nanti stlh 6 bln br pindah 

2. Pihak petugas  PPDB Rawamangun SMK 26 disana tidak bisa melakukan perubahan data di sistimnya meskipun di dukcapil sudah berubah karna 

ini kebijakan Gubernur DKI.

1

2021 June TG210623RBKZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tolong bantu penertiban prokes di pasar cawang kavling, jatinegara, jkt timur. Pedagang2 tidak mau pake masker @aniesbaswedan @satpolpp_555 

@SatpolPP_DKI @Polres_JakTim terimakasih �
1

2021 June TG210623XAG5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Siang siang lampunya pada nyala pak. 

 

Alamat : 

Jl. Raya Cilandak Kko, RT.13/RW.5, Ragunan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560 

 

Patokan : 

Lampu merah trakindo

1

2021 June TG210628ND6J DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter Gubernur
Mohon segera dibuka full akses kendaraan roda 4 ke kebagusan/joe di flyover lenteng agung @BinaMargaDKI beberapa kali akses dibuka namun 

ditutup kembali, membuat kecele warga dan harus putar lg
1

2021 June TG210630E9KY
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

@DKIJakarta hi admin halte plaza senayan depan metro tempat sampat tidak tersedia, waktu itu di ada tp skrng sudah tidak ada tolong untuk 

TEMPAT sampah nya di bantu agar keindahan terhadap @aniesbaswedan @dinaslhdki
1

2021 June TG210630R4Y4

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Penyelamatan Twitter Gubernur
@dinkesJKT  @aniesbaswedan  ada yg meninggal krn covid19 didaerah Kel Pulo gadung Rt07/010, dr jam 2 pagi lapor puskesmas blm ditangani, 

mayat msh tergeletak didlm kost/kntrakn, sdh lapor kecamatan, blm ditindak juga, msyarkt panik berkumpul, dan ini dpt 
1



2021 June TG2106075DRD BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Gubernur @aniesbaswedan  Di DKI Jakarta kapan ada pemutihan pajak kendaraaan? 1

2021 June TG2106078QP0

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Perhubungan Twitter Gubernur
pak Anies, mohon bantuannya untuk parkir GOR Pengadegan. Kalau kita masuk ke GOR harus bayar di loket apartemen pancoran. Seharusnya itu 

tanah pemda kan ?
1

2021 June TG2106078W92 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Gubernur

#PPDBOnline #ppdb2021 

Ada yang ngalamin error yang sama? Ada yang tau kolom "asal sekolah" ada di sebelah mana?? 

Pak @aniesbaswedan monitor juga kah pak? 

#ppdbdkierror #ppdbdki

1

2021 June TG2106087QXX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Ini juga ga ada tindak lanjutnya. 

Lampu yang di jl. Selong kan bisa d alokasikan ke sini untuk sementara. 

 

Jl. Kebalen VII 34-26, RT.7/RW.5, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180 

 

Patokan : dekat kali . 

 

Di jl poncolnya rawan banjir

1

2021 June TG2106106OWR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur Puskesmas Tanjung Barat, Jaksel. Serasa bukan di Jakarta. Bisa banget direnovasi ya Pak 1

2021 June TG2106134N07 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur @DKIJakarta @aniesbaswedan semalam saya tes swab hasilnya positif. Kalo mau isolasi di wisma atlet gimana prosedurnya ya?tks 1

2021 June TG2106145ZBQ DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur

Lakukan penertiban kembali pak, wisma aylet sudah mulai ramai lagi terjadi lonjakan dalam waktu 3 hari, saat ini sy berada disini sy liat tiap hari 

orang berduyun2 datang ke wisma atlet. Jumlahnya puluhan orang, mohon kembali dilakukan pengetatan pak @aniesbaswedan
1



2021 June TG2106172U8I
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Antrean daftar untuk kontrol/periksa di RSUD Mampang kenapa lama bgt ya @dinkesJKT udah hampir 1 jam blm dipanggil2 utk daftar & blm 

diperiksa, padahal saya udh daftar online & udh dpt nomor urut. Kasian pasien anak/ortu yg no antrian'a besar. Lama nunggu'a
1

2021 June TG2106175YCR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @ArizaPatria @SatpolPP_DKI pak @aniesbaswedan Tolong besok sidak ke masjid An Nur di Menara Mandiri Jl. Jend Sudirman kav 54-55. 

Kenyataannya sholat jumat masih banyak jamaah dari luar penyewa gedung & shof sholat masih tersedia sampai luar masjid, bahkan sampai area 

parkir.

1

2021 June TG2106268SAX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan Pasar loak jembatan item Jatinegara Jak-Tim posisi di jl. Bekasi Barat 3, jalan samping penginapan Rio, Sabtu, 26 Juni 

2021 pagi ini (mulai pk. 07) prokesnya ambyar eeuuyy. Banyak ga pk masker. Boro2 5 M, 3M aja ga ada.
1

2021 June TG2106284E01

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Gubernur

 kantor kami pembiayaan leasing 10 hari terakhir 8 staff + covid. Masuk 50% masker 1x dibagikan 2020 tidak ada shower mandi, direktur jarang 

ngantor presdir expat tidak pernah masuk nyawa kita murah makanya diminta tetap ngantor 

 

@aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI PT ORIX Finance di Wisma KEIAI Lt.23-25 Jend. Sudirman Kav. 3 dalam 10 hari 9 karyawan + covid19 

tracing lemah WFO 50% tidak ada jendekamar mandi antar meja kerja tidak dibatasi pemisah parahnya asuransi kesehatan kantor tdk jamin covid19 

 

Nama Perusahaan: PT ORIX Indonesia Finance 

Alamat: Wisma KEIAI Lantai 23-25 

Jend.Sudirman Kav.3 Jak-Pus 

Telepon: 5723041 

Email: takehisa_kaneda@orix.co.id; ratnisari@orix.co.id; shinichi_ishida@orix.co.id; 

Sektor usaha : Pembiayaan

1

2021 June TG21061826XT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

Lapor pak gubernur @aniesbaswedan dan pejabat  @DKIJakarta ini wahana mainan anak udah kotor banget nggak dibersihkan sama petugas 

taman... lokasi di taman danau buyan belakang puskesmas benhil... masak bapak tega lihat anak2 main di wahana kotor begini...
1

2021 June TG21061878RI BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur
Sore min mau tanya saya mau menghibahkan sebuah tanah dan bangunan untuk yayasan..apakah kena perhitungan pajak BPHTB atau tidak... 

mohon infonya
1

2021 June TG210610528E
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter Gubernur

tolong dibantu. Saya & anak-anak saya setiap hari dari sore hingga malam menghirup polusi masakan aroma pedas. Kalau itu terjadi dengan 

keluarga Bapak berdua Gimana pak? Tolonglah pak 

 

Saya melakukan protes tsb dgn mematikan lampu teras saya yg selama ini membantu pencahayaan lapaknya hingga ada niat baik agar @DKIJakarta 

bisa mengakomodir keluhan polusi udara Pedas. 

 

begini rasanya terkurung di rumah sendiri karena polusi Asap pedas? Jendela ditutup, mantel hujan sebagai penutup masuknya asap & saya 

matikan lampu karena protes polusi asap Pedas? Bapak sampai kapan anak saya tersiksa? 

 

Nomor laporan sebelumnya: TW210607K6NZ 

 

Bagaimana prosedur melaporkan polusi udara yang disebabkan oleh produksi usaha UMKM tetangga saya? Setiap sore hingga malam, saya &: anak-

anak saya harus menghirup asap masakan Pedas & sepat karena usaha nasi goreng Tambahan pula @DKIJakarta usaha tsb berada di bahu jalan 

bukan milik pribadi/kontrak.  

Alamat Lengkap: Jalan Batu Raya No 19 RT004/RW07 Taman Batu Raya, Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960 

Patokan Lokasi Laporan: Lapak depan rptra taman Batu Raya (jam operasional pukul 6 sore-10 malam)

1



2021 June TG210622471X KECAMATAN PULO GADUNG Pendataan Kesehatan Twitter Gubernur

tolong di tindak @BPBDJakarta  @aniesbaswedan  @dinkesJKT @Pkm_pulogadung di daearah kelurahan pulo gadung rt 07 rw 010 ada warga yg 

positif covid-19 & melakukan isolasi mandiri dirumah, akan tetapi keluar rumah(pagar) berjemur. ini menganggu warga setempat, warga jadi takut 

melewati jalan tersebut, dan menghambat warga melakukan aktivitasnya, jika hal ini dibiarkan dapat menjadi cluster yang baru. no dan alamat 

rumah kurang tau, silahkan ditanya ke pak RT 07 pak manulang, karena warga rt bapak ini yang isiolasi mandiri, dan RW pak Aco, kelurahan pulo 

gadung 13260, nama pasien keluarga nainggolan. terima kasih atas responnya

1

2021 June TG2106275645
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan tolong satpol PP dkk dikerahkan untuk kembali edukasi warga mengenai masker dll. 

 

Tadi saya melintas daerah pasar. Dari ratusan orang disitu, hanya 1-2 yang mengenakan masker. 

 

Padahal ini belumlah puncak pandemi.

1

2021 June TK210604I3R2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Wakil Gubernur Mohon bantuannya untuk update NIK, karena pesan di telegram saya blm ditindak sampai sore ini, trims 1

2021 June TK2106131APX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Wakil Gubernur

Penyandang disabilitas di Jl. Mahakam kyknya memang disuruh lompat galah sama mobil mobil orang berduit ini 🤦‍♂️ 

Mohon perhatian Pak @ArizaPatria  

Di Jaksel banyaaaaak sekali yg seperti ini. 

Di Kemang, di Gunawarman.  

Mohon Dinas terkait tak perlu tunggu keluhan dan foto dari warga. 

Salam Pak 

🙏

 

Jl.  Mahakam Kebayoran Baru itu Min..

1

2021 June TP210630YOFW
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan

pengaduan penipuan dan atau penggelapan secara sistematis terhadap calon tenaga jerja indonesia yang dijanjikan oleh PT savanah Agency 

indonesia 

no HP 088976720853

1

2021 June TW210531F0O7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Sudah lama lampu penerangan jalan di dpn apartemen  maqna resident mati, berbahaya buat pemyebrang jln klo malam nyebrang. Mohon 

diperhatikan  

@DKIJakarta @JSCLab @aniesbaswedan

1

2021 June TW210531NO9Y DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Halo min mau tanya info pendaftaran kjp dibuka kapan ya? 1



2021 June TW210531Q5OO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @WAGUB_OFFICIAL  

Suasana pos Rw 05 jln Prapatan 1 Kel Senen. Acara pribadi pindah ke POS karokean Dan gitaran sampai pagi. 

Lapor disebut pengadu ..jdi srba salah

1

2021 June TW210531SCZ6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Anak2 muda yg berkumpul fr tengah malam hingga jelang subuh tanpa peduli protokol kesehatan & mengganggu ketenangan warga, 

yg pernah saya laporkan dgn no laporan TW210526NNKY kini muncul lg sesudah bbrp hari menghilang. Sy ambil foto & videony
1

2021 June TW210531Y56X

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Twitter
Melakukan aduan ke @Dukcapil_Jaktim lewat via WA juga tidak ada tanggapan. Kalau tidak ada tanggapan tutup saja WA nya. 

Nomor WA yang dimaksud: 081388590204.
1

2021 June TW210601D12G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Mohon perhatiannya, Jl. Bukit Duri Utara dari pintu kereta bukit duri puteran sampai pintu kereta bukit duri tanjakan (dipo krl /SMA8) 

tidak ada lampu penerangan jalan (PJU). Jalan melengkung, kalau malam rawan kecelakaan, rawan kejahatan.
1

2021 June TW210601EG3F
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta Malam, bagaimana caranya mendapatkan cepat Kantong darah golongan O (2 kntng), O+(1 kntng), saat ini sngt dibutuhkan pasien di 

RS. Fatmawati jaksel, infonya di RS tsbt lg kosong. @aniesbaswedan @ArizaPatria @PMI_DKI_Jakarta @PMIJakSel 

 

Saat 

1

2021 June TW210601KJOL
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter @DKIJakarta min,di JPO velodrome rawamangun sisi BPJS Tenaga kerja pohonnya dah masuk ke halte,mengganggu yg jalan 1

2021 June TW210601KT2G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Yang bener aja nih parkir makan jalan. 

Lokasi 

Jalan rawamangun muka timur 

@DKIJakarta

1



2021 June TW210601RXIU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini bukti klo yg nongkrong dan main skate board seenaknya aja diterowongan kendal ga pakai masker dan main seenaknya aja nguasain jalanan 

Itu baru terowongan kendal blm sepanjang depan bank mega tanjung karang yg lada nongkrong dan ngumpul. 

Minta tolong kalau niat ngawasin satpol pp nya yg serius. 

Itu foto ngeblur tp kliatan jelas ga pakai maskernya

1

2021 June TW210601WFHW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

@DKIJakarta @CepatResponJKT @JSCLab ada bangunan disegel tapi tetap dilanjutkan pengerjaan nya, lokasi jl petojo binatu raya no 28, petojo 

utara jakarta pusat 

bangunan 4 lantai di dki jakarta, tanpa sertifikat dan imb, sudah disegel tapi tetap pembanguna

1

2021 June TW210601Y3ND PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Halte busway cawang UKI, halte busway cawang sutoyo, halte busway slipi petamburan, masalah : monitor TV penunjuk waktu kedatangan bus 

tidak berfungsi / ada yang mati.
1

2021 June TW210602E3H8

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi.. maaf mengganggu waktunya. Kami selaku warga jl. Moch kahfi II gang bambu ampel rt 001/04 ciganjur jagakarsa.  Sangat terganggu 

dengan salah satu warga yg melihara bebek dan ayam yang cukup banyak. Bebek dan ayamnya di lepas begitu saja. Sehingga sangat menggangu 

lingkungan yg banyak anak anak kecil. Dan orang itu melihara bebek dan ayam bukan di tanahnya sendiri. Sedangkan rumah orang itu jaraknya 

lumayan jauh dari kebon yang dia pelihara bebek. Lokasinya tepat di belakang gedung SAS (jl. Moch kahfi II gang bambu ampel rt 001/04 ciganjur 

jagakarsa) warga sini tidak berani ngomong langsung kepada pemilik bebek dan ayan tersebut karena orangnya terkenal dengan galaknya. . 

Mohon untuk di tindak lanjuti. Terimakasih

1

2021 June TW210602FKIS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta ada kabel masa ditopang pake kayu sama truk nya trans jakarta begini? Tolong dibantu. Kabelnya semrawut gt udah lama tidak ada 

tindakan. 

 

Itu sudah ada lokasinya. Patokannnya Holland Bakery Green Garden Jalan Panjang. Persis depannya

1

2021 June TW210602GSFW KELURAHAN PETOGOGAN Jaringan Listrik Twitter

Lapor telah terjadi pemadaman listrik sekitar pokok 2.30 jl. Nipah, Petogogan, kebayoran baru, jakarta selatan 

 

Mohon izin bertanya Adakah penjelasan pagi2 sekali ini dipadamkan?

1

2021 June TW210602GW0J
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Tolong Dibersihkan dan dicek kebun siapa Karena pada buang sampah disana @DKIJakarta @aniesbaswedan jl.assakinah 1, Kebagusan pasar 

minggu
1



2021 June TW210602IL7I DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Nama CPDB: Khadijah Halimatusa'diyah 

NIK CPDB: 31740963
1

2021 June TW210602MZ8B
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta kenapa sekarang hujan lebat sedikit aja meluap kali pembuangan di bintaro permai raya. Jalanan terendam dan 

macet jadi nya
1

2021 June TW210602OUAC BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
@DKIJakarta Untuk surat pernyataan tidak mengajukan keberatan banding maksudnya gmn ya? Formatnya bagaimana? Sy blm mengerti dr kmrn 

ditanya tdk dijawab2
1

2021 June TW210602RMYD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Yth Pemda DKI Jakarta, 

 

Lampu jalan di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jakarta 12630, sering mati (8-9 hari per bulan).  

 

Jika menyala baru jam 19:00 malam, dan jam 05:00 pagi sudah mati (padahal masih gelap) 

 

(Sedangkan di Jl Timbul IV C sudah menyala jam 18:00 sampai jam 06:00 pagi). 

 

Mhn bantu agar dapat menyala rutin tiap hari mulai jam 18:00 - 06:00 pagi (tidak mati jika jam 05:00 pagi krn masih gelap). 

 

Terima kasih

1

2021 June TW210602SFDC BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Pak tolong banjir aliran air mampet jagorawi, @DKIJakarta @aniesbaswedan @PTJASAMARGA @jokowi 

 

Jalan mayjend sutoyo rt1 rw1 pinggir tol jagorawi, jalan saluran air selalu,mampet, padahal sudah dibuat sumur resapan,dan tidak berfungsi

1

2021 June TW210602U0MK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

perbaikan jalan umum di kelurahan Ciganjur, kec. Jagakarsa - Jakarta Selatan. Terima kasih. Alamat Jl. Pasir Buntu, RT. 001/006 Ciganjur, Jagakarsa -

Jakarta 12630
1

2021 June TW210602YB43
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

perbaikan turap yang ada bangunan permanen di atas nya apa bisa?, krn pengaduan saya mengenai kerusakan turap, tdk bsa diperbaiki, dgn alasan 

ada bangunan permanen di atasnya. 

 

Alamat Lengkap Lokasi: GG mesjid RT 001/012 Gandaria Utara kebayoran baru Jakarta selatan 

Patokan Lokasi Laporan: bangunan di pinggir PHB Jelawe 

 

sdh pernah lapor dengan nomor laporan TW210506OISY

1



2021 June TW210603AETL
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Dahan pohon mengenai kabel listrik. 

Mhon kiranya dapat di rapihkan. 

Krna membahayakan penguna jalan atau orang yg berdiri di bawah nya. 

Lokasi belakang blok m plaza, sebelah kfc depan gedung yg berkaca biru. Trimakasih pic.twitter.com/kxGSPpMxfA

1

2021 June TW210603E2AA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Depan pintu masuk kerusun Lokbin Rawabuaya ditutup sama pedagang sayur  

Menyulitkan warga Rusun mau masuk, bisa membahayakan yg berkenderaan, mohon ditertipkan
1

2021 June TW210603GLBL KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah Twitter

Selamat Siang Pak Anies.  Mau lapor Pak di daerah kami jalan masjid Alhidayah Pejaten Barat Pasar Minggu Jaksel, tepatnya lingkungan kampung 

masjid aljabbar.  Ada yang bakar sampah Sepanjang hari dari subuh sampai magrib sehingga warga sini sakit batuk2 karena asmanya kumat karena 

asap.  Tolong ditegur Pak karena sangat menggangu sekali di kota besar begini kita bakar sampah ditengah2 komplek atau perkampungan.  Tks 

banyak Pak Anies.

1

2021 June TW210603GLMO

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Pemberdayaan Perempuan Twitter

Assalamu'alaikum Wr.Wb min, mau info, saya dawis kelurahan pulogebang barusan dapet instruksi dari pic dawis rw3, tentang pendaftaran pbb via 

jaki, kami diminta utk banty daftarkan pbb warga binaan di hp kami, dgn kondisi banyak warga gk ngerti email dan hp belum tentu punya, otomatis 

email dan nomor hp kami dawis dong yg dipakai? Apa itu diperkenankan oleh sistem dan dampaknya jadi bebas dawis2 tiap tahun utk teruskan pbb 

warga2, mohon pencerahannya, instruksi dari sekkel kelurahan pulogebang jaktim ibu loli, saya lampirkan capture wa pic dawis rw 3. Apa tdk jadi 

beban dawis2 tiap tahun, info pbb warga yg masuk ke email dan hp dawis?

1

2021 June TW210603I90X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Ada 2 Lampu jalan mati .. sudah 4 hari 

Lokasi : Jalan Kebon Baru atau Jalan H, No.1 

RT.012 RW.07 

Kelurahan Kebon Baru, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan 

Patokannya... Dekat Gapura gang A6 

 

https://goo.gl/maps/TToVPzN8Yd3vMNV59

1

2021 June TW210603IZ2K
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

Halo selamat malam 

 

Saya mau menindaklanjuti laporan saya terkait Pembakaran Sampah. 

Hari ini 3 Juni 2021, jam 18.15, oknum terlihat masih mengendap2 di malam hari untuk membakar sampah. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur 

keras oleh Dinas pemprov. Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim. 

 

Nomor Laporan Sebelumnya TW2104270P8M

1

2021 June TW210603JTX5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

apakah boleh membawa pulang motor dinas ke rumah, sedangkan milik pribadi sudah banyak? Tetangga saya ini bawa pulang motor dinas 

sementara motor dia ada dia . Tinggal di gang sempit sangat mengganggu orang karna terparkir didepan rumah saya. Sementara saya mau keluar 

aja susahhh. Tolong dibilangin nih ASN nya ya 

Jl. Menteng Atas Selatan III Gg.2 rt.2 rw.13 . Menteng atas, Setiabudi 

Patokan Lengkap: gang kost putri warna hijau .

1



2021 June TW210603LGMC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

ore,qr code alpukat betawi untuk permohonan perbaikan ktp rusak di ADM bisa? 

Nama Lengkap: Dimas Rizki Pangestu 

NIK: 3174012610990006 

Alamat Lengkap: Jl.manggarai utara 2/61A rt.05/04 kec.tebet 

 

Minta info adm yang bisa beroperasi dimana?saya ke mpp jaksel sama ptsp pusat tidak bisa digunakan mesinnya

1

2021 June TW210603MJ70

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Hewan Peliharaan Twitter Mohon info jadwal Steril Kucing dan Vaksin Kucing Gratis di daerah Jakarta Pusat .. � 1

2021 June TW210603MUFF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta mohon ditindak di duckdown bar gunawarman yg melanggar aturan ppkm dgn membuka usahanya melewati 

jam 9 malam...
1

2021 June TW210603PYJV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Kmrin jam 15 dikerjakan, Tiga titik aja yg ditambah,  titik sebelahnya tidak . Respon cepat tp pekerjaan tdk tuntas 

 

(lanjutan dari laporan Selamat pagi. Kami mohon untuk perbaikan jalan umum di kelurahan Ciganjur, kec. Jagakarsa - Jakarta Selatan. Terima kasih. 

Alamat Jl. Pasir Buntu, RT. 001/006 Ciganjur, Jagakarsa -Jakarta 12630, no laporan: TW210602U0MK)

1

2021 June TW210603R0V3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Twitter

Bisa informasi kapan wilayah kami terima vaksin terutama utk usia 50-59 tahun karena usia 60 ke atas sudah vaksin semua di tempat kami. Warga 

pada bertanya tanya soalnya. 

 

Bumi Malaka asri 1 

Jl anggrek raya no 17 

RT RW : 01/02 

Kelurahan malakasari 

Kecamatan duren sawit 

Jakarta timur

1

2021 June TW210603RM4R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor, ada lagi kerumunan anak muda tanpa masker nongkrong main gitar tanpa protokol, mohon segera di tindak. Alamat jl danau situaksan 

 

Lapor, banyak anak nongkrong tanpa masker, tanpa protokol pembatasan 

 

Alamat: di jl danau situaksan patokan: dekat taman situaksan 

 

Jl danau situaksan, bendungan hilir 

 

Persis dekat taman 

 

Kerumunan 

 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 June TW210603UWRA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor, Ada kerumunan anak nongkrong tanpa protokol dan masker di jalan danau situaksan, dekat taman situaksan, bendungan hilir, jakpus, masih 

berkerumun hingga saat ini mengabaikan pembatasan provinsi
1



2021 June TW210603VPQ5
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Sore,qr code alpukat betawi untuk permohonan perbaikan ktp rusak di ADM bisa? 

Nama Lengkap: Dimas Rizki Pangestu 

NIK: 174012610990006 

Alamat Lengkap: Jl.manggarai utara 2/61A rt.05/04 kec.tebet 

 

Minta info adm yang bisa beroperasi dimana?saya ke mpp jaksel sama ptsp pusat tidak bisa digunakan mesinnya

1

2021 June TW210603VTDW
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Kalo utk perubahan biodata nama bisa tidak lewat apk Alpukat Betawi? jadi tdk harus datang k dukcapil... 1

2021 June TW210603W84I

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter Tolong dong pohon ditebang & sampah di bersihin . Alamat kampung gusti gang kantong rt 003 rw 015 pejagalan penjaringan Jakarta utara 1

2021 June TW210603XHFA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu di gang Sarkawi seberang Gandaria city mall mati sudah lebih dari 1 bulan pak.... 

 

Ini sudah saya foto tapi kurang jelas karena memang gelap pak ..  

Alamat lengkap jalan Sultan Iskandar muda no.89 Kebayoran lama.. Jakarta Selatan .. seberang Gandaria city mall pak...

1

2021 June TW210603YTP0 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah Twitter Tolong dong pohon ditebang & sampah di bersihin . Alamat kampung gusti gang kantong rt 003 rw 015 pejagalan penjaringan Jakarta utara 1

2021 June TW210603ZOMG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat siang, 

bersama ini entah sudah yang keberapa kali kami menyampaikan keluhan ini, yang berkaitan dengan kerusakan yang ada pada saluran air (gorong-

gorong/parit/selokan) yang berada di lingkungan RT.05/RW.03, Kel. Cililitan, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. 

 

Saluran air/parit ini panjangnya sekitar 400 meter, dan diberi dinding batu seperti file terlampir di tahun 1980an, hingga saat ini kami belum pernah 

melihat adanya perbaikan. 

 

Atas perhatian kepada warga diucapkan terima kasih.

1

2021 June TW210604F43S

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas Twitter @DKIJakarta apa puskesmas Kebayoran lama sudah buka poli gigi nya ?  Jika belum kami harus keman 1



2021 June TW210604IIQJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Fairground SCBD mantap party gak ada habisnya dan gak ada tindakan juga dr aparat.  

Selamat atas ketidakadilan
1

2021 June TW210604JL0Y
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Apakah masih layak? Foto diambil tgl 3/6/21 di fatmawati raya 

 

Semoga membantu (Foto Terlampir)

1

2021 June TW210604KB4N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Malam, mau melaporkan pemadaman listrik di Bambu Apus-Jaktim. Bantu dong pemprov biar nyala, rawan nih kalo malem2 mati lampu 

@DKIJakarta  

Cc @aniesbaswedan 

 

Jalan Bambu Wulung I RT 10 RW 05, Kelurahan Bambu Apus, Kecamatan Cipayung, Kota Jakarta Timur.

1

2021 June TW210604KD5R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta lapor & mohon ditindak karena bar Nara di Senopati melanggar usaha ppkm karna melebihi batas waktu jam 9 

malam operasional sampe sekarang di masa ppkm..
1

2021 June TW210604MU3W KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, mau lapor penggunaan toa masjid berlebihan dong. Tolong ditegur. Kami dah lapor via Jaki belum ada perubahan. Jl. Rw. Selatan 1 Gang 

Anyelir No.7, RT.12/RW.7, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550
1

2021 June TW210604NYCE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta lapor & mohon ditindak karena bar Chao Chao di SCBD melanggar usaha ppkm karna melebih batas waktu jam 9 

malam operasional sekarang di masa ppkm..
1

2021 June TW210604OGUH DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Jalan busway di halte kuningan timur mohon dibantu 1



2021 June TW210604PUPE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Yth Pemda DKI, 

 

Sampai saat ini lampu penerangan jalan di Jl Timbul IV B tersebut, pada jam 18:00 BELUM MENYALA. 

Dan pada jam 05:00 pagi, MASIH GELAP GULITA, lampu tsb sudah mati. 

 

Juga agar rutin setiap hari menyala. 

 

Demikian, mhn dapat ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW210604TERB DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Izin bertanya terkait pendaftar kjmu tahap kemarin yang tidak keterima dikarenakan dtksnya belum jadi apa masih bisa mendaftar lagi di semester 

3?
1

2021 June TW210604UIA3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

asslamualaikum selamatpagi 

 

sy udh daftar d fmotm , dengan nik 3175081701770003 nama betul cuman kok alamat nya beda yaa ngga sesuai KTP  

 

Alamat sesuai KTP  

 

Nama Rasmita Sugito 

NIK 3175081701770003 

Cipinang Asem Rt 014 Rw 04 Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur 

 

Untuk domisili  

Cipinang Asem No 21C Rt 012 Rw 04 Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur 

 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya karena sy tidak bisa merubahnya 

 

mohon pencerahan nya

1

2021 June TW210604V6ZN DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Mau tanya, jika saya punya PRT umur 56 tapi KTPnya Jawa tengah bisa tidak? Jika bisa cara daftarnya bagaimana.. terima kasih 1

2021 June TW210604VN9L BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Ditemukan 1 Unit Sepeda Layanan Sewa Bike Sharing Milik Pemprov DKI Jakarta Di Trotoar Jln Gatot Subroto Depan Hotel Kartika Chandra, Jakarta 

Selatan, Jumat (4/6) Pukul 07.00 WIB. Kondisi sepeda sdh mulai berkarat.
1

2021 June TW210604VOG0 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter
Pada tanggal 27.05.2021 hari kamis Anak saya dpt undangan dr Bank DKI diberitahukan bahwa anak saya dpt Bantuan Sekolah dr Pemda DKI yg 

diberikan adalah ATM dan Buku Tabungan sampai sekarang tdk ada Danan Bantuannya
1

2021 June TW210604VZ3S KELURAHAN JAGAKARSA Keluhan Pelayanan Twitter

Saya rizky tri jayadi, selamat siang, berikut bukti yang bisa saya lampirkan di atas, saya ingin mangudakan perihal pelayanan instansi pemerintahan 

kelurahan jagakarsa jakarta selatan yang menurut saya lamban, sebelumnya saya ini sedang mengurus berkas untuk di daftarkan ke kantor urusan 

agama, tetapi sekarang ini sedang mengalami kendala waktu yang saya harus tunggu dikarenakan saya dan calon isitri saya harus menunggu proses 

pembuatan surat pengantar kelurahan jagakarsa yang memakan waktu sampai 3 hari kerja, padahal sebelumnya saya mengurus surat pengantar 

untuk berkas numpang nikah saya di kelurahan bangka mampang jakarta Selatan itu hanya memakan waktu 30 menit saja untuk dibuatkan, yang 

jadi pertanyaan saya mengapa di kantor kelurahan jagakarsa bisa sampai menunggu 3 hari kerja untuk penerbitab surat pengantar saja, padahal 

sebelumnya saya membaca surat check listnya itu one day service untuk berkas-berkas yang ingin di ajukan atau dibuatkan, semoga aduan saya ini 

bisa sampai ke instansi terkait demi memajukan lagi pelayanan terbaik untuk masyarakat, karena kalau hanya surat pengantar kelurahan saja dibuat 

prosesnya yang memakan waktu lama, bagaimana calon pengantin ingin mengurus berkas lainya, mohon maaf atas kata-kata yang kuran berkenan 

saya sampaikan terimakasih.

1



2021 June TW210604W1JE
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

 08:20 Bbrp minggu ini bikin macet, truk tangki siram tanaman barengan orang berangkat kerja. Mohon diatur diluar jam sibuk. Terima kasih. 

Lokasi: Jl. I Gusti Ngurah Rai, dekat halte buaran arah Jatinegara
1

2021 June TW210605BP0C DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta @DinsosDKI1 saya sudah daftar dari 2 tahun yg lalu tapi sampai skrng statusnya masih ON REVIEW apa nanti pada tgl 7 harus daftar 

lagi? 

 

Nama Lengkap : Rahmat Hidayat 

NIK : 3174032805850003 

Alamat Lengkap: Jl. kemang utara e 

No. Telp yang 

1

2021 June TW210605BS0T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Selamat pagi admin, saya sudah bikin akun dan ingin daftar di fmotm, tapi pas saya cek, ada tulisan seperti ini.  

 

Mohon lengkapi informasi berikut untuk memudahkan kami menindaklanjuti laporan 

Nama Lengkap : Adi Titis Briliandini 

KK: 3174090601094270 

NIK : 3174094302010002 

Alamat Lengkap: GG musolla iii RT/RW: 07/05, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

No. Telp yang dapat dihubungi: 08995445490

1

2021 June TW210605C5UA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta ini setasiun kelender..jadi bau dan becek karna ada pedagang..mohon ditertibkan 1

2021 June TW210605H4LI DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta pak/bu, sy ortu murid di smpn 184.dijdwalkan jam 10-12 utk ambil nilai.sudah 1jm mnunggu guru yg bersangkutan blm ada.ditanya ke 

guru/krywan skolah ini jawabnya ketus.apakah dari pemda tdk bisa memberikan training service excelent? Cc @kemenpe
1

2021 June TW210605I5W9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong ditindak, lokasi bertempat di jln rawa bebek pulogebang cakung jakarta timur RT 02 RW 01 (dekat masjid at tadzkirah. Sebuah panggung 

menutupi jalan dan berpotensi mengundang kerumunan di masa pandemi. Terima kasih admin.
1

2021 June TW210605JQH8 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@DKIJakarta  mau nanya dong untuk ruas jalan mt haryono(menara Saidah - pancoran timur2) ini wewenang siapa pemprov DKI ap pusat?? Tolong 

kualitas jalan di perbaiki bnyk tambalan aspal yg tidak rata&rusak membahayakan pengendara motor
1



2021 June TW210605KNM3
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan Twitter Lampu di traffic light Buaran tidak berfungsi, mohon bantuannya, Kecamatan Duren Sawit, Lampu merah Buaran di dekat Harvest 1

2021 June TW210605KUEH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

mohon perhatiannya, Jakarta Selatan depan Gedung Graha Mampang dekat kantor Imigrasi untuk dibenahi, trotoar n pepohonan yg rimbun demi 

keamanan dan kenyamanan. Sy pernah sampaikan tp tdk ada tindak lanjutnya. Tksh
1

2021 June TW210605M817
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Parkiran sembarangan, Dikasih tau malah ngelonjak dan melawan. Laporan ini sudah dilaporkan internal RT kami, Dan banyak yg mengeluhkan hal 

yg sama. 

Jl. Kumbang Kelurahan Cililitan Kecamatan Kramat Jati 

Patokan Lokasi Laporan: Warung teteh, sebelah Warteg Semarang 

 

Parkiran motor lbh kurang 10 buah 

Berisik karena ketawa2 dan becanda2 pengunjungnya 

Bukan berisik krna usaha klo kyk begini 

Berisiknya minta ampun 

Mohon agar digrebek saat ini 

Lokasi masih sama 

Laporan ketertiban dan ketentraman

1

2021 June TW210605N2OV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Admin mau bertanya, saya sudah ditetapkan menjadi penerima kjmu tahap 1 tahun ini, dkts saya juga kemarin kemarin terdaftar, tapi sekarang saat 

saya cek dkts saya ga kedaftar, kalau seperti itu berarti saya harus daftar dtks online ini ya? 

 

Nama Lengkap : Naurah Salsabila 

NIK : 3173054310020009 

KK : 3173050801096170 

Alamat Lengkap : Jalan Palapa I Dalam, No. 29A, RT. 014/001, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat, DKI Jakarta

1

2021 June TW210605O5OT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Dapet jadwal kunjungan ke wilayah ini, katanya akhir akhir ini sering banjir. 

Terlebih sudah hampir 1th mungkin lebih tiang ini ga ada lampunya 

😭😭😭.

 

 

jl.kebalen 7 no.27. RT.7/RW.5, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jak Sel,  

 

(Dekat kali kebalen 7)

1

2021 June TW210605OJRJ BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Kerusakan pada pinggir got, menyempit karena tiang telp yang miring yang akan mengakibatkan tidak lancarnya alirang air di saluran tsb. Trotoar 

yang tidak baik nuga menyebabkan sering jatuh nya batu batu ke saluran swhingga saat hujan air mampat , Lokasi depan rumah Jl. Duren Tiga 

Selatan No.82. RT.011 RW.03. Kelurahan Duren Tiga, Kecamatan Pancoran. Kota Jakarta Selatan 12760 dekat baksi masno depan warteg dan 

bengkel motor

1

2021 June TW210605PHXL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

@DKIJakarta mau tanya kalau mau buang benda yg besar seperti sofa/kasur itu tempat pembuangan khususnya daerah jakarta selatan itu dimana 

ya?? Karna ga nemu di google. Mohon bantuannya, terima kasih
1



2021 June TW210605VD4R
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Lapor @DKIJakarta . tolong gorong gorong ini secepatnya diperbaiki agar tidak membahayakan pengguna jalan. lokasi jalan fajar baru selatan, 

patokan depan Sekretariat RW 07 Cengkareng Timur. Terima kasih
1

2021 June TW210605VLAI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Mohon ijin menginfokan genangan air di jalan Bangka Raya Pela Mampang JakSel depan toko material bangunan saat hujan besar dikarenakan 

drainase yg tak berfungsi...  

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Jalan bangka raya Pela Mampang JakSel 

Patokan Lokasi Laporan: sekitar 50 meter dari apartemen Marbella

1

2021 June TW210605VN4K DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta 

ini serius nanya pak,,,berarti motor boleh dong masuk busway atau jalur sepedah,,,,karna jalan bukan milik satu kendaraan,,,serius nanya

1

2021 June TW210606AVF2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jadi udah beberapa hari di depan rumah ditumpuk beton tapi kita sama sekali gak komplain karena mobil masih bisa lewat walopun susah 

maneuvernya buat masuk ke rumah atau keluar ke jalan.  

 

Dan tadi malem, sabtu tengah malem (5 Juni 2021) atau minggu dini hari (6 Juni 2021) ditambah lagi tumpukan betonnya sampe ngambil jalan 

keluar mobil. Jadi hari ini kita ga bisa keluar dong.. 

Alamat jalan baladewa kiri no. 6 rt. 01 rw. 011 kelurahan tanah tinggi kecamatan johar baru, jakarta pusat. Pas dideket perempatan "kota paris" 

yang sering tawuran. 

 

Alamat jalan baladewa kiri no. 7 rt. 01 rw. 011 kelurahan tanah tinggi kecamatan johar baru, jakarta pusat. Pas dideket perempatan "kota paris" 

yang sering tawuran.

1

2021 June TW210606CZJM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@DKIJakarta Jl. H. Sa'aba, Joglo, Jakarta Barat, depan Kartika Destarata, tempat pelatihan tuna netra. Request pedestrian yg proper donk.. Biar 

orang klo jalan kaki tidak disambar kendaraan. @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 June TW210606DJJ6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

min permisi saya mau bertanya, sekarang saya mahasiswa akhir D-3 pengguna KJMU. setelah lulus D3 dan ingin ekstensi ke S1 bisa pake KJMU lagi 

gak ya min untuk mengcover biaya pendidikan ekstensi? 🙏�
1

2021 June TW210606G4M7 PD PASAR JAYA Jalan Twitter
@DKIJakarta minta tolong perbaikan jalan di area parkir Pasar Pondok Bambu. Sudah sangat rusak. 

Pondok Bambu, Duren Sawit, East Jakarta City, Jakarta
1



2021 June TW210606I4DR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

truk mogok di lampu merah jln saharjo. sejak tadi malam hingga skrg pukul 17.20 belum juga bisa jalan,  nopol H 1612 DS. mengakibatkan macet 

panjang! dari arah manggarai menuju pancoran
1

2021 June TW210606LF7I DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Kak @DKIJakarta , bisa cek jalan di JLNT Antasari arah blok M menjelang exit turunan nya ? Itu udah banyak yang bolong aspalnya. Berbahaya 

banget karena posisinya pas belokannya
1

2021 June TW210606NEKF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan sebelumnya TW210603IZ2K 

 

Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim. 

Hari ini 6 Juni 2021, 17.24

1

2021 June TW210606PCI2 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478 

 

Tolong min.. 

Airnya mati..

1

2021 June TW210606Z09N BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat malam admin.. Saya nisa ingin bertanya terkait info formasi cpns pemprof dki. Untuk formasi ahli pranata komputer yg ditujukan bagi gelar 

S1 apakah terbuka juga untuk lulusan D-IV?? karena hampir di semua formasi cpns tdk Ada yg diperuntukan bagi d4 teknik informatika/teknik 

komputer. Sedangkan untuk d3 cukup banyak. Mohon info nya min🙏 Saya sendiri lulusan d4 teknik informatika politeknik negeri Jakarta, tp Saya 

dan teman2 Saya yg ingin mendaftar cpns resah karena tdk Ada utk d4 Jurusan tsb. Terimakasih.

1

2021 June TW210607AVDS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Saya 2 kali input data tapi di server tertulis nik pernah di pakai sedangkan saya belum selasai  ini gimana min 1

2021 June TW210607B1ZB UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas Twitter
Itu food kuliner yg ad di dkt kawasan simpang lima senen tmsuk UMKM y? Tlg donk dikelola parkirannya, agar tdk mhambat pengendara lain 

apalagi smp menutupi halte yg ad. Bgmn klau ada jalur sepeda tuh y, trus pejalan kakinya lewat mana tuh y?
1



2021 June TW210607BZ8T DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa Twitter
Selamat pagi yang terhormat ibu bapak admin akun pemprov saya ingin mempertanyakan sesuatu apakah tidak ada server lain untuk pengajuan 

akun pbdb ini pak /Bu di karenakan server terus eror terimakasih maaf mengganggu waktu nya pak / bu
1

2021 June TW210607C8IT DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter min kalo milih 1 sekolah dulu & pas gak keterima bisa input sekolah lagi gak? @DKIJakarta @PPDBDKI1 1

2021 June TW210607CCME

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter Halo, permisi bapak/ibu. Saya mau tanya, saya kan daftar umkm melalui link umkm ciracas, setelah daftar langkah selanjutnya apa ya pak/bu? 1

2021 June TW210607CE3P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Halo mimin, web fmotm.jakarta.go.id kok gabisa diakses ya dari pagi 1

2021 June TW210607CKW3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT mohon persimpangan pintu tol Brigif - Moh. Kahfi I dikondisikan setiap hari. Saya harapkan pembatas jalan DIBUKA 

PERMANEN, karena menyulitkan pengendara
1

2021 June TW210607CZEX BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
Selamat malam min.. Utk formasi cpns pemprov dki th ini mungkinkah Ada yg terbuka bagi lulusan d4 teknik informatika? Karena selalu saja hanya 

utk s1 dan d3. Huhu
1

2021 June TW210607DEUF DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
@aniesbaswedan, @DKIJakarta, @PPDBDKI1 @Disdik_DKI terjadi kegagalan interkoneksi antara aplikasi PPDB DKI dengan Sidanira, sepertinya 

sistemnya down krn dihit bnyk user.. mohon segera diperbaiki, trims �
1



2021 June TW210607EYBK
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Mohon maaf sebelumnya,  saya mau tanya,  bagaimana cara mengecek No KK dan No NIK valid apa tidak.  Karena waktu istri saya mau daftar kartu 

prakerja tertolak karena No KK tidak valid 

 

Nama Lengkap Pemohon Kartu Prakerja: Indah Ahad Kurniati 

NIK : 3373017005820003 

KK: 3172030803210019 

Alamat Lengkap: Jl. Walang Baru Komplek Set Neg Blok P No.11 RT 006 RW 015 Tugu Utara Koja Jakarta Utara 14260 

No. Telp yang dapat dihubungi: 085215455412

1

2021 June TW210607FHGP DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Mohon info..untuk pindah sekolah sd negeri bagaimana flow yang harus saya sebagai orang tua murid lakukan, terima kasih. Saat ini anak saya 

kelas 1 SD Negeri 07 pg cakung barat, tengah bulan depan saya sekeluarga akan pindah ke daerah johar baru jakarta pusat.
1

2021 June TW210607INAW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon bantuan satgas covid 19 di Jl. H Nirin 1 Petukangan Selatan Pesanggrahan ada anak2 muda yang berkerumun tidak 

mengindahkan prokes pukul 24:00, kami warga sdh mencoba membubarkan ttp tidak direspon. Kami siaga covid tp mrk malah berkerumu
1

2021 June TW210607J0CY DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min, mhn bantuannya utk KJP anak saya pdhl sudah terdaftar sbg penerima di tahun ini tapi utk bulan kmrin knp tdk cair ya? 

Sudah lapor via website KJP namun blm ada respon sampai saat ini 

Terkait laporan mengenai KJP, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  M RIZKY KARISHAGEL YUDHASMARA 

Nomor KJP: 5048 4885 0012 4598 

Asal Sekolah: SMAN 68 Jakarta 

NIK: 31710417070040001 

KK: 317041201091487

1

2021 June TW210607JKLA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Pagi bapak. Ijin, sudah 1 minggu ini di depan Kantor BKN yang di CAWANG, banyak Motor dan Mobil Parkir sembarangan di Badan Jalan. Kemudian 

setiap pagi terjadi Kerumuman di depannya, ada Kegiatan Seleksi. Mohon perhatian utk Pantau ke Lokasi, Dishub, Pol PP, Satgas Covid, Terima kasih
1

2021 June TW210607K6NZ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bagaimana prosedur melaporkan polusi udara yang  disebabkan oleh produksi usaha UMKM tetangga saya? Setiap sore hingga malam, saya &: 

anak-anak saya harus menghirup asap masakan Pedas & sepat karena usaha nasi goreng 

Tambahan pula @DKIJakarta usaha tsb berada di bahu jalan bukan milik pribadi/kontrak. 

 

Papa Aiz @PapaAis_ 

Alamat Lengkap: 

Jalan Batu Raya No 19 RT004/RW07 Taman Batu Raya, Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960 

Patokan Lokasi Laporan:  

Lapak depan rptra taman Batu Raya (jam operasional pukul 6 sore-10 malam)  

Foto/Bukti pendukung:  

Terlampir

1

2021 June TW210607L91A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Sy sudah mendaftar dan terdaftar di fmotm, ketika sy cek ulang, knp alamat sy berubah & tdk bisa di edit. Padahal sy pastikan bahwa data sy sdh 

benar. 

Mohon dibantu ya 

Nama lengkap : Sarjono 

 

NIK : 3309092210800006 

 

Alamat lengkap : Jl. Mahoni Ujung Gg.A/33, RT. 014 RW.010, Kel. Tugu Utara, Kec. Koja. 

 

No.Telp yg dpt dihubungi : 082111132346 

 

Jenis manfaat/bantuan yg diajukan : PKH 

 

Tanggal pengajuan : 25 Oktober 2020 

 

Media pengajuan : fmotm.pusdatin-dinsos.jakarta.go.id

1



2021 June TW210607LTIW DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Ppdb onlie DKI eror mau ajukan SMA ga ada form isianya alias error ,mohon bantuannya @DKIJakarta @Disdik_DKI @aniesbaswedan 

 

Klik daftar ajuka akun sesuai mau tujuan sekolah ,hanya lagi eror usianya ga lengkap @PPDBDKI1 ???jadi ga bisa ajukan akun

1

2021 June TW210607M6DY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Saya mau lapor,parkir liar menggang jalan  

Satu rumah punya mobil 3 atau 4 sedangkan garasi gak punya...saya sdh lapor RW dan scurity agar d tertibkan,tapi tak ada tindak lanjutnya... 

Saya merasa d rugikan setiap lewat pasti mobil saya baret karena tak cukup ruang jalan sehingga harus ambil kepinggir yg banyak pohonnya 

Jl. Pane, RT.13/RW.2, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 June TW210607M58S DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

@DKIJakarta @PPDBDKI1  

Saya baru cek ada Data yang ditolak, akan tetapi tidak bisa menggunggah data yang baru. Mohon bantuan nya pihak PPDB, saya mohon untuk bisa 

mengupload ulang data yang kirang dan ditolak.saya mohon🙏🙏�

1

2021 June TW210607MQYX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jalan yg di koop oleh penduduk pinggir jalan. Nggak nyaman bgt. Udah jalan 2 bulan kayak gini. DKI mundur 30 tahun. Jalan di dekat stasiun 

gondangdia. Jalan pintas ke patung pak tani. @DKIJakarta
1

2021 June TW210607NIE8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar Twitter

Jl. Mabes Hankam cipayung sering kali trotoarnya dipakai tambal ban, harus mengalah lewat pinggir jalan & sangat berbahaya karena jalanan ramai 

dan rata2 kenceng. Mohon min bantuannya berikut juga saya kirim foto jalannya dari google maps karena tidak sempat foto @trotoarian
1

2021 June TW210607NMF0 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa Twitter
Asslamualaikum admin, maaf  saya mau nanya, kan saya lupa bikin akun ppdb untuk keponakan saya, sedangkan hari ini sudah tidak bisa, trs itu 

bagaimana yah admin
1

2021 June TW210607NO7F PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
Keluhan air bersih Aetra hanya naik ke tanki jam 11 malam. ID Pelanggan: 40030178. Nama: Yusran. Telp: 0218009319. Jl. Sekolahan No. 15 RT 

007/010 Kp Tengah, Kr Jati, Jakarta Timur. Terima kasih.
1



2021 June TW210607PX1T KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan Twitter

Lokasi kumuh berantakan di tengah pemukiman rt 005 Rw 013 kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit mohon bantuan untuk di tertibkan 

karena mengganggu pandangan dan kemyamanan warga  

@SatpolPP_DKI  

@DKIJakarta

1

2021 June TW210607SPZ5 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

yuk pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @Disdik_DKI @PPDBDKI1 YOK PAK DIBANTU WARGANYA INI Perhatian! 30F3F : Terjadi Gangguan 

Interkoneksi dengan sistem SIDANIRA. Silakan coba beberapa saat lagi 

 

#PPDBJakarta

1

2021 June TW210607SQTD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta hadeeh masih aja nih ngetem. Jadi, rambu dilarang parkir tu ada fungsinya gak? Udah ada polisi tp entah knp malah berdiri di tengah 

situ. Kalau memang angkot boleh ngetem rambunya copot aja. Lokasi MRT Lebak Bulus. Mkshc
1

2021 June TW210607T1KT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter input tdk bisa. cek NIK masih loading teruus 1

2021 June TW210607TDVA DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter maaf min ini errornya segera di perbaiki... Pathnya kebuka semua di SIDANIRA Jakarta @PPDBDKI1 @Disdik_DKI @DKIJakarta 1

2021 June TW210607VX74
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Ijin melaporkan, sudah lama tunawisma ini "tinggal" di emperan Alfamart Utan Kayu.   Mohon ditertibkan 

Jl. Utan Kayu Raya No.28, RT.2/RW.5, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13120
1

2021 June TW210607VZCR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter 00.05 gaisss.. truk mogok masih belum bergerak. sudah sekitar 27jam. 1



2021 June TW210607X1QN DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

selamat malam min saya mau nanya semisal ada orang yg tidak melapor diri apakah bisa mengikuti jalur lain seperti afirmasi,zonasi dll tolong 

dijawab ya min Terimakasih sebelum nya.
1

2021 June TW210607XVDM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar Twitter

Kondisi Lalu Lintas di Jl.Sekitaran Pasar Senen Jakarta Pusat Padat, Trotoar Jalan di jadikan Lahan Pedagang Kaki Lima, dan Bahu Jalan di Jadikan 

Lahan Parkir Pak'Ogah. @holopiscom @DKIJakarta @aniesbaswedan @TMCPoldaMetro
1

2021 June TW210607ZARO KELURAHAN ROROTAN Jaringan Listrik Twitter Lapor @pln_123 @DKIJakarta lampu mati di wilayah Rorotan 2 jakarta utara 1

2021 June TW210608A2UB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Selamat pagi admin, saya mau nanya untuk daftar dtks itu harus nama dan nik kepala keluarga yaa, soalnya saya mau ngurus dtks buat kjmu yang 

dimana nama dan nik yang terdaftar di dtks atas nama saya sendiri. Makasih
1

2021 June TW210608B1K8 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Pak ini gimana,mau ajukan akun tidak bisa..kira kira jam berapa bisa di akses pak? 

tadi permasalahan sidanira sekarang kependudukan dki..sedangkan temen saya ada yang sudah berhasil 

 

Sampai saat ini belom bisa pak daritadi mantengin terus situs ppdb nya 

Pak ini sistem nya gimana sih..saya dari kemaren lanjut begadang sampe pagi ini belom bisa bisa juga...masa yang baru ngajuin jam 4 langsung 

bisa..kok cepet-cepetan gitu pak..kasian yang sudah bela-belain begadang

1

2021 June TW210608DBYC DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Selamat pagi, izin bertanya jika saya ber KK di DKI Jakarta dan ingin mendaftar PPDB di SMA Bogor, apa itu bisa? Jika bisa, bagaimana 

mekanismenya?
1

2021 June TW210608EZI4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Ada kabel menggantung posisi di Jl Senopati mau masuk kawasan SCBD. Kel. Senayan Kebayoran Baru 

@DKIJakarta
1



2021 June TW210608F05H DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Mohon maaf mau bertanya, terkait dengan ppdb SMA, apabila pada jalur prestasi siswa tersebut tdk lolos, lalu bukan dr keluarga dengan kjp 

sehingga tdk bisa mengikuti jalur afirmasi, dan umurnya masih terbilang muda (di 15tahun), apakah bs menggunakan jalur zonasi? Sedangkan 

alamat KK kami berada di prioritas 3, dan kalau kami lihat dr historical data tahun lalu program zonasi hanya untuk siswa dengan usia lebih tua. 

Apabila tidak bisa dengan umur tsb, lalu melalui jalur apa lagi kah?

1

2021 June TW210608HXOG DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Kalau ppdb KK diperbaharui karena tambah anggota keluarga bagaimna ya? Soalnya gabisa daftar min  perbaharuinya november 2020, padahal 

adek saya temanmya yang lain bisa. Seperti di foto min. Sekolah sebelumnya DKI , KK DKI juga  

Ini harus lapor kemana ya min? Atau boleh minta diajukan laporan nya min 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama : Quinzha Dea Mauleqha 

NIK/KK: 3175016504091001 

Alamat Lengkap: Jl. Kayumanis 2 Baru, No. 14C Rt. 012 Rw. 002, Jakarta Timur 13130 

No. Telefon: 082124336596 

Detail Laporan : 

Pada saat pengajuan Akun PPDB untuk ke jenjang SMP tidak bisa tertulis bahwa KK CPDB tidak sebelum 1 juni 2020.  

SD sebelumnya di DKI Jakarta, dengan KK DKI jakarta. Tetapi, November 2020 pembaharuan KK karena menambah 1 anggota keluarga, tidak ada 

perubahan alamat dll. Jadi, tidak bisa pengajuan akun. Sedangkan murid lain dalam hal masalah yang sama bisa  pengajuan akun.  

Nomor peserta : 2123370024

1

2021 June TW210608IG21
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Di depan Bassura City malah jln raya dipake PARKIR MOTOR & PEDAGANG KAKI 5 

 

bkn trotoar lagi, JALAN RAYA 

 

PUTERAN BALIK ARAH DIKUASAI PREMAN

1

2021 June TW210608JN3V BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Hallo min mohon bantuan nya, 

Setelah mendaftarkan di link yang diberika tersebut, tidak ada email masuk. 

 

Mohon petunjuk 

 

Nama Lengkap: Gananda Hayardisi  

NIK E-KTP Pengguna: 3171031008860006 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 31.74.011.004.003-0137.0

1

2021 June TW210608LBYH DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Berarti Warga DKI > 18 Thn sudah dapat di vaksinasi di lokasi faskes milik Pemerintah?? 1

2021 June TW210608MN02 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Mau tanya, apakah Proyek  sodetan dari sungai Ciliwung ke Kanal banjir Timur sudah selesai dan difungsikan..? 1

2021 June TW210608NA8B
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

NIK KK: 3172011408200007 

NIK KTP: 3172011509880009 

Alamat Lengkap: Jl. Jembatan Gambang II, RT 014/ RW 001 GG B3 No. 31 

Kelurahan Pejagalan 

Kecamatan Penjaringan 

Jakarta Utara 

14450 

 

Kenapa NIK KK saya, tidak terdaftar atau tidak terdata secara online? Apa belum te-aktivasi?

1



2021 June TW210608NT2Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Ini sudah 1th bangunan bekas kelurahan selong kec. Kebayoran baru dibongkar, tapi lampunya masih setia menerangi. 

 

Padahal wilayah lain banyak yang ga ada lampunya cuma tiang dan stang (butuh banget pencahayaan) 

 

Jl. Limo No.3, RT.3/RW.4, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Patokan : kelurahan selong lama

1

2021 June TW210608OIR4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Saya mau login susah bener dari tadi pasword salah padahal udh dimasukin bener dan ga salah... Tolong proses ganti paswordnya mw cetak SPT ga 

bisa2 via email ga dikirim2 link nya 

 

Mau cetak SPT 

 

Coba login ga bisa2 

 

Udh ganti pasword ga bisa 

 

NIK KTP 3171042211580004 

NOP 317303000400800460 

 

Abdul Salam

1

2021 June TW210608PGHR KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  LAPOR Pembakaran Sampah Sembarangan yang dilakukan oleh warga di Jl. Mawar Merah II Kel. Pondok Kopi Kec. Duren Sawit. Lokasi 

di lahan kosong (Info yang saya dapat pemilik lahan tinggal dibogor). Pembakaran sampah dilakukan oleh tukang buah, 
1

2021 June TW210608PRXO DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Kalau sy sdh terdaftar vaksin di pedulilindungi.id sbg pelayan publik, bisakah sy lgsg ke puskes terdekat utk divaksin? Kalau bs apakah hrs buat janji 

dulu atau bs lsg? Trm ksh. @DKIJakarta @dinkesJKT
1

2021 June TW210608R6HF DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Min 

Kalo kita seandainya ketendang dari PPDB SMA jalur prestasi kan bisa daftar lagi tuh yg kedua kalinya 

 

Kalo begitu kita akunya bikin baru lagi atau pakai yang udah ada?

1

2021 June TW210608TESB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min mau nanya, jika sudah dapat KJP apakah bisa daftar DTKS ? 1

2021 June TW210608TNXJ DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
untuk case anak saya bagaimana ya apabila kita pindah ke dki july 2020 dan kk sudah dki tapi tidak bisa daftar dki? Masa harus  balik kk yg lama? 

dan daftar skolahnya dmn? Skrg status nya bagaimana? Dan solusinya apa? Trimkasih
1



2021 June TW210608UQP4 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

@PPDBDKI1 tolong dibantu Ibu/Bapak Admin PPDB, ini jalur inklusi belum optimal, waktu di sistem PPDB jalur inklusi hanya tinggal beberapa jam 

kedepan, mohon solusinya, terimakasih 

CC @DKIJakarta @aniesbaswedan @Disdik_DKI @OmbudsmanRI137  

#PPDBJakarta 

1

2021 June TW210608V7KU DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Di Portal websitehttps://sidanira.jakarta.go.id/ppdb2021/prapendaftaran @DKIJakarta  dan bpk @aniesbaswedan coba lihat pak,nilai baru keluar 

04 juni 2021,tapi kita sudah dianggap gugur oleh operator dinas pendidikan DKI dan Posko lainnya. 

Padahal blm sempat upload dokumen. 

 

https://sidanira.jakarta.go.id/ppdb2021/prapendaftaran @DKIJakarta  dan bpk @aniesbaswedan coba lihat pak,nilai baru keluar 04 juni 2021,tapi 

kita sudah dianggap gugur oleh operator dinas pendidikan DKI dan Posko lainnya. 

Padahal blm sempat upload dokumen. 

 

Dear Pemprov DKI Jakarta. 

 

Selamat siang bpk/ibu 

Sehubungan bpk/ibu meminta data anak saya,berikut saya lampirkan data anak saya dan hasil rapor akhir dari sekolah SMPN 1 KOTA SUKABUMI 

 

Nama : Putri Ramadhani 

NIK : 3272015010050001 

No. Prapendaftaran : PRA25051VEZ3 

Asal sekolah : SMP NEGERI 1 KOTA SUKABUMI

1

2021 June TW210608Z5ZA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

 slmt mlm, melaporkan 2 lampu jln di jln kavling anggrek 5,kecamatan koja, tugu utara, jakut mati sdh bbrp hari. Mohon penanganannya segera. tks 

Lampu jln yang satunya berada dekat dgn patokan yg sblmnya. Tks
1

2021 June TW210608ZBAD DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
kak tolong lagii jadi aku udah daftar pra pendaftaran tanggal 27 kemaren trus aku masuk sidanira tanggal 3 namun sampe tanggal 4 belom ke verif 

makanya skrg gabisa ada no peserta dan gabisa daftar ppdb ada solusi kah?? tolong bgtt saya mau daftar ppdb sma
1

2021 June TW210609A4D2 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

saya mau bertanya. Jika anak pada 1 Juli baru berusia 15 th 2 hari, apakah tidak bisa mendaftar disekolah negeri 

 Terima kasih 

 

Mohon penjelasannya. �

1

2021 June TW210609ANBF

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik Twitter Hai @DKIJakarta, anjing ini ada di Terminal Bus @PT_Transjakarta Pinang Ranti pagi ini, saya foto barusan saja. Tolong selamatkan 1

2021 June TW210609B3CX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ditindak kegiatan di RESTO MC DONALD RADEN SALEH, yg tidak memperhatikan PROKES DAN MENYEBAB KAN KEMACETAN, sekitar 500 

meter dari arah Jl. Raya Keramat menuju RS PGI CIKIN.
1



2021 June TW210609C205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon ditinjau langsung oleh Pemprov DKI. Laporan yg katanya sudah selesai ini ternyata belum selesai. Got di sisi kiri jalan belum diperlebar dan 

cuma ditutup. Got di sisi kanan jalan masih belum diperlebar. Mohon di tertibkan bangunan di sisi kanan jalan di atas saluran air. Sekali lagi mohon 

di tinjau langsung tindak lanjut dari laporan ini. Harap maklum akun ini tidak melayani komentar negatif dari pihak lain yg tidak berwenang yg 

mungkin merasa kepentingannya terganggu.  ujung jalan Benhil 9

1

2021 June TW210609CJ2N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi Twitter

Ada penambahan tiang dari provider telekomunikasi, sy sbg warga yg posisi persis di depan rumah  merasa terganggu dgn pemasangan tiang ini, 

@DKIJakarta posisi di Jl. Mulya Jaya no 10 B Rt 10/Rw 04 Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur
1

2021 June TW210609DWEK DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

min.. sy hr prtm dftr smpt logout, nah sy cb login lg nih dr kmrn smp detik ini ttp kg bs msk2. ini uda beda browser. any explain min?  

NAMA: HUGO MOHAN AL KAREEM 

NIK: 3173051505091003 

NO.PES: 2107430037  

JENJANG TUJUAN: SMP 

TLP: 085714560067

1

2021 June TW210609FS6T PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tolong tolong tolong daerah kebantenan 4 gg Nusantara 1 RT 009 RW 004 kel.semper timur kec.cilincing Jakarta Utara air pam mati sudah mau 3 

hari....tolong lah 

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: 

ID Pelanggan: 10039218 

Alamat Lengkap: gg Nusantara 1 no.20 RT 009 RW 004 Kel.semper timur kec.cilincing 

Nomor Telepon: 081291269605 

 

Terima kasih 

Tolong lah

1

2021 June TW210609FU7W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mau tanya bansos yg ke 4 ko saya blm dpt ya 

 

Nama:mAHdi 

Nik:3173011008780034 

Alamat jalan akasia:2 kapuk 

Rt. 014 /rw.012  

Nmr. 5 

Tepn:083877106463

1

2021 June TW210609H0NB DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter @aniesbaswedan @KPAI_official .. saya telp posko pelayanan ppdb dki semua telp tidak ada yang angkat..... 1

2021 June TW210609I13L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pemerintah DKI jangan hanya  pemilik Resto kecil2 yg ditindak karena melanggar PROKES, Tapi dengan RESTO BESAR seperti MC DONALD, tidak 

ditindak....padahal sudah jelas2 melanggar PROKES...dan merugikan pengguna jalan. Seperti yg terjadi di MC DONALD, Raden Saleh...mana nih 

Gubernurnya????Apa sudah terima uang TUTUP mata, dan Tutup Telinga sehingga sengaja Buta dan sengaja Tuli....seperti Contoh dibawah ini. 

Lokasi: MC DONALD RADEN SALEH, Jl Raden Saleh Raya. Tepat didepan RS PGI CIKIN.

1



2021 June TW210609I79N DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Kapan usia produktif di Jakarta mendapatkan vaksinasi? @DKIJakarta 1

2021 June TW210609JNHG DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Yth; @PPDBDKI1 cc: @DKIJakarta cc: Bapak Gubernur @aniesbaswedan cc: @Disdik_DKI  

@PPDBDKI1 

Min tolong bantu, input data di pengajuan akun lulusan th 2020 tapi saat cek ulang datanya jadi 2021 padahal di sidanira datanya udah betul lulusan 

th 2020. Terima kasih

1

2021 June TW210609KCWT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi, saya mau melaporkan mengenai kantor yang tidak menjalankan protokol kesehatan walaupun ada karyawan yg positif di kantornya 

 

Karyawan positif di lantai 34, namun karyawan lainnya yang berada satu lantai di lantai 34 tidak ada yang di PCR dan karangtina mandiri, tetapi 

mereka tetap di suruh masuk kantor dan hanya di pindahkan ke lantai 37 saja. Tanpa ada PCR terlebih dahulu, dan kejadian ini sudah sering terjadi. 

Saya khawatir dengan kondisi orang terdekat yg bekerja di sana, karena di rumah ada anak. Tetapi perusahaan tidak memperdulikan kesehatan 

karyawannya, walaupun ada karyawan yg positif. 

 

Nama Perusahaan: PT. BANK DBS INDONESIA 

Alamat Perusahaan: DBS TOWER Lantai 34 & 37 Ciputra World One Complex, Jl. Prof. Dr. Satrio No 18 RT 18/ RW 04. Kuningan, karet kuningan, 

kecamatan setiabudi, jakarta selatan 12940 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 29885000 

Email Perusahaan: digibanksupport@dbs.com 

Sektor Usaha: Perbankan

1

2021 June TW210609KSZL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

mohon perhatian nya untuk betulkan lobang2 jalanan Jakarta selatan daerah menteng ke tebet lewat manggarai karena rawan kecelakaan banyak 

lubang, harus nya semua jalanan di ibukota suatu negara bagus dan halus aman untuk kendaraan 

Lokasi : 

di JL.Sultan Agung sepanjang ke arah Pasaraya Manggarai depan pasar rumput, Rasuna Said arah dari Menteng , flyover stasiun Tebet ke arah Kmp 

Melayu

1

2021 June TW210609LVIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min tolong banget 

 

TRUK, Odong2, PKL, parkir, ngetem dan tambah rumit lalu lintas. 

 

Wilayah depan kelurahan rawa bunga persis sampe ke jembatan hitam. Tolong banget Min. Hampir semuanya tidak pakai masker lagi 

 

Dulu sudah pernah ditindaklanjuti cuman ga tegas

1

2021 June TW210609M3VN KELURAHAN ULUJAMI Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Apa yang seharusnya dilakukan oleh @DKIJakarta @BinaMargaDKI kalau ada salah satu warga yang bangun rumahnya sampai menutup got dan 

menggantinya dgn pipa? 

Minta bantuannya pak @kompascom @detikcom @tempodotco @mediaindonesia @kabartvOne @tvOneNews 

 twitter.com/fathirihsan8/s… 

Lokasi di Jl. Swadarma Utara 2, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Warga tsb sudah diprotes keras oleh tetangga2nya. Tapi tetap kekeuh utk menutup got dgn pipa. Akibatnya tetangga2nya sengsara setiap hujan 

deras turun. 

Patokan lokasi: dpn rumah kost Putri no. 43 

Alamat lengkap: Jl. Swadarma Utara 2 no.9 RT10, RW08, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

Mohon TL nya

1

2021 June TW210609O895 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter min mau tanya mekanisme lengkap jalur afirmasi dr kjp plus. syaratnya apa aja. yg ditentukan lewat apa aja. thx 1



2021 June TW210609QAME DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Dr tgl 7 sampe saat ini blm bisa input data.. 

Gmn ni..
1

2021 June TW210609S66O DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Malam admin... Mau tanya nih, saya kn tahun lalu sudah mendaftar FMOTM, apakah saya harus mendaftar lagi di tahun ini atau tidak usah ??? Saya 

sudah daftar pas pembukaan FMOTM dibulan Oktober 2020,Jadi apa saya harus daftar lagi atau tidak?
1

2021 June TW210609SZDS DINAS PENDIDIKAN Pelayanan Administrasi Twitter

Tolong diverifikasi ulang cpdb ini. Dia mengaku juara 1 padahal kenyataannya hanya peringkat 7. Pihak sekolah menandatangani surat keterangan 

tanpa cross check data. Terima kasih. 

Nama: Nadhifa Zavrina Musmarliansyah. 

No pendaftaran: 200104300090437 

Asal Sekolah: SMPN 252.

1

2021 June TW210609TCS9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta  gak ada prokes gimana nih tindakan nya mcd plaza kalibata 1

2021 June TW210609VLOU PT BANK DKI
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

@DKIJakarta lapor bank @bank_dki di samsat kebon nanas ofline berjam jam 

orang2 antri bayar pajak loh, jadi antrian sudah ga ada protokol
1

2021 June TW210609W1MR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta mohon dibantu penanganan kabel PLN melintang rendah didepan rumah warga 

Jl. Harapan indah IX RT 01/012 Kel. Cipinang Melayu  

Kec. Makasar  

Jakarta Timur

1

2021 June TW210609X3RG DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Mohon ijin bertanya, untuk atlet POPB Dispora DKI yang akan ke jenjang sekolah selanjutny (SMP,SMA,SMK) yg sudah didaftarkan program prestasi 

POPB apakah tidak usah mengikuti PPDB regular dan pasti diterima di sekolah yg dituju melalui pendaftaran prestasi PPOB?
1



2021 June TW210609YQ3N

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter

Halo selamat siang 

 

Bagaimana cara agar daerah tempat tinggal dapat di fogging nyamuk DBD?? 

 

Anak saya, merua saya dan tetangga sudah banyak yg kena DBD 

 

Saat ini mertua saya masih dalam perawatan di rsu adhyaksa 

 

Alamat rumah di jl. H linan no 5c kel. Kelapa dua wetan kec. Ciracas jakarta timur 

 

Mohon dapat dibantu yaa 

 

Karena ini sangat meresahkan 

 

Terima kasih

1

2021 June TW210609YQW3 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hari ini beberapa outlet @McDonalds terjadi kerumunan parah gara-gara ada paket BTS meal... sebaiknya McD ditutup saja daripada jadi cluster 

covid McD... @BNPB_Indonesia @DKIJakarta @aniesbaswedan @KemenkesRI @jokowi @gojekindonesia @KSPgoid
1

2021 June TW210610AFNP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pemprov tolong sekali 

@AetraJKT sangat merugikan masyarakat. 

Kami di CakungBarat kesusahan air bersih. Berminggu2 air kecil, kalau tidak kecil, mati. 

Ini dari 6/6/2021 mati dari magrib baru ada siang dan kecil.  

 

Nama: Amy Pangestu 

Nomen: 60034426 dan 60061930 

No telp: 081219219139 

Alamat: jl raya bekasi km23 no 14 rt04 rw02 

Dan jl raya bekasi km23 no 11 rt01 rw02 

 

Satu toko saya satu rumah, saya sudah cek ke tetangga semua rumah mengalami masalah air kecil dan mati. 

Ini berarti beda RT masih satu RW airnya bermasalah. Kami bayar, tidak nunggak. 

Mana ini lagi Pandemi kami harus berjam2 menampung air untuk persediaan cuci tangan.

1

2021 June TW210610CBSM DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Apakah harus membawa surat keterangan bekerja di jakarta sebagai pengganti KTP/surat keterangan domisili? Mohon infonya. 

 

Hhhhh maksudnya khusus untuk orang orang jika tidak ada ktp dki dan tidak ada surat keterangan  domisili karena tinggal di bodetabek NAMUN 

bekerja di Jakarta bagaimana? Apa yg perlu kami siapkan? 

 

Apakah bisa dengan surat keterangan bekerja di Jakarta???????

1

2021 June TW210610CH2E DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Admin tolong dicek, no daftar 200104200130101 dan 200104200130103 apakah karate termasuk prestasi akademik dan knp ada siswa yg tidak 

berpartisipasi lomba akademik mendapat nilai prestasi akademik? Mohon koreksinya jika sy salah @DKIJakarta @Disdik_DKI @PPDBDKI1
1

2021 June TW210610DK1S DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Mohon pencerahan mohon penjelasan.... si A bertengger di salah satu SMA menggunakan jalur prestasi non akademik, nilai sidanira 79,10 

akreditasi A prestasi non akademik KETUA EKSKUL dapat nilai akhir non akademik 73,51 

Si B nilai sidanira 85,90 akreditasi A, prestasi renang juara. 

 

O2SN  kotamadya dapat nilai akhir 64, apa apple to apple ngeliat persaingan ini? Apa ppdb sekarang lebih mengakui prestasi organisasi dibanding 

olahraga? Apa pembuat aturan tidak bisa melihat perjuangan yg dilakukan oleh perenang dan perjuangan oleh ketua ekskul? Apa memang. 

 

Sistem pendidikan ke depannya lbh ingin mencetak generasi gemar berorganisasi? Sampai2 usaha yg dilakukan anak2 yg berprestasi di bidang 

olahraga kalah telak dgn ketua ekskul.....kalau pun memang iya mau lb menghargai anak yg gemar berorganisasi dibikinlah jalur prestasi berbeda, 

dan tidak jg dgn memberikan poin yg besar.

1

2021 June TW210610E8OH DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Halo @DKIJakarta  

Cara mengurus surat keterangan domisili warga non ktp dki untuk mengikuti program vaksinasi di DKI Jakarta bagaimana? 

Apakah harus disertai surat pernyataan penjamin dari warga berKTP Jakarta? 

Terima kasih.

1



2021 June TW210610FC0T DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

@DKIJakarta misi min mau tanya, saya dftr man lwt jalur madrasah. Pas mau pilih sekolah kok bacaannya "data PD tidak ditemukan" ini gmna ya 

min? 

 

Min sekolah sayaa  

Nama sekolah: MTsN 27 Jakarta 

Alamat lengkap: Jl. Sayur asem joglo no.82 kec. Kembanga

1

2021 June TW210610G1NQ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Dilaksanakan di bulan apa utk vaksin di bawah 5 th..mohon infonya 1

2021 June TW210610GOAI
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Pembebasan lahan Twitter

Mohon bantuan dari PemKot DKI, pengembang Di Taman Modern ini, blm serahkan Fasumnya ke pemda. Krn Musrembang dari RW 06 taman 

modern tdk perna dpt dari th 2000 sampai sekarang. Hanya PJU saja yg sdh diserahkan. Dan skrg ini lahan nya di gunakan tu kebun. Skrg tingkat 

DBD nya lg tinggi. lurah dan Caman tdk bisa tuk panggil pengembang. Mohon tinggkat Gubernur yg bisa panggil Pengembang. Mks bantuaany tuk 

warga RW 06 taman modern Cakung jak tin . Penyakit DBD sedang tinggi

1

2021 June TW210610JXJ8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Halte depan volvo jalan raya pasarminggu full mata elang lg nongkrong memantau targetnya. 

Motornya naro sembarang di trotoar. 

Ayo kembalikan lg k fungsi haltenya min

1

2021 June TW210610P15X DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

@DKIJakarta saya tidak bisa login akun PPDB. sudah twitt ke @PPDBDKI1 , sudah telepon CS jg sm saja tidak pernah ada tanggapan. saya cm minta 

tolong untuk reset password aja kok, bukan minta sertifikat tanah. kok ya kaya gini banget ya pelayanan nya :( 

N

1

2021 June TW210610TIIN DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Maaf tanya lagi, jika saat ini mendaftar lewat jalur PRESTASI AKADEMIK tapi ternyata tidak lolos seleksi, bisa pindah ga ke jalur PRESTASI NON 

AKADEMIK? 

 

Apakah utk Nilai akhir akan mengalami perubahan atau tetap sama seperti NA prestasi akademik? 

 

Makasih ya

1

2021 June TW210610VDOG

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Pendataan Kesehatan Twitter

Pak/Bu, 

mohon info di mana LOKASI Vaksinasi, karena ternyata tidak ada "..di Semua Fasilitas Vaksinasi" sbgmn disampaikan di 

Infografik😏

 

 

Misalnyanya di Puskesmas Pondok Pinang 

 

Tadi pagi jam 8an ke sana (lihat foto), ternyata TIDAK ADA Vaksinasi 18+ 

😪

 

 

@aniesbaswedan  

@ArizaPatria

1



2021 June TW210610X24I DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Terkait Pertanyaan anda mohon dilengkapi data di bawah ini  

 dan mengirimkan melalui DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama:  Annisa Ramadhani 

Asal Sekolah: SMP Negeri 129 Jakarta 

NIK: 3172024110050003 

KK: 3172020901090475 

 

Maaf kak saya salah dalam pemilihan sekolah, bisa dibantu?

1

2021 June TW210610Z4BO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@aniesbaswedan @jokowi pagi min, kemarin mlm aliran air mati lagi sampai sekarang ini.. mohon bantuannya, jd terganggu aktivitas sehari-hari 

 

Nama Lengkap: Ericto Hartman 

ID Pelanggan: 40060454 

Alamat Lengkap: Duren Sawit Baru Blok C8 No 12 Jaktim 134

1

2021 June TW210611BMQ0 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter
@Disdik_DKI @DinsosDKI1  @DKIJakarta bantuan BPMS,sebenarnya cara pencairannya gmn ya?sdh ambil atm,sdh ke bank kantor cabng yg 

tercantum,sdh ke sekolah tp uang blm cair dah smgg lebih.
1

2021 June TW210611DWFV KELURAHAN PISANGAN TIMUR Akta Kelahiran Twitter
@DKIJakarta LAPOR PEMBAKARAN SAMPAH SEMBARANGAN yang dilakukan oleh warga di Jl. Sinar Jaya , Kel. Pisangan Timur , Kec. Pulogadung. 

Kejadian pagi ini. Untuk jenis sampahnya saya kurang tahu tetapi asap yang dihasilkan membuat sesak nafas dan jalanan pun 
1

2021 June TW210611ETFD DINAS KESEHATAN Bantuan Pendidikan Twitter

Tadi ayah saya pergi ke dinkes dki untuk klaim beasiswa anak nakes yg meninggal karena covid. Lalu petugasnya bilang hanya melayani nakes di 

rumah sakit pemerintah saja dan ayah saya ditolak. Apa benar begitu Pak? 

Apakah beasiswa untuk anak nakes yang meninggal hanya untuk nakes di rumah sakit pemerintah saja? @DKIJakarta

1

2021 June TW210611FFRI BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

min, mau unduh e-sppt tapi ada kendala di NIK yang bermasalah. mohon dibantu  

Perihal laporan: unduh e-sppt 

Nama Lengkap: Muhammad Yusuf Ibrahim 

NIK E-KTP Pengguna: 3174013008940001 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 31.71.070.006.003-0025.0 

Email: aimbrhm@gmail.com 

mohon dibantu ya

1

2021 June TW210611FMY2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Pak/Bu, 

apakah pencarian LOKASI ini khusu utk Lokasi yg menyediakan Vaksinasi utk 18+ 

?🤔

 

 

Karena: 

 

1) Kata kuncinya "Vaksin Covid-19", jd UMUM, bukan khusus 18+.. 

 

2) Sy sudah ke Puskesmas Pondok Pinang, diberitahu bhw TIDAK ada Vaksinasi 18+.. 

 

@aniesbaswedan  

@ArizaPatria

1



2021 June TW210611GCHE DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
@PPDBDKI1 @KPAI_official @DKIJakarta  Tolong segera DIANULIR lulusan SD yg bisa mendapatkan nilai tambahan krn mencantumkan diri sbg 

ketua atau pengurus ekskul, tdk masuk akal dan sangat tdk adil , anak2 yg nilai sidaniranya lebih tinggi jadi tergeser sem
1

2021 June TW210611MVYH DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Hallo min selamat malam, maaf menggagu. Saya sudah menjadi penerima kjmu dari tahap 2 tahun 2020, bahkan saya sudah memiliki kartu kjmu 

nya, sebelum-sebelumnya saat saya cek dtks ada data saya, namun hari ini saat saya cek kembali dtks, data saya tidak ditemukan. Lalu saya harus 

apa yaa min?  

 

Nama:  Suci Damayanti 

Nomor KJMU: 146 23 05595 7 (no rek kjp karna kjmu eksisting) 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

NIK: 3174025611020001 

KK: 3174020801093135 

 

Terima kasih min�

1

2021 June TW210611MYUD DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
@DKIJakarta ini pengumuman seleksi ppdb gaada tulisan “anda lolos” begitu kah?? Pokoknya kalau nama masih ada di daftar berarti lolos, min? 

Mohon jawabannya, dari tadi udah coba hubungi posko, hubungi acc official ppdb di ig dan twitter, tapi gaada jawaba
1

2021 June TW210611NOYZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Lampu jalanan mati sepanjang daerah jl.sulaiman Palmerah Jakarta barat @DKIJakarta 1

2021 June TW210611O32Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Halo admin saya mau tanya soal pendaftaran fmotm, data rumah tangga sudah tersimpan tapi kenapa di list pendaftar tidak ada ya? Terima kasih 1

2021 June TW210611PGX4 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta guru yg kemarin blm vaksin karena sakit apakah bisa pakai jalur ini? guru tsb KTP non DKI tp statusnya PNS DKI. apa perlu surat 

keterangan dr sekolah?
1

2021 June TW210611PMEL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pak saya sholat Jumat di masjid walikota Jakbar, ternyata masih ada orang-orang yang tidak memakai masker. Jangan sampai ada kluster covid di 

lingkungan kantor walikota Jakbar gara2 ini. Terima kasih
1



2021 June TW210611PZQV DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

admin saya mau tanya, untuk jalur afirmasi bagi penerima kjp itu sistemnya di seleksi atau utamain zonasi ya? dan untuk penerima kjp sekaligus pip 

itu bisa mendapatkan sekolah yg ditentunkan oleh dinas nah itu dilakukan seleksi atau bagaimana kalo boleh tau? 

 

admin tolong di jawab ya, karena pendaftaran hari ini sampai jam 2 siang, saya butuh kepastian mengenai informasi untuk jalur afirmasi

1

2021 June TW210611QPO3 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Ijin nanya ya , utk penambahan bobot pengurus eskul , kalo sampe hari ini jam 2 blum selesai² proses migrasi nya baik dr sidanira ato ke sistem 

ppdb nya ,itu gimana ya ?injuri time banget ni , mohon di bantu bpk/ibuIjin nanya ya , utk penambahan bobot pengurus eskul , kalo sampe hari ini 

jam 2 blum selesai² proses migrasi nya baik dr sidanira ato ke sistem ppdb nya ,itu gimana ya ?injuri time banget ni , mohon di bantu bpk/ibu 

Pertanyaan yg sama ni , padahal anak² udah megang SK POPB tolong dong infonya

1

2021 June TW210611QRK4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 05.00AM 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10 Terjadi tawuran lagi, tolong ditindak lanjutin dari warga² rw.10 banyak preman nya yg 

memicu harus ditangkep.Terima kasih sebelumnya. Tolong segera ditertibkan.

1

2021 June TW210611RR9N
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Pertanyaan saya 

Saya ingin melakukan pencetakan KTP yg hilang melalui APLIKASI ALPUKAT BETAWI. Namun saya juga ingin merubah data, seperti Tanda Tangan 

saya... 

Pertanyaan saya Itu aja... 

Saya ingin mengetahui prosedurnya seperti apa. Itu aja ka

1

2021 June TW210611T4R7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Kepada Yth @DKIJakarta , @PosPohonTumbang , dan @tamanhutandki ijin melaporkan ada nya pohon yang melintasi track dari jalur MRT Jakarta 

di blok M , pohon tersebut berasal dari Taman Martha Tiahahu di dekat stasiun MRT , mohon segera di dapat di TL , terima kasih 

Jl. Sisingamangaraja, RT.3/RW.1, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160

1

2021 June TW210611T5OD
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Mohon bantuan dari PemKot DKI, pengembang di taman Modern cakung ini blom serahkan fasum nya ke Pemda.  Musrembang dari RW 06 taman 

modern tidak pernah dapat sejak thn 2000 sampai sekarang. Sekarang ini lahannya digunakan tuk kebun. Skrg tingkat DBD nya lagi tinggi krn 

adanya genangan di area tersebut. Mohon tingkat gubernur yg bisa panggil Pengembang. Terima kasih  

 

Justru krn blom pernah diserah terimakan dari pengembang ke Pemda, sehingga modern cakung selalu tidak dapat menerima bantuan  dari 

MUSREMBANG, sehingga warga bila jalan rusak dll harus menggunakan dana sendiri. Ini mohon bantuan dijembatani spy pemgembang mau serah 

terima ke PEMDA nya. Terima kasih 

 

Alamat :  taman modern. Jl. Melati RT 018/RW 06 ujung menteng-cakung-jakarta timur. Terima kasih

1

2021 June TW210611V4SU DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Maaf ga ada respon pak saya cuma mau nanya apa anak saya masih bisa sekolah anak saya udah login sidanira cuma belum dapat nomer token dari 

sidanira karna anak saya login sidanira baru sampai sini aja ga di teruskan karna ga tau untuk mendapat kan nomer token sekarang sidanira udah 

tutup anak saya ga bisa daftar sekolah  

Maaf pak tolong di bantu biar anak saya bisa sekolah  

Nama:Nikita welly no.nik.3174104406081004.asal sekolah SD Negeri jurang mangu barat  01 no.hp.081318450767

1



2021 June TW210611VB7L
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Selamat siang, mohon bantuan menertibkan Parkir Liar Truk2 ekspedisi, mengganggu jalanan, dan menutupi rumah jalan masuk ke rumah warga. 

Alamat jl. Manggarai Utara 6 dan 7. RT 8/ RW 01. Kelurahan Manggarai, Kec.Tebet. Jakarta Selatan. 

Sudah pernah ditegor, tetapi diabaikan saja. Wilayah tersebut bukan wilayah komersil tetapi wilayah pemukiman. Mohon dibantu ya pak admin. 

Terima kasih

1

2021 June TW210611WGOW DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Mau tnya ya min, krn taun ini jalur popb tidak ada di ppdb, apakah ada jalur sendiri utk anak² yg memiliki SK Popb , kalo ada mohon informasinya 

musti diajukan kemana,  mohon jawaban nya ya min , thank yu
1

2021 June TW210611X454 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Assalamualaikum mengenai ppdb saya sudah mengajukan surat eskul tetapi belom ada nilai tambahn yg masuk 

Maaf pak sibuk semua no nya tadi saya sudah mencoba menelpon yang lain tetapi di oper2 ke skolah 

Muhammad abi manyu 

3174100509051001 

081511912073 

SMPN 267 JAKARTA

1

2021 June TW210611XGOR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Halo tolong dikirim mobil derek ni mobil parkir sebarngan. 

 

6°10'54.0"S 106°50'33.2"E 6°10'54.0"S 106°50'33.2"E 

 

https://www.google.com/maps/place/6%C2%B010'54.0%22S+106%C2%B050'33.2%22E/@-

6.18167,106.8403523,17z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x0!8m2!3d-6.18167!4d106.842541 

 

Nopol: B 2721 PFG

1

2021 June TW210611YSTE DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Mohon lengkapi daftar dibawah ini melalui DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan 

Nama : Euodia Aletea Zefanya  

Nomor Peserta : 2128310186 

NIK : 3173045810060001 

Asal Sekolah : SMPN 45 JAKARTA 

Perihal: update sertifikat dan kepengurusan organisasi yang belum terupdate di data danira. 

halo admin, saya sudah input sertifikat dan data kepengurusan organisasi kemarin pagi sekitar jam 10 saya sudah serah terima foto-copy sertifikat 

ke sekolah saya, kemarin diinfokan coba di cek lagi jam 5 sore namun hingga saat ini belum ada update.

1

2021 June TW210612DR6G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pa.tolong.bapa.lihat.sendiri.PSBB.masiada.tapi.diskotik.pujasera.di.manga.besar.buka.jakarta.barat.dimangabesar.saya.lihat.kulinernya.di.malam.ha

ri.ramay.makan.tidak.atur.jarak.padat.sepanjang.manga.besar.dan.terlebih.lagi.psk.nya.bwrduri.disetiap.jalan.pusatnya.mereka.kumpul.di.lokasari.

manga.besar.jakarta.baratyang.melangar.penertipan.banyak.sekali.di.manga.besar.tsb.penertipan.saya.liat.cuma.lewat.sajah.maaf.pa.coba.bapa.lih

at.dimalam.hari.banyak.pelangaran.PSBB.di.manga.besar.tsb..kalau.nenurut.saya.berarti.PSBB.sudah.selesay.tapi.ko.masi.ada.di.tempat.lain.razia.m

asker.seperti.di.kampung.melayu..sedang.kan.di.manga.besar.banyak.setiap.malam.sampe.subuh.yang.melangar.PSBB.terutamabya.psk.nya.banya

k.sekali.juga.yang.melangar.PSBB. 

Hau Ze Lei 

Sebelumnya saya minta maaf.pa.karna.saya.juga.merasakan.dampaknya.dari.corona.karna.itu.saya.memberi.tahukan.agar.di.perhatikan 

Kenapa.di.tempat.lain.di.razia.sedangkan.mangabesar.tidak.ada.walau.pun.ada.razia.tapi.say.liat.tidak.ada.nya.tindakan.jadi.tetapsaja.mereka.sepe

rti.itu.melangar.PSBB.sampai.saat.ini

1

2021 June TW210612ENB8
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Twitter

Mau tanya nih  

Soal bantuan pembangungan Perbaikan rumah kami di jalan makmur Rt00i Rw 08 no 8 Kel Menteng atas atas nama Bu Nina/Bu Eni dari Pemda DKI 

kira kira kapan Realisasi nya Sdh hampir 7 bulan belum ada kabar  

Mengingat Rumah sdh mau rubuh dan rusak parah dan takut ada korban jiwa 

Terimakasih atas perhatiannya

1



2021 June TW210612FGI1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Udah jdi tmpt parkir angkot. Security cuma mejeng. Gak tau harus siapa yg ngatur. Lokasi MRT Lebak Bulus @DKIJakarta 1

2021 June TW210612FIW4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Percuma ada lampu kalau padam. 

Lampunye yang blon pinter apa SDMnye ye ? 

 

Sepanjang jalan ini gelap, lampu cuma separo jalan, mana padam semua 

😭😭😭

 

 

Alamat : Jl. Penjernihan I, RT.4/RW.2, Kuningan, Karet, Kec. Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920

1

2021 June TW210612FJIK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Indomaret Tegal Parang. T986 

(021) 1500580 

Sudah banyak yg tidak pakai masker, tp dibiarkan masuk oleh pihak toko 

 

 

 

Jl. Tegal Parang, RT.7/RW.5, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790

1

2021 June TW210612FRKG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta  PJU mati, kabel putus. Lokasi Agrowisata Cilangkap. Jln raya Cilangkap no. 45 , Jaktim. Mohon bisa diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 June TW210612INJR

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

di Mall Central Park Jakbar  banyak org bawa anjing dg bangganya,  bahkan di dudukkan di atas kursi dan diatas meja restoran... kasihan orang lain, 

harusnya @DKIJakarta bisa mentertibkan keberadaaan orang2 yg bawa anjing ke mall krn Indonesa bukan Eropa
1

2021 June TW210612KLK0
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Setiap pagi tumpukan sampah seperti ini selalu terlihat di jalan raya Ragunan. Pasar Minggu. Jakarta Timur. Air limbahnya berceceran kemana-

mana. Mohon perhatian @DKIJakarta. Apa tidak ada tempat penampungan sampah sementara disekitar situ.
1

2021 June TW210612KTT4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial Twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 04.44AM 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10 Terjadi tawuran lagi, tolong ditindak lanjutin banyak preman nya yg memicu harus 

ditangkep.Terima kasih sebelumnya. Tolong segera ditertibkan. Hampir tiap hari ini sudah gawat

1



2021 June TW210612N69T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Berangkat dari rumah ke One Bel Park niat mau ke supermarket dibawah mal. 

Tidak menyangka begitu ramai orang berkerumun dan tidak mematuhi protokol kesehatan. Dimanakah satgas covid19? 

Video direkam hari ini jam14.30 di Mall One Bel Park RS Fatmawati Jaksel.

1

2021 June TW210612NI2W
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Merupakan Laporan Lanjutan dari nomor  TW210525EK83 (@DKIJakarta pembangunan gedung promenade oleh intiland tlh melanggar jam 

operasional konstruksi yg hanya boleh pd jam 6:00 hingga 18:00. Mohon ditindaklanjuti laporan ke DCKTRP bidang pengawasan bangunan gedung.  

Lokasi: 57 PROMENADE MARKETING 

0811-109-633) 

Halo kak, di laporan ditulis bahwa pekerjaan cuman sampai jam 22:00 dan sudah dikomunikasikan ke warga sekitar. Saya tinggal di apartemen dekat 

lokasi, saya tidak merasa pernah ada sosialisasi mengenai hal tersebut. Ini gimana ya?

1

2021 June TW210612SUUD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

TOLONG, SENAM Aerobik yg dulu sdh di atur untuk di lokasi dpn GOR sunter, skrg kembali kedalam belakang GOR. Khabur dari pantauan, 

mengumpulkan ratusan orang tanpa Prokes. WARGA sunter jaya rw014 Tergangu. 

 

Di lapangan GOR danau sunter, seberang hotel sunlake, pagi 12/06 pukul 7 Pagi, terjadi kumpulan masa untuk senam aerobik bersama secara 

besar2an dan mengangu warga Sunter jaya RW014 dan sekitar dengan speaker dan bass sangat kencang dan terlihat banyak yg tidak pakai masker 

!!!!

1

2021 June TW210612W21O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon pejabat DKI &PPKK Kemayoran  serius menertibkan kerumunan ondel-ondel. Lokasi : Jl Puma, patokan : Bundaran Akbar, Kemayoran. Ayo, 

tunjukkan ttg jawab kalian utk tuntaskan ini, jangan 1 mgg hilang, lalu muncul lg.
1

2021 June TW210612X7DN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Selamat siang. Saya hendak lapor proyek pembangunan waduk brigif, Jalan Aselih, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan, terbengkalai. Waduk 

tersebut mangkrak dan mengakibatkan lingkungan kotor, air tercemar dan dangkal. Mohon segera diselesaikan proyek tersebut. Terima kasih
1

2021 June TW210613D9RB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

SAYA SUDAH LAPORAN 3X DAN SEMUANYA DISTATUSKAN SELESAI PADAHAL BELUM ADA TINDAKAN APAPUN DARI PALYJA!!!!!! AIR PAM SAYA 

MASIH BERBAU BUSUK! Mohon ditindak lanjuti! Ini penanganan laporan palsu! Data pelanggan: 

Nama lengkap: Rizky Bagus Sampurno 

ID Pelanggan: 000540293 (atas nama Sri Lanti) 

Alamat lengkap: jl.H gang Y no.19, rt8 rw9, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor telepon: 087876957432

1

2021 June TW210613DE6C
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong dong  kalau gali untuk saluran cepat diselesaikan menggangu keluar masuk mobil . 

 

Jalan raya  setu cipayung no.53A rt.08 rw.03 cipayung jakarta timur 

 

Ini pekerjaan malam hari tidak ada informasi pagi2 kendaraan mau keluar tidak bisa

1



2021 June TW210613FFCL DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Selamat siang, mohon maaf mau brtanya, sy orang luar jakarta, sy sdh divaksi tahap 1 ditempat kerja (diluar jakarta). Rencana sy mau kejakarta, tp 

kebetulan dihari itu jug jadwal vaksin tahap 2. Pertnyaanny, apakah sy bleh vaksin di jakarta tahap 2 dan klo ada dimana ya. Terimksh
1

2021 June TW210613FPB1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

haloo selamat pagi mau tanya untuk dinas pemakaman dimenteng pulo (Jalan Casablanca, RT.6/RW.12, Menteng Dalam, Tebet, RT.6/RW.12, 

Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960) apakah hari minggu ada pelayanan ? Untuk bayar pajak 

makam yang per3 tahun sekali. Terima kasih

1

2021 June TW210613GS13 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang. Izin melaporkan terkait penggunaan toa masjid berlebihan. 

 

Lokasi: Masjid Jamiatul Ibadah 

 

Alamat: Jl. Rw. Selatan 1 Gang Anyelir No.7, RT.12/RW.7, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550 

 

Mengganggu orang istirahat. Siang malam kegiatan menggunakan speaker luar. Tks.

1

2021 June TW210613H1Q9

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter Pendaftaran Jakpreneur Apakah hanya berlaku bg pemilik KTP/KK DKI? 1

2021 June TW210613LW4B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta selamat siang min, saya mau mengadukan paku di sekitar flyover pancoran dan tukang tambal ban yg meresahkan di sebelah spbu mt 

haryono tebet barat jakarta selatan. Harga dipatok mahal utk tambal ban tubeless sebesar 100rb utk tiga lubang. Moho
1

2021 June TW210613P2HK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Penyandang disabilitas di Jl. Mahakam kyknya memang disuruh lompat galah sama mobil mobil orang berduit ini. Lokasi di Jl.  Mahakam, Kel. 

Kramat Pela, Kec. Kebayoran Baru.
1

2021 June TW210613POQB DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Admin kalau daftar TK negeri caranya gimana? 1



2021 June TW210613SIO7 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

LAPOR pelaku masih melakukan pembakaran sampah sembarangan. 

Jl Mawar Merah II , Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur. Sebrang gang I 

 

Pembakaran Sampah Sembarangan yang dilakukan oleh warga di Jl. Mawar Merah II Kel. Pondok Kopi Kec. Duren Sawit. Lokasi di lahan kosong (Info 

yang saya dapat pemilik lahan tinggal dibogor). Pembakaran sampah dilakukan oleh tukang buah, dan warga sekitar.

1

2021 June TW210613UDXS
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Mohon perhatikan makam di ujung Blad 186 Blok AA I (No. 228) TPU Pondok Rangon ini. Sudah terlalu sering terkena ban mobil sampai hancur 

begini. @DKIJakarta
1

2021 June TW210613WS85 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamualaikum selamat pagi bapak/ibu. Saya Hanisya saat kjmu tahap 1 2021 dinyatakan gagal karena DTKS, namun saya juga telah mengurusnya.  

 Apakah saya sudah terdaftar di DTKS atau belum ya pak/bu? Berikut saya lampirkan data saya 

Nama : Hanisya Nurul Fazrina 

NIK : 3171064703030001 

KK : 3171061101090769 

Alamat : Jalan Matraman Dalam II Nomor 20 RT 008 RW 008

1

2021 June TW210613X5T4 KECAMATAN TANAH ABANG Arus Lalu Lintas Twitter

Tks.  

Dengan ini kami jelaskan bahwa tidak benar kalau laporan kami sudah diselesaikan seperti yang dikatakan dalam link ini: 

 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/TW210420ZS8T 

 

Mohon dicek langsung oleh Pemprov DKI. TIDAK BENAR kalau dikatakan masalah ini sudah selesai.  

Masih terjadi PENUTUPAN JALAN UMUM MENJADI JALAN BUNTU. Kami ulangi laporannya sbb: 

 

Portal itu ada 2 macam: 

 

A. Portal yg baik (Ditutup pada jam2 tertentu dan masih memberikan celah kpd warga untuk lewat). 

B. Portal yang buruk (menutup jalan umum dan dijadikan tempat parkir 24 jam, dan tidak memberi celah kpd warga untuk lewat): 

Berikut ini laporan warga: 

 

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 9 (atas), RT 02 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

 

Masalahnya:  

A.Menutup jalan umum 24  jam & dijadikan area parkir (sudah 1 tahun lebih) 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain 

 

 

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

 

Masalahnya:  

1

2021 June TW210613XMOC
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Mohon selamatkan PMKS di tangga menuju Halte @PT_Transjakarta Tebet BUMD arah Cawang.  

RT.3/RW.3, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12770
1

2021 June TW210613YLTR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

Bos kalo bikin trotoar tuh yang bener, masa ada tutupan semen kebalik pas keinjek, celakain orang aja @DKIJakarta 

 

JL. Tebet Barat XI, patokan di sepanjang depan Bank Mandiri Tebet Barat

1

2021 June TW210614AGHS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter @DKIJakarta pertigaan Tipar Cakung - RGTC rusak lagi penutup gorong-gorong. Tuh kan... Rusak terus, tidak awet. 1



2021 June TW210614C8C2 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah Twitter

Msh ada yg bakar2 sampah nih 

Krn sya tinggal dgn anak2 balita, dan asap hasil bakaran sampah benar2 menganggu 

JALAN ALBAIDHO I GG SADAR IV NO 50 RT 6 RW 6, LUBANG BUAYA, JAKARTA TIMUR. 

Patokannya, masuk saja ke gg sadar iv, terus sampai ketemu tanjakan, setelah tanjakan di sebelah kanan ada tempat pemakaman. Nah di tempat itu 

seringkali salah satu warga membakar sampah yg asapnya sangat menganggu 

Kiranya pengaduan ini bisa diperhatikan, krn benar2 sangat mengganggu. Dan warga tsb pun sdh berulang kali ditegur. 

Biasanya warga itu membakar sampah pd pagi hari 

Sy mohon ada efek jera utk warga tsb

1

2021 June TW210614CHDG
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Hallo. Pengaduan kedua di lakasi yang tidak terlalu jauh.  

Lokasi : Jl AMD X petukangan Utara Jaksel. Tepat ada di seberang pintu masuk Perumahan Clover Hill (lokasi jalan menikung Tajam). Ada warga yang 

meletakkan batu dalam jumlah yg cukup menggangu jalan. Karena tikungan tidak terlihat membahayakan.  

 

Terima kasih. Mohon ini dibuat anonim agar tetap bisa kondusif. pic.twitter.com/LQ793ly5s6

1

2021 June TW210614DIU0 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

gangguan di daerah jl bulak simpul, pegadungan - kalideres jakarta barat, air tidak keluar sejak hari sabtu dan juga beberapa hari sebelumnya air 

tidak jernih. Cc  

@DKIJakarta @pamjaya_id 

 

Nama Pelanggan: warsono 

Nomor id panggan: 000824838 

Alamat: jl bulak simpul no 56 rt 009 rw 004 kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres jakarta barat 

No tlp: 085710686255 / 08129402598

1

2021 June TW210614DVH7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor Pak. Ada kedai Shawarma baru berlokasi di Jalan Raya. M. Kahfi 1, Jagakarsa (Depan Masjid Arriyadut Taqwa, dekat dan sejajar dengan Zahra 

Residence dan Swalayan Fortuna), penjual gak pakai masker dengan alasan panas. Penjual sepertinya bukan WNI. Tolong bantuan untuk diedukasi. 

Makasih Pak

1

2021 June TW210614EEBE PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

@PT_Transjakarta @DKIJakarta  

Tadi saya naik jaklingko Jak.74 dari halte klender mengendong anak, saat saya mau naik di kursi prioritas (kursi depan), pengemudi dgn ketus kursi 

belakang masih kosong. Saya mengendong anak. Tolong Tije Jak.74, apa fungsi d

1

2021 June TW210614F9EJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Maaf saya mau bertanya, yang membedakan KJP biasa dengan KJP Plus apa ya min ? dan apa anak-anak yang mendapatkan KJP saat ini termasuk 

kategori penerima KJP Plus dan bisa mendaftar lewat jalur Afirmasi ? *Mohon berikan pencerahannya
1

2021 June TW210614HPUK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DishubDKI_JKT Pak, kalau motor parkir liar makan bahu jalan seperti ini gak diangkut aja? kalau mobil diderek kan? @TMCPoldaMetro lokasi u-

turn depan Ciputra World #keberpihakan @DKIJakarta 

 

Lokasi sudah saya mention di tweet. Jl Prof Dr Satrio, u-turn

1



2021 June TW210614IY5I DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat pagi, Salam Sehat Selalu. 

Terima Kasih untuk Bantuan Biaya Masuk Sekolah yang telah diberikan kepada kami yang tidak mampu. Sayangnya pencairan/pendebetan yang 

sudah diajukan tak kunjung cair dan pagi ini ada puluhan anak bahkan lebih tidak bisa mengikuti Ujian Akhir Semester di SMK GIKI 2 Jakarta utara. 

Mohon bantuannya untuk Mempercepat Prosesnya. Terima Kasih 

Nama lengkap: Holly Viola Hattu 

NIK: 3171035203050005 

KK: 3171031301094419 

Tingkat/kelas sekolah: Kelas X - OTKP

1

2021 June TW210614J1MS DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Hallo min, maaf mau tanya untuk anak pemegang kpj itu bisa daftar sd hari ini kah? Soalnya pas mau pilih sekolah tulisannya seperti ini, makasih min 1

2021 June TW210614L2EL
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah Twitter

Ini pak, ada petugas yg tebang pilih. Sama-sama membayar iuran/kewajiban , cma petugas kebersihan yg ini selalu melewati dan tdk melakukan 

tugas kewajibannya.. Klo saya cuma bisa bantu di malam hari dan pagi harinya, klo saya tidak mengantuk.. 

Saya melakukan kewajiban membayar iuran dan juga membantu menyapu di waktu malam dan pagi harinya Intinya di tempat saya sering di lalui 

oleh petugas kebersihan (keadaan ada sampah di sekitarnya mgkn di sebabkan pejalan/tebang pilih #Jl PKP Gg Darusalam kel KDW

1

2021 June TW210614O3ZA DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
min , tolong sidanira nya dibuka lagi untuk input data osis dan eskul untuk tahap 2. saya ga sempet ngasih data ke sekolaj sy tgl 10 kmaren , mohon 

bntuannya
1

2021 June TW210614O5JP BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @DKIJakarta saya mau lapor apakah benar bayar pajak kendaraan bermotor di samsat kalo pake surat kuasa materainya harus 2? tolong jawab 1

2021 June TW210614OPJV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Min, lampu LED PJU sepanjang Jl. Komando Raya, Karet Belakang Barat, Bek Murad Jakarta Selatan belakang gedung WTC padam. 

Mohon diperbaikin karena gelap dan banyak pejalan kaki.
1

2021 June TW210614Q2TA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Admin saya minta kejelasan lagi soal KJMU dong, teman teman saya banyak yg sudah cair tapi saya belum. Ada kendala apa ya? Mohon di cek 

 

Nama : Irham Fauzi 

No KJMU : 31823034396 

Asal Univ : Institut Pertanian Bogor 

Nik : 3173062102010001 

KK : 3173061601093096

1



2021 June TW210614QMRE DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Saya mau proses surat domisili dari RT RW utk vaksin, tp dikasihnya surat pernyataan ini & hrs ttd pemilik kos. Sdgkan pemilik kos ragu utk ttd krn 

ada kalimat dia hrs brtanggung jwb & tdk melibatkan kelurahan. Surat keterangan domisili memang spt ini? Please help infonya, krn simpang siur 

proses ini malah memperlama proses vaksinasi. Thank you

1

2021 June TW210614QZTW DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Deskripsi Permasalahan: Masih proses verifikasi sejak 10 Juni 2021 

Nama Lengkap: Dzakira Aprilia 

Nomor Peserta: 51000062210 

NIK: 3327136104150003 

Asal Sekolah: -  

No. Telepon: 081617610717

1

2021 June TW210614R39P

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Assalamu'alaikum 

Pak gub saya mau tanya, kenapa data NIK saya tidak terupdate di dukcapil Jakarta ya? Padahal setau saya sistem sudah komputerisasi.  

@aniesbaswedan 

  

@ArizaPatria 

  

@DKIJakarta 

  

@dukcapiljakarta 

 ? Saya sudah menunggu update dr 1 Minggu lalu. 

 

#3215121809890004 3511105710940002  

#3171052604210002 

#IKHWANUL AULIA, SUDARSIH 

#CEMPAKA PUTIH TIMUR 

#CEMPAKA PUTIH 

#UPDATE NIK & NO KK

1

2021 June TW210614RIWO DINAS SOSIAL Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Slmt pagi. Saya, Hariyadi, mhn info. Saya terkendala saat pendaftaran sekolah utk anak saya. Saya memilih jalur afirmasi DTKS, ternyata tidak bisa. 

Pdhal saya sdh terdaftar melalui apl FMOTM.  

Kedua, saya coba login ke apl FMOTM, ternyata juga tdk bisa. 

Mhn bantuan  

Nama : HARIYADI TJ 

NIK.    : 3175041911710001 

KK.     : 3175040501095269 

Alamat : Jl. JUWET.NO. 1 RT 003/003 KEL. DUKUH, KRAMAT JATI, JAKARTA TIMUR 

Tingkat Sekolah yg diinginkan : SEKOLAH DASAR 

 

Terimakasih

1

2021 June TW210614SBYA DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Min kalau KJP plus sekaligus PIP prioritas satu daftarnya tanggal berapa? 1

2021 June TW210614TE80 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Halo saya ingin mendaftarkan esppt punya nenek saya tapi selalu terjadi kesalahan pada API NIK pengunduh , itu kenapa ya ? Yg pertama saya bisa 

tapi form esppt nya tidak terkirim ke email saya padahal sudah benar emailnya lalu saya mencoba lagi malah seperti itu
1

2021 June TW210614WI3Q

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan Twitter

selamat pagi.bila hasil test pcr anggota keluarga positif covid. apa tindakannya.pasien bergejala batuk.demam.sakit kepala.dan greges 

cut ika permatasuri 

3173015702810008 

komplek.imigras pedongkelan no 16. rt01/13 cengkareng timur.cengkareng .jakarta barat 

tlp pasien 0896 5151 8053 

jalan raya pedongkelan

1



2021 June TW210614WK01 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Utk jalur inklusi SMK apakah ada seleksi spt jalur lain? , kl tdk ada apakah anak yg sdh terdaftar disalah satu sekolah pd jalur inklusi bisa tergeser 

atau gagal?
1

2021 June TW210614WQZL

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter @DKIJakarta tolong tertibkan bangunan yang menyerobot akses jalan warga di jalan pinang kalijati gang koja rt 08 rw 09pondok labu jakarta selatan 1

2021 June TW210614X4CJ
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan Twitter @DKIJakarta setiap jam macet tdk ada lampu merah tidak ada petugas per 4 jalan kapuk raya bersi ggu gan dgn jln pedongkelan raya 1

2021 June TW210614YU30
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tidak adanya kordinasi langsung gali aja berapa banyak kendaran tidak bisa jalan akibat galian  

Belum ada tanggapan 

Jl.Raya setu cipayung no 53A cipayung jakarta timur

1

2021 June TW210614YX6B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @PT_Transjakarta di halte jelambar barusan bgt sy temuin pnpang yg sdg merokok, dia dipojokan sebrang kantor home credit, sdh sy 

tegur!!!, tp tetap merokok, tlg ditertibkan @DKIJakarta @aniesbaswedan
1

2021 June TW210614Z33R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Lampu penerangan jalan Pulo Macan VII, Kel Tomang, Grogol Petamburan mati, mohon ditindaklanjuti. Terima kasih 1

2021 June TW210614Z55M

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Katanya proses administrasi DKI via aplikasi alpukat betawi cepat tapi kok permohonan saya blm juga berubah statusnya...saya juga butuh 

kepastian nih pak..saya harus bagaimana biar lebih cepat, mohon bantuannya pak 

No.Permohonan Pada Sistem Alpukat: 215806726408 

Nama Pemohon: ratih supriyati 

NIK: 3174095804830008 

No.KK: 3174092601111001 

Alamat Lengkap:jl joe gg ha abas no 41 rt 001/06, Lenteng agung, Jagakarsa

1



2021 June TW210614ZGLQ DINAS SOSIAL Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Saya mau tanya min ini kenapa pas daftar masukin from input pendafatarn baru FMOTM ga bisa bisa ya cek nik cuman loding terus 

Mohon lengkapi informasi berikut melalui DM untuk memudahkan kami menindaklanjuti laporan 

Nama Lengkap : ABDUL SYUKUR 

NIK : 3173061103580008 

Alamat Lengkap: JL. Kayu besar Rt 007/012 tegal alur Kalideres jakarta barat 11820 

No. Telp yang dapat dihubungi: 081806228728 

Jenis Manfaaf/Bantuan yang diajukan : FMOTM 

Tanggal Pengajuan : 14 JUNI 2021 

Media Pengajuan: TWITTER

1

2021 June TW210614ZHT8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter @DKIJakarta posisi di belakang Pasar Burung Pramuka byk mobil parkir sembarangan dan bangunan liar byk berdiri bikin semrawut. 1

2021 June TW210614ZZLR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor Pak Lampu Penerangan Jalan Umum Di Jalan Bangun Nusa Raya RT 08 RW 03 (Dekat Tanah Minyak) Mati , Tidak Menyala Hampir 6 Bulan Dan 

Untuk Penerangan Sangat Minim Disini Dikarenakan Gelap Jika Tidak Ada Lampu Mohon Di TindakLanjuti Dikarenakan Banyak Lalu Lalang 

Kendaraan Dan Anak Kecil Bermain

1

2021 June TW210615A05C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Lampu penerangan jalan Pulo Macan VII, Kel Tomang, Grogol Petamburan mati, mohon ditindaklanjuti. Terima kasih 

 

Yang ditindaklanjuti tidak sesuai dengan laporan saya. Titik yang saya laporkan berada di depan rumah no 15-16. Mohon ditindaklanjuti. Terima 

kasih.

1

2021 June TW210615BCGF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter Tumpahan Oli dijalan Tikungan samping Mall klender yg arah ke Cipinang banyak motor ngusruk jatoh licin @infojakarta @DKIJakarta 1

2021 June TW210615C9F9

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan Twitter
halo pak @aniesbaswedan saya daftar online antrian cek kesehatan poli catin puskesmas kecamatan kalideres. tp sampai hari H antrian penuh. dtg 

kesana langsung tetap disuruh daftar online. pdhl sudah dibilang antrian penuh. lalu bgmna caranya saya tes kesehatan untuk syarat nikah?
1

2021 June TW210615FCFB KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir Twitter Tolong banjirrr lagi @aniesbaswedan @DKIJakarta @RadioElshinta kelurahan cililitan kecamatan kramat jati jaktim, sumur resapan tidak berfungsi 1



2021 June TW210615FMY4 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Selamat siang, saya mau buat pengaduan 

 

Alamat lengkap : Gang BB I & Gang BB II, RT.10/RW.11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210 

 

Patokan Laporan : Jl. Gudang Arang II Persimpangan Gang BB I dan Gang BB II, RT 10/RW 11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat, Jakarta 11210 

 

Aduan : ada sampah menumpuk

1

2021 June TW210615FXTC
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

KPD Pemprov DKI Jakarta mohon dibuatkan zebracross/pelicancross dijalan yg menuju setasiun kereta Tanjung Barat, kasihan yg sakit kakinya tdk 

bisa naik tangga penyebrangan, tks
1

2021 June TW210615IEW9 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter
Selamat siang admin. Mohon maaf, ijin bertanya terkait cpns. Saya lulusan d3 hiperkes, apakah bisa mandaftar tenaga teknis d3 kesehatan 

masyarakat? terimakasih sebelumnya
1

2021 June TW210615KNUN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

Mau tanya donk @DKIJakarta  

Kalau bikin akte lahir Dan KK baru dpt nya kertas biasa ya? Ga kaya dulu
1

2021 June TW210615LS2E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@aniesbaswedan @DinsosDKI1 @DKIJakarta @Humas_DKI @SatpolPP_DKI @A_rizapatria @Kemenparekraf    The Prima Hotel Cafe & Spa yg 

berlokasi di Jl. Falatehan 1 no20 sebuah tempat prostitusi/pijat + yang berkedok hotel dan spa  

buka untuk tamu khusus warga neg

1

2021 June TW210615OPVO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pengajian setiap hari Selasa di Jl. Sungai, Jagakarsa, kerumunannya sangat padat, tidak ada yang pakai masker @DKIJakarta 

 

-Terlampir link Google Maps 

-Persis di turunan Jl. sungai, 

-ga foto takut dikejar secara fisik maupun UU ITE 

 

Majelis Nurul Musthofa (Istana Seggaf 

Jl. Manggis No.9A, RT.1/RW.1, Ciganjur, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630 

 

 

https://www.google.com/maps/place/Majelis+Nurul+Musthofa+(Istana+Seggaf)/@-

6.3251161,106.8034408,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x2e69ee73e5b01dc5:0x5d598fc1285633e0!8m2!3d-6.3251161!4d106.8056295?hl=id

1

2021 June TW210615QB4X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@ArizaPatria Selamat Malam Salam Sehat Untuk Bapak Wagub, Bapak Wagub YangTerhormat Tolong Pak Ditindaklanjuti Lanjuti Laporan Ini Terkait 

Ada Nya Seorang Talent Dari Sebuah Idol Group Ibukota Yang Terpapar Covid Tapi Dalam Minggu Ini Masih Tetap Nekad. 1



2021 June TW210615QKYI DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Halo min, mau tanya, saya cek utk vaksinasi 18th nama saya tertera utk vaksin tapi jadwal dosis pertama hari ini (telat). Gimana utk bisa reschedule 

yah?
1

2021 June TW210615RM0K DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Malam. Mau menginfokan kalau di tempat kerja saya SD Embun Pagi Duren Sawit Jaktim telah memberlakukan seluruh guru & karyawannya untuk 

masuk setiap hari (Work From Office) dimana sangat bertolak belakang dengan anjuran Pemerintah/Gubernur yang menghimbau kita bekerja dari 

rumah. Kami sebagai guru merasa tidak nyaman karena sehari-hari bertemu dan berkerumun disetiap kelasnya. Mohon ditindak lanjuti oleh Dishub 

setempat. Terimakasih. 

 

Baik min, nanti akan saya laporkan melalui JAKI. . Tks 

 

Nama Perusahaan: SD Embun Pagi 

Alamat Perusahaan: Jl. Kapin Raya No 8 RT 09/08 Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit Jakarta Timur 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-8651578 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Pendidikan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

 

Begini min, kami tidak apa-apa bekerja di sekolah/kantor asalkan kapasitasnya hanya 25% sesuai anjuran Gubernur. Tapi ini 100% semua karyawan 

diharuskan masuk. Dan sekolah tidak pernah mengadakan SWAB Test tiap 2 minggu sekali. Lalu bagaimana kami mau nyaman bekerja di 

sekolah/kantor?

1

2021 June TW210615TC8H KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta jamaah masjid mulai banyak tidak bermasker Pak...tolong Di berikan arahan...terutama jamaah subuh 

Masjid Riadhul Abidin
1

2021 June TW210615TYDV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Penumpang yang menunggu di halte feeder busway depan Plz Senayan apa nyaman berdiri menunggu diantara motor ojol yg diparkir sembarangan 

& merusak estetika? Dan itu rambu Feeder Busway miring mau copot apa tdk merusak estetika halte? Turispun bingung melihat keindahan ini
1

2021 June TW210615VDEA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Saluran Air Jl.Teluk Ambon Kav AL Duren Sawit RT013/11 selalu tergenang dan bbrp kali masuk rumah. Sudah sering dilaporkan via JAKI, ada tdk 

lanjut tp tidak pernah membaik. Tetap tergenang pada saat hujan deras.
1

2021 June TW210615VQ4Y BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Halo saya mengalami kendala saat pendaftaran Esppt, di situ bertuliskan keterangan "Data tidak ditemukan NIK pengunduh: ....." sudah saya coba 

berungkali tetap gagal. Padahal NIK nya sudah bnr.
1

2021 June TW210615VXW5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Petugas satpol @DKIJakarta tidak ada lakukan patroli keliling lagi.  

Di Kemayoran Jakarta Pusat banyak warga wara wiri sudah tidak pakai masker lagi.  

Bahkan banyk yg belum ikut vaksin sebab terpengaruh provokasi di medsos kalau vaksin hanya rekayasa Amerika & China ✨🤦‍♂️

1



2021 June TW210615ZVHY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Twitter

Pak, saya sdh vaksinasi covid-19 tahap 1. Dan saya sudah buat akun d pedulilindungi.id input data yg d minta. Kok data riwayat & tiket vaksin & 

sertifikat vaksin saya tidak ada, Pak? Di lembaran kartu vaksinasi tidak tercantum nomor HP. Mohon responnya. Trims. 

 

nama : Farida Muchtar 

Nik : 3175074202810003 

no tlp : 081311047307 

email : fandamrlvtvxq@gmail.com 

sama lokasi vaksin nya : Puskesmas KEL.PONDOK KOPI II.

1

2021 June TW210616B214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Laporan parkir liar kembali dilokasi yg hampir dekat dengan yg kemarin dilaporkan. Hanya berselang 1 hari setelah penertiban kemarin. Parkir liar 

kembali muncul di Jl Amd X, petukangan utara. Jaksel. Lokasi depan warung makan padang. Dekat smp 245. Diduga ini mobil rental. Terima kasih.
1

2021 June TW210616D2DX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Min, tolong dong ini mobil parkir sembarangan. asli ngalangin jalan. @DKIJakarta Lokasi Jl. Karet Karya Setiabudi Jakarta Selatan. 1

2021 June TW210616GZZQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya sudah daftar di fmotm.jakarta.go.od min dan berhasil login, tetapi tidak bisa mengisi data ya, keterangan nya NIK sudah terdaftar di DTKS 

Kemensos? Mohon bantuannya. 

 

Nama: M Husin 

NIK: 3174082305530001 

Alamat : Jl. Kalibata Tengah XVI RT 03 RW 03 No. 26, Kelurahan Kalibata, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan.

1

2021 June TW210616HPXL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Senang akan ada budaya lokal yg dilestarikan, tp sering disalah gunakan, dan hal ini jg pernah dilarang, sempat menghilang, tapi skg t8mbih subur 

lagi. 

 

Tlg bantu tertibkan odel2 keliling, apalagi sejak PSBB dilakukan makin sering keliling kampung rumah, mereka tdk pakai masker dan tdk berjarak 

diantara mereka, tks. 

Sekitar Kel. Pisangan Baru JakTim Indonesia 

RW 14 Kel. Pisangan Baru, Kec. Matraman JakTim Indonesia

1

2021 June TW210616IVEN DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter @DKIJakarta apakah benar selain kartu jaklingko kita bsa naik angkot dgn kartu yg lain ? 1

2021 June TW210616JA47

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam Pemrov DKI  

saya ingin melaporkan bahwa ada salah satu perkantoran yaitu di tempat saya berada di ruko Mediterania 2 yg selalu penuh tidak adanya jarak 

batas bahkan WFH yang sudah di tetapkan pemerintah  

kiranya pengaduannya kemana yah? 

 

lokasi Aparteman Mediterania Garden Residences Tower Marigold Shop House 3, Jl. Tanjung Duren Raya No.9, RT.9/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. 

Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 nama perusahaan CityHome berada di ruko ruko ini, saya bekerja 

saya meluhat tidak adanya batasan ruang li gkup kerja di masa pandemi seperti ini, di dalam ruangan bisa terisi penuh 11 orang tidak ada aturannya 

shift untuk WFH saya melihat di sekitaran sini juga samping kiri kanan marketing marketingnya juga masuk semua tidak adanya WFH apalagi saya 

melihat di masa seperti i i kasus covid meni gkay, mohon di sidak Oleh bersangkutan dan mohon di tutup informasi yang ada min, terima kasih

1



2021 June TW210616L0MB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Keluhan Pelayanan Twitter
Mohon bantuan nya untuk dinkes dki ,kampung teman saya banyak yg positif kel.palmerah kec.kemanggisan jalan Sulaiman Gang Amal 1 di bantu 

untuk di sterilisasikan
1

2021 June TW210616S2RF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu padam berderet 

Lampunya udah pinter kan ? 

 

Jl. Bangka Raya No.18e, RT.10/RW.5, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

 

Patokan : bangka raya

1

2021 June TW210616SQEP

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Twitter

terhormat.  

Izinkan Saya bertanya mengenai dana bantuan BPUM UMKM yang di dapat melalui Bank Penyalur BRI.  

Orangtua Saya salah satu yang mendapat bantuan tersebut, di awal bantuan sudah dapat full 2.4

1

2021 June TW210616UJ91
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam min laporan lampu PJU Jl Tridharma Utama 2 dan 3 RW 12 Cilandak barat Cilandak Jakarta Selatan padam dari sore kemarin mohon 

ditindak lanjuti terima kasih �
1

2021 June TW210616VHRN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Lahan parkir "PRIBADI" ini terletak atas trotoar Jl Denpasar Raya, tdk jauh dr Menara Cyber bag belakang. 

Pertanyaan:  

1. Apakah trotoar boleh dijadikan lahan parkir yang dipagar spt ini?

1

2021 June TW210616VN8U
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Perda Nomor 5 Tahun 2014, pasal 140, mobil tanpa garasi B1838UZI, B1165POW, B1598GP Jl. Rawamangun Muka No. 7, Rawangun, 

Jakarta Timur  GPS -6.1963914, 106.8757051 #mobiltanpagarasi
1

2021 June TW210616VS37
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Tolong dibantu 

saya udah buat akun alpukat betawi dengan  

NIK : 3173014507861001 

Nama : Yanti 

sampai saat ini belum terima kode konfirmasi melalui sms, sehingga saya belum bisa menggunakan layanan aplikasi alpukat, Mohon bantuannya, 

terima kasih...

1



2021 June TW210617BKBY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

@DKIJakarta Min mau tanya, apa bisa mengurus Akta Kelahiran Dewasa di aplikasi ALPUKAT betawi? Dan biayanya berapa ya min? Terimakasih 

mohon balasannya min
1

2021 June TW210617CB5D
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

selamat sore 

terimakasih saya coba sampaikan ke karyawan saya utk mencoba nomor tersebut 

menurut info karyawan saya, BPJS menyatakan NIK nya tdk bisa di "inquiry" di sistem,sehingga harus pengkinian di disdukcapi.Namun pihak 

Disdukcapil tdk kunjung ada jawaban 

Nama Lengkap: Rachel Priskilawati Kadang 

NIK: 3175066411970007 

Alamat Lengkap: Rusunawa Rorotan Tower B Lt.6 Unit 9 RT 00/RW014, Kel: Rorotan, Kec: Clincing, Jakarta Utara 14140 

No. Telefon: 085695609305 

Mohon dibantu pak, mengingat kami sdh pengajuan pembatalan PBI sejak hampir 3mgg lalu 

dan harus diajukan ke BPJS agar bisa dicover perusahaan 

terimakasih 

pak tlg bantu f.up nya terkait masalah dukcapil ini

1

2021 June TW210617D6Z8

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta 

 selamat siang jajaran pemprov, saya telah kontak langsung dengan penderita covid, maksud Hati saya ingin swab dipuakesmas kenapa dipersulit 

yah, 

Nama: Daryono  

NIK: 3173051505840003  

Alamat: jl. Daud no. 10 rt 04 rw 008 sukabumi utara keb

1

2021 June TW210617DKQR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Twitter

Selamat malam admin yg baik, izin melapor. 

 

Pada Hari Kamis tanggal 17 Juni 2021 sekitar pukul 19.20 WIB, sebuah mobil Fortuner Putih D 120 RO terjeblos ke dalam selokan air di Jalan H Samali 

No. 29 (samping Nasi Uduk Mbak Jum). Hal ini dikarenakan kondisi selokan yang terbuka di ruas jalan yang sempit (jalan 2 arah). 

Mempertimbangkan kondisi selokan air lain di sekitarnya tertutup, seharusnya selokan air tsb juga tertutup. Kecelakaan jg semakin dimungkinkan 

akibat kondisi cuaca hujan sehingga jalan yg licin membuat ban mudah tergelincir sehingga mobil terperosok ke selokan yg dalam hingga 

kemiringan 45 derajat. 

 

Tidak ada korban jiwa maupun korban luka dalam peristiwa ini, namun harapan kami laporan ini dapat ditindaklanjuti dgn penutupan selokan air 

tsb yg berpotensi menimbulkan kecelakaan lainnya maupun hal yg tdk diinginkan ke depan demi kenyamanan pengguna jalan. 

 

Berikut kami laporkan foto kejadian terkait untuk dipelajari bersama. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 June TW210617FWDP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Twitter

Nggak ada gunanya daftar online via jaki @DKIJakarta .. sdh dapat jadwal kamis, 17 Juni jam 11.00 datrng ke puskemas,  ditolak.. ternyata harus 

daftar ulang manual... di rt masing-2.. what a waste app.. 

nama : kurniawan 

nik : 31750729908760010 

usia : 44 tahun 10 bulan 

Puskemas Kelurahan Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 June TW210617HEH2

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo gua warga jakarta selatan nih, emang kalo ngurus surat ahli waris itu emang prosesnya 1 hari ya buat minta tanda tangan 

kelurahan&kecamatan @DKIJakarta  mohon di respon thank u
1

2021 June TW210617IHIU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Tadi saya urus perubahan data di bpjs ternyata masih blm update KK saya,  padahal Senin kemarin sdh urus di Dukcapil Selatan  

 

Nama : Najah Mashud Yahya 

NIK : 3174012007670006 

KK : 3174011901098158 

Alamat : jalan Tebet Dalam 1B no 18 Rt 003 Rw 01 

Detail : update KK

1



2021 June TW210617L9EL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta Tolong di tertibkan ada warga yang tidak memiliki septic tank sehingga kotorannya langsung ke saluran di Jl. Sunangiri Rt 08 Rw 15 kel. 

Rawamangun kec. Pulogadung
1

2021 June TW210617OBCE
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

- Nama peserta vaksin: Sopurah 

- NIK: 3305205204640003 

- Alamat: DK Jemajar Kulon RT002/RW002, Kel. Jatiluhur, Kec. Karanganyar, Kebumen, Jawa Tengah 

- Lokasi vaksin dosis 1: Karanganyar, Kebumen, Jawa Tengah - 11203117 

- Pertanyaan: Info puskesmas/lo

1

2021 June TW210617OO8J

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

Mohon di infokan oermohonan IRK yang saya daftrakan dari tanggal 14 April 2021 yang sampai saat ini tidak ada kelanjutan bisa atau tidak terbit. 

 

Nama : Yanuar Alizar Sorlaiman 

NIK : 3213291101660003 

Alamat : Jl. Bangka II No. 39 RT. 014/01 Kel. Bangka Kec. Mampang Prapatan Jak Sel. 

Telp : 081218881273

1

2021 June TW210617PZZX DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Halo mau tanya saya ada penyakit autoimun serta penyintas dan harus divaksin dengan sinovac, boleh info dimana yang masih menggunakan 

vaksin sinovac ? Saya domisili jakarta . Teri@akasi
1

2021 June TW210617R5II DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas Twitter

Tujuan ada fly-over putar balik di sini biar nggak macet lagi. Setelah fly-over jadi, macetnya tetap ada, malah makin parah karena jalan utama di 

bawah fly-over menyempit, khususnya yang ke arah Jakarta. 

Buat solusi tapi tidak selesaikan masalah. 

 

Bisa dicek yang ke arah Jakarta pada hari kerja (Senin-Jumat) sekitar pukul 07.00 - 08.30 pagi 

Iya, benar, jam-jam padat, tapi kondisi macet tidak beda dengan sebelum ada flyover. 

Solusi: Jalan di bagian bawah fly-over yang menyempit bisa sedikit dilebarkan. Traffic Bottleneck

1

2021 June TW210617R6C7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Dear admin, bagaimana tata cara mengurus akta kematian mama saya yang baru meninggal bulan mei 2021 kemarin. Mohon info lanjut ya 1

2021 June TW210617RGBC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mohon tindakan untuk kantor PT Pesonna Optima Jasa di lantai 2 Gedung Vinoti Living, Jl Cipinang Besar Jakarta Timur. Masih WFO 100% dan ada 

yang positif COVID-19 namun tracing belum terlaksana dengan baik. Malah sudah tertunda berhari-hari, info yang positif COVID-19 tidak segera 

disebarkan.  

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak pertengahan Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba 

sedang renovasi total.  

 

Terima kasih.

1



2021 June TW210617TS6Q
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Min mau tanya 

Pas mau daftar BPJS kok ga bisa ya 

Tulisan nya KTP blm di update 

Pas ke disdukcapil malah disuruh online 

Tapi ga di jawab2 jg 

 

Naman : Oey Meilan 

NIK : 3172065903650001 

No KK : 3172062509200004 

ALAMAT : JL KELAPA PUAN TIMUR 1 , blok NE2 No.49 , pegangsang dua , kelapa gading ,jakarta utara

1

2021 June TW210617TWJX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Nama: Azzahra Firdausya Sunaryo 

NIK: 3674045703000004 

Alamat KTP: Puri Bintaro PB 14/59 

Alamat saat ini: Jl. Kebon Anggrek No. 17C, Cipete Selatan 

 

Nama: Dimas Soenarjo 

NIK: 3174071103640003 

Alamat KTP: Jl. Sriwijaya Raya No. 3 

Alamat Saat ini: Jl. Kebon Anggrek No. 17C, Cipete Selatan 

 

Sebelumnya dosis pertama diterima di Klinik DPR RI. Terima kasih. 

 

Mohon info dan pengarahan lanjutannya. Terima kasih. 

 

 

Sudah menerima informasi terkait jadwal vaksinasi kedua di 7 Mei 2021 di Klinik DPR RI. Tetapi pada saat tanggal 7 Mei sampai ke lokasi, kuota 

sudah habis. 

 

Tidak ada arahan lanjutan, hanya dibilang bahwa kuota sudah habis di faskes tersebut. 

 

Mohon arahan untuk bisa Vaksin kedua sinovac dimana ?

1

2021 June TW210617UOJ1 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Min info dong mau tanya. Klo tempat rehab untuk orang stres dimana y. Dan mekanismenya seperti apa. Mohon infonya🙏mksh 1

2021 June TW210617WXU7 KELURAHAN JATI PADANG Keluhan Pelayanan Twitter
Ruang pelayanan di kelurahan Jatipadang Jakarta Selatan suasana remang² krn bbrp lampunya dimatikan, jadi agak susah utk menulis formulir 

apalagi buat manula. @DKIJakarta
1

2021 June TW210617XJZI DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

nama: Egidia Rana Karuni 

NIK: 1872045507950004 

alamat: jl. Kp. Belakang RT 01/RW 06, Kamal, Kalideres, Jakarta Barat 

Telepon: 085279977299 

Detail aduan: 

Selamat siang. 

Nomor handphone yang diinputkan oleh petugas saat pendaftaran vaksinasi covid-19 salah, yang diinputkan 085279977297 seharusnya 

085279977299, sehingga saya tidak mendapat sms dari 1199 untuk informasi vaksin selanjutnya dan sertifikat vaksin. Saya sudah langsung 

komplain ke petugas yang print kartu vaksin namun hanya diminta untuk telpon ke 119, saya sudah coba telpon selama 3 hari namun selalu sibuk. 

Saya coba untuk akses melalui web dan aplikasi pedulilindungi tidak ada yang membantu. Tetap diminta konfirmasi ke nomor 119. Saya email dan 

WA juga tidak ada respon. 

Mohon bantuannya karena untuk keperlua  administrasi kantor. 

Terima kasih. 

Salam.

1

2021 June TW210617YK0D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan Apakah aturan 1 arah di Jln Sakura Cengkareng berlaku? Mohon rambu2nya 

(pasang perboden di muka jalan) & pengawasannya dipertegas. Kalau TDK bisa dilakukan, berlakukan aturan yg lama saja(2 arah) ja
1

2021 June TW210617Z27D
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Akta Kematian kedua orangtua sudah jadi. Saya cek di aplikasi Alpukat Nomer KK berubah dan anggota keluarga berkurang. Nah saya mau cetak 

lembar KK baru apa saja syaratnya?
1



2021 June TW210617ZRV0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Selamat siang. Saya keluhkan keberadaan para pak ogah yang sudah meresahkan pengguna jalan di u-turn depan Wangja Korean Bbq All You Can 

Eat Restaurant, Jalan Pesanggrahan Raya No. 6a, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Para pak ogah tersebut tidak segan-segan mengumpat 

dan menggedor kaca mobil bila tidak diberi uang. 

 

Selain itu, keberadaan pak ogah di depan RS. Siloam Kebon Jeruk, Jalan Raya Perjuangan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat juga masih marak dijumpai 

aktivitas pak ogah yang juga meresahkan pengguna jalan.   

 

Mohon dilakukan razia penangkapan di dua lokasi tersebut guna berantas premanisme jalanan dan secara berkala gelar patroli di titik-titik rawan 

pak ogah. Terima kasih  

 

Notes : 

Mohon razia dilakukan pada siang hari, terutama saat banyak kendaraan yang berputar balik di u-turn tersebut

1

2021 June TW210618AQBG DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Mohon diperbaiki jalan berlubang cukup dalam bekisar 20 cm di turunan flyover galur, kemayoran, jakarta pusat. Membahayakan 

pengguna jalan. Mohon di tl, thx
1

2021 June TW210618AV9A
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618C5W0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong lebih diperketat lg pengawasan di pasar petojo ilir karena protokol kesehatan oleh pedagang dan pembeli terabaikan 1

2021 June TW210618F3CW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Saya sudah daftar tahun lalu dan mendapatkan email konfirmasi dan link untuk esppt tahun 2020. 

Apakah perlu daftar ulang lagi tahun ini untuk mendapatkan esppt 2021? 

Soalnya saya coba login dengan email ku, muncul info sppt tapi tidak bisa download esppt nya.

1

2021 June TW210618FBC0
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618GRFJ

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 June TW210618GY02
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618IMKO DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Sy sudah lapor ke akun Dinas Pendidikan DKI Jakarta tapi belum ada tanggapan sama sekali 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Siti Nurul Imaniyah 

NIK: 3174046911610004 

NIP: 196111291981122002 

Alamat Lengkap: Jl. Musyawarah Nom 61A, RT 003/001, Ragunan, Ps. Minggu, Jaksel 

Asal Sekolah: SDN Cilandak Timur 2 

 

Bukti Pendukung: 

Bukti Pendukung 1: Ibu sy ga bisa log-in tetapi rekan2nya yg lain bisa..Entah kenapa, sudah ditanya ke operator nya tapi ybs tidak kooperatif  

Bukti 2: Ada 3 mata pelajaran Bahasa Indonesia, sudah ditanyakan ke operator nya tapi ybs tidak kooperatif sehingga membantu menyelesaikan 

masalah 

Bukti 3: Fitur Mata Pelajaran Bahasa Indonesia tapi isi KD-nya PLBJ, hal ini sangat membingungkan..Sudah ditanyakan ke operator nya namun ybs 

tidak juga kooperatif

1

2021 June TW210618IZXB DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Mau tanya, kira-kira berapa persen kursi #Zonasi akan terisi oleh peserta didik dari zona Prioritas 1 dan zona Prioritas 2? Sehingga, berapa persen 

kursi yang diperebutkan dengan seleksi umur? #ppdbdki
1

2021 June TW210618J0HB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618KLRF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lapor pak gubernur ini tempat wahana mainan anak di taman danau buyan yg berada di belakang puskesmas benhil udh jorok banget... petugas 

kebersihannya udh dikasih tau tapi g mau bersih kan dia bilang g ad bawa kain lap... masak ia anak2 main di wahana kotor begini
1

2021 June TW210618L89E BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Pak gub @aniesbaswedan jakarta itu banyak jalanan berlubang sangat membahayakan pengguna jalan, apa lagi daerah lebak bulus, depan halte 

trans jalanan bergelombang  

Ini salah satu jalan daerah kemuning pasar Minggu jalan, setiap hari pasti ada yang jatuh gak pernah di betulin

1

2021 June TW210618M3JV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

B1838UZI, B1165POW, B1598GP dan W1963TI 4 mobil 1 garasi Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 Rawamangun, Pulogadung Jakarta Timur 

GPS -6.1963914, 106.8757051
1



2021 June TW210618MG34 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Keluhan air bersih Aetra hanya naik ke tanki jam 11 malam. ID Pelanggan: 40030178. Nama: Yusran. Telp: 0218009319. Jl. Sekolahan No. 15 RT 

007/010 Kp Tengah, Kr Jati, Jakarta Timur. Terima kasih. 

 

Mohon tindak lanjut dari laporan nomor TW210607NO7F. Kondisi masih sama seperti aduan saya atau belum ada solusi. Tekanan air masih tidak 

sampai ke tangki di lantai 2. Sudah 2 bulan kondisinya seperti ini. Baru tengah malam bisa naiknya. Terima kasih.

1

2021 June TW210618N2IR DINAS BINA MARGA Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Selamat sore. Kapan dilaksanakan sosialisasi Trase Baru di Kelurahan Duri Pulo - Kec. Gambir, untuk kelanjutan pembebasan lahan proyek tol 

semanan sunter ?
1

2021 June TW210618P7AR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong bantuannya di depan rumah saya ada yang masih nongkrong berisik sampai pagi, Sudah 1 minggu ini selalu berisik. 

 

Alamat: Jalan musirin 2, rt 5/rw2, kedoya selatan, kebun jeruk, jakarta barat 

Patokan: gang musirin 2 (didepan gang ada 

1

2021 June TW210618PWNC DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Deskripsi Permasalahan: Proses Verifikasi 

Nama Lengkap: Dzakira Aprilia 

Nomor Peserta: 51000079249 

NIK: 3327136104150003 

Asal Sekolah: -  

No. Telepon: 081617610717 

 

Alamat Lengkap: Jalan Cipinang Muara 3, Rt001/08, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 

Alamat Emial: suciwulandari3030@gmail.com 

Jalur pendaftaran: Jalur pindah tugas orang tua dan guru

1

2021 June TW210618QM7I

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Keluhan Pelayanan Twitter

Nama: Nabilah Rosyadah 

Alamat: Kost Wisma Barokah D5, Jalan Delima Raya Kav No 5, Blok XIII, RT.1/RW.3, Malaka Sari, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

Siang, Pemprov. Dinkes sudah saya DM dan tak ada tanggapan. Saya baru dapat hasil tes positif covid. Lalu, saya hubungi puskesmas malaka sari 

belasan kali dalam 3 jam via telp juga tidaak diangkat. Tlp RS. Duren Sawit pun. 119#9 pun begitu 

Tiga nomor di atas juga gak mengangkatJujur kontak daruratnya gak guna klo gak angkatMohon call centrenya diperbaiki layanannya

1

2021 June TW210618QM25 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618TBTR SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 June TW210618UBM0
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Keluhan Pelayanan Twitter

Dear Bapak Gubernur DKI Jakarta @aniesbaswedan , Bapak/Ibu @dinkesJKT , Bapak/Ibu @DishubDKI_JKT dan Jajaran @DKIJakarta Saya tenaga 

kesehatan di salah satu RSUD di jakarta dan saya ingin menyampaikan, tolong di edukasi iya bapak/ibu petugas bis sekolah yg tugas di HGCB 

 

Tempat tugas dan kejadian RSUD Pasar Minggu, tolong di edukasi dan di informasikan kepada petugas bus sekolahnya kalo akhir akhir ini kasus 

covid sedang melonjak, saya dari semalama sampai pagi menolong pasien yg kritis jadi untuk pulang dinasnya juga terlambat 

 

Waktu kejadian pagi ini ketika kami mau pulang dari dinas malam ke hotel Grand cempaka

1

2021 June TW210618VQ6T
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210618X0QH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter Min,m di JL. Sawo No. 6, RT/RW: 03/10, Kelurahan Baru, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur - 13780. Sudah pada pecah kacanya 1

2021 June TW210618X99K DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210619ACBD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Met siang mimin baik 

Mau laporan ada yang adakan hajat nikah, di RW 07 nah RT nya antara RT 3 atau RT 10 , Perumahan NUSANTARA, rorotan, masuk lewat sebrang 

masjid arroghibin 

Tolong di cek min.. mungkin malam ini atau besok nikahannya.. nanti nambah pasien covid 19 loh, tendanya panjang 

 

 

Tolon pol PP cek ya. Nanti malah asa clsuter kawinan

1

2021 June TW210619ATLC
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penyakit Masyarakat Twitter

di PT. ENSEVAL ini sudah ada 10 lebih yang positif covid, namun semua karyawan tidak pernah sekaipun di swab 

rincian jadwal WFH & WFO.. Kami dalam 1 ruangan ada 17 orang tetapi WFH hanya 4 - 6 orang saja..
1

2021 June TW210619BUZU
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kepada Pemprov DKI Jakarta YTH 

Sehubungan dengan adanya proses pengurugan makam di wilayah RW 09 kel.rorotan yg juga diperuntukan untuk pemakaman korban covid 19 

Dlm hal ini kami merasa resah dan terganggu krn dampak dari proses tersebut 

 

jalan menjadi licin apalagi sekarang sudah masuk musim hujan dan sudah banyak pengendara R2 yg jatuh dan terperosok bahkan sampai terluka 

Untuk itu kami mohon perhatian dan penanggulangannya 

Wassalam

1



2021 June TW210619C58A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak. Ada info. Di RT. 05/011 Pekojan Tambora ada yang baru kena covid sedangkan besok ada acara kerja bakti di lingkungan sekitar situ. Biasanya 

di RT. 03, 04, 05, 06/ RW. 011. Tolong, segera ambil tindakan, Pak. Agar jangan sampai menyebar luas. Terima kasih 

Instruksi kerja bakti biasanya dari Lurah Pekojan 

Masyarakat di lingkungan tersebut tidak pakai masker setiap harinya bisa dikatakan mayoritas

1

2021 June TW210619CT0B
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta min sy mau tanya,sy tinggal di pekayon ps rebo ktp jg sama.mau vaksin di rsud ps rebo, knp msh diminta surat domisili, fc ktp, 

kk.vaksin program pmerintah utk smua warga negara.
1

2021 June TW210619CVRX KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon bantuan dari pihak Dinas kebersihan DKI untuk permasalahan saluran air /got yg tersumbat. Saluran air tersebut persis disamping rumah 

saya dan banyak sampah yg menumpuk alhasil menyebabkan banyak jentik nyamuk. Lokasi: Jl. Widara blok i no. 130 rt009 rw007, jakarta barat 

11460. Pelapor: Yusman. Terima kasih

1

2021 June TW210619ENJM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

@DKIJakarta mohon dijaring pak ogah di putaran balik kolong tol dpn mall artha gading, sunter jaya, tanjung priok, jakarta utara. Mereka bikin jalan 

semrawut & meresahkan pengguna jalan. Tolong di tl, thx
1

2021 June TW210619EYMX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik Twitter Barusan terjadi lagi jam ini 21.14 dititik halte pulomas...Jaklinko kebut tinggalkan penumpang yg hendak naik jadi tak bisa catat no angkot nya 1

2021 June TW210619F2R5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor nih kantor udha 3 orang yg positiv covid cuma belum di liburkan pak 

 

Untuk dapat ditindaklanjuti, mohon mengirimkan kembali laporan dengan menyertakan data : 

 

Nama Perusahaan: PT INTERNUSA PASIFIC PERKASA 

Alamat  Perusahaan: JL.Indraloka 1 No.49 rt/rw : 03/07, Wijaya Kusuma Grogol Petamburan Jakarta Barat 

Nomor Telepon  : 021 5649 603 

Perusahaan: PT Internusa Pasific Perkasa 

Email  Perusahaan: biz@internusapasific.com

1

2021 June TW210619IID3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Saya ingin melaporkan kegiatan pembangunan tersebut tidak ada  izin mendirikan bangunan IMB yang terletak di Tanjung Pura/jl. Biak RT 04/ RW 

.05 kelurahan Pegadungan, Kalideres sudah melanggar aturan Garis Sempadan Jalan, (GSJ),Garis Sempadan bangunan ( GSB) di tindak tegas 

terhadap pelanggaran pembangunan tersebut. Ketua umum Lembaga Swadaya Masyarakat Pemantau keadilan dan Negara LSM PKN

1



2021 June TW210619INBH DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat malam, maaf min izin bertanya terkait DTKS untuk KJMU. Pengajuan kjmu saya untuk tahun 2021 tahap 1 ditolak dengan alasan tidak 

terdaftar di DTKS. Saya sudah mendaftar pada bulan oktober tahun lalu dan sudha dilakukan survey juga ke rumah namun sampai sekarang belum 

ada info lanjutan terkait hal tersebut. Apakah agar dapat terdaftar, saya harus mengisi kembali formulir Fmotm untuk periode ini atau seperti apa 

nggih? Terima kasih 🙏�

1

2021 June TW210619KBSY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak sekali2 sidak perusahaan nakal yg melanggar PPKM. Kantor saya kerja sejak bulan maret sudah full karyawan masuk 100%. Sudah berkali2 di 

buatkan pengaduan tetapi tidak ada tindakan kongkret dari petugas sehingga tidak ada output dari laporan tsb 

 

PT. Aerocom Global Sejahtera tidak mentaati dan menjalankan Peraturan Gubernur perihal PPKM yg di dalamnya mengatur pembatasan jumlah 

karyawan yg hanya diperbolehkan sebesar 50%. Sejak bulan maret HRD sudah menginstruksikan kepada semua karyawan untuk masuk full 100% 

dan mencabut kebijakan WFH (sedangkan pemprov masih tetap memberlakukan PPKM & bukti instruksi HRD terlampir). Pada bulan april HRD 

tersebut di nyatakan positif covid-19 tetapi managemen tidak memberi tahu kepada karyawan (terkesan menutupi perihal covid) dan lebih 

parahnya lagi perusahaan tidak menutup kantor untuk melakukan sterilisasi seperti yg di anjurkan pemerintah. Dan 2 minggu lalu ada lagi karyawan 

dgn inisial HS dinyatakan positif covid-19 dan managemen baru memberitahukan hal tersebut pada hari jumat tanggal 18juni kemarin, sudah sangat 

terlambat. Mohon kepada dinas terkait untuk betul-betul menegakan peraturan yg semestinya. Sudah banyak laporan tentang perusahaan ini 

tetapi tidak ada yg di tanggapi dengan serius oleh dinas terkait dan TOLONG untuk tidak memberitahukan laporan ini kepada pihak perusahaan 

karena yg saya tahu perusahaan ini pernah di laporkan perihal permasalahn yg sama tetapi petugas sudah menginformasikan terlebih dulu kepada 

pihak perusahaan mengenai laporan tsb. 

 

NOTE: KERAHASIAAN LAPORAN DAN PELAPOR MOHON DIJAGA

1

2021 June TW210619LUS6 KECAMATAN CILANDAK Sampah Twitter
Tolong dong, yg baru selesai pasang baliho di JPO depan JGC Indonesia, kalo habis kerja sampahnya di bersihin !!!! 

Jgn main tinggal begitu saja, masih banyak sisa potongan vynil, botol bekas lem putih dan kawat berserakan.....
1

2021 June TW210619LUZC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@AetraJKT Sebagai informasi, aliran air pam aetra hari ini (tgl 19 Juni 2021) mati kembali, tolong selesaikan masalah aliran air yg suka mati ini 

 

berikut data yang diminta: 

 

Nama Lengkap: Ericto Hartman 

ID Pelanggan: 40060454 

Alamat Lengkap: Duren 

1

2021 June TW210619NLVO DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
selamat malam.. mohon infonya apakah masih ada swab antigen gratis untuk kontak erat? dan apakah untuk warga dengan ktp non dki jg bisa 

mendapatkannya? terima kasih
1

2021 June TW210619NUFA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Dear @Bluebirdgroup taksi mohon tidak parkir di jalur sepeda ya, saya tiap malam melintas lewat jalur ini, terpaksa harus keluar jalur. Ini di depan 

menara Astra. Pemprov @DKIJakarta mohon disediakan tempat menunggu untuk taksi... 

 

 

Jl. Jend. Sudirman No.Kav 5-6, Karet Tengsin, Tanah Abang, Jakarta Pusat

1

2021 June TW210619OFVM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bgm ini pak @aniesbaswedan Anda sdh bilang lbh ketat pengawasan kpd warga yang berkumpul lebih dari 5 org dibubarkan, ini jam 20.42 

pedagang sate taichan dpn Senayan City buat kerumunan, bgm Covid 19 bisa hilang?Wibawa Anda & aparat dimana??
1



2021 June TW210619OMOF

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Pendataan Kesehatan Twitter

tolong dong min  

itu kontak nya min,dari semalam sampaibsekarang belum ada tanggapan 

harus lapor kemana lagi ya,admin @DKIJakarta aja ga bisa bantu,hubungin nomor yg tercantum ga di bales,,hadeuh warga d suruh vaksin tapi 

giliran begini lepas tangan semua 

 

NIK : 3171 0815 1161 0002 

NO telp : 0895391602356

1

2021 June TW210619RHGJ BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
@NTMCLantasPolri @TMCPoldaMetro @DKIJakarta TOLONG DITERTIBKAN KRN MENGAKIBATKAN KEMACETAN DI JLN LINGKAR LUAR BARAT ARAH 

TOL BANDARA
1

2021 June TW210619RPAX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta min, sepanjang tebet raya, banyak bgt org2 yg kumpul2 tanpa perduli prokes, klo hal kaya gini di biarkan, apa gak makin nyumbang 

angka covid? Rumah sakit udh hampir penuh semua, lama2 bisa kolaps nakesnya.
1

2021 June TW210619TMF5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

idak bisa lamgsung dibuat laporannya yah pak? saya sudha lapor management pun ga ada tanggapannya, kasus cocid seperti ini sudah semakin 

meningkat tapi tidak ada batasan atau WFH di perkantoran tersebut  

berikut alamatnya 

Aparteman Mediterania Garden Residences Tower Marigold Shop House 3, Jl. Tanjung Duren Raya No.9, RT.9/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol 

petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

 

idak bisa lamgsung dibuat laporannya yah pak? saya sudha lapor management pun ga ada tanggapannya, kasus cocid seperti ini sudah semakin 

meningkat tapi tidak ada batasan atau WFH di perkantoran tersebut  

berikut alamatnya 

Aparteman Mediterania Garden Residences Tower Marigold Shop House 3, Jl. Tanjung Duren Raya No.9, RT.9/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol 

petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470

1

2021 June TW210619VUU2

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter
min @DKIJakarta perumahan klingkit permai bojong indah rawa buaya bisa disemprot disinfektan kah ? krn ada home industry di sekitar 

perumahan nya. byk pekerja dateng dari luar. makasi
1

2021 June TW210619X9AD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Twitter

Mohon dikasih sangsi untuk sopir jak53 dengan nomor KMJ 1632 saya suda memberhenti kan mobil tersebut pas kluar gang salam plang stop 

disebelah kiri tapi tidak berhenti juga 

 

Tolong di tindak lanjut ini sudah sering terjadi untuk mobil ber nomor KMJ 1632 

 

Makasih 

 

Jl.rawa belong depan kampus Binus university jam 12.10

1

2021 June TW210619XPKV

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyakit Masyarakat Twitter
Min @DKIJakarta dgn meningkatnya covid 19 minta tolong di seluruh Perumahan Aneka Elok, Penggilingan Cakung Jakarta Timur Rw 009 

disemprotkan Disinfektan. Terimakasih
1



2021 June TW210619Z8UG

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat siang, saya mau tanya saat ini saya 1 keluarga positive covid tapi sdg melakukan isoman dan sdh ada dokter dg obatnya. Saya mau tanya 

apakah bisa di bantu utk penyemprotan disinfectant utk area rumah saya dan sekitarnya? Terima kasih 

 

Nama Ferdy.  Lokasi Perumahan Jakarta Garden City. Cluster Palm Spring VIII nomor 258.  Kelurahan Cakung Timur, Kecamatan Cakung.  Jakarta 

Timur. Tlp 08170008919

1

2021 June TW210619ZEE5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min katanya semuanya tutup sampe jam 9, kok kopi koboy di gancit sampe jam segini masih rame ya? ada DJ nya pula 

 

Alamat lengkap : Jln BRI RADIO DALAM NOMER 14 RT02/RW03 gandaria utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan 

Patokan Lokasi Laporan : tempatnya ada diatas alfa/indomart gitu min. Ada plang nya kok kopi koboy 

 

Rame bgt ada DJ nya, gimana jakarta gamau zona merah min.  

 

Dari updatean temen saya 1 jam yg lalu (Lampiran Foto)

1

2021 June TW210620BFQZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Puskesmas Twitter

Halo Salah satu keluarga saya hari ini melakukan dua kali tes antigen Keduanya hasilnya positif 

Kami sudah lapor ke puskesmas iskandarsyah, kebayoran baru, lalu kami disuruh menubggu sampai senin/selasa untuk tes PCR 

Kok lama sekali min? Kok ga hari ini juga dilakukan tes PCR?

1

2021 June TW210620C80X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam saya lapor lewat sini yang tadi ya.... 

Setiap hari rabu ada acara kumpul-kumpul (bentuknya pengajian) yang melanggar protokol kesehatan dari pukul 19.00-00.00 

 

Alamat Lengkap : di  jalan Arimbi no. 46 RT 02, RW 07 kelurahan tanah tinggi, kecamatan Johar baru, Jakarta Pusat 

Patokan Laporan : Jalan Arimbi , seberang Masjid Al-Ittihadiyah

1

2021 June TW210620D6KC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta mau lapor, lampu PJU kelap kelip terus, takut konslet, lokasi di pertigan taman palem lestari, taman surya dan ke arah citra 6, 

cengkareng barat. Dekat pemadam kebakaran taman palem lestari. (Jl. Taman Palem Lestari No.37F, RT.1/RW.13, Cengkar
1

2021 June TW210620DHZR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

slmt mlm, melaporkan 2 lampu jln di jln kavling anggrek 5,kecamatan koja, tugu utara, jakut mati sdh bbrp hari. Mohon penanganannya segera. tks 

Patokan lokasi di dpn rmh jl. Kavling Kp. Mangga Blok A5 No. 20 009/002
1

2021 June TW210620IK79
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta selamat malam min, apakah ada info lokasi untuk mendapatkan vaksin Sinovac untuk area jakarta pusat? Untuk dosis pertama untuk 

ayah saya, terima kasih
1



2021 June TW210620K85O DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Mohon bantuannya  

@nadiemmakarim 

 ,  

@DKIJakarta 

 &  

@aniesbaswedan 

 

 : 2 Anak kami Ijazahnya ditahan oleh sekolah smayadika5.com Joglo Jakarta Barat , kami ingin mencicil tapi tetap ijazah ditahan! SKL aja tidak 

diberikan padahal untuk daftar ulang SBMPTN...Sangat Dzolim!! 

Nama:  

Anak ke-2 M. Rhafi Raynoor 

Anak ke-3 M. Rheyno rafandha 

 

Asal Sekolah : SMA Yadika 5, Joglo - Jakarta Barat 

 

NIK: 3674021110000007 (Prop. Banten - Kota Tengerang Selatan) 

NIK: 3674021903030004 (Prop. Banten - Kota Tengerang Selatan)' 

No Telp : 089654017518 (orangtua) 

 

KK: 3674023103100100

1

2021 June TW210620LBG6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Sore min... Saya positif bersana 4 keluarga yg lain.. Saya sedang insom dirumah sejak selasa..tp gak ada bantuan dr rt setempat 

Gmn buat kebutuhan saya min?? Apa saya harus keluar rumah? 

Jl cemara 4 no 21 rt004/008 duri kosambi Cengkareng  

 

Tlp : 081315420966

1

2021 June TW210620ME1Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Sedìkit pengaduan, dari saya Ahmad. Untuk Jak 14 (meruya - tanah abang). 

Seharusnya driver berkata tidak perlu dg nada tinggi untuk menginfokan, krn ketidak tahuan penumpang, dan semestinya peletakan alat sensor tab 

kartu tidak menyulitkan penumpang. Kejadian di bus stop RS Bakti Mulya Slipi pikul 18.47 . Atas pwrhatian terima kasih.

1

2021 June TW210620OSRT DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Mohon dapat menginformasikan data berikut melalui DM: 

 

Nama Lengkap : Firda Salwah Nariyah 

Nomor KJMU : 1182302046(No.Rek) 

Asal Universitas : UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

NIK : 3171076110011001 

KK : 3171071602111047 

 

Izin bertanya min, saya sudah terdaftar sebagai penerima kjmu tahap 2 2020, namun sampai saat ini saya belum mendapatkan kartu kjmu tsb, yang 

belum mendapatkan kartu kjmu hanya 2 org(sama saya), mahasiswa yg lain sudah, itu kira kira ada masalah/kendala ga ya min, soalnya pihak 

kampus juga tidak memberi info apa apa&saya sudah tanyakan 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW210620OSYM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Petugas Satpam yang jaga kompleks tidak pernah patuhi PROKES masa Pandemi terutama pakai Masker.Sangat meresahkan masyarakat.RT dan RW 

tidak berdaya maka mohon di tindak lanjuti agar semua sehat dan patuh Prokes untuk menekan angka COVID. Tq. Lokasi Daan Mogot Baru Jalan 

Bedugul V

1

2021 June TW210620PI0O PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Haloo kak ud 1 harian ini duren sawit mati @AetraJKT trus dr kmrn nti dlaporkan ke tim terkait. Perasaan ga ad kemajuan info. @DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta @dinkesJKT pandemi ga ad air 

Nama Yohanna Elizabeth 

Id aetra 40060047 

Alamat duren sawit baru c4 no 53 

Nomr telp 082210733635

1

2021 June TW210620RZ80 KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
Mohon bantuan penyapuan dan pengangkutan sampah di gang samping warteg seberang jl SMA 83 di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura jl tipar 

Cakung sebanyak 3 kali seminggu karena posisi dalam gang tidak dibersihkan kalau tidak dilaporkan. Terima kasih Pemprov DKI
1



2021 June TW210620SABB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Twitter

halo, saya sudah menerima vaksin sinovac tgl 27 april 2021 yg diadakan di ITC mangga dua (saya bekerja di lingkungan mall), pada tgl 25 mei 2021 

saya gagal vaksin ke 2 karena tipes. sampai saat ini saya belum menerima vaksin sinovac ke 2 dan acara vaksin di itc mangga dua juga sudah tidak 

ada. dimana saya bisa mendapatkan vaksin ke 2? apakah boleh di vaksin ke 2 jika sudah lebih 1 bulan dari vaksin pertama? terima kasih  

jl pejaten barat II rt 2/8 pejaten barat ps minggu jak sel, 082117714414

1

2021 June TW210620UH61
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan Twitter

Dear Admin 

Di jalan jatipadang Raya no 24A, Rt:003/09  

Ada orang baru datang dari pulau sulawesi, tolong di sidak takut membawa covid untuk daerah sekitar

1

2021 June TW210620VW6D DINAS KESEHATAN Puskesmas Twitter min saya mau tes PCR di puskesmas tapi bpjs saya mati dari kantor yg lama, ada solusinya? 1

2021 June TW210620Y76G

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan Twitter ada Pasien positif C-19 di Perumahan Ciracas Residence (3 Keluarga) jl.Persatuan Kec.Ciracas Kel.Kelapa Dua Wetan Jaktim mohon ditindak lanjutkan 1

2021 June TW210620Y98V
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter

Min tolong dong pohon" besar harap segera d pangkas soalnya takut roboh kan sudah mulai musim hujan  

Alamatnya di jln brigjen katamso slipi jakarta barat PT swarga loka dinamika
1

2021 June TW210620YPWF PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Selamat sore, saya ingin lapor dan ngeluh perihal sopir jaklingko no 2 arah Kampung Melayu - Duren Sawit. saya sering dan suka menggunakan 

layanan transportasi gratis tersebut, tapi beberapa kali saya kesal dan tidak suka terhadap layanan yang diberikan dari sopir yang membawa mobil, 

dimana ada sopir yang tidak sopan juga ugal-ugalan. juga hari ini Minggu tanggal 20 Juni 2021, saya menemui sopir yang tidak sopan (menurut saya) 

yang mana tidak mau mencoba tap lebih lama kartu yang saya gunakan yaitu Jaklingko Mandiri, dimana bapak tersebut berkata rada tinggi terhadap 

saya bilang jika kartu tersebut hanya bisa digunakan untuk tol saja. padahal nyatanya saya selalu menggunakan kartu tersebut unjuk jalur yang 

sama dan beberapa jalur lain tidak ada masalah serya sopirnya pun juga sopan. karena saya juga kebawa suasana dan hati sedang tidak enak 

jadinya saya ikut membentak juga. lalu bapak tersebut juga tidak mau mencoba kartu saya sekali lagi yang saya saarankan untuk tapping sedikit 

lebih lama karena sebelum-sebelumnya kartu saya dimesin EDC Jaklingko memang memberi respon yang sedikit lebih lama tetapi bapak tersebut 

tetap kekeh dengan pendiriannya jika kartu saya tidak bisa digunakan, akhirnya pada saat turun saya tapping sendiri dan terbukti bisa juga tapping 

memang sedikit lebih lama.  

 

Saran dari saya jikalau memang sopir Jaklingko manapun tidak mau tapping kartu customers, lebih baik mesin EDC tersebut bisa ditaruh belakang 

saja. Tolong juga diberi report update untuk semua sopir agar tau kartu mana saja yang dapat digunakan dan yang tidak dapat digunakan atau 

sedang bermasalah.  

 

Untuk sopir yang ugal-ugalan kadang membuat saya pusing, mual dan mabok ketika turun dari Jaklingko, mohon ditindak lanjuti.  

 

Demikian yang dapat saya keluhkan, terima kasih.

1

2021 June TW210621A43J DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama  : Muhammad Gibriel Mardhatillah 

Nik       : 3174100903080001 

Sekolah: SMP YPI BINTARO 

Pihak sekolah sudah ngajuin untuk bantuan PIP, tapi kenapa blom terdaftar/dapat? Keluarga kami juga megang kartu keluarga sejahtera/PKH

1



2021 June TW210621B3Z7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Halo admin, mau lapor ada jalanan yang rusak di Jl. Jambu RT. 003/05, Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat dekat rumah RT H. Ceung. 

 

Sudah lapor kelurahan tapi belum ada respons. Terima kasih.

1

2021 June TW210621BCZC DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama: PUTY CANTIGI QURRATAAYUN 

NIK: 3175074705150014 

No. Pendaftaran: 200107108110015 

Asal Sekolah: TK Pertiwi II, Bandung 

Deskripsi Laporan: terlempar pada pendaftaran zonasi karena usia,, padahal alamat KK berada pada kelurahan yg sama dengan sekolah tujuan

1

2021 June TW210621BG8T DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Sore pemprov, saya sudah vaksin dari hari sabtu lalu, 19 Juni 2021, tapi sampai sekarang di web pedulilundungi status masih siap vaksin dan belum 

ada sertifikat, mohon dibantu
1

2021 June TW210621BKBA DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Nama:MUHAMMAD RIZAL 

NIK:3173082504050005 

NOMOR PENDAFTARAN:200102401070401 

ASAL SEKOLAH:MTS.AL MUSYARROFAH 

Deskripsi laporan:saya udah daftar 2 kali tapi tetap aja tidak ada nama saya di sekolah yg saya pilih.emang kalo udh daftar sekolah yg sama itu tidak 

boleh?

1

2021 June TW210621CBD9 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: RAFINA TASYA WIBOWO  

NIK: 3171025604060001 

Nomor peserta : 2124360125 

Asal Sekolah: SMP MUHAMMADIYAH 2  

Deskripsi Laporan: Pak adik saya ingin mendaftar smk lewat jalur afirmasi kjp.. dan dia sudah dpt kjpplus dri sd, smp kls 1 di nik pun terdaftar 

penerima kjp tapi kenapa tidak terdaftar dan tidak bisa daftar untuk afirmasi kjp di kjp ya pakkk, mohon bantuannya

1

2021 June TW210621CG1D
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar Twitter

min, mau nanya soal pengaduan pungli ditanah abang, bisa kesini saja? 

tanggal 19 hari ini ada pungli bulanan mengatas namakan karang taruna sebesar Rp 15.000. dan mengatas namakan RW setempat 

alamat: jalan jati baru 10, kp. bali,  kec. tanah abang, jakarta pusat.

1

2021 June TW210621CPJ6 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Saya mau mengikuti PPDB  online SD tapi alamat KK saya Jakarta selatan, sedangkan saya tinggal di Jakarta Timur, sebaiknya saya mendaftar melalui 

jalur apa?
1



2021 June TW210621EE2W

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan Twitter

Haloo, mau tanya. Saya hari ini vaksin di puskesmas kuningan timur, tpi sampai skrng saya tidak terima sms untuk sertifikat. Di cek di jaki jg malah 

dibilangnya tidak terdaftar. Itu bagaimana ya? 

Nama lengkap: Vindy Adella Defansha 

NIK: 3174046604941002 

No. Telp yang dapat dihubungi: 081317275743

1

2021 June TW210621EHL6 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Min kenapa seleksi nya harus pake waktu pendaftaran? Kan jadi gak adil kalau nilainya lebih tinggi tapi kalah karena waktu pendaftaran akibat 

jaringan yang gak mendukung
1

2021 June TW210621EOJM DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Tidak ada yg bisa di telpon semua call center PPDB nya.. 1

2021 June TW210621EXMY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Twitter

nama : Dimas 

alamat : komplek dki blok p3/9 Rt.20/2 pondok kelapa, duren sawit 

kronologis : adek si awalnya badangnya tdk enak..inisiatif tes antigen..setelah itu kita lapor ke RT untuk diteruskan ke puskesmas..Ketua RT minta 

KK..karena dirumah ada mba yg bantu dirumah..kita pingin biar di cek pcr jg..biar satu rumah di cek..karena kontak langsung dgn adek yg positif..tp 

ketua rt mau nya yg ada di KK saja..makanya saya jd bingung.. 

 

Nama: Dimas  

Alamat Lengkap: Komp. DKI blok p3 no. 9 Rt.020/02 Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit Jaktim 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 082246076650

1

2021 June TW210621FSYJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tiap malam terjadi kerumunan orang2 anak2 muda tanpa prokes di skitaran jalan tanjung karang dan jalan plaju jakarta pusat depan stasiun MRT 

dukuh atas bni. 

Sampai ke tengah2 jalan plaju anak2 remaja katanya dari tanggerang juga mencorat coret tembok2 pagar  

Mohon ditangani

1

2021 June TW210621GX0U DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
@DKIJakarta siang min saya mau tanya prihal ppdb online jalur afirmasi kjp, saya penerima kjp sejak sd s/d smp & saat ini saya ingin mendaftar ke 

sma melalui jalur afirmasi namn sy tdk dpt mendaftarkan diri krn sepertinya data saya tidak terinput sbagi pe
1

2021 June TW210621H7P8
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta parkiran liar depan SMESCO gatot subroto kapan mau ditertibkan? Sudah memakan seluruh pedestrian. Sekalian program berantas 

preman kan.
1



2021 June TW210621H93V DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: MUHAMMAD ILHAM 

NIK: 3674051103050011 

Nomor Peserta: 2130370228 

Nomor Pendaftaran : 200102300840061 

Asal sekolah: SMP Negeri 267 Jakarta 

Deskripsi laporan: dalam pemilihan kjp plus pip wajib memilih sekolah swasta, tapi tidak ada pilihan SMA swasta nya

1

2021 June TW210621JEHZ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: Qolbu Syifa Saharani 

NIK: 3175066904060010 

Nomor Pendaftaran: 2133490120 

Asal Sekolah: SMP AL - WATHONIYAH 9 JAKARTA 

Deskripsi Laporan: ketika mau pilih sekolah di jalur KJP tidak bisa padahal penerima KJP aktif

1

2021 June TW210621K5A8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dirazia pedagang makanan nggak pakai masker di jl Kembangan Baru @DKIJakarta juga pedagang dan pengunjung pasar kemiri banyak yang 

nggak pakai masker @aniesbaswedan
1

2021 June TW210621K74C

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

1 org positif, harus menunggu hasil swab selama 1 Mggu Kondisi rumah sempit lalu isolasi mandiri? Swab test Kontak erat penderita pun dibatasi 

hanya sampai jam 12.30 (puskes tTn Abang ) Mohon bantuan @satgascovid19id, @DKIJakarta @aniesbaswedan 

 

Nama Lengkap : Septian ananda 

NIK : 3171070209970005 

Alamat Lengkap: jl. Kebon kacang 49 rt002/08 

No. Telp yang dapat dihubungi: 081385819398

1

2021 June TW210621K491 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: Rizky Aidillah 

NIK: 3175100701094489 

Nomor Pendaftaran: 2132180082 

Asal Sekolah: SMP PGRI 30 

Deskripsi Laporan: setelah pilih sekolah dan berhasil cetak dan cek nama di 3 sekolah tersebut tidak ada nama nya. Itu kenapa ya min apa kepental 

namanya atau apa?

1

2021 June TW210621KK5T DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: Deli Prihatini 

NIK: 3174025912081001 

Nomor Pendaftaran: 2140230010 

Asal Sekolah: MI YASDA 

Deskripsi Laporan: Min tolong dijawab, saya sudah daftar sekolah dah pilih 3 pilihan tapi setelah di cek kembali ke seleksi tidak ada nama nya dan 

kembali harus pilih sekolah lagi ya??

1

2021 June TW210621KNFD DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Nama Lengkap: Amirah Haifa Faqihah 

NIK: 3174085804091004 

Nomor Pendaftaran: 200102201830260 

Asal Sekolah: Sdn Kalibata 01 Pagi 

Deskripsi Laporan: Pemegang Kjp Plus & PIP, sewaktu mendaftar untuk pilihan sekolah, kenapa terdata Afirmasi 2 

Mohon bantuannya, terima kasih.

1



2021 June TW210621LE10
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Mohon dibantu perempatan kfc taman semanan indah jakbar. selalu macet di jam sibuk. Biasanya ada satpol pp yang membantu. Makasih 🙏 

@SatpolPP_DKI @DKIJakarta @SonoraFM92 @RadioElshinta @TMCPoldaMetro @kominfotikjb j.mp/2ScQM8I
1

2021 June TW210621LRN9 DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Nama Lengkap: Mia Ayu Lestari 

NIK: 3174047108050011 

Nomor Pendaftaran: 200102400700853 

Asal Sekolah: SMP N 238 Jakarta 

Deskripsi Laporan: di status udah mendaftar di jurusan Bisnis Daring dan Pemasaran SMK N 8 Jakarta, tetapi belum diterima di SMK N 8 Jakarta. Dan 

tergolong ke prioritas afirmasi 2

1

2021 June TW210621LS2E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jembatan Busway, bukan sarana utk bermain skateboard bukankah begitu @DKIJakarta dan @aniesbaswedan 

Lokasi Jembatan Busway Dukuh Atas.....
1

2021 June TW210621MRRD DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Nama Lengkap: Yose geraldo manurung 

NIK: 3171052005091004 

Nomor Pendaftaran: 2106020042 

Asal Sekolah: SD Kristen Harapan Bagi Bangsa 

Deskripsi Laporan: saya mau bertanya kenapa peserta berna yose tidak bisa mengikuti afirmasi padahal terdaftar di dtks tolong konfirmasi kejelasan

1

2021 June TW210621MRV2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta mau lapor di jalan di depan rumah kami (sesuai titik di map) di Jalan Menteng Wadas V No 9, Kel Pasar Manggis, Kec Setiabudi 

dlm 2 minggu terakhir selalu ada sekelompok remaja & anak2 bermain sepak bola, bergerombol, gaduh, dan tanpa masker. (Cont) 

Mohon ditindaklanjuti @DKIJakarta , karena sangat meresahkan terutama pada kondisi pandemi covid seperti saat ini. Bahkan untuk keluar rumah 

membeli makan atau mengambil makanan online saja sangat risih karena dihalangi gerombolan anak2 bermain bola tanpa masker

1

2021 June TW210621OK1D DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Selamat malam 

 

Nama Lengkap : Resya Rahadian Putri Iskandar:  

NIK : 3174055205081002 

Nomor Pendaftaran : 200102202400269 

Asal Sekolah : SDN Keb. Lama Selatan 19 Pagi 

Deskripsi Laporan : Pertama daftar pakai japres. Pilihan 1-SMPN 164, pilihan 2-SMPN 240, pilihan 3-SMPN 29 tetapi terlempar semua karena nilai. 

Seharusnya bisa melalui japres non akademik tetapi terlambat dapat info dari sekolah. Akhirnya ikut jalur afirmasi 2 tetapi terlempar juga. Mohon 

bantuannya utk bisa masuk melalui afirmasi di pilihan tsb diatas. Karena umurnya 13 tahun 1 bulan 20 hari. Pertanyaannya kenapa tidak bisa masuk 

melalui jalur afirmasi. Terima kasih

1

2021 June TW210621OKU2 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: Alfin Syahril 

NIK: 3174020407060001 

Nomor Pendaftaran: 200102400780383 

Asal Sekolah: SMP Negeri 67 Jakarta 

Deskripsi Laporan: sudah mendaftar jalur afirmasi KJP Plus namun tidak ada namanya di 3 pilihan sekolah dan masuk kategori prioritas 2.

1



2021 June TW210621PFMW DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @Disdik_DKI @PPDBDKI1 Saya pemegang KPJ tdk bisa menggunakan jalur Afirmasi daftar SD KPJ krn tdk masuk 

data batch yg diserahkan disnaker DKI. Daftar Zonasi tdk masuk karena prioritas umur. Mohon dibantu agar Hak KPJ dpt digunakan daftar sekolah. 

 

Pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @PPDBDKI1 sebelumnya sudah lapor ke @Disdik_DKI, info data KPJ cut off sampai Feb 2021. Pengajukan KPJ 

Nov 20 dan Keluar Mei 21. Cek jalur Afirmasi SD Sukabumi utara 01 dan 07 tidak ada yg mendaftar. Seharusnya anak saya bisa masuk. Mohon 

dibantu. 

 

Nama: Hary Kurniawan Lestari 

Nama anak: Khalifa Alhaj Kurniawan 

Nomor KPJ: 5049 4836 0036 9110 

Asal Sekolah: TK ABCDE kebon jeruk 

NIK: 3173051102810013 

NIK anak: 3173051001151006 

KK: 3173051011141028 

 

Mohon dibantu 

Terima kasih

1

2021 June TW210621PSFX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pa di jalan cempaka putih raya dari mulai hotel daily in dulu dwima sampai apartemen arandra banyak kerumunan kuliner dan ada musik live di 

sekitar bebek kaleyo tolong di bubarkan pak plis sangat menghawatirkan
1

2021 June TW210621PSRD DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Halo selamat pagi. Saya penerima KJP plus tetapi mau mendaftar jalur kjp daritadi tidak bisa. Mohon bantuannya 

 

Nama lengkap : Shafa Arranda Nur Ba'it 

NIK: 3175036112050007 

Nomor Peserta: 2132830044 

Asal Sekolah : SMP DEWI SARTIKA

1

2021 June TW210621QJMX DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta admin, saya kenapa ga dapet sms sertifikat vaksinasi ya? Padahal sudah divaksin dari selasa minggu lalu, sedangkan tetangga saya yang 

vaksin setelah saya langsung dapet sms sertifikatnya. Terima kasih.
1

2021 June TW210621QLX9 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Jalur afirmasi kjp bukannya buka sekrg? Knp tidk bisa daftar? 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan  

 

Nama Lengkap: Muhamad Rafli Candra 

NIK: 3175100412050007 

Nomor Pendaftaran: 2137310018 

Asal Sekolah: mts assyafiiyah 

 

tidak bisa pilih sekolah selalu muncul

1

2021 June TW210621TP1R KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan Twitter
banyak polisi tidur liar yang jaraknya amat sangat berdekatan di sepanjang jalan batu I, pejaten timur, pasar minggu (persisnya di sepanjang pinggir 

rel). Kasihan ibu hamil. Setahu saya ada aturannya untuk polisi tidur. Foto terlampir
1

2021 June TW210621TZRZ DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Mohon bantuan mediasi ortu dan pihak sekolah terkait permasalahan penahanan Ijazah sehubungan dengan hasil tindak lanjut aduan sebelumnya 

TW210620K85O  

 

Mohon bantuannya : bagaimana kami menjawab pernyataan pihak sekolah yang menurut kami tidak benar? 

Jawaban kami atas penyataan Sekolah 

https://drive.google.com/file/d/1X_PAtbz1cge4AS9m9ielS0PAydmEcVYh/view 

 

 

Asal Sekolah : SMA Yadika 5, Joglo - Jakarta Barat 

 

NIK: 3674021110000007 (Prop. Banten - Kota Tengerang Selatan) 

NIK: 3674021903030004 (Prop. Banten - Kota Tengerang Selatan)' 

No Telp : 089654017518 (orangtua) 

 

KK: 3674023103100100

1



2021 June TW210621U378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mereka main di sebrang stasiun cikini. Bahaya buat mereka dan pengguna jalan lain. Tadi ada yang ke tengah jalan buat ambil bola 

padahal rame kendaraan. Mau tunggu ada yang celaka baru diambil tindakan?
1

2021 June TW210621UCKB

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Perihal, pelanggaran kebijakan pemprov DKI terkait covid 

 

teman sy cerita di Bankaltim, Panin Tower Lt 5 Mall senayan city, tdk ada WFH, infony lebih dari 2 orang yg positif minggu ini. Mohon ditindaklanjuti 

min. Ini angka covid lg tinggi2nya loh. 

 

Nama, Bankaltim 

Alamat, Senayan City Panin Tower Lt 5 

Telp, 0217742563 

Email, bankaltim.jakarta@bankaltim.co.id 

Sektor, Bank.

1

2021 June TW210621V61W
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Sebelum ulang tahun biar lampunya terang semua yaaa. 

@JSCLab 

  

 

Coba dong storing daerah bangka raya jakarta selatan 

 Jalan Bangka Raya

1

2021 June TW210621VBKX DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Nama Lengkap: APRILIA NURMALA 

NIK: 3175035004091006 

Nomor Pendaftaran: 2120040031 

Asal Sekolah: SDN Bali Mester 03 PT 

Deskripsi Laporan: 

Selamat malam. Saya ingin melaporkan keluhan mengenai aturan di Jalur Afirmasi ini. Sekarang kan tanggal 21 dibuka until CPDB Afirmasi Prioritas 

Kedua. Tapi kenapa ketika adik saya mendaftar langsung ketendang semua (6 Sekolah) Kebanyakan yang lolos CPBD Afirmasi Prioritas 1. Bagaimana 

ya min solusinya? 

Mohon pencerahannya

1

2021 June TW210621W0ED BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

siang, berikut saya kirimkan NOP dan NIK 317202000100702060 - 3175040810940008 status saya adalah anak dari pemilik 

jadi saya sudah bayar minggu lalu, dan di pajakonline.jakarta.go.id/esppt/informas… sudah lunas tulisannya, tapi saya mau print surat kuning 

karena ada keperluan yg membutuhkan surat tersebut, tapi disitu tulisannya masih belum lunas. 

saya baru pertama ngurus utk hal ini, jadi saya masih bingung juga, kedua tsb adalah sppt yg sama kan ya 

Nama Lengkap: Muhammad Irsyad 

NIK E-KTP Pengguna: 3175040810940008 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317202000100702060

1

2021 June TW210621W57D DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Nama Peserta : Zaskia Putri Maher 

NIK : 3173075010081001 

No peserta : 2106650044 

Asal sekolah : SDN Meruya Utara 07 Pagi 

Kendala : Tidak bisa memilih sekolah

1

2021 June TW210621XDBE DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Aditya Firmansyah 

NIK: 3175062611081005 

Nomor Pendaftaran: 200102201400179 

Asal Sekolah: SDN MALAKA JAYA 08  

Deskripsi Laporan: sudah pilih 3 sekolah, lalu pas di cek di 3 sekolah tersebut tidak ada namanya

1



2021 June TW210621Z7JJ DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Selamat siang. Saya mau bertanya terkait PPDB SMA untuk jalur KJP yang hari ini berjalan. Kenapa adik saya tidak bisa memilih sekolah ya? Padahal 

adik saya terdaftar sebagai penerima KJP Plus. Tadi saya juga sudah ke posko pengaduan terdekat dan disuruh mencoba terus, tapi hasilnya masih 

belum bisa juga. Mohon untuk ditindaklanjuti. Terima kasih. Nama: Raden Muhammad Fahri Tata Suryo 

Nomor KJP: 5049 4885 0043  8972 

Asal Sekolah: SMP Cenderawasih 1 Jakarta 

NIK: 3174071605061003 

KK: 3174071408180007

1

2021 June TW210621ZD8X

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

PT Murni Solusindo Nusantara 

 

Rukan Taman Meruya, Blok M No. 41-43A, RT.6/RW.7, Meruya Utara, Kebon jeruk, jakarta barat, Jakarta 11620 

 

(021) 5841060 

 

info@murni.co.id 

 

IT Solusi 

 

(021) 5841060 

 

Beberepa minggu ini karyawan banyak terpapar covid-19 di perusahaan ini, untuk yang pernah kontak dengan positif hanya di lakukan swab 

antigen, tidak melakukan penutupan sementara selama proses inkubasi kepada karyawan yang sudah pernah kontak dengan positif covid. 

Perhari ini bertambah 9 orang yang positif dari tes antigen. WFH pun tidak sampai 50% dari jumlah karyawan.

1

2021 June TW210621ZJPD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Coba dong jangan sidaknya ke cafe atau rumah makan besar aja, sekali kali sidak siang hari di Jl Petak Baru 1 Kel Roa Malaka Kec.Tambora serta sore 

hari di Pancoran Glodok banyak parkir liar dan tdk ada prokes yg jelas, tertibkan petugas yg nakal serta beri sanksi pejabat lalai
1

2021 June TW210622A3FL DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@DKIJakarta @CepatResponJKT @dinkesJKT Assalamualaikum selamat siang. Saya mau bertanya. Kalau prosedur rujukan ke fasilitas isoman milik 

pemda bagaimana ya? Terima kasih
1

2021 June TW210622AJN2

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore 

Pak saya mau melaporkan bahwa ada kejadian positiv covid daerah tinggal kami 

 

 

Untuk dapat ditindaklanjuti, mohon mengirimkan kembali laporan dengan menyertakan data : 

 

Nama Perusahaan: PT INTERNUSA PASIFIC PERKASA 

Alamat  Perusahaan: JL.Indraloka 1 No.49 rt/rw : 03/07, Wijaya Kusuma Grogol Petamburan Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan  : 021 5649 603 

Email  Perusahaa: 

Foto/Bukti Laporan (Jika Ada):

1

2021 June TW210622B7UF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

mohon @DKIJakarta  , lampu jalan di wilayah kami banyak yg mati belum ada perbaikan , di cilandak barat jl tridarma utama 4 , mohon di perhatikan 

, terimakasih
1

2021 June TW210622C1C5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan Twitter

Saat ini saya tinggal di apart sentra tmr pulogebang cakung, saya tinggal dengan istri & 4 orang anak, per hari sabtu istri saya swab antigen dan hasil 

nya positif kami sudah melapor kepada satgas penanganan Covid di apartemen kami. 

Nama pasien positif :  

1. Biran Kawuwung,  

2. Silvia Hutasoit 

NIK : 

1. 3275041309830012 

2. 3275046509820009 

( Ktp kami Bekasi tapi kami surat domisili di pulogebang )  

Alamat Lengkap: Apartemen Sentra timur Tower Abu2 A2715D pulogebang cakung jakarta timur 

No. telp : 081211209500

1



2021 June TW210622C5P9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Berita covid menggila sudah ada dmana2 tp warga d kembangan selatan boro2 prokes. Mlahan nganggepnya ga ad covid. Istri pake masker dikatain 

knp sih mulut di pampersin corona udah ga ada. Tlong razia masker di kmpung2 deh. Gg H Majuk Galoen Kp Pasar Minggu Kembangan Selatan 

Jakarta Barat. Di sini ga ad yg pakai masker mohon diberi penyuluhan. Salam

1

2021 June TW210622GLXW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta kalau ada lamlu kayak gini ngadu ke asmin biar diterusin ke dinas terkait atau rt rw? 

 

Jl. Smp 138 Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 13940 

 

Patokannya abis turunan masuk gang pergunas dierempatan persis

1

2021 June TW210622KCLK DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Siswa : Syalikha Eutasia  

NIK : 3175054703061002 

Alamat : Jl. Pertengahan Gg. Buntu  RT 015/07 Cijantung Pasar Rebo 

Asal Sekolah :  SMP Negeri 179 Jakarta 

Foto/screenshot pendukung:  

Detail permasalahan: Berdasarkan dokumen (informasi) dari SMPN 179 Jakarta, yang bersangkutan termasuk siswa yang menerima KJP Plus dan PIP 

namun ketika melakukan pendaftaran sekolah jalur afirmasi pada sistem PPDB Online Prov. DKI Jakarta, hanya berstatus penerima KJP Plus 

sehingga dikategorikan Afirmasi Prioritas 2.

1

2021 June TW210622KJOT DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: Muhammad Raya Wahyu Safaat 

NIK: 3327052301060003 

Nomor Peserta: 2132930126 

Asal Sekolah: SMPN 202 Jakarta 

Deskripsi Laporan: Siswa adalah penerima kjp plus dan pip, NIK orang tua tercatat di dtks dan menerima bantuan pkh berupa beras setiap bulan, 

tetapi status afirmasi siswa adalah prioritas kedua. Bukankah seharusnya siswa termasuk ke dalam prioritas pertama? Mohon informasinya, terima 

kasih.

1

2021 June TW210622MLKN DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: Naufal Qurratulaini 

NIK: 3173071110050003 

Nomor Pendaftaran: 2127450111 

Asal Sekolah: SMP 1 Barunawati 

Deskripsi Laporan: Pilihan sekolah hanya muncul 6 sekolah saja 

 

 

Deskripsi Permasalahan Lengkap: Saya mau daftarkan adek saya masuk ke SMA dengan jalur KJP Plus, Namun pada saat pemilihan sekolah hanya 

muncul 6 sekolah saja. Sedangkan jika dilihat dari Hasil Seleksi yang terdaftar ada 204 sekolah Negeri + Swasta. Itu kenapa ya?

1

2021 June TW210622MR4P DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama : AL ARIEF SYA'BANI 

NIK.    :  3175091708080002 

NO.PESERTA : 2117900004 

 

Mohon penjelasannya kenapa anak saya tidak terdaftar di KJP plus saat pendaftaran jenjang tingkat SMP saat mau klik pilih sekolahnya?  

Terimakasih atas bantuannya 

Sedangkan saya sdh melaporkan ke posko pengaduan PPDB di sekolah SMP 103 CIJANTUNG JAKARTA TIMUR.

1

2021 June TW210622N9L7 KECAMATAN PASAR MINGGU Keluhan Pelayanan Twitter
Pegawai kecamatan pasar minggu pada kemana ya jam segini kok belum ada, padahal jam makan siang udah selesai harusnya. Kan gua mau ngurus 

surat-surat @DKIJakarta
1



2021 June TW210622OPV4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan Twitter
@DKIJakarta assalamu'alaikum wr wb 

Apakah dalam Hut DKI Jakarta ada program Pemutihan PKB?
1

2021 June TW210622P08I
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore, menyambung email sebelumnya, kami perlu bantuan utk istri saya yg kondisinya kelihatan turun. Perlu bantuan ambulan dan rujukan 

ke rumah sakit. 

 

Nama Ferdy.  saya di Cakung Timur. Perumahan Jakarta Garden City. Cluster Palm Spring VIII nomor 258. 

Tlp saya 08170008919. 

 

 Mohon di bantu.

1

2021 June TW210622P69P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar Twitter

Kembali melaporkan dr Jalan Denpasar Raya, Kuningan Timur, Setiabudi, Jakarta Selatan.  

Sampai hari ini jam 16:27 WIB tgl 22 Juni 2021, TIDAK ADA YG BERUBAH dari kondisi PARKIRAN BERPAGAR diatas trotoar utk pejalan kaki.  

@trotoarian  

Jangan2 scr ajaib memang ada IMB nya

1

2021 June TW210622Q38V DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Halo admin @DKIJakarta kayaknya sudah seminggu ini jalan rusak di fly over Galur blm ada penanganan. 1

2021 June TW210622QJKT KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Tanki air utk fasilitas cuci tangan dan mengurangi dampak covid-19 di depan menara Taspen sudah beberapa hari kosong tidak ada air dan 

sabunnya....@DKIJakarta
1

2021 June TW210622R656 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Deskripsi Permasalahan: Proses Verifikasi 

Nama Lengkap: Dzakira Aprilia 

Nomor Peserta: 51000098518 

NIK: 3327136104150003 

Asal Sekolah: -  

No. Telepon: 081617610717 

Alamat Lengkap: Jalan Cipinang Muara 3, Rt001/08, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 

Alamat Emial: suciwulandari3030@gmail.com 

Jalur pendaftaran: Jalur pindah tugas orang tua dan guru

1

2021 June TW210622SDA2 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Tenaga kependidikan Twitter

Min. . . Untuk absensi mobile bagi para asn di pemprov DKI apakah akan diperpanjang? Mengingat banyak sekali yang susah buat login. Termasuk 

saya. Bahkan ada yang baru bisa absen jam 10pagi sedangkan batas absen pagi dari jam 7-8 pagi dan untuk yang sore sampe sekarang banyak juga 

yang belum bisa login. Padahal batas waktunya sampai jam 17.00 wib. Mohon pencerahannya min dan solusinya bagaimana ya. Terimakasih mimin 

yang baik 

 

Nama lengkap : khalimah 

Nama instansi : SMA N 83 JAKARTA 

NIP : 19940909202012032

1



2021 June TW210622UDBH DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama lengkap: Ni'matul Fudhla 

NIK: 3175024603060005 

Nomor Pendaftaran: 2133760057 

Asal Sekolah: SMP 232 

Deskripsi Laporan: tidak bisa pilih sekolah jalur afirmasi KJP, dengan alasan KHUSUS BAGI ANAK YANG TERDAFTAR dalam KJP, Padahal anak ini ikut 

kjp

1

2021 June TW210622W0NR DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: RAFINA TASYA WIBOWO  

NIK: 3171025604060001 

Nomor peserta : 2124360125 

Asal Sekolah: SMP MUHAMMADIYAH 2  

Deskripsi Laporan: SAYA KENAPA TERDAFTAR AFIRMASI 2 PADAHAL SAYA MENDAPAT KJP+PIP, TOLONG UNTUK MENDAFTARKAN SAYA PADA KIP 

DAN MENGUBAH KE STATUS AFIRMASI 1

1

2021 June TW210622WWMH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: PT Galenium 

Alamat Perusahaan: Jalan Adityawarman no 67. Melawai. Jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan: 0217228601 

Email Perusahaan:- 

Sektor Usaha: Farmasi & Personal Care 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): kantor masuk 100%. tidak pernah ada WFH. semua veteran covid. ventilasi kurang baik. suasana kerja msh cukup 

padat. ruangan pengap dengan lantai karpet yg jarang dibersihkan. tidak ada swab antigen berkala. mohon ditindak dan disidak karena suka 

memanipulasi absen tangan.

1

2021 June TW210622WYLP
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

min saya sdh ada KK baru tapi kenapa data di KK belum terupdate ya di aplikasi alpukat betawi juga sdh ada nama anak sy tapi kata pihak bpjs 

belum terupdate online mau urus penambahan anak di bpjs harus lapor kmn? 

Nama: Wisnu Abdi Nugroho 

NIK: 3326071907880001 

No KK: 3174101202151004 

Alamat: Jl. H Ali No 10 RT.06/RW.07, Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 June TW210622X1GD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, saya ingin lapor kalau skrg masih ada anak2 nongkrong bernyanyi di kawasan. Selain mengganggu jam malam, ini cukup menjadi 

concer dgn kenaikan covid 19 sepekan ini. Alamat Jl. Administrasi II Blok E,  tepatnya di skitar komplek kajaksaan agung pejompongan. Mohon dlm 

hal ini ada satgas utk memperingatkan anak2 ini. Terima kasih sebelumnya.

1

2021 June TW210622Y8PQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Shalalt di masjid2 ditertibkan lagi prokesnya. Ini ko koar2 zona merah tp slow respon kerumunan yg trjadi. Itu di musholla blkng kantor camat johar 

baru banyak satpol Pp yg shalat di situ ga pada oake masker shaf-nya jg rapat.
1

2021 June TW210622YKDZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat siang pemprov DKI, saya ingin melaporkan utk kendala saluran air di area Meruya Selatan ( depan Alfamidi Meruya ), kondisi drainase nya 

sumbat parah, sampai mengenangi area jalan. Apakah bisa dibantu utk perbaikan / solusi di lokasi ? 

 

Alamat Lengkap : Jl. Meruya Selatan No.10, RW.2 RT.3, Meruya Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11650 

Patokan Lokasi Laporan : Alfa Midi Meruya
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2021 June TW210622YX44 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Saya udah daftar via website, tapi blm dpt balasan email. Ini pendaftaran pbb dgn NOP yg ke 3, NOP 1 & 2 berhasil. 

 

NOP 317305000600937820  

NIK 3578132404810011 

mochotrani@gmail.com 

Khusus untuk NOP ini saya tidak dpt email balasan, untuk 2 NOP lain saya udah dpt
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2021 June TW210622YXR4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

 saya mohon bantuan nya, untuk menertibkan masjid didekat sini yg masi mengadakan kegiatan dgn speaker luar smp di atas jam stgh 12 malam, 

saya akan kirim video nya, tp mohon untuk dirahasiakan indentitas saya, karena saya takut akan menerima teror krn sudah melaporkan 

 

kronologi kejadian :  

setiap hari selasa malam, masjid at taqwa dekat rumah, selalu mengadakan kegiatan masjid, menggunakan speaker luar dengan volume yang cukup 

besar. Hari ini tanggal 22 juni 2021, saya merekam kejadian dari rumah kediaman saya.  

Dari yang saya perhatikan kegiatan dimulai dari jam stgh 8 malam atau setelah isya sampai jam 23.20 mereka baca doa, sholawat, dll, setelah 23.20 

akan terdengar suara seseorang ceramah, yang smp saat saya menulis laporan ini jam 00.29 saya masi mendengar suara ceramah dari speaker 

tersebut.  

 

lokasi kejadian : Masjid Jami At Taqwa, Jl. Kramat Pulo Dalam 2 Gg. 18 No.18, RT.2/RW.5, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10450 

 

Saya infokan sekali lagi bahwa kegiatan seperti ini mereka lakukan hanya tiap selasa malam.  

saya pribadi, sedang tidak enak badan dan ingin istirahat, tapi merasa cukup terganggu, dengan suara yang cukup besar menggunakan speaker luar 

masjid. Saat kondisi covid sedang naik saat ini, dan katanya jakarta mengadakan jam malam dari jam 21.00-04.00, mohon bantu ditertibkan dan 

ditegur, mungkin ada orang tua dan anak2 yg ingin istirahat tp terganggu, dan saat covid gini mungkin sedang banyak yang sakit ingin istirahat, tapi 

tidak berani menegur karena ini masjid yang sudah berdiri lama dan memiliki bbrp jamaah, tapi harusnya mereka bisa mengerti bahwa malam 

waktu nya orang2 istirahat, jika mau mengadakan kegiatan silahkan menggunakan speaker dalam masjid saja.  

notes : Saya mohon perlindungan identitas atas laporan saya ini.  

Mohon Bantuan nya 

Terima kasih
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2021 June TW210622YZKA
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta halo min, mau tanya dimana saja zona merah yang ada di Jakarta Timur ? 

Soalnya ada aturan baru terkait dengan WFH yang berjumlah harus 75 % dari karyawan. 

 

Terima kasih bantuannya.

1

2021 June TW210622Z5ZG DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Min please bantu jawab. Apakah boleh jika kita mendaftar di PPDB Madrasah lalu tidak lolos, kita bisa mendaftar di PPDB DKI? 1

2021 June TW210623A7XM
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Mohon Perhatian @DKIJakarta @DinsosDKI1, Ibu2 tidur di atas pintu air Karet. Kasihan. 1

2021 June TW210623B683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth. Bapak/ibu @DKIJakarta  

Saya mau melaporkan kalau di wilayah kelurahan Kalianyar tepatnya di RW 04 banyak anak2 sedang main di jalan dan tidak menggunakan masker, 

setau saya kel. Kalianyar sedang zona merah  tolong diadakan patroli sampe masuk ke gang juga ya terima kasih. 

Jalan Kalianyar VII RT 07 RW 04 setiap setelah solat isya sampai larut malam anak2 dibawah umur suka nongkrong dan main di jalan tersebut, tolong 

kalau petugas patroli masuk ke gang juga karena anak2 tersebut suka mengumnpat di gang Terima kasih �
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2021 June TW210623BF52

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter

Slamt malam  

Pak bagaimana mau minta tolong utk tebang pohon yg  dimana ada potensi dpt  tumbang setiap saat  dan konsekuensinya mengakibatkan 

sambungan listrik.PLN bisa terputus.pohon tersebut berada di kawasan perumahan BONA INDAH Lebak bulus.demikan hal ini kami sampaikan 

semiga dapt dibantu dari pihak bagian pertanaman .terima kaaih atas perhatiannya 

 

 

Posisi ada di jl bona inda A1 RT 003 RW 006. Kel LEBAK BULUS KECAMATAN CILANDAK 

 

Perlu bantuan tangga yg tinggi utk memotong dahan pohon tersebut sebelum patah karena angin yg dpt mengakibtakan outus nya kabel utama PLN
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2021 June TW210623CO6P

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan Twitter

Nama Pelapor: Putri Meriani 

NIK : 3172036705880002 

Alamat : Jalan tipar Cakung No. 26 RT 001/04 Sukapura Jakarta Utara 

Kronologis : Istri antre sejam untuk vaksin di Artha Gading, sudah lama-lama antre baru dikasih tau bahwa namanya tidak terdaftar. Padahal sudah 

daftar dua hari sebelumnya lewat aplikasi Jaki.
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2021 June TW210623CREC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama Perusahaan:  PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.14, RT.14/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10210 (GEDUNG BRI II 

LANTAI 10) 

Nomor Telepon Perusahaan:  : (62-21) 2510244 

Email Perusahaan:  - 

Sektor Usaha: Perbankan 

Deskripsi Permasalahan : BANYAK YANG POSITIF TETAPI TIDAK DI LAKUKAN LOCKDOWN SESUAI ANJURAN PEMERINTAH. LOKASI DI GEDUNG BRI II 

LANTAI 10
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2021 June TW210623D6AV
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Pendataan Kesehatan Twitter

Istri mao vaksin, daptar online. Dipilih RSUD Tebet. Ada pre screening.Dokumen ini dicetak dan ada barcodenya. Tapi begitu ke RSUD jam 9-an 

(jadwal jam 10-12), gak bisa karena form pendaftaran tuk berobat udah abis dan loket tutup...... 

 

Nama: Novi Kunsundari 

NIK: 3174016411730001 

Telp.: 0811850387 

Lokasi Vaksin : RSUD Tebet 

 

Ini datanya, min. Ditolak ikut vaksin karena udah keabisan formulir tuk berobat �
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2021 June TW210623D7J0 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Pertanyaan lanjutan dari pelapor dengan nomor laporan TW210622KJOT atas hasil TL berikut ini 

Hasil TL sebelumnya 

“Setelah dicek, CPDB atas nama MUHAMMAD RAYA WAHYU SAFAAT dengan NIK 3327052301060003 hanya terdata sebagai penerima KJP Plus saja. 

Sehingga CPDB masuk dalam kategori Afirmasi Prioritas Kedua, demikian penjelasan kami, terima kasih.” 

Pertanyaan pelapor selanjutnya: 

Berikut adalah bukti bahwa siswa menerima bantuan PIP 

Apakah ada ketidakcocokan data atau bagaimana? Mohon penjelasannya. Saya juga paham bahwa di PPDB saat ini siswa hanya terdata sebagai 

penerima KJP Plus saja. Yang ingin saya tanyakan adalah mengapa? Karna sampai tahun 2021 siswa masih tercatat sebagai penerima bantuan PIP. 

Mohon bagian ini dijelaskan agar saya paham. Terima kasih 

 

Kemarin sudah coba hubungi call center PPDB DKI Jakarta, tetapi petugas terkesan kurang paham dengan masalah ini. Apakah tidak bisa dibantu 

supaya status afirmasi siwa menjadi prioritas pertama? Terima kasih
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2021 June TW210623DS5N

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo min selamat malam, mau tanya kalau teman 1 divisi (ruangan) di kantor ada yg positif covid, apakah perusahaan tersebut masih 

memperbolehkan masuk seperti biasa tanpa perlu menyuruh karyawan lain di 1 ruangan untuk swab terlebih dahulu dan baru masuk nanti setelah 

hasil swab nya keluar? Karena di kantor saya perusahaan masih menyuruh kita masuk seperti biasa tanpa tes terlebih dahulu. Saya kerja di PT 

Novell Pharmaceutical Laboratories.  

 

Nama Perusahaan : PT Novell Pharmaceutical Laboratories 

 

Alamat Perusahaan : Jl. Raya Pos Pengumben Raya No.8, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550 

 

No tlp perusahaan : (+62 21) 535 5888, 5366 8600 

 

Media sosial perusahaan : instagram.com/recruitment.no… 

 

Email perusahaan : info@novellpharm.com
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2021 June TW210623DUGI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta , Lokasi Jl. Tiangseng. Mangga Dua Selatan. Sawah besar. Pasar Malam Jayakarta sepanjang Jl Tiangseng, masih buka lewat jam 8 dan 

tidak ada PROKES. Mohon ditindak
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2021 June TW210623H53O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Terimakasih @DKIJakarta PJU Jl Tridharma Utama 2 RW 12 Cilandak Barat Jakarta Selatan sudah nyala kembali selama 3 hari padam akhirnya. 

Terima kasih Bina marga CC @aniesbaswedan @BinaMargaDKI 

 

Min @DKIJakarta @poskoPJUjaksel mati lagi kayaknya salah timer 

 

Soalnya sore jam 16.45 malah sudah nyala 

gmn?😀

 

 

Jl Tridharma Utama 2 RT 02 RW 12 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan 

Potokan : Masjid At Taqwa 

Detail permasalahan: PJU mati atau salah timer jam 16.46 wib nyala jam 21.45 wib mati Jl Tridharma Utama 1, 2, 3
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2021 June TW210623HDAZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Min lampu jalan Deket rumah mati SDH 3 hari...alamat jalan pancawarga V RT 02 RW 01 Kel Cipinang besar Selatan kec Jatinegara Jakarta timur 1

2021 June TW210623HUCI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

tolong dong d jln lampu merah raden intan depan mcd duren sawit, banyak batu krikil campuran semen tumpahan dri mobil coran,membayan 

pengendara ..
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2021 June TW210623HXJI DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Adik saya mendaftar sekolah sma jalur afirmasi saat pemilihan sekolah terdapat pilihan  2 sekolah negeri dan satu swasta.  

Dan dia di Terima di SMAS FONS VITAE 2 JAKARTA UTARA, Sekolah tersebut merupakan sekolah katolik sedangkan adik saya seorang muslim. 

Malam tadi ayahnya mengirimi email dan bertanya bisakah bersekolah disana dengan tetap mengunakan hijab? Lalu sekolah menjawab tidak bisa di 

karenakan ciri khas sekolah katolik.  

Bagaimana bisa adik saya melanjutkan sekolah sma kalau di sekolah tersebut tidak di perbolehkan berhijab.? 

 

Pasal 3 ayat 4 Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 45 Tahun 2014 tentang Pakaian Seragam Sekolah Bagi Peserta Didik Jenjang 

Pendidikan Dasar dan Menengah, bahwa pakaian seragam khas sekolah diatur oleh masing-masing sekolah dengan tetap memperhatikan hak 

setiap warga negara untuk menjalankan keyakinan agamanya masing-masing 

 

Nama Lengkap: ALIECESIA CINTIANI PONIDI 

No.Peserta:2126350136 

NIK:3172045605050004 

Asal Sekolah: SMPN 266 JAKARTA
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2021 June TW210623HY6P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Sore DKI Jakarta, saya ingin melaporkan telah terjadi nya PELANGGAN PPKM MIKRO di wilayah Perumahan Citra Garden 1 Blok F 4 No 9 

dekat Gereja Kristen Citra Garden 1 arah pemukiman penduduk rawa lele dan Dekat pos satpam utama Citra 1 di ujung jalan. Terjadinya 

kerumunan orang yang berjumlah kurang lebih hingga 30 orang tanpa satupun orang memakai masker, membuang air liur (ludah) ke jalanan, 

beserta berkerumun sambil main bola dan papan skateboard sungguh mengganggu kenyamanan aktivitas warga Citra Garden 1 RW 05 / RT 09 oleh 

sebab itu saya memohon agar tim terkait dapat menindaklanjuti laporan saya. Serta kegiatan kerumunan untuk bermain bola maupun main papan 

skateboard di lakukan setiap hari dari jam 3 sore sampai jam 6 sore sebelum Maghrib. Demikian laporan PELANGGARAN PPKM MIKRO DKI Jakarta 

Barat ini saya mohon tindaklanjuti laporan saya ini. Terima kasih sebelumnya.
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2021 June TW210623I4A6 KECAMATAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta Halo say ingin melaporkan mengenai pembakaran sampah yang sering menggangu lingkungan. 

Mohon dtg ke alamat ini : Jl Moh kahfi ciganjur Gg.Keranji Rt 006/06 TK Nurul Muminin. 

Mohon ditinjau dan diberikan pemahaman karena ini sudah sangat seri
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2021 June TW210623IW0F DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

@BPBDJakarta adakah panduan informasi ini untuk Jakarta ? Barangkali bisa di tweet lagi.  

 

Cc @dinkesJKT @DKIJakarta @aniesbaswedan 

 

INFORMASI TERKAIT TEMPAT ISOLASI DI DIY

1

2021 June TW210623KRQL BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Mohon ijin kepada yang terhormat bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta beserta staf dan jajarannya  

Ijin bertanya apakah saya  dapat mengajukan mutasi pegawai Pemerintah ke Pemerintah Provinsi DKI Jakarta?  

Mohon petunjuk dan arahannya terimakasih

1



2021 June TW210623O415 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Pagi min, apa pencairan kjmu tahap 1 2021 masih berlanjut? Sampai sekarang saya belum cair 

Nama: siti khofifah 

Nomor kartu kjmu: 5049488700004772 

Nomor rekening kjmu: 10823126479 

Asal Universitas: Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta  

NIK: 3172035311990006 

Kk: 3172031301092328
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2021 June TW210623QBJ5 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: rizki farhan 

NIK: 3175032011040004 

Nomor Pendaftaran: 200102300540671 

Asal Sekolah: smpn 80 

Deskripsi Laporan: afirmasi prioritas 2 , zona prioritas 3 . tidak bisa daftar sekolah ke zona terdekat di 6 sekolah yaitu SMAN 37, 42, 50, 53, 100 . 

yang terdekat di SMA 100 dan 1 kelurahan yang sama di Cipinang besar selatan . mohon dapat di bantu & di jelaskan kenapa sulit sekali mendaftar 

& masuk nominasi sejak tanggal 21-23 juni jam 08.30
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2021 June TW210623RMO4

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

tulisan segel dicabut oleh pemilik rumah?Bukan nya itu pidana? Tolong dicek sudin citata jakarta pusat, lokasi jl petojo binatu raya no 28, petojo 

utara, gambir, itu tulisan segel bagian belakang rumah, tdnya ada dpn blkg, tapi dpn nya dicabut @DKIJakarta @JSCLab @CepatResponJKT
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2021 June TW210623RXAN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan Twitter

saya sudah divaksin bln pebruari.tp sertifikat tdk ada.tolong dibantu min. 

nama: wahyudi  

nik. :3175022308800017  

almt. :cipinang lontar rt 9 rw 9 

lokasi vaksin Tanah Abang  

Email :why2380@gmail.com  

No tlp:085692651626
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2021 June TW210623THKN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Lampu Jalan Perumahan Taman Kedoya Permai dimuka Blok C I No 17 Padam keadaan pagi ini Gelap Gulita dimuka rumah kami. 

Mohon ditindaklanjuti.
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2021 June TW210623VCUU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter
Min saya sudah daftar vaksin lewat aplikasi jaki dan sudah datang ke lokasi tapi katanya sudah di tidak di puskesmas dan diberikan ke masing2 rw, 

mungkin harusnya lokasi puskesmas jangan dimunculin supaya tidak bisa dipilih kalau memang sudah dioper ke masing2 rw @DKIJakarta
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2021 June TW210623W906
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon tindak lanjutnya, ruko tempat makan di area Citra 2 Blok H2 dan H1 sudah lewat dari jam 8 malam masih buka, jika aturannya tidak boleh 

tolong di tindak yang masih melanggar aturan jam buka.  

Alamat : Pertokoan Ruko citra 2 Blok H Kalideres Jakarta Barat 11830 

Patokan lokasi laporan : sekitaran area bakso jawir ruko citra 2 dan sekitar 

Bukti : bisa di cek langsung di atas pk 20.00 masih banyak tempat makan buka dan belum tutup, kegiatan masih ramai. Mohon di beri teguran 

karena lingkungan sekitar tidak peduli

1



2021 June TW210623WLY3 DINAS PENDIDIKAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Assalamualaikum admin, saya ingin bertanya mengenai KSN tingkat kabupaten untuk jenjang SMA. Apakah peserta KSN-K yg lolos ke tingkat 

provinsi DKI Jakarta akan mendapatkan sertifikat ksn-k? Saya harap dapet ya min, karena sertifikat sangat bermanfaat untuk pendaftaran SNMPTN. 

Saat saya tanya ke admin Puspresnas, pihak Puspresnas tidak menyediakan sertifikat ksn tingkat kabupaten dan katanya sertifikat ksn-k disesuaikan 

oleh kebijakan Pemda masing-masing. Jadi saya bertanya ke admin. Sebelumnya terima kasih 

🙏🏻

 

 

Nama Sekolah : SMA Negeri 1 Jakarta 

Nama Siswa : Winda Octaviani Fadilah 

Jenjang : SMA 

 

Sudah min, tolong dijawab yaa pertanyaan saya. Terimakasih 🙏�
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2021 June TW210623XOI5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kondisi saat ini, Berkumpul tanpa memperhatikan prokes, Melanggar PPKM 

 

Jl. Kumbang, Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur
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2021 June TW210623XZL2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi. Setiap malam pulang kerja jam 9 di cikini raya (depan gedung esdm), anak2 banyak yg kumpul2 dan sebagian bermain bola di trotoar. 

1-2 x tidak ada anak2 tersebut karena ada mobil satpol pp di area tsb. Tapi setelah mobil satpol pp tersebut pergi, keesokan mlam anak2 tersebut 

berkumpul dan bermain bola lagi.
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2021 June TW210623Y00T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tidak pakai masker..seremmm 

Daan Mogot Baru Jalan. Bedugul V
1

2021 June TW210623YUAV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama perusahaan : pt indocement, pt serasi tunggal mandiri, pt lintas 

Alamat perusahaan : wisma indocement lt 17, jl jend sudirman kav 70. 

Keterangan : ketiga pt ini ada dilantai 17, pt serasi ada yg positif, pt lintas masuk 100 persen. Identitas mohon dirahasiakan, saya ob di lt 17 

No telp : 5703978 

Email : tidak diketahui

1

2021 June TW210623Z3UJ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min ada cara utk bayar pajak kendaraan scr online kah? Yg tahunan @DKIJakarta 1

2021 June TW210624DGBR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Halo pemprov @DKIJakarta kalau belum siap dengan sistem online jangan nyusahin masyarakat. Sudah daftar online giliran datang jauh2 ke tempat 

malah kuota penuh. Lalu buat apa regist online? Gak keren kalau ternyata begini @KawalCOVID19 @aniesbaswedan 

 

NIK: 3174100709920006 

Nama Lengkap: D E R I L 

Kontak yang dapat dihubungi: 081315526681 

Bukti Daftar Via JAKI: terlampir 

 

Terima kasih.

1



2021 June TW210624FFJ5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Banyak penjual makanan di daerah kembangan yang nggak pakai Masker. Tolong di cek dan ditindak. 

disepanjang jalan itu banyak sekali 

Juga di Jl H mandor Ramin juga disekitar ini

1

2021 June TW210624FNQ2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Saya seorang positif covid-19 sejak kemarin diberi tahu dari hasil swab. Disarankan isolasi mandiri tapi keadaan tempat tinggal yg tidak 

memungkinkan. Sy tidak bisa jaga jarak dengan anak istri sebab tempat tinggal kontrakan saya  yg ruang tidur hanya satu ruangan dan kamar mandi 

juga hanya satu sy khawatir bisa menular keanak dan istri sy. Untuk itu saya mohon bantuannya untuk tempat isolasi mandiri yg layak yg telah 

disediakan Pemda DKI Jakarta. 

Nama : Ade Yusup Trihadi 

Alamat: komplek Unilever jalan haji Saaba blok A7 no 23 kontrakan haji jamin. RT 05 RW 09 kelurahan Meruya Selatan. KEC kembangan Jakarta 

barat. 

No TLP 0812 8447 8144

1

2021 June TW210624FZUD KECAMATAN KRAMAT JATI Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan Idealnya, pemth adl mlayani dan mngayomi rkyt dg tulus n ikhlas. Himbauan Pemimpin slayaknya diikuti masy. tp jk 

masy. blm ikut jgnlah beri sangsi/hkman, tp beri edukasi/tnya jwb. kasihan masy. tdk bs dilayani apalagi u keb. hid
1

2021 June TW210624G173 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Halo @DKIJakarta ingin bertanya, mengenai vaksinasi covid, apabila berusia 18 tahun ke atas namun sudah pernah terpapar Covid 19 dan sudah 

dinyatakan sembuh pada akhir Januari 2021, tetap diperbolehkan ikut vaksinasi? Terima kasih
1

2021 June TW210624IC3W
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Siang. Tolong diinvestigasi sentra vaksinasi di RPTRA Kelurahan Jelambar Baru. Orang antri dari jam 4 subuh sudah nomor 11, kabarnya nomor 1-10 

diperjualbelikan oleh oknum di Kelurahan Jelambar Baru. Tolong ditindak karena ini masalah serius
1

2021 June TW210624IJAJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Selamat malam, mohon untuk FMOTM diperbaiki web nya karena kami tidak bisa mengisi Ya/Tidak di bagian pernyataan, mohon di benahi 

mengingat terakhir pendaftaran FMOTM tanggal 25 Juni 2021
1

2021 June TW210624KOSA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama Lengkap : Laras Intan Febriyanti 

Nomor KJMU : 6222308197 (No.Rek) 

Asal Universitas : UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

NIK : 3173065702000003 

KK : 3173061701091534 

 

Izin bertanya min, saya sudah terdaftar sebagai penerima kjmu tahap 2 2020, namun sampai saat ini saya belum mendapatkan kartu kjmu tsb, yang 

belum mendapatkan kartu kjmu hanya 2 org(sama saya), mahasiswa yg lain sudah, itu kira kira ada masalah/kendala ga ya min, soalnya pihak 

kampus juga tidak memberi info apa apa&saya sudah tanyakan 

 

Terima kasih.

1



2021 June TW210624KTGG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Terkait prokes pada lokasi kerja, mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan:  PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.14, RT.14/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10210 (GEDUNG BRI II 

LANTAI 10) BANYAK YANG POSITIF TETAPI TIDAK DI LAKUKAN LOCKDOWN SESUAI ANJURAN PEMERINTAH. MOHON DI SIDAK SECARA MENDADAK 

Nomor Telepon Perusahaan:  : (62-21) 2510244 

Email Perusahaan:  - 

Sektor Usaha: Perbankan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):  

 

Identitas Ybs sebagai pelapor kemudian akan kami rahasiakan. 

 

MOHON DI SIDAK DILANTAI 10 GEDUNG BRI II

1

2021 June TW210624MBDX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak gak mau coba main ke kalibata city? Gak ada tuh pak yang peduli prokes. 

 

Tidak etis rasanya kalau saya beberkan di tweet dan bisa dibaca banyak orang. Silahkan bapak / ibu datang ke kalibata city Tower berapapun. 

 

Mulai dari pintu depan hingga area apartment tidak ada yang pakai masker, semua berkerumun. 

 

Mulai dari tower A hingga terakhir, silahkan cek tower Borneo. 

 

Dari pagi hingga menjelang subuh selalu kayak gitu kok pak / bu. Mohon ya bantuannya untuk ditindak, kalau cuma sesekali kayaknya percuma.

1

2021 June TW210624NKRF

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Saya sudah datang sesuai jadwal vaksin di website, cuma pas datang ke puskes tempat saya mendaftar petugas-nya bilang vaksin hanya diadakan 

pagi jam 8 sedangkan di aplikasi website jadwal saya di vaksin jam 13.00-14.00 bagaimana ini?  

 

Nama Lengkap:Ricky 

NIK:3173020704990005 

Alamat Lengkap:jelambar utama 9/17 

No.HP:081414414966 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW210624RO98 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat pagi min, mau tanya untuk lihat formasi apa saja yang dibuka pada penerimaan CPNS 2021 di pemprov DKI itu dimana ya? apakah sudah 

ada update terbaru? Karena saya cek melalui web BKD DKI belum ada update mengenai CPS 2021 ini. Mohon bantuannya ya min. Terima kasih 

banyak.

1

2021 June TW210624ROAY KELURAHAN JOGLO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Twitter

Siang, saya Yusran yg bertempat tinggal di Kav. Hankam Jl. Strategi 6 B1 No. 2, RT. 015/RW. 02, Joglo, Jakarta Barat 

 

Ingin mengajukan untuk dibantu dibersihkan lingkungan rumah saya dan sekitarnya. Krn biasanya ada tim orange beberapa waktu lalu tp udah 2 

minggu ini tidak ada. Terima kasih

1

2021 June TW210624S4GQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon ditertibkan daerah jl. Kedondong raya Rawamangun setiap malam banyak manusia Gerobak yang bermukim di trotoar, 

biasanya mereka tertib namun malam ini mereka dangdutan dan suara nya berisik sekali, mohon bantuan nya agar bisa di tertibkan
1

2021 June TW210624S58P
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta lampu merah dari jl ahmad dahlan menuju jl kyai maja rusak, lampunya merah terus, mohon di cek 1



2021 June TW210624TWXM BADAN PENDAPATAN DAERAH
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
Twitter

Assalamulaikum Pak/Ibu, saya warga jak-tim / pulogadung sejak lahir, BELUM punya rumah di jakarta , saat ini mengajukan bhtb nihil/nol ke uppd 

pulogadung, ditolak dgn alasan sdh punya objek pajak . Saya bingung pak, kenapa data pajak saya bisa nyangkut ke data pajak orang lain,  padahal  

ini PERTAMA kali saya mau beli rumah di jakarta. Tolong bantu pak, karena saya diminta segera melunasi proses jual beli ke penjual. Terima kasih 

atas perhatiannya.

1

2021 June TW210624V4PL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Nama : Satryo Prabowo 

NIK : 6471032202890001 

Telp: 087821254540 

Lokasi vaksin: SDN 03 Manggarai Selatan (terdaftar) .Pada saat di lokasi SDN 03 Manggarai tutup disuruh ke SDN 01 Manggarai. Sampai di SDN 01 

Manggarai kuota habis disuruh SDN 05 Manggarai.  Sampai di SDN 05 Manggarai kuota habis suruh besok lagi datang

1

2021 June TW210624VFQM DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Pak @RAMujiyono , mohon di bantu untuk pemberian vaksin kepada para pelaku UMKM yg setiap hari nya interaksi dg orang drmna mana. 

Bayangkan jika ada pedagang kena Covid, sehari dia interaksi dg 100 orang. Cc @aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 June TW210624WYIQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Muhamad Husen 

000699826 A/N  TIUH 

Jl. Menteng Jaya Rt04/08 no. 5 

088210234852 

 

Mohon tindak lanjutnya karena dari semalam air PAM mati dan semua tetangga saya juga mengalami hal yang sama

1

2021 June TW210624X4D2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan Twitter
Selamat malam. Sy berKTP DKI dan tinggal di Petukangan Selatan. Apakah utk vaksinasi bisa datang Go-show ke Puskesmas Petukangan Selatan? 

Berapa ya quota harian vaksin?
1

2021 June TW210624XENN KECAMATAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

in, tadi saya ke kelurahan ulujami. Masih jam setengah 2 namun petugas ogah-ogahan melayani. Papan catur berseraoan depan meja pelayanan. 

Saya pdhl ingin mengajukan resi ktp krn dompet br saja hilang. Bahkan ada satu petugas yg berbohong katanya pelayanan tidak ada selama covid. 

 

 

Nama lengkap: Suha Salmia Shahab 

NIK: 3174106207950004 

Alamat: Jalan Kramat no.30 RT 009 RW 04 kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan

1

2021 June TW210624YPIL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama : Agus Abidin 

ID pelanggan : 000797726 

a/n : Siti Hadidjah 

Alamat :  Jln. Raden Saleh 2 Gg 9 No. 177A RT 016 RW 003, Kelurahan Cikini, Jakarta Pusat 

Telp : 083811114477 

Laporan : Dari jam 19.00 kemarin air mati 

 

Sampai sekarang air masih mati 

 

gl 25 April lalu juga seperti ini, malah sampai tgl 28 April

1



2021 June TW210624ZFV6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kantor tidak mematuhi peraturan 75% WFH, semwntara ada 2 staff yg terpapar covid 

 

Nama Persh: PT Bank Nationalnobu, Tbk 

Alamat Pers: Nobu Center Gedung Granada Plaza Semanggi 

Jl. Jendral Sudirman Kav 50 Jakarta Selatan 

Nomer Telp: 021-25535128 

Email: corsec@nobubank.com 

Sektor usaha : perbankan 

Lokasi lantai 12A

1

2021 June TW210624ZSS3 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Penanganan Toilet di pusat utama sirkulasi Transjakarta HARMONI sangat jauh dari standar tampilan pelayanan standar sebuah  Terminal Utama 

Moda Transportasi Ibukota. Tergenang, lantai kotor dan urinoir tak berfungsi warna kuning sangat bau secara keseluruhan, wastafel jg tak 

terawat...mungkin butuh petugas berkeliling per tiap jam utk rawat kebersihan higienis sesuai mutu kesehatan sebuah Toilet Umum...ada bbrp 

halte yg memiliki fasilitas sama dan kondisinya juga tak layak pakai...semoga info ini menjadi perhatian prioritas krn sdh lama spt itu...

1

2021 June TW210624ZWV5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan Twitter

@aniesbaswedan Tolong di tertib kan pedagang loak di jl bekasi barat ,jatinegara yang mana berjualan seenaknya di depan rumah warga ,dan pada 

saat ramai terutama weekend sering terjadi kerumunan tanpa prosedur kesehatan mengkhawatirkan kami warga sekitar,
1

2021 June TW210625BV1Y KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang, mengenai hal ini saya juga mau lapor Masjid dekat rumah saya juga masih tetap buka padahal daerah rumah saya Tebet Barat zona 

merah masih 21 orng yg positif covid Masjid Jami Al Hidayah 

 

Jl. Tebet Dalam III No. 2 RT.6/RW.1, Tebet Barat , Kec. Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 June TW210625CAKV
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar Twitter

Kebijakan pemerintah mesti didukung dengan percepatan vaksinasi menyeluruh secepat mungkin. Sayangnya kebijakan vaksinasi gratis oleh 

pemerintah dijadikan ajang cari duit buat oknum2 tak punya hati dan tanggung jawab pada negeri. Di sherwood residence kelapa gading 

Di sherwood residence kelapa gading kediaman saya . Pihak pengelola mencari celah peraturan vaksinasi dengan mengharuskan penghuninya yg 

tidak ber ktp di lingkungan setempat membuat surat domisili di pihak pengelola dan kita dikenakan biaya 33 ribu per orang. Luar biasa jahatnya

1

2021 June TW210625CCCH KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tidak berlaku di Cakung dan sekitarnya. 

@DKIJakarta @Humas_DKI  

Alamat Lengkap: Jl. Tipar Cakung Rusun Albo, Cakung Barat, Jakarta Timur. 

 

Sebenernya hampir semua masjid di Cakung Barat masih adain Sholat Jumat sih.

1

2021 June TW210625GIX2
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Orang Hilang Twitter

Mohon maaf sekedar meminta bantuannya info atau cari tau tentang adik saya yg bernama DINI APRILLIA sejak semalam kira" jam 20.00 wib, pergi 

keluar rumah katanya mau beli seblak tp sampai sekarang belum pulang". ciri" anak saya seperti difoto tersebut dia keluar rumah memakai kaos 

belang warna merah belang pink celana jeans hitam umur 19 th keluar membawa sepeda motor HONDA REVO WARNA HITAM Plat nomor B 4942 

SKV.  

 

Alamat : Jl. Mampang prapatan V gg. Yahya. Tegal parang. Mampang prapatan. 

 

Gang yahya 

 

O81219884324

1



2021 June TW210625GKVJ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta malam 

Kalau mau tanya/konsultasi tentang vaksin covid dimana ya? Saya mau vaksin tapi saya alergi antibiotik
1

2021 June TW210625GXGD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  

Terjadi kerumunan para Ojol yg menunggu paket order di SESA OFFICIAL. Jl. Dhama Putra I.  

Bagaimana dengan perusahaan ini tidak menerapkan prokes....  

Harap dtindak utk perusahaan yang tidak menerapkan prokes.

1

2021 June TW210625H4ZI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter

@DKIJakarta selamat sore bapak/ibu. Sy mau tanya, kapan bisa fogging di daerah jelambar baru lagi ya? Udah lama tdk ada fogging. Skr nyamuk di 

rmh semakin banyak.  

Sejak awal januari hanya ada nyamuk2 kecil sedikit2, tp skr sudah semakin banyak. Khawatir

1

2021 June TW210625HKAD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pak tlg disidak kantor puusat ayam gepuk pak gembus 

sdh berkali2 karyawan positif covid tp tdk ada tindakan prokes dr kantor 

kami sebagai mitra khawatir dgn bahan baku yg dikirimkan apakh bersih atw tidak 

 

Nama Perusahaan: PT. Gelora Muda Berjaya 

Alamat Perusahaan: Apartment maqna residence, ruko maqna residence no. 8-9 jl. meruya illir raya no. 88 jakarta barat 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan: +62812-1800-050 

Sektor Usaha: Makanan 

 

ini kantor pusat ayam gepuk pak gembus 

sabtu dan.mingfu tutup jd br buka kembali senin

1

2021 June TW210625HKTP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta saya daftar di jaki utk vaksin pagi ini di sd 07 kebon baru. Sampe sana, ga terima vaksin. Dilempar ke smp 73. Sampe sana dibilang ga 

boleh. Apa gunanya aplikasi? 

 

Nama : Diah Eka Ciptarini 

NIK : 3275095212800021 

No telp: 081316659951 

Lok

1

2021 June TW210625HQVU
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan: Masih mengadakan sholat jumat, dan jamaat penuh  

Alamat Lengkap: mesjid baitunur, jl kelapa tinggi, kel utan kayu selatan, kec. Matraman, jakarta timur 

Patokan Lokasi Laporan: mesjid baitunur

1

2021 June TW210625IFJU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Permasalahan: Panti Pijat Keluarga tetap buka..  

Alamat : Plaza Pondok Indah 2, Jalan Metro Pondok Indah, Pondok Pinang, kebayoran Lama.  

 

Bersih Sehat, Mitra Sehat, dan Relax Living tetap buka padahal itu bisa resiko penularan Covid 19.. Mohon Perhatiannya agar bisa menekan 

penyebaran Covid.. Terima kasih.

1



2021 June TW210625IHRK

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Twitter

NIK: 3214011209960002 

No. Telp: 082126728153 

Lokasi Vaksin: SMP 73 TEBET TIMUR 

Bukti Pendaftaran via JAKI: terlampir 

 

Selamat malam, saya mau infokan bahwa saya datang ke SMP 73 TEBET TIMUR pagi ini pukul 9.30 namun tidak dapat kuota sehingga saya tidak 

dapat divaksin hari ini. Saya mau mencoba daftar untuk divaksin di tempat lain namun tidak bisa karena sudah terdaftar utk divaksin ke SMP 73 

TEBET TIMUR. Mohon bantuannya, Pak/Bu. Terima kasih 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 June TW210625IYQQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masa sih ? Mesjid deket rumah di Pejaten Barat, Pasar Minggu masih menggelar shalat Jumat tuh...  

Gimana tuh pemprov @DKIJakarta ?? 

Ingat, Pemprov DKI Larang Warga Zona Merah Gelar Salat Jumat 

Mesjid Al Jabar, Jl. Mesjid Al Hidayah Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan.

1

2021 June TW210625J8IP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Twitter

Sudah datang sesuai jadwal . Tp di tolak puskes dengan alasan sudah tidak melayani vaksin . Dan dianjurkan untuk ke tempat lain. @DKIJakarta 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui fitur DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: A'idi fatkhul Ghoni 

NIK: 3315020908950001 

No Telp: 081298292900 

Lokasi Vaksin: puskesmas kelurahan pasar minggu I 

Bukti SS Pendaftaran via JAKI:

1

2021 June TW210625JBHQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan Twitter

daftar vaksin via JAKI. Pas hari H datang sesuai jam yang diminta. 

 

petugas lapangan berkata: Gak ngaruh pakai JAKI, di sini yang datang duluan yg dilayani.  

 

bagaimana ini @DKIJakarta ? 

 

saya dapat vaksinnya. how? saya tungguin semua yg go-show selesai, saya dpt vaksin 'sisa' 

yang harus dilakukan pemprov menurut saya: 

cek ke lapangan, apakah praktek seperti yg saya dapatkan hari ini menjadi hal yang lumrah terjadi?  

 

jika tidak lumrah, bagaimana mengatasinya agar tidak terjadi lagi? 

ttp semangat min membenahi sistemnya. 

Heggy Kearens 

lokasi vaksin: SDN Rawamangun 09 

NIK 3271016706860002

1

2021 June TW210625KSJK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Untuk memutus rantai virus covid 19,Mohon Kepada pihak yang berwenang, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 

kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran Jaksel, setiap malam jam 18:30 sampai jam 20:30 malam banyak anak-anak nongkrong dan sangat 

menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada efek jera dan tdk nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 June TW210625LH1Q
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

di daerah saya Masjid juga masih dibuka untuk sholat jumat, padahal kelurahan kami zona merah msh ada 21 orang lebih yg masih positif covid 

@DKIJakarta 

Masjid Jami Al Hidayah, Jl. Tebet Dalam III No. 2 RT 006 RW 01 Tebet Barat Tebet Jakarta Selatan DKI Jakarta, RT.6/RW.1, Tebet Bar., Kec. Tebet, 

Jakarta

1

2021 June TW210625LV8O
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Hi, selamat siang. Mohon infonya, jika ingin ijin perpanjangan bayar makam di tpu karet apa bisa online atau kantor untuk perijinannya buka mulai 

jam berapa dan hari apa saja operasionalnya ?
1



2021 June TW210625MEOO KECAMATAN KRAMAT JATI Lembaga Kemasyarakatan Twitter
Min @DKIJakarta  benarkah sekarang harus ada persyaratan ini buat urus berkas"? Bagaimana bagi penderita penyakit bawaan yg tidak bisa di 

vaksin?
1

2021 June TW210625MFN9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pak @aniesbaswedan , pak @ArizaPatria , @YLKI_ID , @DKIJakarta tolong ini air mati dari hari rabu malam sampai sekarang... Disaat pandemi ini air 

sangat penting untuk warga, tp pelayanan palyja ini sangat buruk sekali & sering gangguan.. Mohon ditindaklanjuti 

Nama Lengkap: triono ramadhan 

ID Pelanggan: 000815629 

Alamat Lengkap: jl talang ujung no.44 rt.002/03 kel.pegangsaan kec.menteng jakarta pusat 10320 

Nomor telepon: 085772911893

1

2021 June TW210625MKZN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta min aku komplain dong ini deket kosan aku suka banget ngidupin lagiu kenceng " tengah malem bikin ga bisa tidur warga  alamatnya 

epede ban sawah besar disamping ada kayak tenda " gitu nah disitu to long ditengur 

 

Alamat : jl. sukarjo wiryopr

1

2021 June TW210625MVPL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo admin, tolong ditindaklanjuti nih. Di Jalan Bona, Kp. Pisangan RT 9 RW 3 ada yang bikin hajatan pernikahan pada Besok, 26 Juni 2021. 

 

Kasus covid sedang tinggi-tingginya tapi ini warganya bandel malah bikin hajatan yg bikin resah warga sekitar. 

 

Besar harapan agar bisa dibubarkan supaya tidak timbul cluster hajatan. Terimakasih

1

2021 June TW210625N5VH
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat sore, saya hendak lapor kali sudah banyak tumbuh tanaman liar, sehingga menghambat aliran sungai dan rawan banjir. Sudah lama petugas 

SDA tidak membersihkan sungai tersebut.  Terima kasih. 

 

Lokasi Jl. Bendera Raya RT 09/11 Cijantung,  Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 June TW210625NAW0

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Min kmren saya test pcr di puskesmas dan hasil nya positif sama dg hasil tes rapid antigen saya yg positif jg. Saya bukan OTG min .. krn dr hari 

senen-skrg saya sakit sudah di beri obat pihak puskesmas tp blm membaik jg min. Mohon di bantu apa yg harus saya lakuin min. Dan tolong info 

cara pengajuan isolasi mandiri di rs wisma atlet min gmn cara nya. Kalau di rumah soalnya tidak memungkinkan min. Krn ada ank saya usia 3 th 

 

Rapid antigen tgl 23 Juni 2021 hasil +  

 

Hasil PCR dr puskesmas hasil nya +  

 

Berikut data yang di minta min, 

 

Nama Lengkap : Rian Wahyudi 

Alamat Lengkap : Jl. Pademangan 3 gang 28 No. 4  RT 011/002 kelurahan Pademangan Barat Kec Pademangan Jakarta Utara 14410 

No Handphone : 0818 0588 1405 

 

Saya tunggu kabar selanjutnya ya min. Terima kasih banyak �

1

2021 June TW210625PH01
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sesuai kepgub 796 tahun 2021 wilayah zona merah termasuk RW 05 Jati tidak diperbolehkan melaksanakan shalat jum'at namun pengurus tetap 

melaksanakan nya meskipun terbatas warga sekitar yang juga terdapat warga terpapar dan isolasi mandiri di tumah. Mohon dapat di lakukan 

pebinaan terkait kepgub ini. 

 

Lokasi Jl lodan raya RW 05 Jati Pulogadung Jakarta Timur. Masjid Syuhada

1



2021 June TW210625T1SZ BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@BinaMargaDKI @DKIJakarta  Min, tolong perlintasan kereta di jl Pramuka dan jl Percetakan Negara diperbaiki. Berlubang parah, bahaya. Makasih 

Min
1

2021 June TW210625T93T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

besok pagi akan ada rombongan TK yang akan wisata kedaerah parung ,padahal di daerah situ sudah zona merah akan covid 19, kasih anak anak TK 

tersebut karena keegoisan  kepala sekolah dan orang tua 

 

besok pagi jam 5 shubuh di jl raya condet dekat sate abu salim BRI 

 

TK Islam Fitria 

Jl. Ikan Hias Gg. H. Muhiyi No.41, RT.8/RW.6, Batu Ampar, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13520

1

2021 June TW210625UQJQ DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Hallo kak, saya mau melaporkan, ibu saya sebagai salah satu tenaga pendidik di SLBN 01 Jakarta, ibu saya katanya ada perintah untuk melakukan 

dinas ke Bogor. Bagaimana ya kak, kok bisa ditengah situasi seperti ini dari kementerian ada acara yang mengharuskan melakukan perjalanan dinas? 

Terima kasih kak 

 

Berikut saya lampirkan suratnya, kenapa sekelas kementerian harus mengadakan pertemuan di Bogor disaat kondisi seperti ini?

1

2021 June TW210625VZC2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @tirta_hudhi  

Tlg di up. Banyak jemaat ga pake masker, jarak tidak dijaga.Yg lbh gawat lg parkir nya ampe 2 lapis bikin jalan macet. Seakan2 promosiin jumatan 

yuk ga pake prokes. Mw lapor jaki tp ga bs krn foto gd tag lokasi 

Alamat : Masjid 

1

2021 June TW210625WDH0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Tiap malem gini trus,, banjir lokal rumah gw. Ga ada ujan ga ada apa gini nih... Siapa yang ga kesel coba.. 

 

Bisa kali di tinjau ni daerah gw, di sindang tj.priok, kel.koja. Rt/Rw: 012/009 

 

Jl.sindang lr.M no.289 RT/RW: 012/009. Kel.koja. kec.koja - Jakarta utara.patokannya belakang warung bang apip. 

  Syukur2 bisa dapet solusinya ni, udah gedeg gini mulu. Terimakasih sblmnya. yaudah saya ngurasin yang rembes ke ruang tamu sama teras dulu ya.

1

2021 June TW210625WSTS

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan Twitter

hallo selamat sore, bisakah request penyemprotan disinfektan untuk rumah pasien covid19? Lokasi di ciracas jakarta timur, RT RW seperti tidak 

tanggap dan respon lambat. Saat ini pasien sudah di rs.. 

 

Alamat Lengkap : Jl. PKP Gg. An-Nur RT.9/12 No. 7 Kel. Cibubur Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13720 

No Handphone : +62 813-1607-1665. 

 

Untuk dalam rumah bisa kan ya?

1

2021 June TW210625WT0X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo admin Pemprov DKI Jakarta, 

Saya ingin menanyakan, kalau ingin melaporkan pelanggaran soal protokol kesehatan terkait PPKM yang dijalankan sekarang ini ke siapa ya? Saya 

tidak menemukan info tentang satgas covid 19, terlebih untuk wilayah Jakarta Timur. Karena ada beberapa yang menurut saya itu pelanggaran. 

Pertama, di ruko seberang Kantor Kelurahan Pondok Kelapa. Setiap sabtu minggu pukul 05:00 pagi, saya suka lari pagi lewat kantor tersebut. Dan 

suka terlihat mobil dan motor parkir di pinggir jalanan (seberang Kantor Kelurahan Pondok Kelapa) di depan pintu masuk ruko yang ditutup 

tersebut. Di selasar rukonya tersebut, terlihat beberapa anak muda yang nongkrong disitu, entah mulai nongkrong dari pukul berapa, yang jelas 

pukul 5 pagi mereka masih nongkrong disitu. 

Kedua, di lapangan voli Blok D Perumkar DKI Pondok Kelapa (tepatnya sebelah Bidan Hj. Neneng Nuryati Blok D3 No. 7). Setiap malam ada bapak-

bapak yang nongkrong di lapangan tersebut, biasanya dari pukul 22:00 hingga pukul 01:30 dini hari. 

Mohon dapat ditindaklanjuti ya, sebelumnya saya ucapkan terima kasih.

1



2021 June TW210625X1MY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Pendataan Kesehatan Twitter
Mohon bantuannya ada pasien covid pcr sudah positip mohon dijemput untuk diisolasi. Kondisi pasien saat ini sesak napas dan lemas. 

Alamat Jl pademangan 4 gang 29 no 32 belakang masjid salbibilah
1

2021 June TW210625XUKU KELURAHAN PENJARINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@jokowi @satgascovid19id @DKIJakarta saya ingin bertanya, apakah masi diperbolehkan sholat jumat berjamaah? Disaat pandemi sedang tinggi? 

Lokasi Masjid Al Mukhlishin samping emporium mall. Terlihat jamaah cukup banyak
1

2021 June TW210625Y38N BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Halo saya sudah bayar BPHTB di teller bank DKI. Sudah ada buktinya juga. Cara validasi nya gimana ya? 1

2021 June TW210625YP2M DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Pak, untuk FMOTM, apakah kepemilikan mobil dan tanah/lahan dengan njop diatas 1M wajib untuk diisi? Karena saya tidak bisa memilih opsi 

"Tidak".
1

2021 June TW210625YWWR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta info dong vaksin sinovac buat ibu saya karena kmren mau di vaksin masih hyper sekitran kec. Tanah abang kl bisa makasih 

sebelumnya. ☺️�
1

2021 June TW210625ZCAA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta di jalan adhyaksa lebak bulus, sebrang ikan bakar manado. Ada warung kecil yg masih buka, dan ada sekumpulan remaja yg 

berkumpul ngobrol2 di jam malam di keadaan covid skrg
1

2021 June TW210626AGD3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon memantau lebih dekat, mengawasi secara tegas, dan menindak dgn cepat kerumunan yg tdk memenuhi protokol kesehatan dan 

melampaui batas jam ketentuan yang sudah ditetapkan. spt ini kondisi coffee shop Ruang Setara Pejaten Raya No.14 Jakarta selatan @DKIJakarta 

@aniesbaswedan

1



2021 June TW210626DOSC DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Flyover pancoran sama flyover sebelum tegal parang butuh bgt ni di benahi. Bolong bolongnya udah parah banget. 1

2021 June TW210626FQI0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong driving range di cilandak masih buka, gimana sih katanya ppkm mikro ditutup 

 

Tadi saya juga telfon pihak sananya masih buka, biasanya saya kesana untuk driving, banyak yg buka masker saat driving disaat varian delta gini 

menyebar sangat berbahaya

1

2021 June TW210626G7TS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min @BPBDJakarta & @DKIJakarta, mau nanya. Batas buka resto/tempat makan di masa pandemi ini s.d pkl brp ya? Berikut foto yg brsn sy 

ambil di Komp. DKI persis di Jl. P kel. JOGLO, ada warung indomie. Byk org makan,ngumpul²,gitaran tdk 3M. hn patrolinya,tks
1

2021 June TW210626HR1B

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat malam, mohon maaf mengganggu min. Saya Mega, ingin bertanya. Kira-kira kalau NIK saya salah di sertifikasi vaksinasi covid19 pertama 

(saya baru vaksin pertama) dan saat saya cek di pedulilindungi malah saya jadi punya dua NIK, NIK saya yang benar statusnya belum vaksin, dan NIK 

saya yang salah malah statusnya suda vaksin pertama... kira-kira solusinya apa ya min? Bisa membenarkan NIK saya di sertifnya bagaimana caranya 

dan menghapus NIK yang salah agar saya tidak double NIK? Terima kasih sebelumnya min, btw saya juga domisili Jak-Tim 

🙏

 

 

Nama Lengkap: Mega Septiawanti 

NIK: 3175086409000002 

No KK: 3175081501095371 

Alamat Lengkap: Jalan Pinang Ranti No. 82 B RT 004/001 Kel. Pinang Ranti, Kec. Makasar, Jak-Tim 

No. Telepon Yang Bisa Dihubungi: 081319450569 

 

Harusnya NIK saya 3175086409000002 tapi malah 3175086409000000 min. Jadi beda satu angka min, lalu malah saya masuknya sudah tervaksin di 

NIK yang salah 😭�

1

2021 June TW210626K2LT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Jl. Tentara Pelajar, Patal Senayan. Yg banyak jualan sate taycan. Harus diawasi tiap malam minggu, rawan kerumunan. @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 1

2021 June TW210626K84Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jl. Tentara Pelajar, Patal Senayan. Yg banyak jualan sate taycan. Harus diawasi tiap malam minggu, rawan kerumunan. @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 

 

Tadi saya lihat di taman sepeda melawai bagian belakang juga udah mulai kumpul2nya

1

2021 June TW210626M35O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Admin,,setiap sabtu ada kerumunan pasar malam di jl.Kresek Raya  duri kosambi cengkareng,tepatnya di tanah kosong milik PT.Bukit Asam..setiap 

jam 6 sore.tindak lanjuti..karena duri kosambi zona merah
1



2021 June TW210626OJKE

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama perusahaan : PT. CMA CGM 

Alamat: kav, Jl. Kuningan Mulia No.9C, RT.6/RW.1, Guntur, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12980 

Telp : 021 2854 6800 

Email : dja.cmabkg@cma-cgm.com 

Sektor usaha : Pelayaran dan transportasi peti kemas  

 

Dalam 1 minggu sudah ada lebih dari 5 yang positif. Dan kantor tidak menerapkan 75% WFH atau 25% yang hadir

1

2021 June TW210626OV8Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Maaf min sekali lagi hanya menanyakan saja dari jum'at sore sampe hari sabtu malem ini banyak sekali ibu2 dan nenek/kakek yang pada ke atm 

bank dki untuk mengecek apakah dana KLJ,KPDJ dan KAJ sudah keluar atau belum ? 

Karena mereka semua mendapatkan info dari saudara atau cucu2nya yang melihat di situs instagram @dinsosDKI dana akan keluar minggu ke 4 

bulan ini tapi kenyataannya admin di instagram tersebut hanya membuat harapan saja..  

tolong pencerahannya????????

1

2021 June TW210626RKC2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @SatpolPP_DKI  lihat disekitar TMII ..orang orang msh dng santainyai nongkrong..sambil liatin balap liar.. @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 June TW210626XMAN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, sblm nya terima kasih karna bbrp hari lalu tdk ada anak nongkrong bernyanyi nyanyi. Namun sayang nya skrg ada lg. Nampak nya 

mrk akan selalu kembali dan setiap malam selalu bernyanyi nyanyi di skitar komplek kejaksaan agung pejompongan dan RT 009 tdk dpt bertindak 

apa apa. Tepat nya di jalan gang mengarah ke pasar. Mohon dlm hal ini ada petugas yg  melakukan pengecekan berkala tiap malam karna benar 

sangat mengganggu jam mlm. Mohon bantuannya. Terima kasih.

1

2021 June TW210626YG98
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min bapak/ibu saya mau lapor masjid di dekat rumah saya masih mengadakan sholat berjamaah padahal bbrp warganya ada yg terkonfirmasi covid-

19.  

 

Alamat lokasi: Masjid Al-Akhyar, Jalan Kayu Manis 1 Lama. Kel. Palmeriam, Kec. Matraman, Jaktim 13140 

Patokan: SDN Palmeriam 

Permasalahan: Tempat ibadah masih buka (masjid) di masa ppkm, bahkan hari ini Sabtu, 26 Juni ada pengajian (ceramah), sholat berjamaah tidak 

berjarak. Kadang sholat jumat sengaja tidak pakai microphone biar dikira gaada sholat jumat berjamaah

1

2021 June TW210626YLRI PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat siang @DKIJakarta  

Td sy lewat pas depan Jl. Mampang Prapatan XVII Duren Tiga - Jakarta Selatan dekat halte Imigrasi ada genangan air dr pipa bocor. Sayang airnya 

mengalir ke mana-mana. Tksh

1

2021 June TW210626YLTJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ijin melaporkan di daerah jalan kramat jaya baru blok E1 johar baru jakarta pusat ada acara kumpul2 ditengah kondisi covid yg sedang melonjak. 

Perkumpulan ini menyalakan musik kencang sekali sambil minum2. pic.twitter.com/MlWNax4a7T
1



2021 June TW210627EUK2
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta kali sepanjang jalan cilincing raya yang tidak pernah dibersihkan, apalagi dikeruk 

 

Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 June TW210627HB2A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta Dengan hormat, mohon izin melaporkan kerusakan jalan di : 

 

Lokasi : Jl. I Gusti Ngurah Rai depan Halte Transjakarta Buaran arah Pulo Gebang, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur. 

 

Mohon diperbaiki demi keselamatan. Terima kasih

1

2021 June TW210627I2V6
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Jalan pagi hari ini menemukan kalau lampu lalin pelican crossing depan RSCM yang kemarin udah diperbaiki...mati lagi 

 

Mohon bantuannya  

@DKIJakarta 

 ini memang ada jadwal hidup matinya atau bagaimnaa

1

2021 June TW210627JEUH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Maaf pakai akun fake . Info aja lapangan Yonmarhanlan Jakarta Utara tetap buka untuk olahraga. 

Tlong tindak
1

2021 June TW210627M12P KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

banyak sampah di got sepanjang Gang BB I 

Selamat siang saya mau buat pengaduan dengan detail sebagai berikut: 

Alamat lengkap : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Patokan laporan : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat

1

2021 June TW210627Q0FM
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD Twitter

Malam, boleh di tindak lanjut pelayanan covid di rsud matraman. 

Perawat tidak masuk kedalam ruangan, infus habis tidak diganti, pasien memanggil di abaikan. 

Tolong di cek apakah perawat siaga dan melakukan layanan asuhan keperawatan sesuai prosedur. 

Terima kasih 

 

25 Juni 2021 

 

Infusan habis dari sore jam 5an, baru dipasang lagi besok siang nya (26 Juni) 

 

Semaleman tidak ada petugas yg masuk ke dalam, petugas nya ada dibalik kaca NS, diketok sampai 3X minta untuk diganti botol infusannya yg udah 

abis tapi petugasnya diem aja 

 

Pihak yang terlibat 

Ny. Hamba Allah (pasien) 

Perawat RSUD Matraman 

 

Bukti dukung tidak ada karena laporan ini dibuat berdasar pengakuan pasien. Mohon ditindaklanjut

1

2021 June TW210627SRY4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@DKIJakarta Dengan hormat, mohin izin menyampaikan kerusakan jalan (berlubang dan bergelombang) di ruas Jalan S. Parman (Kecamatan 

Palmerah, Kota Jakarta Barat). 

Mohon diperbaiki. Terima 

kasih🙏

 

 

Sumber : https://www.poskota.co.id/2021/06/25/jalan-rusa

1



2021 June TW210627TE6V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Miris lihat nya disaat covid 19 sedang menggila,kok bisa yg masih pada kumpul2 tanpa prokes,gak pakai masker...lokasi danau sunter 

minggu 27 juni jam 17:15 

Padahal jelas tertulis LOKASI INI TERTUTUP UNTUK UMUM

1

2021 June TW210627UICW DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Dengan hormat, mohon izin menyampaikan permohonan pengecatan kembali marka jalan & garis henti traffic light yang sudah pudar 

di area Traffic Light Simpang Slipi - Palmerah (Kecamatan Palmerah, Kota Jakarta Barat). 

Terima kasih �

1

2021 June TW210628AVB4 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Vaksin di Jkt yg di puskesmas sampai kapan ya @DKIJakarta? Telpon call center 119 dan 112 belum ada respon. Terima kasih 1

2021 June TW210628B5KN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Pagi min @DKIJakarta @HumasPajakJkt mau tanya, kalau mau bayar PBB via atm/e-banking bisa dari tahun berapa ya? Soalnya td saya coba via 

lokapasar hanya bisa dari tahun 2017. Terimakasih.
1

2021 June TW210628C0RN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo min, kalo untuk pengaduan tentang pelanggaran terkait covid kemana yah? Dilingkungan saya daerah Tambora ada yg mengadakan rencana 

perjalanan wisata ke daerah Jawa barat disaat PPKM masih berlangsung. Tapi, mau lapor ke RW ternyata RW setempat juga termasuk panitia acara 

tsb. Bisa tolong ditindak lanjuti min. 

 

Ini perkumpulan warga sepertinya yg diasiasikan oleh pemangku kepentingan di wilayah lingkungan tsb min. 

 

Panitia merencanakan acara tsb yg disebarluaskan melalui grup watsap min, pendaftaran via grup. 

 

Rencananya acara wisata religi ini ke daerah Tasikmalaya, hari Minggu ini. 

 

Alamat nya Jl. Tambora III RW 05 kelurahan Tambora Jakarta barat. 

 

Bisa tolong ditindak lanjuti seperti apa yah min? Secara dlm situasi & kondisi kasus covid yg tinggi di Jakarta, ini bisa beresiko utk lingkungan kami 

nanti 

 

Saya ngga mau membahayakan kesehatan ****** saya, tapi kalo acara ini tetap berlangsung disayangkan sekali, peserta acara tsb juga didominasi 

oleh lansia min. Tolong, jng sampe penyebaran kasus covid ini bertambah 

 

Salah satu dari panitia acara atas nama Hari Anjas +62 822-1188-6449 

 

Ketua RW setempat juga salah satu panitianya, atas nama M. Yunus Fadhilah

1

2021 June TW210628I3X9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @DKIJakarta RPTRA Abdi Praja saat ini.. 

Mohon dibantu @SatpolPP_DKI agar tidak terjadi klaster vaksinasi.
1

2021 June TW210628IC9A BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat sore, saya mau menanyakan tentang E-SPPT PBB, saya sudah daftar untuk NOP yang 1 & 2 sudah berhasil dan mendapatkan balasan email 

untuk download , tetapi yang ke 3 belum dapat balasan email nya sejak hari jumat 25 juni, mohon bantuannya untuk di konfirmasi,  

 

Nama : Harry Prabowo Djong 

Email : harryprabowo115@gmail.com 

Nik : 3172020210640003 

NOP PBB : 31.73.060.005.001-0661.0 

 

 

Terima kasih

1



2021 June TW210628JM5V
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Ini tolong @DKIJakarta saluran air depan rumah jl. Muria ujung, ps manggis, setiabudi. yg masih bagus malah di bongkar dan di perkecil ukurannya 

jadi 1 m dari 2 m, waktu hujan deras ukuran skrg yg 2 m aja sering banjir depan rumah, gimana jadi 1 m. Cc @aniesbaswedan
1

2021 June TW210628K9BK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter @DKIJakarta lokasi di depan sunter mall, motor parkir sembarangan, makan jalur ke-2 1

2021 June TW210628KFHO SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter Selamat pagi, apakah selama masa psbb ini universitas di jakarta di perbolehkan ujian secara tatap muka? 1

2021 June TW210628KKXE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan Twitter

Saya sudah Vaksin Pertama di GBK Hari Sabtu 26 Juni 2021, tapi status di Jaki belum berubah, belum dapat sms untuk vaksin kedua dan tidak bisa 

download sertifikat vaksin                                                                           

 

Nama: Yuliana 

NIK: 3171076711870001 

No Telp: 083872708054 

Lokasi Vaksin: GBK Senayan Gate F 

 

Saat vaksinasi berlangsung, tidak ada arahan petugas, karena saya sudah mendaftar lewat Jaki, saya disuruh langsung cek tensi darah dan vaksin, 

setelah itu baru saya sadar, bahwa data saya belum diinput oleh petugas. Jadi, setelah vaksin saya kembali lagi ke petugas dan meminta input data 

saya. tapi karena ramai, petugasnya buru2. Mohon di cek data saya, apakah sudah di input kalau saya sudah menerima vaksin 1 di GBK ??

1

2021 June TW210628LNKY DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Maaf anak sy ikut jalur Zonasi PPDB tidak ditrima, padahal jarak cuma 200 m dan 1 Kelurahan dgn sekolah tujuan, kalah dgn Kekurahan lain..nmr 

211 659 0049 

 

Terimakasih  responnya, 

Nama Lengkap :  Salsabila Syifa  

No Peserta :  2116590049 

NIK :  3216014702090001 

KK :  3174011401200002 

Perihal :  PPDB Jalur Zonasi, 

       Jarak 200 meter & 1 Kelurahan 

        Tebet Timur dgn SMPN 73, Tidak  

         diterima di jalur zonasi

1

2021 June TW210628M6UB DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Tidak bisa login di PPDB password salah 

 

Nama Lengkap: SHAVIRA INTAN MAULIDTA 

NIK: 3174084604060001 

Nomor Pendaftaran: 2131190065 

Asal Sekolah: SMPN 155 Jakarta 

Deskripsi Laporan: Akun tidak terdaftar padahal sudah daftar

1

2021 June TW210628N2LS DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Halo Min, saya mau melapor karena adik saya tidak bisa mendaftar PPDB DKI Jakarta. Yang keluar tampilannya seperti ini padahal nama sudah 

sesuai. Mohon ditindaklanjuti dan solusinya. Terima kasih 

 

Nama peserta : SEBASTIAN FARREL SUHARTONO 

No. Peserta : 2130450030 

Asal sekolah : SMP Strada Bhakti Utama 

NIK : 3674030809060006 

KK : DKI Jakarta  

No. KK : 3174100801093374 

Halo, selamat sore Min. Saya mau mengajukan pengaduan tentang PPDB DKI Jakarta. Sampai dengan sore ini masih belum bisa mendaftar karena 

nama tidak sesuai KK padahal sudah sesuai. Solusinya bagaimana ya? Terima kasih

1



2021 June TW210628NA6X KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah Twitter
mohon ditindak lanjuti, bakar sampah setiap hari di lahan kosong sebelah sekolah Budhaya, jalan raden inten 2 no.4, RT 008/ RW 015, duren sawit, 

jakarta timur, asap tebal dan menyebabkan polusi parah. sudah diingatkan satpam perumahan arlin indah, akan tetapi masih sama.
1

2021 June TW210628NNR9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon segera di tindak lanjuti krna dikhawatirkan akan menciptakan cluster baru 

 

Pt multi mayaka di kawasan industri Pulo gadung juga masih. Memaksa karyawan 100% masuk ke kantor. 

sudah banyak karyawannya positif covid -19 .  

 

alamat:  

PT. Multi Mayaka  

Alamat: Kawasan Industri Pulogadung Jl. Rawa Gelam III no. 2 Jakarta Timur, 13930 Indonesia.  

Call Center : 0804-1000-999

1

2021 June TW210628NW03
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta jl bungur besar 8, kel. Bungur, kec. Senen, jakpus. Setiap hari bnyk anak2 /abg ngumpul2, main bola, nyanyi2 gitaran, tanpa masker & 

prokes
1

2021 June TW210628OM1H

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Keluhan Pelayanan Twitter

sy td ke Puskesmas Kb. Jeruk mau vaksin,sy tanya ptgs disuruh antri,sdh antri 20mnt,gak taunya salah lokasi,hrsnya di sebrang dan sdh hbs nomer 

antrian disuruh dtg 5pagi ambil nomor.brarti td sy antri diantara yg +Covid!nice! 

saya warga KTP DKI, pak. yg tadinya mau vaksinasi krn info yg sy dapatkan bs lgs daftar di tempat, dan diarahkan petugas utk antri, trnyata 

antriannya kebanyakan utk yg mau brobat dan swab PCR. sekitar jam 8:15am td di sana. tolong diatur lg pak petugasnya.

1

2021 June TW210628OO0L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tidak Ada prokes masker Sama sekali penjual Di warung INN CELL bangunan liar ini 

Hampir setiap waktu Pak Dari Siang sampai malam
1

2021 June TW210628P1ZQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Di jl. Syarpa kel.Ciganjur, kec.  Jagakarsa ada Pabrik Tahu yg menggunakan kayu bakar setiap hari. Asapnya sangat menggangu kesehatan. 

 

Lokasi pabrik di bantaran sungai Krukut (Jalur Hijau) 

 

@DKIJakarta @dinaslhdki

1

2021 June TW210628PZGS DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Kepada Yth @DKIJakarta , @BinaMargaDKI  dan @DishubDKI_JKT ada nya jalan dan jalur sepeda amblas / Rusak di depan gedung Kementerian 

Agraria dan tata Ruang , yang berpotensi berbahaya untuk pengendara motor dan Pesepedah , mohon dapat di tindak lanjuti dengan cepat , terima 

kasih

1



2021 June TW210628Q7B2 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Pemohon: Antonio Steavent Adler Gomez 

Nik:3175072008031002 

Nomor Peserta:2120750069 

Deskripsi : Lupa Password

1

2021 June TW210628T10D

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

@dukcapiljakarta kenapa sih update NIK kok lama sekali prosesnya..  

Udah update online, udh dateng ke kantor dukcapil jakarta utara, masih aja gak masuk sistem.  

Kan repot bener saya mo daftar anak ke BPJS.  

Saya harus lapor kemana dengan leletnya laya

1

2021 June TW210628TCU8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min tolong dong ditanggapi aduan saya ini.disini dijalan pintu 2 TMII GG hikmahbawah RT 15 RW 03 kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar 

Jakarta timur.tiap malam pada nongkrong anak2 remaja sambil pada minum2 minuman alkohol sampai pagi shubuh.tolong penindakan nya ini 

musim Corona kok ada kerumunan.kalau ada yang tegur pada gak terima.terimakasih

1

2021 June TW210628V4ZO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Di jalan panjang samping unifam tower/ sebrang grha kedoya bnyk warung buka, eh bnyk org duduk2 d trotoar tanpa masker. Jam 8 malam. 1

2021 June TW210628XHO0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan Twitter

rakyat dihimbau untuk ikut sukseskan vaksinasi covid. Tapi ini orang rumah saya, datang ke lokasi vaksinasi SMP 271 (Kel. Sukabumi Selatan, kec. 

Kebon Jeruk) jam 7.00, belum ada orang, tapi diinfokan oleh PPSU kalau kuota habis. 

masa iya setelah saya komplain ke RT (karena ini undangan RT), dan beliau kelokasi, ini dapet nomer. Sebenarnya bagaimana ini pengaturannya?

1

2021 June TW210628YZ2E
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta @dprddkijakarta @fahiraidris jalan amblas & tanah pinggir kali longsor, perumahan aneka elok Blok G, RT 13/RW 09, kel penggilingan, 

kec cakung, jakarta timur. Menyebabkan ada tiang @balifiberID yang mau robuh. Ini sangat berbahaya bagi masyara
1

2021 June TW210629AKZV
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter

Selamat pagi. Mohon di bantu, saya ingin merubah kartu BPJS kesehatan anak saya namun dari pihak BPJS menjelaskan bahwa anak kedua saya 

belum terupdate di dukcapil. Padahal dari KK , akte kelahiran dan KIA semua sudah terupdate. Saya sudah coba email ke alamat email yang di saran 

kan namun tidak ada hasil. Jadi saya harus lapor kemana lagi ya? Mohon bantu 

 

NIK: 3175104507910002 

No KK: 3175101701180026 

Nama: Desvi Verdiyani 

Alamat KTP dan Alamat domisili:  

KTP : jl gardu komp asrama zeni ad no 8c lubang buaya Cipayung Jaktim 

Domisili: jl Serut GG Belimbing no 127 pondok Ranggon Cipayung jaktim 

Terima Kasih

1



2021 June TW210629CCZT KELURAHAN KEDOYA SELATAN Keluhan Pelayanan Twitter

Pak @aniesbaswedan dalam kondisi Covid begini, bagimana SOP layanan di kelurahan? Warga tetap harus mengurus beberapa dokumen spt: 

kependudukan, BLT dll, tapi kelurahan dibiarkan kosong begini, tanpa ada petugas atau sistem informasi yg jelas. Mohon tanggapannya pak. 

Terimakasih 

Kelurahan : Kedoya Selatan. 

Alamat Jl. Kedoya Raya No.7  RT010/02.  

Di Kelurahan sering tidak ada petugas di luar, sehingga warga bingung jika ingin bertanya atau menyerahkan dokumen.

1

2021 June TW210629CI03

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat malam.. jika sy hendak melaporka cluster covid di perkantoran sy, Nama perusahaan : Bank Panin Tbk 

Alamat perusahaan: Gedung perkantoran Puri Imperium Blok UG 06. Jln kuningan madya kav 5-6.  

No tlp: 02183781500 

Email : hrm.menaraimperium@panin.co.id 

Sektor usaha: perbankan 

 

Permasalahannya adalah sirkulasi udara di dalam gedung tidak baik. Teman2 sy terpapar covid dan kami tdk dilakukan steril slma 3 hr. Manajemen 

gedung sengaja menutup pintu utama sehingga membuat kesan gedung ini tutup Kami masuk dr basement. Tolong kami setidaknya pintu utama di 

buka hingga udara dpt tersikulasii dng baik. Cukup 4 org tmn kami yg covid dlm rentan waktu 7 hr.

1

2021 June TW210629CWHB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Siang admin @DKIJakarta Di Rawamangun, Kayu Jati Rw 08 dan sktrny, nggak ada prokes, masjid rapat. Yg tua nongkrong dan anakanak main dari 

pagi sampai malam tanpa masker. Kemarin datang satgas, saya tegur krna malah ngobrol tanpa masker. Di sini udah beberapa yg kena & meninggal
1

2021 June TW210629DD8P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Dear @Bluebirdgroup fya, armada anda parkir dipinggir jalan, nutupin jalur bus stop. Hari ini sekitar 12.30 WIB. 

 

Besok jangan sampe ada lagi dong. Bnyk yg parkir ga jelas disitu, tp bkn brarti armada anda hrs ikut2an. 

 

Lokasi : depan RS St. Carolus Salemba jakpus 

 

Cc @DKIJakarta 

Bonus. Taksi, motor, bajaj, rame2 parkir disitu. Trotoar dibangun itu utk pejalan kaki apa bonus areal parkir? 

 

Mohon di follow up @DKIJakarta

1

2021 June TW210629FCV3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, di lingkungan saya ada beberapa yg kena covid dan ada juga yg ga di swab padahal bergejala. Tapi masih banyak yg keliaran min belum di 

lockdown. Beberapa warga ada yg mengeluh bergejala min, tapi ga di swab cuma isoman dirumah aja. Tapi warga lainnya masih keluar2 nongkrong 

di warung min. Lokasi di Jalan Harapan, RT 02 RW 03 Kelurahan Bintaro. Saya ga lapor lewat jaki karena gaada foto nya min, mohon bantuannya

1

2021 June TW210629FG75

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta Pak @aniesbaswedan  

tolong petugas utk vaksin melalui App Jaki di Gedung PKK Melati Jaya Kebagusan bisa datang on time. Kita yg daftar jam 8, sampai sekarang 

petugasnya blm dtg. Petugas dibedakan antar yg daftar dari Jaki & pengambilan nomor 

1

2021 June TW210629FJ46

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Administrasi Twitter
Selamat Malam admin,tadi pagi saya inggin melakukan legalisir/stempel untuk domisili,KTP Dan KK,tapi pejabat daerah kelurahan Kebon kosong 

kec.kemayoran WFH. Bagaimana urusan Kami tersebut ya,klo pejabat ya WFH. Terima Kasih untuk infonya
1



2021 June TW210629J8MD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon kiranya. Sehubungan dengan covid 19 agar ada pengawasan masker dan kerukunan di wilayah RW. 010,09 dan 12.kelurahan bukit duri. 

Jakarta Selatan. Tidak ada 1 banner pun  baik dari pemerintah atau kelurahan didalam pemukiman warga. 

Segera ditindak lanjut.

1

2021 June TW210629LC4X

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear pak @aniesbaswedan tolong ditertibkan familly mart yang berada di dekat apartemen kelapa gading Nias. Bukankah sudah diberlakukan 

pembatasan jam operasional? 

 

Apartment Gading Nias Residences, Tower Alamanda, Jl. Pegangsaan 2 No. 3, Kelapa Gading, Jakarta

1

2021 June TW210629MSAS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi team Dki jakarta, sesuain intruksi pak gubernur cafe bar karaoke tutup operational smp jam 8 mlm.. tapi kenyataan d lapangan mrk 

byk yg operasi smp pagi jam 4 spt darrah pik mrk pura” tutup jam 8mlm tapi kmudian buka kmbali jam 11 mlm dan tutup jam 4pagi, daerah moi klp 

gading karaoke senen selAsa tutup jam 8 malam hr rabu- sabtu tutup jam 12 mlm!!!!  Karaoke daerah kelapa gading dpn moi nama karaoke level5 

buka senen selasa tutup jam 8 mlm 

Rabu-sabtu tutup jam 12 mlm 

 

Daerah pik nama  

barcode 

Dan white rabbit maen kucing” an jam 8 tutup jam 11 mlm buka lg smp pagi..  

sekian dan trima kasih atas perhatiany.. kita hrp kerj samany utk bisa segera atasi pandemi ini bersama sama

1

2021 June TW210629OCIM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hajatan akan dilaksanakan pada Minggu tgl 4 Juli 2021. 

Sy sdh melapor ke kelurahan Durikosambi kecamatan cengkareng namun belum ada tindakan persuasif pencegahan hajatan tersebut. 

ALAMAT : JL H. SANUSI NO.9 RT03/13 KELURAHAN DURI KOSAMBI KECAMATAN CENGKARENG.

1

2021 June TW210629PYBP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam min 

Saya mau melaporkan ada cluster covid di sebuah perusahaan didekat rumah saya, dan sampai sekarang kantor itu masih beroperasi 

Nama perusahaan : PT. BINTANG ADVIS MULTIMEDIA & PT. BINTANG MAS MEDIAUTAMA (DALAM 1 ATAP) 

Alamat perusahaan : JL. PENYELESAIAN TOMANG IV. BLOK. 85 NO.21 RT 004 / RW 010. MERUYA UTARA KECAMATAN KEMBANGAN. JAKARTA 

BARAT. 11620 

Nomor telepon perusahaan : - 

Email perusahaan : - 

Sektor usaha : Multimedia

1

2021 June TW210629REEK BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Selamat Sore. Mohon izin bantuannya bagi dinas terkait untuk memperbaiki jalan perlintasan jalur kereta api di atas underpass pramuka (lokasi 

terlampir) karena kondisi jalan sudah berlobang cukup dalam sehingga beberapa kali melihat motor tersangkut. Untuk mencegah kejadian yang 

tidak diinginkan. Terima kasih sebelumnya. 

Foto² yang terlampir adalah jalur arah timur (arah Jalan Pemuda)

1

2021 June TW210629SH49
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter

Fasilitas taman rusak sejak dahulu kala di taman United Tractors jalur sepeda BKT seberang Burger King Jl. Kol Sugiono, Jakarta Timur. @DKIJakarta 

@aniesbaswedan Ga lapor lewat Jaki karena harus allow access all gallery photos. 🙏�
1



2021 June TW210629TOMN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kesemrawutan menggila karena jalan sempit aktifitas ramai, Pedagang Kaki lima,bengkel,toko2 makan bahu jalan, Okelah kaki lima berjalan seperti 

biasa.tapi mohon diteribkan jangan makan bahu jalan. Lokasi di Jln kh.moh mansyur,jln. krendang raya.jln jembatan besi ,jln stasiun duri,jln stasiun 

angke. 

Dan itu belum semua saya laporkan.tapi pemrov harus lebih aktif lagi menertibkan hal2 demikian,hal kecil tapi dampak nya sangat besar bagi 

pengguna jalan

1

2021 June TW210629VDRY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pendatang Baru (PB) Twitter

 Selamat pagi, saya ingin membuat SKTT untuk istri saya menggunakan Silaporlagi, namun mengapa tulisannya “Jumlah permohonan melebihi 

maximal harian” ya? Saya belum pernah mengurus SKTT untuk orang lain, ini pertama kalinya. Terima kasih. 

Nama: Arie Riswandy,  

NO KTP: 3171012703910003,  

No HP: 081510113250

1

2021 June TW210629Y3B1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Sptnya jln di dpn halte buaran sdh diperbaiki y, @BinaMargaDKI @DKIJakarta ? Klau td, sy lihat jln berlubang ketika sy jln dr plang bus stop kapuk y 

klau gak slh namanya @PT_Transjakarta, mnuju halte FO klender. Tlg dicek n diperbaiki.
1

2021 June TW210629Y5T5 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Halo @PPDBDKI1 anak usia 14 thn 11 bln 26 hr itu masih pantas duduk di kls 1 SMP? Cuma nanya aja. Apa tidak ada pertimbangan dari nilai 

akademik? Kalo gini caranya, sia2 anak SD belajar 6 thn lamanya. Atau boleh request ke @DKIJakarta supaya bangun SMP?SMA di tiap 

RW/kelurahan? 

 

Frustrasi bener dgn @PPDBDKI1 katanya zonasi. nyatanya disaring umur tanpa lihat nilai. dagelan banget. usulan saya tambah kuota khusus utk 

"anak2 tua kelebihan umur, anak2 kurang umur, anak2 kurang pinter, anak2 advance, dll" daripada zonasi-zonasian. @DKIJakarta

1

2021 June TW210629YB9Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Di jalan mangga besar raya depan RS Husada tolong tertip kan karena ada pedagang di dekat pintu masuk RS Husada mengganggu pejalan kaki 1

2021 June TW210630ARKM KECAMATAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong pak saluran yg sebelum nya dikerjakan tim orens dibiarkan ajja udah hampir 3 minggu tidak ada tindak lanjut lagi, inu membahayakan 

pengendara karna sudah ada korban yg terjatuh, titik lokasi dpn komplek puri bunga jl. Jeruk purut rt.006/03 kel. Cilandak timur kec. Ps minggu jak-

sel 12560

1

2021 June TW210630CCKX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min cafe kedai kita di depan mega baga ciganjur masih mengadakan live musik, berisik sekali setiap malam, ini mengenai retribusi izin gangguan. 

Mohon ditindak 

 

Mohon mengisi data berikut untuk mempermudah SKPD dalam menindak lanjut laporan: 

 

Alamat Lokasi : jl. Moh kahfi 1 

Patokan Lokasi : depan megabaja ciganjur persis 

 

Min cafe lemme  get space di depan mega baga ciganjur masih mengadakan live musik, berisik sekali setiap malam, ini mengenai retribusi izin 

gangguan. Mohon ditindak 

 

Nama cafe lemme get space

1



2021 June TW210630DF8Z DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter
@DKIJakarta mhn info, penggunaan jalan arah jl.Joe jagakarsa setelah turun flyover putarbalik baru lenteng agung depan IISIP arah kpn bs 

digunakan? Sy lihat pembangunan sdh selesai tp msh di ada pembatas beton, sehingga kl mobil tdk bisa lwt tp ada space 
1

2021 June TW210630DM8C BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter
Pagi Admin, mau tanya klo mau blokir kendaraan tapi data obyek pajak kendaraan tersebut tidak ada di akun pajak online kami,apa y perlu 

dilakukan ?
1

2021 June TW210630H3SJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Website Alpukat Betawi Mengalami Gangguan/Error 

Tidak bisa memilih tanggal penjadwalan 

Tolong ditindak lanjut agar pelayanan online kembali berjalan dengan baik 

Nama Lengkap: Wildan Fajar Putramaulana 

NIK: 3271012604990003 

Alamat Lengkap: Tebet Dalam IV B 

No.Handphone: 082298622841 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW210630HXK6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan Twitter

Nanya min, tadi saya ke puskesmas sukapura mau vaksin, tp gak bisa kata petugasnya, harus ngikutin jadwal di RW. Apa begitu aturannya skrg? 

Bukannya warga Jakarta boleh vaksin di fasilitas kesehatan mana pun yg disediakan pemprov? Mohon infonya... Terimakasih 

 

Tadi jam 11 an di puskesmas sukapura, cilincing, Jakarta Utara 

 

Ngak sempat foto2 lah. Dan malas ngedenger atau debatnya. Apalagi moto. 

 

Di belakang saya juga ada yg ditolak dgn alasan beda kelurahan. Makanya nanya, apa begitu aturannya. Harus di RW. 

 

Saya masuk ke puskesmas krn ngeliat puskesmas lagi sepi. Tp ada petugas. Saya masuk langsung ke meja daftarnya di atas tangga puskesmas. 

 

TKP nya kan jelas, puskesmas sukapura. Kalo aturannya gak begitu tolong tegur itu petugasnya. Kasian orang datang ditolak dgn alasan yg salah.

1

2021 June TW210630I3VF

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

Halo min, saya mau nanya klu mau ajuin pengaduan untuk penangkapan ular dmana ya? 

Kronologi nya jadi pada pukul 01:00 wib di hari Selasa dini hari ada ular di sekitar rumah kosong di belakang rumah warga setempat dan sudah 

pernah menelpon damkar untuk proses penangkapan ular nya tetapi ularnya kelepas lagi.. 

 

Lokasi nya : jln Kemanggisan Ilir 6 no. 6 RT 02 / RW 013 kelurahan : Palmerah kecamatan : Palmerah jakarta barat

1

2021 June TW210630JVKH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam pak @aniesbaswedan & pak @ArizaPatria, izin lapor dikawasan tanah Abang masih banyak yang abai terhadap protokol kesehatan, 

mohon diberikan edukasi yang khusus bagi masyarakat disana. Mengingat sangat prihatin pandemik covid ini sekarang, terima kasih
1

2021 June TW210630KLPW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Palyja knp makin kacau gini ya min,laporan saya di proses dan di suruh tunda pembayar biar akurat sesuai pemakaian yg sebelumnya tagihan 

berdasarkan perkiraan,eh sekarang malah di denda sebelom ada kelanjutan.dan aneh nya tagihan kok bisa beda antar mbanking dan situs palyja 

sendiri. 

 

Tolong pihak terkait dari Pemprov DKI menindaklanjuti sbg konsumen saya keras di palak. Saya merasa di palakin Klw seperti ini 

 

Nama lengkap: Fery Mulyadi  

ID pelanggan: 000481188 

Alamat lengkap: Jl Idris No 21 RT 01 RW 11 kel Sukabumi utara kec Kebon jeruk Jakarta barat 

No telepon :081213661055

1



2021 June TW210630O2BZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sore, istri saya bekerja di Bank Bumi Arta Kantor Pusat, Jl. Wahid Hasyim No. 234 Jakarta Pusat, sejak awal pandemi di Maret 2020 hingga saat ini, 

baru beberapa kali WFH. Bahkan sampai saat ini jam kerja setiap hari seperti sebelum pandemi dan sama sekali tidak ada WFH (100% WFO). 

Menurut hemat saya hal tersebut melanggar kebijakan Pemprov DKI. Mohon pertimbangan Bapak/Ibu pemprov terkait hal tersebut, karena 

berpotensi meningkatkan peluang terkena covid19. Mohon pula identitas saya dan istri dapat disamarkan, karena sebelumnya pernah 1x ada sidak, 

namun sepertinya telah bocor, sehingga dapat diantisipasi. Terima kasih. 

Berikut datanya: 

 

Nama Perusahaan: PT. Bank Bumi Arta Tbk. 

Alamat Perusahaan: Jl. Wahid Hasyim No. 234, Jakarta Pusat 10250 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 2300893, (021) 2300455 

Email Perusahaan: lyvinia_sari@bankbba.co.id 

Sektor Usaha: Perbankan 

 

Terima kasih

1

2021 June TW210630O9NQ DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

My niece terlempar dari daftar sekolah yg ada di kelurahan sesuai domisili karena kalah umur dengan peserta lain yang lebih tua yang berbeda 

domisili kotamadya dan kelurahan. I've proofs. I'm striving for fairness & rights @Itjen_Kemdikbud @aniesbaswedan  @ombudsman_JKR 

 

saya sdh telp ke no. Telp diatas pada jam kerja tetapi tdk diangkat bahkan ada beberapa nomor yang berada di luar jangkauan/tidak aktif. Could 

you please give me alternate solution to overcome this issue?  

 

Nama Lengkap: Aninda Zahra Maharany 

No. Peserta: 2126030150 

NIK: 3276025302060009 

KK: 3172061505190012 

No. Telp: 085773605087 

Perihal: an Nas peserta diatas terlempar dari pendaftaran PPDB jalur zonasi pada saat memilih SMA Negeri 72 Jakarta Utara kel. Kelapa Gading Barat 

dimana domisili tempat  tinggal peserta di Kelapa Gading Barat RW 010 RT 001. Peserta berumur 15 tahun 4 bulan 21 Hari. Namun, terlempar dari 

daftar sekolah tujuan, kalah dengan peserta lain yang umurnya lebih tua tetapi domisili lebih jauh dari sekolah tujuan (beda kecamatan dan 

kotamadya). Saya menuntut keadilan dan hak atas peserta dengan no. 2126030150 berhak masuk dalam daftar siswa yang diterima di SMA Negeri 

72 jalur zonasi karena dekat dengan tempat tinggal (hanya berjarak 950 meter).  

Terima kasih

1

2021 June TW210630PY9C
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Tolong ditindak lanjutin ya min bikin macet hampir separuh jalan jadi lahar parkir 

Daerah taman kota jakarta barat 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: jl taman kota, Kembangan Utara.  

Patokan Lokasi Laporan: depan BRI samping indomaret

1

2021 June TW210630Q7CG

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Twitter

Pagi. Saya ingin mengkritik pelayanan vaksinasi daerah di kecamatan Tebet Barat. Memang animo masyarakat besar untuk vaksinasi tapi saya 

merasa komunikasi dan pelayanan yg kurang baik saya dapatkan karena di OPER-OPER oleh petugas.  

 

Saya membutuhkan vaksin kedua  melampirkan surat keterangan domisili dan justru di lempar kesana-sini. Tanggal 29 Juni 2021 di SDN 08 Tebet 

Barat dan konfirmasi untuk vaksin kedua. Petugas mengatakan bahwa vaksin bisa di laksanakan namun menunggu besok ( tanggal 30 Juni di Rusun 

Harum) karena kuota sudah habis. 

 

Hari ini tanggal 30 Juni 2021 saya datang di Rusun Harum Tebet Barat (tempat pelaksanaan vaksin) dan telah menunggu untuk vaksin kedua 

ternyata tidak bisa. Di dampingi petugas, dokter mengatakan untuk pelaksaan vaksin kedua tidak bisa di lakukan disana dan di minta untuk datang 

KE PUSKESMAS KECAMATAN TEBET.  

 

Yang saya sayangkan, kenapa kordinasi tidak jelas. Petugas berdalih itu saran dokter dan disini (Rusun Harum) memang tidak ada stok vaksin kedua. 

Lalu katanya vaksin kedua memang buka setiap hari terinfo dari dokter. Kenapa petugas tidak berucap dari awal (kemarin) untuk menyarankan saya 

ke Puskesmas Kecamatan Tebet sedangkan waktu sudah habis untuk menunggu dan antri apalagi dengan kerumunan yang banyak.  

 

Sebagai warga yang antusias terhadap vaksin saya kecewa dengan pelayanan ini. Apalagi imbauan pemerintah untuk mengajak masyarakat vaksin 

sangat tinggi. Tetapi di lapangan sangat berbeda. Mohon kiranya kordinasi yang jelas antar petugas agar masyarakat tidak kehabisan waktu hanya 

demi vaksin. Terima kasih 

Akibat ini menjadikan saya enggan untuk mendatangi Puskesmas Kecamatan Tebet. Karena tidak ada jaminan pasti bisa untuk bisa di vaksin dan di 

layani langsung, serta prosuder yang belum tentu mudah. 

Nama Lengkap: Kuntum  

Alamat engkap: Jln Tebet Barat Dalam VIII F, Tebet, Jaksel 

NIK: 1372024301940021 

No HP: 085355352855

1

2021 June TW210630Q9WM KECAMATAN JATINEGARA Sampah Twitter @DKIJakarta tumpukan daun kering sdh berminggu2 tdk diambil,kmn ya PPSU nya? Lokasi di jalan raya Jatinegara timur seberang RS Premier 1

2021 June TW210630QNEA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta lampu PJU mati, sudah pernah dilaporkan. Hidup 1 hari besoknya mati lagi sampai hari ini masih mati. Gimana nih yg 

berkompeten mengurus...? Mhn perbaikan nya yg serius, jgn hanya hidup 1 hari saat dilaporkan. Terima kasih. 

Loka

1

2021 June TW210630RY44 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat Siang bpk/ibu. 

 

Saya mau bertanya mengenai seputar formasi cpns pemprov dki Jakarta 2021, untuk Jabatan Ahli Pertama - Pengelolaan Pengadaan Barang/Jasa, 

dengan Kualifikasi Pendidikan S-1 Informatika, apakah Jurusan Teknik Informatika bisa apply?

1



2021 June TW210630TNZN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan Twitter

Dear Pemprov @DKIJakarta, mohon info dan bantuannya. Ibu saya positif covid dan saat ini saturasi nya turun terus terakhir di 77-79. Kami sudah 

ke puskemas cilandak dan disarankan ke igd rs, nakes disana sudah coba mencari namun blm mendapat info. Bisa dirujuk kemana ya? 

Dear pemprov @DKIJakarta , saat ini adik saya yg menemani, sama sama positif dan tinggal serumah 

 

Nama : cindy jasmine 

Nik : 3174065501920009 

Alamat : jl abdul majid gang h ali no 92 

No telp : 081314541268

1

2021 June TW210630UX44
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Segala upaya utk laporkan & bantu mempercantik keindahan kota percuma, berkali2 laporkan rambu feeder busway miring dgn halte bus yg 

bobrok dijadikan parkir ojol sama sekali gak digubris. Suka suka ajalah Gubernur gak malu ya? @aniesbaswedan @DKIJakarta @DishubDKI_JKT cc 

@jokowi

1

2021 June TW210630VNH1 DINAS PENDIDIKAN Akta Kematian Twitter apakah kuota internet kemendikbud untuk pelajar di stop atau gimana min, udah sebulan ga turun 1

2021 June TW210630WW44

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan  wilayah kembangan utara RT.005/006 ada warga yg meninggal di rumah 29/06 Pukul 18.30 di vonis covid oleh 

petugas puskesmas. Namun hingga 30/06 16.21 petugas puskesmas belum juga melakukan pemulasaran dan penguburan. Sangat lamb
1

2021 June TW210630XLPV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jalan serdang raya tadi ada mobil sekolah bawa pasien cobid dgn ambulan sekira jam 17.50an 

 

MEREKA lewati dkt jl sunter kemayoran yg seberang kantor camat @kec_kemayoran jam siang-sore banyak penjual burung dara semi permanen. 

HAMBAT PENANGULANGAN WABAH

1

2021 June TW210630ZLGX
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Pak, ada laporan di Rusun Tower Pulo Gebang lift-nya dimatikan 1. Jadi hanya 1 yang operasi. Akibatnya warga selalu numpuk. Pdhal ada byk unit 

sedang isolasi. Warga sangat resah. Katanya hrs jaga jarak.   Ini sangat berbahaya. Mohon ditindaklanjuti.
1

2021 June TW2106010ZGJ UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter

@DKIJakarta Ada nih parkir off street bayar 3000 rp. Padahal parkir liar. Lokasi Kalibata Office Park. Parkir resmi aja 2000/jam. 

Gimana nih Dishub ?? 

Apa mau dicuekin aja ?

1



2021 June TW2106013YLK DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata Twitter

@DKIJakarta 

 mohon sekiranya untuk memperbaiki jalan di dalam area setu babakan bagian selatan yg sekarang kondisinya lebih parah dibanding kubangan sapi. 

tidak sedikit warga yg memanfaatkan setu babakan sebagai tempat untuk jalan sehat dan olahraga pagi

1

2021 June TW2106014J7S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampunya sedih banget, pasti wattnya gede, ditambah ballastnya dan lebih parahnya nyala 24jam nonstop. 

 

Alamat : Jl. Bangka Raya No.19-15, RT.3/RW.1, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

 

Patokan : depan gedun ACA

1

2021 June TW2106017AYL

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat Pagi, 

Saya salah satu mantan pegawai di PT Datanet Indomedia yang terletak di Jalan Kramat Raya No.140 Jakarta Pusat. 

Setiap karyawan gaji perbulan dipotong oleh perusahaan atas BPJS Tenaga Kerja. Tetapi pihak perusahaan tidak menyetorkan kepada BPJS TK sejak 

bulan September 2020. Saya sudah hubungi pihak HRD perusahaan tetapi tidak ada kemauan atau itikad baik dari mereka untuk membayar hak 

kami sebagai pekerja. Jadi untuk solusi bertemu kedua belah pihak itu nihil. Harus ada pihak ketiga dari Dinas Tenaga kerja yang menangani ini. 

Karena ini termasuk penggelapan dana. 

Mohon untuk ditindaklanjuti. 

Mohon agar dari pihak Pemprov atau Disnaker Jakarta memuat surat teguran ya. Karena hanya dengan cara itu perusahaan mau membayar. Terima 

kasih 

Nama Kantor : PT Datanet Indomedia 

Alamat :  Jl. Kramat Raya No.140, RT.1/RW.1, Kenari, Jakarta, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10430 

Nomor Telepon : 021-31905050 

Email Kantor : hrd@kjnx.id 

Bukti Slip Gaji : Semua Karyawan Tidak Diberikan Slip Gaji 

Sebagai pengganti Slip Gaji, saya kirimkan bukti nominal gaji dan setoran BPJs

1

2021 June TW2106018VFI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min.. Maaf mau nanya ttg kartu lansia,  kalo perpanjang proses via online kemana ya? 1

2021 June TW2106025E6C KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah Twitter

Dear Admin Pemprov, 

 

Mau lapor, ada limbah warteg / limbah sablon yang mencemari got deket rumah kami, bilamana jika banjir ada minyak yang cukup menggangu dan 

bau yang menyengat, dikarenakan limbah langsung di buang ke got, mohom informasi prosedurnya 

Jl. Suka Jaya III RT 03/01 No 7, Jelambar Baru, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

Patokan samping Warteg Simpang Tiga Borobudur

1

2021 June TW2106026EH5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Lampu mati sudah seminggu  

Lokasi jl. Gg.H.Mutholib rt04/03 

Pondok bambu jakarta timur  

Posisi belakang masjid Al Ikhlas persis.

1

2021 June TW2106029BC6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Lampu pju mati sdh 1 bulan di jl perumahan taman kota blok a2 kembangan utara 1



2021 June TW2106029FV4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Twitter @DKIJakarta bagaimana cara mengurus IMB rumah ortu yg sudah meninggal dunia? 1

2021 June TW2106029V2B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, ijin saya Benny ketua RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok, ingin melaporkan ada warga saya yg usaha 

Online kerjanya sampai diatas jam 7 malam dan berisik tetangga sdh beberaap kali buat laporan kesaya dan saya sdh menegur pemilik rumah tapi 

tetap tidak digubris mohon bantuan Satpol PP utk cek ke TKP setelah diatas jam 7 malam, krn sdh sangat menggangu warga yg ingin istirahat 

makasih...Benny Hp 085945566850

1

2021 June TW2106031FIH
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Komunikasi Pemerintah Twitter

Halo, @DKIJakarta @Disnaketransdki 

Salam hormat,  

Apakah benar saya lolos program kartu pekerja jakarta lalu bagaimana dan kemana prosedur kepengurusannya ya ??? 

 

Karena barusan saya dan kantor saya dihubungi memberi info kalau saya lolos program tersebut. 

 

Nama : Fitrianto. 

Hp/email : 081517767963/vhitoru@gmail.com  

NIK : 3172011006860003. 

 

Terima kasih 

 

Nama Lengkap:  FITRIANTO. 

 

ID pekerja:  - / Teknisi.  

 

Tempat Kerja:  PT. INDODACIN PRESISI UTAMA - JAKARTA.  

 

NIK:  3172011006860003. 

 

KK:  3171063010151003. 

 

No HP:  081517767963.  

 

1

2021 June TW2106034PEC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta mohon ditindak bahwa di cafe beer brother kemang melanggar aturan ppkm karna membuka usahanya 

melebihi jam 9 malam dan aktivitas usahanya skrg msh berlangsung..
1

2021 June TW2106040S1R

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Minggu ini Ada karyawan puskesmas kecamatan kalideres yg positif covid19 & dia ngontrak dsamping puskesmas tsb, tp smpe skrng tdk ada 

pnyemprotn drumahny dr pihak puskesmas, sy sudah lapor ke puskesmas tsb katanya tdk ada program penyemprotan. 

 

Lokasi kontrakn bapak amin es samping puskesmas kecamatan kalideres Rt 06 rw 05 pegadungan kalideres.Yg kena covid19 itu 2 keluarga, 1 

keluarga karyawan puskesmas & 1 keluarga lg warung yg sering bolak balik anter makann ke puskesmas tsb.Mohon perhatianny @DKIJakarta 

@dinkesJKT

1

2021 June TW2106045GOO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 05.00AM 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10 Terjadi tawuran, tolong ditindak lanjutin.Terima kasih sebelumnya. Tolong segera 

ditertibkan.

1

2021 June TW2106049NKG BADAN PENDAPATAN DAERAH Komunikasi Pemerintah Twitter

Perihal Laporan: SPPT PBB Tidak Dikirim ke Email 

Nama Lengkap: NURSYAMSINAH, IR 

NIK E-KTP Pengguna: 3175026911620002 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 3171-041-002-008-5780-0 

Email: legalkalibatacity90@gmail.com

1



2021 June TW2106051W7T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon di tegur keras warga (Cina), Jl. Benhil 8 no.8 RT 02 RW 01, Kel.Benhil, Kec. Tn Abang, Jakpus yg sering menyiram tanaman tapi membasahi 

rumah warga dibelakangnya Jl.Benhil 9 no.5, di RT-RW yg sama. Sudah ditegur ber-kali2 tapi tetap membandel.
1

2021 June TW2106057FMM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, admin. Izin melaporkan terkait penggunaan toa masjid berlebihan. 

 

Lokasi: Masjid Jamiatul Ibadah 

 

Alamat: Jl. Rw. Selatan 1 Gang Anyelir No.7, RT.12/RW.7, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550 

 

Mengganggu orang istirahat. Siang malam kegiatan menggunakan speaker luar. Tks.

1

2021 June TW2106057ZIW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkirnya sembarangan banget sate taichan dekat senayan city @DKIJakarta 

Itu mobil march depan parkir btw, dari dua jalur jadi cuma jalur tolong ditertibkan @DKIJakarta 

Di jalan hang lekir

1

2021 June TW2106071S1H DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Apa ada info mengenai pencairan kjp bulan juni ?? 1

2021 June TW2106073UFO DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
@DKIJakarta halo min, sistem PPDB DKI error, mohon difollow up secepatnya, karena memakan waktu untuk pendaftar! cc: @SIAPonline 

@PPDBDKI1 @aniesbaswedan @Disdik_DKI
1

2021 June TW2106073WDS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Wardoyo 

ID Pelanggan: 50014726 

Alamat Lengkap: Jl. Kesatrian V no. 45 rt 26/03 kebon manggis matraman 

Nomor telepon: 081319594769 

Permasalahan laporan: Air Pam (Aetra) mati / (seret) sejak tanggal 5 juni 2021. Hidup kembali jam 22.00 malam (tapi air mengalir kecil sekali), dan 

mati lagi sampai sekarang.

1

2021 June TW2106075D2N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon lengkapi informasi berikut melalui DM untuk memudahkan kami menindaklanjuti laporan 

Nama Lengkap : sandi 

NIK :1572010307890002 

Alamat Lengkap:cempaka putih barat 25 Rt 03/07 No 4 

No. Telp yang dapat dihubungi:081310631490 

Jenis Manfaaf/Bantuan yang diajukan : KAJ/kartu anak jakarta 

Tanggal Pengajuan : 02/06/2021 

Media Pengajuan:data saya tidak dapat di cek/tidak ada 

Min kalo saya ingin tau anak saya terdaftar atau tidak gimana min cara untuk cek nya ?

1



2021 June TW2106077JDF
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter
malam min saya mau tanya,bpjs saya kan terdaftar sebagai pbi pemda jakarta,lalu untuk menambakan agar istri dan ank says sbgai pbi pemda 

jakarta cara nya bagaimana ya min,dan syarat nya apa saka terimakasih
1

2021 June TW2106079M0W DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Min @PPDBDKI1 , fyi kami pindah domisili (tinggal dan KK) dari jakpus ke jaktim. Masih DKI yah. Trus baiknya anak saya daftar SD di wilayah mana? 

Daftar di domisili tinggal atau domisili KK? Mungkin bisa bantu CC : @Disdik_DKI @DKIJakarta
1

2021 June TW2106081Y81 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Bagaimana cara bayar pajak kendaraan bermotor roda dua via online?  

Saya tidak mempunyai account bank DKI
1

2021 June TW2106083OMB BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

@DKIJakarta  

Pak/Bu, 

bagaimana caranya bayar STNK online di Jakarta ? 

 

Saya sudah unduh apps SiOndel dr kemarin, tp setiap kali klik "ONDEL", diminta Voucher.. 

 

Tp begitu klik "VOUCHER".., selalu gagal, walaupun dilakukan pagi hari 

 

Apakah tidak b

1

2021 June TW2106083R1B BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @DKIJakarta mhn izin utk pengajuan pembebasan pbb utk Guru, syarat nya apa ya? Boleh info syarat nya ya 🙏🙏� 1

2021 June TW2106084GE3
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Tanah milik Pemda DKI di RT09 RW13 kelurahan Penggilingan Cakung Jaktim setiap 1500 m2. Sudah rimbun rumputnya dan minta dipotong melalui 

Jaki. Estimasi penyelesaian nya sampai 53 hari. Ini sudah Laporan JAKI yang kedua. Laporan yang pertama dinyatakan selesai tanpa ada Pemotongan 

rumput. Sepertinya ada yg kurang wajar.  

 

@aniesbaswedan  

@ArizaPatria  

@jaki pic.twitter.com/732vb6BBMz

1

2021 June TW2106086FKL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Min saya mendaftarkan ayah saya dalam data fmotm.jakarta.go.id . Apakah data tersebut dapat menjadi acuan untuk pembuatan kartu lansia 

jakarta?
1



2021 June TW2106087F1Q
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

kependudukancapil.jakarta.go.id 

 

selamat pagi Pemprov DKI mau menginfokan kalo situs dukcapil DKI jakarta sudah beberapa hari mati jadi. sy ingin cek NIK anak saya jadi tidak bisa. 

soalnya NIK anak saya sepertinya salah. 

 

Nama : AHSAN MUEJAZA BADAWI    

NIK     : 3173010710200007

1

2021 June TW2106087TIA DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter min kalau salah pilih jurusan mau batalin nya gmn ya? 1

2021 June TW2106090A8X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Terjadi penumpukan massa ojol di banyak outlet MC D siang ini, bukankah masih pandemi?Trims petugas kepolisian yg sigap melihat kerumunan di 

MC d pondok indah 

@DKIJakarta  

#BTSMeal

1

2021 June TW2106090E41 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Untuk umum, umur 47, sudah boleh divaksin nya kapan ya?? Apa musti ke GBK untuk di vaksin, thanks infonya 1

2021 June TW2106090OWX DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta min mau daftar vaksin usia produktif dmn yah? 1

2021 June TW2106092UUW DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

admin tlg dijawab ya. Saya sudah mencari info tp blm menemukan jawaban yg jelas. Utk jalur kjp + pip apakah benar tanpa seleksi karena afirmasi 

prioritas pertama? Pembagian kuota dengan afirmasi prio dua gimana ya?  Apakah 25% dibagi 2? D juknis gaada penjelasannya @DKIJakarta 

 

peringkat rerata rapor peserta didik dilihat dimana ya minn? 

Jalur afirmasi jenjang smp @DKIJakarta cc: @PPDBDKI1

1

2021 June TW2106093JTB BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter Min @DKIJakarta ini pelaynan pajak samsat jakbar offline? Dah 3 jam nunggu ga ada kabar kapan online 1



2021 June TW2106094OJR KELURAHAN ANCOL Jalan Twitter Ban bekas = Potensi DBD .. Lokasi depan Gedung volvo Ancol Barat 8 1

2021 June TW2106095JYR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Beberapa hari lalu sy melaporkan untuk yg ke 2 x tentang kondisi tanaman pagar n trotoar dpan Ged. Graha Mampang Jl. Mampang Prapatan - 

Duren Tiga, dekat Kantor Imigrasi tampak kumuh sekali sangat mengganggu saat jalan kaki. Smpai hari ini, sy sering lewat krna dkt dg domisili, 

belum ada tindak lanjutnya sma sekali. Sangat tdk responsif trhadap kondisi lapangan sebelum memakan korban. Disana banyak beling2 pecahan 

botol, pepohonan rimbun bisa jadi sarang ular.  

Pa @aniesbaswedan mohon perhatiannya pak, demi kenyamanan melewati daerah tsb. Tksh

1

2021 June TW2106095K6I
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Ada penambahan tiang dari provider telekomunikasi, sy sbg warga yg posisi persis di depan rumah  merasa terganggu dgn pemasangan tiang ini, 

posisi di Jl. Mulya Jaya no 10 B Rt 10/Rw 04 Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur
1

2021 June TW2106096ULD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Halo admin saya sudah terdaftar di DTKS, apakah saya perlu mendaftar juga di Program FMOTM? 1

2021 June TW2106099FRG DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Untuk jalur pra pendaftaran banyak yang telat dapat infonya 

Contoh kk dan ktp DKI sekolah di Tangerang, akhirnya warga DKI tidak bisa daftar karena sudah tidak ada prapendaftaran karena di sekolah yang 

tangerang tidak memberikan info PPDB DKI Jakarta. 

Bagaimana untuk kasus ini?

1

2021 June TW2106099IZ1 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Saya juga mengalami hal serupa. Mau daftar SD Zonasi baru di domisili baru, jaktim. Semua dokumen sudah berubah setelah juni 2020 tapi di ppdb 

online masih domisili KK lama di jakbar. Bagaimana caranya biar anak saya bisa daftar di SD Jaktim
1

2021 June TW2106100FV3 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Mohon penjelasan @DKIJakarta 

@Disdik_DKI @PPDBDKI1 

Kenapa di sekolah yg sama (akreditasi A) ada murid yg dapat nilai persentil rapor 100 & ada juga yg dapat 60?? 

 

Nilai Ujian Sekolah & Nilai SIDANIRA gak begitu jauh karena nilai persentil rapor ini nasib murid bisa jauh berbeda.

1



2021 June TW2106102I43
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta Sudah hampir seminggu sungainya mampet. Banyak sampah di bawah jembatan. lokasi di pingir jalan bina marga RT 2 RW 06 Cipayung 

Jakarta Timur. Patokan: depan apartemen Sakura Garden
1

2021 June TW2106106ET7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Selamat siang Pak? Mw bertanya. Apakah pemakaman covid untuk rumputnya ada uang bulanannya sampai 500rb/ bulan. Cos petugas di lapangan 

pemakaman covid di TPU bambu apus 

 

Meminta uang sbesar 500rb/ bulan ke keluarga sy

1

2021 June TW2106111BET DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

[2:13pm] 

Mohon dicek Pak. Sertifikat anak sy belum masuk dinilai. Berkas sudah diinput kemarin.  

Nama : Rafa Azlan 

No peserta : 2137020122 

 

[2:30pm] 

Iya pak ini terkait jalur prestasi PPDB. Saya tidak bisa DM @PPDBDKI1. 

 

Berkas sertifikat sudah dinput kemarin sesuai jadwal. Tapi sampai sekarang nilai prestasi ini belum masuk disidanira. Mohon solusinya Pak. 

 

Terimakasih

1

2021 June TW2106112N2Y DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

malam min maaf saya mau bertanya, jadi saya kan sudah di tetapkan menjadi penerima kjmu tahap 1 tahun ini, kemarin kemarin saya sudah 

terdaftar dalam dtks tapi tadi setelah saya cek lagi ternyata saya tidak terdaftar, kalau seperti itu apa saya harus daftar online lagi? 

 

Nama: Sari Dewi Rahayu 

Nomor KJMU: 5162306026 

Asal Universitas: Politeknik Negeri Jakarta 

NIK: 3175056806010003 

KK: 3175050701093151

1

2021 June TW2106113HKQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

coba tolong ini ditertibkan,  masa ngambil jalur pejalan kaki juga. Lokasinya Deket samsat Jaktim. 

Jl. May. Jen. DI. Panjaitan No.23 RT.11/RW.2 Cipinang Cempedak Jatinegara RT.12, RW.6, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340
1

2021 June TW2106115M79

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Keluhan Pelayanan Twitter

poli BAPIL di puskesmas kec Cengkareng di mintain 10ribu rupiah per pasien, pdhl udh ngeluarin bpjs,. Tolong donk di sidak diem2 aja biar 

ketahuan !!! 

Jl. Kamal Raya No.2, RT.8/RW.7, Cengkareng Bar., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730

1

2021 June TW2106118EDX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta Selamat malam min, saya ingin bertanya terkait DTKS. kemarin, saya mendaftarkan diri melalui FMOTM untuk pengajuan KJMU tapi 

setelah selesai mengisi formulir tidak bisa sebab no. kk saya sudah terdaftar (Ayah saya terdaftar dalam DTKS), solusi
1



2021 June TW2106122H3K

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Satwa liar Twitter

Komplek duren sawit baru blok C8 

Kel/kec duren sawit. Rt.007 rw.001 jaktim.Kucing liar berkeliaran lagi, beranak pinak mengganggu kenyamanan warga. Tolong dinas terkait tangkapi 

dan beri didikan ke RT 007 krn beliau yg pelihara kucing liar tsb

1

2021 June TW2106122VER DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Hello @DKIJakarta yang mengurusi sepeda bike sharing siapa yah? Tolong dong itu aplikasinya dibenerin. Ratingnya jelek banget dan nggak bisa 

login, scan dll. Percuma banyakin sepeda kalau aplikasinya aja ngga bisa digunakan
1

2021 June TW2106123ZZJ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Dear Admin Hari kedua setelah inspeksi saya belum melihat adanya perubahan tempat kompor sesuai kesepakatan yang dibuat oleh yang terlapor? 

Dimana saya dan keluarga tetap harus menghirup Asap pedas nasi goreng? Apakah tidak ada langkah memastikan jika terlapor telah mematuhi 

kesepakatan dgn pihak aparat negara? Terimakasih. lanjutan dari laporan TG210610528E (jalan Batu Raya No 19 RT004/RW07 Taman Batu Raya, 

Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960 Patokan Lokasi Laporan: Lapak depan rptra taman Batu Raya (jam 

operasional pukul 6 sore-10 malam)

1

2021 June TW2106126Z19
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Mohon bantu jawab pak, ini galian knp hrs berulang-ulang? Macetnya gak nahan. Nutupnya jg gak rapih, jalan jd benjol alias gak rata.  

Lokasi di Jl. P. Tendean setelah TL Mampang hingga melewati Pasar Santa arah ke Blok M (Kebayoran Baru)
1

2021 June TW2106129ND2 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Halo, kalau sudah selesai vaksin tapi sertifikat nya tidak terdaftar sampai lebih dari 2 minggu gimana min? 1

2021 June TW2106133ZR9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malah tambah banyak Min, Minggu jam 16.18. 

 

Tolong tertibkan pasar liar sekitaran jembatan hitam karena banyak yg tidak pakai masker. Wilayah depan kelurahan rawa bunga persis sampe ke 

jembatan hitam. Tolong banget Min. Hampir semuanya tidak pakai masker lagi.

1

2021 June TW2106137Y99
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kpd @DKIJakarta @aniesbaswedan , @WalikotaJaktim , @SatpolPP_DKI agar PENYEWA OTOPED LISTRIK di blkg pusdiklat bea cukai, Kel.Pisangan 

timur, Jak-Tim utk ditertibkan.Krn anak2 menggunakannya dijalan yg dilalui bnyk kendaraan shg membahayakan keselamatan anak& pengendara 

Mbl & Mtr

1



2021 June TW2106138CGH BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Perihal laporan: PBB 

Nama Lengkap: Warmoto 

NIK E-KTP Pengguna: 3173062009860005 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT):317402100401300430 

Email:Adi.p1806a@gmail.com 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW2106138D8L PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat siang,  

saya pelanggan @Water4life_ID norek 000051717 Jl Muwardi, Grogol.. 

Meteran air PAM saya dicuri orang, dan sekarang air mengucur deras ke bak.. 

Mohon bantuannya utk menutup aliran air.. 

Terima kasih.. 

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini dan kirimkan melalui DM: 

 

Nama Lengkap: Madian 

ID Pelanggan: 000051717 

Alamat Lengkap: Jl. Muwardi II A No. 4 

Nomor Telepon: 0818778798 

 

Terima kasih 

 

@Water4life_ID

1

2021 June TW2106138UAT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lokasi JL. Patra Kuningan 14. Kel. Kuningan Timur, Kec. Setiabudi. 

 

Apakah ada izin? Sampai jam segini karokean sampe kedengeran ke perumahan di belakang komplek ini.

1

2021 June TW2106140ARC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kan dapatnya 4x min sementara bapak saya baru terima 3x karena baru dapat atm bulan februari berarti masih sisa 1x lagi dong. Berarti 1x nya 

gimana? 

 

Nama Lengkap : Bahrudin 

No. KK: 3101012203160004 

NIK: 3101011204700001 

No. Telp yang dapat dihubungi: 082298439706

1

2021 June TW2106140CVN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Permohonan bebas pajak PBB P2 melalui online no. 0042141521050005 disuruh perbaiki. Tp tidak tahu apa masalahnya. Ada telp UPPD Kramat Jati 

yg bisa dihub? 

 

NIK eKTP yg menajukan atau yg tertera di SPPT ? Nama yg tertera di SPPT ibu saya sdh almarhum 

 

NIK pemohon 3175072003690007  NOP PBB P-2 317202000301402310 an. (Alm) Drg. MA Wiwieq Sri Aksiwi

1

2021 June TW2106140IL5 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
min, utk jalur inklusi kan ad syarat suket dokter dan srta pernytaan yg harus d upload. nah untuk yg pmilik KJP Plus itu syaratnya apa ya, biar kita 

siapkan klonad upload2 berkas.
1

2021 June TW2106141TM7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kalau bisa dilongok malam hari dari RS persahabatan sampai uki khususnya sabtu minggu.. Kaya pesta kawinan.. Saya pikir covic 19 sudah gak ada 

maaf kalau saya salah  

Aktivitas berkerumun.. Dari parkiran, jualan menggunakan bahu jalan sehingga menyulitkan pengguna jalan yang berkendaraan jadi tersendat.

1



2021 June TW2106142XCG DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Min, saya daftar jalur afimasi inklusi tp saya tidak tau surat keterangan disalibitas, kalo ada boleh dikasih contoh gimnaa surat disalibitasnya 

terimakasih
1

2021 June TW2106144KHL KELURAHAN KAPUK Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Assalamualaikum 

Min maaf sy mau nanya  

D kapuk poglar gg semut kan dulunya ad MAKAM/kuburan  

Lalu mau d jual dan katanya ad sertifikatnya  

Padahal dulu klo g salah it tanah d hibah kan buat kuburan / wakaf ...  

It bagai mana min ...  

Mohon maaf pertanyaan sy agak ngelantur 

 

It tanah dulunya kuburan/makam umum 

Dan sekarang malah tiba2 ad pemilik nya,dan ad sertifikatnya katanya. 

Dan tempat tersebut dah d jadiin velbak /pembuangan sampah . 

:apakah setidaknya Pemprov yg menanganinya apa lagi it tanah kuburan .. dan masih banyak kuburan nya  

Dan sekarang d uruk2 sampai tdk kelihatan LG kuburan tersebut dan d jadiin sertifikat oleh RW nya. 

Alamatnya : jl kapuk poglar gg semut RT 03,05,02 

Kecamatan: Cengkareng 

Kelurahan:kapuk 

Lokasi ... Ad d google maps mie ayam lagi aja atau dekat masjid Al Muchlisin poglar . 

 

Mohon d pantau  

Atau d cek ulang  

Sbb sy hanya warga biasa .. 

Hanya it pengaduan sy sebagai warga kuhususnya RW 04 Kel kapuk  

Apabila sy salah mohon d maafkan ...  

 

1

2021 June TW2106145PXY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

FMOTM mau di edit tidak bisa  

 

Nama lengkap: dwi marga utama 

NIK: 3174041107810004 

KK: 3174040604100004 

Email: dwimarga1981@gmail.com 

No.telepon: 081314314774 

 

Terima kasih.

1

2021 June TW2106146GAJ UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter Parkir motor di Ps. Kenari ternyata mahal, parkir tdk sd 2 jam dikenakan Rp. 5.000 n tdk dpt bukti bill pembayaran parkir 1

2021 June TW2106146M4U DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter
Disini (Infografis) Penerima KJP+PIP termasuk prioritas pertama dan PPDBnya termasuk tahap afirmasi 1. tp diweb jadwalnya tahap afirmasi 2??? trs 

yg benar tgl brp PPDBnya. trims
1

2021 June TW2106147ZHD DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

Jembatan Gantung Tidak Layak di Srengseng Sawah,Jaksel 

Kirain ini daerah pedalaman, ternyata di JAKARTA 

Jakarta serasa gak punya Gubenur

1

2021 June TW2106149DEX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

halo selamat pagi, saya ingin bertanya tentang kejelasan tunggakan PBB, sudah pernah diurus katanya tidak ada tunggakan, sekarang dicek di 

website ada, bagaimana yaa min? Terima kasih. 

Nama Lengkap: Hana Nur Fata Laila 

NIK E-KTP Pengguna: 3172045605980006 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317504000101700120

1



2021 June TW2106149DMC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Lapor  

@DKIJakarta 

 : di Utan Kayu selatan, Kec. Matraman. Jalan Kramat asem, Rasanala Puspa. Setiap habis magrib Ondel Ondel, Topeng Monyet dan otoped (skuter) 

elektrik yg sudah dilarang itu berkeliaran. Membuat macet dan berbahaya

1

2021 June TW2106149ELH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Parkir di jalan yg tidak semestinya.  

Lokasi : disepanjang jln masuk AMD X Petukangan Utara Jakarta selatan, perbatasan dgn kota tangerang Dekat dgn smp 245. Mohon ditertibkan. 

Karen a menggangu jalan dan membahayakan pengendara

1

2021 June TW2106149X3K
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Ini ada tunawisma perempuan dari kemari tidur terus...tidak ada yang tolong. lokasi pinggir WismaBRI jl sisingamangaraja no 69 kebayoran baru 

Jakarta Selatan
1

2021 June TW2106152A24 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Asssalamualaiku Pak Anies. Mau lapor Pak di daerah kami jalan masjid Alhidayah Pejaten Barat Pasar Minggu Jaksel, tepatnya lingkungan kampung 

masjid aljabbar. Ada yang bakar sampah Sepanjang hari tidak mengenal waktu Tolong ditegur Pak karena sangat menggangu sekali di kota besar 

begini kita bakar sampah ditengah2 komplek atau perkampungan.  Lama2 bisa kena ISPA  semuanya Pak Tks banyak Pak Anies.

1

2021 June TW2106152LFI

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

Pagi Bapak/Ibu Pemprov DKI. 

 

Terima Kasih sebelumnya sudah menindaklanjuti laporan sebelumnya. 

Namun dari total 2 ekor anjing liar yg dilaporkan, baru 1 ekor yg sudah diamankan petugas. 

 

Mohon bantuannya Bapak/Ibu untuk mengamankan 1 ekor anjing lagi. Kami khawatir anjing ini rabies, karena sering mengejar orang-orang yg 

lewat. Terima Kasih. 

 

Lokasi di: Jl.Gandaria V, Kel. Kramat Pela, Kebayoran Baru. 

Mohon bantuannya Bapak/Ibu dari Dinas KPKP utk mengamankan anjing liar ini. Terima Kasih.

1

2021 June TW2106154L6U DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah Twitter min, yg SDN Cipinang 01 di situs ppdbonline alamatnya masih salah ya? minta tolong di cek, terimakasih 1

2021 June TW2106156DA1 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Salam 

 

Saya lupa password PPDB setelah Aktivasi akun. 

 

Nama : Firza Lathifah Hafshah 

KK : 3175030801091296 

NIK : 3175036809141002 

Email : hendrawatilulu805@gmail.com 

No. Hp : 085880572004 

 

Mohon bantuannya. Untuk PPDB SD Jalur Afirmasi 2. Terimakasih banyak

1



2021 June TW2106156NUC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Lampu di bawah flyover pesing, pertigaan daan mogot vs jl.panjang nyala di siang hari. Pemborosan. 1

2021 June TW2106156X4A DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Min saya izin tanya, tahun kemarin saya udh mend 

 

Nama: Selvi Rohmatun Solikha 

Alamat: Jalan Semangka 2 rt014/rw09 No.34 Kel. Jatipulo Kec. Palmerah Jakarta barat  DKI Jakarta 11430  

NIK: 3173074412010004 

Telepon: 085811115873aftar dtks via gform untuk keperluan mendaftat kjmu. Namun masih ditahap verifikasi , apakah tahun ini saya harus 

mendaftar lagi via online ?

1

2021 June TW2106157ZL6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kantor saya ada yg kena covid 2 orang, tapi ga di berlakukan lockdown 

Terkait prokes pada lokasi kerja, mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan:  PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.14, RT.14/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10210 (GEDUNG BRI II) 

Nomor Telepon Perusahaan:  : (62-21) 2510244 

Email Perusahaan:  - 

Sektor Usaha: Perbankan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):  

 

Identitas Ybs sebagai pelapor kemudian akan kami rahasiakan.

1

2021 June TW2106158BJ9
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Permisi Bapak/Ibu, saya ingin melaporkan bahwa NIK bapak saya tidak terekam, identitasnya sebagai berikut : 

Nama : Mohammad Saleh Gawi 

NIK : 3216061901660011 

Nomor Telpon : 085714287056 

 

Terimakasih

1

2021 June TW2106158CC8 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Deskripsi Permasalahan: lupa password 

Nama Lengkap: AQILA SYIFANA QOLBI 

Nomor Peserta: 51000011054 

NIK: 3212095301140002 

Asal Sekolah: RA Nurul Ihsan 

Alamat Email: surocool.86@gmail.com 

No. Telepon: 083892423737

1

2021 June TW2106159AZL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon bantuannya untuk perbaikan pondasi tutup saluran air jl. Jengky Gg. Cereme karena mengganggu kenyamanan n keselamatan pengguna 

jalan akibat penumpukan sedimen saluran air , terima kasih  

 

Jl. Jengky Gg.Cereme Rt.008/04 Kel.Kebon Pala Kec. Makasar Jakarta Timur 13650

1

2021 June TW2106159J8D BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Bagaimana nich  @aniesbaswedan @DKIJakarta , kok gak bisa ya, mau unduh SPPT/PBB di pajakonline.jakarta.go.id/esppt/input ... 

Selalu muncul pesan kesalahan "data NIK pengunduh tdk ditemukan", pdahal sdh  konfirmasi ke Dukcapil 1500-537 dan NIK sdh bisa digunakan.. 

Mohon bantuannya..? 

SPPT/PBB dg thn 2021 nomor: 31.72.050.007.027-0235.0 atas nama Wajib Pajak Drs. Yusnizar Bahar, dan NIK pengunduh (hubungan anak) 

3175020506660006 .. 

Terima kasih

1



2021 June TW2106162P7D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta mohon dipantau nanti malam bar Nara Jakarta senopati bakal buka sampe larut malam dan menimbulkan 

kerumunan banyak di situasi genting covid di jkt skrg ini.. mohon dipantau dan ditindaklanjuti..
1

2021 June TW2106162SV5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

Selamat malam admin @DKIJakarta izin lapor ada jalan yang patah di depan Orchard Kemayoran di dekat rel kereta api. Sangat membahayakan. 

Terima kasih  cc: @BinaMargaDKI
1

2021 June TW2106164S49
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter

Tanaman Sepanjang trotoar jalan sudah sangat rimbun dan mengganggu kapanpun ranting/dahan bisa patah/runtuh & mencelakai pengguna jalan 

Alamat nya  

Jl. Cempaka putih barat 21  

RT.06/12 blok f10 

 

Tolong dilakukan pemangkasan pohon karena SDH sangat menggangu & membahayakan

1

2021 June TW2106165LA5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

dear admin mohon ditindak PT Jakon bagaimana progres pembangunanya mengakibatkan kemacetan parah setiap hari di jalan bekasi raya dimana 

jarak tempuh 3km bisa mencapai 2jam 

Jalan Bekasi Raya Jakarta Timur dari arah pupar sampai pasar cakung

1

2021 June TW2106165W41 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta nanya min...apakah untuk sentra vaksinasi (puskesmas kelurahan) tetap buka di hari sabtu,minggu dan libur nasional? 1

2021 June TW2106167R5V BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

6:44am 

Ahmad_Zainuri18's avatar 

Ahmad Zainuri @Ahmad_Zainuri18 

Saya lapor setiap pagi marak dijumpai pemotor yang menerobos dan melintasi trotoar di depan RS. Soeharto Heerdjan, jalan latumenten raya, 

jelambar, grogol petamburan, jakarta barat. Terutama, saat jalanan padat banyak pemotor yang melewati trotoar tersebut. Mohon pihak terkait 

dapat melakukan penilangan biar jera dan memasang tiang bollard di atas trotoar untuk pencegahan. Terima kasih pic.twitter.com/ViRXGxJyKT

1

2021 June TW2106169IIP DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

sore, ingin tanya perihal guru KKI utk mengurus NUPTK bagaimana ya proses pemberian surat penugasan guru bukan PNS dari Dinas Pendidikan? 

Mohon infonya 

🙏🏻

 

Terima kasih.

1



2021 June TW2106172BMW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta  lampu PJU mati sudah 1minggu lebih, blm ada perbaikan.  

Lokasi Jl Mesjid Nurul Falah RT 005 RW 03 Kel. Pondok Ranggon Kec. Cipayung Jakarta Timur. Lokasi persis-nya jalan disamping Masjid, depan 

Tower seluler.

1

2021 June TW2106174AYX
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan Twitter

udah daftar vaksin online jauh hari, tapi pas sampe lokasi ternyata mesti ambil nomor antrean offline juga; akhirnya kehabisan dan mesti balik 

besok. kok lu kalo bikin instruksi kaga efektif dah? lu pada inkompeten ya? apa emang udah SOP lu buat ngebingungin warga?  

 

lokasi vaksin di PT mustika ratu, ciracas, jaktim. kejadian pukul 13.10 karena pesan jadwal 13.00—13.59 WIB di google form lippomalls 

 

udah komplen ke penjaga antrean di pos satpam (ibu-ibu), eh malah dijawab, "yaudah, silakan aja komplen ke situ (merujuk aplikasi pendaftaran)"

1

2021 June TW2106176P0I KELURAHAN KALIDERES Batas Wilayah Twitter
Plang Batas Wilayah antara DKI (JakBar) dgn Banten (Kota Tangerang) sudah sangat rendah dan rapuh sehingga membahayakan warga 

lokasi Jalan Kp.Kojan Rt.015 RW.006 Kel.Kalideres Kec.Kalideres Jakbar.
1

2021 June TW2106180MNJ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW2106181T8V
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW2106183E4Z
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW2106186TPS
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Samsat Jakarta barat komputer nya offline min saya mau bayar SKP pajak mobil di Dispenda... Kira kira kapan nyala nya yah? 1



2021 June TW2106188CSM BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Maaf mau tanya, untuk tahun ini masih ada kah pembebasan PBB P2 bagi pensiunan PNS? 

Jika ada kapan mulai dan bata akhir pengajuan? 

Terima kasih . 

Ahmad Rifqi  

3174061606890001 

NOP: 317102000500902960

1

2021 June TW2106188DAU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW2106188WDU DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW2106190LNF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Kerumunan pasar tiap Sabtu di depan As-Syafiah Tebet. Dan pagi ini tetap buka 1

2021 June TW2106192BRJ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Keluhan Pelayanan Twitter

UNDANGAN JAM 9 PAGI 

DATANG JAM 8.45, JAM 9.32 JATAH KATANYA SUDAH HABIS UNTUK YANG DOMISILI. PESERTA ANTRI SAMPAI KEHUJANAN PULANGNYA NGGAK 

DAPAT  

@DKIJakarta 

  

@dinkesJKT 

 

JADI NGERTI BIARPUN DIGRATISIN ORANG JD MALAS. SEBAIKNYA LEBIH TERSTRUKTUR DAN DIAWASI KALAU MEMANG PERCEPATAN 

 

Nama Lengkap: Ruben 

NIK: 7171090205010001 

Waktu Kedatangan: 8.45 

Nama Faskes: Balai Warga Gading Harmony - Kelapa Gading 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi:

1

2021 June TW2106194LG5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

min bst yg ke 4 buat yg susulan sampe sekarang blm cair 

Nama Lengkap: Mutty Nurmalita 

NIK: 3173024502920002 

Alamat Lengkap: Jl Gelong Baru Utara II no.23 kel.tomang kec.gropet 

Nomor Telepon: 089635559108 

Deskrispi Laporan: BST tahap 4 sampai saat ini blm cair yg susulan menggunakan atm bank dki

1

2021 June TW2106198DG0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Mohon dibantu perempatan kfc taman semanan indah jakbar. selalu macet di jam sibuk. Biasanya ada satpol pp yang membantu. Makasih  

@SatpolPP_DKI @DKIJakarta @SonoraFM92 @RadioElshinta @TMCPoldaMetro @kominfotikjb j.mp/3gEyDKr
1



2021 June TW2106200A0N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Katanya darurat covid19? koq kerumunan orang nyate taican yg disamping STC masih berjublek??? gimana nih @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan 

@DKIJakarta
1

2021 June TW2106202WHO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Gelap? Iya, lampu jalan di jl puri indah raya mati, tolong dinyalakan klo malam. 

Titik kenal, sekolah ipeka ngarah ke barat 

Yg deket kali

1

2021 June TW2106207MNL

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Lapor Pak, Wilayah RT sy sdh ada yg meninggal dunia krn covid, sdh sekitar 7 rmh terpapar& bergantian msk RS, bantuan penyemprotan 

disinfektan baru 1 kali atas inisiatif dari Anggota Dewan PSI krn laporan warga.. Apakah tdk ada anggarannya utk penyemprotan secara berkala? 

Alamat Lengkap: Jl B RT 01 RW 01 Pengadegan Timur, KEC. Pancoran Patokan Lokasi Laporan: Jl B dan Jl C RT 01 RW 01 Pengadegan Timur. 

Kecamatan Pancoran Terima kasih atas respon Min....

1

2021 June TW2106212XZS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta  

izin pengaduan prhl playanan yg krang baik di PUSKESMAS KELURAHAN PLUIT tgl 21/06, saya ingin mngkuti vksn covid_19, pihak PUSKES PLUIT tdk 

bsa krn domisili sya tdk ssuai, pdhl sblmnya sy tlh mnanyakn persyrtn untk mngikuti vaksin dgn surat 

1

2021 June TW2106213C4Y UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @DKIJakarta juru parkir skitar Blok M Square apa mmang d pelihara, utk ambl jasa parkir d area ini, krn masyarakt jdi bayar 2x, yg tiket msuk n 

tanpa tiket... Cc. @YLKI_ID @aniesbaswedan 

Jgn pura2 bego knpa sich, dtg n chk aja sendiri kondisi d lapngan... Cc. @YLKI_ID @aniesbaswedan 

Mo tau satu lagi d wilayah JakSel yg sama parah nya dgn Blok M Square, yaitu Pasar Majestic... 

Ini juga sama kondisi nya, d sepanjang jalur parkir dalam ada petugas parkir yg atur kendaraan n mnta uang jago, krn klu ngk d ksih akn mrepet 

mulutnya...

1

2021 June TW2106214IR3 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: RAMA ADIASA 

NIK: 3175041505060008 

Nomor Pendaftaran: 200104300150361 

Asal sekolah: SMP Negeri 150 Jakarta 

Deskripsi laporan: dalam pemilihan kjp plus pip wajib memilih sekolah swasta, tapi tidak ada pilihan SMA swasta nya

1

2021 June TW2106215A4Y DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

Nama Lengkap: Viny Roberkah Raja GukGuk 

NIK: 3175054506050003 

Nomor Pendaftaran: 200102300400098 

Asal Sekolah: SMPN 174 JAKARTA 

Deskripsi Laporan: saya sudah pilih sekolah 3 pilihan tapi setelah di cek kembali ke seleksi tidak ada namanya.

1



2021 June TW2106218MWQ DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

min mau tanya apakah ada batas untuk mencoba mendaftar sma ? kok login dan pasword benar tapi gk bisa bisa masuk yaa @PPDBDKI1. 

 

Nama Lengkap: SHAVIRA INTAN MAULIDTA 

NIK: 3174084604060001 

Nomor Pendaftaran: 2131190065 

Asal Sekolah: SMPN 155 Jakarta 

Deskripsi Laporan: Tidak bisa login di PPDB DKI

1

2021 June TW2106218ZQG DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Muhammad Salas Ferdiansyah  

NIK: 3174020208050007 

Nomor Pendaftaran: 200102400780363 

Asal Sekolah: MTS RUHUL ISLAM 

Deskripsi Laporan: sudah mendaftar jalur afirmasi KJP Plus namun tidak ada namanya di 3 pilihan sekolah dan masuk kategori prioritas 2.

1

2021 June TW2106219ABA DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: Muhammad Raya Wahyu Safaat 

NIK: 3327052301060003 

Nomor Pendaftaran: (belum bisa mendaftar) 

Asal Sekolah: SMPN 202 Jakarta 

Deskripsi Laporan: Siswa adalah penerima kjp plus dan pip, dipencarian NIK tertulis status afirmasi "STKJ", tetapi tidak bisa mendaftar jalur afirmasi 

hari ini

1

2021 June TW2106220BU0 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama Lengkap: Salsabilla Yessino 

NIK: 3174106506061005 

Nomor Pendaftaran: 2130330031 

Asal Sekolah: SMPN 177 JAKARTA 

Deskripsi Laporan: Tidak bisa mendaftar di jalur afirmasi padahal terdaftar sebagai penerima DTKS.

1

2021 June TW2106220LOJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Assalamualaikum min  ini kenapa mati lagi PJU Jl Tridharma Utama 1,2&3 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan mungkin timernya ngak pas  

Masjid At Taqwa Jl Tridharma Utama 2 RT 02/12 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan gmn min jelas ngak? 

PJU Jl Tridharma Utama 1, 2 dan 3 mati

1

2021 June TW2106221UAO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Slmt pagi bapak dan ibu terhormat, 

 

Saya karyawan dari PT. Warga Djaja yang berkantor di Lantai 8 Gedung Grha 137, Jl. Pangeran Jayakarta No. 137. Ingin izin melaporkan bahwa ada 

sebanyak 3 karyawan dan teman sekantor saya yang terpapar covid hari senin 21 juni kemarin. Tapi para karyawan tetap di minta masuk di hari ini 

selasa 22 juni, tanpa ada penyemprotan dan pemeriksaan lebih lanjut. 

 

Mohon bapak dan ibu berkenan memberikan surat kepada direksi kami untuk lebih memerhatikan para karyawan nya. Jika bapak dan ibu melihat 

rekam jejak kantor banyak nya dari kami yang dilarikan melalui pintu lift belakang untuk menghindari absen yang absen tidak benar tertulis. 

 

Mohon bapak dan ibu tidak melaporkan saya, karena saya masih menjadi karyawan disini, saya hanya memohon untuk bpk dan ibu mengirimi surat 

untuk direksi kami, untuk lebih memerhatikan kami karyawan dan teman teman sekantor. 

 

Terima kasih bapak dan ibu yang terhormat.

1

2021 June TW2106221UQE
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta Salah seorang keluarga kami dimakamkan di tpu rorotan cilincing, jenazah covid.  

 

Apakah harus bayar iptm ?  

 

Caranya bagaimana ?

1



2021 June TW2106221WQQ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

min, saya submit laporan lewat pajakonline kenapa statusnya belum BLOKIR (kotak merah)? padahal kalau lewat SAMSAT jadi BLOKIR (kotak hijau)... 

 

saya hubungi call center ga pernah bisa terhubung

1

2021 June TW2106223VOA

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA SELATAN

Lembaga Kemasyarakatan Twitter Pak. Memangnya orang yang jadi anggota dawis, begitu keluar harus ganti semua uang yang diterima selama jadi dawis? 1

2021 June TW2106224KOZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Ijin bertanya @DKIJakarta dan @DishubDKI_JKT , kalo ada tanda P (Parkir) dicoret begini apakah diperbolehkan untuk parkir?, yang narikin parkir 

juga tidak berseragam Pemprov DKI. Soalnya bikin macet. TKP: Depan Kantor Kecamatan Menteng/Samping Stasiun Cikini. Terima kasih
1

2021 June TW2106224W4W PD PAL JAYA Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Perusahaan daerah PAL Jaya, ud banyak yg positif tp tdk ada tindak lanjut jg. Tidak ada lockdown dan tidak ada pembatasan kapasitas kantor. Ini 

perusahaan daerah punya  

@DKIJakarta 

 Tp kok malah ga ikuti peraturan sama sekali ya. Gmn ni pak  

@aniesbaswedan 

 ?? 

Nama Perusahaan: PD Pal Jaya 

Alamat Perusahaan: Jl. Sultan agung no 1 setiabudi jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: pengelolaan jasa air limbah

1

2021 June TW2106225EPZ DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Assalamualaikum min. Mohon maaf mengganggu waktunya. Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Abdul mutolib  

NIK: 3175041904061003 

Nomor Peserta : 2132460001 

Asal Sekolah: SMPN 263 

Deskripsi Laporan: ada apa dengan prioritas 1? Ade saya yg prioritas ke 2 tidak ada kesempatan. Sedangkan laman seleksi PPDB di penuhi prioritas 

1. Knp kuotanya afirmasi cma sedikit?

1

2021 June TW2106225OO4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Motor parkir seenaknya di trotoar depan alfamart jl satrio kuningan tepatnya sebrang kuningan city @DKIJakarta @DishubDKI_JKT 1

2021 June TW2106228IZ1 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama : Muhammad Reza  

NIK : 3174041601041001  

No. Pendaftaran : 200102400820126  

Asal sekolah : MTs. Nurul Hidayah  

Deskripsi laporan : Maaf, mau tanya. Ini prioritas afirmasi 2, jika sudah daftar di 3 SMK, namun belum di terima di ketiga SMK tsb, apakah bisa daftar 

ke 3 SMK lainnya? Terima kasih.

1



2021 June TW2106228P5V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

flyover klender ,cakung , pulogadung  

Setiap malam jam 12 malam sampai jam 5 pagi dangdutan  

Tolong ditindak karena laopran ke jaki sampai 5 kali g ada hasilnya  

Sangat menggangu suara sound systemnya 

 

Ini setiap hari , sebelum covid pun sudah ada tapi mereka balik lagi2 ,kumpul2 ngopi2 di atas flyover , dangdutan joget2 tolong solusinya

1

2021 June TW2106230ICH

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan Twitter Selamat sore. Apakah besok bisa di Bantu Penyemprotan dengan Mobil Disinfektan? Di Lingkungan kami makin banyak yang Kena Covid. 1

2021 June TW2106230VRB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pagi-pagi udah ramai yg antri vaksin di Gelanggang Olah Raga Remaja Pancoran, kian bny yg sadar, hny saja #SocialDistancing ga terjaga 

#VaksinMelindungiNKRI | @ProfesorZubairi @dinkesJKT @DKIJakarta
1

2021 June TW2106231F3U PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

@DKIJakarta  

Batasi penumpang bustrans, jangan dipaksa berdesak-desakan!  

Kalau No Action Talk Only, bagaimana jumlah pasien covid bisa berkurang? belajar dari Pak Ahok, tegas dan tegakkan aturan tanpa pandang bulu! 

Hari esok harus lebih baik!

1

2021 June TW2106232WRQ DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

@DKIJakarta prihal ppdb. Adik sy siswa SMP yang sudah mendaftarkan diri ke sma melalui jalur afirmasi. Saat pemilihan sekolah disana hanya bisa 

memilih 2 sekolah negeri dan satu swasta.adik sy seorg muslim di Terima di sma swasta kristen apa blh sekolah t
1

2021 June TW2106233W0L

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Siang Pak/Bu, mau melaporkan ada pelanggaran covid di daerah jakarta selatan di jalan sisingamangaraja no. 59. Perkantorannya yg masuk lebih dr 

75%. 

  

Nama Perusahaan: PT. Paramita Bangun Sarana 

Alamat Perusahaan: Jl. Sisingamangaraja no. 59 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-7205466 

Email Perusahaan: gatau gak ada kayaknya 

Sektor Usaha: konstruksi

1

2021 June TW2106235HC5 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Selamat sore. 

Perihal aduan saya. Beberapa hari ke belakang ada 2 rapat yg mengundang guru: 

1. Rapat kenaikan kelas dengan Wali Kelas 7&8 (14 guru, 2 Wakil, 3 staff, dan 1 kepsek). 

2. Rapat kenaikan kelas dengan jumlah guru lebih banyak (ditambah guru mata pelajaran non Wali Kelas). 

 

Kedua rapat ini diadakan saat COVID-19 meningkat, terutama di Kalisari. Kami memang sudah divaksin tapi himbauan pemerintah jelas tidak boleh 

ada rapat di zona merah. 

 

Saya khawatir Pak ini tidak diketahui Satpol PP/aparat setempat dan mengakibatkan penularan cluster sekolah lewat guru. 

 

SMP Negeri 203 Jakarta di Jalan Raya Kalisari Pasar Rebo Jakarta Timur DKI Jakarta 

 

Mohon agar pengawasannya diperketat sampai ke dalam perkantoran, permukiman, dan sekolah. Yang terlihat dari luar sepi, belum tentu di dalam 

juga sepi. 

 

Rapat apapun itu semestinya bisa diadakan daring tapi Kepala Sekolah mungkin lebih paham sehingga beliau tidak mengadakan rapat daring. 

 

Sekali lagi, terimakasih 🙏�

1



2021 June TW2106236ALP
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Twitter

Yth. Pak @aniesbaswedan. Mohon dipantau. Kejadian sedang berlangsung. Ngapunten. 

Ada parade sampah yang tiap hari lewat di Kali Ciliwung ini 

Lokasi dari Apartment Pancoran Riverside, Pengadegan. Ruas sungai ini berada di daerah Pengadegan menuju daerah Kampung Melayu. Terima 

kasih.

1

2021 June TW2106236L0H
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Selamat sore, saya ingin membuat akta perkawinan dari situs alpukat dukcapil. Ayah saya sudah lama meninggal, bagaimana saya bisa melewati data 

ayah dari suami? Tks
1

2021 June TW2106237NUZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong ditertibkan anak2 yg bermain skateboard didepan wisma Indocement Sudirman mengganggu orang lalulalang ditambah lagi g 

pakai masker gimana padahal ada satpol PP malah diam saja
1

2021 June TW2106238G15 KELURAHAN PENGGILINGAN
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

in, berkas yang diperlukan untuk minta form N1-N4 ke kelurahan itu apa saja ya? 

Kelurahan Penggilingan
1

2021 June TW2106241KXU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo min, aya mau lapor kantor saya masih WFO 100%. The east lantai 33. 

 

Nama perusahaan: Hello Kreasi Indonesia 

 

Alamat perusahaan: Jalan Doktor Ide Anak Agung Gde Agung, Jl. Kuningan Barat Raya No.1, RT.5/RW.2, Kuningan, Kuningan Bar., Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950 

Nomor telepon perusahaan: 021 5795 8070 

Email perusahaan: info@hiapp.id 

Sektor/usaha: Tech Startup 

 

Itu percakapan di grup min (Lampiran) mereka denial banget

1

2021 June TW2106245MT8

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Halo min selamat pagi, hari ini teman 1 ruangan saya ada yg positif lagi dan kami masih disuruh masuk seperti biasa dan tidak ada sterilisasi ruangan. 

Mohon segera ditindak ya karena kami bekerja di bawah kekhawatiran tertular covid. Terima kasih. 

 

Nama Perusahaan : PT Novell Pharmaceutical Laboratories 

 

Alamat Perusahaan : Jl. Raya Pos Pengumben Raya No.8, Sukabumi Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550 

 

No tlp perusahaan : (+62 21) 535 5888, 5366 8600 

 

Media sosial perusahaan : instagram.com/recruitment.no… 

 

Email perusahaan : info@novellpharm.com

1

2021 June TW2106249BD9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Admin,saya sedang isi FMOTM tapi kenapa datanya tidak bisa diisi ya? 

 

Tidak bisa mengisi alamat sesuai KTP,tidak bisa mengisi survei rumah tangga disabilitas,tidak bisa mengisi sumber air minum, penulisan RT/RW tidak 

sesuai. 

 

Nama Lengkap: Rusli 

Alamat:GG.lontar 1 no.1 Kelurahan Duri Utara, Kecamatan Tambora  

RT/RW : 09/06 

NIK: 3173040801710009 

Telepon: 0895635232075

1



2021 June TW2106249K5T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Twitter

Sore min, Mohon bantuannya.. Td pagi sy ada DM ke dukcapiljakarta namun sampai sore ini belum ada tanggapan. Mohon di bantu untuk 

mengingatkan & dibalas surat dgn no. 470/507/DUKCAPIL-OKI/2021 Permohonan Penerbitan SKPWNI atas Nama drg.Putri Hestiningtyas. Terima 

kasih atas supportnya.

1

2021 June TW2106250A9C
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DKIJakarta Selamat Siang Bapak/Ibu. Untuk pelaporan mengenai ODGJ yang berkeliaran dan meresahkan mesti kemana ya? 

Terima kasih. 

 

Di Wilayah kelurahan Gandaria Selatan Jaksel, tepatnya RT 009 RW 002 terdapat ODGJ yang dibiarkan keliaran dan sering kel

1

2021 June TW2106251V8L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon @DKIJakarta sterisasi pasar terutama pasar dadakan di trotoar sperti jalan palmerah , pasar nya tutup tapi PKL trotoar rame mulai jam 8 

malam
1

2021 June TW2106252H4S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Banyak warga yg nongkrong dan berkumpul tanpa prokes serta warga yg beraktifitas diluar tanpa menggunakan masker, malam hari sampai dini 

hari. 

Mohon di tindak pak. Alamatnya Jl. Cilandak KKO Gang Depot es RT 003 RW 05, kel ragunan, pasar Minggu. Dan daerah ini termasuk zona merah

1

2021 June TW2106255P3N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Haloo @DKIJakarta . 

 

Di Jl. Jend Sudirman, tepatnya depan Gedung DaVinci ada sekelompok anak2 muda pada kumpul2 

Malam Sabtu n Minggu pasti rame

1

2021 June TW2106256NUI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

olong pemda @DKIJakarta  

 @aniesbaswedan  gedor RT 03/rw03 pondok labu anak2 hampir tiap malem main bola/sepeda kumpul gak pake masker..Tawa anak2 bermain mjd 

tangisan menderita sekampung klu kena covid. 

 

Tegaslah tegur aparat yg gak keliling pengawasan.  

#VaksinDemiLindungiRI 

 

Sepanjang jl pringgodani dan damai musyawarah,

1

2021 June TW2106256V75
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sore DKI tolong donk ditertibkan di gedung Sesa hampir tiap hari padat karena mangament tidak mengatur antrian pengambilan paket. 

Harusnya management berlakukan first On First Out ini driver online ini tidak sama sekali driver hanya di minta nunggu di panggil saja akhirnya 

menumpuk 

Gudang Sesa Experience Komplek Kostrad Jl. Darma Putra Raya No. 7 Kebayoran Lama, JakSel. (Sebelah kanan gerbang Kostrad masuk parkir).

1



2021 June TW2106258HL3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Twitter

Percuma daftar vaksin di Jaki, dtg ke tempat dibilang kuota udah habis. Lah terus kmrn daftar online fungsinya apa? Ga manfaat. @aniesbaswedan 

@DKIJakarta @dinkesJKT 

Mohon informasikan kepada kami data dibawah ini melalui fitur DM (Direct Message) untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan 

anda: 

 

Nama: GILAR 

NIK: 3204102211890001 

No Tlp: 08116118922 

Lokasi Vaksin: SDN 05 MANGGARAI

1

2021 June TW2106262WAJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta jl. Bekasi barat 3 jembatan item jatinegara kaki 5 tetep jualan. Mreka ga jaga prokes ga pake masker dan berdempetan bgtu. Masih 

dibiarkan jg? Berantas dong! Tidak tegas! Ini ZONA MERAH LOH! Warga khawatir. Kt stayathome mereka dpn rumah ky gt
1

2021 June TW2106265EXV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya hendak lapor di sepanjang pusat kuliner sabang, jalan agus salim, kebon sirih, menteng, jakarta pusat. Masih marak dijumpai pengunjung yang 

masih makan di tempat pada pkl-pkl yang gelar tenda, gerobak dan berkerumun. Padahal, sudah lewat jam 8 malam, bahkan hingga 9 malam. Juga 

banyak yang tak pakai masker. Hal tersebut jelas melanggar aturan ppkm mikro terbaru yangmana makan di tempat dibatasi hingga jam 8 malam. 

Mohon di sidak ke lokasi dan terapkan sanksi tegas terhadap para pkl di sana biar ada efek jera. Terima kasih pic.twitter.com/i5yUVgtdhu 

 

Mohon razia dilakukan pada waktu yang tepat di atas jam 8 malam !

1

2021 June TW2106270K6H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor ke kelurahan mangsel/kecamatan tebet gak tau akunnya yg mana, mau lapor didaerah jl sawo kecik & depan masjid assyafiiyah kl sore 

warga terlalu byk berkumpul dgn segala aktifitasnya, tlg segera ditertibkan & ditindak ya pak 

 

Alamat Lengkap : Jl Balimatraman & Jl Sawo Kecik Tebet Manggarai Selatan 

Patokan Lokasi Laporan : Dekat masjid Assyafiiyah & dkt sma Assyafiiyah 

Foto Pendukung : menyusul yaa bos

1

2021 June TW2106271MWS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

09.11 : Terlihat kerumunan sejumlah orang dengan sebagian besar tidak menggunakan masker di wilayah Waduk Pluit, Jakarta Utara. (Bpk Gugun)  

@DKIJakarta 

  

@TMCPoldaMetro 

 

#ElshintaWeekend

1

2021 June TW2106273Y6Q

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hi, Pemprov DKI 

 

FYI  

Berdasarkan peraturan mengenai PPKM Mikro yg belaku saat ini.  

Perusahaan saya masih full wfo, dan Alamat Kantor kami berada dk di zona merah berdasarkan Aplikasi PeduliLindungi. Nama Perusahaan :  

PT. Menara Selular Nusantara 

 

Alamat Perusahaan : 

Graha Aruna Lt. 2 , Jl. Antara No. 47 

Kel. Pasar Baru 

Kec. Sawah Besar 

Jakarta Pusat 10710 

 

Salam

1

2021 June TW2106279BPJ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

Selamat siang . 

Izin bertanya terutama yang nomor 7, kira2 untuk warga rusunawa diijinkan juga untuk berjemur? Yang mana lapangannya dipakai bersama.. 

Sedang terjadi pertentangan di rusun penggilingan tentang hal ini, kita ada 2 tower D1 dan D2. 

Terima kasih .

1



2021 June TW2106281FUV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Klj kapan cair pak?? Dah abis bulan ini pak?? Kasian lansiaa pada ngguin 1

2021 June TW2106285PGN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat siang, saya dan abang saya positif covid 19. Saya sudah lapor pihak RW, tapi sampai saat ini tidak ada pihak dasawisma yg pantau. Mohon 

dibantu prosedurnya, agar saya dan abang saya dapat kunjungan dari pihak puskesmas terdekat 

Saya tinggal di Jl. Lagoa Kanal No.38 Rt.009 Rw.002 Kel. Kebon Bawang Kec. Tg Priok 

Nama: Fauziah 

NIK: 3172025101870002 

Alamat: Jl. Lagoa Kanal No.38 Rt.009 Rw.02 Kel. Kebon Bawang Kec. Tanjung Priok 

No. Telepon: 081316417773

1

2021 June TW2106290DUZ KELURAHAN PANCORAN Pelayanan Administrasi Twitter

Nama : Junita A 

NIK : 3174084706930003 

Kronologi Laporan : Saya urus surat ahli waris dari hari jumat, jumat berkas sudah keluar lalu saya minta ttd RT dan RW, senin saya bawa kembali 

berkas utk di ttd Lurah, senin dibilang bahwa ybs sedang ada jadwal rapat, saya disuruh tunggu sampai selasa. hari ini, selasa saya datang lg ke 

Kelurahan tapi belum juga di ttd. saya jadi terhambat untuk ke kecamatan. saya hanya minta untuk di tanda tangani segera, karena jujur waktu saya 

terbuang untuk bolak balik kelurahan. 

Kelurahan yang dilaporkan : Kelurahan Pancoran

1

2021 June TW2106291OEI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Lapor pak, jalan griya rusun tipar. Kel. Cakung Barat, Kec. Cakung, penutup saluran air rusak pas pertigaan Mohon diperbaiki. 

 

Lapor hari ini jalannya masih rusak. Tapi laporannya sudah diperbaiki. 

 

Jalan yang sama, tiap bulan salurannya jebol. Tapi masih dilakukan hal yg sama berulang kali, menggunakan bahan yg sama, gak pake teknologi baru 

apa supaya gak jebol tiap bulan. Pengecoran plat baru jg butuh 1 bulan. Ini Jakarta loh pak, tolong tingkatin standar. @aniesbaswedan

1

2021 June TW2106291ST5
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Dear @DKIJakarta @aniesbaswedan mohon bantuannya untuk perbaikan pagar terminal tanjung priok, bahaya sekali sudah mau rubuh.. 1

2021 June TW2106291XNU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Yth Pemprov DKI, 

 

Hari Selasa/29-Juni-2021 malam, lampu jalan (PJU) Timbul IV B, kembali tidak menyala (mati). 

 

Harap dapat diatur agar rutin menyala dari jam 18:00 WIB - 06:00 WIB 

 

Terima kasih

1

2021 June TW2106296TWI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang admin @DKIJakarta mohon dipantau, masjid al ikhwan di RW 006 komplek walikota sukapura jakarta utara 14140 masih dibuka. 

Jamaahnya rata2 lansia, termasuk bapak saya. Susah dikasi tau kalo kondisi lagi begini. Saya gak lapor lwt Jaki krn gak ada foto. Terima kasih.
1



2021 June TW2106299JQH

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Pagi ka, maaf menganggu aku izin bertanya. Kemarin aku ikut vaksin tapi sampai sekarang belum dapat sms untuk yg vaksin keduanya ka, padahal 

nomorku sudah benar. Kalau seperti itu gimana ya ka? Sebelumnya terimakasih kaa 

 

Nama: Exally Rara Kinanti 

NIK: 3175014409020001 

No. Hp: 081316309233 

Email Jaki: rarakinanti04@gmail.com  

Android/IOS: android 

Lokasi dan Tanggal Vaksin:  

Puskesmas Kec Matraman Pos2 - N0001889 (28 Juni 2021)

1

2021 June TW2106304F0T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sudahkah anda menertibkan pasar di daerah pademangan ? Membatasi mall dan menutup tempat Gym yang mematuhi protokol kesehatan. 

Namun anda membiarkan yang seperti ini?  

@DKIJakarta

1

2021 June TW2106306FBO
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter ada orang tidur di jpo cawang jalan pandjaitan 1

2021 June TW21060139GV BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
Selamat pagi min, saya cpns yang akan mengikuti latsar tahun ini. saya mau mengintegrasikan data di simpeg & simdiklat, ternyata ijazah kuliah & 

nama sekolah saya ada typo. bisa saya revisi secara online kah dengan BKD?
1

2021 June TW21060234DQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Trotoar cakep rapi di sepanjang kasablanka sampai karet bivak... Buat jadi parkiran motor toh ternyata... Pejalan kaki nya balik jalan di jalan raya... 

Gimana nich @DKIJakarta #trotoarjakarta
1

2021 June TW21060258DS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Untuk memutus rantai virus covid 19,Mohon Kepada pihak yang berwenang, di jl. Pertamina ujung/gang langgar depan warung mar ,Rt 011/03 

kelurahan duren tiga kecamatan Pancoran Jaksel, setiap malam jam 19:00 banyak anak-anak nongkrong,merokok,nyampah, berisik,dan sangat 

menggangu Kamtibmas,mohon di tindak agar ada efek jera dan tdk nongkrong2 lagi,,, terimakasih

1

2021 June TW21060279RH DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter
@DishubDKI_JKT⁩ ⁦@DKIJakarta⁩ numpang bertanya, dr monas ke dukuh atas perlu 50’ @6:50 sore ini….wajar gak sih? Serius, ini bertanya. 

Emang gak terpikir berlakukan ganjil-genap lagi gitu? #jakartamacetlagi
1



2021 June TW21060416CO
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

@DKIJakarta kel/kec duren sawit rt 007 rw 001 komp duren sawit baru blok c8 ada warga meninggal.Bila lihat protokol kremasinya sepertinya krn 

covid. 

 

youtu.be/Q6OzZ2qmOS4 

 

Tolong dinas terkait/puskesmas setempat u/ menelusuri & melakukan penyemprotan 

1

2021 June TW21060459JP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta lapor & mohon ditindak karena bar beer hall di scbd melanggar usaha ppkm karna melebihi batas waktu jam 9 

malam operasional di masa ppkm.. 

 

SCBD, Kawasan, Jl. Jend. sudirman kav 52-53, RT.5/RW.1, Senayan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12190

1

2021 June TW21060488FX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Muhammad Fachry 

NIK : 3171082208890007 

Alamat : Jl. Raya Penggilingan No.56, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 

Detail Permasalahan : Tidak bisa login ke fmotm.jakarta.go.id karena email sosial@fachry.my.id, 3171082208890007. Mau reset password tidak 

bisa. Tolong dibantu untuk reset password nya

1

2021 June TW21060714V7

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter @DKIJakarta selamat siang, untuk BLT melalui bank DKI kapan cair? 1

2021 June TW21060725PH

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

@CepatResponJKT @JSCLab @DKIJakarta @InspektoratJAK Jl Rosela VI Blok JJ  No 2.B Rt010/04 Kel.Wijya Kusuma,Kec,Gropet,  IMB:172/C.37B/31. 

73. 02. 1007 .04.003 R4 /3/1.785 .51/e/20,tgl1/10/20 Pel:Izin Rmh Tnggal nmn dbangun RUKO.mohon ditindak
1

2021 June TW21060772MV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

Malam  

Kalau lampu jalan pju mati lapor kemana? 

Semalam kena petir 

 

Cempaka baru rt11 rw 9 kemayoran Jakarta Pusat  

Patokan Cempaka Baru x ujung mentok masuk gang ke kanan sebelum musholla Al Hidayah

1

2021 June TW21060859W4

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter

Selamat malam, melaporkan  LAMPU Penerangan Taman RPTRA Annur di JL H Murtadho 16 Kel. Paseban Kec. Senen Jakarta Pusat TIDAK Pernah di 

Nyalakan dan Menyebabkan "Rawan Kejahatan". 

Mohon di bantu tindak lanjutnya...Terimakasih

1



2021 June TW21061026O5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan Twitter
 saya dapat info dari IG RSUDPasarMinggu bahwa vaksinasi bisa pakai surat keterangan berkerja. Prosedurnya apakah datang langsung ke 

puskesmas pesanggrahan dengan membawa surat keterangan bekerja atau bagaimana min, mohon info
1

2021 June TW21061065JE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Ini kondisi bus-stop di depan stasiun karet, kalau penumpang mau naik bus way atau jak lingko sangat terganggu dengan keberadaan angkot 03 

yang SELALU NGETEM, TOLONG  DITERTIBKAN PIHAK TERKAIT, Please kami juga bayar pajak untuk jakarta, hak yg sekecil ini pun jangan dirampas.
1

2021 June TW21061086D3 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

@DKIJakarta misi min mau tanya, saya dftr man lwt jalur madrasah. Pas mau pilih sekolah kok bacaannya "data PD tidak ditemukan" ini gmna ya 

min? 

 

Nama sekolah: MTs Negeri 5 Jakarta Utara 

Alamat Lengkap: Jl. Tipar Selatan no.12 RT015 RW005 Semper Barat 

1

2021 June TW21061120YG
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Pohon tumbang di Bundaran Pondok Indah  

6°16'50.0"S 106°46'50.4"E 

-6.280544, 106.780663

1

2021 June TW21061206J2 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Malam min.mau nanya.kalau punya darah tinggi yg g pernah turun.apakah wajib vaksin juga.itu nanti bisa bahaya kan. Darah tinggi itu kan penyakit 

turunan dan bisa juga gaya hidup.kl ini turunan.usia  masih muda +/- 30 tahun pernah kena struk ringan setengah badan kebas.atau mati 

rasa.untung cepat pertolongan dibawah ke RS otak dicawang.sekarang tiap hari minum amlodipin 10 mili.apakah tetap wajib divaksin

1

2021 June TW21061319B7
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Twitter @DKIJakarta izin bertanya ttg harga satuan bangunan gedung negara (hsbgn) dki yg berlaku saat ini bs didpt drmn ya? 1

2021 June TW21061344UO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Gimana pak bantuan yang tahap 4 bank DKI saya baru dapet 3x yg tahap ke 4 gk cair" ?? Mohon di bales 

 

Nama: liem jung soen 

NIK: 3172011911610005 

Alamat Lengkap: Jl Jembatan II gg Petasan no 26, RT 004 RW 002, Kel Pejagalan, Kec Penjaringan Jakarta Utara 

 

Nama: Minarni Tjipta 

NIK: 3173046501610004 

Alamat: Jl Arwana Raya no26, RT 004 RW 002, Kel Pejagalan, Kec Penjaringan, Jakarta Utara

1



2021 June TW21061360BC
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

Jakwifi mati hidup tidak bisa diakses , sudah 7 hari mati hidup dan sekarang sudah 3 hari mati tidak bisa dipakai untuk internet dan belajar. Tolong 

untuk segera di urus min. Terima kasih 

Alamat Lengkap: Jl. Jati Bunder Ujung Rt.004/Rw.015 

Patokan Lokasi Laporan: Di pos Rt 004

1

2021 June TW21061414BI DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Saya pemegang kartu pekerja dari perusahaan swasta, apakah termasuk ? 

Dan bisa mendaftarkan anak saya ppdb jalur afirmasi min ?  

Terima kasih

1

2021 June TW21061415GW
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Twitter

selamat pagi @dinkesJKT @DKIJakarta pagi ini saya vaksin di rs andhika Jagakarsa Jakarta Selatan. lalu ada kecurangan dalam antrian,saya sudah 

datang lebih pagi,namun pengurus dari RW malah mendahulukan warga di RT sekitar,nmr antrian saya  di taruh di paling akhir 

 

sudah jelas di keterangan info disini untuk umum,tetapi saya datangg pagi malah diselak dan d mayoritasin untuk warga sekitar tolong lebih tertata. 

dan orang yang datang pagi diberi nmr antrian @aniesbaswedan @Disdik_DKI @JagakarsaInfo @jktinformasi 

 

agar tidak ada kecurangan kembali,dan saran saya vaksin ini dikelola langsung oleh dinas kesehatan dan diberi nmr antrian agar murni semua orang 

dapat dan tidak ada penumpukan kerumunan ini 

harap lebih tegas dalam penanganan ini makasih 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @rsudjagakarsa

1

2021 June TW21061428Y8 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter

Hai, saya ingin daftar esppt dan sudah dinyatakan berhasil tetapi formnya tidak terkirim ke email saya. Saya coba lagi malah tertulis ada kesalahan 

pada API NIK. Mohon bantuannya. 

 

NIK: 3172065409910003 

No. Tlp: 083898888149 

Email: gabrielachristy07@gmail.com

1

2021 June TW21061446CU DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

min sidanira dibuka lagi mohon akun saya sudah saya masukin semua berkas tapi verifikasi dari sidanira lama sampai sidanira nya tutup sehingga 

saya gabisa lihat nomor peserta saya untuk daftar PPDB 

 

Nama lengkap : Jani Timotius 

NIK : 3175070501050012 

Asal Sekolah : Yayasan Pendidikan Corpatarin Utama 

No. Telepon : 081298637357

1

2021 June TW21061451EU DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter Min, kalo CPDBnya gak terdaftar di DTKS, tapi orang tuanya terdaftar, gimana? 1

2021 June TW21061468L7 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Deskripsi Permasalahan: akun ppdb jalur afirmasi jalur inklusi sedang tahap verifikasi berkas, sampai sekarang statusnya masih mengajukan 

Nama Lengkap: DWI ANDHIKA WIJAYA 

Nomor Peserta: 2117300099 

NIK: 3175052301091003 

Asal Sekolah: SDN GEDONG 03 PAGI 

No. Telepon: 087777984131 

 

Terima kasih.

1



2021 June TW21061497VY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter @DKIJakarta pasar cipulir emang dah badabest, ada rambu dilarang parkir tapi pada parkir motor begitu. 1

2021 June TW21061506TN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam Admin Pemprov DKI, menindaklanjuti laporan sebelumnya terkait kumpul-kumpul tanpa protokol kesehatan di Warung kopi depan 

Bank  BRI Unit Hasim Ashari, Kel. CIDENG, Gambir. Masih terulangi dan sangat mengganggu warga sekitar. Warga sudah sangat sresah, tolong 

ditindak tegas dan koordinasi juga dengan RT Terkait, RT 1 RW 7 Kek. Cideng. Terima kasih 

 

Jl. Kiyai Tapa, Warkop depan Bank BRI Unit Hasyim Ashari. Kumpul2 tanpa Masker dan teriak2 nyanyi2 tengah malam sampai pagi. Ini adalah 

laporan ke-2. Laporan pertama sudah ditindak lanjuti, tetapi sangat disayangkan karena penindakan berupa himbauan di pagi hari. Pastinya tidak 

ada kerumunan dan berisik2. pic.twitter.com/kHwzYDOLe5 

 

 

Laporan Sebelumnya TW2105272L86

1

2021 June TW21061626EZ
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam. Ini di Tegal Parang dekat Mendjangan Mansion, ada yang jam segini pasang lagu kencang-kencang. Bikin jadi gak bisa istirahat. Yang kayak 

begitu bisa ditindak ndak ya? Biar gak mengganggu orang lain. 

Ini alamat Mendjangan Mansion; Jalan Tegal Parang Utara No. 19, RT 08/RW 04, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, kejadiannya sih skrg ya. Itu di 

luar masih setel musik kencang dan nyanyi2Kalau bisa ada yg bilangin. Saya curiganya mereka warga asli sini, sementara saya kan hanya pendatang 

dan tinggal sementara di Mendjangan.

1

2021 June TW21061793TA
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN
Pendataan Kesehatan Twitter

Ko alamat dg data ktp setelah vaksin beda ya ? Ktp 

Data alamat yg tercetak di kartu setelah vaksin tidak sesuai ktp, sdgkan nama, nik,no kontak sesuai dg e-ktp. di kartu vaksin Jawa tengah. Saat 

mendaftar via aplikasi memakai e-ktp dki.tks

1

2021 June TW21061834DT
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW21061877F8 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW21061908U0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

proses verifikasi di alpukat betawi kenapa lama sekali ya? sudah upload foto ktp dan selfie dengan ktp, tetapi status masih proses terus sudah 1 

minggu 

Nama lengkap: Naryo Suyadi 

Nik : 3174062409610005

1



2021 June TW21061917JJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter parkir liar nih di pasar cipulir 1

2021 June TW21061920J3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kak admin, di daerah pulogebang, terutama daerah Pasar Permai dekat perumahan Pulogebang Permai, manusia-manusianya serasa hidup di New 

York alias nggak pakai masker lagi. giliran ditegur malah marah balik. disidak dong kak admin. masukin bui aja sehari dua hari kalau perlu. please ya 

disidaaaak. makasih 

Alamat Lengkap: Jalan Raya Pulogebang Gang SD Inpres No 63, RT 08 RW 06 Pulogebang Cakung, Jaktim 

 

Patokan Lokasi: Daerah sekitar Pasar Permai, Perumahan Pulogebang Permai, Pulogebang

1

2021 June TW21061975VX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan Twitter

warga RT.010 RW.009 Kel.Jembatan Besi Kec.Tambora positif covid19 

1. Daryanto (Positif OTG) 

2. Sasih Yati (Positif menderita maag akut) 

mohon pertolongan terutama bagi yg sakit. sudah diinfokan ke kelurahan jembatan besi dan puskesmas Jembatan Besi namun belum ada info lebih 

lanjut 

 

Satgas Covid19 belum menginfokan arahanya 

 

saat ini warga masih berada di Rumah.... apakah karena hari libur maka penanganan covid juga libur..?? 

 

ama Lengkap : DARYANTO 

NIK : 3173043006580009 

Alamat : Jl.Jembatan Besi XII RT.010 RW.009 Kel.Jembatan Besi Kec.Tambora Jakarta Barat 

No.tlpn : 083879388892 

 

Nama Lengkap : SASIATI 

NIK : 3173047006620009 

Alamat Lengkap : Jl.Duri Bangkit RT.010 RW.009 Kel.Jembatan Besi Kec.Tambora Jakarta Barat 

No.Tlpn : 083117028326

1

2021 June TW21061997J6
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore min. Saya berencana akan melakukan perjalanan besok ke luar kota melalui Terminal Terpadu Pulo Gebang. Yang saya invin tanyakan 

apakah tes genose tersedia di sana? Karena saya bertanya ke petugas di sana jawabannya saling lempar. Terima kasih @DKIJakarta
1

2021 June TW21062012XF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta di JPO GBK banyak muda-mudi kumpul tak bermasker 1

2021 June TW21062055QW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Min gmn cara protes tagihan pemakaian palyja yg Ga masuk akal selama 2 bulan tidak ada pemakaian/rumah kosong tp malah tagihan membengkak 

Sudah saya konfirmasi ke palyja nya tp Ga ada respon 

 

Nama lengkap: Fery Mulyadi  

ID pelanggan: 000481188 

Alamat lengkap: Jl Idris No 21 RT 01 RW 11 kel Sukabumi utara kec Kebon jeruk Jakarta barat 

No telepon :081213661055 

 

Nama lengkap: Fery Mulyadi  

ID pelanggan: 543101137416 

Alamat lengkap: Jl Idris No 21 RT 01 RW 11 kel Sukabumi utara kec Kebon jeruk Jakarta barat 

No telepon :081213661055

1

2021 June TW21062100X8 DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Twitter

kenapa saya tidak bisa di SMAN 52 padahal prioritas afirmasi saya 1 dan prioritas zonasi saya kedua?  

Nama Lengkap: Aliecesia Cintiani Ponidi 

NIK: 3172045605050004 

Nomor Pendaftaran: 200102300530484 

Asal Sekolah: SMPN 266 JAKARTA UTARA 

Deskripsi Laporan: Masalah tidak bisa masuk nya CPDB (saya) di sekolah yg saya tuju padahal siswa lain bisa masuk namanya di SMAN dengan 

kelurahan, prioritas afirmasi dan prioritas zonasi yg sama dengan saya.

1



2021 June TW21062208I2 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Saya sudah dftr 3 sklh tpi knp nama saya tidak ada di 3 sklh itu 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui DM untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap:MUHAMMAD LUTFI 

NIK:3174102412050003 

Nomor Pendaftaran:200102400681093 

Asal Sekolah:MTS AL ISLAMIYAH SRENGSENG 

Deskripsi Laporan:saya sudah dftr di bbrp sklh tpi kegeser smntra org yg nilai nya di bwh saya malah aman" aja trs saya cba dftr lagi tpi ga ada 

stupun nama saya di sklh yg sudah saya pilih

1

2021 June TW21062214V2 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama lengkap : Muhammad adam apriyadi 

NIK: 3173012404060011 

Nomor pendaftaran: 200102401150259 

Asal sekolah: SMP Negeri 201 Jakarta 

Deskripsi laporan: Anak saya mendaftar di jalur KJP tapi kenapa tidak ada satu pilahan sekolahpun yang diterima,anak saya prioritas afirmasi 2 

sementara yang banyak diterima anak prioritas afirmasi 1 padahal nilai anak saya jauh lebih tinggi dari mereka.terimakasih.

1

2021 June TW21062216C4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta Ada Dump Truck mogok di depan pasar Jembatan Dua (Jl. Tb Angke arah Pesing), Dekat Kantor Polsek Tambora.  

 

Mohon bantuan derek, karena membuat macet semua arah (lampu merah Jembatan Dua terkunci).

1

2021 June TW21062217MZ DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

malam min saya mau nanya saya prioritas 2 kenapa saya kegeser ya min tolong dijawab ya min soalnya saya masi bingung terimakasih min 

sebelumnya 

min kenapa ya yg diterima yg juga punya pip 

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam memeriksa permasalahan Anda : 

Nama Siswa :Rona Juwita Pardede 

NIK :3172026102060009 

Alamat :Kec. Tanjung Priok, Kota Jakarta Utara, DKI Jakarta 

Asal Sekolah : 

Jl sunter karya selatan V Rt 14/13 Kel  Sunter Agung kec Tanjung Priok Jakarta Utara 14350 

Foto?Screenshoot Pendukung : 

Permasalahan : saya hanya ingin menanyakan  kenapa peluang untuk masuk SMAN pada jalur afirmasi yg lebih besar adalah peluang PIP saya 

sebagai pengguna kjp merasa bingung. Terimakasih min sebelum nya

1

2021 June TW21062273V4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta mohon Atensinya utk me Razia Pasar Burung Pramuka, dimana Kegiatan di Pasar Burung 

tsb...baik Pembeli dan apalagi Penjualnya kebanyakan tanpa Prokes Standar....terima kasih
1

2021 June TW21062281Z9 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: Viny Roberkah Raja GukGuk 

NIK: 3175054506050003 

Nomor Pendaftaran: 200102301040405 

Asal Sekolah: SMPN 174 JAKARTA 

Deskripsi Laporan: saya sudah daftar prioritas afirmasi ke 2 tapi namanya tidak ada di sekolah tujuan, padahal umur dan prioritas zonasi/afirmasi 

mencukupi dan lebih unggul dibanding yang lain.

1

2021 June TW21062288ZL DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Nama Lengkap: NUR'AINI SRI APRILIANI 

NIK: 3173046704061001 

Nomor Pendaftaran: 200104300270141 

Asal Sekolah: SMP NEGERI 63 JAKARTA 

Deskripsi Laporan: Error saat mau memilih sekolah 

 

Saya penerimaan kjp plus, tapi gak bisa mendaftar SMA 

Setiap mau mendaftar, selalu muncul tulisan seperti di gambar. Saya sudah ke posko wilayah Jakarta Barat tapi tak ada kepastian 

Padahal saya penerima kjp plus. Teman2 saya yg penerima kjp plus pada bisa mendaftar, tapi saya malah error seperti itu

1



2021 June TW21062342MG

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Restoran sederhana jatinegara banyak karyawannya yg positif 

Tp smpe skrg restorannya blm ditutup 

Mungkin bisa ditindak langsung 

 

Nama Perusahaan : Restoran Sederhana Jatinegara 

Alamat : Jl. Bekasi I no. 31, Rawabunga, Jatinegara, Jakarta Timur 

No. Telp : 0812 8006 1836 / 021 21281351 

Email : sederhanajatinegara@gmail.com 

Sektor usaha : Restoran

1

2021 June TW21062469XT DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran Twitter

Siang @DKIJakarta @dprddkijakarta @Kementerian_PU  

Tlng dperhatikn pemasangan sumur resapan dihalaman puskesmas Kel. Klp Dua Wetan sangat mmbhykn, krn byk pasien khususnya anak2 yg 

berobat disana, jgn sampai ada yg terluka. Tolong instansi terkait hal tsb supervisinya diperhatikn

1

2021 June TW21062496SI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Saya sudah datang sesuai jadwal vaksin di website, cuma pas datang ke puskes tempat saya mendaftar petugas-nya bilang vaksin hanya diadakan 

pagi jam 8 sedangkan di aplikasi website jadwal saya di vaksin jam 13.00-14.00 bagaimana ini?
1

2021 June TW21062508WQ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta bg, misal saya udah daftar vaksin dan sdh dapat jadwal di hari selasa depan, kemudian ternyata besok ada event vaksin massal yg bisa 

daftar onsite, apa bisa saya vaksin duluan?
1

2021 June TW21062513UP DINAS KESEHATAN Puskesmas Twitter
@DKIJakarta selamat pagi pemprov DKI Jakarta, mau nanya. Kalau mau test darah buat catin di puskesmas jakarta apakah syaratnya harus ada 

pengantar RT dan RW ? Terimakasih
1

2021 June TW21062683HT
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

selamat siang pak mau tanya saya mau bikin ktp jakarta pindah dari tangsel, domisili saya sekarang di daerah pengadegan, persyaratan yg di bawa k 

dispenduk jaksel apa aj ya, mohon info nya segera, makasih
1

2021 June TW21062720OD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilakukan sidak : Cukup banyak penjual & pembeli tdk 3M didalam pasar akik depan stasiun Jatinegara Rabu kemarin, & pembeli tdk jagak 

jarak di RM nasi pecel di Jl Pondok Kelapa Raya Jaktim.
1



2021 June TW21062739NR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Selamat malam @DKIJakarta  mohon bantuannya beberapa lampu penerangan jalan mati. Di jalan H. Sulaiman rt. 02 RW. 01.kel.petukangan utara 

Jakarta selatan. @aniesbaswedan  

@pln_123

1

2021 June TW21062741EX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@SatpolPP_DKI  tolong penertiban yang konsisten untuk upaya penekanan penyebaran Covid19. Karena banyak masyarakat di pasar2 sudah tidak 

tertib penerapan protokol kesehatan. Pasar tegal alur jakarta barat 

 

Jl. Benda Raya No.2, RT.7/RW.2, Kamal, Kec. Kal

1

2021 June TW21062766BF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@aniesbaswedan @DKIJakarta pak, di tiap2 kelurahan tolong ditegur yg tdk bermasker. Masih ada warga yang ga peduli. Kel. Maphar dan kel. 

Keagungan, lihat saja pada cuek. 

Jalan kebon jeruk xviii, jalan mangga besar II sekitar perumahan padat, kel. Maphar.

1

2021 June TW21062998F1
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat sore,kalau saya mau legalisir KTP Dan KK apakah bisa dilakukan Di Kantor dukcapil.saya mau mengurus sertifikat Di @atr_bpn syarat ya 

fotocopy KTP/KK harus dilegalisir
1

2021 June TW210609496Y BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Admin Bapenda Yth. 

mau tanya mengenai SPPT PBB tahun 2004, di web informasi pajakonline.jakarta.go.id/esppt/informas… tertulis BELUM LUNAS, padahal kami 

sudah membayar dan sudah ada tanggal pembayaran juga di web tersebut. Bagaimana caranya mengkoreksi data yang salah tersebut? terimakasih. 

 

Nama Wajib Pajak: HIMAWAN ADINEGORO MSC. APU. IR 

Nama Pengguna e-SPPT : Candra Eko Mawarid 

NIK Pengguna e-SPPT: 3175062503910005 

NOP SPPT : 31.72.031.003.032-0257.0

1

2021 June TW210611002K

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Tolong pemberian vaksin 18+ di Kelurahan Tegal Alur di bubarkan saja. Karena antrian penuh khawatir timbul kluster baru. Dan tolong dijadwal 

ulang per RW dan RT.  

Lokasi MAN 16. Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres Jakarta Barat

1

2021 June TW210617093T DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Selamat malam @DKIJakarta, tolong info vaksin sinovac dosis 1. Karena saya diwajibkan vaksin sinovac utk dapat berkuliah kembali ke China. Saya 

sudah cari dari 3 bulan lalu dan sampai sekarang tidak ada info sinovac di daerah dki. Tolong bantuannya🥺�
1



2021 June TW210618321N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Jumat, 18 Juni 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 June TW210622315R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak tolong sekali2 ke KALIBATA CITY, bnyk banget tempat tongkrongan kaya dapoer mie, coffee andrew (sebelah tahu baxo) dsb yg masih buka 

kalau malam. Bahkan matiin lampu supaya dikira pura-pura tutup padahal masih buka sampai tengah malam. Tolong ditindak Pak karena banyak 

banget penghuni di Kalibata. 

 

Jl. Raya Kalibata No.1 

RT.9/RW.4, Rawajati 

Kec. Pancoran 

Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 June TW210626378A
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

Hari ini 26 Juni 2021, jam 16.47, masih ada saja pembakaran sampah di lokasi yg sama. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur keras oleh Dinas 

pemprov sampai 4x. 

Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim

1

2021 June TW210628064W
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, dilingkungan RT sy ada 10 otg, 5 sudah sembuh & 5 sedang isolasi mandiri di rmh masing2 & ada juga dari RT lain yg terpapar covid 

tetapi mesjid di lingkungan sy masih mengadakan sholat berjamaah & sholat Jumat kmrn. Apakah msh diperbolehkan spt ini? Mesjid Baitul 

Ma'shum ini ada di jl Mesjid no 11 kel. Rawamangun kec.pulo gadung Jakarta timur. Maaf utk visualnya sy tdk ada krn sy tdk pernah berani ke 

mesjid sejak thn kmrn. Sy tahu ada sholat Jumat & sholat berjamaah dari pengeras suara mesjid.

1

2021 June TW210628074K

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta 

 Saya sudah vaksin tanggal 18-06-2021 di Puskemas Setiabudi Jakarta Selatan, tapi belum dapat sertifikat vaksin fisik maupun digital via sms. Gimana 

ya? 

 

Email yang didaftarkan pada Jaki: trianprbw@gmail.com 

Versi Android/IOS pada ponsel: 

1

2021 June TW210630324X DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Vaksin sekarang itu dari Sinovac ya pak??? 

Yang AZ habis atau bagaimana??? 

 

Nanya serius.

1

2021 June TW2106041756
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan Twitter

jalan gatot subroto setlah fly over pancoran k arah kuningan banyak lubang, dan berbahay bagi sepeda motor khususnya d dpn PMI dan Universitas 

Paramadina
1



2021 June TW2106144680
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Halo masih seputaran Parkiran di Pasar Kenari, saya sering lihat banyak ojol parkir di pinggir jalan tanpa ada yang menertibkan dan sering bikin arus 

lalin terhambat...itu nda ada solusinya apa ya, min @DKIJakarta ?
1

2021 June TW2106157777
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta mohon dibantu ditindak lanjuti pak, di depan halte busway gedong panjang. Sisa pembersihan selokan belum 

diangkut pak. Sangat mengganggu pengguna jalan. Mohon dibantu. Terimakasih
1

2021 June TW2106176103 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Min, kalau saya tes antigen atas biaya pribadi di lab swasta, bisa lapor nggak, untuk menambah jumlah test di DKI? 

Kalau bisa, lewat jalur apa? Saya cari di Jaki, dan di Peduli Lindungi, kok nggak nemu
1

2021 June TW2106187335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kembali lampu jalan di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jakarta Selatan, minggu lalu tidak menyala 2 kali dan masih terjadi sudah mati pada pukul 5:00 pagi 

padahal masih gelap gulita. 

Harap dapat diperbaiki layanan penerangan jalan tsb. 

 

Laporan Sebelumnya ( TW210604PUPE )

1

2021 June TW2106211016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Udh berkali-kali laporan hehe semoga bosen deh min😂. Udah jadi tmpt parkir angkot nihh, sopir angkotnya pun gak pakai masker. Tolong bgttt 

ditertibkan. Lokasi MRT Lebak Bulus @DKIJakarta
1

2021 June TW2106222664

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halooo selamat malam min. 

saya warga kelurahan Cibubur kecamatan Ciracas ingin memberikan pengaduan terkait pembangunan dari pihak Dislaik AD Pembangunan tersebut 

lokasinya tepat berada dibelakang rumah saya yang sebelumnya merupakan kebun kosong. Akhir" ini terkadang sampai jam 9 malam mereka 

belum berhenti bekerja dan suara dari proses pembangunan tsb mengganggu warga dirumah khususnya keluarga saya 

Sudah mencoba menegur dan berbicara dengan penanggung jawab pembangunan tersebut, dan mencapai kesepakatan bahwa pekerjaan yang 

menimbulkan bising akan berhenti jam 8 malam. Kesepakatan tsb terjadi kurang lebih 2 Minggu lalu kalau tidak salah. Namun sudah 2 hari ini, 

ternyata para pekerja masih melakukan pekerjaan yang membuat bising dan cukup mengganggu hingga lewat dari jam 8 malam. Tentu hal tersebut 

tidak sesuai dengan kesepakatan yang telah dibuat. Awalnya dari pihak keluarga saya sudah mencoba menegur pekerja namun sepertinya tidak 

dihiraukan 

Lokasi kejadian : 

Jalan Cibubur 3 gang pribumi RT 11 RW 01, kelurahan Cibubur kecamatan Ciracas Jakarta timur. 

 

Pihak pembangunan : DISLAIKAD Ciracas 

Pihak yang merasa terganggu : beberapa warga RT 11 RW 01, salah satunya Keluarga Bapak Abdul Hair ( keluarga saya) 

1. Tanggal 9 Juni 2021 pertama kali menegur pihak pekerja yang mengganggu kenyamanan keluarga saya karena menimbulkan suara bising di pukul 

9 malam. Setelah menegur ada pembicaraan antara pak RT dengan salah satu pekerja atau penanggung jawab dan mencapai kesepakatan tidak 

menimbulkan bising setelah jam 

 20.00 WIB. 

 

2. Tanggal 19 Juni 2021, pekerjaan tersebut kembali menimbulkan bising hingga pukul 21.00, kembali ditegur oleh keluarga saya dan langsung 

berhenti suara bising tersebut. 

 

3. Tanggal 22 Juni 2021, pekerjaan tersebut kembali menimbulkan kebisingan hingga lebih dari jam 20.00. Kemudian ditegur oleh Ayah saya (Bapak 

Abdul Hair), namun jawaban dari salah satu pekerja meminta ayah saya untuk lapor ke kantor. Ayah saya tidak mau melapor karna sebelumnya 

1

2021 June WL2106021R4G KECAMATAN DUREN SAWIT Keluhan Pelayanan Aduan Walikota
Lurah Pondo Kelapa (Siska) Jakarta Timur jarang di tempat sehingga membuat urusan pelayanan terbengkalai, karena sudah sering pelapor ke 

Kelurahan tetapi tidak bertemu dengan lurah.
1



2021 July EM210630ELJV
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

makin malam makin banyak tumpukan sampah nya ditanggul jl.kali anyar 3 

apakah ada pembiaran dri petugas nya apa ada kelalaian 

tolong ditindak lanjuti karena aroma bau busuk nya menyengat 

terima kasih atas perhatiannya

1

2021 July EM210701B2UQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banyak pengunjung di Lobby The Mansion at Kemang yang tidak pakai masker mohon ditindak karena varian delta ini sudah membuat kita resah 

namun orang orang tetap abai prokes di area indoor yang menggunakan AC

1

2021 July EM210701BRLE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta,  

 

Terdapat mobil toyota yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan (patokannya 

sebelum jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan utara memberikan teguran kembali kepada pemilik mobil 

untuk tidak parkir dijalan umum karena mobil tersebut sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan 

tersebut banyak selokan/parit. Mohon agar pemilik 

mobil tersebut di himbau kembali agar parkir digarasi rumah. Terimakasih

1

2021 July EM210701DCXT
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

terjadi penumpukan sampah di tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat dimana sampah" tsb menebarkan aroma tak sedap yang 

mengganggu lingkungan sekitar nya 

mohon ditindak lanjuti  

terima kasih atas perhatianya

1

2021 July EM210701DGT3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Email

Hello, 

Saya telah mendaftar pada silaporlagi-dukcapil.jakarta.go.i untuk mengurus KTP WNA milik istri saya. Akan tetapi saya tidak dapat login kedalamnya 

dikarenakan NIK / Username saya telah terdaftar.  

 

NIK / Username saya telah terdaftar didalamnya dengan no HP yang saya salah ketik. Setiap kali saya mencoba untuk masuk kedalam akun tersebut, 

sistem selalu menanyakan saya untuk mengirim kode ke nomor HP yang saya salah input. 

 

Apakah ada solusi agar saya bisa menggunakan / mereset akun saya? 

 

Terima kasih. 

 

 

Kevin 

 

Hello, 

Nama: Kevin Yanggo 

NIK : 3173020612850004. 

 

Terima kasih atas perhatian dan bantuannya

1

2021 July EM210701LL6E

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya mau lapor tidak semua kantor menerapkan wfh termasuk kantor dr suami sy PT.Skylar dengan alamat di jl.bangka raya mampang prapatan 

jakarta selatan. Suami sy kerja di bagian produksi yg di jl.bangka 9 no.25 bahkan sering lembur tak pulang, klo pun pulang di atas jam 12 malam 

akhirnya pernah sempat kena covid. Tolong saya prihatin tp mencari kerja sekarang pun susah tp resiko tinggi bagi kami keluarga. Harapan saya 

untuk ditindak lanjuti. Trimakasih 

 

Nama Perusahaan : Skylar Pictures 

Alamat Perusahaan :  

1. Jl. Bangka Raya no.42 A Pela Mampang Mampang Prapatan Jakarta Selatan 12720 

( Kantor dan bagian administrasi ) 

2. Jl. Bangka 9 no.25 Pela Mampang Mampang Prapatan Jakarta Selatan 12720 

( bagian produksi & editing buka 24 jam ) 

3. No. Telp Perusahaan : 021 790073  

4. Email Perusahaan : info@skylarpictures.net 

5. Bukti Pendukung : Bisa dilihat dari print absen karyawan yg lebih dr jam kerja. 

Tolong untuk ditindaklanjuti,trimakasih

1

2021 July EM210701MBTX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini anak2 pada nongkrong sampai tengah malam tolong ditertibkan semakin malam semakin rame gmn mau jaga protokol kalau satpol PP cuma 

fokus tertibkan di warung makan..lokasi belakang KFC taman Semanan indah ...jln puskesmas 1
1



2021 July EM210701UQU3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuannya untuk pasien terkonfirmasi positif covid-19 yang sedang isoman dengan rincian sebagai berikut 

​​ 

Nama : Djamilah 

Usia: 79tahun 

Lokasi pasien: prof.drs.latumeten 3 gang 1A. No. 25 rt.06 rw. 05. Kel. Jelambar. Jakarta barat. 

 

Kondisi Pasien: 

Kormobid: INFEKSI PARU PARU DAN PEMBENGKAKAN JANTUNG 

Gejala dan keluhan: sakit nyeri, sesak nafas  saturasi oksigen 90. Susah menelan obat, lemah, halusinasi 

 

Saat ini sudah 3 hari Isoman di rumah (dengan 3 orang anggota keluarga positif), dan sudah berkomunikasi dengan puskesmas kelurahan jelambar II 

namun RS full, dan kesusahan mendapat tabung oksigen. Puskesmas tidak melakukan monitoring maupun penanganan kepada pasien. Saat ini 

pasien membutuhkan oksigen.

1

2021 July EM210701UZH1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Ijin lapor, Bang JAKI.. 

Pohon Mangga dan Bambu Kami Sudah mulai merambah kejalan. 

Dikhawatirkan akan mengganggu kabel telpon, Listrik dan lain2. 

Hal lain, sering terjadi pencurian tutup bak sampah, setiap kami ganti, selalu hilang kembali. 

Mohon di teruskan ke instansi terkait. 

Lokasi: Jalan Taman Brawijaya III No.133, RT.03/RW.04, Cipete Utara, Kebayoran Baru. JKT12950. 

Terima Kasih bang JAKI atas perhatiannya.

1

2021 July EM210701VU0L
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nomor HP Pelapor: 

085694159191 

 

Tipe Pelapor: 

whatsapp 

 

Jenis Laporan: 

Pelanggaran Prokes dan PSBB 

😷

 

 

Waktu: 

1 Juli 2021 11.19 

 

Jenis pelanggaran: 

Selamat Siang. . Saya ingin melaporkan Masjid al Khoiriyah di RT 08/02 Kelurahan Tanjung Barat,kecamatan Jagakarsa, Jaksel 12530 masih rutin 

solat berjamaah 

 

Foto: 

 

 

Lokasi: 

Klik Disini

1

2021 July EM210701W2CV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nomor HP Pelapor: 

08128402234 

 

Tipe Pelapor: 

whatsapp 

 

Jenis Laporan: 

Pelanggaran Prokes dan PSBB 

😷

 

 

Waktu: 

1 Juli 2021 10.30 

 

Jenis pelanggaran: 

Saya karyawan dari PT.Mitra Iswara & Rorimpandey yang berlokasi di Wisma Slipi Dikantor kami sudah ada 20 karyawan yang + tapi kantor tidak 

lockdown Salah satu penyewa di wisma Slipi, Clipan Finance, ada 30 lebih karyawannya + lockdown tapi gedung tidak melakukan lockdown 

 

Foto: 

 

 

Lokasi: 

Klik Disini

1

2021 July EM210701W93P BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan Email
Polres Jakarta Pusat, pelayanan skck keterangan dari pukul 08.00 -15.00. Saat ini sudah pukul 09.29 masih belum ada pelayanan dan tidak ada 

konfirmasi terhadap warga yang menunggu
1

2021 July EM210701WFQS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam Bapak/Ibu  

Salam sejahtera intuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan masyarakat yang positf covid-19 membutuhkan bantuan dari puskesmas  

 

Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 1 Juli 2021 

Nama Pelapor : Djoefisa Djoekardi (085781050850) 

Alamat : Jalan Kemang Timur XI, 16 Bangka, Jakarta Selatan 

Gejala : warga positif usia 62 dan 86 dengan komorbid (sekarang sedang isoman di kamar kos sewaan tanpa pendamping) dan 1 orang dengan 

gejala ringan (085781050850/Djoefisa Djoekardi)   

Masalah yang pelapor adapi yaitu kurangnya tanggap dari RT setempat. Karena puskesmas sedang penuh, tidak ada yg bs menjemput pasien positif 

untuk di cek kondisinya (sehinngga proses pelaporan dan rujukan tidak bisa dilakukan). Kami butuh sekali rujukan, karena sulit untuk saya yang 

sedang sakit dan isoman membantu menjaga dan mengawasi semuanya. Kemudian tidak ada tindakan apa-apa, tidak ada tulisan pasien positif di 

depan rumah, tidak ada edukasi mengenai limbah bahkan obat dari puskesmas pun tidak ada. Dengan laporan ini sebeneranya saya berharap bisa 

ada media aspirasi kritik saran supaya pemerintah bisa lebih baik dalam mengedukasi dan menilai RT-RTnya. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan diberikan bantuan pengobatan agar pasien dapat segera sembuh. Kami mohon informasi 

juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara 

masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM210701Z85X
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Assalammualaikum, 

 

Siang Admin 

 

Mohon bantuan informasinya perihal tata cara perpanjang Kartu Pekerja Jakarta serta persyaratannya 

 

Terimakasih 

Salam, 

Abidin

1



2021 July EM210701ZYLO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang. Saya warga pondok bambu, ingin melaporkan akan adanya pelanggaran protokol kesehatan dari rombongan majelis ta'lim ibu ibu 

yang berencana ingin keluar kota ke daerah Wonosobo tepatnya pada hari Jumat, 2 Juli 2021 sekitar pukul 22:00 WIB diwilayah Pondok Bambu 

Batas Gg. Madrasah RT001/012. Kel.  Pondok Bambu. Kec. Duren Sawit. Jakarta Timur 

 

Mohon nama saya dianonim. Terimakasih. Semoga di hari H bisa dicegah keberangkatannya. Salam Sehat

1

2021 July EM210702A7P3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada satpol pp kelurahan pulogebang, 

Tolong di sidak pedagang kaki lima berjualan diatas trotoar maupun saluran air... 

Didepan rusunawa pulogebang, 

Karna mengganggu kenyamanan dan kebersihan rusunawa pulogebang. 

 

Membuat kumuh sekitar rusunawa pulogebang dan menutup akses pejalan kaki.. 

Lokasi didepan rusunawa pulogebang, 

Depan cafe KOA. 

 

Biasanya dipagi hari... 

 

Alamat rusunawa pulogebang, 

Jalan mutiara raya no 106.. 

Jaktim 13950.

1

2021 July EM210702DYC5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

 

Saya Miranti Olivia, domisili di Jalan P, RT 09/RW 01, Kebon Jeruk, Jakarta Barat mau melaporkan kerumunan yang kerap terjadi di lingkungan Jalan 

P terutama di pos hansip (yang sekarang alih fungsi jadi tempat nongkrong). Kerumunan mulai dari pagi sampai malam hari dengan berbagai 

kelompok usia mulai dari anak-anak, ibu-ibu, sampai anak-anak muda. Di tengah pandemi gelombang dua yang menggila sangat disayangkan pihak 

RT dan RW tidak bergerak melihat kerumunan tersebut dan kami (warga pendatang dam warga baru) yang berusaha taat aturan PSBB dan prokes 

merasa sangat terganggu tapi tidak bisa melakukan apapun karena harus berhadapan dengan 'warga asli'. Mohon agar pemda mengutus Satpol PP 

untuk menertibkan kerumunan di daerah sini terutama saat weekend. Karena hanya dengan ketegasan petugas (Satpol PP) kerumunan bisa 

dihilangkan dan warga bisa dipaksa untuk tertib pada aturan. 

 

Terima kasih banyak.

1

2021 July EM210702EL7Z
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Di tempat tinggal saya masih melaksanakan ibadah sholat jumat, padahal di sini pemukiman padat. Mohon pihak terkait menindaklanjuti. 

 

Kasus di sini juga sudah banyak, ditambah penggunaan masker yg sering kali dilalaikan. 

 

Lokasi: Masjid Nurul Iman, RW.014 Pisangan Baru, Jakarta Timur

1

2021 July EM210702GTCG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Berkumpul tanpa masker , dari jam 7 malam sampai dini hari sekarang, sy sdh tegur jam 10 , tapi mereka berhenti sebentar,  lalu lanjut lagi,. Vidio 

tdk dapat ambil gambar karna sy harus k depan dan gelap. Mereka diatas 5 sampai 7 orangbpak. Tolong pak di tindak lanjuti, sdh beberapa kali 

kumpl" bgini pak. Alamat jalan damai no 55 kontrakan 4 pintu 

Alamat jl damai no 55 rt 14 /04 kontrakan 4 pintu susukan ciracas jaktim. Terimakasih 

Jalan damai no 55 rt 14/04 susukan ciracas jaktim. Biasanya berkumpul kalau besok nya hari libur seperti malam ini . Dekat mushalla.

1

2021 July EM210702GX6C
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, 

Yth Walikota Jakarta Timur/Kepala Suku Dinas Pemakaman Jakarta Timur 

 

1. Tadi siang sewaktu saya ziarah ke TPU Pondok Kelapa, banyak sekali pembersih makam liar/musiman yang datang bergerombol kurang lebih 10 

orang dan berebut untuk membersihkan makam yang saya datangi. Saya dan keluarga merasa kurang nyaman karena ketika sudah dibilang tidak 

usah dibersihkan karena ada pembersih makam resmi yang kami bayar tiap bulan. Selain itu juga mereka tidak memakai masker ketika mendatangi 

kami. 

 

Mohon ditertibkan para pembersih makam liar agar mereka tidak secara bergerombol datang dan membuat peziarah menjadi kurang nyaman. 

 

2. Kemudian saya melihat ketika ada yang sedang dimakamkan disana mereka tidak menjaga jarak/phisikal distancing, berdiri sangat dekat dan 

bersentuhan badan. Tetapi ada security dan petugas makam malah duduk saja dan tidak menegur para tamu yang datang melihat yang 

dimakamkan tersebut. 

 

Mohon diingatkan petugas di TPU Pondok Kelapa untuk terus menjaga protokol covid terutama pada peziarah yang datang. 

Saya ziarah sekitar jam 14.00 di Blad Kristen dan terlihat sekali banyak yang sedang dimakamkan di blad tersebut. 

 

Terimakasih atas perhatiannya

1

2021 July EM210702HEK7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat sore Bapak/Ibu, 

Mohon bantuannya untuk kode verifikasi untuk mengakses lapordukcapil dan ottp alpukat Betawi, saya sudah mencoba beberapa kali tetapi tidak 

mendapatkan kode tersebut. 

Nb. Pulsa handphone saya masih ada untuk menerima SMS kode verifikasi tetapi Saya tidak mendapatkan kiriman kodenya. 

 

Terimakasih 

Nama : Ahmad Baihaki 

Alamat : Jl. Rajai RT.013 RW.04, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

Nik : 3174100501860009 

KK : 3174101609100029 

No telp : (untuk aplikasi Alpukat Betawi  0895622414355) 

Untuk web DKI 089518563332)

1



2021 July EM210702IHHI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear DKI, 

 

Lapor Pak, di rusun Apron 8 Kel. Kebon Kosong, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat, ada kegiatan hajatan mohon dapat dibina seperti pedakang kaki 5, 

terima kasih. 

 

Salam, 

 

Warga

1

2021 July EM210702KZCQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan Email

Yth Pemkot DKI Jakarta,  

 

Saya ingin melaporkan bahwa keluarga istri saya (Mertua) teridentifikasi mengarah ke Gejala Covid 19, yang diawali Dari Ade Ipar Saya No.  3 an 

Enrico,  Hasil swab antigen Beliau Positive Dan kemaren telah ditindaklanjuti Oleh Puskesmas Cipayung Untuk Tes PCR, yang ingin saya laporkan 

untuk ayah Mertua saya saat ini mendapatkan gejala Flu Berat Dan Beliau memiliki komorbit suka sesak napas Dan Beliau tidak mau diperiksa 

antigen maupun PCR Karena jawabannya Nunggu Hasil Tes Enrico dulu Dan ini mah flu biasa,  Dan Ibu Mertua saya Ada Komorbit Diabetes/Gula, 

tetapi tetap tidak mau Tes juga dengan Alasan Papa Sama Enrico Bukan Covid, Dan Ada adik ipar saya yang Terakhir Dia mau Tes tapi tidak bisa 

keluarga Karena pendapat ayah Dan ibunya diatas seperti yang saya jelaskan,  Dan kami semua Sudah Beruanga untuk mengedukasi Dan 

menjelasakan tetapi tetapi tidak bisa. Untuk alamat Rumah Tersebut (Mertua) Di Jl. Kramat III No. 17, RT 007 RW 010 Kelurahan Lubang Buaya,  

Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur. Nomer telepon yang bisa dihubungi An Enrico : +6283890562194 Dan Khoirunnisa : 081210908664 

 

Demikian yang dapat saya sampaikan, Semoga Ada Jalan Keluar Dari team Peptic DKI Dan saya hanturkan Terima Kasih.  

 

Best Regards  

 

 

Andra Syahputra 

 

Note : 

1. Kami (Saya Dan Istri) Sudah tidak serumah dengan Mertua Dan terpisah  

2. Saya Lampirkan KK dengan Kepala Keluarga An Indra Putra

1

2021 July EM210702MCO5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Terjadi penyumbatan saluran air di  

 

Jln. Kebagusan 3 depan komplek cemara kebagusan, ps minggu. 

 

Sudah banyak jentik nyamuk berkembang disitu.. saluran di kompek jadi genangan juga 

Harap di respons ya..  thx

1

2021 July EM210702N5SQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam Bapak/Ibu 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan masyarakat yang positf covid-19 membutuhkan bantuan dari puskesmas  

 

Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 2 Juli 2021 

Puskesmas tertuju: Puskesmas Cipinang Melayu 

Nama Pelapor : Hanifa Ridiyani 

Kontak Pelapor: 081386932900 

Alamat : Cipinang Melayu, Makasar, Kota Jakarta Timur, Dki Jakarta 

Kondisi pasien: 

1. Nama: Arief Eko Saputro 

Usia: 43 th 

Kondisi: Panas. Batuk terus menerus pilek sakit perut. Sesak. 

2. Nama: Hanifa Ridiyani 

Usia : 45 tahun 

Kondisi: tenggorokan sakit pilek batuk 

3. Nama : kaynan etsa m 

Usia : 15 th 

Kondisi : pilek 

4. Nama : Kaylee Alandra f 

Usia : 10 th 

Kondisi : Batuk, pusing, tenggorokan sakit. 

1

2021 July EM210702OINP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu. 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di 

Matraman, Kota Jakarta Timur. Berikut kami rangkum informasinya: 

Nama tempat: Kayumanis 1 lama 

Lokasi tempat: Area kelurahan 08 Palmeriam. 

Kontak RT: Nando Sukandi - 08129223373. 

Saya ingin melaporkan bahwa Ibu2 PKK RW 08 Kel. Palmeriam, Kec. Matraman, daerah Kayumanis 1 lama (Jakarta Timur) masih mengadakan 

kegiatan PKK, Jumantik, dan sejenisnya. Kumpul2 warga dengan dalih warga dimjnta rembuk pendapat atas langkah kegiatan. Kadang berkumpul 

tidak pakai masker, tidak ada social distancing. Yg kabarnya merupakan kegiatan kelurahan. Tidak ada larangan,tapi juga tidak melarang.Juru 

Pemantau Jentik = Jumantik jadi petugas yang ditunjuk oleh kelurahan. 

 

Setiap ada yg keliling atas nama "kan udah tugas ibu2 jumantik untuk cek jentik" saya sudah coba kasih tahu untuk gak usah dulu. Tapi galaaakan 

ibu2nya Pake masker iya, cuma gak yakin penggunaan masker dengan benar. Ada yg taruh di dagu, hidung gak ketutup, masker cuma 1 lapis dan 

itupun masker kain. Ini khusus di rt saya sendiri 09...tapi kejadian di beberapa RT. Alias ibu2 jumantik yg keliling gabungan dari beberapa RT. 

 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 July EM210702PL9H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Kayumas Raya Rw 04, Pulogadung, Jakarta Timur. Mengadakan maulid di masa pandemi dan PPKM Darurat. bukan maulidnya yang 

dipermasalahkan. tolong dibedakan, mohon pengertiannya. sebenarnya ada penegak hukum di daerah tersebut ga ya. sorry ya ga ada video, cuma 

suara karena gaenak nnti malah ribut sama tetangga. tapi tolong ditindaklanjuti ya aparat yang terhormat.

1

2021 July EM210702RQE5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Lpr bahwa lampu PJU di jln pertanian selatan RT 012 RW 03 Kel Klender kec duren sawit Jaktim mati sejak Maret 2020 mohon sekiranya dari dinas 

PJU duren sawit untuk segera di tindak lanjuti. Terimakasih atas perhatian
1



2021 July EM210702S627 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Izin mau tanya,,  

 

Sy fattah calon pendaftaran CPNS di pemprov DKI, kenapa website resmi  

 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://bkddki.jakarta.go.id/&ved=2ahUKEwjapPidwcPxAhXIXSsKHaHNAxQQFnoECAcQ

Ag&usg=AOvVaw3FkAPcz7fw8H764Md4xLLr&cshid=1625198781375 

 

Kok masih belum bisa di akses ya??? Sy mau cetak form pernyataan lamaran kepada pemprov DKI keperluan CPNS.  

 

MOHON DI BERI SOLUSI, TERIMAKASIH.

1

2021 July EM210702UKYS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Masih terjadi sholat jumat d masjid jami miftahul iman, jl. H Sanan RT 4 RW 2, Kembangan Utara, Kembangan, Jakarta Barat 1

2021 July EM210702VPC9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kegiatan berkerumun di mesjid albarokah rt 03 rw 08 kel. Tengah kec. Kramat jati jakarta timur. Aktifitas dilakukan mulai jam 9 malam 

tepat di smping mesjid albarokah. 

Adapun orang yang berkerumun kadang terdengar batuk2 dan bersin2.. 

Tahun lalu saya juga prnh melaporkan, satpol PP sudah datang tp sepertinya tidak dihiraukan..karena setiap malam masih sering berkerumun.. 

Untuk itu tolong sekali kegiatan tersebut dihentikan karena mengganggu orang yg istirahat dan menimbulkan potensi penyebaran virus covid19 

Ini saya lampirkan foto mesiid albarokah, saya foto dari rumah. Lokasi tepat berkumpulnya di sebelah mesjid ini.

1

2021 July EM210702WGLW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth. 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Dengan Hormat, 

Lapor: 

Di Jl. Balai Pustaka Baru (sepanjang jalan fotocopy), Rawamangun, Jakarta Timur. 

Tidak ada yanga pakai masker. Mohon perhatiannya. RT RW tidak tahu. Kelurahan Rawamangun. Patokan sepanjang jalan samping SMK 26 

 

Terima kasih, 

Salam Hormat
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2021 July EM210702WOHM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak / Bu  

  

Mau informasikan di pasar Kenari Salemba sudah ada yg kena Covid tp masih beroperasi seperti biasa 

 

Ada pemilik kios yg sudah kena dan sdg menjalankan Isoman, entah sudah berinteraksi brp sama brp banyak org sebelum mereka isoman 

 

Tolong pak bener2 dicek dan perlu ada lockdown 1 gedung selama PPKM Darurat 

 

Sudah banyak yg kena. Tp gedung masih beroperasi
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2021 July EM210702XLVS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tidak mematuhi protokol kesehatan... Tidak memakai masker dan tidak jaga jarak...  

Jalan. Rorotan No. 2-3. Babek TNI 

Cakung timur

1

2021 July EM210702XXAM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jadi di daerah rawamangun banyak kedai kopi yang masih bandel buka melebihi batasan waktu dan tidak mempedulikan jarak duduk. Tanggal 26 

Juni saya ke tempat kopi dan kebetulan kenal dengan pemilik. Saat itu pemilik sedang tidak ada, jadi saya ngobrol dengan karyawannya. 

Pegawainya bilang kalo pemilik sedang sakit karena positif saat itu. Tapi baru saja kemarin tanggal 1 July saya datang lagi, pemilik sudah ada di kedai. 

Kekhawatiran saya adalah belum 2 minggu pemilik dinyatakan covid dan isoman tapi pemilik sudah keluar rumah. Bingung harus ngomong kemana 

dan khawatir dengan teman-teman saya yang masih suka ketemu dan mungkin bertemu dengan pemilik kedai tsb. 

RT.3/RW.10, Rawamangun, Pulo Gadung, East Jakarta City, Jakarta
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2021 July EM210702ZDF3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Pejabat di lingkungan Pemprov DKI 

 

Selamat siang, mohon izin melaporkan sebelumnya saya pernah melaporkan adanya pelanggaran prokes Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. 

Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta Barat, berupa pengunjung warkop maupun warga yg hanya nongkorong2 disekitar warung tanpa menggunakan 

masker. Saya SANGAT KECEWA dengan pihak satpol PP yg melakukan sidak di alamat/jalan yg tidak sesuai dengan apa yg saya laporkan. 

 

Sekali lagi saya mohon untuk melakukan penertiban di jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta karena telah 

banyak terjadi pelanggaran prokes. JANGAN SALAH ALAMAT LAGI! 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

Salam
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2021 July EM210703AAZM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap malam, apalagi malam minggu, anak2 muda pada bergerombol nongkrong dan berisik main gitar dll. 

Selain melanggar prokes saat ini juga sangat mengganggu warga yg mau istirahat. 

 

Lokasi di perempatan tengah Gang F dan Jl. A6, RT 8 RT 9, RW 7, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan
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2021 July EM210703AMKA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jam segini ada dangdutan padahal posisi sedang ppkm. Benar2 mengganggu yang sedang istirahat.  

Lokasi: Jl. Al-Mujahidin, RT.2 RW.4, Cipinang, Pulo Gadung, Jaktim, 13340. (Velback) 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti dan dapat dibubarkan segera. 

 

Saya mengambil video dr dalam rmh. Diminta jaga kerahasiaan saya. 

 

Terimakasih
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2021 July EM210703AU67
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas Covid-19 DKI Jakarta 

 

  

 

Selamat pagi Bapak/Ibu, perkenalkan saya Diah dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan laporan 

warga sebagai berikut : 

 

  

 

"  Pagi Pak, maaf saya ganggu namun menurut saya ini genting dan bahaya. Siang ini akan ada hajatan sunatan di SEBELAH RUMAH PAK RT.013 

JL.Madrasah Menteng Dalam Tebet. Ini wilayah padat penduduk yang pastinya sehari2 tidak ada protokol kesehatan" 

  

 

Dengan rincian lokasi sebagai berikut : 

 

Nama RT                              : Bapak Paino 

 

Kontak                                  : 082111091342 

 

Nama RW                            : Pak Agus 

 

Kontak                                  : 081280134459 
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2021 July EM210703D0JY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu  

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan potensi terjadinya klaster di sekitar tempat tinggal warga. 

Berikut kami rangkum informasinya: 

Jenazah Positif : Bapak Andi 

Waktu Meninggal: 4 Juli 2021 pukul 03.00 (saat ini masih berlangsung acara layatan di rumah) 

Lokasi tempat tinggal warga : Jalan Peta Utara I RT 01 RW 07 Kel. Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat 

 

Bapak Andi meninggal tadi pagi pukul 03.00 terindikasi menderita COVID-19 karena tidak tertangani setelah mencoba utk dirujuk ke RS karena 

penuh, jenazah tidak ditangani dengan prosesur covid, ini bisa menjadi klaster ke warga sekitar. Saat ini warga sedang melakukan acara layatan di 

rumah dan depan rumah (berikut saya lampirkan dokumentasi). 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan diberikan arahan sesuai dengan ketentuan. Kami mohon informasi juga apabila ada 

perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan 

pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 July EM210703FWAE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terjadi kerumunan yg terdapat dalam video tsb adalah kegiatan senam yg di adakan hari sabtu pada jam 4 sore di Jl. Anyar 3 Rt. 004/010 Kel. Wijaya 

Kusuma Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat. Sudah melapor ke RT tapi tidak ada respon baik untuk membunbarkan kerumunan tersebut.
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2021 July EM210703G080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pelanggaran PPKM,  dibalik tenda ada kerumunan, jual hewan qurban,  area jln bekasi timur raya no 223, RT 1 RW16 cipinanh pulogadung,  ini 

kawasan komplek perumahan yg ada tamah luas dipergunakan jualan hewan qurban,  sedangkan warga tdk memyetujui.. Apalagi terjadi 

kerumunan
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2021 July EM210703GZA0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan bahwa toko Toko Mr. DIY cabang Green Pramuka Square Mall tetap mengharuskan karyawannya untuk hadir di toko, 

walaupun dari luar terlihat toko tidak buka 

 

-- 

Mohammad Ikhsan 

 

Berikut data yang diminta 

 

Nama Perusahaan: Mr. DIY 

Alamat Perusahaan: Green Pramuka Square DP2/LG-A3 b, c, d, Jl. Rw. Jaya No.49, RT.13/RW.9, Rawasari, Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10570 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 30022789 

Email Perusahaan: cs.indonesia@mrdiy2u.com 

Sektor Usaha: Retail 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):
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2021 July EM210703IR20
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Mohon dilakukan razia terhadap keberadaan para pak ogah yang meresahkan pengguna jalan di u-turn depan Wangja Korean Bbq Restaurant, 

Jalan Pesanggrahan Raya No. 6a, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Mereka tidak segan-segan mengumpat & berani gedor-gedor kaca mobil 

bila tidak diberi uang. Terima kasih
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2021 July EM210703M4GS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Saya mau melaporkan ada nya pelanggaran PPKM pada alamat di bawah ini : 

 

Jalan Mawar II no.33 , RT 3, RW 2 , Cengkareng Barat, Jakarta Barat. 

 

Keterangan : 

Setiap hari membuat keramaian terutama pada malam hari, banyak orang berkumpul di depan rumah sampai larut malam tanpa menggunakan 

masker. 

Tolong di lakukan sidak karena keluarga tersebut baru saja terkena COVID-19 namun sudah membuat keramaian lagi. Ini sangat meresahkan dan RT 

tidak melakukan apa2. 

 

Terima kasih atas atensi nya
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2021 July EM210703MDUC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditindaklanjuti ada keramaian di  

Jalan Tamansari VII  dekat Mangga Besar 4 S 

 

Titik kenal homie bakery. 

 

Sangat mengganggu kenyamanan warga yg beristirahat 

 

Terimakasih
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2021 July EM210703PCVA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami warga jalan Haji Awaludin 1 Ujung Rt003,04 dan 010 

Kelurahan kebon Melati, Kecamatan Tanah Abang mau melaporkan; 

dalam keadaan covid.19 jakarta melakukan pembatasan berkumpul 

tolong Bapak nanti di Jl.Awaludin 1 ada acara Nonton Bola, dan  

disitu juga ada tukang dagang nasi goreng yang mangkal, sampai 

larut malam, apakah diperbolehkan? 

Terima kasih atas tanggapannya.
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2021 July EM210703SP6N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Selamat siang, saya melaporkan dari wilayah kelurahan bukit duri posisi tepatnya di RW.06, jln. Kampung melayu barat, hapir setiap hari anak2 ini 

bermain berkumpul tanpa masker tidak menghiraukan prokes, sy pernah melapor ke ketua RW.06, namun sampai saat ini tidak ada tindakan 

anak2 bermain dan berkumpul setiap hari dari pagi hingga pukul 21.00 malam sedangkat bukit duri termasuk jona merah. 

demikian sy laporkan dan mohon segera ditindak, trimksh
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2021 July EM210703T2AP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Saya tadi daftar CLM setelah jawab pertanyaan tinggal lihat hasil langsung ke home saya ikut tes tapi tidak bisa di suruh tunggu 10 sedangkan saya 

blm download hasilnya saya harus gimana ya? 

Nama: Abdul Azis Muslim 

Alamat email CLM: baeblue2pm@gmail.com 

No. Telepon: 081287048917 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 19:45, 3 July 2021
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2021 July EM210703VNO0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak, saya ingin membuat pengaduan di daerah jembatan gambang 1, bandengan utara, jakarta utara. setiap malam selalu ada anak 

berkumpul, bernyanyi sangat kencang dan tidak memakai mesker khusunya setiap malam minggu yang sering dilakukan sampai subuh, 

Sudah sering x ditegur dan tidak pernah mengindahkan dan kadang hanya dijadikan bahan tertawaan 

 

Dimohon pak dapat ditindaklanjuti 

Terimakasih
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2021 July EM210703ZRH9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Ada hajatan di muara baru malam ini , arah masuk mau ke apartemen sea view pluit muara baru kec penjaringan 1

2021 July EM210704B3QI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 3 Juli 2021, kami mendapati laporan dari sebuah keluarga yang 8 anggota keluarganya positif Covid-19 

dan sedang menjalani isoman di suatu rumah. Mereka membutuhkan penanganan Puskesmas/pemeriksaan oleh Dokter segera. Berikut kami 

rangkum informasinya: 

 

Lokasi: Jl. Mahoni No.30, RT05 RW08, Bungur, Senen, Jakarta Pusat 

Geomaps: https://goo.gl/maps/QLoU6Dkws1ESpGGM6 

Kontak keluarga pasien (di rumah yg sama): Ibu Hesty - +62857-1187-2855 

Bukti positif PCR 2 pasien yg mengalami perburukan: (terlampir) 

 

Data pasien positif Covid-19 sebagai berikut: 

1. Ignatius Budiadi Sukaplan (50), Keadaan saturasi rendah. Support oksigen full. Gabisa lepas dr oksigen, lemas, susah makan. -- Sudah PCR 

2. Abdul Rachman (51), memiliki komorbid, support oksigen full, lemas, sesak. -- Sudah PCR 

3. Riani ridwan (49). Anosmia -- Positif swab antigen 

4. Sejati (18). Demam, batuk, anosmia. -- Positif swab antigen 

5. Joke Diana (20). Demam, batuk, anosmia -- Positif swab antigen 

6. Baruna Sangkakala (18). Demam, batuk -- Positif swab antigen 

7. Hafidz zainul akbar (35) Anosmia -- Positif swab antigen 

8. Wartini (42) Demam naik turun, mual, muntah, asam lambung. -- Positif swab antigen 

 

Kronologis kejadian 

(27 Juni) 3 anggota keluarga mengalami demam & batuk, kemudian berinisiatif tes antigen dan (+) Covid. Sorenya memanggil homecare swab 

antigen ke rumah untuk cek 18 anggota keluarga. Dinyatakan 3 lainnya (+). Per 27 Juni, dinyatakan 6 anggota positif (+). 

(28 Juni) Sudah lapor ke pak RT, dan puskesmas meminta untuk tes PCR. Namun karena tidak ada petugas puskesmas yg bisa datang ke rumah, 

semua harus ke puskesmas. Keluarga belum ke Puskesmas karena takut malah menyebarkan jika yg sudah positif pergi beramai2. Jadi memutuskan 
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2021 July EM210704B71K SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tiang reklame berdiri diatas saluran air , lokasi Jl Mangga Ni.29B Rt001 Rw010 Kel Lagoa Kec Koja Jakut
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2021 July EM210704EW5W

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 03 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan yang terjadi di PT. Buana Lintas Lautan, Tbk. Berikut informasinya 

Nama Perusahaan: PT. Buana Lintas Lautan, Tbk 

Email/sosmed perusahaan: investor@bull.co.id / agency@bull.co.id  

Alamat Perusahaan/Geomaps:  Kawasan Mega Kuningan, Jl. Mega Kuningan Tim. No.Kav. 12A, RT.8/RW.RT.2, Kuningan, East Kuningan, Setiabudi, 

South Jakarta City, Jakarta 12950, Indonesia https://g.page/buana-lintas-lautan?share  

Bidang usaha: Oil and Gas Tanker  

Permasalahan yang dilaporkan:  

Tidak memberlakukan lockdown FULL WFH saat PPKM Darurat pdhl sudah byk karyawan yg terpapar 

Lansia dgn komorbid tetap di haruskan masuk kantor 

Jumlah karyawan yang positif/reaktif dsb minggu ini 3 yg + 8 karyawan kontak erat 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut karena dapat 

membahayakan para karyawan/pengunjung di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 July EM210704GNM6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam pak/bu, saya linda 

Saya mau lapor notaris Emmy halim, SH.Mkn di jalan  

Jl. Mandala Utara No.24C, RT.2/RW.2, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440, saudara saya 

kerja disana cerita di kantor banyak yg kena covid hampir seluruh karyawan notaris Emmy tapi kantor tetap dibuka diam-diam, depan gerbang 

ditutup rapat-rapat seperti kantor ditutup padahal dibuka untuk karyawan kerja, tapi karyawan masuk dr belakang diam-diam, kalau ada 

tamu/custumer tlp/wa dulu baru dibukakan gerbang untuk terima tamu masuk kedalam kantor, sekarang ada anjuran ketat dari pemerintah PPKM 

berlaku tgl 3-20 Juni 2021 berlaku ditutup atau kerja dari rumah/WFH pak/bu tetapi tidak di ikutin perauturan pemerintah, tapi ini masih tetap kerja 

ke kantor, banyak yg kena lalu rawat mandiri covid . 

Akan tetapi masih kerja walaupun karyawan sdh bnyk yg kena covid, ade saya cerita disebelah kanan kiri sudah ada yang kena covid pak/bu, saya 

tidak mau ade saya kena covid karena ketamakan dari atasan pemilik notaris & bos slalu bolak balik ke rs chek up jeksi suntik vitamin C seminggu 

bisa beberapa kali tapi karyawan disuruh kerja terus dalam kondisi pandemi covid delta 

Tolong di cek/diperiksa Notaris Emmy halim, SH.Mkn di   

Jl. Mandala Utara No.24C, RT.2/RW.2, Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440 

Secara diam-diam dari pintu belakang karyawan masuk atau bpk/ibu menyamar jadi tamu pembuatan surat, karena gerbang ditutup rapat tidak 

ketahuan, lewat pintu belakang secara diam-diam 

Saya mau covid berakhir tidak mau semakin banyak penularan apalagi ada virus covid varian baru delta yang semakin ganas & mengancam jiwa 

banyak orang yg meninggal pak/bu 

Mohon maaf pak/bu, tolong jangan kasih tau nama saya soal saudara saya ada di notaris Emmy Halim kerja, info ini dari saudara saya, nanti saudara 

saya bisa marah sama saya, tolong dibantu pak/bu jangan sampe banyak korban lagi juga tolong jangan sampai karyawan di PHK/gaji dipotong saat 

terbongkar rahasia ini pak/bu, ini demi kesehatan masyarakat indonesia 

bersama🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

Mohon maaf sebelumnya kalau ada kata-kata yang saya salah, tolong di tiinjau terima kasih🙏🏻🙏🏻🙏�
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2021 July EM210704GW4N
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil Jak CLM 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

 

Nama : Khairul Laksono 

Alamat email CLM : irullaksono@gmail.com 

No. Telepon : 0895333897086 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM :  

Waktu 17.00, hari minggu 04- juli -2021

1



2021 July EM210704HYH8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, admin. Saya Ika dari Pasar Minggu (Jakarta Selatan) ingin mengadukan kerumunan yang terjadi di Gippum Medical Jagakarsa. 

Kronologinya adalah begini: 

Ibu saya sudah beberapa bulan mengikuti terapi gratis disini. Awalanya nampak baik. Hingga pada tanggal 25 Juni 2021, ibu saya langsung sakit 

sepulang dari terapi. Sakitnya hingga sekarang. Ibu saya disuruh mengajak dan membawa orang-orang baru untuk join terapi itu. Ibu saya juga 

disuruh menawarkan produk alat terapi ke orang. Ibu saya di iming-imingi dan dijanjikan obat tetes mata gratis, yang hingga sekarang tidak pernah 

dikasih ke ibu saya. Berikut foto kondisi di dalam tempat terapi dan info produk alat terapinya. Tempat terapi ini meresahkan. Di saat PPKM darurat, 

mereka masih mengadakan perkumpulan ramai-ramai dan kegiatan yang manfaat nya bagi kesehatan belum terbukti secara ilmiah. Bukankah 

perkumpulan ini harus dihentikan selama pendemi? Saya berharap, ada tindak lanjut dari pihak berwenang dan solusi terbaik untuk fenomena ini. 

Saya tunggu kabar lebih lanjut. Terima kasih. 

 

Alamat Lengkap: Jl. Raya Jagakarsa, Jagakarsa, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12620 

Patokan Lokasi Laporan: percis di seberang jalan SD Al Azhar Jagakarsa. Arah Pasar Lenteng, dekat Sodaqo Mart Jagakarsa 

 

Pemilik ruko adalah orang Korea. Ada kegiatan senam bareng sebelum terapi. Jalan nya rute angkot 02. Mohon maaf, saya tidak tau alamat lengkap 

berisi RT, RW dan nomor ruko tempat terapinya. Terima kasih.

1

2021 July EM210704IGCW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

saya ingin melaporkan banyak sekali perkumpulan di daerah kampung pulo dan tidak mengindah kan prokes dan banyak memelihara burung dara 

yang menyebabkan penyakit dari efek burung dara saya sangat mohob ke pada bapak anis baswedan selaku gubernur DKI JAKARTA agar 

menghimbau ke bawahannya agar bertindak tegas di kelurahan kampung melayu khusus nya di kampung pulo. terima kasih sebelumnya 

 

alamat : jalan jatinegara barat kampung pulo RW 02 dan RW 03 

patokan : dekat pasar jatinegara.di samping kali ciliwung

1

2021 July EM210704IUP1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada: DKI Jakarta , DPMPTSP 

 

Selamat malam, saya mendapat ifnformasi terkait peraturan surat tanda registrasi pekerja selama PPKM yang harus dibuat melalui website/apps 

JAKEVO *seperti pada foto yg terlampir, tetapi setelah dicari hal tersebut tidak ada, apakah peraturan ini masih draft dan tidak jadi diberlakukan? 

Atau sudah resmi? Bagaimana mekanisme pengurusannya karena tidak ada pilihannya di jakevo. Terima kasih 

 

Maaf min yang saya tanyakan adalah kebenaran informasi di infografis tsb, apakah peraturan nya sudah berlaku atau belum? Kalau sudah tapi tidak 

ada infonya disemua media pemprov, dan tidak ada diweb jakevo, maaf kalau laporan sebelumnya kurang jelas, thanks 

 

Mohon konfirmasinya, karena kami yg bekerja di jakarta tetapi tinggal diluar jakarta membutuhkan konfrimasi tsb, thanks

1

2021 July EM210704IXG6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

@DKIJakarta Selamat siang, saya mau melaporkan adanya tindak pelanggan PPKM di daerah saya. . . 

Adanya kerumunan yang disebabkan acara perkawinan. . . Mohon untuk di tindak 

Alamat, jalan setiakawan raya, rt 002 rw008. Kelurahan duri pulo, kecamatan gamb

1

2021 July EM210704MO9R
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Email Lahan kosong depan citywalk Sudirman / samping Tcc Batavia sering membakar sampah. 1

2021 July EM210704MRKW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

" Sata mau melaporkan gerombolan Gojek di depan rumah Jl. KS. Tubun 2C No. 7. Setiap hari bergerombol tanpa masker dan batuk2 padahal sudah 

jelas ada PPKM dan wabah covid. RT  juga sudah melsporkan berkali2 ke kelurahan namun SAMA SEKALI TIDAK ADA YIND AS KAN. Bagaimana ini 

penangannya?  " 

Kelurahan            : Slipi 

Kecamatan           : Palmerah 

Kota                      : Jakarta Barat

1

2021 July EM210704PSDZ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 04 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran PPKM yang 

terjadi di Koperasi Nusantara Pos. 

 

 

Nama perusahaan: koperasi nusantara pos (JO dengan kantor POS) 

Alamat perusahaan: Jl. Siaga II No.3, RT.7, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

http://maps.google.com/maps?q=-6.27589,106.84157  

Jenis sektor: koperasi (keuangan) 

 

Permasalahan yang dilaporkan:  

1. Security kantor saya malam terkena covid dan barusan security siang report bahwa dia positif (berikut dilampirkan hasil pemeriksaan). 

2. Pimpinan saya tetaaaapp menyuruh kita masuk full tanpa embel2, setau saya bidang keuangan itu 50% masuk atau shift2an hari sesuai no. 

karyawan. 

3. Kami tetap disuruh masuk walaupun kami hanya di mobil, nasabah2 pun tidak mau kami temui. 

4. Kalo kami memilih wfh gaji kami dipotong 60%. 

5. Karyawan yang bergejala atapun kontak erat tidak melakukan pemeriksaan antigen dan tetap masuk, bahkan kepala divisi yang sering bertemu 

dengan temannya dari pusat (sekarang positif) sudah diminta periksa tapi tidak mau. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut karena dapat 

membahayakan para karyawan/pengunjung di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

1



2021 July EM210704QTUO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada kerumunan warga nongkrong gitaran di Jl. GADING RAYA 2 RT.4 RW.10 PISANGAN TIMUR, PULO GADUNG 13230. Mohon ditertibkan sekarang, 

keburu orangnya pergi.
1

2021 July EM210704QV21
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong di tertibkan pak angkot2 yg parkir di sepanjang jalan taman aries utama komplek taman aries kembangan jakarta barat

1

2021 July EM210704SFTF KELURAHAN JATI PADANG Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

alamat : 

gang haji saibun dekat rptra , jatipadang pasarminggu , Jakarta selatan . 

 

keluhan : 

tolong tertibkan bangunan liar pemulung , org mo jemur pagi2 ga bisa karena polusi parah , bakar2 sampah pagi sore semalaman smpe pagi , udh 

lapor pak RT ga digubris sama mereka pak rtnya

1

2021 July EM210704V1K6 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ada pihak yg membakar entah sampah atau material lain sepanjang hari ini. Sempat membesar sampai memanggil 1 unit Damkar. Sekarang mereka 

membakar lagi. Lokasi Jl. KH Mas Mansyur - seberang CitiWalk Sudirman. Terima kasih.

1

2021 July EM210704W3ZT
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Selamat siang, perkenalkan saya julio antony pinaria. Sekarang saya ber e-KTP DKI Jakarta, namun akta lahir saya di terbitkan Kab. Bekasi tahun 

1995. Mengingat adanya kegiatan pendaftaran CPNS 2021 dan instansi yang hendak saya lamar membutuhkan legalisir akta lahir, 

Apakah bisa saya legalisir Akta lahir saya yang diterbitkan Kab. Bekasi di Kelurahan, kecamatan, atau sudin dukcapil Jakarta Timur? 

Terima kasih

1

2021 July EM210704WNLI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran peraturan ppkm, restoran ini tetap buka sampai jam 10 malam yang seharuanya buka sampai jam 8 malam saja. Mohon ditindak lanjuti 

 

Mohon tidak melampirkan identitas saya dan tidak memperlihatkan video ini, cukup datangi saja ketika pukul 9 malam ini. Trimakasih 

Tanjung Duren Utara IV No.61, Kel. Tanjung Duren Utara, RT.9/RW.3, Petamburan, Kec. Grogol, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11470 

Patokan : samping barber shop

1

2021 July EM210704YJDF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melapor bahwa selalu ada perkumpulan setiap malam di lokasi ini. Sudah pernah lapor pihak RT, RW, Kelurahan, bahkan polisi sudah 

pernah membubarkan, akan tetapi perkumpulan ini balik lagi dan lagi. Mohon tindak lanjutnya. Video tertera hanya 1 video yang diambil malam ini 

dan 1 video lainnya saat polisi mendatangi perkumpulan tersebut beberapa hari yang lalu.  mohon tindak tegasnya karena semakin 

mengkhawatirkan setiap harinya, mereka berkumpul sampai pagi, tanpa protokol kesehatan. Malam ini saya melapor karena saya sudah coba 

hubungi 110 tetapi tidak ada tindak lanjut. Terima kasih 

Jl. Tunas Beringin RT.011/03, Sunter Jaya, Jakarta Utara, DKI Jakarta, 14350. 

LOKASI: POS OJEK MERAH PUTIH SUNTER JAYA

1



2021 July EM210704ZLTQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Klinik Tumbuh Kembang Anak RHE di Jl. Rawamangun No.60, Pramuka Jakarta Pusat tetap buka seperti biasa. 

Padahal di depan klinik adalah RS Evasari. Dan minimnya pemantauan pengunjung diatur 50% dari kapasitas pada saat pergantian jadwal masuk 

antara anak 1 dan anak yang lain. 

 

Padahal saat ini sekolah saja dilarang tatap muka, bukan Pak? 

 

Mohon untuk dikunjungi lokasi tersebut. 

 

Dan tolong data saya disembunyikan dan tidak disebarluaskan.

1

2021 July EM210704ZPHS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Candu Temu Coffee Shop 

Jalan Raya Sungai Bambu dekat RS Puri Medika 

4 Juli 

 

Kmrn tgl 3 Juli buka sampe after midnight 

Kerumunan without mask

1

2021 July EM210705AH4N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lebih dari 10 orang nongkrong tanpa masker di pintu kereta api dekat kantor Polisi jayakarta pasar rumput

1

2021 July EM210705BC7I KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bergerumul,tanpa.masker,,mohon di tindak.lanjut,jalan haji somad.gang doel. 

 

Kelurahan karet kuningan,,jakarta selatan,jalan haji somad gang doel.dekat nasi goreng kang asep..

1

2021 July EM210705D3YJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi. Izin melaporkan pelanggaran PPKM Darurat oleh PT Pesonna Optima Jasa yang saat ini berkantor di: 

 

Lantai 2 Gedung Vinoti Living, Jl. Raya Cipinang Besar Selatan no 8, Jakarta Timur. Perusahaan ini tidak bergerak di sektor kritikal atau esensial. Tapi 

masih memberlakukan WFH 50% bahkan lebih.  

 

Seharusnya WFH 100% sesuai ketentuan PPKM Darurat pemerintah. Jika membantah dengan sebutan sektor Keamanan atau Logistik, kurang tepat 

sebab perusahaan ini intinya adalah bisnis penyedia jasa tenaga security dan kendaraan, bukan seperti ekspedisi, MRT, atau keamanan sebenarnya.  

 

Mohon jangan tunjukkan email laporan ini kepada pihak perusahaan karena mereka akan sibuk mencari siapa yang melaporkan, bukannya 

membenahi kebijakan WFH.  

 

Sebagai tambahan informasi, masih banyak juga karyawan yang positif COVID-19 dan seharusnya di-lockdown selama dua pekan. Tapi tidak 

dilakukan. PT Pesonna Optima Jasa setahu saya sudah pernah mengalami penyegelan tapi hanya menyiasati dengan meminta karyawan duduk 

berjauhan.  

 

Mohon jangan sampai email ini bocor dan jaga kerahasiaan pelapor.  

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak pertengahan Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba 

sedang renovasi total.  

Nomor Telepon Perusahaan: 021-23951681 

Email Perusahaan: info@pesonnaoptimajasa.co.id 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): - 

 

Mohon merahasiakan identitas pelapor

1

2021 July EM210705E1PR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan ini saya ingin melaporkan ketidaknyamanan saya karena adanya kerumunan ojek online dan pemuda2 setiap hari dari siang hingga subuh di 

jalan H. Cholil RT 002/ RW 012  kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat (dekat binus syahdan), persisnya depan warkop AA. 

 

Saya sangat berharap satpol pp DKI Jakarta bisa menindaklanjuti kerumunan ini, bahkan dari tahun kemarin belum ada yg bertindak sekalipun 

RT/RW, apalagi sedang dilaksanakan nya ppkm darurat di DKI Jakarta.

1

2021 July EM210705ENP7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bertambahnya kasus penyebaran Covid di DKI Jakarta ribuan orang yang hampir semua wilayah RT/RW, Kelurahan, Kecamatan seluruh Provinsi DKI 

Jakarta dengan korban jiwa setiap RT. 

Instruksi Presiden diberlakukan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) Darurat Jawa dan Bali dengan Pemberlakuan Jam malam 

sampai jam 20.00 WIB melalui Menteri Luhut Binsar Panjaitan dengan tindaklanjut Menteri Dalam Negeri mulai tanggal 3 Juli 2021 sampai tanggal 20 

Juli 2021. 

Pada gang sebelum Masjid Baitussalam Jalam Gading Raya 2 Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur setiap malam dari 

mulai jam 22 sampai begadang subuh menjelang azan subuh, banyaknya orang2 yang berkumpul nongkrong main gitar, nonton Tv, minum, 

obat2an terlarang, narkoba di jalan gang tidur di jalan gang sampai 15 orang yang sudah banyak yang terkena covid. 

Tidak adanya tindakan dari Aparat yang berwenang sehingga terjadi "Pembiaran" yang menyebabkan penyebarang Covid dan penggunaan narkoba.

1



2021 July EM210705ERHP
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Akta Kelahiran Email

Salam hangat, 

Saya ingin mengadukan dengan adanya pemakaian air dewethering tanpa ijin dan sudah di lakukan selama hampir 1 tahun kedepan. 

 

Tolong segera di tindak lanjuti ,karna pemakaian air dewethering ini merugikan pihak tenant dengan tagihan full pemakaian PAM ( padahal tidak ) 

dan merugikan instansi setempat, dan menurut info yang saya terima secara akurat, 

pemakaian air dewethering memang sudah di ijinkan oleh "Chief engineering" setempat dan beliaupun bilang tidak perlu Meminta ijin ke instansi 

manapun. 

 

Setahu saya ini melanggar undang undang  pengairan dan agraria dan benar benar sangat merugikan negara. 

 

Lokasi : apartment pearl garden resort - Gatot Subroto ,Jakarta Selatan. 

 

Penanggung jawab sepenuh nya dengan masalah ini : chief engineering terkait pada gedung tsb. Mohon segera di tindak lanjuti dan follow up 

laporan saya. 

 

Lokasi Bak dan pompa dewethering tersebut terletak di Basement 4 apartment.tks. 

 

Mohon informasi ini sebagai Privasi. Tks 

 

Alamat lengkap :  

Pearl Garden Resort Apartment 

Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 6-7, 12930, DKI Jakarta 

 

Patokan : Sebelah Kantor UIC Dan Sebrang Komdak Jakarta Selatan. 

1

2021 July EM210705FP4U

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

PT Martina Berto, Tbk. tidak 100% WFH karena mengaku sektor esensial, padahal tidak memproduksi obat-obatan, masker, atau kebutuhan medis 

lainnya, sehingga tetap izin operasi. Saat ini bagian produksi tetap masuk, sementara sudah terjadi beberapa kasus positif di perusahaan, termasuk 

para petinggi pun kena. Kasusnya cukup banyak, entah dilaporkan atau tidak oleh satgas covid. Saat ini yg saya tahu, bahkan ibu hamil pun tidak di 

WFH-kan 100%. 

 

Kantor sudah pernah ditegur tahun lalu oleh kelurahan setempat tapi hanya berupa himbauan saja, tidak disidak atau dibubarkan sehingga tidak 

jera. Tahun lalu pun, ketika banyak sidak, karyawan disuruh bersembunyi di tempat2 tertentu dan kendaraan disembunyikan. Para petinggi yang 

terhormat pun seolah tidak peduli pada karyawan yg setiap hari harus waswas ke kantor. Bila ada karyawan positif covid, akan dipotong cuti atau 

gaji. Sudah gila, ga punya otak dan hati. 

 

Perusahaan ini ngakunya sudah GCG, tapi saya rasa perilakunya tidak mencerminkan. Mohon bantuan tim JAKI agar laporan ini dirahasiakan dan 

perusahaan ini ditindak.  

 

Nama perusahaan: PT Martina Berto,Tbk. Ada 2 gedung sebrang-sebrangan, gedung holding dan marketing. Mohon agar disidak dua2nya. 

Lokasi: Kawasan Industri Pulogadung, Jl. Pulokambing II no. 1 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210705FY8H

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Judul Laporan:  

 

Nama Perusahaan: PT. Merpati Mahardika Masih Masuk Full saat PPKM 

 

Alamat Perusahaan: Jl. Panjang No.21, RT.12/RW.5, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 

 

 

 

Nomor Telepon Perusahaan:  (021) 5810037 

 

Media Sosial Perusahaan: IG: @mmnatures 

 

Media Sosial Pemilik PT: IG: @listianawatisetio 

 

Nomor HP pemilik PT: +62 812-9431-3582 

 

Email:  - 

 

 

 

Mohon pemilik PT diberi peringatan keras karena tidak memberlakukan WFH pada karyawannya dari awal pandemi hingga PPKM saat ini, beliau 

berkilah karena ini perusahaan F&B padahal para karyawan bisa melakukan bisnisnya dari rumah dan perusahaan tersebut sangat sedikit menerima 

order karena pelanggannya mematuhi PPKM. Karyawannya sudah banyak yang terkena COVID-19.  

 

1

2021 July EM210705GLAQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Raywhite tidak 100% wfh. 

Lokasi kantor: 

Ray White Indonesia 

Sahid Sudirman Center 43E floor Jl. Jend. Sudirman No.86, Jakarta Pusat, DKI Jakarta Indonesia 10220 

Email :corporate.rwi@raywhite.co.id 

https://www.raywhite.co.id/contact-us 

 

Mohon merahasiakan identias pelapor

1

2021 July EM210705GTQR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Saya Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami 

di WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal akses layanan kesehatan.  

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 04 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga yang positif dan sempat melaporkan ke RT/RW 

dan Puskesmas tetapi belum mendapat penanganan. Berikut kami informasikan: 

Nama Pasien : 

Nadisa Cinka (28th) dengan keluhan badan linu/gereges,nafas berat. Riwayat penyakit : Alergi dan Hipertensi 

Indri Yuliani Praptiwi (20th) dengan keluhan batuk,flu,demam. 

Dwi Wulandari (15th) dengan keluhan demam 

Alamat Lengkap:Jl. Cipinang Baru Bunder No. 27 Gg. Swadaya RT009/RW001 https://goo.gl/maps/DG3MzfdyV4kyPrJi8  

Nomor Kontak Pasien : +62 882-1449-1617 (Nadisa) 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan segera ditindaklanjuti agar warga segera mendapat pelayanan kesehatan. Kami paham tentu 

Puskesmas dan segenap tenaga kesehatan sedang bekerja ekstra di tengah lonjakan kasus ini, tetapi sekali lagi bagaimanapun kita mesti segera 

memberikan layanan kesehatan kepada warga demi keselamatan kita semua.   

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210705J3HF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

 Mohon ditertibkan parkir liar di JALAN CEMPAKA PUTIH BARAT I  JAKARTA PUSAT DAN SEKITARNYA. JALAN DIPORTAL KARENAN PPKM DARURAT 

TAPI DISALAH GUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR.  

 

TERIMA KASIH 

Jl. Cempaka Putih Barat 1 

RT.4/RW.3, Cemp. Putih Bar. 

Kec. Cemp. Putih 

Kota Jakarta Pusat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10520

1

2021 July EM210705KJC3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pada tanggal 5 Juli 2021, kami mendapati laporan kerumunan dari warga, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Kegiatan: Kerumunan di Tempat Penjualan Hewan Qurban 

Lokasi: Jl. Durian 4, RT.2/RW.4, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620 

Geomaps: https://goo.gl/maps/E5JgDPE4K5cxfPp17 

Isi laporan: "Keramaian di penjualan sapi/kambing kurban" 

Bukti foto: (terlampir) 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Hal ini karena pelaksanaan kegiatan yang berkerumun dan tidak ketat protokol 

kesehatan tersebut dapat membahayakan kesehatan para penjual dan pembeli yang datang. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1



2021 July EM210705KTWR KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah Email

Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat untuk tidak membuang sampah atau membakar sampah 

di bongkaran mushola Al barokah karena membuat polusi udara yang dapat membuat warga sekitar sakit akibat asap yang mencemari udara.   

 

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang membuang sampah atau membakar sampah yang dapat mencemari polusi udara. Jl Radio dalam GG RG II Rt5/RW2 

Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt setempat, agar 

tidak lagi membuang atau membakar sampah di wilayah tersebut.

1

2021 July EM210705LFMF

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 5 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran PPKM  di area 

perkantoran. 

Nama perusahaan : Indosiar 

Alamat perusahaan : SCTV Tower, jalan Asia Afrika Lot 19, Jakarta Pusat 

Email perusahaan : iwan.munandar@indosiar.com 

Jenis sektor : Penyiaran 

Kantor kami sudah 40 orang terpapar covid-19, tapi tidak ada lockdown. Saat ini tidak masuk 100%, karena dibagi menjadi dua tim, dan banyak 

karyawan tidak masuk karena sakit. 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai PPKM di kantor tersebut, terlebih di tengah meningkatnya kasus 

penularan Covid-19.  Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor 

sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210705P1QA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth. 

Pemprov DKI Jakarta, Satpol PP, Polres Jakarta Utara 

 

Bersama dengan ini kami laporkan beberapa cafe/bar/tempat hiburan malam di Kelapa Gading tetap beroperasi dan melanggar jam yg telah 

ditetapkan pemerintah. 

 

Diantaranya adalah:  

1. Bar Restoran HOLYWINGS GOLD yang beralamat di Blok XC Jl Boulevard Barat Raya No.5, Kelapa Gading Barat yang beroperasi hingga pukul 2100 

dan bahkan hingga pukul 2 pagi pada hari Jumat, Sabtu dan Minggu. 

 

2. Fu Long bar and grill, jl Bukit Gading Raya, Ruko gading Batavia blok LC9 no 3, RT10/RW7, Kelapa Gading yang beroperasi 24 jam. 

 

Selain kedua tempat diatas, kafe/tempat-tempat hiburan malam lain di Kelapa Gading juga tidak mengindahkan jam operasional yang telah 

ditetapkan pemerintah. 

 

Perlu kami informasikan juga bahwa Polsek Kelapa Gading sebagai aparat di lokasi setempat sangat enggan mengambil tindakan apapun dan hanya 

melemparkan tanggung jawab kepada Sat Pol PP. Petugas piket bahkan mengatakan polisi hanya bertanggung jawab atas tindak pidana saja. 

 

Demikian laporan kami, atas perhatiannya kami ucapkan banyak terima kasih. 

 

Atas nama warga Kelapa Gading Barat

1

2021 July EM210705PEKT PD PASAR JAYA Perdagangan Email

Siang Pak / Bu 

 

Mau infokan utk Pasar Kenari Salemba kok hanya tutup 3 hari saja ya selama PPKM Darurat dari hari Minggu kemarin dan rencana akan buka lg hari 

Rabu ini tgl 7 Juli 2021 dgn jam operasional biasa. 

 

Padahal kita tau Pasar Kenari tidak menjual kebutuhan pokok/ sehari hari. Dan pasar kenari apabila dibuka maka akan rawan penularan krn banyak 

yg suka kumpul2 diantara para pekerja, tukang catut dan kuli2 angkut dan merek bbrp tidak suka pake masker 

 

Bs dicek lg pak kebijakan utk membuka kembali Pasar Kenari yg hanya tutup 3 hari selama PPKM Darurat ini sementara Kenari Mas yg punya swasta 

harus tutup  

 

Demikian info saya & terima kasih.

1

2021 July EM210705QCEK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bakar2 masih berlangsung sudah 2x24 jam membuat polusi (laporan sebelumnya EM210704V1K6). Mungkin ulah preman sehingga 

Pemda/Kelurahan harus berkoordinasi dengan pihak kepolisian karena kemarin sudah 2x Damkar datang, tapi bakar2 tetap terus berlangsung. 

 

Lokasi tanah kosong depan citywalk sudirman jl kh mas mansyur. Terima kasih.

1

2021 July EM210705RXP1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 5 Juli 2021, kami mendapati laporan kerumunan dari warga, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Kegiatan: Kerumunan di minimarket tanpa memakai masker 

Lokasi: Alfamart Jl. Kelapa Dua, Jl. Raya Pos Pengumben Kel, RT.6/RW.2, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11550 

Geomaps: https://goo.gl/maps/xh23PMtvyqZYjokK7 

Isi laporan: 

 

Pak tolong ini ditindak, di alfamart pos pengumben banyak org pada ga pake masker, ini saya tidak berani turun saya foto dari mobil. Bukan hanya 

di luar tapi di dalam toko juga banyak ga pakai masker. Keramaian biasanya terjadi di malam hari. 

 

Bukti foto: (terlampir) 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Hal ini karena pelaksanaan kegiatan yang berkerumun dan tidak ketat protokol 

kesehatan tersebut dapat membahayakan kesehatan para penjual dan pembeli yang datang. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210705SNDK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Masih ada pedagang yang membiarkan pembelinya berkerumun dan makan di tempat. Padahal banyak pedagang yang sudah tertib juga dan 

mengharuskan pembelinya take away 

 

Lokasi: Jl. Kramat Jaya (dekat RS Bunda Mulia), Jakarta Utara

1



2021 July EM210705UDJJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terdapat kerumunan warga sambil gitaran di JL. GADING RAYA 2 RT.4 RW.10 PISANGAN TIMUR, JAKARTA TIMUR, 13230 

 

Kemarin sudah buat laporan namun belum di proses, hari ini mereka kumpul lagi! Mohon ditindak dengan cepat!

1

2021 July EM210705VPMS

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

﻿Hi kak. Mau info ada salah satu kantor yg masih beroperasi di masa appkm darurat ini. Padahal secara sektor usaha bukan termasuk kantor 

perusahaan esensial/critical. 

 

Nama perusaan : Pt Bina Adidaya 

Alamat : graha penta prima 

Jalan boulevard barat daya blok xc 5-6 tower D kelapa gading jakarta utara 

Nomor Telepon:  (021) 29383000 

Email: : sales@binaadidaya.com/ http://www.binaadidaya.com/ 

Sektor: Perusahaan Cat 

Mohon untuk segera dicek secara inten karena dari depan gerbang kantor ditutup, sementara masih ada karyawan non security yg masih bekerja 

dan tidak mengikuti instrukai untuk bekerja dari rumah. 

 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210705VV2U

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

PT. Cahaya Mas Cemerlang 

Jl. Rawagelam II No.3, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

Bergerak di bidang lingkungan, pengelolahan limbah, dan gas medis. Tapi pt cahaya mas cemerlang nya tidsk bergerak medis. Yang bergerak medis 

anak perusahaannya. 

Pt cahaya mas cemerlang pada psbb yang pertama sudah pernah kena tegur dan sidak, tapi mereka mengelabuhi dengan cara menyuruh 

karyawannnya untuk memparkir motor di gudang mereka yg berada di dekat kawasan tersebut sehingga seolah-olah diadakan wfh, dan karyawan 

disuruh sembunyi saat sedang ada sidak. Padahal karyawannya banyak yang kena. 

Mohon di rahasiakan identitas saya. 

Vidio sudah saya lampirkan sebelumnya

1

2021 July EM210705YQPV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditindaklanjuti, saya melakukan pengaduan untuk tempat kebugaran FitHub Pancoran yang sampai saat ini masih beroperasi dan dengan 

jumlah pengunjung yang cukup banyak dan tanpa mengindahkan protokol kesehatan yang sesuai, foto dan video terlampir, dimana seharusnya 

tempat kebugaran TUTUP TOTAL selama PPKM Darurat. 

 

Di Gedung yang sama juga terdapat EatHub (satu grup) yang menyediakan tempat makan dan dapat dine in tanpa protokol kesehatan juga. 

Mohon segera ditindaklanjuti untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan. 

Jl. Raya Pasar Minggu No.2, RT.2/RW.2, Pancoran, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780

1

2021 July EM210705YVDT

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jln. Maura baru waduk pluit. Kel,kec,penjaringan Rt16/17. Persisi bibir waduk pluit. Ada pembangunan permanen. Yg lahan kosong di jadikan hak 

milik bangunan. Ini termasuk pelanggaran. Tolong pemda terkait setempat sidak segera. Di karenakan khawatir ada bangunan susulan brikutnya 

nanti

1

2021 July EM210706B5V5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pekojan 1 gang 3 (atau dikenal gang kayu) Tambora. Pekojan. Jkt barat.  

 

Setiap weekend suka berkumpul warga sekitar di gang kecil itu, sejak pandemi kumpulannya makin sering, tidak pakai masker sama sekali, dan lama 

sekali berkumpul ny. Kisaran jam 10 mlm keatas sampai jam 1/2 mlm. Berisik sekali dan mengganggu (bicara keras2 dan tertawa kencang).  

 

Tidak mungkin saya foto karena perbedaan etnis, sehingga sy harus ttp menjaga keharmonisan lingkungan ini. Kadang RT nya juga ikut berkumpul

1

2021 July EM210706B9HG
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan Hormat, 

 

Harap dapat di tertibkan, banyak asap pembakaran hampir 24 jam , juga bau yang sangat mengganggu kami warga jl. Pribadi, dari Lapak Jual Kurban 

di Condet Raya depan BLUE BIRD, mohon bantuannya segera. Terima kasih

1



2021 July EM210706BJCZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat malam semoga kita semua senantiasa dalam keadaan sehat disaat pandemi seperti ini.  

Saya pekerja pabrik sektor di PT. Astra Daihatsu Motor, Jln. Gaya Motor 3 sunter 2, ijin melaporkan.  

Ditempat saya bekerja 100% Full karyawan masuk kerja disaat PPKM darurat dg dalih sudah menjalankan sesuai protokol kesehatan pada 

kenyataannya banyak karyawan yg terkonfirmasi positif Sudah hampir 1000 orang dan terkonfirmasi aktif 351 orang. Mohon untuk ditindak tegas 

karena buruh jg manusia ingin sehat dan melewati pandemi ini bersama bukan Umbi-umbian..  

Terimakasih

1

2021 July EM210706CFST

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat malam, saya mau melaporkan kantor saudara saya yang masih wfo pdhal sudah 8 orang yg positip tp kantor tetap masuk 

Mohon ditindak lanjuti. 

 

Nama Perusahaan: Dunia Marine Internusa PT. Dunia Marine Internusa 

Alamat Perusahaan: Jl. Malaka II No.34A, RT.9/RW.3, Roa Malaka, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11230 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 22622222 

Email Perusahaan: nfo@ptdmi.id  

Sektor Usaha: product service

1

2021 July EM210706CQSI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya kerja di perusahaan swasta properti group ispi kelapa gading, rukan artha gading blok C no 15-16. Kantor saya masih mengharuskan 

karyawannya masuk baik di pusat ataupun di proyek. Kami sangat takut untuk bekerja mengingat banyak teman2 kami yg sdh kena covid. Tapi 

pimpinan kami tidak mau mengerti kekhawatiran kami. Kami punya keluarga. Kami sangat takut tertular. Mohon segera di sidak...terima 

kasih..mohon sembunyikan identitas saya.  

 

Nama Perusahaan: pt. Ispi pratama 

Alamat Perusahaan: rukan artha gading blok c no 15 

Nomor Telepon Perusahaan: 4527777 

Sektor Usaha: property developer 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

Mohon identitas saya disembunyikan..

1

2021 July EM210706ERVV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth 

Admin  

Balaikota DKI Jakarta 

Ditempat. 

 

Dengan hormat, 

 

Saya selaku warga Ibukota Jakarta ingin memberi tahukan bahwa perkantoran daerah Pangeran Jayakarta Komplek 85 RT 10/RW 07  

BP-BQ mangga dua Selatan kecamatan Sawah besar masih melakukan aktivitas perkantoran selama PPKM 3 Juli -20 Juli 2021..tolong bantu sidak 

dari 3Pilar dimasing kelurahan dan kecamatan di Ibukota DKI Jakarta untuk razia dadakan kepada kantor kantor yang ada Di seluruh DKI 

Jakarta.perkantoran suka menipu aparat daerah setempat,didepannya tutup pagar ternyata didalamnya banyak orang yang beraktivitas.Tolong 

diperhatikan kenyataannya dilapangan demi memutuskan mata penularan virus Corona. 

 

Sarana Wira Pratiwi 

BP-BQ, Jl. P Jayakarta Komp. No.85, RT.10/RW.7, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10730. telp 0216120541 

 

PT. Suryaprabha.Jatisatya 

Jl. Kemanggisan Utama Raya Kav No.17, RT.11/RW.6, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

Telp 021 53670545 

 

Tolong bantu adakan sidak kepada kedua perusahaan tsb.terima kasih.

1

2021 July EM210706F4TE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong Pemprov DKI khususnya Satpol PP DKI tindak lanjut coffee shop Kopilivium Jl. Cipeucang V No.18, RT.11/RW.2, Rawabadak Utara, Kec. Koja. 

Masih ramai dan masih terima dine in. Tolong ditertibkan karena mengkhawatirkan masih terima dine in dan ramai, jika take away tidak apa tetapi 

ini dine in dan ramai sekali. 

Laporan tolong privasikan. Terima kasih. 

 

Kopiluvium · Jl. Cipeucang V No.18, RT.11/RW.2, Rawabadak Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14230

1

2021 July EM210706FADR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: JAC Club Perfume  

Alamat Perusahaan: Jl. Belakang Ps Baru III No.5  

Alamat Gudang: Komplek Mitra Pintu Air Blok C No.3  

Nomor Telepon Perusahaan: (021)-3442342/3  

Nomor Telepon Gudang: (021)-3442459/60  

Email Perusahaan: canash.anand.saras@gmail.com 

Sektor Usaha: Distributor Retail Parfum  

 

Kami mohon dgn sangat bantuan dr petugas utk membantu kami, ada karyawan positive covid namun tetap dibuka kantor padahal sdh ada 

peraturan yg telah ditetapkan dr Pemerintah. Namun kami tdk bisa melakukan sendiri krn kami jg dituntut perusahaan tetap mengikuti aturan 

perusahaan atau akan dikenakan potongan gaji hingga kehilangan pekerjaan. Ditunggu segera konfirmasinya. Terima kasih

1

2021 July EM210706FB1J DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Email

Selamat pagi Admin  

Disdik Jakarta 

 

Salam Hormat 

 

Saya Atas nama M. Subhan sudah datang menghadap untuk minta di buka kembali pra pendaftar SIDANIRA  

 

Hari jumat 2 juli 2021 dapat No Antrian B-6 tingkat smp.. 

Saat menghadap operator pembantu PPDB di jelaskan Kembali tidak bisa buka link pra pendaftaran..saya sangat kecewa 

 

Dimana hak kami sebagai warga negara indonesia tidak mendapatkan pendidikan yang layak buat Putra Kami 

 

Terlampir data anak saya dengan Nilai Terbaik di sekolah SDN 01 pamulang tidak bisa ikut PPDB jakarta ..padahal KK nya DKI 

 

Mohon berikan kami solusi untuk hal ini agar bisa berkompetisi masuk di sekolah Negri  

 

Terima kasih 

Salam Hormat 

 

M. SUBHAN

1



2021 July EM210706FGAI

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi. Salam Sehat selalu. Saya Nurjannah Bachri ingin melakukan pengaduan/melaporkan . Sebelumnya saya melakukan perjalanan keluar 

negeri tgl 17 juni 2021 ke turkey sebelumnya saya cek PcR negative pd tgl 15 Juni 2021. Saya pulang k Indonesia saya cek lagi pada tgl 25 Juni 2021 

PCR juga hasilnya negative. Setelah tiba d jakarta tgl 27 Juni 2021 malam jm 10 setelah melalu rangkian pemeriksaan pengecekan paspor dan EHAC. 

Pada pintu keluar kami dicegat oleh TNI katanya kami harus isoman di hotel biaya sendiri walaupun saya sudah meminta isoman dirumah sendiri 

karena saya tinggalnya sendiri. Oke saya mengikuti kemarena mereka mengatakan itu aturan pemerintah. Saya minta untuk cari hotel ssendiri 

ternyata tidak diperbolehkan karena didepan bandara sudah ada tenant untuk hotel buat Isoman dan harganya lumayan. Mau tidak kau saya pilih 

walaupun dana saya sebenarnya tidak mencukupi untuk itu. Saya memilih Mercure Kota karena sisa marketing hotel itu  yang ada di bandara deal 

harga Rp 5.600.000,. Selama 5 hari lalu passport ditahan oleh pihak hotel mungkin takut kita kabur dari hotel. Tgl 28 Juni saya dicek PcR hasilnya 

negative itupun hasil ini nanti saya dapatkan pada hari ke 5 saya di hotel , tgl 29 juni 2021 saya minta hasil katanya kliniknya belum memberikan 

hasil sibuk begitu terus jawaban yang diberikan setiap saya hub. 1 hari sebelum keluar dari Hotel saya di test lagi PCR hasilnya keluar besok dan 

dinyatakan positive. Saya protes kenapa saya dinyatakan positive sedangkan hasil pertama negative. Mereka berdalih pihak hotelnya masa 

inkubasi. Sedangkan saya merasa badan saya sehat tidak ada gejala 1 pun. Karena saya memang rutin mengkonsumsi vitamin C dan D saya tidak 

pernah skip koq tiba2 dinyatakan positive. Saya disuruh extend 3 hari lagi dengan membayar 2,9 jt. Saya menyarankan untuk PcR ditempat lain 

dengan tidak menggunakan klinik dari hotel pihak hotelnya tidak memberikan ijin. Katanya boleh PCR lg setelah 2 hr. Padahalkan ini hak saya mau 

pCR atau tidak. Singkat cerita saya di PCR lg tgl 4 juli 2021 hasil keluar negative. Saya janggal kenapa pada saat saya positive tidak ada perlakuan 

pemeriksaan kedokter atau diberikan vitamin ini sama sekali tidak ada tibe2 dinyatakan negative 2 hr stlh dinyatakan positive. Saya kerasa uang 

saya dirampok oleh pihak hotel dan memberikan hasil yang salah yang mana hasil saya negative dinyatakan positive. Apkah ada solusi seperti 

ini?apakah ada tindak lanjut apa bila saya laporkan seperti ini?saya merasa dirampok oleh pihak hotel dan oknum2 yang ada dibandara. terima kasih 

Mohon untuk bantuannya dan email saya dibalas.

1

2021 July EM210706FP3P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kantor kami tidak menerapkan PPKM darurat padahal hari ini sudah ada yg dinyatakan positif covid 19 sedangkan direktur kami malah wfh, tapi 

karyawannya malah suruh masuk terus, jujur kami sebagai karyawan sangat takutt sekali jika membawa virus kerumah dan terpapar virus covid 19. 

Perusahaan kami namanya PT JAVASMARTINDO beralamat di jl pangkalan asem raya 47, galur, johar baru jakarta pusat

1

2021 July EM210706HSB4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Halo. 

Saya mau lapor untuk PT mahakarya inti teknologi di Thamrin masih full wfo dan lebih dari 50% yang masuk 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

Nama Perusahaan: PT Mahakarya Inti Teknologi 

Alamat Perusahaan: Lippo Thamrin office tower lantai 5 suite 503 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 - 6013636 / +62 856-1050-929  

Email Perusahaan: daniel@yolori.com 

Sektor Usaha: perusahaan IT Solution (hardware dan software utk market corporate)  

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July EM210706HX09
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong Pemprov DKI khususnya Satpol PP DKI tindak lanjut coffee shop Kopilivium Jl. Cipeucang V No.18, RT.11/RW.2, Rawabadak Utara, Kec. Koja. 

Masih ramai dan masih terima dine in. Tolong ditertibkan karena mengkhawatirkan masih terima dine in dan ramai, jika take away tidak apa tetapi 

ini dine in dan ramai sekali. 

Laporan tolong privasikan. Terima kasih. 

 

Kopiluvium · Jl. Cipeucang V No.18, RT.11/RW.2, Rawabadak Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14230

1

2021 July EM210706ICHJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian Email

"Adanya Pembangkangan terhadap perintah President tentang PPKM hinggal tgl 20 Juli. Beberapa Atasan dari KEMENTAN dan  Derektorat Jendral 

Peternakan&Kesehatan Hewan Jl. HARSONO RM.3, Ragunan Gedung C tetap menyuruh peserta CPNS 2020 untuk WFO dalam rangka latsar di tgl 5 

& 8juli 2021. Tolong ditindak dan direspon secepatnya karena sangat membahayakan untuk peserta CPNS dan dalam memenuhi perintah president 

tentang PPKM dan WFH untuk daerah Jawa-Bali. Terimakasih salam sehat selalu !

1

2021 July EM210706IVDS

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Bapak/ Ibu, 

 

Mohon untuk disidak dan dicek untuk perusahaan PT Hoyu Indonesia yang beramat di MNC Tower Kebun Sirih lantai 21 (pma Jepang yang 

bergerak dibidang industri kosmetik) yang saya pikir ini tidak termasuk esensial tapi tetap tidak mematuhi PPKM darurat yang mana karyawan tidak 

100% WFH 

 

 

Terima kasih 

 

Sent from my iPhone

1

2021 July EM210706JDTT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam, maaf saya hanya bisa merekam video di dalam rumah tanpa terlihat jelas hanya bisa mendengar dari suara saja. Saya merekam di 

dalam kamar. Saat ini corona sedang tinggi dan diberlakukan psbb ketat. Tetapi di daerah rumah saya setiap sore atau malam banyak anak2 kecil 

bahkan anak tanggung dan gerombolan yang nongkrong di depan rumah rumah gang saya. Membuat keributan dan ramai sehingga mengganggu 

ketenangan. Saya tidak berani untuk video dengan jelas karena orang-orang itu kasar sekali. Sampai pernah rumah saya di lempari oleh batu besar 

memecahkan kaca jendela karena jika gerombolan mereka datang kita menyuruh mereka bubar. Kita melaporkan ke bagian RT tapi pak RT juga 

tidak berani mengambil tindakan.  

Lokasi tepat nya di Jalan Sumbadra RT/RW 15/08 Kecamatan johar baru kelurahan tanah tinggi.  

KECAMATAN : Johar Baru 

KELURAHAN : Tanah Tinggi  

KABUPATEN : Jakarta Pusat 

PROVINSI : DKI JAKARTA  (10540)  

Terima kasih.

1



2021 July EM210706JIIF BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Email
Selamat siang  

izin bertanya untuk surat pernyataan dan surat lamaran pekerjaan di ketik atau di tulis tangan kertas portofolio? Mohon di jawab terimakasih
1

2021 July EM210706JQTD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email 6 Juli almost midnight di Candu Temu Coffee sungai bambu. Tolong donk ditindak masih ada kerumunan, please biar angka Covid-19 turun. 1

2021 July EM210706LDRH DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

  Ada rencana aktifitas sekolah. Murid dan orang tua murid diminta hadir ke sekolah di masa PPKM Darurat. Jadwal pada tanggal 9 juli dan 12 juli 

2021. Nama sekolah : smp al azhar 19 cibubur jakarta timur    " 

 

Dengan rincian sebagai berikut : 

Nama Sekolah : SMP Al Azhar 19 Cibubur Jakarta Timur 

Alamat              : Jl. Jambore Raya No. 9A Cibubur Jakarta Timur 13720 

Pelanggaran     : Akan dilaksanakan pelajaran  dan rapat wali murit tatap muka muka ketika kondisi kasus Covid-19 meningkat 

Pelaksanaan     : 9 dan 12 Juli 2021 

Kontak sekolah  : 021 8775 7235 

Mohon bantuanya untuk ditindak lanjuti. Terimakasih banyak Bapak/Ibu yang telah berkenan membantu.

1

2021 July EM210706LERB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl.kh.maisin no.18 tolong didaetah jalanan ini ada anak2 remaja main ketawa2 teriak2 dr jam 11 smpe skrg sudah jam 12.. tlong pak berisik sekali 

tlong ditindak anaknya biar tau org tuanya. Berisik kerumunan. Tdk pake masker.
1

2021 July EM210706PTLS BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang BKD DKI Jakarta. 

 

Saya ingin bertanya terkait Kualifikasi Pendidikan CASN DKI Jakarta 2021, formasi Analis Kepemudaan tertulis kualifikasi pendidikan bisa S-1 Sosial 

Politik, jika ijazah/pendidikan bergelar S-1 Ilmu Politik apakah bisa mendaftar? karena tidak ada kualifikasi pendidikan khusus dengan gelar S-1 

Sosial Politik. Mohon informasinya, terima kasih.

1

2021 July EM210706QZU5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya sebagai warga jakarta utara sangat resah dengan Aktiv nya kantor di daerah ruko ruko puri delta mas!  Kenapa sampai sekarang belom ada 

razia? Kususnya blok k! Disitu saya lihat banyak pegawai yang masih aktiv dengan berkedok tutup dibawah tapi aktiv di atas!!! Sidak dong jangan 

yang lain di tutup terus yang banyak duit di biarin!!! 

 

Nama Perusahaan: Taliapack / Pt imii 

Alamat Perusahaan:  Ruko Puri Delta Mas Blok I No.5-6, dan Blok k ( 3 kantor ) Jl. Bandengan Sel., RT.1/RW.1, Pejagalan, Penjaringan, North Jakarta 

City, Jakarta 14450 

 

 

Nomor Telepon Perusahaan: 081946580617 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: penjualan dan produksi botol botol minyak wangi dll 

 

Note : jangan percaya dengan satpam! Pegawainya masih full di atas. 

..di bawah terlihat seperti tutup, di atas full karyawan...saya harap jakarta akan lebih baik jika petugas nya tegas dan tidak pilih pilih serta ga bertele 

tele

1

2021 July EM210706U59Y

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian Email

Bagaimana jika suatu perusahaan tidak ada cuti bersama? Tidak ada cuti tahunan. Padahal orderan yang dia Terima setiap harinya 1x24 jam dengan 

penghasilan bulanan diatas 30 atau 40 juta..tapi gaji sangat di bawah UMR karna mungkin lokasi tempatnya di perumahan gitu jadi tidak terlihat 

seperti tempat usaha kalau dari depan. Untuk NPWP saya kurang tau mereka pakai NPWP pribadi apa sudah NPWP perusahaan. Saya mohon untuk 

segera di tindak lanjuti, demi kesejahteraan pegawai. Dan mohon untuk identitas saya di rahasiakan. Yth. Pelapor, Mohon lengkapi data di bawah 

ini: 

Bukti slip gaji terakhir pelapor: Kalo tidak ada slip gaji gimana ya? Soalnya biasa di kasih cash ..  

Nama kantor/perusahaan: Azira Florist 

Alamat kantor/perusahaan: Jl. Cidodol Raya No. 15 RT. 3/RW.11 Grogol Selatan, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12220 (Deretan Mailaundry)  

Email Perusahaan: aziraflorist@gmail.com 

No.telepon yang dapat dihubungi: 021 7256551 atau 92931881 (Kantor)

1



2021 July EM210706UTGP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas Covid-19 DKI Jakarta 

 

  

 

Selamat malam Bapak/Ibu, perkenalkan saya Diah dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan 

laporan warga sebagai berikut : 

 

  

 

"  Ada satu rumah di dalam komplek perumahan saya yang masih menerima tamu, berkerumun tanpa masker dan relatif sering. Sudah ditegur oleh 

tetangga dan dibuatkan peraturan komplek oleh pengurus tetapi tidak diindahkan.    " 

 

Dengan rincian sebagai berikut : 

Nama RT   : Bapak Alimudin Usman 

Kontak RT : +62 812 18195492 

Alamat       :Komplek Melati Residence Jl Melati Kav DPR 

Kelurahan  : Ciganjur 

Kecamatan : Jagakarsa 

Kota            : Jakarta Selatan 

 

Note 

Kumpul tiap weekend (Jumat-Minggu) 

1

2021 July EM210706YD83
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon di tindak,lebih lanjut,,karena setiap hari.nongkrong smapi pagi tanpa masker,,jalan haji somad gang doel,kel.karet kuningan,mhon di tindak 

malam nanti...

1

2021 July EM210706YDMD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Malam 

 

Saya seorang ibu dan pekerja di sektor esensial tepatnya di Bank Mega Card Centre Kuningan Setiabudi jakarta Selatan, di kantor saya hampir 15 

orang terkonfirmasi positiv covid19, Tapi tidak ada prosedur seperti yang seharusnya, Seluruh karyawan tetap bekerja full bahkan jam kerja hingga 

diatas pukul 10 malam walau hanya diakhir bulan, Tidak ada pembatasan atau WFH sama sekali, bahkan karyawan sudah menjerit agar disediakan 

tes swab gratis, Tp perusahaan tidak peduli sama sekali, Skrg kami bekerja dalam ketakutan, Lelah dan stress karena khawatir dgn kondisi 

kesehatan. Setiap ada sidak dari pemprov DKI maka karyawan diperintahkan untuk turun atau keluar gedung agar ruangan kantor tidak penuh, 

Padahal 1 ruang dgn diameter 3x4 di isi sampai 6 orang. Tolong kami, Kami juga manusia. 

 

Nama Perusahaan: Menara Bank Mega Card Centre 

Alamat Lengkap Perusahaan: Jalan RS Mata Aini Kav. 5-6 RT 005 RW 005 Setiabudi jakarta selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 02129533999 

Email Perusahaan: www.bankmega.com 

Sektor Usaha: Penagihan Kartu Kredit

1

2021 July EM210706Z2K2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Asaalamualikum wr wb  

 

Saya, Abu Ahmad, warga Jl Gardu Balekambang memohon dinasa terkait utk menertibkan bengkel motor yg berloksi di Jl Gardu, seberang 

Puskesmas Balekmabang, Kec Kramat Jati. 

 

Bengkel ini serjng sekali menimbulkan kebisingan suara motor yang digeber geber tanpa pandang waktu.  

Kami merasa sangat terganggu karenanha. Pagi ini sudah lebih dr 1/2 jam mereka terus menggeber geber gas motor.   

Apakah hal ini diizinkan oleh djnas terkait? Kami yakin bengkel tsb tidak punya izin resmi.  

 

Mohon dapat ditindak lanjuti segera. 

Terimakasih. 

 

 

Abu Ahmad.

1

2021 July EM210706Z75R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat PPKM tetangga melakukan kegiatan karaokean di Jl. Asem No 7 Meruya Selatan Jakarta Barat sangat menganggu. 

 

alamat lengkapnya jl. asem no. 7 RT 03/07 Meruya Selatan, Kembangan, Jakbar 11650 

 

Hampir sekitar jl.asem s.d jl.K.H. Aja orang2nya jarang pakai masker dan lalai prokes. 

 

Semoga cepat ditangani ya

1

2021 July EM210707A40T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon di tindak lagi,soalnya berulang lagi merka,jalan haji somad gang doel, dkt nasi goreng kang asep,tanpa masker. 

Jalan haji somad gang doel,kelurahan karet kuningan dkt nasi.goreng kang asep,mereka nongkrong lagi,setiap hari tanpa masker..udh di tegor,tetap 

bandel..mkshh..

1

2021 July EM210707BLLG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore 

 

Saya ingin membuat pengaduan untuk perusahaan di Kawasan Berikat Nusantara Cakung Cilincing khususnya PT. Hansae Indonesia Utama 6A yang 

bergerak di bidang garment industri, yang setahu saya masuk sebagai esensial dan sampai saat ini masih memperkerjakan karyawan staff office dan 

staff produksi sebanyak 100% tanpa ada kebijakan dari perusahaan untuk WFH. 

Mohon untuk di tindaklanjuti laporan saya karena di PT. Hansae Indonesia Utama 6A banyak juga  yang terpapar Covid 

Untuk kali ini mohon di datangkan petugas dari Pemerintah Daerah dan Polisi, jangan seperti waktu sebelumnya Satgas Covid yang datang lalu tidak 

ada respon sama sekali. 

Kalau bisa petugas di datangkan besok pagi jam 9 pagi 

Dan masih banyak juga perusahaan-perusahaan di KBN yang masih masuk full 100% 

 

Nama Perusahaan: PT. Hansae Indonesia Utama 6A 

Alamat Perusahaan: Jl. Madura Blok D19A KBN Cakung Cilincing Jakarta Utara 14140 

Nomor Telepon Perusahaan: 02144836313 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Garmnet 

 

Sekian terima kasih untuk responnya 

 

Thanks 

Pejuang Receh yang tidak mau mati karena Covid

1



2021 July EM210707CREV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

 Agen minuman di jl cempaka putih tengah dua rmh dr no 37B, parkir mbl box, kontainer, motor sering dipinggir jln bahkan sampai naik trotoar, 

konsumennya penuh, dan byk yg tdk pake masker, sangat mengganggu 

Maaf maksudnya no tokonya 41 A 

Agen minuman toko Nusantara  

Jl Cempaka putih tengah no. 41A 

Rt.01 RW 08 kel cempaka putih timur

1

2021 July EM210707DRG2 INSPEKTORAT

Kerja Sama Dalam Negeri /Luar 

Negeri dan/atau dengan Pihak 

Ketiga/Swasta

Email

KRONOLOGI 

 

1.  Dasar pelaporan adalah SPK (Surat Perjanjian Kontrak) Nomor : 6681/IV/-1.794.2 TENTANG PELAKSANAAN PEKERJAAN JASA KONSTRUKSI, 

Kegiatan Pembangunan Prasarana Kali/Sungai dan Kelengkapannya Kali Sentiong Sistem Aliran Timur yang dibuat dan ditandatangani di Jakarta 

pada hari, Senin, tanggal 28 Agustus 2019 oleh : 

 

a.Sdr.HENDRI dengan NIP:196806301998031004 dalam jabatannya selaku Pejabat Pembuat Komitmen (PPK) Bidang Sungai dan Pantai Sistem Aliran 

Timur Provinsi DKI Jakarta, bertindak atas nama Dinas Sumber Daya Air Provinsi DKI Jakarta Bidang Sungai dan Pantai Sistem Aliran Timur. 

 

b.Sdr.ERWAN YUNI SURYANTA, ST selaku Kuasa KSO Rysa-Jo, KSO selaku Leader Kontraktor dari 3 perusahaan Kontraktor pelaksana pada 

pekerjaan tersebut yang terdiri dari : PT.SARJIS AGUNG INDRAJAYA, PT.RYANTAMA CITRAKARYA ABADI dan PT.JONGGOL KARYA SEMESTA. 

 

2.  Telah terjadi pemesanan barang berupa Besi Beton yang dilakukan oleh PT.SARJIS AGUNG INDRAJAYA untuk kebutuhan Proyek tersebut diatas 

sesuai dokumen pembelian, Invoice, Cek Pembayaran Bodong yang seluruhnya atas nama PT.SARJIS AGUNG INDRAJAYA (Copy Dokumen Terlampir) 

kepada kami PT.RADJAK MULIA KARYA yang hingga kini belum terselesaikan (Aging tagihan telah berusia 15 Bulan). 

 

3.  Tanggal 13 Juli 2020 diserahkan Cek Bank BPD Jatim milik PT.Ryantama oleh sdr.Adi sehingga Selama Proses penagihan yang dilakukan oleh 

PT.RADJAK MULIA KARYA, telah dilakukan penukaran alat pembayaran yang semula menggunakan Cek Bank Mandiri atas nama PT.SARJIS AGUNG 

INDRAJAYA ditukar menjadi Alat pembayaran dari PT.RYANTAMA CITRAKARYA ABADI dengan menggunakan rekening Bank BPD Jatim Cabang 

Pandaan yg seharusnya cair pada tanggal 15 September 2020, dengan Sisa Tagihan sebesar Rp. 399.220.000 (tiga ratus Sembilan puluh Sembilan 

juta dua ratus dua puluh ribu rupiah), 

 

4.  Alasan yang disampaikan oleh Sdr.Suvrianto Mangiri., SE,MM alias Rinto dan Sdr.Musmuliadi, S.Kom alias Adi selaku actor yg mengaku Direksi 

PT.SARJIS AGUNG INDRAJAYA adalah agar pembayaran kepada kami/PT.RADJAK MULIA KARYA lebih terjamin, karena mekanisme pembayaran atas 

1

2021 July EM210707E35Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kak tolong ditindak lanjut daerah Pancoran 5 dalam Gg kalimati kak tiap Malam kumpul grab  gojek dgen banyak orang diiringi Musik Apakah tdk 

memyebarkan Covid diantara mereka. Tolong kakkkk segera ditindak 

Jl Pancoran 5 dalam Gg kalimati. patokkam kumpul diwarung Kopi. Pancoran glodok. Kecamatan Taman sari. tiap Malam kumpul gojek grab dengan 

music..lebih dari 10 orang. Jak barat 

Jl Pancoran 5 dalam. Kelurahan glodok. kecamatam Taman sari. Tempat kumpul warung Kopi. pancoran gldok. kumpul Mulai jam 6 sore sampe 

malam

1

2021 July EM210707ES5V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kerumunan remaja tanpa masker lebih dari 10 orang tiap hari nongkrong sampai subuh, kalo di tegor, galakkan mereka dan katanya gk percaya 

covid..  

Lokasi kali anyar x gang 8 no 16 

Dear team,  

 

https://maps.app.goo.gl/jiQgU9FJzfL7nGsM6 

 

Lokasi: Kali Anyar X Gang 8 No 13 Rt 004 Rw 007, Kelurahan Kali Anyar, Kecamatan Tambora 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210707FJ1Y

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon ditindaklanjuti mall PACIFIC PLACE Sudirman di mana karyawan dipaksa masuk selang-seling. Karyawan management mall nya. Silakan 

diperiksa.  

Padahal mall kan bukan industri esensial tapi karyawan management mall di lantai B1 tetap disuruh masuk.  

 

Sekarang kantor lampu-lampu di bagian depannya semua dimatiin. Pintu ditutupin. 

Ngakunya sebagai sektor esensial. Karyawan yang kena covid juga tes disuruh bayar sendiri! 

 

Thanks! 

 

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Pacific Place 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.52-53, SCBD, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 02151402828 

Email Perusahaan: customerservice@pacificplace.co.id / vanividiyarastie@pacificplace.co.id  

Sektor Usaha: pusat perbelanjaan

1

2021 July EM210707IDZE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore, 

tolong sekiranya dirutinkan patroli petugas untuk mensosialisasikan dan menegakkan protokol kesehatan di wilayah RT01/RW03, Petogogan, 

Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Setiap menjelang sore hingga malam hari, seringkali ada kerumunan anak-anak dan remaja di wilayah ini tanpa mengindahkan protokol kesehatan. 

 

Mengingat situasi yang kritis saat ini, alangkah baiknya apabila kita semua dapat berdisiplin dan bersabar diri. 

 

Mohon asistensinya untuk hadir dan mensosialisasikan serta menegakkan 5 M. 

 

Saya lampirkan juga foto situasi terkini. 

untuk lokasinya di Jalan Wijaya 1 Gang Langgar, RT01/RW03, kelurahan Petogogan, kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

 

Terima kasih,

1

2021 July EM210707JQCZ KECAMATAN KELAPA GADING
Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
Email

Yth , Dki jakarta 

 

Lokasi sumagung 3/ klinik nedikarya .keluarahan kelapa gading timur. 

 

Ini lokasi tidak bisa untuk loksem. 

Kami warga, masayarakat umum merasa keberatan. 

Sudah cukup lama mengganggu aktivitas  berlalu lintas. 

Melanggar perda no.8/ 2007/ ketertiban umum. 

 

Apakah aparat terkait tidak mengerti aturan  Perda ?, syarat yang menenuhi untuk di jadikan loksem ?. 

 

Mohon di tindak dengan tegas sesuai aturan berlaku. 

 

Harus bersikap adil di semua badan jalan jadikan sekalian k5 ilegal saja sekalian. 

 

Terimakasih  

Lokasi jln sumagung 3, depan klinik medikarya. Rw 019 , kelurahan kelapa gading timur . Jakarta utara .  

 

Terimakasih
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2021 July EM210707NMKJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Material-material proyek konstruksi bangunan di Jl. Guru Mughni, Komp. Bappenas Blok C No.5, Jakarta Selatan, berserakan di luar area proyek 

hingga menutupi trotoar sehingga menghalangi pejalan kaki menggunakan haknya berjalan di trotoar dan mengotori lingkungan. Pejalan kaki harus 

berjalan di jalan sehingga dapat membahayakan nyawa pejalan kaki dan mengganggu pengendara pengguna jalan. Mohon ditertibkan segera.
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2021 July EM210707OGHM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan Email

Selamat malam, 

 

Mohon dilakukan tes / trace menyeluruh warga RT06/01, RT05/01 dan RT04/01 L, Kecamatan Cilandak, Kelurahan Gandaria Selatan, Jakarta Selatan. 

 

IRT04/01 dan RT05/01 tidak pro aktif dan terkesan menutup - nutupi kasus Covid-19 yg merbak di sana 

 

Untuk RT06/01 yg sekarang zona hijau, mohon ditindak ulang, karena alasan warga disana mereka capek melayani isomam, jadi yah sekarang yg 

positif Covid-19 dibiarkan saja. 

 

JL. H. SYAIP RT04/ 01, RT05/01 dan RT06/01, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Sudah banyak yang meninggal karena Covid-19 

 

Terimakasih
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2021 July EM210707P6OE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pagi Pak / Bu 

 

Mau infokan kalo Pasar Kenari Lama Pasar Non Essensial - masih beroperasi padahal sudah ada penutupan gedung selama PPKM Darurat. karyawan 

toko masih diminta utk masuk kerja sehingga terjadi kerumunan. Seharusnya gedung ditutup total karena para pedagang masih memanfaatkan jam 

pengambilan brg jam 8-12 siang utk bekerja dan meminta karyawan utk dtg bekerja Senin-Jumat.  

 

Baiknya Gedung Pasar Kenari Lama ditutup total selama PPKM Darurat seperti Plaza Kenari Mas dengan begitu para boss sudah tidak punya pilihan 

selain menutup tokonya. Karena kalo gedung masih beroperasi, pedagang masih bs diizinkan bekerja sampe jam 12 siang 

 

Karena mereka berpegang pada surat edaran dari Pasar Jaya yg masih memperbolehkan jam ambil barang dari jam 8-12 siang dari Senin-Jumat, 

sehingga waktu tsb itulah yg dimanfaatkan utk membuka usaha mereka dan meminta karyawannya utk tetap masuk. 

 

Tolong dicek dan ditindaklanjuti karena kisaran jam 8-12 siang setiap harinya masih tetap terjadi kerumunan di dalam dan luar gedung pasar kenari. 

Dan yg terutama karyawan toko masih diminta datang bekerja. 

 

Demikian info saya dan terima kasih.
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2021 July EM210707PHO1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Pagi, 

saya ingin melaporkan bahwa PT. Sumberdaya Dian Mandiri yang beralamat di Apartment Istana Harmoni, Jl. Suryopranoto No.2, RT.2/RW.8, 

Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 (disamping Bank DKI Pusat) 

tidak mengindahkan aturan PPKM darurat Perusahaan tetap masuk seperti biasa. 

 

Demi mengelabui petugas yang sedang patroli, motor karyawan dimasukan kedalam ruangan, pintu hanya dibuka sedikit dan lampu kantor lantai 

satu tidak dinyalakan sehingga tampak dari luar perusahaan tidak sedang beroperasi, padahal di perusahaan tersebut sudah hampir 30 karyawan 

yang positif covid - 19 jika dihitung dari keseluruhan karyawan maka kurang lebih presentasinya 25% kasus positif diperusahaan tersebut dalam 

kurun waktu 2 minggu terakhir. 

 

saya mohon untuk ditindaklanjuti pak, karena Perusahaan tetap memaksa karyawannya untuk masuk bekerja, padahal perusahaan tersebut bukan 

termasuk kedalam sektor essensial yang diperbolehkan untuk tetap beroperasi. 

 

demikianlah laporan tersebut yang dapat saya sampaikan, saya berharap Perusahaan tersebut langsung ditindaklanjuti, karena demi menekan 

angka laju kasus positif covid - 19 ini.  

 

Nama Perusahaan: PT. Sumberdaya Dian Mandiri 

Alamat Perusahaan: Apartment Istana Harmoni, Jl. Suryopranoto No.2, RT.2/RW.8, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10130 (disamping Bank DKI Pusat) 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 63866912 

Email Perusahaan: sdm@sdm.my.id 

Sektor Usaha: Outsourcing  

 

 Terima kasih
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2021 July EM210707SEY4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear pemprov DKI 

 

Saya mau laporkan tempat kerja kantor 

 

Gedung Danatama  

Mega kuningan timur 12a 

Shipping company 

 

Selama PPKM darurat ini beberapa Karyawan dgn comorbid dan lansia msh di wajibkan masuk 2x smggu, mohon tindak lanjut krn kategori tersebut 

resiko terpapar dan komplikasi tinggi 

 

Mohon identitas saya di sembunyikan  

 

Terimakasih 

 

Perihal Laporan:  selama PPKM Darurat beberapa karyawan dgn comorbid,dan karyawan lansia msh di wajib kan wfh 2-3x smggu 

Resiko terpapar dan komplikasi tinggi 

 

Nama Perusahaan: PT. buana lintas lautan Tbk 

 

Alamat perusahaan :  

Kawasan Mega Kuningan, Jl. Mega Kuningan Tim. No.Kav. 12A, RT.8/RW.RT.2, Kuningan, East Kuningan, Setiabudi, South Jakarta City, Jakarta 12950 

 

Nomor Telepon Perusahaan: tdk tau 
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2021 July EM210707SGTB
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Sampai bosan lapor Pak, 4 hari bakar2, polusi sepanjang hari. lokasi depan citywalk, jln KH Mas Mansyur. SATPOL PP belum ada tindakan ya?, jelas2 

ada UU dan Perda yang dilanggar. 

1. Pasal 29 Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah 

2. Peraturan Daerah DKI Jakarta Nomor 3/2013
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2021 July EM210707UF67

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Lampu operasional mati semua tp karyawan ada semua didalam gedung baik karyawan toko ataupun pegawai head office.. Mohon dicek apakah 

perusahaan tsb termasuk dr bagian yg essensial pada saat ppkm atau tidak.. Terima kasih 

Perihal Laporan: pelanggaran ppkm darurat 

Nama Perusahaan: electronic city indonesia tbk 

Alamat Perusahaan: lot 22 scbd kav. 52-53 rt 005 / rw 001 senayan kec. Keb baru jaksel 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-5252782 

Email Perusahaan: electronic-city.com 

Sektor Usaha: retail electronic ( store & head office)

1



2021 July EM210707UZ4U
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon bisa ditindak karena berulangkali petugas sekolah THE GHANDI MEMORIAL INTERCONTINENTAL SCHOOL membakar sampah/sisa 

potongan rumput lapangan sepak bola, sehingga asap mengganggu area apartment sekitarnya dan bahkan asap bisa menutupi jalanan. Buktinya 

juga tampak dari permukaan lapangan sepak bola yang hitam karena seing dibakar.  

 

Pelanggaran PERDA DKI Jakarta No. 3/2013 Tentang Pengelolaan Sampah yang dilakukan mohon bisa ditindak. 

🙏🏻

 

 

Terima Kasih
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2021 July EM210707ZZ6I

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam, 

 

Saya mau mengajukan pengaduan perihal pelanggaran sistem PPKM yg efektif akan dilaksanakan 3 Juli nanti 

 

Kantor yg bekerja di perusahaan Mola TV masih diharuskan bekerja di kantor 100% setiap hari, padahal dia bekerja di sektor yg pada dasarnya bisa 

dikoordinasikan dari rumah 

 

Perusahaan tidak mengurunkan niatnya untuk mengunah sistem kerja ini, padahal sudah ada beberapa karyawan yang terkena covid 

 

Mohon bantuannya untuk menindak lanjuti ini. Saya harap, pemerintah bisa memberikan sanksi atau pun peneguran kepada Mola TV 

 

Untuk kepentingan pribadi, mohon agar identitas saya sebagai pelapor tidak dibocorkan 

Terimakasih dan appreciate your concern regarding this matters 

Nama perusahaan: MOLA TV 

Alamat:  Jl. Jend Sudirman Kav 3-4 Karet Tengsin Tanah Abang Jakarta Pusat DKI Jakarta, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Jakarta 

Email: support@mola.tv 

Sektor: broadcasting & kreatif 

 

Tolong dirahasiakan saya sebagai pelapor

1

2021 July EM210708AZ2C KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pemerintah DKI Jakarta.  

Beberapa rumah ibadah didaerah saya masih tetap beroperasional seperti biasa walaupun sedang masa PPKM, malam ini contohnya masih 

melaksanakan pengajian malam Jum'at di dalam masjid dan ketika waktu sholat pun masih banyak yang beribadah di masjid dan tidak mengikuti 

PPKM.  

Saya mengerti bahwa saya harus ibadah dirumah untuk memutus rantai penyebaran virus ini, tapi orang disekitar saya masih saja tidak menaati 

peraturan sementara ini demi kebaikan bersama, mohon ditindaklanjuti agar pandemi ini segera berakhir 

 

Lokasi : 

- Jl. Pedurenan Masjid 1 (Masjid Radhautul Falah)  

- Jl. Pedurenan Masjid 4 (Masjid Baitu Rahman)  

 

Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Terimakasih
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2021 July EM210708BKUY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 8 Juli 2021, kami mendapati laporan pelanggaran PPKM, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Lokasi : Mushollah At Taufik, RT 4 RW 1 kel. Cawang kec. Kramat jati, Jakarta Timur 13630   

    Jl. Mayjen Sutoyo Gg. Musholla At Taufiq RW.11, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta     13640 

Tambahan informasi mengenai lokasi: letaknya perkampungan di belakang gedung nindya mt haryono, samping apartment signature park grande 

cawang 

​​​​​ 

Isi Laporan :  

 

Pengajian musola tidak ada protokol kesehatan dan banyak anak-anak berkumpul 

 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti agar penyebaran Covid-19 tidak semakin menyebar akibat adanya wargga yang tidak 

mentaati protokol kesehatan.  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.
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2021 July EM210708DT25
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

 

              Dengan email ini, saya kembali melaporkan kerumunan orang yang melanggar aturan PPKM Darurat. 

                 Lokasi : Jl. ulujami raya gg.h. sanusi RT.011/05 ulujami pesanggrahan jak-sel 12250. Gang di samping TK Darul rahman atau seberang jl rajai 

               Lokasi GPS : https://maps.app.goo.gl/j2RxVyx3NUQf93iT9 

               Ini laporan ke-2 saya soal kerumunan orang yg tidak bermasker. Terutama anak2 yg main layangan, dan org dewasa yg juga nongrong2. Hal 

ini tidak berubah meski tempo hari sempat didatangi oleh satpol Pp. 

             Pokoknya abis ashar sampai maghrib, lapangan parkir gg h sanusi selalu penuh orang berkerumun. 

              Tolong petugas / satgas covid dapat bertindak tegas dengan menindak kerumunan orang tersebut sesuai dengan aturan yang berlaku. 

Terutama menimbulkan efek jera bagi para pelaku. Sekali lagi kt sedang menghadapi kondisi jakarta yg gawat darurat covid.               

               Ketegasan aparat amatlah sangat dibutuhkan utk mengatasi hal ini. 

            Terima kasih
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2021 July EM210708EHQT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yang Terhormat Pemda DKI Jakarta 

 

dengan ini saya ingin mnegajukan komplain untuk kegaduhan yang sudah 3x24 jam di Taman Cattleya, yang sangat menganggu, bahkan hgingga 

jam 3 subuh masih diteruskan, besar harapanya bisa dievaluasi ijinnya sehingga masyarakat sekitar juga bisa beristirahat 

 

Terima kasih
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2021 July EM210708F2IK

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Masih tetap buka disaat PPKM & pemerintah menganjurkan 100% WFH.. Tolong di sidak cek ke dalam nya segera..  

 

Nama Perusahaan: Azira Florist 

Alamat Perusahaan:  

Jl. Cidodol Raya No.15, RT.3/RW.11, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 7220 026 

Email Perusahaan: aziraflorist@gmail.com 

Sektor Usaha: Toko Bunga

1



2021 July EM210708GDTH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear CS, 

 

Tolong ditindak kantor yang ada video masih beroperasional saat pendemi covid padahal bukan bidang potensial. 

 

Bahkan saat ini bos nya sedang sakit tapi tidak menyuruh karyawan WFH. 

 

Padahal sudah ada karyawan yang satu keluarganya kena covid dan saat ini isoman dirumah mereka. 

 

Mohon dengan sangat untuk menindak kantor ini. 

 

alamat : Grand Wijaya center Blok H-26 , Jakarta Selatan 

 

Nama Perusahaan: PT.Multi Bestri Indonesia 

Alamat Perusahaan: Grand Wijaya Center Blok H-26 , Jl.Wijaya II Kebayoran lama,Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 7203639 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: kosmetik dan ginseng 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):
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2021 July EM210708NB9I
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon dapat diberikan lampu penerangan jalan karena jalan masuk ke perumahan casarena di area jl. M. Kahfi 2, ciganjur jagakarsa jaksel sangat 

gelap sekali kalau malam. 

 

Mohon dapat dikoordinasikan dengan Dinas terkait. 

 

Jakarta yg masih gelap gulita.
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2021 July EM210708NEZA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat Siang Dinas SDA. 

 

Perkenalkan saya Wawan Suandy warga Jakarta yang bertempat tinggal di Jalan Dr. Sahardjo. Gang Sadar. RT5/ RW3. No. 23. Kel. Manggarai Selatan 

Kecamatan Tebet Jakarta Selatan. 

 

saya mau menyampaikan keluhan saya sebagai warga yang terkena dampak kerugian akibat proyek penggalian saluran air di depan rumah saya.   

 

Saya sudah melaporkan pengaduan ini ke tingkat RT/ RW dan sudah dimediasi dengan pihak mandor proyek namun solusinya hanya diberikan 

bahan material besi, pasir batu spli dan semen 3 sak. namun sepertinya bahan yg diberikan sangat jauh dari kebutuhan. 

 

saya juga sudah didatangi pihak kelurahan (Pak Saiful) dan juga pihak SDA (Pak Horas Yosua) ke lokasi untuk mencari solusi masalah ini. tetapi saya 

hanya diberikan arahan untuk segera memperbaiki rumah dengan bahan di atas dan tidak ada pernyataan akan dibantu sepenuhnya jika terjadi 

kekurangan bahan dan biaya oleh pak Yosua sebagai penanggung jawab dari Dinas SDA. 

 

Saya sangat kecewa dengan sikap pak Yosua yang seharusnya bisa meringankan kerugian saya sebagai warga yang terkena dampak kerugian malah 

semua dikembalikan lagi kepada saya. Menurutnya pekerjaan ini tidak bisa menjadi tanggungjawab dinas SDA jika terjadi kerusakan pada rumah 

saya dan tidak pernah terjadi kasus seperti ini. 

 

Saya juga menanyakan perihal ukuran U Ditch/ gorong2 yang ukurannya menurut saya tidak sesuai dan terlalu besar untuk ukuran  jalan gang. 

Hingga saat ini kondisi rumah saya tidak bisa ditempati dan saya harus mengungsi ke rumah saudara dan mengontrak terhitung sudah hampir 2 

minggu. 

 

Saya juga kesulitan mendapatkan tukang yang sanggup memperbaiki rumah ini karena resiko yang cukup tinggi. Untuk itu saya memohon dengan 

sangat kepada Dinas SDA untuk segera mencarikan solusi dan membantu saya mengatasi masalah ini. 
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2021 July EM210708OBQC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

PT.merpati mahardika yg berlokasi di jalan panjang no.21 kedoya,jakbar...kemarin perusahaan tersebut sudah mendapatkan surat penghentian 

sementara aktivitas dari tgl 7-9 juli karna karyawan di perusahaan tersebut sudah ada 5 orang yg terkena covid 19,namun bos di perusahaan 

tersebut egois dan tetap kukuh menyuruh karyawannya tetap masuk...mohon datangi perusahaan yg membandel ini,mohon bantuannya untuk 

mencegah covid 19 terus berlanjut,terima kasih 

 

Nama Perusahaan: PT. Merpati Mahardika Group ( PT. MM, PT, KCA, PT. GBS, PT. NUJ ) 

Alamat Perusahaan: Jln. Panjang no. 21 kel. kedoya utara kec. kebon jeruk Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 - 5810037 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: industri bahan baku makanan
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2021 July EM210708PDMV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Salah satu perusahaan Alat kesehatan, dikantor tsb sebanyak 8 orang sudah terpapar covid 19, akan tetapi dari perusahaan tidak ada tindakan 

menutup sementara kantor tersebut dan terus berlangsung kegiatan bekerja, khawatir membawa virus ke rumah dan mengenai seluruh keluarga 

karyawan. 

mohon bantuannya untuk segera di proses, terimakasih 

 

Nama Perusahaan: PT MEDISINDO BAHANA 

Alamat Perusahaan: JL.LETJEND SUPRAPTO NO.1 RUKAN GRAHA CEMPAKA MAS BLOK E15 KEL.SUMUR BATU KEC.KEMYORAN, JAKARTA PUSAT 

10640 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-4250665 

Email Perusahaan: medisindo@medisindo.co.id 

Sektor Usaha: Distributor Alat kesehatan
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2021 July EM210708QTUM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hampir setiap malam, anak2 dibiarkan bermain tanpa masker. 

Hal ini sangat membahayakan penyeberan virus corona. 

 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl Madrasah 1  

Cilungup Duren Sawit Jakarta Tinur 

 

Berikut titik lokasi yang dapat digunakan. 

 

Anak2 biasanya bermain setelah isya. 

Jl. Madrasah I No.8, RT.6/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440

1

2021 July EM210708RZM6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Email

Selamat Siang,Saya R.Denny Satya Putra Siswono,ingin menyampaikan keluhan terkait pelayanan yang lambat diberikan Dukcapil Pusat,kepada Saya 

yang Ingin Mengurus Update Data NIK dan KK yang Saya Miliki,sudah satu Minggu Lebih sejak saya Mendapatkan Nomor aduan (210600428238) 

dari Dukcapil Via Tlp,sampai saat ini tidak ada proses lanjutan atau balasan dari pihak Dukcapil. 

 

Kronologi/perihal laporan: NIK Suami Istri dan KK belum Terdaftar Online  

Nama lengkap: R.Denny Satya Putra Siswono & Wiwik Prihati  

Alamat lengkap: JL.Bogor Lama No.25 ,RT 011/RW 009,Kel.Pasar Manggis,Kec.Setia Budi,Jakarta Selatan  

NIK: 3174022005940003 (Suami) 

3327036604960006 (Istri) 

KK: 3174021105210008
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2021 July EM210708S3XY

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masih ada yg buka tempat hiburan di kawasan Grand Mall Cakung.. Nama tempat nya Infinite Lounge n KTV.. 

Tolong di tindak lanjutin secepatnya 

Alamat Lengkap: mall grand cakung,Jl Sultan Hamengkubuwono IX KM 25, Jl Raya Bekasi No 1, RW 01, Ujung Menteng, Kec Cakung, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13960 

Patokan Lokasi Laporan: di belakang Grand Mall Cakung
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2021 July EM210708S8C0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Tim Pemprov, 

Warung Tenda "Pecel Pincuk Rahayu Widodo" yang berjualan di trotoar depan Panin Bank, Jalan Pesanggrahan, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta 

Barat. 

Pedagang tersebut masih berjualan dari pukul 18.00-03.00 sampai dengan hari ini. Keberatan warga adalah pedagang mulai menyalakan musik 

kencang2 dengan speaker dari pukul 21.00-03.00. Kalau berjualan saja, tanpa pakai musik warga tidak ada masalah. 

Bagaimana warga sekitar bisa tidur dengan tenang dan menjaga imunitas di tengah pandemi kalau ada pembiaran seperti ini. 

Tolong ditindaklanjuti dengan tegas dan diawasi secara rutin. 

Terimakasih.

1

2021 July EM210708S98D

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Tolong datangin kantor saya, kita masih WFO, bos suruh masuk padahal sektor kita jualan produk kecantikan. 

 

Nama Perusahaan : PT. Riza Kreasi Naturalindo 

Alamat Perusahaan : Lantai 2 apotik 24 

Jl. Cipinang Jaya DD, RT.4/RW.7, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13410 

Nomor Telepon Perusahaan : +62 882-8973-7869 

Email Perusahaan : hello@Bhumi.co.id 

Sektor Usaha : Skincare kecantikan 

 

Mohon bantuannya pak. Kita sangat mengharapkan bantuan dr tim Pemprov untuk WFH in kita semua.

1

2021 July EM210708SH41

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

PPKM Darurat tidak berlaku dipercetakkan kertas dijln dwiwarna 5 no 7, 7a, 9, karang anyar, sawah besar, jakpus. 

Para pegawai masih terus beroperasi dan berkumpul bongkar muat didlm rumah percetakkan kertas tsb 

Harap disidak mendadak karena pengusaha tsb sangat berkuasa sekali

1

2021 July EM210708SIXH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang 

 

Saya mau melaporkan salon yang masih buka saat PPKM seperti saat ini. Tolong di tindak tegas karena berada di lingkungan perumahan.  

 

Dan dimonohon jangan tebang pilih untuk penindakan karena semua usaha lain juga mematuhi aturan pemerintah selama PPKM. 

 

Lokasi salon 

 

SARI SALON 

Jl bintaro raya tengah B no 12 

Bintaro sektor 2 

Jakarta selatan

1

2021 July EM210708TQJ0

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Email  Kebakaran gudang obat di samping SD pondok bambu 04 cipinang muara II 1

2021 July EM210708TTYC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth 

Bapak atau ibu 

Admin DKI Jakarta 

Ditempat. 

 

Dengan hormat, 

 

Saya selaku warga Ibukota Jakarta 

Ingin menginformasikan untuk perusahaan perusahaan swast yang ada di Ibukota DKI Jakarta yang melanggar PPKM DKI Jakarta yang sudah 

dihimbau dan peringatkan soal masalah ppkm yang tetap saja karyawan nya masuk kekantor tidak memikirkan bahaya penularan virus Corona di 

cluster perkantoran.Dan kebal hukum terhadap pelanggaran PPKM DKI Jakarta 

 

Salah satunya adalah 

 

1.PT Suryaprabha Jatisatya 

Jl. Kemanggisan Utama Raya Kav No.17, RT.11/RW.6, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

Telp : 021 53670545. 

 

Sudah diperingatkan oleh Biro Pemerintahan DKI Jakarta tetap saja perusahaan tsb beraktivitas tidak menjalankan WFH 100% karyawan 

nya.penularan virus Corona dikantor tsb juga sudah banyak karyawan nya yang tertular virusnya. 

 

Tolong ditindak tegas demi memutuskan mata rantai penularan Covid 19 di cluster perkantoran ibu Kota Jakarta. 

 

Info valid dan akurat. 

1



2021 July EM210708U1E0 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang.sy ingin melaporkan,di wilayah Ulujami Pesanggrahan,ada sebuah tempat les bimba aiueo yg masih melakukan pembelajaran tatap 

muka dikelas,sesuai aturan ppkm darurat,bukannkah itu tidak diperbolehkan?dan juga masih banyak tempat yg menjual makanan masih melayani 

makan di tempat.sy mohon hal ini dapat ditindak lanjuti.terima kasih.mohon juga untuk merahasiakan identitas saya. 

🙏

 

 

Alamat Lengkap :jl Ulujami raya no 60 kelurahan Ulujami kecamatan pesanggrahan 

Patokan Lokasi Laporan :di seberang mie ayam Purwodadi ulujami

1

2021 July EM210708VELG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkir sembarangan di Jl. Pramukasari 1 Rawasari, Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10570, belakang apartemen 

green Pramuka, dan para taksi online selalu kumpul gak pakai masker, tolong segera ditindak
1

2021 July EM210708WL2K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jalan Pucung 1 Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati, Condet Kota Jakarta Timur 

 

Pelanggaran Sosial Mengganggu Tetangga 

 

Saya baru pindah Desember 2020 lalu, saya slalu mendengar keberisikan dengan anak² umur sekitar SD dan SMP tapi perkataannya kasar berkata 

binatang, segala keintiman, ngomong bodoh disebutkan, teriak² depan rumah saya, bahkan orang tua saya sampai istighfar, terkadang mereka 

buang sampah didepan rumah saya berserakan meski ad PPSU, tapi hari minggu dan sabtu kan libur jadi berantakan selama 2 hari itu, sepertinya 

mereka tinggal di RT sebelah tapi rumahnya bukan deretan saya, tapi main dedepan rumah saya terus, bahkan mengganggu pengendara yang lewat 

hampir semua pengendara klakson depan rumah saya itu menambah keberisikan. Pintu pager saya di dorong² seperti dalam video bahwa pager 

saya di dorong² sampe berisik.  

 

Berisiknya itu sekitar dari jam 1 sampai jam 5 sore hampir setiap hari tapi tidak menentu. Saya sudah marahi 189 kali, jangan main disini tapi balik 

lagi. Saya sudah lapor RT beliau berkata "Mau bagaimana ya susah juga mau dibilangin". Orang tuanya juga membiarkan saja anaknya mengganggu 

tetangganya, mana masa PPKM begini mereka ad yang tidak pake masker didepan rumah orang lebih dari 10 orang, terkadang mereka mencar 

terkadang beramai². 

 

Saya tidak muluk-muluk mau nuntut mereka segala macam atas pelanggaran HAM mengganggu tetangga, saya hanya ingin ketenangan saja. 

Mereka itu kalo berisik terdengar sampai atas. Justru anak tongkrongan tidak separah ini. 

5 jam mereka main didepan rumah saya sungguh mengganggu tidur siang saya... 

Saya tidak mungkin melaporkan dan membahasnya di email ini, kalo RT nya bergerak. Bukan hanya 1 kali, saya sudah 3 kali berkordinasi dengan RT 

mereka saja angkat tangan. RTnya juga mungkin udah capek ngasih tau, anak-anaknya begitu lagi berulah lagi.

1

2021 July EM210708XTES
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang kak..saya mau menginfokan bahwa ada pelanggaran PPKM darurat yang mana..bengkel motor dengan nama Ivan motor yang terletak 

di jalan buni no.7..mangga besar ini tidak termasuk dalam kategori perusahaan essential dan kritikal..dan masih tetap buka sampai saat ini tgl 8 Juni 

2021..dan juga tenaga kerjanya banyak yang tidak memakai masker melanggar protokol kesehatan. Mohon pemerintah satgas segera 

ditindaklanjuti untuk menutup bengkel tersebut...terima kasih

1

2021 July EM210708XX2H

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perusahaan masih menyuruh untuk masuk wfo saat ppkm dan agar tidak di sidak dy menutup pintu luar dengan digembok, tapi sebenarnya 

didalam gedung masih banyak yang bekerja 

Lokasi ada di oppo service center yg ada di dalam ruko itc roxy mas, di gedung back officenya.  

Nama & Alamat Perusahaan :  pt world innovative telecommunication oppo service center.  Komplek ITC roxy mas, blok d2 no 4-5 . Jl, kh hasim 

ashari, kel, cideng, kec, gambie, jakarta pusat 

No. Telp Perusahaan : 021-6338889 

Email Perusahaan : hrd.servicecenter@oppo-aed.id 

Sektor Usaha : telekomunikasi 

Walaupun merupakan sektor telekomunikasi, tapi semua pekerjaan dapat dikerjakan dari rumah dan tidak perlu WFO, tetapi perusahaan 

mengharuskan semua untuk WFO. Bangunan oppo service center ada 3, semua backoffice ada di lantai 2-4.. dan untuk menghindari sidak, 

perusahaan akan mengunci pintu masuk ke lantai atas dengan cara digembok agar dikira tidak ada yg WFO.  

Terima kasih sebelumnya.

1

2021 July EM210708YDIP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Material-material proyek konstruksi bangunan di Jl. Guru Mughni, Komp. Bappenas Blok C No.5, Jakarta Selatan, berserakan di luar area proyek 

hingga menutupi trotoar sehingga menghalangi pejalan kaki menggunakan haknya berjalan di trotoar dan mengotori lingkungan. Pejalan kaki harus 

berjalan di jalan sehingga dapat membahayakan nyawa pejalan kaki dan mengganggu pengendara pengguna jalan. Mohon ditertibkan segera. 

 

Melihat tampilan foto tindak lanjut, sepertinya SALAH lokasinya. 

Seperti yang sudah saya jelaskan sebelumnya, lokasi berada di Jalan Guru Mughni, Komp. Bappenas Blok C No.5. Tepatnya di sebelah Indomaret 

Guru Mughni. 

Pantauan saya pada pukul 14:35, kondisi masih belum ada perubahan. 

Terima kasih.

1

2021 July EM210708YP9S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

mohon di tindak lanjuti selama PPKM darurat masih ada cafe/tempat hiburan malam yang masih beroperasasi di daerah taman mini dan cipayung  

seperti cafe di seberang MCD cipayung ,batavia cafe ,fortuna cafe 

mereka beroperasi live music dan pengunjungnya selalu penuh setiap jam 1 malam sampai jam 4 pagi 

mohon di tindak lanjuti mengingat kita sedang melalukan PPKM darurat  untuk mengurangi penyebaran covid 19 

mereka pura² tutup mati lampu di depan tapi di dalam buka 

trimakasih untuk perhatianya  

ini alamatnya pak cafe yg di cipayung ambisi cafe (patokanya depan MCD cipayung) 

Jl. Cipayung Raya No.69, RT.16/RW.1, Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840, Indonesia

1



2021 July EM210709AQMV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat  Pagi Bapak/Ibu Jaki Jakarta, 

Terlampir  Surat  kami  perihal  tersebut  diatas  dan  mohon  agar  kiranya  adanya 

Peninjauan  dan Pemeriksaan  Bank Mandiri  Taspen  (Mantap)  

berlokasi  di Graha MANTAP Jalan Proklamasi NO. 31, Kec. Menteng, Jakarta Pusat. 

Nama Perusahaan:   PT. Bank Mandiri Taspen (Bank Mantap)   

Alamat Perusahaan:   

Kantor Pusat Graha Mantap Jalan Proklamasi No. 31  Kel. Pegangsaan, Kec. Menteng, Jakarta Pusat 10320 Tlp (021) 21231772 Fax : (021) 3919173 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 21231 772 

Email Perusahaan: corporate.secretary@bankmantap.co.id. 

Sektor Usaha:  BANK 

Terima kasih  atas bantuan dan perhatian Bapak/Ibu.

1

2021 July EM210709B2QF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bapak/Ibu Pejabat di lingkungan Pemprov DKI 

 

Selamat siang, mohon izin melaporkan sebelumnya saya pernah melaporkan adanya pelanggaran prokes Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. 

Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta Barat, berupa pengunjung warkop (pegawai/teknisi indihome) maupun warga yg hanya berkumpul disekitar 

warung tanpa menggunakan masker. Kejadian tsb sudah ditindaklanjuti oleh Satpol PP namun saat malam hari sedangkan para oknum 

pegawai/teknisi Indihome berkumpul dari pagi hingga sore hari sehingga jika sidak dilakukan saat malam hari sangat TIDAK EFEKTIF. oleh karena itu 

saya mohon agar: 

 

1. Sidak atau pembubaran kerumunan warga/pegawai Indihome harus dilakukan SIANG HARI dan RUTIN (tidak harus menunggu laporan); 

2. Mohon tempat pos di dekat warung (tempat berkumpulnya orang2) harap segera DISEGEL atau DISITA/DIROBOHKAN agar org2 tidak berkumpul 

lagi disitu; 

3. Lokasi Pos tersebut di Jalan KH. Abdul Hamid, RT.7/RW.1, Kec. Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta Barat (dibawah pohon belimbing dan dekat 

warung); 

4. Foto lokasi Pos terlampir. 

 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

 

Salam

1

2021 July EM210709BEQX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan:graha foodpedia 

Alamat Perusahaan:Jl. Gereja Ayam Sebelah Metro Atom No.11, RT.1/RW.3, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10710 

 

Nomor Telepon Perusahaan:02121201400 

 

Email Perusahaan: - 

 

Sektor Usaha: kantor  dr lantai 2 sampai 5 ..kntr bidang franchaise mkanan. Biasa siang jam 2 mulai berdatangan karyawan non resto.nya 

 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): - 

Bahkan rumornya ada karyawan yg positif OTG memaksakan masuk kantor, lantai 4 sepertinya mess karyawan.

1

2021 July EM210709BMAN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 9 Juli 2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran PPKM di kantor, berikut kami rangkum 

informasinya. 

Nama perusahaan: Bank Sinarmas 

Alamat perusahaan: Jl Mangga Besar 8 No.8, Taman Sari, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11160 

Jenis sektor: Perbankan 

Isi Laporan: 

WFO 100% Marketing dr beberapa cabang di Pool ke 1 cabang, Kantor tdk beroperasi secara operasional tutup stengah pintu, tp marketing didalam 

semua. Jika ingin dilakukan sidak jem 08.00-09.00 pagi/ pukul 16.00-17.00 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM210709BZMT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya sering solat di masjid Ash Shalihin Walang Baru Tugu Utara Koja, tapi semenjak ppkm darurat saya solat di rumah. Saya sangat khawatir masjid 

ini menjadi klaster penularan covid karena sampai saat ini masjid masih melaksanakan solat berjamaah dan juga hari ini masih melaksanakan solat 

jumat padahal lingkungan kami pun sudah mengkhawatirkan karena semua RT di RW 07 sudah ada kasus positif covid dan masih saja membuka 

masjid untuk berjamaah. Tolong ditindaklanjuti laporan ini karena saya sebagai jamaah dan warga sekitar pun sangat khawatir masjid menjadi 

klaster penularan. Tolong cek keseluruhan masjid lantai atas dan bawah jika waktu solat berjamaah. 

Masjid Ash Shalihin Walang Baru Tugu Utara Koja Jakarta Utara

1

2021 July EM210709E3E2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 9 Juli 2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran protokol kesehatan dan adanya kerumunan, 

berikut kami rangkum informasinya. 

Tempat: Balai Prajurit Cilandak 

Isi Laporan: 

Pelaksanaan vaksin pagi ini 9 juli 2021 di Balai prajurit cilandak sangat ramai dan tidak kondusif. Antrian jaki yg awal teratur lalu menjadi 

berkerumun karna petugas tidak menggunakan mic dan meminta seluruh orang yg anti jaki memberikan kertas pre-screening secara lgsg dan 

bersamaan (dokumentasi terlampir) 

 

Jl. Raya Cilandak Kko, RT.1/RW.5, Ragunan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560

1

2021 July EM210709EDP5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Antrian Vaksin di JIEXPO KEMAYORAN, calon peserta vaksin antri tanpa jaga jarak dan kuota peserta terlalu banyak sehingga antrian membludak
1



2021 July EM210709EK2U KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong bantuannya pak listrik daerah  padam mhon bantuannya jl 

. H. Sholeh 1 RT.008 RW.08 Kel. Sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakart barat 11560

1

2021 July EM210709ESMM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Misi , bapak ibu .. 

Mau lapor sering sekali kerumunan dan pesta miras  hingga pagi hampir setiap hari daerah jl.kamal raya dekat kelurahan tegal alur ada lapangan 

(seberang jalan N ) 

Dan ada tempat fitnes yg masih buka dan ramai pengunjung ..  

Lokasi tepat di screen shootan jalan ini .. 

 

Jalan Kamal Raya No.3, RT.1/RW.6, Tegal Alur, Kalideres, RT.1/RW.6, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11820

1

2021 July EM210709G1XG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sholat Jumat (9 juni 2021) Masih Berlaku di Mesjid Al Madinah (jalan salam raya RT/RW:07/03,kebun jeruk,jakarta barat) pada saat PPKM berjalan. 

Sent from my iPhone
1

2021 July EM210709GVMR KELURAHAN ANCOL Sampah Email

Selamat malam 

 

Mohon untuk pasir yg berceceran di sisi selatan  pertigaan Jembatan jalan pakin dekat Museum Bahari jakarta utara, dapat segera di bersihkan 

karena bisa membahayakan pengendara motor roda dua...  

 

Sudah beberapa hari pasir dibiarkan saja, mohon diperhatikan kebersihannya 

 

Lokasi terlampir.. Ada dilingkaran 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210709GXMJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bagaimana kami warga bisa tenang patuh di rumah saja, sedangkan ada sekitar 4 atau 5 kantor di Jl. Bima RT11/9 Kec. Palmerah, Kel. Kemanggisan. 

 

Beroperasi di tempat hunian warga. 

Karyawan banyak. 

Kumpul2 merokok di jalan, malah warga sendiri tidak bisa olahraga jalan pagi. 

Parkir sembarang di jalan. 

Karyawan dari segala penjuru kota berdatangan ke Jl. Bima.  

 

Apa warga bisa main hakim sendiri menutup kantor tsb?  

 

Mohon sidak jam kerja dan hari kerja.

1

2021 July EM210709IR3O
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemerintah DKI, 

 

Saya bertempat tinggal di Komplek Bina Marga I Jalan Bina Karya, 13460. 

 

Saya ingin menyampaikan keresahan bahwa dalam PPKM masjid di sekitar rumah, di dalam dan belakang komplek (terlebih di RT 03, sepertinya 

Masjid Al Furqon) masih buka untuk sholat jumat dan "speaker" saat berkutbah nya terlalu besar kurang nyaman bagi yg sedang beristirahat dan 

bekerja dari rumah. 

 

Kedua, saat masuk komplek Bina Marga I dan Jalan Bina Karya, masih banyak penjual makanan via gerobak, warung, dan barbershop melakukan 

aktivitas dimana orang orang berkumpul TANPA MASKER. 

 

Sampai malam pun jam 11 saya cek masih banyak orang-orang muda masih berkumpul tanpa masker. 

 

Tolong Pak/Bu untuk ditertibkan. 

 

Terimakasih dan sehat selalu

1

2021 July EM210709IRJR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

saya memantau website covid-19 untuk peta pengendalian wilayah RT tempat tinggal saya, Kel. Johar Baru Rt.10 Rw.06. seharusnya dengan kondisi 

zona merah ini, maka wilayah harus segera di tutup dan kegiatan ibadah dihentikan sementara karena beresiko penularan lebih massive. 

saat ini, saya mengambil foto dari atas rumah saya, bahwa mesjid dekat rumah yang masuk wilayah Rt.10 Rw.06 Kel. Johar baru menyelenggarakan 

ibadah sholat Jumat. 

Mohon pemerintah daerah dapat lebih tegas lagi memberlakukan kondisi darurat saat ini tidak hanya untuk perkantoran tetapi juga untuk wilayah 

tinggal. Para ketua RT di tegur karena tidak peduli dengan lingkungan.

1



2021 July EM210709ITL9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak / Ibu, 

Saya mau melaporkan bahwa sampai saat ini kami masih bekerja di perusaahan non esential dan perusahaan masih full karyawan yg bekerja di 

dalam kantor. 

Kemudian sampai saat ini di komplek daerah perusahaan kami belum ada pemeriksaan dari pihak satgas PPKM. 

Mohon di bantu untuk melakukan pemeriksaan di komplek perusahaan saya bekerja yang beralamat: 

RUKO BUKIT GADING VILLA 

Jalan Raya Bukit Gading Villa Blok V, Kelapa Gading, Jakarta utara. 

 

Disekitaran komplek perusahaan ini juga masih banyak yg bekerja pada kantor non esential. 

Jadi dimohon bantu ya untuk melakukan pengurangan Covid-19. 

Kebetulan di tempat saya bekerja ada yg terkena Covid tanggal 3 Juli 2021. 

 

Dimohon untuk merahasiakan identitas laporan saya. 

Dan terima kasih telah membaca keluhan dan laporan dari saya. 

 

Untuk satgas Covid dan PPKM, saya cuman bantu dalam doa dan semangat untuk semuanya. 

 

Salam hangat, 

Aslm

1

2021 July EM210709J4IQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Yth. Kepala Suku Dinas Terkait, 

berdasarkan keterangan yang disampaikan saudara Marna tersebut adalah tidak benar. 

karena HR Perusahaan tersebut, menginformasikan bahwa untuk jadwal WFH Full hanya dari tanggal 07 Juli 2021 s/d 09 Juli 2021 (bukti terlampir). 

 

saya mohon untuk Kepala Suku Dinas kembali menugaskan petugas untuk kembali datang diperusahaan tersebut pada hari senin tanggal 12 Juli 

2021. 

 

demikianlah hal tersebut yang dapat saya sampaikan, saya berharap Perusahaan yang seperti ini dapat ditindak tegas karena tidak memikirkan 

kesehatan karyawannya. 

 

 

Terima kasih 

 

Laporan Sebelumnya: 

Selamat Pagi, 

saya ingin melaporkan bahwa PT. Sumberdaya Dian Mandiri yang beralamat di Apartment Istana Harmoni, Jl. Suryopranoto No.2, RT.2/RW.8, 

Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 (disamping Bank DKI Pusat) 

tidak mengindahkan aturan PPKM darurat Perusahaan tetap masuk seperti biasa. 

 

Demi mengelabui petugas yang sedang patroli, motor karyawan dimasukan kedalam ruangan, pintu hanya dibuka sedikit dan lampu kantor lantai 

satu tidak dinyalakan sehingga tampak dari luar perusahaan tidak sedang beroperasi, padahal di perusahaan tersebut sudah hampir 30 karyawan 

yang positif covid - 19 jika dihitung dari keseluruhan karyawan maka kurang lebih presentasinya 25% kasus positif diperusahaan tersebut dalam 

kurun waktu 2 minggu terakhir. 

 

1

2021 July EM210709JMUX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Bapak / Ibu..  

 

Berikut saya ingin melaporkan florist yg masih tetap buka & sering saya lihat karyawan nya masih keluar masuk gerbang.. Lokasi di perumahan.. 

Tertutup dari luar tapi tetap beroperasi dari dalam..  

 

 

Nama : Azira Florist 

Alamat : Jl. Cidodol Raya No. 15, Kebayoran Lama 

Jl. Cidodol Raya No.15, RT.3/RW.11, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

 

Tolong segera di sidak & tindak lanjuti Pak/Bu..

1

2021 July EM210709JVIK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 9 Juli 2021, kami mendapati laporan mengenai layanan kesehatan dan permintaan tracing pada kasus 

kontak erat, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama perusahaan: PT. SAN 

Alamat perusahaan: Ruko green garden blok Y3 No 24 Kedoya Utara Jakarta Barat 

Kontak perusahaan: Yuli (082299759064) 

Jenis sektor: Logistik 

Isi laporan: 

Masih WFO melanggar kebijakan pemerintah PPKM dan tidak ada penyemprotan desinfektan sementara sudah ada yg postif covid sebanyak 3 

orang sirkulasi udara tidak baik Tidak tersedia hand sanitizer. Ruko dikunci dari dalam gedung sehingga dari luar tampak tidak ada aktivitas. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat diti

1

2021 July EM210709K0CL DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Maaf untuk vaksinasi berbayar untuk WNA, apakah tersedia?  

 

Terima kasih untuk informasinya.

1

2021 July EM210709K8EJ DINAS KESEHATAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Kenapa sekolah pungut biaya utk vaksin sendangkan vaksin sedangkan vaksin gratis utk ank usia 12-17th 

Gandhi Memorial Intercontinental School 

Di kemayoran 

Jakarta Pusat 

 

Mr Bharath 081514821305 

Jl. H.B.R Motik Kompleks Kota Baru Bandar Kemayoran Blok D6, Kav. No. 1. Jakarta

1

2021 July EM210709KETJ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi, Pak/Bu 

 

Saya salah satu warga dari kelurahan Jatipadang kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan. Ingin melakukan pengaduan terhadap salah satu 

karyawan kelurahan Jatipadang. 

 

Kronologis kejadian nya: saya ingin bertanya kepada karyawan tersebut, perihal tata cara mengajukan surat permohonan SKCK melalui aplikasi 

JAKEVO. Namun, karyawan tersebut tidak informatif dan justru nomor saya malah diblock. Dan pada akhirnya, saya melihat tutorial melalui 

youtube untuk menyelesaikan pertanyaan saya tersebut. Berikut saya lampirkan bukti chat whatsapp nya.  

 

Mohon ditindaklanjuti, Pak/Bu. Terima kasih.

1



2021 July EM210709KZY3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Anak2 ini setiap hari main di depan rumah, tanpa masker. Sdh diberi tahu spy pulang ke rumah & pakai masker. Himbauan kami tdk diindahkan. 

Mrk kembali bermain di depan rumah. Minta tolong ditertibkan oleh aparat Pemprov DKI. Tks 

 

Alamat : Jalan Lapangan I, Rt.003 Rw.007 Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 July EM210709M2R7 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan Email

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh, Selamat siang. Om Swastiastu, Namo Buddhaya, Salam Kebajikan. 

 

Mohon izin Bapak/Ibu, saya ingin melaporkan COVID di Politeknik AUP Jakarta yang kian parah, tetapi tidak ada tindakan lebih lanjut dari pihak 

kampus. Saat ini, ada 243 mahasiswa yang tinggal di asrama kampus, belum termasuk para dosen dan pegawai yang tinggal di komplek Politeknik 

Ahli Usaha Perikanan.  

 

Saya takut jika para mahasiswa terus berada disini bisa membentuk cluster COVID yang besar, sudah banyak mahasiswa yang bergejala, para tenaga 

medis dari poliklinik satu persatu juga terinfeksi. Saat ini sudah ada 8 orang yang ISPA, dan banyak yang demam. 

 

Tolong untuk Bapak/Ibu sekiranya bisa audit atau mengunjungi Politeknik Ahli Usaha Perikanan untuk tahu bagaimana kondisi disini. Alangkah lebih 

baik jika para mahasiswa dipulangkan ke daerahnya masing-masing. Mohon untuk menjaga identitas saya. Sekian dan terima kasih. 

Alamat lengkap:  Politeknik AUP Jakarta - Jl. Aup Bar. Jl. Raya Pasar Minggu, RT.1/RW.9, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12520 

 

 

 

Patokan lokasi: Komplek BI 

 

 

 

Kronologi laporan: Para mahasiswa berdiam diri di asrama padahal kegiatan perkuliah dilaksanakan secara daring. Total kurang lebih 243 mahasiswa 

disini, dan tetap mengikuti kegiatan yang sangat padat. Akibatnya sudah banyak sekali yang positif Covid-19. Para mahasiswa memang berdiam diri 

di asrama, tetapi para pegawai, pramusaji, para dosen keluar masuk komplek kampus Politeknik AUP, itu hal yang mendasari mengapa mahasiswa 

disini banyak yang positif dan akhirnya jatuh sakit.

1

2021 July EM210709M125 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah Email
Sampah dedaunan depan rumah nomor 24 Jalan Setiabudi Tengah tidak disapu oleh Petugas PPSU. Mohon petugas diinformasikan. 

Terima kasih.
1

2021 July EM210709M363

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

N ada satpol pp melakukan sidak dikantor nissan dan akhirnya kantor nissan ditutup tetapi ko pihak satpol pp gak melakukan sidak dikantor 

indorent padahaselamat pagi 

saya mau lapor ada perusahaan yang masih karyawannya tetap masuk gimana pak nama perusahaan pt indorent lokasinya jl. raden inten ii, kemaril 

berdampingan sama kantor nissan. mohon untuk ditindak lanjutin 

Indorent, Jalan Radin Inten II, RT.7/RW.10, Duren Sawit, RT.7/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13440

1

2021 July EM210709NNZ4
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

kepada pemprov dki, 

 

sebelumnya mohon maaf sy menggunakan akun anonim utk melaporkan pelanggaran yg terjadi di kantor KPU RI.  

Hari ini 9 juli 2021 kami tiba² diminta utk tidak masuk kantor, ternyata kabarnya akan ada sidak dari pemprov DKI. 

 

saya berharap pemprov dki tidak memberikan info/ bocor info giat sidak ke semua instansi, karena sy khawatir akan kejadian spt ini.  

 

KPU melalui Arahan sekjen untuk tetap ada WFO s.d tgl 21 Juli 2021 (kondisi ppkm darurat) dgn batasan 1 biro 2 orang. Sedangkan KPU tidak 

termasuk yg esensial atau Kritikal. 

 

Mohon jika ada sidak, utk tidak diketahui target sidak. Terima Kasih. sy tidak berani untuk memberikan bukti perintah hari ini dilarang masuk. 

 

Jl. Imam Bonjol No.29, RT.8/RW.4, Menteng, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10310 

 

terima kasih.

1

2021 July EM210709NU97
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Email

Dear Pembprov DKI, 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti terkait bangunan Kantor Akuntan Publik (KAP) Raja Nainggolan tabf beralamatkan di RT.18/RW.7, Kel. Malaka Sari, 

Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460.  

 

Dahulu (gambar 1) didepan rumah tersebut adalah jalanan umum yang dapat diakses oleh warna sekitar. Namun beberapa tahun belakangan ini 

(gambar 2) jalan tersebut ditutup dan dijadikan area pribadi pemilik rumah. Dari pihak RT dan masyarakat setempat tidak ada peneguran kepada 

yang bersangkutan. Namun, saat ini (gambar 3). pemilik rumah ingin membuat parkiran mobil di atas kali yg otomatis menutup kali. Padahal dulu 

ada bangunan semi permanen disana yang digusur karena tidak boleh membangun bangunan di pinggi kali. Kali ini pemilik rumah sudah 

meresahkan dan pihak RT tidak ingin ambil pusing terkait keresahan warganya. Mohon dapat dibuka kembali akses jalan tersebut jika memang jalan 

tersebut adalah jalanan umum dan tidak termasuk tanah pribadi dari si pemilik rumah. Dan dibongkar kembali parkiran yang ingin dibangun disana. 

 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM210709PN9X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada, 

Bapak/ Ibu  

Pemerintah DKI 

di tempat 

 

Salam, 

 

Mohon kepada bapak/ibu untuk melakukan tindakan yang benar dengan berdasarkan peraturan yang berlaku di negeri ini atas lapangan umum 

bukan milik pribadi yang dijadikan sebagai tempat berjualan kambing dan memelihara kambing yang selama ini lebih dari 2 tahun telah mengganggu 

kehidupan kami warga yang berada disekitar tempat tersebut dengan bau yang ditimbulkan yang menyebar bau kemana-mana dan juga semua 

aktifitas yang dilakukan di sana selama ini.  

Lokasi berada di Jl. Mawar Merah VII Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 

Hanya satu-satunya di perumnas klender yang bisa buka di daerah kami yang diizinkan oleh pejabat setempat yang jelas-jelas sangat mennyalahi 

aturan. 

 

Sekarang dijadikan lagi tempat berjualan kambing dimana PPKM Darurat dilaksanakan di seluruh Indonesia. 

Pelanggarannya jelas dari berjualan kambing dekat di dalam pemukiman warga yang jelas melanggar perda dan mengganggu kenyamanan bisa 

masuk pasal pidana, tidak ada memiliki izin berjualan apalagi dalam berjualan hewan kurban dan juga tidak memiliki sertifikat atas layaknya hewan 

kurban yang dijual. Ditambah lagi dengan adanya instruksi Gubernur DKI tentang berjualan hewan kurban di saat PPKM Darurat melarang berjualan 

seperti kondisi sekarang yang ada. 

Disaat pandemi covid seperti ini sangat beresiko menjadikannya sebagai tempat baru penyebaran covid (wilayah kami saat ini adalah darurat covid 

di RW 07 begitu juga RW 12 Kelurahan Malaka Jaya karena telah banyak yang terpapar warganya dan dilokasi tempat kami tersebut sudah banyak 

korban meninggal karena covid) 

 

1



2021 July EM210709Q315 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini kegiatan sholat jumat di jalan H asem baris kebon baru .  Peraturan sdh jelas kan rumah ibdh semntra tutup . Di sekitar situ tutup hanya mesjid 

ini yg buka . Sdh dekat pasar tempt kerumunan dan ini melakukan kerumunan . Anak anak kecil banyak sekali kasihan . Ini sdh oelanggaran tlg di 

tindak jgn kebiasaan . Ini menyangkut org banyak jg . Disini hmpr setiap hri org meninggal kok tidak bijak melakukan kegiatan kerumunan . 

Sent from my iPhone

1

2021 July EM210709QHOB KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah Email
Tolong @DKIJakarta adakan pembersihan ranjau kembali, khususnya di sekitar jalan menuju stasiun cawang. Saya dan 4 orang lainnya kena ranjau 

di area tersebut, dan tidak jauh dari situ memang ada tukang tambal ban. Tolong ini sangat meresahkan dan dapat mencelakai orang2.
1

2021 July EM210709QMN7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

MOHON DITERTIBKAN SUSAH SERING TERJADI PARKIR LIAR DAN PENYALAHGUNAAN PORTAL/PARKUR DITENGAH JALAN DEPAN PORTAL. APALAGI 

INI LAGI PPKM DARURAT.  

JL. CEMPAKA PUTIH BARAT I RT/W:001/03 JAKPUS.  

TERIMA KASIH

1

2021 July EM210709QQDY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang...... 

Saya ingin melaporkan terkait kantor saya di Ruko Green garden blok y3 no 24 jakarta barat. Jadi 5 hari yang lalu ada 3 rekan kerja saya positif covid 

19, untuk saat ini 3 rekan saya sedang isoman tetapi perusahaan justru memaksa kami semua tetap masuk saat pemberlakuan ppkm darurat. Dan 

tidak ada penyemprotan desikfetan serta tdk adanya hand sanitizer sementara ruangan ber AC dan sirkulasi udara nya tidak ada. Bagi yang WFO 

motor dimasukkan ke dalam ruko atau mencar untuk menghindari razia PPKM. Ruko dikunci dari dalam seolah2 memang tidak ada aktivitas. Mohon 

bantuannya karena jika kami mengikuti anjuran pemerintah tapi kami akan terancam dipecat. 

Kami sadar betul bahaya covid-19 karena sdh banyak korban tapi karena memang kami juga butuh mata pencaharian untuk bertahan di situasi 

sekarang ini.  Mohon bantuan nya bapak/ibu. Terimakasih

1

2021 July EM210709T4ZM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lokasi Masjid disekitar perumahan sebelah apartemen Central Park Residence Jakarta Barat.  

Katanya masjid sementara ditutup, kenapa sepertinya ini masjid tetap buka dan diduga tetap menyelenggarakan shalat jumat. 

 

Kalau memang diperbolehkan shalat jumat dimasjid, tolong infokan karena saya nggak mau kehilangan ibadah shalat jumat.

1

2021 July EM210709TJF1 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong di peringati, Lokasi Condet Food Festival ( Con Fest ) nabun bakar sampah sampai abu dan asap ke rumah kami. Kami sekeluarga jadi susah 

keluar rumah berjemur, karena asap dari Nabun di Con fest. Jalan Condet Raya. Kel. Batu Ampar Jakarta timur. 🙏�
1

2021 July EM210709W6N6 KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Masjid Buncit Indah yg terletak di dalam perumahan Buncit Indah pejaten barat Masih mengadakan shalat Jumat 1



2021 July EM210709X8RT
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Bapak/Ibu, 

 

  

 

Nama & Alamat Perusahaan : 

PT PRODIA WIDYAHUSADA TBK & Jln. Kramat Raya 150 Jakarta 10430 (Kantor tidak hanya 1 tempat) 

No. Telp Perusahaan : 021 392 1247 

Email Perusahaan : info@prodia.co.id 

Sektor Usaha : Laboratorium Klinik. 

  

 

Mohon di baca ulang keterangan saya : 

 

Karyawan 100% harus masuk, termasuk bagian marketing, purchasing dan semuanya yang job-desknya dikategorikan non-critical. Bukankah 

seharusnya yang wajib masuk adalah bagian lab, dokter, dan asst. yang menangani pasien secara langsung? 

 

Apakah ada ketentuan untuk hal ini? Bahkan karyawan yang hamil pun tetap wajib masuk. 

 

  

 

Mohon Identitas saya sebagai pelapor di rahasiakan. 

 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210709Y8QZ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Hi Min, 

Terkait laporan EM210709264U dibilang bahwa salah satu syarat untuk pemasangan saluran baru air bersih melalui Palyja harus menggunakan PBB 

(gambar terlampir). Pertanyaan saya jika tidak ada PBB apakah ada opsi lain? Karena sangat tidak memungkinkan bagi warga di pemukiman rumah 

saya memiliki PBB tersebut mengingat pemukiman ini termasuk yang kumuh dan menengah kebawah. 

 

Mohon ditanggapi dan diberi solusi. Terima kasih.

1

2021 July EM210709Z9QX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya Ahmad Fathony, warga Jakarta Timur dengan nomor KTP 3175101605851001. Melalui email ini saya mau melaporkan bahwa di Masjid Kramat 

Payungan Nurhidayatullah di wilayah Cipayung Jakarta Timur masih mengadakan kegiatan Shalat Jumat berjamaah dan shalat 5 waktu berjamaah. 

Tentu hal ini bertentangan dengan ketentuan PPKM Darurat Jawa Bali dari tanggal 3-20 Juli 2021 yang mana semua te. Pat ibadah ditutup untuk 

kegiatan peribadatan. 

 

Mengetahui Kecamatan Cipayung merupakan penyumbang kasus Covid harian tertinggi di wilayah Jakarta, tentu hal tersebut sangat tidak logis. 

Lebih mengecewakan lagi saya merasa seperti tidak ada tindakan dari aparat untuk menindak hal seperti ini. 

 

Mohon segera ada tindakan agar semua ketetapan yang ada dalam PPKM Darurat benar-benar diterapkan semua pihak. 

 

Terima kasih. 

 

Ahmad Fathony.

1

2021 July EM210709ZMDU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl.Budi Murni Gang.irma 2 RT.005/RW.003 Cipayung Jakarta timur 

 

Kerumunan yang melanggar PPKM  

Tidak mematuhi peraturan tidak menjaga jarak

1

2021 July EM210710ADAZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bpk/ibu pemerintah, ini saya kembali laporkan, hari minggu 11 juli 2021 pukul 00.25 di dalam gang remaco. Jalan tanah pasir, 

gedung panjang, penjaringan. 

Adanya kerumunan anak anak nongkrong di gang tanpa ada prokes di masa pandemi dan ini sudah sering terjadi bahkan hampir setiap malamnya 

biasanya mulai dari pukul 12Am pagi sampai jam 2Am pagi.  

Tolong bpk/ibu pemerintah tanggap akan hal ini, menurut saya prokes dan ppkm sangat lah tidak berjalan di daerah daerah kumuh dan di dalam 

gang. Mereka kebanyakan acuh dan cuek, bahkan sering kali melihat virus ini tidak lah berbahaya, mungkin di karenakan kurangnya informasi 

benar di daerah perumahan kumuh atau gang. 

Kami sekeluarga sudah stay at home sudah mau 1 bulan tapi melihat mereka yang acuh membuat rasa kami was-was dan sia-sia stay at home kami 

1 bulan ini. 

Berikut lampiran foto dan video yang saya ambil langsung d hari H 

 

ALAMAT : gedung panjang, jalan tanah pasir, gang remaco. Penjaringan. 

PATOKAN : dekat konveksi hj jasura.

1

2021 July EM210710APFP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

di PT dic graphics yg berlamata jl rawa gelam 3 , sudah banyak yg positif covid kurang lebih sudah hampir 30 orang,.  

Tapi pihak perusahaan tidak melaporkan ke disnaker atau ke dinas kesehatan setempat..  

Dan perusahaan masih tetap berjalan seprti biasa..  

Setiap hari ada saja karyawan yg kena covid.  

Kondisi sudah sangat menawatirkan..  

 

Nama perusahaan : PT dic graphhics 

Alamat : jln rawa gelam 3 kav 8 - 9  kawasan industri pulo gadung jakarta timur 

Telpon : 021 4613525  

Sektor usaha : tinta cetak buat kemasan..

1

2021 July EM210710CPMP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum BPK gubernur..  

Nama Johar nik 3173072203780001 

GG. Kiapang kota bambu selatan 

Kec Palmerah jak.barat 

Pa gubernur yg terhormat..  

Semenjak ada nya pandemi sampai 

Saat ini saya belum terima bantuan  

Apapun padahal saya punya kartu KKS 

Sudah lapor pihak yg bersangkutan  

Tapi jawaban nya KKS itu udh enga bisa di pake.. tolong bapak gubernur saya memerlukan bantuan apapun pak..  

Karena saya sudah tidak bekerja..  

BPK gubernur yg terhormat..  

Saya harus ke mana lagi untuk mendapatkan bantuan karna selama pandemi saya belum pernah pak  

Mendapat kan bantuan dalam bentuk  

Apapun pak..  

Tolong bapak gubernur yg terhormat  

Kasih saya petunjuk/selusi nya.. terimakasih sebelum nya.. saya 

Mohon maaf sebesar2 nya...

1



2021 July EM210710EBY0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap (Nama Tempat) : jl bekasi timur raya (flyover klender ) jatinegara , cakung  jakarta timur 

Patokan :  Didepan masjid al makmur klender 

Detail Permasalahan : Sudah laporan kebisingan tapi dangdutan tterus setiap hari. Mohon penyanyi dangdut ditangkap saja. Setiap jam 12 malam 

mulai nya. Mereka udah beroprasi 4 tahun dangdutan menggangu tidur. Nongkrong2 joget2an tolong dangdutannya diangkut dan diperingatkan 

agar tidak kembali dan sekarang ada dj juga

1

2021 July EM210710EDGF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon maaf. Tolong banget di tindaklanjuti kembali warga yang dangdutan di Jl. Al-Mujahidin. Baru saja mereka berkumpul dan terang2an 

menyoraki warga agar berkumpul. Sepertinya mereka tidak jera.  

 

Mohon untuk malam ini juga ada yg menegur. 

Lokasi: Jl. Al-Mujahidin, RT.2 RW.4, Cipinang, Pulo Gadung, Jaktim, 13340. (Velback) 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210710EQ9O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo saya mau revisi laporan saya 

Ternyata kumpul2 nya ada di stasiun jatinegara  

Ada musing dangdut yang keras dan kumpul2 anak muda memakai terpal  dari jam 1 sampai jam 4 ternyata mereka kucing2an dari flyover klender 

pindah ke stasiun klender  

Lokasi : stasiun klender RW1, JATINEGARA KAUM , JAKARTA TIMUR 

Patokan : didepan pom bensin , dekat rusun , didalam stasiun klender terdengar suara dangdutan  didepan nya ada kumpul2 , didalam dekat alfa 

express pun ada 

Terima kasih pak

1

2021 July EM210710FJN4

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd Yth Pemprov DKI, 

 

Di Pademangan, Jakarta Utara masih banyak home industry konveksi yg tdk mentaati peraturan PPKM. Banyak usaha konveksi, pengiriman 

konveksi yg masih terus beroperasi dan tdk jarang berkerumun. Salah satunya di Pademangan 2 gg 10 No. 177. 

Sehingga penyebaran covid di Pademangan semakin meningkat. Mohon satgas covid mengecek sampai ke dalam gang-gang. Banyak yg 

mengalihkan usahanya di rumah2, sejak penutupan sementara Pasar Tanah Abang, dll. Umumnya kegiatan usaha di rumah antara pagi sampai sore. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July EM210710HP7D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi,  

 

Di Pasar Kaget Musyawarah ( Pasar Tradisional Musyawarah 

https://maps.app.goo.gl/cK44M4qrkMXzdqTB8)  

Pagi kisaran jam 7.30 - 9.30 banyak berkeliaran pengamen yg tidak pakai masker.  

Beberapa pedagang dan yg belanja juga ada yg tidak pakai masker. Ini sangat mengkhawatirkan mengingat kasus Covid19 sedang tinggi.  

Mohon bantuannya dari pihak Satpol PP untuk mengawasi untuk menegur orang yg tidak pakai masker ditempat umum (dalam hal ini pasar kaget 

Musyawarah).  

 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210710HPHI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di tindak lanjuti setiap malam minggu karaoke di masa ppkm.sangat mengganggu lingkungan..lokasi lingkungan 3 rt 02rw03 tegal alur 

kontrakan hj habibullah..
1

2021 July EM210710HZYH

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi di jalan masjid X no. 61 grogol utara, kebayoran lama, jaksel.  

 

 Saya melihat tempat ini (seperti perusahaan konveksi) masih beroperasi dari hari senin - minggu. Bahkan sering sekali beroperasi sampai malam 

hari. Dan ada kabar bahwa kemarin beberapa karyawannya terkena covid 19, namun tempat ini masih beroperasi sampai hari ini. Tidak ada 

sterilisasi sama sekali. Mohon ketegasannya karna kasian penduduk setempat dan orang yang bekerja di tempat tersebut (karna mungkin mereka 

juga dipaksa masuk) .

1



2021 July EM210710KWNW PD PASAR JAYA Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya ingin melaporkan hal pekerja wanita yang sedang Hamil, apakah di perbolehkan untuk wanita yang sedang hamil untuk di wajibkan kerja oleh 

atasannya di masa PPKM darurat ini....? 

 

Wanita hamil tidak di perbolehkan oleh atasannya dan kepala toko nya untuk kerja di rumah, dan untuk protokol kesehatan di sana tidak di jalani 

dengan benar, Mohon untuk di pantau dan di lakukan sidak di tempat itu,  

alamatnya di : JL.alur laut, Walang Baru, Jakgrosir Walang Baru, Jakarta Utara, DKI Jakarta. 

Nama Perusahaan : PD Pasar Jaya. 

Alamat Perusahaan : Jakgrosir Pasar Walang Baru, Jl. Alur Laut, RT.1/RW.6, Rawabadak Selatan, Kecamatan Koja, Jakarta Utara.  

No Telepon : - 

Email Perusahaan : - 

Sektor Usaha : Jakgrosir / Perdagangan.

1

2021 July EM210710LKNL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan Email

Saya mau memberikan informasi tentang bangunan musholla Al ikhlas jalan sedap malam kelurahan Kramat Kecamatan Senen Jakarta Pusat berdiri 

diatas kali dan jika ada pembersihan sampah dan lumpur sangat menggangu. 

Tolong bantu jalan perda DKI Jakarta sesuai aturannya.Terima kasih. 

 

Bangunan musholla Al ikhlas dijalan sedap malam ditengah tengah di 2 lingkungan RT 05/ RW 02 dan RT 07 / RW 01 kelurahan Kramat Kecamatan 

Senen Jakarta Pusat. 

Dan suka mengadakan sholat perjamaah melanggar aturan PPKM  

Terima kasih.

1

2021 July EM210710ORI6

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Telah terjadi kerumunan di GOLF island pik 2, tepatnya di san antonio beach Boulevard 1

2021 July EM210710P3HR KELURAHAN CILANDAK BARAT Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. Salam Sejahtera Untuk Kita Semua. 

 

Kami dari LaporCovid19.org izin melaporkan adanya warga yang terkonfirmasi positif Covid-19 tetapi tidak mematuhi ketentuan isolasi mandiri di 

rumah, warga tersebut masih suka keluar rumah dan berinteraksi dengan tetangga/warga sekitar. Berikut informasinya: 

Nama Pasien : Heliyanto Soedjono 

Umur Pasien : 68 

Alamat Lengkap : Jl. Taman Pendidikan III No.5, RT.3/RW.10, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12430 https://goo.gl/maps/vCvKHFmsp7ruAmgh9  

Keluhan/Gejala : Batuk kencang 

Riwayat Penyakit : Mungkin penyakit paru, batuk bertahun-tahun 

Catatan lain : Warga tersebut terkonfirmasi sejak 02 Juli 2021 yang artinya harus menjalani isolasi mandiri selama kurun waktu 10 – 14 hari sejak 

dinyatakan terkonfirmasi positif Covid-19, tetapi oleh yang bersangkutan ketentuan tersebut tidak diindahkan.  

 

Untuk itu, kami mohon bantuannya bapak/ibu agar dapat menindaklanjuti laporan warga tersebut agar segera mendapat penanganan lebih lanjut. 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara.

1

2021 July EM210710P6TM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan Email

Lapor... 

RW.02 Kelurahan Kebon Manggis 

Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 

Banyak warga yang positif covid akan tetapi ketua RW tidak hanya diam saja dan warga juga tidak mau di swab antingen atau PCR. Karena takut. 

Mohon tim satgas covid Jakarta timur untuk ambil tindakan untuk tes antingen warga kebon manggis I, II, dan III.  

Dan mohon disemprot dengan disenfektan. Terutama kebon manggis III ada 1 keluarga positif covid.

1

2021 July EM210710PJ6Y

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap : Menteng Atas Selatan III RT 004 RW 05 No. 22 Kel. Menteng Atas Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan 12960 

 

Detail Permasalahan : Rumah kontrakan terdapat penghuni yang dengan bebasnya memelihara puluhan burung dara dan tidak memperhatikan 

kebersihan serta kesehatan penghuni lainnya. Kotoran berceceran dan hinggap dimanapun. Jemuran baju, pakaian dalam, kasur, selimut dihinggapi 

kotoran. Pernah sekali anggota PKK menegur namun tidak diindahkan. Pemilik kontrakan jauh dan orang kepercayaannya pun mengabaiakan saja. 

Kami sangat terganggu dan resah apalagi kondisi saat ini sedang tidak baik-baik saja. Mohon bantuan Bapak Ibu yang berwenang.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210710QTMS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalaamu'alaikum wa rahmatullahi wa barakatuh 

 

jl manunggal 3 no 27 rt 3 rw 2 kel kelapa dua wetan kec ciracas jaktim 

 setiap sore jam4an selalu anak2 ini main bola tanpa pakai masker 

 

Wassalaamu'alaikum wa rahmatullahi wa barakatuh

1



2021 July EM210710SPDW KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat pagi, 

 

saya mau melaporkan adanya kegiatan ibadah sholat jum’at pada tanggal 9 juli 2021 di Masjid Jami Alhuda Jl. Haji Muhi 6 Pondok Pinang, Kebayoran 

lama.  

Berikut saya lampirkan foto sebagai bukti

1

2021 July EM210710T6GV KELURAHAN LAGOA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warga sekeliling sangat resah, karena ybs (pasien positif) masih keluar rumah. Sebelumnya, ketua RT sudah menegur pasien beberapa kali, namun 

ybs tidak meghiraukan.  

 

Berikut adalah data pasien tersebut:  

Nama pasien: Dimas Prasetyo 

Alamat: Jalan. Mantang Blok L. gang 3 no. 6. Kecamatan Koja, Kelurahan Tanjung Priok, Jakarta Utara 14270 

 

Kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti karena warga positif yang tidak melakukan isoman secara benar akan menyebarkan kepada 

warga lain dan ini sangat mengkhawatirkan warga. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

​​​​ 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210710XM22
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kegiatan: Pengajian 

Isi laporan: "Terjadi pengajian dirumah warga (kontrakan petakan), jelas menyalahi protokol PKMM Darurat " 

Alamat lokasi kejadian: Jalan Peninggaran Timur II RT 04/0, Kebayoran Lama Utara, Kec. Kebayoran Lama, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12240 

 

Pelapor menjelaskan bahwa perkiraan sekitar 10-12 orang melaksanakan pengajian di dalam sebuah rumah warga. Daerah tersebut adalah daerah 

padat penduduk. 

Pelapor meminta agar kepada Satpol PP/pihak berwenang setempat agar warga di daerah tsb diedukasi untuk tidak berkerumun, agar memakai 

masker, dan taat protokol kesehatan. 

Beberapa pelapor mendapati banyak yang tidak pakai masker dengan benar di daerah tsb, termasuk juga anak-anak. 

 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga LaporCovid-19

1

2021 July EM210710YQIB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Selamat malam pak mau melaporkan di daerah kota tua masih banyak yang berjualan dan melanggar prokes serta banyak yang tidak menggunakan 

masker terima kasih

1

2021 July EM210710ZO8B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

DENGAN HORMAT, KEPADA PIHAK YANG BERWAJIB ATAS TUGAS MENJALAKAN PPKM MOHON UNTUK SEGERA MELAKUKAN PATROLI DI SEKITAR 

DAERAH KP.JEMBATAN JL.MARZUKI VII CAKUNG PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR. TERDAPAT SEKUMPULAN ANAK MUDA YANG MELANGGAR / 

MERESAHKAN WARGA SEKITAR, TERJADI KERAMIAN YANG SANGAT MENGGAGU WARGA DI PEMUKIMAN PADAT ( TIDAK MENGGUNAKAN 

MASKER, MEMBUAT KERIBUTAN, MEMBUANG SAMPAH SEMBARANGAN )  

 TERIMA KASIH.

1

2021 July EM210710ZUY1 KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Kepada yth intansi terkait,saluran air sanggat kecil membuat air tidak lancar menimbulkan genangan tolong di bantu,masalah sudah lama terima 

kasih 

Jl h.ali gang sadam 1 rt.14 rw.03 kel.dukuh kec.kramat jati jaktim

1

2021 July EM210711ATDX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Saat saya mengirim email ini, masih jam 4 pagi, saya tinggal di jl. Marzuki, kp. Jembatan, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur. Disini, banyak yang 

suka nongkrong sampai pagi, sambil karaoke. Dan tidak ada yg mematuhi prokes. Tidak ada yg memakai masker. Selain itu mereka juga 

mengganggu ketertiban umum. Tolong disidak. Saya lapor ke rt rw juga tidak ada tindakan tegas. Terimakasih

1



2021 July EM210711BSAP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Bapak/Ibu,  

 

Mohon bantuanya kembali, Saya yang membuat pengaduan ini 

 

nama : isal rosa 

Nomor tlp : 081213052858 

Alamat : jln cipinang RT 002 RW 04 No 50 kelurahan ciracas kecamatan ciracas jakarta timur kode pos 13740 

 

( MOHON DI RAHASIAKAN DATA SAYA )  

 

 

Penyetelan musik oleh tukang cukur dengan Volume Besar di ulangi kembali, mohon segera ditindak lanjuti karena sangat mengganggu sekali bagi 

warga yg sedang istirahat siang karena waktunya sekitar jam 13:00 hingga sore.  

 

Adapun byk warga sedang sakit dan isolasi mandiri di daerah sekitar.  

 

Terima kasih atas tindakan atas laporan sebelumnya,, namun saat ini di ulang kembali  

 

 ( saya lampirkan video buktinya, namun JANGAN DI INFOKAN KE terlapor yah)  

 

Mohon di jaga kerahasian data diri saya 

 

 

Terim kasih,

1

2021 July EM210711FG6C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi bapak & ibu yang terhormat,  

 

Saya mewakilkan teman teman karyawan ingin melaporkan bahwa kami para karyawan tetap di minta masuk kerja bahkan sampai hari sabtu 

kemarin 10 Juli, kami tetap kerja.  

 

Saya bekerja di PT. Warga Djaja, Gdung Grha 137 lantai 8 di Jl. Pangeran Jayakarta No. 137. Mohon sekali untuk bapak dan ibu berkenan membantu 

kami para karyawan untuk mengirimi surat kepada manajemen kami. Sudah ada beberapa teman kami yang terpapar covid akan tetapi sisa dari 

kami tetap di minta untuk datang bekerja bahkan hari sabtu kemarin kami pun bekerja.  

 

Bapak dan ibu bisa meminta bukti kamera cctv dari pihak sekuriti gedung untuk melihat nya. Mohon sekali bantuan nya agar manajemen kami lebih 

memerhatikan kesehatan kami para karyawan.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210711GLW8 KECAMATAN PENJARINGAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal11 Juli 2021, kami mendapati laporan mengenai layanan kesehatan dan permintaan tracing pada kasus 

kontak erat, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama pasien: Jap Ie San 

Usia: 66 

Kontak pasien: 021 6682253 

Alamat: Teluk Gong , Jalan 20 No.65 RT 007 / RW 010, Jakarta Utara 

Nama wali: Lisa Bella Hermawan 

Kontak wali: 081818788813 

Puskesmas setempat: Puskesmas Teluk Gong 

 

Isi Laporan: 

Ayah saya positif (bukti terlampir) dan masih keluar untuk beli alkohol minum dan tidak menerapkah protokol kesehatan di rumah (anggota lain 

isoman dan pakai masker di rumah). Sudah ditegur oleh anggota keluarga dan RT setempat namun tetap melakukan pelanggaran. Saya sebagai 

anaknya hanya mengharapkan beliau taat isoman, prokes, segera negatif dan tidak membahayakan orang lain. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Hal ini karena keadaan yang tidak memungkinkan untuk membawa pasien positif 

dengan protokol kesehatan dan dapat membahayakan kesehatan yang melakukan kontak erat. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 July EM210711HYNY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terlihat dlm video yang rekam ini. Di kawasan epicentrum, tepatnya di trotoar/jogging track seberang epiwalk, setiap sore sekitar jam 4 sore ada 

sekelompok anak muda bermain skateboard. Akan tetapi mereka TIDAK PERNAH MENGGUNAKAN MASKER 

 

Mohon dapat dilakukan sidak dadakan  dan diberikan sanksi. Sekuriti kawasan epicentrum tidak pernah menegur dan menertibkan..

1

2021 July EM210711KRKI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi bapak & ibu yang terhormat,  

 

Saya mewakilkan teman teman karyawan ingin melaporkan bahwa kami para karyawan tetap di minta masuk kerja bahkan sampai hari sabtu 

kemarin 10 Juli, kami tetap kerja.  

 

Saya bekerja di PT. Warga Djaja, Gdung Grha 137 lantai 8 di Jl. Pangeran Jayakarta No. 137. Sudah ada beberapa teman kami yang terpapar covid 

akan tetapi sisa dari kami tetap di minta untuk datang bekerja bahkan hari sabtu kemarin kami pun bekerja.  

 

Bapak dan ibu bisa meminta bukti kamera cctv dari pihak sekuriti gedung untuk melihat nya. Mohon sekali bantuan nya agar manajemen kami lebih 

memerhatikan kesehatan kami para karyawan.  

 

Nama Perusahaan: PT. WARGA DJAJA 

Alamat Perusahaan: Grha 137, Lantai 8. Jl. Pangeran Jayakarta No. 137, Mangga Dua Selatan.  

Nomor Telepon Perusahaan: 021-6393376 

Email Perusahaan: info@wargadjaja.com 

Sektor Usaha: Distributor Kertas 

 

Mohon bapak dan ibu berkenan mengunjungi / mengirimi surat kepada manajemen kami. Kami di minta masuk kembali hari Senin 12 Juli, setelah 

kemarin Sabtu 10 Juli kami turut hadir.

1

2021 July EM210711N5NU

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama Perusahaan: Em.en hair design 

Alamat Perusahaan: Jl. Gading golf boulevard no 21. Pakulonan barat. Kec kelapa dua .15810. 

Nomor Telepon Perusahaan: 087888276581 

Email Perusahaan: marsyanatasha@gmail.com 

Sektor Usaha: salon 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July EM210711O9P1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo, 

Dimana saya bisa melaporkan perusahaan non essential yang masih saja mewajibkan karyawannya untuk masuk kantor, bahkan kucing2 an dg 

petugas yg memeriksa? 

 

Saya ingin melaporkan perusahaan tempat teman saya bekerja : 

 

Nama Perusahaan : Kalindoland ( bergerak dalam bidang property) 

Alamat : Jl Perintis Kemerdekaan 

Komplek Perkantoran Pulomas Blok VIII no 1 

Jakarta Timur 

 

Manajemen masih memaksa karyawan untuk masuk kantor . 

Beberapa kali ketika ada petugas yg memeriksa, manajemen menyuruh karyawan untuk bersembunyi di Dak lantai paling atas ( lantai IV) 

Untuk menghindari pemeriksaan. 

Padahal karyawan yg sudah melaporkan positive covid 19 sudah sangat banyak. 

Boleh tolong di check dan diberikan sangsi? 

 

Ini jelas meresahkan para karyawan tapi tidak ada yg berani untuk melapor. 

Senin depan ini ( 12 Juli) karyawan diminta masuk pukul 7 pagi sampai jam 15.30 - untuk menghindari kecurigaan satpol PP. 

 

 

Demikian, semoga ditindak lanjuti

1



2021 July EM210711P1II
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di Jalan buni dalam mangga besar taman sari tiap malam selalu ada pengajian dan itu rumah nya pak rt sendiri mohon di tndak mereka seakan tdk 

perduli mengaji dengan speaker besar besar ini sdh malam ke 5 selalu ada pengajian. Dan kumpul bersama tanpa ada masker mrk mulai setelah jam 

7.30 malam segera di tindk 

Jln Buni dalam rt02 rw 02 taman sari mangga besar patokan nya alfamart mangga besar, maaf baru bls

1

2021 July EM210711P4VP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Bpk/Ibu, 

Mohon diingatkan Pengurus Gereja HKBP Perumnas Klender yang beralamat di Jl. Bunga Rampai XI No.121, RT.13/RW.6, Malaka Jaya, Kec. Duren 

Sawit, Kota Jakarta Timur agar menunda pelantikan pendeta yang akan dilakukan hari ini 11 Juli 2021 jam 10.00. Di saat situasi PPKM Darurat ini 

harusnya bisa menunda hal-hal yang mengundang banyak orang karena dikhawatirkan dapat mempercepat penularan covid 19 dan sesuai  Kep 

Gub DKI Jakarta No.875 tahun 2021 dikatakan bahwa rumah ibadah dihentikan sementara waktu. 

 

Terimakasih atas perhatiannya

1

2021 July EM210711P00W
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pencemaran lingkungan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Pembakaran sampah di lapangan belakang rumah susun dakota 5a kemayoran jakarta pusat. Sering sekali membakar sampah dan itu bahaya untuk 

lingkungan. Banyak anak kecil disini. Tolong ditindak lanjuti

1

2021 July EM210711THTN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masa PPKM, tiap sore banyak yang kumpul2 main dilapan ITC roxy Mas (Gàng subur)..mohon di bubarkan 

 

Lokasi : Lapangan depan ITC roxy Mas 

laporan : Tiap sore banyak anak2 & remaja kumpul2 main bola.. 

 

Mohon di bubarkan karena kondisi Covid saat ini. 

 

Minggu sore thl 11 Jul 2021 yang kumpul bisa mencapai 60 ad 80 orang.

1

2021 July EM210711W5HD
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Selamat pagi, 

Salam sehat. 

 

Kami dari Warga RW.014, Kelurahan Rawa Badak Utara, pada tanggal 9 Juli 2021, melaporkan ke Babinsakamtimas Kelurahan Rawa Badak Utara, 

mengenai warga yang setiap hari bawa2 golok, keliling komplek dan sempat mengancam 2 warga kami dengan golok tsb, tetapi hingga hari ini tidak 

ada respon dari pihak babinsakamtimas tsb, pdhal yg terancam sdh bikin Lap online. Sementara orang tsb, masih dengan leluasanya keliling 

komplek dgn golok. Bersama ini kami sertakan video orang tsb keliling bawa2 golok. 

Mohon pak, orang tbs segera ditindak, karena sampai hari ini, warga RW.014 Kel. Rawa Badak Utata, Kec. Koja, Jakarta Utara, sangat terancam dan 

org tsb sangat meresahkan. 

Nama org tsb, Sam Rizal Mony alias Ceki, Jl. Kenanga II No.12, RT.006/014, Kel. Rawa Badak Utara, Kec. Koja, Jakarta Utara.  

 

Kami sangat amat berharap bantuan DKI Jakarta utk menindak org tsb. Terima kasih.

1

2021 July EM210711WABB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

tolong dicek dan kalau bisa diswab mendadak staff dan customer di Ombe Kofie Pluit. sekitar 2 minggu yg lalu kabarnya 2 staff mereka positif dan 

beberapa customet regular juga positif. dan saat ditanya customer, jawabannya hanya staff lagi tidak enak badan. informasi sangat tertutup, jadi 

mereka buka terus. saat ada yg covid, cafe tidak ditutup atau didesinfektan. ada kemungkinan mereka melanggar peraturan PPKM juga (masih dine 

in), karena sebelumnya selalu begitu. tolong nama saya dirahasiakan, saya dulu kerja disana dan dapat info ini dari customer yang tiap hari datang 

kesana. sekarang customer ini sudah ketakutan dan ga kesana lagi karena info yang sangan ditutup2i.

1

2021 July EM210711WVE0
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth. Pejabat terkait di Pemda DKI Jakarta, 

saya warga domisili Jakarta Selatan, ingin mengajukan pengaduan terkait usaha yang melanggar peraturan PPKM. Usaha tersebut adalah LIT Group 

(Everlash dan Ruhee) yang mana merupakan tempat bekerja saya dulu. Saya mendapat laporan dari rekan kerja saya yang masih bekerja di sana, 

namun ia takut mengajukan laporan secara pribadi karena khawatir data pelapor akan diketahui oleh kantor. 

 

Saya melampirkan bukti percakapan saya dengan karyawan di perusahaan tersebut. Sekadar info untuk memudahkan memahami konteks 

percakapan, Everlash adalah salon yang bergerak di bidang pemasangan bulu mata extension. Everlash memiliki beberapa cabang, di antaranya di 

mall (PIM 2, MKG 5, PS), Kemang Broadway, dan Menteng Shophaus, serta head office (HO) di Jalan Bangka IX, Kemang. Saat ini cabang Everlash di 

mall tidak beroperasi, namun sebagai gantinya, semua karyawan dialihkan ke cabang Kemang dan Menteng. Berdasarkan isi percakapan tersebut, 

karyawan menyampaikan kalau yang positif Covid19 di perusahaan tersebut +/- 50 orang dari +/-100 orang karyawan. Namun perusahaan tersebut 

masih memberlakukan WFO dan membuka treatment di tempat maupun home service (HS). 

 

Mohon bantuan dari Pemda DKI Jakarta untuk menindaklanjutinya. Terima kasih.

1



2021 July EM210712AC6S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong ditindaklanjut setiap hari banyak orang main catur di warung kopi yang ada bengkel mobilnya. Saya sebagai warga RW 07 khawatir tempat 

itu menjadi klaster penyabaran covid karena setiap hari dari siang sampai malam banyak yang main catur tidak berjarak. Kondisi tsb sangat 

mengganggu kami warga sini di RW 07 tepatnya RT 07 dan RT 09, kami diam di rumah untuk tidak keluar demi pandemi ini cepat berlalu tetapi ada 

yang bukan warga sini seenaknya setiap hari berkumpul dilingkungan kami. 

Lokasinya di warung kopi yang ada bengkel mobil Jalan Kelapa Muda III RT 07/07 Tugu Utara Koja Jakarta Utara, titiknya di bengkel mobil ujung 

pertigaan antara Kelapa Muda III & I. 

 

Tolong laporan saya diprivatkan. Terima kasih.

1

2021 July EM210712AC8K

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 11 Juli 2021, kami mendapati laporan mengenai layanan kesehatan dan permintaan tracing pada kasus 

kontak erat, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama yang bersangkutan: Nengsih 

Alamat: Jalan Pademangan 3 gg 31. Rt016/rw002, Kel. Pademangan Timur, Kec. Pademangan, Jakarta Utara 

Puskesmas setempat: Puskesmas Pademangan 

Kondisi tempat/kronologi: 

Pada hari Jumat 9 juli 2021 Ketua RT menginformasikan kepada warga bahwa berdasarkan informasi dr kelurahan ada 2 org warga yg dinyatakan 

positif covid 19 dr hasil pemeriksaan di puskesmas, salah satunya ialah ibu dr ybs. Kemudian keesokan harinya ybs melapor kepada ketua rt bahwa 

dirinya jg positif covid19, namun ybs masih tetap keluar rumah seperti berbelanja ke pasar/warung tanpa menggunakan masker. Kondisi 

lingkungan ybs termasuk padat penduduk dan ada rumah kost sehingga dikhawatirlan akan menimbulkan cluster baru di pemukiman warga. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Hal ini karena keadaan yang tidak memungkinkan untuk membawa pasien positif 

dengan protokol kesehatan dan dapat membahayakan kesehatan yang melakukan kontak erat.

1

2021 July EM210712EW2A
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Keluhan Pelayanan Email

siang di TpU penggilingan banyak di biarkan warga sekitar berada dlm makam dn menyarankan keluarga dlm penyewa lahan makam utk meemberi 

pungutan liar yg berfariasi ad yg sebulan 100 bahkan lebih utk melakukan perawatan makam.keluarga ny dn petugas TU .makam resmi dn scurity 

membiarkan banyak warga sekitar di dlm makam dn melakukan pungli DLL mohon di tindak tegas begitu bnyak warga sekitar yg duduk2 di area 

makam dgn kelompok org dn mencari selah dalam meminta pungutan liar .di scurity dn petugas makam resmi hanya diam dn membiarkan saja 

melihat org2 yg kumpul dn nongkrong di dlm area makam dn mencari selah dlm pungutan liar dalam makam trm kz
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2021 July EM210712LH09

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan masih banyak tempat usaha seperti percetakan di wilayah jl. dr. muwardi raya kelurahan grogol kecamatan grogol 

petamburan yang masih beroperasi dalam kondisi ppkm darurat. hal ini sangat mengganggu warga sekitar lokasi karena tidak sesuai dengan 

penerapan ppkm darurat. selain itu masih banyak masyarakat yang tidak menerapkan protokol kesehatan. mohon laporan ini dapat ditindaklanjuti.

1

2021 July EM210712PR1Y

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Karyawan management office mall Pacific Place di lantai B1 masih dipaksa bekerja padahal bukan sektor esensial. Tolong dicek, lampu pura2 

dimatiin padahal banyak yg masuk 

 

 

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Pacific Place 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.52-53, SCBD, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 02151402828 

Email Perusahaan: customerservice@pacificplace.co.id / vanividiyarastie@pacificplace.co.id  

Sektor Usaha: pusat perbelanjaan

1

2021 July EM210712S12P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Haier Sales Indonesia 

Alamat Perusahaan: Lantai 2 Jl. Danau Sunter Barat Blok A.III No. 38-39, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan: 0216505668 

Email Perusahaan: sadayuki@haier.co.id  

Bidang usaha: Perdagangan elektronik 

 

Kantor tetap beroperasi sembunyi-sembunyi yang masuk sedikit padahal bukan sektor esensial, cuma perdagangan elektronik. Mohon ditindak dan 

diberi sanksi.

1

2021 July EM210712W7R9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Team, 

saya melaporkan untuk kantor teman saya Bukan sektor essensial tapi pegawai tetap masuk kerja entah positif atau negatif covid-19 

 

Nama Perusahaan: Map UP 

Alamat Perusahaan: PT. Multi Artha Prestasi Jl. Tanah Abang 1 No. 10A RT 11/8, Petojo Selatan, Gambir, Jakarta Pusat 10160 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 – 2954 6888 (Office) 021 – 2954 6889 (Fax) 085694037603 (Admin) 082125952405 (Chief Operation) 

Email Perusahaan: marketing.mapup@gmail.com 

Sektor Usaha: non essential - advertising 

 

Mohon diproses

1



2021 July EM210712X5N2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pencemaran lingkungan Email

Pembakaran sampah di lapangan belakang rumah susun dakota 5a kemayoran jakarta pusat. Sering sekali membakar sampah dan itu bahaya untuk 

lingkungan. Banyak anak kecil disini. Tolong ditindak lanjuti 

 

Alamat Lengkap: Rumah Susun Dakota 5, Kebon Kosong, Kemayoran, Jakarta Pusat.  

Patokan Lokasi Laporan: taman belakang persis dari dakota 5

1

2021 July EM210712Y1O7

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perihal: Pelanggaran PPKM Perkantoran 

Deskripsi Lengkap Pelanggaran: Saat ini perusahaa tetap melakukan pekerjaan di kantor 

Nama Perusahaan: Pt Fanura Jaya Mandiri 

Sektor Usaha: Jual Beli Barang Industry 

Alamat Lengkap Perusahaan: Jl. Labu 1, Plaza Ruko Pangeran Jayakarta Lt.2 No. 2018 

No.Telepon Perusahaan: 02162308843 

Email / Website Perusahaan: dhimasmitra.office@gmail.com 

Total Jumlah Pegawai: 8 Orang 

Jumlah Pegawai Yang Masuk Kantor (WFO): 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210712Y3C6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor marak dijumpai para tukang servis hp yang berseliweran berdiri di pinggir jalan depan mall pgc (pusat grosir cililitan), jalan 

mayjen sutoyo, cililitan, kramat jati, jakarta timur. Lokasi dekat dengan halte busway pgc. Para tukang servis hp tersebut adalah pindahan dari 

dalam mall yang kini mencari pelanggan di pinggir jalan. Hal itu bikin kerumunan, menganggu ketertiban umum, menganggu mobilitas dan 

membahayakan para pengguna jalan.  

 

Mohon dilakukan operasi razia di sana dan beri sanksi denda/sosial biar jera karena telah melanggar prokes bikin kerumunan di jalan dan 

menganggu ketertiban umum. Terima kasih
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2021 July EM210712YH2W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya lgi isolasai mandiri disebelah rumah saya ada pedagang jualan sampe jam 12 malam , habis itu berkerumun pak sangat mengangu sayangnya rt 

nya ikut nongkrong. 

 

Nama warung :bakmie bang memet 

Lokasi: jln.badilla 2 9 rt 14 rw 04 kelurahan tangki kecamatan taman sari jakarta barat

1

2021 July EM210712ZY1D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pak maaf klo jam 8 malam emg masih tutup tpi jam 1 malam sampai jam 5 pagi mereka beroperasi .. bapak sidak langsung saja jam 2 pagi ..  

itu juga termasuk pelanggaran PPKM juga cafe merlin di kelapa 2 wetan buka juga setiap tengah malam sampai subuh  

trimakasih 

 

kepada yth  

bpk gubernur DKI jakarta beserta jajarannya 

 

mohon di tindak lanjuti selama PPKM darurat masih ada cafe/tempat hiburan malam yang masih beroperasasi di daerah taman mini dan cipayung  

seperti cafe (ambisi) di seberang MCD cipayung ,batavia cafe ,fortuna cafe 

mereka beroperasi live music dan pengunjungnya selalu penuh setiap jam 1 malam sampai jam 4 pagi 

mohon di tindak lanjuti mengingat kita sedang melalukan PPKM darurat  untuk mengurangi penyebaran covid 19 

mereka pura² tutup mati lampu di depan tapi di dalam buka 

trimakasih untuk perhatianya  

 

ini alamatnya pak cafe yg di cipayung ambisi cafe (patokanya depan MCD cipayung) 

Jl. Cipayung Raya No.69, RT.16/RW.1, Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840, Indonesia

1

2021 July EM210713ASTJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Permasalahan: parkir sembarangan jalan 2 jalur jadi muat satu mobil sukan bikin macet warga  

Alamat Lengkap (Jalan, RT/RW, Kelurahan, Kecamatan): Palmerah, Palmerah. Jalan Palmerah I/ inspeksi slipi 

Patokan Lokasi Laporan: pinggir kali sebrang kompleks hankam slipi

1

2021 July EM210713FPYB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

mohon bantu ditindaklanjuti bahwa diadakan tahlilan kematian warga di rt 10 rw 03 kampung sungai begog semper timur cilincing jakarta utara 

14230 pada tanggal 12 Juli 2020. kemungkinan akan berulang hingga 7 Hari. mohon ditindaklanjuti segera dimasa ppkm darurat. 

Terimakasih 

 

Alamat ada di RT 10 RW 03, kampung sungai begog, semper timur, cilincing 14130. Patokan gang cemara 2. 

Baru saja ada warga yang meninggal tanggal 11 kemarin Dan malam ini sedang diadakan tahlinan jika tidak ditindaklanjuti bisa jadi akan berlanjut

1



2021 July EM210713FW56

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth 

Bapak Gubernur 

Ditempat 

 

Mohon izin kami segenap masyarakat lingkungan RW 02 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11720 memohon perhatiannya 

bahwa masih banyak perusahaan dan industri baik menengah maupun skala besar yang masih berproduksi walaupun tidak dalam prioritas yang 

ditetapkan pemerintah dalam situasi kebijakan PPKM darurat ini. Salah satu contoh perusahaan : 

- PT. Brothersindo Saudara Sejati 

- Industri Perdagangan Umum 

- Jalan Kapuk raya Gang Sinar No. 03 RT 011 RW 002 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta barat 11720 

- 0216193077 

 

Demikian apa yang bisa kami laporkan, 

 

Terimakasih atas perhatian dan dukungannya 

 

Salam Hormat 

 

Masyarakat DKI Jakarta

1

2021 July EM210713IGSK KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan kerendahan hati saya, saya mohon agar lingkungan saya dibantu untuk sosialisasi penerapan PPKM mengingat lingkungan saya saat ini 

terindikasi Zona Merah akan tetapi saya banyak menemukan pelanggaran PPKM disini yang mana tdk diterapkan sama sekali : 

 

1. Banyaknya anak - anak kecil yang berkeliaran, berkerumun dan bermain di sekitaran gang rumah tanpa memakai masker; 

 

2. Masih adanya dewasa yang berkerumun tanpa menggunakan masker; dan 

 

3. Saya melihat  dan mendengar satu gang saya ini semua mengalami flu dan batuk - batuk (saya tdk menyudutkan mereka positif corona, akan 

tetapi alangkah lebih baiknya jika sudah mengalami flu dan batuk dirumah saja tanpa berkerumun; dan 

 

4. Saya berharap Kelurahan dan RT setempat dapat menghimbau warga sekitar sini agar ikut tertib melaksanakan PPKM. 

 

Berikut alamat detail lingkungan yang saya maksud : 

 

Jalan/Gang Keranji baik Keranji depan/ Keranji dalam, Ciganjur, Jakarta Selatan. 

 

Demikian info ini saya sampaikan, besar sekali harapan saya agar kita semua dapat mencegah dan menjaga kesehatan dari virus corona. Dengan 

besar harapan saya agar identitas saya tdk diperlihatkan atau diberitahukan. Terima kasih saya sampaikan sekali lagi. Salam.

1

2021 July EM210713MIXV KECAMATAN CILINCING Sampah Email

Sampah Menumpuk di saluran 

 

Di kali rt009/06 kel. kali baru kec. Cilincing jkt utara.Lokasi saluran air/kali di rt009/06 kel. Kali baru.

1

2021 July EM210713U6XI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi Email

Kepada Yth. Bapak/Ibu, 

 

Semoga dalam keadaan sehat selalu. 

 

Selamat siang, nama saya Aninda N. Savitri (Aninda). Saya tinggal di Bandung dan berencana untuk menggunakan jalur darat dengan kendaraan 

pribadi ke bandara Soekarno Hatta karena ada jadwal keberangkatan ke luar negeri sekitar akhir Juli atau awal Augustus. Adapun keberangkatan ke 

luar negeri dilakukan dengan tujuan studi S2 di Amerika Serikat. 

 

Apakah saya tetap perlu STRP untuk memasuki daerah Tangerang/Jakarta dari Bandung? Jika iya, apa jenis kebutuhan mendesak yang saya pilih 

dalam aplikasi STRP di Jakevo? Saat ini, pilihan kebutuhan hanya merupakan: (i) kunjungan keluarga sakit, (ii) kepentingan persalinan, (iii) kunjungan 

duka keluarga meninggal. 

 

Sebagai alternatif, jika saya tiba di bandara Soekarno Hatta dengan menggunakan pesawat dari Bandung, apakah sekiranya tidak memerlukan STRP? 

 

Terima kasih banyak Bapak/Ibu atas waktunya. 

 

Salam

1

2021 July EM210713UDFK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Di jalan sudirman tepat nya didepan hotel sahid dan juga davinci dimasa ppkm ini hampir setiap malam mulai dari jam 00.00 s/d 04.00 masih 

banyak anak muda yg pakai motor nongkrong bahkan melakukan balap liar . Apalagi suara knalpot bising yg sangat mengganggu penhuni hotel 

sahid yg notabene sekarang itu pasien covid 19 yg sedang isoman  

 

Pelaku balap liar di jl.jendral sudirman di mulai dari penyebrangan halte busway karet sampai dengan davinci

1

2021 July EM210713WBMO

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Tolong cek di lantai B1 lampu digelapin padahal masih banyak yang WFO di kantor manajemen office nya.  

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Pacific Place 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman No.52-53, SCBD, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 02151402828 

Email Perusahaan: customerservice@pacificplace.co.id 

Sektor Usaha: pusat perbelanjaan

1

2021 July EM210713XQ9W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi, 

 

Saya ingin mengadukan tetangga saya di alamat: Pelepah Elok VII QE17 No 11, Perumahan Janur Elok Residence, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

Dimana rumahnya dijadikan dapur untuk produksi sambal restauranntya dihalaman dimana baunya kemana2 dan tidak bermasker, dan gojek grab 

kerap berdatangan dimana perumahan ini tidak memiliki ijin komersial dan hanya tempat tinggal. Sudah kami sampaikan ke rt dan rw tetapi 

sepertinya masih sulit untuk ditegaskan. Sangat memohon bantuannya. Terima kasih sekali.

1



2021 July EM210713YNRK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

alamat : jl pancoran barat 4b pancoran jaksel  

patokan : pasar kaget gang tabah  

anak" setiap sore pasti maen bbergerombol gk pake masker . kadang sampe malam . di tegur hanya iya" tp besoknya begitu lagii .

1

2021 July EM210713ZFBY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tempat : Restoran Java Lava 

Lokasi : Tanjung Duren Utara IV No.61, Kel. Tanjung Duren Utara, RT.9/RW.3, Petamburan, Kec. Grogol, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11470 

 

Masih banyak pak didaerah sini jam 8 masih pada aktif berjualan, restoran java lava jam 8 lampu juga masih menyalah sampe jam 9 bahkan jam 10, 

karyawan juga malah didalam nongkrong 

 

Padahal seharusnya jam 8 sudah harus tutup. Kalo bisa nanti malem samperi aja pak biar kapok

1

2021 July EM210714ELEI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Keluhan Pelayanan Email

Dear Pemprov DKI 

 

Saya Wawan Suandy yang sebelumnya melaporkan kerugian kerusakan rumah akibat galian gorong2 saluran air dengan nomor laporan 

EM210708NEZA. Tindaklanjut baru sebatas meninjau lokasi oleh pihak SDA dan sampai saat ini belum juga dilakukan perbaikan rumah saya yang 

sebelumnya akan diatur untuk perhitungan dan pemberian bahan material. 

 

Saya kecewa dengan staff SDA yang sangat lambat mengangani kasus ini dan hanya sekedar mengecek rumah saja. Belum ada tindakan seperti yang 

saya maksud di atas. Saya tanyakan kepada Pak Josua dari Dinas SDA juga menjawab "kurang tahu" tentang kelanjutan ini. 

 

Saya mohon kepada pihak PemProv DKI untuk diberikan peringatan yang serius terhadap dinas SDA yang menurut saya kurang cepat dan serius 

dalam menangani kasus ini. 

 

Mohon diproses segera. 

 

Best Regards, 

 

Wawan Suandy

1

2021 July EM210714FDAI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pedagang di pasar bulak Klender mayoritas tidak memakai masker atau prokes mohon di TL 

Jl. Bulak Raya No.RT.4, RT.4/RW.6, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470
1

2021 July EM210714GCV7 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Perihal: Permohonan Bantuan Biaya Studi                        Lampiran: 1 (satu) bundel proposal 

 

  

 

  

 

  

 

Bismilahirrahmanirrahim 

 

  

 

  

 

Kepada Yth.: 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., Ph.D. 

 

Jl. Medan Merdeka Selatan 8-9 

 

Jakarta Pusat, DKI Jakarta 

 

1

2021 July EM210714JKY6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tenant (D'crepes) dan pekerja Mall PIK Avenue tidak mengindahkan protokol kesehatan dengan tidak memakai masker saat bekerja  

 

Adapun alamat Mall PIK Avenue adalah: Jalan Pantai Indah Utara I No. 6, Jakarta 14470.

1

2021 July EM210714K8JN DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Kepada Yth. Gubernur DKI Jakarta 

saya saat ini membantu proses anak putus sekolah atas nama Muhammad Fajrul Rahman. orang tuanya termasuk keluarga tidak mampu, ditahun 

2020 keluarga ini pindah rumah, ketika akan mengurus pindah sekolah mendapatkan kesulitan karena harus membayar biaya pindah sekolah dari 

SDIT Al Wathoniyah 10. dikenakan biaya Rp.1.5 juta.... pada bulan Juni 2021 saya membayarkan biaya tersebut. kemudian orang tua nya akan 

mengurus pemindahan KJP, info orang tuanya pihak sekolah meminta dana Rp.2.5 juta. kemudian saya meminta penjelasan untuk apa biaya 

tersebut ke Ibu Fitri yang infonya kepala sekolah tersebut. saya call via WA tidak diangkat, kemudian saya WA minta penjelasan biaya tersebut, wa 

saya hanya dibaca.  

mohon informasi pengurusan pindah KJP dan keringanan biaya tersebut kalau memang harus bayar Rp.2.5 jt. 

mohon feed backnya. 

Terima kasih 

 

Nama : Muhammad Fajrul Rahman 

Nomer KJP : 204.23.04638.91 

Asal Sekolah : SDIT Al Wathoniyah 10 

NIK : 3164016602890004 

No.KK : 3174012012170014 

 

Pelapor : Aliyus 081513036162

1



2021 July EM210714MQAE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mcdonald Muara Karang yang beralamat di  Jalan Muara Karang Barat No. 49, DKI Jakarta 14450 membiarkan ojek online yang menunggu pesanan 

untuk tidak memakai masker saat menunggu. Lokasi mereka menunggu adalah berdekatan dengan konsumen drivethrough yang menunggu 

pesanan sehingga membahayakan konsumen

1

2021 July EM210714OSBD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

terjadi penumpukan sampah ditanggul jl.kali anyar 3 tambora jakarta barat, padahal sudah tidak ada gerobak maupun truk pengangkut sampah, 

tolong petugas ditindak lanjuti karena aroma dari sampah" tsb menimbulkan aroma yg tak sedap sangat mengganggu lingkungan disekitar nya, 

takut nya dapat menimbulkan berbagai macam penyakit diantara nya ispa, maupun corona, 

terima kasih atas perhatian nya. 

 

jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat  

posisi sampah diatas tanggul 

terima kasih

1

2021 July EM210714PV6P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Anak muda masih pada nongkrong2 di gang rumah saya padahal waktu sudah mau jam 12 malam, 

Alamat jalan raya pulo gebang gang sahabat rt08/03
1

2021 July EM210714S8CN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear petugas,  

 

Mohon cek toko bengkel "Digioto" 

 

Alamat: 

Jl. Raya Pos Pengumben No.43 B, RT.1/RW.5, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550 

 

Toko ini masih buka saat masa PPKM darurat, dari luar memang tampak tutup, tapi dalam nya beroperasi penuh, padahal kemarin baru saja jadi 

cluster covid dimana setengah lebih karyawan positif covid 

 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 July EM210714TG0O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon di tindak warga Gang F Rt. 11/01 Dekat SMP 227 pejaten barat 

 

Bnyk yang tidak mentaati peraturan Jam malam saat PPKM DARURAT, sering berkerumun dan tidak memakai masker sangat menggangu mohon di 

tindak Dan dikontrol setiap malam Terima kasih selamat bertugas Selalu jaga kesehatan.

1

2021 July EM210714U56W KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Keluhan Pelayanan Email

Selamat Pagi, 

Assalamuallaikum, Ohm Swastiastu Namo Budhaya 

Salam Kebajikan. 

 

Perkenalkan, Nama saya Inayah Nurul Izza salah satu warga kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 2 hari 

yang lalu saya datang ke kelurahan Srengseng Sawah guna membuat Surat Keterangan Belum Pernah Menikah. Saat datang ke kantor pelayanan, 

didepan sudah ada meja pelayanan beserta berbagai dropbox namun tidak ada satupun petugas resmi (PNS) dari kelurahan yang berjaga, malah 

yang duduk didepan adalah para petugas PPSU yang menerima berbagai macam berkas dari masyarakat yang memiliki keperluan di kelurahan. 

Namun karena petugas PPSU pada dasarnya mungkin kurang paham dengan sistematika/pun kelengkapan berkas dari setiap kebutuhan 

masyarakat yang berbeda, sehingga setiap menerima berkas petugas PPSU harus masuk kedalam kantor dan bertanya terlebih dahulu kepada 

Petugas Resmi Kelurahan dan kemudian kembali keluar untuk memberikan informasi. Hal tersebut sangatlah tidak efisien dan membuang waktu 

dan sedikit merugikan. Pasalnya saya melihat sendiri bagaimana para Petugas PPSU yang duduk dimeja depan untuk menerima berkas dari 

masyarakat beberapa kali berlaku tidak sopan, berbicara dengan nada yang angkuh, dan memberikan informasi kepada masyarakat dengan sangat 

tidak informatif. Sedangkan, petugas PPSU tidak memiliki wewenang untuk mengurus berbagai macam pemberkasan masyarakat yang ditujukan ke 

kantor pelayanan kelurahan. Pertanyaan saya, Apakah memang sekarang petugas PPSU diizinkan secara resmi oleh Pemerintah Provinsi Jakarta 

untuk mengambil alih pelayanan Masyarakat di kantor Kelurahan ataupun dikantor pelayanan masyarakat lainnya? Jika Tidak. Saya harap ada 

peneguran tegas terhadap para ASN Pelayanan Masyarakat terutama Kelurahan Srengseng Sawah atas tindakan yang sangat tidak bertanggung 

jawab terhadap pekerjaannya. Terima Kasih 🙏�

1

2021 July EM210714UA6K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran para pekerja bangunan yg berada di persimpangan jln Petojo Selatan VII bnyak mangabaikan Prokes dgn TDK memakai masker..mohon 

di tindak.. terimakasih 

 

Nama Bangunan : ex Kopi Lima 

Jalan. : Jl. Cideng Barat No.46, RT.1/RW.4, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

Patokan : hook jln Petojo Selatan VII Jakarta

1



2021 July EM210714WRQO BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Nama : Erawati Daulay 

NIP : 196204191983092002 

NRK :116826 

 

Dinas : Pendidikan JU 

Lokasi tugas :SDN Tugu Utara 14 Pagi. 

 

Terima kasih. Saya tunggu info lanjutannya.

1

2021 July EM210714YEPE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Tim Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh Bank Mandiri cabang Jelambar yang beralamat di Jalan Jelambar Baru Raya No. 

23A, Ruko Jelambar Baru, Grogol Petaburan, Jakarta 11460. 

 

Pelanggaran tersebut adalah membiarkan petugas parkir berkeliaran di lokasi bank tanpa menggunakan masker. Perbuatan petugas parkir tersebut 

nyata-nyata dilakukan di hadapan sekuriti. Dengan situasi gawat darurat di Jakarta, perbuatan Bank Mandiri tersebut membahayakan kesehatan 

nasabah

1

2021 July EM210714YPZL DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang min 

 

 

Jadi ada temen saya yg tidak percaya covid. dan saya melihat kantornya tidak menerapkan prokes dan bukan sektor essential dan kritikal. 

kantornya berada di Cilandak, Jakarta Selatan. 

Tolong dianonimkan yaa min 

terima kasih 

 

Nama Perusahaan: Sampoerna Academy 

Alamat Perusahaan: L’Avenue Building, Jl. Raya Pasar Minggu No.Kav. 16, RT.7/RW.9, Pancoran, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12780 

Nomor Telepon Perusahaan: 

Email Perusahaan:- 

Sektor Usaha: Pendidikan

1

2021 July EM210714YTCM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di lapangan ini selalu ramai setiap sore, banyak anak-anak, keluarga dan penjual kaki lima berkumpul tidak sesuai aturan PPKM. Padahal kelurahan 

tengah sangat tinggi jumlah penderita covidnya. Hal ini sudah 2x dilaporkan via JAKI tapi setelah di TL pun kondisi masih ramai. Sebaiknya ditutup 

akses utamanya dan dibatasi hanya untuk yang ingin membeli kambing saja. 

Jl Batu Alam Raya, Condet. Belakang masjid nadatulwaton.

1

2021 July EM210714YW5J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pendataan Kesehatan Email

Nama : M.TAOPIK 

NIK : 3671040209990003 

Alamat : Jl.Adi Sucipto,Rt.002/Rw.010,Kel.Belendung,Kec.Benda,Kota Tangerang,Banten. 15123 

 

Mohon dibantu untuk data saya yang ada dipuskesmas meruya selatan 1 agar ditakeout/dihapus.agar saya bisa mengikuti program vaksinasi yang 

berada dilingkungan tempat tinggal saya kel.belendung,kec.benda,kota tangerang.  

 

Mohon bantuannya 

Terimakasih. 

 

Selamat pagi bapak/ibu. 

 

Bagaimana bisa dibantu keluhan saya ? Karena saya butuh bantuan untuk menghapus data vaksinasi saya yang ada diwilayah dki tepatnya di 

puskesmas meruya selatan 1 , menurut team medis yang ada dikota tangerang.  

 

Karena pihak puskesmas tersebut tidak bisa dihubhngin dan tidak mau merespon. Saya juga tidak pernah merasa mendaftarkan diri/mengajukan 

permohonan vaksinasi diwilayah dki.  

 

Terimakasih.

1

2021 July EM210715A75G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pa ini gawat banget mereka buka cafe di rooftop kosan dan setiap malam rame banget sambil jual minuman keras tolong ya pa ini banyak yang 

positif 

Alamat: jl permata no.12 RT 10 RW 9 tomang, kec grogol petamburan jakarta barat (kos kosan) 

 

NOTE!: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan. 

Agar menjadi perhatian, Terima kasih.

1

2021 July EM210715CHEW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hampir setiap malam (19.00 - 02.00 bahkan lewat) anak-anak ini selalu kumpul. Mulai dari nyanyi2 sampai main game dengan suara yg tidak pelan. 

Mohon ditindak pak/bu, terima kasih. 

 

Lokasi : Jl. H Ten IV No.35 RT.006/001 Rawamangun Jakarta Timur (Samping Masjid Jami Al-Azhar)

1



2021 July EM210715COSG BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth, 

 

bapak gubernur. Saya sebagai rakyat dan warga DKI Jakarta ingin mengadukan. 

Istri saya kerja di PJLP Pulogadung, namun saat ini sedang Isolasi Mandiri tetapi istri saya justru di suruh resign oleh atasan nya. 

 

saya mohon di respon, karna tidak tahu lagi kemana saya sebagai rakyat ingin mengadukan ketidakadilan ini. 

 

Nama : NINA RAHMAH FAUZI 

Nama Kantor (SKPD/Dinas tempat bekerja): SUKU DINAS PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA. KOTA ADM. JAKARTA TIMUR. 

Nama Kantor: PJLP PULOGADUNG 

Alamat Tempat Kerja: KANTOR KECAMATAN PULOGADUNG 

Nomor Telepon: - 

Email Kantor: - 

Bukti Slip Gaji: Tidak ada Slip gaji. di transfer ke bank DKI 

Kronologis Kejadian: 

 

Pada tanggal 7 - 8 Juli, mengalami Demam, penciuman berkurang, batuk, radang tenggorokan. 

Tangga 9 Juli, datang ke puskesmas dan berobat lalu di keluarkan Surat Keterangan Isolasi Mandiri dari pihak Puskesmas Cakung. 

(Terlampir). 

 

Surat tersebut sudah di serahkan oleh Admin PJLP Pulogadung dan di serahkan kepada Pengawas dan Kastapel. 

Namun oleh oknum tersebut (Pengawas dan Kastapel) Pasien atas nama NINA RAHMAH FAUZI di tuduh telah mengada ada terkena gejala Covid-19 

padahal Surat tersebut di keluarkan oleh Pihak Puskesmas dan Pasien hingga saat ini masih dalam pengawasan Dokter yang bertugas. 

Nama Pengawas : Pak Benny 

1

2021 July EM210715H0YB
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga. Mohon untuk mengatakan sidak dadakan. 

 

 

Assalamualaikum. wr.wb 

kepada yth bpk Gubernur DKI Jakarta.  

 

Saya ingin melaporkan Kepala Rusunawa VI a.n bapak Bahrudin. Beliau semenjak menjadi kepala rusun di cakung tidak pernah memberlakukan 

WFH/WFO sesuai arahan/pergub PPKM atau PSBB brliau menrapkan tidak sesuai arahan 25%wfh dan 75%wfo. Bahkan pada saat covid melonjak 

dan pegawai banyak yg positif spt skrg, beliau masih sering mengadakan rapat tatap muka diruang tertutup dan hanya membuat surat tugas wfh 

wfo formalitas saja, kami tetap saja dipaksa masuk bekerja dari kantor. Bahkan kami dipaksa bekerja tanpa libur sabtu minggu dan diancam SP 

apabila tidak mau mengikuti. Ybs sendiri takut covid, masuk cuma setor muka. Tapi kami diminta selalu hadir fulltime.  

Mohon pak Gubernur agar dapat memberi ybs peringatan. Demi tegaknya prokes kesehatan. 

Rumah Susun VI (Rumah susun cakung) 

Alamat Perusahaan: Jln.  Inspeksi kanal banjir timur  

Nomor Telepon Perusahaan: 021-4809841 

Email Perusahaan: 

Sektor Usaha: UPRS wilayah vi (rumah susun)

1

2021 July EM210715JEZR

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat pagi, 

 

Semoga dalam keadaan sehat. Nama saya Adrian Octanurindra Indrawan, warga Kelurahan Lubang Buaya, Kecamatan Cipayung, kota Jakarta Timur. 

 

Saya mengurus pindah domisili istri saya dari bulan Februari 2021, tapi hingga saat ini tidak ada info/progres lebih lanjut. 

Apakah normal untuk prosesnya memakan waktu selama ini? 

 

Berikut saya lampirkan data-data istri saya: 

 

Nama: Dwi Ratna Pratiwi 

NIK: 3275126710950002 

Nomer Surat Pindah: SKPWNI/3275/01092020/0168 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July EM210715PNY9 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

Kejadian di Jl. Kebon Sirih depan Ged. Ex Danamon sering motor dan juga mobil ambil jalan pintas ke Jl. Ridwan Rais. Mereka outlawer dari arah Jl. 

Srikaya karna tidak mau berputar di Tugu Tani bila mengarah ke Gambir atau Monas. Dalam keadaan lalin ramai pun mereka berani apalagi sepi/ 

weekend. Imbas jalur Jl. Kebon Sirih Timur hanya untuk masuk sisi Gedung MNC. Demikian menjadi perhatian jgan sampai ada korban berjatuhan 

akibat arogansi driver.

1

2021 July EM210715PQKT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Setiap malam anak anak muda nongkrong ga ada yg pake masker dan jaga jarak. Sudah lapor ke keamanan lingkungan tetap aja. Alamatnya. Jl 

danau Limboto bendungan hilir. Sebrang hotel sawana. Mohon di tertibkan sudah meresahkan sekali . Terimakadih

1

2021 July EM210715Q1EK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 14 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai insentif nakes, berikut kami rangkum informasinya. 

Rumah sakit: RS Bina Sehat Mandiri (swasta) 

Alamat RS: Jl.Duri Raya no.22 - Tj.duren, Jakarta Barat 

Isi Laporan: 

Saya kerja dari bulan oktober 2020 hingga hari ini. Namun, seluruh nakes tidak mendapatkan insentif sama sekali pada tahun 2020 (1 rupiah pun 

tidak dapat ) dan hanya mendapatkan sekali pada 2021 dengan catatan, berikut saya lampirkan. 

Untuk  dokter umum 700.000, Perawat 500.000 (bahkan ada yg 0 rupiah), Analis lab 0 rupiah, Radiologi 0 rupiah, dokter spesialis cuma setengahnya 

8juta. Sedangkan jumlah tenaga kesehatan disini ada dokter umum 5 org, Dokter spesialis penyakit dalam 2 org, Perawat 22 org, Analis 

laboratorium 9 org, Radiologi 4 org, kami kerja full timer, Senin - minggu. 

Alasan yang diberikan RS adalah salah perhitungan. Mereka melakukan perhitungan insentif berdasarkan jumlah pasien rawat inap dan cppt. Bukan 

berdasarkan rumus yg dari kemenkes yaitu waktu penugasan. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210715U9HA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada OPD Terkait 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Tolong kasih teguran karna masih berkerumun dan berisik setiap hari kecuali hari Minggu disini tempat pengajian kadang memakai mic..pengajian 

nya sudah selesai jam 8/9 malam tp nongkrong nya gak inget waktu bahkan sampe jam 1 malam ..mengingat sekarang masih dalam PPKM bahkan 

ibadah dimasjid aja di perketat.. 

 

Lokasi di jalan telaga murni 3 RT.19 RW.01 kelurahan Sunter jaya kecamatan Tanjung priuk.. melanggar ppkm darurat..berkerumun melebihi batas 

waktu kadang sampe jam 1 malem

1



2021 July EM210715UGUO BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Yth. 

Bapak/Ibu Panitia Seleksi Penerimaan Pegawai Negeri Sipil Pemerintah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Tahun 2021 

di Tempat 

 

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Mohon maaf, saya ingin bertanya terkait kualifikasi pendidikan yang dibutuhkan oleh Pemerintah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta untuk 

menentukan formasi CPNS. Apabila kualifikasi pendidikan saya S-1 Seni Rupa Murni, apakah saya dapat melamar pada formasi dengan kualifikasi 

pendidikan S-1 Seni Rupa atau tidak ya Bapak/Ibu? 

 

Terima kasih atas waktunya Bapak/Ibu.

1

2021 July EM210715ZPFO

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan Email

Selamat sore admin, 

Perkiraan kehamilan saya tgl 16 Juli 2021. Pada tgl 2 Juli 2021 saya menjalankan swab PCR, tim medis berkata jika positif akan dikabari via telpon 1-2 

hari, untuk cek hasilnya bisa dilihat diwebside. Suami saya sudah cek webside tsb ngelink ke rsud cengkareng. Sampai tgl kemaren 14 Juli 2021 saya 

cek ga ada hasil. Suami juga sudah mencoba telp ke puskesmas cengkareng namun tidak pernah bisa/nyambung. Akhirnya hari ini 15 Juli 2021 

bertepatan dg pemeriksaan kehamilan saya, saya datang ke puskesmas. Saat berjumpa suster, saya tanyakan mengenai hal hasil swab. Suster kasih 

link web yg lain, saya cek hasil saya positif. Setelah tau hasil saya positif, suster langsung suruh saya pulang begitu aja, katanya nanti jam 12 

ditelepon. Sampai sekarang belom ada telp. Saya juga bingung, kenapa hasil saya baru dipublish tgl 14 Juli 2021, padahal saya tes tgl 2 Juli 2021. 

Mengapa jedah begitu jauh, padahal kami ibu hamil harus mendapatkan prioritas. Saya sehat sehat saja sampai sekarang. Lalu katanya jika hasil 

positif akan segera di telp, tapi tidak ada telp yg masuk untuk mengabarkan jika saya positif. Mengenai penanganan terhadap pasien yg positif 

mengapa seperti itu? Seharusnya pasien tidak diperlakukan seperti itu, maen disuruh pulang saja, tunggu dirumah. Apalagi pasien ibu yg sedang 

hamil, dan sudah memasuki tgl perkiraan kelahiran. Seharusnya diberikan obat yg biasa didapat dulu dari puskesmas untuk ibu hamil (obat saya 

sudah habis), diberikan penyuluhan atau bagaimana. Diberikan jadwal swab ulang lagi atau bagaimana. Ini saya dilepas begitu saja, tinggal saya 

dirumah nunggu telp dari puskesmas, tapi sampai sekarang belum ada telp, padahal perkiraan saya lahiran besok. Saya sangat merasakan ya, 

bagaimana pelayanan puskesmas cengkareng ini, sungguh keterlaluan. Bahkan kemaren saat swab, disuruh datang pagi jam 8, tim medis datang 

jam 9, alhasil jam 11 saya selesai diswab. Ibu hamil, panas-panasan, kelaperan, haus. 

 

Bahkan sebelumnya, keluhan kehamilan saya berupa pendengaran yg berkurang selama kehamilan, tidak begitu digubris. Selama kehamilan kuping 

sebelah kiri saya agak budeg, yg setiap pagi selalu berair kotorannya, biasanya saya tidak seperti itu. Saya minta rujukan ke THT tidak dikasih, 

padahal di puskesmas tidak ada THT. 

 

Bukan hanya puskesmas cengkarengnya, bahkan RS cengkarengnya sama saja, suami saya pernah disitu, didiemkan begitu saja, dari jam 5sore 

sampai jam 10malam. Saya yg bunting dibikin bolak balik kesana kesini, ngurus ini itu yg tidak jelas. Sebagian mereka malah asik maen game, buka 

youtube! ujung-ujungnya suami pindah ke RS swasta. 

 

1

2021 July EM210716D9HX DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian Email

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

 

a.    Nama                          : Indra Praja, SA.P, M.A 

 

b.    NIP                              : 19860126 200812 1 002 

 

c.    Pangkat/Gol                : Penata (III/c) 

 

d.    Tanggal lahir               : 26 Januari 1986 

 

e.    Agama                        : Islam 

 

f.     Alamat                         : Jl. Merawan II No. 102 Kel. Bakti Jaya Kec. Sukamajaya Depok – Jawa Barat 

 

g.    Jabatan                       : Kepala Sub Bagian Tata Usaha 

 

h.    Satuan organisasi       : Kantor UPBU Iskandar Pangkalan Bun 

 

         Direktorat Jenderal Perhubungan Udara 

 

         Kementerian Perhubungan 

 

Dengan hormat, ijin melaporkan tindakan yang melanggar kode etik pegawai yang dilakukan oleh istri saya atas nama : 

 

1

2021 July EM210716KRNK DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Para stakeholder kampus menyuruh mahasiswa tutup mulut! 

 

Kampus Politeknik Ahli Usaha Perikanan Jakarta saat ini terdapat kurang lebih 270 mahasiswa yang tinggal di asrama, disini para mahasiswa tinggal 

di barak, sehingga penularan Covid sangatlah cepat pak. Sampai pesan ini dikirimkan sudah terdapat 35 orang positif, dan 70 orang dengan gejala 

menunggu tes PCR. Padahal disini tidak ada kegiatan, tapi para mahasiswa tidak diizinkan pulang. 

 

Disini tidak aman pak, para mahasiswa memang dikurung di asrama, tetapi para karyawan/dosen yang tinggal di komplek kampus setiap hari keluar 

masuk kampus, sehingga sangat memungkinkan para mahasiswa untuk tertular. Tolong pak diperiksa, saat ini kegiatan sengaja tidak boleh 

dilapangan, supaya tidak ketahuan dari warga sekitar. Warga sekitar juga sudah banyak yang lapor pak. Kasihan para mahasiswa disini satu persatu 

sakit, mereka tinggal menunggu giliran saja untuk terinveksi Covid-19. Saya mohon untuk ditindaklanjuti karena sudah jelas-jelas melanggar PPKM. 

 

Alamat lengkap : Politeknik Ahli Usaha Perikanan Jakarta 

Jl. Aup Bar. Jl. Raya Pasar Minggu, RT.1/RW.9, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520 

 

*Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan. Terima kasih.*

1

2021 July EM210716MTKY KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Kegiatan shalat jumat di masjid al makmur jl ismail buntu tebet, ada yg ga pake masker juga 1

2021 July EM210716SML2

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. 

-Gubernur DKI Jakarta 

Bp. Anies Rasyid Baswedan 

-Satgas Covid-19 PPKM Darurat  

 

 

 

Selamat siang,  

 

Perkantoran yang saya laporkan ini, melanggar aturan PPKM Darurat karena tetap beroperasi di tengah aturan PPKM Darurat.  

 

Padahal aturan pemerintah sudah melarang sektor non esensial / kritikal beroperasi, dan mengharuskan WFH untuk sektor non esensial & kritikal, 

sedangkan di kantor ini, meminta karyawan untuk beraktifitas penjualan di kantor. 

(KARENA kantor ini bergerak di sektor perdagangan otomotif) 

  

Kantor yang saya laporkan ini, menutupi kegiatan operasional, dengan meminta para karyawan parkir kendaraan motor/mobil di seberang tempat 

car wash atau di sebelah kantor. Supaya kantor terlihat sepi. Sedangkan didalam kantor tetap aktiv ber- operasi. 

 

Lokasi: 

Dealer mobil WULING 

Jl. Raya Pondok Gede No.49 

Lubang Buaya  

Jakarta Timur  

 

1

2021 July EM210716T9W0 INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

Terkait Permohonan Utilitas ( IPPJU )  

 

Pemohon mengajukan permohonan di Jakevo kemudian melampirkan RAB sesuai dengan aturan pergub 106/2019 dan untuk mendapat kan 

rekomtek DPMPTSP tidak berjalan sebagai layaknya pelayanan sesuai atauran PERDA-NO-12-TAHUN-2013-TTG-PENYELENGGARAAN-PTSP Pasal 8, 

pemohon di atur sedemikian rupa untuk datang ke dinas bina marga untuk mendapatkan rekomendasi teknis. dan berkordinasi secara langsung 

dengan DINAS BINA MARGA 

 

permohonan untuk mendapatkan rekomendasi teknis pemohon harus mengikuti aturan dinas bina marga bahwa aturan tersebut sudah tidak 

sesuai dengan dokumen resmi yang di keluarkan DMPTSP mohon dapat di cek di link berikut : 

 

untuk web nomer satu di buat saat PPKM karena takut terendus. 

 

1. https://sites.google.com/view/rekomtek-psuk-dbm/jantan  

 

2. https://pelayanan.jakarta.go.id/site/detailperizinan/137  

 

setelah pemohon sudah sesuai dengan persyaratan yang di minta dinas bina marga bidang PSUK dan terjadilah negosiasi jika ingin di lanjutkan 

makan kontraktor datang untuk menemui oknum yang berada Di DINAS BINA MARGA bidang PSUK dan melihat Rancangan Anggaran Biaya terjadi 

permitaan oleh oknum berinisial AM, dan BR kepala seksi dan Kabid di bidang PSUK pembayaran yang di minta cukup fantastis sesuai dengan 

Nominal RAB 10% dari rab, 

 

kemudian pembayaran di lakukan setelah rekomendasi teknis terbit pemohon atau kontraktor untuk datang menghadap kepala seksi dan kabid  

 

beberapa perusahaan sudah melaporkan ke kepala dinas namun hasil nihil di duga kuat membekingi 

1



2021 July EM210716TP2Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran PPKM, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Tanggal : 16 Juli 2021 

Lokasi : Jln Cipinang Baru Bundar No 36 RT 001 RW 001, Kelurahan Cipinang Kecamatan Pulogadung, Jakarta timur 

Gmaps : https://goo.gl/maps/Xo61AN8ySYwexji1A 

Isi Laporan : 

 

Banyak warga yang terkena covid namun tidak isoman. Mereka keluar rumah dan nongkrong di sekitar komplek. Warga yang terkena covid ada 8 

org 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti dan menghimbau warga yang positif Covid-19 untuk melaporkan diri ke RT atau 

Puskesmas setempat. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM210716TUEN KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu Yth, 

Saya ingin melaporkan bahwa dilingkungan tempat tinggal saya di Jalan Sunter Muara RT 010/005, Kel. Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, Kota 

Administrasi Jakarta Utara, Provinsi DKI Jakarta. 

 

Di setiap malam mulai dari pukul 21.00 WIB hingga larut malam banyak muda dan mudi nongkrong tanpa hal tujuan yang jelas, namun hanya 

mengganggu karena kebisingan suara mereka yang entah membicarakan hal penting seperti apa di tengah malam dan dipinggir jalan. Tentu saja hal 

tersebut sangatlah mengganggu karena mereka melakukan nya seperti tidak ingat waktu, terlebih mereka tidak menggunakan dan menerapkan 

Protokol Kesehatan dimasa-masa pandemi Covid-19 yang sampai saat ini masih meninggi. Bukankah hal tersebut sangatlah mengkhawatirkan 

karena mungkin saja mereka dapat menjadi penyebar virus Covid-19 dan dapat menularkan ke warga, karena mereka berkumpul juga tanpa 

mengindahkan menjaga jarak.  

 

Dan berikut saya lampirkan dokumentasi foto mereka saat berkumpul. 

 

Mohon bantuan Bapak/Ibu agar dapat sekiranya membantu agar hal seperti ini tidak terjadi lagi demi kenyamanan dan keamanan serta demi 

membantu mengurangi penyebaran Covid-19. 

 

Karena dari pihak rt kami dan juga pihak warga lain sudah mengingatkan dan menegur mereka namun esok hari nya terus saja terulang kembali 

selalu terulang, sekiranya kalau dari pihak yang berwajib yang mengarahkan mungkin dapat didengar oleh mereka. 

 

Atas respon, bantuan dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July EM210716ULJT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

jl. dewi sartika gg. Budhi RT. 003/05 KEL. CAWANG KEC. KRAMAT JATI JAKTIM 13630 terpantau PJU mati sudah 3 hari dimohon utk tindak lanjutnya 

utk dinas terkait..
1

2021 July EM210716WAOI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/ Ibu.  

Saya ingin melaporkan di Jl. Pondok Kelapa Raya Kav. DKI, Jakarta Timur.  

Dimana sering ojol atau ojek online berkerumun lebih dari 2 orang, tanpa masker. Dan kebetulan sering terjadi di depan rumah Saya. Yang posisi 

nya di Jalan Raya, dan Ada toko yang kami sewakan. Padahal sudah terpasang plang dilarang, baik di depan toko nya dan kami pasang juga di pagar.  

Berikut Saya lampirkan bukti foto yang Saya dapatkan sore ini, Jumat, 16/07/2021, sekitar pukul 4kurang 15.  

Saya sudah menegor mereka. Tapi kejadian ini sudah berlangsung berkali2.  

Mohon bantuan pantauan dan tindakannya.  

Atas perhatiannya, Saya ucapkan Terima Kasih.

1

2021 July EM210716XETS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

di gang mandiri satu rt005/02 rt003/02 kelurahan Kalibaru Cilincing , merasa tidak Nyaman....karena setiap hari terganggu dengan seringnya 

kumpul anak-anak muda full  dari sore sampe pagi...yang parah klo sudah diatas jam 00-06 pagi ..awalnya hanya anak sekitar , tp semakin subuh dtg 

dari luar..kebetulan ada WiFi unlimited gratis ...jd mereka betah tiap hari bermain game  sambil bersuara kasar, keluar bahasa yg sangat tidak 

sesuai, apalagi ada yg bermain gitar nyanyi2kejadian ini berlangsg sudah 3 bulan...

1

2021 July EM210716Y8BO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Email
Saya sudah laporkan dengan No Laporan  EM2107153IX3. Statusnya sudah selesai, tapi di dalam Jakevo saya Tidak ditemukan berkas tersebut. Di 

dalam Menu Izin Selesai Tidak Ditemukan. Ini no pengajuan saya AH/210714E0D2E8F56. Foto Jakevo saya lampirkan.
1

2021 July EM210716YU4S
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Depan toko elektronik Ratu salju . 

Kelapa gading - jakarta utara  

 

Dari  KFC  sbrang mall MKG 3 kelapa gading- jakarta utara . 

Arah lurus ke lampu merah. 

 

Posisi tong sampah besar ke arah jalur ke 3 . 

Merusak pemandangan juga sama menganggu lalu lintas. 

 

Terimakasih

1



2021 July EM210717A1B3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

 Kami pekerja di perusahaan cma-cgm inland service selalu di pekerjakan secara normal dari awal pandemi hingga saat ini pun normal dan gaji 

pokok kami di bawah ump yaitu gaji pokok kami hanya Rp. 3.500.000 dan setiap back up kawan yg tidak hadir kerja kami tidak di bayar upah lembur 

dan hari raya pun setalah pukul 00:00 kami tidak di bayar upah lembur,,kami berharap pemerintah dapat bertindak lebih lanjut tentang keluhan 

kami para buruh di masa yg serba sulit seperti ini..trima kasih  

 

Nama perusahaan: Cma-cgm inland service 

Alamat perusahaan: kawasan berikat nusantara jalan medan blok c3 marunda cilincing jakarta utara.                                  Nomer telepon perusahaan: 

(021) 22946515      email perusahaan:         --                               sektor usaha: jasa angkat-angkut petikemas export-import

1

2021 July EM210717EPXW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kerumunan anak2 remaja  melakukan kebisingan dan berkerumun tanpa masker di Jalan Industri Sandang (Kp sumur gg tahu) Rt.014/017 Kel. 

Klender, Kec. Duren Sawit. Jakarta Timur. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210717LPJ4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

kantor di jl kemuning no 3e sumur bor Cengkareng masih buka karena bukan sektor esensial dan kritikal mohon ditertibkan karena kasihan 

karyawan yang masih bekerja  

Nama perusahaan : PT speed digital banner  

Alamat : jl kemuning no.3e sumur bor Cengkareng Jakarta barat  

No.telp : 021 5443838 

Bidang : percetakan dan digital printing  

Mohon data saya dirahasiakan ya 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210717LVRY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditinjau dan ditindak lanjuti laporan terkait Warkop yang memperbolehkan makan. 

 

Makan di tempat jam 10.40 sudah mau jam org tidur. Ya masih terus melanggar wrkop ini selalu melanggar . Tolong kalau begini terus tidk kerjsma 

dlm ppkm darurat. Tolong ditutup. Oleh kecmatan sudah banyak bukti. Ya.  

Tidk boleh makan ditempt. Tidk ad ketegasan. 

 

Alamat : Jl. KH. Maisin No.18 RT 06/07 Kp. Bulak, Klender, Jaktim

1

2021 July EM210717M4A9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditindaklanjuti laporan terkait kegaduhan dan ramainya orang-orang berkumpul di tengah masa PPKM. 

 

Alamat: Jalan Ibrahim, RT 004 RW 005, Tangki, Taman Sari, Jakarta Barat, 11170 

 

Kegaduhan terus terjadi setiap hari dari pukul 23.00-03.00 setiap hari. 

Sudah pernah melapor dan sudah ditindak namun berulang, ada bagusnya polisi melakukan patroli ke daerah ini. Karena yang berkumpul 

berjumlah 10-25 orang. 

 

Tanpa masker, tanpa social distancing. Sangat mengganggu ketertiban dan ketenangan di malam hari.

1

2021 July EM210717OFOY KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan Email

tetangga yang suka sekali berasap2 sepanjang malam dan pagi, bakar sampah atau apa ga tau , yang jelas asap bisa dirasakan hidung manusia.   

  

lokasi Jl Manggis RT. 003 RW. 001 Ciganjur jaksel.. lokasi juga tidak jauh dari rumah pak RT

1

2021 July EM210717S58S KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditindaklanjuti kegiatan berkerumun di masa PPKM Darurat. Terjadi setiap malam di Jalan Kramat Pulo Dalam 1, RT  9 RW 3, Kel. Kramat, 

Kec. Senen, Ps. Gaplok. Terima kasih
1



2021 July EM210717X19B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap:jln khasyim ashyari,jakarta pusat 

> Patokan Lokasi Laporan:parkiran ITC roxy mas dan flyover roxy mas.. 

Deskripsi : Kerumunan dan Tidak Menggunakan Protokol Kesehatan

1

2021 July EM210717Z807

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Pelanggaran perda ! Karyawan masih kerja pada saat ppkm ! Pt. Teknindo puri ampuh perkasa di ancol 

Nama Instansi:  PT.TEKNINDO PURI AMPUH PERKASA 

Alamat  Instansi: Business Park Jl. Ancol Barat III Blok A No 2, Ancol, Jakarta Utara 14430, Indonesia 

Nomor Telepon  Instansi: (021) 2946-7148 ; 2946-7182 ; 2946-7196 

Email  Instansi: teknindopuri@gmail.com 

Note : saat ini pintu depan di tutup seolah tidak ada yg kerja, karyawan masuk dan pulang lewat pintu gudang bagian samping 

Sektor usaha : distributor bearing dan tools ( automotive industry ) 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210718ACC4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

 Lampu pju mati udah 3hari 

Jl. Kalianyar raya rt09 RW 08 gang 3 

Kelurahan kalianyar  

Kecamatan Tambora 

Jakarta Barat

1

2021 July EM210718AK7Z
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas Covid-19 DKI Jakarta 

 

  

 

Selamat malam Bapak/Ibu, perkenalkan saya Admin dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan 

laporan warga sebagai berikut : 

 

  

 

"Himbaian Sholat Ied ditengah PPKM dan lonjakan kasus Covid-19" 

Rencana Shalat Ied Ditengah PPKM Masjid Babussalam Berpotensi Menjadi Klaster Covid-19 

  

 

Dengan rincian sebagai berikut : 

 

  

 

Nama RT        : pak Eko Rt 15/18 

 

Kontak RT           : 0822-4647-1912 

 

Alamat masjid   : masjid Babussalam jln. Cipinang Baru Timur No.8 RT 1/18 

1

2021 July EM210718CM5T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Anak2 berkumpul sampai malam 

Jl w rt 008/01 jelambar baru ( gang w )
1

2021 July EM210718EFMK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat untuk tidak berkerumun atau berkumpul serta tidak 

memakai masker pada malam hari dibongkaran mushola Al barokah karena dapat membuat cluster penyebaran covid-19 dilingkungan tersebut dan 

sampai saat ini merupakan PPKM darurat yang masih diinstruksikan pemerintah untuk ditaati. Dilingkungan sekitar pun masih banyak orang yang 

terkena covid 19. 

   

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang berkerumun/berkumpul dan tidak memakai masker pada malam hari dimasa PPKM darurat. Jl Radio dalam GG RG II 

Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt 

setempat, agar tidak lanjuti atau kalau perlu di tes swab. Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat 

untuk tidak berkerumun atau berkumpul serta tidak memakai masker pada malam hari dibongkaran mushola Al barokah karena dapat membuat 

cluster penyebaran covid-19 dilingkungan tersebut dan sampai saat ini merupakan PPKM darurat yang masih diinstruksikan pemerintah untuk 

ditaati. Dilingkungan sekitar pun masih banyak orang yang terkena covid 19. 

   

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang berkerumun/berkumpul dan tidak memakai masker pada malam hari dimasa PPKM darurat. Jl Radio dalam GG RG II 

Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt 

setempat, agar tidak lanjuti atau kalau perlu di tes swab.

1

2021 July EM210718K0MS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Telah terjadi pelanggan protokol kesehatan di jalan kebon kacang XI, tepatnya di depan pintu keluar mobil rumah susun kebon kacang XI, 

kelurahan kebon kacang, kecamatan tanah Abang. Jakarta pusat
1



2021 July EM210718PMBJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tanggal : Minggu, 18 Juli 2021 

Lokasi : Jalan Swadaya 1A6 RT 16/09, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan  

Isi Laporan : 

 

Halo, dilingkungan saya banyak sekali anak anak bermain di atas jam 6 sore beramai ramai tanpa mengenakan masker dan menimbulkan suara 

gaduh sampai jam 10 malam. Kegiatan dilakukan hampir setiap malam.  

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti  agar tidak terjadi penularan COVID-19 di lingkungan ini.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210718QVND
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore, izin melaporkan warung tenda Pondok Bunda yg terletak di simpang 4 Salemba Tengah dekat Jamu Mencos yg penjualnya tidak 

mengenakan masker. Meresahkan sekali. Ya kalau mereka sehat. Kalau OTG? 

Mohon untuk ditindaklanjuti secara tegas namun tidak dengan cara arogan dan mematikan rejeki pedagang tersebut. 

 

Terima kasih  

Jalan Salemba Tengah Kelurahan Paseban, Kecamatan Senen (depan Graha BKKKS) 

Jl. Salemba Tengah No.51, RT.16/RW.3, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440

1

2021 July EM210718QZJN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

ni saya lampirkan berikut pengaduan tentang masih ada nya aktifitas toko yg buka dan mengakibatkan kerumunan di dalam toko karna tidak 

mengikuti anjuran pemerintah tentang PPKM, berikut saya sertakan foto aktifitas tersebut. 

 

Lokasi Electronic City Buaran di Jl Raden Inten 2 No 1 Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 July EM210718RQ67
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Laporan kampung rawa bebek RT 005/ RT 002 RW 01 Kel, Kamal Jakarta barat telah banjir tidak ada hujan tidak ada air rob di petugas yg ada di 

pompa jln Kamal raya kali semonggol kerja nya kurang bagus dan tidak memperhatikan di pemukiman warga banjir oleh kerena itu kami selaku 

warga masyarakat minta tolong di beri tau cara kerjanya terima kasih atas perhatian nya

1

2021 July EM210718V8SH PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

ear Bpk Ibu Yth,  

 

Mohon bantuannya, air pam palyja sy mati 

 

Nama lengkap YENNY SETIAWATY 

NOMOR HP 085711241548 

NOMOR ID PELANGGAN AIR PALYJA 000558004 

Alamat JL KAPUK KEBON JAHE PASAR OGLEK RT 019 RW 003 NO 11 KEL KAPUK KEC CENGKARENG JAKARTA BARAT  

 

KELUHAN 

AIR PAM MATI SEJAK PAGI, mohon bantuannya, kami sangat memerlukan air utk aktivitas sehari hari

1

2021 July EM210718XLXT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perihal : Perusahaan Masih beroperasi saat masa PPKM berlangsung dan semua karyawan masih WFO bekerja full dari Senin sd Jumat jam bekerja 

jam 08:00- 16:00 

 

Nama perusahaan : PT. Sukses Berkat Mandiri 

Alamat : Jl. Prepedan Dalam No.21 B RT.006 RW.009 Kec. Kalideres 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820 ( pabrik nya samping Rizal Taylor )  

Nomer telpon : 021-55957839  

 

Dan berikut saya lampirkan foto depan pabrik  

 

Terima kasih  

 

Laporan sebelumnya EM2107079FCS, tindak lanjutnya Saya melihat dengan gambar yang di kirim bahwa gambar nya berbeda dengan pabrik yang 

kami laporkan

1

2021 July EM210719AAMX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Sore, 

 

Jika no. Kartu Keluarga terdaftar di Bansos tapi sampai hari ini belum dapat surat pengantar pembuatan ATM DKI sudah tanya ke RT tidak ada info 

lebih lanjut & tidak memberikan solusi. 

No. Kartu Keluarga : 3175011601094988 

Nama Kepala Keluarga : Suhandi Julianto 

Alamat Lengkap : Jl. Balai Rakyat No.29,,RT 001/010, Utan Kayu Utra, Matraman, Jakarta Timur

1



2021 July EM210719AO7G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam, bapak/ibu. Jadi saya penerima BST pemprov jakarta di take in tahap 2. Untuk BST Tahap 5-6 saya kapan ya turun? Berikut saya 

lampirkan data pendukung. Tetangga saya yang bukan takein sudah keluar semua dana bantuan untuk tahap 5-6. Mohon konfirmasinya.  

 

Nama : Khusnul Khotimah 

Alamat : Jl. Pondok Jaya X No.38, Rt.10/06, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

NIK : 3174036407630003 

No Rekening : 404.29.01936.1 

 

Saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July EM210719BO3X

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Admin 

 

Nama Perusahaan: NMC Vision 

Alamat Perusahaan: Jl. Panjang No.17, RT.6/RW.1 Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 500 900 

Email Perusahaan: customercare@mncvision.id 

Sektor Usaha: bergerak dalam bidang jasa manajemen pelanggan TV berbayar 

 

 

Laporan ini bersifat temuan dilokasi tadi pagi,dikarnakan saat melewati lokasi tersebut kondisi gedung full seperti tidak ada pembatasaan PPKM 

yang sebagaimana harusnya mengikuti aturan dari pihak Pemprov DKI 

 

Mohon agar bisa dicrosscek dan dipastikan temuan ini ke pihak satgas covid untuk di shedule visit 

 

 

thanks

1

2021 July EM210719C7O9
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Selamat sore Bpk/Ibu yang terhormat. Saya David warga dari Rusun Elok Pinus Blok C, Penggilingan, Jakarta Timur. Saya ingin menyampaikan terkait 

kebutuhan ''wifi'' di rusun kami, karna sampai saat ini ''wifi'' belum juga disediakan bagi warga Rusun di tempat kami tinggal. Kami sudah bertanya 

kepada divisi maintanance tetapi mereka juga belum tahu kapan ''wifi'' bisa disediakan bagi warga. Mohon kiranya Bpk/Ibu boleh membantu proses 

pemasangan ''wifi'' di Rusun kami, karna kebutuhan kerja WFH yang dianjurkan oleh pemerintah selama masa pandemi covid-19. Terimakasih.

1

2021 July EM210719F9L4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permasalahan : sanggar senam buka tidak mematuhi protokol kesehatan dimasa ppkm, alamatnya di jalan mabes TNI RT 7 RW 4 kelurahan 

Cilangkap kecamatan Cipayung Jakarta timur. Pelanggaran yang dilakukan owner sanggar tidak memakai masker saat bicara dengan coach senam, 

tidak melaporkan kepada pihak RT dan RW utk pembukaan sanggar. Owner tidak bisa menunjukkan bukti kartu vaksin dan hasil cek pcr yang 

terbaru. Serta tidak ada bukti para peserta senam tidak bisa buktikan ada kartu vaksin

1

2021 July EM210719FNOY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mengadakan takbiran beramai-ramai tanpa masker, terdiri dari orang lansia hingga anak-anak.  

 

Lokasi: Mushollah At - Taufik Cawang

1

2021 July EM210719FU06
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran ppkm, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama masjid: Masjid Babussalam 

Alamat: Jalan Cipinang Baru Timur No.8 RT1/8 

Pengurus: ust Zainuddin 

Kontak pengurus: 4715254 

Isi Laporan: 

Sampai saat ini masi pd sholat jamaah dan banyak yg lansia, dan tadi disebar flyer buat shalat ied. 

  

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210719JKKA KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 18 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran ppkm, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Nama masjid: Masjid Ar Rahman 

Alamat: Jl. Kebagusan II No.rt 11/6, RT.11/RW.6, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520 

Isi Laporan: 

Lingkungan masjid di sekitar Kebagusan Jaksel masih berkegiatan penuh, kerja bakti, dan mengumpulkan warga tanpa Prokes. 

  

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1



2021 July EM210719MODY KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada yang terhormat 

Bapak/ Ibu Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

Di tempat, 

 

Selamat pagi dan Salam sejahtera 

 

Sebelumnya Kami ucapkan terima kasih atas semua kerja keras Bapak/ Ibu Pemerintah Provinsi DKI Jakarta selama ini; dalam rangka membangun 

kota Jakarta tercinta dan senantiasa menertibkan serta memberikan rasa aman juga nyaman bagi seluruh warga DKI Jakarta secara khususnya 

maupun warga dari luar DKI Jakarta secara umumnya. Kami sangat mengapresiasi sekaligus mengucapkan perasaan bahagia atas hadirnya aplikasi 

JAKI. 

 

Melalui email ini Kami ingin melaporkan bahwa Bapak Milan selaku penghuni rumah yang beralamat di Jalan Walang Timur No. 29, RT009/ RW012, 

Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara, DKI Jakarta, 14260 (titik lokasi: https://maps.app.goo.gl/Ewqw2mEHnpvAifXM9) terindikasi 

telah memperluas bangunan rumahnya dengan menggunakan jalan umum sehingga lebar jalan tersebut menjadi berkurang dari sebelumnya, 

ditambah kendaraan bermotor milik Bapak Milan dan keluarganya kerap kali terlihat diparkir di depan rumahnya dari pagi s/d sore hari sehingga 

lebar jalan umum menjadi semakin berkurang ketika dilalui. Ketua RT009/ RW012 yang menaungi wilayah ini rasanya tidak dapat bertindak lebih 

baik lagi guna menciptakan kondisi yang kondusif dalam menangani permasalahan ini karena tidak ada solusi berarti yang diberikan. 

 

Adapun keluarga dari Bapak Milan terkadang melakukan kezaliman kepada tetangga sebelah kanannya (Keluarga Bapak Ricardo, pemilik rumah 

bernomor 26A), salah satu kezaliman yang pernah dilakukan keluarga Bapak Milan ialah meletakkan suatu material (balok-balok kayu) yang 

mengakibatkan keluarga Bapak Ricardo kesulitan membuka pagar untuk melakukan akses keluar dan masuk rumah. Kezaliman yang dilakukan 

keluarga Bapak Milan telah membuat keluarga Bapak Ricardo hampir setiap hari merasa terancam, karena bentuk kezaliman yang dilakukan bukan 

hanya seperti sikap di atas maupun perkataan yang kasar. Akan tetapi suatu hari anak laki-laki Bapak Milan pernah membawa senjata tajam (golok) 

kemudian diarahkan kepada Bapak Ricardo, hal ini juga disaksikan oleh beberapa tetangga dan warga sekitar.  

1

2021 July EM210719NEF8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dengan Hormat, 

Ini ada orang ngontrak lahan untuk usaha mengumpulkan barang2 bekas. Pengepul barang rongsokan dari mana dikumpul ke situ. Yang menjadi 

masalah keberisikan operasional yg berlangsung sepanjang hari, sampai malam. Bongkar muat muatan, pukul2, banting2, suara lempar2 material ke 

dan dari truck. Sudah berlangsung sejak agustus 2020. Sudah di adukan ke RT namun penyelesaian belum di capai. 

 

Lokasi : Jl Jati padang Poncol Rt 04 Rw 08 kelurahan Jatipadang, kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Saya sebagai warga merasa sangat terganggu, mohon penyelesaian permasalahan ini.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210719O7UX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Selamat sore   

Saya ingin melapor, awalnya keluarga saya dapat bansos sembako setiap bulan, tp ketika dialihkan ke uang dan suruh bikin atm keluarga saya belum 

mendapatkan info dr rt setempat apakah keluarga saya harus bikin atm 

 

Sampai saat ini keluarga saya belum buat atm, dan dimohon untuk didata agar keluarga kami bisa mendapatkan bantuan kembali 

 

Karena bantuan tersebut sangat berharga untuk keluarga saya 

 

Terimakasih 

 

Yth. Pelapor, 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama: abdul latief 

NIK: 3175013103950003 

Alamat Lengkap: jl kayumanis v lama rt2 rw1 no.31 

Nik kk : 3175011301098341

1

2021 July EM210719OW5F
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : MOH. ZEHRUN 

No. Tlp : 08999542358 

Email : randiwiguna9@gmail.com

1

2021 July EM210719QB20
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email Jalan Berlubang di belokan STIP Marunda 1

2021 July EM210719SY0V KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan Hormat, 

 

Menindak lanjuti laporan kami dibawah ini (laporan EM210706B9HG), dengan ini kami informasikan bahwa asap dari pembakaran daun dan ranting 

di 2 lahan kosong jl. Condet Raya (depan Poll Blue Bird , Kelurahan Batu Ampar dan Kecamatan Kramat Jati, TETAP TERJADI dan bahkan makin 

menjadi- jadi hingga memenuhi rumah dan bahkan kamar tidur kami lewat AC kamar pada hampir semua penghuni jl. Pribadi dan jl. Batu Alam. 

Asap ini sangat mengganggu kami dan anak2 hingga mengakibatkan Batuk2 dan sesak nafas. 

Sudah kami lakukan teguran, tapi tetap saja berlanjut hampir setiap hari. 

Mohon bantuan agar segera dapat dilakukan penertiban dan teguran dari pihak terkait Pemda DKI, apakah melalui kecamatan ataupun kelurahan 

terdekat. Pemilik tanah tidak perduli karena tidak tinggal di situ , tetapi kami warga jl. Pribadi dan Batu Alam sangat-sangat terganggu oleh Asap 

pembakaran ini. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210720AH2I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Siang, 

 

Menindaklanjuti informasi dari media jika ingin cek status penerima bansos cukup input no. KK melalui situs corona.jakarta.go.id namun tidak bisa 

di akses.  

Mohon dapat di bantu cek no.KK sbb:  

 

Nama Kepala Keluarga : Suhandi Julianto 

No. KK : 3175011111200008 

Alamat Rumah : Jalan Balai Rakyat No.29 RT 01/10 Utan Kayu Utara Matraman  

 

Terima Kasih

1



2021 July EM210720COLU

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:  

Di jalan Sunter II / Sindang terusan, titik kenal samping Masjid Jami Arrohmah dekat jalan Seroja, rawa badak utara. 

Terdapat pembangunan rumah TANPA IZIN, yang dimana dibangun diatas TANAH MILIK AISYIYAH. 

Dimohon atas kebijaksanaan pemerintah setempat untuk Menindak Tegas pembangun rumah tersebut, dikarenakan tidak ada dasar hak untuk 

membangun. 

Terima kasih. 

 

Alamat : Jalan Sindang Terusan, patokan sebelah kanan Masjid Jami Arrohmah (rumah pertama) dan samping kiri Car Wash (rumah kedua). 

 

Titik GMap : 

29 Jl. Sindang

1

2021 July EM210720D8R7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Masjid Al Muhajirin 

Alamat kavling rambutan rt15/03 Kampung rambutan, ciracas, Jakarta timur 

Masih melaksanakan ibadah sholat iedul adha berjamaah.

1

2021 July EM210720ELIL

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran Email Mohon kirim mobil pemadam kebakaran lokasi pasar perumnas Klender Deket terminal perumnas 1

2021 July EM210720H6WD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Untuk sementara di masjid² lain nya tidak melakukan sholat Iedul Adha, sementara di MASJID JAMI' BAITUL MUTTAQIEN melaksanakan. 

Alamat : JL. KEMAYORAN GEMPOL RT 012 / 006 KEL. KEBON KOSONG, KEC. KEMAYORAN JAKARTA PUSAT. ( BELAKANH POLSEK KEMAYORAN)

1

2021 July EM210720MQ8U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dapat ditindaklanjuti untuk tempat kosan dijadikan tempat jualan antigen. Tidak berizin dan berkerumun di tempat kosan 

 

Alamat : gading elok utara 3 fx 2 no 6 kelapa gading jakarta utara 

Nama penjual : KEVIN 

 

Terima kasih 

 

Nama Kos: Gading Elok Utara 3 FX 2 no 6. Masuk dari abuba steak 14240 

Kode pos 14240 

Banyak pembeli duduk2 di ruangan 

Terlampir kamar dijadikan gudang dan juga pembeli ilegal

1

2021 July EM210720NBM5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 Tidak ada protokol diterapkan 

Jl. Kemayoran gempol RT 12 RW 06 belakang Polsek Kemayoran 

Masjid jami' Baitul Muttaqin

1

2021 July EM210720NFOD KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

Mohon ditindak lanjuti masalah ini. Saat ini sedang diberlakukan PPKM dari pemerintah dari tanggal 3 - 20 July 202, dan diperpanjang sampai 31 july 

2021. tetapi kenapa mushola al-wasiellah yang berada di jalan Dr.saharjo 1 Rt.009 Rw. 012 kelurahan manggarai kecamatan tebet ini mengadakan 

salat idul adha pada jam 07.00. apakah ini tidak melanggar aturan dari pemerintah yang tidak boleh berkerumunan. Secara virus covid 19 sedang 

tinggi penyebarannya. dan apakah ini akan dikenakan denda.  

mohon di bantu proses masalah ini yang akan di adakan salat idul adha pada tanggal 20.07.2021 jam 07.00. Agar semua warga disini mengerti 

dengan aturan pemerintah.

1



2021 July EM210720NNL1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama perusahaan: PT CONNEXIST INDONESIA 

Alamat lengkap Perusahaan:  Jl Bambu Kuning no 3B Cilandak Timur 

No. Telp Perusahaan:  tidak tahu 

Sektor Usaha: Telekomunikasi IT 

Email perusahaan : tidak tahu 

 

Perusahaan ini mengontrak hampir 2 tahun , dan selalu ramai karyawannya. Ini kan gang sempit perumahan kenapa bisa jadi kantor perusahaan , 

saya sudah laporkan ke RT tapi tidak ada response positif kantor tetap buka sampai hari ini ramai membagikan kurban ke warga sekitar menjadikan 

kerumunan. Saya sudah mengirimkan lagi video ke 2 saat kerumunan pada tgl 20 Juli 2021. 

 

Sangat meresahkan mengingat PPKM tapi kantor mereka buka sementara ini perumahan tidak boleh ada kantor kan ? 

 

Mohon ditindak lanjuti 

 

Terima Kasih

1

2021 July EM210720O3RT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Malam Bpk / Ibu yang terhormat. 

saya ingin melaporkan kerumunan yang setiap malam terjadi. Dan itu dari jam 10 malam sampai jam 3 pagi. Bahkan pernah sampai subuh. Mohon 

bantuan untuk menindak nya. Karena kami sudah sering sekali menegor tetapi mereka tetap saja membuat kerumunan. Dan malah semakin 

menjadi. Saya pun sudah melapor ke ketua RT. Ketua RT nya pun tidak sanggup menindak nya. 

kami sungguh terganggu dengan mereka. Krn : 

1. Berisik bahkan teriak2. 

2. Ini lagi pandemi covid kami pun takut klo mreka ada yg membawa virus. 

3. Mereka tidak ada yg memakai masker. 

 

Lokasi: 

Jln. H. Ten IV No 35 

Rt. 006 / Rw. 01 

Kel. Rawamangun 

Kec. Pulogadung 

Jakarta Timur. 13220 

 

Mohon di tindak dengan tegas. 

atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih banyak.

1

2021 July EM210720OQGE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 20 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran ppkm, berikut kami rangkum informasinya. 

Alamat: Alamat : Puri Gardena, Kalideres, Jakarta Barat. 

Isi Laporan: 

Terdapat keramaian yg sangat parah di perumahan Puri Gardena Kalideres Jakarta Barat dlm rangka idhul adha (dokumentasi terlampir). 

  

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210720VNE7 KELURAHAN RAWA BUAYA Pungutan Liar Email

Assalamualaikum wr.wb .  Bapak/ibu ijin melaporkan. Jl Sukamenanti RT 10 RW 11 , Kelurahan Rawa Buaya, kecamatan Cengkareng Jakarta barat , 

pak Bu ijin melaporkan pungli /pemotongan yg dilakukan ketua RT dan staff (dasawisma) yg rutin meminta potongan sebanyak Rp 100.000 di setiap 

bansos cair, baik itu bansos melalui PT POS INDONESIA maupun bansos melalui BANK DKI. warga Yang sudah mendapatkan bansos langsung 

dimintai setoran Rp 100.000 per orang dengan alasan untuk dibagi rata dengan yang tidak mendapat BST, namun tidak ada data akurat terkait 

pembagiannya. Laporan warga terkini dapat BST 600.000 (PENCAIRAN 2 BULAN DIPOTONG 200.000) Mohon untuk ditindaklanjuti agar jera para 

oknum di lapangan,Terimakasih

1

2021 July EM210720W00A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu Admin 

Satgas DKI Jakarta 

 

  

 

Selamat malam Bapak/Ibu, perkenalkan saya Admin dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan 

laporan warga sebagai berikut : 

 

  

 

Di komplek perumahan sy ada 1 ruko dijadikan konfeksi fashion, alamatnya: jalan pluit karang elok 3 no.18 blok / jalan muara karang blok Z5S 

no.18. Karyawan ada puluhan mondar mandir tidak pakai masker dengan benar, batuk di mana-mana, buang ludah di mana-mana. selesai kerja 

selalu pada nongkrong diluar ruko tidak bermaskeran berkerumun. Sudah lapor RT tidak ditanggap, sudah lapor lewat aplikasi JAKI pada tanggal 28 

Juni 2021 juga tidak ditanggap. Sangat meresahkan warga sekitar. Pemilik usaha sering ke lokasi, tetapi tidak merasa ada yang aneh saat melihat 

karyawannya tidak mengikuti prokes. Selama PPKM tidak pernah mengikuti prokes  

 

Informasi lainya  

 

- nama RT   : Eddy 

- kontak RT  : tidak tau, karna lapor lewat lisan 

- Nama pemilik koveksi tidak tau tp nama koveksi adalah Dixie Konveksi menurut google maps 

- Kelurahan  : Pluit 

- Kecamatan: Penjaringan 

- Kota            : Jakarta Utara 

1

2021 July EM210720WOTY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

 mobil 24 jam parkir di jalan sampe mobilnya dikasih dongkrak 

 

daerah sini orang2nya suka parkir di jalanan , dan tidak punya garasi tapi pada punya mobil 

 

sehingga seringkali mengganggu aktifitas lalu lalang kendaraan 

patokkannya depan rumah om lado promotor tinju 

 

jalan masjid tanah 80 rt 01 rw 009 no.54 klender jakarta timur 

 

petugas kebersihan juga ga bisa angkut sampah yg ada got karena tidak terlihat , tertutup mobil parkir. warga sini suka parkir di jalan sedangkan 

rumahnya ada di dalam gang, baru2 ini ada juga mobil crv parkir dijalan juga depan tukang jahit mas wahyu

1

2021 July EM210720X0YQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak tolong ditangani, ada kerumunan yang sangat ramai di Puri Gardena, Kalideres, Jakarta Barat. 

RT.7/RW.1, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta
1



2021 July EM210720Z6X5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Apakah saya masih terdaftar sebagai penerima bantuan sosial tunai 600 ribu tahap 5 & 6 atas nama Yudhi Kristianto? 

Nama Lengkap : Yudhi Kristianto 

NIK                      : 3173021308570001

1

2021 July EM210720ZU8X
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Dear pemda dki, 

 

Pada tanggal 16 juli 2021 saya melaporkan keluhan dari para warga sekitar terkait permasalahan parkir liar yg dilakukan oleh salah satu warga 

(warga baru pindah) yg beralamatkan di jalan pulogebang indah blok J12 No.27 jakarta timur ke aplikasi "LAPOR". Laporan sudah di follow up 

dengan cepat oleh dishub terkait masalah ini dan sudah ke lokasi yg di maksud pada tgl 19 juli 2021. Namun sepertinya pihak dishub kurang keras 

menegurnya karena sampai saat ini orang ini maseh tetap memarkirkan kendaraan nya di jalan.  

Kami selaku warga sekitar banyak mengeluhkan ke pemilik mobil ini tetapi org ini tetap tidak menggubrisnya.  

Mohon di bantu agar si pemilik mobil ini tidak semena mena mentang2 punya dua mobil berasa dia org hebat dan mampu. 

Berikut foto situasi yg terjadi dan mobil yg di maksud  

Noted : perhatikan juga posisi pagar garasinya yg sudah melanggar Garis Sipadan Bangunan  

 

Terima kasih

1

2021 July EM210721A7KZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Hallo admin, Salam sejahtera utk kita semua. Teruntuk Menetri Sosial RI ibu Dr. Ir. Tri Rismaharini, M.T. dan Gubernur DKI Jakarta bapak H. Anies 

Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., Ph.D., yang terhormat. Perkenalkan Nama saya Nina Ambarsari usia 23 tahun, warga DKI Jakarta, berdomisili di 

Jakarta Pusat, kelurahan Duri Pulo, Kecamatan Gambir 10140. Melalui pesan ini, saya ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada pemerintah 

yang telah membantu warga yang terdampak PPKM dengan memberikan Bantuan Sosial Tunai (BST). Namun, saya merasa kecewa dengan 

pembagian bantuan yang tidak merata, Ibu saya seorang Janda yang tidak memiliki penghasilan, sedangkan saya tidak bekerja/penggangguran 

sudah hampir 1 tahun lamanya semenjak lulus dari tamatan kuliah (pernah bekerja kemudian diirumahkan akibat pandemi covid 19). Lalu 

bagaimana bisa sampai ibu saya tidak mendapatkan Bantuan Sosial Tunia (BST) dengan alasan pihak kelurahan bahwa nama ibu saya tidak terdaftar. 

Mohon maaf sekali, saya adalah warga yang termasuk golongan menengah kebawah (tidak memiliki kendaraan baik roda dua maupun empat, tidak 

memiliki usaha, rumah saya pun di gang sangat kecil). Dengan adanya BST ini saya rasa dapat membantu perekonomian keluarga saya akibat 

pandemi Covid 19. Berikut NIK Kartu Keluarganya (3171010301200005) bapak/ibu admin bisa mengecek dan datang langsung untuk melihat kondisi 

bagaimana kondisi keadaan keluarga saya apakah pantas untuk menerima BST tersebut atau tidak. Alasan saya menulis pesan ini, karna saya merasa 

sedih dengan warga kalangan menengah keatas yang memiliki usaha, kendaraan roda empat dan rumah mewah mendapatkan BST tersebut namun 

ibu saya yang notabennya warga menengah kebawa tidak menerima BST tersebut. Semoga dengan adanya pesan ini, bapak/ibu admin bisa 

berbicara atau berkontak langsung dengan Ibu Risma dan bapak Anies agar keluarga saya dapat dibantu untuk mendapatkan BST tersebut. FYI : 

sebelumnya ibu saya selalu mendapatkan BST, namun kali ini tidak mendapatkannya. Ibu saya sangat sedih memikirkan itu, karna hanya dialah yang 

tidak menerima dana tersebut. Terima kasih sebelumnya sudah meluangkan waktu membaca pesan ini, semoga saya bisa mendengar kabar baik 

secepatnya. Sehat selalu untuk kita semua. 

 

Nama : Nina Ambarsari 

NIK KTP : 3171016409970002 

NIK KK : 3171010301200005 

Alamat : Jl. KP DURI BARAT NO. 29 RT 015 RW 008 Kel Duri Pulo Kec Gambir Jakarta Pusat 10140

1

2021 July EM210721CU6S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

NIK : 3175 0861 1188 0001 

 

Untuk nomor KK saya baru pindah KK 

No KK Lama : 3175 0808 0109 0964 

No KK Baru : 3175 0624 0621 0003 

 

Nama : LENI LEGIYANA SARI 

 

Alamat KTP Lama : Cip. Asem RT 009 RW 011 Kel. Kebon Pala Kec. Makasar Jakarta Timur 

 

Alamat KTP Baru : RUSUNAWA KOMARUDIN BLOK A No. 417 Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur. 

 

Alamat Domisili : RUSUNAWA KOMARUDIN BLOK A No. 417 Kel Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur 

 

Pekerjaan : Karyawan Swasta 

 

Saya sudah cabut berkas dari kelurahan lama. Semua sudah clear. Seharusnya saya masih tetap dapat BST karena pindahnya masih di wilayah DKI 

Jakarta. 

 

Mohon dibantu pengecekan Terimakasih

1

2021 July EM210721CZ3Q DINAS SOSIAL Konflik Sosial Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Sosial Provinsi DKI Jakarta  dinsosdki@jakarta.go.id sejak tanggal 

6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210721E7CV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Ada kelongsoran di perbatasan kuburan tanah kusir dengan perkampungan jalan delman elok 4. Dikhawatirkan longsor semakin melebar kejalan. 

 

Alamat lengkap: Jl.delman elok 4 no.5b. RT 4/11 Kel Kebayoran lama Utara jak selatan. 

Patokan: Gereja Batak Karo protestan belok kanan, terus belok kiri, belok kiri lagi 50-100 meter setelahnya  lokasi kejadian depan rumah no  5B

1

2021 July EM210721EVTB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Selamat sore, 

ijin melaporkan terkait laporan kami sebelumnya dengan nomor: EM2107158179, dan juga 8 laporan lain via jaki. 

Apakah memungkinkan dipasang barikade di jalan yang sering dipakai parkir liar? 

karena parkir di jalan sempit depan rumah. 

Pelaku adalah penghuni kontrakan di jalan Batu tulis III RT 10 RW3 Kel Batu Ampar Kramatjati jakarta timur. 

Sudah berulang kali dilaporkan melalui aplikasi JAKI lebih dari 8 kali. 

namun setelah petugas pulang pelaku kembali memarkir di tempat yang sama. kucing-kucingan dengan petugas. 

saya lampirkan screenshoot dari aplikasi jaki. 

sedikit background, jalan batu tulis sempit jadi jika ada yg parkir di jalan penghuni lain susah keluar masuk rumah, karena susah maju mundur. 

bahkan pernah menabrak mobil pelaku parkir liar. 

kami tidak keberatan jika ada yang punya mobil, namun sebaiknya tidak menyusahkan warga lain dalam beraktifitas. 

terimakasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 July EM210721FZIW
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Perizinan Bidang Pendidikan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Badan Penanggulangan Bencana Daerah Provinsi DKI Jakarta 

bpbd@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210721I5N8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

saya mau lapor , kenapa ya saya hanya mendapatkan bansos bank dki melalui ATM bank dki hanya 1x saja ？ 

 

padahal sekarang saya sudah bukan karyawan dan menganggur .. 

apalagi lagi isolasi mandiri., sangat membutuhkan . 

mohon bantuan dan solusinya 

 

Nama . alan ikangga 

Nik. 3174051706910002 

No Kartu ATM . 5049481207919006 

Alamat  . jl peninggaran timur rt 002/009 kebayoran lama utara . jaksel 

No KK . 3174051611160025

1

2021 July EM210721JLUE

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Komunikasi dan 

Informatika
Email

Dear Tim IT DKI, 

 

Saya menemukan celah keamanan yang masih rentan terhadap kebocoran data, tepatnya pada situs jakevo.jakarta.go.id 

 

Demi keamanan, alangkah baiknya situs di maintance terlebih dahulu kemudian diperbaiki celah yang terbuka. 

 

Berikut saya lampirkan bukti kerentanan. 

 

Salam, 

 

 

Hafiz Ramadhan

1

2021 July EM210721JTGI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl.kh.maisin RT06/RW 07. Klender 

 

Ini anak kecil selalu berisik. Teriakannya melengking. Sampai kedengaran saya lg ngajar online. Sampai sy terganggu kerja. Sy sdh pernah nasihatin 

didepan org dewasa nasihatin ank kecil itu utk tidak teriak2 terus melengking di jalanan umum. Saya lgi kerja. Dan org dewasa itu ky ga peduli. Iya 

iya doang tp terjadi lagi.  

Bisa gak ya pak tlong hal ini tiap hari ganggu sy kerja. Saya kerja itu online didlm rmh setiap hari. Tlong diksi tau di didik ortunya. Spy suara ank2 

lengkingannya gak mnggu. Tiap hari loh. Sy capek berkali2 nasihatin pelan2 kpd org yg bebal, gak tau etika kemanusiaan. Lebih baik org yg 

mempunyai hukum tata tertib yg menjalankannya.  

 

Tlong bpk satpol pp ke org tua mereka, spy ada sanksi bg yg merugikan org lain. 

 

 Sy dimarahin sm bos sy krn denger teriakan mereka mleengking sekali. Ini tiap hari loh. Sudah terlalu sabar saya. 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210721KKU3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

PPKM ada kantor-kantor beroperasi di tempat hunian warga. 

 

Jl. Bima No. 37 

Jl. Bima No. 35 

Jl. Bima No. 21A 

Jl. Bima No. 3 

 

RT 11 RW 9  

Kelurahan Kemanggisan  

Kecamatan Palmerah  

Kodya Jakarta Barat 

 

Karyawan banyak. 

Suka kumpul2 merokok di jalan, malah warga sendiri tidak bisa olahraga jalan pagi. 

Suka parkir sembarang di jalan. 

Karyawan dari segala penjuru kota berdatangan masuk kantor ke Jl. Bima.  

 

Pernah lapor ke DKI namun lihat bukti foto terlampir sidak dilakukan hari Sabtu saat Kantor libur.  

 

Satpol PP DKI Tidak serius penindakannya. Sidak kantor kok hari Sabtu. Yg disidak juga hanya 1 kantor. Padahal ada 4 kantor. Alamat sudah jelas.  

 

Mohon sidak jam kerja dan hari kerja, Jangan sidak hari Sabtu. Percuma. Ayo Pemprov DKI coba serius dukung kebijakan PPKM.  

 

Warga Jl. Bima RESAH DENGAN KANTOR.

1

2021 July EM210721KM8J INSPEKTORAT Permasalahan Siswa Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Inspektorat DKI inspektorat@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021, 

tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1

2021 July EM210721L1BE KELURAHAN KEBAGUSAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Antrian vaksin di kebagusan raya, gedung PKK, kelurahan kebagusan, kecamatan pasar minggu, jakarta selatan 

 

https://maps.app.goo.gl/gMvDEMmKpYEqALjM8 

 

BR, 

 

AJUN

1



2021 July EM210721PHBE

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

saya ingin melaporkan dan menanyakan apakah renovasi yang sudah membongkar atap dan genteng tidak membutuhkan IMB? karena saya 

melihat rumah yang dijadikan tempat usaha dalam laporan ini adalah sekolah ballet ternama NAMARINA cabang Bintaro sedang merenovasi 

bangunan yang akan ditingkat menjadi dua lantai dan saya tidak melihat adanya papan IMB yang biasanya terpampang. mohon tindak lanjutnya 

sesegera mungkin, apabila saya salah mohon informasinya terima kasih 

 

lokasi berada di Jalan Bintaro Raya Selatan Blok N1 No.3, RT.3/RW.8, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12330 

patokan lokasi  depan pondok bakso pak joko 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210721QNM1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Saluran  air dari pemukiman warga tersendat..menyebabkan genangan yg membanjiri akses jalan warga. Air dari limbah rumah tangga tersumbat 

karena ada titik yg ditutup warga yang merasa punya lahan. Warga sekitar sudah swadaya beli gorong gorong..tapi tetep sama warga yg merasa 

punya lahan dilarang dipasang...mohon dibantu pa cari solusinya...kami warga khawatir karena genangan sudah banyak jentik nyamuknya...lokasi 

RT 02/04 Kel , Kedaung kali Angke , Cengkareng, Jakarta barat. 

RT 02 RW 04, Kel. Kedaung kali Angke, kec, Cengkareng, kota madya Jakarta barat, provinsi DKI Jakarta

1

2021 July EM210721R05K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Mau melaporkan, ada jalan rusak dan genangan air. Coba dicari tahu asal usul genangan berasal darimana karena mengganggu pengguna jalan. 

Jalan Benda Atas ( Samping TPU Jeruk Purut), Cilandak Timur, Jakarta Selatan. Thanks
1

2021 July EM210721TUDE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Belum Terima Rekening/ATM DKI BST 

 

Saya Muhamad Yusuf mau tanyakan perihal BST, sampai saat ini saya belum menerima ATM DKI untuk mendapatkan BST tersebut. 

 

Saya cek di website kemensos nama saya terdaftar sebagai Penerima Manfaat BST. 

 

Mohon bantuannya agar saya bisa menerima BST tersebut karena saya sangat membutuhkannya saat ini. 

 

Berikut ini data diri saya 

 

 

NIK: 3173011311890012 

 

No KK: 3173010202160018 

 

Nama: MUHAMAD YUSUF 

 

Alamat KTP dan Alamat Domisili: 

 

Kp.Basmol Jl.Flamboyan No.2 RT.008/RW.012,  Kelurahan Rawabuaya, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat 

 

Pekerjaan: Karyawan Swasta 

 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 July EM210721UEL9

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Pemberdayaan masyarakat Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke DinasPemberdayaan, Perlindungan Anak dan Pengendalian Penduduk 

Provinsi DKI Jakarta jidbpmpkb@yahoo.com sejak tanggal 6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210721UT1P
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Komunikasi Pemerintah Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Ketahanan Pangan, Kelautan dan Pertanian Provinsi DKI Jakarta, 

email : 

diskpkp@jakarta.go.id, 

dkp.jakarta@yahoo.com, 

sejak tanggal 6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1

2021 July EM210721V6JR

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas  Perindustrian, Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah serta 

Perdagangan  Provinsi DKI Jakartadiskukmp@jakarta.go.id, bidang.umkm.dki@gmail.com, dinaskumkmp@gmail.com sejak tanggal 6 Juli 2021, 

tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1



2021 July EM210721VZWZ BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Yth. Gubernur DKI Jakarta 

 

 

Mohon bantuan, terkait laporan saya, sebagai berikut 

 

Kronologi lengkap laporan: 

Saya merupakan eks CPNS DKI Jakarta, saya pernah mengajukan pembatalan pengunduran diri, namun tidak bisa... Dan saat ini saya masih terdaftar 

sebagai PNS Aktif, saya saat ini tidak bisa melamar sebagai Pegawai Kontrak di Instansi manapun dikarenakan status saya masih PNS Aktif, saya 

mohon bantuan, terkait surat pemberhentian saya, agar saya dapat melamar sebagai Pegawai Kontrak di Instansi Pemerintahan.  

 

Nama lengkap: Andika Dimas Prinanda 

 

NIK: 3271041107920002 

 

Jabatan/Instansi: eks CPNS Dinas Sumber Daya Air/Sudin Jakarta Pusat 

 

Saya berharap bantuan dan kebijakan dari Bapak Gubernur 

 

Terima Kasih

1

2021 July EM210721W73E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya ingin tanya kenapa saya tidak menerima bst bulan ini ya, padahal bulan2 sebelumnya saya terima ? 

NIK: 3175060706930001 

No KK: 3175022202190086 

Nama: adam fauzi 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jln. Pemuda IV Rt.004/03 Rawamangun - Pulogadung Jakarta Timur 

Pekerjaan: Karyawan swasta

1

2021 July EM210721WCBG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

Daerah rumah saya banyak anak anak muda yang kumpul, dari pagi sudah kumpul, sore buka angkringan dan setelah itu dijadikan ajang kumpul 

kumpul. kadang kadang sampai pagi. 

Hal ini sudah disampaikan ke RT dan RW dan hampir terjadi pertengkaran antara warga dengan mereka, tetapi RT dan RW seperti tidak berdaya.. 

Mereka kumpul kumpul tanpa prokes dan sudah di tegor tetap di ulang.. 

Harap di tindak lanjuti dan diberikan sanksi yang berat.. 

 

Lokasinya : Jln. Pademangan IV Gang 27 ( sebelah toko Akhun) 

Kecamatan : Pademangan 

Kelurahan : Pademangan Timur 

RT/RW : 06/001 

Jakarat Utara

1

2021 July EM210721WVQW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mengantri di bank DKI cilincing untuk KJP dan blt

1

2021 July EM210721X2CC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yg terhormat pemrof DKI  

 

Saya mau melaporkan warung yg tiap hari buka sampe malam bahkan kafang sampai jam 2 an pagi 

Yg berkumpul ank2 ABG tanpa masker,sambil nyanyi2 main gitar n berkerumun  

Minta tlg ditindak lanjuti pak,km sdh melaporkan ke RT tp tidak dihiraukan 

 

Alamat : 

 kp.rawaterate rt.01/01  

Kec.cakung 

Kel.rawaterate,jaktim 13920 

Patokan : sebrang asrama brimob pulogadung,pas samping balai warga rawaterate rw 01 

 

Kami mohon segera ditindaklanjuti pal,terima kasih sblmnya

1

2021 July EM210721XH0J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan Email

Kami warga RW 018, kelurahan pegangsaan dua kecamatan kelapa gading. dengan ini minta masukan dan informasi yang akurat tentang bagaimana 

orang yang positif covid perlakuan dan juga penangannannnya. 

 

Sehubungan dengan adanya salah satun oknum pengurus RW 18 kel Pegangsaan dua Kec kelapa gading, yang telah dinyatakan positif covid 19, 

namun yang bersangkutan tetap keluar berkeliaran diluar rmh, sehingga meresahkan warga RW 18 kesecara keseluruhan dan berpotensi 

menularkan ke warga lainnya., walaupun yang bersangkutan mnrt informasi yang kami terima telah mendapat teguran namun tidak di indahkan. 

 

Oleh karena itu kami minta masukan tentang. 

1.	Benarkah bahwa org yang positif harus di isolasi mandiri?? 

2.	Tindakan apa yang dapat dilakukan apabila yang bersangkutan bersikeras tidak mau isolasi mandiri. 

3.	Mohon bantuan dari pihak yang berwenang dalam hal ini. 

 

Terima kasih  

Warga RW 18 

Kel. Pegangsaan dua 

Kec kelapa gading 

Jakut

1

2021 July EM210721YG6B DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Pemuda dan Olahraga  Provinsi DKI Jakarta, email : 

dispora@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1



2021 July EM210722AL0O KECAMATAN PESANGGRAHAN Pungutan Liar Email

Kepada Bapak/Ibu  

Yang terhormat, 

 

Saya mendapatkan temuan, bahwa beredar chat wa yg disinyalir dari ketua RT 13 RW 04 kelurahan Ulujami kecamatan Pesanggrahan, Jakarta 

selatan, chat tersebut berupa pengumuman bagi warga yg ingin mengambil BST diharuskan membawa uang Rp 20.000,- mohon agar ditindak, saya 

sebagai warga DKI Jakarta merasa malu atas tindakan oknum yg tidak bertanggung jawab karena memanfaatkan keadaan disaat sedang sulit.  

 

Salam hormat

1

2021 July EM210722D1MR SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi DKI Jakarta, email: 

lapsubbagumum@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1

2021 July EM210722D332

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Penanggulangan Kebakaran dan Penyelamatan Provinsi DKI 

Jakarta, email : dispkp@jakarta.go.id, 

jakartafire@jakarta.go.id, jakartafire@gmail.com sejak tanggal 6 Juli 2021 dan kemarin saya mengirimkan kembali ke email 

umumdamkar@yahoo.com. 

Apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722FO2R
UNIT PENGELOLA DATA DAN 

INFORMASI SUMBER DAYA AIR
Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Sumber Daya Air Provinsi DKI Jakarta, email : 

sumberdayaair@jakarta.go.id, 

sumberdayaair.jakarta@gmail.com sejak tanggal 6 Juli 2021. 

Apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1

2021 July EM210722HBYY
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon bantuan untuk memberikan edukasi kepada pihak PT PLN (Persero) di wilayah Jakarta mengenai kewajiban Tenaga Alih Daya (TAD) yang 

telah selesai isolasi mandiri dan dinyatakan sembuh oleh Puskesmas namun oleh pihak PLN diwajibkan pemeriksaan PCR yang biayanya dibebankan 

kepada TAD. PLN tidak menerima surat keterangan sehat atau sembuh dari Puskesmas. 

Biaya PCR mandiri sangat membebani TAD. 

Mohon bantuan Pemprov DKI Jakarta untuk memberikan edukasi kepada setiap kantor PLN di wilayah Jakarta 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722HLCU

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan Email

Selamat sore, 

Saya warga dr kelurahan sunter agung mau menyampaikan keluhan saya terhadap pelayanan di kantor kelurahan shnter agung. 

1) Kami kesulitan untuk bertanya mengenai syarat2 untuk mengurus keperluan kami karena yg bertugas di meja depan hanya PPSU. Pegawai hanya 

di dalam saja. Sedangkan PPSU bukan bertugas melayani masyarakat. Kemana para pegawainya?? 

2) Pelayanan kurang bagus, malah di suruh WA ke nomor yg tercantum tapi ketika di WA tidak ada balasan. 

3) Petugas tidak mau ambil pusing dengan pertanyaan masyarakat 

 

Tolong untuk di beri teguran bagi kelurahan agar PNS bekerja melayani masyarakat bukan PPSU.  

 

Kronologinya tanggal 1 Juli 2021 saya dan suami (baru menikah 06 Juni 2021) pergi ke Kelurahan Sunter Agung, beniat mau mengurus pisah KK dan 

Update status KTP saya sebagai warga DKI Jakarta yg baru menikah. Lalu saya bertemu seseorang pegawai di meja pelayanan (Ibu2 dan saya tidak 

bertanya namanya) yg mungkin sedang piket waktu itu. Saya baru bertanya "Permisi bu, saya mau tanya syarat2 untuk pisah KK dan update status 

KTP saya karena saya baru menikah" beliau hanya menjawab "Oh itu di papan ada nomor WA silahkan hubungin nomor tersebut, nanti di bantu" 

begitu singkatnya jawaban beliau. Lalu saya catat nomor WA yg tertera di papan informasi, kemudian saya pulang, karena sudah tidak ada 

penjelasan lg dr pihak kelurahan. Keesokan harinya saya hubungi, di balas hanya 1X selanjutnya tidak ada kejelasan. Berikut saya lampirkan nomor 

WA yg tertera di papan informasi, katanya pihak dr DUKCAPIL. Saran saya, harusnya pelayanan oleh pegawai di kelurahan tetap di buka dengan 

menerapkan protokol kesehatan, buat alur pelayanan dengan menjaga jarak, sediakan handsanitizer, dll. Dulu waktu saya mau mengurus surat2 

untuk menikah juga yg melayani kami malah PPSU, pegawai cari aman dengan bekerja di dalam. Terima kasih berikut keluhan saya sebagai warga 

Kelurahan sunter agung 🙏�

1

2021 July EM210722IDWQ DINAS BINA MARGA Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Bina Marga Provinsi DKI Jakarta, email : 

pusdatindbm@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1



2021 July EM210722IRGM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas Email

Selamat pagi kepada Yth. Bpk. Gubernur, perkenalkan nama saya Fajar Syamsiar warga Pulo Gebang, Cakung. Ijinkan saya bertanya perihal 

Pembatasan Pelayanan dan Pendaftaran PKM di masa PPKM ini. Pada hari Rabu, 21 juli 2021 kemarin saya mau kontrol kehamilan istri saya di PKM 

Kec. Cakung dan di tolak karena kuota habis, lalu petugas menyarankan datang besok paginya selepas salat subuh (sampai disini saya masih bisa 

terima). Dan hari ini saya coba datang kembali sesuai anjuran petugas kemarin untuk melakukan pendaftaran setelah salat subuh tapi ternyata saya 

sempat di tolak dengan alasan yang sama kuota habis karena untuk kebidanan perhari 10 orang. Apakah memang ada kebijakan seperti itu? Lantas 

bagaimana kami mau tahu tumbuh kembang anak kami di dalam perut kalau memang ada kebijakan tersebut? Apalagi istri saya sudah lewat dari 

jadwal yang ditentukan. Mohon penje l

1

2021 July EM210722J2T3
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas  Pertamanan dan Hutan Kota Provinsi DKI Jakarta, email :    

distama@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021 dan kemarin saya mengirimkan kembali ke email  dishut.subbagpa@gmail.com. 

Apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722J34W DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Email

Dengan hormat, 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

Nama : Yudi Hermawan 

NIK : 3175102105880002 

No. Kk : 3175101405121021 

No. Telp. : +6285161274005 

Alamat Lengkap sesuai NIK : 

Jalan Tugu RT. 004 RW. 04 No. 38 

Kel. Cipayung, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 13840 

 

Dengan ini ingin melaporkan perihal Bantuan Sosial Tunai yang diberikan Pihak Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

Kronologi : 

Saya telah mengecek hasil data online penerima Bantuan Sosial Tunai (BST) dan saya sebagai penerima program bantuan tersebut, akan tetapi saya 

sudah beberapa kali menanyakan ke Pihak RT bahwa nama saya tidak mendapatkan Undangan Resmi yang diberikan oleh Pemerintah. 

Saya sudah melakukan Pelacakan sampai ke Kasatpel Dinas Sosial Kecamatan Cipayung, dan saya juga sudah melakukan pengecekan ke Bank DKI 

Unit Kecamatan Cipayung, menurut keterangan bahwa nama saya tersebut memang benar sebagai Penerima Program BST, dan Undangan juga 

selama ini ternyata sudah 3 kali diberikan ke Pihak RT. 

 

Ini jadi seperti benang kusut, saya tanya ke Pihak RT menyatakan tidak menerima, tapi di lain sisi pihak Dinas Sosial dan Bank DKi menyatakan 

undangan tersebut seharusnya ada dan diberikan oleh Pihak RT. 

 

Berdasarkan kesimpulan diatas, saya secara Pribadi ingin menanyakan bagaimana mekanisme nya? Dan saya juga tidak mungkin harus kesana kesini 

1

2021 July EM210722K2C5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 PPKM tidak berjalan dengan baik, setiap hari banyak orang berkerumun tidak pakai masker sampai jam 12 malam.  Lokasi Wilayah warung kopi 

ayek dan samping warung rokok sebelahnya.  

Dekat kelurahan Glodok, kecamatan Taman Sari, Jakarta Barat. 

Mohon ditindak lanjuti utk mencegah penyebaran virus covid, terimakasih.

1

2021 July EM210722L3JZ
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Biro Pembangunan dan Lingkungan Hidup Provinsi DKI Jakarta, email: 

biro.pklh@jakarta.go.id, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722LT0R BIRO KERJASAMA DAERAH Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Biro Kerjasama Daerah Provinsi DKI Jakarta, email: 

biroksd@jakarta.go.id, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722P95C DINAS KEBUDAYAAN Pelayanan Administrasi Email

 Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Kebudayaan Provinsi DKI Jakarta, email : 

dinaskebudayaandki@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1



2021 July EM210722PIU8
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas  Pariwisata Dan Ekonomi Kreatif Provinsi DKI Jakarta, email : 

kadisparekraf.dki@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210722XZ64 BIRO KEPALA DAERAH Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Biro Kepala Daerah Provinsi DKI Jakarta, email: birokdh@gmail.com, 

apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210723BBN1
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: Jakwifi...sdh sebulan di 

pasang tdk ber fungsi sama sekali... 

Lokasi : jl.Bak air V Rt.014 Rw.13 kel. Tg priok

1

2021 July EM210723C27D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap: Jl. Pd Kelapa Raya KAV. DKI Blok A7 No. 17. Jakarta Timur 13450. 

 

Patokan Lokasi Laporan: Di Jalan Raya Pondok Kelapa. Posisi sekitar +/- 100meter below Kiri dari RM. Ampera- Lampiri, Kalimalang. Di sebrang Kopi 

SOE/ Vaporizer store - Pondok Kelapa- Kalimalang.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210723EI3Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

SELAMT SIANG BPK IBU PETUGAS COVID. SAYA MELAPORKAN BAHWA ADA KERUMUNAN PERJUDIAN DI TANAH ABANG DEKAT PASAR BONCOS 

ADA DI SEBARANG MASJID ANUR TEPATNY DI TMPAT KANDANG AYAM SANAWI. MEREKA MELAKUKA  PERJUDIAN DI HARI JUMAT INI TGL 23JULI N 

SABTU MINGGU. DRI JAM 2 SIANG AMPE JAM 5 SORE.MOHON DI TINDAK LANJUTI.TRIMKSH.

1

2021 July EM210723G9ZM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 22 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai bansos, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama: Ikbalullah 

Kontak: 6281296809462 

NIK: 3171042703520002 

Alamat: Jalan Kenari 2 no.260 rt9 rw04 Kel. Kenari, Kec. Senen, Jakarta Pusat 

Ajuan: Bantuan sembako dan BST 

Isi Laporan: 

Saat ini saya dan keluarga belum mendapatkan bantuan sembako maupun BST Padahal keluarga saya salah satu yg terdampak covid Kami 

sekeluarga sudah tidak lagi bekerja dan saya salah satu karyawan yang dipecat karena covid. Kami sudah menanyakan ke RTsetempat, namun 

diinformasikan bahwa belum turun. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210723JRQU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan warga bagi bansos. 

Almat, Jl.asia baru rt 8 rw 4 duru kepa kebon jeruk jakarta barat 

Tolong sy di rahasiakan identistas nya, sebab ada masalah ga enak, tapi ini untuk kebaikan yang lebih luas.. Dlm masa pandemi ini

1



2021 July EM210723JW44
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH
Pelayanan Administrasi Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Pengelola Aset Daerah Provinsi DKI Jakarta, email : 

surat@bpadjakarta.id, 

bpad@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021 dan tanggal 21 Juli 2021 saya mengirimkan kembali ke email bag.umumbpad17@gmail.com. 

Apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210723LHVW
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pengaduan pohon kering yang membahayakan tumbang. 

 

Alamat : Jl. Inspeksi Tarum Barat Kav. Agraria Blok E No.5 Jakarta Timur - 13620 

 

Puslabfor Mabes Polri 

https://maps.app.goo.gl/Q3Pc2JLne9XrFn8CA 

 

 

Cc. Dinas Pertamanan DKI Jakarta.

1

2021 July EM210723LK34 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email
selamat pagi min mau nanya tntg vaksin, saya hampir 4 minggu lalu sempet sakit gejalanya mirip sama covid tp gatau positif/negatif saya gak cek 

saya cm dirumah ajaa. dan 2 minggu yg lalu sembuh. bisa ikut vaksin gak ya? apa harus nunggu 3 bulan jugaa?
1

2021 July EM210723Q6S1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam Pak/Bu. Disini saya merasa sangat terganggu, adanya anak anak Yang nongkrong depan rumah saya, sudah saya tegor baik baik sampai saya 

emosi pun mereka tetep ga perduli. Permasalahannya ini terjadi setiap Hari Dan setiap Malam Dan nongkrong sampai jam 2 Malam. Bisa tolong Di 

tindak lanjuti. Lokasi nya Di JL. Mampang prapatan XIV depan Alfamart Persis. Terimakasih atas bantuannya 

 

Note: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 July EM210723QM32
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Air bekas cucian sering meleber ke luar 

Airnya bau... 

 

Sudah disampaikan ke yg punya rumah, tpi blom ada tindak lanjut 

 

Lokasi jl batas 1 no 35B-C 

Rt 001/ rw 010 

Kelurahan Baru 

Pasar Rebo 

Jakarta Timur 13780

1

2021 July EM210723RDW0
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL
Pelayanan Administrasi Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Biro Pendidikan Dan Mental Spiritual Provinsi DKI Jakarta, email: 

dikmental@jakarta.go.id; subbagtudikmental@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon 

konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210723SBHJ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Badan Pendapatan Daerah Provinsi DKI Jakarta, email : 

bapenda@jakarta.go.id, 

callcenter.pajakdki@jakarta.go.id sejak tanggal 6 Juli 2021. 

Apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1



2021 July EM210723UHPV BIRO KESEJAHTERAAN SOSIAL Pelayanan Administrasi Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian keBiro Kesejahteraan Sosial Setda Provinsi DKI Jakarta, email: 

kesos@jakarta.go.id; birokesos2009@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210723VRS0 KELURAHAN CIPETE UTARA Pendataan Kesehatan Email

Pagi, 

 

Saya salah satu penghuni jln kirai rt 8 rw 1, kelurahan cipete utara yang sangat resah karena belakangan ini, beberapa warga memiliki gejala yang 

sama seperti demam dan batuk karena diawali dengan salah satu warga baru pulang dari luar kota saat masa ppkm darurat. Namun tidak ada yang 

mau periksa padahal gejala covid sangat kuat dialami oleh keluarga tersebut. Dan hari ini ini dikabarkan satu warga meninggal dan keluarga tetap 

menolak untuk swab pcr.  

 

Alamat jl. Kirai RT 8 RW 1 Gg. 14 nomor rumah kurang tahu cuma kalau masuk gang itu pasti sudah kelihatan. Kelurahan cipete utara, kebayoran 

baru, jakarta selatan. Kalau nama lengkap saya kurang tahu namun saat ini hanya ada 1 yang meninggal di sana.  

 

Saya sebagai salah satu warga amat sangat ketakutan karena nanti pastinya akan mengundang kerumunan dan banyak warga yang tidak tahu 

keadaan pastinya dan tetap datang untuk melayat. Hal ini sudah sangat mengkhawatirkan apalagi dapat memunculkan cluster baru. 

 

Tolong langsung ditindak dan identitas saya dirahasikan sebab yang meninggal hari ini adalah warga asli sana yang berumur sangat senior. Saya 

khawatir dengan keselamatan saya juga

1

2021 July EM210723X01T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

mohon ijin mau bertanya mengapa no ktp dan kk saya tidak terdaftar di dukcapil? saya sudah email call center dukcapil DKI Jakarta tapi tidak ada 

balasan. 

 

sudah 10 hari tapi belum ada tanggapan dari dukcapil dki, terpaksa nanti saya buat laporan di lapor.go.i tembusan ke bpk presiden 

 

Nama : Muhamad Nuraini Akbar 

Alamat : Jl. Mandar No. 5 Rt. 02/02 , Bukit Duri, Tebet, Jakarta Selatan 

NIK : 3174012612890002 

KK : 3174011009200015

1

2021 July EM210723Y2HY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Masjid Jami Baitul Muttaqin melaksana sholat Jum'at berjamaah  

Alamat : jl. Kemayoran gempol RT 12 RW 06 belakang Polsek Kemayoran
1

2021 July EM210723ZIJP BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor mulai marak kembali aksi pemerasan dan pemalakan terhadap para sopir truk trailer di jalan raya cilincing, lagoa, koja, jakarta 

utara. Lokasi di depan pabrik bogasari. Mereka memanfaatkan situasi jalanan macet untuk memeras sopir truk dengan besaran 50 ribu dan 

mengancam akan dipecahkan kaca truk bila tidak diberi. 

 

Mohon dilakukan patroli dan razia preman pmks di sana SAAT Jalanan MACET serta angkut ke pansos biar jera. Terima ka

1

2021 July EM210724HFY0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Keluhan Pelayanan Email

Pembagian BST menciptakan kerumunan di wilayah RW 11 Gandaria Utara, kebayoran baru. Sistem antrian tidak dipakai. Pemanggilan ngacak 

sesuka pengurusnya. Saya dapet jadwal jam 10. Sampai jam set5 sore ini blm di panggil2 juga. Sampai ada yg berkelahi. Ini situasi saat ini pukul 

16.47 masih ada 3 RT yg belum dipanggil. Bagaimana ini? 

 

Alamat : jalan petogogan 1, gandaria utara, kebayoran baru, jakarta selatan 12140 

Patokan : sekertariat RW 11 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210724HL5D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Juli 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelaksanaan 

pelanggaran protokol kesehatan yakni kegiatan Pernikahan di tengah pandemi Covid-19. Berikut Informasinya : 

Tanggal Kejadian : 24 Juli 2021 

Waktu Kejadian : 11.00 – 21.00 WIB 

Kegiatan : Resepsi Pernikahan Warga 

Potensi Pelanggaran : tidak memakai masker, ada panggung dangdudan, makan di tempat, tidak menjaga jarak. 

Lokasi (Gmaps) : Jl. Anyer 16, Kec. menteng, Kel. Menteng, Jakarta Pusat. https://goo.gl/maps/KGZD7r52w1VPghUZ9 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut terutama 

berkenaan dengan ketentuan PPKM Darurat yang masih berlangsung dan perizinan kegiatan masyarakat. Hal ini tentu dapat membahayakan warga 

di tengah lonjakan kasus Covid-19. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19 

1



2021 July EM210724HY05
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pedagang pecel lele di otista raya seberang sekolah stis meresahkan masyarakat masih menerima makan orang pak tolong di tangani 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210724LST4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam,  

 

Saya warga jakarta selatan ingin melapor untuk ke dua kali nya atas kerumunan warga di dekat lingkungan rumah . Sebelumnya anak saya pernah 

melapor ke pihak dki melalui email ini dan terimakasih kepada petugas karena langsung ditangani. Namun, mereka masih tetap nongkrong. Malam 

ini saya lihat warung tersebut juga tetap ramai beberapa ibu ibu dan bapak bapak yang nongkrong tanpa memakai masker. 

 

Info alamat : Jl. Kalibata utara II Rt 006/007 Kel. Kalibata,  Kec. Pancoran-12740 (tepatnya dekat mushollah al awwabin bukan warung usut dipinggir 

jalan tetapi masuk gang kecil yang disamping warung tsb)  

Saya akan melampirkan foto bukti mereka sedang mengumpul tanpa jaga jarak dan masker. 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 July EM210724LW8R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

 Pohon besar mati rawan tumbang dan menimpah rumah warga.sekarang cabangnya patah jatu menimpah rumah warga,Situasi hujan genteng 

bocor ,tidak ada korban jiwa.letaknya di jl.karet karya II NO.25A RT.008/RW.07 KEL.KARET KEC.SETIABUDI
1

2021 July EM210724PTFS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini  

Jl. Pangeran tubagus angke sebrang pinggir kali ( dekat sekolah Harvard)  

 

Alamat lengkap : jl pangeran tubagus Angke 

Patokan : seberang kali.. Pinggir jalan tidak jauh dr sekolah HARVARD 

Deskripsi laporan : bengkel tersebut membunyikan suara motor di saat menjelang magrib terkadang sampai malam membuat polusi telinga.. 

Sehingga mengganggu istirahat

1

2021 July EM210724WBEJ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Pemprov DKI. 

 

Perkenalkan saya dengan Ratih. Salah satu pekerja di PT. Mulia Intipelagi (Mal Taman Anggrek). Izinkan saya sharing mengenai prosedur 

perusahaan disaat saya dinyatakan positif Covid 19. 

 

Pada tgl. 1 Juli 2021 pagi saya mengalami batuk2 tidak berdahak dan segera menginformasikan ke atasan dan atasan merekomendasikan untuk 

tidak perlu masuk kantor dan segera berobat. Saya pun berobat ke puskesmas terdekat sebagai Faskes BPJS. Pada saat berobat di puskesmas 

dokter menawarkan untuk di tes PCR tgl. 3 Juli 2021 dan terjadwallah saya tes PCR di puskesmas Cibodasari tgl. 3 Juli 2021.  

 

Selama dari tgl. 1 Juli hingga 3 Juli saya terus update kondisi ke atasan. Saya mengalami demam, muntah, mual, diare. 

 

Pada hari senin, tgl. 5 Juli anak saya berusia 9 bulan mengalami demam dan segera dibawa ke RS Mayapada. Anak saya di antigen dan hasilnya 

positif. 

 

Sambil menunggu hasil tes PCR dari puskesmas, saya memutuskan untuk tes antigen drive thru terdekat dengan rumah saya. Hasil positif. Semenjak 

dinyatakan hasil positif berdasarkan tes antigen tgl. 6 Juli. Saya sudah melakukan isolasi mandiri. Sebenarnya sudah saya lakukan isolasi mandiri 

sejak tgl. 1 Juli. 

 

Hingga tgl. 10 Juli hasil tes PCR di Puskesmas pun belum juga keluar dan sudah follow up langsung ke puskesmas dan diberikan surat isoman sejak 

tgl. 3 Juli hingga 17 Juli. Tgl. 18 Juli saya melakukan tes PCR mandiri di RS EMC sbg salah satu prosedur perusahaan. Alhamdulillah hasil negatif. Saya 

pun kembali ke puskesmas tgl. 19 Juli untuk berobat agar diberikan vitamin yg telah habis saya konsumsi dan juga mengambil hasil tes PCR dan hasil 

PCR pada saat pengambilan sampel tgl. 3 Juli adalah positif.  Tgl. 20 Juli anak saya di tes antigen untuk memastikan kondisinya apakah sudah negatif. 

Alhamdulillah hasil negatif pada tgl. 20 Juli. 

 

1

2021 July EM210725BJ5X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Siang Bapak/ibu 

 

Maaf sebelumnya mengganggu saya mau tanya. untuk bantuan sosial saya cek di aplikasi jaki saya dapat bantuan tapi saya tanya RT saya ga dapat 

undangan untuk terima bantuan 

Tolong bantuannya untuk beli susu anak 

NIK:3173061608920004 

No KK:3173062808200004 

Nama: Mochamad Nur soleh 

Alamat KTP :jl taman Toram VI RT 03 RW 010 kelurahan Tegal alur kecamatan Kalideres 

Alamat domisili:jl taman Toram VI RT 03 RW 010 kelurahan Tegal alur kecamatan Kalideres 

Pekerjaan: karyawan swasta 

Warga DKI atau Bukan :warga DKI

1

2021 July EM210725BVM0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam,  

Saya resita mayananda warga Rawa belong RT.006/015 Kel.Palmerah Kec.Palmerah yg berdampak covid-19, untuk saat ini saya belum mendapatkan 

bansos dari pemerintah. Saya ingin mengajukan bansos tunai karena dampak PPKM suami saya dirumahkan. saya harus mengurus kemana ya? 

Mohon bapak/ibu bisa membantu 

 

Terimakasih. 

Hormat saya,  

 

NIK: 1306075005950006 

No KK: 3173072906200011 

Nama: Resita Mayananda 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Rawa Belomg Gang.Y No.63 RT.006/015 Kel.Palmerah Kec.Palmerah Jakarta Barat  

Pekerjaan: Ibu Rumah Tangga 

Warga DKI atau Bukan:  Warga DKI

1



2021 July EM210725C7OP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sedang PPKM darurat malah kumpul di mulai dari jam 9 mlm lokasi di jln kamp.bandan ancol, pademangan , jakut , , tolong segera di tindak karena 

sangat meresahkan
1

2021 July EM210725EKXY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Keramaian / Kerumunan di Golf island pik 2 , beach Boulevard san antonio 1

2021 July EM210725F6BX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Bapak/Ibu, 

 

Yang terhormat Bapak/Ibu,saya warga jakarta timur,ingin menanyakan perihal undangan BST yang sudah pernah saya dapat,akan tetapi karena 

suatu hal,saya berhalangan datang,dan tidak dapat diwakilkan. 

Apakah untuk undangan BST tersebut saya masih bisa mendapatkannya? 

 

Mohon dibantu untuk informasinya ya Bapak/Ibu. 

 

Sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima kasih. 

 

Regards, 

 

Agustina 

 

NIK: 3175102903850003 

No KK: 3175101603151015 

Nama: Albert Sofyan 

Alamat KTP : jl.gempol gg.swadaya no.12 rt.006 rw.002 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur 

Alamat domisili: jl.gempol gg.swadaya no.12 rt.006 rw.002 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur 

Pekerjaan: karyawan swasta/gojek 

Warga DKI atau Bukan : warga DKI 

 

Mohon bantuan informasinya ya Bapak/Ibu dikarenakan penghasilan saya hanya dari gojek,dan undangan hanya dikirimkan 1x. 

Saya sangat butuh bantuan pemerintah tersebut. 

1

2021 July EM210725GEO2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya Nama:IWAN SETIAWAN 

          NIK.   :3171022505700003 

   Alamat.    :Jl.A GG.10 no 26a. RT013/007 kel.kr.anyar kec.sawah besar. 

Saya adalah penerima bansos tunai Rp 300rb.via PT POS 

Pada jadwal 23juli2021sekarang saya satu-satunya warga di alamat tersebut diatas tidak mendapat bansos tsb yang mana sebelumny juga warga 

sudah dapat bansos tapi saya seorang yang telat dapat dan pengambilannya di pos RW lain.mohon kiranya Bapak/Ibu membantu saya karena 

kondisi sekarang saya membutuhkannya.terima kasih banyak............ 

NIK:3171022505700003 

No KK:3171020601095965 

Nama: Iwan setiawan 

Alamat KTP :Jl.A GG.10 no 26a RT.013/07 

Alamat domisili:Jl A GG.10 no 26a RT.013/07 

Pekerjaan:ojeg online(shoopee food) 

Warga DKI atau Bukan :warga DKI

1

2021 July EM210725IK1D
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat sore, izin melaporkan bahwa di jalan salemba tengah gang 8 Rt 006/008, Kelurahan Paseban kecamatan senen, ini rumput di pinggiran jalan 

sudah mulai panjang, dan berbahaya bagi yang melintas disekitar rumput nya Karena takut ada benda tajam tidak terlihat atau takutnya ada ular 

dan lainnya yang bisa membahayakan orang yang melintas

1

2021 July EM210725IKG9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Acara pernikahan yg melanggar prokes selama masa PPKM 

Lokasi rumah susun tanah tinggi Jakarta pusat 

Alamat Lengkap: jalan baladewa kiri rumah susun tanah tinggi 

Patokan Lokasi Laporan: belakang blok 2 perayaan besar pernikahan

1

2021 July EM210725LTNJ DINAS SOSIAL Akta Kelahiran Email

Selamat malam bapak atau ibu yang terhormat. 

Saya Andri Romanda ingin menanyakan, apakah saya masih terdaftar sebagai penerima BST Dki jakarta untuk bulan mei dan juni. 

Mohon infonya, karena sampai saat ini bantuan 600 rb blm ada di rekening dki saya, padahal saya pekrja yg terkena dampak covid 19. Mohon 

informasinya yang seadil adilnya. Terima kasih 

NIK: 3174040606881003 

No KK: 3174040310111004 

Nama: Andri romanda 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl. Jati padang rt. 11 rw. 06 kel. Jati padang, kec. Pasar minggu jakarta selatan 

Pekerjaan: Marketing 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI JAKARTA, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 July EM210725QAAF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bpk/Ibu 

Mohon di ingatkan pengurus rumah duka UKI dengan alamat Jl. Mayjen Sutoyo No.2 RT.05/RW.11 Cawang Kec. Kramat Jati Jakarta Timur, agar 

selama PPKM Darurat/Level 3-4 tidak lama-lama membiarkan orang menyewa rumah duka UKI. Tolong dibatasi hanya misalnya 1x24 jam. Soalnya 

yang saya lihat ketika saya kesana walaupun bukan meninggal karena covid tapi lama sekali dirumah duka untuk diberikan adatnya. 

Tolong lah selama PPKM darurat ini agar rumah duka juga ikut mengurangi kerumunan dan memberikan pengertian kepada keluarga agar mengerti 

juga tidak lama-lama dan segera menguburkannya untuk mengurangi penyebaran covid. Mungkin bisa jadi masukan juga untuk rumah duka yang 

lain di Jakarta ada batasan maximal berapa hari nya boleh menyewa rumah duka selama covid. 

 

Terimakasih

1

2021 July EM210726B111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Di Gudang Kertas dan Stiker PT. Warga Djaja. Yang beralamat di Jl. Agung Karya IV No. 27, Papanggo, Tj. Priok, Jakut, 14340.para karyawan lain tetap 

di minta masuk tidak pernah ada penutupan selama 1 tahun pandemi.  

 

Kami bergerak di bidang gudang penyimpanan kertas dan stiker. Mohon bantuan bapak dan ibu sekalian untuk mengirimi surat kepada manajemen 

kami agar lebih memerhatikan kesehatan kami para karyawan. Terima Kasih. 

 

Nama Perusahaan: Gudang Sunter PT. Warga Djaja 

Alamat Perusahaan: Jl. Agung Karya IV No. 27, Papanggo, Tj. Priok, Jakut, 14340 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-6512065 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Gudang Kertas & Stiker

1

2021 July EM210726BQGW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon kiranya satpol PP pantau anak-anak yg tiap hari siang/sore bahkan malam main bola di jalanan, mengganggu ketenangan jg rentan 

kecelakaan krn bnyk kendaraan lewat dan mereka tdk peduli, dan 1 pun tdk ada yg prokes. 

Sy sdh menasehati tp tdk dianggap. 

 Tmp di Jl. H. Mugeni 2 pisangan timur dekat kantor kelurahan Pisangan Timur, kec. Pulogadung Jak Tim

1

2021 July EM210726C69W
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KEBAYORAN LAMA
RSUD Email

Selamat malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 26 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai keluhan layanan kesehatan, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama RS: Rumah Sakit Umum Daera (RSUD) Kebayoran Lama 

Alamat: Jl. Jatayu, RT.1/RW.12, Kby. Lama Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12240 

Isi Laporan: 

1. oksigen di icu malam2 sering mati 2. disuruh tebus resep ivermectin sendiri, bukannya biaya ditanggung kemenkes ? 3. disuruh cek lab IL6 ke 

prodia sendiri, ini jg seharusnya bukannya ditanggung kemenkes ? 4. responnya lama sekali, disuruh by wa rawat inap, tp ga di respon. Minta status 

pasien cuman awal2 aja dikasih. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM210726GQ4X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat pagi pak gubernur yang terhormat 

Nama: wasir handoyo 

Saya pekerja driver online yang sangat terdampak kebijakan pemerintah ppkm  

Nik : 3175051808730014 

Kk : 3175053107100003 

Saya menerima bst tahap 1 sampai tahap 4 namun di tahap 5 dan 6 saya bolak balik ke atm bank dki namun tidak ada saldo bst yang masuk dan saya 

coba cek corona.jakarta.go.id no kk katanya tidak terdaftar, kenapa ya pak gubenur? 

Apakah belum masuk atau memang sudah tidak mendapatkan pak? 

Tolong pak gubernur saya butuh bantuan karena saya tidak berpenghasilan lagi. 

Terimakasih sebelumnya pak gubernur 

 

Hormat saya 

 

Wasir handoyo

1

2021 July EM210726H1IH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Email

Lokasi sbrang mall MKG .jakarta utara. 

Deretan KFC arah ke lampu merah. 

 

Tindak tegas bagi oknum yang menggeser tong sampah ini. 

 

Sepertinya buat ulah supaya bisa di gunakan untuk parkir motor berjejer di sepanjang jalan itu. 

 

Menganggu ketertiban berlalu lintas. 

 

Terimakasih.

1

2021 July EM210726K528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Juli 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelaksanaan 

pelanggaran protokol kesehatan yakni kegiatan Pernikahan di tengah pandemi Covid-19. Berikut Informasinya : 

 

Waktu laporan: 

22 Jul 2021 10.05 

Lokasi: 

Dki Jakarta, Kota Jakarta Barat, Cengkareng, Cengkareng Barat (http://maps.google.com/maps?q=-6.139450267157108,106.72631168805937) 

Nama tempat: "PRIMARASA TMN PALEM"  

Jenis usaha: Kuliner (pisang goreng, tahu goreng, dsb) 

 

Isi laporan: Sdh sering terjadi, karyawan tidak mengenaka masker dengan benar (tidak hanya satu orang). Sudah beberapa kali ditegur customer 

namu sepertinya tidak ada perubahan. Mereka sering pakai masker hanya mulut saja, bahkan tidak pakai sama sekali, padahal sebagai penjual 

makanan, harusnnya kan lebih taat prokes.   Untuk alamat, saya tidak tahu pasti, tapi sudah saya share location. Posisi deretan Ruko dekat gerbang 

Taman Palem Lestari sebelah klinik.  

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1



2021 July EM210726KZOG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

lokananta terrace resto (Jl. Melawai X No. 14 RW 6, Melawai, Kebayoran Baru)  tidak taat ppkm dengan memfasilitasi Dine in. Mohon rahasiakan 

identitas saya 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM210726RYVW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Jakarta, 26 Juli 2021 

 

Kepada Yth : 

Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta 

Bapak Wakil Gubernur Provinsi DKI Jakarta 

Bapak Sekretaris Daerah Provinsi DKI Jakarta 

di  

Jakarta 

 

Perihal : Protes Pelayanan Pengurusan Perijianan 

 

 

 

Dengan hormat, 

 

Kami ingin menyampaikan protes kami atas pelayanan proses pengurusan IMB di Provinsi DKI Jakarta khususnya di Kota Administrasi Jakarta 

Selatan. Kami sebagai berikut : 

 

Nama :                

YAYANG NAZARUDIN 

 

Nomor Telepon   :  

081210122006 

 

1

2021 July EM210726UAOM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

 

Semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu.  

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 26 Juli 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelaksanaan 

pelanggaran protokol kesehatan yakni kegiatan sekolah tatap muka di sekolah TKK Islam Terpadu Al Firdaus (Jl. Masjid 3. No. 16, RT 06/ RW 06, 

Kelurahan Cipayung, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur, 13840)  

 

Waktu laporan: Senin, 26 Juli 2021 

​​​​​​ 

Nama tempat: TKK Islam Terpadu  

Alamat: Jl. Masjid 3. No. 16, RT 06/ RW 06, Kelurahan Cipayung, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur, 13840 

 

Isi laporan:  

"Saya ingin melaporkan adanya kegiatan penyelenggaraan tatap muka untuk sekolah taman kanak-kanak, di wilayah tempat tinggal saya. Saya 

menemukan ada sekolah yg nekat mengadakan tatap muka dengan kapasitas per-kelas 15 orang murid yang tidak berjarak sama sekali dan ruangan 

dengan sirkulasi udara buruk. 

Awalnya sekolah ini menerapkan sistem belajar dirumah dari tanggal 12 Juli-19 Juli 2021, namun sejak tanggal 21 Juli 2021 sekolah tsb mulai 

menerapkan tatap muka yang berlangsung 2 sesi jam 8 pagi - 9.30 pagi dan 9 - 10.30 pagi. 

 

1

2021 July EM210726UYQV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong ditindak mereka ga pakai masker dan berkerumun 

 

Alamatnya Ada di Jalan P Komarudin RT.004/RW.002, Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur Kode Pos: 13910 No.Rumah:029 & 99 mereka sudah 

diperingatkan tapi tidak mau menanggapi

1

2021 July EM210726VJKY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

 

Selamat malam, izin melaporkan balapan liar yang setiap malam selalu terjadi di Jalan Tentara Pelajar Jakarta Selatan, dari arah Pondok Indah 

menuju Palmerah, lebih tepatnya biasanya mereka balap dari Rumah makan sop buntut ibu samino. Hapir tiap malam mulai pukul 01.00 dini hari 

hingga jam 04 atau 05 pagi banyak anak2 balapan liar. Sangat mengganggu, dan sangat meresahkan, banyak sekali yg jalan lawan arah, 

membahayakan.   

 

Ini terjadi sudah setahun lebih. Mohon untuk ditindak tegas. Apalagi saat ini sedang pandemi. Mohon perhatiannya.  Terima kasih banyak. 

 

Terlampir video yang saya ambil dari atas rumah saya, yg kebetulan di pinggir jalan. Video diambil tgl 27/7/21 pada pukul 02.21 WIB.  

 

Jl. Tentara pelajar  

Kel. Grogol Utara, kec. Kebayoran lama 

Jakarta selatan 12210 

 

Biasanya mulai dari sini balapannya: 

Sop Buntut Ibu Samino 

https://maps.app.goo.gl/HGhrXSuU2HhzQqGu6

1

2021 July EM210726WFCW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo, mau melaporkan kerumunan warga oleh sekelompok pemuda di Jalan Puskesmas Setu Cipayung RT 03 RW 03 Jaktim 13840 

 

Pukul 01.00 dini hari 27 Juli 2021. 

 

Mohon segera ditindak oleh petugas, karena meresahkam warga. Lapor RT tidak ada tanggapan.

1

2021 July EM210726Z51F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 

Antrian vaksin covid untuk tidak terkontrol dengan baik oleh pihak puskesmas halim 2 

Mohon evaluasi nya untuk koordinasi pembagian no antrian karna ini menimbulkan kerumunan baru dam tidak sejalan dengan keinginan 

pemerintah 

Ashari. 

Jl. Halim Golf Kel Halim 7 5, RT.5/RW.5, Halim Perdana Kusumah, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13610

1



2021 July EM210726ZJSY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hallo, saya salah satu warga jl. cempaka baru tengah 1a, kemayoran jakarta pusat. Saya mau lapor ada kerumunan di daerah ini. Ada acara 

selametan dan itu membuat kerumunan. Yg seharusnya tidak boleh dilakukan di masa ppkm seperti ini" 

 

  

 

Informasi Lain : 

 

  

 

Nama RT             : adi safari 

 

Kontak RT            : +62 815-4622-9979 

 

Kelurahan            : cempaka baru 

 

Kecamatan           : kemayoran 

 

Kota        / Kab      : jakarta pusat 

 

  

 

Mohon bantuanya untuk ditindaklanjuti 

 

Terimakasih banyak Bapak/Ibu atas bantuanya.
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2021 July EM210727IU1R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Setiap malam, anak muda nongkrong di warung 24 jam, yang ada di sebrang pos pemuda pancasila rawa bebek samping tol. Mereka menyetel 

musik kencang² padahal sudah di atas jam 11 malam. Bisa setel subuh², bahkan hari ini dari jam 1 subuhan sampai 3 subuh dini hari padahal 

sekarang sedang ppkm, hal ini berpotensi meningkatkan kasus covid. Hampir setiap hari kegiatan tsb dilakukan. Harap ditanggapi, supaya satpol pp 

bisa membubarkan kerumuman.

1

2021 July EM210727PG3U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth, 

Kementerian Sosial dan Pemda DKI 

Di tempat. 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

Nama    : Didi Widio Bawono 

NIK        : 3172053003770008 

KK          : 3172051301094387 

Alamat  : Jl. Pademangan Timur IV GG. 34 

                 RT. 013 RW. 01 Jakarta Utara. 

 

Melaporkan bahwa penyaluran Bantuan Sosial Tunai (BST) di wilayah tempat tinggal atau domisili Saya salah sasaran dan telah dilakukan pembiaran 

oleh aparat RT/RW, Petugas Pos Giro dan DinSos. 

 

Saya sangat kecewa dan tentunya marah melihat penerima BST adalah warga dari kalangan mampu dan mapan (mempunyai pekerjaan/masih 

bekerja, mobil dan bahkan mempunyai toko dan kontrakan). 

 

Saya berharap BST di wilayah Saya di Pademangan Timur RW. 001 khususnya RT. 013 dibekukan dan dilakukan pendataan ulang bagi warganya yg 

berhak menerima BST sebagai akibat dampak Pandemi Covid-19 dan PPKM Darurat. 

 

Saya meminta ketegasan dari Kemensos dan Pemda DKI untuk menindak oknum aparat yang melakukan pembiaran penyaluran bansos BST yang 

salah sasaran agar tidak terulang lagi. Karena kesabaran warga ada batasnya dan hal-hal yang tidak kita inginkan bisa di hindari. 

 

1

2021 July EM210727QKKO PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam 

 

Cuma ingin info saja, kok bisa ya ada penumpukan / kerumunan pada saat PPKM Lv 4 di Pasar Kenari lama?? 

 

Katanya 50% kapasitas dengan Prokes yang ketat 

 

Foto dan video ini diambil di dalam lingkungan Pasar Kenari Lama Salemba pada hari Senin 26 Juli 2021 

 

Dapat dillihat apakah foto dan video tsb  apakah menunjukan Prokes ketat dan kapasitas 50%? Kenyataannya antrian masih panjang dan Prokes 

masih sulit dijalankan di lingkungan Pasar Kenari Salemba karena masyarakatnya Tidak Peduli 

 

Kalo kerumunan orang seperti ini bisa terjadi ya berarti tidak ada istilah kapasitas 50% yg dijalankan. Semua pekerja yg ada di Pasar Kenari masuk 

full!  

 

Tolong dicek sebenar benarya krn dapat menimbulkan Klaster baru! Di lingkungan Pasar Kenari. 

 

Terima kasih 

 

Selamay siang 

 

Foto lokasi yg  dikirim itu masih di dalam lingkungan pasar(bukan di jalan raya)  

kerumunan ini di halaman dalam gedung pasar. 

Bisa ditanyakan kepada pihak pasarnya langsung. 

 

1

2021 July EM210727SHTX DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 25 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran PPKM, berikut kami rangkum informasinya : 

 

Nama Perusahaan: English First cabang Cengkareng 

Alamat Perusahaan:Ruko Citra Niaga Blok A 1 (Pintu Utama Perum Citra 2) Cengkareng Jalan Utan Jati No.2 Jakarta Barat Cengkareng, RT.7/RW.12, 

Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840 https://goo.gl/maps/PJr3R7nWH2d2HJtX6 

Nomor Telepon Perusahaan: Sedang tidak aktif 

Email Perusahaan: Sedang tidak aktif​​ 

Sektor Usaha: Pendidikan 

 

Isi Laporan: 

 

Pihak kantor masih meminta karyawan bekerja. Diizinkan untuk melakukan wfh beberapa kali, tapi kalau lebih dari limit tersebut maka akan 

dilakukan pemotongan gaji. Ketika melakukan wfo memang dilakukan dengan "prokes ketat", tapi mereka sengaja menutup pintu 

gerbang—membuat seolah-olah kantor tersebut tutup 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 July EM210727UHXL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear tim penanganan covid dki jakarta. 

 

Hari rabu tgl 28 juli akan diadakan pesta pernikahan oleh warga setempat pdhl sebelumnya sudah ada pasien covid yg meninggal dan saat swab 

pertama ayah dari mempelai wanita positif covid, tapi saya heran swab kedua hasil negatif hanya dalam sehari. 

 

Mohon bantuanny dapat ditinjau hari H acara agar tidak terjadi claster baru. 

 

Lokasi acara: 

Jl rawa wadas I No. 47, Rt 001/003, Kel. Pdk kopi, Kec. Duren sawit, Jakarta timur. 

Berikut yang dapat kami informasikan untuk patokan Giant pondok kopi lalu lurus ke arah tpu pdk kelapa, sebelum sampai tpu ada masjid nurul 

islam posisi jln sebelah kanan dan pos fbr. Naik keatas, lalu belok kanan dan lurus aja, sekarang pun sedang ada acara di rmh tersebut 

 

Lokasi juga masih satu daerah dengan kelurahan pdk kopi.

1

2021 July EM210727XW3W KELURAHAN BANGKA Penyakit Masyarakat Email

 Kolam renang yang tidak pernah dipakai dan tidak ditutup menjadi sarang nyamuk dbd, saya salah satu yang kena demam berdarah 

Mohon di tindak lanjuti karena nyamuknya banyak sekali 

 

Alamat jalan kemang timur no 32c, jakarta selatan 

 

Mohon tidak sampaikan identitas saya dan videonya karena bisa ketahuan siapa yang melapor 

 

Halo 

Alamat lengkap : Jalan Kemang Timur 32C RT.5/RW.4, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 July EM210727Z1YH DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Saya Arif Yogi Saputra dari Universitas Negeri Jakarta Prodi 

Pendidikan Ekonomi Kelas B Angkatan 2020 dengan NIM 1701620136 Ingin 

memberikan surat rekomendasi dari Kampus Universitas Negeri Jakarta. 

Rekomendasi ini sebagai salah satu syarat pengajuan Beasiswa / KJMU. 

 

Baik terimakasih atas Informainya pak, maaf sebelumnya pak, sudah 

menghubungi pihak KJMU Universitas Negeri Jakarta, dan dari informasi 

yang saya dapatlkan serta dijelaskan sesuai PERATURAN GUBERNUR DAERAH 

KHUSUS IBUKOTA JAKARTA NOMOR 91 TAHUN 2020 Pasal 7 Persyaratan Khusus 

penerima Bantuan Biaya Peningkatan Mutu Pendidikan bagian b. 

Mahasiswa: nomor 2. pengajuan paling lama pada semester 2 (dua), 

sehingga saya tidak dapat mendaftar program KJMU, dikarenakan saya 

lulusan tahun 2020 dan sudah menginjak semester 3, sebelumnya saya 

sudah mengajukan dari semester 1 dan 2 namun ditolak dikarenakan tidak 

terdaftar di DTKS, padahal saya sudah mendaftar DTKS sejak semester 1. 

Yang mana kondisi saat ini orang tua saya sedang tidak bekerja dan 

sebelum ppkm orang tua saya jadi juru parkir TMII Telaga Mina. 

Sebelumnya mohon maaf dan terimakasih banyak pak 

Berikut data saya pak :  

Nama: Arif Yogi Saputra 

NIK: 3303012007010001 

Alamat: JLN. SHINTA II NO. 21 RT 011 RW 004, Bambu Apus, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur, DKI Jakarta, 13810 (Sesuai KTP) 

Alamat Domisili : Jl. Rawa Binong Blok Babah No. 75L, RT/RW 001/003 Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta Timur 13810 (Mengontrak) 

Terimakasih banyak pak 🙏🙏�
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2021 July EM210727Z6OW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditertibkan PENYALAHGUNAAN PORTAL PPKM UNTUK PARKIR LIAR HAMPIR SETIAP HARI TERJADI DI WILAYAH JALAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT I, RT/W: 001/03 JAKARTA PUSAT. PADA WILAYAH INI BERADA BEBERAPA KANTOR PUBLIC SERVICE, SEPERTI: BUMN, DAN SILAHKAN CEK DI 

GOOGLE MAP UNTUK AKURASINYA. 

TERIMA KASIH
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2021 July EM210728D74K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam,  

Melaporkan banyak anak2 nongkrong dr jam 22.00 sampai dini hari tengah malam, ada juga yg nyanyi2 keras dan main gitar, karena di dekat situ 

ada warung tenda yg masih tetap buka smpai di atas jam 24.00 meskipun ppkm. Kemungkinan mereka lebih dr 4 orang. Saya pernah melapor 

kepada satpol PP kelurahan Jelambar Baru thn 2020 tapi blm ada tindak lanjut. 

 

Lokasi : Jalan Jelambar Jaya 4 

Depan Sempoa Sakamoto 

 

Catatan : 

Jika warung tenda buka dr sekitar jam 19.00 maka akan ada anak2 abg kumpul nongkrong sekitar pukul 21.00 ke atas, dan kadang pernah mereka 

geber2 motor. 

 

Mohon ditindak lanjut krn mengingat ini masa PPKM. 

 

Terimakasih
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2021 July EM210728DE08 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Saya mau mengadukan bahwa njop pbb saya hilang... dan ingin mengetahui nomor NOP pbb saya,... dan saya mohon solusinya, 

 

NAMA  : DADANG ISKANDAR 

KK         : 3172052402110041 

NIK       : 3172051104960003 

Alamat : jln.budi mulia RT013/015 NO.16 KEL.PADEMANGAN BARAT KEC.PADEMANGAN JAKARTA UTARA
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2021 July EM210728DPTW BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Selamat pagi 

Saya Dody Rachmat Hidayat 

NRK 187815 

 

Saya tidak bisa login ke E absensi dari jam 6.30 sampai sekarang  

 

Tolong dibantu  

 

Terimakasih 

Nama: Dody Rachmat Hidayat 

Instansi: Suban Pendapatan Kota, Kota Administrasi Jakarta Selatan 

NIP: 197708032014121002 

Bukti Pendukung:
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2021 July EM210728GPPR
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

ini dia pelaku pembuangan sampah diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt 11/01 tambora jakarta barat 

seperti nya ada pembiaran oleh petugas 

tolong ditindak lanjuti 

terima kasih
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2021 July EM210728GZ1R

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kambing dalm gang sangat mengganggu bau nya menyengat jl Ketapang Utara 1, Krukut, Taman Sari, Jakarta Barat 

Deket masjid annur
1



2021 July EM210728KKUT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

dikarenakana sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. 

Catatan: pelaku orang yang sama. 

dari hasil riwayat laporan terlihat bahwa oknum yang diajak selfi bukan pemilik kendaraan, saran sebaiknya ditanya stnk dan ktp orang yg diajak 

selfi. 

untuk memastikan teguran ke pemilik mobil sebenarnya. 

Alamat Lengkap: Jalan Batu Tulis III RT/RW 10/3 kel. Batu Ampar Kec. Kramatjati Jaktim 

Patokan Lokasi Laporan: Rumah kontrakan paling ujung punya pak herman

1

2021 July EM210728KNW6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditindak PT Forisa Nusapersada 

Alamat: Jl. Pegangsaan II No. 12 3 19 RT.03/RW.19 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 

Perusahaan tidak menerapkan WFH kepada Karyawan padahal sudah banyak yang positif covid 

 

Terimakasih 

Nama Perusahaan: PT FOrisa Nusapersada 

Alamat Perusahaan: Jl. Pegangsaan Dua No.12 3 19, RT.3/RW.19, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara 

Nomor Telepon Perusahaan: +62 21 460 4141 

Email Perusahaan: customer_care@forisa.co.id 

Sektor Usaha: Distributor 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 July EM210728L7BZ
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 28 Juli 2021, kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelayanan di RS Siloam 

Mampang Jakarta tentang biaya perawatan pasien Covid-19 yang ditagihkan kepada pasien. Berikut Informasinya : 

Nama Pasien: Marcelina Heidy Limanto 

Umur: 32 tahun 

No. HP: 081330898989 

Kronologi Kejadian : Warga atas nama Marcelina melakukan test rt-PCR di Siloam Hospitals Kebon Jeruk dan mendapati hasilnya terkonfirmasi 

positif Covid-19. Pada tanggal 04 Januari 2021, yang bersangkutan menjalani perawatan di RS Siloam Mampang bersama dengan anggota keluarga 

yang lain yang lebih dulu dirawat di kamar yang sama. Selama menjalani perawatan, warga/pasien mendapat tagihan biaya perawatan dari RS 

Siloam Mampang dengan alasan mendapat perawatan pada kamar VIP total kurang lebih Rp 113.760.500. Posisinya saat itu pasien tidak memiliki 

BPJS maupun asuransi yang lain. Biaya tersebut sudah dibayarkan oleh pasien tetapi sampai saat ini belum di klaim kan kembali ke Kemenkes RI 

oleh pihak RS. 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi pelayanan di RS Siloam Mampang, Kota Jakarta Selatan dan meminta 

untuk dapat segera diselesaikan permasalahan pembiayaan perawatan pasien Covid-19 ini. Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid-19 tentu tidak 

ingin adanya pemojokan/hal yang merugikan bagi Pelayanan Kesehatan di DKI Jakarta dan berharap agar warga tersebut mendapatkan pelayanan 

sesuai kebutuhan yang bersangkutan. 

 

1

2021 July EM210728OO61

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Pendataan Kesehatan Email

Selamat Pagi, 

 

Saya sudah mendaftar untuk vaksin ke 2 AZ di JAKI, lokasi di sdn 01 Pinangsia sampai tempat krn AZ tidak tersedia dioper ke sdn 01 mangga Besar, 

di screening akhir dinyatakan tidak bs di vaksin disini dan harus kembali ke tempat vaksin pertama di cakung. 

 

Nama : Agung Rais Ananto 

NIK : 3174042608780008 

Waktu vaksin : 28 July 2021 

Lokasi Vaksin : SDN 01 mangga besar 

 

Saya sudah mendatangi lagging tempat vaksin sdn 01 mangga Besar barusan dan tetap tidal bisa. Tolong dong diperbaiki. Terima kasih
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2021 July EM210729DAA2 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth: 

Kementrian Kesehatan RI, 

Pemerintah Propinsi DKI Jakarta 

Pemerintah Adminstrasi Kota Jakarta Selatan, 

 

Dengan hormat, 

Saya warga DKI Jakarta, Firmansyah Arifin, beralamat sesuai KTP di Jl Bukit Duri Tanjakan 1 No 35 Rt.011 Rw. 012, Tebet Jakarta Selatan. Domisili 

sekarang di Komp Griya Mega I No 1G Jl SMP 126 Kp Tengah Condet Jakarta Timur, melaporkan/mengadukan sebagai berikut: 

 

Sehubungan dengan penanganan dan pengendalian Covid19 melalui program vaksinasi oleh Pemerintah,, saya bersama anak saya, Aziel Alphasyah 

Ramadhan telah melaksanakan vaksinasi pertama pada tanggal 6 Mei 2021 (sertifikat terlampir) di SMA 8 Bukit Duri Jakarta Selatan. Pada saat itu 

vaksin yang digunakan adalah Astra Zeneca (AZ). Diberitahukan pula bahwa untuk pelaksanaan vaksin kedua akan dilaksanakan 3 bulan kemudian, 

tepatnya pada tanggal 29 Juli 2021. 

 

Kurang lebih satu minggu sebelum pelaksanaan vaksin kedua sebagaimana diberitahukan sebelumnya, saya aktif menanyakan ke beberapa pihak. 

Mulai dari Rt hingga Satgas Covid. Namun semuanya tidak memberikan jawaban yang jelas dan pasti. Pak RT belum tau, Kelurahan dan Kecamatan 

tidak bisa dikontak, alias tidak diangkat ketika dihubungi via telpon. Satgas Covid melalui 119 dan WhatsApp juga tidak bisa memberikan jawaban 

pasti. Belum ada info dan diminta menunggu.  

 

Saya juga sempat mengecek ke Puskesmas/RSUD Kramatjati, apakah bisa melaksanakan vaksin kedua AZ. Karena dari informasi yang saya ketahui, 

vaksin kedua boleh di tempat lain atau yang terdekat. Namun tidak boleh jika vaksinnya berbeda. Kebetulan puskesmas/RSUD saat ini 

menggunakan vaksin sinovac. 

 

Sebelumnya, saya juga sudah mengakses layanan vaksinasi via JAKI. Dalam aplikasi tersebut ditentukan bahwa jadwal vaksin saya waktunya adalah 
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2021 July EM210729EH9S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 MOHON DITERTIBKAN HAMPIR SETIAP HARI PARKIR LIAR TERJADI DIWILAYAH INI....SUDAH SERING DILAPORKAN DAN BAGAIMANA BISA DIBILANG 

SELESAI JIKA TIAP HARI TERJADI????? 

1. BEBERAPA MOBIL PARKIR DITENGAH JALAN DAN DEPAN PORTAL PPKM 

2. PENYALAHGUNAAN PORTAL UNTUK PARKIR LIAR 

3. PELANGGARAN PPKM 

4. BUKTI FISIK JELAS DALAM DOKUMEN VIDEO DAN GAMBAR 

 

Lokasi berada di Jalan CEMPAKA PUTIH BARAT I , RT/W:001/03, JAKPUS 

TERIMA KASIH ATAS KERJASAMANYA 

 

TERIMA KASIH.
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2021 July EM210729I5DQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum Wr.Wb. 

 

Salam sejahtera. 

 

 

Salam hormat Bapak/Ibu Pejabat Pemprov DKI Jakarta. 

Nama: Sitem 

NIK: 3172016701620003 

 

 

Mohon maaf sebelumnya, maksud dan tujuan saya mengirim email ini ialah 

untuk mengajukan dan atau memohon arahan atas permasalahan 

PENYALAHGUNAAN NIK KTP Identitas pribadi diri saya yang digunakan oleh 

orang yang tidak saya kenali dan dipergunakan untuk keperluan 

perpajakan kendaraan mobil yang tidak pernah saya miliki. 

 

 

Semenjak saya sadari hal tersebut, saya telah melakukan pemblokiran 

Identitas saya atas kendaraan tersebut melalui Akun saya di situs 

Bapenda (https://pajakonline.jakarta.go.id), syukur Alhamdulillah data 

kendaraan tersebut sudah tidak ada lagi di akun Bapenda saya. 

 

 

Namun di situs FMOTM (https://fmotm.jakarta.go.id), dalam akun saya 

1



2021 July EM210729M956
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Keluhan Pelayanan Email lampu jalan rusak menyala tidak normal, lokasi jl. h  suaib 1 rt 004 rw 013 kebon jeruk jakarta barat 11530. depan masjid/mushola al mujtahidin 1

2021 July EM210729RME0 KELURAHAN CILANGKAP Sampah Email

Mohon bantuannya PEMDA DKI untuk menindaklanjuti warga yang selalu membakar sampah dan mencemari lingkungan. 

Dari RT juga tidak ada tindak lanjut, padahal setiap hari asapnya selalu mengganggu pernapasan dan membuat sesak napas. 

 

Kejadian di Jl Raya Cipayung Setu RT 001 RW 04 no 48 (Gg Rawa Lindung - dekat Taman Cempaka), Jakarta Timur 13870. 

 

Mohon ditindaklanjuti, hal ini sudah berulang kali. 

Sudah berulang kali juga dilaporkan dan tidak ada tanggapan. 

 

Terima kasih
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2021 July EM210729XT7I DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Email

Mohon responnya.. Malam ka.. Izin kan saya membuat laporan perihal Penyalahgunaan BST beras 10kg diwilayah saya.. Berikut saya sertakan data 

diri beserta foto bukti 

 

Nurkumala (wa 081935684196) jl. Plumpang B kp. Tanah merah bawah no. 21 rt005/010 (areal premix) rawa badak selatan, koja, tg. Priok, jakut 

14230 

 

Seperti yg saya utara kan diatas perihal saya ingin melapor terkait BST beras 10kg.. Setelah saya cek data no. KK ayah saya melalui link 

corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial yg ternyata terdaftar sebagai penerima bantuan BST beras 10kg tersebut.. Namun sangat 

disayangkan terhadap pendataan diwilayah saya.. Yg seharusnya ayah saya menerima 10kg namun hanya menerima bungkusan kantong kresek yg 

jumlahnya sangat jauhhh seperti yg seharusnya..  

 

Sedangkan yg sudah jelas2 namanya tidak terdaftar malah mereka menerima penuh 10kg hanya karena mereka bagian dari kepengurusan rt rw pkk 

setempat.. Sangat disayangkan banyak staff yg menyalahgunakan tugas & kewajibannya..  

 

Selanjutnya mohon bantuannya untuk segera diusut ya ka.. Karena jika terus terjadi seperti ini semua bantuan social yg diberikan tidak Akan 

pernah tepat sasaran.. Jika butuh penjelasan & ingin survei penjelasan langsung beserta bukti2 akurat bisa langsung datang kealamat yg saya 

sertakan diatas atau bisa contact wa saya 081935684196
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2021 July EM210730CAY9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Pungli petugas security Kawasan berikat nusantara cakung (kbn cakung) pintu belakang menuju rumah sakit pekerja 

 

Setiap hari ada pungutan liar oknum securiti untuk masuk kbn cakung kalo tidak bayar ya nggk bisa lewat
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2021 July EM210730GSOO

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jadwal vaksin yang sebenarnya gimana? Lokasi kec.matraman tepatnya SMAN 31 sampai dengan jam 08.20 belum mulai dengan alasan vaksinator 

blm datang sedangkan kami warga antri mulai jam 05.00 subuh....ohh nasib
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2021 July EM210730L4O7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau ngelapor Dulu waktu om saya meninggal karna covid mau 40 harian ga diijinkan ramai2 oleh RW setempat saya, Sedangkan saya 

mendapatkan informasi dari warga setempat cucu RW tersebut hari ini melaksanakan pernikahan di gang rumahnya Sedangkan saya mendapatkan 

informasi dari warga setempat cucu RW tersebut hari ini melaksanakan pernikahan di gang rumahnya Patokan lokasi samping badminton matiq / 

masjid Istiqomah Lalu yang lebih anehnya diantara calon pengantin tersebut ada orang tuanya yang bekerja di pemerintahan. Rencana resepsi 

setelah jumatan
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2021 July EM210730L8JR KELURAHAN MARUNDA Keluhan Pelayanan Email
Saya warna marunda baru RT004/RW006 cilincing jakarta utara, saya mau sampaikan bahwa ppsu tidak  menyapu dpn rumah saya skrg, kalau dulu 

disapu , knp skrg tidak? Apakah dititik nya sudah tidak ada petuganya lagi atai bagaimana? Mohon penjelasannya. TERIMA KASIH
1



2021 July EM210730LMLE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore bapak atau ibu yang terhormat,  

Mohon maaf jika menganggu waktunya. 

 

Saya Maulidya 

No KTP 3171037107960004 

Alamat : Jalan Delta Serdang 02/07 No.29 Kemayoran, Jakarta Pusat 10650 

 

Aduan: 

Saya mewakili keluarga saya ingin menanyakan perihal bantuan tunai atau bantuan sosial yang pemerintah infokan. 

 

Apakah ada syarat untuk mendapat bantuan? Apa data yang diperlukan ya?  

karena saya sudah lapor ke RT setempat tapi tidak ada respon sama sekali, dan beliau info kalau katanya dikeluarga saya ada yg karyawan tetap jadi 

tidak dapat. padahal ayah saya pensiun, dan saya kerja juga masih dalam kontrak belum karyawan tetap. sedangkan keluarga saya bulan ini terkena 

dampak covid karena 3 anggota keluarga saya terkena covid. Setau saya data penerima bantuan diajukan oleh RT tapi ini tidak ada sama sekali, 

Itu bagaimana ya pak? karena saya rasa ini tidak adil, toh yang lain sudah karyawan tetap dan pengusaha juga mendapatkan bantuan. 

minta tolong untuk di respon dan ditindaklanjuti kalau memang tidak ada syarat tertentu. 

 

Terimakasih
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2021 July EM210730M8I9 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai Email
Pembangunan gorong2 jl walter mogonsidi tapi kabel2 tdk masuk dlm gorong2. Seharusnya kan bikin sekalian kabel ductingnya. Biar gak bikin 

macet dgn kegiatan bongkar2. APBD gak percuma.
1

2021 July EM210730R8D5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Di masa PPKM seperti ini, kedai kopi di Apartemen Kalibata City tower Mawar dekat parkiran motor antara tower Mawar dan Nusa Indah, masih 

buka hingga tengah malam dan ramai pengunjung tanpa prokes. PKL dirazia, namun mengapa kedai kopi seperti ini tidak? Mohon keadilannya dan 

follow up untuk kebaikan bersama. 

 

catatan ; Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak 

dadakan"

1

2021 July EM210730S54O DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamu'alaikum 

Ibu Menteri yang saya hormati 

Bapak Gubernur DKI Jakarta 

 

Dengan hormat perkenalkan saya masyarakat yang biasa sudah 4 thn kami sudah tidak bekerja, dan kami pernah dapat bantuan sosial kemensos 1 

kali tetapi setelah itu saya tidak dapat. 

Sebelumnya saya akan berikan data-data saya : 

Nomor KK : 3175030311100051 

Nama Kepala Keluarga : Agustian.SE 

NIK 3175032508610011 

Alamat : Jl.Otista 82 RT 02 RW 06 Kel.Bidaracina Kecamatan Jatinegara. 

 

Sampai saat ini saya tidak lagi bantuan sosial sebesar Rp.300.000,- dengan alasannya yang saya tidak mengerti mohon kiranya ibu dan bapak bisa 

menjelaskan untuk kami, karena kami butuh makan 

 

Mhn penjelasannya,

1

2021 July EM210730T9UZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth 

Pemprof DKI Jakarta 

 

Mengenai bst (bantuan sosial tunai) yang baru - baru ini sudah pada cair, itu kenapa tidak rata ya pembagiannya kepada penerima manfaat, banyak 

juga yang tidak menerima seperti saya, saya pun coba untuk bertanya kepada pihak kelurahan tempat saya tinggal dan jawabannya "data bapak 

double ada di Kemensos dan dinsos yang sampai sekarang sy tidak mendapatkan bantuan apapun,,baik PKH,UMKM,KJP ataupun bantuan yg 

lainnya, untuk itu saya mohon untuk mengecek kembali data saya. 

Berikut ini saya cantumkan nama dan nik KTP saya, 

 

Nama : Amin Kuncoro 

Nik KTP : 3175022205840006  

 

Mudah - mudahan dengan mengirim email ini bapak / ibu memahami keadaan saya yg mengharapkan bantuan dari pemerintah, 

terimakasih 

 

Best Regards 

 

Amin Kuncoro

1

2021 July EM210730TJ22
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Area depan halaman Rumah Susun Blok 28 RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT Jakarta Timur patokkan ya di 

depan portal ada konter isi ulang pulsa dekat lapangan Wika. 

Area halaman sering sekali dibuat nongkrong sama pemuda pemudinya sudah sering diingatkan oleh pihak RT setempat namun tidak digubris oleh 

pihak keluarga agar anak-anak pemuda pemudinya untuk tidak nongkrong. 

Nongkrong terjadi disetiap Malam Minggu dan Malam Senin di jam 12 malam-jam 3 Subuh. 

Kadang juga di hari libur nasional. 

Biang pemuda pemudinya nongkrong di alamat rumah susun blok 29 lt 1 no 1 dan nomor 2 RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN 

DUREN SAWIT Jakarta Timur. 

Besar harapan saya pihak berwajib untuk memberikan surat perjanjian dengan pihak keluarga ya untuk bisa menjaga putra putrinya yang suka 

nongkrong bawa temannya untuk tidak nongkrong kembali jika terulang kembali akan dikenakan sangsi atas pelanggaran yang sudah sering terjadi 

berulang x. 

Terima Kasih

1

2021 July EM210730U3IN KELURAHAN JAGAKARSA Sampah Email

Adanya pembakaran sampah persis di depan rumah saya yg beralamat di jalan jagakarsa II NO.27 kel. Jagakarsa. Hal ini sangat menganggu sekali 

selain pencemaran secara umum asapnya juga terasa sampai dalam rumah bakan kamar saya pun terasa. Diharapkan kedepannya untuk tidak 

membakar sampah disitu karena sangat memggangu pernapasan

1



2021 July EM210730U49M PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:Hasana 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka jakarta selatan 

Nomor Telepon:081912401427 

Sudah 3hari tidak mendaptkan pasokan air pam sejak th 2020 sampai sekarng sering mati lebih dari 3hri maret 2020 mati 1bulan maret 2021 mati 

3minggu bulan juli sudah 3hari mati mohon perhatian dari pemda disaat pandemik sy butuh air untuk menjaga kebersihan. 

Saya ucapkan banyak terima kasih kepa pemda dki yg telah peduli kepada masyrakat

1

2021 July EM210730UMG6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sya mau lapor untuk alamat jl jati Petamburan RT 2 RW 1 kec tanah Abang kelurahan Petamburan  

sedang mengadakan acara pernikahan 

Pernikahan ini di suatu gang kecil yg menimbulkan keramaian 

 

Info dari warga bahwa orang tua salah satu calonnya bekerja di pemerintahan dan omnya ketua RW setempat 

 

 

Benar (dilaksanakan) hari ini. Acara resepsi setelah shalat Jumat

1

2021 July EM210730VSX1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon kepada bapak yang bertugas dan berwenang. 

Telah dijadikan tempat nongkrong oleh sekumpulan laki".  

Sudah pernah ditegur oleh warga tidak di respon oleh mereka dan sudah mencoba lapor ke pihak RT dan Rw namun hasilnya nihil. 

dan Sebelumnya pada tanggal 26 pihak satpol sdh mencoba melerai namun mereka dtg kembali dan pada tgl 28 juli satpol,Tni dan polisi sdh dtg 

serta melerai namun tdk di indahkan bagi mereka. Dan saat ini pukul 01.37 mereka masih berkumpul. Mereka bernyanyi nyanyi bahkan bersuara 

sangat kencang yang sangat mengganggu warga istirahat. Mereka pun nongkrong tanpa PROKES satupun. 

Mereka sering nongkrong dan mengundang kebisingan di tengah malam di pukul 12 malam keatas. 

 

Saya sangat mohon kepada yang betugas mohon dengan sangat berikan sanksi tegas. 

Mungkin disebabkan dengan adanya WARUNG sembako yang buka 24 JAM Tentu tidak sesuai dgn prosedur yg diharuskan tutup jam 9 

malam,tentu saja menjadi lahan bagi mereka untuk nongkrong. 

 

Lokasi : 

JALAN PANCORAN BARAT XI RT.01/03.(DEPAN LAUNDRY INTAN DAN WARTEG KHARISMA)  samping gedung smesco. Persis depannya ada halte 

busway pancoran barat.

1

2021 July EM210730Y235 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat pagi.  

saya pernah terdaftar di DTKS dan mendapat bansos, BST, anak saya dpt KJP. tapi kemarin saya cek nama saya dan keluarga tidak terdaftar lg di 

DTKS, tidak mendapat bansos, tidak mendapat BST, dan anak saya ingin mengajukan perpindahan KJP ke KJMU gimana kalau tidak terdaftar di 

DTKS? 

 

tahap 1-4 dapat, 5-6 tidak dapat dan tidak terdaftar namanya di DTKS. 

 

Nama: Enong Suminar  

Alamat: JL. DEWA RT003/RW002 Ciracas 

NIK: 3175095707710001 

KK: 3175092001160040 

Telepon: 081287844630 

 

Nama: Tasya Khoirunnisa 

Alamat:  JL. DEWA RT003/RW002 Ciracas 

NIK: 3175095610010001 

KK: 3175092001160040 

Telepon: 087786395466

1

2021 July EM210730Z4JH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore, 

 

Saya warga Jakarta ingin menginfokan kalau di daerah rumah saya ( Jln Tembaga dalam II, Kel. Harapan Mulia, Kec. Kemayoran Jakarta pusat 10640) 

akan diadakan kawinan yg rencananya akan dilaksanakan pada hari Sabtu, 31 Juli 2021, mohon dr pemprov khususnya satpol PP dapat mengecek 

ke lokasi, apakah sudah mengantongi izin kerumunan atau tidak, saat ini tenda sedang dibangun untuk acara besok 

 

Terima kasih

1

2021 July EM210731A6HE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa Pandemi Covid-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 31 Juli 2021, kami mendapati adanya warga Kota Jakarta Barat yang tidak lagi menerima bantuan sosial 

selama pandemi Covid-19. Berikut identitas warga : 

Nama    : Ratnasari 

NIK    : 3173046701710005 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

Alamat : Jl. Gg Langgar No. 6 RT.001/RW.007 Kelurahan Angke, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat, DKI Jakarta. 

Catatan : Warga tersebut diketahui merupakan warga DKI Jakarta berdasarkan KTP yang bersangkutan, Berdasarkan penelusuran kami melalui 

DTKS Kemensos RI (https://cekbansos.kemensos.go.id/) dan juga Bantuan Sosial Tunai Pemprov DKI Jakarta 2021 

(https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial) nama warga tersebut memang belum terdaftar sebagai penerima manfaat bantuan sosial. 

 

Untuk sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan perundangan yang berlaku sehingga warga tersebut 

mendapatkan bantuan sosial yang selama ini dibutuhkan ketika masa pandemi Covid-19. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda,

1

2021 July EM210731K3WS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon perhatian pelanggaran serius Prokes di PIK Baking House Jl.Pantai Indah Selatan no.18 RW 3 , Kamal Muara, Kec.Penjaringan Jakarta Utara. 

Pikbakinghouse menjual aneka makanan yang didatangkan dari luar kota. Saya datang hari ini Sabtu 31 Juli 2021 sekitar pukul 12:00. Didalam 

ruangan seluas kira2 5X6m2 dipenuhibdg barang dagangan. Ruang untuk pembeli sangat sempit dan dipadati pembeli. Mohon perhatiannya dan 

terima kasih.

1



2021 July EM210731S4XY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya yang bernama Gadiza Sheilla Fauzy sebagai warga Dki Jakarta Pusat , ingin menyampaikan sebuah pengaduan Bansos / BST PEMPROV DKI , 

saya tidak mendapatkan Bansos / BST pemprov , DKI Jakarta,tahap 6 yg di bagikan pada tanggal 26 Juli 2021,sedangkan tahap-tahap sebelum 

nya,saya mendapat kan bantuan sosial tersebut,saya sudah bertanya kepada pengurus RT dan RW , Respon dari RT/RW Bansos Tersebut akan ada 

susulan dari pihak Pemprov , apakah benar ada nya tentang informasi susulan untuk penerima bansos yang belum mendapatkan pada saat ini . 

Sebelum nya saya minta maaf yang sebesar-besar nya atas Pengaduan saya , kepada Blm/ibu Ditempat , Terima Kasih. 

Nama : Gadiza Sheilla Fauzy 

NIK.    : 3171 - 0751 -0802 -1001 

KK      : 3171-0711 -1119-0008

1

2021 July EM210731ZKCO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon tanya memang sudah di bolehkan, utk melaksanakan acara pesta / hajat ( apalagi sampai menutup akses jalan), soalnya klo memang sudah 

boleh, saya juga mau melaksanakan acara juga.  

Lokasi : jln warung gantung, kp rawa lele rt.03 / rw.10 kel/kec kalideres Jakarta Barat, masuk gang H gomar / gang seberang indomaret rawa lele.

1

2021 July EM2107010MH1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi. 

Saya Rakhaputra Achmadi. Warga DKi Jakarta, Kecamatan Kemayoran, Kelurahan Harapan Mulya. 

Saya ingin melakukan pengaduan terkait alur pendaftaran PCR di puskesmas yang berubah2. 

Selasa, 29 Juni 2021 adik kandung saya dinyatakan positif setelah swab antigen. Pada hari yang sama saya merasakan gejala seperti demam, sakit 

kepala dan batuk. Rabu, 30 Juni 2021 saya beserta keluarga datang ke puskesmas Harapan Mulya, untuk meminta di tes PCR. Petugas puskesmas 

memberitahu saya bahwa yang bisa di PCR hanya yg sudah dinyatakan positif pada saat Swab Antigen. Akhirnya saya dan keluarga hanya diarahkan 

untuk konsultasi di poli ispa. Petugas kesehatan di poli ispa kemudian memberikan arahan kepada saya untuk swab antigen pribadi. Pada hari 

tersebut hanya adik saya yg bisa di tes PCR. Setelah kecewa akibat tidak jadi di PCR, padahal sudah merasakan gejala, akhirnya saya putuskan untuk 

swab antigen scr mandiri. Dan benar saja hasilnya juga positif. Hari ini, Kamis 1 Juli pada pukul 7 pagi saya kembali datang ke puskesmas dengan 

harapan bisa mendapatkan tes PCR. Kemudian petugas di puskesmas harapan mulia menjelaskan bahwa alur agar bisa pcr sudah berubah lagi. 

Untuk warga yg positif pada saat swab antigen, tetap harus ke poli ispa untuk kemudian dievaluasi apakah bisa dirujuk untuk PCR atau tidak. Hanya 

dalam 1 hari alur untuk PCR sudah berubah, jujur saya sangat kecewa. 

Hal yang saya sesalkan adalah, proses tersebut terlalu berbelit2. Lamanya alur untuk PCR memperbesar kemungkinan penyebaran Covid19 di DKI 

Jakarta. Kemudian saya ingin menanyakan alur yg benar untuk proses tes PCR di wilayah DKI Jakarta. Kemudian apakah ada syarat khusus bagi yang 

positif saat PCR agar bisa dapat tempat untuk isolasi mandiri yang ditanggung oleh pemprov? Karna kebetulan dirumah saya terdapat orang tua dan 

anak2.  

Mohon diberikan tanggapan atas pengaduan dan pertanyaan yang saya ajukan. 

Terima Kasih.

1

2021 July EM2107010RG7 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Gubernur Pak Anies Baswedan saya Fransiska Apriliawati saya mau melaporkan  saya dapet kabar dari fans mereka kalau ada 

pernikahan sama resepsi yaitu lesty kejora dan rizky billar tanggal 24 dan 25 Juli di jakarta kan ini masih pandemi kan gak boleh diadakan 

pernikahan sama resepsi dulu nanti nya malah virus nya bertambah lagi mohon ya pak kebijaksanaan nya agar diperingatkan lesty kejora dan rizky 

billar agar tidak ngadain acara tersebut kalau pandemi belum berakhir Terima kasih pak atas perhatiannya �

1

2021 July EM2107011BCP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Halo Pemprov DKI, 

 

4 karyawan kantor saya positif dalam 2 minggu terakhir, tapi tidak pernah tutup. 

Apakah hal tersebut dibolehkan? Tolong di cek. Saya khawatir akan kesehatan saya. 

Lokasi kantor saya di PT CKM, Jln. Daan Mogot 111 

sekarang sudah 5-6 orang yang positif pak. tapi kami masih kerja seperti biasa. 

 

- pt. citra kreasi makmur 

- jln daan mogot 111 

- 5664790 

- distribusi barang rumah tangga 

- saya tidak berani dokumentasi  

 

Mohon dibantu dan dijamin keamanan laporan ini. Demi kesehatan saya dan kantor

1

2021 July EM2107014JEY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Kami ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan. Berikut kami 

rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 28 Juni 2021 

Kegiatan : melaporkan bhw RT & RW di wilayah kami tidak peduli 3 M 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Lokasi : Jl. Pondok Labu IE No.37 B, RT.4/RW.7, Pd. Labu, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12450 

 

Selamat siang, saya warga di kel Pondok Labu , RT 9 dan RW 7, jl H Safiih 2. Saya mau melaporkan bhw RT & RW di wilayah kami tidak peduli 3 M, 

bahkan pak RT jalan keluar rmh tanpa masker. Wkt d lakukan traching dia & kel tdk mau PCR. Lalu pd saat diadakan vsksin oleh puskesmad jg tdk 

mau. Efek nya warga sekitar jadi tdk mw PCR & Vaksin. Saya resah krn kelurahan kami zona merah.. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM2107020AYN BIRO HUKUM Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear bapak/ibu 

 

Saya mau bertanya perusahaan saya bergerak dibidang distributor alat fotografi dan bahan kimia untuk obat-obatan, apakah dalam ppkm ini masa 

3-20 juli 2021 harus wfh 100% atau 50%. Mohon dibantu. 

 

Terima kasih

1



2021 July EM2107021YQ7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pak saya mau laporkan tentang anak2 yg berkerumunan setiap malam anak2 abg diwilayah daerah kebon jeruk 17 diketahui anak2 abg itu bukan 

anak warga kebon jeruk 17 kami sudah berulang kali menugur namun malah makin jadi tolong pak untuk tindak lanjutnya terima kasih 

alamat lengkap : mangga besar 2 jln kebon jeruk xvii kel.maphar kec.taman sari rt 02 rw009 patokan nya depan gerbang salon nita

1

2021 July EM2107022GMW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kerumunan terjadi di resto selera kita setiap hari kelapa gading timur,  titik kenal bank bni boulevard raya. Tolong ditindak lanjuti. Terimakasih

1

2021 July EM2107023I3G BIRO HUKUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, saya Madeleine dari Jakarta, ingin mengajukan pertanyaan terkait dengan permohonan kantor sektor non esensial untuk tetap 

beroperasi walaupun terbatas selama pemberlakuan PPKM darurat.  

 

Perusahaan bergerak di bidang aplikasi visa Uni Eropa, kerja sama dengan kedutaan. Kegiatan usahanya terbatas membantu Konselur/Kedutaan 

Besar dalam memproses aplikasi visa/dokumen kedutaan lainnya. Saat pemberlakukan PPKM darurat dipahami bahwa pelaksanaan kegiatan pada 

sektor non-esensial diberlakukan 100% WFH, tapi dimohon untuk setidaknya dapat : 

- buka untuk menyerahkan/memperbolehkan pick-up dokumen yang sudah diproses oleh customer sebelum PPKM darurat diberlakukan 

- buka untuk menerima permohonan aplikasi pengurusan visa/dokumen 

Jadi tidak akan 100% buka, namun sebatas untuk support kedutaan besar saja.  

 

Untuk itu saya ingin bertanya apakah perusahaan non-esensial dapat mengajukan permohonan agar tetap beroperasi secara terbatas selama PPKM 

darurat berlangsung? Jika iya, ke nomor kontak mana yang bisa saya hubungi dan surat permohonan tersebut dapat saya ajukan ke siapa? 

 

Besar harapan kami agar Bapak/ibu menjawab pertanyaan kami. 

 

Atas perhatian dan waktunya, saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July EM2107024QVU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

​​​​ 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 02 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan yang terjadi di MOIE. Minotti dan Poliform Showroom. 

 

Nama Perusahaan: MOIE. Minotti dan Poliform Showroom 

Email/sosmed perusahaan: info@moie.com  

Alamat Perusahaan/Geomaps: Jl. Kemang Raya No.79, RT.13/RW.2, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12730, Indonesia https://goo.gl/maps/kCbz9f2qoQN9DxdP7  

Bidang usaha: Furniture 

Permasalahan yang dilaporkan:  

Sudah seminggu satu persatu karyawan positif Covid, dan tidak ada sterilisasi di kantor. Manajamen menolak dan hanya mengandalkan exhaust 

serta air purifier saja. Dan tidak pernah ada 1 hari tutup ketika ketahuan ada yg positif dan showroom tetap buka. Ini sangat riskan bagi karyawan 

dan pengunjung sendiri. 

Showroom tetap buka selama PPKM besok dengan berkilah bahwa perusahaan merupakan perusahaan konstruksi padahal tidak. 

Menyembunyikan data karyawan yang Covid dengan berkilah takut karyawan lain cemas (alasan yang tidak masuk akal) 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut karena dapat 

membahayakan para karyawan/pengunjung di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 
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2021 July EM2107025LUP
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya keluhkan langka dan mahalnya stok dan harga tabung oksigen di Toko Rintis Usaha Bersama Oxygen Medical Depot, Jalan Minangkabau Timur 

No.96, Ps. Manggis, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan. Akibatnya, terjadi antrean panjang di sana. Harga 1 kubik tabung oksigen berukuran 

kecil (tinggi 67 cm) dijual 2,1 juta. Padahal, harga normal cuma 750 ribu. Sementara, untuk isi ulang tabung oksigen yang 1 kubik, dikenakan biaya 18 

ribu. Padahal, normalnya cuma 15 ribu saja. 

 

Oleh karena itu, mohon pemprov dapat berkoordinasi dengan pihak terkait lainnya untuk melakukan sidak harga dan mengecek persediaan stok 

tabung oksigen di sana guna memenuhi kebutuhan para keluarga pasien Covid-19. Terima kasih
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2021 July EM2107027GBB DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Selamat Malam 

Pelanggaran tidak adanya pembatasan penumpang dan tidak adanya physical distancing di krl rute Jakarta - Cikarang pukul 18.22 WIB 

Terima kasih

1

2021 July EM2107028REJ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Assalamualaikum wr. wb. 

 

Mohon maaf mengganggu waktunya Bapak/Ibu. 

 

Sebelumnya perkenalkan nama saya Ali Ismail, mahasiswa ilmu pemerintahan Fisip Universitas Brawijaya tahun 2018, peminatan studi 

kelembagaan. Pada semester 6 ini, saya diwajibkan untuk PKN atau magang di sebuah instansi pemerintahan atau organisasi lainnya. 

 

Maka dari itu, maksud saya mengirimkan pesan ini adalah untuk bertanya, apakah Pemerintah Provinsi DKI Jakarta menerima mahasiswa magang?. 

Jika menerima apakah akan diselenggarakan secara online atau offline. Dan sekiranya jika instansi ini menerima mahasiswa magang, mohon 

bantuannya untuk dapat diinformasikan kepada saya mengenai persyaratan yang harus saya lengkapi. 

 

Kurang lebihnya mohon maaf jika ada kesalahan kata dari pesan ini. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih. 

 

Wassalamualaikum wr. wb.
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2021 July EM2107029R9Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam  

 Minta bantuan nya untuk dinas Satpol-PP untuk menindak tegas kepada ojek online yang berkerumun di sekitaran jln KH syahdan GG U2 

Yang bertepatan depan Alfamart syahdan  

 Untuk tidak berkumpul lagi apa lagi saat covid19 sedang tinggi tinggi nya  

Mohon untuk bantuan nya  

Ojek online berkerumun pukul 11:00 sd tengah malam  

 Dan untuk patroli di sarankan melaksanakan tugasnya pada siang hari
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2021 July EM2107033LD2

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 3 Juli 2021, kami mendapati laporan dari sebuah keluarga yang 8 anggota keluarganya positif Covid-19 

dan sedang menjalani isoman di suatu rumah. Mereka membutuhkan penanganan Puskesmas/pemeriksaan oleh Dokter segera. Berikut kami 

rangkum informasinya: 

 

Lokasi: Jl. Mahoni No.30, RT05 RW08, Bungur, Senen, Jakarta Pusat 

Geomaps: https://goo.gl/maps/QLoU6Dkws1ESpGGM6 

Kontak keluarga pasien (di rumah yg sama): Ibu Hesty - +62857-1187-2855 

Bukti positif PCR 2 pasien yg mengalami perburukan: (terlampir) 

 

Data pasien positif Covid-19 sebagai berikut: 

1. Ignatius Budiadi Sukaplan (50), Keadaan saturasi rendah. Support oksigen full. Gabisa lepas dr oksigen, lemas, susah makan. -- Sudah PCR 

2. Abdul Rachman (51), memiliki komorbid, support oksigen full, lemas, sesak. -- Sudah PCR 

3. Riani ridwan (49). Anosmia -- Positif swab antigen 

4. Sejati (18). Demam, batuk, anosmia. -- Positif swab antigen 

5. Joke Diana (20). Demam, batuk, anosmia -- Positif swab antigen 

6. Baruna Sangkakala (18). Demam, batuk -- Positif swab antigen 

7. Hafidz zainul akbar (35) Anosmia -- Positif swab antigen 

8. Wartini (42) Demam naik turun, mual, muntah, asam lambung. -- Positif swab antigen 

 

Kronologis kejadian 
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2021 July EM2107038H97
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pelanggarannya tidak mematuhi anjuran pemerintah mengenai berlakunya PPKM, wilaya Penjaringan atau lebih tepatnya sepajang jln muara baru 

ujung yg melakukan pasar malam.
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2021 July EM2107038K9Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

 

              Dengan email ini, saya ingin melaporkan kerumunan orang yang melanggar aturan PPKM Darurat. 

                 Lokasi : Jl. ulujami raya gg.h. sanusi RT.011/05 ulujami pesanggrahan jak-sel 12250. Gang di samping TK Darul rahman atau seberang jl rajai 

               Lokasi GPS : https://maps.app.goo.gl/j2RxVyx3NUQf93iT9 

               Setiap hari di gg.h.sanusi mulai dari habis ashar sampai dengan Maghrib selalu ramai dengan orang-orang berkumpul, anak-anak main 

layangan yang jumlahnya banyak sekali. Semuanya jarang sekali yg memakai masker. Padahal tingkat penderita covid di Ulujami tinggi sekali dan 

masuk zona merah. 

              Tolong petugas / satgas covid dapat bertindak tegas dengan menindak kerumunan orang tersebut sesuai dengan aturan yang berlaku. 

Terutama menimbulkan efek jera bagi para pelaku. 

            Terima kasih atas perhatiannya
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2021 July EM2107041E48

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 03 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan yang terjadi di PT. Buana Lintas Lautan, Tbk. Berikut informasinya 

Nama Perusahaan: PT Mitracomm Ekasarana - klien : Traveloka 

Email/sosmed perusahaan: investor@bull.co.id / agency@bull.co.id  

Alamat Perusahaan/Geomaps:  Kawasan Mega Kuningan, Jl. Mega Kuningan Tim. No.Kav. 12A, RT.8/RW.RT.2, Kuningan, East Kuningan, Setiabudi, 

South Jakarta City, Jakarta 12950, Indonesia https://g.page/buana-lintas-lautan?share  

Bidang usaha: Oil and Gas Tanker  

Permasalahan yang dilaporkan:  

•    Tidak memberlakukan lockdown FULL WFH saat PPKM Darurat pdhl sudah byk karyawan yg terpapar 

•    Lansia dgn komorbid tetap di haruskan masuk kantor 

•    Jumlah karyawan yang positif/reaktif dsb minggu ini 3 yg + 8 karyawan kontak erat 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut karena dapat 

membahayakan para karyawan/pengunjung di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 July EM2107043OE6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sejak pagi membakar sampah. Di tanah kosong samping menara batavia. Depan city walk. Polusi nya parah. Mohon ditindaklanjuti
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2021 July EM2107044GHQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Nongkrong bbrp orang tsnpa masker dan prokes di jl. Jelambar madya depan SDS SURYA PEMANDU kel. Jelambar. Jakarta barat

1



2021 July EM2107044RIA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi Bapak/Ibu  

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan potensi terjadinya klaster puskesmas. 

 

Berikut kami rangkum informasinya : 

Nama Puskesmas : Puskesmas Kel. Gedong 

Alamat Puskesmas : Jl. Raya Condet No.12, RT.8/RW.12, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13520 

 

Hri rabu kemarin saya ke Puskesmas Kelurahan Gedong, mau melaporkan dan periksa kalau istri saya hasil swabnya positif dgn sudah ada gejala 

ringan. Disana cuma dikasih obat2 paracetamol, batuk, gatal, lambung, vitamin. Sama dijadwalkan pcr besok kamisnya. Pengalaman saya ketika ada 

teman periksa di puskesmas cilandak barat, klo ada yg positif, langsung puskesmas tanggap, ngasih no kontak dan dikontrol, pcr dipuskesmasnya, 

disuruh dirumah aja sampai keluar hasil pcr. Dan yg tinggal sekosan juga bisa di pcr juga... 

 

Nah ketika puskesmas gedong, boro2 dikasih no kontak, kita malah yg dimintai kontak tapi gk ada kontrol kondisi sampai sekarang. Saya sebagai 

suami yg tinggal bareng sama istri gk dikasih tes pcr. Ketika hari kami pcr gak di puskes nya, tpi di sasana krida jaraknya 7 km.. Bayangkan 

khawatirnya kita yg positif keluar dijalan, potensi nularin ke siapa aja tu. Apalagi di sasana krida, kalisari, gak ada prokesnya. Orang mau pcr pada 

antri, ketika tanya orang yg antri ternyata tidak semua positif. Memang ketika di dalam ada tempat duduk dgn prokes. Tapi sebelum masuk 

antriannya gak ada jarak, dempet2an... Ini kan bukan mitigasi pencegahan, tetapi malah tempat penyebaran. 

Sekarang ini saya dinyatakan positif juga kemarin sabtu dgn gejala ringan... Saat ini karena gak ada no kontak puskesmas terdekat, ya akhirnya dgn 

berat hati besok mau ke puskesmas kelurahan gedong. Untuk minta obat yg sudah habis (obat istri dan obat saya).. Beli obat mandiri di halodoc 

banyak yg kosong... Mohon ditindaklanjuti agar bisa lebih baik.. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan diberikan arahan agar sesuai dengan ketentuan PPKM Darurat. Kami mohon informasi juga 
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2021 July EM2107048FAE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang bapak/ibu saya ingin melaporkan bahwa telah ada perkumpulan club motor di daerah Pantai Indah Kapuk 2 ( PIK 2) tepatnya kopi lain 

hati Golf Island PIK pada saat ppkm di berlakukan tolong di tangani agar covid segera selesai. 

Jl. Pantai Indah Kapuk blok L 8 RT.6/RW.2, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota  

Patokan lokasi laporan :  

Depan Kopi lain hati PIK
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2021 July EM2107051W98

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 5 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran PPKM  di area 

perkantoran. 

Nama perusahaan : Pt. Pelita Biomedical 

Alamat  Jl. Abdullah Syafei No.30, RT.4/RW.6, Bukit Duri, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12840 

https://g.page/pelita-biomedical-pbm?share 

Email/Sosmed perusahaan : http://pelitabiomedical.com › princi... 

Principals - Pelita Biomedical (PBM) 

Saya selaku karyawan di PT pelita biomedical di Tebet. Ada 3 Karyawan yang positif ditambah 1 karyawan yang hamil juga positif. Untuk yg sales 

marketing seperti saya masih harus ke area. 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai PPKM di kantor tersebut, terlebih di tengah meningkatnya kasus 

penularan Covid-19.  Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor 

sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 July EM2107052SQ3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Tidak ada ppkm di perum citra garden 2 & sekitarnya,gerbang akses dibuka, orang orang masih berkeliaran, banyak yg tidak bermasker, mohon 

dibantuk untuk survei,terima kasih
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2021 July EM2107052VLZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo DkI Jakarta yang saya hormati 

Mohon maaf sebelumnya  

Saya karyawati dari salah satu  

toko Tekstil di pasar mayestik. 

 

Mereka masih buka toko. 

Dari jam 8 pagi hingga jam 5 sore. 

 

Mereka memang online tapi 

Saya mohon supaya di kasih  

Waktu. Dari jam 10-12 atau gimana. 

 

Mohon maaf paparan sedang tinggi. 

Hari ini aja ampir 10.000 kasus. 

 

Tolong apa bisa di datang kan 

Satpol pp daerah Jakarta selatan. 

 

Ketokin aja pak, karena mereka tutup 

Tokonya. Tp masih beraktifitas di dalam. 

 

Khususnya daerah jl Tebah III,  

Dan jalan Tebah raya..  
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2021 July EM2107053B8N
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Parkir liar Email

Lokasi : Taman Langsat Mayestik, Kebayoran Baru. 

 

Di saat PPKM dan taman sedang di tutup, tempat parkir taman di manfaatkan untuk parkiran Trevel/mini bus demi sebuah ke pentingan pribadi. 

 

 Saya mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Mohon untuk identitas saya di sembunyikan

1

2021 July EM2107061HXD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama perusahaan : Yudanusa Expresindo  

Bidang usaha : Freight forwader 

Alamat : Rukan Puri Niaga III Blok M8 No. 3F Jalan Puri Kencana Kembangan Jakarta Barat -11840  

Telepon : 58302280 

 

Yth Bapak Ibu. 

Maaf menggangu waktunya dan mohon agar nama pengirim aduan dirahasiakan. 

Kurang jelas apakah kantor ini boleh beroperasi pada masa ppkm ini karena bidang usaha ini walaupun logistic tetapi bukanlah menyangkut 

kebutuhan orang banyak seperti jasa logistik Grab Gojek atau kebutuhan pokok ataupun jasa komunikasi seperti Telkomsel atau Satelindo. 

Bidang usaha ini hanyalah freight forwader jasa pengurusan ekspor import yang lebih banyak mengurusi dokumen saja.  

Kantor ini sangat minim dalam menerapkan protokol pencegahan COVID-19 sebagaimana yg telah diatur oleh Pemerintah. 

  

1. Tidak pernah menutup aktivitas kantor selama 3hari walaupun ada pekerja yg terkena COVID.  

Dari awal pandemi maret 2020 sampai sekarang ada sekitar 7 orang yang positif COVID  tetapi kantor tetap jalan seperti biasa . ( minggu lalu ada 1 

karyawan meninggal ) 

2. Tidak melakukan disinfektan dilingkungan kerja secara berkala. (Dari awal pandemi Maret 2020 sampai sekarang paling hanya lima kali saja 

melakukan disinfektan ).  

3. Tidak menyediakan vitamin, nutrisi tambahan, masker dan sarung tangan. 

4. Sebagian besar karyawan belum divaksin. 

5. Dari awal pandemi maret 2020 baru 1 kali para karyawan ditest antigen. 

Ini sangatlah beresiko sekali dan bertolak belakang dengan apa yang dicanangkan pemerintah untuk meminimalisasikan penyebaran COVID19. 
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2021 July EM2107063Q3Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

PPKM DARURAT! 

Satpol PP Duren Sawit. Coba jangan hanya muter lewatin aja. Masuk dan disidak dong. PPKM darurat kok didiemin aja pada berkerumun dan gak 

pake masker di dalam Pasar Otomotif Duren Sawit dan Depan Pasar Otomotif. Alamat Lengkap:  

Pasar Automotive, Mandiri film AKS 121, Jl. Dermaga Raya No.7, RT.7/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Tempat Parkir Mobil. Di kolong bangunan. 

PD. Pasar Jaya Pasar Automotive, Mandiri film AKS 121, Jl. Dermaga Raya No.7, RT.7/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta. 

 

Bukti Pendukung: 

Datang dan lihat sendiri kenyataanya. Sampai malam masih ada yang aktifias jual beli dan sering tidak menggunakan masker. Mall ditutup tetapi 

kenapa Pasar Otomotif masih ada transaksi dan pembeli di Pasar Jaya ?
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2021 July EM2107065LL7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum wr wb. 

Bapak/Ibu yang Terhormat. 

 

Bahwasanya kita tau saat ini sedang dilakukan PPKM Jakarta-Bali akibat pandemi covid19. Saya ingin melakukan pengaduan atas ketidak nyamanan 

saya di lingkungan saya, terkait adanya kerumunan yang ada di lingkungan jl MPR Raya Cilandak Jakarta Selatan.  Berikut saya melampirkan video 

untuk bukti. 

 

Saya sangat berharap aduan saya dapat ditindak tegas oleh bapak/Ibu, terimakasih. 

Perbatasan RT 003 dan RT 004 , kelurahan Cilandak barat , kecamatan Cilandak.  

 

Patokannya TOKO DUTA INDAH atau studio Gaharu. Terimakasih
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2021 July EM2107067F3U KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Pemrov DKI Jakarta 

Mohon bantuannya ditindaklanjuti, di kompleks/ cluster kami terdapat warga positif Covid19 yang diketahui saat sebelum warga tersebut akan 

menjalani operasi di salah satu RS Jakarta. Informasinya warga kami tersebut telah melapor kepada RT kami, tetapi sepengetahuan kami tidak 

ditindaklanjut dengan dilaksanakannya kontak tracing dan prosedur lainnya. 

 

Di rumah warga tersebut, terdapat 4-5 anggota keluarga, yang terdiri dari istri dan 2 anak, beserta ART. Tidak ada tindak lanjut dari pemerintah dan 

fasilitas kesehatan setempat. Hal ini berbahaya bagi keluarga tersebut dan juga bagi masyarakat sekitar karena tidak ada kontrol serta mendapat 

arahan yang tepat dari pemerintah. 

 

Diduga ketua RT setempat tidak menindaklanjuti sesuai prosedur dan arahan Gubernur. karena warga tersebut sudah 1 minggu sejak tanggal 28 

Juni terkonfirmasi Positif dan kemudian menjalankan isolasi mandiri di rumah, tanpa ada bantuan atau dilakukannya kontak tracing kepada 

keluarga atau orang sekitar.  

Laporan dari beberapa warga juga, di sekitar rumah ketua RT juga sering terjadi kerumunan dan anak-anak bermain seperti biasanya tanpa 

melaksanakan protokoler kesehatan. 

 

Alamat rumah : Griya Warung Silla KAv. 25 No. 17, Jl. Warung Silla, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan, 12630. 

 

Terima kasih atas tindaklanjutnya
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2021 July EM2107071FDC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bapak dan ibu yang terhormat,  

 

kantor perusahaan cat pacific dwiyasa putra di menara satu sentra kelapa gading, lantai 7. jl. boulevard raya no. 1, kelapa gading, 14240.  

 

karyawan sejak hari senin kemarin tetap di minta untuk datang ke kantor. mohon sekali bapak dan ibu berkenan memberikan surat kepada 

manajemen, agar lebih mengikuti peraturan dan memerhatikan kondisi karyawan.  

 

Terima kasih atas bantuan nya bapak dan ibu. 

 

Nama Perusahaan: PT. PACIFIC DWIYASA PUTRA 

Alamat Perusahaan: Menara Satu Setra Kelapa Gading, Lt. 7. Jl. Boulevard Raya No. 1, Kelapa Gading, 14240 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-29385841 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Distributor Cat Tembok 

Deskripsi Permasalahan: Karyawan tetap di minta masuk selama PPKM Darurat ini. karyawan masuk setiap hari mengikuti jam kerja standar. Mohon 

bantuan untuk mengirimi surat kepada manajemen. Terima Kasih

1

2021 July EM2107076LK6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat mlam, 

 

Saya salah satu warga RT 07/RW 09 Pegadungan Kalideres. 

Warga di sini masih pada bandel.msh pada berkerumunan kdg pagi kdg siang kdg sore kdg mlam pada tidak pakai msker.tolong di tindak lanjuti. 

 

Alamat : jl.jambu air RT 07/RW 09 Pegadungan - kalideres sebrang pos FBR yang ada gerobak jualan mie ayam ma Maulana. 

 

Biasanya warga paling banyk berkerumunan setiap sore hari 

 

terima ksih

1

2021 July EM2107077AE5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 07 Juli 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol 

kesehatan di PT. Tainan Enterprises Indonesia. Berikut informasinya : 

Nama perusahaan: PT. Tainan Enterprises Indonesia 

Email /sosmed perusahaan: ati@tai-nan.com  

Alamat Perusahaan : Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140, Indonesia 

https://goo.gl/maps/s6itJxMwcJrCJXYd7  

Bidang Usaha: Garment 

Permasalahan yang dilaporkan: Perusahaan tidak menerapkan WFH sama sekali dan tidak mematuhi PPKM darurat yang sedang berlaku di Jakarta. 

Jam kerja masih normal antar shift pagi dan shift malam. Meski telah dilakukan pengecekan suhu di pintu masuk, karyawan sulit menjaga jarak dan 

kerap kali melepas maskernya.  

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut terlebih di 

tengah lonjakan kasus Covid-19 dan penetapan PPKM Darurat di wilayah DKI Jakarta.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 July EM2107078QEC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Pemda DKI, 

Saya ingin mengadukan perusahaan tempat saya bekerja saya tetap beroperasi 100% selama PPKM berlangsung dengan rincian sebagai berikut: 

- Nama Perusahaan : PT RMK Energy dan PT Rantai Mulia Kencana 

- Alamat Perusahaan : Wisma RMK Jl Puri Kencana Rt 02/07, Kembangan Jakarta Barat 

- Keterangan : PT RMK Energy bergerak dalam bidang jual beli batubara dengan kegiatan operasional utama berada di Palembang kantor pusat di 

Jakarta hanya sebagai support saja, sedangkan PT Rantai Mulia Kencana bergerak dibidang penjualan rantai. 

- Pengaduan: Selama masa PPKM perusahaan tidak melakukan WFH, 100% karyawan masuk kerja, selama masa PPKM jam kerja berubah dari pukul 

09.00 WIB sd 15.00 WIB. Agar terkesan tidak ada aktivitas, seluruh kendaraan karyawan di parkir di belakang gedung (menghindari razia). Sebagai 

catatan saat ini ada sekitar 7 orang karyawan positif Covid19 namun perusahaan sampai dengan saat ini tidak melaksanakan WFH. Mohon pemda 

DKI dapat membantu untuk melakukan penegakan peraturan mengingat bisnis utama tidak termasuk dalam kategori industri yang boleh masuk 

100% karena bisnis utamanya adalah perdagangan (batubara dan rantai). 

 

No. telp PT RMK: 021-5822555 

Email: rmk@ptrmk.com 

 

Aktivitas perkantoran ada di lantai 2 dan 3 

 

Terima kasih

1



2021 July EM2107079FCS

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Team DKI Jakarta  

 

Saya mau pengaduan tentang masalah WHO banyak sekali pabrik pabrik di lingkungan daerah Prepedan Dalam Kalideres Jakarta Barat yang 

melanggar PPKM dengan memperkerjakan karyawan nya tetap masuk kerja di kantor bahkan banyak yang melanggar tidak menggunakan Masker 

dan protokol kesehatan ..  

 

Saya berharap Team DKI Jakarta seperti Satpol PP Jakarta TNI atau dinas perhubungan melalukan segera patroli keliling lingkungan pabrik pabrik 

dan masuk satu demi satu pabrik di Prepedan Dalam Kalideres Jakarta Barat. Walau dengan di tutup nya pintu gerbang pabrik di dalam nya banyak 

karyawan yang sedang berkerja . Kami mohon agar Team DKI menindaklanjuti Guna untuk mencengah bertambah nya Virus Covid-19 yang semakin 

meningkat .  

 

Dan membatu karyawan untuk melalukan WHF demi keamanan dan keselamatan hidup bersama . Dan memberikan sanksi atau teguran keras bagi 

perusahaan yang masih bukan dan memperkerjakan karyawan kerja di office .. 

 

Dengan demikian surat aduan saya dapat di terima oleh Team DKI Jakarta saya berharap agar secepatnya di tindak lanjuti demi keamanan.  

Saya berharap Team DKI dapat merespon pengaduan saya dengan cepat dan melalukan Patroli yang ketat.  

Dear Team DKI Jakarta 

 

Saya sebagai pelapor hanya sebagai warga lingkungan yang berada di lingkungan pabrik pabrik tersebut .  

Jika Team menanyakan kepada saya tentang sektor usaha saya tidak begitu terlalu detail  

 1. TRIMUKTI WIRA PRATAMA ( BERGERAK DI BIDANG PABRIK SEPATU) 

2. CAHAYA ABADI PERCETAKAN (BERGERAK DI BIDANG PERCETAKAN) 

3. SINAR ALINDO METAL (BERGERAK DI BIDANG ALUMUNIUM ATAU TIMAH) 

4. BERKAH PERKASA LANGGENG (BERGERAK DI BIDANG PRODUKSI PLASTIK) 

1

2021 July EM2107079L36
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Flyover klender jatinegara kaum , pulogadung ,jakarta timur  

Dangdutan setiap malam jan 12 sampai jam 5 pagi setiap hari  

 

Ppkm darurat apaan ?  

 

Lokasinya Diatas flyover klender

1

2021 July EM2107079Q88

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Di.PT CAHAYA MAS CEMERLANG 

pelanggarannya 

1.karyawan masuk semua hampir lebih 75% sedikit yg wfh hanya 25 % aja. 

2.yang sudah kena terpapar covid di rumahkan sebanyak 30 orang.saya lampirkan foto grup wa yg terscren shoot dan adminnya adalah istri dari 

pemilik perusahaan 

3.parkir motor di gudang 3 agar tidak terpantau atau tersidak jadi aman dari penyidakan.gudang ada di samping 3 gedung di Samping TV ONE 

kawasan pulo gadung 

4.untuk dokumen perizinan yg saya lampirkan itu buat oxygen generator.sedangkan kita itu IMPOR OXYGEN GENERATOR BUKANNYA BUAT.kita 

produksi mesin alat besar seperti INCINERATOR DAN IPAL pengolahan.di kantor buat kamuflase gratis pengisian tabung OXYGEN. Agar produksi 

mesin kami berjalan dengan lancar dan tidak tersidak mesin uang lain. 

5. Admin group covid nama nya bu senly dan pemilik perusahann pak rendee dan sudah berganti menjadi pak eko. 

 

NB : saya minta supaya melakukan penyidakan.kami sayang keluarga kami dirumah.kita ga mau kena covid.klo terkena covid kantor hanya 

merumahkan saja selama 14 hari tapi tidak melihat keluarga yg lain seperti anak kami orang tua kami.kantor cuma memberi vitamin se adanya 

aja.tolong di sidak secara real dan tanya setiap karyawan.tanya produksi apa di sini? Pasti jawabannya mesin incinerator dan ipal.untuk gudang 3 

produksi sepitenk. Saya ucapkan terima kasih dan minta tolong di bantu 

 

Alamat Perusahaan:jl.rawa gelam 2 No.3 kawasan industri pulogadung 

Nomor Telepon Perusahaan:021 4602345 / 4602340 

Email Perusahaan:info@cahayamascemerlang.com 

Sektor Usaha:industri mesin pengolahan limbah

1

2021 July EM2107082T8R

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perusahaan berikut tidak melaksanakan WFH 

 

Nama Perusahaan: Pt ouzenmart 

Alamat Perusahaan: apartemen neo soho (unit 3528) 

Nomor Telepon Perusahaan: +6281396227700 (no wa atasan saya ) 

Email Perusahaan: ouzenmart@gmail.com 

Sektor Usaha: product kecantikan / kosmetik 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July EM2107086MK7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelangaran ppkm di warung-warung makan di sebelah gedung mnc 

Jalan panjang dekat lampu merah green garden 

 

MIE AYAM PANGSIT DONOLOYO WONOGIRI 

0812-2687-0796 

https://maps.app.goo.gl/5UjvbasLftqoYKyj8

1

2021 July EM2107088AHZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Halo Pemprov DKI, 

 

Saya mau melaporkan melalui aplikasi JAKI tapi saya tidak punya foto sebagai bukti untuk dilaporkan. Mohon agar laporan saya ditulis sebagai 

anonim. Ini untuk menghindari reperkusi yang akan menimpa karyawan.  

 

Saya mau melaporkan PT Retail First Indonesia masih beroperasi di Jalan Niaga Hijau Raya no. 77, Pondok Indah - Jakarta Selatan, padahal bukan 

sektor kritikal. Karyawan dipaksa masuk kerja dan tidak ada kebijakan WFH. Karyawan sudah meminta kepada pimpinan agar bisa WFH untuk 

mengikuti aturan PPKM Darurat tetapi izin tidak diberikan. 

 

Mohon agar ditindaklanjuti agar karyawan bisa terlindungi.  

 

Terima kasih.

1

2021 July EM2107088BUT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jam 22.30 jl raya tengah DPN Alfamidi tengah pedagang angkringan masih menerima pelanggan dan ada keremunan di angkringan nya saya tidak 

sempat memfoto tolong diltindak lanjut i
1



2021 July EM2107088N5E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 8 Juli 2021, kami mendapati laporan pelanggaran PPKM, berikut kami rangkum informasinya. 

 

Lokasi :  

Lapangan voly RT 09 RW 02, Kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta Timur 13570 

Lapangan Voli 

https://maps.app.goo.gl/QYQZDJB5EKKxKmDXA 

​​​​​ 

Isi Laporan :  

 

 Pelanggaran Protokol Kesehatan Mohon bantuannya untuk segera di tindak lanjuti untuk warga yang masih berkerumun, bermain bola, anak 

remaja dan anak kecil berlarian di lapangan, mengingat masih dalam situasi pandemik, karena teguran sesama warga tidak di dengar mohon 

bantuannya.  

 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti agar penyebaran Covid-19 tidak semakin menyebar akibat adanya warga yang tidak 

mentaati protokol kesehatan.  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 July EM2107089LBV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Berkumpul di tengah malam , berisik trial teriakan acara ulang tahun 

 

Jl.meruya Utara kav DKI blok 3 no 3 depan sekolah madrasah Al Husna 

 

MengaDakan acara kumpul ulang tahun dan berisik di wktu dini hari

1

2021 July EM2107090SQ4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Email

Yth  

DKI Jakarta  

Di Tempat  

 

Saya Mochammad Nurdiansyah selaku perwakilan dari PT. Rotary Gemilang Indonesia yang bergerak di bidang sektoral essential dan jasa pelayanan 

masyarakat ingin menginformasikan bahwa kami selaku HRD mengajukan permohonan SPPKM melalui website JAKEVO. Seluruh dokumen 

administrasi sudah kami siapkan dan sudah lakukan upload data di web tersebut. Namun setelah melakukan pengisian data keseluruhan di web 

tersebut melalui data perusahaan, web JAKEVO untuk penerbitan SPPKM sudah tidak bisa dengan keterangan " Failed izin SURAT TANDA 

REGISTRASI PEKERJA PROVINSI DKI JAKARTA PERUSAHAAN KOLEKTIF sudah tidak berlaku".  

 

Mohon kiranya kami menerima intruksi lanjutan untuk hal ini sehingga kami bisa membantu tim kami di sektor lapangan untuk pengantaran produk 

alat kesehatan sampai dengan tujuan alamat pelanggan yang memesan jasa kami.  

 

Demikian informasi ini kami sampaikan.  

 

Terima kasih.  

 

Salam Hangat, 

Mochammad Nurdiansyah  

0811-9902-221 

 

Nama perusahaan: PT. Rotary Gemilang Indonesia  

Alamat lengkap: JL. Ciledug Raya No.7a-7b Petukangan Utara, Pesanggrahan - Jakarta Selatan 12610 

Email: ryan@rotarybintaro.co.id  

1

2021 July EM2107092KMA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melakukakn pelanggaran ppkm di jl. Subur baru duri pulo jakarta pusat arah ke pintu kereta roxy sekelompok remaja pesta mieas di saat ppkm 

darurat
1

2021 July EM2107096LZK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon penertibannya untuk daerah delman utama, delman indah di bendi tanah kusir, kebayoran lama utara, kebayoran lama 

Dari mulai awal covid s.d sekarang banyak pedagang berjualan dan banyak orang nongkrong tidak prokes dan menggangu akses penghuni ke 

komplek 

 

Terimakasib

1

2021 July EM2107096NL1 KELURAHAN PETOJO UTARA Hubungan Kepegawaian Email

saya saat ini bekerja sebagai ppsu pjlp bagian kantor di kelurahan petojo utara kecamatan gambir jakarta pusat,.. 

 

pertanyaan yg saya ajukan : 

1. apakah kami yg dikelurahan tidak di izinkan untuk merasakan wfh juga?karena baik asn dan pjlp operator seperti saya tidak diberikan wfh oleh 

lurah kami 

 

2. saat ini di instruksikan setiap kelurahan ada team pemulasaran covid,.dan dibebankan kepada ppsu di tiap kelurahan,..aapakah benar begitu 

instruksi nya?? 

 

mohon izin pertanyaan ini berkenan untuk diberikan jawaban sejelas jelasnya

1

2021 July EM2107096QEU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, saya warga Jakarta Selatan ingin melapor bahwa saya dan warga lainnya terganggu dengan adanya kerumunan nongkrong tidak 

jelas dimalam hari di dekat wilayah lingkungan rumah saya. Apalagi dimasa pandemi ini, seharusnya tidak boleh ada kerumunan dan waktunya 

istirahat. Belum lagi jika mereka menyetel musik. Itu sangat mengganggu. Takutnya ada sesuatu yang tidak diinginkan terjadi seperti mabuk 

mabukan atau lainnya. Saya sudah mencoba melapor RT dan RW tapi tetap tidak ada pergerakan dari RT dan RW tersebut. Warga sekitar sudah 

menegur namun tetap masih ngumpul. Mungkin jika satpol pp yang bertindak, mereka tidak kumpul kumpul lagi. 

 

Info alamat : Jl. Kalibata Utara II RT 006/007 Kel. Kalibata, Kec. Pancoran - 12740 tepatnya gang samping warung dekat mushollah al awwabin (paling 

ramai malam minggu) 

 

Mohon segera ditindak lanjuti, untuk dibubarkan 

 

Terimakasih.

1



2021 July EM2107097M4O
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah Email

Mohon bantuan menertibkan orang menambun bakaran di daerah kebun sudut jl. Tanah Merah yang membuat udara sesak di perumahan Kelapa 

Hibrida.  

 

Lokasi:  

Bank Jasa Jakarta 

https://maps.app.goo.gl/NKuFGYmXmvszyxKr6

1

2021 July EM2107097T7F
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Admin, 

 

  

 

Perkenalkan sebelumnya kami dari tim legal Sefas Group. Kami ingin sedikit konsultasi terkait PPKM. Bahwa didalam aturan disebutkan bahwa 

sektor kritikal dapat beroperasi di perkantoran 100 Persen. Apabila dari ESDM telah mengkonfirmasi bahwa kami termasuk sector kritikal dan 

adanya surat dukungan dari principal kami, apakah kami dapat menerapkan WFO 100 Persen dengan menjalankan protokol kesehatan yang ketat? 

Nama Kantor: PT Sefas Pelindotama            

Alamat Tempat Kerja: Jl Cideng Timur no 70, Gambir, Jakarta Pusat          

Nomor Telepon: 021-3858756 

Email Kantor: legal@sefasgroup.com 

  

 

Mohon arahannya ya Min. Terima Kasih

1

2021 July EM2107106Z56 KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masjid At Taqwa (jl Anggrek Lestari, RT/RW 012/007 Lebak Lestari, Lebak Bulus, JakSel) masih melaksanakan shalat berjamaah. Baik utk shalat 

fardhu maupun shalat Jumat. Video direkam pd tanggal 10 Juli 2021 saat Isya, ketika masih PPKM. Mohon ditindak demi keselamatan bersama. 

Terima kasih 

Gita Bayuratri

1

2021 July EM2107107VIL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kerumunan pada saat PPKM. Tolong bpk/ibu pemerintah. Lebih pantau dan berikan perhatian lebih di daerah kumuh dan gang karena daerah 

daerah begini lah yang rawan bukan daerah daerah elit. Mereka yang tinggal daerah kumuh dan gang itu lebih sedikit terpapar informasi benar dan 

sering terpapar HOAX serta cuek akan pandemi. 

daerah saya : jalan gedung panjang, tanah pasir, gang remaco, penjaringan. 

Di daerah tanah pasir sampai tanah merah setiap jam 5 sore selalu menjadi pasar malam juga.

1

2021 July EM2107117M32

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Beberapa kantor startup masih menerapkan wfo padahal yang bekerja di ruangan dan lantai semuanya sudah menggunakan laptop dan harusnya 

bisa WFH dirumah, kantor  berlokasi di gamma tower lantai 6.  

 

Berikut adalah bukti tangkapan layar dimana harus tetap ke kantor padahal saya dan beberapa yanh datang ke kantor itu bisa wfh.  

 

Walaupun sudah menerapkan protokol akan tetapi saya merasa kurang aman jika harus wfo. 

 

Nama Perusahaan: Pt. Solusi Transportasi Indonesia 

Alamat Perusahaan: Gamma Tower Lt 6 (Menara Sel., 22, Jl. H. R. Rasuna Said No.2, RT.2/RW.5, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940) 

Sektor Usaha: teknologi informatika  

 

Dan juga di cek keseluruhan gamma tower juga masih banyak yg bekerja

1

2021 July EM2107119SKU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: moores rowland 

Alamat Perusahaan: jl sisingamangaraja no.26 jakarta 

Nomor Telepon Perusahaan: 0217202605 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: audit, outsourcing 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July EM2107121WKT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Ini di mall epiwalk rasuna said. Bagian media walk lt2. Kantor anak2 mudah seperti office berkumpul terus main game dan beramai2. Pelanggaran 

ini sudah hampir setiap hari ada selama ppkm darurat. Kami duga ada pelanggaran PPKM darurat.
1



2021 July EM2107124ZPI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan Email

Yang Terhormat Bapak/Ibu Pemprov DKI, 

 

  

 

Mohon perhatian dan tindak-lanjutnya akan permasalahan pandemic Covid yang semakin memburuk di Kelurahan Gandaria Selatan, tepatnya Jalan 

Haji Syaip. Dimulai dari RT 06/ RW 01 yang dinyatakan sebagai zona merah dan di-lockdown lokal pada tanggal 20 Juni 2021, sekarang makin 

memburuk menurut penduduk sekitar dan sudah menyebarkan infeksi ke RT lainnya, bahkan menyebabkan korban jiwa di RT lain. 

 

Sebagai contoh: 

 

·         Tanggal 6 Juli 2021           Bapak Roki dari RT 04 meninggal dunia dikarenakan Covid 

 

·         Tanggal 7 Juli 2021           Ibu Uwi dari RT 04 meninggal dunia dikarenakan Covid 

 

  

 

Tidak tertutup kemungkinan bahwa infeksinya telah menyebar ke RT lain, misalnya RT 5 yang berada diantara RT 6 dan RT 4, maupun RT lainnya 

dan RW 2 yang hanya dipisahkan oleh jalan. 

 

Besar harapan kami akan bantuan dari Bapak/Ibu untuk bersama menanggulangi masalah ini di daerah kami ini. 

 

Terimakasih atas perhatian dan bantuannya.

1

2021 July EM2107128A5C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth 

Bapak atau ibu 

Admin DKI Jakarta 

Ditempat. 

 

Dengan hormat, 

 

Saya selaku warga Ibukota Jakarta 

Ingin menginformasikan untuk perusahaan perusahaan swast yang ada di Ibukota DKI Jakarta yang melanggar PPKM DKI Jakarta yang sudah 

dihimbau dan peringatkan soal masalah ppkm yang tetap saja karyawan nya masuk kekantor tidak memikirkan bahaya penularan virus Corona di 

cluster perkantoran.Dan kebal hukum terhadap pelanggaran PPKM DKI Jakarta 

 

Salah satunya adalah 

 

1.PT Sarana Wira Pratiwi 

BP-BQ, Jl. P Jayakarta Komp. No.85, RT.10/RW.7, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10730.Telp 021 6590669 

 

Tolong bantu beri penindakan tegas.Dari depan kantor terlihat tutup coba razia mendadak masuk ke dalam ke 2 ruko tsb ada aktivitas karyawan 

nya.terima kasih atas perhatiannya

1

2021 July EM2107128KXN

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang. 

Saya mau melaporkan bahwa banyak toko non esensial buka dan tidak menerapkan 3M. 

Salah satunya di kantor saya pak, kantor saya di jalan mangga besar no 4r no 42. 

Kantor saya tidak terdaftar dan kantor saya dalam bentuk rumah. Disamping kantor saya juga ada toko sparepart motor. 

Tolong ditegur kantor saya pak, nakal banget. 

Terimakasih, tolong identitas saya di sembunyikan. 

 

Nama Perusahaan: Fokus Diesel 

Alamat Perusahaan: Jalan mangga besar 4r no 42. Taman Sari - 11150 

Nomor Telepon Perusahaan: 0216490361 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: sparepart mobil diesel 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): -

1

2021 July EM2107129VJ3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan : PT. Telkom Indonesia (persero) 

Alamat : Telkom Landmark Tower, 39-nd floor Jl. Jendral Gatot Subroto Kav. 52 RT.6/RW.1, Kuningan Barat, Mampang Prapatan Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta, 12710 Indonesia. 

No telp : +62 21 - 808 63539 

Email : corporate_comm@telkom.co.id 

Sektor : Komunikasi 

Keterangan : teknisi indihome suka berkumpul tanpa menggunakan masker di dekat rumah saya yg beralamat di jalan KH. Abdul Hamid RT.7/RW.1, 

Palmerah, Jakarta Barat 11480. Kemarin sudah dibubarkan hari ini datang lagi karena pos nya tidak disegel/ditutup oleh Satpol PP

1

2021 July EM2107132ZXH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

Kepada yang terhormat pemerintahan DKI Jakarta, saya buruh PT. KAHOINDAH CITRA GARMENT KBN Cakung Jl. Bali blok D/16.  

 

Di sini saya ingin melaporkan terkait PPKM yg sudah di berlakukan di Jawa Bali, kok pabrik-pabrik yang termasuk sektor industri orientasi expor itu 

masih 100% full karyawan nya bekerja, padahal dalam Intruksi menteri dalam negeri nomor 15 tahun 2021 bagian ketiga huruf C ayat 1 itu 

seharusnya Industri orientasi expor harus memberlakukan 50% maksimal pekerjaan dengan prokes ketat.  

 

Saya bekerja di PT. KAHO INDAH CITRA GARMENT semenjak PPKM di berlakukan, masuk kerja dan jumlah karyawan normal full 100%, tidak 

mengikuti intruksi yg tertera di intruksi menteri dalam negeri nomor 15 tahun 2021. 

 

Dengan ini saya meminta tindakan tegas dari pemeritahan DKI Jakarta terhadap pabrik-pabrik yang melanggar.  

 

Terimakasih.  

Nama & Alamat Perusahaan : PT. KAHOINDAH CITRAGARMENT, JL. BALIK BLOK D/16 KBN CAKUNG 

No. Telp Perusahaan : (021) 4404227 

Email Perusahaan : 

Sektor Usaha : GARMENT EXPORT

1

2021 July EM2107138KE6 KELURAHAN TANGKI Sampah Email

Mohon,dibantu Min... Sampah Tidak dibersihkan Petugas.... Jika seperti ini bagaimana lingkungan Bisa bersih? 

Hi Min... Hari ini sudah 5 Hari sampah belum diambil oleh petugas.. 

Alamat : Jl. Tangki Lio Timur no 18 

Rt002/Rw003

1

2021 July EM2107141U55
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mie aceh bang nasir 14 july 2021 Masih ada yg makan ditempat, gak ada prokes/memakai masker kejadian jam 22.51, lokasi di jalan raya 

kembangan no. 39 kembangan utara, patokan samping Sans Hotel
1



2021 July EM2107143LHZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan warga 

Lokasi perumahan kosambi baru cengkareng 

Depan sekolah narada school

1

2021 July EM2107144ZEA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat sore, berikut bukti bahwa masih ada kegiatan kerja dikantor 

PT PRIMATAMA DUTA ANTARAN, yaitu kantor cabang dari PT COMMETA NIAGA RAYA 

dari luar memang terlihat tutup, tetapi didalam ada karyawannya terutama 

PT PRIMATAMA DUTA ANTARAN karena yang di COMMETA NIAGA RAYA diminta mengungsi ke PT PRIMATAMA DUTA ANTARAN yaitu Cabang dari 

COMMETA NIAGA RAYA 

 

PT PRIMATAMA DUTA ANTARAN beralamatkan di : 

Jl. Raya Pondok Randu No.38, RT.4/RW.2, Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11750 

 

dan untuk PT COMMETA NIAGA RAYA beralamatkan di : 

Komplek Ruko Kota Grogol Permai Blok C-15, Jl. Prof. Dr. Latumeten, RT.1/RW.7, Jelambar, Grogol petamburan, West Jakarta City, Jakarta 11460 

mohon kerjasamanya terimakasih 

 

Nama Perusahaan: PT PRIMATAMA DUTA ANTARAN 

Alamat Perusahaan:  Jl. Raya Pondok Randu No.38, RT.4/RW.2, Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11750 

Nomor Telepon Perusahaan:  021 5696 1884 

Email Perusahaan: info@commeta.co.id 

Web Perusahaan: http://commeta.co.id/index/primatama-duta-antaran/ 

Sektor Usaha: Retail

1

2021 July EM2107147W2C
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

terjadi penumpukan sampah ditanggul jl.kali anyar 3 tambora jakarta barat, padahal sudah tidak ada gerobak maupun truk pengangkut sampah, 

tolong petugas ditindak lanjuti karena aroma dari sampah" tsb menimbulkan aroma yg tak sedap sangat mengganggu lingkungan disekitar nya, 

takut nya dapat menimbulkan berbagai macam penyakit diantara nya ispa, maupun corona, 

terima kasih atas perhatian nya. 

 

jl.kali anyar 3 rt 11/01 tambora jakarta barat  

posisisampah diatas tanggul 

terima kasih

1

2021 July EM2107148I1F
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Asap pembakaran pabrik kuwali setiap malam mulai pukul 22.00wib pada saat sebagian warga terlelap tidur Asap dan bau asap dari pembakaran 

pabrik kuwali sangat membahayakan untuk kesehatan warga sekitar area pabrik. (Warga sudh mendemo namun sia sia). Lokasi pabrik bertempat di 

RT06 RW 07 kel Kamal kec kalideres, Jakarta Barat. Mohon untuk di tindak lanjuti untuk kesehatan masyarakat sekitar. Terimakasih 

Jalan Prepedan dalam RT 06 RW 07, Kel Kamal Kec Kalideres Jakarta Barat

1

2021 July EM2107148ZGU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga

1

2021 July EM2107149C0J

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Siang Bpk/Ibu 

Mohon ditindak PT Indomarco Prismatama Jkt 1 alamat Jl. Ancol Barat VII No.2 Ancol, Pademangan Jakarta Utara. Perusahaan masih beroperasional 

100 % tanpa ada wfh. Sedangkan sudah banyak karyawan yang positif covid. 

 

Terimakasih Bpk/Ibu 

 

Nama Perusahaan: PT Indomarco Prismatama Jkt II 

Alamat Perusahaan: Jl. Ancol Barat II No.2 Ancol, Pademangan Jakut 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Penjualan barang-barang 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July EM2107152D40 KELURAHAN KALI BARU Sampah Email
Saluran kali di rt009/06 kel. Kali Baru.  Kec. Cilincing. penuh penuh dengan sampah,mohon dibersihkan agar saluran lancar. Tgl 13/7 pekerja ppsu 

hanya kontrol aja tidak ada tindakan.
1



2021 July EM2107153F3J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Nama: Freddy Wijaya 

NIK: 3173061805051001 

Alamat: Citra Garden 3 Blok B8 no. 21, Kalideres, Jakarta Barat 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu di tempat 

 

Saya ingin bertanya mengenai adik saya (data sudah tercantum diatas) yang hari ini berencana melakukan vaksinasi tahap 1 di sekolahnya namun 

gagal dikarenakan NIKnya terdaftar sudah melakukan vaksinasi 1 tahap 1 di Kel. Pejaringan 1. Padahal adik saya baru mau melaksanakan vaksinasi 

pertamanya hari ini (15/07/2021). Kami pihak keluarga sudah menelpon ke nomor puskesmas bersangkutan juga menelpon ke 119 namun tidak 

ada satupun yang diangkat. Mohon bantuannya karena adik saya tidak bisa melaksanakan vaksinasi akibat hal ini. Atas waktu dan perhatiannya saya 

ucapkan terima kasih. 

 

Salam, 

 

Felicia

1

2021 July EM2107153IX3

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Email

Selamat siang, 

Mohon PTSP hasil pengajuan STRP saya dengan nomor AH/210714E0D2E8F56  sudah dari kemarin belum dikirim. 

Tolong dibantu prosesnya pak.

1

2021 July EM2107155Q0X
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perihal Laporan: Selama PPKM DARURAT Perusahaan ini (Orang Tua Group)  masuk terus 

Nama Perusahaan: Orang Tua Group 

Alamat Perusahaan: Jl. Lkr Luar Barat Kav. 35-36 Rawa Buaya Kec. Cengkareng Jakarta Barat. 

https://www.google.co.id/search?q=orang+tua+group&ie=UTF-8&oe=UTF-8&hl=en-id&client=safari# 

Nomor Telepon Perusahaan: 02158397888 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Produk konsumen 

 

*Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan*

1

2021 July EM2107156YLU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pak maaf klo jam 8 malam emg masih tutup tpi jam 1 malam sampai jam 5 pagi mereka beroperasi .. bapak sidak langsung saja jam 2 pagi ..  

itu juga termasuk pelanggaran PPKM juga cafe merlin di kelapa 2 wetan buka juga setiap tengah malam sampai subuh  

trimakasih 

 

kepada yth  

bpk gubernur DKI jakarta beserta jajarannya 

 

mohon di tindak lanjuti selama PPKM darurat masih ada cafe/tempat hiburan malam yang masih beroperasasi di daerah taman mini dan cipayung  

seperti cafe (ambisi) di seberang MCD cipayung ,batavia cafe ,fortuna cafe 

mereka beroperasi live music dan pengunjungnya selalu penuh setiap jam 1 malam sampai jam 4 pagi 

mohon di tindak lanjuti mengingat kita sedang melalukan PPKM darurat  untuk mengurangi penyebaran covid 19 

mereka pura² tutup mati lampu di depan tapi di dalam buka 

trimakasih untuk perhatianya  

 

ini alamatnya pak cafe yg di cipayung ambisi cafe (patokanya depan MCD cipayung) 

Jl. Cipayung Raya No.69, RT.16/RW.1, Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840, Indonesia

1

2021 July EM2107162MXR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya Pengguna Jalan Merasa sangat terganggu akan adanya bangunan liar di atas trotoar jalan di sepanjang jalan raya Cilincing Marunda RT.05 

RW.06 tepatnya sebelum sekolah SMPN 244. Kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing Jakarta Utara.. Mohon Segera Di Tindak.
1

2021 July EM2107165LSU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran ppkm, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama sekolah tempat pelatihan: SDN Cipete Utara 01 Pagi 

Alamat pelatihan: Jalan RS Fatmawati no. 1, Cipete Utara, Kebayoran Baru 

Isi Laporan: 

Ada agenda pelatihan proktor asesmen nasional berbasis komputer tapi offline di gedung sekolah, peserta hanya 10. Apakah saat ppkm 

diperbolehkan? 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM2107167A3L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam 

di informasikan ada nya potensi pelanggaran PPKM besok tanggal 17/07/2021 sehubungan dg sedang berlangsung persiapan acara resepsi di 

gedung aula wijaya kusuma rw 06 kelurahan Tengah kramat jati Jaktim. 

 

Terima kasih 

Wassalam. 

Warga DKI peduli Covid

1



2021 July EM2107167E90
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Dear pemprov dki, 

  

ada apa dengan dishub jakarta pusat.. masih banyaknya mobil akap bebas keluar masuk di masa ppkm tanpa ada surat2.  

1.Di jln pangkalan asem samping toko elektronik rajawali kecamatan cempaka putih kelurahan cempkaka putih jakarta pusat, keluar masuk dari jam 

11 siang - jam 5 sore dari pintu TOL rawamangun.  

 

2. Jln kemayoran (masjid akbar kemayoran) keluar masuk dari tol ancol dari pukul 10.30-11.30 

mohon ditindak karena salah satu penyebab penulanan covid 19 dan melanggar ppkm

1

2021 July EM2107169AT8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sy hanya memperbaiki rumah, tapi kok seringkali orang datang dari kelurahan atau kecamatan yg minta pungli,apabila benar itu orang kelurahan 

dan kecamatan mohon ditindak tegas..rumah sy berlokasi di kp.baru rt.004/003 jl.muhajar ujung sebelah toko hayati. 

 

Mohon jaki di telusuri apakah ada ketentuan dari pemerintah bagi warga yg hanya memperbaiki tempat tinggal diminta kan pungli dari orang2 

kelurahan atau kecamatan. 

 

 

Terimakasih

1

2021 July EM2107169OV5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear DKI Jakarta,  

Mengirimkan email untuk mengadukan masih adanya kegiatan shalat jumat di masjid, dengan detail sebagai berikut.  

 

Masjid Jami' Al Mubarok 

Jalan Al Mubarok Blok Buntu No.34, RT.1/RW.2  

Joglo, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11640 

 

Sebagai tambahan, masjid juga mengadakan sholat jumat minggu lalu (9 Juli 2021). Saya tidak pergi menuju masjid, namun pengeras suara masjid 

jelas membunyikan suara adanya kegiatan sholat jumat berjamaah. Karena ini masih masuk ke dalam masa PPKM darurat, dan Joglo masih 

termasuk sebagai zona merah, harap diberikan peringatan untuk memahami daruratnya masa COVID-19 ini. 

 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 July EM2107179N76
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pagi Pak/Bu 

Mau info untuk anak2 ini masih kumpul2 dari malam sampai dini hari ini. Sebelumnya saya sudah lapor dan sudah ditindak oleh pihak RT dan pihak 

keamanan. Tetapi setelah 1 jam ditindak mereka kembali berkumpul dengan suara yg mengganggu. Mohon untuk tindakan nya kembali ya Pak/Bu, 

anak2 ini memang agak susah untuk dibilangin. Karena cukup menggangu kami istirahat di malam hari hampir setiap hari. Terima kasih 

 

Lokasi : Jl.H ten IV No.35 RT.006/001 Rawamangun Jakarta Timur (Samping Masjid Jami Al Azhar)

1

2021 July EM2107184M00 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan Email

Dear Pemerintah DKI Jakarta, 

 

 

 

Dengan hormat. 

 

Saya sedang tinggal di daerah Jl. Jend. Sudirman, Jakarta Pusat. 

 

Saya mohon Pemerintah DKI mengambil tindakan keras terhadap sopir sepeda motor yang diganti knalpot (yang berisik) di jalan. 

 

 

 

1. Nama Tempat: 

 

Jl. Jend. Sudirman 

 

 

 

2. Alamat Lengkap: 

 

Sahid Sudirman Residence 33-Z, 

 

Jl. Jend. Sudirman Kav. 86, RT.10/RW.11, Tanah Abang, Karet Tensing, Jakarta Pusat 10220 

 

1

2021 July EM2107190SKX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai bansos, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama: Ikbalullah 

NIK: 3171042703520002 

Alamat: Jalan Kenari 2 No.260 Rt9 Rw04 Kelurahan Kenari Kecamatan Senen Jakarta Pusat 

Kebutuhan: Bantuan sembako dan BST 

Isi Laporan: 

Saat ini saya dan keluarga belum mendapatkan bantuan sembako maupun BST Padahal keluarga saya salah satu yg terdampak covid, kami 

sekeluarga sudah tidak lagi bekerja dan saya salah satu karyawan yang dipecat karena covid. Sudah menghubungi RT, namun katanya tidak ada 

bansos yang cair. 

  

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 July EM2107190YXD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

terjadi penumpukan sampah diatas tanggul dijl.kali anyar 3 rt11/01 tambora jakarta barat 

yg menimbulkan aroma tak sedap dan mengganggu lingkungan disekitar nya 

tolong petugas ditindak lanjuti terima kasih atas perhatianya

1



2021 July EM2107194C4Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum.. pagi BPK/ibu..  

Nama johar  

Nik 317307220378001 

 

Mohon maaf sebelum nya pa/Bu.. bkp/ibu gimana cara nya saya supaya dapat bansos karna selama pandemi 2020 saya belum pernah mendapat 

kan banson apapun saya punya kartu KKS saya sudah lapor ke pihak terkait tapi jawaban nya tunggu aja.. sampai saat ini tidak komfirmasi dari pihak 

terkait.. tolong BPK/ibu dengan kerendahan hati BPK/ibu penjelasan nya/konfirmasi nya..  

Saya harus kemana lg sedang kan saya2 sudah tidak bisa bekerja

1

2021 July EM2107201Y9L

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Keluhan Pelayanan Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Juli 

2021, kami mendapati laporan mengenai layanan kesehatan, berikut kami rangkum informasinya. 

Lokasi Keluhan: Puskesmas Kelurahan Pinang Ranti 

Waktu Keluhan: 02 Juli 2021 - 16 Juli 2021 

Isi Laporan: 

Saya telah melakukan pelaporan case + covid19 yang saya alami secara kooperatif ke puskesmas wilayah saya saat itu juga setelah saya 

mendapatkan hasil PCR + pada tgl 02 Juli 2021, dan baru ditindak lanjuti oleh pihak Puskesmas pada tgl 04 Juli 2021 oleh Dokter Laura (saya 

memaklumi ini karena dalam waktu weekend) beliau menelfon saya menanyakan kondisi saya dan memberikan pilihan hanya dapat dirujuk ke 

tempat yang mereka ajukan. Sedangkan sesuai dengan informasi yang saya dapatkan dari pemerintah, dan tenaga medis di tempat lain, bahwa 

pasien yang memiliki gejala ringan dapat melakukan isoman di rumah dan mendapatkan obat dari puskesmas wilayah nya, saya coba tanyakan ini 

dan beliau katakan tidak bisa untuk memberi obat dan harus dirujuk. Melihat kondisi saya yang gejala ringan saya memutuskan untuk melakukan 

pengobatan pribadi ke RS lain dan melakukan isoman di rumah, tetapi saya tetap meminta puskesmas untuk melakukan tracing terhadap kel saya. 

Selang beberapa hari saya ingin berobat dengan biaya pribadi teman saya yang berkerja sebagai tenaga kesehatan memberikan info berupa foto 

obat dan info lain nya jika pasien berhak mendapatkan obat secara gratis dari pemerintah, saya tanyakan kembali kepada dokter yg ada di 

kelurahan saya, setelah beliau konfirmasi ke atasan mereka infokan jika memang ada obat untuk pasien tetapi obat hanya untuk gejala, dan 

meminta saya untuk mengirimkan penolakan rujukan baru dapat obat. Setelah saya minta format Surat penolakan rujukan nya beliau tidak kasih 

dan malah meminta saya untuk membuatkan itu sendiri bahkan saya di katakan tidak koperatif, sebagai pasien saya merasa aneh jika ini kebutuhan 

puskesmas dan aturan puskesmas seharusnya mereka dapat mengarahkan pasien secara jelas, malah mereka kata kan "pasien yang lain bisa buat 

kenapa mba tidak bisa?" "emang nya mba tidak bisa menulis?" "Mba ada masalah apa si?" "Yang mau mba + juga buka kita" seorang dokter 

mengatakan hal seperti itu kepada pasien yang menurut saya hal yang sangat tidak wajar dan pantas, padahal saya tidak ada sama sekali 

menyalahkan mereka. Dokter itu alihkan pembicaraan dan diberikan ke bawahan nya. Saya ikuti arahan bawahan nya untuk membuat surat 

penolakan rujukan tersebut langsung pada tgl 05 Juli 2021 dan saat itu juga tidak ada respon baca chat saya oleh dokter itu hingga masa selesai 

1

2021 July EM2107202OW6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Tim Pemprov, 

Lokasi di Jl Pesanggrahan (arah Srengseng), Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Sebelah lampu merah. 

 

Mohon bantuan untuk menertibkan okum warga yang memasang 8 speaker besar di pinggir jalan. Suara musik dangdut dan keroncong terdengar 

jelas bahkan dari radius 500 meter. Difoto dapat dilihat 4 speaker yg ditutupi terpal biru, persis sebelah lampu merah. Disisi satu lagi, terdapat 4 

speaker lain yang tidak masuk foto. Dapat dibayangkan seberapa besar suara  dari 8 speaker. Musik dinyalakan sesuka hati dengan jam yang tidak 

menentu, kadang sepanjang malam. Jelas sangat mengganggu dan sama sekali tidak ada manfaatnya untuk lingkungan sekitar. Oleh karena itu, 

hendaknya 8 speaker itu dipindahkan secara permanen atau disita oleh Pemprov. 

 

Terimakasih atas bantuannya. 

 

Warga Jakarta

1

2021 July EM2107208VAL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Akta Kelahiran Email

Pembagian kurban di PT Connexist mohon ditindak apalagi kantor selalu aktif dari PSBB hingga hari ini PPKM 

Di jl Bambu Kuning no 3B Cilandak Timur Jakarta Selatan 

 

Nama perusahaan: PT CONNEXIST INDONESIA 

Alamat lengkap Perusahaan:  Jl Bambu Kuning no 3B Cilandak Timur 

Sektor Usaha: Telekomunikasi IT 

 

Perusahaan ini mengontrak hampir 2 tahun , dan selalu ramai karyawannya. Ini kan gang sempit perumahan kenapa bisa jadi kantor perusahaan , 

saya sudah laporkan ke RT tapi tidak ada response positif kantor tetap buka sampai hari ini ramai membagikan kurban ke warga sekitar menjadikan 

kerumunan. Saya sudah mengirimkan lagi video ke 2 saat kerumunan pada tgl 20 Juli 2021. 

 

Sangat meresahkan mengingat PPKM tapi kantor mereka buka sementara ini perumahan tidak boleh ada kantor kan

1

2021 July EM2107211JAA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

laporan di jl. cilosari no.3, cikini jakarta pusat. setiap sore pukul 16.00 para remaja selalu bermain bola di depan rumah. hal tersebut sangat 

mengganggu ketentraman penghuni rumah. setiap sore selalu berisik suara mereka main bola. sudah berkali kali saya tegur dan security yg 

bertugas tidak mampu sampai dengan saat ini memberhentikan kegiatan yg mereka lakukan. mohon kepada petugas untuk menindak lanjuti. 

terima kasih.
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2021 July EM2107214KK6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Sambungan kabel tiang listrik tidak teratur tepatnya di wilayah susukan Jakarta Timur. Alamat:Jln.masjid Al islah Susukan Ciracas Jakarta Timur RT 3 

RW7  

Patokan: depan masjid Al islah samping tanah kosong

1

2021 July EM2107214RGN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Terdapat kerumunan, tepatnya dipos ronda depan rumah rt/rw setempat yang berlokasi di Jl. Kramat Sentiomg gg VII rt 4 rw 2 

Mohon dintindak lanjuti sebagaimana mestinya mengingat sedang diberlakukan ppkm darurat dan waktu sudah menunjukkan pukul 10.24 malam. 

Terimakasij

1



2021 July EM2107215VHT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Parkir liar dpan kampus krisanti kampung melayu kecil

1

2021 July EM2107217PHE
DINAS PERPUSTAKAAN DAN 

KEARSIPAN
Perpustakaan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi DKI Jakarta, email : 

sekretariatdispusip@gmail.com sejak tanggal 6 Juli 2021, tetapi belum ada balasan terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner.

1

2021 July EM2107219DA3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar Email

Pembuatan trotoar tidak mempertimbangkan kehidupan pohon. Lokasi jalan  jatiwaringin Jakarta  

Dengan hormat, 

 

Lokasi sepanjang trotoar jalan jatiwaringi, dari pangkalan jati, sampai dengan arah pintu tol pondok gede. Paling banyak pohonnya yang di sebelah 

kiri arah tol, atau sebelah kanan arah pangkalan jati. 

 

 

Demikian  disampaikan. 

Terima kasih.
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2021 July EM2107227Q4J BIRO HUKUM Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Biro Hukum Setda Provinsi DKI Jakarta, email: 

birohukum@jakarta.go.id, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM2107229EOY DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan Email

Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta, email : disdik@jakarta.go.id 

sejak tanggal 6 Juli 2021, namun belum ada respon terkait surat saya.  

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM2107230X4R
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Kiki Suherman 

NIK: 3273060909550004 

Tanggal Pengisian: 23 Juli 2021

1

2021 July EM2107232R8U BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat siang, 

 

Nama saya Marco, saya baru saja mengajukan ulang pembebasan PBB-P2 untuk tahun 2021, atas rumah almarhum ayah saya, Tatok Taranggono, di 

Kalibata Selatan IIB No. 27 RT 012/RW 04. 

 

Ini tahun KETIGA saya mengurus pembebasan PBB atas nama almarhum ayah saya. 2019 & 2020 berlangsung lancar dengan dokumen Surat 

Laporan Kematian & Keputusan Gubernur No.3154/1995 tentang pensiun janda ibu saya (terlampir). 

 

Tiba-tiba, saat saya mau mengurus untuk tahun ini, Ibu Dewi Mustika dari Kecamatan Pancoran meminta saya memberikan SK Pensiun dari kantor 

almarhum bapak saya. Ini diperkuat telepon dengan Bapak Joko Dedi dari bagian Peraturan. 

 

FYO, ayah saya meninggal 1995 dan Keputusan Gubernur pun dikeluarkan tahun 1995. Keputusan Gubernur lho ini. Dan ini saya masih diminta 

mengambil SK Pensiun ke BKD di Balai Kota untuk mengambil SK Pensiun almarhum. 

 

Saya rasa semua paham bahwa sekarang COVID Jakarta sedang tinggi. Dan saya harus keluar rumah (ditambah sekarang harus ke BKD) untuk 

mengurus ini. 

 

Ayah saya meninggal sebelum dia pensiun, dan sudah dikukuhkan di Keputusan Gubernur tersebut. Dan ini BUKAN PERTAMA KALI kami mengurus 

pembebasan PBB-P2 ini. Kenapa jadi dipersulit seolah kami baru mengajukan pertama kali? Ditambah lagi dengan kondisi COVID yang begitu 

mengerikan saat ini, semua justru dipersulit. Mengecewakan sekali. 

 

Ibu Dewi Mustika sudah mencatat nomor telepon saya, dan mengatakan akan menghubungi kalau dia sudah mendapat kontak dari BKD. Sementara 

saya tidak tahu apakah waktunya untuk mengurus KEBUTUHAN TAMBAHAN ini akan selesai sebelum tenggat waktu pengajuan pembebasan atau 

tidak. 

1



2021 July EM2107232X4Z

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon disidak pak,,,bekas kantor tempat saya berkerja tidak menjalankan protokol kesehatan bahkan didalam call center tidak ada social 

distancing dan sebagian besar karyawan yang WFO belum di vaksin,,,selain itu bagi karyawan yang sedang isoman tetap harus berkerja tanpa ada 

pemakluman apapun dengan rata2 jam kerja per hari hampir 13 jam,,, 

 

Nama Perusahaan: Pt Sumo Teknologi solusi (alodokter) 

Alamat Perusahaan:Tempo Pavilion 2 

 Jl. H.R. Rasuna Said Kav. 10, Rasuna Said, Jakarta Selatan (alamat call center) 

Nomor Telepon Perusahaan:+62 812-8888-0256 (WA) 021-30000256  

Email Perusahaan: support@alodokter.com 

Sektor Usaha: telemarketing 

Bukti Pendukung/Foto: terlampir 

 

Notes : Kalau bisa sidak dilakukan hari Sabtu 24 juli 2021 pukul 09:00

1

2021 July EM2107237B0H
BADAN PENGEMBANGAN 

SUMBER DAYA MANUSIA
Pelayanan Administrasi Email

  Mohon bantuannya min, saya mengirimkan surat permohonan penelitian ke Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Provinsi DKI Jakarta, 

email:  bpsdmdkijakarta@gmail.com, apakah email tersebut sudah benar? dan sudah diterima email saya? mohon konfirmasinya. 

Email pengirim : marelizchajsc1@gmail.com 

Nama: Martina Melissa L. 

Universitas : Mercu Buana jakarta 

Maksud: Permohonan Menyebarkan Kuosioner. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM2107238ZYU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

 Memarkirkan kendaraan roda 2 ditempat yg bukan seharusnya, serta disaat masa PPKM level 4 skrng mohon ditindaklanjuti 

 

Jln Basoka Raya Rt 08 Rw 02 Joglo Kec. Kembangan Jakarta Barat 

 

https://maps.app.goo.gl/iwreN8K6aJv3EkqZ7

1

2021 July EM2107239IS3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Pemilik mobil tidak mempunyai garasi yang mencukupi sehingga menyulitkan tetangga yang ingin keluar masuk mobil. Sudah pernah diinfokan ke 

Pak RT, tp tidak ada respon. Mohon dapat ditanggapi (mobil tidak parkir disana terus). 

Alamat di: Jl. Gading Indah Utara VI NH 11 No 5 

Kelapa Gading Permai 

Jakarta Utara - 14250

1

2021 July EM2107239XCP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sekarang lagi masa ppkm darurat tetapi tetangga saya di jl.karet pasar baru barat VII no 6 dan no 8.kelurahan karet tengsin (FKS sprot center 2) 

pemilik rumah no 6 dan 8 dalah orang yg sama.dan mereka baru membeli tanah disini.mereka melakukan bongkar muat barang sampai jam 

22.00.sampai ber truk2. 

 

Beberapa hari yang lalu mereka bongkar muat jam 3:00 pagi. Sehingga berisik sekali.ini lokasi di gang buntuk dan perkampungan. 

Jangan2 membongkar narkoba atau semacamnya karena dilakukan di malam hari. 

 

Terkadang setelah jam kerja masih ada orang yg bermain bulu tangkis di FKS Sport 2 no.8.orang luar yang baru datang naik mobil kesitu untuk 

bermain bulu tangkis. 

 

Mohon ditindak lanjuti mengingat masih masa PPKM Darurat. 

 

Note: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 July EM2107243NRK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Selamat siang 

Bapak atau ibu yang bertugas 

 

Sebelumnya perkenalkan nama saya yeyen tinggal di jl. Prumpung tengah rt 03/06 no. 31, kelurahan cipinang besar utara jatinegara jakarta timur. 

 

Saya bermaksud ingin melapor bahwa rumah saya kebanjiran yang di akibatkan saluran air warga(got) terlalu kecil,sehingga aliran tidak lancar saat 

hujan datang,sehingga mengakibatkan banjir ke rumah saya. 

 

Berikut saya berikan bukti foto, dan saya berharap bapak ibu membantu menangani masalah ini. 

 

Hanya 2 warga yang mau ikut bekerja sama.mohon bapak atau ibu yang bertugas, berikan solusi 

 

Patokan masjid jami hayatul islam jatinegara jakarya timur

1

2021 July EM2107252VY8 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yg terhormat pemda dki 

Mohon maaf, saya baru saja mencoba mengakses aplikasi pembayaran pajak online, 

E-samsat 

Dan 

Si ondel 

Saya download Aplikasi tersebut, karena sebelumnya saya baca berita dimedia online, Bappeda dki menyarankan / menginformasikan kedua 

aplikasi tersebut untk fasilitas pembayaran pajak kendaraan. 

Namun Kedua aplikasi tersebut sama sekali merespon, berulang kali saya mencoba daftar dan  input data selalu muncul tulisan error. 

Tolong jalankan pemerintahan kalian dengan profesional, 

Jika aplikasi tersebut tidak valid, jangan suruh tau minta masyarakat untk menggunakan aplikasi tersebut,  

Saya atau orang lain  ketika men-download aplikasi tersebut pakai paket data Internet yg dibeli dengan uang, uang pribadi, bukan uang dari negara. 

Tolong ya.. Jangan merugikan masyarakat , walau hanya beberapa mb data Internet.  

 

Saya tadinya berharap dibawah pimpinan  orang sipil dan katanya pintar karena mantan rektor, Bp. Anis Baswedan, berharap layanan publik 

menjadi lebih baik. 

Tapi klo kayak gini.. Bahkan saya mau bayar pajak, mau ngasih duit ke negara, ke pemda dki, malah dapat info dan aplikasi yg ga mutu.  

Terima kasih.

1



2021 July EM2107260QRW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dear Bapenda DKI Jakarta, 

 

mohon dibantu agar dapat dikirim SPPT atau e-SPPT untuk WP sebagai berikut: 

 

NOP: 317105000801100680 

Nama WP: Depkeu Sekretariat Jende 

Kementerian Keuangan 

Alamat: Jl. Senjaya Buntu No. 7-8, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

Email : arfan.fahmi@kemenkeu.go.id 

 

saya sudah coba lakukan permintaan e-SPPT melalui https://pajakonline.jakarta.go.id/ tetapi selalu gagal karena NPWP yang diinput untuk data 

pengunduh selalu muncul notif "data tidak ditemukan" 

 

mohon dibantu 

 

terima kasi

1

2021 July EM2107262R6E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Admin 

Mohon bantuannya keluarga saya untuk bansos yg ATM kenapa kita ga dapet ya... status saya pas cek bukan sebagai penerima bantuan Padahal 

sebelumnya kita ada dapat... Padahal saya tidak pernah mendapat bantuan apapun.... Kenapa orang yg punya rumah malah dapet sedangkan saya 

rumah juga ga punya 😭 buat bayar kontrakan ga ada karena ppkm apa bisa dibantu untuk nomor kk 317302060418002. Mohon dengan 

sangat... 

 

Nama: Indra Prasetya 

NIK:3329021202900008 

Alamat Lengkap:Jelambar Baru RT14/Rw11.kecamatan Grogol petamburan.kelurahan Jelambar baru 

Terimakasih 

Salam

1

2021 July EM2107263N3J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Siang Bapak/Ibu  

 

Maaf saya mengganggu, saya siti fatimah tinggal di menteng jaya jakarta pusat kec menteng kel menteng, saya cek web lewat nomer kartu keluarga  

saya dapat bantuan untuk bst tapi kenapa nama saya ga terdaftar ya ka. Bantuan sembako saya dapat dan saya tidak pernah menerima bantuan BLT 

PKH/ NON PKH. Saya sudah menayakan pada RT/RW setempat saya hanya bilang bertahap sedangkan bantuan bansos sudah beberapa kali 

pencairan tapi nama saya jg tidak terdaftar . Mohon dibantu bapak/ibu  

 

 

Nama : Siti Fatimah 

Nik : 3171066303800006 

No. Kk : 3171062511200009 

Alamat : jalan menteng tenggulun Rt 03 Rw 10 No 45 

No. Hp : 0821 2261 1448
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2021 July EM2107268BK4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth, 

Pemprov DKI Jakarta 

 

UP : Satpol PP 

 

Bahwa perlu kami sampaikan telah terjadi pelanggaran PPKM yang dilakukan kolam pemancingan didekat rumah saya. 

 

Bahkan kendaraan yang terparkir, sudah sampai menghambat akses kami untuk keluar rumah. 

 

Mohon kiranya Jajaran Pemprov DKI Jakarta dapat menindak kolam pemancingan yang telah menimbulkan kerumunan di masa PPKM ini. 

 

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

Alamat Lokasi Pemancingan : 

Jl. Putri Bungsu, Kavling DKI, Rt.005, Rw.002 

Meruya Selatan, Kembangan. 

Jakarta Barat. 

 

Patokan : 

Masuk jalan putri bungsu dari arah jalan kavling DKI. Lurus saja sampai hampir mentok lokasi pemancingan tersebut ada disebelah kiri. 

 

 

Salam Hormat, 

Warga
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2021 July EM2107269POM
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Terjadi penumpukan sampah di jalan gang hj joko 12 Rt 05 Rw 04 Lenteng Agung, Jak-sel. Dimohon untuk mengirimkan petugas yang berwenang 

untuk membersikan sampah di kali tersebut secara berkala. 

Saran untuk petugas sebaiknya batu kali yang berada di kali tersebut di singkirkan agar sampah tidak menumpuk dan tidak terjadi banjir apabila kali 

meluap akibat sampah. Terima kasih

1

2021 July EM2107271NYC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dengan ini diinformasikan bahwa PT. INFOTECH SOLUTIONS ber -alamat di Menara Palma One LT.3 Ruang 307. JL. HR. RASUNA SAID Kav X, Jakarta 

Selatan, telah melakukan pelanggaran PPKM level 4 dengan melakukan aktivitas kerja dari tanggal 27 Juli dst. 

Perusahaan tersebut memang perusahaan Informasi Teknologi akan tetapi bukan termasuk dalam sektor esensial. 

Jika ingin melakukan sidak mohon tidak terjadi kebocoran informasi, karena yg sudah2 dari kejadian sebelumnya saat akan dilakukan sidak 

informasi nya sudah bocor dan perusahaan tersebut sudah melakukan pencegahan. 

Demikian informasi ini disampaikan, atas perhatiannya, saya ucapkan terimakasih. 

 

Nama Perusahaan: PT. INFOTECH SOLUTIONS 

Alamat Perusahaan: 

MENARA PALMA ONE, LT.3 RUANG; 307 

JL. HR. RASUNA SAID KAV. X-24 

JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon Perusahaan: 

(021) 522 8775 

Email Perusahaan: 

info@infotech.co.id 

Sektor Usaha: 

TEKNOLOGI INFORMASI NON ESENSIAL 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan ke terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 July EM2107273DIC
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi, 

saya pelaku UMKM bidang kuliner yang berdomisili di Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, dan peserta Jakpreneur. 

 

Sejak awal pandemi Covid-19 ini, saya mencoba mendaftarkan diri dan tim untuk kepesertaan Kartu Pekerja Jakarta. Namun hingga kini tidak ada 

respon dari pihak Disnakertrans DKI Jakarta. 

 

Bahkan, Whatsapp center KPJ (+62 815-1938-4030) tidak lagi aktif. 

 

Mohon bantuannya bagaimana kami dapat mendaftar KPJ ini. 

 

Saya lampirkan juga kepesertaan Jakpreneur dan brosur FAQ mengenai KPJ. 

 

Terima kasih, 

 

 

-- 

Nala Jati S. 

 

Satoe Lima Toedjoeh 

 

Telepon:  +62 811-8888-136 (Whatsapp) 

E-mail: nala.jati.s@gmail.com 

Linkedin: https://www.linkedin.com/company/satoelimatoedjoeh 

 

1



2021 July EM2107275UMV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

 Tolong pak di tindak lanjuti ini parkir sembarangan di gang kecil.padahal gang kecil ini kan di lalui banyak motor.dengan adanya motor parkir 

sembarangan di gang mengganggu kenyamanan pengguna motor yang melintas di gang. Lokasi di jl mawar dalam 2 rt 006 rw 13 Bintaro 

pesanggrahan.pemilik motor mantu nya kader dasawisma bu Kris. 

 

Alamat : Jl mawar dalam 2 rt 006 rw 013 patokan masjid baitul ghofur LDII dekat rumah warung sajuri. 

 

Alamat lengkap : Jl mawar dalam 2 rt 006 rw 013 Bintaro Pesanggrahan.  

Jakarta Selatan 12330. 

 

Patokan Masjid Baitul Ghofur Ldii dan lapangan futsal. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 July EM2107276OPA BADAN PENDAPATAN DAERAH
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dear KPP Makassar, 

Perkenalkan saya Erga. 

Sehubungan dengan perubahan domisili saya dari Makassar ke Jakarta, 

Saya ingin mengajukan perubahan alamat NPWP sesuai dengan alamat KTP dan domisili saya saat ini. 

 

Mohon informasi terkait cara perubahan alamat pada NPWP. 

 

Terima kasih.
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2021 July EM2107276UOB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon segera ditangani,banyak anak muda nongkrong tanpa prokes bahkan sampai pukul 3 pagi masih nongkrong didepan warung Sembako 24 

jam, malam ini mereka membawa gitar. Sudah ditegur bahkan Sudah lapor rt/rw tidak ada jawaban. Pukul 11 malam petugas sudah datang tapi 

mereka kembali lagi. 

Mohon sekali berikan sanksi tegas mungkin disebabkan adanya warung sembako 24 jam buka menyebabkan mereka dengan mudah nongkrong 

sampai larut pagi. 

Warga sangat terganggu dengan adanya mereka dan beresiko menyebarkan covid. 

 

Lokasi beradi di JALAN PANCORAN BARAT XIA Rt.01/03 (DEPAN WARTEG KHARISMA) dan (DEPAN LAUNDRY INTAN) Titik kenal samping gedung 

smesco,depan halte busway pancoran barat.

1

2021 July EM2107276WVB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pohon plam mati, Jl. Mas Murni depan Rumah Blok D No. 11, Rt. 003/012, GU Jaksel

1

2021 July EM2107298SY2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Pekerjaan pemasangan kabel/pipa di jembatan tol jl cililitan besar meniadakan akses pejalan kaki. 

Alamat lengkap : jembatan tol jl cililitan besar. Dekat kantor jasa marga kelurahan kramat jati. 

 

Patokan lokasi ; kantor jasa marga kel kramat jati.  

https://maps.app.goo.gl/dBtYfmjabHpzhQQm8

1

2021 July EM2107298WUP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang 

 

Nama saya Ageng Masgoro tinggal di Semper timur, Cilincing Jakarta Utara . 

 

Bpjstk saya baru di bayar sampai bulan maret 2021 nih min sama PT KELOLA JASA ARTHA yg beralamat di Gedung Bank Indonesia jl. Ir H Juanda 

Jakarta Pusat, sedangkan saya di PHK di tanggal 31 Mei 2021.  

 

1. Saya mau mencairkan JHT Bpjstk jadi tidak bisa 

2. Sampai sekarang saya tidak di berikan uang pesangon / uang kompensasi sesuai undang2 ketenagakerjaan dengan masa kerja 7 tahun ( masa 

kerja dari bulan Februari 2014 - 31 Mei 2021 ) 

 

Tolong di tindak lanjuti Bapak Presiden Jokowi dan Bapak Gubernur Anis Baswedan . Bagaimana para Buruh bisa sejahtera kalo penanganan dari 

Dinas ketenagakerjaan atau kemnaker lambat . .  

 

Semoga kedepan'a seluruh perusahaan di Indonesia  tunduk dan patuh terhadap undang ketenagakerjaan yg berlaku di Indonesia . Semoga 

kedepan'a seluruh Rakyat Indonesia sejahtera . Aamiin aamiin yaa robbal alamin 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama perusahaan: PT KELOLA JASA ARTHA 

 

Alamat perusahaan: Gedung Bank Indonesia Jl. Ir. H Juanda 28 Jakarta 1012 

 

No Telp Kantor : 021- 350 5665 ( Hunting ) 

No Fax Kantor : 021 - 350 5664 
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2021 July EM2107304B2N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Salam, 

 

Melalui e-mail ini saya ingin melaporkan kerumunan di daerah tempat tinggal saya yang berlokasi di Jalan Tambora III RT 05 RW 06 Jakarta Barat 

11220. Setiap hari sekitar pukul 14.00 - 17.30 & 19.00 - 22.00 banyak anak-anak yang bermain bola persis di depan rumah saya, sekitar Musholla 

Baitul Hikmah. Selain menimbulkan kebisingan dan keonaran lingkungan, mereka tidak ada 1 pun yang mengenakan masker dan sangat berpotensi 

menularkan covid dengan cepat.  

 

Sedangkan pada malam hari, sekitar pukul 23.00 - 03.00 banyak anak muda yang nongkrong bergerombol bermain gitar bernyanyi dan kadang 

bermain bola sehingga menimbulkan kebisingan dan kegaduhan mengganggu istirahat kami para penghuni rumah. Lagi-lagi mereka tidak ada 1 pun 

yang mengenakan masker. Kami sudah melaporkan ke RT, RW, kantib, hingga Lurah, namun tidak membuahkan hasil karena anak-anak muda itu 

hanya kabur sebentar, lalu akan kembali lagi setelah tidak di awasi.  

 

Kami sangat berharap laporan ini dapat di tindak lanjuti oleh pihak Kepolisian ataupun TNI demi ketertiban lingkungan rumah kami. Apalagi di masa 

PPKM seperti saat ini. 

 

Sekian e-mail laporan dari saya, besar harapan saya laporan ini dapat di tindak lanjuti, terima kasih banyak,

1



2021 July EM2107305MGT DINAS SOSIAL Pungutan Liar Email

Saya warga kelurahan cengkareng timur jakarta barat tepatnya di rt. 007/08 

 

Alamat : Jalan Fajar Baru Utara Rt. 007/08 Kelurahan Cengkareng Timur Kec. Cengkareng Jakarta Barat 

 

Saya dapat bst 600 ribu tapi pak rt tempat saya tinggal meminta 100 ribu kepada saya dengan alasan pemeliharaan CCTV ini sudah berulang kali ini 

terjadi karena setiap dapat bantuan uang tunai selalu di potong dengan tarif yang sudah ditentukan 

 

RT meminta uang  rp. 100.000 dengan nada agak sedikit kesal 

 

Bukan saya aja yang mengalami tetapi warga di rt saya ini tidak suka dengan adanya pemotongan yang sudah ditentukan nominalnya sangat besar 

dari rp. 50.000 - rp. 100.000 karena sangat merugikan 

Dapat BST sebesar rp. 600.000 untuk yang berdomisili jauh dipotong rp. 100.000/orang

1

2021 July EM2107305XHV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Sore...maaf saya ingin, menanyakan perihal biaya tenda pada TPU, apakah gratis atau dikenai biaya tambahan?? Pada TPU menteng pulo 2 dipungut 

biaya sekitar 1,5- 1,7 juta.. jika gratis, mohon ditindak lanjuti.. jikapun dimintai uang tambahan, apakah wajar sebesar itu?? Terima Kasih 

sebelumnya🙏�
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2021 July EM2107307PCW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Adanya kerumunan dan terlihat tidak memakai masker. Bahkan terkadang sampai jam 3 pagi masih berkumpul. 

 

Jl. Gunung Sahari XI No. 14, RT 017, RW 03, depan rumah No. 13 di pos keamanannya 

Kelurahan Gunung Sahari Utara 

Kecamatan Sawah Besar 

Jakarta Pusat

1

2021 July EM2107309VGE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat : Jl. Samudra oxford 1 no 12. Kel. Rawa badak utara kecatan koja. Jakarta Utara 

 

Banyaknya pelanggaran prokes dan anak anak yang berkumpul di depan rumah tanpa jarak dan tanpa masker. 

Sudah di tegur berkali kali namun tidak di gubris. 

Bahkan beberapa hari belakang ini semakin ramai dan semakin menantang. 

 

Remaja yang berkumpul bukanlah warga yang tinggal di lingkungan RT ini. 

Mohon bantuannya untuk menindak keras laporan ini. 

Ada beberapa file yang tidak bisa di kirimkan lewat email karena file terlalu besar. 

 

Terimakasih,

1

2021 July EM2107313WRJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

mohon maaf untuk bpk/ ibu dinsos dki ..nik KK masih terdaftar sebagai penerima bantuan sosial 

kenapa saya tidak dapat beras yang di bagikan pemerintah dki.. 

Nama: DEDY MARIYONO 

NIK: 3317092503880001 

KK:  3175060411111057 

Alamat Lengkap:  KP PISANGAN RT014/RW003 PENGGILINGAN CAKUNG JAKARTA TIMUR

1

2021 July EM2107317ZH3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan" 

 

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mengumpulkan banyak org dimasa ppkm 

 

Jl siaga raya  

Sebelah rs siaga 

 

Berkumpul lebih dari 50org
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2021 July EM21070157PE DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa Email

Pemerintah akan memberlakukan PPKM Mikro mulai tanggal 3 juli 2021 dan salah 1 ketentuan yg diberlakukan adl sekolah dilaksanakan secara 

daring, akan tetapi saya sebagai wali murid cukup risau dg kebijakan dr Darrunajah Boarding School yg beralamat di Ulujami Kec. Pesanggrahan 

Jaksel karena menetapkan jadw sekolah offline mulai tgl 5 juli 2021. Apakah kebijakan ini tidak termasuk melanggar aturan Pemerintah? Hal ini 

menurut saya akan membuka peluang penularan yg lebih luas lagi. Walaupun santri dan guru2 ada di dalam tetapi para pegawai kebersihan dan 

juru masak pasti tetap keluar pesantren. Saya sbg org tua cukup khawatir dgn kebijakan dr Pimpinan Darrunajah Boarding School terlebih sebelum 

menyerahkan anak2 ke pesantren, kami orang tua diminta utk menandatangani surat pernyataan utk tdk menuntut secara yuridis formal bila 

terjadi apa2 dg anak2 terkait sekolah offline saat pandemi (terlampir). Mohon konfirmasinya

1



2021 July EM21070172CR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Satgas DKI  

Dalam waktu selang dari 1 hari sejak adanya sidak dari PollPP Jakarta barat dan Dinas tenaga Kerja Jakarta barat kantor kami kembali 2 orang positif 

covid. kami belum tau keadaan rekan lainnya karena belum ada tindak lanjut dari kantor, bahkan belum ada penyemprotan desinfektan sampai 

saat ini. Mohon kiranya kepada petugas yang berwenang agar dapat memberikan solusi kepada kami harus seperti apa, apalagi kami hanya 

karyawan yang hanya pasrah dgn keputusan perusahan. 

 

selama 2 bulan terkahir terdapat beberapa kali runtutan positif covid sbb: 

1. 3 orang positif dan dirumahkan, kami di antigen dan negatif semua 

2. 1 orang positif dan dirumahkan, kami antigen dan negatif semua, dan muncul petugal Pol PP dan disnaker yg akmi pikir akan membawa angin 

segar untuk kami, tp ternyata keadaan tidak berubah 

3. 2 orang positif sehari setelah kunjungna disnaker dan tidak ada tindakan apapun dari kantor sampai dengan saat ini, bahkan kantor pun 

menghentikan asupan vitamin kami serta hak reimburst PCR jika dinyatakan positif. 

 

mengingat akurasi antigen saat ini yg tidak dapat maksimal, kami ragu dengan antigen yang dilakukan sendiri oleh HRD kami bukan oleh tenaga 

kesehatan ayng berwenang. 

 

kami harapkan bantuan petugas berwenang untuk hal ini. untuk menjaga keselamatan kami sebagai karyawan mohon kiranya dapat rahasiakan 

identitas kami. 

 

Terima kasih  

 

Nama Kantor : PT. Gelora Muda Berjaya 

Alamat : Apartment Maqna Residence Ruko Maqna Residence no. 8-9 Jl. Meruya illir raya no. 88 jakarta Barat
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2021 July EM21070463MK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Hari ini ppkm darurat fasilitas olahraga ditutup tp ini fasilitas bermain bola dirumah susun kemayoran masih diijinkan..dan ini direkam jam 22.00 

 

Lokasi  

https://maps.app.goo.gl/17oVoHWBoc7kwcum8

1

2021 July EM21070613WC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

diperusahan tmpt saya pekerja,. kami sebagai karyawan di bagian facilities masih diwajibkan WFO 100 persen,. untuk mengerjakan program2 

hiburan seperti,. OVJ, laporpak DLL.  yg menurut kami itu tdk termasuk hal eaensial. 

alamat lokasi : studio trans7 jalan kapten tendean no 41 

Jl. Kapten Tendean No.41, RT.2/RW.3, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790.  (warung 

nagih) 

patokan lokasi: setelah pom bensin tendean lokasi studio didalam warung nagih 

kronologi. : saat ini dari hari senin kemarin dan masih akan berlanjut terus masih dilakukan shooting untuk program2 hiburam seperti OVJ, 

LaporPak, dll,. sehingga masih mengharuskan pegawainya tetap bekerja dikantor, 

mohon kiranya ada kebijakan dari pemda DKI.    

 

terima kasih
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2021 July EM21070693XK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama Perusahaan: PT. Markindo Rekateknik 

Alamat Perusahaan: Graha Arteri Mas 2 Kav. 6-8, Jl. Panjang No. 68, RT. 19/RW. 04, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11520 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-58302664 

Email Perusahaan: info@markindo.co.id 

Sektor Usaha: Perdagangan (distributor) 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): terlampir I attachment (saya sensor info saya untuk privasi) 

Kronologi: 

Saya melapor ke Jaki dikarenakan perusahaan tidak mengikuti Pergub. Terdapat lebih dari 5 karyawan yang positif covid yang SAYA TAHU (bisa lebih 

dan tidak termasuk juga anggota keluarga mereka) serta 1 MENINGGAL DUNIA tapi perusahaan tidak melakukan protokol penutupan gedung sesuai 

Pergub sama sekali. Bahkan jelas jelas ada karyawan ODP pun masih diharuskan masuk kantor seakan perusahaan tidak ingin memutus rantai 

penyebaran covid. 

Saya melapor ke Jaki dengan HARAPAN Disnaker bisa memberikan edukasi dan peringatan kepada perusahaan saya, tapi tindak lanjut yang 

Disnaker lakukan hanya bersifat dialog tanpa ada pemeriksaan lebih dalam. 

Saya bisa pastikan HRD saya menutupi fakta dengan menyatakan bahwa karyawan positif ada diluar kota. Memang ada karyawan positif di luar 

kota, tapi yang ada di office sekarang JUGA ADA BANYAK. 

Tolong Disnaker untuk menindaklanjuti hal ini dengan baik dan benar. Perusahaan menyalahi Pergub serta sama sekali tidak menjaga keamanan, 

kesehatan, serta kenyamanan karyawan sama sekali. 

 

Tambahan, dalam surat tugas disebutkan bahwa kami perusahaan sektor penunjang kritikal. Saya bisa bilang, ya mungkin dapat dikategorikan 

seperti itu. Tapi hal tersebut TIDAK SELURUHNYA BENAR. Perusahaan menjual mesin printer industri, dan melakukan service kepada customer 

untuk menjaga mesin. Dengan penjabaran tersebut saja dapat disimpulkan bahwa perusahaan TIDAK MEMPUNYAI KEPENTINGAN UNTUK 

BEROPERASI 100%. Tapi pada kenyataannya perusahaan MASIH BEROPERASI 100% dan bahkan MEMASUKAN INFO PALSU ke dalam surat tugas 

seperti : 

1. Pemberian hand sanitizer (memang betul di kantor disediakan, tapi tidak disediakan untuk dibawa oleh departemen Teknik dan Sales kami yang 
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2021 July EM21070857MX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Malam 

Yth.  

1. Guburnur DKI Jakarta 

2. Gugus Tugas COVID-19 DKI Jakarta 

 

 

Nama Perusahaan : WIKASA/APLUS 

Alamat Lengkap Perusahaan : Sunter Permai Indah, Jl. Moh. Sunter Boulevard No.22, RT.11/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14360 

Email Perusahaan :  

Sektor Usaha : jasa angkutan  

Kontak/no. Telp Perusahaan : 021-65833739 

Detail permasalahan: 

Saya ingin melaporkan kondisi PELANGGARAN PPKM oleh sebuah perusahaan yang di pimpin oleh orang asing (korea) 

Kronologi: pada mulai tanggal 9 juni 2021 pegawai WIKASA/APLUS sudah banyak yang kena COVID-19 tapi tidak ada upaya atau tindakan dari 

manajeman kantor yang didominasi oleh orang asing ini, bahkan orang tidak boleh ijin karena sakit dan orang hamil besar pun wajib masuk tanpa 

kompromi. 

Hingga pada ahirnya pada tanggal 2 juli 2021 saudara saya yg juga pegawai atas nama DIANA MENIGGAL DUNIA, dan meninggal dalam keaadaan 

HAMIL 8 BULAN setelah beberapa hari kena Covid. 

Sampai hari ini juga pegawai gak bopeh ijin dan harus masuk terus. Setiap hari berjatuhan tapi sama sekali tidak ada tindakan. Dan selama PPKM 

juga pegawai tidak pernah ada WFH. 

Mohon bantuanya untuk ditindak segera karna BANYAK YANG KENA COVID 

* sudah 2x saya melapor, saya prihatin karna ada 2 ibu hamil yang masi hidup dan terus disuru bekerja 

 

1

2021 July EM21070872QM

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak / Bu 

 

Ada baiknya kebijakan Pasar Kenari Lama yg memperbolehkan mengambil barang jam 8-12 siang dari Senin - Jumat ditiadakan seperti tahun lalu. 

Agar gedung benar2 steril / kosong 100%.  

 

Karena masih ada yg kerja tidak di toko, tapi ada yg dari gudang2 lantai atas agar tidak terlihat. 

 

Mengingat kenyataanya masih ada karyawan yg diminta datang utk kerja. Kalo benar2 dicek ya Pasar Kenari masih ada kegiatan di dalamnya. 

Bahkan bbrp karyawan masih ada yg diminta datang kerja. Mereka bahkan ada yg dtg dari Bogor, Bekasi, depok dll. 

 

Kebijakan memperbolehkan mengambil brg dari jam 8-12 sangat merugikan bbrp karyawan yg masih harus masuk kerja pada saat PPKM Darurat & 

memperlihatkan tingkat mobilitas karyawan pasar kenari lama masih tinggi. 

 

Saya lampirkan juga foto terbaru update kerumunan di Pasar Kenari selama PPKM Darurat pada jam pengambilan barang jam 8-12siang dari senin-

jumat 

 

Masih banyak kerumunan dan masih banyak yg tidak bermasker 

 

Terima kasih.
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2021 July EM21070985N0
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Pemprov 

 

Saya ingin bertanya, apakah usaha sbg distributor/agen kertas utk bahan baku percetakan juga bisa dikatakan usaha esensial? 

Mohon infonya 

 

Regards,

1



2021 July EM21071011RW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Mohon di sidak perizinan perumahan sava village di jalan raya Poncol gang seman RT 12 RW 01 Ciracas Jakarta timur karena proses pembangunan 

terus berjalan dan mobil material datang terus sedangkan warga dan pihak RT tidak di informasi dan izin dari pengembang terima kasih
1

2021 July EM21071120SA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi saya warga Cijantung ingin melaporkan usaha bengkel las Suratman alias Gareng hari Minggu masih buka menyebabkan gangguan 

berisik & terjadi kerumunan. Mohon dapat ditindaklanjuti. Terima kasih. 

Lokasi: Jl. Lebak Para, Cijantung, Jakarta Timur.

1

2021 July EM21071197VQ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam, saya ingin melaporkan ada masalah kendala saat vaksin covid-19. saya dan keluarga saya tadi pagi melaksanakan vaksinasi covid-19 

sinovac di Gelora Bung Karno (GBK) pada hari minggu 11 juli 2021 pada jam 9 pagi. akan tetapi sesampainya di rumah, ternyata ibu saya tidak  

memasukan kartu kendali pelayanan vaksinasi covid-19 yang seharusnya di kumpulin dalam kardus pada saat selesai vaksin. nama ibu saya YANI 

SURYANI dengan NIK 3201136205790005 . berikut saya lampirkan bukti foto kartu kendali pelayanan vaksinasi covid-19. lalu solusi nya bagaimana 

ya? mohon bantuannya. terimakasih.

1

2021 July EM21071258YE

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Haier Sales Indonesia 

Alamat Perusahaan: Lantai 2 Jl. Danau Sunter Barat Blok A.III No. 38-39, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan: 0216505668 

Email Perusahaan: sadayuki@haier.co.id  

Bidang usaha: Perdagangan elektronik 

 

Kantor tetap beroperasi sembunyi-sembunyi yang masuk sedikit padahal bukan sektor esensial, cuma perdagangan elektronik. Mohon ditindak dan 

diberi sanksi.

1

2021 July EM21071266IN INSPEKTORAT Keluhan Pelayanan Email

Selamat siang,  

 

Atas pelaporan Jaki JK2107080426 

 

Saya an. pelapor sudah melaporkan secara anonim. Namun RT yang bersangkutan oleh pihak terkait (puskesmas sbg kategori yang dipilih pelapor) 

diberitahukan dimana pelapor tinggal berdasarkan gps yang ada di Jaki. RT marah karena telah dilaporkan ke Jaki. Dan ada nada pengancaman 

dalam marahnya itu. Marahnya ke rumah pasien covid yang telah dilaporkan oleh pelapor bahwa belum ada review masalah pasien covid. 

 

Saya sebagai pelapor meminta ditindak lanjuti untuk oknum yang membocorkan dimana pelapor tinggal.  

 

Menyayangkan sekali sebagai link pelaporan warga dki jakarta saya sebagai pelapor pribadi merasa tidak nyaman dan aman.   

 

Terima kasih

1

2021 July EM21071552UP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear All, 

Mohon diantu check area Komplek Marina Tama Padamangan , karna masih banyak kantor dan tempat usaha tetap beroprasi setelah PPKM 

diterapkan, mohon dibantu ditertibkan. 

 

Terima kasih  

 

Note: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan, 

Agar menjadi perhatian. Terima kasih.

1

2021 July EM21071569YM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan Hormat, 

 

Tetangga samping rumah.. adalah rumah dijadikan kantor. saat ini dalam masa PPKM aktivitas kantor tidak berkurang sama sekali, malah makin 

banyak motor dan pekerja keluar masuk. Berdasarkan peraturan seharusnya rumah tidak boleh dijadikan kantor, apalagi saat ini sudah ada warga 

yg pozitip. 

 

Alamat lengkap di : Permahan DAAN MOGOT BARU JL. UBUD 7 BLOK JK NO. 5- KALIDERES JAKARTA BARAT. 

 

Mohon tanggapan karena sudah beberapa kali ditegur RT setempat jga warga complain tapi tidak digubris. 

 

Kantor itu pabrik baut dan mur jadi bukan sektor esensial. 

 

Mohon tanggapannya 

 

 

Salam 

warga DKI 

 

 

 

*Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan. Terima kasih.*

1



2021 July EM21071578I4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon untuk ditindak parkir liar dijalan Sumenep Menteng Jakarta pusat ada 1kendaraan dengan nopol B 2224 SIC sering parkir malam antara jam 

22.00 sampai jam 06.00 sudah parkir tiap hari kurang lebih sudah 4bulan lebih mohon ditindak ..karena masa PPKM mikro tidak mengijinkan parkir 

sembarangan dengan alasan apapun..mohon kalo sidak antara jam 22.15 sampai jam 23.15 dan..karena mobil datang saat petugas patroli covid 

sudah pergi.

1

2021 July EM21071770VS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Berjualan di atas jam 21:00 melanggar PPKM darurat. Jl. Tanggul cengkareng drain sepanjang kapuk sampai Kembangan Jakbar. TL kami warga 

sekitar sini ikut resah dengan hal ini.  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July EM21071891JA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada yth 

Bp. Gubernur DKI  

di Jakarta 

 

Ass wr wb.  

  Dengan adanya PPKM di DKI jakarta, tidak membuat pengamen, ondel-ondel dan pengemis menjadi berkurang bahkan makin marak dan lepas 

dari pengawasan baik dari Satppl PP ataupun dari satgas covid19.  

Pengamen, ondel ondel dan pengemis banyak kita temukan di sekitar wilayah kecamatan pulogadung. Adapun mereka banyak beroperasi di : 

1. Jalan Balai Pustaka Timur, depan Supermarket  Tip top, kel. Rawamangun. 

2. Jalan Bekasi Timur Raya, dekat pasar klender kel. Jatinegara kaum, dan  

3. Jalan Pisangan Lama 3 kel. Pisangan Timur (sepanjang jalan). 

 

Mereka sangat mengganggu lalu luntas dan kenyamanan masyarakat dan melanggar prokes karena tidak menjaga jarak dan tidak memakai masker.  

Untuk itu kami meminta aparat pemerintah se kec. Pulogadung untuk lebih peka dalam mengawasi mereka dan segera menertibkan para 

pengamen, ondel ondel dan pengemis seperti telah dilaksanakan diwilayah lain. Terima kasih pak gubernur. Wass

1

2021 July EM21072035CS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Fasilitas Olah Raga: Tenis & Kolam Renang di Apartemen South Hills, Jl Denpasar Raya, Setia Budi masih dibuka dan digunakan di masa PPKM 

Darurat.
1

2021 July EM21072174HP KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Wr. Wb 

Melaporkan pemakaian toa masjid dengan volume yang sangat mengganggu warga yang butuh istirahat baik karena sakit, sudah tua, isoman 

maupun yang memang butuh istirahat. Mohon diingatkan dengan tegas, mengingat kedua masjid tersebut tetap mengadakan shalat jamaah selama 

PPKM. 

  

1. Masjid Jami Al Hidayah. 

Jl. Pondok Kelapa Selatan I Gg. Mesjid Jami Alhidayah No.2A RT02/RW05 Pondok Kelapa, Duren Sawit. Jakarta Timur 

 

2. Masjid Jami Nurussalam 

Jl. Kapin Raya RT09/RW08 Pondok Kelapa, Jakarta Timur. 

 

Catatan untuk OPD terkait : 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan, 

Terima kasih

1

2021 July EM21072416C3 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pihak DKI YSH, 

Berikut ingin melaporkan tetangga yang mengganggu ketertiban umum. 

Yaitu meletakkan pot, mesin cuci rusak, jemuran dan kendaraan melewati batas rumahnya sehingga mengganggu kepentingan orang lain dan etika 

jalan umum, perbuatan zolim memakan hak orang lain di mana perkakas semuanya di letakkan di sarana failitas umum melebihi batas rumahnya. 

Bahkan setiap saat selalu bertambah potnya dari bulan ke bulan. 

 

Adapun tempat kejadian adalah sbb : 

Harapan Mulia VII RT.09 RW.10 No.23 Jakarta Pusat Kec. Kemayoran 

 

Mohon untuk tindak lanjutnya 

 

Terima kasih

1

2021 July EM21072602EQ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Email

Halo, saya mau tanya. Kalau saya mau menebang pohon pinggir jalan tp tepatnya ada di halaman lahan saya itu prosedurnya bagaimana ya? 

Terimakasih 

Alamat : Jl. Pahlawan Revolusi (Oman Furniture) Jakarta Timur 

Jl. Pahlawan Revolusi No.5, RT.9/RW.9, Klender, Kec. Duren Sawit, DKI Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340 

 

Ada 3 pohon depan toko kami dan semuanya berlubang. Belum lama salah satunya hampir terbakar jadi kami ingin di tebang saja. Apakah di 

kenakan biaya dsb?

1



2021 July EM21072648QW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon segera ditangani,banyak anak muda nongkrong tanpa prokes bahkan sampai pukul 3 pagi masih nongkrong didepan warung 24 jam.  

Sudah ditegur oleh warga tapi diabaikan. 

 

Lokasi di Jalan Pancoran Barat XI Rt.01/03. Titik kenal samping gedung smesco,depan halte busway pancoran barat

1

2021 July EM21072661VS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Banyak pedagang kaki lima di sepanjang pasar klender yg gak pake masker
1

2021 July EM21072974CU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum,  

Mohon maaf bapak/ ibu 

Sehubungan dengan PPKM,  

sudah seminggu lebih Setiap malam pukul 10:00 malam hingga Subuh banyak anak muda( seumuran smp dan sma) yang nongkrong/ berkerumun 

tanpa prokes di depan SMP N 83 Jakarta 

sudah sering ditegur tapi tak dianggap , kejadian ini sangat mengganggu dan banyak protes dari masyarakat sekitar, sudah dilaporkan melalui 

aplikasi Jaki tapi respon sangat lambat,  

harapan kami mohon bantuannya untuk menertipkan anak2 tersebut 

Alamat kejadian DEPAN SMPN 83 JAKARTA 

Jl. Empang Bahagia IV. C 

kelurahan Jelambar, Kec. Grogolpetamburan, Jakarta Barat

1

2021 July EM210701264R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Siang pak Bu  

 Ini ada kerumunan di jln KH syahdan  

Ini yg berkerumun ojek online shopeefood 

Alamat lengkap : jln KH syahdan GG U2 RT 007 RW 012 Palmerah Jakarta barat  

Patokan nya : depan Alfamart syahdan ojek online shopeefood pada ngetam dari pukul 11:00pagi sd 24:00malam dan melebihi batas 5orang dan 

mengganggu jalan sepanjang jln GG U2 dan merusak tanaman yang di kasih oleh kelurahan

1

2021 July EM210702893Y SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Kepada Yth. 

Pemerintah Porivinsi DKI Jakarta 

 

Dengan Hormat, 

Perkenalkan nama saya Yohanes Gerhard Pandiangan, saya ingin bertanya 

mengenai PPKM Darurat yang aturannya masih simpang siur sehingga 

menimbulkan kerancuan hukum dan kebingungan bagi saya. Agar tidak 

terjadi salah persepsi hukum mengenai aturan PPKM Darurat khususnya di 

DKI Jakarta, saya ingin menanyakan langsung kepada instansi pemerintahan 

terkait. Berikut pertanyaan saya. 

 

1. Dalam aturan yang tersebar bahwa Sektor Kritikal salah satunya ialah 

"Industri Makanan, Minuman dan Penunjangnya". Apakah pabrik mesin 

pengolahan makanan dan minuman termasuk dalam "Penunjang" industri 

makanan dan minuman? 

 

Demikian permohonan informasi yang saya ajukan kepada Pemerintah 

Provinsi DKI Jakarta, demi kepastian hukum dan agar kami tetap dapat 

menjalankan usaha dengan tertib aturan, saya harap pihak terkait dapat 

memberikan informasi mengenai hal ini dengan tempo yang 

sesingkat-singkatnya. Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan 

terima kasih.

1

2021 July EM210703226A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Ppkm hari pertama tgl 3 juli 2021..ps cipulir 1

2021 July EM210706500G

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Pemkot Jakarta. Saya salah satu karyawan PT. Central Elektrindo Mandiri mau melaporkan pengaduan sebagai karyawan yg bekerja di Jakarta 

saat ini tepatnya di sekitar Ruko Kirana Boutique Office. Saat ini atasan saja sudah dinyatakan positif dari 3 minggu lalu, dan terakhir test tanggal 2 

Juli dan dinyatakan positif. Namun dari jumat kemarin sampai sekarang. Beliau masih beraktivitas dan bekerja dengan keadaan masih positif.Mohon 

bantuannya utk menindak secara tegas, kami karyawan sangat takut dengan sikap Bos kami yang angkuh dengan tidak menjalankan isoman dengan 

baik 

 

Lokasi :  

 

Jl. Kirana Avenue Kirana Boutique Office E3 No.10, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420 

 

Berikut saya lampirkan bukti keterangan bos saya "John Hendra Tanuwijaya" positif dari 3 minggu Lalu tetapi masih tidak mau menjalankan isoman 

dengan baik. 

 

Mohon bantuannya untuk Pemkot DKI Jakarta bisa menyelamatkan kami

1



2021 July EM210706834E
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lahan kosong seberang citywalk / sebelah TCC Batavia kembali melakukan kegiatan bakar sampah yg menimbulkan polusi. 

KH. Mas Mansyur, Tanah Abang, Jakarta, 10250, DKI Jakarta 

 

Mohon tindakan tegas nya

1

2021 July EM210706920C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Humas Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Mohon dilakukan pengecekan ke kantor BSA Logistics, Jl. Raya Cakung Cilincing KM. 3, Jakarta, 13910, Indonesia. Walaupun kantor ini termasuk 

dalam sektor kritikal (transportasi& logistik) dimana diperbolehkan untuk beroperasi 100%, namun seharusnya tetap dengan prokes yang ketat. 

 

Kondisi saat ini, sudah lebih dari 25 orang yang positif covid di kantor. Namun, tidak ada tindakan atau protokol kesehatan apapun dari pihak 

manajemen. Karyawan yang positif covid diminta melakukan isoman, sedangkan yang termasuk kontak erat tetap masuk kantor dan dijadwalkan 

antigen 5-6 hari kemudian. Ini cukup meresahkan karena jika para kontak erat ini ternyata adalah OTG, maka selama 5-6 hari, karyawan-karyawan 

tersebut sudah berkeliling kesana kemari. Mengingat masing-masing karyawan memiliki keluarga, tentunya hal ini sangat membahayakan.  

 

Oleh karena itu, mohon dicek data-data karyawan yang positif tersebut ke suster klinik kantor BSA Logistics, sehingga diharapkan dapat menbantu 

pihak manajemen kantor untuk mengambil kebijakan terkait kesehatan para karyawan dengan lebih baik.  

 

Terima kasih 

Melengkapi keterangan yang diminta: 

 

- Alamat lengkap: BSA Logistics, Jl. Raya Cakung Cilincing KM. 3, Jakarta, 13910, Indonesia. 

 

- Patokan lokasi: Seberang Babek TNI, rorotan. Di sisi kiri jalan raya cakung cilincing yang mengarah ke Tanjung Priok, sebelum Kawasan Berikat 

Nusantara (KBN) 

 

- Kronologi laporan: BSA Logistics merupakan perusahaan transportasi dan logistik yang masuk kedalam sektor kritikal yang secara aturannya 

diperbolehkan beroperasi secara 100%, namun dengan catatan tetap dijalankan dengan prokes ketat. Kondisi di dalam area BSA Logistics saat ini 

adalah semakin bertambahnya kasus karyawan positif covid-19 yang sepengetahuan saya sudah lebih dari 25 orang. Karyawan yang positif memang 

1

2021 July EM210709264U PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Halo min, mohon bantuannya untuk mempermudah akses terhadap air bersih di pemukiman rumah saya Kampung Rawa Indah RT. 017/004 

Kelurahan Kapuk Muara, Kecamata Penjaringan. 

 

Disini ada praktik monopoli yang dilakukan beberapa pihak terhadap akses air bersih air PAM yang diberikan oleh Pemda (seperti gambar terlampir). 

 

Saya sudah melakukan opsi lain yaitu menghubungi call center Palyja, namun persyaratan untuk pemasangan saluran baru harus memiliki PBB 

sementara hal tersebut tidak applicable dengan kondisi pemukiman sekitar sini. 

 

Saya sudah telpon kelurahan kapuk muara namun tidak ada feedback as in nomor call center nya tidak dapat menyambungkan dan nomor WA nya 

tidak bisa dihubungi. 

 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti dan langkah apa yang harus saya lakukan. 

 

Terima kasih.

1

2021 July EM210715329V KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas Covid-19 DKI Jakarta 

 

Selamat malam Bapak/Ibu, melalui email ini kami hendak meneruskan laporan warga sebagai berikut : 

"  Tanggal: 15 Juli 2021 Lokasi: Tebet Barat, Jakarta Selatan Mushola di area rumah saya masih belum ditutup sehingga masih ada aktivitas ibadah 

shalat jamaah di waktu Magrib dan Isya kemudian menyebabkan kerumunan setelahnya setelah shalat dimana jamaahnya duduk, membuka 

maskernya dan mengonsumsi makanan ringan bersama-sama. Mohon hal ini dapat diteruskan kepada pihak berwajib/aparat keamanan/perangkat 

pemerintahan tingkat Kecamatan ataupun Kelurahan untuk ditindaklanjuti. Terima kasih" 

Dengan rincian sebagai berikut : 

Alamat          : Jl. Tebet Barat III A no. 8 

Kelurahan     : Tebet Barat 

Kecamatan   : Tebet 

Kota              : Jakarta Selatan 12810 

 

Mohon bantuanya untuk ditindak lanjuti. Terimakasih banyak Bapak/Ibu yang telah berkenan membantu.

1

2021 July EM210717898Y
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon diselidiki dan ditindak lanjuti laporan gangguan kenyamananan yang disebabkan oleh orang dengan gangguan mental. ODMK tersebut 

meresahkan warga, selalu mnyiram air kencing ke rumah sebelahnya mau pun ke jalan, alamat : Jl. Johar Baru Utara I Rt 12 Rw 03 Kelurahan Johar 

Baru Kecamatan Johar Baru Jakarta Pusat 10560, patokan belakang kantor Kecamatan Johar Baru, rumah nya ada bendera merah putih, tolong di 

prosess secepatnya, hal ini sering dia lakukan.

1

2021 July EM210721885C

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Kerumunan antri vaksin di puskesmas ragunan. Sudah lewat pukul 8 belum ada petugas sehingga warga menumpuk menunggu

1

2021 July EM2107039744
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan adanya kerumunan warga di kalibaru timur gang 6,rt 04, rw 05,senen, jakarta pusat, kerumunan dimulai jam 11 malam untuk 

menonton pertandingan sepak bola
1



2021 July EM2107054559
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

- masih shooting tidak pake masker, maskernya lapis 1 

- banyak yang udah positif covid19 

- Judul program Jodoh Wasiat Bapak babak 2 

- Lokasi di Studio Persari, Jagakarsa 

- PH yang punya program tsb ialah Tobali Putra Production

1

2021 July EM2107063228

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: PT. Pacific Dwiyasa Putra 

Alamat Perusahaan: Menara Satu Sentra Kelapa Gading, Lantai 7. Jl. Boulevard Raya No. 1, Kelapa Gading, 14240. 

Nomor Telepon Perusahaan: (62-21) 293 85841, (62-21) 293 85842 

Email Perusahaan: customer.service@pdppaint.com 

Sektor Usaha: Perusahaan Cat 

 

Selamat pagi bapak dan ibu yang terhormat, 

Karyawan sejak hari senin kemarin tetap di minta untuk datang ke kantor. Mohon sekali bapak dan ibu berkenan memberikan surat kepada 

manajemen, agar lebih mengikuti peraturan. Terima kasih atas bantuan nya bapak dan ibu.

1

2021 July EM2107158179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Selamat Pagi,  

Ijin melaporkan bahwa terjadi parkir liar yang meresahkan warga, karena parkir di jalan sempit depan rumah. 

Pelaku adalah penghuni kontrakan di jalan Batu tulis III RT 10 RW3 Kel Batu Ampar Kramatjati jakarta timur. 

Sudah berulang kali dilaporkan melalui aplikasi JAKI lebih dari 8 kali. 

namun setelah petugas pulang pelaku kembali memarkir di tempat yang sama. kucing-kucingan dengan petugas. 

saya lampirkan screenshoot dari aplikasi jaki. 

sedikit background, jalan batu tulis sempit jadi jika ada yg parkir di jalan penghuni lain susah keluar masuk rumah, karena susah maju mundur. 

bahkan pernah menabrak mobil pelaku parkir liar. 

kami tidak keberatan jika ada yang punya mobil, namun sebaiknya tidak menyusahkan warga lain dalam beraktifitas. 

https://otomotif.kompas.com/read/2020/01/13/063200115/aturan-wajib-punya-garasi-juga-akan-berlaku-di-jakarta 

 

terimakasih dan mohon bantuan mengusir parkir liar tersebut. 

atau disuruh parkir di rumah yang punya kontrakan, pak herman. 

 

terimkasih dan mohon ketegasannya 

warga batu tulis 

 

 

*Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan*
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2021 July EM2107222713
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

cuma bertahan 3malem, setelah itu terjadi lagi penumpukan sampah  

posisi diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt 11/01 tambora jakarta barat 

tolong ditindak lanjuti 

terima kasih atas perhatianya
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2021 July EM2107304189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan jalan mati,bisa menimbulkan kerawanan kalau warung sudah pada tutup.Mohon ditindak lanjuti. 

Alamat: Jl H.Mawar Rt 005/ 07 kelurahan Sunter Jaya Jakarta Utara
1

2021 July FB210701CZCE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam pak, di dekat rumah saya ada warga yang kena covid tp sudah jam segini masih banyak anak-anak nongkrong di sebelah rumah yg 

terkena covid mohon di tindak karena ke tidak nyamaman kami 

Alamatnya jl. Raya pondok Rangon gg h naman II rt 01/rw 06 di kontrakan bpk Sumarto

1

2021 July FB210701J4EG DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamualaikum. Selamat pagi. 

Mohon petunjuk terkait KJP Plus. Bila siswa dari SD Negeri yang melanjutkan ke Pondok Pesantren di luar DKI Jakarta. Bagaimana cara untuk 

mengurus KJP Plus nya agar tidak di hapus. Terimakasih atas petunjuknya. 

 

Wassalamualaikum. 

Nama Siswa : Muhammad Jasman Al Fadhilah 

Asal Sekolah : SD Negeri Rawa Buaya 02 Pagi 

NIK :3173010112080005 

KK : 3173011104120095 

 

Nama Ayah : Darmansyah 

NIK : 3173010612820029

1



2021 July FB210701JOZS KELURAHAN JATINEGARA KAUM Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum. Kami pengurus RW 07 kelurahan Jatinegara Kaum Pulogadung, saat ini kewalahan karena banyaknya penderita COVID di wilayah 

kami dalam hal konsumsi warga yang isoman. Sudah mengajukan ke kelurahan dari hari Senin 28 Juni 2021 tetapi sampai saat ini belum 

ditindaklanjuti oleh pihak kelurahan. Mohon dibantu. Warga kami yang terpapar sebanyak 11 KK atau 20 warga. Dan hari ini bertambah lagi. Sekali 

lagi mohon bantuannya

1

2021 July FB210701NM68
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

ada penumpukan sampah ditanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat 

padahal sudah tidak ada lagi truk pengangkut sampah,seperti nya ada pembiaran sampah2 tsb oleh petugas, dimna sampah2 tsb menimbulkan 

aroma bau tak sedap mengganggu lingkungan disekitar nya, mohon ditindak lanjuti terima kasih atas perhatianya

1

2021 July FB210701V8DK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pagi bapak/ibu 

Mohon untuk sidak di kelurahan Menteng 

Di Jl. Menteng Jaya RT 015/001 (masuk dr jalan menteng tenggulun) banyak sekali warga tdk menggunakan masker 

Rt setempat juga tidak menghinbau 

Lalu apakah tidak ada penyemprotan disinfektan seperti awal2 pandemi, pdhl kalo ini angka kasusnya semakin tinggi 

Byk anak kecil pakai masker kalau ada satpol pp saja 

Tolong ya bapak/ibu rakyatnya dicerdaskan

1

2021 July FB210702I82F
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Facebook

Selamat sore. Klo mau minta tolong Pemrov DKI papas pohon yg di jalan (cabangnya menjorok ke halaman. kuatir patah & jatuh klo ada angin 

besar), bisa? 

 

Terimakasih atas responnya. Berikut data yg diminta. 

 

Alamat Lengkap:  

Lapangan Megawati  

Jl. Kebagusan IV Dalam No.21, RT.11/RW.4, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Lapangan Megawati Kebagusan. 

 

https://goo.gl/maps/GZiEQ8rzLECCi1gN7 

 

Shareloc nya

1

2021 July FB210702X1CG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

terjadi penumpukan sekitar jam 3 di hypermart belatera kelapa gading dikarenakan pihak swalayan tidak mampu melayani orderan melimpah dan 

membuat driver online menunggu hingga 2 jam dan terjadi penumpukan masa
1

2021 July FB210703D7XA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tolong ditindak lanjuti 

terjadi kerumunan setiap hari 

di jl menteng jaya no 6 rt 12 rw 09, menteng, jakarta 

warga pun mau masuk jadi susah karna macet terus 

terimakasih

1

2021 July FB210703FWG9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Admin. 

Ada sebuah tempat ibadah atau gereja yang melakukan kegiatan keagaman dengan jumlah 15-20 orang di sebuah tempat di jakarta barat. Berlokasi 

di sebuah Ruko yg ada di Lantai 2 Ruko tersebut.  

Dan Beralamat : Jalan Green Ville blok AY No 12A, RT.12/RW.9, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510. 

Sekitar 15-20 orang melakukan kegiatan keagamaan yang di laksanakan di lokasi tersebut. 

Mohon sekira nya laporan saya agar BESOK BISA di croscek kebeneran nya di lokasi tersebut. 

 

Padahal untuk kegiatan ke agamaan rumah ibadah tidak boleh buka. Tempat ini malah buka. Melanggar PPKM Darurat 

 

Terimakasih

1



2021 July FB210703ST1S
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

Selamat pagi min 

Saudara saya lahiran di RS pondok indah kok tidak kerjasama dengan BPJS kesehatan dengan kondisi seperti ini rumah sakit pondok indah gak 

cover BPJS kesehatan.  

 

Jadi saudara saya bernama Dina Purnamasari  positif covid 19 dengan kondisi mau melahirkan lalu ke rumah sakit pondok indah untuk melahirkan 

ternyata di sana tidak kerjasama dengan BPJS kesehatan dengan total biaya sehingga 60 JT 

Tolong di perbaiki agar bisa kerja sama dengan BPJS kesehatan 

Karena saudara saya mempunyai BPJS kesehatan kelas 1 jadi percuma kalau tidak kepakai dengan keadaan sekarang

1

2021 July FB210704A0JX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam admin pemprov DKI.berkenaan dgn ppkm mikro,sy hanya ingin memberitahukan prihal keramaian setiap sore jam 4 s/d 21 malam 

di daerah sy tepat nya di pik(Pusat Industri kerajinan kecil)klender jln penggilingan selalu ramai,pd jam tsbt.padahal tempat di daerah tsb dekat 

sekali dgn pos polisi & kelurahan penggilingan,walaupun ada securty dr di setiap pos pik penggilingan,namun sayang mulai dr PPKKM  darurat tdk 

ada pengerakn sedikit pun dr kelurahan,justru tambah ramai.mohon kira nya di bantu & di berikn himbauan.jg pd masyarakat di sekeliling dalam 

pik penggilingan,msh bnyk orang yg tdk mematuhi Prokes & sll nongkrong malam.dr pihak RT sdh himbau tp tdk di hiraukn. 

 

Terima kasih 

Hormat saya 

Fatahilah

1

2021 July FB210704AN82
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Laporan lagi pak. Pasar Serdang mestinya ditertibkan pak. Ini zona merah pak. 

 

Serdang baru I, lokasi di belakang kantor kecamatan kemayoran dan tepat di lokasi rsud kemayoran 

 

Menurut saya percuma PPKM kalau hanya diterapkan untuk mall dan penyekatan jalan. 

 

Pasar masih ramai dan banyak yang gak pake masker atau maskernya cuma di dagu. Mungkin perlu dibatasi jamnya dan perlu campur tangan pihak 

yang berwenang untuk dijaga terus menerus.  

 

Karena kalau hanya sesekali aja di jaganya gak ada yg takut pak. Saya pernah laporan waktu covid gelombang pertama, ada datang pihak lurah, tapi 

hanya bbrp hari saja. Dihimbau untuk tidak berjualan kaki lima dan tidak berkerumun. 

Setelah itu kembali seperti semula seperti tidak pernah ditegur. 

 

Saya mengerti mrk perlu penghasilan. Gak papa jualan. Tapi perlu penertiban dalam hal prokes dan tidak mengganggu rumah orang saat berjualan. 

 

Mohon penertibannya pak. Demi keselamatan bersama. 🙏🙏�

1

2021 July FB210704C7YQ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

Assalamualaikum wr wb pak.  

Maaf saya ingin tanya utk mengaktifkan No nik prosedurnya bagaimana..? 

Kronologi nya begini pak.. 

Bude saya SDH berusia 88th tapi KTP beliau masih yg lama intinya belum punya e ktp pak.. 

Berhubung sikon sdg darurat karena covid saya coba konfirmasi ke dukcapil jaksel & minta tolong utk mengaktifkan no nik sepupu mertua tapi 

belum ada balasan sampai skrg  

Wa saya cuma dibaca saja.. 

 

Utk mslh tersebut di atas saya mohon pencerahannya agar no Nik beliau bisa di aktifkan kemudian bila nanti beliau SDH sehat akan langsung rekam 

data utk membuat e 

KTP..🙏

 

 

Maaf apakah admin pemprov DKI ada.. 

 

Maaf pak beliau wilayah Jaksel.. 

Pak maaf KK beliau TDK ada 

Pak bagaimana mengenai hal tersebut 

 

Pak maaf no yang anda berikan itu TDK ada wa nya bagaimana saya bisa menghubungi beliau.. 

Tolong yah pak berikan no wa itu yg valid TKS.. 

Bila BPK TDK percaya silahkan save no tersebut utk wilayah Jaksel & buktikan sendiri ada TDK no wa nya TKS... 

 

Nama:Nimah binti gupluk 

1

2021 July FB210704LBZI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Dear Admin,  

 

Saya ingin melaporkan kondisi pasar jangkrik yang sangat padat, tidak ada pembatasan pedagang dan pengunjung, semua masih berjalan normal.  

 

Padahal didaerah kami, pasar jangkrik sdh banyak yang kena covid.  

 

Lokasi: Pasar Jangkrik, Jl. Pisangan Baru Tengah, Kel Pisangan Baru, Kec. Matraman, Jakarta Timur 13110. 

 

Tidak ada pengurangan atau pembatasan baik pedagang dan pengunjung, karena tidak ada aparat yang berjaga. 

 

Selain itu di pasar jangkrik, masih banyak yang bukan sembako. Seperti toko mas masih banyak buka juga kadang suka sampai malam.  

 

tolong ditindak
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2021 July FB210704O496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang, admin. Saya Ika dari Pasar Minggu (Jakarta Selatan) ingin mengadukan kerumunan yang terjadi di Gippum Medical Jagakarsa. 

Kronologinya adalah begini: 

Ibu saya sudah beberapa bulan mengikuti terapi gratis disini. Awalanya nampak baik. Hingga pada tanggal 25 Juni 2021, ibu saya langsung sakit 

sepulang dari terapi. Sakitnya hingga sekarang. Ibu saya disuruh mengajak dan membawa orang-orang baru untuk join terapi itu. Ibu saya juga 

disuruh menawarkan produk alat terapi ke orang. Ibu saya di iming-imingi dan dijanjikan obat tetes mata gratis, yang hingga sekarang tidak pernah 

dikasih ke ibu saya. Berikut foto kondisi di dalam tempat terapi dan info produk alat terapinya. Tempat terapi ini meresahkan. Di saat PPKM darurat, 

mereka masih mengadakan perkumpulan ramai-ramai dan kegiatan yang manfaat nya bagi kesehatan belum terbukti secara ilmiah. Bukankah 

perkumpulan ini harus dihentikan selama pendemi? Saya berharap, ada tindak lanjut dari pihak berwenang dan solusi terbaik untuk fenomena ini. 

Saya tunggu kabar lebih lanjut. Terima kasih.

1

2021 July FB210704TK0Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ini jg msh di dalam wilayah PIK klender,msh bnyk bila malam berkegiatan,pd hal di wilayah tsb ada wakil rakyat,babinsa tp tdk ada yg kontrol 

 

Jalan kali Buaran, pinggir kali wilayah RW 7, penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 

 

Terima kasih 

Mohon di bantu

1



2021 July FB210705A0DH

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP Facebook

Mohon untuk di tindak tegas kegiatan ilegal penyuntikan gas elpigi di wilayah pemprov dki jakarta timur... di dekat apartment sentra timur dan 

dekat sekitar Kantor walikota jakarta timur 

Lokasi jl. Raya Pulo gebang rw 6 Pulo gebang kecamatan cakung jakarta timur 

Lokasi tidak jauh dari spbu setelah apartemen sentral timur... jam operasi malam hari stelah maghrib

1

2021 July FB210705DL9T

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas Facebook

Saya Merasa ketidakpuasan Dari Hasil tindaklanjut Pelaporan Saya perihal email : PELAPORAN WARGA DKI SUSPECT COVID 19, Pada Tanggal 03 Juli 

2021 Jam 06:03. Tindaklanjut team terkait hanya dengan telepon Dan wa pasien an Enriko,  Tetapi tidak Ada tindaklanjut OTS Oleh Pihak Kelurahan 

Lubang Buaya Atau Puskesmas Kecamatan Cipayung, Karena pasti kalo ditelepon Dan di wa langsung ke pasien pasti Akan Ada ketidakjujuran Dan 

keterbukaan, Karena Dari away ybs (Enriko) dinyatakan positive covid Dari Hasil swab antigennya ybs tidak Laporan ke RT Dan RW Setempat, maka 

Dari itu saya cantumkan nomer slain ybs untuk verifikasi Dan validasi Lebih lanjut Karena yang jadi Urgent saya sebagai pelapor Kepada Pemprov 

DKI adalah Mertua saya (Baik yang Pria Dan Wanita) mempunyai Komorbit Dan untuk sampe saat ini Ibu Mertua saya masih Bebas kemanapun 

dilingkungan RT 07/RW 010, Karena sesuai pengetahuan saya bahwa biarpun yang terkena satu orang dalam satu rumah Dan interaksi erat Harus 

isoman semuanya Dan lapor RT Dan RW Setempat. Jadi saya mohon Maaf ketika saya peduli dengan covid 19 ini dengan Siap Dan Tanggap 

melaporkan secara detail Kepada Pemprov DKI untuk melaksanakan Himbauan Gubernur untuk saling jaga Dan lapor Apabila Ada pelanggaran 

covid 19.  

 

Demikian yang dapat saya sampaikan Atas ketidakpuasan saya untuk tindaklanjut Laporan yang saya sampaikan,  Terima kasih.

1

2021 July FB210705N8RM

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Assalamualaikum wr wb pak maaf saya ingin tanya  mengenai mslh diatas bila lansia SDH berumur 88th kalau ingin rekam data harus datang 

kekelurahan   yah pak..? 

Utk kondisi beliau TDK jalan apakah hal ini akan jemput bola(petugas datang kerumah lansia tersebut utk rekam data membuat e 

KTP..🙏

 

 

Sepupu mertua berusia 88th belum punya e KTP & saya SDH wa org dukcapil utk pengaktifan Nik ke Sudin dukcapil Jaksel 

Kata org Sudin ybs yg harus datang gimana mau datang sdgkan beliau sdg sakit TDK bisa jalan. 

Sedangkan sikon pandemi covid skrg ini sdg melonjak tinggi pak.. 

Saya mohon pada petugas tersebut utk mengaktifkan nik sepupu mertua saya tapi wa saya hanya dibaca TDK dibalas 2 pak..? 

Yth. Anissacikalbasae 

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: 

NIK: 

Alamat Lengkap: 

Bukti Pendukung (KK, dll) : 

Sent by Cso Jsc 

Nama:Nimah binti gupluk 

Nik:4901.3943/610933017 

KK: Hilang 

Alamat:kp kandang 05/06  

Kelurahan Jagakarsa 

1

2021 July FB210705T64M KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Penggunaan Pengeras Suara Luar Yang Berlebihan 

Masjid nurul akhyar di gang wangkal kampung rambutan jakarta timur (Gg. Wangkal No.RT 10/03, RT.10/RW.3, Rambutan, Kec. Ciracas, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13830) sangat mengganggu dalam penggunaan pengeras suaranya (toa.diluar) mohon kepada pihak 

berwenang ditertibkan atau diberikan penyuluhan dan konskwensinya kepada pihak masjid dan dewan pembinanya. selain menganggu, juga 

berisik. apalagi pada saat pandemi seperti saat ini malah ngadaain pengajian seperti malam ini sehabis isya' yang sangat berisik sekali. pengeras 

suara externalnya digunakan saat azan saja. kalau selain azan gunakan speaker dalam. apalagi di sekitar masjid tsb ada beberapa mushola dan 

masjid yang saling sahut2an yang menambah berisik. tolong hargai kepentingan umum jangan seenaknya saja memahami agama. karena hal ini 

terjadi sehari2, tolonglah kepada pihak berwenang diterapkan instruksi direktur jenderal bimbingan masyarakat islam nomor kep/d/101/1978.

1

2021 July FB210705UC4P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam saya mau melaporkan keramaian di daerah jl kumbang raya kos h.edi gombloh Rt.06,rw.07, warga berkumpul dan memutar musik 

secara sangat kencang..tks 

Mohon di tinjut

1

2021 July FB210705W90Z PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

lapor dong bro..? air mati dari semalam.? lagi ppkm Darurat lalu covid pulak tapi air mate.. gimane nih bro anies baswedan.? daerah jamaah niih 

jalan krukut pasar 

 

Nama Lengkap: Anwar Balgohom 

ID Pelanggan: 000065876 

Alamat Lengkap: jl. krukut pasar 21a RT. 006 RW. 02, Krukut, Tamansari, JakBar 11140 

Nomor Telepon: 081586695495

1

2021 July FB210705YKWC BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Facebook

Permisi min, mohon maaf mengganggu.. saya Irshad hendak bertanya.. untuk formasi "Ahli Pertama - Pengelola Pengadaan Barang/Jasa" terdapat 

persyaratan pendidikan "S-1 Informasi/S-1 Informatika" 

 

Apakah kedua jurusan tersebut sama dengan S-1 Sistem Informasi? Karena saya berasal dari jurusan tersebut dan hendak mendaftar untuk formasi 

tersebut.. Terima kasih min, sukses selalu untuk Mimin

1



2021 July FB210706EELQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Kantor Teman saya masih dwajibkann masuk bidang otomotif. padahal sudah ada beberapa yg positif dan bnyk yg isolasi.  

Jln. Pembangunan 1 gajah mada 

Kendaraan dimasukan semua didalam 

 

Nama Perusahaan : Pt milenia mega  mandiri 

Alamat : Jln Pembangunan 1 no 1. Petojo 

Jakarta pusat 

Sekor usaha : importir alat salon mobil dan acesoris 

Nomor Tlp Perusahaan : 0216311133

1

2021 July FB210706HA0K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Izin melaporkan bahwa kabel turun dijalan raya sangat membahayakan. Lokasi samping kampus MPU Tantular. Terima kasih 

Kabel tersebut sangat membahayakan pengguna jalan . Belokan jalan di Panjaitan samping MPU Tantular. Dekat pasar Gembrong ayam ayam 

Betta Laler Batavia 

Jakarta timur

1

2021 July FB210706PP18
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

PASAR INDUK KERAMAT JATI 

Di JAKARTA. 

 

Kemaren sore saya ke Pasar Induk Keramat Jati. Biasa beli jeruk peres seminggu sekali. 

Sy melihat 95% pedagang dan pengunjung disana tidak pakai masker. 

Mereka berdagang, ngobrol, bercanda seperti biasa. Padahal yg masuk ke pasar induk itu truk dari 3 pulau. Sumatra, Jawa dan Bali. 

Yg belanja juga, pedagang dan restoran se Jabodetabek.  

Jadi jaringan  penuralan covid di 3 pulau, bisa berawal dari Pasar Induk Keramat Jati. 

 

Pasar Induk itu dibawah otoritas Gubernur DKI.  

 

Kok dibiarkan ya..?
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2021 July FB210707GI8G

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya ingin melaporkan kantor non essensial yang masuk di saat ppkm darurat 

Nama Perusahaan : PT. Denso Centra 

Alamat Perusahaan : Jalan pecenongan 37b, RT.8/RW.3, Kb. Klp., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10120 

No. Tlp : +62213454125 

Sektor Usaha : Penjualan Suku Cadang Kendaraan 

 

Cek aja kedalam gedung, gerbang depan dan pintu di tutup tetapi ada di dlam
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2021 July FB210707IUVO DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Bantuan Sosial Facebook

selamat sore pak,,mohon di perhatikan atlet difabel sudah 7 bulan tidak menerima honor,,sedangkan atlet normal sudah turun,,apakah atlet 

disabilitas tidak berharga 

 

Nama : TB.suryadi 

NIK : 3172021808591001 

Alamat lengkap : jln warakas 3 gg 2 no 30 RT 004/004 tanjung priuk jakarta utara 

instansi berdinas : atlet catur kategori disabilitas 

tlp : 088297841833
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2021 July FB210707QJ1E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

pemprov gimana corona DKI bs ditangani secara maksimal...kami sebagai pedagang mall disuruh ttp...tapi depan jalan raya mall dibiarkan terjadi 

kerumunan...jaktim pgc cililitan. Telah terjadi kerumunan didepan mal PGC jakarta timur.jalan mayjen sutoyo.cicilitan. Silakan kirim tim pantau biar 

lebih detail.
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2021 July FB210707QQOZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Facebook

Selamat sore pemprov DKI Jakarta...  

 

Terkait perda no.5 thn 2014 bisakah itu diberlakukan pula di gang2, krn tempat daerah saya tinggal kendaran roda 4 parkir dijalan krn pemilik tdk 

meliki garasi di rumahnya dan yang lebih parah lg kendaraan motor atau roda 2 menjadikan 1/2 badan jalan sebagai area parkir, hal ini dipicu krn 

pemilik kontrakan tdk menyediakan parkir kendaran dlm kosan maupun kontrakan. pemakaian jalan umum di gang dijadikan sebagai lahan parkir 

motor dan mobil. Hal ini tidak pernah dibenahi oleh RT/RW setempat apalagi oleh Lurah. 

 

Mohon pencerahan agar rumah didaerah perkampung lebih tertib.  

 

Alamat : Jl.Tipar Cakung Gg. Swadaya RT 4 Kecamatan Cilincing Kelurahan Sukapura 

 

Patokan Lokasi : Gg. Swadaya tepat di depan lokasi Kelurahan Sukapura dan Puskesmas Kel Sukapura 

 

 

Terima kasih respon yg telah diberikan, sya berharap dapat menikmati kota jakarta dgn baik dan sehat, walaupun dipinggiran jkt 

 

Wassalam
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2021 July FB210707TK13 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Facebook

Hari ini jalan pangkalan RT 2 RW 4 petugas kebersihan tidak sapu jalan 

Mohon lebih dicek , petugas  suka kurang displin menyapu jalan sesuai rutenya 

Alamat lengkap: jalan pangkalan RT 2 RW 4 pondok Ranggon Cipayung Jakarta timur 

Patokan laporan : dekat kelurahan dan puskesmas pondok Ranggon
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2021 July FB210707U086

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Minta tolong buat tindak lanjuti.pt kaho indah citra garmen yang masih mempekerjakan 100 %.padahal sudah bayak pekerja di dalam yang 

teridenfikasi reaktif covid. mohon untuk tindak lanjuti.setidakny pekerja jangan 100 % 

disaat keadaan semakin darurat covid alangkah baikny mencegah.jadi supaya tidak memasukn pekerja 100%.itu aja terima kasih 

Nama dan alamat:pt kaho indah citra garmen Jl. Sumatera, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus ibukota jakarta 14140 

Sektor:industrial garmen textil.
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2021 July FB210708I1AD KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Bismillah.....Alamt perumahan Kramat Pela kebayoran baru gandaria 5 belakang satlantas kebayoran baru ( mohon info ini jgn sampai ada yg tau klw 

dari saya ) jujur sangat dilematis situasinya klw g bejamaah d sanah dosa berjamaah taku yg saya kawatir kan bsk biasa nya solat jumat d sanah 

membludak sampe deket kantor Satlantas ( sekali lagi mohon info ini jgn sampai ada yg tau klw dari saya)
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2021 July FB210708IWD4 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam Bapak walikota beserta jajaran nya berdasarkan laporan dari masyarakat Jakarta timur kami Gabungan Dari Aliansi Media & LSM 

Jakarta timur dengan ini menyampaikan hasil temuan dan penelusuran kami di sekitar area apartemen sentral timur, 

 

 - jl. Pangeran Komarudin Pulo gebang, kec. Cakung... Jakarta timur. 

 

- didekat stasiun Cakung menuju kantor walikota... 

 

- dipergudang PIK Pulo gadung. 

 

Telah terjadi ada nya kegiatan pengoplosan gas elpigi 3 kg ke tabung besar yang dijaga oleh para preman serta sudah berjalan cukup lama sehingga 

terkesan tidak tersentuh oleh hukum.... untuk ini kami memohon agar dapat di tindak tagas setegas tegasnya.. karna telah terjadi kelangkaan gas 3 

kg di Jakarta timur. 

 

Aliansi media & LSM jaktim
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2021 July FB210708K1M3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Jalan Pulo Harapan indah RT 12 Rw 10 Di depan No 22 ( pabrik ) , itu dari jam 19:00 anak2 remaja berkumpul sambil main gitaran , kadang sampe 

jam 02.00 dini hari . sudah di nasehati tetap ngeyel , kadang bermain bola sampe dini hari dan berteriak2... ( kasihan orang2 sekitar yang 

beristirahat terutama yang Lansia bisa begadang ) hampir setia hari, lebih baik orang tuanya di panggil di beri nasehat agar menjaga anak2 remaja 

nya untuk tetap di rumah ( mencegah penularan covid 19 )kadang berkumpul disitu dari RW lain ( bisa terjadi Mutasi baru ) cengkareng barat 11730 

gak kenal waktu itu pak , kadang siang hari sudah kumpul2 ( buang dahak semau mereka , tanpa masker lagi ) , kenakalan remaja
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2021 July FB210708RP8P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Yth Admin,  

 

Saya ingin melaporkan kondisi pasar jangkrik yang masih sangat padat tanpa ada pembatasan para pedagang dan pengunjung pada pagi hari jam 7 

sd jam 10. 

 

Sangat berdesakan, ditambah banyak pedagang non sembako yang masih buka, seperti toko toko emas yang hampir semuanya buka.  

 

Mohon ditertibkan pedagang non sembako dan kepadatan, kerumunan di pasar jangkrik.  

 

Mohon ditindaklanjuti laporan ini, karena warga sekitar resah atas kepadatan di pasar jangkrik.  

 

Lokasi: Pasar Jangkrik, Kelurahan Pisangan Baru, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur.  

 

Terima Kasih
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2021 July FB210708TTV9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Asian - Accessory 

Alamat Lengkap: Jalan Profesor Doktor Latumenten #20J K, RT.18/RW.5, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11460 

Patokan Lokasi Laporan: samping kiri pom bensin shell 

Lampiran Pendukung (Bila ada) : 

 

masih tetap melayani pembeli secara online dan karyawan dipaksa masuk namun tidak buka pintu. Beroperasi didalam dengan banyak karyawan
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2021 July FB210708WG1T KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah Facebook

Selamat siang Bapak admin mohon izin agar ditindaklanjuti jalan Bambu Mas Raya Rt 11 Rw 08 KEL Pondok bambu kec Duren sawit Jakarta timur 

🖕

 

 

Sampah Banyak. Disaluran Air /Got 

Mengakibatkan Banyaknya Nyamuk demam berdarah 

 

Block no L 6-7  Tower 🗼 pancar Rappi
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2021 July FB210708WLG1
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Facebook

Untuk pemprov dki tolong untuk samapah di alamat tersebut .untuk diangkat..krena suda tiga hari tidak ada yang membersihkan..terima kasih. 

 

Jl.pakembangan no.13.Rt.08/06.pal merah.jakarta barat.11480.ketik aja di maps ..yeyen florist,n'cake
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2021 July FB210709B9LG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon ijin bapak/ibu.mau melaporkan warteg ini bener di TL.dan saya makasih,tapi pagi ini masih aja pada makan di tempat.soalnya tempat 

duduknya masih di sediain sama wartegnya.makasih 

Jalan nelayanbarat RT 001rw03 

Kel roa Malaka kec Tambora

1

2021 July FB210709CS5F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo kenapa laporan nya palsu 

Flyover klender ,jatinegara kaum , pulogadung jakarta tumur 

Dangdutan setiap malam jam 12 sampai jam 5 pagi  

Patokan didepan masjid al makmur klender atau gang lelel 

Sudah laporan jaki / twitter / lapor.go.id/ qlue semua h ada hasil Tolong sekalian camat dan lurah diberhebtikan saja karena tidak bekerja 

Hari ini dangdutan loh jam 12 malam sampai jam 5 pagi  

Kenapa laporannya kaya gitu ? 

Ini dangdutan nya beneran ada kok gini sih parah jaki 

EM2107079L36 

Laporan tidak diselesaikan tangkap damgdut dorongnya bukan malah foto2 

Halo tolong balas saya harus apa supaya dangdut dorongnya ditangkap satpol pp , laporan saya bukan 1 kali udah lebih dari 10 kali , hasilnya selalu 

busuk begini .kenapa kerjanya begini ? 

Wow lapor kesini sangat useless ternyata 

Jl. Bekasi Timur Raya, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930
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2021 July FB210709D1WY KELURAHAN PONDOK BAMBU Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat pagimenerus kan Laporan kemarin 

No 210708WG1T  Utk anggota ppsu tdk tuntas kegiatan dilapangan dipdk bambu mas Raya Rt 11 Rw 08 KEL Pondok bambu kec Duren sawit Jakarta 

timur. 

Deny Daniel 

sampah Pada saluran Air Got . Ada petugas ppsu dtng dan berkata Bapak. minta karung kata petugas kami kekurang. Karung pemerintah sedang 

kahabisan agaran utk karung tolong bapak klo ada sediaka karung . Tolong Lain kali bapak jangan main main app .itu yg di utarakan Anggota 

ppsu,saatengerjakan saluran air /Got. Do jln Bambu mas raya Rt 011/08 KEL Pondok bambu kec Duren sawit Jakarta timur sebelum maaf klo kami 

merepotkan bpk  

Dengan mengeluarkan perkataan  tersebut apakah pantas
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2021 July FB210709D2JS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

hallo 

saya mau lapor pelanggaran PPKM 

Alamat Lengkap :  

Apartemen teluk Intan Tower Sapphire, Penjaringan, Pejagalan 

Toko KOPI TETANGGA (Ruko Belakang Indomart) 

Jl. Tlk. Intan No.1, RT.7/RW.16, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

Patokan Lokasi : Teluk Gong 

Kronologi : Toko KOPI TETANGGA masih menyediakan Dine in dan setiap hari nya di jam2 tertentu banyak sekali cust yg duduk nongkrong tanpa 

menggunakan Masker. Dan pada hari kamis malam toko tersebut masih buka sampai SUBUH. 

 

Bahkan beberapa security apartement ikut nongkrong dan ngobrol dsana tanpa menggunakan masker. 

 

Mengingat saat ini kasus penyebaran covid yg sangat tinggi mohon dapat segera ditindak. 

Mungkin alangkah baiknya dipantau menggunakan pakaian biasa dlu biar ketangkap basah. 

Ditambah lagi protokol kesehatan di apartemen ini sangat longgar jadi kasihan dgn warga yg benar2 menjalankan prokes dgn ketat dan benar..
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2021 July FB210709FUOT DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamu'alaikum Pak Gubernur 

 

Perkenankan kami mhn informasi sehubungan dgn adanya pengurus rw dan ketua rt yg terpapar covid 19. 

 

Dan saat ini sdh menjalani isoman di rmh selama 14 hari  

 

Apakah disediakan fasilitas utk test pcr oleh pemprov bagi pengurus rt dan rw  pasca isoman di rmh ? 

 

Hal ini kami tanyakan karena di puskesmas tingkat kecamatan tdk menyediakan test pcr pasca isoman 

 

Atas perhatiannnya kami ucapkan terimakasih 

 

Iwan Suranta
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2021 July FB210709KFD6 DINAS SOSIAL Pelayanan PM dan PTSP Facebook
Selamat pagi ada yg saya ingin tanyakan apakah pihak dtks melakukan survei melalui wa 

Apakah saya harus menjawab pertanyaan tersebut,apakah nnti tidak penipuan
1

2021 July FB210709PUEI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Jl. Bhakti Cilincing Raya RT 04/RW08 

Kelurahan Cilincing 

Kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara 

 

Assalamualaikum bapak ibu yg terhormat. Kok satpol pp nya tidak bisa menertibkan ya di masa covid. Tolong siapkan intel kok warung ini bisa buka 

hingga malam (?) dapat jatah kah (?) 

 

Jl. Bhakti Cilincing Raya RT 04/RW08 

Kelurahan Cilincing 

Kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara 

 

Assalamualaikum bapak ibu yg terhormat. Kok satpol pp nya tidak bisa menertibkan ya di masa covid. Tolong siapkan intel kok warung ini bisa buka 

hingga malam (?) dapat jatah kah (?) sudah pukul 23.00 lewat kok ga di tertibin. Coba di tertibkan seperti perusahaan yg melanggar aturan. Jgn cmn 

foto foto aja abis itu pulang. Coba tutup
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2021 July FB210709RK84

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

selamat pagi pak. 

kantor di daerah kelapa gading masih banyak yg buka. walau PPMKM 

rukan artha gading contohnya 

Joe Sajalah 

mohon di tindak. dah  banyak yg positif di daerah situ khususnya rukan artha gading 

 

Di antaranya.  

Pt swadaya panduartha. 

Blok C31/32 rukan artha gading niaga. Klp gading. 

Seen by Joe Sajalah at 10:16 

Selain ruko itu banyak. Tp ga keliatan dari luar karena rolingdoor di tutup hanya di buka pas pintu masuknya aja. Tp di dlm banyak karyawannya 

Makasih 

Usaha . Property dan developer 

Joe Sajalah 

Dan ada perusahaan pelayaran pd buka. Di deretan ruku artha gading. 

Joe Sajalah 

Mohon laporan ini jangan bawa 2x nama saya. Karena ini demi kemanusiaan. 

Saudara saya positif dan banyak teman yg positif kena di area artha gading.
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2021 July FB210710JFWR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat siang hari ini ada jadwal vaksin covid di RPTRA kecapi Rw 06 kelurahan meruya, setelah antri dari pagi sampai jam 11, setelah melewati 

serangkai pemeriksaan tiba-tiba petugas menolak memvaksin saya hanya karena muka saya merah krn kepanasan, petugas menolak memberi 

keterangan bahwa menolak memvaksinasi saya, padahal tetangga dilingkungan saya tinggal sudah banyak yang terkena virus corona mohon 

solusinya karena saya stress tiap hari dibayangi suara batuk-batuk tetangga saya mohon bantuanya 

Nama Rina noviana 

Waktu kedatangan : 8 - 11 wib 

No tlp : 081253857628 

Petugasnya menolak memberikan surat keterangan bahwa saya tidak bisa vaksinasi
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2021 July FB210710JKJX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam ijin melaporkan.setiap malam di tempat kali besar barat,masih pada berkerumunan,apalagi di atas rel, orang 2 pada karaokean dan 

pada mabok,kalo bisa tindaknya langsung dari pol PP provinsi DKI Jakarta,kalo dari pol PP kecamatan atau pol PP kelurahan, percuma.soalnya itu 

perbatasan Jakarta Utara dan Jakarta barat.soalnya di atas rel kereta api masih banyak warung remang2,dan cewe2 malam.posisi jembatan gantung 

atau jembatan kota intan. 

Alamatnya jln kali besar barat 

Kel penjaringan Jakarta Utara 

Kec penjaringan Jakarta Utara 

Walikota Jakarta Utara 

Sebelahnya Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

Walikota Jakarta barat. 

Tolong di T L.makasih
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2021 July FB210710SC7G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tlong dipantau daerah Jl. Keagungan no. 35, Tamansari Jakarta Barat, dsni bnyak kerumunan anak pelajar hampir tiap hari nongkrong tanpa 

menggunakan masker dan pasang musik keras2 di pinggir jalan, hampir tiap malam seperti ini. Alamat Lengkap: Jl. keagungan No. 36 Tamansari 

Jakarta Barat 

Patokan Lokasi Laporan: 10 meter dari Mesjid Keagungan
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2021 July FB210710VB7V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Lapor pak.saya baru melintas di depan sepanjang jalan depan kecamatan Johar baru.masyarakat,dan pedagang seperti nya tidak menghiraukan 

PPKM.Darurat,msh banyak yg berjualan dan warga pada lalu lalang,membeli dagangan di sana,dan tak ada satupun petugas satgas covid yg di 

jln.terima kasih demi menjaga dan memutuskan rantai penularan covid ini,saya ingin melaporkan situasi di sana.terima kasih 

Jln,Johar baru dan jln.percetakan negara 2, Johar baru Jakarta pusat, persis patokannya sepanjang jln depan kantor kecamatan Johar baru sampai 

pasar Johar baru.pak Jakarta pusat 

Apalagi nanti malam minggu.ciba sidak,deh, 

Saya tidak bawa hp malam itu, karena saya tujuan mau ketoko obat.apotik.jadi tidak saya foto, kalau saya foto,pasti saya laporkan keJAKi.ada kok 

email saya di JAKi
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2021 July FB210710VQ78
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

kepada bapak ibu mohon di tindak lanjuti, pada saat PPKM DARURAT ini masih ada warung kopi (warkop doa ibu) yang beralamat di jalan moh.kahfi 

I, GG.film RT.008/04, JAGAKARSA, JAKARTA SELATAN yang beroperasi melewati batas waktu yang ditetapkan oleh Pemerintah selama PPKM 

DARURAT ini bahkan sampai larut malam, dan menyebab menjadi tempat berkumpulnya orang-orang, padahal di RT tersebut sudah ada beberapa 

orang yang terpapar covid 19 bahkan sudah ada yang meninggal dunia, mohon untuk ditertibkan agar tidak bertambah korban baru, terima kasih ...
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2021 July FB210711RP1N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Dear Pemprov DKI, 

 

di Masjid Ar Rahman, RW 02 Cililitan, dekat Kantor Kelurahan Cililitan. 

 

Masih melaksanakan Sholat Jumat pada masa PPKM. Padahal sudah ada 4 jamaahnya yang meninggal karena Covid. 

 

Mohon difollow up
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2021 July FB210712DA10
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Mohon ijin melaporkan bapak ibu, orang tua saya mau berobat ke RS Atmajaya,mau periksa jantung, sebelum ke RS Atmajaya,saya periksa tes 

suweb pcr dulu ke kelinik.hasilnya keluar,baru saya bawa ke RS Atmajaya, giliran dah nyampe,dia bilang palsu hasil tes suweb dari kelinik.sangkanya 

bisa nyogok di kelinik.tapi orang tua saya harus tes suweb di RS Atmajaya.bukanya saya ngga mau,di RS Atmajaya di tes suweb,di RS Atmajaya 

mahal.biar saya punya BPJS tetap harus bayar.tolong di tindak.makasih 

Jln Pluit raya 

Kel penjaringan 

Kec penjaringan 

 

Nama:suhanda Halim 

Jenis kelamin: laki laki 

Tgl lahir:22september1953 

Alamat:tiang bendera raya no 8 

               RT 001RW03 

Tgl periksa:08 Juli 2021 

Waktu periksa:6,13,11pm
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2021 July FB210712DNS1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Assalamualaikum,bpk/ibu,saya mau melaporkan pelanggaran prokes di depan itc cipulir(jakarta selatan) banyak pedagang liar yg berkeruman di 

bwah kolong jembatan dkt psr cipulir dan mengganggu pengguna jalan lain yg lewat.mohon di tindak secepatnya mgkn soal nya sdh tdk mematuhi 

peraturan yg berlaku 

Mereka jualan mulai dri pgi 6.30 sampai sore pak 

Jl. Ciledug Raya No.72, RT.8/RW.6, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230

1

2021 July FB210712NWO2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya ingin melaporkan perihal jualan hewan kurban di daerah zona merah covid 19..tepat nya di jalan Manggarai selatan 1..sangat menggangu 

karna di situ menimbulkan kerumunan tidak ada yg memakai masker ..ada yg memakai. masker tapi diturun kan sampai di dagu..sy bingung siapa yg 

mengijin kan mereka berjualan di sana ini sudah melanggar prokes..saya mohon di tindak tegas keakar akar nya siapa yg mengijin kan banyak 

terjadi kerumunan ..di daerah itu lagi banyak yg kena covid..gimana RT RW dan pihak kelurahan ..tolong di tindak lanjuti pa guberner tolong ..saya 

yakin pa gubernur sayang sama warga nya...dai daerah bukit duri dan sekitar nya warga susah di atur sering melanggar prokes.      

terima kasih pa gubernur ..saya doakan pa gubernur dan aparat nya di beri kesehatan dan di jauhkan dari penyakit 

Jln manggarai selatan1..dekat pintu kereta..pasar bukit duri...posisi jln Manggarai selatan 1.depan sekolah SD Manggarai 09 pagi..dekat klinik 

firdaus..dekat apotik bukit duri 

 

Kalau di waze atau di map jl Manggarai selatan 1 RT 11 RW 01.

1

2021 July FB210712TW11

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Nama Perusahaan: Pt. garuda metalindo 

Alamat Perusahaan: jl. Kapuk kayu besar no 23, rt 2 rw 2, kamal muara, penjaringan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 555 3963 

Email Perusahaan: marketing@garudametalindo.com 

Sektor Usaha: Manufaktur Mur dan Baut 

Deskripsi Masalah : tidak mengikuti protokol PPKM  

Hr ini karyawan d suruh parkir di gudang lain 

Supaya tidak terlihat banyak yg masuk 

Lokasinya d sebelah masjid

1

2021 July FB210713G73Z

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan Facebook

maaf saya mau ngadu nh. masa sudah jam stngh 10 pagi petugas tidak datang ke kelurahan. posisidi kelurahan tegal parang. saya ingin membuat 

surat akta kelahiran dan kartu keluarga. mohon di tindak dong. yg ada hanya anak magang. samatim orange 

 

Alamat. Kelurahan tegal parang jakarta selatan 

Patokan lokasi. Sebelum puskesmas kelurahan tegal parang 

Kronologi. Saya dari kemarin sudah dtng ke kelurahan dan bagian akte kelahiran tidak ada hari itu. Dankatanya hari selasa. Masa pegawai negara 

masuk 2 hari sekali di bayar negara. Sementra hubungan administrasi dengan rakyat bagaimana. Untukbagian akta juga saya tlpn gk di angkat2 . 

Masalahnya kan waktu. Tidak semua masyarakat pnya waktu biat ngurus surat2 tetapi giliran di sempetin waktu orang nyabtidak ada daribpagi 

sampai detik ini. 

 

Udh di telpon gk di angkat2. Siang gini blm dtng jg. Giliran jadwal nutup aja cepet bner

1



2021 July FB210713IJQ8
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pendataan Kesehatan Facebook

saya bikin kartu BPJS di puskesmas Tanjung Priuk,sudah 6 kali,(6bulan) karena pengajuannya,harus di awal bulan,  dg alasan nik nya blm online, KTP 

pindahan dari Bekasi, di sarankan ke dukcapil Jakarta Utara,  kedukcapil saya udh 2 kali, tp msh blm bisa juga, harus bagaimana lg yg harus saya 

tempuh, mohon petunjuk 

 

nama : Irma lailasari 

nik:3275086505860028 

no kk:3172022406100009 

alamat:jl Enggano leg w barat rt007 rw016 Tanjung Priuk . 

 

nama:ananda Desita Fadillah 

nik:3275085811020027 

no kk:3172022406100009 

alamat; jl Enggano leg w barat RT 007 RW 016 tanjung priuk, 

 

hp 085777540573

1

2021 July FB210713J7YW

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

Slmat siang pemprov dki. Sya mau menanyakan proses cetak ktp baru emang rada ribet ya... Sya sudah dtng k Klurahn penggilingan. Sekalian bikin 

kia anak saya... Sekalian deh mau perbarui ktp... Katanya klo ktp pke aplikasi klurahan nama nya alpukat betawai. Sya ikutin prosedur nya... Tapi 

sudah 4bulan blom di proses jga... Kata orang 2 klo cetak ktp dtng aja k Klurahn... Cepat... Nah ini mah lama smpe 4bln blom di proses. Gmna mau 

ambil resi nya. Diproses aja gk... Saya butuh buat bikin bank..mohon bantuannya 

 

Nama:Muhammad efendi 

Nik:3175060108871003 

Alamat:kp.jembatan rt17. Rw12 

Kel. Penggilingan kec. Cakung 

Jakarta timur 

Kontak:085892792964

1

2021 July FB210713KWYF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Info pa, PJU depan rumah saya mati sudah 1 bulanan. Mohon diperbaiki lokasinya Pulogebang GG penjahit no 96 RT, 06 RW 04 Jak timur. 

Terimakasih
1

2021 July FB210713PU92
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pelanggar PPKM DARURAT banyak . Jasa servis hp di depan PGC yang menawarkan jasa servis hp.  

dugaan mereka adalah yang mempunyai kios di dalam PGC. Cililitan Jakarta timur. Mohon di tindak lanjuti bapak ibu pimpinan PEMROV DKI. Terima
1

2021 July FB210713U41C
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Facebook

Pak saya tolong dibantu masalah NIK saya yg bermasalah... 

sudah hampir 1 bulan urus via online lom ada solusi. nik saya ada ketidaksesuaian aktif dengan domisili saya skrg tinggal di Jagakarsa. Sudah kesana 

kemari dilempar sana sini masih lom jg terselesaikan. 

saya RETNO ANJANI no NIK 3671115212810009 

 

Saya cukup heran sama birokrasi pemerintahan karna sangat ribet

1

2021 July FB210713V4GH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Facebook

Assalamualaikum wr wb sebelum & sesudahnya saya mohon maaf bila hal ini kurang 

berkenan..🙏🏿

 

Disini saya hanya ingin konfirmasi semoga BPK gub mempertimbangkan  

Ini mslh jln raya pertigaan kp kandang..  

Bila dari arah Cilandak kko belok kekiri itu kan jln 2 arah semua kendaraan harus lewat situ..  

Akan tetapi bila dari kp kandang kendaraan yg belok ke kiri entah mereka tujuannya ke Cilandak Kko. Psr Minggu dll 

Tapi bila kendaraan lurus entah ingin ke ltg agung. Ke Ciganjur dll  

Disini yg membuat saya kwartir adalah kendaraan yg dari arah Cilandak kko mereka malas mutar jln 1 arah tetapi motong jln belok kanan & lurus 

saja itu yg bisa kecelakaan pak.. 

Waktu itu ada beberapa anak naik sepeda ingin belok kanan dari arah yg berlawanan motor melaju lawan arah Alhamdulillah cuma ke senggol. 

Kadang kala sesama motor pun sering terjadi  

Dalam hal ini kesalahan terletak pada kendaraan bermotor yang TDK mau jln sesuai prosedur karena mereka mikir mutar jauh jadi lawan arah bisa 

jadi lambat Laun akan terjadi tabrakan di situ.. 

 

Menurut saya TDK ada salahnya jln yg ingin ke arah ragunan ditutup  

Kendaraan yg dari pdk labupun TDK ada salah mutar sedikit lalu belok ke kiri jadi TDK ada yg lawan arah kendaraan lancar TDK saling 

beradu/menyerempet 1 sama lain.. 

Bila hal tersebut sulit utk ditutup tolong petugas dishub beroperasi disitu agar pengendara semua lewat jln sesuai prosedur yaitu 1 arah.. mengenai 

hal tersebut diatas silahkan ditinjau& saya mohon ditindak lanjuti segera TKS 🙏�

1

2021 July FB210714CACN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum 

Maaf saya mau bertanya pak/ibu, tentang BLT, BLT yg terakhir kemarin sudah pakai ATM DKI kenapa tidak merata semua dapat ya? Seperti ayah 

saya, sebelum menggunakan ATM selalu dapat. Karena sudah menggunakan ATM dan ayah saya gak tidak dipanggil untuk registrasi ATM tersebut. 

Sudah di laporkan ke pihak RT dan mereka sudah mengetahui, Sampai saat ini tidak ada berita kelanjutannya. Saya bingung harus bertanya kepada 

syp lagi. Dan begitu Saya dengar setelah PPKM diberlakukan, akan ada BLT kembali. Gimana nasib ayah saya, akan tidak dapat kembali? Ayah saya 

juga sudah lansia. Benar BuKan, semua KK dapat merata? Tolong pak di pantau penyelenggara/pihak yg mengurus data BLT tersebut. No KK ayah 

saya 

3175011501093012 

Sebelumnya saya ucapkan terimakasih sebanyak banyaknya.  

 

Wasalamu'alaikum

1



2021 July FB210714KBSD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang saya mau melaporkan gudang yang masih beroperasi pada saat PPKM darurat padahal bukan termasuk sektor esensial 

Nama : PT GAPURA  

alamat: jl.pal putih no.25 kramat 

              Senen-jakarta pusat 

Waktu aktifitas jam 8.30 sampai 17.00 

 

Untuk mengelabui petugas, pintu gerbang ditutup padahal di dalamnya masih ada karyawan yang bekerja di lantai 2 dan lantai 3. 

Harap segera ditindak lanjuti.

1

2021 July FB210714NYQW DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) Facebook

Selamat mlm sy dri warga jelambar grogol petamburan jln jelambar indra loka9 rt09 rw06..sy ingin memberi info di tmpt sy ada seorang suami istri 

tp mereka punya krtu kk ny masing".mereka setiap ada bansos slalu dpt dua"ny mhon di tindak lanjuti 

 

11:04 

Selamat siang pak sy ingin melapor ditempat kmi da yg sdh menikah tetapi mereka punya krtu kk masing"tlong ditindak pak karna inisangat tdk adil 

mereka slama ni dpt bansos dabel suami istri 

 

Alamat ny jln indra loka 9 rt09 rw 06..nmr rmh 1921A

1

2021 July FB210714T3K5 KELURAHAN JATINEGARA Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat Malam 

 

mohon izin utk menyampaikan keluhan kami sebagai warga Jakarta, dimana terdapat kesewenangan oleh ketua RT dilingkungan kami 

 

Nama RT : AGUS TRIYANTO 

Lokasi      : RT 013 RW 012 

kelurahan : Jatinegara 

Kecamatan : Cakung 

JakartavTimur 

 

1. RT meminta dgn paksa kpd warga utk membayar Rp 25.000/kep kelg  utk kegiatan HUT RI Agustus 2021, dimana saat ini kondisi ekonomi dlm 

keadaan sulit, pembatasan kegiatan masyarakat atas tingginya cov19 di DKI (PPKM) 

 

2. Menutup akses jalan masuk warga menuju kerumah dgn alasan yg tdk jelas (akses dr jln raya gerbang utama  perumahan jatinegara indah 

menuju lingkungan warga) dimana hal ini menyulitkan kami yg bekerja dgn sistim shift (giliran), kami tdk bisa menuju kerumah krn RT menutup 

pintu mulai pkl 22.00..padahal ini adalah akses utama 

 

kedua point tsb adalah ulah dari oknum RT yg namanya telah kami sebutkan. 

Kami Mohon agar pintu akses masuk tsb dibongkar oleh Satpol PP pemprov DKI agar kedepannya tdk terjadi lagi 

 

atas perhatian kami ucapkan terimakasih 

 

NOTE! MOHON MENJADI PERHATIAN: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk menjaga kerahasiaan pelapor dengan berfokus kepada pokok persoalan bukan siapa yang melapor/ yang 

1

2021 July FB210714Y6GT DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Facebook

Selamat pagi,ijin melaporkan,saya orang tua murid, sangat keberatan untuk menaiki bayaran,(SPP)sekolah,dan bayar kegiatan kegiatan 

Pramuka,kan sekarang lagi ppkm perketat,apalagi belajar melalui zoom.tolong kasih tau ke pihak sekolahan,kasian orang tua murid,kalo lagi ada 

masukan ngga masalah. 

Sekolahan SDI Al HURRIYAH 

Jln tiang bendera 2 

Kel roa Malaka 

Kec Tambora 

Kepala sekolah 

Nama sudio 

 

Awal SPP: 85.000 

Menjadi: 100.000

1

2021 July FB210714ZEDO
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Sampah Facebook

Kepada yang terhormat para pejabat DKI. 

Tolong tindak yang membuang sampah /bekas keranjang buah di depan pasar induk Kramat jati
1

2021 July FB210715MPAO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kenapa ya saya tidak dapat BLT.. Dari awal saya tidak pernah dapat BLT.. Padahal nama saya sudah terdaftar di bansos. Kata RT saya belum ada 

dapat undangan..sudah hampir 1 tahun lebih gini terus jawaban nya.  

Nama lengakap: sella maryana 

 

NIK: 3174015509900005

1

2021 July FB210715OAPH DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamualaikum selamat malam,  saya mau bertanya 

Kenapa dana hibah untuk TPQ yg disalurkan ke DepAg belum turun juga?  Saya kira tiap 4 bulan sekali dananya sudah turun,  tapi ini sudah 6 bulan 

belum turun juga, tolong di evaluasi  

Karna mungkin banyak guru2 mengaji yg butuh dana itu

1



2021 July FB210715OMZW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Yth, pemprov dki jakarta, bagaimana info yang jelas tentang BST atm dki ? 1

2021 July FB210715WP4S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Facebook

Selamat Malam Yth Bapak/Ibu Pemprov DKI. 

 

Saya Ingin Menyampaikan Lampu Penerangan Jalan Umum. Di Sekitar Jl.Akses BKT Pintu Air Marunda Weir 3, Sebelah Timur Beberapa Hari Ini Tidak 

Menyala  

Terima Kasih Atas Perhatian nya

1

2021 July FB210716X11M DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Saya mau menanyakan satu hal lagi pak 

Koala 

Mengenai dana KJP saya smk yg cair di bulan Juni 2021 kenapa cairnya hanya 200 ya pak? Apakah nanti sisanya akan cair lg di bulan ini? Mohon 

penjelasan nya 

 

Nama: Afiq Maulana Malik 

NOMOR KJP: 504948852010016913 

Asal Sekolah: SMK Nusantara 2 Jakarta Utara 

Nik: 3172045404740024 

KK:317204200109354 

 

Tuh pak sudah saya isi, soalnya pada waktu bulan Juni KJP saya hanya cair Rp 213.000 . Itu kenapa ya pak? Apa ada kendala atau tidak? Terimakasih

1

2021 July FB210717VBCM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Nama: Anonim 

Alamat lengkap: Jl. Menteng Jaya No. 21 RT 015/RW 001 

Patokan: Patokan lokasi dekat  warung herman, masjid sirojul huda. Ada rumah besar 3 lantai di daerah kumuh pasti langsung ketara bedanya 

Masuk dari jl menteng tenggulun Gang H saja.  

Laporan: Dari sepanjang jalan Menteng Tenggulun gaada yg pake masker. Anak-anak main ga pakai masker. Paling parah di RT 15/RW 01, kumpul2 

dan ngobrol2 antar warga ga pakai masker. Siang dan malam suka byk anak2 muda nongkrong depan rumah saya. Kadang tempat duduk kayu jd 

tempat nongkrong. Masjid masih beroperasi seperti biasa, bahkan pengajian ibu2 di rumah warga pun ttp berjalan. Ada warga yg meninggal justru 

bikin prasmanan di jalan (fotonya yg udah saya kasih sebelumnya). Gaada sadarnya masyarakat, pemerintah diem aja pula lebih parah dr tahun lalu. 

Gaada penyemprotan disinfektan kayak dulu ppkm tahun2 sebelumnya. Makin ke sini justru orang2 ngerasa udah kebal ga pakai masker, tp 

ujung2nya merugikan orang lain. 

Saya udah ngeluh 4x tp masih gini aja. Mana yg prokes, mana yg ppkm, mana yg terkendali?

1

2021 July FB210718GZEQ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

pagi min,saya mau menanyakn masalah kjp.  kenapa kjp SD Swasta seperti MI tidak da saldo nya yah sampai hari ini.  sedangkan d mutasi udah 

masuk 250ribu dri tgal 16 sore. tolong jawaban ny min, biar kami gak bingung. 

 

Nama:juli handayani QQ Muhammad favian mahardika 

Nomor kjp :51123411357 

Nik:3175035507930001 

Kk:3175032812150017 

 

Bukan saya saja yang seperti ini.  Hampir semua sekolah MI min. Mohon di respon

1

2021 July FB210719AP5H DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum bapak/ ibu, ko KJP SD swasta belum cair ya sampai saat ini. Mohon penjelasan nya terimakasi 

Nama:  Keysha a sifah 

Nomor KJP:504948120004189157 

Asal Sekolah:assa'adah 

NIK:3175034403121007 

KK:3175031901121003

1

2021 July FB210719E1ZJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore   

Saya ingin melapor, awalnya keluarga saya dapat bansos sembako setiap bulan, tp ketika dialihkan ke uang dan suruh bikin atm keluarga saya belum 

mendapatkan info dr rt setempat apakah keluarga saya harus bikin atm 

 

Sampai saat ini keluarga saya belum buat atm, dan dimohon untuk didata agar keluarga kami bisa mendapatkan bantuan kembali 

 

Karena bantuan tersebut sangat berharga untuk keluarga saya 

 

Terimakasih 

Nama: abdul latief 

NIK: 3175013103950003 

Alamat Lengkap: jl kayumanis v lama rt2 rw1 no.31 

Nik kk : 3175011301098341

1



2021 July FB210719H8Y9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

saya mau melaporkan perusahaan kargo ekspedisi yang bekerja full. 

 

Nama Perusahaan: PT. BLUERAY CARGO 

Alamat Perusahaan: Jl. mangga besar V no. 141 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 6240559 

Email Perusahaan:  info@blueray.co.id 

Sektor Usaha: ekspedisi 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July FB210719K9MO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang mhn mf ganggu saya mw konfirmasi ttg KKS ibu saya yg semenjak dpt tahun 2017 Hingga saat ini tahun 2021 Baru dpt 2x pencairan 

selanjutnya Zonk, mhn petunjuk nya dan di tindaklanjuti saya tinggal di kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung rw 014,rt 002,terima kasih 

atas perhatian nya 

 

Nama Lengkap:Suminten  

NIK:3175025507600010 

No Kartu KKS: 1946902430230633

1

2021 July FB210719ZFA0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Dear Pemprov DKI, 

 

Mohon info, apakah Sholat Idul Adha masih dibllehkan di beberapa daerah di DKI? 

 

Sebab kami mendapat info, di salah satu Mushola di RT 05 RW 01 Kelurahan Cililitan. Akan mengadakan Sholat Idul Adha, dan panitia sdh 

mendapatkan izin dari pengurus RT RW setempatTadi selepas sholat magrib kami dapat informasi pengumuman, bahwa besok di Mushola Nur Ilan, 

RT 05 RW 01 Kelurahan Cililitan, akan dilaksanakan Sholat Idul Adha dgn jamaah warga setempat. Dan sudah mendapat persetujuan pengurus RT 

RW

1

2021 July FB210720E7VJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pemprov DKI, BST a/n suami sy kok blm kluar ya? 

Kita dalam keadaan sakit d akhir sampe awal Juli. Semua kbutuhan d penuhi sendiri. Walaupun seadanya  n kekurangan tp belum keluar  

BSTny😔😢

 

Nama : Nuzulul Wahyudi 

NIK: 3174040101690034 

Jl lapangan tembak gg.nangka RT 06/01 no 15 Kel. Cilandak timur kec. pasar Minggu Jakarta Selatan 12560

1

2021 July FB210720J5SQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang pak saya barusan cek tapi saya kenapa masih 0 ya pak tapi yang lain udh pada dapet semua 

ADEk NUR ROHIM 

3172052004970004 

JL.BUDI MULIA NO 19 RT 003/004 PADEMANGAN PADEMANGAN BARAT

1

2021 July FB210720N2G7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Tapi semenjak diganti dari sembako ke uang tunai 300ribu sy gk pernah dapet padahal waktu masih sembako dapet terus tiap bulan 

Nama:AGUS 

NIK:3173012108690002 

Alamat Lengkap:Jln.H.Jairi Rt015 Rw012 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat 11720

1

2021 July FB210720T4WZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak kenapa data saya ada tapi di ATM saya nol 

Saya pun sudah melaporan ke RT saya tetapi RT saya bilang tidak ada urusan nya dengan yang ATM DKI 

Neng Nuy 

Karna yang RT saya mengurus yang melalui kantor pos 

Sedangkan saya liat dtks nama saya masih terdaftar 

Nama : imam Syafi'i 

Nomer nik : 3174022903910006 

Alamat : gg.sawo3 RT/002 RW/09 Manggarai Selatan kecamatan Tebet Jakarta selata 

N 

Tolong pak atau ibu beri penjelasan yg pasti 

Karna 4 bulan saya menerima bansos tunai lewat ATM kenapa tahap 5 dan 6 saldo saya masih nol 

Tolong banget pak 

Neng Nuy 

Penjelasanya

1



2021 July FB210720TWKJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum pak tolong pak saya mau nanya kenapa saya dua kali tidak dapat bansos smntara suami saya tidak bekerja saya harus lapor 

kemana pak smntara RT saya tidak tau masalah 

ini🙏

 

 

No yang bapak kasih kadang tidak bisa di hubungi pak,..saya rakyat kecil yang sangat butuh bantuan bapak,kami di rumahkan ppkm tidak bisa 

bekerja tapi kami tidak mendapatkan bantuan yang bapak berikan,saya tanyain RT RW ,..d tmpat saya tidak tau mengenai ini karena katanya data 

datang dari pusat padahal di waktu pertama saya dapat tapi yg ke 3,4,5,6 saya tidak dapat lagi semntara tetangga saya pada dapat semuanya 

bahkan yg udah dpt PKH,UMKM,msh dpt bansos pak,tapi kenapa saya tidak dapat sama 

sekali🙏

 

 

Tolong pak saya tidak mempunyai pulsa untuk menghubungi kontak tersebut dan saya tidak empunyai biaya untuk datang ke kantor bapak,mohon 

sangat pak di priksa kekeliruan 

ini🙏

 

 

Nama:Heru Suprapto 

Nik:3172051112740003 

Jl.Budi Mulia No.21 RT 03/RW 013  

Kel: Pademangan barat 

kec: Pademangan 

Jakarta Utara  

Kode pos:14420 

1

2021 July FB210720UDBS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum: Saya cek no KK saya tidak terdaftar menerima bantuan sosial bst ya, sy belom nerima bantuan sama sekali pak,tolong dong 

penerima dipastiin org yg tidak mampu 

ADELIA NOVIANTI 

3175065611981001 

JL . RAWA BEBEK RT 06 RW 001 KECAMATAN CAKUNG  

KELURAHAN PULO GEBANG  

JAKARTA TIMUR

1

2021 July FB210720V276 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam kenapa BST saya masih zonk padahal di cek ada namanya tolong bantuannya 

Nama: RINAH 

NIK: 3174014708820004 

Alamat Lengkap: JLN J BUNTU RT 04 RW 012 NO 4A INI ALAMAT DOMISILI KALAU ALAMAT KTP JLN MESJID 2 RT 05 RW 02 NO 23 KEL KEBON BARU 

KEC TEBET 12830

1

2021 July FB210720VBYO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

kami di kelurahan gedong Jakarta timur banyak yg belum dapat tahap 5 dan 6 padahal sebelumnya dapat termasuk saya dengan no KK 

3175050905160028 mohon solusinya 

🙏🙏

 

Orang orang yg cair lebaran megang duit.. yg belum cair  gimana pak.. 

😭😭😭😭

 

Juny Astuti 

Cari uang lg susah.. bantuan pun blm dapet.. 

😭😭😭😭

 

Nama: juny Astuti 

Nik: 3212015306900007 

Alamat: jl h taiman barat 1 RT/002,RW/002 ; kelurahan gedong pasar rebo Jakarta timur

1

2021 July FB210721DIOA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamu'alaikum,maap ya pak mau nanya? 

BST yang 600 Ribu,punya sya ngak keluar...????? 

 

NIK: 3175105511870005 

No KK: 3175102706141012 

Nama: Siti Mulyani 

Alamat KTP dan Alamat Domisili  ( Nama Jalan, RT/RW,  Kelurahan, Kecamatan, Kota) : jl.remaja, RT 008/01, kel.ceger, kec.cipayung, Jakarta Timur 

Pekerjaan: ibu rumah tangga 

Warga DKI atau Bukan: warga DKI

1

2021 July FB210721EOMQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Bpk/Ibu yg terhormat knpa bst saya msh nol aja dicek saldo apa sudah tdk dapat lagi dari pemprov dki??? Padahal saya warga dki dan dlm pandemi 

skrg ini saya terdampak,hanya bst yg pernah saya terima tp knp tahap 5-6 tdk dicairkan sprt yg lainnya??? Mohon penjelasan dan kebijaksanaannya 

Bpk/Ibu,maaf bila ada kata2 saya yg tdk berkenan. 

 

NIK : 3175016307830004 

No KK : 3175012004170012 

Nama : endang purwiyanti 

Alamat KTP dan Alamat Domisili : kayumanis 5a lama, Rt. 002 RW. 01 Kelurahan :pisangan baru, Kecamatan : matraman, jakarta timur 

Pekerjaan:ibu rmh tangga 

Warga DKI atau Bukan : warga dki 

 

Saya msh dapet bst atau tidak pak tahap 5-6 supaya saya gak mondar mandir ke atm dki buat cek saldo.. Info yg pasti ya pak dan jelas

1

2021 July FB210721FBOO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

asslmualaikm met mlm bpk at ibu 

sebelum nyaa sy mnt maaf ingin menanyakan bst atm pak/ibu 

pak knp bst atm d bln juli ad yg kluar atau dpt pak 

termasuk bst punya adik sy pak .mohon jawaban nya pak 

sy harus melapor knp kmn pak jika gk kluar2 bst atm. 

 

NIK:3173030405830003 

NO KK:3173030603121004 

NAMA:ANDRI ADAM 

ALAMAT KTP :JLN KRUKUT LIO RT 001/003, Kelurahan Krukut, Kec. Taman Sari, Jakarta Barat 

ALAMAT DOMISILI:JL KRUKUT LIO RT 001/003 

PEKERJAAN :BURUH 

WARGA dki atau bukan:WARGA DKI

1



2021 July FB210721GE8S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum, saya ingin menanyakan perihal BST saya yang belum cair, mohon bantuannya ya pak untuk pengecekan data saya. Terima kasih  

 

NIK : 3175102812620003 

No KK : 3175100501096728 

Nama : HUSNI 

Alamat :JL.Swadaya Murni RT002/RW011 

Kelurahan : Lubang Buaya 

Kecamatan : Cipayung 

Kota : Jakarta Timur 

Pekerjaan : Pedagang 

Warga DKI

1

2021 July FB210721I3JW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3302035304620002 

No KK: 3173020205141013  

Nama: Warti 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl. Tanjung Gedong Rt. 009 Rw. 016 No. 18 Kel. Tomang Kec. Grogol pertamburan Jakarta barat 

Pekerjaan: Ibu rumah tangg 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI 

Saya cek dari hari senin belum keluar juga min padahal sangat membutuhkan untuk beli beras 

min😢

 

Saya mau cek di link corona jakarta co id engga bisa di akses min kolom no kk nya engga keluar... 

Novita Ramanda 

Sedangkan di daerah saya 1 Rt sudah ada yg keluar tinggal saya dan tetangga saya 1 orang min, kasian ibu saya sangat membutuhkan 

min😢

 

Novita Ramanda 

Gimana ya min?

1

2021 July FB210721IPGK

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Facebook

assalamualaikum pak anis 

mohon bantuannya pak..sy pedagang kecil dijlan pariaman dalam pasar rumput 

 

akibat tawuran warga..warung sy jadi sasaran  amukan wargan 

etalase dan motor hancur 

 

Dimasa pandemi ini.. 

Usaha lagi susah..sy harus cari modal lagi buat bikin etalase... 

Mohon solusinya pak anis 

🙏

 

 

Nama pemilik : Yuspihari 

Nama warung: RM TAMBUAH CIEK 

Alamat: Jl. Pariaman, no. 4, RT 13/02, Pasar Manggis, Setiabudi 

Nomor HP: 081317932023

1

2021 July FB210721JRCI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat mlm ko sya pak kok BST sya masih 0 ya pak kenapa ya pd hal sya masih terdaftar 

 

Nik:3175081610760008 

No kk:3175080410120002 

Nama:muslimin 

Alamat:cawang III jl.permata rt 08/05 kel.kebon pala kec.makasar jakarta timur 

Pekerjaan:buruh harian lepas(ojek) 

Warga dki:DKI jakarta

1

2021 July FB210721L2WR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum min ko ATM BST saya masih 0 y padahal masih terdaftar itu kenapa min 

Padahal saya ga pernah dapat bantuan yang lain selain BST 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3175091105871001 

No KK: 3175090603141009 

Nama:RAPIK 

Alamat KTP dan Alamat domisili: JL.Nusa indah RT 012 RW 009 alamat domisili : Jl dewa ujung RT 011 RW 007 No 16j 

Pekerjaan: buruh 

Warga DKI atau Bukan: WARGA DKI

1

2021 July FB210721MWJD DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Pak Anies kenapa bansos saya belum keluar pak.padahal yg lain sudah 

Kami sangat membutuhkan 

Apalgi KJP ank saya SMP juga blom keluar.. 

Sekolah SMA kelas satu anak saya.. 

Belom beli baju seragam SMA putih abu2 

Blom beli buku yg TDK ada di sekolahan nya.. 

 

Kami butuh pak.. 

Nama anak : Therta Rizky Syaputra 

 

 Nik Anak : 3175081709050001 

 

No.kjp : 5049 4885 5230 080353 

 

Asal sekolah : SMP N 49 Jakarta Timur 

 Seen by Wulan Tanjung at 18:34  

Wulan Tanjung 

Nama BST : Rizki Budiman 

 

No.Nik kepala keluarga : 317508141282003 

 

No.BST DKI : 5049 4812 0495 2372 

Wulan Tanjung 

Tolong pak Anies 

1

2021 July FB210721PMX3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak ingin bertanya🙏Pak bansos duit ko sampe skrng saat ini belum keluar jg ya saldonya masih 

0 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3175032011720001 

No KK: 3175032201097340 

Nama: Durohman 

Alamat: jl kebon jeruk timur rt 10 rw 01, kelurahan cipinang besar utara, kecamatan jatinegara

1



2021 July FB210721Q0B9 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Selamat siang - salam sehat selalu maaf bila pesan saya SDH mengganggu aktifitas 

BPK..🙏🏿

 

BPK maaf saya ingin tanya mengenai prosedur utk mendaftar PIP bagaimana caranya..🙏�

1

2021 July FB210721SFKP DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Facebook

Selamat sore.. sy mau nanya ttg pelaksanaan sekolah PJJ kepada Dinas pendidikan Pemprov DKI Jakarta.. Apakah sdh tersedia ebook mata pelajaran 

utk semua jenjang sekolah SD sd SMA? Mengingat kondisi pandemi covid19 dan PPKM saat ini tidak memungkinkan mengambil buku ke sekolah...  

Anak sy SMA kls 11 harus ke sekolah utk ambil buku pelajaran.. sdgkan sekolahnya jauh dan jalan byk ditutup .. kl naek gojek lebih riskan pandemi 

covid19... Dalam hal ini.. Kenapa Dinas Pendidikan Pemprov DKI Jakarta tidak menyediakan ebook pelajaran  sekolah ? Bukankah skrg New Normal 

Sekolah PJJ harusnya didukung  ebook pelajaran yg disebar ke semua sekolh di DKI Jakarta.. utk dpt di minimalkan anak /org tua keluar rumah 

sesuai anjuran pemerintah bhw masyarakat tidak boleh keluar rumah kl tidak ada keperluan penting sekali..  

Saran sy : mohon spy Dinas pendidikan Pemprov DKI Jakarra menyediakan ebook utk semua mata pelajaran di srmua jenjang sekolah.. mulai SD sd 

SM di DKI Jakaera.. Mohon agar hal ini diperhatikan utk kepentingan bersama mencegah covid19. Terima kasih

1

2021 July FB210721TESW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum, selamat siang Pak 

 

Mohon bantuannya,saya harus tanya kemana? Ke pihak RT sudah tapi tidak tau jawaban nya. Kenapa Bapak saya hanya menerima BST tahap 

pertama, selanjutnya tidak pernah cair lagi sampai 

sekarang🙏🙏🙏

 

Mintri Umi Gandi Gina 

Tidak ada solusi juga dari pihak RT setempat, padahal orang tua saya masuk lansia dan tidak bekerja sama skali 

 

Bapak saya dari tahap ke2 tidak cair Pak 🙏🙏🙏, kemarin cek no rek tidak 

terdaftar 

Mintri Umi Gandi Gina 

Hanya cair tahap pertama 

 

Nama: Bo'an 

NIK: 3175101912550036 

Alamat Lengkap: GG.Nusa Indah II No.13 RT007 RW03 No.13 Kel.Bambu Apus Kec.Cipaying Jakarta Timur 13890 

Nomor Rekening Bank DKI: 526.29.00814.5

1

2021 July FB210721TZEK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Asalamualaikum pak maaf ni sya dr jakrta barat aq dapet bantuan bst dki jakarta ko sya yg tahap 5 dn 6 belum cair ya tp yg laen sudah cair pak 

mohon pak perhatian nya karna kita semua membutuh kan trimksi atas info nya pak 

Nama:yadi 

No kk:3173033103151005 

Alamat:jl.kesederhanaan dlm  

Rt:01 rw:03 no.05 Kec. taman sari Kelurahan:keagungan  

jakarta barat

1

2021 July FB210721U4HQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min ko bst bapak saya atas nama zainal abidin belum turun ya masih nol saldonya. 

 

Nik : 3172051606700005 

No kk:3172050601092273 

Nama : zainal abidin 

Alamat ktp dan alamat domisili : kp japat rt010/rw08 no 61b kelurahan : ancol , kecamatan : pademangan 

Jakarta utara 

Pekerjaan :pengangguran dampak covid 

Warga dki atau bukan : warga dki

1

2021 July FB210721W5DE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalammaualikum bpk/ibu sy mau menanyakan masalah bst yg Bank dki ko pnya sy tidak keluar yah.mohon infonya pak 

 

NIK:3171032803860005 

No KK:3172032410160067 

Nama:Muhammad Fikih 

Alamat KTP dan Alamat Domisili  ( Nama Jalan, RT/RW,  Kelurahan, Kecamatan, Kota) :jln.Rawabadak barat gang.j Rt.003/005 No.28 

kelurahan:rawabadak utara kec: koja,jakut 

Pekerjaan:buruh 

Warga DKI atau Bukan:warga DKI

1

2021 July FB210721WL45 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya bulan lalu dapat, kok yang 600 ini belom dapat 

Jadi bagaimana, Dapat apa tidak? 

 

NIK: 3174011108860003 

No KK: 3174010703131017 

Nama: Dhika Agus wibawa 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl balimatraman RT 009/06 no 2., Kel. Manggarai, Kec. Tebet, Jakarta Selatan 

Pekerjaan: Wiraswasta 

Warga DKI atau Bukan: DKI Jakarta

1



2021 July FB210721YQU1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat MLM bapak Pemprov yg terhormat knpa BST saya masih nol 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK:3175085107790002 

No KK:3175082911190017 

Nama:santi 

Alamat KTP dan Alamat domisili:jln jengki GG delima,RT 005,rw 012,no:10c 

Pekerjaan:ibu rumah tangga 

Warga DKI atau Bukan:warga DKI 

Kec:Makasar 

Kelurahan: kebon pala

1

2021 July FB210721ZYAF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Dear Pemprov DKI Jakarta.... 

 

Lapo - lapo dijalan mayjen Sutoyo ( kel. Cililitan & kel. Cawang )  Kec Kramat jati Jakarta Timur  

Dimasa PPKM darurat mereka bebas berjualan sampe larut malam pukul 23.00 - 24.00 Wib dengan modus lampu dimatikan supaya tidak terlihat 

dari jalan raya.padahal pengunjungnya ramai dan tidak ada yang pakai masker..kebanyakan dari mereka bukan penduduk Jakarta melainkan luar 

Jakarta (Bekasi Depok Tangerang)...itu terlihat dari plat nomer kendaraan yang mereka pakai 

 

Ironis nya tiap malam saya melihat pemandangan tersebut dimasa PPKM darurat ini.... 

 

Catatan untuk OPD Terkait : 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan, 

Terima kasih

1

2021 July FB210722AU1I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

pak kenalkan nama saya Odih Suryadi yg beralamat dijln bidara RT 05 RW 02 no 55 Jakarta barat Grogol Petamburan kelurahan Wijaya Kusuma 

ingin bertanya perihal BST DKI pak kemaren saya SM istri habis ISOMAN tpi knp BST tidak kluar sedangkan yg lain keluar bapak sya pnya anak balita 

usia 3 tahun dan 1 lagi sekolah SD pak mohon direspon kita butuh pak pa LG saya cuma kuli bangunan 

 

mohon direspon pak 

 

Nama: Odih Suryadi 

Nik:3604110403850003 

Alamat:jl Bidara rt05 rw02 no 55 Jakarta barat Grogol Petamburan kelurahan Wijaya Kusuma

1

2021 July FB210722BML5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ko punya bapa saya ga dpt ya bst padahal terdaftar no kk nya 

Jefri andreas l 

Nik:3172010607820007 

No kk:3172040901099192 

Alamat:Asrama polri Rt006/Rw007 cilincing jakarta utara

1

2021 July FB210722D24F DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf min mau tanya , kenapa BST saya gaa cair Kya yg lain ya min? Pdhl saya cek di website KK saya terdaftar sebagai penerima , tpi BST yg 600 

gaada di ATM saya , mksh min 

Nama lengkap: Ramli 

Nik: 3175071909000009 

KK:3175070107190019 

Alamat :jln kp.rawadas RT 002/03 kelurahan pondok kopi

1

2021 July FB210722F8Z6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat pagi pak saya mau menanyakan knpa bstbsampai saat ini masi ksong ya pakmhon infonya pak 

🙏🏻

 

 

Nama Lengkap:FERYYANa kusnadi 

NIK:3203120505850013 

KK:3171031609131026 

ALAMAT: Cempaka putih utara rt06/02

1

2021 July FB210722HM6U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

ko saya blm keluar dari kemarin yang 600 

Nama lengkap MUHADI 

NIK 3173070306700002 

KK 3173070501097581  

ALAMAT LENGKAP JL.SEMANGKA 3NO.23

1



2021 July FB210722HOIQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Aku dpet kartu ATM telat.. bst keluar baru 3x .. trs skrg sudah pada keluar BST nya aku masih zonk.. tgl 19 Juli masih lama donk yaa.. pada bilang 

minggu ke 4 tgl 26 yg bener yg mana yaa 

 

tgl 19 Juli sudah lewat donk?? kok ini masih kosong yaa ATM nya blm keluar BST nya.. aku dpet BST baru 3x ,, skrg sudah pd keluar malah aku masih

 zonk 🤦🤦 

 

Nik : 3174032408850007 

No. Kk : 3174031208151002 

Nama : Ahmadi 

Jl. Mampang Prapatan VI/D Rt 004 Rw 02 Kel. Tegal parang Kec. Mampang prapatan 

Pekerjaan : OJOL 

Warga: DKI Jakarta

1

2021 July FB210722IRUE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Malam pak,. Saya mau tanya kenapa saya dpt bst Bank DKI hanya 1 kali saja dan sampai sekarang tidak pernah cair LG ,  padahal saya sangat 

membutuhkannya 

Nama : BERLAN PALAPA DIATAMA 

NIK : 3175061505910008 

ALAMAT : Kampung besar RT 004 RW 008 , kelurahan Cipinang besar Selatan, kecamatan Jatinegara, Jakarta timur

1

2021 July FB210722LHKS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam pak 

Saya mau bertanya sebenarnya BST ATM DKI resmi di perpanjang atau tidak karena banyak yg di lockdown bekerja karena berlaku ppkm dan kita 

yg bergaji harian klo ga kerja yah ga di gajih jdi berharap dengan BST tolong di maklumi 

🙏🙏🙏

 

Nama Lengkap: aditya gusdwiharto 

NIK:3175030808690007 

KK :3175032201096442 

Alamat Lengkap: prumpung tengah rt 011/05 no 41 cipinang besar utara jatinegara jakarta timur

1

2021 July FB210722ON13 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

mlm pak,sya ingin menanyakan apakah no kk 3173011401210001 an jariah terdaftar sebagai penerima bantuan BST karena dari awal di adakan ya 

bansos tidak pernah dapat tolong bantuan ya pak terima kasih 

Nama: jariah 

Nik: 3173015207620013 

Kk: 3173011401210001 

Alamat : jln.rawa bengkel rt07 RW 07 Cengkareng barat,Jakarta barat 11730

1

2021 July FB210722PUXM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam bapak saya ingin menanyakan tentang bansos Nama saya kenapa tidak keluar ya bapak untuk bantuan bansos 

Terima kasih 

NIK: 3171031911810002 

No KK: 3171030802180038 

Nama: Mohamad Rofiq 

Alamat KTP dan Alamat domisili: jl kemayoran utara Rt 003 Rw 005 no : 16e 

Kelurahan: kemayoran 

Kecamatan: kemayoran  

Jakarta pusat 

Pekerjaan: Buruh 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 July FB210722RK4B DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

asalamuallaikum pak/bu saya mau pengaduan tetang bansos BST punya orang tua saya atas nama ENDANG kok blom keluar 

saya blom mengambil tahap 4 

Nama:ENDANG 

NIK:3172010804650003 

KK:3172011703110043 

Alamat lengkap:JL.Pluit Dalam RT004/RW008 KEC.Penjaringan KEL.Penjaringan 

JAKARTA UTAR 

dan sampai skrng tahap 5&6 orang tua saya blom dapat

1

2021 July FB210722SMFU DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat siang pak..mohon maaf ganggu wktunya...saya mau melaporkan.terkait permasalahan KJP. 

nama : Rifka armelia Santi 

nik      :3173014601040010 

terkait permasalahanya .saya sebagai kepala kelurg 

nama :Dadan Dermawan 

nik.     :3173010501770023 

ingin minta solusi terkai masala KJP  

anak saya 

untuk saat ini tidak dapat di cairkan 

dikarenakan ATM sampai sekarang belom mendapatkan ATM tersebut 

maaf sebelumnya sudah saya proses 

terkait masalah tersebut..belom ada respon baik dari pihak Bank DKI 

sudah datang k cabang Cengkareng 

tetapi baru dapat buku tabungannya aj..ATM belom dapat dari fihak Bank DKI  

saya juga sudah k pusat suryoproto yang berada di jalan Petojo Jakarta pusat 

dan bertemu dengan BPK Dika. 

membicarakan prihal berita tersebut..terkait masalahnya 

dan beliau menghimbau penerbitan ATM 

3 bulan ke depan 

tetapi sampai saat ini belom dapat respon baik dari bapak Dika.. 

dari 25 Maret sampai saat ini..belom dpt konfirmasih dari beliau 

mohon solusi terbaiknya pak minta di bantu 

dan butuh uang buat SPP bulanan dan bayar buku pelajaran.. 

sangat besar harapan saya  masalah ini bisa teratasi..Karena pandemi yang berlangsung sudah 1tahun pekan ini sampai saat ini..kami sebagai warga 

1



2021 July FB210722T7PO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kenapa ya ko bst saya belum cair?? 

Nama Lengkap:aris ramadani 

NIK:3175051904870006 

KK :3175051804180021 

Alamat Lengkap:JL.kesehatan8 no.03 004/011

1

2021 July FB210722VRQU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamualaikum BPK/ibu,sy mw tanya knpa BST sy blum kluar yh 

 

Nama Lengkap:Rully Berto sihombing 

NIK:4172040610830008 

KK :3172040112150036 

Alamat Lengkap:kp Malaka 2 rt12 rw05 Rorotan cilincing

1

2021 July FB210722W78L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat pagi maaf mau nanya bst saya ko masih kosong ya..padahal yang lain sudah cair dari tgl 19 kemarin .. saya ngecek nik KK saya di website 

corona.jakarta.go.id masih terdaftar..bagaimana ya kira2? terima kasih.. 

Nik : 3175031310950006 

No KK : 3175032910180002 

Nama : Dimaz Darmawel Wahyu Saputra 

Alamat : jln pancawarga 1 GG 18 RT 003 RW 03 kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara kota Jakarta timur 

Pekerjaan : karyawan swasta 

Warga DKI jakarta

1

2021 July FB210723IO9X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Muhammad Afrianto  

Nik: 3175071904000010 

KK: 3175073112190009 

Jl.cilungup indah rt006/010 no:36b 

Kecamatan duren sawit 

Kelurahan duren sawit Jakarta timur

1

2021 July FB210723LLSI PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat malem ibu bapak , saya ingin melaporkan . Kalo saya penerima BST  tapi pada saat pengambilan buku tabung dan atm , saya hanya 

menerima tabungan nya saja sedang kan atm nya saya tidak menerima karena kesalahan dari pusatnya . Tapi setelah saya cek lagi ke bank ternyata 

atm nya sudah aktif dan sudah ada penarikan . Tapi sya blum pernah melakukan penarikan karena atmnya belum sya terima smpe saat ini .. 

Atas nama MUSTOFA  

nik ktp 3175051211540001 

Nomer rekening 516291194031 

Petugas bank dki saat penyerahan buku tabungan dan atm atas nama FAJRI nomer telpn 082174510051  

Mohon bantuan nya bapak ibu , di usut dengan tuntas agar tidak ada korban lagi  terimakasih bnyak 

Alamat jalan lapan gang sawi rt 03/01 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo . Waktu pembagian undangan 11 januari 2021 pihak terlibat  

petugas pembagian buku tabungan atas nama bpk fajri nomer tlpn 082174510051

1

2021 July FB210723OF46 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat Pagi pak/ibu kenapa saya cek no kk tidak terdaftar sedangkan saya tidak dapet pkh dan yg saya dapet bst ATM DKI,krn tgl 19 saya cek 

masih terdaftar mohon penjelasannya. Nama : Taufik Hidayat 

NIK : 3174041308810008 

Alamat lengkap : Jl. Pejaten Timur RT 007 RW 007 No.20. Kelurahan Pejaten Timur, Kecamatan Pasar  Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 July FB210723PI5Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam. 4 hari lalu saya cek saya terdaftar sebagai penerima bansos, tetapi sampai hari ini belum ada pencairan dan saya coba cek lagi tiba 

tiba tidak terdaftar. Mohon di bantu. 

 

Nama : Reckes Junior Christanto 

NIK : 3172013006790004 

Alamat : Jl Jembatan Gambang 2 RT 012/01 No. 29, Pejagalan, Jakarta Utara

1



2021 July FB210723PX7F

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

assalamualaikum..saya yani warga kelurahan gedong, kecamatan pasar rebo 

maaf mau bertanya mengenai BTS...aturan BTS 6 meter dan aturan BTS 12 

m🙏

 

di alamat jl. h taiman Rt 007 RW 010 no 18 dan no 2 terdapat BTS diatas rumah tinggal , saya sudah pernah berkirim surat ke bpk Gubernur tp 

sampai skr saya blm menerima solusi atau pemecahan masalahnya 

dan di alanat RT7 RW 10 sedang dilakukan pembangunan renovasi rumah atau lebih tepatnya 2rumah dijadikan satu padahal diatas rumah tersebut 

berdiri menara BTS 6meter, pembangunan tersebut menggunakan IMB "penanaman modal asing" mohon pencerahannya, krn dibangun lantai 3 

apa dibolehkan dgn imb penanaman modal asing, serta BTS diatasnya, terima kasih

1

2021 July FB210723RJFB KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya ingin melaporkan kepada  satgas ppkm tentang kegiatan vasksinasi di rusun km2 cakung barat kecamatan cakung barat yang sedang 

berlangsung saat ini jumat 23 juli 2021pukul 10:54 

Tidak terkontrol tentang protokol kerumunan prokes, tolong di antisipasi 

Sedang belangsung di rusun km2 cakung barat kecamatan cakung kel cakung barat rt09 rw01 

Kegiatan vaksinasi massal yang agak lalai prokes covid19

1

2021 July FB210723V1CD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

4hari kmren sya masih terdaftar bantuan sossial ko sekarang tidak terdaftar apa sudah tidak dpt lg sya.terimakasih. Nama:Yuliani Hidayat 

NIK:3208214507810001 

Alamat:kp duku rt008 rw005 kelurahan kebayoran lama utara kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 July FB210724JR40 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak, ini bantuan sosial orang tua saya kenapa ya tidak keluar? Nama lengkap HINDUN, 

No Nik 

3174051806100005 

Alamat 

Jl jiban rt 004/01 no28, kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 July FB210724K9UY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak suami saya atas nama topan Hardianto dapat nggak ya?. Topan Hardianto 

3172042512891004 

Jln.kalibaru barat RT 04 RW 10 NO 26 kecamatan Cilincing kelurahan Kalibaru Jakarta Utara

1

2021 July FB210724VFI6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kok kk saya tidak terdaftar. Padahal hari Senin saya cek masih terdaftar dan sekarang saya check tidak terdaftar 

Saya cek di Kemensos juga tidak terdaftar, Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3172052004970004 

No KK: 3172050805190015 

Nama: adek nur rohim 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jalan Budi Mulia RT 003 RW 004 no 19, Pademangan Barat, Jakarta Utara 

Pekerjaan: Buruh 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 July FB210724X53L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

malam . saya mau bertanya  semenjak saya dapet BST ATM DKI cuma yg pertama kali aja dapet uang nya turun 300rb dan bulan selanjutnya saya 

tidak ada saldo sama sekali sampe 4x bulan tidak dapat juga yg masuk ke ATM saya . saya sudah mencoba mengurus melapor kesana kemari tapi 

tidak ada tanggapan . dan sekarang pun cair lagi tahap ke 5 dan 6 sama sekali zonk tidak dapat  

apakah saya masih terdaftar apa tidaknya saya tidak tau . percuma mendapatkan bantuan hanya mencicipin 1x saja . 

tolong bantuannya . saya sama sekali tidak mendapatkan apa apa 

bantuan apa pun . sekarang atm dan buku tabungan hanya hadi pajangan di dompet percuma tidak bakal ada saldo masuk 

Uda coba ngeprint tabungan malah begini adanya. 

 

Nama: agus priyatno 

NIK: 3305120408890001 

Alamat Lengkap: jl.kenari 3 rt.06 rw.05 no. 3 jakpus 

Kec.senen kel .kenari

1



2021 July FB210725BNM9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

maaf pak bgaimana dengan status saya pak saya terdaftar kpm pkh periode april 2021 tapi sampai sekarang belum dpt info apa apa pak 

 

Yth. Nindya Fauziah 

 

Mohon melengkapi data berikut: 

Nama Lengkap: sri wahyuni 

NIK KTP:3174046108830015 

No.Kartu Keluarga:3174041401096153 

Alamat KTP: jatipadang 

Alamat Tempat Tinggal Saat Ini: jagakarsa 

Kontak yang dapat dihubungi:0881024786601 

 

Kelengkapan data tersebut kami butuhkan untuk memudahkan proses tindaklanjut laporan Anda. 

 

Terimakasih. 

 

saya tunggu kabar selanjutnya.

1

2021 July FB210725KNPC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Haaii kak, di jalan ancol selatan rt 12 rw 01 no 59 ada nya terjadi kerumunan . Ada aacara lamaran dan tdk mematuhi protokol kesehatanJl ancol 

selatan rt 12 rw 01 no 58 kelurahan sunter agung jakarta utara patokan pasar belek banyak kerumunan yang sedang melangsungkan acara lamaran 

dan tdk mematuhi protokol kesehatan dan bisa menularkan atau membuat cluster baru COVID19 

angan kasih tau indentitas saya yaaa kak

1

2021 July FB210725NO2V DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Facebook

Nama : TB suryadi 

NIK     : 3172021808591001 

Alamat : jln warakas 3 gg 2 no 30 RT/004 tanjung priuk jakarta utara 

instansi berdinas : atlet catur kategori di sabilitas 

tlp : 088297841833 

 

kepada YTH pemprov DKI 

kami berharap perhatiannya kepada para atlet difabel pak,,sudah 7 bulan ini kami tidak menerima dana hibah,,apalagi keadaan ppkm covid,,kami 

para atlet dki terlantar,,semoga dana hibah ini tidak terkait PPKM...

1

2021 July FB210725X8AU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Halo selamat pagi, saya ada kendala di DUKCAPIL jakarta. Dmn istri saya ingin daftar CPNS, namun terkendala verifikasi data KK dan KTP. Kita sudah 

buat laporan ke Dukcapil, namun sudah lebih dari 1 minggu blm ada respon dr pihak DUKCAPIL. monon bantuannya. karna saya takut istri saya 

tidak bs daftar CPNS. 

 

Berikut datanya  

Nama Lengkap : Cindy Hanna Ivana 

NIK: 3201105304910004 

NO KK: 3175051707200023 

Alamat Lengkap: Purigading Residence Blok C6 

Jl. Asem RT 06/01 kelurahan Cijantung, kecamatan Pasar rebo. Jakarta Timur 

No HP : 081909111385

1

2021 July FB210726ATA2 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Facebook

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

 

Assalamualaikum selamat siang 

Tolong ya pak minta di kurangin pungli nya 

🙏

 

Saya ngirim barang ke pasar lapangan bola Bayar parkir nya mahal

1

2021 July FB210726CGUD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Tolong dibantu dilokasi saya sering berkumpul saat covid-19 

 

Tolong dipasang banner larangan berkumpul 

 

Jl. Industri 9 no 16 rt 005 rw 01 kel: gunung sahari utara - kec: sawah besar 

 

Tolong saya minta kerjasamanya untuk petugas tidak perlu mencari saya / alamat saya pada warga sekitar karena saya khawatir mereka mengetahui 

pelapornya sehingga dipersekusi

1

2021 July FB210726H4IK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf Pak. Kenapa KK saya yg tadi nya jadi penerima knpa tadi saya cek lagi malah di copot sebagi penerima sama Pak saya juga rakyat kecil yg 

terkena dampak PPKM saya membutuhkan sekali bantuan itu. Knpa Bpk/ibu tega kpda rakyat kecil seperti saya. 

Assalamualaikum. Bpk/ibu yth. 

 Tolong di respon keluhan saya pak/ibu knpa tadi nya saya Berhak sebagai penerima Bantuan BST tapi sekarang nggak terdaftar sebagai penerima 

bantuan BST lagi. Saya ini orang susaha Bpk/ibu. Jadi  tolong Bpk/ibu saya rakyat kecil yg kurang mampu saya mengharapkan sekali dapat bantuan 

dari Bpk/ibu. 

No KK : 3173010503200039

1



2021 July FB210726HWJU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Saya mau tanya lagi pak apakah yang dapet bst atm dapet tambahan beras 10kg juga apa tidak 1

2021 July FB210726JC88
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah Facebook

pak sampa dekat stasiun kebayoran sudah menumpuk dan sangat2 merusak pemandangan, dan membahayakan kesehatan masyrakat sekitar. 

Posisi dekat stasiun kebayoran pinggir jalan .
1

2021 July FB210726JETD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

min mau nanya kenapa PKH saya sampai sekarang blom cair y atas nama Ipah 

Nama Lengkap:  Ipah 

NIK: 3175026105820005 

KK: 3175022301090517 

Alamat Lengkap: kampung jati RT 12        RW 03 kel.jati kec pulogadung 

No HP: 082122081813

1

2021 July FB210726KJVV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Permisi pak klo ATM bansos DKI bisa d gunakan pribadi tidak misalnya kerabat atau sodara mau kirim uang ke rek ATM DKI bisa kita tarik apa gak 1

2021 July FB210726MOCU UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Facebook

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

 

Assalamualaikum selamat siang 

Tolong ya pak minta di kurangin pungli nya 

🙏

 

Saya ngirim barang ke pasar lapangan bola Bayar parkir nya mahal

1

2021 July FB210726R3R5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ass....maaf pak sy atas nama kpm NUR WIDIYAH :NO NIK:3101015203880001. Sy ingin menanyakan prihal bantuan bpnt dan PKH saya pak. Setelah 

sy cek. Di cek.bansos.co.id . Keterangan yg sy terima bpnt sudah salur bank/pos di bulan mai-juni. Pada tgl 20-07-21. Lalu hari ini kemarin sy coba 

cek lagi keluar lagi hasil nya sudah salur/sudah proses bank/pos. Tp sampai hari ini kenapa bantuan sembako nya blm juga saya terima ya pak. 

Begitu pun bantuan uang PKH nya pun sama sy blm mendapatkan nya. Jadi sy mohon di bantu ya pak. Krn kondisi keluarga kami benar" sangat 

membutuhkan bantuan dari pemerintah. Di tambah lagi dengan ada nya ppkm saat ini. 

 

Dan prihal bantuan untuk anak balita/kartu anak Jakarta pun untuk anak sy yg bernama Bahruddin nik anak:3101012508170001. hingga saat ini pun 

anak sy blm juga mendapatkan ATM atau bantuan tersebut ya pak.  Jd sy sebagai warga Dki Jakarta mohon perhatian nya dari BPK" dinas terkait. 

Sebelum nya sy ucapkan banyak"terima kasih. Dan mudah"an ada jalan terbaik nya untuk keluarga kami. �

1

2021 July FB210726WCWX DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat sore bapak/ibu...maaf saya mengganggu ...saya seorang janda anak 3 sekolah semua yg besar 3 smk nomor 2 2smp nomor 3 5sd...saya mau 

tanya kenapa y anak2 sy tidak pernah dapaf KJP padahal setiap ada pengajuan sll mengeikut sertakan data2 dan persyaratannya...dan juga dr mulai 

pandemi covid 19 saya dan anak2 saya tidak pernah namanya dapat bantuan apapun baik itu beras atau uang tunai ...setiap tanya sm RT selalu tidak 

ada penjelasan dan smp detik ini pun saya tidak ada dapat ....sedangkan anak saya adh 6bulan nunggak SPP tolong bapak/ ibu kenapa orang yg 

serba punya rumah atau mobil atau motor yg lebih dr 1 bisa dapat semua bantuan baik beras ataupun uang tunai semua bantuan mereka dapar 

gimana dgn saya . 

Nama:  Jeremmy Antonius Andreas Sianturi 

Nomor KJP: 

Asal Sekolah:SDN 03pagi kalideres jakarta barat 

NIK:3173061101100001 

KK:3173061507190032

1



2021 July FB210727I4F5 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamualaikum wr wb maaf pak saya ingin tanya mengenai vaksin covid.. 

Setelah di interogasi kemudian di tensin normal. Lalu cek gula darah normal bari kita di vaksin..  

Yg jadi pertanyaan saya mengapa di puskesmas itu setelah interogasi. Tensin kemudian di vaksin tanpa cek gula darah..? 

Sdgkan saya dicek gula darah baru di vaksin 

Entah itu dokter lupa/bagaimana saya TDK tahu 

Entah berapa org yg divaksin tanpa cek gula darah..  

Maaf saya ingin tanya proses vaksin yg benar itu prosedur nya seperti apa..?? 

Bila yg saya jelaskan di atas itu benar tolong  

Di informasikan hal tersebut diatas TKS🙏�

1

2021 July FB210727P9R2 KELURAHAN CIJANTUNG Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

izin lapor saya warga rt013 rw03 ni.4A  kelurahan cijantung kec.pasar rebo .jakarta timur dng ini mengeluhkan tentang saluran pembuangan air 

tetangga saya yng mellalui saluran air rmh saya mengakibat kan banjir jika hujan waktu itu sidah bicara pada rt nya tapi rt ny tidak mengijin kan 

jl.pertengahan rt 013 rw 03 no.4A kel: cijantung kec.cijantung patokan ny MTS 33

1

2021 July FB210727U22P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamualaikum BPK . yg terhormat. boleh ga sih pak saya bertanya. knpa pak bantuan apa pun itu  no kk saya tidak pernah terdptr padahal KTP 

dan KK saya Jakarta. jln damai RT 09 RW 05 petukagan selatan. knpa pak. saya merasa saya iri. setiap ada bansos dulu  dan yg BST atau yg DKI. 

padahal di sekeliling sini ada aja pak yg dpat dri pos. BST. sya sudh komplen sama RT. ga ada masukan. saya igin seperti yg lain. mohon maaf pak.

1

2021 July FB210728BMCR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalaamu'alaikum.. 

 

Saya mau tanya tentang bantuan yang sebulannya cair 300rbu ( namanya apa saya tdk tahu ). 

 

Saya ber KTP jakarta sejak thn 2008, dan kemudian memiliki KK sendiri (setelah menikah) thn 2016. 

Kenapa gak pernah dapat bantuan tsb???? 

Nama: ilham pahlevi 

NIK: 3173051411890008 

KK: 3173052906160031 

Alamat lengkap: jl.nurul no.32 rt/rw 012/002 kelurahan kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk-jakbar 

Ilham Abu Maryam Pahlevi 

Terima kasih ya

1

2021 July FB210728FNJJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat siang 

saya mau tanya kenapa bst saya belum turun juga 

NAMA TONNY NOVIAN 

3216022911860003 

JL KP BANDAN RT 010 RW 03 

KELURAHAN ANCOL 

KECAMATAN PADEMANGAN

1

2021 July FB210728GA2G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

URGENT PAK.. 

TOLONG DIPANTAU AKAN ADA KERAMAIAN 

ACARA WALIMAH PERNIKAHAN DI RUMAH KETUA RT 06 RAWASARI CEMPAKA PUTIH 

UNDANGAN 150 PAX 

 

HARI :SABTU 31 JULY 2021 

PUKUL :11.00-16.00 

TEMPAT ACARA 

:JL BACANG GG C2 NO. 38 RT 06 RW 07 

RAWASARI CEMPAKA PUTIH 

JAKARTA PUSAT

1

2021 July FB210728MNFB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon maaf saya mengganggu mas pak mba. Di pmi pusat di sini penuh. Banyak orang yang donor dan keluarga pasient. Yang membutuhkan 

secara cepet. Kenapa tidak di bagi aja tiap daerahnya masing masing. Baik jakarta timur pusat selatan barat utara. Biar tdk terjadinya kerumunan. Di 

bagi aja soalnya menyangkut nyawa pasient biar cepet. 

Pandi Septian 

Tadi aja saya melihat ada orang mau donor. Buat pasient yang membutuhkan darah. Tertahan lama dari jam 2 sampe sekarang. Sementara pasient 

mau di oprasi jam 2 pagi

1



2021 July FB210728MUTE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

sy cek di data terpadu anak sy telah di tetap kan sebagai penerima bantuan PKD Tahap1-2021. Tapi pada penyaluran pertama di pulau seribu tepat 

nya pulau kelapa.pada bulan april yg lalu. Anak sy tidak mendapatkan undangan nya. Sementara depan rumah sy di kasih undangan nya pada waktu 

bulan april kemarin. Tp undangan untuk anak sy yg telah di tetapkan sebagai penerima yg berhak. Tp anak sy sampai bulan ini pun belom juga 

mendapatkan bantuan tersebut. 

 

terkhusus saya sebagai warga dki yg membutuhkan perhatian dari pemerintah daerah dan pemerintah pusat. Ya da begitu aja dulu laporan yg bisa 

sy sampaikan. Mudah"an ada tindakan positip dari pemerintah pusat.wassalam Zaenudin 

 

Tapi yg menjadi persoalan nya adalah dari tahap pertama pendistribusian undangan untuk mengambil kartu atm nya pun saya sampe sekarang 

belom pernah menerima kartu ATM nya pak. Karna waktu undangan bulan April di pulau kelapa yg lain nya mah di ksh undangan nya.tp undangan 

untuk anak sy yg berhak menerima atas nama Bahruddin nik anak:3101012508170001. sy tidak di berikan undangan nya oleh pihak Rt dan RW nya 

pada diem aja 

 

Nama anak:Bahruddin 

NIK Anak:3101012508170001 

Alamat Lengkap:Pulau Kelapa Rt007 Rw003 

Kel.Pulau Kelapa 

Kec.Kepulauan seribu utara 

Kode pos:14540

1

2021 July FB210728THSE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

saya nama Yunita usia 42 tahun... alamat KTP Jl. Muncang Gg. V blok N no. 32 RT 004 RW. 011 Kel. Lagoa kec. Koja Tanjung Priok Jakarta Utara no. 

nik saya 3172036110790015,  dari awal pendemi BLT sampe BST dari pak Jokowi atau dari pak Anies saya tidak pernah dapat dan saya juga punya 

Anak sekolah MA Al Khairiyah belum pernah dapat kjp, tolong bapak gubernur yang saya hormati dan saya sayangi... mohon pak bantuanya 

padahal saya lahir di tanjung Priok Jakarta Utara bapak... kurang lebih 3 Minggu yang lalu saya dan anak saya positif Covit, isoman dirumah bapak 

dengan obat2an dan makanan beli sendiri pak, saya jujur tak pernah tersentuh bantuan pak selama pendemi ini... mohon kiranya kami diperhatikan 

juga terimakasih pak Anies dan staff yang kami hormati 

 

mohon pak Anies bantuanya 

bapak😭😭

 

 

Maaf bapak / ibu saya jg tidak ada PKH / bpnt, kalau memang tidak terdaftar dikarenakan saya TDK didaftarkan dari RT nya, dan mmg tidak 

menerima pendaftaran, saya harus bagaimana bapak ibu agar saya bisa dapat bantuan 

 

Nama : YUNITA 

NIK : 3172036110790015 

No KK :3172032410190001 

Alamat KTP: Jl. Muncang GG. V Blok N no. 32 RT. 004/ RW. 011 Kelurahan Lagoa, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

Alamat Domisili: Jl. lagoa terusan GG. 1 B1 no. 23 RT. 013 RW. 002 Kelurahan Lagoa, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

 

Mohon bantuanya bapak ibu

1

2021 July FB210728XFL2
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Saya mau bertanya  

Knp iya saya mau ngusur IPTM samape sekarang ini belum bisa juga dari tpu buat surat pengantar sedangkan berkas" saya sudah lengkap,...dari 

tanggal 3 sampe saat ini blm bisa juga dari TPU.nya 

Niii PKKM emang juga membatasi soal pengeluaran surat pengantar dari TPU...... Berkasa saya sdh lengkap semua pdhal sampe kapan ini bisa urusin 

surat.nya 

Mohon komfirmasi.nya 

Utung di TPU Kebon nanas

1

2021 July FB210729A3ZA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak ko klj blm cair juga si gimna ni 1

2021 July FB210729BNAW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat pagi bapak/ ibu pemprov dki jakarta yang terhormat,,mau tanya bapak/ ibu kapan ya tanggal pencairan bantuan klj dki jakarta.terima kasih 1

2021 July FB210729BXBH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum min 

Saya mau bertanya tentang kartu langsia apakah bener langsia ga bakal keluar 

Soalnya dari bulan Juni kan diundur bulan Juli ini aja udah mau bulan Agustus min 

Tolong dibantu min

1

2021 July FB210729CSKZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Mlm pak apa bnr klj cair bsk jumat 1



2021 July FB210729F5DE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Blm ada ke pastian nya ya 

Klj kapan cair nya
1

2021 July FB210729G3E4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mohon disidak rahasia dong gak ada gebrakan rt 13/07 kelurahan cakung barat tipar cakung jakarta timur masa bantuan beras dari pemda dki di 

pecah pecah lg di plastik udah gitu warga ngasih 5 ribu makin kaya aja udah para rt. Kasian warga ginana mau amanah bersih negeri ini. Mohon 

dirahasiakan dan ditindak lanjuti sekecil apapun laporan ini mksh . 

Beras 10 kilo dikarung kecil dari pemda eh malah sama rt dipecah pecah lg pake plastik yg ada 5 kilo gak ada 10 kilo , lah gimana itu aturannya bayar 

lg 5 ribu, yg jd masalah emang begitu aturannya pak dari pemda. Kasian warga Ngelapor disini gak ada gebrakan kemana harus melapor,  mohon 

disidak sebagai bukti tanya warganya yg udah pada ambil bansos beras,  mohon di tanggapi dong pak dan dirahasiakan laporan ini mksh

1

2021 July FB210729GR00 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat sore min , lansia belum ada kabar juga min ? 1

2021 July FB210729J09A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min bansos udh kapan giliran KLJ min ? 1

2021 July FB210729MIUR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min pemadanan samapai kapan min dicek masih proses min min tolong dibalas karena kita udh mau mati kelaparan nih min cairin bst min 1

2021 July FB210729O1SB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj min 1

2021 July FB210729Q38W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook KLJ msh blm ada informasi jelas kpnnya? Para lansia sudh menanyakan Kpn cair nya dan menunggu...dan hrs sabar terus.. 1



2021 July FB210729TIRL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pa kapan dong lansia nya di cair kan soal y orng tua sy nayaiin trus...!!! Udh mh kn kerja aj di liburin pa...!!! 1

2021 July FB210729U6A6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Kpan cair nya lansia 

Bpak saya sudh nanya trus dan sudh mau ahkir bulan
1

2021 July FB210729V3VJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak kenapa ya bst punya yg lain udh pada cair sedangkan punya saya blom saya butuh pak karena saya hanya punya bantuan bst saja pak 

suami udh g kerja semenjak pandemi mohon bantuannya pak 

 

Tadi saya cek lewat google nama suami saya tidak terdaftar pak apakah saya udh g dapat bst lagi pak , padahal saya sangat berharap pak 

Maaf pak udh tanggal 29 bst suami saya blom cair juga pak apakah saya masih dapat bst pak 

 

Nama :Rofiyudin 

Nik.     : 3175072609870004 

No KK : 3175060202180091 

Seen by Siti Komariah Komariah Kokom at 16:38 

 

Tolong y pak suami saya udh g kerja pak semenjak pandemi mohon bantuannya �

1

2021 July FB210729VESI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
kapan dana lansia cair.. 

pada bisa kerja gk sie lu.
1

2021 July FB210729WRFQ KELURAHAN CAKUNG TIMUR Bantuan Sosial Facebook

pak mau bertanya ini beras di rt saya 10 kg udah trun  emang bener pak harus pake surat vaksin biar dapat??? mkasih 

 

Maksudnya gimana pak di rt saya harus ada surat vaksin pak baru dapat beras... 

sedangkan saya  termasuk kpm itu kan hak saya ... 

terus saya harus gimana pak ? 

 

Kp.kandang sapi rt 003/006 

Kel:cakung  timur 

kec:cakung 

laporan:Saya terdaftar bst corona.jakarta.go.id dari awal januari sampai juni... 

tapi saya blom dpt beras 10 kg harus pakai surat vaksin dulu ... sedangkan saya blom dvaksin pak ?mkasih 

 

Minta solusinya pak padahal saya orang ngontrak pak 

 

Terus gimana kalo yang ga di vaksin ga dapet beras pak???

1

2021 July FB210729XV09 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Tinggal 1 hari lg apa kah lansia cair,,setiap hari nenek nanyain terus ku tak bisa berbuat apa" pasrah saya deh  

 

Terimakasih pak sudah menjawab semua pertanyaan saya,,

1

2021 July FB210729XZC6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Bismillah. 

Assalaamu'alaykum warrahmatullah wabarrakatuh 

 

Alhamdulillah saya sudah daftar bantuan DKI Jakarta sudah terdata di dks kenapa belum mendapatkan pak, saya sedang benar benar berharap di 

Kondisi saat ini

1



2021 July FB210729YMNI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

info terbaru pencairan klj,kpdj,kaj kapan ya pak/bu? 

 

kapan ya sy sangat butuh banget

1

2021 July FB210729YOIA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Klj minnn 

Blm ada kabar juga ya
1

2021 July FB210729YU4Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Cairkan dana KPDJ 

 

Cairkan dana KPDJ

1

2021 July FB210730AE2B DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat pagi kak, saya mau tanya nih kLJ kan katanya cair blm Juli akhir tapi kenapa sampai sekarang blm ada kejelasan ya pak . Apa mungkin di 

undur undur lg
1

2021 July FB210730ASFS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum pak 🙏 Mohon maaf sebelumnya saya ingin bertanya klj kapan cairnya? Terima 

kasih 

Pak gmna kabar klj kapan di cairkan. Terima kasih 

 

Pak kpn klj di cairkan

1

2021 July FB210730AUB4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak/bu saya mau tanya kapan y KJL cair,,, tlg penjelasan nya,,, 1

2021 July FB210730C2NV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang,,  

Saya ingin bertanya untuk kartu lansia jakarta kapan ya akan dilakukan pencairannya..??  

Karena ini sudah hampir memasuk bulan ke 5... 

tolong dijawab ya

1



2021 July FB210730DMFL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pertanyaan : 

1.Kapan BST saya akan cair...karena suami saya puya penyakit serius..hipokalemia dan tiap bulan kontrol ke rumah sakit dan tiap hari harus minum 

obat dokter...bahkan dokter bilang obat hipokalemia harus minum obat hipokalemia seumur hidup.Selain itu dokter juga bilang harus diberi asupan 

yang mengandung kalium.Karena penyakit ini jika kumat membahayakan nyawa..jika kumat langsung nyerang jantun.Suami hanya kerja ngojol 

orderan kacau krn ppkm.....tolong segera cairkan BST nya.Kami juga memilika 2 balita kembar. 

 

2.kapan pencairan dana Disabilitas .Anak  disabilitas saya butuh membeli vitamin otak,alat terapi di rumah,dan kebutuhan makannya.Tolong 

Cairkan hak anak disabilitas kami . 

 

Nama:Yani achmad suryasaputra 

NIK:3171082308750005 

No KK:3175090809141003 

Alamat KTP dan Alamat domisili:jalan makmur rt 08 rw 02  susukan ciracas jakarta timur 

Pekerjaan:ojek online 

Warga DKI atau Bukan: warga dki 

 

Mohon info pemadanan sampe kapan mohon segera cairkan

1

2021 July FB210730E5X8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min lansia kapa. Min mohon infonya min 1

2021 July FB210730EQBJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Blm cair juga ni klj 

Kira" kapan pak cair nye pak
1

2021 July FB210730FZ3T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Suami saya pak.yani itu punya penyakit hipokalemia....tiap.bulan ke dokter dan tiap hari minum obat dokter....suami saya dulunya sering kumat dan 

sering di rawat.....krn kata dokter ini penyakit hipokalemia harus rutin kontrol dan rutin obat tiap hari bahkan kata dokter obat kalium harus 

diminum seumur hidup 

 

Suami saya hanya kerja ngojol saja ..krn.ppkm orderan kacau.....tolong lah kami....kami butuh makan...suami jg gak bisa ngoyo krn hidup tergantung 

dr obat dokter 

 

Saya sbg istri tdk kerja krn ngurus anak disabilitas sya yg autisme......dan anak balita kembar saya 

 

Saya juga ingin kartu disabilitas anak autis saya segera cair...krn saya butuh untuk membeli vitamin otak ...kami tidak mampu bli krn harga ratusan 

ribu..saya jg harus beli keperluan anak disabilitas sya untuk terapi di rumah....

1

2021 July FB210730GIUG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Malam mohon info ya untuk kartua lansia kapan cairnya ya 1

2021 July FB210730GTSA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kartu lansia pak,  tolong di cairkan,  sudah ahir bulan kasian para lansia tlong dipikirkan 1

2021 July FB210730HZE2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Min mana janjinya katanya bulan Juli klj dan kpdj akan dicairkan , ini sudah akhir bulan loh .. dan akan berganti bulan .. belum ada tanda tanda cair .. 

tolong sampaikan salam saya ke dinsosnya min .. lansia sudah pada nungguin untuk pencairan KLJ
1



2021 July FB210730I02S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak sebenar nya lansia jadi di cairkan di bulan ini atau tidak pak ,jd orang tua sy tidak berharap 1

2021 July FB210730IGIV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Gak jelas nih program klj kaj dan kpdj 

Masa udh akhir juli blm ada kepastian juga
1

2021 July FB210730K5RL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
min mau tanya  

kapan ya KLJ cair ?
1

2021 July FB210730KUEL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat pagi,maaf sebelum nya jika pembagian beras sampai dengan tgl 17 kartu lansia kpan di cairkan kenapa lansia selalu di belakangkan sudh 

mau 5 bulan para lansia menunggu hak nya
1

2021 July FB210730LGV8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sudaah akhir juli blm ada titik terang untuk klj kpdj kaj 

Apakah semuanya bakal kena prank lgi 

 

Kena prank  lgi yaaa 

 

Semua berharap cair sekarang tapi apa semua hanya diprank

1

2021 July FB210730NASM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak bagaimana kbr klj ini sudah akhir bln 1

2021 July FB210730NEJE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak gimna nasib buruh harian kaya saya sama suami saya pak kami kerja di bayar klu ga kerja ga di bayar sedang kan kami punya ank 2 yang masih 

kecil harus beli susu sedang kan kami ga punya uang sama sekali 

Pembakian sembako nya knp ga merata ya pak 

 

Saya mau tanya saya punya balita 3 tpi saya dri lokdown pertama samape skrg ga dpt bantua sama sekali 

Nama:karman maulana  

Nik:3172052010910003 

Alamat:jln mangga dua 8 rt 013/005 kel ancol kec pademngan jakrta Utara

1



2021 July FB210730NK29 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Asaalamualaikum bp/ibu pem dki selamat siang 

 

Pak kapan ya KlJ Cair...??

1

2021 July FB210730NWQQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pagi mana ya bst atau hack saya untuk menerima bantuan bst bank dki sampai hari ini belom juga ya allah kenapa kalian bgtu tega 

 

Nama:GALANG SAPUTRA 

NIK:3175092402970001 

No KK:3175093005160013 

Alamat KTP dan Alamat domisili:JL.SAIBUN RT. 011 RW. 04 KEC CIRACAS KEL. SUSUKAN JAKARTA TIMUR 

Pekerjaan:BURUH/PENGGANGGURAN 

Warga DKI atau Bukan: ASLI JAKARTA TIMUR

1

2021 July FB210730NZBW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak katanya bulan juli mau di cairkan dana lansia,,kepastian kpn pak,kasian para lansia 1

2021 July FB210730O2PC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook KLJ nasib nya gimana ini,masa iya sudah akhir bulan ga cair juga 1

2021 July FB210730OEZZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak kapan dana lansia disalurkan kasian para lansia menunggu 1

2021 July FB210730OO2Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Tolong info untuk kartu anak Jakarta apakah sudh ada pencairan 1

2021 July FB210730P96B DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Diberikan bantuan beras tapi sama pak RT suruh bayar 20.000 tiap yang dapet  

JL. Dahlia RT/RW. 008/001. 

Kel Kramat 

Kecamatan Senen 

Jakarta pusat. 

 

Emang di sini saya gak ada bukti yang kuat foto atau video, tapi saya sebagai rakyat jelata merasa keberatan.  

Lagi susah malah disuruh bayar.

1



2021 July FB210730QODZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan cair kpdj nya pak selamat siang 1

2021 July FB210730QY92 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Mohon info klj dong 

Proses sudh sampai mana
1

2021 July FB210730S12Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook maaf min mau tanya kira kira dana kaj untuk bulan juli ini sudah cair blm yah trmakasih 1

2021 July FB210730SRJD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat siang... 

Apa udh ada informasi terkait pencairan dana KAJ?
1

2021 July FB210730UYE4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak pak dana klj cair nya tanggal berapa ya tolong info nya.terimakasih 

 

Pagi pak blm ada kabar tentang pencairan klj Pak 

 

Pak gimana janji dinsos bilang nya tgj 30 cair ternyata blm cair jg

1

2021 July FB210730VAUY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum, selamat malam bapak/ibu yth,  saya ingin bertanya mengenai klj kapan proses pencairannya ya? Terima kasih 1

2021 July FB210730XROM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Lansia SDH bnyak yg jdi korban Krn ke bijakam yg ngaco ini 

Mkan gaji butaaaaaaa 

Dan lansia mnaaaaaa

1



2021 July FB210730Y861 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Sore admin, saya ingin menanyakan tentang pencairan KLJ nya admin 

Kira" kapan iya admin cair nya??
1

2021 July FB210730YADK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook selamat siang.. KAJ, KPDJ, KLJ bagaimana? ini sudah mau akhir Juli loh.. bulan kemaren anda menjanjikan akhir Juni.. 1

2021 July FB210730YW0E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan dana turun buat para lansia 1

2021 July FB210730ZN69 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak lansia kpn cair nya 1

2021 July FB210731A9EJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat malam pak apa syarat mengambil BST harus sudah vaksin? Terimakasih 

Apa yg belum vaksin tidak dapat BST lagi?
1

2021 July FB210731JA0X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

di wilayah saya besok akan diadakan resepsi pernikahan dgn hiasan dirumahnya, apa itu bs disebut pelanggaran krn sy tdk tau tamu yg diundang 

ada brp bnyk dan wilayah tmpt tinggal sy padat penduduk krn berada di dalam gang sempit 

patokannya dekat dengan toko sepatu atau sekolahan SDI 

mohon utk ditertipkan takut nt akan ada kerumunan yg malah menyebabkan penyebaran virus corona 

Jl. Suka mulya VI Rt.007/ Rw.001 Kelurahan Harapan Mulya Kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 July FB210731K113 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Facebook

Lanjutan laporan dengan nomor FB210725NO2V terkait kendala pembayaran uang saku Atlet Disabilitas 

 

Nama : TB suryadi 

NIK : 3172021808591001 

Alamat : jln warakas 3 gg 2 no 30 RT/004 tanjung priuk jakarta utara 

instansi berdinas : atlet catur kategori di sabilitas 

tlp : 088297841833 

 

kepada YTH pemprov DKI dan Dinas Pemuda dan olah raga,,kami tau sedang dalam proses surat pencairan dana (SPD),,yang kami tanyakan apa 

penyebab SPD itu tertunda pak,,yang kami tau para atlet,,KONI mengajukan NPHD bulan april atlet normal sudah cair di bulan mei,,kalau NPC 

mengajukan NPHD pada bulan juni,,seharusnya akhir juli sudah cair pak,! ini udh mau masuk bulan agustus,! apa kendala sehingga mengajukan SPD 

hingga berlarut2...

1



2021 July FB210731MI6A DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kapan cairnya kartu Disabilitas......? 

Sedih saya pak... kartu disabilitas belom cair........ 

Pak bantu kami pak keluarga ojol.yang banyak keluhan ini... saya memiliki anak disabilitas butuh dana untuk menunjang perkembangan nya. 

Tolong bantu kami segera cairnya dana bantuannya pak

1

2021 July FB210731Q26B

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Assalammualaikum, saya M Faridzal G, alamat jl siaga raya no 27 pejaten pasar minggu ingin menginformasikan sekaligus mengadu di belakang dan 

di samping rumah orangtua saya ada pembangunan 3 lantai yg dilakukan oleh apple 5 menggunakan alat berat dgn pekerjaan siang dan malam  

mengakibatkan gentuman sampai rumah bergetar, juga ada penggalian tanah utk pondasi, hal ini sdh sangat mengganggu kami. Kami mohon agar 

dpt diperiksa perijinannya. 

 

Ini saya lampirkan foto pembangunan tsb 

 

Trm ksh atas perhatiannya

1

2021 July FB210731QMAQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Malam pak, mau tanya memang benar ya klo mau ambil beras harus pake surat vaksin & yg di vaksin harus semuanya klo cuma 1 tetep gak bisa 

ambil & bantuan lewat ATM pun ikut di cabut, Terima kasih
1

2021 July FB210731RXQD BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Saya mau tanya tentang promgram pemerintah masalah HGB...katanya gratis knp setelah mau cetak jd HGB..harganya jutaan ya 

Saya baru mau menanyakan apakah benar ada biaya untuk cetak HGB sebesar 5 juta.... 

 

Saya masuk berkas2 di tahun 2019..pas program pemerintah.... 

Saya tinggal di Manggarai... 

Tptnya JL DR Saharjo GG bakti VII RT 002 Rw 05 Kel. Manggarai Kec. Tebet 

Tadi pihak RT dan Dewan kelurahan tempat saya tinggal mendatangkan rumah saya..dan saya menanya estimasi berapa biaya untuk HGB yg saya 

tau SHM....estimasinya ternyata mereka bilang 5 juta...mohon pencerahan nya pak apakah itu benar biaya sebesar itu? 

#menanyakan 

 

Waktu sekitar jam 14.30 

 

Yg saya tahu awalnya Pembuatan SHM

1

2021 July FB210731UAWC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak Anis yang terhormat klj kapan cair? 1

2021 July FB210731YDFS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj kapan kak???masa gk ada kabar berita y 1

2021 July FB2107026ZYB KELURAHAN KENARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Lapor air comberan bau hingga becek ke trotoar 

 

PT. Alat Bantu Dengar Indonesia 

0800 1002234 

https://maps.app.goo.gl/nUadwH9EMfPu6fZDA 

 

Lokasi Rukan Sentra Salemba Mas, Jl. Salemba Raya No.34-36, RT.5/RW.6, Kenari, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10430

1



2021 July FB2107030VWS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya sebagai warga kelurahan rawabunga jatinegara,sangat kecewa sekali dgn aparat setempat yg terlihat membiarkan kerumunan terjadi di pasar 

loak rawabunga ,jl bekasi barat 1 ,rw 002. 

 

Pada hr ini saat ppkm hari pertama tetap sj pedagang dan pembeli di sini bergerombol byk dr mrk tidak memakai masker,sungguh menjadi tanda 

tanya apakah ppkm ini serius utk di jalankan atau tidak,hal ini seharus nya tidak boleh terjadi,kami sebagai warga sekitar sangat kuatir sekali namun 

terlihat aparat cuek ,mohon bantuannya untuk segera di tindak dengan melarang dagang di lokasi pemukiman. 

 

Sekitar jam 9 pagi td waktu sy lewat,kalo soal foto tentu sj sulit krn akan terjadi kecurigaan jika harus memfoto di sana,dan siapa yg berani di saat 

skg hrs jalan dilokasi yg ramai gitu,silahkan di sidak saja ,apa lagi saat besok minggu biasa nya pasti ramai sekali,dan sy yakin aparat setempat juga 

tau cuma memang pura2 tdk tahu sj ,silahkan di cek saja sendiri oleh yg berwenang. 

 

Sy sdh berkali2 mengadukan ini sejak covid ,namun sungguh kecewa krn tdk ada penertiban yg ada cuma satpol pp dtg 30 menit ,tertibkan setelah 

satpol pp pergi kembali lagi semua

1

2021 July FB2107030Z2R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon perhatiannya dlm rangka ppkm hari ini di kel kalisari jaktim dekat TK Albiruni masih ada mancing bersama, mohon perhatiannya untuk 

percepat penanggulangan covid 19 

 

Terimaksih atas perhatiannya

1

2021 July FB2107032GEV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

KALO BUKAN KARENA DEKINGAN 

YANG KUAT UDAH PASTI KAGAK 

BAKALAN BISA BIKIN ACARA PAS 

TANGGAL 3 JULI DAN SAAT INI LAGI 

IJAB QOBUL DI MESJID 

 

Masjid Baitul Mutaqim 

 

Kemayoran Gempol Apron Pak Rw 06 

Mohon Pak Nama Saya Dirahasiakan.. 

Saya Peduli Tetapi Takut oleh Mereka..

1

2021 July FB2107035UKF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Pagi bapak/ibu, ini keluhan  saya selesai gimana ya? Ini wong di Jl. Menteng Tenggulun RT 015/RW 001 ada yg meninggal tetangga malah masak2 di 

depan rumah. Buat kerumunan, tidak pakai masker. Bahkan rt setempat ikut berpartisipasi. Tolong dong jangan asal sudah selesai tindak lanjut 

padahal gaada yg dilakuin. Masak2nya udah selesai, mereka mulai dr td pagi. Kalian sidak dadakan aja, pasti banyak yg tdk pakai masker dr segala 

usia. 

 

Jl. Menteng Tenggulun RT 015/001 No.21 Kec. Menteng Kel. Menteng Jakarta Pusat 10310

1

2021 July FB2107062IH3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Selamat Siang Pemprov DKI, 

Mohon di cek kantor ini apakah termasuk sektor esensial karena masih ada beberapa karyawan yang masuk kerja. Jika bukan termasuk sektor 

esensial, mohon di tindak karena melanggar PPKM Darurat. 

Alamat : 

PT. Safarindo Internusa 

Jalan Kemang Timur Raya Nomor 16 Jakarta Selatan. 

Nama Perusahaan : 

PT.Safarindo Internusa 

Alamat : 

Jalan Kemang Timur Raya Nomor 16 (Samping Musholla Ar Rohmah) Kelurahan Bangka - Jakarta Selatan. 

Sektor Usaha : 

Distributor Madu

1

2021 July FB2107063KEE

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Selamat pagi pemprov, saya mau melakukan pelaporan thd hotel holiday inn express yang tidak menetapkan prokes di back office mereka. Dimana 

ada karyawan yang tertular di kantor mereka tidak melaporkan ke gugus tugas apabila ada karyawan yang positiv Covid19. Mohon untuk tindak 

lanjutnya karena sangat membayakan karyawan hotel tersebut. 

 

Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Nama Perusahaan: Holiday Inn Express pluit 

Alamat Perusahaan: jalan pluit Selatan Raya, Penjaringan, Jakarta Utara 14440 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-66676288 

Email Perusahaan: -  

Sektor Usaha: hotel 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): - 

Informasinya adalah manajemen tidak melaporkan ke gugus tugas covid apabila ada yang terkena 

Terima kasih pemprov

1

2021 July FB2107064SGV KELURAHAN KAMAL MUARA Pelayanan Administrasi Facebook

Jl Pantai Kamal Muara Rt 006/001 Gg Jaidi, Sebelah Gg H.Rojali. Saya warga Rt 006/001, 

 Melaporkan bahwa RT dan wakil RT di wilayah saya sudah meninggal dan untuk pengurusan Rukun Tetangga tidak efektif dalam membantu 

warga.Tolong bantuannya

1



2021 July FB2107064ZFX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Setiap malam kami merasa terganggu karena ada kegiatan musik di sekitar gedung BKKBN Jakarta Timur  hingga saat ini masih berlangsung jam 

22.56....mengingat warga sekitar banyak kena musibah meninggal dan PPKM...mohon di tindak lanjuti dan ditutup pak �
1

2021 July FB2107065FES

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Saya mohon bantuan untuk dilakukan mediasi dengan atasan saya dikarena hingga sampe detik ini kami masih disuruh masuk untuk bekerja, jika 

kami tidak bekerja gaji kami akan dipotong padahal teman2 kami sudah banyak yang terkena covid. Perusahaan kamj bergerak bukan dibidang yang 

termasuk dalam pengecualian aturan pemerintah saat ppkm. 

 

Nama Perusahaan : PT Indoserako Sejahtera 121/59 

Alamat Perusahaan: Jl. Pangeran Jayakarta No.121/59, RT.2/RW.7, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10730  

 Nomor Telepon Perusahaan: (021) 6248923 

 Email Perusahaan: secretary@indoserko.com 

 Sektor Usaha: komsultan teknik

1

2021 July FB2107086QTX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Kumpul2 ada 4 orang ga pake masker. Tetangga2 sebelah jg gaada yg pake masker semua 

 

Alamat lengkap : Jl. Menteng Jaya No. 21 RT 015/RW 001, Masuk dari jl menteng tenggulun Gang H saja.  

Patokan lokasi dekat  warung herman, masjid sirojul huda. Ada rumah besar 3 lantai di daerah kumuh pasti langsung ketara bedanya 

Kec. Menteng 

Kel. Menteng 

Mereka batuk2 parah

1

2021 July FB2107091PTV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ijin melaporkan,bapak/ibu,masih ada aja kerumunan di jembatan gantung, dengan asik2nya bernyanyi,dan pada minuman keras di atas rel,apalagi 

di bikin seperti kafe di atas rel,dari pertama ppkm sampai sekarang blm ada tindakan dari pihak kelurahan penjaringan dan kecamatan penjaringan 

Jakarta Utara sampai walikota jakarta utara,,belom ada tindakan,sangat di sayangkan di DKI lagi melonjaknya covid 19.masih pada 

berkerumun.tolong di tindak.makasih 

Kel penjaringan Jakarta Utara 

Kec penjaringan Jakarta Utara 

Walikota Jakarta Utara 

Jalan Kali Besar Barat

1

2021 July FB2107103A91
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Facebook

izin bapak ibu pimpinan pemprov dki  mohon di tambal jalan yang berlubang karena membahayakan pengguna jalan. lokas jalan basuki rahmat di 

bawab jpo pasar gembrong mainan.  

terima kasih .  

 

maju kota nya bahagia warganya

1

2021 July FB2107103C7L DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamu'alaikum, maaf BPK/Ibu saya sangat membutuhkan informasi seputar vaksin 

🙏

 

1. Saya ibu rumah tangga berusia 51 thn dgn riwayat penyakit asma akut diiringi batuk basah, apakah saya harus/aman jika divaksin ? 

2. Jika tidak aman apa solusinya agar saya bisa bepergian dgn menggunakan kereta jarak jauh tanpa vaksin ? 

Terima kasih 

🙏🙏🙏

 

 

Oh ya maaf saya juga penderita kolesterol tinggi yg setiap hari harus minum obat simvastatin secara rutin

1

2021 July FB2107106WNV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Yth Admin,  

 

Saya ingin melaporkan kabarnya snap fitness yang di kelapa gading dan terogong pondok indah diam diam masih buka, tolong diperiksa 

kebenarannya.  

 

Alamat 

Kelapa Gading: Sport Mall Mahaka Square 

 

Terogong: Jl Terogong Raya No 16. 

 

Mohon dipastikan yah,  

Terima Kasih

1



2021 July FB2107108P5A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Asalamualaikum keoada bpk gubernur beserta jajarannya sy memohon tidak bosen,,sy memohon kepada pemerintah sy laporan udh hampir 2 thn 

yg lalu kenapa blm ada perbaikan cm pemantauan saja yg sy ingin kan perbaikan bkn pemantauan sy bingung aparat serta lurah sdh memantau tp 

knp blm ada perbaikan kali belakang rmh sy longsor bilangnya nunggu 1 thun ini udh mau 2 thn pak yg membuat sy tdk mendapat keadilan knp kali 

sebelahnya sdh di perbaiki padahal longsornya tdk parah apa karena itu akses komplek dpr sedangkan sy rakyat jelata trs di bedakan sy mohon 

keadilannya pak alamat sy  

pulo gebang rt 15/06 no 18a 

kel pulo gebang 

kec,cakung jakarta timur  

sy mhn bpk gubernur sy yakin bpk org yg bijaksana. sy sih berharap pemerintah segera membebaskan lahan di pinggir kali kami wawas,,punya rmh 

di pinggir kali kami tanah pribadi pak bkn garapan 

09.  

kali longsor waktu musim hujan sy sdh lapor ke rt sampai pak lurah juga sy mantau begitu jg org pemda sering memantau yg sy pertanyakan knp 

blm juga di perbaiki klw laporan sy blm masuk ga mungkin org pemda dateng.alesannya sy hrs sabar nunggu  sdh berapa kali org pemda memantau 

beda org alamat sy pulo gebang rt: 15 rw 06 no 18a 

kel: pulo gebang 

kec: cakung jakarta timur 

pak lurah pulo gebang bilangnya di perbaiki habis lrbaran skrng udh mau lebaran haji

1

2021 July FB2107110OXC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Admin 

Tolong bantu saya 

Saya salah satu karyawan d PT GARUDA METALINDO 

kantor saya tidak melakukan WFH seperti yang sudah d putuskan dalam PPKM 

kantor saya sempat disidak dan ditutup. Tp atasan tetap membuka pabrik dan kantor dan berjalan seperti normal 

Toling bantu saya krn saya peduli dengan banyaknya teman saya yang berjayuhan krn covid 

Kurangnya kepedulian atasan akan karyawan 

Setiap hari ada sidak rutin. Tp kantor kmi tidak ditutup 

Saya malah mengharapkan sebaliknya karena ini sudah mengancam kesehatan karyawan 

Kantor kami belum melakukan vaksin 100% 

Tidak pernah melakukan pembatasan atau pengurangan pekerja 

Tidak melakukan WFH 100% 

Adanya karyawan yang dirumah karena mereka semua sudah kena covid 

Ada sidak tp sepertinya ada sogokan 

TOLONG BANTU SAYA 

saya tidak tau harus lapor kemana 

Saya harap informasi yang saya berikan tetap bersifat ANONIM 

 

Nama Perusahaan: Pt. garuda metalindo 

Alamat Perusahaan: jl. Kapuk kayu besar no 23, rt 2 rw 2, kamal muara, penjaringan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 555 3963 

Email Perusahaan: mailto:marketing@garudametalindo.com 

Sektor Usaha: Manufaktur Mur dan Baut 

Deskripsi Masalah : tidak mengikuti protokol PPKM

1

2021 July FB2107142O81
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat pagi Bapak/ Ibu 

Saya sangat mendukung PPKM agar kasus positive Corona bisa di tekan dan Indonesia khsususnya Jakarta bisa bebas dari Covid 19, namun sangat 

miris melihat aktivitas masyarakat yg dangdutan..minum2 di Jalan Kali Besar Barat tepatnya depan hotel Mercure Batavia hingga menjelang subuh 

dan bahkan suaranya sangat keras...ini menjadi pertanyaan saya PPKM di terapkan Presiden tapi koq ya masyarakat tidak patuh dan tidak ada 

penindakan aparat terkait sama sekali ..tolong bapak ibu segera di ambil tindakan agar PPKM efektif dan berjalan...Terima Kasih

1

2021 July FB2107150GZ5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat malam. tolong bantu kami untuk menindak tempat nongkrong ( berupa warkop ) di jl kelapa merah sekitaran no 22. sangat sering terjadi 

kerumunan bahkan lebih 10 orang muda nongkrong ditempat tersebut sampai mengganggu warga sampai tengah malam. sudah kami ingatkan 

berkali kali tapi tak di indahkan. warung itu masih tetap buka sampai pagi, padahal 2 hari lalu baru ada kejadian isoman meninggal disekitar kami. 

 

alamat lengkap : jl kelapa merah no 22 utan kayu selatan kec matraman. 

patokan lokasi : 2 rumah dari nomor 22 atau sekitaran art saloon. 

 

warungnya yang lampu terang sebelah kiri pak. itu motor anak2 muda yang nongkrong pak. 

 

kalau tidak bisa malam ini mungkin besok malam saja pak jam 10an malam. trimakasih untuk responnya. kami sangat berharap ada tindakan

1

2021 July FB2107156F6K BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Facebook
Tuti Herawati (istri sy) byr pajak mbl R3 di drivethru ktr samsat kebon nanas dikenakan sanksi adm total rp75.400,- mbl tgl jatuh tempo 5 Juli 2021 & 

dibayarkan 12 Juli 2021,,, katanya ada penghapusan sanksi adm mulai tgl 3 Juli 2021 s/d 20 Juli 2021 trimakasih
1

2021 July FB2107158CDN
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Facebook

Assalamualaikum, mau tanya Pak. Untuk sektor essentials - perhotelan non penanganan covid19 apakah khusus karyawan hotel nya saja atau 

termasuk karyawan kantor pusat yang tidak terkait operasional hotel ? Terima kasih
1

2021 July FB2107164WNQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Facebook

dear pemrove dki,  

ada apa dengan dishub jakarta pusat.. masih banyaknya mobil akap bebas keluar masuk di masa ppkm tanpa ada surat2.  

1.di jln pangkalan asem samping toko elektronik rajawali kecamatan cempaka putih kelurahan cempkaka putih jakarta pusat, keluar masuk dari jam 

11 siang - jam 5 sore dari pintu TOL rawamangun.  

 

2.jln kemayoran (masjid akbar kemayoran) keluar masuk dari tol ancol dari pukul 10.30-11.30 

mohon ditindak karena salah satu penyebab penulanan covid 19 dan melanggar ppkm

1



2021 July FB2107167ILT KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Lapor, 

 

Hari ini, Jumat 16/07 Masjid Nurul Hayah yg beralamatkan di Jalan Saco No.18 RT 003/004 menyelenggarakan ibadah Sholat Jumat secara diam2 

tanpa pengeras suara, dan dihadiri banyak orang yg berkerumun tanpa prokes yg ketat. 

 

Nama Masjid: Nurul Hayah  

Alamat Lengkap: Jl.Saco No.18 RT 003/004 Kel.Ragunan http://Kec.Ps.Minggu Jak Sel 12550 

 

Patokan Lokasi: masuk dr Terminal Busway Ragunan, melewati Kantor Kelurahan Ragunan, posisi Masjid Nurul Hayah ada disebelah kanan jalan, 

sebelum turunan. 

 

Mohon agar ditindak dengan tegas dan diberikan sanksi seberat2nya, karena masih melaksanakan Sholat Jumat, membuat warga resah, dan tidak 

menghiraukan himbauan/instruksi dr Bapak Gubernur. 

 

Terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July FB2107192WKX DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang saya mau menanyakan kjp swasta kenapa blm cair padahal bwt beli buku paket sekolah dan kuota bantuan juga sekarang gak dapat 

bagaimana ini 

Bagaimana yah mohon penjelasan nya 

Nama:  akhdan arief athaya utomo QQ surti megawati 

Nomor KJP:148.23.100098.3 

Asal Sekolah: Sds muslimin jakarta pusat 

NIK:3275054906810035 

KK:3171041303151004

1

2021 July FB2107197U47 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum...maaf pak sy mau tanya tentang bantuan kartu anak Jakarta atas nama anak saya yg bernama Bahruddin .nik anak 

:3101012508170001. Yg beralamat Pulau kelapa Rt007/003 Kel.pulau kelapa kec.kepulauan seribu Utara . Nama anak saya kenapa bantuan nya dan 

atm nya pun sejak ada nya bantuan untuk anak Jakarta anak sy blm juga mendapatkan kartu atm nya dan juga bantuan nya 

Jd sy mohon di bantu kira" ada apa kah dengan semua ini. Yg sy takut nya data nya sy yg berhak menerima bantuan tersebut di salah gunakan oleh 

oknum" yg tidak bertanggung jawab .mohon di bantu ya pak trima ksh sblm nya

1

2021 July FB2107200YMB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalan mualaikum pak ko bst punya ortua saya gak cair sih pak 

Nur Suci 

Nama:tati 

NIK:3201175902770002 

Alamat lengkap:jl.gerindo 5 rt.07/rw.04 

Nur Suci 

Nama:rumsih 

NIK:3201304501721001 

Alamat lengkap:jl.subur 6 no 10, duri Selatan

1

2021 July FB2107209C04 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum 

Ratna Sari 

Kenapa saya selalu tidak dapat bst maupun bantuan lain nya dari pemerintah sementara tetangga saya yang kaya serta punya mobil dapat?  

Sementara  saya yang blm kecukupan  malah tidak dapat? 

Nama: Ratnasari 

NIK: 3173014607920004 

Alamat: jl. Batu bulan rt 008/08 kapuk,  cengkareng,  jakarta barat

1

2021 July FB2107210YEM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

NIK : 3171030104750004 

NO.KK : 3171030710131014 

NAMA : RIZKI 

ALAMAT KTP : JL. KEMAYORAN BARAT NO.18 RT.003 RW.05 KEMAYORAN JAKARTA PUSAT 

DOMISILI : KOSAN BU ANI JL. KEBON KOSONG 13 RT.002 RW.02 KEBON KOSONG JAKARTA PUSAT 

Pekerjaan : PEMULUNG 

WARGA DKI. 

Sy cek di cekbansos sy tercatat penerima bst.. Sy seorang pemulung... 

Tp kenapa tidak mendapatkan undangan 

Saya tidak mendapatkan undangan bansos.. Dan yg ingin saya tahu siapakah yg membuat undangan bansos

1

2021 July FB2107220GLS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat malam pemprov dki jakarta membahas soal bst kenapa dana bst saya bulan juli tidak cair yaa pak bisa dijelaskan bulan april lalu cair dan 

bulan juli tidak cair kenpa hanya saya ditempat tinggal saya yg tidak dapat  

 

nama saya subur jaya 

dki jakarta jakarta barat kamal kalideres 

 

NIK:3173062507970002 

No KK:3173062006190020 

Nama:Subur jaya 

Alamat KTP dan Alamat domisili:Jln prepedan dalam kamal kalideres rt10 Rw09 

Pekerjaan:Wiraswasta 

Warga DKI atau Bukan:Warga dki 

Subur Jaya 

mohon dibantu yaa pak pemprov dki jakarta mengapa dana bst saya tidak cair saya sangat membutuhkan  

 

kalau tidak cair semuanya 

kenapa yang lain cair saya tidak

1



2021 July FB2107231W0U
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Facebook

selama siang , saya ingin melapor permasalahan jakwifi di daerah saya sudah 6 hari tidak bisa tersambung dengan wifi. Ini menyusahkan masyarakat 

dan susah untuk belajar 

 

Alamat Lokasi JakWifi: jl. Jati Bunder Ujung Rt/Rw 004/015 , posisi wifi ada di post rt 004

1

2021 July FB2107236JRS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan Facebook

Malam Min,, saya PCR di salah satu puskesmas kecamatan tp sudah 3 minggu blm keluar hasilnya, saya tanyakan kata lg membludak,, saya jg 

laporan k puskesmas kelurahan dr hasil antigen positif tapi malah gk di kasih obat,, yg dapat di kasih obat itu hanya yg sudah PCR aja, itu pun dr 

hasil PCR mandiri.. tolong di tindak lanjuti... Terima kasih.. 

 

Nama Pasien : AR 

Waktu kedatangan : 5 Juli 2021 Jam 09.00 WIB 

Tempat PCR : Puskesmas Kecamatan Ps. Minggu

1

2021 July FB2107239RWL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang.  Mau tanya.. nama saya mat Soleh. Sebelumnya saya dpat BST via Bank DKI tahap ke 3. Stelah ad pencairan BST lagi untuk bulan 5 

dan 6 saya cek saldo saya ternyata kosong. Dan stelah saya cek di corona.jakarta.go.id no KK saya yg sbelumnya tercatat penerima BST skarang 

malah tdak tercatat. Sekedar info saya tdak dpat bantuan apa2 slaian BST tersebut. Mhon penjelasanya. Terima kasih 

 

Nama : Mat Soleh 

NIK : 3174010505740011 

Nomor KK : 31740011201095542 

Alamat : Jln Rasamala IV, RT 006 RW 013, Kelurahan Menteng Dalam, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 July FB2107243IFV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam pak saya mau nanya pak,knp bst saya kok blm cair juga ya padahal sy hanya bst aja yg dpt bantuannya.kira2 kpn ya pak 

cairnya.sebelumnya terima kasih. Supri Aje 

Knp saya cek di link cek corona malah nama saya ga terdaftar mohon bantuannya pak Nama :muhamad supriyadi 

NIK :3201160805890001 

No KK :3172052505180004 

Alamat KTP : jl.budi mulia no 77 kelurahan pademangan barat 

Alamat Domisili : jl.budi mulia no 77 kelurahan pademangan barat 

Pekerjaan :buruh harian lepas

1

2021 July FB2107243NMJ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Putry Andini 

selamat siang saya ingin menanyakan kjp smp.swasta perbulan ini.hanya keluar 100rb rupiah kenapa ya ? karena biasanya keluar 300rb. nama 

lengkap : surya saputra  

no induk ktp : 3175030105070001 

nama sekolah : smp darul mukminin 

alamat sekolah : Jl. Matraman Raya No.177, RT.7/RW.6, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13310

1

2021 July FB2107245B85 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat pagi... 

saya ingin menanyakan dari awal adanya bst kenapa KK saya tidak pernah dapat bantuan apa2...saya sudah tanya rt bilangnya datanya dari 

kelurahan...saya sudah tanya kelurahan bilangnya dari pusatnya...bagaimana caranya biar bisa dapat bantuan terima kasih sebelumnya. Nama 

SUDARMANTO  

NIK 3674032506800001 

Alamat jalan raya lenteng agung gang masjid Rt 006 rw 005

1

2021 July FB2107245RZN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mereka kumpul2 dagang tdk mematuhi protokol covid /aturan PPKM 

 

Dan disekitar pos sering setel musik malam hari mengganggu orang yg mau  istirahat malam hari sdh lapor rt rw mereka berhenti sebentar ulang 

lagi,  

 

Selanjutnya yg dagang di pinggir2 rel dilarang tapi untuk  kRT14 RW 07 kok dibolehkan alias tdk tersentuh satpol pp saat di raziah, dan sy minta 

keadilannya agar di tutup, krn tempat anak nongkrong setel musik malam hari sangat mengganggu, mungkin perlu turun tangan/perintah tugas pd  

lurah rt rw sdh tdk bisa menuntaskan, untuk memuntaskan keluhan ini 

Setiap  di razia KRT 14 RW 07 selalu tutup seolah tahu ada razia, ini perlu di konfir ke aparat terkait untuk menegakan keadilan di samping 

mengurangi gangguan 

Yg punya warung ketua RT (KRT )14 

Alamat Jalan Kramat Sawah 13 Rt 15 Rw 07 Kelurahan Paseban  Kecamatan Senen Jakarta Pusat  

 

patokannya: 

Pos Rw 07 dekat jembatan warna warni sungai sentiong

1



2021 July FB2107246HO1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

nama nenek saya ko ga terdaftar ya min 

padahal baru ngerasain 1xpencairan doang bulan januari , 

apabisa cair lagi kalo di urus 

NAMA : INDATRI USMIARI 

NIK : 3175044401610005 

ALAMAT : JL.H.ALI RT08/04 

alamat lengkap : JL.H.ALI TENGAH KRAMATJATI rt008/004 JAKARTA TIMUR 

KAMPUNG TENGAH

1

2021 July FB2107265AYL KELURAHAN CIBUBUR KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

halo apakah sudah bisa rekam ektp hari ini apa menunggu ppkm? 

 

jakarta timur kelurahan cibubur

1

2021 July FB2107272LW8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kenapa BST saya Untuk yg sekarang di hentikan??? 

Nama : RULLY RIYADI 

NIK : 3175032512840012 

Alamat Lengkap : JL. PEDATI NO.33 RT.004 RW.01 

KELURAHAN BALIMESTER 

KECAMATAN JATINEGARA 

JAKARTA TIMUR

1

2021 July FB2107278MI5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat Sore ibu bapak saya DICKY ZULKIFLI warga DKI saya mohon bantuan ko saya tidak dapat bantuan Bansos APBD Atau APBN dan Disabilitas 

kalo bisa mohon di bantu terimakasih
1

2021 July FB2107278V74 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya mau tanya apa lansia nenek saya masih dapat bantuan atau tidak 

No KK : 3175040501091222 

 

NIK : 3175036808470003 

 

Nama : rohimah 

 

Alamat : jalan DUKUH V rt/rw : 006/003, kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati, kota jakarta timur,  kode pos 13550,

1

2021 July FB2107291ZVU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min info KLJ dong sudah smpai mana prosesnya 1

2021 July FB2107294XZG BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Saya mau mengadukan bahwa njop pbb saya hilang... dan ingin mengetahui nomor NOP pbb saya,... dan saya mohon solusinya, 

 

NAMA  : DADANG ISKANDAR 

KK        : 3172052402110041 

NIK       : 3172051104960003 

Alamat : jln.budi mulia RT013/015 NO.16 KEL.PADEMANGAN BARAT KEC.PADEMANGAN JAKARTA UTARA

1



2021 July FB2107295R71 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Malam, sampai kapan ibu ku menunggu dana KLJ.?? Ya Allah,. 

😭😭😭

 

 

Sampai tanggal berapa pak.?? Ya allah 

Kenapa tidak  berani ambil kepastian, kita orang kecil sangat butuh dana bantuan sebab tidak ada lagi harapan kecuali dana itu. Kerjaan distop dan 

apa2 sulit bergerak karena PPKM sampai2 bantuan ini pun lama dicairkan,. 😭😭�

1

2021 July FB2107300B9U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kpdj kpn cair min? 

 

Udh tgl 30nih min

1

2021 July FB2107301ZLC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak gimna untuk dana lansia perkiraan kapan ya pencairan nya terima kasih 1

2021 July FB2107302A16

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik Facebook

Masih ada anjing berkeliaran dan buang kotoran di depan rumah orang 

Jl pemuda 1 rt04 rw 02 

Rawamangun, jakarta timur 

Tolong dipasang spanduk anjing peliharaan dilarang BAB / BAK dijalan umum, 

Kalo perlu pasang cctv biar ketauan anjing siapa yg BAB di jalan dan depan rumah orang 

Karena sangat bau dan mencemari 

Setau sy ada Perda nya

1

2021 July FB2107302CVJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya mau mengadu bahwa pos rw 07 dan warung Lokasi jl kramat sawah 13 rt 015 rw 07,  memakai daerah hijau /pertamanan, yg lain digusur pos 

rw 07 dan warung tdk,  yg artinya ada tebang pilih dan kerjasama aparat terkait sehingga tdk digusur, yg sy dengar kebutuhan rw 07 

 

Adapun mengapa sy mengadu, pos RW 07 ini sdh dialih fungsikan jadi tempat anak nongkrong, terkadang mabok, kebetulan ada wifi maka tempat 

ajang judi online 

Merka stel musik malam hari membuat menggangu saat belajar dan tidur malam, setiap diadukan ke rt dan rw mereka berhenti  tapi berulang lagi 

begitu terus, sampai akhirnya rt  015 tidak terima ngadu terus,  puncaknya sy tegur langsung  dan chaos, rt,03,rt015,rt014 dan rw 07 menyuruh 

hijrah kata halus dari mengusir jk tdk terima anak2 musik,...maka itu sy minta bangunan pos rw dan warung yg sebenarnya lahan taman kota untuk  

di gusur krn  aparatnya sdh  membiarkan  pos rw 07  alih pungsi dan menjadikan tdk nyaman krn perbuatan anak yg nongkrong di pos, kembalikan 

jadi wilayah hijau/taman....jk zaman gubernur pak ahok ini tdk akan di tolirir lagi untuk digusur tolong tegakan juga di zaman gubernur  pak Anis ini 

 

Berikut sedikit data chaoss 

 

Berikut photo mereka malam ini sampai ham 3 pagi masih diluar dan yg didalam pospun anak nongkrong masih 

ada👇

 

 

Sy sdh kirim ke dinas pertamanan lewat message tapi belum dibuja lebih dari 24 jam dan sy sdh telpon tdk ada yg mengangkat 

 

Sy minta lewat pengadusn di link ini alih  dapt mengembalikan kembali alih fungsi pos menjadi taman kota kembali. 

 

Alamat: pos RW 07 jalan kramat sawah  13   rt 015  Rw 07  kelurahan paseban kec Senen jakarta pusat 

 

Patokan jembatan warna warni sungai sentiong

1

2021 July FB2107304E5Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pagi. 

Sy mau tny .. kmrn abak sy dpt undangan utk ambil uang BST lgsg melalui RT. 

Tp knp sy tdk ya?. 

 

Kira2 masalahnya apa ya?. 

 

Assalamu Alaikum. Maaf telat balasnya krn sy lg kurang sehat. 

Nama. Hj Endang Murtiningsih 

NIK  

3172026608700001 

Alamat  

Jl Enim Raya 7C. Rt 002/02 Kel Sungai Bambu Tg Pri0k Jakarta Utara

1

2021 July FB2107305FGR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum ibu/bapak saya ingin menanyakan perihal KLJ,KPDJ dan KAJ. 

Kapan akan di laksanakannya pencarian dana tersebut? 

Warga Jakarta yang mendapatkan kartu tersebut telah menunggu pencarian dana tersebut,Mohon admin memberikan informasi tentang prihal 

tersebut.

1



2021 July FB2107305GCH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

KLJ gimana pak 

 

Jadi cair bulan Juli atau di undur lagi?? jawab yg bener dong pak jangan kasih harapan palsu para lansia

1

2021 July FB2107305YQG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Assalamualaikum wr wb yth pak/ibu,,,,, bagaimana ini sudah akhir bulan juli belum cair-cair,,,sedangkan kartu lansia jakarta akan turun di bulan 

juli,,,kalo hari Sabtu tanggal 31 Juli itu tidak mungkin kan,,,,???
1

2021 July FB2107306ZYM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat pagi min, 

 

untuk Pencairan KAJ kapan ya? udah akhir bulan juli kok blm ada infonya min? 

 

terima kasih ,sehat selalu min

1

2021 July FB2107307DVO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan ya pak lansia cair 1

2021 July FB2107308H3Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

klj gmna min? 

 

lansia gaada kabar..

1

2021 July FB2107309XN4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Cairkan dana KPDJ 

Cairkan dana KPDJ 

Cairkan dana KPDJ l 

 

Janji janji terus .. cair akhir Juni ternyata ga , akan cair bulan Juli sampe sekarang ZONK

1

2021 July FB2107310B69 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Mlm pak semua bantuan sudah pada cair knp klj pencairan nya lambat sekali? 1



2021 July FB2107310W8O DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Assalamwalikum min klj kapan cair min tolong cari info benar² solanya saya gak sekolah min buat saya padalah saya gak pnya bapak sama ibu saya 

min,,tapi say ingin klj segara cair min buat bayaran spp Sekolah 6 bulanan min 😭�
1

2021 July FB2107313MYJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Bst dr tahap 1-4 dapat.. 

Dan di cek terdaftar..tiba2 cek lg ga terdaftar... 

Klo memang ga dapat kasih penjelasan jgn cuma jawaban yg ga pasti..kpn dan sampai kpn .. 

Kanan dan kiri sudah dapat tp nyatanya..zonk setiap cek 

Tanya ke dinas sosial. .. 

Ditunggu aja.. 

Kpn pak bst dikeluarkan..saya warga rusun pulogebang. .. 

Sampai saat ini blm terima bst atm dki..dr tgl 19 

Jakarta timur 

Jawabannya sama kaya tgl 19 pak.. 

Jgn kn bst beras aja boro2 pak 

Mohon lengkapi data di bawah : 

 

Nama: dayat dulah 

NIK: 3173040412870007 

No KK:3175060308160030 

Alamat KTP dan Alamat domisili: rusunawa pulogebang blok H unit 111 jakarta timur 

Pekerjaan: karyawan swasta 

Warga DKI atau Bukan:  

Warga DKI 

Terima kasih 

Saya pun sudah divaksn dan sertifikatny ada

1

2021 July FB2107313NPQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook KLJ kpn min ini udah mau abis buln? 1

2021 July FB2107319M8S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum mau tanya kapan klj di cairkan besok udh bulan Agustus kasian para lansia sudah mengharapkan nya 1

2021 July FB21070280DA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

IGD PKC Jatinegara. DOKTER nya tidak ada . Sedang pemulasaraan jenazah.  

 

Ingin menunggu disuruh cari RS langsung. Oleh petugas keamanan maupun perawat nya .  

 

Saya cuma ingin nenek saya di periksa dahulu. Menunggu di dalam bukan di suruh cari RS lain.  

 

Sangat kecewa kami sebagai warga DKI .  

 

#aniesbaawedan 

#arizapatria 

#dinaskesehatanjakartatimur 

#dinaskesehatandki 

#puskesmasdki 

 

Nama Pasien: hanonah 

Waktu Kedatangan: 18:31 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 083167811808 

WhatsApp: 089657964785

1

2021 July FB21070693T1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Selamat malam..  

Dear Pemprov DKI Jakarta Pusat,  

Kami mohon dgn sangat bantuan dr petugas utk membantu memberi dispensasi kebijakan thd salah1 karyawan yg sdh dinyatakan positive covid 

namun tetap dibuka kantor padahal sdh ada peraturan yg telah ditetapkan dr Pemerintah.Alamat gudang: Jl. Pintu Air Raya, Komplek Mitra Pintu Air 

Blok C No.3 (patokan: blkg CIMB Niaga Pintu Air, ga jauh dr Stasiun Juanda / BCA Pintu Air)  

Nama Perusahaan: JAC Club Perfume (PT. Canash Anand Saras)  

Head Office: Jl. Belakang Pasar Baru III No.5 RT.08/RW.04 Kel. Ps Baru Kec. Sawah Besar Jakarta Pusat 10710

1

2021 July FB21071254BH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Setiap diatas jam 23.00 selalu ramai orang berkumpul tanpa masker. Diharapkan dapat ditindak lanjuti. Lokasi warung kelontong. Disediakan kursi 

panjang seperti yg terlihat pada foto. Sangat difasilitasi untuk menongkrong. Masih tutup mata kah satpol pp? Justru warung jus yg tutup tepat 

waktu udah mau tutup yg di tegur. SALAH SASARAN! Sengaja ya ini warung buka sampe tengah malam lalu membuat kumpul kumpul dipelihara? 

Ada apa sih? Apakah ada backing kuat? 

Jualan apa sih sampe dilindungi? 

Disediakan kursi kok oleh warungnya 

Alamat Lengkap: jalan cilincing bhakti Raya RT 03/ RW 09 

Cilincing Jakarta - Utara 

Patokan Lokasi Laporan: warung kelontong sebelah erny salon dan alby cell. Warung kelontong bukan tokonyang lain.

1



2021 July FB21071961GJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Siang pak mau nanya bst pos cair kapan yak 

Soalnya saya bukan ATM pak 

Saya dapet yg langsung pos

1

2021 July FB21072165Z2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Yth. Renny 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3171030402580009 

No KK: 3171032806100005 

Nama: RUSYIMANSYAH RADEN 

Alamat KTP dan Alamat domisili: JL. Bendungan jago rt 09 rw 01 no. 20 kel. Utan panjang kec. Kemayoran 

Pekerjaan: buruh harian lepas 

Warga DKI atau Bukan: warga dki

1

2021 July FB21072338I4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang, pak saya mau laporan, BST saya cair cuma sekali doang, apa masih bisa dpt lg pak, sementara saya cuma dpt bantuan dr BST saja.. 

sedangkan ATM DKI di cek sudah tidak terdaftar lg itu knp pak 

🙏🙏

 

Undangan ke dua,tglnya saya lupa pak 

Sampai sekarang ga dpt lagi,dan di ATM DKI tercatat sudah tidak terdaftar

1

2021 July FB21072877D6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

pak saya mau mengadukan ko bst saya ga cair ya pak dengan no 5049481204914208 atas nama Deden sukmana padahal saya tidak dpt 

PKH,rastra,kjp aja hanya satu anak yg dpt,dari 3 anak. 

Nama: Deden sukmana 

NIK: 3175082807780003 

NIK: 3175080801094339 

Alamat: jln jengki GG.mawar rt03/09 no.33 Kel . Kebon pala kec. Makasar

1

2021 July FB21072908M6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj kapan cair 1

2021 July FB21072973I1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assallamualaikum, permisi bapak/ibu.. 

Utk BST bansos yg 99.763 KK belum cair, apakah hr ini sdh bs cair? 

Sy udh cek nomer KK 3175040208160017 di corona.jakarta.go.id hasilnya sy udh tdk terdaftar sbagai penerima bansos. Apakah BST tahap 5&6 sy 

sdh dhapuskan, klo pun seh tdk menerima, knp kartu ATM BST nya msh aktf, knp tdk diblokir skalian dr pihak bank DKI.  

 

Mhn jwbn dr bapak/ibu.. 

 

Trmksh.. 

 

Assallamualaikum, permisi bapak/ibu.. 

 

Sy mau tanya, knp BST  bank DKI sy msh nol saldonya..??  

 

Sy atas nm tulus haryono NIK 3276050708770017 

 

Terimakasih..

1

2021 July FB21073008UU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum selamat siang saya mau tanya KLJ kapan cair nya ini udah akhir bulan 1



2021 July FB210722464J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang pak/Bu 🙏🏻 mohon maaf mau tanya apa pencairan BST DKI memang bertahap?tgl brp ya pencairan tahap berikutnya?apa semua yang 

sebelumnya dapat BST akan cair?Terimakasih 🙏🏻 mohon 

bantuannya 

Nama Lengkap: DEDE RUKMANA 

NIK: 3172010404820007 

KK : 3172010501111056 

Alamat Lengkap: JL JEMBATAN 3 GG.LONTAR RT 10/03 KEL.PEJAGALAN,KEC.PENJARINGAN JAKARTA UTARA

1

2021 July FB210730117Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Met sore BPK/ibu klj gimana ya ko belum ada kbr??� 1

2021 July FB210730835V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Dah mau abis bulan dana klj belom juga di cairkan. 1

2021 July FB2107025511 DINAS KESEHATAN Imunisasi Facebook
selamat siang admin, mohon infonya admin untuk persyaratan pembuatan sertifikat imunisasi anak itu apa saja ya? mohon penjelasannya. 

Terimakasih
1

2021 July FB2107294773 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Gimana nie koq klj blm cair2 juga 1

2021 July FB2107309373 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
istrik 2 bln 

pak maaf mw tnya klj nnek sy kpn kluar sebab sudh 2 bln blm byar listrik tkut dicabut
1

2021 July JK2107010001
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jaringan JakWifi Error. seharusnya Maintenance / Pengelola dapat memberikan nomer telepon pengaduan pada Perangkat / ditiangnya. 

 

lokasi JakWifi Depan Masjid Jami Al-Falah RT 03/01 Kel. Kamal 

kepada pihak terkait agar ditindak lanjuti.

1



2021 July JK2107010002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju mati  gang swadaya rt.004/06 kelurahan cakung timur Jakarta timur 1

2021 July JK2107010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
area taman kodok jalan bonang.remaja main game online berkerumun sambil berteriak, berbahasa kotor membuat gaduh...dari pukul 23:00 -03:00 

.mohon dipantau dan ditertibkan diberikan efek jera. mengingat gubernur sudah memberlakukan jam malam
1

2021 July JK2107010004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI kerumunan pembatasan sosial 1

2021 July JK2107010005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

DI TENGAH JALAN YUSUF ADIWINATA MENTENG BERLUBANG (PATOKAN DEKAT MESS SULSEL/DEKAT RUMAH NO. 44) SEGERA DI PERBAIKI. 

TERIMAKASIH.
1

2021 July JK2107010006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI JALAN BERLUBANG DI BELAKANG WTC 3 DEKAT APARTEMEN TAMANSARI SUDIRMAN. SEGERA DI PERBAIKI. TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107010007
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jakwifi di Kelurahan Kramat dikunci password tak bisa dipakai untuk umum. Senen, Jakarta Pusat. 1

2021 July JK2107010008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

JALAN TAMBALANNYA BERLUBANG (PAS DI DEPAN APARTEMEN TAMANSARI SUDIRMAN ARAH KE JALAN SATRIO). SEGERA DI PERBAIKI. 

TERIMAKASIH
1



2021 July JK2107010009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

DI TENGAH JALAN BANYAK YANG RUSAK & BERLUBANG DEKAT PINTU MASUK KUNINGAN PLACE (DARI ARAH PINTU MASUK KUNINGAN PLACE 

SAMPAI WARUNG CAFE COFFEE SHOP UJUNG) SEGERA DI JALANAN INI DI PERBAIKI. KARENA SANGAT MEMBAHAYAKAN!
1

2021 July JK2107010010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA JALANAN INI DI TAMBAL KARENA MEMBAHAYAKAN DAN TAMBALANNYA HARUS AWET. TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107010011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Fasum di pakai buat jemuran sekeluarga RT06 KEBON KELAPA 1

2021 July JK2107010012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasum  di kuasai Rt06 kebon kelapa utk tempat  mengumpulkan kardus2 bekas pengulung.. 1

2021 July JK2107010013 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kotor 1

2021 July JK2107010014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Fasum dikuasai Riska Rt06 kebon kelapa utk ruang santai keluarga 1

2021 July JK2107010015

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Kepada Bapak petugas Damkar, tolong kesediaannya untuk penyemprotan disinfektan pada hari Kamis 1 Juli 2021 pukul 08.00 dikarenakan warga 

ada yang terpapar covid 19 

 

Lokasi 

Jalan pule 

Kavling H.ishak RT 13 RW 04 kelurahan kampung rambutan 

Kecamatan Ciraca

1



2021 July JK2107010016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010017 KELURAHAN JOGLO Imunisasi JAKI

Kantor Kelurahan. Jln Joglo Raya. Kembangan. 

 

Sistem pengambilan nomor antrian vaksin menyebabkan kerumunan, dimulai sejak pukul 02.00, peserta tempati kursi antrian hingga panitia datang 

dan memulai. Bila keluar gerbang dianggap membatalkan vaksinnya.

1

2021 July JK2107010018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI parkir  liar mohon penertiban 1

2021 July JK2107010019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong kabel yang bermasalah mengganggu pejalan kaki,mohon di rapihkan kembali 1

2021 July JK2107010020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1



2021 July JK2107010023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1



2021 July JK2107010030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

DALAM TINDAK LANJUTNYA SATPOL PP, YANG MENYATAKAN TIDAK BISA MELAKUKAN PEMBONGKARAN DIKARENAKAN REKOMTEK MELEBIHI 

21HARI DAN 14BULAN TANGGUNG JAWAB SIAPA?

1

2021 July JK2107010034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

INI MASALAH TANPA IMB, TIDAK MEMILIKI IJIN USAHA DAN PELANGGARAN TUMPANG TEMBOK DAN SUDAH DITERBITKAN REKOMTEK DARI SUDIN 

CITATA 

 

TANGGUNG JAWAB SIAPA??

1

2021 July JK2107010035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

INI MASALAH TANPA IMB, TIDAK MEMILIKI IJIN USAHA DAN PELANGGARAN TUMPANG TEMBOK DAN SUDAH DITERBITKAN REKOMTEK DARI SUDIN 

CITATA 

 

TANGGUNG JAWAB SIAPA??

1

2021 July JK2107010036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

INI MASALAH TANPA IMB, TIDAK MEMILIKI IJIN USAHA DAN PELANGGARAN TUMPANG TEMBOK DAN SUDAH DITERBITKAN REKOMTEK DARI SUDIN 

CITATA 

 

TANGGUNG JAWAB SIAPA??

1



2021 July JK2107010037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Menara Antv Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

HALLO GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH SATPOL PP. 

 

INI MASALAH TANPA IMB, TIDAK MEMILIKI IJIN USAHA DAN PELANGGARAN TUMPANG TEMBOK DAN SUDAH DITERBITKAN REKOMTEK DARI SUDIN 

CITATA 

 

TANGGUNG JAWAB SIAPA??

1

2021 July JK2107010038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon 1

2021 July JK2107010039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 July JK2107010040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pagar 1

2021 July JK2107010041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipagar 1

2021 July JK2107010042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Jalan mangga no.8R dekat kantor kelurahan Gandaria selatan 1

2021 July JK2107010043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan kadaluarsa dipagar 1



2021 July JK2107010044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil ditiang listrik 1

2021 July JK2107010045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang 1

2021 July JK2107010046 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lawan arah 1

2021 July JK2107010047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 July JK2107010048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 July JK2107010049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI truk mogok tolong di TL buat macet 1

2021 July JK2107010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan kadaluarsa dipagar 1



2021 July JK2107010051 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah dalam karung, 1

2021 July JK2107010052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI rambu tertutup ranting 1

2021 July JK2107010053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tanpa IMB, lokasi Jl Biru Laut X no 14. Kel Cip Cempedak, kec Jatinegara 1

2021 July JK2107010054 KELURAHAN KWITANG Pohon JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107010055 KELURAHAN KAYU MANIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Jl. Jarak 1 Kayu Manis 6 RT 4/6. Saluran air mampet di depan rumah bu inop dan bu kasni, sampahnya dikolong bangunan warungnya ngga keliatan. 

kalo hujan bikin banjir se-gang. Tolong bantu tegur sekaligus bersihin ya
1

2021 July JK2107010056 KELURAHAN JOGLO Imunisasi JAKI

kelurahan Joglo kecamatan Kembangan  

 

 

penanganan vaksin di daerah saya sangat tidak baik Pak, saya ambil nomor antrian untuk vaksin pada pukul 05:00wib dibilang petugas kelurahan 

sudah habis, sedangkan masih banyak warga yang ingin sekali di vaksin.

1

2021 July JK2107010057 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI
Ini foto barusan dari arah lain. Batang Pohon masih ada di sini. Dan foto yg dikirimkan dari kelurahan yg menyatakan sudah diTL kemarin itu foto 

sebelum pohonnya ditebang.. mohon segera dibersihkan.. thank you..
1



2021 July JK2107010058
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD JAKI

Adik sy no.K46 antrian vaksin di RSUD Kemayoran dtg jam.7.45 trnyata sdh nomor 50 secuirty bilang buka jam 8.00 

Adik Sy kependaftraan (cowog) ditolak dengan ekspresi  ga enak nada ketus katanya tunggu antrian terakhir brrti setelah nomor 200.
1

2021 July JK2107010059 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI mohon segera di hapus corli 1

2021 July JK2107010060 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107010061 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI
Tumpukan sampah kayu² bekas tinggi sampai 1 meter, jadi tempat sarang ular. patokan depan gang H. Romlih rt.01 rw.07 Kel. Cakung Barat. 

mohon, diangkat semuanya. terimakasih
1

2021 July JK2107010062 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI Mohon hapuskan 2 coretan 1

2021 July JK2107010063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Trailernya masih belom dipindahin dri trotoar, sekarang malah ditambah mobil paket parkir juga, mohon tindakan tegasnya karna trotoar disana 

sangat membantu pejalan kaki biar ga jalan di badan jalan yg berbahaya
1

2021 July JK2107010064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak dah lama, yg hamil turun duluan. yang pejalan perempuan pelan pelan atau malam pakai senter gelap. belokan disebut area bahaya. 

susah karna ditambal asphal gak dijaga lama. mendam lagi. dekt jl royani, palm residence
1



2021 July JK2107010065 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI banyak sampah dipinggiran pagar rptra pandawa..banyak orang yg berolahraga di pagi hari disana ..mohon dibersihkan... 1

2021 July JK2107010066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kampung Kramat, dekat pos pantau bendungan tiu. 

tolong pa ditegur kembali, karna usaha las menyetel musik dgn sangat kencang. sudah ada suara las ditambah suara musik yg kencang. bikin 

lingkungan sekitar merasa terganggu dgn suara musiknya.

1

2021 July JK2107010067 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1



2021 July JK2107010072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010073 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RUKAN KEBAL HUKUM 

#ADA MBL POLISI DLM RUKAN TP TIDAK ADA PENINDAKAN HUKUM TERHDP RUKAN DAN PELAKU LAWAN ARAH 

#PEJABAT PEMDA DKI SPTTAK BERDAYA MEMBERANTAS RUKAN LAWAN HUKUM 

#PETUGAS DISHUB HANYA MERAZIA PICKUP DI DEPLU RAYA STLH JAM ONE WAY HABIS

1

2021 July JK2107010074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. attahiriyah 2. patokannya GG nasi goreng Chandra. Masih byk warga yg berkerumun dan tdk pakai masker. terutama saat akhir pekan masih 

sering mengadakan arisan kel atau kegiatan berkerumun lainnya. tolong dong satpol PP patroli tiap hari ke GG kecil jg
1

2021 July JK2107010076
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Izin melaporkan untuk pelebaran got di Jl. Pemuda 4 Rt/Rw: 004/003 kenapa belum juga di tuntaskan . Sudah beberapa hari tidak dilanjutkan lagi 

pengerjaan nya . Ini sangat mengganggu sekali . Sebab ini akses jalan utama dan ramai lalu lalang orang .
1

2021 July JK2107010077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam di komplek green garden blok y3 ada 2titik. sudah 2pekan mati, tolong di bantu. 1

2021 July JK2107010078 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
alamat sepanjang rute krl arah duri-bogor ini penumpang mulai padat dari Tanah Abang ke bogor sebelumnya ngak padat pas di Duri dan krtika di 

tanah abang kepadatan terjadi dan banyak yang berbicara namun petugas diem2 aja malah tertidur saat bertugas
1

2021 July JK2107010080
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pendaftaran online Vaksinasi tolong diaktifkan lagi segera karena dari kemarin tidak aktif. Pendaftaran online bagus untuk mengurangi 

penumpukan dilokasi pendaftaran yang mana itu beriko penularan.
1



2021 July JK2107010081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar tiap hari 1

2021 July JK2107010082 KELURAHAN TUGU UTARA Jalan JAKI

jl gang komp UKA RT.007, RW 008 kelurahan tugu Utara,kec Koja Jakarta Utara  

 

note : jalan di Uruk dan di letak pot buga sehingga menganggu penguna jalan.

1

2021 July JK2107010083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan di fky over cakung, jangan cuma di usir diderejuga dong jgn sama kendaraan kecil aja abda bertindak menderek 1

2021 July JK2107010084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI apotik aji waras jl.cilandak kko ,rame ojol karena dapat orderan diapotik tsb sampai jalan kko Cilandak macet parah 1

2021 July JK2107010085
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Jadwal Vaksinasi Covid-19 Tahap Ke 2 Membingungkan Masyarakat. 

 

Kepada YTH : 

Jakarta Smart City (JSC). 

 

Selamat pagi, Jadwal Vaksinasi di Aplikasi Jaki 13 Juli 2021, Jadwal Vaksinasi di Puskesmas Sunter Jaya II 27 Juli 2021. 

Kenapa tidak sama ???

1

2021 July JK2107010086
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI Jl Caringin Selatan ,Kantin Caringin Cilandak Barat 1

2021 July JK2107010087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1



2021 July JK2107010088

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya mendaftar untuk tes pcr di puskesmas kecamatan Duren Sawit haji dogol pada hari selasa kemarin hingga sekarang saya belum mendapatkan 

undangan untuk tes pcr. pihak terkait mohon untuk memperbanyak alat tes untuk keselamatan bersama
1

2021 July JK2107010089

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

hasil pcr,  

mau menanyakan hasil pcr dari hari jumat tanggal 25 juni 2021, karena di infokan hasil keluar dalam waktu 3 SD 5 hari, semalam   dikirimin hasil tapi 

potonya tidak kelihatan dan kita sudah minta tolong dikirim yg bagusan tp blm direspon

1

2021 July JK2107010090

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendataan Kesehatan JAKI
Hi, lapor sy rudi dr pt. Bpp. Ada 1 kryawn d gudang kami. Jl. Kapuk Raya no. 28 AA. Postif cvd. 1 jul. Kantor kami steril dan tutup 3 hr s/d 4 jl. Krywn 

lain swab semua negatif. Dan sdh vaksin. Ada info lnjt hub 0818474090
1

2021 July JK2107010091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1247 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010092 KELURAHAN PENJARINGAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mantab. sangat bagus sekali kerumunan dengan TANPA JARAK , protokol kesehatan TIDAK jalan dengan baik di depan Puskesmas Penjaringan 1. 

Amat berbahaya antrean diluar mengular dan berhimpitan.
1

2021 July JK2107010093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap Saluran Longsor / Rubuh , Membahayakan Bangunan Sekretariat Rw 04 1

2021 July JK2107010094 KELURAHAN PASAR MINGGU Pencemaran lingkungan JAKI
pak bu tolong diperingatkan untuk stp ini sering membakar sampah sampai menganggu sekitar, asal ngebul kmn2 sy buka pintu lgs sesakkk 

napasss... ini gmn saya punya anak kecil drmh??
1



2021 July JK2107010095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI turap longsor mohon di perbaikan. 1

2021 July JK2107010096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Pelanggaran ppkm di tempat kerja. Gedung annex, kawasan lotte grosir pasar rebo 1

2021 July JK2107010097
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CEMPAKA PUTIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jadwal vaksin online jaki ngaco, saya datang sebelum jam 10, sudah daftar melalui online, ditunjuk ke RSUD cempaka putih 

 

 

sampai lokasi security bilang kuota sudah penuh, buat apa saya daftar online kalo kuota nya penuh, tolong ditindak lanjuti

1

2021 July JK2107010098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU mati dan arah nya tidak ke jalan mohon di tindak lanjuti karna sekeliling jalan jd gelap dan tidak aman. 

JL.cipinang bali 2 RT.004/013 No.42 (0895-0205-8677) harap petugas menghubungi nmr ini
1

2021 July JK2107010099 KELURAHAN PENGADEGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Pengadegan Timur RT 01/02 No. 44, Pengadegan, Pancoran, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

Terjadi di depan rumah saya sendiri. Rekan-rekan PPSU memotong pohon di depan rumah saya (sudah izin), namun kerjanya kasar sehingga 

genteng/asbes rumah saya retak

1

2021 July JK2107010100 KELURAHAN BUKIT DURI Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1248 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan Sumenep Menteng Jakarta pusat,tiap malam sering dipakai buat parkir liar ada 1 kendaraan roda 4 dengen Nopol B224 SIC sudah tiap 

malam selama lebih dari 4 bulan parkir malam liar dari jam 22.00 pergi biasanya jam 06.00 menganggu sekali
1



2021 July JK2107010105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU Jl cipinang bali II rt.004 rw.013 no.42 lampu nya mati/ tidak berfungsi dengan semesti nya, karna kondisi kalau malam sangat gelap, 

petugas harap hubungi nmr ini (089502058677)
1

2021 July JK2107010106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Saya melaporkan ke perusahaan anteraja terkait salah satu kurirnya yang tidak menjalankan prokes (kurir tidak memakai masker). (tdk ada foto) 

 

Perusahaan tidak melakukan tindakan apapun, padahal angka pasien yang terjangkit COVID-19 sedang meningkat tajam

1

2021 July JK2107010107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sekitaran jl.cilangkap cipayung  depan bengkel motor 

banyak tertanam tiang optik baru TANPA ijin bersurat 

tolong di periksa ijin resmi nya

1

2021 July JK2107010108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi & kena kabel, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010109

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

dari awal corona pandemi sampai sekarang usaha saya sama sekali tidak pernah mendapatkan bantuan umkm, kondisi sangat sulit  

saya pemilik  diaz kurnia putra  

nik 3175022806920004

1

2021 July JK2107010110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi & kena kabel, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel, mohon di pangkas 1



2021 July JK2107010112 KELURAHAN KEMANGGISAN Trotoar JAKI tolong dibersihkan batu2 dan ditutup kembali Got yang terbuka. berbahaya untuk pejalan kaki. terima kasih 1

2021 July JK2107010113 KELURAHAN KEMANGGISAN Trotoar JAKI tolong dibersihkan batu2 di trotoar. berbahaya untuk pejalan kaki. terima kasih 1

2021 July JK2107010114
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas Kecamatan Koja  

Jl. Mahoni No.9, RT.1/RW.1, Tugu Utara, Kec. Koja 

 

Pelayanan kesehatan yang tidak terpadu banyak antrian masyarakat yang menunggu panggilan untuk di periksa oleh perawat & dokter sehingga 

banyak kerumunan

1

2021 July JK2107010115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kelapa kena kabel, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1252 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1253 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107010119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1254 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1255 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan pemulung bergerobak yang mangkal sembarangan dan membuat kotor di pemukiman kami....makasih 1

2021 July JK2107010122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1256 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Wahana Kemalaniaga Makmur  

 

Graha Kencana, Kompleks Perkantoran, Blok CH-CI Jl. Perjuangan No.88, RT.11/RW.10, Kebon Jeruk, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11530, 

Indonesia 

 

Tidak melakukan WFH 75% tolong di cek kantor bukan sektor essensial

1

2021 July JK2107010124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1257 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010091 JAM  10.03 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010125
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1



2021 July JK2107010126
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi , mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI yg kedua kalinya bangunan tsb. di RT 005/09 jl.akses Marunda saat ini berdiri lagi perlu pengawasan Kel.& kecamatan dekat 1

2021 July JK2107010128 KELURAHAN PEGANGSAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kamar mandi di kelurahan pegangsaan lampunya mati. tidak kunjung di perbaiki. 1

2021 July JK2107010129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI aspal rusak dan belubang 1

2021 July JK2107010130
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107010131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI RSUD Tanah Abang / Antrian Vaksin tidak menjaga phisical distancing 1

2021 July JK2107010132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Pemakaman covid di TPU jeruk purut jakarta selatan BERBAYAR PAKETAN dan dilakukan oleh relawan berbaju hijau. Harga paketan mahal sekali. 

Tolong ditindak lanjuti dan diselidiki, karena seharusnya pemakaman itu tidak boleh bayar
1



2021 July JK2107010133 KELURAHAN PEGANGSAAN Pungutan Liar JAKI diwilayah pekarangan Kelurahan pegangsaan bebas merokok. ada asbak di meja posko PPKM. tp di RPTRA di larang keras. 1

2021 July JK2107010134 KELURAHAN KEMANGGISAN Trotoar JAKI tolong dibersihkan batu2 dan ditutup kembali Got yang terbuka. berbahaya untuk pejalan kaki. terima kasih 1

2021 July JK2107010135 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di aliran sungai 1

2021 July JK2107010136
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107010137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan pju tidak ada, lampu nyala 24 jam, mohon di tindaklanjuti, Terima kasih 1

2021 July JK2107010138 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kendaraan PPSU Kelurahan Penggangsaan hancur tidak terpakai,  teronggok di Kelurahan Pegangsaan. Mhn di pindahkan, membuat kumuh. 

terimakasih
1

2021 July JK2107010139 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pompa air diatas got. pergantianketua Rt di rw09memang ga ada yg prfuli ya. sekira wilayah rt013/09.kapan dibongkardan diganti yg layak 1



2021 July JK2107010140 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah got di rt015 1

2021 July JK2107010141 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah diatas rumah tapi nyebar ketiup angin ke pemukiman dekat rt015/09 1

2021 July JK2107010142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon ini sudah terlalu tinggi dan mebahayakan kalo hujan angin tolong di toping secepatnya 1

2021 July JK2107010143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI kota lagi membangun. dugaan dibongkar krna dekat rel memang boleh bangun lantai dua. Rumahbya sertifikat belum??plank PTSP mana 1

2021 July JK2107010144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang horizont agar diasphal. kasihan getaran dan jeggrekan saat berkendaranya kaum wanita,lansia tiap hari ngalamin 1

2021 July JK2107010145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI ketua rt di rw09 ini makamgajibuta gak ke uu wabah. warga usia bawahnumur yg rentan gak masker 1

2021 July JK2107010146 KELURAHAN MENTENG Pungutan Liar JAKI banyak PKL ini doduga gak pajak UKM. karna aparat UKM dna camat gak bima dengan pajak ke UKM 1



2021 July JK2107010147 KELURAHAN MENTENG Pungutan Liar JAKI cek apakah warung ini dah pajak UKM 1

2021 July JK2107010148

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI

Saya salah satu dr keluarga pasien positif covid 19. Sebelum nya sy sudah lapor dan sudah datang ke puskesmas Kelapa Dua wetan, Ciracas Jakarta 

Timur. Sampai hari ini tidak ada informasi untuk tindak lanjut terhadap kaka sy yg positif covid, sebelumnya kami datang ke puskesma untuk 

meminta resep obat, kemudian diarahkan untuk daftar melalui WA ttp setelah WA tidak ada respon dr no WA tersebut yg di berikan oleh petugas 

disana. kakak sy sudah belum mendapatkan obat dr dokter hanya minum vitamin yg kami berikan. sebelumnya sy dan ibu sy tinggal secara bersama 

dan kmi kontak lansung dengan kakak sy. mohon bantuannya agar kami yg kontak langsung agar bisa di PCR dan kakak sy diberikan obat🙏�

1

2021 July JK2107010149 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI jl sultan agung,dekat mesjid at taufiq dibongkar menara mini reklame kosong. Bukan cuma dicek ijin dah lama terbelengkalai 1

2021 July JK2107010150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

alamat : 

Ruko, Business Park E 1 No 9 Kb. Jeruk, Jl. Meruya Ilir Raya No.9, RT.1/RW.5, North Meruya, Kembangan, West Jakarta City, Jakarta 11620 

keterangan : tidak melaksananan wfh 100% , sektor yang bukan krusial. biasa terlihat tutup tapi perlu dibel

1

2021 July JK2107010151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan steam mobil di jln raya kalimalang sdh di segel masih dikerjakan....harus nya langsung bongkar jaki..uyk mengelabui ..pagar ptiyek sampai 

di tinggikan..BONGKAR BONGKAR JAKI SEBELUM TERLAMBAT..TUNJUKAN TOPOKSI MU
1

2021 July JK2107010152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang pecel ayam menolak menggunakan masker sudah ditegur oleh pembeli 

 

patokannya samping warung siaga 

jl. pejaten raya di jalan 1 arah yg menuju jl siaga II/ siaga raya

1

2021 July JK2107010153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Menurut keterangan Satpol dari laporan JK2106270208. bahwasanya Citata Yang memberikan Denda dan yustisi di pelanggaran Jalan Jeruk Manis 

dekat Jalan Penyelesaian Tomang I 

 

MOHON LAMPIRKAN BUKTI DENDA, BUKTI YUSTISI. BUKTINYA MANA

1



2021 July JK2107010154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Menurut keterangan Satpol dari laporan JK2106270208. pelanggaran Jalan Jeruk Manis dekat Jalan Penyelesaian Tomang I di berikan denda 

 

MOHON LAMPIRKAN BUKTI DENDA, BUKTI YUSTISI. BUKTINYA MANA

1

2021 July JK2107010155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI spanduk liar 1

2021 July JK2107010156
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan mesjid 6 no 16 A ada kabel putus membahayakan bagi pengendara dan anak-anak. 1

2021 July JK2107010157 KELURAHAN JELAMBAR Imunisasi JAKI

Di RPTRA Satria Jelambar, Mohon dbantu untuk proses administrasi informasi dari petugas setempat pendaftararan pengambilan nomor dbuka jam 

07:00 pada saat saya sampai di lokasi jam 07:10 nomor antrian sudah habis dan saya tidak bisa melakukan proses pendaftaran via appliksi JAKI 

dengan alasan system tidak mendukung dan tidak ada tanggal yang bisa kami ambil. MOHON dibantu crosschek kenapa bisa seperti itu system tidak 

mendukung pda saat proses ke lapangan selalu antrian penuh

1

2021 July JK2107010158

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Mohon ditinjak lanjuti pengurusan IMB Atas Nama: Dra. Siti Farida Srihadi M Hum, lama sekali sudah 6 Bulan belun selesai, mengakibatkan kerugian 

bagi kami, karena usaha jadi terhambat dan biaya jadi membengkak.
1

2021 July JK2107010159

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Mohon ditindak lanjuti Pengurusan IMB Atas Nama: Dra Siti Farida Srihadi M Hum di Kantor Walikota Jakarta Selatan, karena sudah 6 Bulan belum 

selsai, lama sekali, mengakibatkan kerugian bagi kami, usaha jadi terhambat, juga biaya jadi membengkak
1

2021 July JK2107010160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah sangat merimbun kena orang.jelas fasum. mohon TL segera dah lama 1



2021 July JK2107010161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI renovasi dan penambahan bangunan tanpa bener IMB msh berjln dngn lancar tidak ada tindakan dri pihak CKTRP kec.pulogadung . mohon di TL 1

2021 July JK2107010162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon di fasum inj sudah 6bulan diabaikan aparatur yg lewat karna kena motoris kaum lemah dan kaum adam. sakit badan kena 1

2021 July JK2107010163 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Sambungan jalan dikolong kasar sekali.. Bahaya 1

2021 July JK2107010164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
penambahan lantai bangunan yang tadinya 3 lantai menjadi 4 lantai tanpa IMB di jalan Paus kec Pulo Gadung, kenapa citata kec pulo gadung tidak 

mengambil tindakan terhadap bangunan yang tanpa IMB, ada apa dengan sektor CKTRP kec.pulo gadung ???
1

2021 July JK2107010165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI  jaringan pju tidak ada lampu nyala 24 jam, tolong di tindaklanjuti, Terima kasih 1

2021 July JK2107010166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

LUAR BIASA!! 

laporan dianggap selesai, sedangkan bangunan belum dilakukan PEMBONGKARAN. 

Pengerjaan bangunan tetap berjalan, padahal sdh DISEGEL. 

Bangunan 4lt utk kost2an 

IMB-nya tempat tinggal 3lt 

 

Taman semanan indah,blok i/23A Rt008/Rw011,Duri kosambi

1

2021 July JK2107010167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan pju tidak ada, lampu nyala 24 jam, tolong di tindaklanjuti, Terima kasih 1



2021 July JK2107010168

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Penyakit Masyarakat JAKI halo, saya positif Korona namun gejala ringan, mohon info lokasi untuk isolasi mandiri. alamat saya sesuai dengan foto. 1

2021 July JK2107010169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI renovasi dan penambahan lantai bangunan menjadi 4 lantai tanpa imb tolong segera di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107010170 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

mohon perhatian nya untuk sampah disini banyak berserakan.. harusnya terlihat indah karena sudah ditata tamannya tapi sayang sampahnya 

masih banyak berserakan 

 

dikolong tol jl. Yos sudarso tepat diputaran bank mega

1

2021 July JK2107010172 KELURAHAN KALISARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon patah nyangkut di kabel listrik , lokasi depan sma 98 1

2021 July JK2107010173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan renovasi dan penambahan lantai Tanpa IMB berjalan lancar tanpa ada tindakan dari sektor CKTRP.ada apa dengan sektor CKTRP mohon 

di tindak
1

2021 July JK2107010175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

jl. z kp. baru gg. H. Gareng RT.0010/005. tolong dgn sangat saat ini sdng PSBB tp d daerah sini msh bnyk kerumunan ibu2 yg berkumpul tanpa 3M & 

tdk mengikuti prokes. bangku2 kayu d jln sering d gunakan utk ibu2 berkerumun di angkut saja demi kebaikan. thx
1

2021 July JK2107010176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon bantuannya,, pohon ini sudah lebat dan banyak ranting yg sudah rapuh.. 1



2021 July JK2107010177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl. Barito I no 1 Kramat Pela Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Patokannya pas di lampu merah  pertigaan barito kramat pela. di bawah pohon beringin. tutup saluran ini sudah melengkung sehingga 

membahayakan pejalan kaki takut jeblos

1

2021 July JK2107010178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI siang.. to long ditertibkan dong trailer yg parkir dibadan jalan depan pos 9 tanjung priok 1

2021 July JK2107010179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan town house sudah di segel tapi masih di kerjakan 1

2021 July JK2107010180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan sudah di segel masih di kerjain di duga cktrp sudah kordinasi 1

2021 July JK2107010181 KELURAHAN PENGADEGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl Pengadegan Tmr RT1/2 No44 Pengadegan, Pncrn 

Mhn maaf bdsrkn TL sblmny itu memakai duit kami pribadi sebesar 200rb u/ bahan&tukang. PPSU cm BGAYA ktka sdh selesai dan difoto itu bkn 

msywrh dgn pmilik rmh tp itu pk RT, jgn bhng!sy mnta ganti rugi! tks

1

2021 July JK2107010182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI lagi lagi sektor CKTRP kec,pulau gadung tidur  bangunan marak tanpa IMB  di tindak 1

2021 July JK2107010183
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Work From Office 100%,tidak ada sarana cuci tangan dll.... 1



2021 July JK2107010184

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Penyakit Masyarakat JAKI Halo, saya positif Korona gejala ringan, namun perlu bantuan untuk mencari tempat isolasi mandiri 1

2021 July JK2107010185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu menyala terus, lampu aslinya LED,. bukan Halogen,. dikembalikan saja. 1

2021 July JK2107010186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Panglima Polim Raya No. 116i Kel. Melawai Kec. Kebayoran Baru. Dekat Kantor DPD PSI Jakarta Selatan dan Toko Garuda Golf. Kabel kusut 

semerawut mengganggu estetika/keindahan dan potensi berbahaya.
1

2021 July JK2107010187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon beringin sudah tinggi dan lebat.  

sudah mengenai atap rumah saya nomer 33. mohon kiranya dipangkas antisipasi pohon tumbang. terima kasih untuk dinas terkait
1

2021 July JK2107010188

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan JAKI
Tolong di TL di jalan Buaran 3 RT.001 RW.015 kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit ada yg terpapar virus covid 19 3 orang tapi korban nya 

tidak mau melaporkan ke pihak terkait.mohon di tindak lanjut kan agar tidak menyebar ke orang lain terima kasih
1

2021 July JK2107010189 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI halo, mohon informasi tempat untuk isolasi mandiri karena saya positif covid. terima kasih 1

2021 July JK2107010190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan bentengan RT.04 RW.01 

kepada pihak pertamanan dan pakaman kec.makasar mohon sekiranya bisa menindak lanjuti laporan ini..untuk minta di toping pohon sepanjang 

bantaran kali letak nya di dekat mesjid Al Amin jln bentengan RT.04 RW.01 kel.makasar

1



2021 July JK2107010191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl.kh.syahdan no.26 rt 7 rw 12. sudah lapor 2x tp tiba2 diselesaikan tanpa di beresin masalah nya parkir liar ojek online setiap hari selalu mangkal di 

pinggir jalan depan rumah saya. mengganggu pengguna jalan. dinas dtg jam 9 pagi fotonya ojek blm dtg la
1

2021 July JK2107010192 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI
Pak tolong pak ini sampah menumpuk semakin banyak orang lewat semakin banyak yg buang sembarangan.sudah 1 minggu tidak ada dinas 

kebersihan yang angkat
1

2021 July JK2107010193

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Imunisasi JAKI

Kantor Kecamatan Tebet 

 

harus menunggu berjam-jam hanya untuk cetakan kartu vaksinasi covid-19, mohon kedepannya dipercepat proses pencetakannya

1

2021 July JK2107010194

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Mohon disidak. Tidak ada wfh. banyak yg kena covid 1

2021 July JK2107010195 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Hallo siang,  

sabtu 26 juni 2021 saya sudah vaksin dosis ke-1 di GBK melalui pendaftaran JAKI,  

tapi sampai sekarang belum mendapatkan sertifikatnya.  

mohon bantuan nya.

1

2021 July JK2107010196 KELURAHAN BINTARO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan depsos raya 1

2021 July JK2107010197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jl. Kalibaru barat 1 Rw 8,setiap habis hujan jalanan ini selalu banjir sampe sekitar 30 cm.. Karena jalanan sdh rendah.. Setiap selesai hujan selalu 

banjir dan banyak kendaraan yg susah melintas dan mogok.. Mhon dipikirkan untk solusinya.. Trims
1



2021 July JK2107010198

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan JAKI
Tolong di TL di jalan Buaran 3 RT.001 RW.015 kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit ada 3 orang terpapar virus covid 19 tapi korban nya 

tidak mau melaporkan ke pihak terkait Mohon segera di tindak lanjut kan agar tidak menular terima kasih
1

2021 July JK2107010199

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Oscar Investama 

Core Bisnis Perkebunan 

Jl Woltermonginsidi No 11 Kebayoran Baru Jakarta selatan 

DKI Jakarta 

Isi Aduan Sudah ada 5 Orang Yang Terpapar Covid tapi Tg 30 Juni 2021 baru Melaksanakan WHF 50%

1

2021 July JK2107010200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107010201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel telkom turun....  

gg. kober depan bidan Din.. ke arah gg. rasena.... didepan no. rumah 16 atau 22... rt. 002 rw. 02 kel. balekambang, kec. kramat jati, jaktim 13530
1

2021 July JK2107010202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kena pasal berlapis nih ,, trotoar di buat jualan ,ditaikin gerobak motor .. tolong diberikan sangsi padahal udah ada spanduk larangan tetapi tidak 

ada tindakan tegas .
1

2021 July JK2107010203
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Gubernur, Wakil Gubernur Walikota Jakarta Barat, Camat, Lurah 

Mohon ditinjau Ambulance yang sepertinya disalahgunakan peruntukkannya, berada ditempat yang sedang dalam penyegelan SatpolPP 

30-06-2021 hingga 02-07-2021

1

2021 July JK2107010204 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

jalan sensus 1 kel. bidaracina kec. jatinegara.  

 

selokan di pasar krinso penuh dengan sampah. jika hujan deras menyebabkan genangan. 

 

trmks

1



2021 July JK2107010205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Bangunan Kos"an Dua lantai tanpa IMB, Sudah diSegel tapi dikerjakan, mohon di TL pa... 

atascpelanggaran perda dan pergun...Media Aspirasi Publik
1

2021 July JK2107010206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Saluran air di dekat toko susu zara kids rusak. mohon perbaikannya. Terima kasih. 1

2021 July JK2107010207 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI

halo  

mohon ditindak lanjuti banjir ini..  mengingat di lokasi yg tergenang ini banyak sekali lubang jadi sangat berbahaya..  

 

fly over dari arah season city menuju untar.   

terimakasih

1

2021 July JK2107010208

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pelanggaran pemberlakuan PPKM. 

Kantor ini masih meminta karyawannya masuk 100%. Bahkan ada 2 karyawannya yang positif covid, namun kantor PT Asco ini masih tetap 

memberlakukan karyawannya masuk 100%. 

 

Alamat kantor : 

PT. Asco Prima Nusantara 

GKM Green Tower 

Lantai 6, unit 602 

Jl. TB Simatupang No.Kav. 89G, RT.10/RW.2, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu,  

Kota Jakarta Selatan, 12520

1

2021 July JK2107010209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Penyebab Banjir 

Sungai dipersempit
1

2021 July JK2107010210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tumpukan pedagang kaki lima liar 1

2021 July JK2107010211 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI
tolong sampah yg berserakan ini di karungin, agar tidak berantakan dikemudian hari. jl bojong raya arah waduk Bojong kel rawa buaya kec 

Cengkareng
1



2021 July JK2107010212 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI tolong sampah yg sudah di sapu dan dikumpulkan agar segera di karungi agar tidak berantakan lg. waduk bojong kel rawa buaya kec Cengkareng 1

2021 July JK2107010213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Jalan Toar Raya plat merah ganggu jalan 1

2021 July JK2107010214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sebrang gerbang kampus ubsi pasar slipi tongkrongan parkir liar br kmrn satpol pp kasih himbauan pake masker, satpol pp pergi.. kumpul2 lg ga 

pake masker,ini laporan yg ke2, sy sdh ksh saran angkat bangku kayu spy tdk kumpul2 lg,percuma diksh himbauan.mks
1

2021 July JK2107010215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Sebrang Kecamatan Kelapa Gading. Mobil suka nyebrang lawan arah. Terutama motor. Sangat rawan 1

2021 July JK2107010216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudh merimbun kebawah ada tiga pohon di level ini. Dipangkas ya 1

2021 July JK2107010217
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

sore,  

ini knp org gangguan jiwa msh didepan ya 

klo pun dy punya keluarga,tpi keluarganya tdk ada yg mau urus, terus bagaimana? 

jujur saya merasa terganggu. 

ini juga jorok, suka muntah bau bgt 

JL pelita I RT06/01No.32 

Cengkareng timur deket sekolah Harja

1

2021 July JK2107010218
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada pengamen badut yang terus-menerus memutar lagu kencang di depan rumah warga SETIAP HARI. Berikut alamat detail 

Depan sekolah Narada School 

Jalan Palem Raja Barat 

Duri Kosambi - Cengkareng 

Jakarta Barat 11750

1



2021 July JK2107010219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI makin lama makin gak diangkut tanda sudah kerjasama pada ikli rojok dah 3 tahunan lebih 1

2021 July JK2107010220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel tejuntai ke tanah , membahayakan pengguna jalan , di jalan tanah merdeka , patokan freshmart di kecamatan ciracas , atau patokannya SDN 

Susukan 09 Pagi  

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107010221
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dulu di trotoar depan kantor pln ada tempat sampah. gara² demo omnibus law jadinya dicopot, mungkin takut disalahgunakan peserta demo. tapi 

sampe sekarang tidak dipasang lagi. orang jadi sembarangan buang sampah di trotoar.
1

2021 July JK2107010222 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 1

2021 July JK2107010223 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 1

2021 July JK2107010224 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107010225 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 1



2021 July JK2107010226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1

2021 July JK2107010227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI hotel neo samping shell kembangan jakarta barat 1

2021 July JK2107010228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1258  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107010229 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
harga parkir diterminal  kampung rambutan tertulis 2.000 sekali parkir, namun bila kita parkir 1x24 jam awalnya di minta 15.000 jadi turun 10.000, 

sebenarnya harga pasti parkir berapa diterminal kampung rambutan yang resmi dikelola dishub DKI ?
1

2021 July JK2107010230

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
terjadi pelanggaran PPKM di tempat kerja. lokasi di: gedung annex jl. lingkar luar selatan kav 5&6 susukan ciracas jakarta timur.  

kawasan lotte grosir pasar rebo
1

2021 July JK2107010231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih terjadi kumpul tanpa menggunakan masker 1

2021 July JK2107010233 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI sampah saluran tolong di karungi, karna menimbulkan bau tidak sedap dan agar tidak masuk lg ke dalam saluran. kel rawa buaya kec Cengkareng 1



2021 July JK2107010234 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI penumpukan sampah ini tolong di karungi agar tidak berantakan lagi. pakis raya kel rawa buaya kec Cengkareng 1

2021 July JK2107010235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan terjadi di apotik lido. Tidak ada petugas yang mengatur prokes 1

2021 July JK2107010236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kantor ini kata jaki adh di segel..SEGEL DIMANA...JAKI TERIMA INFO DARI PETUGAS NDAK DI KROSCEK..KAYAKNYA SDH DIKIBULI 

PETUGAS CKRTP..SAYA MAU LIHAT SEBERAPA TEGAS JAKI MEBERIKAN SEGEEL DAN BONGKAR..
1

2021 July JK2107010237 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

jln kembang elok V blok H6 no 32 Puri kembangan Jakarta barat. 

Mohon ditutup dan dirapikan kabel telekomunikasi. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107010238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang tanpa IMB baja berat 2 lantai. berdiri kokoh tanpa ditindak dan dibiarkan berdiri. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107010239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong bantu penertiban. kerumunan menonton sapi dan kambing. setiap sore pasti ramai. 1

2021 July JK2107010240
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

saya mau tanya apakah Jum'at lalu di Masjid Al-Muhibbin RW.05 diizinkan untuk Sholat Jum'at jika diizinkan tolong untuk Sholat Jum'at ini diawasi 

dgn ketat soalnya kemarin msh byk yg tdk pake masker & terbukti di wilayah RW.05 ada beberapa yg kena Covid
1



2021 July JK2107010241
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
sudah membudaya bahwa utk jadi pengemis kaya harus keliling dgn modus bawa lapak atau botol mulung dgn ANAK tentunya. kapan tuntas jakarta 

dan TL selalu kosong nyaring bunyinya
1

2021 July JK2107010242 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lobangnya besar sekali 1

2021 July JK2107010243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Gudang Konstruksi Baja 2 Lantai TANPA IMB.. 

 

tidak ada tindakan sesuai sanksi perda dan pergub terkait dilokasi.  

 

mana nih Kasudin..

1

2021 July JK2107010244
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI ngamen selalu bawa anak. kalau anak gak dibawa gak laku. video utube menanti penyalahgunaan anak 1

2021 July JK2107010245

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
cek ijin menara telekomunikasi di jln mardani raya,kel CPB. belakang rumah yg diatasnya menara telekomunikasi ini bukankah PEMUKIMAN. 

Youtube menanti lurah yg cuma cek, besoknya difoto bongkar jika gak ijin, gak mau atau pasif
1

2021 July JK2107010246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat sore,  di Jl. Pulo gebang Gg. Swadaya RT. 12 RW.4 Kec. Cakung Jakarta Timur, patokannya depan musholla Ar-Ridho, malam ini diadakan 

pasar malam. Dari minggu lalu juga sudah membuat pasar malam, yg menimbulkan kerumunan. mohon TL. tks
1

2021 July JK2107010247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak-anak sering bermain di luar rumah, berkerumun sampai malam hari, dan melepas masker. tolong ditindak 1



2021 July JK2107010248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan renovasi berat buat J.Co,  tanpa ada pengurusan IMB. dan penambahan bangunan 1 lantai. mhn ditindak lanjuti sesuai Perda yang 

berlaku
1

2021 July JK2107010249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mhon d perhatikan cuma lewat doang  pke motor kena parkir padahal kg ada 5 menit ruko robinson 1

2021 July JK2107010250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI segera dipangkas sudah lebat kebawah. mksj 1

2021 July JK2107010251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan kebon jeruk 5 ,kecamatan taman sari , kelurahan maphar 1

2021 July JK2107010252
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

sesuai laporan JK2106270239 itu belum selesai mohon di TL kembali untuk patokan persis nya kolong flyover kp melayu besar/jl kh abdulah syafei 

atau halte metrotrans 5F kampung melayu (puter balikan arah st tebet)
1

2021 July JK2107010253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa GG.suma rt005/001 Kel Jagakarsa kec Jagakarsa,lampu pju mati udah lama,tlong di TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107010254 KECAMATAN CILANDAK Pungutan Liar JAKI
Mushola Al-Ikhlas Jl. Tridharma Utama 1 Cilandak Barat masih melakukan ibadah padahal Mesjid yg berlokasi tidak jauh sudah mengikuti PPKM. 

Mohon ditindak lanjuti segera karena kami tinggal di pemukiman padat penduduk. Banyak warga sekitar yg positif covid. Terima kasih
1



2021 July JK2107010255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln jeruk raya Jagakarsa GG.suma RT 005/rw001 kec Jagakarsa kel.jagakarsa deket warung budeh sayur,lampu mati udh lama tolong di TL 

TERIMAKASIH
1

2021 July JK2107010256 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Reklame liar 1

2021 July JK2107010257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pengumpulan masa saat pademik lagi meningkat posisi d kolong tol jembatan 3 lapangan futsal arah k eceng 1

2021 July JK2107010258
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Lapangan Bola Persija Academy masih beroperasi di saat kasus Covid meninggi, 1 Juli 2021. 

 

Di saat beberapa warga sekitar sedang terpapar Covid-19, beberapa berskala berat dan berakhir dgn kematian, lapangan bola tetap buka. 

 

Lokasi : Kayu Putih Utara II

1

2021 July JK2107010259
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

puing bangunan ini sdhh lama disini tidak dibersih2kan sampai ke jalanan. jika ada mobil berpapasan lewat susah.diseberang ya juga org jualan 

makan bahu jalan. gak kira2. tolong di TL. sudah hampir setahun begini. belum lagi disamping puing ini ibu jualan
1

2021 July JK2107010260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tempat makan tongseng kambing, di izinkan makan di tempat, tolong untuk di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107010261 KELURAHAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI hansip melakukan pungli, tolong di tertibkan yg selalu meresahkan kaum kecil 1



2021 July JK2107010262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

tolong di tertibkan yg bener, tegakan hukum yg bener sebab sudah sangat mengganggu penguna jalan ,pengusaha tabung gas yg menyalahgunakan 

fasilitas publik
1

2021 July JK2107010263 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lagi masa tinggi covid,tolong sering diadakan patroli pencegahan covid,ini yang bikin anak2 rawan tertular. 1

2021 July JK2107010264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln Mabes Hankam depan Gerbang Tol Cikunir,dekat SPBU Pertamina,Lampu PJU Terhalang pohon yang lebat 1

2021 July JK2107010265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel mengeluarkan percikan api 1

2021 July JK2107010266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln mabes Hankam Dekat Gerbang Tol Cikunir depan toko rotan,Pohon menghalangi Lampu Pju 1

2021 July JK2107010267
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di bawah flyover 1

2021 July JK2107010268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI butuh di pasang lampu penerangan jalan umum ( PJU), krna jln gelap, di jln nilam rw.11 rt.06 kelurahan bidaracina, kecamatan jatinegara 1



2021 July JK2107010269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Makam Habib Kuncung, Jl Rawajati Timur 2. 

 

Ini gimana ya? Covid lagi meningkat tapi setiap malam jumat masih rame aja orang. 

Dan ada banyak yg tidak mematuhi prokes, berkerumun. 

Tolong ditertibkan. 

Parkir jg kadang sampai menutup jalan untuk pejalan kaki.

1

2021 July JK2107010270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI perkumpulan massal saat covid mewabah 1

2021 July JK2107010271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tanpa prokes aplagi masker satupun tidak ada..  setiap hari sampai jam 10malam 1

2021 July JK2107010272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

BISA GA SIH KALO TL GA CUMA SELFI? 

GA GUNA BGT. 

 

TL SAMBIL NGOPI, MAKAN GORENGAN GITU SEKALIAN, BIAR LEBIH GA GUNAAAAA. 

 

SETIAP TL PASTI BILANG "AKAN MELAKUKAN GIAT PENGAWASAN DAN PENJAGAAN". KATANYA SIH...!! 

 

FAKTANYA? 

NI LAPORAN UDAH BANYAK 

JK2106290274

1

2021 July JK2107010273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kumpulan massal saat covid mewabah 1

2021 July JK2107010274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI anak-anak main malam2 masa pandemi 1

2021 July JK2107010275
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU
Pendataan Kesehatan JAKI

ibu saya dan adik saya sedang melaksanakan isolasi mandiri di RT.17 di pejaten barat dikarenakan ayah saya positif covid...rumah kami di 

lingkungan padat penduduk... biskah isolasi terkendali.. namun klo harus mendapat rujukan dari puskesmas terlalu lama
1



2021 July JK2107010276 KELURAHAN BALI MESTER Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat kejadian :  

Pegadaian area kramat jati, jalan raya jatinegara barat no 9, bali master, kecamatan jatinegara, kota jakarta timur 

 

Rincian laporan : 

Karyawan pegadaian area kramat jati yang bertempat di jatinegara positif 3 orang, tapi kantor tidak ditutup ataupun didesinfektan, karyawan yang 

sehat tetap disuruh masuk sesuai jam kerja normal, sangat membahayakan nyawa.  

Alasan tidak didesinfektan karena katanya alatnya masih di cabang cibubur. Tolong ditindak lanjuti pak.  

Sangat meresahkan

1

2021 July JK2107010277 KELURAHAN BALI MESTER Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat kejadian :  

Pegadaian area kramat jati, jalan raya jatinegara barat no 9, bali master, kecamatan jatinegara, kota jakarta timur 

 

Rincian laporan : 

Karyawan pegadaian area kramat jati yang bertempat di jatinegara positif 3 orang, tapi kantor tidak ditutup ataupun didesinfektan, karyawan yang 

sehat tetap disuruh masuk sesuai jam kerja normal, sangat membahayakan nyawa.  

Alasan tidak didesinfektan karena katanya alatnya masih di cabang cibubur. Tolong ditindak lanjuti pak.  

Sangat meresahkan

1

2021 July JK2107010278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

belakang KFC taman Semanan indah..tepatnya di jln puskesmas 1 RT 11 RW 7 duri Kosambi Cengkareng Jakarta barat..banyak bocil pada nongkrong 

sampai tengah malam
1

2021 July JK2107010279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 July JK2107010280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tegor dong ini tiap malem ngumpul mulu kurir kurir gak mansang prokes sama sekali . bisa di cek saat jam 7 malam sampe jam 10 malam 

selalu ramai ngumpul gatau apa yg di kerjakan
1

2021 July JK2107010281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati, di jl kedoya raya dekat RS cendana. 1

2021 July JK2107010282 KELURAHAN BALE KAMBANG Perizinan Bidang Sosial JAKI
Dgn di tetapkannya PPKM darurat Jawa-Bali dan terdapat beberapa poin yaitu dgn di lakukannya Lockdown tingkat RT/RW dan tempat ibadah di 

tutup sementara. Tolong utk poin semua itu di pastikan di tingkat RW02 utk kesiapan PPKM darurat di DKI Jakarta
1



2021 July JK2107010283 KELURAHAN JELAMBAR BARU Penanganan Banjir JAKI Saluran tdk jalan sama sekali.. tlg di keruk ya.. mks.. 1

2021 July JK2107010284 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang tidak mau memakai masker walaupun sudah diingatkan pembeli 

 

posisi di soto ayam favorit "suroboyo" Jl. H. Samali kel. pejaten barat kec. pasar minggu jaksel

1

2021 July JK2107010285 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 932 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107010286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Sudah lewat jam 8 malam masiu beroperasi tanpa prokes dengan banyak kerumunan massa 1

2021 July JK2107010287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-13, Parkir liar masih ada bung, tolong tindak lanjut tegas ya 😁🙏 makasih 1

2021 July JK2107010288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Sudah lewat jam 8 malam masiu beroperasi tanpa prokes dengan banyak kerumunan massa 1

2021 July JK2107010289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Makan di tempat sampe jam 8,tanggapan Low Respon 1



2021 July JK2107010290 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 933 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010285 JAM  20.09 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107010291 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 934 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010285 JAM  20.09 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107010292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU di Jl. Anggur II, Kelurahan Cipete Selatan mati. Mohon dapat diperbaiki karena jalanan gelap saat malam hari 1

2021 July JK2107010293 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 935 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107010285 JAM  20.09 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107010294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Sudah lewat jam 8 malam masiu beroperasi tanpa prokes dengan banyak kerumunan massa 1

2021 July JK2107010295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kasus covid 19 semakin meningkat tapi justru pengawasan protokol kesehatan makin melemah...contohnya daerah saya di pasar ciplak...awal2 

covid begitu ketat pemeriksaan pedagang maupun pembeli yg tidak pake masker...sekarang para pedagang merasa bebas tidak pake masker dan 

kami warga asli yg kena imbasnya yaitu awal covid sampe sekarang tetap jd zona merah dan sudah banyak korban juga yg terkena virus 

covid...mohon kiranya ditindak para pedagang tsb...lokasi pasar ciplak jl pedurenan mesjid 1 kel karet kuningan kec setiabudi jaksel

1

2021 July JK2107010296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Laporan JK2107010269 

Makam habib kuncung. 

Sudah 1 jam belum di TL juga. 

Zona merah tapi tetep rame.

1



2021 July JK2107010297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam di daerah selalu di pakai berkumpul. sedangkan saat ini situasi pandemi tidak terkendali. dan tidak ada tindakan yang di lakukan oleh 

rt / rw setempat. mohon sidak ppkm mikro darurat masuk ke dalam gang2. makasih
1

2021 July JK2107010298 KELURAHAN PENJARINGAN Pendataan Kesehatan JAKI

vaksinasi di kelurahan penjaringan (dari puskesmas penjaringan) 

 

kartu vaksinasi hanya berupa fotokopian, dan tidak mendapat sertifikat vaksin...no.hp wa puskesmas di kartu vaksinasi tidak aktif (081311379269)

1

2021 July JK2107010299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

laporan ke 2, tolong kepada dinas terkait, keberadaan proyek di jalan TB Simatupang sebelah kiri gedung perhutani, sangat mengganggu, mereka 

bekerja sampai melebihi batas jam malam yg di tetapkan undang undang, bekerja sampai jam 12 malam,
1

2021 July JK2107010300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

rumah dijadikan tempat usaha entah berizin atau tdk  

di jl tebet utara llF no. 8A
1

2021 July JK2107010301 KELURAHAN RAWA JATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Update Makam habib kuncung. 

Penuh orang nongkrong. 

Tidak patuhi prokes, berkerumun. 

Belom di TL juga. 

Gimana sih.

1

2021 July JK2107010302 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan makam pegangsaan 1 gg swadaya rawa terate, jakarta timur 

 

Anak anak bebas bermain sampai malam tanpa masker tidak ada prokes, kami yang taat merasa kecewa dan marah tolong tindak

1

2021 July JK2107010303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Alamat ;Jalan H Goden I no 15 RT 03/04 pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan 

 

Deskripsi : kabel milik provider yang menjuntai menghalangi keluar masuk pagar rumah

1



2021 July JK2107010304
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Assalamualaikum  Konblok nyaris amblas,  tolong di TL ya PPSU terbaik. Lokasi gang depan rumah qur'an rt.  11 rw. 3 NO. 2 trimakasih 1

2021 July JK2107010305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju redup mohon dibantu diganti bohlamnya karena berada dijalan utama yang sangat gelap san berbahaya di malam hari lokasi jalan 

bangun nusa raya rt12 rw, cengkareng timur, jakarta barat samping klinik daan mogot 24 jam.
1

2021 July JK2107010306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam mlm pukul 21:00 s/d 03:00 AREA TAMAN KODOK di jalan Bonang mhn ditertibkan dri remaja dewasa kerumunan main game online, main 

bola,ngobrol nongkrong tanpa jaga jarak dan tanpa pakai masker, berbicara teriak teriak berbahasa kotor. mohon ditindak tegas
1

2021 July JK2107010307

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Sertifikat Vaksin. 

 

Vaksin, Polsek Pulogadung Jakarta Timur. 

 

Dear Petugas yg berwenang,  

Tanggal 25 Juni 2021 saya telah mengikuti vaksinasi covid19 di polsek pulogadung jakarta timur. 

Namun kenapa sertifikat nya tidak nampil ya di aplikasi pedulilindung

1

2021 July JK2107010308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam kadang sampai subuh, lampu PJU terlalu terang jadinya kaya lampu stadion, 

teriak2 1 kebun binatang keluar, tolong dibantu ada lansia yg butuh istirahat,  

didata dan dilaporkan agar KJP dicabut agar orangtua mereka bisa sadar.  

Terimakasih

1

2021 July JK2107010309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerang jalan tidak nyala sudah 4 hari.. 

Mohon di cek... 

Lokasi : Jalan Mujair Raya RT 001 / Rw 008. Kel Jatipadang. Kec Pasar Minggu. Jakarta Selatan 12540. 

 

Tepatnya di depan rumah no 27a.

1

2021 July JK2107010310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati sudah 2 Minggu. gelap jalanan 1



2021 July JK2107010311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

ijin melaporkan,di jalan kali besar barat,masih ada aja kerumunan,di jalan kereta sampai depan hotel Mercure,padahal gubernur sudah 

merintahkan bawahannya untuk membubarkan,kasian gubernur DKI, suaranya tidak di dengar sama bawahannya.kelurahan roa Malaka
1

2021 July JK2107010312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl kelapa puan rt 10 rw 03 jagakarsa, toko baju second. 

tiap malam, ada sekelompok anak muda, berkumpul tanpa prokes, bernyanyi menggunakan alat musik, sampai malam, mohon utk dapat 

ditertibkan. 

terimakasih

1

2021 July JK2107010313 KELURAHAN PONDOK LABU KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

tidak bisa mendaftar vaksin covid di JAKI dengan keterangan "nama di KTP tidak sesuai dng NIK" 

Nama di KTP : Yuyum 

NIK 3174065907850005

1

2021 July JK2107020001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi/siang kepada yg terhormat Bpk dinas terkait sy ingin menanyakan prihal program kartu anak Jakarta .atas nama Adnan ghibran Arifin 

apakah nama anak saya tersebut menerima program bantuan anak Jakarta atau tidak
1

2021 July JK2107020002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. swadaya Gg. setia 1 dekat BKT. ada beberapa remaja ±3 melanggar jam malam. bernyanyi dgn suara keras. sudah ditegur tapi tidak dihiraukan. 1

2021 July JK2107020003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon bantuan untuk menangani penerangan lampu jalan yang padam, sudah hampir 2 minggu, lokasi: jl.anggrek 4, rt 006 rw 05, Petukangan 

utara, pesanggrahan
1

2021 July JK2107020004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pohon sudah rindang dan banyak cabang yang kekabel 1



2021 July JK2107020005 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI tolong di angkut sampah dan bersihkan  bekas sampah sampai bau hilang 1

2021 July JK2107020006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

JALAN BERLUBANG BESAR DI BELAKANG KANTOR KPK LAMA (DEKAT UKM JS 04 BINAAN PEMPROV RASUNA SAID) SEGERA CEPAT DI PERBAIKI. 

TERIMAKASIH.
1

2021 July JK2107020007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI JALAN BERLUBANG BELAKANG KANTOR KPK LAMA. SEGERA DI PERBAIKI! TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107020008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI JALAN BERLUBANG DI BELAKANG KANTOR KPK LAMA. SEGERA DI PERBAIKI! TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107020009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI DI BELAKANG KPK LAMA. SEGERA DI PERBAIKI! TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107020010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107020011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1



2021 July JK2107020012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107020013 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI menggangu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107020014 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI menggangu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107020015 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI menggangu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107020016 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI menggangu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107020017 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI menggangu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107020019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera preman 1



2021 July JK2107020020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal 1

2021 July JK2107020021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI masyarakat sini ga mau ada bendera2 ormas disini, sering bikin gaduh 1

2021 July JK2107020022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI apa ini spandul resmi dan berijin? 1

2021 July JK2107020023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perlu di buat turap yg cukup tinggi dan pagar pengaman karena jurang cukup dalam pinggir sungai dan membahayakan. jangan tunggu ada 

kecelakaan baru bertindak
1

2021 July JK2107020024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerang jalan sudah hampir roboh karena pinggir sungai sudah tergerus tanah nya hampir ke jalan. saya yakin aparat sudah tau tp tidak ada 

tindakan
1

2021 July JK2107020025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

antrian ambil no antri untuk vaksin c-19 di pendopo pencak silat lubang buaya, banyak nya masyarakat yg ingin vaksin sudah datang untuk ambil no 

antri vaksin dari habis subuh, tetapi no antri di bagikan pada jam 7 pagi sehingga menyebabkan penumpukan di p
1

2021 July JK2107020026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI kami sekeluarga sdh 5 hari isoman,dan sdh lapor RT, sampai skrng blm dari pihak puskesmas atau yg terkait yg mengecek kami 1



2021 July JK2107020027 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berantakan 1

2021 July JK2107020028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
saya ingin melaporkan bahwa ada satu perusahaan yaitu Yamaha Motor Mfg di pulogadung Jakarta Timur (perusahaan sektor non esensial) sedang 

mengadakan WFO 100% dari hari Kamis hingga Rabu depan (1-7 Juli). Mohon Satgas tindaklanjuti!
1

2021 July JK2107020029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon depan royal olive resident jl.buncit raya,pohonnya sudah kejalan tolong di bantu 1

2021 July JK2107020030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Urgent! Perusahaan Yamaha Motor Mfg di pulogadung jakarta timur sedang melakukan WFO 100% saat ini hingga Rabu pekan depan (7 Juli). 

Mohon Satgas Covid mengecek hal ini! karena melanggar aturan wfo 25% dan ppkm darurat utk sektor non esensial
1

2021 July JK2107020031

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI

selamat pagi bpk/ibu pihak yg terkait.. 

saya ingin menanyakan tentang covid 

saya dan keluarga sweb pcr di puskes kec.kebayoran lama tgl 26 juni sampe saat ini 2 juli blm ada hasil yg di kabarkan ke kami.. 

mohon di bantu agak lbh cpt playananya..

1

2021 July JK2107020032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI DAAN MOGOT BARU JL.Bedugul V. Penjaga pintu gerbang (Satpam) tidak pakai masker. membahayakan kompleks didalam atas Covid-19. 1

2021 July JK2107020033
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemis jumat pagi di jalan buluh condet, berkerumun tidak pakai masker tolong tindak cepat... kalo siang dia udh gaada 1



2021 July JK2107020034 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI sampah beling atau pecahan kaca dekat lamer seberangnya bundaran atau jl pattimira 1

2021 July JK2107020035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup selokan tidak ada tolong di pasang kembali. posisi nya di sebrang SD negeri 10 Johar baru Deket tempat potong ayam 1

2021 July JK2107020036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl. Z. Kp. Baru, gg. H. Gareng RT.0010/005 belakang mushola at taqwa. saat ini sdng PSBB tetapi msh bnyk ibu2 setempat berkerumun tanpa 

menerapkan prokes dgn bnr. kalau bs bangku2 kayu di pinggir jalan ini di angkut saja biar tdk ada yg berkerumun. thanks
1

2021 July JK2107020037 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk di RT 07 RW 13 1

2021 July JK2107020038 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI samapah di RT 07 1

2021 July JK2107020039 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 July JK2107020040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kejadian di jalan Fajar Baru 5 No 18 RT 004/RW 08, Kel. Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Ada warga pada alamat tersebut yang akan menyelenggarakan hajatan pernikahan pada hari Minggu, 4 Juli 2021 saat PPMK Darurat diberlakukan.

1



2021 July JK2107020041 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 July JK2107020042

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI
saya sudah mendaftar vaksin untuk tanggal 2 juli di puskesmas srengseng sawah dari tanggal 19 Juni melalui JAKI dan proses berhasil. saya sudah 

datang sesuai jadwal yang diberikan namun kuota di puskesmas sudah habis. kira-kira harus gimana?
1

2021 July JK2107020043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Lokasi jalan Balai Rakyat Kayu Tinggi, pohon menggangu penerangan jalan dan jarak pandang kendaraan sehingga rawan kecelakaan. mohon di 

Topping. 

terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107020044 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 July JK2107020045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

 permata hijau bluevard barat. 

jalan Mirah Siam blok C3. 

RT 008/RW 10. 

tolong di tl,pohon sudah tidak layak,Karen sudah kropos di makan rayap. 

karena takut menimpah kendaraan di sekitar jalan. 

saya sudah 2 x melaporkan nya. selalu tidak di tl.terimakasih

1

2021 July JK2107020046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

lampu penerangan jalan umum (PJU) penerangannya tidak maksimal karena terhalang ranting pohon, mohon bantuannya agar pohon yang 

menghalanginya di topping. 

 

Terimakasih ,,,

1

2021 July JK2107020048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

akan menyelenggarakan resepsi pernikahan di jl. fajar baru 5 no.21 RT.04 RW.08 cengkareng timur (zona merah covid)..mohon penjelasan 

informasi sdh diijinkan satpol pp & petugas kelurahan cengkareng timur...Berbahaya Pak pasti ada kerumunan orang banyak..
1



2021 July JK2107020049

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI puskesmas Cipinang besar selatan 1 sampai jam setengah 9 masih belum ada orang yg jaga di loket pendaftaran 1

2021 July JK2107020050
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI fasilitas jakwifi hanya bisa digunakan satu hari saja 1

2021 July JK2107020051 KELURAHAN KALISARI Pencemaran lingkungan JAKI
Jalan Pondok Baru VII/Balong Kirai Sari No 65, air (mgkn cucian, wc, got, kamar mandi) mengalir melalui lobang di tebing penyangga rumah, dibuang 

ke jalan, berpotensi longsor dan pencemaran lingkungan
1

2021 July JK2107020052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Mega Kebon Jeruk, perbatasan Blok E7 dan E8, lampu jalan menyala terus 24jam, pernah diperbaiki lampu asli Led diganti halogen, mohon 

dikembalikan ke lampu led
1

2021 July JK2107020053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI info warga ada yg + covid di bank danamon mitra sunter jakarta. tapi kenapa kok hari ini masih buka ya. terima kasih. 1

2021 July JK2107020055 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 935 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107020056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada tempelan niko di toko dan tempelan lainnya 1



2021 July JK2107020057 KELURAHAN PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun berserakan 1

2021 July JK2107020058 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI coret liar merawat ingat dll 1

2021 July JK2107020059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang dan berair di depan spbu vivo radar auri sebrang indomaret cibubur 1

2021 July JK2107020060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl. perjuangan raya, LAMPU PJU menghadap ke atas bukan ke bawah, mohon arah nya di sesuaikan. terimakasih. 1

2021 July JK2107020072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan Martimbang Raya depan rumah no 26 Kelurahan Gunung Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Pohon sangat tinggi dan lebat, membahayakan rumah warga apalagi cuaca hujan dan angin kencang seperti ini. 

 

Mohon dapat dipangkas. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107020076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan berlubang perbatasan FASUM dan ruang IGD harapan kita, rs harkit milik pemerintah juga (fasum). mohon tambal dijaga lama jangan kaya di 

stasiun sudirman gak dijaga
1

2021 July JK2107020093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir mengganggu aktivitas, bikin sempit jalan 1



2021 July JK2107020094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dipangkas merimbun lebat 1

2021 July JK2107020095
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Permohonan Perubahan Jadwal Vaksinasi Dosis Ke 2 di Aplikasi Jaki. 

 

Kepada YTH : 

Jakarta Smart City (JSC). 

 

Selamat pagi, lanjutan laporan saya kemarin JK2107010085, mohon jadwal vaksinasi dosis ke 2 disamakan dengan jadwal di kartu vaksinasi ini

1

2021 July JK2107020096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

banyak pedagang kaki lima + ojek yang ngumpul deketan ga pake masker. justru ini yang harus disidak tiap hari, jgn sekali2 aja. sia2 mall tutup kalo 

abang2 nongkrong ga pake masker.
1

2021 July JK2107020097 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2107020055 

02 Juli 2021 - 09.00 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai dengan keterangan tercantum, dikarenakan sangat menggangu sehingga dilaporkan kembali; 

* Sesuai Laporan JAKI, sampai saat ini Laporan belum juga di TL; 

* Bahwa Jarak lokasi dengan kelurahan hanya beberapa meter dan kejadian ini sudah di laporankan berkali - kali selama hampir 6 bulan lebih tapi 

tetap terjadi sampai saat ini; 

* Para oknum dibiarkan melakukan Pelanggaran berjam- jam, sangat menggangu jam istirahat penghuni, TL berpose photo di lokasi yang telah 

kosong sangat tidak efektif mengingat aparatur selalu sangat lambat tiba di lokasi; 

* Sesuai uraian diatas,  diduga merupakan bentuk pembiaran dan menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warganya. 

 

CC : 

* Bpk. Anis baswedan - Gubernur DKI Jakarta; 

* Bpk. Ariza Patria - Wakil Gubernur DKI Jakarta; 

* Pemprov DKI Jakarta ; 

1

2021 July JK2107020098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Alamat kejadian : Jalan Manggarai Utara 2 

 

Keterangan : Kabel Listrik Kendor, patokan nya yg ada banyak motor parkir di pinggir Taman,kabel membahayakan penggunaan jalan, mohon di TL 

segera.  

Terima Kasih.

1

2021 July JK2107020099
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI pendaftaran vaksinasi covid via jaki error, mohon diperbaiki 1

2021 July JK2107020100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Tindakan apa yang telah di berikan dan apakah bangunan ini sdh memiliki SLF. bangunan sdh di fungsikan.. 1



2021 July JK2107020101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa pas turun mau ke ubin,jalan di rata bergelombang tolong di ratain lg di aspal TL, terimakasih 1

2021 July JK2107020102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

LOKASI VAKSINASI DI SMPN 112 PENJARINGAN A1 TELUK GONG RT 9 RW 10 PENJAGALAN PENJARINGAN JAKARTA UTARA 

 

PENDAFTARAN VAKSIN TIDAK BERATURAN DAN TIDAK MEMBAGIKAN NOMOR ANTRIAN BAGI YANG DATANG DULUAN MENGAKIBATKAN 

KERUMUNAN RATUSAN ORANG.. HARAP DIFOLLOWUP

1

2021 July JK2107020103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI apakah Rekomteknya sdh terbit 1

2021 July JK2107020104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa dkt nasi mandzy &kabsah atau salon herz beauty,kabel listrik semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih 1

2021 July JK2107020105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI di depan musholla nurul jannah. parkir 24 jam, bikin sempit jalan. 1

2021 July JK2107020106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan agung barat 7 beberapa mobil masih parkir liar, ga punya garasi di rumah.. tolong di tertibkan supaya jalanan bisa lenggang .. 1



2021 July JK2107020108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik, Mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

pohon  di taman jln sugai progo  Rt 009. Rw  01 semper barat cilincing jakarta utara minta di tebang sdh mati. ( sudin pertamanan ) terima kasih Tl 

nya  biar situasi covid 19 kita tetap semanggat.
1

2021 July JK2107020110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sudah Dari Pagi Hari Sejak Adanya Razia Penumpukan pesepda motor roda dua maupun roda empat Numpuk di depan Gerbang Kawasan Ekowisata 

Mangrove, tolong di tindak lanjuti petugas Dishub setempat, kami pihak petugas mangrove sudah kami himbau sesuai Sop
1

2021 July JK2107020114 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. 

God bless
1



2021 July JK2107020115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Bangunan 2 unit Hotel Mendjangan Mansion ini kapan akan di bongkar.. masih berjalankah Tupoksi pengawasan dan penindakan bangunan 

bermasalah di Jakarta selatan
1

2021 July JK2107020116

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI tolong d SDN 15 ada sarang tawon yg besar takut mengganggu aktivitas anak" saat nanti sekolah tatap muka. 1

2021 July JK2107020117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107020119
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

saya masuk walikota Jakarta timur pamdalnya kurang ajar semua orang saya pegawai kok di suruh bayar parkir emang ada kewajiban bayar parkir 

dan ada tarifnya sejak kapan
1

2021 July JK2107020120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI kapan akan di bongkar bangunan ini 1

2021 July JK2107020121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI tutup lubang air tolong dirapikan kembali, berbahaya untuk pejalan kaki. terima kasih � 1



2021 July JK2107020122
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di TL dan di awasi dengan ketat di masjid Al Anshor, karena pada sholat jumat minggu lalu banyak yg tidak mematuhi protokol seperti tidak 

memakai masker dan berjamaah tidak ada jarak, mohon di TL dengan baik demi kebaikan bersama. tks
1

2021 July JK2107020123
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI Banyak sampah berserakan di dalam saluran air , maupun di tepi jalan , lokasi di depan SDN Tanjung Duren Utara 01 1

2021 July JK2107020124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI tindakan apa yang telah di berikan terhadap pembangunan ini 1

2021 July JK2107020125
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

tolong ditindak.. terjadi penyalahgunaan data memakai Fc KTP untk vaksin. pdhl sy br mau vaksin pagi ini, trnyta stlh di cek oleh pihak RS ktnya sy 

sdh divksin didaerah lain krna sdh ada datany. pdhl ini br kali pertama sy vaksin.
1

2021 July JK2107020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pejaten Village tidak menghidupkan eskalator turun. padahal vaksinasi dilakukan di lantai 2. banyak lansia yg ikut vaksin. dikhawatirkan 

menyusahkan mereka secara mobilitas. sudah komplen ke pihak keamanan pejatan village namun belum ditanggapi.
1

2021 July JK2107020127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak ....tolong segera di cek dan di lepas karna membuat kumuh lingkungan .. 1

2021 July JK2107020128 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat siang mohon izin untuk PPSU kel.warakas mohon dari KETUA RT 04 RW 03 sampah bangku untuk di angkut buang agar di TL terimakasih 

laporan
1



2021 July JK2107020129 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pondasi saluran air rubuh, sehingga menpung sampah dan jalannya air tidak lancar 

 

mohon segera diperbaiki pondasinya,  

 

 

lokasi dijalan R2 Srengseng sawah

1

2021 July JK2107020130 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI kerusakan jalan di pelintasan kereta api Grogol (arah pluit ke grogol) membuat antrian dan kemacetan panjang setiap hari,mohon segera diperbaiki 1

2021 July JK2107020131

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya sebelumnua sudah ada daftar untuk Vaksin di aplikasi JAKI hari ini jam 8 pagi, tapi saat saya datang kesana sesuai jadwal saya malah di tolak, 

katanya sudah penuh no amtrian. Kalo gitu untuk apa saya daftar via app kalo tetep harus berebut antrian?
1

2021 July JK2107020132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong ditindak angkot ngetem, apapun trayeknya di kolong JPO Pasar Jatinegara. 1

2021 July JK2107020134
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Tanjung Duren Barat III No. 1, RT. 9/RW. 5, Patokan Sebelah Holy Wings (hari minggu tanggal 04 Juli 2021 akan mengadakan ibadah jam 10 pagi 

dan kemungkinan akan melanggar peraturan PPKM darurat)
1

2021 July JK2107020135 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

assalamualaikm, mau nanya untuk pencairan triwulan 2 KLJ dan KPDJ tanggal brp yaa untuk kepastian nya katanya dibulan juli? harap dipercepat 

jgn diperlambat trus krn sudah masuk PPKM darurat pak  

terima kasih

1

2021 July JK2107020136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telpon/internet terjurai di Jl pertambangan no. 12 pondok bambu duren sawit 1



2021 July JK2107020137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

di sini banyak yang parkir liar di tepi jalan dan atas trotoar 

 

lokasi di RW 02 depan bellezza permata hijau 

 

mohon di TL

1

2021 July JK2107020138 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Kenapa ya ngurus permohonan keringanan/penghapusan pajak PBB begitu lamaa prosesnya..sampai hampir sebulan belum ada jawaban. Mewakili 

para pensiunan PNS yg banyak mengeluh ttg pengajuan keringanan/ penghapusan PBB. Terima kasih
1

2021 July JK2107020139
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI Masih saja menggelar jumataan. Tdk ada tindakan dr aparat pdhal minggu lalu sudah dilaporkan 1

2021 July JK2107020140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

di sini banyak yang parkir liar pak 

 

lokasi di RW 10 samping apt belleza permata hijau

1

2021 July JK2107020141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Trotoar dijadikan tmp berjual. Tdk pakai masker pula 1

2021 July JK2107020142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

LAPOR ! Ada mobil yg parkir di atas trotoar tolong di TINDAK 

 

Lokasi di RW 02 samping komplek Lemigas 

 

Mohon di TL, terimakasih

1

2021 July JK2107020143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. makaliwe raya 1



2021 July JK2107020144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

kantor MENARA INDOMARET. jl pantai indah kapuk Blvd no 1 (021-5089-7400).  

 

kantor kami back office. sampe saat ini ada bbrp divisi yg tidak di WFH-kan dengan alasan yg tidak logis. mohon untuk identitas kami jangan 

disebarkan karna akan merugikan kami. mohon dibantu untuk bbrp divisi lt 10, masih WFO padahal 1 lantai kami sudah banyak yg positif.

1

2021 July JK2107020145 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PPKM sudah diberlakukan, namun Ibadah Shalat Jumat tetap diadakan di Masjid Baitul Hakim Cipinang Muara 

 

Jalan Cakrawijaya V Blok Q, Jakarta Timur

1

2021 July JK2107020146
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mau PPKM Darurat atau bahkan super darurat saya kok ngga yakin pemerintah bisa melaksanakan poin "Peniadaan Ibadah ditempat umum" karna 

minim pengawasan dan hanya bisa menghimbau
1

2021 July JK2107020147
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI Masjid Baitul Rohim Jl. Cipinang Latihan No.8 RT9/14, Belakang LP Cipinang 1

2021 July JK2107020148 KELURAHAN KRUKUT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan dari Ketapang ke perempatan gajah Mada, ada kabel listrik jatuh turun. banyak kendaraan menabrak kabel dan pemotor juga kena. tolong di 

potong atau di benahi kabel yang jatuh menggantung ke jalan
1

2021 July JK2107020149
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Laporan JK2106250124 tidak ada tindak lanjut serius, hanya bisa menghimbau tak ada kontrol pengawasan, bagaimana siap dengan PPKM Darurat? 

Poin Tempat Ibadah ditutup / dirumah saja tak sanggup
1

2021 July JK2107020150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar setiap hari 1



2021 July JK2107020151 KELURAHAN KAYU MANIS Pungutan Liar JAKI Tempat Ibadah Ditutup/ Ibadah dirumah poin PPKM Mikro DKI tersebut sebetulnya bagaimana implementasinya? 1

2021 July JK2107020152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN PROKES COVID 19 , PPKM  DAN PARKIR LIAR MOTOR2 DI LOKASI TSB TOLONG DITIADAKAN KRN MEMICU MACET & KERUMUNAN 

ORANG SETIAP HARINYA! 4 PILAR SETEMPAT JGN TUTUP MATA! INI PEMBIARAN NAMANYA!. 

 TRMKSH

1

2021 July JK2107020153
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

lokasi di Masjid Jami' Nurul Islam Pondok Randu RT 004 Duri Kosambi Cengkareng, Jakarta Barat. 

Jumat, 2 Juli 2021. 

Sholat Jumat tetap diadakan tanpa protokol kesehatan dan menimbulkan kerumunan.

1

2021 July JK2107020154
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI masjid jalan raya pondok randu, tidak sesuai prokes, banyak tidak pakai masker, tidak dibatasi kapasitasnya 1

2021 July JK2107020155 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sosialisasi gerbang otomatis hanya untuk warga yg mempunyai kartu dengan cara beli kartu akses,masyarakat umum tidak bisa lewatin jln akses  

cengkir raya-kopyor raya. 

Apakah pengurus rw setara dengan aparat berwenang, bisa merubah  fungsi jln umum ?.

1

2021 July JK2107020156
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI masjid jami nurul islam jalan pondok randu raya, tidak ada pembatasan kapasitas, banyak yang tidak menggunakan masker 1

2021 July JK2107020157 KELURAHAN KEBON BARU
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI Cuma mau reminder sudah tanggal 2 Juli 2021, kenapa masih belum sesuai hasil rapat yah? akses warga sholat masih di tutup 1



2021 July JK2107020158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar dpn pgc..mhn bantuan penertiban..terima kasih 1

2021 July JK2107020159 KECAMATAN SETIABUDI Pungutan Liar JAKI Masjid di jl. Setiabudi V gang 3 masih mengadakan sholat jumat tanpa ada prokes yang ketat 1

2021 July JK2107020160
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sholat jumat majid Cikini kerumunan  

protokol kurang mohon di tindak pak 

02/07/20/1

1

2021 July JK2107020161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn bantuan penertiban parkir liar dan prokes di warung2 dekat pool primajasa sutoyo. terima kasih 1

2021 July JK2107020162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan rawa Belong (Dekat GG T Binus) 

. 

pelanggaran Melewatkan penumpang Di Bus Stop (Jak-14) KMJ-2598. 

. 

Mohon Di Tindak Lanjuti 

🙏

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107020163

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

RSUD JAKI apaa guna'a daftar online pilih jam kedatangan klo ngantri'a d jadiin satu sama yg daftar langsung 1

2021 July JK2107020164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kurang tegasnya petugas dan prngelola green pramuka square menjadikan parkir liar subur.. mhn bantuan penertiban.. 1



2021 July JK2107020165
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini msh ada kerumunan solat jumat di Masjid Jamiatul Islam yg mengakibatkan kerumunan massa yg sngt rentan penyebaran virus Covid19 yg terus 

mengganas.  pdhl dilarang beribadah 

 

alamat: Masjid Jamiatul Islam, Jl Edam 1, Tanjung Priok, Jakarta Utara

1

2021 July JK2107020166 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah depan almuhajirin 1

2021 July JK2107020167
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI kampung duku,kebayoran lama selatan 1

2021 July JK2107020168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1259 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107020169

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

tlg pak / Bu..saya sedang d rawat di wisma atlit..di rumah anak saya juga kena covid, sekarang lagi isoman dengan ibunya, saya mau ajukan 

penyemprotan desinfectan di rumah saya , di jl Galur Selatan no 7 , RT 14/ RW 0. Dari pihak RT tidak ada solusi.
1

2021 July JK2107020170
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI kenapa anak saya belum mendapatkan undangan kia ya pak,tolong di bantu menjelaskan 1

2021 July JK2107020171 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Prihal : Donor Darah Sesudah Vaksinasi Covid-19. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Selamat siang, saya sudah melaksanakan vaksinasi dosis ke 1 (29 Juni 2021). 

Waktu yang baik dan aman untuk donor darah setelah vaksinasi covid-19 kapan ya ???

1



2021 July JK2107020172
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI JL. budi mulia gang E2. banyak anak kecil main tidak pake masker. patokan mushollah nurul iman gang e2 1

2021 July JK2107020173

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Saya sudah daftar Jaki untuk vaksin ditolak, alasan kuota penuh. padahal saya sdh dtg tepat waktu dan sdh dpt kuota sesuai jam. 1 minggu 

sebelumnya kesitu dibilang pake jaki, giliran udh dtg pake jaki ditolak.
1

2021 July JK2107020174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl kalibata timur raya dkt ceria mart (toko material) 2 pohon perlu toping 1

2021 July JK2107020175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Gedung Plaza Harco Mangga dua tetap buka walaupun ada aturan PPKM ketat.. gedung ini selalu buka di saat PSBB ketat atau PPKM ketat, tolong di 

tindak tegas
1

2021 July JK2107020176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan kayu putih selatan VI H, pulogadung. sisa bekas kerukan got dari sudin tata air belum diangkut sebagian. tolong diangkat pak karungnya 

karena menimbulkan bau tidak sedap. terima kasih.
1

2021 July JK2107020177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl kalibata timur raya dpn mesjid al hidayah, pohon perlu toping 1

2021 July JK2107020178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl kalibata timur raya dpn toko bittersweet pohon tinggi perlu toping 1



2021 July JK2107020179 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan tembusan PROYEK DKI TAPAL KUDA Tanjung Barat. Laporan portal CRM no.TW210525USUS SUDAH 1 BULAN 7 HARI!! Lap JAKI 

no.JK2106170058, JK2106210080, JK2106230032, JK2106240169, JK2106250201 TIDAK DISELESAIKAN SAMPAI SEKARANG!
1

2021 July JK2107020180 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI Sampah kering berserakan di sepanjang jl cisadane. 1

2021 July JK2107020181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Mengganggu keamanan warga ada parkir liar begini 1

2021 July JK2107020182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Trotoar depan ITC Kuningan, parkir motor liar membuat kumuh 1

2021 July JK2107020183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

klinik patria medika melanggar undang2 tentang PPKM MIKRO dimana pengunjung tdk jaga jarak dan tidak disediakan tenda untuk menunggu di 

luar.
1

2021 July JK2107020184 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Baitul Akbar, jalan menara II , meruya selatan jakarta barat, suara toa mengganggu  masyarakat, dan banyak informasi yang tidak perlu 

namun disampaikan dengan toa. seperti pembacaan pemasukan pengeluaran masjid, kotbah dengan toa.
1

2021 July JK2107020185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mendirikan bangunan/gubuk liar diatas saluran air juga digunakan untuk kerumunan ojol tanpa prokes dan terdapat kandang hewan, sudah 

berlangsung lama tidak ada penanganan, sangat mengganggu warga sekitar dan rawan penyebaran covid. Mohon segera ditangani.
1



2021 July JK2107020186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Masjid bendungan RW 7, sepanjang jalan depan Masjid Baitul Huda. Minimal terdapat 2 titik dimana jalan longsor dan berbahaya. Sudah pernah 

ada laporan sebelumnya (JK2103130045) tapi sampai sekarang tidak ada tindak lanjut. Terdapat 2 titik longsor.
1

2021 July JK2107020187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Komplek merpati kalideres jakarta barat, kami melihat para pekerja juga tidak memakai masker dan sempat mendengar percakapan antar pekerja 

yang mengatakan bahwa tidak dapat merasakan makanan dan mencium bau. kamu khawatir kalau itu salah satu gejala mengarah ke covid-19 

karena mereka sedang bertugas di kawasan tempat tinggal kami 

mohon sebelum bekerja, pekerja diskrinning dan dipantau terlebih dahulu agar tidak menimbulkan kekhawatiran supaya pekerja dalam keadaan 

sehat supaya tidak membuat resah parah warga yang berada disekeliling lingkungan kerjanya  

terimakasih

1

2021 July JK2107020188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Sekretaris 13, Tanjung Duren Utara, Grogol Petamburan. 

. 

Patokan : Pertigaan Depan subsektor Sekretaris 

keluhan : Tidak ada nya marka jalan untuk Menyebrang Sehingga membahayakan Pejalan Kaki karena kendaraan yang lalu lalang sangat banyak dan 

cepat

1

2021 July JK2107020189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Di jalan cempaka putih barat RT 05 RW 01, di belakang gedung telkom 

 

Banyak anak-anak bermain dan berkumpul tanpa memakai masker, bisa bermain dari siang sampai jam 9 malam. Selain takut penyebaran covid 

juga berisik mengganggu.

1

2021 July JK2107020190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan mendam kebawah sediameter 1*1meter persegi. persempit ruang milik jalan.melebar mendem saat hujan. dekat rt3/3karet semanggi 

 

#diasphalDijagaLama

1

2021 July JK2107020191
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Tanjung Duren Timur 6. 

Patokan : Perempatan Cemara. 

Keluhan : Tidak adanya Zebra Cross, Lampu Lalu Lintas Mati, Bus stop Hilang.  

Mohon Di tindak lanjuti Untuk keselamatan dan kenyamanan bersama 

. 

Terimakasih �

1

2021 July JK2107020192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet total kapuk poglar 1



2021 July JK2107020193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon rimbun taman rawa badak, tolong di pangkas. 1

2021 July JK2107020194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong untuk dinas yg terkait...pohon ini menutupi lampu penerangan jalan...sebelumnya terimakasih banyak. 1

2021 July JK2107020195 KELURAHAN LAGOA Reklame JAKI Reklame ada di atas saluran jl Mangga RW 10. 1

2021 July JK2107020196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin dan pajak 1

2021 July JK2107020197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada Yth pihak terkait..  

tlng di Tl bangun ini mengganggu kenyaman dan ngebul sekali....  

dan belum ada izin membangun... terima kasih 

 

lokasi di JL. manggis 1

1

2021 July JK2107020198 KELURAHAN PAPANGGO Pungutan Liar JAKI tolong pak untuk di TL agar tidak timbul cluster baru dimasa Pandemi 1

2021 July JK2107020199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Butuh penambahan tiang ( 2 tiang) dikarenakan kabel telkom nyengser kebawah dan membahayakan warga sekitar  

alamat  

Jl. Bekasi Timur IX Rt. 006/03 Kelurahan Rawa Bunga Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur..

1



2021 July JK2107020200 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong dibuatkan parkir sepeda di depan fx, parkir yang di fx mahal banget soalnya 25.000/jam 1

2021 July JK2107020201
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI tolong cek web pendaftaran vaksin. Tidak bisa mengisi Kelurahan Gelora untuk acara vaksinasi di GBK besok. 1

2021 July JK2107020202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI depan sd tamansari. berkerumun, tidak bermasker, tidak berprokes potensi penularan covid19 varian baru 1

2021 July JK2107020203 KELURAHAN PENGGILINGAN Pelayanan Perhubungan JAKI membahayakan penggunaan jalan. makasih 1

2021 July JK2107020204
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

orang stres/gila bikin resah para pengunjung. dan membakar stiap tong sampah yg ada.. 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107020205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dutertibkan di simpang tanjung duren depan KFC, ojol kumpul2 tanpa protokol kesehatan. 1

2021 July JK2107020206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Administrasi II blok B(setelah rel kereta belok ke kanan, ketemu pertigaan belok  kanan)kabel dari tiang listrik terlalu rendah padahal tempat 

tersebut termasuk wilayah pemukiman, bahkan ketika sore hari sering digunakan oleh anak-anak untuk bermain
1



2021 July JK2107020207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI parkir liar setiaphari, kalibata dekat komplek dpr. 1

2021 July JK2107020208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Komplek karang anyar / Taman sari / Asem reges banyak yg kena covid tapi tidak lapor pemerintah tetap buka terus. Mereka tidak mendukung 

program PPKM pemerintah. Besok banyak yang masih buka 3 juni buka senin juga buka seperti biasa ga ada pengurangan pegawai contoh Karang 

anyar permai kav 53-54 Blok c-20

1

2021 July JK2107020209 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor dan banyak rumput liar 1

2021 July JK2107020210 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI jembatan kotor 1

2021 July JK2107020211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 July JK2107020212 KELURAHAN MUNJUL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Atm Di kelurahan Munjul Kosong,.tidak dapat melakukan transaksi penarikan Tunai. 1

2021 July JK2107020213 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong di TL 1



2021 July JK2107020215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI setiap hari banyak pak Ogah bikin tambah macet 1

2021 July JK2107020216 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107020217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon bantuan nya untuk bpk/ibu satpol pp, tolong di cek dan di razia masih bnyak anak muda kumpul kumpul/tidak taat prokes setiap malam 

selepas magrib di jln malaka. mohon di cek nya pas malam.karna minim sekali pengecekan di jalur malaka .terimakasih.
1

2021 July JK2107020218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Spanduk liar di fly over 1

2021 July JK2107020219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan kramat sentiong pada rusak apa lg abis hujan pada licin  pada keselip di rel patokan stasiun gang sentiong 1

2021 July JK2107020220 KELURAHAN PEJAGALAN Jaringan Listrik JAKI

jl Y no 52 rt rw 014 /010 telukgong jakarta Utara. tidak tahu kabel apa dari atas jatoh dan skrg pas ada didpn rumah saya 

sdg musim hujan tkut berbahaya 

mohoj bantuannya

1

2021 July JK2107020221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berdagang di atas saluran air dan memakan badan jalan 1



2021 July JK2107020222
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Kearsipan JAKI sudah tidak update. agar segera di-update 1

2021 July JK2107020223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan  gedung jl ciputat raya no.27 ada kabel listrik ngondoi.dan bendera ormas 1

2021 July JK2107020224

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI
Alamat: kantor apartemen Niffaro (building management), jalan raya pasar Minggu Jakarta Selatan, informasi sebelumnya 4 orang positiv covid 

namun aktivitas masih seperti biasa tidak ada lockdown sehingga korban bertambah, mohon disidak.ketertiban
1

2021 July JK2107020225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di jln bukit duri diduga ruko 3 pintu..luae biasa tanpa imb bisa kerja terus..segera SEGEL DAN BONGKAR JAKI...DIDUGA PEMILIK 

BANGUNAN DAN PETUGAS SDH ADA SESUATU..  SEGEL ...BONGKAR SEGERA JAKI
1

2021 July JK2107020226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

laporkan:  

Bangunan Rumah tinggal Dua lantai, Diduga Tanpa IMB 

Mohon ditindaklanjuti, Mohon du TL pa... 

melanggar Perda no.07 th 2010, Perda no.01 th 2014, Pergub no 128 th 2012.

1

2021 July JK2107020227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 3 lantai tanpa IMB berdiri kokoh dibiarkan begitu saja pembangunannya berdiri. mhn ditinjau kembali.Jl. Sawo 5 RT. 11 RW.8 

Rawamangun. pulogadung Jakarta timur.
1

2021 July JK2107020228 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering 1



2021 July JK2107020229
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107020230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 966 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107020231 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering rumli 1

2021 July JK2107020232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pergub terkait 3M terbukti nonmasker dan ngumpul gak jarak 1

2021 July JK2107020233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl. Z. kp. Baru. GG. H. Gareng. mohon maaf, sampai saat ini msh ada ibu2 berkerumun, di bawah genteng ini pun msh ada ibu2 jg yg duduk di 

bangku. mohon dgn sangat di angkut saja bangku nya biar tdk ada yg berkerumun lg di masa PSBB skrng. thanks.
1

2021 July JK2107020234 KELURAHAN PONDOK LABU Pendataan Kesehatan JAKI tidak bisa daftar vaksinasi, padahal sudah sesuai nik yg terdaftar 1

2021 July JK2107020235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Lapor: 

Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai. R4 Melanggar KDB, KLB, GSB, dan Baner IMB tanpa no. 

Mohon di TL pa

1



2021 July JK2107020236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn di tertibkan para pedagang yg males make maaker di jln inspeksi 1

2021 July JK2107020237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Depan sunter mall, ojol berkerumun tidak maskeran. Ditegur alasannya merokok. Parkir sembarangan 1

2021 July JK2107020238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sdh dijaga security tp msh ada parkir liar. mhn bantuan pemertiban...trims.. 1

2021 July JK2107020239 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI BLANCO JAKARTA, Jl. Birah I No 8, Rawa Barat, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12180. BARBERSHOP / TUKANG CUKUR 1

2021 July JK2107020240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pd masa ppkm mikro darurat mall yg sepi dan patuh prokes ditutup, knp pasar yg mengabaikan prokes ttp dibuka? tindak tegas pasar 

serdangnya..terima kasih..
1

2021 July JK2107020241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI Kmpg Bulak Jaya lapangan bola RT 12 RW 08 Pulogebang Cakung Jakarta timur 1

2021 July JK2107020242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhn bantuan dinas terkait utk menindak tempat cuci motor yg abai thd prokes dan lantai atas utk kost dimana ada penghuni terduga positif covid 

19. terima kasih
1



2021 July JK2107020243 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah kering di taman tengah jl garuda raya pulo gebang permai, sudah lama bertumpuk dan dikarung, namun tidak diangkut... mohon di TL.  

terima kasih.
1

2021 July JK2107020244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Penambahan TANPA IMB 

Mohon di TL pa...
1

2021 July JK2107020245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn bantuan pengecekan optik mustika dikemayoran terkait prokes, tenaga refraksionis optisi dan izin edar lensa. terima kasih. 1

2021 July JK2107020246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI gubuk liar disepanjang jalan kapuk muara menghambat saluran air dan tidak ada fungsinya 1

2021 July JK2107020248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mhn bantuan penertiban terkait parkir liar dan penerapan prokes di JPO itc cempaka mas jl. let jend suprapto 1

2021 July JK2107020249 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampahnya hilang 1

2021 July JK2107020250 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Pelepah tolong di TL 1



2021 July JK2107020251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoarnya rusak untuk. pejalan kaki didepan kantor pln duren tiga, merusak pemandangan 1

2021 July JK2107020252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dan PJU sdh sangat rendah membahayakan masyarakt, tolong di tindak lanjuti segerak 1

2021 July JK2107020253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.delman utama.taman bendi 1

2021 July JK2107020254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI Elf trans jabodetabek rute cibubur - kp melayu, namun knp startnya selalu daro pool di perumnas kalimalang? 1

2021 July JK2107020255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih ada aktivitas olahraga berisiko tinggi penularan covid  

 

lapangan jl basuki rahmat, depan apartemen bassura city , jatinegara

1

2021 July JK2107020256

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

bsnysknya burung dara di kandang #pemainlama di #rw05 . Selain fasum, burung bisa menyebar pandemik selain fluburung era mau hujan 

 

kandangangku 

makasih

1

2021 July JK2107020257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

taksi bluebird DR 4102 tdk memberi contoh baik sbg tranportasi umum dgn berhenti pada ramvu Dilarang Berhenti, spt angkot KWK. mhn bantuan 

pembinaan thd driver taksi dan penindakan thd driver kwk di dpn tamini square. terima kasih.
1



2021 July JK2107020258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat sore pak gubernur DKI. efek banjir kali angke, kami minta tolong untuk perbaikan tanggul kali angke. tks 1

2021 July JK2107020259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI  segitiga tanah merdeka sdh jd pool angkot KWK03. mhn bantuan penertiban.. 1

2021 July JK2107020260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon depan gedung cordlife kena pejalan dan bahkan #motoriswanita 

#bahayaMalam
1

2021 July JK2107020261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Saat PPKM Darurat malah ingin mengadakan hajatan dan menutup jalan. mohon tindakannya demi keselamatan bersama.  

Pihak RT dan RW kenapa diam saja?  

Alamat : Kp. Tanah tinggi RT 04 RW 06, belakang Masjid jami darul muttaqien, Semanan, Kalideres.

1

2021 July JK2107020262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

KWK 03 rute Cililitan - Munjul dgn nopol B 2390 PV melakukan pelanggaran Protokol Kesehatan yaitu kapasitas melebihi batas dan tdk jaga jarak. 

mhn tindakan tegasnya di masa ppkm mikro darurat. terima kasih.
1

2021 July JK2107020263 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhn dilakukan penertiban terhadap anak2 bermain di jalan tanpa menggunakan masker. Kami selaku pengendara motor terganggu dgn bermain di 

jalanan krn dpt membahayakan pengendara dan mereka. Mhn tindakan tegasnya krn lokasi Gang Regalia II sdh  zona merah.
1

2021 July JK2107020264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kepada Ka Dinsos DKI, mohon diselesaiakan permasalahan kami. Sejak dari Januari 2021(pada saat pengalihan bansos ke BST) bantuan kami distop 

tanpa alasan yg jelas. dan terlampir adalah pengaduan kami ke kasatpel dan tidak digubris sejak 10 februari 2021.
1



2021 July JK2107020265
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI LAMPU LALU LINTAS DI DEAPN GEREJA GPIB PAULUS TIDAK MENYALA. SEGERA PERBAIKI! TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107020266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Masih saja berjualan dan tdk ada tindakan. Kl mau sidak jam 6 sore keatas biar ktemu sama pedagangnya biar diberikan penyuluhan bahwa PKL ITU 

DILARANG
1

2021 July JK2107020267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Masih buka dan melayani makan di tempat. Tidak ada tindakan dari aparat 1

2021 July JK2107020268
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI ko tidak di angkat 1

2021 July JK2107020269

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

*Gedung AGRO PLAZA Kuningan jaksel akan tetap buka ketika PPKM darurat (3-20 Juli 2021)* 

 

Gedung agro plaza kuningan (lokasi persis disamling SPBU Rasuna said) akan tetap buka ketika masa PPKM darurat. Termasuk juga Kantorkuu co 

working space dimana seharusnya mereka menerapkan 100% WFH mengingat mereka tidak bekerja di essential sector. Kami sbg karyawan di 

gedung ini merasa tidak nyaman atas pelanggaran PPKM darurat oleh gedung AGRO PLAZA dan tenant KANTORKUU CO WORKING SPACE.

1

2021 July JK2107020270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Komarudin 2 Dalam Gg. Masjid Rt.04/05 Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur. 

Patokannya Gang yang menghubungkan Jalan Komarudin 2 Dalam dengan Masjid Ar-Ridho. 

Setelah ada proyek penggantian gorong-gorong di kanan-kiri jalan, jalan ini di aspal ulang, namun belum berumur 1 tahun setelah di aspal, bagian 

kanan dan kirinya sudah amblas, sekarang kondisinya makin parah. kalau hujan menjadi genangan yang cukup lumayan dibagian yang amblas. 

Dulu info dari pekerja/ mandor proyeknya akan di monitoring hasil dari pekerjaan ini, tapi sampai sekarang tidak ada hasil.. tolong di follow up. 

terima kasih

1

2021 July JK2107020271

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI

potensi berat menara gak ijin di gedung eks kampus BSI, di rw03 

 

Tolomg bongkar, jangan bilang lagi sedang diurus ijinnya kaya di kel cempaka putih barat, laporan kemarin di jln mardani

1



2021 July JK2107020272

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Mohon kepada Dinsos dan /atau Dinas UMKM DKI ( yang mana yg terkait?), Mohon dikembalikan lagi banpres produktif saya. Saya waktu itu sudah 

berkali2 hubungi bank terkait banpres ,tapi malah akhirnya banpres saya ditarik ( lihat box dan tanda panah merah).
1

2021 July JK2107020273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jalan jeruk Raya, jagakarsa dekat rs aulia banyak pedagang dan pembeli yang tidak memakai masker 1

2021 July JK2107020274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan Kayu mas timur RT.07 RW. 03 No.56  

Patokannya depan indomaret kayu mas timur, gang swadaya..bnyak warga yg diam2 positif covid..pekerja Dan pemilik jg mengalami gangguan 

Perbafasan (batuk2 dll) Dan wilayah ini jg lingkungan pemukiman..mohon di timdaklanjut, krn pemilik jg Pengurus RT setempat. Terima kasih (ini 

laporan ke 2..yg sblmnya blm dpt tindakan langsung)

1

2021 July JK2107020275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon" yg di dlm taman minta tolong di Topping  jln sugai progo Rt 008 Rw 01 semper barat, cilincing, jakarta utara "sudin pertamanan" terima 

kasih  atas perhatiannya ( mhn di T L ) 👍👍  di tenggah" covid kita tetap semanggat,
1

2021 July JK2107020276
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI Bakar sampah hampir setiap hari. Jalan Bendi IV (Tanah kosong ujung mentok) 1

2021 July JK2107020277 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI

selamat malam.. 

maaf ini di KRL rute Jakarta kota - Cikarang tidak ada pembatasan  penumpang, sehingga tidak adanya physical distancing.  

Mohon lebih diperhatikan karena untuk moda transportasi umum lainnya juga sering seperti ini.  

terima kasih

1

2021 July JK2107020278

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Konflik Sosial JAKI
Anak kandung, sdh 2 th lbh melakukan tindakan sgt kasar thdp ibu kandungnya, mis: memukul, menyiram muka dan badan ibu kandung dg air, dll.  

Bapak hanya diam saja menyaksikan perihal ini. kejadian  sdh berulang dr thn 2019,  kej detail hub 087788456989.tk
1



2021 July JK2107020279

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak kandung pukul ibunya, tlg bantu di fasilitas penyelesaian segera krn sdh mengancam keselamatan ibu.  ayah anak di no 0812 8011770.tk 1

2021 July JK2107020280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran Protokol Kesehatan Covid-19 dengan mengadakan acara kumpul - kumpul dengan warga banyak. 

 

Lokasi di Jl. Menteng Atas Selatan III Gang 2 No 18 

 

Acara akan diselenggarakan tanggal 3 Juli dan akan menyediakan dine in juga. Tolong ditindak!

1

2021 July JK2107020281

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Tolong di fogging DBD (semport nyamuk demam berdarah) Jl.gg Z RT:6 RW:4 pademangan Barat. .jgn tunggu ada korban warga terkena DBD 

dulu,baru di semport.tolong perhatiaan nya.saya sudah buat2x laporan tidak ada kelanjutan nya.terima kasih
1

2021 July JK2107020282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI daerah Puri, dekat nisan Puri menuju bunderan Puri. 1

2021 July JK2107020283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

banyak yang nongkrong nongkrong nih, jaket ijo jaket Oren di daerah Puri. kalo dari nisan Puri sebelom rumah saki Puri indah. tepatnya di halte 

bus. pada ga pake masker lagi
1

2021 July JK2107020284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI buset dah nih yang parkir motor, dari trotoar sampe jalur sepeda d babat abis. di daerah Puri. dekat Puri mall 1

2021 July JK2107020285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Jagakarsa 1 depan masjid Nurul Jan'nah lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan sdh 2 hari, gelap rawan kecelakaan mohon di TL. 

Terimakasih
1



2021 July JK2107020286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107020287
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong diedukasi ya pak adek2 penjual Takoyakinya supaya mengunakan masker yg baik dan benar. Lokasi di Gang Hidayah III RW 012. Terima Kasih 1

2021 July JK2107020288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon dinas dan instansi terkait untuk membantu memperbaiki jalan berlubang yang membahayakan pengendara bermotor terutama sepeda 

motor....
1

2021 July JK2107020289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taman jalan pam lama, Bendungan hilir, tanah abang , Jakarta pusat 

 

dalam masa ppkm seperti saat ini, anak anak masih bermain, berteriak bebas bahkan sampai jam 12 malam, malah malam ini menggunakan motor 

racing yg suaranya mengganggu ketenangan warga.

1

2021 July JK2107020290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Jl. Lontar Kel. Menteng atas Kec.  Setiabudi.. Toko 234 rawan penyebaran Covid.. pengunjung ramai.. 1

2021 July JK2107020291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

gak pernah di tindak lanjuti,Ada apanya ini,kenapa Cuma pedagang kaki lima yg tertibkan, Sama2 Patuhi Peraturan tanpa 

terkecuali@walikotajakartaselatan @gubernurdkijakarta
1

2021 July JK2107020292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan massa tidak prokes melewati pukul 20.00 WIB 1



2021 July JK2107020293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan massa tidak prokes melewati pukul 20.00 WIB 1

2021 July JK2107020294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

3 Pohon Jati di halaman SD Tanjung Barat 9 dengan alamat Jl. Swadaya II no 49 RT1 RW5, di halaman SD Tanjung Barat 9, dikhawatirkan akan 

tumbang karena batang pohon yg sudah terlampaui tinggi (mungkin 30 meter lebih)

1

2021 July JK2107020295 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. h. miad pos jaga...... 1

2021 July JK2107020296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : 

3 Pohon Jati di halaman SD Tanjung Barat 9 dengan alamat Jl. Swadaya II no 49 RT1 RW5,, dikhawatirkan mudah tumbang karena batang pohon yg 

sudah terlampaui tinggi (mungkin 30 meter lebih),apalagi ketika badai hujan

1

2021 July JK2107020297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan redup kaya mau mati tolong tindak lanjutin 1

2021 July JK2107020298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan massa tidak prokes melewati pukul 20.00 WIB 1

2021 July JK2107020299 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Bollards patah/hilang di jalan panglima polim, depan ahass, dekat jalan hidup baru raya 1



2021 July JK2107020300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI banyak orang nongkrong jam 20.30 di bawah jembatan Pondok Bambu, Duren Sawit, JakTim. 1

2021 July JK2107020301 KELURAHAN BINTARO Pungutan Liar JAKI Kawinan di masa ppkm 1

2021 July JK2107020302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan mati, sudah 3 hari, lokasi di JL kebon baru blok r gang 1, semper barat, cilincing, jakarta utara. Patokan dekat masjid jami 

hayatul akbar.
1

2021 July JK2107020303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jalan SD Inpres gang mushola al arif. masih banyak anak main di jalanan tanpa pakai masker, sudah beberapa kali ditegor tidak dihiraukan. mohon 

kalo disidak skitaran sore dan malam. Pernah ada razia masker pagi, tapi kondisi lagi sepi.
1

2021 July JK2107020304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

alamat : jl. Perintis komp.Migas 55, kel.joglo, kec.kembangan, jak-bar 

 

keterangan : 

lokasi di rt.01/01 tempat tinggal alm bpk.H.Saman (100 m dr gapura komplek), saat ini sedang ada kerumunan (tahlilan) tanpa prokes. mhn di 

tindaklanjuti. 

trm kasih.

1

2021 July JK2107020305 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Selamat malam, saya Irsyad Fikri dgn NIK 3175032009960002 ingin menanyakan perihal sertifikat vaksin yang belum ada. Saya sudah vaksin sejak 

tanggal 22 Juni, tapi sampai sekarang belum ada SMS sertifikat vaksin. Di mana saya bisa mendapat kejelasan?
1

2021 July JK2107020306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

jl melati tugu, terdapat motor odong-odong  di daerah wilayah kecamatan Koja, yang tidak sesuai dengan peraturan. bahkan sudah melanggar 

protokol kesehatan yang berlaku, mohon di TL dan ditertibkan di wilayah administrasi kecamatan Koja
1



2021 July JK2107020307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Toko ini berkedok kosmetik ttpi sbnarnya menjual obat. krn dr covid ad selalu buka smpe jam 12 malam. Tolong di sidak. klo menjual obat 

terlarang. sgt menganggu sekali. PPKM tdk pernah ditertibkan RT RW tdk ada peduli.polisi tolong sidak tko berkedok ini
1

2021 July JK2107020308 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gg. Batas RT 11 RW 6 

Selametan Khitan tanpa prokes. 

Tolong ini RT 11 di swab masal aja, dilaporkan lewat jaki, sudah ditegur berkali kali masih aja seperti ini. 

mungkin mesti presiden langsung yg negur 

 

Foto dr status wa tetangga

1

2021 July JK2107020309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terpantau lampu PJU di jalan puyuh rt 02 rw 02 Kel. Manggarai Kec. Tebet padam secara tunggal dan lampu PJU yg lain nya di dekat wilayah 

tersebut tetap menyalah, tolong dong di perhatian nya para petugas PJU yg ada di kecamatan Tebet.
1

2021 July JK2107020310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat di Jalan Telaga Guna RT 4 RW 1 Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. Setiap malam banyak anak main berisik sekali padahal lagi 

pandemi covid 19.
1

2021 July JK2107020311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area taman kodok di jalan Bonang. mohon di tertibkan dan diberikan efek jera...remaja berkerumun tanpa prokes , main bola, berteriak dengan 

bahasa jorok dan kotor. pukul 22:00
1

2021 July JK2107020312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan matraman dalam 3 rt6 rw7 no 32, Jakarta Pusat 

 

Ada kerumunan depan musholla Al hidayah, Hampir tiap malam. Dan itu memakai jalan gang akses satu-satunya. 

Mohon ditindak. 

Tolong identitas pelapor di rahasiakan. Terimakasih

1

2021 July JK2107020313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 Ass dan slmat malam kmndan 🙏 , mhon ijin kmndan d lporkan sitkon area jl. cendrawasih dpan sklah SMP 84 . Bnyak pra pedagang kaki lima 

berjualan d atas pmbtasan totoar, bnyak wrga krumuan d wilayah cendrawasih dan bnyak wrga tdak mengikuti prokes �
1



2021 July JK2107020314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI hajatan diizinkan dan mengundang banyak orang, Jl. Raya Lenteng agung, GG. waspada 2 1

2021 July JK2107020315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jarang pakai masker daerah ini . 1

2021 July JK2107020316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jarang pakai masker dan sering berkerumun . 1

2021 July JK2107020317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong, bantu dan mhn jam malam di area taman kodok jalan Bonang diberlakukan dari pukul 21:00-03:00. kerumunan tanpa prokes. remaja 

berkerumun.sanda gurau teriak gaduh dengan bahasa kotor dan jorok. jgn sampai penularan covid-19 meningkat karna kerumunan
1

2021 July JK2107020318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pju padam di jl.kong ali rt 03 rw 03 kelurahan kebagusan 1

2021 July JK2107020319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Tolong di TL dinas Terkait. lampu jalan mati merata di daerah kampung jembatan.  

tolong di TL segera. meresehkan masyarakat ..
1

2021 July JK2107020320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pedagang nasi bebek di depan Apotek Kimia Farma Jalan Raya Pondok Bambu, masih berdagang melayani makan ditempat dan pelayan tidak pakai 

masker,mohon di TL tegas sudah sering dikasih tahu krn tidak tegas jadi pedagang anggap remeh, kasih sangsi.
1



2021 July JK2107020321

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Ambulans Gawat Darurat JAKI
untuk yth .SUDIN kesehatan tingkat kota khusus nya dinas kesehatan puskesmas kecamatan palmerah,saya mendapatkan masalah untuk pasien 

covid tapi tidak ada pemeriksaan pertolongan pertama oleh pihak puskesmas dikarenakan tidak ada peralatan pedukung,
1

2021 July JK2107020322
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penyakit Masyarakat JAKI

Jalan komplek departemen agama, kontrakan Ci Yeyen sebelah bebek pak kabul. 

 

Di kontrakan tersebut banyak pasangan belum menikah/kumpul kebo mohon untuk di adakan razia agar tidak terjadi hal hal yang tidak di inginkan 

Terimakasih

1

2021 July JK2107020323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lagi dan lagi, sering sekali ngumpul" diwaktu yg tidak tepat... dan tidak ada efek jera. 1

2021 July JK2107020324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI kerumunan tanpa masker didepan pos pengamanan RT02/04 Petogogan 1

2021 July JK2107020325 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI halo pak saya warga domisili cakung tidak dapat bantuan bansos apakah khusus warga dki? 1

2021 July JK2107020326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Di antara SPBU Pertamina Cipinang Indah 1 dan Planet Ban terdapat beberapa jalan rusak/berlubang. Tolong sudin bina marga JT untuk segera 

memperbaikinya krn membahayakan pengendara motor. Terima kasih!
1

2021 July JK2107020327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Di antara SPBU Pertamina Cipinang Indah 1 dan Planet Ban terdapat beberapa jalan rusak/berlubang. Tolong sudin bina marga JT untuk segera 

memperbaikinya krn membahayakan pengendara motor. Terima kasih!
1



2021 July JK2107020328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Di antara SPBU Pertamina Cipinang Indah 1 dan Planet Ban terdapat beberapa jalan rusak/berlubang. Tolong sudin bina marga JT untuk segera 

memperbaikinya krn membahayakan pengendara motor. Terima kasih!
1

2021 July JK2107020329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Di antara J&T dan Komplek Pusbinal PU terdapat beberapa jalan rusak/berlubang. Tolong sudin bina marga JT untuk segera memperbaikinya krn 

membahayakan pengendara motor. Terima kasih!
1

2021 July JK2107020330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunam tanpa.masker didepan pos jaga RT 02 RW 04 1

2021 July JK2107030004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

masih adanya aktifitas kerja di masa ppkm darurat, ada beberapa truk angkut barang di jl cikoko timur I lasprop. mohon ditindak lanjut 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107030005 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. h. miad pos jaga rt.14/rw.07... pada nonton bola gaduh sekali, padahal ada keamanan malah di biarin saja,,,,,,,,, tolong dong respon cepatnya 1

2021 July JK2107030006 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air PAM di rmh saya Jl. Dermaga Baru Rt. 7/17 No. 49 Klender JakTim sudah 3 bulan mengalami gangguan, sy sudah komplain ke Pihak AETRA 

melalui telpon 8 kali dan komplain ke Kantor AETRA 3 kali, namun sampai saat ini blm ada perbaikan.
1

2021 July JK2107030007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI ada warung kopi buka 24jam menyebabkan kerumunan mulai jam 12 malam hingga pagi 1



2021 July JK2107030008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kok orang berdagang diatas trotoar pejalan kaki pak, sangat mengganggu ketertiban umum nie pak,,,, 1

2021 July JK2107030009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

prostitusi online di kost peta selatan melalui apk michat,mohon di tindak lanjuti karena sangat mengganggu kenyamanan,MOHON DI PERIKSA 

KAMARNYA SATU PERSATU, 

Jl.peta selatan RT.7/RW.11(KOST SAMPING WARTEG 3 SAUDARA DEPAN BENGKEL MOBIL PAS TIKUNGAN CITRA 7

1

2021 July JK2107030010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyaknya pemuda pemudi yang masih melanggar PPKM di atas flyover klender tidak mematuhi prokes dgn berkumpul dimalam hari. 1

2021 July JK2107030011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Pancawarga II No 6A Rt 0012 Rw 02 Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Mengganggu ketertiban umum.. Anak anak nongkrong, main gitar, ketawa tawa sampai dini hari... Berkerumun..tanpa prokes.. Kejadian selalu 

berulang.. Sdh satu tahun,

1

2021 July JK2107030012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Rumah Susun Klender RT 07/RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT 1

2021 July JK2107030013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Tunas Beringin, RT. 011/03, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. Pos Ojek Merah Putih 

 

Setiap hari terutama setiap malam apalagi selama piala eropa, selalu ada kerumunan dan kegaduhan, tanpa protokol kesehatan, ketika ditegur 

malah balik mengamuk. Sudah lapor RT, RW, Kelurahan, bahkan POLISI. Polisi sudah pernah datang dan membubarkan, akan tetapi besok-

besoknya balik lagi buat kerumunan, dan juga berisik. Lagi-lagi saat ditegur mengamuk, mohon bantuannya🙏 terima kasih

1

2021 July JK2107030014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi GG gatep RT 7 RW 6, mangga dua selatan. anak kost kumpul tengah malam , berisik dpn rumah warga menggangu org tidur, bergerombol 

tanpa Prokes menjadi sumber penyebaran covid 19. mohon ditindak dgn efek jera baik pemilik kost maupun penghuninya
1



2021 July JK2107030015
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

halo disdukcapil. saya dan istri saya tidak bisa mendaftar CPNS 2021 karena no NIK dan KK kami tidak sesuai.  

 

nama: Sandy Angga Wicaksono 

NIK: 3172043108960009 

KK: 3172042501210008 

 

nama: Friany Vidya Wardani 

NIK: 3573016806950002 

KK: 317204250120008

1

2021 July JK2107030016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

de king's mini soccer, jl. manunggal XVII Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta Timur masih beroperasi hari ini, sedangkan menurut PPKM fasilitas 

olahraga ditutup. Mohon bantuannya.
1

2021 July JK2107030017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Mohon dapat dipantau acara resepsi pernikahan krn sedang PPKM yg belokasi di Gg. Hj. Aminah, lapangan bulu tangkis. Jl. Masjid Al Muflihun, Kel. 

Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan.
1

2021 July JK2107030018
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid al muawanah jl. Kenari 2 kel. Kenari Kec. Senen jakpus.  

Masih mengadakan pengajian rutin hari sabtu di saat PPKM Darurat diterapkan
1

2021 July JK2107030019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar rusak kalau sore sampai malam dipakai pedagang liar 1

2021 July JK2107030020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

siang nanti akan ada hajatan sunatan di JL.madrasah Rt.013/002 Menteng Dalam. Ini wilayah padat penduduk dan sehari2 tidak ada protokol 

kesehatan
1

2021 July JK2107030021 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tiang Listrik di JL. V2 RT.009/04 kel slipi  sdh tidak layak berdiri sbb sdh keropos, sehingga mengkhawatir rubuh dan meninmpa runah warga, tolong 

segera di ganti
1



2021 July JK2107030022 KELURAHAN BALE KAMBANG Pungutan Liar JAKI Ayo giatkan pencegahan covid, satgas gerak sampe masuk kr dalam gang, gak cuma di luar doang. 1

2021 July JK2107030023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jalan jaha. Selalu parkir dijalan. Tidak punya parkiran. Silakan cek pada malam hari. 1

2021 July JK2107030024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dekat Pergudangan Ruko,Muara Baru,belakang pom bensin Pertamina (Dekat sama Pluit Sea View Apartment) 

sore nanti ada hajatan pernikahan,sesuai dgn anjuran protokol pemerintah,akan ada dangdutan. 

mohon kerja sama pihak terkait utk penanganan pandemi 

thx

1

2021 July JK2107030025 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tempat cuci tangan di kelurahan Pondok Ranggon tidak ada sabun. tolong diperhatikan 1

2021 July JK2107030026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarang dirumah orang tolong tindak setiap pagi banyak banget parkir sembarang 1

2021 July JK2107030027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Arjuna RT 12 RW 08 Bulak Jaya Kel. Pulogebang Kec. Cakung 

Di lapangan bola Bulak Jaya. Ada keramaian/kondangan yang bisa menyebabkan kerumunan warga padahal saat ini PPKM Darurat karena Covid. 

Gambar tidak dapat disertakan untuk keamanan pelapor

1

2021 July JK2107030028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

RSUD JAKI Penolakan pendaftaran vaksin via aplikasi jaki 1



2021 July JK2107030029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar mandiri sumagung kelapa  gading jkrt utara msh bandel 

Para pedagang tidak memakai masker dengan benar
1

2021 July JK2107030030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pedagang di pasar mandiri kelapa gading jakarta utara masih banyak memakai masker di dagu, mohon di tegur! 1

2021 July JK2107030031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pedagang pasar mandiri hampir 40% tidak pakai masker dengan benar 1

2021 July JK2107030032 KELURAHAN BINTARO Pencemaran lingkungan JAKI
Jalan Bintaro Selatan (bintaro sektor 2, pesanggrahan, Jaksel) dan sekitar nya. Hampir setiap Hari selalu ada oknum warga yg melakukan 

pembakaran sampah yang asapnya sangat mengganggu. mohon untuk ditindak. terimakasih.
1

2021 July JK2107030033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah kering dan rantingnya pada patah, sering kena motor, tolong di pangkas 1

2021 July JK2107030034 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI samping area luar taman apartement istana sahid 1

2021 July JK2107030035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jalan raya Ceger Rt2/3 depan cucian mobil,aneh pohon ini mulai mengering dahan dan daunnya,biasanya daunnya saja kalu musim kemarau tapi 

pohon disekitarnya baik2 saja
1



2021 July JK2107030036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI akibat air sungai Kalibaru, semakin terkikisnya rumah warga 1

2021 July JK2107030037

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
anjing kembali berkeliaran. sangat jorok kotoran sembarang tempat tanpa di bersihkan dan jika ada orang yg tergigit bisa menimbulkan konflik. 

mohon ditindak pemiliknya agar anjingnya tidak lagi berkeliaran.
1

2021 July JK2107030038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI masuk indomaret jalan duren tiga selatan tidak wajib pake masker ya pak? 1

2021 July JK2107030039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

TPU Kober Rawa Bunga, Jl. Kober Kecil. posisi dekat dengan RT. 5/8 

 

Mohon segera untuk menebang pohon pepaya yang sudah disanggah dengan tali tersebut dikarenakan kondisinya sudah ingin tumbang, 

dikhawatirkan jika tidak kuat akan menimpa kabel listrik.

1

2021 July JK2107030040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI posisi sunter icon , tolong di tindak tegas jangan cuma foto , sebagian tidak pakai masker. 1

2021 July JK2107030041

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI AUTO 2000 garuda melanggar PPKM darurat 1

2021 July JK2107030042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tenaga kependidikan JAKI

jln ruko gunung sahari blok c no 7 , patokan halte transjakarta pasar baru , ada ruko masuk ke dalam belakang bank permata , pintu masuknya yang 

ada gambar warna warni ,tempat les gitu. 

tolong tutup tempat ini sementara ,udah banyak yang kena covid disini

1



2021 July JK2107030043 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI jalan warga, gang saumin (ibu Jaksa). mohon bantuannya angkat sampah yg sudah di kumpulkan. terimakasih 1

2021 July JK2107030044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jalan raya kemang , speed lab kemang  

 

@DKIJakarta  

Potensi penciptaan kerumunan di laboratium speed lab kemang pada hari ini 3 juli (sabtu) karena ketidak-profesional speellab kemang dalam 

mengatur pelanggan .  Pendaftaran buka jam 7.00 namun operasional pemeriksaan sampel ditengah peningkatan kasus covid baru dimulai 07, 52 

pagi sehingga kerumuna kumpulan orang n terjadi sampai kejalan kemang. Sangat sangat berbahaya bagi lingkungan dan juga pelanggan yang 

sudah membayar pelayanan. Pelapor adalah pelanggan dengan keluarga 4  orang termasuk 2 anak kecil. Terimakasih

1

2021 July JK2107030045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Glodok,sekitar Petak Sembilan,banyak yang berjualan,tanpa mengikuti arahan pemerintah untuk PPKM 3-20Juli... 

 

Coba ditengokin... 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107030046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI kurir antar paket setiap hari bekerumun dari pagi sd sore di warung depan taman kodok jl bonang..mohon di TL pihak terkait? 1

2021 July JK2107030047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI kebiasaan, selalu terulang.. ini kan bahaya makan badan jalan sampai setengah jalan..  tindakan yg tegas !! 1

2021 July JK2107030048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107030049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

apakah tenaga penunjang kesehatan tidak boleh lewat jalan yg di batasi ppkm ? 

dan apa bedanya kalo pak polisinya nunjukin jalan lain untuk lewat ke semua warga? sedangkan ppkm ini bertujuan untuk membatasi mobilitas 

bukan mengalihkan mobilitas ke jln lain

1



2021 July JK2107030050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Mie ayam depan pool taxi tidak ada ppkm, boleh makan di tempat tidak ada sosial distancing 1

2021 July JK2107030051 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI tolong dibantu dibersihkan sampahnya.. byk tumpukan daun2 kering di timbun di selokan 1

2021 July JK2107030052 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di jalan madrasah buntu 1

2021 July JK2107030053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya seorang supir di jakarta, tolong tertibkan para preman dan calo² orang ambon yg ada di sekitar thamrin city. karena setiap mobil box yg lewat 

mereka memaksa secara paksa
1

2021 July JK2107030054
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI pak tolong di cek langsung saja 1

2021 July JK2107030055
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh, robek, tolong di turunkan. 1

2021 July JK2107030056 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI Lom di ambil Deket taman RT 003 1



2021 July JK2107030057 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Halte Busway Polda Metro Jaya 

. 

Penumpukan Penumpang Imbas pengalihan arus Transjakarta yang tidak berhenti di Halte Bundaran Senayan, Gelora Bung Karno. 

Mohon di tanggapi Karna berimbas pada penularan virus Corona Terimakasih �

1

2021 July JK2107030058 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah Lom di ambil Deket taman RT 003 1

2021 July JK2107030059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Parah pelanggaran protokol kesehatan. Mau Vaksin bisa2 malah kena covid antrian membeludak nga ad physical distancing. Gmn ini panitianya? 1

2021 July JK2107030060 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah Lom di ambil Deket taman RT 003 Deket tukang nasi uduk emak tari 1

2021 July JK2107030061 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
aliran air got mampet parah.mohon bantuan agar aliran air got lancar lembali di komplek bulog B TK IKAL rt.008/06 kelurahan kayu putih kecamatan 

pulogadung jakarta timur
1

2021 July JK2107030062 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah Lom di ambil Deket taman RT 003 1

2021 July JK2107030063
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara kusam dan robek, harap di turunkan, hotel mega anggrek 1



2021 July JK2107030064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sangat rimbun sudah memasuki halaman rumah .. sangat berbahaya sekali .. 1

2021 July JK2107030065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah rimbun sudah menjulur Halaman rumah. sangat berbahaya sudah melintangi kabel dan sangat Rimbun. 1

2021 July JK2107030066
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih mengadakan pengajian mingguan di hari sabtu di zona merah.masjid ar Raudhah jalan raya Condet gang anggrek rt 05/06 kelurahan Cililitan 

kecamatan kramat jati
1

2021 July JK2107030067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di perempatan lampu merah isuzu sunter dan sekitaran sunter dari danau sunter utara sampe danau sunter selatan  

 

Ppkm khusus tidak jalan banyak speda berkeliaran ada yg tanpa masker

1

2021 July JK2107030068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan robek, harap di Turunkan. lokasi pinggir tol areal tanaman hias 1

2021 July JK2107030069 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI kayanya petugas kelurahan dan. yg lain cuma jadi maaf olok2, sampah dibakar lagi di komp advent depan sekneg lama 1

2021 July JK2107030070 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tidak mengalir 1



2021 July JK2107030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Creative Lab Niro Granite,  

Alamat : Garden shopping arcade 09/AG, Jl. S. Parman, Jakarta 11470 

 

Keterangan : Ruko ini masih beroperasi secara normal saat ppkm darurat berlangsung. baru hari pertama saja sudah tidak disiplin. Lihat yg toko lain 

aja tutup.

1

2021 July JK2107030072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM 

 

saat tadi saya melewati sebelah polsek tambora saya melihat banyak orang memasuki toko pakaian dan banyak kendaraan parkir, tolong dicek 

apakah ada aktivitas di ruko tersebut yang melanggar PPKM

1

2021 July JK2107030073
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

istri saya,hasil swab antigen dan pcr positif covid 19 

saya memberikan laporan ke ketua rt sampai ke kantor kelurahan tidak ada tanggapan cukup baik,bahkan sepertinya dilepaskan begitu aja tanpa 

ada penanganan dan pantauan khusus dari perangkat desa

1

2021 July JK2107030074 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tidak adanya sabun di tempat pencucian tamgan di Rusunaaa KS Tubun Kota bambu selatan kec palmerah 1

2021 July JK2107030075 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Mohon tindaklanjutnya dari pihak Aetra air sudah mati 10 menit pukul 10.15 pagi. 

 

Nomen: 40049934 

Nama Pelanggan: Satya Moddhana 

Alamat: Jalan Tanah 80 D 17 Rt 10 Rw 08 Klender,  Durensawit Jakarta timur.

1

2021 July JK2107030076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI adanya kerumunan di apotik nico sehat 1

2021 July JK2107030077 KELURAHAN TAMAN SARI Jaringan Listrik JAKI MATI LISTRIK 1



2021 July JK2107030078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jalan gelanggang olahraga RT.01 RW .05 

mohon sekiranya pihak pertamanan kec.makasar dapat menindak lanjuti laporan tersebut untuk menopang pohon ini karena sudah terlalu 

rimbun.terima kasih

1

2021 July JK2107030079 KELURAHAN TAMAN SARI Jaringan Listrik JAKI mangga besar 8 mati listrik . tanggapi dengan sigap 1

2021 July JK2107030080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI Di sepanjang Jalan Fajar Raya bekas pengerjaan saluran air sampah nya tidak diangkut lagi. Tolong diangkat. 1

2021 July JK2107030081 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kumpulan driver online tidak memakai masker di sebelah warung gado-gado taman ratu. Posisi warung di sebelah gerobak betawi taman ratu. 

Tolong di sidak pak
1

2021 July JK2107030082

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas kecamatan tambora, jl krendang utara no 4 

Saya datang untuk vaksin sesuai jadwal yang suda d tentukan tapi sAya ditolak masuk karena petugas bilang tidak menerima pendaftaran via JAKi
1

2021 July JK2107030083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sebelah mercubuana. Beli mobil padahal tdk punya garasi. sdh sebulan lebih selalu parkir dijalan. mohon bantu ditegur supaya mencari garasi yang 

benar. terimakasih
1

2021 July JK2107030084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mobilitas mengganggu aktivitas 1



2021 July JK2107030085
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pungutan Liar JAKI Acara khitanan dan kerumunan diadakan pada tanggal 11 Juli, keluarga yang mengundang sudah diingatkan tetapi tetap ngotot. 1

2021 July JK2107030086
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU
Pendataan Kesehatan JAKI

Assalamualaikum ibu atau bapadan Selamat siang🙏🙏. 

 

 

Ijin , saya warga Kebayoran Baru kel.petogogan kec. Kebayoran baru mau menginformasikan hasil pcr saya positif c-19. Dengan gejala Demam, flu, 

anosmia, badan nyeri, nafas kurang leluasa, lambung skit

1

2021 July JK2107030087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

TKP kerumunan wartawan saat meliput konpers di dalam Istora gelora bung Karno saat acara Serbuan Vaksinasi Massal Pemprov DKI. mohon di hari 

keduanya ada langkah nyata antisipasi kerumunan.  

 

terima kasih.

1

2021 July JK2107030088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terdapat lobang gorong2 didepan plang Mushola Al-Hidayah , depan jual beli motor Berkah.  Tolong bantuannya pihak terkait agar bisa menutup 

gorong2 tersebut tdk mudah amblas / bolong lagi.   Terimakasih
1

2021 July JK2107030089

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Ada aktifitas perkantoran pada hari sabtu dimasa PPKM di jalan rajawali ruko rajawali center blok A2 1

2021 July JK2107030090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terdapat tutup galian dengan besi2 tulang yang nongol, bahaya untuk pejalan kaki,  tolong bantuannya agar ditutup dengan kuat dan rapih besi2  yg 

mencuat.   didepan kios Ayam potong dan Klinik dokter Gigi
1

2021 July JK2107030091

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
jalan gelanggang remaja 

tolong kepada pihak pertamanan kec.makasar sekiranya bisa menindak lanjuti untung. menopang pohon tersebut terima kasih
1



2021 July JK2107030092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas berjejer 1

2021 July JK2107030093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JALAN KAYUMANIS X NO.22, PISANGAN BARU, MATRAMAN, JAKARTA TIMUR. PATOKAN MASUK LEWAT JALAN SUKUN IX, LURUS MENTOK BELOK 

KIRI. LOKASI DI POS GIMUN, ADA GEROBAK BAKSO.  SETIAP HARI ORANG BERKERUMUN TANPA PAKAI MASKER DAN MENYEBABKAN KEGADUHAN 

HINGGA LARUT

1

2021 July JK2107030094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Bantuan Sosial JAKI
sudah daftar melalui jaki untuk vaksin, namun ketika datang ke puskesmas kecamatan tambora (jam dan lokasi sesuai dengan yang dipilih ketika 

daftar) dikatakan bahwa slot vaksin telah habis.
1

2021 July JK2107030095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

para pedagang kaki lima didekat halte busway fly over raya bogor (Ps.Rebo) byk yg tidak memakai masker, mhn diedukasi utk pake masker, krn 

membahayakan dirinya dan org lain terlebih di masa PPKM darurat, dan covid sdg ganas di DKI Jakarta
1

2021 July JK2107030096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

depan klinik fakhira 

jalan masjid al barkah  

manggarai selatan 

 

tolong markirnya pada pake otak..2 jalur dipake parkir semua 

angkut2in aja pak dishub

1

2021 July JK2107030097

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI
saya daftar vaksin via JAKI sudah lengkap semua sudah di print, sampe puskesmas tambora di tolak kata ny udah tutup & ga terima daftar2 online 

cuma melayani datang langsung... Jadi buat apa saya bisa daftar via JAKI..
1

2021 July JK2107030098 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Jl. Jatinegara Kaum I No.43 Rt.004 Rw.003 Kelurahan Jatinegara Kaum, kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur.  

saya pelanggan PAM AETRA, sejak tadi pagi air nya keruh, tidak jernih seperti biasanya. tolong segera ditindak lanjuti.. 

terima kasih.

1



2021 July JK2107030100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taruh grobak semaunya saja 1

2021 July JK2107030101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI penyelenggaraan resepsi pernikahan di tengah pemukiman warga di tengah pandemi dan ppkm darurat 1

2021 July JK2107030102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Trotoar dijadikan parkir liar beserta premannya 1

2021 July JK2107030103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI Bangunan2 liar di sepanjang jalan ini tdk punya ijin 1

2021 July JK2107030104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI
pelayanannya tidak cepat tanggap hasil swab PCR saya udah seminggu tidak ada hasilnya gimna dapat pencegahan klo hasilnya aja seperti seperti ini 

tolong dibantu pelayanannya agar dapat mencegah korban covid yg semakin banyak
1

2021 July JK2107030105

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI
Hasil JK2106230236,tdk memuaskan krn sapinya bukan dipindahkan malah bertambah,apalagi saat ini lagi PPKM darurat,menjadi kerumunan 

orang,udara bau,Got kotor Limbah Sapi,tdk pantas ternak/penampungan hewan di lingkungan perumahan,mhn ditindak lanjuti,trim
1

2021 July JK2107030106

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Snapy sunter percetakan (bisnis non esensial) tapi buka . Dan juga tukang parkir depannya tidak taat prokes 1



2021 July JK2107030107
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

herman kasus penelantaran banyak banget di kuningancity, menara satrio dari tiga usia anak di gerobak ada terus dan dugaan wanita kurang agak 

ingatan mhon cek
1

2021 July JK2107030108 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI
jalan usaha gang buntu jalan yg rusak.Rumah ini masih saja membakar sampah asap sampahnya menggangu pernafasan dan membakar sampah 

melanggar perda dki no.3 tahun 2013.sudah pernah dilaporkan tapi masih tetap dilakukan.ini lingkungan perumahan padat
1

2021 July JK2107030109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Imunisasi JAKI pusat vaksinasi gandaria city. sdh buat janji via jaki tgl 3 juli 2021, ternyata hari ini tutup 1

2021 July JK2107030110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan sunter mal memang kosong tidak ada ojol karena ada MOBIL satPOL pp terparkir depan sunter mall. Tapi kerumunan pindah ke sebelum 

sunter mall depan ruko EX BCA sunter mall ,anggota yg terlihat hanya 1 dan sedang duduk nyantai di dalam mobil. Anggota di lapangan tidak 

melakukan apa2 . Padahal di yakinkan melihat kerumunan tersebut Sedang PPKM khusus loh gak ada waktu buat santai2 ..

1

2021 July JK2107030111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

plaza atrium senen jakarta pusat 

 

mall plaza atrium senen masih tetep buka padahal lagi PPKM dan dilantai 5 masih penuh orang yg ga pakai masker

1

2021 July JK2107030112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl Gatot Subroto depan Gedung Smesco. Ada kerumunan juga serta orang yg berjualan 1

2021 July JK2107030113 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi pangkalan bajaj depan pasar sunter depan kantor lurah sunter agung pelanggaran prokes supir bajaj tidak taat prokes. Depan kantor lurah 

sunter agung tapi tidak ada penindakan gimana nih.
1



2021 July JK2107030114 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan kantor lurah sunter agung dan gor sebelah lurah sunter agung pelanggarang prokes banyak ojol berkumpul tanpa masker , padahal depan 

kantor lurah tidak ada yg jaga atau pun menegur . Pak lurah gimana bawahann2nya dalam penegakan ? Masa di lingkungan depan kelurahan aja 

bisa kecolongan?

1

2021 July JK2107030115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong ditertibkan satu orderan bisa makan waktu 1,5jam dan driver sudah numpuk 20orang 1

2021 July JK2107030116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107030117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 July JK2107030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 July JK2107030119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah BTN ga punya izin IMB, Jl. panjang depan Taman RPRTA Cipedak 1

2021 July JK2107030120
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu merah bundaran senayan tolong siklus timingnya disesuaikan dengan rekayasa lalu lintas yang sedang dilakukan karena menimbulkan 

kemacetan di jl patimura.
1



2021 July JK2107030121
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

http://vaksinasi-corona.jakarta.go.id 

 

Pendaftaran vaksinasi tidak muncul lokasi wilayah vaksinasi dan tidak bisa lanjut ke step berikutnya.

1

2021 July JK2107030122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl Gatot Subroto, depan gedung Smesco. Parkir liar serta banyak kerumunan antri vaksin. Banyak penjual kaki lima dan juga yg nongkrong depan 

Family mart. Mohon untuk dibantu ditertibkan.
1

2021 July JK2107030123
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Jalan JAKI mohon bantuan Kebersihan Jalan Mokmer 4  depan Blok J 19 RT 07 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar. 1

2021 July JK2107030124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI minta tolong untuk di pangkas,, banyak ranting yg rapuh,,terima kasih 1

2021 July JK2107030125

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran PPKM Darurat. Pabrik ini tetap beroprasi seperti biasa di hari pertama berlakunya PPKM Darurat. Padahal bukan termasuk sektor 

Esensian. Mohon TNI/Polri/Satpol PP lokasi ini ditindak dan ditertibkan. Lokasi: PT Nagata
1

2021 July JK2107030126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI Jalan Fajar Raya. ini sudah selesai belum? kalau sudah tolong di rapihkan kembali dong 1

2021 July JK2107030127

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Lokasi: PT Nagata Indonesia Permai. Pelanggaran PPKM Darurat. Bukan sektor esensial seperti di peraturan. Tidak ada WFH. Dan belum ada info 

libur untuk 2 minggu kedepan. Mohon ditindak dan ditertibkan.
1



2021 July JK2107030128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI Jalan Fajar Raya. sisa kerjaan tolong dibuang. 1

2021 July JK2107030129

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Lokasi: PT Nagata Indonesia Permai. Pabrik tetap beroprasi seperti biasa. tidak ada info libur selama PPKM Darurat. padahal banyak juga karyawan 

yg terpapar covid tapi tidak ada kebijaksanaan dari pabrik untuk libur. Mohon ditindak dan ditertibkan.
1

2021 July JK2107030130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak tolong di tindak nh pedang dh bikin resah bikin macet ganggu yg pda yg mw blnja di toko kg bsa masuk 

apa lg ini jlnan di buat dagang sama naro grobak
1

2021 July JK2107030131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalur jln raya bekasi kolong tol ditutup...arus pindah ke jln inspeksi cakung... 1

2021 July JK2107030132

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

min sya warga Papanggo RT 7 RW 1 , di lingkungan kontrakan ada yg terkena positif Corona , riwayat sering bolak balik RS , sampe di vonis Corona , 

sama pengurus RT setempat , nyari rumah sakit pda penuh trs solusi gmna , sdngkan dsni padat penduduk
1

2021 July JK2107030133
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Mau daftar vaksin tgl 4 juli di GBK, tapi di pilih lokasi vaksin tidak muncul, bagaimana ya? 

terimakasih
1

2021 July JK2107030134 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Saya daftar di jaki untuk vaksin anak terjadwal di jam 11-12 tapi sampai 12.30 gak ada kejelasan hanya suruh menunggu di tribun. Sedangkan 

keadaan sangat ramai dan bawa anak usia 12 tahun sangat riskan berlama-lama di keramaian. Kita disuruh tunggu untuk dipanggil satu persatu 

sesuai urutan tribun. Saya ingin tau sistem nya sebenarnya seperti apa. Saya cancel jadwal vaksin hari ini terus bagaimana cara saya mengganti 

jadwal vaksin? Karena sudah terdaftar di jaki???

1



2021 July JK2107030135 KELURAHAN CIJANTUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Jl. Kamboja Gang Permata Indah 2 

Jadi ada yg memiliki kebun, dan setiap hari sabtu atau minggu, mereka membersihkan kebun, namun sampahnya dibakar. memang membakar 

sampahnya di lahan sendiri, namun asap yg ditimbulkan sangat mengganggu sekali.

1

2021 July JK2107030136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lapak liar penjualan kambing di jl. Gudang Peluru Raya depan blok M 295 1

2021 July JK2107030137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Rincian Laporan dan Alamat Kejadian 

Jalan Selat Ra’as Blok G2 no 9, Kavling TNI AL, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

Ada 1 buah pohon yang sudah sangat miring ke arah pagar rumah. Dan 2 buah pohon yang menghalangi  akses pintu masuk halaman. Total pohon 

bermasalah ada 3 buah pohon.  

 

Keterangan Tambahan 

Rumah depan toko material posisi di hook dekat pos satpam

1

2021 July JK2107030138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Alamat kejadian: Jalan Selat Makasar blok E9 no 9, Kavling TNI AL, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

 

Rincian Laporan: Ada satu buah pohon yg sudah sangat miring mengenai tiang listrik dan berpotensi membahayakan orang lewat. 

 

Keterang tambahan 

Posisi pohon depan pos satpam

1

2021 July JK2107030139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat kejadian : Jl selat raas blok g2 no 9, kav. Al, duren sawit. 

 

Rincian laporan : fondasi saluran air runtuh akibat gerusan air yang mengalir. Hal ini mengakibatkan fondasi pagar rumah menjadi rusak (ikut turun) 

 

Keterangan tambahan : rumah berlokasi di depan toko material, berlokasi di tanah hook dan depan pos satpam.

1

2021 July JK2107030140
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya mendapat undangan akan diadakan pesta khitanan pada tanggal 11 Juli 2021 di depqn rumah saya. alamat sesuai yg tercantum di foto. 

hendaknya dari kelurahan dilakukan pembinaan terhadap warga yang mengadakan. Karena Pak RW setempat memberi izin,dan Pak
1

2021 July JK2107030141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln Jagakarsa pertigaan ubin Jagakarsa Kel Jagakarsa kec Jagakarsa, kabel listrik semrawut tolong di rapihkan terimakasih 1



2021 July JK2107030142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

minta tolong di pertanyakan permasalahan jalan yang buntu di perumahan / perkaplingan di manfaatkan oleh pemilik rumah untuk kepentingan 

pribadi, warga banyak ngeluh atas tindakan tersebut. terima kasih
1

2021 July JK2107030143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan fajar baru (samping indomaret) kios bakso sudah di himbau untuk pembeli tidak makan ditempat. Tapi masih banyak yg makan didalam. Perlu 

ketegasan pak!
1

2021 July JK2107030144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masa PPKM DARURAT yang hari ini mulai dilakukan aktivitas kereta odong- odong justru sangat masif hilir mudik membawa anak kecil dan orang 

tua. 

Lokasi diwilayah RW 014 Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakut.

1

2021 July JK2107030145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel terlalu rendah di sepanjang komplek lan, dekat kampus stia lan Jakarta 1

2021 July JK2107030146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal 4 lantai ijin 3 lantai. tidak sesuai KRK, KDB, KDH semua dibangun full mhn tinjau kelapangan. 1

2021 July JK2107030147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 4 lantai tanpa ditindak serius ada apa dengan bangunan ini 1

2021 July JK2107030148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI apakah ijin yg dimaksud ini sudah sesuai KRK , pelaksanaan dilapangan jelas melanggar dan tidak sesuai KRK dan KDB 1



2021 July JK2107030149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mall plaza atrium senen lantai 5 

 

dibawah rata semua tutup tapi kenapa dilantai 5 masih banyak orang. udh gitu orang toko dilantai 5 udah banyak yg positif covid, tolong 

penanganan nya ya

1

2021 July JK2107030150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Jl. Tebet Barat IX No.32, RT.5/RW.4, West Tebet, Tebet, South Jakarta City, Jakarta 12810 

 

didalam tempat cuci mobil ini ada rumah makan kecil yg buka sampai jam 9 malam dan jika disamperin salpo pp mereka hanya mematikan lampu 

dah tidak tutup

1

2021 July JK2107030151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI banyak sekali lubang harap ditambal 1

2021 July JK2107030152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI buat jualan hewan kurban. pejalan kaki lewat mana dong? 1

2021 July JK2107030153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan rumah tinggal ijin tidak jelas, mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107030154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI usaha kulkas bekas yg tidak memiliki aturan . jalur hijau di padati kulkas bekas, merusak pemandangan kota Jakarta 1

2021 July JK2107030155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin teh botol Sosro samping mustika hotel 1



2021 July JK2107030156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong ditertibkan tenda2 warung, sangat mengganggu akses jalan di Jl. adhi karya (pintu air) Kel. kedoya Selatan Kec. kebon jeruk 1

2021 July JK2107030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pedagang ATK & Fotocopy di Jl. Pulogebang (sebrang gudang/pabrik Blue Gas) tidak mau pakai masker walaupun sudah diingatkan 

 

Pedagang sepanjang Jl. Pulogebang juga sangat banyak yg tidak memakai masker, padahal berhadapan dgn pembeli2 

 

Tolong ditertibkan

1

2021 July JK2107030158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln klp tiga GG.buntu rt04 rw06 Lenteng agung lampu pju mati blom di pasang lampunya,udh laporan minggu lalu tapi belom di TL ini nmr laporan 

minggu kemarin JK2106270156
1

2021 July JK2107030159 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
saluran PAM bocor dan membuat genangan air di jalan, lokasi ada di Jalan Jengki Gang Ki Alam patokan nya depan rumah RT 008 / RW 02 No 28B 

(rumah bapak abem) saluran PAM bocor
1

2021 July JK2107030160 KELURAHAN CIKOKO Pohon JAKI
Bongkar pot & tanaman di fasum/ruang jln, patut potensi gangguan ketertiban pada ketua Rt yg biarkan pejalan lansia,wanuta,bongkok gegara 

pohon ini. pohon/tanaman ini MODUS untuk parkir liar. satu MUNCUL akan iri & menjamur. Pohon VS UU LALIN & KUHP
1

2021 July JK2107030161 KELURAHAN CIKOKO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner dibuat dgn anggaran tapi gak dirapihkan dan diperkuat jadi gak kebaca dan kumuh di atas JPO 1

2021 July JK2107030162 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mohon asphal lama pada jalan mendam kebawah dan manjang alias rusak 1



2021 July JK2107030163 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mohon asphal pada jala banyak mendam kebawah dan manjang 1

2021 July JK2107030164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini sudah disegel tapi tidak pernah dibongkar, ada apa dengan kecamatan pulogadung Kasektor citata Ester, apakah sudah menerima roti 

yang lezat dari pemilik bangunan ruko 3 unit 2 lantai
1

2021 July JK2107030165 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI bagian kanan agar diasphal dijaga lama. jangan gak dijaga atau gak sesuai SOP seperti di pintu masuk stasium sudirman ditambal 3 x 1

2021 July JK2107030166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bongkar dong bangunan ruko 3 unit 2 lantai. malu dengan seragam coklat ANS nya 1

2021 July JK2107030167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan Ruko dengan IMB Rumah Tinggal.. 

 

Satpolpp Walikota Jakarta Timur tidak berani melakukan bongkar paksa.. kenapa? 

 

Tolong penjelasan Detail Sanksi terakhir yang sudah diberikan? 

 

Up. Biro Pemerintahan

1

2021 July JK2107030168 KELURAHAN CIKOKO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner rusuh gaknrapih 1

2021 July JK2107030169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI diduga IMB ini bermasalah, mhn ditindaklanjuti kembali 1



2021 July JK2107030170 KELURAHAN CIKOKO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan rokok masih aja ada 1

2021 July JK2107030171 KELURAHAN CIKOKO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dicabut jangan ada baru lahi 1

2021 July JK2107030172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Mohon ditindak lanjuti, kabel menjulur rendah hampir kepala dewasa, yang ditakuti Jika ada aliran listrik, mohon dibantu untuk diperbaiki agar 

tidak terlalu rendah.. Lokasi Jl.Karet Belakang 3 RT.007/04 Kel.Karet (depan rumah no.1)
1

2021 July JK2107030173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Jl bendi besar no 24 tanah kusir kebayoran lama (jalan searah seberang TPU tanah kusir) 

 

Keterangan : Kios menggunakan trotoar untuk tempat duduk, segala perlengkapan jualan dan parkir di pinggir jalan bahkan kadang parkir depan 

rumah orang. Saat malam pun banyak orang yang nongkrong dan saat pembukaan bahkan sampai membuat live music walaupun masih dalam 

masa PSBB ketat. Mohon segera ditindak apalagi area ini masih area perumahan. Sangat meresahkan!

1

2021 July JK2107030174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini tidak pernah ditindak serius oleh citata kecamatan pulogadung. ada apa. menurut dilapangan sudah dikordinasikan pemilik ke citata 

kecamatan pulogadung.
1

2021 July JK2107030175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl hambat pejalan 1

2021 July JK2107030176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan ini bermasalah. tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang. 1



2021 July JK2107030177 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

masih belum tuntas pengaspalan jalan pak gubernur 

 

gak dijaga atau gak sesuai SOP seperti di pintu masuk stasium sudirman ditambal 3 x

1

2021 July JK2107030178 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI segera asphal yg berliubang pak dan rusak.mkasih 1

2021 July JK2107030179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Tinggal di jl. puloasem tidak sesuai Imb 1

2021 July JK2107030180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar,tdk pernah diambil tindakan,pemilik bukan warga setempat anak kost 1

2021 July JK2107030181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apartment Bassura tower Heliconia. Di lobby banyak yang lepas masker padahal kondisi sedang parah. Ditegur malah ga terima dan ngotot bahwa 

tindakan dia benar. Tolong follow up nya.
1

2021 July JK2107030182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI belum ada ijin diunjuk penempelan mantan preside nanti gambar soeharto niru dll 1

2021 July JK2107030183
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI jalan rusak memanjang agar ditambal jika hujan makin mendam kebawah 1



2021 July JK2107030184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 dari wilayah batusari yg sedang lockdown, tetap bermain dan berkumpul di jalan batu indah, batu ampar 1

2021 July JK2107030186
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

jala berlubang segera diasphal sesuai.jarak foto. makasih 

 

gak dijaga atau gak sesuai SOP seperti di pintu masuk stasium sudirman ditambal 3 x

1

2021 July JK2107030187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

JL Kampung Bali XXV no 11, sblh ktr PSI  

di luar rumah saya (pinggir jalan) ada pohon beringin yang ditanam sama kelurahan dulu sekali, sekarang sudah tumbuh sangat besar, dahan 

diameter 25cm yang dekat sekali nempel di atap rumah, khawatir roboh atapnya

1

2021 July JK2107030188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

segera diasphal jalan berlubang makin mendam jika hujan 

 

gak dijaga atau gak sesuai SOP seperti di pintu masuk stasium sudirman ditambal 3 x. sesuai jarak

1

2021 July JK2107030189 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI besi dibenahi sudah  bunyi saat ada mobil diatasnya. T.L macam apa di twitter jika gak beres. demi anggaran yg sudah dibuat dan gagal 1

2021 July JK2107030190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI asphal mengelupas 1

2021 July JK2107030191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jangan main skateboard di tengah jalan. tolong tl pakai timestamp 1



2021 July JK2107030192 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI
Hujan sebentar air meluap, tolong di kuras dan diangkat lumpurnya,  

diseberang Kantor Kecamatan Cakung, di RT. 007/RW.04, Cakung Barat.
1

2021 July JK2107030193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung teh botol 1

2021 July JK2107030194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bawah mrt cipete raya.. makin padet aja. pejalan kaki harus jalan di tengah jalan, trotoar alih fungsi jd parkiran. udh brapa kali di laporan tp gak ada 

yg buat jera.
1

2021 July JK2107030195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumbuhnya tanaman yang sudah mulai membesar pada pipa pembuangan di jalan fly over pangeran antasari 1

2021 July JK2107030196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Delima 3 gang 8 no 171 RT 010 RW 003, Malakasari, Duren Sawit, Jakarta Timur...  

 

Melaporkan bahwa di rumah tsb telah meresahkan warga sekitar dimana suka membawa wanita untuk menginap dan kumpul2 sampe tengah 

malam serta parkir motor diluar.

1

2021 July JK2107030197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Taman JAKI Jalan muara baru no 5, ada lapangan kosong dan sekarang lagi PPKM darurat banyak anak2 maen bola dan setel musik dangdut 1

2021 July JK2107030198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI anak ana masih bermain di luar tanpa masker...alamat dkt Stasiun bandara manggarai..dkt gudang 1



2021 July JK2107030199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah mati kering, segera tebang untuk menghindari musibah pohon tumbang. 1

2021 July JK2107030200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan teratai putih raya sebelah toko sepeda pemilik toko memajang brg dagangan di bahu jalan 1

2021 July JK2107030201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung masih buka rame suka tahlilan di jembatan arah gading griya lestaeri 1

2021 July JK2107030202 KELURAHAN JELAMBAR Pohon JAKI Merusak pemandangan 1

2021 July JK2107030203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pedagang Kaki Lima masih berdagang LIAR TANPA IJIN DAN TANPA TINDAKAN DARI APARAT. Terlebih parah masih MELAYANI MAKAN DI TEMPAT 1

2021 July JK2107030204 KELURAHAN JELAMBAR Pohon JAKI Tolong di angkat 1

2021 July JK2107030205 KELURAHAN PENGGILINGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PIK Penggilingan 

 

apakah kegiatan tempat bermain anak-anak ini boleh buka di masa PPKM darurat ini? karena semakin malam biasanya akan semakin ramai oleh 

pengunjung dan para PKL yg masih banyak yg abai prokes tidak memakai masker. mohon ditindak lanjuti.

1



2021 July JK2107030206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon pisang tumbang, batang pohon mengenai kabel lampu jalan, posisi pinggir deket kolong tol 1

2021 July JK2107030207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

potensi penyalahgunaan GAS EMISI RUMAH KACA, belum ijin instansi terkait. Ganggu ekosistem suhu bumi yg pemanasan global.  

 

jln royani ii. akan dikordinasi via email ke pengawasan bangunan yg berpotensi pemanasan global.  

TL angkut bongkar kaca jika benar

1

2021 July JK2107030208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon bantuannya untuk ditopping alamat di Jalan Pepaya Raya No.7 RT 003/05 di depan Nasi Uduk Hj. Bona, pohon menutupi atap rumah 

sehingga jalanan gelap saat malam hari
1

2021 July JK2107030209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terjadi kerumunan yg terdapat dalam video tsb adalah kegiatan senam yg di adakan hari sabtu pada jam 4 sore di Jl. Anyar 3 Rt. 004/010 Kel. Wijaya 

Kusuma Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat.
1

2021 July JK2107030210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Cempaka Sari 5 kel.harapan Mulya kec.kemayoran  

 

disepanjang jalan banyak parkir sembarangan yg mengakibatkan penyempitan jalan

1

2021 July JK2107030211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI maaf, sekarang gak pakai masker di area publik gak apa2 ya? 1

2021 July JK2107030212 KELURAHAN KEAGUNGAN Penyakit Masyarakat JAKI

masih ada pkl yang melayani makan di tempat sehingga menimbulkan kerumunan dan mengabaikan prokes. 

 

lokasi di daerah kelurahan keagungan

1



2021 July JK2107030214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong kepada Satpol PP Kecamatan Kramat jati utk di tindak di sepanjang Jl.Raya Condet karena masih byk pedagang yg bukan dr sektor esensial 

dan sektor kritikal. Tolong di tindak sesuai dgn aturan PPKM Darurat
1

2021 July JK2107030215 KELURAHAN KALISARI Lembaga Kemasyarakatan JAKI
Kantor Sekretariat RW 02 TIDAK PERNAH BUKA, sudah dari hari rabu, kamis,jumat sy selalu cek stiap pukul 17.00-20.30 bolak balik gk prnh buka. 

dan hri ini sabtu jg tdk buka. mohon arahan lbh lanjut
1

2021 July JK2107030216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sore-sore asyiknya emang lihat sapi � 1

2021 July JK2107030217 KELURAHAN MAPHAR Pungutan Liar JAKI banyak gerobak sampah . membahayakan 1

2021 July JK2107030219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak mendalam banget bahaya malam jika gelap dan hujan makin melebar . nuju jln saharjo 1

2021 July JK2107030220

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

RSUD JAKI anak saya sedang ada masalah kesehatan, indera penciumannya sudah hilang. apakah bisa ingin swab antigen gratis ? 1

2021 July JK2107030221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah melebat agar di TL segera 1



2021 July JK2107030222
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI suka nabun/bakar sampah,asapnya ganggu banget 1

2021 July JK2107030223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Mis aceh masih melayani makan di tempat 1

2021 July JK2107030224 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Rusum petamburan blok 2, tolong donk kok airnya seminggu ini keruh banget 1

2021 July JK2107030225 KELURAHAN CIBUBUR Pungutan Liar JAKI
Dimohon untuk diadakan razia di sekitar Bulak Ringin tepatnya di SDN Cibubur 09, karena masih banyak masyarakat yang tidak menggunakan 

masker.
1

2021 July JK2107030226 KELURAHAN RAWASARI Pohon JAKI tanaman di banyak pot kering. wewenang siram air banyak? 1

2021 July JK2107030227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Saya seorang supir yang bekerja di jakarta.  

saya mengeluhkan atas maraknya premanisme dan calo² pemalakan liar dengan tema "uang kemanan" 

untuk daerah sekitar thamrin city.  

setiap mobil box yg lewat dipinta secara paksa kbykn ambon gila

1

2021 July JK2107030228 KELURAHAN CIBUBUR Pungutan Liar JAKI dimohon untuk diadakan razia setiap waktu di SMP 258, karena masih banyak masyarakat yang tidak menggunakan masker. 1



2021 July JK2107030229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masih banyak warga tidak bermasker dan tidak berjarak di pinggir jalan. Masih makan di tempat. Ini di daerah Puri Kencana, Jakarta Barat 11620. 

Setiap hari seperti ini. Hari biasa lebih rame orangnya.
1

2021 July JK2107030230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI air tumpah dari atap rumah swasta kejalan sehingga genangan. sebab?? reguler? 1

2021 July JK2107030231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Lokasi: Jalan Palapa, Kel. kedoya selatan, kec. Kebon jeruk. Warga setempat sering kumpul2 di pinggir jalan, depan warung, tidak bermasker. Ini yg 

ke foto saja ada kurir online dan warga tidak bermasker. Tapi rata2 warga dan anak2 disini tidak bermasker dan tidak jaga jarak. Terutama kalau 

sudah sore dan malam. Tolong ditertibkan.

1

2021 July JK2107030232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

sore bapak2 yg terhormat sesuai laporan JK2107010252 setatus belum selesai dan msh banyak pmks di bawah kolong flyover tsb dan sy warga situ 

pak memantau dan tidak ada TL klo tdk bisa dikerjakan nanti sy lapor langsung ke wakil gubernur sdh 3x lapor ini
1

2021 July JK2107030233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
hari ini sudah di berlakukan PPKM tapi di jln peternakan II no.  1 RT 6 , kapuk malah ada pesta pernikahan dan semua orang datang !  

tidak ada yg patuhi protokol covid juga, mohon di tindak skrng juga pak �
1

2021 July JK2107030234
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kayu Manis 1 Lama, Palmeriam. Masjid Al-Akhyar, Patokannya SDN Palmeriam, masih mengadakan sholat berjamaah dan ada pengajian di hari 

Sabtu Malam, seharusnya sesuai peraturan presiden PPKM Darurat tempat ibadah ditutup.
1

2021 July JK2107030235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

lagi dan lagi.... sampai malam depan SD kenari banyak PKL tanpa masker dan makan ditempat... mohon ditertibkan saja bersama TNI-POLRI ... 

negara tidak boleh kalah sama pelanggar
1



2021 July JK2107030236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati semua wilayah ke lurahan jelambar tolong tindak lanjuti 1

2021 July JK2107030237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

taman alfa indah blok H3 dekat lapangan badminton 

 

warga atasnya taman alfa kumpul2 ditaman alfa tidak pakai masker

1

2021 July JK2107030238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju batu merah 1 eror mulu. udah dibenerin rusak lagi rusak lagi. lelah hayati 1

2021 July JK2107030239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju depan rumah mati teruuusss 1

2021 July JK2107030240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sepanjang jalan muara baru masih melakukan pasar malam pada tgl 03-07-2021, tidak mematui protokol kesehatan atau tidak mematui larangan 

yang di ajurkan pemeritah DKI..Lebih tepat tempat yg masih tidak mematuinya Wilaya penjaringan Jakarta Utara
1

2021 July JK2107030241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

LOKASI, lampu merah perempatan pos pengumben. Tidak ada zebra cross nya. kapan nih diperbaikinya ? kasih estimasi waktu yang jelas kapan d 

perbaiki nya ya pak. jangan di selesaiin aja setatusnya kalo belom d perbaiki.
1

2021 July JK2107030242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI indomie abang adek masih menerima makan di tempat pada hari pertama ppkm 1



2021 July JK2107030243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong diedukasi pak, Sesuai aturan PPKM darurat Rumah makan dan resto hanya boleh takeaway. Lokasi. Pondok Bakso H. Rahmat Cibubur. Trims 1

2021 July JK2107030244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong di tegur ini anak kecil pada kumpul" kan kondisi lagi darurat covid 19 di dalam gang samping mushollah ass-saadah 1

2021 July JK2107030245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

sepanjang jalan kalipasir masih banyak pedagang tanpa masker yg jualan sampai malam dan menyediakan makan di tempat... tolong dibantu untuk 

di sosialisasikan dan ditertibkan...
1

2021 July JK2107030246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ini laporan yang ketiga kalinya,,, setiap hari sampai jam 10 malam tanpa masker dan ganggu lalulintas.  dijalanan. yg sebelumnya tidak diproses atau 

disosialisasikan ke orang tuanya. ad kah yg lebih tegas
1

2021 July JK2107030247
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Pabrik  pengeringan kayu di Jl. Remaja (blkg ktr Kec. Plgadung) melakukan pengeringan kayu di pagi, sore & malam s/d subuh. Asapnya yg 

menyengat & pengap mengarah ke komp kami di Tmn Berdikari Sentosa. Tolong distop. Arief Komp TBS M-12, 08121058107
1

2021 July JK2107030248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Kerumunan di malam hari di masa PPKM darurat ini. bayak pedagang dan pembeli tdk pakai masker 1

2021 July JK2107030249
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

pabrik pengeringan kayu di jl. Remaja (blkg Kec.Plgadung) melakukam pengeringan kayu di pagi, sore, mlm s/d subuh. Asapnya yg pengap & 

menyesakkan mengarah ke komp kami Tmn Berdikari. Agar distop. Arief TBS M-12, 08121058107
1



2021 July JK2107030250 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI

alamat : Komplek PIK (PGP) 

 

apa PPKM darurat tidak berlaku di PIK sehingga masih terjadi kerumunan di area wahana bermain anak, masih byk yg berkeliaran di luar rumah dan 

macet. banyak yg msh abai prokes. mohon ditindak secara tegas supaya PPKM ga sia2

1

2021 July JK2107030251 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM tapi di PIK Cakung rame banget pada keluyuran. 

 

tolong aturannya ditegakkan jangan cuma di KBT.

1

2021 July JK2107030252 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 967 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107030253 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI

Komplek DPU Jalan Swakarsa III, Pondok Kelapa, Duren Sawit (depan taman PU)  

 

Terdapat perkumpulan 30 orang dengan tenda. Mohon dicek kesesuaian dengan protokol PPKM Darurat saat ini. Terima kasih.

1

2021 July JK2107030254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Laporan pak, ini di BKT Cipinang Muara dekat jembatan SMU 100 banyak yg nongkrong tolong ditengok dulu lah, ga selesai nih Covid jadinya kalau 

seperti ini terus
1

2021 July JK2107030255
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

jln. perindustrian. rt/rw 03/06 

sudah pernah di lapor kan sebelum nya. gerobak sampah dari tadi pagi sampe sekarang belum di pindahkan. warga disini merasa keberatan ga 

wajar gerobak sampah sembarangan di buat disini. bisa menimbulkan penyakit. bau.

1

2021 July JK2107030256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Delman Kencana IV Buntu RT 013/RW 09, dekat Balai Warga RW 09. 

PENERANGAN JALAN UMUM MATI SEJAK SEBULAN LALU
1



2021 July JK2107030257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Keramaian saat ppkm 1

2021 July JK2107030258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tidak mengikuti dan melaksanakan pembatasan mobilitas (saat momen ppkm mikro darurat) akses keluar masuk selain penghuni di lingkungan 

jalan warung jati timur 3, Kecamatan Pancoran, Kelurahan Kalibata, RT 007, RW 004, Jakarta Selatan.
1

2021 July JK2107030259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Bunga Cempaka no 17A, Cipete Selatan, Jaksel. 

 

Dekat Abdul Majid. Seram sekali, berkerumun ramai banget

1

2021 July JK2107030260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

salah satu contoh pedagang melanggar PPKM darurat sampai jam 20.00 masih melayani delivery/take away. Tanjung duren Utara 1. belakang grand 

tropik pedagang mie Medan
1

2021 July JK2107030261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak-anak terus bermain dan berkerumun setiap hari. biasanya mulai jam 7 malam sampai tengah malam. tolong ditindak Krn sudah ditegur warga 

tapi tidak jera.
1

2021 July JK2107030262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Landasan Pacu Barat Kebon Kosong Kemayoran Jakarta Pusat (depan Apartemen Mediterania Boulevard) 

 

pengamen ondel-ondel masih membuat kerumunan, tidak ada tindakan apapun dari aparat. suaranya sangat gaduh.

1

2021 July JK2107030263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM Darurat di sekitar kantor camat Johar Baru masih saja basa-basi. PKL dan pembeli berkerumun, sebagian tanpa masker. Ondel-ondel 

berkeliaran. Petugas cuma duduk2 di posko PPKM di halaman kantor camat. Maju terus Johar Baru, pecahkan rekor positif covid tertinggi se-

Jakarta!

1



2021 July JK2107030264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Duduk2 aja nih petugas posko PPKM Johar Baru, padahal kerumunan PKL, pembeli, ondel-ondel, sebagian tanpa masker ada di depan mata. 1

2021 July JK2107030265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM darurat di sekitar kantor cama Johar Baru masih saja basa basi. PKL, pembeli, ondel2 berkerumun, sebagian tanpa masker. Petugas cuma 

duduk2 di posko PPKM di halaman kantor camat. Maju terus Johar Baru, pecahkan rekor covid tertinggi se-Jakarta!
1

2021 July JK2107030266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PELANGGARAN PPKM! Terpantau setiap hari bikin kerumunan tanpa protokol kesehatan serta kegaduhan, puncaknya setiap tengah malam saat 

menonton piala eropa. Sudah lapor via JAKI!!! Tapi mana tindak tegasnya???? Sudah lapor RT, RW, LURAH, tetapi tidak ditindak tegas. Pernah lapor 

polisi, POLISI DATANG MEMBUBARKAN, LALU BESOK2NYA KUMPUL LAGI, GADUH LAGI!!! Tolong ditindaklanjut segera! 

 

LOKASI: POS OJEK MERAH PUTIH SUNTER JAYA, Jl. Tunas Beringin RT.011/03

1

2021 July JK2107030267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan klinik binawan, pemotongan tiang pembatas, biasanya untuk jualan martabak malam hari 1

2021 July JK2107030268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area Banjir Kanal Timur masih banyak pedagang yang berjualan sehingga menimbulkan kerumunan orang padahal sedang berlangsung PPKM 

Darurat,tolong untuk ditindak lanjuti.
1

2021 July JK2107030269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masih aja berkumpul dan nggak pake masker, padahal hari ini mulai berlaku PPKM Darurat Jawa Bali. Mohon utk di tindak lanjut, udah sangat sering 

sekali, dan kembali terulang lagi. Terimakasih. Lokasi Jl. Pemuda 1 samping Plaza Toyota Pemuda Rawamangun
1

2021 July JK2107030270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sebrang Apartemen Puri Kemayoran, dertan Rusun Apron Kemayoran. 

 

Ini ppkm darurat kan?? 

Jam 20:46 masih berisik nih odong2..dan bukan nya ga boleh krna PPKM darurat ya??perlu lgsung lapor ke Pak Gubernur atau gmna?? 

Padahal jalan apron udh di lockdown lho, knapa pasar malem nya masih bisa jualan ya??ada permainan atau gmn ini?? 

 

Tolong tindaklanjutnya segera ya bapak/ibu yg Terhorrrmat…terimakasih

1



2021 July JK2107030271
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI segera bubarkan pak anak anak maen bola di SPBU Pademangan setiap hari(malem hari) 1

2021 July JK2107030272 KELURAHAN CIPEDAK Pungutan Liar JAKI
patokannya di warkop BERKAH gang aselih. melanggar PPKM dan tidak ada social distancing. 

harus segera ditindak, karena setiap malam rame bocah nongkrong tanpa menerapkan prokes.
1

2021 July JK2107030273
RUMAH SAKIT UMUM KELAS C 

ADHYAKSA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI Saya sudah melakukan vaksinasi pada tanggal 21 juni. namun diaplikasi jaki belum terupdate.. dan sertifika belum ada. mohon dibantu yaa 1

2021 July JK2107030274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI masih menyediakan makan di tempat di masa PPKM Darurat. 1

2021 July JK2107030275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM Darurat di Jalan Raya Hidup Baru. 1

2021 July JK2107030276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum (PJU) di Jl. Kecapi III RT 13 RW 05 Kel Jagakarsa mati menyebabkan jalanan gelap. Mohon dibantu untuk TL 

pergantian lampu PJU kami harus lapor dimana
1

2021 July JK2107030277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berani jualan dengan kerumuman dan tidak prokes di tengah PPKM Darurat 1



2021 July JK2107030278
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Mohon ditutup fasilitas umum  yang menyebabkan berkumpul di Rusun Nagrak selama aturan PPKM Darurat dimana seharusnya taman atau sarana 

olahraga harus ditutup karena melanggar PPKM Darurat. RS sudah penuh.
1

2021 July JK2107030279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berani jualan dengan kerumuman dan tidak prokes di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107030280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berani jualan dengan kerumuman dan tidak prokes di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107030281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) di Jl. Jatinegara Lio RT15/RW 03, Kel. Jatinegara Kec. Cakung sudah bertahun-tahun mati, mohon dibantu 

agar bisa di Lampu PJU di wialayah kami...
1

2021 July JK2107030282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas ilegal 1

2021 July JK2107030283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berani jualan dengan kerumuman dan tidak prokes di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107030284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Kemayoran Gempol (Jembatan Jiung/Pasar Malam Jiung). Pembatas jalan di jebol oleh pengendara tolong di tutup permanen kembali. 

Terimakasih dan mohon tindak lanjut �
1



2021 July JK2107030285 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Ayah saya sudah 2x disurvey tahun 2018 Dan 2019 untuk penerima Kartu disabilitas hingga sekarang tidak ada info prosesnya sampai Romana? 

Mohon dinsos dki cek an Rusli warga pramuka jati RT 01 RW 08 kel.paseban kec.senen.trimakasih
1

2021 July JK2107030286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berani jualan dengan kerumuman dan tidak prokes di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107030287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Al-Mujahidin RT.2 RW.4, Cipinang, Pulo Gadung, Jakarta Timur 13240 

 

Patokannya pangkas rambut cirebon, pinggir kali. Sering disebut velback. 

 

Disini warga pada berkumpul dan dangdutan, pak. Saya minta tolong buat di bubarkan, karena sangat mengganggu

1

2021 July JK2107030288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan umum area jln.radensaleh 2 gang 7 kelurahan cikini kelurahan menteng jakarta pusat mati semua mulai dari gang masuk 

sebelah rumah makan sederhana.
1

2021 July JK2107030289 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Taman Lembah Palem 

 

Nongkrong

1

2021 July JK2107030290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati kembali, belum terlalu lama diperbaiki 1

2021 July JK2107030291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak anak pada main bola tiap malam, pada masa ppkm darurat seperti ini, tolong di tl,  

jalan jelambar barat II RT 06/ 11
1



2021 July JK2107030292 KELURAHAN CIKINI Jaringan Listrik JAKI
Lampu penerangan jalan umum area jln.radensaleh 2 gang 6 kelurahan cikini kelurahan menteng jakarta pusat mati semua. 

masih blm ada petugas yang datang
1

2021 July JK2107030293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan tambak matraman Jaya, dekat RSIA TAMBAK, dan atau PUSKESMAS KELURAHAN PEGANGSAAN.  

 

banyak yg nongkrong tidak pake masker dan ga jaga jarak pak, mohon ditindak lanjuti. Terimakasih

1

2021 July JK2107030294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Ini gimana ya PPKM darurat sampe jam segini malah dangdutan, ga ada yang negor juga RT RW nya benar2 mengganggu, dia ga mati kita yang 

mati!!!
1

2021 July JK2107030295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan kemayoran timur, jakarta pusat, 10620, patokannya bidan eva sunastry dekat sekolahan argentina 1

2021 July JK2107030296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang Muara Raya, Dekat Muara Residence 

Banyak kerumunan dan gapake masker dan banyak yng berjualan. mohon di tertibkan warganya. Terima Kasih
1

2021 July JK2107030297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar tlg ditindaklanjuti bukan hanya pura2 difoto tp tidak ada tindakan nyata,sebagai efek jera 1

2021 July JK2107030298 KELURAHAN CIPETE UTARA Penyelamatan JAKI
Didepan Kosan Jalan Damai IV Nomor 37 Cipete Jakarta Selatan terdapat warung Mie yang selalu mengundang kerumuman di setiap malam, 

berdasarkan pengamatan banyak anak kecil dan remaja, berkerumun dengan tidak memakai masker.
1



2021 July JK2107030299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

2 lampu penerangan umum/jalan di  jalan waru kavling no 7, rt 01 rw 08, kebagusan padam pada malam hari, tapi menyala pada siang hari, tolong 

segera diperbaiki, rawan kriminalitas lingkungam sangat gelap
1

2021 July JK2107030300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di sekitaran jl. bangka iiD (sekitar bangka suite) sebaiknya dilakukan patroli selewat jam 20.00 karena masih suka banyak anak" remaja pada 

nongkrong... sampai saat ini jam 21.58 masih ada beberapa yg nongkrong...
1

2021 July JK2107030301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dong PPKM ini slalu gak berlaku di wilayah kota bambu utara. Kawasan pasar Budi darma.tepat dpn Rumah Qur'an Ihya ul Ummah.padahal 

dekat dengan kelurahan.tapi krumunana tidak terkendali. Monitoring P3s tidak berjalan.setiap hari harus ada tindakan.
1

2021 July JK2107030302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

kenadaraan menghalangi pintu keluar masuk warga komplek sts rw 018. 

yg puya mobil sok jagian
1

2021 July JK2107030303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI yg pya mobil jagoan mengjalangi pintu keluar masuk pintu warhga 1

2021 July JK2107030304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl permata 2. setiap malam kumpul nyanyi2 main kartu dimasa spt ini. harua dintindak tegas 1

2021 July JK2107030305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil jagoan menghalangi pintu keluar masuk warga. 

tolong petugas cepat di tindak. 

yg pya mobil sok jagoan

1



2021 July JK2107030306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Due to Ppkm darurat This lapangan bulu tangkis still open & lots of them not wearing THEIR mask EVERYDAY UNTIL LATE MIDNIGHT, and disturbing 

surroundings by hanging in front of their house, We did not feel safe since they dont wear any mask and hanging around our house and also As far 

as i know lapangan is prohibited to open during this ppkm darurat

1

2021 July JK2107030307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan padam 1

2021 July JK2107030308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

rincian laporan dan kejadian : kerumunan masyarakat dan penyebaran virus covid  

 

keterangan alamat : jl menteng jaya rt 003 rw 010

1

2021 July JK2107030309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI warkop melanggar aturan terkait PPKM darurat tolong di tindak 1

2021 July JK2107030310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Dalam Apartment Puri Parkview Tower A (Jl. Pesanggrahan 88, Jakbar) ada kafe HOMVOK yg skr (22:30, 3 Juli 2021) masih melaksanakan aktifitas 

dine-in dan live music yg sangat berisik, dan tidak terlihat melakukan prokes kesehatan, mohon dapat ditindak. Thx
1

2021 July JK2107030311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU hari ini di sepanjang Jl. Manggarai Utara mati semua, dua hari kemarin nyalanya malam, di sepanjang jalan ini sepi rawan kejahatan, mohon 

ditindaklanjuti segera, telepon ke PJU tdk ada yg angkat, terima kasih.
1

2021 July JK2107030312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di TL, lokasi tersebut tempat pemuda bergadang dan anak muda bermain bola. Terima Kasih. Lokasi jalan petamburan 3, gang paksi 1



2021 July JK2107030313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Mohon untuk di Tindak, Parkir Liar Hampir tiap hari, bertempat di Jalan Madrasah 1 RT 8 RW 9 Kelurahan Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta 

Barat, terimakasih
1

2021 July JK2107030314 KELURAHAN PINANG RANTI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alhamdulillah lampu sudah menyala di Rt018/01 Kel. Pinang Ranti, Kec. Makasar Terima kasih untuk Admin, SUDIN BINA MARGA, dan juga Bpk. 

Lurah atas Responnya.
1

2021 July JK2107030315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl sejahtera cengkareng timur halte jembatan baru (tj) 1

2021 July JK2107030316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokannya jalan dari samping total buah sunter di jalur keluar masuk kendaraan.  karena arogansi kedua pengendara mobil yang sembarangan 

meninggalkan kendaraannya sehingga menghalangi akses keluar masuk komplek dan mengganggu fasum dan ketertiban umum
1

2021 July JK2107030317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan pejaten raya, pertigaan kopibar, depan bengkel dan warkop 

 

tengah malam ribut nonbar bola dan berkumpul tanpa prokes tolong ditertibkan karena terjadi tiap malam!

1

2021 July JK2107030318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong ditindak, ada kerumunan pemuda dan pemudi Di Jl. Adhi Karya (pintu air) Gg. H. Arifin RT.004 RW.002 Kel. kedoya selatan Kec. kebon jeruk 1

2021 July JK2107030319 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Cibulan Raya taman Cibulan 

 

Anak anak main bola di taman dan berkerumun

1



2021 July JK2107030320
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Mau daftar vaksin lewat aplikasi Jaki gak bisa bisa 1

2021 July JK2107040002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Merujuk InMendagri No.15 Thn 2021 ttg PPKM Darurat. Setiap malam s/d dini hari di warung tsb dipergunakan u/ berkumpul oleh remaja dgn 

musik keras dan tanpa protokol kesehatan 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti. 

Terima kasih. 

Jl. Kramat Jaya Blok X Gg IV

1

2021 July JK2107040003 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Gajah Mungkur, RT/RW 011/003, Duren Tiga, Pancoran (Lap.Kosong, Poskamling) mohon disidak pada malam hari karena banyak kerumunan 

dan banyak suara yang sangat menggangu padahal sedang PPKM DARURAT.
1

2021 July JK2107040004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kolam renang taman duta mas.. 

 

Setelah PSBB berlaku lagi malah anak2 suka ngumpul2 lagi dan karokean serta ketawa kencang hingga subuh.. Padahal bukan warga RW 009 tapi 

sering sekali berkerumun di sana seakan tidak ada pandemik..

1

2021 July JK2107040005 KELURAHAN RAWA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong dibubarkan 1

2021 July JK2107040006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. NGOBROL KENCANG2 SAAT SUDAH 

MALAM HARI, JLS2 MENGGANGGU. MSH PPKM GA NIH?
1

2021 July JK2107040007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. TDK JAUH DR PABRIK KALENG. PELANGGARAN 

PPKM/PSBB. KERUMUNAN. KTNYA DARURAT? YG MN DARURAT?
1



2021 July JK2107040008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM/PSBB. 

DAH JAM 1 PAGI NEH, EMG JAM BRP ATURANNYA?
1

2021 July JK2107040009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Nilam VI Rt/Rw 013/002 kecamatan kemayoran, kelurahan sumur batu, dekat palang Jalan Baiduri  ada anak RT dan kawanannya kumpul2 

ditengah jalan tanpa prokes dan berkerumun sampai jam 01.21, mengganggu ketentraman warga. Tertawa kencang-kencang, saya tidak berani foto 

karena nantinya warga tsb akan menyudutkan beberapa pihak. Mohon ditindak lanjuti seperti pengecekan setiap malam.

1

2021 July JK2107040010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pak/bu, mohon bantuannya, saat ini keluarga dengan nomor kartu keluarga 3174090208100004 ini kepala keluarga nya tidak bekerja tetap dan 

hanya buruh empang. di data BST DKI tidak terdaftar penerima.  Terima kasih dan sehat selalu.
1

2021 July JK2107040011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jl. kebayoran lama 182 Jaksel kost Leo lt 4 no. 23. Karyawan jaga kost berkerumun & gaduh di dlm kost jam satu malam 3 Juli 2021 & jg bbrpa hr 

sblmnya.
1

2021 July JK2107040012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. Tanjung Barat RT.01/RW.02 gg. 100. Remaja tanggung berkumpul hampir setiap malam tanpa prokes, biasanya mereka berkumpul dari jam 8/9 

mlm. Mengingat adanya PPKM Darurat, serta daerah Lenteng Agung termasuk zona merah mohon tolong utk segera ditindak.
1

2021 July JK2107040013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mangga Besar 13 gang 11, sawah besar, mangga dua selatan, nongkrong bawa gitar nyanyi dan berisik, tanpa masker, teriak teriak.  PPKM kendor 

disini
1

2021 July JK2107040014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area taman kodok jalan bonang.remaja main game online sambil teriak teriak berbahasa sangat kotor (berulang kata anjing, ngentot, kontol) dan itu 

berulang ulang dia sebut. 4 orang remaja ini sepertinya profokator dan selalu setiap malam di taman kodok ini
1



2021 July JK2107040015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kopi koboy, radio dalam. Setiap malam selalu ada live musik sampai 2.30 pagi seperti tidak ada ppkm dan ini sedang darurat masih bisa buka secara 

sembunyi dan banyak orang berkumpul. Seperti tidak ada tindakan berarti dari pemprov. Tolong segera di tindak terimakasih.
1

2021 July JK2107040016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

DANGDUTAN JAM 12  MALAM SAMPAI JAM 4 PAGI 

FLYOVER KLENDER , jatinegara kaum , pulogadung , jakarta timur. 

ppkm darurat buat apa  

mereka g mati gw yang mati  

cape deh

1

2021 July JK2107040017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tikungan sempit pinggir jurang sungai tanpa pengaman. resiko kendaraan terperosok krn sungai cukup dalam 1

2021 July JK2107040018

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

RSUD JAKI
Izin lapor, salah satu warga di Jalan Peta Utara I RT 01 RW 07 Kel. Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, (an Bapak Andi) meninggal tadi pagi pukul 

03.00 terindikasi menderita COVID-19 karena tidak tertangani setelah mencoba utk dirujuk ke RS karena penuh
1

2021 July JK2107040019 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI ada timbunan sampah 1

2021 July JK2107040020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong donk perbaikin tiang listrik ny yg sdh miring/sdh mau roboh 1

2021 July JK2107040021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

de king's mini soccer dan de king's futsal jl. manunggal XVII, Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta Timur tidak mematuhi PPKM, masih beroperasi sejak 

tanggal 3 Juli 2021 sampai sekarang.
1



2021 July JK2107040022
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI dipandang mata tidak enak ada tumpukan karungan tolong di TL 1

2021 July JK2107040023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI pintu keluar masuk kendaran dihalangi oleh parkiran mobil eks pejabat 1

2021 July JK2107040024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI berbahaya jalan rusak/berlubang 1

2021 July JK2107040025 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Akan terjadi kerumunan berupa Pesta Resepsi Pernikahan.  

Lokasi TKP : SMU HARAPAN 1, Kp Jembatan , Kec. Cakung, Kel. Penggilingan, Jakarta Timur' 13940
1

2021 July JK2107040026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI udah sering dilaporkan tapi masih belum ada juga tindakannya 1

2021 July JK2107040027 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada yg buang sampah sembarang di wilayah jelambar baru 1

2021 July JK2107040028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI mobil ini parkir sudah rusak di jadiakan tempat mesum anak baru gede pintu mobilnya sudah tidak ada 1



2021 July JK2107040029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ppkm masi bikin senam antar warga tanpa masker, guru senam dari luar wilayah rt/lingkungan. 

Lokasi di jalan Tipala Kp makasar jakarta timur. Salah satu peserta adalah satgas kelurahan di lingkungan kami
1

2021 July JK2107040030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI di pusat budaya/ sekret katar jl  gardu kalo pagi banyak yg main pingpong ga pake masker. 1

2021 July JK2107040031 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SMK Insan Mandiri Jakarta, Jalan Keranji, Ciganjur 

 

Terdapat hajatan kawinan di lapangan sekolah tersebut, saya tidak bisa ambil gambar karena ada beberapa ormas yang menjaga wilayah

1

2021 July JK2107040032 PD PASAR JAYA Arus Lalu Lintas JAKI 2 loket berfungsi satu menyebabkan kemacetan 1

2021 July JK2107040033 KELURAHAN CIPINANG MUARA Bantuan Sosial JAKI mau nanya aja ini dikarantina bansos lancar apa tidak ya?soalnya gk sedikit yang membutuhkan 1

2021 July JK2107040034 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI dahan/ranting pohon menutupi penerangan lampu jalan 1

2021 July JK2107040035

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Pendataan Kesehatan JAKI

nama saya ilham t ahmad, saya berdomisili di apartemen pancoran riverside 2b,lantai 6,nomor 11 

 

saya kemarin tanggal 3 juli baru saja terinfeksi covid 

 

saya melaporkan hal ini agar diberi tindakan lebih lanjut 

 

nomor hp 081282807213 

 

terima kasih

1



2021 July JK2107040036 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah berserakan di pinggir jalan (jln persada 2 Rt008 Rw015 Menteng Dalam Tebet Jakarta 12870) 1

2021 July JK2107040037 KELURAHAN RAWA TERATE Sampah JAKI samping pos rw 02 pulogadung sampah menumpuk dikontarkan bu jaronah sma bu ros makasih pemporv 1

2021 July JK2107040038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan fajar baru 5 cengkareng timur RW 008 setiap pagi jam 8 selalu ada mobil parkir liar depan pintu. Sangat menyusahkan akses keluar masuk 

mobil! Parkir setiap hari di pinggir jalan, sudah tau posisi gang sempit masih maksa parkir mobil di jalanan
1

2021 July JK2107040039

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI mengenai PPKM, sepertinya kantor terlalu banyak yg WFO. alamat di office tower B MGK KEMAYORAN, jln gunung sahari samping MGK kemayoran 1

2021 July JK2107040040 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI Sampah buangan org kampung, depan rumah R5, titip PPSU Oranye utk dibersihkan, makasih � 1

2021 July JK2107040041 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Alamat : Jl H Joko VI no 45 (rumah ketua rt 12/4) lenteng agung jagakarsa jaksel. 

 

Ini kabel semrawut takutnya bisa membahayakan warga, minta tolong agar medapat solusi atau penanganan, terimakasih

1

2021 July JK2107040042 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI mohon dibersihkan 1



2021 July JK2107040043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman bendi depan bts telkomsel jl delman utama 1

2021 July JK2107040044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman bendi jl.delman utama 1

2021 July JK2107040045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar kembali terjadi meskipun kemarin Dishub sudah memperingatkan. Ini butuh peringatan lebih keras. 1

2021 July JK2107040046 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI knp ada spt ini ya? 1

2021 July JK2107040047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih Terlihat Berkerumun dan Makan Di tempat 1

2021 July JK2107040048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl Panca warga 4 Rt 009/003 kelurahan cipinang besar selatan kec jatinegara kota jakarta timur 13410 1

2021 July JK2107040049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perlu perbaikan 1



2021 July JK2107040050 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bapak Ibu, tolonglah ini digeser dikit tempat nunggu angkutan jaklinkko masa sama Sampah gitu.  Patokannya dekat Pasar Tradisional Kelapa 

Gading. Penumpang nunggu dengan tumpukan sampah?
1

2021 July JK2107040051
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Bahaya COVID-19. Koridor antara Tower Utara dan Tower Selatan apartemen pakubuwono terrace jadi smoking area dan semua menurunkan/tidak 

pakai masker. Sangat membahayakan karena banyak orang tua, anak kecil yang lalu lalang. Mungkin dapat diberi arahan oleh petugas terkait agar 

lokasi smoking area dipindahkan ke tempat yang lebih sepi. Untuk menghindari penularan varian Delta. Terima kasih

1

2021 July JK2107040052 KELURAHAN LAGOA Pungutan Liar JAKI bangunan liar berupa tiang berdiri diatas saluran air , lokasi : Jl Mangga No.29B Rt001 Rw010 Kel Lagoa Kec Koja Jakut 1

2021 July JK2107040053
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Wolter Monginsidi No. 15, Grha Toedjoeh Empat Lantai 1, seberang Holycow!, Kebayoran Baru.  

 

Tempat bekam dan pijat yang beresiko tinggi menyebarkan Covid di tengah PPKM Darurat Jakarta.

1

2021 July JK2107040054 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI tumpukan sampah di rumah kosong. mohon ditindak lanjuti. trm ksh 1

2021 July JK2107040055
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

sudah 2 hari wifi tidak dapat berfungsi. Otentikasi muncul "502 BAD GATEWAY" 

Tolong ditindak lanjuti. Trma kasih...
1

2021 July JK2107040057 KELURAHAN TENGAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sedang ada proyek pembangunan untuk usaha laundry. Namun, saluran pembuangan di depannya sangat kecil pasti tidak akan cukup untuk 

pembuangan limbah laundry. Pasti akan meluap salurannya. Daerah rawan banjir disini karena saluran kecil
1



2021 July JK2107040058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Pasar Gembrong tetap buka di kala PPKM, bukan sektor essensial ataupun kritikal. Dan tidak ada petugas yang menertibkan. 1

2021 July JK2107040059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Mohon pembuatan selokan air drainase 1

2021 July JK2107040060

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Dalam masa PPKM Darurat ini, ada studio foto Tone Space yg terletak di komplek perumahan taman surya 5 blok OO2 no. 31 (jl.  Taman Melati 1) 

Pegadungan, Kalideres yg masih terus beroperasi dan banyak tamu yg datang.
1

2021 July JK2107040061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat :  

 

Royal Mediterania Garden Residence, 2nd Floor, Jalan Letjend. S. Parman Kav. 28, RT.9/RW.5, Tanjung Duren Selatan, Grogol petamburan, 

RT.9/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

 

Keterangan : 

Kantor ini tidak melaksanakan perintah untuk WFH 100% disaat ppkm darurat jakarta. 

Padahal bukan kantor pemerintahan dan swasta aja 

 

Tolong direspon soalnya kasian staff nya disuruh masuj

1

2021 July JK2107040062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Bojana Laundry. Jl. Bojana Tirta X No. 234 RT 03 RW 15,Pisangan Timur, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

patokannya bojana laundry. ada kabel listrik terbuka karena pernah terbakar sesuai di gambar dan kabel nya masuk kedalam wilayah rumah. 

mohon di copot saja

1

2021 July JK2107040063 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Bojana Laundry. Jl. Bojana Tirta X No. 234 RT 03 RW 15,Pisangan Timur, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

patokannya bojana laundry. ada kabel listrik terbuka karena pernah terbakar sesuai di gambar dan kabel nya masuk kedalam wilayah rumah. 

mohon di copot saja

1

2021 July JK2107040064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Jl Kebon Jeruk Raya Gg Haji Kotong Rt 11 Rw 03 Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Hajatan menimbulkan kerumunan masyarakat, ada jamuan makan, tidak sesuai prokes

1



2021 July JK2107040065 KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tetangga saya pakai nomor rumah saya, sudah dibilangin jangan pakai masih bandel. udah lapor pak rt laporannya dihiraukan. jl. tanah merdeka 2 

gg. perdamaian nomor 33b
1

2021 July JK2107040066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pada makan di tempat melangar PPKM 1

2021 July JK2107040067 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI berantakan 1

2021 July JK2107040068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ppKm darurat masi kumpul rame2 anak motor ddpn Starbucks. mohon dibubarkan banyak lepas masker 1

2021 July JK2107040069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

RSUD JAKI
mhn bantu segera di kirim obat dan tab oksigen untuk paket covid 19 kami sekeluarga, 5 org yg smua nya positive, kami dpt di hub 0813 1811 8799, 

tk
1

2021 July JK2107040070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tau laporannya kategori mana, cuma ngasih tau ada yg mau nganter jenazah malah berkerumun ngga pake masker, komp loka permai cidodol 1

2021 July JK2107040071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ditertibkan pak angkot2 yg parkir sembarangan di area jl. taman aries utama pas belakang pom bensin Kembangan jakarta barat 1



2021 July JK2107040072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong diterbitkan pak angkot2 yg parkir sembarangan di jl taman aries utama komplek taman aries kembangan jakarta barat. 1

2021 July JK2107040073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bumame padat tolong di tindak pak 1

2021 July JK2107040075
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI itu jalanan trotoal buat pejalan kaki malah ada puing2 bekas bangunan .tolong pak supaya bisa kepakai buat pejalan kaki 1

2021 July JK2107040076 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 Kel Kamal 1

2021 July JK2107040077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI depan sman 78 komple pajak kemanggisan ada kermunan dalam jumlah banyak diduga geng motor remaja tidak mematuhi prokes 1

2021 July JK2107040078

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI
pasien positif Covid bergejala a.n. Sumarno dan Enny Sunarti keduanya lansia mengalami sesak napas, sudah ada hasil PCR (positif) dari puskesmas 

tapi belum dapat obat, proses rujukan dari Jumat tapi belum ada kejelasan. alamat Jl D No19 RT07/02 cikoko
1

2021 July JK2107040079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Apakah di benarkan pembangunan lantai 2 melebihi luas tanah lantai 1 dan menutup sebagian jalan yang ada di bawah? 

 

Kejadian di rt 09/rw08 palmerah, jakarta barat

1



2021 July JK2107040080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan warga, gang saumin. lampu jalan tumben masih nyala. bisanya jam 6 pagi sudah mati. 1

2021 July JK2107040081 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI
aksi vandalisme yg tdk terpuji gambar kemaluan, lokasi pejaten barat 2 arah kober stlh bertemu tenda merah belok kiri 10 m pagar rumah kanan 

jalan
1

2021 July JK2107040082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

jalan pengayoman (kehakiman) belakang BPKP. 

 

tidak sedikit skuter matic digunakan anak kecil di jalan raya

1

2021 July JK2107040083
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Antrian untuk test covid19 tidak memadai, berdiri di kepanasan, panggilan nomor antri yang tidak terdengar, antri sambil berdiri lama, tidak 

memadai sama sekali.
1

2021 July JK2107040084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan gudang peluru raya, dekat terminal kampung melayu 

 

tanah milik pribadi dijebol dan dijadikan tempat jualan kambing potong. Baunya sangat mengganggu warga sekitar

1

2021 July JK2107040085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI 2 mobil menutupi akses kluar masuk warga sunter sts mohon ditindak lanjuti pemilik mobil arogan 1

2021 July JK2107040086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan nya sangat rusak tolong diperbaiki, sangat berbahaya ini pak 1



2021 July JK2107040087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong diperbaiki jalannya yah pak, secepatnya kalo bisa 1

2021 July JK2107040088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI disini jalannya selalu tidak rata, gampang rusak, pengerjaannya gimana yah pak? jangan setengah setengah dong yah. semangat pak 1

2021 July JK2107040089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tidak rata jalannya, berbahaya banget 1

2021 July JK2107040090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kerumunan warga krn pasar kaget. bbrp terlihat tidak pakai masker 1

2021 July JK2107040091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI coba bapak lihat, ini jalan berlubang seperti berbahaya atau tidak pak??� 1

2021 July JK2107040092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI seperti biasa. 1

2021 July JK2107040093
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

depan gang h. romlih jl..insp. pol ppd belakang kantor lurah cakung barat. 

tumpukan sampah sudah menggunung tolong dipindahkan
1



2021 July JK2107040094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan raya jatinegara timur dekat lampu merah bank BCA 

 

Laporan : tidak ada pembatasan atas lockdown yang berjualan dan berbelanja sama2 tidak pakai masker

1

2021 July JK2107040095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pasar Kenari Salemba (Pasar Non Essensial) hanya tutup 4 hari selama PPKM Darurat, khawatir rawan kerumunan pasar kembali terjadi 1

2021 July JK2107040096 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta tolong pak agar dilakukan penyemprotan disenfektan di daerah rawa indah,, agar memutus rantai penularan virus di kawasan ini, Terima 

kasih
1

2021 July JK2107040097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Fasilitas Olahraga JAKI

FIT HUB Benhill yang berlokasi di Jl. Bendungan Hilir No.10, RT.1/RW.4, Bend. Hilir, Jakarta, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 1021, 

telah melanggar Surat Edaran Kebijakan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarkat (PPKM) Darurat ditetapkan khusus di Pulau Jawa-Bali pada 

3-20 Juli 2021. FIT HUB terlapor masih tampak BUKA dan masih beroperasi hingga siang ini 4/7/21 pukul 10.30. 

 

Mohon ditindaklanjuti untuk SEGERA DITUTUP. Terima kasih

1

2021 July JK2107040098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan rusak dan berlubang 

Depan kantor kelurahan krendang
1

2021 July JK2107040099 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI sampah buang sembarangan di pingir jalan di jln haji kamang pondok labu cilandak jakarta selatan 1

2021 July JK2107040100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya henry john h. ketua RT009 RW11 melaporkan ada kelompok tukang ojek sering mangkal di taman  beberapa warga mengeluh pak karena 

mengganggu ketenangan Dan ketertiban laporan warga di blok J2 no 13b RT009 RW11 Kel. Klender no lap. 571/RT009/HS/VI/2021
1



2021 July JK2107040101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

tkp : jl. melati tugu VII No.1 (gedung griya bakti) 

 

kerumunan karena ada nya kondangan

1

2021 July JK2107040102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

kejadian beralamatkan; jl. pademangan 2 gang 17 no 46C 

 

keterangan; 

dalam rangka PPKM ketat, sebagaimana aktive, pertanggal 3 juli 2021, mereka beraktivitas seperti rutin jahit menjahit konfeksi didalam pemukiman 

perumahan. dipemukiman pademangan.

1

2021 July JK2107040103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menggangu ketertiban tetangga org stress lempar kaca. hampir kena pengguna jalan. jalan Mindi 1

2021 July JK2107040104 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI Mohon ijin KJP sudah setahun ini blm keluar/cair mohon bantuannya � 1

2021 July JK2107040105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
Ibu Farida, 76 tahun, tinggal di jl. Arun 12 No. 7 RT 07 RW 04 Kel. Ujung Menteng, sejak beberapa hari yg lalu demam, badan lemas, dan tidak bisa 

mencium aroma. Mohon bantuannya untuk dites covid19/diberikan perawatan.
1

2021 July JK2107040106

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

RSUD JAKI

Ada 3 warga yg meninggal di rumah secara berturut turut dalam 1 keluarga, namun tidak ada info apakah karena covid atau bukan 

 

Ibu : kamis sore (infonya jatuh 2x di dalam rumah) 

Ayah: jumat siang (memang sakit sdh 8 tahun) 

Anak: minggu dini hari (ABK sejak kecil) 

 

 

Lokasi Jl. Mampang Prapatan VI (JL B) dekat masjid al hurriyah. Jakarta Selatan.

1

2021 July JK2107040107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl Salemba Raya macet parah imbas penyekatan darurat. dikaji ulang kebijakan penyekatan di area seputar rumah sakit karena menghambat 

transportasi dokter/pasien/keluarga pasien yg perlu ke RS
1



2021 July JK2107040108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107040109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107040110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan apartemaen taman anggrek 1

2021 July JK2107040111 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Lembaga Kemasyarakatan JAKI

RT 013 RW 009, Kel. Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

 

Pada saat melakukan penyemprotan disinfektan di lingkungan, para petugas meminta “sumbangan”, apakah benar ada mekanisme seperti itu? 

karena jika pemerintah memberlakukan kebijakan untuk area-area zona merah melakukan penyemprotan disinfektan, maka pemerintah juga pasti 

sudah siap dengan dananya. 

Selain itu, ada resiko terjadinya penularan virus pada saat “permintaan sumbangan” tersebut, karena petugas meminta dalam bentuk uang tunai. 

 

Tolong di tindak lanjuti Bapak/ Ibu sekalian, karena Ketua RT disini selalu saja melakukan tindakan “meminta sumbangan” ini dalam segala hal yang 

tidak sepatutnya ada “sumbangan”. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107040112 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan musyawarah 1 samping pom bensin banyak rumli mohon di tindak lanjut pak, khawatir klo kena kabel nanti kebakaran 

🔥

 

Atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih

1

2021 July JK2107040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan bulu tangkis & kegiatan Olahraga bulu tangkis tetap berjalan setiap pagi dan malam yang seharusnya sudah tidak diperbolehkan, tolong 

segera ditindak lanjuti di TK NURUL HASANAH CONDET
1

2021 July JK2107040114
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mushola dan Masjid masih melakukan shalat berjamaah melanggar instruksi PPKM 

 

Lokasi  

 

 

Jl. Bumi Raya. Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. Kode Pos 13440.  

 

Masjid Albarkah 

 

Dan  

 

 

Jl. Bumi Raya. RT003/RW003 NO 5. Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. Kode Pos 13440.  

 

Mushola Al Hasannah 

 

 

Tolong ditindak agar pencegahan covid berjalan dengan baik

1



2021 July JK2107040115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat : 

 

Royal Mediterania Garden Residence, 2nd Floor, Jalan Letjend. S. Parman Kav. 28, RT.9/RW.5, Tanjung Duren Selatan, Grogol petamburan, 

RT.9/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

 

Rincian : 

Kantor teman saya ini tidak melaksanakan perintah WFH saat ppkm darurat ini, malah masuk, padahal bukan kantor pemerintahan dan juga bukan 

sektor bumn, ini sektor swasta. 

Foto ini saya ambil diam diam, soalnya teman saya masih disuruh masuk besoknya, ato gaji dipotong 

 

Note ; 

Tolong rahasiakan identitas saya dan lainnya

1

2021 July JK2107040117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat : 

MOBILECOM lantai 37 

NEO SOHO JAKARTA BARAT 

Letjen S. Parman St No.Kav. 28, RT.3/RW.5, South Tanjung Duren, Grogol petamburan, West Jakarta City, Jakarta 11470 

 

RINCIAN LAPORAN : 

Kantor ini tidak melaksanakan WFH secara benar, staff nya termasuk saya disuruh masuk 

Bagian sales ama finance malah suruh masuk, padahal swasta bukan pemerintahan atau bumn 

 

Tolong ditindak lanjutin soalnya saya disuruh masuk SENEN ini full time 

 

Tolong nama saya disamarkan

1

2021 July JK2107040118 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI sampah karung 1

2021 July JK2107040119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : 

MOBILECOM 

 

ALAMAT : 

NEO SOHO JAKARTA BARAT LANTAI 37 

 

Jl. Letjen S. Parman No.106, RT.3/RW.5, Tj. Duren Sel., Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

 

Rincian : 

Kantor tidak melaksanakan WFH dengan benar, malah saya disuruh masuk besok senen 

Da gitu juga bukan sektor pemerintahan atau bumn, tolong ditindak lanjutin 

 

Mohon nama saya disamarkan dan laporannya dirahasiakan 

Saya takut dipecat soalnya saya cuma sales, itupun disuruh masuk full besok

1

2021 July JK2107040120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa ppkm darurat masih banyak lokasi pemancingan yg buka agar seger ditindak jl mangga 14 rt 007 /03 duri kepa kasih tindakan tegas sama di 

asia baru rt 006/04 masih byk yg buka
1

2021 July JK2107040121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan JAKI
Try Fenty Silaen - Jl Tanjung G95 KPAD Cijantung II, Rt 03 Rw 04, kel gedong kec pasar rebo, jakarta timur. Saat ini di rumah terdapat 4 orang positif 

covid yang isolasi mandiri di rumah.
1

2021 July JK2107040122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pernikahan di ppkm 

Jl pedongkelan depan sahabat rt 10 rw 13 (di dekat sekolah darosta)
1



2021 July JK2107040123 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Kepada Pak Gubernur 

Anak kami (CPDB SMP & SMA) domisili Kelurahan Kebon Kosong blm mendapatkan sekolah krn minimnya quota sekolah negeri plus kalah bersaing 

(umur) di jalur zonasi PPDB 2021. Mohon bantuan dan kebijakannya utk bisa mendapatkan sekolah. Thx

1

2021 July JK2107040124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

soto Bogor patokannya depan Alfamidi bekas bioskop Muncang berdagang masih melayani makan di tempat berdalih tempat duduk nya di tumpuk 

tumpuk dan juga banya pedagang berdalih seperti di jl Muncang ... 

tks

1

2021 July JK2107040126
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Rupabumi JAKI Mau tnya kenapa restoran cepat saji McD puri msh menggunakan kantong plastik ya ...bukan gk boleh sesuai intruksi gubenur Jakarta..Terima kasih 1

2021 July JK2107040127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Minta tolong sosialisasikan lgi Banyak Rumah Makan disini masih memfasilitasi Dine In 1

2021 July JK2107040128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mohon bantuannya edukasikan bahwa jalanan umum bukan unyuk dijadikan garasi pribadi 1

2021 July JK2107040129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Sudah lebih dari setahun yg lalu dilaporkan dan terus dilaporkan namun masih tetap menggunakan badan jalan untuk parkiran / garasi pribadi 

bahkan velg mobilnya sampai ganti bukannya sewa lahan parkir
1

2021 July JK2107040130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Mohon bantuan sosialisasikan ke Rumah makan untuk tidak memfasilitasi Dine In sesuai aturan PPKM Darurat 1



2021 July JK2107040131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan kumuh ini sudah merusak penataan ruang kota, karena tikungan jalan , tolong di tindak tegas 1

2021 July JK2107040132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl thalib III ,dekat gado2 maryam 1

2021 July JK2107040133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan pedongkelan depan sahabat rt 10/013 deket sekolah darosta 1

2021 July JK2107040134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di pasar mayestik kebayoran, jakarta selatan tidak ada perbelakuan ppkm darurat, masih banyak toko tekstile dan toko lain yang tidak 

bersangkutan dengan essential tetap buka.
1

2021 July JK2107040135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel yang terpasang terlalu rendah. depan alfamart Syahdan 2 1

2021 July JK2107040136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

@DKIJakarta Selamat siang, saya mau melaporkan adanya tindak pelanggan PPKM di daerah saya. . . 

Adanya kerumunan yang disebabkan acara perkawinan. . . Mohon untuk di tindak 

Alamat, jalan setiakawan raya, rt 002 rw008. Kelurahan duri pulo, kecamatan gamb

1

2021 July JK2107040137 KECAMATAN DUREN SAWIT Pungutan Liar JAKI
kita masyarakat sangat heran dengan satpol PP Jakarta Timur pilih - pilih kasih untuk aset jalan motor , seperti lurah Duren sawit tidak adil dalam 

melaksanakan kinerjanya , tolong di tinjau kembali .
1



2021 July JK2107040138 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107040139 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI Sebaiknya batas wilayah kelurahan Rawasari dan Kayu Manis ini diperbaiki spy terlihat bagus. Terima kasih 1

2021 July JK2107040140 KELURAHAN BATU AMPAR Penyakit Masyarakat JAKI Apa bisa kami dibantu untuk swab sekeluarga? di rumah kami ada pasien isolasi mandiri positif covid-19 1

2021 July JK2107040141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Taman JAKI Sebaiknya ada Satpol PP yg jaga Taman. Sebab, jika tdk ada yg jaga, ttp saja ada warga yg duduk dg santai di Taman d. yg sebetulnya ditutup. 1

2021 July JK2107040142
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107040143 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI
Batas Wilayah Jakarta Pusat dan Jakarta Timur di seberang LIA Pramuka ini pun hrs diganti. Selain lokasinya ngumpet, juga sdh banyak yang copot 

keramik nya.
1

2021 July JK2107040144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

adanya pelanggaran PPKM di dekat rumah saya, acara pernikahan dan mengundang banyak kerumunan orang dari luar lingkungan. acara mulai dari 

jam 10 pagi. Tolong di tindak lanjuti.  

Alamat Jalan Fajar Baru V RT. 04/08 Kel. Cengkareng Timur Kec. Cengkareng

1



2021 July JK2107040145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan veteran 1 ,pohon rindang mengganggu pengguna jalan . 1

2021 July JK2107040146

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jalan Sunter Permai Jaya 2 blok A3 no 9, di dalam perumahan ada kantor yang dari awal pandemi karyawan masuk 100% dan sama sekali bukan 

sektor essential.
1

2021 July JK2107040147
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di perhatikan kalo memang program pemda sampai saat ini blum nyalah sudah 3 bulan 1

2021 July JK2107040148 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

poldur (polisi tidur) tidak MELANDAI alias gak miring tapi gemuk agar dibongkar. Dari semua polisi tidur  Rw02 ini, ini bisa resikokan wanita hamil & 

lansia yg di motor,mengapa selain bentuk aneh,ADA banyak GRADAKAN TAJAM DGN LUBANG GAK dalam di gang ini
1

2021 July JK2107040149 KECAMATAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kalau bisa jangan pilih kasih dalam hal aset jalan motor , di sekitar jalan BKT 1

2021 July JK2107040150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir mobil sembarang punya mobil kosan di valencia no 30 tolong tindak pak 1

2021 July JK2107040151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Gedung Ventura, JL RA Kartini No 26, Jakarta Selatan, 12430 (outer ring road), DKI Jakarta 

 

Patokannya kalau dari arah Lebak Bulus, gedung Ventura sebelum lampu merah fatmawati (gedung hijau) diantara gereja Katolik Stevanus dan 

Gedung Bata. Sesuai dengan peraturan Presiden mengenai PPKM Darurat, kami menemukan (mengalami) masih ada beberapa kantor yang 

beroperasi padahal beberapa kantor tersebut bukan sektor essensial. Pekerjaan masih bisa dilakukan di rumah namun beberapa kantor takut 

pegawai tidak bekerja secara efektif dirumah sehingga WFO masih diberlakukan. Ketidakpercayaan serta sistem WFH yang sebenarnya bisa di 

susun dan dilakukan dengan baik menjadi masalah dari kantor tersebut.

1



2021 July JK2107040152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Margaguna 3 Gandaria Selatan Cilandak Jakarta Selatan  

patokan dekat posyandu margaguna dekat dengan rumah RT setempat ada warga yg meresahkan yg menganggu kenyamanan warga dengan 

melarang parkir di area yg di foto padahal itu bukan rumah dia

1

2021 July JK2107040153 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat Pelaporan yang sesuai : Jl. Pekojan III Gang V No. 52 RT. 5/ RW. 9 , disini sering sekali orang kumpul berdekatan diluar rumah tanpa memakai 

masker, foto di atas mereka baru saja melaksanakan perayaan ulang tahun tanpa memakai masker dan berdekatan
1

2021 July JK2107040154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumunan warga.. antrian pengisian oksigen di jl. Tebet Dalam 1. kel.  Manggarai Selatan Kecamatan Tebet 1

2021 July JK2107040155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
apartemen teluk intan teluk gong tidak ad protokol kesehatan security tidak memghimbau kepada penghuni ataupun tamu,banyak yg isolasi 

mandiri,lift tidak ad jaga jarak selalu penuh!!!kapan baru mau di TL pak!!!tolong segera di TL banyak penghuni punya anak
1

2021 July JK2107040156 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI SEPANJANG FLY OVER SAHARJO ARAH KOKAS BANYAK JALAN BERLUBANG. SEGERA DI PERBAIKI!! TERIMAKASIH. 1

2021 July JK2107040157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI banyak gak masker. orangtua yg kena dan jika bukan penduduk menetap alias pendatang maka diduga anak PKL liar. masker seharinganti dua kali 1

2021 July JK2107040158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dua gerobak gak ijin parkir hambar pejalan hilir.mudik swhingga yg kwluar masuk jadi kena saat era COVID gak jaga jarak 1



2021 July JK2107040159 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI sampah daun dan serpihan 1

2021 July JK2107040160 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI sampah ditanaman dan jalanan 1

2021 July JK2107040161 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI sampah di tanaman dan jalanan 1

2021 July JK2107040162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gundukan patah dan agar diasphal depan bangunan liar yang diduga PUNGLI 1

2021 July JK2107040163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan SUDAH lama RUSAK. Gak ada peduli tiga bulanan lebih.mendam kebawah dan bahaya kaum hamil 1

2021 July JK2107040164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar motor di depan Belleza arcade shopping permata hijau...di gunakan oknum untuk dijadikan lahan parkir ilegal... 

kendaraan jadi terganggu akibat parkir tersebut
1

2021 July JK2107040165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih ada yang nongkrong-nongkrong di kios makanan apartemen kalibata city. 

jalan kalibata raya.
1



2021 July JK2107040166 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibantu bersihkan got dari sampah, lumpur dan rerumputan di jl Bangun Jaya III Kel Duren Sawit 1

2021 July JK2107040167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan Cempaka Putih Timur depan Rumah No. 63 di bantaran kali 1

2021 July JK2107040168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JL PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 PATOKAN DEPAN SEKOLAH TUNAS KARYA DAN GBI 

 

ADA BANGUNAN LIAR DI DEPAN TEMBOK FASULUTAS UMUM MOHON DITERTIBKAN  

KARENA MEMAKAN JALAN DAN DIBANGUN TINGKAT

1

2021 July JK2107040169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. H Mat Ali lapangan bola rancho, sebrang kejaksaan negeri jaksel tanjung barat 

 

 

masyarakat masih melakukan kegiatan sepak bola dan layangan dilapangan bola rancho di saat PPKM darurat oleh pemerintah.

1

2021 July JK2107040170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur di Depan rumah nomor 63 sepanjang bantaran kali. Sering kali tidak tertib para pengendara motor berhenti dan duduk2 

di bantaran kali. Hal ini 1 melanggar ketertiban, 2 berkumpul di tengah covid 19, dan 3 meresikokan keamanan krn tidak teridentifikasi warga 

darimana. Padahal ada pos keamanan tidak jauh dr situ. Tidak seharusnya bantara kali sebagai tempat tunggu dan parkir kendaraan. Daam jarak tdk 

sampai 3 meter ada yang menggunakan bantaran kali untuk tidur2an dan juga parkir kendaraannya. Seringkali kalau diingatkan tidak jarang oknum 

marah dan tidak sadar hal tersebut melanggar tata tertib. Mohon segera ditertibkan dan tdk menjadi kebiasaan.

1

2021 July JK2107040171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur di Depan rumah nomor 63 sepanjang bantaran kali. Sering kali tidak tertib para pengendara motor berhenti dan duduk2 

di bantaran kali. Hal ini 1 melanggar ketertiban, 2 berkumpul di tengah covid 19, dan 3 meresikokan keamanan krn tidak teridentifikasi warga 

darimana. Padahal ada pos keamanan tidak jauh dr situ. Tidak seharusnya bantara kali sebagai tempat tunggu dan parkir kendaraan. Dalam jarak 

tdk sampai 3 meter ada yang menggunakan bantaran kali untuk tidur2an dan juga parkir kendaraannya. Seringkali kalau diingatkan tidak jarang 

oknum marah dan tidak sadar hal tersebut melanggar tata tertib. Mohon segera ditertibkan dan tdk menjadi kebiasaan.

1

2021 July JK2107040172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Mau kasih info pasar PD pasar jaya teluk gong, semua toko baju dan toko emasnya buka ga ikuti peraturan ppkm darurat tolong di tindak, gymn 

ppkm bisa sukses kalo kaya gini, memang toko Baku Dan toko emas termasuk kebutuhan se hari2??
1



2021 July JK2107040173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

sering terjadi percikan api. 

posisi kabel berantakan.  

warga takut terjadi konsleting. 

mohon bantuannya

1

2021 July JK2107040174
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak/Ibu. Mohon ijin melaporkan kegiatan masjid yg masih aktif selama PPKM di Kelurahan Rawabunga Jatinegara Jaktim, bahkan masih ada 

kegiatan pengajian dgn melibatkan banyak orang dgn suara speaker yg keras.  Rumah ibadah seharusnya tutup selama PPKM.
1

2021 July JK2107040175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI cafe yang masih melayani Dine - In disaat kondisi sudah PPKM 1

2021 July JK2107040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Cafe Janji Jiwa di lingkungan apartment Puri Park View msh menyediakan dine in. msh byk tmpt makan di lingkungan apartment puri park view 

menyediakan makan di tmpt. mohon di tindak tegas.... terima kasih
1

2021 July JK2107040177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong disidak rw 4 kelurahan ancol, masih banyak warga kumpul2 tidak pakai masker, anak masih bermain sampai malam, banyak yg nongkrong2 

sampai malam, pedagang makanan gak pake masker, tempat cuci tanya gak ada, orang dari luar daerah keluar masuk
1

2021 July JK2107040178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI acara senam bersama ibu2 masih diadakan di hari minggu ini??? bukannya ppkm darurat tidak diperbolehkan kumpul2??? 1

2021 July JK2107040179 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 968  SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA DAN BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 July JK2107040180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Bakso Arema Malang samping gardu masih aja melanggar prokes PPKM Darurat dgn masih melayani makan di tempat tolong di tindak 1

2021 July JK2107040181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

dalam ppkm darurat masih ada yang melakukan makan di tempat di daerah jln H mawar kelurahan: Sunter jaya mohon di TL ke instansi terkait 

tentang proteks dan peraturan ppkm darurat
1

2021 July JK2107040182
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM Darurat 1

2021 July JK2107040184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Bank BCA, kapuk kamal raya, cengkareng 

 

Juru parkir memaksa untuk membayar parkir sebesar 2rb rupiah, namun ketika di minta tiket/karcis parkirnya, dan tetap memaksa meminta bayar 

parkir sebesar 2rb, pengunjung yg lain pun tidak diberikan tiket/karcis parkirnya.. 

Mohon pihak yg berwenang agar segera di tangani.. 

Terima kasih 

 

(Foto tidak sesuai dikarenakan tidak dapat mengakses foto ke galeri hp)

1

2021 July JK2107040185 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI aliran kali atau selokan dilingkungan kami sangat kotor, banyak sampah, ranting dan batang pohon. 1

2021 July JK2107040188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Jalan Pegangsaandua No. 3, kelapa gading, Jakarta Utara. 

Gading Nias Residence 

Tower Chrysant 

sebelah parkiran motor 

Kerumunan disaat PPKM DARURAT.

1

2021 July JK2107040194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Sore Pak.  

Di jalan Wijaya Kusuma, Pesanggrahan, yang sebelumnya dipasang ban dan batu yang sudah disolusikan, saat ini terpasang batu-batu kali yang 

kembali menyempitkan jalan. 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107040195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan masuk gang RW 005 dari kolam renang taman duta mas 

 

Preman2 dari RW 005 suka nongkrong baik aturan psbb apapun tidak pernah patuh dan suka nongkrong tanpa prokes. Kalau bukan preman yang 

nongkrong anak2 buat main bola. Tidak ada tindakan dari RW 005

1

2021 July JK2107040196 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107040197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

di Jl. H. domang mobil parkir dibahu jalan sudah hampir 2 pekan. disamping kiri jalan juga ada gang sehingga mempersempit aktivitas  jalan keluar 

masuk
1

2021 July JK2107040198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tempat makan di alfamidi condet raya 2 masih layani makan di tempat 1

2021 July JK2107040199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan di penjualan sapi qurban. Mohon tl segera 1

2021 July JK2107040200 KELURAHAN RAWA BARAT Sampah JAKI tolong di ambil sampah 1

2021 July JK2107040201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan Rajawali pertigaan dng Jalan Cendrawasih, dekat Cipinang Indah Mall, terdapat jalanan rusak parah sudah beberapa minggu. 1



2021 July JK2107040202

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas JAKI
Mohon Bantuan nya Sampai Saat Ini Belum Ada Tanggapan dari Puskesmas Kecamatan Ciracas, Karena Ada 2 orang Dalam 1 Rumah Terpapar Virus 

Corona Alamat di JL AL ITTIHAD NO 22 RT 05 RW 04 KELAPA DUA WETAN CIRACAS JAKARTA TIMUR 13730
1

2021 July JK2107040203 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI kereta dr Tangerang lama ke St duri menumpuk penumpang mohon monitoring dan evaluasinya terkait ppkm darurat. tks 1

2021 July JK2107040204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan muara baru 

 

Bagaimana nih Pak dari kemarin masih disposisi pdahal situasi sudah GAWAT hari ini makin ramai

1

2021 July JK2107040205 KECAMATAN DUREN SAWIT Komunikasi Pemerintah JAKI
Di duga Karena ulah dari Pak lurah Duren sawit menutup aset jalan motor di sekitar BKT , masyarakat sangat sulit lalu lintas ke arah rumah warga di 

sekitarnya , serta lurah Duren sawit Jakarta timur tidak bijaksana dan tidak pantas jadi pemimpin yang baik
1

2021 July JK2107040206 KELURAHAN CIPETE UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI warung bubur kacang ijo jl h abdul majid, cipete utara, jaksel. selalu ramai saat ppkm, mohon ditindak, kafena meresahkan 1

2021 July JK2107040207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Jalan jati kelurahan kapuk kecamatan cengkareng 1

2021 July JK2107040208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan saat PPKM Darurat berlangsing di wilayah Kelurahan Grogol Utara Jaksel (melihat sapi di sore hari) lokasi jalan kebayoran lama, depan 

mushola , samping Kaltim pos
1



2021 July JK2107040209
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI fasilitas taman di pulogadung RT 05 RW 02 jaktim, tidak ramah anak dan sudah pada rusa 1

2021 July JK2107040210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tolong ya , itu tempat fitness selama ppkm darurat kan di larang operasi , tp kenapa ya FITHUB pondok indah bisa buka, coba cek dari dulu mrk ga 

pernah tutup, klo semua tutup ya harus nya ikut pergub ppkm darurat, tolong di tindak la
1

2021 July JK2107040211 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong utk satgas covid 19 kelurahan balekambang utk melakukan penyemprotan desinfektan di Gg.Kober mulai dr pintu utama sampai pintu 

belakang termasuk gang sempit yg susah utk dilalui. Utk memutus mata rantai virus covid 19 di masa PPKM Darurat
1

2021 July JK2107040212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sate pak budi pondok bambu masih nerima makan di tempat. Dan ada yang pengunjung gak pake masker (antri take away) gak pake masker, tapi 

gak ditegor pemilik resto
1

2021 July JK2107040213 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jalan Sunter Permai Jaya 2 blok A3 no 9. Perusahaan "Kelontong Unik", insta @kelontongunikofc. Di dalam prumahan ada kantor olshop jualan 

aksesoris handphone online yg bukan sektor esensial sm sekali, tapi dari awal pandemi masuk 100% walau karyawan byk +
1

2021 July JK2107040214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bapak, tolong sekali lg di wilayah RT pemukiman kami pemungutan sumbangan dgn music yg sangqt keras sampai menggangu kedalam rumah. 

minta tolong diterbitkan karena sudah hampir 2 bulan ini non stop dari pagi sampai malam, anak2 sulit belajar terganggu.
1

2021 July JK2107040215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel menggantung di jalan masuk ke mustika jaya rawamangun, dari balai pustaka barat.. 1



2021 July JK2107040216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Trotoar dekat lapangan kompleks pertanian sebelah mesjid palapa ramai sekali orang berjualan & makan, tidak ada physical distancing, tidak ada yg 

pake masker dengan benar
1

2021 July JK2107040217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Cempaka futsal di cempaka putih tengah seberang koramil. Masih saja beroperasi saat PPKM darurat sampai hari ini minggu 4 juli. Olahraga tidak 

memakai masker dan banyak yang nongkrong nonton tidak memakai masker juga. Meresahkan warga yang kalau ada keperluan harus lewat dekat 

situ karena banyak orang tidak pakai masker, teriak2 karena main futsal. Mohon ditindaklanjuti untuk taat PPKM darurat tutup sementara

1

2021 July JK2107040218 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI perumahan permata dekat pos satpam ada pot di jalan 1

2021 July JK2107040219 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

terjadi pembakaran sampah liar di jl. Poncol Cilandak barat, terpantau dari apartemen Hampton's Park Terogong. 

 

mohon di tindak lanjuti agar tidak terjadi, sangat menggangu sekali tindakan tsb

1

2021 July JK2107040220 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

terjadi pembakaran sampah rutin di sekitar jalan Poncol. Pembakaran dilakukan hampir setiap hari selama beberapa bulan terakhir. 

 

sangat menggangu dan membahayakan 

 

mohon dapat di tindak lanjuti

1

2021 July JK2107040221 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI tolong sampah nya di angkut 1

2021 July JK2107040222
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Musholla Masih buka dan menyelenggarakan shalat fardhu berjamaah ditengah PPKM darurat. Alamat Jl Rawa Jaya III No. 27 Rt 12 Rw 06 Pisangan 

Timur Pulogadung Jakarta Timur. Foto diambil 4 Juli 2021 di waktu magrib.
1



2021 July JK2107040223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sepanjang Jalan Kayu Jati hingga Jalan Pondasi, Kecamatan Pulo Gadung, Jakarta Timur pada masa PPKM semua tempat makan pinggir jalan masih 

melakukan dine in (makan ditempat) mohon di tertibkan!
1

2021 July JK2107040224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap sore ramai banget dan banyak warga yang berkerumun di peternakan sapi & kambing mang pe'i. Patokannya... Dekat SPBU Pertamina 34-

13506
1

2021 July JK2107040225
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masih diselenggarakan shalat berjamaah di masa ppkm darurat. Tanpa prokes dan mayoritas tanpa masker.  

 

Kalaupun untuk shalat okelah tak apa, tapi tolong prokesnya diperketat. Mohon pemerintaj provinsi memantau pelaksanaan prokes di tingkat 

masyarakat.

1

2021 July JK2107040226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Sering ada odong-odong (yang sebetulnya dilarang) parkir sembarangan di depan rumah saya sehingga menyusahkan pemilik rumah akses ke 

rumah miliknya
1

2021 July JK2107040227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah 2 hari gelap PJU.empang bahagia 1 1

2021 July JK2107040228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati lagi tolong di Tindak lanjut 1

2021 July JK2107040229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati sudah hampir 4 hari. di jalan raya tengah gang rukun rt 008 rw 03. kelurahan gedong pasar rebo 1



2021 July JK2107040230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan Jl Tipala 2 kp makasar jakarta timur mati sudah 5 hari 1

2021 July JK2107040231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jl salam 1 no 11 rt 009 rw 006 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat 1

2021 July JK2107040232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jalan menceng raya tetap ramai buka semua saat ppkmd 1

2021 July JK2107040233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tetap buka saat ppkmd jalan menceng raya 1

2021 July JK2107040234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang di jalan cilandak kko ( nasi bebek madura cilandak kko ) yang tidak menggunakan masker ketika melayani pembeli, mohon ppkm 

ini dipertegas efektifitasnga agar tidak diperpanjang dan menyulitkan orang banyak.
1

2021 July JK2107040235
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penyelamatan JAKI Masjid Baitul Adzim, Jl swasembada barat 21 Tajung Priok Kebon Bawang. masih menyelengarakan solat berjamaah di masa PPKM darurat. 1

2021 July JK2107040236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jalan cipinang muara raya  

 

masih banyak traffic & orang dagang disekitaran cipinang muara padahal ada PPKM

1



2021 July JK2107040237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

area bermain anak masih beroperasi di area jl lontar dekat kecamatan Koja  belakang pasar lontar. mohon di TL karena kondisi dan keadaan PPKM 

darurat , agar segera di kondisikan
1

2021 July JK2107040238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Di soto ayam surabaya depan gg.kober masih saja menerima makan di tempat. Tolong utk di tindak sesuai dgn peraturan PPKM Darurat 1

2021 July JK2107040239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampunya kehalang pohon 1

2021 July JK2107040240 KELURAHAN CIBUBUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong diedukasi dan diingatkan ya pak penjual Takoyaki di depan surga parfum Jalan Cibubur 1 agar menggunakan masker karena ketiganya tidak 

ada yang menggunakan masker. Trims
1

2021 July JK2107040241 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI Team suku dinas jaki, minta tolong cek ditanah kosong sebelah mie aceh ada aktifitas pembakaran sampah sangat mengganggu terimakasih� 1

2021 July JK2107040242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di jelambar baru 8 rt 11 sudah mulai rusak. tolong diproses 1

2021 July JK2107040243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah membahayakan tolong di perbaiki 1



2021 July JK2107040244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon di rapi kan pohon mangga karna pencahayaan tertutup oleh pohon mangga 

 

Di jalan warakas 1 gg 21 

Di depan MI AL IHSAN

1

2021 July JK2107040245 KELURAHAN TUGU SELATAN Pungutan Liar JAKI

jalan Sampoerna no.21 tugu sel.,kec. koja jakarta utara 

 

patokannya belakang kantor rw.007 masih ada perkumpulan perkumpulan yg masih melanggar perda & pergub ppkm, dan juga mengganggu 

ketertiban masyarakat sekitar dari sore sampai malam.  

 

Terimakasih.

1

2021 July JK2107040246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokan belakang polres jakarta pusat.gg laler masuk gang ada bensin eceran sebrang indomaret..mentok belok kanan..pada berkerumun tanpa 

masker dan bermain judi setiap hari di jalanan...tolong d tindak...apalagi masuk zona merah...
1

2021 July JK2107040247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. Jatinegara Lio RT.004 RW.004 no .30 kelurahan Jatinegara kecamatan Cakung 

lampu kedip kedip kaya disco sudah 1 minggu 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107040248
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Ambulans Gawat Darurat JAKI

lokasi RS koja jakarta utara, tolong pak ada pasien, ibu temen sy yg meninggal dunia tadi siang jam 13:00 di RS koja, diduga karna covid 19 , sampai 

saat ini blum mendapatkan ambulance untuk dimakamkan
1

2021 July JK2107040249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit. (Depan SMPN27), Pecel Ayam. Masih nekat berjualan dengan makan dine in dan jualan sampai lebih jam 10 malam ditengah 

PPKM darurat
1

2021 July JK2107040250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong pak ditindak lanjut dipasangkan PJU disini sangat gelap jalannya, di GG. tongkol RT.08/01 Kamal Muara, penjaringan Jakarta Utara, 14470. 1



2021 July JK2107040251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini masih ada makan d tempat dr ppkm pertama ga d tindak dah dari kemaren rame terus jam 10 malam masih rame.petugas kemana ya... 1

2021 July JK2107040252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sepanjang jalan Jl. Batu Ampar,Condet,Kramat Jati. banyak orang berlalu lalang melanggar ppkm dan banyak orang yang tidak menggunakan masker 1

2021 July JK2107040254

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Terjadi aktifitas dimana banyak orang masuk kerja sana sini selama masa ppkm 100% wfh tanggal 3-20 juli. 1

2021 July JK2107040255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI bikin macet. membahayakan di jalan 1

2021 July JK2107040256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Sudah lebih dari jam 20.00 tp masih berjualan 1

2021 July JK2107040257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Sunter Jaya 1 di Bakso Wong Wonogiri. Warungnya masih bisa makan di tempat pasdahal sedang PPKM Darurat 1

2021 July JK2107040258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jeglongan min 1



2021 July JK2107040259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mie balap Medan, lele terbang, warkop. melanggar peraturan PPKM darurat. masih melayani delivery/take away tanjung duren Utara 1 belakang 

hotel grand tropik. tolong di tindak
1

2021 July JK2107040260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di jalan dato tonggara VI tepat di plang jalannya beberapa malam ada kumpul kumpul sambil gitaran dan nyanyi2. mhn dapat dicek. 1

2021 July JK2107040261 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Pasar Jatinegara 

Jalan Jatinegara Barat Raya, RT.5/RW.3, Bidara Cina, Jatinegara, RT.5/RW.3, Kp. Melayu, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, DKI Jakarta 

13320 

 

Sudah diberlakukan PPKM darurat namun manajemen pasar tetap membuka pasar spt biasa

1

2021 July JK2107040262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jaringan PJU di rt 10 dan rt 11 rw 03 kel kebagusan, sudah 2 hari mati (laporan ke 1) 1

2021 July JK2107040263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati di Perum Taman modern sepanjang Jalan Anyelir IV Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur 1

2021 July JK2107040264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan belum dipasang sampe sekarang jln jelambar selatan dua dekat rumah abu 1

2021 July JK2107040265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Kasus covid makin meningkat tapi Alfamidi Panjang Cipulir masih buka jam 20:15. tidak mematuhi ppkm darurat yg di buat pemerintah. tolong di 

tindak tegas.
1



2021 July JK2107040266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di gang toge rt 05 rw 05 cakung barat mati hanya nyala lampu tembaknya saja.mohon di tl 1

2021 July JK2107040267
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI sebrang perumahan eks yon angkub 1

2021 July JK2107040268

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI

Saya dan istri telah melakukan vaksin di Puskesmas Cipinang Besar Selatan II tanggal 16 Juni 2021, namun sampai saat ini apabila di cek di 

pedulilindungi untuk mendapatkan digital sertifikat tertulis TIDAK TERDAFTAR. NIK 3175032305760006 & 3175037103830006. Tolong dipercepat 

pendaftaran atau update di sistem karena sudah lebih dari 15 hari. Terima kasih

1

2021 July JK2107040269
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan tomang pulo 5 rt 001/06 

ni bertempat di kediaman kepala rt 001/06  

mohon tindak lanjutnya karena rt sendri tidak menanggapinya ... 

karena bisa membahayakan dr bahaya binatang itu sendiri dan bahaya akan datangnya penyakit untuk warga ..trimakasih

1

2021 July JK2107040270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditertibkan untuk warung yang melanggar jam buka di sepanjang jalan pinang kalijati rt/rw 07/09, kelurahan pondok labu, kecamatan 

cilandak, tepatnya disebelah apotik generik. Sudah jam 21:06 masih buka, dan biasanya memang tutupnya malam sekali.
1

2021 July JK2107040271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berkumpul tidak mengunakan masker,dan bermain kartu gaplek di dpn warung Bundo water di rt004/RW003 kel.pasar manggis 1

2021 July JK2107040272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl.kota bambu 1 1



2021 July JK2107040273 KELURAHAN PENGGILINGAN Puskesmas JAKI
diwilayah rt 011/ 14 ada warga yg terpapar covid dalam satu rumah ada 3 orang. melakukan isoman dan di rumah tersebt ibu yg sedang hamil Tua. 

dan punya anak masih balita. tapi sampai saat ini belum ada pihak dari puskesmas maupun kelurahan yg datang ke lo
1

2021 July JK2107040274 KELURAHAN PENGGILINGAN Puskesmas JAKI

Jika ada warga meninggal, (hari sabtu 3 juli, 3 orang meninggal diumumkan di mushola), apakah dari puskesmas tidak ada penelusuran/cek covid?  

Kampung Jembatan, Kelurahan Penggilingan, Kec. Cakung. 

secara klinik2 penuh setiap hari, membuat warga kuatir.

1

2021 July JK2107040275
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih banyak yg nongkrong, malem hingga pagi. APA SEPERTI INJ PPKM???? 1

2021 July JK2107040276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Taman Kota, Banyak Tempat Makan Masih Buka Lewat Dari Jam 21.00 Dan Melayani Makan Di Tempat Tidak Sesuai Dengan PPKM Darurat 1

2021 July JK2107040277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI main judi dipinggir jalan 1

2021 July JK2107040278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Lapangan futsal boing, Jl. Rusun Boing No.13, RT.13/RW.6, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10630.  

 

Masyarakat berkumpul di lapangan futsal tanpa mengenakan masker dan atribut kesehatan lainnya selama masa ppkm daryrat. Ini bukan kegiatan 

esensial dan melanggar

1

2021 July JK2107040279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI daerah kumuh dan kolong jalur kereta api , seharusnya menjadi zona hijau pedestrian 1



2021 July JK2107040280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan berkedip kedip, tolong perbaikan. 1

2021 July JK2107040281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terlihat satu unit Lampu PJU mati. Jalan Jati Murni RT 003.RW 02  

Kantor ECO CARE
1

2021 July JK2107040282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

patokannya arah pasar grogol... 

katanya PPKM DARURAT..tpi pedagang di sana masih leluasa memberi layanan makan di tempat..dari siang sampai malam...bahkan ada yg buka 24 

jam...tetap melayani orang makan di tempat..

1

2021 July JK2107040283 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI
Aktivitas Mesin Konveksi/Tempat tersebut masih aktif di Jam Malam waktunya istirahat tenang dan dalam Program PPKM saat ini tempat ini masih 

saja beraktifitas keluar masuk para pekerjanya! yang dalam ZONASI tempat/bangunan dinyatakan JELAS tidak SESUAI.
1

2021 July JK2107040284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon bantuannya Dinas terkait. Dijalan Cendrawasih VII RW. 06 Cengkareng Barat bila malam hari jalan gelap karena lampu penerangan tertutup 

oleh rimbunnya pohon-pohon. Mohon bantuannya agar pohon-pohon tsb dipangkas. Terima kasih
1

2021 July JK2107040285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

apa PPKM darurat hanya slogan?masih banyak menyediakan dine in khususnya warkop sucang atas&bawah dll khususnya pada siang hari, bahkan 

diatas jam 8 malam masih membuka, tolong di TL dengan baik dan berikan hasil maksimal, tks.
1

2021 July JK2107040286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

penyekatan jalan Daan Mogot depan mall Daan Mogot  mengorbankan pemukiman warga . jalan yg sempit dijadikan jalur alternatif. sehingga warga 

sangat sulit beraktifitas. sampai malam kendaraan motor lalu lalang. dipertimbangkan kembali efektifitas lokasi
1



2021 July JK2107040287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM 

DARURAT! KERUMUNAN.
1

2021 July JK2107040288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon dipertimbangkan lokasi penyekatan yg membuat wilayah kami jadi jalur alternatif dan sangat merugikan warga. kondisi jalan yg sempit dan 

ramai oleh kendaraan yg mencari alternatif sangat menggangu kenyamanan warga . di masa pandemi. mhn perhatiannya.
1

2021 July JK2107040289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM, JAM 

BUKA.
1

2021 July JK2107040290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

penutupan jalur daan mogot depan mall daan mogot sangat merugikan warga RW 01 yg jalannya sempit. kendaran yg di halau utk balik mencari 

jalan alternatif ke wilayah kami. keadaan inj sangat mengganggu aktifitas dan istirahat warga di masa pandemi.
1

2021 July JK2107040291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI percikan konsleting dari siang. ada klemannya yang lepas. tolong belum ada tindakan. jl H. Mugeni 3 patung soekarno. rt2 rw 6. kel Pisangan timur 1

2021 July JK2107040292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

penyekatan jalan Daan Mogot dalam rangka ppkm sangat merugikan warga RW 01 . karena jalan wilayah kami yg sempit di jadikan alternatif oleh 

pengendara. mohon dipertimbangkan agar penyakatan dipindahkan ke perbatasan DKI sehingga tdk merugikan warga RW 01
1

2021 July JK2107040293 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sukamulya 7 depan warung deket pos rw kumpul kumpul nyanyi mengganggu tetangga melanggar ppkm berkerumun 1



2021 July JK2107040294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong lapu JPU di betulkan sudah lama mati 1

2021 July JK2107050001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan Warakas v GG 7 RT.010 RW.09 kel.warakas kec.tg Priok, belakang SDN warakas 1

2021 July JK2107050002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Untuk. Gedung asemka tdi tengah pelaksanaan ppkm.darurat apakah masih  boleh dibuka, apakah termasuk sektor esensial? 1

2021 July JK2107050003 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl ancol selatan Rt 12/Rw 01 masuk gang kecil dr pasar belek lurus terus 

 

selalu nongkrong dan berisik sampai jam 02.00 tanpa menggunakan masker

1

2021 July JK2107050005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini adalah laporan saya kesekian kalinya .selalu ada kumpul 2 anak anak motor di depan indomaret kemandoran grogol utara kebayoran lama . dan 

dimasa PPKM hampir setiap hari jam 1 dini hari mohon ditindak lanjuti terima kasih
1

2021 July JK2107050007
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Trotoar JAKI

rt 10 rw 06 no 20 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan kemuninh 4B ( arah ke rumah pak RW 06 ). 

 

mobil jadi susah keluar masuk ke arah masjid imanuddin 

 

 1. tiang internet baru posisi tikungan .. 

 2.sebelah nya tiang telkom juga sudah miring

1

2021 July JK2107050008 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah gak diangkat jorok 1



2021 July JK2107050010 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI Tumpukan Sampah sdh penuh bgt sdh seminggu lebih ga ada yg buang dr pihak PPSU, lokasi sebrang J&T Express Kayu Tinggi 1

2021 July JK2107050011 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah digantung sisa pedagang semalam..hampir setiap hari 1

2021 July JK2107050012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

jl. Daan Mogot 

 

halte dan dalam bis Transjakarta terjadi penumpukan penumpang. prokes jd tak berjalan. tolong penyekatan tidak mengakibatkan trhambatny 

angkutan publik

1

2021 July JK2107050014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lama-lama melebar sampai ke jln umum,semakin lama semakin kumuh,lama-lama tambah besar,mohon ditertibkan,sy kurang suka dgn keadaan 

seperti ini.
1

2021 July JK2107050015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

titik kenal maharaja/bkt pondok kopi,mohon ditertibkan lapak brg bekas,semakin lama semakin bikin lingkungan kumuh,ga enak diliat 

mata,sepertinya dibiarkan jd makin lama makin besar-gede,sampai ke jln umum naro brg bekas nya.
1

2021 July JK2107050016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

sy mohon segera di tertibkan,krn sy liat ada pembiaran sehingga jd besar,sy tdk suka liat seperti ini,mendingan utk pedagang tanaman lbh enak 

diliat oleh mata dibanding lapak-lapak brg bekas,lingkungan jd kumuh,jorok & kotor.
1

2021 July JK2107050017
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI mohon bantuan nya utk sinkronisasi no KK dan NIK. satu tahun setelah buat belum ter sinkron dr ducapil. 1



2021 July JK2107050018 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
Ada nya pelanggaran PPKM seorang pemuda membawa mobil plat B 69 MES melintasi Jl MH Thamrin dan membuka pembatas jalan yang sudah di 

tutup lalu membiarkan nya begitu saja. Mohon dapat di check dan dilihat melalui kmera pemantau, karena tidak sempat foto pelaku
1

2021 July JK2107050019 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Permintaan informasi. Untuk pencairan dana hibah GTK Madrasah Jakarta non pns bulan April sampai sekarang kira kira kapan yah? Terimakasih 

sebelumnya.
1

2021 July JK2107050020
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Disaat ada perbaikan saluran air di seluruh RT wilayah RW 02 tapi kenapa HANYA di RT 005 tidak ada kelanjutan perbaikan saluran air? Jadi tinggi 

sebelah seperti ini. Mohon segera di follow up dinas terkait.
1

2021 July JK2107050021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Indomaret Pahlawan Revolusi 125 Jl. Pahlawan Revolusi (depan Pom Bensin Pondok Bambu ) 1

2021 July JK2107050022 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di masa PPKM darurat ini masih di temukan Orang berkerumun makan saling berdekatan tidak jaga jarak, mohon untuk di perhatikan, mengingat 

angkat kematian dan Terkena covif di jakarta kian banyak.
1

2021 July JK2107050023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI TOLONG DIBUKA PENYEKATAN DI AREA KRAMAT BNI..KAMI TENAGA MEDIS TIDAK BISA KE RSCM !! 1

2021 July JK2107050024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kpd KEPALA Dinsos DKI dan KEPALA Biro pemerintahan DKI, mohon ditangani penyelesaian yang terkesan asal2an ini. Pada 4 Juli 2021 jam 12 ada 

permintaan KK dan NIK/KTP.Namun entah kepada siapa ditujukan. Lalu KENAPA DIANGGAP SUDAH SELESAI? mohon TL. tks
1



2021 July JK2107050025 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
SD budi mulia dan Smp vanlith, tidak mengikutin PPKM dalurat...peraturan WFH 100% ini malah guru pada masuk semua tidak ada yang WFH sama 

sekali...tolong di tindak..keadaan makin gawat begini masih banyak yang nakal tidak mengikutin peraturan
1

2021 July JK2107050026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

ijin bertanya saya mau vaksin dan saya mempunyai riwayat penyakit lambung pusing sakit kepala sakit paru paru  

apakah aman vaksin untuk penderita seperti saya ? 

bagaimana pengendalian jika penyakit kambuh ? terutama bagi pekerja kuli

1

2021 July JK2107050027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pungutan Liar JAKI

ALAMAT LAPORAN : PUSKESMAS KELURAHAN TANJUNG BARAT 

 

 

KETERANGAN: 

kegiatan vaksinasi yang dilaksanakan justru menimbulkan kerumunan setiap harinya, karena lambat, Juru Suntik dan vaksin juga selalu terlambat 

sehingga kerumunan semakin parah setiap hari nya

1

2021 July JK2107050028 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Di masa PPKM Darurat katanya suruh jaga jarak dengan mematuhi protokol kesehatan kapasitaas  penumpang 50% tetapi tidak sesuai faktanya 

dilapangan transportasi umum penuh sesak tidak ada jaga jarak
1

2021 July JK2107050029

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. JNS jaya motor Jl. Hadiah No.15, RT.4/RW.3, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

 

karyawam tetap masuk 100% di ppkm jawa dan bali

1

2021 July JK2107050030

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan JAKI
sertifikat vaksi yg belum keluar, mohon bantuan atas kesalahan input no NIK 3175024112770003 yg seharusnya NIK 3175014112770003 yg 

berdampak sertifikat vaksin saya tidak keluar , terima kasih.
1

2021 July JK2107050031

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bank syariah indonesia jatinegara tidak menaati protokol pkmm darurat dengan 100% masuk kerja (WFO) 1



2021 July JK2107050032
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bantuan dinas sosial. Ada ODGJ didepan halte tugu tani. Takutnya mengganggu kenyamanan orang dan tidak bermasker 1

2021 July JK2107050033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. JNS jaya motor Jl. Hadiah No.15, RT.4/RW.3, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta  

 

karyawan JNS tetap masuk kerja 100% dimasa ppkm ( bergerak disektor body repair )

1

2021 July JK2107050034 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI Sampai jam 08.16 ppdb tahap kedua masih belum bisa diakses 1

2021 July JK2107050035

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Gedung Panin Pusat, jl.Sudirman kav 1, depan bunderan Senayan.Di lantai 6 ada biro informasi teknologi(BTI),ada 100an org WFH 0% alias msk 

semua tiap hari. Bila satgas sidak, satgasnya diarahkan agar TIDAK ke lt 6 dan pegawai Lt 6 disuruh KELUAR sementara
1

2021 July JK2107050036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mobil parkir sembarangan di jalan dan depan rumah warga. Sangat menghalangi keluar/masuk jalan pemilik rumah dan juga pemakai jalan. Sudah 

berkali kali ditegur tidak digubris malah berpotensi memicu keributan. Mohon dinas terkait segera derek mobilnya.
1

2021 July JK2107050037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl H Mat Ali Tanjung Barat Jagakarsa dkt kejaksaan ngeri jaksel tjg brat 

 

 

 

 

mohon jalan tsb diperbaiki atau di aspal, krn ini jalan tidak pernah diperbaiki

1

2021 July JK2107050039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI tidak ada nya prokes kesehatan 1



2021 July JK2107050040

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Imunisasi JAKI

Prihal : Minum Susu Sesudah Vaksinasi Covid-19. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Selamat pagi, sesudah vaksinasi covid-19, boleh atau tidak ya meminum susu ? 

Mengingat susu itu bisa menetralisir penyakit dan bahan2 kimia di dalam tubuh manusia.

1

2021 July JK2107050041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI hari ke 3 PPKM Darurat msh ada kerumunan didpn pasar cipulir/itc cipulir. 1

2021 July JK2107050042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang mohon sgra ditambal. akibat musim penghujan bisa lebih dalam. jalan karbela barat 1

2021 July JK2107050043
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008 RW 003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara 

 

Sudah 2 hari got mampet gak jalan sama sekali,mohon dibersihkan salurannya terima kasih

1

2021 July JK2107050045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

JK2106280138 

apakah masih ada acara spt laporan sebelumnya (ppkm darutat) 

#semua warg nkri sm dpn hukum

1

2021 July JK2107050046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ada mbl pribadi juga 

JK2106280138 

apakah masih ada acara spt laporan sebelumnya (ppkm darutat) 

#semua warg nkri sm dpn hukum

1

2021 July JK2107050047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa dkt rs Aulia kabel semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih 1



2021 July JK2107050049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di lihat dari kejauhan di masa ppkm masih ada berkerumun di Samping Hottel manhhatan kedubes Malaysia mohon aturan bapa presiden di 

tegakan.
1

2021 July JK2107050050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

ada mbl pribadi juga yg mencontoh parkir juga 

 

JK2106280138 

apakah masih ada acara spt laporan sebelumnya (ppkm darutat) 

#semua warg nkri sm dpn hukum

1

2021 July JK2107050051

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Palma Tower, lt 15. PT Agro Boga Utama. Selama PPKM darurat seperti ini, kantor tetap mewajibkan karyawannya untuk WFO. WFH jika 

karyawannya positif atau keluarganya yang positif
1

2021 July JK2107050052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

crm sebelumnya belum afa solusi permanent dgn kirim petuga 

#padang pembatas di median dan sisi kiri kanan fly over
1

2021 July JK2107050053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mhn bantuan penertiban parli di pintu msk rspad pas halte transjakarta. terima kasih.. 1

2021 July JK2107050054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

crm sebelumnya belum afa solusi permanent dgn kirim petuga 

#padang pembatas di median dan sisi kiri kanan fly over
1

2021 July JK2107050055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

crm sebelumnya belum afa solusi permanent dgn kirim petuga 

#padang pembatas di median dan sisi kiri kanan fly over
1



2021 July JK2107050056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa,jalan yg saya tandain tolong di ratain lg TL terimakasih 1

2021 July JK2107050057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sebuaknya diujung jalan bintaro permai dipasang pembatasan jalan yg masuk ke arah bintaro permai, dan pak ogah membantublawannarah 1

2021 July JK2107050058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sebuaknya diujung jalan bintaro permai dipasang pembatasan jalan yg masuk ke arah bintaro permai, dan pak ogah membantublawannarah 1

2021 July JK2107050059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI AKR TOWER LT 1 - 9, WFO 100% 1

2021 July JK2107050060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudah sangat rimbun dan miring.  

sangat membahayakan jikalau Tumbang .
1

2021 July JK2107050061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berbahaya, tolong ya 1

2021 July JK2107050062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

MENARA INDOMARET , pantai indah kapuk 

 

lt 10, ada yg sudah positive covid tp karyawan yg lainnya tidak diberi fasilitas swab dan tetap disuruh masuk kerja (WFO) . pdhl ini hak karyawan 

(karna sampe saat ini kami belum WFH)  

 

kenapa gilirian udh ada yg positive covid, kami ttp disuruh masuk? setidaknya harus di swab terlebih dahulu & steril ruangan. karna ini menyangkut 

kesehatan & keselamatan karyawan! apalagi kita WFO setiap hari, dan kita masih tinggal sama orang tua. bs jadi kita bawa virus buat mereka.

1



2021 July JK2107050063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong ya, trm ksh 1

2021 July JK2107050065 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI sampah kayu di jl palbatu diduga dibuang oleh kegiatan pembangunan rumah potensi gak pajak 1

2021 July JK2107050066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kota atau bangunan lagi MEMBANGUN. ada kata LAGI atau Sedang. tindakan jika gak unjuk plank IMB baru, ijin citata dan ptsp???? biopori dll,jln 

palbatu
1

2021 July JK2107050067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI TOLONG DITERTIBKAN PARKIR LIAR MULAI LAGI DI PEMUKIMAN WARGA SUDAH LAGI PPKM DARURAT 1

2021 July JK2107050068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI tiang listrik numpuk di depan rumah membahayakan 1

2021 July JK2107050069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Tolong tertibkan parkir liar ini 1

2021 July JK2107050070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

mau melaporkan Pelanggaran pokm darurat di Glodok banyak yg tetap buka padahal bukan jualan barang esensial 

lokasi : jalan Hayam Wuruk Jakarta barat , Glodok ,  

Gedung HWI Lindeteves ,  LTC GLODOK dan Glodok jaya. Masih pada buka dan sangat ramai.

1



2021 July JK2107050071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Ruko Mall of Indonesia, Italian Walk block B-50, Jl. Boulevard Bar. Raya, RT.18/RW.8, West Kelapa Gading, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 

14240 

 

Patokannya, belok kiri dari gerbang masuk utama Mall of Indonesia hanya berjarak kurang lebih 50 m

1

2021 July JK2107050072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
jl Daan Mogot green sedayu biz park blv 11 kalideres Jakarta barat PT imperia Asia Indonesia. kami staff saat ppkm masih disuruh berkerja dikantor 

padahal posisi kami ada yang positif covid 19. tolong pak Anies ditindak tegas perusahaan ini segera
1

2021 July JK2107050073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor non-esensial tetap masuk 100% 

 

Ruko Mall of Indonesia, Italian Walk block B-50, Jl. Boulevard Bar. Raya, RT.18/RW.8, West Kelapa Gading, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 

14240

1

2021 July JK2107050074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Tolong disidak, kantor PT Asco Prima Nusantara melanggar PPKM Darurat dengan tetap mewajibkan karyawan masuk 100%. Karyawan yang 

diperbolehkan WFH hanya jika sakit dan ada surat dokter, selain daripada itu wajib full masuk kantor. 

 

Tolong disidak tegas karena PT Asco Prima Nusantara ini tidak pernah sekalipun mematuhi peraturan PSBB sejak pembatasan karyawan 50%, 75% 

bahkan 100% pada PPKM darurat saat ini, kantor ini tetap mewajibkan karyawannya masuk full. 

 

Tolong ditindak setegas-tegasnya dan jangan pernah mau menerima sogokan dari kantor ini saat penyidakan dilakukan! 

 

 

Alamat kantor : 

 

PT. Asco Prima Nusantara 

GKM Green Tower 

Lantai 6, unit 602 

Jl. TB Simatupang No.Kav. 89G, RT.10/RW.2, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu,  

Kota Jakarta Selatan, 12520

1

2021 July JK2107050075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Sudah di blok Masih aja yang nerobos, Tolong untuk petugas Di atur lalu Lintas nya, Terima kasih 1

2021 July JK2107050076 KELURAHAN KLENDER Pendataan Kesehatan JAKI

Posyandu Cattleya RW014. Puskesmas Kelurahan Klender, Komplek Taman Buaran Indah I, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur. Proses Vaksinasi 

antriannya tidak seusai urutan. Banyak yang menyelak nitip satpam ataupun nitip ke pegawai RW dan juga petugas medis. Saya datang jam 06.50 

sampai jam 09.16 belum dipanggil. Sedangkan warga yang datang jam 08.15, 08.30 sudah ada yang masuk duluan, dengan kode kode dari satpam 

ataupun dari petugas medis yang jaga. Mohon segera ditindak urutan ketidak adilan ini, proses yang sangat merugikan warga yang sudah rugi 

waktu, harus cuti, membuat warga lainnya jadi malas untuk Vaksin. Terima kasih

1

2021 July JK2107050077 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Unit Transfusi Darah RSUP Fatmawati ruang tunggunya tidak nyaman. Sumpek dan panas karena kipas angin mati serta AC juga mati. Mohon 

berkenan di-TL. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107050078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT Massindo International belakang superindo/jameson intercon, gedung biru. Jl Meruya Ilir Raya Taman Kb. Jeruk Blk. AIII No1 kamis saya ke 

superindo byk karyawan diluar,saya tny ada yg terpapar 20org tp tetap ramai.hr ini terlihat ramai.parkir disamarkan
1

2021 July JK2107050079 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pohon JAKI

agar dipangkas segera dah lama dan makin merimbun 

 

1) kena kepala 

2) area belokan hambat konsentrasi jika ada dahan 

3) jangan jangan daunnya ada jejak COVID

1

2021 July JK2107050080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Komp. Taman Duta Mas Blok B3 No. 12 A Lokasi depan Plaza Telkom Duta Mas jelambar, masih ada aktifitas perkantoran selama PPKM Darurat 1

2021 July JK2107050081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kerumunan warga tidak taat prokes..Jl. Tosiga VI Ujung, Kemanggisan. Kebon Jeruk 1

2021 July JK2107050083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Halo, saya mau melaporkan kantor yang tidak WFH selama masa PPKM. Kantor tersebut adalah Gedung OT (Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta 

Barat). Karyawan yang masuk jumlahnya masih banyak sekali dan parkiran mobil tetap penuh seperti sebelum PPKM. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 July JK2107050084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI OJOL pada ngumpul. Tidak ada yang menjalankan PROKES. TOLONG DIBUBARKAN!. TERIMA KASIH 1

2021 July JK2107050085 KELURAHAN CIPETE UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran bnyk lemak sgra d brshkan. 1



2021 July JK2107050086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Tempat kumpulnya OJOL didepan Ruko. Bahaya Covid. Mereka tidak melakukan Prokes dengan baik. 1

2021 July JK2107050087

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

COVID-19, Isoman di Kos, Alamat : TOMANG UTARA NO 35, WISMA AREA KAMAR A2, bilang aja dr ibu Martha. Isoman di Kos2an tapi sebaiknya kan 

di hotel atau Wisma Atlit. tidak keluar kamar sudah berhari2. takut menularkan ke penghuni kos lainnya!!!
1

2021 July JK2107050088

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Puskesmas JAKI
puskesmas pademangan jalan budi mulia no. 2, mau vaksin, sdh datang dan sesuai jadwal, dr RSUD ternyata di alihkan ke puskesmas pademangan 

gg.11, kuota 200 sdh habis info petugas. dmnt kmbali besok. JAKI sy buat apa? tdk berguna  kah dan hrus antri manual
1

2021 July JK2107050089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perlunya oengurasan dan perbaikan tutup saluran patah kalau jika genangan akibat aliran tersumbat 1

2021 July JK2107050090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dalam Perumahan Taman Kota Adanya Kerumunan Dikarenakan Vaksin Tidak Tertib Dan Mengganggu Warga Setempat Yang Bisa Menyebabkan 

Penyebaran Virus Covid19
1

2021 July JK2107050091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon penertiban parkir liar di wilayah ini. portal ditutup krn DIBERLAKUKAN PPKM DARURAT MALAH DISALAH GUNAKAN JADI  PARKIR LIAR 

BAHKAN ADA MOBIL YANG PARKIR DITENGAH JALAN. TERIMA KASIH
1

2021 July JK2107050092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Setelah Perempatan Lampu Merah Cengkareng Masih Ada Pak Ogah Yang Meminta Uang Untuk Parkir Liar Dan Tidak Memakai Masker 1



2021 July JK2107050093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tutup Saluran JAKI turup saluran dicor mati oleh pembangunan gedung. 1

2021 July JK2107050094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI makan di tempat ber krumun tidak menjaga jarak 1

2021 July JK2107050095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI perlu adanya pengurasan  jl otista raya depan pondok ayam Kanita 1

2021 July JK2107050096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sdh banyak sampah didalam saluran dan tutup sdh ambrol 1

2021 July JK2107050097

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI bau kotoran hewan sapi. tidak bertanggung jawab atas kebersihan dan bau 1

2021 July JK2107050098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tlg dong pak dishub kami warga da lelah ni 1

2021 July JK2107050099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI maceeeeet 1



2021 July JK2107050100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Jalan kapuk kamal raya no.37, Jakarta Utara, 14450 

PT Cipta Agung Metalindo 

 

Disini tidak mengikuti protokol kesehatan, coba bayangkan di pabrik ini -+50 orang sudah terinfeksi Covid dan bergantian orang yang terinfeksi, 

dalam waktu 1 atau 2 minggu.

1

2021 July JK2107050101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh robek tak ter urus tolong segera di turunkan 1

2021 July JK2107050102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI titik kenal tpu malaka,warga buang sampah sembarangan,lama-lama bisa bnyk jd tpa,mohon di tindak lanjuti. 1

2021 July JK2107050103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

titik kenal tpu malaka,warga males buang sampah pd tempatnya jd bikin tempah sampah yg deket&gampang aja,lama-lama jd bnyk&besar kl 

dibiarkan,rt setempat ga perhatian kpd lingkungan.
1

2021 July JK2107050104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT. Suseta Daiken Indonesia 

Ruko Bahan Bangunan, Jalan Mangga Dua Raya Blok F7 no 1-2, Sawah Besar, Jakarta Pusat 10730 

021-6126821 

 

tidak wfh 100% mengikuti ppkm darurat pdhl masuk zona merah dan kantor sengaja ditutup dari luar pdhl ad yg kerja di dalam

1

2021 July JK2107050105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Tolong Pak admin Jaki di PT dwibina prima wisma BSG ada karyawan teknisi yang + Covid19 hari ini, Kantor masih tetap buka karyawan masih 

masuk, apalagi ini masih dalam situasi PPKM darurat. Satgas PPKM tolong cek
1

2021 July JK2107050106
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara bendera merah putih terlihat  lusuh, sobek tolong di turunkan dan ganti dengan yang baru. 1



2021 July JK2107050107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM darurat hanya slogan? khususnya WARKOP BERSAMA masih menyediakan dine in dan tutup lebih dari jam 8 malam dan banyak anak muda 

berkumpul, dan juga khususnya pada lingkungan RW03 masih banyak yg berkeliaran tanpa masker, TL tegas atau lockdown lokal.
1

2021 July JK2107050108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI di PT raksa online karyawan FULL hari ini, tidak mematuhi aturan PPKM darurat sangat bahaya dalam penularan COVID19 1

2021 July JK2107050109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas taman bermain anak-anak di Taman Kesenian, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur sudah tidak layak dan 

membahayakan anak-anak yang bermain.
1

2021 July JK2107050110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI di jalan SMPN 211 RT 07 08 ada kegiatan membangun rumah tanpa surat kepemilikan. mohon kiranya utk di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107050111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

fasilitas bermain di Taman Kesenian, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur sudah tidak layak alias rusak dan sangat 

membahayakan anak-anak yang bermain.
1

2021 July JK2107050112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107050113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi , mohon di pangkas 1



2021 July JK2107050114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Tempat: 

PT Megah Alkesindo 

Alamat: 

Kompleks Ruko Rawa Bambu, Jl. Rawa Bambu Raya No. 15 F, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Laporan: 

kantor tidak menerapkan wfh saat ppkm ketat, karyawan yang masuk jg terlihat banyak dilihat dari parkiran yang ada

1

2021 July JK2107050115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM darurat macam apa ini? masih banyak yg melanggar tepatnya dilingkungan RT02RW03 tidak memakai masker dan berkerumun, bagaimana 

angka kasus mau turun kalau PPKM hanya sebatas slogan, mohon tindak tegas dan kalau memungkin lockdown setempat, tks.
1

2021 July JK2107050116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara robek tolong di turunkan. posisi pinggir jalan arah puri mansion 1

2021 July JK2107050117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Di depan salah satu ruko di jalan ciputat raya (taman pertigaan arah ke tanah kusir sebelah kanan sebrang bengkel) kabel listrik terlalu menjuntai 

terlalu renda. Mohon sekalian cek disekitarnya banyak kabel listrik yg terlalu rendah
1

2021 July JK2107050118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

KARYA SETIA JAYA 

JL HAYAM WURUK NO 127 MANGGA BESAR (LTC GLODOK 

02162305524

1

2021 July JK2107050120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa kec Jagakarsa kel Jagakarsa dpn Indomaret rsu aulia,kabel semrawut tolong di rapihkan terimakasih 1

2021 July JK2107050121
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

ADA BAU BAHAN KIMIA DARI TEMPAT INI?? 

UNTUK LURAH,CAMAT,WALIKOTA SUDIN CITATA & GUBERNUR 

CEK TEMPAT BARU INI SIAPA YANG MEMBERI IJIN DAN MENGAPA TETAP MASIH BEROPERASIONAL??

1



2021 July JK2107050122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI SUDIN CITATA DAN JAJARANNYA MANA HASIL TINDAK LANJUTNYA? 1

2021 July JK2107050123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Wisma Bumiputera, kuningan setiabudi.  

Sesuai peraturan pemerintah bahwa kantor  diwajibkan melakukan wfh dikarenakan adanya ppkm tapi kantor ini tidak menerapkan, karyawan 

disuruh masuk, sudah banyak yang kena covid per minggu kemarin total 6 org

1

2021 July JK2107050124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107050125

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Sumberdaya dian mandiri perusahaan yang berada disamping bank dki pusat. 

Perusahaan tersebut yang bukan merupakan sektor esensial masih aktif bekerja dan memasukan semua motor ke dalam ruangan kantor agar 

terlihat sepi dari luar

1

2021 July JK2107050126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI kerumunan covid 19 1

2021 July JK2107050127

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI PT CMNP TBK 1

2021 July JK2107050128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Konflik Sosial JAKI

Sampai SAAT INI belum ada PENYELESAIAN atas Pihak BANGUNAN yang Tumpang Tembok ini dan dinyatakan TANPA IJIN IMB Serta IJIN USAHA Dari 

KELURAHAN & KECAMATAN Sudin CITATA 

MOHON GUBERNUR,WALIKOTA,CAMAT,LURAH TINDAK TEGAS PELAKU PELAKU Seperti Ini!

1



2021 July JK2107050129

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

pelanggaran mengenai PPKM untuk WFH 100% 

 

nama perusahaan : Flexypack.com 

alamat : AKR Tower LT 9, Kebon Jeruk 

 

Saat ini karyawan masih masuk 100%

1

2021 July JK2107050130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya Jagakarsa Zebra cros lentur tolong di putihin lg tl 1

2021 July JK2107050131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sepanjang jl. masjid al khoir cilangkap jak-tim mulai dari depan hingga ujung bantaran sungai/saluran berkeliaran hewan peliharaan/anjing yg 

membuat resah/takut para pengguna jalan&lingkungan, kotorannya jg berserakan dijalan umum. 

mohon ditindak.

1

2021 July JK2107050132 KELURAHAN JATI PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bekas urukan belum diangkat sudah seminggu, di jalan semangka 1 dalam rt 03 rw 09 jatipulo jakarta barat. 1

2021 July JK2107050133 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah kering 1

2021 July JK2107050134 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan musyawarah kebon jeruk jakarta barat rt 02 rw 13 

 

patokannya belakang spbu sma 65 jalan arteri kebon jeruk..  

 

mau tanya apakah boleh selokan dijadikan kandang hewan ( bebek)  

saya rasa menggangu dan buat selokan lebih kotor 

 

mohon tindakannya 

trims

1

2021 July JK2107050135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI MASIH BANYAK TOKO BUKA DI LTC GLODOK TOLONG DI TINDAK LANJUTI 1



2021 July JK2107050137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kok mash banyak yg olahraga ditaman padahal ppkm darurat 1

2021 July JK2107050138
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Muria Ujung, Pasar Manggis, Jakarta Selatan. 

 

Patokan dari pertigaan Jalan Muria ke arah Jalan Muria Ujung. 

 

Perbaikan saluran air yang tidak kunjung selesai. Saluran air sebelumnya saja sudah membuat genangan air dan banjir apabila hujan deras, sekarang 

malah dibikin lebih kecil. 

 

Malah pekerja tidak ada yang bekerja hari ini untuk menuntaskan pengerjaan saluran air tsb. 

 

Pengerjaan sangat lama, ada box beton ditinggalkan saja, lubang tidak cepat ditutup, mengganggu lalu lintas, sangat amat berbahaya bagi pejalan 

kaki kendaraan. 

 

Mohon bantuannya ke dinas terkait untuk ditindaklanjutu mengenai hal tersebut.

1

2021 July JK2107050140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
saya mau melaporkan bahwa banyak karyawan yg terpapar covid 19 tetapi aktivitas masih tetap . dan blum di tracing . tlg dong pihak satgas covid 

19 di tracing seluruh karyawan !
1

2021 July JK2107050141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Parkir mobil kenapa pada diluar bikin ganggu jalan ajja jadi sempit tolong di tindak 1

2021 July JK2107050142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

AKR TOWER Jl perjuangan No.5 RT.11 RW.10 kb jeruk Kota jKarta barat. Lantai 9e. PT. Flexy Pack AKR tower. 

 

Mohon di check perusahaan ini, tidak menerapkan WFH, masih masuk WFO 100% nampaknya tidak termasuk industri esensial. Mohon segera di 

check. 

 

Foto di galeri, tidak bisa di upload. Tapi ada fotonya, saya melaporkan karena teman saya masih WFO 100% disana, dan manajemen nampaknya 

tidak pedul

1

2021 July JK2107050143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

MASIH BANYAK YANG TIDAK PATUH DENGAN PPKM DARURAT 

JL. MANGGA BESAR 1 NO 207 

DISEPANJANG JALAN MASIH BANYAK TOKO-TOKO YANG BUKA

1

2021 July JK2107050144 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Mohon bantuannya Pak. 

Buat PPDB tahap kedua SMP hasil seleksi nya belum ada yaa? 

Terima kasih..�

1



2021 July JK2107050145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Rental ps masih buka saat ppkm tolong ditindak, Jl munggang setelah turunan 1

2021 July JK2107050146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Ruko Grand Boutique,Ruko Textile Mangga dua 

 

banyak yang masih aktif bekerja, 

dalam ruko msih ada puluhan orang berkerumun tidak mematuhi PPKM 

modus d gembok dri luar  

banyak pekerja belum di vaksinasi dan tidak antigent sebelum kerja...

1

2021 July JK2107050147
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
Pendataan Kesehatan JAKI prosedur tidak sesuai JAKI harus siapkan fotokopi, jika memang harus, harap dicantumkam di aplikasi jaki untuk program vaksin 1

2021 July JK2107050148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Jl Sisingamangaraja No 41. Nama Kantor: Menara Digital Enterprise, rumah di lantai 2. Semua karyawan masih 100% WFO. Mereka mau menyiasati 

pakai STRP agar bisa lolos. Padahal ini kantor Digital Agency / Periklanan Digital. tolong rahasiakan identitas saya
1

2021 July JK2107050150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI truck trailer mogok bikin macet 1

2021 July JK2107050151

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI
jalan pulomas VIII patokanya Rs Omni .. banyak ayam berkeliaran di jalanan, dulu sudah pernah di tegur oleh ibu Lurah Kayuputih , setelah di tegur 

ada perubahan , namun skrg ayam ayam tersebut dipelihara kembali dengan jumlah yg lebih banyak dr sebelumnya
1

2021 July JK2107050152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai  tanpa IMB terletak di jl kebon jahe no 61 Rt 014/03 Kel Kapuk Kec. Cengkareng, mohon ditindak sesuai aturan yg berlaku. 1



2021 July JK2107050153
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Daftar vaksinasi covid utk tgl 6 Juli 2021 melalui aplikasi JAKI tidak bisa, saat mau memilih lokasi vaksinasi tidak mau tampil lokasi2 yg dituju, padahal 

sisa kuota masih banyak 100 kuota di Kec. Pancoran Kel. Pancoran
1

2021 July JK2107050154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI RA Mampang Tower terjadi penumpukan di kantor BAF dan juga ada nya dine in di resto 1

2021 July JK2107050155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107050156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ada pelapak hewan qurban di area perumahaan kami tanpa ijin warga,  yang menganggu ketertiban, bau kotoran,  bau hewan qurban,  serta 

menimbulkan kerumunan dan potensi melanggar PPKM
1

2021 July JK2107050158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI pemasangan iklan tanpa izin 1

2021 July JK2107050159

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Menara Digital 

Jl. Sisingamaraja No. 41, Selong Kebayoran Baru, Kota Jakarta Selatan 

menaradigital. info@gmail.com 

0831-9797-4888 

 

Dikantor saya tdk ada wfh,  padahal kami advertising & media agency tapi kantor mengklaim kita TI dan kategori essensial

1

2021 July JK2107050160
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pendaftaran vaksin yang tidak sesuai nomor urut (kebanyakan titip an) 1



2021 July JK2107050161
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pendaftaran vaksin remaja melalui aplikasi Jaki cukup susah, anak saya yg kedua dinyatakan siap divaksin pd Jaki namun lokasi vaksin tidak ada. 

Semua kota administratif dr jakut - jaksel tidak tersedia. Mohon bantuannya, cukup kesulitan mendaftar vaksin
1

2021 July JK2107050162 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada besi menjulamg horizontal dan benahi sekalia polisi tidur sesuai UU LALULINTAS KEMIRINGAN MESTI BENAR BUKAN MEMBULAT dekat Kokas 1

2021 July JK2107050163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI pemasangan payung dan gerobak teh botol Sosro tanpa izin 1

2021 July JK2107050164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI jl panjang lampu merah kebon jeruk jadi pangkalan taksi 1

2021 July JK2107050165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI tunas toyota disamping apotek karisma utama. tolong dicek bagian kantornya, karena masih ada yang masuk 1

2021 July JK2107050166
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pendaftaran vaksin yang tidak beraturan sehingga menyebabkan keramaian kerumunan di karenakan tidak sesuai nomor antarin banyak nya titipan 

vaksin kepada teman kerabat atau tetangga kepada para petugas vaksin sehingga banyak yang menunggu terlalu lama..
1

2021 July JK2107050167

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
saya sudah daftar untuk penjadwalan vaksinasi, di hari ini jam 10.. tetapi ketika saya datang, katanya vaksin nya tidak tersedia di puskesmas 

tersebut... padahal saya sudah isi presreening nya dan tinggal datang.. tetapi ditolak terima kasih
1



2021 July JK2107050168 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
Tekait Pagu PPDB TAHAP 2, contoh SMA 90 (IPA) seharusnya PAGU TAHAP 2 ada 12, tetapi yg ada di website hanya ada 6. 

Ada beberapa SMA yg saya list PAGU TAHAP 2 tdk sesuai dgn sisa PAGU dari TAHAP sebelumnya. Mohon transparansinya atas kejanggala tersebut.
1

2021 July JK2107050169 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Batas Wilayah JAKI

Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi DKI Jakarta, Jatinegara Timur 

 

Sebelumnya mau tanya, Kantor Pemda khususnya Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi DKI Jakarta, seharusnya masuk ke golongan non esensia 

yang diharuskan full WFH atau gak ya? Dan disini pegawai honorernya/PJLP mengalami diskriminasi status dimana PNS dapet hak WFH masuk 

seminggu sekali, sedangkan PJLPnya gak. Tolong follow up nya. Terima kasih

1

2021 July JK2107050170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

DI DEPAN PASAR PRAMUKA BANYAK YG PARKIR TIFAK SESUAI KETENTUANNYA 

 

MOHON DI TINDAK LANJUTI

1

2021 July JK2107050171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

DI DEPAN PASAR PRAMUKA BANYAK YG PARKIR TIDAK SESUAI KETENTUANNYA 

 

MOHON DI TINDAK LANJUTI

1

2021 July JK2107050172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kpd  

citata 

satpol pp telah memberikan surat tertanggal 2 Juli 2021. Mohon segera di daftarkan sidang yustisi ke pengadilan terlampir laporan JK2106270208 

 

saya bingung emangnya boleh ya keputusan satpol pp bertentangan dengan peraturan di atasnya?

1

2021 July JK2107050173

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT CKM Jln Daan Mogot 111 Jakarta Barat 

sektor non esensial namun tidak WFH 100%
1

2021 July JK2107050174

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Puskesmas JAKI
Saya Adi Kurniawan 30/03/96 gejala covid di tanggal 29 juni dan saya swab pcr di puskesmas kelapa gading tgl 30 juni sampai sekarang tanggal 5 Juli 

hasilnya belum keluar dan saya whatsapp ke surveilans belum ada respon lagi. Tolong konfirmasi hasilnya.
1



2021 July JK2107050175 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI coretan yg merusak pemandangan kota 1

2021 July JK2107050176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon ditwrtibkan parkir liar baru dilaporkan sudah ada mobil yg lain lagi. Mohon dapat ditertibkan secara konsisten beserta juru parkirnya. 

Terima kasih
1

2021 July JK2107050177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI màsih parkir depan kecamatan buat macet jalan 1

2021 July JK2107050178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kelurahan, tolong pungutan ini dipindahkan karena speakernya kencang sekali dr seharian, hingga ke dalam rumah ada orang tua yg butuh 

ketenangan. Tolong dipindahkan ya pak:
1

2021 July JK2107050179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Universitas Indrapasta PGRI  

Jalan Nangka No.58C, Tj.Barat, Jagakarsa, Jkt Selatan. 

 

Tidak menjalankan WFH 100% seperti yang dianjurkan oleh pemerintah. Karena msh terlihat pegawai yang masuk.

1

2021 July JK2107050180 KELURAHAN PEKOJAN Bantuan Sosial JAKI

jl pengukiran raya no 1 GG 

 

lansia autis, saudara ybs meninggal karena covid. tidak ada yg mengurus. sudah sehari lebih tidak ada keluarga yang menjemput

1

2021 July JK2107050181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

PT Mega Jaya Net Erje London chemical 

Jl. Utan Jati Komplek Ruko Daan Mogot Baru No.01 - 02, RT. 

https://maps.app.goo.gl/K7NjaoGrwkRbUoVF7 

 

masih menyuruh karyawannya untuk masuk padahal ada yg kena covid 

tolong di tindak karena tidak sesuai dengan ppkm

1



2021 July JK2107050182 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet, bikin jalan tergenang air, mengganggu 1

2021 July JK2107050183 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI tunas rental tendean, samping shell persis.masih ada kegiatan kantor. Mohon ditindak 1

2021 July JK2107050184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall tanan anggrek 1

2021 July JK2107050185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kepada yth Gubernur 

 

 

Pak Anies..apakah PPkM serius di jalankan atau tidak..komplek Prima center..perkantoran masi berjalan normal..

1

2021 July JK2107050186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pt nagata indonesia permai, alamat jalan peternakan 3, ppkm darurat masih masuk kerja...mohon di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107050187

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
pelayanan buruk yg dilakukan oleh puskesmas kelurahan cipayung terkait pasien covid. jadi hari ini disuruh datang untuk swab PCR di Puskesmas 

Kelurahan Cipayung setelah lapor ke Hotline covid cipayung. disuruh datang jam 7.30-12.00 tpi sangat mengecewakan
1

2021 July JK2107050188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sungai depan Taman Abdul Rahman Kel. Cibubur Kec. Ciracas sudah hampir 1 bulan kering. Menyebabkan banyak nyamuk. Mohon untuk ditindak 

lanjuti. Terima kasih
1



2021 July JK2107050189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

di karnakan arah jakarta jl. lenteng agung di tutup banyak pengendara motor melawan arah agar bisa melintas lewat jl. tapal kuda mengarah ke 

Jakarta sungguh membahayakan tolong di tindak
1

2021 July JK2107050190 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Prihal : Sulitnya Mendapatkan Sertifikat Imunisasi Covid-19. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Kominfotik DKI Jakarta. 

 

Selamat siang, pada hari ini saya ingin download sertifikat imunisasi covid-19 di peduli.id kenapa tidak bisa di download ya sertifikat imunisasinya?

1

2021 July JK2107050191

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kenapa jadwal vaksin sudah ad tpi ditolak pas dateng ke puskesmas dngan alasan gk jls 1

2021 July JK2107050192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI saya udah daftar vaksin tapi ditolak di puskesmas sukapura 1

2021 July JK2107050193

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan Tanjung Selor No.8AD, samping digital printing. 

 

Melanggar aturan wfh/wfo PPKM Darurat. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107050194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Ranting pohonnya nyelip ke kabel listrik, kalau ada angin kencang nanti takut menyebabkan kabel listriknya putus 1

2021 July JK2107050195 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
jam 12.53 datang ke kantor pajak yang disamping pasar cengkareng. lapor satpam mau ambil antrian. tapi sudah tidak bisa karena no antrian hanya 

20 saja. trus siangnya sudah tidak bisa alasannya nomor antrian A hanya 20 dan sudah habis dipagi.
1



2021 July JK2107050196 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering 1

2021 July JK2107050197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

di perusahaan ini teman saya masih bekerja dan tidak menjalankan ppkm darurat yang dijalankan sedangkan perusahaan ini bukan dibagian sektor 

crusial/ perbankan bisa dari pihak berwajib/ satpol pp mengecek perusahaan ini
1

2021 July JK2107050198

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Interbat, Ruko Mega Grosir Cempaka Mas Blok K No 1, No tlp: 21473333, Sektor: Farmasi.Ingin melaporkan pelanggaran prokes di saat PPKM 

darurat.Di ktr sdh ada yang terkena covid (2 dri 15 krywn, 1 ob, 1 supir), hny diberlakukan wfh untk 3 org per hr ny
1

2021 July JK2107050199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

imbas jl. raya Bogor di tutup banyak warga luar jakarta melewati jl. setu pedongkelan sehingga membuat macet tolong di tutup saja jalanya 

percuma ppkm kalo ada banyak yg lolos
1

2021 July JK2107050201

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Rukan Grand Aries Niaga Blok E1 No 2i Taman Aries Jakarta Barat patokan dekat Bank BCA Taman Aries 

 

Alasannya karyawan yg masuk di masa PPKM terlalu banyak, full time

1

2021 July JK2107050202 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Terdapat tumpukan sampah dari kerja petugas Orange yang belum diangkut oleh petugas mobil bak terbuka yang menyebabkan warga juga ikut 

membuang sampah disini. Tolong Pak Lurah ditindaklanjuti dengan lokasi di depan Warung Nasi Sunda "Tiga Sodara".
1

2021 July JK2107050203 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI
Petugas Orange yang mengabaikan sampah hingga berhari-hari dan pilih kasih untuk membersihkan sampah dari sisi jalan lainnya. Tolong ditindak 

oknum petugas Orange yang abai dengan kebersihan dan tanggungjawab pekerjaannya.
1



2021 July JK2107050204

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jam setengah 9 ke Puskesmas Kecamatan Pademangan gang 22 sesuai aplikasi jaki, tapi saat sampai disitu disuruh ke rsud pademangan gg 11 pad 3, 

alasannya tidak ada tempat vaksinasi. di rsud, ditolak karena sudah penuh dan diwajibkan mengambil nomor.
1

2021 July JK2107050205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Mylawyer dan Arif Edison lawyer. Ruko mall of indonesia blok B No. 50, Jl. Boulevard Barat Raya, Kelapa Gading, Jakarta Utara 14240. Tlp 021 

22455601. arifedisonlawyer@gmail.com melanggar PPKM darurat Jawa Bali.
1

2021 July JK2107050206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar setiap hari di jalan sudah di laporkan RT setempat, kelurahan, sampai dishub masih di abaikan klw bisa di derek saja 1

2021 July JK2107050207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI mohon pas di TL diasphal sesuai jarak. Ini bisa melebar saat hujan. segera dibenahi #transparansiAnggaran 1

2021 July JK2107050208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jln. mauara baru. Rt16/17 blok A. bibir waduk pluit. 

tolong tindak tegas karna ada pembangun liar yg di jadikan bangunan permanen. yg td sudah di gusur era ahok. skg di bangun kembali. persis di 

bibir waduk. khawatir nantinya byk yg bangun kembali. trmksh

1

2021 July JK2107050209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI komplek pergudangan pluit karang utara sudah beberapa hari genangan air tidak turun 1

2021 July JK2107050210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak mendam depan kantor lurah jika abal di TL di area lain ada buktinya akan di twitter terkait hoax dll 1



2021 July JK2107050211 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl . Benyamin Sueb, pas samping jalan raya Swiss bell in kemayoran , dekat tegu golf Springhill . 1

2021 July JK2107050212 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
patokan blkg halte balai kota ,nah samping kali nya tidak jalan ,tepat jelas nya samping office springhil , bawah kali samping hotel swissbel hotel 

kemayoran
1

2021 July JK2107050213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak segera ditambal. kembali keasal yg bersih dan tebal dan dijaga lama pengaspalannya 1

2021 July JK2107050214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak dikembalikan keasalny yg gak rusak 

 

#pengaspalan segera 

#tidakhoax 

#transparansianggaran

1

2021 July JK2107050215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak dikembalikan keasalny yg gak rusak 

 

#pengaspalan segera 

#tindaklAnjutTidakhoax 

#transparansianggaran

1

2021 July JK2107050216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bongkar terkait didapati potensi atau diduga melawan pergub. apakah rumah permanen ada suratnya? penguasaan tanah melawan PerPu ttg tanah 

? dgn turunan pergubnya ttg penyalahvunaan tanah demi keuntungan? jalan guru mughni. bongkar
1

2021 July JK2107050217
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Hii BPJS, mau tanya donk, klo mau merubah dari "Bayi Nyonya.... " ke Nama Asli anak yg sudah teregister di Akte Lahir, bagaimana prosedural nya 

ya?  

Mohon informasinya, Terima kasih..

1



2021 July JK2107050218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan bukan milik ojol dalam negeri tapi malaysia. apapun di gasum diangkut. didapati ditaruh diwilatah lain akan difoto banyak sampah dll di wil ini 1

2021 July JK2107050219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalanan ini rusak dan dilalui kontainer mohon diperbaiki 1

2021 July JK2107050220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak dikembalikan keasalny yg gak rusak,diasphal 

 

#pengaspalan segera 

#tidakhoax 

#transparansianggaran

1

2021 July JK2107050221
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan Royal Utama Ruko Royal Palm RA09 Cengkareng Timur, Jakarta Barat. disini perusahaan yang menaungi marketplace online dimana di ruko ini, 

lantai 3 para admin disuruh tetap bekerja offline dari senin sampai sabtu, jam 08.00 hingga jam 18.00, walaupun sudah adanya himbauan ppkm, 

tolong ditindak lanjuti, terimakasih

1

2021 July JK2107050222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon ijin pak/bu, tiang listrik besi udah keropos, udah itu posisinya di tengah jalan, mohon di kondisikan sama jalanya🙏🙏🙏🙏, terimakasih 

sebelomnya🙏�
1

2021 July JK2107050223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

PABRIK PAKU TETAP BEROPERASI PADAHAL SEDANG PPKM DARURAT 

APAKAH PAKU TERMASUK KEGIATAN ESSENTIAL? 

MOHON DITINDAK 

 

LOKAS JALAN MANGGA UBI 3 DERETAN RUKO PELANGI...

1

2021 July JK2107050224

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran prokes ppkm darurat, karyawan diwajibkan masuk kantor 100% 

alamat : Intercon Plaza blok c9 Meruya Ilir jakbar 

PT. MAS

1



2021 July JK2107050225 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
Jalan pasar minggu raya nomor 1 PT Pertani beserta anak perusahaan masih terlihat banyak Pegawai yang masuk kantor hari Senin, 05 Juli 2021 

mohon dapat diperiksa daftar absensi kerja
1

2021 July JK2107050226
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

pinggir Area BKT di jadikan tempat pembuangan sampah .. apakah ini sudah mendapat ijin PEMDA atau belum?apakah TPS ini Ilegal atau Legal?klo 

Ilegal tlng untuk d tindak lanjut supaya area ini bersih dari pencemaran sampah .. titik area pas proyek Tol BKT
1

2021 July JK2107050227

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Ambulans Gawat Darurat JAKI

meninggal karna covid,tetapi blm di tanggapi dari dinas kesehatan... 

tolong para petugas kesehatan agar merespon cepat terkait kejadian seperti ini. 

lokasi di jl.cempaka warna rt04/04 no 41D

1

2021 July JK2107050228

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

aturan STRP keluar minggu malam dan hari senin coba ajukan di sistem jakevo.jakarta.go.id tp sistem tidak bisa proses2 dr pagi sampai saat ini jam 

14.09 

bagaimana nasib kita yg masih blh wfo sesuai aturan ppkm, krn pengertian aparat di lapanagan berbeda2

1

2021 July JK2107050229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir sembarangan sehingga menganggu kenyamanan pemakai jalan tolong di tindak lanjutin ..karena setiap hari ...terima kasih pak 1

2021 July JK2107050230 KECAMATAN CAKUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini alamatnya di Perum Eramas 2000 Jl. sawo kecik III pada laporan pertama yg sudah lalu dianggap sudah selesai,tapi kok pagar yg dijalanan belum 

dibuka ? tlg yg berwenang supaya jalan ini bisa dibuka lag seperti sedia kala terima kasih.
1

2021 July JK2107050231

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Bank CIMB Niaga Cabang Danau Sunter. (Samping RS Royal Progress) 

 

Pelanggaran Kepgub 875/2021 dan SK Kadisnaker 1881/2021 dimana Diktum Kesatu point a. Keuangan dan Perbankan, pelaksanaan WFO maksimal 

50% sedangkan aslinya 100%

1



2021 July JK2107050232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir laksana garasi. Trotoar tidak termasuk area proyek ataupun gudang. Jl Guru Mughni. Bahaya bila dibiarkan.. 1

2021 July JK2107050233 BIRO PEMERINTAHAN Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Saya sedang mengurus peningkatan status sertipikat rumah dari HGB ke SHM di BPN Jakarta Timur. Semua persyaratan sudah dipenuhi, tapi nomor 

NTPD tidak bisa nge-link di aplikasi BPN padahala di Bank DKI dan PPPRD Kecamatan Jatinegara nge-link...
1

2021 July JK2107050234
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayanan vaksin sangat lambat,antrian membeludak sejak pukul 7. mau daftar lewat aplikasi jaki berhari hari selalu tertulis "faskes tidak tersedia" 

kasihan orangtua yang sudah renta menunggu panas panasan🙏🏼 kalau ingin digalakkan 1juta vaksin sehari seharusnya faskes sudah 

memadai,dokter yg bertugas untuk menyuntik hanya satu sementara antrian mencapai 200++ sehari. mohon bantuannya terimakasihh

1

2021 July JK2107050235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar abadi 1

2021 July JK2107050236 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI bendera partai, sangat mengganggu untuk pandangan lalu lintas. mohon segera dicabut 1

2021 July JK2107050237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

WarTeg terima Makan ditempat??? 

jln Kemurnian 4 gg Mangga 

jakbar

1

2021 July JK2107050238 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor pak.. dilingkungan saya ada limbah infeksius pasca warga meninggal Krn covid19. limbah infeksius dibiarkan saja di geletak di teras rumah nya 

sjk 3 hr yg lalu. tdk ada fast respon dr pengurus RT 04 RW03 kelurahan pondok kopi.
1



2021 July JK2107050239 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI
jalan kebon baru v dekat Pnm Mekaar.. ada yang menurunkan pasir bangunan dan batu2an di jalanan, sehingga mengganggu lalu lalang motor, saat 

hujan juga pasir nya terbawa air hingga menyumbat aliran got dan banyak yang terpeleset dijalan tersebut krn pasir
1

2021 July JK2107050241
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI Pekerjaan Saluran Terbengkalai 1

2021 July JK2107050242
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI ada orang tidak waras di jl rc veteran kpmp pu bintaro jl B jakarta selatan 1

2021 July JK2107050243
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

bakar-bakar sampah. polusi udara. sudah sering diingatkan tapi jumawa. ini laporan kedua saya di JAKI dan kejadian kesekian kali. lokasi di depan 

mushola al amanah komplek kemhan mabes TNI cibubur
1

2021 July JK2107050244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong dong tempat pijat masih dibuka pas posisi PPKM, takut jadi tempat penularan  covid menganggu masyarakat. Beberapa kali liat sempat ada 

pelanggan yg keluar masuk
1

2021 July JK2107050245 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI coretan dimuka umum di pagar biru. katanya thamrin sudirman penuh cat narik wisatawan? kok ada vandalisme yg terlihat umum sekalipun swasta 1

2021 July JK2107050246 KELURAHAN PELA MAMPANG Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tolong di isi sabun di masjid Al Istiqomah 1



2021 July JK2107050247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl pendidikan VIII duren sawit jakarta timur, setiap hr ada anak anak main bola disini, tidak ber masker, kami khawatir akan sanitasi mereka, tidak 

yakin dengan kebersihan mereka, krn yg main bola di jalanan tsb bukan anak dr perumahan
1

2021 July JK2107050248 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Cempaka baru timur 10 RT 10 RW 05 no 21 cempaka baru kecamatan kemayoran 

berdasarkan hasil pcr dari puskesmas yang punya kontrakan dinyatakan positif covid 19, tapi sangat disayangkan yang bersangkutan tetap 

berkeliaran keluar rumah. mohon ditindak

1

2021 July JK2107050249
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Cempaka futsal cempaka putih tengah seberang koramil, kmrn saya sudah lapor sore msh beroperasi sampai malam. Skrg juga masih beroperasi, 

bisa dilihat ramai main futsal tdk pakai masker. Meresahkan warga karena banyak yg nongkrong tdk pakai masker, bukan warga keluar masuk 

daerah sini. Tolong segera ditindak krn sudah jelas aturan PPKM melarang tmpt futsal buka dan adanya kerumunan!

1

2021 July JK2107050250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Elo Karsa Utama. Kantor tidak menerapkan WFH 100% dengan alasan sektor kritikal/esensial, padahal karyawan sudah banyak yang terkena 

Covid.
1

2021 July JK2107050251 KELURAHAN PENGGILINGAN Trotoar JAKI menjelang siang hari penuh lagi. .. trotoar di pakai untuk berdagang.. tolong di TL 1

2021 July JK2107050252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

sejak siang sampe malam. kenapa TINDAKANNYA SELALU baru BESOKnya Pak??mana ada efek jera juka begini! mohon TL SEGERA. lokasi 70 m 

timur UNSADA Pdk Kelapa.
1

2021 July JK2107050253 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya ingin mengadukan salah satu warga di komplek perumahan saya ada yang positif 1 keluarga. Tapi selama ini mereka masih berkeliaran keluar 

tanpa memakai masker dan gerbangnya suka terbuka. Seolah2 mereka ingin menularkan kepada warga lainnya.
1



2021 July JK2107050254 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI sudah di fasum milik publik. tidak bisa disdamkan sampahnya. pengadsuannya mohon dibuang sampahnya, pelakunya diduga coto makasar. 1

2021 July JK2107050255 KELURAHAN TANAH TINGGI Pohon JAKI sudah dibuatkan tapi harus dijaga, kenapa ga dirawat tolong disiram setiap hari banyak pohon mati karena ga disiram, 1

2021 July JK2107050256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pergudangan elang laut tahap 3, banyak gudang2 yang karyawan masuk meski tidak full, mereka berkedok pintu pagar di tutup, supaya tidak 

terlihat adanya aktifitas saat ppkm darurat.. mohon di usut.. lokasi hampir semua blok F pergudangan elang laut, jak-ut
1

2021 July JK2107050257 KELURAHAN DUREN TIGA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat lokasi : Graha Enka Deli Lt. 2  

Jl. Warung Buncit Raya No. 12 Jakarta, 12780 (satu gedung dengan superindo mampang) 

 

Saat ini Pemerintah telah menetapkan PPKM Jawa - Bali namun Perusahaan tempat saya bekerja tetap melakukan aktivitas normal.

1

2021 July JK2107050258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan ulang untuk ke-3 kalinya apa masih akan diberikan foto kemarin atau memang PPKM darurat itu hanya slogan jadi tidak diberikan kinerja 

maksimal, mohon di TL ulang untuk warkop sucang atas&bawah memberikan dine in dan tutup diatas jam 8 malam.
1

2021 July JK2107050259 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI karyawan masuk 100 persen selama PPKM 1

2021 July JK2107050260
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI penutupan jalan kampung dan jalan raya tolong di usut yg kampung supaya buka 1



2021 July JK2107050261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa kec Jagakarsa Kel Jagakarsa deket kopi nitijen ,tolong di tambal aspal lg bolong jalanan tl terimakasih 1

2021 July JK2107050262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa jalan tolong di aspal lg bolong terimakasih tl 1

2021 July JK2107050263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl salam 1 sukabumi utara rt 009 rw 006 kebon jeruk jakarta barat 1

2021 July JK2107050264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kecubung VI Duren Sawit. Keterangan: di perumahan dibuat transaksi logistik. Truk dan kendaraan angkutan sudah sangat mengganggu 

sekali, bahkan sampai malam sekalipun. Seharusnya kegiatan logistik dapat menyewa kantor/ruko, bukan bongkar/muat barang di perumahan 

dengan jalan sempit seperti disini. Mereka juga menghindari bayar pajak tentunya, karena kegiatannya dilakukan di rumah.

1

2021 July JK2107050265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kecubung VI Duren Sawit. Keterangan: di perumahan dibuat transaksi logistik. Truk dan kendaraan angkutan sudah sangat mengganggu 

sekali, bahkan sampai malam sekalipun. Seharusnya kegiatan logistik dapat menyewa kantor/ruko, bukan bongkar/muat barang di perumahan 

dengan jalan sempit seperti disini. Mereka juga menghindari bayar pajak tentunya, karena kegiatannya dilakukan di rumah.

1

2021 July JK2107050266

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI karyawan pt astra daihatsu motor . saat ppkm darurat karyawan masuk 100%. menimbulkan kerumunan saat absensi pulang dan berangkat 1

2021 July JK2107050267

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
PT. OSIDIA SERVICE INDUSTRY samping super market LULU.perusahaan non esensial masuk 100 persen, padahal sudah ada karyawan yang 

terpapar covid. mohon di tindak lanjuti
1



2021 July JK2107050268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM, Bengkel mobil tetap buka dengan (rolling door) buka setengah namun karyawan dipaksa masuk. Bengkel Bintang Barat Auto 

Service, Bursa Otomotif Sunter Blok F nomor 10, 11 Jl. Yos Sudarso Kav 87-88, Sunter. Masuk dari gate Hotel Cabin.
1

2021 July JK2107050269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa,tolong di tambal TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107050270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa jalan tolong di tambal tl terimakasih 1

2021 July JK2107050271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Devis Advertising 

Rukan Arjuna Niaga, jalan arjuna utara no 1 blok K-L 

duri kepa 

kebon jeruk 

11510 

 

laporan: 

masa ppkm darurat 

kantor masih buka 

bukan sektor esensial

1

2021 July JK2107050272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ijin, jalan kok malah macet kaya gini ya 1

2021 July JK2107050273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Banyak kabel nyebrang jalan  putus bergelantungan, gak rapi gak aman, setiap mobil truk /bis lewat pasti nyenggol 

lokasi: Depan ibis hotel ,samping gajahmada plaza  

terima kasih

1

2021 July JK2107050274

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kantor full 100% masuk 

pt.kharisma adhitama sejati 

ruko GSA B/08/BK podomoro city,grogol petamburan,jakarta barat

1



2021 July JK2107050275
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI jenazah covid 19 meninggal kemaren siang jam 12 kurang sampai saaat ini belum dapat ambulan.. gimana ini.. di tanyain kapannya gak jelas 1

2021 July JK2107050276
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI internet gratis JAKWIFI tidak nyala, 1

2021 July JK2107050277
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jadi gini sudah beberapa hari bpk tersebut tidur di trotoar dari pagi hingga malam sangat mengganggu fasilitas orang lewat, patokannya burgerking 

tebet,
1

2021 July JK2107050278

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kantor buka 100% walaupun karyawan nya dikit tp kantor tidak pernah melaksanakan wfh dari awal kebijakan wfh keluar . kantor tidak 

menyediakan hand sanitizer, jam kerja selalu normal karyawan tidak pernah di test sekalipun .
1

2021 July JK2107050280 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl H Harun RT 05 RW 11 petukangan Utara. 

 

Saya belum pernah mendapat bantuan Vovid sejak dlu. saya sudah mendaftar RT namun ditolak dengan alasan tidak ada pendaftaran bantaun. 

mohon di bantu di PPKM Darurat ini.. saya punya anak dan isteri.  

terimakasih

1

2021 July JK2107050281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI masih menempel dan tidak di copot iklan tidak membayar pajak...tolong segera di cek dan di lepas . 1

2021 July JK2107050282 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
TOLONG BAPAK/IBU DINAS BINA MARGA INI JALAN DI JATI BUNDAR BERLUBANG DAN BERGELOMBANG. BISA MEMBAHAYAKAN KESELAMATAN 

PENGENDARA MOTOR. TERIMA KASIH
1



2021 July JK2107050283 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI coretan liar pada marka jalan. stock cat banyak pada rekanan gubernur . dituntaskan bersih 1

2021 July JK2107050284 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI coretan liar pada box PLN jalan. stock cat banyak pada rekanan gubernur 1

2021 July JK2107050285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di depan Bank mandiri cut Mutiah banyak PKL di trotoar... pedagang tanpa masker dan menyediakan tempat makann di trotoar.... mengganggu 

pejalan kaki dan potensi kerumunan...mohon ditindak terimakasih
1

2021 July JK2107050286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107050287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

#Pungli ktauan 

 

fasilitas sosial masih ruang milik jalan potensi diambil ORMAS KOSGORO. pengurusnya jarang ada saat era pandemik. Perijinan hy ormas kok bisa 

ruang jalan  diambil PKL yg nyatu dg kantor kosgoro. UU Pungli,dll. dekat stasiun Sudirmanm

1

2021 July JK2107050288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Depan Gedung Smesco, kembali terdapat parkir liar. Perlu koordinasi dengan pihak smesco untuk solusi jangka panjang. Kerumunan pedagang juga 

perlu untuk ditertibkan
1

2021 July JK2107050290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih ada yang berjualan selama ppkm darurat 1



2021 July JK2107050291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik hampir rubuh sudah 2minggu lebih, semakin lama semakin turun di jl. sunter kemayoran di samping indomaret mawar sunter 1

2021 July JK2107050292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jalan haji lebar no 6 kel meruya utara kecamatan kembangan jakarta barat dekat cucian mobil/motor 1

2021 July JK2107050293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Lahan kosong dijadikan tempat dagang sapi dan kambing kurban tanpa ijin dan tanpa prokes PPKM. Mengganggu ketentraman juga 1

2021 July JK2107050294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

kapan covid-19 kelar coba di kampung aja anak2 main di jalanan gk pake masker. ditegur malah ngelunjak. cape dehh pak rt dan rw gk punya 

tanggung jawab nya.
1

2021 July JK2107050295 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI bakar sanpah 1

2021 July JK2107050296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelaporan : Taman seberang Blok A ( Kavling Polri ) di jadikan tempat untuk kumpul kurir untuk KERJA dan sangat menganggu warga sekitar yg 

seharus nya taman malah di utk tempat kerja DAN Saat ini lg pandemi COVID yg sangat berbahaya malah jadi tempat kumpul2.. mohon pihak 

berwenang segera merapihkan dan menertibkan kurir tersebut ( krn uda ada lebih dari 1 bulan mereka melakukan kegiatan nya ) supaya mereka 

tidak kembali kumpul d taman tsb.. terima kasih

1

2021 July JK2107050297
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI TL Jatinegara Kaum Mengalami gangguan dari segala Arah. mohon ditindak lanjuti. 1



2021 July JK2107050298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Sespakes Sunter Jaya Jakarta Utara 

 

Banyak sekali anak main-main setiap hari berkerumun di jalan ini TANPA PROKES padahal ini ppkm. Gimana sih? Yang ditutup emang cuma jalan 

sudirman doang? Justru yang begini yang bikin COVID makin tinggi! UDAH LAPOR BERKALI-KALI TAPI GAKUNJUNG BERUBAH

1

2021 July JK2107050299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Warteg masih melayani makan di tempat 1

2021 July JK2107050300
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah ranting, kasur dan sofa tidak diambil-ambil oleh truck pengangkut sampah. sudah berhari-hari merusak pemandangan. Biasa pagi 

semuanya diangkut, tapi yang diangkut cuma sampah regular biasa.
1

2021 July JK2107050301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Masih berdagang tanpa masker saat ppkm 1

2021 July JK2107050302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Pedagang kaki lima masih berdagang dan melayani makan di tempat. Kl mau sidak jam 5.30 keatas 1

2021 July JK2107050303 KELURAHAN CILANDAK BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Musholla An Nur, Jl. H. Batong IV, Cilandak Barat 

 

 

Apakah bisa dibantu sampaikan, setiap sore selalu menyalakan speaker keras jauh2 sebelum waktu maghrib. 

 

Sesuai ketentuan penggunaan speaker hanya saat adzan dan 5 menit sebelum waktu adzan.

1

2021 July JK2107050304 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
Karyawan masih di perintahkan masuk kerja di saat PPKM Darurat 

di Santa Ursula Jln Pos no 2 Jakarta Pusat
1



2021 July JK2107050305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Permata mubarok masih makan di tempat 1

2021 July JK2107050306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Jalan Jati Bunder, Kebon Melati, Tanah Abang. 1

2021 July JK2107050307 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI apa boleh datang ke sekolah di masa PPKM darurat pak 1

2021 July JK2107050308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Masih kumpul2 maen sepakbola 1

2021 July JK2107050309 KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Sukarma rt 001 rw 005 kel. Cipedak kec. Jagakarsa 1

2021 July JK2107050310
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah semuanya mati, mohon segera di tl 1

2021 July JK2107050311 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI
samping rusun tahap 3 dan sekolahan SD,jarak dengan kelurahan hanya selemparan batu,karena searah jalan dengan kelurahan , sampah plastik di 

kabel listrik sudah sebulan lebih tidak diangkat, rawan kalau kebakar efek nya bisa padam listrik sekampung,tks�
1



2021 July JK2107050312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Daerah pabrik non esensial, gang belokan Garuda Metalindo. Pada pagi hari masih terlihat aktivitas keluar masuk pekerja, mohon dicek apakah 

pabrik2 tersebut benar beroperasi sesuai aturan PPKM atau tidak. Terima kasih
1

2021 July JK2107050313

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

pembuatan KK baru dan mengubah status perkawinan di KTP  

dengan NIK : 3172012802930005 

 

belum jadi sampai sekarang, mohon dibantu.terimakasih

1

2021 July JK2107050314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI akibat penyekatan di pasar sumber arta, banyak pengendara roda dua dan empat mencari jalan alternatif di jalan antara bintara jaya dan haji naman 1

2021 July JK2107050315 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak dalam dinhakte nuju jp latuharhari 1

2021 July JK2107050316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Lapangan futsal boing. Jl. Rusun Boing No.13, RT.13/RW.6, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10630 

 

Kerumunan main bola saat masa ppkm ini tanpa masker dan berkerumun. Sudah dari siang dan bisa sampai malam setiap harinya.  

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti

1

2021 July JK2107050317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Jln. Pendidikan VIII, RT01/RW014, Duren Sawit, Jakarta Timur, 13440 

 

Mohon bantuannya pihak terkait ini dimasa ppkm ini di lingkungan ini sepertinya tidak ada satgas maupun gugus tugas covid, karena kami 

masyarakat yg tinggal disini khawatir dgn banyaknya orang-orang yg tidak jelas asal usulnya dan banyak sekali diantara mereka yg masih dibawah 

umur. 

Ini terkait laporan kami sebelumnya mengenai penyalahgunaan lahan kosong dan penertiban pemukiman di: 

 

JK2102230079 

JK2102230080 

JK2102230083 

JK2103010200 

JK2103010202 

JK2103010203 

JK2104110227 

JK2104110226 

JK2104110224 

JK2104110223 

JK2104110222 

JK2106100109 

JK2106100108 

JK2106100107 

JK2106100104 

JK2106100103 

JK2106100102 

1

2021 July JK2107050319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tutup Saluran JAKI

Banyaknya warga yang parkir diatas saluran air (got) dan tidak mematuhi perda No. 05 tahun 2014 tentang transportasi dan lokasi tersebut 

disamping kel. Kebon bawang sehingga ada pembiaran dari aparatur pemda padahal aparatur pemda mengetahui perda tsb.
1



2021 July JK2107050320 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
berantakan 

tolong di angkat
1

2021 July JK2107050321 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Setelah melintas ke flyover (tapal kuda) dari poltangan berputar ke arah pasar minggu, mohon untuk sparator jalan yg berada di tengah harap 

untuk di papas/dipotong lagi karena pengguna flyover jika mau belok ke jalur kiri sangat membahayakan. Terima kasih
1

2021 July JK2107050322
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI lapangan PIk, tolong truk sampah jangan ngetem dong, jalan warga jadi macet 1

2021 July JK2107050323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir liar diatas saluran pembuangan air dan tidak mematuhi perda No. 5 tahun 2014 ttg transportasi, lokasi di jalan swadaya gg 2 RW. 04 KEL 

KEBON BAWANG KEC TJ PRIUK JAKARTA UTARA. mohon aparatur pemda menindak tegas. Dan jangan menjadi pembiaran saja.
1

2021 July JK2107050324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di Jl. A RT 11 RW 01, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat mati. 1

2021 July JK2107050325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan batu alam, belakang masjid nahdatul waton. 

 

Setiap sore selalu ramai warga melihat kambing dan anak kecil bermain. Tidak ada social distancing untuk meminimalisir persebaran covid19.

1

2021 July JK2107050326 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pungutan Liar JAKI
Mesjid Jami Al Ihsan alamat di Jl. Cilandak Dalam No. 2 RT 004 RW 001 Kelurahan Cilandak Barat, Kecamatan Cilandak. Disaat pemberlakuan PPKM 

Darurat, mesjid tsb masih membuka dan melaksanakan shalat berjamaah.
1



2021 July JK2107050327
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di pasang kembali tempat sampah 1

2021 July JK2107050328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI PPKM darurat kok jualan ditikungan makan di tempat dan ramai. tlg segera pasang police line 1

2021 July JK2107050329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dinas terkait lampu di tpu jeruk purut mati sudah lama hampir 6 bulan gak di aktif.. 1

2021 July JK2107050330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI kalau malam sering remaja2 pada kumpul tanpa masker, mohon di TL ketika malam hari. 1

2021 July JK2107050331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI jl tanah baru 1 grogol utara kebayoran lama jakarta selatan 1

2021 July JK2107050332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107050333 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI Hampir tiap sore pedagang keliling membuang sampah es batu dalam platik 1



2021 July JK2107050334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran baru laporan untuk belum nyala nya lampu penerangan jalan di sepanjang Jl. Goa tersebut. Terima kasih 

banyak
1

2021 July JK2107050335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Pondok Labu II. Mobil rusak sudah lama parkir memakan setengah badan jalan. Lebih baik diderek karena menganggu lalu lintas. Dulu pernah 

dipasang spanduk dilarang parkir tetapi dicopot oleh oknum tidak bertanggung jawab.
1

2021 July JK2107050336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Baru satu malam hidup sudah mati lagi lampu TL dijln. Pinang Ranti Barat Rt018/01 Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar mohon tindak lanjutnya, terima 

kasih
1

2021 July JK2107050337 KELURAHAN SUNTER JAYA Tutup Saluran JAKI tlg segera diperbaiki. sudah beberapa mobil jeblos akibat proyek Dinas Tata air jakut yang asal2an 1

2021 July JK2107050339
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI banyak pohon nutupin lampu jalan 1

2021 July JK2107050340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI butuh pemangkasan 1

2021 July JK2107050341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tidak kapok juga, tiap hari masih juga berjualan membuka lapak dan mengundang kerumunan di tengah PPKM Darurat 1



2021 July JK2107050342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

jalan kramat jaya koja jakarta utara banyak pedagang masih menerima pembeli makan ditempat mohon ditertibkan utkengurangi peyebaran covid 

19
1

2021 July JK2107050343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tidak kapok juga, tiap hari masih juga berjualan membuka lapak dan mengundang kerumunan di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107050344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Gang 8 Jalan Kramat Jaya samping islamic centre, banyk kerumunan pembeli dan makan di tempat, mohon ditertibkan untuk mengurangi 

penyebaran covid 19. Trm Kasih.
1

2021 July JK2107050345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tidak kapok juga, tiap hari masih juga berjualan membuka lapak dan mengundang kerumunan di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107050346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Jalan duri kencana timur..kelurahan duri kepa 1

2021 July JK2107050347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon di cor saja ya, karena sudah 3 sampe 5 kali petugas ngaspal mulu tapi bolong lagi,  

mohon di cor jangan di aspal
1

2021 July JK2107050348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Saya mau ke kantor aja susah ini kumpul2 dalam masa ppkm darurat..tolong ditindak! 1



2021 July JK2107050349

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
pembangunan tidak terlihat imb nya.  

jalan kuda laut. komplek Pelindo
1

2021 July JK2107050350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl.haji Selong rt01/013 di samping Mushollah Albarkah kel.duri Kosambi Cengkareng, Lampu PJU mati sudah beberapa hari.. terimakasih 1

2021 July JK2107050351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

#solusi dgn cara dijaga petugas hanya solusi sesaat 

#sebaiknya solusi permanen dg memasang pembatas di tengah, sisi kiri kana turunan fly over dgn jarak yg tdk memungkinkan motor/mbl putar 

arah di kedua jalur

1

2021 July JK2107050352 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI

Kantor Biyan, Jalan Sawo Kav. 25-27, taman vila sawo, cipete utara. 

 

Rumah putih 3 kavling yang dijadikan kantor aktivitas bisnis busana

1

2021 July JK2107050353

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Terjadi aktivitas orang2 keluar dan masuk gedung di hari kerja (bisnis non-essential) 1

2021 July JK2107050354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl inerbang pas turunan sebrang jus, saat ppkm masih terus buka menimbulkan keramaian mohon ditindak segera dia bukanya dari siang jam 1an 

sampai tengah malam
1

2021 July JK2107050355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tetangga di Jl. Duri Kencana Timur no 37. Hebat mereka lagi PPKM DARURAT tapi terima tamu saudara tdk serumah, sdh dari siang sampai malam 

masih kumpul2, tanpa prokes, SANGAT MERESAHKAN!!!! Tolong ditindak krn mereka sering sekali spt ini, tdk memikirkan orang lain. Mungkin 

mereka kebal corona. Kadang2 jg sangat mengganggu krn suka berisik kalau lagi kumpul2 dan suka tdk tau waktu, suka sampai larut malam. Orang 

mau tidur jd sangat terganggu. Ini PPKM DARURAT masih berani2nya spt ini, kurang ajar sekali. RT disini sdh angkat tangan, tdk bisa menegur 

mereka yg keras kepala.

1



2021 July JK2107050356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pelanggaran prokes masif di Jl. Kembang Raya, Kwitang, Senen, Jakarta Pusat 1

2021 July JK2107050357 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI mati listrik daerah Pejaten timur..Jl. Damai 3 RW.05 1

2021 July JK2107050358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tetangga di Jl. Duri Kencana Timur no 37. Hebat mereka lagi PPKM DARURAT tapi terima tamu saudara tdk serumah, sdh dr siang sampai malam 

masih kumpul2, tanpa prokes, SANGAT MERESAHKAN!!!! Tolong ditindak krn mereka sering sekali spt ini, tdk memikirkan org lain. Kdg2 jg sangat 

mengganggu krn suka berisik kalau lagi kumpul2 dan suka td tau waktu, suka sampai larut malam. Org mau tidur jd sangat terganggu krn suara 

mereka. Ini PPKM DARURAT masih saja berani2nya spt ini, padahal ini di zona merah, kurang ajar sekali. RT disini mungkin sdh gak bisa tegur 

mereka yg sangat keras kepala. Terima kasih.

1

2021 July JK2107050359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl raya condet sebrang afamidi saat ppkm rental ps masih buka dari jam 1 sampai tengah malam tolong segera ditindak tegas agar tutup selama 

ppkm
1

2021 July JK2107050360
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah nyangkut karena benang layanan posisinya dikali Sentiong 1

2021 July JK2107050361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Perumahan Taman Kota blok A5 no 27. Kembangan Utara. 11610. 

 

Saya sebagai warga perumahan taman kota mau melapor bahwa warung kaki lima ini buka setiap jam 17.00 - 1.00 pagi. Sering menganggu warga 

perumahan taman kota krn banyak kendaraan yg parkir sembarangan dan banyaknya orang yg makan di tempat berkumpul dalam jumlah banyak, 

padahal skrg sedang masa PPKM. Banyak tempat makan/ warung lainnya yg demikian. Mohon dapat dibantu untuk ditindak, krn sangat 

meresahkan kami, krn jadi perkumpulan orang dengan jumlah banyak & seringkali tidak menggunakan masker dan tidak ada prokes. Terima kasih

1

2021 July JK2107050362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI warteg msh makan ditempat padahal ppkm darurat 1



2021 July JK2107050363 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI tolong mohon diangkut dong,  tukang sampahnya tidak ada yang mau bawa 1

2021 July JK2107050364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masjid Al Abidin Duren sawit jakarta timur 13440. Kerumunan warga di masjid banyak yg tidak memakai masker. Menutup jalan + berkerumun 1

2021 July JK2107050365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl batu ampar 1 sebelah si cepat saat ppkm rental ps masih buka dari jam 1 siang sampai tengah malam tolong ditindak tegas untuk tutup selama 

ppkm darurat
1

2021 July JK2107050366 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI kabel tiang listrik ada yg terbakar 1

2021 July JK2107050367 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI jl.ontar luar no. 25 1

2021 July JK2107050368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Lagi PPKM DARURAT malah bikin kumpulan Rapat 

 

Gimana sih? 

RT 001/011 

Kel RAWA BADAK SELATAN

1

2021 July JK2107050369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

laporan ppkm kantor non essential yg tetap buka padahal mereka hanya distributor kosmetik tapi hati2 mereka sudah mengganti srmua plang dan 

atribut dengan nama persh lain mereka yg bergerak di bid kesehatan. sdh bnyk yg postif covid di divisi penjualan
1



2021 July JK2107050370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan digang toge rt 05 rw 05 mati pak dari kemarin..mohon di tl.makasih 1

2021 July JK2107050371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu kedap kedip aja di gang perintis 1

2021 July JK2107050372

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perdagangan JAKI

PT.AJ.CAR 

MELANGGAR ATURAN PPKM 

DI GEDUNG HERMINA TOWER LANTAI 10 

KRNA TETAP MASUK 100% PERUSAHAAAN ASURANSI

1

2021 July JK2107050373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung kedai mba anis yg berlokasi di jln gading raya no.8c  rt.01/rw.10 pisangan timur selalu menggagu dari siang sampai malam kumpul rame 

nggak pada pakai masker dan selalu ganggu warga sekitarnga sdh dilaporin rt dan rw soalnya dia didekingi
1

2021 July JK2107050374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

ini restoran tempong sambal jablay kok enggak ditutup total padahal sudah lewat jam 8 malam lebih sudah melanggar aturan jelasnya ada apa 

dengan satpol PP dan lurah setempat bila terjadi gratifikasi maka akan ditindak lanjut ke ranah hukum.
1

2021 July JK2107050375 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pungutan Liar JAKI
Masjid Al Musyawarah (Jl. Pinang Emas, Pondok Pinang, Kebayoran Lama) melanggar PPKM Darurat yg mengatur tempat ibadah agar tutup 

sementara. Foto diambil bada maghrib tanggal 5 Juli 2021 menunjukkan masjid masih mengadakan sholat berjamaah. Mohon ditindak.
1

2021 July JK2107050376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Lagi PPKM DARURAT malah ada undangan rapat 

 

Apa urgensi nya? 

 

 

Lokasi 

RT 001/011 

RAWA BADAK SELATAN

1



2021 July JK2107050377 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong lahh busway nya jgn kelamaan ngetem. Kan lumayan berdiri sampe 10, blm lg nanti gak dpt tempat duduk.. 1

2021 July JK2107050378 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI Siaran Langsung di Televisi apakah tidak melanggar ketentuan PPKM Darurat? 1

2021 July JK2107050379 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di Jalan Agung Utara 3, Sunter Agung, Jakarta Utara 14350. 

 

Bangunan tenda jajanan liar, di depan portal yang ditutup (padahal awalnya portal ditutup untuk pembatasan aktifitas, malah buat jualan). Sering 

terjadi kerumunan tanpa masker, hampir setiap hari

1

2021 July JK2107050380 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI
jalan tedean Trans7. acara OVJ live.  tidak pakai masker  apakah acara ini termasuk pekerja sektor esensial, pekerja sektor kritikal, perorangan 

dengan kebutuhan mendesak ( PPKM KETAT )  jakarta Perlu Perhatian Ekstra 😷 3m
1

2021 July JK2107050381

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
ini laporan lanjutan yg di TL secara serampangan.. penghuni keluarga ini  blm d swab dan TDK ada contact tracing oleh pihak puskesmas..padahal 

SDH seminggu lbh bapaknya meninggal Krn Covid
1

2021 July JK2107050382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Warkop lokasi di RT 9 RW 7 Kel.utan kayu selatan,kec.matraman JakTim.warkop ini selalu ramai pada masa pandemi covid19 sd saat ini,yang jadi 

masalah masih banyak sebaran covid19 di Utan kayu selatan. mohon di TL dicek malam ini utk menjaga sebaran covid19
1

2021 July JK2107050383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan taiman ujung belakang smk pertiwi 

malam-malam ppkm dangdutan pakai speaker aktif sampai tengah malam
1



2021 July JK2107050384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan masjid at taqwa, hampir tiap hari markir di sini, bingung saya, padahal rumah ada parkiran nya. 1

2021 July JK2107050385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MANA SATGAS COVID??? INI YANG DAGANG PADA GAK PAKE MASKER, TOLONG TINDAL TEGAS, KAPAN KELAR NYA INI CORONA, DARI DEPAN SD 

Sampai arah pasar rumput hampir mayoritas gak pake masker
1

2021 July JK2107050386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jl gintung 1 deket nasi uduk tanjung barat, lampu pju jalanan pada mati semua mohon di perbaikin supaya jalanan terang semua.maksi 1

2021 July JK2107050387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Vikamas II Barat III Blok D7, pertigaan jalan, Kapuk Muara, Penjaringan, Jakut 14460 

 

Lampu penerangan jalan yang terletak tepat di pertigaan jalan sudah mau 2 minggu mati tanpa ada tanda2 perbaikan. Sangat berbahaya bisa terjadi 

kecelakaan. Thank U

1

2021 July JK2107050388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Sekitar sini banyak bgt makan di tempat. SEGERA CEPAT dekat Rumah sakit islam 1

2021 July JK2107050390

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Pendataan Kesehatan JAKI

Tempat kejadian : Kost Anggur, Jl kyai syahdan no 1 palmerah , jakarta barat (sebelah binus syahdan)  

 

Kronologi :  

Halo Pak saya Gaby (25th) punya adik clara (22tahun)  

 

Sabtu, 3 Juli 2021, saya dan adik saya SWAB ANTIGEN karena merasa ada mengalami gejala batuk dan demam.  

Hasilnya adik saya POSITIF Covid, dan saya sendiri Negatif.  

 

Saya sudah sempat konsultasi via halodoc, dan sudah diresepkan obat. Obat dan vitamin sudah saya tebus, tapi sampai sekarang belum 

mendapatkan ANTIVIRUS, karena ketersediaannya tidak ada dimana2. Kalaupun ada harganya samgat mahal, dan saya tidak sanggup menebus obat 

semahal itu.  

 

Apa boleh bantu untuk mendapatkan obat tersebut ? Terima kasih

1

2021 July JK2107050391

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Menara hijau lt 8 (Asuransi Intra Asia) tidak positif tidak wfh. Wfh hanya berupa himbauan dari HRD, pada kenyataannya semua karyawan masih 

masuk. Dari pihak gedung juga seperti tidak peduli. Tolong ditindak lanjuti
1



2021 July JK2107050392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl Lele, kp Baru Pasar Klender 

depan klinik Nurhayati, banyak anak kecil masih bermain diluar tanpa masker pada saat PPKM
1

2021 July JK2107050393 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pungutan Liar JAKI
mhon di tindak.lanjuti,ada yg bergerumulan,di.jalan haji somad gang doel.dkt nasi goreng kang asep,tanpa masker,nongkrongy suka smpai 

paagi,mohon di tindak lanjuti..tnks
1

2021 July JK2107050394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl. Liam RT 7 RW1 Kedoya Selatan Jakarta Barat 11520 lokasi depan warteg ayomampir. warga melakukan karaoke tanpa memakai masker, 

berkerumun, dan membuat kebisingan suara
1

2021 July JK2107050395 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI mohon bantuanya untuk di semprotkan cairan disinfektan di kosan ini, karena banyak yg positif covid. jl. kh.royani 1 no 5 karet setiabudi jaksel 1

2021 July JK2107050396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI mcd duren sawit masih ber operasional, seharusnya kan operasional sampai jam 8!!, tolong di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107050397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU jalan patal Senayan raya dekat jembatan kali grogol Mati tidak berfungsi, jalan menjadi gelap dan rawan penjambretan kalau malam hari 1

2021 July JK2107050398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak² remaja nongkrong² di wilayah zona merah tanpa masker, tanpa menjaga jarak, membuat kerumunan di Depan Gang Lele, Jalan Remaja 3, RW 

08, Cempaka Baru, Jakarta Pusat
1



2021 July JK2107050399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl raya bunga rampai jakarta timur, di pertigaan lampu merah disekitar jalanan gelap banget gaada lampu penerangan jalan, kalo malem bener2 ga 

keliatan pak, rawan kecelakaan dan kejahatan. padahal jalan ini dekat sekali dengan kelurahan malaka jaya & sari
1

2021 July JK2107050400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Karaokean dari siang hari sampai malam hari di "Satgas Covid" Kantor Lurah Kebayoran Lama Selatan Jl.Bungur mengganggu ketenangan 1

2021 July JK2107050401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI agung utara 3 blok A36C 1

2021 July JK2107050402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokannya tiang listrik di Jalan Gading Raya 2 RT.4 RW.10, setiap malam ada yang nongkrong dan gitaran nyanyi-nyanyi melanggar PPKM. Tolong 

dengan sangat ditindak dengan cepat.
1

2021 July JK2107050403
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap di malam hari bina mereka membawa anak kecil jumlahnya lumayan banyak membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107050404 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Pendataan Kesehatan JAKI

jalan Enim II No.92 Rt.001/Rw.10 kel.sungai bambu,kec.tanjung,jakarta utara 

warga ada yg isolasi mandiri sejak tanggal 30 juni 2021 sudah lapor satgas covid wilayah setempat sampe saat ini belum ada penanganan dari tim 

medis puskesmas dan satgas

1

2021 July JK2107050410

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI
Tolong kepada Dinas Pemadam Kebakaran DKI Jakarta utk melakukan penyemprotan desinfektan di sepanjang Jl.Raya Condet mulai dr Al-Hawi 

sampai Rindam Jaya utk memutus mata rantai covid 19
1



2021 July JK2107050411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl f gg L no 33 rt 01 rw 05 kel rawa badak utara kec koja Jakarta Utara 

keterangan 

kerumunan anak2 dibawah umur pada saat PPMK pada jam malam  orang tua sudah tidak dapat menasihati tolong pak sangat menggangu

1

2021 July JK2107050412 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI
udah ga paham lagi sama warga disitu maunya gimana dari dulu seneng bgt bakar sampah tengah malam itu ganggu banget !!!  

di jalan bayangkara belakang puskesmas kecamatan koja rt 09 rw 001
1

2021 July JK2107060001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI masih buka dan melanggar jam selama ppkm darurat 1

2021 July JK2107060002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pembatas di jalan turunan yang berbahaya dan membuat pejalan kaki ataupun mobil sulit melintas jika berpapasan. Saya beberapa kali melihat 

pejalan kaki jd harus mengambil jalan mobil karena tertutup pembatas. Pernah juga melihat motor menabrak pembatas.
1

2021 July JK2107060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sekolah Kids Republic, Usaha Non Essensial, pemilik usaha tidak mau menerapkan 100% WFH selama PPKM Darurat ini, dan masih meminta 

karyawan masuk WFO yang sangat tidak memikirkan resiko penularan covid19 yang saat ini sedang tinggi
1

2021 July JK2107060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat Di Apartemen The Elements. Mohon kepada pihak yang berwenang segera ditindaklanjuti karna pegawai seperti 

Satpam/Resepsionis Tetep masuk Full 100%. Tidak ada kebijakan hanya 50% yg masuk jika apartement ini masuk sektor esensial . Penghuni Dan 3-4 

Resepsionis ada yg sudah terkena Covid-19 tapi tidak ada kebijakan dari pihak apartement/Pihak Outsourcing Pemberi Kerja yaitu PT. Atalian Global 

Service untuk Himbauan WFH atau 50% yg masuk. Dan Juga Untuk Test PCR Swab untuk pegawai yg terkena Covid tidak ada tanggungan dari pihak 

kerja melainkan dipotong gaji. 

 

 

Mohon kepada pihak terkait untuk segera dicek dan ditindak lanjuti. Terimakasih 

 

Alamat Lengkap : Apartemen The Elements Jl.Epicentrum Tengah No.2 Kuningan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107060005

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Puskesmas JAKI
Pada tanggal 28 Juni 2021 dilakukan swab pcr yang dilaksanakan bersama oleh PKM Kec.Gambir di daerah roxi data salah usia sebanyak 2x apakah 

valid ? dan Tindak lanjut hasil selama 5 hari kerja
1



2021 July JK2107060007
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

LAPORAN ORANG TERLANTAR 

 

NAMA BPK TUA 

LAKI -LAKI ( 62 TH)  

 

DALAM KEADAAN SAKIT KERAS, TERGELETAK DI PINGGIR JALAN, LEGENDA/TITIK KENAL DEPAN POS PANTAU KP 3 KAWASAN PELABUHAN KALIBARU 

DI MOHON TINDAK LANJUT UNTUK DI BAWAH KE RUMAH SAKIT ATAU PANTI SOSIAL

1

2021 July JK2107060008
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Ambulans Gawat Darurat JAKI

SELAMAT PAGI 

IJIN BERITAU ADA BPK/PRIA TUA TERLANTAR DALAM KEADAAN SAKIT KERAS TERGELETAK DI PINGGIR JALAN LOKASI DEPAN POS PANTAU POLISI 

KAWASAN PELABUHAN KALIBARU. MOHON DI TINDAK LANJUTI TERIMA KASIH

1

2021 July JK2107060009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Sampah JAKI

RPTRA Mandala Tebet Utara IV. Sepanjang lapangan ini dari dulu memang tempat parkir warga sekitar, masalahnya mobil box ini bertahun-tahun di 

tempat yang sama sampai jadi rongsok dan berbau kurang sedap. Mubazir tempat parkirnya kalau untuk mobil yang sudah tidak dipakai lagi.
1

2021 July JK2107060010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
apakah ada bantuan bansos atau dll masalah jika onlie seperi prakerja atau yg berbasis onlien saya tidak bisa mendaftar padahal belum mendaftar  

alamat jl delman raya rt 14 rw 11 kebayoran lama kebayoran lama utara jakarta selatan
1

2021 July JK2107060011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati sudah 2 Minggu 1

2021 July JK2107060012 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran banyak sampah dan lumpur 1

2021 July JK2107060013

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran PPKM darurat di apartemen 1park avenue Kebayoran lama tidak menerapkan wfh 50% karyawan tetap masuk 100% padahal penghuni 

dan karyawan sudah banyak yang positif. Mohon di tindak lanjuti kepada pihak terkait.
1



2021 July JK2107060014 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong bantu benahi ya spanduk biznet terputus krn tersangkut kontauner. 

trm ksh
1

2021 July JK2107060015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl batu Tulis III 80 RT 10 RW 3 kel batu Ampar kec kramatjati jaktim 1

2021 July JK2107060016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir menggangu lalulintas 1

2021 July JK2107060017 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penyelamatan JAKI

Jalan Kresek Raya. Gg. At-Taqwa.   Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Ada yang meninggal karna Covid19. Tapi perlakuannya tidak dengan protokol Covid 19. Penziarah masih berdatangan. Mohon tindak lanjutnya. 

Khawatir akan ada lonjakan di sini.

1

2021 July JK2107060018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI antrean untuk mendapat nomor vaksin 1

2021 July JK2107060019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI para warga antre untuk mendapat nomor antrian Vaksin,antrian sejak pukul 04.00 pagi sampai sekarang jam 6.50 belum di buka 1

2021 July JK2107060020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Mohon tindak lanjut pak dpn apartemen ada conblock yg bolong khawatir terjadi kecelakaan pd akses org mondar mandir pak atas perhatian nya 

kami ucapkan terima kasih
1



2021 July JK2107060021

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
 setelah ppkm berlaku di jkt,tmpt saya bekerja belum memberlakukan wfh,sementara jkt sudah menerapkan ppkm super ketat alamat pt saya 

bekerja PT.graha segara jln timor raya no 1 Koja jakarta utara,tepatnya depan makam mbah priok
1

2021 July JK2107060022 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penyakit Masyarakat JAKI

Jalan Kresek Raya Gg. At-Taqwa.  

Dekat Mesjid At-Taqwa. Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Ada yang meninggal terkonfirmasi positif Covid19. Tidak diperlakukan dengan protokol. Dan masih ada pelayat yang berdatangan. Khawatir akan 

terjadi lonjakan.

1

2021 July JK2107060023 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terjadi gangguan ketertiban dan ketenangan karena banyak pengguna jalan yang bukan merupakan warga melewati jl pondok kelapa 12 akibat 

penyekatan yg terjadi di jl raya kalimalang. mohon utk di portal segera 

 

terjadi di pondok kelapa 12 rt 003 rw 011

1

2021 July JK2107060024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

kantor Best Agro International 

di Jl. Gatot Subroto No.Kav. 43, RT.8/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., jakarta, Kota Jakarta Selatan. 

tidak menerapkan PPKM dan membuat 100% karyawan wfo 

serta berbuat kesalahan dengan mengkategorikan usaha sawit jadi energi

1

2021 July JK2107060025

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
terkait PPKM DARURAT , PT. Astra Dihatsu Motor , jl gaya motor barat no. 3 masih beroperasi karyawan masih masuk, apakah sudah dapat ijin dari 

pemda DKI ?
1

2021 July JK2107060026 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI coretan liar bikin kumuh 1

2021 July JK2107060027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon kadaluarsa 1



2021 July JK2107060028 KELURAHAN KAMPUNG BALI

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI jl. taman kebon sirih 1 no. 14 RT/RW : 002/08 kelurahan kampung bali, kecamatan tanah abang jakarta pusat 10250 (pinggir kali) 1

2021 July JK2107060029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI mulai melayu tolong di siram. thx. 1

2021 July JK2107060030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipohon 1

2021 July JK2107060031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melangar aturan 1

2021 July JK2107060032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 July JK2107060033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar ditiang listrik 1

2021 July JK2107060034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan kadaluarsa copot dong bikin kumuh aje 1



2021 July JK2107060035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Bekasi barat dalam, pasar lokomotif, jatinegara, jakarta timur 

 

Ada mobil parkir sembarangan depan toko, ditinggal begitu saja, mengganggu kegiatan di pasar

1

2021 July JK2107060036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di pohon 1

2021 July JK2107060037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Di kantor sebelumnya sudah ada 4 orang positif Covid, tapi si Boss tetap saja memaksa karyawannya untuk ke kantor, padahal bisa dikerjakan di 

rumah, karena semua platform pekerjaan berbasis online. Lokasi kantor di TCC Batavia Lantai 6. ADOP Indonesia.
1

2021 July JK2107060038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhon di tertibkan satpol pp kel manggarai selatan.. di warkop ini hampir setiap hari pengunjung ga pernah pake masker.. tolong diingatkan pemilik 

warkop utk sll menjaga prokes utk kesehatan bersama
1

2021 July JK2107060039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar dipagar pintu 1

2021 July JK2107060040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Fiber Networks Indonesia, Komp.Ruko Perkantoran Tanjung Mas Blok B1 No.5 melanggar aturan sejak dulu PSBB & sekarang PPKM. Semua 

karyawan masuk tidak ada WFH di ruang sempit tiap lantai 5x5meter penuh 40 org duduk berdesakan tanpa jaga jarak.
1

2021 July JK2107060041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil liar dipagar 1



2021 July JK2107060042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melangar aturan 1

2021 July JK2107060043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok copot dong 1

2021 July JK2107060044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot ngetem biang kemacetan 1

2021 July JK2107060045
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar dipagar 1

2021 July JK2107060046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan pagar tanpa imb 1

2021 July JK2107060047 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 July JK2107060048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melangar aturan 1



2021 July JK2107060049

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI jalan kemurnian barat 1

2021 July JK2107060050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok melanggar aturan 1

2021 July JK2107060051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di atas saluran 1

2021 July JK2107060052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Fiber Networks Indonesia, Komp.Ruko Perkantoran Tanjung Mas Blok B1-5, 400 karyawan tanpa kontrak, banyak di bawah UMP. Tidak 

mendaftarkan seluruh karyawan ke BPJSTK & BPJSKes, gaji dipalsukan jadi UMP. Tidak punya PP & Wajib Lapor TK.
1

2021 July JK2107060053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PT Adhinusa di jalan Cengkeh Tetap Buka walaupun rolling door ditutup 1

2021 July JK2107060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan komersil liar dipagar 1

2021 July JK2107060055
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI perbaikan saluran mangkrak 1



2021 July JK2107060056 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jalan JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107060057 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
mohon cross check ke website jismo, ybs bukan juara ke 3. mohon lebih teliti, agar tidak merugikan yang lain. mohon dicek lagi juga untuk yg 

melampirkan prestasi jismo lainnya. Terima kasih
1

2021 July JK2107060058
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI pemasangan Yudit terhenti, usaha warga terganggu 1

2021 July JK2107060060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Kami bekerja di perusahaan dipo 

Kami bekerja melalui otsourcing 

 

Dipo bergerak di bidang leasing, 

beralamat 

DIPO TOWER Jl Gatot Subroto No. kav 50-52 

RW 07  

PETAMBURAN 

KECAMATAN TANAH ABANG 

JAKARTA 10260 

 

tiap hari kami masuk dengan tuker ktp untuk akses ke lantai 9  

 

yg kami bingung disaat pemerintah menggalakan 100% dari rumah kerja namun kami tetap masuk, saat pekerja yg dibawah dipo langsung bukan 

outsorcing mereka WFH namun kami dan beberapa teman yang di bawah outsorcing tetap masuk, padahal di gedung ini mayoritas semua tenan  

pada ikut arahan pemerintah untuk WFH dirumah, sampai kantin pun tutup 

 

perusahaan kami perusahaan lessing dan kami sebagai data entry 

yg notabene kerja input di rumah pun juga bisa karena hanya menginput data yg bisa di kirim by email atau whatsapp, bisa di jangkau dimana saja. 

 

pihak gedung sudah bagus melarang tuker akses untuk naik gedung karena memang mereka menerapkan WFH 100%  

 

disaat pihak gedung menutup penukaran akses kita disuruh tetap masuk oleh pihak atasan dan pihak outsorcing dengan cara pakai akses karyawan 

lain yg sudah ada akses yang tetap masuk 

1

2021 July JK2107060061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pemasangan tiang Jak WiFi miring dan tidak dilakukan pengecoran 1

2021 July JK2107060063 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 July JK2107060064 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dpt dibersihkan saluran air/got selalu banyak sampah 1



2021 July JK2107060065
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI WALIKOTA JAKARTA BARAT MASIH MASUK KERJA TIDAK WFH 100% , MELANGGAR INTRUKSI GUBERNUR 1

2021 July JK2107060066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat: House of Exellence 

Sektor: Uang Elektronik 

 

Per minggu ini mereka mengeluarkan kebijakan untuk me WFO kan sebagian Karyawan Outsource padahal ada Yg dr Bali dll. Kita dtg kantor juga 

online meeting pak, ngurusin server juga engga

1

2021 July JK2107060067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT. Sangkara Putra Pertiwi (Nara Group) di masa PPKM darurat ini masih masuk WFO 100%. Dan kurangnya pembagian vitamin untuk seluruh 

karyawan agar selalu fit.  Minta tolong ditindak lanjutin ya. Agar bisa WFH dan kondisi kesehatan karyawan kami baik.
1

2021 July JK2107060068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI
jalan kemurnian barat.  

balkon bangunan di bangun melebihi batas tanah. tolong tertibkan. karena di kemudian hari berpotensi mengganggu jalanan
1

2021 July JK2107060069

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Alamat: House of exellence 

Sektor: Uang elektronik 

Perusahaan: Astrapay 

 

Per minggu ini mereka menerapkan kebijakan menambahkan WFO untuk outsource juga. Mrk smpe sewa gedung ini biar bisa nampung. Gedung 

asli kami di sudirman. Tolong di tindak pak

1

2021 July JK2107060070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Keramaian di tengah pemukiman padahal sedang PPKM Darurat 1

2021 July JK2107060071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar terus berulang mengganggu lalu lintas warga di pemukiman 1



2021 July JK2107060072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar ....jln gangeng 1 RT 012 RW 01 kelurahan sungai bambu kec di tg priuk Jakarta utara 1

2021 July JK2107060073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI peraturan apaan lagi ini ya, malah nikin macet, orang mau kerja cari nafkah malah jadi lama macet di sini 1

2021 July JK2107060074

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Selama PPKM tidak ada pembatasan karyawan untuk WFH. Masih 100% karyawan yg dipekerjakan untuk sektor non esensial. Padahal sudah 

ditemukan beberapa orang yg positif covid.
1

2021 July JK2107060076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI
koordinasi pelaksanaan vaksin covid di pejaten village 5 juli21 tidak teratur. kita disuruh masuk mall. buat barisan berdiri. tanpa di kasih nomor 

antrian. antri tanpa kejelasan. awal2 pun barisan rapat malah jadi berkerumun. mohon di atasi. trimakasih
1

2021 July JK2107060077 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI

Sepanjang Jalan Raya Tengah dan Jalan Raya Batu Ampar 

 

Saluran air tidak mengalir dan banyak tumpukan sampah sehingga dapat menimbukan penyakit 

 

Mohon dapat dibantu dibersihkan agar kembali mengalir dengan normal 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107060078 KELURAHAN DUREN TIGA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pelanggaran ppkm. PT Intikom, lokasi JALAN duren tiga DI depan apotik K24....PELANGGARAN TIDAK MENERAPKAN WFH 1

2021 July JK2107060079

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
mohon ditertibkan, perusahaan non esensial melanggar ppkm darurat dengan tetap beroperasi. lokasi di gedung cakung prima steel, jl pangeran 

jayakarta 117 jakarta pusat. gedung seolah tutup tapi didalamnya ada yg masih bekerja
1



2021 July JK2107060080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warung preman #js01setiabudi tanpa prokes tanpa masker tempat nongkrong 24 jam #pangkalanliar #grabcar #bluebird 1

2021 July JK2107060081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar rusak 1

2021 July JK2107060082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kantor yang memaksa karyawan bekerja selama PPKM padahal sektor non essential berada di Ruko Puri Botanical jalan joglo raya blok H8 no 3 

(patokan seberang planet ban), tolong dirazia saja pak 

terima kasih atas perhatiannya 🙏�

1

2021 July JK2107060083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon untuk dipangkas karena sudah terlalu rimbun dan banyak kabel 1

2021 July JK2107060084 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RukanPenjarahJalanYgKebalHukum 

#tiap hari ada mbl patroli prtugas tidak tindaka " tanda tanya ada apa?" 

#dishub saling lemapr dgn kepolisian 

#hukum haya utk rakyat kecil dan miskin 

#ingat aparat bju seragam dan gaji dr pajak rakyat

1

2021 July JK2107060086 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RukanPenjarahJalanYgKebalHukum 

#tiap hari ada mbl patroli prtugas tidak tindaka " tanda tanya ada apa?" 

#dishub saling lemapr dgn kepolisian 

#hukum haya utk rakyat kecil dan miskin 

#ingat aparat bju seragam dan gaji dr pajak rakyat

1

2021 July JK2107060087 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RukanPenjarahJalanYgKebalHukum 

#tiap hari ada mbl patroli prtugas tidak tindaka " tanda tanya ada apa?" 

#dishub saling lemapr dgn kepolisian 

#hukum haya utk rakyat kecil dan miskin 

#ingat aparat bju seragam dan gaji dr pajak rakyat

1



2021 July JK2107060088 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RukanPenjarahJalanYgKebalHukum 

#tiap hari ada mbl patroli prtugas tidak tindaka " tanda tanya ada apa?" 

#dishub saling lemapr dgn kepolisian 

#hukum haya utk rakyat kecil dan miskin 

#ingat aparat bju seragam dan gaji dr pajak rakyat

1

2021 July JK2107060089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Rawa Selatan 1 Johar Baru Jakarta Pusat (masuk dari Jalan Pangkalan Asem). 

 

Warga sering memarkirkan kendaraan di jalan umum yang sempit. Dampaknya sering menimbulkan kemacetan ketika banyak kendaraan. Mohon 

ditertibkan.

1

2021 July JK2107060090 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

#RukanPenjarahJalanYgKebalHukum 

#tiap hari ada mbl patroli prtugas tidak tindaka " tanda tanya ada apa?" 

#dishub saling lemapr dgn kepolisian 

#hukum haya utk rakyat kecil dan miskin 

#ingat aparat bju seragam dan gaji dr pajak rakyat

1

2021 July JK2107060091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107060093 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bekas kerja pasukan orange ga di angkat dah smingu..jl.lingkungan 3 1

2021 July JK2107060094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Rawa Selatan 1 No 37 Galur Johar Baru Jakarta Pusat (masuk dari Jalan Pangkalan Asem). 

 

Warga sering memarkirkan kendaraannya di jalan umum dalam waktu yang lama. Dampaknya sering menimbulkan kemacetan. Mohon ditertibkan. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107060095 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dibersihkan rumput dan salurannya  , jl. psr unyil sangkuriang RT 11/01 Cakung Timur, kec Cakung  , JKT Timur 1



2021 July JK2107060096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : PT. Bangun Laksana Persada (Agung Intiland Marketing Gallery) 

 

Alamat : Jl. Pantai Indah Selatan 1 blok Dc no. 8-10, Jakarta Utara 

 

No. Telepon: 5886000 

 

Sektor Usaha : Non Essential  

 

Tidak bisa foto jarak dekat ada cctv & security

1

2021 July JK2107060097 KELURAHAN PONDOK PINANG
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI dinas ptsp harap cabut dan tutup #rukan penjarah jalan yg bebas kebal hukum ini 1

2021 July JK2107060098 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mana ppsu nya ..byk sampah disaluran.. 1

2021 July JK2107060099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

PT. Osidia 

Jl. Raya Bekasi Km23,5 No.79 Cakung, Jakarta Timur 

Dalam masa PPKM darurat, karyawan PT. osidia masih bekerja seperti biasa tidak ada WFH, tidak ada pengurangan jam kerja, padahal ada karyawan 

yg terindikasi positif covid-19

1

2021 July JK2107060102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Pasar Gembrong Lama Galur Johar Baru Jakarta Pusat. 

 

Parkir liar dan tumpukan sampah di TPS yang meluber ke jalan sering menghalangi jalan masyarakat. Harusnya kendaraan roda empat bisa lewat 

sini, tapi sering menimbulkan kemacetan. Mohon ditertibkan.

1

2021 July JK2107060103 KELURAHAN ANGKE Pungutan Liar JAKI

Melanggar PPKM Darurat. 

Karyawan tidak diizinkan WFH. 

 

Jl. Prof. dr. Latumenten No. 17B dan 17D (Disamping Alfamart Latumenten 3)

1

2021 July JK2107060104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Pendataan Kesehatan JAKI

sudah daftar vaksin covid 19 , usia 15 th, ternyata di Gor pengadegan tdk tersedia vaksin usia diatas 12 th , mau ganti pindah tempat vakain tdk bisa  

apakah data bisa di hapus tuk pindah ke RSUD mampang  

 

terimakasih

1



2021 July JK2107060105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
perusahaan PT. Khong Guan Ciracas masih menerapkan kerja lapangan 100%, belum mengikuti peraturan pemerintah dan gubernur untuk 

diadakan WFH yang disebut dengan PPKM
1

2021 July JK2107060106
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

masyarakat yang membutuhkan pengisian oksigen. 

jalan karang tengah 1, pondok labu jakarta selatan dekat lampu merah
1

2021 July JK2107060107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tempat dan lokasi .. jl kebon kacang 41 , tolong ya saya sebagai warga saya merasa tidak nyaman apabila saya melewat jalan seperti itu jalan depan 

mesjid dibuat parkiran dibuat tempat nongkrong .. di buat tempat galon .. mohon bantuannya di tertibkan karena warga kebon kacang 41 ini tidak 

bisa di tertibkan, saya sebagai yang termasuk warga sudah tidak bisa bicara langsung mereka berpikir bahwa ini kampung saya tanah saya, mau 

seperti apa saja punya saya .. mohon bantuannya jalan yang seharusnya digunakan untuk jalan mobil udah agak sulit krena banyaknya bangunan 

sementara yang gak jelas dan TANPA IJIN

1

2021 July JK2107060108

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

percuma melakukan daftar online  

tempat yg Di sarankan tidak melaksanakan vaksin 

terjadi penumpukan manusia Karena semua tumplek satu tempat rw 02

1

2021 July JK2107060110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

Jl. Danau Sunter Selatan Blok O3 No.53-54 Sunter Jaya Tanjung Priok RT.10/RW.11 Sunter Jaya Tanjung Priok 

sebrang danau Sunter 

Nissan Sunter 

 

di tempat ini sudah ada yg positif 11 orang, karyawan tdk minta libur panjang 

karyawan hanya butuh sterilisasi t4

1

2021 July JK2107060111
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong diarahkan juga untuk pamdal wanita di pos pintu masuk walikta jakarta timur supa santun dan ramah sama org,, bila perlu tidak usah ada 

pamdal wanita kalo tidak santun
1

2021 July JK2107060112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon dipotong,ngak dicari akar masalah,kenapanpohon dipotong ajah,apa ada unsur kelalaian pemilik usaha dibikin layu 1



2021 July JK2107060113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ini waduh parah 1

2021 July JK2107060114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mengelilingi kabel,ini kenapa ngak dipotong? 1

2021 July JK2107060115

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

dicrumah kami ada yg kena covid..mohon dilakukan proses sterilisasi, karena kami sudah mencoba ke RT namun tidak ada tindakan. Alamat: jl 

kejaksaan no 41 b RT 4 RW 5 pondok Bambu jaktim
1

2021 July JK2107060116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

jl.raya penggilingan ,depan Bizpark 2 .  

trotoar dpn Bizpark 2 tolong ditindak cpt pak harusnya fungsi buat pejalan jd utk pedagang akibatnya banyak pejalan minggir ke jalan yg kadang 

hampir keserempet motor/mobil belum lg suka yg bawa anak kecil .

1

2021 July JK2107060117 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI TIAP PAVI SELALU KUMPUL OJOL TANPA ADANYA PROSEDUR KESEHATAN. TOLONG DITINDAK OLEH APARAT YG BERSANGKUTAN. 1

2021 July JK2107060118

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
ray white indonesia. sahid sudirman center lt.43e  memberlakukan wfo sebagian karyawan. krn 1 kantor dengan loan market yg merupakan 

perbankan sektor esensial. jd karyawan ray white dianggap karyawan loan market jika ada pemeriksaan
1

2021 July JK2107060119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI 2 pohon dililit kabel 1



2021 July JK2107060120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

puskesmas kecamatan colincing Jalan pasar pagi no 11 

 

saya daftar vaksin dari website corona.jakarta.go.id dan yang tersedia di kecamatan cilincing pada hari ini, namun ternyata ketika datang, yang di 

prioritaskan yang offline

1

2021 July JK2107060121
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

merokok merupakan salah satu penyebab penyebaran virus covid 19 asapnya menjadi perantara.. 

dan area balaikota merupakan area bebas asap rokok terutama di dalam gedung 

lokasi pelanggaran ini ada di lantai 6 gedung blok g balaikota dki jakarta di toilet

1

2021 July JK2107060122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Showroom mobil Maxus tetap buka sudah 2 hari ada yang kerja walau PPKM Darurat. Lokasi Bursa Otomotif Sunter, Jl. Yos Sudarso Sunter pas 

depan pintu 1. Masuk lewat cabin hotel.
1

2021 July JK2107060124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon nya SDH terlalu tinggi ,suka patah sendiri,takut kena tiang listrik ,kl hjn tkt tumbang lg 1

2021 July JK2107060126 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
PT. Raztel Solusindo Telematika Graha Mampang lantai 2 jl. mampang prapatan raya no. 100. Samping gedung imigrasi. 

Mohon ditindaklanjuti karena dalam masa PPKM darurat tdk ada WFH. Semua karyawan hadir ke kantor dan tidak ada jarak.
1

2021 July JK2107060127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tetap beroperasi walaupun sedang ppkm jawa dan bali 1

2021 July JK2107060128

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Jl. Cipete VII No. 88A. saya sbg warga merasa terganggu dgn aktifitas kantor yg msh aktif 100% dimasa ppkm. krn kary lalu lalang tiap hari. tdk 

melaksanakan aturan ppkm darurat
1



2021 July JK2107060129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kusuma II Rt.06 Rw.09 Kel.Wijaya Kusuma Kec.Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Dekat Sport Center Duta Mas, Jalan sudah lama rusak dan belum ada perbaikan, sudah beberapa kali upaya melaporkan tapi tidak kunjung di 

tangani, malam gelap dan bahaya

1

2021 July JK2107060130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya penerima BST pemprov DKI periode Maret-Juni, yg ingin saya tanyakan adalah BST bulan Juni sampai saat ini belum cair.  

Terimakasih
1

2021 July JK2107060131 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pipa pam bocor. sayang terbuang terus. mohon di tl 1

2021 July JK2107060132

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Dropship Graphic Indonesia (dropshipaja) jalan gotong royong I No.29B RT.3/RW.2, Ragunan Gedung A, Gedung B, dan Gedung F belok kiri 

pertigaan setelah gerbang masuk) 

 

Tidak melakukan WFH dan melanggar peraturan pemerintah mohon segera ditindak pak!

1

2021 July JK2107060133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran PPKM, msh terjadi kerumunan karyawan di dlm ruko2 puri mansion khususnya di blok C meresahkan warga sekitar 1

2021 July JK2107060134 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

no peserta: 2115890034 

nik peserta:3174085203090001 

anak saya belum dapat sekolah, mau daftar swasta ternyata kuota sdh penuh. sedang kami sebagai ortu sdg isoman krn covid19. tolong pak anak 

saya biar bisa sekolah

1

2021 July JK2107060135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kusuma 1 Rt.010 Rw.09 Kel.Wijaya Kusuma Kec.Grogol Petamburan 

 

Jalan rusak dan gelap kalau malam, membahayakan pengendara, sudah melakukan beberapa upaya pelaporan tapi belum pernah ditanggapi

1



2021 July JK2107060136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
perkantoran di komplek intercon taman kebun jeruk jakarta barat masih ada beberapa perusahaan yg non essensial yg tidak melakukan WFH 

kepada pekerja padahal sdh ada peraturan dari pemerintah dan meminta karyawan tetap bekerja. terlebih PT.BRAD
1

2021 July JK2107060137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Perkantoran dan pergudangan masi berjalan di komplek duta harapan indah.. Pertugas pamong praja ada tapi ga ada melakukan sidak atau 

penutupan ..
1

2021 July JK2107060138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

alamat kejadian; jl. pademangan 2 gang 17 ni 46C 

 

dalam rangka aebagaimana yg sudah di tetapkan PPKM Ketat 

dan aktive pada tgl 3july 2021 

dimana orang hrs dirumahkan. mereka melakukan aktivitas jait menjait seperti biasa, tolong tindakan tegasnya. makasih

1

2021 July JK2107060140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong pa di Rt.08 Rw.04 kelurahan kuningan barat,ada pohon mangga besar dan sudah tua,kami kawatir jika pohonnya tumbang dan akan 

menimpa rumah di sekitarnya.kami sudah lapor mei 2020 ke Rt.Rw bahkan ke pak lurah.tapi sampai sekarang belum ada tindakan.
1

2021 July JK2107060141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI raja molen kelender dpn ayam pak gembus tempat usaha jga kotor kurang bersih buka tapi gk pernah di bersihin 1

2021 July JK2107060142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pak, kantor saya masih buka selama PPKM ,tapi ruko ditutup didalam ada org nya  

temen saya sudah terpapar tapi tidak fogging. 

sekarang masuk kerja wfh cuma 1 org diruangan gantian jd PPKM berlaku untuk bangunan gak pak? Komp.RBB blok F6 no.7-8 PT.Dekorino

1

2021 July JK2107060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 July JK2107060144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin pajak 1

2021 July JK2107060145

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kejadian dilakukan oleh PT. Creativera Digital Asia. Non esensial tapi masih masuk kerja dan tidak menjalankan prokes dengan baik dan benar. Saya 

takut foto makanya saya foto meja kerja saya aja. 

 

Alamat Jl. Kemang Selatan VIII No.62A

1

2021 July JK2107060146

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Kantor tidak lockdown 1

2021 July JK2107060147 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
jalan Cupang rt 04 /rw 02, kel balekambang kramat jati, ada yg terpapar covid tapi diam2 saja, dari rt juga tidak ada pemberitahuan, dan tidak ada 

penyemprotan disinpektan
1

2021 July JK2107060148
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Giosis , alamat gama tower lantai 29 , unit A-E 

jl HR RASUNA SAID Kav C-22 , Jaksel 

 

1. Ada Ketidak sesuaian antara jenis perusahaan yang sejati nya ada E-commerce menjadi perusahaan bidang teknologi informasi dan komunikasi 

2. tidak berlaku Shift

1

2021 July JK2107060149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pejaten Village 

 

Vaksin di Pejaten Village berantakan sekali manajamennya. Prokes tidak ketat dan orang bisa hadir selama berjam-jam. Sistem administrasi lama. 

Indoor. Banyak toko makanan. Takut menciptakan cluster baru karena vaksin

1

2021 July JK2107060150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI disamping LP Cipinang banyak tutup saluran rusak dan ambrol mhn bantuannya dr dinas terkait 1



2021 July JK2107060151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI lokasi di jalan gebras. ayolah TL yg bener, biar gk parkir terus di badan jalan 1

2021 July JK2107060152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terkait PPKM DARURAT yang sedang diterapkan di DKI JAKARTA, mohon dinas terkait menertibkan pedagang makanan yg masih saja menyediakan 

makan ditempat, terlebih lagi pedagang di foto ini berlokasi di depan PUSKESMAS CIPINANG CEMPEDAK.
1

2021 July JK2107060153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sdh banya tanah kering disaluran jalan depan halte Cipinang mhn dinas terkait bantuannya agar TDK terjadi genangan 1

2021 July JK2107060156

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
Daftar vaksin anak melalui Jaki, diarahkn ke Puskes Semper Barat II,  dioper ke klurahn, di kel ditolak diarahkn ke kec. Cilincing, di Puskes kec 

Cilincing ditolak jg. Akhirnya ikut vaksin dr polsek. Jd, gunanya daftar mll Jaki apa? Sangat tidak kompeten
1

2021 July JK2107060159
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

kali di gang langgar 1, rt 011 rw 08, kel. pejaten timur, kec. pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

kali kecil nya sudah banyak tumpukan batu², sampah. kalo hujan bikin banjir pak. tolong dikeruk dan dibersihkan kali nya. 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107060160 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI ini untuk apa ya? 1

2021 July JK2107060161 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI mohon tindak lanjut 1



2021 July JK2107060162

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

tetangga saya bekerja di kantor CDI facility service yang beralamat di Jl. Boulevard Artha Gading No.1-3, RT.18/RW.8, Kelapa Gading, North Jakarta 

City, Jakarta 14240 

mohon ditindak jika kantor tersebut melanggar PPKM karena bahaya untuk orang kompleks

1

2021 July JK2107060163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hypermart puri indah area pelayanan belanja online,, setiap harinya terjadi kerumunan Akibat Lambat nya Proses pelayanan, SEGERA DI TL 

KERUMUNAN
1

2021 July JK2107060164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon kpd dinas kehutanan untuk memangkas pohon ini karena sudah rindang 1

2021 July JK2107060165 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI

Jln Sawo Ujung No 48 RT 005 RW 007, Cipete Utara, Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Resto Nasi Kuning Mbok Rum selalu ramai dngn driver ojol yang cuma ngumpul2 bukan ambil pesenan.. Sangat mengganggu sekitar disaat pandemi 

banyak kerumununan mohon ditindak

1

2021 July JK2107060166 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107060167 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk dibersihkan puing-puing tsb terimakasih.. 1

2021 July JK2107060168 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bapak/Ibu yang berwenang.  

Mohon segera direspon. Pindahkan tempat menunggu angkutan Jaklinkonya jangan di tempat sampah. Melihat begini agak gimana yah. Kalau 

ditegur jangan buang sampah sembarangan😰�

1



2021 July JK2107060169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM darurat sekedar slogan - ini pedagang sangkar burung di sekitar pasar pramuka masih anteung2 bae buka ... pak kasatpol pp provinsi kemana 

yah, jangan tutup mata donk.
1

2021 July JK2107060171

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat : Rukan Graha Cempaka Mas Blok C No. 29 JakPus 10640.  

PT. Kedai Lintas Komunikasi dan PT Global Indotek Nusantara. bergerak di bidang jasa service HP. Tp msh mempekerjakan karyawan nya spt biasa di 

saat PPKM Jawa Bali 03 s.d 20 Juli 2021.

1

2021 July JK2107060172

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Ruko Textile blok  E3 banyak  perusahaan textile yg tidak mematuhi PPKM 

msh banyak yg WFO 

modus dengan ruko d gembok dri luar tetapi d dalam aktif bekerja 100%

1

2021 July JK2107060174 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Dato Tonggara I belakang kecamatan kramatjati, tanjakan villa citra atas 

 

Pohon nutupin cermin bundar, jadi ngk keliatan bahaya buat pengendara motor/mobil dari atas kebawah maupun bawah ke atas, mohon ditebang 

segera

1

2021 July JK2107060175
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD JAKI

Saya sudah ada jadwal operasi secar tgl 7 Juli di RSUD Tebet. Dan seharusnya tgl 6Juli sudah rawat inap. Tapi saya gbs ke poli anestesi karena hasil 

swab belum keluar. Saya swab tgl 2 Juli. Kapan saya bisa terima hasil swab saya.
1

2021 July JK2107060176
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

GOR trmasuk WFH 100% ga si pak.? kok sblm PPKM dan skrg lg PPKM sama aja masuk nya buat (tenaga kebersihan) masuk jam 06.00 pagi pulang 

jam 16.00 dengan 1 hari WFH 1 hari WFO sdangkn ASN dan FRONT OFFICE nya masuk 1 atau 2 minggu sekali. adilkah ini pak.?
1

2021 July JK2107060177 KELURAHAN JATI PADANG Pungutan Liar JAKI Pembakaran sampah di Jalan Mangga Sari, Jatipadang, Pasar Minggu. Lokasi di rumah dekat pertigaan terakhir menuju perkampungan bawah. 1



2021 July JK2107060178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar rusak 1

2021 July JK2107060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI resto bakmi garing rame banget tolong tindak pak 1

2021 July JK2107060180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kabel traffic light, benahi agar tidak bernahaya atau dikasih pipa pelindung kabel 1

2021 July JK2107060181 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada batu di atas trotoar (samping box panel) 1

2021 July JK2107060182
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dua simbol negara sudah lusuh dan robek tolong segera di turun kan. beri edukasi tentang simbol negara, lokasi pinggir toll tanaman hias. 1

2021 July JK2107060183 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI jln jeruk raya gg Suma tolong di bersihkan terimakasih 1

2021 July JK2107060184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI melaporkan hwi Lindeteves Glodok Tamansari tetap buka dan tidak jaga jarak sangat padat 1



2021 July JK2107060185 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
ada aksi demonstrasi di depan PT JHS system pada saat di berlakukan nya PPKM 

Apakah di perbolehkan?
1

2021 July JK2107060186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

dimasa PPKM ini,masih disuruh masuk,ngumpet2,Yg gak punya jabatan tetap disuruh masuk kerja..tolong segera ditegur biar tidak ada 

aktifitas,karena kami karyawan tidak ada jabatan tidak bisa melawan
1

2021 July JK2107060187
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor geoservices Jl Minangkabau 34 merupakan kantor Migas yg tidak ada dikategori esensial & kritikal. Masih memaksakan karyawan WFO 

dengan dalih suruh isi STRP di jakevo dan beberapa divisi tidak diberikan WFH sama sekali dg alasan personel sedikit
1

2021 July JK2107060189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI trotoar berlobang dan ada cone, sangat meganggu pejalan kaki, depan cyber 2 1

2021 July JK2107060190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1260 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107060191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM tidak ada yg wfh ada yg positif covid tidak tutup ( jl ir hr juanda no.12) ok bank indonesia cek dr lantai 1 ke 3 msh kerja smua 1

2021 July JK2107060192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

MOHON TINDAK LANJUT PENYELESAIAN BANGUNAN YANG BERMASALAH INI DAN SAMPAI SAAT INI KETIKA TINDAK LANJUT BELUM ADA 

PENYELESAIAN TERHADAP BANGUNAN KAMI
1



2021 July JK2107060193 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

jl.cakung Cilincing kav 48-50,Cakung timur, Cakung, Jakarta timur 

 

telah terjadi aksi demonstrasi di PT JHS system pada saat di berlakukan PPKM

1

2021 July JK2107060195
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Apartemen the mansion Bougenville Kemayoran tower fontana. gedung Fontana ini khusus office dan masih ada beberapa perusahaan yg 

mengharuskan karyawan tetap wfo seperti perusahaan saya, tepatnya unit 51F2 tower fontana. Tolong diberikan arahan pak
1

2021 July JK2107060196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

lokasi MGK kemayoran, 

aktivitas toko masih buka spt biasa, pengelola mengakali dengan cara memindahkan pintu masuk lewat belakang.
1

2021 July JK2107060197
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di buatkan Lampu merah dan di perbaiki zebracross nya agar seperti di Jalan sudirman Thamrin, lokasi depan tempo, kasihan penyebrang 

banyak mobil motor ngebut membahayakan pejalan kaki
1

2021 July JK2107060198 KELURAHAN KAYU PUTIH Pencemaran lingkungan JAKI
jalan pulomas VIII , belakang RS OMNI . Pak tolong di TL . warga ini sangat meresahkan , dia pelihara ayam dan ayamnya berkeliaran dijalan, 

sehingga kotoran ayamnya berserakan kemana mana . dan yg lebih parah kandangnya didepan rumah orang bkn dirumah dia
1

2021 July JK2107060199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping ke dubes Malaysia banyak pk-5 dan orang yg berkerumun di masa ppkm darurat tolong di tindak tegas 1

2021 July JK2107060200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak menaati aturan ppkm 1



2021 July JK2107060202 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI belum pernah diasphal, dekat makam, sesuai GPS. jika diasphal nama gubernur pak anies diingat warga selamanya 1

2021 July JK2107060203 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI rw04.  jalan agar diasphal dah lama. jika jadi warga pemukiman peemanen ingat pak anies 1

2021 July JK2107060205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL sepanjang Jl Minangkabau Barat masih menerima makan di tempat. Harap ditindak krn melanggar PPKM darurat 1

2021 July JK2107060206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jaklingko supirnya ngebut2, sampai hampir nabrak motor dan saya penumpang hampir terjatuh krn rem mendadak. 1

2021 July JK2107060207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 July JK2107060208 KELURAHAN SEMPER BARAT Imunisasi JAKI
Saya sudah daftar vaksin covid 19 hari ini untuk anak saya. Tapi saat saya kelokasi  ternyata lokasi vaksinnya berubah ke rumah Pak RW 09. Ternyata 

saat disana penuh sekali. Tidak aja jaga jarak aman. Kenapa bila ada perubahan tidak ada konfirmasi
1

2021 July JK2107060209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1



2021 July JK2107060210 KELURAHAN PENJARINGAN Kearsipan JAKI saya sudah di vaksin selama seminggu tapi belum diberi sertifikat online 1

2021 July JK2107060212
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pungutan Liar JAKI

Jalan metro pondok indah SG 21  

Sebelum lampu merah bundaran. 

Sudah pernah didatangi dari dinas pariwisata tp hanya sampai depan. Saat ini masih buka as usual. Whats a good job :)

1

2021 July JK2107060213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

akses jalan alternatif dari gang sahabat ke arah dadap samping toll berlubang dalam dan membahayakan pengguna jalan jika hujan terjadi genangan 

yg cukup dalam mohon bantuannya untuk di TL
1

2021 July JK2107060214

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

jl pangeran tubagus angke no.181B (toko sweaterpolos) 

 

Banyak kendaraan parkir sepertinya kantor non essential ini tetap beroperasi karyawannya, tolong segera dicek

1

2021 July JK2107060215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kejadian di jalan cipinang jaya IIE, RT 09 RW 08, terdapat warung yang beroperasi tidak mematuhi protokol kesehatan, di warung tersebut sering 

meresahkan warga sekitar dikarnakan melanggar ketertiban dan melanggar protokol kesehatan
1

2021 July JK2107060216
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

aplikasi jaki sejak 3hari lalu selalu tidak bisa milih faskes. saya kira error tapi saya coba ganti kelurahan responnya tetap sama yaitu "tidak ada 

faskes" kalau tidak daftar dari jaki harus ngantri manual dan itu sangat lama. ambil no antrian jam10 baru selesai jam5 karna antrian membludak. 

tolong segera diperbaiki ini untuk daftar vaksin online nya.

1

2021 July JK2107060217 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Pungutan Liar JAKI
Masjid Al-Mubarok, jl. Bend. Walahar msh buka dan dipakai untuk tempat beribadah lima kali sehari. Masjjd jg msh dipakai untuk nongkrong. Selain 

melanggar aturan PPKM Darurat, ini juga meresahkan krn lokasinya menyulitkan tracing. Mohon ditindaklanjuti.
1



2021 July JK2107060220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon TL ada nya tumpukan bekas galian pembersihan saluran air yg tidak d angkat2 , tolong d bersihin.. Lokasi  JLN PONDOK KELAPA 07 1

2021 July JK2107060221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

green pramuka city mall, jam 12 siang masih buka gerai samsung setiap hari dan tidak ada penindakan oleh satpam apartemen. mohon segera 

ditindak oleh pol PP.
1

2021 July JK2107060222 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang matrial muara indah 1

2021 July JK2107060223

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

ACT di Menara 165 TB Simatupang. Kantor ini melakukan pelanggaran WFO untuk sektor nonesensial di masa PPKM Darurat. Kantor ini terdapat 

puluhan orang terkena Corona, dan silih berganti. Selain itu, sudah banyak karyawan yang meninggal akibat COVID-19, tapi top management 

seperti tidak menghiraukan keadaan yang sedang terjadi dan tetap menjalankan kegiatan dengan mempertaruhkan keselamatan karyawan.

1

2021 July JK2107060224

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Jalan Kamal Muara No. 66 RT 2 RW 3 Kel. Kamal Muara Kec. Penjaringan Jakarta Utara 

 

Lokasi depan hotel 23 depan kantor lurah kapuk. Sektor non esensial tetapi masih mempekerjakan karyawannya 100% wfo dan pekerja sudah 

banyak yang positif covid

1

2021 July JK2107060225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

trotoar rusak depan grha pertamina. rusak karena bekas pembangunan gedung pertamina, kalau ga punya anggaran untuk perbaikin trotoar, minta 

tanggung jawab pertamina aja
1

2021 July JK2107060226
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang jalan Yos sudarso dari honda sampai SPBU jalan Yos sudarso banyak sampah 1



2021 July JK2107060227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI green pramuka city mall, jam 12.32 gerai indosat masih buka. 1

2021 July JK2107060228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI elektronic city SCBD masih beroperasi dikala psbb tolong di tertibkan 1

2021 July JK2107060229 KECAMATAN DUREN SAWIT Pungutan Liar JAKI
ini benar-benar pilih pilih Pak Lurah membiarkan buka beton MCB di sebagian , sekarang apa ada terima hadiah dari sebagian ??? ... tutup juga dong 

... luar biasa ...
1

2021 July JK2107060230 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Listrik dikontrakan saya knpa ya, kalau masak nasi pakai magicom,kipas angin mendadak putarannya kecil,lampu pun ikut tiba² redup.pokoknya gak 

stabil ini no id pelangganya mohon di cek 541102405537 a/n Nazib.jl.petojo selatan 5 No.1/BLK 13/5 kel.petojo ut
1

2021 July JK2107060231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN 

ADA KERUMUNAN DISAAT PANDEMI DAN PPKM DARURAT Seperti ini
1

2021 July JK2107060232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI hokben pgc cililitan 1

2021 July JK2107060233
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

sudah jelas dibelakang foto anda itu bahan kimia?? 

masih saja dianggap tidak berbau?? 

anda tinggal dilokasi setempat tidak???

1



2021 July JK2107060234 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Selamat siang JAKI, 

 

Saya ingin melaporkan kegiatan WFO pada kantor dalam sektor non esensial PT Buminata Group yang beralamat di Perkantoran Buncit Mas, Blok 

CC1, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. Pada kantor tersebut telah ada kasus terkonfirmasi positif 3 orang, namun pemilik kantor tetap bersitegas 

untuk menjalankan kegiatan secara WFO. Mohon ditindak lanjuti tanpa membuka identitas saya sebagai pelapor. Terimakasih atas perhatian dan 

kerjasamanya.

1

2021 July JK2107060235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran dimasa PPKM darurat, msh menerika makan ditempat, Rumah Makan sumber tani jalan baru. ada tulisan "hanya untuk dibungkus" 

hanya formalitas saja
1

2021 July JK2107060236

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Islandsun Indonesia. Komp. Ketapang Indah Blok A2 no 10-12, Jl. Kyai Haji Zainul Arifin, RT.5/RW.7, Krukut, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11140. 

ket: Islandsun tdk taat dgn protokol kesehatan. Semua kary. WFO 100%

1

2021 July JK2107060237

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI sangat membahayakan sekali, lagi ppkm masih di suruh untuk bekerja, di saat covid lagi tinggi tinggi nya 1

2021 July JK2107060238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan sobek, tolong di turunkan. lokasi kedai kokoho 1

2021 July JK2107060239 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PPKM darurat tanggal 8 apa boleh datang ke sekolah pak 1

2021 July JK2107060240

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI pt cakung prima steel masih beroperasi atau tidak wfh disaat ppkm darurat. lokasi jl pangeran jayakarta 117 1



2021 July JK2107060241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lokasi: Jalan Arjuna (pertigaan yg ada Soma working space) masih banyak orang nongkrong2 begini gak pake masker. 1

2021 July JK2107060242
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Alamat RT 04/007,Cakung Timur,Cakung,13910 

keterangan:WiFi dari Jakwifi tidak bisa digunakan hanya tersambung saja tetapi tidak ada internet nya,mohon diperbaikinya, makasih
1

2021 July JK2107060243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl.basuki rahmat  deket jembatan penyembranggan jpo . mf aq ngak masallah klo orang lain punya mobil .tpi ya di pikirin juga parkir jangan 

sembaraggan juga x pak .mohon di bantu pak .  trima kasih.
1

2021 July JK2107060245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Melati 2 RT.011 RW.009, KEL/KEC.DUREN SAWIT. JAKARTA TIMUR. PATOKAN sebelah rumah pak RT.011, kabel listrik umum dialihfungsikan 

menjadi tali jemuran dan menjemur diatas kabel listrik PLN yang sudah dimodifikasi. membahayakan orang banyak nantinya.
1

2021 July JK2107060246
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

@Lion Air Tower 

 

Tidak diperkenankan untuk WFH, kecuali apabila ada 1 orang di divisi yang positiv covid. Itupun harus melalui pengajuan.

1

2021 July JK2107060247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelangaran PPKM makan di tempat dan ber krumun 1

2021 July JK2107060248
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

banyak med Rep dari farmasi yang jualan obat ke dokter2 pdhl resiko yang sangat besar, kasian untuk karyawan yg diharuskan bekerja, di 

perusahaan saya bahkan banyak yg positif dan ada yg meninggal tp kami hrs tetap bekerja untuk sesuap nasi, tolong kami.
1



2021 July JK2107060249

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
astra daihatsu motor jl.gaya motor apakah termasuk sektor essential dengan hampir semua karyawan yg di jalur produksi masuk kerja tidak ada 

perubahan.
1

2021 July JK2107060250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI salon dan spa di tebet masih buka di ppkm darurat 1

2021 July JK2107060251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

PARKIR INAP 

Mobil parkir inap yang mamakan bahu jalan Pisangan Baru Utara, Matraman.  

Mohon kiranya dapat ditertibkan,  mengingat dapat mengganggu arus lintas ketika jalan padat kendaraan bermotor - menyebabkan kemacetan 

jalan. 

Terimakasih

1

2021 July JK2107060252

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI Kantor pajakku tdk mengikuti ppkm krn masih masuk kantor semua dan hampir tidk ada yg wfh. Kalau wfh dipotong gaji 40% 1

2021 July JK2107060253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

saya memiliki tetangga, tetangga saya mengontrak, tetangga saya memiliki dua mobil, mobil nya sudah beberapa tahun ini parkir di depan rumah, 

jika di tegur/ di beritahu mereka lebih galak.. 

lokasi saya di belakang kantor kelurahan baru, pasar rebo..

1

2021 July JK2107060254 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Transportasi Publik JAKI
jl.tanjung barat raya no 17 ,pt nutech integrasi patokannya depan koramil 03,   kami masih masuk kerja tidak wfh seperti yg lain mengingat saat ini 

rem darurat presiden ppkm. terima kasih
1

2021 July JK2107060255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan angkasa, warteg bahari. Gunung sahari selatan. Masih mempersilahkan orang makan ditempat. Mohon ditindak dengan tegas pemiliknya. 1



2021 July JK2107060256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warnet patokan kntrakn tatang no 39. pasar tanggul. belakang parkir mobil. jdi udh seminggu anak saya  kena batuk2 dan sakit dada selepas main 

warnet tsb. aku swab ternyata positif covid. skrng lg di rawat di RS.cipto.. tolong pak tutup TL warnet tsb
1

2021 July JK2107060258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Trmpat Pangkalan Ojol terus. Dipagi hari. Siang hari. Tolong di cek jangan sore atau malam hari. Pasti uda bubar. Thanks 1

2021 July JK2107060259
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI Plaza Oleoz Lt 8-23, Jl. Tb. Simatupang Kav. 53 Kebagusan Pasar Minggu Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107060260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI RW.04 gak pernah beres!! 1

2021 July JK2107060261 KELURAHAN SLIPI Industri Kecil dan Menengah JAKI

melaporkan rumah dengan alamat :  

 jln. ks tubun 4 no. 43 A 

rt 03 rw 07 

 

di saat ppkm darurat masih terus melakukan pengepakan pakaian selama 24 jam tanpa Prokes! takutnya jadi cluster Covid baru!

1

2021 July JK2107060262

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor Grandvision. Jl. Casablanca Raya Kav.88, Office 88 Tower A, Lantai 26 Unit E, Menteng Dalam, Tebet 

Covid klaster perkantoran ada di kantor ini, saat ini sudah 8 karyawan positif covid namun kantor tetap buka ful dan tidak WFH 50% saat PPKM 

Darurat.

1

2021 July JK2107060263

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong di proses PT.Agung Sedayu Group ASG Tower, Jl. Pantai Indah Kapuk, Boulevard Kamal Muara Penjaringan, Jakarta Utara 14470 tetap 

mengadakan WFO padahal di persahaan ini sudah lebih 10 orang terkonfirmasi Covid dalam kurun waktu 1 bln  terakhir
1



2021 July JK2107060265
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI Home Credit, Plaza Oleoz Lt 8-23. Jl Tb Simatupang Kav 53A. Kebagusan. Pasar Minggu. Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107060267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan, dulu lampu bohlam, tapi belum lama diganti petugas dengan lampu LED dan sekarang mati, sudah hampir sebulan, gelap 

sekali kalau malam. 

 

Belakang SDI Al Achfas 

Jl. Jaha RT 001 RW 001, Kel. cilandak timur, Kec.Pasarminggu, Jakarta Se

1

2021 July JK2107060268
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI Gereja GSJA Batu Tulis, jln. Batu Tulis nmr 43A. Pemimpin gereja masih mewajibkan staff gereja bergantian WFO di masa PPKM Darurat. 1

2021 July JK2107060269

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

alamat : jl. KS tubun 4 no. 49 RT 03 RW 07 ( room me kost ) 

 

tgl 27 Juni ada penghuni kost terkena covid! Dan ini sudah terjadi tiga kali ! Setelah kejadian tetap tidak ada tindak lanjut! takutnya nanti jadi cluster 

covid 19. 

 

thx

1

2021 July JK2107060271
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI

terima kasih kami ucapkan atas bantuan sosial dari kelurahan cengkareng timur, disebabkan 2 orang positif covid yg tinggal di jl angsana Rt08/12 

Cengtim
1

2021 July JK2107060273 KELURAHAN TAMBORA Pungutan Liar JAKI

PT Kristamedia Pratama. Jl. Blandongan no 28 D/G. Tambora, Jakarta Barat 11220. 

 

Seberang sltp 54, yang ada ruko berkat ban itu masuk saja. Di dalam ada tulisan PT Kristamedia Pratama tutup sementara dari tanggal 5-20 Juli 

dikarenakan PPKM. Padahal gerbangnya terbuka dikit dan di dalam (di lantai atas) tetap ada kegiatan. Padahal bukan perusahaan essential.  

 

NB: mohon maaf untuk ambil fotonya susah karena ada CCTV. Dan mohon sekali untuk merahasiakan indentitas saya ya pak. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107060274

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

RSUD JAKI
LAPOR Saya sudah melakukan suntik vaksin covid di GBK pada tanggal 4 Juli, dan sampai saat ini saya tidak menerima sertifikat. dan saya sudah 

menghubungi pihak yg bertanggung jawab yaitu RS Daan Mogot tetapi mereka tidak merespon dengan baik. Mohon bantuannya
1



2021 July JK2107060275
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

program Jak WiFi Gratis untuk RW Kumuh di RW 05 Balekambang saat ini sudah terpasang tapi tidak aktif aktif . 

 

mohon solusi mengingat banyak warga yang nanyain dan menggunakan listrik warga.

1

2021 July JK2107060277 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Duhhh sudah berhari2 ngak diangkut !!!  

jadi tupoksi siapa yahh apakah saya atau siapa tlng penjelasan ?  

sudah pernah sampaikan kepada petugas PPSU yang membersihkan pada hari jumat dijawabnya iyah diambil nanti kalau cukup. 

maaf akhirnya lapor via jaki.

1

2021 July JK2107060278

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

https://bit.ly/pembangunan_tanpa_izin_rt_dn_rw_sejak_tahun_2019_hingga_sekarang_dan_tidak_bertanggung_jawab_kebocoranrumahtetangg

a_dnbarangbarangrusak imb tidak ada dan sampai sekarang pekerja masih ada sudah lapor berkali"ke jaki(hb.wa 082143486189korban
1

2021 July JK2107060279
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

saya adalah pekerja LembagaKebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah, di Epicentrum Setiabudi. per tanggal 2 Juli beredar surat dari sestama 

yang mengatur bahwa atasan boleh mengatur staff nya utk WFO 25% padahal seharusnya 100% wfh
1

2021 July JK2107060280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong satgas covid dan pemda, walau PPKM dan ZONA MERAH, warga sekitar cempaka warna, cempaka putih timur sulit sekali diatur, masih 

keluyuran tanpa masker, masjid Al Hikmah Cempaka warna TAK PERNAH JAGA JARAK, tak ada aturan. Padahal Pasien yg isoman Covid banyak sekali
1

2021 July JK2107060281 DINAS PENDIDIKAN Sertifikasi Guru JAKI

Selamat siang,Mohon maaf mengganggu waktunya. 

 

Nama : hendid tiga Riyanto 

Unit kerja : SMKN 1 Jakarta 

PPG tahap 2 APBD DKI Jakarta Tahun 2019 

NUPTK 7346766667130133 

Nomor peserta PPG 2012719192 

Nomor serdik 0010371922020858 

 

permasalahan :NRG belum terbit

1

2021 July JK2107060283 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
saya sudah mengajukan pendaftaran Aetra (berlangganan) pada tanggal 18 Januari 2021, namun belum ada tindaklanjut setelah dilakukan survei 

Pihak Lapangan, tp sampai saat ini belum ada tindaklanjutnya dari pendaftaran saya tersebut. saya butuh air bersih
1



2021 July JK2107060284
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Laporan tidak PPKM PT.Arima Sinar Abadi dan seluruh perusahaan di gedung AGP jl pegangsaan Timur No 1 tidak protokol kesehatan di pasar 

kembang cikini mohon cek perusahaan di semua lantainya karena semua perusahaan beroperasi normal seperti tidak ada PPKM
1

2021 July JK2107060285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

yang terhormat dengan sangat.kami sebagai warga setempat terganggu dgn ada nya perlombaam burung di wilayah cijantung samping jembatan. 

Dengan sotuasi seperti ini kami prihatin virus covid menyebar dgn luas. 

ditambah kerumunan peserta yg tidak pakai maskr

1

2021 July JK2107060286 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong dong saluran air mampet dan ada sampah tidak ada yg mau bawa . 

 

jln gili Sampeng 6 RT 009/03 patokan pangkas rambut uki 

kebon jeruk jakarta barat

1

2021 July JK2107060287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Mohon ditingkat lanjuti.keremunan keramaian perlombaam burung.tanpa masker 1

2021 July JK2107060288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

PLAZA HARCO MANGGA DUA TETAP BUKA SAAT PPKM.. DARI LUAR SEMUA PINTU DI TUTUP, TENANT TOKO MASUK DARI PINTU PARKIRAN LANTAI 

2..
1

2021 July JK2107060289

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan :  

Pak dikantor tempat kerja Saya tidak melakukan wfh Dan karyawannya disuruh masuk semua pak sebaiknya  gimana ya pak Saya bekerja di  

Indorent Jalan raden inten pak tolong untuk dilakukan sidak pak. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107060290

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

saya seoranh ibu hamil yg mengandung saat ini diusia kehamilan 5 bulan, saat ini saya masih harus kekantor untuk bekerja yg saya pikir ini bukan 

sektor esensial (asuransi yg bergeraknya dibidang penawaran asuransi), saya sudah meminta kebijakan WFH namun blm juga mendapatkan 

kebijakan tersebut, lokasi nya di  

 

Infomedia Solusi Humanika Jl. Kapten Tendean 39, lantai 3 layanan chubb life.

1



2021 July JK2107060291 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 July JK2107060292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pak camat dan lurah gimana sih ppkm darurat kok anak2 dari ujung ke ujung jalan tegal parang utara 1 Tegal parang kok masih banyak anak2 yg gk 

pake masker main keluyuran di jalanan.
1

2021 July JK2107060293

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

puskesmas kelurahan batu ampar, jakarta timur 

 

apakah tes pcr di puskesmas tidak ada keterangan CT?? awalnya saya tes antigen berbayar di klinik, lalu karna + saya disarankan tes PCR ke 

puskesmas dengan harapan ada hasil CT, tapi ternyata tidak ada hasil

1

2021 July JK2107060294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan HASYIM Ashari Jakarta pusat  depan ITC roxy 1

2021 July JK2107060295
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
Imunisasi JAKI

Data RS vaksinasi COVID19 sangat tidak akurat, saya sudah berhasil mendaftarkan vaksinasi untuk anak saya di RSUD Taman Sari, ternyata RSUD 

tersebut mengatakan bahwa disana tidak ada kegiatan vaksinasi COVID. Sistem sudah bagus, tapu sayang admin kacau
1

2021 July JK2107060296

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Posyandu JAKI orang tua saya covid positif, sudah dibilang tidak boleh keluar . tapi masih keluar ke pasar, apa bisa dijemput paksa ke rumah sakit untuk di isolasi ? 1

2021 July JK2107060297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan payung atau tenda teh botol Sosro 1



2021 July JK2107060300

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI membuat lubang ac di lt3 serpihannya jatuh ke genteng tetangga tidak membuat izin tetangga, rt, rw dan tidak memiliki imb 1

2021 July JK2107060301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir liar sembarangan 1

2021 July JK2107060302 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI bengkel masih buka padahal psbb jilid 2 1

2021 July JK2107060303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107060304

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

LAPORAN PELANGGARAN PPKM 

 

Lokasi : Graha Mandiri - Sudirman 

 

Pengaduan: 

Tidak ada pembatasan jumlah karyawan yg masuk utk karyawan AXA MANDIRI, sudah byk karyawan yg terkonfirmasi positif covid tp tdk ada 

tindakan dr manajemen.

1

2021 July JK2107060305 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Listrik JAKI mohon dibantu PLN, mati listrik saya sedang WFH terganggu. 1

2021 July JK2107060306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

pedagang di jembatan item, tepatnya kurang lebih di belakang indomaret jembatan item, barang dagangan sangat memakan jalan tolong di 

tertibkan
1



2021 July JK2107060308 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong dibuatin jursi lagi di halte ini, orang-oranv duduknya jadi ngga nyaman 1

2021 July JK2107060309 KELURAHAN KRUKUT Sampah JAKI Jl keselamatan no 4 1

2021 July JK2107060310

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
mau melaporkan, bahwa melalui aplikasi JAKI istri saya dengan data terlampir. dinyatakan belum melakukan vaksinasi tahap 1. padahal sudah di 

lakukan di kantor sosro ujung menteng. mohon datanya bisa di updated. terima kasih
1

2021 July JK2107060311 KELURAHAN DURI UTARA Jaringan Listrik JAKI

Jl. Tss Gang Panca Krida 1 RT 05 RW 04 

 

Seberang Mini Market Lucky

1

2021 July JK2107060313

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

lokasi: PT plaza adika lestari (pengelolah Plaza Atrium) 

cowell tower lt 14 jln. senen raya no 135 jakarta pusat 

 

menurut Memo yang di ttd oleh HRD dan Direksi, karyawan tetap di haruskan masuk kerja 1 minggu 2x dan tetap di berlakukan pemotongan gaji

1

2021 July JK2107060314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta tolong agar diperbaiki kembali sparator beton yg kena tabrak, didekat pintu toll cileduk, karena bahaya 1

2021 July JK2107060315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sparator beton yg mental, tolong diperbaiki kembali ketempatnya.  sangat bahaya pas tikungan.  dekat pintu toll cileduk 1



2021 July JK2107060317

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

lokasi : PT plaza adika lestari (pengelolah Plaza Atrium) cowell tower lt 14 jln. senen raya no 135 jakarta pusat 

 

menurut memo internal yang di ttd oleh HRD dan direksi, karyawan tetap di haruskan masuk kerja selama 2x dalam 1 minggu dimasa PPKM darurat

1

2021 July JK2107060318 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI sampah got di rw06 tuntas sampai kayu pelindung dibuka pasti membanyak.makasih demi anti covid dll 1

2021 July JK2107060320
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI fasos fasum milik pemerintah di pagarin dan di kuasain warga ada di jln kristal permata hijau rt 08 rw 13 kelurahan grogol utara 1

2021 July JK2107060321

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran PPKM Darurat, karyawan masuk 50% di PT. Surya bangunan semesta, Jl. Daan mogot No.3 blok G7, Grogol petamburan, sebrang RS. 

Royal taruma, belakang Alfamart.
1

2021 July JK2107060322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak sepanjang 5 meter mohon pengaspalannya dijaga lama demi keswhatan warga yg sudah bayar pajak dan lansia atau perempuan yg 

mautua
1

2021 July JK2107060323 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : Jembatan Jiung / Jalan Kemayoran Gempol (Pasar Jiung). Sejumlah pengendara lawan arus dan nekat melewati pembatas dibantu oleh joki 

setempat dan mengakibatkan kemacetan. Tolong di tl segera.
1

2021 July JK2107060324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Pergudangan Waringin Blok N No 40 1



2021 July JK2107060325 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI sampah disepanjang kontrakan kosong di rw06. ada bendera ormas tapi kepedulIan Nol 1

2021 July JK2107060326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak enam meter. diasphal segera. demi anak dan perwmpuan. ada bendera ormas tapi kepedulian Nol dekat rw06 1

2021 July JK2107060327 KELURAHAN MAKASAR Tata Ruang dan Bangunan JAKI [Jl jaya kusuma] tolong segera di perbaiki menganggu keindahan, agar bs di tanam pohon kembali 1

2021 July JK2107060328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI dua lubang besar akan melebar saat hujan dan kelindas. mhn segera diasphal 1

2021 July JK2107060329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak berat segera diasphal. bahaya malam bagi lansia,perempuan dll 1

2021 July JK2107060330 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI tolong ambilkan sampah 1

2021 July JK2107060331

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Kantor non essensial tetap masuk dan tdk wfh, jika terciduk karyawan tetap masuk dan di pencar menjadi kerja di beberapa kantor yg terpisah 

yaitu gowork kemang, go work pondok indah, dan gedung sampurna. Jl. Benda raya no. 92 kemang jakarta selatan.
1



2021 July JK2107060333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

grand boutique mangga dua 

 

masih ada beberapa kantor yg msuk full....dgn alasan jumlah kryawan nya hanya 8 org...mkanya msuk full... 

sdgkn tiap karyawan ada yg mempunyai anak kcil dan baby di rmh nya...

1

2021 July JK2107060335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tolong tiang listrik sudah mau rubuh sangat membahayakan penggunan jalan mohon diperbaiki segera 1

2021 July JK2107060336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Mahaka Square Sportsmall Kelapa Gading di dalam tempat fitness Snap dan Will Fitness masih bebas buka...apakah karena tempat ini di bawah 

kekuasaan Erick Thohir? Mohon tindakannya karena tempat gym lain diharuskan tutup tp mereka bebas buka...
1

2021 July JK2107060337

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl. Jend Sudirman No 86 RT 10 RW 11 karet Tengsin, Jakarta Gedung Sahid Sudirman Centre, lantai 55. PT Solusi Net Internusa. 

 

Tidak melakukan WFH 100%, dan ceo menyrankan untuk semua karyawan WFO.  

Mohon ditindak lanjuti. Makasih.

1

2021 July JK2107060338 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Pemasangan tiang pancang tidak izin kepada warga 1

2021 July JK2107060339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kusuma 2 Taman duta mas Rw.09 Wijaya Kusuma 

 

Jalan rusak, merupakan akses utama, gelap saat malam dan membahayakan pengendara, sudah melakukan beberapa upaya tapi belum terealisasi

1

2021 July JK2107060340

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

king king plastik (pt tdk sesuai ketentuan perindag) 

 

Kokan Permata Klp. Gading, Jl. Boulevard Bukit Gading Raya No.E33, RT.15/RW.3, Klp. Gading Barat, Jkt Utara, DKI 14250 

 

distributor bhn plastik pngusaha kturunan yg maksa staff hrs krja/pecat/potong gj

1



2021 July JK2107060341 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tolong dibersihkan, sudah penuh 1

2021 July JK2107060344

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

MENARA INDOMARET - pantai indah kapuk blvd no 1.  

 

divisi call center lt 10. 1 ruangan ada 11 org dan sudah konfirm 3 org positif covid. kami masih WFH & kontak erat dengan yg positif. tp kita ttp 

disuruh masuk kerja ke kantor dan hanya swab pakai sample air liur. seharusnya dari perusahaan ksh PCR untuk yg kontak erat. tp kita dipersulit! 

kita ttp masuk kerja diruangan yg bekas 3 org positif! sampe kita harus antigen pake uang pribadi! perusahaan tdk mementingkan kesehatan 

karyawan

1

2021 July JK2107060346 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tim terkait 

mohon bantuan, anak2 bermain tanpa protokol. 

RT RW tidak ada yang bertindak 

Mohon bantuan agar ditindak, karena sangat abai protokol sekali 

Terima kasih

1

2021 July JK2107060347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Harco mangga dua, walau PPKM, masih banyak yang buka.  

pintu utama di tutup, masuknya lewat pintu belakang blok R. sepertinya kerja sama seakan akan tutup dengan pihak pengelola harco mangga dua
1

2021 July JK2107060348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera ormas merusak fasilitas 1

2021 July JK2107060350 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Jl. Raya Jatinegara Barat No.126, RT.7/RW.1, Kp. Melayu, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13320 

 

di samping IGD HERMINA ada gg anwar 2, masuk ke situ, gedung sebelah kanan

1

2021 July JK2107060352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI demi memutus mata rantai nih min, kelurahan batu ampar, pemancingan buka terus 1



2021 July JK2107060353

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Posyandu JAKI
Pelayanan Puskesmas Pademangan Gg22 yang buruk, pasien covid19 dibiarkan menunggu obat tanpa kejelasan ber jam jam. Pegawai sudah pada 

pulang
1

2021 July JK2107060355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Ijin melaporkan pedagang di Jalan Tegalan persis sebelah Pom Bensin tidak mematuhi Protokol Kesehatan. 

 

Mohon dapat segera ditindaklanjuti. 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107060356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI buanyak banget garasi liar 1

2021 July JK2107060357

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Pendataan Kesehatan JAKI

RINCIAN LAPORAN DAN ALAMAT KEJADIAN :  

Jl. Rawa Simprug X, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan  

 

persis seberang rumah saya ada keluarga yang salah satunya Positig Covid. Namun kelauarga yang bersangkutan tidak ada yang Isolasi Mandiri.

1

2021 July JK2107060358 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.Guji Baru. Untuk kesekian kalinya anjing peliharaan setiap keluar rumah pup di jalanan depan rumah. Yang punya sudah diberitahu namun tetap 

cuek bahkan marah2. Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih.
1

2021 July JK2107060360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Harco Mangga 2 masih buka yg harusnya tutup di PPKM darurat, caranya menutup semua akses dan masuk lewat lift barang di besment, jadi dari 

luar terlihat tutup namun aslinya pada buka semua...bahkan dijaga sama satgas yang menggunakan seragam hijau....
1

2021 July JK2107060361
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jakwifi kembali error,  

Wifi bsa terhubung namun memasuki web connect.jakwifi.id,  

selalu dapat tulisan "Situs ini tidak dapat dijangkau" 

 

Alamat: 

Jl. Rawa selatan 2,RT. 10/RW 04,Kp ,Rw ,Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat 

 

Terima kasih

1



2021 July JK2107060362 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 kel tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107060363 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107060364 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 kel tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107060366 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107060367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan warga di BHP, di lokasi berdagang warga makan di tempat, berkerumun, minim prokes. Datang di sore hari ya pak pol pp dan lurah, 

kalau pagi tidak ada. Jika closing aduan di pagi hari akan saya foto terus tiap sore
1

2021 July JK2107060368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

PASAR PAGI MANGGA DUA JUALAN TAS LANTAI 4 MASIH BUKA.JEMBATAN MASIH BUKA 

 

KARYAWAN MASIH BANYAK BEKERJA DI DALAM

1

2021 July JK2107060369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Toko aksesoris nama PT.Xin Mao Ying yang masih membuka saat ppkm darurat sedangkan bukan termasuk esential. berada di alamat jalan 

perniagaan timur no 23. tambora jakarta barat.  

 

saya mohon segera ditindak lanjuti karena semua karyawannya semua WFO

1



2021 July JK2107060370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pasar pagi mangga dua jembatan dan pasar pagi  

lantai 4 lantai 5 banyak sekali karyawan masih bekerja dipaksa pemilik toko
1

2021 July JK2107060372 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI danamon green garden tidak menjalankan protokol PPKM mikro darurat, tidak 50% WFH. mohon segera disidak. 1

2021 July JK2107060373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Pada Masa PPMK Darurat masih banyak masyarakat berkumpul di Pemakaman Umum sambil karaokean.. 

lokasi Pemakaman Umum Kober Kecil Jatinega Kelurahan Rawa Bunga Jakarta Timur
1

2021 July JK2107060374

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PT Magnetpro Mega Properti / sebelah PT Island Sun Ruko Ketapang Indah Blok A3 Belakang Plaza Gajah Mada / ruko paling pojok deretan Bank 

BCA . Kantor kami masih aktif krj dan WFH bergantian. tlg segera di kondisikan gimana baik nya �
1

2021 July JK2107060375
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

daun keringnya menutupi talang tetangga dan jalan di gang pemilik pohon tidak mau membersihkan daun daun kering jalan delman raya kebayoran 

lama jakarta selatan
1

2021 July JK2107060377

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di Jl. Pancoran barat IV rt. 4 RW 01, pembangunan rumah tingkat, sangat menggangu, tidak ada terpal dan pelindung, saya dan warga lainya, sering 

terkena serpihan semen dan bongkahan batu, mohon ditertibkan, dan dicheck perizinan IMB nya, apakah sudah ada
1

2021 July JK2107060378

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor Best Agro International di Jln. Gatot Subroto kav.43, Kuningan timur, Jakarta Selatan 

melanggar PPKM, karyawan 100% wfo (kerja dikantor) 

sektor usaha sawit dibilang energi.

1



2021 July JK2107060379

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Saya ingin melaporkan kegiatan WFO 100% pada kantor non esensial yang berlokasi di  gedung Graha A.D.A Jl. Panglima Polim Raya no. 100, Kramat 

Pela, Jakarta Selatan. Patokan sebelah Win Hotel panglima polim. 

Sangat membahayakan karyawan yg dipaksa masuk.

1

2021 July JK2107060381

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Selamat sore, saya sudah vaksin dari tanggal 21 Juni 2021, namun sampai sekarang saya & istri belum dapat sms atau sertifikat vaksin ya di 

pedulilindungi.id?  

Nama saya: roy anggriawan pratama 

NIK: 3175061011900013 

Tempat vaksin: puskesmas kel. Semanan II

1

2021 July JK2107060382 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Selamat sore 

izin melaporkan bahwa ada kegiatan pembelajaran tatap muka di les PEC di masa PPKM darurat dengan alamat Jl.bojong raya no.5, RT.5/RW.13 

kel.Rawabuaya , patokan sebelah gang H.untung , yang arah kelurahan rawa buaya , mohon di tindak lanjuti

1

2021 July JK2107060384
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Patokan depan Akademi Keperawatan Jalan Kimia, Pegangsaan, Menteng 

 

Meminta tolong pada dinas terkait untuk koordinasinya. Terima kasih

1

2021 July JK2107060385

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Magnetpro Megaproperti, Ruko Ketapang Indah A2 ( ruko paling ujung ) belakang Gajah Mada sebelah PT Island Sun masih bekerja dr kantor, dan 

WFH di rolling. mohon kebijakan dr pihak terkait krn covid makin merajalela tp tdk WFH Full
1

2021 July JK2107060386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

anter aja fatmawati, parkiran motor driver full sampai trotoar blm lg ditambah mobil pengangkut paket yg berderet di bahu jalan. sepertinya sdh 

brp kali ada laporan tp tdk ada perubahan.
1

2021 July JK2107060387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

bismillah.demi keadilan bukan hanya pedagang" kecil yang ditindak.pak disitu rolling door ditutup didalamnya ada para pekerja yang wajib disuruh 

masuk......apapun keadaanya. 

kita disuruh tutup mulut kalo mau kerja bilangnya urusan keluarga....pdc daihatsu

1



2021 July JK2107060388 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

ekspedisi wilayah pondok kelapa.  

 

sy seorang pegawai di salah satu ekspedisi di pondok kelapa..  

Apakah tidak ada bantuan keuangan untuk sy pak..? sy tdk pernah wfh dari awal covid, dan tes rapid pun sy bayar sendiri. 

 

terimakasih �

1

2021 July JK2107060389 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI
PT Merpati Mahardika (Jakarta Barat) tidak menerapkan peraturan PPKM mengenai Work From Home, dalam satu ruangan terdapat full karyawan 

terutama ruang marketing. Total positif sudah banyak, dan sama sekali tidak ada kebijakan pencegahan penularan.
1

2021 July JK2107060390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI BELUM ada pajak reklame dan tdk ada  izin untuk brand teh sosro 1

2021 July JK2107060391 KELURAHAN PETOGOGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ujung Jl Cibitung 2 dan Jl Cibitung 4 .. KEMBALI menjadi tempat kerumunan . Mohon adanya petugas yg bisa patroli utk menindak orang2 yg 

berkerumun dan berjualan di sekitar jalan ini. Harus di kontrol rutin dan disemprot disinfektan bekas2 orang kerumunan dan tdk bermasker ini. 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107060392
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI banyak sekali sampah bekas masker, di kolong jalan tol dekat nisan Puri indah 1

2021 July JK2107060393 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Listrik JAKI 2 kali mati listrik, gak support WFH. 1

2021 July JK2107060394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI belum ada PAJAK reklame dan izin untuk brand teh sosro 1



2021 July JK2107060395

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Kantor Ambiente Senopati, bukan sektor kritikal tapi masih bekerja, produk yang di jual furniture mewah. 1

2021 July JK2107060396

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

kantor masih buka meski PPKM darurat dan 7 karyawannya positif covid 

 

PT.Satwa Jawa Jaya.Ruko Tomang Tol Blok A2, Jalan Kedoya Agave Raya No.17-18, South Kedoya, Kebon Jeruk, RT.10/RW.4, Kedoya Sel, Kec. Kb. 

Jeruk, Kota Jakarta Barat,

1

2021 July JK2107060397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI belum ada pajak reklame dan izin untuk wr nasi betawi auri 1

2021 July JK2107060399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI belum ada izin PAJAK reklame dan belum ada izin rt rw skitar untuk brand teh sosro 1

2021 July JK2107060400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan sudah 2 bulan mati, alamatnya jl taman aselih 1

2021 July JK2107060402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI belum ada pajak untuk reklame 1

2021 July JK2107060403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI BELUM ada PAJAK dan izin untuk pemasangan reklame teh sosro 1



2021 July JK2107060404

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Lautze No.103-105 

pt Asian Bearindo Sejahtera 

wfo, kantor depan tutup tapi pintu belakang buka, full karyawan masuk

1

2021 July JK2107060405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI belum ada pajak dan izin untuk pemasangan brand teh sosro 1

2021 July JK2107060408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini bener-bener di luar akal sehat, udah lapor berkali-kali gaada tindak lanjut. PPKM APANYA? INI SETIAP HARI ANAK ANAK MAIN DI JALAN 

BERKERUMUN GAADA PAKE PROTOKOL KESEHATAN!!! Kemarin harus sampe telfon polisi baru satpol pp kesini. Kerjanya pada ngapain sih 

sumpah? Sampe warga negeri sipil yang harus negor itu juga gaditanggepin sama mereka, satpol pp kemana? Ayolah kapan Indonesia bebas covid 

kalo kaya gini!!!! 

 

Jl. Sespakes, Sunter Jaya, Jakarta Utara.

1

2021 July JK2107060409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang miring potensi berbahaya bagi pengguna jalan 1

2021 July JK2107060412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 July JK2107060413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 July JK2107060414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1



2021 July JK2107060415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 July JK2107060416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI TIDAK ada izin dan PAJAK untuk pemasangan payung dan brand teh sosro 1

2021 July JK2107060417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan 1

2021 July JK2107060419
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwifi tidak berfungsi 1

2021 July JK2107060420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang besi miring , modal diamankan secara "P3K" gak ada macam beberapa tali baja . Penyok ada batasnya,kena benturan orang bawa barang dll. Di 

jembatan dekat Siloam Hospital 

 

makasih

1

2021 July JK2107060421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

yang parkir sepanjang jalan i i sampe bunderan Puri rame banget dari siang sampe sore. tolong dong di Adain patroni dari jam 3 sore sampai jam 6. 

kalo pagi masih kosong mall belom buka
1

2021 July JK2107060422

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Hannochs Jakarta 

Jl gedong panjang no 53 , penjaringan - gedung hannochs  

beberapa karyawan positif namun tidak ada tindakan, masuk seperti biasa tidak ada wfh sama sekali, senin-sabtu masuk full, tlg ditindak

1



2021 July JK2107060423 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Sampah bengkel mobil, sofa gak jelas ditaro gitu aja, udah lama dibiarin gitu aja, tolong diangkut krn jd kumuh banget 

 

Jl. Tunas beringin, sunter jaya

1

2021 July JK2107060424 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air mampet.. perlu di TL agar air mengalir kembali. 1

2021 July JK2107060425
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong kpd yth petugas dishub di tempatkan di daerah Citra 7, Wadas, Hari-Hari Pasar Swalayan Kalideres, karna imbas PPKM darurat macet parah 

tidak ada yang mengatur... Tolong di percepat yah
1

2021 July JK2107060426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman skaeboard masih dibuka. ada kumpulan motor motor dan pengguna fasum dimasa PPKM. Miris. 1

2021 July JK2107060427
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir mobil liar sembarangan, ganggu jalan harusnya bisa dua mobil malah cuma jadi satu mobil. Udah lama dibilangin gak kapok kapok 

 

Jl. Tunas Beringin, Sunter Jaya

1

2021 July JK2107060428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM setiap hari di pos ojek merah putih, mangkal gatau ojek darimana, tolong dong udh sering lapor tp terulang terus 

 

Jl. Sespakes, Sunter Jaya, Jakarta Utara

1

2021 July JK2107060429

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Dropship Graphic Indonesia (dropshipaja) Jl. gotong royong 1 no.29B (Gedung A, Gedung B & Gedung F di belok kiri pertigaan 

setelahmasukgerbang 

 

Tidak melakukan WFH dan melanggar Peraturan, mohon segera ditindak lanjuti pak, takut covid makin menyebar!

1



2021 July JK2107060430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

dimasa pandemi pada nongkrong nongkrong nih numgu orderan di sepanjang jalan Puri, dari buka mall sampe sore. parah banget tukang ojek yg 

nongkrong pada ga pake masker juga. periksa yg dari siang jam 12  sampe sore jam 18 secara rutin. kalo pagi mah sepi
1

2021 July JK2107060432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Mampang Prapatan Xiv GgU : tlong diadakannya sidak ke GgU pada Sore hari, krna dengan penerapan ppkm. wilayah ini msih bnyk warga yg 

berkeluyuran tanpa memperhatikan prokes 🙏dan tlong utk melakukan penyemprottan disenfektan diwilayah ini.
1

2021 July JK2107060433

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perdagangan JAKI

Cititex. Jalan Kedoya Raya No 2AI - 2AIII & 2B , rt 2 rw 2 

 

Dalam masa PPKM darurat kantor ini tetap mempekerjakan semua karyawan di dalam kantor, sudah menjalani WFH selama 2 hari namun kembali 

diminta untuk masuk kekantor karen kewajiban pekerjaan.

1

2021 July JK2107060434

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI tenant uniqlo mall taman Anggrek masih mengharuskan berkerja 1

2021 July JK2107060435

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
tolong ditindak PT Bank SBI indonesia, tidak menerapkan WFH dan WFO, karna istri saya tidak ada WFH, sedangkan anak saya ada 3 padahal letak 

kantornya ada di gedung mandiri plaza di bundaran HI dulunya BBD plaza, lantai dasar, 11, 15, 24
1

2021 July JK2107060436

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. ROYAL TEKNIK GEMILANG 

Jl. Inspeksi Kirana (Jl. Komp. Kawasan, Km.4 RT 002 RW 005) Kota Jkt Utara, 14140, RT.1/RW.5, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Jakarta 14140 

 

Masih melaksanakan WFO 100% selama PPKM Darurat, mohon disidak pak.

1

2021 July JK2107060437

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
 kantor pusat Lotte posisi di belakang Store Lotte Grosir Pasar Rebo  Jakarta Timur. Kami staff ADM di kantor pusat masih disuruh masuk kerja 

padahal kondisi lingkungan kerja sudah tidak aman karena sudah banyak yg sakit terkena covid lebih dari 5 org.
1



2021 July JK2107060439

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT ROYAL TEKNIK GEMILANG 

Jl. Inspeksi Kirana (Jl. Komp. Kawasan, Km.4 RT 002 RW 005) Kota Jkt Utara, 14140, RT.1/RW.5, Rorotan, Kec. Cilincing,  Jakarta 14140 

 

MASIH MELAKSANAKAN WFO 100 % TOLONG DISIDAK

1

2021 July JK2107060440 KELURAHAN CIPETE UTARA Pungutan Liar JAKI

pt sentral mitra informatika 

graha mas fatmawati blok a27-29 

blkg informa 

foto basement ada 2 pintu masuk 

 

21-25 juni 4 korona 

28- 2 juli 5 korona 

5juli 1 meninggal 

kntr tidak wfh,yg wfh cm korona/opr 

jadwal wfh palsu 

klo digrebek krywn disembunyikan

1

2021 July JK2107060441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI kawasan kalideres macet. mohon bantuannya untuk pihak terkait. terima kasih 1

2021 July JK2107060443

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Jl. Harsono RM no.3, terutama di gedung D. Tidak WFH 100%. Masih ada rapat tatap muka/offline. Banyak yg sdh terpapar. Di Gedung A yg terpapar 

sdh ratusan per minggu kmrn. ada juga yang meninggal.
1

2021 July JK2107060444 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI polisi tidur di dekat belokan pertigaan 1

2021 July JK2107060446

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Jl Dr kusuma atmaja no 49, menteng jakarta pusat. Tidak ada WFH didalam kantor, pekerja 100% masuk semua tolong perhatiannya Pak. Terima 

kasih
1

2021 July JK2107060447 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

polisi tidur pas dekat belokan per3an ke jl salam 4. sangat membahayakan apabila ada mobil belok dan tidak kuat karna jalan dari arah jalan salam 4 

menanjak. kondisi polisi tidur pun tidak rata.
1



2021 July JK2107060449

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Selamat sore,  

Saya sudah vaksin dari tanggal 21 Juni 2021 di wilayah puskesmas Kel. Semanan II, Kalideres, Jakarta Barat. Namun sampai sekarang belum dapat 

sms sertifikat vaksin ya? Saya cek di PeduliLindungi juga belum ada/belum terdaftar. Boleh dibantu diurus?  

Data saya: 

Nama: Jasmine Lingkaran 

NIK: 3173064505920003 

No hp: 08111018027  

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107060450

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nariba Office, Gedung Suites lantai 5 jalan mampang prapatan raya no 39 RT 06 RW 01 Mampang Prapatan, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

12790 

kategori esensial atau kritikal, yg jelas untuk operasional kntr kmi sdh sgt tdk mendukung untuk prokes

1

2021 July JK2107060451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI Depan Sdn Tamansari. Berkerumun, tidak berprokes, tidak bermasker . Memicu Penularan dan penyebaran covid-19 1

2021 July JK2107060452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat : Kalibaru Timur 5 

adanya tukang yg bekerja dan tidak memenuhi protokol yg ada ,
1

2021 July JK2107060453
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI manusia silver masih tiap hr di perempatan pizza hut... kadang2 tidak pakai masker.. tolong ditindak 1

2021 July JK2107060454 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Lokasi sunter paradise raya 1.. masuk zona merah.. Bos farmasi Tetep menyuruh anak buahnya masuk kerja di masa PPKM, mereka para karyawan 

disuruh masuk kerja di rumah bosnya, bukan di kantor. sangat beresiko terjadinya penularan.. mohon diambil tindakan. Terima kasih
1

2021 July JK2107060455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Vinoti Living & Lunix Salon 1



2021 July JK2107060456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

Jl. Satu Maret No.1, RT.1/RW.3, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11830 ADA BEBERAPA ORANG YANG 

MASIH MAIN BADMINTON DI SPORTS CLUB PADAHAL HARUSNYA TUTUP SAYA TIDAK MENGGUNAKAN FOTO ASLI KARENA SAYA HANYA TAU DAN 

TIDAK PERGI KETEMPAT MEREKA BERMAIN

1

2021 July JK2107060458
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan rusak, (JL.JEMBATAN TINGGI) pertigaan depan toko mutiara) dekat pasar tanah abang 1

2021 July JK2107060460
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Kramat pulo dalam 2 

Patokan nya dekat gapura kramat pulo dalam 2 ujung ada kabel putus akibat truk yg melintas, kabelnya menyetrum takut membahayakan orng 

Terima kasih

1

2021 July JK2107060461
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penyelamatan JAKI

ada yg terpapar covid tapi beliau tidak mau laporan k.RT setempat. di harapkan da petugas yg dateng untuk penyemprotan wilayah. 

jl.kembangan utara rt01/02 gang belakang alfamart kompas segera di tanggapin ya.  

 

terima kasih

1

2021 July JK2107060462
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan padam sepanjang jalan ini sering terjadi kecelakaan baru saja mobil sama motor tolong lampu jalanya di perbaikin makasih 1

2021 July JK2107060463 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Pungutan Liar JAKI

mesjid Baiturrahim (Jalan Gembira, Sungai Bambu) tepat nya pinggir jln warakas Raya. 

PELANGGARAN PROKES PPKM DARURAT. 

mesjid beroperasi sholat jamaah, TIDAK ADA JAGA JARAK dan BANYAK YG TIDAK PAKAI MASKER. 

Mohon Pak Lurah Sungai Bambu Untuk Tindak Tegas.

1

2021 July JK2107060464 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI

DISEGEL karna kategori dugaan melawan perda 8/2007  jika gak BAYAR PAJAK IJIN PENGAMBILAN AIR TANAH, di usaha cucian mobil /motor besar 

bernama "master show room" di jl ahmad yani, dekat jln kramat asam. 

 

jika abal di twitter

1



2021 July JK2107060465
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai depan SMP27 1

2021 July JK2107060466
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI tolong di tindak warteg bahari di jalan dermaga raya yang melanggar ppkn darurat yang masih menyediakan makan di tempat.  terima kasih 1

2021 July JK2107060468 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI Tunas Rent Jalan kapten tendean samping pom bensin shell. kantor tunas rent sepertinya banyak yg masuk kantor, mohon ditindaklanjuti 1

2021 July JK2107060469

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI di dalam ga cuma jualan bahan kebutuhan rumah tangga, tapi yang sevice elektronik juga masih buka. tolong d cek dong. pelanggan itu 1

2021 July JK2107060470

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Panca Prima Maju Bersama (perusahaan non esensial), yg lokasi kantornya di World Capital Tower, Mega Kuningan, Jaksel telah memaksa 

karyawan untuk tetap masuk kantor pada masa PPKM 

 

Padahal sesuai ketentuan PPKM, perusahaan non esensial wajib 100% WFH

1

2021 July JK2107060471 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI

disegel dugaan pengambilan air tanah illegal melawan pergub 8/2007 pada isa jaya car,pemilik suharja, exketua Rt010/02 

 

#bangunanliar 

#rapatbirotapem2015 

#kategoriPotensiMafiaAirTanah kaena belasan tahun dibiarkan

1

2021 July JK2107060472 KELURAHAN PENJARINGAN Pendataan Kesehatan JAKI

Saya belum mendapatkan sertifikat vaksin digital. 

padahal sudah satu Minggu dari di vaksin. 

Kalau dicek status vaksinasinya "Sudah vaksin pertama"

1



2021 July JK2107060473
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Penerang Jalan Umum Mati di arean Jl. Rawa Buaya (Pertigaan Palapa) 1

2021 July JK2107060474

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan Sunter mas utara blok H1 no 17u, jakarta utara.  

Terjadi pelanggaran ppkm darurat. perusahaan masih WFO 100% secara sembunyi². Pintu ditutup rapat, namun keadaan didalam kantor masih 

normal. Mohon ditindak lanjuti pak.  

 

Terima Kasih.

1

2021 July JK2107060475 KELURAHAN UJUNG MENTENG Pungutan Liar JAKI
apakah sudah sesuai aturan untuk me-lockdown RT 4 RW 8 , jln rukem jaya 3 ,ujung Menteng Cakung? apakah sudah ada penentuan zona covid 19 

sesuai Instruksi Gubernur nomor 23? apakah sudah mendapat persetujuan Lurah Ujung Menteng untuk me-lockdown wilayah?
1

2021 July JK2107060476

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PURI MATAHARI TOWER JL LINGKAR LUAR BARAT NO 9 kembangan jakarta barat 

PT Dhanistha Surya Nusantara lantai 20 dan 21 

Bergerak di bidang KELAPA SAWIT dan bidang ini bukan sektor esensial atau kritikal 

 

Karyawan tidak wfh 100% , senin rabu jumat karyawan diminta kerja di kantor. 

Jika ada pemeriksaan karyawan diminta pindah (kabur) ke lantai lain.  

Dan di kantor ini banyak juga yang positif covid 

Jika tidak masuk karyawan di berikan sanksi. 

Karyawan dibuatkan surat keterangan palsu yang dimana karyawan dibuatkan surat keterangan bahwa dirinya karyawan departemen finance yang 

aslinya bukan karyawan finance, surat ini mereka buat untuk mengelabui petugas pada saat dijalan dalam penyekatan. 

Yang memimpin perusahaan ini pun Tenaga Kerja Asing dari Malaysia bernama Tan Tian Sang, beliau juga yang membuat aturan untuk karyawan 

masuk kerja selama PPKM darurat ini. 

 

Mohon dengan sangat bisa dibantu dalam permasalahan ini.

1

2021 July JK2107060477 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.Guji Baru. Untuk kesekian kalinya anjing peliharaan setiap keluar rumah pup di jalanan depan rumah.  mhon dtl. (minta tolong yg dibersihin bukan 

rumah yang punya anjing tapi seberangnya / rmh saya yg selalu dipupin anjing2nya). Terima kasih.
1

2021 July JK2107060478
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan mengundang kerumunan melanggar PPKM Darurat 1

2021 July JK2107060479
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan mengundang kerumunan melanggar PPKM Darurat 1



2021 July JK2107060480
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.Vikamas II Barat III, Pertigaan jalan. 

Sudah mau hampir 2 minggu, lampu penerangan jalan mati. sudah pernah dilaporkan. Tetap tdk ada perbaikan.
1

2021 July JK2107060481 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Untuk sekolah/madrasah apakah termasuk ke dalam sektor essential? 

Untuk karyawan dan petugas kebersihan tetap di suruh berangkat di masa pkm ini.
1

2021 July JK2107060482

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama perusahaan : PT QYUSI GLOBAL INDONESIA, HYGIENEQ, MASWINDO 

 

Alamat : ZamZam Square Unit 3 Jl. Raya Condet Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati Jakarta Timur (sebrang turunan balai rakyat)  

 

kantor nonesensial,tidak menerapkan WFH, tidak prokes

1

2021 July JK2107060483

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
ini di PT Sahabat Intim Plasindo/ SHINPO, Jalan Peternakan 3 Kapuk, hari sebelumnya Pabrik dan Kantor saudaranya  PT NAGATA sudah kena satpol 

PP dan masuk berita, dan disegel 3 hari ke depan, ini memang termasuk industri pemenuhan kebutuhan sehari-hari?GA
1

2021 July JK2107060484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI masih jualan dan menyediakan makan di tempat satpol PP priok pura2 TL doang. dapet amplop?? 1

2021 July JK2107060486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI jualan ditikungan jalan. laporan asal TL satpol PP priok. sogokan kenceng juga? disaat PPKM darurat 1

2021 July JK2107060487
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan mengundang kerumunan melanggar PPKM Darurat 1



2021 July JK2107060488 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI

PT. Pandurasa Kharisma Indo Karya & Agung Perkasa 

ada puluhan karyawan yang terkena covid tapi tidak ada tindakan diberhentikan aktifitas pekerjaan, tetap bekerja 100% 8jam kerja bahkan lebih. 

adanya aktifitas test antigen bukan dari tenaga profesional.

1

2021 July JK2107060489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pasar Johar, toko niceso tetap buka dan ramai 1

2021 July JK2107060492

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Pelangaran ppkm di wisma indomobil 3 (wim3) jl mt haryono yg dibawahnya ada dealer nissan. tolong disidak juga karyawan dipaksa masuk. td pagi 

ada penyidakan di indomobil tower. tolong ke wim3 lt 3 juga mereka matikan lampu untuk mengelabui.
1

2021 July JK2107060493

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

jalan denpasar raya kav.22, karet kuningan, kecamatan setiabudi, kota jakarta selatan 12940. 

 

perkantoran sektor non esensial tetap bekerja saat ppkm darurat

1

2021 July JK2107060494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Binus syahdan masih begitu banyak nya orang yg pada nunggu oderan  Khusus nya para driver ojol 1

2021 July JK2107060495

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
PT Fiber Teknologi Inovasi yang beralamat di Jl. Plumpang Semper No.2, RW.2, Rawabadak Sel., Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14230 masih beropersi seperti biasa, tidak mematuhi PPKM.. Karyawan masih masuk setiap harinya, tidak WFH
1

2021 July JK2107060496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

pedagang karpet dan pedagang mainan memakan habis trotoar sampai ke jalanan pejalan kaki lewat sampai ke Jalan Raya kendaraan ramai di jalan 

raya, bahaya banget..tolong TL
1



2021 July JK2107060497
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Makin Banyak Aja Badut2 an dan Pengamen 1

2021 July JK2107060498
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan mengundang kerumunan parkir motor di depannya melanggar PPKM Darurat dan merusak keamanan warga sekitar 1

2021 July JK2107060499
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

tolong pak Kerabat saya kerja di lingkungan walikota jakarta pusat. tapi masih ramai terus. bahkan katanya di kantornya banyak yang positif tapi 

tidak diberlakukan lockdown oleh dinasnya. WFH saja tidak. dia mau lapor tapi takut dimarahi oleh atasaanya.
1

2021 July JK2107060500

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

STO Telkom Gambir (PT Administrasi Medika), Jl.Medan merdeka selatan, Samping gedung BUMN 

 

izin lapor pak. ini perusahaan administrasi kesehatan. saya sendiri sedang hamil tapi diharuskan untuk wfo. sedangkan pekerjaan sya sangat bisa 

dilakukan untuk wfh.

1

2021 July JK2107060501 KELURAHAN PONDOK KOPI Taman JAKI sampah tanaman di blok F 5 no. 7 Pondok Kopi Jakarta Timur 1

2021 July JK2107060503 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI coretan pd papan penunjuk arah jalan di Jln Joglo raya , dekat masuk tol Jorr pinggir jalan raya , terdapat coretan yg harus di rapihkan 1

2021 July JK2107060504
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI mesjid alamanar kelurahan cawang kecamatan kramatjati 1



2021 July JK2107060505
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI penjaga kostan grande fadjar bersikap kurang ajar dengan tamu penghuni kostan . harap di tertibkan 1

2021 July JK2107060507
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pemberdayaan Perempuan JAKI bahwa ada kumpul kebo , di cabin hotel sunter 1

2021 July JK2107060508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PPKM DARURAT  tidak berlaku di karang anyar , ribuan manusia berkerumun tanpa masker . 1

2021 July JK2107060510
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PPKM DARURAT + PASAR MALAM RIBUAN MANUSIA TANPA MASKER . 1

2021 July JK2107060511
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum / PJU  mati sudah 2 hari, mohon kepada pihak terkait / Suku Dinas Bina Marga Jakarta Barat untuk segera di Tindak 

Lanjut.  

 

Titik lokasi GG. masjid 1,  depan Masjid Jami Al-Falah RT 003/01 Kel. Kamal. 

Terimakasih

1

2021 July JK2107060512
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PPKM DARURAT . TANPA MASKER TANPA JARAK . TANPA PROKES . BEBAS KHUSUS KARANG ANYAR 1

2021 July JK2107060513 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pungutan Liar JAKI
Pengajian RTQ di Jl. H. Abdullah, 004/003 Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk Jakarta Barat. Dimasa PPKM Darurat masih mengaji dan para pengantar 

banyak berkerumun banyak juga yg tidak menggunakan masker. Tolong ditindaklanjuti.
1



2021 July JK2107060514 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI mohon bantuannya kembali ya rekan2 ppsu. jalan taruna baru RT 3/10 kecamatan pulogadug kelurahan pulogadung jakarta timur 13260. 1

2021 July JK2107060515

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

lapor pak, mohon di sidak PT citylink express.. dari awal psbb sampai ppkm darurat 3 karyawan nya udah ada yg positif, gak ada penanggulangan 

untuk di sterilisasi ruangan kantor dan karyawan nya gak di WFH 50%/100% 

 

alamat : rukan city garden Cengkareng

1

2021 July JK2107060516 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI kendaraan lawan arah jalur arah pasar minggu arah depok tindak lanjut jangan akal2an pake oprasi penyekatan di jalur sebelah 1

2021 July JK2107060517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong lah di tertibkan 1

2021 July JK2107060518
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

putar balik yg rawan dan banyak memakan korban,posisi depan masterchesse /photo Praga ,jln.tanjung duren raya,mhn di kasih solusi kalau dr 

arah perempatan Mansyur mau putar balik arah Grogol minim petunjuk .
1

2021 July JK2107060519
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl h gaim no 28 . Lampu penerangan mati sudah 3 hari . Posisi di pertigaaan , sangat berbahaya . 1

2021 July JK2107060520
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI deket plang swadaya V lampu jalan mati udah 2 hari 1



2021 July JK2107060521
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Apt. East Park Tower B 

 

Gugus covid & pengelola merencanakan 1 jam berjemur bagi penghuni yang isoman pada rabu 7 juli mulai pukul 09.45 pagi di area antara tower B 

dan C padahal area yg akan dilalui dipakai bersama dan disini padat warga, sgt berisiko.

1

2021 July JK2107060523

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Indomaret Menteng dalam di masa PPKM masih banyak di dalam kerumunan dan tidak menggunakan masker. 1

2021 July JK2107060524

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
perusahaan daya Daihatsu. komplek sentra puri niaga blok t1. semua karyawan masih wfo. pada berkerumun. kantor masih buka seperti biasa. 

tolong ditindak. disuruh wfh semua karyawan nya. tutup kantor nya.
1

2021 July JK2107060525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Rumah makan Sambal Setan Jupe, masih berlakukan makan di tempat selama PPKM. Dan parkiran motornya memakan bahu jalan membuat 

kemacetan. Mohon segera ditindak
1

2021 July JK2107060526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Penjual sepanjang jalan semangka dan jalam labu koja menimbulkan kerumunan dan bikin kemacetan. mohon petugas memberikan ketegasan agar 

covid 19 di jakarta dapat di kendalikan.
1

2021 July JK2107060527
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

graha aktiva Lt 7,Kantor mengklaim bahwa sektornya adalah kritikal, karna termasuk golongan energi. Betul memang mengelola beberapa SPBU, 

tapi bagi staf (ada ibu hamil) yg bekerja di kantor pusat, dirasa tidak seurgent itu untuk mengharuskan staf WFO 100%
1

2021 July JK2107060528
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mesjid Al khairiyah, Rt 02 RW 013 kelurahan rawamangun kecamatan pulo Gadung masih menyelenggarakan pengajian mingguan dan sholat 

jemaah. Mohon di bantu karena masih dalam posisi PPKM Darurat
1



2021 July JK2107060529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

dimasa pandemi dan PPKM. masih banyak penjual yang menyediakan makan di tempat tidak menggunakan masker. tolong pihak terkait. peduli 

dikit. gimana mau usai pandemi
1

2021 July JK2107060530 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.Guji Baru. Untuk kesekian kalinya anjing peliharaan setiap keluar rumah pup di jalanan depan rumah. (maaf bukan rumah yang punya anjing yang 

dibersihin pak, tapi rumah saya seberangnya yg pagar hitam) Mohon ditindak lanjuti. Terima kasih.
1

2021 July JK2107060531

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PT Samudera Indonesia Shping Management,masih menyuruh karyawan masuk kerja,dan masih banyak orang2 luar yg daftar jadi pelaut,membuat 

kerumunan...karyawan yg tidk ada jabtan disuruh tetap masuk..tidak adil!!sudah banyak karyawan yg Positif tapi
1

2021 July JK2107060532 KELURAHAN MAKASAR Bantuan Sosial JAKI
Ada informasi dari Rt pengajuan bansos utk yg terpapar covid..dng mengurus surat2 sendiri..sementara sedang isolasi mandiri..bagaimana bisa 

keluar..kalau tdk bisa bantu dgn ihklas lebih baik tdk usah..RT008 RW 07..kel Kec Makasar Jakarta Timur..
1

2021 July JK2107060533

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
mohon pohon nya di tebang, karena sudah besar membahayakan pengguna jalan dan warga setempat lokasi di RT 006/001 Kel Cakung barat kec 

Cakung Jakarta timur
1

2021 July JK2107060534

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ruko di Ruko Grand Wijaya Kemang masih banyak ruko tapi kantor yang masuk 100%. Wajib ditindak! Coba masukin satu persatu karena banyak 

kantor asing juga yang di tutup seakan tidak ada orang!
1

2021 July JK2107060535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Mohon ijin melaporkan masih terjadinya pelanggaran PPKM atau kerumunan pada masa PPKM Darurat di Wilayah Koja Jakarta Utara, dari Jl. 

Semangka (SMPN 84 Jakarta Utara) sampai Jl. Labu masih bnyak nya pedagang kaki lima yg mengundang kerumuan dan kemacetan.
1



2021 July JK2107060536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dari jaman psbb sampai ppkm nih lokasi tidak pernah kena razia besar besaran ..para pelanggar pun tidak dikenakan sangsi tegas .. hanya foto 

selesai ..itu trotoar buat pejalan kaki , rawan kecelakaan ,jadi macet ..
1

2021 July JK2107060537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di Gg. Waru Kebagusan Kecil Pasar Minggu mati sudah beberapa hari belum mendapat perbaikan. 1

2021 July JK2107060538 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107060539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

 LAPORAN KE 2  

terkait perkumpulan kurir yg sering berkumpul  

laporan pertama belom di tindak lanjuti sampe saat ini  

dan ini laporan ke 2  

untuk saat ini sedang ppkm darurat mereka dsitu tidak mematuhi prokes  

thanks

1

2021 July JK2107060540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

east park apartment jatinegara cakung  

 

ada rencana dari gugas tower B apartemen mengadakan kegiatan BERJEMUR BERSAMA BAGI WARGA POSITIF besok pagi. KIRA-KIRA 50 ORANG.  

SANGAT BERBAHAYA BAGI WARGA APARTEMEN KARENA MENGGUNAKAN FASILITAS BERSAMA

1

2021 July JK2107060541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

lapor : di dekat rumah saya akan ada pesta pernikahan disaat PPKM darurat yg berpotensi menyebabkan cluster pernikahan karena yg saya lihat itu 

kursi kursi tamu lebih dari 30. mohon dipantau. 

alamat: JL Johari (samping warteg slawi ayu) kebayoran lama

1

2021 July JK2107060542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pa tolong ada kerumunan di gang2 rt 10 rw 13 pademangan barat maaf sy ga bs fto.. 1



2021 July JK2107060543
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan kemurnian 4. lambang verboden hilang. makin banyak sepeda motor. kadang mobil lawan arah. 1

2021 July JK2107060545

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jalan Sunter Mas Utara blok H1 no 17u. 

 

Pelanggaran PPKM darurat di PT. Tiga Sumber Audio, sudah ada karyawan yg positif covid tapi masih saja WFO 100% secara sembunyi². pintu 

ditutup rapat namun kegiatan didalam masih normal.  

Mohon di tindak lanjut.

1

2021 July JK2107060546 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jalan Empang bahagia RT 009 RW 06 KELURAHAN JELAMBAR . 

 

PATOKAN DEKAT DENGAN SD NEGERI O3 PAGI . TOLONG DONG PAK WILAYAH RW 06 DI SEMPROT DIS INFEKTAN MENYELURUH . KARNA SUDAH 

ADA YANG POSITIF DI RT 9/6 KELURAHAN JELAMBAR KECAMATAN GROGOL PETAMBURAN JKT

1

2021 July JK2107060547

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Alfamart Condet, dekat SPBU jl Gardu, masih buka pk 20:30. Apakah sesuai izin padahal PPKM Darurat? 1

2021 July JK2107060548

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

jalan gaya motor barat no 3 sunter jakarta utara 

 

pelanggaran ppkm mengenai peraturan wfh 100% di pt adm

1

2021 July JK2107060549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kumpul kumpul, nongkrong di RT01 dan RT03 RW07 lenteng agung, tanpa prokes. sepertinya lingkungan gk pernah tindak. selalu berulang. 1

2021 July JK2107060550
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 setiap malam, main game, berkrumunan dan tidak memakai masker , di rt.007 dan sekitarnya 1



2021 July JK2107060551
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

akan ada hajatan di gang haji amsar rt.12/04 no.43 hari sabtu tgl 10 juli a.n Muhlis. tolong di cek dilokasi karena pak RT sudah melarang namun tidak 

di dengarkan oleh  yg punya hajat.,dilingkungan rt sudah ada bberapa keluarga yg +c19
1

2021 July JK2107060552
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan tidak berfungsi dengan baik, mati hidup mati hidup, tolong segera di TL karena membuat mata sakit, posisi Jalan S RT 002/ 

RW 001, kelurahan Kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk , Jakarta Barat
1

2021 July JK2107060553 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di gang kancil di tertibkan pedagang di msa ppkm sampe larut malam 1

2021 July JK2107060554 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI

jln. bangka VIII Gg.F rt. 13 rw 12 

pela mampang . patokan deket warung padang indah jaya. kabel pada tiang listrik mengeluarkan asap dan percikan2 api  

 

terimakasih

1

2021 July JK2107060555
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan sumur batu raya, kecamatan kemayoran, sepanjang jalan sumur batu masih banyak pedagang yang berjualan lebih dari jam 8 malam dan 

banyak kerumunan di dekat atm bca. Apakah jam 8 malam itu hanya berlaku untuk para pemilik usaha tempat saja? Kegiatan disumur batu ini 

setiap hari melewati jam malam yang ditentukan oleh pemerintah, bahkan masih banyak yang menyediakan makan ditempat. Mohon pengawas 

satpol pp di dekat atm sumur batu jangan hanya razia masker disatu titik saja namun perketat para penjual untuk tidak berjualan lebih dari jam 8. 

Mohon dengan sangat, jika para pemilik usaha tempat disita KTPnya dan diberi sanksi denda, maka perlakukan adil juga ke para usaha kaki 5.

1

2021 July JK2107060556
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Lokasi:Jalan Raya Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Pelanggaran: masih melayani dine in. foto diambil sebrang jalan, namun saya bisa melihat orang makan ditempat. mohon diselidiki lagi

1

2021 July JK2107060557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Sekolah cahaya cemerlang (Sekolah Cahaya Cemerlang 

Jl. Yos Sudarso No.84A, RT.6/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350) mewajibkan pegawai nya masuk 

sekolah. Dari senin sampe nanti hari jumat. Masuk  kerja.

1



2021 July JK2107060558 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tipar cakung RT 10 RW 08. Lapangan nya tiap hari masih dipakai utk aktivitas. Kalau sore jadi tempat main bola , kalau malem jadi tempat 

dangdutan sama kongkow2 . Bahkan di masa PPKM pun masih ramai tempatnya. Gak ada prokes, gak ada pakai masker.
1

2021 July JK2107060559

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Selamat malam pak, maaf mengganggu  

Saya mau info tolong di cek kantor asuransi admedika yang gedungnya samping kementerian BUMN, masa selama pandemi karyawannya full 100% 

wfo, jdi stiap hari selalu ada karyawannya yang positif covid..

1

2021 July JK2107060560 KELURAHAN KARANG ANYAR Pungutan Liar JAKI

Komplek karang anyar permai kav 53-54 

Terutama block c (bagian belakang) 

 

Pedagang spare part rata rata masih pada buka tapi kerja di dalam dan pintu ditutup. Gerbang komplek juga ditutup 

 

Pegawai masih pada disuruh datang dari luar jakarta / sekitar jakarta. 

 

Banyak yang sudah diswab antigen positif pegawainya cuma disuruh isoman. Tidak ada kesadaran  

 

kadang merasa memiliki bekingan polisi dan tentara sehingga merasa berkuasa. 

 

Tolong pak anies ditindak kita ingin pandemi segera berakhir sudah cukup nyawa melayang karena segelintir pengusaha egois seperti mereka

1

2021 July JK2107060561

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Melnjutkan lporan saya td pak,, maaf saya tdk punya fotonya krna saya bukan kryawan sana, yg krja dsna teman saya,, saya jadi kuwatir karna saya 

stu kos sma tmn saya, info tmn saya setiap hri sellu ada tmnnya yg positif. Krna mreka wfo 100%
1

2021 July JK2107060562
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak remaja kebut2an motor di jalan pulomas, sangat mengganggu pengguna jalan dan warga sekitar (suara berisik), anak2 muda ini juga tidak 

melaksanakan 5M
1

2021 July JK2107060563
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak remaja kebut2an motor di jalan pulomas, sangat mengganggu pengguna jalan dan warga sekitar (suara berisik), anak2 muda ini juga tidak 

melaksanakan 5M (ini masa ppkm loh)
1

2021 July JK2107060564
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI min tlg d kasih PJU neh jalan.gelap bgt 1



2021 July JK2107060565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung ini tetap beroperasi hingga larut malam walau dalam masa PPKM. bahkan tiap hari dijadikan tempat tongkrongan hingga larut malam hingga 

mengganggu ketentraman warga sekitar. sering diingatkan tapi tetap membandel bahkan terkesan meremehkan. 

mohon TL

1

2021 July JK2107060566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKm darurat ,, banyak pedagang liat ditrotoar tindak tegas . 1

2021 July JK2107060567
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

kenapa masih banyak tempat makan yg buka di saat jam 20.00 ppkm hrusnya semua tempat makan sudah tutup!!!! 

saya sudah tanya satpol PP, tapi mereka tidak bisa jawab!!!persetan dengan semua ppkm ini, terutama satpol PP 

lokasi di GG. bunga no 2

1

2021 July JK2107060568
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI TOLONG BANTU BENAHIN PAK, KABEL TELKOM MENJUNTAI TERLALU RENDAH 1

2021 July JK2107060569
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat di Kementerian Kelautan dan Perikanan Jl. Merdeka Timur No.16, Gambir Jakarta Pusat. 

 

Kementerian tersebut bukan merupakan kementerian esensial yang seharusnya memberlakukan WFH 100%, tetapi beberapa karyawan tetap 

diminta untuk WFO. 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107060570 KELURAHAN CIGANJUR Pungutan Liar JAKI warga pada berkumpul lebih dari 5 orang di teras halaman rumah dan sambil bermain game. Jl. Moch Kahfi 1, GG. Sulaiman 1

2021 July JK2107060571
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

coba di perhatiin satpol PP yg masih BODOH, menutup warung makan pilih2 lokasi, tutup ya tutup semua, kapan laporan saya d follow up???? 

saya sudah 2x lapor, kapan di tindak lanjuti???????
1



2021 July JK2107060573

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT KAWAN LAMA SEJAHTERA 

Jl. Puri Kencana No.1, RT.5/RW.2, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

MASIH MEMAKSA KARYAWAN UNTUK TETAP MASUK BEKERJA PADA MASA PPKM INI. mohon ditindak

1

2021 July JK2107060574
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pangeran jayakarta gang pondok tuak, Rt. 03,04. Rw. 02. selama PPKM darurat ini tidak pernah memakai masker, dan tetap melakukan 

kerumunan dan kegaduhan. tidak ada tindakan apapun dari pihat RT atau RW setempat.
1

2021 July JK2107060575
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ppmkm masih bnyk yg buka di atas jam 9 ,dan makan di tmpt tahu bang jack di dkt lokasi ,tl jam malam oprasi thnks 1

2021 July JK2107060576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi di GG. bunga no.2 

foto di ambil jam 21.30 

satpol PP pilih kasih menertibkan pedagang2 di sekitar sini.. 

satpol PP masih bodoh tentang pengetahuan ppkm..

1

2021 July JK2107060577 KELURAHAN RAWASARI Jaringan Listrik JAKI
Tolong listrik tidak stabil dari jam 8.30(mati dan nyala lagi sampe 3x) dan sekarang bener2 mati total. Jalan percetakan negara 6, gang pancing, 

rawasari, cempaka putih. jakpus
1

2021 July JK2107060578
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat di Kementerian Kelautan dan Perikanan Jl. Merdeka Timur No.16, Gambir Jakarta Pusat. 

 

Kementerian tersebut merupakan kementerian non-esensial yang seharusnya memberlakukan WFH 100%, tetapi beberapa karyawan tetap diminta 

untuk WFO. 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107060580
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Jl. H. R. Rasuna Said No.Kav 03, RT.6/RW.4, Kuningan Tim Lantai 7 

PT.Bina Kurnia Usaha 

Bentuk pelanggaran: PPKM Perusahaan Tidak MemWFHkan pegawai padahal bisa WFO,dan ada ibu hamil tetap masuk 

Sektor usaha : Pengelola beberapa spbu (kantor pusat)

1



2021 July JK2107060581

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Penyelamatan JAKI
mohon bantuannya rumah ibu saya di jl.pengantin ali gang mawar no 30 RT13 RW06 ciracas ibu dan adik saya sepertinya bergejala covid, mohon 

bantuannya
1

2021 July JK2107060582

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

saya mau melaporkan perusahaan yang melanggar ppkm darurat karena saat ini karyawan tetap masuk kantor. 

 

kantor hukum supriady & associate  

bergerak di bidang konsultasi hukum 

alamat di grand slipi tower lantai 5 unit F 

tidak menerapkan 100% wfh

1

2021 July JK2107060583
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi GG. bunga no.2 jam 21.30 

SATPOL PP itu bodoh, saat kalian mau lewat, semua pedagang matiin lampu, setelah Satpol PP TDK ad, mereka dagang lagi!! 

kalian semua mau saya tunjukkan tempat makan yg buka di atas jam 20.00?? 

akan saya tunjukkan sama kalia

1

2021 July JK2107060584
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pada saat aturan PPKM darurat, resto ini dengan bangga nya mengaku masih menerima dine in dan mengabaikan aturan2 ppkm 

 

Lokasi : Haiiyou kafe, Jl. Golf lake Boulevard No. 21 RT 10 RW 14, Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 July JK2107060585

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Perkantoran Crowne Palace PT  Mitra Karsa Utama blok C-5 & PT Sahitya Mitratech Utama blok B-17, gerbang selalu tutup masih ada pegawai 

bekerja di lantai 2 & 4, kamuflase selalu begitu. saya pernah bekerja disana selalu begitu
1

2021 July JK2107060588
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Saya bisa dengar orang-orang pada bernyani lagu dangdut di speaker. Sepertinya ada acara. Ini lagi PPKM. Kejadiannya di sederetan gudang PT 

Bantoel Distribusi Utama ASMO Pluit.
1

2021 July JK2107060589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sudah jam 22.30 masih saja main bola di jalanan padahal ppkm, di jalan tanah sereal XII, nga jauh dari perempatan tanah sereal X, mohon di 

tertibkan pak, masalah nyawa, bukan sekali dua kali sering sekali kumpul2 nga pake masker, minum 1 botol rame2
1



2021 July JK2107060590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Warkop di jl kelapamuda ini tiap malam banyak anak2 muda kumpul ramai2 sampai jam 12 malam. Kondisi sedang ppkm pun tetap masih ramai 1

2021 July JK2107060591

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI suami sy positif covid sesak terus ga bs nafas pak.. butuh ventilator.. alamat jln raya PKP samping gor taufik hidayat, cibubur-ciracas jaktim 1

2021 July JK2107060592

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Jl. Mandala Selatan V No.1A, kantor finance accounting dari PT Claro Kreasi Abadi, yang bergerak dibidang oustsourching, Head Office di Pos 

Pengumben Komplek Permata Boulevard blok BH itu jg kamuflase gembok,
1

2021 July JK2107060593
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong  tangkap malam sekaligus dibina mereka membawa anak kecil yang banyak sangat membahayakan keselamatan pengendara  

lokasi foto penelusuran kemarin salah lokasi
1

2021 July JK2107060594

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT Claro Kreasi Abadi,Komplek Permata Boulevard perusahaan outsourching, pintu selalu gembok dari dulu saya bekerja begitu lantai 2 -3 ada 

orang wfo, kantor finance accounting di jl. mandala selatan V No1A, tomang, pernah ada covid bbrp org akhir jan.2021
1

2021 July JK2107060595
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap malam hari dan bina membawa anak kecil karena membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107060596

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT Mitra Karsa Utama, Crowne Palace Blok C5, Saya di PHK April 2021, kontrak 1 tahun baru kerja 3 bln, sdgkn jika pegawai keluar didenda. 

menyalahi UU cipta kerja jamsostek tidak disetor dipotong jg, upah lembur jg tidak dibayar dgn benar
1



2021 July JK2107060597 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalanan perlintasan rel, palang pintu pelbak pengadegan,kalibata, sudah berlubang besar, bikin kendaraan slip, berbahaya 1

2021 July JK2107060598
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel tegangan tinggi putus di lampu merah ragunan. 

Lampu merah arah cilandak
1

2021 July JK2107060599
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kabel listrik tegangan tinggi putus & mengakibatkan lampu lalu lintas mati, sehingga arus lalu lintas tidak beraturan. 

 

Lampu Merah Ragunan (Jl. RM. Harsono)

1

2021 July JK2107060600 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penyelamatan JAKI
tolong di rt 13 rw 02. durikosambi. cengkareng. jakarta barat di pantau. minggu ini sudah ada 3org meninggal di sini. dan mrk gak ada yg mau 

ngecek apa covid atau bukan. tp warga tetep ngumpul dan ngelayat.
1

2021 July JK2107060601

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

PT. foom 

kemang point building lantai 3,  

jl. raya bangka kemang raya, jakarta selatan. 

 

bukan sektor esensial tapi masih mewajibkan masuk 100%.

1

2021 July JK2107060602 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Apakah orangtua saya terdaftar sebagai penerima kartu lansia karna sudah mengajukan di tahun 2019 dan tahun 2021 ini mengajukan kembali 

mohon info untuk perkembangan proses nya.terimakasih
1

2021 July JK2107060604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Lokasi jl pelita no.39 RT 006 / RW 001 CENGKARENG TIMUR kontrakan marbhun setiap malam sering berkerumun ngga jelas tolong ditindak apalagi 

skrng lagi masa PPKM
1



2021 July JK2107060606
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Kantor masih buka karyawan saya lihat byk dan tidak WFH saat PPKM Darurat ini. Kantor Blueray Cargo  Jl. Mangga Besar VIII No.12 RT.11/RW.1, 

Taman Sari, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11150
1

2021 July JK2107060607
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI patokannya di pintu masuk SPBU Shell yang samping RS. sumber waras 1

2021 July JK2107070001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI [Warkop Tangcil] masih buka sampai jam 12 malam, tidak tutup selama masa ppkm, tolong di tindak lanjutin! Boleh makan dan nongkrong di tempat 1

2021 July JK2107070002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Kepada yth Pemprov DKI Jakarta, Polri/TNI, Pemerintah kota Jakarta Timur dgn sering terjadinya kerumunan setiap sore dan malam hari di 

sepanjang Jl Raya Condet Jaktim saya ingin memberi msk an utk Jl.Raya Condet dilakukan pembatasan mobilitas PPKM Darurat
1

2021 July JK2107070003

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Perihal : Perusahaan non esensial yang  tidak mengindahkan peraturan PPKM dengan tetap mewajibkan karyawan masuk (40%) serta mengancam 

PHK bagi karyawan yang berani melakukan pengaduan. 

 

Pelapor : Anonim (salah satu karyawan PT. IMOO Global Telekomunikasi) 

 

Terlapor : PT. IMOO GLOBAL TELEKOMUNIKASI 

Gedung Altira Business Park, Lantai 8, Sunter Jaya, Tj. Priok, Jakarta Utara 

 

Rincian Laporan : 

Perusahaan PT. IMOO GLOBAL TELEKOMUNIKASI ( non-esensial) tetap mewajibkan karyawan pusat (HQ) masuk dari tanggal 3-20 Juli 2021, 

sebanyak 40% bahkan lebih dan tidak mengindahkan peraturan pemerintah mengenai PPKM yang mewajibkan karyawan perusahaan Non-esensial 

untuk 100% WFH.  

 

Sebagai pelapor saya hanya bisa menyediakan bukti pesan yg dikirimkan oleh HRD ke group chat perusahaan, karena jika sampai memfoto kondisi 

kantor, mereka tidak segan melacak cctv dan memecat karyawan yang berani melapor. 

 

Selain itu perusahaan ini juga dengan sengaja membuat surat keterangan palsu atas nama JNT Ekspress yang diperuntukan untuk karyawan yang 

masuk kantor untuk mengelabui petugas dalam menindak pelanggaran PPKM. 

 

Kejadian ini juga pernah terjadi di banyak waktu lain, karyawan yang melapor pelanggaran PSBB di kantor ini nyaris di pecat dan di berikan SP1. 

 

Demikian pengaduan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan dapat dipertanggungjawabkan. 

 

Mohon kebijaksanaan pemerintah DKI untuk menindak tegas perusahaan yang tidak taat aturan pemerintah. Terima kasih.

1

2021 July JK2107070004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. komplek uka Blok BE No. 14, patokannya sebelum tiang listrik pertama rumah ke 2 diujung tenda 1

2021 July JK2107070005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam mohon di TL 1



2021 July JK2107070006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon mohon di rapihkan mengganggu pengguna jln 1

2021 July JK2107070007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam di dpn alfamart jln kalibaru timur lll 1

2021 July JK2107070008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

infonya penutupan ppkm darurat dari jam 9 malam sampai jam 4 pagi tapi baru jam 1 di area kemang Raya sudah tidak nampak petugasnya dan 

jalan pun sudah dibuka
1

2021 July JK2107070009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat pagi, ini saya melaporkan gangguan ketertiban lokasinya Jl. Tanah Manisan No. 59 depan kost Tamara. Mereka selalu kumpul kumpul tiap 

malam sampe dini hari (ini saya melaporkan pukul 00.50 dan mereka masih asyik ngobrol tanpa pake masker)
1

2021 July JK2107070011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Warakas 5 Gang 12 RT.09 RW.10 silahkan dicegah agar tidak ada kegiatan berkerumun nonton bola  di tengah PPKM Darurat. moga2 jam 2 pagi ini 

tidak ada terjadi kegiatan nonton bareng ini.. bisa dilakukan operasi PPKM pada sisa pertandingan euro 2020.
1

2021 July JK2107070012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar setiap malam dijalan arteri permata hijau sangat menggangu dan meresahkan warga tolong ditindak lanjuti pak.. 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107070013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

aksi balap liar di jl. suprapto masih aja terus di saat PPKM dr arah senen pulogadung dpn univ. yarsi meresahkan warga sekitar tolong ditindak... 

aparat berwenang.
1



2021 July JK2107070014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Haji Amat RT 04 RW 03, Kel. Kamal, Kec. Kalideres, Jakarta Barat. Ada acara khitanan yang berpotensi membuat kerumunan, dan juga suara 

musik yang terlalu keras sampai jam 2 pagi.
1

2021 July JK2107070015
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
Bantuan Sosial JAKI

rsud tarakan jakarta, cideng , gambir, jakarta pusat 

maaf nih pak mau tanya apakah dokumen ini benar ? jadi saya dapet sekitar 2.500.000, itupun bukan perbulan saya dapat pas bulan desember 8 

bulan setelah kasus covid 19 pertama, apaya segitu kelebihan ?

1

2021 July JK2107070016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU jln gaharu 1, Cilandak barat Cilandak Jaksel depan rumah no 5A padam, sdh lapor ke PJU tapi belum di realisasikan.. mhon di Bantu, 

karena posisinya persis tikungan jalan sering terjadi kecelakaan.. TRIms
1

2021 July JK2107070017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati,,dari prajawangsa smpai mayasari 1

2021 July JK2107070018 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Gg h saibun jatipadang pasar minggu bedeng2 liar pemulung/tkng sampah: sampah menumpuk bau busuk, bikin polusi sepanjang hari, sepanjang 

malam. mengganggu warga sekitar. mereka tdk bayar pbb. tlng tertibkan. sudah lapor pak rt tapi tidak di gubris. sudah sering di laporkan tetapi 

tetap bakar sampah.

1

2021 July JK2107070019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menghalangi lampu jl.pju buncit raya depan TIKI 1

2021 July JK2107070020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.Vikamas II Barat III, Kapuk Muara, Penjaringan, Lampu penerangan jalan umum. Terima kasih sudah direspon tetapi masih bermasalah seperti yg 

pasang timer lampunya terbalik, pagi- sore nyala, Sore-mlm malah mati. Tidak bisa bedain AM & PM.
1



2021 July JK2107070022 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pungutan Liar JAKI
Selama PPKM Darurat Masjid Al-Muhibbin & Musholla di wilayah RW. 05 msh menyelenggarakan Sholat 5 Waktu secara Jama'ah padahal terutama 

Masjid sdh dpt surat himbauan untuk menutup sementara tmpt Ibadah kecuali hanya boleh Adzan, tolong ditindak tegas  �
1

2021 July JK2107070023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI rootbike masih seliweran nih d daerah Puri tiap pagi, rombongan dan ga pake masker. tolong d tindak tegas 1

2021 July JK2107070024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

tolong di stasiun Gondangdia banyak bgt pedagang tanpa masker berjualan Dine in.. potensi penyebaran mohon ditindaklanjuti (gambar SOP Bu 

Yanti)
1

2021 July JK2107070025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang bubur ayam dipintu stasiun Gondangdia sebelah timur mohon ditertibkan....1. berjualan di jalan 2. dia tak pakai masker 3. menyediakan 

makan ditempat...mohon tegas pak terima kasih
1

2021 July JK2107070026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir Inap sudah berhari2 didepan PetroLab. Menggangu lalu lintas. 1

2021 July JK2107070027

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI jl gaya motor Jakarta utara pabrik masih buka pt ADM dan banyaknya kerumunan karyawan pabrik 1

2021 July JK2107070028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
gedung plaza mutiara kuningan jakarta selatan lantai basement 1 (pt permata birama sakti) .. pt ini melanggar ppkm yang di buat oleh presiden, 

karena tidak melaksanakan wfh untuk karyawan nya..
1



2021 July JK2107070029

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI astra daihatsu motor pekerja yg masuk 100% 1

2021 July JK2107070031 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah mampet 1

2021 July JK2107070032 KELURAHAN UJUNG MENTENG Pungutan Liar JAKI
RW 08 zona kuning, apakah harus lockdown? dan sekarang yg lockdown hanya rukem jaya 3 RT 04, RT yg lain tidak hanya tutup portal. 

menyusahkan warga yg bisnis online anter paket atau ambil paket harus ke depan gang. bukan kah itu malah keluar rumah??
1

2021 July JK2107070033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Boulevard Kelapa Gading depan Sop Konro Karebosi. 

 

Lubang saluran air tanpa tutup. Mohon ditangani. Membahayakan pengguna jalan.

1

2021 July JK2107070034 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan penuh sampah daun,plastik,dll.tks 1

2021 July JK2107070035

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
jalan plumpang semper no. 50 PT. WGS [Pagar perusahaan ada tulisan TUTUP tapi semua karyawan masuk pada waktu PPKM, Perusahaan 

Dagang/Karoseri]
1

2021 July JK2107070036 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan penuh sampah daun,plastik,dll.tks 1



2021 July JK2107070037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang mohon diperbaiki oleh dinas terkait 1

2021 July JK2107070038 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk smph di got.tks 1

2021 July JK2107070039 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan puing  berserakan di jalan keramat samping rmh no 31 rt 06 rw 04 kelurahan setu cipayung jak Tim 13880 1

2021 July JK2107070040 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tumpukan Sampah di kolong Kedubes As.Megganggu pemandangan .. 1

2021 July JK2107070041 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI
Gg. Buntu Jl Jelambar X No32A, masalah pada meteran listrik setelah dilakukan peremajaan oleh petugas PLN meteran menjadi lemah terhadap 

pemakaian yang sebelum diganti tidak sering turun. Ditambah dengan suara alarm yang sangat kecil, mohon di TL
1

2021 July JK2107070042

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
notaris Sri ismiyati di jln rukan Artha gading blok b no 7-8 (samping Gayo kopi) dari ada psbb sampe ppkm darurat bahwa kantor tdk melakukan 

wfh. disuruh masuk full. Biar tidak ketahuan,rorindor depan ditutup. tlvn untuk buka pintu:085769831396(muji)
1

2021 July JK2107070043

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

DIPO TOWER  

JL GATOT SUBROTO NO. Kav 50-52 

RW 007 

PETAMBURAN 

KECAMATAN TANAH ABANG 

JAKARTA 10260 

 

Mohon pihak2 terkait untuk menindak lanjuti laporan kami ini 

 

Tampak diluar akses tertutup seperti mengelabui, tetapi di lantai 8 dan 9 ada akftas, bahkan yang masuk juga ada yang tidak fit batuk2,  

 

tolong ditindak lanjuti, jangan hanya sidak sampai dibawah saja, tapi tolong naik ke lantai 8 dan 9 apa lagi di lantai 8 pojok dekat Toilet 

 

kami bekerja diperusahaan leasing saya juga masih bingung leasing masuk essensial atau tidak, kalo ia masuk essensial kenapa yang lain dibawah 

perusahaan dengan depertemen yg sama langsung WFH, sedang kami yang melalui outsorcing masuk? 

 

logikanya kami pekerjaannya bisa dikerjakan secara daring. kami menilai tidak ada urgensi yang mendorong kami harus bekerja tatap muka setiap 

hari. 

 

Semua pekerjaan bisa dilakukan secara online. Bukankah seharusnya enggak ada alasan enggak bisa menerapkan full WFH? 

 

kami selama pandemi ini masih harus berangkat ke kantor naik KRL dan lanjut busway dengan kondisi kereta yang penuh dengan kerumunan, 

mustahil menjaga jarak di kendaraan umum. 

 

1



2021 July JK2107070044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI
saya bekerja di kantor pusat direktorat jenderal pajak di jalan gatot Subroto kav 40-42 Jakarta Selatan, saya di bagian outsourcing masih di 

perintahkan untuk masuk sedangkan PNS nya pada WFH dan banyak terpapar virus covid 19.
1

2021 July JK2107070045 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

halte busway TU Gas jl. pramuka jakarta timur 

 

 

dihalte busway Tu Gas pintu keluar masuj petugas dibuka sehingga para pengguna transjkarta naik dan turun melewati pintu tersebut . tidak 

menggunakan jembatan penyebrangan .tidak ada petugas yang menindak

1

2021 July JK2107070046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Mohon di cek perizinan perumahan karena tidak ada plang perizinan dan warga sekitar tidak di informasi terkait amdal dan andalin terima kasih

1

2021 July JK2107070047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon tenaga kesehatan untuk diizinkan lewat pak, membuat kami yg bekerja di rs telat harus mutar2 dan macet, kasian pasien2 covid kami di rs, 

dan teman2 sejawat kami yg dinas malam blm pulang krn harus menunggu kami untuk operan dinas.
1

2021 July JK2107070048

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Gelora VII RT 2 RW 2, Kel. Gelora, Kec. Tanah Abang, Jakpus 

 

Laporan: 

Pelanggaran Prokes Covid -19 dalam hal ini PPKM darurat Pemprov DKI. 

Di gedung ini karyawan masih dipaksa kerja. Surat tugas dari pimpinan terlampir.

1

2021 July JK2107070049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
kantor pemerintah tidak wfh 100% bagi yg non esensial 

kantor walikota jaktim gedung D lt.2 s.d 15
1

2021 July JK2107070050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
terkait PPKM Darurat yang diberlakukan di Jakarta, di PT. ASTRA DAIHATSU MOTOR Sunter Assy Plant masih beroperasi produksi 2 shift ( pagi & 

malam), apakah sudah mengantongi ijin dari pemda, dan apakah termasuk sektor yg dijinkan beroperasi
1



2021 July JK2107070051

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Mohon lurah kordinasi ke citata ky lurah Menteng atas yg citata nya unjuk sertifikat adanya pembangunan rumah di Rw04 diduga pergub ttg 

pgambilan tanah tanpa hak.
1

2021 July JK2107070052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di puteran balik pancoran, percis nya di belakang pos polisi bawah kolong tol 1

2021 July JK2107070053 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Bank Capital kantor pusat, Menara Jamsostek Lantai 6, JL. Jend. Gatot Subroto Kav. 38, Jakarta Selatan 

 

Sektor Essential, tidak menjalankan ketentuan 50% WFH selama PPKM darurat, saat ini masih beroperasi penuh 100% Senin - Jumat dari jam 08:00 - 

15:00.

1

2021 July JK2107070054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

bank bri jalan raya ragunan no. 39 

 

masih mempekerjakan ibu hamil saat ppkm darurat.  

Harus WFO sesuai jadwal managemen (senin, rabu & kamis) 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107070055
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perdagangan JAKI

jadi gini pak, selama ppkm ini kantor saya ini tetep pekerjakan karyawan 100% wfo. Kantor ini distributor barang kosmetik yang dimana 

pengirimannya ke pasar dan ke mall. Sedangkan pasar dan mall lagi tutup. 

Pak, mohon untuk di tegor ya pak kantor  ini�

1

2021 July JK2107070056 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI adanya para pemotor yg melawan arah di fly over Klender. 1

2021 July JK2107070057

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Toko Sweaterpolos.id 

alamat jl pangeran tubagus angke no.181B, Jakarta Barat 

 

Karyawan masih dipaksa WFO 100% padahal faktor non esensial dan dapat dikerjakan di rumah, tolong dicek sesuai janji gubernur akan menindak 

kantor yang masih WFO! 

 

Cek ke lantai 4

1



2021 July JK2107070058

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
DISINI SUDAH BANYAK YG KENA COVID DI LANTAI 3 LEBIH DARI 15 ORANG . TETAPI TETAP DISURUH KERJA KERJA DAN KERJA TANPA ADA 

PEMBERSIHAN.  TOLONG DI TINDAK LANJUTI PADAHAL DEKET DARI KELURAHAN  MELAWAI LOH. ALAMAT  JL WIJAYA 9 NO 7A BANK PERMATA LT 3
1

2021 July JK2107070059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI arah Ciputat dari Jakarta masih bisa keluar lancar tanpa penjagaan padahal skrg PPKM 1

2021 July JK2107070060 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Selamat Pagi, Institusi Pendidikan bernama Politeknik Kesehatan Hermina masih melaksanakan kegiatan WFO, padahal menurut kebijakan PPKM 

darurat Institusi pendidikan tidak termasuk ke dalam kriteria essensial maupun kritikal. Mohon dari pihak yang berwenang dapat menindaklanjuti 

hal ini. 

 

Lokasi Poltekkes Hermina ada di Sebelah RS Hermina Jatinegara, di Jalan Jatinegara barat nomor 126 gg Anwar.

1

2021 July JK2107070061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI selama ppkm darurat, jalan cijantung menjadi alternatif jalur dari depok ke jakarta 1

2021 July JK2107070062 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Institusi Pendidikan Poltekkes Hermina dan Akper Manggala Husada Hermina masih melakukan kegiatan di kantor dan tidak mengikuti aturan 

pemerintah.  

 

lokasi disebelah RS Hermina Jatinegara (jalan jatinegara barat no 126)

1

2021 July JK2107070063
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Reklame JAKI pemasangan iklan teh botol Sosro tanpa izin 1

2021 July JK2107070064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT SMART Tbk di Jl Mh Thamrin No 51 Gedung Sinarmasland Tower 2 Lt 30 dan 31 melanggar PPKM DARURAT..karyawan banyak yang 

masuk..padahal Sinarmas Agrobisnis bukan termasuk sektor yg esensial..mohon ditindaklanjuti 

.terimakasih

1



2021 July JK2107070065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI dimasa ppkm masih ada orang2  nongkrong / nunggu orderan 1

2021 July JK2107070066 KELURAHAN PONDOK KELAPA Konflik Sosial JAKI
Lokasi pemukiman liar belakang SDN 01 & SMAN 91 Pdk Kelapa ...Mohon ditertibkan di pemukiman liar ini karena sudah di pakai untuk usaha 

bengkel yg menimbulkan suara bising & selalu pasang musik dengan suara yg keras setiap harinya dari pagi s/d malam. Tks
1

2021 July JK2107070067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI bahaya lansia kena uu lalin 1

2021 July JK2107070068

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI
Puskesmas Tanjung Barat, untuk pengantrian untuk vaksinnya tidak sesuai protokol kesehatan, karena tidak menjaga jarak satu sama lain. Saran 

saya, pendaftaran cukup lewat online saja dan juga langsung dikonfirmasi oleh Puskesmas tsb.
1

2021 July JK2107070069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI Masih Beroperasi saat PPKM Darurat (Non Essential) Alamat: Komplek duta harapan indah blok j29 - j30 Kec penjaringan 1

2021 July JK2107070070
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen marak d pasar gardu ada puluhan tiap pagi 1

2021 July JK2107070071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI

sistem daftar vaksin yg bobrok, masa harus ngantri dari pagi supaya dapet nomor antrian. tolong dibenahi. disini jg masi banyk yg naro masker di 

dagu.
1



2021 July JK2107070072 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini merupakan laporan ke2. Masih banyak pengendara yg lalu lalang dr bekasi ke jakarta(bukan warga setempat) melewati jl pondok kelapa 12. 

mohon utk segera di portal. mengingat sdg dlm masa PPKM darurat 

 

jl pondok kelapa 12 rt 003 rw 012

1

2021 July JK2107070073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Lokasi : jl ks tubun no 11  samping ilp jakarta pusat 

 

Sektor non esensial kntr msh operasional normal tidak ada wfh di msa ppkm darurat,harap di tl

1

2021 July JK2107070074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Kami pekerja editing rumah produksi sinetron MNC PICTURES, yang biasa tayang di TV Mnc Group.   Sinetron yang lagi viral. masih syuting terus, 18 

orang pekerja editing positif covid dan 1 orang meninggal pagi ini. g ada kebijakan yang signifikan
1

2021 July JK2107070075

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Hermina tower Jl selangit blok B no 10 rw 10 gunung Sahari Selatan Kemayoran lantai 10 PT.central Asia raya ( Telemarketing) lobby Aston 10610 

kasian karyawannya masa PPKM pulang kerja sampai max setengah 7 malam dan kapasitas tidak 50% tolong disidak
1

2021 July JK2107070076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Sinardipamas Sejahtera 

Jl. KH. Zainul arifin no. 27 blok c3, petojo utara, kec. Gambir, jakpus (dpn gas negara) 

 

Pekerja non esensial masih disuruh masuk kantor hanya beberapa yang WFH karena WFH tidak dpt bayaran premi harian, banyak yang memilih 

untuk masuk agar dapat gaji lebih. Dari luar memang tutup pintunya, sengaja menghindari razia, di dalam banyak yang kerja. Motor pegawai pun 

dimasukkan kedalam lobi gedung sebelahnya. Mohon untuk ditindak karena melanggar aturan PPKM darurat.

1

2021 July JK2107070077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jalan kramat 3 K, pohon kapuk besar miring ke arah rumah warga, tanah di bawah pohon rentan longsor. (laporan kedua) 1

2021 July JK2107070078

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

puskesmas kebayoran lama samping kecamatan kebayoran lama 

 

 

 

no antrian bumil ditulis prioritas dr jam 7.20 mpe jam 8.06 dr td yg dipanggil malah yg bkn prioritas.

1



2021 July JK2107070079 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI tolong dibongkar aja pembatasnya,itu kan jalan umum. pemerintah harus berani dong bongkar. 1

2021 July JK2107070080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

perusahan Japan toobago indonesia perusahan rokok camel & apache, para sales masih bekerja di tengah peraturan PPKM darurat, tolong di tindak 

krn melanggar, 

lokasi Green sedayu bizpark cakung blok gs 11 no.93,sidak pukul 14.30 - 15.00, sales balik kntr

1

2021 July JK2107070081
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI

jalan tanjung duren timur 1 Rt 14 /01 kel.tanjung duren selatan dekat pos Rt 14 sampah menumpuk dari hari minggu belum diangkat menimbulkan 

bau mohon bantuannya pak
1

2021 July JK2107070082 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Alamat Kejadian : 

Jubilee school 

jl. Sunter Jaya 1 no. 1 

Sunter Agung 

Jakarta Utara 14350 

 

keterangan tambahan : 

patokan sebelah Wisma Atlet. harusnya sekolah tidak masuk esensial tapi beberapa masih disuruh WFO

1

2021 July JK2107070083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI jl.pluit raya kav 19 blok C pt. Libra mas. (komplek ruko perkantoran yg ada plang sanken) 1

2021 July JK2107070084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Pak Gubernur, diPancoran Gedung Lavenue  lt.16, PT.EGL, perusahaan asing Korea, sering melanggar atau menyepelekan peraturan, 

mempekerjakan karyawan 100% masuk, mohon ditindak, udh pasti ada unsur pidana ini, koordinasi dgn Bareskrim Polda metro jaya
1

2021 July JK2107070085 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI sampah berserakan, sarang penyakit 1



2021 July JK2107070086

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Gold Coast Office Tower PIK lobby depan ditutup tp akses pintu masuk dari belakang, di lantai 3 unit G,H,J PT Lifere Agro Kapuas / PT Usaha Maju 

Bersama masih memberlakukan WFO full 100% karyawan (total karyawan jkt 17orang). Lampu lobby sengaja dimatikan
1

2021 July JK2107070087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Pemilik motor Kost di Jalan Mokmer Blok A-2 tapi memarkir kendaraan di Jalan Mokmer Blok H-6. Agar Pemilik kost dengan lahan parkir terbatas 

tidak menerima penghuni dengan membawa kendaraan
1

2021 July JK2107070088 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI
barang sdh tak terpakai 

tolong bantu angkut.
1

2021 July JK2107070090

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

PT KAWAN LAMA SEJAHTERA 

Jl. Puri Kencana No.1, RT.5/RW.2, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

MASIH MENYURUH KARYAWAN MASUK KE KANTOR DI MASA PPKM. MOHON DITINDAK

1

2021 July JK2107070091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

pondok indah office tower. 

PT MK ini apakah termasuk kategori perusahaan yang esensial? disitu karyawan msh wfo 100% ada yang tinggal di Bekasi, Depok, Tangsel. 

jika disidak pada jam 8 keatas tidak akan ada karyawan Krn kluar lapangan smua

1

2021 July JK2107070092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sampah terusss...kapan bersihnya . TPU pondok kelapa unit kristen blad AA1. semua saluran penuh sampah. 1

2021 July JK2107070093

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT.FUTURE STAR INTERNATIONAL 

JL. CENGKEH DALAM 2B NO.16A SAMPING EXPEDISI NAGA LINTAS 

MELANGGAR PPKM YANG SEHARUSNYA WFH TAPI INI WFO

1



2021 July JK2107070094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
gedung primagraha persada seberang kantor pos dijalan kesenian pasar baru. 

masih terdapat banyak karyawan yang masuk. padahal bukan kantor yang termasuk esensial dan kritikal.
1

2021 July JK2107070095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI sampah terusss...kapan bersihnya . TPU pondok kelapa unit kristen blad AA1. semua saluran penuh sampah. 1

2021 July JK2107070096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan di RT.005/003 Kel Pejaten Barat pasar Minggu selalu menyala walaupun siang hari 

mohon segera di tindak lanjut untuk mengurangi pemborosan sumber daya terimakasih
1

2021 July JK2107070097 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mesjid tidak menerapkan ppkm darurat 1

2021 July JK2107070098

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Wahid Hasyim No.228 Jakarta Pusat 

BSI syariah cabang Wahid Hasyim. 

 

mohon pak gubernur ditindak, tidak ada WFH, termasuk essential tp seharusnya bisa 50% WFH, bahkan lembur dan Sabtu Minggu masuk melebihi 

50%

1

2021 July JK2107070100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan Denpasar Raya kav.22 (Graha Paramita) kelurahan karet kuningan kecamatan setuabudi Jakarta Selatan 12940  

 

PERKANTORAN NON ESENSIAL ( Lantai 1 Lantai 2 Lantai 3, Showroom Mercy) MASIH BEROPERASI WALAUPUN SUDAH TERDAPAT KASUS POSITIF 

COVID 19 DAN ATURAN MENGENAI PPKM DARURAT. MOHON BANTUAN BPK GUBERNUR UNTUK DIPROSES. TERIMAKASIH

1

2021 July JK2107070101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
pt pandurasa, jl. indokarya 2 no. 5 blok G, sunter, 14340. perusahaan tidak memberlakukan wfh sama sekali padahal sudah banyak karyawan yang 

positif. mohon disidak dengan melindungi identitas pelapor. terima kasih
1



2021 July JK2107070102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Tolong bantuannya kepada instansi terkait 

pohon sudah sangat rimbun,dan mengenai kabel listrik,mohon bantuannya untuk dipangkas 

Jln Duri selatan raya,titik kenal samping Kantor sekretariat RW 05 Kel Duri Selatan

1

2021 July JK2107070103
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

PT. ENSEVAL PUTERA MEGATRADING Cabang Jakarta 2/Jl. Rawa Buaya No. 42-45 RT 001/ RW 01 Kecamatan Cengkareng Kelurahan Rawa Buaya 

Jakarta Barat/Masih ada aktifitas kantor mohon di tindak.
1

2021 July JK2107070105 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah sepanjang kali, mohon bantuan angkat 1

2021 July JK2107070106

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
memanipulasi semua karyawan tetap masuk namun para marketing pagi hari harus keluar kantor jd seakan2 hanya 50% yg masuk. kasus covid 

dikantor ini sudah ada 10 org bank bumn di kebon jeruk dekat SMAN 65
1

2021 July JK2107070107

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Kantor wilayah tomang, patokan dekat kantor telkom. Karyawan tetap nya cuma 1 tapi marketing nya banyak tiap hari datang, gerbang sengaja 

tidak dibuka penuh agak tidak ketahuan kalau kantor nya buka
1

2021 July JK2107070108
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran aturan wfh 100% utk sektor selain essensial dan critical di masa ppkm darurat oleh kanwil kemenkumham dki, alamat jl. mt haryono 

24, cawang.  

para pegawai tetap disuruh masuk yg seharusnya wfh 100%. saya lampirkan foto jadwal masuknya

1

2021 July JK2107070109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI di komplek puri Delta mas masih banyak kantor yang beroperasi dan karyawan diwajibkan kerja 1



2021 July JK2107070110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kusuma 2 Rw.09 Wijaya Kusuma 

 

Jalan rusak dan gelap saat malam, merupakan akses utama dan dapat membahayakan pengendara, sudah mengusulkan beberapa upaya perbaikan 

tapi belum terealisasi

1

2021 July JK2107070111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Tolong bantuannya kepada instansi terkait,pohon sudah sangat rimbun,serta terkena kabel listrik,bantuannya untuk dipangkas 

Jln Duri selatan raya.Titik kenal samping Kantor sekretariat RW 04 Kel Duri selatan Kec Tambora
1

2021 July JK2107070112

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon TL PT Trans Utama Indokarya Jl Soepomo Rukan Crown Palace Blok A 5 A Tebet,  tidak menerapkan PPKM Darurat 1

2021 July JK2107070114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT islandsun indonesia 

jl. KH zainul arifin blok A2 no 10-12 jakarta barat 

 

kantor tetap buka beroperasi penuh walaupun sudah bbrp karyawan positif. 

kantor ini bergerak di bidang penjualan bumbu makanan bukan produksi. tolong nama,email sy dirahasiakan �

1

2021 July JK2107070115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan pinangsia raya no:49 

 

patokannya dekat dengan glodok plaza rata2 toko pada buka

1

2021 July JK2107070117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

88 Office Tower Lt. 10 E, Kota Kasablanka, Jakarta Selatan 

 

Ini kantor properti, PT SNG Indo Sejahtera, penyewaan ruangan, virtual office, n mengelola penginapan pak. Bidang NON ESENSIAL ini loh pak tpi 

WFO tiap hari, bbrp aj yg WFH 2 × sminggu!!

1

2021 July JK2107070118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

masih ada ajah pedang yang menyediakan makan di tempat di masa PPKM masih tidak terpantau. mana mau kelar Nic pandemi . tolong pihak 

kelurahan Menteng dalam lebih peduli. terimakasih
1



2021 July JK2107070119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Nama perushaan: Pajakku (PT Mitra Pajakku) 

Alamat perusahaan: jl. Kemanggisan utama raya no. j4, palmerah 

No telp perusahaan: 02122126999 

Sektor usaha: sistem teknologi perpajakan 

 

Tidak taat PPKM. Hampir 100% karyawan masih masuk. Beberapa sudah positive dan tetap saja masuk 100%, bahkan selama PPKM.  

Kalau request wfh maka gaji akan dipotong 40%. 

 

Mohon dibantu

1

2021 July JK2107070120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI megangu lingkungan 1

2021 July JK2107070121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon di seputar Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat, karena terlampau rimbun sehingga menyentuh kabel 

PLN dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

Wasslm Wr Wb

1

2021 July JK2107070123 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Pejabat2 DKI yg terbaik 

Anda sudah pasang rambu one way jam 6-9 pagi 

Ada RUKAN PENJARAHNJALAN 1 JALUR UTK KEPENTINGAN PRIBADI 

segera ada sanksi hukum buat rukan yang menlanggar hukum bertahun2 dibiarkan saja

1

2021 July JK2107070124 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

hukum dibuat utk ditegakkan 

Pejabat2 DKI yg terbaik 

Anda sudah pasang rambu one way jam 6-9 pagi 

Ada RUKAN PENJARAHNJALAN 1 JALUR UTK KEPENTINGAN PRIBADI 

segera ada sanksi hukum buat rukan yang menlanggar hukum bertahun2 dibiarkan saja

1

2021 July JK2107070125 KELURAHAN SUNTER AGUNG Industri Kecil dan Menengah JAKI rukan Sunter permai blok c7-9, c15, d20, b8. sebrang carefour 1

2021 July JK2107070126 DINAS PERHUBUNGAN
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Pejabat2 DKI 

Mohon ijin rukan ini ditinju ulng krn melakukan penjarahan jalan bertahun2 dan tidak ada yg berani.menjayihkan snksinatas pelnggran hukum 

mengamil 1 jalur jln utk keentingan rukan

1



2021 July JK2107070127

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT. Tiga Berlian Asiana. Jl. Cipete VII Nomor 88A, Cipete Selatan. Melanggar aturan PPKM darurat yaitu menerapkan WFO 100%. Kantornya di 

rumah sehingga tidak terlihat mencurigakan dari luar. WFO 100% tanpa jaga jarak.
1

2021 July JK2107070128 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Pejabat Dishub tolong dibaca dan dimati ino madalaj penjarahan jalan  bukan lawan arah 1

2021 July JK2107070129

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
lantai 7, 8 dan 1. kantor masuk full 100%. karyawan bekerja di perusahaan non esensial tetapi dibuat kalau kami perusahaan esensial. perusahaan 

sengaja menyewa tempat di lt 1 untuk sebagian karywan bekerja. ruangan kerja tertutup.
1

2021 July JK2107070130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT REKADAYA ELEKTRIKA LT 18 DI GD 18 OFFICE PARK, JL TB SIMATUPANG NO 18, PASAR MINGGU, JKT SELATAN. PERUSAHAAN BIDANG EPC, DI 

PERATURAN KATANYA WFH 100% TETAPI KENYATAANNYA MASIH ADA YG WAJIB DISURUH WFO. KESELAMATAN KARYAWAN TERANCAM
1

2021 July JK2107070131 DINAS PERHUBUNGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pejabat dki 

dishub menolak crm pelanggaran penjarahan jalan oleh rukan pondok pinng center
1

2021 July JK2107070132 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Institut LSPR KAMPUS C. sudirman Park office complex. Jl. KH. Mas Mansyur. Tahah abang. Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: masih ada kegiatan dikantor ini pdhl bukan sektor critical yang harusnya 100% wfh. Tetapi masih terlihat karyawan lalu 

lalang. Mohon ditindak lanjuti

1

2021 July JK2107070134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI
jadi adik saya pcr di puskesmas kelurahan cilandak dan sudah seminggu adik saya pcr hasilnya belum ada juga dan adik saya hanya isoman dirumah 

tanpa tau hasil testnya..tolong ditindak lanjuti bagaimana ini pelayanan covid terlalu lambat nomer ktp 3174061309960001
1



2021 July JK2107070135 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
lokasi sekolah SDN RAWA BUAYA 02/03/05. apakah tenaga administrasi sekolah SD, SMP, SMA, SMK wajib WFO 100% selama PPKM Mikro Darurat.  

khususnya jg bagi kami yg berrempat tinggal di luar DKI (Kab. Tangerang)
1

2021 July JK2107070136

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Komunikasi Pemerintah JAKI

STRP kami tidak berlaku di penyekatan Jl. Raya Bogor depan PANASONIC. mohon ditindaklanjuti di lapangan, jika petugas belum tersosialisasi. 

Muhtar M. 

PT NGK Busi Indonesia - Sektor Esensial

1

2021 July JK2107070137

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat: Gedung MNC STUDIOS, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

 

Mengenai PPKM yang sudah di terbitkan, saya bekerja di perusahaan gedung penyiaran TV yg termasuk sektor Essencial, masih harus bekerja WFO 

sebagai Engineering 100% dimana peraturan diharuskan 50%

1

2021 July JK2107070138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Pt mega masindo  

alamat kirana butik office C2/11 boulevard raya kelapa gading 

kami ingin melaporkan bahwa pimpinan kami ssjak psbb bbrp bln lalu tidak mennganti regulasi apapu sampai hari ini kami tetap masuk normal dan 

dipotong gaji bila tidak masuk,tlg

1

2021 July JK2107070139 KELURAHAN PULAU KELAPA Sampah JAKI tong sampah berantakan, petugas PPSU kebersihan abis angkut sampah tp tempat sampahnya ga di rapihin lg 1

2021 July JK2107070140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Wisma 46 BNI, lantai 41, Jalan Jend. Sudirman Kav. 1 

 

Kantor non esensial yg harusnya 100% WFH diminta masuk ke kantor. Walau yg dtg sedikit, tapi tetap menyalahi aturan yg dibuat.

1

2021 July JK2107070141 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI

Patokannya disebrang PT Fuji Seat. Di daerah pergudangan sini masih banyak yg tidak mematuhi protokol dengan tidak memakai masker dan 

menjaga jarak, padahal kemarin sudah ada beberapa yg positif covid.  

 

Dan masih 100% WFH padahal bukan sektor esential dan kritikal. Tolong di tindak lanjuti. Karena ada beberapa perusahaan di daerah sini.

1



2021 July JK2107070142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Dear JAKI, tolong menindaklanjuti kantor yg ada di daerah menteng jalan johar no 3 (near st gondangdia) 

karyawan sejak awal pandemi 2020 masuk 75% tidak ada WFH. Semua WFO jika tidak WFO, pekerja UNPAID / potong cuti. 

 

Pada PPKM ini pun kantor sektor non -esensial ini masih memperkerjakan karyawan WFO full tim tidak ada WFH sama sekali. 

 

Kantor ini bergerak di bidang retail fesyen PT Cardolestari Indonesia. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107070143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar di depan perumahan TSA 2 1

2021 July JK2107070144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Mall green pramuka saat proses vaksin tidak ada jaga jarak. Utk pengisian formulir antar petugas tidak ada sekat dan masyarakat tidak ditegur jika 

tidak menggunakan double masker dan mengobrol di saat vaksin. Terimakasih
1

2021 July JK2107070145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah menjadi sangat padat karena penutupan yg tidak efektif, mohon ditindak lanjuti  sangat terjadi padat mobil disini. 1

2021 July JK2107070146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

Pasar pagi asemka 

Pasar pagi asemka, masih ad beberapa pedagang yg menjual brg” tdk mengikuti prokes ad beberapa pedagang tdk memakai masker dan bknnya 

ppkm ? Dan ada beberapa pedangang dgn pembeli yg berkerumunan dan sygnya pedagang hnya memakai masker scuba atau bisa diblg non medis

1

2021 July JK2107070147
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD JAKI

Jl. Raya Inpres No.48, RT.9/RW.9, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

 

RSUD KRAMAT JATI  

PELAYANAN VAKSINASI COVID 19  

 

kenapa harus kartu pengendali PELAYANAN covid 19 harus Dua Kali ?

1

2021 July JK2107070148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI IKEA Jakarta Garden City. Konstruksi sipil smua sudah selesai, harusnya back office dalam non essensial tapi masih masuk. 1



2021 July JK2107070149

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Rukan Graha Arteri Mas 2, JL. Panjang, No. 68, Blok 6-8, Kedoya, RT.19/RW.4, Kedoya Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta 11530 

 

pt markindo rekateknik memaksa karyawan untuk masuk pada saat ppkm. masuk lewat basement pintu atas ditutup.

1

2021 July JK2107070150
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI antrean PCR di RS Pelni sangat tidak teratur , mendahulukan teman dekat padahal ada pasien yg lebih dulu datang duluan 1

2021 July JK2107070151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong tertibkan parkir liar makan jalan umum,daerah pedati timur dalam, kel. rawa bunga, dekat pos rw 09, 1

2021 July JK2107070152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Cellini Jl Kemang raya 23. toko tidak tutup saat ppkm darurat bukan essensial 1

2021 July JK2107070153 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah menumpuk dikolong rel merdeka utara 1

2021 July JK2107070154 KELURAHAN SUNTER AGUNG Industri Kecil dan Menengah JAKI
rukan sunter permai (pt arita prima indonesia,tbk) blok c7-9, b8, c15, d20. sebrang carefour. mohon segera ditindaklanjuti krn karyawan positif 50 

org & tidak ada pernah sterilisasi gedung. sampai skrg tdk ad wfh 100% padahal ini perusahaan non essesial
1

2021 July JK2107070155 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI kasur dan sampah disekitar nya mohon di bersihkan.. 1



2021 July JK2107070156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Sudah banyak yg terkena virus  corona jumlah nya hampir 25 orang  tetap saja karyawan amar bank masuk sperti biasa tepat nya di ruko jl. Kh Mas 

mansyur Gg Riban Rt 02/Rw 09 kecamatan tanah abang Jakarta Pusat dan thamrin residence Blok Ra
1

2021 July JK2107070157 KELURAHAN TEGAL ALUR Pungutan Liar JAKI
Pt.Dapu Cell Indonesia, Jln Kayu besar 3 No 10 A, pergudangan Miami, masi di haruskan masuk kantor, foto adalah ruamg meeting untuk briefing 

sales
1

2021 July JK2107070158 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kegiatan vaksin di PMI Jakut. 

panitianya tidak kondusif, mendahulukan peserta vaksin yang ada Dekkengan dari RW. 

Diskriminasi bagi masyarakat yang datang sendiri saja, mulai dari pembagian lembar formulir, kemudian petugas yang bicara dengan nada tinggi.

1

2021 July JK2107070159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kaca Cembung / Convex Mirror sudah tidak terlihat jelas. Berada Di Jl. Cipinang Jaya Raya. 

 

Mohon untuk segera diganti dengan unit yang baru, agar bisa terlihat jelas oleh pengguna jalan. 

 

Terima Kasih.

1

2021 July JK2107070160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

fasilitas taman sudah rusak, banyak baut yg copot dan tali2nya rusak.. sudah tidak ramah anak.. mohon di perbaiki atau di bongkar saja .. boleh di 

cek sudah goyang,
1

2021 July JK2107070161

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Rincian laporan dan Alamat : 

PT Samudra Korindo Indonesia jl kembangan baru no 70 jakarta barat 11610 ( gerbang biru SK70) 

 

Pelanggaran tidak menerapkan WFH selama masa PPKM.

1

2021 July JK2107070164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalanan mati sudah dari seminggu di jalan senjaya 1 belakang wisma bhayangkara mabes polri 1



2021 July JK2107070165
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI orang sakit sudahh 3 hari di pinggir jalan jln pintu besar sebrang bank DKI Asemka 1

2021 July JK2107070166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kaca Cembung / Convex Mirror sudah tidak terlihat jelas dan ada coretan pilok. Berada Di Fly Over Cipinang. 

 

Mohon untuk segera diganti dengan unit yang baru, agar bisa terlihat jelas oleh pengguna jalan. 

 

Terima Kasih.

1

2021 July JK2107070167 KELURAHAN SUNTER AGUNG Industri Kecil dan Menengah JAKI

PT.arita prima Indonesia 

rukan Sunter permai blok C7-9, b8, c15, d20. sebrang Carrefour 

kantor ini ada 50 org positif dan tidak pernah ada pembersihan gedung. dan saat ini masih wfo

1

2021 July JK2107070168 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

DISKRIMINASI OLEH PETUGAS PENDAFTARAN VAKSIN KEPADA MASYARAKAT, MENDAHULUKAN PESERTA YANG BERKEPENTINGAN. 

SISTEM ANTRIAN TIDAK JELAS. PETUGASNYA HANYA TERIAK TERIAK SAJA. LOKASI VAKSIN DI PMI JAKARTA UTARA.
1

2021 July JK2107070169

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jalan daan mogot 2, duri kepa, jakarta barat. 

 

Kompleks Golden Ville no 88 DB 

 

(tetap kerja meskipun sudah ada beberapa karyawan yang terpapar Covid)

1

2021 July JK2107070171 KELURAHAN PENGGILINGAN Trotoar JAKI
jl.raya penggilingan dpn Bizpark 2 pedagang mulai jualan dr pagi siang sepi mulai sore banyak pedagang lg tolong ditindak tegas pak hak pejalan kaki 

susah blm lg klo bawa anak kecil Krn minggir ke jalan blm lg kalo banyak kendaraan yg berhenti utk mmbeli
1

2021 July JK2107070172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

alamat kantor : depan danau sunter gedung wisma udaya 

 

laporan : tetap mengadakan WFO tidak memperdulikan aturan PPKM, karyawannya disuruh masuk lewat pintu belakang, sedangkan pintu depan 

ditutup seakan gedung mengadakan WFH padahal kenyataannya tidak.

1



2021 July JK2107070173

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Komplek duta merlin blok.B53-54 jakarta pusat Pt.Opto persada nusantara. Kantor ini tidak WFH pak. Nyawa kami tidak di anggap sepertinya 

dikantor ini. Tolong kami pak. Makasih.
1

2021 July JK2107070174 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok liar Di Fly Over Klender, Jakarta Timur. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar terus berulang, ketua rt tidak berani tindak tegas !!! 1

2021 July JK2107070178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

Perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan berjangka yang hanya sebagai fasilitator (non essential). Tetap dipaksa untuk hadir di kantor 

untuk mencari nasabah, yang sebenarnya bisa WFH karna pekerjaan marketing hanya contacting by phone. Seharusnya di wajibkan masuk hanya 

depart Accounting untuk melakukan penarikan profit investor. Terima kasih

1

2021 July JK2107070179
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perdagangan JAKI

Perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan berjangka yang hanya sebagai fasilitator (non essential). Tetap dipaksa untuk hadir di kantor 

untuk mencari nasabah, yang sebenarnya bisa WFH karna pekerjaan marketing hanya contacting by phone. Seharusnya di wajibkan masuk hanya 

depart Accounting untuk melakukan penarikan profit investor. Terima kasih

1

2021 July JK2107070180 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
tiap lewat jl tebet raya selalu ngebut ngebut dan maen salip kendaraan di dpn nya tnpa melihat kendaraan dari lawan arah nya...supir kok kya 

preman bawa mobilnya
1

2021 July JK2107070185
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
Pendataan Kesehatan JAKI

RSUD Kramatjati,  

 

Saya daftar Vaksin via Jaki, sampai di RS tetep manual via prosedur on the spot RS 

pendaftaran Vaksin via Jaki seperti tidak berlaku, ini kenapa ya? gimana ya?  

error karna daftar di jaki atau error dari rumah sakitnya?

1



2021 July JK2107070186
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Saya kesulitan mengajukan permohan SKTT untuk WNA di website Silapor. Keterangan kouta antrian sudah habis. Padahal mengajukannya dari jam 

setengah 8. Sudah coba dari seminggu lalu tidak bisa. Menghubungi nomor WA dukcapil tidak ada jawaban. Mohon dibantu. Terima kasih
1

2021 July JK2107070187

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Usaha Jaya Mandiri Sentosa 

Jl. Lapangan Bola Meruya Ilir, Meruya Utara, Jakarta Barat 11622 

021-25584308/021-25684309 

Pengelola Apartemen Belmont Residence

1

2021 July JK2107070188 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Sekolah. Jl siaga raya kav 1. Samping rs siaga. Pagar biru. Saya dari kemarin lihat sekolah ini masih ada aktivitas selama masa ppkm. Terima kasih 1

2021 July JK2107070190

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perdagangan JAKI

Plaza UOB Thamrin, LT 41. 

PT. Midtou Aryacom Futures 

 

Perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan berjangka sebagai fasilitator. Namun kami sebagai marketing tetap diminta untuk masuk bekerja 

untuk contacting dan mencari app untuk mengatur jadwal bertemu dengan calon investor. Yang dimanapun untuk saat ini dimasa PPKM sangat 

sulit dilakukan, dan pekerjaan inipun bisa dilakukan WFH karna contacting pun bisa dilakukan WFH dan app pun bisa virtual. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107070191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Area Trotoar. Berada Di Jl. Bekasi Timur Raya (Didepan Gapura Komplek Polri Aipda A). 

 

Kepada pihak yang berwenang, mohon untuk segera ditindaklanjuti dan ditertibkan. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Sepanjang Jalan Panjang Kedoya, macet total di masa PPKM Darurat, 1

2021 July JK2107070193

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

PT Aica Indria, Jl. Rawaterate I Pulogadung Industrial Estate No.3, Rw Terate, Kec. Cakung, Jakarta, 13920 

 

Pabrik Lem Fox, bukan termasuk KLU essential/kritikal, tp pegawai Produksi masih diminta masuk 25% & back office 50%. Bnyk pegawai usia di atas 

50.

1



2021 July JK2107070195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir menyentuh kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070196

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

jalan kembang kerep raya blok J7 no.128 

patokan depan Mtonik PAGAR warna biru 

pt maju langgeng mandiri, kantor ini melanggar PPKM, karena di kantor ini Sudah Ada 6 yg positive covid Dan 1 meninggal, Dan karyawan tidak di 

berlakukan WFH

1

2021 July JK2107070197 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
di yayasan ataufiqul mubarok muara angke akan diadakan belajar bukan secara daring lagi di masa ppkm, dan disana santri sangat banyak, yg akan 

terjadi kerumunan besar. lokasi di muara angke pluit jakarta utara yayasan yatim ataufiqulmubarok
1

2021 July JK2107070198

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI kantor property Tower H no GF22 greenbay,pluit melanggar perda covid19 1

2021 July JK2107070199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Area Trotoar. Berada Didepan SMK Kemala Bhayangkari 1. 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena sudah lama mobil-mobil tersebut parkir di trotoar ini, namun belum ada perubahan. 

 

INI LAPORAN KETIGA KALINYA. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070201 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI
tolong benerin trotoar nya 

jl Pluit karang molek
1

2021 July JK2107070202

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT. Indokita Makmur Jl. Gajah Mada No. 150 ABC Sektor non Esensial / Kritikal masih menerapkan WFO selama PPKM Darurat, pintu depan tutup 

tapi didalam beroperasi melalui pintu samping
1



2021 July JK2107070204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menyentuh kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070205
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

SSC lantai 55 

karyawan masih tetap masuk 50%  

PT Solusi Net Internusa

1

2021 July JK2107070206

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

di saat PPKM darurat dan karyawan sudah berjatuhan kena covid tapi bos TETAP suruh masuk. Tidak boleh WFH 

 

alamat kantor : 

jl gedong panjang 2 no 14d 

CV. karyatama gemilang

1

2021 July JK2107070208

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Delisari Nusantara masih memaksakan karyawannya utk WFo.. 

100% masuk.  

jika tdk masuk dianggap absen 

 

alamat: blok a no 23-25 ..Rukan Puri Mutiara, Jl. Griya Utama. RT 02/05 sunter agung. tj priok. jakarta utara. jakarta 11410. 

 

021-65310333

1

2021 July JK2107070209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menyentuh kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar Di Area Trotoar. Berada Di Jl. Bekasi Timur Raya 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena sudah lama mobil-mobil tersebut parkir di trotoar ini, namun belum ada perubahan. 

 

INI LAPORAN KETIGA KALINYA. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menyentuh kabel listrik, mohon di pangkas 1



2021 July JK2107070214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menyentuh kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070215
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Jalan JAKI di fly over Cipinang, tadi pagi 1

2021 July JK2107070217

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
gedung menara satu sentra kelapa gading lantai 7,8 & 1. karyawan non esensial masuk full 100% tidak ada wfh. perusahaan sengaja membuat ijin 

mengatasnamakan kantor esensiap.  perusahaan menyewa aula di lt 1 ruangan tertutup. agar tidak ketawan saat sidak.
1

2021 July JK2107070218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir kena kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Selamat pagi, mau melaport PT dassindo internusa di jalan KH abduula syafei stasiun tebet sebelah lawson masih buka. Tapi bbrp karyawan positif 

covid. Mau melapor kami tidak ada rutin swab antigen tapi disaat ppkm darurat masi diwajibkan untuk masuk tp tdk diberikan fasilitas prokes yang 

baik.

1

2021 July JK2107070220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070221

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Koperasi JAKI

Rincian Laporan dan alamat : 

Jl. Harsono RM No.54, Ragunan, Pasar minggu, Gedung Koperasi Garudayaksa Nusantara (KGN) 

 

Keterangan :  

Di masa PPKM ini kantor kami belum melakukan WFH sesuai anjuran dari peraturan Gubernur/Pemerintah untuk sektor essensial WFH 50%, Jumlah 

karyawan di kantor kami ada 20orang dan seluruhnya masuk kantor

1



2021 July JK2107070222

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI kantor tower B no.GB11 green bay pluit tetap buka melanggar  perda covid19 1

2021 July JK2107070223

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Hyundai Aluminum International 

Gedung Soho Capital @Podomoro City lantai 30 unit 08, Jl. letjen S.Parman Kav 28 Tj Duren Selatan, no telp kantor 021-30030790 

 

bidang perdagangan material bangunan, mengharuskan karyawan tetap WFO 100%

1

2021 July JK2107070224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107070225

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Koperasi JAKI

Rincian dan alamat kejadian : 

Gedung Koperasi Garudayaksa Nusantara Jl Harsono RM No 54, Ragunan, Jakarta selatan, di dalam kawasan DPP Gerindra 

 

Keterangan: 

Koperasi Garudayaksa Nusantara meniadakan pemberlakuan PPKM kepada semua karyawan, sehingga karyawan masuk 100% dengan alasan target 

core KGN

1

2021 July JK2107070226

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Melanggar aturan PPKM, mereka parkir diarea perumahan 1

2021 July JK2107070227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

JL PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 PATOKAN DEPAN SEKOLAH TUNAS KARYA DAN GBI, ADA BANGUNAN LIAR YANG MELANGGAR PERDA KARENA 

MEMAKAN RUANG MILIK JALAN ATAU RUMIJA ,MOHON DITERTIBKAN
1

2021 July JK2107070229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI toko baju yang masih buka di masa ppkm darurat, gerbang tutup, tetapi didalam ada sekitar 20 org pekerja. 1



2021 July JK2107070231
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI orang sakit parah di jln pintu besar sebrang bank DKI Asemka  mohon di tindak lanjut 1

2021 July JK2107070232 KELURAHAN PETOJO SELATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
siang pa jaki kita cleaning servis di wisma BSG ,mau tanya pak jaki. apakah cleaning servis boleh bekerja di masa PPKM ini  atau bergantian pak jaki? 

tolong di jawab pak trimsebelum na
1

2021 July JK2107070234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan sultan iskandar muda no. 11A 

patokannya depan kia,diatas hey cafe, tempat gym masih buka dan menyebabkan kerumunan 

beresiko menularkan covid 19. 

minta tolong cepat disidak 

terima kasih

1

2021 July JK2107070235 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI kasurnya masih ada sama payung tuh pak, laporan JK2107070155 tidak di TL dengan baik 1

2021 July JK2107070236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terima laporan dari warga di J2 no 18 via WA bahwa masih ada gojek yang duduk duduk di taman J2 RT009 RW11 Kel. Klender  disebrang J2 no 13b    

  no. 387/RT009/HS/VII/2021
1

2021 July JK2107070237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI izin melaporkan pohon terlalu rimbun dan tinggi , lokasi di samping tembok SMA 47 , jalan  delman kencana 2 1

2021 July JK2107070239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI izin melaporkan pohon Angsana menjulang tinggi ketika ada angin bergoyang hebat dan semak sekitar rimbun , lokasi samping tembok SMA 47 1



2021 July JK2107070240

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

untuk waduk pond pond , coba dicek pak air limbah dari pabrik dialirkan kesana, tp kami tenant di KBN cakung mengetahui blm ada izin 

pembuangan limbah cair di pond pond di pt kawasan berikat nusantara cakung. mrk hny ada izin di kantor saja
1

2021 July JK2107070241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI izin melaporkan pohon menjulang tinggi lokasi samping SMA 47 1

2021 July JK2107070242 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI Sekolah cahaya cemerlang mewajibkan karyawan masuk dalam shift. Pokok nya cari jalan sampai ke sekolah. 1

2021 July JK2107070244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI Optik Melawai Mall Taman Anggrek Jakarta barat 1

2021 July JK2107070245 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di masa PPKM darurat ini masih saja bayak yg berkerumun tidak pake Masker dan jaga jarak, Tidak ada tindakan tegas dari Kelurahan terkait 

membuat kawasan itu menjadi banyak berkerumun, Tolong aturan presiden dan gubernur di Tegakan!
1

2021 July JK2107070247

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. tanjung duren raya no.351c. patokan sejajar ruko bank UOB tanjung duren.  

 

bukan sektor esensial tp tetap beroperasi fulltime. kurang penerapan protokol kesehatan.

1

2021 July JK2107070248 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat ramai di depan gedung mercey gtaha Paramita, Tidak ada tindakan tegas di masa PPKM darurat ini mengingat jumlak kematian di DKI sangat 

meningkat.
1



2021 July JK2107070250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Berangkal dibuang sembarangan di tepi kali bercampur dengan sampah rumah tangga.  sebagian dipakai menguruk pinggiran kali.  menyebabkan 

penyempitan dan pendangkalan kali dikemudian hari.  mohon segera ditindak & kordinasi dengan RT/RW.  agar tak diulangi
1

2021 July JK2107070252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 July JK2107070253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 July JK2107070254 KELURAHAN PONDOK PINANG Pungutan Liar JAKI gedung graha bati jalan ciputat raya no 8 kelurahan pondok pinang kecamatan kebayoran lama. patokan gedung depan jalan saikin.. 1

2021 July JK2107070256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI butuh toping 1

2021 July JK2107070257

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

jl nirwana sunter asri tahap 3 blok j1 no 12  

 

 

memaksa karyawan bekerja walaupun non esensial. dan diancam harus potong gaji dan uang makan kalau tidak mematuhi dianggap 

mengundurkan diri. note banyak gaji yg di bawah ump

1

2021 July JK2107070258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Pemda bantu tegur pengelola, karena penghuni susah lapor. Jangan dibatasi lapangan milik warga ini utk Berjemur matahari agar imun tubuh 

meningkat dan kuat melawan covid. hanya berjemur bukan main tenis
1



2021 July JK2107070259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Tolong di tertibkan parkir liar dan PKL yg berada di Jl Kirana Avenue,sebelah mall Bella Terra, karna sangat menggangu dan membuat kemacetan, yg 

parkir motor lebih galak padahal mereka salah jelas-jelas sudah ada plang rambu lalu lintas dilarang parkir.
1

2021 July JK2107070260

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

jalan pasar pagi  

kel roa malaka 

toko alat tulis jaya sentosa 

letaknya di sebelah kiri bank mandiri 

tetap buka selama ppkm darurat 

mengelabui petugas dengan buka tutup pagar

1

2021 July JK2107070262

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI MNC PICTURES masih wfo sedangkan ada ibu hamil 1

2021 July JK2107070266

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI
slamat siang saya krywn yg saat ini d kantor bnyak yg positif covid nmun pihak management prsh berikut dirut tdk ada ketegasan mnanganinya, 

saat ini msih full masuk kantor. kcuali yg covid, ada 3 prsh PT.Mitra Abadi Nutraceutical, PT.ISA dan PT.ISA Medika
1

2021 July JK2107070267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan menyala di siang hari mohon di tindaklanjuti 1

2021 July JK2107070268 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI Tumpukan sampah tidak pada tempatnya. Mohon di tindak lanjuti. Lokasi di Jl. Simprug Golf Kel. Grogol Selatan. 1

2021 July JK2107070269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di toping pohonnya 1



2021 July JK2107070270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI benahi kabelnya 1

2021 July JK2107070271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

DIPO TOWER  

JL GATOT SUBROTO NO. Kav 50-52 

RW 007 

PETAMBURAN 

KECAMATAN TANAH ABANG 

JAKARTA 10260 

 

Mohon pihak2 terkait untuk menindak lanjuti laporan kami ini 

 

Tampak diluar akses tertutup seperti mengelabui, tetapi di lantai 8 dan 9 ada akftas, bahkan yang masuk juga ada yang tidak fit batuk2,  

 

tolong ditindak lanjuti, jangan hanya sidak sampai dibawah saja, tapi tolong naik ke lantai 8 dan 9 apa lagi di lantai 8 pojok dekat Toilet 

 

kami bekerja diperusahaan leasing saya juga masih bingung leasing masuk essensial atau tidak, kalo ia masuk essensial kenapa yang lain dibawah 

perusahaan dengan depertemen yg sama langsung WFH, sedang kami yang melalui outsorcing masuk? 

 

logikanya kami pekerjaannya bisa dikerjakan secara daring. kami menilai tidak ada urgensi yang mendorong kami harus bekerja tatap muka setiap 

hari. 

 

Semua pekerjaan bisa dilakukan secara online. Bukankah seharusnya enggak ada alasan enggak bisa menerapkan full WFH? 

 

kami selama pandemi ini masih harus berangkat ke kantor naik KRL dan lanjut busway dengan kondisi kereta yang penuh dengan kerumunan, 

mustahil menjaga jarak di kendaraan umum. 

 

1

2021 July JK2107070272

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jl. I gusti Ngurah Rai No. 8D Jakarta Timur PT. Sinarindo Megah Perkasa 

 

 

para karyawan masih diwajibkan WFO

1

2021 July JK2107070273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pengurangan ranting pohon karena mengenai kabel : jl sekolah duta 2 no 35 1

2021 July JK2107070274

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

xiaomi service center di jl. pluit raya kav 19 blok A6 penjaringan jakarta utara. (blkg rs pluit)  

buka kantor. posisi rolling door tutup sedikit.  

 

byk ruko2 yg ktr buka tp tutup rolling door.  

komplek ruko yg ada plang sanken.  

pt. libra mas jg. sama.

1

2021 July JK2107070275 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat : Jl.Swakarsa 1 A Pondok Kelapa Jakarta Timur Rt.002/003  

 

Tolong ini jalanan depan saya jd meresahkan karna dibuat jalan tikus selama ppkm jd macet dan menambah polusi depan rmh saya & dimanfaatkan 

untuk menjadi anak2 jd tukang parkir dadakan

1

2021 July JK2107070279

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Anak sy sudah daftar di Jaki utk vaksin 12-17th. Tapi ditolak di tempat vaksin krn khusus utk 18+, malah di lempar ke tempat yg lebih jauh. SANGAT 

TIDAK KOOPERATIF
1



2021 July JK2107070280 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI sampah ranting udah ber hari hari ga diangkut. lapor qlue juga percuma gaada tindakan 1

2021 July JK2107070281
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI mohon bantuannya, tumpukan sampah dibawah kali kecil di Jl.kebon nanas utara II 1

2021 July JK2107070283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan S. Parman, Komplek PLN Slipi (belakang udiklat PLN slipi) 

Karena parkiran gedung udiklat PLN Slipi ditutup, karyawan dan tamu mereka parkir diarea komplek perumahan, tolong segera ditertibkan, karena 

didalam komplek ini ada 4 orang yg sedang Isoman.

1

2021 July JK2107070284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI tutup lubang di foto sebelah kanan tolong diperbaiki untuk keamanan pejalan kaki. depan pusdiklat. terima kasih � 1

2021 July JK2107070285

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jl. Aipda KS Tubun No. 11 

Petamburan 

 

Saya ingin melaporkan bahwa kantor sy Multi Optima Sejahtera tidak mengikuti perarturan PPKM dari pemerintah, padahal karyawan kami sudah 9 

org yg terinveksi virus covid19.  

mohon identitas sy jangan diinformasikan.

1

2021 July JK2107070286

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI
mau vaksin disini (PUSKESMAS KELURAHAN PISANGAN TIMUR 1) DITOLAK ATAU GAADA VAKSIN DISINI KATANYA padahal sudah daftar vaksin 

diaplikasi JAKI dan jam datengnya udah sesuai 10.00-11.00 WIB, dan disuruh kepuskesmas 2 udah sampe sana udah habis, gimana nih?
1

2021 July JK2107070288 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di betulkan plank trans Jakarta 1



2021 July JK2107070289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI patokan nya belakang kemenkumham,, gedung Graha pengharapan,, bendera merah putih sudah lusuh dan kumel,, agar di tl kepada pihak gedung 1

2021 July JK2107070290

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Jln Pluit Kencana No 62, Jaco Nusantara Mandiri. Sebelah Siauw A Tjiap. Pelanggaran tidak WFH 100% karena sektor non essensial dan kritikal 1

2021 July JK2107070292 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

ini bener gak sih puskesmas ampe tutup seminggu, kmrin pengumuman nya  tgl 5-6 juli tutup, skrg diperpanjang lg 7-9 juli, tolong ditindak kalau 

beneran ngaco
1

2021 July JK2107070293

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan gudang ada izin IMB , namun bangunan sudah melanggar KDB , KLB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai dengan KRK , serta pola 

gambar tidak sesuai dengan teknis gambar dari PTSP Jakarta Timur , kami masyarakat meminta untuk di tindak administrasi
1

2021 July JK2107070294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI toko bata di jalan sabang masih buka pada siang hari 1

2021 July JK2107070295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jl. Layur Kec. Pulo Gadung, Jakarta Timur, dekat pertigaan Jl. Layur-Jl. Tawes 1

2021 July JK2107070296

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
pt pandurasa, jl indokarya 2 no 5 blok g, sunter 14340. tidak menerapkan ppkm, banyak karyawan yang sudah positif tapi tidak memberlakukan 

wfh untuk bagian yang bisa wfh. mohon ditindaklanjuti dengan merahasiakan identitas pelapor. terima kasih
1



2021 July JK2107070297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Di kolong jembatan Sudirman, depan gedung CIMB Niaga. Berkerumun leyeh2 neduh ga pake masker dan ga distancing 1

2021 July JK2107070298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI toko bingkai pigura sebrang indomaret jl. sabang masih buka siang hari 1

2021 July JK2107070299 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI rukan puri mutiara sunter banyak yang melakukan aktifitas perkantoran. pintu banyak tutup tapi di dalam ada aktifitas 1

2021 July JK2107070300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

PPKM di kali baru tepatnya di pasar Kalibaru mungkin nggak efektif yah, nyatanya beberapa supir angkot, dan beberapa pengguna jalan kendaraan 

pribadi tidak menggunakan masker, tolong bantu di sosialisasikan yah, dan beri teguran agar sadar 🙏�
1

2021 July JK2107070301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. lurusan berdikari RW 014 kelurahan Rawabadak Utara 

 

 

pos utk fasilitas warga sdh jadi tempat tinggal oknum yang tidak jelas. pos sudah jadi tempat kumpul barang bekas. mohon ditindak �

1

2021 July JK2107070302 KELURAHAN TAMBORA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pasar pagi pernigaan, daerah psar pagi lama ttp buka selama ppkm darurat jakarta 1

2021 July JK2107070303 KELURAHAN BUKIT DURI Pohon JAKI

mohon bantuannya untuk menebang ranting2 pohon yg terkena kabel listrik di jalan bukitduri tanjakan 1 no.18, bukitduri, tebet, jakarta selatan. 

Jalanan gang kecil tidak masuk mobil. 

Terima kasih mohon segera ya pak takut konslet listrik, bahaya pak.

1



2021 July JK2107070304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Gedung Smesco Pancoran Jakarta. Setelah 2 laporan, kembali terjadi lagi parkir liar didepan Gedung Smesco yg menganggu pejalan kaki. Butuh 

solusi jangka panjang untuk merawat trotoar yg merupakan fasilitas publik. Mohon bantuannya untuk membantu merapikan. Saran saya petugas 

bisa datang saat siang hari. Agar terlihat kerumunannya.

1

2021 July JK2107070305

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

jln. sadar 3 no 9D-E petojo utara gambir 

 

toko elektronik masih berjalan normal, ada 1 yang isolasi dirumah sendiri, sisanya kerja, wfh cuma 1 orang, kurir toko masuk semua, gojek sering 

berdatangan karena Online Shop. kurir pergi siang jadi terlihat sepi

1

2021 July JK2107070306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI PD Ps Kebayoran lama yang seharusnya tutup jam 1 siang tapi tidak menjalankan Ppkm karena masih tutup jam 5 sore 1

2021 July JK2107070307 KELURAHAN TAMBORA Industri Kecil dan Menengah JAKI Pasar perniagaan daerah pasar pagi lama msh ttp buka selama ppkm darurat jakarta 1

2021 July JK2107070308

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Family Mart Gedung Smesco.  

 

Tidak ada pembatasan jumlah pengunjung pada saat jam ramai. Konsumen masih berkerumun tanpa memperhatikan prokes. Mohon dibantu 

untuk penertibannya.

1

2021 July JK2107070309

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI swab di puskesmas kec matraman. dari hari jumat, sampai hari ini rabu, hasilnya nggal keluar2. 1

2021 July JK2107070310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Haiiyou kafe masih terima dine in selama PPKM darurat ini. 

Lokasi : Masuk komplek ruko hawaiian city resort.
1



2021 July JK2107070311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong segera perbaiki, agar supaya kerusakannya tidak melebar 1

2021 July JK2107070312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Hallo admin, saya mau melaporkan bahwa Pasar Jatinegara,Balimester Jakarta Timur masih beroperasi sedangkan menurut peraturan PPKM harus 

nya kegiatan non esensial & perdangangan bahan pangan dan obat2an tdk boleh beroperasi dimasa PPKM.mohon di tindak tks
1

2021 July JK2107070313 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Untuk hari ini (7/7/21), di Nusantara Studio IBS, Cawang, Jakarta Timur, sepertinya sedang diadakan persiapan SYUTING OPPO, dan proses 

syutingnya akan diadakan di tanggal 9 Juli 2021. 

 

Seharusnya acara spt ini harus ditunda dulu mengingat kasus positif Covid di DKI masih tinggi sekali, tetapi kok malah ttp dilaksanakan. Mohon 

untuk ditindak lanjuti. Kalau bisa dr sekarang, sebelum makin berkerumun di tanggal 9 nya. Terima Kasih.

1

2021 July JK2107070314

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Karyawan nya sudah beberapa positif covid tapi usaha masih beroperasi. 

Lokasi di jalan u nomor 18 kemanggisan palmerah
1

2021 July JK2107070315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik mau rubuh tolong di TL 1

2021 July JK2107070316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
1. melanggar ketertiban umum berjualan di trotoar jalan 2. melanggar aturan ppkm darurat 3.melanggar aturan Prokes dimasa pandemi.. sudah ada 

larangan tetapi masih pada melanggar karena tidak ada sangsi tegas yang diberikan tidak ada efek jera buat mereka
1

2021 July JK2107070317

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

alamat : jalan brigjen katamso no 17 slipi palmerah jakarta barat 

 

deskripsi laporan: 

kantor Indoreksa Lokamandiri bergerak di bidang distributor raw material cat, namun saat PPKM darurat meminta pekerja  tetap WFO.

1



2021 July JK2107070318

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. mangga dua raya no 11 , RW 5 , ancol , kecamatan pademangan jakarta utara 

PT Jakarta Sinar Intertrade  

Bentuk pelanggaran: PPKM perusahaan tidak mengWFHkan pegawai.  

Sektor usaha: Management Building 

lampu dan pintu kantor sengeja dimatikan, agar pada satpol PP datang, mereka tidak curiga. Tolong jangan mau tertipu. Terimakasih

1

2021 July JK2107070319 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI

Petugas kebersihan jarang ambil Sampah warga.. 

bahkan sampai ber'minggu - minggu Sampah di biarkan. 

karna untuk buang sampah sendiri sangat jauh buangnya. Karna kita tidak ingin keluar rumah disaat Sedang PPKM DARURAT. 

 

Jl.Siaga 2 RT.5/3 no.32 

Kost habibi

1

2021 July JK2107070320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya kerumunan dan tidak bermasker. harap ditertibkan. terima kasih 1

2021 July JK2107070321

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jl.Muara baru Rt16/17 blok A waduk Pluit. kel/kec.Penjaringan. TOLONG aparat gabungan SATPOLPP tindak tegas.terjadi kembali pembangunan liar 

pas di bibir kali waduk. lahan hijau di jadikan bangunan permanen. sempat di gusur tp di bangun kembali.trimakasih
1

2021 July JK2107070322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya kerumunan dan tidak bermasker & Parkir Liar bikin macet. harap ditertibkan. terima kasih 1

2021 July JK2107070324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya kerumunan dan tidak bermasker & Parkir Liar bikin macet. harap ditertibkan. terima kasih 1

2021 July JK2107070325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya kerumunan dan tidak bermasker & Parkir Liar bikin macet. harap ditertibkan. terima kasih 1



2021 July JK2107070326

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. RS. Fatmawati Raya No.33, RT.3/RW.7, Pd. Labu, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12450 

 

aktifitas perkantoran masih bandel WFO setelah di tetapkannya kebijakan PPKM ri jakarta, Aktivitas ada di lantai 2 dan 3

1

2021 July JK2107070327
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Harco Mangga Dua Elektronik dan ruko2 disekitar nya tetap beroperasi walopun PPKM. Tutup jika hanya ada Razia saja dan mereka sudah tau klo 

mau ada razia
1

2021 July JK2107070328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya kerumunan dan tidak bermasker, harap ditertibkan. terima kasih 1

2021 July JK2107070330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terlihat adanya warung yang menerima dine in dan warga tidak bermasker. harap ditertibkan. terima kasih 1

2021 July JK2107070331 KELURAHAN KEBON KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kami warga gang 15 n 16 batu tulis mohon donk ini portal ditutup bnyak orang luar yang lalu lalang bebas,kan kondisi lagi covid begini.mohon 1

2021 July JK2107070332

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Kawasan SCBD revenue tower di lantai dasar bank QNB tidak ada wfo 50% mohon segera di tindak lanjuti. Minggu lalu ada yang positif covid juga 

tidak tutup hanya malamnya saja di semprot disinfektan.
1

2021 July JK2107070334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Digang 12 ini selalu ramai dari yang jualan sampai yang nongkrong berkerumun.kenapa gak ditindak gimana sih yg tegas donk,yang jualan rame loh 

berkerumun
1



2021 July JK2107070335

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

rincian laporan dan alamat: 

Eredeti, ruko elang laut boulevard blok C no.3 pantai indah kapuk 

 

kantor saya (service hp) tidak melakukan intruksi wfh 100% pdhl sudah bnyk yg terpapar virus covid di kantor pusat.

1

2021 July JK2107070336

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Ruko Elang Laut Boulevard C No 3 RT/RW 3/3, Pantai Indah Indah Kapuk, Gading Pro. 

Kantor saya (Property) tidak melakukan intruksi WFH 100% padahal sudah banyak markerting yang terpapar virus covid 19
1

2021 July JK2107070339 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Saya terdaftar di vaksin Gotong Royong, namun berhalangan ikut vaksinasi gotong royong ketika itu. Saat mau vaksin dari pemerintah di sistem 

tidak bisa , mohon dibantu agar bisa di vaksin dari pemerintah. terimakasih
1

2021 July JK2107070340

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Bank Maybank Roxy jl. Kh hasyim ashari no 12 A. Ruko perkantoran roxy mas. Jakarta pusat 1

2021 July JK2107070341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Bangunan Cluster sdh di Rekomtek dan kapan akan di bongkar.. 1

2021 July JK2107070342

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Apartment Bellezza Permata Hijau Jl.Letjen Soepeno No.34 Kel.Grogol Utara, Kec.Kebayoran Lama. Sebrang ITC Permata Hijau. Kantor Building 

Management (Pengelola Gedung) tidak ada WFH dikantor ini yg seharusnya WFH 50% dari jumlah karyawan yang ada.
1

2021 July JK2107070343

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pelanggaran ppkm hadir 100%, PT.Citra Gaya Nusantara, bidang konsultan, alamat gd Multika lt.2 jl.Mampang Prapatan kav 71-73, Jakarta Selatan.. 

terimakasih
1



2021 July JK2107070344

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor buka saat PPKM.  

Nama Perusahaan: PT Dycom Engineering  

Alamat : Komplek Golden Ville No. 88 DB Jl. Daan Mogot 2, Duri Kepa, Grogol RT.7, RT.7/RW.5, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Jakbar. 

tlp 021 56978889 

Sektor usaha : perdagangan part industri

1

2021 July JK2107070345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI sudah di Rokemtek tapi belum di bongkar. pelanggaran bangunan ini di biarkan saja ya pak 1

2021 July JK2107070346
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI jl Cikini raya no 119 ada seorang manula tergeletak kondisi meprihatinkan 1

2021 July JK2107070347 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

halo  

mohon di up agar bisa di TL dong.. ini bikin macet parah karena jalan di Perlintasan keretanya rusak..  

 

lokasi di perlintasan stasiun grogol baik arah season city maupun untar 

tks

1

2021 July JK2107070349 KELURAHAN DUREN TIGA Pungutan Liar JAKI
Alamat jl. Mampang prapatan arah duren tiga, sblum lampu merah duren tiga.Bengkel ini tetap buka di masa ppkm. Sangat ramai. Terjadi antrian 

dan tidak menjalankan protokol 5m. Bahkan yg punya bengkel berani menuliskan bahwa bengkelnya buka.
1

2021 July JK2107070350 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte Busway yg terbengkalai tidak ada atap seperti halte yg lainnya lokasi di jalan satrio depan modena 1

2021 July JK2107070351 KELURAHAN BUNGUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Letjend Suprapto no 59A RT 09 RW 06 KEL BUNGUR KEC SENEN 1



2021 July JK2107070352

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
IMB Rumah Tinggal di bangun Rumah Kost apa di biarkan saja pelanggaran ini berdiri. bukti pelanggaran bangunan berdiri tegak hingga saat ini. pak 

copot Kasektor kec. Pulo gadung.
1

2021 July JK2107070353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Kasihan sekali ibu ini harus berjalan dipinggir jalan karena tidak punya akses ke trotoar yang hancur dan tertutup pohon, bahkan got nya tidak ada 

penutupnya, kabel berserakan.
1

2021 July JK2107070354

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat pt wahana cipta sinatria jl suryopranoto no.1-9 petojo jakpus. 

 

Perusahaan tidak termasuk sektor esensial/kritikal dan karyawan tidak diberikan wfh sama sekali. 

 

Karyawan sudah meminta tp manajemen tdk permah mengizinkan dan sudah bnyk yg terkena positif covid-19 disana.

1

2021 July JK2107070355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar karyawan home credit di Jalan Tb Simatupang Kav 53A Kebagusan Pasar Minggu Jakarta Selatan (50 meter setelah gedung plaza oleos) 

mohon ditindaklanjuti karena perusahaan home credit di plasa oleos (non esensial) masih WFO karyawannya.
1

2021 July JK2107070356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl LETJEND SUPRAPTO NO 59C JAKPUS RT 08 RW 06  KEC SENEN KEL BUNGUR OHON POHON DIPANGKAS KARENA MENUTUPI  LAMPU 

PENEERANGAN
1

2021 July JK2107070357 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Tolong di Cek trotoar nya, ketika di injek seperti mau jatuh / sudah rapuh , mohon segera di perbaiki. karna sangat membahayakan jikalau nanti 

terinjak dan jatuh, posisi lokasi depan amaris hotel jln. satrio
1

2021 July JK2107070358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Amat sangat ramai, dan ada 2 mobil diparkir di luar. Meresahkan keamanan warga sekitar. 1



2021 July JK2107070359

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI
minta rujukan ke dokter saja pasien harus turun ke bawah, ngantri lagi kurang lebih set jam dapet hrus keatas lg mnta tanda tgn dokternya ,, kurang 

efektif seharusnya print bisa di ruang dokternya untuk memangkas birokrasi, saran untuk peningkatan layanan
1

2021 July JK2107070360

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
OXONE Peralatan Elektronik dapur dlm PPKM karyawan masih tetap bekerja jl. jemb. Gambang II RT.018/RW.01.pejagalan. penjaringan. jkt utr 

(sebelah bengkel bajaj)
1

2021 July JK2107070361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jl agung raya 2 gg swadaya 3 rt 03 RW 04 

mohon bantuannya untuk memberi tahu ke anak anak serta orang tua nya tentang wabah yg sedang ada,di karenakan masih banyak anak anak yg 

bermain berkumpul tetapi tidak menggunakan masker

1

2021 July JK2107070362 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Parkir liar di badan jalan cideng barat raya di depan bank mega syariah, seberang pasar tomas menyebabkan kemacetan dan semrawut. Mohon 

tindakan tegas dari aparat supaya tertib dan disiplin. Karena sudah sangat mengganggu pengguna jalan raya
1

2021 July JK2107070363

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI motor karyawan OXONE yg bekerja ditaro dlm komplek perumahan Arwana 1

2021 July JK2107070364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar sembarangan 1

2021 July JK2107070365

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI
suami saya positif covid dan isoman dengan istri dan anak 5 th . mohon bantuan antivirus serta vit untuk suami dan saya serta bantuan 

sembako.terpenting vit buat anak.
1



2021 July JK2107070366
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI banyak pekerja yang masih WFO dimasa PPKM, Tolong disidak 1

2021 July JK2107070367
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon terlalu diambil,mohon bantu di toping 1

2021 July JK2107070369 KELURAHAN GANDARIA UTARA Pungutan Liar JAKI Jl. Radio Dalam Raya No.8A, RT.1/RW.15, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12140 1

2021 July JK2107070370

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gedung Primagraha persada di pasar baru. sudah terinfo bahwa tenant pt tiga roda terdapat 10 orang terpapar covid.dan masih saja disuruh masuk 

walaupun OTG.
1

2021 July JK2107070371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Perempatan fly-over pasar pagi.  

Sektor non esensial (pkl) & beberapa ruko niaga di area flyover pasar pagi masih ada yg tetap beroperasi spt biasa.  

Mohon pemantauan & penegakan aturan berdasarkan kebijakan PPKM dilakukan dgn efektif.

1

2021 July JK2107070372 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107070373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.boulevard raya, cengkareng timur, cengkareng, jakarta barat 11730 (depan apartemen city resort). Banyaknya pedagang kopi kaki lima 

menyebabkan banyak orang berkerumun dan nongkrong di pinggir jalan tanpa prokes. Menimbulkan penyebaran covid secara massive
1



2021 July JK2107070374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

ada kegiatan berdagang di dalam gedung pasar pagi grosir asemka. terlihat hari ini ada satpol pp ingin masuk , tapi tidak bisa masuk.  

bisa di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107070375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI perempatan mengarah roa malaka utara. sektor non esensial masih beroperasi. PPKM? 1

2021 July JK2107070376
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon menghalangi lampu pju 1

2021 July JK2107070377 KELURAHAN JATI PULO Batas Wilayah JAKI depan halte tomang no.38 1

2021 July JK2107070378 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jl Arjuna Selatan (tepi jalan tol) ada rumah yg menonjol ke jalan raya kira kira menonjol 1 meter..Yg menjadi Biang kemacetan,,gara gara rumah yg 

menonjol tersebut..Mobil tidak bisa 2 jalur sehingga harus menggantri, dan antrian tersebut membuat kemacetan
1

2021 July JK2107070379
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

gg. manggis XV no. 6A 

tanjung duren selatan grogol petamburan  

suami istri terkena covid, belum ada respon dari pihak berwenang, mohon bantuannya ya Pak, kami tetangga hanya bisa membantu terbatas, ybs 

krg memperhatikan prokes, ga mau pakai masker.

1

2021 July JK2107070380 KELURAHAN KARANG ANYAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

karang anyar kav 53-55 (komplek lama) blok c-20 

 

melanggar aturan ppkm non stop egois.pegawai ga boleh ga masuk. ada yg kena tetep buka terus 

 

tetangga dan sekelilingnya juga gerbang tutup pegawai tetap kerja di dalam

1



2021 July JK2107070381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Selamat siang Bpk Satpol 

Mohon segera di kunjungi dan diberikan teguran  situasi kantor dijalan  Jl.Bungur Besar No.149 gedung tingkat putih sepertinya semua 

karyawannya WFO.sempat bulan januari ada yg terkena covid 19 .perusahaan bergerak dibidang servis

1

2021 July JK2107070382

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Dinyatakan Oleh Pihak Gakum Sudin, Tempat tersebut sudah Memiliki IJIN SIUP?? 

LAPORAN JAKI Nomor Laporan : JK2106070251 

Pihak instansi Sudin CITATA Menyatakan serta SatpolPP tempat tsb belum memiliki ijin.

1

2021 July JK2107070383

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Dinyatakan Oleh Pihak Gakum Sudin, Tempat tersebut sudah Memiliki IJIN SIUP?? 

LAPORAN JAKI Nomor Laporan : JK2106070251 

Pihak instansi Sudin CITATA Menyatakan serta SatpolPP tempat tsb belum memiliki ijin.

1

2021 July JK2107070384 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI

dibalik pagar di selokan #pemainlama 

 

jalan 

#mutiaradua

1

2021 July JK2107070385

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Dinyatakan Oleh Pihak Gakum Sudin, Tempat tersebut sudah Memiliki IJIN SIUP?? 

LAPORAN JAKI Nomor Laporan : JK2106070251 

Pihak instansi Sudin CITATA Menyatakan serta SatpolPP tempat tsb belum memiliki ijin.

1

2021 July JK2107070386

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Dinyatakan Oleh Pihak Gakum Sudin, Tempat tersebut sudah Memiliki IJIN SIUP?? 

LAPORAN JAKI Nomor Laporan : JK2106070251 

Pihak instansi Sudin CITATA Menyatakan serta SatpolPP tempat tsb belum memiliki ijin.

1

2021 July JK2107070387

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan jl sawo kecik diduga  ruko 3 lantai .dilokasi tidak ada papan imb..bagaaimana pengawasan citata . segera JAKI SEGEL DAN BONGKAR 

BANGUNAN INI...
1



2021 July JK2107070388
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

tolong sampah yg mengganggu pejalan motor di jalan kebon melati 4/sebelah darul aitam segera di bersihkan,klo bisa di atur supaya di keluarin nya 

sore atau pagi tapi klo pagi setelah mobil sampah lewat malah baru di keluarin sampah nya, tolong pekerja nya
1

2021 July JK2107070389

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

FIF Bungur, Jl. Kartini Raya No 25-25B Kartini, Sawah Besar Jakarta Pusat, Samping Hotel Puri Sehat. 

Tetap beroperasi meskipun 14 orang karyawannya sudah terinfeksi positif covid
1

2021 July JK2107070390

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

PT SOLUSI KEMASAN DIGITAL (FLEXYPACK), CITYLOFTS SUDIRMAN #12-15 

 

di masa PPKM. masih kerja WFO 100%. padahal dengan keadaan kantor yg tidak luas, banyak orang yang masuk tdk efesiensi 50%. Management 

perusahaan masih kekeuh bahwa hal ini masih bisa dimaklumi, tapi kami sbg pekerja khawatir akan penyebaran virus corona yang semakin marak 

akan berdampak terhadap ke keluarga kami yang di rumah. Mohon bantuannya dan tolong identitas saya disembunyikan. terima kasih

1

2021 July JK2107070391

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

pembangunan masih berjalan, tidak ada izin tetangga, rt dan rw, tdk bertanggung jawab kebocoran tetangga, petugas kelurahan kecamatan tidak 

ada yg dateng. pekerja tidak memakai protokol kesehatan.hb.wakorban 082143486189) tolong hukum di tegakkan
1

2021 July JK2107070392

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

jalan bojong kavling rt 16 rw 04 

kelurahan rawa buaya  

kecamatan cengkareng 

ada orang terkena covid tapi belum ada bantuan yang belum datang seperti vitamin tolong cepat ditangani karena sudah lanjut usia atau lansia 

tidak ada keluarga yang datang.

1

2021 July JK2107070393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

LAMPU PENERANGAN JALAN, depan rumah, sepanjang jalan Gg. Langgar, kelurahan Lenteng Agung, sudah MATI 3-4 Hari ini, sudah lapor PLN tapi 

katanya urusan PEMDA, tolong banget ya Pak/Bu diperbaiki, DITERANGI kembali, TERIMA KASIH³ jg utk GUBERNUR ANIES <3
1

2021 July JK2107070395
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jalan Haji Kaiman RT 002 RW 005 Dekat Telkom Prumpung Jakarta Timur 

 

pekerjaan penataan saluran air dari sudin pemukiman jaktim terkesan asal-asalan, harusnya bekas bangunan berupa keramik sekalian diratakan 

jangan setengah-setengah jadi buat berdebu

1



2021 July JK2107070396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

agar dibenahi ada kedalaman paling dalam 4-6 cm diamater 1meter lebih. diasphal dijaga lama. mohon maaf ini sudah tiga x asphal macam jalan 

masuk di stasiun sudirman
1

2021 July JK2107070397 KELURAHAN JOGLO Pendataan Kesehatan JAKI kavling Hankam X2 12 rumah di foto terkonfirmasi positif covid bandel keluar ga pake masker tangkap saja. tks 1

2021 July JK2107070398
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jalan Haji Kaiman RT 002 RW 05, kepada sudin pemukiman jaktim Bekas Bangunan Lebih Baik diratakan jadi tanah agar bisa dijadikan taman, selain 

itu segera diselesaikan proyek salurannya
1

2021 July JK2107070399

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

PT. Bougainvillea Cipta 

-jl. Gunung Sahari lll No.14A, RT.11/RW.7, Gunung Sahari Selatan, Kec. Kemayoran 

(62 21 4219042) 

 -design.bougainvillea@gmail.com 

-konsultan landscape (swasta) 

-beberapa karyawan positif Covid tetap masuk kantor

1

2021 July JK2107070400
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Koja Jakarta Utara 

 

Warung sembako didekat rumah saya menolak pembayaran saya dengan pecahan 100 dan 200 rupiah yg man uang tsb masih sah sbg alat 

pembayaran,dia bilang sudah tdk laku

1

2021 July JK2107070401 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok & Tempelan iklan liar pada box panel listrik. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera turunkan simbol negara bendera merah putih lusuh dan robek. 1



2021 July JK2107070403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Spbu Pertamina.  

pameran mobil dan motor di dalam pom bensin (tidak masuk sektor esensial/menimbulkan kerumunan) 

 

Jl. M. Saidi Raya No.46, RT.7/RW.5, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12270 

1,0 km

1

2021 July JK2107070404 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln agung karya 1

2021 July JK2107070405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera turunkan simbol negara bendera merah putih lusuh dan robek. 1

2021 July JK2107070406

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
selamat siang, saya ingin melaporkan bahaw tempat istri saya bekerja yaitu PT. Bumi Cahaya Unggul (BCU) Pulo gadung tidak menerapkan sistem 

WFH karena sampai dengan saat ini masih full masuk 100%. minta tolong untuk segera dilakukan penindakan.
1

2021 July JK2107070407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera turunkan simbol negara bendera merah putih lusuh dan robek. 1

2021 July JK2107070408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera turunkan simbol negara bendera merah putih lusuh dan robek. 1

2021 July JK2107070409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera turunkan simbol negara bendera merah putih lusuh dan robek. 1



2021 July JK2107070410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar di area bahu jalan. Berada diseberang Trans Copycenter. 

 

Kepada pihak yang berwenang, mohon untuk segera ditertibkan, karena cukup mengganggu pengguna jalan. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070412 KELURAHAN PETOJO SELATAN Pungutan Liar JAKI gedung tidak mematuhi ppkm banyak mobil dan motor 1

2021 July JK2107070414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan yg bagian asphal rusak. mohon segera ditambal . penghujan akan bisa berefek dalam dan lbar 1

2021 July JK2107070416
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah dedaunan kering didalam karung. Berada di Jl. Alu-Alu (Didepan Kantor Notaris Ryan Batu) 

 

Mohon untuk segera diambil, karena terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107070417

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Jalan Balap Sepeda No.5, dekat Stasiun LRT seberang Velodrome Jakarta International Rawamangun, Jakarta Timur. (PT. Arion Paramita Group) 1

2021 July JK2107070418
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah di cempaka putih tengah 29 no 9 1

2021 July JK2107070419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mall mangga 2 melanggar aturan ppkm masih berkerumun 1



2021 July JK2107070420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bocah-bocah siang bolong main bola ga pake masker, dikasitau ntar kena covid malah ngatain "covad covid anjing" ke yg negur, ga ngerti lagi, 

tolong dong.. 

😣😣

 

 

ini di Angsana 1, Duri Kepa, RT 015, RW 07

1

2021 July JK2107070421

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Alloy Mas Oilfield Services 

 

No.12 KBN, Jl. Denpasar, RW.2, Marunda, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140, Indonesia 

 

Tadi pagi saya zoom meeting, saya lihat di perusahaan ini, meeting diadakan di ruangan penuh orang

1

2021 July JK2107070423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI ajak masih berkeliaran di taman kesenian pondok bambu duren sawit 1

2021 July JK2107070424
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Mohondilakukaninspeksipenindakanterhadapkantorlt8 di rs royal taruma, saya adlh klrg dari karyawan yang terkena covid, sudah banyak karyawan 

kantor yang terkena, tidak ada instropeksimanajemen. apakah tunggu ada korban mngl? tdk ad prokes, jgjrk, krj100%
1

2021 July JK2107070425
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mall mangga 2 masih buka non esensial 1

2021 July JK2107070427
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan di Jalan Perjuangan 1

2021 July JK2107070428 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Jalan JAKI

Coretan Pilok & Iklan liar pada box panel listrik. Berada di Jl. Jatinegara Kaum. 

 

Mohon untuk segera disterilkan, karena terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107070429 KELURAHAN TEBET TIMUR UMKM JAKI Dilarang berjualan di daerah pembatas 1

2021 July JK2107070430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI DIDALAM PASAR INDUK KRAMAT JATI 1

2021 July JK2107070431 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plang Bus stop di bagian bawah copot harap perbaiki sudah bengkok 1

2021 July JK2107070432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berjualan memancing kerumunan di jalan raya 1

2021 July JK2107070434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

TOLONG INI PROKES DI PASAR INDUK KRAMAT JATI, SANGAT AMAT TIDAK DIJALANKAN. PEDAGANG PADA GA MAKE MASKER, PEKERJANYA JUGA 

GA PAKE MASKER. TOLONG TERTIBKAN
1

2021 July JK2107070435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Membuka lapak memancing kerumunan di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107070436
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Perbaikan selokan Jl H Saikin, tidak di plester pinggiran nya 1



2021 July JK2107070439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

depan jl tawakal ujung no.C15 rt 16/07 Tomang Jakarta Barat.ada penjualan kambing qurban tanpa ijin dan mengganggu kenyamanan umum 

karena bau dan menimbulkan kerumunan
1

2021 July JK2107070440
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tetap kerumunan di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107070441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI uniqlo taman Anggrek masih beroperasi, walaupun lampu mati atau dikunci dr dalam, jgn tertipu 1

2021 July JK2107070442 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI Ingin menanyakan terkait dana pendidikan untuk mahasiswa/mahasiswi apakah ada bantuan untuk yg sedang berjalan saat ini? 1

2021 July JK2107070443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pedagang persis berada di depan spanduk larangan dengan tidak menerapkan prokes yg benar 1

2021 July JK2107070446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI pelanggaran PPKM 1

2021 July JK2107070447

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
jalan pangeran jayakarta no 

73 gang gatep block b1 no.11-12
1



2021 July JK2107070448 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Mohon perbaiki jalan di perlintasan rel kereta api dekat halte busway Halimun, jangan sampai kejadian Transjakarta "terpeleset" di sini terulang lagi. 1

2021 July JK2107070449 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembongkaran police line tampa ijin oleh pedagang K5 1

2021 July JK2107070450 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JALAN TEBET TIMUR DALAM VII F depan musholla nurul huda ( KRAMBAT) 

 

Mengingat kita masih di dalam kondisi pandemi yang semakin parah ini, tolong mereka ditindak karena sangat mengganggu dan mereka bukan dari 

lingkungan kami tapi dari seberang rel kereta 

 

- Merka berkerumun tidak pakai masker, JANGAN MEMBAWA PENYAKIT KE DAERAH KAMI!!!!! 

- Bermain bola dan teriak teriak dari pagi sampai sore ketika ORANG SEDANG WFH yang dimana mengharuskan zoom call dan lain lain. 

- Banyak orang di daerah kami yang lansia, mereka butuh istirahat  

- Remaja tanggung ini selalu berkata jorok dan kasar seperti tidak pernah diajarkan sopan santun! 

- Mereka sering merusak fasilitas taman dan menginjak injak tanaman. 

Tolong di bantu, mungkin harus dipanggil orang tua nya

1

2021 July JK2107070451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Saya menemukan pelanggar ppkm di lingkungan rumah saya khususya di lapangan. mereka melanggar prokes dan sudah melakukannya setiap sore 

jam 4 sampai jam 6. mohon untuk ditindak anak-anak remaja ini. 

 

lapangan gang porra, Jln Kh Mas Mansyur Kebon Melati

1

2021 July JK2107070452 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI
Akibat penyekatan di Kalimalang byk pengendara yg melalui jalur tikus dan banyak warga yang meminta uang di sepanjang jalan tersebut tolong utk 

ditindak dan di tutup jalur tersebut utk mendukung PPKM Darurat
1

2021 July JK2107070455

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Arsika desain konstruksi dan konsultan 

Jalan masjid almarzuqiyah no 26A rt6 rw3 cipinang muara jakarta timur 

 

Kantor saya masih tetep wfo padahal sudah ada korban 7 karyawan positif udah gitu mereka masih ttp disuruh kerja saat isoman Bukannya 

istirahat. Kantor mewajibkan swab tapi gak mau membiayai dan bosnya pun gamau swab hanya nyuruh karyawannya saja. Tolong sidak kantor saya 

kasian temen temen saya kerja nonstop tanpa ada lemburan

1

2021 July JK2107070456

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

jalan jatayu rt 001/012 

 

saya sedang hml dan sudah dpt rujukan saya mw tes swab karna minggu bsk sdh dijadwal sc dirumah skit rujukan. saya mw tes swab dipuskesmas 

tp ktnya overload. kl kermh skt rujukan mesti byr 900rb saya tdk ad biaya mesti bagaimana?

1



2021 July JK2107070457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

tolong diperhatikan cafe hiburan malam di wilayah Jatinegara dan Cipinang modus baru pak HBS razia mereka pada buka semua rata2 di jam 12 

antara lain  

1.capela cafe.. kompleks Bonagabe 

2.n'lita jln Bekasi timur raya no 112 Cipinang Utara 

3.virgo cafe

1

2021 July JK2107070461

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI PT. Adimas Isolasitama, non esensial, melanggar PPKM ketat, operasional 100% 1

2021 July JK2107070462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jl. Jembatan 3 Barat, BLOK D7 pergudangan pluit, penjaringan, Jakarta Utara 14440 

Gudang sendal ando Belakang SPBU emporium pluit mall. 

No telp : 021-22671543 

Boss saya tidak memberi izin WFH padahal sudah 3 orang positif covid 19.

1

2021 July JK2107070463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl percetakan negara iv B, johar baru. patokannya pertigaan pos polisi kayu awet sebrang lapas salemba 1

2021 July JK2107070464
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan tebet timur raya 

depan sma muhammadiyah tebet 

punya bajaj  

ngga punya tempat parkir 

ampunnn dah

1

2021 July JK2107070465 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI banyak sekali lubang tlg ditangani segera 1

2021 July JK2107070466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

sudah sekian kali 

parkir bikin susah mbl lewal 

jalan tebet timur raya 

 

angkut2in aja pak

1



2021 July JK2107070468
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur raya 

parkir sembarangan ngga ada habis2nya 

angkuttt pakm

1

2021 July JK2107070469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

barbershop ini masih bukan dan banyak aktifitas di dalam ya..Captain Barbershop, Jl. Taman Palem Lestari Jl. Perumahan Taman Surya No.8, 

RT.8/RW.5, Palem, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820
1

2021 July JK2107070470

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kantor Astra Agro Lestari TBK. Pulogadung kawasan industri 1

2021 July JK2107070471

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

pt multi sarana persada  

jl gedong panjang raya nmr 19 jakarta barat 

 

perusahaan masih mempekerjakan karyawan / tidak wfo. perusahaan non essential.. sudah beberapa karyawa terkena covid. jika libur maka 

karyawan di potong gaji 50% jd keberatan.

1

2021 July JK2107070472

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

TOLONG DISIDAK KEMBALI 

PT.AJ.CENTRAL ASIA RAYA DIGEDUNG HERMINA TOWER LANTAI 10 

SIDAKNYA JGN JAM 12-2 

KRNA LG ISTIRAHAT 

HARI INI DISIDAK MALAH PETUGAS DIKELABUI MALAH DIBAWAH KE RUANG TRAINING YA JELAS SEPI 

SIDAKNYA JAM 10AN. NAH CALL CENTRE NYA RAME TUH

1

2021 July JK2107070473 KELURAHAN KARTINI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin teh botol Sosro depan hotel 1

2021 July JK2107070475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin teh botol Sosro sebrang RS.Husada mangga besar 1



2021 July JK2107070476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin teh botol Sosro pagar RS Husada MABES 1

2021 July JK2107070478 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI ranting pohong tolong diangkat 1

2021 July JK2107070480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Masih bukannya Toko Klontongan dalam rangka PPKM di wilayah  DKI dan tidak adanya teguran dan pengurus RT dan RW setempat, Alamat TKP 

Jalan Cipulir 1 no 2 Kebayoran Lama Jakarta Selatan ...diusahakan adanya patroli ,mohon diperhatikan terimakasih
1

2021 July JK2107070481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI lokasi di kelurahan tugu Utara , taman masih buka , mohon di TL untuk penutupan taman tersebut dikarenakan masih ada yang berkerumun 1

2021 July JK2107070482

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT Vendoor Mebelia Indonesia yg beralamat di Ruko Mega Grosir Cempaka Mas Blok D1 No 36, telah melanggar PPKM yg di berlakukan pada 

tanggal 3 juli s.d 20 juli. 

 

Pekerja masih diperintahkan masuk dengan jam kerja 08.00 wib s.d 17.00 wib.

1

2021 July JK2107070484 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI ranting pohon 1

2021 July JK2107070485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Kantor ini tetap ada kegiatan selama ppkm darurat. Di depan pintu ada pengumuman “kegiatan tatap muka sementara ditiadakan” tapi tetap ada 

kegiatan. Harusnya menghindari kerumunan tapi kantor ini malah mengundang customer untuk datang di hari senin sampai kamis, biasa rame di 

jam 10-11 siang. Padahal ini kantor properti bukan kantor sektor essensial atau kritikal,Tolong ditindak sesuai peraturan pemprov yg berlaku. 

Alamat: jalan basuki rahmat no 1A, kantor pemasaran atau marketing bassura city

1



2021 July JK2107070487
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

tolong ditindak kegiatan senam ini disaat PPKM dan tanpa Masker.  

 

Kegiatan ini ada di RT. 02/02, Kelurahan Tegal Alur, Kecamatan Kalideres. Jakarta Barat 11820 

 

kegiatan tersebut sering diadakan. ini sangat beresiko penyebaran covid 19

1

2021 July JK2107070488
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI tolong di tambal 1

2021 July JK2107070489
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar di jl. hkelik 1

2021 July JK2107070490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

potensi dua tahun untuk cucian mobil motor. adakah pajak pengambilan air tanah agar kordinasi ke DINAS TATA AIR atau SDA. jangan abal karna 

akan ketahuan TKD di twittwr ke gub
1

2021 July JK2107070491 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah diambil semua diatas saluran air. 1

2021 July JK2107070492 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107070493 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1



2021 July JK2107070494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl.kenanga 2 kalisari kel.cijantung kec.pasar rebo  

jalan utama di tutup banyak yg lewat jl alternatif pak kalo memang mau tegas mohon di tutup juga jalan ini biar kita semua segera pulih
1

2021 July JK2107070495
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Alamat kejadian: Jalan Duri Utara III gang siaga depan sekolah budaya mulia (patokannya jalan samping Apollo Lubang Kancing). Anak-anak kecil 

dengan adanya PPKM dan sekolah di rumah malah berkeliaran dan main di jalanan. Pada malam hari jam 10 malam juga masih ada yang berlarian di 

depan gang dan mengetok rumah orang. Sangat mengganggu ketenangan dan juga melanggar prokes.

1

2021 July JK2107070496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak bermanfaat 1

2021 July JK2107070497
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Belum dijemputnya jenasah covid yang meninggal sudah hampir 2 hari dan dibiarkan dihalaman rumah 

Nama pasien : alex 

Alamat rumah : asrama polri palmerah block d1 no. 38 rt 07 rw 14 jakarta barat

1

2021 July JK2107070498 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah batu dan sisa tanaman 1

2021 July JK2107070499 KECAMATAN KELAPA GADING

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masjid Nur at-taqwa dijalan gang masjid masih menyelanggarakan sholat berjamaah, dan masih banyak yg tidak pakai masker,, sesuai ketentuan 

ppkm darurat rumah ibadah tutup 100%,,bahkan masih ada anak2 yg mengaji setiap sore tidak pakai masker,,
1

2021 July JK2107070500
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Jl.Tebet Barat XI, Nomor 6, RT 008 RW 005.  

 

patokan taman di depan PT.sanindo, banyak anak-anak dan beberapa warga main di taman, melanggar PPKM dan Prokes. taman hanya ditutup 

seadanya (pintu rusak dan hanya menggunakan Bambu yang mudah dipindahkan).

1



2021 July JK2107070501 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI sampah di got ,plus conblok jatuh 1

2021 July JK2107070502
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107070503
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir liar di jl. pasar mencos arah gang macan, serasa milik pribadi, kalau ada mobil lain mengakibatkan jalan macet 1

2021 July JK2107070504
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI dugaan berat pelangagran pergub 3M lebih lima orang gak jaga jarak di mampang prapatan 8. kapan kunjungi dgn sanksi polisi kaya kantor chinese 1

2021 July JK2107070505
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan bikin macet 1

2021 July JK2107070506

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI puskesmas kecamatan kebayoran lama 1

2021 July JK2107070507 KELURAHAN PENJARINGAN Pungutan Liar JAKI
Lokasi : Jl. Tanah Pasir Raya, Penjaringan, Jakarta Utara (sepanjang jalan tidak ada toko tutup sesuai ketentuan PPKM, sehingga aktifitas 

berkerumun tetap terjadi)
1



2021 July JK2107070508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner jatuh 1

2021 July JK2107070509
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 

lokasi lampu merah halte jati Padang
1

2021 July JK2107070510
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mempermudah penyebaran virus Covid disaat ppkm darurat masih melakukan aktivitas dengan junlah org yg banyak dan tidak menggunakan 

masker. biasanya beraktifitas pada sore hari. pukul 16.00 - 17.30
1

2021 July JK2107070511
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PPKM masih melayani makan di tempat. Penjual jg tdk pakai masker 1

2021 July JK2107070512
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL warkop sucang (ATAS) masih menyediakan dine in dan banyak yg berkerumun, mohon TL tegas, tks. 

*jangan beri foto kemarin, beri kinerja yg baik.
1

2021 July JK2107070513
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

di jalan terusan mabes TNI arah kampung Kramat Setu Cipayung jaktim udith pada pecah dan bolong membahayakan keselamatan pengendara 

motor dan mengundang kecelakaan
1

2021 July JK2107070514 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI
pelanggaran PPKM Darurat di perusahaan NON-Essensial. sesuai peraturan, perusahaan NON ESENSIAL harus 100% WFH, sedangkan perusahaan 

PT.Gigantika Pratama Prima metode WFO sudah lebih dari 25%
1



2021 July JK2107070515
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI warung preman nya @aniesbaswedan @sandiuno #aniesbaswedan #sandiuno @pemprovdki #js01setiabudi tanpa prokes makan di tempat 1

2021 July JK2107070516

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
banyak pertokoan di dalam Moi jakarta utara khususnya di Ruko2 Mall of indonesia yang bukan daro sektor essensial dan kritikal tetap beroperasi / 

buka seperti biasa...Tolong disidak pak
1

2021 July JK2107070517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL warkop 'SALMAN' masih menyediakan dine in, banyak yg berkerumun tidak memakai masker, dan tutup lebih dari jam 8 malam, 

mohon TL tegas, tks. 

*jangan beri foto kemarin, beri kinerja yg baik.

1

2021 July JK2107070519 KELURAHAN PENGADEGAN Pungutan Liar JAKI

Alfee Coffee memperbolehkan makan di tempat. dan pengunjung tidak menggunakan masker. 

 

Alfee Coffee, Pancoran Riverside Apartment Tower Koto Lobby C

1

2021 July JK2107070520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

warung kedai bunda anis sangat menggagu warga, kemarin pas satpol pp datang ada yg bocorin jadi warungnya tutup, warung nya terletak  di jl. 

gading raya no.8c rt.01/ 010 pisangan timur jakarta timur
1

2021 July JK2107070521 KELURAHAN PULO Sampah JAKI Lokasi jalan prapanca 7 no 20 tunpukan sampah akibat banjir sudah 1 bln blm ditangani 1

2021 July JK2107070523
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI jl.raden saleh 2 gang 6 1



2021 July JK2107070525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

banyak PKL berbaris di sepanjang pinggir kali masih menyediakan dine in, berkerumun tanpa jarak, dan tutup lebih dari jam 8 malam, sudah 

beberapa kali ditegur tapi tetap tidak dihiraukan, mohon di TL dengan tegas, tks.
1

2021 July JK2107070526
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI tidak ada social distancing, tidak pake masker 1

2021 July JK2107070527 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya sedang isoman di wisma Nagrak cilincing.. di jadwalkan Hari Jumat (9/7/21) pulang. Tapi disini tidak ada fasilitas PCR sebelum pasien pulang. 

saya berharap ada PCR test sebelum pulang dari Wisma Nagrak. Terima Kasih.
1

2021 July JK2107070528

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Proses Vaksin menggunakan Sistem JAKI.  

 

Saya sudah mendaftarkan ibu saya menggunakan sistem JAKI bermaksud menghindari kerumunan, dan proses lebih cepat. Nyatanya kondisi 

dilapangan, tidak sesuai. Antara yang daftar on the spot sama via JAKI justru sama.. Ketika dikomplain justru petugas berasa paling benar, jauh dari 

sikap ramah dan melayani. Ditambah coba disidak bagaimana proses vaksin mulai dari pendaftaran hingga pengambilan sertifikat, banyak petugas 

dan security tapi tidak berhasil mengatur orang sehingga menimbulkan kerumunan.  

 

Pertanyaannya : Untuk apa ada sistem JAKI jika dilapangan disamakan? Apakah petugas tahu fungsi daftar dengan JAKI itu apa?  

 

Lokasi : SMAN 84 Jakarta  

Penyelenggara : Puskesmas Kecamatan Kalideres

1

2021 July JK2107070529
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Security dan Karyawan MNC Tower tidak menerapkan prokes dengan baik, kumpul2 dan membuka masker dengan alasan merokok di tempat 

umum. Melanggar Pergub No 88 tahun 2010 tentang kawasan Dilarang Merokok dan Instruksi Menteri Dalam Negeri (Inmendagri) Nomor 15 Tahun 

2021 tentang Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat Darurat Corona Virus Disease 2019 di Wilayah Jawa dan Bali atau PPKM Darurat 

Jawa-Bali. 

 

Mohon ditindaklanjuti dengan jelas. Dengan pemberian sanksi yang sesuai dengan Pergub No. 88 tahun 2010 dan Inmendagri Nomor 15 Tahun 

2021. 

 

Mohon dilengkapi laporan foto pada jam pulang kantor (pk. 16.00-18.00) bukan ditindaklanjuti pada saat jam kantor karena aktifitas akan penuh 

pada jam pulang kantor.

1

2021 July JK2107070530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran PPKM.semua tidak pakai masker. 1

2021 July JK2107070531
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI laporan di ruko Jl. Pangeran Jayakarta Dalam 1



2021 July JK2107070532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI pertigaan metro kapuk kebiasan.. padahal ada lampu merah,tpi kenpa lampu merahnya mati. dan di atur pak ogah.tambah bikin macet. 1

2021 July JK2107070533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sederetan warung makan pinggir jalan yg menggagu pejalan kaki dan masih menerima makan di tempat pada masa ppkm darurat ( lokasi sederetan 

Starbucks Kemanggisan)
1

2021 July JK2107070534

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

SIUP Sudah Keluar? 

untuk Wilayah tempat usaha mereka yang mana?  

(bisa buktikan) 

Pernyataan PTSP Kelurahan serta Pengelola JAKI Kelurahan Meruya Selatan Tempat Tersebut Jelas Belum Memiliki IJIN. 

SIAPA YANG BOHONG???

1

2021 July JK2107070535
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tutup saluran air pecah, jalan bandeng 3, RT 11, RW 05, kelurahan jati, kecamatan pulogadung, jakarta timur, pertigaan taman bandeng 3 1

2021 July JK2107070536
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

para pekerja pencuci mobil ini tidak menggunakan masker sehingga membahayakan para pelanggan jasanya. mereka sehat pelanggan belum tentu. 

mhn didisiplinkan. 

lokasi: cuci mobil 89 meruya selatan. jl meruya selatan. samping pintu masuk komplek puri botanica

1

2021 July JK2107070537

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI

Devis Advertising 

Rukan Arjuna Niaga 

Jalan Arjuna Utara 

Duri Kepa 

Kebon Jeruk 

No 1 Blok K-L 

11510 

 

Sudah di segel kok msh bisa aktifitas? 

Bagaimana ini pak? 

Mau saya yg lapor ke walikota? 

Mohon ditindak tegas sesuai aturan pak anies 

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107070538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1



2021 July JK2107070539
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107070541

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI Pelangaran ppkm darurat masih banyak yg kerja 1

2021 July JK2107070542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan KRT Radjiman Widyodiningrat dari dulu selalu ada pasar tumpah. Sekarang lagi PPKM pun masih ramai kaki5 berjualan makanan, buah, sampai 

menghalangi jalan. Prokes juga tidak disiplin, pakai maskernya pada tidak benar. Mohon ditertibkan
1

2021 July JK2107070543
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

selamat sore pak , mohon di bantu , di dekat kfc cikini , yang tempat nya jalan cikini raya no 119 , ada bapak sedang tidak berdaya , sebelum nya 

kami ucapkan terima kasih
1

2021 July JK2107070544
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Jaringan Komunikasi JAKI

saya tidak sengaja mempublish NIK beserta Nama lengkap di lampiran laporan JAKI sebelumnya. mohon bantu mengubah visibilitas-nya menjadi 

private atau menghapus lampirannya dari internet. nomor aduan terkait: JK2107060210
1

2021 July JK2107070545
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

alamat saya di ciracas, jl mustika ratu, gg x2. ini salah satu contoh yg bisa disebut pelanggaran. di sini dan ciracas sekitarnya msh byk ditemukan 

kerumunan masyarakat, entah itu anak2, remaja, dan dewasa. padahal tetangga sudah byk yg terpapar virus dan ada aturan utk tetap di rumah. 

mohon ditindaklanjuti ya. terima kasih.

1

2021 July JK2107070546 KELURAHAN KALISARI Pelayanan Perhubungan JAKI

jl. kenanga 1, rt12/02, kalisari, pasar rebo, jakarta timur 

 

jadi ini pas bgt perbatasan dgn depok, orang² dari depok pada lewat sini jalan tikus karena jl.raya bogor & lenteng agung ditutup, karena ppkm, 

akhirnya org² lewat sini macet kerumunan org²

1



2021 July JK2107070547

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

gedung graha bati no 8 jalan ciputat raya kel pondok pinang kec kebayoran lama. depan jalan saikin.. 

 

 kantor tersebut tidak menjalani WFH. masih WFO sampai saat ini. bahkan dari awal pandemi belum pernah ada WFH di kantor tersebut.

1

2021 July JK2107070548 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini sdh laporan ke3 di masa PPKM Darurat. Mohon dgn sangat bantuannya, sy telah berkoordinasi dgn RW 011 pd kelapa, tp blm di portal jg krn 

beliau menyampaikan RW 003 tdk setuju. sy hanya ingin persebaran covid-19 bisa di kendalikan. 

 

jl pondok kelapa 12

1

2021 July JK2107070549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Anak-anak tiap sore bermain tanpa masker di Jl. Al Barkah II, Cilandak Barat 1

2021 July JK2107070550 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
di transjakarta orang hamil masih melayani penumpang gk ad dispensasi apa pak... pdhl penularan covid lagi tinggi2 nya msih normal mlayani kasian 

ngeliat nya
1

2021 July JK2107070551 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI sepanjang jalan Kav. Marinir Pondok Kelapa kembali dibuat polisi tidur ilegal, setelah sempat dibongkar. 1

2021 July JK2107070552 KELURAHAN KALISARI Batas Wilayah JAKI

jl. kenanga 1, kalisari, pasar rebo, jakarta timur. perbatasan depok & jakarta 

 

org² yg dari depok pada lewat sini karena jl. raya bogor, lenteng agung, komplek kopassus ditutup PPKM. tolong ditutup aja ini jalan juga karena 

membuat kerumunan & kemacetan

1

2021 July JK2107070553
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sangat amat jelas larangan parkir tapi banyak parkir di Trotoar pejalan kaki mohon di tindak tegas 1



2021 July JK2107070554
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

prince center building sudirman kantor Mola.. kantor Mola 25persen wfo.. yang dimanan yang bekerja kebanyakan karyawan CS yang seharusnya 

bisa kerja WFH.. dari pandemi corona sudah banyak CS yang terkena corona.. mohon untuk ditindak lanjuti. terimakasih.
1

2021 July JK2107070555
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tikungan jalan amblas kurang lebih 15cm. harap perbaikannya 1

2021 July JK2107070556
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Fungsi terotoar untuk apa, apa untuk berjualan hewan bukanya ga boleh menurut perda? 1

2021 July JK2107070557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Sebelah kiri yg tmpt mereka berjualan sblmnya sudah d buat tanda batas merah tidak boleh berjualan tp karena ga ada pengawasan lg, buka d 

sebelahnya dan ruameeeee banget. buka nya jam 17.30 jd bapak2 kalo patroli jangan pagi dong sore2 ke malem  -Pegangsaan 2, menuju pulo 

gadung dekat sekolah Jakarta Christian School, belakang SMP 170 Kelapa Gading, Jakarta Utara-

1

2021 July JK2107070558
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI belum lama diperbaiki sudin jakut. kondisi aspal sudah banyak yang mengelupas. 1

2021 July JK2107070559

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI toko Informa Mall Artha Gading lt.2 dan 3, Kelapa Gading, Jakarta Utara 1

2021 July JK2107070560
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

tolong dong sediakan taman di jln Tegal parang utara 1 karena anak - anak setiap sore main di jalanan, mengganggu pengguna jalan dan masyarakat 

sekitar. terimakasih
1



2021 July JK2107070561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

tolong dong di jln Tegal parang utara 1 Mampang Prapatan buatkan tempat hiburan anak-anak karena tiap sore main di jalanan jadi mengganggu 

pengguna jalan yang lian dan mengganggu masyarakat sekitar Karena teriakannya. terima kasih
1

2021 July JK2107070562 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

di sepanjang jalur ini karungan sampah tidak di angkat juga udah beberapa hari. 

 

petugas nya tidak jeli melihat ada karungan sampah di jalur tersebut

1

2021 July JK2107070563
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Anggrek Rosliana 

Semua masjid daerah sini masih melaksanakan ibadah sholat berjamaah walaupun sedang PPKM darurat. Dari mesjid besar sampai mesjid kecil 

masih sering terdengar shalawat bareng dan ajakan sholat berjamaah. Mungkin tolong diingetin bahaya covid ke mereka? Terima kasih.

1

2021 July JK2107070564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Terjadinya kerumunan di Mall Emporium Pluit 1

2021 July JK2107070565

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Alamat kejadian: PT Kapasindo  Prima. Jalan SMP 122 no 88A. Kapuk, Jakarta Barat. 

 

Kantor ini blm 100% WFH sesuai dgn aturan PPKM sedangkan ada karyawan yg positif & sempat kontak dgn karyawan yg sehat. Sgt membahayakan. 

Mohon ditindak pak. Terima Kasih.

1

2021 July JK2107070566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Di dalam Mal Blok M, ada restoran bernama Poins Resto Mie Aceh dan Teh Tarik, yang di mana buka makan di tempat. Sedangkan ini masih dalam 

masa PPKM Darurat. Tolong ditindak.
1

2021 July JK2107070567 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

imbas di tutup jalan arah pasar minggu banyak pemotor melawan arus lalu lintas, sangat berbahaya jumlahnya banyak sekali. di fly over lenteng 

agung
1



2021 July JK2107070568
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon Bina Marga 

bisa meninju utk pemasangan median diujung fly over utk memberikan solusi permanen atas tindakan2 org tdk bertanggungjwab yg 

melakukannputar balik yg membahayakan

1

2021 July JK2107070569

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

PT. Korosi Specindo, Jl. Pangeran Jayakarta No.76 , sberang kntor berca dekat pintu air. 

 

Kantor ini tidak pernah WFH dari awal pandemi. 

dan 100% WFO dengan sistem shift tapi overlap, masing2 7 jam kerja. 

nyatanya bnyk kary. yg bs WFH. kerja depan PC saja

1

2021 July JK2107070570
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

GEDUNG OCBC NISP KUNINGAN selama PPKM masih memperkerjakan istri saya yg sudah hamil 8 bulan, setiap ada kasus COVID-19 ditutupi dan 

tidak ada penutupan sementara
1

2021 July JK2107070571

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI Tolong pak pohon di tebang.. soalnya ud rapuh takut ketimpa rmh warga.. posisi di Rt 007/004 kel pejagalan 1

2021 July JK2107070572
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong Donk Kepedulian Dari Pak RW Lampu padam sudah berminggu-minggu tidak di perbaiki sementara kami sebagai warga bayar iuran tiap 

bulan tolong kasih pembinaan pak RW nya
1

2021 July JK2107070573
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107070574
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1



2021 July JK2107070575
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati udah 1bulan di jl pinangranti tepatnya samping polsek makasar Jakarta timur 1

2021 July JK2107070576
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 July JK2107070577
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kata nya pengangkatan siang hari. 

 

ko masih numpuk sampah nya

1

2021 July JK2107070578
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Melaporkan pelanggaran PPKM Mikro Darurat di Warkop Sugab Jl. Kampung Bali X. Warkop tetap buka sampai malam, menerima makan ditempat, 

berkerumun sampai larut malam dan mengganggu ketenangan warga. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 July JK2107070579
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI udah penuh 1

2021 July JK2107070580
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI udah luber ko belum di angkut 1

2021 July JK2107070581
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jl bentengan 2 kel. makasar kec.makasar jakarta timur . di dalam Mesjid bnyak anak2 yg menyanyi sebelum dan sesudah azan. dan msh ada aktifitas 

solat berjamaah. yg seharusnya tmpt ibadah tutup slama masa PPKM. mohon ditindaklajuti. krna bnyk anak2 juga.
1



2021 July JK2107070582 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI imbas penyekatan PPKM ... jadi jalan tikus 1

2021 July JK2107070583
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati.tlg min d tl 1

2021 July JK2107070584 KELURAHAN SUMUR BATU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI percuma ada pos PPKM, tp tak ada yg tugas. jelas disini jalanan ramai sekali. di jalan raya sumur batu. orang lalu lalang dan jual makanan 1

2021 July JK2107070585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI penjual pecel ayam di Jl. Rajawali selatan masih menyediakan layanan makan di tempat pada ppkm darurat. patokan dekat halte 1

2021 July JK2107070586

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jl Daan Mogot Rd No.119, RT.6/RW.5, Duri Kepa, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11510. PT wahana Solusi Manajemen 

 

Besok seluruh karyawan di minta WFO tolong ditindak tegas besok ya pak. Istri saya krja disana. Disuru masuk

1

2021 July JK2107070587
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI ayam bakar Arjuna msh makan di tmpt 1

2021 July JK2107070588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI neh lampu mati mulu.d bilangnya udah d benerin.tlg min d tl 1



2021 July JK2107070589 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Tutupan utilitas di sebelah kelurahan Duri kosambi /toko buah sudah mau amblas... Mohon segera di TL sebelum menyesal jatuh korban... Terima 

kasih
1

2021 July JK2107070590
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Sekalian kaca cembungnya pernah aku lapor namun belum pernah di TL... Persis di per 3 an kantor kelurahan... Mohon TL biar lain lebih lancar... 

Terima kasih
1

2021 July JK2107070591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

warung sate madura yang tenda masih menyediakan layanan makan ditempat pada ppkm darurat. lokasi jl. rajawali selatan raya, sebelah toko 

bangunan
1

2021 July JK2107070592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI PPKM darurat, dagang selalu melebihi jam 20.00 1

2021 July JK2107070593
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI

Mushola Annur Jalan Randu, Gg. Punta Dewa, RT 004 RW 004, Kelapa Dua Wetan, Ciracas, Jakarta Timur. mohon ditindaklanjuti mengenai 

pelarangan sholat berjamaah saat PPKM Darurat di Jakarta. Supaya saudara kita bisa sama2 terhindar covid 19.
1

2021 July JK2107070594

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pelanggaran PPKM (tolong ditindak tegas) 

 

PT Wahana Solusi MAnajemen 

021 5603426 

Alamat : Daan Mogot Rd No.119, RT.6/RW.5, Duri Kepa, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11510 

(Patokan : sebelum indosiar) 

 

Meminta seluruh karyawan untuk dapat masuk 100% besok saat aturan PPKM sampai tanggal 20 juli 2021 

 

 

Tolong ditindak tegas

1

2021 July JK2107070596

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Wahana Solusi Manajemen 

021 5603426 

Alamat : Daan Mogot Rd No.119, RT.6/RW.5, Duri Kepa, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11510( patokan sebelum indosiar) 

 

Pelanggaran PPKM, kantor masuk 100% non esensial.

1



2021 July JK2107070597
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati disepanjang jalan poltangan 1

2021 July JK2107070598
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi: apartemen mediterania kelapa gading. 

laporan: dengan sengaja mengumpulkan barang ke basement sehingga setiap hari semua orang berkumpul disini dan dapat meningkatkan resiko 

penularan virus covid 19

1

2021 July JK2107070599
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI

JL. Pemuda 1 RT.004 RW.002 Rawamangun, Pulogadung, Jakarta Timur. 

 

Sampah pembongkaran selokan dibiarkan bertumpuk di JL. Pemuda 1 (depan Univ ibnu chaldun). Sudah 1 minggu lebih tidak ada yg 

membersihkan, sangat menggangu kendaraan yg ingin melintas. 

 

Semoga cepat dibersihkan. Terima Kasih

1

2021 July JK2107070600
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Alamat : MNC Tower - Jl. Kebon Sirih No.17 - 19, RT.15/RW.7, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340 

 

 

MNC Group tepatnya PT. Global Jasa Sejahtera, MNC Tower Lt 2. Selain karyawan selalu WFO. Mereka memanfaatkan karyawan untuk jadi tenaga 

medis untuk test Antigen dengan jumlah ribuan karyawan. Hal ini sangat miris. Yang bukan jobdes menjadi tanggung jawab beliau, akhirnya rekan 

saya meninggal !!!! Tolong tindak

1

2021 July JK2107070601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jl batu ampar 3 warnet masih beroperasi menimbulkan kerumunan 1

2021 July JK2107070602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jl batu ampar 3 warnet masih beroperasi menimbulkan kerumunan 1

2021 July JK2107070603
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI Kerumunan di Apotik KaliBaru, dan tidak menerapkan jaga jarak 1



2021 July JK2107070604
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masa ppkm berjualan sampai jam 20.00 ternyata semenjak di berlakulan sampai saat ini biasa ajach.. sampai diatas jam 23.00 malah.. 1

2021 July JK2107070605
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.Damai Raya, Bambuapus,Cipayung[Di tempat pemancingan palem/rawa banyak orang berkerumun tidak menggunakan masker padahal 

kecamatan saya zona merah]
1

2021 July JK2107070606
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan umum di jalan Kalibaru barat 7 Rt05 RW 15 kelurahan Kalibaru kecamatan Cilincing Jakarta Utara.sudah satu pekan mati 1

2021 July JK2107070607 KELURAHAN RAWA BUNGA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI gang warung asem 2 jalan warung asem rt 05 rw 04 rawa bunga jatinegara kosan pak bambang 1

2021 July JK2107070608
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM masih banyak restoran dan pedagang buka lewat jam 8 malam, banyak berkerumun dan tidak memakai masker. Lokasi di Jalan 

Panjang Kebayoran Lama, Jakarta Selatan (terusan seskoal). Mohon bantu di tertibkan pak. Terimakasih
1

2021 July JK2107070609
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pendataan Kesehatan JAKI Masih banyak yang berkerumun di rusun pinus elok penggilingan tower d gapake masker 1

2021 July JK2107070610
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl.Swadaya 3 Dekat Rumah TNI Kel.Pondok Ranggon Kec.Cipayung 

 

Patokanya masuk Gg.Swadaya 3 Kurang lebih 200Meter sebelah kiri Ada Tahlilan Melanggar Prokes  

 

Terimakasih

1



2021 July JK2107070611
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gang mushola ar rohman, kramat jati, Jakarta Timur. Banyak anak kecil bermain dan berkerumun tidak pakai masker pak, tolong dihimbau🙏� 1

2021 July JK2107070613 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI jalan curug raya kalimalang dekat pos rw 08 ada perkumpulan tahlilan 1

2021 July JK2107070615
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan ditutup karena ppkm, tapi justru banyak warga yang menjadikan jalan tersebut tempat bermain. Mau jadi apa ppkm ?  

Jakan kemayoran ketapang depan polres jakarta pusat
1

2021 July JK2107070617
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Ladies Senam di Jl. Mangga Besar II ujung dekat tempat sampah selama PPKM Darurat masih beroperasi dan ramai dengan pengunjung 1

2021 July JK2107070618
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI Jembatan penyebrangan orang penghubung halte trans jakarta depan ITC Cempaka Mas 1

2021 July JK2107070619

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
PT. CSM Corporatama (indorent), Jl. Radin inten, duren sawit, jakarta timur, apakah termasuk sektor esensial? Krn tidak WFH 100% dan di kantinnya 

sering karyawan nongkrong buka masker. terima kasih
1

2021 July JK2107070620
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Pengamen ondel mengganggu jalan dan anak2 dibawah umur serta mereka semua tidak pakai masker, ditegur malah marah, mohon di tertibkan 

lokasi Jalan Squadron (sepanjang jalan didepan Kelurahan Halim Perdana Kusuma)
1



2021 July JK2107070621
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak pelanggaran PPKM, sepanjang jalan Krendang Raya masih terlihat kerumunan, pedagang belum pada tutup. tolong jangan pilih 

kasih! jangan hanya krendang utara yg dibubarin. krendang raya blm pernah ada tindakan!
1

2021 July JK2107070622
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penerangan jalan umum lampunya mati tolong di perbaiki, karena klo malam jalan gelap 

jalan fajar baru utara dekat pertigaan Pos RW 08
1

2021 July JK2107070623

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI
Hasil pemeriksaan ayah kami di puskesmas pesanggrahan dinyatakan positif. Kemudian kami bertanya apakah akan ada PCR utk keluarga satu 

rumah, dijawab tdk ada. Mohon dpt difasilitasi krna ada adik yg disabilitas
1

2021 July JK2107070624
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lokasi jln rajawali 1 blok utara rt 08 rw 08 ,,, tolong pak di kordinasi kan dgn pengurus setempat karena tidak ada nya polisi tidur untuk kendaraan 

rida dua sangat kencang sekali lewati tempat ini di karenakan banyak anak anak kecil yg nanti jd korban
1

2021 July JK2107070625
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Lapangan Bola no. 33B, ada warung tenda warna biru pas di bagian dalam warung 

patokan sebelum Mie Aceh Nyak Lin 

 

maaf sy tdk bisa foto dg jelas lwt cctv krn ini persis depan rumah sy 

 

tiap malam, selalu ada kumpul gitaran tanpa masker. tdk taat PPKM

1

2021 July JK2107070626
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Alamat : Di bawah halte busway Mangga Dua Square arah Senen 

 

Biasanya banyak angkot pada parkir sambil nunggu penumpang. Angkot nomor M39 dan U10. Dan prokee sangat longgar. Tidak ada jaga jarak di 

dlm angkot, bahkan supir tidak menggunakan masker.

1

2021 July JK2107070627
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Batas Wilayah JAKI

kantor pengelola jalan tol di tanjung priuk ataw ATP,masih bekerja full, dengan sistem 3 sift dan jadwal seperti biasa, tanpa ada keringanan hari 

kerja untuk petugas gerbang tol, dan sudah beberapa orang positif covid 19, mohon untuk di tindak
1



2021 July JK2107070628

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Jl.H Buang RT 007 RW 007 No.65 Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

 

atas nama Yuli Trihastanti sudah vaksin di tgl 29 Juni 2021 tetapi sertifikat vaksin belum muncul vaksin di RPTRA Nusantara

1

2021 July JK2107070629

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI masih ada aktifitas kantor disini. PT. massindo. taman kebon jeruk A3 no 1 1

2021 July JK2107070630

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Selamat malam, saya mau lapor, Istri saya karyawan bank Mandiri, kebetulan lagi hamil tapi seminggu ini terus disuruh masuk kerja, cabang lainnya 

padahal ada ibu hamil diistirahatkan sampai masa PPKM selesai.
1

2021 July JK2107070631
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bnyk warga berkumpul dan mengobrol. masih ada yg tidak pakai masker. 1

2021 July JK2107070632
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DEKAT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM! 1

2021 July JK2107070633
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. TDK JAUH DR PABRIK KLG. PELANGGARAN PPKM. PKL 

MSK SEKTOR ESENSIAL? BLH BUKA 24 JAM? DAH JAM 9 MLM, SAAT DILPRKAN.
1

2021 July JK2107070634
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI warteg yang masih melakukan makan ditempat, dan tanpa ada 3M 1



2021 July JK2107070635
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pasar Genjing Pramuka masuk kedalam di dkt Televisi ada yg bermain karambol dan menggu nakan uang sebagai taruhan nya ini sangat menggangu 

kenyamanan dan ketentraman orang lain. mohon untuk segera ditindak lanjuti kepada pihak berwajib.
1

2021 July JK2107070636 KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik JAKI
Mati Lampu tapi tidak semua rumah mati. 

 Jl. H. Kuming II RT. 005 / 011 No.18 Cijantung, Pasar Rebo, Jakarta Timur
1

2021 July JK2107070637
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sepanjang jalan duri kosambi, dekat kantor kelurahan masih banyak pedagang yang menerima makan di tempat dan beroprasi diatas jam 8, apakah 

pol pp kelurahan duri kosambi tidak memantau ? jika sudah ditegur , masih ngeyel apakah tidak ada evaluasi ?  ASAP!
1

2021 July JK2107070638
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sepanjang jalan duri kosambi, dekat kantor kelurahan masih banyak pedagang yang menerima makan di tempat dan beroprasi diatas jam 8, apakah 

pol pp kelurahan duri kosambi tidak memantau ? jika sudah ditegur , masih ngeyel apakah tidak ada evaluasi ?  ASAP!
1

2021 July JK2107070639 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pungutan Liar JAKI
jalan haji somad gang doel,kelurahan karet kuningan,dekat nasi goreng kang asep,berulang kali nongkrong terus tanpa masker,mhon di tindak 

lanjuti lebih dalam.lagi,,udh di tegor tetap bandell...maksh,,nongkrongya smpai pg..
1

2021 July JK2107070641
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi tebet timur dalam raya .. ada kejadian aneh diwil rw 07 tebtim knp pedagang yg sudh mengikuti prokes n aturn yg ditetapkn tdk bolh 

dagang.tetapi ditmpt lain yg dkt dgn lokasi tersebut bolh. kalau 1tdk bolh seharusnya tdk bolh smua .. ada apa ini???
1

2021 July JK2107070642 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan perdana 3 Rt 05/012, Cakung timur 

 

Di sini akan ada hajatan hari sabtu dan minggu, malam ini bapak2 pasang tenda, tidak jaga jarak dan hanya sebagian yang pakai masker. Tolong 

perhatiannya Pak, agar warga diingatkan untuk mematuhi protokol kesehatan dan tidak melebihi kuota, karena tokoh masyarakat RT/RW 

nampaknya belum turun untuk mengingatkan, padahal di gang ini baru saja ada yang meninggal dan beberapa sedang isoman karena tertular COVID

1



2021 July JK2107070643
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI Tolong Ditegur Warung Kopi Depan Batavia Futsal Banyak Yang Pada Ngumpul Ngobrol Ngopi.Melanggar PPKM DARURAT.Ingat Corona Masih Ada. 1

2021 July JK2107070644 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan perdana 3 RT 05/012 

 

Hari sabtu/minggu ini akan ada hajatan di ujung jalan perdana 3, malam ini sudah mulai  ada bapak2 penduduk yang pasang tenda namun tidak ada 

jarak dan sebagian tidak pakai masker. Mobon perhatiannya Pak untuk dibantu mengingatkan dan memastikan protokol kesehatan berjalan, karena 

di gang ini sudah baru saja ada yg meninggal dunia  dan beberapa rumah sedang isoman karena terpapar COVID19 sementara pengurus RT maupun 

RW belum ada yang bergerak mengamankan

1

2021 July JK2107070645
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Bank CTBC Ind sektor perbankan, manajemen memberlakukan 50% wfh dgn jam kerja yg msh tinggi. Dalam 2 pekan kasus positif naik 12% . Kantor 

tetap bersikeras masuk 50% setiap tim.Padahal tim2 tertentu bisa untuk kerja dari rumah dan operation full tim.
1

2021 July JK2107070646
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi di kebon palajam 21.25 pedagang di kebon pala masih buka, padahal satpol PP lewat, tapi tdak di tindak??bagaimana ini??satpol PP a/n Sanny 

& Mulyana !!! saya ad bukti videonya pedagang dri Polsek Matraman sampai kebon pala masih PDA buka
1

2021 July JK2107070647
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pelanggaran PPKM pemuda kumpul2 main Gaple lokasi Jl.D Gg F lokasi Gapura mohon di TL (sembunyikan identitas pelapor) 1

2021 July JK2107070648 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
assalamualaikum..mohon pa ..anak saya sampai saat ini belum diterima disekolah yang dituju kalah usia dan umur ..mohon pa saya minta peluang 

untuk anak saya di jenjang SMP negeri
1

2021 July JK2107070649
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi di sebrang Alfa mart GG.bunga jam 21.20 

saat satpol PP gerebek di depan Alfa mart GG.bunga, tukang martabak matiin lampu, dan hanya di lewati saja sama Sanny & Mulyana !!! saya ada di 

TKP, jgan kalian pikir saya tidak tau !!!

1



2021 July JK2107070650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi Alfa mart GG.bunga 

jaam 21.12 satpol gerebek di Alfa mart 

jam 21.28 pedagang bubar 

jam 21.42 tukang bubur buka kembali 

hebat satpol PP di bodohi pedagang bubur ini 

satpol PP a/n Mulyana & sanny

1

2021 July JK2107070651
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur nya banyak pak, mohon bersihkan 1

2021 July JK2107070652
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ppkm darurat masih kumpul kumpul aja di jalan manggabesar 13a 1

2021 July JK2107070653
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ppkm darurat.  masih banyak anak anak kecil pada kumpul di jam jam malam.  jalan manggabesar 13 a 1

2021 July JK2107070654
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan mati di warudoyong pasar kaget dan sekitarnya 1

2021 July JK2107070657
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI kepada Yth SKPD terkait , mohon arahannya terkait pengecekan data di BPJS apakah masih aktif atau tidak? 1

2021 July JK2107070658

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Prokes di Kantor Notaris Eliwaty Tjitra, dgn alamat JL. Raya Pejuangan, 88, Komplek Graha Kencana Blok DK, RT.9/RW.10, Kb. Jeruk, 

Kec. Kb. Jeruk, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

(Saya tdk pd posisi dpt mengambil foto)

1



2021 July JK2107070659
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
apartemen teluk intan teluk gong,sampai kapan baru mau ditindak lanjuti???dalam 1 lantai banyak penghuni yg positif covid 19 dan melakukan 

isolasi mandiri,tetapi dari pihak pengelola atau pun security tidak menerapkan protokol kesehatan yg seharusnya....
1

2021 July JK2107070660
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran peraturan ppkm darurat 

Berupa 

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in. 

-tidak adanya prokes 

 

Nama:warkop candu 

Alamat: JL.manggar. Koja, Kota Jkt Utara Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

 

Mohon petugas untuk menindak lanjuti pelanggaran in

1

2021 July JK2107070661

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

melaporkan kan bahwa dealer tempat saya bekerja di paksa oleh owner untuk selalu buka, dan di dalam full karyawan yg di paksa untuk 

mengundang konsumen untuk service dan beli motor nama dealer kami graha surya mampang 

owner : anton 

no tlp : 0811931425

1

2021 July JK2107070662

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

melaporkan kan bahwa dealer tempat saya bekerja di paksa oleh owner untuk selalu buka, dan di dalam full karyawan yg di paksa untuk 

mengundang konsumen untuk service dan beli motor nama dealer kami graha surya mampang 

owner : anton 

no tlp : 0811931425

1

2021 July JK2107070663
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Terlihat satu unit lampu PJU yang mati 

TL mangga besar RT 004 RW 05.
1

2021 July JK2107070664 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran PPKM Darurat di Komplek PUPR pasar jumat. Zona sudah hampir merah, 1 RT bisa 5 keluarga dikenal covid (RT10) tapi mesjid masih 

dibuka, apalagi mesjid Al Hikmah yg berada di lokasi RT10 juga udah ada santrinya yang positif tapi nekat tetep buka
1

2021 July JK2107070665 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat di Komplek PUPR pasar jumat. Zona udah hampir merah, 1 RT bisa 5 keluarga covid (RT10) tapi mesjid masih dibuka, 

apalagi mesjid Al Hikmah yg berada di lokasi RT10 juga udah ada santrinya yang positif tapi nekat tetep buka
1



2021 July JK2107070666
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI jln Gelora IX depan klinik Kompas Gramedia Palmerah 1

2021 July JK2107070667
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran peraturan ppkm darurat 

Berupa 

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in. 

-tidak adanya prokes 

 

Nama:warkop duduk duduk 

Alamat: JL.mindi No.12 RT.4/RW.18,Lagoa Kec. Koja, Kota Jkt Utara Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

 

Mohon petugas untuk

1

2021 July JK2107070668
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pelangaran ppkm dari jalan tegal parang selatan sampai pembangunan pancoran barat 7B warkop atau kopi shop masih pada buka satpol pp juga ga 

pernah patroli payah bnr !!!
1

2021 July JK2107070669
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Mati Lagi di Jalan Bangun Nusa Raya RT12 RW 3, Samping Klinik Daan Mogot 24 Jam. Mohon di TL Terima Kasih 1

2021 July JK2107070670
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pemberdayaan Perempuan JAKI

Pak mohon dibantu agar istri saya mendapatkan rasa aman dalam bekerja di tengah covid-19, karena ia sedang hamil tapi kebijakan utk ibu hamil di 

masa ppkm ini bagi klinik tdk ada. Sama saja seperti yg lain. sementara rekan kerjanya banyak isoman.
1

2021 July JK2107070671
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masih berjualan tengah malam dan ramai di tengah PPKM Darurat 1

2021 July JK2107070672
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sejumlah remaja nongkrong hingga tengah malam di jembatan antara pondok jaya 10, melanggar PPKM 1



2021 July JK2107070673

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Seriouscut Barbershop Kapuk 

Jl. Tenis V No.92 RT 001/ 008, Kapuk, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat (dekat Betta Batax Bersatu) 

 

Barbershop masih buka selama PPKM darurat. Tolong ditindak tegas.

1

2021 July JK2107070674
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor pak PPKM ga brlaku di jln kerapu 1 ini remaja2 ini ga ada kapok2 msh bikin kumpul2 ga ada prokes padahal kumpul2 nya di dpn rmh RT seolah 

ketua RT g prduli cuma bikin berisik warga jd ga bs istirahat pd jam2 segini mereka slalu kumpul2
1

2021 July JK2107070675
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

listrik padam sebagian  

di jalan kampung salo rt004/04 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat samping faqih cell deket masjid asyidiqiah
1

2021 July JK2107070676

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jalan Pelapah Elok (Apartemen Sherwood) the Regent, Lantai 22 unit 003. 

 

Pelanggarannya adalah perusahaan masih meminta karyawan masuk full, padahal ini bukan sektor kritikal maupun esensial. Kemudian, para 

pekerjanya tidak diwajibkan memakai masker.

1

2021 July JK2107070677
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sat pol PP Duri kosambi bagaimana fungsi pengawasan dan penegakan PPKM Darurat di wilayahnya ? masih banyak pelanggaran di sekitar kantor 

sendiri tidak termonitor ?
1

2021 July JK2107070679
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kedai kopi sebelah kantor kelurahan Duri kosambi sudah tutup tapi masih banyak yang berkerumun. apakah tidak termonitor ? sebelah lho pak 

masa gak keliatan kalo pulang ?
1

2021 July JK2107070680
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI masih buka disaat ppkm darurat masih terima dine in juga 1



2021 July JK2107070682
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

cipinang jaya AA ,di parkiran mobil. banyak pemuda kumpul dan berisik. bukankah sedang darurat keadaan saat ini? mohon bntu TL. 

patokan samping gim bento
1

2021 July JK2107070683
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI masih buka disaat ppkm darurat masih terima dine in juga 1

2021 July JK2107080002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang pecel lele dan ropang buka sampai malam,di depan Ruko rich palace Srengseng kembangan.banyak yg berkerumun tiap malam 

minggu.tolong di tindak
1

2021 July JK2107080004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

rumah makan bahari jalan Ubi RT 02 RW 01 sebelah gang Nanas 

masih buka pukul 12 mlm full musik saat PPKM darurat 

adapun RW 01 Kel Mangga Besar Kec Taman Sari masuk ZONA MERAH

1

2021 July JK2107080005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM ramai jualan taichan jam 12.20, tukang parkir tidak bermasker lokasi di Patal Senayan. Mohon bantuannya untuk di tertibkan 

pak terimakasih
1

2021 July JK2107080006

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Terkait dengan PPKM 

 

Kantor non essensial masih buka dan karyawan masuk 100persen. Tolong ditindak dari psbb pun tidak meng wfh kan karyawan. Jumlah karyawan 

kurang lebih memang hanya 20 orang tp selalu masuk kantor semuanya. 

 

PT. Sinlegoo Technology Indonesia 

Agung sedayu tower lantai 12 unit D 

Pantai indah kapuk, kamal muara, Jakarta Utara 14470 (posisi gedung sebrang mall pik avenue)

1

2021 July JK2107080007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kepemudaan JAKI

munjul RT.5. RW.2. deket pemakaman. patokannya : bedeng deket kebon di tikungan, deket cluster baru. 

 

anak2 remaja nongkrong sampe menjelang pagi / tengah malem di masa PPKM covid seperti ini. perkiraan lebih dr 5 orang,tanpa masker, tanpa 

prokes&nyanyi2

1



2021 July JK2107080009 KELURAHAN BINTARO Konflik Sosial JAKI

Di Jl Mawar RT 05 dan RT 07, RW 13  Bintaro banyak warga yang mulai terpapar Covid-19. Tetapi tidak ada pelaporan dan pendataan dari pihak 

pengurus RT/RW sehingga mencemaskan warga lainnya. 

 

Mohon pihak Pemkot Jaksel menindaklanjuti dng evaluasi.

1

2021 July JK2107080010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan duri B Gang IV,duri pulo gambir RT 003/RW 04 terdapat anak2 nongkrong bergerombol,  sampai jam 2-3 pagi, memainkan musik kencang, 

menggangu org yg mau tidur, mohon bisa ditindak karena menggangu kenyamanan
1

2021 July JK2107080012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

flyover klender ,jatinegara kaum , pulogadung jajarta timur 

patokan diatas pasar klender didepan masjid al makmur  

 

SETIAP HARI DANGDUTAN DORONG DARI JAM 12 MALAM SAMPAI JAM 5 PAGI  

G PERNAH DITANGKAP SATPOL PP  

PPKM DARURAT APANYA YANG DARURAT ?

1

2021 July JK2107080014 KELURAHAN CIPULIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masjid Jami An-nidzhom di Cipulir masih mengajak jamaah dan melakukan kegiatan-kegiatan berkerumun di masjid 

 

Alamatnya di jl.kebon mangga 1,Cipulir,Kebayoran lama ..... 

mohon segera pak/Bu melakukan peneguran kepada pengurus masjid...dalam rangka PPKM

1

2021 July JK2107080015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu Jalan mati sudah 2 Minggu, jl. Al Mubarok Raya, RT.06 pas tikungan tembok Seskoal, dekat jalan Al Mubarok III 1

2021 July JK2107080016

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI untuk ambil no vaksi ja seperti ini mana petugasnya ya 1

2021 July JK2107080017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Setiap malam banyak anak2 kumpul dan sangat mengganggu krn sampai larut malam. Bahkan saat pemberlakuan PPKM darurat pun mereka masih 

kumpul2 pdhl daerah ini sdh banyak yg terpapar C19. Mohon pihak yg berwenang menindaklanjuti. Patroli sampai ke  gang2.
1



2021 July JK2107080018 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah sudah lama tidak diangkut 1

2021 July JK2107080019 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Pak..Ibu apakah masih ada jalur pendaftaran buat anak anak kami yg belum dapat sekolah negeri sampai saat ini. 

Hanya karena usia kurang  ataw kalah nilai. Mereka blm dapat sekolah. 

Mohon di tambah jalur  pendaftaran baik zonasi atw lainnya. Buat anak anak

1

2021 July JK2107080020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI antrian nomor vaksin kira2 mencapai 500meter, tolong dibenahi sistemnya! 1

2021 July JK2107080021 KELURAHAN SETU Sampah JAKI saluran air sudah lama tidak di bersihkan 1

2021 July JK2107080022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ini diwilayahnya walikota Jakarta barat loh. masa laporan rootbike pada ga pake masker lama banget d proses nya. ayoo pak jangan lama ! 1

2021 July JK2107080023 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah sudah menumpuk mengganggu pemandangan 1

2021 July JK2107080024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel menjuntai terlalu rendah dan warga berinisiatif mengganjalnya menggunakan bambu sementara, mohon untuk segera dilakukan penertiban 

agar jadi terlihat lebih rapi dan aman bagi pengguna jalan dan warga sekitar
1



2021 July JK2107080025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

entah sudah beberapa bulan jalan yg waktu itu dilaporkan masih seperti ini, memang sedang ada proyek kah atau hanya sekedar ditutupi 

seng,mohon segera diperbaiki karna dibeberapa waktu ini juga menjadi titik kemacetan
1

2021 July JK2107080026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI sistem vaksin bobrok, membuat kerumunan, banyak yg lepas masker 1

2021 July JK2107080027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI pengambilan nommor antrian vaksin tidak jaga jarak 1

2021 July JK2107080028 KELURAHAN RAWA TERATE Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat 

Tiap pagi banyak orang yang sarapan ditempat sambil berkerumun (lepas masker). 

Patokannya di depan Pabrik Yamaha Motor Pupar

1

2021 July JK2107080029 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

selamat pagi  

kalo karyawan transjakarta bagian lapangan masih bekerja,trus bnyak juga yang terpapar covid 19. 

solusi nya gimana

1

2021 July JK2107080030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Perusahaan Nippon Paint tidak memberlakukan wfh, perusahaannya berada di jalan ancol barat 1

2021 July JK2107080031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Soto kaki Anen fatmawati (masuk area cipete selatan), masih buka lebih dr jam 8 malam (jam 12 malem aja masih buka padahal pinggir jalan besar 

ga ada yg patroli apa?), masih colong2 terima makan ditempat / makan dimobil, sudah lebih dr 3 x dilaporkan, tapi percuma.. petugas tidak tegas, 

jadi dianggep angin lalu aja. Apa petugas nunggu disitu ada yg mati sia2 karena covid menyebar disitu? Jam 12 malam lewat aja masih buka, makan 

ditempat, serasa ga ada covid. Ga punya empati sama sekali sm nakes sdh berguguran. Forkopimda kemana? Kalah sm “preman” jualan soto ? 

Ditunggu keseriusannya pak polisi, satpol pp, tni, sudah buat laporan ini dr 5 bulan lalu ga beres2.. wong uda disegel aja segelnya dirobek lgsg buka 

lagi?

1



2021 July JK2107080032

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Perusahaan Nippon Paint tidak melaksanakan wfh penuh yang mana seharusnya dilakukan karena perusahaan ini bukan sektor essensial 1

2021 July JK2107080033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

depan halte busway TU Gas (jakarta timur 13220) trotoar mengecil dan sepanjang trotoar pramuka (arah tugas ke layur) , trotoar tidak layak 

digunakan pejalan kaki banyak dihadang tiang listrik/telpon, tolong perbesar trotoar
1

2021 July JK2107080034

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI pergudangan prima center 1 masih banyak orang yg kerja di waktu ppkm. 1

2021 July JK2107080036 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan ke4. masih belum ada perubahan. tetap warga luar bisa keluar masuk seenaknya. terkesan terjadi pembiaran. sy mohon utk segera 

menutup portal pondok kelapa 12 seperti PSBB tahun lalu. jgn korbankan warga hanya karena ada ego sektoral antar RW.
1

2021 July JK2107080037

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Gedung Rodenstock Lt. 4. Jalan Ks. Tubun no. 64.  

 

Kantor saya bergerak di bidang optik (ritel) yang memang masuk dalam sektor Esensial (kesehatan). Namun saya rasa perlu ditinjau kembali: apakah 

wfo benar-benar diperlukan? karna banyak tokonya tutup

1

2021 July JK2107080038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Jl. Antara no.47 non esensial dan non kritikal tp masuk 50% 1

2021 July JK2107080039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1



2021 July JK2107080040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107080041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

depan kantor polisi matraman , sebrang halte busway matraman jkt, trotoar mengecil, rusak, tidak bisa digunakan oleh pengguna jalan banyak 

lubang dan tiang yg menutupi .. serta tidak ada zebra cross penyebrangan . tolong ditindak lanjuti dan perbaiki
1

2021 July JK2107080042

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Pungutan Liar JAKI

puskesmas cempaka putih timur | awasi lebih ketat dg rekomendasi wewenang kesehatan psl 14 uu wabah : 

1) anak di puskesmas  masker gak tpat 

2) Cek mantan dua ketua Rt di Rt04/03 Cpt saya wafat dalam seminggu, apakah gejala covid?. pak T &pak M 

3)Cek Rt4,5

1

2021 July JK2107080043

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Pungutan Liar JAKI

puskesmas cempaka putih timur | awasi ketat dg rekomendasi wewenang kesehatan psl 14 uu wabah : 

1) orang2 di puskesmas  masker gak tpat 

2) Cek mantan dua ketua Rt di Rt04/03 Cpt saya wafat dalam seminggu, apakah gejala covid?. pak T &pak M 

3)Cek Rt4,5

1

2021 July JK2107080044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

depan kantor polisi matraman sebrang halte busway matraman ada sampah(puing bangunan) yang diletakan di trotoar pejalan kaki tidak bisa 

melewati dan terganggu mohon ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107080045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok 1

2021 July JK2107080046 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI iklan dipohon 1



2021 July JK2107080047 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107080048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107080049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin dan tidak bayar pajak 1

2021 July JK2107080050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar komersil 1

2021 July JK2107080051

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

JL.WIJAYA 9 BANK PERMATA LANTAI 3. 

BANYAK PELANGGARAN YG TERJADI DI SINI BANYAK YG TERPAPAR COVID SUDAH HAMPIR 18 ORANG TAPI TIDAK ADA TINDAK LANJUT DARI 

ATASAN TOLONG DONG DI SIDAK

1

2021 July JK2107080052
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI Belum jam 8 keterangan pemohon melebihi maximal harian. Sudah 1 minggu mengajukan keterangan begini terus. Mohon solusinya 1

2021 July JK2107080053 KELURAHAN RAMBUTAN Pungutan Liar JAKI
tolong pihak terkait di MT Raudatul haddi masih ada kegiatan keagamaan/pengajian sedangkan dilingkungan RT setempat banyak yang positif 

takutnya jadi claster baru dilingkungan setempat
1



2021 July JK2107080054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ga ada hasilnya 1

2021 July JK2107080055 KECAMATAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

hampir 1 tahun lalu saya ke toilet ini dan melihat kondisi kloset masih seperti ini rusak tdk ada perbaikan, padahal lokasi nya di kantor kecamatan 

toilet umum buat masyarakat ... 

alamat jl. raya ragunan no. 16 kntor kecamatan pasar minggu

1

2021 July JK2107080057 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI sampah dan lapak? 1

2021 July JK2107080058 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI
sampah menumpuk di dpn jl. mawar blok F komplek kresek indah duri kosambi tepatny di dpn portal yg tertutup di dpn jln anyelir, mohon ppsu 

kelurahan duri kosambi utk membersihkanya. kjadian ini hampir sering terjadi org  buang sampah sembarangan smbil lwt
1

2021 July JK2107080059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bagaimana tindak lanjut laporan JK2107020242 dmn bangunan Cuci Motor dan Mobil ini abai Protokol Kesehatan dan bagian atas ada kost dan 

mohon di cek krn penghuni diduga ada Positif CoVid-19 krn yg dibawah abai Prokesnya.
1

2021 July JK2107080060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tidak ada tindakan tegas dan pembiaran terhadap pengendara bajaj yg bebas parkir liar di pinggir jalan depan pintu masuk RSI Cempaka Putih. 

Keberadaannya sangat mengganggu kelancaran lalu lintas. Terima kasih
1

2021 July JK2107080061
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Pemda tlg tegur pengelola mediterania palace kemayoran, buat aturan tidak dipikir, malah menyusahkan dan penghuni susah mengadu. Masa 

paket diatas jam 8 tidak mau diterima, kalo paket itu isinya Obat penting gimana? kasihan kurir yg antar harus ditolak?
1



2021 July JK2107080062

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Puskesmas kelurahan pulo gebang, posisi alamat di jalan rawa kuning ( di BPJS Kesehatan terdaftar di jl. stasiun cakung ) dan posisi berbeda 

tempat menunggu antrian sangat tidak layak berada dijalanan umum tempat lalu lalang warga.
1

2021 July JK2107080063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
CITITEX KEDOYA, Jl. Kedoya Raya No.2AI - 2AIII & 2B, RT.2/RW.2, Kedoya Sel, Kec. Kb. Jeruk, Kota JakartaBarat. PERUSAHAAN TIDAK ADA SAMA 

SEKALI MENERAPKAN KEBIJAKAN MENGIKUTI PPKM DAN WFH, SEMENTARA PERUSAHAAN TERMASUK KATEGORI NON ESSENTIAL.
1

2021 July JK2107080064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

gedung Tower RDTX masih terlihat sejumlah pekerja kantoran bekerja, tooong di cek ada beberapa lantai kantor yg masib beroperasi, lokasi 

sebrang ITC Kuningan 

RDTX Tower Jl. Prof. Dr. Satrio Kav. E-IV No.6, RT.5/RW.2, Kuningan, East Kuningan, Setiabudi, So

1

2021 July JK2107080066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT Carefastindo yang beralamat di Perkantoral Grogol Permal Jl Latumenten Raya Blok C No. 25 melanggar ketentuan PPKM akinat Covid19, masih 

banyak karyawan yang bekerja datang ke kantor. Dari luar terlihat tutup namun di dalam masih ada aktivitas para karyawannya. Disini sudah ada 14 

orang positif covid namun tidak ada kebijakan untuk WFH.

1

2021 July JK2107080067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Sachihiro Digitama Indonesia (Maimaid.id) Jl. Kemanggisan Raya no.64 Jakarta Barat. 

 

Tidak melaksankan wfh selama PPKM. Karyawan masuk 100%

1

2021 July JK2107080069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pungutan Liar JAKI Antrian Vaksin Covid di Puskesmas Cilangkap, Jakarta Timur .. bisa menjadi cluster baru tidak mengacu 5M 1

2021 July JK2107080070

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Batas Wilayah JAKI
PT. TSSI (TRI SAUDARA SENTOSA)  

JL. KAPUK KENCANA NO. 35 KEC PENJARINGAN KEL KAPUK MUARA  JAKARTA UTARA 14460
1



2021 July JK2107080072 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Arus Lalu Lintas JAKI
tolong untuk di pertimbangkan kembali portal yg di tutup ni agar bisa di buka . karna disitu sdh ada tong 2 agar mobil tak lewat . karna imbasnya 

banyak motor yg lewat melalui rt 4 dan rt 5 karna masyarakat sudah pada tau alternatifnya. terimakasih
1

2021 July JK2107080073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Sanken. jl. pluit raya kav 19 blok C11-12, penjaringan jakarta utara, di blok C11nya motor karyawan di masukin.  

masuk diam2 sehingga kelihatan tdk ada byk yg masuk kerja.  

klo mau sidak lbh baik jam 10 pagi. jgn siang

1

2021 July JK2107080074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kami perusahaan konstruksi, di gedung surveyor indonesia lt 14, masih bekerja sebagian, padahal kami hanya office tidak di lokasi konstruksi, maaf 

mau tanya aturan yang sebenarnya bagaimana? apakah kami termasuk esensial walaupun hanya di kantor?
1

2021 July JK2107080075 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

ijin melaporkan sampah. 

 

jl. muara baru ujung ( gedung pompa ) 

rt.020 rw.017 

kel. penjaringan 

kec. penjaringan 

jakarta utara 

di samping masjid JAMI NURUL IKWAN 

 

terlihat sampah yg menumpuk untuk kesekian kalinya. 

 

terima kasih.

1

2021 July JK2107080076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Alamat : Jl Boulevard Raya, Gedung Menara Satu Sentra Kelapa Gading Jakarta Utara lantai 7 unit 0701 

Nama : Koperasi Indosatu Mitra Fortuna 

No Tlp : 021-29385861 

Melanggar aturan ppkm, kami dipaksa kerja 100%

1

2021 July JK2107080077 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik JAKI
NIK : 3175057103060008,anak kami berdomisili di kel.CIJANTUNG dan belum mendapatkan sekolah karna.minimnya kuota sekolah negeri dan kalah 

bersaing diumur dijalur Zonasi PPDB 2021.mohon bantuannya dan kebijakannya agar bisa mendapatkan sekolah.terima kasih
1

2021 July JK2107080078 KELURAHAN MUNJUL
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Jl masjid Al akbar, gg h marih rt.005/002 kel. Munjul kec. Cipayung,, patokannya masuk gang h marih paling ujung, samping rmh saya,, tolong pak 

dibersihkan banyak pohon yg tumbang banyak rumput liar, udh 3x liat ular,ini empang banyak ikannya, klo sore suka ada yg mancing, belakangnya 

pdhal tanah pemerintah, tolong dibikin taman kota pak lebih bagus seperti yg dijanjikan gubernur sebelumnya🙏🏻terimakasih

1



2021 July JK2107080079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ujung batu tulis III RT 10 RW 3 kel batu Ampar kec kramatjati jaktim 1

2021 July JK2107080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Alamat di Jalan Sunter Agung 4 Blok O1 No.44-45, deket McD sunter, PT.Megah Nurindo Pratama 1

2021 July JK2107080081 KELURAHAN MARUNDA Penyelamatan JAKI di perlukan penyemprotan disinfektan di karena kan byk warga yg pada sakit 1

2021 July JK2107080082 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Pipa air didean Plaza Indonesia sebrang Bunderan HI Bocor 1

2021 July JK2107080086
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah dikali dekat lamer 1

2021 July JK2107080087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI proyek pakubuono menteng 1

2021 July JK2107080090 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI
tunas rental, disampjng shell tendean bukan sektor esensial. namun masih ada kegiatan kantor. mohon dicek, karena berdalih membawa nama 

bank agar masuk kategori esensial. padahal hanya persewaan mobil
1



2021 July JK2107080091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan 1

2021 July JK2107080092 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ada tumpukan sampah di lapangan depan dubes Australia. mohon bantuan team PPSU untuk membersihkan sampah tersebut. Terima kasih. 1

2021 July JK2107080093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

satpam ini mengotot kepada saya, padahal saya sudah menjelaskan maksud dan tujuan saya. namanya yanto dan dia tidak menggunakan seragam 

dan tidak menggunakan masker dengan baik dan benar
1

2021 July JK2107080097

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan JAKI

Jl.Jeruk Purut Rt 004 Rw 03 kel.Cilandak Timur Kec.Ps.Minggu Jakarta Selatan. 

1. mohon info sudah hampir 10 hari 20 warga di lokasi ini melakukan tes swab PCR belum ada hasilnya ! 

 2. Apakah hasil PCR tersebut masih relevan jika keluar hasil nya sekarang?

1

2021 July JK2107080098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. Sunter Bentengan VIII RT 03 RW 06 Kel. Sunter Jaya Jakarta Utara 

 

Dear Jaki 

Tolong disampaikan ke pihak terkait, akhir" ini kondisi nyamuk banyak sekali disekitar rumah, tolong bantuan nya untuk dilakukan voging nyamuk, 

antisipasi DBD. 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107080099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Mampang Prapatan VIII No. 47, Kec. Mampang Prapatan, Kel. Tegal Parang DKI Jakarta 12790 (Gedung Eye Level) 

 

Patokannya deket Indomaret (samping tukang cukur rambut namanya Tjoekoer Pak) padahal beberapa hari lalu tetangga disebelah ada yg positif 

C19

1

2021 July JK2107080101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

mohon maaf di wilayah tempat ini sedang ada pengerjaan saluran Air Oleh SDA namun org SDA terkendala kabel,entah kabel apapun  mohon untuk 

pihak terkait untuk mengecek kabel tersebut karena mengganggu serta banyaknya kabel menutupi saluran terimakasih
1



2021 July JK2107080102 KELURAHAN KEBON PALA Puskesmas JAKI
RT 10 RW 5 Kelurahan kebon pala, kec. Makasar ibu RT bernama Nelly, belum ada tindakan utk pemeriksaan pasien covid, RT kurang sergap 

meminta uang untuk penanganan covid. Sekitaran rumah pasien sudah zona merah.
1

2021 July JK2107080103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih wfo walau sudah kena sanksi.. jl arjuna utara 1

2021 July JK2107080104

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI ppkm darurat msih tetap beroprasi 1

2021 July JK2107080105 KELURAHAN KEAGUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran2 air di sekitar banyak terdapat sampah dan lumpur. lokasi di jalan keamanan dekat JNE 1

2021 July JK2107080106 KELURAHAN SEMPER BARAT Puskesmas JAKI
alamat : Jl. Kb. Baru Metros , saya barusan ke puskesmas kelurahan sempet barat di Jl. Duren. katanya vaksinasi di pindah ke pos RW 10, setelah 

sampai disana ternyata saya lihat tidak teratur dan terjadi banyak kerumunan , jalanan juga macet.
1

2021 July JK2107080107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

lokasi jalan duri B Gang IV, sebelah Gereja GBI, ada lapak warkop ilegal, sering dibuat nongkrong anak2 muda dari jam 5 sore - 3 pagi menggangu 

ketertiban, setel alat musik kencang, menggangu org yg mau istirahat pd malam hari, mohon bisa dibongkar
1

2021 July JK2107080108

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI puskesmas kebayoran lama, samping polsek kebayoran lama 1



2021 July JK2107080109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

masih di tempat yang sama ad sekitar 10-15 kabel mohon di kontrol supaya saluran lancar tidak tersumbat dinas SDA jadi terkendala dalam 

pengerjaannya  terimakasih
1

2021 July JK2107080110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Alamat : Jl. petongkangan No.1A, RT.7/RW.1, Roa Malaka, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat 

 

Istri saya tetap di wajibkan kerja full time (Senin-Sabtu) oleh pihak toko yang bukan kategori non esensial/esensial 

Patokan Toko di pasar pagi, nama toko Harmony

1

2021 July JK2107080111 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan nusantara timur Blok D41 sunter sacna ( PT. Aji Ichiban Indonesia)  

Patokannya berhadapan dengan apartemen metro sunter. Ppkm darurat tapi karyawan masuk kerja. 

Jam kerja 09.00-15.00

1

2021 July JK2107080112 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mohon bantuannya, jalan rusak parah pas diperlintas kereta api di dekat stasiun karet, jl.kh.mas mansyur 1

2021 July JK2107080114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Kusuma 2 Rw.09 Taman duta mas, Wijaya Kusuma 

 

Jalan berlubang dan berada di tengah jalan, gelap saat malam dan sering kali membuat kaget pengendara saat melintas, dikhawatirkan 

membahayakan pengendara

1

2021 July JK2107080115 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI Bantuan Sosial Tunai DKI 1

2021 July JK2107080116

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Dekat Polsek Karang Anyar, Ruko penjual onderdil mobil PT. Union Makmur Abadi sebagian pekerjanya masih diharuskan masuk sejak tanggal 3 Juli 

2021
1



2021 July JK2107080117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI ingin PCR dipuskesmas 1

2021 July JK2107080119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI remaja kumpul di taman depan masjid al Iman cipinang elok jakarta timur masker dibuka 1

2021 July JK2107080120
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Alamat Graha Britmindo Jalan Margasatwa raya no 14 , masih belum WFH 100% , surat edaran dari atasan bahwa WFH tidak berlaku bagi product 

manager & bussines manager… jika kami tetap WFH akan tidak sesuai dengan aturan yg dibuat oleh pimpinan (dalam hal ini VP & HR) , bidang usaha 

klinik sunat ( Rumah Sunatan dr Mahdian) non Esensial , mohon bantu kami agar kami selamat melewati masa Pandemi , mohon identitas kami di 

rahasiakan

1

2021 July JK2107080121
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu hijau nya redup 1

2021 July JK2107080122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Menteng atas kuburan arah kelurah ke jln Satrio Deket jalan penyebrangan orang tolong di perbaiki karna mengganggu kenyamanan jalan 1

2021 July JK2107080123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
izin melaporkan pelanggaran aturan wfh di masa ppkm, di Kantor Pusat IPC dep. URT hanya bagian supporting operasional yg seharusnya bisa 

diterapkan wfh full 100% atau wfh 25%, tetapi atasan membuat jadwal kehadiran wfo setiap hari rata2 diatas 60%.
1

2021 July JK2107080124 KELURAHAN TAMBORA Pungutan Liar JAKI

PT KRISTAMEDIA PRATAMA.  

Jl. Blandongan no 28 D/G. 

Patokannya di dalam ruko. Rukonya di seberang sltp 54.  

Di depan kantornya ada tulisan kantor Kristamedia Pratama tutup dan gerbang jg ditutup padahal di dalam dan di lantai atas msh beroperasi spt 

biasa.

1



2021 July JK2107080125

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Mau melaporkan perusahaan yang sudah disidak tgl 7 july 2021 dan sudah disegel 3x24jam untuk sterilisasi akibat banyaknya yang positif covid. 

Tetapi perusahaan tetap tidak mengindahkan dan tetap buka. Mohon disidak kembali, dengan memeriksa semua ruangan2 yang ada karena banyak 

divisi yang dipindahkan ruangannya ke ujung agar tidak ketahuan jumlah karyawan yang sebenarnya. 

 

Team IT dipindah keruang lama lantai atas, HRD pindah ke gedung belakang. Smua penjualan pindah ke atas. Jam 9 ruangan mau ditutup smua yg 

dibwh dan smuanya harus sdh pindah. Krn mau dikunci disegel. Dibawah masih ad org pindahan dr pintu kanan, yg kmrn disidak dr pintu kiri.  

 

Owner tidak mau tutup kantor tp ttp meminta seluruh karyawan masuk dgn membuat tipuan seakan2 kantor d tutup 

 

Nama persh : panti kosmetika baru 

Bidang usaha : distribusi kosmetik 

Alamat : pulo kambing raya no 16 RW 11, kel rawa teratai, cakung

1

2021 July JK2107080126

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran ppkm. Saya setiap hari melihat krywn-krywti pt. mitra copierindo mandiri selalu bekerja, padahal ini masa ppkm, dan saya juga 

mendengar bahwa di sana juga ada beberapa karyawan yang positif covid. gerbangnya selalu di tutup rapih, gk di gmbok
1

2021 July JK2107080127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

pengurugan yg menimbulkan jalanan apabila panas sangat ngebul, hujan jadi licin karna tanah merah. 

tanya izin pengerjaanya
1

2021 July JK2107080128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pembangunan di gang masjid Al Ihsan rt 004 rw 04 no 49, kramat jati , jakarta timur tanpa imb rumah 3 lantai yg sangat merugikan kami sebagai 

tetangga. mohon segera di tindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 July JK2107080130
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

patokansman 31 kayu manis timur raya. kegiatan vaksinasi yg tidak menerapkan protokol kesehatan dan kegiatan tidak teratur yg seharusnya untuk 

usia 12+ ini malah di campur dengn dewasa, serta menimbulkan kemacetan di sekitar kayu manis timur 

trimakasih

1

2021 July JK2107080132
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

di cempaka putih tengah 26G . pada yayasan pesantren hubbul waton, dengan pelanggaran membuka tempat ibadah untuk sholat berjamaah yang 

dimana hal tersebut dilarang menurut instruksi mendagri nomor 14 tahun 2021 dan keputusan gubernur nomor  875 thn 2021
1

2021 July JK2107080138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Tiga Ombak yang beralamat Jl. Pejaten Barat No. 20 RT 03 RW 08, Kel, Pejaten, Kec, Ps Minggu, JAKSEL 12510, TELAH MELANGGAR PPKM 

DARURAT, PT Tiga Ombak Perusahaan Non Esensial dan Kritikal,  tetap beroperasi dan seluruh karyawan tetap masuk kerja.
1



2021 July JK2107080139

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Terjadi pelanggaran ppkm darurat Area rukan cbd blok A , sebelah lotte mart taman surya V. Ditemukan masih banyak nya kantor dan toko non 

esensial dan kritikal masih tetap beroperasi, dan tanpa prokes. Tolong di tertibkan dan ditindak segera.
1

2021 July JK2107080140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI
PT SINAR PALASARI INDONESIA, Karyawan dipaksa untuk bekerja dalam PPKM Darurat , Jl. Raya Kebon Jeruk No. 12 , samping J&T Express Kebon 

Jeruk Raya
1

2021 July JK2107080141
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lift di rusun nagrak tower 11 rusak hampir 2 bulan karena dirusak warga, dan tertulis dalam perbaikan, tapi saya tdk melihat ada proses perbaikan, 

saya harap segera dioerbaiki, karena jika lift hnya 1, akan terjadi penumpukan, dan terjadi oenularan c19
1

2021 July JK2107080142 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di pinggir kali 1

2021 July JK2107080143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Komp pemda dki blok P2, belakang SMP 252 

 

Sepanjang jalan blok P2 banyak mobil parkir di jalanan mengganggu pengguna jalan, mohon diberi himbauan jg tindakan tegas kpd seluruh pemilik 

property di blok P2 agar tidak memarkirkan kendaraan di jalan. 

 

Pemilik property juga banyak yg memajukan pagar rumah sampai melebihi saluran got, apakah ini diperbolehkan saat membuat IMB?

1

2021 July JK2107080144

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI petugas swab nya hanya 1 orang padahal antrinya sudah panjang tolong di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107080146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI bv tolong dipangkas ya mengganggu ruang bebas prasarana KRL 1



2021 July JK2107080147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : PT. Rekeningku Dotcom 

Alamat perusahaan : gedung Equity tower, lantai 11 suite E, SCBD. Jakarta Selatan 

Sektor usaha : keuangan 

deskripsi permasalahan : rekeningku tidak memberlakukan WFH padahal terdapat 3 orang karyawannya yg reaktif

1

2021 July JK2107080148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan : PT Pos Indonesia 

Alamat Perusahaan : Jl. Daan Mogot No. 20 Wijaya Kusuma - Grogol Petamburan 

Telpon Perusahaan :  021-5601205 

Email perusahaan : 110kkp@posindonesia.co.id 

Sektor Usaha : Essensial 

Laporan : wfo 100%

1

2021 July JK2107080150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl.bolevurd timur resto DEAR BUTTER 1

2021 July JK2107080151
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Halo, terkait peraturan pemerintah untuk mengikuti PPKM dan bekerja dari rumah(WFH) untuk sektor essensial namun kantor saya tetap 

menyuruh tetap bekerja dari kantor, mohon untuk tindak tegasnya. Alamat kantor Neo Soho Residence, Jakarta Barat. Untuk kenyamanan dan 

kesehatan kita semua, supaya pandemi cepat berlalu. Terima kasih.

1

2021 July JK2107080152

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Ruko textile mangga dua pt aromatik international Indonesia ,, pelanggaran Ppkm darurat ,, karyawan di suruh tetap masuk 1

2021 July JK2107080153

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI EH Corp, jalan utan kayu raya no 40. melanggar PPKM darurat. terlihat tutup tp sbnrnya ada aktivitas. ada 3 karyawan positif ttp tidak lockdown 1

2021 July JK2107080154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI pt yamaha musik manufacturing indonesia jaktim buaran kawasan jiep 1



2021 July JK2107080155

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Jl. Daan Mogot KM No.16 Semanan, Kalideres, Jakarta Barat (Gabung dengan Ultra Prima Abadi) 

 

Masih masuk full kadang sampai malam

1

2021 July JK2107080156
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Antrian vaksin RS. Kesdam Cijantung menimbulkan kerumunan 1

2021 July JK2107080157
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Tiang lampu merah yg baru terbengkalai, mohon traffic light dipindahkan ke tiang baru 1

2021 July JK2107080158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI jalan peternakan raya 1 nomor 35 Jakarta barat, banyak pekerja dan supir yang tidak pakai masker dan kerja hingga larut malam , Prokes ga berjalan 1

2021 July JK2107080159

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI kami terpapar covid ada 2 dewasa 3 orang anak yg blm ada penanganannya dan obat buat isoman tolong kami dibantu 1

2021 July JK2107080160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Gg. Masjid Al Ihsan Rt004 RW 04 No 50, Kel. Kramat Jati Kec. Kramat jati. Patokannya depan SDN 03 kramat jati. 

Pembangunan rumah 3 lantai tanpa ada IMB dan proses pembangunan sangat mengganggu. tlg ditindak lanjuti. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107080161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel udara semrawut tolong ditertibkan 1



2021 July JK2107080162

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI uniqlo lippo mall puri masih mempekerjakan staffnya. walaupun lampu dimatikan/ dikunci, mohon cek kedalam. 1

2021 July JK2107080163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner lusuh agar barang yg lewat anggaran dibetulkan 1

2021 July JK2107080165
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon sudah miring, di takutkan jatuh ke kolong flyover lokasi samping Cyber 2 tower jalan baru. 1

2021 July JK2107080166

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Di gedung sahid sudirman center PT EQuityworld futures lt 9 banyak karyawan yg terkonfirmasi positif covid 19 tp pihak nya tidak melapor sehingga 

bisa berpotensi menjadi cluster penyebarn dikantor.dan masih banyak yg tdk memakai masker
1

2021 July JK2107080167
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

keluarga bapak yg disabilitas satu kaki ini kena pembiaran dari orang sakit jalan jalan . entah pagi hari modus apa. Bahaya bagi si disabilitas dan 

orang. cek via saksi dll tinggal dimana kluarganya
1

2021 July JK2107080169

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama Perusahana : PT.PIXEL PERDANA JAYA 

Alamat : Jl.Agung Timur 10 Blok N1 Kav No.7 Sunter Jaya Jakarta Utara 

No Tlp  : 021-2946 1355/56 

email    : Hrd@pixel.co.id 

Sektor Usaha : Elektronik Distributor 

 

 

Tidak mengikut aturan pemerintah WFH 100%.

1

2021 July JK2107080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jualan hewan Kurban tidak pada tempatnya jadi tontonan warag kerumunan bikin macet bau kotoranya dan sampahnya Tolong bongkar tindak. 1



2021 July JK2107080171

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masa ppkm, pabrik tetap beroperasi pabrik FEM dan CV. Pelangi Karya steel, lokasi jl. Tanjung Pura No 13 dan  RT.02/02 1

2021 July JK2107080172 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di karung , di diamkan saja , mengganggu pemandangan , jl. jagakarsa raya 1

2021 July JK2107080173 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Pak / Bu 

 

Ada baiknya kebijakan Pasar Kenari Lama Salemba yg memperbolehkan mengambil barang jam 8-12 siang dari Senin - Jumat ditiadakan seperti 

tahun lalu. Agar gedung benar2 steril / kosong 100%.  

 

Karena masih ada yg kerja tidak di toko, tapi ada yg dari gudang2 lantai atas agar tidak terlihat. 

 

 Kenyataannya masih ada karyawan yg diminta datang utk kerja. Kalo benar2 dicek ya Pasar Kenari masih ada kegiatan di dalamnya. Bahkan bbrp 

karyawan masih ada yg diminta datang kerja. Mereka bahkan ada yg dtg dari Bogor, Bekasi, depok dll. 

 

Kebijakan memperbolehkan mengambil brg dari jam 8-12 oleh Pasar Kenari Lama sangat merugikan bbrp karyawan yg masih harus masuk kerja 

pada saat PPKM Darurat & memperlihatkan tingkat mobilitas karyawan pasar kenari lama masih tinggi.

1

2021 July JK2107080174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon mangga di halaman SDN 04 Ciganjur sudah sama dgn rumah 4 lantai. SARAN: Dipangkas bagian atasnya, dirapihkan bagian bawahnya, jangan 

ditebang agar tetap rindang. Terima kasih
1

2021 July JK2107080175 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di karung di diamkan saja di pinggir jalan, mengganggu pemandangan , jl. jagakarsa raya, terima kasih. 1

2021 July JK2107080176 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun , mengganggu pemandangan, jl. jagakarsa raya, terima kasih 1

2021 July JK2107080177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Depan SDN 03 Kramat jati  

Gg. Masjid Al Ihsan Rt004 Rw04 No 50, Kramat jati 13510. pembangunan rumah 3 lantai tanpa izin akan tetapi pihak kecamatan membiarkan.  Tlg 

segera di tindak lanjuti. Terima kasih.

1



2021 July JK2107080178 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun , mengganggu pemandangan   tolong di bersihkan , jl. jagakarsa raya  , terimakasih 1

2021 July JK2107080179 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun, mengganggu prmandangan, padahal dekat sama kelurahan, tolong di bersihkan , terima kasih 1

2021 July JK2107080180 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah daun , mengganggu pemandangan, tolong di bersihkan , terima kasih 1

2021 July JK2107080181

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Yamaha music manufacturing Indonesia 1

2021 July JK2107080182 KELURAHAN KEBON PALA RSUD JAKI

Jln. Usman harun gg. Swadaya rt 10 rw 05 kel. kebon pala kec. Makasar jakarta timur 

 

Satgas covid (RT bernama ibu Nelly) tidak ada tindakan apa-apa selain menyuruh utk isoman sedangkan pasien bergejala. Tolong ditindak lanjuti 

segera.

1

2021 July JK2107080183

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Kantor BRI Kanwil Jakarta 1 Jl.Veteran. Kantor sektor esensial, namun masih meminta lansia diatas 50 tahun untuk WFO 1

2021 July JK2107080184 KELURAHAN CIGANJUR Sumur Resapan JAKI

Depan SDN 04 Ciganjur. Selokan banyak genangan air dan sampah daun, jd sarang nyamuk, musim kemarau-pun air tidak mengalir, krn posisinya 

lebih rendah.  

 

SARAN: Dibuatkan sumur 5 resapan diameter 40 cm dalaman 20 meter. sehingga air bisa meresap. 

 

Tqu

1



2021 July JK2107080185 KELURAHAN MANGGARAI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
penanganan covid19, d kel.manggarai sngt buruk, mulai dari RT, RW, kelurahan tdak ada yg bergerak, testing, tracing sm skali tidak ada, mohon di 

sidak, terutama di RW 09 dan RW 08 kel manggarai
1

2021 July JK2107080187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI sehubungung dengan adanya ppkm, matrial ini masih membuka dan karyawan nya masih berkerja 1

2021 July JK2107080189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107080190 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sisa sampah disamping mabesad 1

2021 July JK2107080192

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Mohon bantuanya kantor BCA Wisma asia 1 lt.ground floor  

 

selama pandemi ini tidak ada sistem WFH sama sekali 100% masuk full, sehingga sudah banyak sekali yang kena covid 

sampai ada ibu hamil yang dipaksa masuk setiap hari 

 

mohon bantuanya

1

2021 July JK2107080193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelayanan antigen dan pcr sangat lama sehingga menimbulkan kerumunan. Antrian diminta untuk menunggu di luar gedung yang di mana sangat 

panas terik matahari.
1

2021 July JK2107080195

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor RDS (Lantai 3) 

Setiabudi Atrium 

RT.18/RW.2, Kuningan, Karet Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selatan. 

 

Pelanggaran: 

Karyawan selama PPKM darurat tetap harus masuk 100% meski ini kantor asuransi. 

maaf tdk bisa foto dari dalam Pak krn banyak cctv.

1



2021 July JK2107080196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak memakai masker dan mengganggu jalan umum 1

2021 July JK2107080197 KELURAHAN TAMBORA Industri Kecil dan Menengah JAKI

jl tambora 1 no 58 mess karyawan 

jl tambora 1 no 4 tempat kerja  

sudah + beberapa org sisanya tetap d suruh kliaran padahal suspect covid mohon bantuannya

1

2021 July JK2107080198

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl.tanamas no.4-5 rt.15/09 kel.kapuk kec.cengkareng 

 

Ini pabrik engsel  

Saya mau melaporkan  

1. PPKM tp mereka tidak WFH ..  

2. Izinnya masih di pertanyakan  

3. Suara bising dari pabrik yang berada di pemukiman padat penduduk

1

2021 July JK2107080199
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

vaksinasi cvd19 di lapangan tennis kopasus, setelah dipindahkan dri rs kesdam, daftar untuk jam 10 - 11 di Jaki, tapi implementasinya ternyata tidak 

sesuai, antrian umum dan yang daftar di Jaki disatukan, antrian tidak berjalan jga padahal sdah 30 mnt
1

2021 July JK2107080200 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan kali anyar VI rt.002/03  

Patokanya depan masjid darusajidin masuk gang ,  

Sampah bekas bangunan sudah hampir 1bulan tidak dibuang , menyebabkan saluran air dibawahnya menjadi mampet dan klo hujan banjir , tolong 

baiknya gimna pak ,

1

2021 July JK2107080201

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

PT toko mesin maksindo green bispark sedayu gs 1 no 1 cakung jakarta timur 

 

ingin melaporkan bahwa massa ppkm sperti ini karyawan masih msuk krja seperti sekarang, mohon teguran nya

1

2021 July JK2107080202 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Sampah JAKI jd pembuangan sampah warga sekitar 1



2021 July JK2107080203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jalan salemba utan barat rt 13 RW 07 kel. Palmeriam Kec. matraman jakarta Timur dekat mushollah roudhotul hasanah 1

2021 July JK2107080204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.boulevard raya, cengkareng timur, jakarta barat. Selalu berkerumun karena banyaknya pedagang. Membuat areal menjadi kumuh dan orang 

nongkrong. Menyebarkan virus secara massive
1

2021 July JK2107080205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

devinisi Fungsi trotoar itu apaa???? Halte busway ko di jadikan lahar parkir tindak tegas dong sesuai aturan siapapun itu. lokasi depan padang 

sederhana.
1

2021 July JK2107080206

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
di area pergudangan miami, tegal alur, jakarta barat, khususnya di blok K2 di salah satu pabrik masih terjadi aktivitas perkerjaan yang cukup tinggi,, 

harap di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107080208 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Pungutan Liar JAKI

Dinas Pemuda dan Olahraga, Jatinegara Timur, Jakarta Timur. 

 

Apakah seharusnya FULL WFH 100%? Kalo iya, foto ini gak menunjukkan kalo WFH FULL 100% karna masih banyak pegawai yang diminta WFO.

1

2021 July JK2107080209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU nyala terus sudah 2 minggu ini di komplek AL rawabambu 1

2021 July JK2107080210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Kerumunan depan psr grosir asemka 1



2021 July JK2107080211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Limbah APD di TPU Kalisari tidak dibuang dalam satu wadah tertutup hanya dibiarkan di ruang terbuka dan menumpuk pd sampah yg lain. 1

2021 July JK2107080212 KELURAHAN KEBON JERUK Pungutan Liar JAKI

Jalan masjid Assurur no 59 ( pagar coklat ) Beberapa hari lalu ada orang tua dari salah saru warga disini yg meninggal dirumah, dr puskesmas datang 

dan diberlakukan protocol covid. Sekeluarga tidak ada yg dapat memberi bukti bahwa hasil pcr negatif. Tapi tetap berkeliaran di dalam komplek 

dengan tidak menggunakan masker

1

2021 July JK2107080213

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Imunisasi JAKI
vaksinasi di blok m square. antara yg daftar langsung dan lewat aplikasi jaki. tidak di bedakan antriannya sehingga antrian banyak. karena yg lewat 

aplikasi jaki sdh isi pra scaning. sedangkan yg langsung harus isi manual dulu. mohon infonya
1

2021 July JK2107080214

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

selamat siang jaki.  

saya mau tanya untuk kartu sertifikasi Vaksin,  

pada hari Jumat tanggal 02-07-2021, kami sudah melakukan vaksinasi di Polsek Cakung,  

tetapi sampai saat ini belum mendapatkan kartu sertifikasi.  

mohon solusi nya,

1

2021 July JK2107080215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI deker rusak /amblas 1

2021 July JK2107080216 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI Ruko Sudirman Park, Kampus LSPR. Masi ada aktivitas karyawan di Kampus B dan C, keluar masuk kampus, padahal bukan sektor esensial 1

2021 July JK2107080217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Perumahan Interkota Indah Blok A4 No.12, Rt010/Rw007, Duri Kosambi, Cengkareng Jakarta Barat 11750. 

Melanggar aturan PPKM yaitu mengizinkan pembeli makan ditempat dan membuka masker selama ngobrol
1



2021 July JK2107080218
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI sudah daftar online tp kenapa ditolak 1

2021 July JK2107080220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

pergub bangunan diduga dilanggar dekat rw04 kel pengadegan atau sesuai TITIK GPS.  

 

orang kaya atau berada harta macam apa ya tindakan dari citata dan ptsp nya. 2 instansi ini tindak segel jika belum ijin, jika ijin ada baru  aktif lagi.

1

2021 July JK2107080221

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saya mau lapor PT Mitra karsa utama tetap buka di masa PPKM. padahal bukan sektor esensial mohon di tindak. alamatnya di dalam crown palace jl. 

supomo, tebet. 

 

mohon rahasiakan identitas data diri saya. makasih

1

2021 July JK2107080222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Banyak yg berkerumun tidak jaga jarak di masa PPKM darurat ini, apa ini yg di maksud PPKM tidak adanya tindakan dari aparat, meningat angka 

kematian c19 di DKI meningkat
1

2021 July JK2107080223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel mengganggu estetika, tolong dibenahi 1

2021 July JK2107080224

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

MNC Tower. JL. kebon sirih Park Hyatt lantai 7 

 

Patokan: MNC Tower, gedung Park Hyatt Lt.7. 

 

Kami dari bagian MARKETING PT. Santos Jaya Abadi yang memang masuk dalam kategori produsen Kopi. Tp sebagai marketing, kami bisa 

melakukan pekerjaan kami di rumah, kantor masih memaksakan untuk masuk. Kantor kami saat penyebaran covid sedang marak sudah 25 orang 

LEBIH karyawan yang terkena virus ini. PENGECEKAN BISA DILIHAT DARI RUMAH SAKIT YANG MENJADI BUKTI PENYEBARAN COVID DI KANTOR 

KAMI. Salah 1 nya adalah, RS Premier Jatinegara & RS Mayapada, data dr PT kami ada di situ. 

 

Hari ini, 8 Juli 2021 ada sidak Disnaker yang “katanya” datang ke kantor kami, lalu kami dikirimkan pemberitahuan seperti foto di atas, tapi tidak 

melihat 1 batang hidung pun disnaker yang mengecek area kantor. Karna kantor saya panik dan langsung mematikan LAMPU, seolah2 tidak ada yg 

bekerja.  

 

Jika kami memang diperbolehkan masuk karna sektor esensial. Mengapa kami, bagian marketing panik dan takut disidak? 

 

Tolong pak untuk sidak kantor tanpa pemberitahuan. Dan saya sebagai marketing, merasa bisa melindungi saya dan keluarga saya dan orang lain 

dengan bekerja di rumah. Tolong diperiksa saja dahulu. 

 

Terima kasih banyak 🙏�

1

2021 July JK2107080225

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Pt agres info teknologi ruko mangga dua square 

 

tidak WFH , masih berkerumun

1



2021 July JK2107080226 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Yello Sunger Agung masih buka. Apakah boleh? 1

2021 July JK2107080227

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT Nusantara Compnet Integrator pelanggaran perda pergub masih memaksakan karyawan u WFO 5 hari dalam seminggu 

 

perusahaan tersebut terletak didalam gedung AKR tower gallery west lantai 8 jalan panjang raya no 5 dekat dengan dealer BMW kebon jeruk 

 

thx

1

2021 July JK2107080228
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Ada pemaksaan bekerja bukan di sektor esensial pada tanggal 12-13 di MNC Studio. Pelanggar: PT Armananta Eka Putra, kantor Artek n Partners, Jl. 

Darmawangsa XI no.6, Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan
1

2021 July JK2107080229

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

puskesmas cipinang cempedak 

 

saya warga dki yg sedang melakukan isolasi mandiri, karna tidak bisa keluar rumah kami sekeluarga ada kebutuhan untuk PCR di puskesmas wilayah 

namun saya coba telepon terus menerus tidak ada yang menjawabnya  

 

mohon bantuannya

1

2021 July JK2107080230

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Koperasi JAKI
kopegmar tanjung priok jln cempaka no 14 rawabadak tanjung priok jakarta utara 

PPKM tp kantor disuruh masuk trs padahal zona merah disini
1

2021 July JK2107080231

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Nama PT : Makmur Supra Nusantara 

Bergerak di bidang Distribusi 

Alamat: Kirana Two Office Tower lantai 12D 

Jl. Boulevard Timur Klp Gading. 

Permasalahan : Kantor tetap WFO 100%. karyawan banyak yang positif Covid19 tapi operasional tetap berjalan.

1

2021 July JK2107080232

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

jl. raya bekasi timur km.17 klender jakarta timur 

 

pt. hiba utama 

 

dear pak anies baswedan, 

tolong di sidak pak gubernur, staff officenya 100% wfo dan dr dlu tdk ada wfh. 

staff office udh banyak yg positif tp tetap saja masuk 100% 

 

jgn ksh tau data sy ya.

1



2021 July JK2107080233

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kedoya Raya No.8, RT.1/RW.4, Kedoya Sel., Kec. Kb. Jeruk. 

Pinggir Tol, dekat RS SAC dan samping percis Hotel Transit Tomang 

saya karyawan dari PT Sunlife Indonesia, yg bertempat tugas di gedung ini,LT 3, utk melaporkan Maksimum dr 50% karyawan, PPKM

1

2021 July JK2107080234

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
jln pelapah elok (Apartemen Sherwood) lt 22. unit 003 the regent. maaf saya tidak bs memberikan gambar pak/bu, karena smua ruangan ditaruh 

cctv.smua karyawan masih diminta wfo (perusahaan saya non esensial dan non kritikal). masker jg tdk diwajibkan pakai
1

2021 July JK2107080235

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor MNC kebon sirih tidak memberlakukan WFH. Banyak karyawan yg sudah positif covid. Karyawan yg positif covid masih diharuskan bekerja 

saat melakukan isolasi. Jam kerjapun sampai larut malam. Ada karyawan yg masih berstatus positif tetap disuruh ke kantor juga karena OTG. 

Mohon ditindaklanjuti. Sudah banyak korban meninggal. Terima kasih

1

2021 July JK2107080238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

alamat : jl. karang tengah 1 gg. h. ahmad 

 

patokan : di jalan depan gang  

 

apakah kegiatan shooting sinetron termasuk sektor esensial? ini shooting sinetron tukang ojek pengkolan masih ada di masa ppkm di sekitar karang 

tengah

1

2021 July JK2107080239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl kebon kacang 1 rw 2 depan masjid al amin, tiang listrik ini kemiringannya sudah membahayakan sepertinya kelebihan beban berat diatasnya, 

khawatir ambruk dibawahnya juga sudah keropos, jalannya sangat aktif, mohon disurvey
1

2021 July JK2107080240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. Bojana Tirta x no 234 rt 3 rw 15, jaktim 13230 patokan Bojana Laundry. TL laporan JK2107040063. Terakhir ditangani oleh PLN, katanya kabel 

melintang bekas terbakar tersebut adalah kabel internet dari Telkom dan Indovision. mohon di TL karena berbahaya
1

2021 July JK2107080241

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

KANTOR PEMASARAN BASSURA CITY MELANGGAR ATURAN PPKM DARURAT, ADA KEGIATAN NORMAL TIDAK MEMBERLAKUKAN WFH. DI PINTU 

MASUK "DITIADAKAN KEGIATAN TATAP MUKA SELAMA PPKM" PADAHAL TTP ADA KEGIATAN DI DALAM KANTOR. UNTUK MENGELABUI KACA 

SENGAJA DI TUTUP DR DALAM

1



2021 July JK2107080242

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: PT. Dycom Engineering 

Alamat Perusahaan: Kompleks Golden Ville Jl. Daan Mogot 2 Blok 88D No.88DD, RT.7/RW.5, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 56978889  

Email Perusahaan: sales@dycom.co.id 

Sektor Usaha: Distributor Pneumatic & hydraulic  

Deskripsi Permasalahan:  

- Tidak mematuhi aturan PPKM darurat sejak awal. Karyawan tetap WFO 100% dan tidak diijinkan WFH. 

- Tidak melakukan fogging/ semprot disinfektan satu kantor langsung saat ada laporan karyawan terkena Covid. Hanya sebatas semprot dibagian-

bagian karyawan yg terkena covid sering melakukan aktifitas saja (seperti meja kerja karyawan tsb, toilet dan ruangan). 

- Jumlah karyawan yg terkena Covid sejak tgl 03/07/21 hingga 08/07/21 adalah sebanyak 4 orang. Mereka juga banyak melakukan kontak langsung 

dengan karyawan yg lain dihari sebelumnya.  

- Jumlah karyawan yg terkena covid dari bulan Juni-sekarang sebanyak 8 orang  

- Rukan dan gerbang depan komplek rukan sengaja hanya dibuka setengah karena biar tidak terlihat ada aktifitas karyawan yg WFO 

 

mohon ditindaklanjuti laporan saya karena saya geram sekali pemilik usaha tidak memperdulikan peraturan pemerintah dan tidak menganggap 

situasi pandemi ini dengan serius. Saya hanya bisa ambil foto dari dalam karna jika dari luar gedung langsung disorot cctv dan terlalu keliatan gerak-

gerik sedang mengambil foto. Terima kasih

1

2021 July JK2107080243

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
jalan mawar merah 6,gang 6 No.61,dekat mushola Al mukmin.ibu saya butuh penanganan PCR karna sudah lansia, 

terimakasih
1

2021 July JK2107080244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

 Jl. Kemanggisan Ilir III No.g9, RT.6/RW.1, Palmerah. 

 

Barbershop tetap buka di masa PPKM Darurat. pemiliknya seolah dengn sengaja menantang Bapk Gubernur . Mohon tolong ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107080245

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
pt tms. jln gunung sahari no 61-63. bukan kantor esensial. saat ini masi 50% wfh. pdhl staff nya uda banyak yg terpapar.. kemarin sudah ada satpol 

pp yang datang tapi tidak dibubarkan. masih afa aktifitas kantor tapi memang sebagian wfh.
1

2021 July JK2107080246

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Kantor Meridian alamat lengkap di (Taman Palem Lestari - Ruko Galaxy Blok J.36 Cengkareng Barat), jika nampak dari luar gerbang akan ditutup dan 

terbuka sedikit di pintu J36 tapi didalemnya masih banyak pekerja, kurang prokes. banyak karyawan yg sudah positif covid tapi tidak pernah di 

sterilisasi kantor dan masih ada giat kerja. pagi jam set8 itu jamnya mobil angkutan barang ambil surat jalan dan suka berkerumun parah kurang 

prokes. pegawai lainnyaw itu mereka memasukkin motor dan mobil itu kedalam ruko dan ditutup gerbangnya agar terlihat tidak buka. mereka 

punya bagian ruko yang bisa tembus ke belakang blok lewat pintu gudang. sering sekali dapat tegur pol pp tapi mereka merekayasa fakta dan 

pegawai nya suka ngumpet ke gudang dan keluar lewat pintu belakang / ke lantai paling atas ruko. mohon dengan sangat di pertegas dan digeledah 

kantor tiap lantai dan sudutnya. jam 7:30 pagi.

1

2021 July JK2107080248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI toko sudah tutup tetap aja jualan 1

2021 July JK2107080249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon kepada dinas tata air untuk mengatasi got yg mampet sehingga kluar kejalanan...sudah lama skali seperti ini mohon di tindak lanjuti kepada 

dinas terkait..alamat jalan rajiman rt 08 rw 012. depan pangkas rambut ADAM. jatinegara cakung jakarta timur.
1



2021 July JK2107080250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Gedung Tugure 

Alamat: Jl. Raden saleh no. 50, RT 01, RW 02, Cikini, Menteng, Jakarta Pusat 

Patokannya seberang upnormal raden saleh 

 

Di Tugure masih banyak karyawan yg masuk kantor, padahal banyak karyawan yg sudah terpapar covid. Tugure adalah perusahaan reasuransi yang 

tidak berhubungan langsung dengan masyarakat (bukan sektor kritikal) 

 

Tolong ditindaklanjuti

1

2021 July JK2107080251

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Cowel Tower LT. Dasar  

JL. Senen Raya 135, Jakarta Pusat  

Bank BRI  

 

Patokannya di dalam gedung Cowel Tower  

 

Informasi yg di dapat mereka tidak melakukan wfh. Pada saat ada sidak karyawan disuruh keluar kantor biar keliatan sedikit. Disarankan buka cctv.

1

2021 July JK2107080252

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Suzuki Sinar Roda Kencana 

 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

 

Patokan samping Pramita Lab 

--- 

Kita masih disuruh kerja, masuk lewat pintu belakang. Tolong

1

2021 July JK2107080254
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

karyawan pt ktng di wilayah kemang timur jalan belimbing masih tetap bekerja, padahal sudah banyak karyawan yg positif. tolong di waspadai dan 

ditindak secara koperatif. terimakasih
1

2021 July JK2107080255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jln. Pramukasari 1 

seberang sungai, belakang apartemen green Pramuka 

selain itu para pemarkir bergerombol tidak pakai masker, dan selalu ada dari orang dishub. ke situ, seperti sudah kerjasama dan mengganggu orang 

perkantoran karena sering teriak- teriak

1

2021 July JK2107080256
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Lokasi vaksin pemda sblh kolam renang tirta yudha cijantung. Jadi sy mendaftar vaksin pada JAKI dan mendapat jadwal siang ini. Namun ketika ingin 

vaksin kondisi ramai dan vaksin habis. Mohon diperbaiki pak antara sistem aplikasi dan data informasi. Thx.
1

2021 July JK2107080257
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Perpindahan tempat vaksin dari RS IV Kesdam Cijantung ke sebelah kolam renang tirta yudha. Tanpa adanya pemberitahuan dari JAKI ataupun 

pihak rumah sakit yang tidak memasang pengumuman di pintu masuk. Kurang efektif jika harus masuk ke rs dulu. Makasih.
1



2021 July JK2107080258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl.A Karang Anyar, Karang Anyar, Sawah Besar, Jakarta Pusat, Jakarta Pusat, DKI Jakarta 

 

Terdapat warung makan yang masih melayani makan ditempat, tempat gym yang buka, dan banyaknya pelanggaran yang terjadi. 

 

Mohon ditindak tegas demi keselamatan bersama

1

2021 July JK2107080259 KELURAHAN CIPETE UTARA Industri Kecil dan Menengah JAKI

Di ITC Fatmawati tepat nya di ruko nya. masih banyak kantor dan ruko ruko kecil yang masih buka dan masih banyak orang berkerumun. banyak 

sekali kantor yg masih buka kadang sampai malam.  

jl RS.fatmawati raya ruko duta mas itc Fatmawati. daerah Blok ruko

1

2021 July JK2107080261 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI

Petugas karcis parkir di Pasar Simpang Penggilingan tidak ada yg memakai masker, maskernya ditaruh dagu saja untuk formalitas 

 

Sudah pernah saya laporkan & sudah pernah disidak oleh Satpol PP, tapi tidak berubah.  

 

Tolong diberikan sanksi yg tegas.

1

2021 July JK2107080262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Lahan kosong dijadikan jualan kurban 1

2021 July JK2107080264 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran berat PPKM Darurat 

 

Pedagang2 daging, sayur, dan buah di Pasar Simpang Penggilingan (di depan, maupun di dalam) hampir semua memakai masker hanya di dagu saja..  

 

Tolong diberikan sanksi yang tegas, karena sudah pernah disidak satpol pp

1

2021 July JK2107080266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Sering terlihat pengunjung ga pakai masker & tidak ada teguran dari pihak security/staff setempat. 1

2021 July JK2107080267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI gedung maribaya jl ottoiskandardinata Raya no. 141 deretan mm salon 1



2021 July JK2107080268 KELURAHAN GEDONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl h taiman barat 1 warung ibu komar saluran got nya mampet banyak kayu kayu menghalangi saluran tolong di bersih kan 1

2021 July JK2107080270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pasar jaya teluk gong lama di jalan Raya telukgong , Hari kamis tanggal 8 Juli 2021 jam 12.32 , toko2 msh buka , hasil Tindal lanjut lap terdahulu hrs 

dipertanyakan ?
1

2021 July JK2107080271 KECAMATAN TANJUNG PRIOK Lembaga Kemasyarakatan JAKI
Datang ke kantor kecamatan tanjung priok untuk mengambil surat keterangan tidak ada orang sama sekali....saya datang jam 12 namun tidak ada 

keterangan kalau sedang istirahat atau hal lain. Sudah coba hubungi nomor WhatsApp yang tertera sebelum datang ke kantor juga tidak direspon.
1

2021 July JK2107080272

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Pelanggar PPKM Darurat, nagakalin seakan tutup, gerbang digembok padahal didalem karyawan msh msk 100% kegiatan usaha bukan termasuk 

esensial & kritikal. bidang usaha di NIB kantor pusat. PT Arion Paramita Holding Company Jl Balap Sepeda No 5 Rawamangun
1

2021 July JK2107080273

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Sinarbaru Wijaya Perkasa, 

 SCBD Sudirman, Treasury Tower Lantai 38, Jl. Jend. Sudirman, Jakarta Selatan. 

 

pelanggaran WFH, karyawan berjumlah 33 orang yang kerja 30 orang.

1

2021 July JK2107080274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mangga besar 13 gang 11 mangga dua selatan sawah besar 

 

ppkm ngumpul main bola, taruhan Rp. 2000,-, polusi suara, tidak ada protokol kesehatan

1

2021 July JK2107080275

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Leica Geosystems Indonesia, Lantai 1 dan Lantai 5 Bluebird Tower. 

Menerapkan pegawai hadir ke kantor dalam keadaan PPKM Darurat. Sedangkan perusahaan termasuk dalam kategori non-esensial, memberikan 

pekerjaan diluar jam kerja tanpa kompensasi lembur.

1



2021 July JK2107080276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon pengawasan dan di tertibkan tempat ini Rumakhami jalan delima 1 no: 15  duren sawit Jakarta timur 

kedai kopi masih ada kegiatan2 cupping kopi,agar tidak menambah cluster covid19 lebih banyak lagi di Jakarta timur
1

2021 July JK2107080277

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Covid 19 menimbulkan banyak korban jiwa. Dibuatlah PPKM darurat. 

Tapi meski lockdown pun petugas dukcapil masih disuruh masuk. 

Kelurahan kapuk yang termasuk memiliki salah satu kasus tertinggi. 

Dukcapil Kapuk Kec Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 July JK2107080278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl kirana avenue , belakang  mall bellatera  

 jalanan padat , jl boulevard raya arah ke MKG ditutup diarahkan lewat jalanan ini , banyak pedagang makan ditempat, parkir gak beraturan jam 

makan siang tambah parah .

1

2021 July JK2107080279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong dong ditindak anak anak tidak memakai masker di jalan Tegal parang utara 1 setiap sore hari. 1

2021 July JK2107080280

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Kantor pegadaian tidak menerapkan wfh 50% 1

2021 July JK2107080281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107080282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan rusak dan parkir sembarangan 1



2021 July JK2107080283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Banyak hunian diatas sungai hanya ditopang bambu dan papan seadanya. 

sangat bahaya apabila hujan deras dan aliran sungai deras. 

Apakah tidak bisa di relokasi ke tempat yang lebih aman dan wajar? 

Patokannya di sepanjang aliran sungai Buaran (antara belakang kawasan PIK dengan Perum. Jatinegara Indah)

1

2021 July JK2107080284

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selama PPKM darurat, kantor ini tetap beroperasi dengan tidak mengurangi jumlah karyawannya sama sekali. lokasi di JL Daan Mogot Raya KM 13.5 

No 3.  

kalau mau sidak pagi jangan diatas jam 11 siang

1

2021 July JK2107080285 KELURAHAN PELA MAMPANG Pencemaran lingkungan JAKI
mohon ditegor bakar sampah asapnya kemana mana,, kasihan orang yg terpapar covid,  tambah sesak nafas menghirup asap sisa bakaran,  lokasi Jl. 

Bank,  kel. pela mampang
1

2021 July JK2107080286
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Konflik Sosial JAKI

sampah sudah dipilah namun tidak diambil di taman alfa indah blok H4 no 18, Pak RT tidak mau merespon ataupun memberikan penyuluhan sama 

sekali karena merasa diserang, petugas lapangan juga tidak ada laporan dan tdk kooperatif, menjadikan fasilitas kotor
1

2021 July JK2107080287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Di Jalan Teluk Betung depan Restoran Senyum Indonesia.... mobil online parkir sembarangan sampai tutup lajur ke arah Grand Indonesia 1

2021 July JK2107080288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jln Muara Baru Raya,dari depan mesjid hingga ke dalam arah Pelabuhan Muara Baru,banyak pedagang kaki lima,jajanan pasar malam....jualan 

hingga jam 22.00 

 

Tdk ada protokol kesehatan dan masker,ada kantor Polisi,Ktr RW,tdk mengikuti intruksi pemerintah PPKM

1

2021 July JK2107080290
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tolong di ingatkan kepada ketua RW 017 kelurahan KLENDER DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR bahwa masih ada kegiatan berkerumun Tampa 

menerapkan prokes.kejadian di RT 01 MUSHOLA AL ABROR.sudah di ingatkan tpi ustadz nya yg bernama wujud Khoiron Ali ngeyel.
1



2021 July JK2107080291
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RS. ATMAJAYA PLUIT SELATAN, tolong lebih memperhatikan pasien yg dinyatakan sudah positif 19 terutama bagi pasien yg tdk berdaya utk 

meminum obat, minum air, atau makan, karena tdk ada perbantuan dan juga jarak visit yg jarang sekali. terima kasih.
1

2021 July JK2107080292

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Butik Artkea  

Jl. Cipaku III no.10
1

2021 July JK2107080293

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
ASTRA HONDA MOTOR JL YOS SUDARSO SUNTER JAKARTA UTARA TETAP MASUK 100% PADAHAL SEDANG DITERAPKANNYA WFH, APAKAH AHM 

PERUSAHAAN  CRITICAL ESENSIAL???
1

2021 July JK2107080294 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tumpukan Sampah 1

2021 July JK2107080296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI selama ppmk pungli menjamur jd pak ogah.... kapan bisa tertib bersih tanpa pungli. di jl. ahmad yani dkt halte cempaka putig. 1

2021 July JK2107080297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI 4 pohon butuh dipangkas. sudah turun semua mengganggu kendaraan 1

2021 July JK2107080298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan di pinang 6 sudah rusak namun belum ada perbaikan. namun di jl pinang 4 dan lainnya jalan belum begitu rusak namun sudah diperbaiki 1



2021 July JK2107080300

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PT dragon forever ( kbn cakung) masih banyak ibu hamil yg bekerja di tengah ppkm..  termasuk istri saya 1

2021 July JK2107080301

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI
lapor ulang krna laporan kemarin yg survei salah alamat.butuh vitamin dan obat antibiotik.terutama vit anak  

jln albarokah 2 gang h hasan rt 05/01 no 58 (kosan putri ) duri kosambi
1

2021 July JK2107080302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM masih banyak kerumunan di BKT pedagang dan tongkrongan, lokasi di BKT Pondok Bambu sebrang Warung Abit (jembatan) 1

2021 July JK2107080303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon ijin,warteg2 yg ada di roa Malaka,tidak mengasihi meja makan,tapi warteg ini masih menyediakan meja,dari awal ppkm berlaku.tolong di 

tindak.makasih 

RT 01 RW 03.RT RW nya tidak berguna,makasih

1

2021 July JK2107080304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat sy sudah lapor duluan tp belum ada tindakan hingga saat ini membahayakan pegawai seperti sy yg ada orang tua sudah 

tua dirumah diharuskan bekerja fulltime disaat pandemi ini. satpam dan resepsionis masuk full 100% disaat ppkm ini yg bahkan tidak masuk sektor 

esensial/kritikal, sudah ada 3-4 resepsionis dan penghuni yg terpapar covid disini. 

 

mohon yg berwenang segera ditindaklanjuti. 

sesuai arahan gubernus anies baswedan, Terimakasih. 

 

Alamat : Apartemen The Elements Jl.Epicentrum Tengah No.2 Karet Kuningan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107080305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan kusuma 2E 

taman duta mas blok e 7 nomor 2 

 

 

tiang penerangan lampu makin miring

1

2021 July JK2107080306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1261 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107080308

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

KANTOR PIONER PANCING, RUKO PERMATA ANCOL BLOK C NO 7 JAM MASUK JAM 8-5 SORE . MASUK SECARA DIAM DIAM , JIKA INGIN MASUK 

TELP KEPALA GUDANG DAN DI HARUSKAN SMUA KARYAWAN  100% MASUK SEMUA HARAP DI TINDAK TEGAS.. SUDAH 10ORANG KENA COVID 

DARI 70 ORANG..

1

2021 July JK2107080310

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Telkom STO Gambir, PT. administrasi Medika. Jl. Medan merdeka selatan no 12, samping kementerian BUMN.  

Istri saya sedang hamil 5 bulan tp masih harus WFO pak disaat ppkm seperti ini, mohon di TL
1

2021 July JK2107080311 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bagi yg terpapar covid di RT 06/015 atau yg pernah positif covid belum dapat bantuan dari Pemda DKI 1

2021 July JK2107080312 KELURAHAN SUSUKAN Pungutan Liar JAKI

Alamat tempat parkirnya ada dijalan suci rt 10 rw 03 kel. Susukan kec. Ciracas jaktim. Ini  foto tempat parkirannya pak, yang kerja biasanya pada 

pulang jam 3sore, trs pada ngumpul didepan rumah warga. Tempat parkir sama gedung perusahaan memang aga jauh pak. Nama pt nya pt Super 

Sinar Abadi pak. Kalau alamat gedung perusahaannya jl. Suci rt 09 rw03 kel. Susukan kec. Ciracas

1

2021 July JK2107080313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1262  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107080315
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

selain mushola Al Abror ada juga mushola AR Rahman RT 15..apakah ketua RW 017 cuek padahal ini memakai speaker dan juga dekat dengan 

kantor kelurahan KLENDER..karena Klender adalah zona merah covid 19.
1

2021 July JK2107080316

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl raya poncol GG H Seman RT 12 RW 01 CIRACAS JAKARTA TIMUR 

 

Mohon di cek perizinan perumahan Sava village terkait AMDAL ,ANDALIN , Izin ketertiban dan gangguan ,IMB dan Regulasi yg lainnya  

terimakasih

1



2021 July JK2107080317

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

rencana pembangunan perumahan Sava Village di Jl.Poncol Gg.Seman No.37 RT.012 RW.01 Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur 13740 patokkan 

masuk samping Alfamart Poncol ciracas diduga pengembang belum memiliki izin (IMB)
1

2021 July JK2107080318

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
saya daftar vaksinasi lewat JAKI tapi saat ke puskesmas katany jadwalnya di gilir sesuai RW masing2 dan ga bisa ikut jadwal sesuai JAKI, jadi apa 

gunanya saya daftar vaksin online lwt JAKI? ini sistem sama di lapangan gak sinkron, jadi ikut aturan mana?�
1

2021 July JK2107080319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.diesel. depan lapangan bulu tangkis, lampu jalanan umum mati tolong diperbaiki 1

2021 July JK2107080320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih berkerumun tampa mau mengunakan masker padahal daerah kebon jeruk 3, taman sari sudah masuk sona merah 1

2021 July JK2107080321 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
dihalte busway TU Gas , jl. Pramuka akses keluar masuk menggunakan tangga darurat atau dibiarkan terbuka dan membiarkan pengguna 

transjakarta menyebrang jln sembarangan yg membahayakan, tidak ada ptugas yg melarang .. tolong ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107080322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak tolong banget ini kejadiannya di Kosan 29 Residence Lantai 2, ada beberapa kamar yang dijadikan katanya “kantor sementara” karena 

kantornya mereka ditutup, kosan ini ukurannya paling 5x5 tapi mereka isi hampir sampai 10 orang. Ada yg sampai batuk2 tapi nggak pakai masker. 

Kami anak2 kosan merasa takut karena hal ini pak, semoga bisa dibantu

1

2021 July JK2107080323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Jl. HM. Sidik, di wilayah RW 05, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. 

 

Mobil pribadi parkir di jalan dan mengganggu arus jalan kendaraan lain. Sudah berlangsung lama, dan sangat mengganggu. 

 

Tolong diberikan teguran atau tindakan.

1



2021 July JK2107080324
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan liar dipagar 1

2021 July JK2107080325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Transportasi Publik JAKI dihalte busway TU Gas ada yg jualan .. mohon ditertibkan 1

2021 July JK2107080326
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan kadaluarsa 1

2021 July JK2107080327
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan di pagar 1

2021 July JK2107080328
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan dipagar 1

2021 July JK2107080329 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln dawet Rt. 01 Rw. 12 kel.Cibubur  kec. ciracas Jaktim 

dari masa PSBB sampai sekarang PPKM anak2 susah dibilangin untuk tetap diam dirumah.keluarga pak RT sedang isoman karena ada yg +. n ada 

kluarga lain jg yg isoman. tapi mereka tetap acuh. ortunya jg

1

2021 July JK2107080330 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
di dekat halte busway Tu Gas jl. pramuka , akses jalan antara jembatan penyebrangan & trotoar tidak diberikan ruang ... pengguna trotoar tidak 

bisa berjalan dengn nyaman dan fungsi trotoar hilang tertutup jembatan penyebrangan. tolong ditindak lanjuti
1



2021 July JK2107080331
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pungutan Liar JAKI masih ada ja yg main bola anak- anak banyak gk pake masker sedangkan yg kena copit makin melejit ja kenapa dibiarin ya 1

2021 July JK2107080332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tanpa izin dan pajaknya 1

2021 July JK2107080333
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan dipagar 1

2021 July JK2107080334
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI iklan dipagar 1

2021 July JK2107080336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

di perempatan lampu merah Tu Gas jl. pramuka antara arah masuk kawan industri pulogadung .. kabel semeraut dan tidak rapih . mohon ditindak 

lanjuti dan dirapihkan
1

2021 July JK2107080337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan belakang masjid nahdatul waton. 

 

Sudah pernah lapor dan di TL oleh pol PP, tapi masih dan makin ramai serta ada beberapa pedagang makanan. 

 

Solusi dari saya, tutup pagar besar dan  jualan kambing dari pintu kecil saja.

1

2021 July JK2107080340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

di lampu merah TU Gas antara arah kawasan pulogadung , Jl. Pramuka & kawasan industri pulogadung , pengguna jalan tidak tertib berhenti 

melewati sebra cross tidak tertib dan menggangu pejalan kaki, mohon ditindak lanjuti dan ditertibkan wilayah tersbut
1



2021 July JK2107080341

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI Ruko cempaka mas blok i 1

2021 July JK2107080342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

sebenarnya orangtuanya yg salah karna kayanya semua gak masker. penelantaran orangtua era pandemik dan PPKM di sekira dekat pos rw07/iv 

atau dekat jl genteng ijo
1

2021 July JK2107080343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

di antara jalan raya bekasi km 17 bengkel semar motor , service kendaraan sampai memasuki trotoar dan menutupi pejalan kaki, trotoar jadi penuh 

bekasi oli dan kotor ... mohon ditindak lanjuti dan diberikan teguran agar tidak menutupi trotoar atau pejalan
1

2021 July JK2107080344

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
orlansoft data system, meskipun sektor IT, tetap kerja tanpa WFH, karyawan masuk semua, lokasi kerja ada dijakarta dan surabaya, peraturan 

pemerintah harusnya WFH 50%
1

2021 July JK2107080345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI jalan remaja raya, rt 7/rw 4 dekat gudang kayu 1

2021 July JK2107080346
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

jl kapuk santri sebelah barat masjid Al qoditatul 

jalan berlubang, tolong tambal ya
1

2021 July JK2107080348 KELURAHAN JATINEGARA RSUD JAKI
RS Harapan Jayakarta , akses jalan dengan rumah warga sekitar menjadi satu selain mengganggu pengunjung rs, warga juga sangat berbahaya 

karena berada dilingkungan rs sakit terlebih sedang banyak virus corona
1



2021 July JK2107080349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

jalan kelapa puyuh 1 blok KL no 6. ini toko online pak. jualannya bukan esensial juga,  acc hp. tetep buka, packing dan bolak balik kirim barang. 

karyawannya rame2an kadang kadang masker di dagu.
1

2021 July JK2107080350
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Batas Wilayah JAKI

banyak kendaraan lwt jalan tikus dr Tanggerang ke JKT lewat pintu belakang perum Kresek Indah Duri Kosambi Cengkareng Jakbar( sebelah perum 

green lake city) berbatasan langsung dgn Tanggerang. mhn perhatiannya dan peninjauan kembali TKS.
1

2021 July JK2107080351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Kolam renang apartemen masih diperbolehkan untuk dipakai, kondisi ramai dikarenakan tidak ada batasan jumlah pengguna kolam juga, tidak 

adanya protokol kesehatan, tidak ada pengawasan dari pihak apartemen.
1

2021 July JK2107080352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Panti pijat mawar depan panti, jl bina marga raya, dimasa PPKM darurat, masih buka beroperasi, tolong dichek petugas terkait,tks 1

2021 July JK2107080353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Menvo 1 RT 09/010, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat, dekat kantor RW 10, di Taman Menvo 

 

Di depan rumah saya, maupun di taman umum, tepat di depat rumah saya, banyak sekali anak remaja yang berkerumun. Mereka hanya bermain 

games, bernyanyi-nyanyi, dan bermain bola tanpa memakai MASKER di tengah pemberlakuan PPKM ini.  

 

Biasanya mereka berkerumun mulai sore hingga malam hari. Jadi, saya harap penertiban dilakukan pada waktu tersebut agar berjalan dengan 

efektif. Terima kasih.

1

2021 July JK2107080354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI masih pd nongmrong ga bermasker,ga jaga jarak, ga melakukan prokes, dari sore ampe mlm ini pasti bgini... 1

2021 July JK2107080355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Menvo 1 RT 09/010, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat, dekat kantor RW 10, di Taman Menvo 

 

Di depan rumah saya, maupun di taman umum, tepat di depat rumah saya, banyak sekali anak remaja yang berkerumun. Mereka hanya bermain 

games, bernyanyi-nyanyi, dan bermain bola tanpa memakai MASKER di tengah pemberlakuan PPKM ini.  

 

Biasanya mereka berkerumun mulai sore hingga malam hari. Jadi, saya harap penertiban dilakukan pada waktu tersebut agar berjalan dengan 

efektif. Terima kasih.

1



2021 July JK2107080356

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Saya sering lewat jalan ini dan tempat ini masih beroperasi pada masa PPKM begini (yang pagar hitam). Kadang dari luar suka pura-pura tutup 

padahal kalau pagi masih rame orang bekerja. (Sepertinya usahanya dibidang sablon). Mohon ditindaklanjuti. 

 

Alamat: kp. Kepa ruko 2c, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat, 11510 (2 ruko sebelah indomaret kp kepa)

1

2021 July JK2107080357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Rusun Harum Tebet, Blok 1A, Depan Kantor Forum Rusun, ada orang yg tidak memakai masker, berkerumun, setiap hari disana, bahkan sampai jam 

1 malam, foto ini di ambil sore hari
1

2021 July JK2107080358

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Rincian Laporan dan alamat kejadian:  

office88@Kasablanka Tower A, Jl. raya casablanca no.kav 88, Menteng dalam, Tebet, Jakarta selatan 

Keterangan: 

PT JULO (Lt.5) 

88Office samping Mall Kota Kasablanka. 

kantor saya bergerak dalam bidang esensial. ramai dan melebihi kapasitas 50%, tadi saat tau di lt.28 ada sidak, kantor saya menyuruh sebagian 

karyawannya untuk turun terlebih dahulu untuk berjaga-jaga kalau kantor tersebut disidak sehingga kantor terlihat lebih sepi. (bisa dicek diCCTV)

1

2021 July JK2107080359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI Barbershop di Taman Palem Lestari, apakah boleh beroperasi di masa PPKM Darurat? Referensi SK Kadisparekraf No. 440 thn 2021. Terima kasih. 1

2021 July JK2107080360

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Administrasi JAKI

Lokasi di hotel Aston Kartika Grogol. Jl. Kyai Tapa 101, Grogol. 

 

Sedang PPKM seperti ini tapi kenapa hotel malah membuat promo utk kehadiran usahanya di hari Jumat 9 July ? Sungguh disayangkan atas 

ketidakpeduliannya dan ketidakseriusannya dlm menanggapi aturan pemerintah.

1

2021 July JK2107080361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Kabel Listrik sudah turun ke bawah hampir ke jalan, sangat membahayakan di Jl. Pendidikan Raya Duren Sawit Jakarta Timur (Dekat Lap. Basket 

Komplek IKIP)
1

2021 July JK2107080362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mhn di cek KFC di jl. raya bogor ini apakah ada pelanggaran makan di tmpt atau tdk krn parkiran lumayan ramai. Mhn bantuan tindak tegas apabila 

melanggar. terima kasih.
1



2021 July JK2107080363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Pasar tumpah di sepanjang jalan percetakan negara II sampai kantor kecamatan johar baru. 

 

Pasar tumpah ini mengambil akses jalan trotoar dan semakin ramai pada saat periode PPKM darurat. Mohon ditertibkan karena rentan penularan 

virus covid.

1

2021 July JK2107080364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI bangunan di atas salurran 1

2021 July JK2107080365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Ada tempat jasa potong rambut yang masih beroperasi di waktu PPKM Darurat. 1

2021 July JK2107080366

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Adimas Bahtera Harapan 

Alamat Ruko Perkantoran Enggano Megah No.5L Tanjung Priok 

Perusahaan Bongkar Muat Kendaraan. Seberang PMC.bukan Perusahaan Logistik/Transportasi menerapkan WFO Selasa Jumat 100%, ccheck 

Izinnya apakah Izin Logistik/Transportasi

1

2021 July JK2107080367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bajaj seringkali nge team/ menunggu penumpang di jalur sepeda, sehingga menyulitkan pesepeda yg lewat, ditambah taxi2 yg ngeteam banyak 

 

Jl. Melawai Raya, depan hotel amos cozy

1

2021 July JK2107080368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warnet melanggar ppkm dan pengunjung sangat ramai,pengunjung banyak sekali anak kecil dan tidak menggunakan masker. dari luar terlihat 

tertutup tetapi dalemnya buka. 

 

alamat : Jl. Raya Condet No.44, RT.8/RW.3, Batu Ampar, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13520. Sebelah femme 

fitness

1

2021 July JK2107080369
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Musholla Al Kautsar.  

jl. bunga rampai viii blok 24 kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit 

 

aktivitas rumah ibadah di masa PPKM. pengurus masjid ada yg sudah terpapar covid19. dan dilingkungan sekitar juga banyak yang sedang terpapar.

1



2021 July JK2107080370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bawah layang, arah stasiun kereta api kebayoran lama, ramai org di pasar dadakan kaki lima, tidak menjalankan prokes di masa pandemi 1

2021 July JK2107080371 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI
Gg. H.Sakim (dekat Jl.Bona) msh sangat banyak yg tidak pakai masker, dan sering nongkrong2 di pos ronda terutama di malam hari.. rawan menjadi 

tmpt penyebaran covid19
1

2021 July JK2107080372

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Selamat sore Pak Anies. Izinkan saya mengadu perihal kantor ayah saya yang tidak WFH ditengah ppkm darurat ini. Ayah saya seorang kurir di 

perusahaan bernama United Teknologi Integrasi yg bergerak dibidang non esensial. Sampai dengan saat ini msh diwajibkan untuk masuk kantor. 

Lokasi kantor berada di Jl. Siantar No. 18 Cideng. 

Foto yang saya lampirkan hanya alamat dr website karena saya kesulitan bisa harus foto dilokasi, namun aduan saya bisa dipertanggung jawabkan 

karena Ayah saya cerita masih diminta kantor untuk melakukan pengiriman barang. 

Mohon kiranya bisa ditindaklanjuti ya Pak,  

Terima kasih

1

2021 July JK2107080373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Tolong di cek setiap sore hari di wilayah Rw. 012 kelurahan Grogol selatan,, di lapangan satria cidodol.. karna trdapat bnyak sekali pelanggan di 

sana..
1

2021 July JK2107080374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

jalan fatmawati raya depan rumah sakit fatmawati samping ayam BKB  warung tenda seafood. tetap menerim makan di tempat dan lokasi di atas 

trotoar. mohon ijin manpol yg punya kawasan ditindak
1

2021 July JK2107080375
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

mushalla-mushalla di kampung sumur klender rata-rata masih menyelenggarakan shalat berjamaah dan terutama ramai saat maghrib, ikut dipenuhi 

anak-anak dan hampir semua jamaah tidak memakai masker. mohon bantuan diperketat prokesnya.
1

2021 July JK2107080377 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI
Gg.Siman, msh sangat bnyk warga yg tidak disiplin masker dan msh sering nongkrong2. bahkan warkop dan warung msh melayani makan ditempat. 

rawan menjadi tmpt penyebaran covid19.
1



2021 July JK2107080378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

tiap hari ada kerumunan di jalan Waringin Raya, Kayu Putih Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur (depan TK Hadasa) lokasi warung kopi Karo 

kerumunan mulai jam 6 sore hingga larut malam, padahal PPMK, mohon di tindak.
1

2021 July JK2107080379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

dimasa ppkm pasar malam pecah kulit mangga dua malah buka PKL nya ...dan terdapat toko hp yg masih buka dengan karyawan toko nya toko tsb 

markus cell  

dengan enak nya pegawai nya menyetel musik dengan suara keras dan berkumpul

1

2021 July JK2107080380 KELURAHAN CAKUNG BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warung Tegal ( warteg) dan soto ayam masih melayani makan di tempat, tolong di tindak lanjuti karena kondisi masih ppkm darurat akibat 

melonjaknya covid19 lokasi di jln raya penggilingan sumur bor RT 1 RW 1 Cakung barat Jakarta timur
1

2021 July JK2107080381

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
KANTOR RUKAN KENSINGTON KELAPA GADING SEBELAH BELLA TERRA MASIH BANYAK YANG BUKA SELAMA PPKM DARURAT MOHON AGAR 

DITERTIBKAN AGAR PPKM DARURAT BISA BERHASIL. TERIMA KASIH
1

2021 July JK2107080382 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI PIK, penggilingan. Rame banget kerumunan, menimbulkan macet, dan membuat penyebaran virus cvd 19 lebih cepat 1

2021 July JK2107080383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI Banyak pedagang dan warga yang tidak pakai masker di sekitaran pembangunan satu depan sekolah penabur 1

2021 July JK2107080384

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pungutan Liar JAKI sy isoma bagaimna supya dapet obat gratis 1



2021 July JK2107080385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

cafe "Tetangga Sebelah", masi melakukan penjualan dine - in...semua orang masih saja nomgkrong2 berame2 didepan cafe yang menyediakan 

kursi,.MOhon segera ditindak...terlalu meresahkan dengan masih berame-rame nongkrong tanpa masker
1

2021 July JK2107080386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Apartment the mansion jasmine, tower bellavista, jaln trembesi, kemayoran, cafe bengawan solo melayani tamu dine in / makan di tempat 1

2021 July JK2107080387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Zs carwash (tempat cuci mobil) sektor non esensial, jalan trembesi kemayoran (seberang apt sekretariat negara) tetap buka saat ppkm darurat 1

2021 July JK2107080388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Kerumunan depan ruko, pelanggaran protokol kesehatan (tidak pakai masker dsb), karyawan banyak yg masuk. 

Apalagi kalo sebelum jam 12 siang, mereka pada nongkrong² depan ruko. 

Alamat: komplek Ruko Taman Meruya Plaza 2 No.A8. Meruya Utara. Kec.Kembangan.

1

2021 July JK2107080390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Otu Haircuts Barbershop, 

Jl. Inspeksi Saluran Kali Malang No.28, RT.6/RW.7, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13420 

 

Melanggar PPKM Darurat Jawa - Bali. Tolong segera proses. Terimakasih

1

2021 July JK2107080391

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

 PT Dyandra Media International, Tbk 

Gedung Dyandra Promosindo 

Jl. Gelora 7 No. 15 Palmerah 

Jakarta Pusat 10270 

 

 

walaupun sudah zona merah, gaji di potong dan tidak WFH 50%, semua harus kerja full , perusahaan ini bergerak di bidang lighting event

1

2021 July JK2107080392 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pungutan Liar JAKI

Masjid jami Al-Ma'ruf rawa simprug III ternyata masih solat berjamaah. Ini dilakukan dengan sengaja oleh pihak masjid karna lampu parkiran 

digelapkan, tapi ada tukang parkir dan banyak motor pas solat magrib. Pintu masjid tengah memang ditutup dan redup, tp pintu samping dibuka 

dan banyak orang. Gaada jaga jarak juga, dan masih ada yang gapake masker. Tahun lalu waktu awal psbb masjid ini juga masih melakukan solat 

berjamaah pdhl jelas dilarang.  

 

Ini bukan soal melarang orang beribadah atau membenci kaum. Saya pun muslim, tp dengan masih tutup mata kayak gini sama kondisi sekitar yang 

hampir tiap hari ada berita duka, dan seringnya ambulance lalu lalang harusnya ada empati dikit.

1



2021 July JK2107080393 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pungutan Liar JAKI Tetap ada warung yang menyediakan makan di tempat di masa PPKM Darurat. Lokasi di Jl. H. Naman Jaktim. 1

2021 July JK2107080394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Otu Haircuts Barbershop, 

Jl. Inspeksi Saluran Kali Malang No.28, RT.6/RW.7, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13420 

 

Melanggar PPKM Darurat Jawa - Bali.

1

2021 July JK2107080395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kebon pala III ujung, kelurahan kebon melati, tanah abang, Jakarta pusat 

 

pos ronda 

 

mohon di tertibkan karena setiap hari karokean, membuat suara bising, tolong alat karokenya disita

1

2021 July JK2107080396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong di tl untuk indomaret di duren tiga raya.. pada masa ppkm tidak mematuhi prokes. 1

2021 July JK2107080397

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI pt. redbuzz mediatama , jl. e no.23a kelapa dua kec.kebon jeruk kel. kelapa dua jakarta barat, memperkerjakan karyawan secara wfo diwaktu PPKM 1

2021 July JK2107080398 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah kering 1

2021 July JK2107080399 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI sampah rumli 1



2021 July JK2107080400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

lokasi: ayam blenger PSP Palmerah atau Binus. 

pelanggan: sering terjadinya antrian atau penumpukan driver ojek online yang mengantri makanan. terlebih banyak yang tidak memakai masker 

dan atau hanya memakai buft/penutup kepala.

1

2021 July JK2107080401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tidak ada penerangan diarea jalan masuk perumahan casarena residence, jl. m. kahfi 2, ciganjur jagakarsa jakarta selatan, kawasan tersebut 

dibelakang taman pembibitan. Mohon dapat disediakan listrik penerangan jalan umum agar jalan masuk aman kalau malam
1

2021 July JK2107080402

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pungutan Liar JAKI cara dapet obat gratis karena sedang isoma 081294208665 1

2021 July JK2107080403

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
bca syariah Melawai lt 4, pintu kecil sampingnya, bukan dibanknya, disini sudah kena beberapa org positif corona, tapi masih masuk kantor 

disini isinya telemarketing asuransi AIA
1

2021 July JK2107080404

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Hayashi Indonesia 

0216121290 

Contact@hayashigroup.com 

Sektor usaha non esensial (jual batre) 

Gedung murata  

Komplek ruko glodok blok f93 lt 3 

 

karyawan masuk selama ppkm , kucing2an dengan satpol pp. pintu depan ditutup agar terlihat toko tutup

1

2021 July JK2107080405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati jln Komarudin 1

2021 July JK2107080407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong pak lampu di komplek ptb duren sawit nyala telat jam 18 lewat baru menyala jam segitu dah gelap soalnya 1



2021 July JK2107080408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jln rawa tengah gang 7 (pas di perempatan gang 7-gang6) RT.04/06 . pemulung sudah di peringatkan oleh warga,Rt dan Rw setempat, dan polPP 

sudah 3x hadir ke tempat. tetapi tidak kunjung pergi, GEROBAK dan MOTOR BEKAS memenuhi jalan membuat daerah menjadi kumus, mohon tidak 

tegas orang tersebut, karna orang tersebut tidak ada rasa jera. sampah memenuhi jalan ketika pagi hari, ketika siang hari pemulung pergi dan balik 

ketika sore hari. MOHON TINDAK TEGAS!

1

2021 July JK2107080410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

ada warung kopi yang tutup sampai malam dan tempat berkerumun di jln m saidi 1 petukangan selatan pesanggrahan jakarta selatan, mohon 

perhatian satgas covid
1

2021 July JK2107080411
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir enk bner di belokan,gk ada kapok kpoknya,klo bisa di derek tl 1

2021 July JK2107080412

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Imunisasi JAKI

saya daftar jaki untuk imunisasi ke 2 di kelurahan krukut. sampai di sana tidak ada jadwal imunasi senin dan selasa. mohon kordinasi sistem nya. 

udah jauh dari ciganjur ke sana. buang waktu dan biaya.  

apakah bisa saya suntik vaksin ke 2  di sekitar ruma?

1

2021 July JK2107080413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan hampir 1tahun ga disentuh 1

2021 July JK2107080414
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
UMKM JAKI

Warkop depan lapangan caprina cibubur kelapa dua wetan ( Samping tenpat minuman TEGUK / Alfamidi ) masih banyak orang nongkrong disitu. 

Tolong ditindak
1

2021 July JK2107080415 KELURAHAN GONDANGDIA Pendataan Kesehatan JAKI seorang ibu positif corona di jl sumatera no 18 gondangdia kacamata manteng 1



2021 July JK2107080416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tawuran tiap habis isya 1

2021 July JK2107080417

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Danau Sunter Selatan Block O/5, RT.11/RW.11, Sunter II, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

 

Patokannya Astra UD Trucks SO dekat Hotel Sunlake di pinggir Danau Sunter. Masih melaksanakan WFO meskipun sedang PPKM. Mengakali dengan 

cara membawakan pegawai surat tugas dan dihimbau datang dengan pakaian non-formal. Sudah terjadi penyebaran penyakit di area kantor berkali-

kali namun tidak mengambil sikap penanggulangan yang baik.  

 

Mohon bantuannya menegur perilaku yang membahayakan pegawai di situasi Pandemi yang sedang memarah sepanjang bulan Juli ini.

1

2021 July JK2107080418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong yg terkait di pendemi covid bghni, kok rame rame, rapet rapet pada makan di lesehan pecel lele, nie bgmn gk parah kalo di diem aja, bapak2 

yg terkait,,,,,,,
1

2021 July JK2107080419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI Apa boleh makan ditempat pada PPKM ini 1

2021 July JK2107080420

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
3 Juli 2021 ayah saya dinyatakan positif covid, kami sudah melapor sampai Puskesmas cipinang muara, namun pihak puskesmas hanya melakukan 

pendataan tidak ada tindak lanjut lebih maupun pemberian obat. smp skrg RT, RW hingga satgas kelurahan tidak ada resp
1

2021 July JK2107080421 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dipendemi covid ini yg meningkat di dki, kok dibiarin aja pada rame rame makan, tolong bpk/ ibu yg terkait kroscek ke lapangan,,,,,, 1

2021 July JK2107080422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

(Foto Hanya Ilustrasi) izin melaporkan, ppkm darurat sepertinya tidak ada perbedaan di jalan poltangan raya, banyak yang masih boleh makan di 

tempat pkl, berkerumun, pedagang tidak pakai masker. mohon petugas satpol pp patroli memberikan himbauan. thx
1



2021 July JK2107080423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang lele terbang berdagang di jalan tanjung duren Utara 1 depan kosan 97 melanggar peraturan PPKM darurat. masih menerima makan di 

tempat. tolong di tindak, tolong foto laporan sama foto tindakan harus sesuai lokasi.
1

2021 July JK2107080424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mohon kpd Satgas Covid-19 atau Satpol Kel.Pondok Ranggon untuk menindak lanjuti Rencana Resepsi Pernikahan Eka & Said yg beralamat di GG 

Bintang RT 01 RW 06 yang akan di laksanakan pd hari Minggu 11 Juli 2021 Jam 11.00s/d 15.00 WIB di masa ppkm darurat
1

2021 July JK2107080425

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Komunikasi Pemerintah JAKI Pegawai DPMPTSP DKI Jakarta (pegawai tidak tetap, outsourcing, PNS) tetap masuk/WFO padahal bukan sektor esensial/kritikal 1

2021 July JK2107080426 KELURAHAN KEBON PALA Puskesmas JAKI

Jln. Usman harun gg. Swadaya rt 10 rw 05 kel. kebon pala kec. Makasar jakarta timur 

 

 

Sebelumnya terima kasih atas validasi tentang laporan sebelumnya tapi Ibu RT Nelly menunjukkan salah rumah pak. Pelaporan pasien baru covid 

an. ibu Euis No rumah 50. Pelaporan atas positif kasus covidnya blm ada tindak lanjut dari pihak RT /puskesmas setempat. Ibu RT hanya menyuruh 

isoman tanpa bantuan makanan /obat dari puskesmas seperti yang diberitahukan pihak RT. Anak2nya /cucunya yang tinggal serumah tidak 

diarahkan utk PCR di puskesmas/rsud. Terima kasih

1

2021 July JK2107080427

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Matahari Plaza Atrium (perusahaan non esensial) masih mempekerjakan karyawannya di masa pandemi ini dengan suasanya mall yang gelap dan 

tidak ada udara(AC tidak nyalah) dan rollingdoor tertutup padahal di dalamnya ada beberapa karyawan yang di suruh masuk.maaf fotonya ngeblur 

karna posisi di toko banyak CCTV ,terimakasih

1

2021 July JK2107080428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hampir setiap malam , anak - anak bermain tanpa menggunakan masker dan abai prokes. Hal ini membahayakan lingkungan. 

Butuh penertiban 

Lokasi:  

Jl. Madrasah 1 - Cilungup Duren Sawit  

Jakarta Timur

1

2021 July JK2107080429 KELURAHAN CIPETE UTARA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jalan haji saidi no 60 lagi pada mabuk orang korea 10 orang yang satu baru sembuh dari covid 19 tolong di tindak 1



2021 July JK2107080430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Kafe Kopisisasi. Jalan Rambutan, Kelurahan Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

 

Kafe terletak di lantai atas, pengunjung tidak tampak langsung. Namun parkiran motornya di bawah sangat ramai dan terdengar live music dr atas. 

Mohon cek jika ada kerumunan.

1

2021 July JK2107080431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI dimasa PPKM , ini main pingpong lebih dari jam 20.00 1

2021 July JK2107080432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pegawai restoran tidak pake masker.  

deket kampus binus syahdan masuk jl hj senin nama restonya janji kenyang
1

2021 July JK2107080433 KELURAHAN CIPETE UTARA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI posisi di taste cloud jalan haji saidi no60 tolong di tindak ada 10orang korea lagi mabuk yang satu baru sembuh dari covid 19 1

2021 July JK2107080434
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tiang listrik di jln.bangka raya gg.23c nampak makin lama makin miring kondisinya dan di kawatirkan rubuh...sebab disekitar sini kawasan padat 

penduduk takut terjadi hal yg tidak diinginkan...mohon kira nya utk  diperbaiki agar kembali tegak lurus kembali
1

2021 July JK2107080435
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI PJU mati di Jalan R.E Martadinata 1

2021 July JK2107080436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Depan SPBU CEMPAKA PUTIH. TERDAPAT KERUMUNAN, PADAHAL SEDANG PPKM DARURAT 1



2021 July JK2107080437
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI restoran masih beroperasi setelah jam 8 lewat saat PPKM setiap hari, mohon bapak gubernur ANIS BASWEDAN resto ini ditindak lanjuti 1

2021 July JK2107080438

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Kantor masih beroperasi dari hari senin-sabtu, jam kerja mulai dari jam 8 pagi selalu selesai malam hari. Dalam satu hari setidaknya ada 4-5 grabcar 

datang untuk ambil barang. 

Alamat:Rukan multi guna kemayoran No. 6E dan 6D ( Jl. Rajawali Selatan Raya)

1

2021 July JK2107080439
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ppkm mikro hari ini, sekumpulan orang latihan marawis di masjid dekat rumah dgn berkerumun 1

2021 July JK2107080440

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI  kemungkinan pelanggaran PPKM darurat.mandiri tunas finance cabang pondok indah.rukan plaza 5.pondok indah jaksel 1

2021 July JK2107080441 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

tolong TL nya segera. pesing koneng gang pendik.. 

entah itu sampah atau apa, selalu bertengger disitu beserta bak sampahnya.. banyak banget, sangat mengganggu kenyamanan. 

belum lagi sebelahnya ada pos satpam yg dialih fungsikan jadi tempat karung2 sampah.

1

2021 July JK2107080442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Prima Dalam RT 009 RW 011  Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres (Samping Pos Citra Bhayangkara Tegal Alur)  

 

Rental PS menjadi tempat berkumpul remaja setiap hari tanpa mentaati protokol kesehatan Tolong segera di tindak lanjuti karna sangat 

membahayakan

1

2021 July JK2107080443 KELURAHAN KEDOYA UTARA Parkir liar JAKI

tolong segera di TL parkir liar di pesing koneng gang pendik. 

banyak sekali motor liar, motor sampah,  odong2 & kadang2 mobil jg  selalu terparkir di gang tsb. 

sudah tau itu gang sempit, masih aja dipakai parkir liar. 

RT nya jg ngebiarin aja kayaknya.

1



2021 July JK2107080444
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuan penertiban disaat PPKM begini masih banyak warga yang berkumpul sampe tengah malam, anak-anak main tanpa penggunaan 

masker.
1

2021 July JK2107080445
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar JAKI

Rusunawa Nagrak Jakarta Utara. 

Tempat isolasi covid tp dijadikan tempat berkerumun dan arena hiburan dgn musik kencang tak kenal waktu. Jam 9 malam pun masih bermusik 

mengganggu penghuni asli rusun. Tolong satgas covid segera menindak.

1

2021 July JK2107080446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

PADEMANGAN BANYAK YANG TIDAK MENGGUNAKAN MASKER, DAN MASI BANYAK ORANG BERKUMPUL. TOLONG DITINDAK DONG BIAR PPKM INI 

BERJALAN
1

2021 July JK2107080447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. Tanjung Barat RT.001/RW.002 gg. 100, gg Jayanti dpn warung evan. Remaja tanggung kumpul2 lg tanpa prokes padahal masih masa PPKM. 

Mohon ditertibkan.
1

2021 July JK2107080448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Howitzer lanjutan No.3B kemayoran RT 10/RW 1 sumur batu jakarta pusat ( ayam bakar arjuna) 10640 

Makan ditempat tanpa jaga jarak tidak mengikuti protokol kesehatan & ppkm darurat
1

2021 July JK2107080449 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada batu di trotoar, di lampu merah mcd duren sawit 1

2021 July JK2107080450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

dimasa PPKM darurat angkringan di Jalan Plumpang Semper gk jauh dari TPU Kp.Mangga masih ada yg nongkrong beli dan telah melewati batas jam 

malam yaitu pukul 20.00...dan sepanjang jalan Plumpang Semper wilayah  tugu utara banyak yg masih dagang .
1



2021 July JK2107080451

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI
saya positif covid dari hari selasa malam, hari rabu saya sampai datang langsung ke puskes utk lapor diri beserta data keluarga namun diminta untuk 

pulang dan menunggu dihubungi. namun lebih dari 1x24 jam tidak ada dari pihak puskes yg hubungi saya.
1

2021 July JK2107080452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Patokan Masjid daruun  najah jl. Menteng atas III RT015/RW006 kel. Menteng atas kec. Setiabudi 1

2021 July JK2107080453

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PT. Cahaya Kalimas Utama 

Jl. Pangeran Jayakarta 121/69 

 

Melanggar PPKM Darurat, bukan perusahaan essential tapi beroperasi 100% capacity. WFO, banyak karyawan positif covid-19, tetapi karyawan 

yang sehat tetap disuruh masuk di masa PPKM Darurat

1

2021 July JK2107080454
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rame mulu tempat nongrong yg difotoin niey bang 1

2021 July JK2107080455
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warkop di Gang Al Iman RT 004/09 selalu ramai pengunjung. Tolong tdrtibkan 1

2021 July JK2107080456
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU mati sudah sebulan lebih, lokasi di pertigaan jalan masjid sabilillah RW 02(deket fotocopy dan warung madura). Terima kasih cc SDBM 

JakTim
1

2021 July JK2107080457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. TDK JAUH DR PABRIK KLG. PELANGGARAN PPKM. 

KERUMUNAN. MN PROKESNYA? KTNYA SDH DIHIMBAU RTNYA, INI HSLNYA, MLM2 KUMPUL2, LANGGAR PPKM DARURAT!
1



2021 July JK2107080458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DEKAT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM. PKL 

SMP JAM BRP MMG BUKANYA? MSK ESENSIAL? BKN JUALAN OBAT, BKN APOTEK.
1

2021 July JK2107080459

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
PT Multi Fast Pack, tetap mempekerjakan karyawannya. tolong ditindak karena memakai gudang didaerah green sedayu park daan mogot untuk 

tetap operasional di masa Pembatasan Covid. bahkan karywan2 nya sudah 10 orang kena covid tetapi pemilik tetap memaksa
1

2021 July JK2107080460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI Jl Rawa Domba Dekat Masjid Al Fatah Swadaya Raya 2 Jakarta Timur Tikungan Dekat Susu Jahe Patokan Ada Tukang Sayur 1

2021 July JK2107080461

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
kejadiannya di semua indomaret pak, yg secara pergub mengikuti akan tetapi tidak di terapkan kepada karyawan toko yang seharusnya tutup toko 

pukul 20:00 sesuai pergub nya, dan karyawan ikut pulng ttpi krywan masih didlm toko sampai jm 22:30
1

2021 July JK2107080462 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Tarif parkir di Apartemen city garden dengan seenaknya dinaikkan. Parkir motor rata² 50rb per bulan, dinaikkan ke 175rb bulan. Parkir mobil rata² 

150rb per bulan, dinaikkan ke 350rb per bulan. 

Maintenance juga jelek, air bau, parkiran kacau.

1

2021 July JK2107080463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Restoran HungryPedia Premium Bintaro  

dijalan RC Veteran raya no 11b, bintaro, jakarta selatan 

patokan nya di sebelah spbu organon mereka tutup jam 22:00 pm harap ditindak

1

2021 July JK2107080464
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tolong di perbaiki lampu merah hijau hidup bersama 1



2021 July JK2107080465 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

imbas penyekatan ppkm.darurat di perbatasan bekasi dan Jaktim.(kalimalang) kendaraan melalui komplek Pemda dki untuk menghindari 

penyekatan. bahkan mobil truck besar masuk komplek, banyak kabel telp yang tersangkut/ putus. mohon solusi nya.
1

2021 July JK2107080466
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Komunikasi Pemerintah JAKI

setelah membaca aturan ppkm di media massa. 

saya mau tanya sbg contoh industri pabrik pembuatan sabun cuci pakaian, termasuk kategori mana di aturan ppkm ? dan karyawan produksinya 

harus masuk berapa persen ℅ ..??  

Mohon segera ditanggapi.terimakasih

1

2021 July JK2107080467
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di bantu penerangan lampu jalan digang tersebut rt 013 rw 08 no 35 agar warga tidak kegelapan.... terima kasih 1

2021 July JK2107080468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pisangan baru 1 rt 13 rw 10 no 16 depan rumah saya banyak yang nongkrong , dimasa ppkm seperti ini . Udah banyak dan sering ditegur tapi 

anak anak ini ga ada jeranya juga  ngumpul dari jam 8 malem sampai subuh. Nyanyi2 teriak2 sangat mengganggu
1

2021 July JK2107080469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih kumpul2  jam 10 mlm lebih dari 5 orang...ga pake masker. jl.kebon jeruk baru rt 004/04 dekat ruko kebon jeruk baru 1

2021 July JK2107080470
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

gg. manggis XV no. 6A  

 

pPasien Positif covid abai Prokes dan meresahkan warga karena masih beraktifitas keluar rumah dan berkeliaran. tolong ditindak tegas karena kami 

sudah merasa diresahkan.  

 

sudah lapor RT tapi dari RT tidak ada tindak lanjut

1

2021 July JK2107080471 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI
Haji Merin Meruya Selatan jakbar, beberapa rumah sering sekali mati lampu. mohon di cek berdasarkan laporan kami via tlp ke pln seberapa sering 

kami melapor.
1



2021 July JK2107080473
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di pasang kembali tempat sampah 1

2021 July JK2107080474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gang cemara rt 2 rw 7 srengseng sejak pasang atap warung megono  tiap malam kumpul didatangin satpol pp 2x tp terulang. mohon bongkar atap 

krn itu jalan. rt tidak ada tindakan m. tolong diingatkan mengganggu sangat. anak muda ga bermasker kumpul nyanyi .
1

2021 July JK2107080475 KELURAHAN DUREN SAWIT Trotoar JAKI
di balik batu ada manhole trotoar tidak ada tutupnya sehingga bolong,  ini dapat membahayakan pejalan kaki bisa terperosok (untuk batu tadi sdh 

di bersihkan oleh ppsu kel. duren sawit) tolong pihak terkait/dinas terkait dapat memperbaiki trotoar itu. tq
1

2021 July JK2107080477
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Masjid Jami Al Muttaqien, Jl. RS Paru Paru, RW001, Sunter Agung, Tj. Priok, Jakut. 

Kamis 8 Juli, 2021 pukul 18.52. 

Pelanggaran aturan PPKM Darurat Covid 19 berulang2 mengumpulkan orang dari se- Jabodetabek/ Indonesia, tidak mempedulikan prokes covid 19.

1

2021 July JK2107080478
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong perbaikan kursi 1

2021 July JK2107080479
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon di bantu lampu penerangan buat gang ini RT013 RW 08 karna warga kegelapan kurang penerngan jalan. terima kasih 1

2021 July JK2107080480
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayanan kesehatan di RSUD mampang prapatan sangat parah dan tidak manusiawi. perawat dan dokter sangat lelet sehingga banyak pasien yg 

terlantar. kami memahami jika layanan kamar inap memang penuh tapi setidaknya tolong beri pelayanan yg maksimal.
1



2021 July JK2107080481
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masuk jl. peninggaran Barat III sebelah kanan ada warkop. pukul 22.40 wib warkop masih buka dan ramai serta tidak adanya prokes. 1

2021 July JK2107080482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in. 

-sudah di bubarkan malamnya buka lagi sampai larut malam  

 

Nama warkop duduk duduk 

Alamat:Jl. Mindi No.12, RT.4/RW.18, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

Mohon petugas un

1

2021 July JK2107080483 KELURAHAN PALMERAH Pendataan Kesehatan JAKI

Jalan Kemanggisan ILIR. VI RT.002/RW.013, Gg. Maya 

 

Patokan Gg. Maya dan lingkungan sekitar, Rukun tetangga kurang memahami tentang peduli kesehatan dikala pandemi, masyarakat meludah 

dijalan umum dan gang gang sempit di sekitar pemukiman. terima kasih

1

2021 July JK2107080484 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

jalan utanpanjang 3 rt 004/05 patokannya indomaret utanpanjang 2 ( kandang kambing ) .. sampah menumpuk di lingkungan warga sekitar ..tolong 

di tindak lanjut .. 

 

terimakasih ..

1

2021 July JK2107080485
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan padam 1

2021 July JK2107080486
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Masuk jl peninggaran barat III sebelah kanan ada warkop, pukul 22.50 warkop masih buka timbul kerumunan tidak ada prokes sama sekali 1

2021 July JK2107080487
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI tolong di angkut mereka juru parkir  kendaraan dan PKL Masih Bandel 1



2021 July JK2107080488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kejayaan Dalam Gang L IV, Rt 7 Rw 4, Kelurahan Krukut, Kecamatan Taman Sari. 

 

Sudah berhari2 dari sore s/d sekarang jam 23.00 warga sering berkumpul di dpn rumah saya, tanpa pakai masker. Warga berbincang dengan suara 

keras mengganggu warga sekitar

1

2021 July JK2107080489
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU 3 titik mati di jln. kramat sawah 13 RT 15/07 Paseban 1

2021 July JK2107080490
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RPTRA Dahlia banyak anak² pada Nongkrong dengan melompati pagar dan bermain gitar, menimbulkan kebisingan dan ketidaknyamanan di jam 

istirahat, sampai tengah malam, mohon segera ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107080491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in. 

-sudah di bubarkan tetapi malamnya buka lagi sampe larut malam 

Nama kopi luvium 

Alamat:Jl. cipeucang V no 18,kec koja kel rawa badak utara Daerah ibu kota jakarta 

 

Mohon petugas untuk menindak lanjuti pelan

1

2021 July JK2107080492
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Sejahtera RT. 008 RW. 01 Kelurahan Cengkareng Timur Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat. Warung Sembako Madura, Hampir Setiap 

Malam Ada Segerombolan Anak Muda Bermain Game Online Di Warung tsb. Sangat Menggangu Warga Sekitar. Karna Lg Kondisi Pademi
1

2021 July JK2107080493 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon bantuannya kepada dinas terkait ..sekiranya data kepersetaan PKH atas nama Rohmah sari tolong di chek karena sudah dua tahap tidak cair 

karena kami sangat butuh dana PKH tersebut untuk biaya persalinan istri saya..
1

2021 July JK2107080494
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.jatinegara timur IV (pujasera samping kantor kelurahan rawa bunga) 

 

@kapolresjakartatinur 

@walikotajakartatimur 

 

tolong di tindak masih banyaknya warga yang berkerumun dan pedagang yang masih buka di atas jam PPKM darurat 

 

terima kasih

1



2021 July JK2107080495
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kolam renang taman duta mas 

 

Selalu terulang dimana setelah dilaporkan yang ditegur para pedagang padahal yang selalu bikin keributan adalah para anak muda dati RW sebelah 

dan tidak pernah peduli jam maupun prokes. Mohon ditutup saja akses jalan dari gang

1

2021 July JK2107080496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tryfate Billiard, Jl. moh kahfi 2. (patokan dekat pertigaan asem) ruko samping kantor cabang bank bri jagakarsa. Itu melanggar PPKM Darurat, 

tempat billiard tetap buka sampai larut malam (jam 03.00), sering terjadi perjudian di dalamnya. tolong digrebek.
1

2021 July JK2107080497
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Komunikasi Pemerintah JAKI

saya mau tanya : 

pabrik pembuatan pasta gigi,hand sanitizer dan sabun cuci pakaian, termasuk kategori apa sesuai aturan ppkm ...?  

dan karyawan/buruh pabrik itu, dibagian produksinya boleh masuk berapa persen ...??  

terimakasih sbelumnya.

1

2021 July JK2107080498
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan ambles di Jl. Raya Lenteng agung, GG. H. Tohir depan warung sebelum tingkungan majelis talim 1

2021 July JK2107080499
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tiap malam warga berkumpul dan bermain kartu gaplek bikin kerumunan, Jl. Raya Lenteng agung, GG. h. Zakaria 3 1

2021 July JK2107080500 KELURAHAN SERDANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Taruna Jaya, RW 2, Serdang, Kemayoran. Dekat warung Ibu Sri. 

 

Berisik. Menyetel musik keras sekali. Membuat kerumunan. Kalau ditegur malah marah. Saya sedang isoman terganggu. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Warung pintar [tidak ada ppkm, boleh nongkrong sampai tengah malam] 1



2021 July JK2107090002

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Karyawan Bank Artha Graha Cabang Kwitang tetap dipaksa masuk saat PPKM Darurat dengan ancaman gaji akan dipotong jika sampai terkena covid 

kedua kali. Banyak yg bergejala flu tetap masuk kerja karena takut dipotong gaji. Info dari karyawan
1

2021 July JK2107090003

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Prince Center (Mola TV) Jl. Jend. Sudirman No.Kav 5, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10250, menyalahi aturan PPKM masih disuruh WFO sampai shift malam 24 jam.
1

2021 July JK2107090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. belibis terusan RT. 09 RW. 03 Kel. Palmerah kec. Palmerah  

 

Patokannya RPTRA 03. Masyarakat berkerumunan, tidak mematuhi aturan PPPKM. Membuat kebisingan dengan nongkrong bermain gitar dan 

mabuk. Tolong secepatnya di TL 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107090005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan anak2 muda.. tiap malam sangat menggangu..apalagi disaat ppkm saat ini..mohon segera ditertibkan 1

2021 July JK2107090006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dijalan prumpung tengah sering kali dipakai berkumpul dan main bola disaat malam. dimana sangat menggangu waktu istirahat jika ditegur 

marahan yg ditegur. mengingat saat ini sedang pembatasan sejawa dan bali. mohon di tindak  patokanya didepan emart
1

2021 July JK2107090007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Rental ps tak berijin melanggar ppkm dan psbb setiap hari orang berkumpul sampai jam 1 subuh tak memakai masker dan menggangu (berisik) 1

2021 July JK2107090008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mangga besar 13 gang 11, rt.11 rw.02, sawah besar, mangga dua selatan 

 

minta tolong pak ada 4 orang main bola teriak teriak di dalam gang dan tidak ada protokol kesehatan. polusi suara

1



2021 July JK2107090009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan Meruya Utara kav DKI blok 3 no 3 depan sekolah madrasah Al Husna ,, acara ulang tahun dan berisik di waktu dini hari 1

2021 July JK2107090010 KELURAHAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Musholah AL-AKBAR 

Jl. Kertajaya Raya No.30, RW.11, Penjaringan 

https://maps.app.goo.gl/XqAuq1CsZrUiYZk18 

 

Setiap dini hari jam 4 (seperti sekarang saat saya lapor) musholah selalu pakai TOA. Sangat keras dan menganggu. Mohon dibantu Pak. Terima kasih.

1

2021 July JK2107090011
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI izin melaporkan sudah 3 hari bak sampah tidak diambil oleh pihak truk sampah, terjadi penumpukan, harap segera ditangani. 1

2021 July JK2107090012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI mohon di tindak tegas masih ada yang buka sampai 12.30 am lokasi di muara karang tepatnya di palasri pluit, trima kasih 1

2021 July JK2107090014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

selalu melakukan pembakaran sampah proyek, sudah sering di tegur, sudah pernah lapor juga melalui JAKI hanya mendapatkan teguran lisan, 

tolong di tindak sesuai PERDA yg berlaku, sangat menggangu kesehatan. seperti yg foto ini jam setengah 6 pagi sdh bakar
1

2021 July JK2107090015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat pagi. mohon segera di perbaiki. trims 1

2021 July JK2107090016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah disamping gedung BRI 1



2021 July JK2107090017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pegawai Astra Daihatsu Sunter terlihat tidak memakai masker ketika membeli sarapan (khawatir droplet ke makanan) di Jln. Sungai Bambu III 

 

Mohon ditindak disaat banyak orang melaksanakan WFH, mereka yang bekerja malah tidak taat memakai masker seperti ini

1

2021 July JK2107090018 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah JAKI

sudah langganan sampah tapi hampir 3 minggu tidak lagi angkut sampah. Sampai membusuk 

 

Jalan Keramat No.45, RT.5/RW.1, Cilandak Timur, Pasar Minggu

1

2021 July JK2107090019 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI ada lobang kabel di trotoar sangat membahayakan dan terlihat kumuh, tolong kiranya agar segara di tutup. 1

2021 July JK2107090020 KELURAHAN PETAMBURAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI jalan petamburan 1

2021 July JK2107090021 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
Sering bakar sampah daun, asapnya mengganggu pernafasan, warga sedang bnyk yg sakit (zona merah) mohon solusi/diedukasi utk solusi sampah 

daun sebaiknya dikemanakan selain dibakar. Sebelah kontrakan jl aselih, gg h moh tohir 1
1

2021 July JK2107090022

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Gd graha arda lantai 7 Jl HR Rasuna Said kav B6 Setiabudi Jaksel Setiap ada sidak ppkm selalu bocor pak, kantor telemarketing asuransi, bukan 

pelayanan, tp penjualan asuransi, kerja setiap hari dari 07.15 - 18.15 tdk semua patuh prokes, terima kasih pak
1

2021 July JK2107090023
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI iklan dipohon 1



2021 July JK2107090024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pelanggaran jika tidak memiliki surat izin usaha berdiri di atas taman mohon untuk segera di tindak lanjuti karena sudah merusak fasilitas yg ada & 

menggangu keindahan taman terimakasih.
1

2021 July JK2107090025
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

langgar Pergub 171,dll terkait ketua Rw04 belum diregenerasi sudah lebih 3 periode. Klarifikasi ke lurah CPT,/atasan: 

1).Sudah berapa periode ketua Rw04 jabat,toko bilang 15 tahun? 

2) Nama lengkap Jatmiko? 

3) Rekaman ikut camput kasus kunker,suratkuasa

1

2021 July JK2107090026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan JAKI

Kami bertiga isoman covid19 sudah 5hari, dan RT setempat tidak ada kepedulian mendata. Ibu saya sudah parah dan sesak nafas tp keluRga lain 

tidak memberikan izin rawat di RS. Kami bingung sedangkan kami jg isoman dan mengurus anak umur 3th yg alhamdulillah masi sehat. Mohon 

selidiki kami di jalan tosiga 3 dalam no.54 Rt.001/004 karena beli obat covid jg sangat mahal

1

2021 July JK2107090027 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

IGD di RSPAD Gatot Soebroto minta pasien positif covid 19 ditemani keluarga. keluarga tidak boleh meninggalkan dan wajib ditemani. ini risiko 

besar bagi keluarga yg menunggu. aneh-aneh aja
1

2021 July JK2107090028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Bank BRI Kanwil Jakarta 1 Jl Veteran. Sektor esensial menerapkan wfh 50% dengan sistem shift. Pegawai tergolong lansia umur lebih dari 50 tahun 

tetap harus WFO, tidak ada kelonggaran. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107090029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan JAKI

Kejadian yang menimpa keluarga saya, Istri dan Ibu Mertua dinyatakan Positif COVID-19 setelah melakukan test PCR di Bumame Farmasi, setelah 

dinyatakan positif tersebut tidak ada proses follow up ataupun monitoring kesehatan yang dilakukan oleh pihak Bumame Farmasi,, Ketua RT 

ataupun Ketua RW dalam mendata warga yang terpapar COVID-19 

Kami kesulitan dalam melapor karena tidak ada yang bisa dibantu dalam pendataan kesehatan kami, karena semuanya positif COVID-19 sehingga 

kami kesulitan dalam memperoleh pengobatan gratis, dan obat2an yang kami miliki susah sekali didapatkan,, 

 

Tolong bantu kami terutama Lansia seperti Ibu Mertua saya, yang memiliki ASKES tapi bingung harus kemana untuk mendapatkan pertolongan 

medis segera mungkin, karena kami semua terpapar covid-19 dikhawatirkan jika kami keluar dari Isolasi Mandiri maka akan menyebabkan 

penularan ke yng lain 

 

Tolong bantu lah kami, di alamat Tosiga III Dalam No. 54 Kel, Kebon Jeruk Kec. Kebon Jeruk 

Jakarta Barat..

1

2021 July JK2107090030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Hermina tower lantai 10 PT CENTRAL ASIA RAYA jalan hbr motik kav 10  ...tolong demi melawan covid perusahaan tidak memberlakukan Wfh dan 

pulang terlalu malam,tolong di tindaklanjut dan di cek saat jam kerja operasional,cek Absensi karyawan,makasih
1



2021 July JK2107090031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl layur depan penjual bunga dan dekat halte Transjakarta 1

2021 July JK2107090032

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
PT.Agung Sedayu Group yang beralamat di ASG Tower, Jl. Pantai Indah Kapuk, Boulevard Kamal Muara Penjaringan, Jakarta Utara 14470 yang 

notabenenya perusahaan non-esensial tetap melaksanakan WFO.Tolong segera di TL.Krena sdah lebih dari 10 karyawan positif
1

2021 July JK2107090033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : PT.Palmerindo Properti 

Alamat : jl. Raya kebayoran lama no.55 rt.008/rw.011, grogol utara, kebayoran lama jakarta selatan 12210 

No tlp :02153669600 

Sektor usaha: non esensial properti apartemen 

Permasalahan : masih adanya pekerja yang la

1

2021 July JK2107090034

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI

menunggu PCR dipuskesmas sudah 1minggu blm ada penanganan 

*Nama      :  Winarti 

NIK          : 3175054102620003 

no bpjs  : 0001218478072 

Alamat Domisili : Jl.Mawar merah 6/6 no.61

1

2021 July JK2107090035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jl layur no 20 1

2021 July JK2107090036 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Suko sampah sudah penuh,tolong segera di angkut 1

2021 July JK2107090037 KELURAHAN JATI Trotoar JAKI jl layur no 17 1



2021 July JK2107090038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI jl layur no 11 1

2021 July JK2107090039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI badan jalan dijadikan lahan parkir,bikin susah kalo papasan dengan kendaraan lain,lokasi dekat gudang kayu rt 7/rw 4 1

2021 July JK2107090040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman anggrek residence 1

2021 July JK2107090041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl layur no.5a setiap hari parkir motor/mobil sembarangan 1

2021 July JK2107090042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107090043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107090044 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

laporan ke 2, sampah di sepanjang kali bukan yg difoto saja 

 

sebelumnya saya sudah buat laporan, petugas datang kurang lebih 10 menit, jalankan sampah (gak diangkat) - foto - selesai, mohon maksimal, dan 

petugas disediakan karung untuk angkat sampah

1



2021 July JK2107090045
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Ada Kajian di masjid sekitaran dekat rumah, padahal ini sedang ppkm darurat. tolong di tindak tegas. saya punya video nya pas mereka sedang 

membaca ayat2 tetapi tidak bisa di share via jaki. 

 

alamat : Jalan Raya Condet

1

2021 July JK2107090047
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirapikan, cukup tajam slinknya 1

2021 July JK2107090048
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong bantu rapikan, tajam slinknya 1

2021 July JK2107090049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl sunan Drajat 2B pertigaan tiap pagi bajaj dan mobil parkir di trotoar mengganggu pejalan kaki 1

2021 July JK2107090050
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Kebakaran JAKI

Di lahan kosong sebelah Menara Batavia, seberang Apartemen Pavillion, setiap hari ada bakar2an dan asap putih membumbung tinggi. Pada saat 

angin kencang, asap masuk ke unit apartemen saya di Apartemen Batavia. Sudah ada beberapa kali Damkar datang memadamkan, tapi beberapa 

jam sesudah dipadamkan mereka mulai bakar2an lagi. Ini sudah terjadi seminggu belakangan. Tolong tindakan ya tegas dari Pemda karena ini 

menggangu kami yang terpapar. Terima kasih atas atensinya.

1

2021 July JK2107090051

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan raya pondok Ranggon RT.02 RW 03 kec. Cipayung Jakarta timur.                                    Pohon sudah terlalu rimbun dan sudah miring  dan juga 

menggangu kabel2 di khawatirkan pada saat hujan atau angin besar bisa tumbang dan menghalangi jalan
1

2021 July JK2107090052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Trotoar JAKI Trotoar ditutup bangunan belakang rs Kristen dekat apartemen capitol jl inspeksi seberang rs rscm 1



2021 July JK2107090053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI di ITC permata hijau ..jl sapir ( hgs ) / itjip-itjip .. tidak ada ketentuan wfh ataw pengurangan  jumlah karyawan yang masuk ..mohon disidak 1

2021 July JK2107090054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
hiba utama klender di jalan raya bekasi Km.17 jakarta timur masih menerapkan wfo walaupun baru diadakan wfh per hari ini namun ga semuanya 

wfh masih banyak yang kerja dan sudah banyak yang terpapar covid juga . mohon di sidak pak.
1

2021 July JK2107090055 KELURAHAN TEGAL PARANG
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

tegal parang selatan 1 patokan nya lely decoration masuk kedalem ada rumah kecil tingkat 3 selokan mampet didiemkan saja , dr yg punya jaringan 

selokan pada masa bodo tolong di tegur dong yg punya jaringan selokan terima kasih
1

2021 July JK2107090056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI tidak mematuhi aturan tidak menjaga jarak dan tidak memakai masker tolong tindak lanjuti 1

2021 July JK2107090057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI melanggar aturan perda tidak ada nya jaga jarak mengganggu jalan 1

2021 July JK2107090058

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

NAMA:PT DENSOCENTRA 

ALAMAT:Jl. Pecenongan No.37B, RT.8/RW.3, Kb. Klp., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10120 

NOMOR TLP:(021)3848388 

EMAIL:support@densocentra.com 

SEKTOR USAHA:toko onderdil.

1

2021 July JK2107090060 PD PASAR JAYA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Lok Pasar induk kr jati(kreditplus). kantor masih beroperasi tidak ada wfh. Lokasi sekitar ramai seperti biasa 1



2021 July JK2107090061 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ruko Permata taman palem  blok D, patokkan ruko martabak bangka asia.  

ini warung kosong, di jadiin base camp ojol. tiap hari jd tempat kumpul dr pagi- sore.. jumlah org kisaran 6 org dan tdk ada prokes, ada yg sering2 

batuk2. 

mohon di tegur dan d segel.

1

2021 July JK2107090062 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI jalan milik pribadi shg hrs ada patok? 1

2021 July JK2107090063 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI ada sampah 1

2021 July JK2107090064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan Gandaria Tengah III, wisma inhutani I,  

perusahaan sektor non esensial, bergerak di bidang pengusahaan hutan alam dan produk turunan kayu. 

 

Tidak mengindahkan ppkm darurat dan beberapa atasan meminta untuk karyawannya bekerja dari kantor.

1

2021 July JK2107090066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya Poncol gang seman RT 12 RW 01 Ciracas Jakarta timur 

 

patokannya gang seman sebelah Alfamart Poncol ada pembangunan perumahan yang tidak ada izin dari warga dan lingkungan ,izin IMB ,AMDAL 

,andalin serta tidak ada izin dari RT terima kasih

1

2021 July JK2107090067
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cipinang jaya IIe RT 012/009 . kel cipbessel kec. jatinegara ada penyerobotan dan pengalihfungsian RPTRA menjadi bangunan permanen dan 

parkiran mobil oleh sekelompok orang tak bertanggung jawab. jadi anak2 kecil disini sulit mendapatkan akses bermain.
1

2021 July JK2107090068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Puskesmas JAKI tes PCR telat di puskesmas kebayoran lama selatan tidak ada antrian, muncul keramaian saat registrasi 1



2021 July JK2107090069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya poncol gg seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

gang nya (samping alfamart poncol) mohon di cek dan di sidak peizinannya kawasan perumahan terkait izin lingkungan dan warga izin imb izin 

amdal dan izin lainnya dan  tidak prokes covid banget

1

2021 July JK2107090070 KELURAHAN KEDOYA UTARA Perdagangan JAKI kantor tidak mentaati peraturan ppkm darurat 1

2021 July JK2107090071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jadi sempit pak..ada pekerjaan apakah 1

2021 July JK2107090072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI jalan j no 34 1

2021 July JK2107090073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI JL. Pejaten Barat II/ 20, Unit A, belakang masjid al istiqomah, seberang griya patria house, belok kanan, posisi paling ujung di pertigaan. 1

2021 July JK2107090074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI PASAR TELUK GONG JAKARTA UTARA 1

2021 July JK2107090076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Kantor Direksi PT Inhutani I 

Jalan Gandaria Tengah III (wisma inhutani I) (021) 7200402 

inhutani1.direksi@inhutani1.co.id 

Bergerak di bidang pengusahaan hutan  alam dan tanaman 

Non esensial, tidak patuh ppkm, masuk kerja lebih dari 10 orang per hari

1



2021 July JK2107090077
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

alamat kejadian. 

jalan manunggal 2 cibubur jakarta timur. 

 

sering banget bakar sampah yg menggangu udara sekitar.  

 

mohon bantuannya agar dapat diedukasi

1

2021 July JK2107090078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
KANTOR PIONER PANCING / PT PIDAI HALIM PERKASA ruko permata ancol blok c no 7 ,, pintu masuk di ttup rapat JIKA INGIN MASUK TLP KEPALA 

GUDANG , per hari ini 9july masih masuk 100% .. padahal kantor sudah banyak yg positif
1

2021 July JK2107090079

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

percetakan cv. media grafika, jl. inerbang raya no. 3 dekat warung sembako komeng 

 

saat PPKM berlangsung kantor ini tdk tutup, tetap buka, memang pintu-nya di tutup tp ada aktivitas di dalam 

 

trm ksh

1

2021 July JK2107090080
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Selamat pagi, saya ingin melaporkan untuk KK saya yg baru belum terupdate dgn nik : 3175020403980005, No kk : 3175021210200007, Nama : 

Muhammad Iqbal mohon segera diupdate ya min karena saya sangat membutuhkanya untuk mendaftar kartu perdana & mendaftar cpns 2021
1

2021 July JK2107090081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Kerumunan masyarakat di masa PPKM darurat ketika akan vaksin, panitia tidak mengatur jarak dan menegur kerumunan. 1

2021 July JK2107090082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

lamggar perda bangunan dan pungli karna tahun 2005 bangunan ini semua gak ada yg bedenk bedenk ini. kapan dibongkar atau ena pajak. TL abal 

era Qlue. abal akan di twitter . jl bungur besar
1

2021 July JK2107090083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

pasar teluk gong pertengangan di jalan j belakang pasar saya minta saran agar satpol pp tegas sama pedagang jangan hanya memakai suara bicara 

dengan nyuruh pakai masker itu tidak ada guna nya karena seminggu yang lalu banyak petugas memakai motor bicara
1



2021 July JK2107090086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Lokasi di bekas TL grogol,setelah Mall Season City Jakarta Barat,tiap hari ini mrk bongkar muat di jalan raya seenaknya ga pernah ditindak ini org. 

Melanggar PPKM krn bukam sektor esensial tp kok didiamkan saja.
1

2021 July JK2107090087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

petugas saya minta tolong yang tegas agar kalau bisa pakai denda dan mereka banyak yang batuk bersin kalau bisa langsung datang swab jadi tidak 

ada alasan ini itu yang tegas karena dua minggu ada petugas datang sama aja tidak ada guna nya mereka tdk takut
1

2021 July JK2107090088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

pejabat berwenang yg punya kekuasaan 

#mohon tertibkan rukan yg menguasai jalan umum utk keentingan pribadi/kelompok semakin semena2 dlm melakaukan aksi lawan hukum 

terlepas mau dijadin2 arah atu 1 arah di dpn rukan menguasai jaln umum

1

2021 July JK2107090089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI bapak lihat aja sendiri pedagang disini tidak ada yang takut corona kalau bisa yang tegas kaya yang dipasar asemka kalau bisa pedagang libur dulu 1

2021 July JK2107090090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Mohon Maaf dengan tdk mengurangi rasa kemanusiaan, di depan SDN 06, Jl.Batu Zambrut Banyak Ojol mangkal dan tidak menerapkan protokol 

kesehatan dimasa PPKM Darurat ini. 

 

Tolong RT, RW serta Kelurahan bisa bertindak tegas.. demi keselamatan bersama.

1

2021 July JK2107090091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

bapak kalau datang lebih bagus jangan pakai seragam jadi mereka tidak tau kalau bapak pakai seragam mereka pura pura makai masker kalau boleh 

saya anjurkan sementara pedagang tidak boleh dagang di perumahan ini karena deretan sini bukan untuk dagang
1

2021 July JK2107090093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR LAGI! Cempaka Putih. (MANA OCP MU DISHUB!) 1



2021 July JK2107090094
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Kementerian PANRB, Jalan Jenderal Sudirman Kav.69, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Per hari ini 9 Juli 2021 pegawai diinstruksikan untuk masuk kantor 10% padahal bukan termasuk sektor kritikal maupun esensial. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

dekat pasar teluk gong jalan deretan jalan J pertengahan dari tukang nanas sampai ujung apalagi sabtu dan minggu ramai sekali ppkm juga percuma 

kalau ga ada yang ngawasin disini
1

2021 July JK2107090096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI pasar telukgong 1

2021 July JK2107090097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI pasar teluk gong 1

2021 July JK2107090098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI pasar telukgong 1

2021 July JK2107090099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak Grobak pedagang yg berbaur iklan di sepanjang jalan raya bekasi tanpa pajak dan berjualan di bahu jalan raya tanpa izin di saat sedang 

PPKM ..tolong di cek dan di tegaskan agar tidak berjualan lagi ..terima kasih
1

2021 July JK2107090100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI dekar pasar telukgong 1



2021 July JK2107090101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI pedagang pakai masker hanya buat gaya doang kalau ga ada petugas di lepas lagi 1

2021 July JK2107090102 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan kebon kosong gg.18 rt 10 rw. 03 ( Patokan gapura masjid al-barkah ) 1

2021 July JK2107090103
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Fasilitas Olahraga JAKI

Izin lapor Pak, FIT HUB Benhill yang berlokasi di Jl. Bendungan Hilir No.10, RT.1/RW.4, Bend. Hilir, Jakarta, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 1021, telah melanggar Surat Edaran Kebijakan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarkat (PPKM) Darurat ditetapkan khusus di 

Pulau Jawa-Bali pada 3-20 Juli 2021. FIT HUB terlapor masih tampak BUKA dan masih beroperasi hingga pagi ini 9/7/21 pukul 0920.  

 

Sudah dilaporkan via JAKI namun ditindaklanjuti ketika malam hari dan sudah tutup. Laporan tanggal 4/7/21 dinyatakan selesai namun ternyata FIT 

HUB Benhill masih buka (beroperasi) walaupun ada plang Close/Tutup. 

 

Mohon ditindaklanjuti kembali untuk SEGERA DITUTUP. Terima kasih Pak.

1

2021 July JK2107090104
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid An-Nur Jl. Surilang RT 005 RW 012 Kel Gedong Kec Pasar Rebo. 

Tidak mematuhi PPKM Darurat, bahkan sejak PSBB awal pandemi tetap beraktifitas seperti biasa tanpa prokes ketat, shg warga resah. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107090105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jl. Jendral ahmad yani No.17 Pisangan baru, matraman, jakarta timur, 13110 

(Samping pintu gerbang tol jati negara arah tanjung priok) 

Keterangan: mohon di cek perusahan yang sampe sekarang masih memperkerjakan karyawannya 100% WFO padahal sudah banyak karyawannya 

yang terpapar covid-19 dikantor ini 

Dan kantor ini masih longgar menerapkan protokol kesehatan

1

2021 July JK2107090106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jalan duta raya, pohon di belokan bahaya sekali, menutupi jalan sehingga tidak bisa terlihat arah mobil dari sebelah kanan, potensi kecelakaan 1

2021 July JK2107090107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Kusuma, RT.010 dan 13 Rw.09 Wijaya Kusuma 

 

Pohon terlalu rindang dan mengganggu kendaraan yang melintas, mohon untuk dipangkas demi kenyamanan dan keselamatan

1



2021 July JK2107090108
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI memaksakan kantor buka dan menerima tamu di saat PPKM 1

2021 July JK2107090109 BIRO HUKUM Komunikasi Pemerintah JAKI

setelah membaca aturan ppkm di media massa. 

saya mau tanya sbg contoh pabrik pembuatan sabun cuci pakaian, shampoo,handsanitizer termasuk kategori mana di aturan ppkm ? dan buruh 

pabriknya harus masuk berapa persen .??  

Mohon infonya.terimakasih

1

2021 July JK2107090111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Inmendagri Perubahan pada hari Senin tgl 9 Juli 2021 pada sektor Esensial di Mayapada Tower 1 lantai 11 di BBX Fintech(Sudirman 

Jaksel). BBX Fintech adalah perusahan Pinjol yang tidak bersentuhan fisik langsung dengan customer melainkan via platform atau berbasis Internet. 

Namun karyawannnya masih ada jadwal masuk untuk WFO. 

 

Mengacu pada Inmendagri Perubahan maka terjadi pelanggaran terhadap sektor esensial poin A yg tidak bersentuhan langsung dengan customer. 

Mohon ditindak.

1

2021 July JK2107090112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jalan. Makaliwe raya No 29B, Grogol, Kec grogol petamburan, jakartabarat. ( kantor saya samping duta mas aquarium gerbang warna biru ada 

tangga semen) pintu kantor sengaja di tutup agar tak terlihat perusahaan Buka
1

2021 July JK2107090113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong pak tindak tegas parkiran ga resmi di seberang puskesmas teluk gong 1

2021 July JK2107090115 KELURAHAN KEBON KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ini yang bandel siapa ya...yang punya kunci apa siapanya.kemaren rw sama pol pp udah tutup ni portal.kok sekarang dibuka lagi. 1

2021 July JK2107090116 KELURAHAN PULO Trotoar JAKI

Jl. Petogogan II No.46A, RT.8/RW.5, Pulo, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160 

 

Pembatas trotoar bautnya kok pada mau copot. Lebih dari 5 seperti ini. Sepertinya ada yg jahat mau ambil tiang2 ini.

1



2021 July JK2107090117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
kantornya di gowork lt 38-39 pak perusahaan LIFEPAL asuransi mobil di gedung Gowork millennium centennial center, sudah banyak yg terpapar 

covid tapi masih disuruh untuk masuk kantor. saya log out ya pak semoga ada tindakan sidak untuk wfh krn bnyk covid
1

2021 July JK2107090118 KELURAHAN SERDANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pihak lingkungan tidak memperhatikan limbah sampah yg ada d lingkungan RSUD Kemayoran jl.serdang 1 belakang Kantor kecamatan,,pihak PPSU 

kurang memperhatikan nya
1

2021 July JK2107090119 KELURAHAN PULO Jaringan Listrik JAKI

Jl. Petogogan II No.46A, RT.8/RW.5, Pulo, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160 

 

Kabel jaringan listrik berantakan dan ada ranting pohon tersangkut.

1

2021 July JK2107090120

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI kantor tetap buka tidak ada WFH 50%, karyawan sudah ada yang terkena COVID 1

2021 July JK2107090121

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Ruko mangga dua elok C-12, samping apartmen bahari (Kantornya di pojok paling belakang). melanggar PPKM Darurat karna kantor bukan 

termasuk esensial & kritikal, buka setiap hari & sangat tertutup tapi ada karyawannya
1

2021 July JK2107090122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. PELAYARAN TAMARIN SAMUDRA- ruko atasnya biru. jl. alaydrus no 78C,all peg. hrs ke kantor saat ppkm,mengkategorikan perusahaan sbg 

Penunjang pertamina HE  OSES, Pdhl perush kami hanya menyewakan kapal utk crew pertamina OSES,  back office hrsnya bs WFH
1

2021 July JK2107090123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik menjuntai terlalu rendah di jalan ciputat raya sekitar target 1



2021 July JK2107090124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Gubenur, TGUPP, DPRD 

Tolong perhatikan laporan JK2106270208 

Masa alasan tidak bongkar karena bangunan sudah 100 persen. COBA LIAT BANGUNANYA SUDAH 100 PERSEN BELUM? 

poin berikutnya keputusan satpol pp bertentangan dengan perda,pergub? 

BONGKAR

1

2021 July JK2107090125 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

belakang kir mobil sekolah ypia al falah,sering terjadi kerumunan orang dari daerah mana saja yg mencari kerja di bkk,tolong di tindak di karenakan 

kawasan sekitar sudah banyak yg terpapar covid 19..
1

2021 July JK2107090126
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

PUING2 BEKAS PERBAIKAN SALURAN BELUM DIANGKUT KRN DEBU NYA MENGGANGGU MATA DAN HIDUNG. LOKASI NYA DALAM GANG ROMEO I 

dan III RW  12. TOLONG TL SEGERA. TKS
1

2021 July JK2107090127 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI Guru-guru disuruh WFO di SMA Islam PB Soedirman, Jl.Raya Bogor KM 24 Cijantung Jakarta Timur 1

2021 July JK2107090128

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
2 staf bca prioritas kcu matraman positif corona swab antigen, tetapi tetap buka dan melayani nasabah. potensi penularan kepada nasabah dan staf 

yg tetap masuk
1

2021 July JK2107090129 KELURAHAN CIPETE UTARA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI mr diy itc fatmawati 1

2021 July JK2107090130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
CITITEX KEDOYA,  Jl. Kedoya Raya No. 2AI - 2AIII & 2B, RT.2/RW.2, Kedoya Sel., Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11520, SUDAH HARI KE-6 PELANGGARAN PPKM DAN TTP DIPAKSA WFO, PERUSAHAAN NON ESSENTIAL, DAN BLUM ADA TINDAKAN.
1



2021 July JK2107090132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pamflet liar & gerobak menganggu pemandangan 1

2021 July JK2107090133

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI
PT.albani corona lestari tetap normal bekerja di masa ppkm darurat 

jl.ancol barat patokan nya Indomarer Ancol 1
1

2021 July JK2107090134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl. petamburan 6 rt. 03/rw.06 no. 18a, plat mobil nomor  B1932 QZ menutupi jalan masuk rumah orang,  parkir sembarangan.  tolong di derek!!! 1

2021 July JK2107090135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Kantor pengelola apartemen tidak menjalankan wfh selama ppkm darurat. Mohon dilakukan pengecekan. Terima kasih 

 

Kantor pengelola apatemen belmont residence  

(pt. Usaha jaya mandiri sentosa) 

Jl. Lapangan bola, meruya ilir , meruya utara, jakarta barat 

021-25684308/021-25684309

1

2021 July JK2107090136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

nama perusahaan wakaka, alamat pluit karang sari, kantor sektor makanan. sudah 3 karyawan positif kayaknya mending karyawan wfh aja ntar 

nambah lagi positif. gaji wfh dibayar donx masa enggak
1

2021 July JK2107090138 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terpal hambat pedestrian 1

2021 July JK2107090139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
ingin lapor di jl kuningan menara palma masih ada perusahaan yang beroperasi telemarketing PT BNI Life lantai 18. bahkan ibu hamil tapi masih 

disuruh masuk setiap hari, padahal dikantor tersebut banyak yang isoman karna positif covid19
1



2021 July JK2107090140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU tetap menyala di siang hari. mungkin sensornya rusak. mohon diperbaiki. thx 1

2021 July JK2107090141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Alamat Kejadian di Taman Palem Lestari Ruko Galaxy blok J 36 Cengkareng Barat Jakbar (Kantor Meridian gerbang biru 3 ruko ada plafon keramik 

warna abu2 ada tulisan Meridian di gedung paling atas). MOHON BANTUANNYA kantor saya ini tiap ruangannya sudah ada karyawan yg terpapar 

virus covid. yg positif sudah isoman namun kantor saya tidak pernah di sterilisasi. saat PPKM ini gerbang kantor saya ditutup rapat dan dikunci tapi 

didalemnya banyak pegawai yg masih kerja. jam kerja aktif kami senin-jumat 8-5sore. tolong ditindak dan bantu kami yg mau prokes ini berjalan 

baik secepatnya. kantor saya sering di datangin pol pp tapi hanya 1 org yg turun kebawah dan memberikan keterangan yang tidak sesuai fakta.

1

2021 July JK2107090142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
telemarketing PT BNI Life Lantai 18 di jalan kuningan tepatnya dimenara palma, banyak karyawan yang dirumahkan karna positif covid19, tapi 

perusahaan tersebut masih tetap beroperasi bahkan ibu hamil pun disuruh tetap masuk. tolong untuk pak gubernur djj
1

2021 July JK2107090143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon bantuannya pak/ibu.. untuk di potong..  

karna pohon sudah mati.. takut tumbang sewaktu-waktu 

alamat jl sinar Budi RT 007/004

1

2021 July JK2107090144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jl. kebon baru 1, No.8 rt.1/rw.8 kebon baru tebet jakarta selatan 12830. 

(didepan nya ada bengkel motor) 

 

di masa PPKM darurat saat ini masih ada kolam berenang umum atau anak2 yang buka diam2, tlng di tindak lanjuti tks

1

2021 July JK2107090145 BIRO HUKUM Komunikasi Pemerintah JAKI

setelah membaca aturan ppkm di media, 

saya mau tanya sbg contoh pabrik pembuatan sabun cuci pakaian, handsanitizer,pastagigi termasuk kategori mana di aturan ppkm ? dan buruh 

karyawan produksinya harus masuk berapa persen..??  

Mohon infonya terimakasih

1

2021 July JK2107090146 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI pak..Ini tukang parkir resmi atau ga sih...saya minta bukti bon parkir kata nya ga ada 1



2021 July JK2107090147 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI opsi retribusi iuran sampah di warga 1

2021 July JK2107090148 KELURAHAN RAWA TERATE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

 Kerumunan karena antrian vaksin melebihi batas kuota, karena panitia tidak membatasi jumlah pendaftar. Warga antri (termasuk saya dari jam 

6.30 pagi sampai 10.32) baru diinfokan jika kuota vaksin habis. 

Antri berkerumun sia-sia sepanjang pagi..

1

2021 July JK2107090151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan JAKI

mohon di bantu 

kontak WA puskesmas penjaringan I  081311379269 tidak aktif, sedangkan no.tersebut menjadi kontak vaksinasi covid-19. 

 

 jika ada perubahan no.kontak mohon dicantumkan di kartu vaksinasi, supaya masyarakat lebih mudah menghubungi.tks

1

2021 July JK2107090152

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pencemaran lingkungan JAKI

jl paguyuban 1 masuk jln kecil di lantai 2, RT 3 RW 5 Tugu Selatan 

pemilik rmh byk pelihara kucing, tdk terawat & tdk dibersihkan. Bau kotorannya kemana2. bisa jadi penyakit jika dibiarkan. sudah byk komplain tpi 

pemilik tdk peduli. tks

1

2021 July JK2107090153 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Jl.Barito I no.1 Kramat Pela Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

patokannya pas di pertigaan lampu merah dibawah pohon beringin. tutup manhole melengkung membahayakan pejalan kaki yang lewat

1

2021 July JK2107090155 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI sampah d kali mengakibatkan banjir 1

2021 July JK2107090157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

TL yang tidak berpengaruh, karna cm berfoto di trotoar aja. tidak ada bukti tegur tertulis atau sanksi.. terbukti baru bbrapa hari lalu ada laporan TL 

tp tetap sama keadaan. ini anter aja plus si cepat fatmawati yg bersebelahan, combo pelanggaran.
1



2021 July JK2107090158 KELURAHAN BALE KAMBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pemilik banyak kontrakan yg kontrakannya rusuh, berisik, mengganggu dan ga patuh protokol kesehatan. 1

2021 July JK2107090159

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI buat lokasi vaksin dmana pak, ko saya sudah daftar jaki pas ke lokasi sepi bgt gada tanda tanda kehidupan , SMK 26 JAKARTA 1

2021 July JK2107090160

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perdagangan JAKI

PT. Astrido Toyota, jl. pahlawan revolusi, pondok bambu  jakarta Timur. 

banyak staff nya yg kena covid, namun ttp aktifitas ktr buka. dan kadang gerbangnya tertutup tp karyawan ttp bekerja seperti biasa dan tdk 

mengikuti PPKM yg berlaku saat ini.

1

2021 July JK2107090162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik depan bank BRI kebayoran lama terlalu turun, beresiko kena kepala orang. mohon dibantu merapikan kabel2 yang berantakan 1

2021 July JK2107090165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
mohon di tindak atau di sidak langsung kantor PT Garuda intan dan PT garuda Mas rentalindo jl kh hasyim ashari dalam no 5E, krn melanggar ppkm 

darurat, karyawan tetap masuk padahal perusahaan tidak termasuk critical atau esensial, tolong di tindak tegas,
1

2021 July JK2107090166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran air berlubang dekat RSUD jagakarsa. mohon bantuannya agar pasien dan penunggu pasien tidak terjatuh. tks 1

2021 July JK2107090167 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Vaksinasi di balai prajurit marinir amburadul, daftar online gk dpt prioritas. 1



2021 July JK2107090169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon ditertibkan konsisten krn sudah berulang kali terjadi parkir liar ini 1

2021 July JK2107090170

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tidak ada PPKM di graha widodo makmur perkasa jln raya cilangkap 1

2021 July JK2107090171

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
kami sedang mengajukan ijin operasional klinik, namun website pelayanan Jakarta ada trouble akses. loadingnya lama bahkan sampe terjadi 

seharian loading terus. Mohon ada solusinya guna mewujudkan jargon maju kotanya
1

2021 July JK2107090172

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT MCF / PT MAF, dalam masa PPKM , menyalahi aturan yang diterapkan. 

dimana jumlah karyawan yang menjalankan operasional secara offline atau tatap muka melebih kapasitas 50%. 

dimana kantor tersebut bertempat pada gedung perkantoran wisma 76 lantai 12 &23

1

2021 July JK2107090174

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Tolong bantuannya kepada dinas kehutanan kecamatan pologadung untuk menebang pohon yang berada di jl.kayu jati 3 rt 01/ rw 05....dikarnakan 

sudah menutupi kabel listrik tegangan tinggi...atas perhatiannya terimakasih
1

2021 July JK2107090175 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI BELUM ada PAJAK dan belum ada IZIN , untuk pemasangan reklame nama warung dan brend teh sosro 1

2021 July JK2107090176

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

TOKO SAMSUNG MALL SENAYAN PARK 

 

Jl. Gerbang Pemuda No.3, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

 

 

Saat PPKM DARURAT masih disuruh masuk kerja

1



2021 July JK2107090178 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI tidak ada izin dan tidak ada pajak untuk pemasangan brand teh sosro 1

2021 July JK2107090179
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Imunisasi JAKI ini nggak salah ada layanan vaksin tapi tidak prokes? penyebaran covid nambah dong di halaman samping hotel win jembatan merah 1

2021 July JK2107090180

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl kh ahmad dahlan no 26,kramat pella,kebayoran baru 

 

pelanggaran ppkm darurat

1

2021 July JK2107090181 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI di bersihkan 1

2021 July JK2107090182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI benahi sblm mencelakakan 1

2021 July JK2107090183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

pelanggaran prokes covid-19, gang lurus, pademangan barat. (belakang kelurahan pademangan barat)  

 

banyaknya orang yg berkumpul dan tanpa menggunakan masker di saat meningkatnya pandemi covid

1

2021 July JK2107090184 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI Tdk dapat mendaftar utk vaksin (KTP Non DKI) 1



2021 July JK2107090186

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
saya salah satu karyawan di PT. Kreigan Maritim Nusantara, setahun bekerja, selalu pulang di atas jam 9malam tapi sudah 2bulan ini GAJI TIDAK 

KUNJUNG TURUN, bahkan TUNJANGAN HARI RAYA PUN TIDAK DIBERIKAN. ditanya selalu mengelak. saya cuma minta hak saya
1

2021 July JK2107090188
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al - Islam Kavling DKI cipayung. Mengadakan Shalat Jumat. Seharusnya menurut Aturan PPKM Darurat Tempat ibadah dilarang beroperasi. 

Mohon di check dan diawasi. Takutnya menjadi penyebaran covid-19 di Cipayung 

 

alamat : Masjid Al Islam 

Jl. hibrida/ Jl Mawar Kavling DKi Cipayung RT.05 RW.01

1

2021 July JK2107090189
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al-Badariyah Kayu Tinggi hari ini menyelenggarakan Sholat Jum'at, sesuai Peraturan Masjid di Tutup sementara selama PPKM Darurat tolong 

ditindak tegas
1

2021 July JK2107090190
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Al - Ikhlas Gili Samping kampung Rawa di Kelurahan Kebon Jeruk Kecamatan Kebon Jeruk masih menyelenggarakan Sholat Jum'at di kala 

PPKM, mohon ditindak karena zona ini zona merah, sudah banyk yang positif termasuk saya, masih ada yang tidak menggunakan masker
1

2021 July JK2107090191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
pelanggaran dalam ppkm dikarenakan tidak mematuhi perda tentang ppkm pekerja harus di 25% tetapi dengan cara tidak terlihat oleh pihak 

berwajib parkiran di belakang agar tidak terkena sidak,di pt murni solusindo nusantara berada di jl lkr luar barat no.1
1

2021 July JK2107090192 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Pungutan Liar JAKI Jl. Raya Cilandak Kko, RT.3/RW.5, Cilandak Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560 pelanggaran ppkm 1

2021 July JK2107090193 KELURAHAN PEKOJAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

masih ada aktifitas perkantoran yang masuk di saat PPKM DARURAT  bukan kantor esensial mohon pak anies di kondisikan sesuai dengan UU 

 

Nama Kantor GEREJA SIDANG JEMAAT ALLAH 

LOKASI JALAN BANDENGAN SELATAN deket perlintasan kereta api bandengan selatan

1



2021 July JK2107090194
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL masjid al-ikhlas masih menjalani sholat jumat berjamaah ditengah PPKM yg sedang di jalani, melanggar aturan pergub yg sudah 

diterapkan (tidak boleh membuka tempat ibadah apapun). jangan jadikan PPKM ini hanya sebatas slogan, tolong TL tks.
1

2021 July JK2107090196
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Anggrek Rosliana. 

Tolong saya sudah lapor beberapa hari yang lalu tapi belum di tindak lanjuti. Mesjid2 sekitar ini masih sholat berjamaah dan hari ini mereka masih 

sholat jumat dan ramai. Tolong ingatkan bahaya covid. Terima kasih

1

2021 July JK2107090197
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

jalan cempaka baru IV ditutup permanen di salah satu ujungnya. di pkkm ini sudah jelas larangan untuk tidak berkerumun dan ibadah. masih sholat 

jumat dan berkerumun dan akses jd ditutup. warga tidak bs lewat krn diadakan ibadah.
1

2021 July JK2107090198
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Pemerintah Perlu Lebih Gencar melakukan sosialisasi/ himbauan agar kegiatan ibadah dirumah sesuai ketentuan PPKM Darurat masih banyak 

masjid yang menyelenggarakan Kegiatannya dan mulai kendor protokol kesehatannya
1

2021 July JK2107090199
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PELANGGARAN PPKM!!! 

masih ada kerumunan solat jumat dan tdk pakai masker di Masjid Jamiatul Islam, Jl. Edam 1 - Tanjung Priok. Mohon dibubarkan demi pemutusan 

rantai penularan covid-19

1

2021 July JK2107090200
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI pelaksanaan sholat jumat dalam massa ppkm darurat banyak yg tidak memakai masker. 1

2021 July JK2107090201 KELURAHAN CAKUNG BARAT Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jln raya bekasi km 23 rt 005 rw 01 kel cakung barat jaktim 

 

pasar cakung patokanya 

masjid melaksanakan solat jumat dan berkerumun didlm perkampungan

1



2021 July JK2107090202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI bisa dibantu panjangkan kabel listrik PLN, karena melambai 1

2021 July JK2107090203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Masih banyak usah yang NON ESENSIAL / KRITIKAL yang tetap buka di wilayah kami. Padahal sebelumnya sudah saya laporkan, tapi sama sekali 

tidak ada tindakan. Lokasi pelanggaran di Jl. Pangeran Jayakarta Dalam No. 40A. Mohon untuk segera ditindak lanjut.
1

2021 July JK2107090204 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI tiang listrik patah akibat pohon tumbang, jl tentara Pelajar rt. 006/006 samping bengkel knalpot jethot 1

2021 July JK2107090205 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pungutan Liar JAKI
tolong di tindak, masjid AL Fajri masih mengadakan sholat jumat  

banyak jamaah yg tdk memakai masker dan tdk menjaga jarak
1

2021 July JK2107090206
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al-Barkah 

 

Jl. Bumi Raya, kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit. Jakarta Timur. DKI Jakarta. 

 

Masih memberlakukan Shalat Jumat berjamaah di saat PPKM ini, tolong ditindak tegas.  

 

Bukti tidak bisa diambil langsung karna sata sendiri sedang isoman, tapi suara kegiatan terdengar jelas.

1

2021 July JK2107090207 KECAMATAN TEBET Pungutan Liar JAKI

Jalan Persada Raya No. 1, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan dekat kokas 

 

masjid al mubarakah terjadi kerumunan saat masa PPKM sholat jumat kapasitas melebihi 50% dan terlihat penuh

1

2021 July JK2107090208
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Imunisasi JAKI

Jalan Pangeran Jayakarta No.155 

halaman samping win premier hotel  

 

antrian vaksinasi online melalui Jaki amburadul , tidak sesuai jadwal , tidak jaga jarak , menimbulkan kerumunan

1



2021 July JK2107090210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, warung makan yang masih menyediakan bangku dine in 🙏. Demi keamanan dan keadilan bersama. terima kasih 1

2021 July JK2107090211 KECAMATAN TEBET Pungutan Liar JAKI apakah boleh shalat jumat saat ini? letak masjid al Mushonif samping persisi kantor kelurahan manggarai selatan 1

2021 July JK2107090212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, warung makan yang masih menyediakan bangku dine in 🙏. Demi keamanan dan keadilan bersama. terima kasih 1

2021 July JK2107090214 KECAMATAN SETIABUDI Pungutan Liar JAKI
Jalan Menteng Wadas Utara dan Jalan Muria Ujung, ada masjid yang masih menyelenggarakan sholat jumat padahal sedan ppkm darurat, mohon 

ditindak secepatnya
1

2021 July JK2107090215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, warung makan yang masih menyediakan bangku dine in 🙏. Demi keamanan dan keadilan bersama. terima kasih 1

2021 July JK2107090216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, warung makan yang masih menyediakan bangku dine in 🙏. Demi keamanan dan keadilan bersama. terima kasih 1

2021 July JK2107090217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditindak, warung makan yang masih menyediakan bangku dine in 🙏. Demi keamanan dan keadilan bersama. terima kasih 1



2021 July JK2107090218 KELURAHAN TUGU SELATAN Pungutan Liar JAKI
Masjid Al-Ittihad tidak mengindahkan himbauan untuk tidak melakukan sholat Jum'at selama masa PPKM ini, yang mana diwilayah ini adalah 

wilayah Zona merah. Mohon keadilannya Pak, soalnya ini banyak warganya ujung-ujungnya malah lari ke Masjid ini.
1

2021 July JK2107090219
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. raya pesanggrahan, Jakarta Barat Kebun Jeruk seberang Apartment Puri Park View 1

2021 July JK2107090220
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

selama PPKM ini apakah masih boleh mengadakan shalat berjamaah/Jumatan 

Lokasi Masjid Almuthahirin Jln Kampung Beting Indah. Semper
1

2021 July JK2107090221 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI
Bolehkah membuang sampah gratis di penampungan sampah milik DKI, didepan komplek polri Pasar Minggu? karena saya pernah dilarang 

membuang disitu oleh warga komplek situ. Setau saya itu milik Pemprov DKI. Mohon jawaban yg pasti, boleh atau tidak boleh?
1

2021 July JK2107090222
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sholat jumat di masjid al Ikhlas jln janur kuning dilaksanakan dengan menggelar karpet tanpa ada pembatasan jaga jarak dan banyak orang dari luar 

berdatangan, padahal wilayah rw 10 masuk zona merah bnyk warga positif dan isolasi mandiri
1

2021 July JK2107090223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI JLN . KARET PASAR BARU TIMUR V ( SUDIRMAN PARK ) 1

2021 July JK2107090224
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

 Ketika Puskes Kecamatan Matraman sedang penuh oleh pasien masjid masih membuka kegiatan seperti biasa, bahkan ada yg tanpa masker bisa 

masuk/ prokes kendor banget
1



2021 July JK2107090225 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi kejadian: 

Musholah Syiarul Islam 

jl. Mampang Prapatan XVIII no.8 

 

KETERANGAN: 

MASIH MELAKSANAKAN SHOLAT JUMAT!  

ZONA MERAH, BANYAK YG TIDAK PAKAI MASKER

1

2021 July JK2107090227
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI

saya muslim tp sedih lht tidak taat aturan negara dan anjuran ulama MUI... masjid An Nur tetap melaksanakan shlt Jumat dgn jamaah yg sangat 

bnyk, tanpa jarak dan beberapa tanpa masker ..mohon depag, MUi, pemprov sosialisasikan ke pengurus masjid dan RT RW
1

2021 July JK2107090228
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

hari ini, 9 juli 2021. 

Masjid Al Ittihad, kelapa dua, kebon jeruk 

masih menyelenggarakan Ibadah di Jumat siang, dengan kondisi PPKM. 

terlihat sebagian tidak memakai masker. dan sampai menutup jalan raya.

1

2021 July JK2107090229
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masjid jami al amin, jalan murdai 1, rt6 rw10. apakah dalam kondisi ppkm darurat ini masjid diperbolehkan untuk beroperasi? info di akun 

instagram @dkijakarta ttg rumah ibadah yg ditutup (ibadah di rumah) menurut instruksi mendagri nomor 14 tahun 2021.
1

2021 July JK2107090230
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al Huda Jiung Kemayoran msh mengadakan sholat Jumat saat PPKM. Tanpa ada pengecekan suhu, pembatasan kapasitas, jaga jarak & 

banyak jamaah yg tdk pakai masker. Saya tdk bisa foto bagian luar masjid karena ada CCTV. Lokasi https://g.co/kgs/2evQSY
1

2021 July JK2107090231 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Masih ada kerumunan jumatan di masjid Nurul Islam di jl Bangka 2 pela mampang 1

2021 July JK2107090232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman di jl. delman utama  depan no 27 1



2021 July JK2107090233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tukanh mie di taman bendi. Jl.delman utama tempat orang kumpul2 1

2021 July JK2107090234 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Masih ada kerumunan untuk sholat jumat di Masjid Nurul Islam Jl Bangka 2 Pela Mampang Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107090235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warung di taman bendi. jl.delman utama  depan rumah nomer 28 tempat orang kumpul2 1

2021 July JK2107090236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tiap hari parkir menggunakan badan jalan dan sering kali mengganggu pengguna jalan lain karna sejatinya ini jalanan 2 arah 1

2021 July JK2107090237
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Yayasan Hubbul Wathon atau masjid jami asy syuro, masih mengadakan sholat jumat pada masa ppkm darurat . yang di mana kegiatan ibadah 

harus dirumah berdasarkan inmendagri no 14 tahun 2021
1

2021 July JK2107090238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI dibelakang Kirana butique office banyak penjual kaki lima dan orang pada makan 1

2021 July JK2107090239 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pungutan Liar JAKI

mesjid nurul yaqin. 

ngga ngertii lagi ama ni mesjid. selalu buat kerumunan dan ga jaga jarak. apalagi hari ini, kan lagi ppkm. sampee org2 parkir juga di halaman org, dan 

ga minta izin. 

dkm nya ga bisa buat apa2, kiyai nya ga bisa dibilangin.

1



2021 July JK2107090240
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Penyelenggaraan vaksin menggunakan JAKI di sebelah Win Premiere, tidak kondusif dan tidak sesuai jadwal yang diberikan. Menjadi kerumunan 

akibat tidak sesuainya proses vaksinasi
1

2021 July JK2107090241

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. PELAYARAN TAMARIN SAMUDRA tbk Jl. Alaydrus no 78C , ruko atasnya warna biru. semua peg.masih wajib WFO pdhal sudah 2 orang positif 

covid per 4 juli & 8 juli 2021. sbg penyewa kapal utl pertamina oses harusnya back office WFH apalagi sdh ada 2 yg + 

C19

1

2021 July JK2107090242

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan gerbang pemuda no 3 

Toko Samsung di Mall senayan park patokan nya Mall senayan park sebrang pintu masuk  Stadion Gelora Bung Karno. 

 

Karyawan nya masih di paksa masuk tiap hari dan disuruh bagi bagi brosur dijalan padahal sedang PPKM DARURAT.

1

2021 July JK2107090243 KECAMATAN PANCORAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid Jami Al-Muttaqin (JL. Kalibata Timur, belakang SMK Wali Songo) 

 

Masih mengadakan dan mengajak sholat berjamaah (sholat 5 waktu, sholat jumat, sholat jenazah) dan juga pengajian mingguan, padahal Kelurahan 

Kalibata termasuk Zona Merah Covid.

1

2021 July JK2107090244

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Karyawan banyak yang positive covid, tapi dari director korea memaksa terus masuk operational.  PPKM tapi karyawan masuk full 100%. Karyawan 

di paksa push target karena jika tidak achieve target ada ancaman warning letter dari director korea. Rokok bukan krusial bisnis yang harus berjalan 

di kondisi ini. 

Tolong di tindak. 

 

Kantor ESSE jkarta east 

Jalan Utan Kayu. ( seberang richeese factory)

1

2021 July JK2107090245

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

100% WFO 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TOLONG DI-TL KE BAGIAN YANG BERTANGGUNGJAWAB (TENAGA KERJA). TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 

YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090246 KELURAHAN MERUYA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ada sholat jumat di kala PPKM 1



2021 July JK2107090247
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl. duri tol kel. duri kepa kec. kebon jeruk jakarta barat 

patokan :. belkang tenpat makan warung sunda. 

Jalan ditutup untuk sholat jumat,. padahal sedang PPKM Darurat

1

2021 July JK2107090248

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

100% WFO 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TOLONG DI-TL KE BAGIAN YANG BERTANGGUNGJAWAB (TENAGA KERJA). TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 

YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090249 KELURAHAN PESANGGRAHAN Pungutan Liar JAKI Masjid di daerah Pesanggrahan (jakarta selatan) yang masih mengadakan sholat jumat pada saat PPKM Darurat 1

2021 July JK2107090250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

100% WFO 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TOLONG DI-TL KE BAGIAN YANG BERTANGGUNGJAWAB (TENAGA KERJA). TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 

YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090251

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

LPPI Kemang 

Jalan Kemang Raya No.35 

 

Selama PPKM 

1. Ada karyawan masuk ke kantor ini secara sembunyi-sembunyi 

lewat pintu samping 

2. Kantor ini ada peserta pelatihan bank 

dan sudah ada 30 dari 44 dinyatakan positif pcr dan malah disembunyikan 

ada peserta pcr positif lain dari bank lain yang juga ada di kantor ini 

tidak mau isolasi secara terpantau dan malah ikut menyembunyikan pasien tsb 

3. Banyak yang tidak mematuhi prokes 

4. setelah dinyatakan positifpun tetapi malah ttp diadakan pembelajaran tatap muka 

5. sudah membentuk kluster covid 

namun tidak ada pergerakan dari kantor ini untuk lockdown

1

2021 July JK2107090252 KECAMATAN PASAR MINGGU Pungutan Liar JAKI

Masjid Al Khairiyah, Jl. Gunuk II No.1, RT.5/RW.3, Pejaten Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

 

Masih mengadakan Shalat Jum’at, shalat 5 waktu, dan khatibnya mengatakan bahwa COVID-19 itu konspirasi.

1

2021 July JK2107090253
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Al-Ikhwan Sumur Batu, Kemayoran masih mengadakan sholat jumat berjamaah. Terlihat jamaat berkerumun sampi luar. Juga masjid sering 

sekali tes mikrofon yang mengganggu aktivitas warga yang sedang bekerja dari rumah. Mohon ditindak dan dihimbau.
1



2021 July JK2107090254 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan sunter kemayoran. Pinggir kali (dari arah itc cempaka mas ke wisma atlet) Masjid masih melaksanakan sholat jumat berjamaah dan menbulkan 

kerumunan
1

2021 July JK2107090255 KECAMATAN PANCORAN Pungutan Liar JAKI

Masjid Jami Al Huda, Kalibata Selatan menyelenggarakan Sholat Jumat di masa PPKM 

 

masih banyak yang belum sadar tidak menggunakan masker dan anak kecil pun ikut solat jumat. 

 

Tidak hanya solat jumat, tetapi agenda hari ini solat jenazah.

1

2021 July JK2107090256
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

masjid jami asuada di jl raya bekasi km 17 sebrang indomart dkt rs harapan jayakarta , masjid menjalankan peribadahan padahal dilarang karena 

psbb, didalam tidak ada pembatasan sosial juga . tolong disegel untuk menghindari penyebaran covid 19
1

2021 July JK2107090257

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Aston Kartika Grogol. Jalan Kyai Tapa 101 

 

Bukannya semua resto dan cafe selama PPKM hanya melayani takeaway ? Kenapa ini bisa nongkrong tanpa masker ? Tolong segera ditindaklanjuti !

1

2021 July JK2107090258 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid di jl. Bintaro permai raya 

 

Patokan setelah belokan bintaro permai raya sebelah kanan belok arah gapura. 

Masa ppkm darurat bukankah tempat inadah ditutup ? Ini yg berjamaah banyak sedang saat ini daerah sini banyak yg sedang terpapar

1

2021 July JK2107090259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan me dam sedalam sekira 6 cm. mohond diasphal baru. bahayamalam. ruang bebas lalilimtas mengecil dan bahaya saat jam sibuk 1

2021 July JK2107090260

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

DCKTRP keluarkan surat Rekomtek! 

4Lt utk kost2an,IMB 3Lt utk tmpt tnggl. 

Sp no.336/1.1758.1/SP/JB/2021#Segel no.343/1.1758.1/SS/JB/2021#Spb no.348/1.1758.1/SPB/JB/2021 

Proyek jln terus! 

Taman semanan indah,blok i/23A Rt8/Rw11 duri kosambi-cengkareng

1



2021 July JK2107090261 KECAMATAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid Al-Khairiyah. Jl. Gunuk II No.1. Pejaten Timur. Pasar Minggu. Jakarta Selatan. masih mengadakan shalat jumat berjamaah di masa PPKM 

darurat. dan ketika shalat, jamaahnya dianjurkan membuka masker
1

2021 July JK2107090262
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al Huriyyah Puri Indah 

 

Jalan Kembang Sakti I, Puri Kembangan, Jakarta Barat, DKI JAKARTA 11610

1

2021 July JK2107090263
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat! tidak menerapkan pembatasan fisik, jaga jarak, beberapa jamaah masih tidak menggunakan masker. Gg. Masjid No.46, 

RT.r5/RW.4, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530. Masjid Al Ikhlas
1

2021 July JK2107090264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon diasphal jalan mendam kebawah yg belokan kanan. diduga disebabkan salah satunya toko bangunan yg beroperasi sebelum jalan ini, yg 

sudah lama angkut berat berat. Asphalndijaga lama
1

2021 July JK2107090265 KECAMATAN PESANGGRAHAN Pungutan Liar JAKI
jl sabar raya, Petukangan Selatan Jakarta 12270. pelanggaran PPKM darurat oleh masjid baitut taqwa RW 03 RT 01 dengan tetap melakukan sholat 

Jumat berjamaah hari ini 9 Juli 2021. merujuk surat 163/1.755.2 tertanggal 7 Juli 2021dari kelurahan terkait.
1

2021 July JK2107090266 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107090268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Percetakan Negara X Depan no. 48  

Selalu terjadi kerumunan tanpa masker yg dilakukan oleh petugas kolektor leasing motor,  sangat meresahkan
1



2021 July JK2107090269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl. Moch Kahfi 1 depan planet ban dekat Gang H. Kahyar 1

2021 July JK2107090270
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Pungutan Liar JAKI Masjid al ibadah. Jl. Kemang selatan ID no.18 12730. Masih ramai solat jumat 1

2021 July JK2107090271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, Jl. Tanjung Barat Selatan, GG. 100 samping prima mart 1

2021 July JK2107090272 KECAMATAN CILANDAK Pungutan Liar JAKI
Masjid al-istiqomah jalan kebon besar no 33, gandaria selatan, cilandak, jakarta selatan 12420 mengadakan solat jumat pd tanggal 9 july 2021 yang 

melanggar peraturan PPKM
1

2021 July JK2107090273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jakn tawakal 6a, RW 09 Kelurahan Tomang  

 

sekian lama tertib tidak ada yg parkir, sudah mulai pelaku parkir liar kembali, mohon ditindak

1

2021 July JK2107090274 KELURAHAN CIPINANG MELAYU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Al-Ikhlas Jl. Budi Harapan Kelurahan Cipinang Melayu, sebelah Sekolah Budi Harapan pada hari ini melaksanakan sholat jumat berjamaah di 

masa PPKM Darurat. Setahu saya aturan pada masa PPKM Darurat ini adalah tempat ibadah ditutup sementara. Tks
1

2021 July JK2107090277 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini kerumunan mesjid di jalan H asem baris kebon baru . Tolong dong di tindak disini zona merah hmpr seriap hari ad yg meninggl . Di tempt lain 

tmpt ibadah tutup ini kok ngeyel meresahkan .
1



2021 July JK2107090278

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Bangun Laksana Persada. 

Agung Intiland Marketing Gallery. 

Jl. Pantai Indah Selatan 1 Ruko Blok DC 8-10.  

 

Non Essential 

 

karyawan tetap WFO di lantai atas.

1

2021 July JK2107090279

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

100% WFO TOLONG DI-TL KE KETENAGAKERJAAN!!!! 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090280

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

100% WFO TOLONG DI-TL KE KETENAGAKERJAAN!!!! 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090281
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

peralatan wifi gratis dari pemda sudah terpasang peralatannya.namun fasilitas wifi gratisnya belum bisa dinikmatin warga.minta tolong bisa segera 

dibantu
1

2021 July JK2107090282

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

100% WFO TOLONG DI-TL KE KETENAGAKERJAAN!!!! 

- 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.28, RT.6/RW.2, Kb. Jeruk. 

Samping Pramita Lab 

- 

DARI KEMARIN TIDAK DI-TL. TEMAN KANTOR HARI INI BERTAMBAH 1 YANG POSITIF!

1

2021 July JK2107090283

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Kantor RoKok ESSE Depo Cipayung  

Jalan Pondok Gede Raya (samping Bank BRI) 

 

Pelanggaran: 

8 karyawan dinyatakan positive covid tapi kantor tidak di tutup sementara 

Karyawan di paksa masuk dan melakukan aktifitas secara normal. 

PPKM tidak ada pembatasan kapasitas kerja.  

Karyawan di paksa push target penjualan, jika tidak akan di berikan warning letter. 

Karyawan covid tidak di tangani dengan baik, tidak di tanggung biaya pengobatan dll. 

Karyawan di paksa vaksin dengan fasilitas gratisan, tidak lewat program vaksin gotong royong.

1

2021 July JK2107090284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

GUNERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH Mohon di PERHATIKAN ADA KEJANGGALAN DALAM PENANGANAN TINDAK LANJUT DARI DIMULAI 

LAPORAN ADUAN TERKAIT TEMPAT TERSEBUT : LAPORAN JAKI : 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

HINGGA SETERUSNYA....

1



2021 July JK2107090285

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

GUNERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH Mohon di PERHATIKAN ADA KEJANGGALAN DALAM PENANGANAN TINDAK LANJUT DARI DIMULAI 

LAPORAN ADUAN TERKAIT TEMPAT TERSEBUT : LAPORAN JAKI : 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

HINGGA SETERUSNYA....

1

2021 July JK2107090286
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Masjid Jami Darussalam, Jl KH Syahdan No.18C, Palmerah 

 

Masih mengadakan sholat jum'at berjamaah, menutup jalan, dan apabila di zoom terlihat tidak ada jarak antar jama'ah

1

2021 July JK2107090287 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI hasil permohonan tidak ada jawaban 1

2021 July JK2107090288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

GUNERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH Mohon di PERHATIKAN ADA KEJANGGALAN DALAM PENANGANAN TINDAK LANJUT DARI DIMULAI 

LAPORAN ADUAN TERKAIT TEMPAT TERSEBUT : LAPORAN JAKI : 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

HINGGA SETERUSNYA....

1

2021 July JK2107090289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Gang Warga No. 51 RT 011 RW 009, Lubang Buaya, Cipayung. 

Samping monumen Pancasila sakti & samping lapangan bola. 

 

Terjadi kerumunan warga dikarenakan ada warga yang meninggal seusai diduga positif Covid19. Informasi terakhir hasil swab mayat negatif.

1

2021 July JK2107090290 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Penghuni rumah ini bernama Karim kontak erat dengan 4 org penderita Covid19 yg sedang Isoman. Diduga positif krn bergejala batuk pilek tapi 

tidak bersedia diswab dan masih berjualan di warungnya. Mohon Satgas Covid 19 Cilandak Barat di TL.
1

2021 July JK2107090291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar yang tidak kunjung diselesaikan. mohon tindakan tegas nya 1



2021 July JK2107090292

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

GUNERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH, Ka SATPOLPP 

Mohon di PERHATIKAN ADA KEJANGGALAN DALAM PENANGANAN TINDAK LANJUT DARI DIMULAI LAPORAN ADUAN TERKAIT TEMPAT TERSEBUT : 

LAPORAN JAKI : 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

HINGGA SETERUSNYA....

1

2021 July JK2107090293 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tlong di tl segera 1

2021 July JK2107090294 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan simprug golf 3 no.38. Patokannya depan mesjid assadah pak, nah di depan mesjid ada rumah suka dipake buat parkir sholat jumat dimana 

kondisi tersebut menghalangi masuk keluar rumah, padahal sudah dibilangin berkali-kali jangan parkir di depan rumah. Lagipula sekarang juga lagi 

corona pak lagi PPKM DARURAT dimana seharusnya  orang sholat jumat di rumah, ini malah sholat jumat di mesjid dan ramai sekali pak 

berkerumun. Tolong di tertibkan pak. Terima kasih

1

2021 July JK2107090295

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Jembatan 3 Barat BLOK D/7 PERGUDANGAN PLUIT, PENJARINGAN, JAKARTA UTARA 14440, gudang sendal ando 

Belakang SPBU emporium pluit mall 

mohon bantuannya untuk telepon ke nomor 021-22671543 

 

Sudah hari ke 4 ppkm kami masih disuruh masuk dan pintu ditutup.

1

2021 July JK2107090296
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

kantor buka saat PPKM daurat. kategori non kritikal dan non Esensial. rolling door tertutup dan karyawan ada di dalam kerja secara wfo. ruko 

Ciganjur Express ruko E
1

2021 July JK2107090297 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Biar jelas lokasi ad di foto kebon baru . Ini di jalan H di pasar bengong . Sudh pasar tmpt kerumunan ditambh kerumunan tmpt ibadah . Pdhl yg lain 

sekitaran saja tutup . Ini kok malah buka . Disini zona merah hmpr setiap hari ada yg meninggal . Mana anak anak kecil banyak sekali di kerumunan 

ini . Tolong untuk pihak yg berwenang bisa menindak dgn bijak . Trimakasih �

1

2021 July JK2107090298 KELURAHAN PENGADEGAN Pungutan Liar JAKI
yth bapak ibu satgas. katanya ini warung hanya melayani bungkus, lah ini kok masih banyak yang makan di tempat? tlg sertakan juga satgas RT/RW 

agar ada pengawasan. minta tolong di inspeksi. Terimakasih
1



2021 July JK2107090300
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI saya udah daftar untuk vaksin dengan no nik 3216026102990008, tapi tidak bisa melakukan prescreening dengan info nik salah, mohon di bantu 1

2021 July JK2107090301

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Jembatan 3 Barat BLOK D/7 PERGUDANGAN PLUIT, PENJARINGAN, JAKARTA UTARA 14440, gudang sendal ando 

Belakang SPBU emporium pluit mall 

mohon bantuannya untuk telepon ke nomor 021-22671543 

PINTU ditutup dari dalam, kami tetap suruh masuk ke kantor,

1

2021 July JK2107090302 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107090303

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Perizinan pencabutan SIP di PTSP kebayoran baru, seharusnya selesai tgl 5Juli21,namun dikatakan kantor tutup akibat ada yg positif covid. Sampai 

saat ini tidak jelas kapan bisa diambil
1

2021 July JK2107090304 KECAMATAN PASAR MINGGU Pungutan Liar JAKI Jl cilandak kko gg abah 3 rt 7 rw 5 no 34a ragunan pasarminggu jakarta selatan , Masjid daarulkhair, masih ada sholat jumat di masa PPKM Jawa - Bali 1

2021 July JK2107090305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107090306
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Pungutan Liar JAKI masih ada sholat jumat di masjid Nurul Falah, Jl. Kemang 1B no. 10, jakarta selatan 1



2021 July JK2107090307 KELURAHAN PETOGOGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid tetap buka untuk solat jumat pada saat PPKM dan warga berkerumunan, tetapi speaker masjid dimatikan sehingga tidak terdengar seperti 

ada orang. Tempat: Masjid Jami Nurul Huda, Jalan Wijaya Timur VI, Petogogan, Kebayoran Baru
1

2021 July JK2107090308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107090309
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

penumpukan sampah di jl. sungai mahakam 1 rw001 sembari jakut.  

mohon pihak terkait di tindakan lanjuti.
1

2021 July JK2107090310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apakh pedagang bakso tidak merugikan pejalan kaki ... dimana hak pejalan kaki 1

2021 July JK2107090311

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Blueray cargo Jl. mabes V no 141 

saya mendengar laporan dr teman saya bosnya positif tetapi beraktifitas kekantor mohon ditindak lanjuti demi keselamatan banyak pihak
1

2021 July JK2107090312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuan untuk gergaji bekas tiang gak jadi.. karna sangat berbahaya.. terima kasih 1

2021 July JK2107090313 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI pelepah pohon 1



2021 July JK2107090315 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar Ria rio 1

2021 July JK2107090316 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107090317 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107090318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RPTRA DUPA WANGI, Jalan Mangga 14, RT.007 RW.03, Kelurahan Duri Kepa 

 

Sehubungan adanya kegiatan Vaksin di daerah RPTRA Dupa Wangi, yang saat ini kami sebagai warga merasa bahwa ada nya ketidaknyamanan 

dalam pembagian nomor anterian. 

 

terima kasih.

1

2021 July JK2107090319 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar Bantar kali 1

2021 July JK2107090320 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl.rumpt liar 1

2021 July JK2107090321
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Masjid Tanwirul Ihsan Malaka 3 HB masih mengadakan sholat jumat dan sholat berjamaah, dan dalam keadaan shaf rapat dan banyak yg tidak 

menggunakan masker.
1



2021 July JK2107090322 KELURAHAN TUGU SELATAN Pendataan Kesehatan JAKI
pendataan warga isoman covid baru dilakukan setelah 12hr isoman, setelah di komplain itupun.. dan tiba2 di kasih nasi kotak.. bukan ini yg kami 

mau tapi obatpun baru diterima setelah seminggu itupun ambil sendiri di puskesmas.
1

2021 July JK2107090323 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI
Saluran tidak jalan dikarenakan banyak sampah yang terbawa ketika hujan. Dikhawatirkan akan menjadi tempat jentik nyamuk. Mohon tindak 

lanjutnya. Terima kasih.
1

2021 July JK2107090324 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI
Saluran tidak jalan dikarenakan banyak sampah yang terbawa ketika hujan. Dikhawatirkan akan menjadi tempat jentik nyamuk. Mohon tindak 

lanjutnya. Terima kasih.
1

2021 July JK2107090325 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI
Saluran tidak jalan dikarenakan banyak sampah yang terbawa ketika hujan. Dikhawatirkan akan menjadi tempat jentik nyamuk. Mohon tindak 

lanjutnya. Terima kasih.
1

2021 July JK2107090326
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Halo, saya sales di suatu perusahaan kemasan untuk makanan di citylofts jakarta pusat. Menurut perusahaan saya termasuk bagian dari pelayanan 

kepada masyarat di sektor esensial (karena penunjang makanan), apakah benar boleh WFO 100%?
1

2021 July JK2107090327
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mhn Kpd Pihak suku dinas terkait penanganan mslh sedimentasi  terpantau  area pinggiran kali Angke wilayah Ciputra internasional sdh 

membentuk pulau dan bnyk phn pisang.di khawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menyebabkan banjir.
1

2021 July JK2107090329
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI ppkm banyak karyawan yang masuk tolong disikapi pa...ruko rthamrin city depan pospol thamrin 1



2021 July JK2107090330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Putaran MOI, Jl. Bulevar Barat, Kelapa Gading 

 

Ini adalah laporan kali ketiga mengenai parkir liar motor ini (kedua laporan pertama ditandai sebagai selesai padahal tidak ada perubahan). 

 

Beratus2 motor parkir di tengah jalan dan makin lama makin bnyk.

1

2021 July JK2107090331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mohon Kpd suku dinas terkait penanganan mslh sedimentasi terpantau area pinggiran kali Angke wilayah Ciputra internasional sdh membentuk 

pulau dan banyak phn pisang.di khawatirkan dpt menghambat aliran sungai  sehingga menjadi banjir.tlg tindak lnjuti.tks
1

2021 July JK2107090332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI parkir sembarangan SCBD pluit 1

2021 July JK2107090333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada kegiatan di masa PPKM ada toko mebel dgn jumlah yg byk org kerja didalam dan byk truk yg parkir shg menutup jalan 1

2021 July JK2107090336

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Kami masih diwajibkan WFO 100 % di lokasi proyek Thamrin Nine, di jalan Kotabumi Basement 2 Site Office PT. Putragaya Wahana. Info yang saya 

dapat, sudah puluhan pekerja kontraktor PT. Jagacitra Inti dan PT. Honeywell Ind. yang terkonfirmasi positif Covid-19. Tolong dirahasiakan identitas 

saya.

1

2021 July JK2107090337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil Fuso wingsbox putar balik depan hotel  sentral Jakarta timur. L 8081AG 1

2021 July JK2107090338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. ini deket kelurahan loh. tanggung jawabnya mana? 1



2021 July JK2107090339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. ini deket kelurahan loh. tanggung jawabnya mana? 1

2021 July JK2107090340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. dan dilarang parkir. ini deket kelurahan loh. tanggung jawabnya mana? 1

2021 July JK2107090341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. ini deket kelurahan loh. tanggung jawabnya mana? 1

2021 July JK2107090343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. parkir liar pula. tolong ditertibkan. 1

2021 July JK2107090344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. parkir liar pula. tolong ditertibkan. 1

2021 July JK2107090345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. jadi tempat ngumpul2 liar ojol2. tolong ditertibkan. 1

2021 July JK2107090346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. parkir liar pula. tolong ditertibkan. 1



2021 July JK2107090347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pada ngumpul2 ga pake masker. tolong ditertibkan. 1

2021 July JK2107090348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Tomang Utara, Laporan ke-14, parkir liar masih terjadi ya, tolong tindak lanjut tegas. tks 1

2021 July JK2107090349
BIRO ORGANISASI DAN 

REFORMASI BIROKRASI
Komunikasi Pemerintah JAKI

berdasarkan berita media massa. 

bagaimana aturan yg benar sesuai PPKM,apakah harus bekerja dari rumah (WFH) full utk ibu hamil sampai melahirkan atau boleh tetap masuk 

kantor utk sektor esensial maupun non esential? mohon info detilnya.

1

2021 July JK2107090350

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang dan kantor 4 lantai. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107090351

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI apakah ijin ini sudah sesuai dengan peruntukan pembangunannya. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107090352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. jati indah Rt.001/01 No. 7 Pondok Pinang 12310 

mobil ini B 1471 EES sering PARKIR sembarangan sehingga menyusahkan yg punya rumah untuk keluar masuk garasi,  

mohon untuk segera di derek saja  

terima kasih

1

2021 July JK2107090354

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai KRK, KDB dan Jarak Bebas Belakang dan samping dibangun full mhn ditinjaukelapangan. 1



2021 July JK2107090355

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

laporkan: 

Bangunan Gudang 4 lantai, JBB Tidak ada/habis. 

yg harusnya ada taman, habis dibangun semua, mohon di TL pa. 

txs.Aspirasi Publik

1

2021 July JK2107090356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI papan penunjuk arah tertutup daun dan dahan pohon,mohon segera di rapihkan 1

2021 July JK2107090357

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl Nyaman ciracas rt 016 rw 007 kel ciracas kec ciracas di sebrang masjid An nur 

 

membangun tingkat 2 lantai tanpa izin IMB dan AMDAL...

1

2021 July JK2107090358

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

alamat: jl. h. kelik no 14, kelapa dua, kebon jeruk, jakarta barat, dki jakarta 

 

keterangan: 

kantor ini 2 minggu lalu ada 7 orang kena covid sampai sekarang masih ada beberapa orang yang wajib masuk kantor. bukan bisnis esensial.

1

2021 July JK2107090359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI pakir liar mohon tindak lanjut pemindahan 2 mbl box 1

2021 July JK2107090360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel semaraut berbahaya 1

2021 July JK2107090361

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Mohon bantuanya untuk mencabut data vaksin ibu saya di Kec Pasar Minggu krn ibu saya jadi kesulitan untuk pindah tempat vaksin lain nya. 

Saya sudah pernah request untuk cabut data tapi ternyata masih tercantum disana 

 

 

terimakasih

1



2021 July JK2107090363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL 1

2021 July JK2107090364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Masih terjadi parkiran liar bos di trotoar pejalan kaki tindak tegas jangan foto doang 1

2021 July JK2107090365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ujung batu Tulis III RT 10 RW 3 kel batu Ampar kec kramatjati jaktim 1

2021 July JK2107090366

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

citylofts sudirman 

jl. kh mas mansyur no 121 

karet tengsin, tanah abang 

jakarta pusat 

kantor pengelola lantai B1 (PT JAKARTA PROPERTY MANAGEMENT) 

 

menindaklanjuti laporan saya nomor JK2106300140. Bahwa Kantor Pengelola masih melanggar ppkm&bertambah kasus

1

2021 July JK2107090367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL Ruko elektronik masih buka, segera ditindak lanjut, di Ruko Ruko Jalan Pangeran Jayakarta Dalam RW. 08 

mengakibatkan kerumunan OJOL
1

2021 July JK2107090368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TEBET TIMUR DALAM VII F LAPANGAN KRAMBAT DEPAN MUSHOLLA NURUL HUDA 

 

Mengingat kita masih di dalam kondisi pandemi yang semakin parah ini, tolong mereka ditindak karena sangat mengganggu dan mereka bukan dari 

lingkungan kami tapi dari seberang rel kereta 

 

- Merka berkerumun tidak pakai masker, JANGAN MEMBAWA PENYAKIT KE DAERAH KAMI!!!!! 

- Bermain bola dan teriak teriak dari pagi sampai sore ketika ORANG SEDANG WFH yang dimana mengharuskan zoom call dan lain lain. 

- Banyak orang di daerah kami yang lansia, mereka butuh istirahat  

- Remaja tanggung ini selalu berkata jorok dan kasar seperti tidak pernah diajarkan sopan santun! 

- Mereka sering merusak fasilitas taman dan menginjak injak tanaman. 

Tolong di bantu, KOORDINASIKAN DENGAN RT RW, bawa salah satu dan mungkin harus dipanggil orang tua nya

1

2021 July JK2107090369

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

PT Arlia Harapan Kencana 

Jl. Cipinang lontar no.6 RT 5 RW 6 cipinang muara jakarta timur 

Perusahaan ini non esensial tapi masih ada wfo. Gerbang depan ditutup karna sembunyi2 jadi lewat pintu belakang

1



2021 July JK2107090370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL Ruko elektronik masih buka, segera ditindak lanjut, di Ruko Ruko Jalan Pangeran Jayakarta Dalam RW. 08 

mengakibatkan kerumunan OJOL
1

2021 July JK2107090371

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Esse jakarta selatan 

jl belimbing no 33 pejaten barat 

 

8 karyawan positive covid tapi kantor tidak di lockdown dan tracing contact 

dilarang melapor ke dinas terkait 

direktur korea memaksa diajakan pertemuan meeting dikantor

1

2021 July JK2107090372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Bahan Bakar Minyak JAKI karyawannya kurang, motor mobil disamain satu tempat semua kadang jadi berkerumun 1

2021 July JK2107090373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di situasi PPKM darurat ini di Dekat Stasiun tebet Masih banyak yg tidak pake masker, meningkat angka kematian di jkt meningkat tidak ada 

tindakan tegas kelurahan terkait, mohon di cek pak anies bawahannya.
1

2021 July JK2107090374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL Ruko ruko masih buka, segera ditindak lanjut, di Ruko 1a,1c, 40a,40d,40i di Jalan Pangeran Jayakarta Dalam RW. 

08 mengakibatkan kerumunan OJOL harap segera ditindak lanjut yah pak / ibu
1

2021 July JK2107090375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL Ruko ruko masih buka, segera ditindak lanjut, di Ruko 1a,1c, 40a,40d,40i di Jalan Pangeran Jayakarta Dalam RW. 

08 mengakibatkan kerumunan OJOL harap segera ditindak lanjut yah pak / ibu
1

2021 July JK2107090376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih banyak nya orang yg makan di tempat tidak pake masker jga jarak, rawan penularan COVID-19 Di masa PPKM darurat ini harusnya di 

perketat agar warga tertib. Lokasiluar stasiun tebet mohon aga di perhatikan, sudah beberapa kalih laporan tapi LAMBAT!.
1



2021 July JK2107090377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi dekat stasiun tebet MASIH BANYAK MAKAN DI TEMPAT TIDAK PAKE MASKER BERKERUMUN, MOHON UNTUK TINDAK DI MASA PPKM 

DARURAT INI, Ikuti arahan PRESIDEN dan GUBERNUR
1

2021 July JK2107090378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM non ESSENTIAL Ruko ruko masih buka, segera ditindak lanjut, di Ruko 1a,1c, 40a,40d,40i di Jalan Pangeran Jayakarta Dalam RW. 

08 mengakibatkan kerumunan OJOL harap segera ditindak lanjut yah pak / ibu
1

2021 July JK2107090379 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI bahu saluran air ada sampah elektronik, plastik dll dan di got juga ada sampah lainnya 1

2021 July JK2107090380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kenai pajak pada bangli ini. jangan dimakan oknum Rt Rw karna barang bisnis gini gak mungkin gak pengeluaran. depan jln sukun 1

2021 July JK2107090381

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
era covid Ppkm masih ada buring unggas. TL zaki kemarin abal lagi. ini posting ketiga. Hilir mudiknya pembiakan dan main main unggas buring dara 

depan jalan sukun i, ganggu konsentrasi berkendara tiap hari tiap waktu
1

2021 July JK2107090382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong dong tindak lanjut agar anak2 tidak ada yang keluyuran tampa masker di jln Tegal parang utara 1 dekat rumah rt008 rw 005. mereka sering 

main bola dan lari2an setiap siang dan sore hari.
1

2021 July JK2107090383
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI tolong dong buatkan taman agar anak2 mainnya di taman, bukan di jalanan. setiap hari main di jalan dan main bola di jalan Tegal parang utara 1 1



2021 July JK2107090384

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI langgar pergub bangunan dan ketertiban umum dan pajak karna di jl kayu manis x gak pas@ng plank ptsp dan citata. diduga magabut citata TL nanti 1

2021 July JK2107090385

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya Poncol gang seman rt12 RW 01 Ciracas Jakarta timur 

 

ada pembangunan perumahan ...luas kurang lebih 1400 m ..25 bngunan tanpa plank IMB ..tanpa AMDAL ..tanpa ijin warga ..karnA akses jalan yg di 

pake akses jalan warga ..

1

2021 July JK2107090386 KELURAHAN DUREN TIGA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Tridaya Dimensi Indonesia  

Graha Enka Deli Lt. 2 

Jl. Raya warung buncit lt. 2 Jaksel 12780  

satu gedung dg superindo mampang 

 

laporan :  

kantor tsb sdh di dtgi oleh satpol pp krn pelanggaran ppkm,namun tetap berjalan normal dg keadaan lampu dimatikan.

1

2021 July JK2107090387

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Masih beroperasi saat PPKM 1

2021 July JK2107090388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl. kayu mas timur RT.04 RW.03 No.30 kontrakan ini sering dipake untuk kumpul2 jg potong ayam, suka bikin ribut tengah malam..dan menampung 

org lain yg tdk jelas asal nya..mohon ditindak lanjut
1

2021 July JK2107090389

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang tidak sesuai KRK, KDB. mhn ditinjau kembali.pasti tidak sesuai peruntukan dilapangan. 1

2021 July JK2107090390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pengaduan no  JK2107020274 (masih belum terselesaikan) jalan kayu mas timur RT.07 RW.03 patokan depan indomaret kayu mas timur..aktivitas 

dimulai sore hari jam 7 malam sampai dengan jam 4 subuh.mohon ditindak lanjut, terima kasih
1



2021 July JK2107090391
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar yang berada Di Jl. Cipinang Muara 3 / Di Depan SMAN 50 Jakarta. 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena mobil tersebut membuat area jalanan tambah sempit. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090392

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Murni Solusindo Nusantara 

 

Jl. Lkr. Luar Barat No.1, RT.8/RW.6, Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11750 

 

(021) 5841060 

 

info@murni.co.id 

 

IT Solusi 

 

Selama PPKM darurat ini kator untuk masih melakukan

1

2021 July JK2107090393

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Jembatan 3 Barat BLOK D/7 PERGUDANGAN PLUIT, PENJARINGAN, JAKARTA UTARA 14440, GUDANG SENDAL ANDO 

Belakang SPBU emporium pluit mall 021-22671543  

Disini sudah 3 orang positif covid tetapi SEMUA karywan tidak di swab dan tetap dipaksa masuk ke kantor.

1

2021 July JK2107090394 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kampung pisangan 008/003 (warung dani) gang masjid al marom, penggilingan , cakung, jaktim. 

 

banyak anak nongkrong diwarung ini sampe larut malam bisa sampai pagi kembali. pernah melihat mrk minum minuman keras. pernah mengancam 

krn ditegur kami dan warga

1

2021 July JK2107090395

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Jalan kebon jeruk 5, pagar abu abu yang di depannya banyak diparkir kendaraan roda dua. 

 

Saat PPKM darurat ini masih banyak aktifitas pekerja di dalam rumah ini dan sebagian besar tidak menggunakan masker, tempat ini adalah gudang 

aksesoris motor, padahal di deretan gang tersebut adalah pemukiman, warga khawatir bahaya penyebaran covid akibat aktifitas pekerja di tempat 

tersebut

1

2021 July JK2107090396 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik yang sudah miring, dikhawatirkan jatuh. 

 

Kepada pihak yang berwenang, mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090397

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa imb di pinggir jl. dr. krt radjiman wd. no 9c 1



2021 July JK2107090398
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

ini sampah banyak banget.. disapu cuma di pinggirin doang kali ya?.. bisa diliat difoto.. sepanjang pinggir kali kecil ini sampah banyak batt .. ada 

sampah puing juga  

 

lokasi depan sekolah cinta kasih tzu chi

1

2021 July JK2107090399

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl. Jembatan 3 Barat BLOK D/7 PERGUDANGAN PLUIT, PENJARINGAN, JAKARTA UTARA 14440, gudang sendal ando 

Belakang SPBU emporium pluit mall 

 021-22671543 

Kami tidak bisa foto karena banyak cctv, tetapi kami dipaksa masuk kerja walaupun jalanan sudah disekat.

1

2021 July JK2107090400 KELURAHAN PONDOK KELAPA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang dikerjakan, tanpa menjalankan peraturan Kesehatan dan tidak melaksanakan K3 atau keselamatan kerja Sefty Job. mhn ditinjau 

kembali, karena dampak penularan sangat tinggi bahaya varian delta atau virus Corona 19.
1

2021 July JK2107090401
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

cape dehhhhh!!!RW.04 

kyknya ampe kiamat gak bakal beres2 hal mudah kyk begini...
1

2021 July JK2107090402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw.04 selalu dan selalu 1

2021 July JK2107090403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ini bukan tamu,petugas jgn sok tau klo blm ngerti apalagi koordinasi dgn rt setempat!!Kerja yg bener n tindak tegas!!RW.04 1

2021 July JK2107090404

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

88office, Lt.10E, Kota Kasablanka, Jakarta Selatan 

 

PT SNG Indo Sejahtera, non esensial pak, tp g wfh. Hampir wfo tiap hr. Itu dpnnya sbnrnya ada org jaga, di dlmnya lg ada yg kerja di kantornya. Di 

pintunya ada tulisan ppkm tp ga dijalanin pak ga ngaku.

1



2021 July JK2107090405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jln. Taman Lagura indah blok L6 cempaka putih timur. Depan kos kosan NICE PLACE.  

 

Setiap sore anak anak main bola dimasa pandemi ini. Sungguh menghawatirkan karena bisa menjadi sumber penyebaran COVID 19

1

2021 July JK2107090406

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI
pekerja bangunan kerangka Baja tidak melaksanakan prosedur kesehatan dan melanggar PPKM dan tidak menggunakakan K3 atau SOP, mohon 

ditinjau ke lapangan.
1

2021 July JK2107090407 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107090408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang makanan sepanjang jalan kemanggisan sederetan Starbucks masih berjualan makan di tempat di masa ppkm( tidak hanya 1 warung tapi 

sederetan) mohon jangan ditindak hanya 1 warung saja tapi semuanya
1

2021 July JK2107090409 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107090411 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 tanjung barat jagakarsa jaksel 1

2021 July JK2107090412
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi rambu lalu lintas. 

 

Mohon untuk segera disterilkan / diganti dengan unit baru, agar terlihat lebih jelas bagi pengguna jalan. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107090413

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Hermawan , hp 0812 1737 0655, hasil pcr swab positive, mhn bantu pengobatannya segera. Tlg hubungi no tersebut,tk 1

2021 July JK2107090414 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 kelurahan tanjung barat kec jagakarsa jakarta selatan 1

2021 July JK2107090415 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
Ada undangan bsk hari senin - selasa wali murid dan anak didik untuk datang ke MTS Saadat (Jl. Mampang Raya depan halte busway Duren Tiga) 

dengan himbauan disuruh lewat pintu belakang karena sedang ada PPKM Darurat mohon ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107090416

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Perusahaan berada di Gedung Wisma 46 - Kota BNI lantai 32 dan 41, Jl. Jend. Sudirman Kav. 1. 

Yg di lantai 32 dikosongkan, karyawan bekerja di lantai 41. Pintu dikunci dan dimatikan lampu pada bagian depan sehingga tidaj terlihat ada aktifitas 

padahal di dalam ada orang yg bekerja. 

Nama perusahaan : Dentons HPRP 

Perusahaan bergerak di bidang jasa hukum (non esensial) 

No. Telepon : 021-5701837 

Jam operasionan : 08.00-16.00 (selama PPKM Darurat) 

Website kantor : https://dentons.hprplawyers.com/ 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti laporannya dan merahasiakan identitas pelapor serta jangan menunjukkan foto laporan. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107090417

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Batas Wilayah JAKI

tetangga melakukan renovasi tanpa ijin tetangga & imb, dan mengambil lahan saya serta lainnya (samping kanan-kiri, dan belakang). rangka atap 

dipasang diatas dinding bersama yang sebagian merupakan lahan saya. 

 

taman permata indah 1, blok pbb no10, 14450

1

2021 July JK2107090418 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong rmh itu di tertibkan karna menyerobot lahan olah raga kami,kemungkin an ada oknum kelurahan jelambar yg terlibat,warga yg menempati 

rmh tsb di ragukan kewarga negara an nya,terima ksh
1

2021 July JK2107090419
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah-sampah plastik makanan dan minuman yang menumpuk di area selokan. 

 

Mohon untuk segera diambil, karena sudah terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107090420

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Website jakevo eror tdk bs cek berkas strp 1

2021 July JK2107090421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Terjadi kerumunan panjang dan tanpa physical distancing di JIExpo kemayoran. Agenda vaksinasi bersma TNI Walubi. Namun antrian sangat 

panjang melebih 200m dan sangat2 berdempetan dan tidak ada phisical distance. Mohon dirapihkan, masa fasilitas vaksin tapi anomali seperti ini 

tahapannya 

 

Lokasi: JIExpo Kemayoran Hall A, B

1

2021 July JK2107090422
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan Pintu Kecil 3 (gang burung pasar pagi) ada Lubang di mulut gang, membahayakan Motor dan Mobil. Tolong ditambal. 1

2021 July JK2107090423
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107090424

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya Poncol gang seman RT 12 RW 01 Ciracas Jakarta timur 

 

Saat ini ada pembangunan perumahan Safa Village di lingkungan kami. 

Akan tetapi setahu kami sebagai warga sekitar sampai saat ini belum tahu apakah perijinan sdh ada atau belum.

1

2021 July JK2107090425
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir Liar yang berada Di Depan SMAN 50 Jakarta. 

 

Mohon untuk segera ditertibkan, karena mobil-mobil tersebut, membuat area jalanan tambah sempit. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan menceng raya. ( Pas depan Toko Raja Susu Menceng) 1



2021 July JK2107090427 KELURAHAN JELAMBAR
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

kami warga jelambar paguyuban petenis meja rw 011 merasa di zholimi oleh lurah jelambar yg telah merampas meja pingpong kami tanpa ada nya 

tim kami di lapangan,di duga lurah jelambar itu kena suap dr seorang warga yg tinggal di sekitar lapangan tsb
1

2021 July JK2107090428
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1263 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107090429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saat PPKM Setiap sore jam 16:30 Anak2 berkumpul bermain tidak pakai masker, khawatir kecamatan Cipayung semakin tinggi covidnya. Mohon 

tidak untuk berkumpul atau diingatkan pakai masker. Lokasi di jalan lapangan ceger (sebrang jalan smp 160).
1

2021 July JK2107090430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong di tertibkan tiap sore sampe malam, anak2 abg kumpul di sini, terkadang sampai puluhan orang, banyak yg tidak pakai masker dan 

jagajarak...teri.a kasih
1

2021 July JK2107090431
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan kemurnian selatan. sudah 5 tahun tidak pernah di lakukan perawatan jalan. aspal sudah rusak semua. warga sudah lapor RT . Rt sudah lapor 

Lurah. tapi tidak pernah ada kelanjutannya. komplek bayar pbb semua tolong di perhatikan. terima kasih
1

2021 July JK2107090432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Trotoar rusak berada Di Jl. Pahlawan Revolusi. 

 

Kepada pihak yang berwenang, mohon trotoar tersebut segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan kemurnian utara. aspal sudah hancur. sudah 5 tahun tidak pernah dilakukan perawatan. sudah lapor rt. rt sudah  lapor lurah. tidak ada follow 

up. tolong diperhatikan. terima kasih
1



2021 July JK2107090434
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kemurnian utara,barat,timur dan selatan tidak pernah dikeruk. sudah mau musim hujan. bahaya banjiiirr 1

2021 July JK2107090435
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah makanan dan minuman yang menumpuk sepanjang selokan kering. 

 

Mohon untuk segera diambil, dan dibersihkan kembali. Karena sudah terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090436
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Sampah makanan dan minuman plastik yang menumpuk di selokan kering. 

 

Mohon untuk segera diambil dan dibersihkan kembali. Karena sudah terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090437
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

dugaan pungli karna potensi pengambilan tanah tanpa hak (pergub), tanpa lambang UKM/paja. 

 

gubernur butuh dana anggaran covid?? pajak ini mana utk rakyat 

 

jl dr muwardi iii

1

2021 July JK2107090438
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel kena banyak sangkutan di dua pohon. katanya jakarta bebas hambatan kabel... dekat muwardi iii 1

2021 July JK2107090439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

jalan sahabat kamal. 

tolong batasi kendaraan yg melintas!! 

masa truk kaya gini dibolehin lewat jalan yg lebarnya kurang dari 4 meter untuk 2 lajur? 

Pemda solusinya apa? ini masalah sudah bertahun2. 

Kalo emang ga bisa perlebar jalan, yah batasi penggunanya

1

2021 July JK2107090440
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Jalan JAKI

Coretan Pilok Di Fly Over Cipinang. 

 

Mohon untuk segera disterilkan dan di cat baru, karena terlihat kumuh apabila ada coretan pilok. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107090441 KELURAHAN GROGOL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI #freepalestine adalah urusan negara lain dan jelas coreran ataunpengrusakan pada pajak rakyat atau kotak PLN 1

2021 July JK2107090442

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT Bhakti Idola Tama Gedung Sastra Graha Lt  7 & 8 Jl.Raya Pejuangan No.21, JktBrt 11530.Prshn bkn sektor essensial/ kritikal tp tdk wfh. Jendela 

kantor tdk blh dibuka pd saat kerja. sdh jd kluster ktr dgn >30 kasus covid dan 1 meninggal. senin-jmt 8-16.
1

2021 July JK2107090443 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI masih rusak ashal , tambal baru kedua ketiga dst 1

2021 July JK2107090444
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu merah mati di Jl. Bekasi Timur IV. 

 

Lampu merah sudah mati, tidak ada satu warna pun yang nyala. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107090445
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1264 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107090428 JAM  16.28 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107090446 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank JALUR KHUSUS terhalang rimbunan agar dipangkas 1

2021 July JK2107090447

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

saya salah satu mantan karyawan PT Tong Garden Food Indonesia , ingin menerangkan bahwa PT tersebut masih melaksanakan kegiatan kerja 

tanpa mengurangi jam kegiatan kantor dan atau wfh selama PPKM, walau sudah diperingatkan sebanyak 2 kali masih tetap tidak mengurangi 

kegiatan kantor atau office. hasil nya adalah salah satu karyawan positif covid19 (hasil swab) info terakhir sudah negatif dan kantor ini masih 

melaksanakan kegiatan kerja sebelum dan atau setelah ada yang positif. mohon di tindak lanjuti demi kebaikan bersama. Alamat kantor di Jalan HR 

Rasuna Said Gedung Epiwalk Epicentrum Suite Office Lantai 5 Unit B506-507 Setiabudi Karet Kuningan Jakarta Selatan (12940) Mohon untuk di cek, 

karena PT Tong Garden menganggap selama ini baik baik saja. saya tidak dapat memberi bukti foto karena sudah tidak ada disana, saya dikeluarkan 

karena PT Tong Garden tidak mau ada yang lapor.

1



2021 July JK2107090448
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI kemurnian barat jalan sudah hancurrr. tolong perawatannnya. terima kasih 1

2021 July JK2107090449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 ga pake masker. Jl. industri 2, kel gunung sahari utara 1

2021 July JK2107090450 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak segera di tl, thanks 1

2021 July JK2107090451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Keramaian anak anak bermain tanpa menggunakan masker dan sudah di beritahu malah meledek warga di jalan yusufiyah RT 010 RW 01 No 55 

Samping SDN 05 Lubang Buaya Jakarta timur
1

2021 July JK2107090452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak ada protkes. pembiaran oleh RT nya. susah dikasih tahu dan melawan. jl. industri 2. kelurahan gunung sahari utara. jakarta pusat. 1

2021 July JK2107090453 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI ranting dan kardus 1

2021 July JK2107090454

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI Bank Permata WTC Sudirman. Fasilitas kantor tidak memadai sehingga ibu hamil dan ibu dengan anak balita terpaksa bekerja disaat PPKM 1



2021 July JK2107090455
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI ini ppsu yg tugas di sini, males bgt kerjaan nya tiap hari ngajak orang ngobrol sama main HP 1

2021 July JK2107090456
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI bukan nya di masukin karung sampah nya malah di tumpuk, ppsu nya males bener 1

2021 July JK2107090457

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Menara Prima, Mega Kuningan (dekat Menara BTPN dan hotel Marriott) 

 

Pegawai masih ada yang masuk walaupun bukan kategori esensial/kritikal.

1

2021 July JK2107090458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

laporan tanggal 9 Juli 2021 pukul 17.03, pada saat pemberlakuan PPKM di DKI Jakarta tempat perkumpulan olahraga dan keagamaan di tutup, tapi 

terlihat dari gambar terjadi aktivitas permainan sepakbola di lapangan jalan basuki rahmat.
1

2021 July JK2107090459

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

pt sentral mitra informatika 

graha mas fatmawati blok a 27-29 

belakang informa fatmawati 

pak tolong kami. dioper ke disnaker. bos meremehkan covid. perusahaan bukan essesial. makin byk yg kena tp malah msk. krywn disrh dtg jem 9 hr 

senin tanpa shift

1

2021 July JK2107090460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih banyak Grobak gerobak pedagang yg perjualan di trotoar sepanjang jl raya Bekasi ujung Menteng  dan di bahu jalan .tolong di cek dan di 

tindak tegas ...terimakasih
1

2021 July JK2107090461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih banyak Grobak pedagang berbaur iklan yg tidak membayar pajak di sepanjang jalan raya Bekasi ujung Menteng yg berjalan di atas trotoar 

dan di bahu jalan tolong di tindak tegas dan cek semaksimal mungkin karena dalam ke adaan PPKM...terima kasih
1



2021 July JK2107090462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih banyak gerobak pedagang yg berbaur iklan dan berjualan di trotoar atau bahu jalan di sepanjang jalan raya Bekasi ujung Menteng ...tolong di 

tindak tegas dan di beri sangasi tegas ..karna dalam keadaan PPKM
1

2021 July JK2107090463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang Grobak berbaur iklan yg tidak berizin dan membayar pajak berjualan di atas trotoar tolong di tidak tegas agar berikan sangsi yg berat di 

keadaan PPKM seperti sekarang ini terima kasih..
1

2021 July JK2107090464 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah saluran PHB 1

2021 July JK2107090465 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah di saluran PHB mengakibatkan saluran air macet 1

2021 July JK2107090466 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM tp kok rame gini. setiap hari. nanti sehari di razia. besok gitu lg 1

2021 July JK2107090467 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

bank DKI walikota Jakarta Utara 

 

istri saya dari awal kehamilan jarang WFH dari instansinya, dari pimpinannya cuma bisa wfh kalau Minggu ke 2 & 3 padahal istri saya lagi hamil 

bukannya ibu hamil sangat diprioritaskan yaa saat pandemi begini.

1

2021 July JK2107090468 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah di saluran PHB mengakibatkan saluran air macet dan mengakibatkan banyak nyamuk 1



2021 July JK2107090469

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI captain barbershop apakah termasuk usaha yg diperbolehkan dalam ppkm? 1

2021 July JK2107090470
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air kali di tempat saya, banyak sampah dan mampet, air tdk bisa mengalir. bagaimana ini? 1

2021 July JK2107090471

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Alamat di menara prima, dekat oakwood kuningan. Karyawan pengelola gedung masih masuk di lantai 3 meski bukan termasuk kategori 

esensial/kritikal
1

2021 July JK2107090472
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Pemda bantu tegur Pengelolah Mediterania Palace Kemayoran. Pengelolah terus buat aturan yg menyulitkan dan tidak memikirkan penghuni. ini 

aturan terima paket dibatasi jam 18:00 kasihan penghuni yg tunggu paket penting seperti obat dan kurir yg ditolak
1

2021 July JK2107090473
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Perintis, Kel Ceger, Kec Cipayung, Jakarta Timur. 13820 

 

Depan rumah rumah kami sempat digali gorong gorong kecil untuk aliran air oleh pemda. Namun seiring waktu karena beban mobil yang lewat dan 

kadang juga pakir membuat beton penutup hancur. Hal ini bisa membahayakan mobil pada saat berpapasan dengan mobil lain. Tolong agar segera 

agar dapat diperbaiki. Terima kasih

1

2021 July JK2107090474

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan lingkar mega kuningan.  

 

Terlihat masih ada karyawan building management di Menara Prima yg tidak diwajibkan masuk

1

2021 July JK2107090475
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 July JK2107090476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Gedung linggarjati , jalan kayu putih II  pulomas no 7 samping pasar bidadari  

. 

Ada kantor di bidang non essensial dan non kritikal yang tetap ber operasi disaat PPKM

1

2021 July JK2107090477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Depan pasar jati Cempaka Putih banyak bapak2 main kartu sering pakai uang juga 1

2021 July JK2107090478 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Perumahan green garden gerbang blok O 1

2021 July JK2107090480
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di masa PPKM darurat, PKL di Jl Klungkung terusan Jl Mega Kuningan masih Pada Mangkal, menyebabkan kerumunan orang, yg dapat 

membahayakan penularan covid-19, mohon dinas terkait di tindaklanjuti
1

2021 July JK2107090481
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta ditutup got.penting agar menjadi indah dilingkungan dan menjadi bersih 1

2021 July JK2107090482
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Warung Diaduk 

Apartment Pancoran Riverside Tower Koto A 

 

Melanggar PPKM dengan menerima makan di tempat.

1

2021 July JK2107090483
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Alfee Coffee. 

Pancoran riverside Apartment  

Tower Koto Lobby C 

 

Melanggar PPKM dengan menerima pengunjung makan di tempat. 

 

ini adalah pelanggaran kedua.

1



2021 July JK2107090484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sepanjang jalan KRT Radjiman Widyodiningrat setiap sore jam 5-6 selalu ada pasar tumpah. Masih sangat ramai jualan makanan, minuman, buah,   

Kerumunan, tidak pakai masker dan prokes. Kemarin sudah buat laporan di JAKI juga tapi diprosesnya siang2 ya tidak ada pasar tumpahnya. Harus 

ditindak saat sore karena mulai beroperasi pasar tumpahnya sore jam 5-6.

1

2021 July JK2107090485
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Saya Pedagang di Pasar Cipulir, Kebayoran, JakSel 

saat PPKM saya & Pedagang Lainnya beralih berjualan Online,  

Permasalahannya Barang Dagangan ada di Pasar,  

Saat ini Pasar tidak memperbolehkan pedagang untuk mengambil barang didalam, 

Solusi untuk kami?

1

2021 July JK2107090486
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

minta tolong dengan sangat ya  Pak Petugas Dishub... saya yakin Pak Petugas Dishub tau apa yang harus dilakukan jika ada laporan seperti ini. 

terima kasih
1

2021 July JK2107090487
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

lokasi JL. Mokmer 3 samping lapangan Basket RT 07 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah besar. pohon Beringin 

membahayakan lingkungan sekitar mohon bantuan Pemangkasan.
1

2021 July JK2107090488
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM, Jl. Haji Naimun RT/RW=09/11. Adanya dangdut keliling membuat keramaian dan memenuhi jalan akses. Suara sangat kencang 

dan warga berkerumun tanpa masker dan tidak berjarak. Kejadian ini dilakukan Pagi, Siang, dan Malam.
1

2021 July JK2107090489
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman anggrek residence 1

2021 July JK2107090490
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Trotoar JAKI dijadikan tempat usaha 1



2021 July JK2107090491
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI tu bendera merah pemuda pancasila dan akar kelapa tulung diturunin dong,merusak pemandangan 1

2021 July JK2107090492
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1265 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN PERTAMA NO JK2107090428 JAM  16.28 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107090494
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Sudah sering adanya pembakaran sampah yang menimbulkan asap polusi ke pemukiman warga sampai masuk krumah asap polusi yang diakibatkan 

pembakaran sampah. Lokasi Jl. Gunung Balong III Lebak Bulus Jakarta Selatan.
1

2021 July JK2107090495

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

PT. Walindo Abadi Jaya telah melanggar PPKM, masih tetap beraktivitas seperti biasa. Direktur positif Covid 19 tetapi kantor juga tidak melakukan 

isolasi dan karyawan tidak diwajibkan tes swab. 

 

Alamat: Jl. inspeksi BKT blok A8 No. 2A Duren Sawit

1

2021 July JK2107090496
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI penjual makanan gerobak masih berkerumun untuk makan di area dekat bulog atau samping goro 1

2021 July JK2107090497 KELURAHAN PELA MAMPANG Pungutan Liar JAKI
Jalan Bangka III A, RT18 RW03, Masjid Nurul Rahman masih menyelenggarakan sholat maghrib berjamaah tanpa jarak. Pelanggaran Perda trkt PPKM 

ya
1

2021 July JK2107090498
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN PPKM DARURAT !! 

Mesjid Baiturrahim (Jalan Gembira, Sungai Bambu) pinggir Jl warakas Raya. 

MOHON pak.. TIDAK JAGA JARAK, BANYAK yg TIDAK PAKAI MASKER SAAT SOLAT.

1



2021 July JK2107090499 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl.bandengan utara 2 daerah musholla darul falah 

Daerah ini sdh ad beberapa yg positif tpi msih ada byk warga yg tidak mengikuti prokes sperti tidak memakai masker dan saat mlm sering ank kecil 

bermain ramai2 tnpa menggunakan masker bkn hnya ank kcl bhkan orang tua msih byk yg melanggar

1

2021 July JK2107090500
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

KALI JALAN WARAKAS  RAYA , DEPAN NYA MESJID. 

MOHON PAK SAMPAH NYA SUDAH BANYAK DAN SUMBAT ALIRAN AIR DARI GORONG2. 

KALI NYA JADI SANGAT KOTOR.

1

2021 July JK2107090501
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Depan sdn tamansari .  

berkerumun, tidak bermasker, tidak berprokes . Potensi penularan Covid-19
1

2021 July JK2107090502
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati sudah 1 bulan lebih 1

2021 July JK2107090503
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati sudah 1 bulan lebih 1

2021 July JK2107090504
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI apakah sekarang perusahaan sekelas ASTRA masih buka di masa PPKM 1

2021 July JK2107090505
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jakwifi semenjak d pasang g pernah d aktifkan.  

padahal fasilitas untuk warga tapi d kendalikan oleh pak rt.  

alasan pak rt wifi tidak d aktifkan karna bayar listrik mahal.  

 

alamat jakwifi yg tidak d aktifkan 

menteng jaya rt 04/08 menteng jakarta pusat

1



2021 July JK2107090506
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
entah dibiarkan atau gimana ini .. pedagang liar melanggar ketertiban umum ditambah melanggar ppkm .. coba untuk para instansi yang 

bertanggung jawab harus bisa mengatasinya jangan dianggap sepele ,covid19berbahaya
1

2021 July JK2107090507 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penyakit Masyarakat JAKI Pemilik Toko terindikasi gejala Covid19 tetapi masih membuka toko dan sering kumpul-kumpul 1

2021 July JK2107090508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

mohon di TL tepatnya di JL Kemanggisan Ilir VI RT2/RW13 masih banyak anak muda yg berkerumun tanpa menggunakan masker terutama di 

warkop sekitar, dan untuk wilayah tersebut banyak yg terkena positif covid, mohon di TL dengan tegas atau lockdown setempat.
1

2021 July JK2107090509
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lift TPO Stasiun & Busway Jakarta Kota.  

 

dari dulu gak di fungsikan, saya kasihan sama lansia & ibu hamil yang mesti naik turun tangga jalur TPO 

 

apa karena pengelola nya masih sehat dan muda. jadi masih belum pada ngerasain lelah naik turun

1

2021 July JK2107090510 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Konflik Sosial JAKI masih da warung kopi yg rame makan di tempat di jalan pangkalan jati 1 kelurahan Cipinang Melayu Makasar Jakarta timur 1

2021 July JK2107090511

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI jl pecenongan no. 3 gambir jakarta pusat.. hampir semua wfo.. parkiran disembunyikan di gedung sebelah 1

2021 July JK2107090512
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jalanan gelap, tolong di tambah lampu, sudah di cek berkali kali oleh petugas tidak di pasang-pasang lampunya ? Apakah uangnya di korupsi ? 1



2021 July JK2107090513

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

pt diesel utama indonesia 

jl. pecenongan no.3, gambir, jakarta pusat 

admin@dieselone.co.id 

021 3857327 

jenis usaha : spare part euro truck 

 

hampir semua wfo, parkiran motor disembunyikan di gedung sebrang

1

2021 July JK2107090514
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Setiap hari, pk 15.00 sd 18.30 

Kurir Antar Aja berkumpul di depan lapangan Alamanda. Menutup luas jalan, menyebabkan keramaian, parkir semaunya. 

 

Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti, terima kasih. 

 

Alamat Jl Sunter Kirana IV RT015 RW008, Sunter Jaya.

1

2021 July JK2107090515
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Lokasi : Apartement Teluk Intan 

belakang indomaret pas gerbang masuk. 

 

Tempat : Kopi Tetangga Sebelah 

 

masih memberlakukan Dine- In dan nongkrong2 tanpa masker ,.buka 24jam dengan menyetel lagu,.mengganggu kami penghuni diatas pas atas 

masih penghuni.

1

2021 July JK2107090516 KELURAHAN JATI PULO Jaringan Listrik JAKI lampu PJU Rusak/mati 1

2021 July JK2107090517
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI condet parfum, dari sebrang mcd pgc masuk ke asrama haji 1

2021 July JK2107090518
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum wr wb dan slmat mlam kmandan 🙏 ,mhon ijin mlporkan kmandan, pdagang pecel lele ini ,menganggu bahu jlan aktivitas wrga 

orng lain . pdagang brjualan d ats sluran air dan juga pdagang bnyak wrga tdak mengikuti prokes massa ppkm drrat ini�
1

2021 July JK2107090519

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. Tri-Saudara Sentosa Industri, Jl. Kapuk Kencana no 35, Penjaringan, Jakut 

 

Perusahaan ini melanggar PPKM yang seharusnya wfh 50% karena bergerak di bidang non essensial. Bahkan bisa sampai lembur. 

 

Terima kasih

1



2021 July JK2107090520
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

depan sekolah PSKD kenari bnyk PKL dijalan , pedagang tanpa masker dan menyediakan makan ditempat ... tukang parkir yg gendut jg tidak pernah 

pakai masker...mohon ditertibkan terimakasih
1

2021 July JK2107090521 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI

lokasi : jl mesjid al amin samping lippo plaza kramat jati rt 11 rw 06 

 

laporan : beberapa titik tempat sampah di lingkungan rt 11 rw 06 sampah numpuk dan belom diambil atau dibersihkan. mohon segera di tl 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107090522
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

disamping kelurahan Kwitang warteg menyediakan tempat makan dan pegawainya tidak pernah pakai masker...dibelakang gereja jg ada tukang 

bakso gondrong, Pertamini, tidak pakai masker... Mohon disosialisasikan terimakasih
1

2021 July JK2107090523
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

mohon disidak kalau malam ya pak... dijembatan sebelah kelurahan Kwitang bnyk pedagang tanpa masker... pedagang bakso goreng, dimsum, 

gorengan, dan piscok tidak pernah pakai masker kalau saya lihat ..mohon ditertibkan terimakasih
1

2021 July JK2107090524 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pungutan Liar JAKI
banyak yang isoman di RW 08 khusus d RT 011 RW 08 ada yang isoman bernama Yani tapi masih keluaran tidak memakai masker.  tolong ditindak 

lanjuti .
1

2021 July JK2107090525
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak anak2 berkerumun dan tanpa masker baik siang maupun malam 

patokan: jalan swadaya pos, gang haji niun, rt.008/rw.004
1

2021 July JK2107090526
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jl Albarokah II ini banyak sekali warga yang tidak punya garasi tapi punya mobil dan diparkir di pinggir jalan. Bahkan ada odong2 terparkir begitu 

masuk jalan. Di depan rumah saya (bukan yg di foto) sering menjadi tempat parkir.
1



2021 July JK2107090528
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Soleha Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jakarta Selatan. Jam 19.42 orang pd berkumpul di depan rumah orang lain, main bulu tangkis di tengah 

jalan, tidak pakai masker, SEOLAH TIDAK ADA PANDEMI. Mohon patroli ya utk menertibkan hal seperti ini
1

2021 July JK2107090529
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI fly over Raden inten , Jl krt radjiman widyodiningrat , lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari , gelap gulita di jalan 1

2021 July JK2107090530
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa ppkm yg kaya begini di biarin aja.nyanyi2 kaga jelas pakai salon lagi.tidak ada petugas yg menindak.tolong di tertibkan pa sepanjang jalan 

kali besar barat kota tua.
1

2021 July JK2107090532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan perempatan pasar sumur batu kemayoran jakarta pusat sering terjadi kemacetan terutama saat jam pulang kerja bisa sampai 1 jam cuma 

lewat perempatan situ apalagi situasinya sedang covid begini pok, mohon untuk di tindak lanjuti . 

 

terima kasih .

1

2021 July JK2107090533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan KH. Abdul Wahab RW.06 Kel. Duri Kosambi Kec. Cengkareng Jakarta Barat. 

(dibelakang Apartement West Vista tol JOR) 

 

ada keramaian setiap hari/malamnya dikawasan ini,masih banyak orang yg tidak mematuhi protokol kesehatan 3M, dan mengganggu ketertiban

1

2021 July JK2107090534
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kumpul/nongkrong di masa PPKM. dijalan teluk betung depan kantor no 42. mh.thamrin jakpus. 

seberang Mall Grand indonesia
1

2021 July JK2107090535
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI banyak tukang jualan yang melebihi batas jalan. ditambah ramainya pembeli di masa ppkm darurat. tolong ditindak donk pak. jalan cipinang muara 1



2021 July JK2107090536

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT. Wacoal indonesia di Jelambar Grogol. saya melaporkan atas nama pacar saya selaku karyawan di kantor tersebut, mereka masih dipaksa masuk, 

bahkan tidak diberi jam istirahat agar terlihat sepi dari luar, sudah banyak yg positif tapi masih disuruh masuk
1

2021 July JK2107090537
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. KH. Abdul Wahab RW.06, Duri Kosambi, Cengkareng, JakBar (Belakang Aprtement West Vista) 

 

Adanya keramaian setiap hari/malamnya, banyak yg tidak mematuhi prokes 3M, dan menggangu ketertiban umum. mohon ditindak lanjutin 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107090538

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Nama kantor : Kantor Esse Jakbar 

Alamat : Jl Palapa 7 JIII/11 

 

Pelanggaran PPKM 

- 2 orang karyawan terkena covid, tapi yg bersentuhan dengan karyawan tidak di tracing 

- operational tetap berlangsung senin sampe sabtu 

- rokok bukan critical bisnis

1

2021 July JK2107090539
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Tolong di cek apakah pinggiran selokan nya tidak di plester atau di aci 1

2021 July JK2107090540
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Daerah Delman Utama Tanah Kusir, Kebayoran Lama Utara, Kebayoran Lama. Tidak taat Prokes, PPKM tetap Jualan, orang Rame bgt, masuk 

komplek sampe susah bgt. pedagang liar dan pembeli banyak yg ga pake masker, parkir sembarangan. Tolong di hilangkan keg ini
1

2021 July JK2107090541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Kemang Selatan VIII RT 007/002, Patokannya di seberang Indomaret Kemang Selatan VIII. Pelanggaran PPKM. Buka sampai tengah malam untuk 

makan ditempat, dan berkerumun tanpa prokes. Sewa tempat di rumah saya, sudah ditegur berulang kali tapi tetap buka.
1

2021 July JK2107090542
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati d RT 05/01 jalan Pisangan lama 1 1



2021 July JK2107090543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

depan srengseng junction kelurahan srengseng, tidak ada ada tindakan tegas dari kelurahan srengseng di masa pandemi covid 19 dan mengganggu 

arus lalu lintas pengguna jalan
1

2021 July JK2107090544
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI agar suksesnya PPKM darurat ada efek,mohon durasi lampu merah Tomang+S.Parman di perpendek,agar pemotor kagak ngumpullah.� 1

2021 July JK2107090545 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Saya melihat ada aktifitas di SMK Mahardhika 1 di Jakarta Timur pada Kamis-Jumat (8-9 Juli). Ada beberapa siswa yang datang pada saat itu. Tidak 

tahu pasti kegiatannya sepertinya berhubungan dengan kegiatan Ekstra atau OSIS. Setahu saya kegiatan sekolah & kegiatan lainnya dilakukan 

secara daring di masa PPKM Darurat seperti ini. Untuk foto, saya lupa utk foto pada saat kejadian, dan baru ingat malam ini.

1

2021 July JK2107090546
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Hello admin crm, tolong dibantu sambungkan dengan dishub untuk rekayasa lalulintas dijalan Rawajati (depan komplek BIN) Pasar Minggu...  

sedang ada pengerjaan galian,  

Jalan masih 2 arah, tp 1 jalur, jadi kalau lewat harus bergantian...  

tolong diatur untuk dibuat one way, karena ini macet sekali...  

saran saya one way ke arah Kalibata...

1

2021 July JK2107090547
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI jl taman ratu kamboja. d2/2a. masih melakukan kegiatan pekerjaan dikantor 1

2021 July JK2107090548
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Bantuan Sosial JAKI

Jl.Nurul Hidayah Rt 11, Rw12 Kelapa Dua Wetan 

 

keterangan : Tidak adanya peran RT setempat bagi keluarga yang terpapar COVID19, bahkan kemarin sudah sampai ada yang meninggal tdk ada 

peran dr RT sama sekali

1

2021 July JK2107090549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pedagang kaki lima di depan srengseng junction kelurahan srengseng,kembangan jakarta barat. sangat mengganggu pengguna jalan raya karna 

menyebabkan kemacetan dan melanggar protokol kesehatan di masa pandemi C-19 (PPKM) tolong di tindak lanjuti segera
1



2021 July JK2107090550
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Padam Dari ujung ke ujung bikin pengendara Rawan kecelekanan dan kejahatan Sepanjang JL mangga besar 5 1

2021 July JK2107090551
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl kramat jaya RT 04 RW 01 kelurahan johar baru,  

 

patokan nya tidak jauh dari bengkel jalur M35 masuk gang,  

 

patokan dalam gang,  

mohon dibenerin karena banyak anak kecil yang kejeblos,

1

2021 July JK2107090552
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Warung jati Barat I RT06/RW03, dekat gerbang Apartemen Taman Raja 

 

Setiap hari selalu banyak anak-anak berkerumun dan bermain tanpa menggunakan masker. Sudah ditegur namun masih saja terulang

1

2021 July JK2107090553
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU depan MI Arruhaniyah Jl. Sungai Kendal sudah 2 Minggu ini tidak menyala, mohon bantuannya agar segera di Tindak malam ini 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107090554
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bnyak mobil terparkir sembarangan dan PKL liar ,, ada krumunan 1

2021 July JK2107090555
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Lampu jalan mati, rawan kecelakaan. Jl anggrek cendrawasih 1

2021 July JK2107090556
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang kaki lima di jln tanjung duren Utara 1 dpn kos 97 belakang apartemen grand tropik masih ngeyel tetap menerima makan di tempat, jelas 

sudah melanggar PPKM darurat. tolong di tindak supaya pedagang lain tidak menirunya.
1



2021 July JK2107090557
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

himbauan taman ditutup dirusak warga 

.Mohon dibantu ditempel baru ya pak. Taman bendi Jl delman utama depan bts telkomsel
1

2021 July JK2107090558
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Johar baru masih rame aja memang batas nya sampai jam brp si? 1

2021 July JK2107090559
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pedagang di Jalan menceng Raya masih saja tidak menghiraukan PPKM Darurat...  

sudah beberapa kali di berikan teguran oleh satpol PP kelurahan tegal alur namun masih tetap membandel dan tetap berjualan hingga lewat dari 

jam 20.00 wib yg telah di tetapkan

1

2021 July JK2107090560
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI "PPKM darurat" di jl semangka. 1

2021 July JK2107090561
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Taruna Jaya. RW 2. Serdang, Kemayoran, Jakarta Pusat. Cuma 200m dibelakang Kantor Kelurahan Serdang. 

 

PPKM malah nongkrong2 sambil gitaran. Suaranya mengganggu istirahat keluarga kami yg sedang isoman. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107090562
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Masjid Al-Bashor, RT.005/03 Kel. Dukuh, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur tadi siang masih melakukan kegiatan ibadah sholat jumat dan ibadah sholat 

berjamaah, banyak jemaah yg datang. Mohon arahannya agar tidak terjadi penyebaran Covid-19 melalui klaster masjid
1

2021 July JK2107090563
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu di jln. Bangka VIII Gg.F masih mati tolong ditindak lanjuti terimakasih 1



2021 July JK2107090564
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in sampai malam saat ppkm darurat 

 

Nama NUMANI KOPI 

Alamat:Jl. Cibanteng No.36, RT.2/RW.1, Koja,Jkt Utara, DKI Jakarta 14230 

Mohon petugas untuk di sidak dan di segel. Pintu masuk ke lokasi agak terpencil.

1

2021 July JK2107090565
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Sepanjang jalan raya dekat RS. Pelni,,saat PPKM DARURAT pukul 20  wib lewat pedagang masih beroperasi..tolong ditertibkan 1

2021 July JK2107090566
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI melanggar PPKM Darurat 1

2021 July JK2107090567
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Melanggar PPKM Darurat, berjualan melebihi batas waktu 1

2021 July JK2107090568
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ada warga meninggal karena covid, atas nama EVA FADILLAH, NIK : 3174075512740006. 

diminta uang untuk penguburan oleh pihak  RS HUSADA sebesar 17.800.000 untuk peti dan 5.000.000 untuk pemakaman.  

Mohon di TL.  

WIBI ANDRINO  

DPRD DKI Jakarta

1

2021 July JK2107090569 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI kerajinan 1 1

2021 July JK2107090570
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

ini masih menggelar sholat jumat pada masa ppkm darurat begini? kapan mau turun nya ya angka penderita covid?? hrsnya bapak gubernur anies 

yg terhormat kesana dong tertibkan.. jgn cm kantor doang yg di razia.  

bukannya kegiatan ke agamaan juga di rumah?

1



2021 July JK2107090571
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pasien mendapat rujukan ke RS.Pelabuhan dengan riwayat Cesar. 

pihak IGD RS.Pelabuhan merekomendasikan ke Rumah sakit lain tetapi pasien di suruh mencari IDG Rumah sakit lain sendiri. 

karena IGD RS.Pelabuhan bekas pasien Covid-19 dan belum di sterilisasi.

1

2021 July JK2107090572
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong untuk para petugas satpol PP untuk bisa memberikan alert kepada para pengamen Ondel-Ondel. Selain membuat malu warga betawi 

dengan mencoreng budaya untuk dijadikan bahan mengemis para pengamen keliling ini pun melanggar prokes berkeliling tanpa memakai masker!
1

2021 July JK2107090573 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Tlg segera TL sekolah BTB pluit, staffnya msh disuruh WFH oleh atasan, wlpun memo dr HRD menyatakan libur dr tgl 3 july. 

Bsk sabtu jg bbrp divisi masuk, kmarin2 jg ada 

sidak start jam 8-3 pasti ktmu.jaga di 3 pintu exit (kantin, lobi depan & lobi samping)

1

2021 July JK2107090574 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik JAKI
mohon izin pak terjadi pemadaman listrik mati lampu  Dijl. h.sholeh 1 Rt008 RW 08 kel.sukabumi selatan kec.kebon jeruk Jakarta barat mhon 

bantuannya pak
1

2021 July JK2107090576
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pasar liar malam sudah melanggar PPKM masih banyak beroperasi apa kah petugas satpol PP setempat cuex ja/beralamat jl Aladin raya Patokan 

perumahan DHI kelurahan; pejagalan kec; penjaringan Jakarta Utara. tolong di tindk tegas Bpk Gubernur DKI sesuai ucpn
1

2021 July JK2107090577
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM namun masih ramai di dalam, kerumunan puluhan orang di dalam setiap jam 8-10 malam 1

2021 July JK2107090578
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil selalu parkir di jalan sempit samping rusun tahap 3 dekat kelurahan tolong di derek, banyak ada 4-5 mobil tuman sering di kasih tau ngeyel,  

trims
1



2021 July JK2107090579
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM. Toko appgrade Vape Store di depan infomaret depan cucian mobil masih buka sampai jam 21.57 dan penjual pun tidak 

menggunakan masker. Daritadi banyak orang yang mondar mandir ke toko vape. Tukang parkir disini pun tidak menggunakan masker. Mohon 

bantuannya untuk di tindak tegas. Terima Kasih

1

2021 July JK2107090580
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong bantuannya Pak, permainan tenis meja ini sangat menggangu sekali bisa selesai jam12/1/2 pagi tolong tertibkan Pak, orang lain butuh 

istirahat dan tolong dibubarkan saja semuany terima kasih 

RT 10 RW 09 Cengkareng timur Jakarta barat min7 pohon asem

1

2021 July JK2107090581
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kebantenan V rt 5 rw 6 semper timur cilincing jakarta utara 

cafe affan yg sering buka sampai larut malam dan bubar motornya berisik 

padahal sudah ada 2x teguran saat pandemik kemarin 

terima kasih�

1

2021 July JK2107090582
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM. DKT PABRIK KLG. PKL NON 

ESENSIAL MELANGGAR ATURAN JAM OPRASIONAL.
1

2021 July JK2107090583

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
kejadian terjadi di Bank DKI Syariah Wahid Hasyim, alamat di Jl Wahid Hasyim Jakarta Pusat. terjadi pelanggaran selama PPKM Darurat, yaitu Ibu 

Hamil masih diwajibkan masuk untuk bekerja, padahal ibu hamil belum divaksin, tidak ada prioritas untuk wfh.
1

2021 July JK2107090584
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI kerumunan, di Jl. Kemanggisan depan pertigaan dekat Brian academy ruang guru 1

2021 July JK2107090585
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI pelanggaran dimasa PPKM kerumunan harus dibubarkan 1



2021 July JK2107090586 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik JAKI
mohon pak terjadi pemadam listrik (mati lampu sebagai ada yang menyala sebagian ada yg terdapat pemadaman listrik diwilayah jl. h. Sholeh 1 

RT.008 RW.08 Kel. Sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 11560
1

2021 July JK2107090587
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI mohon di TL sudah lama mati makasih 1

2021 July JK2107090588
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sudah lama mati mohon segera di TL makasih 1

2021 July JK2107090590
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Cokitcen kuningan. di parkiran belakang gedung menara duta. buka sampe malam. banyak ojol berkerumun antri ambil orderan 1

2021 July JK2107090591
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.rawadas 2, rt.003 rw.003, kelurahan pondok kopi, di pinggir jalan banyak pemuda nongkrong ga jelas, di masa PPKM DARURAT dan Pandemi 

seperti ini. daerah ini termasuk RED ZONE. 

 

tolong pihak yg mempunyai wewenang, segera patroli dan di tindak lanjuti

1

2021 July JK2107090592
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. tanjung duren selatan 2, gang 2. 

ketika ppkm saat ini masih suka ada yang kumpul2 di gang sampai tengah malam. 

main game, tidak memakai masker, berisik hingga tengah malam.

1

2021 July JK2107090593
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan belum diganti dengan LED dari pemda mohon tindak lanjut. Tmksh 1



2021 July JK2107090594
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

waduh gimana nih tanggapannya? lagi rame pak di twitter aplikasi Jaki yang katanya anonim tanpa menyebarkan data pelapor nyatanya banyak 

petugas lapangan yang nyebut nama pelapor.. tolong dong di briefing dulu petugas lapangannya pak kasian orang yang mau ketertiban tapi malah 

terancam warga warga lingkungan berujung bullyan ke pelapor... terimakasih pak

1

2021 July JK2107090595
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat malam, sebelumnya saya mohon maaf tidak bisa kirim gambar sesuai kejadian karena sedang ada didalam kamar. Mohon untuk ditindak 

untuk remaja-remaja yang masih nongkrong dekat daerah rumah saya sampai larut malam seperti sekarang. Alamatnya di Jl. Waspada Raya, 

Pademangan Barat Jakarta Utara, patokannya belakang TK AL HUDA atau Pinggir kali, terima kasih

1

2021 July JK2107090597 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
kecurangan tes satpol pp tahun 2018 akhir, ada nama yg di tes postur sudah gagal tidak bisa lanjut ke tahap berikutnya, lalu nama tersebut muncul 

di pengumuman hasil akhir (pantukhir) ada 40 nama yg seharusnya gagal di tes postur dan tidak bisa lanjut
1

2021 July JK2107090598 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jaringan Listrik JAKI

jalan BKT menuju cipinang indah gelap gulita 

saya kerja d rumah sakit duren sawit dan shif-shifan 

jika saya pulang dan berangkat kerja malam tidak ada penerangan sama sekali,jika ada hal yg tidak diinginkan gmn? 

saya kerja naik sepeda. 

PIKIRIN BENER2

1

2021 July JK2107090599
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

DANGDUTAN FLYOVER KLENDER JAM 12 MALAM-5 PAGI  

UDAH LAPORAN SERING G PERNAH DIBUBARKAN  

Flyover klender jatinegara kaum ,pulogadung jakarta timur 

didepan masjid al makmur ,kumpul2 dangdutan mabok oplosan  

mau sampai kapan ditindak ? 

menggangu tidur

1

2021 July JK2107090600
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl. subur baru arah keroxy pintu kereta pelanggaran ppkm dengan pesta miras sekelompok anak muda 1

2021 July JK2107090601
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. subur baru arah ke pintunkereta roxy sekelompok remaja pesta mieas di saat ppkm darurat 1



2021 July JK2107090602
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Cilincing Bhakti RT 3/ RW 5 (warung) 1

2021 July JK2107090604
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Kearsipan JAKI Saya sudah vaksin covid dosis pertama di RS YARSI, akan tetapi sampai sekarang belum mendapat sms dan sertifikat online tidak tersedia 1

2021 July JK2107100001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan lingkar luar barat,, patokannya sebelum puri mansion jakarta barat adanya kepingan iklan spanduk 1

2021 July JK2107100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

-Masih menyediakan makan di tempat/dine in. 

masih tetap buka ada apa ini dengan petugas apa ada sesuatu? 

Nama kopi luvium 

Alamat:Jl. ciepucang V no 18 rt11/RW02, kel rawa badak utara Kec. Koja 

 

Mohon petugas untuk tegas menyegel.

1

2021 July JK2107100005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Mohon di tinjau kembali penyekatan di Jl. Raya Kemayoran Gempol antara wilayah RW.03 dan RW.04 Kebon Kosong. Jadi ajang nongkrong dan 

bermain bola baik malam dan sore hari.
1

2021 July JK2107100006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jalan bendi besar ujung RT 12 RW 10 KLU  

lampu jalan sdh 6 bulan mati,TDK ada penggantian lampu sampai saat ini.
1

2021 July JK2107100007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tepat di Mushalla Nurut Taqwa,tempat ibadah yg dijadikan TONGKRONGAN setiap hari sampai pagi..tidak ada peneguran dr RT RW setempat,apalgi 

dlm PPKM ini..gg Bayem makmur gandaria utara..mohon ditindak karna mereka selalu kabur jika pol pp dateng..trims
1



2021 July JK2107100008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI

kos kosan tempat para wanita malam untuk prostitusi 

mohon d tindak lanjut  

meresahkan warga  

alamat kali bata utara II no 31 rt 02/08 kalibata pancoran

1

2021 July JK2107100009 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan mesjid I karet tengsin, jakarta pusat, depan gerbang apartemen batavia, ada kerumunan bermain bola, beberapa malam ini. Terimakasih 1

2021 July JK2107100010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
gimana pak gk artinya ini aplikasi jaki tidak ada respon dari pemerintah setempat  

ini karoke cafe masih buka .capella.nlita.virgo.jak timur pengunjung rame ini pak..sedangkan kami kaki lima di razia trus..
1

2021 July JK2107100011

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Mangga Dua Mall tetap beroperasi khususnya toko toko komputer, padahal seharusnya dengan aturan PPKM darurat tidak dibolehkan. Mereka 

tutup jika ada razia saja seperti pada tgl 08 juli 2021 ada razia jam 11.00wib, namun jam 13.00wib beroperasi normal lagi
1

2021 July JK2107100012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tongkrongan anak muda jam 12 subuh keatas, sambil bernyanyi bawa gitar atau bawa speaker musik. 5-10 anak 1

2021 July JK2107100013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI di gang h.senin depan kios try it yg sudah tutup klu malam menjelang pagi anak dari pemilik warung makan pink sering ajak tmen2nya nongkrong2. 1

2021 July JK2107100014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran ppkm terkait kerumunan melebihi ketentuan. depan gedung davinci sudirman 1



2021 July JK2107100015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Rusun Perumnas Klender RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT. masih ada sajah pemuda pemudinya yang 

nongkrong tengah malam-jam 3 subuh sudah ada himbauan dari RT setempat namun pemuda pemudinya tidak mau laksanakan himbauan 

Tersebut.

1

2021 July JK2107100016

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
kantor accesoris masih buka.. Karyawan nya dipaksa kerja selama ppkm..kemaren ada yang positif covid..alamat kantor jl Halmahera no 23 cideng 

jakarta pusat.. kantor CV laolexs
1

2021 July JK2107100017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM masih bnyak anak2 remaja yg beraktivitas bermain djam dini hari.. didepan komplek kebersihan bambu larangan.. 1

2021 July JK2107100018

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pelanggaran fasilitas umum atau jalan. Hampir setengah meter jalan diambil untuk pembangunan dan got pun ditutup secara permanen. mobilyang 

melintas tidak bisa keluar masuk secara bersamman. 

Lokasi di RT.11 RW.02 Kel. Kalibaru Kec. Cilincing

1

2021 July JK2107100020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan mangga besar depan gereja petrus paulus lampu jalanan mati.. sangat gelap 1

2021 July JK2107100021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Terimakasih sudah mati lampu dimasa pandemi dan PPKM DARURAT.mungkin ini "KERJA BAGUS" buat instanti terkait.LOKASI RT 11 / RW 01 kel. 

pinangranti kec.makasar jakarta timur 13560 .samping tembok perbatasan ASRAMA HAJI pondok gede.
1

2021 July JK2107100022
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Di Masjid Al Hidayah Kemanggisan - Sholat Jumat tetap dilakukan, padahal banyak yang menolak bermasker. Saya baru terkena COVID, bisa jadi 

tertular dari sana. Tolong setidaknya beri tindakan mereka yang tidak bermasker.
1



2021 July JK2107100023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI mohon dibantu pindahkan kabel supaya tidak lewat jalur atap rumah 1

2021 July JK2107100024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jl.gaya motor barat,pt ASTRA DAIHATSU MOTOR kenapa pabrik mobil masih beroperasi 24jam dalam masa PPKM..... DKI. 1

2021 July JK2107100025 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah dalam karung 1

2021 July JK2107100026 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107100027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Tiang listrik menjorok ke jalan sangat menggangu pengguna jalan, alamat Jl. Dermaga Baru 1 rt.8/16 Kel. Klender, kec. Duren Sawit JakTim, 

jumlahnya ada 2 tiang
1

2021 July JK2107100028 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

manusia apa bukan ya mereka itu, mendzolimi org dg bikin polusi setiap hari, sudah di laporkan tetap aja bakar sampah. tolong di usir aja itu 

bedeng2 liar, pemulung/tkng sampah, meresahkan/mengganggu bgt.
1

2021 July JK2107100031 KELURAHAN CIKOKO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Petugas PPSU kelurahan cikoko jangan hanya Jl. Cikoko Timur 1 saja tiap hari yg di bersihkan, bersihkan jugalah Jl. Cikoko Timur 2 dan Jl. Cikoko 

Timur 3
1



2021 July JK2107100032 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI jembatan kali jalan basuki rahmat 1

2021 July JK2107100034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Raya Condet RT. 06/04 Kel. Balekambang. 

patokannya diseberang Jl. Masjid Al Khairot / Didepan bengkel sepeda samping Jl. Al Magfiroh 

 

Pohon yg sudah terlalu rindang dan tinggi

1

2021 July JK2107100035
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

pembakaran sampah ilegal. ini sudah kali ketiga bakar sampah dan dilaporkan ke JAKI dan kali kesekian bakar-bakar sampah ilegal. di depan 

mushola al-amanah di komplek kemhan mabes TNI cibubur
1

2021 July JK2107100036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pintu utara stasiun Gondangdia...separator jalan dibuka...di tengah banyak PKL bubur ayam,soto, dimsum dsb dan bnyk ojek berkerumun tanpa 

prokes.... mohon ditertibkan... percuma di revitalisasi dan ppkm darurat kalau tidak tegas pak.. terimakasih
1

2021 July JK2107100037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

kemarin saya sudah melaporkan ini... pedagang bubur kembali lg... sayang bgt revitalisasi kawasan stasiun Gondangdia dh bagus bgt ada pedagang 

berjualan bukan ditempatnya... kalau satu dibiarkan bakal makin bynk ..tolong tegas pak.. terimakasih
1

2021 July JK2107100038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang kuliner di sebelah timur stasiun Gondangdia... msh bnyk yg menyediakan makan ditempat dan tanpa masker... sebelah jamu pedagang 

ibu2 setiap saya lewat dia tidak pernah pakai masker..mohon dinas terkait mensosialisasikannya lagi terimakasih
1

2021 July JK2107100039 KELURAHAN DUKUH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.hali gang sadam 1 rt 14 rw 03 kel.dukuh kec kramat jati jak.tim saluran air tidak jalan dan kotoe 1



2021 July JK2107100040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Musyawarah RT. 11 RW 3 Pondok Labu, Cilandak. area Makam Kampung Pulo 

 

Ada penembakan burung liar, kasihan

1

2021 July JK2107100041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI habis subuh, maghrib, isya pada ngobrol di teras. berkerumun ga pake masker 1

2021 July JK2107100042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

selamat pagi teruntuk dishub DKI untuk menertibkan mobil ini yang setiap harinya parkir di bahu jalan pagi siang sore malam agar di derek karena 

mengganggu masyarakat umum yang lewat
1

2021 July JK2107100043 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terima kasih atas penyekatannya di ppkm darurat yg "tidak pada tempatnya" yg membuat komplek saya jd ramai  kendaraan roda 2 ataupun roda 4 

(padahal jalanan kampung), sehingga membantu penyebaran covid di komplek saya. lain kali dikaji dulu buat sekat2
1

2021 July JK2107100044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon sudah terlalu rindang membahayakan sekitar 

jl.Purwa Raya 1(dpn Green Purwa) 

kav.DKI,Cipedak Jagakarsa

1

2021 July JK2107100045

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
nama perusahaan : axa mandiri financial service , alamat perusahaan : jl.prof.dr.satrio kav 18 kuningan city , jak-sel ( lantai 11,12,19) email : 

customer@axa-mandiri.co.id , perihal masalah : karyawan tidak 50 persen wfh ( tolong segera ditindak secepatnya)
1

2021 July JK2107100046
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tempat ibadah gereja Qahal (Sebelah BNI Roa Malaka) melangar PPKM darurat dari awal PPKM darurat di berlakukan, Ibadah setiap hari jam 05.00 

AM sampai jam 08.00AM, dan hari ini Sabtu 10 Jul 21 ada mengajak anak anak jalanan sekitar 300 orang ke gereja.
1



2021 July JK2107100047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Jln pangeran jayakarta warteg dkt jln melawan msh melayani mkn d tempat 1

2021 July JK2107100048
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

Gereja Qahal ibadah setiap hari Minggu jam 05.00AM - 09.00AM selama PPKM darurat, dan hari Sabtu membawa anak anak sekitar 300 oramg ke 

lokasi untuk di ajak ke Gereja, Pihak Lurah, RT, RW sudah tahu tapi diam saja.
1

2021 July JK2107100049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI bolehkah dipasang bahu jalan biar ga dpakai parkir liar? ujung batu tulis III RT 10 RW 3 kel batu Ampar kec kramatjati jaktim. 1

2021 July JK2107100051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kebon jeruk VII ada yg masih buka bengkel honda reparasi gtu, apa masuk melanggar? Sama di daerah sana banyak yg abaik prokes makan 

ditempat, maaf saya melapor demi pandemi ini landai. Tolonh petugas keliling di kompleks atau di gang gtu banyak yg abai prokes, saya tidak tahu 

gimana tegas atau tidak petugas rt di sana sehingga banyak yg abai. Maaf saya ga photo soalnya takut ketahuan photo

1

2021 July JK2107100052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tindak semua pelanggar ppkm yang masih keluyuran di sekitaran pulomas banyak olah raga dan sepedaan 1

2021 July JK2107100053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran ppkm di taman alfa indah tepatnya depan blok i5. banyak ojol dan orang berkumpul tanpa masker setiap hari dan orang berjualan 

semakin ramai sampai dengan sore. mohon patroli sekitar taman alfa selalu
1

2021 July JK2107100054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mohon Tindakan tegas untuk para olahragawan yang paling sehat sehat ini masa ppkm malah olahraga di ruang publik sekitaran Pulomas pacuan 

Kuda
1



2021 July JK2107100055 BIRO PEMERINTAHAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI tiang listrik miring membahayakan lingkungan 1

2021 July JK2107100056

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI sejak tgl.3-7 PPKM diterbitkan sampai sekarang OXONE karyawan masih beroperasi kerja di jl. jemb. gambang 2 RT.018/RW.o1 belum di TL 1

2021 July JK2107100057 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi mind saya kepala keluarga bernama YERRI DWI LESTIANTO ingin memohon bantuan sosial berupa renovasi dinding samping yg sudah 

retak retak dan bergeser, jk rubuh akan kena tetangga, sy hanya ojol ga habis buat makan.
1

2021 July JK2107100058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan selalu nyala siang hari, lokasi di komplek AL rawabambu pasarminggu 1

2021 July JK2107100060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih banyak aktifitas sangat ramai pasar orang berkumpul satpol PP jangan di jalan2 besar aja di gang2 kecil gini juga harus di sisir dong 1

2021 July JK2107100061
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got mampet, byk sampah dan bak kontrol harus di angkat untuk bersihkan sampah 1

2021 July JK2107100062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI gedung menara imperium lt32 1



2021 July JK2107100064 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI di tgah kp. ada hutan tolong  intansi yg terkait minta tlong bantuany supaya rapi. 1

2021 July JK2107100065 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tanah kosong di Gg Tiwang, Jl. PinangKalijati kelurahan pondok labu. Sudah sering diingatkan. Harusnya kalau sampai rumput ditanam biar jadi 

kompos jangan dibakar bikin polusi udara. 

Kalo plastik dibuang ke tukang angkut sampah.

1

2021 July JK2107100066

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI Pekerja non esensial tetap masuk padahal pak anis sudah melarang . Lokasi pasar mayestik tempat jualan kain 1

2021 July JK2107100067

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

 jalan kresek raya no 4 duri kosambi cengkareng jakarta barat 

 

gudang kertas dekat pertigaan abc,  kantornya setiap hari masih buka,  pekerja di lapangan bekerja tanpa menggunakan masker sama sekali dan 

berkerumun, tolong ditindak, Trima kasih Pemprov DKI

1

2021 July JK2107100069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM ko ada acara nikahan sih gimana nih tolong tindak lanjuti 1

2021 July JK2107100070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemanggisan ilir 2, ada lapangan yang biasa digunakan anak anak dan dewasa untuk bermain tanpa pakai masker,kalau sore muda mudi main 

burung dara, orang dewasa biasa mengadakan layar tancap kumpul kumpul rame rame tanpa menggunakan masker walau zona merah
1

2021 July JK2107100071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI pembangunan rumah melbihi got depan 1



2021 July JK2107100072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jalan Haji Nawi No.19 sebelah RC Motogarage. 

 

PT Coway Internasional Indonesia. 

 

pelanggaran perda pergub karna sektor essensial tapi pekerja masih dipaksa masuk hingga hari sabtu. lingkungan kerja ada 4 orang yang positif 

covid tetapi kantor ga lockdown.

1

2021 July JK2107100073

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Puskesmas Kecamatan Kemayoran hari Sabtu malah tutup 1

2021 July JK2107100074
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kp. baru jaya Rt008/013 

kelurahan : kalideres 

kecamatan : kalideres 

di PPKM Darurat masih ada mushola yg mengadakan pengajian kaum ibu-ibu setiap hari sabtu

1

2021 July JK2107100075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pada main pingpong lagi di sekret katar/ pusat budaya 1

2021 July JK2107100077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan tebet timur raya 

depan toko cat SU  

kesekian kali dilaporkan 

ngga pengaruh kynya

1

2021 July JK2107100078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan tebet timur raya 

depan toko cat SU 

markir abadi

1

2021 July JK2107100079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Ambulans Gawat Darurat JAKI

Pasien Covid Komorbid. Saturasi Rendah 92. Isolasi Mandiri. Mohon dibantu rujuk ke RS 

 

Jalan Moh Kafi 1 Nomor 23. Ciganjur, Jagakarsa. 

Pager Item, depan rumah ada Ruko Bengkel Vespa dan Bengkel AC

1



2021 July JK2107100081 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI mobil dan motor dari arah stasiun kereta tanah abang lawan arah lewat puteran balik kolong flyover cideng sejak ada penutupan jalan, berbahaya 1

2021 July JK2107100082
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI RPTRA KALIJODOH 1

2021 July JK2107100084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Melati Putih No 2G (KUA Palmerah) 

 

sy tdk tahu apakah KUA termasuk ke sektor esensial dlm PPKM ini. Tp baik pengantin maupun orang-orang yang mengantar cenderung 

mengabaikan prokes. Apakah jumlah pengantar jg tidak dibatasi? 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107100085 KELURAHAN GUNTUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet Jl. sultan Agung 1

2021 July JK2107100087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan bergelombang, membahayakan keselamatan pengendara motor yang melintas di daerah Cipinang besar Utara, jalan Bekasi timur sebrang 

kantor imigrasi
1

2021 July JK2107100089
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pabrik Tahu sejak berdiri thn 2019 mengeluarkan asap yg mengganggu kesehatan dan kenyamanan. Mohon di lakukan audit lingkungan dan 

izinnya. Karena saya dan bbrp rumah disekitar punya anak kecil dan bayi
1

2021 July JK2107100092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Sekolah Tzuchi Rusun cinta Kasih terjadinya penumpukan masa di masa PPKM darurat bis ada sebanyak 32 bis yg mengangkut ratusan massa untuk 

vaksin tanpa menerapkan 5M dan PPKM darurat dilanggar.dan tidak ada aparat melarang atau mambatasi.
1



2021 July JK2107100093
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Saya kerja di PT Duta Griya Sarana, penempatan di Binus JWC Senayan. Selama PPKM kami masih disuruh kerja, dan parahnya lagi kita semua Driver 

seluruh Binus wajib Piket Covid-19 di Binus Anggrek setiap hari Minggu.. Tugasnya adalah Apabila Staff/Karyawan Binus ada yg terdampak Covid-19 

kita yang wajib antar jemput. Klo ada driver yg sudah dijadwalkan tidak mau langsung dipecat.

1

2021 July JK2107100094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pohon dan ranting mengganggu kabel PLN dan Telkom. 

 

Lokasi di depan kantor penggadaian, jl. Laur Banda

1

2021 July JK2107100095 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI pagi mind saya YERRI DWI LESTIANTO ingin menambahkan kondisi rumah saya yg retak dmn mana, ini bagian lainnya 1

2021 July JK2107100096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak tolong pak gerobak pemulung d depan pagar rumah. jl. Kramat pulo no. 27a 1

2021 July JK2107100097

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Mutiara taman palem blok e1 nomor1 cengkareng timur cengkareng jakarta barat 

 

Apakah usaha bengkel termasuk kategori essential atau kritikal?

1

2021 July JK2107100098 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI semoga saya dimudahkan dgn adanya aplikasi ini, terimakasih sebelum nya 1

2021 July JK2107100099

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

tolong pohon ini di tebang aja di karnakan kelapa suka jatuhin pos ,  

Dan apabila Anging kencang mengerikan kawatir robohin pos. 

jln bulever timur, RT/Rw. 04 /12,  trimakash

1



2021 July JK2107100100 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. Gudang Air RT. 05 / RW. 02 Kelurahan Rambutan - Ciracas - Jakarta Timur. 

Lapor bahwa ada tiang hampir rubuh dengan kondisi sudah menimpa kabel listrik dengan ciri - ciri tiang ada strip warna ungu-hijau. Lok -/+ 500 m 

dari kantor kelurahan rambutan.

1

2021 July JK2107100101 KELURAHAN GROGOL SELATAN Gedung sekolah JAKI sdn 01 grogol selatan,  bakar sampah disekolahan.  takut terjadi hal2 yg tidak diinginkan.  karna sekitaran rumah warga 1

2021 July JK2107100102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Tidak memiliki rambu nama jalan, harap di tambahkan rambu Jl. Pulo Asem Timur 1

2021 July JK2107100103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warung rokok berada di atas saluran air dan trotoar di pondok labu, jakarta selatan. patokan di depan toko selatan jaya pompa 1

2021 July JK2107100104

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI Toko Cat Amen, Jl. Gajah Mada No. 43 dan 44, Toko tetap buka dan tidak ada WFH 1

2021 July JK2107100105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Aspal di jembatan ini sudah rusak, banyak lubang, harap di TL 1

2021 July JK2107100106

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Mutiara taman palem blok b10 nomor27 cengkareng timur cengkareng 

usaha online (aksesoris hp) dengan karyawan full, tutup pintu.
1



2021 July JK2107100107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan sobek, tolong segera diturunkan di toko dunia besi sejahtera 1

2021 July JK2107100108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan sobek, tolong segera turunkan. 1

2021 July JK2107100109 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samudra IV RT004 RW014  kel tj priok kec. tj priok 1

2021 July JK2107100110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara lusuh dan sobek loling di Turunkan, lokasi dekat jembatan kecil yang di cat merah item 1

2021 July JK2107100111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Ruko Citra 2 Extension Blok BG1  nomor 21 . sebelah resto ngedaging . itu ada warnet yg masih beroperasi dan bnyk org dewasa dan anak2 yg tidak 

pakai masker sama sekali. dan itu bukan sektor esensial
1

2021 July JK2107100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Sal PHB Lagura (dekat tenda merah setelah mie aceh)  

 

Ada dua mobil di kiri dan kanan (Fortuner dan mobil bersarung abu-abu) parkir sembarangan padahal rumahnya tidak disitu. Mengganggu.

1

2021 July JK2107100113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Demi mencegah marak nya penyebaran Covid varian terbaru di himbau untuk taman segera di tutup atau masyarakat mengurangi aktifitas yg 

menyebabkan kerumunan terumata saat menjelang pagi, sore & malam baik nya tidak ada yg beraktifitas di area taman �
1



2021 July JK2107100114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan kresek raya no 4 duri kosambi cengkareng (gudang kertas dekat pertigaan abc)  

 

Gudang kertas sampai sekarang masih buka tidak peduli PPKM, kantornya masih buka,  pekerja di lapangan berkerumun tanpa memakai masker, 

tolong ditindak

1

2021 July JK2107100115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pada masa ppkm saat ini pengurus RT 005/09 kelurahan lenteng agung bukannya melarang warganya berkerumun malah sebaliknya membiarkan 

warna berkerumun dan makan, ngobrol bersama padahal ada warga yg sedang isoman...mohon ditindak lanjuti pak terima kasih
1

2021 July JK2107100116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong Turunkan Simbol negara sudah mulai sobek , lokasi sebalah hotel Neo 1

2021 July JK2107100117

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI lokasi rego car wash Jl.Anggrek no 99 Cengkareng-Jakarta Barat (satu lokasi dengan SPBU Cendrawasih) 1

2021 July JK2107100118 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI
TKP: Jl. Persahabatan raya kel. Cipedak. Kec. Jagakarsa. Jaksel. Rumah ini sering bakar sampah dengan volume besar. Jelas melanggar perda DKI. 

Mohon ditertibkan. Terima kasih. �
1

2021 July JK2107100119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI gak pakai masker 1

2021 July JK2107100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sangat menganggu warga sekitar dan mereka(pekerja lapangan tidak mematuhi peraturan ppkm) alamat saya:jalan kayu putih timur no 8. 

Sedang ada pembangunan kali didepan rumah seperti difoto
1



2021 July JK2107100121 KELURAHAN KEBON KACANG Jalan JAKI Coretan yang mengganggu di Underpass Tanah Abang, ada baiknya dibersihkan saja 1

2021 July JK2107100122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI PPKn masih ngadain pernikahan 1

2021 July JK2107100123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Meruya selatan Gg.H.Damin Jakarta Barat. 

Permisi pak.. di depan rumah saya ada yang ngadain hajatan. Kebetulan hari ini masih PPKM, jika sempat mohon dicek apakah melanggar atau tidak.  

 

Mohon maaf cuma bisa foto dari situ. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107100124

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jalan JAKI kantor koprasi tidak ada ijin ojk, denda terlau mahal, tidak pakai masker, protol sangat, tidak ada mohon di proses 1

2021 July JK2107100125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan danau sunter utara di depan sunter mall banyak ojol parkir liar 1

2021 July JK2107100126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan raya Poncol gang seman  RT 12 RW 01 Ciracas Jakarta timur 

 

Mohon di sidak dan di TL perizinan perumahan sava village di tengah pemukiman warga karena proses pembangunan terus berjalan sedang warga  

dan pihak RT tidak di info dan di mintai izin perum

1

2021 July JK2107100130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1



2021 July JK2107100133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa jalan yg saya tandain tolong di benarkan,soal ada orang jeblos ke got itu terimakasih TL 1

2021 July JK2107100134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln Jagakarsa pertigaan ubin kel Jagakarsa kec Jagakarsa jalan yg saya tandain tolong di aspal lg TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107100136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di badan jalan 1

2021 July JK2107100138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Mohon di cek perizinan perumahan sava village di tengah pemukiman warga karena pembangunan terus berjalan tanpa ada izin warga dan pihak rt 

terima kasij

1

2021 July JK2107100139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI KERUMUNAN depan Holland Bakery Jalan Cempaka Putih Raya. Padahal Sedang PPKM DARURAT 1

2021 July JK2107100140 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI jln Jagakarsa pertigaan ubin Jagakarsa tolong di angkut TL terimakasih 1

2021 July JK2107100141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln Jagakarsa pertigaan ubin kabel semrawut tolong di rapihkan TL 1



2021 July JK2107100142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Mendirikan bangunan di atas saluran Air dan rencana pembangunan membuat tembok setinggi 4 meter di pinggiran kali serta pengerjaan tidak 

adanya papan IMB. mohon pihak berwenang menindaklanjuti nya. Terimakasih 🙏🙏�
1

2021 July JK2107100143 KECAMATAN SETIABUDI Pungutan Liar JAKI
Lokasi Jalan Menteng Atas Rawa Panjang RT 13 RW 06, Patokannya disamping SDN 11 Jakarta Dekat SMAN 43,Masjid An nur di masa PPKM darurat 

ini masih menyelenggarakan shalat berjamaah, ini tidak sesuai dengan peraturan Pemerintah Pusat mengenai PPKM Darurat.
1

2021 July JK2107100145 KELURAHAN SENEN Pungutan Liar JAKI
pada gak masker.Mohon demi nyawa kita jaga bersama. jangan doylangi. orangtua yg salah gak kasih amsker. orangtua PPSU siapa ya lurah atau 

kasie sarana umum. Capek pakai maskee ya beli lagi. maaf demi nyawa. depan kantor lurah.diduga tiap hari baru tahuan
1

2021 July JK2107100146
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANAH ABANG
RSUD JAKI

Tempat RSUD Tanah Abang, Hasil Rontgen Torax, PCR dll belum keluar hasil dari tgl 4 Juli 2021, Pasien bernama Mulyanah. Sudah di followup 

datang dan tlp, keterangannya menunggu LABKESDA. Mohon penjelasannya karena hasil akan digunakan u terapi obat lanjut
1

2021 July JK2107100147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lubang agar diasphal dan dijaga lama dgn kerucut 1

2021 July JK2107100148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Hansip, dan gojek pada ngumpul tanpa prokes saat ppkm darurat 1

2021 July JK2107100149
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI pembakaran lahan di lahan kosong depan proyek rusun pemda dki pulo jahe 2, menyebabkan polusi udara 1



2021 July JK2107100150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan kembang, RT 13 RW 7, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Mobil-mobil parkir di jalan umum, sangat menyulitkan pengguna jalan lain. Itu pada parkir menginap di jalan. Tolong ditindak tegas.
1

2021 July JK2107100151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Lantana, RT 13 RW 7, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Mobil-mobil parkir di jalan umum, sangat menyulitkan pengguna jalan lain. Itu pada parkir menginap di jalan. Tolong ditindak tegas.
1

2021 July JK2107100152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Mawar, RT 7 RW 3, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Mobil-mobil parkir di jalan umum, sangat menyulitkan pengguna jalan lain. Itu pada parkir menginap di jalan. Tolong ditindak tegas.
1

2021 July JK2107100153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Jalan Mawar, RT 7 RW 3, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Mobil-mobil parkir di jalan umum, sangat menyulitkan pengguna jalan lain. Tolong dibuat median/pembatas di tengah jalan, sepanjang Jl. Mawar 

dan Jl Kedondong.

1

2021 July JK2107100154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan kembang, RT 13 RW 7, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Mobil-mobil parkir di jalan umum, sangat menyulitkan pengguna jalan lain. Itu pada parkir menginap di jalan. Tolong ditindak tegas.
1

2021 July JK2107100155

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan JAKI
saya sudah vaksin bagaimana caranya mendownload sertifikat jika no tlp saya salah ketik oleh petugas?. saya sudah hub 119 ext 91 tapi tak pernah 

bisa. mohon petunjuk.
1

2021 July JK2107100156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI Mohon ijin melaporkan spanduk melintang di jalan pondok labu raya samping perumahan bukit indah 1



2021 July JK2107100157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. latumenten 3 barat RT04/011, jelambar , Jakbar. 

kmrn siang meja pingpong sudah diangkut satPP, sampai Pak Camat dan Pak Lurah turun. 

malamnya meja diambil balik. melawan kebijakan/aturan ini. akan terulang MAIN PINGPONG kerumun smpai malam lewat PPKM

1

2021 July JK2107100158
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jl.hr.rasuna said kav c-3 gedung megaplaza Lt dasar Jakarta selatan 1

2021 July JK2107100159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI jalan gajah Mada 1- 3 Jakarta pusat . halte harmoni 1

2021 July JK2107100160 KECAMATAN SETIABUDI Pungutan Liar JAKI Jalan Menteng Atas Rawa Panjang RT 13 RW 06 di samping SDN 11, Masjid An Nur masih melaksanakan shalat berjamaah di masa PPKM darurat. 1

2021 July JK2107100161 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
Kantor virtu education tidak melakukan ppkm, karyawan tetap masuk untuk mengakali tidak di sidak mereka membuat banner logistik seolah” 

kantor logistik, lokasi di mall bellagio lantai 1
1

2021 July JK2107100162 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Sudah mengajukan pembebasan PBB untuk tahun 2021 dengan status pekerjaan sebagai dosen dengan NOP. 317104100600701290 melalui UPPPD 

Kecamatan Pancoran sejak 17 Mei 2021 tetapi sampai saat ini 10 Juli 2021 belum juga selesai.
1

2021 July JK2107100163 KELURAHAN RAWA BARAT Pungutan Liar JAKI
BLANCO JAKARTA (Barber shop / tukang pangkas rambut) Jl. Birah I No. 8, Rawa Barat, Jakarta Selatan. tetap buka meskipun ada peraturan PPKM 

darurat.
1



2021 July JK2107100164
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI Mohon ditindak lanjuti, org2 membuang sampah/puing di daerah Pulo Gundul (Patokan pinggir kali, dekat SMKN31 Jakarta Pusat) 1

2021 July JK2107100165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI nyusahin!!!rw.08 1

2021 July JK2107100166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI nyusahin!!!Rw.04 1

2021 July JK2107100167 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI Tolong di angkut sampah dari penopingan pohon mangga. 1

2021 July JK2107100168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI di belakang gedung mall ambassador banyak orang yang duduk2 berkerumun tanpa masker dan bercengkerama 1

2021 July JK2107100169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkerumun,, melayani makan d tempat,, belakang mall taman anggrek 1

2021 July JK2107100170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak ada jaga jarak 1



2021 July JK2107100171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI belakang mall taman anggrek 1

2021 July JK2107100172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI emang sudah boleh ya? lokasi Deket Holland bakery H sa'aba Meruya 1

2021 July JK2107100173 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan haji jakaria rt/rw 001/03 gg boang kel.lenteng agung got nya mampet menimbulkan jentik nyamuk..tolong segera di tangani 1

2021 July JK2107100174
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI PT.TOYOTA ASTRA FINANCE,Bukan perusahaan yang diizinkan untuk buka selama PPKM namun masih tetap beroperasi,gedung megaplaza lt dasar 1

2021 July JK2107100175
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Pungutan Liar JAKI

Puskeswan ragunan Jl. Harsono RM No.36 Rt.9/4 Ragunan, Jakarta Selatan Kamis siang 8/7/2021 seorang cleaning service dinyatakan positif covid, 

malamnya mahasiswa magang positif juga tapi Kepala Puskeswan drh Ramzi dan Kiswanto tidak ada tindakan apa pun
1

2021 July JK2107100176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Toko parfum, baju, furniture masih buka semua di jalan condet raya (dekat PGC) 1

2021 July JK2107100177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

jalan duren tiga selatan RT 06/02 kalibata utara  

penambahan bangunan lantai 2 apakah memenuhi persyaratan tata kota
1



2021 July JK2107100178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Jalan Condet Raya dekat PGC. Toko parfum, baju, furniture, bengkel masih buka semua padahal sedang PPKM 1

2021 July JK2107100179

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Leasing MACF. Ruko Ketapang Bisnis Center Blok C16-C17. Jl. KH. Zainul Arifin, Jakarta Barat. 

 

Melanggar aturan WFH yang mana kantor tersebut masih menjalankan WFO seperti hari biasa. Dan juga hari Sabtu ttp beroperasi. Kondisi ini 

sangat mengkhawatirkan.

1

2021 July JK2107100180

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Gd. perkantoran KSO Lt. 1  

Jl. Pontianak Blok C2-27 

 

nama perusahaan : PT. Alumoda Sinergi Indonesia 

Alamat : Jl. Pontianak Blok C2-27 Cilincing jakarta utara 

email : alumoda.sinergi123@gmail.com 

no tlp : 021 2294 6402 

bidang usaha : jual, beli, rental,re

1

2021 July JK2107100181 KELURAHAN KRAMAT Pungutan Liar JAKI

Jalan bakung, kramat, senen. Rt 5/1.... 

 

Masih indikasi positif masih keluyuran

1

2021 July JK2107100182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Saluran airnya posisinya harus domiringkan, sangat membahayakan pesepeda 1

2021 July JK2107100183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di samping rumah jl. bunga flamboyan no. 15a 1

2021 July JK2107100184
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ijin..demi memutus mata rantai covid 19, di mushola al-ikhlas komp pelindo II cilincing,masih terdapat pengajian rutin ba'da shubuh tiap 

hari sabtu dan minggu, serta masih dibuka nya shalat berjamaah. apakah diperbolehkan?
1



2021 July JK2107100185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kawsan Pintu Utara masih terdapat kerumunan dan Aktivitas di Bidang Non Essential selama PPKM Darurat. 

mohon segera dilakukan pengecekan karena ditakutkan menjadi cluster baru covid 19
1

2021 July JK2107100186 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

sampah menumpuk,sudah berhari 

hari..🙏

 

kali baru timur lV

1

2021 July JK2107100187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Jl. Agung perkasa 9 blok k1 no 5-6 1

2021 July JK2107100188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak minta tolong mengganti lampu penerangan jalan. kita sdh ada lampunya tinggal dipasang. Asoka townhouse Cawang. jalan masjid bendungan rt 

4 rw 7, kel cawang, kec kramat jati jaktim.
1

2021 July JK2107100190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak lampu penerangan jalan padam. kami sdh beli lampunya. tinggal pasang. asoka townhouse cawang, jalan masjid bendungan rt 4 rw 7, kel 

cawang, kec kramat jati. jaktim
1

2021 July JK2107100192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan di jalan jembatan jalan Surabaya Menteng padam 1

2021 July JK2107100193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar ga kelihatannpas belokan 1



2021 July JK2107100194 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya utk gali saluran air depan masjid yang sudah mulai penuh di depan masjid Al - Muhajirin 1

2021 July JK2107100195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Posisinya di jalan Teluk Semangka, dekat pertigaan dengan jalan Teluk Jakarta. Pohonnya sudah terlalu lebat. Ngeri ambruk. 1

2021 July JK2107100196 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuannya utk gali saluran air yg penuh dengan tanah di jalan bangun jaya 1

2021 July JK2107100197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI evi tenda di jalan pisangan lama no 4 -- tgl kejadian 10 juli, masih ada yg buka saat ppkm darurat sektor non essensial 1

2021 July JK2107100198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

toko mainan baliton (gedung kuning) di jalan pisangan lama no 5, sektor non essensial masih buka di saat ppkm darurat, tanggal kejadian 10 juli 

2021
1

2021 July JK2107100199 KELURAHAN CIPEDAK
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Jalan persahabatan 3 cipedak jagakarsa Jakarta selatan 12630.. 

 

Portal di masa PSBB yg seharusnya mayoritas disini ditutup karena Ada beberapa warga terkonfirmasi positive sekarang di minta RW untuk dibuka 

dg alasan akses.. shingga ramai Dan mengganggu

1

2021 July JK2107100200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelangaran PPKM patut di denda sudah di datangi sat pol pp tapi tidak di gubris mohon lebih tegas lagi 1



2021 July JK2107100201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI soto Wates Kebagusan jaksel bisa Dine in saat PPKM tanpa jaga jarak 1

2021 July JK2107100202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lubang cukup membahayakan. tadi ada mobil nyeplos. tks 

 mohon di TL
1

2021 July JK2107100203 KELURAHAN CIPEDAK Jalan JAKI

Jalan persahabatan 3 cipedak jagakarsa Jakarta selatan 12630.. 

 

Portal di masa PSBB yg seharusnya mayoritas disini ditutup karena Ada beberapa warga terkonfirmasi positive sekarang di minta RW untuk dibuka 

dg alasan akses.. shingga ramai Dan mengganggu

1

2021 July JK2107100204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ppkn ko masih pada makan di tempat tahu gehrot bang jek lokasi 1

2021 July JK2107100205

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI PT Master Steel, karyawan di kantor pusat tetap kerja. Biar tidak ketahuan, sebagian disuruh kerja di pabrik Pulo Gadung 1

2021 July JK2107100206
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jaringan internet jakwifi tiang dan kabelnya sudah di pasang hampir satu bulan tapi internet belum Aktif...... 

 

alamat : GG.Hahali 2. RT.06/08 , Kel.Gandaria Utara. kec Kebayoran Baru

1

2021 July JK2107100207
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi sdh terpasang 1bln lebih tp tidak bisa di gunakan, bnyak warga ank" sekolah yg sangat membutuhkan 1



2021 July JK2107100208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

terjadi juntaian kabel yang turun sampai ke jalan, sangat berbahaya bagi pengguna jalan dan warga sekitar, lokasi di depan warung manjaaa, jl. 

Cipinang muara 2, RT.001 RW.015, Kel. Cipinang muara, kec. jatinegara
1

2021 July JK2107100209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masih banyak tempat makan di Kawasan Jl. Jengki yg melayani Makan di Tempat , foto ada di Jl. Jengki gang Mawar, ada juga di Warung Makan 

lesehan, dan Mie ayam Bakso Caping
1

2021 July JK2107100210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong tl apakah layak bendera ormas tdk ada izin di lampumerah ,tidak enak di landang tolong di copot dan di tindak ,bnyk bndera di lokasi 

rabelong
1

2021 July JK2107100211
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

RSUD Tarakan masih memakai sistem pembayaran cash seharusnya ada opsi untuk cashless. mengingat masa pandemi seperti ini dan mengurangi 

penularan virus. di mulai menggunakan cashless sebagai pembayaran parkir
1

2021 July JK2107100212

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
burung dara nya kemanamana kebelakang rumah,ganggu lalulintas dijalan raya. termasuk tanpa penjagaan (udara bebas hambatan dg kotoran& 

resiko flu burung) dgn ayam keluar. Dibuang di got? dekat jl pintu air V. Jika  lagi,foto twitter. perda 4/2007
1

2021 July JK2107100213

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

kandang diangkut bukan dipindah pindah. jangan tidur di rw04 kandang burung dara ditafuh  

dipos semacam pos kaling diatas got. 

 

 

 

Sekitar Rumah lurah Kel cempakaputihtimur dipenuhi pungli parkir mewah dan gak jauhnya ada unggas diplihara ex sekret Rt03

1

2021 July JK2107100214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

dijalan poncol atas dipinggir kali , ada perkampungan padat/kumuh yang sampai masuk ke area kali . sangat tidak layak dan mengganggu harap 

ditertibkan bngunan semi permanen itu
1



2021 July JK2107100215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI explorasi ikli rokokdi tuntaskan. jangan TL las pkl gak ada. cabt ikli nya 1

2021 July JK2107100216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 July JK2107100217 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

sudah lama iklan reklame chinese food. tolong bongkar tiangnya juga (bukan ditutup dgn kain kaya sebelahnya) jika gak bayar pajak (skpd pajak). 

 

jangan tiru camat cempakaputih timur, sidak pajak toko bangunan chine, gak jauhnya kos kaya apartemen ga ijin

1

2021 July JK2107100218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI di sebrang jalan poncol atas sepanjang pinggir kali, banyak bangunan semi permanen yang mmbuat kondisi sungai kumuh dan banyak sampah juga 1

2021 July JK2107100219 KELURAHAN KEBON KELAPA Pohon JAKI pohon mau mati pot jadi muatan sampah terus 1

2021 July JK2107100220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ngambil hak org lain!! 1

2021 July JK2107100221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

di jalan poncol atas pinggir kali , got sudah penuh tanah dan tidak berfungsi tolong digali kembali sesuai fungsi dan ada mesin jetpam di samping got 

agar diminta pindahkan
1



2021 July JK2107100222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tuntas ikli banner rokok bukan dibalik 1

2021 July JK2107100223 KELURAHAN KEBON KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank pemkot dki miring bisa diambil pemulung atau siapapun. dibetulka dgnpermanen 1

2021 July JK2107100224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kalibata Timur Raya, 10 meter dari SMK Walisongo 

 

Warteg ini selalu sengaja memarkirkan motor miliknya dan pelanggannya di jalan umum, sangat menyulitkan keluar masuk mobil. Sudah sering 

ditegur namun cuek. mohon bantuannya untuk ditegur. Trims.

1

2021 July JK2107100225 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI
kenai pajak, reklame banner diatas restoram o cafe sudah bayar pajak kah? jangan tiru camat cempaka putih, yg beraninya sidak toko bangunan 

china terkait reklame, tapi gak jauh kantornya kos mirip apartemen belum ijin kos dan ijin pajak hotel(info Jaki).
1

2021 July JK2107100226 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI
Gub DKI butuh anggaran covid kok minta minta kedubes kata Menlu sudaj ditarik suratnya. Mohon lurah kenai pajak reklame ARVA, pajaknya kasih 

gubernur
1

2021 July JK2107100227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Kayak ga ada PPKM sama sekali, ramai , smua toko apapun buka , lokasi di jalan kota bambu utarq 1

2021 July JK2107100228
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di Rt003/08gg.langgar2, Gandaria utara, sudah terpasang hampir 1 bulan, Namun masih belom bisa di gunakan. 1



2021 July JK2107100229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI masih berdagang aja malah ada kambingnya ditanah pemda padahal TL kosong lahan kalau sore jadi tontonan warga bikin macet ppmk 1

2021 July JK2107100230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl.kh.syahdan no.26 depan gang h.senin. berkali dishub dtg hanya efek smentara.cm pas ada disub.krn ga ada pembatas halangan utk parkir. ga ada 

tanaman atau tiang di bahu jalan. cm usir2dishub pergi datng lg ojek yg lain. sama sekali tidak ada efek jera.
1

2021 July JK2107100231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107100232
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wifi di wilayah rt 007/08 sdh satu bln terpasang tpi tidak bisa di gunakan..kasian ank ank yg sekolah..rt 007/08 gandaria utara 1

2021 July JK2107100233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Perniagaan Timur No.304. usaha tetap dibuka meskipun PPKM. pintu ditutup padahal didalam masih ada karyawan yang bekerja dan 

menerima pembeli. pintu ditutup untuk mengelabui sidak satpol PP. tolong segera diperiksa dan ditindak. terima kasih
1

2021 July JK2107100235

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Adanya aktivitas jualan online di kompleks perumahan, Jl. Pluit Putra VI no. 3, Jakarta Utara.  

 

Dalam 2- 3 tahun terakhir truk barang setiap hari berdatangan dari Senin - Sabtu bahkan sering datang kurir logistik pada malam hari (22.30 WIB)

1

2021 July JK2107100236
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jakwifi di Rt003/08 Gg. langgar 2,Gandaria utara sudah terpasang hampir 1 bulan, namun masih belom bisa di gunakan oleh anak" sekolah mohon 

untuk di TL
1



2021 July JK2107100237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI dibawah jalan layang non tol casablanca 1

2021 July JK2107100238 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pertigaan ubin tolong di rapihkan yg saya lingkari merah 1

2021 July JK2107100239 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI jln Lenteng agung pertigaan ubin  ada genangan air tolong  bersihkan 1

2021 July JK2107100240 KELURAHAN GONDANGDIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI segera ditangani pak dedaunan yg berserakan,thanks 1

2021 July JK2107100241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong Sabtu 10 Juli 2021, malam ini jam 20:00 WIB sdr saya akan mengadakan latihan Badminton bertepat di Skolah Global International School 

(GIS) Condet Jakarta. 

 

Tolong sekali untuk di bubarkan, karena ada sdara saya yang ngeyel untuk tidak berkerumun�

1

2021 July JK2107100242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak akibat pembangunan gorong2 oleh rumah no 17 deket situ 1

2021 July JK2107100243 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI rumah tembok coklat yang menyebabkan jalan rusak akibat pembangunan gorong2 dan tidak diperbaiki lagi 1



2021 July JK2107100244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl yusufiyah RT 010 RW 01 Samping SDN 05 Lubang buaya Jakarta timur 13810 ini sudah laporan ke 2 , ini anak selalu keluar main engga siang sore 

malam tidak pakai masker sudah di himbau sama warga tp tidak di pedulikan sudah di tegor sama RT / RW tetapi tidak di pedulikan lagi sama anak2 

ini mohon cepat di tindak agar orang tua nya tahu … ini kondisi PPKM darurat bukan di rumah malah main dan tidak menggunakan masker 

toloooooooong sekali di tindak biar kapok dan orang tua nya tahu

1

2021 July JK2107100245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada yg nongkrong di taman dukuh atas TITIK KENAL MRT DUKUH ATAS 1

2021 July JK2107100246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI MASIH BANYAK YG KUMPUL2 DI TAMAN DUKUH ATAS SELAMA PPKM MIKRO 1

2021 July JK2107100247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI warteg ini tetap layani makan di tempat 1

2021 July JK2107100248

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Update No. Laporan JK2107090387 masih banyak yg beroperasi di masa PPKM dan WFO 100% padahal non essential.. Ruko sengaja dimatikan 

lampunya
1

2021 July JK2107100249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Perumahan Metro Marina timur 6 Blok i. Kelurahan Ancol. kecamatan Pademangan, Ancol.  gangguan Masa PPKM, pekerja yg bekerja banyak 

yg tidak memakai masker. jika malam pada berkumpul . bangunan juga melanggar batas lokasi hook. melanggar batas
1

2021 July JK2107100250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Soleha Jl Hidup Baru kel. Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140. Setiap hari selama PPKM anak kecil main di gang tidak pakai masker dan 

teriak-teriak. Mohon ditindaklanjuti ya. Mengganggu jam istirahat dan melanggar prokes!
1



2021 July JK2107100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

Pelanggaran ketentuan operasional kafe 

Customers datang berkumpul berkaraoke di Cafe Pink 

Jl. Pademangan Timur 4 gg 36 RT 016/01 Pademangan Tim., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14410

1

2021 July JK2107100252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Tolong adain patroli satpol pp untuk daerah penjaringan khususnya Jalan bandengan utara 80 (jalan wacung) jakarta utara soalny masih banyak yg 

nongkrong di warkop samping PLN Bandengan soalnya sudah masuk zona merah, patrolinya sekitar jam 23.30 klo bisa
1

2021 July JK2107100253

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
mandiri tunas finance cabang pondok indah.masih wfo 100%,padahal bergerak dalam bidang lising mobil bukan perbankan.mohon di check.tunas 

mandir finance cabang pondok indah,rukan plaza 5 pondok indah Jaksel.terima kasih
1

2021 July JK2107100254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera ormas pinggir jalan 1

2021 July JK2107100255

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jagofon 

PO ruangan 211 - GoWork Fatmawati, Jl. RS. Fatmawati Raya, Kec. Cilandak, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12420 

 

Seberang imigrasi fatmawati, gedungnya kaca2 bertuliskan GoWork. Sebaiknya sidak juga untuk coworking space bukan hanya gedung kantor

1

2021 July JK2107100256
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Ambulans Gawat Darurat JAKI Jalan Boulevard Raya Kelapa Gading dekat putar balik 1

2021 July JK2107100257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

PPKM, ada yg sunatan dan ada acara makan makan di tempat acara, posisi di kampung pengarengan RT 3 rw 12 kel.jatinegara kec.cakung. posisi 

acara ada di belakang rumah pak RT 3, mohon di tertipkan
1



2021 July JK2107100258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur deretan depan rumah nomor 63 . Tidak 1-10 kali di bantaran kali jadi tempat parkir dan duduk2 pengendara motor. 

Tolong ditertibkan. Padahal di perempatan ada pos keamanan, tp petugasnya tidak pernah tegur. Pemilik rumah seringkali ingatkan pengendara 

untuk tidak menumpang tunggu dan parkir di depan rumah atau bantaran karena terkait keamanan (org2 ini bukan warga) dan ketertiban 

(seringkali meninggalkan sampah). Pengemudi yang di tegur ini seringkali tidak sopan ketika diingatkan untuk tidak parkir bahkan mengaku resiko 

sendiri jika disidak satpol pp. Tolong yang berwenang menindak, dulu saja pernah ada kejadian penghuni yang parkir di luar rumah kena sanksi krn 

dianggap tdk parkir di tempat seharusnya. Bagaimana bisa pengemudi2 yang bahkan bukan warna jadikan bantara kali untuk tempat tunggu dan 

parkir kendaraan. Harap konsisten menertibkan, jangan terbalik warga yang apes sedang parkir mobil bahkan di depan rumah sendiri kena sanksi, 

tp yang bukan warga bisa sembarangan.

1

2021 July JK2107100259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

toko berkat sahabat / pt xin mao ying di jalan perniagaan timur no 23 tambora / Jakbar. sudah ditegur satpol PP masih buka diam2 dengan cara 

pura2 tutup. tolong dicek dan ditindak. cek intip ada lampu nyala dan aktivitas msh ada di dalam karyawan WFO smua
1

2021 July JK2107100260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI tutup saluran lepas dan berantakan 1

2021 July JK2107100261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cempaka Putih Timur deretan depan rumah nomor 63 . Tidak 1-10 kali di bantaran kali jadi tempat parkir dan duduk2 pengendara motor. 

Tolong ditertibkan. Padahal di perempatan ada pos keamanan, tp petugasnya tidak pernah tegur. Pemilik rumah seringkali ingatkan pengendara 

untuk tidak menumpang tunggu dan parkir di depan rumah atau bantaran karena terkait keamanan (org2 ini bukan warga) dan ketertiban 

(seringkali meninggalkan sampah). Pengemudi yang di tegur ini seringkali tidak sopan ketika diingatkan untuk tidak parkir bahkan mengaku resiko 

sendiri jika disidak satpol pp. Tolong yang berwenang menindak, dulu saja pernah ada kejadian penghuni yang parkir di luar rumah kena sanksi krn 

dianggap tdk parkir di tempat seharusnya. Bagaimana bisa pengemudi2 yang bahkan bukan warna jadikan bantara kali untuk tempat tunggu dan 

parkir kendaraan. Harap konsisten menertibkan, jangan terbalik warga yang apes sedang parkir mobil bahkan di depan rumah sendiri kena sanksi, 

tp yang bukan warga bisa sembarangan.

1

2021 July JK2107100262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln klpa tiga atau jln raya Jagakarsa ubin GANG BUNTU lampu jalanan belom di pasang udah 2 tahun,saya sudah lapor di jaki 2x belom di TL  tl tl 

smpe skrng blom di TL
1

2021 July JK2107100263
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat sore,tolong dong di wilayah kami di pasang jak wifi Rt 04 Rw 03 dari tahun kemarin tidak ada bantuan jaringan internet,kasihan anak2 yang 

belajar PJJ mesti beli data,sedangkan ekonomi lagi susah,terima kasih.
1

2021 July JK2107100264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

tolong dong saat ini anak2 tidak memakai masker keluyuran di jalan Tegal parang utara 1 setiap sore.  tindak tegas kalau bisa orang tuanya kasih 

tau. sekarang keluyuran lagi mereka. lari larian di jalanan. kalau bisa buatkan pos pemantau di sini.
1



2021 July JK2107100265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan, benahi ya 1

2021 July JK2107100266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan dan menjuntai jatoh, benahi ya 1

2021 July JK2107100267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang kelurahan kartini payungnya jangan di pasang mengganggu pengendara motor dan mobil lewat 1

2021 July JK2107100268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai terlalu rendah potensi kena dengan kendaraan yg tinggi, bahaya jadinya 1

2021 July JK2107100269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Rumah Segi 

Jl. Tanjung Duren Utara V no.246, Jakarta Barat 

 

Penyalahgunaan peruntukkan rumah tinggal tp disewakan untuk resepsi pernikahan dan segala kegiatannya/Kopi Dia sgt mengganggu tetangga 

sekitar. Tlg dihentikan

1

2021 July JK2107100270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

izin melaporkan Galian kabel Telkom di sepanjang jl Kembangan Selatan, rusak dan tidak dirapihkan. sewaktu panggalian mandor bilang akan di 

aspal ulang, sekarang sudah lewat berminggu" belum ada perbaikan. mohon ditindak lanjuti 

terimakasih

1

2021 July JK2107100271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan, benahi ya 1



2021 July JK2107100272 KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

air got tidak mengalir. 

jl.kembang V . 

seharusnya air got mengalir ke arah mesjid dari arah jl. kembang raya masuk jl.kembang V harusnya air got mengalir ke arah samping mesjid al riyad 

. 

sumber tersumbat got karena ada warung diatas got (lingkar merah)

1

2021 July JK2107100273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sepanjang jalan Aladin Raya,banyak jajanan,warung kaki lima, pedagang sparepart serta Ojek Online berkumpul di trotoar +jualan dan nongkrong 

 

aladin raya,teluk gong

1

2021 July JK2107100274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM darurat toko Iwan motor no.28 disaat toko lain tutup mengikuti aturan pemerintah,toko ini masih terus buka demi mencari 

keuntungan pribadi,tolong segera di TL terimakasih.
1

2021 July JK2107100275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

tolong dong buatkan taman di Tegal parang karena anak2 setiap sore hari berkeluyuran di jalanan, mereka tidak bisa menjangkau taman karena 

jauh dari tempat tinggalnya.
1

2021 July JK2107100276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pasar segar citra 2 (sebrang SMAN 84) Jl.Utan jati 1

2021 July JK2107100277 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI bersihkan saluran nya 1

2021 July JK2107100278 KELURAHAN SUKAPURA Pohon JAKI Jalan Gading Lestari Timur I blok G1/52, pohon  harap di pangkas 1



2021 July JK2107100279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Delman Elok, Tanah Kusir, Kebayoran Lama. Selama PPKM darurat di sini penerapan tidak tertib. Anak-anak masih rusuh sekali bermain 

sepeda ramai2 tanpa masker. Bergerombol tanpa protokol apa pun. Mengganggu sekali untuk kami yg sudah berusaha di rumah saja selama PPKM. 

Seperti bisa dilihat di foto salah satu anak bermain sepeda tanpa masker. Jika ada 1 keluarga yg terkena di sini, bisa dipastikan keluarga lain akan 

kena jg sih kalo anak2nya main bareng kaya gini. Dan kemudian kami yg benar2 patuh di dalam rumah saja pada akhirnya akan terkepung oleh 

rumah2 yang isinya orang positif semua?

1

2021 July JK2107100280

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

RINCIAN LAPORAN  

Mohon kedua pohon ini DICABUT SAMPAI AKAR2NYA karena saya akan melakukan pelebaran pintu gerbang masuk rumah. Dan ketiga tempat 

sampah DIPINDAHKAN. Terima kasih 

 

ALAMAT KEJADIAN 

Jalan Selat Ra’as Blok G2 No 9, Kavling TNI AL, Duren Sawit 

 

KETERANGAN TANBAHAN 

Rumah berada di hook di depan toko material di samping pos satpam

1

2021 July JK2107100281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan rusak dan membahayakan pengendara khususnya pemotor akibat ulah mobil molen yg tumpah dan tidak bertanggung jawab sehingga 

membuat jalanan banyak kerikil dan menjadi rusak.
1

2021 July JK2107100282

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

RINCIAN LAPORAN 

Mohon pohon DITEBANG SEPENDEK MUNGKIN BATANG POHONNYA karena SUDAH SANGAT MIRING sehingga berpotensi merusak pagar dan 

bangunan rumah saya dan melukai penghuni rumah. Terima kasih 

 

ALAMAT KEJADIAN 

Jalan Selat Ra’as blok G2 No. 9, Kavling TNI AL, Duren Sawit.  

 

KETERANGAN TAMBAHAN 

Rumah berada di posisi hook, di depan toko material, di samping pos satpam

1

2021 July JK2107100283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Stadium Futsal Sunter yg di dekat Ancol, masih tetap ada orang2 yg main futsal. Mohon ditindak karena menyebabkan kerumunan. Lokasi ngumpet 

dibalik gedung jadi gak keliatan kalau dari luar. Trimakasih
1

2021 July JK2107100284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan lg ppkm darurat 1

2021 July JK2107100285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI di jalan mt hryono di atas stasiun cawang bayak ojol dan supir taksi berkerumun potensi penyebaran covid di masa ppkm 1



2021 July JK2107100286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Di jalan strategi raya , orang-orang berkerumun untuk melihat kambing dan sapi tanpa mementingkan prokes, jangan hanya usaha menegah ke atas 

yang di tekan kan , lihat juga usaha seperti ini
1

2021 July JK2107100287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

atasan pergub adalah uu 4/84 dgn ppkm. bus ginian banyak dijakarta. duapertiga numpuk gak jaga jarak. sebelumnya bulanbulan lalu banyak. 

 

 Katanya ada mobil vaksin ke kampung2, mobil inj juga bisa kekanpung2 malah lbih banyak. Nuju Tebet, jarak jauh/dekat

1

2021 July JK2107100288

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI

Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo 

 

Kronologi:  

 

Bapak & Ibu mertua saya positif Covid 19 tetapi ketika hendak berobat untuk konsultasi ke Puskemas Kecamatan Pasar Rebo tidak diterima untuk 

berobat dan disarankan pulang. Puskesmas macam apa ini

1

2021 July JK2107100289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI aris reflexsi masih buka di masa PPKM DARURAT (Pasar segar citra 2) 1

2021 July JK2107100290

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI Masih banyak karyawan sektor non essensial yang masuk ke kantor dan mengijinkan pelanggan datang untuk membeli bahan. Lokasi mayestik 1

2021 July JK2107100291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PPKm darurat malah asik main bola tanpa prokes 1

2021 July JK2107100292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pertigaan Cilandak Tengah depan matrial. pohon terlalu Rimbun sudah melewati atap Rumah. 

mohon instansi terkait harap dipotong
1



2021 July JK2107100293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat di Jalan Haji Naimun No.58, RT/RW: 09/11, dekat Pos kamling RW 09, Pondok Pinang. 

 

Sepanjang hari, baik pagi, siang, sore sampai malam warga kumpul dan nongkrong tanpa masker. 

Berbahaya, karena tidak berjarak dan tidak pakai masker.

1

2021 July JK2107100294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI terjadi pelanggaran ppkm darurat setiap sore selalu rame orang berkumpul di lapangan pintu 2 tmii 1

2021 July JK2107100295 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
saya mau tanya. saya  sudah vaksin dosis pertama di kampung di Aceh sana. bagaimana cara spya vaksin dosis ke 2 pindah lokasi ke jakarta daftar 

dimana dll?   soalnya gak mungkin saya pulang kesana lagi. ktp sy domisili jakarta. trmksh
1

2021 July JK2107100296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan perumahan kresek raya. komplek 28 29. depan blok 29M. lampu jalan sudah lama mati tidak ada perbaikan 1

2021 July JK2107100297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Mohon dipangkas/potong karena pohonnya sudah pernah patah menimpa mobil. Posisi 

Pertigaan Cilandak Dalam
1

2021 July JK2107100298
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

PT Adimas Bahtera Harapan Perusahaan Bongkar Muat (Kendaraan) Alamat Ruko Enggano Megah No.5L Tanjung Priok,bukan Perusahaan Sektor 

Esensial/kritikal. bukan perusahaan Logistik/Transportasi distribusi kebutuhan pokok masyarakat WFO Selasa Jumat 100%
1

2021 July JK2107100299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini suasana ppkm kok tidak ditertibkan ya pak gubernur. sepertinya bapak harus turun kelokasi ini, setiap sore selalu ada keramaian disini. lokasi 

lapangan tpi, jalan raya pintu 2 tmii, cipayung jakarta timur
1



2021 July JK2107100300
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

PT Adimas Bahtera Harapan Perusahaan Bongkar Muat (Kendaraan) Alamat Ruko Enggano Megah No.5L Tanjung Priok. bukan Perusahaan Sektor 

Esensial/Kritikal masih menerapkan WFO Selasa Jumat. Coba check ijin dan organisasinya esensial/kritikal atau bukan
1

2021 July JK2107100301 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
air keruh lagi hari kedua, kemarin keruh lalu bersih lagi, no 000291289. Awalnya kemarin ada orang2 Palyja tanpa izin buka2 pipa hitam yg 

mengarah ke dalam. Hari ini saya lihat ada bor2an dan semenan, pipanya juga menetes air, kok malah jd keruh??
1

2021 July JK2107100302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jalan muwardi 2B depan Pasar Grogol, 

 

sangat banyak pedagang makanan yang masih memberikan fasilitas makan ditempat dikawasan ini, saat malam kerumunan lumayan ramai

1

2021 July JK2107100303

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian 

 

Jalan Kapuk Muara Gang Langgar RT01-05, dekat pertigaan Villa Kapuk Mas, tepat dirumah seorang RW dilingkungan tersebut. Yaitu ketua RW 05 

kelurahan Kapuk Muara. Tolong ditindak lanjuti karena mendirikan pemukiman diatas tanggul, yang sebagaimana tanggul bukan di prioritaskan 

untuk kepentingan pribadi, telah menyalahgunakan fungsi tanggul tersebut, dan juga melebihi batas tanah bangunan tersebut, sudah pernah 

dilaporkan oleh warga setempat namun tidak ada tindakan lebih lanjut, tolong banget untuk ditindaklanjuti apalagi pemilik rumah adalah seorang 

ketua RW yang harusnya bisa menjadi contoh untuk warganya. Terimakasih

1

2021 July JK2107100304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Komunikasi Pemerintah JAKI

PPKM darurat, jalan raya disekat, coba dilihat dari konteks terkecil. sidak jangan hanya di jalan besar, coba perhatikan juga di gang sekitar, RT dan 

RW juga turut aktif.
1

2021 July JK2107100305
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

PT Adimas Bahtera Harapan Perusahaan Bongkar Muat (Kendaraan) Alamat Ruko Enggano Megah No.5L Tanjung Priok,bukan Perusahaan Sektor 

Esensial/kritikal. bukan perusahaan Logistik/Transportasi distribusi kebutuhan pokok masyarakat WFO Selasa Jumat
1

2021 July JK2107100306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Iklan tanpa izin, Teh Botol Sosro. Danau Sunter tepatnya sesudah Pom bensin Pertamina arah Kelapa Gading 1



2021 July JK2107100307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ppkm darurat VS reguler ngumpul sore hari. lagi lagi ketua Rt sibuk gak giat adanya Versus PPKM dgn lebih 5 orang main bola bisa dekat saat 

gocek,salaman,minum,dll jln tambak. Baner gak ada larang main di lapangan yg sore ramai orang. nonmasker
1

2021 July JK2107100308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI ppkm darurat apakah toko furniture masih boleh buka? 1

2021 July JK2107100309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

parkir mobil ELF di membuat macet di pingit jalan angke jaya mohon pihak instansi menertibkan parkir liar di sepenjang jalan angke pingir kali angke 

jaya kecamatan tambora kelurahan angke
1

2021 July JK2107100310
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

kenapa jakwifi di pos pegangsaan sma 16 mati tidak bisa di gunakan. 

mohon di tindak lanjuti jika ada kesalahan. 

terima kasih

1

2021 July JK2107100311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

apartemen the mansion bougenville jl trembesi raya bukit golf kemayoran.  

tidak ada protokol kesehatan, mengizinkan unit di jadikan tempat isoman sehingga membahayakan penghuni lain, banyak perkantoran yg masih 

buka di tower fontana.

1

2021 July JK2107100312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah rindang sekali, takut klo tumbang, kabel kabel putus...terima kasih...jl.kresek raya depan bakmi pa boss 1

2021 July JK2107100314
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor masih mengharuskan wfo 100% untuk dept engineering, dengan sistem sws  (split working space), dan saya menggunakan krl dari jatinegara 

sampai rajawali, sehingga menambah resiko tertularnya covid
1



2021 July JK2107100315 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI
Mohon info,. Mengapa tidak ada formasi PPPK guru pendidikan agama Islam di Pemprov DKI Jakarta? mohon kejelasannya,. karna para guru agama 

yang terdfat di dapodik sekolah negeri menunggu formasi PPPK tersebut. terimakasih
1

2021 July JK2107100316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PSTORE jln raya condet nomer 13 patokan  holland bakery, masih buka dengan mudus  pintu ditutup (didalam banyak pembeli) tolong ditindak 

lanjuti, meresahkan warga sekitar & bikin macet setiap hari.
1

2021 July JK2107100317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan gudang peluru akan dibangun jual qurban di depan lahan orang tanpa ijin dan akan membuat kerumunan 1

2021 July JK2107100319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Ga jauh dari keluarahan kampung tengah padahal masih melayani sampai 00.00 dan suruh kumpul saat PPKM darurat 1

2021 July JK2107100321

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Setelah melakukan medical checkup di Puskesmas Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Memar nya semakin melebar & semakin berwana gelap, 

menjadi sulit untuk beraktivitas�
1

2021 July JK2107100322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Cemp. Putih Tengah I No.1, RT.11/RW.5, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510 

 

depan rs islam jakarta cempaka putih

1

2021 July JK2107100323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Selamat malam. mohon bantuan dinas penerangan/listrik terkait. perihal lampu penerangan jalan sudah tidak menyala sebulan lalu.. mohon 

perbaikannya.  di jalan raya Penggilingan gang Merpati Rt. 09/04 No 12. Cakung Jakarta Timur Terimakasih.
1



2021 July JK2107100324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI lampu penerangan padam sudah 2 hari,tlg di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107100325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Cemp. Putih Tengah I No.1, RT.11/RW.5, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510 

 

depan rs islam jakarta cempaka putih 

banyak yang berkerumun  

padahal bukan penunggu pasien

1

2021 July JK2107100326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Tiap malem lampu jalan selalu mati, rawan kecelakaan padahal. Gimana nih pemda? 1

2021 July JK2107100328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Raya Condet - dekat asrama haji. 

 

toko parfum (non esensial) masih beroperasi seperti biasa

1

2021 July JK2107100329
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln raya Jagakarsa kec Jagakarsa kel Jagakarsa dpn buah,jalanan yg saya tandain merah ambles berlubang tolong di TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107100330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gerobak parkir di badan jalan, sangat menggangu lingkungan dan kendarangan lain, tolong di segera di TL 1

2021 July JK2107100331
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

ket: 

saya ingin tanya untuk peraturan ppkm karyawan shift apakah masuk seperti biasa atau bagaimana?  

 

saya bekerja di salah satu bank it data center di kuningan dan sejak covid tugas saya masuk lebih berat bahkan lembur tetap masuk siang, malam, 

sore,

1



2021 July JK2107100332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa, seluruh lampu mati semua jln jeruk raya Jagakarsa GG. alkesa jln jeruk mati semua tolong di tl 

mungkin jaringan lampu jadi mati semua lampu nya
1

2021 July JK2107100333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tepat dihalte pemberhentian Jaklingko sumur bor, bgmn mobil jeklingko mo berhenti, kalau dipinggir kanan kiri y banyak pedagang, tolong 

ditertibkan demi kenyamanan untuk umum.
1

2021 July JK2107100334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Mohon di TL lampu pju sdh 2 minggu mati, jln H. RAIMAN RT 08 RW 01,  belakang perumahan Green Syarfa 1

2021 July JK2107100335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Sepanjang jalan dr depan pom bensin tahu gejrot bang jack kebayoran sampai alfamidi depan halte cidodol SUPER RAMAI dan masih DINE IN 

kenapa di izinin? Mana ppkm darurat nya ? Kendor sama penjual jalanan pinggiran ? Di pinggiran gak bs kena covid emangnya ?
1

2021 July JK2107100336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 6 bulan. mohon di cek dan diperbaiki karna jalanan jadi gelap sekali. terima kasih 1

2021 July JK2107100337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong petugas terkait,anak anak sering nongkrong di warung ini pagi siang dan malam tiada hari tanpa henti dan tidak menggunakan masker sudah 

sangat meresahkan,dan sudah berulang kali dilaporkan tetap ga ada perubahan karna petuganya tidak tegas
1

2021 July JK2107100338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Sepanjang jalan cidodol masih ada pasar malam , bahkan bakso goyang lidah masih dine in stiap malam.. mana ppkm darurat ? Kenapa disini tidak 

berlaku ? Tetap semua dine in
1



2021 July JK2107100339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tukang Baso gak pake masker,bisa makan di dalam,samping pom bensin Muara Baru,mohon tindakan tegas nya Pak 1

2021 July JK2107100340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan persia kantor RW,byk pedagang kaki lima,berkumpul,tdk masker,bisa makan dalam tenda,depan pom bensin Muara Baru,mohon tindakan 

tegas utk sesuai amanat ppkm
1

2021 July JK2107100341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107100342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan Rusun Damkar poncol rt 013 rw 01 ciracas mati ....ada 5 titik yg mati 1

2021 July JK2107100343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan gg kran 3 lapangan bulu tangkis. dari sore sampe malem sering tidak memakai masker didaerah sini. bapak/ibu klo mau sidak lokasi datenglah 

pada sore dan malem hari disitu banyak yg main bola. terima kasih tolong tindak lanjuti
1

2021 July JK2107100344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Sodong raya selatan RT 04 RW 011 

di dalam masa pendemo dan PPKM DARURAT.. 

Seharusnya ank' tidak bermain berkeliaran dan berkerumun.. 

mohon untuk di edukasi karena setiap hari jam habis isya selalu terus begini. 

dan berisik 

karena sudah di ingatkan

1

2021 July JK2107100345
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil membahayakan kesehatan 1



2021 July JK2107100346 KECAMATAN PESANGGRAHAN Pungutan Liar JAKI
Mesjid Jami' Darul Fallah masih buka untuk Shalat berjamaah, Jumatan dan Kajian.Pdhl aturan PPKM darurat Mesjid/rumah ibadah ditutup 

sementara mohon ditindak.Sdh byk warga Petukangan Utara wafat krn Cov19.Ini tetua mesjid-nya abai sekali 😡😡😟�
1

2021 July JK2107100347 KELURAHAN KRAMAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan bakung anaknya pak rt 5/1 kelurahan kramat kec senen masih keluyuran, diduga positif. Tidak ada yang berani melarang. 1

2021 July JK2107100348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

yth pak arifin  dan pak gubernur anies ini ppkm darurat.. non esensial kenapa masih di perbolehkan buka. sepanjang BKT. pada nongkrong makan , 

ngopi,pacaran krumunan. toko baju. toko seprei, toko casing hp dll.
1

2021 July JK2107100349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI alhamdulillah wilayah sekitar pasar jatinegara sudah bebas covid19. petugas SPBU nya maskernya di dagu, pembeli nya juga tidak pakai masker. 1

2021 July JK2107100350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
DI MASA PPKM DARURAT INI MASIH ADA YANG MENGIJINKAN MAKAN DITEMPAT TANPA PROKES JAGA JARAK DAN MASKER, LOKASI DI GANG HAJI 

TAIMAN GEDONG PECEL AYAM
1

2021 July JK2107100351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kebon Pala 3 ujung, kelurahan kebon melati, kecamatan tanah abang, jakarta pusat. 

Saya sebagai warga disekitar wilayah merasa terganggu apalagi sekarang sedang WFH. Tolong ditindak karena sdh banyak yg positif disitu tapi tetap 

karokean dari pukul 9 malam sampai 11 malam dgn alasan melakukan ronda.

1

2021 July JK2107100352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Patokan jalan cempaka dekat jalan melur, Duren Sawit jaktim.. ada nya kerumunan yg tidak jaga jarak, dan tidak bermasker 1



2021 July JK2107100353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI odong odong masih ada aja saat PPKM DARURAT, anak anaknya ngak pake masker 1

2021 July JK2107100354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kenapa tempat gym masih dapat beroperasi di masa PPKM DARURAT??, padahal sudah jelas peraturan pemerintah fasilitas olahraga dan sejenisnya 

tidsk boleh beroperasi dimasa PPKM DARURAT
1

2021 July JK2107100355 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.kemanan, Taman sari, jakarta barat. sepanjang jalan ini masih pada jualan n rame. pedagang sama orang2 juga pake masker di dagu. 1

2021 July JK2107100356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM trjd di area Komplek TOHO Blok N 29 30 kel. kamal muara Ruko yg berwarna biru & orange sepertinya Kantor yg menjual 

aksesories hape sampai malam hari jam 2 malam masi beroperasi , karyawan nya begitu banyakk. Mohon ditindak tegas aparat�
1

2021 July JK2107100357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumuanan terjadi di depan masjid As Syafiah Jl Barkah/Manggis1. info ada orang meninggal. 1

2021 July JK2107100358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak anak-anak berkerumun dan bermain tanpa masker setiap hari. sudah ditegur berulang kali tapi tidak dihiraukan. Tolong bantu diberikan 

pengarahan 

 

Jl.Warung jati Barat I , dekat gerbang Apartemen Taman Raja

1

2021 July JK2107100359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ppkm darurat non esensial. sudah jam 20.00 . area ramai silih masuk orang beli. dari jaman psbb selalu ini ditegor buka lagi.  yth bapak arifin dan 

bapak gubernur anies. mohon ditindak tegas. 

sebrang indomaret BKT jl.pah revolusi pd bambu

1



2021 July JK2107100360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Anak anak bermain & berkerumun tanpa masker , sudah ditegur oleh security apartement tetap tidak dihiraukan.  

 

Tolong instansi terkait bisa menggapi perihal ini karena sedang pandemi.  

 

Jl. Warung Jati Barat I RT06/03 Kalibata (depan apartemen taman raja)

1

2021 July JK2107100361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Mohon Segera di Tindak Lanjut Lampu jalan mati sudah 2minggu tidak ada perbaikan dari PJU.  

di Wilayah RW 02 Kelurahan Manggarai ..  

Mohon Segera TINDAK!! Tkhs.

1

2021 July JK2107100362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI Reklame atau papan nama baliho besar menutup jalan pedestarian atau trotoar jalan, harap dapat dilakukan tindakan, terima kasih 1

2021 July JK2107100363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian sebagai berikut : 

Jl.Tanjung Pura Rt.01,02,03 Rw.02 Kecamatan Kalideres Kelurahan Pegadungan  

 

Telah terjadi pemadaman lampu jalanan di sepanjang jalan Tanjung Pura.

1

2021 July JK2107100364
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong dibantu 1

2021 July JK2107100365 KELURAHAN PEGADUNGAN Kegiatan Seni dan Budaya JAKI
ondel-ondel di kelurahan Pegadungan kecamatan Kalideres Jakarta barat masih ada yang buat mengamen, katanya sudah tidak boleh ondel-ondel 

buat ngamen tetapi ini masih ada
1

2021 July JK2107100366 KELURAHAN PULAU KELAPA Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum wrwb kepada Yth BPK instansi terkait.sy sebagai warga jakarta tepat nya warga kepulauan seribu Utara tepat nya pulau kelapa 

Rt007/003. sy ingin menanyakan prihal kapan kira" pendistribusian bantuan kartu anak Jakarta /kaj.di salurkan
1



2021 July JK2107100367 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak pengamen di daerah kelurahan Pegadungan kecamatan Kalideres Jakarta barat tepatnya di dekat pasar Maja hampir setiap hari ada 

pengamen
1

2021 July JK2107100368

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Lembaga Kemasyarakatan JAKI puskesmas kecamatan pesanggrahan 1

2021 July JK2107100369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Setiap hari, terutama malam hari selalu parkir disini. Sering membuat macet. Jalan Hidup Baru, depan Apotek. 1

2021 July JK2107100371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

pedagang berjualan diatas jam 8 malam dlm masa ppkm darurat. banyak lapak kaki 5 yang menyediakan layanan makan ditempat, spt lesehan pecel 

ayam ini yang menimbulkan ada kerumunan. lokasi sepanjang jl. rajawali selatan 1,
1

2021 July JK2107100372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pasar kramat jati saat ppkm, jam 8 malam masih ada kegiatan, lampu di matikan biar tidak terlalu kelihatan dari jalan, mereka pake lilin, pdahal 

harusnya jam 8 malam smua pasar dan toko tidak boleh beroprasional, tolong tindak tegas, trimakasih
1

2021 July JK2107100373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

restoran gerbang 49 seafood masih menyediakan layanan makan ditempat dalam masa ppkm darurar, lokasi di jl. rajawali selatan 1, gunung sahari 

utara.
1

2021 July JK2107100374
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Supriyadi - 08111505797 

Jl. Tosiga III Dalam No 54 

 

Ingin mengajukan keluhan terhadap pelayanan Kimia Farma, karena tidak merespons permintaan dari Pasien Covid-19 yang didaftarkan ke 

KEMENKES RI dan berhak mendapatkan Obat Gratis dari KEMENKES RI namun tidak dilayani dengan baik, 

 

Kalau dicuekin seperti ini pasien bisa kehabisan obat-obatan dan bisa meninggal karena COVID 

Tolong ditindak oknum seperti ini agar pelayanan kepada pasien Covid-19 bergejala bisa segera dilayani untuk mendapatkan pengobatan secara 

gratis, terlebih pasien sedang menjalani Isolasi Mandiri dengan obat-obatan yang terbatas 

 

 

Tolong yaaa ini tentang jiwa manusia,, jangan sampai karena kita dapat obat2an gratis tapi tidak diperlakukan secara humanis

1



2021 July JK2107100375
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI ijin bertanya apakah bisa ditambal ? kalau bisa di tambal silahkan 1

2021 July JK2107100376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan masjid al barkah 

kerumunan di kediaman alm KH Rasyid  

bahaya kluster covid 19 

�

1

2021 July JK2107100377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

mayoritas pedagang di sepanjang jl. Pademangan 4, Pademangan Timur, masih beroperasi diatas jam 8 malam dalam masa ppkm darurat. hal ini 

juga berdampak menimbulkan kerumunan masyarakat
1

2021 July JK2107100378
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

air mati dari jam 7 tadi sampai sekarang blm nyala nyala di rusun Rawa Bebek tanpa ada pemberitahuan apa apa? gimana sih sudah ganti uprs tapi 

masa begini lagi?? nampung juga kalo matinya lama gini bakal abis airnya!!!
1

2021 July JK2107100379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI kerumunan pelanggaran ppkm 1

2021 July JK2107100380
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong dikeruk bau banget 1

2021 July JK2107100381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Monitoring terhadap lampu jalan yg padam, mnurut laporan warga lampu penerangan jalan tsb sdh mati / padam sejak 2 hari lalu, sbelumnya 

pernah dilaporkan dan sdh diTL namun kali ini kembali mati. 

 

 

Jln. Lebak Bulus Raya, Gang H. Sabenih Pos Siskamling, RT.005/RW.002 Lebak Bulus, Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12440

1



2021 July JK2107100382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masih buka aja dah jam berapa nih  

ini laporan ke dua kenapa ya lom ada tindakannya
1

2021 July JK2107100383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

mohon di tindak lanjuti,setiap mlm minggu pada karaoke sangat mengganggu lingkungan di masa ppkm..alamat jln lingkungan 3 rt02rw03 tegal alur 

kontrakan hj habibullah kontrakan paling pertama..
1

2021 July JK2107100384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pedagang kaki lima masih berjualan diatas jam 8 dalam masa ppkm darurat. selain itu prokes juga lemah, banyak yang tak memakai masker. lokasi Jl 

Rajawali utara. Pademangan Timur. patokan depan pintu masuk Wisma Atlet Pademangan
1

2021 July JK2107100386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kepemudaan JAKI

jalan kampung baru klender gang lele 003/001, kel jatinegara, kec cakung, jaktim. belakang kantor rw 001 di masa PPKM ini anak² selalu main di luar 

sampai malem tidak pakai masker.
1

2021 July JK2107100387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Filodenrum I kelurahan sukabumi utara kebon jeruk jakbar 

 

Sesekali masih banyak anak2 bermain sampai malam hari bergerombol tidak pakai masker. Padahal masih dalam usia pelajar dan suka berisik 

padahal lagi pandemi.

1

2021 July JK2107100388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Kepemudaan JAKI

Jln. Tanah Tinggi XII dekat rumah makan padang sarapan jaya. 

selalu berisik tiap malam setel musik musik ga jelas. bikin bersikin tetangga2 nya padahal sedang masa ppkm
1

2021 July JK2107100389 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
banyak peserta vaksin tidak dapat sertifikat dari peduli lindungi. banyak yg sudah telpon ke 119 namun tidak dapat menghubungi pelayanan vaksin. 

mohon di TL karena peserta vaksin sering mengadukan kejadian ini ke no pengaduan KIPI
1



2021 July JK2107100391
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI truk sampah parkir di jalan dan mengundang orang buang sampah di jalan tersebut setiap malam 1

2021 July JK2107100392 KELURAHAN KEAGUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Wilayah gang kancil jakarta barat, masih padat pedagang hingga jam 21:00. 1

2021 July JK2107100393

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
Assalamualaikum Admin...Kami sekeluarga (5 orang) tgl 27 Juni 2021 melakukan swab dan hasilnya positif,stlh isoman 14 hr di rmh skrng km sdh tdk 

punya gejala, Mohon bantuan nya untuk tes swab/pcr... Trim's �
1

2021 July JK2107100394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokan nya di dekat pom bensin Galur yang ke arah Senen sebelum lampu merah.. ada sekumpulan orang yg masih nongkrong dengan 

memarkirkan kendaraan nya di trotoar... sedangkan di saat ini sedang ada nya PPKM
1

2021 July JK2107100395
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Saya pernah update data pada thn 2018 dan 2021 tp tetap tidak bisa daftar CPNS 

NIK 1271032312910004 

No KK 3174070212101004

1

2021 July JK2107100396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat malam 

saya mau melaporkan terkait masa ppkm yg ada di Jakarta,  

pada saat ini masih saja ada warga yg berkumpul dan melakukan bulu tangkis di Jalan h. untung Rt 13 rw 04 yg main pun bukan dari warga sini

1

2021 July JK2107100397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. sawah lio gg.4, jembatan lima.  

Setiap malam, jam 21.00 banyak anak2x berkeliaran tidak menggunakan Masker, terkadang suka membuat gaduh warga. dengan menendang2x 

pintu gerbang rumah warga sekitar

1



2021 July JK2107100398 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

sejak kamis sore belum diangkut oleh ppsu 

 

mohon segera diangkut

1

2021 July JK2107100399 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
nunggu bus terakhir dr pondok labu dr jam 20.10 padahal pengemudi bilang terakhir 20.15 ga dpt2 sampai 20.30 akhirnya naik gojek. sampe BLOK 

M 20.42 pake nametag dan surat petugas medis lalu masuk. dan BIS JALAN 21.30 dr terminal BLOK M.
1

2021 July JK2107100400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI di ppkm darurat, tapi jembatan bkt sawah barat . pemuda nongkrong" kumpul" , padahal lampu jalanan sdh di matikan tapi tetep saja 1

2021 July JK2107100401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak anak nongkrong warung Madura 24jam samping seolah BPSK setiap malam ga pake masker dari awal psbb hinga PPKM sudah di tegor warga 

dan RT tapi ga di gublis sudah di laporkan ke jaki juga tapi yg punya warung ga terima bela anak yg nongkrong..
1

2021 July JK2107100402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini tolong di tertibkan pak. sangat mengganggu lingkungan. padahal kantor jualan ikan dan bunga tapi tetap masuk karyawan nya. padahal komplek 

sedang PPKM .coba di cek pas jam kerja. pasti lagi ramai2 nya karyawan.  alamat jl pluit karang manis 6
1

2021 July JK2107100403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan Johar baru Utara 1 dekat mie kocok bandung cabang Johar ada pelanggaran protokol kesehatan 

patokannya dekat mie kocok bandung cabang Johar ada pelanggaran protokol kesehatan tolong di tindak lanjut kan  

terima kasih

1

2021 July JK2107100404 KELURAHAN SUNTER JAYA Pencemaran lingkungan JAKI polusi udara... bakar sampah sembarangan. mohon ditindak... lokasi di deket kantor rw 011 kelurahan sunter jaya 1



2021 July JK2107100405 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial JAKI
Dengan adanya Fasilitas Tongkrongan di pinggir kali yang di sediakan oleh pihak warung seizin Rw.09/Bp.Koiman sehingga hampir tiap malam selalu 

ada kerumunan dari warga lain di Jl.Mahoni Elok Penggilingan Cakung Jakarta Timur.
1

2021 July JK2107100406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap hari dari siang/sore sampai malam ada anak-anak yg berkumpul depan rumah sambil main game saat PPKM. mohon ditindaklanjuti karena 

sudah kami larang berkali-kali tetap saja kumpul. apalagi mereka tidak menjaga prokes 5M. sangat menggangu.
1

2021 July JK2107100408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI jln kh mas mansyur tanah abang dari casablanca arah ke blok a 1

2021 July JK2107100409 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ijin bertanya apakah bisa ditambal? kalau bisa tambal sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107100410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Sering dijadikan tempat ngumpul2 tiap malam terutama MALAM MiNGGU...Terjadi pelanggaran PPKM karena kerumunan dan tidak pakai masker 

serta disinyalir ada MIRAS
1

2021 July JK2107100411
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

alamat: Jl. Pancawarga I RT06/RW 01 no 1a, Cipinang besar selatan, Jakarta timur. 

 

keterangan:  

mohon bantuannya, KJS ibu saya expired saat mau dipakai berobat di rumah sakit. sudah dicek berkali2 sama adminnya katanya expired. mohon 

bantuanny diprpanjang

1

2021 July JK2107100412 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan Sawo Raya RT 10 RW 8 Got mampet tidak jalan dari ujung jalan ke ujung jalan. Mohon di TL 1



2021 July JK2107100413 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon info dan bantuan nya,di alamat jl tanah rendah 7/8 kmp melayu jatinegara jaktim yang terpasang di masjid jami, apakah ada aturan baru dr 

DKI bahwa semua JAKWIFI setiap jam 9 malam mati ?karna di tempat kami setiap jam 9 mlm JAKWIFI mati, terimakasih
1

2021 July JK2107100414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pada masa ppkm ini mereka malsh pda nongkromg depan rumah saya . mengganggu ketertiban . posisi samping gang yg sebelum jembatan toll 

samping nasi uduk . masuk aja pak kedalen . banyak anak2 luar pada datang kesini .
1

2021 July JK2107100415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl abdurahman kayu tinggi cakung Timur 

depan warung madura,,,pengkolan sebelum pos rw11 

tiap malam sampai subuh anak2 tanggung nongkrong berisik..tolong dibantu ditertibkan

1

2021 July JK2107100416

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Alamat: jl. kebon bawang VII No.42, RT.2/RW.6. Tanjung Priok. Jakarta utara. Kantor ABADI, samping BCA. 

 

perusahaan masuk bagian sektor kritikal : Logistik. namun, jam operasional tidak dikurangi, sampai jam 18.00 masih beroperasional. hari Sabtu 

masuk.

1

2021 July JK2107100417 KELURAHAN PENGGILINGAN Pungutan Liar JAKI
mohon pak satpol PP dan para petugas satgas covid sepanjang jalan penggilingan raya msh banyak warung makan yg msh buka dan melayani 

makan di tempat patroli lah sampai kedalam jalan haji sanyar msh bnyak yg  mengabaikan protokol kesehatan
1

2021 July JK2107100418
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Alamat: jln pancawarga 1 RT06/01 samping toko kue tiga rasa 

 

Keterangan: mohon bantuan Ambulancenya untuk angkut pasien covid, sedang diinfus dirmh, harus dibawa ke RS. Ambulance puskes penuh

1

2021 July JK2107100419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kalibata Utara 1 No.42 RT 001 

 

(URGENT) Penjualan Hewan Qurban di Tengah Pemukiman Warga Padat Penduduk 

 

Pertama-tama, tolong rahasiakan data pribadi saya karna saya tidak ingin terjadi permusuhan di antara warga. Jadi, sore hari ini saya baru 

mendapat kabar dari kakak saya bahwa di depan rumah kami akan diadakan JUAL BELI hewan kurban di TENGAH PEMUKIMAN WARGA PADAT 

PENDUDUK dan PPKM. Awalnya saya sempati curiga karna sore ini di depan rumah saya cukup ramai (padahal lg masa ppkm kan). Kami sempat 

mencoba untuk menghubungi seorang oknum kelurahan untuk meminta konsultasi tapi respon yang diberikan kurang baik karna memang yang 

jual hewan qurban ini presis di samping rumah kami which is tetangga.  

 

Sebetulnya kami mengerti dengan keadaan yang terjadi dan hal ini sudah mereka lakukan dari tahun ketahun, tapi biasanya mereka berjualan di 

DEPAN RUMAH mereka sendiri dan bukan di depan rumah kami. Tahun ini mereka menyewa tempat PERSIS di depan rumah kami dan belum ada 

perizinan ataupun konfirmasi dari kami (apalagi dari pihak yang resmi) untuk berjualan kambing (hewan kurban). Kami memohon kepada pihak 

terkait agar segera memproses laporan ini karna hewan kurban telah datang malam ini. Terimakasih atas kerjasamanya, saya akan menunggu 

proses lebih lanjut.

1



2021 July JK2107100420 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

JGC Cakung 

 

ada polusi udara dan debu akibat pembakaran sawah di daerah sekitar Cakung. hal ini menyebabkan saya sesak nafas di rumah. sudah dikeluhkan 

oleh banyak warga di cluster pemukiman ini. mohon ditindaklanjuti. terima kasih

1

2021 July JK2107100421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sekira jalan mohh kaffi masih banyak warkop, kafe dan warung yg makan ditempat 1

2021 July JK2107100422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI berkerumun di masa PPKM Darurat 1

2021 July JK2107100423 KELURAHAN KEAGUNGAN Penyakit Masyarakat JAKI lokasi di dekat alfamart keamanan. masih banyak pkl yg berjualan padahal telah melewati batas waktu yg ditentukan selama PPKM darurat 1

2021 July JK2107100424
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam selalu ada anak nongkrong sampai pagi, sambil bermain gitar 

sudah melapor ke rt tapi tidak ada kemajuan 

 

jalan toar 2, tugu utara, koja, jakarta utara

1

2021 July JK2107100425 KELURAHAN PAPANGGO Pungutan Liar JAKI

jl. Warakas VI GG 17 RT 3 RW 5 

 

setiap malam Minggu selalu karokean tanpa prokes, mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 July JK2107100426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Usaha kopi didepan rumah Jl. Malaka Merah Raya No.52 

 

Sudah pelanggaran PPKM Covid-19, buka melayani pelanggan ditempat, buka sampai malam, mengganggu warga berisik, berkerumun. 

 

Mohon ditindak, pak!  

Terima kasih

1



2021 July JK2107100427
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Polusi asap di sekitar kompleks perumahan dan apartemen MOI Kelapa Gading Square yang sangat menyengat dari pembakaran limbah di Gading 

Sengon, Kel. Kelapa Gading Barat setiap hari sejak bulan April 2021 sekitar jam 18.00 - 22.00. Sangat mengganggu pernapasan dan penglihatan. 

Mohon penindakan dan penertiban. Terima kasih. �

1

2021 July JK2107100428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan tepatnya di jln.hidup baru rt.007 rw.002 pademangan barat jakarta utara 14420 tidak menyala pak sehingga jalan tersebut menjadi 

gelap mohon untuk ditindak lanjuti pak terimakasih
1

2021 July JK2107100429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. B1 Saimi/Gg Melati 2 Rt 009 Rw 08 Jatipulo. Patokan dekat Masjid Nurul Falah/pasar gili. 

Tiap hari dari siang/sore sampai malam ada kumpulan anak ABG nongkrong sambil main game (berisik) saat PPKM dan mengabaikan prokes 5M.  

Tolong ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107100430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Malaka 3 HB 

 

Patokan Belakang bekas rmh bidan hermawati dan sumbangan masjid,  byk kerumunan pd saat PPKM darurat saat ini, kerumunan berjumlah lebih 

dari 5 orang dan tidak mengunakan masker, hampir tiap mlm di atas jam 9 mlm sampai dini hari.

1

2021 July JK2107100431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak remaja tanggung nongkrong sampai larut malam tolong ditindak 1

2021 July JK2107100432
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JKT BRT. PELANGGARAN PPKM. DKT PABRIK KALENG. JIKA DIKTKAN 

WRG SEMBAKO, MN BERAS, TELUR, BWG MRH, GRM, MNYK GRG? MN SEMBAKONYA? DAN JIKA MMG WRG SEMBAKO, NGAPAIN MLM2 RAME?
1

2021 July JK2107100433
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. PELANGGARAN PPKM. DKT PABRIK KALENG. SJK KPN 

PKL YG JUAL AMDK = WRG SEMBAKO? WRG SEMBAKO BLH DIPK BUAT KUMPUL2? PKL BIASA BLH 24 JAM? MN ATURANNYA? JG KNP TNP PROKES?
1



2021 July JK2107100434
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Mampang Prapatan X No.17 2 1, RT.2/RW.1, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790 

(dekat kua mampang). 

disini banyak yang nongkrong di masa ppkm pak. tolong segera ditertibkan yaa.

1

2021 July JK2107100435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Malaka 3 HB 

 

Kerumunan orang byk pd saat PPKM Darurat tidak ada yg menggunakan masker, berisik mengganggu lingkungan pd mlm hari, hampir tiap hari 

kumpul2, dari jam 9 mlm sampai dini hari. saat ini sedang berlangsng kumpul2 harap di razia.

1

2021 July JK2107100436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak anak dibawah umur 17 tahun berkumpul dilagoa jalan a..pukul 23.00 1

2021 July JK2107100437
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Pulo Raya 3 no.21, Petogogan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Membuat kerumunan tanpa menerapkan protokol kesehatan dalam masa PPKM. Ada juga indikasi isolasi mandiri dilakukan di gedung, tanpa 

penerapan protokol kesehatan yg ketat, yang dikhawatirkan berakibat kepada penyebaran Covid-19 kepada penghuni lain.

1

2021 July JK2107100438
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya tinggal di klender jalan pertanian selatan rt 003 rw003 no3 terkenal kebon singkong kondisi keramaian persis di depan rumah saya yg 

beralamat di atas patokan counter elivina, di depan rumah saya sampai jam segini masih ada kerumunan bahkan sampai menyetel musik
1

2021 July JK2107100439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya tinggal di klender jalan pertanian selatan rt 003 rw003 no3 terkenal kebon singkong kondisi keramaian persis di depan rumah saya yg 

beralamat di atas patokan counter elivina, di depan rumah saya sampai jam segini masih ada kerumunan bahkan sampai menyetel musik
1

2021 July JK2107100440
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Pulo Raya 3 no.21, Petogogan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

(Sebelah sekolah Tarakanita Pulo Raya) 

 

Mengadakan kerumunan tanpa menerapkan protokol kesehatan di masa penerapan PPKM. Menimbulkan kegaduhan dengan bermain kartu 

menggunakan chip. Mohon segera ditindak karena amat sangat meresahkan penghuni lain yang menerapkan protokol kesehatan di gedung 

tersebut. Mohon identitas pelapor disembunyikan untuk menghindari persekusi. Terima kasih.

1



2021 July JK2107100441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

 

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak UMKM, namun 

tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107100442
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu Kana kiri mati bos.tlg d tl 1

2021 July JK2107100443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong tertib kan!!! Tiap malam selalu nongkrong dan berkerumun anak2 ABG, setiap jam 11malam - jam 2 pagi. TANPA MASKER, main games 

PUBG, ada cewek2 nakal, ngobrol2 berisik dan mengganggu ketenangan istirahat malam. TIAP MALAM!!!!! 

Saya punya bukti video dari kemarin2 tp gak bisa masuk ke aplikasi ini.

1

2021 July JK2107100444
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk lumpur bau banget 1

2021 July JK2107100445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Jalan patal senayan masih pada jualan taichan jam 11.32, pelanggaran psbb mohon dibantu 1

2021 July JK2107100446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di dekat epicentrum, sebrang apartemen tower 17, perkumpulan motor ramai langar PPKM darurat 1

2021 July JK2107100447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Pasar kebayoran lama masih ramai dgn penjual di jam 11.37, melanggar aturan PSBB. Mohon bantuan agar pandemi bjsa cepat selesai. Terimakasih 1



2021 July JK2107100448
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Daerah pasar cidodol masih sangat lemah penerapan PSBB dan prokes. Masih buka jam 11.42, banyak yang tidak pakai masker. Mohon bantuannya 1

2021 July JK2107100449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jl. Taman Harapan. No 4 sebelah tk Harapan. dalam masa PPKM ini masih ada warga yg sering kumpul nongkrong sampai jam 3 subuh dari jam 10 

malam , sambil main kartu dan menyalakan musik. tanpa menggunakan masker dan menjaga jarak. terimakasih pak
1

2021 July JK2107100450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Mati Kembali Posisi Samping Klinik Daan Mogot 24 Jam yang ada Warung Kopinya. Mohon di TL. 1

2021 July JK2107100451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Cilandak Dalam 1, Cilandak Barat, Cilandak..Patokan masuk dari sebelah Casamora.. kumpulan anak muda minum-minum dan tidak taat protokol 

PPKM tidak menggunakan masker
1

2021 July JK2107110001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pju mati,,, lokasi depan indomaret jln baru 1

2021 July JK2107110002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan haji mali cafe anjay setiap jam 12 malam selalu kerumunan tanpa memperhatikan prokes... bajingan2 penular covid berkumpul disana... 

segera tangani... klaster pemukiman bisa terjadi krn mereka
1

2021 July JK2107110003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini di dalam gang remaco, jalan tanah pasir. gedung panjang penjaringan 

dekat konveksi jasura. setiap jam 12 malam sampai jam 2 subuh mereka selalu kumpul kumpul tanpa prokes. padahal sedang pandami.
1



2021 July JK2107110004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak remaja nongkrong ramai bernyanyi-nyanyi berisik sampai tengah malam, tidak ada yang pakai masker. Padahal jarak 2 rumah ada warga yang 

baru saja meninggal karena covid. 

 

Lokasi: Jalan Kamboja, Kebon Pala, Makasar, Jkt Timur. Depan RPTRA Kebon Pala

1

2021 July JK2107110005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM darurat: anak2 tanggung bermain bola & berkerumun di jln Duri Utara I dari depan resto Garuda Minang s/d pasar Garuda, 

 

terjadi SETIAP MALAM pk 23.00 s/d pk 05.00 

Tolong diadakan sidak / patroli berkala setiap malam di TKP

1

2021 July JK2107110006 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI mati listrik daerah jalan rawadas pondok kelapa... dekat tpu malaka 1

2021 July JK2107110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di gedung panjang, jalan tanah pasir. gang remaco. dkat konveksi hj. jasura 

 

ini sudah jam 1 pagi tapi masih nongkrong tanpa prokes di masa pandemi seperti ini. semoga prokes tetap bisa di jaga walau ketemu teman.

1

2021 July JK2107110008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mati lampu di jln Masjid Al-Falah Rt 004/001 kamal kalideres 1

2021 July JK2107110009

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Rukan Beach Boulevard Blok B no. 6, Lantai 4, Golf Island PIK, Jakarta Utara 

 

Ruko di dekat GIOI PIK, rukonya lantai bawah Creative Property PIK dan Restoran Jen's Recipe. Yang masih kerja di lantai 4 pak, tenaga kerja sekitar 

5-6 orang yang tidak libur.

1

2021 July JK2107110010 KELURAHAN KARET TENGSIN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI perkerjaan menganggu warga yanh sedang istirahat 1



2021 July JK2107110011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pukul 01.30 tidak ada satpol pp yang menertibkan. Mohon ditertibkan sesuai aturan PPKM yang berlaku. Sudah berhari hari banyak yg berkumpul 

tanpa masker. Laporan sebelumnya tidak diproses dengan cepat. Terima kasih
1

2021 July JK2107110012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan kumpul2 dan dangdutan serta kerununan  

di depan stasiun jatinegara dan di dalam stasiun jatinegara  

 

setiap malam jam 12 sampai 4 pagi 

karena saya selalu laporkan kumpul2 di flyover klender mereka pindah ke stasiun jatinegara  

pak pol tolong

1

2021 July JK2107110013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM. 

KERUMUNAN.
1

2021 July JK2107110014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
 Jl. semangka 3  rt/rw 010/007 KOTA JAKARTA BARAT, PALMERAH. Musholla Baiturrahma. pak permisi saya warga jadi pulo izin melapor perihal ada 

terjadi keramaian pada tengah malam pukul 00.40 WIB sampai dini hari, pak. Saat PPKM sekarang ini.terimakasih pak
1

2021 July JK2107110015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

JL. PEKAPURAN II RAYA RT. 05, RW. 11, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. PELANGGARAN PPKM. 

KERUMUNAN. BIKN KERUMUNAN KAN? JUAL SEMBAKO MLM2?
1

2021 July JK2107110016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

AKHIRNYA MEMBERANIKAN DIRI Dangdutan di depan stasiun jatinegara , kumpul2  

lokasi  

stasiun klender ,jatinegara kaum , rw1 jakarta timur 

dari stasiun sampai pasar kumpul2  

sebelumnya mereka dari flyover  

sekarang pindah pak ,jam 12 malam sampai 4 pagi

1

2021 July JK2107110018 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jl casablanca. 20meter pas tanjakan dari underpass casablanca arah kp.melayu 1



2021 July JK2107110019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ujung jl.jatinegara barat III, belakang halte busway rs.premier jatinegara, mohon bantuan jalan rusak 1

2021 July JK2107110022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI kebiasaan sampah di taro di pohon 1

2021 July JK2107110023 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Kita tunggu sampe kpn ini, dari tadi blm di angkut²..?? #Block-M ke Kota.. 1

2021 July JK2107110024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Trotoar Di jln Slamet Ryadi 1 hanya dibangun sebelah kanan jalan,sehingga eluang arkir liar dan pedagang K5 1

2021 July JK2107110025 KELURAHAN KWITANG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

acara hajatan,, hari ini 

 

alamat kramat kwitang 3C(titik kenal pasar kwitang dalam), senen

1

2021 July JK2107110026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

selamat pagi...apa yg harus saya lakukan apabila ada bangunan di atas salauran air warga,yg mana saluran air itu kepentingan umum. 

terimakasih
1

2021 July JK2107110027
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1



2021 July JK2107110028
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107110029
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107110030
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107110031
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107110032
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107110033 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI
depan gang ..jln swadaya..rt 5...sering seperti itu..penumpukan sampah...sementara itu adalah akses warga buat kluar masuk pejln kaki dan 

motor..dan bau juga mengganggu warga
1

2021 July JK2107110034
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber banjir 1



2021 July JK2107110035
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah rumah tangga 1

2021 July JK2107110036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Selalu ada yg parkir 1

2021 July JK2107110037 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jalan aliran got sampai jalan mampet butuh penanganan yg serius 1

2021 July JK2107110038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI mohon di rapihkan 1

2021 July JK2107110039
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon ditertibkan.. pengemis dadakan.. di depan toko susu mulia.. 1

2021 July JK2107110040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI perburuan liar, merusak habitat alam 1

2021 July JK2107110041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI mohon di rapihkan 1



2021 July JK2107110042 KELURAHAN GAMBIR Taman JAKI taman kotor 1

2021 July JK2107110043
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI warga buang sampah sembarangan 1

2021 July JK2107110044 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI kotor supaya di bersihkan 1

2021 July JK2107110045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di Jalan Cempaka Putih Tengah 33 c ada tiang PJU yang kondisi nya bisa membahayakan pengguna jalan karena coran semen nya tidak penuh 

sampai ke bawah
1

2021 July JK2107110046 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Taman di pasar taman aries jakarta barat jorok banyak sampah 1

2021 July JK2107110047 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI Jalan Mardani Raya deretan bakso arsad sebelah apotik generik.. sampah berserakan 1

2021 July JK2107110049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Tolong dicek di sekret Katar Jl. Gardu, biasanya Minggu pagi banyak bapak2 yg main pingpong disini, berkerumun. 1



2021 July JK2107110050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

banyak pelanggaran ppkm di pasar modern cakung. banyak orang masih makan di tempat dan tidak menggunakan masker. kebanyakan pelanggar 

para pedagang
1

2021 July JK2107110051

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan JAKI

Ibu saya saturasi 85, covid19 dengan kategori berat dan keluarga kami masih berselisih paham juga. Masalah ketidak yakinan utk di Rawat di RS. 

Mohon bantuannya. Saya sedang isoman dirumah tapi jadi kumpul keluarga dirumah karena mereka ga percaya ibu saya covid. Ibu saya juga ga 

nafsu makan, semaleman ga bisa tidur dia butuh alat bantu RS. Bantu kami selesaikan masalah bahwa tidak semua orang di RS itu meninggal, bantu 

saya sbg anak menjelaskan bahwa covid19 harus ditangani dengan tepat dan cepat.  

 

alamat : jalan tosiga 3 dalam no.54 Rt.001/004

1

2021 July JK2107110052 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Kp. Pertanian Tengah RT 007/RW 002 No. 08 Kel. Klender Kec. Duren Sawit Jakarta Timur 13470 

 

NIK: 3175077004680005 

 

Bantuan : Mohon pihak pemerintah dpt membantu dlm memperbaiki permasalahan jalan didaerah kami terkait saluran air yg mampet

1

2021 July JK2107110053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi : lapangan sebelah apartemen basura city, jatinegara 

 

kejadian : adanya latihan/olahraga sepakbola rutin tiap beberapa hari sekali ketika PPKM

1

2021 July JK2107110054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Jalan Pancoran Barat 2/C gang Alhamid. ada Rumah kontrakan sedang dibangun, sering kali mendengar suara batuk batuk yg tidak biasa. diduga 

dari pekerja bangunanannya. 

 

Selain itu juga, mempertanyakan apa ada IMB dalam membangun bangunan tsb?

1

2021 July JK2107110055 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI Jl pinang kalijati - dibelakang tukang las selalu bakar sampah/kayu hampir setiap hari di jam pagi atau sore hingga asapnya masuk ke rumah orang 1

2021 July JK2107110056 KELURAHAN SEMANAN Pencemaran lingkungan JAKI
jalan keramat no.32 lahan kosong di samping pul jaklingko di sebrang yayasan darus syarif 

setiap hari bakar sampah, padahal sudah dilaporkan berkali kali. mohong DENGAN SANGAT UNTUK DITINDAK TEGAS
1



2021 July JK2107110057 KELURAHAN SEMANAN Pencemaran lingkungan JAKI
jalan keramat di sebrang rumah nomer 32. lahan kosong di samping pul jak lingko. bakar sampah pagi, siang, malam. mencemari lingkungan dan 

dikhawatirkan terjadi kebakaran. mohon ditindak tegas, pelakunya orang yg tinggal di pul jak lingko
1

2021 July JK2107110058
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : PT. Inpola Meka Energi 

Alamat : Rukan Crown Palace Blok C29, Jl. Prof. DR. Soepomo, RT.7/RW.1, Pancoran, Kec. Tebet, Jakarta Selatan 12870 

Tel : 021 8778 4135 

Email : inpolamekaenergi@gmail.com 

Sektor usaha : konsultan 

. 

masih WFO terus.

1

2021 July JK2107110059 KELURAHAN SEMANAN Pencemaran lingkungan JAKI
jalan keramat dekat keluarahan semanan. lokasi di lahan kosong sebrang rumah no.32 (SMPIT darus syarif) pembakaran sampah pagi siang malam, 

api tak yerlihat tapi jelas asap sangat mengganggu dan menimbulkan polusi. mohon ditindak tegas, pelaku org jakliKO
1

2021 July JK2107110060 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan ada sampah liar sm di got jg bnyk plastik.tks 1

2021 July JK2107110061

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon sudah kering  dan lapuk. di jln dempo ll samping sekretariat RW 03.  POhonnya mohon ditebang. 1

2021 July JK2107110062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini udah gk bisa di tolerir sedang dilaksanakan PPKM diperketat malahan banyak yg berjualan dan pasti di ijinin oleh satpol pp, kelurahan dan 

kecamatan. segera di tl dan dibubarkan
1

2021 July JK2107110063 KELURAHAN SEMANAN Pencemaran lingkungan JAKI
jalan kramat rt.01/02 sebrang SMPIT Darus syarif. lahan kosong digunakan utk bakar sampah oleh petugas jaklingko. mohon dgn sangat utk 

DITINDAK TEGAS krn hampir tiap hr ASAPNYA membuat polusi, blm lagi kalau terjadi kebakaran.MOHON DGN SANGAT DITINDAK
1



2021 July JK2107110064
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Penyakit Masyarakat JAKI RS DUREN SAWIT PASIEN COVID BOLEH DI DAMPINGI PENUNGGU DAN BERDESAK2 DI DALAM TIDAK SESUAI ATURAN 1

2021 July JK2107110065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di jalan raya Jatinegara timur sepanjang jalan,banyak pedagang kaki 5 berkerumun dan banyak yg tidak menggunakan masker 1

2021 July JK2107110066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Di Depan SMAN 43 Jakarta terdapat mobil yang selalu parkir lebih 24 jam. 1

2021 July JK2107110067 KELURAHAN JATI Sampah JAKI Sampah di saluran mohon tl 1

2021 July JK2107110068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI sekitar jalan sungai brantas, mengarah ke SDN 03 SEMPER BARAT. Masih banyak org makan di tempat 1

2021 July JK2107110069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

ini parkir depan kantor RW 08 cempaka warna. cempaka putih Jakarta pusat setiap hari mengganggu jalan. mobil jadi susah lewat. tolong di TL 

segera. sepanjang jalan depan kantor rw
1

2021 July JK2107110070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI trotoar rusak 1



2021 July JK2107110071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lokasi depan kantor RW 08 cempaka warna cempaka putih timur. setiap hari mobil selalu parkir begini. apalagi weekend makin bejibun. mohon di 

TL pak, susah sekali jalanan JD sempit. apalagi Klo Uda papasan ada mobil dari arah yg berlawanan
1

2021 July JK2107110072

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

jln. poltangan raya no 17 (anugerah printing) .  

masih beroperasi setelah ada ppkm dan masih mempekerjakan karyawan lebih dari 20%, anugerah printing bukan kategori yg perbolehkan buka 

karna buka kebutuhan pokok.  

  

terimakasih

1

2021 July JK2107110073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong d TL ya pak. lokasi depan kantor RW 04 sampai ke jalan cempaka warna. Deket masjid addakwah. tolong segera di TL ya pak susah mobil 

lewat setiap hari beginiiiii
1

2021 July JK2107110074 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107110075 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107110076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1266 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107110077 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI Ada tumpukan sampah di gang pandan batu ampar dekat SDN 11 1



2021 July JK2107110078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107110081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbu 1

2021 July JK2107110082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Penjualan kambing di jalan Gudang Peluru Raya depan blok M 295.  Sudah di larang, tp datang lagi.  Mohon bantuan nya supaya tidak berjualan 

kambing di area tersebut karena meni 

bulkan kerumunan.

1

2021 July JK2107110083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Penjualan hewan qurban lokasi RW02, kbn. Baru, tebet, masuk lewat jl. Gudang peluru raya.. Potensi menimbulkan kerumunan. Mohon ditindak 

tegas, karena beberapa waktu lalu sudah d tertibkan oleh pihak kelurahan, tapi masih membandel.
1

2021 July JK2107110084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1



2021 July JK2107110085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110086 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107110087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan yg rusak dan sudah mulai ambles /  rubuh. 1

2021 July JK2107110088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dapat membahayakan warga dan pengguna jalan. 1

2021 July JK2107110090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dapat membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar. 1



2021 July JK2107110092 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107110093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110095

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

jalan Cempaka Sari III no. 7, Harapan Mulya, Kemayoran, Jakarta Pusat. 

 

mohon di bantu untuk permudah pengurusan STRP. karena dari tadi malam sampai dengan Pagi ini statusnya Error.  

sehingga pengurusan perizinan tidak berjalan lancar.

1

2021 July JK2107110096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110097
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI gang masuk di jl asem gede utara,sampah 1

2021 July JK2107110098
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI sampah dah hampir seminggu kaga ad yg angkat daerah kp dukuh praja dalam jaksel 1



2021 July JK2107110099 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107110100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Pemancingan di jalan mangga RT 02/03 kel batu ampar Kramat jati,, banyak pemancing yang berkerumun melanggar ppkm darurat 1

2021 July JK2107110101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI ini menunjukkan TL laporan JJ2107030282 adalah TL BOHONG karena bendera ormas masih ada 1

2021 July JK2107110102 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107110103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 July JK2107110104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun sekali 1

2021 July JK2107110107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet, penuh lumpur tolong di kuras Jl labu rt 01/ rw 015. 1



2021 July JK2107110109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

kemarin sudah di laporkan dan sudah di TL katanya, tp kok ini masih ada bendera nya ? apa TL nya tipuan? 

bukan nya ada validasi?
1

2021 July JK2107110110 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI apartemn Bassuracity air pasokan keruh. 1

2021 July JK2107110111 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI Penyumbatan sampah di saluran air, mohon dapat segera di tangani. Terimakasih � 1

2021 July JK2107110112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tlg diperbaiki tutup saluran air yg rusak.tks 1

2021 July JK2107110113 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
jalan keramat depan rumah no.33. sampah dibuang di pinggir jalan, lalu dibakar oleh penunggu rumah sehingga menyebabkan polusi setiap hari. 

tolong sampah dibersihkan agar dia tidak berdalih bakar sampah dan membuat polusi
1

2021 July JK2107110114 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI
jalan keramat no.32/33 sampah dibuang sembarang sehingga dibakar oleh oknum ini. tolong ditertibkan sampahnya agar tidak membuat polusi 

lingkungan dan berpotensi kebakaran
1

2021 July JK2107110115 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

super indo sunrise garden hari minggu 11 july jam 11 pagi sangat ramai antrian kasir banyak pegawai tidak ada yanh ngatur padahal PPKM harusnya 

pegawai lebih agresif
1



2021 July JK2107110116
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tlg dibersihkan sampah yg ada di balik seng lahan kosong.tks 1

2021 July JK2107110117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohong yg menutupi kabel listrik.tks 1

2021 July JK2107110118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JK2107080177 tlg di tindak lanjuti no laporan ini karena pekerjaan tetap dilanjut walaupun katanya IMB sedang di proses. 

Apa pembangunan bisa tetap dilanjutkan & sesuai dgn IMB ? 

Pembangunan sangat menggangu kami sebagai tetangga. Tlg segera di TL kembali

1

2021 July JK2107110119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Truk besar kuning selalu parkir liar setiap saat di bahu jalan perumahan, sangat meresahkan, macet, berkali kali ditegur namun tetap diabaikan, 

infonya udah bayar setoran pungli jadi bebas parkir. Mohon Petugas agar diberikan teguran keras, terima kasih.
1

2021 July JK2107110121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI penumpukan orderan  disalah satu restoran daerah setiabudi one ( tokyo belly  ), tolong di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107110122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengunjung dan montirnya tdk memakai masker selama pandemi 1

2021 July JK2107110123 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum kpd yth instansi terkait sy warga Jakarta tepat ny Jakarta timur jl batu Kinyang 2 RT 6 RW 4 kelurahan batu ampar kecamatan 

Kramatjati Jakarta timur mau menanyakan apakah anak saya terdaftar sebagai penerima kartu anak Jakarta
1



2021 July JK2107110124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bnsera ormas 1

2021 July JK2107110125 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mau tanya, ini sya coba cek data di cekbansos itu data sya muncul dapat BST pada periode april. tapi sya tidak pernah mendapat konfirmasi bahwa 

mendapat bansos tsb
1

2021 July JK2107110128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Hampir 2 tahun penanganan belum kunjung di kerjakan mohon para pihak terkait untuk tidak janji " hal semacam ini 1

2021 July JK2107110129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon rimbun dan banyak kabel kabel,potensi sempal/mengganggu kabel 1

2021 July JK2107110130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pak di tindak sering terjadi kerumunan dan tidak pakai masker juga tidak prokes tiap malam di musolah al Furqon dan disekitar waduk 

rambutan rt 9 rw 6 rambutan ciracas jaktim soalnya rambutan zona merah warganya nya tidak mematuhi PPKM darurat
1

2021 July JK2107110131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Di Gg.H.Ismail sedang ada pernikahan tolong ditindak karena sudah melanggar PPKM Darurat dan satgas covid tingkat RT dan RW membiarkan saja 

itu terjadi. Tolong di tindak skrg jg agar jls pelanggarannya
1

2021 July JK2107110132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI   bendera ormas 1



2021 July JK2107110133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner putih membentang ajtih dibawah JPO 1

2021 July JK2107110134 KELURAHAN MAPHAR Jalan JAKI jalan nan di halang grobak sampah� 1

2021 July JK2107110135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl Centex Gg Kramat, mobil ini bolak balik parkir dijalan 1

2021 July JK2107110136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI jl. kepu pegangsaan dua dkt arteri kompi udin arah mau ke smpn 170 ada pohon dahan nya patah minimpah kabel sangat membahayakan 1

2021 July JK2107110138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pak Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini dan juga kinerja dari Sudin Citata jakut trims dari Zultampu R 15 1

2021 July JK2107110140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1

2021 July JK2107110141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1



2021 July JK2107110142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1

2021 July JK2107110143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1

2021 July JK2107110144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1

2021 July JK2107110145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akan terus saya laporkan sampe kiamat klo mmg perlu krn DISHUB gak pernah niat menyelesaikan permasalahan dan tdk pernah tegas!!!RW.04 jg 

tidak pernah bertanggung jwb akan wilayahnya,dan sm skali tdk ada koordinasi
1

2021 July JK2107110146 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pungutan Liar JAKI

Jl. Taman Surya A, Blok S, No. 9. Perumahan Sunrise Garden. Kedoya Utara. Jakarta Barat. 

Proses pembangunan rumah yang terus berlangsung tanpa dilakukan prosedur kesehatan, tukang tidak menggunakan masker baik ketika bekerja 

maupun berkeliaran

1

2021 July JK2107110147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah dari TKP dekat ini keujung kena orang banget, mohon pangkas banget makasih belakang plaza 89 1

2021 July JK2107110148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tanah Abang V, di sebelah belakang rumah nomor 27E, sedang dilakukan pembangunan gedung bertingkat, yang berkali2 menimbulkan kerusakan 

di rumah saya yang berada tepat disebelahnya. Selain itu mereka tidak mengikuti aturan PPKM padahal ini bukan merupakan sektor esensial. 

Peringatan dan teguran sudah pernah saya dan ketua RT serta warga lain sampaikan, tapi tidak di hiraukan. Tolong sekali, pak ini sangat 

mengganggu ketentraman, keamanan warga. Bahkan beberapa kali pecahan dari pembangunan mereka menimpa rumah saya. Sangat 

membahayakan.

1



2021 July JK2107110149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Patokan di sebrang Alfamidi super  

Jalan tidak rata  

mohon segera ditambal atau diaspal kembali  

terima kasih

1

2021 July JK2107110150 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran sudah banyak lumpur 1

2021 July JK2107110151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

TPU Budhi darma 

pengurusan pemakaman sangat lama, kasian bagi mayit dan keluarga terlalu menunggu lama 

 

petugas hanya satu orang, yang meninggal lebih dari 50 orang dalam sehari 

 

duh 

😢

 

 

note: lokasi di tempat rumah duka menunggu penggalian kubur

1

2021 July JK2107110152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Sepanjang Jl. HM Sidik, RW 05, Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jaktim. 

 

Sudah didatangi petugas sebelumnya di nomor laporan JK2107080323 tapi masih terulang. 

 

Dari pemerintah bisa ada tindakan kah supaya tidak terulang????????

1

2021 July JK2107110153 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran kabel 1

2021 July JK2107110154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati Jakarta Timur depan sekolah SDN 03 pagi Kramat Jati. 

Tolong untuk tidak menggangu ketenangan warga sekitar, pembangunan yang dilakukan setiap hari, Sabtu dan Minggu juga berisik sekali. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107110155
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Mohon dilakukan sidak ke gereja GEKARI DAMAI SEJAHTERA Jakarta, Kelapa Gading (Jalan Via Lakoni, samping sekolah catur Ekatama, belakang 

cafe HOURS) 

 

Dimasa PPKM seperti ini, di gereja tersebut masih dilakukan ibadah on-site yang dihadiri banyak orang

1



2021 July JK2107110157

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
waspada TL abal, karena pengumbaran 10 kamar kost maaf 10 kucing di jam 14.12-14.40 , TL dimulai besok ya orangnya pelaku penghambat 

penanggulangan corona 10 hewan resiko rabies(belum yg gak kefoto)
1

2021 July JK2107110158 KELURAHAN GEDONG

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
Ketua RW. 06 dan Ketua RT. 03 kelurahan gedong, Kec. Pasar rebo sudah pindah alamat, tdk berdomisili di lingkungan RW. 06 tetapi masih 

menjabat sbg Ketua RW. 06 dan Ketua RT. 03, shg kepentingan warga terhambat terkait kegiatan administrasi
1

2021 July JK2107110159
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI kasihan lansia lama dan pemain lama langsung dibina di sosial sosial 1

2021 July JK2107110160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Pertigaan tendean-wokter monginsidi sudah ada tanda dilarang memutar namun malah dijaga pak ogah kendaraan berputar bikin macet 1

2021 July JK2107110161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

RM Mahkota Minang. Jl. Ciputat Raya - Kebayoran Lama, Jakarta Selatan.  

 

Ada yg dine-in makan siang disana. owner tidak tegur atau menindak padahal standby disana.

1

2021 July JK2107110162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang bensin terlalu ke jln  d lor 104 tolong pak ni berbahaya bagi penguna jln 1

2021 July JK2107110163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran PPKM darurat, sampai hari ini toko Iwan motor no 28 masih terus buka dan berjualan, tolong di TL sesuai peraturan yg berlaku. 1



2021 July JK2107110164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

jalan Sungai Bambu no.1 rt.05 rw.08,futsal De'Premiere 

masih melakukan kegiatan futsal tanpa memperhatikan protokol kesehatan dan tidak ada protokol 3M
1

2021 July JK2107110165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudan merimbun kebawah. pangkas dekat pos pol 1

2021 July JK2107110167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

minta tolong pohon didepan rumah jl perdatam terusan no 46 rt  08/07 sudah sangat besar dan mengganggu, sampahnya banyak, buahnya 

berjatuhan, klo hujan kencang berpotensi ambruk kerumah orang
1

2021 July JK2107110168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

PD Pasar Kebayoran Lama masih aja tdk mengikuti peraturan PPKM. sampe jam 3 sore masih buka padahal bkn golongan sembako atau obat"an tpi 

kosmetik. Mohon lebih tegas lagi, kasian kalo pasar lain atau toko lain udah taat aturan tapi masih ada aja kaya gini
1

2021 July JK2107110169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln gang kra 3 lapangan bulu tangkis kran 3 1

2021 July JK2107110170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI warteg masih melayani makan di tempat, mohon di TL dan di lakukan penertiban 1

2021 July JK2107110172
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kasian kakek nya..di depan smp 115 jakarta  tebet mohon di bantu..biar degan layak baju nya basah semua 1



2021 July JK2107110173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang,kpd yg terhormat bpk dinas terkait sy ingin menyakan prihal program kartu anak jakarta,atas nama ikhsan afkar septiandra,no nik 

3174022309160001,apakah anak sy tersebut,menerima program bantuan anak jakarta atau tidak,trmksh.
1

2021 July JK2107110174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jl. V Raya Rt 11 Rw 01 kelurahan Utan Panjang kecamatan Kemayoran 

 

Mohon utk di tertibkan setiap hari menjelang sore apalg pada hari minggu sering berkumpul main burung di wil tsbc,apalagi masa pandemi,warga 

banyak yg terpapar covid,sdh ada yg meninggal.

1

2021 July JK2107110177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik terjuntai , membahayakan pengguna jalan. mohon segera d tinjut 1

2021 July JK2107110178
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan kontrakan langsung menghadap ke kali , sering buang sampah langsung ke kali, bangunan liar yang harus segera digusur 1

2021 July JK2107110179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jalan madrasah 1 dekat kantor kelurahan Gandaria selatan, jalan menuju makam madrasah menjadi antrian karna jalan di parkir mobil 1

2021 July JK2107110180 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI
jl masjid alfalah RT 3 RW 1  

mati listrik dr tadi malem jam 00.00 sampe sekrang belom nyala ... sudah ada bbrp yg tlpnpihak PLN tp belom ad nyala jugaa listriknya ...
1

2021 July JK2107110182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran berat PPKM 

banyak kerumunan pedagang kaki lima 

supaya Segera ada Penindakan

1



2021 July JK2107110183

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

tolong di bawa kucing2 yang ada di gang RT 007/08 Kel. Paseban. karena sering pup sembarang mengganggu pejalan kaki untuk pergi ke masjid. 

lokasi di gang samping masjid alwaqfiyah.....
1

2021 July JK2107110184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya ada Penindakan

1

2021 July JK2107110185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1



2021 July JK2107110190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

di poncol bawah kel. 

 jati pinggir kali , tidak ada ppkm, ada delman yg dinaikan anak anak berdempetan.. warga berkerumun dan tidak ada yg gunakan masker
1

2021 July JK2107110191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya ada Penindakan

1

2021 July JK2107110193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1



2021 July JK2107110197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya segera ada Penindakan

1

2021 July JK2107110199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran Berat PPKM. 

kerumunan para pedagang kaki lima 

 

supaya ada Penindakan

1

2021 July JK2107110200
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan H. Ten 1 RT 12 RW 01. rawamangun. kec pulo gadung. ini kenapa bikin got baru nta jadi lebih tinggi dari jalan?. apa susah bikin lebih dalam? ini 

baru ujan bentar jadi cepat banjir. rumah lain banyak masih rendah
1

2021 July JK2107110201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107110202 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar gang masjid.al.muhibin 1

2021 July JK2107110203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl Swadarma Utara 2 no. 9, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

harus mengadu kmn lagi ya supaya got ini dibongkar dan dikembalikan sebagaimana mestinya?

1



2021 July JK2107110204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suka ada kumpul2 anak remaja diwarung ini sampai malam, gang bingung rt 9 rw 12 .tolong ditertibkan ada apa dengan warung ini. kalo ditegur 

tidak terima bahkan marah.ini masa pandemi tapi didalam warung ngumpul remaja setiap hari tanpa mlm tidak prokes
1

2021 July JK2107110205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI lagi main ke rumah teman hujan sedikit banjir tolong dicari solusi supaya tidak banjir lagi. di daerah semanan rt 05/9 1

2021 July JK2107110206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Ditempat adalah tempat boutique baju secara otomatis melanggar PPKM Darurat. 

 

berikut saya rinci grup dari perusahaan ini 

 

1. Art Kea Internusa 

https://maps.app.goo.gl/3gjHubG68iqzF2wj8 

 

2. Artkea House https://maps.app.goo.gl/BcoBkA8uGQ76j92i8

1

2021 July JK2107110208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah berhari hari , ranting lebat merujuk kebawah, nunggu korban kena pejalan atau motoris perempuan?? 1

2021 July JK2107110209 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

banjir karena got mampet,mohin segera di tindak lanjuti. 

 

Jl.Hj Fatimah RT 007/008 Duri kosambi Jakarta Barat.

1

2021 July JK2107110210 KELURAHAN SRENGSENG Pohon JAKI
jl.H.Simun no.6 rt/rw 1/5 samping kiri rmh no.24saya ingin melaporkan, bahwa ada pohon tetangga yg sudah sangat mengganggu rumah tempat 

saya tinggal, karena sudah merugikan saya sebagai penghuni rumah. bahkan sang pemilik pohon enggan mendengar keluhan.
1

2021 July JK2107110211 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI Kenapa posisi guru agama ga ada didalam formasi P3K... 1



2021 July JK2107110212 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air tersumbat sampah dan terjadi genangan air. mohon bantuan tim PPSU kelurahan duri kosambi agar segera di tindak lanjuti. 

 

Alamat Jl.Hj Fatimah RT 007/008 Duri Kosambi Cengkareng jakarta Barat. 

(Patokan dekat empang, di ujung jl hj fatimah)

1

2021 July JK2107110213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pedagang sate membolehkan makan di tempat 1

2021 July JK2107110214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan berlubang panjang 1meter lebar 0.3 meter mohon diasphal keras dan dijaga lama dgn kerucut. jika hujan dijaga lama dg kerucut. samping 

parkiran kokas
1

2021 July JK2107110215 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

genangan air karena salurannya tersumbat sampah,mohon segera tindak lanjuti. 

 

Jl.Hj Fatimah RT 007/008 Duri Kosambi,Cengkareng Jakarta Barat Kode Pos 11750

1

2021 July JK2107110216 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Kostan Bale Siska 2 Jl. Daan Mogot Raya No. 78B Kalideres 

 

Patokan : PT. Pelangi  - Proyek Pulau Intan 

 

Rumah Kedua dari Jalan raya Gapura Masjid Jami Nurul Hasanah 

 

Pager Hitam Cover Biru 

"BALE SISKA" 

 

 

 

 

saya sedang Isoman Butuh Air mineral dan makan.

1

2021 July JK2107110217 KELURAHAN ROROTAN Pohon JAKI Depan rusun rorotan depan klinik pohon kering mau roboh pohon di tebang takut kena orang lewat 1

2021 July JK2107110218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong d tindak lanjuti rt 002/04 kelapa gading timur 1



2021 July JK2107110219 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
depan warung nasi uduk abah, pinggir kali poncol bawah kel. jati kec.pulogadung 13220 , dinding/ tanggul pembatas/ penahan longsor jebol , 

mohon diperbaiki kembali dan dipasang paku bumi
1

2021 July JK2107110220
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Mohon bapak dari instansi terkait memeriksa para pedagang / pengusaha jengkol sepanjang kali dibelakang smk 43 cipulir.  

Bau jengkol busuk dan menyengat keluar lagi setelah berhenti beberapa hari setelah laporan saya sebelumnya.
1

2021 July JK2107110221 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pohon JAKI

Jl. Srengseng Sawah, Gg. H. Naman I 

 

Di sepanjang jalan kadang banyak sampah dan rumput liar, biasanya dibersihkan saat jumat bersih. namun karena pandemi jadi tidak berani. tolong 

bantuannya dari pihak terkait untuk kebersihannya. 

 

terima kasih.

1

2021 July JK2107110222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

di poncol bawah, warga tidak memiliki lahan parkir namun memiliki mobil dan memenuhi sepanjang pinggir jalan, mohon disosialisasikan syarat 

memiliki kendaraan dan diberikan teguran kepada RT setempat
1

2021 July JK2107110223 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pungutan Liar JAKI

Jln. Pangkalan Jati VII No. 7A RT 09/09 Kel. Cipinang Melayu. Samping Musholla Baitunnur.  

 

Pemulasaraan dan pemakaman jenazah tidak sesuai prokes. mohon untuk dilakukan tracing terhadap warga yg terlibat dalam kegiatan tersebut.

1

2021 July JK2107110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Haji Naimun RT 09 RW 11 warga berkumpul nonton dangdut masa PPKM Darurat 1

2021 July JK2107110225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI ppkm darurat masih ada orang nongkrong dan main catur gerombolan tanpa pakai masker tolong segera di tindak lanjut 1



2021 July JK2107110226 KELURAHAN JATI Pungutan Liar JAKI
di jalan poncol bawah rt.017/007 kel. jati kec.pulogadung banyak yg tidak menjalan kan PPKM darurat, bnyak anak anak yang main tanpa masker, 

berkerumun dan tidak menjaga protokol kesehatan
1

2021 July JK2107110227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Haji Naimun RT 09 RW 11 Pondok Pinang, Warga berkumpul nonton dangdut keliling masa PPKM Darurat 1

2021 July JK2107110228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran Air Tertutup Tembok Bangunan Lokasi JL. Mokmer 4 Blok I no 26 RT 05 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar 

mohon Ditertibkan TKS
1

2021 July JK2107110229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon untuk dtg sekitar jam 23:00. karena banyak remaja kumpul tanpa prokes. tanpa masker. dan minuman. berisik menggangu warga 1

2021 July JK2107110230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Jl Pelita no 8 Cipete Utara, Kebayoran Baru, RT 003 RW 010 

 

Rumah Pagar Hitam depan Toko Listrik (Padang Listrik).  

 

Jalanan depan rumah jeblos setelah ada galian saluran. sebelumnya tidak pernah jeblos karena diaspal mandiri.

1

2021 July JK2107110231
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon bantuan saluran Air  banyak sampah lokasi RT 09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar dekat pos oran satpam 1

2021 July JK2107110232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar dipinggir jalan besar, bahkan ada yang sampe parkir tahunan ditutup terpal mobil 1



2021 July JK2107110233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI PPKM tapi rame 1

2021 July JK2107110234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Mawar Merah II Raya No. 36 Pondok Kopi Jakarta Timur 

 

Bakso Malang Pisangan tidak mengikuti aturan PPKM menerima layanan makan ditempat, Mohon bisa di tertibkan untuk mengurangi penyebaran 

virus covid 19. 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107110235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

ppkm masih bandel saja pedagang buka di pasar malam pecah kulit 

untuk pasar malam yang lain sudah ditertibkan seperti pasar malam jiung dll.
1

2021 July JK2107110236
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Pengerjaan Saluran Air di Kelurahan Rawamangun RT 06 RW 03, Pulogadung, Jakarta Timur terbengkalai. Sudah beberapa hari Tukang tidak 

melanjutkan pekerjaan dan membiarkan saluran air terbuka sehingga sulit untuk dilewati. 

 

Mohon kendala ini diselesaikan segera

1

2021 July JK2107110237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kawasan epicentrum. Jogging track seberang epiwalk. Setiap sore sekitar jam 4 selalu ada sekelompok anak muda main skateboard tanpa 

menggunakan masker. Sekuriti area tidAk pernah menegur. Malah membiarkan. Mohon agar dpt dilakukan sidak dadakan oleh satpol pp
1

2021 July JK2107110238

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan bakti penjaringan patokannya kali dket bengkel. 

hewan meresahkan masyarakat dan pimiliknya tdk ada . 

banyak warga dikejar2 oleh hewan trs tolong di tanggepin di kelurahan penjaringan jakut 

trima kasih sdh membaca laporan saya

1

2021 July JK2107110239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ko ttp buka dan kerumuan ya ppkm 1



2021 July JK2107110240 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mushola Umairoh Cililitan Kecil tolong patuhi aturan Bimas Islam terkait suara TOA 1

2021 July JK2107110241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

lebih lima orang belum lagi diujung lebih 5. jln tambak. reguler tiap sore potensi berat mengalahkan Aturan PPKM . ada nonmaskernjuga 

 

#orangtuakena denda sesuai pasal 14 uu 4/1984 karna dibawah umur (ada juga usia diatas 18)

1

2021 July JK2107110243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI selama PPKM apakah masih boleh jualan qurban? lokasi di rel dekat pintu kereta bukit duri puteran 1

2021 July JK2107110244 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

wewenang dinas jalan dan pt kereta api. karna sampai kapan sudah mau 6 bulan begini terus. gak ada uang??? kok bikin kereta kalau merugikan 

pengguna jalan darat
1

2021 July JK2107110245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

tolong pedagang ini ditindaklanjuti karna berdagang diatas trotoar dan sepertinya dia kebal hukum karna udah berapa x dilaporkan tidak ada 

perubahan makasih
1

2021 July JK2107110246
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI ko saya tidak dapat sertifikat bahwa saya sudah di vaksin 1

2021 July JK2107110247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan perumnas raya.  

Patokannya sederet restaurant Carls Jr. duren sawit.
1



2021 July JK2107110248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

sudah lapor ke aplikasi JAKI!!!  

GAK ADA RESPON SAMA SEKALI.. 

SUDAH LAPOR 5x GAK DI TL JUGA!!!  

LAMPU JALAN MATI SUDAH 2minggu lebih!!!  

SEGERA TL!!! JALAN DI LINGKUNGAN RW 002 Kelurahan Manggarai SANGAT GELAP DAN RAWAN!!!  

@DisposisiBalaiKotaTembusan

1

2021 July JK2107110249

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

ibu saya sudah melakukan vaksin pada tanggal 5 juli 2021 tetapi saat melakukan registrasi.. petugas vaksin salah menulis nomer telpon ibu saya..  

sehingga sampai sekarang ibu saya belum mendapat sms dan sertifikat vaksin ..  

bgaimana cara merubah nmer tlp

1

2021 July JK2107110250 KELURAHAN SERDANG Sampah JAKI orang lewat buang sampah nya main lempar aja. tolong segera diangkut sebelum mengundang bau tidak enak... terima kasih 1

2021 July JK2107110251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah membahayakan mohon di rapihkan 1

2021 July JK2107110252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi dan sudah membahayakan 1

2021 July JK2107110253 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jln.muarabaru ujung 1

2021 July JK2107110254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Tutup Trotoar tdk ada, Berbahaya Bagi Pedestrian. 1



2021 July JK2107110255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107110256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik terlalu rendah, di Jl. Hijau Daun Blok C2. RT.011/010, Komplek Walikota, Kelapa Gading Timur, Kelapa Gading. Jakarta Utara 1

2021 July JK2107110257
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Hari gini membuang sampah malah dibentak dan dimarahi padahal buang sampah di tempatnya,dan dia mendekati kendara saya dan 

membentak",alasannya hari minggu tidak ada yang membuang sampah,padahal setelah saya ada yang membuang sampah juga. harap ditindak.
1

2021 July JK2107110258 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI setiap malam melakukan kerumunan selama PPKM mohon di tindak lanjuti!! 1

2021 July JK2107110259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Katanya PPKM Darurat, namun sepanjang jalan cilandak KKO masih menerima makan di tempat. mohon di tindak tegas para pedagang sepanjang 

jalan cilandak KKO tdk menerima makan di tempat (take away/bungkus)
1

2021 July JK2107110260 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI RT 2 RW 05 dkt mushola 1

2021 July JK2107110261 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

mau nanya saya vaksin bareng sama istri, istri dapat sms dari 119 tentang sertifikat vaksin, kok saya sampai skrang gk dapat, sdah cek di peduli 

lindungi jg tdak ada, tp klau kita cek lewat jaki sdah ada keterangn klau sy sdah divaksin dosis 1, gmn donk
1



2021 July JK2107110262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati, 1

2021 July JK2107110263 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dibantu bersihin dong. terima kasih 1

2021 July JK2107110264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

buka terus ,, dan mari makan. 

*ini laporan yg ke-2,, yg pertama belum di tindak lanjuti. 

pdahal justru di week end yg harus dipantau.

1

2021 July JK2107110265
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

di pasar yasau.Buang sampah di tempat sampah dimarahi dan dibentak,kendaraan dia menghampiri saya dan membentak saya alasannya hari 

minggu padahal disaat bersama ada yang membuang sampah juga. harap ditindak membuat takut membuang sampah pada tempatnya.
1

2021 July JK2107110266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU di Jalan Bhakti Rt 009 Rw 06  

sebrang kantor Rw 05 

mohon di TL

1

2021 July JK2107110267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

tempat prostitusi yg meresahkan warga. mohon d tindaklanjuti untuk merazia psk dan tukang minum.  

dsitu suka menyimpan minuman keras 

 

 Jl. Pangeran Tubagus Angke, RT.9/RW.4, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibu

1

2021 July JK2107110268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam di duri utara II main bola di jalanan yang membuat gaduh, bahkan kadang sampai memecahkan jendela rumah orang, apalagi ppkm 

disini tidak dijalankan
1



2021 July JK2107110269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pelanggaran ppkm, pedagang kaki lima membuat kerumunan di JL. Tentara Pelajar, Patal Senayan 1

2021 July JK2107110270
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Ada badut perempuan dengan 2 balita. mohon dibantu untuk ditertibkan karena kasihan balitanya yg 1 jalan kaki tanpa sendal ditemukan Jalan 

Durian arah Gandaria, Jagakarsa pukul 19:50. kemungkinan ke arah gandaria atau bens radio
1

2021 July JK2107110271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Goa, Senopati, Kebayoran baru mohon diperbaiki untuk lampu penerangan jalan mati sampai saat ini, Terima kasih 1

2021 July JK2107110272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI MASIH ADA KERUMUNAN, ANGKRINGAN DEPAN SPBU CEMPAKA PUTIH 1

2021 July JK2107110273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Pecel Ayam depan Bank Danamon Cempaka Putih MASIH MENYEDIAKAN MAKAN DI TEMPAT. YOLONG SEGERA DITINDAK JIKA INGIN KASUS 

CORONA TURUN
1

2021 July JK2107110274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Alkesa 2 dekat Masjid Al Barkah dan sepanjang jalan Alkesa 1

2021 July JK2107110275

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

alamat: 

pabrik plastik.jln semanan raya no 22 kalideres semanan jakarta barat 11850 

 

keterangan: 

masih adanya kegiatan operasional/aktifitas pekerjaan padahal non essensial (pabrik lemari plastik) 

 

tolong sidak kedalam masih banyak aktifitas buruh pabrik.

1



2021 July JK2107110276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati.alamat jl.balimatraman Gg.rusa 3 RT 14/08. 1

2021 July JK2107110277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

warung buncit kalibata pulo rt10 rw 05 belakang rs.jmc ada yg meninggal karena covid tapi sekeluarga tidak melakukan isolasi mandiri malah 

mengadakan tahlilan mengundang warga sekitar dan menjadi kerumunan.
1

2021 July JK2107110278 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI
DiSebrang apartemen Taman Surya blkg Lotte Mart Kalideres JakBar..ada tmpt fitnes GYMNAHOLIXS yg msh buka sprt biasa kalo malem.Pintu dpn 

ditutup..kalo malam rame .bs diliat dr jendela samping. Lokasi sederetan dg Pengelolaan Air..diujung sebelah kiri.
1

2021 July JK2107110279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati.jl.manggis 1 lokasi RT 013/05 mangsel 1

2021 July JK2107110280

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

saya mau tanya 

saya sudah vaksin tgl 9 Juli di balai prajurit Cilandak daftar via jakitapi sampai sekarang saya belum dapat SMS dan status di jaki saya belum 

vaksinberapa lama dari vaksin sampai dapat SMS dan bagai mana caranya supaya saya bisa dapat kart

1

2021 July JK2107110281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati.jl.rusa 1 RT 13/05.manggarai selatan. 1

2021 July JK2107110282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

sudah 2 kali melaporkan pelanggaran PPKM, tpi masih buka di atas jam 20.00 menyebabkan kerumunan. laporan pertama hanya tidak ada tindakan 

dari yg berwewenang. lokasi di jalan krendang raya
1



2021 July JK2107110283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.  nirbaya II Rt 10 / Rw 03 Kel.  Pinang Ranti Kec.  Kp.  Makasar  

Belakang kantor Alianzi  

warga di bbrpa rumah kontrakan mengadakan acara kumpul,  karaoke sampai jam 1 - 2 pagi,  sangat menggangu dan meresahkan,  mohon ditindak 

.. terima kasih

1

2021 July JK2107110284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. subur baru duri pulo jakarta pusat arah ke pintu kereta roxy. masih ada kerumunan pak anak muda yg sama gak ada perubahan malah makin 

banyak orangnnya entah apa yg dilakukan mereka di masa ppkm darurat
1

2021 July JK2107110285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ppkm darurat tanpa pengawasan… 1

2021 July JK2107110286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Setiap hari buka trus buat kerumunan warga gak pakai masker. Main ps tempat lain sudah tutup disini masih buka. Gimana covid mau berlalu kalau 

warganya kyk begini. Tolong di tindak segera pak.  

Nama Tempat : Rental mangskuy 

alamat : Jl.Salemba Bluntas 76b

1

2021 July JK2107110287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI jalan kota bambu utara, ramai sekali, menerima makan dine in dan juga non esensial buka terus 1

2021 July JK2107110288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU mati minta btolong jln.jelambar Ilir 3  ( jln h 3 ) RT 04 / 010 Kel.jelambar Baru kec.gropet Jakbar 1

2021 July JK2107110289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI cafe buka sampai jam 12 malam. patokannya pasar Simpang tiga. Jhon cafe 1



2021 July JK2107110290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Tolong segera di tindak pak rental ps masih tetap buka dimasa ppkm. Buat kerumunan orang gak pakai masker. Gerbang di tutup supaya gak 

ketauan padahal dalamnya banyak orang. Rental ini ramainya di Jam 5 sore sd jam 12 malam.  

alamat jalan salemba no76b

1

2021 July JK2107110291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

semua jalan Tawakal RW 09 KEL.  

hampir semua lampu PJU mati, mohon di TL karena jika gelap rawan kejahatan , hunian kost besar,  Terima kasih
1

2021 July JK2107110293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

papan petunjuk jalan kealingan pohon . mohon dipangkas 

 trima kasih
1

2021 July JK2107110294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Mohon tindaklanjut SKPD terkait, untuk  Padamnya lampu PJU di Jln Warga 2  RT 003/06 Kelurahan Pondok Ranggon sebelum Ex lapangan 

Badminton rt 03/06
1

2021 July JK2107110295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon bantuan dari dishub pusat DKI jakarta untuk memperhatikan kinerja dr dishub kecamatan kebayoran lama/kelurahan cipulir yg sering 

memalsukan laporan (TL) dengan foto2 lama sebagai contoh di laporan JK2107110144 yg menggunakan foto lama JK2106260107
1

2021 July JK2107110296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Depan GG.Amal 3 Jl. Sulaiman Kec : Palmerah Kel : Palmerah. pos ojek menjadi area kumpul setiap hari dengan musik yang kencang, Not GOOD 

PROKES. kerumunan hingga pukul 10+ malam, SETIAP HARI. mohon menjadi area sweeping rutin setiap hari nya. terima kasih
1

2021 July JK2107110297 KELURAHAN MANGGARAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Manggarai Utara V lampu pju nya ada yang mati lagi sebanyak 2 buah 1



2021 July JK2107110298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mngkn petugas satpol PP&dishub bisa jaga dipintu pembatasan mobilitas Kober Kemang. Terlihat tidak ada petugas yang jaga, akhirnya banyak 

yang memaksa masuk. Kasian pak polisi klo jaga sendirian hampir 8 jam, mungkin sedang istirahat juga saat kosong gini
1

2021 July JK2107110299

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

puskesmas pejaten timur, pasar minggu, jakarta selatan. 

saya kena covid, terkonfirmasi positif lewat pcr tgl 27 Juni, tgl 27 Juni nya udah mulai isoman. 

tapi org puskesmas baru mulai mantau tgl 2 Juli, mantaunya juga cuman lewat WA, dikasih obat tgl 6

1

2021 July JK2107110301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Gapura IRADES RW07, kel kebon baru Kec Tebet. jam 21.30 ini tolong bantu pantau donk lagi PPKM gini banyak warga luar wilayah 

nongkrong dan berkumpul bukanya lagi PPKM
1

2021 July JK2107110302 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Perlindungan Anak JAKI

tolong lah website ini https://93.115.24.210 diblokir saja, tidak berfaedah, tidak mendidik, walaupun sy tau ini konten 18+ tp tetep saja ini tidak 

mendidik juga bagi orang2 yang umur 18+ 

 

adminnya sering gonta ganti alamat, tangkap aja admin dan jajaran

1

2021 July JK2107110303
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Lokasi di Kelapa Gading Square, Mall of Indonesia. Bau asap pembakaran yang tebal mengganggu warga sejak 1 bulan yang lalu, namun belum ada 

penanganan. 

Mohon dicari sumber pembakarannya karena sangat mengganggu warga sekitar kelapa gading square.

1

2021 July JK2107110304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Terlihat masih banyak yg berkumpul tidak jaga jarak dekat tikungan masjid mohon di TL dan di beri pengarahan. 1

2021 July JK2107110305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cilincing bakti 4 rt.11 rw 05 kelurahan cilincing, kecamatan cilincing jakarta utara,  

 

remaja2 berkumpul tanpa protokol kesehatan, merokok disebelah pertamini. sdh sering ditegur dan sdh dilaporkan rt, tp msh trs berkumpul tiap 

malam smp dini hari

1



2021 July JK2107110306

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
mau tanya, bagaimana cara mendapatkan surat keterangan selesai masa pemantauan isolasi mandiri? saya isolasi mandiri sudah 11 hari tapi belum 

sama sekali puskesmas marunda melakukan pemantauan padahal sudah lapor rw. kelurahan marunda baru
1

2021 July JK2107110307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

timsus satgas numpang lewat warung preman nya @aniesbaswedan #aniesbaswedan #sandiuno @sandiuno @pemprovdki #pemprovdki tanpa TL. 

lanjut preman2 dagang sampai pagi komplit dengan angkringannya
1

2021 July JK2107110308
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pasang kembali tempat sampah 1

2021 July JK2107110310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Pertigaan pasar bebek di jalan raya marunda, lampu penerangan mati, potensi kecelekaan serius Karena kendaraan melintas yang berat Dan sangat 

ramai, butuh penaganan segera hingga menyala
1

2021 July JK2107110311
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI jalan umu yang rusak dan banjir 1

2021 July JK2107110312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Palem 2, Kelurahan Petukangan Utara, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Patokan: Ujung jalan Palem 2, belok kanan ke PEMANCINGAN. Melanggar PPKM, sudah 2 hari (10-11 Juni) setiap malam jam 11  pemancingan 

dengan speaker. Mengganggu istirahat

1

2021 July JK2107110313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warkop melanggar jam malam PPKM... 

ABG masih pada main gitar
1



2021 July JK2107110314
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI TPS di Jln masjid  Al Munir meluber sampai jalanan umum 1

2021 July JK2107110315 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI KANTOR WILAYAH YANG MENGURUS GAJI 14 KARYAWAN NON-PNS DI MTSN 9 JOHAR BARU, SUDAH 3 BULAN GAJI TIDAK DIBERIKAN, KARYAWAN 1

2021 July JK2107110316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selalu kumpul tiap malam , berisik menggangu waktu istirahat . selalu membawa teman dari luar daerah . RT/RW hanya DIAM SAJA! . Bukan sekali 

tapi sudah beberapa kali . Padahal disekitar lingkungan sini sudah banyak yang terpapar covid-19 . MOHON SEGERA DITINDAK LANJUT.  

 

Alamat : 

Jl kemanggisan ilir XI  

Rt 015/008  

Kec palmerah 

Kel kemanggisan 

DKI JAKARTA  

JAKARTA BARAT 

11480

1

2021 July JK2107110317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Palem 2, Kelurahan Petukangan Utara, Kecamatan Pesanggrahan. Jakarta Selatan 

 

Palem 2, keujung, belok kanan ke PEMANCINGAN. Setiap malam jam 11, dan 2 hari ini berlanjut tgl 10-11 Jul 2021 pemancingan aktif ramai dengan 

speaker mengganggu istirahat

1

2021 July JK2107110318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong segera tindak pak, nongkrong setiap malam tidak pakai masker. Patokan sebelah tukang pancingan. Bilaperlu datengin rt nya pak jangan 

hanya teguran karena sudah berulang.
1

2021 July JK2107110319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Belom ada TL sama sekali. Masih berisik dan mengganggu orang tidur. NO MASKER - BERKERUMUN - LEWAT JAM MALAM - NO PROKES - 

MENGGANGGU KETENANGAN WARGA!!!!!
1

2021 July JK2107110320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pasar Pejagalan, JakBar Pekojan, Tambora. Banyak pedagang trutama pedagang bagian bawah positip covid-19 & tdk isoman tapi berkeliaran di 

pasar tanpa prokes. Demi keselamatan & kesehatan warga sekitar, pedagang lain & pengunjung sebaiknya pasar ditutup.
1



2021 July JK2107110322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU 1 tiang 4 lampu ada 2 mati total.. posisi depam THI 1

2021 July JK2107110323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kolong Tol PJU mati lagi 1

2021 July JK2107110324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU 2 lampu diservis sdh rusak menjadi cahaya bitu 1

2021 July JK2107110325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI HALTE tdk ada penerangan sama sekali 1

2021 July JK2107110326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU ada yg mati 1

2021 July JK2107110327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI 1 tiang 4 lampu ada yg mati 2 1

2021 July JK2107110328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati 2pcs dalam 1 tiang 1



2021 July JK2107110329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati 1 titik dalam 1 tiang 1

2021 July JK2107110333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati di depan ONNA 1

2021 July JK2107110334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU padam 1 titik dalam 1 tiang 1

2021 July JK2107110335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU minta diservis 2 titik dalam 1 tiang 1

2021 July JK2107110336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU padam.. byk Waria di bawah nya 1

2021 July JK2107110337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU ada yg rusakkk 1

2021 July JK2107110338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kerumunan di saat instruksi presiden PPKM setiap malamm... 1



2021 July JK2107120001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Kancil, gang masjid darussalam gang buntu RT004/RW002. dekat pengobatan H udin 1

2021 July JK2107120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI hampir tiap hari buka sampe tengah malem di masa ppkm darurat 1

2021 July JK2107120004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Tolong tertibkan, TIAP MALAM dari jam 10malam-2pagi, anak2 ABG berkerumun TANPA PROKES- TANP MASKER-DIATAS JAM MALAM-

MENGGANGGU KETENANGAN-BERKERUMUN LEBIH DARI 5 ORANG-MELANGGAR PPKM 

ada cowok cewek ketawa ketiwi dan berisik buat warga tidak bisa tidur.  

Tolong edukasi orang2 ini!!!!!! 

Lelah saya pak.  

Sudah lapor lewat Jaki ke kelurahan, cuma koordinasi saja. Belum TL!!!

1

2021 July JK2107120005 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan umum mati sudah bulanan, mphon di ganti. 

Alamat jalan kesadaran kelurahan pegangsaan dua jalan rt.001 rw.04 gang masjid hidayah turohmah kode pos 14250 

kecamatan kelapa gading jakarta utara..

1

2021 July JK2107120006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

akan ada kegiatan kerumunan Masa pada Hari selasa besok 

tgl 13 -7-2019 

di pemancingan 21 

jl.swadaya pln klender 

kel.jatinegara 

kec .cakung 

tolong di tindak lanjut 

karna semakin banyak corona 

dan tidak ada penindakan di tempat itu 

ampir setiap Hari ada

1

2021 July JK2107120007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ijin bertanya apakah bisa ditambal? kalau bisa sekalian sampai lampu lalulintas 1

2021 July JK2107120008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI ijin bertanya apakah bisa ditambal? kalau bisa sekalian sampai lampu lalulintas 1



2021 July JK2107120011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sya dan warga sekitar sangat terganggu dngn ada nya pos di dpn rumh wakil rt Ibu rosiah, karna setiap mlm bnyk kumpul2 orng laki2 dn permpuan 

smpai larut malam, dn teriak2 menggangu orng tidur dan anak saya yg sakit. lokasi Rt 04 Rw 06 Kel.Rorotan.Clncng
1

2021 July JK2107120012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di tertibkan smpai jam segini kumpulan bpk2 blm bubar sangat menggangu kami yg di dpn rumh wakil Rt bu kosiah. Sangat berisik hampir 

setiap malm kami mau lapor rt takut. Rt nya diam saja dan membela wakil nya. Rt04Rw06 kel.Rorotan cilincing
1

2021 July JK2107120013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jembatan gambang 1, depan agen adibah, jakarta utara bandengan utara..  

 

Sering anak muda berkumpul sampai pagi berisik dan tidak memetingkan prokes di masa ppkm, sudah sering di tegur baik oleh RT RW dan satpol 

PP, namun bberapa lama selalu balik lagi dan berkumpul berisik sampai subuh, bahkan terkadang minum minuman keras, mohon di tindak lanjuti 

pak, karena sangat mengganggu

1

2021 July JK2107120014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! DEKAT TERMINAL TANJUNG PRIOK 1

2021 July JK2107120015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 mohon bantuannya ini udah tengah malam seperti ini masih melakukan kegiatan yang sangat mengganggu waktu istirahat warga mohon segera di 

tindak, Alamat Lengkap: Jalan haji baping Gang hj Jiung , Jiung II Rt 008/009 ciracas jakart
1

2021 July JK2107120016 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120017 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI!! 1



2021 July JK2107120018 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120019 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120020 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120021 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon bantuannya ini udah tengah malam seperti ini masih melakukan kegiatan yang sangat mengganggu waktu istirahat warga mohon segera di 

tindak, Alamat Lengkap: Jalan haji baping Gang hj Jiung , Jiung II Rt 008/009 depan gang rumah pak rt 08
1

2021 July JK2107120023 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107120024
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI Jln At - Taufiq tidak jauh dari arah Jln raya Ciracas. 1



2021 July JK2107120025 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Imunisasi JAKI
Lapor, terjadi kerumunan di depan SMPN 40 JAKARTA. Di akibatkan karena KELALAIAN PETUGAS VAKSIN yang belum juga membuka pendaftaran 

yang biasanya sudah dilakukan pada jam 04:00 pagi.
1

2021 July JK2107120027

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

perusahaan pelanggar ppkm non essential 

  pt waikai indonesia atau gudang timbagan kryawanya di suruh masuk kerja padahal ini gudang tidak termasuk sektor essential  

 

alamatnya jalan kapuk raya no 16 jakarta utara

1

2021 July JK2107120028 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sudah menjelang pagi, Petugas vaksinasi belum ada kejelasan 1

2021 July JK2107120029 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI tidak ada izin untuk pemasangan Reklame 1

2021 July JK2107120030 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI
sampah di jlnn ..pinggir jln..alangkah baiknya pak di berikan tempat sampah biar tdk berserakan...apalagi kl sampah  sdh bnyk, di acak acak 

kucing,itu sampah pd berantakan ke tengah jln...
1

2021 July JK2107120031 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI depan Gudang Pusat Satpol PP, Gang Becak, Jl. Tipar Cakung 1

2021 July JK2107120032 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah sudah penuh 1



2021 July JK2107120033
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak ogah disini meresahkan, mohon ditindak. Lokasi di Jalan Delima raya RW 01 menuju Jalan i Gusti Ngurah Rai seberang stasiun Buaran lama. 

Terima kasih sebelumnya
1

2021 July JK2107120034 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl. Papanggo 1D rt. 09 Rw. 03 Kel. Papanggo Kec. Tg. Priok Jakarta Utara, Mohon dicek saluran air bnyak sampahnya, terim kasih. 1

2021 July JK2107120035

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
PT SELULAR INDO PRATAMA. Ruko The Kensington Commercial Blok B 01 Jl. Boulevard Raya Kelapa Gading, RT.6/RW.17, Jakarta utara 14240. 

belakang bank common wealth. Sudah kerjasama dgn security. Dari luar digembok, ada tulisan disewakan. karyawan 100% Kerja.
1

2021 July JK2107120036 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan Sampah 1

2021 July JK2107120037
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi sudah sebulan lebih terpasang di rt05/08Gg H Mahali 2,kel.Gandaria utara,namun belum bisa di gunakan anak sekolah mohon untuk TL. 1

2021 July JK2107120038 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di tl. smpah sudah berhari-hari gak di angkat, 

Terimakasih..
1

2021 July JK2107120039 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

tidak ada jalur khusus untuk nakes dan kritikal saat masuk di stasiun asal . 

 

kami mengikuti antrian yang panjang dan mengakibatkan keterlambatan .

1



2021 July JK2107120040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir sembarangan di seberang depan pintu rumah, sangat mengganggu untuk keluar masuk mobil ke rumah. 

 

rumah jauh didalam gang, parkir didepan rumah orang.

1

2021 July JK2107120041 KELURAHAN TUGU UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

ÜT: -6.1291827, 106.9038629 

Sebrang pasar kaget. 

 

Keterangan tambahan: 

ini ada orang bakar sampah, hampir setiap pagi, asapnya ke rumah-rumah warga dan sangat mengganggu kenyamanan & kesehatan. 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107120042 KELURAHAN PONDOK KOPI Jaringan Listrik JAKI tolong secepatnya di kerjakan. kabel listrik nyala di dekat pohon 1

2021 July JK2107120043 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 July JK2107120044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman anggrek residence 1

2021 July JK2107120046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan westmark 1

2021 July JK2107120047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
optik melawai group tetap meminta karyawan masuk dalam PPKM. berdalih sektor kritikal (optik) dimana banyak divisi yang dapat dipekerjakan dari 

rumah (non kritikal) alamat KS tubun. lift dimatikan karyawan diminta naik tangga darurat untuk mengecoh.
1



2021 July JK2107120048

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pencemaran lingkungan JAKI

Jln. Malaka HB Rt 12/ Rw 006 Kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 14140 

 

banyak ternak bebek ditengah2 pemukiman warga,  

 

akibatnya banyak warga yg merasa sangat terganggu dengan bau menyengat dari udang2 busuk bekas pakan bebeknya

1

2021 July JK2107120050
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Perusahaan PT. Arta Boga Cemerlang (Orang Tua Group) ini masih meminta karyawan kerja full selama masa PPKM darurat. Terutama atasan yg 

bernama Wijaya Gunation selalu memaksa karyawan masuk kerja dan suka mengadakan rapat berkerumun disertai makan siang p
1

2021 July JK2107120051 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran 1

2021 July JK2107120053 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

JL Cideng Barat Seberang halte pasar Thomas  

 

Membuat jalanan padat dari fly over karena parkir sampai 2 deret

1

2021 July JK2107120054 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI
jl. pancoran barat XI Rt001 Rw03.. Di seberang warung stempel dan ayam bakar dan warkop terdapat sisa beton got banyak.. membuat sampah2 

terselip.. dan kumuh.. tolong segera di follow up.. diangkat dan dibersihkan kan.. terima kasih banyak..
1

2021 July JK2107120055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Batas Wilayah JAKI
bank sinarmasa, cikditiro,,tidak melaksanakan WFH, tempat kerja / kantor full 100% , mohon di sidak pak anis, satpam tidak ada pakai masker, 

terimakasih
1

2021 July JK2107120056

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
sentra industri terpadu III blok D7 elang laut jakarta utara msuk ke gang 2 belok kanan ( mukka kosmetik), sudah banyak karyawan yang terkena 

corona dan karyawan tetap di biarkan masuk sesuai daily
1



2021 July JK2107120057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Gading Elok Utara di samping Gedung Judo 

 

 

Truk sedot WC milik Pemprov DKI dengan nopol B 9052 DQ ini masih saja ngetem menawarkan jasa dengan mematok tarif di luar kewajaran. 

 

Sudah pernah dibahas di jaman Ahok tahun 2016, bahkan sudah masuk Detik.

1

2021 July JK2107120058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI ruko taman duta mas Blok B3 no 12a PT . CIPTA PRIMA SERVISTAMA 1

2021 July JK2107120059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Langgar 5M, bukankah zona merah ada seruan larangan jual beli sapi? karna didalamnya kasih makan rumput,kotoran ke got nanti 

 

langgar 2 di jl Karbela barat yaitu sebelahnya 2 mobil besar Gas RUTIN Macet palagi  kandang bisa sebulan.Belokan area bahaya

1

2021 July JK2107120060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon sudah mati dan kering... takut rubuh 1

2021 July JK2107120062

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Ortu saya tidak bisa mengajukan STRP karna tidak punya NPWP . Ortu saya pedagang koran keliling di KTP pekerjaan sebelumnya buruh setelah KTP 

ortu saya rusak mengajukan pergantian KTP baru namun pekerjaannya berubah menjadi pedagang. Wajib bayar buat NPWP
1

2021 July JK2107120066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Alamat Cempaka Putih Barat XIV D nomer D15 RT 10 RW 12 Tepat depan Masjid Almuawanah meresahkan sekali banyak yg memarkir liar 

menggangu aktivitas didepan rumah saya tolong ditindak pak
1

2021 July JK2107120067 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran Papanggo 1d 1



2021 July JK2107120068 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI
pelayanan pajak di kantor kecamatan pulogadung tidak juga dimulai sudah jam 08.30, antrian wajib pajak sudah ramai. pelayanan seharusnya bisa 

dari jam 8 pagi supaya antrian tidak ramai. tidak ada sistem nomor jadi antrian juga tidak jelas
1

2021 July JK2107120070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI
adik saya pcr tanggal 5 juli 2021 di puskesmas kelurahan cilandak barat di jakn MPR sampai saat ini sudah 11 hari isoman pertanggal 2 juli hasil 

belum keluar juga..penanganan lambat sekali untuk kasus covid. NIK adik saya 3174063108890005 terimakasih
1

2021 July JK2107120071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI mhn bantuannya trotoar hancur 1

2021 July JK2107120072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tutup saluran ambrol mhn bantuanya 1

2021 July JK2107120073 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI buang sampah di depan rumah ,alamat jalan pasar senen dalam 6 no 6 rt 15 rw 04,tolong pak udah sering di himbau dan selalu seperti ini 1

2021 July JK2107120074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran rusak 1

2021 July JK2107120075 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI jalan pertanian selatan rt 010 rw 003,belakang yayasan alfalah klender,depan musholah nurjanah 1



2021 July JK2107120076
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran TDK lancar 1

2021 July JK2107120077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1267 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107120078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Patokan tepat di depan masjid Almuawanah Cempaka Putih Barat XIV D no D15 banyak sekali parkir2 liar yang sangat mengganggu sekali 

meresahkan, tolong lah pak di tindak tegas
1

2021 July JK2107120080 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

mohon di bersihkan sampah dan pohon alang alang  

kalau hujan mampet 

jelambar selatan 2

1

2021 July JK2107120081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyaknya tali2 air ketutup dan sluranya blm pernah dirawat.kalau hujan terjadi genangan mhn bantuannya 1

2021 July JK2107120082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI idem salurannya blm dirawat 1

2021 July JK2107120083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tutup saluran ambrol mhn di tindak lanjuti 1



2021 July JK2107120086
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
RSUD JAKI

Selamat Pagi, saya laporkan kondisi bapak saya untuk pasien cuci darah dan terinfeksi virus covid 19 (positif).namun sudah beberapa RS saya 

datangi sudah full Tolong pa bapak saya sudah 2 hari telat cuci darah dan skrng beliau sudah lemas dan sesak napas.
1

2021 July JK2107120087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI antrian di samsat kebon nanas dalam ruangan full orang kursi tdk tersedia banyak sehingga terjadi penumpukan di dalam pada berdiri tanpa prokes 1

2021 July JK2107120088 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Jl. Ciledug Raya No.10, RT.1/RW.4, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta Selatan12270 

 

kantor yang seharusnya full wfh 100% malah tetap mewajibkan piket di masa PPKM, mohon untuk disidak kantor tersebut

1

2021 July JK2107120089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI aliran air TDK lancar perlu perawatan 1

2021 July JK2107120090

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. K.H Mansyur no. 121. rt10, rw11. karet tengsin 

sektor usaha: plastik 

telah adanya kegiatan perkantoran dengan jumlah orang  >10 org. dimana 3 orang sdng dirumahkan karna positif covid, namun tdk ada 

penanganan manajemen prsh. setdknya ada wfh 50%.

1

2021 July JK2107120092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Belakang Restoran Dinasti Jalan Taman Ratu Flamboyan.. parkir sembarangan dan susah untuk lewat jika pas pasan dengan kendaraan lain 1

2021 July JK2107120093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon bantuannya untuk proses data input fakir miskin orang tidak mampu, web dinaos tidak bisa di Input. saya tanyakan lewat koordinator 

dinsos kelurahan saya sudah tidak bisa berakhir 2 Juli 2021. suami saya sudah tidak berkerja. 317503680171001 Fatimah
1



2021 July JK2107120094
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ac kantor walikota kenapa mati sudah beberapa hari ini?? kasian dong pegawai nya kalo kekurangan oksigen bagaimana?? ruangan tertutup ac mati 1

2021 July JK2107120095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Menanggapi Laporan dari PD. Pasar Jaya terkait Laporan No JK2107080173 cuma membuktikan adanya Beda Perlakuan selama PPKM Darurat 

antara Perusahaan Swasta dan Perusahaan milik PD. Pasar Jaya. Yg dimana pihak Swasta Plaza Kenari Mas yg ditutup total 100% tanpa boleh ada yg 

masuk gedung dan yg mengambil barang, SEMENTARA : Pasar Kenari Lama  pemilik dan pekerja masih bebas keluar masuk pasar utk bekerja 

selama PPKM Darurat utk ambil barang. Kenyataannya di Pasar Kenari Lama Pasar Non Essensial &  masih terjadi kerumunan orang di sekitar Pasar 

terutama di jam 9-12 siang. Sementara di seberangnya ada Plaza Kenari Mas kosong melompong karena tidak diperbolehkan buka sama sekali 

bahkan hanya utk ambil barang dengan alasan Kerumunan. Padahal keduanya sama2 Non Essensial dan sama2 menjual barang yg sama di bidang 

listrik yg dibutuhkan masyarakat. Mohon utk diperlakukan sama dgn Plaza Kenari Mas yg ditutup total selama PPKM Darurat

1

2021 July JK2107120096

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Lokasi : Pondok Puteri, Samping Puskesmas Kelurahan srwngseng sawah, Jl.Batu 

 

Antrian Tes PCR bagi yg hasil tes swab positif (Bergejala / Tidak) , Berkerumun, Tdk ada petugas (security) yg atur, kursi antrian kurang, Yg antar juga 

banyak yg masuk

1

2021 July JK2107120097 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pelayanan Perhubungan JAKI
POLISI TIDUR DI JALAN JL. DARMAWANGSA X/10 YANG SELAMA PULUAN TAHUN TIDAK ADA POLDUR INI SANGAT BERBAHAYA! SUDAH JATUH 

KORBAN!
1

2021 July JK2107120098 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Haloo Saya mau nanya apa untuk ber KTP DKI Jakarta, apa tidak usah membuat STRP? Akan Terapi saya dapat surat resmi dari tempat saya bekerja 

di sektor esensial (pasar modal) di perbolehkah kah saya untuk melintas dan Menungganakan transportasi umum?
1

2021 July JK2107120099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI perbaikan saluran yg tidak memperhatikan keselamatan masyarakat 1

2021 July JK2107120100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
PT Allied Pickford, alamat jl TB simatupang kav 89, melanggar peraturan tentang PPKM, karna masih mempekerjakan karyawan ny, perusahaan ini 

non esensial dan kritikal, mohon ditindaklanjuti terimakasih
1



2021 July JK2107120101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Ditindak lanjuti warkop ini dijadikan tempat nongkrong namun tidak menjalankan prokes.. sangat membahayakan penjual abai 

mengingatkan..
1

2021 July JK2107120102 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pak PPSU tolong ini mampet saluranya karna banyak sampah,loksainya di RT 08 RW 03 samping sd peita abadi, depan rumah no 59 1

2021 July JK2107120103

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

pelanggaran ppkm di Bank Amar Indonesia 

tidak ada pengurangan pegawai yg masuk,masih berkumpul,tidak ada wfh karyawan masuk semua,, 

klw mau sidak pagi sampe jam 10 masih rame

1

2021 July JK2107120104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Imunisasi JAKI
Pelayanan Vaksinasi Jatinegara, petugas tidak bisa mengelola antrian justru mengakibatkan kerumunan. antrian tidak jelas. sudah ada nomor tapi 

tidak dipanggil. petugas justru mengalihkan antrian secara berbaris
1

2021 July JK2107120105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Kantor PT. Citra Airindo Abadi, di jl. Kemanggisan Utama Raya No. 50A.. Bergerak di bidang Trading untuk alat2 pabrik.. Sudah 23org positif COVID, 

namun tidak memberlakukan WFH, masih full 100%, masuk.. Mohon untuk diberitahu owner nya yg terlalu kolot..
1

2021 July JK2107120106

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
sampai hari ini belum ada TL pd OXONE karyawannya masih bekerja jl. jembatan gambang II TR.018/RW.01 pejagalan.penjaringan. jkt utr.sebelah 

bengkel bajaj
1

2021 July JK2107120107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sepanjang jalan/gang H. A. Jalil masih banyak warung yg makan ditempat. mohon ditertibkan 1



2021 July JK2107120108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI makan di tempat 1

2021 July JK2107120109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak tenda liar yg berdagang memakan jalan di sekitaran jl. Baladewa ( Rusun Tanah tinggi , Baladewa) dan sudah lama sangat mengganggu 

kenyamanan berkendara dan banyak orang pedagang dan prmbeli tidak memakai masker. mohon ditindak lanjuti & ditertibkan
1

2021 July JK2107120110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada perushaan yg tidak masuk kedalam kategori esensial dan kritikal berusaha mengelabui petugas dengan cara mmatikan lampu kantor padahal 

didalam ada orang padahal seharusnya mereka WFH 100% Perusahaan SADA Beltway office park lt 3 jl. tb simatupang no 41
1

2021 July JK2107120112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak tenda liar yg berdagang memakan jalan di sekitaran jl. Baladewa ( Rusun Tanah tinggi , Baladewa) dan sudah lama sangat mengganggu 

kenyamanan berkendara dan banyak orang pedagang dan prmbeli tidak memakai masker. mohon ditindak lanjuti & ditertibkan
1

2021 July JK2107120113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI perbaikan saluran yg tidak mengutamakan keselamatan warga 1

2021 July JK2107120114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar  di jl kembang 3 kwitng Senen  ,akses jalan umum terganggu 1

2021 July JK2107120115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

jl gajah mada no 156D,sebelum lampu merah olimo sebelah dollarindo, 

pt hengtraco tehnik indonesia 

kawat baja dan jari-jari 

0216280828

1



2021 July JK2107120116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

program vaksinasi di GOR Ciracas Jakarta Timur. 

ini gimana konsepnya kita sudah registrasi online sesuai arahan pemprov dan ajakan dari sosmed pemprov tapi sampai lokasi kita masih harus isi 

form manual bahkan antrian pun gk jelas gk ada perbedaan samsek!

1

2021 July JK2107120117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
kantor MAF Ketapang bussines centre blok c16-17 JL. KH zainul arifin No. 20. kantor ini tidak melaksanakan PPKM dan WFH. sangat miris karena 

dapat menularkan penyakit Covid-19. tolong ditindak.
1

2021 July JK2107120118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak tenda liar yg berdagang memakan jalan di sekitaran jl. Baladewa ( Rusun Tanah tinggi , Baladewa) dan sudah lama sangat mengganggu 

kenyamanan berkendara dan banyak orang pedagang dan prmbeli tidak memakai masker. mohon ditindak lanjuti & ditertibkan
1

2021 July JK2107120119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

jl budimulia. masih banyak orang yang nongkrong di depan rumah tidak pakai masker. mohon di tertibkan! karna sudah berkali kali di tegor dan 

tidak ada perubahan. anak anak pun masih sering ngumpul
1

2021 July JK2107120120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI depan kedubes pakistan, kerumunan tanpa masker 1

2021 July JK2107120121 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Raya Bekasi km.23 Rt.007 Rw.002  

 

Instalasi Listrik Masjid Jami Attawab Peletakan Kabel Sembarangan membahayakan Lingkungan terutama anak anak, mohon bantuan nya kepada 

pihak terkait untuk bisa menegur pengurus masjid untuk bisa merapihkan kabel. tks

1

2021 July JK2107120122

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
sebelah fresmart pangkalan asem no.09 pagar hijau dan pagar hitam ada bengkel cat body mobil bidang non esensial beroperasi Senin sampe Sabtu 

selama ppkm darurat mohon tindaklanjuti
1



2021 July JK2107120123 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
masih banyak suka motor nekat masuk ke fly over Galur (jl. Letjend soeprapto ) jakpus. padaham susah ada tanda larangan motor tdk boleh 

masuk..mohon ditindaknlanjuti
1

2021 July JK2107120127

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Selamat Pagi, Tolong Dong, Agen Oxygen Banyak yang Tutup karena kehabisan stock. kita sebagai Masyarakat Umum yg sedang Sakit Seperti Paru², 

Asma dan Lambung sering Butuh Oxygen untuk Bertahan Hidup. sedangkan layanan oxyegen gratis hanya untuk yg covid.!
1

2021 July JK2107120128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak, dugaan pelanggaran PPKM darurat karena menyediakan dine in. jangan cuma mall yang ditutup yah ga selesai2 donk pandemiknya. 

terima kasih �
1

2021 July JK2107120130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak, dugaan pelanggaran PPKM darurat karena menyediakan dine in. jangan cuma mall yang ditutup yah ga selesai2 donk pandemiknya. 

terima kasih �
1

2021 July JK2107120131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

 pt waikai indonesia  

mewajibkan karyawanya masuk padahal ini tidak termasuk di sektor esensial 

alamat di kapuk raya no 16 jakarta barat  

jumlah karyawan 11  

gudang timbangan

1

2021 July JK2107120132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak warung liar memakan jalan fan banyak motor warga yg parkir memakan jalan sehingga membuat jalan mengecil dan berantakan...mohon 

segera ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107120133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menghalangi rambu stop 1



2021 July JK2107120134
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

apa ga ada solusi yang lebih baik? tolong dicarikan solusi, pasien menunpuk dalam ruangan tertutup, batuk2 tidak menjaga jarak, sirkulasi buruk 

sangan berbahaya untuk penularan covid 19.
1

2021 July JK2107120135 KELURAHAN MANGGARAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jak wiffi wilayah RW 07/1 Kel. Manggarai sudah 2 pekan tidak berfungsi 1

2021 July JK2107120136 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI tempat vaksin yg terdaftar tidak ada..lalu sy harus bgmn?? 1

2021 July JK2107120137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

 

https://maps.app.goo.gl/YaVZrsiq1ZpJcmPm6 

 

Permata Hijau, Jalan Kalimaya Blok A No. 47 

 

Keterangan tambahan: 

 

Warung liar berjualan tepat di depan pagar rumah. Tidak pernah diizinkan dan tidak mau pindah. Selalu menjadi tempat berkerumun dan 

pangkalan ojek liar. Masa PPKM dilanggar. Tidak menjaga kebersihan, banyak orang duduk2 dan buang sampah sampai ke depan rumah2 

sepanjang jalan tersebut. Membahayakan kesehatan selama pandemi dan mengganggu kebersihan dan ketertiban area tempat tinggal

1

2021 July JK2107120138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Jl. Rasamala Raya No.35 Menteng Atas Tebet Jakarta Selatan (TRAWLBENS HEAD OFFICE) 

 

Tidak melakukan WFH sesuai arahan pemerintah, Tidak melakukan prokes, total karyawan positif hampir 10 orang, tidak menyediakan hand 

sanitizer, tidak ada fasilitas test swab. Mohon bantu karyawan yang tidak bisa berbuat apa-apa.  

Terima Kasih

1

2021 July JK2107120139

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI
Jalan Tebet Barat 7 F, tepatnya di taman lapangan badminton, pohon beringin ini harus di tebang sebelum tambah besar dan merusak sekitar 

seperti kabel yg diatasnya, dan akarnya merusak taman dsn lapangan.
1

2021 July JK2107120141

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Mayora group headquarter, jl. Daanmogot km 18, kalideres, jakarta barat 11840. 

 

Kantor ini masih ada beberapa tim yang tetap masuk full, meskipun secara pemerintahan harus wfh 50 persen, masih suka ada kegiatan meeting 

dalam ruang tertutup dalam jumlah banyak orang. Cek saja di daftar post satpam, atau ke bagian building, tim mana yang masih banyak masuknya 

setiap harinya. Tolong di tindaklanjuti dan mohon identitas saya di rahasiakan. Terima kasih.

1



2021 July JK2107120142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
Saya lapor utk temen saya. Masih positive covid ct 38. Dipaksa masuk kantor oleh bosnya. Org ini gak berani lapor. Kantornya adalah MapUP ( PT 

MULTI ARTHA PRESTASI )  tanah abang. Mohon diproses
1

2021 July JK2107120143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tidak Memiliki IMB 1

2021 July JK2107120144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Jl Pluit raya no 19 Ruko Sanken No. B5, B6, B7, B 10 dan C 12  

Tolong pastikan di sidak keseluruh ruangan yg ada di ruko tsb karena tidak menjalankan wfh  mengingat bkn esensial maupun kritikal. dan jangan 

tertipu dengan tulisan kantor tutup digembok.

1

2021 July JK2107120145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sepanjang jalan rusak 1

2021 July JK2107120146

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT. Eltean Luhurkencana Jl. Bumi 7, Kebayoran Lama, Kecamatan Gunung, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

Ada kantor faktor non-esensial  masih beroperasi secara on-site (WFO) di masa PPKM dengan kapasitas kehadira  kantor 100% karyawa  terpapar 

sdh 15%

1

2021 July JK2107120147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mengganggu dan membuat kumuh 1

2021 July JK2107120148

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
apartement citylofys. JL. KH. Masyur no 121. rt10, rw11. karet tengsin.  

masih banyak pekerja yang melakukan kegiatan perkantoran ditengah PPKM jakarta. manajemen tdk menjalankan ketertiban seperti WFH 50% dsb.
1



2021 July JK2107120149
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tempat jualan pohon, tolong diturunkan simbol Negara sudah lusuh dan sobek. semua atur dalam  UU Tahun 2009 tentang simbol dan lambang  

Negara.
1

2021 July JK2107120150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

Alamat: Komplek Gading Bukit Indah blok i no 9-10 Kelapa Gading 

 

Pelanggaran PPKM Darurat. 

Perusahaan non esensial, diharuskan tetap masuk. 

Karyawan 4, bos 2, OB2

1

2021 July JK2107120151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pungutan Liar JAKI Kelurahan angke tambora banyak positif corona. kenapa tidak ada testing dan tracking dr pemprov DKI jakarta 1

2021 July JK2107120152

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Lokasi : Puskesmas Cengkareng-Jakarta Barat. 

 

Antrian vaksinasi online via jaki, di lapangan tidak sepenuhnya berjalan. Mohon dipisahkan secara jelas antrian via jaki dan umum, agar durasi 

menunggu tidak terlalu jauh dengan yg diinfokan online.

1

2021 July JK2107120153

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Imunisasi JAKI

kejadian : universitas borobudur 

 

keterangan : saya sudah daftar vaksin online dijaki dan terdaftar pada hari ini jam 10-11 wib, kemudian saya dateng jam 10 pagi ternyata vaksin 

sudah habis. kenapa bisa seperti itu ya pak? tolong pak direspond terimakasih

1

2021 July JK2107120154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT. JAYA MAKMUR INDONESIA 

alamat: Jl. Bandengan utara raya no.83, Rt 5 /Rw 16 (setelah bengkel cahaya ada gerbang warna merah putih bertuliskan komplek 83) masuk ke 

dalam komplek lalu lurus sampai akhir. 

Meskipun karyawan yg tidak sampai 25 orng, tetapi karyawan yg positif covid sudah ada 6 orng. Sedangkan perusahaan tidak melakukan wfh sama 

sekali dan ada 1 karyawan yg masih positif test PCR nya sudah masuk ! dengan alasan “saya sudah isoman dan merasa sehat”. 

MOHON DI TINDAK LANJUTI TERIMA KASIH BANYAK

1

2021 July JK2107120155

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Univeristas Tanri Abeng 

Tempat vaksinisasi covid 

Saya kecewa ternyata saat kesini tidak ada perbedaan pendaftar lewat jaki dengan yg bukan jaki, sebagaimana yg saya dpt info dr media sosial 

resmi. 

Saya kesini tepat waktu tapi tetap lama dan kerumunan

1



2021 July JK2107120156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di masa ppkm darurat masih banyaknya di temukan berkerumun dan tidak jaga jarak, Tolong untuk Di jalankan instruksi arahan Presiden dan 

Gubernur. meningngat angka kematian di Jakarta begitu besar. sangat di sayangkan agar kiranya tolong di Tindakan tegas.
1

2021 July JK2107120157

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas JAKI
sy udah daftar vaksin di jaki tapi ditolak karena harus ngambil antrean manual dulu dan nomornya sudah abis dari pagi, jadi gk ada gunanya daftar 

di jaki, lokasi gor ciracas. nik 3215044505890002.
1

2021 July JK2107120158

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas JAKI
Siang ini ditolak vaksin untuk yang kedua kalinya dengan tempat yang berbeda. Kata TNI yang bertugas sosialisasi dari JaKi baru hari ini, jam saya 

datang sudah sesuai, bagaimana ini tidak sinkron antara aplikasi dengan lapangannya? Nmr wa sy 081384623774.
1

2021 July JK2107120159 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah numpuk berantakan tolong dirapihkan Dpn bengkel bubut jl radjiman, makasih 1

2021 July JK2107120160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran air tidak lancar dan menggenang akibat sampah dan lumpur di dalam nya,hingga mengakibatkan banyak nya nyamuk 

segera lakukan sanitasi sepanjang saluran ini jl.h.ami no 34
1

2021 July JK2107120162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1267 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107120077 

JAM 08.42 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 08.00 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107120163

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

kami melaporkan kembali dan menggelar aksi demo karna gaji kami tidak di bayarkan dan kami di paksa resign oleh owner 

owner : anton 

no tlp : 0811931425

1



2021 July JK2107120164 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI Coretan Vandalisme di bawah kolong flyover samping kedubes Malaysia, Merusak keindahan kota jakarta, mohon kiranya di perhatikan. 1

2021 July JK2107120165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan 3 lantai tanpa imb  sudah 90% selesai tolong di proses bos 1

2021 July JK2107120166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

pembatas saluran pembuangan/got, amblas. mengakibatkan saluran menjadi sempit dan membahayakan pengendara kendaraan, bisa 

mengakibatkan terperosok ke dalam got tersebut. sudah lebih dari 8 bulan belum pernah diperbaiki. mohon segera ditindak lanjuti.
1

2021 July JK2107120167

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Lokasi : Puskesmas Cengkareng-Jakarta Barat 

 

Petugas perlu diperbanyak di lapangan, karena terjadi penumpukan yg berpotensi membuat kluster baru

1

2021 July JK2107120168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa imb banyak sekali bos proses lah bos 1

2021 July JK2107120169 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput di jl manggar 1 perlu dirapikan. 

Rumput sudah cukup panjang. 

terima kasih bantuannya.

1

2021 July JK2107120170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Antrian agen pengisian oksigen bikin macet. Mohon di TL biar lancar. Terima kasih 1



2021 July JK2107120171 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah liar 1

2021 July JK2107120173

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

(KJPP Iskandar & Rekan) Ruko Malaka Country Estate, No. 5-6-7, Jalan Malaka Merah 2, RT.9/RW.10, Pd. Kopi, Jakarta Timur, 13460. 

- Kantor Berwarna Putih sekitar 4 Lantai terlihat dari gambar ada kantor paling tinggi, sebelah kantor ada rumah berwarna coklat/orange masih 

kantor yang sama tetapi hanya tempat parkir. 

 

Jenis pelanggaran: ingin melapor bahwa kantor sektor esensial masih tetap memberlakukan karyawan WFO 100%, kantor tidak 100% jika surveyor 

sedang survey tetapi jika ada surveyor kantor full selalu, terlihat beberapa karyawan terkadang tidak mematuhi prokes. mohon bantuannya untuk 

ditindaklanjuti karena kasian sekali akan berdampak buruk pada karyawan

1

2021 July JK2107120174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI selalu ada kegiatan dan berkerumunan tanpa masker setiap jam 9 sampai 11 pagi 1

2021 July JK2107120176

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
kantor Daihatsu di ruko sentra puri niaga blok t1,puri kembangan rame.ga wfh itu karyawan nya. pada berkumpul di kantor nya. cepet ditindak itu. 

ada yg positif covid juga. tp kenapa malah dibuka kantor nya. mohon segera di respon dan di sidak skg
1

2021 July JK2107120177
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

data Jaki terkait vaksin tidak update, padahal sudah vaksin disebutin belum vaksin dan kita tidak bisa download sertifikat vaksin di aplikasi  

jaki
1

2021 July JK2107120178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

kantor sudah di segel 

bisa dibuka kembali 

 

devis advertising 

 

rukan arjuna niaga 

jalan arjuna utara 

no 1 blok k-l 

 

bagaimana ini kepala satpol pp kebon jeruk? 

apa mau saya yg naikan ke disnaker dan jajaran tinggi lain nya? 

dibantu ya pak 

 

uruasan nyawa

1

2021 July JK2107120179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Jalan raya ada penutup seperti kabel yg mangkrak seperti ini, Tolong di perhatikan, sangat sangat membahayakan . lokasi JL. denpasar 1



2021 July JK2107120180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Truk dan mobil parkir sembarangan sehingga mengakibatkan banyak tutup saluran amblas karena mereka parkir, tolong di tertibkan di sepanjang 

jalan hasyim ashari
1

2021 July JK2107120181 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah lapangn tenis RT 13 RW 12 1

2021 July JK2107120182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI petugas gak pernah tegas!!Rw.04 1

2021 July JK2107120183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu terulang!!Rw.04 1

2021 July JK2107120184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah 50x dilaporin gak beres2!!Rw.04 1

2021 July JK2107120185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl cendrawasih no.20 014/006 Sukapura, kec cilincing ( RM Padang Salero depan Alfamart ) masih melayani dan menyediakan beberapa dine in atau 

makan ditempat.
1

2021 July JK2107120186

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Puskesmas JAKI tolong di tata ulang pelayanan vaksinasi covid karna sy merasa td tertata sy taro kertas duluan tp di pangil yg baru dtng 1



2021 July JK2107120187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jln. KS Tubun 4 no : 43 

RT 03 RW 07 

 

di saat PPKM darurat masih terus melakukan renovation dan pembangunan. Bukankah ini tidak termasuk dalam Sektkor  essential dan Krtikal dan 

harus dilanjutkan setelah tgl 20 juli ? sepertinya tidak ada ijin juga. 

 

thx

1

2021 July JK2107120188 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte busway mau copot ketiup angin , takut ketimpa orang lewat 1

2021 July JK2107120189

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

kp sawah witana Rt02Rw07 depan masjid alqoriyah 

 

samping rumah saya ad yg para unggas dan kandang nya di samping rumah saya jadi menimbulkan bau yg tidak sedap sehingga minimbulkan 

penyakit. 

mohon di TL

1

2021 July JK2107120190
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Duta Marine  

Jl. KH Abdullah Syafei, Block A No. 29D, 

Kebon Baru, Tebet. 

 

Karyawan masih tetap masuk seperti normal. Setiap hari dari jam 8.00 - 16.00. Tetapi di depan pintu tertutup, karyawan tidak boleh keluar ruangan 

selama jam kerja.

1

2021 July JK2107120191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: TRAWLBENS HEAD OFFICE 

Alamat Perusahaan: Jl. Rasamala Raya No. 35  

Menteng Atas, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-22908000 

Email Perusahaan: info@trawlbens.id 

Sektor Usaha: Perusahaan Cargo 

Deskripsi Permasalahan: hampir 10 ORANG yang sudah positif covid, perusahaan tidak ada pergerakan apa2, Divisi yg WFH hanya HRD, semua divisi 

lain WFO, stock hand sanitiez habis dan tidak di beli, tidak ada fasilitas swab, tidak menjaga jarak

1

2021 July JK2107120192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Penyakit Masyarakat JAKI kelurahan angke tambora zona merah covid 19..Banyak warga Positif Covid 19 ..Kenapa tidak ada testing dan tracking dr pemerintah 1

2021 July JK2107120195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI dagang sepi selama PPKm hari ini harus bayar kontrakan 600rb ank 2 suami kabur dagangan punya orang harus setor 1



2021 July JK2107120196 KELURAHAN BALI MESTER Pungutan Liar JAKI
Jl. Raya Jatinegara Barat D No.165C, RT.9/RW.3, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310 

(sebrang rusuh jatinegara / bank mandiri)
1

2021 July JK2107120198 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TEBET TIMUR DALAM VII F 

GAK ADA KAPOKNYA  

Tolong di bantu, KOORDINASIKAN DENGAN RT RW, bawa salah satu dan mungkin harus dipanggil orang tuanya agar jera 

 

TOLONG SEGEL LAPANGAN INI 

 

Mengingat kita masih di dalam kondisi pandemi yang semakin parah ini, tolong mereka ditindak karena sangat mengganggu dan mereka bukan dari 

lingkungan kami tapi dari seberang rel kereta 

 

- Merka berkerumun tidak pakai masker, JANGAN MEMBAWA PENYAKIT KE DAERAH KAMI!!!!! 

- Bermain bola dan teriak teriak dari pagi sampai sore ketika ORANG SEDANG WFH yang dimana mengharuskan zoom call dan lain lain. 

- Banyak orang di daerah kami yang lansia, mereka butuh istirahat  

- Remaja tanggung ini selalu berkata jorok dan kasar seperti tidak pernah diajarkan sopan santun! 

- Mereka sering merusak fasilitas taman dan menginjak injak tanaman.

1

2021 July JK2107120199 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pihak PLN bagian pemeriksaan meteran listrik tidak sopan main masuk aja dan sepatu kerja tidak dilepas. 1

2021 July JK2107120200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI depan sekolah emanuel. jl almanah. Banyak yang masih makan di tempat tanpa social distance 1

2021 July JK2107120201

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Gedung 18 Office Park TB Simatupang, Lantai 7 Kantor APG. 

 

Kebijakan perusahaan tidak sama dengan kebijakan kantor pusat AdhiKarya yg harusnya WFH 100 persen, mohon arahannya Pak. mengingat kasus 

covid yg semakin hari semakin meningkat

1

2021 July JK2107120202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln mht kampung pulo rt001/02 jatinegara barat kp pulo jak tim 1

2021 July JK2107120203

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
wisma mampang. depan halte mampang.ada perusahaan non esensial. tapi staf bisa mendapatkan STRP . setiap hari masuk tidak menerapkan wfh.. 

mohon di cek
1



2021 July JK2107120204 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mendirikan lahan diatas aliran sungai atau kali di. jl.tebet timur dalam XI no42 1

2021 July JK2107120205 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon maaf ini sudah berulangkali anjing depan rumah saya pup sembarangan di depan pagar rumah saya.mohon di tindak lanjuti terhadap anjing 

liarnya. terima kasih. lokasi jalan guji baru.
1

2021 July JK2107120206 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apartemen essence darma wangsa. telah terjadi kerumunan 1

2021 July JK2107120207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln mht yg rusak, banyak kendaraan roda dua yg terpeleset. kampung pulo rt001/02 jatinegara barat jak tim. 1

2021 July JK2107120208

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Lapor. Harap Kpd Disnakertransgi (bkn satpolpp) agar mengecek perusahaan ini & sepanjang jl. kelapa sawit raya, apa masuk kategori yg dibolehkan 

masuk ketika masa ppkm darurat. jl. mayang/kelapa sawit raya blok am no. 14, rt5/7 pondok kelapa, duren sawit
1

2021 July JK2107120209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar dibahu jalan.. bikin macet.. sudah berulang kali  

dekat alfa menteng atas
1

2021 July JK2107120210
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Vaksin Covid di Kantor Walikota Jakarta Timur tidak sesuai dengan jadwal JAKI dan ada ketidakpahaman petugas vaksin mengenai aplikasi JAKI. Hari 

ini tanggal 12 Juli 2021 saya mengantarkan adik saya utk vaksin (usia 12-17th) dan adik saya sudah mendaftar lewat aplikasi JAKI dan mendapat 

jadwal jam 10-11 siang. Kami pun sampai tepat waktu jam 10 kurang. Pengalaman saya, saya pun sudah di vaksin di puskesmas cipinang besar 

selatan 1 (suami) dan di city plaza (saya). Saya selalu mendaftar lewat JAKI krn saya sudah sgt puas sekali dgn aplikasi ini dan benar2 meminimalisir 

antrian krn sudah mendapatkan jadwal vaksin masing2 jd tdk menimbulkan kerumunan yg parah. Pengalaman saya saat vaksin antrian JAKI dan 

antrian masyarakat yg tdk daftar secara online dibedakan.. beda sekali saat saya mengantarkan adik saya utk vaksin di kantor walikota jak-tim 

gedung A hari ini. Saya kaget saat saya diberikan nomor antrian 412 dan saya bilang "saya sudah daftar lewat JAKI dan biasanya antrian dibedakan" 

tp petugas bilang sama saja dan mereka seperti tidak mengerti. Malah saya dibilang "harusnya mba dateng dr pagi" lalu saya bilang "saya 

mendapatkan jadwal dr JAKI di jam 10-11 siang" lalu petugas diam dan benar2 tidak mengerti. Akhrnya nomor antrian pun habis krn kuota hanya 

500 org. Dan tiba2 muncul orang2 yg sudah daftar melalui JAKI dan dia dapat jadwal di jam 11 siang. Krn nomor antrian sudah habis..akhrnya 

banyak yg komplain krn kami semua sudah daftar melalui JAKI sesuai dengan jadwal yg diberikan secara online dgn tujuan utk meminimalisir 

kerumunan. Akhirnya petugas pun datang dan meminta maaf atas kesalahpahaman sistem yg mereka lakukan dengan alasan ini baru pertama 

kali??! Saya heran untuk apa ada aplikasi JAKI jika petugas yg melakukan kegiatan vaksin masih tidak paham betul ttg aplikasi ini. Petugas memang 

belum paham betul ttg hal ini saya sgt kecewa sekali. Akhrnya kamipun tetap diberikan nomor namun diberikan nomor antrian paling AKHIR... 

benar2 mengecewakaan. Ada aplikasi sebagus JAKI namun petugas yg bekerja tidak kompetitif dan tidak mengerti betuuul tentang orang2 yg sudah 

capek2 daftar online (ga mudah juga dapat kuota vaksin lewat online wong adik saya jam 2 pagi baru bisa dapat quota vaksin di aplikasi ini) saya 

pikir saat petugas minta maaf krn mereka belum paham ttg siklus pendaftaran vaksinasi online kami bisa disuruh lgsg vaksin atau minimal diberikan 

antrian yg berbeda. Tetapi malah tetap aja dikasih antrian paling akhir.. benar2 mengecawakan. Krn Pengalaman saya terakhir vaksin menggunakan 

aplikasi JAKI daftar secara online saya hanya menunggu 30 menit-1 jam sudah selesai.. sangat sangat cepat!! Tolong ya DKi JKT sudah punya aplikasi 

yg bagus JAKI tp kenapa petugasnya malah belum di edukasi tth hal ini..?????

1



2021 July JK2107120211 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah JAKI potensi penyebab wabah juga selain sampah. jln gardu asam 1

2021 July JK2107120212 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bongkar TIANG dan papan reklame kosong. Diatas saluran air atau masih ruang milik air 1

2021 July JK2107120213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Lokasi Jl. Pasar Pagi  

 

patokan nya seberang bank mandiri psr pagi masih banyak toko-toko masih bikan sektor esensial jualan atk, dsb masih buka secara diam-diam. 

Rolling door di tutup tapi diam-diam masih berjualan sehingga masih banyak orang berkerumun.

1

2021 July JK2107120214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Masih ada yang dipaksa WFO padahal banyak covid dan bukan sektor esensial 1

2021 July JK2107120215

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Terdapat aktivitas perkantoran di tempat ini yang melanggar PPKM pdhl bukan essensial 

 

Gedung Bumi Raya Utama Group,  Jl.  Pembangunan I nomor 3, Petojo Utara, Gambir,  Jakarta Pusat 

 

Patokan masuk dari gang antara gajah mada plaza dan cimb masuk ke dalam

1

2021 July JK2107120216

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

masih bekerja seperti biasa nya 

ruko taman duta mas blok B2 no 12a 

PT.CIPTA PRIMA SERVISTAMA

1

2021 July JK2107120217

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pelayanan di puskesmas Cilandak timur kurang kooperatif,, orangg dipendaftarann GG dilayaninn .. coba klo manusianya udah sekaratt ..  .. Senin 

tgl 12
1



2021 July JK2107120218

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pelayanan nya lama saya LG sakitt mual eneggg yg tuga di loket pendaftaran .. enak bgttt bilNg nanti dulu padahal cumann 2 orang lagi ..mohon 

ditegur sistem kerjanya lambat ygg ada org mati duluann .. cmn nunggu diloket pendaftaran ..  !!!!!
1

2021 July JK2107120219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan beberapa kios tanpa IMB di jalan kayu mas Utara RT 11 RW 03 kelurahan Pulogadung ,Kasie Citata kecamatan pulogadung segera 

menindak bangunan tersebut
1

2021 July JK2107120220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan di jln paseban diduga salah peruntukan izin rumah tinggal..ternyata ruko...bangaimana pengawasan citata .JAKI SEGERA LAKUKAN 

TINDAKAN SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI .. Sebelum bsngunan ini kelar.
1

2021 July JK2107120221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dibantu pak, untuk kabel masih berantakan, bisa membahayakan pada saat kami datang barang. lokasi nya di depan Indomaret Supomo 2 

pak 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107120222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan beberapa kios tanpa IMB mohon di tindak,Citata kecamatan Pulogadung jangan hanya diam dan tutup mata terhadap bangunan yg 

melanggar .
1

2021 July JK2107120223 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ITC FATMAWATI MASIH BELOM ADA PENGECEKAN . MASIH BANYAK KANTOR BUKA DI RUKO RUKO ITC FATMAWATI. sebelumnya sudah lapor tapi 

tetap saja tidak di respon
1

2021 July JK2107120224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI kali sudah mengalami pendangkalan dan banyak sampah mohon tindak lanjut nya 1



2021 July JK2107120225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI plang rambu lalu lintas patah di jalan bisma 1

2021 July JK2107120226

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI Puskesmas Kelurahan Petamburan tdk ada Stok Obat Covid 19 , krn tdk pernah dikasih oleh dinas 1

2021 July JK2107120227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik berantakan tidak ada tiang penyangga sangat berbahaya 1

2021 July JK2107120228
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong sidak ke gedung victoria lantai 8.. kita bukan esensial dan kritikal tapi masuk kerja terus.. 1

2021 July JK2107120232

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI punya piliharan tapi tai ya bau ya kemana mana 1

2021 July JK2107120233

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI golf lake residen ruko paris blok a76,ppkm ini tp kantor ini masih tetap buka dan karyawan ttp masuk (pt inco global nusantara) 1

2021 July JK2107120234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

sy merasa terganggu dgn adanya mobil beko di depan kost sehingga sy tdk bisa istirahat. 

mulai dr pagi hingga sore pengerjaan baru selesai. 

saya tiduran pun bergetar di telinga dan asap knalpot beko nya sangat menyengat di hidung hingga buat pusing kepala.

1



2021 July JK2107120235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini blom ada juga penindakan dari citata. diduga ada sesuatu antar pemilik bangunan dsn petugas citata..SEGEL DAN BONGKAR 

BANGUNAN INI JAKI..JAKI JGN DIAM AJA...BONGKAR
1

2021 July JK2107120236 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

sy erna warga pengontrak jl. ishak no.37 rt05/08 kel. sukabumi utara kec. kebun jeruk.. 

mau minta info dan bantuan terkait tdk prnh dpt bansos baik dri pusat ato pemprov. 

dikarenakan alamat domisili beda dengan ktp, selalu dipingpong tiap konfirmasi 2

1

2021 July JK2107120237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius, padahal bangunan tersebut sudah disegel, SPB dan Rekomtek. ada apa dengan 

DCKTRP kecamatan pulogadung atau Sudin. apakah pemilik sudah kordinasi atau pemilik sudah kerjasama dengan satpol PP
1

2021 July JK2107120238

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI tidak bisa diakses 1

2021 July JK2107120239
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JL. Tali 1 RT 004 RW 09 kotabambu selatan, Palmerah, Jakarta barat, dekat Mushollah nur-Rohmah saluran air mampet sehingga menyebabkan 

banjir dan bau tidak sedap.
1

2021 July JK2107120240 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI
apakah rumah kos RUKITA mitip hotel ini sudah: pajak?/terkait diatas 10 kamar ketahuan dari lantai lantai dan luasnya. Pajak Hotel. jika abal akan di 

email ke kantor pajak pembiaran dan turut serta.Dekat jalan marabahan, atau kali
1

2021 July JK2107120241 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

mohon di up sampah yg ga diangkut dan dipinggir pager hijau taman banyak sampah berserakan.. sayang klo tamannya udah bagus tapi kurang ada 

perhatian sampahnya jadi kotor 

😷

 

 

lok. taman rawa kepa samping fly over sebrang spbu tomang

1



2021 July JK2107120242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pejaten Village 1

2021 July JK2107120243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, GG. haji joko 1

2021 July JK2107120244 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

selamat siang Jaki,  

saya ingin melaporkan atas nama Edi dengan no NIK 3175060305810004, ybs sudah vaksinasi ke 1 pada tanggal 05-07-2021,tetapi sampai sekarang 

belum ada sertifikat vaksinasi, dan juga belum mendapat informasi untuk vaksinasi yang ke 2,

1

2021 July JK2107120245
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI tolong dinas pertamanan dapat manfaatkan lahan hijau pinggiran sungai, di Jl. Daan Mogot untuk ditanami pohon-pohonan agar teduh 1

2021 July JK2107120246 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI sekolah Bina Tunas Bangsa Pluit penjaringan masih ada karyawan keluar masuk dari gedung sekolah 1

2021 July JK2107120247 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

selamat siang Jaki,  

saya ingin melaporkan atas nama Nur Anisah, No NIK 3175060305810004, ybs sudah vaksinasi ke 1 pada tgl 05-07-2021,tetapi sampai sekarang 

belum ada sertifikat vaksinasi, dan juga belum mendapat informasi untuk vaksinasi yang ke 2,

1

2021 July JK2107120248 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tong sampah penuh 1



2021 July JK2107120249

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Kami sdh melakukan registrasi STRP untuk korporasi PD Dharma Jaya, namun hingga saat ini belum ada respon baik dari email maupun sistem. Kami 

sudah kontak call center di no 1500164 namun selalu nada sibuk. Saat ini website jakevo.jakarta.go.id tidak bisa.
1

2021 July JK2107120250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah menumpuk di jl. permata meruya 2 1

2021 July JK2107120251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong dong di aspal 1

2021 July JK2107120252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

selama sebulan akan  hambat penanggulangan wabah blum lagi kemacetan oleh 2 mobil besar angkut isi ulang gas & aqua sehingga macet gak jaga 

jarak. tiap harei gak ada yg jaga. Cuma jaga kandang,AGAR PINDAH. Belokan = bahaya (UU LALIN)
1

2021 July JK2107120253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI depan mall Sunter , gojek pada nunggu tapi bergerombol tidak ada jaga jarak , juga menganggu lalu lintas 1

2021 July JK2107120254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl. Pluit Putra 6 no 3 

 

Apakah lingkungan perumahan dapat dijadikan tempat usaha/gudang? Karena kegiatan jualan online ini sudah berlangsung lama dan mengganggu 

ketenangan karena setiap hari ada truk2 dan puluhan gojek keluar masuk untuk ambil/kirim paket

1

2021 July JK2107120255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan pemakaman wakaf kompi jenggot mati..tolong di tangani 1



2021 July JK2107120256 KECAMATAN CIPAYUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tidak ada penjagaan di pintu masuk, ada alat suhu tapi tidak ada yang jaga, meja informasi di pintu masuk yg harusnya di jaga oleh security sbgnya 

tidak ada yang jaga, kosong. Masyarakat berkumpul kluar masuk tanpa ada penjagaan sesuai dengan prokes atau tidak. Mohon pencerahannya, 

lokasi di Kecamatan Cipayung, jakarta timur.

1

2021 July JK2107120257

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan JAKI blom mendapat sms karena Data vaksin belum diinput oleh petugas vaksin, atas vaksin dosis 1 tanggal 9 Juli 2021 di Puskesmas kecamatan tambora 1

2021 July JK2107120258 KELURAHAN WARAKAS Kartu Keluarga (KK) JAKI buat akte kematian di Kel Warakas berbelit Belit dan sdh 4 bulan belum jadi 1

2021 July JK2107120259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Ranting pohon sdh sangat rendah setelah halte jembatan baru arah grogol mohon segera di TL oleh dinas terkait 1

2021 July JK2107120260

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dukcapil jaksel responnya lama sekali dalam pelayanan lewat watsapp, sedangkan masyrakat tidak bisa langsung kesana. tolong di perbaiki jangan 

slow respon.
1

2021 July JK2107120262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ruko galaxy atau ruko seribu cengkareng   

blok W. U.  R  

perusahaan masih tetap melanggar PPKM

1

2021 July JK2107120263 KELURAHAN PESANGGRAHAN Pungutan Liar JAKI Bahwa ybs terindikasi terpapar virus covid 19 sudah lama,tapi ybs masih tidak mau tes atau isolasi mandiri 1



2021 July JK2107120264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sepanjang jl. rasamala 1, kabel sudah ruwet dan kendor. berbahaya, sempat kena truk dan kabel jadi turun. mohon dirapihkan 1

2021 July JK2107120265

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

100% WFO 

SENIN - SABTU 

JAM OPERASIONAL: 10.00 - 18.00 

- 

PERCETAKAN BIASA NON ESENSIAL 

PT. PAPERA WOKU 

JALAN KEMANG TIMUR NO 60F 

- 

20% karyawan positif covid.  

tapi kantor buka paksa seperti psbb 2020.

1

2021 July JK2107120266

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Komunikasi Pemerintah JAKI kenapa website Jak Evo tidak bisa di akses tolong di betulkan 1

2021 July JK2107120267

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI AQUA Japan (Jl. Danau Sunter) masih ada yang dipaksa WFO padahal banyak yg covid dan bukan sektor esensial 1

2021 July JK2107120268 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Pencemaran lingkungan JAKI Kantor Pos Kampung Rawa, Johar Baru, Jakarta Pusat melakukan aktivitas bakar sampah setiap hari sehingga mencemari udara sekitar. 1

2021 July JK2107120269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

jl Harapan IV no 1 RT 5 RW 10 Kel Cipinang Melayu kec Makasar Jakarta timur 

 

kabel-kabel depan rumah saya turun hampir setinggi orang dewasa, sepertinya berbahaya

1

2021 July JK2107120270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl boulevard bukit gading raya, seberang apartemen gading mediterania 

 

pangkalan gojek, selalu berkerumun sgt ramai, lepas masker

1



2021 July JK2107120271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI seberang stasiun Jatinegara 1

2021 July JK2107120272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Sesuai Pergub No.875 Tahun 2021 & surat edaran dari Pihak PD pasar Jaya, seluruh pedagang diwajibkan tutup di jam 13.00 WIB, 

namun masih ada saja yg buka melebihi Jam yg sudah ditentukan & tidak ada teguran dari pihak Satgas Covid 19 Pd.Bambu.
1

2021 July JK2107120273

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

pagar buka setengah padahal 

100% WFO 

SENIN - SABTU 

JAM OPERASIONAL: 10.00 - 18.00 

- 

PERCETAKAN BIASA NON ESENSIAL 

PAPERWORK ATAU PT. PAPERA WOKU 

JALAN KEMANG TIMUR NO 60F 

- 

karyawan positif covid tapi kantor buka seperti biasa.  

sebagai tetangga ini meresahkan!! 

tolong ini mengancam nyawa.

1

2021 July JK2107120274

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEPULAUAN SERIBU UTARA

Pendataan Kesehatan JAKI
Terjadi dugaan korupsi uang insentif Covid-19 untuk nakes oleh oknum internal puskesmas kecamatan kepulauan seribu utara yang di prakarsai 

oleh kepala puskesmas, kasubag TU, kasatpel UKM dan kasatpel UKP, pembagian tidak transparan Dan terdapat pemotongan
1

2021 July JK2107120275 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

sekolah SMPN 97 Jakarta Timur,jl.Galur Sari Raya,utan kayu.  Membatasi jumlah pendaftar untuk ikut tes mutasi sekolah mohon TL, dari pejabat 

terkait . 

Apakah ini sesuai dengan edaran Kepala Dinas Pendidikan krn membatasi hak anak untuk mendapatkan sekolah

1

2021 July JK2107120276 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI
saya mau ke stasiun gambir mau naik TJ krn kereta dr sn tp tidak boleh karena tidak punya STRP katanya peraturan ini merujuk dari SE kemenhub 

no 49 th 2021 padahal di SE tsb tulisannya hanya utk perjalanan rutin. perjalanan saya tdk rutin hanya sekali sj
1

2021 July JK2107120277 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
SE kemenhub no 49 th 2021 yg butuh STRP utk naik TJ hanya perjalanan rutin, sy yg bth transportasi utk keperluan sekali seharusnya tdk bth STRP 

karena saya tdk rutin untuk bepergian menggunakan TJ
1



2021 July JK2107120278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan kelapa sawit raya 

 

patokannya depan terima kos putri ada di pinggir jalan parkirnya dengan plat nopol B 2368 SII... dekat dengan tata rias pengantin rahmaita 

terimakasih

1

2021 July JK2107120279
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI polisi tidur terlalu tinggi dan terlalu banyak 1

2021 July JK2107120280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih membandel PKL gerobak yang berlogo iklan tanpa pajak dan membangun tenda tanpa pajak harian nya dan berjualan di trotoar ...tolong cek 

dan di beri sangsi yg sesuai ...di saat sedang PPKM ..terima kasih
1

2021 July JK2107120281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih membandel PKL gerobak yang berlogo iklan tanpa pajak yg berjualan di trotoar tolong di cek dan berikan sangsi di saat sedang PPKM seperti 

sekarang ini...terima kasih..
1

2021 July JK2107120282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih membandel PKL gerobak yang berlogo iklan tanpa pajak dan berjualan di trotoar..tolong di cek dan di berikan sangsi yg sesuai di saat sedang 

PPKM seperti sekarang ini...terima kasih
1

2021 July JK2107120283
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

kenapa di aplikasi jaki saya belum melakukan vaksin pertama, padahal saya sdh melakukan vaksin pertama, pantas saja sampai saat ini saya belum 

mendapatkan sertifikat vaksin pertama saya.
1

2021 July JK2107120284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PKL yg berlogo iklan tanpa pajak dan tenda tidak membayar pajak harian nya ...yg berjualan di trotoar tolong segara di cek dan di berikan sangsi yg 

sesuai di saat sedang PPKM seperti sekarang ini...terima kasih 

di sepanjang jalan raya Bekasi ujung Menteng

1



2021 July JK2107120285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1268 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107120077 

JAM 08.42 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 08.00 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107120286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

kp. pangkalan rt 07/10 semanan Blok manong 

 

terdapat warung bubble, yg buka setiap hari dr pagi smpai malam,warung tersebut melayani makan ditempat,dan saat sore smpai malam sangat 

banyak pembeli yg silih berganti makan ditempat tersebut.  

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107120289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI Jl Tebet barat Raya. Lapak burung. gang trijaya IV. terdapat kumpul kumpul yang bermain Burung di lahan kosong tidak menerapkan prokes. 1

2021 July JK2107120290 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran terbuka, sering banyak sampah dan bahaya bagi anak kecil 1

2021 July JK2107120291
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

di salah satu unit bpom (registrasi pangan olahan) tetap melakukan wfo dgn jumlah 5-7 org setiap hari dari awal ppkm, sy staff biasa tdk ada urgensi 

masuk, para atasan wfh dengan aman kenapa staffnya harus wfo penuh risiko ya
1

2021 July JK2107120292 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI nanya di twitter dm ig gak di bales sama pihak TJ trs nelfon Call center nya di tungguin lama halo2 trs malah di matiin mantap sekali pelayanan dari TJ 1

2021 July JK2107120293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bangunan ormas berdiri diatas  saluran  aer /got   ,tidak ada ijin dari pengurus wilayah setempat,   dimasa pandemi saat ini dapat menimbulkan 

keresahan masyarakat  ,lokasi Rt002/06 kamp kojan kalideres mohon ditertipkan bangunan tersebut
1



2021 July JK2107120294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI pengawasan oleh kwtua Rt malas takut sama warga adanya bbrapa anak nonmasker. samperin orangtuanya bukan TL tempat kosong 1

2021 July JK2107120295 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI

sampah masih numpuk . ngga di ambil dari hari senin tgl 12 /7/2021. tolong segera di koordinasikan. alamat: JL.Raya Bekasi KM 18 No. 5 

RT/RW 004/007 Kel. Jatinegara Kaum 

Jakarta 13250. patokannya sebrang Alfamart

1

2021 July JK2107120296 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI sampa digot 1

2021 July JK2107120297 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI dua grup sampah 1

2021 July JK2107120298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI nonmasker era ppkm 1

2021 July JK2107120299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

banyak nonmasker 

 era ppkm
1

2021 July JK2107120300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI nonmasker era ppkm 1



2021 July JK2107120301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

nonmasker era ppkm,jaga jarak 

 

tL selfie

1

2021 July JK2107120302

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI
toko agres. id, mangga dua square, masih buka toko dan melayani penjualan online, sedang kan plaza kenari mas kemarin cuma jualan online 

disuruh tutup sampai di segel
1

2021 July JK2107120303
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI linglung,kurus, bingung,mohon jangan jangan ada sesuatu.kata pedestrian memang kebiasaan gitu yang diatas JPO 1

2021 July JK2107120304 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
anak saya sudah mengikuti vaksinasi covid tahap pertama  berlokasi di vaksin keliling taman dadap merah kebagusan jakarta selatan pada jumat 9 

juli 2021,waktu itu registrasi via jaki. namun setelah saya cek lagi di jaki, statusnya BELUM VAKSIN.
1

2021 July JK2107120305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ALAMAT : kosan mamake jln syaridin NO4  patokan nya samping kosan linanta 

 

Tolong dicek karena tempat kos kosan ini banyak pria tidak dikenal sering keluar masuk dan berganti ganti takut dijadikan prostitusi online. Di 

michat banyak psk online disekitarny

1

2021 July JK2107120306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI kasihan sudah tua gak update kematian karna corona, 3 "catur" yaitu pion ,sekak seter gak masker 1

2021 July JK2107120308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1269 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107120077 

JAM 08.42 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 08.00 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107120309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak yang tidak menggunakan Masker.. dan berkerumun di wilayah intercon BLOK Q 1

2021 July JK2107120310 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI sudah lama gak diangkut sampah diatas rsuang milik jalan jam sibuk. ketahuan lama dari warna tanaman yg gak hijau lagi 1

2021 July JK2107120311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
posisi di senen jaya, lantai 5 blok 5. semua hanya mementingkan keuntungan pengiriman penjualan barang masing2. dia tidak peduli penularan 

covid bahkan bisa pengiriman ke daerah. semua org berkumpul disini. dan kalau ingin mantau di jam 12 ke atas
1

2021 July JK2107120313 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah dua bulan bendera merah diatas tiang lalulintqsm satu nongol ditiru FPI,FBR, LSM lain 1

2021 July JK2107120314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan. Palem Utama rt 11 rw 07 Palmerah Jakarta barat  

patokan pinggir kali inspeksi kali grogol jembatan kecil warna warni/jembatan jenggot.  

Tolong dong disini ga ada yang pake masker, dari orang tua sampe anak kecil. Semua nya pada melanggar prokes

1

2021 July JK2107120315
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI sampahnya sudah hampir menutupi jalan ini pak, kok ga diangkut angkut???? 1

2021 July JK2107120316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI butuh penambalan lubang 1



2021 July JK2107120317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI harap penambalan banyak motor terpleset dan jatuh banyak korban jiwa dimalam hari karena jalan hancur 1

2021 July JK2107120318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Terjadi Lagi KERUMUNAN PENJUAL HEWAN QURBAN - JALAN CEMPAKA PUTIH RAYA. MOHON SEGERA DITINDAK AGAR KASUS CORONA CEPAT 

TURUN
1

2021 July JK2107120320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

https://otomotif.kompas.com/read/2020/01/13/063200115/aturan-wajib-punya-garasi-juga-akan-berlaku-di-jakarta 

 

jl batu Tulis III ujung RT 10 RW 3 batu ampar

1

2021 July JK2107120322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Di masa ppkm masih adanya makan di tempat , lokasi stasiun tebet mohon di tindak sesuai aturan berlaku 1

2021 July JK2107120323 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah 1

2021 July JK2107120324 BIRO HUKUM
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

mohon Bapak terhormat gubernur DKI jakarta kediaman sy mau di gusur dalam keadaan ppkm. mohon di tunda pak gubernur rumah skitar 100 

akan digusur oleh putusannya pengadilan jakarta timur. mohon bantuannya utk di tunda eksekusinya.
1

2021 July JK2107120325 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
selamat sore pak..ijin bertanya..saya sudah melakukan vaksinasi pertama di wilayah KBN(JAKARTA UTARA)..TAPI SAMPAI SEKARANG BELUM 

MENERIMA SMS SERTIFIKAT VAKSIN...SAYA CEK DI aplikasi JAKI..KETERANGAN NYA BELUM DIVAKSIN
1



2021 July JK2107120326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TIDAK ADA PPKM DARURAT DI SUMUR BATU CEMPAKA PUTIH. SETIAP HARI PASAR DAN TEMPAT KULINER BUKA HINGGA MALAM TANPA 

PEMBATASAN. BISA DINE IN.
1

2021 July JK2107120327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Terjadi kerumunan dan tidak memperhatikan prokes di penjual hewan kurban Jl. B2 pasar minggu 1

2021 July JK2107120328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Di tempat ini selalu jadi tempat bergerombol ojek-ojek online tanpa mematuhi protokol kesehatan. Kami merasa sangat terganggu terlebih 

sekarang di saat masa PPKM ini. 

 

Lokasi berada di depan Bank Permata Jalan Kh Wahid Hasyim Menteng, Gondangdia

1

2021 July JK2107120329 BIRO HUKUM Pembebasan lahan JAKI

Mohon pak Gubernur DKI jakarta 

kediaman sy mau di gusur beserta 100 kk lainnya tepat ny disaml9 kntr wali kota jakarta timur kp pisangan Rt12 Rw04 kel.penggilingan kec. Cakung 

jakarta timur 

Mohon dgn sangat utk di tunda dl eksekusi dr pengadilan jaktim

1

2021 July JK2107120330 KELURAHAN TEBET TIMUR UMKM JAKI

Jalan Tebet Utara Dalam No.16c (dekat Alfamart) 

 

Dimasa PPKM ini, JBS yang bergerak di bidang jasa potong rambut masih beraktivitas. Minta bantuannya untuk ditindak lanjuti. Terimakasih.

1

2021 July JK2107120331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan haji kamang pondok labu tiap pulang banyak mobil markir ga ada tempatnya ga punya garasi 1

2021 July JK2107120333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI jembatan jgc.. banyak masih pada jualan di saat pademi. pelanggaran ppkm... 1



2021 July JK2107120334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkerumun/berkumpul 1

2021 July JK2107120335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman anggrek 1

2021 July JK2107120336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI dijadikan tempat usaha 1

2021 July JK2107120337 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pungutan Liar JAKI gd cyber 1 kuningan barat pelanggaran walau masuk essential bagian office lebih dari 25% 1

2021 July JK2107120338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Raya Duri Kosambi RT. 01/07 Cengkareng Jakarta Barat[Gapura St. Rawa Buaya] 

 

Lampu di Gapura St. Rawa Buaya gelap akses menuju pintu masuk St. Rawa Buaya gelap jika malam kasihan para penumpang jika turun disini gelap 

& menyeramkan

1

2021 July JK2107120339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan dari kemaren mati 1

2021 July JK2107120340 KELURAHAN PINANG RANTI Jaringan Listrik JAKI
Apakah sedang ada pemadaman listrik bergilir? lokasi Jl. Asem Nirbaya RT17 RW 02 GG. Damai Kelurahan Pinang Ranti Kecamatan Makassar Jakarta 

Timur, mati listrik sejak jam 18.00. mohon tindak lanjut atau informasinya, Terima Kasih.
1



2021 July JK2107120341

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

PT FAJAR LESTARI DEKKSON 

 

Kantornya 2 ruko sebrang2an, saat ppkm ini tetap ada yang masuk padahal bukan  kategori essensial, beberapa karyawan ada yang terpapar covid. 

tlng ditindak meresahkan 

 

Jl.Daan Mogot km.12,8 komplek pergudangan prima blok B2 no.3

1

2021 July JK2107120342

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Kearsipan JAKI

Lok vaksin SMPN 269 Harapan Mulia Kemayoran 

 

Anak saya Faril Wijanarko NIK 3171031305060004 sudah vaksin pertama tanggal 10 Juli 2021 di lok SMPN 269 Jakarta Pusat dengan no. antrian 159, 

tapi sampai hari ini 12 Juli 2021 belum update di pedulilindungi.id

1

2021 July JK2107120343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jl jaya kusuma, lampu jalan mati tolong di ganti 1

2021 July JK2107120344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jl jaya kusuma, tolong di tambah lampu jalan, kemarin info akan di pasang, tapi sampe saat ini belim di pasang pasang, apa uangnya di korupsi ??? 1

2021 July JK2107120345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih pd makan ditempat tahu gejrot bang jek & sekitarnya. tolong ditertibkan biar ppkm darurat tidak sia-sia 1

2021 July JK2107120346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalanan sudah mati dari kemaren, lokasi jl, anyer, dekat kelurahan menteng 1

2021 July JK2107120347 KECAMATAN JAGAKARSA Pungutan Liar JAKI Masjid Jami Asyuhada RT 01/07, Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan. PPKM Juli 2021 Kegiatan Tempat Ibadah Zona Merah Tidak Bermasker. 1



2021 July JK2107120348
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI patwal gojek susah di arahkan di pintu keluar rsud pasar minggu 1

2021 July JK2107120349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jogging track belakang Kantor Kelurahan Sunter Jaya ,(Wilayah RT. 05/06 RW. 05). 

Biasanya pukul 20:00 atau 21:00 anak2 kecil nongkrong sampai larut. Mohon di himbau untuk tidak nongkrong2 di situ. Apalagi di masa PPKM. 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107120350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Masih memfasilitasi dine in tolong sosialisasikan lagi 1

2021 July JK2107120351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

rincian: 

ada rencana mau pengajian keliling ketika  lebaran haji / kurban. meresahkan karena masih banyak yang enggan pakai masker dan saat ini masih 

psbb. mohon diberikan penindakan dan teguran karena pihak RT/RW terkesan mendiamkan dan cuek saja.

1

2021 July JK2107120352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di arahkan untuk memindahkan kendaraanya tidak mau mendengarkan arahan kami karna mengganggu keluarnya kendaraan dari rsud pasar 

minggu
1

2021 July JK2107120353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

sepanjang jalan semangka koja dekat smpn 84 jakarta PKL sering menimbulkan kerumunan bahkan menimbulan kemacetan.  

 

Tolong untuk ditertibkan soalnya sering sekali mengalami kemacetan. 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107120354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Pasar Klender, Jl. Bekasi Timur Raya, RT.1/RW.1, Jatinegara Kaum, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13250 

 

Patokan depan masjid Al-Makmur, para pedagang tidak menerapkan protokol kesehatan dengan baik

1



2021 July JK2107120355

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Call Center J&T Express 

Jl. Kembang Kerep no.26 Rt.03/02, Kembangan - Jakarta Barat 

 

Karyawan dipaksa kerja bahkan hingga lembur pada masa darurat ini. baru kemarin disegel satpol pp 3 hari karna yang bekerja di ruangan penuh, 

mohon di TL

1

2021 July JK2107120356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan Kavling Polri Blok B3 No.25A RT03/10 Keluarahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 11460 

 

Tolong dibantu ditindak, sangat meresahkan di masa PPKM seperti ini dan wilayah zona merah tapi masih kumpul-kumpul / main catur seperti ini 

sampai subuh hari tanpa prokotol kesehatan

1

2021 July JK2107120357

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

alamat: 

pabrik plastik.jln semanan raya no 22 kalideres semanan jakarta barat 11850 

 

keterangan: 

masih adanya kegiatan operasional/aktifitas pekerjaan padahal non essensial (pabrik lemari plastik) 

 

tolong sidak kedalam masih banyak aktifitas buruh pabrik.

1

2021 July JK2107120358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalanan terlalu gelap 1

2021 July JK2107120359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI PJU mati jl KH Wahid Hasyim stasiun Gondangdia di bawah rel layang 1

2021 July JK2107120360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati (kemanggisan utama IV) 1

2021 July JK2107120361

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

posko ormas yang dibangun diatas aliran air tanpa seizin pengurus rt/rw dan warga setempat yang berlokasi di rt. 2 rw. 6 kel. kalideres kec. 

kalideres jakarta barat
1



2021 July JK2107120363

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas JAKI Jl.  Penganten Ali III RT. 008/006 No. 118, ciracas, Jakarta Timur 1

2021 July JK2107120365 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Selamat sore,saya warga kecamatan kemayoran.anak saya mendapatkan bantuan uang pangkal sekolah,mau bertanya untuk mengecek bantuan 

tersebut sudah cair atau belum gimana ya?dan mekanisme nya seperti apa?terima kasih
1

2021 July JK2107120366

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI

Jalan Pancawarga 4 no 33, kec jatinegara, jakarta timur. 

 

Hari ini sy berobat di puskesmas tidak diberikan solusi, obat ataupun rujukan. Konsultasi sy di abaikan. Sedangkan kondisi kaki adik sy sudah butuh 

perawatn segera krna sudah kesakitan dan infeksi.

1

2021 July JK2107120367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI dikin mobil saya susah masuk saya lapor kan bila gk tegas 1

2021 July JK2107120368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu penerangan jalan mati, Jl.gedong panjang Raya Jakarta barat, Depan arema ban 1

2021 July JK2107120369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Warga tidak patuh PPKM Darurat, Abai terhadap Protokol kesehatan dan berkerumun bermain odong odong di depan Rumah Dinas Lurah Kota 

Bambu Utara. 

 

Mohon dapat dikontrol dengan tegas

1

2021 July JK2107120370
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

NIK 3175040512941001 dicetak 10/03/2020. 

Adapun chip pada e-KTP tidak terbaca sehingga tidak dapat digunakan pada mesin reader.
1



2021 July JK2107120372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tlong di aspal lg dong anies baswedan hbs gali gk aspal lg dikin celaka rakyat saja di harmoni lion air 1

2021 July JK2107120373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
hallo kelurahan penjaringan sedang ppkm setiap hari dangdutan sering lapor kaga pernah d tindak lokasi kolong tol jembatan 3 msuk sampe k dlm 

t4mpat yah yg mau k eceng
1

2021 July JK2107120375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI banyak kerumunan di lingkungan rt005/011 pondok kopi, padahal sudah ditegur ketua RT tapi tetap saja membandel 1

2021 July JK2107120376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan petak baru no.60 

toko masih buka sampai jam 22:00 membuat kerumunan para expedisi
1

2021 July JK2107120377 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir JAKI saluran mampet tdk bisa di sodok karna saluran dibawah rmh warga n air luber ke jalan² #kp.pedongkelan Rt.04/15 1

2021 July JK2107120378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini Penjual Jus buah dari dulu awal Corona Ampe skrng anak buahnya hampir tiap hari gak pakai masker, klo pakai pun cuma sebentar aja, 

begitupun juga Pedagang DISEKITAR nya, tolong tindak TEGAS, CAPE CORONA GAK KELAR KELAR
1

2021 July JK2107120379
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di TL oleh pihak terkait pohon sdh akan rubuh akan menimpa rumah warga terima kasih 1



2021 July JK2107120380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan buaran 1 rt09/12 dekat SDIT ALHADIRIYAH anak remaja sering nongkrong/berkerumun tidak memakai masker.tolong ditindak lanjuti warga 

merasa terganggu apalagi yg punya warung sudah menegur beberapa kali tidak dianggap
1

2021 July JK2107120381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

McD Tebet 

resto ini sangat pintar membaca peraturan pemerintah terkait PPKM darurat!!! kenapa masih buka di atas jam 20.00 ??? dimana satpol PP ??? 

kenapa pedagang pinggir jalan yg kalian incar terus menerus???

1

2021 July JK2107120382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI Ada resto tetap makan di tempat lokasi jln pesanggrahan kebon jeruk posisi setah lampu merah prapatan pasar puri kembangan, 1

2021 July JK2107120383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

McD Senen 

apa kalian tidak berani tindak ini resto???? 

kenapa tukang baso kalian denda 5 juta sampai viral di medsos, tapi tidak dengan resto ini ???

1

2021 July JK2107120384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

McD Salemba 

coba kalian cek semua CCTV di resto ini, kegiatan mereka bekerja sampai jam berapa??? 

peraturan PPKM darurat max buka jam berapa???

1

2021 July JK2107120385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Iyak anak2 remaja ini kembali lagi balap2 liar nongkrong tidak jelas di masa ppkm tanpa 5M, sangat mengganggu pengguna jalan, warga sekitar, 

hampir setiap hari mereka melakukan ini pada kira2 pukul 7-10. Mohon ditindaklanjuti lebih tegas.
1

2021 July JK2107120386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

lokasi di pom bensin tegalan 

menurut kalian ini masuk dalam bidang essential atau non???? 

apa satpol PP hanya muter2 ga jelas???

1



2021 July JK2107120387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Iyak anak2 remaja ini kembali lagi balap2 liar nongkrong tidak jelas di masa ppkm tanpa 5M, sangat mengganggu pengguna jalan, warga sekitar, 

hampir setiap hari mereka melakukan ini pada kira2 pukul 7-10. Mohon ditindaklanjuti lebih tegas.
1

2021 July JK2107120388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

lokasi dr.saharjo 

masih banyak warteg yg buka 24 jam, apa reaksi kalian??? 

hanya melihat2 saja??? 

dimana keadilan nya???

1

2021 July JK2107120390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Srengseng sawah, tempat bubur 

 

Kayaknya masih ppkm darurat, tapi ada tempat bubur yang buka tempat berkumpulnya anak muda nongkrong tidak memenuhi protokol, berbicara 

tanpa masker, tidak jaga jarak dan berkerumun. tolong ditindak.

1

2021 July JK2107120391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pecel lele yang berlokasi di halte, jl kapten tendean masih menyediakan layanan makan ditempat. selain itu masih beroperasi diatas jam 8 malam 

pada ppkm darurat. patokan dekat pintu masuk perumahan griya mandiri mampang
1

2021 July JK2107120392 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu taman yg mati.tks 1

2021 July JK2107120393 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI Dekat bimba aiuoeo meruya selatan jakarta barat, mati lampu 3x dalam seminggu. berkali2 konplain ke PLN tapi mati lampu berulang terjadi lagi. 1

2021 July JK2107120394
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1



2021 July JK2107120395
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati diperempatan jalan.tks 1

2021 July JK2107120396 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Kartu Keluarga (KK) JAKI

Alpukat betawie sangat jelek secara UX dan tidak mencover kabutuhan administrasi warga, apalagi seperti masa covid sekarang. Saya ingin pindah 

KArtu Keluarga karena habis menikah tidak bisa lewat sini, masa iya harus datang ke kelurahan dengan kasus covid seperti ini. Pengantar RT dan RW 

juga. Mungkin saja saya salah, bahwa di alpukat betawie bisa, berarti saya tidak tahu karena tidak ada informasi yang jelas yang mudah untuk user 

(saya) akses.

1

2021 July JK2107120397

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
sudah banyak yang positip corona di PT kemas indah maju. kenapa tidak ada tindakan dari pemda dki..? alamat Jalan Rawa Gelam IV No.1, RW.9, 

Jatinegara, Cakung, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930
1

2021 July JK2107120398

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
Jalan melati 5 no. 37 RT.011 RW.009 Kel. kapuk, Kec. Cengkareng Jakarta Barat, kami sekeluarga melaporkan positif covid19. Kami juga lampirkan 

hasil swab antigen yang telah saya lakukan di CellScience Pantai Indah Kapuk pada siang ini.
1

2021 July JK2107120399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
saya lewat di JL.Bambu Kuning 4 No.45 Cengkareng Jakarta Barat, ada warung yang beroperasi melebihi aturan PPKM, nama warung nya warung Al-

Hasby dan orang2 rame nongkrong di warung dan berkerumun tanpa menggunakan masker sama sekali. apakah boleh ?
1

2021 July JK2107120400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI penanggaran PPKM di kramat jati, pedagang ikan malam hari tidak memakai masker dan banyak kerumunan pembeli 1

2021 July JK2107120401 KELURAHAN GROGOL UTARA Pencemaran lingkungan JAKI
Pembakaran sampah liar terjadi setiap malam sehabis maghrib di sekitar jln kemandoran 4 dan 6. Harap dicari sumber nya darimana, sangat 

mengganggu polusi udara!!!
1



2021 July JK2107120402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI area PSB kelapa gading. banyak yang nongkrong di masa PPKM DARURAT dan tanpa ada penerapan prokes ataupun penjagaan dari instansi terkait. 1

2021 July JK2107120403

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
mohon perhatiannya para karyawan PT KEMAS INDAH MAJU banyak yang kena CORONA kami harap ada tindakan dari pemda dki,alamat  

JL Rawa Gelam IV No.1,RW.9,Jatinegara, Cakung,RW.9, Jatinegara,Kec.Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta13930
1

2021 July JK2107120404

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI
Jl. pluit selatan raya ruko CBD B7-8 samping bca (masuk kawasan mall emporium) kantor  non esensial , masih masuk karyawannya lalu lalang,dan 

perlu di cek karna melanggar PPKM ketat
1

2021 July JK2107120405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM 

 

Terjadi sekelompok anak muda berkerumun atau nongkrong2 dan tidak memakai masker disaat PPKM,  

Lokasi tepatnya di lapangan depan puskesmas Jelambar Baru,  

Jl Jelambar Ilir RT013/010 

Daerah tsb sudah masuk Zona merah rawan Covid 

 

Mohon petugas yg berwenang, satpol PP ataupun polisi setempat segera ditindak  

Agar rantai virus covid ini bisa putus .

1

2021 July JK2107120406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Al-Mubarok IV No. 16 terjadi kerumunan anak2 nongkrong tidak pakai masker sampai jam 4 pagi lokasi dijalanan batas antara kelurahan 

kebayoran lama utara dengan cipulir
1

2021 July JK2107120407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jam segini masih banyak warung atau Masyarakat yang beraktivitas melebihi jam 20:00 Lok. jl.dukuh V RW 04 Kel dukuh atau titik kenal lapangan 

sabumi mohon di TL. terimakasih
1

2021 July JK2107120408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. Al- Mubarok IV No. 16 RT/RW 011/011 kebayoran lama utara terjadi kerumunan remaja yg menggelisahkan warga, kalau malam mabok2an dan 

teriak2 sehingga mengganggu tidur warga, mereka berkumpul dari jam 10 sampe jam 4 pagi, lokasi persisnya di jalanan
1



2021 July JK2107120409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan umum di jadikan shorum mobil Menggung aktifitas warga mohon di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107120410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. Al-Mubarok IV perbatasan antara cipulir dan kebayoran lama utara terjadi kerumunan remaja laki2 yg meresahkan warga sekitar krn mereka 

teriak2 dan mengganggu tidur warga, sudah ditegor warga tapi ga mempan tolong segera dieksekusi krn mereka mabok2an
1

2021 July JK2107120411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI  Lampu PJU Kedap-kedip, Jalan Rawa bebek Utara RT 001/012 Kelurahan Penjaringan 1

2021 July JK2107120412 KELURAHAN SUNTER AGUNG UMKM JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian : jl sunter agung 3 dekat RS satya negara. warung angkringan. 

 

posisi sudah jam 22.00 masih melayani makan di tempat dan ada perkumpulan" yg meresahkan, berisik dan tidak mematuhi peraturan PPKM. 

mohon segera ditindak.

1

2021 July JK2107120413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Lampu PJU padam,  Jalan Rawa Bebek Utara Kelurahan Penjaringan 1

2021 July JK2107120414 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI sampah warga sudah 2 minggu tidak ada yang ambil dari pihak kebersihan . tolong di angkut dari pihak pemda setempat. karena sudah bau busuk .. 1

2021 July JK2107120415
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. Al-Mubarok IV terjadi kerumunan remaja laki2 yg meresahkan warga sudah ditegur dan disuruh bubar tidak mempan, mereka nongkrong setiap 

malam dari jam 10 sampe jam 4 pagi tolong digrebek krn sudah keterlaluan
1



2021 July JK2107120416

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI
Saya ingin melaporkan petugas puskesmas yg sangat tidak kooperatif. pasien sedang mengadukan prihal kesehatan (covid) by WA & menanyakan 

kpd petugas yg bernama NURJANAH puskesmas Cilandak. bkn nya dijawab dgn ramah dan baik. tapi Nurjanah memblock pasien.
1

2021 July JK2107120417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI komplek pln duren tiga. lampu jalan mati semua 1

2021 July JK2107120418

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI
sy pasien covid isoman yg berkonsultasi dgn petugas puskesmas Cilandak yg bernama NURJANAH by WA. tapi saat sy sedang bekonsultasi. petugas 

tdk kooperatif dan selalu memblock WA sy berkali kali jika sy mengajukan pertanyaam prihal pelayanan puskesmas.
1

2021 July JK2107120419

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

saya ingin menanyakan. prihal prilaku petugas puskemas cilandak bernama Nurjanah . 

apakah di kode etik petugas di benarkam utk melalaikan pasien isomam yg konsul by WA dgn cara memblock pasien berkali kali dan tdk mengubris 

pertanyaan pasien dgn baik ?

1

2021 July JK2107120420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

alamat kejadian : 

di Warung di Jl. Bhakti VII Belakang SMPN 111, Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat, 

 

Terjadi kerumunan dimasa pandemi PPKM covid 19, kerumunan terjadi setiap malam hari mulai pukul 21.00 - 03.00. mohon segera ditindaklanjuti. 

makasih

1

2021 July JK2107120421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! (JL.KALIBATA PULO) 1

2021 July JK2107120422

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

saya sebagai pasien covid isoman yg hanya mengandalkan wa utk konsultasi dgn petugas puskemas. 

tapi saya sangat merasa tdk di perlakukan dgn baik oleh petugas puskesmas cilandak ats nama Nurjamah +62 811-1747-622 . jika sy berkonsul. 

malah dia block wa sy

1



2021 July JK2107120423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini ppkm darurat loh. Dan ini toko selalu berisik bahkan banyak org ni msh dtg ank2 gak pke masker. ini non essential kan pak?. berisik sekali loh ! Dr 

awal corona dtg pun ini tko selalu tutup jam 11.30 lewat batas PPKM darurat. abg2nya aj ga pnh pke mskr
1

2021 July JK2107120424 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jembatan kuningan arah cawang banyak lobang 1

2021 July JK2107120425

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

sy pasien covid isoman yg hanya mengandalkan konsultasi by Wa kpd petugas puskesmas cilandak. 

tapi sy merasakan tdk di layani dgn baik oleh petugas puskesmas cilandak nama Nur janah +62 811-1747-622 dimana jika sy konsul by wa dgn dia 

malah wa sy di block

1

2021 July JK2107120427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan tidak menjaga prokes dan tidak memakai masker. [depan Gang Kana Kelurahan Pisangan Timur] 1

2021 July JK2107120428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran PPKM dimana masih ada di wilayah saya di Jalan Bantar Jati, Cipayung Jakarta Timur tidak mengikuti aturan PPKM dan malah 

berkumpul2 di malam hari.
1

2021 July JK2107120429
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan agung perkasa 9 blok k1 no 19 ... tolong untuk dinas terkait untuk di tertibkan gudang anteraja sangat menggangu aktivitas jalan raya parkira 

mobil dan motor sembarangan mengakibatkan penyempitan jalan ... dan para driver anteraja ugal²an saat jalan
1

2021 July JK2107120430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

jembatan jgc  cakung jakarta timurwarung kopi pada ngumpul di malam hari tutup sampai jam 23 malam... tolong di tindak lanjuti.. karna melanggar 

peraturan ppkm jakarta.... trima kasih
1



2021 July JK2107120431
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

jl agung perkasa 9 blok k1 no19 gudang anteraja tolong di tertibkan sangat mengganggu lalu lintas , pakir motor dan mobil di pinggir jalan 

mengakibatkan kemacetan dan pengemudi anteraja ugal²an di jalan mencelakai orang
1

2021 July JK2107120432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Komplek taman modern jalan melati 3 cakung jakarta timur 

 

Lampu PJU mati 2 tiang

1

2021 July JK2107120433

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
kenapa layanan di kelurahan lubang buaya tidak bisa untuk mengurus ktp yg rusak .dan kata orang kelurahan nya yg ngurus KTP nya terpapar covid 

lalu saya Mau ngurus Ktp kemana?. ke kecamatan suruh nya ke Kelurahan .tolong sangat ini urgent juga
1

2021 July JK2107120434

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Yamaha music manufacturing Indonesia 1

2021 July JK2107120435

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Imunisasi JAKI mau tanya kok data saya di aplikasi belum terdata sudah di vaksin . padahal saya sudah di vaksin di gor Ciracas pada hari kamis tanggal 8 juli 2021 . 1

2021 July JK2107120436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap diatas jam 23.00 selalu ramai orang berkumpul tanpa masker. Diharapkan dapat ditindak lanjuti. Lokasi warung kelontong. Disediakan kursi 

panjang seperti yg terlihat pada foto. Sangat difasilitasi untuk menongkrong. Masih tutup mata kah satpol pp? Justru warung jus yg tutup tepat 

waktu yg di tegur. SALAH SASARAN! Sengaja ya ini dipelihara? Ada apa sih? Apakah ada backing kuat?

1

2021 July JK2107130001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor. di wilayah Petukangan Utara-jakarta selatan. anak" muda masih banyak yg tidak mengikuti ppkm darurat. titik lokasi belakang sekolahan SMK 

TUNAS GRAFIKA INFORMATIKA atau sekolahan SMP 10 NOPEMBER Petukangan Utara-jakarta selatan. kami warga sangat
1



2021 July JK2107130002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ya Allah. Jadi emosi 

😡😡😡

 

Tiap malem gw gak bs tidur udh kyk satpam aje.. 

Udh lapor satpol pp jaktim. Katanya akan di TL sampe skrg kagak ada yg bersihin nih anak2 abg. Jijik bgt denger ketawa ketiwi kyk kampung perek.   

Tlg doooongggg. Tiap hari gw lapor gak ada tindakan nih??????? 😡😡😡😡�

1

2021 July JK2107130003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI setiap hari nongkrong begadang berisik ganggu warga padahal ppkm 1

2021 July JK2107130004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dangdutan dan kumpul2 jam 1 pagi sampai jam 4 pagi setiap hari 

di stasiun klender  

SANGAT MENGANGGU TIDUR  

,TOLONG DI SITA SOUND SYSTEMNYA KARENA MENGGANGU MASYARAKAT 

lokasi stasiun klender jatinegara kaum , pulogadung jakarta timur 

patokan : dekat rusun

1

2021 July JK2107130005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM terjadi di samping rumah saya, pos penjagaan dipakai untuk berkumpul di malam hari. tepatnya di pertigaan Gor Setu Cipayung. 

Jalan Bantar Jati, Setu (samping perumahaan Green Puri Cipayung) mohon ditindaklanjuti karena masih banyak orang yang tidak mengikuti aturan 

PPKM di wilayah rumah saya.

1

2021 July JK2107130006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Kemang 1A No.25 Jakarta Selatan 

Banyak anak muda berkumpul tanpa masker, tanpa jaga jarak, mengganggu ketertiban di masa PPKM Darurat
1

2021 July JK2107130007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

sepanjang jalan jendral sudirman . ini kalo malam jam 01.00 sering sekali anak anak motor dengan knalpot bising masih suka nongkrong bahkan 

balap liar yang kadang mengganggu penghuni hotel grand sahid jaya yang notabene pasien covid 19 yg isolasi mandiri
1

2021 July JK2107130008
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ini orang gila baru sembuh,kalo malem suka dudukin motor orang&suka minum kopi bekas dijalan ,tolong ditindak lanjut. 1



2021 July JK2107130010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi  

Jalan Bangka Raya, di Gg Amal III, Jaksel.  

 

Keterangan  

Lampu mati di gg amal III, sudah cukup lama dan tolong di tindak lanjuti agar penerangan lebih baik.

1

2021 July JK2107130012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tindak pak ogah di jalan delima raya Prapatan 1 yang mengarah ke jalan i Gusti Ngurah Rai. biasanya muncul Senin sampai jumat jam setengah 6 

sampai jam setengah 8. tolong ditindaklanjuti.
1

2021 July JK2107130013 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI sampah di taman Aneka Elok ... juga banyak sisa2 puing yg dibuang sembarangan 1

2021 July JK2107130014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar... 1

2021 July JK2107130015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar.. 1

2021 July JK2107130016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107130017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 July JK2107130018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107130019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107130020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI
Vaksinasi di SMPN 184 Jakarta Timur. Minim sekali sosialisasi terkait perubahan prosedur vaksinasi dosis 1. yang semula Daftar On The Spot kini 

beralih dengan mendaftar ke RW setempat dan jadwal sesuai dengan RW tempat tinggal masing masing.
1

2021 July JK2107130021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ada jalan berlubang depan pom bensin raden inten deretan mcd mohon untuk di tambal karena sangat membahayakan pengendara . terimakasih� 1

2021 July JK2107130022 KELURAHAN UTAN PANJANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah sisi jalan besar 1

2021 July JK2107130023 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI sampah karung mohon diangkut 1

2021 July JK2107130024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI Pasar warung buncit. Masih terdapat banyak pedagang yg tidak pakai masker. Mohon diberi peringatan utk keselamatan semua warga. 1



2021 July JK2107130025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sudah beberapa hari tidak bergerak. mengganggu akses kebersihan, keamanan dan kedaruratan. mohon di TL 1

2021 July JK2107130026 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air pam bocor sudah 3 minggu di jalan mampang prapatan raya 17 gang asem dekat kantor imigrasi banjir 1

2021 July JK2107130027 KELURAHAN PETAMBURAN Jalan JAKI Jalan petamburan raya, rumput liar dua sisi sepanjang pembatas jalan ini 1

2021 July JK2107130034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di bahun jalan 1

2021 July JK2107130037 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln utama penuh ruli . tolong di rapikan 1

2021 July JK2107130038 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln utama seperti hutan . tolong di rapikan donk 1

2021 July JK2107130039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kelapa membahayakan takut robohin , 1



2021 July JK2107130040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jln Cipinang pulo maja dekat kantor rw 10 1

2021 July JK2107130041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tohong pohon mau takut robohin pos kamling 1

2021 July JK2107130042 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah penuh di sulo 1

2021 July JK2107130043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI tukang becak ga pakai masker diluar sana banyak yang ga pakai masker 1

2021 July JK2107130044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI anak kecil aja ga pakai masker 1

2021 July JK2107130045 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI jln delima 3 pondok kelapa duren sawit belakang masjid al ihsan..sampah menumpuk hanya diambil 1 x seminggu 1

2021 July JK2107130046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI di pasar teluk gong banyak ga pakai masker 1



2021 July JK2107130047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI tukang ayam aja ga pakai masker 1

2021 July JK2107130048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI anak kecil aja ga pakai masker di dekat pasar teluk gong 1

2021 July JK2107130049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107130050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

tolong dlm menghindari pipa terlindas lakukan dg cara yg aman. 

trm ksh
1

2021 July JK2107130052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Kelapa Merah, Utan Kayu Selatan 

 

Di depan warung Ela Madura, mohon ditindak parkir sembarangan setiap hari didepan seberang pintu rumah, mengganggu akses keluar masuk 

kendaraan dari rumah dan akses jalan 2 arah.  

Yang parkir rumahnya entah dimana.

1

2021 July JK2107130053
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI 2 Lampu Traffic Kuning mati total di Jl Dr Sumarno. Mohon untuk segera diperbaiki agar bisa berfungsi kembali 1

2021 July JK2107130054

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
saya lagi isolasi mandiri bersama istri dan anak saya yg 1 tahun, di gang sodong utara 5 no 38A rt 8 rw 17, membutuhkan bantuan obat"an,vitamin 

dan sembako
1



2021 July JK2107130055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum dan selamat pgi 🙏, mhon ijin mlporkan area Jl. A lagoa Trsan Gg. 2 patokan nya dpan bgasari lngkungan Rw. 02 & Rw. 04 dpan 

matrial yeyen kel. Lagoa kec. koja, krna memakan bahu jlan& ganggu aktivitas penyempitan warga Rw.02/ Rw.04 �
1

2021 July JK2107130057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Jalan Kelapa Merah, Utan Kayu Selatan 

 

Di depan warung Ela Madura, mohon ditindak parkir sembarangan setiap hari didepan seberang pintu rumah, mengganggu akses keluar masuk 

kendaraan dari rumah dan akses jalan 2 arah.  

Yang parkir rumahnya entah dimana.

1

2021 July JK2107130058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107130060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

jalan palmerah barat rt 01 rw 11. kelurahan grogol utara. kecamatan kebayoran lama. 

patokan samping gedung tempo depan warkop garuda. 

pohon sudah rindang tolong di pngkas takut membahayakan pejalan. sekian dan terimakasih

1

2021 July JK2107130061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat kejadian : Bank Panin KCU Palmerah, Jl. Palmerah Utara No. 52 

Deskripsi Pelanggaran : ada pegawai yg positif covid, tapi pegawai lain yg kontak erat dengan pegawai itu hanya diminta tes antigen dan tetap 

masuk kantor sesuai jadwal WFO

1

2021 July JK2107130062

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Rumah Potong Hewan JAKI
@Dinas KPKP izin melaporkan terdapat anjing galak yang berkeliaran bebas oleh pemiliknya , menggangu pengguna jalan lokasi belakang halte 

rawasari jalan a.yani
1

2021 July JK2107130063 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI gg pelita 6 rt/rw 004/006 samping makam kawi kawi dekat samping gapura gg 1



2021 July JK2107130064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

siapkan garasi sebelum beli mobil. karena jalan sempit masuk rumah harus maju mundur kadang nabrak mobil ini  jl batu Tulis III RT 10 RW 3 Batu 

ampar kramatjati jaktim
1

2021 July JK2107130065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih tetap warung berdagang memakan badan jalan. padahal kemaren sudah didatangi satpol PP tgl 12 juli 2021 jam 20.15.. lokasi di jl. Baladewa 

(Rusun Tanah tinggi). Apakah tidak ada tindakan tegas ? karena sangat kumuh dan ganggu  fasilitas jalan
1

2021 July JK2107130066 KELURAHAN BUKIT DURI Imunisasi JAKI
vaksinasi di kelurahan bukit duri, bertempat di SDN 03 bukitduri sudah antri dari jam 7:15wib, namun sampai saat ini pukul 08:05 belum dimulai, 

banyak lansia menunggu berdiri di depan pagar
1

2021 July JK2107130067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

byk pkerja proyek Rusun d ujung mnteng dkt bkt TDK menggunakan masker,sy sdh sering tegur sperti y PD d abaikan.tlong dtindak krna LG 

pandemi bgni,trmksh
1

2021 July JK2107130068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih tetap warung berdagangdan parkir kendaraan warga memakan badan jalan  Padahal kemaren sdh didatangi satpol PP tgl 12 juli 2021 jam 

20.15. lokasi di jl. Baladewa (Rusun Tanah tinggi). Apakah tidak ada tindakan tegas ? sangat mengganggu
1

2021 July JK2107130070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak warungn liar berdagang dan parkir kendaraan warga memakan badan jalan   lokasi di jl. Tanah tinggi barat (kota paris). Apakah tidak ada 

tindakan tegas ? sangat mengganggu,kumuh  dan macet..tolong tindakan tegas pak
1

2021 July JK2107130071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
gudang kertas jalan kresek raya no 4 duri kosambi cengkareng, masih tetap buka secara diam diam, gerbang depan ditutup tapi di dalamnya masih 

bekerja seperti biasa, tanpa prokes, tanpa wfh, nggak peduli ppkm, berpotensi menjadi klaster
1



2021 July JK2107130073
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

nik: 3174042002940001, no: kk 3174091009200027 

Siang  

saya mau update nmor kk dan ktp yang pada saat daftar cpns muncul notif data tidak sesuai. Dari minggu lalu saya sudah hbgni call center dan wa 

dukcapil kelurahan. mohon tindak lanjutnya.

1

2021 July JK2107130074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

UMKM JAKI

PT Jolie karya internasional (Jolie clothing) yang beralamat di Pluit timur residence blok j utara No 21 Pluit Jakarta utara, memaksakan pekerjanya 

untuk tetap work from office, padahal bukan sektor yang esensial dan kritikal, saya melaporkan hal ini untuk di tindak lanjutin oleh pihak terkait, 

karena penyebaran covid ini lagi meningkat.  

Terimaksih

1

2021 July JK2107130075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

kami telah melaporkan dalam bentuk surat kepada gubernur provinsi dki jakarta terkait tindak asusila yang dilakukan oleh anggota dinas 

perhubungan / ptt atas nama andi mulyadi, sampai saat ini surat belum direspon kepada pelapor. 

mohon untuk direspon.

1

2021 July JK2107130076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

ada warteg yang melayani makan di tempat. alamat di Jalan Delima Raya RW 01, posisi di antara warung Aulia dan bengkel. Diketahui juga pemilik 

warung tersebut baru tiba dari kampung. tolong ditindaklanjuti. terima kasih sebelumnya
1

2021 July JK2107130077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

ruko mall matahari cengkareng timur blok A16 no. 18 , lewat pintu belakang, kalo pintu depan rolling door'y di tutup , banyak karyawan yang masuk 

kerja 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107130078
RUMAH SAKIT UMUM KELAS C 

ADHYAKSA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya dengan Budi Sasmiko pada hari Minggu 11 Juli 2021 sudah vaksin di RS Adyaksa Ceger Cipayung Jakarta timur 

 

di aplikasi JAKI saya dinyatakan belum di vaksin? 

 

di aplikasi peduli lindungi juga tidak bisa mencetak sertifikat vaksin?

1

2021 July JK2107130080 KELURAHAN LEBAK BULUS Pencemaran lingkungan JAKI

Gunung balong II Lebak Bulus Jakarta Selatan 

 

Masih ada yang melakukan pembakaran sampah dipagi hari. Mohon segera ditindak dan dikenakan sanksi karena saya sudah melaporkan dan 

sudah ditegur oleh pihak sudin.  Pada malam hari juga ada yang bakar sampah.

1



2021 July JK2107130081

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

pemerintah ingin agar STRP berjalan. tapi tiap hari server down terus. 

klo server ga mampu jangan handle lah. 

tolong pertimbangan untuk STRP ini. 

Apakah pemerintah DKI tidak mampu mengatasi masalah server ini, mengingat pemberlakuan 3 Juli sekarang 13 Ju

1

2021 July JK2107130082
RUMAH SAKIT UMUM KELAS C 

ADHYAKSA
Imunisasi JAKI

saya dengan Budi Sasmiko, hari Minggu tgl 11 Juli 21 sudah vaksin di RSU Adyaksa ceger Cipayung Jakarta timur, sampai sekarang tidak bisa 

mendownload hasil sertifikat vaksin sinovac
1

2021 July JK2107130083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI parkir di trotoar ? 1

2021 July JK2107130084 KELURAHAN BUKIT DURI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terjadi penyalahgunaan acara vaksinasi yg diselenggarakan Kelurahan Bukit duri. bertempat di SDN 03 pagi di jl peruk bukit duri 1

2021 July JK2107130086
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah mati, arus lalulintas kacau 1

2021 July JK2107130087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di RT 13 RW 07 Pisangan Baru, setiap malam anak2 muda main gitar nyanyi2 mulai jam 9 malam sampai tengah malam sangat mengganggu istirahat 

masyarakat. 

tolong di patroli dan di tertibkan. 

terimakasih

1

2021 July JK2107130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1270 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107130089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kantin komplek pergudangan central cakung...masih ada yg kumpul2 lebih dari 10 orang...tanpa pakai masker 1

2021 July JK2107130090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI setiap hari orang dari cocacola berkerumun di depan rumah saya mengabaikan protokol kesehatan 1

2021 July JK2107130091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

SAYA SUDAH MELAPORKAN SEBELUMNYA DAN SUDAH DISEGEL TAPI KANTOR SAYA TETAP MASUK LEWAT PINTU BELAKANG DAN ROLLING DOOR 

DITUTUP PT MEGA MASINDO RUKAN KIRANA BUTIK C2/10 Kelapa gading TOLONG PAK TL SUDAH ADA YG MENINGGAL TAPI TIDAK DISINFEKTAN 

SAMA SEKALI

1

2021 July JK2107130092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
Akhirnya bangunan Bakso bujangan di resmikan juga padahal banyak pelanggaran dan sudah di Bongkar namun di biarkan sampai selesai tanpa ti 

gakan lebih lanjut di duga ada apanya dgn pembangunan sehingga dapat selesai mohon penjelasannya CKTRP Jakarta Timur
1

2021 July JK2107130093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan Restoran Bakso Bujangan sudah pernah di Bongkar namun tidak dilakukan tindakan setelah pembongkaran padahal pelanggarannya 

jarak bebas samping kiri, kanan dan belakang ada apa dgn CKTRP Jakarta Timur????
1

2021 July JK2107130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Kantor non essential masih buka di ppkm dan berada di wilayah perumahan 1

2021 July JK2107130096 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI tumpukan sampah 1



2021 July JK2107130097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Jl. Anggrek rosliana VII  Slipi kemanggisan Palmerah. (Depan Bimba AIUEO 

Pedagang masih menerima makan di tempat pada masa PPKM darurat. Sering terjadi setiapa hari. padahal aturan PPKM darurat Pedagang hanya 

boleh melayani take away. terima kasih.

1

2021 July JK2107130098 KELURAHAN BINTARO Jaringan Listrik JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

Jalan Perintis No.1A, RT.01/RW.07, Kel. Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan:  

Listrik mati sejak jam 9.00 di waktu kita memerlukan listrik untuk bekerja dari rumah karena PPKM. Mohon Fu nya

1

2021 July JK2107130099 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI sisa sampah pedagang 1

2021 July JK2107130100 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

Jalan Salak Putih RT 005 RW 002, dekat kali 

 

 

Pohon terlalu lebat, beberapa kali menganggu tiang listrik, berpotensi bergesekan dan terjadi kebakaran. tolong di rapihkan

1

2021 July JK2107130102

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
selama ppkm, pt. mitra coperindo mandiri karyawanya masih tetap bekerja. kemarin ada pengws dr walikota jkpus dtng ksni. stelah ad pmeriksaan 

dr pngws, pt mcm mnggembok grbang dpan, krywny di sruh pkaian biasa, jm istrht, krywn gk bleh mkn di lwr, cctv ad
1

2021 July JK2107130103

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Selamat siang Jaki. 

Saya ingin melaporkan atas nama RICHI FERNANDO , NO NIK 3212131008920005, Yang bersangkutan sudah vaksinisasi ke 1 pada tanggal 8 Juli 

2021, tetapi sampai sekarang belum ada sertifikat vaksin dan juga belum mendapat informasi untuk vaksinisasi kedua dan saya telpon ke 119 dua 

puluh kali panggilan tidak ada yg respon, langsung tutup otomatis

1

2021 July JK2107130104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JK2107080128 tlg di TL kembali no laporan ini karena di laporan dari pihak JAKI bahwa tdk ada kegiatan membangun.  

Kami krm bukti bahwa kegiatan membangun masih terus berlanjut tanpa libur. 

Jika butuh bukti2 pembangunan merusak lingkungan kami punya

1



2021 July JK2107130105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Gedung Grha BNI, Jl. Jend. Sudirman No.10, RT.10/RW.11, Karet Tengsin, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10220 

 

antri masuk bank bni pusat harus test genose jadi kerumunan,kurang penataan antrian.. mohon tindak lanjut, tidak ada bilik sekat tiup

1

2021 July JK2107130106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik kereta api, berpotensi tersambar arus listrik 1

2021 July JK2107130107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik kereta api ,berpotensi tersambar arus listrik 1

2021 July JK2107130108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ruko galaxy ( ruko seribu ) W U  R 

banyak perusahaan  masih melanggar PPKM 

laporan dari hari jumat blm ada tindak lanjut yg tegas

1

2021 July JK2107130109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI penutup di tiang listrik copot 1

2021 July JK2107130110

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Pelayanan lama, kurang komunikatif. Sudah terlambat 1 minggu, saat ambil pun lama sekali. Tolong jangan dijawab supaya pakai AJIB, tidak solutif 1

2021 July JK2107130111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sampah & Pengurukan pinggiran kali dan bangunan pinggir kali di lahan hijau, menyebabkan penyempitan di kali Mampang. akibatnya banjir 

semakin menjadi setiap tahun.  tolong bangunan liar dan penguruk kali ini ditangkap, karena sudah melanggar Perda.
1



2021 July JK2107130112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di TL dinas kehutanan untuk pangkas pohon karna ranting pohon sudah rapuh dan membahayakan pengendara dan pejalan kaki, lokasi 

sepanjang RW 12 dan 13 Rorotan
1

2021 July JK2107130113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Jalan Lebak Bulus Tengah, Arah Masuk Yayasan Kanker Indonesia.  

 

Setiap Harinya Ada Sekitar 10-15 Mobil Grabcar/Gocar (Taksi Online Parkir) Dan Semuanya Berkumpul Disebuah Warung Kopi Pinggir Jalan.  

 

Mohon Untuk Ditertibkan Pak Karena Mengganggu.

1

2021 July JK2107130114
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rambu lalu lintas rusak 1

2021 July JK2107130115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel kreta api , berpotensi tersambar arus listrik bila hujan 1

2021 July JK2107130116

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI jalan martimbang raya pekerja di kantor snapy masih beraktifitas spt biasa dgn cara menutup gerbang agar tidak terlihat ada kegiatan 1

2021 July JK2107130117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan padam di jalan infanteri g 18 1

2021 July JK2107130118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

depan thamrin city  

pada tidak pakai masker 

 

#poto hanya bisa capture sebagian pelanggar, 

#saya tidak menemukan kategori yang sesuai..

1



2021 July JK2107130119

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI

mau lapor bikin strp dr web jak evo sangat lama, perusahaan saya sektor kritikal yaitu perusahaan logistik, kalau berpergian pakai surat tugas 

ditandatangan pimpinan kantor saja apakah bisa? dan contoh suratnya harus mengandung isi apa saja ya min misal ktp pekerja yg diberi tugas/foto 

dll tolong lebih jelas. dan perbaiki web jak evo

1

2021 July JK2107130120 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berserakan diarea hijau 1

2021 July JK2107130121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak memakai masker..masker tdk dipakai dengan benar saat pandemi dan ppkm 1

2021 July JK2107130122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

LAPORAN KE-2 KALI. 

Mohon bangunan liar & urugan batu dalam karung goni dibersihkan agar kali melebar.  jika didiamkan, lama-2 akan menjadi bangunan permanen.  

ini adalah lahan hijau milik negara.  jangan dibebaskan mereka menguruk kali & dirikan bangunan

1

2021 July JK2107130123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

kami telah melaporkan dalam bentuk surat kepada gubernur provinsi dki jakarta terkait tindak asusila yang dilakukan oleh anggota dinas 

perhubungan / ptt atas nama andi mulyadi, sampai saat ini surat belum direspon kepada pelapor. 

mohon untuk direspon.

1

2021 July JK2107130124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107130125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI berkerumun, tidaj menjaga jarak, parkir sembarangan 1



2021 July JK2107130126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon tetlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107130128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107130130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bangunan di SEGEL tetapi msh ada kegiatan di lapangan .. mohon di TL 1

2021 July JK2107130131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

mohon ijin.. 

di seluruh jalan tipar Cakung  

dari gang Arion sampai gang toge. 

fasilitas untuk pejalan kaki. 

terganggu apalagi setelah setelah ada kegiatan penggalian . 

mohon d perbaiki kembali. 

karna fasilitas pejalan kaki sangat membahayakan keselamatan.

1

2021 July JK2107130132 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI
Buang Kasur dan Bakar Kasur sampah di pinggir kali, mohon diamankan .  merusak lingkungan dan bikin kali semakin sempit..   di lahan hijau milik 

negara
1

2021 July JK2107130133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar di jl.karet gusuran selalu membuat macet apabila ada 2 mobil yang lewat tolong di tindak tegas jangan hanya di cabut pentil saja karena 

tidak ada efek jera
1

2021 July JK2107130134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok mantap mantap 4646belum dicopot ya, atau bangli nya difoto terus.... 1



2021 July JK2107130135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI fokus aduan TEMPELAN ROKOK DIBAWAH DAN SAMPING 1

2021 July JK2107130136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Baru Cluster Tanpa IMB. 

 

Mohon ditindak Pak Slamet, diberikan Sanksi Bangunan Gedung sesuai dengan Perda dan Pergub. 

 

guna menghindari dugaan adanya Grativikasi antara Pemilik Cluster dan Kasektor Setempat. tks

1

2021 July JK2107130137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI sepanjang jalan jalanan rusak padahal inih jalan protokol Jakarta.... membahayakan sangat bagi pengemudi kendaraan roda dua terutama 1

2021 July JK2107130138 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI
belum diambil oleh petugas sejak hari minggu. mohon bantuannya pak/bu. 

lokasi jl gondangdia dalam rt 003/05 cikini
1

2021 July JK2107130139

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI saya sudah di vaksin tapi tidak ada laporan sertifikat vaksin nya 1

2021 July JK2107130142

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI
Alamat Gudang distributo WADIMOR jalan Galur Sari III Utan Kayu Jakarta Timur, tidak ada WFH dari awal Pandemi Covid tahun lalu sampai 

sekarang, tidak pernah menerapkan Prokes, bahkan sudah ada istri karyawan yng meninggal. Dan terdapat krywan yg trpapar
1

2021 July JK2107130143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

kami telah melaporkan dalam bentuk surat kepada gubernur provinsi dki jakarta terkait tindak asusila yang dilakukan oleh anggota dinas 

perhubungan / ptt atas nama andi mulyadi, sampai saat ini surat belum direspon kepada pelapor. 

mohon untuk direspon.

1



2021 July JK2107130144 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI assalamualaikum bapak ppsu tolong dibantu sampah nyangkut selesai hujan menyebabkan banyak nyamuk terimakasih banyak 1

2021 July JK2107130146 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI Sampah,kemana petugas 1

2021 July JK2107130147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

kami telah melaporkan dalam bentuk surat kepada gubernur provinsi dki jakarta terkait tindak asusila yang dilakukan oleh anggota dinas 

perhubungan / ptt atas nama andi mulyadi, sampai saat ini surat belum direspon kepada pelapor. 

mohon untuk direspon.

1

2021 July JK2107130149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

melanggar peraturan dine in, buka boleh tapi take away donk. jangan restoran2 aja di paksa take away. yg kecil2 kaga, padahal lebih tidak menjaga 

jarak dan tidak ada protokol kesehatan sama sekali.
1

2021 July JK2107130150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

melanggar peraturan dine in, buka boleh tapi take away donk. jangan restoran2 aja di paksa take away. yg kecil2 kaga, padahal lebih tidak menjaga 

jarak dan tidak ada protokol kesehatan sama sekali.
1

2021 July JK2107130151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

melanggar peraturan dine in, buka boleh tapi take away donk. jangan restoran2 aja di paksa take away. yg kecil2 kaga, padahal lebih tidak menjaga 

jarak dan tidak ada protokol kesehatan sama sekali.
1

2021 July JK2107130152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

melanggar peraturan dine in, buka boleh tapi take away donk. jangan restoran2 aja di paksa take away. yg kecil2 kaga, padahal lebih tidak menjaga 

jarak dan tidak ada protokol kesehatan sama sekali.
1



2021 July JK2107130153 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI Banyak lubang resapan diperbaiki namun belum selesai ditinggal begitu saja tidak ditutup lagi, kawatir orang keheblos klo malam. terima kasih. 1

2021 July JK2107130154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI Kantor CV Rashid Trading distributor Wadimor Jalan Utan Kayu Raya No. 103 B Jakarta Timur, tetap masuk kantor dan sudah banyak yg terpapar 1

2021 July JK2107130155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

kami telah melaporkan dalam bentuk surat kepada gubernur provinsi dki jakarta terkait tindak asusila yang dilakukan oleh anggota dinas 

perhubungan / ptt atas nama andi mulyadi, sampai saat ini surat belum direspon kepada pelapor. 

mohon untuk direspon.

1

2021 July JK2107130156 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI perbaikan sumur resapan blom selesai ditinggal tidak ditutup kembali, khawatir orang kejeblos klo malam hari. ( ada 9 lubang ) 1

2021 July JK2107130157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik di jl. raya pejaten rt 001/ 07 pejaten barat ps. minggu samping kiri puskesmas pejaten barat 1 ( pb 1 ) mau patah, membahayakan. 

tolong diganti.
1

2021 July JK2107130158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan kirai dari toko deasi terlihat jelas bngunan diatas kali saluran air. tolong kepada dinas yg terkait dilakukan penindakan agar saluran air lancar 

dan mudah bersihkan tim sda.
1

2021 July JK2107130159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN PPKM !!! 

TOLONG DIKOSONGKAN PAK!..SETIAP HARI PAGI HINGGA SORE HARI PEKERJA DARI PROYEK ST.REGIST &UMUM KERUMUNAN ,PARA PEDAGANG 

MENGAMBIL ALIH FUNGSIKAN TROTOAR DAN BAHU JALAN. BYK JUGA ANGKUTAN ONLINE YG PARKIR TANPA IZIN .

1



2021 July JK2107130160 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Pungutan Liar JAKI Toko Elektronik apakah bisa buka separuh, atau tutup total? 1

2021 July JK2107130161 KELURAHAN BALI MESTER Pencemaran lingkungan JAKI
Hasil Lap no.JK2107030105 kurang memuaskan,pemilik Toko Bangunan tdk peduli dg lingkungan sekitar,Hewan Bertambah Banyak,udara semakin 

Bau,kotoran Sapi & kambing dibuang ke Got mengundang kerumunan Banyak Orang melanggar PPKM Darurat,mohon ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107130163 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Mohon utk dpt dilakukan pembersihan sampah yg dibuang oleh warga sekitar & sampah sering kali dibakar menyebabkan byk asap-membuat 

pernapasan sesak. mohon untuk dapat ditegur pihak RT/RW setempat serta warga agar tdk membuang sampah & membakar. lokasi TPI
1

2021 July JK2107130164

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI perusahaan PT distriversa buanamas ,  masih menerapkan WFO ,  khususnya divisi tertentu ,  full ruangan 1

2021 July JK2107130165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI PELANGGARAN PPKM!!!.. KAMI PENGHUNI HOTEL MERASA TERGANGGU !!! TOLONG PEMERINTAH SETEMPAT DISTERILKAN LOKASI TSB 1

2021 July JK2107130166

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Imunisasi JAKI vaksinasi covid yang ke 2 di kertas ini jadwalnya tanggal 15 juli. sementara di jaki terdaftarnya tanggal 1 juli, saya mesti gimna ya? terimakasih 1

2021 July JK2107130167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

izin bpk Ibu ..Mhn arahan n Bantuan nya ..Tumbuh nya Pohon n sdh mengakar di atas rmh dinding warga .jalan A gg A IV No 22 RT 003 RW 07 

Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah besar Jakarta Pusat ..Khawatir menimbulkan keretakan dinding tersebut menimpah warga.
1



2021 July JK2107130168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih banyak sekali di temukan di dekat stasiun tebet, di Masa PPKM DARURAT ini, masih ada saja berkerumun tidak pake masker jaga jarak. 

Tolong pihak terkait tindak sesuai aturan Bapa Presiden dan gubenur. lokasi st tebet flyover
1

2021 July JK2107130169

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
satpol pp hri ni gak bs msuk ke grbang pt. mitra coperindo mandiri, krn grbang 1 di gmbok, hrus di bka pksa, grbang ke 2 gk di gmbok. pt. mcm hrus 

di tutup paksa tw sgel, krn mlnggr ppkm. tlong tndak lnjuti scr tgas. trmksh 👍.
1

2021 July JK2107130170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI makan di tempat, mohon di tindak sesuai peraturan yg ada di masa ppkm darurat ini 1

2021 July JK2107130172 KELURAHAN PETOJO UTARA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Lampu taman di rptra pembangunan 2 pecah, mohon diperbaiki, copot bisa menimpa orang 1

2021 July JK2107130173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

TROTOAR ITU FUNGSI NYA UNTUK PARKIR KAH? INI SANGAT SERING TERJADI PADAHAL TROTOAR NYA BAGUS, LOKASI SAMPING KEDUBES. TINDAK 

TEGAS!
1

2021 July JK2107130174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tlng di TL byk parkir liar pedagang kaki lima di samping menara karya dan berkerumunan...terima kasih 1

2021 July JK2107130175
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lubang besar di Daerah Jl.Kuningan Mulia tlg di perbaiki karena sering terjadi kecelakaan motor sering jatuh/nyungsep tolong di respon 

segera...terima kasih.
1



2021 July JK2107130176
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Komunikasi Pemerintah JAKI Di infokan agar daftar vaksin lewat online ( JAKI ) DAN WEB  tapi saat daftar server sedang sibuk terus. bagaimana ini min????? 1

2021 July JK2107130177
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di perbaiki jalan berlubang daerah Jl.Kuningan Mulia Rasuna Said Jakarta selatan tolong di respon dg cepat karena sering kecelakaan motor2 

jatuh,terima kasih
1

2021 July JK2107130178 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI polisi tidur rusak, dpn masjid Miftahul Khair 1

2021 July JK2107130179
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Untuk Dinas terkait tolong di bantu jalanan berlubang sering terjadi kecelakaan motor2 jatuh di daerah Jl.Kuningan Mulia Rasuna Said (dkat 

Gd.Multivision Tower),tolong di respon dg cepat....Terima Kasih.
1

2021 July JK2107130180 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI TOLONG menara depan rumah saya di pindah terima kasih 1

2021 July JK2107130181
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Data NIK saya tidak ditemukan pada saat pendaftaran Akun SSCASN. Sepertinya data NIK dan KK belum sinkron. Dikarenakan penutupan 

pendaftaran 20 ini saya mohon bantuan bapak/ibu terkait situasi di atas. Terima kasih
1

2021 July JK2107130182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Jalan Pluit Selatan III No. 6 RT.019, RW.006 Kelurahan Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara 1



2021 July JK2107130183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pelanggaran diduga dibiarkan, bangunan megah tanpa izn dan melanggar gsb 1

2021 July JK2107130184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan mewah tanpa IMB bediri kokoh melangar GSB, lemahnya pengawasan Dinas Cipta Karya,  mohon dinas terkait menindak tegas mapia 

bangunan di wilayah penjaringan jakarta utara
1

2021 July JK2107130185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan di Jalan Pluit Selatan III No. 6 RT.019, RW.006 Kel. Pluit, Kec. Penjaringan, Jakarta Utara jelas melanggar aturan dan harus dibongkar. 

Dinas Citata jangan lemah dalam pengawasan bangunan yang melanggar Perda.
1

2021 July JK2107130186
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Adanya kegiatan kantor non esensial selama ppkm. PT. Fast Food Indonesia. Jl. Letjen MT Haryono No.7, RT.1/RW.6, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota 

Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta.
1

2021 July JK2107130187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Tapak IMB 1

2021 July JK2107130188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Melanggar Jarak Bebas Belakang 1

2021 July JK2107130189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang kerangka baja berdiri kokoh tanpa IMB dan mendahului pembangunan. tapi sektor Citata Kecamatan Pulogadung,  belum juga 

bertindak tegas, apa sengaja dibiarkan. ini telah ada pembiaran atau tutup mata. tindak dong.
1



2021 July JK2107130190
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada warga kami selaku pihak keluarga, meminta tolong agar saudaranya  yg menderita gangguan jiwa ( tidak waras) membuat warga di sekitar 

menjadi resah dan tidak nyaman dengan keberadaan orang tersebut,karna seringkali membuat onar tidak karuan setiap saat
1

2021 July JK2107130191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos kosan 24 pintu, sudah disegel, tapi tidak ditindak tindak ada apa dengan Kasektor CKTRP kecamatan Pulogadung. ini sudah 

pembiaran dan tutup mata. ditinjau ulang kembali.
1

2021 July JK2107130192
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

teridentifikasi positif covid 19 berdasarkan pemeriksaan di klinik medissa no.med rec : 77684 atas nama desi nurhayati, alamat rmh jl gotong 

royong, pondok bambu yang bersangkutan samapi saat ini masih aktif beraktifitas di rs hermina . mohon di TL
1

2021 July JK2107130193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI bangunan kos kosan 24 pintu 3 lantai tanpa ditindak tegas. semua pada tutup mata dari CKTRP dan Satpol PP. diduga ada bau Gratifikasi. 1

2021 July JK2107130194 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Jl. Mushola Fathul Ulum No.11, RT.9/RW.1, Munjul, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13850 

 

Patokan di Ibnu Hajar Boarding School, terjadi kerumunan di saat PPKM, karena bekerja secara offline

1

2021 July JK2107130195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan 6 lantai tanpa IMB di Jalan Pluit Selatan Raya No. 59-61 Kel. Pluit, Kec. Penjaringan, Jakarta Utara mohon ditindak tegas. 1

2021 July JK2107130196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan Ruko 5 lantai tanpa plang IMB berdiri tanpa ada tindakan dari pihak cipta karya kecamatan penjaringan, mohon di tindak pak Gubernur 

atau stapnya agar segera di Epaluasi kinerja dinas ciptakarya di wilayah kami, banyak oknumnya
1



2021 July JK2107130197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan 5 lantai tanpa dilengkapi ijin di Jalan Pluit Selatan Raya No. 59-61 Kekyrahqn Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara. 1

2021 July JK2107130198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kios tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ditindak serius. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107130199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Pintu Rell Kereta Itc roxy mas, selalu macet dan selalu dibikin perboden oleh warga setempat, tolong ditindak lanjutkan untuk peraturan ini, agar 

tidak macet.
1

2021 July JK2107130200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB dibiarkan begitu saja tanpa ada tindakan tegas, segel dong dan bongkar. 1

2021 July JK2107130202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI perkumpulan melanggar ppkm ketat. selalu berkumpul makan di tempat terutama saat jam makan siang 1

2021 July JK2107130203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong pak dereknya. Punya usaha tpi engga punya parkiran. Udah seminggu parkir depan rumah warga. Susah keluar masuk. Dijalan umum. 

Terima kasih banyak.
1

2021 July JK2107130204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI pedagang depan rs mayapada melanggar prokes, mohon diberi arahan.berkenan pantau pada saat jam makan siang.terimakasih 1



2021 July JK2107130205

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI

Dear Yth, Bpk Anies Baswedan Dinkes DKI Jakarta & Layanan Vaksin Covid 19 DKI Jakarta. 

 

Dengan Hormat, 

 

Selamat Siang, 

 

Mohon bantuannya terkait problem yg sy alami, yaitu mengenai SERTIFIKAT VAKSIN KE 2 sy yg belum terbit, 

 

NIK : 3173022606890009

1

2021 July JK2107130206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pelanggaran PPKM darurat 1

2021 July JK2107130207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI pelanggaran PPKM darurat lokasinya di jembatan Asemka dekat Bank mandiri kota Jakarta barat 1

2021 July JK2107130208 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Prihal : Kabel Listrik Kendor. 

 

Selamat siang, mohon dibantu dikencangkan kabel listrik yang kendor tersebut. 

Karena apabila ada mobil besar dan tinggi yang melintas, takut mobil tersebut mengenai kabel listrik yang kendor tersebut.

1

2021 July JK2107130209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ngumpul2 ga pake masker deket keluarahan padahal. 1

2021 July JK2107130210
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Data NIK saya tidak dapat ditemukan disitus pendaftaran CASN 2021.  

Nama : Adinda Tiffany 

NIK : 1377014206950001 

No KK : 3173071401094056 

Mohon bantuannya untuk di tindaklanjuti di database dukcapil. Terima kasih

1

2021 July JK2107130211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

warkop buka siang-sore ramai orang yg nongkrong, wilayah kel.utan kayu selatan zonasi merah covid19,warung yang lain sudah banyak yang ikuti 

aturan tidak makan berkumpul ditempat,mohon ditindaklanjuti.jl.skip RT9 RW7 utan kayu selatan, Matraman.jaktim.tks
1



2021 July JK2107130213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Warung makan ayam geprek pak gembus melarang Protokol kesehatan yaitu tidak memakai masker pemilik warung dan tamu makan di tmpt 1

2021 July JK2107130214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI ada tanda larangan stop, tapi banyak yang parkir. tolong ditindak secara tegas dan reguler. terima kasih 1

2021 July JK2107130215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jln. Subur Dalam No. 13 RT. 04 RW. 08 Kel. Menteng Atas Kec. Setiabudi 

 

Nama Ibu saya terdaftar sebagai penerima bansos di web Kemensos, tapi sampai hari ini belum menerima surat undangan maupun dana 

bantuannya sama sekali.

1

2021 July JK2107130216

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jln. percetakan negara 2 rt 13/rw 07 johar baru. minta tolong agar daerah itu utk dilakukan disinfektan. krn di situ ada yg terpapar covid 19. jg krn 

jln itu byk dilalui orang2. Terima kasih
1

2021 July JK2107130218

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Koperasi JAKI
Kantor Kopkar Anugerah hero yang beralamat di Jl. Mayjen DI Panjaitan kav 5-7 RK.17 Jakarta Timur  Aprtemen Patria Park samping indomaret. 

Karyawan 20 org & ruwas 8 org. Mulai PPKM Darurat s/d saat ini tetap beroperasi. Roling ditutup hanya dibuka sedikit
1

2021 July JK2107130219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jalan perlintasan kereta api grogol dr kedua arah rusak dan menghambat lalu lintas,tolong segera di perbaiki,ini laporan ke 3 masih tidak ada 

actionnya,mohon segera diperbaiki,thanks
1

2021 July JK2107130220

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI PT ini masih mempekerjakan Karyawan, tidak disektor essential. info dari karyawati, masuk tiap hari. 1



2021 July JK2107130221

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI
bagaimana perpanjangan makam di masa ppkm? luring/daring? saya melihat di surel dpmptsp bahwa perlu melampirkan surat pengantar dari TPU. 

dan pada saat ini kantor pelayanan TPU tdk melayani tatap muka. mohon diberikan solusinya.
1

2021 July JK2107130222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang di bambu apus tidak ada imb ...dilokasi sdh ada segel tetapi masih dikerjakan. diduga sdh ada sesuatu antara kasie citata cipayung 

dengan pemilk..JAKI  BONGKAR SEGERA BANGUNAN INI.   ....TINDAK JUGA kasie CITATANYA.
1

2021 July JK2107130223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih banyak parkir liar dan org berdagang memakan badan jalan...tolong tindak tegas pak...susah sekali diaturnya 1

2021 July JK2107130224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangumam berdiri kokoh tanpa ada pengawasan dari Sektor CKTRP kecamatan duren sawit, ada apa ya.? kok dibiarkan perjalan bangunan tanpa 

IMB. mhn ditndaklanjuti
1

2021 July JK2107130226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

barusan  ditindak sama dishub jam 12.05 siang ini di jl. tanah tinggi barat (kota paris) tetapi masih saja parkir liar dan berdagang dari warga tetap ada 

memakan badan jalan...tolong apakah aparat dishub dan polisi PP harus standby dsini...tolong TL keras
1

2021 July JK2107130227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang ini sdh hampir selesai...bangunan ini blom ada tindakan perertiban..sdh seharusnya bangunan ini di bongkar..PERDA sudah jelas 

..diduga kasie citata cipayung ada sesuatu dengan pemilik..BONGKAR BANGUNAN INI JAKI....
1

2021 July JK2107130228 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Mohon untuk dapat ditindak mengenai buang sampah sembarang Dan membakar sampah yg menyebabkan byk asap dan sesak nafas. Lokasi 

Perum Taman Pulo Indah Jl Manggis (Seberang Apotik Pulo Indah) Penggilingan
1



2021 July JK2107130229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI endapan yg makin tinggi hingga memperlambat arus air dan menumpuknya sampah 1

2021 July JK2107130230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Ruko Harco Mangga Dua Blok. R masih bnyak yg buka. Walopun rolling door nya tertutup, tapi masih ada aktivitas. Mohon di cek dengan baik dan 

benar. Terimakasih
1

2021 July JK2107130231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI masih saja dikerjakan proyek pembagunan gudang kerangka  baja. belum juga ditindak serius. diduga bangunan ini ada bau bau gratifikasi 1

2021 July JK2107130232
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Perkenalkan saya Farah Dyba salah satu warga Kebon Jeruk Jakarta Barat. Saya ingin melakukan pengaduan terkait kendala Vaksin dari aplikasi JAKI.  

Saya baru install aplikasi JAKI pada tanggal 6 Juli untuk mengecek kuota vaksinasi saat baru mengecek dengan memasukan NIK terdapat tulisan saya 

sudah daftar di RS Mitra Kalideres dan cek lagi tertulis saya sudah vaksin dosis 1 padahal saya belum sama sekali menerima vaksin ataupun 

melakukan pendaftaran di tempat tersebut.  

Kemudian hari ini saya mau vaksin di lokasi dekat rumah yaitu SD 05 Sukabumi Utara tidak bisa karena data saya sudah terdaftar vaksin tanggal 17 

Juni padahal saya baru download JAKI tanggal 6 Juli dan belum pernah melakukan vaksin sama sekali. Saya butuh di vaksin dan memiliki sertifikat 

vaksin.   

Saya sudah cek di aplikasi JAKI dan PeduliLindungi tertulis sudah terdaftar tolong sepertinya ada kesalahan data NIK.  

Tolong mohon bantuan nya untuk di tindak lanjuti �

1

2021 July JK2107130233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Laporan ulang karena sebelumnya beralasan gambar tidak muncul. Tolong ditindak pelanggaran di depan pemadam kebakaran, banyak terdapat 

kerumunan, parkir liar, dan tidak bermasker. padahal ga sampai 1 kilometer dengan kantor kelurahan.
1

2021 July JK2107130234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat dipasang kembali stelah blm lama dilaporkan!! 1

2021 July JK2107130235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong ditindak, ojol parkir sembarangan Di Depan Rambu Stop Bus. mengganggu arus lalu lintas & menimbulkan kerumunan serta tidak bermasker. 

Lokasi di Limau tanjung duren atau seberang KFC tanjung duren. terima kasih
1



2021 July JK2107130236

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI
Pelanggaran ppkm darurat.. Udah dpt surat penghentian sementara aktivitas perusahaan  dr sudin tenaga kerja akan tetapi perusahaan elctronic 

city scbd jaksel msh wfo 100% baik head office maupun store.. Tolong ditindak lanjuti laporan ini..
1

2021 July JK2107130237 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
kerusakan jalan di perlintasan kereta api grogol di kedua arah, hasil perbaikannya hanya dengan menabur batu ke lubang. Hanya bs bertahan bbrp 

hr, mohon diperbaiki dengan sebaik mgkn.
1

2021 July JK2107130238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermafaat,tlg bersihkan sampe ke akar2nya,thx 1

2021 July JK2107130239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

yang katanya sudah ditindak tegas dan diberi teguran, antar aja dan si cepat fatmawati. tidak ada perubahan sedikit pun, tetap parkir di trotoar dan 

bahu jalan. manakah bukti teguran tertulis kpd pihak pelanggar. bkn cuma foto petugas di trotoar.
1

2021 July JK2107130240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

anter aja fatmawati.. yang report TLnya sdh ada teguran keras. tidak ada perubahan, jam2 tertentu malah sangat tidak beraturan. apa yg perlu 

diberikan utk report TL? bukti teguran tertulis kpd pihak terkait dan sanki agar tdk ada pengulangan.
1

2021 July JK2107130241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tempat makan Hisana dan Warung Makan Pecel lele, masih banyak dan sering makan di tempat di Perumahan Taman Kota, suka juga masih buka di 

atas jam 20.00. Ada keamanan setempat tapi didiamkan saja.
1

2021 July JK2107130242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Tempat Makan Bakwan Malam di Perumahan Taman Kota seringkali melayani makan di tempat dan lewat dari jam 20.00 melanggar PPKM Darurat, 

ada pihak keamanan setempat namun didiamkan saja. Sudah sering banyak kerumunan di daerah sini dan tidak pakai masker. Meresahkan warga 

setempat.

1



2021 July JK2107130243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB beridir yang beckup RT setempat dan RW. Kata salah satu warga setempat. ketika dikonfirmasi. mhn dtidaklanjuti. segel 1

2021 July JK2107130244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pekerjaan pembangunan tanpa menggunakan Prokes. semua PPKM dilanggar. tanpa ada teguran keras dari pihak lingkungan ini sudah tidak 

dipatuhi persoalan pademik. mhn satpol PP dan gugus depan menindak tegas.
1

2021 July JK2107130245 BADAN PENDAPATAN DAERAH Kearsipan JAKI
website https://pajakonline.jakarta.go.id/register setiap mau daftar untuk lapor jual kendaraan bermotor tidak bisa,bilangnya akan dikirimkan 

email untuk aktivasi tapi tidak pernah dikirimkan. Sudah coba telpon ke nomor 1500177 tapi tidak diangkat terus
1

2021 July JK2107130246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpn dibongkar?Bkn sanksi2 adminstratif yg ber-belit2.4Lt kost2an,IMB 3Lt tmpt tnggl.TSI blok i/23A Rt8/Rw11 duri kosambi-cengkareng. Sp 

no.336/1.1758.1/sp/jb/2021#Segel no.343/1.1758.1/ss/jb/2021#Spb no.348/1.1758.1/spb/jb/2021#Urb no.036/urb/ckg/jb/2021
1

2021 July JK2107130247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI masa pandemi masih ada ngumpul2...senam erobik.. orang2 dr luar semua lagi 1

2021 July JK2107130248 KELURAHAN CAKUNG BARAT Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Jl. Raya Bekasi Km. 23 Rt.004 Rw.002 no.43 Madrasah Al Gufron 

 

Sudah Melakukan Pengajian Tatap Muka Pada anak anak di masa PPKM dan tidak mengikuti protokol kesehatan, dan banyak murid anak tidak 

menggunakan masker. mohon bantuan nya. terima kasih.

1

2021 July JK2107130251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI tolong dong anak2 tidak memakai masker keluyuran main setiap siang menjelang sore hari. di jln Tegal parang utara 1. tindak tegas pak 1



2021 July JK2107130252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon Angsana, berada di Jl. Delman Elok VIII RT.004/011 Kelurahan Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan 12240 

 

Kondisi sudah sangat tinggi dan membahayakan warga pada hujan maupun angin, batang pohon menghalangi kabel Listrik 

Terimakasih

1

2021 July JK2107130253
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon dapat ditertibkan anak2 ini sering berkumpul bermain disini apalagi di masa PPKM darurat ini dan bukan anak2 dari warga disini. kasihan 

merkeka dapat terjangkit virus covid 19 atau menularkannya. �
1

2021 July JK2107130254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran PPKM.  

Jl. Panglima Polim V no 38 

toko Sepeda 5:30

1

2021 July JK2107130255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan rambutan,,gk jauh dr jalan kapin raya..selokan blm tertutup ketika kemarin ada damkar tdk bisa masuk..yg bila mana nanti ada kebakaran 

akan kesulitan,,mohon sekiranya segwra ada perbaikan..
1

2021 July JK2107130257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gang rukem RT 5 RW 8 Ciracas banyak anak-anak main bola tidak memakai masker dan mengganggu pajalan kaki yg lewat, tolong ketua RT nya di 

himbau, ke pada orang tua agar mengawasi anak-anak nya.
1

2021 July JK2107130258 KELURAHAN SERDANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Teratai I (Serdang, Kemayoran, Jakarta Pusat). Anak-anak bermain bola dalam kondisi PPKM Darurat dan terlebih lagi tidak menggunakan 

masker. Di daerah ini bersampingan dengan zona merah.
1

2021 July JK2107130259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

petugas harap hubungi nmr ini terlebih dulu (089672426290 - 081384773345) JL.H rebo ponpes almusyarrofah RT 007 RW 011 No:77 Lampu PJU 

mati dan lampu swadaya masyarakat nya juga mati mohon tindak lanjut
1



2021 July JK2107130260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI apakah pembuatan surat makam sampai 1 Minggu 1

2021 July JK2107130261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kondisi jalan gelap jika tidak ada lampu PJU mohon di tindak lanjut di pasangkan lampu jalan.. 

petugas harap hubungi nmr ini terlebih dulu (089672426290 - 081384773345) JL.H rebo ponpes almusyarrofah RT 007 RW 011 No:77 Lampu PJU 

mati dan lampu swadaya ma

1

2021 July JK2107130262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI sebrang family mart pinggir kali season city 1

2021 July JK2107130263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Nimun Raya, Gang Haji Saaba 1. Ada kerumunan massa tidak prokes, membahayakan. Padahal di zona merah. 1

2021 July JK2107130264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI
laporkan: 

Bangunan ini Sudah diSegel tetap  ada aktifitas orang kerja didalamnya...mohon di TL Pa....
1

2021 July JK2107130265 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI
definisi sampah tidak terpakai termasuk lumpur jaramg dikeruk. maaf bukti karung lumpur juga difoto dekaf toko buah KIMOCHA. mau menuju 

belokan
1

2021 July JK2107130266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dekat jl kemaggisan pulo, pekuburan "kita nanti". Tolong plank dicat ulang, sudah kusam layak dicat ulang dasar dan hurufnya. trims 1



2021 July JK2107130267 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI sampah bantal dll mksh 1

2021 July JK2107130268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI 5 orangtua darinlima anak kena sanksi karna reguler anaknya nonmasker jl kemanggisan pulo atau dekat pekuburan 1

2021 July JK2107130269 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI samlah nanri ditiru 1

2021 July JK2107130270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jasi masiha da rokol camel gakdiangkutnya sadis amat ada terus 1

2021 July JK2107130271
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI baik dikiri dan kanan agar diclean 1

2021 July JK2107130272

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Prihal : Sertifikat Vaksinasi Covid-19 Saya Tidak Terdaftar. 

 

Kepada YTH : 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Lanjutan laporan saya : JK2107050190, sampai dengan hari ini Sertifikat Vaksinasi Covid-19 saya kenapa tidak terdaftar di Aplikasi PeduliLindungi 

????

1

2021 July JK2107130273 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI

Kav DKI Blok 151 No.2 Meruya Selatan 

Sesuai BAP Nomor : B7/392/VII/PPKM/2021 

Dari tanggal : 7/7/2021  

s/d 20/7/2021 

 

TEMPAT TERSEBUT MASIH SAJA MELAKUKAN KEGIATAN DAN BUNYI MESIN SERTA MONDAR MANDIR KARYAWAN PEKERJA'NYA MOHON DITINJAU 

DENGAN BENAR & JUJUR

1



2021 July JK2107130274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

Mohon di sidak dan TL perumahan sava village 23 unit plank izin mendirikan bangunan tidak ada, tidak ada amdal. 

pembangunan berlanjut terus. 

dan tidak ada izin kepada warga sekitar.

1

2021 July JK2107130275 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI

Sesuai BAP Nomor : B7/392/VII/PPKM/2021 

Dari tanggal : 7/7/2021  

s/d 20/7/2021 

 

TEMPAT TERSEBUT MASIH SAJA MELAKUKAN KEGIATAN DAN BUNYI MESIN SERTA MONDAR MANDIR KARYAWAN PEKERJA'NYA MOHON DITINJAU 

DENGAN BENAR & JUJUR SATPOL PP DKI JAKARTA

1

2021 July JK2107130276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

3 batang pohon Angsana, berada di Jl. Delman Elok V RT.004/011 Kelurahan Kebayoran Lama Utara, pohon tersebut dahan nya sering patah yang 

bisa membahayakan warga yg lewat dan menutupi kabel listrik 

Terimakasih

1

2021 July JK2107130277

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kontrakan 2 lantai tanpa IMB. mhn ditinjau kembali. 1

2021 July JK2107130278 KELURAHAN TEBET TIMUR
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Jl. Tebet Timur Dalam 7G. Lapangan Krambat (tidak pakai masker disaat ppkm) 1

2021 July JK2107130279 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI pengemudi jak linggo sebaiknya menggunakan masker double, untuk melindungi pengemudi maupun penumpang. 1

2021 July JK2107130280

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

Mohon di SIDAK dan TINDAK LANJUT perumahan sava village  TIDAK ADA PLANK IMB, tidak ada AMDAL. 

pembangunan berlanjut terus. 

dan tidak ada izin kepada warga sekitar.

1



2021 July JK2107130281 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Group Expedisi anter aja banyak yang tidak menggunakan masker dan bikin macet jalan akses ke komplek 1

2021 July JK2107130282 KECAMATAN PASAR REBO Perizinan Bidang Perhubungan JAKI
pembangunan portal yang menghalangi akses warga dan tanpa izin (jalan pendidikan III RT001/RW006, kelurahan cijantung, kecamatan pasar rebo, 

jakarta timur) depan gang 17
1

2021 July JK2107130283 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pungutan Liar JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Waktu: 16.59 WIB ditempat 

Ternyata SatpolPP Jakarta barat Tidak Ada sama sekali PENGARUH atas PENINDAKKAN terhadap Pelaku Usaha Wilayah ini Ternyata Masih 

Beraktifitas Mohon dibantu SATPOLPP DKI #MajuTerusDKIJaya

1

2021 July JK2107130285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

kereta odong-odong sangat meresahkan warga kalibaru karna suara musik terlalu kencang dan juga menghambat lalu lintas umum yg 

mengakibatkan jalan jadi macet
1

2021 July JK2107130286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jembatan perapatan lampu merah arah jl Zainul arifin jalan rusak tolong di aspal ada warga kena lobang 1

2021 July JK2107130287 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.2 Meruya Selatan. 

Menjawab Proses Tindak LANJUT laporan Aduan Nomor : JK2107010035 

 

KALAU MAU TINDAK LANJUT YANG BENAR & JUJUR PAK/IBU PARA PETUGAS KALIAN SUDAH SETINGKAT WILAYAH WALIKOTA, KAMI SIAP 

DIKOORDINASIKAN.

1

2021 July JK2107130288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tlong tindak lanjut biar gk sempit jalan 1



2021 July JK2107130290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tempat makan di sepanjang jalan kemanggisan (deretan starbuck) masih menerima makan di tempat di masa ppkm, laporan sudah berulang mohon 

ditindak tegas. Tidak hanya 1 warung makan tapi semua di sepanjang jalan
1

2021 July JK2107130292 KELURAHAN CIKOKO Pohon JAKI plank jalan LALIN dari arah tertutup rimbunan ga terbaca lama lama tertutuo. mohob topping 1

2021 July JK2107130293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir para pengemudi ojek online depan cilandak tows square. 1

2021 July JK2107130294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI di saat PPKM darurat, pengemudi ojek online malah berkerumun (tdk social distancing) 1

2021 July JK2107130295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

warung ini menjadi tempat nongkrong dan ms bs makan n ngopi di tempat.. dan juga dibangun diatas lahan jalan.. mohon untuk di tindak dan 

ditertibkan..
1

2021 July JK2107130298

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Bank Muamalat Cabang Cengkareng (ruko mutiara palem) 

 

Pelanggaran PPKM, pegawai hamil tetap diminta WFO dan bertemu nasabah. WFH hanya 1 kali seminggu.

1

2021 July JK2107130300 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan. 

Saya Sebagai Pelapor Menjawab TL Jawaban Satpol PP Adm Jakarta Barat,  

Konsekuensinya APA JIKA ADA ADUAN SAYA YANG SALAH? 

 

DAN KONSEKUENSINYA APA JIKA TINDAK LANJUT KALIAN YANG SALAH? 

JK2107010035 

(MOHON DIJAWAB)

1



2021 July JK2107130301
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU
Imunisasi JAKI

Rincian Laporan : Saya sudah Melakukan Vaksin Covid ke 1 sinovax di RSUD Tugu Utara pada tanggal 7 Juli 2021 jam 10:11 Wib, mengapa tidak 

mendapatkan sertifikasi atau notifikasi SMS. no 085624232255
1

2021 July JK2107130302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Jalan di depan suntermall dan sebelum suntermall, sudah banyak dilaporkan kerumunan ojol tidak pakai masker, tapi selalu ada lagi keesokannya. 

Apakah mungkin untuk diberi sanksi denda / hukuman yang bisa lbh bikin kapok? Karena ojol2 tsb tidak terima jika ditegur oleh kami tapi tidak 

menunjukkan perubahan sikap yang merugikan kita semua yg taat ppkm

1

2021 July JK2107130304 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan. 

Saya Sebagai Pelapor Menjawab Tindak Lanjut Satpol PP Jakarta Barat 

Nomor LAPORAN : JK2106280382 

KONSEKUENSINYA APA JIKA LAPORAN ADUAN SAYA SALAH? 

DAN KONSEKUENSINYA APA JIKA TINDAK LANJUT KALIAN YANG SALAH?

1

2021 July JK2107130305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI ada kabel BTS, tapi tiang bts nya ngumpet di rumah warga. tolong di-TL 1

2021 July JK2107130306 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107130307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mikrolet mobil liar komp. DPS jak pus 1

2021 July JK2107130308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah miring dan bagian bawah nya lapuk. di jln Dempo l RT 10 rw 03 taman gardu listrik 1



2021 July JK2107130309
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu Warna Kuning di TL pondok kopi mati, mohon untuk diperbaiki. Lokasi Jl Raya Pondok Kopi dari arah RS Islam Pondok Kopi 1

2021 July JK2107130310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Berkerumun, parkir liar, berjualan di trotoar, nonmasker, di depan mcd pemuda 1

2021 July JK2107130311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107130312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107130313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI makan di tempat dan tidak jaga jarak di masa ppkm darurat ini tidak ada tindakan tegas sama sekali! 1

2021 July JK2107130314
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI sampah di lingkungan warga berupa puing2, bukan dari dinas perumahan melainkan berasal dari oknum 1

2021 July JK2107130316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon d pangkas kepada pihak yg bersangkutan .karena pohon sudah terlalu tinggi dan rindang . dahan nyah sering patah dan niban warga sekitar 

🙏�
1



2021 July JK2107130317 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Batu Kramat 1 1

2021 July JK2107130318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong dong satpol PP ini masih aja berkerumun di masa PPKM Darurat, gak pake masker lagi. tlg di tindak. Mksh 1

2021 July JK2107130319
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon untuk segera d potong kepada yg bersangkutan.karena pohon sudah tinggi dan rindang. sering patah dan niban warga sekitar. 🙏� 1

2021 July JK2107130320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap sore banyak anak2 & remaja kumpul di lapangan depan ITC roxy mas di masa PPKM...mohon di bubarkan 1

2021 July JK2107130321 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
ijin melaporkan bahwa ada kegiatan pembelajaran tatap muka dan berkerumun anak anak di masa PPKM darurat yaitu di les PEC dengan alamat , 

jln.Bojong raya samping gang haji untung yang arah kelurahan rawabuaya mohon di tindak lanjuti terima kasih.
1

2021 July JK2107130322

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

PT. massindo group 

taman kebon jeruk blok A3 no.1 

belakang jemsen/ superindo daerah intercon ( gedung biru) 

 

 

kantor masi beraktivitas, bisa diliat dr karyawan yg masuk ke gedung itu sekitar jam 8 sampe jam 9. lobby gedung di tutup , karyawan lwt samping.

1

2021 July JK2107130323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih terdapat nya berkerumun dan tidak jaga jarak, sepertinya tempat ngumpul ojek online, di masa ppkm ini sangat di sayangkan masih terdapat 

kerumunan dan tidak pake masker. lokasi tidak jauh dari masjid warung pcl
1



2021 July JK2107130325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar sudah berhari hari di jl H GAIM. Tolong di tempat ini sering sekali di jadikan parkir liar , agar pihat dishub menegur dan beri hukuman 

dengan di derek karna meresahkan pengguna jalan lain ketika berpapasan dari arah jalan berlawanan . Thank you
1

2021 July JK2107130326 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kotor sepanjang saluran penuh lumpur 1

2021 July JK2107130327 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. 

God Bless.
1

2021 July JK2107130328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih berlangsung nya kegiatan nge-band di studio music, sedangkan ini lagi masa PPKm darurat dan ini biasanya sampai 2 malam 

 

lokasi Sunter jaya Jakarta Utara | eos studio

1

2021 July JK2107130329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM 

 

Ini laporan saya yg ke 2 kalinya,  

Sampai saat ini blm ada tindakan dari petugas setempat, 

Terjadi kumpul2 , nongkrong2 atau berkerumun disaat PPKM dan tdk memakai masker 

Sering terjadi di sore dan malam hari.  

Lokasi masih sama di lapangan depan puskesmas Jelambar Baru,  

Jl Jelambar Ilir RT03/010 

 

Mohon petugas setempat agar segera ditindak atau dibubarkan,  

Dan warga sekitar juga masih banyak yg tidak pakai masker..

1

2021 July JK2107130330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : 

Jalan Nusa Indah VI Gang 5 Kel. Malaka Jaya 

 

Lampu penerangan tidak menyala pada titik lokasi tiang gang 11 pas dipersimpangan gang, lampu mati sejak 4 hari yang lalu, mohon dapat dibantu 

agar dapat berfungsi kembali. Terima kasih

1

2021 July JK2107130331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Selamat malam pak Walikota tlong di tindak selama masa PPKM ada warung pecel lele tiap hari  selalu rame pada makan di tempat bikin orng pada 

berkerumun gk pada pake masker ....Tlong di tindak lah ini melanggar PPKM darurat ..Terim kasih
1



2021 July JK2107130332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Selamat malam saya ingin melaporkan ada warung Pecel lele selau rame hampir tiap hari melanggar PPKM darurat makan di tempat dan bnyk 

berkerumun tlon di tindak ...Terima kasih
1

2021 July JK2107130334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107130335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan Jalan mati sudah 3 hari di Jl.Alkesa-Moh.Kahfi 2. 

 

kondisi malam cukup gelap disekitar Bapas, Masjid LDII, Kavling 22, Perumahan Alkesa Indah, warga RT.2 RT.3

1

2021 July JK2107130336
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu taman yang mati.tks 1

2021 July JK2107130337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sate taichan di Jl Tentara Pelajar kembali merajalela membuat kerumunan. Tolong agar Tiga Pilar menindak tegas. 1

2021 July JK2107130338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

pujasera di depan apartemen taman semanan indah, duri kosambi, cengkareng, masi melayani makan di tempat. terlihat banyak yang duduk 

nongkrong dan tidak memakai masker serta menjaga jarak.
1

2021 July JK2107130339 KELURAHAN ROROTAN Pencemaran lingkungan JAKI tolong di kordinasikan menjadi sarang nyamuk demam berdarah rt001 rw012 jl malaka1 gang 2 1



2021 July JK2107130340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU belum menyala juga di rt 011/01 1

2021 July JK2107130341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Tolong pak kabel listriknya kendor ini takut mengganggu pejalan kaki 

Terimakasih
1

2021 July JK2107130343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

masih aja ada yang menyediakan makan di tempat. tolong di beri efek jera . ini sedang PPKM. klo terusan kaya gini gmna mau kelar pandemi ini . 

tolong pihak terkait .
1

2021 July JK2107130344
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Mushola Ar-Rohmah, Jl. Nanas I No.10, RT.2/RW.3, Utan Kayu Sel, Matraman, Jkt Timur, melanggar peraturan PPKM dalam hal "tempat ibadah 

ditutup sementara". Semenjak dikeluarkan PPKM sementara mushola tdk prnh ditutup dan terus mengadakan pengajian, qasidah
1

2021 July JK2107130345

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI jl.jaya mandala 1 no 45 A , menteng dalam , tebet , jakarta selatan 12870 1

2021 July JK2107130346

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong segera bantu teman kami , dijalan jaya mandala 1 n0 45 A , tebet , menteng dalam , jaksel 12870 . ada yg positif covid 3 orang dan yang 1 

sudah sulit untuk bernafas dan sudah kami berikan oksigen namun masih belum kondisi stabil . urgent sekali
1

2021 July JK2107130347

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

disni tempat tinggal padat , saya sedang kondisi hamil dan banyak anak kecil dan bayi disni . tolong segera dibantu. sudah lapor pak rt dll tidak ada 

tanggapan dan lempar" terus  

jl.jaya mandala 1 no 45 A , menteng dalam tebet jaksel 12870

1



2021 July JK2107130349

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI antrian kerumunan indomaret petogogan 1

2021 July JK2107130350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI PPKM di wilayah ini mungkin tidak berlaku yh . masih menyediakan makan di tempat bandel . tolong pihak terkait kelurahan 1

2021 July JK2107130352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong petugas terkait agar tidak lanjuti parkir mobil yang ada di trotoar tepatnya gang makmur,karna menghalangi para pejalan kaki,makasih 1

2021 July JK2107130353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI Pasar Ikan Hias Johor Jakarta, Padat ramaitidak ada prokes 1

2021 July JK2107130354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rumah yg ada dijalan belakang kelurahan RT 8 RW 3 no 57 sering sekali si anak pemilik rumah membawa laki laki untuk menginap,padahal bukan 

muhrim dan blm nikah,warga juga rt takut menegur karna galak pemilik rumah,tolong pihak berwenang turun tangan
1

2021 July JK2107130355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

kios try it. gang h.senin ppkm darurat masih menyediakan makan ditempat. tidak jaga jarak. tdk pake masker yg belinya. rata2 abg. hampir tiap 

malam ber kerumun tdk jaga jarak.
1

2021 July JK2107130356
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ppkm ko toko hp masih pda buka ya 1



2021 July JK2107130357 KELURAHAN JOGLO Pendataan Kesehatan JAKI
Rumah di foto kavling Hankam X2 no 43 B anak pemilik kosan dicurigai positif covid isoman dikmr kos, tdk ada pemberitahuan dr pemilik kos 

disembunyikan spt aib. mohon bantuan satgas covid, lingkungan rapat takut jadi cluster baru.
1

2021 July JK2107130358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumuanan ppkm di tukang jajan di jam malam hari 1

2021 July JK2107130359 KELURAHAN BINTARO Pencemaran lingkungan JAKI

Alamat: 

Jln. H. Alih No. 3A, RT 6,RW 7, Bintaro, Jakarta Selatan 

 

Keterangan: 

Pak disini ada yang bakar sampah asapnya cukup mengganggu, masuk ke rumah warga, dari sore sampai malam asap nya belum hilang-hilang. 

Berbahaya bagi kesehatan. Mohon di edukasi.

1

2021 July JK2107130360 KELURAHAN DURI PULO Pohon JAKI sisa penebangan pohon sudah lama tidak diangkut 1

2021 July JK2107130361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak, ini laporan yg kemarin sudah ditindaklanjuti. ada petugas satpol pp kesini sekitar pukul 20.00 tidak ditemukan. 

 

ini 20.30 mereka kumpul. memang di sekitar jam ini pak kumpulnya 

 

cilincing bakti 4, depan warung antara mesjid nurul huda dan kntr rw 5

1

2021 July JK2107130362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman Palem Lestari Blok C17 ( Pos Satpam ) (Depan rumah nomor 18-19) Cengkareng , Jakarta Barat. Hampir setiap hari terutama sore - malam 

hari ada yang berkumpul tanpa maskeran, dan sering membuat suara kencang. Terutama saat acara bola euro lalu. Sudah ditegur namun tidak ada 

perubahan dan tindakan dari pihak pelaku, RT ataupun RW.

1

2021 July JK2107130363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Jeruk Raya Gg. Alkesa RT. 005 dan RT. 006/01 Kel. Jagakarsa. Listrik jalan sdh seminggu mati. Sudah dilaporkan namun belum ada tindak lanjut. 

Mohon pihak terkait utk memperbaikinya.
1



2021 July JK2107130364
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI pembakaran sampah bau 1

2021 July JK2107130365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan JEMBATAN Kali Pesanggrahan (Perbatasan Kec. KB Jeruk & Kec. Kembangan) Padam sudah sejak 2019 yang lalu, mohon di TL � 1

2021 July JK2107130366
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI sampah liar di tanah kosong banyak sekali tolong di bersihkan Pak 1

2021 July JK2107130367 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI cara ingin membuat kartu untuk naik busway 1

2021 July JK2107130368 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI pembakaran sampah oleh warung bau sampe ke rumah tinggal 1

2021 July JK2107130369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya mau melakukan pengaduan pelanggaran protokol dan gangguan kenyamanan di lingkungan tempat tinggal saya di h marzuki rt 004/003. 

Banyak anak kecil bermain tanpa masker pagi, siang & malam. Hal ini mengganggu kenyamanan kami warga lainnya yang bekerja dari rumah. 

Mohon ditindak tegas. Sangat mengganggu kenyamanan dan kertertiban lingkungan, alamatnya jl h marzuki no 23 C. Belakang SMP 229 sebrang 

mushola darussalam, gang sebelah toko arif. Ketika ditegor malah responnya tidak baik, bahkan ortu dari anak2 tersebut tidak menggunakan 

anaknya masker dan mereka berkeliaran tanpa masker. Terlampir foto, sample yg mengganggu kerjaan dan konsultasi dokter.

1

2021 July JK2107130370
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu angka zebracrossnya redup banget 1



2021 July JK2107130371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU Padam di Jl. H Kelik Rt.001/06 Kel. Srengseng 1

2021 July JK2107130372

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT SANF (Surya Artha Nusantara Finance). Perusahaan finance esensial, boleh WFO 50%. Pelanggaran PPKM, hari ini diketahui ada 2 karyawan WFO 

yang positif covid-19, karyawan tsb dipulangkan tapi karyawan WFO lainnya tidak pulangkan dan lanjut bekerja tanpa sterilisasi ruangan/gedung. 

Area lantai kantor tidak disteril selama beberapa hari dan besok justru akan ada acara semi online.

1

2021 July JK2107130373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Titik kedua PJU Padam di Jl. H Kelik Rt.001/06 Kel. Srengseng 1

2021 July JK2107130374
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan sampah di taman 1

2021 July JK2107130375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Haji Muslim No 60-68, Pondok Labu, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Depan toko kelontong banyak anak anak dibiarkan bermain di luar di masa PPKM tanpa prokes.

1

2021 July JK2107130376
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

saya tidak bisa ngambil gambar karena terlalu berisiko, intinya ada di Mushola Al Mukhlisin, Deket SMAN 94 RT. 003 Rw. 003 Semanan Kalideres, 

 

lagi ada acara di Mushola tersebut tanpa adanya prokes. mohon tindak lanjuti segera

1

2021 July JK2107130377 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Malam,mau bertanya anak saya : 

Nama: Gisda Rezanda Putri  

Nik : 7312036504080001 

Sekolah : Smp Muhammadiyah 27 Jakarta 

Mau bertanya status bantuan uang pangkal sekolah apa sudah tersalurkan?dan mohon penjelasan mekanisme penyaluran nya seperti apa ya?

1



2021 July JK2107130378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kejadian di Jl. Andong I No.1 kota bambu selatan IV, Palmerah Jakarta barat. Setiap seminggu sekali selalu ada penurunan pasir atau batu yang 

dilakukan pada malam hari sekitar jam 9 sampai tengah malam atau lebih malam dari jam 9 mereka mulai, tidak ada jaga jarak tidak pakai masker 

belum lagi mereka kadang suka menyalakan musik yang sangat kencang di malam hari sambil melakukan kegiatannya, selain itu banyak kerumunan 

orang juga yang ngangkut bahan bangunan tersebut. Mohon tertibkan pak, RT nya juga terlibat dalam hal ini. Oh iya pak tolong jangan beritahu 

identitas saya

1

2021 July JK2107130379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl pedongkelan Rt 19 /16, kelurahan kapuk, cengkareng, jakarta barat. patokannya belakang gereja hkbp dekat warung ibu yeyen, lampu 

penerangan jalan mati nyala mati nyala
1

2021 July JK2107130380
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tumpukan sampah yang sangat membau 1

2021 July JK2107130381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Salah satu pengguna kamar kos membuka jasa PSK ONLINE DI michat malam ini. Kamar no 9. Mohon cek semua kamar dikosan ini karena banyak 

PSK ONLINE masih beroperasi di michat 

🙏

 

 

Kosan mamake jln syaridin no 7.

1

2021 July JK2107130382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati, green garden blok m3 1

2021 July JK2107130383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Patokan dari depan apartemen rajawali edelweiss tower hingga perempatan jl. pademangan Raya. banyak PKL beroperasi diatas jam 8 malam dan 

menyediakan makan ditempat pada PPKM darurat. Mereka baru berdagang ketika malam. TL harap malam
1

2021 July JK2107130384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI suka ada pak ogah yg selalu palak kendaraan bila di sore hari 1



2021 July JK2107130385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rincian laporan kejadian : 

 

jalan bambu wulung, RT8/RW5, Kel. Bambu Apus, Kec. Cipayung, Jakarta Timur  

 

 

warung nasi uduk yg buka sampe malam, dan dijadikan sarana kumpul2, melanggar PPKM Darurat

1

2021 July JK2107130388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rincian Laporan dan Alamat Kejadian : 

 

Jalan Bambu Wulung, RT8/RW5, Kel. Bambu Apus, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan Laporan : 

 

Warung Nasi Uduk Di Jalan Bambu Wulung, buka sampai malam, dan menyebabkan keramaian (kumpul2), melanggar PPKM Darurat

1

2021 July JK2107130389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

jl,KH.tohir dari arah jl.pahlawan 

ada warkop tempat nongkrong2 di masa ppkm darurat,,
1

2021 July JK2107130390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penjual Martabak TIDAK PAKAI MASKER, TADI SEMPAT BATUK juga sekali,efek GK TEGAS Ama YG G PAKE MASKER GINI NIH. ini saya bingung, PPKM 

tp petugas gak ada yg muter rutin untuk ngecek warganya, itu kan udh ada petugas tiap kelurahan?
1

2021 July JK2107130391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl kancil rt 4 rw 2, patokan pengobatan alternatif udin tiap hari banyak remaja nongkrong tidak ada prokes. padahal RT ini masuk zona hitam covid 

karna banyak yg meninggal. tidak semuanya anak sini dan banyak orang luar yg nongkrong. Nongkrong sampe subuh
1

2021 July JK2107130392 KELURAHAN KEAGUNGAN Penyakit Masyarakat JAKI masih adanya pkl yang berjualan padahal telah dilakukan penertiban. lokasi di dekat alfamart keamanan, keagungan 1

2021 July JK2107130393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tlong lampu Darmaga di wilayah otista GG H dawel atas Rt04 RW 09 tlong di perbaiki..krna akses lalu lalang warga.. Mohon di tl 1



2021 July JK2107130394
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Komunikasi Pemerintah JAKI

selamat malam min ..ijin bertanya: dulu saya pernah daftar akun di APLIKASI ALPUKAT BETAWI..Rencana nya saya mau gan.ti no telpon yg terdaftar 

..cara nya bagaimana ya
1

2021 July JK2107130395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati total sudah lama di jl pahlawan no 12 rt 04 rw 07 sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat 11560 1

2021 July JK2107130396 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI listrik padam di jl muhasyim IV cilandak barat , cilandak , Jaksel 12430 1

2021 July JK2107130397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di ujung jalan Pulo Indah 1 dekat perempatan Jl Pulo Indah dan Jl Pulo Indah 1. Samping masjid Annur. Petukangan Selatan, Pesanggrahan. 

Gerombolan pemuda dan dewasa, sangat mengganggu dgn suara2 gaduh dan bising sampai subuh. Setiap malam. Trims.
1

2021 July JK2107130398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tidak ada lampu penerangan di jl bangka II gang IV rt009/002 kel pela mampang kec mampang prapatan 1

2021 July JK2107130399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warkop Barokah. Jln Albarokah 2 Duri kosambi selalu beroperasi hingga subuh selama PPKM Darurat dan pembeli nya sering membuat keributan 

suara yang keras setiap malam hingga jam 3 malam sehingga sangat mengganggu ketertiban bermasyarakat.
1

2021 July JK2107140001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

komplek Pertamina tugu Semper jalan mutiara, pak tolong ini di gangan saya sampai jam segini pemuda pada nongkrong dam ketawa keras² sangat 

mengganggu warga sekitar
1



2021 July JK2107140003
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl. KALIBARU BRT 2A RW 10 JARINGAN JAKWIFI DRI 5 TITIK YG AKTIF HNYA DIKANTOR RW 10 SJA, SISANYA 4 TITIK TDK AKTIF, SBLMNYA PRNH 

DILAPORKAN DI NOM LAP JK2106120115 $ AKAN AKTIF BULAN JULI 2021,SEKARANG SDH BULAN JULI, TAPI JARINGAN TTP TDK AKTIF
1

2021 July JK2107140004
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

WIFI DARI PEMPROV DKI JAKARTA YANG ADA DI LINGKUNGAN RW. 010 ADA 5 TITIK SAMPAI SEKARANG TIDAK BERPUNGSI DENGAN BAIK TOLONG 

DI TINDAKAN LANJUTIN. TERIMA KASIH
1

2021 July JK2107140005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tanah sereal 13, abis mabok, nyanyi2 kemudian maen bola, dimulai jam 12 malem sampai subuh. 

kebon binatang sampai alat vital diteriak2an ga peduli orng laen yg ga bisa istirahat. 

mohon bantuannya ada lansia sedang sakit

1

2021 July JK2107140006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU depan YPI jln raya bekasi sudah lama mati tolong dinas terkait. 1

2021 July JK2107140007
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI terdapat genanggan Oli di jl. Mangga besar  Raya arah Gunung Sahari, P. Jayakarta 1

2021 July JK2107140008
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Jalan JAKI

terdapat genanggan Oli di Jl. Mangga Besar Raya arah P. Jayakarta belum tau dari mana Oli tsb berasal.  

 

 

sudah memakan beberapa kendaraan bermotor yang terjatuh akibat genanggan Oli tsb.

1

2021 July JK2107140009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

jalan taman Mataram raya , kel.selong . kec.kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

 

di wilayah sekitar taman Mataram masih banyak muda mudi yang nongkrong di dalam taman padahal saat ini sedang di berlakukan nya PPKM , 

tanpa gunakan masker

1



2021 July JK2107140010
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI orang terlantar gangguan jiwa 1

2021 July JK2107140011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI jl. tanah sereal,. pinggir kali, tambora 1

2021 July JK2107140012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Ngumbara Kopi, Lakes Gilut TMII, Pelanggaran PPKM 1

2021 July JK2107140013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

berikut dokumentasi saat penyelidikan pelaku andi mulyadi dikantor dishub jakarta pusat yang disaksikan langsung oleh kasiop dan penyidik 

dishub. saya dari keluarga korban meminta keadilan serta sanksi atas tindak kejahatan yang sudah dilakukan pelaku.
1

2021 July JK2107140014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI masih ada ya yang main sepeda di masa PPKM, mana petugas yang katanya mau kandangin pesepeda 1

2021 July JK2107140015

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

alamat kantor jalan mayjen Sutoyo no 1 PT Transportasi Jakarta.  

perusahaan tempat saya bekerja ini di bidang kritikal, dan saya tinggal di luar wilayah Jakarta... dimana Harus melewati beberapa titik penyekatan, 

perusahaan ini tidak mau membuatkan STRP

1

2021 July JK2107140017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 July JK2107140018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Depan Taman Karang Pola RT. 06/07 

kabel udara terlalu menjuntai, membahayakan pengguna jalan
1

2021 July JK2107140020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah digerbang mabes ad 1

2021 July JK2107140021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah sisa pedagang 1

2021 July JK2107140022 KELURAHAN CIPETE UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

mohon maaf, apakah konstruksi yang sedang dibangun dalam foto tersebut sudah ada IMB nya? lokasi jalan damai ujung di hook. mohon ditinjau. 

terimakasih
1

2021 July JK2107140023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

PPKM Tahun Lalu Ada TNI. POLRI.ASN.LURAH.CAMAT.POLRES.KODIM.POL PP. FKDM. PUSKESMAS . RT. RW Giat Sidak  

 

Sekarang Sdah Banyaknya Korban Malah Mendem...  

Apa Tidak Ada Lagi Personil Tuk Terjunkan Ke Pasar" ....  

Krn Pdg. Warga. Tdk Pk Masker

1

2021 July JK2107140024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada pak ogah mengganggu pengendara mobil di pertiggan jl kayu manis X & jl kayu manis barat (samping rel kereta stasiun pondok jati 1

2021 July JK2107140025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Kami masyarakat mohon untuk membersihkan parkir liar di sekitar wilayah lingkungan ini ... 1



2021 July JK2107140026

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI
tolong kepada dinas sudin ketenagakerjaan, supaya pt. mitra coperindo mandiri meliburkan semua karyawan pt. mcm, karena ni sudah melanggar 

ppkm, ksihan sm krywany yg hrus krja trus di msa ppkm drurat n bhaya covid-19. tlong ttup n tndak lanjuti scra tgas.
1

2021 July JK2107140027 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107140028 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107140029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon diperbaiki lampu Kuning kedip/Hati-hati. Lokasi di Jl Raya Penggilingan-Jl. Dr. Sumarno Penggilingan 1

2021 July JK2107140030 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107140031 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI Sampah adalah sumber penyakit dan banjir. 1

2021 July JK2107140033
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Selamat Pagi..  Melaporkan Kabel JakWifi terlepas,, sehingga Wifi tdk berfungsi.. mohon segera di TL.. karena sgt di butuhkan utk PJJ 1



2021 July JK2107140034 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI Jalan Pisangan Baru, belakang kecamatan Pisangan Baru 1

2021 July JK2107140035

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

tolong diperbanyak tes SWAB PCR di puskesmas kecamatan kemayoran. kami warga kontak erat harus menunggu sampai 1 minggu  untuk jadwal 

SWAB. apa tidak malah makin menyebar. tetangga saya di ciracas bilang sehari bisa sampai 300 orang di tes swab pcr.
1

2021 July JK2107140036
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Baru jam 08:01 pengajuan SKTT selalu kuota habis. Sebenarnya berpa sih kuotanya? Sudah siap2 dari sistem buka selalu penuh. Mohon 

bantuannya, sudah online kok masih pake kuota.
1

2021 July JK2107140038 KELURAHAN SENAYAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pak gubernur jangan hanya perusahaan swasta yang bapak sidak. mohon dicek juga kantor2 kelurahannya terutama di kelurahan senayan.  

pegawainya yang positif covid namun kantor tidak dilockdown dan yang hamil masih disuruh masuk kerja
1

2021 July JK2107140039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI toko tetap buka pas ppkm walaupun bukan sektot essensial 1

2021 July JK2107140040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PT Dutaraya Tataperkasa 

Perwata Tower Lt. 16 

Jl. Pluit Selatan Raya Kav. 1 

Jakarta 14440 Indonesia 

Tel: +62 21 300 27 555, 300 27 507, 666 72 592, 293 88 085, 293 88 086 

email : operation@pualams.com

1

2021 July JK2107140041

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
layanan perizinan lewat situs pelayanan.jakarta.go.id saya sudah bisa lagin, namun sering hang, lambat dan kolom alamat kelurahan, kecamatan dan 

kota tidak muncul
1



2021 July JK2107140042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Jl. Daan Mogot KM. 11, RT.12/RW.3, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, RT.2/RW.8, 

Kedaung Kali Angke, Cengkareng, West Jakarta City, Jakarta 11710. PPKM darurat wajib masuk dan suka rapat
1

2021 July JK2107140043
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu traffic light warna hijau mati, lokasi jalan yg dari pintu keluar (off ramp) toll, mohon diperbaiki 1

2021 July JK2107140044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI truck operasional DKI,selalu parkir diatas trotoar dan jelas dibawah rambu dilarang Stop. TL pasar rebo,jaktim 1

2021 July JK2107140045
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu hijau di sebelah kanan mati 1

2021 July JK2107140046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

warung preman #js01setiabudi sumber #pangkalanliar #bluebirdtaxi @bluebirdgroup bisnis trotoar preman dan @aniesbaswedan @sandiuno 

#aniesbaswedan #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki @kopukm @cocacolaindonesia @worldofcocacola #worldofcocacola
1

2021 July JK2107140047 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI
sampah disini sudah sebulan lebih tidak diangkut. alamat di jalan delima raya RW 01. tempat sampah ada diantara tukang gigi dan tempat jual 

terpal. segera ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107140048 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

got di Jalan Warakas 4 (dekat gapura besi warakas 4). 

mohon Pak.. sampah nya sudah banyak sekali. 

petugas terkait udah 3 minggu belom melakukan Pembersihan. 

mohon pak lurah di pantau. terima kasih

1



2021 July JK2107140050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

KPD YTH  

GUBERNUR DKI JAKARTA  

BPK ANIES BASWEDAN  

 

pak sampai kpn ppkm ini ? smnjak ppkm dan kerja di stop sy trkena dampaknya. keluarga tdk harmonis grgr pemasukan keuangan tdk ada , 

bantuan gka ada, sya pnya anak pak 😭😭😭😭�

1

2021 July JK2107140051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

pondok kelapa/ Deket pondok kelapa village/ Rumah 0% 

parkir di bahu jalan , tdk mematuhi peraturan perda/pergub .masih bnyk keramian 

 

apalagi pada hari Sabtu/Minggu sering ada keramaian

1

2021 July JK2107140052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Komplek Duta Harapan Indah Blok J-29, Teluk Gong, Penjaringan, Jakarta Utara. 

Pada saat ini mulai dari tanggal 2 - 20 Juli 2021 ketika pemberlakuan PPKM kantor tetap beroperasi seperti biasa mulai 9:30-16:30 dalam seminggu 

(kantor dijaga 2 orang BRIMOB).

1

2021 July JK2107140053 KELURAHAN CIPETE UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan haji jian dekat simpang jln saraswati dan simpang masjid al ahyar. ini bangunan tidak permanen berdiri diatas saluran air.itu warung 

depan,tmbal ban lanjut ada ayam tepung dan gado²,nanti lm² penuh. tolong diberi sosialisasi pbongkara oleh satpol pp
1

2021 July JK2107140055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

jalan cipulir VI RT10 RW08 no.29H/3174052810690008. 

 

Lapor terkait isoman covid-19. salah satu orang di rumah kami dinyatakan positif Covid-19, satu orang lainnya menunjukkan gejala. Rumah kami 

sempit dan tidak layak utk isoman.

1

2021 July JK2107140056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tkp: pergudangan elang laut thp3, blok f20, masih ada aktifitas selama ppkm berkedok pintu ditutup 1

2021 July JK2107140058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pelanggaran prokes di toko gading sakti toko cat masih tidak jaga jarak dan buka full tidak dibatasi jamnya  

alamat jl boulevard Q-3 no 7/ 8 kelapa gading jakarta utara
1



2021 July JK2107140060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

[Jl Cipulir VI RT10 RW08 no.29H/3174052810690008] 

 

salah satu orang di rmh kami terpapar Covid. apakah kami bisa mendapat ruang isoman dari pemerintah? soalnya rmh kami sempit dan tak layak 

utk isoman. kami sudah lapor puskesmas, tp blm ada tanggapan

1

2021 July JK2107140061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Gubenur, TGUPP, DPRD 

Tolong perhatikan lap JK2106270208 

Masa alasan tdk bongkar krn bangunan sudah 100 persen. COBA LIAT 19 Jan SUDAH 100 PERSEN BELUM? 

poin brikutnya kep satpol pp bertentangan dengan perda,pergub? yustisi jg gak menghilangkan pelanggaran

1

2021 July JK2107140063 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Slipi kebon sayur Rt 08/Rw 03 Kec. Palmerah Kel. Kemanggisan  (Belakang masjid alfalah) 

Mohon di percepat BANSOS di masa PPKM darurat. saya sudah dirumah saja karena belum dapat pekerjaan. Mohon perhatiannya.
1

2021 July JK2107140064

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI indomaret jalan bungur kebayoran Lama utara , ada peminta2 sumbangan 1

2021 July JK2107140065 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI byk sampah dan lumpur di got 1

2021 July JK2107140067 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pertigaan Jl Rawamangun Selatan dan Rawamangun Muka Timur  

saluran air tertumpuk urugan sampah dan batu 

biasa buat jualan tempe mendoan dan pecel lele

1

2021 July JK2107140069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl.cipinang muara 3,kp.kapitan RT 08/04(kontrakan Bimo no 5) 

kel.klender 

kec.duren sawit 

Jakarta timur 

no nik 3201035809820002 

sy sekeluarga lgi isoman dh lapor RT kta di suruh isoman dan bnyk minum vitamin,tuk makan ja susah apalagi tuk beli vitamin

1



2021 July JK2107140070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Halo.. Saya sedang berada di Puskesmas Mampang  jl. liliana.  

mengantar suami yang sdh antigen hasil positif dan bergejala. sungguh memperhatin kan tidak ada ruang tunggu. calon yg akan di swab d suruh 

menunggu d luar gerbang.

1

2021 July JK2107140071 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran penuh sampah . dan mengakibatkan banjir saat ini. tolong dong di TL . 1

2021 July JK2107140073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tumpukan puing dan tanah bekas galian pekerjaan kabel di dekat halte depan kemeperindustrian. mohon bantuan Dinas Bina Marga yang 

menaungi pekerjaan konstruksi sarana jalan untuk di lakukan pembersihan agar halte terlihat bersih kembali. Terima kasih
1

2021 July JK2107140075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong kpjju koord dg pemik u dibenahi sblm rubuh dan mencelakakan. 

mencegah pasti lbh baik. 

salam peduli

1

2021 July JK2107140076

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

Nama perusahaan : Sion Textile 

Alamat perusahaan : Ruko Auri Tanah Abang Blok C26  

pelanggaran: pelanggaran PPKM Darurat, perusahaan memaksa staff untuk WFO. 

info pintu depan ditutup dan pekerja masuk ada di dalam

1

2021 July JK2107140078

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI minta tolong bantuanya utk lancarnya perbaikan saluran. minta tolong akar pohonnya da n pohon nya di cabut. 1

2021 July JK2107140079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI minta tolong sepanjang jl. Percetakan Negara III pohonya di papas 1



2021 July JK2107140080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
PT Dirga Buana sarana, pelanggaran jml pekerja saat ppkm, jenis usaha oli kendaraan, meskipun sektor esensial, kantor operasional tetap dipaksa 

bekerja 100%, seharusnya pergub hanya 25%. Taman sari no.85C, RT13/RW1, taman sari, jakbar,11150, telp 6290669
1

2021 July JK2107140081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun menghalangi kabel listrik 1

2021 July JK2107140082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI MNL Law Firm tidak mengimuti aturan PPKM 1

2021 July JK2107140083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
pt antilope madju puri indah masi WFO. terlihat dr resepsionis (mati lampu, pintu ditutup kain) tp di dlm masi byk karyawan yg masuk kerja.setiap 

hr masuk mulai dr jam 8.00 - 11.00, lewat jam 11 semua karyawan disuru plg.pdhl sdh byk karywn yg positif.
1

2021 July JK2107140084

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pungutan Liar JAKI

nama perusahaan : Sion Textile 

alamat perusahaan : Ruko Auri Tanah Abang Blok C 17 -18, Tanah Abang 

no telp perusahaan : 021-3911511 

email perusahaan : tidak ada 

sektor usaha : textile 

pelanggaran PPKM darurat pegawai dipaksa untuk masuk WFO

1

2021 July JK2107140085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI
Selama PPKM PT Bola Dunia Walet Jalan Kebahagiaan No 42, kel krukut , kec taman sari, jakbar, masih beraktifitas pabrik seperti hari2 bisa, 

melanggar peraturan PPKM Darurat. tolong ditindak lanjutkan
1

2021 July JK2107140086 KELURAHAN KEBON KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ini laporan yang ke 3 kalinya.masih aja ini portal dibuka.ini kalo siang banyak orang kantor yg masuk dan berkerumun.tolong tertibkan 1



2021 July JK2107140087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan warga raya pejaten barat jakarta selatan. disepanjang jalan warga terdapat mobil mobil parkir liar dan menetap dalam waktu yg lama. bahkan 

terkadang menghalangi jalan untuk keluar masuk warga. mohon di tindak lanjuti untuk para mobil yg parkir liar
1

2021 July JK2107140088 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Nomor2 tsb selalu menelepon sy,padahal setiap nomor sudah sy blokir.Terlihat jelas bhw mrk punya byk nomor dengan bbrpa digit awal yg sama. 

Saat sy coba angkat,mrk mengaku dari shopee. Sy konfirm shopee,pihak shopee tdk pernah menghub customer langsung
1

2021 July JK2107140090
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI Tolong karung sampah bekas pembersihan saluran air oleh Tim PPSU segera diangkut karena menimbulkan bau tidak sedap di lingkungan kami 1

2021 July JK2107140092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar disamping jl. bunga flamboyan no. 15a 1

2021 July JK2107140094 KELURAHAN PULAU HARAPAN KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Pulau Sabira RT.001/003/1202060411910001/3101010110200001/210700440810 

 

Permasalahan : ketidak validtan antara KK dan NIK pelaporan sudah lebih 2 Minggu

1

2021 July JK2107140095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Cikini Raya No 107-109, Cikini, Menteng, Jakarta Pusat. 

 

Di hotel Novotel Cikini sedang berlangsung kegiatan yang dilakukan oleh instansi pemerintah sekitar tgl 13-17 Juli 2021, yakni selama masa ppkm. 

Mohon ditindaklanjuti. Maaf saya tdk punya fotony

1

2021 July JK2107140096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI air meluap dari saluran mhn bantuan dinas terkait 1



2021 July JK2107140098

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Laporan ini berdasarkan salah satu unggahan dari pekerja WeHelpYou. Kantor tersebut masih maksanakan WFO padahal tidak termasuk dalam 

sektor esensial. Lokasi kantornya ada di Neo Soho Suites 3820, 38th Floor Jl. Letjen S. Parman Kav. 28, Tanjung Duren, Grogol Petamburan, Jakarta 

Barat 11470. Mohon untuk ditindak lanjuti ke lokasi

1

2021 July JK2107140099

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Jl. Taman Sari Raya no. 56SH (Ruko 56) Jakarta barat 11150 

 

United Diesel 6520168 toko spare part alat kerja berat 

masih meminta karyawan masuk 50% meski PPKM

1

2021 July JK2107140100 KELURAHAN TANGKI Sampah JAKI jalan Tangki Lio Timur, Dekat Pabrik Kopi 1

2021 July JK2107140101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalur Peta Selatan samping pores kalideres menjadi jalur akses masuk bagi pwngguna kendaraan dari arah tangerang menuju jakarta untuk 

mengelabui untuk diputar balik oleh petugas yang berjaga di terminal kalideres
1

2021 July JK2107140102 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI
jalan SMPN 211 rt08/07 Kel Srengseng sawah kec jagakarsa.patokan masuk gapura SMPN 211 ,belok kanan, 10 meter setelah belok posisi sampah 

sebelah kiri .mohon kiranya utk di atensi.krn sampah yg di buang warga TDK sehat di saat pandemi.trimksh
1

2021 July JK2107140103 KELURAHAN GROGOL UTARA Komunikasi Pemerintah JAKI

Saya mau ijin kalau mau urus ahli waris di kel. grogol utara persyaratan apa ya?  

klo sudah lengkap bisa di tunggu  

mohon infonya

1

2021 July JK2107140104 KELURAHAN GROGOL UTARA Kearsipan JAKI

mohon info...  

persyaratan ahli waris apa aja?  

kalo sudah lengkap apakah bisa di tunggu!!!  

kel grogol utara

1



2021 July JK2107140105 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

mohon tindaklanjuti air mati sudah mati sejak pukul 9.50 pagi. mengapa kerja aetra seperti ini?.  

 

Nomen: 40049934 

pelanggan: Satya Modhana 

Alamat : Jl.  D tanah 80 17 Rt 10 Rw 08 Klender,  Durensawit. jakarta Timur

1

2021 July JK2107140106 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pada masa pandemi dan sedang status PPKM tetapi pagi hari ini masih ada membagikan langsung seperti di SD KEBON KOSONG 15 dan juga masih 

ada guru yang datang ke sekolah di wilayah kemayoran walaupun sedang PPKM tetap mewajibkan utk mengambil buku ke sklh
1

2021 July JK2107140107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107140108 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Laporan ke 2 saya di jaki, perihal sertifikat vaksin tidak keluar, vaksin pada tanggal 11 juni 2021 di sdn 04 kedoya selatan, namun hasil laporan 1 via 

jaki blum ada solusi, saya juga sudah melapor 119 informasi dari sana seharusnya pihak puskesmas mengeluarkan sertifikasi vaksin karena 

kesalahan dari puskesmas kebon jeruk dan harus dikeluarkan ( mereka bilang harusnya jika tidak bisa pas awal dikasih tau jgn sudah vaksin baru 

dimasukan niknya), saya sudah vaksin namun sertifikat blm keluar seperi orang terlantung lantung, applikasi pedulilindungi juga nik saya juga blm 

terdaftar, ini akibat karena nik saya terdaftar digotong royong jadi tidak bisa, sedangkan kantor saya blm mendaftarkan saya, hal ini akan saya buka 

ke surat pembaca ke media sosial jika tidak ada solusi, dan saya akan membuka surat terbuka ke balai kota agar sampai ke pak anies, tolong win win 

solusionnya karena dari pihak saya dirugikan, dan saya mau vaksin kembali masa saya harus vaksin 3x!! 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107140109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir liar tukan buah  yg setiap hari berada di tikungan blok Ax rt 10/14 kel duri kepa sangat membahayakannpengguna jalan mohon di tindak 

lanjuti depan varia baru green ville
1

2021 July JK2107140110
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Dijalan Pratekan RT 03 RW 03 Rawamangun ada galian got/ gorong gorong, yg memakan waktu -+ 1 minggu, dan mengakibatkan mengganggu 

aktifitas warga yg ingin bekerja. Mohon ditindaklanjuti dinas terkait.
1

2021 July JK2107140111 KELURAHAN RAGUNAN Bantuan Pendidikan JAKI
selamat pagi, kira2 bisa ngga ya JakWifi itu sampe ke daerah2 rumah seperti ini? bukan di Balai atau tempat RW, pandemi butuh WiFi untuk kuliah, 

gadapet kuota dari pemerintah. & ga memungkinkan ke tempat RW dulu yang jauh supaya bisa ngerjain tugas :( thx
1



2021 July JK2107140112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

tiang penunjuk jalan di depan rumah, mengganggu. rumah ada lebih dulu dari tiang, dan tidak ada pemberitahuan terlebih dahulu. lokasi jl pondok 

ranggon, deket pertigaan saun
1

2021 July JK2107140113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Kantor PT Santos Jaya Abadi (Kapal Api Group) 

Lt. 7 Gedung Park Tower, kawasan MNC Center 

Jl. Kebon Sirih No. 17-19, Menteng, Jakarta Pusat 

 

Kami dari bagian MARKETING PT Santos Jaya Abadi, perusahaan penghasil produk kopi, yang memang masuk dalam kategori kritikal (industri makan 

dan minuman). 

Divisi marketing ini sudah dipastikan bisa bekerja dari rumah (Work From Home), karena sempat 3 bulan awal pandemi kami full WFH dan itu tidak 

berpengaruh ke pekerjaan. 

Saat gelombang kedua covid datang, kantor kami juga terkonfirmasi ada lebih dari 25 karyawan yang positif dalam jangka waktu berdekatan 

(berdasarkan tracing kantor), bisa dicek melalui 2 RS besar yg bekerja sama dengan kantor kami, RS Premier Jatinegara dan RS Mayapada Kuningan. 

Lalu selama 2 minggu diberikan full wfh kepada semua karyawan, sekali lagi itu tidak mempengaruhi kinerja dan pencapaian kantor. 

Namun saat penerapan PPKM Darurat dari pemerintah, kantor kami malah memberikan kebijakan karyawan kembali WFO. 

 

Tapi hari ini kami mendapat message (terlampir) yanh berisi bahwa akan ada sidak dari Disnaker, kantor saya seperti panik. Kantor mematikan 

lampu dan mengunci pintu, sehingga seolah2 tidak ada kegiatan di dalam kantor kami. 

Mohon ditindak, karena ini terasa janggal. 

Kalau memang kantor kami diperbolehkan WFO seperti yang disampaikan, kenapa harus panik dan terlihat menutupi kesalahan? 

 

Bukankah di saat seperti ini, tempat yang paling aman adalah di rumah?  

Karena saya sebagai ibu dari seorang balita, merasa wajib memberikan perlindungan kepada keluarga, yaitu dengan tidak bekerja di kantor.. 

 

Terima kasih atas respon dan tindak lanjutnya.

1

2021 July JK2107140114 KELURAHAN RAWA BARAT
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI jalan suryo no 32-34 relload gym,aktifitas gym masih ada,tanpa adanya prokres 1

2021 July JK2107140115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masih ada kerumunan dan keramaian yang tidak menggunakan masker, SETIAP JAM 9 SAMPAI JAM 11 PAGI. tolong ditindak dengan tegas karena 

melanggar aturan PPKM
1

2021 July JK2107140117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sebelum dan Sesudah Perempatan Lampu Merah Cengkareng Banyak Pak Ogah, Dan Tidak Memakai Masker 1

2021 July JK2107140118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI bangunan sdh di berikan Rekomtek kapan akan di bongkar Pak/Ibu. 1

2021 July JK2107140119 KECAMATAN JAGAKARSA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid jami Annuriyah di tanjung barat, belakang gedung truba kel. Tanjung barat kec. Jagakarsa. Solat dan berkunjung tidak pakai prokes dan 

bebas tanpa menggunakan masker. Mohon ditindaklanjuti.
1



2021 July JK2107140120
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI OG tidur di pinggir Jalan. Jl. pinang 1 Barat 1

2021 July JK2107140121
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon perbaikan lampu lalu lintasdi sekitar  gedung menara imperium. apabila lampu lalu lintas tidak digunakan sebaiknya di cabut saja untuk 

menambah keindahan jalan. Terima kasih.
1

2021 July JK2107140122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

makin banyak pemasangan tiang baru 

lokasi sepanjang jl.Kolonel sugiono
1

2021 July JK2107140123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sudah berbulan2 Halodoc bikin gelar vaksinasi untuk Gojek, tapi berisik sekali! Volumenya sangat kencaanggg terdengar sampai Rusunami Bandar 

Kemayoran yang ada di belakangnya. Padahal di rusun ini ada yang WFH dan isoman juga dan sangat terganggu dengan suara dari MCnya. Mau 

WFH jadi ga konsen, mau Isoman juga jadi nggak bisa beristirahat dengan baik. Kayak nggak ada empatinya lagi banyak yang isoman begini. 

 

Dimana2 juga vaksinasi dilaksanakan dengan tenang, tapi di sini berisik banget MCnya ngomong dengan volume kencang sekali. Padahal juga Gojek 

yang datang nggak ribuan juga jumlahnya. Areanya juga ga besar (hanya di 1 tenda). Apa perlu ngomongnya kencang? 

 

Saya udah pernah komplain ini berkali2 sama Halodocnya, tapi nggak ada perubahan sampai sekarang.  

 

Tolong, pak. Diberi tahu ke sini. Ini acaranya dari pagi sampai sore dan kami harus mendengar ocehan MC dengan suara kencang selama ini. 

Mengganggu sekali.  

 

Informasi soal vaksin juga bisa disampaikan via video (seperti di area vaksinasi lainnya) ya atau santai saja pakai selebaran. Nggak perlu pakai MC 

yang ngomong dengan volume speaker yang besar berbulan-bulan. 

 

Semoga ini bisa segera ditindaklanjuti. Tolong ya, pak.

1

2021 July JK2107140124 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah di got pas perempatan tanah tinggi IV dekat tukang mie ayam 1

2021 July JK2107140125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jln jaya raya 1

2021 July JK2107140126 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI Jl. Pos Pengumben Lama, seberang sekolah national high school, sebelah sungai 1



2021 July JK2107140127 KELURAHAN SUKAPURA Pohon JAKI Jalan Gading Lestari Timur I blok F3 no 9, harap dipangkas 1

2021 July JK2107140128 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah di got jalan semar dekat jalan purabaya 1

2021 July JK2107140129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sudah berulang kali dilaporkan tapi tdk ada tindakan sama sekali hanya sekedar survey2 aja utk buat laporan TL yg tdk sesuai dgn kondisi 

dilapangan. Jln masjid Al Ihsan Rt 004 Rw 04 No 50 , Depan SDN 03 Kramat jati
1

2021 July JK2107140130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Anggur 1 no 1 C, Cipete Selatan, Jakarta Selatan 12410  

Dahan pohon-pohon sudah menerabas kabel listrik dan telefon, mohon dipotong. Sudah lapor 3x
1

2021 July JK2107140131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI ppkm ngga berlaku,di pasar pagi,manpol kecamatan taman Sari ngga ada tindakan,dan ngga ngikutin perintah gubernur DKI. 1

2021 July JK2107140132 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI Saya Mau nanya apakah kantor taspen di jakarta selatan buka? 1

2021 July JK2107140133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI Banyak perusahaan yang msh buka didaerah penjaringan Jakarta utara tepatnya di Kamal muara VII 1



2021 July JK2107140134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

laporan keberadaan bengkel las tak berizin,yg ber operasi di lingkungan pemukiman warga. 

Berada di jalur hijau,Kel.Pegangsaan 2 Rw10Rt12,gerbang blkg SMA Donbosco. 

sdh dilaporkan ke pihak Rt Rw setempat,namun terkesan dibiarkan dengan alasan belas kasihan

1

2021 July JK2107140135 KELURAHAN DUREN TIGA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Tolong di tindak lanjuti,masih ada pekerjaan (kerumunan) selama PPKM diberlakukan pemerintah. 1

2021 July JK2107140136 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Trotoar kropos, tolong di liat dan di perhatikan, kotak yg saya foto ini ketika di injak seperti mau rubuh / rapuh. takut membahayakan nantinya 

Jeblos. mohon agar Kiranya di perbaiki agar tidak memakan korban, lokasi deket Hanura jl. satrio (jl.baru)
1

2021 July JK2107140137 KELURAHAN TUGU UTARA Pungutan Liar JAKI dean fotocopy delima, Tugu Utara. Dekat RSUD Tugu Koja 1

2021 July JK2107140138 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Griya lestari perumahan griya lestari ada konstruksi rumah semua tidak pake masker makan bakso protokol nol 1

2021 July JK2107140139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PT Indo Prima Perkasa ( Industri Plastik ) 

Alamat Komplek Duta Harapan Indah Blok J-29, Kapuk Muara, Penjaringan, Jakarta Utara.  

Kantor tetap beroperasi seperti biasa hanya kantor tertutup rapat dan dijaga 2 Brimob. Parkir karyawan jauh dari kantor.

1

2021 July JK2107140140
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

JL EE no 38B depan pos 

Tahun lalu ada proyek pembongkaran got. Dari yg ngerjain janji untuk membenarkan jalan depan rumah yang jadi cekung karena pengerjaan. 

Semula datar-datar saja tp setelah pengerjaan jadi cekung begitu. Mohon untuk dapat dibetulkan

1



2021 July JK2107140141
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

JL EE no 38B depan pos 

Tahun lalu ada proyek pembongkaran got. Dari yg ngerjain janji untuk membenarkan jalan depan rumah yang jadi cekung karena pengerjaan. 

Semula datar-datar saja tp setelah pengerjaan jadi cekung begitu. Mohon untuk dapat dibetulkan

1

2021 July JK2107140142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon di jalan camar gg 4 blok X RT.07 RW.12 mengganggu kabel dan juga merusak pondasi saluran air, mohon di rapihkan. 

Terima kasih
1

2021 July JK2107140143 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI Mohon dibantu untuk dibersihkan saluran air di Jl. Wathoniyah RT 01/08  Samping RM Farida Minang. 1

2021 July JK2107140144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di trotoar depan padang sederhana jl. satrio mohon di tindak 1

2021 July JK2107140147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mohon agar kiranya di tindak tegas, sesuai aturan yg ada semuah sama di mata hukum tidak ada yg kebal, mohon untuk kerja dishub bisa di koreksi 

lagi tidak tegas dan pilih kasih. TL!
1

2021 July JK2107140148
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

guna security di rumah susun TOWER RAWA BEBEK apa ya?? apa hanya duduk main hp sepanjang hari?? kami penghuni lupa bawa akses minta 

tolong di bantu tp dengan seenaknya dia suruh naik lift barang yg sedang membawa sampah apa sopan sperti ini??
1

2021 July JK2107140149
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

dimas arditya 

NIK : 3175071612800019 

alisya ananda 

NIK : 3174065812890003 

Jibril faran ali riz kuanza 

NIK : 3174062212091006 

 

no KK :3174061610200016 

 

no NIK dan KK tdk sinkron jika ingin digunakan utk pendaftaran apapun, baik prakerja atau pun lainnya.

1



2021 July JK2107140152 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI dikeruk sampah got 1

2021 July JK2107140153 KELURAHAN SUMUR BATU Pungutan Liar JAKI
Mohon sekiranya bisa dilakukan pembinaan tentang perlunya mematuhi prokes termasuk saat Sholat Jamaah (termasuk tempat Ibadah umat non 

Islam) agar Covid 19 bisa segera berakhir Masjid AL MUSTAQIEM, Sumur Batu, Jakarta Pusat depan toko Setia Kawan.
1

2021 July JK2107140154 KELURAHAN TOMANG Pungutan Liar JAKI
dugaan pengambilan air dgn adsanya keran di fasum berakibat asa galian dan banjir sekitar yg tifak terfoto. jabgan abal krna pengrusakan fasum 

dekat rw016
1

2021 July JK2107140156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pungutan Liar JAKI

PELANGGARAN PPKM DARURAT (GEDUNG DITUTUP TETAPI ADA AKTIFITAS/KEGIATAN BEKERJA DIDALAM NYA) 

 

PT Dutaraya Tataperkasa 

Perwata Tower Lt. 16 

Jl. Pluit Selatan Raya Kav. 1 

Jakarta 14440 Indonesia 

Tel: +62 21 300 27 555, 300 27 507

1

2021 July JK2107140157 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI jalan maw keprumahn elok 1

2021 July JK2107140158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah mati,didekat halte busway sebrang gedung Indosurya 1

2021 July JK2107140159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI MALL MANGGA DUA ARION melanggar prokes dan ppkm dr pemerintah,non esensial berkerumun 1



2021 July JK2107140160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dilakukan pemaprasan Ranting pohon.dan daun2 an.terimakasih 1

2021 July JK2107140161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI jalan umum jadi lahan parkir geratis ya,bikin sempitt jalan ,gg kecil aja tolong di tindak dishub  pak TL 1

2021 July JK2107140162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dilakukan pemaprasan pohon dan ranting,,dikawatirkan patah dan jatuh dibangunan kami.terimakasih 1

2021 July JK2107140163

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan biduri 1 blok i no 15,permata hijau, jakarta selatan. 

masih ada kegiatan perkantoran full padahal bukan essensial
1

2021 July JK2107140164

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Gedung Artha graha lt 12 dan 15 scbd 

 

Bukan kategori kantor esensial/krusial tapi tetap wfo

1

2021 July JK2107140165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

UNTUK MENGELABUI PETUGAS PPKM, ASTRA CREDIT COMPANIES MENYURUH KARYAWAN UNTUK PARKIR MOTOR DI PARKIRAN SAMPING 

PADAHAL YG MASUK LEBIH DARI 50%.
1

2021 July JK2107140166 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air/got di jln. Nusa Indah RT 02/RW 07, Kelurahan Kayu Putih, kec. PuloGadung sudah beberapa Hari airnya meluap kejalan. 

Mohon ditindak lanjuti. 

Terima Kasih.

1



2021 July JK2107140167 BIRO PEMERINTAHAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Saya sedang membuat laporan kehilangan yang pertama kali di polsek mampang, setelah saya mengunjungi polsek tersebut saya terkejut akan 

kebersihan kantor tersebut banyak sekali bekas piring makanan dan minuman yang tergeletak dietalase yang tidak di bisa saya posting melalui 

aplikasi jaki, apakah tidak ada petugas kebersihan dsana atau seperti lainnya? Mungkin bisa dicek ke lokasi, akan sangat miris bila perihal ini viral 

sosmed, mohon kedepanya untuk menjaga kebersihan perihal ruang publik karena kebersihan sebagian dari iman, sekian terima kasih.

1

2021 July JK2107140168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Jalan H.A. Jalil, karet, tanah abang.  

Patokannya belakang menara astra, dkat city walk atau nasi kulit padeh dkat city walk.  

ini saya lampirkan tempat makan yang masih buka makan di tempat dan mereka kasih makan di tempat. ada bnyak. warteg baru namanya

1

2021 July JK2107140169

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI sarang lebah di tiang listrik 1

2021 July JK2107140170 KELURAHAN TEBET TIMUR UMKM JAKI
Baba Barbershop (berlokasi di Jl. Tebet Raya No. 58C - bersebelahan dengan Kopi Kenangan) masih beroperasi di masa PPKM ini, apakah diizinkan? 

Jika tidak, mohon tindaklanjutnya.
1

2021 July JK2107140171 KELURAHAN TEBET TIMUR UMKM JAKI

Saya melihat sepertinya JBS/JVS ini ada aktifitas di dalamnya di masa PPKM ini walaupun rolling doornya di tutup sebagian. 

 

JBS JVS berlokasi di Jl. Tebet Utara I Dalam No. 16C, Tebet, Jakarta Selatan. Patokannya berdekatan dengan Alfamart

1

2021 July JK2107140172 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah di trotoar mengganggu pejalan kaki di jl.pluit raya. 1

2021 July JK2107140173

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Screenshot STRP tidak sebagaimana mestinya. Dilakukan oleh Rien no HP: 0895-3670-66990. Akun IG: @rient_phella. 

Ybs dibikinkan STRP oleh seseorang dengan menggunakan tempat kerja fiktif.
1



2021 July JK2107140174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tidak ada imb 1

2021 July JK2107140175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Mhn izin Kpd suku dinas terkait penanganan mslh sedimentasi terpantau area kali Angke wilayah Ciputra internasional  sdh membentuk  pulau.di 

khawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menjadi banjir.mhn tindak lnjuti.tks
1

2021 July JK2107140176
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong dibantu untuk dibersihkan karena banyak sampah berserakan terutama sampah dedaunan yang menumpuk sehingga got tersumbat di Jalan 

Rawasari Barat IX Kelurahan Cempaka Putih Timur, patokannya depan warung mie ayam tong hilap. Terima kasih
1

2021 July JK2107140178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

tolong ditindak kerumunan dan tidak bermasker. ini bukan berdagang loh, BERKERUMUN. Kerja yang amanah, jangan asal asalan. Gaji dibayarin 

pajak, inget amanah kerja bakal ditagih nanti.
1

2021 July JK2107140179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali depan kelurahan tolong dibersihkan karena sudah mulai kotor dan dangkal. terima kasih 1

2021 July JK2107140180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan perniagaan timur no.304. Toko masih buka, tidak digembok dari luar. tadi saya lihat ada pembeli keluar dari toko dan masih ada karyawan 

keluar masuk toko tapi pintu ditutup. tolong dicek saat hari kerja (senin - jum'at) siang.
1

2021 July JK2107140181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL di area pasar pagi tetap beroperasi seperti biasa walau pemerintah memberlakukan PPKM Darurat.  

Mohon adanya kebijakan yg dibarengi dgn tindak lanjut di lapangan yg tidak tebang pilih.
1



2021 July JK2107140183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran ppkm di kawasan mangga dua mal masih ada yg beroperasi di dalam gedung 1

2021 July JK2107140184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Puskesmas Setu RT.007 RW.03,patokannya depan cblast studio.Mohon pak dijalan ini belum mempunyai saluran air,dikhawatirkan terjadi 

genangan air saat hujan deras
1

2021 July JK2107140185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

jln mandiri tengah. 

salon kecantikan EVE. 

menerima tamu untuk perawatan. 

dengan cara dikunci dari luar dan kuncinya dipegang preman. 

mohon untul dipantau dan ditindak tegas.

1

2021 July JK2107140187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap jam 5-6, pd ngumpul gak pake masker dan rokok.. bahaya 1

2021 July JK2107140188 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI siang pak, ini buktinutk PBB THN 2015 sudah lunas yah, tapi di data koq ditulis nya blm lunas yah. Tq 1

2021 July JK2107140191 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
mohon utk pengemudi Jak Lingko perhatikan penumpang tidak bermasker agar jangan diambil atau turunkan saja. Jak 32. monitoring dan evaluasi 

dinas terkait. tks
1

2021 July JK2107140192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI depan sunter mall.. bnyk kerumumann ojol . mohon ditertibkan... 1



2021 July JK2107140193

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT. Pancalima Mandiri, Patria Park Building Ruko No. 6, Jl. D. I. Panjaitan Kav. 5-7, Jakarta 13340 

 

Management kantor tetap memaksa pekerja lansia masuk ke kantor dengan segala cara, jam kerja 8 pagi - 3 sore.

1

2021 July JK2107140195 KELURAHAN KARTINI RSUD JAKI jalan kartini 3 no 6 kecamatan kartini kelurahan kartini 1

2021 July JK2107140196 KELURAHAN KARTINI Puskesmas JAKI jalan kartini 3 no 6 jakarta pusat kecamatan kartini kelurahan kartini 1

2021 July JK2107140197 KELURAHAN UTAN PANJANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah sumber penyakit 1

2021 July JK2107140198 KELURAHAN UTAN PANJANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah sumber penyakit 1

2021 July JK2107140199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

toko non esensial masih buka, Ada apakah? mohon ditidaklanjuti ditutup,biar sama sama adil.  

jalan walang baru raya depan taman rptra.
1

2021 July JK2107140200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Anggota dishub di lapangan sangat mengecewakan, tidak tegas dan hanya sekedar foto saja. lokasi titik pun berbeda. Mohon untuk di tegur 

anggota yg seperti itu. TERLIHAT MASIH SAJA ADA PARKIR DI TROTOAR PEJALAN KAKI. depan Warung makan Sederhana.
1



2021 July JK2107140201

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Probike Motoorland Sukabumi Utara kebon jeruk jl madrasah 1 no 88 RW 4 Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat 11560 masih melakukan 

aktifitas kerja padahal bukan sektor dibidang esensial dan kritikal.
1

2021 July JK2107140202
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107140203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Teratai I (Serdang, Kemayoran) seperti kasus kemarin, coba untuk patroli sekitar jam 3 sore untuk melihat langsung aktivitas yang dilakukan 

anak-anak di sini
1

2021 July JK2107140204 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI di selokan dan diatasnya ada sampah sisa daun,plastik,kertas. dekat stasiun 1

2021 July JK2107140205

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pungutan Liar JAKI
Lamanya pelayanan administrasi satu pintu di kec.koja,sampai 1x24 jam ,entah ini lama di PTSPnya atau pejabat terkaitnya yg menunda nunda 

untuk tanda tangan
1

2021 July JK2107140206
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pungutan Liar JAKI

Nama Perusahaan: PT. Hutanindo Lestari Raya Timber 

Alamat Perusahaan: Jl. Imam Bonjol No. 72A, Menteng, Jakarta Pusat 10310 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 3147566 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perdagangan besar hasil kehutanan dan perburuan (bisa disesuaikan dengan NIB) 

Deskripsi Permasalahan: 

Sesuai sektor usaha tersebut diatas, perusahan bukan lah termasuk dalam kategori perusahaan esensial maupun kritikal. Namun dalam kenyataan 

semua karyawan masih diwajibkan masuk kerja 50%. Mungkin dari luar kantor terlihat sepi, karena kendaran para karyawan parkir di belakang 

kantor supaya terlihat tidak ada aktivitas. Untuk menghindari sidak PPKM, semua karyawan statusnya dianggap karyawan PT. Hutan Sawit Lestari 

(masih 1 grup dengan PT. Hutanindo) ,perusahaan dengan sektor usaha produsen minyak kelapa sawit dengan produk turunan agar tetap bisa 

masuk kerja. 

 

Tolong ya pak/bu, identitas saya benar2 dijaga. Kalaupun bapak/ibu melakukan sidak, saya berharap tidak menginformasikan ke perusahaan kalau 

ada laporan (khawatir nanti sekantor diintimidasi) bisa diinformasikan sidak random. Terimakasih. mudah2an laporan saya cukup jelas.

1

2021 July JK2107140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lokasi : Komplek DPR-RI Pribadi, Joglo, Jakarta Barat 

 

Keterangan : Di RT 10, kabel-kabel tiang listrik begitu banyak, apakah bisa dibenahi / ditanam dibawah tanah?

1



2021 July JK2107140209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tata air pnpm ditutup dengan KANDANG AYAM DAN DI COR. Oleh PERANGKAT desa a/n PUJIANTA. TOLONG DITINDAK. KARNA MENGAANGU 

KESEHATAN WARGA SEKITAR. GG.WASIS RT 009 RW 004 DEKAT TEMBOK YAYASAN DULOS
1

2021 July JK2107140210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Puskesmas JAKI

(rmh kos) Jl. Setiabudi V gang II no. 12, jaksel. Ada pekerja yg sedang sakit (flu, radang) namun msh aktivitas dlm rumah tanpa masker. Tlg diedukasi 

pemilik kos dan pekerja yg sedang sakit tsb. sdh coba hub puskesmas tp tdk terhubng. makasih
1

2021 July JK2107140211 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI sampah got dan sampah gelas2plastik seberangnya AIA central 1

2021 July JK2107140212

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Trotoar JAKI Situasi Perkantoran Jl. kemiri Menteng Gondangdia 1

2021 July JK2107140213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan gedung sindo. ada 1 bapak bapak yang selalu tidur di kursi fasum. 1

2021 July JK2107140214 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Pekerja renovasi rumah tidak memakai masker dan bekerja dimasa PPKM. Perumahan Green garden blok D3/17 kedoya utara jak barat 1

2021 July JK2107140215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

mobil jaklingko Jak 24 dengan nomor polisi ini dan nomor lambung ini sangat ngebut sekali. tolong di tindak pengemudi yg ugal2an seperti ini. mobil 

lagi menuju ke pulogadung
1



2021 July JK2107140216 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI Coretan tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107140217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Si Biru Perkasa (I) yang bisa parkir dg tenang di Jl. Gatsu berjam². Apa sih rahasia kekuatannya..? 1

2021 July JK2107140218
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

proyek saluran pengerajanya lambat debu sampe masuk ke dalam rumah warga  terutama debu Amat meresakan mengangu pernapasan , jalan 

kotor berlumpur mohon di awas dan di tinjau dari kecamatan / kelurahan .
1

2021 July JK2107140219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Si Biru Perkasa (II) yang bisa parkir dg tenang di Jl. Gatsu berjam². Apa sih rahasia kekuatannya..? 1

2021 July JK2107140220
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Ruko Fantasi, sebrang blok U no 18 sepertinya pemancarnya mati karena semua signal wifi low tapi signal provider bisa 1

2021 July JK2107140221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon lapuk mau rubuh, takut menimpa kendaraan Dan pejalan kaki yang melintas... Karena pohon sudah menyandar di atap rumah orang.. 1

2021 July JK2107140222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI melanggar ppkm 1



2021 July JK2107140223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rapuh, takut menimpa pejalan kaki ataupun kendaraan betmotor yang sedang melintas... 1

2021 July JK2107140224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan Raden saleh... 

sepanjang jalan raya Raden Saleh perbaikan utilitas kabel² berlangsung lama dan kalaupun ada sebagian yang telah selesai tanah sisa dibiarkan 

begitu saja.  

ini membahayakan pengguna jalan. tolong kontraktornya bertanggung jawab.

1

2021 July JK2107140225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI tanah debu jalan yang di hasilkan dari pengalihan tanah . mohon di tegur proyek yang tidak ramah lingkungan . 1

2021 July JK2107140226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya depan gg alkesa, kabel semrawut tolong di rapihkan TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107140227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI jalan percetakan negara, dekat rel kereta. tukang bubur hampir tiap sore ramai, banyak yang tidak pakai masker, tidak jaga jarak 1

2021 July JK2107140230

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jalan Rawa Terate Km 21-22. PT Krama Yudha Ratu Motor. 

 

Masih melakukan Proses Perakitan Kendaraan, di PPKM Darurat. Apakah Perakitan Kendaraan termasuk Sektor Essensial? 

Padahal sudah 2 Operator yang Wafat krn Covid-19 di periode 2 Juli s/d 12 Juli.

1

2021 July JK2107140231 KELURAHAN KAYU PUTIH Pungutan Liar JAKI

jl. pulomas utara 1F/1 

 

mie gerus pulomas masih melayani pengunjung makan di tempat. sudah diingatkan oleh warga tapi masih bandel jg. trims.

1



2021 July JK2107140232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI mohon jalan rusak diasphal segera jln haji mansyur sesuai titik GPS padahal 20 meter keaspjal 1

2021 July JK2107140233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI Tata Air jakut harap perbaikannya segera banyak sekali mobil jeblos 1

2021 July JK2107140234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI masih banyak yang tidak menggunakan masker dan berkumpul di warung 1

2021 July JK2107140235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI agar segera diasphal padahal ujungnya sudah asphal. ada apa ini??? duga diskriminasi 1

2021 July JK2107140236 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI sampah digot 1

2021 July JK2107140237

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jalan Pulo Kambing II no 1 rw 11 Jatinegara, Kec Cakung kota Jakarta Timur (PT Martina Berto tbk), telah melanggar Kebijakan Peraturan 

Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat Darurat 3-20 Juli. Karena perusahaan bukan sektor esensial maupun kritikal. Untuk jadwal masuk 

di berlakukan selang seling

1

2021 July JK2107140239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Jl.Kayu Tinggi No.2-3 Kel.Cakung Timur Kec.Cakung, Jakarta Timur, DKI JAKARTA 

 

PT. MESINDO TEKNINESIA 

Perusahaan nonesensial saat PPKM darurat masih WFO 100% dengan 2 shift kerja, ditambah tidak dengan prokes yang ketat. 

 

Terima Kasih.

1



2021 July JK2107140240 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI Jl. pos pengumben lama, sebelah sungai, seberang national high school 1

2021 July JK2107140241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

gedung samping tempat saya bekerja (dunkin donust)  kantornya masih buka.  parkiranya full.  coba di cek ke lokasi. ada pelanggaran ppkm. alamat 

dunkin donuts menteng.  lewat pintu belakang kantornya.  terima kasih
1

2021 July JK2107140242 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terdengar musik karaoke cukup kencang cukup mengganggu saat anak sedang les sekolah dan di masa ppkm darurat. lokasi sebelah Cibubur village 

apartement depan pompa bensin vivo.
1

2021 July JK2107140243 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI sampah banyak kacabesar dan kecil, seng, plastik dll jl h mansyur 1

2021 July JK2107140244 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI sampah plastik/kaca dan semak belukar gatel kena anak anak 1

2021 July JK2107140245 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bimbingan belajar tetap beroperasi saat ppkm darurat dan tidak menerapkan protokol kesehatan covid 19. Kegiatan bimbel berisiko menyebarkan 

covid 19 dan membuat kluster baru. Mohon segera ditindak-lanjuti!
1

2021 July JK2107140246
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jl. Balimatraman RT.04 RW.05 Gg. Rusa IV , Jak WiFi sulit tersambung, dan tidak ada jaringannya 1



2021 July JK2107140247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk saluran air yg bau banget 1

2021 July JK2107140248 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sampahsisa tanaman diatas bak sampah tanda dah lama gak dibuang. warna tanaman berubah dan diatas sal air 1

2021 July JK2107140249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI tolong di ganti kembali lampu LED nya, lampu Halogen ini ngak pernah mati.   sdh sebulan dilaporkan. 1

2021 July JK2107140250 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI sampah plastil dll 1

2021 July JK2107140251
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

ini jakarta apa bojong gede yak.. rumput liarnya tinggi" .. bekas penebangan pohon nya pun ga dibuang.. mohon dirapihkan tks.  

 

Lok. Jl. Boulevard kelapa gading.. sepanjang pinggir kali ini lokasinya..

1

2021 July JK2107140252 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di pasang kembali tempat sampah 1

2021 July JK2107140253
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

rt 12 rw 06 buang bakar sampah dapur serta puing bau ganggu yg  bakar tukang gerobat yg akhir nya nuduh pabrik tahu 14 juli sekarang  mohon 

segera  photo pinggir kali dekat masjid rt 12 rw 06
1



2021 July JK2107140254
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kel sunter[ sunter agung-sunter jaya], tanah pemprov dki, notaris  didi sujadi sh, no. 38-39, tahun 86 1

2021 July JK2107140255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah kena kepejalan, pangkas berat, alfa taman malaka sel 1

2021 July JK2107140256 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sampah dekat alfa 1

2021 July JK2107140257 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sampah dekat alfa 1

2021 July JK2107140258 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sampah dijalan dan tempelan juga sampah 1

2021 July JK2107140259 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI bakar sampah plastik campur puing rt 12 rw 06 samping masjid bau dan perih  14 juni 2021 bau nya sampai ke  condet 1

2021 July JK2107140260 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolomg cabut rangka an tiang plank bisnis belum pajal dan diatas fasum "aluminium" 1



2021 July JK2107140261 KELURAHAN PASAR MANGGIS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

karena tidak ada petugas sampah di keliling jd dimohon untuk tempat sampahnya di letakkan berdekatan dengan permukiman jgn di sembunyikan 

(tempat sampah tidak di letakan seperti biasa) 

 

jalan bukit tinggi, belakang pasaraya manggarai

1

2021 July JK2107140263 BADAN PENDAPATAN DAERAH Kearsipan JAKI
sy ulang lg krn yg sblmny lsg d buat slese sj,d blg sdh sesuai,sesuai apaan.sy mau buat akun d pajakonline.jakarta.go.id utk lpor jual kndraan,saat 

sdh buat akun d blg akan d krmkn email utk aktivasi,tp ga dpt2 emailny.Tim IT nya cek SMTP kalian!
1

2021 July JK2107140265
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

rt 12 rw 06 samping masjid pinggir kali kecil banyak warga situ buang sampah ke kali di sebelah gerobak sampah dapur ... kebanyakan pembantu 

pembantu yg buang sampah nya...
1

2021 July JK2107140266 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
saya ingin melaporkan adanya kesalahan di sertifikat vaksinasi saya. Dose pertama saya trima tgl 26 juni di gbk, tp di sertifikat tsb malah ditulis saya 

trima dose prtama tgl 6 juli di klinik rumkitban. Sy kesulitan melapor ke pedulilindungi.
1

2021 July JK2107140267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pagkas dua pohon bisa atau bentar lagi kena orang(pejalan/motoris) deka indomaret atau kampus UDA 1

2021 July JK2107140269 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sisa tanaman 1

2021 July JK2107140272 KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan JAKI coretan plank lalin 1



2021 July JK2107140273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

masih melaksanakan kegiatan kumpul-kumpul dan di kegaitan ini banyak yg melanggar prokes padahal saat ini sedang di berlakukan PPKM Darurat 

terimakasih
1

2021 July JK2107140274 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI plank merah sicepat, diangkut karna sudah lama tanpa pajak dan untung 1

2021 July JK2107140275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apa captain barbershop aja yang boleh buka di ppkm sa'at ini 1

2021 July JK2107140276 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI
sampah semak dan rumput liar sudah diatas got dan kedalam got, tuntas semua. sudah bentuk tanah dekat BKT dan pertigaan. sampah yaitu 

apapun tidak terpakai
1

2021 July JK2107140277 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah got dekat pertigaan dan BKT 1

2021 July JK2107140278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet arah Tanjung Priok sebelum rel kereta tolong di bantu 1

2021 July JK2107140280

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI
puskesmas kecamatan pasar rebo. istri saya positif covid dan sedang hamil kemarin, namun dr puskes pasar rebo tdk ada inisiatif untuk mencarikan 

rumah sakit rujukan atau tindakan di puskesmas, malah suruh cari dokter lain, janin istri saya skrng meninggal
1



2021 July JK2107140282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Jl. Mangga Raya Duri Kepa 

 

Pohon ini semakin besar dan mengganggu jalan serta pejalan kaki ... mohon dipangkas ...

1

2021 July JK2107140285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar 

mobilnya masih ada dan ban depan kanan masih normal (tdk kempes) 

silahkan di cek sendiri

1

2021 July JK2107140286
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner terbalik, padahsl masih pandemik s.d tahun depan 1

2021 July JK2107140287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil ini klo sore dan pagi bikin jalan macet 1

2021 July JK2107140288 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Pungutan Liar JAKI
di pancoran, kedata baliho Partai ini gak ijin dan gak bayar pajak. jalan bekasi timur dua, rawabunga. segera TL seperti satpol pancoran terims jika 

tidak dicopot
1

2021 July JK2107140289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI Manusia paling bangor, sudah tahu PPKM ketat masih aja tidak peduli Prokes. jalan pisangan baru tengah 2. 1

2021 July JK2107140291 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI tempat pembuangan sampah yg tidak pada tempatnya 1



2021 July JK2107140292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI saat PPKM darurat sarana olahraga ini tetap buka dan tidak memperhatikan protokol kesehatan 1

2021 July JK2107140294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Tempat pemakaman Umum masih saja ada sekolompok orang bernyayi karaoke sangat bising menggangu perumahan warga dimasa PPMK darurat 

sudah ditegur masih ngeyel
1

2021 July JK2107140295 KELURAHAN JEMBATAN BESI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
rumah ini satu rumah kena covid tp dia TDK mau diisolasi mandiri smdri dia sering keluar masuk rumah gang saya rumah bapak Suhandi yang kena 

covid SM menantunya namanya Siska istrinya Nova maulana
1

2021 July JK2107140296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Warung kopi di depan kompleks Eramas 2000 (yang jual kelapa): 

 

- pelanggan2nya tidak dihimbau untuk jaga jarak 

 

- Masih banyak yg makan di tempat dan nongkrong2 

 

- Penjualnya pakai masker di dagu hanya utk formalitas  

 

Tolong diberikan sanksi yg tegas..

1

2021 July JK2107140297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Muara Baru, Kel. Penjaringan, Kec. Penjaringan, Jakarta Utara jalur menuju kawasan Pelabuhan Perikanan Samudera Nizam Zachman. 

 

Pasar malem setiap hari Rabu, menimbulkan kerumunan dan kemacetan. Ironis sekali hal seperti ini masih terjadi dimasa PPKM

1

2021 July JK2107140299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Pekayon 1. samping dian kenanga pejaten, sebelah kiri dari arah lampu merah penvil menuju kemang. Setiap sore ada kerumunan. 1

2021 July JK2107140300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terdapat kerumunan di jalan ternate di pos 1



2021 July JK2107140301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Jalan Pemuda, Perempatan Jalan Pemuda-Jalan Sunan Giri. Kabel terjuntai seperti ini. Jika dilihat di sisi kanan, kumpulan kabel yang tidak rapih. 1

2021 July JK2107140302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

lalu lintas pada karena adanya PPKM serta penutupan jalan di RA Fadilah karena kedatangan R1.. LOKASI DI PEREMPATAN GONGSENG mohon 

dikerahkan Satpol PP karena padat serta adanya adu mulut antar masyarakat yg tidak mau mengalah
1

2021 July JK2107140303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tindak tegas parkir liar sepanjang jl pahlawan Komarudin ujung krawang. terimakasih 1

2021 July JK2107140305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Trotoar rusak di Jl raya pondok kopi (dari Arah RS Islam Pondok Kopi) Mohon dapat diperbaiki 1

2021 July JK2107140306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

jalan raya kebayoran lama sejajaran sama BNI kemandoran. tempat penjualan sapi kurban gini di jalan kebayoran lama ada dua saya liat, satu ini. 

hmpir setiap siang sampai sore banyak kerumunan. anak2 terlebih. pengelola tidak ksih aturan. semua bisa masuk
1

2021 July JK2107140307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu Kuning kedip sudah redup. Mohon untuk diperbaiki. Lokasi Jl Raya Pondok Kopi (Depan PLN Pondok Kopi/Samping Giant Pondok Kopi) 1

2021 July JK2107140308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terjadi kerumunan remaja pria tidak pakai masker di JL. Al-Mubarok IV Cipulir mulai sore hari sampai dini hari jam 4 pagi 1



2021 July JK2107140309
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu Traffic Atas Warna Merah dan Kuning Mati dan Lampu Traffic sebelah kanan warna kuning Mati. Lokasi Pertigaan Jl Raya Kalimalang-Jl. H. 

Naman (dari Arah Pondok Kelapa) mohon segera diperbaiki
1

2021 July JK2107140311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi kerumunan remaja tidak pakai masker di JL. Al- Mubarok IV cipulir tolong kursinya diangkut agar mereka tidak nongkrong disitu, sudah 

ditegor warga tapi tidak digubris malah mereka mencaci maki
1

2021 July JK2107140312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel nya berantakan banget. sampe doyot ditopang plang rambu 1

2021 July JK2107140313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi kerumunan remaja pria di JL. Al-Mubarok IV no 16 perbatasan antara cipulir dan kebayoran lama mereka mulai nongkrong malam hari dari 

jam 10 sampe jam 4 pagi (namun sore ini sudah terlihat) tolong ditindaklanjuti krn meresahkan warga sekitar
1

2021 July JK2107140314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI makan di tempat dan berkerumun, lokasi samping Univ pancasila gapura kartika sari Mohon tl 1

2021 July JK2107140315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107140316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI dijadikan tempat usaha,, depan mall taman anggrek 1



2021 July JK2107140317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI depan taman anggrek residence 1

2021 July JK2107140318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

Jl. Peta Barat No. 33 Benda, Kalideres, Kec. Kalideres, Banten 11840 nama tempatnya saya dengar GOR Rawa Lele dekat Saung Rawa Lele, saya tidak 

menggunakan foto asli karena tidak di lokasi tapi ada sekumpulan orang yang bersiap2 pergi kesana untuk main bulu tangkis secara diam2
1

2021 July JK2107140320
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI belum dapat sertifikat vaksin ke 1 1

2021 July JK2107140321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI melanggar prokes, tetap buka dan bisa dine in. jl. menteng wadas timur, kel. pasarmanggis, kec. setiabudi. jakarta selatan 1

2021 July JK2107140323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

melanggar PSBB Darurat, tetap buka dan bolehkan makan di tempat. jl menteng wadas timur, kel.pasar manggis, kec.setiabudi, jakarta selatan. 

(depan gedung SAS)
1

2021 July JK2107140325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI depan RS BUDI KEMULIAAN KABEL MENJUNTAI KE BAWAH ,MEMBAHAYAKAN PENGGUNAAN PEJALAN KAKI  ,HARAP DI TL 1

2021 July JK2107140326 KELURAHAN CIPINANG MELAYU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon pengawasan dan di tertibkan tempat ini kedai kopi Ja di jalan jagur 1 no 65, cipinang melayu kec. makasar Jakarta timur masih melakukan 

kegiatan acara kopi
1



2021 July JK2107140327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa RT 05/01 kec Jagakarsa kel Jagakarsa tolong di TL, seluruh lampu mati di jalan jeruk raya Jagakarsa gang alkesa 

seluruh lampu pju mati semua
1

2021 July JK2107140328

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas JAKI

Puskesmas Kelurahan Petamburan, Kecamatan Tanah Abang. 

 

Keterangan: 

Mengenai ketidaktersediaan obat covid di puskesmas, dengan alasan tidak dikasih oleh dinas. Diharapkan distribusi nantinya bisa lancar bagi yang 

membutuhkan. Terima kasih.

1

2021 July JK2107140329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa RT 005/001 kel Jagakarsa kec Jagakarsa semua lampu pju mati di gang alkesa mati semua dan juga mati di gang 

rukun/gang alkesa mati semua
1

2021 July JK2107140330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa seluruh lampu mati di gang alkesa tolong di tl 1

2021 July JK2107140331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa depan gang alkesa lampu pju mati semua tolong di benerin semuanya terimakasih 1

2021 July JK2107140332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pelanggaran ppkm pengajian anak2, jl adhi karya no 14 rt 4 rw 2 kedoya Selatan 1

2021 July JK2107140333
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tindak Lanjut Aktifasi JakWifi Terabaikan di Jl. Kebon Jahe Kober V RW.08 KELURAHAN PETOJO SELATAN KECAMATAN GAMBIR JAKARTA PUSAT 1



2021 July JK2107140334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI mohon bantuan, lampu penerangan jalan di KH.MAS MANSYUR, mulai dari depan sekolah said naum sampai underpass mati 1

2021 July JK2107140335 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Izin lapor usaha parkiran mobil dipemukiman tidak ada izin usaha karna tidak ada izin terhadap tetangga, sangat menganggu tetangga malam2 suara 

mobil dan bahaya jika ada anak kecil tetangga jika tiba2 ada anak kecil yg sedang keluar, mohon segera diproses jika ada izinnya tidak masalah. 

 

Parkiran Mobil Pagar hitam Di Jl. Batu Jambrut II

1

2021 July JK2107140336

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

[Jl jaya kusuma rt 08/01 kelurahan makasar, kecamatan makasar] banyak yg mendapatkan bantuan program umkm, tapi setelah dapat warung 

tutup alias nipu. Tidak berjualan lagi, tolong di berhentikan bantuan umkm ini, tolong berikan kpd yang benar” berjualan dan bukan tipu tipu, rt 

tidak tegas! Hanya berikan program umkm kpd yang dekat atau saudara dr rt tersebut!

1

2021 July JK2107140337 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI
TK PAUD Al Baari di jalan cemp no 10, kelapa dua, jakbar. Jadwal belajar bersama masih dilakukan di pagi hari padahal kan sudah dilarang selama 

masa psbb darurat. Warga sekitar takut terpapar kasian juga guru dan anak2 kecilnya
1

2021 July JK2107140339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU jl Bango raya sampai Bango iv di lingkungan RW 03 kelurahan pondok labu Cilandak Jakarta Selatan padam 1

2021 July JK2107140340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa deket sate kawat atau deket kedai h.asari lampu pju mati semua di sepanjang jln jeruk raya Jagakarsa 1

2021 July JK2107140341 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI
kebijakan PPKM membuat pembagian buku paket untuk ajaran baru siswa SD ditunda, karena tidak boleh ada kunjungan ke sekolah. untuk 

menunjang belajar, siswa disarankan mendownload buku paket melalui HP. ini menyulitkan siswa dlm belajar, tolong solusinya
1



2021 July JK2107140342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa seluruh lampu pju gang alkesa RT 005 RW 001 mati semua depan warkop 1

2021 July JK2107140343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong ditertibkan di masa ppkm daerah teluk gong raya  masih banyak yang melanggar terutama toko hp 1

2021 July JK2107140344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pasar ikan Kramat jati coba d sidak..99% mana ad yg pakai masker..andai pakaipun TDK menutupi hidung. pantes aj covid nyebar kmana2...sejak 

pandemi ini kawasan tetap ramai tp GK ad prokes
1

2021 July JK2107140347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Setiap jam 8 malem lampu belum nyala,di tambah jalanan rusak berlubang,bahaya buat pengguna sepeda motor 1

2021 July JK2107140348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati, mohon perbaikan . Jl.Rajasa III No 22. RT.7/RW.3, selong, kebayoran baru 1

2021 July JK2107140349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Dishub jakarta melalui kasubag kpgawain &  subag TU sudin hub jp tdk mlakukan penjatuhan hukuman trhdp ptt A.n andi mulyadi yg tlh melakukan 

hubungn seks pd jm krja dgn psangn tdk rsmi dn mrekam, mnyebrkn fto bugil dgn tjuan pemerasan .
1

2021 July JK2107140350
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Alamatnya Apartemen Pancoran Riverside 

Kantor management ada di tower 1 lt UG 

Air di apartemen ini selalu keruh dalam seminggu air bersihnya cuma 2-3x saja, airnya bukan putih bersih tapi keruh kuning bahkan kadang bisa 

sampai sehitam ini dan kadang bisa berbau. Beberapa kali sudah lapor ke managemen apartemen selalu dapat jawaban “dalam penanganan/ lagi 

dibersihkan” tapi gak kelar-kelar. Air keruh dan bahkan hitam seperti ini bisa membahayakan kesehatan. 

 

Tolong dibantu penangananya pak

1



2021 July JK2107140351

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
Rekan krja ( Nama : Utta) yg brdomisili di Jl. Akasia Hijau 1 blok D3 No 27, RT 08/09. Perumahan kosambi baru. Duri Kosambi, Cengkareng Jakarta 

barat, saat ini POSITIF COVID dan tinggal sendir. Ybs sdh ke Puskesmas utk melapor tetapi blm dpt penangan.
1

2021 July JK2107140352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Jalan Kumbang, sebelah warung makan semarang, seberang Jalan Kumbang No. 2. Warung Kopi ini buka 24 jam, sehingga tempat kumpul dan 

nongkrong anak muda bisa sampai subuh, kumpul-kumpul nongkrong tanpa protokol kesehatan. Sdh ada kasus meninggal krn COVID
1

2021 July JK2107140353 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

awas makan korban jiwa, udah lama gini gini aja 

 

lok. depan gang setia budi barat samping halte

1

2021 July JK2107140354

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Lembaga Kemasyarakatan JAKI
anjing mengganggu sekali, menggonggong tidak henti bahkan malam sampai dini hari, warga terganggu susah untuk istirahat dekat taman puspa 

jl.puspa 2 , cengkareng , timur
1

2021 July JK2107140355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI jam segini masih rame satu gang kumpul nyanyi2 karaokean di masa ppkm darurat 1

2021 July JK2107140356

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Banyak nyamuk Lagi lokasi Jl.Swadaya 1A Rt.02 Rw 01 1

2021 July JK2107140357
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI pelanggaran ppkm malam ini di dalam masjid alburhan jl.menteng sukabumi jakpus yg di lakukan oleh pihak yayasan alburhan ...tlg segera di TL 1



2021 July JK2107140358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Mohon Di lakukan Perbaikan Penambalan Karena Sangat Membahayakan Pengguna Jalan.. Lokasi JL. Keselamatan Ujung Dekat Kantor RW.. Dekat 

Wisma Pariwisata
1

2021 July JK2107140359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih bnyak warung yg buka dan masih menyediakan makan D tempat dan banyak yg tidak makai masker 

melanggar ppkm 

 

Jl. Sumur Batu Raya No.4, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 July JK2107140360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl.diesel rt.006 rw.02 no.03  

depan lapangan bulu tangkis  

warung makan pakmin banyak orang nongkrong dimasa ppkm tolong ditindak lanjuti skrng rame

1

2021 July JK2107140361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat di Rumah Duka Jabar Agung di Jalan Tubagus Angke, Jelambar, Jakarta Barat terkesan dibiarkan. 

Mohon Satgas Covid-19 menindak tegas kerumunan itu. 

JANGAN TEBANG PILIH, rakyat kecil diusir-usir seperti penjahat jalanan.

1

2021 July JK2107140362 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Jalan satu maret, depan apartment paradise mansion dan seberang lotte mart. 

 

Pembarakan sampah yang dilakukan oleh warga. Saat pandemi menambah polusi udara, asapnya mengganggu dan membahayakan kesehatan 

warga. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107140363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kedaung IV no.77 RT:11/11 Petukangan Utara Jakarta selatan  

 

laporan : banyak kerumunan yang sudah berulang kali diperingatkan, mayoritas remaja dan anak2 yg sama sekali tidak ada prokes dan berkumpul 

hingga tengah malam, sangat berisik dan sangat mengganggu, sudah pernah lapor RT setempat, tetapi RT tidak ada tindaklanjut apa apa. RT tidak 

memberikan himbauan kepada orang tua untuk menjaga anak-anak nya utk tetap dirumah selama Pandemi Covid-19 ini. mohon bantuannya untuk 

mengecek dan menghimbau RT dan warga sekitar agar lebih sadar dengan kondisi saat ini. masih banyak foto lain nya tetapi hanya bisa 

melampirkan 1 foto. Terima kasih

1

2021 July JK2107140364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU sepanjang jalan masjid abidin..dan komplek bina marga..mati sdh 3hari 1



2021 July JK2107140365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jl diesel no3 depan lapangan bulu tangkis warung pak min warkis tolong ditindak rame makan disaat ppkm 1

2021 July JK2107140366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berkumpul disaat ppkm darurat lebih dari 5 orang, tempat taman melawai 1

2021 July JK2107140367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

diatas jam 8 malam saat masa ppkm darurat, pedagang makanan masih berjualan diatas batas jam ditentukan. di pertigaan pertemuan jl puri 

kembangan dan  jl kedoya raya
1

2021 July JK2107140368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Gunung Sahari VIII, pos di gang bekalang Wahana Honda, tiap hari selalu aja ada orang luar/belakang nongkrong malam (9 malam- 1 pagi), sudah 

sering diusir/ditindak oleh bu Rt tapi tetap aja selalu nongkrong, #saran saya ditangkap/denda untuk efek jera.
1

2021 July JK2107140369
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107140370 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
alamat kejadian : JL.H.JIAN NO.9, RT 006/003, CIPETE UTARA, KEB.BARU, JAKARTA SELATAN 

PATOKAN DEPAN AUDIOPOST STUDIO MIMPI mohon ditindaklanjuti kerumunan serta kebisingan di jam malam bahkan sampai pagi pada saat PPKM
1

2021 July JK2107140371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang mie balap Medan brp hari lalu sempat di tegur Satpol-PP. sekarang masih ngeyel tidak mengikuti peraturan PPKM darurat. jalan Tanjung 

duren Utara 1 belakang hotel grand tropik depan kos 99.
1



2021 July JK2107140372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan indraloka IX/1924 no.33 009/006 wijaya kusuma grogol petamburan,setiap malam ada ramai orang laki laki dan perempuan berkumpul di 

depan rumah,bermain gitar,pacaran,membuat bising sampai lewat tengah malam,tanpa masker,sudah lapor pak rt tetap kumpul
1

2021 July JK2107140373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon di cek di jalan dato tonggara 6 tepat didekat plangnya ada sekelompok anak muda bergitaran di masa PPKM ini. 1

2021 July JK2107140374 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Saya sudah vaksin di pasar rumput Manggarai Jakarta Selatan tapi sampai sekarang belum ada SMS untuk sertifikasi vaksin gimana nih 1

2021 July JK2107140375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI lampu jalanan PJU di jalan masjid Al-Hikmah pedongkelan Belakang RT.005/013 1

2021 July JK2107140376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di jalan masjid Al-Hikmah pedongkelan Belakang RT.005/013 1

2021 July JK2107140377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. pandawa kebun dua ratus RT 008/02 dipos kamling tengah... anak2 jam segini... bukannya dirumah malah pada kumpul2... padahal lg PPKM.... 

aparat ga ada yg muter muter ngecek.... tolong ditindak segera
1

2021 July JK2107140378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI jln pancoran timur 2C, pemancingan masih tetap buka di masa ppkm dan jd tempat berkumpul nya org2, 1



2021 July JK2107140379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Palem 2, Petukangan Utara, Pesanggrahan. 

PELANGGARAN PPKM 

Pemancingan ujung palem 2 MASIH BUKA, siang dan malam. Ini sudah ditindak PP, tapi tetap buka tgl 13 dan 14 Juli jam 22.00. Speaker volume 

besar, motor lalu lalang, kumpul2 tanpa pakai masker.

1

2021 July JK2107140380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Palem 2, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

PELANGGARAN PPKM 

Pemancingan MASIH TETAP BUKA, siang dan malam. Ini sudah ditindak PP, tapi tetap buka tgl 13 dan 14 Juli jam 22.00. Speaker volume besar, 

motor lalu lalang, mengganggu keamanan

1

2021 July JK2107140381 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

14 Juli 2021: 22:23 Mohon dibantu adanya kumpul2 (rawan kriminal) di Gang Regalia II RT01 dgn aksi coret2 tembok dan tdk menggunakan masker. 

TL segera dong dan mhn bantuan dibersihkan temboknya. terima kasih
1

2021 July JK2107140382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PELANGGARAN PPKM. Udah separah ini COVID di Indonesia, masih sampai hati bikin kerumunan tanpa protokol kesehatan di tengah PPKM. Udah 

deh rakyat susah diatur, tapi yang lebih dipikirin, dimana andil pemerintah???  

 

TIAP SIANG-SORE ANAK-ANAK 10-15 ORANG KELIARAN, GAADA TUH SATGAS ATAU SATPOL PP! KEMANA MEREKA SAAT DIBUTUHKAN? 

 

UDAH 7 KALI LAPOR LEWAT JAKI, TINDAKANNYA GA TEGAS, DAN BARU DIPROSES BESOK SIANGNYA PADAHAL KERUMUNANNYA TIAP MALEM!!! 

HARUS LAPOR POLISI DULU BARU BENER-BENER DITINDAKLANJUTI MALEM ITU JUGA!  

 

Bener-bener gak habis pikir sama pemerintah serta rakyat Indonesia. Dimana sih empatinya? Per hari ini kita mendapatkan kasus baru sebanyak 

50.000+++  

 

LOKASI: POS MERAH PUTIH SUNTER JAYA 

Jl. Tunas Beringin, Sunter Jaya

1

2021 July JK2107140383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl walang timur kec koja (depan gang warung jodoh) 

 

tolong razia kerumunan tiap malam jam 22-1 pagi tiap hari di masa ppkm darurat tanpa prokes dan berisik, apalagi weekend di tambah motor 

knalpot motor berisik..sangat mengganggu.. 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107140384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dibina krn sering sekali nongkrong2 sampe dini hari tanpa masker dan membuat suara2 brisik,cipulir 5 Rw.8 rumah bedeng didepan isi ulang 

aqua galon!Atas nama sendy yg selalu mengajak untuk nongkrong2!sudah beberapa kali dilaporkan namun slalu konyol
1

2021 July JK2107140385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ket;warung kopi 43 kenapa tidak di tindak tegas?? kami selaku masyarakat merasa keberatan apa kah peraturan PPKM darurat masih berlaku??jl 

kejayaan raya warung kopi 43 Kel;Krukut kecamatan;Taman sari Jakarta Barat
1



2021 July JK2107140386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warung msh tetap buka didalam secara diam2 sampai dini hari dan sering dijadikan tpt kumpul2 anak2 muda tanpa masker dan prokes dimasa 

ppkm darurat ini sangat meresahkan,mohon segera disegel!!rumah ibu eti cipulir 5 rt.02 rw.08 depan isi ulang aqua galon
1

2021 July JK2107140389
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107140390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di masa PPKM darurat masih ada yang nongrong rame2 tanpa pakai masker sampe jam 11 malam kurang. mohon di tindak dan di bubarkan yang 

nongkrong2.
1

2021 July JK2107140391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

di jalan nirbaya XIII , kosan sarang prostitusi sangat meresahkan karena ada pasangan homo juga. lokasi sebrang rumah no.16 RT.10 RW.03 mohon 

segera ditindak warga sangat keresahan
1

2021 July JK2107140392 KELURAHAN KALIDERES Pendataan Kesehatan JAKI

Jl. Peta Selatan Kalideres Rt. 4/1  

 

Pasien positif covid tapi tidak isolasi mandiri. Tetap keliaran keluar. Bekerja sebagai PPSU di Kelurahan Kalideres bagaimana penangannya????

1

2021 July JK2107140393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107140394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln mabes raya dpn Qosis kel .taman sari  ada penjualan  pkl  kweitiau anjung klu dirazia  lampu matiin sdh lewat di nyalakan lg. dagang lg . semua yg 

dgg pkl  mabes raya tutup. tapi yg pedagang kweitiau  anjung  buka.  dgg 24 jam. tenda ga bongkar
1



2021 July JK2107140395 KELURAHAN KALIDERES Pendataan Kesehatan JAKI

Jl peta selatan rt.4/1 kalideres  

 

pasien confrim covid tapi tidak isolasi mandiri malah keliaran bekerja di kelurahan kalideres jadi ppsu nik ktp pasien 3173066603650003 hasil swab 

8 july 2021

1

2021 July JK2107140396

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI sertifikat vaksinasi saya tidak muncul, padahal di cek di aplikasi JAKI sudah terdata sudah vaksinasi tahap 1, NIK 3175040410920001 1

2021 July JK2107140397 KELURAHAN RAWA TERATE Perdagangan JAKI selama PPKM TUTUP JAM 2 PAGI ALAMAT JL RAYA BEKASI KM 18 SEBRANG KANTOR KIR PULOGADUNG 1

2021 July JK2107140398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Pelanggaran PPKM 

Hisana Fried Chicken 

jln. pisangan baru tengah, Matraman, Jakarta Timur 

 

Mohon ditindak Pak krn sering melanggar PPKM terakhir hr rabu tgl 14 juli 2021 jam 22.30 masih buka & ramai yg berkerumun 

Tolong ditindak dgn tegas

1

2021 July JK2107140399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sering terjadi Kerumunan kumpul2 basecamp  di Jl Taman Malaka selatan 1 blok A4 no.22 Malaka Jaya Duran sawit jakarta timur siang sore malam. 1

2021 July JK2107150001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuannya, daerah komplek rumah saya masih berlangsung kegiatan badminton oleh bapak-bapak setempat termasuk ayah saya. Setiap 

hari dan setiap malam dari jam 8-1 malam. Sangat meresahkan, apalagi beliau kembali ke rumah dan berpotensi membawa virus tanpa ada 

perasaan bersalah sedikit pun. Mohon ditindaklanjuti dan tindak tegas. Lapangan badminton, Jalan Damai Kalisari Pasar Rebo Jakarta Timur 13790. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107150002 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! (JALUR BUSWAY DI LAMPU MERAH DEKAT KFC ARAH KUNINGAN) 1



2021 July JK2107150003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! (JL.DENPASAR RAYA) 1

2021 July JK2107150004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! (BELAKANG KEDUTAAN RUSIA) 1

2021 July JK2107150005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107150006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! DAN DI FOTO JUGA 1

2021 July JK2107150008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR + MENGGANGGU AKSES JALAN! DEREK SEMUA MOBIL YANG PARKIR DISITU (SERTAKAN BUKTI FOTO) 1

2021 July JK2107150009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI MENGGANGGU AKSES JALAN!! DEREK SEMUA MOBIL YANG ADA DISITU (BUKTIKAN PENDEREKAN DENGAN FOTO) 1

2021 July JK2107150011 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI KONBLOK BANYAK YANG RUSAK. SEGERA DI PERBAIKI! (DEKAT WISMA ATLIT) 1



2021 July JK2107150012 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! KONBLOK BANYAK RUSAK 1

2021 July JK2107150013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI SEGERA DI PERBAIKI! 1

2021 July JK2107150014 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kalo mau melamar kerja Satpol PP kan harus online apakah benar ini link resmi https://sscasn.bkn.go.id 

tolong dibantu
1

2021 July JK2107150015

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

jl.Warakas III Gg.V no.34E Rt.010/Rw.04 

nama:Muhaya 

nik:3172026405660003 

IUMK nomor:27378/P.I/31.72.02.018.P.3/4/-1.828.2/e.r/2021.sya sdah ad surat izin, knpa blum dpet bntuan UMKM sya sngat Btuh bntuan Banpres 

itu utk modal usaha saya,tlong bgmna cranya

1

2021 July JK2107150016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Condet Depan Rindam Jaya Ada Sebuah Cafe, Namanya "FOOD PEDIA" Menyediakan Karoke, Dan LC, Ini Karoke Juga Gak, Tau Sopan Santun, 

Tiam Malem Volumenya Kenceng Banget, Kasian Para Warga Yg mau Istirahat Malam, Dari Jam 9 Malem Sampe Azan Subuh Masih
1

2021 July JK2107150017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kejayaan belakang RT 003 RW 02 perempatan jalan dekat kelurahan krukut ada lapak hewan ternak di tengah pemukiman berpotensi 

menimbulkan kerumunan anak2 kecil dan dewasa di tengah meningkatnya pandemi dpt menimbulkan penularan virus thd lingkungan
1

2021 July JK2107150018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapor terjadi keributan antar abg dr jam 1 pagi , jalan portal arah kelurahan dibuka paksa oleh gerombolan bermotor,gerombolan motor ini lalu 

lalang sambil mmbunyikan klakson  ,hal ini sudah berlangsung 3 hari , mohon antisipasi dr pihak terkait tq
1



2021 July JK2107150019 KELURAHAN KRAMAT PELA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar kelurahan gunung 1

2021 July JK2107150020 KELURAHAN KRAMAT PELA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107150021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel gelantung pendek 1

2021 July JK2107150022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI geli sampah di belakang halte gambir 1

2021 July JK2107150023 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

kita paham bgt di tengah pandemi tdk mau merepotkan petugas, tetapi mau bagaimana lagi karna mereka tdk tau diri selalu mengganggu hidup 

warga setempat padahal mereka tinggal secara ilegal (bedeng2 liar). mereka tetap bakar2 sampah padahal sekarang ini org butuh udara segar 

bukan polusi, parkir motor2 sampah di depan rumah org (pak Suseno), bawa sampah dari tempat lain ke Gg saibun (pemulung). kita mengerti sulit 

tetapi tolong dimasukkan ke dalam prioritas supaya terjadi perubahan supaya hidup warga nyaman tdk diganggu mereka.

1

2021 July JK2107150024
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Patokan, dibelakang RPTRA Dahlia  Kampung Tengah. Sampah menggununung 1

2021 July JK2107150025 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah batu tolong di angkut 1



2021 July JK2107150026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107150027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Sering parkir disini, ga mau sewa parkiran, kalau keluar gang tidak kelihatan, mohon tindakannya 1

2021 July JK2107150028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107150029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dahan pohon sudah menjuntai 1

2021 July JK2107150030 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI
Meneruskan laporan JK2107140381 dmn ada kumpul2 coret2 tembok tengah malam tnp masker. Mhn bantuan utk dibersihkan dan diadakan 

patroli malam mulai jam 22.00 di Gang Regalia II demi keamanan dan kenyamanan warga. Terima kasih
1

2021 July JK2107150032

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI
saya sudah vaksin covid tgl 28 jun 2021 di puskesmas jagakarsa, hanya sampai saat ini belum dapat sertifikat vaksinnya. terlampir status vaksin di 

Jaki
1

2021 July JK2107150033
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Assalamualaikum. wr.wb 

kepada yth bpk Gubernur DKI Jakarta.  

Saya ingin melaporkan Kepala Rusunawa VI a.n bapak Bahrudin. Beliau semenjak menjadi kepala rusun di cakung tidak pernah memberlakukan 

WFH/WFO sesuai arahan/pergub PPKM atau PSBB

1



2021 July JK2107150034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong trotoar di blok sama pemilik warung sehingga warga terutama anak anak tidak bisa menggunakan trotoar. 1

2021 July JK2107150035 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI dahan menutupi rambu lalu lintas 1

2021 July JK2107150036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI Depan Gedung The City Tower 1

2021 July JK2107150037 KELURAHAN BUNGUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selamat Pagi 

Kpd team Orange 

Mohon bantuannya untuk pembersihan saluran air/got.  

 

 

Lokasi di :  

Jalan Angsana no 08 

(saluran air di rumah depan apotek angsana) 

 

Mohon dibantu & terimakasih 

Sehat selalu

1

2021 July JK2107150038 KELURAHAN SUNTER AGUNG Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT Duta Kalingga Pratama jl griya agung Sunter , perusahaan non esensial, bos memaksa karyawan tetap masuk dalam PPKM darurat, ada sedikit 

ancaman jika karyawan tidak masuk, padahal bos2 tetap WFH, tolong ditindak, gerbang pintu sengaja ditutup.
1

2021 July JK2107150039

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Arus Lalu Lintas JAKI
sangat menggangu arus lalu lintas banyak hewan liar kucing sudah berapa kali dilaporkan tidak ada tindak lanjut sama sekali makan gaji buta kali 

ya...???
1

2021 July JK2107150040 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Pencemaran lingkungan JAKI Terjadi kegiatan pembakaran sampah kembali di halaman belakang kantor pos. Sepertinya yg perlu ditegur adalah penjaga kantor pos 1



2021 July JK2107150041

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Arus Lalu Lintas JAKI kucing liar mengganggu arus lalu lintas instansi terkait memble 1

2021 July JK2107150044 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame tanpa izin dan tidak bayar pajaknya 1

2021 July JK2107150047 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Pencemaran lingkungan dengan pembakaran sampah dan sering sekali daerah sini  

Alamat 

Lengkap  jl puskesmas pemggilingan baru kampung dukuh rt 10/04 

Kec kramat jati

1

2021 July JK2107150048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

#pangkalanliargrab warung preman #js01setiabudi . warung jalanan @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki #pemprovdki #sandiuno 

#anuesbaswedan .  yg jualan di warung, nongkrong mangkal tanpa masker
1

2021 July JK2107150049 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi di jalan pepaya, pejaten barat, pasar minggu, jakarta selatan. Patokannya sebelah sdn pejaten barat 06 pagi. Semenjak jalan diportal tempat 

ini menjadi parkiran gerobak sampah/barang bekas membuat jalan menjadi kotor dan tidak nyaman.
1

2021 July JK2107150050
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT alpha graha computindo lokasi di sudirman park depan lspr perusahaan masuk kategori non esensial tapi selama ppkm masih operasional tolong 

ditindak lanjuti sudah banyak karyawan yg terpapar pntu dikunci lampu dimatikan untuk mengelabuhi petugas
1

2021 July JK2107150051 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI depan sdn ct 05 pagi,rumput liar 1



2021 July JK2107150052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar di tutup oleh preman pemilik warung. lokasi sebelum kopilas 1

2021 July JK2107150053 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

ijin melaporkan. 

 

terlihat tumpukan sampah dan campuran split yh sudah berbulan2. 

saya sudah pernah menegur yg punya, katanya mau di buang. 

tolong bawa aja splitnya semoga beemanfaat. 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107150054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Mhn TL laporan sejak 5 hari yang lalu, betapa sulitnya pejalan kaki mengakses trotoar dari dan menuju halte busway imigrasi dan penggunaan jalan 

lainnya(Baliho menutup Trotoar dan Marka Jalan/Dilarang berhenti)
1

2021 July JK2107150056 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
makin susah aja rakyat jelata... kalo ga ada surt tugas ga bisa naek busway... tolong dipikirin begaimana dengan para pedagang yg tidak punya surat 

tugas dari perusahaan???
1

2021 July JK2107150057 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI ada Asep bikin jalan mata pada peri tolong di TL 1

2021 July JK2107150058 KELURAHAN GROGOL UTARA Kearsipan JAKI Berkas ahli waris sdh lengkap...apakah masih hrs nunggu besok?????? 1

2021 July JK2107150059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

 pelanggaran ppkm  

di gudang timbangan pt waikai  

karyawan di wajibkan masuk  

 

alamat di jalan kapuk raya no 16

1



2021 July JK2107150060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI maaf min mau tanya, cara merubah nomor hp di kartu vaksin gmn ya? soalnya nomor yg diinput salah jdi sertifikat ga keluar. terimakasih 1

2021 July JK2107150061
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI jl ry daan mgot km 10 1

2021 July JK2107150063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ada terus dekat jl swadaya 1

2021 July JK2107150064 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI dekat prapatan lamer 1

2021 July JK2107150065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak banner rokok ada terus akibatnya sampah byk difoto dekat lamer 1

2021 July JK2107150066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempelan rokok dan banner dekat lamer 1

2021 July JK2107150067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan tambal di fasum masih ada padahal semoat TL satpol, terus penyebab ban kempes 1



2021 July JK2107150068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl Kusuma 2 Rw.9 Wijaya Kusuma 

 

kabelnya menguntai kebawah dikhawatirkan membuat pengendara celaka dan kalau malam gelap, mohon di TL

1

2021 July JK2107150069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tempelan pinjol dicabut fasum,15 m sebelum HONDA DEALER 1

2021 July JK2107150070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Wilayah RT 012/RW 003 Jl.Delima Raya  Kelurahan Rambutan, Kec. Ciracas, Jakarta Timur..setiap hari dari hari senin sampai Sabtu antara jam 

08.30 sampai jam 09.30 pagi banyak diparkir mobil dan motor  serta orang dikhawatirkan terjadi pelanggaran PPKM..
1

2021 July JK2107150071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak orang berkumpul dan berjualan dan makan ditempat dan tidak pakai masker, lagi PPKM Darurat.. 1

2021 July JK2107150072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI iklan di plank kanstinlalulintas pemain lama gak dirobek. mohon bukto robek gak jauh dari JPO untar 1

2021 July JK2107150073
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI pohon nya menutupi jalan 1

2021 July JK2107150074
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah di sela2 tanan di belakang halte bus di depan kampus untar 1



2021 July JK2107150075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

parkir di pinggir taman, membuat petugas taman sulit mendapatkan parkir mobil, kasihan petugas taman yg ingin mengecek keadaan taman 

 

jln. manggis tanjung duren selatan rw 04

1

2021 July JK2107150076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di pinggir taman, jln. manggis tanjung duren selatan 1

2021 July JK2107150077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jalan mangga besar IV P no 8 rt 004 rw 05 kel tamAnsAri cosleting listrik 1

2021 July JK2107150078 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI sampah di bawah billboard Honda CRV sebrang jalan layang 1

2021 July JK2107150079 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI
Sampah menimbulkan bau tidak sedap dan mencemari lingkungan di pinggir jalan dekat apotik generik jalan salam 1 RT 008 RW 06 Sukabumi utara 

kecamatan kebon jeruk, mohon di TL pihak terkait, terima kasih.
1

2021 July JK2107150080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sdh rimbun menutupi kabel... Sangat berbahaya... 1

2021 July JK2107150081
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di tambah lampu lalu lintasnya karna kurang bisa melihat � 1



2021 July JK2107150082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan rambutan dekat perumahan puri kapin persada 2..mohon dibantu untuk ditutup atas saluran karena ketika pemadam kebakaran kmrn tdk bs 

masuk..apabila ada terjadi kebakaran maka akan besar dampaknya.. 

 

Note : yg laporan kemarin dikerjakan sudin jaktim berbeda 

lokasinya..🙏🏻

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107150085

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI

tolong, mohon banget ditindak lanjuti ayah saya sakiat mau daftar padahal lemes nggak kuat berdiri tapi sama satpam / securitynya disuruh 

nunggunya berdiri!  

 

apa ini contoh pelayanan masyarakat?

1

2021 July JK2107150087

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Posyandu JAKI
bidannya cuman 1 kata petugas security, tolong pak ditambah soalnya dari puskesmas jatinegara dioper alih ke puskesmas kampung melayu, jadi 

banyak antrian imunisasi untuk anak, kasihan bayi ngantri petugasnya cuman 1
1

2021 July JK2107150088 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Mohon diperbaiki jalan  ruaak di jl jembatan tinggi Rw 09 kelurahan kebon kacang kecamatan tanah abang 1

2021 July JK2107150089

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Perumahaan DAAN MOGOT BARU Jl. Ubud 7 Blok JK No. 5 Kalideres - Jakarta Barat 11830 rumah dijadikan kantor, saat ini PPKM tapi masih 

beroperasi dengan banyak karyawan.. apalagi saat ini ada warga yang positip. Apakah boleh rumah dijadikan kantor. Mohon ta
1

2021 July JK2107150090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Apakah boleh makan ditempat ppkm darurat?? Dan berkumpul 1

2021 July JK2107150091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantor Hyppe Indonesia, berkantor di Gedung Sona Topas Tower lantai 8 , sudah di sidak namun karyawan masih disuruh masuk, perusahaan ini 

tdk ada takutny sama sekali. Sudah ditempelkan jg surat peringatan,karyawan sudah ada kena 6 orang . Mohon ditindaklanjuti
1



2021 July JK2107150092 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI
Mhn ijin Kpd suku DNS terkait penanganan mslh sedimentasi  aliran sungai kali Angke wilayah Ciputra internasional dan pemukiman warga sudah 

membentuk pulau.mhn segera di tindak lanjuti,di kawatirkan dpt menghambat aliran sungai sehingga menjadi banjir.tks
1

2021 July JK2107150093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkumpul dan makan ditempat di massa PPKM darurat?? 1

2021 July JK2107150094

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Kantor Hyppe Indonesia, berlokasi di Sona Topas Tower lantai 8 , jakarta pusat, mohon untuk ditindaklanjuti. Karyawan disini sudah banyak yg 

terpapar namun perushaan masih saja menyuruh bekerja, kantor sudah disidak namun tetap masih masuk kantor , sudah ada surat peringatan jg dr 

pemda, tp tdk di gubris, mohon bantuannya

1

2021 July JK2107150095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir di badan jalan 1

2021 July JK2107150096
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

puskesmas kec. koja pelayanan kurang baik, tolong diberitau dan dicek kebenarannya, sebab saya ingin membuat surat bebas narkoba, setelah 

ditanya untuk keperluan apa baru security bilang reagennya sedang habis. tidak dari awal memberitau
1

2021 July JK2107150097 KELURAHAN KARET
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. pelita, dekat waroeng pak eddy  

 

depan waroeng pak eddy terlihat sampah yang berserakan yang belum di sentuh oleh petugas ppsu dari beberapa hari yang lalu, terima kasih 

sebelum nya

1

2021 July JK2107150098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Berkumpul dan makan di tempat selama PPKM darurat.. 1



2021 July JK2107150099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI terjadi kumpulan orang rapat 1

2021 July JK2107150100
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI dibunderan kelapa gading  dekat lapiazza tepatnya pas penutupan jalur untuk ppkm banyak daun kering berserakan minta tolong untuk dibersihkan 1

2021 July JK2107150101 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial JAKI
Dari awal pandemi sy jg suami terkena dampak pengurangan karyawan,hingga massa psbb sampai dgn ppkm pun kjp bahkan tersendat,SPP ank 

tertunggak hampir slama massa covid b'lgs mohon kiranya bp Anies jg staf bs membantu sy tuk menjual ginjal sy guna byr spp
1

2021 July JK2107150102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih terpantau adanya kerumunan yang tidak menggunakan masker dari JAM 9 SAMPAI JAM 11 PAGI. TOLONG DITINDAK DENGAN TEGAS 1

2021 July JK2107150103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan jengki sekolah sdit insan madani Jakarta 1

2021 July JK2107150104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. pluit dalam rt.004/rw.008, kel. penjaringan, kec.penjaringan, jakut. 

tidak adanya ppkm ditempat ini, anak2 bermain dari pagi hingga sore, ga pakai masker. tidak dilarang oleh ortu dan penduduk sekitar.
1

2021 July JK2107150105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Lokasi di trotoar sekitar Residen 28 Jl Panjang JakBar, 4 pekerja tarik kabel, TIDAK PAKE MASKER, pdhl ada 2 mobil Satpol PP yang lewat, tidak 

memperhatikan, mgkn ada penugasan lain �
1



2021 July JK2107150106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln Jagakarsa depan laudry atau bimba aiueo got berlubang tolong diperbaiki ambles bahaya got 1

2021 July JK2107150107

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pelanggaran ppkm  

karyawan yang di wajibkan masuk kerja 

padahal gudang tersebut bukan faktor esensial yang di wajibkn masuk  

nama gudangnya  

pt waikai indonesia 

alamat jlaan kapuk raya no 16 jakarta utara

1

2021 July JK2107150108 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

SMK Global Multimedia, Jl. Alaydrus No 10, patokan sebrang kobra express, Petojo Utara, Gambir Jakpus,  

hingga hari ini masih ada aktivitas kerja di kantor, bukan sektor esensial. apakah harus tutup total atau boleh ada aktifitas dikantor slama ppkm?
1

2021 July JK2107150109 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di belakang gardu 1

2021 July JK2107150110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

lokasi di bawah Flyover pesing sudah mulai ada penyekatan tapi belum melakukan Cek SRTP kepada setiap pengendara mohon di lakukan segera 

untuk meminimalisir pengendara yg masih ke jakarta.
1

2021 July JK2107150111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Saya mau melapor bahwa jalanan didepan rumah saya sudah rusak. Maka dari itu saya harap kepada Dinas Bina Marga Provinsi Dki Jakarta untuk 

segera memperbaiki jalanan yang rusak, yang beralamat di Jl. Pangkalan Jati VII Rt001/009 ( Jakarta Timur )
1

2021 July JK2107150112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup selokan sering rusak, mohon di perbaiki di Jl. Masjid Al Akbar Munjul 1



2021 July JK2107150113 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI sampah disusupin oadat dekat pot dll,beda dua rumah dengan Rumah sakit MMA 1

2021 July JK2107150114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kumbang, sebelah warung makan semarang. Warkop tmpt anak muda kumpul2 dan nongkrong tiap hari siang sore tanpa prokes dan buat 

keributan. walau sdh ditegur masih tetap saja nongkrong. disini zona merah dan sdh ada kasus covid
1

2021 July JK2107150115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pedagang yg menggunakan stiker dan logo iklan tidak membayar pajak tolong segara di ingatkan dan di evaluasi agar tidak di pakai lagi terima 

kasih...
1

2021 July JK2107150116
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran Air / got yang berada di Jl. Delman Elok V RT.004/011 Kel.Kebayoran Lama Utara tidak ada, got yang dibuat oleh warga mampet, tidak ada 

akses pembuangan ke arah sungai Pesanggrahan
1

2021 July JK2107150117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah mati 1

2021 July JK2107150118 KELURAHAN TEGAL PARANG Pendataan Kesehatan JAKI

alamat di tegal parang kel.tegal parang, kec.mampang prpt rt2 rw4  

 

orangnya ini positif tp setiap pagi dia ke lapangan atau sekedar jalan jalan keluar. suaminya minggu lalu positif dan minggu ini istrinya tp istrinya 

selalu keluar rumah dengan alasan ingin olahraga atau berjemur 

nomor tlpnya +62 878-8791-8992

1

2021 July JK2107150119 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN Sampah JAKI Sampah numpuk di rumah susun tambora angke jakarta barat tolong diangkut sudah brp minggu tidak di angkut angkut 1



2021 July JK2107150120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan ini ada izin IMB tetapi ada pelanggaran GSB , KDB , pola gambar dan tidak sesuai KRK , kapan di tidak oleh Sudin CITATA Jakarta Timur ??? 

...
1

2021 July JK2107150121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

halo knp sy semakin di perlakukan tdk kooperatif ya oleh petugas puskesmas cilandak Nurjanah. 

dia bilang sy tlpnin dia jam 12 malam. 

itu fitnah ya. 

mang kode etik petugas di benarkan utk fitnah pasien? 

sudah dia tdk pro melayani pasien ditambah dia fitnah

1

2021 July JK2107150122 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Antara data sertifikat vaksinasi tidak sama. Di nama. KTP. Nik sudah sama nama tidak sesuai atau salah 1

2021 July JK2107150123 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
GS mampang bussines park, Terdampak udara panas dan bunyi suara berisik sepanjang hari dari peralatan2 nya (spt AC,exhaust,blower dll) dan tdk 

ada perizinan ke warga
1

2021 July JK2107150124 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
GS mampang bussines park, Terdampak udara panas dan bunyi suara berisik sepanjang hari dari peralatan2 nya (spt AC,exhaust,blower dll) dan tdk 

ada perizinan ke warga
1

2021 July JK2107150125
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
UMKM JAKI

mutiara taman palem belok A.15 No.32 JL.kamal raya autoringroat cengakareng jakarta barata. 

 

kantor ini sudah banyak karyawannya yg positif covid19, tapi tetap oprasional normal dri jm 8 pagi sampai jm5 sore, mohon di cek segera pak untuk 

kondisi tersebut

1

2021 July JK2107150126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

sy mau melaporlan petugas puskesmas cilandak nur janah. yg sdh tdk pro menangani pasien isoman dimana dia block wa pasien yg konsul kpdnya. 

ditambah sekarang dia fitnah pasien tlp tlp dia jam 12 mlm. 

itu tdk benar ya. itu fitnah. 

dimana kode etik petugas?

1



2021 July JK2107150127 KELURAHAN PASAR BARU Jalan JAKI disepanjang jalan gunung Sahari raya banyak iklan ditilang lampu 1

2021 July JK2107150128
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

sy tdk terima ats perbuatan petugas puskes cilandak yg sdh tdk pro menangani pasien isoman.+ seenaknya fitnah pasien.blng pasien tlp dia jam 

12mlm.itu fitnah.tolong petugas puskes cilandak ats nama Nur janah di bina lagi agar lebih pro & tdk fitnah pasien
1

2021 July JK2107150129
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

sy sbgai pasiem isoman. menghubungi petugas puskes cilandak Nur Janah. utk konsultasi mslah kesehatan. bkn utk dia block saat konsul dan stlah 

itu dia fitnah sy. blng klo sy tlp dia jam 12 mlm. itu fitnah. kode etik dan tolong di bina lagi itu petugas.
1

2021 July JK2107150130 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pas di depan rumah saya jalan cisanggiri IV no 17, jaksel ada pos hansip kecil tapi jadi tempat berkerumun banyak orang tanpa masker. tolong di 

tertibkan
1

2021 July JK2107150131
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ODGJ dikamal muara, suka ngamuk ngamuk....tolong di tindak lanjut pak 1

2021 July JK2107150132
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI sabun di RS duren sawit habis 1

2021 July JK2107150133
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

tolong. petugas puskes cilandak ats nama Nur janah. di bina lagi agar tdk sembarangan fitnah pasien. 

sy pasien isoman sy wa dia by chat prihal kesehatan. 

Sy CHAT loh tdk TLP seperti yg dia katakan. dan sy tdk tlp dia jam 12 mlm seprti yg dia katakan.

1



2021 July JK2107150134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya sudah di vaksin hari ini di gedung SMESCO, tp ga dpat sertifikat vaksinnya & di aplikasi peduli lindungi malah keterangannya saya baru siap 

vaksin.padahal saya sudah mLakukan vaksinasi hari ini, tolong di tanggapi utk proses sertifikasi vaksinasi sya
1

2021 July JK2107150135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor Friendchised - alamat Jl Ruko golf island blok A no 36, pik jakut. 

 

Pak, saya mau laporkan kalau kantor Friendchised ini masih beroperasi secara WFO padahal bukan bidang essential. Kantor ini cuma bidang website 

market place kemitraan. Karyawannya ada sekitar 20-an. Untuk lebih jelasnya, banyak mobil berjajar di depan ruko2 padahal ga ada ruko yang 

buka. Selain itu karyawan-karyawamannya kalau sore suka ada yg nongkrong ngeroko depan ruko pake nametag perusahaan. Tolong ditindak 

lanjut Pak karena kasihan juga karyawan-karyawan dan orang-orang sekitar.  

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107150136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan gerbang pemuda senayan dekat gelora bung karno, macet banget akibat penyekatan jalan, tolong diatur secepatnya, saya kebelet mau buang 

air kecil.
1

2021 July JK2107150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mohon di turunkan bendera ormas, udah ganggu jalan. pake bendera di naikan lagi 1

2021 July JK2107150138

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

tolong ditindak petugas puskes cilandak nur janah. 

dia fitnah pasien tlp dia jam 12mlm. 

sy ada bukti itu fitnah. 

sy tdk pernah tlp petugas jam 12mlm seperti yg dijwb kan oleh petugas di apl Jaki. 

tolong hidup belajar jujur. jgn suka fitnah org sembarangan

1

2021 July JK2107150139
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI tolong dong di angkut aja ini tanahnya longsor. tanah kosong juga jadi ga bagus di liat. terima kasih 1

2021 July JK2107150140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel semraut dan putus 1



2021 July JK2107150141
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI saya mau jadi penghuni rusun 1

2021 July JK2107150142
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Orang Hilang JAKI  ,ODGJ ditemukan di Dimuara karang dan diamankan di kantor kelurahan pluit . Jln Pluit Karang Permai no 1 , Kantor Kelurahan pluit 1

2021 July JK2107150143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Cluster 3 Unit 2 Lantai ( 1 Unit dalam tahap 2 Lantai ) tidak memiliki IMB per Unit / tidak terlihat Papan IMB 

 

Mohon ditindaklanjuti Pak Slamet Laporan ini, sebagaimana tindakan sanksi bangunan gedung sesuai dengan Perda dan Pergub yang berlaku.

1

2021 July JK2107150144 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Raya Lenteng Agung Depan Flyover lenteng agung arah depok. Pekerjaan galian FO setelah dibongkar ditinggalkan tanpa dirapihkan kembali. 

Jika hujan tanahnya becek dan merusak pemandangan di depan Flyover lenteng Agung yang baru, yang seharusnya Indah
1

2021 July JK2107150145 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pengerjaan Sumur Resapan setelah digali ditinggal pekerjanya....di SMAN 34 JAKARTA 

sekolah yang tadinya hijau, bersih, kreatif, dan berprestasi berantakan tempatnya dan tidak dirapikan lagi
1

2021 July JK2107150146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan parkir kiar disini 1

2021 July JK2107150147

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mangga dua mall, jakarta pusat. terjadi keramaian saat ppkm 1



2021 July JK2107150148 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

SMAN 34 Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan 

bekas galian Sumur Resapan belum dirapikan kembali....mohon dirapikan kembali karena SMAN 34 JAKARTA MENJADI SENTRA VAKSIN ANAK USIA 

12-17 TAHUN

1

2021 July JK2107150151 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Tolong info knp air pam kami mati dr td mlm dan tdk ada info sama sekali dr pihak berwenang, alamat kami di jl. manggarai utara 2 no A3. tks 1

2021 July JK2107150152 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI
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1

2021 July JK2107150153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir memakan bahu jalan, masih membandel. Jalan Hidup Baru Raya. Depan d kriuk 1

2021 July JK2107150155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI pelangaran ppkm mohon di tindak ber krumun dan makan di tempat 1

2021 July JK2107150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kafe As apartemen Lavande dine in 1

2021 July JK2107150157 DINAS PENDIDIKAN Koperasi JAKI
Selamat siang, sy bingung mengenai hal ini, Dimasa pandemi seperti ini, apakah sekolah boleh menawarkan penjualan seragam sekolah ke peserta 

didik? meskipun bahasanya bagi yg mau saja, apakah tidak memantik pemaksaan kepada yg lain? mohon ditindaklanjuti.
1



2021 July JK2107150158
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Sampah menumpuk di saluran got, GG. H. Munasir 1, Kelurahan Cempaka Putih Barat, Jakarta Pusat. Tolong PPSU Kecamatan Cempaka putih untuk 

membantu membersihkan saluran got yg menuju kali besar. Terima Kasih
1

2021 July JK2107150159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

PARKIR LIAR SUDAH 1 TAHUN. RT GABUT. SUSAH BUAT MOBIL LAIN LEWAT.  SEDIA GARASI TERLEBIH DAHULU SEBELUM BELI MOBIL. CABUT 

PENTIL GAK NGARUH, MUSTI DEREK
1

2021 July JK2107150160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI lamggar pergub bangunan pd kota lagi bangun,mana plank ptsp dgm citata, rw08 1

2021 July JK2107150161 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran got penuh sampah  depan bengkel " dunia sepeda motor" jl raya pasar minggu  jakarta selatan ( sebelum stasiun pasar minggu arah depok) 1

2021 July JK2107150162 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI Mohon penjelasannya perihal Reklame di lokasi ini apakah di perbolehkan dan ada Izinnya ok trims 1

2021 July JK2107150163 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI sesuai definisi apapun gak terpakai, rumpit liar lama lama gulma dg endapat tanah dekat rw08.dibersihkan tuntas 1

2021 July JK2107150165 KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah JAKI sampah got s.d ujungnya penuh sampah. dekat rw08 1



2021 July JK2107150166 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI kilometer air saya tidak berfungsi sudah laporan berkali-kali tidak ada petugas yang datang untuk dicek tolong dibantu, jl. H selong dekat salon linda 1

2021 July JK2107150168 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI tolong dibersihkan salurannya mampet dan penuh sampah, jl balai rakyat 1

2021 July JK2107150169 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI saluran dan sampah mampet jl. Balai Rakyat depan koperasi RT 03 RW 01 1

2021 July JK2107150170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JK2107110118 jawaban atas respon dari pihak JAKI bahwa kami harus koordinasi dgn pihak RT sdh dilakukan bahkan kami sdh bicara lgsg dgn Pak 

Camat akan tetapi mereka tdk berani bertindak hanya "talk only no action alias omdo  ( omong doang )" Terima kasih
1

2021 July JK2107150171
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Tindakan Asusila JAKI

tlg di tindak lanjuti pak Lurah yg terhormat apa pantas balai warga Rw 06 digunakan sebagai tempat perjudian oleh oknum Pengurus Rw 

sendiri.balai warga nya jdi tempat main judi online oleh Rt, anggota Keamanan,pengurus Rw, Danton dan Rw nya sendiri ikut2.
1

2021 July JK2107150172
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Tindakan Asusila JAKI

saya berbicara berdasarkan fakta, setiap hari dibalai warga buat kumpulan org2 ga bener, buat tempat judi online, bisa di cek di hpnya org2 itu, ada 

judi online yg diputar di yt, termasuk Rw dan kroco2,.tlg di TL/ lprn ini saya share keCamat N polres
1

2021 July JK2107150174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

patokannya di depan BCA jln.parangteritis raya, jln nya berlobang sangat besar ditakutkan membahayakan pejalan kaki dan pengendara mohon di 

bantu secepatnya terimakasih
1



2021 July JK2107150175 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI pintu pagar belakang gardu listrik di jl angklung pondok bambu duren sawit sdh lama ga terkunci. Bnyk anak2 masuk ke dlm. Rawan pencurian 1

2021 July JK2107150176
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI mohon pak petugas, sampah di kali tolong di angkat ,uda lama sekali gak di bersihkan.matur suwun pak. 1

2021 July JK2107150177 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

PT Jakarta Cakratunggal Steel Mills 

https://maps.app.goo.gl/U5ejbHVw5sBhqnAK6 

 

polusi udara, mohon di tindak lanjuti, sering sekali seperti ini

1

2021 July JK2107150178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Depan Binus Shahdan Kemanggisan, pesimis PPKM berhasil kl manusianya banyak yang beginian..zombie berkeliaran. Daerah tanjung duren juga 

banyak ojol2 nongkrong jgn alasan cari nafkah yeee!!!
1

2021 July JK2107150179 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107150180 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
kita di daftarkan vaksin di jcc vaksin kanisius oleh perusahaan yg pada saat konfirmasinya ada tulisan tidak belaku untuk penerim vaksin gotong 

royong nah karyawan bukannya masukjenis gotong royong y pak? kita perusahaan di bogor tapi vaksin ke jakarta
1

2021 July JK2107150181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI plaza atrium senen di lantai 5 dan roof masih banyak kegiatan. mohon untuk di tindak. 1



2021 July JK2107150182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Bikin macet angkot berhenti sembarangan 1

2021 July JK2107150183

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Berdasarkan info yang kami dapat dari salah satu toko di mangga dua mall di lantai 5 yaitu Apui Komputer. Yang kami dapat infonya dari Broadcast 

WhatsApp bahwa pihak pengelola Mangga Dua Mall memperbolehkan toko toko komputer buka dengan mengisi formulir.
1

2021 July JK2107150184 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini ada antrian panjang setiap harinya di dear butter jl suryo kebayoran baru... 1

2021 July JK2107150186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kost kostan 4 lantai di jln paseban ini sdh 80 persen ..tidak ada imb..Diduga pemilik dan kasie citata kecamatan senen sdh ada 

konspirasi..sehingga bangunan ini bisa dibangun..JAKI BONGKAR  SEGERA BANGUNAN..
1

2021 July JK2107150187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI kerumanan ojol beli makanan 1

2021 July JK2107150189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di TL pak sangat meresahkan sekali makin hari makin bnyak dan bkin kotor tmpat ATM nya , trimaksih 1

2021 July JK2107150190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan pisangan baru I di depan SD 11 setiap siang sampe sore pada berisik bocah2 dari mana tau main di sini sangat menggangu 1



2021 July JK2107150191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Kepu Utara No. 205, 

parkir liar seenaknya depan rumah orang lain, membuat mobil milik sendiri susah untuk keluar masuk, sudah beberapa kali ditertibkan RT tapi 

orangnya selalu lebih merasa hebat karena merasa bayar dengan penjaga parkir liar tersebut

1

2021 July JK2107150192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong di aspal, jangan sampe nunggu korban jatuh 1

2021 July JK2107150193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon ditindak Pak itu berdiri di Jalur Hijau. sesuai dengan Sanksi Bangunan Gedung SP, SEGEL, SPB hingga REKOMTEK. 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107150194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
anak2 sering bemain bola dan berkumpul di depan musola pd saat PPKM darurat dan juga tanpa mengenakan masker. sdh di bilangin tp masih 

tetap berkumpul
1

2021 July JK2107150195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI Iklan warung belum ada pajak 1

2021 July JK2107150196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Dermaga Blok F1 No.1, Kompleks PTB Duren Sawit RT007/RW011, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Pohon disamping tembok rumah, mohon dibantu penebangan oleh dinas pertamanan karena membahayakan rumah. Terima kasih
1

2021 July JK2107150197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI sudah punya STRP tapi tetep ga boleh lewat. katanya STRP cuma berlaku di jam 6-10 apakah benar? lokasi panasonic jalan raya Bogor 1



2021 July JK2107150198

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI
sy mau melaporkan yg ke 2x lwt jaki, ada seorang tetangga sy yg pelihara unggas bnyk bener, warga ada yg complain dan punya bayi, krn bau 

kotoran burung nya masuk krmh nya, sy minta tolong d datengin lg rmh nya
1

2021 July JK2107150199 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 July JK2107150200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ini segera bongkar JAKI ...INI SDH MERUGIKAN PEMDA..YANG SEHARUSNYA SDH MENDAPATKAN INCOME PEDAPATAN 

DAERAH...BONGKAR BONGKAR JAKI
1

2021 July JK2107150201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

@dcktrp_ckg@dcktrp_jb@satpolpp_ckg@satpolpp_jb Ada apa ini?Bngunan hampir jadi. 

Warga bth tindakan nyata, Bkn sanksi adm.yg ber-tele2. 

Kos2an 4Lt,IMB 3Lt tmpt tnggl. 

SP no.336; SEGEL no.343; SPB no.348; URB no.036 

TSI blok i/23A Rt8/Rw11 duri kosambi-

1

2021 July JK2107150203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih ada kerumunan d dlm ruangan latihan senam 1

2021 July JK2107150204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI di depan SDK OIKOUMENE Trotoar ya tidak ditutup jangan sampai nanti ada korban baru pihak kelurahan MALAKA JAYA Ada Perbaikan. 1

2021 July JK2107150205

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

perlu disidak kesemua pedagang .. 

disaat pandemi ini beli regulator aj sulit ... dr lt.1 hingga lt.2 kosong smua , tapi taya calo diparkiran dia ada tapi dengan harga 1,5jt ...  

tolong tindak lanjuti .. jgn mencari untung dipenderitaan org

1



2021 July JK2107150206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI tanaman menghalangi rambu lalu lintas. 1

2021 July JK2107150207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. mangga xxiv - duri kepa - kebon jeruk - jakarta barat 

 

lampu jalan sdh lama mati, sehingga area menjadi gelap dan berbahaya untuk dilalui pejalan kaki maupun pengendara motor saat malam. mohon 

dapat segera diperbaiki. terima kasih

1

2021 July JK2107150208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Di jalan Supriyadi , dekat kantor HK,  sebelum pintu masuk terminal Kp. Rambutan setiap hari banyak Ojol  yg parkir liar di atas trotoar. sangat 

mengganggu arus lalin dan sangat membahayakan
1

2021 July JK2107150209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dimasa ppkm darurat jawa bali beberapa tempat hiburan/bahkan tempat ibadah di batasi namun pemancingan di gang kramat buka normal, sy rasa 

bukan karna ketidaktahuan tp memang acuh sama aturan. tindak tegas pelanggaran jangan sampai jdi cluster pemancingan
1

2021 July JK2107150210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Depan/ Trotoar Stadion Sepakbola Kebon Jeruk, Kel.Kebon Jeruk Jakarta Barat PKL dan OJEK ONLINE makin banyak ditambah pada berkerumun 

saat PKKM Darurat.  

Tolong di Tertibkan apalagi dekat dengan Kantor Kacamata, Polsek, Puskesmas dll

1

2021 July JK2107150211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tanpa izin gerobak pedagang,padahal ini iklan tanpa izin tapi kenapa masih belum di copot,ada apa dengan kelurahan ujung menteng 1

2021 July JK2107150212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tempel di tiang 1



2021 July JK2107150213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tempel di tiang 1

2021 July JK2107150214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tenda iklan tanpa izin tolong di bawa tenda nya ini sudah tau iklan kenapa engga di bawa,jalan raya Bekasi kelurahan ujung menteng 1

2021 July JK2107150215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan tempel di tiang 1

2021 July JK2107150216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokan belakang Maspion plaza,jl.satria 1,anak muda dan anak anak,kumpul kumpul tanpa masker,suka ketuk ketuk rumah orang,sangat 

mengganggu
1

2021 July JK2107150217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Karya bakti didepan citra cell, srengseng, kembangan jakarta barat. Patokan masuk ke gang diseberang starbucks pos pengumben. Anak2 

ramai berkerumun dari sore hingga malam dengan tidak memakai masker
1

2021 July JK2107150218 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI
sampah di got jalan semar. ini aduan yg sama yg ke 10x tapi ditolak dengan alasan tidak ada foto. jelas2 ini ada fotonya. jika sampai ditolak dengan 

alasan yg sama, berarti sistem kalian error
1

2021 July JK2107150220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI

TOLONG DIRESPON, BIKIN STRP ITU WEB LEMOT. UDAH ADA PERCUMA TETEP GA BISA LEWAT. Sekarang sdh pakai STRP tapi tetep ga dikasih lewat, 

YKK arah Jakarta dengan alasan STRP berlaku cuma berlaku pukul 06 -10 WIB. PERCUMA dong STRP (Penyekatan jalan raya Bogor
1



2021 July JK2107150221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Ramai sekali di atas jembatan kali ciliwung ini, jadi tempat nongkrong. 1

2021 July JK2107150222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Salon buka saat PPKM berlangsung, rolling door ditutup.rapat tapi didalam masih operasional, mobil tamu parkir diluar ruko, dan satpam salon 

masih berjaga di sekitar ruko. 

 

edaran untuk salon ditutup sudah diberikan namun masih buka

1

2021 July JK2107150223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI laporan pelanggaran PPKM jalan pisangan baru tengah 2. 1

2021 July JK2107150224 KELURAHAN PAPANGGO Penyakit Masyarakat JAKI
Karyawan JNE Metro Sunter, semua karyawan tidak menerapkan prokes (masker scuba dibawah dagu, masker hny kain, dan yg saya foto tdk pakai 

masker).. mohon ditindak lanjuti.. terima kasih
1

2021 July JK2107150225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Kabel menjuntai membahayakan pejalan kaki 

Lokasi di sebrang apartment puri park view
1

2021 July JK2107150226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI hari kedua laporan ke JAKI, pelanggaran PPKM ketat, jl. pisangan baru tengah 2, RW3, kel.pisangan baru. belakang pasar jangkrik. 1

2021 July JK2107150228
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Untuk dinas terkait tolong di bina untuk orang ini karena sangat menggangu masyarakat sekitar 1



2021 July JK2107150229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Anak anak main bola tiap sore dari jam 3an sampe jam 5.30an dan berisik, juga tidak menggunakan masker disaat PPKM darurat. Mohon di tindak 

lanjuti. Kejadian di Pisangan Baru 2 rt 07 rw 08 matraman jakarta timur
1

2021 July JK2107150232 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI
Jl. Prof Satrio Jak Sel/depan Wihara Amurva Bhumi, ada lobang antara jalan dan trotoar dan batu pembatas amblas cukup membahayakan, mohon 

segera diperbaiki
1

2021 July JK2107150233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI flyover pelangi kalibata 1

2021 July JK2107150234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

banyak keramaian pedagang kali lima dan banyak anak2 naik odong2 di taman RPTRA GORONTALO. padahal kasus lagi tinggi. tidak ada pengawasan 

petugas
1

2021 July JK2107150235

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
gaji tidak sesuai sama pekerjaan.... 

prusaan tidak mematuhi prokes PPKM
1

2021 July JK2107150237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Plat kuning tapi engga ada tempat parkir. Perusahaan kok engga modal. Keluar Masuk rumah susah. Tolong dibantu di tertibkan. Sudah sering di 

kasih tulisan. Tapi tidak didengar.
1

2021 July JK2107150238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih melakukan makan di tempat tidak jaga jarak lokasi dekat univ.pancasila deket gang gapura kartika sari, mohon kiranya 1



2021 July JK2107150239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

PT Indo Prima Perkasa / Indo Jaya Utama (Sektor Plastik) 

Komplek Duta Harapan Indah Blok J29 Kapuk Muara, Penjaringan, Jakarta Utara. 08:30 masuk lwt pintu samping, 16:30 pulang pintu utama. Tadi 

petugas datang hanya foto tidak ada upaya untuk masuk.

1

2021 July JK2107150240 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI didekat stasiun Senen agar dikasih halte busway.trimakasih 1

2021 July JK2107150241 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ini tempat fitnes di jln. raya Bogor tepatnya di sekitar taman segitiga padat rebo,, dalam masa PPKM tetap buka,, knp tidak ada penertiban ya,, * 

PREDATOR MUSCLE GYM,,  

tolong tindak lanjutnya Pak

1

2021 July JK2107150242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI muara karang blok G5 utara no 19. pohon nya tolong di tebang karena ganggu penerangan jalan 1

2021 July JK2107150243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI Jl kober pedati, balimester, jatinegara, jakarta timur 1

2021 July JK2107150244

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Alamat kantor Jl. Pulomas 1E no. 11  

Kayu Putih, Kecamatan Pulo Gadung 

Jakarta Timur, DKI Jakarta 13210. 

 

Pak/Bu, Pekerja masih masuk kerja di sektor non essential di saat PPKM Darurat. Tolong ditindak lanjuti. Terima kasih.

1

2021 July JK2107150245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Alamat : PERUMAHAN TAMAN KOTA BLOK B6 NO 8 ( LEWAT STASIUN TAMAN KOTA . SEBERANG BAKWAN MALANG , SAMPING BAKMIE 

KWANTUNG , ADA TULISAN “ DI AWASI CCTV 24 JAM “ , DAN ADA PERGUDANGAN DI BELAKANG )  

 

Tidak taat untuk PPKM yang di terapkan oleh pemerintah , OWNER WNA , HRD SDH MEMBERI UANG TUTUP MULUT KE RT DAN RW SETEMPAT 

UNTUK MERAHASIAKAN INI . Tolong di bantu sidak 🙏�

1



2021 July JK2107150246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapangan miring di jalan Al Ittihat, 

 

kandang kambing&sapi, 

selain bau hewan2nya, sering kali membakar sampah di sore hari, tanpa ada kesadaran kalo asapnya masuk kerumah2 rumah warga dan bikin sesak 

nafas dan bau seisi rumah.

1

2021 July JK2107150247

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI
hari ini sy mau melaporkan bahwa saya positif covid dan berharap 1 rumah sy bisa d tracing tp ternyata puskesmas kel.sukabumi selatan hr ini 

tutup/tidak ada layanan. mohon bisa tindak lanjuti utk swab tracing keluarga sy terimakasih.
1

2021 July JK2107150248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sudah pernah saya laporkan dan terulang, jangan sampai karena hal ini jadi perpanjang PPKM , kita yang usaha juga akan terkena imbasnya, kalau 

mau di check atau dikordinasi jam 3 sore keatas, jangan pagi jelas sepi kalau masih pagi
1

2021 July JK2107150249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan di sepanjang jalan rambutan kalau nyala terlambat, hampir jam 7 malam baru nyala 1

2021 July JK2107150250 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Terogong 1 RT 006 RW 010 

Got penuh sehingga mampet dan terjadi banjir. 

RT setempat jg meminta data pasien Covid-19 yg sudah lewat karna mau didata sebagai penerima bantuan ,padahal sudah lewat beberapa bulan yg 

lalu. Saya sarankan utk mendata pasien Covid yg saat ini sedang positif tp saran saya tidak diterima karena beliau merasa beliau lebih paham dan 

mengerti. 

Sering kali saya tanya terkait Vaksin jg tidak dijelaskan dengan detail ,saudara saya mau mengurus dokumen dan meminta surat keterangan dr RT tp 

diminta langsung ke kelurahan padahal di kelurahan butuh surat pengantar dari RT setempat. 

Mohon maaf apabila ada kata2 saya yg kurang tepat. 

Terima kasih atas aplikasi utk melaporkan masalah ini.

1

2021 July JK2107150251 KELURAHAN TEBET BARAT
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jalan tebet Raya . Rumah-rumah kumuh sepanjang sungai ini sudah ada sejak puluhan tahun lalu dan tidak pernah disentuh. Percuma kalau 

trotoarnya diperbaiki tapi tutup mata terhadap masalah utamanya .
1

2021 July JK2107150252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Pekojan 3 gg 2 no 44 rt 003 rw 09  

 

lampu jalan mati sudah lebih dar 1 bulan, sudah menghubungi layanan pju jakbar tetapi no tlp sudah tidak berfungsi. mohon bantuannya 

terimakasih

1



2021 July JK2107150253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Jatiraya RT.8/10 Pasar Minggu Jaksel. Seringkali mobil parkir sembarangan lebih dari 24 jam, dijalan kapasitas 2 mobil. Tidak ada petugas yang  

menindak sejak lama.
1

2021 July JK2107150254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Admin, di bawah jembatan penyebarangan apartemen kalibata city jl kalibata raya , jakarta selatan setiap hari mulai dari siang s.d malam hari selalu 

ada parkir liar motor dan kendaraan, padahal di atasnya ada tanda di larang parkir dan stop.
1

2021 July JK2107150255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Menindak lanjuti hasil foto foto dinas perhububgan yg foto dari pengaduan no  

 

JK2107130325 , bahwa mobil masih terparkir sampai saat ini , dinas terkait hanya foto di lokasi berbeda untuk closing laporan jaki . Tolong di 

tertibkan anggota seperti ini , dan tertibkan parkir liat di area h gaim karna sangat menggangu penguna jalan lain . Lokasi jl h gaim no no 28 sebelum 

belokan . Titik dan foto sudah sama .

1

2021 July JK2107150256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Lestari No. 8A RT 09 / RW 03, Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Depan Dapur Sambal deket Gardu PLN 

 

Orang asing masuk rumah, wanita sering duduk disamping rumah, sudah hampir 1 bulan.

1

2021 July JK2107150257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI penjualan Bakso di jalan kembangan bakso PAKDE HERI tidak memakai masker saat berjualan 1

2021 July JK2107150258 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI absensimobile 1

2021 July JK2107150259
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

JakWifi belum bisa digunakan, dilaporkan dari tanggal 01 Juli 2021, disuruh tunggu sampai tgl 12 Juli, terkonfirmasi dan dinyatakan selesai namun 

pada kenyataannya  sampai hari ini belum ada tindakan perbaikan yg membuahkan hasil.  mohon segera di TL.
1



2021 July JK2107150260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Pasar Malam Disepanjang Jalan 

 

Pelanggaran aturan PPKM darurat, jl pulo jahe Buaran Jakarta Timur

1

2021 July JK2107150261
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI selama ppkm mesjid kebon jeruk jami melakukan acara di mesjid. kami sebagai warga merasa terganggu 1

2021 July JK2107150262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Jl. Arimbi Raya Rt04 Rt04,  Rawabuaya, Cengkareng, Jakarta Barat,  

 

Padahal tingkat penyebaran covid Masih tinggi, Masih banyak anak" Yang Bermain berkerumun tanpa masker Dan Jaga jarak, Padahal Sy sudah 

banyak dengar orang batuk yg berlebih disekitar sy.

1

2021 July JK2107150263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

PJU PADAM di RT 002, RW 003 Cilandak Barat 

Jl. Cilandak V RT002, RW 003, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 12430
1

2021 July JK2107150264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107150265 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
NIK 3173065405950012 saya sudah vaksin sekian lama tapi belum dapat sertifikat di cek di applikasi pedulilindungi tidak ada dan di email berkali kali 

tidak di respon
1

2021 July JK2107150266
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI lamer depan isuzu astra sunter.dan lamer tiptop rawamangun.banyak manusia silver tanpa masker 1



2021 July JK2107150267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Lampu PJU terhalang dahan Pohon. 1

2021 July JK2107150268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di jalan rambutan ada pengkolan “S” yg membahayakan karena tdk adanya kaca cembung..sering terjadi kecelakaan..mohon diadakan 

pengadaannya terima kasih🙏�
1

2021 July JK2107150270 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI mohon bantuan nya pak, ini ada pungli parkir liar mohon ditindak tegas 1

2021 July JK2107150271
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Bau asap di wilayah MOI, mohon segera di tindaklanjuti mengenai bau asap yang muncul lagi, cari sumbernya dan beri sanksi serta pengawasan 

ketat supaya tidak terulang lagi. Setiap malam pasti ada bau asap mata perih, nafas sesak
1

2021 July JK2107150274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1271  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107150275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI mohon bantuannya pak, pungutan parkir liar ditindak tegas 1

2021 July JK2107150276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon bantuan pemotongan nya pak 1



2021 July JK2107150277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati. jalan rajasa 3 no. 72 rt.7/rw.3 selong, kebayoran baru, jakarta selatan 12110 (depan warung rokok bi taisah) 1

2021 July JK2107150278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di TL ada bajaj parkir di atas trotoar kali sunter dan menggangu kenyamanan dan fungsi nya 1

2021 July JK2107150279
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI selalu diabaikan/dimatikan setelah TL,lampu lantas mati! 1

2021 July JK2107150280 KELURAHAN KRAMAT JATI Puskesmas JAKI
Tetangga kita, nenek2 umur sudah 60 tahun lebih ada komorbid, mengeluh kepada keponakan melalui chat wa yang sudah beda rumah dia bilang 

ga bisa bangun, badan terasa ngilu, ga bisa cium apa2. patokan mushola al barokah gang sagiman 1 (rt3 rw9, no 43)
1

2021 July JK2107150281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan ambles di jalan pemuda IV Rawamangun, Pulo gadung 1

2021 July JK2107150282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

area jl. pondok randu RT. 006/02, Kel : duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta barat, tempo hari gerobak di situ pernah di tertibkan satpol PP  karena 

memang anak muda itu selalu nongkrong kadang bawa cewek gak jelas bahkan kadang sampe pagi, harap ditertibkan
1

2021 July JK2107150283 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran berlumpur dan mengendap tolong di TL . lokasi dekat " toko sinar gemilang" 1



2021 July JK2107150284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar khususnya malam hari 

Lokasi Jl. Karet Karya I, Kel. Karet, Kec. Setiabudi. Dekat Kantor Pos
1

2021 July JK2107150285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

di jalan Angsana i no 2  

 

terjadi kerumunan anak2 tanpa masker

1

2021 July JK2107150286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Padam sudah lama belum ada tindak lanjut di Jl. H. Sinen RT. 008/07 Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan. Mohon untuk 

segera ditindak lanjut. trmksh
1

2021 July JK2107150287 KELURAHAN KALISARI Jaringan Listrik JAKI adanya kabel yg di ikat ke tiang. takutny ada arus listrik mengingat didaerah ini banyak anak kecil tolong di TL lokasi di gang haji uding.. rmh besar 1

2021 July JK2107150288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong lampu Darmaga jalan mati.. Mohon di perbaiki karna akses jln warga.. lokasi jl otista GG H dawel atas Rt04 kll Bidara Cina.. 1

2021 July JK2107150289

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Veneta Indonesia 

Jl. Mangga Dua Abdad No. 5i, Kel.Mangga Dua Selatan Kec.Sawah Besar - Jakarta Pusat 

 

Kegiatan usaha :  

peralatan kantor, tinta, dan lainnya. 

 

Tolong cek prshn ini msh mewajibkan karyawan masuk, bahkan stlh ada bbrp krywn yg positif.

1

2021 July JK2107150290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
banyak orang berkerumun, padahal jalan sudah di tutup, main bola dan nongkrong, setiap hari di jalan flamboyan(jalan flamboyan ujung arah ke 

jalan wuluh 4, dekat warung sri flamboyan), kota bambu utara, palmerah, jakarta barat.
1



2021 July JK2107150291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bantuan kata nya mau turun 2bulan langsung tapi belum turun turun sudah bulan juli tanggal 15 tidak ada kabar nya. kita disuruh dirumah tapi 

bantuan aja tidak pasti begini. yg ada kita mati karna kelaparan bukan mati karna covid. gimana bisa makan.
1

2021 July JK2107150292
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM di mesjid Jami kebon jeruk Hayam Wuruk Mohon utk di atasi  Satpol PP nya malen dateng donk  sementara Kantor2 siang di 

Razia terus Bagaimana Covid mau berakhir
1

2021 July JK2107150293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

apakah boleh warung sembako masih buka jam segini? dan tutup jam 10 selama ppkm?  

 

jl kp bugis

1

2021 July JK2107150294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Bangka IIIA RT18 RW03, Selective Coffee menyediakan makan ditempat...  

mungkinkah masih melanggar PPKM?
1

2021 July JK2107150295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat di Jalan Mini 2, kelurahan bambu apus, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur.  

 

Tiap malam selalu ada kerumunan bocah2 di tempat bekas karang taruna ini. Mereka ga jaga ketertiban & tdk prokes.  

 

Tolong ditertibkan. Terima kasih

1

2021 July JK2107150296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

terjadi pelanggaran PPKM darurat di rumah makan "Gading Jaya" Jln Acordion Kelapa Gading Jakarta Utara.rumah makan masih buka melewati 

batas waktu yg ditentukan dan menyediakan makan di tempat (di foto terdapat 2 pengunjung makan ditempat)
1

2021 July JK2107150297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
seafood jodo lapangan Tenis bulak rantai kampunh tengah jam 9 malam masih melayani makan ditempat, tidak mematuhi prokes PPKM, banyak 

yang tidak memakai masker, tolong ditindak
1



2021 July JK2107150298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ad slh 1 pedagang es yg mengabaikan himabaun PPKM Darurat msh buka smpe mlm dn menyebabkn kerumunan lokasi samping Bank BNI jmbtn 5 

RW001 tanah sereal TOLONG DI TL pa polpp
1

2021 July JK2107150299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada 4 org. sudah mau jam 10. ada didalam nyipil. terus terusan ya. dilarang makan di tempat. warkop ini luar biasa  udah gitu mereka berisik lg 

ngobrol2. gak pake masker. gila gila.
1

2021 July JK2107150300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warung Pecel Ayam di depan Domino’s Pizza Condet masih buka jam 21:30, dan mengadakan makan di tempat pula. 

 

Jl. Raya Condet No.58, RT.2/RW.3, Batu Ampar, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13520

1

2021 July JK2107150301 KELURAHAN LEBAK BULUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jl. gunung balong 1, disamping perumahan gunung balong residence ada lahan/tanah kosong yang isinya banyak pohon pisang, disitu sering 

bakar sampah asapnya sangat mengganggu kesehatan karena bau asapnya masuk kedalam rumah meskipun sudah tutup pintu.
1

2021 July JK2107150302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang mie balap Medan di jalan Tanjung duren Utara 1 belakang hotel grand tropik depan kos 99 baru berapa jam di tegur masih menerima 

makan di tempat. tolong di tindak tegas. itu pedagang tidak patuh peraturan PPKM darurat
1

2021 July JK2107150303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

para pedagang sudah mengikuti peraturan PPKM darurat. tapi pedagang mie balap Medan sampe detik in masih buka seakan menantang peraturan 

PPKM darurat yg sudah di buat pemerintah... tanjung duren Utara 1 belakang hotel grand tropik depan kos 99.
1

2021 July JK2107150304 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Halo ka,  

selamat malam mohon bs dibuatkan sertifikat vaksin tahap ke 1 untuk saya sesuai dengan data dibawah ini :  

Nama : Eli Murniyati 

NIK : 3174035001810002 

Vaksin 1 : Lokasi GBK 26 Juni 2021  

Sehingga bs dapat schedule untuk vaksin tahap 2

1



2021 July JK2107150305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TOLONG BANGET INI PEMUDA-PEMUDA GAJELAS GANGGU KETENANGAN SEKITAR. SELALU BERKUMPUL, BERISIK DITENGAH MALAM, TERIAK-

TERIAK BERKATA KASAR DAN KADANG SUKA MABUK MABUKAN. DIMASA PPKM INI SANGAT MENGGANGGU SEKALI, DAN JUGA TIDAK PERN 

MENGGUNAKAN MASKER

1

2021 July JK2107150307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak sering nongkrong sampai larut malam di mulai dari jam 8 malam sampai jam 11 mereka sesuka hati ketawa2 dan berbicara keras2 seperti tidak 

punya hati,karna kami warga disini dibuat bising dan terganggu oleh kelakuan manusia yang tidak bertanggung jawb
1

2021 July JK2107150308
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuan Bapak/Ibu, lansi! kondisi sakit warga Rt 4/3 kel.Glodok kec.Tamansari jakarta barat. 1

2021 July JK2107150309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu orang yang sedang tidur 1

2021 July JK2107150310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan Muara Baru Raya Gang 8, Melanggar PPKM, tidak memakai masker, kerumunan, dan menganggu ketertiban dangdutan. 1

2021 July JK2107150311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kramat pulo dalam 2 gang 20 rt06 rw 08. tepatnya di tamannya kelurahan kramat kecamatan  senen jakarta pusat.... setiap malam selalu ada 

karokean, mengganggu warga yang sedang tidur...
1

2021 July JK2107150312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

untuk petugas keamanan yang terkait tolong di dekat depan SDIT ALHADIRIYAH rt09/12 posisi anak anak nongkrong (dibelakang mobil) didepan 

warung tolong ditertibkan.di masa PPKM ini smua tidak ada yang memakai masker.mereka nongkrong mulai dari jam 21.00
1



2021 July JK2107150313 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jaln Kramat Pulo dalam II gang 20 RT006/008, taman gang 20 Kel. Kramat Kec. Senen 

 

di dalam gang 20 ini terdapat taman rw 008 yang hampir setiap malam ada karokean dengan organtungal yang diadakannya oleh ketua rw dan rt 

setempat, rumah saya ps di depan taman tersebut dan sangat mengganggu apa lagi sampai larut malam dan berkumpul tanpa mengunakan masker 

. orang tua saya (mama) sedang sakit dan saya pun sedang isolasi mandiri . Mohon dibantu ya pak ini sangat mengganggu . Terima kasih

1

2021 July JK2107150314 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jaln Kramat Pulo dalam II gang 20 RT006/008, taman gang 20 Kel. Kramat Kec. Senen 

 

di dalam gang 20 ini terdapat taman rw 008 yang hampir setiap malam ada karokean dengan organtungal yang diadakannya oleh ketua rw dan rt 

setempat, rumah saya ps di depan taman tersebut dan sangat mengganggu apa lagi sampai larut malam dan berkumpul tanpa mengunakan masker 

. orang tua saya (mama) sedang sakit dan saya pun sedang isolasi mandiri . Mohon dibantu ya pak ini sangat mengganggu . Terima kasih

1

2021 July JK2107150315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI gg langgar jl cililitan besar RT. 7 RW. 11 Kebonpala makasar jkt timur 1

2021 July JK2107150316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Cafe Cremablooom : Raya hybrida Qk 1 no.23 North Jakarta 

 

Walaupun harusnya hanya take away, tetapi masih melayani pelanggan minum ditempat di lt 2 yang agak tertutup tempatnya, terutama di sore hari

1

2021 July JK2107150317
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE-2 

 

MELAPORKAN  

 

BEBERAPA PENGHUNI TAMAN ANGGREK RESIDENCES TOWER FRAGRANT TIDAK MELAKUKAN ISOLASI MANDIRI SESUAI KETENTUAN. BERKELIARAN 

DI AREA PUBLIK DI DALAM LIFT. 

 

MEMBUANG MASKER BEKAS PAKAI DAN TISSUE TISSUE BEKAS PAKAI DALAM LIFT. 

 

DAN TIDAK ADA TINDAKAN APAPUN DARI PIHAK PENGELOLA GEDUNG

1

2021 July JK2107150318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping tomang pro terdapat warung (kedok) sambil menjual miras.. kalau malam banyak pmbeli kemasan dalam plastik 1

2021 July JK2107150319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Kebon Pala 1 No. 22 Rt.003 Rw.005 - Kelurahan Kampung Melayu - Kecamatan Jatinegara - Jakarta Timur 1



2021 July JK2107150320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih terjadi pelanggaran PPKM di wilayah rumah saya, tepatnya di pos perumahan Green Puri Cipayung , Jalan Bantar Jati, Setu Cipayung, Jakarta 

Timur. Mohon ditindak lanjut dengan tegas, karena masih banyak warga bermain kartu di malam hari dan tidak mengikuti aturan PPKM Darurat. 

Laporan saya beberapa hari lalu tidak ada perubahan bagi mereka. dan mohon untuk tdk memberitahukan identitas saya.

1

2021 July JK2107150321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. Fajar Baru Selatan 40, sekolah strada,  

 

di lingkungan jalan raya sekolah strada, setiap malam banyak anak2 main skateboard dan nongkrong, diatas jam 10.30 malam, mengganggu 

kentertiban dan meresahkan karna tidak prokes.

1

2021 July JK2107160001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

cafe kopi "KOPISISASI" masih melayani dine in/makan ditempat ditengah tengah PPKM darurat. mohon untuk dinas terkait untuk 

menertibkan.lokasi berada di jalan rambutan no 99, RT 6/3 kecamatan pasar rebo. foto diambil dari instastory teman saya
1

2021 July JK2107160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kafe kopi "KOPISISASI" masih melayani dine in/makan ditempat ditengah PPKM darurat. mohon untuk instansi terkait melakukan penertiban.lokasi 

berada di jalan rambutan no 99 RT 6/3 kelurahan baru kecamatan pasar rebo. foto diambil dari instastory teman saya
1

2021 July JK2107160004 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI mohon di bantu sampai saat ini belum mendapatkan sertifikat vaksin, Terima kasih 1

2021 July JK2107160005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Resume Coffee Jl. Karet Karya 5 No.23, RT.7/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan, saya melihat di Instagram story 

@iniisiici masih bisa dine in cuma di dalam belakang kafe. mau upload bukti tidak bisa. harus ada tag lokasi
1

2021 July JK2107160006
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jakwifi ap 1.2.3 di RT 03 /01 Sukapura bermasalah semua.terhubung tapi tidak ada koneksi internet .mohon pihak terkait memperbaiki nya 1



2021 July JK2107160007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tim sda kami minta tolong di cek saluran ini karna air nya tidak mengalir jadi sering meluap airnya 1

2021 July JK2107160008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam sampai larut malam ada banyak pemuda yang nongkrong dan sering. memicu keributan karena sering ejek, TKP PRAMPATAN 

/PANGKALAN APB 01A JLN PELABUHAN KALIBARU KECAMATAN CILINCING KOTA ADMINISTRATIF JAKARTA UTARA 14110
1

2021 July JK2107160010 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI banyak tumpahan oli 1

2021 July JK2107160011 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air tidak lancar. Apakah tertutup sampah, batu - batu, atau tanah ? 1

2021 July JK2107160012 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI Kolong fly over bkt cakung Jl. Damai No.48, RT.1/RW.8, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 1

2021 July JK2107160013 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI Kolong fly over bkt cakung Jl. Damai No.48, RT.1/RW.8, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 1

2021 July JK2107160014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan ambles 1



2021 July JK2107160015 KELURAHAN BALE KAMBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah di atas jembatan gantung passr minggu pejaten timur jln masjid al ..passrminggu - condet.. 1

2021 July JK2107160016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kantor masih buka ad 20 orang lebih mengganggu warga setempat ngopi”pt mentari book.jln meruya utara no 18 samping bengkel achiles segera 

ditindak masa ppkm darurat demi keselamatan warga
1

2021 July JK2107160017 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditindak petugas PLN dalam Masa PPKM Darurat tanpa izin dari Tuan rumah mengganti meteran dan menuduh ada pelanggaran, Petugas 

tsb berpotensi membawa virus sehingga dirumah ada yang sakit stroke sampai bangun karena listrik mati.Kemana harus melapor
1

2021 July JK2107160019 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah di saluran tolong di bersihkan. 1

2021 July JK2107160020 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI sampah di saluran tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107160021 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI saluran penuh sampah tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107160022 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Banyak sampah yang terbengkalai di depan halaman Mushola Jamatul Abror 1



2021 July JK2107160025 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Sampah bertebaran di depan jalan mushola jamiatul abror, ppsu jarang sekali membersihkan jalanan ini 1

2021 July JK2107160027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI setiap pagi parkir liar di tikungan dekat apart pakubuwono 1

2021 July JK2107160028

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Arus Lalu Lintas JAKI mengganggu orang lewat membahayakan kucing liar 1

2021 July JK2107160029

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu pengguna jalan kucing liar TL instansi terkait abal2 teruuuusss....sampai kapan TL seriusnya.... 1

2021 July JK2107160030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kucing liar dijalanan mengganggu pengguna jalan dan sangat membahayakan instansi terkait klu jaman Ahok pejabatnya udeh dicopot niee 1

2021 July JK2107160031 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI tolong di tindak tiap hari gerobak sampah depan rmh saya bau. 1

2021 July JK2107160033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibahu jalan 1



2021 July JK2107160035
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Selokan got, banyak lumpur yang bisa mengakibatkan banjir 1

2021 July JK2107160037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI Mohon dapat diperbaiki penutup saluran yg jatuh ke saluran. Lokasi Jl Raya Penggilingan (Dekat SMK Ristek/Depan Pusat Gadai) 1

2021 July JK2107160038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar difasos fasum 1

2021 July JK2107160039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI selalu TL abal2 kinerja bobrok parli di bahu jalan brooo 1

2021 July JK2107160040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir di bahu jalan 1

2021 July JK2107160044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl layur depan penjual bunga, tiap hari menutup trotoar 1

2021 July JK2107160045
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Selama berbulan2 Bau Busuk Sampah menyengat masuk ke dlm rumah warga... Area ini bukan sbg Tempat Penampungan Sampah sementara oleh 

Mobil Sampah LH Pemda... Tolong segera dipindahkan ke area lain... Terima kasih...
1



2021 July JK2107160047 KELURAHAN LEBAK BULUS Pencemaran lingkungan JAKI Terjadi lagi pembakaran sampah mohon segera di tl. Lokasi tanah kosong disebelah gunung balong residence. 1

2021 July JK2107160048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI tolong di pasar petojo. banyak sekali yg ga pake masker. banyak yg batuk2 juga. tapi masker tidak di pakai 1

2021 July JK2107160049 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dipantau. setiap pagi orang buang sampah sembarangan. tolong ditindak orang yang membuang sampah. 1

2021 July JK2107160050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI samping lotte mart fatmawati.karyawan nya masig masuk,tolong ditindak.kantor laz alazhar 1

2021 July JK2107160051 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got penuh sampah jalan simponi mas 6/rt10/08 1

2021 July JK2107160052

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Kpd dinas pertamanan mohon tolong dibantu untuk di lakukan penebangan pohon dikarenakan pohon tersebut sudah sangat rimbun dan lebat 

sekali sangat membahayakan pengguna jalan
1

2021 July JK2107160053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

mau usul nih buat Dinas Bina Marga, bagaimana kalau jalan H.Mawar ini dikasih beton pemisah jalan, supaya gak ada parkir dan pedagang, 

kayaknya solusi nya cuma dipasang beton pemisah jalan sepanjang jalan ini
1



2021 July JK2107160054 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI laporan sampah 1

2021 July JK2107160055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI dijakarta pedgang masih  bisa mkan berkerumun .tpi dilarang berkerumun SMA pemda.setiap hari numpuk yg mkan disini 1

2021 July JK2107160056

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
cetak ktp untuk memperbaharui data, saya kumpulkan berkas rabu 7 juli 2021semua persyaratan sudah lengkap,  sampai jumat 16 juli 2021 belum 

dikerjakan, padahal sudah datang kekelurahan 4x dan info terakhir saya di suruh online
1

2021 July JK2107160057 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di Jl Kramat V No.5 Jakarta Pusat.Petugas PLN mengganti Meteran tanpa izin dari Pemilik rumah dan menuduh ada pelanggaran. 

Listrik dimatikan sehingga penderita stroke keluar menemui petugas yang dikhawatirkan membawa virus sakam masa PPKM darurat.Sarannya
1

2021 July JK2107160060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon mural jakarta di tutupi ormas 1

2021 July JK2107160061 KELURAHAN GROGOL UTARA Komunikasi Pemerintah JAKI

mohon info:  

saya udh 3x ke kelurahan grogol utara knp blm ttd lurah jga ya padahal persyaratan udh lengkap ?????? apakah tdk bisa di wakilkan ????  sampai 

kpn Saya menunggu?????????????????????

1

2021 July JK2107160062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan Cipinang besar,RT 02 RW 10 1



2021 July JK2107160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak parkir liar kendaraan  motor serta mobil memakan jalan sehingga jalan mengecil.. padahal sdh 3 kalo di razia..mohon tindakan tegas 

dan rutin di cek tiap hari di depan rusun tqnah tinggi jl. Baladewa...trimakasih
1

2021 July JK2107160064 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI sampah, rumput liar, lumpur got 1

2021 July JK2107160065 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI
kepada petugas dinas kebersihan ( PSU )  kel joglo saya mengucapkan banyak trima kasih atas laporan saya di tanggapi sehingga sampah tersebut 

sudah di angkut .
1

2021 July JK2107160066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Saya sudah bikin laporan di jaki terkait pohon ini untuk di tebang tetapi hanya di pangkas, tolong di tebang pohon ini dong, karena sangat 

berbahaya untuk rumah saya dan sekitar saya  

alamat : Jl lontar bawah samping masjid al Ikhlas 

Terima kasih

1

2021 July JK2107160067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI instalasi kabel listrik/telpon ini turun / kendor, kuatir kena orang, riskan bahaya.. 1

2021 July JK2107160068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar motor dan mobil serta banyak gadangan maju memakan badan jalan di jl. Baladewa ( depan rusun tanah tinggi). Mohon Tl pak 1

2021 July JK2107160069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak berulang kali parkir liar motor dan mobil serta banyak gadangan maju memakan badan jalan di jl. tanah tinggi barat( kota paris). 

Mohon Tl tegas pak..karena membuat jalan sempit dan ganggu kendaraan.
1



2021 July JK2107160070
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Selamat Pagi 

Saya Ahmad Amin. 

No. Hp. 081905407115 

 

Izin melaporkan 

 

NIK : 

3208025705930001 

Nama : SRI NURHAYANI 

NO KK :317201212812121028 

sdh seminggu lebih lapor NIK dan KK tdk sinkron tp blm ditindak lanjuti, sehingga kami tdk bisa daftar cpns 2021.

1

2021 July JK2107160071 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

dengan hormat 

sy mengajukan pembetulan SPPT PBB sejak tgl 20 jan 2021 hingga saat ini blm ada kabarnya. mohon di follow up. 

 

nmr pelayanan : 2021-0007-191-0 

wilayah : kec. Duren Sawit 

 

terima kasih 

 

salam

1

2021 July JK2107160072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon membahayakan...sudah menekan tembok di pinggir jalan..membahayakan pengguna jalan. 1

2021 July JK2107160073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kepada satpol pp jakbar, melanjutkan laporan seblumnya JK2107140083, karyawan pt ampi manajemen puri indah mall (sektor non esensial dan 

kritikal) masi masuk kerja.jam kerja dari pk 08.00-11.00 wib.apakah memang ada izin khusus?
1

2021 July JK2107160074

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Puskesmas srengseng sawah,jaksel jln. batu  

 

Ket : berkerumun,tidak menjaga jarak,tidak ada satgas covid dari pihak RT setempat & security tidak terlihat di pos (pada tgl 16 July 2021) & tidak 

menertibkan parkir motor yang di sediakan oleh warga sekitar

1

2021 July JK2107160075

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Konflik Sosial JAKI

Saya datang ke kelurahan Bangka, jakarta selatan pada hari jumat tanggal 16/07/2021 pukun 08.30 pagi, saya mendapati petugas pelayanan di 

kelurahan tidak ada dan saya diberitahu petugas pergi meninggalkan tempatnya untuk pelatihan, karena sekarang sedang PPKM maka kerjanya 

bergantian, dan cuman sendiri yg masuk untuk melakukan pelayanan, tetapi dia bisa pergi meninggalkan tempat, disaat wabah Covid 19 sedang 

tinggi2nya penularan dan kematian, warga untuk pergi kesuatu tempat membutuhkan pengorbanan dan daya khawatir yg tinggi untuk 

memberanikan diri, dan petugas pelayanan bisa dengan seenaknya pergi meninggalkan tempat untuk pelatihan pada saat PPKM? Pelatihan apa yg 

dilakukan saat PPKM ini? Sungguh sangat tidak bertanggung jawab

1

2021 July JK2107160076 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI
Guru di SMK Global Multimedia Jl. Alaydrus No 10 Petojo Utara Gambir Jakpus masih beraktifitas seperti biasa saat ppkm, mohon ditindak tegas. 

kami warga terganggu.
1



2021 July JK2107160077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di TL.... terima kasih 1

2021 July JK2107160078

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapor tgl 16 juli 2021selamat  siang pak mohon diatur kembali untuk observasi setelah vaksin di SDN 05 tampak tidak diatur jaga jarak nya.jadi pada 

berkerumun resiko terpapar covid.mohon di follow up
1

2021 July JK2107160079 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI kebocoran PAM jl Raya Bekasi arah Bekasi depan POM Shel Cakung segera diperbaiki. 1

2021 July JK2107160080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
admin, ditempat ini posisi paling favorit pengendara putar balik melawan arah, karena portal permanen terlalu pendek dan bisa dipindahkan. mhn 

ditertibkan
1

2021 July JK2107160081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
admin, di sepanjang depan apartemen kalibata city jl. kalibata raya mulai dari pagi sampai dengan malam hari selalu menjadi tempat favorit parkir 

liar motor dan ojol, padahal sudah ada tanda di larang parkir dan stop. mohon tempatkan petugas utk menertibk
1

2021 July JK2107160082 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong yah..sampah aliran got di angkut..terima kasih 1

2021 July JK2107160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

yth  Bp ANIES.. mohon disidak crossFADER DJ STUDIO di KARANG ANYAR JL G RT 12/8 NO 1 JAKARTA PUSAT.. YANG SETIAP HARI BEROPERASI 

SAMPAI SUBUH.. SDH MELANGGAR JAM PPKM.. DAN MERESAHKAN WARGA SEKITAR KARENA MUSIKNYA MENGGANGGU ISTIRAHAT 

WARGA..TERIMA KASIH

1



2021 July JK2107160087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
admin, ini foto pagi ini. depan Apart. kalibata city - jakarta selatan. jelas² sudah tertuliskan dilarang parkir tp petugas mendiamkan saja, jadi terlihat 

KUMUH dan mengganggu karena banyak petugas parkir liar yang memungut uang dari parkir liar.
1

2021 July JK2107160091

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
PT. Fiber Networks Indonesia di Jl. Utan Panjang 3 No.9 Kemayoran, 400 orang karyawan tanpa kontrak kerja, direkrut & dipecat seenaknya. Upah 

di bawah UMP, tidak mendaftarkan seluruh karyawan di BPJSTK & BPJSKes, tidak punya Peraturan Perusahaan & WLK
1

2021 July JK2107160092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI sudah berkali2 bahkan sudah pernah di infokan secara lsng oleh petugas yg tidak tegas dan terulang kembali!!Rw.04 1

2021 July JK2107160093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

mau dibuat ratusan kali laporan atau ribuan kali laporankah untuk bs menuntaskan permasalahan yang sangat sangat sepele ini wahai 

petugas???!!!! RW.04
1

2021 July JK2107160094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI gak punya otak,parkir di tikungan blindspot dan berbahaya!!cipulir 5 rw.08 1

2021 July JK2107160096 KECAMATAN JAGAKARSA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mohon diberikan peringatan di musholla kontrakan pak Prapto mengadakan sholat jum'at di masa PPKM.  

 

lokasi JL. sagu gg. h. basar no. 81 RT06/05 jagakarsa, Jaksel

1

2021 July JK2107160098
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Tumpukan sampah sudah beberapa hari belum diangkut, menimbulkan bau busuk, banyak lalat. Lokasi di Jalan Lontar Raya, RT 013/ RW 007, 

Kel.Tanjung Duren Utara, Kecamatan Grogol Petamburan, Jakarta Barat. lokasi dekat kos Allegra House.
1



2021 July JK2107160099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sudah lama pemulung menaruh gerobaknya secara liar di komp. cipinang Polri 1

2021 July JK2107160100 KELURAHAN PINANG RANTI Trotoar JAKI rumput liar,, jalan pinang ranti 1 1

2021 July JK2107160101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI bahu jalan d jadikan tempat parkir,, jalan pinang ranti 1 1

2021 July JK2107160103 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI Banyak laporan katanya mutasi sekolah sma negri dilakukan secara online tetapi website tiap skolah tidak update 1

2021 July JK2107160104

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Teknindopuri Ampuhperkasa - Ancol Business Park, Jl. Ancol Barat No. 2 Blok A, Jakarta Utara 

 

Perusahaan Non Esensial & Non Kritikal tapi masih meminta karyawannya untuk WFO. Rolling Door ditutup mulai jam 9 Pagi untuk mengelabui 

petugas.

1

2021 July JK2107160105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Komplek perkantoran Majapahit Blok A no 18 - 22 Kantor Kimia Farma . Sudah ada yg positif Covid lebih dari 10 orang pegawai di kantor padahal , 

namun tetap masih di suruh tanpa adanya WFH dan masuk 100% pegawai di kantor dari awal jadwal PPKM, tolong di tindak lanjuti pak karena 

kebijakan WFH dan WFO ada di pimpinan. Terimakasih

1

2021 July JK2107160106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Sepanjang jalan HM Sidik, RW 05, Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit. 

 

Laporan Nomor JK2107110152 dan JK2107080323 seakan diabaikan pemilik kendaraan, masih terparkir di sepanjang jalan HM. Sidik

1



2021 July JK2107160107

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Nama perusahaan : axa mandiri financial service  , alamat : jalan prof.dr.satrio kav 18 kuningan jak-sel (lantai 12) perihal masalah : tidak 50 persen 

wfh ( mohon segera ditindak secepatnya) banyak yang kena corona tapi tidak dipulangkan
1

2021 July JK2107160108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Trotoar , baping blok tolong di perbaiki dan di rapikan , 1

2021 July JK2107160109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Trotoar baping bloknya sudah hancur tolng di perbaiki, trimaksih 1

2021 July JK2107160110
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jauh2 mau bayar pajak kendaraan. Sampai lokasi gangguan jaringan � 1

2021 July JK2107160111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI saya bawa oksigen gadikasih jalan 1

2021 July JK2107160112 KELURAHAN TOMANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Tawakal Ujung C4 - C5 Kelurahan Tomang, Kecamatan Grogol Petamburan, Dekat Derma Express Tawakal 

saluran got tidak mengalir (tersumbat) mengakibatkan banyak nyamuk di saluran got nya  minta tolong untuk di keruk pak. 

Terima kasih

1

2021 July JK2107160113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Mohon Bantuanya Utk Penutupan saluran di sepanjan Jl. Kp. Jawa Rawari. RT. 001/07. sudah 3 tahun pengajuan tidak di.kerjakan. dan saluran 

sepanjang 100 meter x 2 200 mete.
1



2021 July JK2107160114 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Listrik JAKI
Tolong di TL kabel listrik warga yang menuju tiang listrik dan kabelnya semrawut karena pemasangan dan juga kabelnya mengenai rumah warga 

yang pas ditiang listriknya...kami khawatir ada arus pendek atau kabel yang terkelupas menyebabkan kebakaran
1

2021 July JK2107160115 KELURAHAN PENGADEGAN Pendataan Kesehatan JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

Pos vaksinasi gor pengadegan. Jalan pengadegan timur 1 no 9d, pancoran, jaksel 

 

Keterangan: 

Petugas pos depan vaksinasi di gor pengadengan, saya ga tau namanya, tapi ciri2 perempuan usia 40-50, berjilbab, berkacamata, dan suaranya 

meninggi.  

Sebagai perwakilan pemerintah dalam menggalakkan vaksinasi harusnya petugas ramah dan tidak kasar. Tapi ibu tersebut kasar dan tidak 

berpendidikan. Saya hanya bertanya no antrian berapa dan dia menjawab ya tunggu aja dipanggil. Saya datang jam 8 tapi disuruh balik lagi jam 

10.00 karena pagi untuk kel pengadengan, jadwal saya yg dari kel rawajati jam 10.00. Tapi ketika saya balik jam 10.00 malah disuruh tunggu aja 

sampai kelurahan pengadegan selesai, dengan nada sombong dia nyuruh2 dan bentak saya. Sampah negara.

1

2021 July JK2107160116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon kering dan tinggi berisiko roboh menimpa rumah jika angin kencang....tolong untuk di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107160118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di Papas sudah Rindang 1

2021 July JK2107160119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pekerja sektor essensial pemegang STRP tidak diperkenankan melalui penyekatan di JL. RY Bogor depan panasonic dengan alasan STRP tidak 

berlaku...tolong koordinasinya...
1

2021 July JK2107160120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon merusak dinding saluran . tolong di tebang 1

2021 July JK2107160121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Gg. Bates, belakang Masjid At-Taqwa Asr. Yonkav 7 Kel.Baru 

 

Selamat Siang Bpk/Ibu Dinas terkait, Mohon Bantuannya🙏🏻 

 

di belakang masjid At-Taqwa, mungkin bisa diajukan perbaikan jalan berlubang dan ada pagar lama yg sepertinya sudah tidak terpakai.trims

1



2021 July JK2107160122
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lokasi RT 09 RW 07 kelurahan Gunung Sahari Utara Kec Sawah Besar sampah di saluran air mohon bantuan kebersihan tks 1

2021 July JK2107160123 KELURAHAN BATU AMPAR Penyelamatan JAKI
Jadi masa PPKM Darurat masih ada kegiatan jamaah shalat jumat di masjid istiqomah batu ampar 2 RT 12/3 Batu Ampar aturan kemendagri kan tdk 

ada kegiatan jemaah aparat setempat juga membiarkan dan ini sdh minggu ke dua ketegasan aparat dibutuhkan di sini
1

2021 July JK2107160124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1272 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107160125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar dan Parkir nginap di sepanjang jalan warga sampai Rumah Sakit Siaga Raya, sangat meresahkan karena membuat macet. Sudah berulang 

ulang kali dilaporkan,  tidak ada solusi yg permanen, karena tidak ada efek jera. Selalu berulang trus...
1

2021 July JK2107160127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar dan Parkir nginap di sepanjang jalan warga sampai Rumah Sakit Siaga Raya, sangat meresahkan karena membuat macet. Sudah berulang 

ulang kali dilaporkan,  tidak ada solusi yg permanen, karena tidak ada efek jera. Selalu berulang trus...
1

2021 July JK2107160128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar dan Parkir nginap di sepanjang jalan warga sampai Rumah Sakit Siaga Raya, sangat meresahkan karena membuat macet. Sudah berulang 

ulang kali dilaporkan,  tidak ada solusi yg permanen, karena tidak ada efek jera. Selalu berulang trus...
1

2021 July JK2107160129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saat siang hari anak umuran masih sekolah kumpul" nongrong berisik, menganggu ketentraman & kerumunan tidak pakai masker di sini..Tolong 

ditindak saat siang hari. Sudah di beri pengertian besok besoknya masih terulang kembali.  ini bukti fotonya
1



2021 July JK2107160130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turab saluran rawan longsor 1

2021 July JK2107160131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI selamat pagi,, mohon ijin dan terulang kembali parkr spnjng jalan h karim, mbil Colt disel dn double dn fuso utk solusinya bagaimana ya 1

2021 July JK2107160132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turab saluran longsor 1

2021 July JK2107160133
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran protokol kesehatan di Masjid Umar bin Al Khatab (banyak yang tidak memakai masker ketika shalat jumat) 

alamat : Jl Bekasi Timur IX depan sekolah SD 

tolong segera ditindak 

kegiatan ibadah di masjid ini banyak yang tidak memakai masker

1

2021 July JK2107160134 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

PAK GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH 

Berdasarkan Laporan JAKI  

(JK2107090288) 

 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

dan seterusnya... 

Tolong di Perjelas Jawaban Tindak Lanjut Para Petugas Penindakkan dengan Benar & Jujur.

1

2021 July JK2107160135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Puskesmas Setu RT 007 RW 03,dijalan ini belum ada saluran air...sebelumnya saya sudah buat laporan tetapi yang dicek malahan jalan 

didepannya bukan jalan yg saya foto ini...mohon di TL terima kasih
1

2021 July JK2107160136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Perumahan Interkota Indah Blok A4 No.11 , Masih melayani makan ditempat dan membeli makanan tidak jaga jarak. serta menganggu ketenangan 

orang sedang belajar. Sudah ditegor tapi tidak ada kerjasama nya. satpam perumahan juga ga mau negor padahal sdg covid
1



2021 July JK2107160137 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

PAK GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH 

Berdasarkan Laporan JAKI  

(JK210680382) dan 

 

1. JK2106070251 

2. JK2106160124 

3. JK2106220190 

dan seterusnya... 

 

Tolong di Perjelas Jawaban Tindak Lanjut Para Petugas Penindakkan dengan Benar & Jujur.

1

2021 July JK2107160138
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi: masjid jami assalam, kebon jeruk.  

Izin menanyakan apakah ibadah berjamaah sudah diizinkan? Karena ini sudah ramai dan juga anak2 boleh ikut jumatan.
1

2021 July JK2107160139 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

PAK GUBERNUR, WALIKOTA, CAMAT, LURAH 

Berdasarkan Laporan JAKI  

(JK2106290196) dan 

Laporan Aduan Akun Saya Yang lainnya 

dan seterusnya... 

Tolong di Perjelas Jawaban Biro Pemerintahan Tindak Lanjut Para Petugas Penindakkan dengan Benar & Jujur.

1

2021 July JK2107160140
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di masjid al akhyar kel sukabumi utara kec kebon jeruk jakarta barat masih ada pelaksanaan shalat jumat & sedikit sekali yang taat prokes, bahkan 

lalai. Mohon disidak sekarang juga, trims
1

2021 July JK2107160141 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pengembalian Berkas Rekomendasi Bongkar Nomor 2257/-1.758.1 Disampaikan Oleh Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Kota Adm.Jakarta Barat, 

 

Mohon Untuk Penindakkan Tegas Oleh Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang & Pertanahan Kota Adm, Jakarta Barat.

1

2021 July JK2107160142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

pedagang nasi rames di timur stasiun Gondangdia tidak memakai masker... Utara toko jamu...kemarin lapor tapi yg disidak malah yg sesuai prokes... 

mohon disosialisasikan bahaya Covid19 untuk yg berjualan makanan... terimakasih
1

2021 July JK2107160143 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan plafon raya  

patokannya mesjid di jl. plafon raya. masih mengadakan sholat jumat padahal masih PPKM
1



2021 July JK2107160144 KECAMATAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid di dearah pesanggrahan masih mengadakan ibadah sholat jumat, minggu lalu sdh diberikan dan arahan dr petugas keamanan namun tidak 

diindahkan
1

2021 July JK2107160145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

trotoar depan kantor pos Cikini kembali dijadikan tempat parkir dan tukang parkir menggunakan rompi dishub... apakah itu resmi? mohon disidak 

hari Senin atau hari kerja... jangan Sabtu Minggu.  terimakasih
1

2021 July JK2107160146
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masjid jami nurul iman di jl h hanapi cipinang muara ii pondok bambu jkt timur masih melaksanakan ibadah berjamaah, saya akui prokes memang 

ketat, tapi bukannya tempat ibadah selama ppkm ditutup ya pak?
1

2021 July JK2107160147 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Pesanggrahan Raya Seberang Apartment Puri Park View Kebun Jeruk. Masjid masih beroperasi, sudah 2 minggu PPKM tapi masih ada sholat 

jumat. Padat dan tidak menggunakan masker. Tolong segera ditindak lanjuti makasih
1

2021 July JK2107160148
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jln mardani sekitaran Gg C Kelurahan cempaka putih 

 

Disaat PPKM darurat masih ada kegiatan sholat Jumat berjamah,..tlong di krosesk Pak...#Al Ridwan Mesjid

1

2021 July JK2107160149
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Condet Raya masjid Solihin. Jumatan sampai menutup jalan. Tidak ada prokes 1

2021 July JK2107160150 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Jami Miftahul Khoir lPangkalan Jati 7 Kelurahan Cipinang Melayu Kec.Makasar Masih Mengadakan Pengajian Jumat malam sabtu serta 

Jumatan, Padahal kondisi dilingkungan tersebut banyak yg terjangkit covid 19
1



2021 July JK2107160151 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Solat jumat masih buka di pasar bri radio dalam, jak sel, tidak patuh PPKM 1

2021 July JK2107160152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

PT. Bougainvillea Cipta 

Gunung Sahari III No.14-A, RT.11/RW.7, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, 10610 

(021)4219042 

design.bougainvilleacipta@gmail.com 

konsultan landscape 

-setelah ada teguran oleh satgas, masih dilanggar dgn masuknya full karyawan,

1

2021 July JK2107160153

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI
Di KBN saya mendapat undangan vaksin jam 13.00-14.00 tgl 16.07.2021 sampai di lokasi security bilang vaksin habis di suruh kembali besok 

pagi,tapi di undang siang ini,gimana ini ceritanya?
1

2021 July JK2107160154 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masjid at Taqwa RT.12 rw 05 kelurahan Jagakarsa, masih mengadakan sholat Jum'at dan sholat jenazah dengan banyak yang isoman di rt tsb 1

2021 July JK2107160155

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Selamat Pagi Pak Anies, 

 

Melanjutkan laporan saya di Aplikasi Jaki dengan nomor JK2106290037 yang bersifat rahasia. Dan sampai saat ini belum ada kelanjutan. 

Saya ingin menanbahkan laporan, bahwasanya PT Meritz Korindo Indonesia di duga melakukan pelanggaran aturan PPKM Darurat di DKI Jakarta. 

Karyawan bekerja secara shifting, 50% dari Pukul 08.00-12.00 & 50% dari Pukul 13.00-17.00 

Dimana secara absen total sehari karyawan masuk full 100% dan mobilitas tidak berkurang dr rumah ke kantor. 

Apa kah ini bentuk dukungan perusahaan terhadap kebijakan Pemerintah Pusat untuk menurunkan angka Postif Rated COVID-19? 

 

Mohon dibantu pihak terkait yang di Pimpin oleh Pak Anies dapat menindaklanjuti laporan ini. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107160156 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI tiap hari siang bolong bakar sampah 1

2021 July JK2107160157 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI gerobaknya balik lagi 1



2021 July JK2107160158 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. bandengan utara 2 sekitar daerah musholla darul falah  

terjadinya kerumunan anak kecil tdk memakai masker krna ad hewan untuk dikurban. Anak-anak tersebut dibiarkan begitu saja oleh orang tua. 

mohon di tindak tegaskan

1

2021 July JK2107160159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Dan terjadi lagi, akibat tidak adanya ketegasan petugas masih di liat banyak sekali PARKIR DI TROTOAR PEJALAN KAKI! Agar kiranya di proses tegas 

lokasi depan alfamart wr. sederhana, TEGAS DONG!!
1

2021 July JK2107160160
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI RS Pelni,,ada pasien non covid daatang ke IGD RS PELNI tp ditolak mentah" padahal pasien butuh pertolongan pertama karna kondisi sudah kejang 1

2021 July JK2107160161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong pohon di toping karna sudah miring ke kabel takut putus kabel nya. 1

2021 July JK2107160162
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjd Jami Asy Syuro di cempaka putih tengah 26G masih melaksanakan  ibadah Shalat Jumat secara BERJAMAAH dengan jumlah orang yang cukup 

banyak (sekitar 50 orang)  silahkan dilihat video nya di https://s.id/CLaHG dan https://s.id/CLaLs
1

2021 July JK2107160164 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107160166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI plaza atrium senen di lantai roof makin banyak aktivitas di saat PPKM darurat. harap segera di tindak lanjuti. meresahkan. 1



2021 July JK2107160167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di tindak lanjut dengan tegas. parkir liar depan halte BKN Jakarta Timur. 1

2021 July JK2107160168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong pak, taman ini kotor bgt, tolong datangkan dinas terkait agar sampah hilang 1

2021 July JK2107160170 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jalan JAKI Pos penyekatan di duri kosambi, pos nya saja, tapi petugas nya tidak ada yang jaga, padahal dekat perbatasan dengan tangerang. 1

2021 July JK2107160171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Prihal : Permohonan Perapihan Kabel Fiber Optik Telkom. 

 

Selamat siang, mohon dibantu dirapihkan kabel fiber optik milik PT. Telkom yang berantakan ke arah bawah. Dimana ada kabel fiber optik tersebut 

yang sudah di putus, namun tidak dirapihkan kembali.

1

2021 July JK2107160172
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Rs pelni  

pelayanan terkesan lelet 

dari 5 loket yg buka cuma 2 yg 1 istirahat tinggal 1 

	

 

tata udara diruang tunggu buruk

1

2021 July JK2107160173
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 July JK2107160175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 4 unit IMB satu rumah tinggal 2 lantai. mhn ditinjau kembali keabsahan pembangunan ini. 1



2021 July JK2107160176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 5 unit 2 lantai. IMB 1 helai. pembangunan rencana 5 unit dan terealisasi dilapangan 3 unit. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107160177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Perhubungan JAKI

PT.LEGENDA ENJINERING INDONESIA  

ALAMAT : PERUMAHAN TAMAN KOTA , BLOK B 6 NO 8 ( seberang DANDAN , ada tulisan “ di awasi cctv 24 jam “ samping bakmie kwantung )  

 

Laporan sudah dilaporin , bhawasanya perusahaan ini tdk menerapkan PPKM yang telah di tetapkan oleh pemerintah . Owner WNA , Ada gudang di 

belakang . Hari ini sdh di tindaklanjutin tp salah tempat .

1

2021 July JK2107160178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan restauran siap saji berdiri kokoh tanpa IMB. mhn ditindaklanjuti 1

2021 July JK2107160180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
gym indoor apartemen Puri Orchard, rawa buaya, masih tetap buka di masa ppkm darurat dan pemakai sering membuka masker walaupun sudah 

ditegur
1

2021 July JK2107160181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan klaster 12 unit tanpa IMB, tidak pernah ditindak serius oleh citata kecamatan Ciracas, Gubernur DKI Jakarta dan walikota Jakarta timur, 

harus turun tangan untuk menindak klaster 12 unit tanpa IMB. tidak bayar pajak. bongkar
1

2021 July JK2107160182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sebrang stasiun jatinegara pohon sudah kering dan rimbun 1

2021 July JK2107160183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kemurnian barat segel dibuka paksa 1



2021 July JK2107160184

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Nama Kantor: Bersoreria 

Jl. Panglima Polim V No. 60 

+62 813 88705585 

bersoreria@gmail.com 

Sektor Industri Kreatif menawarkan jasa cuci roll film dan jual film 

 

Ini tempat teman saya bekerja dan dia bercerita bahwa sampai saat ini dia tetap harus WFO, sementara dari sebelum PPKM beberapa orang yang 

positif covid sempat datang ke kantor ini dan employer belum sterilisasi tempatnya, bahkan sampai salah satu karyawannya turut positif covid pun 

belum sterilisasi. Baru beberapa hari yang lalu sudah sterilisasi namun kantor inipun masih mengharuskan WFO. Menurut kesaksian teman saya 

(nama sengaja tak saya sebutkan demi kerahasiaan) bahkan bosnya pun berinteraksi dengan seorang tamu di kantor ini tanpa menggunakan 

masker, baru saja kejadiannya.

1

2021 July JK2107160186 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JNE Metro Sunter, karyawan tidak menggunakan masker dan beberapa hanya pakai masker buff dan dibawah hidung. Tidak ada sirkulasi udara 

sama sekali karena ac full dan pintu tidak dibuka.. mohon ditindak lanjuti, krn sektor esensial tp tidak taat prokes..
1

2021 July JK2107160187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong ranting2 yg halangi pemotor boleh di rapikan.trm ksh 1

2021 July JK2107160188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Si Biru Perkasa (I) berhasil mengelabui petugas dg tenang bisa parkir berjam² di Jl. Gatsu mulai jam 10:00-18:00 krn tau petugas hanya TL sesaat jam 

06:00. Polantas tidak menilang kah..?
1

2021 July JK2107160189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Si Biru Perkasa (II) berhasil mengelabui petugas dg tenang bisa parkir berjam² di Jl. Gatsu mulai jam 10:00 krn tau petugas hanya berjaga sesaat jam 

06:00. Polantas tidak menilang kah..?
1

2021 July JK2107160190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Si Biru Perkasa (III) berhasil mengelabui petugas dg tenang bisa parkir berjam² di Jl. Gatsu mulai jam 10:00 krn tau petugas hanya TL sesaat jam 

06:00. Polantas tidak menilang kah..?
1

2021 July JK2107160191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
terjadi kerumunan samping lexsus pluit  

jln pluit raya selatan
1



2021 July JK2107160193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI mohon ditambal besi keluar2 nancap ban kendaraan 1

2021 July JK2107160194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat sore bapak-bapak, kembali seperti biasa cafe di sebelah apartemen depan pompa bensin Vivo mulai berkaraoke kembali. apakah akan 

seperti ini setiap hari? Perlu diingat sekarang masa PPKM darurat. dan musik tersebut selalu mengganggu. Terimakasih
1

2021 July JK2107160195
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl kampung guji baru no 114 Rt/Rw 04/02 duri kepa,Jakarta barat gang yg Rtnya pak deni. ijin lapor bahwa ada yg terjangkit covid dan tdk 

melakukan isoman dengan benar serta banyak anak kecil dan orang tua tidak menerapkan prokes. Tolong ditindak segera.
1

2021 July JK2107160196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar motor di jalan rame sekali menggangu 1

2021 July JK2107160197 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warkop langgar prokes. jl hj naman RT 3/rw2 no 16 1

2021 July JK2107160198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan H Mat Ali  deket kejaksaan negeri jaksel 

 

 

 

sehubungan dengan masih berlakunya ppkm darurat, dsini masih terdapat keramaian atau kerumunan dalam bermain layangan, mohon setiap sore 

agar selalu dipantau terus, sblmnya petugas sdh pnh dtg

1

2021 July JK2107160199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Gang masuk RW 005 dari kolam renang taman duta mas 

 

Sudah tidak ada lagi warga dari dalam gang yang mematuhi prokes baik anak2, dewasa, maupun orang tua. Anak2 dan remaja bahkan masih sering 

bermain bola dan teriak2 tanpa memakai masker.

1



2021 July JK2107160200 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI Sampah tak bertuan.. Di RT 003/04 ( Dekat Darul Quran/Rumah kosong).. Sering sekali kyk gini minta  tolong dibongkar saja 1

2021 July JK2107160201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PANTAS SAJA PENYEBARAN MAKIN TINGGI,LIHAT TIDAK ADA KONTROL 1

2021 July JK2107160202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan ojol tanpa masker..tanpa prokes. tiap hari terulang. mohon pemantauan rutin tiap hari 

 

depan apartemen gading mediterania residence 

jl. boulevard bukit gading raya, kelapa gading

1

2021 July JK2107160204 KELURAHAN JOGLO
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Pelayanan kurang bagus.. sistem antrian hanya diterapkan di pengisian registrasi.. 

Saat di bagian tensi dan vaksin.. tidak berdasarkan no urut...  

Lokasi RPTRA JOGLO DAHLIA  

KOMP.DKI

1

2021 July JK2107160205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masa PPKM ketat begini dan instruksi gubernur sudah jelas, masih saja tidak mengikuti prokes. jl. pisangan baru tengah 2, belakang pasar jangkrik, 

persimpangan jl. pisangan baru tengah 4. depan pempek enbi.
1

2021 July JK2107160206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

alamat kejadian: jl karya prima indah Blok KK 2 no.44. (rumah belajar alma) 

 

keterangan: masih melakukan pembelajaran tatap muka dan tidak menerapkan protokol kesehatan.. bahkan tidak ada yang menggunakan masker. 

sangat meresahkan warga. MOHON DITINDAK..

1

2021 July JK2107160208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkumpul lebih dari 3 orang dimasa ppkm darurat dan tidak menerapkan prokes. di taman martimbang 4 1



2021 July JK2107160209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107160210 KELURAHAN PEGADUNGAN Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI tempat hiburan anak tetep buka di lapangan tebaci pegadungan 1

2021 July JK2107160211 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Jl. H tohir no 19 c 003/05 jagakarsa, lenteng agung. Sampai saat ini belum ada bantuan sosial yang kami terima, karna efek ppkm tsb saya kerja dan 

dirumahkan.
1

2021 July JK2107160212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl.Jeruk Purut Rt 006 Rw 03 depan masjid Albarkah jeruk purut. 

1. Permasalahan penanaman tiang kabel internet, sebenernya harus izin ke siapa ? 

2. Kesemrawutan penaman tiang-tiang sangat membahayakan pengguna jalan dan warga dikarenakan posisi nya

1

2021 July JK2107160213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mana nih katanya sudah di copot tapi masih ada ,menggu ke tsriban umum,tdk ada izin dari pemda,di copot donk bendera ormas tdk jelas 1

2021 July JK2107160214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bakso Edi Wonogiri, masih rame aja, saya cuma berani pesan bungkus. Masih banyak yang makan di tempat dan gak ada prokes nya. 1

2021 July JK2107160215

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

pelanggaran PPKM dengan masih adanya aktivitas perkantoran dari Senin s/d Jumat di kantor PT. Multi Mediacipta Mandiri Komunikasi (M3Kom) 

 

Komplek Pertokoan Pulomas 

Jl. Perintis Kemerdekaan Pulogadung Jakarta Timur

1



2021 July JK2107160216
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan warna kasih makan monyet liaar . setiap sore selalu mengganggu. mohon ditertibkan hewannya atau manusianya.. 1

2021 July JK2107160217 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl. pondok kelapa timur Blok D8 No. 1A rt.011 rw.011 pondok kelapa duren sawit jaktim 

 

sering membuat keramaian dengan mengundang orang luar bermain burung dara dikmplk dengan jumlah yang berlebihan membuat warga sekitar 

tidak nyaman / bau kotoran burung

1

2021 July JK2107160218
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI Minta tolong dibersihkan total pak, biar ga da yg buang sampah disini. 1

2021 July JK2107160219 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Asoka, belakang pos satpam, depan surau 

sampah nimbun di selokan, bila hujan akan banjir di perumahan 

mohon untuk ditindaklanjuti 

Terimakasih

1

2021 July JK2107160220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank LALIN hati hati terhalang rimbunan. Foto TL sesuai jarak jauh 1

2021 July JK2107160221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di jl raya kav hankam ada yang jual hewan qurban tetapi tiap sore selalu ramai dikunjungi masyarakat dan tidak memperhatikan protokol kesehatan 

ditengah ppkm. tolong tindak lanjuti setiap sore mulai pukul 16.00
1

2021 July JK2107160222 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI Dugaan Central Restaurant belum pajak reklame dari ka upprd pajak. agar dicek,jl mandala raya 1



2021 July JK2107160223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jalan mendam panjang segera diaspal ulang 1

2021 July JK2107160224 KELURAHAN MENTENG Bantuan Sosial JAKI
jangan berdasarkan kedekatan dgn rt atau rw dsb / kepanitian tentang bansos ! yg terdampak covid19 dan sakit pun banyak di wil rw 002 menteng 

/ rt 013 / 002. bahkan yg benar" positif ( isoman ) tdk menerima bansos. objektif dong !!
1

2021 July JK2107160225 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI
iklan gak pajak yaitu Chez Ingrid warna kuning dengan modus PAKAI AJARAN KETERTIBAN. Lalu pajaknya mana?. jl mandala raya dekat Central. 

Cabut jika gak pajak
1

2021 July JK2107160226 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon pedagang dipinggir jalan Janur I RT 009/010 untuk ditindak karena berdagang dengan berkerumun yang berpotensi penyebaran virus Covid-

19. Warga sekitar banyak yang terpapar, dan sudah pernah ditegur Satpol PP. Mohon ditindak tegas & dilakukan patroli
1

2021 July JK2107160227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI depan poskota gajah Mada, banyak pengendara memotong jalur. Sebaiknya dilakukan penyekatan pada putaran balik di posisi tersebut 1

2021 July JK2107160228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

sampah di kamus berdefinisi apapun tidak terpakai..diduga panjangnya 20-30 meter endapan gak diurus lurah. Depan/seberang Bank Ganesha atau 

dunkin donut
1

2021 July JK2107160230 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI berlubang akan membanyak . dijamin berlubang lagi karena tiap 10 menit bus way lewat 1



2021 July JK2107160232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI muara baru jakarta utara 1

2021 July JK2107160233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI wilayah muara baru tidak ada ppkm darurat. masih ada pasar malam. pangkas rambut buka. semua nya buka. 1

2021 July JK2107160234 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

cek pajak perusahaan Si Cepat : diduga tidak bayar pajak padahal pemain lama ,banyak ganggu masyarakat dgn parkir isi ulang mobilmobil. 

Pengaduan plank PAJAK!! makasih
1

2021 July JK2107160235 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI Pembakaran sampah liar terjadi lagi oleh pihak yang sama. mohon bantuannya untuk di tertibkan, asap sangat menggangu. terimakasih 1

2021 July JK2107160236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir liar mobil mobil perusahaam so cepat sudah tidka bisa ditolwrir hambat tiap jam kelancaran LALIN 

 TL kena denda tilang
1

2021 July JK2107160237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.10 RT01/RW03  

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230 

Mobil Grand Livina Ber Plat No.  

B 1716 UVI selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

mobil ini tidak pernah berpindah tempat, 

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak 

lanjuti🙏

 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107160238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

koperasi, depan tukang las, itu mobil sudah jadi bangkai tidak dipindahkan bertahun tahun sekarang ada gerobak yg menimbulkan sampah setiap 

saya berangkat atau pulang kerja selalu macet bila ada 2 mobil lewat, terlihat sangat kumuh, tlg ditindak lanjuti
1



2021 July JK2107160239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl munggang setelah turunan, ini pemilik rental ps bandel sekali sudah ditegur pol pp kok masih berani buka jg ya? Ini kan ppkm darurat tolong 

ditindak tegas pak
1

2021 July JK2107160240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl raya condet sebrang alfamidi, ini kok sudah ditegur pol pp tapi masih buka jg ya saat ppkm darurat? Dengan cara pagar ditutup tapi ramai yg 

main, tolong ditindak tegas pak bandel pemiliknya
1

2021 July JK2107160241 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Jami Miftahul Khoir Jl Pangkalan Jati 7 RT.001 RW.009 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar 13620 di saat PPKM Darurat Masih 

melaksanakan Pengajian Jumat Malam Sabtu Bada Magrib, kami Khawatir karena Di RW kami banyak yg terjangkit Covid 19
1

2021 July JK2107160242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl batu ampar 1 sebelah sicepat, rental ps sudah ditegur pol pp tapi masih buka dengan trik menutup rolling, tolong ditindak tegas pak agar kapok 

saat ppkm darurat
1

2021 July JK2107160243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

yg katanya nihil di laporan JK2107160094 namun nyata2nya msh ada sampai saat ini... 

KONYOL GAK PNY OTAK!! 

Cipulir 5 Rw.08

1

2021 July JK2107160244 KELURAHAN PEKAYON Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jl. Lewa rt.03/rw.10 kelurahan -pekayon , kecamatan - pasar rebo 13710 . 

 

tempat pembakaran sampah yang sangat menggangu warga karna sudah yang ke 2 kalinya kejadian api yang sangat besar yang hampir aja 

membakar pemukiman warga . tolong di bongkar

1

2021 July JK2107160245
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perdagangan JAKI

oseltamivir yang kemarin saya tanya harga 265000/strip ini saya beli 345000/strip di tempat yang sama yaitu apotek rawamangun. kita butuh obat 

tp ini namanya ngerampok. karena adek saya sangat membutuhkan saya terpaksa beli, jangan dikira kebanyakan uang
1



2021 July JK2107160246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Menceng Raya, persis depan Jalan Toram; sudah lebih dari 2 bulan jalanan rusak makin parah. Menimbulkan kemacetan. Kalo hujan juga 

sering menyebabkan genangan
1

2021 July JK2107160247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jamu jago H Soenarto di depan taman intirub melayani minum di tempat, sangat ramai dan hanya bbrp yang memakai masker, tolong Di TL karena 

pandemi belum berakhir
1

2021 July JK2107160249 KELURAHAN KALIANYAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran rusak.sangat berbahaya bagi pengguna jalan 1

2021 July JK2107160250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan sering mati tepat di perempatan (jembatan) Jl. Cempaka Putih Tengah 33 dan Cempaka Putih Tengah 33A  (Sebelum 

Nusantara TV)
1

2021 July JK2107160251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Jl. Haji Kasam III, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Rumah depan Jl. Haji Kasam III dekat warung, orang pada berkumpul tahlilan sudah 3 hari sampai menutup akses jalan. Masalahnya sedang PPKM 

tapi malah berkerumun hingga menutup jalan. Makasih.

1

2021 July JK2107160253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong ditertibkan masih banyak yg buka 1

2021 July JK2107160254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masih banyak yg buka di daerah teluk gong raya di masa ppkm 

tolong ditindak
1



2021 July JK2107160255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

di pasar proyek kalo malam sangat penuh orang berkerumun dipasar ini,, ada beberapa orang tidak memakai masker,, harap ada petugas setiap 

malem daerah sini,, takutnya banyak kluster dari kerumunan orang ini 

tks

1

2021 July JK2107160256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warkop ini masih buka sampai larut malam, tidak mengindahkan aturan PPKM, pengunjung dan penjual tidak menggunakan masker. Lokasi di jalan 

flamboyan, kemayoran. Belakang smp 59
1

2021 July JK2107160257
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalu lintas di kalibata mati pertigaan 1

2021 July JK2107160258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Abdul muis berlubang tepat di tikungan, sangat membahayakan pengguna sepeda motor. Mohon secepatnya diperbaiki 1

2021 July JK2107160259 KECAMATAN TEBET Batas Wilayah JAKI
jl mesjid 1 (MESJID AL ATIQ) kampung melayu besar, kebon baru, tebet, jaksel. RW 1. tolong ditindaklanjuti pak karena mesjid di daerah ini masih 

mengadakan sholat jumat berjamaah & diumumkan bahwa mereka akan mengadakan sholat eid berjamaah idul adha nanti. terimakasih
1

2021 July JK2107160260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

mohon di peringatkan yg lebih tegas di pemancingan 21 

jl.swadaya pln. 

kel jatinegara 

kec.cakung 

udah di peringatkan oleh pak satpol 

tapi masih aja mau mengadakan kerumunan lagi 

bsok mulai jam 10.00 sampai jam 13.00 

masih membuka pemancingan nya

1

2021 July JK2107160261
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuannya jak wifi di kampung rawa indah blom connect,, padahal router beberapa tempat itu udah bisa connect,, hanya router yg ini saja 

bermasalah  patokannya dekat kantor rw siaga 03
1



2021 July JK2107160262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl Delman Utama sekitaran AlfaMidi dan perlintasan kereta api setiap malam lebih dari 20 pedagang makanan buka hingga lewat pukul 20:00 dan 

masih melayani makan di tempat.
1

2021 July JK2107160263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107160264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 July JK2107160265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tlg diaspal jalan yg bergelombang.tks 1

2021 July JK2107160266 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI Jl. komplek cipinang polri, belokan setelah dari taman komplek/lapangan dari arah STM toeboen 1

2021 July JK2107160267
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati diperempatan jalan.tks 1

2021 July JK2107160268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati.tks 1



2021 July JK2107160269
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan Dewi Sartika, di halte atau tempat penyebrangan depan SMA 4 Muhammadiyah. lampu penyebrangan sudah lama tidak berfungsi dengan 

baik, sehingga tidak membantu orang yang ingin menyebrang (lampu tidak berubah menjadi merah/hijau setelah dipencet)
1

2021 July JK2107160270 KELURAHAN CIJANTUNG Pencemaran lingkungan JAKI
Lokasi jl.kamboja dalam RT07/02 (Persis depan rumah ketua RT07) ada tanah lapang terbuka sering dijadikan tempat sampah, 

Mohon ditindak lanjuti tetangga sering bakar sampah kadang pagi atau malam hari,sudah terlalu sering bukan sekali dua kali
1

2021 July JK2107160271
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Dermaga Blok D No 28, RT13RW11, Klender,  DurenSawit, Jaktim 

Msjd Istiqomah msh mlksanakan shlt berjamaah & shlt jumat, saat sy mau foto dilarang dan dimarahi, akhirnya saya tanya di official ig msjd dan 

jawabannya memang masih ada

1

2021 July JK2107160273 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor sampah basah 1

2021 July JK2107160274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Lokasi sekitar perempatan cideng barat-timur, jalan disekat, malah jadi tempat bermain, kebanyakan TIDAK pakai masker, td di dekat Bank 

Indonesia sdh lapor ke Dishub
1

2021 July JK2107160275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI jl kh mas mansyur persis depan kecamatan tanah abang, ga ada ppkm niy ? dah jam 8 malam 1

2021 July JK2107160276 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI BST belum Terima ATM dan buku tabungan, pas cek saldo kosong 1



2021 July JK2107160277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Tentara Pelajar, Jakarta Selatan. Persis pinggir rel KA, banyak sekali PKL Taichan yg membuat kerumunan membahayakan nyawa orang lain. 

Sepertinya aparat tidak berhasil membuat mereka jera berdagang melanggar PPKM Darurat.
1

2021 July JK2107160278
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM Darurat krn pengabaian Badan Pengelola Apartemen Sentra Timur, tidak adanya proses pencegahan orang asing datang sewa2 

harian, warung2 yg tetap buka tiap malam. mohon pengawasannya Pak instasi terkait menegor badan pengelola Apartemen STR
1

2021 July JK2107160279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati di jl kotabambu raya 1

2021 July JK2107160280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

jl.palmerah 1/ inspeksi kali grogol slipi 

 

keterangan, tolong ditertibkan pedagang kaki 5 sepanjang kali grogol slipi-palmerah, selain membuat macet, menimbulkan kerumunan/keramaian, 

sedangkan kita lagi PPKM...covid merajalela

1

2021 July JK2107160281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selama ppkm di pulo mas raya sangat banyak kerumunan Roda 2 gang notor Balapan sangat bahaya terhadap lingkungan dan tidak pernah sama 

sekali ada razia ataupun Pihak keamanan berpatroli tolong sangat meresahkan
1

2021 July JK2107160282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln Johar baru Utara 9, di depan SDN 09 Johar baru sdh dipasang pagar pembatas, bisa dilewati orang. setiap malam mulai jam 9 malam s/d 4 pagi 

menjadi tempat kumpul sekitar 10an remaja, setiap malam. semakin menjadi sejak PPKM Darura
1

2021 July JK2107160283 KELURAHAN KRAMAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Kramat Pulo Dalam 2 Gg. 18 No.18, Kramat, Senen, Jakpus 

 

Setiap hari selasa malam masjid ini selalu mengadakan pengajian yang bisa dibilang dihadiri banyak orang karena terdengar dari pengeras suaranya 

sangat bising dan hal itu bisa terjadi hingga pukul 1 pagi padahal sedang diberlakukan PPKM darurat dan setiap hari dipagi hari masjid ini selalu 

membunyikan nyanyian nyanyian seperti radikal yang sifatnya dapat mentrigger orang yang mendengarnya, mohon dapat ditindak lanjuti dengan 

cara sebaik-baiknya. Terima kasih.

1



2021 July JK2107160285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM, berkumpul tanpa masker dan tidak jaga jarak, lokasi jl. kemanggisan ilir gang 3 rt 004 rw 013, dekat musola attaqwa, kel. 

palmerah, kec. palmerah, jakarta barat
1

2021 July JK2107160287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
depan srengseng juntion dan sekitarnya masih banyak kerumunan warga dan toko/ kaki lima masih berdagang melanggar PPKM. mohon ditindak 

lanjuti utk memutus rantai penyebaran covid 19.
1

2021 July JK2107160288 KELURAHAN BIDARA CINA Jaringan Listrik JAKI terima kasih..udh di perbaiki...... 1

2021 July JK2107160289 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI Mau tidur terganggu bau sampah kampung bali tanah abang 1

2021 July JK2107160290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ramelau Spa Jl. Abdullah Syafei No.34, RT.2/RW.6, Bukit Duri, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12840 

 

Patokan Seberang Upnormal Tebet, masih buka pada PPKM Darurat diluar tampak tutup padahal didalam masih buka

1

2021 July JK2107160291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.lodan raya kampung bandan rt06, rw02, dekat lapangan yg banyak motornya, hari ini pada pukul 09 malem keatas pada dangdutan menggangu 

masyarakat sekitar dan pada mabok mabokan juga, mohon diberantas ya, biar tidak mengganggu kenyamana warga, terimakasi
1

2021 July JK2107160292
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Ramelau SPA Jl. Abdullah Syafei No.34, RT.2/RW.6, Bukit Duri, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan 

 

Ramelau SPA Masih buka pada PPKM Darurat diluar tampak tutup tetapi didalam masih buka

1



2021 July JK2107160293 DINAS PENDIDIKAN Kepemudaan JAKI

LAPORAN... 

MAAF SY TIDAK PAKE FOTO.. 

DIKAMPUS JAYABAYA JLN POLUMAS SELATAN..JAKARTA SETIAP HARI JUMAT JAM 8 MALAM KADANG JAM 9 MALAM TELAH BERKUMPUL MAIN 

BOLA..DIDALAM KAMPUS TERSEBUT.. PPKM.. MASIH KERUMUNAN!!!! TOLONG DITINDAK LANJUTIN.. TERIMAKASIH

1

2021 July JK2107160294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI Jembatan gambang 1 no 24, awal bermula anak muda sering kumpul ngeledek anak, kemudian terjadi pemukulan pak, dan ribut satu sama lain 1

2021 July JK2107160295
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
Pendataan Kesehatan JAKI

Vaksinasi dosis ke 2... Harusnya hari ini tp rsud kalideres blg sdh tutup atau tdk menerima.. Diarahkan ke puskesmas tp ga ada.. Lalu diarahkan ke 

sma 84 kalideres.. Tp hanya menerima vaksin 1.. Jd mesti kemana ya? Apa harus ulang lagi vaksin 1? Mhn ptjk
1

2021 July JK2107160296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Mohon ditertibkan dalam situasi PPMK darurat ini tiap hari serame ini ngamen ondel2, pengamen2, banyak yg gak pake masker, mending dilarang. 

jl kayumanis timur raya sampe ke arah pasar jangkrik tiap hari selepas maghrib kayak begini. kalo yg jual mkn gpp.
1

2021 July JK2107160297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU PADAM di RT 003, RW 003, Jl. Cilandak III, IX 1

2021 July JK2107160298 KELURAHAN BIDARA CINA Jaringan Listrik JAKI oke terima kasih...pak udh di TL...akses jalan warga jd terang...🙏🙏� 1

2021 July JK2107160299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengajian selama 7 hari sampai memblok jalan, jam 10 malam belum selesai, padahal saat ini sedang masa ppkm darurat  dan lokasi termasuk zona 

merah tapi malah ada kerumunan masa  

 

lokasi di jl. h. saidi, rt 4 rw 7, kelurahan grogol utara, kebayoran lama

1



2021 July JK2107160300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong rapih trotoar 1

2021 July JK2107160301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah ini PPKm kok masih rame? 1

2021 July JK2107160302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dicek setiap malam mulai dari jam 8, selalu main bola duri utara II, sangat menggangu, dan sering merusak rumah orang dan kabut begitu 

saja, dan terulang setiap hari, tolong dicek malam hari, jangan pagi atau siang
1

2021 July JK2107160303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JELAMBAR SELATAN XVII-E, KOMP PAKUWON. TAMAN DEKAT POS 3 . 

setiap sore hingga dini hari banyak sekali anak remaja yang sedang berkumpul
1

2021 July JK2107160304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
cafe rumahan buka sampai malam isinya hampir puluhan remaja. bagaimana penyebaran virus bs berhenti kalau begini. pelanggaran PPKM darurat 

jalan melati 6 rt 6 rw 3 Kelurahan bintaro
1

2021 July JK2107160305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mengganggu jalan, tolong di tindak lanjuti, RT 01 RW 01, tanggul jembatan besi, 100 meter dari atas pemadam kebakaran jembatan besi, tolong 

segera di tl, jangan tl Abal" ya
1

2021 July JK2107160307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masa PPKM u/ satpol PP kec Jagakarsa tlg ditindak warkop2 area depan gg putat dan Sate Bapas karena diatas jm 22.00 malah berkerumun online 

dan melayani makan ditempat jgn tebang pilih
1



2021 July JK2107160308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Malaka 3 HB Rt.003. Rw.006 Gang samping Alfamart Malaka. 

 

Pelanggaran PPKM Darurat mohon tindakan, kerumunan tengah mlm tidak makai masker, hampir tiap mlm, berisik mengganggu istirahat tidur orng. 

Pak RT sdh bertindak tp tidak dianggap.

1

2021 July JK2107160309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini laporan yang kedua kalinya. tadi sudah di sidak. mohon di tindak tegas, sidaknya malam ini juga. kejadiannya di kramat pulo dalam 2 gang 20 rt 

06/08 kelurahan kramat kecamatan senen. tepatnya di taman gang 20. masih ada yang karokean, ganggu istirahat
1

2021 July JK2107160311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Terogong Raya No. 22 Lampu Jalan sudah 4 bulan mati. Sering terjadi Pencurian Motor dan Kecelakaan. Mohon ada tanggapan oleh Dinas Terkait 

penanganannya. Terimakasih.
1

2021 July JK2107160312
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih ada yang melanggar aturan ppkm darurat dan menganggu istirahat warga dengan bermain bola sampai tengah malam apalagi di masa kasus 

covid sedang tinggi.
1

2021 July JK2107160313

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Pendataan Kesehatan JAKI
saya tanggal 15 juli melakukan vaksin dosis pertama di sma 27 jakarta untuk kelurahan johar baru, ternyata di data jaki saya tertulis sudah 

melakukan vaksin di rsud johar baru. apakah bisa dirubah ke data yang benar? karena saya tidak mendapat sertifikat
1

2021 July JK2107160314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi Warkop KATOKAMA. Jln. Taman Cipinang. samping Lapas Klas 1 Cipinang 

 

Terpantau Warkop melakukan pelanggaran PPKM. Buka sampai lebih dari jam yg ditentukan serta ada nya kerumunan yg berlebihan. Sudah sempat 

di segel SATPOL PP tapi masih melanggar

1

2021 July JK2107170001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mobil ini masih bandel parkir mengganggu pengguna jalan mohon ditindak atau diderek 1



2021 July JK2107170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah Susun Perumnas Klender RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA. Pemuda-pemudinya masih ada lagi itu nongkrong,tolonglah satpol PP 

tiap jam 12 malam sidak mendadak ke TKP kalau perlu buat surat perjanjian tanda tangan materai.
1

2021 July JK2107170003 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pembangunan polisi tidur tidak sesuai standart (lumayan tajam). green garden blok f1 ( jalan utama rw 9) 1

2021 July JK2107170004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl benyamin sueb raya ( depan MGK kemayoran )  

pak ini masih suka banyak balap liar disini, baru saja terjadi, 3x bolak balik. mohon di tindak lanjuti, atau dibuatkan polisi tidur yg agak tinggi supaya 

tidak bs balap liar lagi. padahal sekarang lg ppkm.

1

2021 July JK2107170005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak setiap malam diatas jam 9 di depan dan samping warung tamim af jadi tempat nongkrong anak usia tanggung, tanpa prokes dan 

buang sampah sembarangan.. tolong diingatkan kepada pemilik warung karena yg nongkrong teman2 pemilik warung.. tks
1

2021 July JK2107170006 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
dugaan pencurian listrik, meteran odong2 prabayar gk pernah di isi token , bayar perbualan kepada oknum PLN. ada kabel masuk dr luar dan MCB 

d belakang deket kamar mandi mohon di TL.  mohon kirim Petugas yg jujur selama karena selama ini ada prmainan oknm
1

2021 July JK2107170007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

KAMPUNG KALIMATI, Kedaung kaliangke, Jakarta Barat (lokasi di belakang kantor kelurahan, RT016/RW003) 

 

DI SINI ZONA MERAH, tapi sebagian besar pemuda dan anak remaja sering berkumpul di dekat pos pemuda tanpa prokes dan bahkan membuat 

suara gaduh di jam istirahat malam. 

 

RT dan RW setempat tidak berani utk mengingatkan anak-anak muda di sini, bahkan bbrp bulan lalu diadakan nonton pertandingan persija bareng 

dgn layar tancap TANPA ADANYA PROKES. 

 

Di sini banyak oknum kepolisian dan pemerintahan, tapi mereka memilih utk menjadi warga yg ignorant thd hal ini. 

 

ADMIN, TOLONG JANGAN CEPU MENGENAI INFORMASI PELAPOR. Anda cepuin laporan kami, kami bisa mampus dikeroyok warga.

1

2021 July JK2107170008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI bolongan besar yang dapat mengakibatkan kecelakaan,depan gang lada,mohon untuk segera di perbaiki 1



2021 July JK2107170009

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI
kapan ada penyemprotan pestisida untuk pembasmi nyamuk , sudah bertahun-tahun lingkungan kami RT 02 RW 03 Lenteng agung gg Jakaria tidak 

ada penyemprotan lagi , mohon dinas terkait untuk menangani , karena banyak bibit nyamuk dan sudah masuk musim pancaro
1

2021 July JK2107170011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan permata 2 rt 02/06. jatinegara jak tim. setiap hari jam 11- 4 pagi subuh kumpul2 dan nyanyi2 tidak pakai masker di masa ppkm. sudah laporan 

ke 3 kalinnya. mohon bantuan di tertibkan. Terima kasih
1

2021 July JK2107170012 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI balik kerja langsung main tanpa melepas baju seragam 1

2021 July JK2107170013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jl. palapa III pasar minggu, kecamatan pasar minggu, Kota Jakarta Selatan, 12520 

 

lampu penerangan jalan mati ada 3 , tolong diperbaiki, terimakasih

1

2021 July JK2107170015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jalan mangga besar lampu jalan dr depan sekolah santo leo sd gereja petrus paulus masih mati 1

2021 July JK2107170016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Selalu ada yg markir, mohon dikasih spanduk dilarang parkir dan denda 500 ribu 1

2021 July JK2107170017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI Tolong tingkah preman yg selalu memagar trotoar dengan bangku dan batu besar. ini laporan yang kedua kalinya 1



2021 July JK2107170018 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI Saluran di SMAN 106 sangat numpuk rawan banjir dan potensi nyamuk. Mohon bantuan dan perhatiannya pasukan orange. terima kasih 1

2021 July JK2107170019
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107170020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil liar 1

2021 July JK2107170021 KELURAHAN BALE KAMBANG
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Banyak warga RW 02 terpapar Covid-19 dan isoman tapi gak ada peran dari pengurus wilayah (RT, RW, dll). Bahkan laporan ke satgas juga ga ada. 1

2021 July JK2107170022 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi Gang Beringin 3 RT. 008/06. jalanan umum sudah kecil, motor pada parkir di pinggir jalan, kalau di tegor sama warga takutnya jadi ribut. 

tolong aparat terkait menegur. terima kasih
1

2021 July JK2107170023
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI rumput ilalang 1

2021 July JK2107170024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1



2021 July JK2107170025 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mesjid nurul yaqin, jl.h.syahrin no 3 

pagi ini di mesjid ada kumpul2 jamaah ngerayain hut pengajian bubur subuh. jamaahnya banyak yg dtg, pdhal lagi ppkm. sepertinya ga pake prokes.
1

2021 July JK2107170026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas karna sudah terlalu lebat 1

2021 July JK2107170027

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI
Di jalan Palapa Timur banyak kucing liar. Salah satunya kucing ini yang di depan rumah No.28A. Banyak kucing di sini sering berak sembarangan, 

mengeong semalaman, merusak tanaman, dan memburu burung peliharaan. Mereka rawan dilindas motor atau mobil.
1

2021 July JK2107170028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Bantuan Sosial JAKI

jl.rawa tengah galur 

 

gejaja pasca vaksinasi istri saya sakit pasca vaksin selama 15 hari sampai saat ini. 

sudah berobat k puskes mas 2x. 

yg heranya nomer petugas darurat d kertas vaksin d coret. 

mohon perlindungan sosialnya untuk kami pasca vaksin.

1

2021 July JK2107170029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

setiap pagi di depan kantor pos Cikini ada pedagang bubur ayam yang tidak pakai masker...tentu ini sangat berbahaya pedagang makanan tidak 

pakai masker potensi penularan Covid19...mohon disosialisasikan terimakasih
1

2021 July JK2107170030 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah tolong diangkut 1

2021 July JK2107170031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI laporan yang ketiga kalinya 1



2021 July JK2107170032 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI sampah puing di bawah FO slipi petamburan 1

2021 July JK2107170033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI di stasiun gambir ada kepadatan gaada jarak pada berkerumun, tidak ada petugas yg mengingatkan atau mengatur 1

2021 July JK2107170034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 July JK2107170035 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI ada ban d saluran d dpn kantor Pemadam 1

2021 July JK2107170037 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet 1

2021 July JK2107170038 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet 1

2021 July JK2107170039 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk smph plastik.tks 1



2021 July JK2107170040 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk sampah plastik dan daun.tks 1

2021 July JK2107170041 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI
buang sampah tdk pada tempat semestinya. 

harap dibersihkan
1

2021 July JK2107170042 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Lokasi di Plaza Toyota Tendean. sampai saat ini bengkel masih beroperasi. beberapa karyawan, kurang lebih sudah 8 orang terkena covid namun 

bengkel masih tetap beroperasi. Terimakasih.
1

2021 July JK2107170043
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107170044
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sumber penyakit 1

2021 July JK2107170045
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah di got 1

2021 July JK2107170046
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI laporan kedua semoga TL tidak Abal Abal alias pakai foto lama 1



2021 July JK2107170047
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI saya berharap TL nyata bukan Abal Abal alias pakai foto lama (laporan kedua) 1

2021 July JK2107170048 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
Tukang sampah tidak kooperatif, sampah tidak diangkut 3 minggu.Ini sudah terjadi 6 bulan, dimana sampah hanya diangkut 1 bulan 1 kali. Sudah 

lapor RT tapi tidak ada solusi. Mohon bantuannya. Jl Peta Barat no.223, RT 4 RW 7, Kel. Pegadungan, Kec.Kalideres
1

2021 July JK2107170050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI simbol negara bendera merah putih lusuh dan sobek tolong segera di turunkan. 1

2021 July JK2107170053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah 2minggu dekat sekolah kalam kudus. 1

2021 July JK2107170054 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI Jalan Karya Utama menuju Jalan Bambu 2 1

2021 July JK2107170055
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI terjadi pelanggaran PPKM Darurat di lapangan jl satu maret, padahal sudah di beritahukan untuk tidak ada pertandingan 1

2021 July JK2107170056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln pangkalan asem  no 65 depan gereja, Tolong di tindak banyak kerumunan, mobil parkir liar sembarangan, bikin macet, mengganggu lalulintas, 

jangan mentang-mentang vaksin bisa parkir seenaknya, ganggu warga, penempatan tempat vaksin memadai
1



2021 July JK2107170058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI izin melaporkan di jl pangkalan asem, Deket SDN 05 banyak parkir liar kanan kiri jalan, sangat macet, banyak kerumunan orang 1

2021 July JK2107170059 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Perlitasan krl di pasar puteran tebet jalannya hancur tolong di aspal kembali 1

2021 July JK2107170060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Semenjak pintu rel kereta ditutup semakin hari semakin semrawut, tidak terawat, kumuh bahkan dijadikan tempat lahan parkir, jualan & tempat 

berkumpul warga yg melanggar prokes, sekiranya bisa ditata & dicarikan solusi terbaik. Lokasi pintu KA Bandengan
1

2021 July JK2107170061
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Di tanah kosong ini, hampir setiap hari pagi&sore selalu ada pembakaran sampah!  

 

Sangat menyakitkan tenggorokan dan berbahaya untuk kesehatan, Dimohon segera ditindak dan diberikan peringatan agar tidak terulangi. Ini 

laporan kedua untuk kasus yang sama... Sekali lagi mohon diberi tindakan.. 

 

Lokasi : Jalan Bangun nusa raya RW 03/01 Kelurahan cengkareng timur, cengkareng, jakarta barat. (Titik kenal : SAMPING BENGKEL SEBRANG BANK 

BRI-DEKAT RUMAH PAK RW 03)

1

2021 July JK2107170062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tempat Wisata JAKI Pemancingan tanpa masker dan jaga jarak. mohon di cek 1

2021 July JK2107170063 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI
Jalan Bangka 5 No.19 RT9 RW3 dekat kantor DPC PKS Pela Mampang. Sampah tebang pohon tidak diangkut angkut sudah hampir 1 minggu dipinggir 

jalan. mohon untuk diangkut segera agar bersih.
1

2021 July JK2107170064

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI
Saya menghubungi 119 pada saat pilihan Informasi Vaksinasi covid 19 selalu langsung terputus.  

saya menghubungi karena ingin informasi tempat pelaksanaan Vaksinasi Covid-19 untuk daerah Kapuk , Jakarta Barat
1



2021 July JK2107170065
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tiang Jakwifi di Jl.Kalibaru Timur V.G RT 

003/013 Kel.Kalibaru-Kec.Cilincing Jakut sampai saat ini belum dipasang, kabel dan lubang sdh dibuat, titik tiang sdh ditentukan oleh PT. Bali 

Towerindo Sentra, mhn segera dpt dipasang dan diaktifkan Tahap-2 ini

1

2021 July JK2107170066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. muara baru raya. kelurahan penjarjingan, kecamatan penjaringan. samping pos rw muara baru,  ini motor kawasaki ninja tolong di derek karena 

sudah setahun lebih ada di jalan. mohon segera di tindak buat parkir liar di sepanjang jalan raya muara baru
1

2021 July JK2107170068 KELURAHAN SLIPI Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

jl. KS tubun 4 no. 49 

rt 03 rw 07 

 

kost room me, warga melihat banyak pasangan muda mudi keluar masuk dari kost ini!  apakah mereka pasangan resmi?  dan sering kali parkir di 

depan rumah warga ( mengganggu ). gimana pertanggung jawaban yg punya kos? 

 

thx

1

2021 July JK2107170069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
setiap hari ada Parkir liar di depan apartemen kalibata city - Jakarta Selatan, membuat penghuni susah masuk, padahal di dalam sudah disediakan 

lahan parkir. mohon ditertibkan sesuai peraturan
1

2021 July JK2107170070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jl amil wahab rt 06 rw.09 no.37 1

2021 July JK2107170072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Inspeksi ciliwung kenari / pinggir kali 

Ini jalur harusnya bisa di lalui oleh 2 mobil, namun banyak warga yang menggunakan jalanan umum atau fasilitas jalan umum ini untuk di jadikan 

tempat sesuai kebutuhan masing-masing, sehingga ketika ada truk yang dinas tata air atau bahkan mobil yang harus berpapasan salah satunya 

harus mundur sangat jauh. 

Berharap tolong banget kepada Lurah Kenari atau Camat Senen atau bahkan Walikota Jakarta Pusat untuk menindak ini semua agar jalanan bisa di 

manfaatkan oleh semua orang dengan nyaman.

1

2021 July JK2107170073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon bantuannya, salutan air depan rumah kami awalnya hanya untuk pribadi,tapi lambat laun semakin bnyak rumah disekitar sini yang ikut 

nyambung ke saluran ini,sehingga sering mampet dan banjir saat hujan, posisi jl.amilwahab rt.06 rw.09 no.37
1



2021 July JK2107170074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Kebon Kacang 1 no.37,39,41, Tanah Abang. Toko Lux's Mode. Pintu ditutup, tapi masih operasional, dengan sekitar 20 org karyawan. Sudah 

pernah ditegur satpol PP di masa PPKM darurat ini, tapi tetap saja membandel.
1

2021 July JK2107170075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI Jl.Tamansari XI, jalan retak/ambles 1

2021 July JK2107170076 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI Mohon diangkat sampah puing di Jl Antena X, RT01/02, Gandaria Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 1

2021 July JK2107170077 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan Rusak Sudah banyak yang jatuh akibat Galian PAM tidak bertanggung jawab . akibatnya jalan berlubang dan banyak pengendara yang jatuh .. 1

2021 July JK2107170079
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah menumpuk di bawah jembatan 1

2021 July JK2107170080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

ada kelongsoran di perbatasan kuburan TPU tanah kusir dgn jalan Delman elok 4. mohon di perbaiki, di khawatirkan ada kelongsoran sampai ke 

jalan.
1

2021 July JK2107170081 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Muara Karang Raya, di samping toko Jotun Super Bangunan, di trotoar, lubang ada sampah dan tolong dibersihkan dan ditutup lubangnya, orang 

bisa jatuh ke lubang.
1



2021 July JK2107170082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mengganggu pengguna jalan lain, lokasi di jl.ciliwung, condet raya, jakarta timur 1

2021 July JK2107170083 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah got mohon dituntasbersih. jln tiong dekat flyover. terimakasih 1

2021 July JK2107170084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Sosial JAKI

PELANGGARAN PPKM 

 

Bukan termasuk kategori esensial / kritikal 

Bahkan sampai sabtu pun masih kerja full 100% tanpa WFH 

 

PT Fiber TEKNO 

 

Lokasi jl Plumpang Raya sebelah LP3I Plumpang

1

2021 July JK2107170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Prokes Covid: Petugas Karcis Parkir & satpam di Pasar Simpang Penggilingan tidak menggunakan masker, bersebelahan tanpa jaga jarak 

 

Pedagang2 di dalam pasar juga banyak yg dibiarkan tidak pakai masker 

 

Tolong diberikan sanksi yg tegas ke management pasar

1

2021 July JK2107170086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar,, sepanjang depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107170087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan kepu utara, depan gereja kepu utara 

masih tetap parkir seenaknya didepan rumah orang lain, bahkan berasa jalanan punya diri sendiri, kemarin sudah ditindak dishub namun keliatanya 

tidak sampai menindak mobil yang ada di gambar laporan ini

1

2021 July JK2107170088 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Jl. Muara Karang Cantik VIII, dekat lapangan, banyak sampah kering, mohon dibersihkan, makasih 1



2021 July JK2107170089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi Indomaret Jl. Layur, Kel. Jati, Kec. Puko Gadung. Letaknya di Pojokan Jl. Layur dan Tawes persis disebrang komplek Perhubungan. Dilokasi 

Indomaret ada beberapa warung menempel. warung2 tersebut masih menyediakan meja&kursi utk makan/minum ditempat.
1

2021 July JK2107170090 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Jl. Pluit Karang Cantik VIII, posisi di rumah dekat lapangan dan taman, banyak sampah kering, mohon dibersihkan, makasih 1

2021 July JK2107170092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ada yg memasang ayunan di median jalan, jalur hijau, di depan Kompleks Eramas 2000 

 

Tolong diperiksa, apakah ini ada izinnya.  

 

Apabila tidak ada izin, tolong dibongkar..  

 

Bila tidak dibongkar, khawatir akan bertambah banyak lagi yg memasang2 tanpa izin

1

2021 July JK2107170093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI bahu jalan d jadikan tempat parkir,, sepanjang jalan depan mall taman anggrek 1

2021 July JK2107170098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

diameter saluran air tidak cukup baik kondisi nya ditambah banyak sampah hingga menggenang airnya dan terinfestasi jentik nyamuk 

sepanjang saluran air di jl.manunggal juang 4 sampai 6 

segera ditindaklanjuti 

terima kasih

1

2021 July JK2107170099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

lokasi:terminal pulo gebang  

perihal:serbuan vaksinasi covid 19 

laporan:sy komplain vaksinasi di terminal pulogebang,sy daftar via online di aplikasi JAKI dan memilih jadwal hari sabtu tgl 17 juli 2021 di jam 10:00-

11:00 tp dilokasi antri no.4087

1

2021 July JK2107170100
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

jl. kh. hasyim ashari no.35 cideng dekat lampu merah bank BJB, lampu merah gk nyala, terus ada penyekatan tp mobil motor masih bisa lewat dan 

gak tertib jd bahaya kalau mau nyebrang jalan
1



2021 July JK2107170102 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107170103

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

selamat siang bapak/ibu. saya ingin memberitahukan saudara kami positif covid dan kami sudah melaporkannya melalui call center covid kec 

cakung. namun, hingga saat ini belum ada penanganan/tindakan. mohon dibantu secepatnya. trimakasih
1

2021 July JK2107170104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI
selamat siang Pak. saudara kami positif Covid dari hasil PCR dan sdh di laporan ke Call Center Puskesmas Cakung namun belum mendapatkan 

responya. mohon bantuannya pak. tks
1

2021 July JK2107170105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
mohon bantuan Pak/Ibu salah satu saudara kami positif Covid-19. kami sdh laporkan melalui Call Center Puskesmas kec. Cakung namun blm 

mendapatkan respon. mohon selamatkan saudara kami. tks
1

2021 July JK2107170106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Seperti biasa parkir tanpa ada garasi..mantabbb 1

2021 July JK2107170107 KELURAHAN KOJA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dong angkat sampah nya. trima kasih 1

2021 July JK2107170108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar di pake parkir ojol, sudah berulang kali di laporkan via JAKI tp di tindak jika ada laporan saja. Mohon di monitor secara berkala. 1



2021 July JK2107170109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI
selamat siang bapak/ibu.saya ingin melaporkan bahwa saudara kami ada yang positif covid. kami sudah melaporkan ke call center kec cakung. tapi 

hingga saat ini belum ada tindakan dan respon dari call center. mohon secepatnya ditindak. trimakasih
1

2021 July JK2107170110 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 July JK2107170111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar sebrang transmart cilandak di pakai parkir motor. dan bikin macet 1

2021 July JK2107170112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tolong disaranin pindah parkirnya. Ini parkir di jembatan dan pengkolah. Sering buat macet. 1

2021 July JK2107170113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar depan transmart cilandak bikin macet dan meresahkan pejalan kaki. 

mohon di tindak
1

2021 July JK2107170114
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah di cempaka putih tengah 29 depan rumah nomor 9 1

2021 July JK2107170116 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warga Rusun Kemarin Blok D 408 terinfeksi covid 19 dan ybs sedang melakukan isolasi mandiri namun ybs selalu keluar-keluar unit sudah mohon 

dari kelurahan/babinsa/puskesmas untuk membantu menegur ybs kalau bisa di bantu difasilitasi untuk isolasin diluar
1



2021 July JK2107170117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

selamat siang.  

saya mau minta tolong supaya dibantu, krna saya punya laporan ke puskesmas cakung sehari yg lalu bahwah saya punya sodara terkena virus covid 

blm ada penanganan atau tindakan selanjutnya. mohon dibantu trimakasi...

1

2021 July JK2107170118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hay admin JAKI sekarang menu pelaporan kategori Pelanggaran Perda/Pergub di hilangkan ya? apakah sengaja biar tdk bisa melaporkan. 

 

terlampir Warteg depan transmart cilandak menerima makan ditempat dimasa PPKM Darurat ini. Apakah tidak ada petugas patroli

1

2021 July JK2107170120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Alamat Vaksinasi covid 19 Kapuk berbeda..  dipindah ke SD 9 Pagi kapuk tanpa informasi jelas.  

dan suasana Tempat vaksinasi covid 19 sangat ramai
1

2021 July JK2107170121 KELURAHAN RAWA JATI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong pak gubernur...pemancingan masih ramai pihak lurah setempat tidak berani menegur 1

2021 July JK2107170122 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI

Mohon bantuannya untuk melakukan pengerukan sampah besar-besaran karena saluran sudah mampet parah. RT dan RW tidak menanggapi. 

Nyamuk demam berdarah mengancam. thx 

 

Gading Indah Utara II 

 

Kelapa Gading, Pegangsaan Dua, Jakarta Utara  

 

Rt: 21, Rw:12

1

2021 July JK2107170123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln kelapa tiga Jagakarsa ubin Jagakarsa GANG BUNTU deket rumah MISTA/META/MITA DEKET WARUNG GANG BUNTU MASUK KEDALAM,ini 

laporan saya ke empat,pju belo di pasang lampu nya belom di TINDAK LANJUT jga
1

2021 July JK2107170124 DINAS PERHUBUNGAN Bantuan Sosial JAKI
SELAMA PPKB DAN SEKARANG PPKM DARURAT SUPIR KWK U-04 TRAYEK KELAPA GADING, RAWA MANGUN DAN VESVA TIDAK BEROPERASI 

MOHON BANTUANYA AGAR BISA UNTUK MAKAN SEHARI-HARI TERIMA KASIH
1



2021 July JK2107170125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Jalan Petojo Binatu raya banyak pedagang kaki lima bermunculan, kawasan menjadi berantakan dan kotor 1

2021 July JK2107170126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Jalan Petojo binatu raya, ada yang menaruh barang di depan rumah orang, dan kalau ditegur bisa berantem. 1

2021 July JK2107170127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporin terus sampe kiamat!!! 

akibat LURAH CIPULIR dan ketua RW.04 tdk perduli akan lingkungannya yg jd kumuh akan parkir liar serta petugas DISHUB yg tidak pernah tuntas 

dan tegas dalam tugasnya!!Ancur ini kampung sekalinya ada kebakaran!!

1

2021 July JK2107170128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporin terus sampe kiamat!!! 

akibat LURAH CIPULIR dan ketua RW.04 tdk perduli akan lingkungannya yg jd kumuh akan parkir liar serta petugas DISHUB yg tidak pernah tuntas 

dan tegas dalam tugasnya!!Ancur ini kampung sekalinya ada kebakaran!!

1

2021 July JK2107170129 KELURAHAN RAWA JATI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemancingan masih tetap ramai ,mohon teguran dr lurah setempat 1

2021 July JK2107170130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporin terus sampe kiamat!!! 

akibat LURAH CIPULIR dan ketua RW.04 tdk perduli akan lingkungannya yg jd kumuh akan parkir liar serta petugas DISHUB yg tidak pernah tuntas 

dan tegas dalam tugasnya!!Ancur ini kampung sekalinya ada kebakaran!!

1

2021 July JK2107170131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporin terus sampe kiamat!!! 

akibat LURAH CIPULIR dan ketua RW.04 tdk perduli akan lingkungannya yg jd kumuh akan parkir liar serta petugas DISHUB yg tidak pernah tuntas 

dan tegas dalam tugasnya!!Ancur ini kampung sekalinya ada kebakaran!!

1



2021 July JK2107170132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporin terus sampe kiamat!!! 

akibat LURAH CIPULIR dan ketua RW.04 tdk perduli akan lingkungannya yg jd kumuh akan parkir liar serta petugas DISHUB yg tidak pernah tuntas 

dan tegas dalam tugasnya!!Ancur ini kampung sekalinya ada kebakaran!!

1

2021 July JK2107170133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI selamat siang , mohon di tindak lanjut pak , mall Ace hardware masih dibuka padahal masih masa PPKM darurat . terimakasih pak 1

2021 July JK2107170134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 RT03/03 Depan gardu listrik 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Mobil selalu parkir di depan gang rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107170135
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid Jami Asy Syuro, di cempaka putih tengah 26G berencana mengadakan shalat idul adha di masjid, padahal menurut sergub dki no 11 thn 

2021 dan se menag no 17 tahun 2021 terdapat ketentuan "Malam Takbiran dan Shalat Hari Raya Idul Adha DITIADAKAN
1

2021 July JK2107170136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.2 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Mobil ber plat B 2644 UFQ selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107170137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.2 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Mobil ber plat B 1462 UIZ selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107170138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.2 RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Depan bidan ani 

Mobil xenia ber plat B 1344 UZL selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1



2021 July JK2107170139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.28 RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

 

Mobil agya ber plat AD 1016 Y selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi.  

Kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya Mobil) menjadi sangat sulit untuk melewati jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

Sesuai dengan  

Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha pemilik 

Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107170140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR DI PASAR PRAMUKA SANGAT MENGGANGGU DAN BIKIN MACET (PARKIR AMBIL 3 LAJUR JALAN) 1

2021 July JK2107170141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. mangga 24 duri kepa jakarta barat sebelah rumah D/122. Sekitar pertigaan dekat pos. lampu jalan mati sudah sangat lama menyebabkan jalan 

gelap dan berbahaya untuk pejalan kaki dan sepeda motor. ketika malam potensi jadi spot gelap bagi orang jahat
1

2021 July JK2107170142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pak Gubernur bangunan ini belum di bongkar oleh pol pp karena belum ada rekomtek dari citata jakut, mohon di proses dan dikaji ulang kinerja 

citata yg diduga sudah banyak menghasilkan uang ke kantong pribadi dan golongan trims dari Zuktampu R 15
1

2021 July JK2107170143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan duri raya,kelurahan duri Kepa,kec.kebin jeruk,jalanan macet parah karena ada kegiatan vaksin Drive thrue,parkir sembarangan,,,, 1

2021 July JK2107170144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah merimbun kebawah kena kendaraan,flyover benhil 1

2021 July JK2107170145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

bandel gerobaknya 

tolong di tindak
1



2021 July JK2107170146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

seperti tidak ada perawat taman taman yang kotor  dan tak terawat lokasi taman cipinang jaya 2 

 Jakarta Timur
1

2021 July JK2107170147 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lantai jembatan sudah tidak kokoh,banyak paku yang copot ,membahayakan pengguna busway 1

2021 July JK2107170148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jl Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati. 

Berdasarkan lprn no JK2107110154, apkh legal pmbangunan trs brlnjt stelah ada srt pringatan no 227/SP/1.758.1 ?? Mengganggu warga sekitar 

trutama hr Sabtu & Minggu. 

Mhn pnjelasannya biar tdk ada mslh berlanjut, tq

1

2021 July JK2107170149
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

jl kebon kacang IX no 27a. (dekat ayam geprek juara/asinan yusra) 

 

kabarnya dia ada penyakit stroke. Sebelumnya dia masih bisa jalan pincang tapi sekarang sudah tidak bisa jalan jadi hanya diam ditempat seperti 

makan dan buang air ditempat.

1

2021 July JK2107170150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PKL berjualan di trotoar sepanjang jl raya Bekasi ujung Menteng selama ini rapi ,ini akan memancing untuk org berjualan di daerah terlarang ... 1

2021 July JK2107170151 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apa barbershop boleh buka di PPKM Darurat? Ref. SK Kadisparekraf No. 440 thn 2021. Melanjutkan JK2107150230. Terima kasih. 

alamat: Taman Surya 3 No.1, RT.9/RW.13, Kel.Pegadungan, Kec.Kalideres, Jkt Brt https://maps.app.goo.gl/AK613Rw51cqvjutW9
1

2021 July JK2107170152 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Apa barbershop boleh buka di PPKM Darurat? Ref. SK Kadisparekraf No. 440 thn 2021. Melanjutkan JK2107150231. 

alamat: Pods Barbershop, Taman Surya 3 Blok J2 No.8, RT.9/RW.15, Kel.Pegadungan, Kec.Kalideres, Jkt Brt 

https://maps.app.goo.gl/4w5jRVGMT42aSH6k8

1



2021 July JK2107170154

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI telukgong, jalan lindung 1

2021 July JK2107170155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
 bangunan di jln raya cilangkap diduga ruko.. tidak ada imb...diduga kasie citata cipayung ada sesuatu dengan pemilik. sehingga ada 

pembiaran....JAKI SEGEL SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI
1

2021 July JK2107170156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

tidak ada jaga jarak saat sparing sepak bola , saat itu terjadi kerumunan di lapangan. ini sangat membahayakan bagi mereka yg positif covid tp OTG . 

tolong ditindak lanjut pak.disni zone red 

 

lokasi : jl tk pembina,  petukangan utara, pesanggrahan, jaksel

1

2021 July JK2107170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak orang nongkrong di taman depan SDN GROGOL UTARA 01 dan banyak makanan yg bisa makan ditempat 

 

Jl muchtar grogol Utara 01 Kebayoran Lama Jakarta Selatan. Patal senayan

1

2021 July JK2107170158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Bongkar muat membuat kemacetan Jalan Raya Cilincing Dekat Pemadam 1

2021 July JK2107170159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ruko di jln cilangkap.tidak ada imb .seharusnya pemda sdh mendapatkan PAD. TAPI SAYANG PAD INI SAYA DUGA MASUK KANTONG 

SESEORANG.. JAKI BURUAN DISEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI...
1

2021 July JK2107170160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

anak anak harusnya jgn ada kegiatan dulu,  ini di wilayah  kami malah sparing bola anak anak jadi ramai,  dan tidak jaga jarak. tolong ditindak lanjut.  

 

kejadian hari ini di lapangan  astek jl mukhtar samping smp 245 petukangan utara jaksel

1



2021 July JK2107170161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lapor pak. di depan plaza blok m banyak kerumunan oleh ojek online. tolong di tertibkan karna sedang PPKM. terima kasih 1

2021 July JK2107170162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemukiman warga di Jalan anggrek rosliana VI, kelurahan kemanggisan Jakarta Barat. 

 

Di jalan ini ada sekelompok warga yang menempatkan sapi kurban yang pada akhirnya menciptakan kerumunan, kondisi sedang ppkm dan banyak 

warga sedang isoman.

1

2021 July JK2107170163
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas yg mati diperempatan jalan.tks 1

2021 July JK2107170164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu pada halte.tks 1

2021 July JK2107170165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got tidak berfungsi semestinya, banyak nya pasir dan sumbatan pak. 1

2021 July JK2107170166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1273  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107170167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Pemakaman terendam air tolong penanganan dari dinas terkait 1



2021 July JK2107170168 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI Sampah saluran got 1

2021 July JK2107170169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jalan Angke Jaya sepanjang pinggir kali 

Masih banyak yg berkerumun/ berjualan di luar rumah tanpa pakai masker
1

2021 July JK2107170170 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Prihal : Daftar Penerima Bansos Kemensos Tidak Bisa Di Akses. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Sosial DKI Jakarta. 

 

Selamat sore, saya penerima bansos kemensos tahun 2020 dan tahun 2021. 

Ketika saya ingin mengecek data penerima bansos kemensos kenapa tidak bisa di cek?

1

2021 July JK2107170171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong di TL jalan pisangan baru tengah 2, RW 3, depan pempek enbi belakang pasar jangkrik. masih saja main bola dan tidak peduli PPKM dan 

mengikuti prokes.
1

2021 July JK2107170172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1

2021 July JK2107170173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Dua warung di Jl. Menteng Atas Selatan III Gang 2 menyediakan fasilitas untuk makan ditempat. Banyak kerumunan yang muncul dan selalu 

menganggu karena banyak parkir motor. Tolong ditindak.
1

2021 July JK2107170174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl merpati raya 1



2021 July JK2107170175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Sepanjang jalan petamburan, pedagang kaki lima dan parkir yg membuang biang kemacetan,  tolong donk 1

2021 July JK2107170176 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI
jalan perdana (bekas pool PPD) skrg jadi pool transjakarta, setiap sore bakar sampah dan bekas ranting2 pohon. sangat mengganggu kebersihan 

dan kesehatan masyarakat sekitar. asap dan bau setiap sore. tolong tindakan aparat setempat.
1

2021 July JK2107170177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pdhl Lagi PPKM darurat tp kok ya Penuh anak2 berkerumun tanpa menggunakan Masker ….. “ Lapangan Belalang Rawajati “ ….. tolong Petugas 

Gugus Tugas untuk ada di  Lokasi tsb …. Untung Menghimbau Warga agar Patuh 5M …. Bagaimna Mau slesai Wabah ini klo tdk Taat Akan 5M  

Terimkasih 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 July JK2107170178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Perizinan imb perumahan sava village  belum ada proses pembangunan jalan terus tidak ada tindakan konkret hanya poto mohon tindakan aktif 

aparat dan dinas terkait

1

2021 July JK2107170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada kerumunan di jalan ternate biasanya senin-sabtu jam 4 atau jam 5 an 1

2021 July JK2107170181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

di Sepanjang Jln ini byk Mobil yg ga punya Garasi tp punya Mobil terutama pd Malam hari padahal jelas ada larangannya, tolong ditindak tegas 

sesuai aturan yg berlaku
1

2021 July JK2107170182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI fokus segera di pajak dgn UKM. gangguan ketertiban, dugaan pungli, bangunan depan MNC studios masih fasum.jl lapangan bola. 1



2021 July JK2107170183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM, tempat jual hewan kurban di wilayah BRI Radio dalam Jakarta selatan. Mohon bantuannya untuk koordinasi, setiap hari ramai 

banyak yg jualan mainan juga dan tidak pakai masker banyak jg anak kecil. Tlg koordinasinya
1

2021 July JK2107170184 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penutupan jalan depan KFC GUNAWARMAN hanya menggunakan tambang oleh petugas tanpa dijaga.  

 

 menimbulkan beberapa pengendara LAKA LANTAS.   

 

sangan membahayakan.

1

2021 July JK2107170185 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat sore kami warga dari kelurahan mangga besar jalan belimbing 2 rt 006 rw 04 kelurahan mangga besar sdh 5 bulan tidak dapat bantuan pkh 

dan bansos pun.tidak lagi mana Solusi nya saya sdh dikelurahan di cek tidak.di respon oleh dinsos kelurahan mabes
1

2021 July JK2107170186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong TL penyewa hotel ini menyalah gunakan untuk praktek PSK ONLIVE via Michat. Para PSK ONLINE mulai aktif pada sore hari - malam hari. 

Bbrp PSK disini pindahan dari kosan MAMAKE JL Syaridin 7 yang minggu lalu ditindak.
1

2021 July JK2107170187 KELURAHAN KEAGUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
lokasi di dekat kopi senyum jalan keamanan. Saluran air bnyak terdapat timbunan sampah, pasir dan batu sehingga membuat saluran air tidak 

berfungsi secara baik.
1

2021 July JK2107170188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI jalan yg dtutup dpakai anak2 untuk main bola. prokes ? tentu tidak ada. lokasi : cideng, sbrang RS tarakan arah ke tanah abang. 1

2021 July JK2107170189
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ODGJ meresahkan,tolong di tindak,mengganggu Ketentraman di area Restoran dan jalan raya,suka teriak2,Lokasi dapur solo 1



2021 July JK2107170190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap sore masih ada main bola n kumpul2 di jl kmp muara bahari, jalan pelita 5 (solobone) 1

2021 July JK2107170192 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak gak helm sekira di nopol b 4795bct menuju jln dr mawardi 1

2021 July JK2107170193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir 24 jam setiap hari di jalan guru serih raya,mohon untuk ditindak,karena membuat kendaraan lain sulit untuk belok masuk ke guru serih 

2.terimakasih
1

2021 July JK2107170195
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI lansia, diduga kehilangan keliuarga nyanyi sedh 1

2021 July JK2107170196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan di pinggir kali gilisamping sore hari sering dijadikan tempat nongkrong dan motor motor dipacu menggangu warga sekitar. Mohon ditindak 

apalagi di masa ppkm ( ditindak pada saat ramai jangan hanya sembarang foto)
1

2021 July JK2107170197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Jl.H.Seman RT.012/01 Poncol Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur 1

2021 July JK2107170198
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI pemain lama bawa anak --bahaya lalulintas. selalu gak masker karna nyanyi modus minta 1



2021 July JK2107170199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditindak tegas WARKOP OBSAKY  di sebrang Dandan kampung tengah, masih mengumpulkan anak2 nongkrong dan berkerumun tidak 

mematuhi prokes, sangat rawan penyebaran COVID tolong ditindak tegas
1

2021 July JK2107170200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan kemanggisan sebelah komplek perumahan MPR DPR kemanggisan.  

Kerumunan warga yang melihat hewan kurban, bisa membahayakan penyebaran covid. Mohon di tindak lanjuti, karena setiap sore menjelang 

malam pukul 4 sore terjadi kerumunan yang melibatkan anak kecil juga. Tolong di tindak lanjuti pak.

1

2021 July JK2107170201 KELURAHAN TUGU UTARA Pohon JAKI
komplek Pertamina tugu Semper jln mutiara blok M... pohon ini di tebang tidak tau oleh siapa tapi tidak di rapihkan lagi jadi terlihat berantakan, 

tolong segera di bersihkan. terima kasih.
1

2021 July JK2107170204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI lampu taman mati di blkg Posko thi 1

2021 July JK2107170205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kerumunan di masa PPKM DARURAT yg berlokasi di lapangan moendoe jalan pintu 2 taman mini Jakarta Timur 1

2021 July JK2107170206
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI Lampu taman mati ke 2 1

2021 July JK2107170207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI tlg di toping pohon tsb.. ranting sdh panjang ke jalan 1



2021 July JK2107170209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI 2 PJU top tiang mati jadi gelap sekali 1

2021 July JK2107170210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

membangun diatas saluran air spt ini diperbolehkan? 

 lokasi: jl bekasi timur raya cipinang samping ktr imgrasi 

 

hal ini sudah pernah dilaporkan 

Tgl 20 jun 2019 dg no laporan  

TW000016042 

 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/TW000016042

1

2021 July JK2107170211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Kpd 

Gubenur, TGUPP, DPRD 

Tolong liat laporan JK2106270208 

Masa Sudah Jelas Bangunan tanpa IMB Bisa Berdiri dan di biarkan?  

SIDANG YUSTISI TIDAK MENGHILANGKAN PEMBONGKARAN 

SATPOL PP HARUSNYA BONGKAR

1

2021 July JK2107170212 KELURAHAN PEGADUNGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Komplek Ruko Perumahan Citra Garden 2 Jakarta Barat, rumah makan masih banyak yang terima makan di tempat. 1

2021 July JK2107170214 KELURAHAN CIPETE UTARA UMKM JAKI
masih ada restauran pinggir jalan yg masih makan di tempat. menurut aturan boleh berjualan tp bungkus. mohon ditindak dan didata. terima kasih. 

kejadian di jalan abdul majid raya depan SDN.01 . Terima kasih
1

2021 July JK2107170215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pasar malam di Jalan Baru Taman Palem sudah mbludak lagi. 

Bagaiman dengan Prokes..? 

Menindak jangan tebang pilih, kalau ngga boleh ya ngga boleh semua. 

Tindak tegas, agar aparat punya wibawa.

1

2021 July JK2107170216
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada seseorang yang di duga ODGJ, sejak pagi ada di pinggir jalan, tidur tiduran dan cukup mengganggu kenyamanan. lokasinya di Utan Panjang II, 

Kemayoran Depan hotel Budi, minta tolong agar di tertibkan. terima kasih.
1



2021 July JK2107170217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Berkedip-kedip 1

2021 July JK2107170218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan dimasa ppkm diwilayah kingkit 6  kingkit 1 dan kingkit 4 RW 04 tolong standby kan satpol dan satgas covid . terima kasih 1

2021 July JK2107170219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

alamat: Bale Karang Taruna di Jalan Mini 2, masuk lewat Gang Pos 2 paling ujung. Tiap hari sampe subuh rame bocah ngumpul, berisik mengganggu 

tetangga, ga ada yg pake masker, ga ada yg prokes.  

 

Sudah coba lapor RT tp ga tau ditindak lanjuti atau nggak

1

2021 July JK2107170220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi WARKOP KEPO. Jln. cipinang muara 3 rt. 017 rw. 004. depan alfamart 

 

telah terjadi pelanggaran PPKM. Adanya kerumunan dan masih buka diluar jam yg ditentukan.

1

2021 July JK2107170221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI tolong ada kan vaksinasi ke dua di puskesmas sunter agung 2 lagi kita susah untuk vaksin ke dua ini biar ngak kerumunan di tempat vaksin lain 1

2021 July JK2107170222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan kebon jeruk 12 sampai kebob jeruk 16 lampu jalan mati tolong perbaikan nya makasih 1

2021 July JK2107170223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kebon jeruk 12 sampai dengan kebon jeruk 16 lampu jalan mati hampir semua 1



2021 July JK2107170224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati 1

2021 July JK2107170225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Assalamualaikum Di Jl. Rawa Bebek perbatasan RT 010 dan RW 001 kelurahan Pulogebang kecamatan Cakung Jaktim, izin laporan agar segera 

ditindaklanjuti secepatnya parkir liar sembarangan dijalanan perkampungan sangat mengganggu warga setempat. terima kasih
1

2021 July JK2107170226 KELURAHAN SUNTER AGUNG Taman JAKI

Kumpul kumpul dengan buat acara di lapangan bulu tangkis pada saat malam hari pake Speaker lagi berisik pada saat PPKM, saya foto dari 

apartement 

 

Alamat lapangan : Di jalan sunter mutiara 2 

 

Bahkan kayaknya besok mereka rencana kumpul lagi

1

2021 July JK2107170227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan kembali mati. green garden blok m3. 1

2021 July JK2107170228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pertokoan di teluk gong raya sudah melanggar melewati jam yang telah di tentukan di PPKM.darurat..Mohon di tertibkan..terima kasih 1

2021 July JK2107170229 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada warga luar, yg bukan warga cipayung, tidak menerapkan prokes, drmh pak yosep banin, gang bahagia, rt 07 rw 01 , meresahkan warga setempat 1

2021 July JK2107170230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tiap malam group ondel2 

bisa lewat 4-6 kali di jln masjid darul Fallah . Bergantian tiap 30-60 menit ad aj yg lewat. 

suara berisik & hampir semua 

ga pake masker. 

Bisa bawa virus k lingkungan org sktr jl. Darul Fallah. Beresiko tinggi klaster baru 

Mohon TL

1



2021 July JK2107170231 KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pegasing I, dekat taman cempaka, foto dari belakang rumah, ada orang yang membakar sampah, asap nya sampai masuk rumah, 

membahayakan kesehatan membuat sesak, tolong diperingatkan, biasa nya sore atau malam bakar sampah tiap hari
1

2021 July JK2107170232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Alfee Coffee  

Pancoran Riverside Apartment Tower Koto Lobby C 

 

pelanggaran PPKM yaitu menerima pelanggan makan d tempat. 

ini adalah pelanggaran PPKM ketiga.

1

2021 July JK2107170233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ada parkir liar mobil, gerobak, motor, susah keluar masuk akses rumah! RT kemana sih? gak tegas banget gabut 1

2021 July JK2107170234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI anak2 ABG berkumpul dan berisik sampai larut malam.lokasi di jalan cipinang jaya CC.Rt010 Rw08.depan jalan SD BPSK 1

2021 July JK2107170235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jln rengas raya depan tk kartini ada cafe yang sampai malam dan ramai, apakah cafe itu punya surat izin istimewa sehingga bisa sampai malam, 

mohon di tindak, cafe nya ada depan tk Kartini rengas raya
1

2021 July JK2107170236 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI
sampah barang bekas di pinggir jalan, mengganggu pengguna jalan, tolong petugas, sudah bertahun² dinasehati pemilik rumah, , lokasi Jl. ciliwung, 

condet raya
1

2021 July JK2107170237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.h.abdullah sukabumi selatan kebon jeruk 

setiap malam diatas jam 20.00 rame sekali tanpa prokes terutama anak anak usia SD padahal sedang PPKM dan daerah zona merah. 

TOLONG SEGERA TINDAK LANJUT dalam jangka panjang.thanks.

1



2021 July JK2107170238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pinang Ranti, Gang Damai 2 Blok B || Tolong di tindak lanjuti, berhubung sedang PPKM, warga disini bukannya diam dirumah justru hampir 

setiap hari karakoean dengan musik besar sehingga menggaggu ketentraman warga lain.
1

2021 July JK2107170239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lg ppkm darurat. ini toko kosemetik berkedok obat. bisa ga ya barang2 itu di disiang hari bkn malam hari . ini PPKM darurar. membuat kerumunan. 

udh si pemilik toko ga pernah sy liat pke masker. berisik sekali loh gangggu ! beresim bginian lama bs 3/4 jam
1

2021 July JK2107170240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Alamat Mokmer Raya Blok H no 1 RT 09 RW 07 dekat Pos Pengamanan Mokmer Kelurahan Gunung Sahari Utara Kec Sawah Besar, mohon Bantuan 

Penopingan Pohon Angsana Terimakasih.
1

2021 July JK2107170241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI banyak kerumunan di samping wisma atlit kemayoran patokannya danau sunter 1

2021 July JK2107170242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

di masih banyak anak2 remaja dan anak kecil yg masih berkeliaran main tanpa masker dan berkumpul, alamat di kp kramat rt 005 rw 05 kel cililitan 

kec kramat jati jakarta timur 13640, patokan masuk dari gg masjid alhawi 1 pinggir kali
1

2021 July JK2107170243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Samping Rusunawa Angke yg baru, tepatnya di tukang Jamu, terjadi kembali kerumunan dan pelanggaran PPKM darurat... 

Sebelumnya sudah pernah dilaporkan namun petugas datang berkunjung pada hari kerja, sebaiknya datang berkunjung hari jumat dan sabtu 

malam

1

2021 July JK2107170244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jl jembatan gambang 1 sebelah tiang listrik ada mobil parkir liar sebrang agen adibah sering terjadi kemacetan di siang hari dan sore hari tolong di 

tindak lanjuti agar jalanan lebih luas dan tidak terjadi kemacetan
1



2021 July JK2107170247 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk dpn gapura almutamar, mohol di TL 1

2021 July JK2107170248
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Perlindungan Anak JAKI Minta-minta sambil bawa anak Kecil di Lampu Merah Grogol, hampir setiap malam ada... kasihan anak kecil dilibatkan dalam minta-minta 1

2021 July JK2107170249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pacaran mkn tmpt DILARANG. Ada 4 org ya. ppkm darurat tdk boleh makan di tempat. astaga berulang kali berulah terus. terutama org pcaran. sy 

pny video cium2 ya.d warkop ini. klo dr tkg warkop tegas. gak mgkin mreka bgini trus.emg dr wrkop jd mlanggar trs
1

2021 July JK2107170250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Tolong pihak kepolisian sering melakukan patroli di Jl. pemuda, soalnya sering terjadi tindak kriminal spt jambret 1

2021 July JK2107170251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati.mohon di TL 1

2021 July JK2107170252 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tolong kepada dinas terkait dimasa PPKM Darurat skrg ini utk bansos tolong utk di salurkan kepada semua warga RT007/RW02 baik yg asli tinggal 

disini ataupun yg domisili disini. Karena dampak PPKM Darurat ini kami jadi tidak punya apa-apa
1

2021 July JK2107170253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ditertibkan..setiap malam.. 1



2021 July JK2107170254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan Johar baru Utara 1 no 8 dekat mie kocok Bandung cabang Johar baru 1

2021 July JK2107170255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir setiam malam ngumpulin orang buat mabok mabokan...setel musik kencang dan bakar2an....jl.suci gang mantri Rt.02 rw.04 susukan ciracas 

jakarta timur
1

2021 July JK2107170256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Di Bundaran Kebon Kosong Kemayoran, depan apt mediterania palace Kemayoran setiap sabtu malam Dan minggu malam terjadi keramaian yg 

org2nya tidak menggunakan masker. mohon satpol PP lebih tegas.
1

2021 July JK2107170257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jam 23:00 tepatnya di bkt rt 08/03 lapangan yang ada mobil truk. terdapat pelanggaran PPKM sampai jam segini bikin resah dan bising karna adanya 

kerumunan
1

2021 July JK2107170259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sabtu, 17 Juli, 23:05 WIB, Gang Cemara RT 2 RW 7 SRENGSENG. Depan kuburan mmg sdh tidak ada tenda, namun msh ada bangku2 pjg, tiap malam 

anak2 muda kumpul, kerumun, & buka bengkel dadakan. Sdh 3x diingatkan pol pp tp anak pemilik warung megono tdk ngerti2
1

2021 July JK2107170260 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah liar menggangu pemandangan di jalan protokol 1

2021 July JK2107170261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran Prokes di Jalan industri sandang, Kp sumur Gang Tahu No. 51, Rt.014/017 Klender - Duren Sawit. 

kerumunan remaja tanpa masker melakukan kebisingan tengah malam.
1



2021 July JK2107170266 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah liar 1

2021 July JK2107170269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melebihi jam operasional kok didiemin ja gk ada tindakan aparat terkaitnya 1

2021 July JK2107170271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih menyediakan tempat makan minum ditempat kok aman sih???? 1

2021 July JK2107170274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl Kramat Kwitang 1 bnyak orang pada berkerumun tolong dibubarkan karena menggangu 1

2021 July JK2107170275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak anak2 masih berkeliaran dan bermain TIAP MALAM di jalan Duri utara 1, kelurahan duri utara, kec Tambora, Jakbar: 

 

sekitar rumah makan Garuda minang s/d pasar garuda 

tolong diTL karena mengganggu ketertiban lingkungan apalagi di masa pandemi ini

1

2021 July JK2107170276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl Kebon Pala 1 No. 22 Rt.003/Rw.005 - Kelurahan Kampung Melayu - Kecamatan Jatinegara - Jakarta Timur 1

2021 July JK2107180001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya ingin melaporkan kegaduhan dan ramainya orang-orang berkumpul di tengah masa pandemik PPKM. 

 

Alamat: jln Ibrahim  

RT/RW: 004/005 

Tangki 

taman sari 

Jakarta barat 

11170 

 

Kegaduhan terus terjadi setiap hari dari pukul 23.00-03.00 setiap hari.

1



2021 July JK2107180003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PPKM Darurat masih aja ada kerumunan 1

2021 July JK2107180005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

cafe dijalan Mustika Raya sumur batu banyak org berkumpul dengan suara yg sangat menggangu masyarakat sekitar, karna sampai jam 00.42masih 

berkumpul  mohon ditindak lanjuti, maaf tidak disertai foto secara langsung, takut ketauan.
1

2021 July JK2107180008 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI

selamat malam bapak ibu yg bertugas.  

 

terdapat beberapa tindak vandalisme di flyover jati baru arah RS tarakan.. mohon ditindak lanjuti sesuai ketentuan.  

tks

1

2021 July JK2107180009 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
mohon di tl sesuai tupoksi  

tks
1

2021 July JK2107180010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl tanah sereal VII no 9 tambora depan rsia aries 1

2021 July JK2107180012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JK2107180007 

laporan saya di moderasi karena ada akun yang kesal dengan saya  

saya melaporkan ada suara dangdut jam 1.30 pagi sampai jam 4 pagi di dekat pasar klender atau stasiun klender  

jl bekasi timur raya ,jatinegara kaum pulogadung jakarta timur

1

2021 July JK2107180013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tolong JPU Lampunya Diganti Warna Putih. 1



2021 July JK2107180014
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

apakah karyawan shifting 24 jam siang malam hari libur masuk tetap 9 jam bahkan boleh lembur? dan tanpa wfh saya it bank data center yg sangat 

resiko membuat imun turun karena masuk setiap hari dan membackup kerjaan lain yg wfh
1

2021 July JK2107180016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tutup saluran air di jalan desa Semanan pinggir kali Mookervart depan Daan Mogot city tidak ada. 1

2021 July JK2107180017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tua tolong di tl 1

2021 July JK2107180018

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

hari kamis 15 juli 2021 saya melakukan vaksin di SMPN 229 kebon jeruk jakarta barat. karena komputer sedang error katanya nanti datanya akan 

masuk di aplikasi. Sampai hari ini saya cek data, ternyata keterangannya saya belum vaksin.
1

2021 July JK2107180019 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI
Sampahnya sdh banyak sekali, saluran air di dpn pasar enjo. Oiya di tunggu realisasi untuk penutupan dengan beton di atas saluran air di dpn pasar 

enjo biar sampahnya tidak di buang ke saluran air. Trima kasih. �
1

2021 July JK2107180021

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon untuk petugas terkait agar di cek bangunan yang ada di jalan jengki terkait IBM nya 1

2021 July JK2107180022 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Tutup Saluran JAKI mohon di semen lg krn sdh rusak. lokasi di dpn gardu listrik pasar enjo. terima kasih. � 1



2021 July JK2107180023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kerumunan warga berolah raga di masa PPKM Darurat di dekat IKEA JGC 1

2021 July JK2107180024
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI Mobil kebersihan yang selalu kesiangan.Tanpa pengawasan seperti nya 1

2021 July JK2107180025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon yang sudah terlalu rimbun, perlu untuk penbangan. karena rawan tumbang. lokasi jalan raya bogor km. 20 samping indomaret, mohon 

untuk segera di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107180026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI JL.Tebet Barat IX No.4 Rt.001/004 Depan Kantor Hukum Jessi Risaputra & Rekan 1

2021 July JK2107180027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl.Tebet Barat IX No.4 Rt.001/004 Kel Tebet barat, Kec.Tebet. Pohon Mangga sudah Menutup Petunjuk Jalan dan sudah makan setengah badan 

Jalan harap dinas kehutanan membantu merapihkan potong sebelum mencelakai atau menimpa orang dijalan.
1

2021 July JK2107180029 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI jl rawa kuning no 67 pulogebang cakung jaktim, deket bidan dewi arah soka merah harapan baru 1

2021 July JK2107180030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel menjuntai tolong perbaikannya 1



2021 July JK2107180031 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan pada tiang 1

2021 July JK2107180032 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan pada tiang 1

2021 July JK2107180033 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI tolong di TL pungli supir/kondektur bis (mayasari bakti 34) tujuan Poris Plawad. tidak sesuai dengan tarif berlaku. trimakasih 1

2021 July JK2107180034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman bendi. jalan delman utama depan bts telkomsel. rame banget orang berkumpul 1

2021 July JK2107180036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan umum tidak berfungsi (mati) setelah terjadi kebakaran kabel PLN. Lokasi di Gg. ikhlas RT.004/RW.08 Kel. Kebagusan, Kec. 

Pasar Minggu, Jakarta Selatan.
1

2021 July JK2107180038 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jalan JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi Box Panel Listrik (Didepan Halte Pasar Enjo) 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat rapih & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107180039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

di Depan Pasar Rawa lele Banyak Pengamen Ondel Ondel Padahal Jelas Ondel Ondel Icon Betawi (Jakarta) Kok Di Jadikan Sebagai Alat Untuk 

Mengamen  

melanggar Pasal 40 Peraturan Daerah (Perda) DKI Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum

1



2021 July JK2107180040 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI
jembatan Galur  GG Moh Ali, jembatan bukan tempat menaruh gerobak sampah selamanya,  jembatan fasilitas menyebrang..sudah diberitahukan 

Ama pejabat tapi pemberitahuan larangan pejabat ke anak buah tidak di indahkan alias diacuHkan,  TOLONG DIPINDAHKAN.
1

2021 July JK2107180041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Coretan Pilok yang memenuhi rambu lalu lintas. 

 

Mohon untuk segera disterilkan agar terlihat lebih terawat & tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107180042 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah 1

2021 July JK2107180043

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
serbuan vaksin di terminal pulogebang, saya sudah daftar online giliran sampe d tempat malah d sruh ngmbil antian offline, TRUS DAFTAR ONLINE 

BUAT APAAN ????
1

2021 July JK2107180044
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

jalan sd inpres no.1 dibelakang toko roti soku di pertigaan sma 90 ada warga yg sangat sering membakar sampah sehingga asapnya mengganggu 

pernafasan orang lain apalagi yg sedang menjalani isoman membutuhkan udara segar bukan malah ditambah asap dr sampah
1

2021 July JK2107180045 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 July JK2107180046 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI depan RPTRA Harapan Mulya pembakaran sampah dan kerumunan 1



2021 July JK2107180047 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI jl Abdul Muis jembatan kowad banyak tumpukan sampah 1

2021 July JK2107180048 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan Sampah 1

2021 July JK2107180049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel jaringan lampu PJU turun menjuntai kebawah lokasi di depan SDN 04 Klender 1

2021 July JK2107180050 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI gunungan sampah 1

2021 July JK2107180051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PD Pasar Kebayoran Lama Toko Kosmetik, Toko Baju dan yg bukan di bidang kelanjutan masih banyak yg buka. terutama tolong di pantau toko 

kosmetik yg di pinggir jalan selalu buka. tolong di tendak tegas. berikan sanksi. Tdk mengikuti PPKM yg berlaku.
1

2021 July JK2107180052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel didepan pagar rumah warga, diduga salah satu kabel provider internet. mohon di perbaiki instalasinya 1

2021 July JK2107180053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom/PLN terlalu dibawah 1



2021 July JK2107180054 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 July JK2107180055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di masa PPKm darurat  sisi BKT Cakung timur dan ujung Menteng pintu air Weir 2 terdapat segala macam PKL tempat berkumpul dan dapat 

menimbulkan penularan covid...tolong di bubarkan dan di jaga tiap pagi dan sore khusus hari Sabtu dan minggu
1

2021 July JK2107180056 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl Ganggeng 8 no 16 dekat kantor lurah Sungai Bambu 1

2021 July JK2107180058 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Sampah sangat mengganggu dan dapat menimbulkan penyakit 1

2021 July JK2107180062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Mohon pindahkan kabel-kabel yang melintasi di rumah saya, karena sangat berbahaya. 1

2021 July JK2107180064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon yang sudah terlalu lebat,sangat membahayakan pagi pengguna jalan 1

2021 July JK2107180065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tidak ada ppkm darurat di area depan islamic 1



2021 July JK2107180067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Mau di vaksin di sekolah noterdam tetapi tidak sesuai jam saat daftar dan terjadi kerumunan. Mohon petugas untuk bantu agar sesuai dengan jam 

urut vaksin dan agar tidak berkerumun.
1

2021 July JK2107180068
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Laporan kedua. 

jl. Kebon kacang IX no 27a (dekat ayam geprek juara atau asinan yusra) 

 

ini orang terlantar yang kabarnya stroke. 

 

di laporan yang sebelumnya pengecekan tidak sesuai alamat dan patokan yang tertulis, padahal orangnya masih di tempat.

1

2021 July JK2107180070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI parkir motor 1

2021 July JK2107180071 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI sampah di got jalan semar 1

2021 July JK2107180072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI jl raya Poncol gang haji seman ..proyek masih jalan ..ijin IMB belum ada ..Ama lingkungan juga belum ..tolong tindakan tegas dr apart dinas terkait .. 1

2021 July JK2107180073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

kepada pihak terkait. 

jalan amblas... 

mohon di perbaiki..

1

2021 July JK2107180074 DINAS KESEHATAN Bantuan Sosial JAKI

saya mau tanya dan tolong dibantu solusinya. 

anak saya sudah dikasih resep oleh hellodoc. lalu di arahkan ke kimia farma pondok bambu. kenapa di batalkan terus proses obatnu. pdahal sya 

sudah ikuti arahan dari pmerintah yg gratis obat dan vit. 

tlong slusi

1



2021 July JK2107180075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong kepada bapak petugas dishub tolong di tindak lanjut lagi kepada bapak petugas dishub sudah sering kali berlangganan mobil parkir liar kalo 

bisa di derek aja biar kapok ya pak di jalan Cipulir 1 dekat depan smkn 43
1

2021 July JK2107180076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Jl.Raya Lenteng Agung, dekat kantor DPP PDI-Perjuangan, Jagakarsa,Jaksel,wilayah RT. 005/RW.01. 

ada garis gundukan jalan namun TIDAK membuat pengendara mobil-motor mengurangi kecepatan,sudah banyak kecelakaan, korban jiwa/tewas 

dari warga setempat.

1

2021 July JK2107180078
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Penyandang Kesehatan 

Dijalan Pemuda 3 Rawamangun Tegalan depan halte Busway UNJ mengarah ke Pulogadung Jakarta Timur
1

2021 July JK2107180080 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Sudah vaksin pertama diBiddokes polda jaya tgl 26 juni 2021 tapi sampai hari ini belum dapat sertifikat vaksin pertama, tidak dapat sms 119 dan 

sudah coba cek dipeduli lindungi juga tidak ada,,disana cuma tertera saya belum vaksin,
1

2021 July JK2107180081
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jakwifi di daerah sukapura tidak ada koneksi 

alamatnya di RT 06 RW 01 PAUD IBNU SABIL
1

2021 July JK2107180082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Serbuan Vaksinasi - Sekolah Notre Dame. 

Jalan Puri Raya 

Koordinasi antrean berantakan sampai tidak ada jaga jarak sama sekali.

1

2021 July JK2107180083 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di atas trotoar 1



2021 July JK2107180084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak2 main tanpa masker bergerombol dan teriak2 di jalan tanah abang 5 depan sd ini setiap hari. tolong di situasi pandemik spt ini masih aja main 

bergeromb tanpa masker berbahaya sekali
1

2021 July JK2107180085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong ini diamankan orang2 yang suka mangkal kumpul2 yaitu kebanyakan tukang ojek online. Karna mereka sepertinya tidak mengindahkan 

aturan 5M selama masa PPKM ini. Lokasi detil nya di sepanjang jl satrio di bwh flyover di tengah2 jalan
1

2021 July JK2107180086

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Perizinan Bidang Perhubungan JAKI saya sudah vaksin 1 tapi belum dapat sertifikatnya tolong di bantu terima kasih 1

2021 July JK2107180089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI adanya kerumunan di jembatas atas tol jagorawi menuju cipayung dan ada parkir liar. mhn ditertibkan prokesnya. trims 1

2021 July JK2107180090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Jl. H. Amat No. 56 RT. 04 RW.03, Kamal, Kalideres Jakarta barat. 

Ada orang indikasi terpapar covid-19, tetapi gak mau test covid-19. 

Lansia yg serumah sudah ditest anaknya di kapuk dan positif(swab antigen)

1

2021 July JK2107180091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI bus akap menaikkan penumpang di dob u turn ps rebo. mgmhn bantuan pengecekan persyaratan perjlnannya. tindak tegas dong. 1

2021 July JK2107180092
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Bakar sampah di seberang kali di dekat Sekolah Penabur. Jalan Boulevard BGR, Kelapa Gading, Jakarta Utara. Biasanya sering dilakukan pada waktu 

sore hari sekitar jam 4 -- membuat polusi udara. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1



2021 July JK2107180093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini driver2 ojol suka kumpul2 di trotoar dan di tengah jalan(di bawah flyover) dr satrio 

 

spesifik nya di sekitar mal lotte avenue.  

 

tolong diamankan karna suka berkerumunan di masa ppkm

1

2021 July JK2107180094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

rumah bagus,mobil bagus tp gak jaminan pny otak dan ahlak!!baru kemarin dilaporkan dan sudah beberapakali kena teguran namun msh 

mengambil HAK ORG LAIN!!LURAH,KETUA RW.04 dan petugas tutup mata dan tdk pernah TEGAS!!
1

2021 July JK2107180095 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Tolong ditertibkan motor2 sampah parkir di depan rmh org dengan penuh sampah, parkir di tanah Pemda dki. 1

2021 July JK2107180096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir di dalam gang, menghambat  jalan gang yg sempit 1

2021 July JK2107180097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

18 Juli 2021 12.43 || Kurangnya ketegasan dan rutin patroli menyebabkan adanya kerumunan di parkir liar du green pramuka square. Pd laporan 

JK2107020164 sdh angkut jaring tp msh kembali terjadi. mhn bantuannya terima kasih
1

2021 July JK2107180098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar motor & mobil penghuni/tamu kos, sangat mengganggu, khususnya malam hari. 

Jl. Karet Karya II
1

2021 July JK2107180099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Tolong segera ditindak pak,ini jln umum,sy susah untk keluar masuk,stiap hari bgini dan capek untk ditegur...tlng jgn sprti sblm2nya pak lokasinya 

berbeda difoto dan tdk ada tindakan
1



2021 July JK2107180100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jln daan mogot. Perumahan taman kota. Blok C 5 no 21. PJU nya rusak mohon perbaikan 1

2021 July JK2107180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Bangunan/rumah liar, jalanan jadi sempit dan kumuh. jalan karet karya, setiabudi 1

2021 July JK2107180102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir di jalan motor penghuni kos, Jalan Karet Karya 1 dekat kantor pos Setiabudi 1

2021 July JK2107180103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jln jembatan beai gang RR Rt 06/Rw 06, bangunan beritingkat tanpa ijin IMB, lemahnya pengawasan, harap di tindak, oknum penguasa pada jadi 

penjahat korup di tambora
1

2021 July JK2107180104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di perkampungan dekat pelabuhan kali adem, muara angke. Banyak warga tidak memakai masker dan beraktivitas tanpa masker. Bukti 

dilampirkan di foto, harap petugas dapat mendisiplinkan warga di sana
1

2021 July JK2107180105 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sdh bbrp hari tdk dbrsihkan. 1

2021 July JK2107180107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI entah kpn bs melihat jln inspeksi cempaka mas ini bs teratur. sdh ppkm msh saja kumpul2. 1



2021 July JK2107180108 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI jl petamburan 3 1

2021 July JK2107180109 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI jl petamburan 3sampah 1

2021 July JK2107180110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI semua nonmasker gak jauh dari gg koperasi 1

2021 July JK2107180112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Jalan anggrek neli murni blok C No7b RW 1 RT 10, Patokan dekat indomaret anggrek neli murni 1

2021 July JK2107180113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl.A Gang 3. Sepanjang gang banyak orang duduk2 tanpa masker ngobrol, karaokean. Termasuk salah satunya Ketua RT 1

2021 July JK2107180114 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan beton rusak, berudulan. mohon diaspal agar tidak mengikis ban kendaraan. lokasi di kolong underpass kuningan menuju ke arah mampang 1

2021 July JK2107180115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Angkot B 1136 YV pengemudi tdk mengenakan masker. Coba di ksh sanksi sosial biar jera, sekalian di cek surat kelayakan kendaraannya. terima 

kasih
1



2021 July JK2107180116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI Trotoar pinggirannya rusak. lokasi di perempatan gunung sahari. patokan belokan dari Jl. Angkas menuju ke Jl. Gunung sahari 1

2021 July JK2107180117 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Angkot B 2863 WV || Mhn ditertibkan kru tdk ada yg mengenakan masker (3 orang), dan apa diperkenankan berdiri seperti itu? tdk pakai masker 

lg. mhn bantuan tindakan tegasnya
1

2021 July JK2107180118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn bantuan penertiban di pertigaan antara Jl. H. Baping dan Jl. Suci krn bnyk masyarakat melintas tanpa mengenakan masker termasuk dgn 

pengemudi Angkot KWKnya. terima kasih.
1

2021 July JK2107180119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

pelanggaran pppkm.. di jatipadang pasar minggu jalan ayani gang darusalam 

rt14 rw06, rumah bpk hairudin ibu yana ,, depan rumah bapak bali.anak nongkrong meresahkn udah beberap buln tnp masker dan mengusik 

ketenangan warga

1

2021 July JK2107180120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Rincian Laporan Dan Alamat kejadian : Gg. Spoor IV Dalam Rt 4/rw 4  depan Musholla Al Akhyar 1

2021 July JK2107180122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sekitar pasar ciracas banyak sekali berkerumun dan jarang pakai masker 1

2021 July JK2107180126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Imunisasi JAKI SMP n 85 jakarta pd labu. sedang ada vaksinasi tp trlalu ramai tidak jaga jarak. 1



2021 July JK2107180129 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ATM DKI sudah hampir sebulan rusak ,mohon bantuannya dinas terkait untuk memperbaiki.terima kasih 1

2021 July JK2107180130 KELURAHAN JATI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT PANGAN LESTARI, Jalan tomang asli no 60 RT 10 RW 2, Kel Jatipulo, Kec Palmerah Jakarta Barat 

 

Patokan persis ditikungan, warna pagar orange ada tulisan angka60 disitu rumah dijadikan kantor bidang non essensial tetapi tdk diterapkan WFH 

justru 100 WFO

1

2021 July JK2107180131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon Angsana samping ruko atrium sdh tinggi peerlu di pangkas 1

2021 July JK2107180132 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. Marunda baru x no. 13 rt. 8 rw. 3 depan RPTRA mutiara 

kena covid sekeluarga berdasarkan PCR malah ikut senam kesana sini. harap diisolasi di rusun nagrak marunda
1

2021 July JK2107180133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bkt , tidak jauh tpu rorotan 1

2021 July JK2107180134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemancingan depan komplek bumi pesanggrahan mas, Jl. Pesanggrahan mas - petukangan selatan - jaksel. 

 

Perkumpulan orang2 yang sangat ramai disaat PPKM

1

2021 July JK2107180135 KELURAHAN MARUNDA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kerumunan perlombaan burung setiap minggu 1



2021 July JK2107180137

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Olahraga JAKI
dewa gym di jalan kayu manis masih tetap beroperasi di mas PPKM darurat dan menimbulkan kerumunan dan pengunjung ada yang tidak pakai 

masker.
1

2021 July JK2107180138 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI saya sudah di vaksin . tapi sampe sekarang konfirmasi sertifikat vaksin belum dikirim 1

2021 July JK2107180139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mobil b8999 ju b4/11 gading griya menghangi jalan . rt 10 rw 12 1

2021 July JK2107180140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107180141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kemang 1E rt 13 rw 05 jakarta - dekat lippo mall kemang 

 

laporan nya masih buka nya pemancingan di saat masa ppkm darurat, lokasi berada di kawasan   kemang  

 

keramayan pengunjung hari rabu, sabtu, minggu

1

2021 July JK2107180142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lapangan mnc tv jakarta timur banyak sekali berkerumunan 1

2021 July JK2107180143 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Jl.Jeruk Purut RT 004/Rw 03, Kel.Cilandak Timur Kec.Ps.Minggu Jakarta Selata 

laporan kmrin belum selesai... 

ini makinan jadi MASA MAU PASANG TIANG DI DEPAN PAGAR RUMAH PRIBADI TANPA IZIN..!!! 

Tolong Pa.Lurah, Pol.PP Dinas terkait di tertibkan..

1



2021 July JK2107180145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mulai kembali anak2 bermain bola dan berkerumun di ppkm mulai jam 4 sore, mohon bantuan petugas. lokasinya di jalan johar baru II. 1

2021 July JK2107180146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Saluran Got mampet posisi depan hotel fiducia dan toko makaroni ngehe pasar minggu tolong ditindak lanjuti 1

2021 July JK2107180148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak2 setiap hari main berkerumun di depan rumah warga. TIDAK MEMAKAI MASKER, RIBUT, MERUSAK PROPERTI. Tolong satpol PP dan aparat RT 

RW proaktif ke lingkungan rumah warga, jangan hanya ke jalan raya
1

2021 July JK2107180149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel listrik telpon dikomplek ulujami indah sangat berantakan, ada kabel firstmedia oxigen listrik dll, mnc jg membuat tiang sendiri sehingga kabel 

menjadi makin kacau, tolong dirapikan
1

2021 July JK2107180150 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
tiang listrik di lampu lalu lintas perempatan Jl. Karang tengah Raya Lebak bulus sudah miring sekali, mohon penanganan petugas agar tidak terjadi 

hal yang tidak diinginkan.
1

2021 July JK2107180151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI ada kabel listrik bekas yambung menggelantung takut masih ada alirannya dan terjadi kebakaran mohon dicek. 1

2021 July JK2107180152

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

SERBUAN VAKSINASI - SD KRISTOFORUS KALIDERES. 

Jl. kegembiraan Citra Garden 2 Blok N-3 rt 05/012. 

 

" pada hari minggu 18 juli 2021 saya sudah terdaftar di JAKI untuk Vaksinasi. sesampainya di lokasi saya di tolak petugas dengan alasan penuh".

1



2021 July JK2107180153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan sebelah kali di jalan gilisampeng seberang alfamart setiap sore (jam 4-5) dijadikan tempat berkumpul dan tempat uji coba motor yg 

menggangu warga sekitar. Mohon ditindaklanjuti pada sore hari.
1

2021 July JK2107180154 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ppsu tlg di pangkas mengganggu jalan 1

2021 July JK2107180155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dibantu untuk TL di jalan pisangan baru tengah 2 RW03, depan pempek enbi, belakang pasar jangkrik persimpangan jl pisangan baru tengah 

4.
1

2021 July JK2107180156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : sepanjang jalan BKT dekat Metland Menteng, Cakung-Jakarta Timur. Setiap hari tidak ada PPKM tidak ada control sama sekali dr satpol PP 

atau keamanan sekitar karena diluar dr batas metland menteng, cakung. Berjualan, berkerumun dan tidak ada prokes.
1

2021 July JK2107180158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Taman Bambu, bambu apus, cipayung, jakarta timur  

Nah pohonnya sanggat tinggi dan rindang membahayakan ketika hujan dan angin besar karna dekat pemukiman warga
1

2021 July JK2107180159 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir JAKI Jl. Dasuki no 40A rt08/rw07 pd Bambu Jakarta Timur. belum selesai penuh ,, sudah Di beritakan berhasil oleh aplikasi jaki. 1

2021 July JK2107180160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Taman bambu, bambu apus cipayung. 

 

Pohon rindang mohon untuk di tebang.

1



2021 July JK2107180161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pasar ciracas di tutup pedagang tumpah ruah di trotoar depan pasar sehingga mengabaikan protocoler ppkm mohon di tertibkan.... mengingat 

darurat covid
1

2021 July JK2107180162

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Taman bambu, bambu apus. 

 

Pohon rindang, mohon untuk ditebang

1

2021 July JK2107180163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI banyak kerumunan orang main layang2 di perumahan Taman intercon kebon jeruk 1

2021 July JK2107180164 KELURAHAN TUGU UTARA Jaringan Listrik JAKI
jl kamp beting jaya no 73. 

kabel induk listri melintang di atas rmh warga, membahayakan tolong di tindak lajutin
1

2021 July JK2107180165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong dibantu untuk TL di jalan pisangan baru tengah 2 RW03, depan pempek abdulah, tanpa prokes dan sdh berlangsung selama seminggu. 1

2021 July JK2107180166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI agar di TL sesuai dengan waktu krn sdh melanggar PPKM dan prokes, kejadian di jalan pisangan baru tengah 2 RW03, depan pempek abdulah. 1

2021 July JK2107180168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan orang di tempat penjualan hewan kurban sebelum pom bensin pulo gebang. Hewan qurban yg dijual jadi tontonan, banyak anak2 1



2021 July JK2107180169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Emang Pada Bandel ,,pada Gak Pake Masker … pdhl abis di datangin Petugas Satpol PP …. Pada Berkerumun lagi & G pake Masker …. Kan Bahaya….. 

Klo boleh sih di Jaga Sama Salah Satu Petugas deh …. Biar g kerumun2 gitu …… ( Lapangan Bola Rawajati ) di domininasi Anak2 Remaja & anak2 Kecil 

…… Terimakasih

1

2021 July JK2107180170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Tidak ada rambu nama Jl. Jati Anom, tolong diberikan plang jalan, harap di TL 1

2021 July JK2107180171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Tidak ada rambu nama Jl. Pulo Asem Timur X, harap di TL 1

2021 July JK2107180172 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

kami sudah melaksanakan Vaksin di Puskesmas setempat, tapi sertifikat vaksin tidak bisa di cetak/keluar di karenakan nama masih terdaftar di 

Vaksin program gotong royong.
1

2021 July JK2107180173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pelanggaran PPKM darurat. Nasi uduk pak MUl di duta mas..di perbolehkan makan di tempat..mohon di tindak..terima kasih 1

2021 July JK2107180174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

ini mohon di atur masa dippkm darurat ramai sekali dan bayak yg tidak pakai masker,,apa memang aparatur yaa pada tutup mata atau gimana 

yahh,,mohon di atur
1

2021 July JK2107180175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan danau permai raya sebelah sunlake hotel dan di danau sunter belakangan ini terus terjadi kerumunan masyarakat yang tidak mengikuti 

protokol kesehatan dan tidak taat pada PPKM darurat ini… saya sudah berbicara kepada satpol PP yg bertugas di danau sunter tapi mereka tidak 

ada mengambil action sama sekali coman diam saja… tolong di tinjak lanjutin kasus COVID di DKI naik terus dan jika kerumunan masyarakat seperti 

ini tidak di tertibkan maka kasus COVID di DKI tidak akan bisa stabil… tolong kirim petugas yang ke danau yg bener2 mau tertibkan masyarakat 

bukan ikut nongkrong doang di pinggir danau minum kopi…

1



2021 July JK2107180177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong ditindak lanjuti, semakin menjadi2. RT 07 RW 07 1

2021 July JK2107180178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tukan servis tv berisik banget! mengganggu orang saja! tolong di tegor ya, itu volumenya kedengaran sekali, dari rumah saya (lantai 2), itu sih udh 

bener bener berisik banget
1

2021 July JK2107180179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Butuh benerangan jalan, karna yg punya rumah tidak mau menyumbang lampu untuk penerangan jalan 1

2021 July JK2107180180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

rusun benhil 2, jl penjernihan, banyak warga yang tidak menggunakan masker dan melarang gojek gofood serta paket kiriman diantar sampai 

tujuan sehingga memaksa warga untuk mengambil di luar yg menyebabkan makin terjadi kerumunan orang² yg tidak bermasker.
1

2021 July JK2107180181
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107180182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati samping Posko THI 1

2021 July JK2107180183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon izin lapor lampu jalan di jl pahlawan revolusi mati 2tiang mohon tidak lanjut nya takun membahayakan penguna jalan 1



2021 July JK2107180184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107180185 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ranting bekas lokasi samping super indo jalan panjang 1

2021 July JK2107180186 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah bekas di bawah halte busway kedoya assidiqiyah 1

2021 July JK2107180187 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah di sekitaran super indo jalan panjang 1

2021 July JK2107180188 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bawah halte kedoya assidiqiyah arah super indo 1

2021 July JK2107180189 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Alamat : Jalan Kedoya Raya No. 3 RW 2 ( Depan Steam Mobil Cedoya Carwash)  

 

Mohon penanganannya pak aliran Kali kecil Di  depan Cedoya Steam Car wash penuh dengan sampah dan mengeluarkan bau tidak sedap.

1

2021 July JK2107180190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pungutan liar di makan covid rorotan mohon di pantau dan banyak orang kumpul di pos daerah zona hitam g pake masker #aniesbaswedan 

#kelurahanrorotan
1



2021 July JK2107180191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
deretan ruko dominos tmn semanan indah. sudah berulang kali diperingati satpol taat psbb dan ppkm. tidak pernah taat ppkm. selalu berjualan 

diatas jam 8 mlm hingga subuh. banyak tamu makan ditempat dan teras. berkerumun tanpa masker. kurang tegas. ngeyel.
1

2021 July JK2107180192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Mie Aceh Syahlun  

Jl.Batu ampar 1 No10 Condet Kramatjati..jakarta timur 

 

 

patokannya samping Alfamart batu ampar 1.. 

tidak menerapakan PPKM dimana masih melayani makan di tempat..

1

2021 July JK2107180194 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan di RT 01 RW 04 pemuda2 nongkrong setiap malam sangat berisik mengganggu sekitar dan tidak memakai masker, di depan 

rumah kosong ada warung yg jualan sampai larut malam, tolong kordinasi dengan RT setempat agar tidak terulang kembali.
1

2021 July JK2107180195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarangan, mengganggu pengguna jalan lain, lokasi Jl.ciliwung, condet raya 1

2021 July JK2107180196 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI Sudah ditegur petugas tapi masih saja banyak sampah, Mohon lebih tegas lagi, lokasi jalan ciliwung, condet raya 1

2021 July JK2107180197 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak anak berkerumun,berpotensi klaster anak meningkat 1

2021 July JK2107180198 KELURAHAN PEJAGALAN Jaringan Listrik JAKI listrik padam beberapa rumah, penerangan jalan nyala 1



2021 July JK2107180199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

pdg hewan qurban.di jl Bangka 8 no 29.30  

di kala malam menimbulkan bau tak sedap thdp lingkungan di kl siang menjadi kerumunan warga dn anak2.cln pmbl ramaitanpa prokes  

masa ppkm Kami warga rt 013 rw 012 perlu kenyamanan kt rt.rw kel tolong atasi 

tmk

1

2021 July JK2107180202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

depan rsud johar baru pada dangdutan, sepanjang jalan indomaret nya pun pedagang dan pembeli banyak yg tdk memakai masker, kerumunan 

anak2 juga banyak
1

2021 July JK2107180203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI makan di tempat saat Covid di nasi goreng madura JBR 99, Semper Barat, Cilincing Jakarta Utara 1

2021 July JK2107180204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan,berpotensi meningkatkan klaster anak 1

2021 July JK2107180205 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bantuan Sosial Tunai 

saya pengen menayakan alasan BST saya dihapus. 

No KK : 3175012202111048 

NIK : 3175011603881001 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107180206 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI sampah...sudah lama tidak diangkat2 oleh pasukan orange....dijalan kebon mangga 2 rt.11 rw 03 cipulir kebyoran lama jaksel 1

2021 July JK2107180209 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Mall of Indonesia, Kelapa Gading 

 

NIK: 3172062212870002 

 

Tanggal 16 Juni 2021 saya vaksin pertama tp hingga saat ini sertifikatnya blm keluar, tidak menerima sms jg. Sudah telp ke 119 berkali2 dalam waktu 

3 minggu tp baru diangkat tadi subuh dan dianjurkan untuk hubungi ke penyelenggara karena datanya tidak ada.  

 

Lalu saya menghubungi penyelenggara dan pada akhirnya terdata di website pedulilindungi bahwa sudah menerima vaksin dosis pertama, akan 

tetapi saya tidak bisa cetak vaksinasi karena NIK / No HP saya tidak terdaftar.  

 

Solusinya bagaimana? Mau coba kontak 119 lagi tapi susah sekali mungkin karena trafficnya. Saya curiga petugas pendataannya tidak input nomor 

saya, karena td saya check di app JAKI nomor gawai saya kosong.  

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107180210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 July JK2107180211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Izin melaporkan.. 

Ada Cabang(ranting) pohon yg menjutai ke Kabel.. 

Lokasi nya tepat di Puskesmas Kelurahan Grogol.. 

Sangat membahayakan sekali.. 

Tolong segera di TL Bapak/Ibu. 

Terima kasih �

1

2021 July JK2107180212 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warkop di jalan pangkalan jati 3 dekat dr no.21 1

2021 July JK2107180213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI pju mati diwilayah jl.kramat pulo gundul RT8/RW13  KEL.TANAHTINGGI KEC.JOHAR BARU JAKARTA PUSAT 1

2021 July JK2107180214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jln mutumanikam rw.11 gelap gulita krn lampu penerangan mati 1

2021 July JK2107180215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon angsana rimbun sekali ranting sudah ke jalan, setelah pintu masuk sudirman park 1

2021 July JK2107180220 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang saluran penuh lupur dan sampah.. tidak ada penutup saluran 1



2021 July JK2107180222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada kerumunan anak remaja, di jembatan jl lapangan ros 3, di saat PPKM, mohon di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107180224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sedang PPKM tapi banyak anak nongkrong tanpa jarak, tanpa masker, dari jam 8/9 malam sampai hampir subuh, selain tidak mengindahkan 

protokol kesehatan, jg membuat kegaduhan karena berisik dan tertawa dengan keras. Lokasi depan rumah ketua RW 2 kel.Mampang
1

2021 July JK2107180225 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pelanggaran instruksi mendagri no 19 th  2021 ttg ibadah di rumah dan pelanggaran rencana sholat Iedul Adha di jalan waja III no 2 harapan mulia 

kemayoran jakarta pusat
1

2021 July JK2107180228 KELURAHAN HARAPAN MULIA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
pelanggaran ttg instruksi mendagri no 19/2021 ttg ibadah di rumah dan pelaksanaan sholat Ied  pada hari selasa besok 20 Juli. tolong aparat dapat 

bertindak tegas
1

2021 July JK2107180229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon ditertibkan rental PS masih buka hingga malam seperti ini disaat PPKM. Tempat rental ramai dan tidak menerapkan prokes, mengganggu 

warga yg beristirahat. Lokasi di gang haji miun Rt 001/002, Kalisari, psr rebo. Lokasi di dlm gang jd harus msk ke dlm
1

2021 July JK2107180230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

orang berkerumun tanpa prokes dan menimbulkan kegaduhan di tengah malam 

 

komplek mabad 2 no 10 rt.1 rw.11 Kelurahan Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107180231 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak anak nongkrong selalu berisik dan tidak ada yang pakai masker.  

Jalan balai rakyat dalam IV. RT 008 RW 03, Tugu Selatan, Koja, Jakarta Utara
1



2021 July JK2107180233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gangguan ketentraman, udah malam hampir tengah malam masih sekelompok orang ngumpul dan putar musik kencang, hampir tiap malam 

lokasi di jl. Sawah Lio sebelah gang 11 

nb tidak dapat ambil fotonya

1

2021 July JK2107190001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ditempat kami banyak pemuda yg bukan warga kami masih pada nongkrong-nongkrong nyanyi-nyanyi sambil gitar. sudah beberapa malam 

berturut-turut. tolong di tindak. 

posisi: jl. keselamatan 1 ( perempatan) 

kec. Tebet. 

Kel. Manggarai Selatan 

Jakarta selamatan.

1

2021 July JK2107190002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jl.tiangseng depan toko ARON CELL, lampu jalan tertutupi oleh ranting pohon yg menghalangi sinar lampu penerangan jalan, mengakibatkan jalan 

menjadi gelap, mohon di bantu TL, karena jalan menjadi rawan tindak kriminal, Terima Kasih.
1

2021 July JK2107190004 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl STM Walang Jaya Gg Teladan V RT 004/002 1

2021 July JK2107190005 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl STM Walang Jaya Gg Teladan V RT 004/002 1

2021 July JK2107190006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon maaf apakah bisa di cek kenapa bapak saya tidak pernah menerima bst ATM. padahal bansos yg beras dl Terima. bapak saya terkena tumor 

kulit . sangat membutuhkan sekali bantuan tersebut. tlg hub saya di 088210129728.sekiranya bisa dibantu.terimsh
1

2021 July JK2107190007 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl STM Walang Jaya Gg Teladan V RT 004/002 1



2021 July JK2107190008 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl STM Walang Jaya Gg Teladan V RT 004/002 1

2021 July JK2107190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TK Kartika Pondok Jaya VIII Pela Mampang Jakarta Selatan 12720.  Setiap malam semenjak PPKM. banyak remaja berkumpul ngobrol sampai tengah 

malam. Mohon ditertibkan
1

2021 July JK2107190011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat pagi sebelumnya mohon maaf ko setiap malam sampai pagi masih bnyak yg bermain skateboard..kami sangat terganggu dengan suara yg 

ditimbulkan dari skateboard nya.jln.binas serasi 3 taman asrama kbersihan bambu larangan.sdah ditegur mlah galakan mrka
1

2021 July JK2107190012 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah pasca kebakaran 1

2021 July JK2107190013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Pertanian klender jakarta timur. Pelanggaran PPKM kerumunan tanpa masker hampir tiap malam, sangat meresahkan. Titik yg sering ramai jd 

tempat nongkrong yaitu Depan Sd 01 klender. Warung madura samping counter hp elvina. Dan lapangan bola.
1

2021 July JK2107190014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir di bahu Jalan Sungai Landak depan musholla al mukhlisin nomor plat B 1512 PRT 1

2021 July JK2107190015 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pos kamling gang Sambiloto V RT.09/07 Kayuputih yg sdh lama tdk digunakan, dijadikan tongkrongan anak² muda dalam & luar utk merokok dll s/d 

malam. Sudah ditutup pagar tapi beberapa kali dirusak. sudah dilapor ke satgas kayuputih malah data pelapor bocor.
1



2021 July JK2107190016 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masjid Al Makmur jalan waja III no 2 rw 02 kel harapan mulia kemayoran jakarta pusat akan mengadakan sholat idul adha pada selasa, 20 Juli 2021. 

sesuai instruksi mendagri no 19/2021, hal ini dilarang karena melanggar ppkm darurat. banyak warga tumbang
1

2021 July JK2107190017 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masjid al makmur jl waja III no 2 rw 02 berencana mengadakan sholat ied pada selasa. ini pelanggaran ppkm darurat dan instruksi mendagri no 19 

th 2021. korban covid sudah banyak di kampung kami. tolong diperiksa ketua RW.
1

2021 July JK2107190018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lapor lampu jalanan mati. 1

2021 July JK2107190020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI samping flayover arah kuningan ada lobang abadi tolong pak 1

2021 July JK2107190021
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen yang tiap pagi di perempatan PGC gak ada yang pake masker, mana mereka muter2 lagi 1

2021 July JK2107190022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan petojo enclek 3 sudah sempit, ditambah mobil parkir kayak gini.  

Menganggu aktifitas mobil hilir mudik.  

Sering kali dilaporkan, tp ya selalu berulang terus kayak gini.

1

2021 July JK2107190023 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1



2021 July JK2107190025 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan berlubang 1

2021 July JK2107190029 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di sulo 1

2021 July JK2107190030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Konflik Sosial JAKI
Gg. Sholeh 2 Ada RPH/Kandang Kambing Perseorangan dgn Kondisi Akan Rubuh. Jadi Ancaman yg akn lewat. Sdh disampaikan ke pemilik, tp tdk 

direspon
1

2021 July JK2107190031 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI halte busway lebak bulus antrian panjang karena bus mengetem lama dan pintu kenaikan hanya dibuat satu utk semua jurusan 1

2021 July JK2107190032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Mohon di perbaiki pak kabel aliran listrik langsung dari tiang sudah terkelupas dan membahayakan. lokasi JL. KENANGA,GG. KAMBOJA RT 002/03 

KELURAHAN MERUYA UTARA KEMBANGAN JAKARTA BARAT . TERIMA KASIH
1

2021 July JK2107190033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Laporan ke TIGA pelaku kembali menghalangi trotoar dengan batu besar dan bangku. tolong di tindak sesuai pasal 274 ayat 2 UU LLAJ. karena 

pelaku tidak jera dan terus mengulangi perbuatannya. 

 

untuk satpol pp sita bangku dan batu besarnya dan rak bensinnya

1

2021 July JK2107190034 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI Jalan Aselih sekitar Embung Cinta Aselih ada  kabut asap cukup pekat tidak diketahui asalnya, sangat pekat dan menggangu pernafasan warga 1



2021 July JK2107190036
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

laporan kali di sepanjang jl swadarma dekar rptra sampai swadarma 1 dalam blok d. 

 

kali dipenuhi sampah dan kayu2 sehingga menimbulkan bau

1

2021 July JK2107190037
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI melaporkan di jln Badila 1 RW 04 klrhn tangki KC tamansari jak WiFi tidak ada internet nya a bisa buat belajar tolong di hidup kan lagi internet nya 1

2021 July JK2107190038 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Bapak, tolong ini saluran PAM ada yg bocor di jalan muwardi 1 no.5 ( samping Arah Kopi) karena perbaikan drainase jalan. 1

2021 July JK2107190039 KELURAHAN LEBAK BULUS Pencemaran lingkungan JAKI
Lokasi dan waktu yang sama, masih membakar sampah. Asap sampai masuk kerumah. Sudah harus ditindak tegas. Sangat membahayakan bagi yang 

menderita covid 19 bisa tambah sesak menghirup asap sampah. Dan mengganggu warga yang hendak berjemur matahari pagi.
1

2021 July JK2107190040 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI
Got penuh sampah tiap hari.  

di jln laksana rt 13 rw 06 kel kartini
1

2021 July JK2107190041 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pos ronda yg terbengkalai di Gang Sambiloto V RT. 09/07 Kayuputih yg ditutup pagar, sudah beberapa kali dirusak anak muda dalam & luar untuk 

kerumunan merokok dll sampai malam. Sudah lapor ke satgas Kayuputih tapi data malah bocor & dimaki² ortu siperusak
1

2021 July JK2107190042
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl Letjend suprapto no 55 RT 09 RW 06 KEL bugur kec Senen jakpus 1



2021 July JK2107190043 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI
penuh sampah.   

jln laksana kel kartini
1

2021 July JK2107190044 KELURAHAN CAWANG Sampah JAKI depan klaster asoka townhouse cawang jalan masjid bendungan sampah tidak disapu 1

2021 July JK2107190046
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI jL LETJEND SUPRAPTO NO 55 RT 09 RW06 KEL BUNGUR KEC SSNEN JAKPUS 1

2021 July JK2107190047 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

bersihkan jorok 

jln Pintu besi 1.. 

rawan banjir ini

1

2021 July JK2107190049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ranting pohon tolong di potong karna mengganggu 1

2021 July JK2107190051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI ugal2an di jalan kopi, semua yg d depanya d pepet d klaksonin. trayek pik - kota tua nampaknya 1

2021 July JK2107190053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa izin IMB 1



2021 July JK2107190056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibadan jalan 1

2021 July JK2107190057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dibahu jalan sering buat macet 1

2021 July JK2107190059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl janur XV blok CH 1 . billimoon , pondok kelapa, jakarta timur... ranting kering pohon membebani kabel listrik pln. dan melintang jalan. ditakutkan 

suatu saat akan jatuh dan memutus kabel listrik.
1

2021 July JK2107190060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln Soepomo seberang pemadam kebakaran... 

 

lapor pa pager jalan soepomo tempat gurusan di kel menteng dalam..di potong oleh okmum pemulung untung ketahuan jd aja pager tersebut di 

tinggal begitu saja...harap segera di aman kan...

1

2021 July JK2107190061 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI

#Satpol PP 

di malam hari sering sekali terjadi kegiatan pembakaran sampah di jalan inspeksi bkt pondok bambu sebrang komplek abadi. 

sampai pagi pun asap masih mengebul dari sampah yg dibakar ditaman bkt pondok bambu sebrang komplek abadi.

1

2021 July JK2107190062
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

seperti biasa, pembakaran sampah ilegal yang membuat polusi lingkungan sekitar. di komplek hankam cibubur depan mushola al amanah. ini 

laporan ketiga saya dalam sebulan. penyelesaiannya hanya memadamkan api, tanpa menegur pihak-pihak yang membakar
1

2021 July JK2107190063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup Rusak/ Hancur . banyak orang kejeblos. depan smp 86 1



2021 July JK2107190064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Jl. Masjid Al Jadid 2, Kel Baru, Kec Pasar Rebo, Jakarta Timur 1

2021 July JK2107190065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pondasi dan penutup hancur banyak yang kejeblos.depan smp 86 1

2021 July JK2107190066 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI Jalan Karya Utama menuju Bambu 2 1

2021 July JK2107190067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl Cempaka putih timur 4 no 29, rumah bedeng 

 

Warga sini Belum dapat bansos, tidak dapat BST, tidak ada PKH, hidup kekurangan, rumah masih ngontrak, jualan ga bisa,  

tolong masyarakat sini banyak yg membutuhkan bantuan, banyak yg punya balita butuh makan

1

2021 July JK2107190068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI

Dishub jakarta melalui kasubag kpegawaian & subag TU sudin hub jp tdk melakukan penjatuhan hukuman trhdap ptt A.N andi mulyadi yg telah 

melakukan hubungan seks pd jm krja dgn psangan tdk rsmi dn mrekan, srta myebarkan fto bugil dgn tjuan pemerasan.
1

2021 July JK2107190069 KELURAHAN PONDOK BAMBU

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

jln.imspeksi saluran RT.01 RW.012,pondok bambu kec.duren sawit Jakarta timur. 

terjadi tindak kdrt anggota PPSU kel.pondok bambu terhadap istrinya,bukan hanya sekali tapi sudah yg kesekian x nya. 

@anisbaswedan 

@walikotadkijakarta 

@gubernurdkijakarta

1

2021 July JK2107190072
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan JAKI jalan berpasir. menyebabkan debu berterbangan. sangat berbahaga 1



2021 July JK2107190073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jln. Boulevard Barat Raya Gading Marina inkopal, RT.15/RW.3, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14240 

Gading Marina kantor didalam Gedung masih buka semua dan melanggar PPKM karna pekerja tidak ada yg WFH

1

2021 July JK2107190074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Warteg Tuti di jalan delima raya RW 01 masih melayani makan di tempat. tempat tersebut sering sekali melayani makan di tempat. tolong 

ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107190075

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. Ciputat raya no. 21 depan T hotel samping kanan toko ac sankyo. Ini kantor buka terus pak padahal sedang diberlakukannya PPKM 1

2021 July JK2107190076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

FTL gym 

Lokasi Jalan Raya Tanjung Duren 

Sebelum dan sampai PPKM masih beroperasi

1

2021 July JK2107190077 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon saluran dibersihkan, sampahnya banyak 1

2021 July JK2107190078 KELURAHAN PASAR BARU
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

kel ps baru.  

gg mandor1
1

2021 July JK2107190079
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak tanah yang berantakan di depan b fashion hotel...kahwatir bikin mata pengendara motor terganggu yang menyebabkan kecelakaan 1



2021 July JK2107190082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Alamat lengkap : Jl. Administrasi II 

Patokan lokasi : setelah rel kereta api belok kiri lalu terus saja sampai ada mobil putih parkir 

Kronologi : setiap jam 9 sampai jam 11 pagi, selalu ada kerumunan yang tidak menggunakan masker dan membuat gaduh warga s

1

2021 July JK2107190083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon diperbaiki lampu lalu lintas penyeberangan tidak nyala  di depan RSUD Tanah Abang JL Kh Mas Mansyur Kelurahan Kebon Kacang 

Kecamatan Tanah Abang
1

2021 July JK2107190084 KELURAHAN ROROTAN Tutup Saluran JAKI
Saluran air selokan (GOT) telah mampat. Air yang berbada diselokan tidak berjalan, air sudah mampat dan tidak berjalan selama 3hari.  

lokasi berada di Jalan, Rorotan 9 Gang 4 RT. 006 RW. 007, Depan sekolah MI al-wathoniyah 1
1

2021 July JK2107190085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya menghadiri undangan ke3  penerimaan BST Tahap 1-4  tp blm menerima atm dan buku tabungan,kata petugas bank kehabisan.sampai saat ini 

blm dapat juga ,bagaimana ini?pdhl BST dperpanjang tahap 5&6
1

2021 July JK2107190086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

 Ijin bertanya apakah setiap makam diwajibkan untuk membayar uang perawatan yang harus dibayarkan setiap setahun sekali, selain dari sewa 

lahan makam?karna dari tukang gali kubur memaksa harus membayar uang perawatan sebesar 400.000
1

2021 July JK2107190087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Hotel 80s pondok labu 

Lokasi hotel nya ngumpet dibelakang ruko ruko 

 

 

Banyak psk online menyewa kamar dan membuka jasa nya via Michat di hotel ini. Mohon TL

1

2021 July JK2107190088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sweatbox fitness ada pelanggaran ppkm darurat hari senin 19 juli 2021 jam 8 pagi.  Tempat usaha juga tidak ada ijin usaha dr warga karena di 

daerah pemukiman.
1



2021 July JK2107190089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Trimkasih atas Respon nya …. Pagi Di lapangan Rawajati sudah hampir tdk ada Orang berkerumun2 lagi ….. Dan Maaf Satu Lagi yg di Pinggiran 

Flayover Arah Lampu Merah Jambul … Klo sore hari Banyak bgt Orang berkerumun Main Layang2 di Di pingir Sungai …. Baik yg di Samping Pabrik 

Aqua & Sebrang Nya ( Cilitan Kecil ) …. Tolong di ingatkan demi Kesehatan bersama , Agar Pandemi ini segera Slesai 🙏🏻🙏�

1

2021 July JK2107190090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Alamat : Jln Janur Elok V blok QE 10/10. Kelapa Gading Barat. Jakarta Utara. 

blm ada plang IMB sudah pembangunan  

kalo mau cek jam dan hari krj

1

2021 July JK2107190091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Alamat : Jl. Janur elok V blok QE 11/11 Kelapa gading barat. Jakarta utara 

sudah disegel tetap pembangunan jln trs. 

cek hari krj dan jam krj.

1

2021 July JK2107190092 KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan JAKI

Jl Benda Buntu.. Ciganjur RT 003 RW001 

 

Diyakini sumber asap pencemaran lingkungan belakang rumah kiri gambar, solusi?

1

2021 July JK2107190093 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Tolong Dinas Terkait, TL Jalanan Umum Rusak & bikin Macet 1

2021 July JK2107190094 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Komplek LAN no 29 Samali Ujung RT 4 / RW 10 kelurahan Pejaten Barat Kecamatan Pasar Minggu. 

 

 

Got saluran air yang melintas di depan rumah saya mampet. Dan mampet nya buka di rumah saya. Tapi akibatnya air kotor malah jadi masuk ke 

rumah saya.

1

2021 July JK2107190095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong bantu benahi kabelnya ya 1



2021 July JK2107190096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Mobil angkot ngetem kelamaan, jadinya macet, sudah diberitahu untuk maju sedikit, supirnya tidak mau dengar., posisi di pasar inspeksi kalimalang 

cakung barat.
1

2021 July JK2107190097
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Pemulung yang ada selalu ngetem di pinggir jalan di kompl. cipinang polri, dan selalu berada di kawasan tersebut antara jam 8.00 s.d jam 10.00 pagi, 

diatas jam itu mereka selalu pergi, tapi sangat mengganggu akses keluar masuk mobil yang ingin lewat jln..
1

2021 July JK2107190098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong d TL penyempitan jalan... parkir  liar... by walikota... 1

2021 July JK2107190099 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Jl. Kp.Pulo Jahe RT.007/014 di aliran sungai/got nya terjadi penumpukan sampah sehingga menyebabkan bau tidak sedap sudah 3 hari ini 

 

patokannya dekat warung Pak Bachtiar 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107190100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar jalan jiban... 1

2021 July JK2107190101 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah mengeluarkan bau tidak sedap disekitarnya 1

2021 July JK2107190102 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. 

sekalian sampah yang kemarin belum diangkut. 🙏�
1



2021 July JK2107190103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Lokasi perempatan joglo serengseng swadarma, Petunjuk keterangan kawasan hampir roboh, riskan menimpa pengguna jalan raya serta trotoar 

yang tidak ramah pengguna. Mohon segera ditl, terima kasih
1

2021 July JK2107190104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang bikin macet & tidak menggunakan masker 1

2021 July JK2107190106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pembebasan lahan JAKI
lahan untuk penghijauan hutan kota atau taman RPTRA sebelum dibangun perumahan developer malah nambah banjir,  

lahan berada pada zonasi yang menurut perda 1 2014 sesuai utk hutan/taman
1

2021 July JK2107190107 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI

Jl. Pramuka Jayasari Gang V RT.02 RW.02 No.19,Rawasari. Sampah belum juga diambil, sehingga sampah sudah menumpuk diluar tempat sampah. 

Sehingga sudah menimbulkan bau tidak sedap dan lalat. Mohon dibantu. 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107190108 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
JL POLONIA 30 RT 006 RW 06 

BAYAR PAJAK
1

2021 July JK2107190109 KELURAHAN DURI KEPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

BERULAH LAGi !!!! MOHON DI TINDak !!! Larangan membakar sampah diatur di Pasal 29 Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang 

Pengelolaan Sampah  

 Setiap orang dilarang membakar sampah yang tidak sesuai dengan persyaratan teknis pengelolaan sampah.

1

2021 July JK2107190110 KELURAHAN KEBON PALA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

RT 14 RW 9 di belakang gedung kontrakan damanik, posisi saluran air ada di kontrakan 3 pintu yang ada di belakang kontrakan damanik. 

 

Saluran air mampet karena banyak sampah, jika terjadi hujan berpotensi menyebabkan genangan

1



2021 July JK2107190111

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon pihak terkait ada sarang tawon di pohon mangga mohon di TL terima kasih 1

2021 July JK2107190112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik, Mohon di pangkas 1

2021 July JK2107190113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Menindaklanjuti laporan JK2107050074 yang sudah di-TL kemarin, mohon utk sudin naker melakukan sidak/pemeriksaan kembali thdp PT Asco 

Prima Nusantara. Karena baik PT Asco Prima Nusantara dan PT Papua Hutan Lestari Makmur ini tidak bergerak di bidang ekspor shg tidak 

seharusnya WFO 50%, melainkan WFH 100%. PT ini bergerak di usaha hasil hutan, namun industri ekspornya (PT Ifura) tidak berkantor di jakarta 

namun di pasuruan. Mohon sidak ulang, minta dokumen2 bukti ekspornya jika PT ini memang bergerak di industri ekspor (karena PT Ifura tidak 1 

manajemen dg kantor ini). Karyawan yang ke kantor juga tidak dilengkapi STRP, cek saja minta bukti STRP karyawan pasti tidak ada, karena kantor 

ini tidak berani menggunakan NIB PT Ifura utk pendaftaran STRP karyawannya. Karena memang Karyawan yg bekerja di kantor ini bukan 

manajemen PT Ifura. 

 

Perusahaan ini berdalih 1 manajemen dg PT Ifura, memang mereka 1 grup, tapi beda PT, beda manajemen, PT Ifura berkantor pusat di Pasuruan 

tidak di Jakarta. 

 

Tolong disidak dg rinci. Minta bukti2 surat ekspornya kalau memang mereka bergerak di bidang eskpor. 

 

 

 

NB: Senin minggu lalu kantor ini coba-coba utk WFH 100% karena takut ada sidak sudin naker dan diminta surat bukti ekspor, tapi karena tidak ada 

sidak dan merasa aman, akhirnya kantor ini memasukkan kembali karyawannya 50% WFO. 

 

 

 

Alamat 

 

PT. Asco Prima Nusantara 

GKM Green Tower 

1

2021 July JK2107190114
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Pademangan 4 gang 32 

 

Dekat jembatan gang 32 

 

Got disini sering kali digunakan untuk membuang botol-botol & plastik bekas oleh orang yg sering bawa gerobak kesini... 

 

Mohon penanganannya...karena sering kali dibersihkan...seringkali juga dikotori...

1

2021 July JK2107190115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ypi hubbul wathon memasang  spanduk shalat ied adha di cempaka putih raya( seberang domino ),yang mana kegiatan shalat ied adha 

dilarang/ditiadakan menurut se satgas covid-19 no 15 tahun 2021 . rencana pelaksanaan shalat di jalan cempaka putih tengah 26G
1

2021 July JK2107190116 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Tanah kosong di sebelah Saya sudah lama kosong, dan di sewa kan ke berbagai lapak usaha sampai pembuangan sampah satu RT. 

 

Saya sudah pernah komplain dgn Pak RT004/RW 003 Jagakarsa dan jawabnya selalu mengatas namakan warga.   

  

Hal yang ingin Saya komplain: 

1. Pembuangan sampah umum yang terletak pas disebelah dinding pembatas rumah Saya. Baunya dan hama lalat menganggu setiap hari. Sampai 

akhirnya Suami Saya membangun rumah untuk sampah tsb. Tapi ini tidak menolong karena sampah masih juga ditaro diluar dan sewaktu diambil 

petugas orange, bau sekali.. tolong di relokasikan jangan menempel dirumah penduduk. 

 

2. Tanah tersebut di jadikan kandang kambing, ayam sampai sapi. Bau kotoran menyengat dan hampir tiap hari mereka membakar sampah dari 

kotoran tsb. 

 

3. Tanah tsb di sewakan ke bagian barang bekas, sering kali sampah plastik /kabel dibakar dan barang bekas bertumpuk di dinding pembatas. Yang 

menimbulkan banyak hama tikus, rayap dan nyamuk. 

 

Tolong bantuannya. 2 tahun lalu, pihak Dept. Lingkungan memberikan kotak sampah, tapi tidak pernah dipakai malah di jual mungkin.!  

 

Saya tidak bisa lagi menghubungi RT karena setelah menjawab 30thn, beliau merasa paling benar dan melakukan banyak hal semaunya. 

 

Setiap kali Saya mencari info siapa yg bertanggung jawab menyewakan lapak atau in charge disitu tidak ada yg bisa menjawab. Tanah itu sering 

disewakan utk berbagai usaha dan hajatan atau acara kampung tapi yang mengganggu sekali adalah SAMPAH organik, limbah industri, kotoran 

ternak dan kandang

1

2021 July JK2107190117 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Maaf saya mau bertanya kenapa KJP bulan july belum cair yaa? atas nama Gisda Rezanda Putri, Nik 7312036504080001, Sekolah di Smp 

Muhammadiyah 27 Jakarta.
1



2021 July JK2107190118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

parkir liar di depan sogo rame banget tolong tertibkan bukan hanya di depan sogo sebelah sogo juga banyak sampai ujung tolongg tertibkan dari 

sogo sampai ujung terimakasih
1

2021 July JK2107190120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih saja ada yg buka di saat ppkm di taman puring depan nya tolong tertibkan dengan hormatt & tidk boleh kekerasan terimakasih 1

2021 July JK2107190122

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Imunisasi JAKI

Halo pak ini sudah laporan ke 3 saya 

NIK : 3174035001810002 

Nama : Eli Murniyati  

vaksin 1 : 26 Juni 2021 - Gelora Bung Karno 

mohon info ke PKC mana saya mesti follow up untuk sertifikat vaksin KARENA DI PEDULI LINDUNGI SAYA BENAR2 GAK DI RESPON !!!

1

2021 July JK2107190123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor tetap buka saat PPKM walau sudah di sidak (JK2107070344) 

Nama Perusahaan : PT Dycom Engineering  

alamat : Komplek Golden Ville No. 88 DB. JL Daan Mogot 2, Duri Kepa, grogol RT 7 RW 5, kbn jeruk. Jakbar  

tlp : 021 56978889 

Sektor usaha: perdagangan

1

2021 July JK2107190124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI ada yg parkir di dekat bilbord pim tolong di bereskan dan tindak lanjut thx 1

2021 July JK2107190125

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Selama PPKM darurat berlangsung, Gramedia Emporium Pluit masih melakukan WFO (piket) dan penjualan online di toko. Sedangkan manager full 

WFH. Sedangkan pihak mall sudah melarang untuk melakukan penjualan online dan tidak ada piket. 

 

Alamat :  

Jl. Pluit Selatan Raya, Penjaringan, Kec Penjaringan, Kota Jakarta Utara, DKI Jakarta. 14440. Gramedia Emporium Pluit Mall Lantai 2.  

 

Patokan : tenant Gramedia berdekatan dengan tenant Samsung.

1

2021 July JK2107190126 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak sekali yg melawan arah tolong di tindak lanjut lawan arah dari arah pasar kebayoran menuju tanah kusir 1



2021 July JK2107190127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih saja PKL berjualan di atas trotoar jalan ...masih blm bisa mengatasi ...di jl raya Bekasi ujung Menteng yg tadi nya bersih dengan PKL sekarang 

menjadi bnyak PKL seperti ini ...tolong di kasih sangsi yg tegas ...terima kasih ..
1

2021 July JK2107190128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan nya biasa nya di tutup kenapa barel nya kebuka tolong tindak lanjut makasi di dekat pom bensin tanah kusir 1

2021 July JK2107190129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolongg tindak lanjut banyak yg markir baik gojek mau pun kendaraan roda 4 tindak lanjut makasih 1

2021 July JK2107190130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama Perusahaan : axa mandiri financial service , Alamat : Jl.Prof.DR.Satrio kav.18 Kuningan , Karet , Jak-Sel (Lantai 8,11,12 dan 19) perihal masalah 

: masih membandel tidak 50 persen WFH cuma 25 persen sangat membahayakan di tengah pandemi corona sperti ini . Tolong segera tindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 July JK2107190131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI peternakan ayam ilegal 1

2021 July JK2107190132
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI Masa iya tenaga kesehatan yg sedang melakukan vaksinasi covid 19 di gor otista jakarta timur tidak mendapatkan makan siang?tega banget 1

2021 July JK2107190133

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
patokanya samping PT TJM wilayah RT 006/011 kel.jatinegara kec.cakung Jakarta timur  

tolong ditebang pohon yg menggangu trotoar
1



2021 July JK2107190134 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan bergelombang tidak nyaman untuk di lalui kendaraan roda 2 membahayakan tolong tindak lanjuti,,, di sebrang bank ganesha,, thx u pak 1

2021 July JK2107190135 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya Menanyakan kepada ibu RT langsung perihal bst karena saya cek di website pemprov DKI No kk saya terdaftar sebagai penerima bansos dan 

hari ini saya dtg ke ibu RT dgn memberikan jawaban tidak dapat undangan dari tahap pertama dan beliau bilang tidak tahu bagaimana cara untuk 

mendapatkan undangan tsb. RT 001 RW 05 kelurahan Kalibaru kecamatan Cilincing Jakarta utara  

Mohon dibantu laporan saya terima kasih

1

2021 July JK2107190136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan tidak nyala atau tidak berfungsi di jln permai 3 no 15 1

2021 July JK2107190137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong tindak lanjuti pak untuk terkait lobang drainase di depan dominos samhudi arah ke gajah Mada,, sangat membahayakan pengguna jalan kaki 

bisa ke jeblos thx u
1

2021 July JK2107190138 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI ada oknum yang membuat kartu sertifikat vaksin palsu , dan itu sdh banyak sekali , sya dapat info dari teman 1

2021 July JK2107190139
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Kearsipan JAKI

halo jaki, saya mengajukan kearsipan untuk ibu saya pada tanggal 7 juli 2021. berupa: 

surat ahli waris 

surat janda 

surat akta kematian 

KK 

ktp 

akan tetapi yg kembali pada 15 juli 2021 hanya kk dan akta kematian sisanya DIBILANG tidak ada.

1

2021 July JK2107190140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong pak di tindak lanjuti kabel menjuntai ke bawah membahayakan orang di sekitar lingkungan dan pejalan kaki,, Terima kasih,, patokan J&T 

express samhudi atau bumiputera kantor cabang sawah besar
1



2021 July JK2107190141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Puskesmas JAKI vaksin pada berkerumun . . bagaimana mau sehat indonesia vaksin aja pada kumpull .. harus di jaga . biar pada tidak berkerumunan 1

2021 July JK2107190142 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Selamat siang izin melapor. Terjadi keterhambatan air di selokan (GOT). Sudah terjadi 3hari lamanya.  Di jalan Rorotan 9 Gang 4 RT 006 RW 007 

(Deket sekolah MI AL-WATHONIYAH 1. Ada beberapa rumah yang toiletnya tidak berfungsi. berharap segera di TL
1

2021 July JK2107190143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Mengaggu penglihatan karena belokan. 1

2021 July JK2107190144 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di jalan pangeran tubagus angke. dekat sekolahan harvard. ada orang membuang sampah sembarangan. sudah bbrpa kali terjadi. tolong dimonitor. 

terimakasih
1

2021 July JK2107190145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Jln Cipinang Jaya depan Mbok Berek. 

pedagang nya sudah di bilangin jangan dagang di bahu jalan tp tetep bandel
1

2021 July JK2107190147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tolong ditindak, pemancing/warga biasa yang menaikan kendaraan bermotor di wilayah danau sunter selatan. 1

2021 July JK2107190150 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
BENGKEL KUDAMAS INI MASIH SAJA BUKA, PADAHAL SEDANG PPKM, BUKAN SEKTOR ESENSIAL. DAN TIDAK MENERAPKAN PROKES. TIDAK 

MENJALANKAN JAGA JARAK, TIDAK ADA PENEGURAN PADA PENGUNJUNG YG TIDAK MENGGUNAKAN MASKER, TIDAK ADA PENGECEKAN SUHU.
1



2021 July JK2107190152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat siang pak, sy faeza mau lapor kenapa sy ga bisa dpat bansos blt atau yang lain , ktp saya cengkareng jakarta barat, sedangkan domisili di 

jatinegara jakarta timur, apakah saya harus jauh jauh datang ke cengkareng jakarta barat untuk urus ?
1

2021 July JK2107190153

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Batas Wilayah JAKI

Selamat pagi bpk/ibu, 

 

Saya mau info mohon tolong ditindak lanjuti kantor atlantic pool di jl. Ciputat raya no. 21, (samping kanan toko ac sancyo sebrang T hotel) 

dikarenakan dia tetap beroperasi disaat sedang diberlakukannya PPKM jakarta. Terima kasih

1

2021 July JK2107190154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Tindakan Asusila JAKI

Dishub jakarta melalui kasubag kpegawaian & subag TU sudin hub jp tdk melakukan penjatuhan hukuman trhdap ptt A.N andi mulyadi yg telah 

melakukan hubungan seks pd jm krja dgn psangan tdk rsmi dn mrekan, srta myebarkan fto bugil dgn tjuan pemerasan.
1

2021 July JK2107190155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Dishub jakarta melalui kasubag kpegawaian & subag TU sudin hub jp tdk melakukan penjatuhan hukuman trhdap ptt A.N andi mulyadi yg telah 

melakukan hubungan seks pd jm krja dgn psangan tdk rsmi dn mrekan, srta myebarkan fto bugil dgn tjuan pemerasan.
1

2021 July JK2107190157 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl.bumi pratama VI.Kel Dukuh.Jakarta Timur.Persimpangan selokan dibawah jalan berisi sampah dan lumpur. tolong dikeruk tindak lanjut..agar 

aliran pembuangan lancar.
1

2021 July JK2107190158 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl.bumi pratama VI.Kel Dukuh.Jakarta Timur.selokan berisi sampah dan lumpur. tolong dikeruk tindak lanjut..agar aliran pembuangan lancar. 1

2021 July JK2107190159 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI Jln muara baru sebrang matrial muara indah 1



2021 July JK2107190160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Niaga Hijau Raya No 77.tempat tinggal dijadikan tempat usaha /kantor. tolong di sidak, #gubernur dki, #wakil gubernur jakarta. terima kasih 1

2021 July JK2107190161
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Kantor Lurah Tanjung Duren Utara 

 

kaca jendela bagian atas kanan terlihat jelas kotor debu dari jalan raya untuk bagian kaca jendela lainya terlihat agak bersih, semoga bisa 

dibersihkan agar terlihat bersih dan indah... 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107190162

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Saya diinfokan kerabat saya, bekerja di bank dbs tomang. Bahwa salah 1 karyawan ada yang positif covid. Namun ditutupi oleh atasan yang 

bertugas disana. Sehingga bank disana pun tidak mengetahui bahwa salah satu staff positif covid. Mohon ditindak lanjuti karena ini sudah 

menyangkut kesehatan dan nyawa banyak orang.

1

2021 July JK2107190163

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jln Niaga Hijau Raya No77.semasa ppkm darurat sampai diperpanjang kantor ini tetap kerja, malah rame pekerjanya.tolong disidak pak gubernur 

jakarta /wakil gubernur jakarta. terima kasih
1

2021 July JK2107190164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan sudah selesai namun belum ada IMB Ibu Ester CKTRP Kec Pulo Gadung hanya melakukan tindak penertiban sampai SEGEL doang ada apa 

ya Ibuuuuuuu????? 

Mohon Biro Pemerintahan dan Irbanko untuk melakukan pemeriksaan dan pengawasan terhadap kinerja Ester

1

2021 July JK2107190165
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI depan mall taman anggrek banyak debu, sehingga membuat kendaraan bermotor susah melewati nya 1

2021 July JK2107190166 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI saya sudah melakukan vaksinasi tanggal 8 juli 2021 sampai saat ini saya belum menerima sertipikat vaksinasi saya, mohon dibantu🙏 terima kasih � 1



2021 July JK2107190167 KELURAHAN CAKUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah mampet buat got banjir tolong di tindak lanjutin lokasi di pertigaan sumur bor RT 001/001 Kel Cakung barat Jakarta timur 1

2021 July JK2107190168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pelanggaran bangunan dari Dinas Cipta Karya Jakarta Timur atas dasar  

Surat Perintah Bongkar, Nomor : 210 /SPB/-1.758.1  Tanggal 08-04-2021 

SP  : 227/SP/-1.758.1   Tgl 25-03-2021 

Surat Segel : 225 /55/-1758.1  Tgl 01-04-2021. 

Tlg segera di TL. Trima kasih

1

2021 July JK2107190169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saat ini pukul 13.45 sedang pembagian BANSOS di kelurahan cengkareng timur di RW 007 dari RT 001 s/d RT 005 tempat pembagian BANSOS di 

RT001. 

 

Setiap warga yg mengambil BANSOS di kenakan biaya 20 Ribu, tanpa keterangan. 

 

Mohon segera di cek, Terima kasih.

1

2021 July JK2107190170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Apakah Pembangunan ini sudah di lakukan tindakan penertiban sesuai Hasil Pemeriksaan Lapangan  dijelaskan bangunan tanpa IMB dan usulan 

tindakan penertiban apakah sudah dilakukan usulannya Ibu Ester
1

2021 July JK2107190171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Selesai Rumah Tinggal Jadi Ruko tanpa tindakan dari Ibu Ester CKTRP Kec Pulo Gadung mohon Irbanko lakukan pemeriksaan kepada ybs 

trims
1

2021 July JK2107190172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Karna berhasil tanpa tindakan maka di bangun lagi sebelahnya Ruko lan lagi lagi di biarkan tidak sesuai Tupoksi  kinerja Ibu Ester CKTRP Kec Pulo 

Gadung
1

2021 July JK2107190173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

menyalakan musik dangdut dengan suara besar speaker besar dari pagi, hampir setiap hari, sangat mengganggu & berisik,, banyak warga di sekitar 

ingin istirhat saat isoman tapi harus stress, lokasi samping sekolah jamiat khair jalan kebon kacang 41,
1



2021 July JK2107190174 KELURAHAN KARTINI Jalan JAKI iklan maxim 1

2021 July JK2107190175
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Lokasi:  

Mayapada Kuningan 

 

Alamat:  

Jl. H. R. Rasuna Said Blok C No.17, Karet Kuningan 

 

Permasalahan: 

Pihak RS tidak menggubris informasi obat sejak konsul pertama. Saya pasien covid yg menunggu informasi obat (vit) untuk melihat perkembangan 

hormon hati

1

2021 July JK2107190176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon di kurangin dahannya lokasi dekat smpn 54 1

2021 July JK2107190177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl samanhudi no.10 asean tower , perusahaan tidak melaksanakan kewajiban wfh dan tetap mewajibkan karyawan masuk  

lt. 6 , lt 7 , lt 8. mohon ditindak. 

 

mohon rahasiakan tangkapan gambar saya.

1

2021 July JK2107190178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI lampu merah cideng, kabel2 semrawutan. bisa bahaya. apalagi di pinggir jalan 1

2021 July JK2107190179

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Saya salah satu karyawan di perusahaan JSI walaupun ada himbauan wfh tapi saya di wajibkan bekerja selama PPKM, silahkan masuk ke dlm kantor 

keliatan tutup tapi di dlm masih berlangsung kegiatan pekerjaan. Alamat Ruko Elang Laut Boelevard blok C19-20
1

2021 July JK2107190180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Yth satpolpp_jb & dcktrp_jb 

Bisa diBONGKARkah?atau bth syarat lainnya.SP no.336/1.758.1#SEGEL no.343/1.758.1#SPB no.348/1.758.1#URB no.036/urb/ckg/jb#RBP 

no.2358/1.758.1 

Bngunan 4Lt kos2an;IMB-nya 3Lt tmpt tnggl. TSI blok i/23A Rt8/Rw11Duri kosambi-Ckg

1



2021 July JK2107190181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar bikin jalan jadi sempit dan macet.. mohon ditertibkan, terima kasih 

 

di jalan masjid bendungan kel. cawang rt 4 rw 7

1

2021 July JK2107190182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Imunisasi JAKI

saya sudah melakukan vaksin Dosi 1 di rumah dinas camat Kebayoran lama pada tanggal 15 Juli 2021 tetapi hingga saat ini belum mendapat 

sertifikat elektronik yang dikirim melalui SMS ke nomer hp 0817123604  

atas perhatian saya ucapkan terimakasih

1

2021 July JK2107190183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI lalu lintas di lampu merah Budi asih macet parah, tolong atur lalu lintas supaya tidak macet, 1

2021 July JK2107190184 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaikum, saya sudah cek di website corona.jakarta.go.id dan no KK terdaftar sebagai penerima. 

 

Saya baru tau Hari ini bahwa ada bantuan sosial DKI Jakarta dari bln Januari, 

apakah saya msh dapat menerima bansos dari bulan Januari?

1

2021 July JK2107190185 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107190186 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI Bersihkan saluran nya 1

2021 July JK2107190188 KELURAHAN KEBON SIRIH Pencemaran lingkungan JAKI pembakaran sampah , asap sangat tebal, sebelah abuba (lapangan) wahid hasyim 1



2021 July JK2107190189 KELURAHAN KEBON SIRIH
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pembakaran sampah yg menimbulkan asap hitam tebal yg. bisa mencemarkan udara..posisi disamping PosPol Sabang 1

2021 July JK2107190190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan cucian mobil sudah pernah di Laporkan melalui JAKI memberitahukan akan di lakukan tindakan penertiban sesuai Hasil Pemeriksaan 

Lapangan No 30 tgl 11-06-2021 sampai bangunan selesai tdk ada tindakan penertiban mohon Irbanko melakukan Pengawasan
1

2021 July JK2107190191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sangat bahaya musin hujan kini ,pangkas berat menuju lampu merah patung obor 1

2021 July JK2107190192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan kantor melebihi jumlah lantai menjadi 5 lantai tanpa tindakan dari Pak Widodo CKTRP Jakarta Timur mohon Irbanko melakukan 

pengawasan terhadap kinerja ybs
1

2021 July JK2107190193
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

mohon dipertimbangkan untuk pemindahan pool sampah didaerah kami, saat ini sampah membuat kumuh, bau dan kotor, keberadaan sampah 

mengganggu pengguna jalan yang melintas 

Alamat Kayu Besar gg masjid Nurul Qomar RW 12 Kel.Tegal Alur Kec.Kalideres

1

2021 July JK2107190196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan kantor melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas dan sudah pernah di Laporkan di biarkan Pak Widodo CKTRP kota Adm 

Jakarta Timur mohon tindakan nya
1

2021 July JK2107190197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

trotoar rusak dan tergenang di daerah pondok labu . tidak ada conblok trotoar  di sepanjang jalan . lokasi di sebrang adidas factory outlet. di depan 

dominos pizza pondok labu. tolong segera dipercantik.
1



2021 July JK2107190198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Sudah sering di JAKI perihal tidak sesuai IMB dan sudah di Rekomtek tidak dilakukan tindakan pembongkaran Ad apa dgn bapak Budi sebagai 

Kasatpol PP kota Jakarta Timur
1

2021 July JK2107190199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dimasa ppkm darurat saat ini masih bebasnya pemnacingan yg buka bahkan di biarkan beroperasi tolong ditindak tegas buqt aparat berwenang 

jangan tebang pilih jln mangga 14 duri kepa
1

2021 July JK2107190201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempat prostitusi online anak di bawah umur patokan nya samping warteg cipta rasa jl bank V Bangka 7 jaksel kemang yang tembok pemuda 

pancasila sangat mengangu masyrakat sekitar sini
1

2021 July JK2107190202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Pembangunan saluran yg tidak menggunakan pembesian sehingga mudah patah mohon di ulang kembali menggunakan pembesian supaya kuat 

dari tekanan dari pengguna jalan mohon Sudin Tata Air meresponnya trims
1

2021 July JK2107190203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln kramat jaya kantor skkt johar baru...pembagian beras ppkm tanpa prokes dn bikin berkumpul bnyak org bs menyebarkan cluster virus covid 19 1

2021 July JK2107190205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon di tindak lanjuti. parkir liar disekitar halte BKN . terimakasih 1

2021 July JK2107190206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada lubang di belokan STIP Marunda 1



2021 July JK2107190207 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama: Muhammad Ardiansyah Septian 

Nomor rekening BST :401 291 52333 

NIK:3174032609910006 

Nomor HP :081905607946 

Jenis Pengaduan : BST 4,5,6 

Permasalahan : uang BST di rekening DKI tidak dapat ditarik tunai atau diambil.

1

2021 July JK2107190208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi kejadian : jalan angin sejuk 1 no. 49 RT.009/011 semper barat cilincing  

 

deskripsi : setiap siang sampai malam, bahkan sampai subuh, banyak anak2 nongkrong berkerumun dan seting motor knalpot bising. Sudah sering 

ditegur tetapi tidak ditanggapi.

1

2021 July JK2107190209 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI
tolong di tindak pak ada sekolah yang tetap mengadakan aktifitas kerja padahal masih masa PPKM,  nama sekolah : Gandhi Memorial International 

School kemayoran alamat : jl HBR motik no kav 1, RW 10 pademangan timur kec.pademangan jak-ut 10630.
1

2021 July JK2107190210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lubang di bawah jembatan halte busway kebayoran depan carrefour kebayoran,lubang cukup besar & air nya kotor sekali, membahayakan 

masyarakat apalagi kalau malam hari gelap
1

2021 July JK2107190211 KELURAHAN TEBET TIMUR Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kota lagi membangun,ada banyak rangka dan cat dinding. ijin IMB dari PTSP dgn tata ruang. dulunya imb apa,tinggal atau nontinggal. disegel dgn 

stop sementara dan denda jika terbukti di jl tebet tinur dlm raya depan bank mandiri
1

2021 July JK2107190212 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dugaan pendirian pos keamanan satpam. barbuk bangunan bagian atap sudah diatas sal air alias fasum dan dinsingnya pas dgn batas sal air. jl tebet 

tinur dlm raya depan bank mandirim disegel dirombak jangan nunggu sminggu/sebulan keburu kota sudah jadi
1

2021 July JK2107190213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

kerumunan ojek online yang tidak menggunakan masker tidak menjaga jarak  

 warga sudah resah dengan berkumpul ojek online di jln KH syahdan GG U2 RT 007 RW 012 Palmerah Jakarta barat tolong di tindak lanjutin agar 

tidak membuat markas di jln trsebut ..

1



2021 July JK2107190214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1274  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107190215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kepada Yth Gubernur KaDKI dan SekDKI mohon diselesaikan permasalahan kami.3 laporan Jaki kami kirim dlm 1 bulan tak ada 

penyelesaian.Terkesan seperti Biro pemerintahan dan dinas terkait membuat masalah jadi melingkar2 tanpa akhir.dimulai JK2107020264.
1

2021 July JK2107190216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan apakah ada izin?  

lokasi pinggir kali belakang papan nama Metro TV lokasi dekat Jembatan.
1

2021 July JK2107190217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. E Karang Anyar Sawah Besar Jakarta Pusat 

 

Tepatnya dekat bidan maya. Anak2 berkumpul main bola sore2 di tengah jalan tanpa masker.

1

2021 July JK2107190218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI ppkm darurat , bkt ramai pedagang mengundang kerumunan 1

2021 July JK2107190219
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Pak. Bu, hari ini setiap saya melewati polsek tambora di sore hari selalu melihat ibu ini tidur beralaskan kardus di depan ruko kopi dari hati. 

 

Tolong ada dinas sosial yg cek sore hari, takutnya ibu ini memerlukan bantuan

1

2021 July JK2107190221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih banyak yg berkumpul di pinggir kali jalan gilisampeng (laporan berulang)pada sore hari, mohon ditindak pada sore hari mengingat masih 

situasi darurat covid
1



2021 July JK2107190222 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak petugas ada air tergenang di jalan..depan ruko Leticia.. terimakasih 1

2021 July JK2107190224 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Untuk SPPT 2021, karena belum terima email. 1

2021 July JK2107190225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Bekasi Tim. Raya Kelurahan, RT.4/RW.3, Rw. Bunga, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13350. Telah 

terjadi pekerja non esensial di toko Haula toys. Mohon ijin untuk di tindak lanjuti.
1

2021 July JK2107190226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat depan smp 153,harap di hilangkan 1

2021 July JK2107190227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat,harap dicopot,depan jalan masuk komp.setneg baru 1

2021 July JK2107190228 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Pengajuan Pembebasan pajak sehubungan dengan wajib pajak adalah penerima penghargaan satya lencana 1

2021 July JK2107190229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

tolong jalanan rusak diasphal lagi, banyak kaum lansia dan wanita lewat. dugaan salah prosedur manajer wilayah gak awasin adanya lubang yg 

sudah ditambal ada terus dan tidak bertahan lama. dekat kantor Rw01
1



2021 July JK2107190230
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah got, cempaka warna rw04 1

2021 July JK2107190231 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Tolong Sertifikat tanah belum jadi jadi dari 2018 mohon untuk ditindak lanjuti untuk bagian kelurahan bidaracina, Jatinegara, dijalan Otista 1a RT 09 

RW 01 Bidaracina jatinegara.. patokan terminal Kampung melayu
1

2021 July JK2107190233

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI terjadi kerumunan warga,menyebabkan penularan virus covid19.lokasi alfamart malaka3 kel. Rorotan 1

2021 July JK2107190234 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Al Makmur Jl. Waja III/2 RW 2 Harapan Mulia Kemayoran barusan info yg saya dapat dari pengurus DKM dan RW tetap ngeyel dan 

menyelenggarakan sholat idul adha besok pagi. Tolong aparat besok pagi hadir. kasih police line.Pelanggaran aturan
1

2021 July JK2107190235 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kenai pajak pada rumah kos gedongan dua lantai? sudah ijin pajak hotel atau pajak ijin rumah kost. Di kel lain dikenai pajak hanya 

cenpakaputihtimur, cempakawarna rw04
1

2021 July JK2107190236 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI pa Anis tolong bansos lewat pos aja dikirim ke alamat sesuai RT. karena setiap bansos turun ATM selalu jadi tempat kerumunan 1

2021 July JK2107190237

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Penuntasaan penanggulangan wabah? di perda 4/2007. di saewluruh kewlurahan lain diangkut dgn pernyataan oleh KPKP ,jalan cempaka  warna 

rw04. bukandipindah2
1



2021 July JK2107190238 KELURAHAN SERDANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Selokan penoeh loempoer, air mampet dan tidak mengalir shg banjak njamoek dimana² 1

2021 July JK2107190239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI di lapangan MNC pintu I terjadi kerumunan banyak sekali org berkerumun ini masa PPKM DARURAT ,TAPI MASI RAMAI ORG BERKERUMUN 1

2021 July JK2107190240
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

copot lampu yg melilit pohon , pemasang langgar UU Lingkunga hidup  #pohondilarangdisalahgunakan  

#kepentinganbisnis 

 

posisi 300 meter dari kantor lurah,jl cemputengah 17 

 

Jika tidak jelas, ada diduga  kerjasama antara admin Jaki dgn kelurahan .

1

2021 July JK2107190241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI jl raya Bekasi Cakung Jakarta timur depan united tractors 1

2021 July JK2107190242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong rapikan kabel menjuntai yah 1

2021 July JK2107190243 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
pengendara banyak yang melawan arus menyebabkan lalu lintas macet parah lokasi di persimpangan sumur bor jln raya penggilingan RT 001/001 

Kel Cakung barat Jakarta timur
1

2021 July JK2107190244 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI maaf BPK / ibu saya mau laporan parkiran tanpa surat izin di wilayah ini 1



2021 July JK2107190245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati. 

Berdasarkan lprn JK2107170148, Ada srt pmbongkaran no 210/SPB/-1.758.1. 

Tertgl 8 April 2021, 

a. SP : 227/SP/-1.758 1 

b. Surat Segel: 225/AS/-1.758.1 

Faktanya bangunan tdk dibongkar sampai skrg, ada apa lagi ini???

1

2021 July JK2107190246 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI lokasi ini mendirikan parkiran tanpa surat izin tolong di tindak lanjutin 1

2021 July JK2107190247 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI tolong di tindak lanjutin parkiran ini tanpa surat izin penghasilan perbln 200 juta 1

2021 July JK2107190250
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI Bantuan Dinas Sosial ,Ada ODGJ di JL Raya Condet mengganu kenyamanan jalan (ODGJ suka melempar sampah dan Batu ke Jalan) 1

2021 July JK2107190251 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI tolong di tindak lanjutin pak/Ibu ini parkiran tanpa izin coba di cek penghasilan dia 1bln 200 juta 1

2021 July JK2107190253 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Menara telekomunikasi atau seluler, dibongkar krna diduga gak pajak. Diatas bangunan yg dijual mirip wil Paseban pada kampus yg mau dijual juga. 

diduga pemilik Andi karna terpampang di banner nama&HP andi.  

 

sampingnya gang Tirtasari, Rw03

1

2021 July JK2107190254 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI tolong secepatnya di proses pak lahan ini tidak punya izin parkiran 1



2021 July JK2107190255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

Karena Berdasarkan Perda tahun 2007 tentang ketertiban umum pasal 3

1

2021 July JK2107190256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

patokannya depan sman 31 jakarta, pedagang melayani pelanggan tidak memakai masker dan batuk batuk sangat membahayakan pembeli 

makanan mohon di tl
1

2021 July JK2107190257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon mati diganti yg baru. rantingnya kena mata anak anak, lansia dll, rw013 1

2021 July JK2107190258 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat sore. Saya ingin melaporkan bahwa besok akan diadakan shalat ied adha berjamaah di daerah Sadar Raya, Ciganjur. Seperti yang sudah2 di 

agenda shalat berjamaah sebelum2nya, tidak ada jaga jarak dan minim orang yang memakai masker, terlebih ini sedang PPKM dan kasus covid 

meningkat. Mohon ditindaklanjuti, karena ada kelompok rentan dan lansia yang tetap bersikeras mengikutinya.  

Maaf apabila foto laporan saya hanya dinding karena saya tidak berada disana, saya dapat info ini langsung dari saudara saya yang ada disana. 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107190259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI berkerumun ngantri bst 1

2021 July JK2107190260 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI maaf saya mau lapor..kenapa saya tidak dapat bst 600rb..sedangkan sy cuma ojol 1

2021 July JK2107190261 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl. Mampang Prapatan XIV No.43-50, RT.9/RW.4, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan 

 

patokannya Warkop madura sebelah masjid baiturrahim, di gorong2.nya ada saluran air yang bocor..sepertinya punya PDAM.. soalnya tetangga tdk 

ada yg ngaku

1



2021 July JK2107190262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamu'alaikum selamat sore Pak dinsos saya mau tanya kapan dana KLJ dicairkan? sudah lewat triwulan blm ada kepastian juga katanya pejabat 

dinsos terdampak covid makanya dana KLJ tertunda, tapi kenapa BST sudah cair pak smntara KLJ blm
1

2021 July JK2107190263 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI tolong di rapih kan.. ini banyak rumput liar.. jangan sampe tinggi dan merembet 1

2021 July JK2107190264 KELURAHAN CIGANJUR Konflik Sosial JAKI
Gang Sadar 1, Kelurahan Ciganjur, Jagakarsa. Bambu dan keperluan pemotongan hewan kurban menutup setengah jalan sehingga kendaraan tidak 

bisa lewat
1

2021 July JK2107190265 DINAS SOSIAL Kearsipan JAKI
ijin nanya, kenapa bst via atm saya dr tahap 4 gk keluar, sekarang ada lagi bst tunai 600rb sy cek jg gk dapat, padahal tahap 1,2,3 saya dapat mohon 

penjelasannya
1

2021 July JK2107190266 KELURAHAN TUGU UTARA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Masjid Ash-shalihin akan mengadakan shalat ied, dengan cara sembunyi, saat ini pagar mesjid sudah ditutup terpal 1

2021 July JK2107190267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Halo Saya Fakhri Bagas Arbiansyah, 

keluarga saya semenjak awal pandemi tidak pernah mendapatkan bantuan sodial tunai. tidak pernah mendapat kartu atm bank dki dari pemerintah. 

no kk saya: 3175100501093455 

sudah nanya pihak RT, selalu tdk tahu kejelasan

1

2021 July JK2107190268

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI karyawan alfamart sering tidak pakai masker MELANGGAR aturan PPKM!! mohon di tindak tegas 1



2021 July JK2107190269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl.kayumanis 9 no.8 rt.007 rw.09 jakarta timur 1102041007730001..kok saya gak dapat lagi bst nya..apakah sudah di revisi..padahal pihak kelurahan 

sudah datang ke rumah..tetapi hasilnya tdk ada data tambahan atau koreksi data untuk penerima manfaat BST...
1

2021 July JK2107190270 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kalau tdk dapat bst juga..saya mau langsung ke dinas sosial pusatnya..agar di tindak lanjuti..karena saya berhak menerima bst nya dan memenuhi 

syarat sbgai penerima manfaat..knpa pak rt.007 atau rw.09 tdk di tegur oleh phk kelurhan, karena main coret nama
1

2021 July JK2107190271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu sudah 3 hari tidak nyala, segera untuk dapat di atasi kpd bagian terkait 1

2021 July JK2107190272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan warga ambil sembako. apa ini PPKM?? 1

2021 July JK2107190273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon perhatikan penerapan PPKM di wilayah Kramat IV yg pada malam hari banyak pedagang makanan. Masih banyak warga di wilayah sekitar yg 

tdk memakai masker. Agar penjual dan pembeli sama2 taat prokes. terimakasih
1

2021 July JK2107190274 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM, masjid di area BRI radio dalam, patokan dekat SD Impress dan pembuangan sampah BRI radio dalam, jakarta selatan. Masjid 

masih buka banyak anak kecil di kala sore hari
1

2021 July JK2107190275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan hidup baru jakarta selatan, banyak warga berkerumun. Banyak yang berjualan makanan, pakaian, peci dll. Seperti pasar malam. Tiap sore 

banyak kerumunan
1



2021 July JK2107190276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada kerumunan warga di dekat pertigaan hidup baru dan BRI radio dalam, jakarta selatan. Ada 1 warung yang mengadakan permainan catur, 

banyak warga main catur, melanggar PPKM dan prokes. Tiap sore ramai sekali
1

2021 July JK2107190277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada kerumunan warga di dekat pertigaan hidup baru dan BRI radio dalam, jakarta selatan. Ada 1 warung yang mengadakan permainan catur, 

banyak warga main catur, melanggar PPKM dan prokes. Tiap sore ramai sekali
1

2021 July JK2107190278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi pasar BRI radio dalam jaksel. Kemarin sdh di laporkan sdh di dtangi satpol PP, namun kerumunan kerap terjadi, mohon ketegasannya di masa 

PPKM ini
1

2021 July JK2107190279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Awal Thun pengambilan BST tdk bs diambl krn KTP asli bpk sy hilang ttp ptugas Bank DKI meyarankan mnunggu, akan dberikan surat undangan 

kedua ttp sampai saat ini tdk mendapatkn surat undangan ke-2 dari Bank DKI. Sdh lapor ke RT & Kelurahan, belum Ada info
1

2021 July JK2107190280 KELURAHAN PULO GADUNG Bantuan Sosial JAKI Antrian pengambilan BST menyebabkan kerumunan di sejumlah ATM DKI 1

2021 July JK2107190281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi jl BRI radio dalam jaksel, depan penjualan hewan qurban. Masih sulit sekali utk patuh prokes dan PPKM, sudah di laporkn 2x namun warga 

bersikeras berkumpul dan berkerumun, satpol PP kurang mempan.
1

2021 July JK2107190282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI Sekitar setengah jam lalu, banyak pedagang naik sepeda tidak pakai masker, usul tempatkan 5-10 petugas dengan jarak per 5m untuk patroli 1



2021 July JK2107190283 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

mau tanya... setelah di vaksin.. terus pas bagian pendaftaran.. nah no HP nya salah ketik oleh pihak nakes... bagaimana jika yang ingin mencetak 

sertifikat vaksinasi.. sedangkan no HP nya salah tidak bisa dilihat... tolong pencerahannya
1

2021 July JK2107190284 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pelanggaran PPKM Darurat di Masjid Jami Asyirotus Syafiiyah seberang Gandaria City sisi selatan. 1

2021 July JK2107190285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI hayo macet di Condet tepatnya perempatan jalan budaya 1

2021 July JK2107190286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati, di jalan nusa indah 1 gg 3 RT004/013 1

2021 July JK2107190287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI udah berpuluh2 kali dilaporin,cm berjarak 30m dr kantor rw.04,bukti bahwa pengurus RW tutup mata dan membiarkan wilayahnya kumuh!! 1

2021 July JK2107190288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

berpuluh2 kali dilaporkan hanya untuk masalah yg sangat2 sepele namun tdk kunjung selesai???!!!parkir liar pinggir jalan hampir selama 24jam dan 

sangat mengganggu!!Rw.04
1

2021 July JK2107190289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terjadi kerumunan di fasilitas umu anjungan tunai mandiri depan RSUD Kramat Jati 1



2021 July JK2107190290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jalan Percetakan Negara II Jakarta Pusat. 

 

Setiap malam bahkan sudah lewat jam 8 masih banyak pedagang di atas trotoar yang bikin kemacetan. Mohon ditertibkan. Pedagang dan 

konsumen juga tidak disiplin prokes.

1

2021 July JK2107190291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Surat ke 2 utk di TL tentang pelanggaran parkir liar diatas got(pembuangan air) melanggar peraturan daerah no. 05 tahun 2014,lokasi di jl. Swadaya 

gg 2 kel. Kebon bawang Jakarta utara. Tolong ditindak bukan di tegur saja.
1

2021 July JK2107190292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati dijalan tegal parang selatan II dalam gang harun/gang raufal 1

2021 July JK2107190293
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rt 2 rw 14 duri kosambi cengkareng jakarta barat masih ada aktivitas di masjid tanpa protokol kesehatan dikala ppkm darurat. 1

2021 July JK2107190294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Surat ke 2 utk di TINDAK TEGAS Parkir diatas saluran air (got).LOKASI SAMPING KELURAHAN KEBON BAWANG DAN APARAT PEMDA TK KEL HINGGA 

TK KEC TIDAK MENINDAK PARA PELANGGAR PERDA NO. 05 TAHUN 2014 SEHINGGA TERKESAN PEMBIARAN. LOKASI DI SWADAYA GG 2 KEBON 

BWG.

1

2021 July JK2107190295 KELURAHAN RAWA BUAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JALAN DHARMA WANITA V RAWA BUAYA CENGKARENG JAKARTA BARAT 

 

TERLALU BANYAK ANAK-ANAK BERKELIARAN DI SEPANJANG JALAN INI SEKARANG SAAT MALAM TAKBIRAN.. BANYAK YG GAK PAKE MASKER! 

MOHON SEGERA PATROLI MUMPUNG MASIH PADA RAME BANGET INI

1

2021 July JK2107190297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg disampaikan ke penglola lampu jalan agar dinyalakan lampu jalan yg mati.tks 1



2021 July JK2107190298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg disampaikan ke penglola lampu jalan agar dinyalakan dan diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107190299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sepanjang jl panjang cidodol PKL nya rame gak terkendali. fungsi trotoar tidak ada lagi. Macet bgt karena pembeli parkir seenak jidat buat dan buat 

susah akses keluar masuk ke Komplek deplu dan sekneg. tolong tertibkan karena sangat tdk nyaman&ganggu.
1

2021 July JK2107190300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Rawa Selatan I Galur Johar Baru. 

 

Jln rw selatan 1 smp pasar gembrong lama ada parkir mobil, motor, bajaj di pinggir jln. Mohon ditertibkan agar dipindahkan ke garasi msg2 sehingga 

tidak bikin macet. Mohon maaf demi keamanan dan kenyamanan bersama.

1

2021 July JK2107190301 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balap liar di jalan pulomas raya.. 1

2021 July JK2107190302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong perbaiki lampu jalan yang rusak 1

2021 July JK2107190303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
depan pasar ciracas padat. ramai sekali.bnyak yg tidak bermasker tolong bpk bpk satpol pp agar dihimbau untuk tidak berkerumun dan taat prokes 

kepada masyarakat di sekitar.
1

2021 July JK2107190304 DINAS SOSIAL UMKM JAKI saya gadapet bst gimana caranya kok yg lain dpt saya ktp jkt kk jkt mohon bantuannya 1



2021 July JK2107190305 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl tebet timur dalam 7H, mohon bapak2 satpol PP keliling memantau yg takbiran keliling. Tadi ada anak2 dari pinggir rel kebon baru, datang ke 

gang2 pemuliman tebet dan rusuh bukan main. Teriak2 main gendang hingga membuat keributan. Mohon dipantau. Saya ada videonya saat 

keributan anak2 main gendang terjadi, tapi tidak bisa diupload. Mohon patroli selama momen idul adha ini agar tdk ada kerusuhan remaja yg 

meresahkan warga

1

2021 July JK2107190306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di Jalan Puskesmas, Kelurahan Bidaracina, Kecamatan Jatinegara. Polonia Camp sering terdengar suara musik yang sangat kencang berjam-jam di 

berbagai waktu, dapat muncul pada pagi/siang/malam/tengah malam, hal ini tetap berlangsung sejak sebelum pandemi, tetapi masih saja berlanjut 

setelah pandemi. Suaranya terdengar sangat kencang sehingga mengganggu ketenangan, tidak hanya terjadi sesekali, tetapi berulang kali. Selain 

itu, terdapat masih banyak warga yang belum sadar akan PROTOKOL KESEHATAN, sekadar memakai masker saja tidak mumpuni padahal sudah 

banyak kasus corona di sekeliling. Tolong untuk ditindaklanjuti karena ini bisa menyebabkan kerugian.

1

2021 July JK2107190307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI maksimalkan fasilitas yang ada,tolong dinyalakan semuanya. 1

2021 July JK2107190308 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl pintu air v GG ceret RT 006/002 

pasar baru Jakarta pusat 10710 

keterangan... 

ibu Nani belum mendapatkan dana bansos tunai 

umur70th

1

2021 July JK2107190309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

patokan alfamart pondok kopi ujung,tolong di tindak ini katanya ppkm setiap malem pada nongkrong gak ada patroli kah ini bpk satgas kelurahan 

pdk kp dari awal ppkm selalu banyak yg nongkrong dan tanpa prokes tanpa masker nyanyi nyanyi,setiap malem ini.
1

2021 July JK2107190310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pedagang masih beroperasi sampai tengah malam. Melayani makan di tempat dan membuat kerumunan. Lokasi pinggir kali 1

2021 July JK2107190311 KELURAHAN MUNJUL Konflik Sosial JAKI

sebuah mushola di jl mushola fathul ulum gg yuli aqrom rt.04 rw.02 munjul, suara speakernya sangat mengganggu & sering digunakan anak2 

padahal saat ini sedang ppkm ketat 

mohon dibantu

1



2021 July JK2107190313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Muara Baru Cafe Sarbini Depan Rusun Waduk Pluit,Telah Terjadi Pelanggaran PPKM Setiap Hari Berkerumun Tanpa Prokes Hingga Larut 

Malam,Tidak Ada Tindakan Dari Pengelola Cafe Seaakan Membiarkan
1

2021 July JK2107190314
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di Masjid lingkungan rumah saya masih mengadakan takbir di masjid.di lingkungan kami sudah banyak warga yang terpapar covid19 dan banyak 

yang isoman  

 

alamat : Masjid Jami Al Ikhlas 

Gg. Bhinneka 1 Rw 04 Kel. kedoya utara kec. kebon jeruk jakarta barat.

1

2021 July JK2107190316 KELURAHAN PETOGOGAN Penyakit Masyarakat JAKI
Masjid nurul hidayah jl. wijayaI gg. langgar sampai jam 21.41 suara masjidnya kencang sekali padahal sudah jam istirahat seperti ini. Tidak bisakah 

ditegur untuk mengecilkan volume toanya?
1

2021 July JK2107190317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi kerumunan di jl. kota bambu Utara 1 (perbatasan antara kelurahan Kota Bambu Utara dengan kelurahan Jati Pulo. ada kegiatan sepakbola, 

banyak orang berkerumun tanpa memperhatikan prokes di masa pemberlakuan PPKM darurat di DKI Jakarta
1

2021 July JK2107190318
KELURAHAN PULAU UNTUNG 

JAWA
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI bansos dki gak cair merata ... tolong dong bantu kami rakyat kecil cair kan bansos bst 1

2021 July JK2107190320

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT OUS Utama Indonesia masih menerapkan wfo 100% untuk karyawan gudangnya, Jl. Jelambar Barat 3, Komp. 43, No. 43F, Grogol, Jakarta Barat 

11460. sudah ada yang tertular tapi belum genap karantina 14 hari sudah masuk kerja kembali. terima kasih.
1

2021 July JK2107190321
KELURAHAN PULAU UNTUNG 

JAWA
Bantuan Sosial JAKI

tolong dong gimana cara nya, BST Pemprov DKI segera cairkan merata, apalagi kami terdampak ppkm, dan Jona merah Corona,  d Kep.  seribu 

selatan banyak yg tidak rata pembagian BST saldo masih nol , kasihan kami yg tengah lautan.. segera turun bantuan.
1



2021 July JK2107190322 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon bantuannya untuk kk diatas 

 

no kk 3172051611110001 

kepala keluarga tarwin 317205181161008 

 

tidak terdaftar di bantuan pemerintah BST, pkh dan bantuan BPUM UMKM, padahal kk tersebut sudah lansia dan dalam keluarga tidak mampu. 

 

mohon bantuannya

1

2021 July JK2107190323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Berhubungan dgn hari raya idul adha tolong utk diawasi pemotongan hewan qurban di stiap masjid dan musholla terutama di wilayah Balekambang 

karena rawan sekali terjadinya kerumunan
1

2021 July JK2107190325 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam. 

Dari awal adanya bantuan sosial semenjak Pandemi Covid-19 sampai saat ini. Saya tidak pernah mendapat bantuan sosial dalam bentuk sembako 

ataupun tunai yang dari pemerintah. padahal saya dan keluargapun terdampak.

1

2021 July JK2107190326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran peraturan PPKM darurat perihal takbir yang seharusnya hanya sampai jam 22.00 sampai detik ini masih berlangsung di Jln. kamboja - 

Jatipulo - Jakbar .. sedangkan area ini masuk zona merah .. tolong segera ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107190327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. desa putera (lapangan bulutangkis), dekat masjid albirru. kel. srengseng sawah 

 

Di saat PPKM masih aja berkumpul dengan alasan olahraga. Padahal wilayah kec. jagakarsa sedang dalam zona hitam peringkat 1 covid.

1

2021 July JK2107190328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bedug sampainjam segini mengganggu warga 1

2021 July JK2107190329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bagaimana ini peraturan soal Takbir maksimal sampai jam 22.00 ?? Ini daerah Kamboja - Jatipulo Jakbar masih berlangsung dan makin ramai sampai 

detik ini pukul 22.45 .. peraturan untuk dilanggar ? Mohon ditindak segera
1



2021 July JK2107190331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Gunung Sahari VIII, gang belakang gd Wahana Honda, tolong ditertibkan sesegera, nongkrong laki wanita tanpa batas mabok, dan bukan warga 

disini, padahal sudah pernah saya lapor tapi tidak ada tindak lanjut laporan sebelumnya (JK2107140368)
1

2021 July JK2107190332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan Damai II Rt 9 RW5 pejaten timur. Pos 1

2021 July JK2107190333
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Prihal : Layanan JakAmbulans. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Selamat malam, untuk layanan JakAmbulans apakah layanannya berlaku 24 jam ??? 

dan apakah layanan JakAmbulans tersebut Gratis ???

1

2021 July JK2107190334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Kepemudaan JAKI

Jl. H. Raisan, RT03/RW03 (Ruko/toko yg sedang dibangun) Kelapa Dua, Jakarta Barat, dekat halte kelapa dua 

Banyak anak muda berkerumun (>10 orang) dan tidak mengindahkan protokol kesehatan baik menggunakan masker maupun menjaga jarak, 

namun di foto hanya terlihat sedikit dikarenakan lokasi pengambilan foto yg kurang strategis. Kerumunan ini mulai ada sekitar pukul 20.00 hingga 

sekarang pukul 23.13 terpantau masih ramai dan tidak ada niat bubar. Tolong segera ditindak dan ditertibkan ya pak, mengingat saat ini sedang 

PPKM Darurat dan kasus Covid-19 yang sedang tinggi jadi kami warga sekitar juga merasa kurang aman dan nyaman. 

Terima kasih pak.

1

2021 July JK2107190335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jalan Kamal Muara V warung angkringan jualan di jalan, PPKM darurat buka sampai Jam 2 pembeli dan pedagang tidak pakai masker 1

2021 July JK2107190336 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kenapa ayah saya Arif Winoto Widjaja (68) masih belum dapat kartu lansia jakarta padahal dari pihak RT dan kelurahan sudah pernah survei tetapi 

tidak ada informasi lebih lanjut. Mohon bantuannya, terima kasih. 

(jl.otista 1a no18 rt9/01 kel.bidaracina)

1

2021 July JK2107190337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

lagi2 kafe affan coffe ini bikin berisik dan kerumunan sampai larut malam. 

laporan setiap mau sidak pasti bocor karena ada oknum pol pp masih kerabat dekat yg selalu memberi tahu setiap akan di sidak. 

 

lokasi jalan kebantenan v rt 5 rw 6 

 

terima kasih

1



2021 July JK2107190338 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Di liat dari link terdaftar tapi pas di cek saldonya malah nol , kami kan warga miskin butuh uang buat biaya pangan malah ga dapet,, tolong dong 

masa kaya gini malah ga kerja gara gara ppkm berharap dapat bantuan. 

warga kelurahan kramat jati jl.amil Wahab

1

2021 July JK2107190340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohonnya menutupi lampu penerangan jalan, mohon di lakukan pemangkasan.  

terimakasih.
1

2021 July JK2107190341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

beduk sampai tengah malem. dengan suara yg keras , banyak anak anak dan warga msh berkumpul. sangat menggangu. banyak pula yg tidak 

memakai masker, tidak menjaga jarak aman dan berkerumun. 

jl. spoor 4 dalam  

rt.04/04 

kel. gunung sahari selatan

1

2021 July JK2107190342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Daerah bongkaran tanah abang ,dari arah bangkoran mau ke petamburan pas diujung jembatannya ada cafe disebelahnya rame padahal lagi 

kondisi covid begini dan melanggar ppkm yang dimana gak boleh dine in
1

2021 July JK2107190343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.Cilandak Dalam 1 dekat Casamora.. gerombolan anak muda setiap malam jam 11.00 malam sampai 02.00 pagi berkumpul minum2 dan tidak 

mengikuti aturan PPKM..
1

2021 July JK2107190344
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
malam takbiran memang tidak ada batasan, tapi saat ini masjid dekar rumah saya pada saat PPKM ini sesuai jadwal seharusnya jam 22.00 wib telah 

selesai tapi pada saat ini takbiran belum juga selesai masjid gang amal IV baiturrahim
1

2021 July JK2107190345 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI bu/pk mhon pencerahan ny knp bst ATM dki sy tidak cair... sy sngt mmbutuhkn itu 1



2021 July JK2107200001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI udh sering ditegur tapi tidak pernah ditindaklanjuti padahal lagi masa ppkm darurat 1

2021 July JK2107200002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setu Mangga Bolong. 

Kp. Kalibata RT 10 RW 07 

Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Disaat PPKM & jam malam dibatasi, masih ada saja yang ngumpul di sekitar setu.

1

2021 July JK2107200004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

YAYU ADAWIYAH 3174106407910005 JL.H Taing rt 001/006 PETUKANGAN SELATAN PESANGGRAHAN JAKARTA SELATAN "siang min,saya ingin 

menanyakan perihal bantuan bst/bantuan sembako yg dari tahun lalu saya tidak pernah dapat hinngga saat ini,saya sudh mengadukan ke rt yg 

sesuai Ktp saya tapi saya tidak di daftarkan,saya mengadu lg ke rt tempat kontrakan saat ini tp tidak bsa di daftarkan juga krna ktp saya bukan di rt 

yg sesuai ktp.. lalu saya harus mendaftar dmn utk bantuan tsb jika semua rt tdk mao mendaftarkan warganya yg seperti saya,rt sya tdk mao dftarin 

kk saya krna sya tdk tinggal sesuai di ktp ? harus mengadu kmn saya min ?Dari pertama ada bansos saya tidak pernah dpet,,mulai dr bansos 

kemensos sampai bansos BST.. sudah lapor RT tdk ada respon,,bilangnya emang dr pusat tdk dpet,,padahal sya juga warga ngontrak.. suami cuman 

ngojek

1

2021 July JK2107200006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Malam,saya masyarakat jakarta.beralamat Jl.Sukamulia 1 RT/RW:012/01 Harapan Mulia Kemayoran. Mau bertanya apakah selama PPKM ini saya 

tidak terdata sebagai penerima bantuan sosial?
1

2021 July JK2107200007 KELURAHAN BALE KAMBANG Penyelamatan JAKI
Tolong utk satgas covid 19 wilayah balekambang utk melakukan penyemprotan desinfektan di jl Kober terutama pada tempat-tempat pemotongan 

hewan qurban baik di masjid dan musholla yg menyebabkan kerumunan begitu banyak
1

2021 July JK2107200008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sesuai dengan aturan pemerintah PPKM dimana takbiran idul adha dibatasi hingga pukul 22.00, mohon ditindaklanjuti karena dirasa sangat 

mengganggu. Adapun laporan ini saya buat pukul 1.19 dinihari 

 

Alamat Apt. Signature Park Grande Cawang

1

2021 July JK2107200009
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Penyakit Masyarakat JAKI

Masjid al abror gang satria bangka sampai pkl 1.24 pagi masih berisik takbiran. Sangat mengganggu jam istirahat. Mohon bantuannya untuk 

ditertibkan
1



2021 July JK2107200011 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI
tepat di halte Lenteng agung RT 07 / RW 02, sarana umum ini selalu menjadi tempat pembuangan sampah warga, sampai pagi pasti sudah sangat 

penuh, dan setiap hari seperti ini, tolong tindakan nya pak, karena sangat mengganggu.
1

2021 July JK2107200013 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

korban vaksin tapi tak mendapat bansos. 

istri sy vaksin tgl 29 juni lalu sakit selama 16hari dan menularkan kepada saya dan anak2 saya hinga saya gagal vaksin.tp tidak ad bantuan apa pun 

hinga blt kami pun tak dapat.korban vaksin tak dpt bst.

1

2021 July JK2107200014 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MASJID AR RIDHO, KP PENGARENGAN RT 1 RW 10 JATINEGARA CAKUNG JAKARTA TIMUR, mohon ditindaklanjuti segera karena tetap mengadakan 

sholat ied berjamaah, mohon cek juga madrasah AL WATHONIYAH 08, KP PENGARENGAN RT 6 RW 12 krna juga mengadakan sholat ied,
1

2021 July JK2107200018 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
apakah ada izin untuk mengadakan Sholat Ied bukannya dilarang ya, ini Masjid Al-Muhibbin & Musholla At-Tawabbin RW.05 msh 

menyelenggarakan apalagi tanpa jaga jarak
1

2021 July JK2107200019 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah penuh d sulo 1

2021 July JK2107200020 KECAMATAN PANCORAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI shalat idul adha saat PPKM Darurat, mushala Al Awwabin Jl. Kalibata Utara 2 No. 97 RT 06/RW 07 Kel. Kalibata, Kec. Pancoran Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107200022 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. sadar raya. 1



2021 July JK2107200023 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah menumpuk di sulo 1

2021 July JK2107200025 KELURAHAN LEBAK BULUS
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Dh. Saya mendampat pengaduan yang menyayat hati dr tukang sampah/pemulung yang digusur  dari lahan pemda dki di daerah Gunung Balong 

Lebak Bulus Jakarta selatan tanpa disertai pengayoman/pemberian tempat berteduh setelah tergusur.  Mohon maaf no pic.
1

2021 July JK2107200027
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini masjid Al-Falah kok masih mengadakan solat ied berjamaah ya? saya cukup mendengar ceramahnya dan sepertinya banyak jamaahnya. dan dari 

isi ceramahnya juga menyarankan untuk menyepelekan covid ini. tolong dong Rt/Rw, Kelurahan, Kecamatan serius
1

2021 July JK2107200028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya lapor lagi karena tindak lanjut sebelumnya ga sesuai...saya lapor pagi sidak malam...saya melaporkan pagi ada penjual bubur ayam tanpa 

masker dan melayani pakai tangan lgsg... sangat potensi penularan Covid19...mohon disosialisasikan terimakasih
1

2021 July JK2107200029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan Massa sholat ied saat PPKM darurat di jl layur selatan, jati, pulo gadung, dki jakarta 1

2021 July JK2107200030 KELURAHAN GROGOL SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid al makruf rawa simprug III masih melakukan solat idul adha dengan jamaah yg lumayan banyak. Bukannya peraturan PPKM masih menutup 

semua rumah ibadah?
1

2021 July JK2107200031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan massa sholat ied di jalan layur selatan, jati, pulo gadung pada saat PPKM darurat 1



2021 July JK2107200032
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln janur kuning raya rawa badak utara, dkm al Ikhlas menyelenggarakan kegiatan ibadah berjemaah sholat idul adha, kerumunan terjadi mengiat 

jemaah yang hadir bukan hanya warga setempat tetapi dari warga lain yg masjidnya tidak menyelenggarakan kegiatan
1

2021 July JK2107200033
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid masih beroperasi dan melaksanakan sholat idul adha dgn mengatakan "tidak boleh ada pengambilan gambar" Masjid Al Barokah, Rumah 

Susun Tanah Abang
1

2021 July JK2107200034
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI mohon diadakan pemasnagan jak wifi untuk mempermudah sekolah online 1

2021 July JK2107200035
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet dan menyebabkan luber ke jalan 1

2021 July JK2107200036 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terjadi pembuangan sampah sembarangan oleh orang tidak dikenal di lingkungan rt 12 rw 03 gang garuda bulak ringin cibubur, mohon kepada 

ppsu untuk mengatasi sampah tersebut. terima kasih
1

2021 July JK2107200037 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
Status pekerjaan ayah mertua saya pensiunan. Tidak pernah mendapatkan bantuan sosial. Ayah mertua saya pensiunan swasta dan skrg sudah 

tidak bekerja, bukan pensiunan PNS. Mohon arahan untuk status pekerjaan di KK agar bisa mendapatkan bansos.
1

2021 July JK2107200039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Bambu 1 ujung belakang, dekat kontrakan H. Rohmat. belakang Darul Aitam (Dinar). Warga berkerumun sangat ramai melihat pemotongan 

sapi
1



2021 July JK2107200042 KECAMATAN PANCORAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Mushola Al Barkah di Jalan Kalibata Tengah XVI masih melakukan pengumpulan warga untuk berkerumun melakukan potong kambing & sapi, 

banyak anak2 terlibat, dan meminta ibu ibu untuk memberikan konsumsi. Lagi PPKM gini bukannya mengurangi kerumunan malah bikin rame. 

Penggunaan toa mesjid juga sangat mengganggu terlalu keras.

1

2021 July JK2107200043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berkerumun melihat pemotongan hewan qurban.. sangat di sayangkan banyak anak kecil tidak memakai masker tolong pihak kelurahan lebih di 

atur kerumunanya
1

2021 July JK2107200044
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon pertolongan nya ada orang gangguan kesehatan sudah terjadi kerusakan dan takut mennyakiti orang 1

2021 July JK2107200045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air Taman Di Perum Tpi penggilingan Blok W. Minimal 6 Bulan  Lamanya Tidak pernah Disentuh. Mohon ditindak lanjuti.Terima kasih. 1

2021 July JK2107200046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dipangkas/topping, karena mengganggu kabel listrik, lokasi jln pengambilan RT 009/08 Rawamangun Jakarta Timur 1

2021 July JK2107200047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon dipangkas/topping, karena mengganggu kabel listrik, lokasi jln pengambilan RT 009 RW 08 Rawamangun Jakarta Timur 1

2021 July JK2107200048 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sangat terlalu, disaat susah cari penumpang karena ppkm, BST di stop tanpa alasan yang jelas dan ngawur, mana peran dinas sosial??! 1



2021 July JK2107200049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : AROGANSI PETUGAS TL. 

 

MENIMBANG :  

 

* Notulen Rapat Tertanggal 3 February 2021. 

* Surat sekde Biro pemerintahan pemprov dki Jkt No. 136/-1.752.13 tertanggal 4 February 2021. 

* Surat Kelurahan Bukit Duri No. 28/-1.75 Tertanggal 8 February 2021. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2107190214 

19 Juli 2021 - 16.30 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai tanggal dan waktu terlampir; 

 

* Sesuai Laporan JAKI, Laporan di TL di Hari BERIKURNYA sekitar jam 08.02, 13 Jam lebih dari pelaporan; 

 

* pada photo TL slide kedua diperlihatkan melakukan tindakan OCP TANPA MEMPERLIHATKAN KONDISI BAN YANG SUDAH DI TINDAK meragukan 

TL yang di lakukan; 

1

2021 July JK2107200050 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI
banyak sampah dilokasi ini. dibelakang eks lokasi pasar blora. 

seperti tak bertuan. padahal di pusat kota
1

2021 July JK2107200051
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI rw04 cempaka warna sampah 1

2021 July JK2107200052 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

ruko permata taman palem blok D. 

patokkan mie djawa 

 

ada kumpulan sampah dari bbrp minggu lalu, hasil di beresin sama satpol pp tp blm di angkut2.

1

2021 July JK2107200053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ban bekas/rongsok wabah penyakit demam berdarah tolong di tl secepat nya!  

 

#SatpolPpDKI #PPSU #DinasPertamanan #AniesBaswedan .

1

2021 July JK2107200054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

got sudah sering dibersihkan, tapi lumpur terus mengendap, dan meluber sampai jalan, membahayakan pengguna jalan mohon bantuan dinas tata 

air segera angkat lumpur di jl. dakota v kel kobon kosong
1

2021 July JK2107200056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon bantuan dinas tata air agar segera membantu mengangkat lumpur yang ada di saluran irigasi ini, jl. dakota v kel kebon kosong, karna sering 

kali meluber sampai ke jalan dikarnakan lokasi ada pengurasan area pemancingan yang dibuang langsung ke got.
1



2021 July JK2107200057
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong ada odgj tanpa busana kasian di sekitaran deket damkar 1

2021 July JK2107200058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan hancur setelah di lobangin tidak di aspal kembali tolong aspal lagi 1

2021 July JK2107200059 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Terkait laporan saya kemarin no laporan JK2107190135 tgl masuk laporan 19 juli 2021 jam 11.31 perihal Bst yg blm dpt undangan saya dan ibu Rt 

sdh bertemu lagi dgn adanya disinformasi kami sudah menyelesaikan masalah ini dgn baik tanpa ada pihak yg dirugikan. Terima kasih Jaki yg sudah 

membantu menindaklanjuti permasalahan kami dan segenap warga DKI. 

Rt 001/05 kelurahan Kalibaru kecamatan cilincing jakarta utara. 

Selalu berikan pelayanan yg terbaik ya Jaki untuk warga DKI🙏�

1

2021 July JK2107200061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI sampah disulo 1

2021 July JK2107200062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI maaf kepada bapak petugas dishub lokasi ini sering banget buat parkir mobil liar sembarangan di jalan Cipulir 1 dekat smkn 43 1

2021 July JK2107200063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

yth. bapak/ibu. mohon agar warga di edukasi dan diawasi. wilayah sekitar taman stasiun Manggarai, terdapat kerumunan penyembelihan hewan 

kurban. beberapa diantaranya tidak menggunakan masker. mohon diawasi. terimakasih
1

2021 July JK2107200066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl kebon besar I, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan, rt/rw 06/05.. tidak kapok²nya parkir liar di sarana umum. 1



2021 July JK2107200067
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl Pesanggrahan, Meruya Utara, Kembangan. Arah Srengseng, sebelah kiri lampu merah. 8 Speaker dipinggir jalan, dinyalakan pagi, siang dan malam. 1

2021 July JK2107200068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warga Kemanggisan Ilir VI rt 02 rw 13 Palmerah Jakarta Barat, tidak taat Prokes. Terlihat pada saat pemotongan hewan Qurban terjadi kerumunan 

dan tidak pakai masker. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107200069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan JAKI
saya sudah swab pada tanggal 17 Juli 2020, dan hasilnya positif . untuk domisili saya saat ini jalan Mampang 12 no 47c Jakarta Selatan, mohon 

bantuan untuk obat obatan nya, saat ini saya sedang isolasi mandiri
1

2021 July JK2107200071
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Simpang Lampu merah Permata Hijau, dekat Carrefour Permata Hijau / Apartemen Permata Hijau. 

Lampu lalu-lintasnya MATI, sangat membahayakan pengendara! TOLONG SEGERA DITINDAK LANJUTI
1

2021 July JK2107200072 KELURAHAN CIPINANG MUARA Taman JAKI

sampah daun di taman warga diskum sudah sangat menumpuk mohon bisa diangkut 

 

Jl Cakrawijaya V

1

2021 July JK2107200073 KELURAHAN DURI KOSAMBI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
akan ada pembagian bantuan tunai oleh pihak PT pos Indonesia. mereka yang seharusnya membagikan bantuan tersebut dengan sistem pintu ke 

pintu kini mereka akan membagikannya di sekretariat RW. mohon di cegah karena jika dibiarkan akan terjadi kerumunan
1

2021 July JK2107200074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur disaluran sudah sangat tinggi mohon kiranya untuk pengakatan lumpur 1



2021 July JK2107200075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

diatas saluran ada tumpukan batu dan pasir sehingga pada masuk ke saluran mengakibatkan saluran tersumbat serta lumpur disaluran sudah 

mencapai sekitar 70 cm.sekiranya bisa dilakukan pengakutan
1

2021 July JK2107200076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi 

saya mau tanya bansos BST saya belum cair
1

2021 July JK2107200077 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI depan puskemas klender 1 saluran penuh sampah. mohon di TL rekan rekan PPSU Hebat.. 1

2021 July JK2107200078 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum bapak,saya mau lapor saya tidak dapat BST.padahal keluarga saya membutuhkan pak.suami saya pekerja kuli bangunan.anak saya 

2 pak.tmpt tggal jg ngontrak pak.bagaimana pak agar saya dapat BST???🙏🙏🙏mohon di bantu pak🙏🙏😭�
1

2021 July JK2107200080 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
keluarga saya penerima bst melalui bank dki.sampai hari ini bst 2 bln yg baru cair belum masuk ke rekeningsaya. saya bingung ada apa?padahal saya 

sdh hampir 2 tahun tidak bekerja karena terdampak pandemi.no kk saya:3175061907120012.
1

2021 July JK2107200081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat  pagi, maaf pak kenapa saya tidak dapat  BST, apakah krn saya pindah alamat  Rt,tapi masih satu Rw,karena keharusan istri saya yang 

anggota Dawis jd kami pindah. Tolong dibantu
1

2021 July JK2107200082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Lokasi jalan hidup baru, jakarta selatan. Pemotongan hewan kurban melanggar PPKM. Tlg bantuan utk di tertibkan 1



2021 July JK2107200083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Langgar pergub pengambilan tanah tanpa hak adanya hak pedestrian ditanah negara, kasihan re tan ketabrak,agar rangma dan plank dipindah. Di 

Duren sawit ers Qlue 2018, dua rangka seperti ini ukuran 3 xmalah dipindah. agar pi dah
1

2021 July JK2107200084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl BRI radio dalam, pelanggaran PPKM pemotongan hewan qurban, melanggar prokes. Tlg di tertibkan 1

2021 July JK2107200085 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI sampah got dekat plank bautulsalam 1

2021 July JK2107200086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
min gimana awal nya sy dapat BST kenapa sekarang sy ga dapet LG , sy hrs laporan k mana pernah laporan k RT katanya dr Sono ga ada nama awal 

nya kan sy dapat knp sekarang ga dapet, apalagi sekarang ppkm penghasilan cm ojol dan sekarang menurun banget
1

2021 July JK2107200088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1275 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Selamat Siang .. Izin Melaporkan,bahwa laporan saya yang sebelum nya sudah di tanggapi dan diproses.. status nya lampu jalan sudah menyala 

normal kembali.. Tp Pas saya lihat tgl 19/07/2021 Jam 20.00 kok malah lampu jalan nya tidak ada ya?? Thx
1

2021 July JK2107200090 KELURAHAN PALMERIAM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Pembina Raya dekat pos RW.06 tertutup oleh panitia qurban yg melakukan aktifitas ditengah jalan, sehingga kendaraan tidak bisa lewat, 

mohon dibantu
1



2021 July JK2107200091
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

minta tolong ada orang dengan gangguan jiwa di jalan biak RT. 004/005 kel. pegadungan, kec. kalideres jakarta barat.. warga minta orang tersebut 

utk dievakuasi ke RS. jiwa, saat ini orang gila tersebut sudah meresahkan warga
1

2021 July JK2107200092

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Lancar 4 GG. SOSIAL KEL. SUMUR BATU KEC. KEMAYORAN JAKARTA PUSAT untuk memberikan pembinaan agar tdk ada tai kucing yang dijalan. 

karena menyebabkan penyakit. Lg Wabah corona begini malah setiap hari ada tai kucing. mohon dihimbau kepada ketua RTnya.
1

2021 July JK2107200093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum.. saya mohon izin lapor dan bertanya, saya mengecek laman web cekbansos nama saya tertera untuk menerima bantuan BST april 

2021 sudah proses pos. tetapi sampai sekarang belum ada panggilan. saya harus bagaimana ya? terimakasih
1

2021 July JK2107200094 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Petangkat RT 011  RW 013 Jl Pedongkelan Depan Cengkareng, Cengkareng Timur jakbar. 

Kurang Koferaktiv, Saya Menanyakan Tentang Bansos Ke Wakil RT di suruh tanyakan Ke Ketua RT saya Tanya Ketua RT di suruh Tanya Ke Wakil RT, 

kesan di Oper².

1

2021 July JK2107200095 KELURAHAN ROA MALAKA Jaringan Komunikasi JAKI Ada kabel jatuh gitu ke lantai tolong untuk dicek. Sepertinya sih kabel internet atau telepon 1

2021 July JK2107200096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI dari awal bansos 2020 sy tidak pernah mendapat kan bansos termasuk bansos yg duit 300 ribu per kk 1

2021 July JK2107200098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon untuk di tindak pedagang liar serasa punya sendiri!!! tindakan premanisme berjualan di atas fasilitas umum menggangu pengguna jalan 

keluar masuk gang!! PINDAHKAN SEGERA 

 

lokasi jl. ciputat raya no. 5 patokan sebelah persis indomaret ciputat raya 4

1



2021 July JK2107200099 DINAS KESEHATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

ingin bertanya. 

 ada pegawai CPNS di Puskesmas Johar Baru di DKI Jkt a/n Tri Setyo Wibowo di tgl 17 Juli-18Juli kenapa kok bisa melakukan perjalanan dari Jakarta 

untuk pulang Ke Bandung menggunakan motor pribadi. 

kok bisa ya ga ada penyekatan? atau lolos penyekatan? 

dan kenapa ko CPNS tapi tidak mematuhi aturan pemerintah?  

saat idul fitri pun Dia bisa mudik dari jakarta k bandung. 

knp ko bisa yaa? apa memang dapat perlakuan khusus? trims kk.

1

2021 July JK2107200100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar, ditambah banyak yang lawan arah 1

2021 July JK2107200101
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

mohon di normalisasikan untuk kali ini, banyak sampah yang menyangkut membuat jentik nyamuk berkembang biak, disini juga sudah ada korban 

jiwa terkena nyamuk dbd. 

lokasi langgar 1 Rt 011/08 Kelurahan Pejaten Timur.

1

2021 July JK2107200102

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

mohon di bantu untuk Foging di Jl. Langgar I Rt.011/08  

karna baru saja ada kasus Korban DBD di sini yg meninggal.. 

tolong di tindak lanjutin 

trimaksih

1

2021 July JK2107200103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI Plang Bus Stop Mikro Trans/ Jaklingko tidak ada 1

2021 July JK2107200104 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI Tidak ada jembatan penyebrangan. Dulu pernah ada lalu di bongkar. Rel di tutup jembatan tidak di pasang lagi. 1

2021 July JK2107200105
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI org asing di apartment gading nias.. tolong cek izin legaliatas nya tinggal di jakarta 1



2021 July JK2107200106 KELURAHAN RAWAMANGUN Pencemaran lingkungan JAKI Hampir setiap hari membakar sampah, asap nya ngebul sampai masuk rumah, sudah diperingati tapi tetap ngotot 1

2021 July JK2107200107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Tiang Listrik depan Toko BB Petshop Tomang Tiang Listriknya Miring akan membahayakan pengguna jalan jika rubuh pak 1

2021 July JK2107200108

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
saya mau tanya. waktu saya sudah dapat UMKM yg 1,200,000. waktu bulan mei 2021. tapi disuh cek lagi kemarin d efrom bri. saya cek dan saya 

dapat lagi. itu dapat lagi apa cuma tulisan nya aja. saya sempet ke bank BRI mw ngprint tidak boleh sama scurity ny
1

2021 July JK2107200109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

jln cemara ada rumah lagi kota membangun . ijin plank ptsp dan citata mana. sempat satpam kompleks keberatan alwan arah 30 meter karna truk 

itu juga lawan arah parkir ditrotosr 

 tolong segel

1

2021 July JK2107200110 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

bst dki tahap 5-6 atas NIK 317409076680002, tidak menerima BST tahap 5-6. sedangnya yg bersangkutan telah menerima bantuan BST pada tahap 

sebelumnya. Tolong konfirmasinya. 

lokasi: jl. lontar keluarahan lenteng agung, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107200111 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI
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1

2021 July JK2107200112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

 Jl. Jend. Basuki Rahmat, Jakarta Timur. 

 

Patokannya depan pom bensin Basuki Rahmat, putar balik dari arah Mal Basura untuk ke arah Kp. Melayu ditutup, tapi banyak yang maksa lewat 

putar balik arah satunya, contoh di gambar mobil merah. 

 

Terima kasih.

1



2021 July JK2107200113 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Area serapan air di Jl Behape Raya Kel Dukuh Jakarta Timur, 

penuh sampah, ranting dan semak belukar. tolong ditindaklanjut dibersihkan dan dikeruk..agar bersih dan bisa menyerap air.
1

2021 July JK2107200114 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI
sampah menimbun saluran air di jl. raya pondok kelapa deretan ruko palm. saluran air tidak jalan karena penumpukan sampah pengendapan. 

kepada petugas yg terkait mohon segera ditangguli dan normalisasi saluran tersebut agar tidak menimbulkan penyakit baru.
1

2021 July JK2107200115 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI untuk dinas sosial DKI Jakarta.. mengapa BST saya tahap 5 dan 6 tidak ada.. mohon solusinya 1

2021 July JK2107200116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah merimbun kebawah mohon dipangkas depan SD ISLAM AL JABRAR makasih 1

2021 July JK2107200118 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Izin Lapor admin, bapak saya mendapatkan BST namun saat saya cek saldonya masih 0 rupiah tapi tetangga saya sudah ada saldonya... mohon di 

tindak lanjuti laporan saya
1

2021 July JK2107200119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan kemurnian utara  

jalan rusak sudah 6 tahun lebih tidak dilapis ulang.aspal sudah rontok rontok. 

kalah sama gang gang tetangga yang sudah dilapis2 ulang berkali kali.

1

2021 July JK2107200120 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah di kali jl gading raya 1 dekat ondel ondel , tolong di bersihkan ya 1



2021 July JK2107200121 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon di bantu ibu ni tidak mendapatkan bantuan BLT yg dari kementerian sosial bantuan pertama sempet dapet ke sini nya malah tidak dapet, 1

2021 July JK2107200122
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI Mesjid Al Mizan RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT, terjadi kerumunan saat pembagian daging qurban. 1

2021 July JK2107200123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel listrik dan Telkom di perumahan Taman Meruya Ilir Jl. Berlian 7, JakBar 11620 menjuntai cukup rendah dan tidak rapih. Mohon bantuannya 

untuk dirapihkan sehingga tidak menggantung terlalu rendah
1

2021 July JK2107200125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

jalan asphal mendem kebawah. bahaya diasphal ulang. depan apotik restu atau travel biro haji, MSA NUR. 

 

maaf ada fakta mau ditwitter. Heran kok bisa JAKI dikibulin oleh kelurahan LAGORA Bahwa gambar tidak jelas. sudah ada banner rokok dgn 

anca2nya

1

2021 July JK2107200127
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Sangat disayangkan CV Karya Guna Gas di Jl Swadarma Ulujami membuang langsung air kotoran ke saluran air yang mana akan menyebabkan air 

tercemar dengan kotoran manusia mengingat perusahaan tersebut dengan pengunjung yg cukup banyak dan cukup banyak jg pup
1

2021 July JK2107200128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln klpa tiga Jagakarsa ubin Jagakarsa GANG BUNTU, lampu pju belom di pasang cuma tiang nya aja ,ini laporan saya kelima,belom di tindak lanjut 

jga,Tlong di tl terimakasih.gang buntu ubin deket warung bang mista/meta/mita
1

2021 July JK2107200129
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Aranda No. 01, Tanjung Duren, Jakarta Barat 

 

Samping B Fashion Hotel sedang ada Proyek RS Modular, nah sepanjang jln sampai depan Mall Taman Anggrek jalanan sangat kotor, licin dan 

berdebu Pak sangat mengganggu dan membahayakan untuk masyarakat umum

1



2021 July JK2107200130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI samping pasar sumur batu,kalau dari arah utara jalur menyempit,di buat parkir sgala kndaraan..mohon di tindak,trima kasih 1

2021 July JK2107200131 KELURAHAN GALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penutup got hampir jeblos.. RT.12 RW.01 gang kecil dket gudeg bu narti, samping tukang aqua galon.. terima kasih 1

2021 July JK2107200132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI tlg diperbaiki tutup saluran air yg rusak.tks 1

2021 July JK2107200133
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI lansia terlantar mohon di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107200134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tawuran 3 hari berturut2, hari ini dari jam 15.30 di daerah jalan pariaman, setiabudi mohon bantuannya agar tawuran tak terus berlanjut 1

2021 July JK2107200135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Tidak ada rambu nama jalan resmi untuk Jl. Abdul Majid IV atau Jl. Nangka II 1

2021 July JK2107200136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI tutup saluran jebol 1



2021 July JK2107200137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan pariaman pasar rumput jakarta selatan terjadi tawuran warga 1

2021 July JK2107200138
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mesjid Al Anwar. Terjadi kerumunan massa berdesakan hasil qurban.  Tidak ada pengaturan prokes, atau petugas yg mengatur. 1

2021 July JK2107200139 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Posisi saluran air RT.014/RW.007 Rorotan-Cilincing Jakarta Utara.Saluran air Simpang 3 dan terjadi sumbatan sampah,,,sudah dilakukan kerja bakti 

warga,,tetapi masih sering terjadi sumbatan,,,dampaknya banjir kalau sudah turun hujan,,, 

terimakasih

1

2021 July JK2107200140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir dan membuat kerumunan 1

2021 July JK2107200141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen South Hills, Jl Denpasar Raya, Setia Budi. Fasilitas kolam renang dan lapangan tenis masih dibuka dan digunakan selama masa PPKM 

Darurat.
1

2021 July JK2107200142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon diarahkan Pak, krn ada kerumunan akibat pembagian hewan kurban di TK Aisyiyah Pulo Asem Jakarta Timur. Ngeri covidnya... krn massa 

bukan warga sekitar
1

2021 July JK2107200143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Rumah makan padang mekar jaya giant mampang masih buka buat makan di tempat tolong ditindak 1



2021 July JK2107200144
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kolam renang umum di Bintaro Jaya Sektor 1, sesdh kebakaran sampai saat ini blm dipugar kembali. Kami butuh fasilitas olahraga. Bmgn nasib 

kolam renang milik Pemda tsb??
1

2021 July JK2107200145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Warga, Jl. Kelapa Muda No. 160 RT 5/RW 3 Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa 

setiap hujan selalu banjir karena tidak ada saluran air dan resapan air. sudah bertahun-tahun melapor namun tidak ada TL. Mohon ditanggapi dan 

ditindaklanjuti. Terimakasih

1

2021 July JK2107200146
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan haji ten 4 1

2021 July JK2107200147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan paving rusak 1

2021 July JK2107200148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kapan dibongkar?bngunan hmpr jd 

SP no.336/1.758.1/sp/jb/2021 

SEGEL no.343/1.758.1/ss/jb/2021 

SPB no.348/1.758.1/spb/jb/2021 

URB no.036/urb/ckg/jb 

RBP no.2358/1.758.1/rbp/jb/2021 

4Lt kos2an;IMB 3Lt tmpt tnggl. 

TSI blok i/23A Rt8/Rw11Duri kosambi-ckg

1

2021 July JK2107200149 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran jebol 1

2021 July JK2107200150
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI jalan haji ten Raya 1



2021 July JK2107200151 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah 1

2021 July JK2107200152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Tolong di tindak lanjuti spanduk yg terpasang di jembatan penyeberangan manggarai 1

2021 July JK2107200153 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di saluran air 1

2021 July JK2107200154 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI KERUMUNAN SAAT PSBB TOLONG DI ATUR 1

2021 July JK2107200155
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kapten tendean no. 503 , patokan smp 43 jakarta selatan 

tempat sampah tidak ada dan warga sekitar megeluhkan tidak adanya dan hilangnya tempat sampah yang besar sebelumnya. 

moohon di tindaklanjuti

1

2021 July JK2107200156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

tolong di chek ktp saya apa yg salah  

 

ga pernah dapat bantuan bst blt tetek bengek dari rt 

 

rumah sesuai alamat suudah tinggal 26thn dari kecil  

 

walau ngontrak sya slalu bayar swadaya tiap bulan ad kmatian slalu bayar dan kegiatan masyarakat lainya

1

2021 July JK2107200157
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyelamatan JAKI ada orang tidak punya tempat tinggal yang tampaknya terkena covid. mohon dibntu ditangani dinas terkait. 1



2021 July JK2107200158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1277 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200160
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu merah perempatan itc permata hijau mati di semua arah 1

2021 July JK2107200161 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Di kelurahan Koja Kecamatan KoJa TOLONG BGT AIR kenapa yah klo sore tuh skrang warnanya hitam rasanya ASIN bgt . 

tolong di bantu kita patuh buat bayar Aetra loh .
1

2021 July JK2107200162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI timer telat, lampu sederetan di jalan ini nyala diatas jam 18.30. Jalan terkesan gelap, Mohon setting ulang, laporan ke 2 x nya 1

2021 July JK2107200163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Lampu jalan mati sudah 2 minggu lalu kadang nyala tapi lebih sering mati/padam. 1

2021 July JK2107200164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kh.maisin no.18 Rt06/07 klemder jakarta timur 

 sy ga tau ini anak2 ngapain . jualan daging kali. tp berisik banget pak dr siang ampe malam astaga teriak2, main2 portal rantai nya sakit kuping. saya 

itu lg ngajar online. kerja terganggu saking berisikny

1

2021 July JK2107200165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan kedip2 tolong tindak lanjuti 1



2021 July JK2107200166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 3.tlg d tl 1

2021 July JK2107200167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 3.tlg d tl 1

2021 July JK2107200168 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI untuk cek terdaftar di bst atau engga nya gimana ya 1

2021 July JK2107200169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saldo masih tetap nol padahal bulan ini sudah keluar .. mohon di TL 1

2021 July JK2107200170 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ATM bank DKI tidak dpt di gunakan/ofline 1

2021 July JK2107200171 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Komplek Perumkar DKI jadi jalan alternatif menghindari penyekatan di Kalimalang. ini laporan ke 2 namun masih tetap tidak ada solusi. sangat 

mengganggu, penumpukan kendaraan pagi dan sore di jalan komplek perumahan.
1

2021 July JK2107200172 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada kerumunan banyak orang tanpa masker di jalan surya asih 2 pagar orange.banyak motor diparkir di luar juga ini perumahan tolong disidak dan 

ditindaklanjuti
1



2021 July JK2107200173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya warga jakarta,beralamat di kelurahan harapan mulia,kemayoran.saya PHK dampak covid 19,Semenjak PPKM ini saya sama sekali tidak ada 

pemasukan.Batuan dari pemprov maupun kemensos dari bulan april sampai sekarang tidak saya terima.Nik 3171031511870003
1

2021 July JK2107200174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Ini bst saya tidak turun  

Sebelumnya terus turun kok yang bulan ini dan bulan kemarin tidak turun 

No kk :3175061601097293 

No ktp yang terdaftar : 3175060910630007 

Alamat : jalan raya penggilingan rt 12 rw 07

1

2021 July JK2107200175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1278 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1279 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1280 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1281 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200179
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Komunikasi Pemerintah JAKI Wifi tidak aktif 1



2021 July JK2107200180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1282 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1283 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1284 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1285 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1286 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200185

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Pelanggaran PPKM oleh Koperasi Nasari Sentra UMKM di gedung Kensington office tower di Jl. Boulevard raya No.1 RW.17, kelapa gading timur, 

Kec. Kelapa gading kota Jakarta utara, tepatnya dilantai 10, 100% karyawan WFO dan tidak ada yg WFH. Ada 3 karyawan yg sudah terdampak covid 

dan beberapa yg sudah pernah lalu sembuh. Saya dan sebagian karyawan yg belum terdampak disini sangat khawatir akan terkena covid dan 

menularkan keluarga kami, namun perusahaan tidak menggubris permintaan kami untuk wfh seperti peraturan pemerintah untuk 25% / 50% saja 

yg WFO. Kami sangat membutuhkan bantuan dari Jaki untuk tindak lanjut perusahaan kami agar pemilik perusahaan mengerti bahwa ini sangat 

berbahaya, walaupun perusahaan hanya memiliki sedikit karyawan namun sudah banyak yg terkena covid dan penyebarannya sangat cepat. Dapat 

ditanyakan kepada perusahaan siapa saja karyawan disana yg sudah Terdampak covid akibat penularan di perusahaan. Terima kasih.

1

2021 July JK2107200187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1287 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107200188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1288 SAMPAI BULAN INI  

 

MOHON PETUGAS JUJUR DALAM MELAKUKAN TL, DI LAPORAN JK2107200049 

JAM 08.53 & DI LAPORAN JK2107200088 

JAM 11.20 AKAN TETAPI DI PHOTO TL KETERANGAN JAM 07.58 SANGAT MEMBINGUNGKAN, TL DI LAKUKAN SEBELUM LAPORAN, KARENA 

PETUGAS TIDAK MELAKUKAN TINDAKAN APAPUN HANYA BERPOSE PHOTO MAKA PARA OKNUM KEMBALI MELAKUKAN PELANGGARAN. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107200189 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI cat penambalnya kalah.. harus lebih tebal ini.. 1

2021 July JK2107200190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

assalamualaikum, mau bertanya kepada pihak terkait tentang BST saya kok belum cair ya? padahal semua tetangga sdh cair. alamat sesuai buku 

tabungan bansos 

berikut no kk saya 

3175042110101005 

NIK saya  M Husaini Ali 

3175052703850008 

terima kasih

1

2021 July JK2107200191 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Saya sdh vaksin covid tgl 28 Juni 2021, sampai skrg blm dpt sertfikat vaksin. Sdh email ke pedulilindungi tgl 07 juli sampai skrg blm ada tindak lanjut. 

Mohon di tindak lanjut
1

2021 July JK2107200192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI di Jl. Ratu Mawar arah ke Taman Cosmos.. tutup saluran pada jebol 1

2021 July JK2107200193 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI mati lampu di rt 013 rw 03.no 23.tolong scpt y di tl 1

2021 July JK2107200194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1



2021 July JK2107200195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong utk dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat yg halangi lampu penerangan jalan.tks 1

2021 July JK2107200196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1

2021 July JK2107200197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan mawar 10 rt/rw 14/06. kel tugu utara kec koja. jak ut. ptokannya pos rw o6. gapura warna oranye masuk 300meter. kumpul2 tiap malem 

sampai jam 03:00pagi. berisik menggagu istirahat tiap malam.
1

2021 July JK2107200198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU yang terletak di RT 010 RW 010 (Posisi Depan Lapangan Sepak Bola) Kel. Manggarai Kec. Tebet.  

Sudah 7 Hari Padam.. mohon diperbaiki... Terima kasih
1

2021 July JK2107200199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan tiap hari banyak bocah lebih 10 orang berkerumun main tanpa masker ,tidak terpantau karena  lokasi masuk ke dalam . Jl. Timbul 

, RT.3/RW.5, Jatipulo, Kec. Palmerah, Jakarta Barat.
1

2021 July JK2107200200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

krendang tengah 1   

setiap malam selalu banyak yang main bola 

menganggu ketenangan . 

mulai jam 9an sampai tengah malam 

di tegur hari ini besok ada lagi .

1

2021 July JK2107200202 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Hallo, 

Nama saya Endang Tri Utami alamat saya di jl. kp. melayu kecil I RT 004/RW. 011 No.03 Kelurahan Bukit Duri, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan. 

saya mau mengadu perihal BST, 

Sebelumnya saya dapet BST tahap 1 - tahap 4, kenapa tahap 5 - tahap 6 ini saya tidak cair? mohon bantuan nya.  

 

TERIMAKASIH

1



2021 July JK2107200203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masih buka sampai jam 00.00 di waktu PPKM dilaksanakan. mohon dicek 1

2021 July JK2107200204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tempat tongkrongan jl. bukit duri selatan rt.09 rw. 03 dpn gardu pln, yg jadi tempat kumpul anak luar, yg dipandu oleh sdr. buyung, utk miras siang 

dan malam hari, pernah terjadi keributan siang hari,  sdh sangat meresahkan. 

mohon TL & actionnya, trm ksh

1

2021 July JK2107200205 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

mohon di tindak lanjuti KJP anak saya..Krn semenjak Corona tdk pernah keluar dananya.. padahal di print dibuku saldo ada ..setelah di cek di mesin 

ATM saldo kosong. minta tolong di tangani pak gubernur Krn ekonomi kami terdampak pandemi ini.
1

2021 July JK2107200207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati di Jl.Sederhana RT016 RW02 Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107200208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

kapan mobil odong odong di Jalan Albarokah II RT14 RW01 dekat rumah ketua RT14 di derek? laporan serupa ini sudah 10 bulan yg lalu dilaporkan 

warga sekitar namun hingga saat ini tidak ada progressnya sama sekali. mohon di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107200209 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

atap bangunan pasar cipete banyak yang bocor. Gedung pasar kurang mendapat perbaikan,dan belum direnovasi. (GEDUNG MEMBAHAYAKAN 

PARA PEDAGANG DAN PEMBELI)
1

2021 July JK2107200210

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI Mohon di cek ada/tidak nya BPJS atau asuransi kesehatan untuk setiap karyawan PT. SoeGee Futures, Graha Selaras. Terima Kasih 1



2021 July JK2107200211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan sudah jam 21.15  belom nyala 1

2021 July JK2107200212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon di cek jam operasional kopi lain hati petamburan. apakah diperbolehkan buka sampai pukul 00.00 disaat diberlakukan PPKM Darurat.... 

Terima Kasih
1

2021 July JK2107200213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

tiap hari melanggar prokes, Kel Koja jakut TIDAK PERNAH MENINDAK. 10m dari kelurahan, pemilik ditegur warga malah marah. toko buah panen 

raya jl sindang koja
1

2021 July JK2107200214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI kalo hujan dikit pasti banjir karna karna saluran air ditutup 1

2021 July JK2107200215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mau mengadukan, sy ini warga DKI tp kenapa sy tidak pernah dapet bantuan, dr yg beras sampai uang. sy tidak pernah dapet bantuan, sy 

punya anak kecil 2. tp kenapa kalo sy nanya RT kata nya ga ada nama sy di bansos
1

2021 July JK2107200216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Anak kos Jl.Karang Pola VII Ujung No.31, Jatipadang justru berpesta ramai-ramai di malam hari saat PPKM. 1

2021 July JK2107200217 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI jalan kalibaru timur cilincing mati lampu,listrik  padam 1



2021 July JK2107200218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. lontar atas, tanah abang 

 

lokasi: pos pemuda pancasila 

kerumunan saat ppkm 

berkaraoke hingga larut malam dan mengganggu ketenangan warga yg 8ngin istirahat

1

2021 July JK2107200219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah Susun Perumnas Klender RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT pemuda pemudinya masih ada nongkrong 

pemuda pemudi agar pihak berwajib dapat mengambil tegas percuma hanya omongan jika tidak ada surat pernyataan dari pemuda pemudinya
1

2021 July JK2107200220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga negara Indonesia. Dari bantuan pemerintah jaman dulu hingga sekarang tidak pernah yang namanya dapet dari bantuan uang maupun 

pangan. kali ini saya tidak mau bungkam. saya ingin speak up knpa saya tidak dapat padahal KTP dan kk asli DKI Jakarta
1

2021 July JK2107200221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di cek jam operasional kopi lain hati 

petamburan. apakah diperbolehkan buka 

sampai pukul 00.00 disaat diberlakukan 

PPKM Darurat.... Terima Kasih

1

2021 July JK2107200222
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI mohon izin, mohon di tindak lanjuti akibat mobil induk yg ke bantar gebang libur sampah menumpuk di samping Maria Convention hall... 1

2021 July JK2107200223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tindak sekarang karna pemuda pemudinya lagi asik nongkrong rumah susun perumnas Klender RT 07 RW 01 jangan ditunda lagi langsung sidak 

sekarang mumpung pemuda pemudinya lagi nongkrong
1

2021 July JK2107200224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl permata 2. rt 02/06. jatinegara.  sudah 2 kali di tindak tidak kapok2.  jam 10 malam start kumpul dan nyanyi2. mohon ditindak tegas supaya jera 

Terima kasih
1



2021 July JK2107200225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu PJU padam mohon dapat segera dilakukan penggantian oleh petugas karena jalanan gelap banyak warga yg melintas rawan kamtibmas.  

Lokasi di Jalan Lembah Palem 10 -11 RT.012/09 Kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren sawit jakarta timur
1

2021 July JK2107200226 KELURAHAN KEBON MELATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini keempat kalinya saya melapor di jaki 

 

Saya mohon sekali untuk di tertibkan daerah sini pos ronda kebon pala 1, setiap hari mereka karokean, dari jam 9-12 malam, itu sangat 

mengganggu dan membuat kebisingin di sekitar, tolong alatnya disita

1

2021 July JK2107200227 KELURAHAN SEMPER BARAT Jaringan Listrik JAKI Mati lampu sekitaran komplek TNI AL dewa ruci dan Jl.Dukuh Timur Kec cilincing Kel semper barat Jakarta utara 1

2021 July JK2107200228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon putus.mengganggu lalu lintas 1

2021 July JK2107200229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

di depan rumah saya sering dibuat berkumpul sampai larut malam. tetangga depan rumah..khususnya malam minggu. sudah berapa kali ditegur. 

alasannya dia penduduk lama..Mohon bantuannya. itu sudah melanggar protokol covid.  di atas jam 10 malam masih
1

2021 July JK2107200230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Terkadang bingung, saya warga DKI tapi kenapa dari awal pandemi hingga saat ini tidak pernah dapat bantuan apapun dari pemda DKI ya ? 

padahal yang lain pada dapat, saya sudah berkeluarga dan punya anak 1.
1

2021 July JK2107200231 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

tetangga sy,sy cek web terdaftar sbg penerima bansos tapi kok nggak menerima undangan y dr pos??  

tetangga sy 1nya terdaftar jg & keterangannya jg periode April tp dia dpt dr pos,itu kenapa ya? apa kesalahan RT/RW? mohon bantuannya pak/Bu, 

terimakasih �

1



2021 July JK2107210001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon dong ini lampu sering mati.. sepanjang jalur tomang, baik arah taman Anggrek ataupun  RS tarakan.. mohon di tl 1

2021 July JK2107210002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Mohon penjelasannya kapan BST saya cair?  terima kasih 1

2021 July JK2107210004 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI jalan kalibaru timur cilincing jakarta utara, listrik padam dari jam 20:30 sd saat laporan ini dibuat, 1

2021 July JK2107210005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat malam pemprov dki. 

nama saya terdaftar di BST pemprov DKI. tapi sampai saat ini dari awal saya belum pernah merasakan dan mendapatkan BST dalam bentuk ATM 

ataupun uang yang dari kantor pos. no KK 3175062001091576 

terima kasih

1

2021 July JK2107210006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Prihal : Daftar Penerima Bansos BST Tahap ke 5 dan Tahap ke 6 Pemprov DKI Jakarta Tidak Bisa Di Akses. 

 

Kepada Yth. 

Pemprov DKI Jakarta. 

 

Selamat malam, terkait dengan banyaknya bansos BST yang tidak cair kepada masyarakat. Mohon diperbaiki data bansosnya

1

2021 July JK2107210008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Nangka 1 Rt. 002/Rw. 001 Cengkareng Barat, Patokannya Masjid Almunawwaroh,,ini panitia qurban masjid almunawwaroh /Rw. 03 masih 

bekerja sampai tengah malam mengganggu warga yang ingin beristirahat,,sedangkan ketua Rt. 002/Rw. 001 malah izinin..
1

2021 July JK2107210009
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffict light pertigaan d'best-fatmawati-cipete raya tidak berfungsi dengan normal, membahayakan pengguna jalan.. terima kasih 1



2021 July JK2107210010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Dear admin, 

izin melaporkan bhw penerangan di daerah kami, Kramat Jaya Baru II/17 RT15/RW01 JOHAR BARU mati. info Dari security sudah Dr semalam, tapi 

Batu sy laporan Pagi ini. 

Mohon bantuannya utk dapat ditindak lanjuti, terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107210011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan tipar Cakung RT 05 RW 05 

mohon ijin d perbaiki untuk pejalan kaki terganggu
1

2021 July JK2107210014 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI bahaya rawan mampet plastik ini 1

2021 July JK2107210015 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI sepanjang got pintu besi 1 mohon di keruk.. lumpur 1

2021 July JK2107210016 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI liat sdri mohon.. 1

2021 July JK2107210017 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sungainya plensengannya sudah sangat berbahaya, sudah longsor kena hujan. sudah mepet sekali dg jl. raya bogor kramat jati 1

2021 July JK2107210018 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

sampah di kali, sepertinya sudah beberapa hari belum diangkat dan dibersihkan.  

 

Kali atau sungai 

Jl. Raya Ragunan RT. 03/05 

Kel. Jati Padang, Kec. Pasar Minggu

1



2021 July JK2107210019
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu kuning posisi nya miring ke kanan, mohon disesuaikan kembali, terimakasih 1

2021 July JK2107210020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI saluran air banyak sampah 1

2021 July JK2107210021 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. warung sila kecamatan jagakarsa kelurahan ciganjur klinik pijat sehat raga. 

ini pak ada tanah bekas galian bio sepitank sudah 4 hari gk di angkut-angkut tolong lah ini mengganggu pemandangan
1

2021 July JK2107210022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Mohon di perbaiki celah jln berlubang untuk masuk ke gang, lokasi dekat rumah makan Ampera 1

2021 July JK2107210023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jembatan orang dalam situ/danau elok, kelurahan penggilingan kecamatan Cakung  sudah rusak dan membahayakan orang yg melintas 1

2021 July JK2107210025 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI warga buang sampah di pingir jalan 1

2021 July JK2107210026
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tidak ada koneksi atau jaringan mati 1



2021 July JK2107210027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

alamat Jln Buaran 2 RT 02 / RW 013, itu kyak nya kabel Internet yang berantak an banget di kabel dan ada yang terlandai, ini setau saya di sini ada 

provider Fristmedia & indihome, XL, mohon di bantu perpihan kabel nya �
1

2021 July JK2107210028 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Padahal waktu bantuan sembako keluarga saya dapet. Tapi kok pas BLT keluarga saya ga pernah dapet ya dari awal keluar 1

2021 July JK2107210029 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
PPKM Darurat untuk transportasi darat 50% kereta api tiap gerbong hanya menampung 52 penumpang, kenyataannya.....??? tolong di TL saat jam 

kerja pagi/sore. terima kasih
1

2021 July JK2107210032 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Hallo Pak/Bu, 

Saya ingin menanyakan perihal BST. 

Nama saya Endang Tri Utami No. NIK 3174015402700007 alamat saya di KP. Melayu Kecil I RT. 004/RW. 011 No. 03 Kelurahan Bukit Duri, Kecamatan 

Tebet - Jakarta selatan. 

Sebelumnya saya terdaftar dan dapat BST tahap 1 - tahap 4 tapi kenapa tahap 5 - 6 BST saya tidak keluar? mohon bantuan nya, terimakasih.

1

2021 July JK2107210036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Jalan Menara IV Kav DKI Meruya Selatan, Jakarta Barat 

Gorong Gorong Pinggir Sepanjang Jalan Raya Dipenuhi Oleh Sampah Hingga Saat ini Belum tuntas diangkat dan Menimbulkan Banjir Jika Hujan 

Lebat Mohon diperhatikan Dinas Terkait.

1

2021 July JK2107210037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI di bawah jembatan ada pedagang yg merusak pemandangan taman dan juga menggangu ruas jalan putaran tlng di tertibkan dong 1

2021 July JK2107210039 KELURAHAN KRUKUT Pencemaran lingkungan JAKI
selokan jalan keutamaan kelurahaan krukut kecamatan tamansari, tolong di tegur pemilik kandang kambing idul adha kemarin dan tolong 

dibersihkan segera sebelum datangnya hujan. terima kasih
1



2021 July JK2107210040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tutup trotoar amblas 1

2021 July JK2107210041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran amblas ada 2 tutup 1

2021 July JK2107210042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tutup saluran amblas 1

2021 July JK2107210043 KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sekitar waduk banyak bakar2an hingga asepnya sangat menggangu tolong aparat terkaitnya tindak tegas yang bakar2an klu asepnye buat sendiri 

aje kagak pape telen sendiri asepnye...jangan kasih kite2 orang
1

2021 July JK2107210044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Mohon Dilakukan Percepatan Pekerjaan Box Utilitas Relokasi Kabel Udara Di Jalan Sahardjo Arah Manggarai.. Depan Balai Sudirman Sampai Flyover 

Kasablanca.. HARAP DILAKUKAN PERAPIHAN KEMBALI TIDAK SEPERTI JALUR SEBELAH NYA TIDAK RATA MENYEBABKAN BYK CELAKA
1

2021 July JK2107210045 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI sampah di tikungan jalan makaliwe dan susilo raya.  di bawah billboard 1

2021 July JK2107210048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Lokasi di jl. Bayam I, pulo, kebayoran baru. Dekat puskesmas pulo, apakah dibenarkan melakukan pemotongan qurban di akses jalan perumahan 

dekat dengan arena kesehatan publik. Terkadang kegiatan tersebut menimbulkan kemacetan. Saya harap laporan ini tidak bocor, terima kasih.
1



2021 July JK2107210049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel lampu PJU nya putus terkena imbas pohon tumbang,,jl. Taman AA No.1 dekat RPTRA Taman AA 1

2021 July JK2107210051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di depan pedagng di pasar bengong , tidak parkir di tempatnya 1

2021 July JK2107210052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Mobil ini sejak kemarin parkir liar di beberapa tempat. Di tempat parkir sekarang yang merupakan trotoar untuk pejalan kaki, sudah 2 kali parkir, 

kemarin siang dan pagi ini. Mohon tindak lanjutnya
1

2021 July JK2107210053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT jasnita telekomindo,gedung e- trade building Lantai 7. jln Wahid Hasyim no 55. perusahaan essensial tp tdk 50% WFH .sdh ada 6 org positif. kalo 

ada sidak pindah ke lantai 5
1

2021 July JK2107210054
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Parkir liar di gedung Walikota Jakarta Utara, di luar sana rajin menertibkan parkir liar tp di gedung sendiri banyak parkir liar, bikin jelek di lihat, 

tolong ditertibkan
1

2021 July JK2107210055 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bayar Pajak sulit 

1. PPKM jalan di blok 

2. sampe lokasi samsat formulir habis harus kembali besok karena cm 75  

3. fasilitas online yg mudah di hilangkan (samolnas)  

4. cm jakarta yang tidak ada di e-commerce e-Samsat nya 

5. bayar harus pake bank BUMN /

1

2021 July JK2107210056 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Pengantrian di bank DKI 1



2021 July JK2107210058 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI bank DKI kecamatan cilincing Jakarta Utara 1

2021 July JK2107210059

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Terjadi pelanggaran dikarenakan sudah pernah disidak dan tidak diperbolehkan masuk kerja tapi per hari senin tgl 19 masuk lagi Uniqlo PIM 1 1

2021 July JK2107210060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

pt aluprima pacific industries masih menerapkan 100% WFO,padahal sudah ada kasus. alamat di rukan grand aries niaga, taman aries blok E1 no 2O 

dan P. 

dan pada saat jam kerja  pintu di tutup seakan akan, perusahaan ini tutup. 

mohon bantuan nya.

1

2021 July JK2107210061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Pagi 

Assalamu'alaikum 

Mau tanya,Bansos saya yg 600.000 kok tidak cair ya?Orang" pada cair,tapi saya tidak ,bagimana ini?Saldo saya masih 0,dari awal saya sama seperti 

orang" kok dapat yg 300.000 tapi sekarang ga dapet,saya berhak dapat mba/mas.

1

2021 July JK2107210063 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI sampah numpuk begitu banyak kebon kacang 1

2021 July JK2107210064
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah di samping sungai, di depan ciputra mall, di area tunggu bus citra indah / citra raya. 1

2021 July JK2107210065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Ramp beton naik-turun trotoar untuk perlintasan kendaraan keluar-masuk ke/dari jalan seperti seperti menjorok ke jalan apa dibenarkan..? Lokasi 

setelah Menara Bank Mega.
1



2021 July JK2107210066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 PT DWIBINA PRIMA masih memasukan karyawan nya di lantai 12, walaupun hanya 3 orang tapi PT dwibina prima 

tidak masuk dalam sektor esensial ataupun kritikal,sekarang masih PPKm darurat tolong di TL. trims
1

2021 July JK2107210067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Gedung WTC 2, Bank permata. Divisi sales funding dan lending 

 

karyawan hamil dan mempunyai balita terpaksa bekerja walaupun PPKM darurat diperpanjang. 

 

perusahaan tidak menyediakan laptop maupun sarana penunjang untum WFH dan dikejar target

1

2021 July JK2107210068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI jalan radio 1 di portal, menggangu arus lalulintas 1

2021 July JK2107210070 KELURAHAN PEKOJAN Sampah JAKI sampah kasur dan karung menumpuk di jalan pekojan 3 RW09 1

2021 July JK2107210073 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bantuan Sosial Tunai 

Tahap 5 6 

 

Nama : Yusuf 

NIK : 3172011302850002 

 

Sampai hari ini belum terima Top Up, Saldo ATM Masih 0. Tahap sebelumnya selalu terima.Mohon infonya, apakah saya msih terdaftar? 

Krn saya sangat sangat membutuhkan Bantuan 

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107210075 DINAS SOSIAL
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

𝙨𝙤𝙖𝙡

 

𝘽𝙎𝙏

 

𝙮𝙜

 

𝙗𝙚𝙡𝙪𝙢

 

𝙙𝙥𝙩

 

𝙨𝙖𝙢𝙖

 

𝙨𝙚𝙠𝙖𝙡𝙞

. 

𝙢𝙤𝙝𝙤𝙣

 

𝙙𝙞𝙩𝙞𝙣𝙙𝙖𝙠𝙡𝙖𝙣𝙟𝙪𝙩

� 1

2021 July JK2107210076 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar di pohon (2 titik). Tolong di tl keduanya 1



2021 July JK2107210077 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107210078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.02 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230 

 

Melanjutkan laporan yang sebelumnya sudah dilakukan tindak lanjut oleh pihak dishub, namun pemilik rumah masih tetap parkir liar di depan 

rumahnya, Hanya berganti2 mobil saja, mohon segera di tindak lanjuti supaya pemilik rumah tidak mengganggu lalu lalang kendaraan lain 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107210079 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

sy warga rawa bebek rt 03/01 pulo gebang cakung jakarta timur 

biasa y setiap pencairan dana bts yg lewat ATM bank DKI, sy dapat tapi yg sekarang yg pencairan tgl19 Juli ini setelah sy cek di ATM ko masih kosong 

bagai mana y tlong jawabanya  

trimakasih

1

2021 July JK2107210080 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga Jl.Raya Lenteng Agung Gg.H.Ali Rt.007/Rw.005. Pada waktu tanggal 05 maret 2021 saya dapat surat undangan "program BST ke 3". 

Singkat cerita,dari petugas nya sy ga dikasih Buku Rek.dan kartu ATM. sy harus urus kemana ?
1

2021 July JK2107210081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan umum. menganggu arus lalu lintas kendaraan di Jl Pengadegan Selatan VIII - Kecamatan Pengadegan Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107210082 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi, saya belum terima atm Bank DKI untuk BST dikarenakan saya sedang bekerja jadi tidak bisa hadir waktu undangan pembagian atm. 

Apakah masih bisa di urus untuk menerima? 

 

nik : 7501050308890001 

nama : fikriyadin 

no. kk : 3172020605141021

1

2021 July JK2107210085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Depan pasar gembrong lama Kel Galur Kec Johar Baru Jakpus selalu ramai dgn parkir motor dll depan pasar. Pdhl dalam pasar ada parkir kendaraan. 

Mohon ditertibkan.
1



2021 July JK2107210086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya ingin menanyakan terkait BST orang tua saya yang belum cair. Saya sudah cek di website kalau KK orang tua saya terdaftar sebagai penerima 

BST di bulan Juli ini. Tapi hingga hari ini, saldo yang ada di rekeningnya kosong. Bisa mohon arahannya ?
1

2021 July JK2107210087 KELURAHAN CIGANJUR
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

TOLONG DIBEDAKAN YAH UNTUK YG ANAK 12 TAHUN KEATAS DAN UMUM TERLEBIH YG DOSIS KE-2 untuk Vaksinasi di Puskes Ciganjur di RPTRA 

Ciganjur berseri Jaksel RISIH! BISING! TOLONG DITERTIBKAN KEMBALI! mengingat jadi terlihat TIDAK JAGA JARAK ANTRIAN MENUMPUK JADI SATU. 

mungkin bisa dibedakan jam nya, atau alternatif lain untuk bisa menyesuaikan mengingat positive rate DKI masih tinggi

1

2021 July JK2107210088
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Percuma daftar melalui JAKI untuk Vaksin di Polkes Jakarta Timur Kelurahan Kebon Manggis tidak mendapatkan hal istimewa sama sekali. Mending 

datang langsung saja. Terus juga pasti kalah dengan anak TNI atau keluarga TNI yang baru datang.
1

2021 July JK2107210089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.28 RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

 

Untuk yang kesekian kali melaporkan, walaupun sudah dilakukan teguran pertama, dan tindakan OCP oleh pihak dishub namun pemilik mobil 

(Rumah No.26C RT02/03) tetap tidak mengindahkan tindakan dari dishub 

Mobil agya ber plat AD 1016 Y tetap parkir disembarang tempat 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107210090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.26 RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

 

Jalan Alur Laut 1 No.28 RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Mobil Ignis berplat B 2112 UFU selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi 

jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi jalanan ini. 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107210091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI dahan ranting pendek.. 1

2021 July JK2107210092

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Distributor kertas jalan kresek raya no 4 duri kosambi cengkareng masih menerapkan WFO 100% padahal pernah ada kasus positif covid, pekerja di 

lapangan dan kantor bekerja tanpa prokes ketat dan tanpa masker. tolong di TL
1



2021 July JK2107210093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pekerja cat rumahan kerja sangat dekat dengan rumah sebelah tidak pake masker tolong ditindaklanjuti. 1

2021 July JK2107210094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telkom lepar dari dudukannya. sehingga kabel turun 1

2021 July JK2107210095 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Sertifikat Vaksin  

saya sudah d vaksin tp sertifikat gak dpt
1

2021 July JK2107210096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir mengenai kabel jaringan 1

2021 July JK2107210097

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Selamat Siang 

para pimpinan 

saya sudah melakukan permohonan untuk pembuatan Akta Kelahiran anak saya yang baru Lahir di Aplikasi Alpukat Betawi dan sudah ada pesan 

bahwa Akta Kelahiran sudah selesai. 

tapi kenapa saya datang masih belum selesai di proses y

1

2021 July JK2107210098

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Mohon di cek ada/tidak nya BPJS atau 

asuransi kesehatan untuk setiap karyawan 

PT. SoeGee Futures, Graha Selaras. Terima 

Kasih

1

2021 July JK2107210099 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI jl. kesederhanaan dalam rt004/04 no 7B 1



2021 July JK2107210100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Sumber Berkat Group (12 lantai) 

Jl. A.M Sangaji No. 38 Jakarta Pusat 

perkantoran Non Esensial 

dalam masa PPKM Darurat tetap menyuruh karyawan untuk bekerja dan kantor beroperasi (berpakaian bebas) 

pintu gerbang ditutup seolah-olah tutup padahal beroperasi

1

2021 July JK2107210101 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat pagi,maaf mau menanyakan apakah bantuan sosial untuk warga dki perihal pandemi covid 19 bulan mei - juni 2021 tidak semua warga yg 

ber KTP & KK Dki jakarta dapat bantuan? Krn sy pribadi sama sekali tdk dapat bantuan apapun dari pemerintah/DKI??
1

2021 July JK2107210102

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT. Usaha Mulia Bahagia (properti)  

PT. Lifere Agro Kapuas (perkebunan) 

Gold Cost Office Eifel Tower Lt 3 

Jl. Pantai Indah Kapuk 

Kel. Kamal Muara Kec. Penjaringan 

Jakarta Utara 

Telp 021 50203619 

Mr. Seah (Wna Malaysia) 

Pegawai di suruh masuk semua

1

2021 July JK2107210103

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Banyak Ruko Beroperasi dengan di gembok dari luar  

1 orang tunggu di luar untuk pantau situasi  

Perusahaan Tidak mematuhi PPKM 

pekerja harus bekerja terus terutaman di bidang textile blok E3 8-9-11 

D-21,E1 - E4 

jam Operasional 9-1 siang 

tolong ditindak

1

2021 July JK2107210104 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dari awal pandemi, KK saya tidak pernah dapat bansos apapun sembako maupun tunai.. KTP dan KK DKI JAKARTA , sudah lapor RT tapi tidak ada 

tindakan
1

2021 July JK2107210105

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Perhubungan JAKI

SAMSAT Jakarta Timur padat sekali oleh wajib pajak. Layanan hanya dari pkl 8 hingga pkl 12. Wajib pajak hanya punya waktu 4 jam utk mengurus 

pajak kendaraan bermotor shg terjadi penumpukan massa.  

mohon bisa dikembalikan jam operasional SAMSAT ke 7 jam.

1

2021 July JK2107210106
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Bantuan Sosial JAKI

saya warga kelapa dua wetan RT 012/009 dari awal ada BST kok tidak pernah dapat, dengan nik KTP 327602081285007. apakah ada kriteria khusus 

untuk penerima BST ini, karena saya melihat ada yg lebih mampu dari saya malah dapat. mohon untuk bisa di TL..tks
1



2021 July JK2107210107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Pagi JAKI,saya mau menanyakan kenapa Bapak Saya gak dapet BLT, padahal waktu bantuan dalam bentuk sembako dapet 

Setelah Bantuan di ganti BLT, Bapak Saya gak pernah dapet...klo saya tanya ke pengurus RT,bilang nya gak terdaftar. 

jadi gimana solusin

1

2021 July JK2107210108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI kegiatan WFO berjalan normal, padahal bukan masuk sektor esensial. Lokasi perusahaan media ( mnc, rcti, gtv) kebon jeruk 1

2021 July JK2107210109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap hari banyak yang berkerumun sampe 20 orang 1

2021 July JK2107210110

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI Selamat pagi, saya mau tanya, saya dapat jadwal vaksin yg kedua pada hari ini di puskesmas kelurahan petukangan utara, tapi kok tutup ya? 1

2021 July JK2107210111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Ada yg pasang ayunan di jalur hijau tanpa izin..  

 

Sudah saya laporkan di Jaki dengan no laporan JK2107170092 

 

Sudah ditertibkan oleh Satpol PP, tp dipasang lagi ayunannya 

 

Tolong diberi sanksi tegas atau disita saja ayunannya agar tidak diulangi lagi

1

2021 July JK2107210112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya melaporkan lagi parkir di trotoar depan kantor pos Cikini... penjaga parkir menggunakan kaos dan rompi dishub...apa ini resmi? mohon 

ditindaklanjuti terimakasih
1

2021 July JK2107210113
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI terjadi penumpukan di rs mitra keluarga karena yang mendaftar lewat apk jaki di pindahkan dari sman 84 ke rs mitra keluarga 1



2021 July JK2107210114 DINAS PENDIDIKAN Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI Bimba Aiueo Jl. Pucung masih buka belajar non online (datangkan siswa). mohon ditindak 1

2021 July JK2107210115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Gundukan batu yang mempersempit saluran sanitasi. 1

2021 July JK2107210117 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI masalah Bst dari awal sampe sekarang tidak pernah dapet. 1

2021 July JK2107210118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir nya ditikungan kanan kiri pula jangan dihimbau lagi untuk masukkan ke garasi sebab garasi nya gak memadai 1

2021 July JK2107210119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Penyempitan dan pendangkalan saluran air di sepanjang setu mangga bolong sebelah barat yang menyebabkan banjir ketika hujan lebat sampai 

memasuki rumah warga  

 

Alamat: Jl Damai. Gg. Buntu RT 002 RW 07 Kel. Srengseng Sawah Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107210121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon Terlalu rimbun di RT 006/RW 08 Kelurahan Grogol Selatan 

Cp: 081546060605
1

2021 July JK2107210122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon terlalu rindang dan membahayakan rumah yg berada didekatnya, mewaspadai bila angin kencang 

Cp: 081546060605
1



2021 July JK2107210123 KELURAHAN KEBON SIRIH Jalan JAKI tiga deret tembok dicoret depan rmh masakan padang,masih fasum kan atau kearah publik 1

2021 July JK2107210124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudah terlalu besar dan rindang, khawatir membahayakan warga sekitar apabila angin kencang 

Cp: 081546060605
1

2021 July JK2107210125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

menyambung JK2107200141 yg tadi pagi sudah dinyatakan selesai, jam 11.41 siang ini kembali digunakan kembali baik lap tenis & kolam renang. :-) -

South Hills, Jl Denpasar Raya.
1

2021 July JK2107210126
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua terlantar tadinya gak ada yg tiduran pulas dekat stasiun 1

2021 July JK2107210127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudah terlalu rindang mengkhawatirkan apabila terjadi angin kencang membahayakan warga sekitar 

Cp: 081546060605
1

2021 July JK2107210128 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan Nusa Indah No. 28 RT 002 RW 07 Kelurahan kayu putih kec. Pulogadung Jakarta Timur 

Got mampet air meluap keluar ke jalanan. sudah seminggu lebih.. Mohon bantuannya..
1

2021 July JK2107210129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat siang Dinas Jakarta 

saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : Dedi 

No Kartu Keluarga : 3171010803131008 

saya tidak mendapatkan bantun sosial dari DKI jakarta,padahal saya salah satu warga yang terdampak pandemi Covid19,

1



2021 July JK2107210130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI tolong tambal ban yang ditaman ini diawasin.setiap sore puluhan motor ngantri korban  ranjau payung.antara jam 5 sampai malam.jngn ditl pagi. 1

2021 July JK2107210131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Jalan Prof. Dr. Latumeten 3, Kel. Jelambar, Kec. Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Masih banyak orang" disini yang suka lepas masker bahkan ga pake masker.. Terkadang sore" pun banyak anak" masih pada main bola di jalan 

tanpa pakai masker

1

2021 July JK2107210134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon bantuannya saya mendapat surat undangan pengambilan BST namun beberapa kali telat mendapat informasi. 

apakah masih bisa di proses?
1

2021 July JK2107210135 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

semoga bisa di respon saya mau melapor tapi agak melenceng dri topik untuk masalah BST saya dari awal pandemi belum mendapat bantuan dari 

Pemda padahl saya hidup sndiri saya tinggal di musolah ketika saya lapor ke RT saya selalu di pingpong trimakasih
1

2021 July JK2107210137 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kepada Yth,  

Dinas Sosial 

 

Ayah Saya ada salah satu KPM: 

Nama KK : Soleh Sumarna  

No. KK : 3171072301095355 

No. Rek Bank DKI: 11329028505 

 

tidak bisa tarik tunai BST karena ternyata saldo masih Rp. 0. 

mohon informasi dan konfirmasinya.

1

2021 July JK2107210138 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon di bantu pak saya dari awal BLT BST belum pernah dapat nama saya tidak tercantum di daftar penerimaan / undangan 1

2021 July JK2107210140 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bansos 1-4 Menerima,saya Cek bansos ke 5-6 juga terdaftar,Tapi kenapa dana BLT  bansos nya belum masuk Rekening,mohon Bantuannya 1



2021 July JK2107210141 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat siang, saya warga DKI sejak adanya pandemi COVID-19 belum pernah menerima bantuan apapun, sudah lapor RT namun belum ada 

tindakan, mohon di bantu.. terimakasih
1

2021 July JK2107210142 KELURAHAN CAKUNG BARAT Reklame JAKI tidak ada izin 1

2021 July JK2107210143 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat siang saya mau menanyakan kenapa kartu keluarga saya tidak pernah dapat bantuan dari awal adanya bst...sedangka  saya p 

bertempat tinggal sesuai kk mohon dicek kenapa
1

2021 July JK2107210144 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI ada tutup utilitas di jl JT negara barat 2titik sdh ambrol membahayakan pengguna jalan 1

2021 July JK2107210145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Dari awal pandemi KK dan KTP DKI jakarta saya tidak pernah mendapat bantuan, baik itu sembako maupun bantuan tunai, sudah lapor ke RT tapi 

belum ada tindakan, berhubung saya juga kena di rumahkan oleh tempat saya bekerja, mohon segera di proses.
1

2021 July JK2107210146 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Assalammualaikum  

Selamat siang , mhn maaf sebelumnya saya dari moch hakim maulana ingin menanyakan tntang sertifikat vaksin yang pertama , saya sudah di vaksin 

dari tanggal 11 juli 2021 tp knp sampai saat ini saya masih belum menerima setifikat vaksin

1

2021 July JK2107210147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT INDONESIA OPTIC TECHNOLOGY 

 

18 Office Park Lantai 25 unit A1 JL TB SimatupangNo 18 Pasar Minggu Jakarta  

 

Melanggar PPKM Darurat karyawan masuk melebihi 50% 

Beberapa karyawan tidak menggunakan masker 

Ada beberapa karyawan yg terpapar covid 19 masih diwajibkan masuk kantor 

Lampu kantor terlihat mati padahal di dalam kantor banyak aktifitas kantor

1



2021 July JK2107210148
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

kartu keluarga saya.. nomornya tidak bisa didaftarkan untuk kartu prakerja dan lain lain.. beralasan nomor kk salah.. sedangkan saya sblumnya bisa 

menggunakan nomor ini untuk pembUatan sim dll.. kenapa ya bisa bgtu?..
1

2021 July JK2107210150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

WFO 100% 

 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jalan panjang No.28 

 

Kemarin sudah didatangi Disnakertrans dan diinstruksikan untuk WFO 25%. Namun hari ini masih WFO 100%. Tolong untuk di-TL secepatnya

1

2021 July JK2107210151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

WFO 100% 

 

PT. SINAR RODA UTAMA 

Jalan panjang No.28 

 

Kemarin sudah didatangi Disnakertrans dan diinstruksikan untuk WFO 25%. Namun hari ini masih WFO 100%. Tolong untuk di-TL secepatnya

1

2021 July JK2107210152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan Sosro tanpa ijin 1

2021 July JK2107210153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan spanduk nama iklan tanpa ijin teh botol Sosro,samping Stanley motor 1

2021 July JK2107210154 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107210155 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
Sampah di Saluran air yg menyebabkan saluran tersumbat dan banyak jentik nyamuk serta rumput yg dibiarkan. Mohon dibantu untuk dilakukan 

pembersihan. Lokasi di Perum Taman Pulo Indah Jl Manggis (Samping Ruko Blok G No 4)
1



2021 July JK2107210156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tinggi, dahan ngelilit kabel.. takut terjadi apa2.. 1

2021 July JK2107210157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi kios tower E apartemen bassura city （jl jendral basuki rahmat no 1A）. toko kecantikan.yang masih buka/beroperasi pada saat PPKM masih 

berlanjut
1

2021 July JK2107210158 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamu'alaikum.. saya warga JL.H.salihun RT 005/001 Grogol Selatan Kebayoran lama Jakarta Selatan dari awal pandemi tidak mendapatkan 

bantuan dari segi pangan ataupun materi dari pemerintah. terimakasih
1

2021 July JK2107210159 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI
 

tolong d bersihkan sampah berserkan  ini bukan tmpat pembuangan sampah ..baunya menyengat ..terima ksih
1

2021 July JK2107210162 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Jelambar Utama Sakti 2. Ini gapura udah lama dibikin tapi gajadi jadi sampe sekarang gaada kuli yang kerjain. Trus Puing puing nya masih 

berserakan disitu. Tolong kalau punya proyek cepet di selesaikan jangan mogok di tengah jalan. Terima Kasih
1

2021 July JK2107210163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

hi tim, izin melapor terkait lampu penerangan yg mati ketika malam hari berlokasi di  

gg grindo 1 rt 004/03 depan pertigaan rumah nomor 15. mohon segera ditindak lanjuti karena sudah mulai di keluhkan warga. terimakasih
1

2021 July JK2107210165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Juru parkir tidak memakai masker dan tidak ada struk karcis parkir diserahkan ke konsumen 1



2021 July JK2107210166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya sudah berkeluarga dari awal bantuan BLT belum pernah diberikan sudah diajukan ke RT tapi belum ada tanggapan mohon responnya 

terimakasih
1

2021 July JK2107210168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl M1 rt 02/13 no 4 kebon baru tebet jakarta selata 1

2021 July JK2107210169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

Pedagang non pangan di pasar Jatinegara Jak-Tim masih beroperasi padahal sebelum nya sudah ada penertiban. Dan banyak orang yang tidak 

gunakan masker.
1

2021 July JK2107210170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

Pedagang di pasar Jatinegara Jak-Tim masih beroperasi di masa PPKM.Kalo mau ditutup, tutuplah yang adil jgn sebagian pasar aja yang ditutup tapi 

disini orang masih bisa berjualan,Sedangkan kami dipasar lain toko dan gedung pasar ditutup gak bisa berjualan
1

2021 July JK2107210172

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Selamat siang pak saya firman putra wijono, saya perantau asal surabaya, saya ke jakarta bekerja di sebuah pet shoop di daan mogot caesar jaco.. 

Sekarang saya di pecat sebelah pihak pak, ijasah sama akte saya di tahan saya di keluarkan dengan jam 10 malam
1

2021 July JK2107210173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

jalan pertigaan centex, sebrang perumahan premier. 

 

pembuatan tempat sampah yg di atas saluran got.dan bau dr sampah sisa buah-buahan yang busuk merugikan orang sekitar.mohon di tindak 

lanjuti.trims

1

2021 July JK2107210174 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI
di RW 11 kelurahan rawa buaya kecamatan Cengkareng Jakarta barat, dari awal orang2 dapet dana bansos yg 300rb, kader RT selalu minta jatah 

100rb. katanya buat warga yg ga dapet bantuan....warga yg mana??? banyak yg ga dikasih juga koq.
1



2021 July JK2107210175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Apartment The Bellezza Permata Hijau JL.Arteri Permata Hijau No.34 Kel Grogol Utara Keb-Baru, ada parkir sembarangan di badan jalan padahal 

sudah ada spanduk dari DISHUB tetapi tetap saja setiap hari melanggar sehingga mobil / motor yang mau belok susah
1

2021 July JK2107210176 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

bansos ibu saya kenapa  tidak keluar ya, padahal baru 2x dapet, yg lain sampe 4x dapet, terakhir keluar bulan april, harusnya kan dapet untuk bulan 

ini atau bulan kemarin 

mohon penjelasannya terimakasih

1

2021 July JK2107210177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Saya bekerja di petshop caesar jac, o di daan mogot pak saya di keluarkan sepihak, alasan tidak mengikuti aturan, sekarang ijasah sama akte saya 

masi di tahan pak. Tanpa alasan jelas. Di keluarkan sepihak tanpa pesanggon dan di suruh ganti rugi 10 jutapak
1

2021 July JK2107210178 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya ridwan warga DKI Jakarta telah menetap lama di Jakarta Timur pada awal penerimaan bansos sembako nama saya tercantum sebagai penerima 

tetapi semenjak berikutnya dan berganti BST saya tidak mendapatkan dr pihak RT.02/RW.01,Kel.Kebon Pala,Kec.Makasar
1

2021 July JK2107210179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak kabel, entah kabel telepon, FO, atau kabel Listrik disangkutin / dililitkan di tiang2, menghalangi akses trotoar dan berbahaya bagi pengguna 

trotoar. Mohon bantuannya untuk dirapikan., posisi di  pertigaan antara Dealer Mitsubishi dan Indomaret,
1

2021 July JK2107210180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
siang pak saya mau tanya bagaimna cara mendaftar bansos karena saya tanya ke pak RT saya tidak bisa nambah saya dulu tidak terdampak covid 

tapi sekarang terdampak pak...mohon bsntuannya
1

2021 July JK2107210181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya sudah cek di link Corona.jakarta bantuan 2021 klo saya terdaftar knapa saya ga keluar bantuan bulan juni dan juli ini di cek saldo masi nol, 

padahal saya ga kerja,ga pnya pnghasilan tetap,saya juga ga dpt PKH tpi knpa saya ga dpet lgi tlng bntuanya
1



2021 July JK2107210182 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

ALAMAT: KP. BARU RT002/RW007 KEL. CAKUNG BARAT KEC. CAKUNG JAKARTA TIMUR 13910  

 

KELUHAN: SEJAK AWAL KELUARNYA BST SAYA TIDAK DAPAT. MOHON BANTUANNYA

1

2021 July JK2107210183 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ATM Bank DKI di Kelurahan Rorotan sudah kurang lebih seminggu tidak bs digunakan, tolong agar diperbaiki dikarenakan banyak warga Rorotan yg 

butuh pencairan KJP & BST. Terimakasih
1

2021 July JK2107210184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI derek aja pak dah d laporin masih aja mobil.... by walikot 1

2021 July JK2107210185
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen di depan  indomaret rw belong harap di tertibkan 1

2021 July JK2107210186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI jalan keutaman dalam,,rt 13 rw 04.patokan masuk depan gang bakso markus.tiang telkom hampir rubuh karna pemasangan indihome 1

2021 July JK2107210187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dear pemprov DKI,  

 

saya asli warga Jakarta, saya mau menanyakan perihal BST, tetangga saya kok pada dapet BST ya??? sedang kan keluarga saya tidak dapat sama 

sekali dari awal adanya BST, padahal di rumah saya juga ada ibu yg sudah lansia.

1

2021 July JK2107210188 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta tolong dipapras pohon cerrinya, mengingat rontokan daun keringnya super duper banyak.. kasihan ppsu sehari gk cukup dua karung beras 

utk daun keringnya...
1



2021 July JK2107210189 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107210190 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Saya telah ditetapkan sebagai penerima KJP tahun 2020 tahap 1 dan 2 hingga tahun 2021 tahap 1, namun saya tidak pernah mendapatkan dana KJP 

karena tidak diberikan Kartu ATM bank DKI(KJP), saya harus bagaimana, mohon dibantu �
1

2021 July JK2107210192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sering terjadi kecelakaan di puteran komplek bulog pos pengumben 1

2021 July JK2107210193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon tindak lanjut perbaikan dipercepat, lubang makin besar dan berbahaya untuk pengguna jalan. 🙏 terima kasih 1

2021 July JK2107210194 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa saya tidak mendapatkan bantuannya pak..saya hanya tukang ojek..mohon pengertiannya dong..bagaimana lagi cara lapornya...ppkm ini 

menambah beban saya bertambah banyak.
1

2021 July JK2107210195

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
perihal STRP, diinfokan di jak evo bahwa Pemprov DKI memastikan penerbitan STRP max 5 jam setelah persyaratan benar dan lengkap. Namun saat 

saya cek di akun jak evo saya hanya tertulis "durasi 0 menit", saya jg sdh tlp call center namun responnya tdk tahu
1

2021 July JK2107210196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu dan selalu RW.04 cipulir 2 memang juaranya parkir liar dan kumuh... 1



2021 July JK2107210197 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Saya tidak dapat Bantuan Sosial Tunai(BST) sudah lapor Rt tapi blm ada kejelasan. Mohon segera ditindaklanjuti. 1

2021 July JK2107210198 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah ujan 1

2021 July JK2107210199 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
di daerah blok m square ada tukang parkir liar. padahal saya sudah bayar parkir mall. dan saya dibentak malahan di ajak berantem. tolong di tindak 

orang orang seperti ini
1

2021 July JK2107210200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI angkot suka mengetem dan membuat macet didepan terminal pinang ranti,mohon utk ditindak oleh petugas terkait,setiap hari begini,terimakasih 1

2021 July JK2107210201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Saya mau menanyakan perihal BST tahap 5-6 tidak cair,padahal saya dapet BST tahap 1-4 dan yang sekarang kenapa tidak dapet ???? 1

2021 July JK2107210202 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Pungli parkir liar  

 

Tarif yang dikenakan  

motor parkir sebentar 2000 

Motor parkir lama 4000 

 

Oknum tidak menggunakan seragam petugas parkir / tidak ada karcis parkir. Mohon TL karena minta duit parkir nya juga memaksa.

1

2021 July JK2107210205

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI akan ada meeting melebihi kapasitas 25% di daan mogot km 11 pt arta boga cemerlang jam 8-12.mohon ditindak segra 1



2021 July JK2107210206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kabel sangat menganggu pemandangan di depan rumah tempat saya bekerj 1

2021 July JK2107210207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong ditegur ada pembangunan diatas saluran sudah di tegur pak.RT malah saluran ditutup kami warga pasti kena dampak Banjir mohon 

dibongkar dan dikembalikan saluran gotnya  jln. kebon pala 3 RT 006/013 kelurahan kebon melati .
1

2021 July JK2107210208 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI
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1

2021 July JK2107210209 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya sudah di vaksin mendaftar melalui aplikasi jaki 10 juli untuk di vaksin tgl 11 juli tapi sampai skrng saya belum mendapatkan setifikat vaksin 

bahkan saya sudah cek berkali kali sampai saat ini di akun peduli lindungi belum ada sertifikatnya 

thanks

1

2021 July JK2107210210 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sunter Barata 1 

 

Hajatan dalam masa PPKM

1

2021 July JK2107210211
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI Banyak sampah tanaman 1

2021 July JK2107210212 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Mohon dikirimkan SPPT PBB 2021 dgn NOP 317102000301100520 1



2021 July JK2107210213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

ada pohon beringin liar, tumbuh di dinding pagar rumah. mohon di tindaklanjuti, 

di jalan kayu putih selatan no. 226 dan 227, pulo gadung, jakarta timur. 

 

4 rumah setelah alfamart jl. kayu putih selatan

1

2021 July JK2107210214 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sejak awal batuan pemerintah berupa BST tunai. saya belum pernah menerima..padahal saya terdampak sekali dengan adanya Corona . bagaimana 

untuk mengajukan BST?
1

2021 July JK2107210215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI 𝘼𝙏𝙈

 

𝙖𝙣

 

𝙩𝙤𝙢𝙢𝙮

 

𝙎𝙪𝙬𝙖𝙣𝙙𝙞
 

𝙨𝙤𝙖𝙡

 

𝘽𝙎𝙏

 

𝙩𝙙𝙠

 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙖𝙧

 

𝙪𝙣𝙩𝙪𝙠

 

𝙩𝙖𝙝𝙖𝙥

 5 6.

𝙢𝙤𝙝𝙤𝙣

 

𝙥𝙚𝙣𝙟𝙚𝙡𝙖𝙨𝙖𝙣

 

𝙨𝙤𝙖𝙡

 

𝙩𝙨

�

1

2021 July JK2107210216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama sy terdaftar di program BST tapi kali ini saldo ATM nya nol sedangkan yg lain nya sudah pada cair BST nya banyak warga di wilayah kami yg 

senasib dengan saya BST nya nol.. sedangkan sy tidak ada bantuan lain nya slain BST mohon penjelasan ny. trim's
1

2021 July JK2107210217 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI
Warga pada Kav Hamkam RT 2 RW 8, melakukan pembakaran sampah yg mencemari lingkungan sekitar. Sudah diberikan tapi tetap melakukan 

pembakaran sampah liar. Mohon dengan sangat untuk ditindak lanjuti dan bantuannya.
1

2021 July JK2107210218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Selamat sore Bpk/ibu, saya melaporkan bahwa pohon ini sudah sangat mengganggu pengguna jalan khususnya mobil besar kalau lewat suka 

nyangkut. semoga secepatnya ditindak lanjuti sebelum ada korban. lokasinya persis dekat RSUD walang permai, Terimah kasih
1

2021 July JK2107210219 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pak tolong di tertiban anak2 di gang 12 dan masjid jami karena berisik dan omong kotor serta tawuran 1



2021 July JK2107210223
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah perempatan aston pluit mengarah ke rs atma jaya mati (tidak menyala). mohon TL. terima kasih 1

2021 July JK2107210224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sy warga jakarta, selama pandemi tidak pernah mendapat bantuan dr pemerintah baik bansos,  blt, atau apapun itu. 1

2021 July JK2107210225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ijin melaporkan terkait pembangunan kantor direncanakan dibangun 3 lantai di Jalan Raya Kresek no 89, Kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan 

Cengkareng, Jakarta Barat. adapun bangunan tersebut yang kami dapat keterangan dilokasi belum memeliki IMB.
1

2021 July JK2107210226 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI warga RW.01 Pejagalan. Penjaringan. Jkt utr. sampai sekarang tdk pernah dapat Kartu ATM Bank DKI Tabungan BANSOS Jakarta di TL 1

2021 July JK2107210228 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

𝘽𝙎𝙏

 

𝙩𝙖𝙝𝙖𝙥

 5.6 

𝙗𝙡𝙢

 

𝙩𝙪𝙧𝙪𝙣

. 

𝙜

 

𝙢𝙖𝙣𝙖

 

𝙨𝙤𝙡𝙪𝙨𝙞𝙣𝙮𝙖

. 

𝙢𝙝𝙣

 

𝙩𝙞𝙣𝙙𝙖𝙠

 

𝙡𝙖𝙣𝙟𝙪𝙩𝙞

 

𝙞𝙣𝙨𝙩𝙖𝙣𝙨𝙞

 

𝙩𝙚𝙧𝙠𝙖𝙞

� 1

2021 July JK2107210229 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

kjp anak saya tidak kelua luar padahal saya SDH lapor k p4op ktnya harus kelurahan trs sy SDH k kelurahan dh d survei SM orang dinsos tp knp 

sampai skrng blm keluar jg mohon penjelasannya
1

2021 July JK2107210230 KELURAHAN PASAR BARU Reklame JAKI plang penunjuk arahnya miring 1



2021 July JK2107210231 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pembakaran sampah sembarangan, menimbulkan polusi asap setiap sore ke dalam rumah di jalan belakang perumahan citra garden 2 blok B.   

pembakaran sampah rutin terjadi Jalan Jambu air pegadungan, kalideres
1

2021 July JK2107210233 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Biro pemerintahan, dinas sosial dki beserta jajarannya tidak menindaklanjuti laporan jaki yg sdh berulang2. Mhn tindakan tegas Gub KaDKI pada 

mereka dan mohon penyelesaian masalah kami, warga kel.Cipinang,kec. pulogadung,Jaktim.Semua info lengkap
1

2021 July JK2107210234 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI petugas halte Transjakarta pasar baru sangat sering TDK menggunakan masker.bahkan saat dia batuk 1

2021 July JK2107210235
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.H Darpi No.2, RT1/RW13, Tegal Kunir, Kel.Tugu Utara, Kec. Koja, Jkt Utara (belakang Pom bensin Shell-depan SMPN 114) 

 

1.Setiap hari terjadi dentuman2,getaran2,& benturan keras di sebelah rumah 

2.Mohon tindaklanjut dr Sudin Lingkungan Hidup

1

2021 July JK2107210236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

laporan di jl. cilosari no.3, setiap sore pukul 16.00 para remaja selalu bermain bola di depan rumah. hal tersebut sangat mengganggu ketentraman 

penghuni rumah. setiap sore selalu berisik suara mereka main bola. sudah berkali kali saya tegur dan security yg bertugas tidak mampu sampai 

dengan saat ini memberhentikan kegiatan yg mereka lakukan. mohon kepada petugas untuk menindak lanjuti. terima kasih.

1

2021 July JK2107210237 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107210238 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

BST tidak tepat sasaran di Kel. Utan Kayu Utara, Kec Matraman RT 006/010. 

Ada 1 tempat tinggal, 3 KK dapat semua. Ada 1 tempat tinggal, 3 KK tidak dapat semua!! 

RT tidak aktif update data!! KK lama tdk terhitung, yg baru terhitung.

1



2021 July JK2107210239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir sembarangan mengganggu jalan warga yg lain, tolong dibantu pak 1

2021 July JK2107210240
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

truk sampah tidak jalan jalan dari kemarin padahal sudah beresdan rapih di truck 

tlong ganti saja supirnya malas
1

2021 July JK2107210241 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran air di got ini sdh banyak dengan lumpur/pasir. Sepanjang kurang lebih 30meter. Lokasi di Kp.Jembatan RT.013/01 Jl.Marzuki 1 Penggilingan-

Cakung,Jakarta Timur. Mhn bantuannya agar di keruk/di bersihkan. Trmksh
1

2021 July JK2107210242

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak binatang liar / kucing liar di dalam kompleks perumahan Taman Surya 5 Blok OO 2 Pegadungan, Kalideres. Sehingga bertebaran kotoran 

kucing di jalanan kompleks perumahan.
1

2021 July JK2107210243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar... di Jl. Rawa Buaya. tepatnya di depan toko elektronik suara murni. 1

2021 July JK2107210244
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

sampah sudah ke jalan 

padahal di truck sudah rapih dari ke marin  

supirnya malas tlong di ganti

1

2021 July JK2107210246 KELURAHAN KELAPA DUA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih dari lapangan miring, jln al ittihat. 

dr terakhir laporan pun masih gini2 aja. 

asap yg bikin sesak masih menghiasi udara sore. keren.

1



2021 July JK2107210247 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kampung gusti rt001/005 kenapa hanya bansos saya yg tidak cair pak... padahal yg bareng saya sudah pada cair 1

2021 July JK2107210248 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di tembok 1

2021 July JK2107210249 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di tembok flyover 1

2021 July JK2107210250 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan banyak coretan 🙏🙏� 1

2021 July JK2107210251

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
mungkin ini bisa jd pertanyaan saya,ini  bisnis laundry,selama ppkm apa boleh tetap buka? atau mungkin jam kerja .menurut saya virus bisa saja 

datang dari baju kotor.itu aja
1

2021 July JK2107210252 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore bapak/ibu saya mohon ijin saya ingin menginformasikan bantuan langsung tunai orang tua saya tidak keluar, dengan nomer kartu 

5049 4812 1049 1465 atas nama Martidjo yang beralamat kp. malaka 1 rt003/012 no 42 rorotan cilincing jakarta utara
1

2021 July JK2107210253 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaikum 

Nama saya SULTONUL ARIFIN, alamat Kp. Baru Klender Rt. 07 Rw. 01 No. 21 Kel. Jatinegara, Kec. Cakung Jakarta Timur 13930 

 

Saya mau melaporkan, bahwa sejak awal pandemi, saya & keluarga tidak pernah mendapatkan bansos sampai saat ini.

1



2021 July JK2107210254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

wrung tenda samping soto boyolali  

usaha, tolong di himbau secara baik, sadar dan liat usaha sekitar semua take away tapi wrung tnda bener2 tidak sadar diri
1

2021 July JK2107210255

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI hello saya mau tanya untuk vaksin ke 2 kec kemayoran dimana ya?  jam brp mesti dtng?  terimakasih 1

2021 July JK2107210256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Sudah 2 malam, PJU di RT 10, 11, 12, 13 RW 08 Kel Pulogadung tidak menyala sama skali.  Riskan tindakan kejahatan dan menyulitkan penjagaan 

lingkungan.
1

2021 July JK2107210257 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI atas nama muhamad maulana bantuan dari atm dki saya berkali kali cek kok saldonya masih kosong yah.. "?mohon penjelasan nya...? 1

2021 July JK2107210258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pihak keamanan terkait di buaran 1 ada anak anak nongkrong/berkerumun dan tidak menggunakan masker. lebih tepatnya depan warung 

dekat SDIT AL HADIRIYAH.rt 09/12.tolong ditindak tegas karena mengganggu dari jam 18.00 smp larut malam
1

2021 July JK2107210260
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Mohon di lakukan Pengecheckan terhadap PT. Buana Indo Kencana, Ruko Textile Blok C3 No.17, Jl. Mangga Dua Raya, Pademangan Jakarta Utara, 

karena di masa pandemi dan PPKM perusahaan ini masih full memperkejakan karyawan, tidak ada pemberlakuan WFH.
1

2021 July JK2107210261

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT Indocyber Global Teknologi 

Komplek Aldiron Hero Block C No.9-10, Jl. Daan Mogot No.Kav.119, RT.6/RW.5, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11510  

 

Tetap buka selama PPKM darurat padahal kantor bukan bagian sekto

1



2021 July JK2107210262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
melanggar PERDA PPKM Darurat di Jl. Duri Intan 1 

tiap sore ada pengamen keliling dengan sound besar
1

2021 July JK2107210263 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI PJU kedip kedip 1 titik di fly over baru Tanjung Barat (Utara ke Utara), mohon di cek, mengingat fly over masih baru, PJU masih garansi 1

2021 July JK2107210264 KELURAHAN ULUJAMI Bantuan Sosial JAKI

Ulujami Pesanggrahan jaksel/ 

Mohon di cek apakah benar Bantuan dari pemerintah (BST) diwajibkan pake bukti vaskin??? Dan kenapa bantuan yang di Transfer dari ATM tidak 

menggunakan Bukti vaksin. Sama aja kita diancam untuk Vaksin. Vaksin bukan ancaman.

1

2021 July JK2107210265

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI
Gimana ya puskesmas kelurahan pulogebang saya sudah positif covid tapi di tanya pertanyaan yg sudah saya jawab 2x dan ketika di tegur knp ulang 

ulang tdk di jawab lagi?? beginikah perilaku nakes yg tidak ada sopan santun?? sudah penanganan lelet..
1

2021 July JK2107210266 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI setiap hari terjadi kemacetan, kapan nih jalan brigif di perlebar, sisi depok saja sudah lebar. 1

2021 July JK2107210267 KELURAHAN CIGANJUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran penuh dengan lumpur, airnya sampai hitam 1

2021 July JK2107210268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak setiap malam di belakang rumah saya makin menjadi jadi, mereka menyalakan radio atau lagu lagu keras sehingga saya terganggu, di rumah 

saya ada balita, sering terganggu, mohon segera di tindak pak, di cipinang baru 3, di tpu cipinang. Di belakang pkbm pak lebih tepatnya ada jalan 

kecil ke perumahn warga pas di belakang rumah. .  Terima kasih, jika di tindak lanjuti saat malam pak,  mereka ada jam 18.30-1.00 pagi masih dstu. 

.suka bakar sampah juga, mohon disidak di gang2 kecil pak banyak yg melanggar prokes

1



2021 July JK2107210269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya ingin bertanya kenapa Tetangga saya tidak terdaftar sebagai penerima bansos padahal beliau saat ini sedang menganggur, saat ini nama tsb 

tinggal di Rusun Lokbin Rawa Buaya (tp berhubungan belum ada ketua RT resmi. sehingga belum Pindah alamat).
1

2021 July JK2107210270
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mati lampu hanya sebagian sajah kurang lebih 15 rumah 1

2021 July JK2107210271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Sun Motor Jakarta yang merupakan perusahaan otomotif yg beralamat di Jalan Matraman No. 140, Jakarta Timur melakukan pelanggaran 

terhadap ketentuan PPKM Darurat dimana seharusnya yang bukan sektor esensial diharuskan untuk wfh 100%. Namun di sini karyawan masih 

masuk selang seling setiap harinya.

1

2021 July JK2107210272 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon di cek BST sy masih nol saldonya  

nama    : Andi suntaka 

no Rek  :314290326862 

nik         :3172013112780014 

no kk     :3172010502093383 

alamat  :jl tanjung wangi Rt 006 Rw 012 

               kel, penjaringan kec, penjaringan jakarta utara

1

2021 July JK2107210274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sudah 5 bulan lebih mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti... 1

2021 July JK2107210275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel berserakan 1

2021 July JK2107210276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl.bekasi timur 6 ( sepanjang jalan ) 

setiap hari jalan untuk masyarakat umum dipakai untuk parkiran pribadi,tidak memikirkan hak orang lain,jalan jadi sempit apalagi jika ada mobil 

lewat dari kedua arah jadi membuat macet menyusahkan orang lain.

1



2021 July JK2107210277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kepada yth pak/ibu. 

tolong ditertibkan anak anak tanpa pakai masker, menganggu ketertiban karna main tidak kenal waktu pagi,  siang,  sore,  malam di jalan pisangan 

baru tengah 2 , kelurahan. Pisangan baru,  kecamatan. matraman. terimakasih

1

2021 July JK2107210278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permohonan perbaikan PJU, lampu mati warna kuning (belum diganti warna putih dimaksud). Lokasi Jl. Kebalen VI, Kelurahan Rawa Barat, Kby 

Baru, Jaksel. Laporan permohonan sudah beberapa kali via telpon melalui Posko PJU Jaksel. Terima kasih.
1

2021 July JK2107210279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Efek penyekatan PPKM di Jl. Raya Bogor, truck miniarta lewat jalan raya lapangan tembak Cibubur, untuk bisa lolos penyekatan PPKM. Arus lalu 

lintas di cibubur makin ramai dan polusi makin meningkat
1

2021 July JK2107210281
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Konflik Sosial JAKI

jl lampu merah Citraland raya smpng 4. kenapa PPKM darurat ini masih da anak jln apa kah peraturan PPKM darurat sdh tdk berlaku lagi??? tlng di 

tindak lanjut buat Bpk n IBu Pemda,jgn hanya para pedang kecil ja yang di tindak anak jalan pun mesti di lndngn
1

2021 July JK2107210282 KELURAHAN KRAMAT PELA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Laporan Pengecekan Tagihan dan pemberitahuan tagihan 1

2021 July JK2107210283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jl. Proklamasi. Sebrang kantor MUI Pusat, kalau malam sering ada orang-orang kumpul makan dan duduk di trotoar walaupun sedang PPKM darurat. 1

2021 July JK2107210284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pelanggaran parkir ditrotoar 1



2021 July JK2107210285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rumah Susun Harum Tebet, Blok A, Depan Kantor Forum Rusun. Masih ada yg nongkrong tanpa Prokes di malam hari. Sudah pernah di laporkan di 

JAKI, tdk sadar juga. RT, RW, dan keamanan Rusun tdk bisa di harapkan. Sebaik nya sita saja meja dan kursi nya...
1

2021 July JK2107210287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar di pakai parkir sepeda motor di depan transmart cilandak KKO 1

2021 July JK2107210288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan kalibata raya depan kalibata city. ada penertiban parkir liar didpn kalibata city oleh dishub. Tetapi yg dikenakan sanksi pengempesan ban, 

hanya parkiran tanpa tukang parkir liar. sedangkan parkiran yg dijaga oleh jukir liar didiamkan.
1

2021 July JK2107210289 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Tolong bantu dia kasian bayaran kuliah belum bisa karena KJMU belum turun padahal sudah ditetapkan sebagai penerima, harus ngutang dulu 

karena klo gak bayar bisa gagal sidang skripsi tahun ini dan mengulang tahun depan. Bbrp temannya sudah ada yg turun
1

2021 July JK2107210290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. duri mas barat 1 / jl. duri mas 1 duri kepa, jakarta barat. 

 

anak-anak berisik bermain beduk tengah malam dan tidak pakai masker, berkerumun

1

2021 July JK2107210291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya mau lapor pengurus RT 002 RW 09 kel manggarai yg tidak menjalankan fungsi dengan baik...terkesan korup dan dana bansos tidak tersalur ke 

warga yg membutuhkan...tolong ditindak, karena banyak warga yg tidak mampu tidak mendapatkan bansos,
1

2021 July JK2107210292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel membahayakan pengendara 1



2021 July JK2107210293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di jl. mangga 24 sudah 1 tahun lebih mati. sudah dilaporkan tapi blm ada realisasi. jalanan menjadi gelap dan menganggu kenyamanan 

pejalan kaki dan motoris. letak lampu persis di depan pertigaan jl. mangga 21 - sebelah rumah blok D 122.
1

2021 July JK2107210294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU mati 1

2021 July JK2107210295 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ASSALAMUALAIKUM MOHON MAAF SY MAU TANYA KO UNTUK BST/ BANSOS SY BELUM CAIR TKS MOHON PETUNJUK NYA.SALAM HORMAT KAMI 

HUSEN
1

2021 July JK2107210296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Jl Duri Utara 1 Depan alfamart duri utara tambora jakarta barat. (Main Bola Tanpa Prokes dan Mengganggu Berisik) 1

2021 July JK2107210297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

parkir depan pagar hidup rumah saya (jl.kenanga 2 kalisari kel.kalisari kec.pasar rebo jakarta timur ) akses mobil saya gak bisa keluar beliau selalu 

parkir depan pagar saya. di tegor baik baik malah marah dan selalu emosi saya sudah nyerah nanganinya. tolong dishub ataupun satpol PP wilayah 

kalisari cijantung di perhatikan tertib parkir di jalan umum jl.kenanga 2 kel.kalisari kec.pasar rebo (parkir pukul 06.00 pagi dan malam jam 19.00 

sampai jam 10.00 malammohon perhatian khusus

1

2021 July JK2107210298
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI TPS Jl masjid Al Munir luber sampai jalan dan sering kali melapor tapi ga sampai tuntas ke dalam ngakut ya 1

2021 July JK2107210299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Lokasi jalan Pesing Poglar no 89, Kedaung Kali Angke Jakbar,  depan warung pak golok, sering sekali genangan air, ngak ada ujan 1



2021 July JK2107210300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI jalan puskesmas 1 RT 7 belakang KFC semanan 1

2021 July JK2107210301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI Lapangan badminton umum tetap beroperasi, dan dihadiri banyak orang tanpa masker saat PPKM darurat 1

2021 July JK2107210302

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas JAKI apakah ada swab pcr gratis di puskesmas? 1

2021 July JK2107210303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong diperhatikan hampir setiap malam, selalu ribut main bola, dan menganggu ketenagan, tolong pihak terkait, dibantu , jangan dicek 1 kali, 

tolong dicek beberapa hari setiap malam mulai jam 8 sampai 12 bahkan ada sampai jam 3 pagi, tolong dibantu
1

2021 July JK2107210304 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
Assalamualaikum bapak Gubernur yang terhormat ,, maaf pak saya mau melapor anak saya sudah empat, dan anak saya yg ketiga tuna rungu pak 

Gubernur,, dia tidak bisa mendengar dan bicara, mohon bantuannya pak agar keluarga kami bisa dapat bantuan PKH dan PIP
1

2021 July JK2107210306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari di Masa ppkm anak2 remaja selalu ramai, tidak Ada tindakan Dr aparat setempat, alamat jl albaidho gang sadar IV RT06 RW06 lubang 

buaya Jakarta timur, Peru diketahui disini zona merah, sudah bnyk yg meninggal
1

2021 July JK2107210307 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama  : EDWARD RIYANMAN JAYA 

NIK.     : 3171021601940004 

Alamat: Jl. bungur besar XVI No.20 Rt003/01 Kel. Kemayoran Kec. Kemayoran 10620 Jakarta Pusat 

 

Saya tidak mendapatkan bantuan sosial, dari bulan maret 2021 sampai juli 2021 

 

tolong di tindak lanjuti

1



2021 July JK2107210309 KELURAHAN MENTENG Bantuan Sosial JAKI

Nama lengkap : Badaruddin 

NIK : 2102021204590004 

KK : 3171060205180004 

Alamat : Jl. Menteng Jaya No.22 RT.013/RW.009, Menteng Jakarta Pusat 

 

Maaf 

Saya mau mngajukan BST Tahap 5 & 6 , Saya blm prnah menerima ini sblmnya 

mohon dibantu pihak trkait trmkasih

1

2021 July JK2107210310
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Persandian JAKI

Mohon di forward ke pihak developer aplikasi Jaki untuk laporan yang bersifat data pribadi agar bisa dibuat private/di hide dari publik karena takut 

disalahgunakan oleh orang yang tidak bertanggung jawab. Terima kasih.
1

2021 July JK2107210311 KELURAHAN DURI KEPA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

jalan kebon kelapa samping menara kebun jeruk 

jalan arjuna utara duri kepa kebun jeruk jakarta barat sisi bagian barat agak belakang yang berbatasan dengan jalan kebon kelapa sering sekali 

membakar sampah atau apapun material berbahaya bagi kesehatan seperti karet dan kayu sehingga membuat anak abak sesak nafas karena asap 

yang ditimbulkan dari sisa pembakaran sangat merugikan

1

2021 July JK2107210312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di warteg banyak org yg makan ditempat padahal sedang masa ppkm tepatnya pada waktu makan pagi,siang,dan sore kurang lebih yg berkumpul 

10 org,dari awal ppkm blm ada tindak lanjut dari petugas sudah di beritahu warga tetap menyediakan makan ditempat
1

2021 July JK2107210314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Jembatan Besi I RT.002 dekat gang mie ayam Bu RT. pada karaoke, selain melanggar PPKM juga berisik. rawan menjadi pusat kerumunan. tidak 

ada petugas yang patroli
1

2021 July JK2107210315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Warung ini buka melebihi jam operasional ppkm sekarang, penjual tidak menggunakan masker, banyak kerumunan, masih melayani dine in, 

pembeli juga banyak yang tidak menggunakan masker
1

2021 July JK2107210316 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI jl. batu ampar 1 , Rt001 Rw06 , knapa BST saya kok nggak cair. mohon bantuanya.. saya terdampak 1



2021 July JK2107210317 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mau tanya pada awal pandamic saya selalu mandaparkan bantuan dari kemensos dari mulai sembako sampai BST tunai akan tetapi pada tahap BST 

tunai yang ke 3 nama saya sudah tidak terdaftar kembali saya cek di BSR DKI tidak ada dan BST kemnsos juga tidak ada
1

2021 July JK2107210318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pada karaoke di Jembatan Besi I RT.002 dekat warung mie bu RT. selain melanggar PPKM juga berisik, serta rawan jadi pusat berkerumun. belum 

ada petugas yang menindak.
1

2021 July JK2107210319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Kampung Pluis RT 006 RW 05 Kelurahan Grogol Utara Kecamatan Kebayoran Lama , Jakarta Selatan  

Keterangan Tambahan :  

Patokannya depan komplek Haji Asmuni dekat pangkas rambut Lanang.Lampu jalan mati  membahayakan pemotor  dan rawan sekali kejahatan

1

2021 July JK2107210320 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa bstnya blm cair jg,tiap di cek masih nol,padahal yg lain sdh banyak yg cair,kami sangat butuh sekali untuk kebutuhan sehari hari,tolong 

tindak lanjutnya
1

2021 July JK2107210321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pondok jaya 2, pela mampang, mampang prapatan, jaksel, perempatan kuliner pondok jaya. ojek online adu mulut dengan security komplek. 

mohon patroli siaga ojek online kembali bersama rekan2nya. tks
1

2021 July JK2107210322 KELURAHAN PEKOJAN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI lapor kondisi rumah keluarga miring ketarik bangunan sebelah rumah 1

2021 July JK2107210323
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Wifi di taman Melur dengan nama "Jak Taman Sindang" Tidak ada sinyal lokasi di Jalan Melur 3 Blok B no 8 Rt/RW 005/013    Jakarta Koja Tanjung 

Priol
1



2021 July JK2107210324 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa bantuan BST saya bisa sampai tidak keluar ? .. harus melapor / menghubungi pihak mana untuk menanyakan BST saya ? 

jl.cempaka putih timur 17 rt 008 rw 03 jakarta pusat 10510
1

2021 July JK2107210325

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Gang Jayanti No.65a2/12 RT.01 RW.02 Jagakarsa, Lenteng Agung, Jakarta Selatan 

 

Ada warga Isoman wafat dirumah belum di evakuasi pihak manapun.

1

2021 July JK2107210326 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sering sekali bakas sampah dan saat ini membakar sampah banyak sekali , apinya tidak terlihat karena ada di dalam daun dan sampah sehingga 

menghasilkan asap dan bau yang sangat menganggu .  Sering sekali dimhimbau untuk tidak bakas sampah tapi tidak diperdulikan .  Saat ini anak 

anak sesak nafas dan pakaian bau dan tidak mungkkin membuka jendela .  Sangat menganggu ketertiban dan kesehatan masyarakat sekitar

1

2021 July JK2107210327 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
warga cibubur 8 rt 02 rw 09 no 2a bst tahap 1 cair setelah ditlfn custmer servise bst katanya datanya sudah pindah domisi padahal tdk pindah 

rumah msih dicibubur.tolong ditindak lanjutin dan dikorfirmasi lagi mksh.
1

2021 July JK2107210328
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

tolong pak  

jakwifi di daerah sini gangguan  

alamat:Kapuk muara RT012/04

1

2021 July JK2107210329 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam, 

Saya yg bernama Tia Kristina, ingin mengadukan perihal ketidak dapatan bansos. 

Dari awal saya buat Kartu Keluarga sendiri sampai sekarang,saya tidak penerima menerima bantuan tersebut. 

Saya sudah menyerahkan persyaratan kepada RT setempat,tp RT setempat dengan mudah bilang kalau saya sudah terlambat menaruh persyaratan 

tersebut. 

Sedangkan saya sudah ingin menaruh nya dari pertama kali adanya pandemi. 

Mohon responya bapak/ibu 

ditempat🙏🏻

 

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107210330 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI
selamat malam pak bu,pada tanggal 21 07 2021 pukul 10:00 pagi istri saya ngambil bantuan BST,di alamat jl h.djairi rt 05 /02 kel rawabuaya kec 

cengkareng jakbar,setiap orang yang dapet bantuan BST di potong 50 rb per orang oleh oknum RT,sudah 2 x BST.
1



2021 July JK2107210331 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat malam, mohon ijin pak kartu ATM penerimaan bantuan BST orang tua tidak terdaftar setelah di cek ke ATM. 

mohon di bantuannya pak. terimakasih
1

2021 July JK2107210332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon Petugas Sering Patroli Ke wilayah RW. 01 Cengkareng Timur, hampir setiap malam dan saat ini ada sekumpulan anak muda berkumpul 

bermain game dan setel musik di masa PPKM ini. Mohon jaga kerahasian pelapor. Terima kasih . mohon segera di TL
1

2021 July JK2107210333 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan kampung tanah koja rt.006..rw.005.. 

nik.3175021010780010. 

kenapa BST saya saldonya masih 0..sedangkan tetangga saya sudah pada cair...mohon info lebih lanjut nya...terima kasih

1

2021 July JK2107210334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bantuannya tim satgas covid warga tanah abang kebun melati rt002 rw 15 melaksanakan karokean padahal lagi ppkm darurat mohon bantuan nya 1

2021 July JK2107210335 KELURAHAN TAMAN SARI Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat malam.ini warga tamansari alamat jalan.mangga besar 4 p no 8 b rt 004 rw 05 kelurahan tamansari.kenapa bansos kaga dapat bantuan 

sedangkan kaga pernah dapat bantuan.lain.kaya pkh bnpt kenapa dibansos tidak dapat sampai tiga bulan kosong di cek nol
1

2021 July JK2107210336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI depan SDN Baluwel jl.pisangan lama 1 RT 05/01 Pisangan timur, pohon menutupi lampu jalan jd gelap tolong d pangkas biar terang lampunya. 1

2021 July JK2107220001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sejak ada informasi pemberian bantuan BST untuk th 2021 ini periode 5 dan 6 dan sudah sering saya ke ATM Bank DKI tetapi saldo saya masih 

kosong sedangkan saya sebagai penerima BST dan dan sudah memiliki rekening di Bank DKI ,mohon iformasinya trmks
1



2021 July JK2107220002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

mohon tindak lanjutnya pak, jangan hanya disurvey saja. Dari bulan Mei belum ada Tindak Lanjut. sedimen di saluran air sudah menumpuk dan 

Turap juga ada yang rusak. apakah harus menunggu musim hujan dan banjir pak??  

lokasi di Jl H Zakaria, Lenteng Agung

1

2021 July JK2107220003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

tolong jangan hanya disurvey, belum ada tindak lanjut sampai saat ini pak dari bulan mei. sedimen menumpuk di Jl H ZAKARIA mulai depan masjid 

Al Barkah dan ada turap yang longsor / rusak pada saluran air di Saluran Air besar dekat Tanah Kosong Pak Harley.
1

2021 July JK2107220004 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penyakit Masyarakat JAKI di rusun km2 Cakung barat banyak yang meminum minuman keras tolong di tindak lanjutin lokasi rusun km 2 Cakung barat Jakarta timur 1

2021 July JK2107220005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nik 3171031511870003,menindaklanjuti jawabanya saya terdata penerima bansos yg melalui pembagian langsung dari POS.akan tetapi saya 

menerima terakhir di bulan april.bulan mei sampai juli saya belum menerima 

mohon kiranya dinsos dapat membantu.

1

2021 July JK2107220006 KELURAHAN HARAPAN MULIA Pendataan Kesehatan JAKI
Mau bertanya,NIK 3171031511870003 No.KIS  0002329248857.Jika anak dan istri saya ingin saya masukan kedalam jaminan BPJS yang gratis dari 

pemerintah gimana caranya yaa?Anak dan istri sudah masuk dalam KK saya dan satu KK dengan saya.terima kasih
1

2021 July JK2107220007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya ingin melaporkan kegaduhan dan ramainya orang yg berkumpul di tengah masa pandemik PPKM. 

 

Alamat: jln Ibrahim  

RT/RW: 004/005 

Tangki 

taman sari 

Jakarta barat 

11170 

 

Sudah pernah dilaporkan, 3 hari kemudian terulang lagi pada malam hari jam 12 malam

1

2021 July JK2107220008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Hallo Min, ini Saya Mau Lapor Tentang BST(Bantuan Sosial Tunai). 

ini Kok Semenjak Bansos Sembako Di Ganti Dengan Uang Tunai, Orangtua Saya Gak Pernah Dapat Ya? Padahal Orangtua Saya Termasuk Keluarga 

Yang Tidak Mampu Min.  

Tolong Min�

1



2021 July JK2107220010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pelanggaran aturan PPKM, kegiatan Kantor Pusat Kerukunan Umat Beragam Kementerian Agama Jl. MH Thamrin Jakpus, acara pukul 09.00 tgl 22 

Juli 2021 lantai 5
1

2021 July JK2107220011 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya dan suami sudah lebih dari 10 hari isolasi mandiri di rumah. Setau saya, pemerintah memberikan bantuan sosial kepada warga yang isoman 

melalui RT setempat. Kami sudah melaporkan ke RT saat pertama kali PCR dan dinyatakan positif. Namun seperti nya tidak ada perhatian maupun 

tindakan yang membantu sampai saat ini.  

Jl AMD (Pedongkelan Belakang) RT 17 RW 13 Blok D No. 4 di dekat warung siswadi/david�

1

2021 July JK2107220012 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST yang atm bank DKI punya suami saya sampe sekarang belum juga keluar , saya ini punya anak balita umur nya masih 5tahun5bulan keadaan 

saya lagi hamil 4bulan saya juga butuh pak buat periksa buat makan buat beli susu anak dll.
1

2021 July JK2107220013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di tindak tegas parkir liar siang dan malam di depan gerbang SDN.Pisangan Timur 11 - 13 dan kantor Kelurahan Pisangan Timur. Sekali lagi 

tolong di tindak tegas pak....., karena juga meresahkan pengguna jalan lainnya.
1

2021 July JK2107220014 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam. 

dari awal sy menerima ATM BST ini, baru satu kali sy menerima dana bantuan.  

 

sy sudah coba berkali2 konfirmasi ke RT setempat sampai ke kelurahan, semua beralasan yg sama. ( karena saya berstatus PJLP) 

apa saya tdk layak menerima??

1

2021 July JK2107220016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan dirumah, Jl.penganten ali,Jl.Asem Rt.004 RW.06 Depan rumah No.101 rumah warna kuning, berkerumun anak muda, berisik dan 

menggangu sekali,sudah jam 2 pagi, Tolong ditindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 July JK2107220017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Laporan sudah dibuat berulang kali, tapi masih ada saja parkir liar di depan gerbang SDN.Pisangan Timur 11-13 yang  merugikan pengguna jalan 

lain.....huffft!!!
1



2021 July JK2107220018 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong pak jangan sampai orang bawah saja yg saling peduli dengan sesama, kalau bisa kegiatan macam ini juga di lakukan oleh aparatur negara dan 

seluruh birokrasi, karna di masa ppkm ini sungguh sangat bermanfaat bagi yg membutuh kan
1

2021 July JK2107220019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Laporan saya JK2107160005 untuk alamat Resume Coffee Jl. Karet Karya 5 No.23, RT.7/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota 

Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 tidak digubris. Masih melayani dine in.
1

2021 July JK2107220020 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dari awal covid19 kenapa kita tidak pernah mendapatkan bantuan langsung tunai ya pak?padahal kitapun kena dampaknya,kita KTP & kk dki, 

tempat tinggal pun mengontrak.kita tinggal di kembang kerep rt.005/02 .sedangkan KTP kita rt. 001/006 kel meruya utara.
1

2021 July JK2107220021 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST Bank DKI tahap 5-6 saya belum juga cair hingga saat ini ,  

yg barengan dengan saya sudah pada cair jga mohon dibantu dinas terkait
1

2021 July JK2107220023

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI kebakaran di Kali Anyar Tambora 1

2021 July JK2107220024

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
harga pengisian oksigen di Azzam oksigen di jl industri melambung tinggi, harga pasaran pengisian tabung 1 m3 sebesar Rp20,000 sekarang menjadi 

Rp45,000.
1

2021 July JK2107220025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi. Saya warga yg terdampak pandemi yg tidak pernah terdaftar dalam bantuan sosial pemda DKI Jakarta. Bagaimana caranya agar saya 

dan keluarga bisa menikmati bantuan pemerintah ini. Terimakasih. 

 

3273253004650001 

Ismansyah

1



2021 July JK2107220027 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl lingkungan 3 RT RW 01/03   titik kenal belakang Hana fashion atau bekas gudang karvil banyak sampah numpuk di saluran. 1

2021 July JK2107220028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

enak bener markir di pinggir jalan, padahal parkiran masih kosong ,, lokasi jalan H bawah di pasar bengong, setiap lewat untuk kerja pasti begini 

terus tidak ada tindakan dari aparat setempat
1

2021 July JK2107220029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI apakah spanduk di jpo ini ada izin nya tidak ya? kalo tidak ada izin, tidak ada retribusi, mohon ditertibkan saja. posisi jl otista kp melayu 1

2021 July JK2107220030 KELURAHAN MENTENG Bantuan Sosial JAKI
Tolong dibantu min keluarga saya yg bisanya dapet bantuan beras dan sembako  , dan skrg dialih kan bantuan uang via bank. sedangkan keluarga 

saya belum dapat kabar dari RT/RW untuk buat Bank DKI nya. mohon tolong dibantu min. untuk prosesnya min
1

2021 July JK2107220031 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah JAKI ada yang buang sampah sembarangan di pinggir jalan nih , orang orang yang tidak bertanggung jawab dan males bayar sampah. 1

2021 July JK2107220032 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Nama saya Ali puji ber alamat di jln. Wijaya 1 gg langgar rt 011 /003.kenapa BST saya tahap 5 dan 6 belum d cairkan.mohon untuk di tindak lanjuti 

supaya cair, mksh �
1

2021 July JK2107220034

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
sy tlah daftar di link BPUM pada awal bln Juni. stelah sy cek di link https://bpum.bidukm.masuk.web.id yg dipublikasikan diinstagram NIK saya tidak 

terdaftar sbgai Data usulan PPKUKM. sy disarnkan admin dftar ulng. sdangkan gogle form hnya mnrima 1 tangg
1



2021 July JK2107220035 KELURAHAN TUGU UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Orang bakar sampah setiap pagi, asapnya ke rumah warga, tolong satpol PP Kel. Tugu Utara segera tindak AGAR PELAKU DIBERI SANKSI, karena 

warga pernah protes tapi tidak digubris, trims 

 

lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/VmxkN7pZS7dNcm1v8 

 

mentok gang

1

2021 July JK2107220037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI antrian di bank DKI kantor kecamatan Kramatjati TDK mengikuti prokes mohon ditertibkan demi keselamatan kita semua 1

2021 July JK2107220038 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI
Aksi Vandalisme ini sangat membuat rusak keindahan kota, mohon segera di bersihkan, lokasi Underpass samping kedubes Malaysian, mohon aga 

kiranya di rapih kan kembali .. dan berantas aksi vandalisme
1

2021 July JK2107220039 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
tgl 10 Juli divaksin oleh petugas kodim jakpus tp data blm terupdate di pedulilindungi. tlg jgn dilempar ke puskesmas krn tdk ada solusi juga. email 

pedulilindungi jg tdk ada tanggapan.
1

2021 July JK2107220040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI spanduk liar 1

2021 July JK2107220041

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Rumah Potong Hewan JAKI Melakukan pemotongan hewan di daerah pemukiman 1

2021 July JK2107220042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

kpd dinas kehutanan dan pertamanan mohon dibantu untuk di pangkas dirapihkan karena pohon tersebut sudah sangat lebat dan rimbun sekali 

sdh menutupi tiang listrik PLN ,,sampai hari ini belum dikerjakan posisi Dpn dealer yamaha..mohon tolong dibantu
1



2021 July JK2107220043
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI LAMPU MERAH ERROR Tolong di perbaiki dari arah semper ke marunda dan sebalik nya juga sama error 1

2021 July JK2107220044

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Mohon Di Cek Peruntukan IMB nya apakah sudah sesuai dengan dilapangan. Rumah Tinggal 3 Lantai, Lokasi di wilayah RT. 08/01 Cengkareng Timur. 

Mohon dijaga kerahasiaan pelapor. Terima Kasih
1

2021 July JK2107220045 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI sampah di sela2 tanaman berbunga ungu di jl susilo raya, dekat terminsl bus di depan ruko dg yg ada spanduk timberlou laser 1

2021 July JK2107220046 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI Taman Alfa Indah dkt sekolah Citra Azzahra banyak aktivitas pencemaran lingkungan : bakar sampah 1

2021 July JK2107220047
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu kedip mati lagi, mohon dapat diperbaiki dan diganti semua komponen dengan komponen yang baru. Lokasi Jl Raya Penggilingan-DrSumarno 1

2021 July JK2107220048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon Bpk Ibu, skpd terkait lahan ini lebih bagus untuk di jadikan taman yg indah 1

2021 July JK2107220049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Neobox MYNUM yg dipasang di Jl. Pademangan 4 Gang 2 (Toko Selekta/Masjid Al Barokah) mengganggu akses bagi warga yg keluar masuk dr gang 

karena tdk bisa memperhatikan arus kendaraan dr sisi kanan yg terhalang neobox MYNUM shg dpt mengakibatkan kecelakaan.
1



2021 July JK2107220050 KELURAHAN KALIDERES Bantuan Sosial JAKI
saya berdomisili di kalideres rt05 rw07 rawa lele  KTP saya kojan dari pertama tidak mendapatkan BST padahal logikanya saya adalah seorang janda 

beranak 3 mohon di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107220051 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI BRI KCP CIJantung tidak menerapkan prokes 1

2021 July JK2107220052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

farida law office 

alamat gedung wirausaha lt. 3 jl. HR. Rasuna said 

no. tlp 081210675806 

sektor advokat (non esensial) 

memberlakukan WFO padahal non esensial harus 100% wfh. mohon ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107220053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas sudah di copot dinpasang lagi ,tidak ada izin tolong tl di cabut dan sangsi ormas tsb 1

2021 July JK2107220055 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menimbulkan kerumunan saat PPKM darurat berlangsung BRI KCP CIJantung pasar rebo 1

2021 July JK2107220056 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamualaikum 

Sya Hambali mau lapor BST bln mei dan Juni smpai hri ini blm cair. 

almt Jl. Sungai Bambu 3 no 8 RT 007/004  

Mohon di tindak lanjuti ya pak, krna sya sdg tdk bekerja 

Terima kasih  

Wassalamualaikum

1

2021 July JK2107220057

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

sy ingin menginformasikan kantor perwakilan campina, masih tetap beroprasi normal dr awal PPKM, padahal karyawan di dalam nya sudah banyak 

yg positif, alamat jln raya bekasi km26, sebrang pom bensin ujung menteng 

Tolong rahasiakan  krn sy kryawan nya juga

1



2021 July JK2107220058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya warga kec.sawah besar, mangga dua selatan, telah terjadi perusakan kunci pintu rumah saya pada hari senen  19 juli 2021, setelah saya 

ganti,kembali di rusak dengan cara di lem,mohon bantuan nya
1

2021 July JK2107220059
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak pengamen tiap pagi petugas dateng sore selfi doang 1

2021 July JK2107220060 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI tolong di angkut sampah daun kering , posisi jalan palem raya ....terima kasih... 1

2021 July JK2107220061
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Fasilitas Olahraga JAKI masih beraktivitas saat ppkm dengan musik kencang 1

2021 July JK2107220062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya dewi astriani 

jalan tanah merdeka gang embun no 88. 

,rt005/rw004. kel.rambutan,kec.ciracas.jaktim. 

saya belum pernah dapat bansos tunai sejak diadakannya bantuan tsb. mohon bantuannya. terimakasih.

1

2021 July JK2107220063 KELURAHAN KEBON KOSONG
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI jl.kebon kosong 18 rt. 10 rw.03  patokan depan gerbang masjid albarkah 1

2021 July JK2107220064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Jl. Irian Blok E06 KBN Cakung, Cilincing, Sukapura, Jakarta Utara 

kami minta tolong pak, karyawan disini tetap tidak ada WFH, 100 % tetap masuk, mohon jgn bertanya HRD, krn HRD menyembunyikan kebenaran, 

lgsg ke produksi saja pak atau bagian selain HRD

1



2021 July JK2107220065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sejak november/desember saya sdh bilang ke RT untuk di daftarkan BLT/BST., tapi sampai sekarang tdk dapat BLT/BST. saya cek di 

https://cekbansos.kemensos.go.id/ nama saya tidak masuk penerima. sedangkan sy sedang hamil & suami hanya ojol.
1

2021 July JK2107220066
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi tersambung tanpa internet...tidak bisa dipakai untuk online 1

2021 July JK2107220067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

PT Fucolor chemical industri, Jl Irian blok E06 KBN Cakung, Cilincing, Sukapura-Jak Ut 

melanggar aturan pergub, tidak ad WFH,kapsitas 100 %, 

jika WFH diasumsikan tidak bkerja dan potong gaji 

jg bertanya bagian HRD, krna HRD menyembunyikan kebenarannya

1

2021 July JK2107220068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

PT Fucolor Chemical Industri 

Jl Irian blok E06 KBN Cakung,Cilincing, Sukapura Jakarta utara 

melanggar peraturan pergub terkait wanita hamil masih bekerja setiap hari walaupun belum di vaksin, 

mohon langsung bertanya kepada karyawan langsung yg sdg hamil

1

2021 July JK2107220070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon tinggi musim hujan takut tumbang dan dahan p9hon ngrlilit kabel takut terjadi konsleting listrik.. 

alamat jln.taman malaka selatan 2A blok b10 no.36, patokan cuci  steam dan taman tk kencana..
1

2021 July JK2107220071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong di bersihkan lahan kosong banyak tanaman liar jadi sarang ular dan nyamuk.  

lokasi di komplek kartika jaya rt. 004 rw.04 kel. ceger
1

2021 July JK2107220072
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah di taman depan kantor lurah tg duren 1



2021 July JK2107220073 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat malam, 

Saya yg bernama Tia Kristina 

Alamat: Jl Budi Mulia Rt 003 Rw 010 No 95A, ingin mengadukan perihal ketidak dapatan bansos. 

Dari awal saya buat Kartu Keluarga sendiri sampai sekarang,saya tidak penerima menerima bantuan tersebut. 

Saya sudah menyerahkan persyaratan kepada RT setempat,tp RT setempat dengan mudah bilang kalau saya sudah terlambat menaruh persyaratan 

tersebut. 

Sedangkan saya sudah ingin menaruh nya dari pertama kali adanya pandemi. 

Mohon responya bapak/ibu 

ditempat🙏🏻

 

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107220074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. Malibu Raya dekat jembatan ada jalan yang berlubang mohon di urug 1

2021 July JK2107220075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kepada Yth ; Pemerintah DKI Jakarta 

dengan ini saya mengajukan permohonan bantuan BST yang saya tidak pernah terima dari awal wabah covid19 .saya tidak mempunyai pekerjaan 

tetap dan sangat butuh bantuan.atas perhatian dan realisasinya saya ucapkan trmksh

1

2021 July JK2107220076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Bni kcu tanjung priok, pelanggaran ppkm sektor esensial yg hanya 50% 1

2021 July JK2107220077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Saya vaksinasi Covid-19 pertama di Puskesmas Pejaten Timur bulan lalu dan hari ini tanggal 22-Juli-2021 jadwal vaksin ke-2 tapi saat datang ke 

puskesmas sesuai jadwal ternyata antrian penuh. 

kenapa antrian bisa penuh padahal sudah dijadwalkan sebelumnya?

1

2021 July JK2107220078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon untuk dapat diperbaiki/diganti lampu PJU Dengan yang baru (LED) lokasi di Perumahan Taman Pulo Indah Jl. Manggis (Patokan Depan 

Apotik Farmarin) Penggilingan. Mohon dapat segera ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107220080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

mohon ditindak sidak langsung jl Bandengan Selatan  komplek Puri delta mas blok B32 - 33A dan beberapa ruko lainnya banyak perusahaan yg tidak 

menerapkan PPKM darurat dan mengharuskan karyawan masuk semua jangan tertipu oleh rolling door yg tertutup rapat
1



2021 July JK2107220081
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ngebul. banyak tanah merah. bikin kelilipan..bikin celaka..bikin gangguan pernafasan..batuk 1

2021 July JK2107220082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanaman merambat di kabel di petamburan 4. sudah lama 1

2021 July JK2107220083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI mohon di koordinasikan pihak terkait...dapat membahayakan pengendara ...baik mobil ataupun motor...trimakasih 1

2021 July JK2107220084

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
perternakan Ayam 

dilokasi Jln keadilan IIA dlm（tnh Kosong ）RT.014 RW.05 kel.glodok menganggu kesehatan Warga
1

2021 July JK2107220085
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu Merah Mati, tolong segera diperbaiki untuk menghindari kecelakaan lalulintas 1

2021 July JK2107220086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kota lagi mbangun disegel, dgn aktivitas bisnis nonpajakcucian mobil . jl administrasi 1

2021 July JK2107220087 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI sampah tanaman di jl administrasi ,depan cucian mobil/motor 1



2021 July JK2107220088 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI fokus aduan adalah usaha cucian mobil/motor  dugaan pengambilan air tanpa pajak alias ilegal. dipaksa atau disegel,jl administrasi 1

2021 July JK2107220089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Srengseng Raya No. 33C (Depan SPPBE / Indomaret) Srengseng, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Kabel jaringan putus sepanjang jalan dan melintang di tengah jalan halaman sudah 2 minggu.   

 

Di lokasi lain juga kendor dan banyak yang putus

1

2021 July JK2107220090 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI ada yg buang sampah sofa sembarangan. jalan kayumas selatan 7 blok c no 24 1

2021 July JK2107220091
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

wifi taman melur...dengan nama Jak Wifi Sindang .tidak ada sinyal...Alamat jalan Melur 3 Blok B no 8 RT/RW 005/013 Jakarta Koja Kelurahan 

Rawabadak Utara
1

2021 July JK2107220092 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bagaimana pak kelanjutan bansos saya..... tolong di lanjutkan ya pak... 1

2021 July JK2107220095 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 July JK2107220096 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI sampah berserakan sekali 1



2021 July JK2107220097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
hallo admin saya mau tanya KTP suami saya sudah masuk d DKI jakarta knp saya cek d FMTOM NIK suami saya tidak termasuk d DKI jakarta padahal 

kemarin data suami sudah terdaftar d DTKS
1

2021 July JK2107220098
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Saya tinggal di Cempaka putih tengah kelurahan cempaka timur. Setiap bulan iuran yang saya bayarkan untuk sampah dan keamanan sebesar Rp 

150.000 tetapi itu juga cuma sekali dalam angkut sampahnya. Dan sekarang sudah lebih dari seminggu sampah tidak diangkut, akhirnya jadi 

numpuk didepan rumah seperti yg difoto. Seharusnya untuk biaya sebesar itu bisa lebih dari sekali pengangkutan sampah nya, sedangkan di daerah 

lain (pulo asem kelurahan jati rawamangun jakarta timur) yang iuran nya hanya sebesar Rp50.000 mereka bisa tiga kali dalam seminggu 

pengangkutan sampahnya. Mohon menjadi perhatian, ditakutkan dengan penumpukan sampah ini menyebabkan ketidaknyamanan dan berujung 

menjadi penyakit seperti demam berdarah terutama di masa pandemi ini. Terima kasih

1

2021 July JK2107220099 KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terdapat asap pembakaran sampah kemarin malam pada 21 Juli 2021, jam 6.20 menit. Sudah berkali-kali oknum pekerja membakar sampah yang 

menimbulkan kepulan asap pembakaran yang mengganggu. 

Posisi di depan Jalan Komarudin No.28, samping pecel lele EyangWiro

1

2021 July JK2107220100 KELURAHAN KEMAYORAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

EDWARD RIYANMAN JAYA 

Jl.bungur besar 16 kemayoran jakarta pusat 

 

saya ingin merubah data diri . terutama nama saya yg tidak sesuai dengan KTP. 

saya harus kemana ? 

 

Mohon di tindak lanjuti terimakasih.

1

2021 July JK2107220101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama perusahaan : PP Properti 

Alamat perusahaan : PP plaza lantai 7.jalan tb simatupang raya no 57 

Nomor telepon perusahaan: 021 8403970 

Email perusahaan : headoffice@pp-properti.com 

Sektor usaha : developer/properti

1

2021 July JK2107220102

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Alamat : Menara Karya PT. Bank Central Asia, TBK Lantai 2  

 

Jl. H.R. Rasuna Said Block X-5, Kav. 1-2, Rasuna Said, Jakarta Selatan  

 

Jdi saya kerja di BCA, gedung Menara Karya Lt. 2 di tim bisnis. Hari ini Bagian Teller tutup karena ada yang terkena covid sedangkan ruangan kami 

itu satu lantai. Kami share toilet bareng, tempat print bareng, dan OB. Ob kami jga d kabarkan cma satu selama masa PPKM untuk ngurusin satu 

lantai ini, which dia mobilitasnya tinggi dri ruangan ke ruangan. Tetapi sygnya saya masih disuruh masuk. Dan dri management gak ada info terkait 

masalah ini, saya bru dikabari pagi pas dijalan ke kantor dri collega. Apakah bsa ditindak lanjuti jika sprti ini? Terima kasih.

1

2021 July JK2107220103 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI Sampah menumpuk di Rt.11/w.07 Kel. Kayumanis VIII gg.sengon 5 1



2021 July JK2107220104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

rumah ini melebarkan ukuran hingga mengambil trotoar utk orang jalan 

 

lokasi jalan Anggrek Garuda, Slipi

1

2021 July JK2107220105 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI Sampah menumpuk di Rt.11/w.07 Kel.Kayumanis VIII gg sengon 5 1

2021 July JK2107220106

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI Tolong Di tebang, Pohon masuk dan merusak Pagar Monumen Pancasila Sakti.. 1

2021 July JK2107220107 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah daun kering jl sultan agung 1

2021 July JK2107220108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Sepanjang Jl. HM Sidik, wilayah RW 05, Pondok Bambu, Duren Sawit sudah ada 3 laporan terkait kondisi yang sama: 

JK2107080323 

JK2107110152 

JK2107160106 

 

Tapi tindak lanjut hanya koordinasi, dan tidak digubris. Harus berapa kali laporan sebenarnya?

1

2021 July JK2107220109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon untuk dapat diperbaiki/diganti Lampu PJU dengan yang baru (Lampu LED). Lokasi di Perumahan Taman Pulo Indah Jl Manggis (Depan Apotik 

Pulo Indah/Toko Hijrahfood Meatshop) Mohon dapat segera ditindaklanjuti.
1

2021 July JK2107220110
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Mohon izin melaporkan Jakwifi di lingkungan saya tidak dapat digunakan, login hanya memyambungkan, tidak terhubung. Jalan Batu Pirus RT 

005/01, Batu Ampar, Kramat Jati, Jakarta  Timur.
1



2021 July JK2107220111 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI pelayanan pecah PBB yang sangat lamban sementara pemda mengharapkan PAD 1

2021 July JK2107220112
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial JAKI

selamat siang 

saya Novi Handayani 

tinggal di jalan haji Ung  RT 12/03 No 1 L Kemayoran Jakarta pusat 

saya mau melaporkan bahwa NIK saya sudah tertera bantuan sosial sedangkan saya sama sekali tidak menerima nya, sehingga saya tidak pernah 

lolos prakerja.

1

2021 July JK2107220113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Perusahaan PP Properti 

Alamat di pp plaz lantai 7 

jalan tb simatupang raya no 57 

Perusahaan : developer/properti 

 

Pelanggaran prokes,selama PPKM diberlakukan kerj 25% tetapi pada kenyataannya masuk lebih dari 50% dengan kondisi bnyak kasus positif dan 

Kontak erat tapi tidak lockdown

1

2021 July JK2107220114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Mohon di cek berapa persen yang wfh di kantor Warens & Partners Law Firm lokasinya Gedung Arthaloka Lt. 3 Suite 301 & 302, Jl. Jenderal 

Sudirman Kav.2, Karet Tengsin, Tanah Abang. apakah melanggar atau tidak. mohon di cek
1

2021 July JK2107220115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kenapa bank cimb lagi ramai kok masker dibuka di cs alasan verifikasi difoto.saya kan habis dari luar banyak ketemu pasien covide.tolong ditindak 

cimb puri centra niaga,dpn rs pondok indah kan samping walikota jakbar.bank CIMB niagakedoya baru juga sama bank cimb niaga begitu semua 

kan jadi lupa pin saya panik

1

2021 July JK2107220116
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

21 Juli 2021 mendaftar untuk berobat di dokter spesialis penyakit dalam Rsud kemayoran , dan sudah dapat nomer antrian ke - 1 di tanggal 22 Juli 

(disuruh hadir sekitar 10:30), akan tetapi saya hadir 10:30 dokter sudah pulang Pasien tidak di beritahu,
1

2021 July JK2107220117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Ini trotoar dijadikan lahan parkir sama ojek online. mengganggu pejalan kaki. Banyak sampah bekas minuman yang berserakan 1



2021 July JK2107220118

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jdi saya kerja di BCA, gedung Menara Karya Lt. 2 di tim bisnis. (Alamat: Jl. Rasuna Said, Jakarta Selatan)  

 

Hari ini Bagian Teller tutup karena ada yng terkena Covid sedangkan ruangan kami itu satu lantai. Kami share toilet yang sama, printer, & OB. OB 

kami jga d kabarkan cma satu selama masa PPKM untuk ngurusin satu lantai ini, which dia mobilitasnya tinggi dri ruangan ke ruangan. Tetapi sygnya 

saya tdk diinfokan oleh management terkait ada yg terpapar dan masih disuruh masuk. Saya juga bru dpt kabar pagi ini sewaktu saya jalan ke 

kantor dri kolega kalau hari ini teller tutup krna ada yg kena. Apakah bsa tolong untuk ditindak lanjuti jika sprti ini? Terima kasih

1

2021 July JK2107220119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini masih sesuai dengan ketentuan. tks 1

2021 July JK2107220120 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang Pak. saya mau tanya pak perihal FMOTM.. saya pernah daftar FMOTM secara Online dan di situ tertulis KK saya sudah terDaftar tetapi 

setelah saya cek di BST pemprov DKI no KK saya tidak terdaftar.. itu kenapa yah pak & saya harus lapor kemana
1

2021 July JK2107220121

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Komunikasi Pemerintah JAKI Lantai 3 Kantor Kecamatan Ciracas di tutup waktu jam kerja. kepada siapa kami menyampaikan pengaduan jika ditutup kantornya. tks 1

2021 July JK2107220122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI spanduk liar 1

2021 July JK2107220123 KELURAHAN PESANGGRAHAN Pencemaran lingkungan JAKI Tolong kelurahan pesanggrahan tindak lanjutin,bikin resah warga yg lewat dengan bau ayam 1

2021 July JK2107220124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

KK 3173012412110025 

nik 3173011402820027 

BST yg tahap 3 sampai 6 kenapa sy tdk dapat lg 

di lingkungan sy yg punya mobil PD dapat sedang kan sy cm ojol knp bisa ga dapet lagi tolong solusinya jgn di pimpong sana sini laporan k RT 

percuma

1



2021 July JK2107220125 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya pekerja pjlp kenapa tidak dapat bansos anak saya 2 istri sedang hamil, kenapa pembagian tidak rata sedangkan pekerja lapangan tidak dapat 

bantuan apa²
1

2021 July JK2107220126 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
tolong kabel telkom putus dan tiang juga doyong....tolong di betulkan kabel berbahaya sudah ke rumah warga. alamat. samping polsek 

pulogadung....makasih ya
1

2021 July JK2107220127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sisi Sungai Pesanggrahan di pondasi dan di urug untuk keperluan pribadi. tolong di tindak pak. 1

2021 July JK2107220129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon berkenan perbaikan dan atau pengantian fasilitas pju warna kuning (lama) menjadi lampu led (dua tiang, 1 lampu mati). Lokasi Jl. Kebalen 

VI, Kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru, Jaksel (arah kali).
1

2021 July JK2107220130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat siang. maaf saya mau menanyakan mengenai BST. kenala sampai sekarang tidak ada dana bansos yang masuk ke rekening saya. terimakasih 1

2021 July JK2107220131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan alur laut 1 No.28 Rt02/Rw03 kel. rawa badak selatan 

kec. koja jakarta utara 

 

untuk yang kesekian kali melaporkan,  

Mobil agya ber plat AD 1016 Y tetap parkir disembarang tempat. 

walaupun sudah dilakukan teguran pertama, tindakan OCP, pengempesan. oleh pihak dishub namun pemilik mobil (Rumah No.26C RT02/RW03) 

tetap tidak mengindahkan tindakan dari dishub. kami rasa apabila langsung di derek akan membuat pemilik mobil merasa jera. karena masyarakat 

sudah merasa sangat terganggu dan RT RW setempat tidak berani menegur. 

 

Demikian laporan ini kami buat, mohon ditindak lanjuti dengan lebih tegas 

terima kasih atas perhatiannya

1

2021 July JK2107220132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

jalan alur laut 1 No.21 Rt02/Rw03 kel. rawa badak selatan 

kec. koja jakarta utara 

 

untuk yang kesekian kali melaporkan,  

Mobil xenia ber plat B 1344 UZL tetap parkir disembarang tempat. 

walaupun sudah dilakukan teguran pertama tetapi tetap tidak mengindahkan tindakan dari dishub. kami rasa apabila langsung di derek akan 

membuat pemilik mobil merasa jera. karena masyarakat sudah merasa sangat terganggu dan RT RW setempat tidak berani menegur. 

 

Demikian laporan ini kami buat, mohon ditindak lanjuti dengan lebih tegas 

terima kasih atas perhatiannya

1



2021 July JK2107220133

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
kepada Yth Kementerian perdagangan DKI Jakarta 

dengan ini saya mohon bantuan BPUB UMKM belum pernah terima.terima kasih No Wa 083873445248 usaha susu kedelai
1

2021 July JK2107220134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl penganten Ali Ciracas dekat kecamatan ciracas...yg mengatakan bantuan sembako covid di wilayah RW 06 Ciracas oleh Pemda SDH TDK 

ada...padahal di beberapa wilayah kecamatan lainnya masih ada..mohon infonya..tks
1

2021 July JK2107220135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI apa hsil kerja satpol PP nya msih buka tambal banya.tindaknya jam 5 sore keatas baru tau dia penyebar ranjau payung 1

2021 July JK2107220136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Dr awal pspb sampai seri Ppkm sanggar senam qq tidak pernah patuh untuk tutup sementara sehingga byk yg tetap dtg kesanggar dg jml yg byk dr 

kelas pagi jam jam 8 dan sore jam 4 kelar magrb. Alamat lemgkap sy tdk hafal tapi wilayah jl margasatwa belkang mesjid baitulrahman. Lokasi 

samggar senam QQ nya ad gerbang dipinggir jalan shingga mereka merasa aman dr pagar jalan kermh lmyan jd gerbang dtutup. Mmbernya jg pada 

bandel 

 

Kategori sy cari pelanggaran perda/pergub tidak ad shgg sy klik olahraga. 

 

Geram sy dan kami wrg yg taat dr pspb smp ppkm u stay@home agar jakarta cpt pulih tp sanggar2 kyk gn merasa aman ttp buka 

 

Mohon dirahasiakan laporan ini.

1

2021 July JK2107220137

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI ini mall WTC MANGGA DUA DAN MANGGA DUA SQUARE KOK TETAP MASIH BUKA WALAUPUN KUCING2AN 1

2021 July JK2107220138 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

turab got ambruk terdorong akar sehingga membuat saluran mampet di jln kayu putih selatan raya.no.226.rt.01 rw.05 dekat cucian mobil steam 

kayuputih depan rumah pager ijo
1

2021 July JK2107220139 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat siang.  

 

dari awal menerima ATM BST ini, Baru 1 kali sy menerima bantuannya.  

sisanya kmn?  

apa sy ga berhak menerima BST?  

udh coba konfirmasi berkali2 ke Rt setempat sampai kelurahan.  

sy berharap ada tindak lanjut yg tegas dsni dsini!!!

1



2021 July JK2107220140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah sdh di rekomtek bangunan ini. tks 1

2021 July JK2107220142 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI

Tepat di Jalan Kebon Nanas 3 RT 003 RW 002 ada KABEL MENJUNTAI DAN MEMBAHAYAKAN WARGA SEKITAR 

 

Mohon segera di TL

1

2021 July JK2107220143
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
izin Untuk Pengurusan Melalui JKN nomor hp yang terdaftar pertama Tidak bisa Mohon Petunjuk Kepada BPJS Karena Saya mau abdet perbaharui 

Data BPJS kesehatan Atas Nama FAIRUZ SYIFA GHANISTI anak Dari Bapak MARGANI alamat Jl.Warakas 2 Gang 2 No 5 RT 4 RW 03
1

2021 July JK2107220144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berempat di depan RS Mitra Kemayoran 

saya ingin melaporkan atas tindakan kurang menyenangkan dan pungli 

karna orang tersebut sudah melakukan perbuatan yg kurang menyenangkan untuk saya yaitu merobek ban motor saya dan berpura pura tidak tahu

1

2021 July JK2107220145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

preman2 nya @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki yg jualan di trotoar sumber #pangkalanliar 

@grabid #grabcar #js01setiabudi
1

2021 July JK2107220146

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah berapa unit IMB yang di terbitkan di lokasi ini. tks 1

2021 July JK2107220147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI lokasi ini PHU. di bangun 70 Unit Cluster. sdh di rekomtek tapi belum di bongkar. apakah pelanggaran ini di biarkan saja pak. 1



2021 July JK2107220148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah bangunan ini sesuai dengan ketentuan. tks 1

2021 July JK2107220149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai dengan ketentuan. tks 1

2021 July JK2107220150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI sudah hampir 3 hari wilayah kami kurang penerangan lampu jalan.. mohon untuk pihak terkait menindak lanjuti.. 1

2021 July JK2107220151 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI toko kosmetik disebelah tukang las yang datang hampir semua pria , tolong di cek Karena di khawatir kan menjual produk yang tidak diperbolehkan 1

2021 July JK2107220152 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air banyak kotoran dan sampah juga rumput liar, mohon di TL agar aliran air lancar, jika sudah selesai mohon sampah bekas kerjanya 

dibersihkan ya bapak2 yg bertugas, terima kasih 

 

patokan di bawah plang Jl. dua sembilan sepanjang got nya.

1

2021 July JK2107220153 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI
Nik 7312036504080001 Atas nama Gisda Rezanda Putri Bersekolah di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta.Mau menanyakan dana bantuan KJP anak 

saya kenapa belum tersalurkan?terakhir jawaban laporan saya sudah mulai di salurkan mulai tanggal 16.Terima kasih
1

2021 July JK2107220155 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
banyak sampah di saluran air, juga rumput liar, tolong di TL, agar aliran air lancar,  bekas sampah kerjanya tolong dibersihkan juga ya bapak2 yg 

bertugas...
1



2021 July JK2107220156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI ranting pohon kering,membahayakan orang mohon dibantu 1

2021 July JK2107220157 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
pntu masuk ruko harmoni sebelah utara  yang bagian karcis arogan mhon d tindak 

tampang kg jelas
1

2021 July JK2107220158 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ngurusne susah informasine kesuwen perugasnya sombong tenen. urus kartu keluarga. petugasnya jutek 1

2021 July JK2107220160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

dari dulu sampai sekarang Di Sepanjang Jalan Seruling, Torompio  & Acordion Banyak Mobil" Perkir. Padahal sudah sering masuk Aduan tapi tetap 

saja Warga masih berani Parkir di sepanjang jalan ini.  

@Pak Camat@Pak Lurah@Pak Rw@Aparat Dishub@Pol PP.

1

2021 July JK2107220161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI zonasi R.9 tipe Tunggal. apakah pembangunan ini sdh di rekomtek. tks 1

2021 July JK2107220162

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI berapa IMB yang sdh di terbitkan di lokasi ini. 1

2021 July JK2107220163
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008 RW 003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara 14230 

 

Mohon bantuannya saluran air sudah mampet 2 hari ini

1



2021 July JK2107220164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah di rekomtek. dibongkar atau dibiarkan pelanggaran bangunan ini pak. tks 1

2021 July JK2107220165

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
untuk vaksin anak usia sekolah..di BPPTL  jl M Kahfi 2 Jagakarsa.. NAKES nya terlalu sedikit  sesi vaksin rencana jam 10  SD jam 11  jam 13:30 data 

belum di skrining masih nunggu antrian saat laporan ini di kirim antrian 236. antrian anak saya 285
1

2021 July JK2107220166 KELURAHAN PONDOK LABU Komunikasi Pemerintah JAKI
Adakah Ingub yg hrs tutup total kantor Kelurahan mulai gerbang dpn? Smp utk ambil uang di ATM saja tdk boleh. Pagi td saya berjalan kaki ke 

Kelurahan Pdk Labu utk ambil uang diATM utk beli obat utk istri saya yg sedang sakit tp gk boleh. Tlg penjelasannya
1

2021 July JK2107220167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan yang rawan menjadi cluster di SMA 84 Jakarta 1

2021 July JK2107220168 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

BST saya belum keluar juga sampai dengam hari ini, bagaimana ini? sementara tetangga saya sudah keluar semua dan saya cek di link juga KK saya 

terdaftar sebagai penerima BST yang 600.000 rupiah. 

tolong di follow up 

ini no KK saya : 3175081011100057 

j

1

2021 July JK2107220169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dari awal bantuan sosial tunai ada sy blm pernah dapat pdhl wktu yg bansos sembako awal corona dapat,org yg pny mobil rmh pd dapat bansos 

tunai .. knp ga rata pemberian bansos tunainya pak.
1

2021 July JK2107220170 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Asslamualikum wr wb 

Selamat siang salam sejahtera selalu 

Mohon info untuk dinas terkait(Dinas Sosial)terkait BST…ibu saya penerima bst tahap 1 tetapi untuk tahap 2,3,4,5 dan 6 ibu saya tidak menerima 

dan atm selalu tidak terdaftar,sudah coba menghubungi nmr tlp yg bapak gubernur post tetapi tidak pernah ada respon,mohon infonya untuk 

dinas terkait 

Wassalamualikum wr wb

1



2021 July JK2107220171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI mhn bantuan buatkan tutup saluran dikarenakan membahayakan pengguna jalan umum pas tikungan banyak terjadi kecelakaan 1

2021 July JK2107220172 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107220173 DINAS SOSIAL KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
Saya selama masa pandemi belum pernah apat bantuan BST ,padahal Suami saya asli anak keturunan betawi asli nomer NIK sejak lahir tinggal 

dijakarta gak pernah berpindah2 kemanapun..dari bantuan pempus melalu POS sampe pemprov melalu ATM DKI,gak dapet.
1

2021 July JK2107220175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mhn bantuannya utk perawatan saluran ambrol dan penuh tanah merah 1

2021 July JK2107220176

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Jl.Warakas III Gg.V No.34E 

nma:Rian Wibowo 

Nik:3172050508930005 

no.iumk: 27367  surat izin sdah ad. 

sya jual beli Brung Lovebird knpa blum mndpat bntuan UMKM sya sngat btuh bantuan Banpres utk modal usaha sya,sudh susulan tpi blm terdftar 

itu hrus bgaimna

1

2021 July JK2107220177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai behani 1

2021 July JK2107220178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ke jalan 1



2021 July JK2107220180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai benahi 1

2021 July JK2107220182 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI sampah puing belum diangkut jl kayumanis x 1

2021 July JK2107220184 KELURAHAN PISANGAN BARU Pohon JAKI
pangkas berat,sudah diatas fasum, dan pemilik pohon wajib didenda karna menghambat pejalan kaki,dan tanda aparat sudah tidak manusiawi 

karna PERLAMA PENYELESAIAN nunggu laporan Jaki ada dulu, jl kayumanis x
1

2021 July JK2107220185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dengan santainya para pedagang kaki lima menghalangi jalan para pejalan kaki. dan yg aneh nya lagi satpol pp nya tidak menindaklanjuti para pkl 

ini. padahal bersebranggan dengan para pol pp yg suka nongkrong digrbang pintu masuk monas utara.. polpp pmalas
1

2021 July JK2107220186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas pohonnya karena sudah terlalu rimbun dan mengenai kabel listrik 1

2021 July JK2107220187

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI

Saya heran . Ini kan lagi ppkm ya . Di perkenankan untuk tidak keluar rumah . Tapi kenapa ya nomor tlpn puskesmas kaga ada yg nyambung nyari di 

google . DM ke ig kaga ada respon.  

Telepon : 021 7245439 . 021 2793 9067 . 021 7245439  

Ig : @dkijakarta 

 

Padahal simple banget cuma mau nanya untuk mendapatkan vaksinasi kedua dimana ?  

Saya sampai harus dtg ke puskesmas kby lama utara dan hasilnya nihil . Kalo emg ga boleh keluar rumah sediain lah CS yg bener yg responsif. 

Pelayanan masyarakat tapi no respon heran !!! 

 

Coba kasih saya jawaban saya harus menghubungi siapa dan kemana biar bisa dpt dosis kedua . Gimana mau menuju herd immunity kalo infonya 

aja minim banget !!!

1

2021 July JK2107220190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas pohonnya karena sudah terlalu rimbun lokasi jln Ampera raya Sajam Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 1



2021 July JK2107220192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong dipangkas pohonnya karena sudah terlalu rimbun lokasi jln Ampera raya Sajam Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107220193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel Listrik menjuntai rendah ke bawah. Bisa membahayakan!!! 1

2021 July JK2107220194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Praktek prostitusi online yang dilakukan penyewa hotel. 

 

Lokasi Ampera ReedDoorz plus gg kancil.  

 

Note : disini terdapat bbrp PSK ONLINE (Michat) biasanya mereka menyewa 1 kamar untuk bergantian. Mohon TL segera.

1

2021 July JK2107220195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

PELANGGARAN PERDA TAHUN 2007 PASAL 36 dan 59,PEMBIARAN BANGUNAN LIAR DIATAS JALAN BUNTU HARUS DIEKSEKUSI BUKAN DIBIARKAN 

SAJA ,SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR KENAPA TIDAK DIEKSEKUSI TAPI MALAH DIBIARKAN SAJA? 

JL PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16

1

2021 July JK2107220196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PSK ONLINE MICHAT masih menyewa dan melakukan praktik prostitusi di hotel 80s pondok labu. Mohon TL segera dan jangan dibocorkan 

informasi ini. TKS
1

2021 July JK2107220197 KELURAHAN KEBON SIRIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Orang menaruh barang pribadi di atas saluran air, sudah berbulan bulan tidak di rapihkan,sudah di tegur berkali kali oleh warga tp tetap tidak di 

indahkan, mohon di tindak karena sangat mengganggu jalan umum dan estetika
1

2021 July JK2107220198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di tertibkan kembali. 

PSK ONLINE VIA MICHAT mulai kembali membuka jasa nya lagi di hotel tobana house pejaten barat
1



2021 July JK2107220199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

laporan ke 51 di titik yg sama dan dgn permasalahan yg juga sama!!petugas selalu akal2an,terakhir foto sm org yg diaku2in ketua RW.04 PADAHAL 

BUKAN!!Parkir 24 jam mengganggu dan tdk pernah selesai!!!
1

2021 July JK2107220200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI msh di RW.04,langganan parkir liar dan kumuh 1

2021 July JK2107220201 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Terdapat Sampah karangan Bunga di Jalan Gang Udel 1 No 80A Jagakarsa Jakarta Selatan, yang mengakibatkan akses keluar masuk ke rumah dan 

warga yang lewat menjadi terhambat...Mohon untuk dinas terkait dapat mengambil sampah karangan bunga ini, karena ini karangan bunga nya 

bukan punya saya...ini milik orang lain...dan ini menghambat aktifitas warga di sini...Mohin Bantuan nya...terima kasih..

1

2021 July JK2107220202 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kemayoran Gempol RT 12 RW 07 ,kelurahan kebon kosong kecamatan Kemayoran.. 

 

sejak awal pandemi covid 19,tidak pernah menerima bantuan bansos ... 

padahal saya sangat terdampak akibat pandemi covid ini..mohon bantuan untuk segera di proses.

1

2021 July JK2107220203 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk di bersihkan tanaman liar di atas saluran jalan nagaraya 1

2021 July JK2107220205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Muara Karang blok A 3 S no 38 (Pluit Karang Cantik 13) Jakarta Utara, Penjaringan, Pluit. 

 

Tidak ada yang menerapkan protokol kesehatan. Serta memutar musik keras keras sehingga tetangga tidak dapat bekerja dari rumah. Mohon 

ditindak lanjuti. Terima kasih

1

2021 July JK2107220206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong ini bikin susah jalan tiap hari markir pinggir jalan 1



2021 July JK2107220207 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI
sore, tolong dibersihkan rumput liar.. kemarin ada laporan namun yg dikerjakan bagian laporannya saja.. coba kali ini untuk dikerjakan sepanjang 

trotoar flyovernya karena banyak rumput liar yg tumbuh. tks
1

2021 July JK2107220208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan berlubang kira-kira 10-15 cm. Di perapatan jalan Kartika Utama atau didepan gerbang Pondok Indah Residance... 1

2021 July JK2107220209

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Dropshipaja (Dropship Graphic Indonesia)  bukan perusahaan esensial Jl. Gotong royong 1 No.29B masih bandel pak melakukan kerja kantor ini 

yang kedua kalinya, tolong segera ditindak pak, digedung A, B dan F. makasih
1

2021 July JK2107220210
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PT KWS yg terletak di jl. Joglo Raya depan kelurahan Joglo. bagian samping belakang berdampingan dengan rumah warga Komplek DPR RI Pribadi 

blok C. aktivitas setiap hari bunyi besi, bunyi alat berat, bunyi truck & suara karyawan terdengar sampai rumah.
1

2021 July JK2107220211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan di green sedayu bizpark daan mogot dm 16 no 62 1

2021 July JK2107220212 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
selamat siang pak 

saya gk dapat BST sy mw tny bgmn sy bs daftar??trma ksh
1

2021 July JK2107220213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Mobil selalu parkir dipinggir jalan,,mengganggu pengendara lain,,mohon ditertibkan 1



2021 July JK2107220214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Asalamualaikum, kepada yth. Bapak.gubernur dan lurah rorotan serta unsur jajaran yg terkait, 

Saya warga DKI melaporkan tentang adanya pungli yg dilakukan oleh oknum ormas FBR (G.20) diakses pintu keluar/masuk TPU rorotan, mhn untuk 

menjadi perhatian.

1

2021 July JK2107220215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya belum dapat BST, bagaimana caranya untuk mendapatkan BST buat tambahan kehidupan sehari 2, 1

2021 July JK2107220216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

seperti pasar tumpah bukan? tolong ditertibkan terlalu ramai, kanan kiri bahu jalan dipakai PKL berjalan membuat lingkungan terlihat tidak teratur 

dan mengganggu kenyamanan pengguna jalan. 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107220217 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI jalan pertanian selatan rt 010 rw 003 klender jakarta timur 1

2021 July JK2107220218 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya menerima BST dilihat secara Online melalui website kanan resmi Pemprov DKI Jakarta, tetapi sampai saat ini saya tidak menerima Undangan 

apapun. 

 

saya sudah beberapa kali mengkonfirmasi ke Pihak RT tapi pihak RT bilang bahwa nama saya itu tidak ada

1

2021 July JK2107220220

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor Dropicts tetap menerapkan WFO selama PPKM dan sudah ada kasus pegawai positif. Perusahan bergerak di sektor non-esensial. 

 

Nama Perusahaan: Dropicts 

Alamat Perusahaan: Jl. Panjang Cidodol No.3, RT.9/RW.9, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230 

Nomor Telepon Perusahaan:02122776989 

Email Perusahaan: info@dropicts.com 

Sektor Usaha: Graphic Design 

 

Mohon bantuannya untuk diproses.

1

2021 July JK2107220221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel listrik tidak beraturan di depan sdn 01 kedoya selatan. membahayakan pengguna trotoar. 1



2021 July JK2107220222
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI TPS Jl masjid Al Munir tidak rapih dan meluap ke jalan umum dan di salah gunakan buat penampungan rongsokan 1

2021 July JK2107220223 KELURAHAN JATINEGARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

saya sdh pernah report ini,mrk suka bakar sampah dan asapnya kemana mana, info sdh ditindak,tp smpai skrg mrk ttp bakar sampah tiap 

malam,susah saya fotonya dgn kondisi gelap,tp klo bekas bakaran ga mngkn ilang bgitu aja klo dicek cpat
1

2021 July JK2107220224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel tidak teratur di jl. kedoya raya di dekat gg masjid al hidayah. membahayakan pengguna trotoar. 1

2021 July JK2107220225
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI TPS Jln masjid Al Munir sampah membludak dan di salah gunakan untuk lapak rongsokan mohon di tertibkan 1

2021 July JK2107220226 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong dibuatkan parkir sepeda di stasiun KRL sudirman, kalau parkir di parkirna sepeda mrt jalannya kejauhan 1

2021 July JK2107220227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI malam bapak / ibu ijin lapor.lampu PJU halte harmoni gajah Mada dalam kondisi padam 1

2021 July JK2107220228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI PKL bikin jalan macet 1



2021 July JK2107220229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir bikin jalan macet 1

2021 July JK2107220230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 976 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107220231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar, sudah pernah saya laporkan JAKI tapi terus-terusan parkir di situ, terutama malam hari. Jalan Hidup Baru Raya, depan Apotek. Tolong 

ditertibkan saat malam hari.
1

2021 July JK2107220232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dari awal adanya bantuan dari pemerintah th 2020 karena dampak covid 19 saya tidak pernah dapat bantuan apapun sampai sekarang, mohon bisa 

di bantu untuk infokan kenapa bisa saya tdk mendapatkan bantuan ini ? Sedangkan ini adalah pandemi covid 19 yang berdampak ke semua 

kalangan..  

Terima kasih.

1

2021 July JK2107220233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalur sepedanya tolong diaspal lagi agar rata. Saat ini tidka rata & membahayakan pesepeda 1

2021 July JK2107220234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalannya tidka rata membahayakan 1

2021 July JK2107220235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg ditambahkan lampu jalan agar lokasi tdk gelap.tks 1



2021 July JK2107220236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 July JK2107220238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Empang Bahagia IV-D (samping SMPN 83 Jelambar) 

 

Tolong dibantu ditertibkan, daerah sini sudah banyak terkena Covid 19.

1

2021 July JK2107220239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan di jembatan penyebrangan jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107220240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Hampir setiap hari banjir seperti ini maki malam makin dalam bahkan sampai sebetis dan tiap hari walaupun tidak ada hujan, kejadian di wilayah 

kapuk cengkareng rt016/012
1

2021 July JK2107220241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sampai skarang saya belum menerima bantuan...sudah 4hari saya cek saldo nya masih kosong... ada apa dengan bank dki,,pemda dki 1

2021 July JK2107220242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ditindak tegas pak ogah di jalan delima raya menuju ke jalan i Gusti Ngurah Rai, sudah sangat meresahkan. biasanya muncul Senin sampai Jumat 

jam 5.30 sampai 7.30. sudah dijadikan profesi.
1

2021 July JK2107220243 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Siang Bapak/Ibu 

 

sejak awal pandemi tahun 2020 sampai sekarang tahun 2021, kami tdk pernah mendapatkan bantuan, baik itu sembako maupun bantuan tunai. 

kami KTP dan KK Wilayah DKI. 

 

 

berdomisili di Rt 06/05 Cmpk. Putih Barat 

 

terima kasih

1



2021 July JK2107220244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
BST dibank DKI milik saya tidak keluar nik : 3175041904710005  

atas nama Hasan wirasiswa
1

2021 July JK2107220245
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

saya di jalan kemuning 3 rt 18 rw 02 , kelurahan utan kayu utara , kecamatan matraman jakarta timur. 

Mohon ditindaklanjuti , pembakaran sampah setiap hari yang mencemari udara dan mengganggu kenyamanan sekitarnya , apalagi yang memiliki 

anak dan balita.

1

2021 July JK2107220246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Tennis & Squash Rackets Club 25 (Jl. Duren Bangka No. 25) tetap buka setiap hari selama ppkm sampai jam 6 sore. Mohon bantuannya karena yang 

main tennis tidak mungkin sambil pakai masker. Dan setelah main banyak yang tidak berjarak.
1

2021 July JK2107220247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan sering padam padahal depan pintu kelurahan. 1

2021 July JK2107220248
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertib kan odgj warga resah soalnya 1

2021 July JK2107220249 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mhn maaf sya ingn brtanya mengenai Mengapa BST tahap 5&6 sy tdk cair ya pak/bu? Pdhl dthp 1-4 sy dpt.  

 

NIK : 3175 0861 1188 0001

1

2021 July JK2107220250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan remaja-remaja tanpa ada protokol kesehatan hampir setiap malam di komplek apartemant istana harmoni, 1



2021 July JK2107220251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

dear admin, 

pd tgl 22-07 sekitar jam 6:35 wib, terjadi lagi di Kramat Jaya Baru II, setengah Dr depan ke tengah lampu jalan hidup Dan setengah yg Dr Tengah ke 

belakang, mati. 

mohon bantuannya lagi utk diperiksa, kenapa terjadi lagi spt ini. 

TQ bgts

1

2021 July JK2107220252 KELURAHAN PULO Sampah JAKI sampah dan kulit kambing bau busuk meresahkan masyarakat 1

2021 July JK2107220255 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Masjidnya masih melakukan kegiatan seperti biasa belum ditutup di daerah Poncol 1

2021 July JK2107220256
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ODGJ dikamal muara tepatnya didepan gang cucut RT.09/RW.01 tolong tindak lanjut pak soalnya meresahkan warga, odgjnya suka ngamuk ngamuk 1

2021 July JK2107220257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sepanjang kedalam Jalan Masuk Pintu masjid agung Attin banyak melakukan perbuatan asusila 1

2021 July JK2107220258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl Pesing Garden RT 012/ RW 002 Tidak Hujan Setiap Malam Aer Kali Selalu Meluap Mohon Solusi dan tindakan nya, Terimakasih 1

2021 July JK2107220259 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Jln.Kp.Rawa Bebek Rt 002 Rw 01 , Posisi sampah pas tikungan rumah kong olip atau bapak adnan 

tolong di bantu buat di bersihkan . 

terimakasih

1



2021 July JK2107220260 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon bantuannya BLT TIDAK CAIR cek di ATM masih kosong mohon bantuannya dinas terkait makasih 1

2021 July JK2107220261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sering kumpul di pinggir kali, mohon di tindak 1

2021 July JK2107220262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mhn utk di TL kembali pa satpol krn pdangan es yg 1 itu tdk mengindakn himbauan yg sdh diberikn sllu menyebabkn kerumunan dn buka smp jam 

24.00 keats dn kmi dri wrg sekitar sdh ckp resah dgn keadaan skrg dn kami tdk mw jdi imbas dri pedagang es tu TRIMKSH
1

2021 July JK2107220263 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon bantuannya untuk informasi tentang bantuan bst sampe sekarang d saldo atm masih ttp kosong...🙏🙏🙏🙏🙏...klo misalkan emng 

tidak dapet knp.nmor kk saya terdaftar..
1

2021 July JK2107220265
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI fasilitas umum toilet rusun daan mogot tower 2 lantai dasar  selalu di kunci dengan alasan jorok,,, pemilik kios tidak bisa pakai 1

2021 July JK2107220266 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI untuk wilayah gandaria utara bst saya juga belum turun nieehh... ""saldo masih nol terus??????? 1

2021 July JK2107220267 KELURAHAN KALIBATA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran di area ruko kami yang beralamat di jalan raya pasar minggu no 1c, kelurahan kalibata, kec. Pancoran, jakarta selatan mengalami masalah, 

terdapat banyak sampah yang menumpuk sehingg menyebabkan saluran mampet atau kurang lancar. Ketika hujan saluran akan meluap
1



2021 July JK2107220268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Ada kabel putus di Jl. Swadaya 3 Cempaka Baru - Kemayoran Jakarta Pusat. Tidak diketahui itu kabel listrik, telpon atau internet. Mohon tindak 

lanjut nya
1

2021 July JK2107220269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kopi Boss Jl. rorotan 2 terima dine in, dan diatas jam 22.00 masih rame kumpul2 remaja. 1

2021 July JK2107220270 KELURAHAN PISANGAN BARU Pohon JAKI

jl. pisangan baru utara Kiri vape. 

 

 

minta tolong kepada petugas pasukan hijau untuk membabat pohon pepaya tsb. Dikhawatirkan semakin tinggi dan mengganggu kabel listrik. 

 

terima kasih

1

2021 July JK2107220271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah 2 hari, dijalan raya penggilingan depan PD DHARMA JAYA 1

2021 July JK2107220272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Apa gunanya aplikasi ini..... ?? SLOW RESPON !!! 1

2021 July JK2107220273 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI
jl. Damai 3 RT.008/05 padam listrik....tolong segera di TL 

kasihan anak2 malam2 kebangun gerah dan gelap
1

2021 July JK2107220274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bapak tukang nasgor ini tidak pernah pakai masker ,tolong di tegor pak,sudah di ingatkan beberapa kali tapi tidak pernah di dengar , 

karna membahayakan pembeli dan dirinya .makasih  

 

patokan : nasi goreng depan indomaret pondok kopi ujung

1



2021 July JK2107220275 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI saya sudah di vaksin pertama tapi kenapa sertifikat tidak ada padahal nik dan no TLP sudah terdaftar 1

2021 July JK2107220276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu wilayah jalan pemukiman padam, Posisi tulungan tajam dan membahaya kondisi gelap bagi permukiman dan penguna jalan Penghubung 

tersebut
1

2021 July JK2107230001 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik JAKI damai 3, Pejaten timur padam listrik sudah 1 jam lebih.... 1

2021 July JK2107230002

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI jalan haji ten 4 1

2021 July JK2107230003 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Ada masalah apa dengan Kartu Lansia Jakarta (KLJ) yg seharusnya triwulan kedua cair bulan juni,,hingga saat ini msh blm turun = kalian 

menyepelekan / mempermainkan LANSIA di jakarta dan tidak ada info update mengenai hal tsb dan kapam kepastian cairnya?
1

2021 July JK2107230004 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jalan JAKI pembatas wilayah.. gimana solusinya 1

2021 July JK2107230005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI saluran air ambles dan berlubang, Jl. H.E Mahjur sebelum taman samping perumahan agung Pratama Resdience 1



2021 July JK2107230006

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, jl. H.E Mahjur samping taman Jagakarsa 1

2021 July JK2107230007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI balap liar di jalan sudirman, ganggu istirahat 1

2021 July JK2107230008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jl. kembang pacar depan toko jempol tiap malam jam 12 sampai pagi, selalu banyak remaja yg nongkrong sambil main gitar, sangat berisik sekali. 1

2021 July JK2107230009 KELURAHAN PENGGILINGAN Imunisasi JAKI
saya sudah di vaksinasi pada tanggal 11 juli 2021, di gelora bung karno, tapi mengapa saat saya mengecek kartu vaksinasi saya di apkikasi jaki, status 

vaksinasi saya masih blum di vaksin, padahal ade saya yg minggu kemarin sudah berubah status di jaki
1

2021 July JK2107230011 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI Jl. Kavling Bulak Tengah 3 No.413 Klender Duren Sawit 1

2021 July JK2107230012 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Puskesmas JAKI mau vaksin ajj susah ujung" nya malah berkerumun di puskesmas kelurahan pasar Minggu ini foto jam 5 pagi 1

2021 July JK2107230013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Yth Bp anies,Kepolisian, Kasatpol PP pusat,Satgas covid Mohon SIDAK /TINDAK TEGAS/ SEGEL/ HUKUM/  CROSSFADER DJ STUDIO di KARANG 

ANYAR JL G RT 11/8 NO 1 JAKARTA PUSAT ( LT 2) yg masih melakukan kegiatan nge DJ HOUSE MUSIC dr sore sampai jam 6 pagi ini.
1



2021 July JK2107230014 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI aspal gompal, menyebabkan tersendatnya kendaraan, mohon di perpabiki yg di rel 1

2021 July JK2107230015 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI Tolong tertibkan mobil2 penuh dg sampah jadi tempat parkir liar di depan rumah2 org. 1

2021 July JK2107230016 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Puskesmas JAKI
antrian panjang untuk pengambilan nomor antrian vaksin di puskesmas kelurahan pejaten timur. ada yang sudah antri dari jam 4 pagi sampai jam 

6.30 tetapi belum dibuka. suasana mendung hingga hujan serta emosi dari para pengantri juga terjadi dilapangan.
1

2021 July JK2107230017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Sampah JAKI Tolong tertibkan mobil sampah parkir di depan rmah org. 1

2021 July JK2107230018 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI
tadi malam hujan besar dan bawa sampah cukup banyak di got. mohon dibantu bersihkan sampah dan lumpurnya.  

Terima kasih
1

2021 July JK2107230019 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI
sampah basah depan  

gedung galeri
1

2021 July JK2107230020
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lokasi simpang tb Simatupang, Mohon perbaiki lampu kuning yg mati sebelah kanan dan atas 1



2021 July JK2107230021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh aj 1

2021 July JK2107230022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar bikin kumuh 1

2021 July JK2107230023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh lingkungan aje 1

2021 July JK2107230024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh lingkungan jah 1

2021 July JK2107230025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh lingkungan 1

2021 July JK2107230026
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Orang gila berkeliaran kasian dong 1

2021 July JK2107230027
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI orgil kasian gk ke urus mana ya instansi terkaitnya?????tiduurkah??? 1



2021 July JK2107230029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon d tanah kosong besar2 dan menggangu umum. 

jln langgar rt/rw 07/06 Tanjung Barat.
1

2021 July JK2107230030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Selamat Pgi..saya dari kp.Makasar jakarta Timur..ingin melaporkan..berhubung wilayah saya rwan Banjir..mohon kali Cipinang khususnya Wilayah 

RW007 dan Rt rawan banjir untuk di adakan Pengerukan kali seperti dulu agar air tdk mudah naik kepemukiman.
1

2021 July JK2107230031
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

hujan deras tadi subuh menyebabkan banjir dan got meluap ke jalanan, bekas got meluap tolong segera di bersihkan. karna menganggu 

kenyamanan
1

2021 July JK2107230032 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI banyak sampahnya 1

2021 July JK2107230033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI perumahan shangrila indah 2, jln. sakti IV banjir se batas betis dewasa. 1

2021 July JK2107230034

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl. Tanah Abang II No.104, RT.9/RW.3, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

new armada grup msh melakukan aktifitas sprti biasanya akses masuk melalui pintu belakang gedung new armada fto ini di area basement

1

2021 July JK2107230035 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI Ada tumpukan sampah di Jaln Kayu Putih 1 1



2021 July JK2107230036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Tidak pernah mendapatkan bantuan dana apapun dari awal pandemi. Kami di liburkan karena ppkm dan tidak mendapat upah 1

2021 July JK2107230037
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kenapa jadi tempat pembuangan sampah? apakah tidak ada petugas yang lewat, dan inisiatif untk membersihkan dan memberi spanduk  dilarang 

buang sampah?
1

2021 July JK2107230038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

banyak ranting yang rapuh tolong di toping... karena membahayakan bagi pejalan kaki dan kendaraan yang lewat lokasi depan warung Padang siang 

malam
1

2021 July JK2107230039 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI tolong diatur pagi2 buat macet, ditambah lagi ada pak ogah. makin macet 1

2021 July JK2107230040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI ada tanda dilarang berhenti, apalagi parkir 1

2021 July JK2107230041
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pemulung masih melakukan ngetem di jam 8.50, di komp cipinang polri, padahal sudah dilakukan penertiban oleh dr tim satgas dki utk diusir malah 

kembali, tolong dibantu utk di tindak lanjut ya �
1

2021 July JK2107230042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di pinggir jalan di seberang Damkar menempati badan jalan ruang sirkulasi kendaraan damkar berukuran besar. Kapan saja musibah 

kebakaran bisa terjadi. Terlambat sedetik fatal akibatnya..
1



2021 July JK2107230043 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Jl. Cideng, seberang pasar Thomas. Parkir di jalan umum. Membuat macet. 1

2021 July JK2107230044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar di Jalan Kapt Tendean, depan RS Mampang Prapatan. 1

2021 July JK2107230045 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI
Sampah bekas pemotongan hewan kurban di Jl Mampang Prapatan VI dekat musholla Fatuzzaman menumpuk. 

Mulai mengeluarkan bau busuk dan sangat mengganggu kesehatan.
1

2021 July JK2107230046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI amblas berbahaya 1

2021 July JK2107230047 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI mohon diangkut 1

2021 July JK2107230048 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107230049 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Got saluran air mampet sudah 2 hari. tolong dibersihkan hingga dalam dalamnya agar tidak mampat lagi 1



2021 July JK2107230050
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003 Kel Rawa Badak Selatan 

 

Kemarin sudah lapor dan dikerjakan,tp maaf masih mampet juga dan hari ini makin tinggi dan mampet,mohon kalau saat mengerjakan sampai 

tuntas ya,dan karung sampah didepan rumah saya jgn ditinggal

1

2021 July JK2107230051 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI mohon sampahnya diangkut 1

2021 July JK2107230053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI mohon bantuan penopingan pohon karena sudah mengganggu kabel. lokasi di Jl. Keutamaan Dalam RT 014/04 1

2021 July JK2107230054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan rumah tinggal 2 unit renovasi penambahan lantai tanpa IMB. kenapa tidak di tindak. PAD DKI berkurang kalau semua kegiatan dibiarkan 

lolos dari perizinan, tanpa ada tindakan nyata dari pejabatnya
1

2021 July JK2107230055 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Assalamualaikum mohon maaf saya mau bertanya apakah nomer KK saya terdaftar di bansos tdk? soalnya dr awal tdk pernah dapat undagan dsb. 

mohon dibantu pengecekan. 3175063003151019 atas nama Joko Purnomo. Terima Kasih sehat selalu aamiin
1

2021 July JK2107230056 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mutiara taman palem blok c7/20 1

2021 July JK2107230058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jl arafuru, parkir liaaarrr selalu ramai, tapi didiamkan saja hanya ambil foto...serius pak jangan becanda kerjanya...pasang rambu kek derek 

kek...bikin kerumunan saja
1



2021 July JK2107230059
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masjid Al-khairiyah di jalan Dahlia rusun perumnas Klender blok 55 mengadakan shalat Jumat pada masa ppkm darurat, padahal itu dilarang. tolong 

diberi peringatan kepada pengurus masjid tersebut agar mematuhi aturan yang berlaku
1

2021 July JK2107230060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liaaaarrr, menimbulkan kerumunan baru...tlg ditindak lanjuti, jangan poto kosong doang ya pak...disini dah banyak yang kena covid 1

2021 July JK2107230061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI karyawan kantor sustain masuk kantor saat ppkm, padahal ada karyawan yang sedang positif, dan bukan sektor esensial 1

2021 July JK2107230062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Alamat lengkap : Jl. Administrasi II 

Patokan lokasi : setelah rel kereta api belok kiri lalu terus saja sampai ada mobil putih parkir 

Kronologi : masih ada kerumunan setiap jam 9 sampai jam 11 pagi yang tidak menggunakan masker

1

2021 July JK2107230063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

puskesmas kecamatan sawah besar 

 

kerumunan saat menunggu antrian nomor vaksin, sebelumnya sudah ada pemberitahuan agar tidak ada kerumunan, tapi diabaikan oleh orang 

orang.

1

2021 July JK2107230064 KELURAHAN PENGGILINGAN Perizinan Bidang Sosial JAKI kelurahan penggilingan jam sampai 8.20 belum buka, masyarakat jd terhambat karena pelayanan lambat bukanya 1

2021 July JK2107230065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya hanya ingin melaporkan tidak tersentuh sama sekali bantuan pemerintah selama 2021 apalagi ppkm ini sangat terdampak,  sebagai warga dki 

sah memiliki ktp dan kk jakarta barat namun sudah lapor rt maupun kelurahan tak menanggapi berdalih semua dr atas
1



2021 July JK2107230066 KELURAHAN ROROTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kasi pager aja biar gak di buat parkir  

daripada begitu 

kantor sekretariat RW.04

1

2021 July JK2107230067 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kakkk.. lift JPO nya poltangan tanjung barat kapan beroperasi?? lelah bgt naik turun tangga tinggi bgtttt 1

2021 July JK2107230068 KELURAHAN KARET KUNINGAN Bantuan Sosial JAKI
saya mau menanyakan ada warga saya tdk terima BST dan BLT  knp di marahin dan dimakii2 bukannya dikasih solusi. tidak professional kerjanya, 

tolong pak gubernur, di ganti aja kepala seksi kesra karet Kuningan (Ibu dina) seperti tdk berpendidikan sekali.
1

2021 July JK2107230069 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
sampai detik ini saya tidak pernah terdata dalam bantuan blt baik dr pemerintah kemensos ataupun gubernur dki ya ya pak,  bu padahal jelas jelas 

pemilik kk dan ber e ktp dki jakarta saya mohon bisa dibantu follow up karena sudah daftar fmotm, nmun nihil
1

2021 July JK2107230070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Satpol standby tapi hanya berdiri saja dan foto2 untuk laporan. Ada kerumunan di pojok kiri atas foto (titik kenal Indomaret pisangan) tidak 

dibubarkan.  

Kondisi DKI Jakarta saat ini masih PPKM.

1

2021 July JK2107230071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

1. Hasil PCR tgl 5 Juli belum saya terima (sudah lewat 18 hari)  

2. Selama isoman saya tdk dapat obat2an karena saya hanya memberikan hasil antigen + 

3. Surat selesai isoman belum saya dapatkan, seharusnya saya sudah selesai isoman sejak minggu lalu

1

2021 July JK2107230072 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

melanjutkan pertanyaan saya sebelumnya,  

bahwa saya blm mendapatkan sertifikat vaksin dosis pertama.  

saya sdh email ke pedulilindingi namun blm direspon sampai saat ini.  

saya cek di situs pedulilindungi status nya masih siap vaksinasi. mohon bantuannya.

1



2021 July JK2107230073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalan tergenang air setiap kali hujan karena tidak ada saluran air  

JL BAMBU DURI XII
1

2021 July JK2107230074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

alamat gd tempo pavilion 2 kuningan jaksel 

kantor alodokter yg bergerak dibidang penjualan ( telemarketing ) ada di lantai L dan lantai 2. tidak menerapkan prokes standart PPkM dan psbb 

dan memperkerjakan karyawan dari mulai jam 7 pagi sampai dengan jam 9 malam dengan waktu istrahat hanya 45 menit sehari 

tolong di tindak pak

1

2021 July JK2107230075
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta tolong karena ada pembangunan rs covid di belakang, jadi berdampak jalanan depan taman anggrek menjadi sangat kotor. mohon bantuan 

PEMPROV DKI untuk lakukan PEMBERSIHAN JALANAN ini..
1

2021 July JK2107230076 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
selamat pagi biro pemerintahan ada warga dari kelurahan mangga besar jalan labu dalam rt 006 rw 04 an ibu dahlia bt rusli belum.pernah dapat 

bantuan pkh nya tidak keluar dari bulan desember mohon maaf pa minta tolong tindak lanjutin terimah.banyak
1

2021 July JK2107230078 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaikum 

Saya ingin menanyakan perihal BST. 

Nama saya Ahmad Arabdi No Nik. 3175061210780018 Alamat. Kp. Buaran Rt. 002 Rw. 002 Kel. Cakung Timur Kec. Cakung Jakarat Timur. sy sdh 

terdaftar BST yang dapat hnya tahap 1 tahap berikutnya tdk dpt🙏�

1

2021 July JK2107230080

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Saya pekerja di bagian jaringan dan telekomunikasi (Mastersystem) 

 

Pembuatan SRTP untuk lewat penyekatan butuh vaksinasi, saya telah positif baru sebulan lalu dan sudah harus bekerja karena sudah negatif dan 

tidak bergejala Tapi vaksinasi saya ditolak.

1

2021 July JK2107230081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Pak saya mau ijin ini pohon d pangkas sedikit, karna terlalu rindang d bawanya lembab banyak nyamuk dan rumput mati.. kl memang ada biaya bisa 

d obrolkan d rumah no.8 haji isam
1



2021 July JK2107230082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

laporan yg ke 5 pejalan kaki di tutup toko material yg melanggar Pergub tolong kelurahan tugu Utara di tindak tegas toko material membahayakan 

pengendara motor jalan licin karna licin masa sudah 5 kali laporan hanya teguran aja
1

2021 July JK2107230083
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Sudah mendaftar vaksin via apk JAKI sesuai jadwal (Jumat, 23 Juli 2021 pada jam 10.00-11.00) di RSPAD Gatot Subroto. tetapi pada saat sampai 

ditempat sesuai jadwal malah disuruh balik lagi senin. bagaimana tanggapanbya?
1

2021 July JK2107230084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

assalamu'alaikum tolong di bantu trotoar di jalan Kemang selatan depan Alfamart  rusak/jebol udah lama tidak ada yg memperbaiki tolong segera di 

perbaiki. terima kasih
1

2021 July JK2107230085
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jalanan penuh lumpur membahayakan penguna jalan karena posisi belokan dan becek setelah hujan mohon segera ditindaklanjuti demi 

keselamatan orang banyak....terima kasih
1

2021 July JK2107230086

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan JAKI
saya sudah melakukan vaksin 1 di tgl 3 juli 2021 di Gelora bung karno sampai hari ini belum ada jadwal vaksin ke 2 dan berdasarkan surat kartu 

vaksin tgl 31 juli 2021. untuk 2 anak saya sudah dijadwalkan 31 juli 2021 di puskesmas kel penjaringan II jakut.
1

2021 July JK2107230087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon beringin di RPTRA Beringin menjuntai di atas rumah warga. Mhn bisa dipangkas agar bila roboh tdk kena atap rumah warga...Terimakasih 1

2021 July JK2107230088
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

selamat siang bp.kelurahan kebon jeruk BP.camat kebon jeruk dengan ini saya mau melaporkan sampah di dalam pemukiman warga numpuk..di 

rt.012/005 tolong di tangani saya sebagai warga tergagngu dengan bau sampah buat kesehatan anak2 saya..tks
1



2021 July JK2107230089 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama : Yanti Wulandari 

NIK      : 3174054910950007 

Alamat Tinggal : Gg.Yamin 003/001 No.15b Petukangan Utara kec.Pesanggerahan  

 

saya tidak dapat bansos apa² hanya karna suami kerja PJLP tolong lebih adil lg.. terutama pekerja lapangan seperti suami saya

1

2021 July JK2107230090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar kembali di Gedung Smesco Pancoran. Kejadian berulang terus tanpa solusi dari Pemerintah 1

2021 July JK2107230091
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Jumat, 23 Juli 2021 bertempat di Jl.Kp.Salo Rt008/04 Kembangan Utara Jakarta Barat, 2 orang warga yg sedang menyambung listrik dari lampu 

penerangan jalan dan menyambungkannya ke dalam rumah warga mohon di tindaklanjuti agar tidak ada pencurian listrik
1

2021 July JK2107230092 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran got mampet sehingga air menggenangi jalan. 1

2021 July JK2107230093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Siang 

Mohon bantuannya kepada keluarga Muhasim 3173063112540018 agar mendapatkan Bantuan seperti BST karena sampai saat ini, tidak pernah 

mendapatkan bantuan apapun. Berdomisili di kelurahan semanan tepatnya dijalan kp pangkalan RT 07/RW 10 No.172

1

2021 July JK2107230094
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jakwifi di wilayah RW.013 Kel.Kalibaru masih blm bisa digunakan walau secara status sdh terhubung tapi tdk bisa dipakai, juga laporan PT.Bali 

Towerindo Sentra sdh 9 Tiang terpasang kenyataannya hanya ada 8 tiang yg terpasang, coba di cek yg betul 8 apa 9
1

2021 July JK2107230095

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

saya sudah mendaftar vaksinasi covid hari Jumat tanggal 23 Juli 2021, dan di jadwalkan untuk di vaksin jam 11 - 12 Siang, di GOR Ciracas. saya 

datang ke GOR jam 11:15 Menit. 

setelah saya ke meja pendaftaran, pelayan pendaftaran antrian sudah habis.

1



2021 July JK2107230096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Min mau nanya bst an nur aisyah said no rek 161.2907.89442 . saat tahap 1dan 2 dapat  menerima tpi 3 dan 4 tidak menerima..dan bst ppkm  tahap 

5 dan 6  sampai saat ini blom cair jga  mohon tangapan nya karna Ibu Nur aisyah .sangat membutuhkan saat ini..
1

2021 July JK2107230097
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masjid taman cahaya, di kedoya, ttp buka di masa ppkm dan tidak menerapkan prokes, banyak yg g pake masker dan g diukur suhunya 1

2021 July JK2107230098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1289 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107230100
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

iuran atau retribusi yang dilakukan dipasar kencar  Alamat Jl Kota Bambu selatan 6 , palmerah jakbar. begitu banyak, perhari bisa  Rp 12.000 (6 

karcis). Tolong aparat terkait ditindak dan di tertibkan.
1

2021 July JK2107230101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir sembarangan sdh bertahun tahun, ditanya yg punya kendaraan tdk tahu. mhn ditindak lanjuti oleh dinas terkait (dishub) 1

2021 July JK2107230102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Seperti biasa ojol ngobrol sambil buka masker 

Lokasi : pos sebelah toko buah jakarta
1

2021 July JK2107230103

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI PT. Tripakarta ,tidak mengikuti aturan PPKM, karyawan tetap masuk semua tanpa wfh 1



2021 July JK2107230105
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masjid Nujumul Hidayah 

 

Jl. Pangeran Jayakarta No.5, RT.5/RW.9, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10730 

 

Menyelenggarakan Sholat Jum'at saat PPKM tanpa PROTOKOL KESEHATAN 

Jum'at, 23/7/2021

1

2021 July JK2107230106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon Sudah Rimbun dan  Lebat daunnya...! 1

2021 July JK2107230107 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
saya mengurus kehilangan STNK ,beberapa kali saya membayar biaya ADMIN di loker.. pertama di Loker Registrasi STNK Hilang, bayar 10rb, terus di 

Loker Pengecekan bayar admin 20rb, kemudian bayar lagi di Loker Pendaftaran 50rb, Kok bayar, bukannya gratis ?
1

2021 July JK2107230108 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalanan Hancur 1

2021 July JK2107230109
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

tolong sampah ini sdh m3nimbulkan bau yg sangat busuk. sdh 2 minggu tdk di angkut. mengganggu p3mandangan dan pencemaran lingkungan. 

mohon segera di angkut pak/ bu. jln raya manunggal KDW ciracas JT
1

2021 July JK2107230110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

sudah laporan dan tidak ditindak lanjuti, mohon bantuannya dinas tata air,  membahayakan pejalan karna lumpur sudah meluber ke jalan, 

dikarenakan lokasi ada pemancingan yang membuang langsung ke saluran got. terima kasih
1

2021 July JK2107230111 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon informasinya, untuk no rekening tersebut  belom menerima bantuan sosial 1



2021 July JK2107230112
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pelanggaran pergub tentang ppkm covid. setelah himbauan No 163/1.755.2 tanggal 7 Jul 2021 dan teguran No 168/1.755.2 tanggal 14 Jul 2021 via 

kelurahan setempat, mesjid baitut taqwa masih melakukan jumatan berjamaah. risiko penularan varian delta tinggi.
1

2021 July JK2107230113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI Ada Truk pembawa barang Amblas di Jl. Skip Ujung Rt 008 Rw 06 Mohon bantuan Pihak Terkait segera. 1

2021 July JK2107230114 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid At-Taqwa Utan Panjang, Kemayoran. Isi khotbah Jumat, 23 Juli 2021 sangat meresahkan, bahwa dalam Islam saat peperangan tetap 

diwajibkan sholat bahkan saat musuh terlihat, ini lawan virus saja takut. Kata Presiden, 94% sembuh, 6% mati, kenapa takut.
1

2021 July JK2107230115
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mesjid ini masih melakukan ibadah sholat berjamaah saat PPKM darurat walau sudah diingatkan oleh pihak berwajib. Mungkin bisa lebih tegas lagi 

karena masih ramai. Terima kasih
1

2021 July JK2107230116 KELURAHAN GEDONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih ada masjid yg melaksanakan sholat jumat dimasa PPKM, tanpa jaga jarak, pake masker di dagu. lokasi masjid uswatun hasanah jalan trikora 

kel gedong. mohon pihak terkait untuk memberikan teguran kpd pengurus masjid
1

2021 July JK2107230117
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masjjd Al ikhlas, Tidak menerapkan prokes, jamaah banyak yang tidak memakai masker, didalam pun jaraknya sangat dekat, dengan jamaah yang 

lain, lokasi nya ,Jl.munggang no.43 rt10/rw 4, balekambang, kec. Kramat jati, kota jakarta timur
1

2021 July JK2107230118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Mohon Izin kepada dinas terkait,agar di pasang lampu listrik di daerah kami ini. Lokasi Kp.Jembatan RT.013/01 Gang Damai 2. Terimakasih. 1



2021 July JK2107230119

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rt8/013perda unggas dua diatas dan sebelumnya ada kandang di sekitar dgn ayamnya. pemukiman dilarang unggas baik era covid atau gak covid. 

diangkut kandang atau kinerja abal ditwitter. Pernyataan kurang kuat tapi diangkut. tahi kena motor, lalar ke lansia
1

2021 July JK2107230120 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Patulloh mau tanya untuk PJLP ada bansos? soalnya saya tidak dapat sama sekali istri jg sedang hamil 1

2021 July JK2107230121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dua kambing pas di TL yg dulu kosong,ad 

da lagi. herman gak ketangkap. pemakaman  menteng pulo ii
1

2021 July JK2107230122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon kepada pihak terkait utk DITERTIBKAN kurir2 yang sering menjadikan taman perumahan ini menjadi tempat KERJA mereka dan membuat 

kerumunan di perumahan kami DIMANA ini lagi JAMAN COVID dan PPKM..  

 

Bisa terlihat di FOTO ini mereka pun TIDAK IKUT PROKES dan suka parkir motor nya sembarangan menganggu jalanan.. 

 

Mohon pihak satgas covid / satpol PP , sering2 muter ke taman perumahan Kavling Polri BLOK A ( yg di belakang pos RW ) 

 

Supaya mereka bubar untuk selama nya.. harap di tindak lanjutkan laporan kami sbg warga blok A..  

kami sangat terganggu dan risih sama kurir2 ini 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107230123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan Menceng Raya sudah rusak semakin parah. Lubang yg kecil semakin lebar, dan sudah berbulan-bulan. 

Belum ada tindakan apapun dari petugas
1

2021 July JK2107230124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Menindaklanjuti laporan EM2107239IS3 

Sudah tertulis selesai. Namun tetep tidak ada perubahan, apakah salah alamat? 

 

Jl. Gading Indah Utara VI blok NH 11. 

Kelapa Gading Permai 

Jakarta Utara 

RW 25 RT 12 

 

Mohon dapat ditanggapi. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107230125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik hampir roboh tertabrak angkutan umum,sedikit lagi hampir menimpa rumah warga, di khawatirkan kabel ada yang terputus dan bisa 

memicu kebakaran.  MOHON PENANGANAN SEGERA ! 

 

Lokasi Jl. Asem Baris Raya, RW.03, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan

1



2021 July JK2107230126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Bantuan Pendidikan JAKI

selamat siang bapak/ibu.. 

perkenalkan saya siti cholipah. ingin bertanya cara mendaftar fmotm. petugas kelurahan menyarankan online. pendaftaran itu sudah ditutup 

tanggal 2 juli 2021. mohon arahan bapak/ibu. terima kasih

1

2021 July JK2107230127 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

apakah pelarangan ibadah berjamaah di rumah ibadah sudah dihapus? karena masjid muhajirin ini masih melakukan sholat jumat secara 

sembunyi2 dan berjamaah rawatib.
1

2021 July JK2107230128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan duri raya dekat lampu merah,kel. duri Kepa,kec. kebon jeruk, sangat macet krna ada kegiatan vaksin Drive thrue,dan tidak di atur 

kendaraan,,mohon untuk di tindak lanjuti,,,
1

2021 July JK2107230129 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon bantuan petugas PPSU Keluran Duren Sawit utk membersihkan saluran air yg penuh sampah yg berlokasi di Jl. Lingkar Duren Sawit (dekat 

Ojek)
1

2021 July JK2107230130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat siang pak , saya mau nanya tentang bantuan sosial . 

sejak bantuan keluar sampai skg saya tidak pernah dapet bantuan .  

saya sudah mengumpulkan data saya tapi tidak pernah ada laporan dari RT dan saya kecewa kenapa saya tidak pernah dapet

1

2021 July JK2107230131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kemacetan di depan trans tv Jakarta Selatan akibat galian yg sdh lebih dari 2 minggu 1

2021 July JK2107230133

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI tidak adanya pengeras suara untuk pemanggilan dan informasi saat vaksin sehingga masyarakat yang tidak kedengaran maju dan terjadi kerumunan 1



2021 July JK2107230134 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI banyak yg makan di tempat.. 1

2021 July JK2107230135 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI banyak yg nongkrong2 ... ppkm ni bos.. depan smp 252 1

2021 July JK2107230136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI besi pembatas saluran hilang . dan saluran membahayakan bgi pengguna jln. tolong perbaiki. jln inveksi kp.duri semanan 1

2021 July JK2107230137 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tanah kosong dibelakang dan samping TK ALKAUTSAR  

jl bulak ringin no.11 RT.12 RW.3 

kec.ciracas 

kel.cibubur 

jakarta timur 

 

jadi sarang perkumpulan anak2, remaja, dewasa siang dan malam 

kerap kali ribut dengan membawa palu dan saling melempar keramik bekas

1

2021 July JK2107230138
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

tolong dibantu biar orang yang difoto dan adiknya mendapatkan KTP DKI. orang tua mereka sudah meninggal dan tidak tahu surat menyurat dan 

berkas nya dimana? tp mereka bukan gelandangan hanya tidak punya KTP n KK tolong dibantu
1

2021 July JK2107230139 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI
Sekolah TK Anak Bangsa yang beralamat di jalan kayumas tengah II pulogadung jakarta timur mengadakan kegiatan tatap muka belajar di masa 

ppkm darurat ini. Mohon disidak dan ditindak lanjuti karena sangat beresiko penularan covid 19
1

2021 July JK2107230140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Imunisasi JAKI

Pendaftaran dilakukan via Jaki dan terjadwal pukul 13:00-14:00 tgl 23 Juli 2021, sisa vaksin 120. 

kami melakukan pendaftaran jam 13:00 karena anak kami tidak bersedia meninggalkan kegiatan PJJ. 

Namun saat di datangi ternyata layanan tutup.

1



2021 July JK2107230141 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107230142 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107230143

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI
Halo, tadi (23/07) saya ke GOR CIRACAS untuk vaksin dosis kedua. Tapi kenapa disuruh ambil nomor antrian ya? Katanya ambil no antrian dari set 6 

pagi. Apakah mekanismenya seperti itu?
1

2021 July JK2107230144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara, TOLONG DIPERBAIKI TUTUP BAK KONTROL yang hancur, sebab itu jalan umum tidak enak dipandang. 

selokan juga mampet, air tergenang membuat air tanah tercemar dan menyebabkan banyak jentik nyamuk. 

jadi tolong dibersihkan

1

2021 July JK2107230145 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107230146 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107230147 KELURAHAN KAPUK MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan sampah nya 1



2021 July JK2107230148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar di jalan bunga flamboyan no. 15 A 1

2021 July JK2107230149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mobil udah boleh lagi ya ? kalau di buka tolonglah jangan ngalingin mobil masuk..!!! 1

2021 July JK2107230150 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Depan pom bensin ini banyak Debtcollector ambon yg sering berhentikan orang dengan kasar.kenapa polisi gak bertindak hanya diam,saya tidak  

berani foto dekat.tolong segera ditindak sekarang.mereka ada setiap hari
1

2021 July JK2107230151 KELURAHAN CIPULIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JK2107190210 ini laporan pertama saya,di bilang sudah selesai tetapi di lapangan masih sama saja,lubang belum di tutup & masih mampet saluran 

air nya,dimananya yang selesai  ini bapak ibu yg TERHORMAT
1

2021 July JK2107230152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl Jatinegara Lio no.19/Jakarta Timur. 

ingin lapor,Izin bapak/ibu pejabat yg terhormat. kenapa BST tahap 5&6 ATM saya tidak cair ya. Saya cek 2 hari yg lalu di web corona.jakarta.go.id 

Nama saya masih terdaftar,Dan saya cek hari ini sudah tidak terdaftar

1

2021 July JK2107230153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl. Mangga Besar 4A kelurahan tamansari kecamatan tamansari 1

2021 July JK2107230154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl. Manggabesar IVA tamansari 1



2021 July JK2107230155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Mohon segera ditindaklanjuti untuk perbaikan jalan yang sudah kami perbaiki berkali" tiap ada galian. kali ini galian kabel Telkom, pengawas galian 

akan di aspal ulang tapi sudah sebulan lebih belum ada perbaikan. lokasi sebrang gudang jne terimakasih
1

2021 July JK2107230156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya dari awal ada nya bantuan sembako dari pemerintah sampai sekarang dapat bantuan uang dari pemerintah saya gak pernah dapat sampai 

sekarang?  

jl.yusuf no.22a , gang damai , rt: 008/03 . kelurahan: sukabumi utara . kecamatan: kebon jeruk

1

2021 July JK2107230157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong tertibkan pak parkiran liar marak lagi dan mengganggu ketertiban warga apalagi yg punya mobil mau keluar masuk susah...terima kasih atas 

perhatiannya.
1

2021 July JK2107230158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

sebuah pohon di Taman Bona Indah (diantara rumah Blok A6 nomor 10 dan 11), Kelurahan Lebak Bulus, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan yang 

rimbun dan menutupi cahaya lampu penerangan kalau malam. Mohon dipangkas karena kalau malam cahaya terhalangi pohon
1

2021 July JK2107230159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Sebuah pohon rimbun di kompleks Taman Bona Indah (depan Blok A6/ 10), Lebak Bulus, Cilandak, Jakarta Selatan, yang rawan tumbang. Mohon 

agar dipangkas.
1

2021 July JK2107230160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran sudah penuh dengan tanah mohon dinas terkait agar melalukan pengerukan 1

2021 July JK2107230161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI Permisi ,maaf sya mw lapor,inh jembatan trotoarnya sudh mw ambruk,.terimakasih 1



2021 July JK2107230162 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107230163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI tolong di tambal jalan 1

2021 July JK2107230164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan AlFA Midi,  Tanpa IMB dan para pekerja tidak mematuhi protokol kesehatan,   tidak menggunakan masker dan tidak menjaga jarak,  

tanpa ada tindakan dari Aparat terkait. terletak di Jl. Sumur Batu,  Kelurahan Sumur Batu Kecamatan Kemayoran.
1

2021 July JK2107230165 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bst jakarta 600 ribu tidak cair. 

Kenapa saya bst tidak cair ya. Padahal keluarga layak dapat bantuan karena posisi Suami sebagai kepala keluarga sedang tidak bekerja karena 

kondisi pandemi covid. kelurahan Cijantung Jakarta Timur 

No. KK 3175050501097278

1

2021 July JK2107230166 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI
gg mandor 1 

penuh sampah sepanjang got
1

2021 July JK2107230167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan ALFA MIDI Tanpa Izin Mendirikan Bangunan (IMB).  Engga bayar restribusi, Merugikan PAD.  Tapi kok di biarin aja ya,  bekingnya siapa ya?  

terletak di Jl. Sumur Batu,  Kelurahan Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat
1

2021 July JK2107230168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Siang hari anak bukan tinggal di sekitar sini nongkrong berisik menganggu kententraman, kerumunan dan tidak pakai masker. tolong di Tindak saat 

siang hari di alamat : 

 JL Kelapa Sawit II No.8 RT/RW 11/10 Utan Kayu Selatan. Matraman. Jakarta Timur. 13120

1



2021 July JK2107230169 PD AM JAYA Jalan JAKI

Mohon dibantu penyelesaian pengerjaan saluran air ini karna udah lama ngangkrak. Untuk pengguna jalan cukup mengganggu karna sering 

membahayakan pengguna jalan ( beberapa kali sering terjadi hampir kecelakaan dan juga sampai kecelakaan karna lokasi proyek perbaikan ini 

deket turunan flyover dan deket belokan gang komplek kampung. Buat kami yang usaha juga mengganggu karna menutup area usaha kami. 

Mohon segera direspon karna udah terlalu lama

1

2021 July JK2107230170 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl danau bisma blok d,  

fasilitas pejalan kaki di jalan danau bisma ini terputus karna ada nya pagar, dan di dalam pagar ada pembangunan yg imb nya belum jelas, mohon 

pihak terkait segera di tindak,

1

2021 July JK2107230171 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI
alamat kp menceng Rt. 003 Rw. 011, Tegal Alur, Kalideres. jumat, 23 Juli 2021 pada saat penerimaan bansos Tunai sebesar Rp.600.000 pihak RT 

meminta sumbangan untuk pembangunan Pos RW sebesar Rp.50.000. bukti foto tidak sempat diambil karena takut.
1

2021 July JK2107230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LOKASI JL. RAMBUTAN (Dr.Saharjo) rt.02/rw.07, KERUMUNAN ANAK MAIN BOLA SETIAP HARI, MULAI DR JAM 3 SAMPAI MAGHRIB. SANGAT 

MERESAHKAN, MENGGANGGU SEKALI TERUTAMA SAAT PPKM INI KRN SUARA TERIAKAN KATA2 KOTOR TERDENGAR MASUK KE APLIKASI ZOOM. 

MERUSAK PAGAR, MERUSAK TANAMAN, BERKATA KOTOR, MANJAT PAGAR (MASUK KERUMAH TANPA IZIN) UNTUK MENGAMBIL BOLA. 

MINTA TOLONG DITERTIBKAN!! KARENA SUDAH SANGAT MENGGANGGU SEKALI SELAMA HAMPIR 3 TAHUN SETIAP HARI MEREKA BERMAIN, 

SUDAH COBA DPERINGATI WARGA NAMUN MEREKA TIDAK TERIMA DAN BALIK MEMAKI BAHKAN MENIMPUK DENGAN TANAH. ANAK2 

TANGGUNG INI BERASAL DARI KAMPUNG SEBELAH, SUDAH LAPOR RT TAPI RT SETEMPAT TIDAK BERANI DENGAN ALASAN TAKUT MENIMBULKAN 

KONFLIK. MOHON PERHATIAN NYA..!! DAN TINDAKAN TEGAS NYA..

1

2021 July JK2107230173 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pohon JAKI jln Mohammad kaffi 2 depan futsal asaidah sesudah setu tolong batang pohon di angkut TLterimakasih 1

2021 July JK2107230175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di dekat BCA Kramat Jati, ada kedai Bakso Barokah yg agak besar yang buka dan menerima makan di tempat, lalu mereka makan ngobrol2 tanpa 

masker. Orang2 Yang makan di situ rata2 pegawai di sekitar situ, tadi saya lihat ada satpam dll makan di situ. Kejadian sekitar jam 15.00 kurang. Saya 

pas kebetulan sednag ke apotek mitra medika sebelah bank BCA Alamat : Jl. Raya Bogor RT. 001 RW. 04 No. 19 Jakarta Timur, DKI Jakarta, Indonesia 

13510.

1

2021 July JK2107230176 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI got di jl batu ampar V RT 13 Rw 5 banyak lumpur 1



2021 July JK2107230177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bank Muamalat Cengkareng (ruko taman palem) 

 

Pelanggaran PPKM darurat, pegawai hamil tetap WFO 4 kali seminggu. Ketika ada sidak diminta pergi dr ruangan.

1

2021 July JK2107230178
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI bagaimana cara mengubah tempat dan jadwal vaksinasi dosis ke 2 di Aplikasi JAKII 1

2021 July JK2107230179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl Randu 1 RT 11RW11 KEL KELAPA DUA WETAN CIRACAS. Mohon dinas terkait khusus Penerangan Jalan Umum agar dapat memasang lampu 

penerangan jalan karena lokasi tikungan dan rawan kalau malam karena minim penerangan
1

2021 July JK2107230180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bantuan dari tahap 1sampai k4 kami dapat dan itu sangat membantu. 

sudah 3bulan ini suami habis kontrak kerja namun tiba2 bantuan bulan ini tidak terdaftar kenapa min. tolong infonya kenapa
1

2021 July JK2107230181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
JL. KEPU RT. 004/01 . KEC. KELAPA GADING KEL. PGS DUA.  PENERIMAAN BST VIA POS DIPOTONG ADMIN 30/50RB PERKK OLEH ANGGOTA DAWIS..  

SUDAH BERJALAN SEMENJAK ADANYA BST . TOLONG DITINDAK LANJUTI PAK
1

2021 July JK2107230182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI Mohon dibantu knp sertifikat vaksin pertama tidak muncul Pak ? 1

2021 July JK2107230183 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum pak,mohon maaf saya anak dari BPK SAIFUL BACHRI BURHAN,beliau sampai saat ini belum mendapatkan bantuan penerimaan 

dana BST 2021 ,katanya orang pos yg nganterin tapi sampai saat ini tak kunjung datang juga,,?????
1



2021 July JK2107230184 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohob ditertibkan di Indomaret Jalan Angkur, RW02 Kelurahan Kayu Putih. Tidak tertib terkait penggunaan masker, masih banyak yang tidak pakai 

masker dan pegawai Indomaret sendiri tidak menerapkab kewajiban penggunaan double masker / 1 masker N95. Dan pegawai masih melayani 

pelanggan yang tidan pakai masker!

1

2021 July JK2107230186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Tolong Di rajia Kosan kosan Pak Edi , takut terjadi perbuatan asusila / kosan kosan bebas , takut terjadi perbuatan yang engga engga terimakasih 

lokasi Rw 04 Rawamangun
1

2021 July JK2107230187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat sore pemprov DKI. 

Saya : Romianto 

No. KK : 3175062001091576 

No KTP : 3175061212830025 

Sebelumnya saya terdaftar penerima BST Dari bulan februari 2021 saya tidak pernah sama sekali mendapatkan surat undangan pengambilan kartu 

atm dan buku tabungan

1

2021 July JK2107230188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI ojol berkerumun dab parkir liar depan cilandak tows square 1

2021 July JK2107230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Disaat diberlakukan PPKM darurat, pengemudi ojek online malah berkerumun dan tidak menggunakan masker dengan benar. kenapa tdk di tindak 

setiap saat dan hanya bertindak menunggu laporan dari JAKI dulu yaa
1

2021 July JK2107230190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Prihal : Daftar Penerima Bansos Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah Harus Secepatnya Diperbaiki. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Sosial DKI Jakarta. 

 

Selamat sore, terkait dengan Perpres Nomor 14 Tahun 2021, Pasal 13 A ayat (4) Perpres. Mohon diperbaiki data bansos

1

2021 July JK2107230191 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air banyak puing dan mendangkal, jl kebagusan gg,peon rt04/04 1



2021 July JK2107230192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Sebrang transmart cilandak trotoar selalu penuh dengan parkir sepeda motor. Mohon di tindak tegas 1

2021 July JK2107230193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dua banner iklan liar rokok besar bedar di rw02 jln jati murni dalam. tolong dicabut bukan dibalik. akhirnya diulangi lagi. (rokok esse coklat dan biru) 

tks
1

2021 July JK2107230194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar sebrang Transmart Cilandak KKO 1

2021 July JK2107230195 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI sampah sudah beberapa hari 1

2021 July JK2107230196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

tolong di aspal 

jgn sampe ada yg jatuh
1

2021 July JK2107230197

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Nama pt = pt probuddy tienlong indonesia 

Alamat = Jalan muara karang barat blok Z1B no 37 Gerbang putih orange 

Telp = 6680436 

Sektor usaha = usaha online (baju) 

Permasalahan = kantor full beroperasi selama masa PPKM  

Jam masuk 09.00 

Jam pulang 17.30-18.00

1

2021 July JK2107230198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI jl pancawarga 3 Cipinang besar Selatan banyak parkir mobil d pinggir jln sembarangan. 1



2021 July JK2107230199
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Seluruh lampu lalu lintas kembali mati,tolong maksimalkan fasilitas yang ada,jangan dimatikan. 1

2021 July JK2107230200 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Anak2 bermain bola & berkerumun selama PPKM. Jalan kesejahteraan RW 007. Kelurahan keagungan. Kecamatan taman sari. Jakarta barat 1

2021 July JK2107230201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat sore saya ingin menanyakan masalah bansos , 2 mnggu yg lalu nama saya masih terdaftar dibansos tapi kenapa sekarang tidak terdaftar dan 

apa alasan nya yaa . 

ini nomor KK saya 3174042901141025 

dan ini nomor KTP saya 3276011101740002

1

2021 July JK2107230202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon ijin buat petugas yang terkait, saya udah pernah mengajukan pengaduan, jl tebet jadi sempit banyak bajai2, mobil2 parkir di bahu jalan, 

tolong di tertibin biar pengguna jalan nyaman, apa lagi kalo mlm hari sempit jalanya akibat banyak parkir liar
1

2021 July JK2107230203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon di bantu, pohon sudah terlalu lebat dan minta untuk segera di rapih kan, karena menutupi penerangan jalan yang mengganggu 

pengendara, terimakasih
1

2021 July JK2107230204 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di patal senayan 1

2021 July JK2107230205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

Warung warung didaerah perumahan taman semanan indah Jakarta Barat. Persis didepan apartement semanan indah. Pada kumpul kumpul makan 

bersama makan bersama ditempat. PPKM darurat ini. Mohon diatas ini. Covid sedang parah
1



2021 July JK2107230206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI trotoar sebrang pintu masuk Korps Marinir Cilandak tertutup oleg ember2 untuk cuci tukang seafood 1

2021 July JK2107230207
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

pak dikamal muara ada orang sakit jiwa sangat menggangu sekali,hari Jum'at 23-07-21 jam 10 pagi sudah datang dinas sosial tapi datangnya bawa 

motor bukan bawa mobil jadi orang gila nya ga jadi di angkut tolong pak secepatnya diangkut karna menggangu 🙏�
1

2021 July JK2107230208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon diatur lalu lintasnya 1

2021 July JK2107230209
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI orang sakit jiwa tolong segera diangkut alamat lengkap jl.kamal muara RT 009/01kel.kamal muara kec.penjaringan Jak ut 1

2021 July JK2107230210
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kabel melintang di tengah jalan membahayakan pengguna jalan  

lokasi depan adhimix perfect atau samping B Fashion Hotel mohon segera ditangani
1

2021 July JK2107230211 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

didaerah jalan inspeksi pesanggrahan tolong dong di sediakan tempat sampah, sepanjang jalan engga ada tempat sampah, dan disini bener bener 

engga ada yang ngebersihin dari pihak oren
1

2021 July JK2107230212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner iklan liar rokok. nahaya pemukimam. barbuk pidana kesehatan.  

jln z semangka 3
1



2021 July JK2107230213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner iklan lisr rokok dipemukiman padat penduduk 

 

masih saja gak ditertibin barbuk pidana kesehata jl semangka 3 rw08

1

2021 July JK2107230214

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Saya tanggal 22 jadwal vaksinasi ke 2 di puskesmas malaka jaya. Ditanggal 22 saya datang jam 7 pagi ternyata kuota sudah habis. Kemudian di 

tanggal 23 saya datang dari jam 5 pagi ternyata kuota juga sudah habis. Kemudian saya pergi ke SMP 139 tidak jauh sekitar 100 meter dari 

puskesmas, pukul 6.30 saya antri bersama beberapa peserta vaksin ke 2 lainnya. Akhirnya saya pulang dulu ke rumah untuk sarapan, jam 9 saya 

kembali lagi ke SMP 139 tadi dan memberikan kartu vaksin saya, ternyata di tolak dengan alasan yang bisa vaksin ke 2 di smp hanya yang vaksin 1 di 

polsek, jika vaksin 1 di puskesmas vaksin 2 juga harus di puskesmas. Bingung saya harus jam berapa lagi saya antri vaksin, sementara imbauannya 

jika mau vaksin harus sudah sarapan dan dalam kondisi fit, logikanya itu makan sahur kali ya kalau jam 5 udah antri mah

1

2021 July JK2107230215

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Lagi-lagi terjadi di alfamart kebayoran lama 2, petugasnya asal-asalan menggunakan masker. Tidak heran kemarin saya menemukan banyak 

pengunjungnya tidak memakai masker, karena mereka tidak menjadi contoh bagi yang lain. Hari dan Tanggal Kejadian : Jumat, 23 Juli 2021. Jam 

18.00 WIB. Alamat Alfamart : jalan raya Rawa Belong pertigaan lampu merah Rawa Belong ke arah kebayoran lama.

1

2021 July JK2107230216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dana BST 4,5,6 tidak bisa ditarik tunai di atm maupun teller 

Sdh ke bank dki cab.pd labu,namun dicek rekening saya aktif krna BST saya masuk tp info dr bank DKI disetting blokir utk diambil dananya krn 

instruksi dr dinsos. Mohon bantuannya knapa spti ini?

1

2021 July JK2107230217 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa KK saya bisa jadi gak terdaftar di BST DKI padahal sebelum pencairan tgl 19 pas saya cek di link KK saya terdaftar setelah pencairan KK saya 

jadi gk terdaftar tolong info nya saya sangat membutuhkan banget saya gk kerja gara2 covid19
1

2021 July JK2107230218 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

saya ditetapkan sebagai penerima kjmu tahap 1 tahun 2021, namun hingga hari ini  saya belum mendapat pencairan dana kjmu tahap 1 tahun 2021 

sedangkan teman saya yang lain sudah cair dari bulan mei 2021
1

2021 July JK2107230220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon maaf sebelumnya,sampai saat ini saya tidak pernah mendapatkan surat undangan pengambilan atm dan buku tabungan, bagaimana mau 

hadir suratnya saja  tidak pernah dapat, saya sering menanyakan ke pak Rt 09 tentang surat tsb.  

no kk : 3175062001091576

1



2021 July JK2107230221 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu 

Di Tempat 

 

Perihal Pengaduan BST. 

 

Nama saya Endang Tri Utami No. NIK 31740154027000007 alamat saya di jl. kp melayu kecil 1 RT.004/RW. 011 No.3 Kelurahan Bukit Duri Kecamatan 

Tebet Jakarta Selatan. 

 

Sebelumnya saya terdaftar dan dapat BST tahap 1 - tahap 4 tapi kenapa tahap 5 - tahap 6 ini BST saya tidak keluar? terus saya cek di website bst tapi 

kenapa nama saya tidak terdaftar?  

 

mohon bantuan nya, terimakasih.

1

2021 July JK2107230222 KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Musola Al-amin pada alamat : jalan kenanga RT 007/02 cilandak timur jakarta selatan masih mengadakan solat berjamaah saat PPKM. Harap 

ditindak lanjuti. Solat jamaah terutama pada malam dan subuh
1

2021 July JK2107230223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Mohon untuk di tindak lanjuti parkir liar, jalan sudah sempit namun masih di gunakan untuk parkir 

Lokasi di Jalan makaliwe 2
1

2021 July JK2107230224

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
Toko "Tridi Toko-HO" Jl. Dakota Raya RT13-6 Kebon Kosong, Kemayoran. Menjual susu bayi REJECT. Kemasan dengan isi berbeda dan isi sudah 

keras shingga tidak dapat dikonsumsi lagi. Tolong ditertibkan pedagang curang seperti ini di masa pandemic covid 19 ini
1

2021 July JK2107230226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
apa alasan Pemprov DKI tidak mencairkan yang sudah mempunyai ATM DKI BST/BANSOS keterangan di link corona.jakarta.go id adalah Ma'af anda 

tidak terdaftar penerima bantuan sosial, hubungi RT setempat. ATM Bansos ada kok bisanya sistem tidak terdaftar ?
1

2021 July JK2107230228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan sudah mati selama 5 bulan lebih mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti...  

belum ada penanganan selama ini 

berlokasi di jlan masjid gedong 9 ( warung ponjong) gg hj halimah rt01/01 gedong tepatnya ddpn rumah no:46

1

2021 July JK2107230229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jembatan Kali kecil sering tipa Malam dipakai nongkrong tanpa prokes untuk minum²an keras dan menganggu ketentram Kami warga sekitarnya. 1



2021 July JK2107230230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Yth Bpk/ibu Dinas Sosial DKI yang terhormat. 

Mohon penjelasan kenapa pada bantuan 1 sampai 4 sy dapat, tiba2 yg ke 5 dan 6 tidak terdaftar,  padahal sebelum pencairan blt tahap 5 dan 6 no 

KK saya terdaftar. Dengan no KK 3174042503141012.

1

2021 July JK2107230231

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

Malam ka,  

mohon di tindak lanjuti sertifikat vaksin saya, karena sudah complete vaksin 

 

NIK : 3174030307780007 

Nama : Wahyudi 

telp : 0817769229 

vaksin ke 2 bertempat di Balai Prajurit (Gedung Bapra) Cilandak tgl 23-07-2021

1

2021 July JK2107230232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya GG.alkesa seluruh lampu mati semua di jln jeruk 1

2021 July JK2107230233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya GG.alkesa seluruh pju mati semua 1

2021 July JK2107230234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya gg alkesa seluruh lampu pju mati semua 1

2021 July JK2107230235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya gg.alkesa seluruh pju mati di jln jeruk raya 1

2021 July JK2107230236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih ditempat yang sama.anak anak masih pada nongkrong tidak ada penindakan.berkerumun dan tidak pakai masker di buaran 1 rt 09/12 

tepatnya disamping warung dan didepan warung dekat SDIT Alhadiriyah.kalau bisa di bawa ke dinas sosial biar ada efek jera.
1



2021 July JK2107230237
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107230238
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong pulangkan anak itu rawan kecelakaan covid membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107230239
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI dilihat tidak enak ada tumpukan sampah 1

2021 July JK2107230240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Lampu hias jalan layang semanggi pada mati,tolomg diperbaiki 1

2021 July JK2107230241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya ingin tanya ,kenapa orang tua saya tidak mendapatkan bantuan lansia maupun bst ya? terima kasih 1

2021 July JK2107230243
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI mohon diangkut, sudah hampir sebulan ga diangkut 1

2021 July JK2107230244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat malam bapak/ibu. pada bansos 1 & 2 saya telah menerima bansos tunai. pada bansos 3, 4, 5 dan 6 saya tidak menerima bansos tunai lagi. 

saya tidak mendapatkan penjelasan apa2 dari rt dan rw. terima kasih
1



2021 July JK2107230245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Oknum ormas bukan parkir resmi, terkadang memaksa untuk biaya parkir, kronologi tebus obat, posisi motor dinaiki yang menebus obat teman 

saya lanjut ke laporan berikutnya : -
1

2021 July JK2107230246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini oknum ormas parkir gak resmi meminta paksa dengan memegangi motor, padahal posisi motor ditungguin ngoceh ngoceh gak dikasih uang 

pungli parkir, tolong diamankan, kalau masih ada, saya laporan lagi.
1

2021 July JK2107230247 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di keruk saluran air 1

2021 July JK2107230248
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI udah gondrong, tolong di perhatikan agar jadi lebat 1

2021 July JK2107230249
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI niii juga.. jangan cuma yg di foto doang dikerjakan, karena banyak sepanjang pinggir kali yg lebat rumputnya 1

2021 July JK2107230250 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Atas Nama Kepala Keluarga : Rizal Panjaitan Alamat : Lubang Buaya RT.003/001 Kel.Lubang Buaya,Kec. Cipayung - Jakarta Timur Terdaftar Di 

Www.coronajakarta.co.id Terdaftar sebagai Penerima BST tapi Belum Terima Kartu ATM dari Bank DKI . Bagaimana solusi ny
1

2021 July JK2107230251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong pihak keamanan di buaran 1 rt 09/12 makin banyak anak"yh nongkrong ini harus segera ditindak.mereka berkerumun lebih dari 10 tidak ada 

yang pake masker orang tepat nya masih di SDIT ALHADIRIYAH
1



2021 July JK2107230252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sejumlah pemuda berkumpul di Jalan Melur Dalam No 6 membuat keramaian dan kerumunan di masa psbb 1

2021 July JK2107230253 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

jalan kemuning 3 rt 08 rw 04 utan kayu utara 

mohon ditindak lanjuti , mereka selalu membakar sampah setiap hari. 

saya sudah menegur setiap mereka lakukan pembakaran . 

namun tidak pernah dihiraukan . 

mohon penindakannya . 

terima kasih

1

2021 July JK2107230254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan Siman Enor, Kebagusan 3. Jalan rusak, tepatnya di bawah sutet. Mohon bantuannya untuk diperbaiki 1

2021 July JK2107230255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Sedang berlangsung, Lokasi perempatan cideng barat-timur, jalan di sekat, malah jado tempat bermain, kebanyakan TIDAK PAKAI masker, sama 

seperti laporan sebelumnya JK2107160274
1

2021 July JK2107230256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap hr remaja ini kumpul2 di zona merah, ketika ditertibkan satpol pp kembali lg tengah malam, tolong ditertibkan krn berisik 1

2021 July JK2107230257
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan margaguna 3. 

 

patokannya di titik jakwifi dua titik di margaguna. sudah hampir seminggu lebih dan berkali kali teknisi dari pusat/pemprov yang datang tapi sampai 

sekarang belum nyalah juga. tolong di selesaikan atau di cabut aja.

1

2021 July JK2107230258 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

jalan kemuning 3 rt 08 rw 04 utan kayu utara gang masjid al-akhyar. 

pembakaran sampah yang mereka lakukan setiap hari yang meresahkan warga. 

kami sudah menegur setiap kali ada pembakaran namun tidak mereka hiraukan. 

Tolong ditindak lanjuti. 

terima kasih

1



2021 July JK2107230259 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Tiang lampu penerangan jalan ada setrum. Berbahaya pak karena di area publik.  

Lokasi Zahwa Cell, Jl. Matraman Dalam III RT.18 RW.07 PINGGIR KALI 

 

mohon di TL segera

1

2021 July JK2107230260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Kalau Spanduk Himbauan Dari Pemerintah Mah Bagus, tapi kalau spanduk partai mah cuma mengganggu pemandangan aja, Mending Dicopot. 

Lokasi Perempatan Lampu Merah Antasari Shell
1

2021 July JK2107230261 KELURAHAN PLUIT Perlindungan Anak JAKI
ada anak kucing baru lahir sepertinya dipisahkan oleh induknya oleh orang yg tidak bertanggung jawab. 

spertinya anak kucing ini lapar.. mohon bantuan nya
1

2021 July JK2107230262
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

MTH Square..  

saya mau tanya mengenai vaksin..  

1. apakah vaksin ini sdh merupakan hal yang wajib?  

2. apakah krn tidak bersedia di vaksin karyawan bs di berhentikan? dimana undang2 tenagakerja yg menjelaskan hal tsb?

1

2021 July JK2107230263 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Kotak listrik dengan kode KEM04 di perempatan jalan Komplek Migas IV terbuka, akan berbahaya bila terjadi hujan dan korsleting listrik. 1

2021 July JK2107230264 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI pasang cctv aja. spanduk aja mah kurang mempan. 1

2021 July JK2107230266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Pakrir liat tiap hari pas depan KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR JL.H.Mugeni 3… Woy adil dong itunkan fasum org tuh pada sewa parkiran.. ga 

punya duit ga ada parkiran jangan beli mobil kalee.. ato minta bansos.. Klo TL bos malem2 br tu cumi nongol juga capek tau laporin.. perlu atesi 

walikota jaktim ato gubernur kali baru ditindak bner2 ya.. Tolonglah KEADILAN BAGI SELURUH RAKYAT INDONESIA.. tinggal dia doang parkir liat 

spanjan jl. Mugeni 3… bekingnya kuat kaliii.. ingat diatas langit ada langit

1



2021 July JK2107230267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mau tnya sya sudh terdata di DTKS sya mau mnta bantuan sosial utk ank usia dini msih bsa dftar tdk ya trus dftarnya hrus kmana.? 

sya pnya ank 3 yg 1 skolah sd di daerah yg ke2 umur 3 tahun yg ke3 umur 1 thun, tolong dijwb
1

2021 July JK2107230268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Arteri Kelapa Gading (Jalan Baru) 

 

Sudah jam 21.30 tetapi masih banyak orang berkerumun, komunitas motor mengadakan kopdar, tidak ada jaga jarak dan tidak memakai masker, 

seperti tidak dalam keadaan PSBB darurat

1

2021 July JK2107230269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI rumah rt 11 tanjakan bu dokter kerap buat gitaran sampai malam. bising posisi berhadapan kamar tidur 1

2021 July JK2107230270
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI tolong perbaiki lampu merah mati arah selatan ketiga sisi mati 1

2021 July JK2107230271 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
lah ini gmn ya kmren terdaftar....skarang berubah lagi tidak terdaftar...kmaren sya buat laporan tpi tidak ad respin yg postif di JK2107220263 

mohon d tindak lanjuty orang yg pada masih dapet gaji pada cair giliran orang yg bnar2 membutuh kan malah tidak.
1

2021 July JK2107230272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan ini dari Ramadhan sdah sering saya buat, baru TL besoknya balik lg, 

dan tolong jaga kerahasiaan, karena mereka tau saya yg laporkan, sidak dan jgn ada tempat nongkrong mereka sampai dini hari, coba aja dtg 

langsung grebek biar jera.. depan taman

1

2021 July JK2107230273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati semua sepanjang jalan pasar ikan sampai ke penerangan jalan wilayahnya warga sekitar. 1



2021 July JK2107230274
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

hi Jaki, 

foto ini sy ambil belum sejam yg lalu di perempatan Arion Jaktim. mohon dibantu dinsos terkait krn di masa pandemic yg spt skrg anak2 masih 

berkumpul di lampu merah, mengamen dan membiarkan balita main2 di tiang rambu lalu lintas. perlu tindakan

1

2021 July JK2107230275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Alamat rumah saya: Jalan Karya Raya No 18 RT 013/RW 003, Kelurahan Wijaya Kusuma, Kecamatan Grogol Petamburan, Jakarta Barat 11460 

 

(Maaf saya tidak foto warungnya yang buka karena saya takut ketahuan. Ini hanya foto motor2 pelanggan yang selalu ramai.) 

 

Persis di sebelah rumah saya ada warung kopi/warung makan yang selalu ramai dan berisik. Di masa PPKM seperti ini mereka selalu buka sampai 

larut malam dan membuat kerumunan serta tidak patuh prokes. Tidak hanya melanggar aturan PPKM, namun mereka sering berisik sehingga 

mengganggu warga sekitar yang ingin beristirahat. Beberapa waktu lalu polisi sempat datang untuk menindak tetapi esok harinya mereka tetap saja 

beroperasi hingga dini hari. Mohon ditindak keras mengingat daerah saya adalah zona merah rawan covid dan sudah banyak warga disini yang 

meninggal karena covid. 

 

Mohon dilakukan sweeping SETIAP HARI karena warga disini sering beraktifitas yang tidak perlu di malam hari. 

 

Terima kasih.

1

2021 July JK2107230276
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya ingin info , bahwa dijalan matraman tepat nya jalan Hamir Hamza ( sebelah mesjid jami matraman ) di bangun sebuah portal jalan , yang 

menyebapkan penutupan jalan umum di jam malam . 

sudah jelas itu jalan umum . 

mohon segera di tertibkan  

terima kasih

1

2021 July JK2107230277 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI Tolong lebih tegas lagi sama penyalahgunaan TPS Jl masjid almunir yang di jadikan lapak barang rongsok 1

2021 July JK2107230278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

selama ms ppkm warkop depan rmh selalu buka smpe jam 1 pg... kdg lebih. anak sy sakit sy merasa terganggu. alamat jln kumbang dalam rt 06 rw 

06 no 33. tolong di tertibkn... poto ini sepi krn kmrn sy videoin... tp ttp ga tutup.. wlu seppi biasa ny ky pasar
1

2021 July JK2107230279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warga Jl. Malaka HB Rt.003/006 Tidak taat prokes, Tiap mlm kumpul jam 9-10 mlm ke atas apalg klo mlm jum'at & mlm minggu bs lebih byk orng, 

sangat berisik tertawa keras ganggu balita tdr. posisi dpn toko Ratu Cakes ada gang msk k dlm. mohon tindak lanjut.
1

2021 July JK2107230283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil ini parkir tanpa izin sudah hampir 1 minggu dan parkir agak menghalangi jalan,warga tidak ada yg mengetahui pemiliknya.warga minta tolong 

kepada pihak terkait agar mobil ini di tindak
1



2021 July JK2107230284
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jln haji ten 4 gapura merah putih ada lobang RT. 006 RW. 03 1

2021 July JK2107230285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

warkop ini dr tgl 1juli ttp tutup smpe kdg jam 1 mlm... paling sore jam 12mlm. Mengganggu keberadaan ny.. pd ms ppkm pn buka n tutup seperti 

biasa... kmpul2.rame ngobrol.jln kumbang dlm rt 06 rw 06 condet batu ampar jak tim. tolong pa di tindk lanjuti...
1

2021 July JK2107230286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

warkop mang ikhin kp pengarengan depan GG h gotas sebelah masjid Jami Ar ridho tiap malam banyak yang ngumpul tanpa menggunakan masker  

toko buka larut malam
1

2021 July JK2107230287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Mohon pihak kelurahan Kedaung Kali Angke beserta dinas terkait untuk segera memperbaiki lampu jalan yang rusak 1

2021 July JK2107230288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan hancur 1

2021 July JK2107240001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di depan stasiun Gambir masih banyak yang ngumpul kerumunan dan balap liar tolong tindaklanjuti 1

2021 July JK2107240002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hisana Fried Chicken 

Jl. Pisangan Baru Tengah 

kec.Matraman, Jak-Timur 

Hari jumat 23 Juli 2021, jam 23.55 masih tetap buka & setiap hari/malam ramai yg nongkrong & berkerumun 

Mohon ditutup sementara / diberikan denda krn sudah berulangkali melanggar PPKM

1



2021 July JK2107240003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. subur baru arah pintu kereta belakang kontrakan haji hasan , diduga tempat transaksi narkoba oleh remaja . note buat petugas kalo mau di TL 

besok malem minggu diatas jam 10 malem contoh jam 11 dan sangat meresahkan karena ada mantan napi narkoba disan
1

2021 July JK2107240004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. kemang 1 no.12a 1

2021 July JK2107240005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Semangka 3 RT/RW 010/007 No. 22 a/b patokan musholla Baiturahma tepatnya depan usaha cucian londery pakaian. Assalamu'alaikum 

wr.wb.selamat siang Bapak/Ibu yang saya hormati, mohon maaf saya izin melapor kembali atas kejadian keberisikan tengah malam
1

2021 July JK2107240006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon di perhatikan untuk instansi yg terkait odgj ini setiap malam bulak balik di wilayah Kalibaru taman, 1

2021 July JK2107240007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warnet buka 24 jam sudah sering di laporkan untuk kesekian kali nya, tolong di tindak pak terimakasih 1

2021 July JK2107240008

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
saya sudah vaksin dosis 1 di puskesmas kalibaru tapi sertifikat vaksin saya tidak ada, sudah cek di pedulilindungi. sertifikat vaksin tidak muncul, 

nama:Ferdy Indrawan Nik 3172042107980001
1

2021 July JK2107240009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat malam pak, saya mau tanya kenapa No. KK Saya 3172021001099705 tidak terdaftar di Penerima Bantuan Tahan 5-6 ya pak? padahal di 

tahap 1-4 sebelumnya saya selalu terima pak . mohon penjelasannya ya pak? apakah bisa di bantu untuk mendapatkan BST?
1



2021 July JK2107240010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI gak enak bner di pandang bendera ormas pemeras rakyat tdk ada izin masang sembarang tempat ,di jalan ibu kota ,tolong TL di copot 1

2021 July JK2107240011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl.kemandoran VII rt/rw no.4 006/03 kebayoran lama, grogol utara. 

 

Hampir setiap hari 3 s/d 10 (kadang lebih dari 10org) org nongkrong di depan rumah. Sudah di tegur tapi gak di dengar tetap pada nongkrong. 

Sangat menggangu. 

Dari pertama pindah tahun 2011 tlp polsek kebayoran lama gak pernah di angkat. 

 

Tolong di tindak.. 

 

Terima kasih

1

2021 July JK2107240013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Terdapat motor yang suka trek-trekan selepas jam 11 malam pada akhir pekan (Jumat dan Sabtu) di Jalan Prof Dr Satrio depan Tokopedia Tower 

yang mengganggu kenyamanan warga dan berpotensi adanya kerumunan dan keramaian. Mohon pengawasan dari Satpol PP agar jalanan tetap 

sepi

1

2021 July JK2107240014 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya cek di cekbansos.kemensos.go.id nama suami saya terdaftar sebagai penerima bansos akan tetapi tidak ada data di rt setempat nama suami 

saya sebagai penerima bansos.. mohon bantuannya gimana caranya agar bansos itu bisa dicairkan.. trims
1

2021 July JK2107240015 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI warga'a jorok .. tegur dgn lembut dan kasih pengarahan 1

2021 July JK2107240016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masih aja kerumunan ya 1

2021 July JK2107240017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan kayu putih 7 dan kayu putih 6. 1



2021 July JK2107240018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Cipinang-Cempedak II, RT13/RW06 Jakarta Timur. Patokannya pas tikungan, depan Laris Love Salon. Entah itu ronda atau apa, tapi setiap 

malam ada kerumunan tanpa masker. Suka MEMBAKAR SAMPAH plastik dan asapnya masuk kerumah dan mengganggu nafas.
1

2021 July JK2107240019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan tidore no.2-3 cideng,gambir,jakarta pusat.orang berkumpul disekitar hampir setiap malam dari jam 12-4.membuat suara berisik bernyanyi 

menggunakan gitar.mengganggu istirahat.mohon dibantu
1

2021 July JK2107240020 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Damai Raya, depan gang reformasi. ramai anak2 nongkrong nyanyi2 pake gitar. orang lain sedang jaga diri, jaga jarak & PPKM, mereka malah 

kumpul2 berisik tengah malam
1

2021 July JK2107240021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam lebih dari 3 orang berkumpul tanpa masker, membuat kebisingan sampai subuh. 

mohon segera ditindak. 

 

Jl. Siaga Swadaya rt.06/04, pejaten barat pasar minggu, jak-sel. 

( gang samping Azivara, rumah abe anan )

1

2021 July JK2107240022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI  Tolong Lampu JPU Diganti Warna Putih Di Depan Masjid Nur Sholehah. 1

2021 July JK2107240023 KELURAHAN PONDOK KELAPA Reklame JAKI

Selamat Pagi.  

Mau melaporkan perihal pemasangan Reklame Kain di depan pagar rumah warga, oleh Superindo yang dari kemarin Pagi sudah dipasang. Dan smp 

skrg blm dicopot. apakah Ada UU atau Perda yang membolehkan/ mengatur hal ini?

1

2021 July JK2107240024 KELURAHAN SELONG Taman JAKI
jalan sriwijaya raya dekat taman sanjaya, ada tanaman rumput liar yang belum rapih di bahu jalan pak.. mohon bisa di tindak lanjuti agar terlihat 

rapih dan nyaman..
1



2021 July JK2107240025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bansos BST 5-6 belum cair hingga saat ini, saya tdk terdaftar di cekbansos.kemensos.go.id karena sebelumnya tahap 1-4 saya terdaftar di BST 

Pemprov, tapi sekarang knp tiba tiba saya tidak terdaftar di BST Pemprov DKI
1

2021 July JK2107240026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Dishub Tegaslah selalu ada yg parkir 1

2021 July JK2107240027
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah eror petugas tidak ada,, rawan kecelakaan karena di jalan utama dan dekat rsud 1

2021 July JK2107240031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel2 melintas sembarangan diatas rumah saya. menempel dengan badan atap. 1

2021 July JK2107240033
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

selamat pagi 

 

saya hanya ingin bertany, untuk pembuatan surat keterangan kesehatan itu berapa lama jadinya? 

 

di RS Taman Sari Jakarta Barat surat kesehatan dikatakan tidak bisa selesai 1 hari hal ini karena saya cek kesehatan hari sabtu pelayanan 1/2 hari

1

2021 July JK2107240036
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI Tolong dibersihkan sampah di selokan, lokasi belakang pasar jati rawasari 1

2021 July JK2107240037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu kedip masih mati dan Tdk berfungsi, Mohon dapat diperbaiki kembali 1



2021 July JK2107240038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dibantu untuk dicopot bendera ormas di tiang dan spanduk di pagar Krn jadi terlihat kumuh. terimakasih 1

2021 July JK2107240039 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

aslmkm...slmt pgi bp/ibu.. 

para pejabat penprof dki 

mhn ijin  

saya orang yg paling terdampak vovid 

dari awal sampe sekarang belum pernah trima bantuan bansos apapun  

dari pihak terkait. 

mhn kiranya perhatianya mksh?

1

2021 July JK2107240040

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Lokasi JL. Cemara M1 No.1 Cipayung Jakarta Timur.  

 

Pohon mangga sepertinya akan mati, karena di bawah banyak jaringan kabel listrik dan telepon, agak riskan menebang sendiri perlu alat. Mohon 

bantuannya untuk penebangan pohon.

1

2021 July JK2107240041
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI kerap terlihat di Condet, harap TL 1

2021 July JK2107240042 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 di depan tk azzahra ada banyak sampah daun dan makanan terhambat got ada air yg tdk mengalir di khawatirkan 

menjadi banyak nyamuk
1

2021 July JK2107240043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI PJU sdh mati 3 hari pak.sepanjang kayu putih VI dan Kayuputih VII.makasih 1

2021 July JK2107240044 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan banyak sampah makanan dan daun yg menyebabkan terhambat saluran air 

menjadi banyak nyamuk terlebih hujan yg tdk menentu mohon di tindak
1



2021 July JK2107240045 KELURAHAN DURI KEPA Pencemaran lingkungan JAKI
RT 3 RW 7 Kelurahan Duri Kepa. Kecamatan Kebon Jeruk. Tiap pagi ada yang bakar sampah rumah tangga dan kayu sehingga tidak bisa jemur 

matahari krn hirup pencemaran udara dan skitar banyak warga sekitar komplain dan marah. Mhn ditindak lanjuti, sosialisasi
1

2021 July JK2107240046 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan banyak sampah daun dan makanan yg menyumbat got air menjadi tidak 

mengalir dan menghambat menjadi sarang nyamuk mohon segera di lakukan pembersihan
1

2021 July JK2107240047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi.. 

saya warga ujung menteng cakung jakarta timur .. saya tidak dapat bantuan sosial padahal saya tinggal dikontrakan tapi belum dapat undangan 

untuk pembuatan ATM DKI,, saya punya 2 balita yg masih kecil..tolong pak saya di,daftarkan di,DTKS..

1

2021 July JK2107240048

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Lancar 4 Gg. Sosial Rt 017 Rw 07 no. 14-15 selalu ada kotoran kucing. ini lagi wabah korona kotoran kucing dimana mana. udh info rt buat tegor 

yg punya kucing. RT no respon. Tolong kunjungannya agar wilayah tetap bersih dan nyaman gak bau.
1

2021 July JK2107240049 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Cornell Language Center, Jl. Raya Manyar Blok C No. 8, Kapuk Muara, Penjaringan, Jakarta Utara. 14460.  

 

Pelanggaran PPKM Darurat. Tempat les masih buka dan menjalankan kegiatan selama PPKM Darurat. Foto diambil hari Sabtu, 24 Juli 2021.

1

2021 July JK2107240050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sarana olahraga di taman BKT dekat TL mcd ( arah ban besar United Tractor ) digunakan tanpa memperhatikan prokes. 1

2021 July JK2107240051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengemis sakit sakitan suka terlihat di sekitaran jalan keselamatan. tolong bantuannya Dinsos DKI. terima kasih 1



2021 July JK2107240052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

di perumahan kresek indah mobil parkir tanpa izin sudah hampir 1 minggu warga tidak mengetahui pemilik kendaraan dan parkir sembarangan 

agak mengganggu pengguna jalan lain,mohon pihak terkait untuk menindak lanjuti
1

2021 July JK2107240054 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI posisis jalan tebet barat Dalam IX saluran sebelah rumah pa RW 06 deket cucian mobil 1

2021 July JK2107240055
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid jami al iman,Rt 03/09  jalan kampung baru 1, kelapa dua wetan, ciracas 

Di halaman masjid berkerumun main tenis meja lebih dari 6 orang di masa ppkm sekarang
1

2021 July JK2107240056 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

assalamualaikum,  

saya ingin bertanya mengenai Bantuan Sosial Baik Tunai Dan Non Tunai ( Bahan Pokok Kebutuhan), sejak terbutnya bantuan sosial hingga saat ini 

saya tidak pernah mendapatkan hak saya tersebut sebagai warga DKI yang berdampak akibat COVID19

1

2021 July JK2107240057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tidak ada petugas yang berjaga di sepanjang jalan pacuan kida banyak warga olahraga dalan masa ppkm sudah pernah dilaporkan tidak ada 

pengawasan
1

2021 July JK2107240058 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI JL. warga, gang saumin. sudah di sapu. tolong di angkat sampahnya. ada warga yg buang samaph di jalanan. terimakasih. 1

2021 July JK2107240059 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI

Jl. durimas 1 ujung duri kepa kebon jeruk 

 

adanya pungli 20rb/KK dalam bantuan Sosial oleh pengurus setempat

1



2021 July JK2107240060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar sampai bikin atap diatas jalan umum, lokasi JL. H. Sulaiman Rt 10 Rw 02 ( Dekat mushola at tabiin) . mohon ditindak, cc sudinhub jaktim 1

2021 July JK2107240061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada persiapan acara pernikahan di jalan, sepertinya akan dilaksanakan nanti sore.   Berpotensi menimbulkan kerumunan, dan gangguan 

lingkungan. (masih dalam masa PPKM)
1

2021 July JK2107240062 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor sekali 1

2021 July JK2107240063 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah di atas trotoar 1

2021 July JK2107240064 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kotor mampet 1

2021 July JK2107240065 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI
warga jalan joe kelapa tiga dekat 20A. di samping rumah 20A (belakang toko kusen kayu) selalu bakar sampah. Larangan membakar sampah diatur 

di Pasal 29 Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah
1

2021 July JK2107240066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon makin gede .tolong di pangkas/ tebang. 1



2021 July JK2107240067 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107240068 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor rumput liar 1

2021 July JK2107240069 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor rumput liar 1

2021 July JK2107240070 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor rumput liar 1

2021 July JK2107240071 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor rumput liar 1

2021 July JK2107240072 KELURAHAN PENGADEGAN Sampah JAKI Sampah dekat tkg buah 1

2021 July JK2107240074
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali Ciliwung samping Apt Pancoran Riverside, Pengadegan, Jaksel. 1



2021 July JK2107240075
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107240076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Depan pasar gembrong lama galur johar baru. Parkir liar depan pasar mnt tlg ditertibkan. Di dalam pasar ada parkiran. 1

2021 July JK2107240077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Proyek saluran got, jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan,  

petugas Proyek numpuk galian seperti ini sudah 5hari tidak bisa keluar rumah, jalan kaki bisa kondisi seperti, janji malam mau diangkut, tapi sampai 

pagi tidak terjadi,

1

2021 July JK2107240078 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit Timur RT 001/010, Duren Sawit 

 

Rumput Liar tolong di TL

1

2021 July JK2107240079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dah siang nih... mana ppkm nya by walikota 1

2021 July JK2107240080 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit Timur RT 001/010, Duren Sawit 

 

Rumput Liar di trotoar dan selokan. Tolong di TL. Terima kasih.

1

2021 July JK2107240081 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit Timur RT 001/010, Duren Sawit 

 

Rumput Liar di trotoar dan selokan. Tolong di TL. Terima kasih.

1



2021 July JK2107240082 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Jl. Lingkar Duren Sawit Timur RT 001/010, Duren Sawit 

 

Rumput Liar, Tolong di TL. Terima kasih.

1

2021 July JK2107240083

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

antrian daftar dan pemeriksaan lumayan cepat. 

proses pengambilan obat yg lama sekali memakan waktu 30 menit sampai 1 jam lebih. 

 

mohon bisa diperbaiki lagi agar pasien tidak menumpuk menunggu obat 

 

#puskesmas semanan II

1

2021 July JK2107240084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jln Haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, proyek galian got tidak langsung diangkut, menyulitkan warga sekitar susah keluar rumah untuk 

keperluan,  

bisa ingatkan kontraktornya min galian langsung diangkut?ini sudah 5hari

1

2021 July JK2107240085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

tempat pengumpulan barang bekas & bangunan tempat usaha liar. jalan jadi sempit dan kotor. 

jl. taman Setiabudi timur
1

2021 July JK2107240086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kemensos RI serta POS INDONESIA 

Jika Tidak Sanggup Menerima Keluhan maupun Aduan Apa Fungsi Nomor kontak yang dihubungi?? 

Nomor yang Dicantumkan tidak dapat dihubungi dan tidak dapat WA (WhatsApp) Harap Pengawasan Kementerian Sosial ditinjau Ke Lapangan

1

2021 July JK2107240088 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong dirapikan 1

2021 July JK2107240089 KELURAHAN KALIBATA Bantuan Sosial JAKI

pagi ibu/bapak 

saya mau bertanya apa dibenarkan saat pengambilan surat BLT diminta uang sebesar 30ribu dari RT? khususnya RT011/01 Kelurahan Kalibata, 

Kecamatan Pancoran, Jakarta selatan

1



2021 July JK2107240090 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI
tetangga sk membakar sampah, sudah d tegur namun tak diindahkan.. saya mnt tlong kpd aparat kelurahan karet tengsin yg terhormat agar bs 

menegurnya utk memindahkan lokasi bakaran agar tdk dkat rmh, krn istri sdang hamil dn banyak penghuni kos yg terganggu
1

2021 July JK2107240091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Warga, Jl. H. Muala RT 001 RW 012 Palmerah Jakarta Barat.  

Pungli dalam pelayanan Bantuan Tunai Langsung yang diberikan Pemerintah. 

Pungli permintaan sejumlah uang sebanyak Rp. 20.000 (Dua Puluh Ribu Rupiah) yang dilakukan oleh relawan pengurus RT.

1

2021 July JK2107240093 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Sampah sangat mengganggu dan menimbulkan penyakit, mohon bantuan untuk dibersihkan 1

2021 July JK2107240094
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah di jalan tolong di bersihkan mengganggu penguna jalan 1

2021 July JK2107240095 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi, saya mau lapor terkait BST. undangan BST atasnama Akhirul S tidak ada, tetapi saat saya cek di website bansos keterangannya sudah 

proses. mohon untuk ditindak lanjuti. terima kasih
1

2021 July JK2107240096
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tumpukan sampah di jalan mengganggu pengguna jalan tolong di bersihkan , terima kasih 1

2021 July JK2107240097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

selamat pagi saya ingin melaporkan adanya kerumunan org nikahan  lebih dari 30 org dikarnakan ditempat saya  ,yg hajatan sudah kerja sama sama 

pihak kelurahan dan rtnya jln madrasah 2 kel sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat (kntr hukum ahmad nasri)
1



2021 July JK2107240098 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi. pada bansos 1 & 2 saya telah menerima bansos berupa uang tunai 300rb. pada bansos 3, 4, 5 dan 6 saya tidak lagi menerima bansos 

tunai lagi. kenapa saya tidak menerima bansos tunai lagi? 

noKK   : 3173011110110014 

noKTP : 3173012412760006.

1

2021 July JK2107240099
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di jalan pemuda rawamangun. pembuatan blok got baru yang tidak rata / tidak ada gradasi tingginya. di depan rumah saya tinggi sendiri tapi 

tetangga lain kiri-kanan malah rendah. membuat genangan. blok harus diangkat dan dasarnya harus dikeruk lagi.
1

2021 July JK2107240100 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju di flyover pndok kopi jaktim masih menyala semua 1

2021 July JK2107240101 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tukang parkir didepan apotik Roxy teluk gong meresahkan mintanya maksa, padahal cuma sebentar, emang kalo motor kita ilang dia mau ganti. 

stop pungli yang gak berbobot
1

2021 July JK2107240102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tdk lancar penuh dengan lumpur 1

2021 July JK2107240103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masnya buka masker 1

2021 July JK2107240104 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bersih2 got dilakukan oleh relawan PCNU JAKUT. Ppsu nya piye....😁😁� 1



2021 July JK2107240105 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
pa selamat pagi mohon ijin.biro pemerintahan.ini.ada warga an ibu.rukiyah bt raya bahwa ibu ini belum.pernah mendapat bantuan.sama 

sekali.seperti.kaya pkh dan.bnpt dan.lansia dan.bansos dari kelurahan mangga besar jalan belimbing 2 rt 004 rw 04 tolong tl
1

2021 July JK2107240106 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
maaf kok nama suami sya tdk terdaftar dlm bansos padahal LG ppkm suami g kerja bwt sehari2 g ada pemasukan yg ada utang numpuk rmh 

ngontrak ank 3 sedih bgt sya ngarep bat keluar bwt kebutuhan rmhmlh zonk mohon dibantu pak sdgkan yg mampu punya mobil dpt.
1

2021 July JK2107240107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Restaurant Podomoro 6 di Jalan mesjid pedurenan 4 semua karyawan nya melanggar prokes dan tidak ada satupun memakai masker 1

2021 July JK2107240108 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Muara Karang blok V3U, banyak sampah kering disini, mohon dibersihkan, makasih 1

2021 July JK2107240109 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tolong di angkat, sampah penuh. 1

2021 July JK2107240110 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI Muara Karang blok V3U, banyak sampah disini, mohon dibersihkan, makasih 1

2021 July JK2107240111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Tolong ditindaklanjuti krn ini lingkungan perumahan tapi dijadikan tmpt usaha percetakan yg sering bawa peralatan besar dngn truk. Truk tersebut 

sering menabrak pohon & kanopi tetangga tanpa tanggung jawab. Dalam kondisi PPKM darurat pun masih operasional
1



2021 July JK2107240112
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
Imunisasi JAKI sentra vaksin di RUSD Mampang Prapatan Jakarta Selatan..... mengabaikan PROKES saling berkerumunan mohon di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107240113

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

satpol Pp kecamatan dan kelurahan 

mohon tindak tegas dan dibongkar kandang ayam...krn pemilik unggas tdk respon dan mengingkari dijual unggas nya alamat jln keadilan IIA（tnh 

kosong）RT.013 RW.05 kel.glodok

1

2021 July JK2107240114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Mohon di TL, posisi di jalan Salemba tengah 3 pinggir kali RT.13 RW.04  mohon untuk di toping, krna menghalangi lampu PJU 1

2021 July JK2107240115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan komunitas mobil dekat STM Penerbangan 1

2021 July JK2107240116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bajay mangkal di pinggir jalan yg bukan tempatnya , ini bkin kemacetan klo ada 2 arah mobil lewat . tlg di tindak lanjuti ! 1

2021 July JK2107240117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Datang Truk satu yang mau di angkut tanah kurang lebih 7 Truk,  

Jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan,  

laporan kedua,  

camat pesangrahan musti cek kelapangan atau bagian pegawasan proyek,

1

2021 July JK2107240118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bnyk bndera ornas yg tdk ada izin masang semabranga  di pinggir jalan,toling di copot tL menggu pemandangan ,seharusnya merah putih di kibar 

bukan bendera permean kampung
1



2021 July JK2107240119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bnyk bndera ornas yg tdk ada izin masang semabranga  di pinggir jalan,toling di copot tL menggu pemandangan ,seharusnya merah putih di kibar 

bukan bendera permean kampung
1

2021 July JK2107240120 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah di rt005/07 1

2021 July JK2107240121 KELURAHAN KARET Sampah JAKI pas depan kantor pos, di rw07 1

2021 July JK2107240122 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di TL .  sampah di bangka 9B. gang argabel. RT 06/12. KeL. pela mampang. Kec.mampang prapatan. Jak-SeL. gerbang yayasan annuriyah.  

terima kasih sebelem nya.
1

2021 July JK2107240123 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI jalan lapangan ros II nomor 1A rt 12 rw 5 bukit duri tebet jaksel. mohon untuk dapat dibantu mengangkut sampah tebang pohon mangga 1

2021 July JK2107240124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong tertibkan pedagang pasar yg bikin kendaraan macet di jl mantang ujung arah pasar lontar kel tugu Utara kecamatan koja Jakarta Utara 1

2021 July JK2107240125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI jl. Cempaka Putih Tengah kiri kanan dipakai parkir liar warga, harap ditertibkan 1



2021 July JK2107240126 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI banyak truk mengambil jalur tengah di dalam tol sehingga menimbulkan kepadatan jalan tol di kilometer 28 1

2021 July JK2107240127 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon bantuannya untuk pengecekan 

no KK tersebut diatas,karena saya warga yg beralamat jl. kamp rawa RT.010/05 Kel.grogol Selatan kec. Kebayoran lama Jakarta Selatan, setelah 

melakukan pengecekan bantuan sosial, ternyata tidak terdaftar bukti terlampir.

1

2021 July JK2107240128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 July JK2107240129 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
banyak sekali truk mengambil jalur tengah mengakibatkan jalur di dalam tol padat di kilometer 31 sampai seterus nya tolong di terjunkan petugas 

nya
1

2021 July JK2107240130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

rumah tua yang tdk berpenghuni dan hampir rubah, seng penutup rumah hampir jatuh dan tersangkut dikabel listrik, sangat berbahaya bagi warga 

sekitar dan yg melintas dibawahnya. Mohon dibantu, tks
1

2021 July JK2107240131
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
Imunisasi JAKI

sentra vaksin RSUD Mampang Prapatan Jakarta Selatan mengabaikan PROKES...saling berkerumunan inilah yg menyebabkan tingkat penularan 

covid 19 mohon tindak lanjut dari dinas kesehatan terkait dengan vaksin
1

2021 July JK2107240132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Perihal : Pencairan Bansos BST Kemensos Gagal Cair. 

 

Kepada Yth. 

Lurah Utan Panjang. 

 

Selamat pagi, terkait dengan gagal pencairan uang BST Kemensos kepada saya, dikarenakan Lose Komunikasi dari Ketua RT kepada Saya. Bagaimana 

cara mencairkan uang BST'nya

1



2021 July JK2107240133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln sudah beralih punggsi bakal berdagang & pedang tdak mnggunakan masker 1

2021 July JK2107240134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir liar disepanjang gerbang sekolah smp 53 tanah merdeka jakarta utara 1

2021 July JK2107240135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

maaf Bpk/ibu tolong di  TL lgi 

krena sudah sering berjualan seperti ini 

memakn jln tdk menggunakan masker para pedagangnya bisa langsung kelapangan (pasar)

1

2021 July JK2107240136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet sekali tidak ada petugas yg mengatur, kalau turunkan petugas jangan satu ya pak 1

2021 July JK2107240137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tidak ada nya petugas yg mengatur lalin menjadi macet tolong taro petugas jangan cuma satu ya pak makasi 1

2021 July JK2107240138

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI cara mendapatkan data vaksinasi,belum ada info lanjutan 1

2021 July JK2107240139 KELURAHAN CAKUNG BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI
tolong razia banyak yg tidak menjaga jarak di pasar dan tidak banyak yang memakai masker turunkan petugas jangan satu turunkan satgas nya 

karna banyak sekali yg tidak memakai masker dan menjaga jarak di pasar thx
1



2021 July JK2107240140
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu merah BKT pondok kelapa mohon di setting ulang, krn di jam 09.00 s.d. 14.00 selalu membuat macettt panjang. mohon dinas perhubungan 

segera TL. sdh berlarut larut.
1

2021 July JK2107240141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kemanggisan Ilir III No.g9, RT.6/RW.1, Palmerah 

 

Satpol pP sudah pernah negur pemiliknya yg cina ini . 

 

salonnya tetap buka di masa PPKM .  

pemiliknya menentang dengaa 

 arogan peraturan bapak Gubernur. 

 

 

mohon tolong di bAP aja .

1

2021 July JK2107240142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth Bapak/Ibu pengelola JAKI,  

 

Dengan ini kami ingin menyampaikan keluhan "Dampak dari Debu" yang sedang Berlangsunya proyek pekerjaan Pelebaran Saluran Air.  

Jl. H. Saikin, RW. 008. 

Kel. Pondok Pinang  

kec. kebayoran Lama 

 

T. kasih

1

2021 July JK2107240143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong taruh petugas di situ agar tidak banyak yg macet dan lancar dan jangan taru petugas 1 orang saja thx 1

2021 July JK2107240146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong taru petugas karna padat sekali jalur nya terimakasi 1

2021 July JK2107240147 KELURAHAN KELAPA DUA Bantuan Sosial JAKI
Bantuan Langsung Tunai di Jalan Masjid Al-Itihad RT 06 RW 06 di potong oleh ketua RT setiap Kartu Keluarga sebesar Rp. 50.000 . yang seharusnya 

menerima BLT sebesar Rp. 600.000. ketua RT selalu memangkas BLT.
1

2021 July JK2107240148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Complek Perumahan berubah fungsinya dijadikan pergudangan sembako, sangat menggangu kenyamanan sebagai perumahan di blok H2/64 

Sunter Karya
1



2021 July JK2107240149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Terjadi kerumunan BANSOS, lokasi di POS RW 007 Cengkareng Timur, Jakarta Barat. 1

2021 July JK2107240150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Laporan ke 2 parkir liar di sepanjang depan sekolah smp 53 tanah merdeka jakarta utara 1

2021 July JK2107240151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kabel listrik menjuntai rendah ke bawah posisi tiang listrik depan rumah Blok 0 1 RT 02 RW 08 kel. Duren Sawit. Bisa membahayakan 1

2021 July JK2107240152 DINAS PENDIDIKAN Sampah JAKI
tolong di bersihkan daun daun kering dan sampah pelastik dan botol botol nya di depan smp manbaul hikmah dan di depan sdi manba'ul hikmah 

thx u
1

2021 July JK2107240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PD pasar Jaya teluk gong Lama ,toko emas Dan Baju Masih Banyak yg buka Dari jam 12 Siang Di masa ppkm darurat padahal bukan esensial Dan 

kebutuhan pokok gymana ini? ,uda Di peringatin msh Aja buka tolong dikasih sanksi denda atau hukum spy Ada efek jera
1

2021 July JK2107240154 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon sampaikan ke bapak anis basweda untuk menindak semua RT di seluruh DKI yg memintai sumbangan untuk penebusan uang Bantuan uang 

tunai karna rakyat DKI pada ngeluh!!! masa untuk pengambilan blt setiap KK dimintai uang 25rb sampai 50rb kan gila dan di tempat saya sendiri 

dimintai 25rb per kk dan sudah ibu saya laporkan ke kelurahan dan kantor camat tapi tidak ada tindakan padahal dari pertama bantuan covid 

berupa uang tunai turun tidak ada dimintai duit sepeserpun tapi knp ini dimintai kasihan dong udah susah malh tambah di bikin susah kalo tidak ada 

tindakan saya akan terus membuat laporan ini

1

2021 July JK2107240155 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Mohon infonya...kenapa saat BST tahap 1,2 dan 3 saya cair sedangkan untuk tahap 4,5 dan 6 tidak cair sampai saat ini...? 1



2021 July JK2107240156 KELURAHAN CILINCING Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
sampah,dan limbah liar penyebab demam berdarah dan virus Corona ,pemilik rumah sudah ditegur jgn taruh sampah sembarangan,dia tetap bgtu 

lagi tidak memperdulikan lingkungan sekitar,tolong scptnya ditndklnjuti  cepat dibersihkan, kampung nelayan pingirkali
1

2021 July JK2107240157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI psrkir inap diduga tmsu hotel di jl bangka raya dekat flyober 1

2021 July JK2107240160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

di perumahan kresek indah jalan cempaka rt.05 rw.012 ada mobil parkir sembarangan sudah hampir 1 minggu, posisi mobil mengganggu pengguna 

jalan lainnya dan pemilik mobil bukan warga perumahan.mohon untuk pihak terkait memberi tindakan
1

2021 July JK2107240161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan tanpa izin warung pedagang jln Samahuddi depan sekolahan future stars kelurahan pasar baru 1

2021 July JK2107240162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1

2021 July JK2107240163
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Kondisi sungai dekat apartment riverside muara karang 

banyak sampah setiap hari 

excavator hanya mengangkut lumpur saja dan tidak maksimal

1

2021 July JK2107240165
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI jalan panjang arteri permata hijau dari arah itc menuju pondok indah. atau dri senayan arah itc lampu merah mati 1



2021 July JK2107240166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

jangan hanya mengerjakan proyeknya saja. pikirkan juga pengguna jalan lainnya. kemacetan terjadi akubat galian.tidak ada yg mengatur 

jalan.sehingga jalanan mampet .macet total 

daerah duri kosambi ke arah greenlake. 

jangan hanya memikirkan proyek

1

2021 July JK2107240167 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bantuan Sosial Tunai untuk KK No.3172040807210031 tidak cair karena kepala rumahtangga telah meninggal an Hasep Hamdani pada 4-7-2021 

mohon arahannya agar ahli waris bisa mendapatkan bantuan. Dengan alamat Kp.Bidara Jl.H.Dempet No.05 RT.07/01 Kel.Marunda
1

2021 July JK2107240168 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Siang bpk/ibu..  

saya mau lapor dong,  orangtua saya ga pernah dapat Bansos selama masa Covid ini, tolong dibantu dong bpk/ibu, kalau saya tanya RT kami 

jawabannya tidak memuaskan , padahal kami sudah kasih foto copy Kartu Keluarga udh 2 x .

1

2021 July JK2107240169
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD JAKI

PELANGGARAN PROKES SAAT VAKSINASI DI RSUD MAMPANG, TIDAK ADA JAGA JARAK. 

SUDAH TAU DI LAPOR VIA JAKI MALAH LANGSUNG MELARANG MEMFOTO ATAU VIDIO.
1

2021 July JK2107240170 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Jalan rusak di perlintasan kereta api senen, menyebabkan kemacetan pada saat melintas. Di karenakan mobil/motor memperlambat laju 

kemdaraan. Mohon untuk di perbaiki.
1

2021 July JK2107240171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Yth,Admin 

Saya warga DKI Jakarta terdampak Corona,saya ingin pertanyakan kenapa pada saat Bantuan sosial tunai 1-4 dana cair via ATM bank DKI,namun 

yang 5-6 kenapa tidak cair,ini kenapa ya,kok bisa tidak cair saya harus bertanya pada siapa penjelasannya.

1

2021 July JK2107240172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Slipi Jaya Kemanggisan depan rumah dinas no.O5 komplek bank mandiri Jakarta barat Slipi Kemanggisan. 

 

Ranting pohon sudah menjuntai ke tembok Toyota dan sangat rimbun... mohon untuk di tindak lanjuti

1



2021 July JK2107240173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Slipi jaya depan O5 komplek bank mandiri 1

2021 July JK2107240174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Slipi jaya No.O5 kemanggisan komplek bank mandiri 1

2021 July JK2107240175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI Di RSUD Cengkareng Yang Mana RS covid . Di PRC dan Sepanjang Jalannya Masih Saja Dibuat Pasar Malam 1

2021 July JK2107240176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Griya Slipi jaya kompek Bank mandiri depan rumah dinas no.O5 Slipi Kemanggisan Jakarta barat DKI 1

2021 July JK2107240177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Slipi jaya kompek Bank mandiri depan rumah dinas no.O5 mohon untuk di tindak lanjuti karna sudah menjuntai ke tembok toyota 1

2021 July JK2107240178 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penyakit Masyarakat JAKI
untuk pihak yg tertanggung jawab saya minta tolong utk ditertipakan atau dimusnahkan dikarnakan dpt menimbul penyakit'demam berdarah atau 

penyakit lainya..sudah dilporkan pihak RT dan RW  tetapi blm ada tindakan.. terimakasih mohon segera ditertibkan..
1

2021 July JK2107240179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Bantuan Sosial JAKI

Pemberian Bantuan Sosial Di Rw.011 Kel.Gandaria Utara Kec.Kebayoran Baru Jakarta Selatan. 

Pada Hari Sabtu,24 Juli 2021  

ini sangat melangar Prokes Covid 19 dengan tidak tertatanya dan koordinasi yg baik dari penyelengara di lapangan.

1



2021 July JK2107240180 DINAS SOSIAL Kartu Keluarga (KK) JAKI
selqmat siang ini.dari warga krukut an.bapak surya rekso sdh mengajukan kartu lansia jakarta usia 72 tahun sdh hampir satu tahun.lebih 

belum.pernah mendapat bantuan.lansia alqmat jalan krukut lio rt.012 rw.03 mohon maaf biro pemerintahan tolong di.tl.kruk
1

2021 July JK2107240181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl Cakrawijaya V Blok S no 7  

Depan Masjid baitul hakim. Komp Diskum Kodepos 13420 

got penuh mengakibatkan banjir.

1

2021 July JK2107240182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Warga Gading Park View sangat bising dalam melakukan pembangunan dan tidak ada izin dengan tetangga, sehingga warga di gading mas barat 

khususnya di gading mas barat IV sangat terganggu
1

2021 July JK2107240183 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore biro.pemerintahan.ini warga dari.kelurahan.krukut atas nama ibu nafsah sadh SAtu TAHun.lebing ngajuin.kartu.lansia jakarta 

belum.pernah mendapakan.bantuan sedangkan ibu ini.usia 74 tahun.mohon.maaf atas kompirmasinya dan tindak.lanjutin..
1

2021 July JK2107240184 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Sya baru pisah kk dngan orngtua pada bulan mei dan bikin kk baru dengan suami tetapi tidak dapat BST sedangkan posisi suami saya yang hanya 

digaji 1/2 selama PPKM tdk mncukupi ekonomi sehari". Apakah KK saya tidak bisa diajukan untuk dapat BST?Terimakasih
1

2021 July JK2107240185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI ada Hajatan di RT11/RW11 Jl.Peninggaran Barat 2, lokasi tersebut merupakan zona Merah. Lokasi tepat didepan rumah ketua RT11 1

2021 July JK2107240186 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1



2021 July JK2107240189

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kawasan Pergudangan Bizpark 2 penggilingan, cakung timur Blok C no 35. banyak yg terpapar covid namun penanganan dr Management kurang 

efektif perusahaan masih menyuruh karyawannya tetap masuk dan tidak ada pembatasan sosial distancing, dan karyawan masih masuk 100% tidak 

ada pembatasan, serta K3 juga tidak berjalan untuk di gudang. (tolong identitas saya di privat)

1

2021 July JK2107240190
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

baru hujan sebentar sudah banjir, setelah pembangunan perbaikan comberan bukan malah aman tidak banjir dan tidak tergenang ini malah 

sebaliknya,, mohon lebih diperhatikan pembangunan jalannya rata atau tidak. secepatnya di TL.
1

2021 July JK2107240191 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore biro pemerintahan.saya warga dari.kelurahan krukut an.namq ibu sulha jalan krukut lio rt 012 rw.003 ibu inu ngajuin pkh 

dan.bnpt.dan bantuan lagi ngajuin.tidak.pernah keluar.bantuan mohon maaf kami.dari.kelurahat krukut minta kompirmasinya tl
1

2021 July JK2107240192 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI

Jl.bangka XI Rt.006 Rw.010 Kel.Pela Mampang Kec.Mampang Prapatan Jak-Sel 

 

sudah ke2 kalinya sy mendapatkan bantuan BST dr pemerintah Tapi Pengurus mengharuskan membayar ADMIN SEBESAR Rp.50.000, entah 

uangnya untuk apa!!!

1

2021 July JK2107240193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lapor! tumpukan tanah di dasar kali manunggal bakti kalisari rt 008/011 sudah tinggi, mohon agar dikeruk supaya air kali tidak meluap ke 

pemukiman warga jika hujan besar. terimakasih..
1

2021 July JK2107240194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Komp Diskum TNI AD Cipinang Muara depan Mesjid Baitul Hakim jalanan di depan mulai terendam air berpotensi banjir 1

2021 July JK2107240195 KELURAHAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tetangga membakar sampah setiap hari, asapnya sangat banyak dan menganggu pernafasan, karena masuk ke area rumah saya. Sudah dibilangin 

ratus2 kali, tapi diabaikan.
1



2021 July JK2107240197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI apa itu kabel listrik atau fiber,, pokoknya kabelnya terlalu rendah dan semerawut,, di rapihin ya kak 1

2021 July JK2107240199 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bansos tidak dapat dari awal pandemi. sudah mengajukan berkali-kali tetap tidak ada di list untuk bansos berikutnya. 

alamat : jl.semangka 3 no 31 rt09/rw09. jatipulo. jakarta barat . 11430
1

2021 July JK2107240200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjirrrrrrr pak presiden pak gubernur pak walikota jakarta timur, pak lurah, pak rw pak rt 1

2021 July JK2107240201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Pak pejabat, kami warga cipinang muara jakarta timir rt 08 rw 01 bosan banjir teruuussss 1

2021 July JK2107240202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Depan Showroom Rio Mobilindo genangan air meskipun intensitas hujan sedang saluran air mampet gorong2 penuh 1

2021 July JK2107240203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kepada yth dinas terkait, sudah beberapa tahun kebalakang (5 tahun terkahir) di lingkungan kami yg biasanya tidak banjir, sekarang jika hujan 

dalam kurun waktu 1 jam maka sudah tergenang. Mohon bantuan dari dinas terkait untuk memperbaiki sistem drainase
1

2021 July JK2107240204 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06(08)  

Senin, 24-07-2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

 

I

1



2021 July JK2107240205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI genangan air di jatinegara 1

2021 July JK2107240206

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

pemeliharaan unggas dipemukiman tanpa izin 

lokasi rt.07/rw.10 no.64 (gang satria) pademangan timur jakarta utara
1

2021 July JK2107240207 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI Hujan tidak deras selama 1 Jam membuat banjir di Jalan Sawo Kecik I RW 07 Kelurahan Bukit Duri. Mohon di carikan solusi dari pemerintah. 1

2021 July JK2107240208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

alamat Cawang 3 RT 012/08 Kelurahan kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur,   

 

Aliran air got tidak lancar dan mampet sehingga terjadi genangan saat hujan, yg mengakibatkan salah satu air pompa warga menjadi hitam dan bau

1

2021 July JK2107240209 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
sy mau melaporkan penerimaan BST DKI yg biasanya sy terima tp utk bulan mei dan Juni ini tdk terdaftar nama sy. sy coba mengisi link pengecekan 

Kemensos tertera nama sy sbg PKM bansos tp sy tdk menerima undangan dari pihak pos.dari awal sy penerima BSTDKI
1

2021 July JK2107240210 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

*1. Saat terjadi banjir*  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05(09); 

Senin, 08-02-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yg tinggi 

I

1

2021 July JK2107240211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Tolong di betulkan dan di aspal 1



2021 July JK2107240212
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Air Tersumbat Oleh Sampah Tolong Di Angkat dan di Bersih kan 1

2021 July JK2107240213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

yth. bapak/ibu. kesadaran penggunaan masker masih rendah, perlu dibantu dengan patroli / edukasi satgas di lingkup RT/RW. terutama di tempat 

umum misalnya sekitar terminal Kampung Melayu. mhn agar edukasi/sosialisasi masker ditingkatkan. terimakasih.
1

2021 July JK2107240214 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Yth bapak/ibu .saya ingin melaporkan bahwa bst saya hanya cair 1 kali di tahap pertama.mohon dibantu agar bst saya dapat cair kembali. 1

2021 July JK2107240215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Mobil parkir di tepi jalan bypass jalan D. i. panjaitan depan Halte busway mengganggu mobil proyek becakayu 1

2021 July JK2107240216
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tindakan Asusila JAKI

PEMBERIAN DOSIS KE 2 KEPADA PASIEN VAKSINASI COVID TANGGAL 24 JULI HARI SABTU. 

 

DOKTER INTAN MENYATAKAN BAHWA KETERBATASAN PEMBERIAN VAKSIN KE DUA UNTUK UMUM  

 

1 DARI 3 ORANG GAGAL! DALAM PENERIMAAN VAKSIN KEDUA DI GEDUNG PERTAMINA MELALUI JAKI APP

1

2021 July JK2107240217 KELURAHAN KEBAGUSAN Bantuan Sosial JAKI
RT.001 RW.004 Kel. kebagusan, kec pasar minggu oknum RT meminta 50.000. sehari sebelum pengambilan BST, kami mengambil kertas BST ke RT 

kemudian kami menyerahkan 50.000/warga. memang kami dapat 600 tapi sudah dipotong sebelumnya 50.000.
1

2021 July JK2107240218
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya sudah daftar JAKI untuk vaksin kedua di lokasi Kantor Pusat Pertamina, tapi begitu sampai lokasi ditolak dikarenakan disini hanya menerima 

vaksin dosis pertama . Apa yang harus saya lakukan ini? Sementara saya sudah di lokasi dan sudah sesuai jadwal
1



2021 July JK2107240219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan bermasalah 1

2021 July JK2107240220 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05(01,02,03); 

sabtu, 24-07-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

I

1

2021 July JK2107240221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong evaluasi u di benahi tiang ini , cukup bahayakan 1

2021 July JK2107240222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan Tebet Timur Dalam IIIM sudah 10 tahun ini banjir terus. Tolong direhabilitasi aliran air. 1

2021 July JK2107240223 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Pembagian bansos di RT 004/002 Kel. Tugu Selatan Kec. Koja Jakarta Utara, ada potongan yg dipatok oleh RT sebesar Rp. 50.000,-. Dari yang 

disalurkan pemerintah sebesar Rp. 600.000,- menjadi Rp. 550.000,-. Mhn ditindaklanjuti hal ini krn sngat merugikan.
1

2021 July JK2107240224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon maaf bagi kami yang memang membutuhkan bansos dari rekening Bank DKI. Sampai saat ini banyak warga yang belum cair. Padahal PPKM 

sudah berlangsung lama. 

Salah satunya Rekening saya. Atas nama : SUTARNO Norek : 520290022021

1

2021 July JK2107240225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon cukup besar dan bagian bawah sudah rapuh. Lokasi Jl.Dr.Muwardi 3 no.14 Grogol Petamburan Jakbar 1



2021 July JK2107240226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon untuk di tindak lanjuti besok tgl 25 Juli 2021 di hotel tertera ada acara resepsi yg di hadiri banyak orang, mohon di pantau karena tidak 

dalam ppkm dan melanggar prokes
1

2021 July JK2107240227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat siang, saya sebagai anak tidak terima terhadap Ketua RT 005 RW 004 Kel. Utan Panjang. 

Dimana Ketua RT 005 sudah melakukan perbuatan Diskriminasi Bansos Kemensos kepada ibu saya. 

Dimana Ketua RT 005 tidak memberitahukan tanggal pengambilan bansos !

1

2021 July JK2107240228 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI sampah berupa genanganmanjang,dekaat jln tiong atas, patokan dekat dua pos FBR 1

2021 July JK2107240229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jln kelapa tiga Jagakarsa ubin,GANG BUNTU masuk kedalam Deket warung mista/meta/mita  

lampu pju sering mati hidup mati hidup kedap kedip
1

2021 July JK2107240230 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI ko kaya begini gak ada perhatian ya ini kan sampah 1

2021 July JK2107240231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI macet totaal di jalan akses Marunda tolong segera dibantu 1

2021 July JK2107240232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Macet total antrian depo dwipa kawasan logistik marunda 1



2021 July JK2107240233 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI bakar sampah, polusi asap di citra 5 dekat instalasi pengolahna air 1

2021 July JK2107240234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PS Store Condet tetap buka di saat PPKM, penuh dan mengabaikan prokes, membuat jalan macet juga, mohon di tindak. 1

2021 July JK2107240235 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum, mohon tanya tahap BST 3&4 dibagikan kapan pak? sbb saya dpt undangan des 2020 300rb dan jan 21 300rb, sejak feb-juni tidak 

ada dapat BST. sekarang dibagikan 5 dan 6 sekaligus. mohon info detailnya pak, terimakasih
1

2021 July JK2107240236 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI tong sampah rusak di citra 5 blok F1 no 10 1

2021 July JK2107240237 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore, saya warga jagakarsa rt/rw 003/005. saya terlambat dpt undangan tahap 5 dan 6 dan hrs dtg ke kantor pos. mohon infonya kantor 

pos mana untuk pengambilan BST nya ya pak? mohon info juga BST tahap 3 dan 4 dibagikan kapan ya? khawatir lewat
1

2021 July JK2107240238

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Konflik Sosial JAKI
lagi musim penyakit kaya gini tetangga malah bikin kandang ayam depan rumah, kami terganggu dengan bau dan fisik kandang ayam nya yg 

membuat kita gak nyaman di jl Sulaiman, gang amal IV RT 6 RW 5 Kel. Palmerah
1

2021 July JK2107240239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Karna ada perbaikan saluran air di JL.muwardi 1, sehingga di tempat saya bekerja tidak bisa akses masuk dan tidak ada tempat parkir. 

Harap pekerjaan bisa segera diselesaikan agar setelah PPKM darurat selesai tempat saya bekerja bisa BUKA seperti biasa.
1



2021 July JK2107240240

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

adanya kandang burung di pemukiman rt007/08 ,depandepot air minum Banyu Beningm diangkut bukan pernyataan akan ada terus 

 

kotoran keruma rumah

1

2021 July JK2107240241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiga banner rokok rt07/08 , segera diangkut plus tempelan tempelannya 1

2021 July JK2107240242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI b 2816 ne,mobil diduga masih bisa. Tapi hambat ruang milik jalan , akan ditiru menjamur di rt07/08 1

2021 July JK2107240243 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore.... 

mau menanyakan utk BLT atm ini kq blm cair yah? mohon ditindaklanjuti.
1

2021 July JK2107240244

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

turunan uu wabah adalah kandang unggas, burung dara, segera diangkut dekat rt07/08 atsy dekat turunan ke jalan raya atau ke JPO bus way. 

Bukan dgn pernyataan karna harus segera diangkut dan menjamur ditiru. kotoran ke rumah warga dan hambat gerak lalulint
1

2021 July JK2107240245 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudsh daluwarsa dicabut banner iedul adha partai,dekat lampu merah pesing 1

2021 July JK2107240246 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang lubang dekat lampu merah PESING 1



2021 July JK2107240247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan liar aman2 aje... kembalikan sesuai fungsinya taman kota 1

2021 July JK2107240248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kaki lima di badan jalan 1

2021 July JK2107240249 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI iklan kadaluarsa tanpa izin dan tidak bayar pajak ke negara 1

2021 July JK2107240250
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengamen badut di lampu merah kok gk ada petugas yg tindak lanjut ya......pada tidur apa molor???? 1

2021 July JK2107240251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagunan liar tanpa izin kok aman2 aje..tolong dong instansi terkait kembalikan sesuai fungsinya sebagai taman 1

2021 July JK2107240252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar makin menjamur kmna ya aparat terkaitnya????? 1

2021 July JK2107240253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kaki lima kopi makin menjamur kok di diemin 1



2021 July JK2107240254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir makin menjamur gk ada tindakan apa2 dari aparat terkaitnya paraaahhh.... 1

2021 July JK2107240255 KELURAHAN UTAN PANJANG Bantuan Sosial JAKI

Selamat sore, maksudnya apa coba Ketua RT 005 RW 004 Kel. Utan Panjang tidak memberikan informasi tanggal dan waktu Pencairan Bansos 

Kemensos kepada ibu saya ??? 

 

Saya sebagai anak sakit hati Kepada Ketua RT 005 RW 004 Kel. Utan Panjang !!!

1

2021 July JK2107240256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir truk bikin jalan sempit ja 1

2021 July JK2107240257

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI
Jika sudah mendaftar vaksin dosis ke 2 via aplikasi jaki tanggal 27Juli 2021 jam 10 di aula PAUD seberang puskesmas kecamatan kebon jeruk, apakah 

perlu datang lebih awal untuk mengambil antrian kembali, atau langsung datang sesuai jadwal yaitu jam 10?
1

2021 July JK2107240258
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gubuk liar disekitar terminal bikin kumuh ajeh 1

2021 July JK2107240259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Terpantau pinggir jalan raya Rawasari selatan depan apotik K-24 ada lubang tutup got yg cukup besar mohon diperhatikan terimakasih 1

2021 July JK2107240260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bangunan liar di fasilitas umum bongkar dong 1



2021 July JK2107240261
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Selalu ada peningkatan sampah di Kali Ciliwung ketika hujan. Apakah karena orang buang sampah saat hujan atau ada TPS di samping Kali Ciliwung 

yg ketika hujan sampah itu terbawa ke sungai. 

 

Poto: Kali Ciliwung belakang Perumahan Jabatan DPR RI Kalibata.

1

2021 July JK2107240262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

Berdasarkan peraturan pemerintah dalam masa PPKM Darurat bahwa Salon / Tempat gunting rambut tidak boleh buka tetapi Hiros Barbershop 

buka. Lokasi ada di Muara Karang Raya sebelah kiri hampir dekat restoran AW
1

2021 July JK2107240264 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI

kepada yth pemda DKI Jakarta mohon di tindak untuk pungutan liar ketua rt 012 RW 012 kelurahan pela mampang kecamatan mampang prapatan 

jakarta selatan.   pungutan RP 25’000/ undanagan BST dibwajibkan yang ngambil undangan membawa uang 25’000 di himbau lewat WA setiap 

undangan bukan di anter tapi kami setiap warga yang dapat undangan ngambil ke rumah rt  kami  pada di rumah  lagi ppkm susah makan mohon 

tindakan dari pemerintah terimakasih

1

2021 July JK2107240265 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tangga JPO rusak, jeblos  

lokasi depan gedung Astra graphia,  sebrang  kantor  camat senen
1

2021 July JK2107240266 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI
Bakar sampah sembarangan. 

Jalan satu maret, posisi di depan lotte mart dan paradise mansion. Asapnya mengganggu dan tidak baik untuk kesehatan. Terima kasih.
1

2021 July JK2107240267
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah ITC permata hijau dari pagi sampai saat ini masih mati ini sangat membahayakan pengendara yg melintas rawan terjadinya kecelakaan 

lalu lintas mohon segera di perbaiki
1

2021 July JK2107240268

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

lokasi :bank muamalat tower setia budi lantai 4 iT ruang server/data center 

 

kerja shifting: 

shift 1: 07:00-16:00 wib 

shift 2 : 15:00-24:00 wib 

shift 3: 23:00-08:00 wib 

 

kerja 5 hari seminggu 9 jam tanpa wfh di ruangan sempit server ac apakah melanggar ?

1



2021 July JK2107240269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

ambil unfangn BLT bayar 50rb, oleh pengurus RT. Mohon di tindak tegas. 

 

RT006 RW010 mampang prpatan Jakarta Selatan

1

2021 July JK2107240270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sudah 3 bulan ga dipasang2 1

2021 July JK2107240271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI

jl Kalisari 2 No 74 

 

Ada pedagang Pempek dan Pedagang BASRENG berjualan di bawah GARDU LISTRIK TEGANGAN TINGGI. 

Menggunakan KOMPOR LISTRIK, beresiko penyebab KEBAKARAN. 

 

TOLONG DITERTIBKAN 

🙏

 

 

Terimakasih

1

2021 July JK2107240272 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di atas halte di dekat jalan benda. 1

2021 July JK2107240274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Restoran Jepang Seirockya / Honten Jl. KH Ahmad Dahlan Kebayoran Baru, ramai parkiran mobil, lalu lintas lancar. Mohon ditinjau apakah restoran 

benar hanya melayani takeaway?
1

2021 July JK2107240276 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon bantuannya pak,.. (bagaimana mendapatkan bantuan sosial tunai) orang tua saya tidak pernah mendapatkan bantuan sosial tunai baik dari 

pemda DKI maupun Pemerintah. sebelumnya selalu dapat bantuan sosial sembako. terima kasih
1

2021 July JK2107240277
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di angkut pengamen cilik membahayakan keselamatan pengendara 1



2021 July JK2107240278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI bakmi bangka peremoatan jalan batu ampar i dan jl. ayamah. masih buka dan terima makan ditempat. tidak prokes. 1

2021 July JK2107240279
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI orang dalam gangguan kejiwaan . harap di bina di panti sosisal 1

2021 July JK2107240280 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Warga Jl. H. Jusin RT12 RW01, Susukan, Ciracas, Jakarta Timur. 

Saya pensiunan... tidak ada penghasilan lagi tapi tidak pernah terdaftar dan tidak dapat bantuan sosial. Bagaimana caranya supaya saya dapat 

bantuan sosial tersebut?

1

2021 July JK2107240282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar sepanjang hari, bisa sampai belasan truk parkir karena gak punya garasi. sangat menggagu lalulintas dan menyebabkan kecelakaan 

tabrakan belakang truk., mohon di TL karena sudah berlangsung lama
1

2021 July JK2107240283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI tolong razia karna banyak yg tidak menjaga jarak dan tidak ada yg menggunakan masker makasi di depan gapura sedayu 1

2021 July JK2107240285
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu lalu lintas di pertigaan jl tebet raya - tebet barat raya lampu hijaunya mati 1

2021 July JK2107240286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati 1



2021 July JK2107240287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di bantu Pak, dari toko Indomaret spbu penjernihan ( jl. Penjernihan no.1 jakarta pusat ) 

Setiap hari banyak sekali anak kecil yang meresahkan di depan toko. Bikin keributan meresahkan orang ke atm dan mengemis. Kebersihan area 

kami jadi tidak terjaga. 

 

Kami mohon bantuannya Pak..untuk mengamankan mereka. Demi menciptakan suasana yang kondusif

1

2021 July JK2107240288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Jl. Ketapang, patokan somay lonjong. Lampu PJU mati. tolong diTL. terima kasih. 1

2021 July JK2107240289 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon maaf saya dan keluarga semenjak awal mula covid 19 

Sedikitpun tidak pernah mendapatkan bansos atau sembako sama sekali.tolong kebijakan untuk pemerintah  

Trinakasih

1

2021 July JK2107240290
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Ada kerusakan di instalasi seni budaya di spot budaya Dukuh Atas. Kerusakan ini mengganggu tampilan fasilitas dan beresiko sengatan listrik karena 

ada kabel-kabel listrik yang terkelupas dan mungkin terbuka.
1

2021 July JK2107240291 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI sebrang perumahan eks yon angkub....kenapa harus di laporkan dulu baru ada tindakan...???baru di angkat sampah2 nya....???? 1

2021 July JK2107240292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI dan terjadi lagi sudah hampir seminggu lampu jalan mati , jl krt radjiman widyodiningrat Buaran fly over 1

2021 July JK2107240294 KELURAHAN KWITANG Pungutan Liar JAKI
pungutan liar oleh pihak RT/ ketua RT06 RW06 kelurahan Kwitang, terkait pembagian bantuan sosial (BST) pungutan liar yang diminta ialah senilai 

Rp.20.000
1



2021 July JK2107240295 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan di perlintasan kereta api grogol dr arah jembatan dua kearah grogol sampai saat ini belum diperbaiki. mohon diperhatikan 1

2021 July JK2107240296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tolong donkkk ,, ini mama saya gak pernah dapet Bst ... padahal dia janda ... sedangkan yg punya mobil pada dapet .. mama saya janda 1

2021 July JK2107240297 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI

jalan Bangka 9 RT 012 RW 012 Kel Pela Mampang kec Mampang Prapatan Jakarta Selatan pungutan liar ketua RT 012 yang mewajibkan seluruh 

penerima BST yg ngambil undangan BST 

di minta oleh ketua RTsebesar 25.000/ undangan mohon tindakan pemerintah

1

2021 July JK2107240299 KELURAHAN DURI PULO Penanganan Banjir JAKI air genangan lumayan nih, padahal di tanggul.. solusinya dong 1

2021 July JK2107240300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu PJU jalur samping BKT gelap total. apakah ini senghaja terkait ppkm? padahal jalur dibuka dan banyak motor lewat. ini berbahaya. 1

2021 July JK2107240302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dana BST kami disunat  rt diminta 40 ribu rupiah di daerahkelurahan  kemanggisan. rt 10 rw 05 kecamatan palmerah mohon ditanggapi warga resah 

tak berani lapor
1

2021 July JK2107240303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dimasa PPKM darurat ini mohon penindakannya terkait kerumunan karena hajatan dan bebas tanpa masker 1



2021 July JK2107240304 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mau tanya , kalo bantuan BST turun 600rb lalu pak RT minta potongan 50RB itu gimana ya 1

2021 July JK2107240305 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kumpul kumpul di warkop jl jaya gas pondok kelapa jakarta timur. pelanggaran ppkm, tidak memakai masker dan mohon di tindak lanjuti. 1

2021 July JK2107240306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan sering konslet, dan selalu terdengar ledakan pada lampu penerangan jalan takutnya terjadi kebakaran. lokasi di jl cipinang 

elok 2 cipinang muara jatinegara Jakarta timur
1

2021 July JK2107240307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

situasi sdg PPKM & tdk diperkenankan utk dine-in menurut aturan. namun mie aceh gadis ttp ada dine-in & tempat duduk pengunjung tdk terbatas. 

tdk ada social distancing. petugas penjualan jg tdk terlihat memakai masker. tdk menerapkan protokol kesehatan.
1

2021 July JK2107240308 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI jln.muarabaru ujung prapatan 1

2021 July JK2107240310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI jl. raya marunda cilincing macet parah karena ada puter balik truck depan pom bensin pertigaan rorotan, tidak ada yang mengatur 1

2021 July JK2107240311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kepada SATPOL PP Wilayah Jakbar, Cengkareng Timur.  

di tengah Wabah Covid19 ini msh banyak kerumunan 

tolong segera di tindak lanjuti malam ini juga 

sudah Sering kali ini, Dekat banget dari POS RW. 03 RT. 06. Jl. bangun Nusa Raya 

tlg jgn bsok di tindak nya

1



2021 July JK2107240312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl kawasan industri pilo gadung lampu penerangan jln kedip2 kaya disco, deket caffe2 remang2, sekalian kalo ada caffe yang masih buka di sidak, 

biar pt jiep lebih bersih dari penyakit masyarakat
1

2021 July JK2107240313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sepanjang Tegal Parang. Masih banyak toko yang dine-in dan masyarakat masih kurang disiplin menggunakan masker 1

2021 July JK2107240314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

anak saya di sabalitas, saya sudah daftar ke kelurahan untuk bantuan sejak umur 1tahun sampai 11 tahun umur anak saya.belum ada bantuan 

disabilitas dari depsos.mohon di bantu pak anis. Terima kasih 

 

(TB: Disabilitas Berat)

1

2021 July JK2107240318 KELURAHAN RAWA BUAYA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Tumpukan sampah di jembatan Daan Mogot Prima Jl. Pulau Nangka RT. 009, RW. 002, Kel. Rawa Buaya, Kecamatan Cengkareng sudah berminggu-

minggu tidak diangkat. 

Tolong petugas segera eksekusi.

1

2021 July JK2107240319 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jalan kerajinan dalam rt 009 rw 002 no 55, bts pemprov 1-4 punya sy msh bisa di cairkan, kenpa tahap 5-6, msh zonk alias 0 di atm dki. mohon 

penjelasan pak,,,,
1

2021 July JK2107240321 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mau tanyakan,Bantuan tunai dari ke.1-4 masih dapat,dan kenapa bantuan tunai 5-6 juli 2021 tidak dapat,dan di tambah KK saya dicek 

corona.jakarta.go.id tidak terdaftar bantuan,sebelum masih terdaftar,ditambah yang sudah dapat vaksi n bisa dapat bansos
1

2021 July JK2107240323
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan JAKI Jl Aranda, Tanjung Duren Selatan, Grogol - Jakarta Barat 1



2021 July JK2107240325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati kanan kiri 1

2021 July JK2107240326 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya dengan ines nomor KTP 3173045106910006..ingin masalah saya di usut tuntas..saya tinggal dikembangan gang masar 1 no 78 RT 094 RW 003 

kembangan..saya melaporkan masalah BST..Januari Februari saya dapat undangan untuk dana 300 rb dari BST ..
1

2021 July JK2107240327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Di warkop Trijaya 35 johar baru Utara 6 selalu ramai tidak mengikuti prokes dan jam operasional melebihi jam 22.00wib 1

2021 July JK2107240329 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Januari Februari saya dapat BST di kembangan gg masar..Februari April tidak dapat .dan saya cek di April nama saya muncul di alamat lama saya 

krendang..tapi RT krendang blg tidak ada undangan buat saya ..kenapa bisa seperti ini ya.
1

2021 July JK2107240330 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ines nik 3173045106910006..data saya di kembangan ilang untuk BST Maret April..muncul di krendang..pada bulan April. saya sudah konfirmasi ke 

RT sana tapi tidak ada undangan untuk saya..yg saya pertanyakan..kenapa bisa muncul di sana..
1

2021 July JK2107240331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon di cek apakah diperbolehkan buka sampai jam 00.00 di masa PPKM ? Bukti lbh lanjut bisa dicek di gofood atau grabfood kl kopi lain hati 

petamburan buka sampai jam 00.00. Terima kasih
1

2021 July JK2107240332 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
di data fmotm dan data Kemensos saya di terima sebagai penerima..januari Februari dapat saya..di kembangan tempat saya tinggal .tapi di Maret 

April tidak dapat ..dan di cek April nama saya ada di krendang. kok bisa loncat LG ya..
1



2021 July JK2107240333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warga jl.duri bangkit gg.s1 kec.tambora kel.jembatan besi rw.08 jakbar menyelenggarakan acara yang mengundang kerumunan dimasa ppkm 

begini. mohon di tindak lanjuti
1

2021 July JK2107240334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih terjadi kembali aktivitas pemuda pemudinya di wilayah RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT. Agar pihak 

kelurahan dan pihak satgas untuk menghimbau ke keluarga pemuda pemudi ya yang masih melakukan pelanggar saat PPKM.
1

2021 July JK2107240335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir di badan jalan. Sepanjang hari. Rumah tanpa garasi. Jalan Pasar Enjo. Pisangan Timur. 1

2021 July JK2107240336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI pemancingan d lenteng agung gg lontar tetap buka d masa ppkm. sedangkan yg lain y d srh tutup tolong d tindak tegas pak 1

2021 July JK2107240337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI setiap malam seperti ini tolong ditertibkan, warga sekitar gk Ada yg berani menegur, aplagi melarang 1

2021 July JK2107240338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berkumpul tanpa mengindahkan prokes, menyalakan audio dan berkaroke serta berjoged, yg dapat mengganggu sekitar.. 

lokasi di warung jamu, kelurahan angke, kecamatan tambora, RT 010 // RW 003
1

2021 July JK2107240339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir mengganggu lalulintas 1



2021 July JK2107240341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tempat di posko keamanan jalan jeruk belakang puskesmas rawamangun, sekelompok pemuda nongkrong berkerumun bernyanyi nyanyi tanpa 

prokes kesehatan. Tolong TL.
1

2021 July JK2107240342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Malam, saya mau berikan info anak anak setiap Malam nongkrong padahal sekarang jam 23.40 tolong ditindak Pak. lokasi dijalan mampang 

prapatan xiv depan alfamart
1

2021 July JK2107250001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati 1

2021 July JK2107250002
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat dinas terkait saya mau melaporkan setiap malam kami warga RT 07 RW 04 terganggu karena adanya diskoti dan Lapo dimana mereka 

menyetel musik jam 00.00 dini hari dngan suara keras dan bass yang mengema sampai kedalam rumah. itu berlanjut sampai pagi
1

2021 July JK2107250003
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

diskotik menyetel musik jam 00.00 - 04.00 dijalan kelapa dua wetan lokasi pasti di sederetan jl. saluran RT 7 RW 4 tolong di tangani karena sangat 

menanggu jam istirahat dan pelanggaran ppkm. foto di ambil dari belakang diskotik
1

2021 July JK2107250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lapor Pak, Tiap tengah malam masih ada sekumpulan anak-anak bermain gitar nyanyi berisik mengganggu istirahat di lingkungan kami. Lokasi Jalan 

Kalibaru Barat IV No.16 Rt012 RW 07 Kelurahan Kalibaru Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 14110. Mohon Ditindak.
1

2021 July JK2107250005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan salam blok yunus, dekat warung. sering sekali kumpul kumpul remaja di jalanan, sangat menggangu. Apalagi sefang PPKM. Biasanya kumpul 

diatas jam 11 malam, tolong ditindak.
1



2021 July JK2107250006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu pju mati .  

mohon dinyalakan untuk menghindari kejahatan
1

2021 July JK2107250007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir sembarangan, mengganggu pengguna jalan lain 1

2021 July JK2107250008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar mengganggu pengguna jalqn lain 1

2021 July JK2107250009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sudah dini hari para remaja masih berkerumun dijalan Nuri 1 RT. 007/06 Cengkareng Barat. Mohon Dinas terkait untuk ditertibkan 1

2021 July JK2107250010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak anggota motor disepanjang peeestrian jln.satrio maaf foto blur saya takut 1

2021 July JK2107250011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI nongkrong sampai jam 3 pagi. mabuk2an. berisik. mengganggu waktu istirahat. kondisi ini terjadi hampir setiap malam. terutama malam minggu 1

2021 July JK2107250012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kebisingan suara musik dari handphone 

dari stasiun klender sampai pasar klender dan dibelakang pom bensin selalu ada suara dangdut menggangu tidur dari handphone  

dari jam 2 pagi hingga jam 4 pagi  

jl bekasi timur raya , jatinegara kaum ,  pulogadung

1



2021 July JK2107250013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl bekasi timur raya jatinegara kaum , pulogadung didepan stasiun klender sampai pasar klender selalu menyalKan musik dari HP DENGAN VOLUME 

KERAS  

Dari jam 2 pagi sampai jam 4 setiap hari mohon dihimbau yang nongkrong dan pedagang pasar mematikan musik

1

2021 July JK2107250014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

JL.Gg Masjid Al-ukhuwah , kedoya selatan ,JakBar , 

lampu penerangan jalan berkedip kedip , mohin  untuk instansi terkait tolong diperbaiki
1

2021 July JK2107250015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak2 Pemda di Jakut dan Satpol PP, mhn tanya knp laporan saya no. JK2107240328 dianggap tidak layak (dlm proses moderasi)? 

Mohon tanggapannya diaplikasi JAKI ini, Terima kasih �
1

2021 July JK2107250016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI Jalan milik umum dipergunakan tdk sebagaimana mestinya, mengganggu pengguna jalan. Terima kasih atas perhatiannya � 1

2021 July JK2107250017 KELURAHAN SEMPER TIMUR Jaringan Komunikasi JAKI
selamat pagi JAKI...saya ingin menanyakan kapan JACK WIFI diwilayah kami Aktif dan bisa digunakan Para siswa/ pelajar yg sedang PJJ di masa 

pandemi ini..karena sudah lama sekali terpasang alatnya tetapi tidak ada realisasinya untuk mengaktifkan Intrnetnya
1

2021 July JK2107250018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di bangun kios oleh FBR d jl Kramat jaya baru h4 d samping UKM di depan SD umum.mohon di tinndak karena nganggu kluar masuk 

mobil.melanggar perda
1

2021 July JK2107250019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Laporan Level 3, 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, kemarin udah laporkan, cuma 20 meter diangkut, berhenti jam 3sore, tambah galian tambah 

panjang, siang dan sore hujan jdnya mandi lumpur deh warga, sudah 1minggu seperti ini, JAKI

1



2021 July JK2107250020 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 July JK2107250021 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI
sampah got sepanjang saluran 

pinty besi 1
1

2021 July JK2107250022 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran, mohon di bersihkan 1

2021 July JK2107250023 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 July JK2107250024 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran, mohon di bersihkan 1

2021 July JK2107250025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

pagi tolong dg pk.ini sampah sdh bau bangke tikus tolong di angkat secepat y..tolong laporan saya di lihat..semoga sampah langsung bisa di angkat 

tks.rt012/005 kemangisan Flamboyan jakbar
1

2021 July JK2107250026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI kebonkacang 1



2021 July JK2107250027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Terdapat tempat usaha berupa clinic kecantikan di area perumahan tertutup di Jl. Nusa Indah Raya yang ditakutkan dapat mengakibatkan 

keramaian dan mengganggu jalanan sehingga menganggu ketertiban dan kenyamanan warga sekitar. Minim lahan parkir yang dapat membuat para 

pendatang parkir di pinggir jalan umum

1

2021 July JK2107250028 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Lapor, saluran air mampet tersumbat sudah sekitar 1 Minggu. Sehingga menyebabkan penumpukan sampah dan bau yang tidak sedap. Lokasi Jalan 

Belly Pekayon. Mohon segera ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107250029 KELURAHAN BUNGUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Setiap hari sampah menumpuk & berantakan. Karena di malam hari jadi tempat berkumpul sekelompok muda-mudi di jam tidur (istirahat).  

Lokasi Jl. Puspa RT 9/2 Bungur, Seen. JakPus (persis di gerbang menuju Jl. Angsana)
1

2021 July JK2107250030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Selamat pagi. Sayamau melaporkan di samping rumah saya ada penginapan anjing. Itu sangat berisik anjing2nya. Siang dan malam berisik. Ini sangat 

mengganggu ketentraman. Apalagi ada warga disebelahnya yg lagi sakit tua. Warga sudah komplen tapi tidak di ta
1

2021 July JK2107250031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Sluran Air warga RT 13 Rw 09 Jl. Damai kondisi terbuka sarang nyamuk, sebagian turab pondasi/mau roboh...mohon perhatian agar diusahakan 

ditutup supaya tidak terbuka rawan penyebaran nyamuk krn..anak sy sdh kena dbd...Mohon perhatiannya.Tks
1

2021 July JK2107250032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI ini masa pandemi parkir didiemin aja tiap sabtu minggu, dapet ya pak dishub 1

2021 July JK2107250033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1



2021 July JK2107250034
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Pagi kepada instansi terkait..jalan yg berada dilokasi belakang pasar inpres pademangan barat blm dicor...klo memang tidak ada di planning 

harusnya selokannya tidak perlu di normalisasi...pekerjaan yg terbengkalai sdh 1 bulan yg lalu
1

2021 July JK2107250035 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI warga membuang sampah kaca di pinggir jalan 1

2021 July JK2107250036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pagi ini ada syuting ojek pengkolan di jalan karang tengah 1 (gg. h. ahmad rt04 rw 03 lebak bulus jakarta selatan 

 

tolong ditindak pak/bu karena meresahkan, disini mereka tidak memakai masker dan mengganggu ketertiban warga yang sedang istirahat

1

2021 July JK2107250037 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon dilakukan pembersihan oleh petugas ppsu kel tebet barat sangat kumuh sampah dan pasir2 yg ga jelas mhon di angkut terimakasih 1

2021 July JK2107250038 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah sisa semalam jadi numpuk 1

2021 July JK2107250039 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah di pot bunga/tanaman 1

2021 July JK2107250041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Saya ingin menyampaikan keluhan mengenai pekerjaan saluran air yang tidak dirapihkan dan jalanan tidak dibersihkan dari tanah oleh Pelaksana 

pekerjaan.  

pekerjaan di jalan pengadegan selatan VII kelurahan pengadegan kecamatan pancoran jaksel

1



2021 July JK2107250042 KELURAHAN CILANGKAP Pohon JAKI
Pohon milik mabes TNI  sudah mengganggu   beberapa  atap rumah warga di Rt 08/06 Kel.Cilangkap,,,Mohon bantuan Dinas pertamanan dan hutan 

kota untuk ditoping terima kasih  🙏🙏�
1

2021 July JK2107250043
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Kartu Keluarga (KK) JAKI

selamat pagi. 

 

saya ingin bertanya mengenai nik ktp saya. 

 

karena saya ingin mendapatkan sertifikat vaksin1 setelah saya cek dengan aplikasi jaki ternyata nik ktp saya sudah di pakai atas nama 

A.NURMALIYAH SE  

no telp 081212080189. 

 

mohon bantuannya

1

2021 July JK2107250044 KELURAHAN CILANGKAP Pohon JAKI
Pohon milik mabes TNI  sudah mengganggu beberapa  atap rumah warga di Rt 08/06 Kel.Cilangkap....Mohon bantuan Dinas pertamanan dan Hutan 

Kota untuk ditoping....Terima Kasih 🙏🙏�
1

2021 July JK2107250045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Warga Jl. Kemang Timur XI gang H.dalih. setelah hujan deras beberapa hari lalu, pohon semakin miring dan menjepit kabel listrik serta tiang liang 

listrik. mohon untuk ditebang agar tidak membahayakan. terima kasih
1

2021 July JK2107250046
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Assalamualaikum. 

Izin mau menginformasikan, melaporkan, dan minta tolong.  

Kami tinggal di Jl. Cemara - Selong - RT/RW 009/004- Kebayoran Baru.  

Taman depan rumah kami (Taman Cemara) sudah dibuat cantik dan rapih dan bersih oleh Pemprov. 

Tiap pagi saya suka kesana buat nikmatin pagi denger bunyi burung biar nggak stress mikirin covid. Trus lihat indahnya tanaman cantik di taman 

yang hijau2 itu. 

Pagi ini saya terkejut melihat kondisi taman kotor ada sampah dan puntung rokok, terus tong sampah di coret2. Kayaknya anak2 kampung kebalen 

yg suka pacaran malam2 di taman sekaligus ngerusak taman.  

 

Is there anyway kita bisa cegah mereka ngerusak dan ngotorin tamannya. 

 

Apa perlu laporin polisi ya supaya patroli kalau malam, dan bisakah kita minta tlg dinas taman kota kasih signage larangan buat ngotorin dan 

ngerusak taman? Pemprov dah bikinin taman bagus2 buat dinikmatin public, eh malah dirusak sama oknum2 nggak bertanggung jawab. :( 

 

Bisa juga mibta tolong agar taman bisa di bersihkan dan bekas coret2 di tempat sampah di bersihkan.  

 

Boleh minta tolong bantuannya Pak/Bu.  

 

Terima kasih banyak 

🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

 

Notes: saya banyak foto bukti kejadian hari ini cuma nggak bisa di upload semua krn keterbatasan apps

1

2021 July JK2107250047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI bersepeda masih boleh saat PPKM darurat, jl. Gatot Subroto dpn Bank Hana Bank 1

2021 July JK2107250048

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pemilik rumah ini di komplek perumahan Taman Surya 5 blok OO1 no. 15A banyak memelihara kucing (sekitar 5 ekor) tapi dibiarkan berkeliaran di 

jalan dan masuk ke rumah orang, sehingga kotoran kucing ada dimana mana. Mohon kucingnya ditertibkan atau dibawa.
1



2021 July JK2107250049 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mau melaporkan kenapa dana BLT tidak merata pemberiannya,,di setiap Rumah Ada satu Rumah 3 KK yang semuanya pekerja di berikan trs 

ada satu Rumah 2 kk pegawai dan guru tapi mendapatkan BLT sedangkan ibu saya janda yang di blg kurang mampu tdk dapat
1

2021 July JK2107250050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

JK2107210011 dgn laporan TL tersebut tidak sesuai dgn lokasi nya 

mohon instansi terkait 

jgn hanya memfoto jalan yg sudah bagus 

tempat yg  saya foto d samping jalan gang toge RT 05Rw 05 jalan belum d perbaiki. 

mohon ijin d perbaiki  

depan sebrang PT AUDYCO

1

2021 July JK2107250051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu penerangan jalan di Cempaka Putih Barat gang 2H Jakarta Pusat (daerah belakang Huk Family Resto) sudah beberapa hari ini mati. 

 

mohon bantuan dan tindak lanjutnya.

1

2021 July JK2107250052 KELURAHAN RAWA JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terdapat banyak sampah di selokan belakang Komplek DPR RI Kalibata Jakarta Selatan 1

2021 July JK2107250053 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl.Kapuk Raya Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng. 

 

Pembagian BLT dengan Jumlah 600.000 Tidak merata. KK saya sudah terdaftar di dukcapil padahal.  

Gimana ya ini? Saya tidak pernah mendapatkan BLT!  

Tolong di follow up. Saya sudah konfirm ke dukcapil, respon dukcapil diarahkan kesini. Tolong

1

2021 July JK2107250054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon miring di Jl Kayu putih 1, membahayakan org lewat atau yg parkir 1

2021 July JK2107250055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Jalan Qrisdoren 1 rt 06 rw10 depan toko ummy foodmart 

patokannya depan rumah no 14B ada mobil parkir sembarangan di depan rumah tersebut, yg memiliki mobil tidak memiliki garasi sehingga parkir di 

badan jalan dan mengganggu kendaraan lain yg melintas

1



2021 July JK2107250056 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong di rapihkan 1

2021 July JK2107250057 KELURAHAN RAWA JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dilakukan penyemprotan air di setiap sudut tembok komplek DPR  RI Kalibata - Jakarta Selatan karena bau pesing, sebagai pejalan kaki 

terasa terganggu sekali akan baunya. terima kasih
1

2021 July JK2107250058
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Imunisasi JAKI

Penolakan Vaksinasi Pertama (usia 12-17) dan Kedua (usia 18+) di Man 15 Jakarta dengan alasan bukan warga sekitar atau murid setempat. Mohon 

diusut karena mencederai misi target vaksinasi covid 19 oleh pemerintah
1

2021 July JK2107250059
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong Sampah Di Saluran Di angkat terima kasih 1

2021 July JK2107250061 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dari awal pandemi saya warga dki jakarta selatan, tidak pernah mendapatkan Bansos baik itu sembako maupun BST, gimana caranya supaya sy bisa 

dapet bantuan tersebut, sy sudah di rumahkan tidak bekerja selama ppkm ini.
1

2021 July JK2107250062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

pak ini depan rumah orang main taruh kursi meja , meja pingpong , nutupin pintu orang seenak2nya , ini org2 pingpong arogan , berasa org lama 

sok berkuasa dan bs seenak2nya.. bs ditertibkan? 

 

kl mlm nongkrong depan rumah orang berisik, berhak komplen ga ?

1

2021 July JK2107250063
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI mohon di cek apakah e ktp saya sudah terdaftar di Sudin capil terimakasih. 1



2021 July JK2107250064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Administrasi JAKI

selamat siang 

apa bsk golf sudah boleh buka?  

jakarta suvarna bsk akan open dan membuka lapangan 27 hole  

mohon arahan dan petunjuk dari kemetrian terkait

1

2021 July JK2107250065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl H Awal RT10 RW05 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Jalan ini tidak ada saluran airnya, jika hujan lebat suka masuk ke rumah dan jika ada warga yg mencuci atau membersihkan rumah airnya jadi 

tergenang dijalan. 

Mohon bapak2 Pemda dibantu

1

2021 July JK2107250066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Jalan Bahagia Blok D9 No.22 

 

Patokannya depan gereja & taman, lampu jalan mati, kalau malam takut membahayakan orang lain yang berjalan. Maka dari itu diharapkan untuk 

ditindak sesegera mungkin. 

 

Terima kasih..

1

2021 July JK2107250067 DINAS SOSIAL KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Jl H Harun, Petukangan Utara 

NIK saya TERDAFTAR di database Dinas Dukcapil DKI jakarta, tapi TIDAK terdaftar SEBAGAI warga DKI Jakarta pada portal SILADU PP PUSDATIN 

JAMSOS. keterangan (KTP anda bukan Warga DKI).

1

2021 July JK2107250068 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong sampah yg hambat saluran bt benahi ya.Maaf u tmn2 6g buang sampah sembarangan.Trm ksh 1

2021 July JK2107250069
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
RS YADIKA PONDOK BAMBU tdk segera memberikan pelayanan kesehatan, sy dari tgl 13/07/21 belum mendapatkan penjelasan terkait rencana di 

rawat dan di operasi, sdngkan kondisi adik sy hrus sgera di tangani, sy mhon u/ dirujuk jika memang tdk bisa. trims
1

2021 July JK2107250070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl A. depan bakti 4. RT. 016 RW. 08 kelurahan pulogebang, Cakung jakarta timur 

 

mohon Penopingan pohon, karena pada saat angin kencang beresiko tumbang, Daun pohon sudah sangat lebat sekali

1



2021 July JK2107250071 KELURAHAN KEBON SIRIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang berada punya sendiri,dari ujung ke ujung semua barang punya salah satu ketua RT, mentang mentang RT semena mena,tolong di tertibkan 

dong pak!!!
1

2021 July JK2107250072 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
dapat bansos tapi tidak bisa diambil. peraturan mengada-ada padahal dana sudah keluar. yg membagikan bansos pak hariyanto. 

alamat : jl. semangka 3 no.31 rt09/rw09 kelurahan jatipulo kecamatan Palmerah jakarta barat
1

2021 July JK2107250073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel listrik kereta 1

2021 July JK2107250074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Lokasi : Jl. Tebet Dalam 1 (perempatan, deretan warung dan gerbang hijau). 

Masalah : Parkir liar mobil box berwarna kuning, jalan menjadi sempit, sulit dilewati dan sering terjadi antrian. 

Tolong ditindak lanjut sesuai lokasi dan diberikan teguran keras.

1

2021 July JK2107250075 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Kepada Yth Bapak/Ibu  

 

Dengan ada nya kesempatan ini, saya ingin melaporkan keluhan sebagai pegawai di usaha industri pangan cafe , Anomali coffee Senopati.  

Dimana keluhan saya yaitu saya dapat informasi bahwa di jalan Senopati sedang melakukan pembuatan trotoar yg dilaksanakan pada tanggal 4 Juni -

 November .  

Saya sangat mengerti sekali dan paham betul jika pemerintah membuat trotoar...  

Tetapi jika proses pengerjaan nya itu butuh waktu yang lama , sehingga gimana nasib kami sebagai karyawan yang mencari nafkah? Dengan adanya 

pembolongan jalanan , itu snagat mempersulit customer customer kami yg ingin datang ke Tempat kami Anomali Coffee ?  

Selama ppkm ini hanya takeaway customer kesulitan parkir, apalagi nanti saat sudah Dine in? Customer tidak ada yg bisa masuk ke dalam area kami 

karna tidak ada akses masuk.  

Tolong untuk di bantu percepat penutupan lobang ini di jalan Senopati, agar Kami nanti bisa menerima customer dan pendapatan kami pun baik 

dari pada saat ini, dimana ppkm kami hanya menerima 5-10 org yg masuk ke anomali coffee .  

 

Atau bisa mempermudahkan kami tolong dibuatkan akses mobil masuk yaa agar ada customer yg datang ke tempat kami.  

Kedatangan customer di tempat kami sangat berharga dan membantu kami supaya bisa berjalan hidup kami dengan kebutuhan kami sehari hari . 

🙏 

 

 

Tolong dengan sangat untuk menengok masyarakat di bawah bawah ini 🙏 

 

Kami butuh bantuan untuk akses kendaraan bisa masuk ke dalam area cafe kami.  

 

Terima kasih atas perhatian nya �

1

2021 July JK2107250076 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bansos berupa uang tidak pernah dapat. sebelumnya bansos berupa makanan dapat, padahal janda anak dua. sangat tidak tepat sasaran. 

alamat : jl semangka 3 no.31 rt09/ rw09 kel. jatipulo kec. palmerah
1

2021 July JK2107250078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon kena kabel,tolong di pangkas 1



2021 July JK2107250079
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI penampungan sampah ilegal , di sekitar perumahan , di wilayah kelaa dua wetan rt03 rw12 ciracas , udh meimbulkan bau busuk 1

2021 July JK2107250080
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jl lodan dalam VI rt 01 rw01, kelurahan ancol, pademangan jakarta utara. 

#Jak wifi, sudah lama terpasang tapi tak bisa tersambung.
1

2021 July JK2107250081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat,tolong di pangkas,lokasi depan SD panjang 1

2021 July JK2107250082 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya ingin melaporkan keluhan terhadap bantuan dari pemerintah. Keluarga saya sama sekali tidak mendapatkan bantuan tersebut, mau itu bansos 

ataupun bpnt. Kartu bpnt tidak ada salery nya dan bansos pun tidak dapat. Sedangkan tetangga saya pada dapat semua
1

2021 July JK2107250083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat tolong di pangkas 1

2021 July JK2107250084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditertibkan, sudah diminta menggunakan masker namun menolak dan tukang cukur ini buka di masa ppkm 

 

Pangkas cukur asgar 

 

Jl. Kerja Bakti No.6, RT.8/RW.2, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570

1

2021 July JK2107250085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah di Komplek Timah Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1



2021 July JK2107250086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Tolong di toping pohon nya karna sudah sangat tinggi takut kena angin dan tumbang dan menibani pengguna jalan dibawah nya (depan pintu 

masuk jl. Alexandri II)
1

2021 July JK2107250087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan dan menjuntai 1

2021 July JK2107250088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera turunkan dan tl dengan benar 1

2021 July JK2107250089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah dan menyentuh aliran listrik PLN di Komplek Timah 

Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1

2021 July JK2107250090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ijin mohon maaf untk intensi yg terkait . besi penutup saluran di tengah jln hilang. tepaty di depan apertemen DAMOCI kp. Duri semanan .dan 

lobang saluran air membahayakan pengguna jln khususy motor . mohon intensi yg terkait binamarga untuk upaya penutup
1

2021 July JK2107250091 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI Tiang listrik di jl. H. Gaim Gang H. Djibran sudah miring takut roboh membahayakan warga..tolong di follow up 1

2021 July JK2107250092 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya dari jakarta barat nama syaa deni theodora kenapa saya dapat bansos 17 jan 300 ribu dan bansos yg 600 saya ga dapatsekarang saya ga dapat 

lg bansos tolong di bantu pak
1



2021 July JK2107250094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir sembarangan di tikungan mengganggu jalan warga yg lewat. mohon segera di derek pak. jalan haji samali ujung komplek LAN bawah pejaten 

pak.
1

2021 July JK2107250095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya gang suma,pas banget gang di Suma tolong di aspal lg soal berlubang tl terimakasih 1

2021 July JK2107250097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Lokasi : jl Tawakal 7, kel. Tomang, Jakarta Barat.  Parkir motor kos yg menyita jalan dan menyulitkan mobil melewatinya. Mohon bantuan penertiban 1

2021 July JK2107250099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pohon mengganggu jaringan kabel. 

Ada potensi kabel PLN, Telkom dll rusak atau terputus.
1

2021 July JK2107250100 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar kaya hutan 1

2021 July JK2107250101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pohon mengganggu jaringan kabel 

Di Jl. laut Banda depan kantor penggadaian
1

2021 July JK2107250102
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

mohon dinas terkait untuk bisa menertibkan Pmks yg suka berkeumun di area masjid sudah di tegur sama marbot dan security masjid  tetap 

ngenyel
1



2021 July JK2107250103 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI
Gg. H. Nurdin, Gg. SMA 83, Sukapura, Cilincing. Bertahun-tahun warga tidak punya tempat pembuangan sampah, sehingga harus membuangnya di 

tanah kosong dan dibakar. Mohon untuk dibersihkan dan diberi tempat sampah beserta petugasnya yang tiap hari datang.
1

2021 July JK2107250104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kabel PLN tetangga melintas di pekarangan rumah, menggangu aktifitas dan sangat membahayakan di Jl lembah sari 3 Rt 4/9 no 88 kel. kalisari, kec. 

pasar rebo. jakarta timur
1

2021 July JK2107250106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Toko penjual obat terlarang yang berkedok toko kosmetik, di daerah jakarta timur, alamat Jl. Tanah Merdeka No.2 Rt. 010/003 Kp.Rambutan - 

Jakarta Timur. 

toko ini sangat meresahkan warga sekitar karena peredaran obat terlarang yang secara terang terangan.

1

2021 July JK2107250107 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI tolong di TL sampah liar ditanah kosong di jl.h uding rt 3 rw 02... 1

2021 July JK2107250108
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pemasangan beton u ditch bikin pipa air bocor 1

2021 July JK2107250109 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan di jalan dan di pot pot tanaman penuh sampah. Terima kasih 1

2021 July JK2107250110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI reklame tidak ada pajak 1



2021 July JK2107250111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  iklan liar 1

2021 July JK2107250112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI iklan liar 1

2021 July JK2107250113 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk sampai depan Jalan Gajah mada 1

2021 July JK2107250114 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107250115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar merajai sehingga hak pejalan kaki terlantar. 1

2021 July JK2107250116 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah karung numpuk 1

2021 July JK2107250117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI iklan tempel 1



2021 July JK2107250118 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk 1

2021 July JK2107250119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di tindak kerumunan di restoran ayam geprek sesko..  

mengganggu jalan umum parkir motor sembarangan
1

2021 July JK2107250120
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah mati, arus lalu lintas sedikit kacau di perempatan mampang (depan richeese factory) 1

2021 July JK2107250121 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan hancur sudah 1 tahun 1

2021 July JK2107250123 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan hancur 1

2021 July JK2107250124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

menggunakan jalan umum ( permukiman padat penduduk ) untuk parkir kendaraan roda empat pribadi yang merugikan warga setempat dan orang 

lain.
1

2021 July JK2107250125 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jl kebon kacang 6 nomor 4B, dugaan langgar pajak, menara seluler dirumah mana surat pajaknya. bukanlah pemukiman dilarang menara??? 1



2021 July JK2107250126

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dugaan kebakaran wil kel kebon melati ada blambir lewat dijalan ini 1

2021 July JK2107250127

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong apa penyebab kebakaran di wil kebon melati 1

2021 July JK2107250128 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput liar jl h gang Y RT 04 RW 08 kelurahan kebon baru, kecamatan tebet 

tolong di bersihkan
1

2021 July JK2107250129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner dicabut dekat ppsu tadi blambir susah masuk jl kebon pala 3 1

2021 July JK2107250130 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kenapa pemerintah gak bisa menyeluruh membagikan bantuan? covid 19 sudah hampir 2 tahun dan hanya baru 1x mendapatkan bantuan, dan 

waktu kena covid pun baru 1x mendapatkan bantuan. total 2x selama 2 tahun. WHAAATTT??  

ini sebenarnya salah siapa?

1

2021 July JK2107250132 KELURAHAN KRAMAT Arus Lalu Lintas JAKI ada kecelakaan tunggal di flyover Senen korban wanita 1

2021 July JK2107250133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Prostitusi online di michat (kos kosan ini disalah gunakan penghuni nya untuk membuka jasa prostitusi online 

 

Lokasi 

Sebelah kanan 

WARUNG BOMA PINANG RANTI/ kosan pager hitam tingkat 2 

RT.15/RW.2, Pinang Ranti, Makasar, East Jakarta City, Jakarta 13750

1



2021 July JK2107250134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Prostitusi online di michat (kos kosan ini disalah gunakan penghuni nya untuk membuka jasa prostitusi online 

 

Lokasi 

Sebelah kanan 

WARUNG BOMA PINANG RANTI/ kosan pager hitam tingkat 2 

RT.15/RW.2, Pinang Ranti, Makasar, East Jakarta City, Jakarta 13750

1

2021 July JK2107250135

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

pelayan tidak baik,, puskesmas  kecamatan celincing,, tidak ada sopam santun di ruangan bersalin.. istri saya mau persalinan malah di omelin duluan 

..bukan suruh duduk . berpendidikan tapi salah satu org di persalinan.. cara pelayanan kaya binatang,,..
1

2021 July JK2107250136 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Asalamualaikum wr wb 

Sebelumnya sy mohonmaaf  nama sy H Dahrul ihwani pekerjaan buruhharian rmh ngontrak selamapandemik sy gpernahdapatbantuanapapun 

daripemerintah sedangkan yg lain dapat kenapa y ....? 

trm..

1

2021 July JK2107250137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Tolong untuk pihak terkait agar pohon-pohon di rapikan sehingga tidak berimbas kepada kabel listrik yang ada. Kemarin tanggal 23 juli 2021 pukul 

02:00 pagi terjadi pemadaman listrik akibat kayu pohon yang menimpa kabel listrik di bawahnya. berimbas terganggunya operator pompa sudin 

SDA jakut untuk beraktifitas. 

lokasi : Jl. Pluit Barat Raya No. 800, penjaringan, Jakarta Utara (tepat disepanjang jalan depan Gedung pompa Pluit Village & Rumah pompa Jupiter 

pluit)

1

2021 July JK2107250138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

tolong di kondisikan petugas PLN nya,ada kabel turun dan ada juga kabel yang terkelupas dari kulitnya,sangat berbahaya dan menggangu,soalnya 

disini banyak anak kecil yang main.jl.pintu air 4 no.42cd rt.007 rw.02 pasar baru sawah besar jakarta pusat
1

2021 July JK2107250139 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI TOLONG SEGERA DI PERBAIKI! (DEKAT JL.TAMAN BUKIT DURI) 1

2021 July JK2107250140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Mobil parkir liar setiap hari di pinggir jalan. Bikin mobil lain susah lewat, sering bikin macet. Alamat Jl. A Lagoa Gg 5 Koja Jakarta Utara 1



2021 July JK2107250144 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Jl. Duren terusan No. 9 RT.015/RW.008. Kelurahan Semper Barat, Kecamatan Cilincing. 

 

menumpukan sampah di depan rumahnya, padahal itu jalan umum untuk akses orang di belakang. 

 

sudah pernah lapor sekertaris rt pak edo tp tidak ada respon.

1

2021 July JK2107250149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Kembali diatas jam 12 sepanjang bantaran kali dijadikan tempat menunggu oleh ojol. Mohon dikoordinasikan dengan pengelola agar driver tertib. 

Daerah tunggu di Jaan Cempaka Putih Timur perempatan ke arah gereja yg ada rumah kost sedang dibangun. Jika petigas menyidak dalam kurun 

waktu 1 hari setelah laporan, pengemudi yg saya laporkan ini tentu sudah tidak ada di tempat. Biasanya dalam kurun waktu 30-60 menit menunggu 

dan bergantian. Laporan ini sptnya sdh sering disampaikan tp tdk ada peningkatan penhawasan dr petugas keamanan yg ada di pos keamanan 

terdekat ya. Penghuni yang sibuk tegur dan tidak jarang malah kami yang harus menerima kata2 kurang sopan dr pengendara / penunggu  yg 

duduk2 di bantaran kalo yang bukan warga setempat. Bagaimana ini?

1

2021 July JK2107250150 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong proyek begini diselesaikan dengan benar, gara-gara batu dan puing berserakan banyak kendaraan motor yg terpeleset.... 1

2021 July JK2107250153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Mohon Dilakukan perbaikan krn akan memasuki musim penghujan.. 1

2021 July JK2107250154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI sdh laporan yg ke 2x nya krn membahayakan pengguna jalan.. mhon dilakukan tindak lanjut. terimakasih 1

2021 July JK2107250155 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI mohon bantuan tindak lanjut ,tukang sampah RW.06 sudah tidak hari tidak keliling ambil , terimakasih 1

2021 July JK2107250156 KELURAHAN TEGAL ALUR Pungutan Liar JAKI
saat pengambilan bansos kmren rawa melati rt07 se rw 01 smua diminta uang 30rb buat uang ambulans..dan saat bansos 3 dan 4 jg diminta buat 

pembenaran jln 30rb..tlong ditindak lanjuti ..lapor ke kelurahan ttp malah gak ad tanggapan apapun.mohon bantuannya
1



2021 July JK2107250157 KELURAHAN PASEBAN Pohon JAKI
Selamat sore, izin melaporkan bahwasannya di jalan salemba tengah gang 8 Rt 006/008, Kelurahan Paseban, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat, minta 

bantuannya untuk memotongkan rumput rumput yang ada di pinggiran jalan ini karena sudah cukup panjang
1

2021 July JK2107250158
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI sampah menumpuk di pingir kali mohon di angkut dinas terkait sudah beberpa hari, kena hujan sampah pada tumpah lagi ke kali 1

2021 July JK2107250159
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Sampah angkat dong, udah 2 minggu jadi bau. 

Jangan yang dilaporin mana, yang dikerjakan yang mana. 

Petugas cuma datang dan foto² lalu pergi lagi.

1

2021 July JK2107250160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berkerumun ulang tahun anak2 

Jl.Pondok Bandung Rt 12/03 

Kelurahan Kota Bambu Utara 

Kecamatan Palmerah 

Patokan Belakang Rumah Dinas Lurah/PPSU.. 

Tempat nya di depan rmh pak rt 

Tp tolong jgn di post foto nya di medsos...

1

2021 July JK2107250161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat sore, menginformasikan  

dijalan ampel, tepat nya di Rt 5 Rw 4 kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung, jaktim  

fasilitas umum dijadikan lahan parkir, sdh terjadi cukup lama, mohon kiranya ditanggapi krn kondisi jalan kecil (2 mobil sangat mepet, sisi sebelah 

jalan pun sdh rusak / amblas, sehingga mengganggu drainase pd saat hujan)

1

2021 July JK2107250162 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Mohon info kapan kartu disabilities ortu saya diproses.trims 1

2021 July JK2107250163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemis ondel2 makin marak....miris budaya kite buat ngemis 1



2021 July JK2107250164
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI pak tolong dong ini yg punya kendaraan tiap hari parkir di pinggir jalan bikin macet ganggu aktifitas pemilik rumah 1

2021 July JK2107250165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI setiap sore selalu terjadi kerumunan padahal masih dalam ppkm level 4 1

2021 July JK2107250166 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa sampai saat ini bantuan langsung tunai saya enggak cair..mohon bantuannya 1

2021 July JK2107250167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI intercon ada kerumunan 1

2021 July JK2107250168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon kelapa nya sudah mengganggu kabel listrik, mohon bantuannya untuk sedikit di pangkas/ditebang 1

2021 July JK2107250169
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu lalu lintas kembali mati,tolong perbaiki 1

2021 July JK2107250170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kepada pemerintah DKI Jakarta, 

mohon ditindak para pelanggar protokol kesehatan. mereka selalu ada jam 3 sampai jam 6 sore. dan tidak memakai masker
1



2021 July JK2107250171 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI
mohon di bantu sampah limbah rumah tangga  dari rumah warga setiap hari di sore hari jam 16.00 wib agar tidak di letakkan di depan rumah warga 

karena mengganggu kenyamanan dan keluar masuk orang serta kendaraan rumah warga!!!.mohon perhatiannya segera!!.
1

2021 July JK2107250172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah ketengah jalan 1

2021 July JK2107250173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah besar dan membahayakan. 1

2021 July JK2107250175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warung tidak patuh prokes saat ppkm, alamat komplek bea cukai, lokasi sebrang jalan siak blok H7 kelurahan sukapura kecamatan cilincing, jakarta 

utara
1

2021 July JK2107250176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mohon ditertibkan orang orang yang parkir di jalanan udah jalannya pas pasan ditambah lagi dengan parkir dijalan dan menetap,  apalagi sampai 

menutupi pagar masuk rumah orang,  lokasi di kampung baru jl manunggal - kel kelapadua wetan - kec ciracas jaktim
1

2021 July JK2107250177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
warung tidak patuh prokes saat ppkm, alamat komplek bea cukai, lokasi sebrang jalan siak blok H7 kelurahan sukapura kecamatan cilincing, jakarta 

utara
1

2021 July JK2107250178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Taman epicentrum banyak warga nggak pakai masker 1



2021 July JK2107250179 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
box switch mcb listrik sudah usang dan dikhawatirkan terjadi kebakaran karna banyak kabel yang tidak rapih, letak di jalan haji Latief kelurahan 

batu ampar RT 3 RW 3, mohon di perhatikan karna demi keamanan, kenyamanan dan penataan wilayah yang lebih baik
1

2021 July JK2107250180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel yang melintang sangat membahayakan pengguna jalan mohon di rapihkan segera agar tidak meninggal korban, letak di jl haji Latief kelurahan 

batu ampar
1

2021 July JK2107250181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tiang listrik miring dan kabel semrawut dikhawatirkan terjadi hal yang tidak di inginkan dan sangat beresiko, terletak di jalan haji Latief RT 3 RW 3 

batu ampar
1

2021 July JK2107250182 KELURAHAN BATU AMPAR Jalan JAKI tempelan iklan yang di tempel di fasilitas umum, di jalan haji Latief RT 3 RW 3 batu ampar, mohon pemerintah bertindak 1

2021 July JK2107250183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bannernya menggangu pemandangan & juga lampu lalu lintas pak. mohon ditertibkan jika tidak ada izin. 1

2021 July JK2107250185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tutup saluran air jebol, sangat membahayakan. mohon perbaikannya. 1

2021 July JK2107250186 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI banyak sampah dan lumpur 1



2021 July JK2107250187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Orang Tua sy yg beralamat di Kp. Salo No. 71 Rt/Rw. 007/004 Kel. Kembangan Utara Kec. Kembangan - Jakbar, dr Awal Covid 19 tidak sama sekali 

mendapatkan Bansos Tunai ataupun Non Tunai, padahal Orang Tua kami sangat membutuhkan untuk bayar kontrakan, Thx.
1

2021 July JK2107250188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masa lagi PPKM,.INI JUAL KOPI TETANGGA SEBELAH MASIH MELAYANI MAKAN DAN MINUM DITEMPAT,DENGAN MENYEDIAKAN TEMPAT DUDUK 

UNTUK TAMU. 

 

SUDAH PERNAH DITEGUR NAMUN BEGITU LAGI.KUMPUL2 SEMUA DIJAM2 SORE BEGINI

1

2021 July JK2107250189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU Mati sudah 5 hari di Jl. Jembatan Lama RT.007/007 Kel. Makasar Kec. Makasar, Jakarta Timur (Patokan depan Warung Bude Sis) 1

2021 July JK2107250190
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI Pak ini cek kuota vaksinasi di website corona.jakarta.go.id lama banget loadingnya padahal internet kenceng 1

2021 July JK2107250192 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya warga cilangkap rt.004 rw.02 no.17 cilangkap jakarta timur.ini kenapa data KK saya tidak terdaftar bansos,saya bukan orang kaya.dan 

peghasilan saya tidak tetap.tolong data ulang yang mampu dan tidak.
1

2021 July JK2107250193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sudah 2 hari jalan jadi gelap 1

2021 July JK2107250194 KELURAHAN GUNTUR Jalan JAKI coretan liar 1



2021 July JK2107250195 KELURAHAN PETAMBURAN Kearsipan JAKI
Kelurahan Petamburan, Tanah Abang menerbitkan surat pernyataan kesediaan vaksinasi sebagai syarat mendapatkan BST kemensos. Yang tidak 

mengisi, tidak akan mendapatkan BST. Ini surat resmi? Atau aji mumpung?
1

2021 July JK2107250196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI penerangan jalan umum di permukiman RT 07/13, Bintaro, Jakarta Selatan mati bbrapa hari 1

2021 July JK2107250197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

halo min, mau laporan dong lampu penerangan jalan di wilayah kampung saya sudah mati sekitar 3 hari.. lokasinya di jalan mawar 2 RT.08 RW.13, 

Bintaro - Pesanggrahan, Jaksel.. wilayah sini perbatasan sama Tangsel juga min.. maaf kalau salah kategori ya min
1

2021 July JK2107250198 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI tolong diangkat sampah didepan sekretariat karang taruna rw. 06 1

2021 July JK2107250199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jl. petamburan 5  Rt.16/05 kondisinya mati sdh 2 hari ini lingkungan jd gelap, mhn tim terkait untuk menindaklanjuti terima kasih. 1

2021 July JK2107250200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Sepanjang jalan bangka raya makan ditempat dan berkerumun 1

2021 July JK2107250201 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah plastik tolong di angkut y 1



2021 July JK2107250203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pembangunan saluran air yg terputus mohon untuk ditambahkan lagi lokasi jl. h. lisan rt 003 rw 06 1

2021 July JK2107250204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Alfamart jalan Pahlawan Revolusi Pondok Bambu (dekat BKT) samping hokben pondok bambu. banyak pengunjung yg berbelanja di minimarket 

tersebut tidak menggunakan masker. mohon ditindak lebih lanjut
1

2021 July JK2107250205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu mati mulu nih bro daerah jalan pandan 1

2021 July JK2107250206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

air got meluap hingga menggenangi setengah badan jalan raya.  posisi depan gang assyairiyah attahiriyah jalan raya penggilingan RT.05 RW.11 kel 

penggilingan kec cakung jakarta timur
1

2021 July JK2107250207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati sudah bbrp hari dan belum ada petugas yg kontrol. mohon ditindaklanjuti karna suasana menjadi gelap. lokasi jl. sungai sambas 1 1

2021 July JK2107250208 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Dr Bln Mar '21, air PAM di rmh sy dan sekitarnya mengalami kendala, sy sdh melaporkan via call center AETRA sebanyak 13 kali, dan datang lgsg ke 

kantor AETRA sebanyak 3 kali serta sudah lapor via Aplikasi JAKI, namun sampai saat ini blm ada perbaikan.
1

2021 July JK2107250209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap malam hari banyak sekali anak2 yang bermain di sekitaran Jl. Kincir Raya. Cengkareng Timur, JakBar dan tidak mengikuti himbauan 

pemerintah untuk melakukan PPKM. banyak sekali pelanggaran seperti tidak memakai masker dan berkumpul diatas jam 20.00
1



2021 July JK2107250210 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI Sampah di trotoar jalan Margaguna Raya arah Radio Dalam. 1

2021 July JK2107250211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

kenapa buat pengurusan surat pemahakaman tidak bisa terus 

meski PPKM apa tidak ada toleransi 

cuma surat aja kenapa kata petugas pemahkaman tidak bisa mengularkan 

padahal tidak bikin berkerumunan 

TPU Kebonanas

1

2021 July JK2107250212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

satgas covid.. atau satpol pp selaku penegag perda.. mohon bantuan ada warga atas nama Sodimun berdomisili di jalan melati RT 07/03.. nama 

tersebut positif covid tp masih keluar2... dan tidak memperdulikan lansia maupun orang orang sekitar...
1

2021 July JK2107250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bang anen masuk kel cipete utara. Boleh makan ditempat y? Tutup jam 11 malam? Boleh ya ppkm darurat? Cuma nanya aja, katanya ppkm level 4 

loh. Sakti bgt nih
1

2021 July JK2107250214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107250215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan haji domang kebon jeruk, penjual sate ayam madura (pria) tidak mau menggunakan masker, beberapa kali batuk didepan sate yang sedang 

dibakar, tolong cukup di bina & diedukasi
1

2021 July JK2107250216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Warung nasi uduk, memperbolehkan tamunya makan ditempat melebihi waktu yg telah ditentukan 1



2021 July JK2107250217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak pedagang di pintu Monas Utara tolong di tindak lanjuti 

terimakasih
1

2021 July JK2107250218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Ada laporan di Pasar Hwi- Lindeteves Pusat Sarana Teknik- Elektronika  pedagang masih tetap buka walaupun ada PPKM darurat mohon di tindak 

lanjuti
1

2021 July JK2107250219
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107250220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sebelah jalan Assyairiyah,seberang Toko Jihan. Terdapat saluran air/got mampet menggenangi ruas jalan. Menyebabkan pengendara 

memperlambat kecepatannya sehingga dapat menyebabkan kemacetan pd jam sibuk. Terimakasih semoga dapat segera diatasi
1

2021 July JK2107250221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mengundang kerumunan,mengganggu kenyamanan,ketertiban dan merusak lingkungan sekitar 1

2021 July JK2107250223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pemilik warung buka diatas jam 8 dan banyak yang berkerumun jalan kh Hasyim Ashari  

tolong tl pak pol PP mksh
1

2021 July JK2107250224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL dan kedai makanan di sepanjang Jl Apron (trotoar rusun apron)saat ini beroperasi lebih dr jam 20.00 setiap hari bahkan bs sampai jam 22.00 

lebih dan sudah berlangsung 1 minggu lebih, padahal Jakarta saat ini dan dr dulu PPKM level 4. Petugas satgas covid/satpol pp sdh tdk lagi patroli 

keliling sot dulu) 

Juga ada pedagang PKL yg memutar musik sangat kencang sehingga mengganggu istirahat warga. Mhn ditindaklanjuti, tks

1



2021 July JK2107250225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

untuk kedua kali nya saya membuat laporan karna yang pertama tidak menyeselaikan. tolong ditindak pak tolong, ini sudah mengganggu sekali. 

setiap malam. tolong dirazia saat malam hari, jangan siang atau sore! mereka tidak pernah pake masker!tolong tindak!
1

2021 July JK2107250226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan orang,mengganggu kenyamanan,memasang musik keras²,membuat kotor lingkungan orang/tetangga 1

2021 July JK2107250227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kepada yth Dinas sosial dki kami warga kel. kebun kacang ingin melaporkan  pemblokiran buku dan Atm dki bantuan tunai sebesar Rp 300.000 , 

kami sangat blm mendapat bantuan ini ,atas faisal Nik3171072505820002 saya buruh harian di  ,bulan juli 2021mhn cek
1

2021 July JK2107250228
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tiap hari pukul 19.00-22.00 wib ada beberapa pengamen dilampu merah membawa balitanya .Sangat kurang bagus untuk kesehatan balitanya 1

2021 July JK2107250229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan mati, tolong di perbaiki dikarenakan minimnya penerangan jalan 

Jl. latumenten IV Rt14 Rw 05 Di depan Masjid Jami Nurul Falah. Kelurahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat.
1

2021 July JK2107250231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati sudah seminggu gelap gulita jl.rambutan 1 rt.4/6 1

2021 July JK2107250232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Lampu jalan sudah mati lebih dari 3 bulan lalu, sudah dilaporkan berkali kalipun tidak ada tanggapan 1



2021 July JK2107250233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lagi PPKM gini setiap hari kumpul berkerimun pada mabok mabokan didepan mushola, udah gitu pada nyewa dangdut dorong, kadang jogetnya 

sampai ke tengah jalan. udah beberapa hari warga ga berani ada yg negor karena ratarata preman daerah sini yg pada kumpul
1

2021 July JK2107250234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan ini terlalu gelap. Tidak ada pencahayaan sama sekali di malam hari. Resiko kriminalitas. Harap bisa diberikan lampu penerangan. 1

2021 July JK2107250235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI apa gak sebaiknya di tanggul agar air sungai tidak kejalan kalau meluap/banjir, apalagi pembatas jalan TDK ada, bahaya pengendara jatuh ke kali 1

2021 July JK2107250236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warga mau masuk jalan H. salim III Radio Dalam Diminta mundur ada petugas nya gapakai masker katanya dipakai acara ada kerumunan, sudah 

beberapa kali juga ada tahlilan.
1

2021 July JK2107250237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di jiep kawasan industri pulo gadung mati sejak lama 1

2021 July JK2107250238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan nutup jalan di Jl. H. Salim III Radio Dalam penjaga tdk pakai masker minta tidak lewat 1

2021 July JK2107250239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pelanggaran ppkm darurat di restoran Geprek Gold chick rawa belong 1



2021 July JK2107250240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Muda Mudi masih kumpul berkerumun sampai larut malam sering naek ke kontrakan ibu hj nyai syamsiah mohon ditindak lanjuti rumah warga Rt 

06 Rw 01 kelurahan jatinegara kecamatan cakung, sudah sering diperingatkan orang rumahnya tp tampaknya dia masa bodo
1

2021 July JK2107250241
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di trafic light kedoya jalan panjang arah dari kedoya mengaraj duri kepa kerap sekali melihat anak kecil ini mengemis dengan modus lap kendaraan. 

sangat membahayaka  dirinya. 

 

harap dinas terkait membina dan orang tuanya di beri peringatan.

1

2021 July JK2107250244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya warga DKI yg terdampak covid 19 sebelumnya saya dapat bantuan yg 300 , kanapa sekarang yg ,600rb tidak dapat 1

2021 July JK2107250245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Assalamualaikum..  saya ingin menanyakan perihal BST,Nama saya Suhadi No Nik. 3175061911800018 Alamat Kp.  Buaran Rt 002 Rw. 002 Kel. 

Cakung Timur Kec. Cakung Jakarta Timur, ingin menanyakan ntuk bln juli yg turun 600 ribu. knapa BST tidak turun. mhn info
1

2021 July JK2107250246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Coba kita lihat bersama apakah laporan yg ini akan ditanggapi pihak yg berwenang atau tidak? Kongkow2 gak jelas dilokasi dan oleh manusia2 yg 

sama juga dan tanpa Prokes. Sangat mengganggu kami warga sekitar yg butuh istirahat malam.
1

2021 July JK2107250247
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jakwifi dari Bali fiber di RW 06 duri Kosambi tidak berfungsi secara baik. ini harus di perhatikan. bagaimana bisa anak-anak mengakses layanan WiFi 

tersebut untuk belajar  jika Wifi-nya sulit diakses
1

2021 July JK2107250248 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Assalamu'alaikum.. sy ingin menanyakan perihal BST, Nama Muchlis Nik. 3175063008710001 Alamat, Kp. Buaran Rt. 002 Rw. 02 Kel. Cakung Timur 

Kec. Cakung Jakarta Timur, sy sdh terdaftar BST yg dpt hnya tahap 1&2 tahap berikutnya tdk dpt, mhn bantuanya🙏🙏�
1



2021 July JK2107250249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran PPKM darurat. sudah jam 11.30 Cafe "kopi tiga persen" masih buka dan ramai pengunjung. ada beberapa foto lain namun di jaki tidak 

dapat upload lebih dari 1 foto.
1

2021 July JK2107260002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kumpulan anak anak motor yang selalau berkumpul di depan indomaret kemandoran grogol utara kebayoran lama sangat menggangu dan ini entah 

laporan saya keberapa kali dan tampaknya tidak ditindaklanjuti karena hampir setiap malam terjad pukul 02.00 dini hari
1

2021 July JK2107260003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

selamat malam pak sy MW melaporakan untuk bangunan liar yg dilokasi gang RT 03/03 kelurahan jembatan besi mohon untuk di bongkar 

dikarnakan dijadikan sumber kontrakan soal y bangunan tersebut sudah menutupi saluran air bembuangan.. terimakasih
1

2021 July JK2107260004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

hampir setiap malam, sekitar pukul 00.30 - jam 02.00 bahkan sampai saat ini jam 03.00 dini hari meresahkan warga dengan bermain bola di jalanan 

dan berteriak teriak, hal ini jg membuat kerumunan, mohon bantuannya untuk di pantau dan ditertibkan.
1

2021 July JK2107260005
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Gembel tak memiliki tempat tinggal. Tolong Pak gubernur agar segera di tertibkan. Tks 1

2021 July JK2107260006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL 1

2021 July JK2107260007 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

masih terlihat aktifitas kerja di sekitar sekolah oermata harapan... bukannyaada WFH 100% masih terlihat karyawan yg masuk. tolong di cek... 

kalausiang ada motor dan mobil yang masuk. inisangat membahayakan virus corona dalam penangananya.. tolong cek
1



2021 July JK2107260008 BADAN PENDAPATAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Kepada Yth. 

Samsat DKI Jakarta. 

 

Selamat pagi, motor saya Honda Scoopy Tahun 2012, dan pajak motor sudah mati mulai tanggal 30 Juli 2020. 

 

Berapa Total Biaya Pajak Bermotor dan Biaya Balik Nama Kendaraan Bermotor yang harus saya bayarkan ???

1

2021 July JK2107260009

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI kios yg d bangun ormas FBR .sy SDH cek rw010 dan RT 13 tanpa izin. lokasi tepatnya jl Kramat jaya baru blok 4 .sebelah UKM depan SD umum. 1

2021 July JK2107260010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kapan cair nya BST yang 99 rb orang yg dalam pemadanan jgn terlalu lama , saya sedang memnbutuh kan gara2 PPKm ngojek jd sepi BST aja di bikin 

lama keburu orang2 pada kelaparan
1

2021 July JK2107260011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Imunisasi JAKI
saya mau vaksinasi ke 2 di puskesmas rawa buaya di tolak, karena vaksinasi ke 1 saya di puskesmas sawah besar. saya berkonsultasi kepada pihak 

dokter vaksin ke 2 bisa dimana saja sesuai domisili. tapi di puskesmas rawa buaya ga bisa
1

2021 July JK2107260012 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran Sangat kotor 1

2021 July JK2107260013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI didepan sekolah insan madani jengki. 1

2021 July JK2107260014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mengganggu untuk lewat. 1



2021 July JK2107260015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Tempat pembuangan sampah di dekat Perumahan Taman Jatinegara dan Proyek Rusun PIK Cakung sekarang ditutup entah sama siapa ditutupnya, 

Untuk pembuangan sampah warga dimana sekarang? apa ditumpuk di pinggir jalan. Tolong solusinya
1

2021 July JK2107260016 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pendataan Kesehatan JAKI Kenapa yaa kelurahan karet kuningan tidak membagikan vaksin sesuai dengan hadwal yang ada 1

2021 July JK2107260017 KELURAHAN KARET KUNINGAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Kenapa yaa kelurahan karet kuningan tidak membagikan vaksin sesuai dengan hadwal yang ada 1

2021 July JK2107260019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar siang malam memakan jalan bikin macet di jalan bina karya RT 10  RW 02 Pondok Kopi Duren Sawit Jakarta Timur. tlg di TL trims 1

2021 July JK2107260020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL sudah sangat menjuntai kebawa. 1

2021 July JK2107260021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan Sampah makanan 1

2021 July JK2107260022
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Kepada Yth. 

Jakarta Smart City (JSC). 

 

Selamat pagi, menurut jadwal di Kartu Vaksinasi,besok pagi saya ada Jadwal Vaksinasi COVID-19 dosis ke 2 di Puskesmas Sunter Jaya 2. 

Kenapa untuk Kartu Kendali Pre - Screenig tidak bisa di download di Aplikasi JAKI ?

1



2021 July JK2107260023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI macet selepas gerbang tol cempaka putih sampai putar balik dekat halte TJ cempaka putih akibat penyekatan 1

2021 July JK2107260025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong tutup got amblas 1

2021 July JK2107260026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI air tidak mengalir hingga got penuh 1

2021 July JK2107260027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon terlalu rindang dan rantingnya pada rapuh membahayakan pejalan kaki dan kendaraan bermotor di bawahnya segera di toping 1

2021 July JK2107260028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT. Mitra Sejuk selaras, jl. Pilar Mas Utama No.1D. 

 

pak pada saat PPKm kami disuruh masuk kantor. ini yang menjadi resiko cluster covid pada kami dan pada penghuni komplek perumahan setempat.

1

2021 July JK2107260029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong di TL sudah sangat menjuntai ke bawah 1

2021 July JK2107260030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL sudah sangat menjuntai kebawa 1



2021 July JK2107260032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot TL dengan benar! 1

2021 July JK2107260033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot TL dengan benar! 1

2021 July JK2107260034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot TL dengan benar! 1

2021 July JK2107260035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI bendera liar, copot TL dengan benar! 1

2021 July JK2107260036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan dan mejuntai 1

2021 July JK2107260037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan dan menjuntai 1

2021 July JK2107260038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di badan jalan, awas jgn tl abal2, jgn pake foto lama. 

lokasi : jl gebras
1



2021 July JK2107260039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di badan jalan. 

kmrn tl palsu semua, msh byk parkir 

lokasi : jl gebras

1

2021 July JK2107260040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar di badan jalan 

kali ini plat merah nih 

jgn pake tl palsu 

lokasi : jl gebras

1

2021 July JK2107260041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

PT Indonesia Optic Technology  

18 Office Park lantai 25 Jl.TB SimatupangNo 18 Pasar minggu jakarta 

 

Kepada team Jaki mohon bantuannya untuk menindak 2 oknum petugas sidak yg menerima suap sebesar 2 juta rupiah pada hari kamis 22 juli 2021 

pukul 10.30. Kami sangat mengapresiasi respon dan tanggapn yg cepat terkait pelaporan kami terkait pelanggaran PPKM. 

Mohon tindakan nya kembali terhadap 2 oknum penyidak pada hari tersebut di PT.IOT. Kami sangat kecewa, pelanggaran yg seharusnya berupa 

penyegelan dan denda 50juta seakan tidak berguna. dikarenakan oknum kantor kami bernama Lambok Marihot kami sengaja memberikan uang 

kepada 2 oknum team penyidak dan menerima nya sebagai tanda rasa aman untuk kantor kami. 

 

Mohon untuk ditindak kembali kantor kami karena masih terjadi pelanggaran prokes, karyawan tidak pakai masker dan lampu kantor tampak gelap 

di depan seakan tidak terjadi aktivitas kantor padahal aktifitas kantor sepeti biasa.

1

2021 July JK2107260042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ppkm nya sudah habis nih 1

2021 July JK2107260043

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
WFO 100% Koperasi Nasari Sentra UMKM lantai 10 gedung Kensington Office Kelapa Gading, Jl. Boulevard Raya No.1 , RW 17, Klp Gading Timur, 

Kota Jakarta Utara. Mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti. Terima Kasih.
1

2021 July JK2107260044 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat Pagi.Saya tidak menerima Surat Undangan pengambilan Bansos periode 3,4,5 dan 6. saya sudah bertanya pada rt, rw dan kantor pos. tapi 

tidak ada jawaban.  

no KK: 3173011110110014

1

2021 July JK2107260045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kembali parkir lagi, spt nya cuma tunggu petugas pergi. Kalo mmg pelanggaran, kurang bukti pelanggaran bagi polantas TL..? Posisi depan Damkar 

Kapt Tendean.
1



2021 July JK2107260046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI Pelayanan sangat buruk sekali. 1

2021 July JK2107260047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di dekat pertigaan jalan kayu jati v tolong di tindak lanjuti 1

2021 July JK2107260048

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT Dwi indah, Jl. Roa Malaka Utara. Kantor sama sekali tidak ada WFH mulai dr awal PPKM darurat sampai hari ini. Semua masih masuk dan prokes 

nya kurang. Gerbang hanya di buka sedikit, dan sebagian motor di sembunyikan di dalam gedung untuk membohongi war
1

2021 July JK2107260049 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
mohon ditindaklanjuti penyekatan ini 100% tidak berguna, tidak mengurangi mobilitas kalau 300m ke kiri bisa putar balik. pemotor lawan arah 

membahayakan keselamatan. tolong kepedulian kalian para pemangku kepentingan! kalau mau buat aturan yg logis. tks
1

2021 July JK2107260050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di lakukan pengecekan berapa persen karyawan yang masuk di Warens & Partners Law Firm lokasi di jalan Jl.Sisingamangaraja No.63 

Kebayoran Baru - Jakarta Selatan
1

2021 July JK2107260051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar pagi siang sore malam, sepanjang waktu truk tanah karena tidak punya lahan parkir yang memadai 1

2021 July JK2107260052 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI hedeuhhh kumat LG,cmn nyapu sekedarnya aja,gmn ini? 1



2021 July JK2107260053 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
tolong dicermati kendaraan tersebut lawan arah, dari sisi sebelahnya ada kendaraan yang isyarat lampu nya kuning berkedip. bagaimana kalau ada 

yang lalai ngebut? lebih baik penyekatan itu dibuka. tidak ada manfaatnya. TKS
1

2021 July JK2107260054 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pdhl petugasnya sering Selfi diarea ini tiap hari ,tp gak ada dibersihin,hanya foto doank entah mksdnya apa? 1

2021 July JK2107260055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Konflik Sosial JAKI
laporan ini di kampus Borobudur rusuh soal vaksin, status yg udh antri diinfokan habis. saya yg daftar online juga diinfokan habis, padahal status di 

Aplikasi Jaki antrian masih 53 dan jadwal disuntik jam 11:00-12:00. gimana ini pengaturannya
1

2021 July JK2107260056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI terlalu lebat mohon ditindaklanjuti 1

2021 July JK2107260057
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Warga tidak dapat tersambung ke wifi di Jl. Pulonangka Barat II, Gang H. Loyar. 1

2021 July JK2107260058

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor masuk 100% padahal masih PPKM darurat level 4. Saat satpol PP datang, kantor akan pura pura tutup dengan menutup gerbang dan terlihat 

seolah tidak ada kegiatan. 

 

alamat: PT NUSASEJAHTERA LOGAMPRATAMA 

Jalan Pangeran Jayakarta no 129 Blok C 22.

1

2021 July JK2107260059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Banyak kendaraan roda 4 parkir di Jl. Mustika Ratu Khususnya didepan PT Mustika Ratu belakang Pasar Ciracas, dan itu sangat mengganggu arus 

lalu lintas, mohon dinas terkait menertibkan area tersebut, Terima kasih
1



2021 July JK2107260060 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah berbulan bulan karung menumpuk tidak diangkut hasil pengerukan. tolong setiap pekerjaan diselesaikan dengan rapi 1

2021 July JK2107260061 KELURAHAN TEGAL ALUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi SDN Tegal alur 02 , kalideres, tolong dong proses vaksinasi diperluas dan ditambah agar lebih cepat dan tidak mengantri, ini yang bikin males 

orang vaksinasi soalnya ngantri dan lama
1

2021 July JK2107260062 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Apakah bisa mengurus lagi undangan program BST yang sudah terlewat? saya tanya ke RT katanya sudah tidak bisa, padahal suratnya baru saya 

terima dititipkan ke tetangga. di surat tertera pembagian sejak tanggal 17 februari 2021..
1

2021 July JK2107260063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di lakukan pengecekan berapa persen karyawan yang masuk di Warens & Partners Law Firm lokasi di jalan Jl.Sisingamangaraja No.63 

Kebayoran Baru - Jakarta Selatan
1

2021 July JK2107260064
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kebisingan, debu, yang selalu kami rasakan dari warga RW.012, kami menanyakan izin andal dari aplikasi Jaki juga beberapa waktu yang lalu, dan 

terselesaikan dengan koordinasi dengan RT katanya. tapi bukan RT. 06 atau 09 RW.012. mohon bantuan dari petugas
1

2021 July JK2107260065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI Pohon kapuk Jl. M. Saidi samping arteri sdh lapuk bag atasnya, sangat berbahaya bagi pengguna jalan terutama saat angin kencang 1

2021 July JK2107260066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Depan TK Annajah Jl. Ciledug Raya jalanan amblas, sangat berbahaya terutama di malam hari, mohon segera di perbaiki 1



2021 July JK2107260067
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI di halaman sma 90 jaksel terdapat pembakaran sampah yg asapnya mengganggu warga. tolong dapat dihentikan. terima kasih 1

2021 July JK2107260068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon di cek karyawan yang masuk di Kantor Pengacara Purwokko J Sumantri & Rekan lokasinya Manggala Wanabakti Lantai 5, No.502A, Jl. Gatot 

Subroto, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat
1

2021 July JK2107260070 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI saya mau mengurus program keluarga harapan bantuan ibu hamil dipersulit keluarahan pondok pinang 1

2021 July JK2107260071 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi ...  

 

Mau konfirmasi utk No Kartu keluarga saya tidak terdaftar BST .. namun saat awal program saya mendapatkan kartu ATM Bank DKI dan hanya dapat 

dibulan januari saja setelah itu sampai sekarang tidak dapat lagi.

1

2021 July JK2107260072 KELURAHAN JATI Sampah JAKI Sampah diatas trotoar dan dijalan tidak pernah dibersihkan. Harap di TL 1

2021 July JK2107260075 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan pelayanan saat pandemi di kelurahan sunter agung. 1

2021 July JK2107260076
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Selamat pagi.. Saya betul2 kecewa dengan Rs Zahira Jalan Sirsak Jagakarsa. Jak sel. Pagi ini saya mau daftarkan istri untuk dokter bedah melepas 

jahitannya. Saya ini pasien BPJS. Pas saya mau daftar bilangnya jam 11.00. Saya btl2 kecewa dgn fasilitas rs
1



2021 July JK2107260078 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jln. R.H Ismail kav.blok O Rt014/Rw03 no.42 Kel.jatinegara kec.cakung Jaktim 13930 

kami penerima bst dibulan Januari 2021  dana cair kemudian  bulan berikut nya sampai Juni tidak cair 

mohon bantuannya untuk bisa mendapatkan bst yg tidak cair

1

2021 July JK2107260079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI mohon tertibkan penyalahgunaan portal PPKM 1

2021 July JK2107260080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pt cipta paperia  

nirwana sunter asri tahap 3 blok j1 no 12  

02165306789  

pelanggaran ppkm dan terdengar kabar staff positi covid19 dan tidak mau test pcr. dan isoman dengan menurut pendapat sendiri kalau sudah 

sembuh, resiko penularan serius.mohon tindak

1

2021 July JK2107260081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat dekat perempatan seskoal (cidodol)harap hilangkan 1

2021 July JK2107260082

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Puskesmas JAKI
Kerumunan dan tidak efisien vaksinasi di SMPN 7, Jaktim. Hal ini karena tidak dibuatnya sistem no antrian (urut) melainkan urutan kursi. Sistem 

dengan urutan kursi ini membuat orang tidak berjaga jarak. Saran kami gunakan sistem no antrian seperti RS.
1

2021 July JK2107260083 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi spy jgn mencelakakan.Trm ksh 1

2021 July JK2107260084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat,harap hilangkan 1



2021 July JK2107260085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260086 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI benahi ya trm ksh 1

2021 July JK2107260087
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lokasi : TL Olimo 

 

TL tidak berfungsi (mati)

1

2021 July JK2107260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat di alfamidi cidodol,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat depan alfamidi cidodol,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bahayakan u pjln kaki, toling benahi 1

2021 July JK2107260091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat depan sekolah muhamadiyah harap hilangkan 1



2021 July JK2107260092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat depan pasar cidodol harap hilangkan 1

2021 July JK2107260095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat depan smp 153,harap hilangkan 1

2021 July JK2107260097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sering kali setiap pagi orang tanpa masker berkerumun di septuran depan kedubes pakistan 1

2021 July JK2107260098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI rw.04 selalu 1

2021 July JK2107260099 KELURAHAN CIBUBUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Patokan Disamping kanan Taufiq Hidayat Arena  

saluran Got terhambat Sampah Ban  

Terima kasih

1



2021 July JK2107260100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa saya bisa tidak terdaftar padahal sebelum tanggal 19 pas pencairan terdaftar 1

2021 July JK2107260101 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

 indikasi PUNGLI, Warga TIDAK BOLEH BUANG SAMPAH DI SINI OLEH PETUGAS KEBERSIHAN PASAR ANYAR BAHARI Dengan Alasan Hanya Untuk 

Sampah Pasar.  

Mohon pak LURAH dan Satpol PP di tindak tegas. 

Lokasi Tempat Sampah Pasar Anyar Bahari- Tanjung priok

1

2021 July JK2107260102
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008/003,Koja 

 

Mohon bantuannya petugas orange got sudah gak jalan 2 hari ini dan mampet,sampai air sumur saya bau karna kena air gotnya jd masuk ke 

sumur,terimakasih

1

2021 July JK2107260103 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kenapa no KK saya tidak terdaftar di bantuan BST tetapi beberapa pas bantuan sosial masih berupa SEMBAKO saya dapat. kenapa BST tidak dapat ?  

Apakah ada perubahan data , lalu saya harus bagaimana cara mendapatkannya?. 

Saya sudah tanya kpd RT saya tetapi dia hanya menjalannya atau membagikan BST yg ada didatanya saja .  

 

Mohon di TL/BERI PENJELASAN  

Agar saya paham .

1

2021 July JK2107260104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon segera di tindak lanjuti ada nya besi untuk tutup lubang got tidak ada /hilang  terimakasih 1

2021 July JK2107260105 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 July JK2107260106
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI waduh sampah bikin mampet saluran air 1



2021 July JK2107260107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

beberapa pohon sangat membahayakan pemilik rumah agar dilakukan penopingan dikarenakan merusak saluran internet  beralamat jln duta 1 rt 

2/2 duri kepa kebon jeruk
1

2021 July JK2107260108 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI sudah memulai pembelajaran tatap muka di hari senin, rabu dan jumat 1

2021 July JK2107260109 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Halo rekan PPSU mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. 

God Bless.
1

2021 July JK2107260111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

jl. Manggarai Utara 10 dan Manggarai Utara 4 no D4, kec. Manggarai, Kel. Tebet. Jaksel 

patokan, perempatan SMP 3 Manggarai
1

2021 July JK2107260112

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI
saya Isoman selesai tgl 22 tapi di undur jadi hari ini baru selesai isoman, keadaan sehat , saya menanyakan surat dari puskesmas untuk beraktivitas 

seperti biasa katanya proses 3-5 hari krena harus di tanda tangani oleh Puskesmas kecamatan. knp bisa lama
1

2021 July JK2107260113

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

sebelumnya minggu lalu saya ke puskemas cibubur untuk periksa kandungan, namun diarahkan ke puskesmas ciracas karena bidan yang bertugas 

masih isoman, dan hari ini saya ke puskemas ciracas dan tidak diterima malah dibentak2 dimarahi oleh salah satu bidan yang berjaga dilantai 2, 

sudah tidak diterima periksa kenapa harus dibentak bentak ? mohon ditindak , dimana rasa kemanusiaannya ibu hamil dioper2 dibentak2.

1

2021 July JK2107260114 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1



2021 July JK2107260115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saya pembuat no. laporan : JK2107210115 (4 hari yg lalu) dinyatakan selesai TL.  

 

Namun saya lihat sampai hari ini tanah & bebatuan yg mempersempit kali hanya dipindahkan kedlm karung namun tidak diangkat sudah beberapa 

hari setelah TL.  

Itu pun juga sedikit dr sekian banyak yang harusnya diangkat dr sisi kali. MOHON PEKERJAAN JANGAN SETENGAH-SETENGAH.

1

2021 July JK2107260116 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI tidak ada petugas yang menjaga di halte TransJakarta Tegal Parang sehingga tidak ada pengecekan STRP, pintujuga dibiarkan terbuka 1

2021 July JK2107260117

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI dari awal pandemi sudah semua syarat tapi bantuan buat usaha belum turun juga, mohon bisa di bantu, terimakasih 1

2021 July JK2107260118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi mohon di pangkas 1

2021 July JK2107260120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang, mohon untuk di tebang 1

2021 July JK2107260123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon mati dgn bukti daun tidak ada sama sekali,dekat jl martapura iv. Agar ditebang,bahaya rentan ranting rentan jatuh krna dah tua 1

2021 July JK2107260124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi & hampir kena kabel listrik 1



2021 July JK2107260125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107260126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon hampir kena kabel listrik 1

2021 July JK2107260127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang, mohon untuk di tebang 1

2021 July JK2107260128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai listrik kreta, rawan tersambar arus listrik 1

2021 July JK2107260129
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

anak sy muhammad wafa nik 3174041301060004 telah dilakukan vaksin pd tgl 23/07/21 dg batch id 24002321,di situs pedulilindungi telah terbit 

sket vaksinasi covid 19 pertama namun di aplikasi JAKI belum di vaksin, mhn penjelasan tks
1

2021 July JK2107260130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI mohon diambil sampah dari hasil pembersihan saluran (got) di taman perum tpi blok w. mohon ditindak lanjuti 1

2021 July JK2107260131

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Imunisasi JAKI
gedung karang taruna kelurahan palmerah vaksinasi polsek palmerah. saya vaksinasi ke dua tgl 26 juli 2021, tapi saya tidak mendapatkan vaksin 

dengan alasan nomor antrian habis. menurut keterangan salah satu polisi, tidak masalah lewat dari jadwal vaksin
1



2021 July JK2107260132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
No KK 3174082504190016 ini belum pernah dapat bansos BST sampai sekarang. mohon di beri penjelasan, apakah BST hanya untuk orang" 

tertentu? padahal saya termasuk orang" yg terkena dampak dari pandemi ini . terima kasih sebelumnya , smg cepat di respon
1

2021 July JK2107260133 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya dari deni theodora pertama tgl 17 jan saya dapat300 kedua saya ga dapat dan sekarang saya ga dapat, saya tidak pernah dapat bantuan. 

pkh/bpnt mohon di bantu saya janda walaupun saya di kk ada tercantum nama suami dia pergi tinggalin saya
1

2021 July JK2107260135

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anjing berkeliaran mengganggu warga dan sudah beberapa warga di gigit dan dikejar yg punya anjing merasa preman dan jagoan karena sudah 2 X 

keluar masuk penjara
1

2021 July JK2107260136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Sumber Berkat Group (12 Lantai) 

Jl. A.M Sangaji No.38 Jakarta Pusat 

Perkantoran non esensial 

kemarin 23 Jul sudah ditegur dan kembali melakukan aktivitas dalam masa PPKM Level 4,pintu ditutup tetapi kantor beroperasi,karyawan sembunyi 

waktu pemeriksaan

1

2021 July JK2107260137

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Asalammualaikum...rahasiakan identitas saya 

saya takut untuk foto,yang jelas hari ini informa lippo mall kemang karyawan full masuk semua disaat ppkm perikasa aja kesini full karyawan Masuk 

tidak ada yang off ,pelanggaran ppkm  mohon dicek masuk

1

2021 July JK2107260138

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Saat ini perusahaan non esesnsial (fintech) melakukan aktifitas WFO di Rukan permata senayan blok E53 & A27 (PT Finaccel / Kredivo) Tolong untuk 

data saya tidak di share ya. Terima kasih
1

2021 July JK2107260139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalanan umum dibuat jadi parkiran mobil pribadi di tambah lagi pelihara binatang anjing ada ± 4 ekor di lepas / jarang di kandangi seolah-olah / 

merasa tanah/ jalan milik pribadi.
1



2021 July JK2107260140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln Jagakarsa deket gorengan saluran air tolong di rapihkan kebuka kya gitu 1

2021 July JK2107260141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan bikin macet 1

2021 July JK2107260142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bapak Gubernur bangunan ini mohon diperhatikan terkait zona dan  IMB peruntukan serta lapis lantainya dan.juga kinerja Citata Jakut dr zultampu 

R 15 trims
1

2021 July JK2107260143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107260144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang,mohon di tindak lanjut 1

2021 July JK2107260145 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat siang..sy Leni..suami sy tercatat sebagai penerima BST saat di cek di link bansos kemensos terdaftar sbagai penerima bantuan..tp tdk 

menerima undangan dr pihak kantor pos..jd tdk dpt mencairkan bantuan..mohon tindak lanjut'nya..trima ksh..�
1

2021 July JK2107260146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln jagakarsa depan warteg, saluran tolong di benarkan tl terimakasih 1



2021 July JK2107260147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pak Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini tidak sama dengan yg tertulis di imb lapisnya dan juga kinerja cktrp(citata) jakut trims dr zultampu 

R 15
1

2021 July JK2107260148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln Jagakarsa depan elektronik,tolong di jalanan bolong berbahaya tolong di rapihkan karna berbahaya 1

2021 July JK2107260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi & hampir kena kabel listrik 1

2021 July JK2107260150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107260151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi & hampir kena kabel 1

2021 July JK2107260153
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

selamat siang. 

Sy dgn Rizal di Jalan Rawamangun Tegalan RT.12 RW.01 No.21 Kel.Rawamangun. tgl 13 juli di dpn rumah Sy ada pekerjaan penggantian saluran 

air.tgl 19 rencana akan dicor agar tutup saluran sm tinggi dengan jalan. sampai skrg blm jg dipasang jg

1

2021 July JK2107260154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini ada izin IMB , tetapi ada pelanggaran KDB , jarak bebas belakang , pola gambar dan bangunan tidak sesuai KRK yang di terbitkan oleh 

PTSP Jakarta Timur , sekarang apa tindakan lanjutan pengawasan , penindakan dan satpol PP Jakarta Timur  ???
1



2021 July JK2107260155
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI Pipa limbah ini mencemari kali tubagus angke 1

2021 July JK2107260156 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan JAKI
Stnk motor saya jatuh pada saat PPKM yaitu tgl 12 Juli 2021. Seharusnya yidak dikenai denda bila pengurusannyatelat,namun kenyataannya saya 

mendapatkan denda. Bukti terlampir
1

2021 July JK2107260157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir sembarangan. bikin macet 1

2021 July JK2107260158

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selama PPKM ini PT MODENA menerapkan WFO 100% untuk sebagian karyawan. Padahal perusahaan ini bukan kritikal. Alamat di Jl. Prof. Dr. Satrio 

Blok C4 No.13. mohon bantuannya. Terima kasih
1

2021 July JK2107260159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

tolong diperbaiki, ada 3 lampu dari pemerintah yang mati dimalam hari, saya security gereja GPIB, hanya ada team survei dari pemerintah saja, 

untuk perbaikan sama sekali tidak ada, tolong diperbaiki dengan benar, untuk lampunya tanya security gereja GPIB
1

2021 July JK2107260160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini sudah begitu lama belum ada tindakan bongkar paksa dari Satpol PP Jakarta Timur dan Sudin CITATA Jakarta Timur saling kolaborasi 

untuk mengamankan bangunan ini jelas sudah ada pelanggaran KDB , pola gambar dan KRK bangunan tidak sesuai .
1

2021 July JK2107260161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

setiap hari parkir di Jl. persada kencana, bukan warga setempat, tolong di derek segera, agar ada efek jera, padahal ada spanduk himbauan dilarang 

parkir. 

tks 

 

Jangan lebaran tahun depan datangnya ya atau hanya sekedar formalitas foto-foto doang.

1



2021 July JK2107260162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Penutup saluran got rusak JL Permata I Komp Pertamina Tugu Block C No 16 RT.01 RW 16 Kel tugu utara kec koja jakut 1

2021 July JK2107260163 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI maaf pak saya tadi posisimaslaah  ada di kantor pos masalah cek bansos tapi sia siasekarang saya mohon bantuan dari dinas sosial 1

2021 July JK2107260164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Lokasi : Kantin Komplek pergudangan Central Cakung 

Aduan : Tidak ada nya pembatasan jumlah pengunjung ( tidak mematuhi ppkm )
1

2021 July JK2107260165 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi trm ksh 1

2021 July JK2107260166 KELURAHAN PEKOJAN Jalan JAKI kpjju tolong bantu ya 1

2021 July JK2107260167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Di infokan di lokasi JL. Madu Kec. Tamansari Jakarta Barat 

 untuk jalur ambulan sangat terhambat karna selalu macet banyak yang parkir sembarangan di kiri kanan jalan.. pdahal saat ini masih PPKM mohon 

untuk di tindak lanjuti. Dinas perhubungan.

1

2021 July JK2107260168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI macet bos q, ppkm malah macet petugas gak ada yang jaga 1



2021 July JK2107260169
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon info password wifi, karena belum bisa terkoneksi. Lokasi Kp duri rt 008 rw 04 kel. duri kosambi kec. cengkareng jakarta barat 1

2021 July JK2107260170 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pak saya tolong bantuan  dinas sosial bansos yg pertama dapat300 kedua ga dapat sekarang ga sapat dan saya tidak pernah dapat bantuan 

pkh/bpnt atau babtuan apapun saya ga pernah dapat
1

2021 July JK2107260171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI toling benahi mcb nya ya.Trm ksh 1

2021 July JK2107260172 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon perhatian ibu Liber tolong di TL 

jl. cempaka raya rt 002/011 (piala)
1

2021 July JK2107260173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Re auto di bursa otomotif sunter dan beberapa showroom lain melanggar ppkm, showroom buka full wfo 100% dan jam kerja normal 09.30-17.30 1

2021 July JK2107260174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan ini ada izin IMB , tetapi bangunan banyak melanggar KDB , GSK dan Tidak sesuai KRK , kami mohon Kasatpel CITATA kecamatan Pulo 

gadung Jakarta timur , untuk tegas menindak bangunan tersebut
1

2021 July JK2107260175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Bangunan sudah melanggar KDB dan tidak sesuai Planning kota atau tidak sesuai dengan KRK , apa tindakan Kasatpel CITATA kecamatan Pulo 

gadung Jakarta Timur , tidak ada mau tindak , ada apa ?...
1



2021 July JK2107260176

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT Jaya Makmur Indonesia  

Jl. Kayu Besar 2 No.1-3, RT.4/RW.1, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820 

 

Gudang perakitan mainan anak dengan staff pekerja yang masih masuk (Gudang Gerbang Biru posisi di huk)

1

2021 July JK2107260177
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Puskesmas JAKI

Saya sudah vaksin tp kenapa di saya cek di jaki ada keterangan bahwa saya belom di vaksin, saya vaksin di puskesmas kembangan jakarta barat, tgl, 

26-07-2021
1

2021 July JK2107260178

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI masyarakat mengantri untuk mendaftar vaksinasi sehingga menyebabkan kerumunan dikarenakan tidak ada petugas pendaftaran lebih dari 1jam 1

2021 July JK2107260179 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Pekayon RT 007/010 Kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar minggu Jakarta selatan 1

2021 July JK2107260180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

tolong cek pak dana BST orang tua saya kenapa NOL,untuk sebelum"nya lancar" saja.  

nama : MISIN 

no rek : 57529043461 

nik : 3175092803690012 

no kk : 3175090601099367 

alamat :JL.penganten ali gang mandiri rt17/06 kel.RAMBUTAN KEC.CIRACAS. JAKARTA TIMUR

1

2021 July JK2107260181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

belum ditindak lanjuti, dan belum ada pelaksanaan laporan statusnya sudah selesai. tolong dikaji ulang, karna membahayakan jika hujan dan 

lumpur sudah meluber sampai ke jalan.
1

2021 July JK2107260182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon bantuannya toko kami di klender pahlawan revolusi no 4 (sebelah masjid nurul huda) tumbuh sangat besar dan posisinya tumbuh meniban 

toko kami. mohon bantuannya
1



2021 July JK2107260183 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Lagi PPKM gini masih aktif kegiatan belajar mengajar (BIMBEL), setiap hari senin-jumat. Lokasi jl.muwardi 3 no.14 1

2021 July JK2107260184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya gang suma masuk kedalam atau gang alkesa masuk kedalam 1

2021 July JK2107260185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok, jl. Nurul Ihsan dekat pertigaan Jl. Kavling DKI 1

2021 July JK2107260186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa atau gang suma masuk kedalam tolong di aspal lgi TL TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107260187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JL.DAKOTA 2 KEBON KOSONG KEMAYORAN, SUDAH DILAPORKAN KE PIHAK TERKAIT,DI APLIKASI JAKI STATUS SUDAH SELESAI. TAPI DILOKASI BLM 

ADA PROSES PENGANGKATAN LUMPUR YANG MELUBER KEJALAN, MEMBAHAYAKN PENGGUNA JALAN KETIKA HUJAN KARENA LICIN! TOLONG DI 

TINJAU

1

2021 July JK2107260188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon cek dana BST orang tua saya kenapa masih NOL sampai skarang..  

no rek : 575290434611 

nik : 3175092803690012 

no kk : 3175090601099367 

alamat :jl.penganten ali gang mandiri rt 17/06 kel. RAMBUTAN KEC. CIRACAS. JAKARTA TIMUR

1

2021 July JK2107260189 KELURAHAN BARU Bantuan Sosial JAKI Jl. H. Hasan Gg. Pembina 1 rt 001 rw 001 no. 28 nik : 3175050601097777 1



2021 July JK2107260190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong diperingati tempat sembahyang di rawa bebek II RT 020/011 no.9 sehubungan dengan kegiatan sembahyang yg melanggar ppkm. pemilik 

nenek2 berencana membuka selama 3 hari ini, senin-rabu utk orang2 sembahyang
1

2021 July JK2107260191
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Puskesmas JAKI

Untuk laporan ke kantor klo saya sudah divaksin gimana ya apa kartu ini saja bisa buat laporan ke kantor, karena sekarang harus punya surat 

keterangan vaksin klo mau kerja, tolong solusi nya, karna setelah di vaksin saya cuma terakhir ini saja
1

2021 July JK2107260192 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamualaikum...  

Selamat siang Team Jaki...  

Saya Furqan Firmansyah dengan No. NIK. 3175072206790011 bermaksud menanyakan mengapa dana BST saya belum cair juga sampai saat ini?  

saya juga sudah menghubungi Call Center BST tetapi tidak bisa terhubung

1

2021 July JK2107260193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bekas galian PLN di depan pos kamling jl.cikini 7 sudah setahun lebih tidak di aspal kembali 1

2021 July JK2107260194
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Puskesmas JAKI

Bagaimana minta surat keterangan vaksin buat kantor, karena saya setelah di vaksin cuma dapet kartu ini saja apa bisa buat laporan kantor supaya 

saya bisa kerja, saya baru vaksin di puskesmas kembangan tgl26-07-2021
1

2021 July JK2107260195 KELURAHAN PISANGAN BARU Perizinan Bidang Sosial JAKI
Saya sudah datang hari jumat 26 juli jam 1 siang sehabis solat jumat namun tidak ada org, hari senin saya datang kembali lagi pagi untuk mengurus 

surat keterangan blm menikah dengan membawa surat pengantar yg sudah di ttd(rt) namun ditolak
1

2021 July JK2107260196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Hari Minggu Tanggal 26 Juli 21 Terjadi kerumunan masa karna mengadakan acara pernikahan, dan tamu pernikahan hampir semua tidak mematuhi 

protokol kesehatan, mohon segera ditindak di wilayah Jl Tanjung Lengkong RT 11 RW 07 Bidaracina Jatinegara Jaktim
1



2021 July JK2107260197

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kantor Lurah Tugu Utara 

 

Saya mengurus berkas akta kematian Bapak Saya, di lobby tidak ada petugas, hanya ada box tempat taruh dokumen. 

Dokumen yg diminta asli tapi tidak ada petugas dan tanda terima yg dibuat. Jika dokumen hilang, siapa yg tanggung jawab

1

2021 July JK2107260198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot mangkrak U-03 di taro di jalan didepan makam pasar cakung.kelurahan cakung barat tolong di TL 1

2021 July JK2107260199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

macet,ngunci akibat pembangunan tol dalkot,tidak ada petugas lantas dan perhubungan juga,merugikan masyarakat,simpang pasar cakung,mohon 

di TL,terimakasih
1

2021 July JK2107260200 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI sampah raksasa di jalan belimbing 1

2021 July JK2107260201 KELURAHAN SUNTER JAYA Kearsipan JAKI

Selamat siang, saya warga kel. Sunter Jaya, Kec. Tanjung priok,RT 006 RW 003.. 

Hari ini jam 08.00 dtg ke kntor Kelurahan HANYA utk meminta legalisir surat ahli waris. Di infokan utk mengambil siang. Saya dtg lg jam 13.00,tp 

belum selesai sampai jam 14.00.

1

2021 July JK2107260202 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat siang, kedua orang saya warga Jakarta tapi tidak mendapatkan BST sejak dari awal ada BST tolong di tindak lanjuti pihak terkait. 

saya tinggal di RT. 02 RW. 12 No. 14 Kel. lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara
1

2021 July JK2107260203 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Kenapa Bantuan Sosial punya ayah saya masih belum cair juga ya? alamat Jl. Tanjung Wangi RT 003 RW 012 Penjaringan, Jakarta Utara 1



2021 July JK2107260205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Di Jalan Saraswati no 88 kabel kabel listrik sangat berbahaya karena makin rendah dan tebal. Makin banyak tarik kabel. Pernah kebakaran juga di 

tiangnya. Jangan sampai terbakar lagi. Makin susah maintenance juga kalau kabel-kabel makin berat, tebal, dan rendah. Apakah bisa diikat? Terima 

kasih sebelumnya.

1

2021 July JK2107260206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon Mati tolong di tebang, jl mawar luar rt.09 1

2021 July JK2107260210 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat siang admin! tolong dong diberikan bagi warga RT.04/RW 007, penggilingan-cakung . yang belum mendapatkan/menerima BST (Bantuan 

Sosial Tunai) dampak Corona Virus/Covid-19 sebanyak Rp 300.000/bulan . banyak warga yang berdomisili disini yang belum
1

2021 July JK2107260211
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

yayasan pesantren islam hubbul wathon mengadakan shalat berjamaah dengan jamaah yang banyak .menurut inmendagri no 24 tahun 2021 . kota 

jakarta pusat masuk kriteria PPKM level 4 . lalu pada diktum 3 huruf i surat tsb kegiatan ibadah berjamaah ditiadakan
1

2021 July JK2107260212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon makin rindang mengganggu penerangan jalan 1

2021 July JK2107260213 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya belum menerima bansos sama sekali sedangkan bulan januari sampe April menerima bansos.bahkan sembako saya terima.kok yg bulan Mei 

Juni yg harusnya cair dibulan Juli malah g terima.saya cek di jak1 keterangannya KK saya tidak terdaftar bansos
1

2021 July JK2107260214 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Sebetulnya saya ingin menanyakan adakah regulasi yang mengatur terkait sekolah swasta terutama di masa pandemi ini perihal: 

1. Apakah betul terkait kebijakan bantuan support pulsa untuk keperluan pelajaran via daring tidak termasuk untuk sekolah swasta 

2. Apakah sekolah swasta tidak ditertibkan terkait iuran2 yang dibebankan kepada para siswanya? Krn untuk di sekolah anak saya ada komponen 

iuran tahunan yang wajib dibayarkan ( meliputi: uang tahunan, seragam, field trip dan buku) dan dintara komponen tersebut ada yg tidak relevan 

diminta untuk scr penuh dibayarkan: 1. Uang seragam yg tiap tahun diwajibkan beli padahal seragam masih cukup dan otomatis tdk mengganggu kl 

tdk baru krn sekolah via daring, 2. Uang fieldtrip krn sekolah via daring otomatis tdk terlaksana fieldtrip. Untuk sekolah ini, banyak orangtua murid 

yg sebenarnya mengajukan permohonan kebijakan sekolah agar iuran yg tdk relevan di drop namun hanya dijawab normatif “PERATURAN/ 

KEBIJAKAN SEKOLAH”. Apakah tidak ada peraturan dari Disdik atau Kemendikbud yang mengatur terkait iuran2 semacam ini terlebih di masa 

pandemi dimana semua orang terdampak? 

 

Mohon bantuan informasi dan untuk nama sekolah (lokasi di wilayah Kelapa Gading Jakarta Utara di area tidak jauh dari MOI) jika diperlukan agar 

dpt menghub saya jika akan ditindaklanjuti. Terima kasih.

1



2021 July JK2107260215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon rindang...angin kencang minta tolong di pangkas 1

2021 July JK2107260216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Nomor KK tersebut tidak terdaftar di bantuan sosial tahap 5-6 padahal dari awal yang 300 dapet tapi yang 600 kenapa saya tidak terdaftar yaa? 1

2021 July JK2107260217 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Nomor KK 3174051312160020 tidak dapat bst tahap 5 dan 6 padahal sebelumnya saya selalu dapat dan turun 300.000 1

2021 July JK2107260218 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107260219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Kantor Hukum novian and partners tetap memberlakukan WFO bagi karyawannya. 

alamat di royal palace blok A.19 jl prof dr soepomo tebet jakarta selatan. 

kantor-kantor lain di sampingnya juga tetap buka seperti biasanya, contohnya Blok A.18

1

2021 July JK2107260220

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

Vaksinasi di RPTRA Kalideres sangat buruk dan beresiko menjadi cluster COVID-19: 

 

1. Tidak diatur jaga jarak utk antrean 

2.  Antre vaksinasi lambat, butuh 4 jam utk dari jam 8 pagi baru divaksin jam 12 siang 

3. Observasi 2 jam! (normal 15-30 menit)

1

2021 July JK2107260221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI endapan lumpurnya yang membuat sampah menumpuk dan aliran air lambat 1



2021 July JK2107260222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI #lapak tolong di pindahkan,mau rapih 1

2021 July JK2107260223 KELURAHAN KEBON PALA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Terkait laporan pertama yg masih proses dan blm d TL maka saya laporkan kembali terkait saluran tersumbat banyak sampah. Mohon segera d TL, 

karna selain akn menyebabkan genangan, banjir juga dpt menyebabkan dbd. Lokasi gg nusa indah 1 RT 14 RW 09 no 26B
1

2021 July JK2107260224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat siang saya mau menanyakan masalah bantuan KLJ (kartu lansia jakarta) apakah sudah cair atau sudah tidak dapat lagi. soal nya orang tua 

saya sangat butuh untuk membeli obat2an dan jga vitamin.. 

 terimakasih.. minta info nya..

1

2021 July JK2107260225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun jalan perumahan jati negara indah.patokn nya agen 1

2021 July JK2107260227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
studio kecantikan yang masih beroperasi. kemarin saat pelaporan. dinas SATPOL salah lokasi. ini lokasinya di area kios tower E tapi yang di deretan 

belakang. dekat dengan pintu keluar
1

2021 July JK2107260228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sejak dibangunkan gorong-gorong, akses masuk ke rumah jadi jeblos. Harap diperbaiki. Alamat persis di Jl Pelita No 8, cipete utara. 1

2021 July JK2107260229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kumat dan tdk ada pengawasan sm sekali dr Ketua rw.04 dan jajarannya!! 1



2021 July JK2107260230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon kpd subtansi terkait baik Bu Risma jg pak Anies jg para subtansi lainnya.sy tdk protes dgn ppkm level 4 bahkan level jletot sekalipun..,tp knp 

BST sy blm jg cair smp hr ini,pdhal no KK sy terdaftar sbgai penerima..,mohon penjelasannya...
1

2021 July JK2107260231 KELURAHAN JOHAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Percetakan Negara 2, Komplek DPS No. 2 ( Rumah kedua sebelah Kiri) 

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Mohon dibantu saluran Utama Pembuangan Air di 3 Rumah terhalang sehingga menyebabkan got dirumah saya selalu mampet,  

Terima kasih 

Rizal

1

2021 July JK2107260232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan lingkungan Pinang VI Rt 007/09 Kel. Pondok Labu rusak parah, sangat menganggu lalu lintas dan pengendara motor/sepeda sering jatuh, mhn 

Sudin Bina Marga Jaksel unt dapat diperbaiki/diaspal
1

2021 July JK2107260233
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pasien gejala asam lambung tinggi di rujuk ke IGD RS.Pelabuhan Jakarta dengan Hasil Antigen Negatif di Terima di IGD RS.Pelabuhan. 

tetapi pasien di suruh PCR dan di suruh di rawat di IGD selama 3 hari bersamaan pasien Positif sampai hasil PCR keluar.
1

2021 July JK2107260234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Daerah belakang Gedung WTC di Jl. Bek murad setial hari banyak grab/gojek yang mangkal berkerumun dan tidak menggunakan masker. 

Kerumunannya juga membawa sampah dan meresahkan di ppkm ini. Dimana seringkali paki ojek online untuk belanjanmakanan dan transportasi. 

Banyak juga pedagang sekitaran yang tidak mematuhi prokes, memasak tanpa masker.

1

2021 July JK2107260235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI Masih terjadi antrian di kawasan logistik marunda, imbas kemacetan arah marunda dri cakung/cilincing macet total 1

2021 July JK2107260236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak ada manfaatnya depan ruko salon cantik jln.raya cileduk,harap dicopot 1



2021 July JK2107260237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak ada manfaatnya,di puteran depan ruko salon cantik 1

2021 July JK2107260238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI selalu dan selalu kumuh akan parli di cipulir 2 Rw.04 1

2021 July JK2107260239 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Jl. Gunuk Raya No. 33 RT. 007 RW. 003 Kel. Pejaten Timur Kec. Pasar Minggu. Setelah saya mengecek di web ternyata saya tidak terdaftar sebagai 

penerima BST, padahal sebelumnya saya mendapatkan BST. Bagaimana solusinya agar saya bisa mendapatkan BST lagi?
1

2021 July JK2107260240
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan liar yang berada di area lapangan sepak bola muara angke kapan dibongkar karna membuat sempit area lapangan yang seharusnya di 

bongkar, karna tidak ada fungsi dan kegunaanya , tolong pihak terkait untuk segera membongkar bangunan tidak berizin ini trimksih.
1

2021 July JK2107260241 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Perihal : Sertifikat Vaksinasi Covid-19 Dosis Ke 2 Belum Keluar. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

 

Selamat sore, saya sudah melaksanakan vaksinasi covid-19 sudah 2 kali (Dosis Ke1 dan Ke2) 

Kenapa Sertifikat Vaksinasi Dosis Ke 2 saya belum keluar?

1

2021 July JK2107260242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

saya sudah pernah melapor, setiap sore jam 16.00 sampai menjelang maghrib remaja masih bermain bola di depan rumah saya yg bertempat 

tinggal di jl. cilosari no.3 pav RT 007 / RW 04. petugas yg mengecek lokasi di laporan saya pertama kali tiba di lokasi pukul 19.50, dimana pada jam 

tersebut aktivitas bermain bola sudah tidak dilakukan lagi. saya mohon untuk ditindak lanjuti kembali dan petugas yg dikirimkan utk cek lokasi tiba 

di lokasi pukul 16.00, karena aktivitas bermain bola dilakukan pada jam tersebut. kalau petugas datang malam hari, jelas sudah tidak ada lagi yg 

bermain.

1

2021 July JK2107260243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1290 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1



2021 July JK2107260244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rawan roboh mengganggu kabel listrik 1

2021 July JK2107260245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon rawan roboh dapat membahayakan kabel listrik 1

2021 July JK2107260246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

tolong dibantu untuk lalulintas jalan arteri Marunda macet parah. kemacetan dari perempatan Cakung Cilincing ke arah SPBU ex pasar bebek. 

banyak antrian truck untuk puter balik. namun tidak ada petugas lalulntas dishub.
1

2021 July JK2107260247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

saya sudah pernah melapor, setiap sore jam 16.00 sampai menjelang maghrib remaja masih bermain bola di depan rumah saya yg bertempat 

tinggal di jl. cilosari no.3 pav RT 007 / RW 04. petugas yg mengecek lokasi di laporan saya pertama kali tiba di lokasi pukul 19.50, dimana pada jam 

tersebut aktivitas bermain bola sudah tidak dilakukan lagi. saya mohon untuk ditindak lanjuti kembali dan petugas yg dikirimkan utk cek lokasi tiba 

di lokasi pukul 16.00, karena aktivitas bermain bola dilakukan pada jam tersebut. kalau petugas datang malam hari, jelas sudah tidak ada lagi yg 

bermain.

1

2021 July JK2107260248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon yang sudah mati rawan roboh 1

2021 July JK2107260249
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perdagangan JAKI

PT Sonia impex 

Jl jatinegara barat no 120 rt 17 rw 02  kampung melayu kecamatan jatinegara kota jakarta timur 13310 

Kami dituntut masuk dimasa PPKM, kalau tidak masuk kami dipotonh gaji, padahal perusahaan tidak termasuk kritikal dan esensial, jam operasi 

kantor jam 09:00 s/d 17:00, padahal dalam kondisi begini saya khawatir.

1

2021 July JK2107260251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

saya sudah pernah melapor, setiap sore jam 16.00 sampai menjelang maghrib remaja masih bermain bola di depan rumah saya yg bertempat 

tinggal di jl. cilosari no.3 pav RT 007 / RW 04. petugas yg mengecek lokasi di laporan saya pertama kali tiba di lokasi pukul 19.50, dimana pada jam 

tersebut aktivitas bermain bola sudah tidak dilakukan lagi. saya mohon untuk ditindak lanjuti kembali dan petugas yg dikirimkan utk cek lokasi tiba 

di lokasi pukul 16.00, karena aktivitas bermain bola dilakukan pada jam tersebut. kalau petugas datang malam hari, jelas sudah tidak ada lagi yg 

bermain.

1



2021 July JK2107260252 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah serak daun, plastik2 di trotosr rumput jl guntur. sudah lama,sarang penyakit 1

2021 July JK2107260253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner swasta milik perusahaan telekomunikasi agar dicopot #fasum #jalanGuntur 1

2021 July JK2107260254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

kejadian di jl tanah tinggi barat, rw 005 

dekat dengan kantor rw, dan dekat dengan pos polisi narada (kota paris). sering terjadi tawuran, beberapa saat yang lalu terjadi tawuran. 

tolong ditindak lanjuti, sudah banyak korban.

1

2021 July JK2107260255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

Lokasi persis diseberang apartment taman semanan indah Jakarta Barat. Dipinnggir stasiun rawa buaya berlokasi diperumahan taman semanan 

indah. Warung warung jajan dilokasi ini tidak menjalankan protokol kesehatan maksimal 50%.. Makan ngumpul tdk bermasker
1

2021 July JK2107260256 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Kostrad Raya, Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

setiap hari ada kerumunan

1

2021 July JK2107260257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI sudah di laporkan, masih saja parkir liar PT. catur putra 1

2021 July JK2107260258

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
setiap pagi antrean vaksin selalu ramai sampai ke luar jalan ,mohon di beri himbauan untuk sosial distancing dan jaga jarak agar tidak terlalu 

membludak sampai jalan dan agar tidak menimbulkan krumunan yg mengakibatkan klaster penularan ,puskes cilangkap
1



2021 July JK2107260259
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Ini sampah kayu2 seperti ini udah 3 minggu (sejak 3 juli) gak diangkat2, katanya harus bayar tukang sampah nya dulu baru diangkat, trus tiap bulan 

kita bayae iuran sampah buat apa ya? 

 

Kalo pasukan orange/biru datang untuk mengangkat, tolong sekalian diangkat tempat sampah nya udah rusak2 karena diseret2 terus sama tukang 

sampah nya. Saya udah beli baru dan saya ikat supaya gak diseret2 lagi. 

 

Lokasi gang haji asani, Cempaka putih barat XI.

1

2021 July JK2107260260

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Parkir liar JAKI
Paksa karyawan masuk. Business non esensial. kalau karyawan tidak masuk, gaji di potong 50%. Kasus positif sudah 7 orang sejak 1 juli dan 

karyawan yg terpapar tidak ada yang di suruh isoman.
1

2021 July JK2107260261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI kemacetan panjang setiap hari tanpa adanya petugas 1

2021 July JK2107260263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi : pos sebelah Jakarta Buah 

Kalau mau sidak ya langsung aja datang skrang jangan nunggu besok baru datang dah percuma.
1

2021 July JK2107260265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lokasi di pangkalan ojek online RW 4 dkt seberang indomaret pintu air 2. para ojek online nongkrong2 tanpa prokes masker dan kerubunan tidak 

ada social distancing. mohon ditindaklanjuti krn kasus covid sedang parah2nya tp ini tdk ada prokes sama sekali
1

2021 July JK2107260266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI padat setiap hari di belakang mall bella terra kelapa gading imbas penyekatan dari arah pulomas maupun kampus asmi 1

2021 July JK2107260267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Taman JAKI

rumah kost, jl. permata no 1 RW 09, pemilik rumah yg dengan sengaja memasang pagar untuk parkir pribadi, dimana mestinya jalur itu adalah jalur 

hijau milik pertamanan, jika memang parkir tidak harus dibuat pagar, khawatir banyak warga yg mengikutinya.
1



2021 July JK2107260268 KELURAHAN JEMBATAN LIMA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
penumpukan sampah di got ? 

idikasi penyebab banjir yang sering terjadi di gang tersebut
1

2021 July JK2107260269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

resto ini msih menyediakan tempat duduk untuk makan ditempat saat PPKM darurat , mohon untuk segera dicross check , terima kasih. 

( JAVA LAVA TANJUNG DUREN )
1

2021 July JK2107260270
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan JAKI

halo kak mau tanya aku mau vaksin jumat ini 30 juli 2021 di smp 12 jakarta selatan wijaya. mau tanya vaksin apa yang aku terima ya kak sinovac atau 

AZ? krn aku termasuk kelompok rentan.makasi yaa sblmnya
1

2021 July JK2107260271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

INI TEMPAT/RUKO MASIH BUKA PAK SELAMA PPKM. DARI JAM KERJA TIDAK WAJAR DARI JAM 7 PAGI SAMPAI JAM 6 SORE. TOLONG SEGERA 

DITINDAK LANJUTI/SIDAK SECEPAT MUNGKIN. DIDEPAN TERLIHAT TUTUP TAPI DIDALAM BANYAK KARYAWAN.
1

2021 July JK2107260272
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tindak / Tegur, ada 3 Kelompok anak2 Remaja Ngamen pakai ONDEL-ONDEL keliling bolak balik di Kelurahan Dukuh. ini 2 kelompok terlibat 

perkelahian sepertinya berebut kawasan ngamen dan Semua TIDAK pake Masker. 

selain itu, Mereka Sangat Mengganggu, BERISIK

1

2021 July JK2107260274 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

AssaLamuaLaikum .... 

Yang terhormat Bpk/Ibu , sy mewakili dr Ibu2 kls 8 yg anak kami bersekolah di MTS ALJAUHARIYAH yg beralamat di JL. BUARAN 2 , saya ingin 

melaporkan kalo disekolah TIDAK ADA KONFIRMASI MASALAH PENDEBITAN yang per6 ? tks sblmnya �

1

2021 July JK2107260275 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Jami Al Maghfiroh di Jl. Pulo Nangka Baru II, sering menggunakan speaker keluar selain untuk adzan, kadang dipakai oleh anak2 kecil untuk 

bercanda, kalau boleh mohon suaranya agak dikecilkan sedikit selain untuk adzan.
1



2021 July JK2107260277 KELURAHAN KAPUK

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
lokasi kapuk berdikari 2 dalam rt 01/02, terjadi genangan air di sepanjang gang yg mungkin disebabkan saluran air got tdk lancar dan banyak 

lumpur, minta tolong utk ditindaklanjuti, terima kasih
1

2021 July JK2107260278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Jalan BKT Arah Perumahan Cipinang Indah Kenapa Sampai Saat Ini Tidak Nyala Ya ?  

Jalan Jadi Gelap Dan Seram, Takut Ada Begal Atau Orang Jahat. Mohon Pencerahannya.
1

2021 July JK2107260279 DINAS SOSIAL Konflik Sosial JAKI
saya atas Nama  Puji.Rahayu RT010/010 Bidaracina , Jatinegara.Jakarta Timur ingin melaporkan kekecawaan saya yg mendpt beras pengganti BST yg 

mna harga sma nilainya sangat2 tidak sesuai dengan yg diharapkan(dengan keadaan suami yg tidak bekerja 1 bln ini
1

2021 July JK2107260280 KELURAHAN KAPUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : Jl Berdikari 2 Dalam RT.001/02  

Terjadi genangan air. Saluran got mampet walau tidak turun hujan. Mohon ditindak lanjuti sampai penyebabnya apa. Walau sampah dibersihkan, 

tetap saja air mampet

1

2021 July JK2107260281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Tolong di tl dinas terkait banyak pohon yang menutupi lampu jalan di sepanjang jalan babek TNI, sehingga jarak pandang terganggu. sehingga 

membahayakan pengguna jalan. disana juga banyak truk kontainer yang berlalu lalang. Terima Kasih🙏�
1

2021 July JK2107260282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama saya fahrulrozi alamat jln Menteng atas RT 08/012 kelurahan pasar manggis kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan..saya pemilik ATM DKI 

bansos ...tapi sampai sekarang belum juga keluar
1

2021 July JK2107260283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sangat mengganggu bgt situasi disini selalu ada parkir liar di sekitar jualan wilayah minangkabau dalam ( gg.rela ) . tlg di tindak lanjut dong tertibkan 

untuk para pembeli yg beli dagangan disitu
1



2021 July JK2107260284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

padahal sore sudah terjadi tawuran pukul 16:13 dan pak lurah polisi  datang ke lokasi tawuran dan aneh nya kenapa dijaga, dan terjadi tawuran lagi 

pukul 19:03 aneh banget harus Nye polres Jakarta pusat yang turun langsung, banyak warung² & motor² hancur
1

2021 July JK2107260285 KELURAHAN KAYU PUTIH Batas Wilayah JAKI
mohon tindak lanjuti kembali kedai kopi ginting jalan waringin raya depan TK Hadasa melanggar aturan PPKM, kumpul kumpul yg melewati waktu 

jam 20:00 WIB dan melanggar prokes dan melanggar pergub padahal sebelumnya telah di sidak tapi masih melanggar.
1

2021 July JK2107260286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tiap hari di Kel. Sukabumi Utara, Gang MM banyak peminta sumbangan liar (LSM dan kelompok). Sangat ganggu karena sampai mengetuk pintu 

rumah warga. Juga ada pengajian di rumah kontrakan yang pesertanya bukan warga sekitar. Warga tidak tahu dari mana saja.
1

2021 July JK2107260288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati,mohon untuk ditindaklanjuti oleh dinas terkait,terimakasih 1

2021 July JK2107260289 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI Mohon untuk di tindak lanjutkan penumpukan sampah dan gerobak sampah sudah penuh di samping kost Jl. Latumenten IV Rt14 Rw05 No24 1

2021 July JK2107260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati di RT 006 RW 04 Kelurahan Rawa Buaya 1

2021 July JK2107260291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Mati, di RT 006 RW 04. Kelurahan Rawa Buaya 1



2021 July JK2107260292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Pilar Baru, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk 11520, selalu dipenuhi parkir kr4 di pinggir jalan, sangat mengganggu, mohon segera ditindaklanjut. 1

2021 July JK2107260293 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI sampe sekarang saya blom dapet bantuan tunai dari DKI tolong di lanjuti 1

2021 July JK2107260294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet di tikungan pasar bebek kontener puter balik jadi nutup jalan 1

2021 July JK2107260295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI pedagang makanan dan minuman setiap sore sampai malam buka disini selama ppkm selalu ramai. tanpa masker 1

2021 July JK2107260296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

baliho ilegal. mohon dicek apakah ada izin dan membayar pajak, karena pemprov butuh banyak pemasukan untuk covid-19. Jika ilegal mohon 

dicabut. lokasi di jl. Perwira samping masjid istiqlal. sekitar istiqlal banyak baliho seperti ini
1

2021 July JK2107260297 BIRO HUKUM UMKM JAKI
selamat malam.izin bertanya apakah di jakarta terdapat satgas anti mafia rentenir?singkat cerita saudara kami meminjam dana ke rentenir tapi 

kesulitan dalam pembayaran.bagaimanakah solusinya apakah rentenir bisa dipidanakan?
1

2021 July JK2107260298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl. alastua. semanan. kalideres lampu pju mati. rt 02 rw 04. mati total. bahaya bagi pengguna jalan karna gelap 1



2021 July JK2107260299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI banyak lampu mati disekitar jl. guru serih,mohon untuk ditindaklanjuti oleh dinas terkait 1

2021 July JK2107260300

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

selamat malam mohon ijin melaporkan kegiatan hotel Coins sunter jakarta utara. bahwa hotel coins sunter menerima tamu yang di karantina tetapi 

di buka juga untuk umum.. sangat bahaya sekali hotel Coins ini apa lagi dalam situasi covid 19
1

2021 July JK2107260301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati sudah dua minggu d rt 10/08 cipinang muara ilir jatinegara jakarta timur 1

2021 July JK2107260302 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
saya sudah bayar kenapa statusnya belum lunas pajak tahun 2020 nop saya 31.75.010.003.003-1833.0  

transaksi pembayaran via i banking mandiri
1

2021 July JK2107260303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar 24 jam sehari. sudah ditertibkan, tapi balik lagi. bikin macet kalo sore. 

Lokasi depan Musholla nurul jannah.
1

2021 July JK2107260304 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pendataan Kesehatan JAKI ga pake masker 1

2021 July JK2107260305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI TOLONG SEGERA DI PERBAIKI! 1



2021 July JK2107260307 KELURAHAN CIGANJUR Perizinan Bidang Sosial JAKI jl haji raiman jagakarsa tgl 25 & 26 jul 2021 melakukan acara ramai2. motor yg parkir ada 75 buah. toling ditindak lanjuti lr covid sedang tinggi. 1

2021 July JK2107260308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Lokasi di Jalan Pelepah Raya dekat Bulog dan Apartemen Kensington. 

 

Tempat Cuci Mobil yang selalu buka 24jam dari PSBB, PPKM, PPKM Darurat hingga sekarang PPKM Level 4 masih beroperasi 24jam walaupun 

Presiden sudah berkata bahwa Tempat Cuci Mobil maksimal sampai pukul 9 malam dan selalu menyetel lagi dengan volume yang sangat kencang, 

sungguh mengganggu. Dan terkadang para pekerja terlihat tidak memakai masker.

1

2021 July JK2107260309

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Imunisasi JAKI

Perihal : Vaksinasi Covid-19 Dosis Ke 2. 

 

Kepada Yth. 

Puskesmas Sunter Jaya II 

 

Selamat malam, besok pagi saya ada jadwal vaksinasi covid-19 di Puskesmas Sunter Jaya II. 

Bisa menggunakan Scaner QR & Barcode dari Aplikasi JAKI tidak di Puskesmas tersebut ?

1

2021 July JK2107260310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gelong baru timur VI a no 19. 

kabel turun
1

2021 July JK2107260311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bengkel Kudamas Autoindo, jl danau sunter barat blok a5 no03 sunter agung. tanjung priok. 

Lagi dan lagi di dapatkan tidak ada peneguran untuk prokes yang baik, tidak jaga jarak. tidak ada cek suhu, dan tidak ada peneguran terhadap tamu 

yang datang.

1

2021 July JK2107260312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Statistik Pusat JAKI Kepada Dinas terkait lampu PJU mati. lokasi jl terate gang 3 RT06/04. Mohon di TL. 1

2021 July JK2107260313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak kemarin Hari Sabtu Malam tgl 24 July saya melaporkan anak anak nongkrong sampai Malam. Dan kemarin tgl 25 sudah ditindak lanjuti oleh 

pihak satpol pp. tapi pada Hari ini tgl 26 July Hari Senin jam 21.35 anak anak kembali nongkrong, Dan tidak perduli
1



2021 July JK2107260314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jam 21:45 masih buka, dimasa PPKM level 4 1

2021 July JK2107260315 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa BST yg 300rb perbulan saya tiba" tidak mendapatkan kembali ya,baru 2x saya merasakan bantuan pemerintah.skrg disaat sya trkena PHK 

bantuan ini sangat saya harapkan
1

2021 July JK2107260316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan sudah lama mati di gang sepakbola , jalan masjid al barkah  

rt.5 rw.6 kel. manggarai selatan 

kec. tebet, jakarta selatan 

 

tolong perbaiki pak, rawan pencurian

1

2021 July JK2107260317
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI sinyal jakwifi susah conek kp.bambukuning rt13/rw02 kelurahan marunda cilincing jakut 1

2021 July JK2107260318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya akan terus lapor klo satpol pp msh kucing2an sama remaja2 ini, tolong lah klo cek jgn terlalu lama Dr laporan ini dibuat, kenapa setiap laporan 

baru Ada tindakan lama sekali bahkan sampai besok nya
1

2021 July JK2107260319

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
bagaimana operasional puskesmas di rusunawa marunda cilincing,apakah sudah tidak ada lagi pelayanan masyarakat dan hari sabtu minggu tutup, 

bagaimana jika ada keadaan darurat jika tidak ada yg piket sama sekali ,apakah nakes hanya melakukan vaksin saja
1

2021 July JK2107260320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masi bnyk bendera ormas tdk ada izin di jalan ke jayan ,seharusnya bendera merah putih,bukan bender pemelak rakyat ormas 1



2021 July JK2107260321 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat malam pak/bu,saya mau izin lapor bst orangtua saya, sampe sekarang belum cair dana nya,udah lapor rt,katanya kemungkinan 

2tahap,tahap ke2 nya di tgl 26 skrg ini,sy uda nunggu sampe skrg blum cair juga,mohon segera dibantu ya pak/bu,terimakasih�
1

2021 July JK2107260322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Minta tolong di lakukan pembinaan Dan arahan agar mendukung program PPKM .  

lewat pergub dan kepres . terkait penularan virus covid-19. 

Terimakasih 

 

untuk lokasi yg membuat bising Dan adanya hamer. 

kel: sunter Jaya 

kec: Tanjung PRIOK 

RW. 01  

RT. 03

1

2021 July JK2107260323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampunya kedap kedip tolong di tindak lanjuti kepada instansi terkait 1

2021 July JK2107260324 KELURAHAN PEKOJAN Jaringan Listrik JAKI di jalan pejagalan 4 . mati lampu . tlg di tindak . 1

2021 July JK2107260325 KELURAHAN PEKOJAN Jaringan Listrik JAKI
mati lampu di Jl. pejagalan raya, jl. pejagalan 1, jl. pejagalan 3, jl. pengukiran raya, jl. pengukiran 1, jl. pengukiran II dlm, jl. gg koja kebon. rw 02, rw 

03, rw 04, rw 05. tolong petugas terkait. tq
1

2021 July JK2107260326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Hampir tiap malam kumpul-kumpul, bahkan dengan karaoke yang mengganggu istirahat warga lain. Tidak pengaruh dg PSBB atau PPKM. Lokasi 

depan gor PB Kamus
1

2021 July JK2107260327 KELURAHAN TUGU UTARA UMKM JAKI

Alamat : Kamp Tegal Kunir, Gg. Abdullah Rt02 Rw013 Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara 

 

Masalah nya dengan RT setempat. Hari ini saya mengajukan surat keterangan izin usaha dengan RT 002 di alamat tersebut. Saya datang dari siang 

namun yg bersangkutan tidak di tempat karna kata keluarga yang lain sedang pulang ke kampung halaman. Saya balik lagi selepas adzan mahgrib 

namun beliau blm di tempat, krna info dr keluarga nya beliau pulang malam hari. Saat saya kembali jam 21.00 dengan dokumen pendukung seperti 

KK dan KTP, beliau hanya terima dokumen itu tapi saya disuruh kembali besok pagi untuk ambil surat keterangan nya. Padahal itu saya butuhkan 

secepatnya untuk pencairan dana, tapi dia menyepelekan surat keterangan tersebut dan lebih memilih ngobrol dengan orang lain yg menurut saya 

bisa di kerjakan sebentar. Saya merasa kan kinerja RT ini kurang baik sejak lama, karna beliau menjabat sebagai RT sudah 2periode dan sekarang 

menggantikan anak nya yg dulu menjadi RT namun sudah meninggal dunia tahun lalu. Mungkin ini hanya sedikit masalah yang saya ceritakan, tp 

beda dengan warga lain yg pasti merasakan susah nya bekerja sama dengan beliau selaku RT ini. Bahkan di masa PPKM ini saja beliau tidak 

menggalangkan bantuan apa apa untuk warga yang isoman ataupun positif covid, pdhl ada kas RT yang dibayarkan tiap bulan nya oleh warga.

1



2021 July JK2107260328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam 23:24 anak2 ini msh pd kumpul Dan berisik, tolong lah ini harus laporan kmn lg klo berulang x saya lapor masalah gk pernah kelar, tolong anak 

rt jg ikut Serta dalam kerumunan
1

2021 July JK2107260330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuan nya, di jl. Swadarma raya rt.011/003 Kel.Srengseng Kec.Kembangan Jakarta Barat 

ada bapak bapak berkumpul dan sudah di tegur namun tidak di dengarkan dan mereka menyetel speaker cukup berisik sehingga mengganggu 

ketenangan istirahat malam

1

2021 July JK2107260331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI warkop ramai abg dan melanggar Jam operasi PPKM. 1

2021 July JK2107260332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

digang yunus pemuda & pemudi masih nongkorong jam segini,sering mengganggu kenyamanan. tlg ditindak karna tiap malam sampe pagi 

nongkrong deket warung madura 🙏�
1

2021 July JK2107270001 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI TPS Jln masjid Al Munir mohon di tindak tegas buat penampungan lapak rongsokan biar tidak berantakan di jalan umum, 1

2021 July JK2107270002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu di halaman masjid jami khairul anaam sudah berbulan-bulan mati dan belum ada penanganan 1

2021 July JK2107270003 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI  belakang mesjid almuhajirin no 11 1



2021 July JK2107270004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum, saya akan menanyakan perihal BST nama saya Ristono Aris M no nik 3172032103680013, alamat rusun Pinus elok blok B2 RT 

019/rw009. kel penggilingan kec Cakung Jkt timur,saya BST dari tahap 1 sampai tahap4 cair,kenapa tahap 5&6 tidak cair
1

2021 July JK2107270005 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI belakang mesjid almuhajirin no 10 1

2021 July JK2107270006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat malam...ko BST saya atas nama Budi Santoso , tidak keluar ya ? mohon penjelasannya... 1

2021 July JK2107270007

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI tolong cepat dibantu dijalan penyelesaian tomang 3 pasar rawa jabon 1

2021 July JK2107270008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI selamat malam , saya mau tanya BST saya ko ngga cair ya ? atas nama Budi Santoso....tolong penjelasannya... 1

2021 July JK2107270009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
malam saya hanya warga biasa dan untuk bantuan pemerintah dari awal sampai sekarang covid saya tidak terima bantuan apalah itu nama nya 

untuk itu saya minta tolong untuk penjelasan nya terima kasih
1

2021 July JK2107270011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl. sudirman arah hi pliss langsung tindak kerumunan gang motor.. depan sahid sudirman 1



2021 July JK2107270012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Melaporkan Lampu Penerangan Jalan di Wilayah RW 04, Pegangsaan, Menteng, Jakarta Pusat padam merata. Mohon agar dapt segera mendapat 

perbaikan demi keamanan dan kenyaman masyarakat. Atas kerjasama yang baik, saya haturkan terima kasih
1

2021 July JK2107270013 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Komunikasi JAKI
izin melaporkan terdapat kabel yang turun, dikhawatirkan membahayakan kendaraan yang melintas. 

lokasi : depan PD dharma jaya
1

2021 July JK2107270014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tuuu di ujung.. gada proses, knalpot bising, kerumunan banyak banget lebihh dari 20 orang 1

2021 July JK2107270015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB, Jl. Kebagusan 1, Jl. H. Marzuki 1

2021 July JK2107270016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI terpantau banya nya abg/remaja sedang ngopi dan nokrong di depan gedung davinci setia budi jakarta pusat 1

2021 July JK2107270017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Industri Kecil dan Menengah JAKI warung kopi dideket tempat tinggal saya dijagakarsa masih menerima makan ditempat dimasa ppkm 1

2021 July JK2107270018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI baru beberapa bulan udah di perbaikin eh ternyata rusak lagi. kapan ya bisa di bagusin lagi 1



2021 July JK2107270019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong Di rapikan sangat berbahaya sekali bagi peguna pejalan kaki 1

2021 July JK2107270020 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI limbah tanah merah di dpn graha metalindo, sisa proyek galian viber optik dibiarkan menumpuk di dpn gedung ggraha metalindo buncit raya 1

2021 July JK2107270021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah jorok di trotoar 1

2021 July JK2107270022 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI

sepanjang flyover cakung 

sepertinya tdk ada yg memonitor sampah di flyover ini. 

itu sampah dari kemarin. 

mohon perhatian petugas terkait.. untuk di cek kembali sampah yg ada.. 

akan lebih indah jika tidak ada sampah di sepanjang jalan. 

terima kasih

1

2021 July JK2107270023 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar 1

2021 July JK2107270024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air mampet di  masuk jalan delima 4 kel malakasari kec duren sawit , seberang alfamart delima raya. 1

2021 July JK2107270025

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI PT Pionirbeton Industri tidak patuh dalam penanganan covid terkait kebijakan PCR yg membebani keluarga pekerja, sedangkan pekerja diintimidasi. 1



2021 July JK2107270026 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pendataan Kesehatan JAKI
RT3/RW05,Lubang Buaya,Cipayung. + Covid. Isoman 1 Klrga. Sempat didatangi puskes dan tni u diantarkan obat isoman. Lapor pak RT hanya 

diminta mengisi link bit.ly/PKLLubanglaporcovid19 dan sampai skrg sudah 1 mnggu tidak ada Tndak Lanjut/arahan slnjtnya
1

2021 July JK2107270027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Kerusakan tiang listrik akibat tertabrak mobil berpotensi tiang listrik rubuh dan mengendarai kendaraan atau seseorang dan bisa mengakibatkan 

terjadinya konsleting listrik. mohon bantuannya untuk penanganannya jl guru mughni depan wisma prambanan 268
1

2021 July JK2107270028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah gondrong terkena kabel listrik 1

2021 July JK2107270029 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rumput liar dan sampah sehingga aliran got tersumbat. mohon di rapikan 

Terima kasih
1

2021 July JK2107270030
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

NIK saya dinyatakan belum terdaftar di Dukcapil Kemendagri. Saya gak habis pikir bagaimana KTP sudah dicetak sejak 16 Maret 2020 tetapi tidak 

didaftarkan ke Dukcapil Kemendagri. Apakah ini kesalahan pihak Kelurahan Kelapa Gading Timur yang tidak mengsinkronisasikan data? Mohon 

bantuannya karena di aplikasi Peduli Lindungi, selalu dinyatakan kalau NIK saya tidak ditemukan di Dukcapil Kemendagri. Juga mohon direview 

proses pencetakan KTP dan KK agar selalu singkron dengan data Dukcapil. 

 

Profil saya sudah sesuai dengan alamat dan telpon saya terkini, silakan hubungi bila dibutuhkan keterangan lanjutan. 

 

Terima kasih!

1

2021 July JK2107270031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI kebon kancang 1

2021 July JK2107270032
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI gotnya mampet ada sampah tidak mengalir harus di keruk 1



2021 July JK2107270033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Parkir VIP jalan Gaga 1

2021 July JK2107270034

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT REKADAYA ELEKTRIKA, 18 OFFICE PARK, JL TB SIMATUPANG NO 18. PERUSAHAAN EPC DI PERATURAN TERTULIS WFH 100% TAPI REALITANYA 

MASIH ADA 10-20% KARYAWAN YG WAJIB WFO TERUTAMA DIVISI KEUANGAN DAN INFRASTRUKTUR. SUDAH PERNAH ADA SIDAK TAPI TIDAK ADA 

TINDAKAN TEGAS DR DINAS TERKAIT. KALO MAU SIDAK KARYAWAN DIMINTA TURUN KE LOBBY SUPAYA GAK KELIHATAN OLEH TIM SIDAK. 

MOHON TINDAK TEGAS. KASIHAN KARYAWAN. JUGA IBU MENYUSUI WAJIB WFO

1

2021 July JK2107270035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan serius penyalahgunaan portal.PPKM pakir liar. tks 1

2021 July JK2107270036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan penyalahgunaan portal PPKM utk parkir liar, kemarin sdh dilaporkan juga. tks 1

2021 July JK2107270037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak iklan spanduk/baliho yg menghalangi/menutuupi keindahan taman 1

2021 July JK2107270038 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon maaf, saya mau menya kan prihal BST saya yg belum turun. 

saya cek kk saya pd minggu lalu terdaftar knp sekarang kok gak terdaftar lagi ya? berikut no kk saya3171082110110007 

padahal sy penerima  tahap 1_4 .dan sy pasien insoman. 

mohon penjelasannya.

1

2021 July JK2107270040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI penutup got amblas samping animal clinik jl.buncit raya 1



2021 July JK2107270041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon ditertibkan penyalahgunaan portal untuk parkir liar, parkir depan portal atau ditengah jalan. mohon segera ditertibkan jangan tunggu 

besoknya krn akan berulang terus Tks
1

2021 July JK2107270042
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Komunikasi JAKI kenapa WiFi d rusun rorotan mati sdh 4 hari utk mengurangin beban dlm hal daring sekolah 1

2021 July JK2107270043 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI
sampah lumpur selokan tidak dibuang oleh petugas sampah dibiarkan saja  

Tolong di angkat
1

2021 July JK2107270044 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Selamat Pagi. Mohon bantuan, ada tetangga buang kasur bekas sembarangan. Jika habis hujan timbul lalat dan bau. Mohon bantuan dapat 

diangkat.  

 

Lokasi: Jln. Taiman Barat 1 RT02/02 (jalan samping Rumah Brownies by Heizel). 

 

Atas bantuannya, terimakasih.

1

2021 July JK2107270045
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Habis perbarui alamat jadi ganti KK dan KTP tetapi No NIK 3671121106810003 saat ingin melakukan vaksinasi muncul nama orang lain yang 

seharusnya namanya Saromih yang muncul menjadi nama Heri Kusaeri. Sudah ke kantor dukcapil dari bulan Maret tetapi sampai saat ini data nya 

belum berubah

1

2021 July JK2107270046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bengkel disini sudah punya lahan sendiri tetapi masih kerja keluar bahkan sampai kejalan, membuat warga sekitar jadi terganggu berisik oleh 

aktivitas bengkel tersebut yang kerjanya kasar sekali, dan pekerja disini tidak ada yang memakai masker sedikitpun,
1

2021 July JK2107270047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya penerima bst tahun 2020 melalui bank dki tapi knp sampai sekarang saya belum menerima manfaat bst yg baru keluar 1



2021 July JK2107270048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Imunisasi JAKI
vaksin ke 2 di RW 12 di daerh merdeka sari al-isa panitia nya lebih gak bener daripada sebelumnya 

mohon di tingkatkan kinerja nya gak bener
1

2021 July JK2107270049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Warga, PT Dropship Graphic Indonesia (Dropshipaja) masih menerapkan diatas 50% WFO, padahal sudah kena kasus 2x 

dan telah mencabut segel pelanggaran di gedung C 

Alamat Jl. Gotong Royong no.29B gedung B dan C, mohon bantuannya. kami sangat resah pak

1

2021 July JK2107270050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Sepanjang depan pasar gembrong lama galur johar baru selalu penuh parkir liar. Apakah tidak bisa ditertibkan? Dalam pasar ada parkiran. 1

2021 July JK2107270051 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tulisan huruf2 berwarna pink #HAMUNTUKAPA pada beberapa kanstin jalan, agar dihapus, depan kampus UNTAR 1

2021 July JK2107270052 KELURAHAN CIJANTUNG Kartu Keluarga (KK) JAKI

Saya ingin membuat Akte Kelahiran (Muhammad Arkhan Abimanyu) dan Kartu Keluarga.  

1. Saya ke Kelurahan Cijantung -> Ditutup 

2. Aplikasi alpukat Betawi -> Gagal 

3. Saya ke Kelurahan taruh semua berkas -> Tidak ada kejelasan kapan selesai.  

-Mohon dibantu-

1

2021 July JK2107270053 KELURAHAN RAWA BUNGA Gedung sekolah JAKI penumpukan org di sma 54 jkt.. ambil buku dan balikin buku 27 juli 2021 1

2021 July JK2107270054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

kami wrg perum puri mansion prihatin melihat byknya org yg berkegiatan di ruko puri mansion saat ppkm, khususnya di blok c belakang daily mart. 

terkadang parkiran mobil dan motor penuh sd jam makan siang walau tertulis tutup, pintu ditutup dan lampu gelap
1



2021 July JK2107270055
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

polisi tidur di buat sangat tinggj didepan pemilik rumah, warga komplain tapi tidak dihiraukan, sekarang warga lain juga akan buat hal sama, mohon 

ditertipkan, alamat blok A, perum metland, ujung menteng, cakung, jakarta timur,
1

2021 July JK2107270056 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI
Jl. Kerajinan 4 (Patoka Samping Coin Laundry The Boss) Sampah bekas galian got entah siapa yang taruh, lalu tidak ada petugas terkait yang 

membawanya
1

2021 July JK2107270057 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI
di Jl. Kuningan Barat 1 didepan masjid jami Ar-Rohmah ada parkiran umum dibahu jalan,   ternyata di parkiran umum tersebut ditagihkan uang 

sebesar 8 ribu rupiah oleh preman padahal tidak diberikan fasilitas apa apa, apakah legal melakukan hal tersebut?
1

2021 July JK2107270058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun dan tinggi sangat berbahaya apabila ada angin kencang mohon di pangkas atau dipendekin. 1

2021 July JK2107270059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

izin lapor pelanggaran PPKM darurat di ruko komplek Puri delta mas Blok B PT Piranti blok B32 dan Blok B33A dan 35, shukaku blok A29, gudang 

rotan, gudang perabot dapur,, mohon ditindak lanjuti kita bekerja didalam dengan rolling door tertutup
1

2021 July JK2107270060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
kantor ini tidak pernah melaksanakan PPKM Darurat sesuai dengan anjuran pemerintah, kantor ini berlokasi di jalan cempaka putih tengah no 27. 

rumah tua warna putih pagar coklat, mohon di tindak tegas
1

2021 July JK2107270062

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Batas Wilayah JAKI
ruko textil mangga dua,dimasa masa ppkm level 4 dari kemarin sudah buka pertokoaannya,bahkan full karyawan masuk semua,mohon ditindak 

lanjuti semua ruko textil mangga dua terutama ruko ruko deretan bank mayapada,pt.mht,dia full masuk karyawan.
1



2021 July JK2107270063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Motor parkir sembarangan di gang, sangat menggangu pengendara motor lain yang melintas.mohon di tindak lanjuti pak. 1

2021 July JK2107270064
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan ciledug raya no.59, cipulir, kebayoran lama (dekat seskoal cipulir) 

 

kantor Kredit Plus patokan'y depan pool taksi blue bird, di masa pandemi PPKM sering kumpul2 karyawan sampai 75% di kantor'y, tolong di 

tertibkan pak satpol pp itu kantor

1

2021 July JK2107270065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kepada pihak yg terkait mohon dibuatkan polisi tidur atau sejenisnya.. krn banyak nya motor yg ngebut. dan ada beberapa kali warga setempat 

yang tertabrak dan bersetigang karna ada pemotor yang ngebut . mohon dibantu kepada pihak terkait., terima kasih
1

2021 July JK2107270066
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong pak diangkat semua, lalu tolomg buat spanduk dilarang buang sampah disinj. kalau dibiarkan terus menerus bakal jadi TPA. terima kasih 1

2021 July JK2107270067 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan Sampah 1

2021 July JK2107270068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa gue jadi gak terdaftar BST tahap 5-6 jelas2 buku tabungan bansos dan ATM gue ada jelasin dong kenapa jangan diem aje ,,gue ngotot kaya 

gini karna w sangat terdampak gara2 PPKM knp orang yg sudah PD kerja dan punya gaji malah pada dapet adil kah ini
1

2021 July JK2107270069 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI sejauh ini saya belum dapat email sertivikat vaksin pertama, dan pagi ini saya sudah vaksin kedua, mohon kirimkan link vaksin saya 1



2021 July JK2107270070 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI Tolong ada penumpukan sampah pak...di jalan kavling thomas cemara 3 1

2021 July JK2107270071 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI data vaksin cv19 saya belum terdata 1

2021 July JK2107270072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon Angsana mati udah tiga bulan takut roboh jatuh mobil atau kantor sekretariat RW 03 kel.gunung kec Kebayoran baru Jakarta Selatan posisi 

jln.Dempo ll taman
1

2021 July JK2107270073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ppkm level 4 sejak minggu yang lalu sampai minggu ini karyawan masih diwajibkan masuk 100%.  

kantor pt. mas ruko intercon plaza blok c no. 9 meruya ilir
1

2021 July JK2107270074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

lokasi parkir dijalan Amil Wahab, Patokan setelah kelurahan Kramatjati belok kiri, tolong tegur pemilik kendaraan karena mengganggu kendaraan 

lain yg lewat.
1

2021 July JK2107270076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
tolong d bantu membuatkan surat selesai isoman d puskesmas kelurahan rambutan...tapi pihak sana tidak mau ngeluarin surat selesai isoman karna 

nama saya tidak terdaftar d sana pdhl saya sudah lapor rt rw awal melakukan isoman..
1

2021 July JK2107270077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon pete sudah sangat rimbun tolong di toping takut roboh ke jalan. 1



2021 July JK2107270078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI pasar pulogadung. bikin macet 1

2021 July JK2107270079 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI rumli, jl. batu merah samping St PS. Minggu baru 1

2021 July JK2107270080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI ranting pohon berserakan di pinggir jalan, Jl. raya Lenteng agung 1

2021 July JK2107270081
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

saya daftar di jaki vaksin buat anak saya yg usia 13th di RS pudikes tapi sampe lokasi kuota sdh habis truus suruh daftar ulang maksudnya bagaimna 

kan kita sdh daftar nanya petugas nya ngak kasih jalan keluar degan nada ngak bagus
1

2021 July JK2107270082
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

rs pusdikkes vaksin tidak sesuai aturan di aplikasi jaki di jadwal jaki tgl 27 juli jam 10s/d  11 kami datang kalah antrian  dengan yg ofline.yg online n 

offline di samakan.mohon di TL agar warga yg daftar di jaki tdk kecewa seperti saya.
1

2021 July JK2107270084

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lapor, 

pohon kelapa sudah miring banget rawan tumbang dan terlalu dekat dengan kabel listrik mohon penebangan, lokasi RW.014 kelurahan Pondok 

Kelapa Jakarta Timur, 

Terimakasih sebelumnya 🙏�

1

2021 July JK2107270085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong lubang di perbaiki agar tidak membahayakan anak anak, letaknya di rumah nenek iyang rt3 rw2 no.36. 1



2021 July JK2107270087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jln Jagakarsa yg pas pertigaan ,got nya kebuka ambles berlubang 1

2021 July JK2107270088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jln desa putra Srengseng sawah pas pertigaan, arah jalan enggak ada petunjuk jalan tidak ada,tolong di pasang kan lg 1

2021 July JK2107270089

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan JAKI

Kepada Yth. 

Puskesmas Kelurahan Sunter Jaya II. 

Up. Petugas Input Data. 

 

Selamat siang, mohon dibantu update sinkronisasi data vaksinasi covid-19 saya antara Puskesmas dengan Aplikasi JAKI. 

 

Nomor Tiket Kartu Vaksinasi Covid-19 Dosis Ke 2 : Z-0005T7B1.

1

2021 July JK2107270090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

assalamualaikum  

mohon yg berpihak tuk menerapkan kecepatan pelayanan d puskesmas agar tak terjadi penumpukan ini saya sampe 2 jam lebih cm nunggu 

perpanjang surat rujukan ...

1

2021 July JK2107270093
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI jl.H.musa rt.09/01 no.159 petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan 1

2021 July JK2107270094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

kita sudah mau vaksin SMP negri 40 bendungan hilir...datang sesuai jadwal tp kuota habis...harusnya kita sudah daftar dan tersedia slotnya bisa 

dong untuk di vaksin...tp ini malah kehabisan slot......tidak ada gunanya jg kita daftar lewat aplikasi jaki...
1

2021 July JK2107270095 KELURAHAN KARET
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. pelita kel. karet kec. setiabudi 

 

Di depan waroeng pak eddy di sepanjang selokan sampah nya sudah banyak belum tersentuh oleh petugas ppsu, tolong di bersihkan. kalau tidak di 

laporkan sprti ini itu selokan semakin menumpuk sampah dan berserakan.

1



2021 July JK2107270096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang bpk atau ibu terkait masalah bantuin bst,sampai tanggal 27 sekarang, ko blm ada ada trasfer padahal tetangga saya udh pada 

masuk,kenapa pny saya blm masuk trasferannya.mohon penjelasannya..
1

2021 July JK2107270097 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
TRANS JAKARTA RUTE BLOK M -KOTA (PKT 104) JAM 11:44 WIB PENUH SESAK, HAL INI DISEBABKAN LAMA HEADWAY BUS LEBIH DARI 30 MENIT YG 

MENYEBABKAN PENUMPANG MENUMPUK. BANTU TINDAK LANJUTI
1

2021 July JK2107270099 KELURAHAN KLENDER Imunisasi JAKI
pelaksaan vaksin di kelurahan klender tidak menjaga jarak, vaksin hanya melayani warga yg berktp setempat, sedangkan warga domisili ditolak, 

mohon ditindak lanjut
1

2021 July JK2107270100 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Warga RT 8/3 kel.Pela Mampang Kec.Mampang Prapatan dimintai Administrasi Rp 25.000 u/ pengambilan BST tahap 5&6,diwajibkan membawa 

surat Vaksin pd Minggu,25 Juli 2021 jam 13.00 oleh Bu RT (Tarsiah) didampingi FKDM Kecamatan (M.Priambudi).Tlg ditindak..!!
1

2021 July JK2107270101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kos kosan 30 pintu 2 lantai tanpa IMB. tidak pernah ditindak mhn ditinjau kembali. 1

2021 July JK2107270102

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lapor: Bangunan Kontrakan Dua lantai, Diduga Tanpa IMB 

Mohon di TL pa. 

Media Aspirasi Publik

1

2021 July JK2107270103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan tanpa masker, social distance, mengerumun didepan rumah saya dan warga lain di jl. permata, grogol petamburan, jakarta barat 1



2021 July JK2107270104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

PARKIR MOTOR DI TROTOAR DAN MOBIL PINGGIR JALAN, MOHON SEGERA DI TINDAK SANGAT TEGAS LOKASI DEPAN KEDUBES, APA TIDAK PUNYA 

PARKIRAN KEDUBES INI?!
1

2021 July JK2107270105 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran parit mampet di Kampung Belakang Rt 005/03 Gg. Cimone dekat belakang Vihara Balaguna Kel. Kamal - Kec. Kalideres, Jak-Bar 1

2021 July JK2107270106 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

gg bima blok c6 no 1, saluran air sudah mulai kotor sepanjang samping rumah no1 ke nomor 2, mohon untuk dibantu untuk di bersihkan dan 

diangkat lumpurnya. thx.
1

2021 July JK2107270107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Semenjak pademi saya di rumahkan karna prusahaan tempat saya bekerja goya, Tepat 30 oktober 2020 saya di PHK. Semenjak di phk sy tidak dapat 

bansos..terima kasih 

Harapan saya, saya bisa bekerja kembali..

1

2021 July JK2107270108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

lapor pak perusahaan sharp point blinds jalan kapuk kamal muara Vll RW 03 RT 02 No 2 kec penjaringan kota jakarta utara daerah khusus ibukota 

jakarta mslanggar ppkm ddngan memasukan karyawannya seperti biasa.
1

2021 July JK2107270110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Menara bank mega card center 

Rs mata aini kav 5-6  

 

PPKM tidak berlaku dikantor ini dan masih  

Saja karyawannya no wfh  

Dan wfh lebih dari 50%

1

2021 July JK2107270111 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kenapa ya kok NIk saya ga terdaftar di semua bantuan sosial yg di selenggarakan oleh pemerintah DKI jakarta baik BsT..sembako.. dan lain2 padahal 

sy berpengahsilan minim...tolong di bantu ya Pak/bu....terimakasih
1



2021 July JK2107270112 KELURAHAN JELAMBAR Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Mohon untuk di TL pak, penutup saluran air rusak dan adanya sampah 

Lokasi di Jl. Latumenten IV tepatnya di depan Masjid Jami Nurul Falah No 7
1

2021 July JK2107270113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jalan raya kebayoran lama,dipertigaan masuk ke simprug sebelah super gadai ada bendera gak bermanfaat,mhn dicopot 1

2021 July JK2107270114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
senakanya ormas pasang atribut bendera tidak izin ,dan tdk ada pajak,giliran masyrakat umum dagang dan bikin promo harus ada perizinan dan 

pajak,tolong TL di copot tuntas bendera ormas sepanjang jalan tsb, thnks
1

2021 July JK2107270115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera gak bermanfaat di pohon sebelah super gadai jalan raya kebayoran lama,harap dicopot 1

2021 July JK2107270116 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
asalamualikum wr wb..mau tanya kenapa sampai saat ini,tgal 27 _07 _2021 masih belum ada trasferan,sedangkan tetangga saya udh pada di 

trasfer.mohon penjelasannya bpk / ibu kemensos
1

2021 July JK2107270117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI dipertigaan cidodol,seberang indomaret (samping nice soo) ada bendera gak bermanfaat,harap dicopot 1

2021 July JK2107270118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI samping tukang bubut cidodol,ada bendera gak ada manfaatnya,harap dihilangkan 1



2021 July JK2107270119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pertigaan gang.masjid (samping besto) cidodol ada bendera gak bermanfaat,harap dicopot 1

2021 July JK2107270120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan pintu gerbang komp.setneg (depan smp 153) ada bendera gak bermanfaat,harap dibuang 1

2021 July JK2107270121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI seberang pasar cidodol terpasang bendera gak bermanfaat,harap dicopot 1

2021 July JK2107270122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon terlalu rimbun, mohon penopingan 1

2021 July JK2107270123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI depan tukang accu cidodol (seberang toko baut toto) ada bendera gak bermanfaat,harap dibuang 1

2021 July JK2107270124 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di puskesmas pejaten timur, ps minggu, jaksel, banyak kumpul2 karena vaksinasi, tdk menjaga jarak, tolong dong ktnya PPKM!!!! 1

2021 July JK2107270126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jalan Gang Buah X No. 50 RT 004 RW 001 Kel. Cijantung Kec. Pasar Rebo (Kontrakan Pak Rosyid) 

 

Saya sudah dirawat di RS Pelni sejak Kamis 22 Juli 2021 dgn kondisi trombosit yg sangat rendah, tapi sampai skrg di lingkungan belum dilakukan 

penyemprotan apapun.

1



2021 July JK2107270128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya warga ciracas RT. 15/03 no. 7, seorang janda dan lansia yg tdk berpenghasilan, tidak terdaftar sebagai penerima BST, sdah lapor ke RT, namun 

blm ada jawaban, mohon dibantu didaftarkan, KK Terlampir, terimakasih.
1

2021 July JK2107270129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI tolong cek apa ada izin dan membayar pajak. karena spanduk-spanduk ini menutupi JPO dan menganggu keindahan. lokasi di JPO jl rasuna said 1

2021 July JK2107270130 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

dengan hormat 

ini laporan ke2 saya. 

sy mengajukan pembetulan SPPT PBB sejak tgl 20 jan 2021 hingga saat ini blm ada kabarnya. mohon di follow up. 

 

nmr pelayanan : 2021-0007-191-0 

wilayah : kec. Duren Sawit 

 

terima kasih 

 

salam

1

2021 July JK2107270131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Hampir tiap malam pd saat orang sudah terlelap atau pagi2 buta membawa anjing peliharaan untuk membuang air kecil dan besar di gang, dan 

parahnya lagi tidak pernah di bersihkan. Sangat jorok sekali, krn sering kali hewan peliharaannya BAB sembarangan.
1

2021 July JK2107270132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Halo jaki, 

 

bisa bantu untuk BST yg udh pernah terdaftar tapi blom menerima kartu bank dkinya di karena kan waktu itu nik KTP tdk update... untuk skrg 

sudah update

1

2021 July JK2107270133
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

sampah bekas pohon bambu yg berserakan,  

lokasi samping pemadam Kembangan ( puri indah)
1

2021 July JK2107270134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Lapor pak @aniesbaswedan @kelurahanslipi 

 

Jalan rusak lama tidak di perbaiki , bekas pembuatan saluran air , tidak di aspal dan di rapihkan kembali sehingga jalan bergelombang dan rusak 

sangat berbahaya karena jalan tersebut jalan yang aktif

1



2021 July JK2107270135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kemurnian barat. 

bangunan sudah disegel .tapi pembangunan balkon diatas jalan umum masih berlangsung.tindak tegas. agar tidak membuat masalah di kemudian 

hari

1

2021 July JK2107270136
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI banyak daun2 kering, tolong di bersihkan 1

2021 July JK2107270137 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bergelombang parah (sampai lampu merah swadaya), harus diganti tanah dasarnya sepertinya ini bisa menimbulkan kecelakaan 1

2021 July JK2107270138 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bergelombang parah (sampai lampu merah swadaya), harus diganti tanah dasarnya sepertinya ini bisa menimbulkan kecelakaan 1

2021 July JK2107270139 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan bergelombang parah (sampai lampu merah swadaya), harus diganti tanah dasarnya sepertinya ini bisa menimbulkan kecelakaan 1

2021 July JK2107270140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Toko HJ Munawaroh. Ada kerumunan ibu ibu pengajian di masa PPKM darurat. Tolong ditindak tegas, sudah berkali kali ini terjadi 1

2021 July JK2107270141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI saya minta tolong agar polisi atau satpol tegas jgn cuman bicara sama jg tdk ada guna.sekaramg makin ramei bkn makin sepi 1



2021 July JK2107270142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI lihat pedagang banyak yg gak pakai masker.saya minta tolong tegas seperti tanah abang.disini perumahan 1

2021 July JK2107270143 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
keluhan nasabah atau penerima bansos via bank dki, dimana sejumlah masyarakat yang menerima bst namun atm terblokir ketika mau mengurus 

pembukaan blokir atm atau mengurus atm hilang harus menunggu antri daftar hingga 1bulan tdk bisa via callcenter saja
1

2021 July JK2107270144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

pedangan cina yg juàl ikan ayam sama.pak ini daerah jln.j.dekat pasar bkn pasar atas.jd tolong tegas.kalau bs dagang sampai jam 8atau jam 9 

tutup.karna mereka jam 5 udh dagang.kalau polisi datang jam 11 atau 12 ya sama jg.cuman beberapa org.jam8 rame pagi
1

2021 July JK2107270145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan gudang indah logistik tanpa IMB, sudah disegel tapi masih dikerjakan. ada apa dengan citata Jakarta timur. seharusnya dipercepat SPB 

dan Rekomtek, supaya KIP jelas buat pemberitaan atau konsumsi Publik.
1

2021 July JK2107270146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

pedagang baju kolor dan baju anak atau alat peralatan elektronik sama jg orgnya. mereka cuek.toloonnnnng pak .saya warga takut.pedagang enak 

cari duit.protokol atau ppkm untuk apa kalau sini banyak yg dagang.toloooooòing
1

2021 July JK2107270147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar, copot dan TL dengan benar 1

2021 July JK2107270148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar, copot dan TL dengan benar 1



2021 July JK2107270149 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
ini kenapa BST saya tidak kunjung cair yaa ? kata nya klo yg udh pernah dapet lagi pasti bakal dapet atau cair , tp sampe sekarang udh mau 100% 

pencairan punya saya blm juga kunjung cair , tolong diselidiki lagi lebih lanjut .
1

2021 July JK2107270151 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Dear CS Jaki,  

 

Tolong sampaikan kepada pasukan oranye agar dapat membersihkan saluran got di  jl. swadana duri kosambi cengkareng,dikarenakankerja bakti 

sedang tidak diperbolehkan karena pandemi covid, jd sampah sangat menumpuk di got2 kami.thx

1

2021 July JK2107270152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

seperti tukang becak semua sama banyak yg gak pakai masker.kita milir katanya ngak blh makan didalam .pedagang beli bawa pasar mkn ya sama 

jg.perumahan sini banyak virus kali.tolong tegasss
1

2021 July JK2107270153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot dan TL dengan benar 1

2021 July JK2107270154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot dan TL dengan benar 1

2021 July JK2107270155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot dan TL dengan benar 1

2021 July JK2107270157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
bangunan berdiri melebihi izin yang di ajukan.Di IMB tertulis 3 lantai. namun Fisik 4 lantai Pemda kehilangan PAD, pejabatnya untung banyak donk. 

kenapa tidak di tindak
1



2021 July JK2107270158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Izin 2 lantai namun fisik 3 lantai. ko bisa,  berapa PAD hilang. sementara pemda DKI butuh anggaran darurat penanggulangan Covit. siapa yang di 

untungkan. kenapa tidak di tindak.
1

2021 July JK2107270159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan klaster 10 unit hanya memiliki 2 IMB tapi tidak pernah ditindak sesuai perda dan Pergub yg berlaku. 1

2021 July JK2107270160 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

 top up kartu jackard sya di vending mechint halte Transjakarta central Senin 20.000 uang sudah masuk ,tapi transaksi gagal ,  dicoba dengan kode 

ulang krtu tdk terdeteksi, lalu sy wa  cs  

di no,082124999951 ktanya akan di refund, tapi blm ad uang masuk.

1

2021 July JK2107270161 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah dalam lubang 1

2021 July JK2107270162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

dekat jln S (gang) nuju mesin at taufiq. Tolong yg aspal melonjong keatas kaya polisi tidur diratakan.Pbuatan yg bagiaj kanan LANGGAR UU 

LALULINTAS terkait penjelasan pasal demi pasal bhw BELOKAN ADALAH AREA BAHAYA, jika bahaya kok ada poldur? dmi feminis
1

2021 July JK2107270163 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl.haji taiman ujung RT10/010 kelurahan gedong 

 

assalammualaikum, saya penerima bantuan sosial . setiap bulan saya slalu menerima dana yg diberikan . tapi kenapa bulan ini saya tidak dapat ya 

pak? sedangkan saya tidak dapat bantuan apapun dari pemerintah

1

2021 July JK2107270164 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jala rusak yg bergaris hitam ada LUBANG bahaya saat malam, bahaya kaum driver motor perempuan. agar diasphal. Sebelum perduaan yang kiri 

Slipi/tomamg dan kanan Kuningan/Rasuna
1



2021 July JK2107270165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel Listrik di depan Exs Cafe strawberry Tanjung Duren terlalu menjuntai, Khawatir tersenggol truk yg sering keluar masuk 1

2021 July JK2107270166 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI coretan merah segera dihapus ya. makasih sebelum nuju Mangkuluhur 1

2021 July JK2107270167 PD PASAR JAYA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jl. Taman Sari Raya No.40, RT.4/RW.8, Taman Sari, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11150 

 

 

PD PASAR JAYA ASEM REGES beroperasi lebih dari jam 15.00   dan tidak adanya pengecekkan kartu vaksinasi

1

2021 July JK2107270168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera copot ya 1

2021 July JK2107270169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera liar 1

2021 July JK2107270170
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong pak/bu got di saluran sepanjang jalan patimura banyak sampah numpuk khususnya di wilayah rw06 PPSU nya kinerjanya kurang tolong di 87 

kan ke dinas terkait klo bisa di video kan pasti banyak lagi pak/bu
1

2021 July JK2107270171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1



2021 July JK2107270172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1291 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107270174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

tolong dibantu untuk ditembang Krn ada batang pohon lumayan besar patah,takut jatuh tertimpa orang atau kendaraan yg lalu lalang,tdk bisa kami 

potong Krn pohonnya tinggi
1



2021 July JK2107270179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu nya warna kuring tolong diganti yg putih biar terang pak 1

2021 July JK2107270180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Dear CS Jaki,  

terlampir adalah KTP mama saya, dr sejak dapat BST di bulan jan, baru 1x yang dananya sudah di terima oleh mama saya di rek bank DKi, tolong 

bantuannya untuk di cek ya, karena saya sudah ke kel duri kos dioper ke bank dki, sudah ke bank Jg.

1

2021 July JK2107270181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI JK2107260100 1

2021 July JK2107270182 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
JK2107260100 tolonng di jawab dong pertanyaan gue jgn pada die aje darinkemaren kordinasi mulu knp gue bisa gk terdaftar BST tahap 5-6 

padahal sebelum pencairan gue terdaftar jangan pada die aje rakyat LG pada kelaparan lu enak pada dpt gaji
1

2021 July JK2107270184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jl. Bulak Ringin Raya. kendaraan parkir diatas saluran air dan di tikungan jalan,sangat bahaya. SEGERA TL 1

2021 July JK2107270185 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum bapak/ibu yg terhormat 🙏 bagaimana dgn nasib BST saya pak yg msh aja 0 dr bln Febuari..tempat tinggal ngontrak,,anak saya 2 

suami kerja buruh kuli.knp BST saya msh saja 0 pak.salah nya dimna pak?? hrus kemna saya mengurus ny pak???😭😭�
1

2021 July JK2107270186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

gara2 perkir sembarangan  jalan jadi sempit,  setiap di aduit petugasnya ada aja alesanya, apa mungkin udah pro ya, kayaknya pak lurah tebet, sama 

petugasnya harus tegas, bajai, mobil parkir di bahu jalan, masa  bisa bos bajai,
1



2021 July JK2107270187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Mangga Besar IX, sepanjang jalan arah pintu samping Lokasari Square. 

 

Sering sekali banyak motor para Ojol yang parkir dipinggir jalan yang membuat badan jalan menjadi sempit untuk akses keluar masuk kendaraan 

roda 4

1

2021 July JK2107270188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mobil Dinas Kecamatan Cengkareng parkir sembarangan di tikungan depan kantor kecamatan. 

Tolong ditertibkan, sangat membahayakan pengemudi yang hendak belok.
1

2021 July JK2107270189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas depan pintu gerbang komplek permata hijau 2,tlg di hilangkan 1

2021 July JK2107270191
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI jalan haji ten Raya 1

2021 July JK2107270192
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kabel jatuh tepat di depan pintu masuk menyebabkan keresahan penghuni rumah. Karena kabel yang jatuh berasal dari tiang listrik setempat dan 

berukuran cukup besar. Motor saya hampir jatuh saat melewatinya.
1

2021 July JK2107270193
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Perihal : Status Vaksinasi Covid-19 Dosis Ke 2 Belum Ter'update di Aplikasi JAKI. 

 

Kepada Yth. 

Jakarta Smart City (JSC). 

 

Selamat sore, terkait lanjutan laporan saya JK2107270089. Dimana Status Vaksinasi Dosis Ke 2 saya kenapa belum ter'update ya data'nya

1

2021 July JK2107270194 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Pendidikan JAKI
Saya Alda Namira mahasiswi Polimedia, ingin lapor mengenai bantuan kuota sejak 2020. Hingga saat ini saya BELUM menerima sama sekali. Sudah 

dua kali saya membuat laporan ke Pengaduan, yang terbaru dengan nomor #152043. Saat ini saya butuh untuk magang.�
1



2021 July JK2107270195
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel putus dan berserakan depan rumah..mengganggu akses keluar masuk rumah, sesuai info kabel saluran telpon telkom , namun ada tetangga 

bilang takutnya kabel listrik
1

2021 July JK2107270196 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Saya sudah melakukan vaksin dosis 1 pada tanggal 17/7/21 nomor batch 24200921, sertifikat belum terbit dan di aplikasi jaki status belum di vaksin. 

mohon bantuannya, terima kasih.
1

2021 July JK2107270197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon palem mati, lokasi Jl. Mas Murni depan rumah Blok D no. 11, Rt. 003/012, Permata Hijau, Kel. Grogol Utara, Kebayoran Lama, JakSel. 1

2021 July JK2107270198
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

ada kabel yg terputus dan kabelnya ke bawah2 didepan rumah kami..takutnya ada aliran listriknya, mohon bantuannya 

lokasi tiang listrik dan kabel di jalan manunggal 2. ( depan rumah no.132), petukangan selatan, pesanggrahan, jakarta selatan 12270 

 

Thanks

1

2021 July JK2107270199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

selamat sore admin Jaki, mohon di TL, penggunaan jalan bukan utk usaha bodi repair mobil, kejadian sdh berulang beberapa bulan terakhir ini. 

mengganggu kenyamanan berkendara krn jalan umum bukan bengkel bodi repair. terima kasih cc kel pet selatan
1

2021 July JK2107270200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir dipinggir jalan mempersulit jalan orang lain dan parkir pengghuni keluar masuk mobil ke parkirannya.. 1

2021 July JK2107270201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI karung tlg di angkut 1



2021 July JK2107270202 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Penginputan data vaksinasi  

 

Saya sudah melakukan vaksin dosis 1 pada tanggal 17/7/21 nomor batch 24200921, sertifikat belum terbit dan diapk jaki status belum di vaksin. 

Saya juga sudah menelepon 119 katanya data saya belum terinput. Mohon bantuannya.

1

2021 July JK2107270203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di dekat alfamart satrio sebelah padang sederhana, Sangat menganggu, sangat sering berpanggkal di sana tapi tidak ada tindakan tegas 

petugas, tolong tegur juru parkirnya. sangat menganggu. untuk melakukan tindakan sesuai lokasi!!
1

2021 July JK2107270204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak ada manfaatnya diseberang alfamidi cidodol harap dihilangkan,baru dilaporkan sudah di naikkan lg 1

2021 July JK2107270205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak bermanfaat di alfamidi cidodol,harap dihilangkan 1

2021 July JK2107270206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI seberang sekolah muhammadiyah persis didepan primamart,bendera ormas gak bermanfaat,harap di copot 1

2021 July JK2107270207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir inap berulang kali. RT dan RW tdk ada usaha. cape dehhh 1

2021 July JK2107270208 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
kami sekeluarga vaksin 1 di kokas.. kami pilih krn dekat dr rumah, sy pny org tua yg g bs jauh2 krn sangat beresiko. kenapa malah vaksin 2nya di 

rumkitban yg sangat jauh.. dibintaro.. banyak yg komplain jg mslh ini.. terlalu jauh lokasinya
1



2021 July JK2107270209
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI pengamen lampu merah rs atmajaya mohon di tertibkan 1

2021 July JK2107270211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI main burung adanya kerumuman tanpa jaga jarak dan tanpa masker. mohon tindakan. RW masa ngak tau 1

2021 July JK2107270212

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

1.No KTP 

nik. : 3603245212670005 

(Chusnul chotimah) 

2.No KTP 

nik. : 3174101912961001 

(Aldiano Albar) 

 

Belum menerima Bantuan UMKM sejak awal program. Apa bisa dapat di sesi selanjutnya?

1

2021 July JK2107270213 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jln.H.Taiman Rt 007 Rw 010 no12 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo jakarta timur 13760  

saya tidak mendapatkan bst,padahal saya sedang tidak bekerja dan sudah lapor ke rt namun jawabannya tidak tahu. 

NAMA   : M Syarif 

NIK        : 3175053004790009

1

2021 July JK2107270214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tdk ada pengawasan sama sekali dr ketua RW.04 dan keamanan setempat serta disepelekan oleh dishub yg menjadi kewenangannya!parkir liarr yg 

sangat mengganggu kendaraan yg melintas terutama R4
1

2021 July JK2107270215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

rumah tersebut sudah 4x ditegur lsng dan sudah 1x kena ocp namun msh sering melakukan parkir sembarangan dan mengambil hak org 

lain!!Rw.04 cipulir 2 buta mata dan tugas dalam hal ketertiban!!
1

2021 July JK2107270216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

WaLau mash Di terapkan PPKm Level 4  

Tetap sama aja msh banyak yg main bola / berkerumun di lapangan tanpa adanya Masker 

Tolong lah ada salah satu petugas buat keliling …. 

Serasa Kopid gini g ada …. 

Kpn akan slesai nya  

 

Lapangan Bola Rawajati  

 

Klo sore Rame bgtt  & banyak org2 g pake masker  

 

Terimakasih

1



2021 July JK2107270217
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas rusak 1

2021 July JK2107270218 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI got mampet dan tidak sehat 1

2021 July JK2107270219 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

SDN Cilandak Barat 04 ini hasil dri pembuatan sumur resapan kmrin. Paving blok jdi bergelombang karna gk kuat nahan berat mobil pngangukutnya. 

Pengerjaan asal-asalan yg penting jadi, Sumurnya gak rata. Pdhl tdinya mau buat lapangan jadi gak bisa skrng😢.
1

2021 July JK2107270220
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI TL mati di perempatan ragunan. tolong diperbaiki 1

2021 July JK2107270221
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalin mati 1

2021 July JK2107270222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI lampu pedestrian menyala terus 1

2021 July JK2107270223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI banyak bekas tumpahan semen 1



2021 July JK2107270224
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Tanjung Duren Barat 4, depan SMP 89. 

 

truck sampah parkir dalam kondisi aroma bau. 

 

mengganggu lingkungan sekitar perkantoran

1

2021 July JK2107270225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan beda tinggi berbahaya, dan banyak bekas tumpahan semen 1

2021 July JK2107270226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan ambles beda tinggi berbahaya bagi pengguna jalan (rawan kecelakaan) 1

2021 July JK2107270227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Selamat sore,sy mau tanya BST sy dgn no.kk 3175062701092261 sampai saat ini blm cair juga,mohon penjelasannya,terima kasih 1

2021 July JK2107270229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI di jalan ini butuh banyak lampu jalan baru, tdk ada lampu jalan sama sekai di sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107270231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI di jalan ini butuh banyak lampu jalan baru, tdk ada lampu jalan sama sekai di sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107270232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM Level 4, namun pengemudi ojek online berkumpul di depan Cilandak Town Square. 

kmna satgas terkait????
1



2021 July JK2107270233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar depan cilandak town square di sore hari sekitar jam 16:00 1

2021 July JK2107270234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Di Jalan Rawajati Timur VI, Pancoran Jakarta selatan. Ada Pekerjaan U Ditch Dibawah Kepala Suku Dinas Sumber Daya Air Jakarta Selatan. Dari jam 

12 siang Saluran air Bocor karena pengerukan oleh eskavator. Saya sudah Hub Kasudin, Kepala Dinas Sumber Daya Air tapi sampai laporan ini saya 

upload pkl 18.00 belum ada realisasi perbaikan di Lapangan. Kebetulan lokasi tepat depan rumah saya. Alhasil saluran warga mampet dan depan 

rumah seperti kali angke. Tolong yah untuk kontraktor nya segera diselesaikan. Kami sudah cukup sabar nunggu dari jam 12 siang. Jalan terhambat 

kelangsungan hidup kita juga banyak terhambat.

1

2021 July JK2107270235 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI saluran mampet 1

2021 July JK2107270236 KELURAHAN KAYU PUTIH Fasilitas Olahraga JAKI
tolong ditertibkan di jalan Waringin Raya, kayu putih sekitar Taman Pintar, tempat fasilitas umum dan olah raga jangan jadi tempat para pedagang 

dan jualan mengganggu lalulintas. sy merasa keberatan tempat menjadi kumuh, macet karna jualan tiap sore.
1

2021 July JK2107270237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir Liar sebrang transmart cilandak KKO 1

2021 July JK2107270238

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya atas nama maesyaroh ..vaksin tgl 19 Juli 2021di SDN 07 kebon baru ..sampai skrg saya belum mendapatkan SMS sertifikat vaksin ...no hp sya. 

087880559527
1

2021 July JK2107270239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon berkenan pengantian fasilitas lampu led pju seperti sekitarnya. Lokasi alamat Jl. Kebalen VI, RT 06, RW 05, Kel. Rawa Barat, Kec. Kby Baru, 

Jaksel (arah kali). Demikian utk berkenan ditindak lanjuti. Terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya.
1



2021 July JK2107270240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan gang mati sudah lama & belum ada perbaikan dari pemda atau pln setempat..jln h mandor salim rt/rw 03-02 kelurahan 

srengseng kecamatan kembangan Jakarta barat
1

2021 July JK2107270241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Setiap Sore angkot U03 ngetem membuat macet jalan tipar cakung di depan kbn cakung. Tolong ditindak. 1

2021 July JK2107270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI di jalan ini butuh banyak lampu jalan baru, tdk ada lampu jalan sama sekai di sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107270243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI di jalan ini butuh banyak lampu jalan baru, tdk ada lampu jalan sama sekai di sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107270244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI di jalan ini butuh banyak lampu jalan baru, tdk ada lampu jalan sama sekai di sepanjang jalan ini 1

2021 July JK2107270245

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor pusat lotte pasar rebo padahal non essensial tapi disuruh masuk (wfo) diam" seharusnya wfh dan diseterilkan masih banyak karyawan 

terpapar covid 19. 

posisi belakang store lotte pasar rebo, mohon ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107270246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pada sore s.d malam hari di sepanjang jalan H Lebar, Kavling DKI banyak penjual di trotoar & pembeli parkir sembarangan dan memakan satu ruas 

jalan sehingga mengganggu kelancaran lalu lintas
1



2021 July JK2107270247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di semua wilayah Rw 04  Semanan Kalideres jakarta Barat, sdh 3 malam mati,  mohon dinas terkait untuk di tidak lanjuti..  

karna berbahaya untuk pengguna jalan
1

2021 July JK2107270248

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Saya vaksin tahap 1 pada 5/5/2021 di SDN 08 Tengah (Tengah - Kramatjati,Jakarta Timur13540).Setelah di cek ke JAKI (ket:"Anda Siap Divaksinasi) 

kemudian coba cek ke PEDULILINDUNGI (ket:"Siap Untuk Divaksinasi).smp skrng blm ada info u/ vaksin 2 nya.
1

2021 July JK2107270249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl mangga raya ( samping bca gapura selamat datang greenville) lampu jalan kedua setelah masuk jl mangga 

Lampu jalannya berkedip nyala mati terus sehingga mengganggu penerangan jalan terimakasih
1

2021 July JK2107270250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati 1

2021 July JK2107270251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati 1

2021 July JK2107270252 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI
Mau tanya spanduk ini memiliki ijin atau tidak bapak Satpol PP, kayanya sangat banyak sekali di jalanan. Copot kalo tidak ada ijin, Lampu Merah RS 

Brawijaya
1

2021 July JK2107270254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan umum ( PJU ) padam di sepanjang jalan cilandak tengah 3, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 1



2021 July JK2107270255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Pedagang menggunakan badan jalan untuk berjualan. mengganggu arus lalu lintas dan menjadi tempat nongrongw tanpa masker 1

2021 July JK2107270256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan padam, mohon bantuan u di perbaiki agar jln tdk gelap... 

sepanjang jalan mpr 3 dalam
1

2021 July JK2107270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

pol PP tolong kondisikan komplek kota indah masih ada aktifitas kerja sampai jam MLM apakah ini masih ppkm darurat ya tapi masih pada kerja tapi 

pintunya perusahaan di tutup sampe pulang mlm
1

2021 July JK2107270258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mau lapor , ini lampu penerangan jalan nya mati , jl.mangga 8 RW 03/03 kelurahan duri Kepa , Jakarta barat. 1

2021 July JK2107270259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU mati jln Cilandak kko dkt masjid jannatin Kel Cilandak timur 1

2021 July JK2107270260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU mati jln Cilandak kko dpn masjid jannatin Kel Cilandak timur 1

2021 July JK2107270261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang di depan PLTU muara karang tolong di perbaiki secepatnya nya   karna banyak pengguna jalan umum 1



2021 July JK2107270262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam bapak petugas PJU. Lapor pak PJU di taman ratu indah blok EE 6/19 mati,tolong di TL pak. Terima kasih 1

2021 July JK2107270263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU sepanjang jalan Gaga Utama sebagian besar mati. mohon untuk di TL 

terima kasih
1

2021 July JK2107270264 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalanan sampai Jam 8 tidak menyala, malah saat mendung siang hari menyala 1

2021 July JK2107270265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Mohon bantu dipasangkan LPJU/ Lampu Penerangan Jalan Umum di Cibubur Indah II, depan Jl. Rawa Bola III RT 002 RW 007 sebelum SMK 

Otomindo, Kel Kelapa Dua Wetan, Kec Ciracas, Jakarta Timur, karena kalau malam terlihat gelap di depan Jalan/ Gang. Terima Kasih atas TL nya.
1

2021 July JK2107270266 DINAS KESEHATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini saya udh di vaksin ko ga ada sertivikat nya 1

2021 July JK2107270267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selamat malam bapak petugas PJU. Tolong di TL pju di taman ratu indah blok EE 6/27 mati. Tolong di TL pak. Terimakasih 1

2021 July JK2107270268 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tolong bantuanya pak ...bansos ga pernah dapat tempat kerjaan mall ditutup gimana buat makan hari hari...� 1



2021 July JK2107270269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong ditindak di wilayah sini suka minum2an keras 1

2021 July JK2107270270 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Mengapa marka cat hijau jalur sepedanya berhenti di sini ya? Padahal tidak ada intersection harusnya cat hijaunya sampai lengkap 1

2021 July JK2107270271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum di taman ratu blok antara D 8 no 20-30 dan D 10 no 1-15 kel duri kepa kec kebon jeruk mati sudah 4 hari, jalan 

dalam gang gelap, hanya 2  pju yg mati..mohon tindak lanjut agar penerangan jalan akibat listrik rusak ini teratasi
1

2021 July JK2107270272 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Tolong diaspal, bhaya banget ini buat pesepeda yang lewat 1

2021 July JK2107270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan setiap malam sekitar jam 18.00-21.00 tetap terus bergerombol.kasihan kumpulan bocah bocah ini,  sedang tinggi tinggi nya 

penularan covid. lokasi Jl. Timbul No.12, RT.10/RW.2, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat
1

2021 July JK2107270274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati di depan wisma subud.tks 1

2021 July JK2107270275 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI masuk jl. hasbi udah keliatan 1



2021 July JK2107270276 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
warga rt 09 rw 010 kelurahan cawang kecamatan kramat jati a/n abas basri, terkait bansos yg do kirim via ATM dki ( yg pertama dpt sebesar 300 

ribu, yg kedua dan sampai saat ini belum keluar lagi, terakhir ngecek di ATM no rekening tidal terdaftar🙏�
1

2021 July JK2107270277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan padam, jalan terlalu gelap, rawan dan bahaya , karna lampu jalan cuma ada di satu sisi saja. Dan saya sudah sering lapor. Skrg padam 

sudah satu minggu tidak ada perbaikan. Harap segera di perbaiki. Terima kasih
1

2021 July JK2107270278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI LAPORAN PELANGGARAN PPKM 1

2021 July JK2107270279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI berpesta di tengah PPKM level 4. 1

2021 July JK2107270280 KELURAHAN KARET KUNINGAN Bantuan Sosial JAKI
kel.karet Kuningan agar lebih proaktif untuk masalah covid warga yg isoman ternyata dpat bantuan sembako dri dinas sosial sdah sebulan yg lalu 

knp baru skrang di usulin, kasi kesranya kurang proaktif. pak gubernur tolng ganti aj kasi kesranya.
1

2021 July JK2107270281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditegur, kalau malam di wisma atlet benyamin sueb ,terdengar dangdut keras² sampai pagi, mengganggu warga sekitar yang ingin istirahat 

terimakasih
1

2021 July JK2107270282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di taman Wijaya kusuma samping SD 08 banyak anak2 muda bawa motor nongkrong kumpul2 laki laki dan perempuan kurang lebih 10 orang. 

terlebih lagi tempatnya gelap tanpa penerangan.
1



2021 July JK2107270283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya terdaftar sebagai peserta BST namun hanya 1x saja menerima 300rb di bulan januari 2021, suami saya PJLP dan saya usaha kecil dikantin 

sekolah dimana sejak pandemi belum buka kembali pak / ibu tolong saya dibantu. trm ksh pak / bu.
1

2021 July JK2107270284

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
saya sudah daftar BPUM 2021 di Kecamatan Jatinegara via link,no KTP 3175032604030013,pas cek di web kok belom diusulin ya?padahal sudah 

daftar dari bulan juni,gimana nih?
1

2021 July JK2107270285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

pada masa PPKM level 4 masih banyak anak anak muda berkumpul di depan warung sembako , lokasi di depan Rusun Pulogebang dan warung 

tersebut masih buka.  

terima kasih

1

2021 July JK2107270286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

maaf saya mau minta tolong bantuannya sama bapak petugas sudin ya pak tolong ada terotoar yang berlubang sudah sering kali orang pada 

kesandung  di lubangnya di depan toko yadi pet shop jalan ciledug raya jalan Cipulir 1
1

2021 July JK2107270287
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong secepatnya disambungkan internetnya agar pelaporan kegiatan RT dan RW lebih cepat 1

2021 July JK2107270289
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

RW06 Batu Ampar kec. kramat jati, 13 akses point JAKWIFI di RW06 Masyarakat kebingungan untuk penggunaan JAKWIFI karna utk penggunaan 

harus login dan nonton iklan,, mohon sosialisasi untuk caranya. trimakasih
1

2021 July JK2107270290 KELURAHAN CIPEDAK Jaringan Komunikasi JAKI

assalamualaikum pemprov dki jakarta ( diskominfo dki) 

pemohonan internet gratis (jakwifi) 

di lingkungan  

jl. rm. kahfi 1 gang haji amsar rt12 rw04 kel. cipedak kec. jagakarsa jakarta selatan. 

dilingkungan kami banyak anak sekolah & membutuhkan internet

1



2021 July JK2107270291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Lokasi pasar tebet barat , 1 orang mengaku tinggal disalah 1 gang disini yg tidak disebutkan dimana. biasa nongkrong pukul set 11 sampai set 2an . 

berisik dna sangan menggangu , tebet barat masuk zona merah covid-19 . MOHON SEGERA DITERTIBKAN .
1

2021 July JK2107270292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan kerja bakti no. 1 rt. 10/rw.02 kecamatan makasar Jakarta timur (samping persis gereja pantekosta) 1

2021 July JK2107280001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lingkungan jl. haji mate Rt.012 / Rw.06 ( warung Hambali dekat post Rw.06 ), kel. cidodol, kec. kebayoran lama, tiap malam suka banyak yg 

nongkrong hingga melewati larut malam - menjelang subuh tanpa prokest dan sangat mengganggu kami yg sedang isoman.
1

2021 July JK2107280002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu di kawasan jiep mati lagi,, rawan begal 1

2021 July JK2107280003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI mohon sekiranya kabel ini diperbaiki posisi nya sangat tidak elok melintang diantara got yg kotor 1

2021 July JK2107280004 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

balap liar di jl benyamin sueb, dini hari jam 02.30 

tolong aparat bs patroli di sini mulai dini hari, atau buatkan polisi tidur yg lbh tinggi supaya mreka tidak bs balapan. 

masa saya harus bangun tengah malam untuk lapor, ini sudah laporan saya yg kedua.

1

2021 July JK2107280005
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Tanjung Duren Utara. Jakarta Barat 

 

Setiap malam kami warga selalu merasa sesak nafas karena ada yg membakar sampah sekitar sini. Asap pembakaran sampah selalu kami rasakan di 

tiap malam sampai shubuh sehingga tak jarang kami terkena ispa

1



2021 July JK2107280006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GB Scoot Garage di kompleks pertokoan Pondok Bambu. Sering tiap dinihari mereka test motor hasil modif di jalan raya dengan suara knalpot yang 

sangat bising yang sangat menggangu istirahat masyarakat sekitarnya. Mohon tindak lanjutnya.
1

2021 July JK2107280007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

laporan ke empat oknum kembali membatasi trotoar dengan batu besar dan rak bensin menghalangi trotoar. tindak tegas dong sudah 4x lapor ni 

selalu berulah terus itu orang
1

2021 July JK2107280008 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI
saya sebelumnya melakukan vaksinasi di RS MITRA KELUARGA KELAPA GADING 

pertanyaannya " puskesmas pondok kelapa ada vaksinasi, apakah saya bisa melakukan vaksinasi kedua disana tanpa jauh2 ke kelapa gading ?
1

2021 July JK2107280009 KELURAHAN PEKOJAN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI
rumah saya miring parah tembok pada hancur retak parah blm ada solusi 'takut rubuh saya  'alamat saya 'jl pengukiran 4 no 72 rt 004 rw 002 kel 

pekojan 'kec tambora jak bar kp 11240'
1

2021 July JK2107280010

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Imunisasi JAKI Terjadi kerumunan sejak jam 5 pagi karena ketidak jelasan jadwal vaksin sehingga terjadi kerumunan dan keributan. 1

2021 July JK2107280011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI
vaksin covid kedua tidak diprioritaskan dengan alasan kuota penuh, tidak ada pemberitahuan bahwa tempat dipindah. harusnya dosis untuk vaksin 

kedua yang berbeda diprioritaskan sesuai jadwal dong. gimana sih ngaturnya ini??
1

2021 July JK2107280012
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Industri Kecil dan Menengah JAKI

PT Teknindopuri AmpuhPerkasa (kantor cabang) 

Menerapkan 100% WFO semenjak awal PPKM diberlakukan sampai sekarang, status karyawan tidak ada yang di WFHkan. 

info : gerbang toko dibuka kecil untuk customer. 

alamat:Jl.krekot jaya blok A2 no 15-16, jakarta.

1



2021 July JK2107280013 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

ass.  Pak Anis,  Saya Mau Bertanya apa Benar Yang Tidak Ikut Vaksin KJP Akan Dihapus,  soalnya Saya dapat Info dari RW saya Begitu. mohon info 

jelasnya pak.  Terima Kasih  🙏�
1

2021 July JK2107280014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI daftar vaksin kedua, ga jelas. berkerumun. ada yg gapake masker. udah jelas tgl untuk vaksin kedua. tp kuota abis 1

2021 July JK2107280015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ini adalah bangunan koperasi. Namun sepertinya oleh oknum penjaga, disewakan sebagai kontrakan perusahaan ekspedisi. Berkumpul dan 

membuat keramaian, sehingga mengganggu kenyamanan, keamanan, dan ketertiban.
1

2021 July JK2107280016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sepanjang jalan depan kantor kecamatan pohon nya sudah rindang, sudah terkena kabel listrik 1

2021 July JK2107280017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Ini adalah bangunan koperasi. Namun sepertinya oleh oknum penjaga, disewakan sebagai kontrakan perusahaan ekspedisi. Berkumpul dan 

membuat keramaian, sehingga mengganggu kenyamanan, keamanan, dan ketertiban.
1

2021 July JK2107280018 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI
laporan tolong di tindak lanjuti, ada yang membuang sampah kasur di atas jembatan kali, sudah hampir sepekan tidak belum ada tindakan. jl. tegal 

parang selatan 3, mampang prapatan jakarta selatan. trimakasih
1

2021 July JK2107280019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Taman di Jalan Bahagia  

 

Taman sudah berapa bulan tidak dibersihkan, sehingga taman menjadi terbengkalai dan bau (banyak sampah & kandang ayam termasuk kotoran 

ayam), Maka dari itu tolong segera diberesi. 

 

Terimakasih

1



2021 July JK2107280020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksinasi covid 19 di puskesmas cipinang besar selatan 2 terdapat kerumunan. mohon bantuannya untuk kiranya agar dapat tidak terjadi 

penumpukan seperti saat ini. tks
1

2021 July JK2107280022 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI iklan liar asal tempel 1

2021 July JK2107280023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ditindak lanjuti, Pada tggl 25-juli-2021 Ada warga RT 11 RW 07 Bidaracina Jatinegara Jakarta Timur Bernama Muhammad Andi Fadilah 

Mengadakan Acara Pernikahan dan Acara Tersebut Mengundang banyak orang tanpa patuhi protokol kesehatan, terima kasih
1

2021 July JK2107280025 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
sepanjang jalan gaga dekat st kalideres rusak parah sdh hampir setahun belum diperbaiki 

mohon segera di TL
1

2021 July JK2107280026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

tolong di tindak lanjuti trotoar di buat untuk pejaln kaki bukan buat pedangan &  pembeli selalu parkir di badan jalan....untuk kelurahan Selong 

harus di tindak lanjuti segera !!!
1

2021 July JK2107280027 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jln kali pasir gg tembok rt 5 rw 10.kebon sirih.menteng. 

nama saripudin.saat hari pembagian bst saya tidak bisa hadir untuk pengambilan bantuan yang dilakukan oleh pihak pos ke tempat warga.apakah 

saya bisa ambil bantuan tersebut langsung ke kantor pos?

1

2021 July JK2107280028 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Posisinya tepat lampu merah pertigaan polsek Kalideres, banyak sepeda motor melawan arus. 

Sangat berbahaya dan menimbulkan kemacetan. 

Mohon segera di TL. terima kasih

1



2021 July JK2107280030 KELURAHAN CIPETE UTARA Bantuan Sosial JAKI
Selamat pagi saya mau menanyakan tentang BST saya dari awal bantuan sosial tunai saya tdk pernah mendapatkannya padahal saya sudah lapor RT 

tapi tidak penah mendapatkannya, bagaimana ya supaya saya bisa terdaftar dalam BST? Pkh utk lansia pun saya tdk dpt
1

2021 July JK2107280031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air banyak sampah dan sendimen jd air tidak mengalir dengan baik. sehingga menimbulkan banyak jentik nyamuk 1

2021 July JK2107280032 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pembakaran sampah terus berlanjut , sangat merugikan anak anak mulai sesak nafas dan semua pakaian yang dijemur bau .  Manusia egois tidak 

peduli lingkungan tolong ditindak lanjuti pak
1

2021 July JK2107280033 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Maaf, saya ingin bertanya apakah benar warga DKI Jakarta yg ingin vaksin harus sesuai dgn alamat yg tertera Di KTP atau harus minta surat domisili? 

Bukankah setiap warga diwajibkan di vaksin? Padahal msh 1 Kotamadya.
1

2021 July JK2107280034 KELURAHAN CIJANTUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air kotor melimpah ke jalan raya.. Lokasi gerbang lapanganbola, perbatasan jalan pertengahan dengan pendidikan 3 cijantung Jakarta timur 1

2021 July JK2107280035
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

mohon di bantu untuk pengangkutan sampahnya segera di area cagar budaya mbah priuk gubah al haddad, karna semua tong sampah sudah 

penuh semua.. terimakasih.
1

2021 July JK2107280036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
pt sachihiro digitama indonesia tidak menjalankan WFH, karyawan tetap hadir 100% dan tidak berjarak, yg terletak di gedung portal coffee 

residences jl kemanggisan raya no 64
1



2021 July JK2107280037 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI
tolong dong, tukang sampah mengangkut sampah di GANG F, Sudah bertahun tahun tukang sampah hanya mengangkut sampah sama orang yang 

"kenal" saja
1

2021 July JK2107280038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan kesadaran 3 No. 6 RT06/01 mendirikan bangunan tidak menggunakan IMB, menggunakan tiang² WF dengan resiko jatuh menimpa yang tinggi, 

ditambah lagi pemilik rumah baru meninggal karena Covid-19 dan pekerja tidak melakukan prokes.
1

2021 July JK2107280039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibjan parkir liar didepan portal PPKM dan ditengah jalan. 1

2021 July JK2107280040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

susah buat satpol PP menindak tambal ban yg ditman ini.     JAM 5  SORE -MALAM.bisa puluhan motor ngantri kena ranjau.tolong diTL klau udah 

jam 5 sore keatas.biar tau kondisi lapangan
1

2021 July JK2107280041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI ttolong di TL klau sore smpai malam tambal ban yg ditaman in 1

2021 July JK2107280042 KELURAHAN ROROTAN Imunisasi JAKI warga Rorotan tidak patuh prokes pada saat vaksin di RPTRA  panca Bona 1

2021 July JK2107280043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

ada pohon yang sudah kering mohon untuk di potong karena tadi saya lewat ada gangguan jalan dan kabel jatuh.. terima kasih.. jalan pelepah raya 

samping gedung bulog..
1



2021 July JK2107280044 KELURAHAN ROROTAN Imunisasi JAKI petugas dan warga tidak patuh prokes saat kegiatan vaksin di RPTRA PANCA BONA serta tidak jelas nya alur pendaftaran dan lain nya 1

2021 July JK2107280045 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak ojek online mangkal di pojok dkt kantin masjid berkumpul tanpa menjaga jarak dan memakai masker setiap pagi dan sore hari. Lokasi masjid 

jami alhamdulillah perumahan kosambi baru. Jl. Kemining hijau Rw010 Kel. Duri kosambi Kec cengkareng
1

2021 July JK2107280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI puskesmas pisangan timur. antri vaksin. no antrian ga jelas 1

2021 July JK2107280047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon sudah tinggi hampir mencapai kabel listrik 1

2021 July JK2107280048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

selamat siang, ingin melaporkan pohon yg dahannya sudah masuk ke perkarangan rumah, takut nanti kalau musim hujan, dahan akan patah dan 

menimbulkan kerusakan. 

lokasi pohon ada di depan rumah, di jalan baladewa no 26, rt 006 rw 05, tanah tinggi, johar baru

1

2021 July JK2107280049 KELURAHAN TEGAL PARANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Gorong2 alfamart tegal parang di jln. mampang prapatan XIV jaksel.. 

salurannya mampet dan bau akibat kotoran hewan kurban yg di sambelih dekat lokasi..
1

2021 July JK2107280050 KELURAHAN PULO GADUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di beri pengaran terjadi penumpukan masyarakat di pos RW 10 untuk mengantri pembagian sembako. agar petugas bisa memberi 

pengarahan agar bisa menjaga jarak
1



2021 July JK2107280051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan 1

2021 July JK2107280052

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat pagi .saya irfan . saya ingin melaporkan ketidaknyamanan saya terhadap pelayanan dari pihak puskesmas kecamatan jagakarsa jakarta 

selatan .karena antrian untuk vaksinasi covid 19 tidak sesuai dengan jam yang sudah mendaftar di aplikasi jaki .
1

2021 July JK2107280053 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI msh kotor di jln imammahbud 1

2021 July JK2107280055
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI mohon bantuan pembersihan sampah dan pemasangan iklan tanpa ijin. lokasi perumahan taman kota b4/25-26 1

2021 July JK2107280056 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pagi pak.. saya mw menanyakan bst saya koq tidak keluar yang 2bulan..atas nama Syarif Hidayat no rek. 5422906398311..mohon kasih 

penjelasannya knpa sayatidak keluar
1

2021 July JK2107280058 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
TRANS JKT PONDOK LABU-BLOK M HEADWAYNYALEBIH DARI 30 MENIT MENYEBABKAN ANTRIAN PANJANG DI STASIUN BLOK M, TOLONG 

ARMADA DITAMBAH
1

2021 July JK2107280059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di saat ppkm, perusahaan tersebut masih memaksa karyawannya untuk masuk kerja / masuk kantor, padahal di perusahaan tersebut sudah banyak 

yg terpapar covid19, mohon tindakannya.
1



2021 July JK2107280060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Jln pluit karang timur (jalan umum) dekat jembatan nurani muara karang. Jalanan berlubang lagi, ditambal sebentar, berlubang lagi. Lubang nya 

banyak dan besar2. Sangat mengganggu dan membahayakan pengguna jalan
1

2021 July JK2107280061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

tlng di penoping/pangkas pohon, karna sudah tinggi pohonny, di jln mangga besar 4q blkng pinggir kali rt 014 rw06 kelurahan taman sari kecamatan 

taman sari jakarta barat
1

2021 July JK2107280062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

kpd SDA 

saluran air /got di Jln Karang Pola 2 tidak mengalur, air meng genang menjadi sarang jentik nyamuk...Mohon bantuannya utk di tindak lanjuti. 

Terima kasih atas bantuannya

1

2021 July JK2107280063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI di trotoar RS carolous setiap pagi sampai siang dijadikan parkiran liar, Dan dipungut biaya. mohon tindaklanjutnya. 1

2021 July JK2107280064

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

puskesmas kec pulogadung, 

gak jelas asli vaksin 2 terjadwal tgl 28 juli 2021 pukul 09.00-10.00 namun sampai lokasi tempatnya pindah di smk 26 rawmangun , percuma ada 

aplikasi yg sudah terjadwal tidak dapat di maksimalkan, menyebabkan antrian panjang

1

2021 July JK2107280065

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

puskesmas kec pulogadung, 

jadwal vaksin kedua di kec pulogadung sampai sana, pindah ke smk n 26 rawamangun, tanpa ada pemberitahuan via sms ataupun wa, percuma ada 

aplikasi jaki, ujung ujungnya antrian membludak dan kerumunan, bobrok kerja bgini

1

2021 July JK2107280066 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI
didepan rumah saya sebelumnya ada got, tapi dipakaikan penutup got oleh tim orange, tetapi oleh pihak yg tidak bertanggung jawab malah 

dibuangin puing, dan bekas kayu merenovasi rumahnya, membuat pemandangan yg sangat tidak bagus kotor, kumuh!!!!
1



2021 July JK2107280067 KELURAHAN PONDOK KELAPA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Lokasi vaksin senta vaksinasi sarana jaya di Pondok Kelapa TownSquare gak beraturan. Malah bikin kerumunan. 1

2021 July JK2107280068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI rw05 jalan karet karya 4/B,ada KOTA LAGI MEMBANGUN (lantai dua baru) belum unjuk plank IMB 1

2021 July JK2107280069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai ketentuan 1

2021 July JK2107280070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
SPB No.1478 tgl 27-12-2018 namun tidak sampai Rekomtek. fisik bangunan yang melanggar sudah jelas knp tidak di bongkar Pak. apa dibiarkan saja 

pelanggaran itu berdiri.
1

2021 July JK2107280071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
SPB No.1331 tgl 17-06-2021 tidak sampai Rekomtek. mohon di evaluasi jabatannya, pelanggaran sdh jelas knp tidak di bongkar dan knp harus 

menunggu pembangunan berjalan kembali..
1

2021 July JK2107280072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kapan mau di bongkar bangunan ini.. 1

2021 July JK2107280073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai ketentuan 1



2021 July JK2107280074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan di Jln. Bangka VIII No.19 tindakan apa yang sudah di berikan 1

2021 July JK2107280075 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pembongkaran sekolah sdn 9 pagi membuat keresahan di warga dari debu, sampai kebisingan yang bisa merusak kesehatan warga . dari pihak 

sekolah tidak ada solusi sampai sekarang
1

2021 July JK2107280076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan Rumah Kost Jln. Pondok Jaya III No.21 apakah sudah sesuai ketentuan 1

2021 July JK2107280077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon sudah kropos,sangat membahayan..lokasi dijalan lingkar luar barat RT 08 RW 08 cengkareng barat 1

2021 July JK2107280078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang 1

2021 July JK2107280081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini berdiri tidak sesuai IMB. sdh pernah di bongkar namun kembali di bangun dan di biarkan hingga selesai. pak Gubernur mohon di 

bongkar bangunan hotel ini 2 Unit. tks
1

2021 July JK2107280082 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI mohon di bersihkan segera 1



2021 July JK2107280083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah sesuai IMB 1

2021 July JK2107280084 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

depan Wisma PMI, jln yg ada plank ke kiri "Pattimura-BlokM" , jl wijaya i. mohon dibobgkar jika tidak ijin dan pajak. Sesyai data di duren tiga dan 

rawabunga tyta gak ijin. makasih
1

2021 July JK2107280085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya tidak mendapatkan BST, BLT, KJP, atau bantuan apapun, sudah pernah mengajukan ke RT tp tidak ada solusi berarti, padahal saya punya 2 

anak yatim dan mengontrak, saya tulang punggung, apa bisa kami dibantu ?
1

2021 July JK2107280086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn bantuan di periksa penerapan Protokol Kesehatan yg di sebabkan oleh banyaknya parkir liar dan menimbulkan kerumunan. Posisi depan pintu 

msk RSPAD Pav Kartika.  

 

28 Juli 2022 

11.23

1

2021 July JK2107280087
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelayanan vaksinasi di Polma Kodam Jaya dalam pendaftaran online masih tersisa kuota 98, namun petugas provoost menginformasikan bahwa 

pelayanan online tidak bisa. buat apa dibuat form online jika aktual di lapangan tidak bisa. Tks
1

2021 July JK2107280088
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI wifi di taman Melur, dengan nama Jak Wifi Sindang tidak ada sinyal, alamat Jl melur III RT/RW 005/013 KOTA, Jakarta Utara Koja Rawa Badak Utara 1

2021 July JK2107280090 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI
kedua anak saya yatim, saya tulang punggung, dan kami mengontrak sana sini, sudah lelah mengajukan bantuan KJP namun sampai detik ini tidak 

ada padahal banyak yang hidupnya lebih mampu dari kami, rumah sendiri, punya mobil tp mudah sekali dapat bantuan
1



2021 July JK2107280091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mhn bantuan pengecekan Protokol Kesehatan pd lokasi tersebut krn banyak parkir liar di trotoar dan menimbulkan kerumunan. Sdh berkali2 lapor 

namun blm ada efek jera ataupun sanksi sosial. Mhn bantuan penertibannya, terima kasih. Lok: Dpn Atrium Senen
1

2021 July JK2107280093

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Imunisasi JAKI
saya daftar vaksin melalui aplikasi jaki dan di jadwalkan datang jam 11.00 di SMPN 40 , tapi setelah datang tepat waktu di lapangan petugas bilang 

kuota habis, untuk apa daftar online swmentara sistem yg di berlakukan di lokasi vaksinasi masih offline
1

2021 July JK2107280094 KELURAHAN PONDOK KELAPA Bantuan Sosial JAKI
Terkait bantuan beras 10 KG yang dari pemerintah. untuk proses pengambilan nya apakah diwajibkan menyertakan sertifikat vaksin?di Kel pondok 

kelapa banyak yg blum vaksin dikarenakan sedang sakit jadi tidak dikasih padahal layak karna tidak mampu saat PPKM
1

2021 July JK2107280095

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI

Saya sudah vaksin, sertifikat sudah turun namun nama saya salah seharusnya M. ADJI INDRAYANSYAH. Mohon bantuannya 

 

Nma: M. ADJI INDRAYANSYAH 

Nik: 3276022301040008 

No.telp: 085156854085 

Lokasi vaksin: Gor ciracas 

tgl: 28 Juli 2021 

No Batch: 24200921

1

2021 July JK2107280096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar B 1432 PIV di jalan umum yang menganggu arus lalin. Lokasi di jl sawit 7 perumahan sawit kalisari 3 RT 13 RW 10 Kel. Kalisari Kec. Pasar 

Rebo Kota Jakarta Timur.
1

2021 July JK2107280097 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan kereta yang ancur 1

2021 July JK2107280098 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Selamat pagi 

Saya ingin mengajukan keluhan, kenapa untuk mendapatkan sertifikat vaksinasi itu sulit sekali,saya sudah tlp 119 etc 9 tetapi tidak pernah diangkat, 

tgl 25 juni saya sudah vaksin. Sedangkan saat ini bila ingin pergi wajib ada sertifikat

1



2021 July JK2107280100
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Satu satunya masjid yg terpinggir di danau ditengah kemegahan PIK, perlu direnovasi, diantaranya tempat wudhu yg sdh rapuh siap rubuh dan 

membahayakan penggunanya. mohon bisa ditinjau dan direnovasi. tks
1

2021 July JK2107280101 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI tolong sampah di angkut,laporan pertama di tolak dgn alasan lapiran tidak jelas padahal jelas sekali,minta tolong sampah di angkut terima kasih. 1

2021 July JK2107280102 KELURAHAN SUNTER AGUNG Taman JAKI taman yang tidak di tutup lurah dan RW nya berisangsi 1

2021 July JK2107280104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Fungsi Trotoar itu apa?? ini jelas melanggar UUD . kedubes ini tidak meyodiakan lahan parkir ini bertentangan acuan pemerintah DKI pada Pasal 

140 Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi (“Perda DKI Jakarta 5/2014”) .
1

2021 July JK2107280105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jl. Mangga Besar 4a 1

2021 July JK2107280106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl mangga besar 4a 1

2021 July JK2107280107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl mangga besar 4a 1



2021 July JK2107280108 KELURAHAN KRAMAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Sampah minta tolong di angkat , di taman RW 08 kelurahan kramat rencana bsk ada giat vaksin dari polsek senen, trims 1

2021 July JK2107280109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jl mangga besar 4a kelurahan tamansari kec tamansari 1

2021 July JK2107280110

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

PUSKESMAS KECAMATAN JAGAKARSA 

(SDN 05) JALAN SIRSAK 

 

KURANGNYA KORDINASI SAAT ANTRIAN 

 

MEMAKAN BANYAK WAKTU TUNGGU. 

SEDANGAKAN PETUGAS VAKSIN YANG MENYUNTIKAN LEBIH BANYAK WAKTU SENGGANG 

DIBANDINGKAN PETUGAS SCRINING. 

(HARAP DI PERBNYAK PETUGASNYA)

1

2021 July JK2107280111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan Rumah Kost 4 Lantai + 1 Basemen di Jln. Tebet Raya No.90 kapan akan di bongkar. tks 1

2021 July JK2107280112 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bapak muliyanto, jln cempaka putih timur 17 no 21 rt5/3. nama sy ada di data kemensos Sbg penerima..BST dr Ktr pos. tp kenapa ga dpt 

undangannya..sy mesti gmn. aplg sy amat membutuhkan dana BST utk biaya hidup sehari hari. mudah2an ada respon. trimaksh
1

2021 July JK2107280113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir di trotoar , menganggu guilding blog ( jalur khusus tuna netra) tolong di berikan arahan agar tidak ber parkir liar lagi di trotoar sangat 

menganggu dan melanggar PERDA!
1

2021 July JK2107280114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon maaf pak/Bu,BST bulan mei dan Juni atas nama Ricki kenapa tidak cair,sedangkan warga yg lain SDH pada cair,di cek di aplikasi jaki tidak 

terdaftar,pada bulan² sebelumnya mendapat bst,apa ada masalah di data atas nama Ricki?
1



2021 July JK2107280115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln Mochamad kaffi 2 Jagakarsa jaksel 

,tolong rambu jalan/petunjuk jalan di pasangin lagi
1

2021 July JK2107280117 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Saluran Air PAM bocor di Jalan Bhinneka RT.11 RW.9 CIRACAS -JAKARTA TIMUR 13740 1

2021 July JK2107280118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pembangunan Tidak Memiliki Izin Mendirikan Bangunan dari Pengurus Wilayah Maupun Pemerintah Daerah Setempat, Karena bangunan tersebut 

menyalahi Aturan ( karena Bangunan Berdiri di Atas Pasos dan Pasum ) 

 gang bidan Rt 004 Rw  002 Kelurahan pondok pinang

1

2021 July JK2107280119 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya Ibu Dahliah 

JL. LAGOA TRS GG.IVC1/11 RT.014 RW.004 KEL. LAGOA KEC. KOJA JAKARTA UTARA 

Selama Isoman dr tgl 23july saya dan anak saya hanya mendapatkan 1 kali box untuk makan siang, selanjutnya mau makan apa ?, keluar rumah 

tidak boleh

1

2021 July JK2107280120 KELURAHAN SUKAPURA Jaringan Komunikasi JAKI Kabel internet Indihome bergelantungan. Tolong dirapihkan jika sudah tak terpakai. 1

2021 July JK2107280121 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan kadaluarsa bikin kumuh 1

2021 July JK2107280122 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI iklan liar kadaluarsa bikin kumuh 1



2021 July JK2107280123
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Saya warga RT 13 RW 09 Jalan Haji Radih Kelurahan Ciracas Kecamatan Ciracas. Merasa terganggu dengan adanya asap dari pabrik tahu yg TIDAK 

berhenti dari PAGI sampai SORE bahkan bisa sampai MALAM. Ada cerobong asap pun TIDAK berguna. Mohon ditindak tegas.
1

2021 July JK2107280124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

banyak parkiran motor baik itu karyawan kantor maupun ojek online  yang parkir liar di  sepajang jln sekolah. 

didepan pintu masuk komplek harmoni,ataupun apartemant sudah beberapa kali ditegur tapi masih tetap saja
1

2021 July JK2107280125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Tolong dong dibina agar tidab parkir di jembatan dan pengkolan. Saat ada mobil salipan jadi tidak bisa langsung. Buat macet. 1

2021 July JK2107280126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
disini ada pembangunan tanpa IMB dan tidak menghiraukan pengguna jalan atau warga, banyak material sampai memakan bahu jalan, dan sampai 

got atau saluran air terhalang..mohon di tindak tegas
1

2021 July JK2107280127 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
Tolong di TL...tiang telkom mau rubuh, takut kena masyarakat, sudah laporan dari tgl 22 juli blm di tangepi, alamat , jl cipinang lontar RT 10 RW 08 , 

kelurahan cipinang, kec.pulogadung, Samping Polsek Pulogadung....URGENT
1

2021 July JK2107280128 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI
Saya cuma mau bertanya biar pasti aja pak, saya perantau dengan KTP luar dan saya mau divaksin. apa iya harus pake surat domisili biar bisa 

divaksin ?
1

2021 July JK2107280131 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI di daerah jl Nusa Indah komplek pergudangan di selokannya bnyak bangat sampah seperti tidak di urus dengan PPSU setempat 1



2021 July JK2107280132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan permanen/tempat usaha di atas saluran air/got seharusnya dilarang. mohon ditertibkan 

 

lokasi di jalan setiabudi 3

1

2021 July JK2107280133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mf nie pak  dia nimbul lagi ada 2 mobil  .   mf pak mobil parkir liar  dari jam 9 pagi sampai jqm 3 sore .  lewat jam 3 sore mobil parkir liar  sudah keluar 

pak.mf ganggu bapak2 yg berwenang. tolong pak
1

2021 July JK2107280134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI
tolong untuk pemprov DKI dan dinas terkait sy warga Jakarta ingin melakukan vaksin tahap kedua di puskesmas semper barat 3 tapi dipersulit oleh 

petugas puskesmas semper barat 3 padahal dah sesuai jadwal  tgl 28/07/21dgn alasan sudah dilakukan kantor RW
1

2021 July JK2107280135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI akibat pembangunan rumah tanpa ijin mengakibatkan banyak material masuk ke saluran air/ got, tidak mengindahkan kepentingan umum 1

2021 July JK2107280136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat siang, terkait dgn laporan kami sebelumnya, dgn nomor laporan JK2107250161 

Di jl. Ampel Rt 5/4 kel. lubang buaya kec. cipayung, jakarta timur, bahwa ditemukan laporan fiktif yg dilakukan oleh petugas dishub dilapangan (1 

pria dgn seragam dishub menggunakan motor dinas dishub & 1 wanita dgn honda beat putih menggunakan hijab) yg menyatakan bahwa saat 

pengecekan ke lokasi tdk ditemukannya parkir liar / nihil, kami kirimkan kembali laporan kami sebagai bukti bahwa petugas tsb tdk melakukan tugas 

sebagaimana mesti nya & sebagai bukti bahwa msh terjadi parkir liar diarea fasilitas umum di jl. Ampel ini  & sebagai bukti bahwa foto area yg 

dilaporkan petugas berbeda dengan area foto yang kami laporkan, tlng profesionalitas dr pihak terkait! Terimakasih

1

2021 July JK2107280137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

mohon bantuan untuk ditertibkan  rak yg menutup akses jalan gang di Jalan Warga Gang T RT 006/03 Pejaten Barat Pasar Minggu 

benda ini sudah ada sejak lebih dr 1 bulan. pemilik sudah ditegur namun selalu jawab cuma sebentar 

bahkan RT pun sudah menegur

1

2021 July JK2107280138 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1



2021 July JK2107280139 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
tolong di bantu saya sudah melakukan vaksinasi 1 covid 19 d GBK (Glora bungkarno) dan saat saya mau melakukan vaksinasi ke 2 kenapa saya tidak 

bisa melakukan vaksinasi ke2 karna info dr tempat vaksin ke2 data vaksin ke 1 saya belum di data tolong d bantu
1

2021 July JK2107280140 KELURAHAN GALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

penutup got jeblos.. tolong di perbaiki yg paten dan kuat.. bagian penyangga decker nya udh tdk kuat.. krn ini udh 3x perbaikan.. gang sering di 

lewati motor.. sampah nya juga tolong ya.. lokasi samping gudeng bu narti tukang air galon gang kecil.. RW.01
1

2021 July JK2107280141 KELURAHAN PEJAGALAN Penyelamatan JAKI
urgent !!!! mohon di bantu rumah di Rt.08 rw.13 no.19 belakang musholla alhuda dekat apartemen teluk intan . rumah ini membahayakan ingin 

roboh dan hanya disanggah bambu . membahayakan warga yg lewat dan anak anak di sekitar lingkungan . terima kasih
1

2021 July JK2107280142 KELURAHAN PEJAGALAN Penyelamatan JAKI
Urgent,  Rumah Rt008/Rw013, no 19 belakang musholah alhuda . kondisi rumah ingin roboh dan tidak ber penghuni . takut mencelakai warga 

sekitar kalau roboh. mohon segera di follow up (Terimakasih)
1

2021 July JK2107280143 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat siang 

Saya mau melapor kenapa bst saya tahap 5 dan 6 tidak cair y,padahal sebelumnya tahap 1 dan 4 cair saya coba cek di corona.jakarta.go.id no KK 

saya tidak tetdaftar? 

saya berharap bst saya bisa cair. 

Trima kasih

1

2021 July JK2107280144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kebon Pala I Jatinegara, Jakarta Timur (Bidara Cina) 

Di pertigaan, dan lurus lagi yang banyak kontrakan biasanya banyak anak muda/kecil yang bermain siang-sore-malam dan teriak2, mereka tdk 

memakai masker. Diharapkan agar petugas stay dan memantau karena biasa jam 2 siang atau sore jam 5. Terimakasih

1

2021 July JK2107280145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

bangunan tanpa IMB berdiri kokoh.. sampe skrng blm ada pihak CKTRP kec.duren sawit turun kelokasi .. tetapi kantor slalu ttup alsan kelapangan . 

mohon di TL 

Sindoraya ..

1



2021 July JK2107280146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Kabel lampu penerangan putus dan tergantung di tiang, berbahaya aliran listrik. 1

2021 July JK2107280147 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Berantakan, belum tertutup, & membahayakan keselamatan. 1

2021 July JK2107280148
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI KTP hilang. alamat kompleks mabad 1/101 RT.004 RW.010 Srengseng Sawah 12640 1

2021 July JK2107280149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat siang bapak/ibu saya ingin melaporkan soal parkir liar di komplek kami yang terkadang mengganggu penghuni komplek itu sendiri, 

dimohon dengan sangat bapak/ibu bisa membantu kami, terima kasih. Alamat Komplek kami di Depsos raya Kavling H. M.Nazier
1

2021 July JK2107280150
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl tanah sereal raya patokan Kel:tanah sereal kec:Tambora jak-bar pinggir x masih bnyk orang strees di pinggir kenapa blm da tindakan 1

2021 July JK2107280151 KELURAHAN PALMERAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet, mohon solusinya 1

2021 July JK2107280152 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI sering terjadi kecelakaan akibat galian PDAM/ palija pertigaan jln rausin RT02/08 kelapa dua kebon jeruk Jakarta barat 1



2021 July JK2107280153
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah JAKI sampah menumpuk di jl Haji Ten IV Rt 06 Rw 03 Kel Rawamangun. Bekas pebersihan saluran sdh lama tdk di angkat angkat. 1

2021 July JK2107280154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Gedung sekolah JAKI

anak-anak Manjat Pagar Sekolah dan banyak bermain di sekolah 

membuat kerumunan 

tidak bagus dalam PPKM seperti ini, mohon dibubarkan

1

2021 July JK2107280155
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Pohon sudah keropos,sangat membahayakan warga sekitar.  

tolong pihak terkait agar pohon segera di tebang.  

Lokasi di Jl.Kamboja raya Rt.009/05 No.108 Kota Bambu Utara

1

2021 July JK2107280156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah keropos,sangat membahayakan warga sekitar.  

tolong pihak terkait agar pohon segera di tebang.  

Lokasi di Jl.Kamboja raya Rt.009/05 No.108

1

2021 July JK2107280157

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

vaksin atas nama Rachmad pada tgl 6 Juli di SMAN 08 bukit duri sampai sekarang belum mendapatkan SMS serifikat vaksin ..mohon di kirim kan ke 

no hp .081932621789
1

2021 July JK2107280158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon terlalu membahayakan jalanan, mohon di papras. 1

2021 July JK2107280159 KELURAHAN KEMANGGISAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Bhakti V lurus kedepan dari gerbang SMA 78 ada kerumunan anak sekolahan bermotor sudah tidak mematuhi protokol kesehatan dan 

mengganggu ketentraman
1



2021 July JK2107280160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalanan hancur & berlubang. sangat membahayakan pengguna jalan.  

Lokasi di Jl.Kota Bambu Utara 2 (Depan kantor Pos & Giro)
1

2021 July JK2107280161 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI
Tanggul / Polisi tidur di belokan jalan padang sangat merusak dan mengganggu kelancaran kendaraan umum karena tidak sesuai dg pergub jarak 

antar tanggul 3 berdekatan.. lokasi dbelokan dan hanya lebar bbrp cm.. mohon dibongkar ssuai aturan
1

2021 July JK2107280162 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI
Tanggul / Polisi tidur di belokan jalan padang sangat merusak dan mengganggu kelancaran kendaraan umum karena tidak sesuai dg pergub jarak 

antar tanggul 3 berdekatan.. lokasi dbelokan dan hanya lebar bbrp cm.. mohon dibongkar ssuai aturan nya
1

2021 July JK2107280163 KECAMATAN SETIABUDI Pelayanan Perhubungan JAKI
Tanggul / Polisi tidur di belokan jalan padang sangat merusak dan mengganggu kelancaran kendaraan umum karena tidak sesuai dg pergub jarak 

antar tanggul 3 berdekatan dan tdk diwarnai.. lokasi dbelokan dan hanya lebar bbrp cm.. mohon dibongkar ssuai aturan
1

2021 July JK2107280164 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI aspal banyak sekali mengelupas. harap ditambal 1

2021 July JK2107280165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mobil ini sudah parkir di depan rumah saya di jl. tanah abang 5 no.27A berminggu2. Bahkan sudah sampai berdebu. Saya tidak tau pemiliknya 

dimana sepertinya memang sengaja di taruh disitu sebagai tempat pembuangan (?)
1

2021 July JK2107280166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI spanduk-spanduk ilegal di tengah jalan protokol. menggangu keindahan kota. tolong copot 1



2021 July JK2107280167 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

gg bima blok c6 no 1, untuk selokan didepan rumahnya ketinggalan untukdi bersihkan, imbas dari di pinggir rumah. 

mohon untuk di bantu tindak lanjuti thx
1

2021 July JK2107280168 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

selamat sore, terkait vaksin Covid 19  

keponakan sy  

nama: Dhimas Arrizqi Nugroho 

Nik: 3172012210080005 

ttgl: jakarta, 22.10.2008 

alamat: jl pluit dalam rt 010/08 

no hp: 085695112972 

sdh melakukan Vaksin Sinovac pd tgl 3.07.2021 di GBK data tdk di temukan

1

2021 July JK2107280169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong ditertibkan parkir dibahu jalan.. udh jalannya sempit tp mobil pd parkir di pinggir jalan.  alamat di deket jalan warung jati timur IIB, kalibata, 

pancoran deket gang h. asmi
1

2021 July JK2107280170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Parkir mobil di bahu jalan tolong ditertibkan. Lokasi Perumahan Daan Mogot Estate sebelah Indomaret. 

 

Terimakasih menjadikan Kota Layak Huni untuk Jakarta yang lebih baik �

1

2021 July JK2107280171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kondisi waduk kampung rambutan 1, 

tidak terurus karna tidak dilanjutkan proyek pembangunan,termasuk ada bangunan mushollah jadi tempat tidak terpuji oleh pemuda pemudi 

pasangan remaja .. 

mohon ditindak lajuti

1

2021 July JK2107280172

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Agres id/Jl. Gn Sahari Raya 1 Mangga Dua Square Blok A No.8 masih buka dan  karyawan bnyak se x yg kerja padahal sudah pernah di-grebek..... sy 

lihat per 26/7 kemarin mreka masuk lewat base-ment dan pintu memang di rapetin tapi dalam nya penuh orang.....
1

2021 July JK2107280173 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI coretan TERIMA BONGKAR RUMAH TUA, #KUKUH LAMER 1



2021 July JK2107280174 BIRO PEMERINTAHAN Penyakit Masyarakat JAKI
Mohon media massa tidak menampilkan foto orang dengan masker yang diturunkan ke dagu/leher, tidak jadi contoh yg baik buat masyarakat, trm 

ksh
1

2021 July JK2107280175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Assalamualaikum…..bang Jaki tolong di bantu kabel-kabel yg bergantungan serabutan di Jl Jagakarsa raya depan gang abadi RT 5 RW 2, terima kasih. 1

2021 July JK2107280176 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI boleh minta tolong bersihkan ga.. biar ga kumuh 1

2021 July JK2107280177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon bantuan kepada SuDin Pertamanan dan Hutan Kota Jakarta Utara untuk dilakukan pemangkasan pohon tersebut karena dahannya sudah 

cukup mengganggu kabel listrik yg ada.  

Terima kasih. 

Jl. Kramat Jaya blok X Gang IV RT. 007/RW.012

1

2021 July JK2107280178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bpk/ibu tlong di TL 

krena berjualan di jln
1

2021 July JK2107280179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tlong di TL 

dri jm9 pagi smpe mw Magrib berjualan di jln 

mengganggu pengguna kendaraan

1

2021 July JK2107280180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Atas Nama AKHIRUL S, Alamat di jalan krukut pasar RT009 RW002, tidak menerima BST bulan MEI 2021 tapi di sistem DTKS kemensos keterangan 

nya sudah di proses pos sedangkan saya tidak menerima undangan. mohon untuk di tindak lanjuti... TKS
1



2021 July JK2107280181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan super rusak 70 persen lebih agar segera diasphal beton. Kapan ya tuntas,menunggu di twitter, dll . Bentar lagi penghujan makin gswstm asphal 

yg dulu gak dijaga lama alias bukan asphsl beton kaya di tanjungpriok. Gang batas, mega kuningan
1

2021 July JK2107280182 KELURAHAN MENTENG Bantuan Sosial JAKI

assalamu'alaikum 

mohon maaf kenapa saya g pernah dapat BLT y selama ppkm ini 

alamat menteng jaya kelurahan menteng kecamatan menteng jakarta pusat

1

2021 July JK2107280183 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lapangan RT 1 Sunter muara saat PPKM gini masih pada kumpul dan main bola dari Senin sampai minggu.sudah lapor ke RT dan RW tidak ada 

tindakan. 

menggangu waktu istirahat saat pulang kerja 

alamat jl.sunter muara 1 RT 1 RW 05 Sunter agung Tg.priok jakut

1

2021 July JK2107280184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI batu lampu jalan rusak, pada copot hampir di semua lampu jalan di daerah Puri dan walikota Jakarta barat 1

2021 July JK2107280185
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini kali cakung lama Rt 08 Rt 09 ga pernah di bersihin 1

2021 July JK2107280186
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rumah Susun Menara Samawa, Kelurahan Pondok Kepala, Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur. Mobil Kembali Parkir Sembarangan, padahal 

kemarin sudah di tertibkan oleh petugas gedung menara samawa untuk tidak parkir di area lobby lagi (kecuali disabilitas)
1

2021 July JK2107280187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon ditindaklanjuti lokasi Jalan swasembada barat 25 kel.kebon bawang kec. tanjung priok yang melibatkan ketua rw dan beberapa warga 

periha membuat kerumunan warga dalam.rangka PPKM ketua rw bermain catur sepanjang hari tanpa prokes yg ketat.
1



2021 July JK2107280188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir motor langganan yg sudah lebih dr 50x dilaporkan dan tidak ada campur tangan dari ketua RW.04 serta keamanan setemlat untuk tertibkan 

secara tuntas,petugas dishub jg hanya menghimbau tanpa ada ketegasan yg lebih
1

2021 July JK2107280189 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI iklan liar ditiang 1

2021 July JK2107280190 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI  kampung rawa Malang jl. cempaka raya ada banyak sampah di aliran got di RT 008 RW 10 1

2021 July JK2107280191 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bantuan Sosial BLT milik ibu saya, atas nama Khomisah dengan Rekening Bank DKI 404.29.01176.9 belum cair atau saldo masih 0 di ATM bulan ini, 

padahal tetangga saya sudah dapat semua dan mencairkannya baik secara langsung maupun via ATM beberapa hari lalu
1

2021 July JK2107280192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak berfaedah kembali dipasang depan pasar cidodol,sudah 3x dicopot dan pasang kembali,harap petugas sita lsng!! 1

2021 July JK2107280193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI Macet di arah greenlake 1

2021 July JK2107280194 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI tidak ada tanda belok kiri boleh langsung atau tidak. 1



2021 July JK2107280195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak berfaedah di seberang smp 153 cidodol,harap disita agar tdk dipasang kembali dan oknumnya dibina!! 1

2021 July JK2107280196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
di jalan warung jati barat iv, masih saja ada kota membangun menyoal JAKI yg lalu belum berfungsi plank IMB citata dgn PTSP. plank itu masih gak 

ada
1

2021 July JK2107280197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bendera ormas gak berfaedah di samping pasar cidodol (pintu masuk ke komplek lemigas) ,harap disita agar tdk dipasang kembali dan oknumnya 

dibina!!
1

2021 July JK2107280198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak berfaedah di pintu masuk pasar cidodol,harap disita agar tdk dipasang kembali dan oknumnya dibina!! 1

2021 July JK2107280199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI saban sore hari sepanjang jalan depan cilandak town square parkir sepeda motor. Mohon di tindak agar rapih 1

2021 July JK2107280200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak berfaedah di seberang toko aciro (toko baby shop),harap disita agar tdk dipasang kembali dan oknumnya dibina!! 1

2021 July JK2107280201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bendera ormas gak berfaedah di samping somay chipsy cidodol,harap disita agar tdk dipasang kembali dan oknumnya dibina!! 1



2021 July JK2107280202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengemudi ojek online di sore hari berkerumun. mohon di tindak agar memeutus penyebaran covid19 1

2021 July JK2107280203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Tolong tambahkan lampu biar gak Gelap 1

2021 July JK2107280204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Tolong pihak yang bersangkutan tambahin lampu biar gak gelap terutama yang paling ujung itu kalo malem gelap 1

2021 July JK2107280205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

MC Donald cipayung, masih buka dan melayani, padahal ada salah satu karywanya terkomfirmasi positif covid ; 

mohon bantuanya untuk dilakukan pemeriksaan dini (testing), pelacakan (tracing), dan perawatan (treatment), untuk mutus rantai covid19
1

2021 July JK2107280206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran prokes dimasa ppkm.. 

 

Masih ada warga yang tidak memakai masker di masa ppkm seperti ini

1

2021 July JK2107280208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner parpol dicabut di fasum gak ijin, jln mampang prapatan pas lampu merah  dekat warteg zahra. nanti ditiru baliho AHY yg terbukti di duren 

tiga, lalu di jln bekasi timur gak ijin dna gak pajak
1

2021 July JK2107280209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Akses masuk rumah jeblos pasca pembangunan gorong2. Sebelumnya sudah dilaporkan dan dinyatakan selesai, padahal belum ada perbaikan. Ini 

buktinya saya foto lagi. Alamat di jalan pelita no 8, cipete utara, jaksel
1



2021 July JK2107280210 KELURAHAN UJUNG MENTENG Pencemaran lingkungan JAKI pembakaran sampah di perumahan taman modern blok b (perbatasan dengan perumahan taman pulo gebang) asap mengganggu warga 1

2021 July JK2107280212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir pinggir jalan sebrang transmart cilandak, bikin sempit pengguna jalan lainnya 1

2021 July JK2107280213 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
maaf pak ,saya mau laporan , kenapa yah nama saya di bansos (bst) ga keluar , padahal pas tahun lalu nama saya selalu keluar pas bantuan sembako 

, bantuan yang pemprov , tapi pas diubah ke bst nama saya gak keluar ? mohon solusinya pak
1

2021 July JK2107280214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI trotoar depan transmart cilandak di pakai parkir motor 1

2021 July JK2107280215 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. ciputat raya no. 1. sepanjang jalan ciputat raya banyak motor lawan arah. rawan kecelakaan ketika menyebrang jalan, padahal itu 1 arah. sudah 

beberapa kali kecelakaan motor disini
1

2021 July JK2107280216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya melaporkan bahwa dari mulai Covid-19 KK saya tidak terdaftar sehingga sulit untuk mendapatkan bantuan ( BST). Sudah laporkan pada RT 

setempat namun tidak ada solusi nya. Dan saya coba ke KANTOR PUSDATIN tidak juga ada solusi. mohon bantuannya admin.
1

2021 July JK2107280217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jln jeruk raya pertigaan ubin lampu jalanan belom nyala, sepanjang jln ubin lampu pju blom nyal tolong di Tl terimakasih 1



2021 July JK2107280218
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Nama : Gilang 

No RM : 637359 

Usia : 14 Thn 

sy berobat dgn bpjs, rencana akan operasi besok tgl 290721 jam 17.00 dgn dr.richard, dan hari ini sy diharuskan swab. Apakah swab ini u/ pasien 

tdk di tanggung oleh pemerintah ? mengapa sy diharuskan membayar

1

2021 July JK2107280220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Kabel Listrik di Jl Veteran 1 Pegadungan kalideres kabelnya turun kalo mobil box mau lewat susah, karnaa ada portal ditutup jd repot kalo mau mask 

veteran 1
1

2021 July JK2107280222 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI sertifikat vaksin 1 1

2021 July JK2107280223

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI dapat apa tidak dana umkm 1

2021 July JK2107280224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan nya udah mati 3 hari ini pak, mohon di bantu TL nya pak. terimakasih. 1

2021 July JK2107280225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Karang Anyar Jalan C Raya RT.008 RW.04 

kelurahan. Karang Anyar 

kecamatan . Sawah Besar 

Jakarta Pusat 

DKI Jakarta

1

2021 July JK2107280226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Mohon di bantu untuk Bantuan BST saya yang tahap 3 dan 4 belum saya ambil  pengambilanya ,dikarnakan saya waktu itu sedang ada urusan 

keluarga di luar kota ,apakah bisa di proses
1



2021 July JK2107280227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU padam di Jln H Kelik depan Hutan Kota Rt.001/06 Kel. Srengseng - Kec. Kembangan - JB 1

2021 July JK2107280228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
taman di jalan nakula raya.duren sawit pondok bambu..patokannya di komplek abadi..di taman kalo malam banyak anak anak remaja pada kumpul 

kumpul sangat mengganggu..dan sudah melanggar ppkm darurat
1

2021 July JK2107280229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon menghalangi lampu penerangan 1

2021 July JK2107280230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

di jalan munggang balekambang condet parkir liar sangat mengganggu, tolong dong dirindaklanjuti. karena sangat menggangu penguna jalan lainya. 

hampir setiap hari jalanan buat parkir & letaknya ditikungan sangat membahayakan.
1

2021 July JK2107280231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Penerangan Jalan di Jembatan Tol Jagorawi Pasar Munjul Sudah Lama Mati tidak ada yang memperbaiki. jalan jadi rawan karena gelap sekali 1

2021 July JK2107280232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Sedang ppkm level 4, tapi tetangga saya tetap melalukan tahlilan, padahal keluarganya yang meninggal juga karena covid. Tanpa ada jarak dan 

banyak yang tidak menggunakan masker. Di Jl. lapangan Merah Joglo No.70, rumah dekar PAUD Salman Al Farisi.
1

2021 July JK2107280233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati jln Cilandak kko dpn SDN Kel Cilandak timur 1



2021 July JK2107280234
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

saya hanya pedagang kecil. sejak awal pandemi saya tidak pernah mendapatkan bansos, padahal krang sekeliling saya semua dapat bansos. saya 

warga skip ujung RT/RW 08/06   no 59 utan kayu selatan. saya ngontrak di sini. pak RT di sini kurang respon sm warga
1

2021 July JK2107280235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah lama belum di perbaiki 1

2021 July JK2107280236

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI
anak kami pada tgl 8 Juli 2021 melakukan vaksin pertama di Puskesmas Jagakarsa-Jakarta Selatan. namun hingga saat ini belum memeroleh 

sertifikat pertama sedangkan tgl 29 Juli akan melakukan vaksin kedua. mohon informasinya. tksh
1

2021 July JK2107280237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 977  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107280238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Anak-anak di Jalan Hidup Baru Gang GG RT. 012 RW. 03 (dekat masjid Darunnajah), Gandaria Utara, Kebayoran Baru, tiap malam berkumpul, 

bermain game sambil teriak kata-kata kasar. Sangat meresahkan dan mengganggu ketertiban. Mohon bantuannya
1

2021 July JK2107280239 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

selamat malam , 

 saya Junaedi  

nik :3174042008820018 

saya mau vaksin di puskes,  dan saya tidak bisa di vaksin di karenakan no NIK saya terdaftar di vaksinasi gotong royong ,saya tidak bekerja di 

perusahaan mana pun ,mohon bantuan dan petunjuk nya

1

2021 July JK2107280240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak sdh lama 1



2021 July JK2107280241 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di daerah jl tanah merdeka rambutan banyak nyamuk  

kapan pemprov fooging?
1

2021 July JK2107280242 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jalan JAKI SOLAR TUMPAH DI SEPANJANG JALAN NGURAH RAI, SEGERA DITINDAK KARENA BANYAK YANG JATUH 1

2021 July JK2107280243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak deket kecamatan Ciracas kapan mau diaspal dah lama banget dah. tks 1

2021 July JK2107280244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan umum milik PLN mati, sudah 2 minggu 1

2021 July JK2107280246

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permohonan penyemprotan terkait 3 kasus DBD balita di RT05/06 Kel. Pekayon Kec. Ps Rebo JakTim blm mendapat tanggapan dr Puskes/pihak 

terkait, saat ini kasus ke-4 msh dlm perawatan RS (balita) 

Pic : Ketua RT 05

1

2021 July JK2107280247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan rusak udah dibetulkan amblas kembali 

 

Lenteng agung , RT 04 RW 08

1

2021 July JK2107280248 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya penerima bantuan sosial Tunai yg terdampak covid sebesar 300 ribu .saya dengar ada bantuan beras juga 10 Kg. dimana saya bisa 

mendapatkan beras tersebut. Karena sampai sekarang saya tak dapat beras apa apa.Rusun Pondok bambu.
1



2021 July JK2107280249
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI lift jarang di bersihkan oleh petugas PJLP di rumah susun Pinus elok tower C penggilingan Cakung jak tim 1

2021 July JK2107280250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI izin melaporkan lampu PJU,,di wilayah RT 15 RW 02,mati-nyala dan sekarang redup, tolong pihak terkait,,untuk di tindak lanjuti terimakasih 1

2021 July JK2107280251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
no kk 3175031806100029 

Sy cek dlm rek sy Bank DKI dana bansos tidak ada. hanya dapat beras dr kelurahan 10 Kg. tolong klarifikasinya data fisik terlampir
1

2021 July JK2107280252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

laporan k2 kali 

krendang tengah 1. 

mulai jam 9 banyak anak main bola dan teriak2 sambil biacara kasar 

jam 10 beda lagi anak2 nya 

jam 12 beda lagi sampai jam 2 subuh 

HAMPIR SETIAP HARI 

mohon di tindak dan diberikan hukuman agar jerah

1

2021 July JK2107280253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu padam berderet. rawan kejahatan, mhn diperbaiki 1

2021 July JK2107280254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak disekitar lingkungan mobil parkir sembarang, sehingga mengganggu pejalan kaki, pengguna motor dan mobil. Tolong ditertibkan.  

Ini di jalan warung jati timur , kelurahan kalibata. Sepanjang jalan dari masjid nurul hidayah sampai ke depan kalibata selatan.
1

2021 July JK2107280255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kerumunan mabuk2an pakai dangdut gerobak, (dekat martabak Bangka) di depan masjid Al Itihad, jl Pejaten raya no 11, rt 01 rw 07, kel Pejaten 

Barat
1



2021 July JK2107280256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan banyak yang tidak memakai masker, gangguan ketertiban dan kenyamanan, berisik, mengganggu kenyamanan warga 1

2021 July JK2107280257 KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan JAKI
Malam malam ada yg membakar rumput di area tanah milik pemerintah di jl kemenyan sepertinya akan diserobot lahannya, polusi asap memenuhi 

hunian karena pembakaran sampah, mohon di tindak lanjuti sudah sering terjadi,  jadi mau tidur harus pakai masker
1

2021 July JK2107280258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anak2 yg bukan tinggal di sekitar rmh saya berkumpul, bermain bola, teriak2 hampir tiap malam. 

mgkn bisa koordinasi dgn lurah, rw, rt utk edukasi masyarakat & ditindak lanjuti. 

kalau msh bnyk yg gak paham dan tdk peduli kpn bisa brp thn lg ppkm nya.

1

2021 July JK2107280259 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat malam, mohon bantuannya segara. Flyover yg dari arah semanggi menuju pancoran banyak lobang saat ini sudah ada korban. Mohon 

secepatnya di kerjakan. Itu lobangnya banyak dan korban juga banyak. Terima kasih
1

2021 July JK2107280260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tiap malam kumpul² tertawa sesuka hati..menggangu ketenangan..jl.swadarma.rt06.rw08 ulujami persis depan tanri abeng ada gang kecil masuk 

belok kiri ada masjid Alhidayah lurus sedikit
1

2021 July JK2107280262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di jl.bangka iiD ada kumpulan remaja nongkrong, resiko penyebaran covid dan mengganggu kenyamanan 1

2021 July JK2107280263 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan bergelombang di lampu merah jembatan dua, dari arah angke 

 berbahaya bagi pengguna sepeda motor
1



2021 July JK2107280264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di depan kios unggas jalan Kampung sumur utara sudah berhari-hari banyak geng motor berkerumun sampai tengah malam, sangat berisik dan 

saya maupun keluarga takut menjadi tempat penyebaran covid. tolong di tindak lanjuti ya.
1

2021 July JK2107280266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 2 bos.tlg d tl 1

2021 July JK2107280267

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI

sudah melakukan vaksin pertama di GOR CIRACAS tanggal 11 Juli 2021, tapi sampai hari ini, rutin update melalui aplikasi jaki dan web 

pedulilindungi, masih belum terdata sudah melakukan vaksin pertama. 

mohon di TL, karna jadwal vaksin kedua tgl 9 Agustus.

1

2021 July JK2107280268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU kembali bermasalah, mati- hidup kayak lampu disco, mohon untuk dapat diperbaiki kembali. terima kasih 1

2021 July JK2107280269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Assalamualaikum, mohon segera ditertibkan  

Setiap malam Anak2 ini nongkrong berkerumun  di depan SMPN 83, Sudah ditegur berulangkali namun tidak di indahkan 

Alamat :  

               SMP Negeri 83 Jakarta, Jl. Empang Bahagia IV-C No.3, RT.3/RW.10, Jelambar

1

2021 July JK2107280270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Jalanan Mati, Mohon Dibetulkan 

agar tetap terang di jalan 

di depann RPTRA

1

2021 July JK2107280272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Saya tidak bisa memberikan foto karena kerumunan anak-anak ini ada di depan rumah saya. Sudah lapor ke RT setempat namun tidak ada 

tindakan, mereka selalu berkumpul di depan rumah, tanpa masker dan tertawa dan bermain. Lokasi di Jelambar selatan 6
1



2021 July JK2107280273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak2 muda ngumpul2 setel musik keras2 dijalan lautze, pasar baru, sawah besar 1

2021 July JK2107280274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamar malam, mohon bantuan nya pak/ibu, setiap malam anak2 berkerumun dan berkumpul di di depan SMPN 83 sudah ditegur tapi tak pernah 

digubris 

Alamat:SMP Negeri 83 Jakarta, Jl. Empang Bahagia IV-C No.3, RT.3/RW.10, Jelambar, Kec. Grogol petamburan.

1

2021 July JK2107280275 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon perhatian nya untuk pemerintah daerah sy selama ini tdk mendapatkan bantuan sosial padahal sy sdh 1thn tdk bekerja karena pandemi 1

2021 July JK2107280276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI hampir setiap malam berkumpul dan bermain tanpa prokes alamat di pademangan 3 gg 14. tempat berjualan ayam just buy 1

2021 July JK2107280277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107290001 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI
TPS  Jln masjid Al Munir masih disalah gunakan buat tempat penampungan rongsokan mohon di Tindak tegas oknum oknum yang 

menyalahgunakan TPS tolong disegera
1

2021 July JK2107290003
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

aplikasi / web alpukat betawi sering susah di gunakan / tidak respon . ( sudah diulang ulang ber kali kali tidak bisa submit ) mohon di perbaiki lagi . 

biar kaya apl online yg lain biar ga  kalah sama gofood .
1



2021 July JK2107290004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

izin melaporkan bahwa lampu PJU di Jl. Johar Baru IV A ada yang mengalami kendala (mati)  

mohon untuk di lakukan perbaikan 

Terima kasih

1

2021 July JK2107290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II RAYA, KEL. TANAH SEREAL KEC. TAMBORA. JAKARTA BARAT. BLKG SEKOLAH BT. IKA. JAM 11MLM-1 PAGI, PSG MUSIK KCG2. 1

2021 July JK2107290006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, BLKG SEKOLAH BHINNEKA TUNGGAL IKA. JAKARTA BARAT. PASANG MUSIK KENCANG2 

SAAT SUDAH MALAM HARI, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA. JG MELANGGAR PPKM L4.
1

2021 July JK2107290007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong d tertibkan petugas...knp d masa ppkm msih ad balap liar ddpn stasiun gambir... 1

2021 July JK2107290009

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rt014/04 kandang unggas. dikelirahan lain diangkut dgn pernyataan (menteng atas,bawah, tebet,dll) era pandemik , hal hal yg menghambat wabah 

dan #pemukiman perda 4/2007. Belum tfoto di pos ada burung dara
1

2021 July JK2107290010

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rt013/04 kandang unggas. kandang2 dikelurahan lain diangkut dgn pernyataan (menteng atas,bawah, tebet,dll) era pandemik , hal hal yg 

menghambat wabah dan #pemukiman perda 4/2007
1

2021 July JK2107290011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI depan kantor Rw01 kok jalan banyak berlubang gak tuntas2? makangajibuta karna tidaks sesyai S.O.P ditemoat lain dijaa lama saat asphal baru 1



2021 July JK2107290012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aparat kesehatan RSUD dna puskesmas kecamatan pemalas,spanduk/banner kesehatan tidak dirapihkan dan dibenahi 1

2021 July JK2107290013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelurahan Gunung Sahari Utara, antri vaksin mengabaikan protokol kesehatan, jadi ricuh karena petugas membagikan nomor antrian secara tidak 

adil (ada titipan orangnya tidak ada tapi bisa dapat nomor, ada 1 orang dapat 2-3 nomor antrian)
1

2021 July JK2107290014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kelurahan Gunung Sahari Utara, antrian vaksin mengabaikan protokol kesehatan, petugasnya saja ada masker tapi tidak dipakai, parkiran liar diluar 

kelurahan, warga berkerumun, banyak orang titipan (1 antrian bisa dapat 2-3 nomor)
1

2021 July JK2107290015 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI sampah di saluran air. mohon bantuannya. lokasi: jl. masjid al afiah bawah 1

2021 July JK2107290016

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Pagi min  ada pohon, menurut saya tidak cocok terlalu ganggu di simpang jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, soalnya dari arah 

ciledug mau masuk jalan haji sulaiman, tertutup, apa tidak sebaiknya di tebang,  

mohon penjelasan nya?

1

2021 July JK2107290018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon di bantu perbaikan untuk salurah irigasi kali layar di dekat lapangan sepakbola dan Jalan Dayung terusan sudah terkikis air sehingga ada 

indikasi ambruk. terima kasih atas perhatiannya.
1

2021 July JK2107290019 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI kotor sekali 1



2021 July JK2107290020

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI
dari awal pandemi sudah mengajukan buat bantu usaha saya selama ppkm, dan sy pun di rumahkan tidak bekerja, ini hasil dari pengajuan mohon 

untuk bisa di cairkan.
1

2021 July JK2107290021 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI sampah di selokan ujung jl susilo 2 samping JNE. terima kasih 1

2021 July JK2107290022 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

liat kerumunan, gimana nih ppkm katanya. PKL aja digusur2in, yg kyk gini tindakannya apa?  

 

lokasi puskesmas pejaten timur, ps minggu

1

2021 July JK2107290023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya penerima bantuan sosial sebesar Rp 300rb melalui kantor pos, kenapa pada bantuan ke 5-6 saya tidak menerima bantuan sosial tersebut dan 

juga orang tua saya(Lansia) tidak mendapatkan bantuan apapun justru orang yg mapan bisa dapat.
1

2021 July JK2107290024 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Perihal : BSTN (Beras 10 KG). 

 

Kepada Yth. 

Dinas Sosial DKI Jakarta. 

 

Selamat pagi, Apa benar untuk mengambil BSTN (Beras 10 KG) harus menunjukan Kartu Vaksinasi COVID-19 / Sertifikat Vaksinasi COVID-19 untuk 

pengambilan bansos BSTN tersebut ???

1

2021 July JK2107290025

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Sampah JAKI

Kucing liar/kampung sangat banyak yang mana mereka pup sembarangan di jalan atau di rumah warga sehingga mengganggu kebersihan 

lingkungan dan kenyamanan ibadah di masjid. 

 

Lokasi di belakang masjid Almustaqim, jalan Mampang Prapatan II Rw 7 Rt 1/5

1

2021 July JK2107290026 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat pagi, mohon maaf sebelumnya saya atas nama Radjasyah Agung selaku penerima BST. Tetapi BST utk periode Mei-Juni sebesar 600.000 

saya tidak menerimanya. Padahal bulan sebelumnya selalu dapat. Mohon utk pihak Dinas Sosial membantu saya. Terima kasih
1



2021 July JK2107290027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Imunisasi JAKI dari informasi yg sy dptkn...warga kampung pulo jatinegara tingkat partispasi untuk vaksinasinya rendah..mohon untuk dicek ya..terima kasih 1

2021 July JK2107290028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

depan taman brawijaya 1 

parkir plus buang sampah sebarangan,tolong di tindak lanjut
1

2021 July JK2107290030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Michelia 7 No.25 Kel. Joglo Kec Kembangan  

 

Lampu led berkedip

1

2021 July JK2107290031 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI sampah sisa bangunan dan sampah rumah ta gga yg digabtung di plastik hitam 1

2021 July JK2107290032 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama Ny Titin usia 64th alamat domisili jln mandala 2 bawah RT 08/02 cilandak jaksel  

hidup seorang diri tidak pernah dapat bantuan dana lansia ataupun lainya mohon perhatian nya pak
1

2021 July JK2107290033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan dekat Hari - hari swalayan, setiap pagi banyak mobil parkir VIP. 

 

Kalau dijalan Jimbaran pasti sudah diderek mobil yg parkir VIP ini. 

 

mohon segera di TL. terima kasih

1

2021 July JK2107290034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan dekat Hari - hari swalayan setiap pagi banyak mobil / kontainer parkir VIP. 

 

Kalau dijalan Jimbaran pasti sudah diderek mobil yg parkir VIP ini. 

 

mohon segera di TL. terima kasih

1



2021 July JK2107290035

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Soang ini pada jam2 tertentu di lepaskan dari kandangnya oleh pemiliknya. Mengganggu warga sekitar. Menyerang dan menggigit warga sekitar. 

Anak (2th) menjadi korbannya. Meninggalkan trauma fisik dan trauma psikis yg parah sampai saat ini. Tolong saya. Sy sudah berbicara dengan 

pemilik, namun mereka malah menyakiti hati saya. Mereka pun tidak mau bertanggung jawab terhadap apa yg terjadi pada anak saya. Terima kasih

1

2021 July JK2107290036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan dekat Hari - hari swalayan setiap pagi banyak mobil / kontainer parkir VIP. 

 

Kalau dijalan Jimbaran pasti sudah diderek mobil yg parkir VIP ini. 

 

mohon segera di TL. terima kasih

1

2021 July JK2107290037 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama Ny Titin ( mak kuting) usia 64th alamat domisili jln mandala 2 bawah rt 08/02 Cilandak jak sel hidup seorang diri tidak pernah mendapatkan 

bantuan dana lansia atau dana apapun mohon perhatiannya
1

2021 July JK2107290038 KELURAHAN KEBON KACANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada orang dengan ganguan jiwa berkeliaran di kebon kacang 9 sekitar mesjid said naum. orang ganguan jiwa sering tiduran di jalan raya dan 

membuang air sembarangan.
1

2021 July JK2107290039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan dekat Hari - hari swalayan setiap pagi banyak mobil / kontainer parkir VIP. 

 

Kalau dijalan Jimbaran pasti sudah diderek mobil yg parkir VIP ini. 

 

mohon segera di TL. terima kasih

1

2021 July JK2107290040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

ini pohon di depan rumah Tebet Barat V no 20. sudah mulai rimbun dan bisa mengganggu pengendara yang lewat. Mohon dinas pertamanan 

merapihkannya kembali
1

2021 July JK2107290041 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Akper Hermina Mangga Husada/ Poltekkes Hermina 

Jl Jatinegara Barat no 126 

Poltekkes Hermina sudah mulai WFH 25% per tgl 27 Jul 2021, padahal menurut peraturan bidang non esensial (pendidikan) harusnya WFH 100% 

sampai 2 Agustus 2021.

1



2021 July JK2107290042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI kmarin2 sempet bagus ga ada parkir liar...kok skrng ada LG.. 1

2021 July JK2107290043 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

bismillah 

saya selalu pemilik akun ini yg bernama YERRI DWI LESTIANTO ingin memohon bantuan sosial untuk dana anak kami yg terkena DBD yg saat ini 

dirawat di RS muhammadiyah taman piring jakarta selatan, saya hanya pekerjaan ojol sy berhutang

1

2021 July JK2107290044 KELURAHAN KARET Sampah JAKI Rt02/05 depan nomor rumah #10 ada sampah digot dan tanaman di got. makasih 1

2021 July JK2107290045 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Majelis Khofidh 20 ini sllu mengadakan prkumpulan orang2 (orang2 tsb berasal dr luar pemukiman komplek)  

Hampir setiap malam (khususnya Rabu malam) Tahlilan dgn teriak2, bahkan sampai dini hari masih teriak ketawa2, sangat mengganggu & 

meresahkan warga

1

2021 July JK2107290046 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

nama perusahaan : poltekkes hermina 

alamat : jl raya jatinegara no 126, jaktim 

laporan : non-esensial (pendidikan) tapi tetap diminta WFO

1

2021 July JK2107290047
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

jln.amd 10 RT 09/01 Petukangan Utara Jaksel...asap menganggu kenyamanan lingkungan.banyak anak bayi n orang tua manula .terganggu 

pernapasan nya akibat bakar sampah tiap hari.
1

2021 July JK2107290049 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di area masjid alMuhtadin ini ada majelis khofidh 20, tiap malam sllu berkumpul orang2 luar komplek dgn dalih pengajian/Tahlilan, tapi Tahlilan nya 

teriak2, dimulai jam 21.00 s.d dini hari masih ngobrol ketawa2 kencang, sgt mengganggu& meresahkan warga
1



2021 July JK2107290050 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI
saya warga jl bhakti mulia Rt07/02 tegal alur Kalideres jak bar, saya terdaftar penerima BST di kemensos, tetapi di tingkat Rt saya tidak ada datanya, 

terus saya harus kemana mengurusnya Terima kasih
1

2021 July JK2107290051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir bagi Sang Pemberani.. 

Parkir di bahu jalan tepat di depan Polsek Mampang, jl Kapt P Tendean. Mungkin pepohonan menghalangi pemandangan keluar dari dalam kantor 

Polsek. 😁👍�

1

2021 July JK2107290052 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya mau vaksin ke 2 dr grab...harus ny jadwal vaksin hari ini di GBK Senayan.karena kuota terbatas..saya di suruh pulang balik lg tgl 1 

agustus..bagaimana ni urusan vaksinasi jd kacau begini
1

2021 July JK2107290053

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI harus nya dijadwalkan hari ini tapi ternyata tdk ada jadwal vaksin di lokasi.. 1

2021 July JK2107290054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Hilang Petugas, Terbitlah Parkir.. 

Pengaduan ke-3 apakah akan ditilang atau hanya anjuran pindahkan kendaran dan penjagaan saja..? Lokasi di bahu jalan depan Damkar jl Kapt P 

Tendean..

1

2021 July JK2107290055 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

penyebrang jalan tertutup oleh barrier pembatas antara jalur transjakarta dan jalur umum, penyebrang juga tertutup oleh tanaman 

lokasi jl.Harsono RM tepatnya di depan jl.jabir rt005/07 kel.Ragunan Kec.Pasarminggu 

 

terimakasih.

1

2021 July JK2107290056 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

akademi kesehatan hermina mangdala husada  dan politeknik kesehatan hermina 

Jl. Raya Jatinegara Barat No.126, RT.7/RW.1, Balimester 

 

para staf mulai WFO kembali sejak 26 juli padahal jakarta masih PPKM level 4 dan institusi tsb bekerja dibidang pendidikan

1



2021 July JK2107290057
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Sampah menumpuk di Jl.Praja Dalam C didepan rumah kosong. 

Warga sdh menaruh pot & tanaman utk mencegah buang sampah sembarangan tp hilang terus. 

Sampah sangat mengganggu warga krn dibuang sembarangan

1

2021 July JK2107290058 KELURAHAN RAWASARI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Tidak pernah ppsu kelurahan rawasari menyapu pinggir jalanan percetakan negara raya 1

2021 July JK2107290059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI MOHON DITERTI KAN PARKIR LIAR DAN MOBIL INI PARKIR DITENGAH JALAN. TKS 1

2021 July JK2107290061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan sdh dilaporkan dari beberapa hari yg lalu karena hampir tiap hari terjadi disini. tks 1

2021 July JK2107290062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Vaksinasi yg di adakan o/ RS.Bunda Aliyah Pdk.Bambu yg di laksanakan di SDN 02 tidak ada petugas yg membatu menertipkan calon peserta 

vaksin..Sehingga Nakes pada kewalahan mengatur peserta yg saking banyaknya sampai terjadi kerumunan mohon bantuannya
1

2021 July JK2107290063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
vaksin ke 2 astra tertera tgl 29 juli 2021 tapi pas dtng obat dibilang belom dtng sangat merugikan waktu sekali bagi saya yg harus ijin berkerja tapi 

gak bsa divaksin tolong tingkatkan pelayanannya
1

2021 July JK2107290065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohin ditertibkan hampir tiap hari tedjadi: 

1.PARKIR LIAR 

2. PARKIR DITENGAH JALAN DAN DEPAN PORTAL PPKM 

3. PENYALAHGUNAAAN PORTAL PPKM 

4. MOHON SEGERA DIATASI JANGAN TUNGGU BEBERAPA HARI KEMUDIAN SHG BESOK2 TERULANG LAGI 

TKS

1



2021 July JK2107290066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar di pedestrian Gedung Smesco. Terdapat pangkalan ojek liar, serta pedagang kaki lima yg tidak pada tempatnya. Kejadian berulang dan 

butuh solusi jangka panjang
1

2021 July JK2107290067 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

melanjutkan tanggapan yg belum selesai dianggap selesai  JK2107240314 . 

anak kami disabilitas berat mohon bantuan nya.sejak dari usia 1thn - 11thn belum ada bantuan pemerintah yg Sampai.mohon keseriusannya dalam 

bekerja .terima kasih

1

2021 July JK2107290068 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

melanjutkan tanggapan yg belum selesai dianggap selesai  JK2107240314 . 

anak kami disabilitas berat mohon bantuan nya.sejak dari usia 1thn - 11thn belum ada bantuan pemerintah yg Sampai.mohon keseriusannya dalam 

bekerja. 

Nomor KK : 317104279100017

1

2021 July JK2107290069
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

#Nik: 3202045903970001 

 

#nama :Nela amelia 

 

#nomor kartu keluarga  

3175061111200030 

 

#No tlp : 085883157431 

#alamat email  Amelianela96@gmail.com 

 

#Permasalahan : 

 Kenapa Nik  dan kk sayaDi ktp Saya tidak Terdaftar saya mau Vaksinasi jadi tidak bisa

1

2021 July JK2107290070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

puskesmas kelurahan pondok pinang sudah seharus nya di renovasi karena sudah terliat agak prihatiin dr struktur gedung dan cat cat yg udah 

terkelupas mungkin karena bangunan nya sudah tua jg. untuk pelayanan sih lumayan baik.
1

2021 July JK2107290071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Kabel telepon/internet/listrik menggantung dan membahayakan masyrakat akibat kecerobohan provider dalam instalasi. Mohon tindak lanjut dari 

pemprov DKI Jakarta
1

2021 July JK2107290072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan jadi sempit, sering jadi macet. padahal ada tanda dilarang berhenti 1



2021 July JK2107290073 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI mohon dibersihkan banyak sampah dedaunan di kav dki cipedak. jl purwa raya 2. 1

2021 July JK2107290074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mau menayakan masalah KLJ ( kartu lansia jakarta ) kapan iya akan disalurkan nya para lansia mengharapan pencairan KLJ karna mereka 

membutuhkan untuk membeli obat2an dan vitamin.. 

 saya heran kenapa BLT dicairkan sedangkan KLJ ?? WHAY???

1

2021 July JK2107290075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kerumunan antrian tdi Pengadilan Agama Jakarta Selatan saat DKI Jakarta masih PPKM Level 4. Tidak ada pengaturan antrian ssehingga antrian 

menumpuk mengabaikan Prokes
1

2021 July JK2107290076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

RS Jiwa Islam Klender jl. Bunga Rampai X, kel. malaka jaya, kec. duren sawit jakarta timur. mohon dilakukan penebangan dan pemangkasan pohon 

karena menghalangi pintu masuk
1

2021 July JK2107290078

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

atas nama agditia Kurniawan vaksin tgl 6 Juli 2021 di SMAN 08 sampai sekarg Lom mndpatkan SMS sertifikat vaksin ..mohon di bantu ..no hp 

.081218194542.nik .3174012308880005
1

2021 July JK2107290079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak mobil parkir dipinggir jalan, bikin macet 1

2021 July JK2107290080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

untuk sudin kecamatan pulogadung mohon bantuannya utk menebang pohon yg sudah menutupi kabel listrik tegangan tinggi...di jl.kayu jati 3 Rt 

01/ Rw 05 kel. rawamangun 

NB. laporan ke 2

1



2021 July JK2107290082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kepada yth : Dinas pertamanan kami mohon bantuannya untuk melakukan pemangkasan pohon yang sudah lebat  dikarenakan pada saat hujan 

ranting pohon jatuh mengakibatkan kabel listrik putus dan terjadi koslet listrik kabel diatas rumah. jl.kramat 1 RT 006/01
1

2021 July JK2107290083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI mohon di tertibkan pendaftaran Vaksin di kelurahan tanjung priok agar tidak ada kerumunan 1

2021 July JK2107290084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tindak tegas pak,tiap hari bongkar muat di jalan 1

2021 July JK2107290085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati 1

2021 July JK2107290086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kami warga pakuwon kecewa ada bangunan melanggar imb, bangun 4 lantai dan full sampai hook dari ijin yg hanya 3 lantai.sampai saat ini dibiarkan 

oleh pemprov dki,kasihan kinerja gubernur jadi jelek gara gara ini. mohon diverifikasi lapangan oleh operator
1

2021 July JK2107290087 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pembangunan jalan yang melambat got didepan lokasi kerja saya sudah ada kendaraan karyawan yang terperosok kedalam , mohon agar pihak 

terkait segera melakukan perbaikan secepatnya , karena kontraktor terkesan melambat
1

2021 July JK2107290088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pelanggaran bangunan menjadi 4 lantai di Komplek Pakuwon Blok L No.1 B Jalan Jelambar Selatan XVII A Rt.003/009 Grogol Petamburan Jakarta 

Barat.mohon diverifikasi lapangan oleh operator
1



2021 July JK2107290090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan JAKI
sya mendaftar vaksin online dijaki tapi saat dtg sesuai jadwal tidak bs karna kuota pdhal saat mndaftar tlh diberitahu kuota pndaftaran.untuk apa 

pndaftaran online dibuat tpi kami disuruh datang lgsg mngantri kuota lg sdgkan saat mndaftar ad jamny trjdwal
1

2021 July JK2107290091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

assalamu'alaikum, pak sya minta tolong tiang listrik di wilayah marunda pulo rt 02 rw 07 kelurahan marundasudah keropos sya mohon segerah di 

ganti tiang atau di perbaiki segera karna di wilayah saya rawan banjir air laut (rob)
1

2021 July JK2107290093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI selamat pagi , mohon bantuan nya agar di tindak lanjuti ada nya besi gorong" yang hilang terimakasih 1

2021 July JK2107290094
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

lahan kosong di sebelah rumah dijadikan tempat pembuangan sampah. tolong dibantu membersihkan/ menutup lahan tersebut dengan 

papan/sejenisnya.
1

2021 July JK2107290095

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI Antrian vaksin di Kebon Jeruk P3PAUD walaupun sudah memakai aplikasi di JAKI 1

2021 July JK2107290096 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nmr KK saya tercantum sebagai penerima BST, tapi sampai sekarang belum juga terima, padahal tetangga sudah pada terima.....saya tanya pak RT 

jawabannya gak tau. bagaimana ini? tolong dii bantu Krn ini hak saya.....kenapa gak keluar2?
1

2021 July JK2107290098 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Muhammad Kacuk 

Nik : 3174101311560003 

Jl.Yamin Rt.001/001 Petukangan Utara kenapa saya tidak dapat bansos hanya tahap 1 dan 2 saja dapat undangan pos seterusnya tidak dapat?

1



2021 July JK2107290099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong untuk antrian dikondinasi dengan benar, terlalu banyak miskomunikasi nomer antrian, yg antri dari pagi malah jadi belakangan. 

mana yg vaksin umum dan vaksin online ( jaki ).
1

2021 July JK2107290100

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Imunisasi JAKI Setelah vaksinasi belum terupdate data bahwa sudah melakukan vaksinasi 1

2021 July JK2107290101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Selamat pagi , mohon di tindak lanjuti ada 2 besi gorong" yang hilang terimakasih 1

2021 July JK2107290102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107290103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon mengenai kabel jaringan 1

2021 July JK2107290104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel, mohon di pangkas 1

2021 July JK2107290105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon terlalu lebat membahayakan warga sekitar Jl.Raya Cidodo 

Tlpn:+62 812-8867-238
1



2021 July JK2107290106

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

saya sudah mendaftar untuk vaksin melalui website pemerintah DKI untuk vaksin kedua, namun saat saya datang ke SMP 40 Jakarta ditolak. 

diharuskan kembali mengambil nomor besoknya. Tolong kejelasannya, karena saya sudah sengaja mengambil saat off kerja.
1

2021 July JK2107290107

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Pendataan Kesehatan JAKI
saya sudah vaksin dosis 1 tanggal 6 juli 2021, sekarang harusnya vaksin dosis 2 berdasarkan info dari petugas kesabaran waktu vaksin. masalahnya 

sekarang saat vaksin ke 2 ada kuota nya hanya 350. di SMPN 7 Jak-Tim. ini seperti jebakan batman...
1

2021 July JK2107290112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon palem mati lokasi Jl. Mas Murni depan rumah Blok D No. 11, Rt. 003/012, Kel. Grogol Utara Kec. Kebayoran Lama, Jaksel mhn di TL krn 

membahayakan. 

Dmk terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107290114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107290117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Tolong bantu untuk perbaiki nama di sertifikat vaksin saya.  

Seharusnya RIEZA PRILIA RAMADHIAN 

Saya sudah 2 kali menghubungi 119  namun tidak ada perubahan.  

Sangat menyusahkan ketika saya ada keperluan administrasi yang memerlukan dokumen vaksin COVID-19

1

2021 July JK2107290118

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI
anak saya sudah vaksin 1 di Puskesmas Kelurahan Cilangkap dan akan vaksin ke 2 daftar lewat Jaki sudah habis Kuaro di wilayah Jakarta timur, saya 

hanya ingin tahu kenapa pada saat akan vaksin ke dua harus daftar ulang lagi dan tidak mendapatkan tempat
1

2021 July JK2107290119

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya seorang Ibu yang sudah berusia 60 tahun, tanggal 29 Juli 2021 pukul 10.00 wib dijadwalkan vaksin dosis ke-2 melalui aplikasi Jaki. saya hadir 15 

menit sebelum waktu yang sdh ditentukan namun ditolak karena petugas berdalih kuota habis.
1



2021 July JK2107290120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

penyelengaraan vaksin di smpn 271 jakbar sistemnya sangat tidak bagus , sudah mengunakan nomor antrian tetapi tidak berjalan dan tetap antri 

dan tidak berjaga jarak
1

2021 July JK2107290121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI tolong di tertibkan ya pak jalan delima IV perumnas klender malaksari jakarta timur samping SMAN 44 JAKARTA 1

2021 July JK2107290122 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah graha sandang kos raksasa ini sudah bayar pajak??alamat sesuai gambar. dekat rw011 1

2021 July JK2107290123 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah coolkost sudah bayar pajak? pajak hotel karna 10 kamar kos lebih, jl kompl sandang rw011 1

2021 July JK2107290124 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah gazebo house sudah bayar pajak hotel di rw012 jl kompl samdang? sudah 10 kamar lebih 1

2021 July JK2107290125 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mohon bantuan segera dr pemprov untuk menangani antrian vaksin di pondok kelapa square..karena tidak ada petugas tni polri yg mambantu..dan 

tidak adanya prokes yang semestinya...terima kasih
1

2021 July JK2107290126 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah putri kos sudah bayar pajak otel di jl kompl sandang rw011 1



2021 July JK2107290127 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon di TL aplikasi Peduli Lindungi tidak dapat login. terima kasih 1

2021 July JK2107290130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

MASIH TERJADI PARKIRAN LIAT, MOHON DI TINDAK SESUAI UUD KARNA SEPERTINYA INI SERING TERJADI, PETUGAS TIDAK TEGAS DAN KADANG 

FOTO TIDAK SESUAI LOKASI, TOLONG DI BINA EDUKASI, ANGGOTA DISHUB YG TIDAK SOP
1

2021 July JK2107290131
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Imunisasi JAKI tolong di tindak kerumunan saat Vaksinasi 1

2021 July JK2107290134 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI ko belum cair2 ya atas nama itu 1

2021 July JK2107290135 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI Jalan Tomang Utara 3, banyak lumpur menggenangi aliran got, tolong dibersihkan 1

2021 July JK2107290136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI Parkir motor menghalangi jalan 2 arah 1

2021 July JK2107290137
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Bantuan Pendidikan JAKI

Selamat Siang...  Maaf melapor..  JakWifi di Jln Pluit Dalam RT 010/08 Kel. /Kec. Penjaringan dari Pagi Kamis 29.7.2021 tidak bisa di akses..  Mohon di 

tangani karena sangat di butuhkan utk PJJ anak2... Trmksh
1



2021 July JK2107290138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
terkait bangunan yang terletak di jalan Wijaya 1 Kel. Petogogan. dengan IMB rumah tinggal 2 lantai+ basement 1lantai, namun di bangun 4 lantai. 

tindakan apa yang sudah diberikan pihak cktrp Jakarta Selatan. terkait pelanggaran bangunan tersebut??
1

2021 July JK2107290139 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1

2021 July JK2107290141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

halo jaki,  

 

tolong di sidak area mall dan gedung daerah sudirman sampe kokas msh ramai pegawai

1

2021 July JK2107290142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini mobil parkir 24 jam 7 hari selalu di jalan raya. tolong di derek. padahal dirumahnya ada parkiran untuk 2 mobil, tp digunakan untuk fungsi lain. 

kami warga sekitar merasa terganggu dan dirugikan, krn jalan kami jadi sempit. mohon ditindak secepatnya.
1

2021 July JK2107290143 KELURAHAN CILANGKAP Batas Wilayah JAKI

dulunya ada jembatan, dikarenakan sering diterjang banjir, akhirnya ambruk. 

 

warga RT. 006/02 hendak menutup jala. warga RT. 009/03 keberatan dan menimbulkan potensi keributan/konflik. 

 

mohon di TL untuk memutuskan hal ini. 

TKS

1

2021 July JK2107290144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran sudah banyak lumpur dan sampah terutama yang ada didalam gorong2 sehingga air tidak dapat mengalir bahkan berbalik 1

2021 July JK2107290145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Penyakit Masyarakat JAKI
selamat siang, saya ingin melaporkan bahwa saya ditolak mendapatkan vaksin yang ke 2 oleh bagian pengambilan nomor antrian padahal saya 

sesuai jadwal datangnya sesuai dengan pendataan saya di jaki
1



2021 July JK2107290146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, copot dan TL dengan benar 1

2021 July JK2107290147

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI  Tempat vaksin yang harusnya bebas asap rokok, malah banyak banget orang merokok. Ternyata bener yang dilihat di ajun Suara Tanpa Rokok. 1

2021 July JK2107290148

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI harusnya tempat vaksinasi bebas dari asap rokok karena bisa mengganggu kenyamanan bersama 1

2021 July JK2107290149

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI
Di Puskesmas Cakung untuk mendapatkan Vaksin ke 2 harus pakai Surat Domisili. Surat Keterangan Kerja tidak berlaku. ini  mempersulit untuk 

mendapatkan vaksin. Mohon keterangannya.
1

2021 July JK2107290150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

gerobak pemulung naruh sembarangan, mau dipindahkan tetapi di rantai. mengganngu pejalan kaki karena berada di trotoar jalan. tlng bantuan  

menertibkan
1

2021 July JK2107290151

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
selamat siang izin melaporkan pelanggaran PPKM darurat d jl Bandengan Selatan -  Puri delta mas blok B kantor dan gudang shukaku, gudang rotan, 

PT piranti data blok B32 gudang alat dapur B35 kami masih bekerja full time didalam dengan pintu tertutup rapat
1

2021 July JK2107290152 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1



2021 July JK2107290153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah 1 Minggu lebih tidak di angkat 1

2021 July JK2107290154

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI "Sentra Vaksin harusnya bebas asap rokok, karena merokok beresiko terhadsp Covid-19 1

2021 July JK2107290155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI di angkat dong 1

2021 July JK2107290156
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

kasus JK2107260129 tertulis selesai di jakrespon, sy coba lihat di JAKI data vaksin ternyata an. muhammad wafa nik 3174041301060004 masih 

dianggap belum divaksin, mohon penjelasan yg dimaksud selesai tks
1

2021 July JK2107290157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon di sepanjang jalan Kartini raya sudah lebat dan rindang mohon di pangkas terima kasih 1

2021 July JK2107290158
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

sampah warga menumpuk tidak di angkat sudah 2 hari. Mohon untuk di tindaklanjuti. lokasi komplek pelindo, jalan kudalaut rt. 3 rw. 7 rawa badak 

selatan.
1

2021 July JK2107290160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong antisipasi spy jgn bahayakanTrm ksh 1



2021 July JK2107290161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya spy apik kotanya.Trm ksh 1

2021 July JK2107290162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di tindak lanjuti pohon di sepanjang jalan Kartini raya sudah lebat dan rindang mengenai kabel listrik mohon di tindak lanjuti terima kasih 1

2021 July JK2107290163 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi, pelebaran jln tinggalkan tiang di tengah pelebaran jln 1

2021 July JK2107290164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI rambu tanpa majna, terbalik balik, benah ya.Trm ksh 1

2021 July JK2107290165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi sblm ambruk dan mencelakakan.Trm ksh 1

2021 July JK2107290166 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

air sudah mau 1 bulan ga keluar² tapi bayar terus berjalan tolong segera ditindaklanjuti. Nama:Ramelan 

ID Pelanggan:60050610/2A2 

No. Telepon:081389192516 

Alamat: Jl kamp rawa sawah no 28 RT 010 RW 008 kelurahan kampung rawa, Jakarta 10550

1

2021 July JK2107290167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pemungutan pembayaran parkir liar di sepanjang Jalan Tawakal Ujung Raya - Tomang. Setiap hari banyak mobil anak kost parkir di sepanjang jalan 

ini dengan tarif 200.000 perbulan dengan penjaga kost atas nama Bpk. Taufik. Ini sangat mengganggu kami sebagai pemilik-pemilik rumah. Karena 

ketika kami ingin parkir tidak bisa karena sudah ada anak kost yang parkir, bahkan kadang terhalang sampai tidak bisa masuk ke rumah sendiri. 

Mohon penertiban secara tegas! Lurah sudah pernah datang tetapi hanya sesaat menegor tukang parkir tapi setelah itu tidak ada penertiban secara 

tegas, kami sebagai pemilik rumah di sepanjang jalan tawakal ujung raya sudah menegor tukang parkir tapi galakan beliau karena beliau orang lama 

sini. RT pun juga tidak bisa bersikap terkait pemasalahan ini. Jadi mohon bantuan secara tegas kepada bapak dan ibu untuk menindak secara tegas 

parkir liar di sepanjang jalan tawakal ujung raya. Untuk melakukan penindakan ini mohon datang jam 19.00/20.00 karena tukang parkir bernama 

taufik berjaga mulai jam tersebut dan mohon rahasikan pelaporan saya. Terima kasih

1



2021 July JK2107290169 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya punya KK dan KTP DKI Jakarta namun tidak pernah dapat bantuan apapun. Dan anak saya pernah dapat PIP tapi hanya sekali. sampai sekarang 

bantuan apapun tidak pernah dapat. saya pernah tanya ke RT setempat namun data saya tidak ada. mohon di cek ya pak
1

2021 July JK2107290170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI benahi ya, potensi bahayakan,Trm ksh 1

2021 July JK2107290171

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
saya tidak punya fotonya, tapi didaerah saya ada kantor disuruh tetap bekerja sedangkan boss dan salah satu asistennya sedang positif covid19. PT 

Legenda Enjiniring di daerah taman kota. Tolong samarkan identitas saya
1

2021 July JK2107290172 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI
alamat. jl.KH.Moch Mansyur rt 001/02  setiap hari bongkar muat sampah pasar di depan sekolah dari siang sampai sore hari sudah 2 bulan terakhir 

ini tolong di tindak lanjuti,
1

2021 July JK2107290173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl. pos pengumben lama RT.04/05 depan sekolah lemuel Kel. Sukabumi Selatan kec. kebon jeruk Jakarta barat pohon sudah rindang antisipasi roboh 

mohon di tebang
1

2021 July JK2107290174

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat vaksin harusnya bebas dari asap rokok karena bisa menyebarkan virus covid-19 1

2021 July JK2107290175

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Rian Wibowo, nik ktp:3172050508930005 

No.iumk:27367 Usha sy Jual Beli Brung Kicau,sdh dftar lwat link yg dibrikn Umkm,tpi knp blm ada kbar utk mndptkn Banpres tlong diprhatikn mna 

yg benar2 mmbtuhkn atau tdk,sya btuh bntuan itu utk tmbah modal.mhon bntuan

1



2021 July JK2107290176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Imunisasi JAKI

Vaksin c19 

saya sudah daftar untuk vaksin covid di aplikasi JAKI,dapat jadwal hari ini, 29 Juli jam 14.00. Ketika saya datang ke lokasi jam 13.30, oleh satpam 

tidak diperbolehkan masuk dengan alasan kuota sudah penuh. Bagaimana ini?

1

2021 July JK2107290177
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Sudah Daftar OnLine Dan Sudah Dapat Jadwal Vaksinasi, Tetapi Di Tolak..  

Yg Di Utamakan Yg Daftar OffLine Atau Langsung Ke Lokasi, Sedangkan Daftar Online Sudah 2Hari Yg Lalu..  

Ada Apakah.??  

Lokasi Vaksinasi Di SENTRA VAKSINASI JIEP..

1

2021 July JK2107290178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan terbuka di depan Bittersweet di Jalan Radio Dalam Raya. 1

2021 July JK2107290179 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 July JK2107290180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI Kerumunan karena Idola Sinetron... 1

2021 July JK2107290181 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI benahi ya spy pejalan kaki aman dan nyaman, Trm ksh 1

2021 July JK2107290182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari citata kecamatan pulogadung. mhn ditinjau kelapangan 1



2021 July JK2107290183
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jalan rusak lubang, rt010/13 1

2021 July JK2107290184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan tanpa IMB 3 lantai berdiri kokoh  rencana kos kosan. SP dan segel 1

2021 July JK2107290185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan kos-kosan tidak memiliki IMB di Jl.kayu jati 2 RT 02 RW 04 No 14 Kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulogadung,mohon di tindak segera 1

2021 July JK2107290186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

laporkan: 

Bangunan Kos"an Dua Lantai Tanpa IMB, Melanggar Perda dan Pergub...mohon di TL Pa.. 

txs..Media Aspirasi Publik

1

2021 July JK2107290187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tiang listrik miring,nunggu saatnya. dipermanenkan dialatbantukan. depan RPTRA FLAMBOYAN 1

2021 July JK2107290188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 July JK2107290189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB 2 lantai berdiri kokoh. tanpa ada tindakan sesuai administrasi Citata. tapi ini sudah pembiaran ada apa ? 1



2021 July JK2107290190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI depan h8 nomor 8 , sering buat nongkrong ojol, setiap siang saya merasa terganggu, tolong di tindaklanjuti, Terima kasih 1

2021 July JK2107290191

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI jalan peternakan 3 no 83 kapuk, cengkareng jakarta barat, masih beroperasi saat ppkm dan full 100% 1

2021 July JK2107290192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Laporkan: 

Rumah tinggal Dua lantai IMB ada th 27 Juni 1994. 

No.IMB 21763 

Mohon DI TL Pa/Bu 

txs..Media Aspirasi Publik

1

2021 July JK2107290193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan tanpa IMB, 3 lantai, dengan alasan sudah kordinasi baik dengan pihak citat kecamatan pulogadung. mhn ditindak sesuai dengan 

administrasi. supaya tertib jgn pilah pilih. tks
1

2021 July JK2107290194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan kos kosan 3 lantai tanpa ditindak serius malah pembiaran. mhn ditindak dong SP atau Segel dan Rekomtek. pemilik SDH kordinasi dengan 

pihak citata. katanNya.
1

2021 July JK2107290195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kos-kosan 2 lantai memiliki izin tapi rumah tinggal bukan izin kos-kosan,CKTRP kecamatan Pulogadung jangan tutup mata terhadap 

bangunan yg melanggar.
1

2021 July JK2107290196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kos kosan 20 pintu, 3 lantai, IMB rumah tinggal, ada apa dengan bangunan ini, kenapa dibiarkan berdiri tanpa ada penertiban, apakah pihak citata 

sudah kordinasi dengan pemilik bangunan. tindak SP Segel sampai Rekomtek.
1



2021 July JK2107290197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan KOS"an 3 lantai, ijin rumah Tinggal. 

Melanggar Pergub no 128 th 2012 Dapat Diduga mengurangi Pendapatan Asli Daerah (PAD) 

Mohon di TL BU..

1

2021 July JK2107290198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sdh pernah di bongkar. bagaimana pengawasannya.. ko jadi 1

2021 July JK2107290199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terjadi kerumunan setiap hari adu burung merpati samping TPU Menteng Pulo 1

2021 July JK2107290200 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl karet kuningan rw02 ada potensi cucian mobil motor yg airnya tidak ke saluran air tapi kejalan. pasal UU Lalulintas yaitu memecah konsentrasi 

berkendara, jalanan licin. Ada dua rumah dgn cat besi abu abu, pengurus rumah no 122. Dikasih PERINGATAN TULIS
1

2021 July JK2107290201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan kos kosan tanpa IMB sudah disegel, masih dikerjakan seharusnya dipercepat SPB dan rekomtek 1

2021 July JK2107290202
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada pengamen cilik tolong di tangkap dan bina panti sosial membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107290203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI taxi bluebird pada parkir di bahu jalan tiap siang dan sore. 1



2021 July JK2107290204 BIRO PEMERINTAHAN Pendataan Kesehatan JAKI

jadi saya daftar relawan vaksinasi merdeka tp ternyata setelah hasil nya keluar di bagian skrining ada yang non-nakes lolos seleksi dan di masukin ke 

bagian skrining. saya sebagai canakes kecewa karena saya canakes ga dipilih sebagai relawan tp malah yg bukan non nakes dan gada basic 

anamnesis + TTV di pilih sebagai relawan nakes. apa nanti ga kebingungan para non nakes yang ga pernah megang alat tensi dll?

1

2021 July JK2107290205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pungutan Liar JAKI jl putar balik jd ajang pungli saat ppkm..... 1

2021 July JK2107290206 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI lubang besar berbahaya butuh ditambal segera 1

2021 July JK2107290207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pergub nonmasker semua jln sabeni 1

2021 July JK2107290208 KELURAHAN KEBON MELATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

perda iv 2007: kandang unggas gak diangkut angkut. di rw012 jalan sabeni. kapan prnanggulangan wabah dari yg hambat kecil yg berak dijalanan 

dan bau lalar kemana mana
1

2021 July JK2107290209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl lontar raya,satu dari lima M di era PPKM bebas gak masker - orangtua dan ketua rt rw parah 1

2021 July JK2107290210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI satu dari 5M(nonmasker) era PPKM dan sebelumnya gak ada sosialisasi dekat jl lontar atas 1



2021 July JK2107290211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan rumah tinggal tanpa IMB. berdiri tanpa tersentuh sama sekali. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107290212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Warga resah karena Warga jalan cikajang nomer 19 ramai terus selama covid ini. Tidak patuh ppkm masih menerapkan wfo100% sampai malam 

masaih ramai. Lapangan parkir penuh sampai malam mengganggu ketertiban, sampai parkir di jalan. Mohon ditindak lanjuti.
1

2021 July JK2107290213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju rusak di puskesmas kaum tolong di perbaiki terima kasih 1

2021 July JK2107290214 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pak , ini tetangga saya dapet undangan susulan BST ? kenapa cuma saya aja yang ga dapet pak? padahal suami saya penghasilan nya cuma 2 juta , 

dan saya ngontrak , mohon solusinya pak 🙏 , dulu pas sembako nama saya ada , sekarang di ubah BLT, zonk saya
1

2021 July JK2107290215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

di uu Lalin dan angkutan jalan bahwa belokan itu area berbahaya. Ada lubang dalam,jika malam gelap. Bahaya nya kaum lansia,perempuan. diasphal 

dijaga lama, Belakang lotte shopping nuju mega kuningan barat
1

2021 July JK2107290216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan warung pinggir jalan depan bank Bca muardi grogol/Jalan muardi raya.  

 

Warung sering kumpul ojek online tanpa jaga jarak dan tak pakai masker.  agak risih liatnya 

 

Sering Gaduh/berisik hingga larut malam.  

 

tolong ditertibkan y pak. Mks

1

2021 July JK2107290217
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

kepada pihak terkait untuk menegur/TL pemborong pekerjaan pengerasan jalanan yg tdk melanjutkan pekerjaannya, lokasi di jln Rekreasi cilincing 

Rt007 Rw04 kel cilincing kec cilincing 

 

 

@Pak Gubernur DKI 

@Pak Walikota jakarta utara 

@Pak Camat Cilincing

1



2021 July JK2107290218
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Banyak Sampah, di tempat tanaman, depan gapura Kostrad, Sekiranya sekitar sini di taro tempat sampah.. agar tidak terjadi lagi pembuangan 

sampah sembarangan
1

2021 July JK2107290219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI jumlah karyawan lebih dari 50% pada sektor esensial 1

2021 July JK2107290220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 3 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ditindak serius oleh pihak citata kecamatan pulogadung. mhn ditinjau kembali kelapangan 1

2021 July JK2107290221 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tadi ini nomer telepon saya selama 6 menit dengan modus awal memberikan info bahwa dapat asuransi demam berdarah gratis dari alodokter 

ujung-ujungnya nawarin langganan tapi setelah dicek di aplikasi get contact ketahuan banyak korbannya
1

2021 July JK2107290222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

bongkar muat toko aqua galon disore hari, hampir setiap hari yang membuat arus lalu lintas macet dan oarkir pada dipinggir jalan tidak ada akses 

pejalan kaki, mohon ditertibkan
1

2021 July JK2107290223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

sore Bpk/  ibu yg terhormat tolong di tindak lanjuti tertib parkir liar di halte harmoni tepatnya di depan BNI . pagi siang sore selalu parkir 

sembarangan / ajang ngumpul driver ojol / karyawan BNI TKS
1

2021 July JK2107290224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mau tanya kapan pencarian dana lansia buat orang tua saya, terkait kebijakan pemerintah mengenai c19 , membuat keadaan Ekonomi masyarakat 

bawah semakin terhimpit. mengingat saya sekeluarga sangat membutuhkan dana bantuan pemerintah. terima kasih
1



2021 July JK2107290226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya Mulyadi warga dki bekerja sebagai satpam penghasilan Rp.2.600.000 belum pernah mendapatkan bansos ,blt, bts dr kelurahan domisili saya 

dan pernah menanyakan ke RT saya datanya belum ada pembaharuan dr tahun kemarin sampai sekarang mohon bantuannya
1

2021 July JK2107290227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Mohon ditindak Pak Slamet ( Kasatpel CKTRP Kec Cipayung ). ini Laporan ke 2 yang dimana Pak Slamet tidak melakukan tindakan Sanksi Bangunan 

Gedung berupa SP,SEGEL,SPB hingga REKOMTEK. 

 

Up. Gubernur Prov DKI Jakarta 

Up. Walikota Jakarta Timur 

Up. Biro Pem

1

2021 July JK2107290228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tlg tertibkan anak2 stp sore bermain bola di jl burhan menteng atas setiabudi jaksel, saat sy foto mereka sdh brenti sesaa tp pasti ttp bermain bola 

bsk lusa pdhl PPKM. Mrk main tanpa masker n tdk peduli teguran dr sy sbg warga, tlg ditindak lusa. Trmksh.
1

2021 July JK2107290229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bukannya kalau : 

* Menambah jumlah kamar; 

* Membongkar dinding untuk memperluas ruangan; 

* Membuat bangunan baru di bagian atas maupun samping; dan 

* Mengubah fasad bangunan. 

 

Harus memiliki imb? 

Sedangkan ini membangun 3 lantai tapi tidak ada imb nya..

1

2021 July JK2107290230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air tidak lancar/mengalir, jika saat hujan, terjadi penggenangan air. Lokasi didepan Masjid Baiturrahman Komplek Kejaksaan Agung Pasar 

Minggu Jakarta Selatan 12520
1

2021 July JK2107290231
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Lampu kedip Kuning mati lagi, mohon dapat diperbaiki dan digantikan dengan komponen yang baru. dan mohon untuk dapat diaktifkan kembali 

semua traffic light di jl raya pondok kopi karena jalan sering macet karena terdapat pak ogah. lokasi jl ry pondok kopi
1

2021 July JK2107290232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan ruko salon cantik jalan raya cileduk (sbelum nasgor bang jen)
1



2021 July JK2107290233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi perempatan seskoal,persis di hook (arah ke tanah kusir)
1

2021 July JK2107290234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi persis perempatan seskoal arah ke cidodol
1

2021 July JK2107290235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi 10m dr lamer seskoal arah ke cidodol
1

2021 July JK2107290236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan praktek dokter bejo cidodol
1

2021 July JK2107290237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan kantor pos/planet ban cidodol
1

2021 July JK2107290238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan JnT/komplek lemigas blok C
1

2021 July JK2107290239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi perempatan amsar arah ke cipulir 1
1



2021 July JK2107290240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan alfamidi cidodol
1

2021 July JK2107290241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan depot aqua cidodol/martabak masto (seberang sekolah muhammadiyah)
1

2021 July JK2107290242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mohon parkir liar di depan Apartemen Kalibata City - Jakarta Selatan ditindak, karena mengganggu pejalan kaki dan menyalahi aturan. Sepanjang 

jalan depan kalibata city terdapat tanda di larang berhenti dan di larang parkir tp parkir liar masih saja ada
1

2021 July JK2107290243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi seberang smp 153 cidodol
1

2021 July JK2107290244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan gerbang komplek sekneg cidodol
1

2021 July JK2107290245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Trotoar rusak, jln kakinya susah 1

2021 July JK2107290246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
baru hitungan jam stelah di tindaklanjut namun dipasang kembali bendera ormas gak berfaedah ini!!harap TEGAS lsng disita agar tdk terulang 

kembali,lokasi depan gerbang gang.budi asih (seberang pintu masuk sekolah muhammadiyah)
1



2021 July JK2107290247 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI
terjadi pembakaran sampah dengan asap menyebar di lokasi sesuai laporan saya sebelumnya, tanah di dalam rumah berpagar di seberang hijrah 

motor, jalan raya condet, sisi Balekambang
1

2021 July JK2107290248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

halo Jaki, tolong diperbaiki kabel listrik dan kabel telkom di daerah rumah saya. kabel listrik kendor/turun ke jalan, 2 meter dari jalan, sangat 

membahayakan. 

alamat: 

jl. Al falah 1 AMD (depan AMD 4) RT.07 RW.08 duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta barat

1

2021 July JK2107290249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Tepi Jalan yang bolong. Membahayakan kendaraan. Lokasi di Jl. H. DOGON pondok kelapa. Di Pinggir hutan Kota Pondok Kelapa Komplek DKI. 

Berdekatan dengan Blok B2 no. 20
1

2021 July JK2107290250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

assalamu'alaikum , mohon untuk ditindak lanjutin pengaduan prihal masalah tiang listrik dan lampu jalan yang tidak beroprasi dengan baik , karna 

sudah lebih dari 2 minggu tiang listrik miring yang dapat membahayakan pengguna jalan dan lampu listrik mati .
1

2021 July JK2107290251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI penyaluran beras di cakung barat dari dinas sosial hanya 5kg.. 1

2021 July JK2107290252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

assalamualaikum Pemprov DKI Jakarta. ada Jalanan Rusak mengakibatkan saluran air terhambat. di jalan rm kahfi1 gang haji amsar Rt12/04 depan 

pintu kuburan Amsar. terimakasih �
1

2021 July JK2107290253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon menghalangi pencahayaan lampu jalan 

trims..
1



2021 July JK2107290254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

sudah hampir 3 hari lampu penerangan jalan umum di jalan kelinci raya dan sekitarnya padam. mohon ditindaklanjuti!!!!  

Terimakasih
1

2021 July JK2107290255 KELURAHAN KEBON MELATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

warga Jl. Jati Bunder Dalam Rt.017/014. Kel. Kebon Melati Kec. Tanah Abang. 

 

mohon bantuan untuk mengatasi saluran air di wilayah kami, karena sudah beberapa kali kami sudah membersihkan namun tetap terjadi meluap 

nyaa air dari selokan.  

 

Terima Kasih

1

2021 July JK2107290256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan di depan RS Brawijaya ada beberapa bagian yang amblas, bahaya buat motor. Saya hampir tergelincir, Mohon diperbaiki 🙏, Thanks. 1

2021 July JK2107290257 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon maaf bpk/ibu yg terhormat.  

jadi gini gimana pak/ ibu caranya supaya saya dapet bansos dan bst soalnya dari awal² corona saya belom dapet sama sekali bantuan satupun dari 

rt/rw setempat. dikarenakan keluarga saya keluarga tidak mampu.

1

2021 July JK2107290258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU tanggul kp.banjir kanal RW.008 kel.Grogol kec.Grogol petamburan mati sudah 3 hari 1

2021 July JK2107290259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JK2107280244 no lap dari tanggal 28 juli 2021, belum ada perbaikan lampu pju ( masih mati ), berada didepan rumah yang beralamat jalan karet 

pasar baru timur Rt11/09 no 46, karet tengsin, tanah abang, jakarta pusat 10220, malam jalan diportal, siang saja
1

2021 July JK2107290260
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mobil pemprov pembuangan sampah tiap sore sampai malam selalu menghalangi di depan tempat saya berdagang....  

mobil bermuatan sampah dan air nya berceceran di jalan yang menimbulkan bau tak sedap... 

tolong di tindak lanjuti pak...#pemprovdki

1



2021 July JK2107290261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Assalamualaikum bapak/ibu, saya mohon bantuannya dan saya minta tolong keluarga saya bapak ATTA mendapatkan BST berupa uang tunai 600rb 

dikeluarga kami, tetapi bantuan tersebut belom dapet di tangan keluarga kami pak/Bu. saya mohon bantuannya bapak/Bu �
1

2021 July JK2107290262 KELURAHAN BALE KAMBANG Bantuan Sosial JAKI Semoga bansos beras bisa segera cair untuk warga RW. 02 sesuai ketentuan dari Pemda. 1

2021 July JK2107290264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Restoran all you can eat OMG di kelapa gading dan kemang menyediakan layanan dine in selama 90 menit 1

2021 July JK2107290265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI PJU padam. terimakasih 1

2021 July JK2107290266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan padam kurang lebih 1 minggu. Mohon segera ditindaklanjuti karena jalan menjadi gelap 1

2021 July JK2107290267
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

saya sebagai pegawai kontrak di telkom under kontrak PT Metra, level senior manager gaji 18jt/bulan,tetapi pasal di kontrak kerja saya sangat 

merugikan saya, terutama di pasal 2(4) dan pasal 4 (4).dimana pengusaha bisa putus kontrak terpisah sepihak
1

2021 July JK2107290268 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI mohon izin pak jalan berlubang mohon di tutup supaya tidak ada orang yang jatuh karna lubang tersebut mohon di tutup lubang nya, terima kasih 1



2021 July JK2107290269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU padam tidak di-tl . 

mohon dinyalakan . 

rawan maling . 

Rt 003/03 kelurahan pondok bambu . kec duren sawit jaktim

1

2021 July JK2107290270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI LAMPU JALAN BELUM NYALA JUGA, LAPORAN KE 3. LAPORAN 1 & 2 SALAH LOKASI. LOKASI TEPAT NYA DI RT 006 RW 04. DEPAN PANGKALAN GAS 1

2021 July JK2107290271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI LAMPU MATI RT 006 RW 04 1

2021 July JK2107290272 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI Separator sepedanya kok bisa begini 1

2021 July JK2107290273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

monitor lampu jalan d.sepanjang jl.rawa bunga mati mengakibatkan rawan kecelakaan.. 

(DEKAT KELURAHAN RAWA BUNGA)
1

2021 July JK2107290274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu pju mati, sekitar RT 006 RW 04. 1

2021 July JK2107290275
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel muncul percikan api 

 

di Jalan Akasia Raya Dekat Agen Gas

1



2021 July JK2107290276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan di jalan gading X. rt 13.. rw 10.. dekat persimpangan jalan gading v dan jalan gading x.. sudah 2 hari padam.. mohon bantuan dinas 

terkait mengingat kondisi jalan yang jadi gelap.. terima kasih
1

2021 July JK2107290277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Terdapat kerumunan penyelenggaraan tahlilan di Jl. Musa I RT 009 RW 010 Kebayoran Lama Selatan. Beberapa peserta tahlilan tdk menggunakan 

masker dengan benar. Acara ini sudah berlangsung 3 hari berturut-turut.
1

2021 July JK2107290278 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kita sejak pandemi corona dari tahun lalu gk dapet bantuan, 2bulan ini di rumah kan..istri asli orang jakarta condet ktp kk dki jakarta..Nik : 

3275091301890007..No kk : 3175042103170047 

gimana ya cara nya agar dpt bantuan berupa BST atau pun beras

1

2021 July JK2107290279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

saya mewakili warga sekitar RT 002/04 Meruya Selatan . 

yang resah karena adanya truk sampah yang parkir dari sore sampai malam dengan adanya muatan sampah di dalam nya yang menimbulkan bau 

tidak sedap.. tolong di bantu agar tidak parkir di jalanan umum

1

2021 July JK2107290280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Sedang berlangsung, Lokasi perempatan cideng barat-timur, jalan di sekat, malah jado tempat bermain, kebanyakan TIDAK PAKAI masker, sama 

seperti laporan sebelumnya JK2107160274, JK2107230255, kayaknya ga bakalan selesai, Petugas datang terlambat bbrp hari
1

2021 July JK2107290281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU didlm gang tidak menyala n lokasi jln pademangan 2 gang 17 no.11 rt 003 rw 03 pademangan timur jakarta utara n mohon pihak terkait 

memperbaiki agar nyala kembali n makasih
1

2021 July JK2107290282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Selalu bikin macet dan usaha ekpedisi SICEPAT tidak ada izin RT dan RW setempat... 1



2021 July JK2107290283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Penerangan gelap tidak ada lampu pju nya, depan kelurahan krendang 1

2021 July JK2107290284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan di jalan menara 7 meruya selatan (dekat menara RPTRA) sudah mati selama 1 bulan. menyeramkan , takut ada tindak kejahatan. mohon 

diganti atau diperbaiki lampunya
1

2021 July JK2107290285 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamualaikum, sy warga jakarta , kelurahan pondok pinang. 

saya sejak awal bst bln januari  tidak pernah mndapat bst,  

mohon info & pencerahannya.  

trmksh

1

2021 July JK2107290287
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pemasangan instalasi Wifi oleh pemprov DKI di jalan kartini Gg. Fajar VII kelurahan Kartini sudah 6 bulan belum selesai juga. Dan kabel instalasi 

berserakan di jalan. Lokasi di depan Musholla Baiturrohman gg. Fajar VII.
1

2021 July JK2107290288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di gang bhineka 2 kedap-kedip, mohon ditindak lanjut. dekat family laundry 1

2021 July JK2107290290 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
alamat saya kp tanah merah bawah jl. perjuangan 3 RT 3 RW 010 Kel. RbsKec. Koja Jakarta Utara.Malam bapa/ibu yth, saya warga RW 010 Kel. RBS 

mau menjelaskan tentang kecurangan perihal pembagian beras BST pos giro. beras yg saya terima se plastik kecil.
1

2021 July JK2107290291
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tiapmalem jumat Mesjid Jami Kebon jeruk Hayam Wuruk terjadi lg pelanggaran PPKM semua tidak bermasker sampai kapan Nie penertibanya tidak 

pernah selesai
1



2021 July JK2107290292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

pembuangan kabel2 listrik dan internet di saluran air oleh para pekerjanya di sepanjang Jl. Pondok Kopi Raya (batas RW08 Pondok Kopi) Jakarta 

Timur dekat Kemal Car Wash dan cafe tiga persen. Sangat menganggu sekali. trims
1

2021 July JK2107290293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI setiap malam berkerumun sampai malam, tanpa masker, batuk- batuk yang sering, berisik dan mengganggu, sampai malam hingga jam 12-2 malam. 1

2021 July JK2107290294
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak lampu mati di tangga rusun tipar cakung, dan ini sudah lama. sudah info ke pengelola tidak ada respon untuk di ganti. malam bahaya kalo 

mau naik turun tangga apalagi anak-anak.
1

2021 July JK2107290296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong orgtuanya didatangin ya pak. tolong berisik didepan rmh.td nongkrong di tangga dpn rmh.Main mobile legend berisik suara hp gede. udh sy 

tegur jgn nongkrong udh mlm plg.ga ad pke masker ank.Bkn kh hrs diedukasi ortu & didatangin RT RW ? lg Corona
1

2021 July JK2107290297 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Konflik Sosial JAKI
akan ada acara pesta pernikahan di wilayah padat penduduk. minggu 1 agustus 20121 jl. poncol jaya gang II Rt 001/04.kel.kuningan kec. mampang 

perapatan jaksel. jalan masuk masjid at-taysirBalai posyandu lapangan bulu tangkis. #gugustugascovid19 #masa PPKM
1

2021 July JK2107290298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong perbaiki lampu jalan karena rawan kejahatan. lokasi di jalan peta barat no.2 kel.kalideres kec.kalides Jakarta barat. arah ke pasar rawa lele. 

terima kasih
1

2021 July JK2107290299 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pengaduan tidak menerima bansos selama pandemi covid-19 apapun bantuan itu mau bst atw sembako harap ditangani ibu saya yg tidak 

menerima bantuan apapun.. terima kasih kepada pihak terkait
1



2021 July JK2107290300 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Hallo, saya yusuf , saya Warga DKI JAKARTA SELATAN , dr awal saya tidak terima BST BANK DKI, dan sekarang saya di website 

https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial 

 

 

saya tertera sebagai penerima bantuan, 

 

Saya harus bagaimana untuk claim?

1

2021 July JK2107290301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan di pondok labu gelap rusak belum lagi deket jalan yg rusak ada jalan bolong... mohon dibantu dibenerin 1

2021 July JK2107290302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Seorang warga berjualan miras di warung pinggir di Jl. Delman Utama. 

Kebanyakan pelanggan anak di bawah umur. segera ditertibkan dan dimeja hijaukan pelaku yg meresahkan ini
1

2021 July JK2107290303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU sudah mati selama 2 bulan 1

2021 July JK2107290304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Warung kopi masih buka melewati jam 10 malam. Melanggar prokes dan PPKM. Berisik banget, mengganggu kenyamanan bertetangga. 1

2021 July JK2107290305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampu jalan kerkedip kedip terus, tidak menyala normal seperti biasa. 1

2021 July JK2107290306 KELURAHAN KEAGUNGAN Bantuan Sosial JAKI
selamat malam bapak/ibu yg bertugas,saya ingin mengajukan permohonan,kenapa selama ada bantuan saya tidak pernah mendapat kan nya,dari 

pemrov atau kemensos,dan sampai sa,"at ini saya tidak pernah dapat sama sekali,saya harus mengajukan nya kemana?
1



2021 July JK2107290308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Minta Tolong dipantau untuk daerah Jl. pedongkelan Rt 005/013 Cengkareng Timur, Cengkareng Jakarta Barat 11730 

sampai malam ini, hampir setiap malam ada perkumpulan pemuda yang kumpul sampai larut malam. 

tidak menerapkan 3M padahal masih dalam PPKM.

1

2021 July JK2107290310 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nurkumala (wa 081935684196) jl. plumpang B kp. tanah merah bawah no. 21 rt005/010 (areal premix) rawa badak selatan, koja, tg.priok jakut 14230 

 

ingin membuat laporan perihal BST beras 10kg yg diterima ayah saya tidak sesuai & disalahgunakan penyaluranny.

1

2021 July JK2107290312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saat Taman RPTRA ditutup karena PPKM darurat ! para Ojol malah berkumpul membuat Selter diatas taman dengan permanen menggunakan tenda 

kayu, Listrik, terpal ! parkir kendaraan ditrotoar dan nongkrong 24jam. kapan mau ditindak ?? lokasi jl Jelambar timur
1

2021 July JK2107290313 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl.ko.duri semanan rt 07 rw 01 kelurahan semanan,patokan dekat kontrakan nyai hj.iyam..izin melaporkan terkait bantuan sosial dr pemerintah dki 

saya dan keluarga saya blum mendapatkan bantuan dr pemprov DKI dr awal.
1

2021 July JK2107290314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH 1

2021 July JK2107290315 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum bapak ibu yg terhormat 🙏maaf pak bagaimana masalah BST saya yg msh saja 0 sejak bulan februari pak/ibu..sya SDH tanyakan 

ke RT kelurahan tpi jawab ny pada tidak tahu..saya harus kemana lgi pak?? mohon di bantu pak sy ibu dari 2 anak pak�
1

2021 July JK2107300001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI PPKM masih aja nekad bikin resepsi acara akan dilaksanakan minggu 31 juli 2021 1



2021 July JK2107300002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI SEGERA UNTUK DI PERBAIKI! (DI BELAKANG KEDUTAAN RUSIA) 1

2021 July JK2107300003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minta tolong ganti lampu dgn yg baru.. sdh di TL tapi masih mati 1

2021 July JK2107300004 KELURAHAN PONDOK LABU Bantuan Sosial JAKI

POTONG BANSOS DENGAN DALIH PEMBELIAN AMBULANCE SEBESAR RP. 50.000 PER KEPALA KELUARGA YANG DI LAKUKAN OLEH PENGURUS RT 

DAN RW 03 KELURAHAN PONDOK LABU CILANDAK JAKARTA SELATAN 

 

TOLONG DI TINDAK..!!!

1

2021 July JK2107300007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di jalan sudirman tepat nya di depan gedung prudential setiap malam banyak motor treking , yang seharus nya sedang di berlalukan ppkm dan jalan 

di tutup.. ini sangat mengganggu sekali sampai subuh dini hari suara motor kencang sampai kami sekeluarga tidak bisa tidur padahal saya sedang 

karantina di hotel, tidak ada polisi sama sekali yang jaga di jalan utama sudirman sehingga orang banyak sekali berkumpul sangat melanggar PPKM! 

Kok bisa polisi cuma siang menutup jalan, sementara malam hari banyak sekali orang bikin ribut dan melanggar PPKM..

1

2021 July JK2107300008 KELURAHAN TANAH SEREAL Jaringan Listrik JAKI
mati lampu di gang petak baru, tanah sereal VII kel. tanah sereal kec. tambora jakarta barat, pak tolong mati lampu jam senjak pukul 24:01 s.d pukul 

sekarang 01:25 dini hari, mohon segera dihidupkan dikarenakam banyaknya tetangga yang sedang isoman�
1

2021 July JK2107300009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sy terbangun krn anak2 ini msh kumpul di jam 01:18, org yg ngontrak samping jalan selalu kumpulin temennya Dan ngobrol tengah malam, berisik, 

kadang teriak2, tolong ditindak tegas org yg ngontrak ini, sudah berulang bahkan sebelum pandemik
1

2021 July JK2107300010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

tlng pak kasatpol PP atau siapa pun yg terkait warung kopi dijadikan tempat mangkal cewe (psk )cari mangsa dan mereka jga pada tidak patuhin 

protokol kesehatan. tidak memakai masker. tolong ditindak pak usir saja agar tidak meresahkan masyarakat. trims
1



2021 July JK2107300011
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

tolong jak wifi ga bisa nih  

tolong pak  

buat saya belajar  

daerah kapuk muara rt.12 rw.4

1

2021 July JK2107300012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI berantakan banget ini kabel merusak pemandangan dan membahayakan.. 1

2021 July JK2107300013

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

tolong dan sangat minta tolong, di  

rt6 rw9 (kelurahan Petambura) 

banyak sekali nyamuk,, tolong segera di adakan penyemprotan nyamuk! 

 

MENCEGAH LEBIH BAIK DARI PADA MENGOBATI!

1

2021 July JK2107300014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong di cek.. karaoke reff masih buka di masa ppkm 1

2021 July JK2107300015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI tawuran sampai ke pengrusakan warung di jalan haji baping ciracas jakarta timur 1

2021 July JK2107300016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lokasi di jalan arah kelurahan penggilingan RW 010/RT 005, tolong para Satpol-PP cabut2 in bendera sampah ormas bikin jelek pemandangan dan 

sangat tidak bagus banyak sekali di jalan ini bendera2 sampah, berani gaa kalo udh di cabut jgn di pasang lagi??
1

2021 July JK2107300017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Antrian vaksin di Puskesmas Pisangan Timur… 

Warga berkerumun untuk daftar vaksin massal sejak jam 4 pagi. 

Saran: sebaiknya diatur/diberi jadwal per RW agar tidak menimbulkan kerumunan.

1



2021 July JK2107300018 DINAS PERHUBUNGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
ppkm level 4, apakah sudah boleh bersepeda di jalan raya?, mau kerja aja masih ada penyekatan... hanya utk hobi mahal malah dibiarkan..? 

bagaimana aturan yang sebenarnya?
1

2021 July JK2107300019
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Tempat Wisata JAKI

disini tempat nya sangat bagus buat wisata keluarga gratis tapi sayang sampahnya sangat banyak karena memang minim tempat sampah hanya 

sekedar saran kalau bsa perbanyak tempat sampah siapa tau tempat ini jauh lebih nyaman Dan indah
1

2021 July JK2107300020 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI gang becak, akses ke gudang induk satpol pp 1

2021 July JK2107300021 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Selamat pagi, saya Yusuf mau lapor mengenai bantuan sosial, saat ini nama saya tertera sebagai penerima bantuan sosial ,setelah saya cek 

https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial 

 

NIK KK : 3174050211180011 

 

sebelum nya saya tidak menerima

1

2021 July JK2107300022
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
Imunisasi JAKI

RSU Kramat Jati, untuk vaksinasi covid19 tidak bisa menggunakan aplikasi Jaki, masih menggunakan cara lama (antrian nomor). bawa berkas aplikasi 

jaki untuk vaksin kedua tapi malah ditolak, alasan kuota sudah habis. mohon dinkes terkait menindaklanjuti.
1

2021 July JK2107300023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl gang toge kelurahan Cakung barat 

dari RT 04 RW 05 

pembagian beras 20KG 

untuk 3KK. 

di RT 05 RW 05 

pembagian beras 20KG 

untuk 2KK... 

sebenarnya bantuan beras . 

berapa KG untuk per KK. 

mohon informasi 

terkait bantuan ini...

1

2021 July JK2107300024 KELURAHAN KEBON MANGGIS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bakar bakarran potensi reguler tiap pagi 1



2021 July JK2107300025 KELURAHAN CIPULIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Alamat Jl.H.Amsar RW.009 Cipulir Kebayoran Lama Jakarta Selatan... saya mau bertanya apakah sekertaris RW boleh bekerja di PJLP? karna bpk 

Danu Hernanto sekalu Sekertaris rw jg dia bekerja sebagai PJLP di Kebayoran Baru? apa boleh?
1

2021 July JK2107300026 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

puskesmas kelurahan pondok kopi ini saat pagi pengambilan nomor vaksinasi covid 19 cenderung sangat ramai dan tidak teratur ya. tidak ada jaga 

jarak. 

 

petugas sudah mencoba untuk mengatur namun warga tetap berdempet2 dan tidak jaga jarak.

1

2021 July JK2107300027 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh daun kering 1

2021 July JK2107300028 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

mohon bantuannya sampah sudah 3 hari ini masih belum di angkut 

di Jl.KRT.Radjiman Widyodiningrat Kp Pulo Jahe RT.007/014 kec. Cakung Kel. Jatinegara 

posisi dekat MI Alwathoniyah 12

1

2021 July JK2107300029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
berkerumun antrean vaksin saat ambil nomer tolong di tindak lanjuti ,mana tl selsai kemarin sekarang masih padat berdesak desakan ,puskes 

cilangkap
1

2021 July JK2107300030 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah pakaian 1

2021 July JK2107300031 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI
Tetangga sy tidak pernah mau ikut bayar tukang sampah RT bulanan, sehingga sampah yg dihasil kan selalu dibakar. Tidak kenal waktu, malam pun 

bakar sampah, udara dilingkungan sekitar selalu kotor, pihak RT sdh mencoba bujuk pelaku, tp pelaku ttp tak acuh
1



2021 July JK2107300033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok liar 1

2021 July JK2107300035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan liar rokok 1

2021 July JK2107300036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar komersil 1

2021 July JK2107300037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar di tiang listrik 1

2021 July JK2107300038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar komersil 1

2021 July JK2107300039 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI perempatan pasar pesing bawah fly over pesing banyak kendaraan lawan arah, terobos lampu merah dan putar balik tidak pada tempatnya 1

2021 July JK2107300042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI 4 mobil truk tronton makir sembarangan 1



2021 July JK2107300043 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Mohon dibersihkan di jl.salemba tengah iii baru ada sampah plastik dan daun2 bnyk.tks 1

2021 July JK2107300044 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI Mohon dibersihkan di jl.salemba tengah iii baru ada sampah plastik dan daun2 bnyk.tks 1

2021 July JK2107300045
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI Trotoar dari park and ride Lebak Bulus menuju stasium MRT sangat bau pesing. Mohon ditindak lanjut 1

2021 July JK2107300046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Pemilik kendaraan B2259 SIA selalu parkir dijalan umum membuat macet setiap hari 1

2021 July JK2107300047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong ditertibkanlah pak 1

2021 July JK2107300048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pagi ini masih banyak mobil bahkan kontainer sepanjang jalan Hari - hari swalayan yg parkir VIP. 

 

Berdasarkan hasil TL JK2107290039 yg dilakukan Dishub kemarin, bahwa akan ditindak tegas jk melakukan pelanggaran yg sama. 

 

mohon dpt ditindak lbih tegas.

1

2021 July JK2107300049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pagi ini masih banyak mobil bahkan kontainer sepanjang jalan Hari - hari swalayan yg parkir VIP. 

 

Berdasarkan hasil TL JK2107290039 yg dilakukan Dishub kemarin, bahwa akan ditindak tegas jk melakukan pelanggaran yg sama. 

 

mohon dpt ditindak lbih tegas.

1



2021 July JK2107300050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Pagi ini masih banyak mobil bahkan kontainer sepanjang jalan Hari - hari swalayan yg parkir VIP. 

 

Berdasarkan hasil TL JK2107290039 yg dilakukan Dishub kemarin, bahwa akan ditindak tegas jk melakukan pelanggaran yg sama. 

 

mohon dpt ditindak lbih tegas.

1

2021 July JK2107300051 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI sampah di selokan antara mesjid dan indomaret jl muwardi 1. trm ksh 1

2021 July JK2107300052 KELURAHAN PALMERAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah dan kayu2 brantakan sudah lma tidak di bersihkan atau di buang 1

2021 July JK2107300053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI pasar slipi spanduk forkabi 1

2021 July JK2107300054 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah pelepah 1

2021 July JK2107300055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI
Vaksin di smp 184 pasar rebo terhambat!! Dikarenakan sang dokter yg vaksin tidak datang tepat waktu, sampai laporan ini dibuat.. sudah lewat 

lewat dari 30 menit, integritas dan kedisiplinan sang dokter harus di pertimbangkan.... mengecewakan, dalam pandemi spt ini...
1

2021 July JK2107300056 KECAMATAN PASAR REBO Batas Wilayah JAKI
Di Jln Kenanga, perbatasan Kalisari, Pasar Rebo dgn Pasir Gunung Selatan, Cimanggis. Akses jalan masih ditutup beton, padahal sudah bukan masa 

PPKM darurat. Tidak ada petugas berjaga. Menyulitkan nakes yg berangkat kerja dan warga yg dlm keadaan darurat.
1



2021 July JK2107300057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar samping LP Cipnang berlubang, berbahaya bagi pejalan kaki 1

2021 July JK2107300058 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bantuan utk pengerukan lumpur got/saluran air. di jalan H Amsir depan GG Taman, samping rptra tunas harapan. Sunter jaya 1

2021 July JK2107300059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah di Komplek Timah Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1

2021 July JK2107300060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah di Komplek Timah Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1

2021 July JK2107300062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah dan menyentuh aliran listrik PLN di Komplek Timah 

Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1

2021 July JK2107300063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI masyarakat melakukan kerumunan di sebuah toko pagi ini dekat dengan Indomarek RS Aulia Jagakarsa 1

2021 July JK2107300064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Asslm Wr Wb 

 

Mohon bantuan pemotongan Dahan Pohon yg sudah tua dan terlampau rimbun rawan patah dan menyentuh kabel listrik PLN di Komplek Timah 

Cilandak RT 009/04 Jakarta Selatan 

Terima kasih 

 

Wassalam Wr Wb

1



2021 July JK2107300065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaikum 

Saya ingin melaporkan pada tanggal 23 atau 24 saya lupa ALM.BAPAK SAYA MASIH MENDAPATKAN UNDANGAN BST,tetapi oleh pihak pos di 

persulit saat kk saya yg ingin mengambil nya,,,dngan berbagai macam alasan

1

2021 July JK2107300066

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan JAKI
bapak/ibu pejabat kesehatan yg mulia, apa benar dikelurahan karet Kuningan total koutanya hanya 11 btl dan selesai jam 11.30 siang dgn alasan 

nakesnya tdk ada org, gimana mau masyrakatnya merata divaksin semua  kalo nakesnya sangupnya  100 org/hari. LoL
1

2021 July JK2107300067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

warteg comal melanggar PPKM melayani makan di tempat lebih dari 20 menit, beralamat di jalan delima raya RW 01 terletak diantara warung Aulia 

dan bengkel. segera di tl dan diawasi
1

2021 July JK2107300068 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan nusa indah 2 rt 08 rw 09 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat. banyak rumput dan pohon di pinggir got kalo hujan suka 

mampet saluran air nya dan banyak sampah..
1

2021 July JK2107300069 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI sampah sudah 1 minggu tidak di ambil 1

2021 July JK2107300071 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kantor POS jalan perunggu kemayoran terjadi antrian saat pembagian bantuan sosial sehingga mengabaikan protokol kesehatan mohon di tertibkan 1

2021 July JK2107300072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Puskesmas JAKI
Saya sudah vaksin dosis 1 Astra Zeneca di tgl 7 Mei 2021. Sudah mendapatkan SMS official dengan nomor 1199 bahwa jadwal vaksin ke-2 tgl 30 Juli. 

Lalu ini sudah antri tp katanya yg belum 12 minggu tidak bisa dapat vaksin dosis 2. Pdhl udh 12 minggu persis
1



2021 July JK2107300073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI Berantakan tidak menjaga jarak dan banyak berkerumun Rptra Matahari Rawasari Kec.Cempaka Putih 1

2021 July JK2107300074 KELURAHAN LEBAK BULUS Pencemaran lingkungan JAKI
Pembakaran sampah di tanah kosong samping gunung balong residence. Saya harap pihak Kelurahan dan instansi Lebak Bulus bertindak tegas. 

Kami warga ingin menghirup udara segar dipagi hari bukan asap sampah. Ini sangat berbahaya bagi warga. Tindak tegas.
1

2021 July JK2107300075 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama : Muhammad Kacuk  

NIK : 3174101311560003 

Jl.Yamin 001/001 Petukangan Utara 

Mau bertanya kenapa saya hanya mendapat bansos di tahap 1, 2 dan 3 seterusnya data saya di bansos tidak ada?

1

2021 July JK2107300076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU Jalan H Abdul Salam Rt 003/03 Kel Pondok Bambu . kec Duren Sawit . jaktim  

siang selalu menyala . malam hari selalu mati. malah terbalik. 

sedangkan pungsi PJU itu untuk malam yg sangat gelap dan rawan kejahatan . mohon ditindaklanjuti.

1

2021 July JK2107300078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pelayanan gerai samsat grand cakung tidak ada protokol kesehatan, antrian rapat, dan orang penuh di dalam tempat kecil tertutup 1

2021 July JK2107300079
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI bagaimana cara daftar PKH Ibu hamil? apa masih bisa dan apa saja persyaratannya untuk warga yg mengontrak? 1

2021 July JK2107300080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik menjuntai sampai jatuh ke tanaman taman viaduct klender sisi barat kalo kena air nanti korslet 1



2021 July JK2107300081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon bantuan pengecekan nya… BPNT atas nama SA’ADU saldo nya selalu 0 (nol).. 

Sudah lapor ke kelurahan di arahkan menunggu, namun tiap bulan saat pengambilan bantuan, saldo selalu 0..  

di cek ke BANK DKI, kartu nya masih aktif. 

Mohon sekali bantuan nya. Karena ybs sangat membutuhkan bantuan tersebut

1

2021 July JK2107300082 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI
Chat dr group warga Duta Buntu RT 01 RW 07, terkait dengan pembagian sembako dan bansos oleh bu RT dan RW. Ikut prihatin dengar keluhan 

warga yang selalu merasa beban karena setiap menerima bantuan adanya potongan.  Warga takut jika melaporkan hal tsb.
1

2021 July JK2107300083 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Ortu saya, lansia (75th) BST nya blm menerima. Sebelum"nya diantar lsng oleh petugas Pos & ketua RT setempat (karena sakit). Ketika ditanyakan 

ke Pak RT, diminta menunggu sampai waktu yg tdk jelas. Warga lain RT 001/02 Bungur, Senen sudah menerima.
1

2021 July JK2107300084 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI
Mohon diselidiki lebih lanjut,  karena RT dan RW tidak pernah mau dikasih masukan dan banyak warga harus tunduk, kurang mengayomi warga 

ikhlas, tdk pernah ada pergantian kepemimpinan alasan segan. Warga lapor diancam.
1

2021 July JK2107300085 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon bantuan warga lansia terdampak covid-19 

nama :Halimah  

no KK : 3175032201091223 

nik.      : 3175035904600002 

tidak mendapat bantuan bst setelah d cek atmnya  nol dan tidak mendapatkan bantuan dari pemerintah pusat seperti kks, klj dll . terima kasih

1

2021 July JK2107300086 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Bantuan Sosial JAKI
RT 002 RW 09 kelurahan cakung timur kecamatan cakung.Jakarta timur.Tolong dipantau lagi untuk pendistribusian bantuan beras 10 kg.Terutama 

yg dari RT ke warganya.Tdak sesuai kuantitas dari pemerintah.Saya sendiri dapet bantuan beras hanya 5 liter aja.
1

2021 July JK2107300087 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI
Mohon ditinjau dan diselidiki, agar warga bisa menerima hak seharusnya. Jika memang harus memberi seharusnya se ikhlasnya,  karena tiap org 

beda kondisi.  Saya prihatin akan hal tsb. Krn selain bansos atau sembako ditahun sebelumnya ini sdh pernah. Thanks
1



2021 July JK2107300088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mulai nyala pukul 05.58 sampai saat ini pukul 09.45 masih menyala tapi pada malam hari mati 1

2021 July JK2107300092 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi pak/bu saya mau bertanya,kenapa bst atm dki saya belum keluar2 y pak,sampai sekarang juga belum keluar,mohon bantuan nya dari 

ibu/bapak agar bisa di cairkan melalui atm saya.
1

2021 July JK2107300094 KELURAHAN LAGOA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

tolong untuk ppsu nya di kerahkan untuk membersihkan saluran(got), sudah beberapa hari tetap seperti itu dan sangat bau, Terima kasih 

sebelumnya.  

tetap semangat dan jaga kesehatan.

1

2021 July JK2107300095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditertibkan di Pos Rw 09 karena setiap harinya dipakai tempat tidur jd kantor pos kumuh dan jadi tidak bersih. sudah diberitahu tapi tidak 

terima.
1

2021 July JK2107300096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong bantuan petugas terkait, pohon ckup tinggi pak khawatir ada dahan patah mengenai kabel2..lokasi depan mahadhika farmasi jl suci 1

2021 July JK2107300097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat pagi saya mau bertanya apa kah nomer kk saya terdaftar sebagai penerima bansos atau tdk? kalau saya tanya rt rw tdk terdaftar karena yg 

memilih datanya adalah dinas sosial. apakah betul demikian?
1

2021 July JK2107300098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Imunisasi JAKI
Imunisasi ke 2 Astrazeca dijadwalkan tgl 30 Juli 2021 di Hall C Kemayoran sesuai kartu kendali, jadwal tsb didapatkan dari aplikasi JAKI, setelah tiba 

di lokasi didapatkan info bahwa vaksin digunakan adalah sinovac, jadi batal vaksin
1



2021 July JK2107300099
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Petugas keamanan rusunawa marunda begitu arogan terhadap masyarakat, dgn selalu mengedepankan emosi drpd diskusi. Mohon kiranya 

diberikan pembinaan 'tuk senantiasa ramah n bersahabat dgn warga rusun marunda.
1

2021 July JK2107300100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI tolong ditindak,..bikin org g nyaman pengemis yg pura" menyapu...bikin org yg mau jiarah gak nyaman 1

2021 July JK2107300101

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Taman JAKI

Taman depan Jl. bahagia Blok D9/22 RT.005/RW.007  

 

Terdapat kandang ayam di depan taman sehingga kotoran & baunya mengganggu warga sekitar, warga sebenarnya sudah menegur tetapi pemilik 

ayam tidak menerima kritikan warga, tolong ditindak secepatnya  

 

tq..

1

2021 July JK2107300102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI sangat berbahaya untuk pengendara yg lain tlng di tertipkan pak. markir di jalan dari pagi sampe malam 1

2021 July JK2107300103

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya ingin melaporkan gangguan kenyamanan, setiap hari anjing warga di lepas di perumahan kami dan setiap hari juga anjing tsb buang 

kotorannya persis di depan rumah kami. Dan ini sangat mengganggu, apalagi kami sebagai muslim, kotoran tsb najis.
1

2021 July JK2107300104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI depan HWI glodok ada bekas galian yang jalannya di perbaiki dengan asal2an sehingga membuat jalan menjadi tidak nyaman 1

2021 July JK2107300105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pendataan Kesehatan JAKI
Kepada Bapak, Ibu Yth, saya tidak kebagian kuota untuk pelaksanaan vaksin ke-2 dengan alasan kuota penuh padahal saya sdh datang sesuai jadwal 

yg saya dapat via sms yg dikirim pada tgl 7 juli 2021. Mohon bantuan nya, Terimakasih. salam saya tuti haerani
1



2021 July JK2107300106

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Batas Wilayah JAKI

Rahasiakan,warga juga resah semua dealer toyota dijakarta pada buka dr dalam showroom.salesman dan karyawan di suruh masuk tiap hari sabtu 

jg sampai malam auto2000 Juanda,auto2000 samanhudi auto2000 angkasa..Dalam banyak orang 

2312000,3802000,021 4222000

1

2021 July JK2107300107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI

auto200 juanda dr dalam pd ngunpul orang2 ppkm..warga pada resah sampai malam.. 

2312000..rahasiakan y min.
1

2021 July JK2107300108
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PADEMANGAN
Pendataan Kesehatan JAKI

saya sudah di vaksin dosis 1 pertanggal 21-06-2021 di RSUD Pademangan, saya mendaftar vaksin lewat aplikasi JAKI, akan tetapi sampai saat ini saya 

belum mendapatkan sertivikat vaksin, saya sudah cek di peduli lindung data tidak ada
1

2021 July JK2107300109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pak lapor lubang resapan air ditempat kami mampet.dapat menjadi sarang nyamuk.dan air untuk mandi jd keruh.mohon bantuan dinas tata 

air.sebelumnya terima kasih.
1

2021 July JK2107300111 KELURAHAN CIBUBUR Imunisasi JAKI vaksin k 2 d al azhar ga jls info'a d sruh dateng jm 10 d tunda lgi abis jumatan,ini untuk umum atau untuk orng yg bermobil dlu yaaa 1

2021 July JK2107300112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mhn bantuan penertiban parkir liar dan penerapan prokes di tempat2 lokasi yg berada di seberang pintu keluar RSPAD. 1

2021 July JK2107300113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet parah area kapuk pospol karena ada pak ogah dan angkot yg ngetem sembarangan ,tidak nampak petugas utk mengurai kemacetan 1



2021 July JK2107300114
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Kasihan ad 2org peminta sumbangan di pertigaan lamer Organon (arah ke Kel. Bintaro), hampir setiap hari ad.. 1

2021 July JK2107300115 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan..penuh dengan sampah.tks 1

2021 July JK2107300117 KELURAHAN JOGLO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran air (got) Jl. Resmi (Kavling Hankam) Rt. 3/8 Joglo kembangan jakbar (depan lap parkir/tanah kosong gg. bubur) mampat & banyak sampah, 

mohon ditindak lanjuti..terima kasih
1

2021 July JK2107300119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan anggrek 2, ada polisi tidur memBULAT dgn depannya lubang manjang horizontal searah polisi tidur. Agar setengah dari polisi tidur DIBONGKAR 

karma bentuknya PATAH bukan polisi tidur lagi namanya.Karna ada lubang tetap aman, karna seolah ada dua poldur
1

2021 July JK2107300120 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan..penuh dengan sampah.tks 1

2021 July JK2107300124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang 1

2021 July JK2107300126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pagi admin, mau lapor ini kronologisnya saya sama sepupu  saya udah daftar vaksin via Jaki di SMPN 141 Kelurahan Pela Mampang untuk tgl 30 Juli 

jam 11-12, nah pas dateng ke lokasi sekitar jam 10an, ditolak sama petugas lokasi vaksin, alesannya harus ikut ngantri dan ambil nomor dari pagi, 

dan disini banyak orang yg daftar jaki tp ditolak2in juga, alhasil pada marah2 di lokasi, alesannya kuota udah abis, lah kok aneh ya bisa daftar via jaki 

dan pas liat kuota td pagi aja masih sisa sekitar 34, tp pas dilokasi ditolak, padahal udah sampe tutup toko buat ngebela2in vaksin ini min, tolong ya 

min soalnya skrg vaksin jd syarat wajib buat berjualan di PD Pasar Minggu

1



2021 July JK2107300127 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan di tembok dan tanda lalu lintas penuh coretan. jalan keadilan raya. Terima kasih 1

2021 July JK2107300128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
alamat saya jl.raya bogor rt 7 rw 2. kelurahan rambutan, kecamatan ciracas. jakarta timur. saya mau tanya..kenapa saya tidak mendapatkan lagi 

bantuannya ya..hanya 1 kali saja saya mendapatkan bantuan..mohon bantuannya pak..saya hanya tukang ojek.trima ksh
1

2021 July JK2107300131

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
pelayanan di puskesmas duri kosambi sangat buruk.. mau vaksin astra harus nunggu 10 org padahal sudah 8 orang nunggu dr td bahkan ada yg dr 

jam 9 pg untuk nunggu 10 org.. tolong pelayanannya. terutama perawatnya pada cuek dan tidak sopan.. perawat fitri
1

2021 July JK2107300133 KELURAHAN CIBUBUR Imunisasi JAKI
sekali lgi ini vaksin k 2 d alazhar ga jls pembagian waktu'a,ini untuk umum atau untuk yg brmobil dlu yaaa,td d suruh dateng jm 10 untuk umum,pas 

dateng d suruh balik lgi abis jumatan,
1

2021 July JK2107300134
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak pernah di sapu di pertigaan ini 1

2021 July JK2107300135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kantor udh di suruh tutup oleh kelurahan setempat namun dia tetap saja buka dan loringdor di tutup namun rame orang didalam.kantornya bidang 

property. 

nama kantor.MULXINDO 

jln.sultaniskandarmuda samping porsche central jakarta

1

2021 July JK2107300136
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini ppsu yg kerja di sini mls bgt ga pernah di sapu 1



2021 July JK2107300137
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI kerumunan , kepala puskes diem bae 1

2021 July JK2107300138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan ini di Jln. Industri III sdh pernah di bongkar lalu kembali di lanjutkan pembangunannya namun di biarkan. masih layak di berikan TKD jika 

tupoksinya tidak berjalan. Trims
1

2021 July JK2107300139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI
alamat : Jl. Rs fatmawati No. 9 Gedung ACC , permasalahannya dikantor banyak yang dinyatakan positif tapi orang yang lagi hamil masih banyak yg 

kerja dikantor karna resiko penularan atau kena lebih tinggi , saya minta kebijakan dari pemerintahan
1

2021 July JK2107300140
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Bu Lurah Yth, 

Tolong di sidak TPS PIK banyak pungutan liar utk buang sampah, tukang sampah merasa keberatan... 

Tks...

1

2021 July JK2107300141 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI KJP anak saya bulan Juli 2021 blm keluar sampai sekarang padahal bulan lalu keluar dana nya 1

2021 July JK2107300142

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pungutan Liar JAKI
terdapat pungli di puskesmas kecamatan Cengkareng padahal ada tulisan  PARKIR GRATIS. 

MOHON DITINDAK LANJUTI.
1

2021 July JK2107300143

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI

Sudah datang sesuai jadwal namun tidak dilayani dengan alasan.. sedang jumatan.. mohon maaf pak kalau gt kenapa ad jadwal jam 11.00-12.00.. 

didiamkan yaudah sy balik aja.. mo vaksin aj susah mesti ijin sharian dark kantor piye ini kerjanya ndak jelas buang waktu orang sungguh tidak 

menghargai waktu orang

1



2021 July JK2107300144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

LAPORAN KE 1292 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH.

1

2021 July JK2107300145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkiran liar masih terjadi di samping kedubes, jl. dr satrio kuningan motol tl tegas! 1

2021 July JK2107300146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel tiang listrik kendor hingga menggangu perlintasan jalan raya condet 1

2021 July JK2107300147
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kelapa Dua Wetan Komplek PTB DKI, Masjid Almuhtadddun. 

 

PPKM Level 4 di daerah DKI Jakarta tetapi tetap melakukan sholat jumat sehingga meresahkan warga yg tinggal di sekitar masjid karena kami hanya 

jalanan gang tetapi menjadi penuh dengan kerumunan.

1

2021 July JK2107300148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kami keluarga penerima bst tunai melalui bank dki tapi setelah di cek berulangkali saldo 00. 

no kk :3175061906120012 

nik :3175061608730034.mohon ditindaklanjuti laporan ini

1

2021 July JK2107300149 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sholat jumat pada masa ppkm lv 2 di masjid jami’ al ikhlas jl karbela IV, setiabudi, jaksel. Mohon diberi arahan ke pengurus mesjid, padahal di pagar 

sudah ditempel pengumuman tidak akan menyelenggarakan sholat jumat.
1

2021 July JK2107300150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI
Saya bekerja di PT Mitra Karsa Utama alamat Perkantoran Crown Palace Tebetdari Feb.2021 - April 2021 dipotong iuran BPJS TK tetapi tidak 

dibayarkan dan saya minta kembali uang karena di PHK tidak direspon
1



2021 July JK2107300151 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mashid d jalan manggis jagakarsa jam 12:12 kok boleh buka? rame banget 1

2021 July JK2107300152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan bermasalah Kantor 3 Lantai. tindakan apa yang di berikan dan kapan akan di bongkar. tks 1

2021 July JK2107300153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Kantor 3 Lantai Jln. Cempaka Putih Raya apakah sudah sesuai ketentuan 1

2021 July JK2107300154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
izin bangunan dalam bener IMB 3 lantai. tapi fisik 4 lantai. kenapa tidak ada tindakan. berapa PAD pemda DKI yang harus masuk ke kas DKI. siapa yg 

dirugikan siapa yg di untungkan.
1

2021 July JK2107300155 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Beredar info masjid Al Ihsan, Setiabudi, Jaksel mengadakan solat jumat disaat jakarta ppkm level 4. begitu juga masjid di kelurahan setiabudi jaksel 

serempak mengadakan solat jumat. Mohon para pemuka agama disini diberikan teguran. terima kasih
1

2021 July JK2107300156 KECAMATAN TANJUNG PRIOK Jalan JAKI portal mengganggu fasilitas pejalan kaki...tolong di tindak lanjuti sebelum terjadi aksi dari warga yg merasa terganggu adanya portal PRIBADI... 1

2021 July JK2107300157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
GSJ di lokasi 10 Meter. pembangunan ini terkena GSJ 3 Meter tapi fisik bangunan yang melanggar beridirasih berdiri tegak hingga saat ini. Baik 

sebelum dan sesudah pembongkaran yang di laksanakan..
1



2021 July JK2107300158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Kembali terjadi parkir liar di Gedung Smesco. Tidak kapok nampaknya setelah kejadian kemaren 1

2021 July JK2107300159
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Izin utk menanyakan lgi apakah Jakarta sudah turun dri PPKM level 4? Karena Masjid Jami Assalam sudah boleh shalat berjamaah.  

Beberapa minggu lalu sudah lapor juga tpi sekarang sudah bisa lagi utk berjamaah. 

Mohon klarifikasinya 

 

terimakasih

1

2021 July JK2107300160 PD PAL JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Cekungan yg dalam di tengah2 jalan. Mohon penanganannya segera karna membahayakan pengguna jalan. Titik kenal dekat restoran South 

Kitchen. Terima kasih
1

2021 July JK2107300161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

ppkm masih berlaku, tp pihak plaza atrium buka secara diam2 apa sudah di izinin buat buka? listrik diam2 dinyalakan dan pedagang buka pembeli 

pada kumpul gak patuh protokol kesehatan
1

2021 July JK2107300162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pelanggaran PPKM, makan di warung bergerombol lebih dari 3 orang. Tanpa jarak dan sekat. 1

2021 July JK2107300163 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sholat Jumatnya Jangan Dilarang, Tapi hanya perlu pembatasan jumlah jamaahnya. Ini hampir 100%, mungkin bisa 25-50% saja agar bisa jaga jarak. 

Masjid Darussalam Blok A
1

2021 July JK2107300164 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya anak dr bpk tadjudin, seorang PJLP. Awal ada BST bpk saya dpt 1x sebesar Rp.300.000 tp setelah itu sampai skg tdk pnh lg dpt BST dan kartu 

atm DKI sampai terblokir. 

Saya tanya ke org dinsos di kelurahan cakung barat alasannya krn di dlm KK bpk saya ada yg bekerja sebagai PJLP. Tp knp di lingkungan saya bekerja 

byk tmn saya yg msh dpt BST. Ada yg istri nya PJLP suami kartap di busway tp tetap dpt BST. 

Pertanyaan nya saya knp tdk merata? 

Alasan nya apa? 

Apa PJLP tdk berhak dpt BST tp knp msh byk PJLP yg dpt BST? 

Sedangkang bpk saya sudah lansia tp mau urus KLJ di kelurahan respon org kelurahan nya sudah tdk bs membuat KLJ.

1



2021 July JK2107300166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah Pembangunan Rumah Kost ini sdh sesuai ketentuan. tks 1

2021 July JK2107300167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

apakah boleh mengadakan acara pesta pernikahan di saat ppkm level 4 dijakarta pada tanggal 01/Agustus/2021? 

kalau tidak boleh mohon di tindaklanjuti acara ada di kapuk pasar darurat RT.04/012, Jakarta Barat 

kalau boleh ya tidak perlu di tindaklanjuti.

1

2021 July JK2107300168 KELURAHAN PENGGILINGAN Perizinan Bidang Sosial JAKI
Jl.Marzuki 3 , Kelurahan Penggilingan. Masjid Taufik  qurrahman terjadi pelaksanaan jumatan yang sejumlah masyarakat nya tidak menggunakan 

masker, jarak antar saff juga berdepetan dan dari pihak masjid juga tidak ada prokes. Pada tgl 30 juli 2021.
1

2021 July JK2107300169 KELURAHAN KEBON KOSONG
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

jl.kebon kosong 18 rt.10 rw.03 ( Patokan gapura masjid albarkah ) 

mohon rutin di bersihkan, karena kebersihan adalah sebagian dari iman
1

2021 July JK2107300170

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

kemaren ibu saya vaksin tapi serfitikat nya atas nama orang lain ini bagaimana 

 NIk 3275025307710013
1

2021 July JK2107300171
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI uklan ditiang halte penuh,ojol.TL 1

2021 July JK2107300172

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
ibu saya atas nama SRINI. NIK 3174086111710004. Nomor hp 085893598507 belum mendapat sertifikat vaksin. call center 119 tidak bisa dihubungi. 

jadi bingung untuk vaksin kedua. alamat Jl Pancoran Barat IX A RT 007/ RW 004 kel Pancoran kec Pancoran, JakSel
1



2021 July JK2107300173
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

saya tidak memiliki foto karena saya mendapatkan laporan dari teman saya yang tinggal di jalan lodan I, jati, jakarta timur. masjid syuhada yang 

berada di jalan lodan raya no. 6 rt4/rw5, jati, kec. pulo gadung, jakarta timur melaksanakan kegiatan solat jumat walaupun sudah disebutkan dalam 

ppkm level 4 seluruh jabodetabek belum diperbolehkan untuk mengadakan solat jumat berjamaah.

1

2021 July JK2107300174 KELURAHAN JATI PULO Jalan JAKI
jl. semangka III rt 15/07 terdapat sisa galian yang dibiarkan begitu saja menyebabkan polusi udara, serta jalan licin membahayakan pengendara 

jalan, dan menjadi sarana bermain yang kotor bagi anak-anak. mohon ditindaklanjuti dengan dipindahkan galiannya
1

2021 July JK2107300175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI plaza atrium lantai 5 padahal udah di sidak tapi masih ada orang buka toko secara diem2 , tolong di tindak lanjut 1

2021 July JK2107300176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pihak Puskesmas harus ketat dan tertib administrasi. Pastikan seluruh orang yang sudah daftar vaksin online dapat kuota. Juga tidak ada lagi orang 

yang mengantri terus bikin absen sendiri dari jam 06:30 sementara vaksin dimulai jam 09:00
1

2021 July JK2107300177
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalulintas padam, arus lalin kacau, segera perbaiki. arah k pramuka dan ke jl. pemuda rawan tabrakan 1

2021 July JK2107300178 KELURAHAN TEGAL PARANG Pungutan Liar JAKI
Pungutan Liar atas nama Infaq sebesar Rp20.000 per paket Bantuan Sosial Tunai Covid-19 periode Juni-Juli 2021 di RW03, Kelurahan Tegal Parang, 

Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, pada pembagian tanggal 25 Juli 2021.
1

2021 July JK2107300179 KELURAHAN PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuannya untuk lokasi vaksin covid 19 yang kedua, karena saya belum mengetahui nya. 

 

terimakasih

1



2021 July JK2107300180

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

mau scrining kesehatan untuk nikah,ada penolakan petugas puskesmas kecamatan Makasar dengan alasan sudah bukan jam operasional,jam 

operasional sampe jam 12 dan pembatasan sampai 15 orang, 

apakah benar peraturannya seperti itu?

1

2021 July JK2107300181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

McD cipayung tidak patuh prokes/msh buka dan melayani, pegawai an Asep Suryadi positif covid "bukan" Ade Syamsul Bachri, McD memberikan 

data palsu dan tdk melakukan tracing trhdp kntrny dan pegwai, mngingat disitu ada klrga  yg lg hamil,tks
1

2021 July JK2107300182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mobil sedan putih B 1285 TII parkir liar sembarangan di Jalan gading raya Pisangan tmr bikin macet sampe depan RS Persahabatan. Tolong dibantu 

pak supaya parkir Mobil nya tidak menggangu pengguna jalan,Karna setiap hari mobil ini parkir di pinggir jalan.
1

2021 July JK2107300183 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI Parkir liar di matraman memakai tarif ?? 1

2021 July JK2107300184 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI pipa pam bocor pak di cideng 1

2021 July JK2107300185
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI  Manusia Silver lampu merah jalan kemanggisan raya batusari 1

2021 July JK2107300186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon untuk dilakukan penopingan 1



2021 July JK2107300188
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI Banyak sampah di trotoar dan sepanjang jl mayang pondok kelapa dan penempatan gerobak sampah tidak terurus digeletakan di pinggir jalan 1

2021 July JK2107300189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Kos"an dan Toko Dua lantai Diduga Tanpa IMB. 

Melanggar Perda dan Pergub. 

Mohon di TL pa...

1

2021 July JK2107300190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl terate raya gang buntu, lokasi gang di sebrang indomaret terate raya. kode pos 11250. Masalah lingkungan tempat tinggal yg dijadikan tempat 

kerja produksi pakaian jadi saat ppkm di tengah pandemi tetap ada kegiatan produksi pekerja2nya. tdk sehat.
1

2021 July JK2107300191 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI
sebagaimana dilampirkan, RT 04/06, Penggilingan Cakung JAKTIM melakukan pemotongan Bansos. Kalau memang untuk dibagi, tolong dibuka 

seluruh datanya dan terutama apa RT nya PERNAH meminta pembaruan data.
1

2021 July JK2107300192
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI laaama sekali daftar r jam 9- samapi Jam 15 lewat blm ada panggilan 1

2021 July JK2107300193 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI rw04 jln F ada sampah 1

2021 July JK2107300194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
setiap hari didepan halte busway penjaringan ada gerobak orang jualan bikin kotor jadi gak indah suka ngalangin jalan orang yang mau masuk dan 

keluar busway. saya setiap hari lewat sini. jadi setiap hari sy akan laporkan klo gak di jagain sama polisi pp
1



2021 July JK2107300195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Selamat sore pak di jalan Fajar baru 1 Rt 01/08 Cengkareng timur Jakarta barat ada pekerjaan mendirikan bangunan 2 lt tanpa ada ijin plang 

mendirikan IMB.mohon segera di progress untuk penindakan nya .
1

2021 July JK2107300196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan banyak rusak sisa tambalan rusak lagi,yg nambak warga ketahuan jejak nambal dgn semen. mohon diadphal dijaga lama jalan f rt5/08 1

2021 July JK2107300197 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI family mart sunter, semua ohek online ga mau pake masker dan ga ditegur. galak2 juga kalau ditegur 1

2021 July JK2107300198 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI dekat gang " a6" 1

2021 July JK2107300199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI huruf nama jalan pudar dan cat latar karatan agar dicat ulang semua 1

2021 July JK2107300200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pohon/tanaman swasta ganggu ketertiban umum sempat dipatahkan kena pengensara. dituntas potong semua 1

2021 July JK2107300201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat sore admin. saya Rohilah dari Balekambang, Kramatjati, Jakarta timur ingin melaporkan terkait dana BST ibu saya yang sampai saat ini 

belum cair padahal ibu saya terdaftar sebagai penerima BST Bank DKI dan bantuan sosial beras 10kg pasca PPKM. Tks
1



2021 July JK2107300202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI izin melaporkan bangunan melanggar KFB,KLB ,GSB ,dan Lift nya tidak memiliki Izin mohon di tindak lanjutin pak kadis 1

2021 July JK2107300203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di ruko 

salon cantik (studio foto dynasty) jalan raya cileduk!!
1

2021 July JK2107300204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

seberang pool bluebird seskoal!!
1

2021 July JK2107300205 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
saya pegawai bank BRI, hari ini mau pulang naik busway di halte benhil tidak diperbolehkan harus nunjukin STRP, padahal berangkatnya saya dari 

halte ragunan bisa dengan nunjukan nametag saya (pdhl ada satpol pp,dishub dan pegawai transjakarta)
1

2021 July JK2107300206 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI Boleh kah RT meminta "infak wajib" untuk pengambilan bansos? Ini ada di RT 4/6 Penggilingan Cakung Jakarta Timur 1

2021 July JK2107300207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

seberang resto padang sederhana seskoal (perempatannya)
1

2021 July JK2107300208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

bawah jembatan penyebrangan seskoal
1



2021 July JK2107300209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

puteran arah depan rs.kartini
1

2021 July JK2107300210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan Rumah Tinggal menggunakan GSB dan jarak bebas mohon di surfei dan dilakukan tindakan penertiban sesuai aturan yg berlaku trims 1

2021 July JK2107300211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

depan penginapan hotel cipulir
1

2021 July JK2107300212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di jalan 

raya cileduk (20m sebelum penginapan cipulir)
1

2021 July JK2107300213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Renovasi dan tambahan lantai 2 belum kelihatan IMB di lokasi mohon dilakuka tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI 

Jakarta Trims
1

2021 July JK2107300214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

jembatan penyebrangan seskoal (halte busway koridor 13)
1

2021 July JK2107300215 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamu'alaikum pak saya mau tanya mengenai pencairan KARTU LANSIA JAKARTA kapan yaa? janjinya bulan Juni, trus Juli ini udh akhir Juli blm 

ada kepastian juga, kenapa bantuan lain udh cair smentara lansia belum, mohon segera dipercepat pak
1



2021 July JK2107300216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di tiang 

lampu merah seskoal yg arah cidodol (depan toko piala)
1

2021 July JK2107300217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di 

depan rumah putih ( perempatan seskoal arah cidodol)
1

2021 July JK2107300218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI depan kantor kecamatan makasar..trotoar jalan utk pejalan kaki ..dipakai buat parkir mobil utk nginep.berhari...Dishup agar di derek aja..niih mobil 1

2021 July JK2107300219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
efek petugas satpol pp kelurahan cipulir banyak memalsukan laporan dengan foto lama,HARAP DI SITA ATRIBUT2 ORMAS tdk berfaedah ini di plang 

petunjuk jalan (cidodol dekat perempatan seskoal)
1

2021 July JK2107300220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2 unit rumah tinggal IMB hanya satu. tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. mhn ditinjau kembali 1

2021 July JK2107300221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan kontrakan 2 lantai, 8 pintu sudah jadi tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari CKTRP kecamatan duren sawit. sudah pembiaran 

dan diduga ada gratifikasi. mhn ditinjau kembali.
1

2021 July JK2107300222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI kepada petugas citata agar bangunan tersebuat di tindak karena tdk sesuai izin melebihi ketinggian samape 2 lantai berdasarkan izin 3 lantai trim 1



2021 July JK2107300223
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan JAKI pelaksanaan vaksinasi di RS Petukangan sangat buruk! pendaftar aplikasi JAKI di belakangi!! buruk 1

2021 July JK2107300224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lapor: 

Bangunan kos"an Dua lantai Diduga Tanpa IMB. 

Terkesan Petugas CKTRP setempat, telah melakukan Pembiaran, dan sengaja menghilangkan Pendapatan Asli Daerah(PAD). 

Mohon ditinjau kembali pa, pemilik bangunan dan ASN Citata setempat, saling kerjasama.

1

2021 July JK2107300225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya dari awal belum mendapatkan bansos dalma bentuk apapun pas ngadu ke kelurahan  di suruh ngadu. sm kementerian hmmm.. 1

2021 July JK2107300226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Bantuan sosial warga dki jakarta yang berasal dari apbd dki diberikan bantuan beras sebanyak 10 kg pertiap kk.  No kk saya : 3175060308100105 

terdaftar di dinas sosial penerima bantuan beras 10 kg tsb.  Tapi kenyataan,  saya hanya menerima 2,499 kg beras.
1

2021 July JK2107300227 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
sebenernya pegawai bank itu butuh strp atau tidak untuk naek busway? apa hanya pegawai BI dan ojk saja yg tdk perlu STRP? tolong keseragaman 

nya
1

2021 July JK2107300228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Sesuai Jawaban JK2107190190 hanya sebatas Renovasi saja enak benar jawabnya seperti tidak ada beban terhadap Tupoksi padahal jelas di surat 

pemeriksaan Lapangan akan di berikan tindakan yah hanya gertak sambal kata orang Medan dilokasi melanggar GSB itu
1

2021 July JK2107300229 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI KAI commuter Line tidak mengikuti aturan ppkm...di dalam kereta penuh tidak ada jaga jarak...tolong di tindak PT. KAI commuter Line 1



2021 July JK2107300230 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di bersihkan rumput liar. 1

2021 July JK2107300231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Ibu Ester sebagai Kasatpel CKTRP Kec Pulo Gadung seharusnya melihat harus berdasarkan aturan dan peraturan yg berlaku bukan pakai perasaan 

dan dapat TKD lagi ada yg salah toh
1

2021 July JK2107300232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

min ini gimana masalah BST sy kan udah bolak balik laporan k jaki masak ga ada hasilnya ga ada solusi tolong dong 

BST tahap 3 sampai sekarang ko ga dapet sekarang di bagiin beras saya jg ga dapet ga ada nama nya  

jawaban jgn bgt trs ya ada solusinya

1

2021 July JK2107300233 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rumput liar tolong di bersihkan pasukan oren/ppsu terima kasih. 1

2021 July JK2107300234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

di sepanjang jalan hos cokro aminoto menteng kabel menjuntai terlalu rendah,dapat membahayakan bagi pengguna trotoar dan merusak 

pemandangan,terima kasih
1

2021 July JK2107300235 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama : Muhammad Kacuk 

NIK : 31741013115660003 

Saya mau bertanya kenapa bansos saya tidak di teruskan hanya dapat tahap 1,2 dan 3 saja 4 dan 5 tidak dapat

1

2021 July JK2107300236 KELURAHAN BALE KAMBANG Bantuan Sosial JAKI Bansos beras kapan cair? 1



2021 July JK2107300237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Adanya kerumunan dalam ppkm level 4 dan potensi penyebaran covid 

Di jalan kebon nanas selatan 2 RW 08 otista 3 jaktim
1

2021 July JK2107300238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

yg ktnya sudah di TL dgn di laporan JK2107290239 namun jelas terbukti adalah palsu!!PETUGAS SATPOL PP KELURAHAN CIPULIR MENGGUNAKAN 

FOTO LAMA DAN MEMALSUKAN LAPORAN MASYARAKAT!! 

jelas msh ada bendera ormas gak berfaedah di perempatan amsar depan alfamidi

1

2021 July JK2107300239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
PETUGAS SATPOL PP KELURAHAN CIPULIR MEMALSUKAN laporan JK2107290237 yg nyata2nya msh ada!!SEGERA SITA bendera ormas gak 

berfaedah di depan kantor pos cidodol dan jgn coba2 memalsukan laporan kembali!!
1

2021 July JK2107300240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
petugas jgnlah melasukan laporan masyarakat!!Msh terdapat bendera ormas gak berfaedah di depan praktek dokter bejo cidodol,harap sita lsng 

agar tdk dipasang kembali!!saya akan terus melaporkan apabila msh dipalsukan TL laporan yg ada!
1

2021 July JK2107300241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Berjualan di gasulitas umum BKT 1

2021 July JK2107300242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di Lapangan Bola Rawajati , msh terjadi Orang Pada Berkerumun & Banyak yg tdk Pake Masker  

Khususnya di Sore Hari skitar pukul 16:00 -1800 

Klo sperti ini kapan Slesai nya Pandemi … 

Tolong di Tindak Lanjuti Segera 🙏🏻🙏�

1

2021 July JK2107300243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl. pisangan baru tengah 2, RW 03, depan pempek abdulah..tiap hari begini apa gak takut COVID 19, No Prokes, bukan anak warga yanh punya 

rumah disini.
1



2021 July JK2107300244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

hajatan di masa PPKM 

tuan rumahnya kepala RW 12 kel.bintaro kec pesanggrahan 

lokasi hajatan : Aula Masjid Al Umariyah  

Jl.Madrasah Rt 1 Rw 12

1

2021 July JK2107300245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI 🌲 pohon terlalu banyak batangnya sudah kering dan takut tertimpa orang lewat dan kendaraan 1

2021 July JK2107300246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Lampu PJU hampir jatuh karena klem putus butuh perbaikan segerq 1

2021 July JK2107300247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap sore selalu terjadi kerumunan di Taman Apel VII Tanjung Duren Utara, Grogol Petamburan, Jakarta Barat. Banyak yang bermain bola, ibu-ibu 

mengobrol dan anak-anak kecil juga bermain. Tolong ditindak di masa pandemi ini
1

2021 July JK2107300248 KELURAHAN CIKOKO Jembatan JAKI terdapat kotoran manusia dijembatan tersebut sdh seminggu geli saya 1

2021 July JK2107300249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bendera ormas makin berderet tempel, turunkan dengan benar, jangan cuma tl ditempat edit photo bendera ilang atau tl dengan photo lama 1

2021 July JK2107300250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bendera ormas makin berderet tempel, turunkan dengan benar, jangan cuma tl ditempat edit photo bendera ilang atau tl dengan photo lama 1



2021 July JK2107300251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bendera ormas makin berderet tempel, turunkan dengan benar, jangan cuma tl ditempat edit photo bendera ilang atau tl dengan photo lama 1

2021 July JK2107300252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bendera ormas makin berderet tempel, turunkan dengan benar, jangan cuma tl ditempat edit photo bendera ilang atau tl dengan photo lama 1

2021 July JK2107300253 KELURAHAN KALISARI Jaringan Listrik JAKI Pohon pisang yang menempel di kabel jaringan listrik 1

2021 July JK2107300254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bendera ormas makin berderet tempel, turunkan dengan benar, jangan cuma tl ditempat edit photo bendera ilang atau tl dengan photo lama 1

2021 July JK2107300255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lok: JL. Manunggal 2 no.63 RT 003/004 kel. rambutan kec. ciracas jakarta timur (Akses TPU Tanah Merdeka Manunggal 2) 

 

Permasalahan: Mohon bantuan kepada pihak terkait untuk melakukan pengaspalan, sehubungan hingga saat ini belum dilakukan pengaspalan.

1

2021 July JK2107300258 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI
Kp. Pisangan RT.007 RW.011 Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur. 

Bantuan beras yang di terima Cuma 5 kg, sedangkan seharusnya 10 kg. ada indikasi pembagian tidak transparan dan tidak jelas.
1

2021 July JK2107300259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

semenjak adanya bansos dari pemprov saya kenapa tidak pernah dapat. 

ini bantuan datang hanya untuk warga yg sudah dpt BLT atau apa. 

saya tinggal di jl. pangeran jayakarta, budirahayu rt. 011/09 no.26 

kel. mangga dua selatan 

kec. sawah besar 

jakarta pusat.

1



2021 July JK2107300260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Beberapa oknum berkumpul di warung , membuang sampah dan berlarian ke samping rumah . 

 

Mohon ditertibkan tindakan tidak bertanggung jawab tersebut .

1

2021 July JK2107300261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI agar diasphal jalan rusak lama makin rusak jika hujan kena kendaraan di jl ks tubun  paska turunan 1

2021 July JK2107300264 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
pengendara banyak yang melawan arah akibat tidak ada putar balikan( putar balikan terlalu jauh agar mohon di buat kan  putar balikan) lokasi di 

persimpangan sumur bor Kel Cakung barat Cakung Jakarta timur
1

2021 July JK2107300265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Jl. Tembaga Dalam II, kel. Harapan Mulia, kec.kemayoran Jakarta Pusat 10640 

 

Bsk, sabtu tanggal 31 Juli 2021 rencananya akan diadakan kawinan, mohon dapat di cek, karena dikhawatirkan menimbulkan kerumunan

1

2021 July JK2107300266
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Masjid asyrot masih banyak orang solat berjamaah 1

2021 July JK2107300267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sepanjang jalan asirot masih rame orang nongkrong, belum semua tertib pake masker juga. Beberapa pedagang kaki lima juga lengan. Harap dikasih 

himbauan biar lebih tertib lagi prokesnya
1

2021 July JK2107300268 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI
lokasi depan taman lansia arah jalan kelurahan penggilingan, tolong di copotin bendera ormas  semua pak pol pp yang terhormat, bikin jelek dan 

kumuh , kalo berani jangan di pasang kembali �
1



2021 July JK2107300269 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI sampah pinggir jalan 1

2021 July JK2107300270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gudang kontener g depot buat macet panjang 1

2021 July JK2107300271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Gang ikhlas 6 depan Alfamart, kepada pihak terkait mohon untuk dapat melakukan patroli dan penertiban secara rutin tiap malam guna 

menghindari adanya hal" yang tidak diinginkan dari orang" yang berkumpul duduk duduk saat malam hari
1

2021 July JK2107300272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan di Jl. Sadar IV antara rumah nomor 7 & 8 mati (hanya ada tiang lampu namun lampu tidak ada). Sudah lama terjadi dan 

membuat jalan sekitar gelap
1

2021 July JK2107300273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon dinas terkait di TL mobil parkir di badan jalan sering bikin macet khususnya di sore hari menjelang Maghrib lokasi jl. Kalibaru barat IV Depan 

Indomaret Kalibaru barat IV RT.08/07 Kalibaru
1

2021 July JK2107300274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI pedagang nasi bebek yg tidak taat peraturan harus di tindak lanjuti...petugas sanpol pp 1

2021 July JK2107300275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI lampu PJU ketutup pohon jadi gelap 1



2021 July JK2107300276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI pedagang nasi bebek yg tidak taat peraturan harus di tindak. 1

2021 July JK2107300277 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 978  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107300278 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 979 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107300282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya terdaftar sbg pemerima bantuan beras BPMT di Kel. Kp. Rawa tp saya tdk bisa ambil bantuan beras 5 Kg tsb dgn alasan dirumah saya sdh ada 

yg dapat padahal berbeda KK, sedangkan pd 1 rumah ada lbh dari 1 KK dgn jumlah yg tinggal 12 orang.
1

2021 July JK2107300289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lubang banyak sekali di sepanjang jalan ini banyak motor terjatuh 1

2021 July JK2107300292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI PJU terbungkus rapih oleh pohon jadi gelap 1

2021 July JK2107300293 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI di Jalan Adhi Karya RT12/RW05, Kedoya Selatan, belakang apartemen wesling Kedoya garden, listrik mati 1



2021 July JK2107300294 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong untuk data bantuan BLT di kelurahan kelapa gading timur khususnya RW.010 di perbaharui ada orang yang mampu dapat blt dan orang tidak 

mampu tidak dapat ada yang istrinya pegawai negeri pemda dki malah dapat dana blt tolong di data ulang
1

2021 July JK2107300295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lampunya mati idup.. mohon dibetulkan.. samping mie 47 1

2021 July JK2107300296 KELURAHAN CEMPAKA BARU Parkir liar JAKI
Min.. mau lapor parkir liar di jln cempaka baru X RT 005/ RW 07, Kemayoran Jakarta Pusat, kendaraan pengangkut sampah milik kelurahan 

Cempaka Baru yg parkir sembarangan di depan rumah selama 2 malam terakhir ini, membuat mobil saya jd susah keluar masuk
1

2021 July JK2107300297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl kebon pala I. Kp melayu, jatinegara 13320 (di pertigaan) anak-anak yang tidak bisa diberi tahu berkumpul di depan rumah saya bermain berteriak, 

meskipun tetangga saya dan saya sudah banyak sekali yang memberi tahu tetapi tidak diperdulikan (menggunakan bahasa kasar spt anj*ng dsb) 

agar tidak teriak2 pada malam hari (waktunya beristirahat) biasanya bisa sampai jam 8 malam. Skg jam 19:36. Mohon jika datang ke TKP untuk stay 

sampai jam 7 malam/8 malam. Karena biasa mereka berteriak2 jam 3 sore, jam 5 sore dan jam 7 malam atau sering kali jam 11 malam. Saya memiliki 

semua records teriak2 dan betapa berisiknya. Mohon segera dilakukan sesuatu. Mohon agar dibantu dikomunikasikan kpd org tua anak tsb karena 

kami juga tdk mengetahui siapa anak tsb

1

2021 July JK2107300301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

lampu PJU samping BKT seputar RW 6 Cipinang Besar Selatan (SMK Hatawana) gelap gulita, padahal banyak kendaraan lalu lalang. BERBAHAYA. 

Mohon ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107300302 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 994 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1

2021 July JK2107300308 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE 1000 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN.

1



2021 July JK2107300309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

tolong tertibkan warung liar yang buka menyalahi aturan ppkm...tempat kumpul2 setiap malam orang asing berkulit hitam...mabuk, teriak2, 

berkelahi sangat mengganggu kenyamanan...sdh berkali2 dilaporkan tetapi tetap saja warung ini berdiri buka 24 jam
1

2021 July JK2107300311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pelanggaran PPKM, pengadaan pesta ulang tahun yang dirayakan secara umum merupakan pelanggaran, tolong ditindak lanjuti secara adil! 1

2021 July JK2107300312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati disebelah kampus lupa mohon di tl Terima kasih 1

2021 July JK2107300313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
sudah 3x membuat laporan ,ttp saja bender tidk di cabu,ini yg bodoh stpol ppnya kah,apa takut sama ormas ya, di tengah lampu merah apkh pantas 

dan tdk ada izin ,dan memasang atribut sembarang tdk pada sesuai SOP yg berlaku dan tdk ada pajak ,tolong tegas
1

2021 July JK2107300315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menerima dine in dan terdapat keramaian sejak pukul 18.30, lokasi sandwich house asem baris, kebon baru, tebet. 1

2021 July JK2107300316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Pemuda 3 Rt. 08/09 srengseng sawah, jaksel . tiap malam anak2 usia sekolah berkumpul/berkerumun dari jam 7 malam s/d 10 malam. tidak 

ada tindakan dr pejabat setempat . terimakasih
1

2021 July JK2107300317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jalan bahari IV A-10 Tg. Priok setiap hari selalu ada kerumunan anak-anak dan remaja yang mengganggu ketentraman (sesekali tawuran dengan 

anak-anak gang lain). beberapa dari mereka bahkan membawa senjata tumpul. hal ini meresahkan warga sekitar.
1



2021 July JK2107300318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Masa kopi jalan walang sari II tolong ditindak lanjuti tidak sesuai protokol karena buka dr jam 09:00 -23:00 suka diumumkan di instagram. selalu 

dine in sampai malam, mengganggu lingkungan warga karena didlm pemukiman jadi tdk terlihat dan suka parkir sampai keluar2
1

2021 July JK2107300319
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jak wifi di gang saya gabisa  

tololng dong di benerin  

udah lama sekali rusak

1

2021 July JK2107300320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolonh segera ditindak lanjuti para pemuda yg bermain karambol dengan menggunakan uang taruhan.. sita meja karambol nya klo gak disita pasti 

bakalan main terus
1

2021 July JK2107300321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan sudah lama kedap kedip di wilayah Cipinang Melayu RT. 009/01, Makasar, Jakarta Timur, 13620 dan belum mendapatkan penanganan, 

wilayah menjadi gelap dan tidak nyaman
1

2021 July JK2107300322 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kmp bahari lll no 60 rt 004 rw04 tanjung priok  nik 31720206610630005 dari pertama bst keluar nggak pernah dapat padahal sudah di ajukan 

mohon di tindak lanjuti pak lurah
1

2021 July JK2107300323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

di wilayah tersebut tidak ada putaran balik yang mengakibatkan pengendara melawan arah jalan menjadi macet parah, saya mohon agar di buat 

kan putaran balik nya, lokasi persimpangan sumur bor jln raya penggilingan Cakung barat Jakarta timur
1

2021 July JK2107300324
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyelamatan JAKI

Seorang Lelaki sebatang kara terlantar dan sakit parah..Butuh perhatian dinas terkait 

Lokasi Depan SMP SMA Yadika 5 Joglo Jakarta Barat(Dalam Bedeng tanah kosong seberang sekolah yadika) belakang tambal ban 

Ditanya pengakuannya namanya Pardede

1



2021 July JK2107300325 KELURAHAN ULUJAMI Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum wr.wb , maaf mau lapor disini dapat bantuan sosial berupa beras , sebelum di bagikan barang biasanya di drop di salah satu posko 

, namun saat barang datang malah di tolak alasannya bukan jam nya untuk menuruni bansos sudah di tlp ketua rw
1

2021 July JK2107300326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masih aduan yg sama, jika ingin ditegur silahkan ke area ini jam 7-9 malam. Anak-anak ini tanpa masker, duduk depan rumah di masa pandemi. 

Tidak bisa foto krn mereka tdk pke masker, tdk berani keluar. Sudah lapor di grup RT namun sudah seminggu masih melakukan hal yg sama. 

 

Lokasi Jelambar Selatan 6, di ujung gang sebelum gang kecil mereka suka kumpul disana. Saat ini masih kumpul

1

2021 July JK2107300327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerang mati tolong di cek, terimakasih 1

2021 July JK2107300328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI keramaian sejak pukul 18.30 dan tidak menerapkan protokol kesehatan sesuai aturan yang berlaku. lokasi asem baris raya, tebet. 1

2021 July JK2107300329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI buka perdagangan restoran melebihi jam yang ditentukan pemerintah 1

2021 July JK2107300330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan jalan tanggul BANJIRKANAL BARAT RT 001 s/d 014 RW 01 GROGOL PADAM,MOHON DITINDAKLANJUTI SEGERA. 

TERIMAKASIH 🙏🙏�
1

2021 July JK2107300332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di wilayah kp.gaga Rt.05 Rw.09 kelurahan Semanan kec.kalideres padam semua sudah hampir seminggu tdk diperbaiki. harap segera di 

TL pak.
1



2021 July JK2107300333 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI

selamat malam 

saya mau nanya KELUARGA saya domisili dan KTP di bekasi 

apakah bisa vaksinasi di mobil keliling, rumah sakit atau tempat2 yang mengadakan vaksin di DKI jakarta ( pendaftaran lewat jaki ) ?

1

2021 July JK2107300334 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl sukamulia 3 rt.08 rw.06 kel.harapan mulia kec.kemayoran Jakarta pusat 

ketua Rt : dewi kunti 

sekertaris : erna 

 

Mohon di tindak lanjuti bantuan sosial ( BST ) yg dari pemberlakuan PPKM darurat, sudah tidak terdaftar menjadi bagian tsb.

1

2021 July JK2107300335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI kerumunan di saat PPKM di Jln Nangka, Lebak Bulus. Harap ditertibkan segera 1

2021 July JK2107300336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kedai kopi masin ada yg dine in diatas jam 9 malam.sebelah polsek,belakang pombensin 1

2021 July JK2107300337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kedai kopi warkop di jl al wusto masih banyak yang buka dan menerima makan di tempat lebih dari jam 9 malam.banyak yg tidak mengindahkan 

prokes
1

2021 July JK2107300338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

mohon di perhatikan untuk perbaikan jalan ini, sudah hampir satu semester lebih tak kunjung di perbaiki, jika tak bisa aspal ulang minimal ditambal 

karena ini daerah pusat perkantoran. tks
1

2021 July JK2107300339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan di tusuk sate jl. Pondok kelapa IV, jl pondok kelapa IVA  padam sudah seminggu lebih. Mohon bantuannya agar lampu jalan cepat 

menyala karena terlalu gelap dan dapat membahayakan warga sekitar
1



2021 July JK2107300340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI setiap malam ada kumpul kumpul. menggangu jam istirahat. Sering sekali di tegur tidak di gubris 1

2021 July JK2107300341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
hampir setiap malam berkumpul (sengaja diundang oleh Cucu dari pemilik rumah), berkumpul dari jam 10 malam s/d lewat tengah malam bahkan 

s/d shubuh, tanpa protokol kesehatan, berbuat gaduh & berkata kotor (tidak beretika), ditegur tidak terima.
1

2021 July JK2107300342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan, banyak tidak pakai masker, berisik mengganggu kenyamanan warga 1

2021 July JK2107300343 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

assalamu'alikum. 

alhamdulillah. beras yg bst non tunai sudah d terima oleh warga kami.  

namun dari kualitas berasnya tidak seperti yg bpk sosialisasikan. 

karena beras butek, lembab dan bau apek. ini utk wilayah kelurahan jatinegara kaum kec. PULOGADUNG

1

2021 July JK2107300344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di bangka iiD depan bangka suite ada kumpulan remaja tidak taat prokes resiko penyebaran covid 19 dan berisik mengganggu istirahat jam10.09 

malam
1

2021 July JK2107300345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju padam sepanjang jalan menceng raya sampe permata,tolong segera di tl oleh pihak terkait,karena kami sudah 2 kali laporan oleh pihak 

pju jakarta barat tidak ada respon
1

2021 July JK2107300346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pak/ibu, tlg diberi tindak lanjut kmbali pd mlm dini hari. Dri laporan sy tdk ada perubahan krn sudah mengganggu kenyamanan/keberisikan warga 

di sini. Depan laundry pakaian, jl. semangka 3 no.22 A/B RT/RW 010/007 Jatipulo,Palmerah.terimakasih
1



2021 July JK2107300347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl arteri kali kerukut Rt 4 Rw 03, anak-anak usia sekolah sering kumpul, gaduh. tolong ditertibkan pak.. 1

2021 July JK2107300348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Disaat kondisi Jakarta yg sedang PPKM tapi didaerah tempat saya tinggal malah nyetel lagu²  dengan suara keras. Mohon ditindaklanjuti laporannya.  

Alamatnya di Jl.Kalianyar 2 Gang 3 (Gang Kropak) RT.004/005 RW.001, Kalianyar, Tambora, Jakarta Barat.
1

2021 July JK2107300349
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Disaat pemerintah menggalakan 3M guna mencegah penularan covid19, perusahaan kami malah memaksa kami untuk tinggal 1 kamar mes 

berempat, jadi tidak ada jarak sama sekali, perusahaan memaksa dengan cara mematikan aliran listrik agar kami mau pinda mes,
1

2021 July JK2107300350

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bangunan Ilegal Melanggar Ketentuan  

 

Terlampir poto bangunan rumah salah satu warga yang sudah melanggar ketentuan ukuran sesuainya/ melewati batas ukuran di surat legalitas . 

serta lahan yang digunakan untuk membangun ialah lahan fasilitas Umum

1

2021 July JK2107300351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Besok akan di adakan pesta pernikahan yang katanya ngundang lebih dari 30 dan lebih dari 100 undangan.. mohon di sidak.. demi keamanan warga 

alamat tertera pada foto
1

2021 July JK2107300352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat berkerumun di depan apartemen da vinci jl.jendral sudirman kav 12 1

2021 July JK2107300353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Kalibaru Timur Raya, pasar Poncol rt 012 rw 006. Siang jalanan macet krn tukang loak, sore sampah, malam orang karaoke/dangdut gerobak 

minta saweran. kapan istirahatnya nih???
1



2021 July JK2107300354 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI jl. peta barat rawa lele rt 08 rw 010 kalideres. listrik padam dari pukul 20.00. mohon info 1

2021 July JK2107300355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 July JK2107300356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 July JK2107300357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 July JK2107300359 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 July JK2107300360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Halaman Depan Rumah Susun Blok 28 RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT Jakarta Timur. patokkan konter isi ulang 

pulsa sebelum lapangan Wika.Sidak dimalam Minggu dan malam Senin sering terjadi berulang kali nongkrong jam 12mlm-3subuh.
1

2021 July JK2107300361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

mohon segera di respon, kami pengemudi PT.bluebird pool Palmerah, kami di paksa tinggal satu kamar ber4, dengan cara mematikan aliran listrik 

agar kami mau tinggal ber4 tanpa jarak sama sekali, tidak ada komitmen 3M sesuai anjuran pemerintah, terima kasih
1



2021 July JK2107300362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Berkerumun , tidak mengikuti protokol kesehatan , dan mabuk"an dan terlalu bising . Lokasi di JL. Otista Perumahan Polonia Camp Rt.004 Rw.006 

No.9 Jakarta Timur Kelurahan Bidara Cina Kec. jatinegara
1

2021 July JK2107300363
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Ada yang karaoke dengan volume kencang di jalan kebon kacang 1, sangat mengganggu warga yang mau beristirahat. Tolong dibantu. 1

2021 July JK2107310001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Besok pagi jam 10 akan diadakan resepsi pernikahan yang info nya akan dihadiri lebih dari 30 orang, bahkan mungkin lebih dari 100 org. Untuk 

lokasi di halaman masjid taufiqurrahman jl. marzuki 3 RT 10 RW 01 kel penggilingan kec Cakung Jaktim. Mohon sidak.
1

2021 July JK2107310002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI jl. pancoran raya depan gedung ABN sebelah pojok bawah pohon beringin selalu di jadikan tempat kumpul dan mabuk membuat resah warga 1

2021 July JK2107310003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI jl. pancoran timur raya depan gedung ABN di bawah pohon beringin selalu dijadikan tempat mabuk dan membuat resah masyarakat 1

2021 July JK2107310004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
link:dtks.kemensos.go.id pny kemensos atau bkan ya,sy dinytakn trdta di dtks kta pusdatin kel wrkas dn ad yg nlpon lwat wa dia bilng dri dinas 

sosial no.kk sy trdta didtks dn fmotm,tpi pas sy cek di link itu knp nma anggta klrga sy tdk ad yg msuk PM ya.?
1

2021 July JK2107310005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati jln Cilandak kko sebelum Transmart Kel Cilandak timur mohon diperbaiki 1



2021 July JK2107310006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Di saat ppkm kaya gini di tempat saya masih ada aja anak muda yang nongkrong ga jelas . Berisik , ngeganggu bgt , tidak sosial distancing , tidak 

memakai masker . Tolong di bubarin ya pak  

 

Alamat : jl.kapuk kebon jahe rt/14 rw/03 pasar alam (patokan masuk gang jamblang depan rumah bidan titi) cengkareng jakarta barat

1

2021 July JK2107310007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati jln Cilandak kko dpn sekolah kelurahan Cilandak timur mohon diperbaiki 1

2021 July JK2107310008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

alamat GG waru tengah no63D.  rt01/ RW 002 kelurahan Lenteng agung 

kecamatan Jagakarsa  

jakarta- selatan.   

   permasalahannyA sudah hampir 1 thn tidak mendapatkan bantuan sosial dari mana pun

1

2021 July JK2107310009 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

nama.stela angela matli 

nik.3172025811950002 

sy sdah vaksin 1 klo mau dibikin utk mnjdi kartu bgaimna carany sy divaksin dri kantor rw.04 kel.wrakas oleh Polda Metro Jaya. bisa tdak lembaran 

ini mnjdi kartu vaksin.trims

1

2021 July JK2107310010 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak kedai kopi yg melanggar ppkm. bahkan masih bisa dinein sampai jam 1 pagi,dan rame bgt customernya tampa prokes.maaf foto gk bagus 

karna sambil naik motor fotonya. cek aja langsung sepanjang jl ceger
1

2021 July JK2107310011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Besok akan diadakan resepsi pernikahan yang mungkin akan dihadiri lebih dari 30 orang. Di Halaman Masjid Taufiqurrahman Kp. Jembatan Jl. 

Marzuki 3 RT 10 RW 1 KEL PENGGILINGAN KEC. CAKUNG JAKTIM.
1

2021 July JK2107310012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

sudah di tegur satpol PP katanya akad doangan padahal ngadain resepsi gede2an 

 

alamat kp baru Klender rt013 rw01 kelurahan Jatinegara kecamatan cakung

1



2021 July JK2107310013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pak tolong di bubarkan kerumunan anak² motor yg meresahkan di jl.H.Baun Lebak bulus tepatnya di warung kopi....sangat meresahkan pak....Di 

dpn gang masjid jl h.baun
1

2021 July JK2107310014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon menutup PJU 1

2021 July JK2107310015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi 

Di Keluarahan kramat kwitang, depan OYO dekat pasar kramat kwitang 

 

Kejadian 

Dalam masa PPKM darurat, banyak orang bergerumbul dan tidak memakai masker. Bermain bola dan berteriak-teriak. Selain masih PPKM, hal ini 

mengganggu istirahat kami karena teriak2 hingga subuh. Mohon ditindaklanjuti karena kejadian terus berulang. terima kasih.

1

2021 July JK2107310016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Kapuk Sawah rt 13/10, Kelurahan Kapuk, Cengkareng (depan Aula Serbaguna) 

 

kabel jaringan listrik yang sudah Berhari-hari dibiarkan berantakan menumpuk & tergantung diatas kabel lain. sgt dikhawatirkan apabila kabel yg 

ditumpangi tidak kuat & konslet

1

2021 July JK2107310017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI jl.muara baru raya sebelum toko bangunan ada pedagang air mineral suka paksa beli para sopir 1

2021 July JK2107310019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

suasana balap liar jl. suprapto dpn kampus Universitas yarsi arah pulogadung kambuh lagi, tolong yg berwenang di TL mulai jam 00.dinihari sampe  

pagi..... sangat gaduh...... padahal masih PPKM.
1

2021 July JK2107310020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

sekitaran jalan tidore no 2-3(titik soto betawi roxy),cideng,jakpus. 

 

laporan kedua setelah sebelumnya melapor,masih ada nongkrong rame berisik bernyayi menggunakan gitar sampe jam 3 pagi hampir tiap 

malam.mengganggu istirahat.tolong di tindak kembali

1



2021 July JK2107310021 KELURAHAN ANCOL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong sangat untuk petugas PPSU Kelurahan Ancol, Banyak sampah berserakan, dan tempat sampah pada penuh terisi tidak terbuang, lokasinya 

lapangan RT 08 RW 008.
1

2021 July JK2107310022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

MILANIZA RESIDENCE (LT 2)  

 

DIJADIKAN PROSTITUSI ONLINE VIA MICHAT 

 

Jl. Moch. Kahfi II No.180, RT.2/RW.8, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630

1

2021 July JK2107310023 KECAMATAN PASAR MINGGU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

gimana caranya mengedukasi orang2 yg MASIH TIDAK MENGGUNAKAN MASKER saat beribadah jamaah di mesjid? Lokasi: Mesjid Ar-Rahman, Jl. 

swadaya 1, Pejaten Timur 

 

padahal minimal pake masker 1 lapis aja, udh minimal bisa proteksi diri. tolong bantu.

1

2021 July JK2107310024

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI
 selamat pagi.. terlampir kartu vaksin saya.. saya sdh vaksin sejak 17 juli.. sampai hari ini sertifikat vaksin saya selalu tdk ada.. tdk tersedia.. 

sedangkan yg vaksin setelah saya.. sertifikat sudah jadi.. sdh ada.. kendala apakah dengan saya..
1

2021 July JK2107310025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI karung sampah bekas angkutan tidak terangkut 1

2021 July JK2107310026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI penerangan jalan kedap-kedip .Depan Rumah no 37  Rt/Rw 07/04 gg bhineka 1 asrama. komplek masjid al ikhlas  mohon di TL. 1

2021 July JK2107310027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyelamatan JAKI

Demi mensukseskan dan menyelamatkan setiap nyawa seseorang tolong jadi perhatian dan di berikan teguran pengawasan yang akan 

menyelenggarakan Resepsi pernikahan berdampak pada kerumunan yang akan mengakibatkan terjadinya lonjakan kasus covid 19
1



2021 July JK2107310028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mau vaksin antri panjang banget. 

tujuan vaksin untuk menekan covid19. tapi ini antri panjang buat hanya untuk vaksin sampai panjang. 

antri sudah panjang tapi masih belom di buka juga. tenaga kesehatan yang datang nya siang atau tidak tepat waktu juga.

1

2021 July JK2107310029 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Bapak tolong saluran Air Pam putus diluar, di jalan dr muwardi 1 no.2 dekat pasar, agar diperbaiki secepatnya. 1

2021 July JK2107310030 KELURAHAN UJUNG MENTENG Jalan JAKI
warga di jln ini semua bikin polisi tidur, tinggi2 pula. pengguna jalan sangat terganggu, Mhn di tertibkan, kuatir warga lain ikut2tan bikin polisi tidur 

juga, terima kasih
1

2021 July JK2107310031 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air menumpuk sampah, belum ada petugas PPSU yang menangani. 

jl.kayu mas tengah RT.10 RW.04 Kel.pulogadung Kec.pulogadung. jak-tim 

thaks

1

2021 July JK2107310032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

di sepanjang jalan senayan, sudah lama semenjak ppkm dimulai. banyak yang berolahraga sepeda dan lari. akan tetapi banyak yang tidak memakai 

masker. tolong di tertibkan. pedagang kecil ketika tidak memakai masker langsung ditindak. kenapa ini dibiarkan
1

2021 July JK2107310033 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI lokasi dekat dgn masjid Darussalam, tolong dibersihkan pak sampah di salurannya cukup banyak 1

2021 July JK2107310034
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

sudah laporan ke 3, tdk ada tindakan tegas dr dinas terkait hanya ditegur. pembakaran sampah proyek dilakukan setiap hari sering kali sepanjang 

malam, sekarang di tutupi agar tdk terlihat, mohon di tindak tegas kalau perlu pidana.
1



2021 July JK2107310035 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah digantung sisa pedagang kopi 1

2021 July JK2107310036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Bansos berasnya ditunggu 1

2021 July JK2107310037 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
di jln muara karang depan sekolah SMAK 6 penabur. sering nya pengendara motor lawan arus. ini sudah lama di biarkan saja. tolong di tindak 

dibuat pembatas agar tidak ada yang lawan arus lagi
1

2021 July JK2107310038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kegiatan senam  

Melanggar ppkm 

 

https://www.google.co.id/amp/s/amp.kompas.com/nasional/read/2021/07/01/13413471/kegiatan-seni-olahraga-hingga-sosial-ditutup-selama-

ppkm-darurat-jawa-bali 

 

Lokasi di Jl warkas 6 gang 18

1

2021 July JK2107310039 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI
Pelanggaran Perda dan Instruksi Sekda No. 22 Tahun 2020 Mengenai Poldur Mnjd kewnangan Tingkat Kota yang sangat merugikan pengguna jalan 

tanpa ijin Ka Dinas Perhub Pemprov DKI..Dbuat Tdk sesuai ketentuan mhon dilakukan pembongkaran.
1

2021 July JK2107310040 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI
Pelanggaran Perda dan Instruksi Sekda No. 22 Tahun 2020 Mengenai Poldur Mnjd kewnangan Tingkat Kota yang sangat merugikan pengguna jalan 

tanpa ijin Ka Dinas Perhub Pemprov DKI..Dbuat Tdk sesuai ketentuan dan dbelokan mhon dilakukan pembongkaran.
1

2021 July JK2107310041 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI mohon dibersihkan bnyk tanaman liar di got dan di jalan serta sampah.tks 1



2021 July JK2107310042
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksin di tmpt ini terjadi kecurangan pd NO Antrian, dimana sebelum loket antrian dibuka maka nomor antrian sudah habis. ada yg memesan no 

antrian lewat orang dalam di tempat ini, sungguh ironis praktek seperti ini terus menerus terjadi di negeri tercinta
1

2021 July JK2107310043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Komp Dinas Kebersihan RT013 RW 010 CENGKARENG BARAT CENGKARENG JAK BARAT 

Masalah : 

Ada tempat usaha yg informasi izin nya Gudang ATK, Tapi kenyataan di lapangan tempat penampungan kertas, opr 24 jam, mohon di tertibkan, 

lingkungan terganggu

1

2021 July JK2107310044
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD JAKI

Vaksin di tmpt ini terjadi kecurangan pd NO Antrian dimana sebelum loket antrian dibuka maka nomor antrian sudah habis, dikarenakan ada yg 

memesan no antrian lewat orang dalam! sungguh ironis praktek sprti ini trjdi terus di negeri tercinta ini.
1

2021 July JK2107310045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel jakwifi penahan nya putus sdh di laporkan kedinas yg terkait tdk ada respon mohon di tinjau sangat mengganggu kenyamanan warga 1

2021 July JK2107310046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

ada warga yang menggelar acara pernikahan disaat PPKM DARURAT level 4 di jl kampung pisangan rt 011 rw 003 no 82 penggilingan, cakung, 

jakarta timur 

padahal deket sama kantor walikota jakarta timur 

tolong dong , daerah banyak juga yang terinfeksi covid19

1

2021 July JK2107310047 KELURAHAN TANJUNG BARAT Pencemaran lingkungan JAKI TOLONG DIBANTU BERSIHKAN, WARGANYA KURANG SADAR AKAN KEBERSIHAN 1

2021 July JK2107310049 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak melawan arah, berbahaya sekali jalan sempit 1



2021 July JK2107310050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon yg menutupin lampu jln mohon untuk d toping 1

2021 July JK2107310051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sepanjang jln lampu d tutupin pohon 1

2021 July JK2107310052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI taman selalu ramai tidak ada yang pakai masker. Sekitar jam 7pagi- 11 siang dan sore jam 4-6. 1

2021 July JK2107310053
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI sampah diatas sal air (pasir plastik dll) blok L6/5 lagura 1

2021 July JK2107310054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

mau ada acara di apple 5 dekat RS siaga.. mohon di cek nanti aga siangan apakah sesuai prokes atau tidak..  

 

karena masa ppkm harusnya tidak boleh buat acara sperti ini

1

2021 July JK2107310055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Pohon dari trotoar sudah masuk ke rumah dan hampir meniban kabel listrik. Minta tolong dibantu untuk pemangkasan agar kabel listrik tidak 

terbebani/tertiban oleh ranting pohon.
1

2021 July JK2107310056 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Jalan JAKI tempelan dipot depan askrida tower dan pot kerinf disiram air buanyak 1



2021 July JK2107310057 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI
Pelanggaran Perda dan Instruksi Sekda No. 22 Tahun 2020 Mengenai Poldur Mnjd kewnangan Tingkat Kota yang sangat merugikan pengguna jalan 

tanpa ijin Ka Dinas Perhub Pemprov DKI..Dbuat Tdk sesuai ketentuan mhon dilakukan pembongkaran.
1

2021 July JK2107310058 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI
Pelanggaran Perda dan Instruksi Sekda No. 22 Tahun 2020 Mengenai Poldur Mnjd kewnangan Tingkat Kota yang sangat merugikan pengguna jalan 

tanpa ijin Ka Dinas Perhub Pemprov DKI..Dbuat Tdk sesuai ketentuan mhon dilakukan pembongkaran.
1

2021 July JK2107310059 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sepanjang jalan usman harun banyak rontokan petugasnya kemana 1

2021 July JK2107310060 KECAMATAN SETIABUDI Jalan JAKI
Pelanggaran Perda dan Instruksi Sekda No. 22 Tahun 2020 Mengenai Poldur Mnjd kewnangan Tingkat Kota yang sangat merugikan pengguna jalan 

tanpa ijin Ka Dinas Perhub Pemprov DKI..Dbuat Tdk sesuai ketentuan mhon dilakukan pembongkaran.
1

2021 July JK2107310061 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan bergelombang, ada beberapa korban 1

2021 July JK2107310062
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD JAKI

Yg ad di foto adalah sang dokter yg mungkin berdinas di RSUD ini dan beliau membawa keluarga nya yg krng lbh 8 orang, yg telah mendapatkan No 

antrian Vaksin tanpa mengantri. itulah sebab nya No antrian di RSUD ini habis sebelum loket antrian di buka.
1

2021 July JK2107310063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1



2021 July JK2107310070 BIRO PEMERINTAHAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI Tiang lampu penerangan di RPTRA Beringin miring 30 derajad mau ambruk dan bisa menimpa orang. Mhn ditegakkan dan diperkuat. Terima kasih.... 1

2021 July JK2107310071 KELURAHAN JATI PULO Jalan JAKI
jl. semangka 3 rt 15/7. utk kepentingan bersama, ini galian sudah sangat mengganggu. membuat nafas menjadi sesak karena debu. proyek ada di 

rw 9 knp puing ditaro di rw 07? tolong segera tugaskan vendor untuk memindahkan puing.
1

2021 July JK2107310072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong TL kerja yg tegas di copot donk bendernya ,jng takut sama ormas pemalak, tajut itu sama allah dan pemerintah peresiden,tdk ada izin dn 

pajak itu harus di tindak tegas
1

2021 July JK2107310074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI peyumbatan gorong² saluran air selokan tolang segera ditangani  jl kb nanas selatan satu Rt06/08 cipinang cepedak 1

2021 July JK2107310075

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anjing liar disekitar waduk sangat menggangu warga yang berolahraga tolong angkut dines terkait 1

2021 July JK2107310076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lapak pedagang di jalur olah raga waduk kok bisa ye...ade2 aje...pedagang kagak punya otak...sangat menggangu para warga beraktivitas... 1

2021 July JK2107310077
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sapanjang got mampet bayak sampah, klo hujan air ngeluap... tolong di tindak... terima kasih 1



2021 July JK2107310078
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI bibir waduk rambutan kaya kagak ke urus...pade kemane ye...rumput panjang2 kok didiemin aje...makan gaji buta kah???? 1

2021 July JK2107310079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI peyumbatan gorong² saluran air selokan jl kbnanas selatan 1 Rt 06 Rw 08 kelurahan cipinang cempedak kecamatan jati negara 1

2021 July JK2107310081
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI rumput2 same alang2 tumbuh liar kok didiemin aje....kmne ye penanggung jawab waduknya apa cuman makan gaji buta kah???? 1

2021 July JK2107310082 KELURAHAN PEJAGALAN Jalan JAKI coretan yg tidak enak di pandang, mhn segera di rapihkan. 1

2021 July JK2107310083 KELURAHAN PULO Transportasi Publik JAKI
Mohon di riview kembali untuk lokasi vaksin di Stasiun MRT Blok A, kenapa para calon vaksin harus membeli tiket masuk ke area stasiun MRT. 

Bukan sekedar nominal nya, namun dilihat dari aspek kebutuhan untuk masyarakat luas.
1

2021 July JK2107310084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari dan gk kenal waktu dari pagi sampai malam.. banyak bocah2 FF pada Mabar bukannya pada sekolah online. 

klo di tegur malah galakan mereka, sudah dilaporkan ke petugas keamanan tapi orang tua nya gk terima malah di ajak ribut
1

2021 July JK2107310086 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sambungan jembatan tanpa penutup .. berbahaya 1



2021 July JK2107310087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada kerumunan ojek online tolong segera TL 1

2021 July JK2107310088 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got mampet di rt 6/7 jagakarsa, samping rumah nomor 95 1

2021 July JK2107310089 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got mampet di rt 6/7 jagakarsa, samping rumah nomor 95 1

2021 July JK2107310090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong segera TL.... kerumunan ojol ambil orderan tapi barangnya gak ada 1

2021 July JK2107310091 KELURAHAN PULO Transportasi Publik JAKI

Kpd Pak Gubernur yth, 

Mohon untuk kolaborasi Vaksin di stasiun MRT Blok A di lihat kembali, krn calon vaccine harus membayar biaya 3rb. Bagaimana dgn orang yang tdk 

memiliki uang untuk biaya masuk ini. demikian masukan dr warga jkt, Tks

1

2021 July JK2107310092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI ada kerumunan saat PPKM....ojol dapat orderan Gosend tapi barangnya gak ada tolong segera TL 1

2021 July JK2107310093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI jln jeruk raya Jagakarsa pertigaan ubin tolong bendera ormas di lepas/diturunin ada empat titik bendera ormas tolong di TL di copot terimakasih 1



2021 July JK2107310094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong segera TL... kerumunan massa 1

2021 July JK2107310096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah sering seperti ini tlong di Tindak tegas memakan jln bakal berjualan 

bikin macet & tidak mematuhi prokes
1

2021 July JK2107310097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

warga di Cilangkap Baru Residences 

Jl. Cilangkap Baru 

Kec. Cipayung Kel. Pondok Ranggon 

Jakarta Timur 13860.samping toko besi sinar logam depan kantor telkom..mengadakan acara penikahan dengan keramaian..mohon di tindak 

lanjuti..

1

2021 July JK2107310098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

jl jeruk raya pertigaan ubin Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Kel Jagakarsa 

bendera ormas tolong di lepas/dicopot tl terimakasih yang saya tandain merah bulet
1

2021 July JK2107310099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

harusnya arah kemayoran ke cempaka putih sudah diportal/ sekat namun oleh masyarakat setempat sengaja dibuka untuk adanya pungutan liar 

dmn org - org teraebut tdk memakai masker . mohon ditindaklanjuti
1

2021 July JK2107310100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI terjadi pengumpulan masa di club house jakarta garden city yang menyelenggarakan dari pihak penegak hukum. tolong agar di tertibkan 1

2021 July JK2107310101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Depan pasar gembrong lama arah kantor kelurahan galur. Sering macet karena tumpukan motor, mobil, pasar yang mengambil porsi jalan. Mohon 

ditata bapak/ibu pemda. Terima kasih.
1



2021 July JK2107310102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI trailer parkir di jalan berhari-hari lokasi di dpn taman standion bmw 1

2021 July JK2107310103 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Marka jalan membingungkan, seolah ada 4 jalur. Tolong marka jalan yang tidak perlu suoa dihapus. 1

2021 July JK2107310104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Depan pasar gembrong lama galur johar baru. Selalu ada parkir liar di luar. Pdhl disediakan parkir di dalam pasar. Mohon ditertibkan bapak/ibu 

pemda. Trm ksh.
1

2021 July JK2107310105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini foto pemancingan yang mengganggu ketentraman dan berkerumun di masa ppkm, tolong ditindak agar tidak jadi cluster penyebaran covid 19 

yg akan datang dan di zona jaksel
1

2021 July JK2107310106 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
primajasa rute tj. priuk merak dg no pol B 7002 TGD jam 10. 40 mulai masuk dr Tol tomang memaksa utk ttap masuk. ogalogalan d tol yg shrnya bus 

berada d sisi kiri, ini berada d kanan dg kecapatan 80km/jam. apakah layak seperti itu mohon d proses
1

2021 July JK2107310107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

sepanjang BKT dibelakang kampus darma persada, jalur hijau menjadi bangunan penampung barang bekas. mohon jgn pembiaran.segera himbau , 

dan tertibkan.
1

2021 July JK2107310108
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

saya daftar vaksin lewat jaki, di hari sabtu pukul 10. di stasiun gambir 

dan setelah saya kesana ternyata vaksin habis dan petugas tidak memberikan info apa apa terkait ini. 

percuma jadi pendaftaran lewat jaki. mau vaksin tapi habis

1



2021 July JK2107310109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditindak parkir di pinggir jalan tiap hari mobil oren,, karna sangat menggangu kelancaran lalu lintas jalan ini,, patokan depan kantor JNE 1

2021 July JK2107310110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar di JL. persada Kencana RT. 009/03 perlu ditindak langsung oleh dishub... 1

2021 July JK2107310111 KELURAHAN DURI UTARA Bantuan Sosial JAKI
alamat jalan duri Utara 1 Gg balok 3 RT 08 RW 03 no 19 kelurahan duri utara kecamatan tambora Jakarta barat , permasalahan selamat siang saya 

ingin menanyakan bst saya masih nol sedangkan tetangga saya sudah pada turun mohon informasinya�
1

2021 July JK2107310112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

2 karyawan melatih ayam sabung di Astrajingga Cot Farm a.n. RHN, dg salah satu karyawan mendokumentasikan videonya. Ini dibiarkan bebas 

berkembang selama 1,5 tahun terakhir di Jl Pegasing 2, Cilangkap, Cipayung. Lihat juga: https://youtu.be/I0CLIH79tYI
1

2021 July JK2107310113 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Ada tiang perusahan penyedia unternet baru pasang tiang.. Entah siapa yg memberi izin.. Warga tidak di libatkan.. Sementara kabel Internet yg ada 

sudah semrawut.. Tolong ini di bereskan
1

2021 July JK2107310114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI bangunan liar yang kokoh di jalur hijau. lokasi pintu air BKT wierd malaka sari. mohon jgn pembiaran. himbau dan tertibkan 1

2021 July JK2107310115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir kendaraan sudah 1 minggu. kebantenan IV 1



2021 July JK2107310116 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

spbu pertamina adalah bawshan kementrian BUMN memang boleh SPG pizza hut marketing disini. pengemis saja tidak boleh. jl raya pasar minggu 

dekat kavling no 22 dekat YPIA
1

2021 July JK2107310117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner english first di fasum nonpajak dicopot bukan dipindah2 1

2021 July JK2107310118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

1. memindahkan dan mengganti saluran pembuangan air dengan saluran tertutup dengan jalur tidak sesuai sebagaimana semestinya (digeser 

posisinya maju kearah yang peruntukannya untuk trotoar/kanstin/jalur hijau 

2. memajukan pagar batas lahan sehingga memperkecil badan jalan dan menghilangkan area trotoar/kanstin/jalur hijau 

3. membuat ramp dengan bentuk yang tidak umum sehingga menggangu badan jalan umum 

 

Mohon ditindaklanjuti untuk mengembalikan posisi saluran dan jalur hijau seperti semula dengan memperhatikan Garis Sempadan Jalan

1

2021 July JK2107310119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI bangunan liar parkiran dan pemukiman, belakang kavling jalan taman malaka utara 5. mohon himbau dan tertibkan 1

2021 July JK2107310121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 July JK2107310122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas disepanjang jalan 1

2021 July JK2107310123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI Parkir Mobil dijalanan Lebih dari 1 Minggu,Jl. Kebantenan IV RT10/04 Semper Timur,Jakarta Utara 1



2021 July JK2107310124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

nama Nur'idah 

Nik.3175016911680001 

saya mau tnya bantuan sosial (bansos) udah lama tidak keluar , waktu keluar pas mau bikin kartu bansos doang sisanya tidak keluar udah lama. 

mohon ke pada jaki tlong di cek 

 

Lokasi: 

jl,kayu manis VII matraman rt,009 /rw,007 Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk di cek terikasih

1

2021 July JK2107310125 KELURAHAN KARET KUNINGAN Pohon JAKI
BATANG2 POHON TUMBANG samping belakang sampaynya Kedubes Rusia.mohon sudah kena kabel lama lama bisa setrum orang pas hujan. 

Nunggu korban?? makasih
1

2021 July JK2107310126 KELURAHAN KEDOYA UTARA Imunisasi JAKI
Sudah membuat janji melalui aplikasi dan telah mendatangi tempat untuk melakukan vaksinasi tetapi saat di datangi tempat di tutup dan tidak ada 

orang, juga saat mencoba di hubungi malah di reject. 0/10
1

2021 July JK2107310128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas 1

2021 July JK2107310130 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI sampah liar. mohon pengurus lingkungan rutin kerja bakti. belakang kavling jalan jalan taman malaka utara 5 1

2021 July JK2107310133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Perempatan Jalan Barito II dan Jalan Panglima Polim. 

 

Mohon dicek apakah spanduk tersebut dipasang secara legal (ada izin dan sudah bayar pajak)

1

2021 July JK2107310134
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong sampah numpuk banyak tolong di bersihkan 1



2021 July JK2107310135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI pendestrian dan tutup saluran ambles pejalan kaki sering kesandung . tolong diperbaiki .lokasi depan AHAS pondok labu 1

2021 July JK2107310136

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sy Margi Harjo no nik 3171051303740001 mengalami kendala untuk vaksin covid 19 Krn data sy Sdh ada yg memakai divaksin pertama berlokasi di 

kecamatan Tambora sedangkan sy belum pernah vaksin dan tidak kewilayah tersebut jd mohon data sy diperbaiki ,Krn utk vaksin pertama sy tidak 

bisa dilakukan sampai saat ini Krn data tersebut Sdh dipakai oleh orang lain .mohon kiranya ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kecamatan wilayah  Tambora   vaksin pada tgl  22 Juni 2021  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 July JK2107310137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar di bahu jalan,, depan taman anggrek residence 1

2021 July JK2107310138 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI tempat sampah DKI depan prima fresh pondok labu penuh menimbuklan bauntidak sedapm tolong diangkat. trims 1

2021 July JK2107310139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jalan mall taman nggrek 1

2021 July JK2107310140

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

sarang tawon masih kecil, takut membesar. 

 

no.17 rt/rw.001/010 menteng dalam

1

2021 July JK2107310141
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

alamat jalan Jatayu 1 gang Lebak wangi 2 RT004 RW004, pemasangan Wifi-nya harusnya di tiang listrik di dekat saung tapi ini malah jauh dari saung 

RT004 hanya kotak listriknya saja yang di saung rt004 sehingga JakWiFi tidak bisa dipakai di saung rt004
1



2021 July JK2107310142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI Ini kabel listrik kok bisa sampai turun seperti ini? Menghalangi mobil keluar masuk ruko. Mohon dibereskan secepatnya 1

2021 July JK2107310143 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI 2 banner rokok (src dan mild) diangkut) nama jalan ada di gambar 1

2021 July JK2107310144 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI diangkut ya banner ikli rokok src jl kebembem ry 1

2021 July JK2107310145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI masih fasum taman, ada sampah depan seberang RS persahabatan 1

2021 July JK2107310146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada lubang cukup salam, pengendara motor ataupun pejalan kaki sering kejeblos, kesandung. 1

2021 July JK2107310147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong ditindaklanjut untuk pemilik mobil agar tidak parkir dipinggir jalan,krn suka membuat macet bila aada mobil dari dua arah,posisi sebrang gor 

kalisari.terimakasih
1

2021 July JK2107310148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mohon untuk ditindaklanjut untuk angkot yg setiap hari parkir dipinggir jalan bulak indah ini,krn jalan sudah sempit,padahal ada lapangan kosong 

untuk parkir
1



2021 July JK2107310149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon untuk ditindaklanjut,parkir dipinggir jalan bulak indah,padahal ada garasi rumahnya 1

2021 July JK2107310150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong untuk ditindaklanjut dari dinas terkait,karena parkir kanan dan kiri,sangat membahayakan pengendara yg dari tanjakan,dan membuat 

tersendat kendaraan lain,padahal ada parkiran khusus mobil disebelahnya,tiap hari patkir di tanjakan,sangat menyusahkan
1

2021 July JK2107310151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

versus/lawan perda 8/2007 pasal 3&12 ijin di fasum dan UU JALAN . Agar banner partai atau pejabat/negarawan dicabut selayaknya dcabut dua 

hari lalu di mampang prapatan. Jalan tambak menuju stasiun bus way atau terowongan
1

2021 July JK2107310152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI seperti rutin parkir liar..tindakan berulang  kali. 1

2021 July JK2107310153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner pejabat atau partai sosialisasi covid tapi belum ijin perda 8/2007 pasal 3+12 atau UU Jalan. Tetap brand bau partai dan ketokohan. Segera 

dicabut seperti di wil mampang yg awslnya gak dicabut ditolak Biro Tapem sebagai validasi. #jlJendralSudirman
1

2021 July JK2107310154 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan semua 1

2021 July JK2107310155 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang internet sangat mengganggu keluar masuknya kendaraan roda 4.. mohon dipindahkan agar tidak mengganggu 1



2021 July JK2107310156 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penuh sampah 1

2021 July JK2107310157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI dulu sudah pernah lapor lewat qlue dan Jaki juga,tp masih tetap parkir,mohon untuk tindaklanjut yang lebih tegas lagi,terimakasih 1

2021 July JK2107310158 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mampet sampah 1

2021 July JK2107310159 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI
Terima kasih atas respon JAKI yg begitu cepat. Namun sayang,  wa di group malah diancam kembali warga yg melaporkan kejadian kemarin. Melalui 

group WA,  sungguh sikap yg kurang pantas. Mohon Lurah mengawasi hal ini.
1

2021 July JK2107310161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Bersama ini kami warga menginformasikan  bahwa pohon disepanjang jalan Gambang RW 09 kel. Duren sawit sudah tinggi dan sudah melewati 

tiang listrik  kemungkinan jika ada hujan angin akanu rubuh.Mohon dinas terkait agar menindak lanjuti
1

2021 July JK2107310162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.10 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Laporan ke 4 kalinya tetapi tetap tidak diindahkan oleh pemilik Mobil grand livina berplat B 1716 UVI yang selalu parkir di depan rumahnya karena 

tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi 

jalanan ini. 

pemilik rumah sudah ditegur oleh dishub tetapi tetap tidak memperdulikan. mohon ditindak dengan lebih tegas 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July JK2107310163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI kambuhan parkir motor mengganggu jalan sempit!!KETUA RW.04 TUTUP MATA AKAN LINGKUNGANNYA 1



2021 July JK2107310164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di buatkan gorong gorong,  sepanjang jalan depsos raya ( dari depan jalan hj nazier sampai jalan veteran bagian kiri tidak ada got besar). 

sehingga air tidak mengalir. hanya bagian ini saja yang tidak ada gotnya
1

2021 July JK2107310165 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tidak mengalir 1

2021 July JK2107310166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

laporan kedua kalinya & belum ada perbaikan.  

kerumunan *perlombaan burung* , pdhl kegiatannya ada setiap hari , dan tdk ada follow up. 

dari kelurahan teguran hanya berupa lisan dan tidak ada denda uang. masa harus sampai TNI POLRI yg menegur

1

2021 July JK2107310167 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
tolong pihak terkait warga dari perbatasan tanjung barat dan lenteng agung buang sampah nya di saluran air dan sampah kotoran kambing kasihan 

warga tanjung barat kena imbas dari sampah kiriman dari lenteng yg sangat bnyak ini tolng @kelurahan lentng agung
1

2021 July JK2107310168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI Banyaknya pengunjung, tidak ada pembatasan sosial, terlalu rame. Hari hari roxy mas 1

2021 July JK2107310169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kpd SDA 

Mohon di tindak lanjuti utk saluran air / got di Jln Karang Pola 2 dpn P2, dimana air tdk mengalir dan banyak jentik nyamuk dan tentu terdapat 

sampah. Terima kasih

1

2021 July JK2107310170 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI saya sudah di vaksin hari Kamis 29 Juli 2021 di kodam jaya Jakarta Timur. tapi kenapa saya cek di aplikasi jaki kok saya belom di vaksin ya? 1



2021 July JK2107310171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar bikin sempit. Jl jati rawamangun 1

2021 July JK2107310172 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
saya sudah di vaksin di kodam jaya Jakarta Timur hari Kamis tanggal 29 Juli 2021. 

Tapi kenapa saya cek di aplikasi jaki kok saya belom di vaksin ya? terimakasih.
1

2021 July JK2107310173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI Mohon untuk dapat kiranya menggeser.. atau memindahkan tiang telpon yang ada... karna 1

2021 July JK2107310174 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI harus Ada solusi selain diambil sampahnya karena setiap hari pagi Dan sore Ada sampah ditempat nunggu angkot jaklingko 1

2021 July JK2107310175 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan banyak yang rusak dan lubang dalam, hanya di kasih tanah dan bebatuan saja untuk menutup lubang, tidak di semen/aspal lagi. 1

2021 July JK2107310176 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jalanan rusakkkkkkk. 

perlu di semen dan di aspal
1

2021 July JK2107310177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI banyak yang neduh buat macet 1



2021 July JK2107310178 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dari pagi berantakan, seperti nya tidak ada yang bersikan 1

2021 July JK2107310179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penjual tahu goreng tidak memakai masker sama sekali saat menyiapkan maupun menyajikan makanan yang dijual.. 

tolong ditertibkan agar pandemi ini cepat berakhir. 

Terima kasih 

 

 

kantin seberang mall kelapa gading ex pasar mandiri ( Kantin Oma )

1

2021 July JK2107310180 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI banyak sampah 1

2021 July JK2107310181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI tolong di tebang pohon yg sudah lebat dan terlihat tidak dirawat, sehingga banyak daun penuh di jalan dan jadi sampah. 1

2021 July JK2107310182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Depan kecamatan kelapa gading 1

2021 July JK2107310183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Rooftop west ,AKR tower, Jln. Perjuangan , Kebon Jeruk,  Jakarta Barat.  

Tidak patuh protokol PPKM level 4 . masih menerima tamu untuk makan di tempat . Dan jam buka melebihi aturan PPKM.
1

2021 July JK2107310185 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

NIK : 3171041201630004 

NO KK : 3171041001094950 

 

CALON PENERIMA KARTU DISABILITAS SUDAH DISURVEY 2X 2018 DAN 2019 Mohon kejelasannya.trims

1



2021 July JK2107310186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

usia anak dan dewasa ini melanggar:  

1) beberpa dari 5M, yaitu NONmasker dan tidak jaga jarak di jln paseban raya 

2) Salahgunakan tenda covid utk kumpul2 dan RENTAN NGULANG KRNA TINDAKLANJUT akan kosongan alias selfie,bongkar tenda di jl paseban ry

1

2021 July JK2107310188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tidak ada pengawasan dr ketua RW.04 dan rt. setempat yg wilayahnya selalu kumuh akan parkir liar!! 

cipulir 2
1

2021 July JK2107310189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tidak ada pengawasan dr ketua RW.04 yg wilayahnya selalu kumuh akan parkir liar!! 

harap dibuat barrier di tkp agar tdk ada parkir lagi
1

2021 July JK2107310190 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

saya mau bertanya dong,apa bener jika kita memiliki riwayat sakit 1 bulan yg lalu tidak bisa divaksin sekarang, harus menunggu 2 bulan. sakitnya itu 

cuma demam, badan pegel , sedikit pilek dan batuk 

sy sakit akhir juni n bisa divaksin oktober kata doktern

1

2021 July JK2107310191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tidak ada pengawasan dr ketua RW.04 yg wilayahnya selalu kumuh akan parkir liar!! 

Penghuni rumah sudah lebih dr 4x ditegur dan msh melakukan parkir didepan rmhnya,sedangkan garasinya dibuat tempat dagang!!harap diberi 

tibdakan tegas lsng ke pemilik rumah!

1

2021 July JK2107310192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI di depan pasar pramuka mobil dishub hanya parkir saja tidak merapihkan arus lalu lintas dan membuat macet 1

2021 July JK2107310193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner milik perusahaan malaysia bukan indonesia di tiang listrik/PLN atau telpon. agar diangkut BUKAN dipondah pondah kena photo lagi. 

seberangnya STARBUCK
1



2021 July JK2107310194 KELURAHAN KENARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner milik ojol perusahaan malaysia bukan Indonesia. depan hotelBintang. dicopot sesuai jarak photo pelapor. sebagaimana tertib di wil kel Karet 

Kuningan dicopot satpol yg tegas dan tidak ada lagi dan gak dipindah2
1

2021 July JK2107310195 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI
iklan liar banner milik ojol perusahaan malaysia bukan Indonesia. depan kantor PKB. dicopot sesuai jarak photo pelapor. sebagaimana tertib di wil 

kel Karet Kuningan dicopot satpol yg tegas dan tidak ada lagi dan gak dipindah2
1

2021 July JK2107310196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mengadakan acara resepsi nikah tanpa sesuai protokol kesehatan, berkumpul dan makan prasmanan 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Baru RT 001 RW 010 No 71 

Kelurahan Pulogadung, Kecamatan Pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Karena saya terlibat dalam acara resepsi ini (pengantin pria).  

Berikut acara yg dilakukan tanpa prokes covid dengan memberikan makanan secara prasmanan, sehingga sangat beresiko untuk menularkan covid - 

 19.  

Mohon menindak lanjuti secara bijak dan agar tidak terjadi kerusuhan.

1

2021 July JK2107310197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

LAPOR: 

Bangunan Rumah untuk usaha Tanpa IMB, berdiri diatas Lahan Diduga milik Perumnas, Rencana akan dibuat usaha, diatas lahan kosong tersebut. 

Dimungkinkan lahan tersebut disewakan oleh Oknum. 

Mohon di TL pa...

1

2021 July JK2107310198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

jl.menteng atas masjid Al Bakri  

sepanjang jalan Menteng atas banyak sekali parkir liar yg memakai jalan umum tolong di tindak tegas pak,karna ini sudah lama adanya parkir liar yg 

sangat merugikan pengguna jalan lain dari aparat setempat membiarkan ini

1

2021 July JK2107310199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di jl. cilosari cikini, banyak anak berkeliaran bermain bola tanpa masker, membahayakan keselamatan orang lain, tolong ditindak, katanya ppkm 

level 4
1

2021 July JK2107310200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Banyak anak main bola tanpa masker, tolong satgas covid 19 bertindak. 1



2021 July JK2107310201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mobil warga pengontrak ibu haji madura warung,parkir tidak bergerak lebih dari 3x24 jam,sangat mengganggu lalu lintas jalan sekitar 

lokasi : Jalan Kebantenan IV RT.10/04 Kelurahan Semper Timur,Kecamatan Cilincing Tepat di depan gapura gang Teratai utama
1

2021 July JK2107310202 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bansos yg harus ny dpt 1 malah dibagi 2,udh gt haruw nebus lg 1

2021 July JK2107310203 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI jalan raden saleh,ada sampah mkasih 1

2021 July JK2107310204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air di parit mampet dikarenakan sampah.moh.  

Lokasi:  

Jl. Malaka No.74, RT/RW: 005/007, Kel. Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jak. Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas membantu membersihkan selokan

1

2021 July JK2107310205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI enak bener ya mobil ratusan juta ,parkir zolimin jalan orang ,gangu jalan orang jadi sempit jalan umum ,menggang jalan 1

2021 July JK2107310206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sudah bertahun-tahun saluran air tidak mengalir. Kalo hujan lebat meimbulkan genangan sampai ke jalan. Lokasi di jalan albaido 1 RT 1 RW 5 

Lubang Buaya
1

2021 July JK2107310207 KELURAHAN PULO

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Hari ini Tanggal 31 Juli 2021 saya melakukan Vaksin di stasiun MRT Blok A. Namun untuk masuk ke stasiun MRT nya kita dikenakan biaya 3 ribu 

Rupiah. jika kita tidak bayar 3 ribu, berati tidak bisa masuk. jika tidak bisa masuk berati tidak bisa Vaksin.
1



2021 July JK2107310208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI sore Pak mau nanya, apakah disediakan kendaraan umum gratis untuk menuju lokasi vaksinasi yg di JIExpo kemayaron? 1

2021 July JK2107310209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Yth. Bapak Gubernur DKI & jajarannya, mohon dibersihkan parkir liar motor, mobil & petugas parkir liar di sepanjang Apartemen Kalibata City 

Jakarta Selatan untuk dikenakan sanksi sesuai ketentuan, parkir motor dan mobil sudah disediakan didlm apartemen
1

2021 July JK2107310210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

mohon bantuan dipasang kaca cembung untuk keselamatan semua pengguna jalan,terima kasih 

lokasi Jl.Kebon Baru Utara-D (ujung) 

Rt.010 Rw.004

1

2021 July JK2107310211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

mohon bantuan dipasang kaca cembung untuk keselamatan semua pengguna jalan. 

lokasi Pertigaan Jl.Kebon Baru Utara-D dengan Jl.Kebon Baru Utara-F
1

2021 July JK2107310212 DINAS SOSIAL Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

pak mohon bantuan nya,di RT 001/004 kel.cempaka putih kec cempaka putih Jakarta pusat,yg PD dpt program PKH dr keluarga 

berkecukupan,rumah ber-AC,ada mobil,motor ny bagus,dan drmh nya pake WiFi,apakah itu berhak menerima PKH,mohon dgn sangat pak dtindak 

lanjutin, kasian dr keluarga yg TDK berkecukupan,tdk dpt hak nya  saya sudah lapor ke RT saya,tp pak RT saya jawab bukan kewenangan saya,dan 

saya lapor ke ketua PKH nya,malah wa saya dblokir,apakah itu pantas djadikan pengawai negeri  

 

Lokasi: 

jalan Rawasari barat x no 10 RT 001/004 kel.cempaka putih timur kec.cempaka putih.jakarta pusat 10510 

 

Keterangan tambahan: 

saya kasian kepada keluarga yg kurang mampu,dan mohon dtindak lanjutin pak,sebagai pegawai pemerintah,saya mohon pak, pertolongan 

nya,sekian dan terima kasih

1

2021 July JK2107310213
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI TL yang hiju tidak nyala di bunderan pondok indah arah lb. bulus 1

2021 July JK2107310214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI spanduk liar 1



2021 July JK2107310217 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan 1

2021 July JK2107310219 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan di panel 1

2021 July JK2107310220 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI Mohon hapuskan coretan banyak 🙏🙏� 1

2021 July JK2107310221 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
sudah melakukan vaksinasi tgl 18 Juli 2021 di Serbuan Vaksinasi-Terminal Pulo Gebang, hingga saat ini data belum tercatat di Pedulilindungi. 

sehingga sertifikat Vaksinasi tidak diperoleh.Mohon informasinya untuk proses lebih lanjutnys
1

2021 July JK2107310222 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap kali baru yang longsor di sepanjang depan kantor pajak Jakarta Timur, Jl Trikora 1

2021 July JK2107310224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamualaikum  

Saya mau melaporkan bahwasannya  

pembagian Bansos/Beras Di Jatinegara Lio RT15 RW03 Kelurahan Jatinegara kecamatan Cakung hanya seberat 5 kilo , dan yang di janjikan bansos 

untuk warga 10 kilo , pembagian 5 kilo ini hanya terjadi di RT15.

1

2021 July JK2107310225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Mohon batuan nya sy warga rt03 rw02 

Saya tidak dapat bantuan BST/Bantuan PPKM  

Di masa pandemi 

 

Tapi kalo saya cek di link 

https://jakartacorona.go.id 

No KK Saya terdaftar sbgai penerima bantuan 

 

sy sudah koordinasi ke RT Tapi katanya sy tidak dapat

1



2021 July JK2107310226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari main bola dan tidak mengikuti prokes, apakh memang dibolehkan di kelurahan pisangan. jl. pisangan baru tengah 2 RW 3 depan pempek 

dullah. tolong dibantu untuk TL.
1

2021 July JK2107310227 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl sukamulia 3 rt.08 rw.06 kel.Harapan Mulia Kec.Kemayoran jakpus 

( mohon di bantu utk di dftrkn Program BST, NIK KK : 3171031801092837 No.KTP : 3171030309610003 ats nama Suryanto ). 

karena di pas PSBB ,  kita masih trdftr Program BST

1

2021 July JK2107310228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Hujan cuma 30 menit, tp air sudah tergenang spt ini, tolong pak bantu cek drainase atau gorong2, kondisi spt ini rawan penyakit, apalagi musim 

covid, kami di kawasan kp.sawah baru rw 001 kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan jakarta selatan
1

2021 July JK2107310229
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI polusi udara, industri rumahan mengeluarkan bau menyengat limbah beracun, seperti bau aspal/plastik. sangat berbahaya dan beracun 1

2021 July JK2107310230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 July JK2107310231 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI petugas parkir ga ada tiket akan tetapi di pinta uang untuk retribusi parkir 1

2021 July JK2107310233

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan jati bunder gg 5 kel kebon kacang kec tanah abang rt13/09,banyak kandang unggas bau kotorannya kemana mana ,mohon di bantu  

 

@dkijakart 

@jakinfo 

@aniesbaswedan 

@kasatpelpolpp

1



2021 July JK2107310234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Dearah copinang byk yg kumpul 1

2021 July JK2107310235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI anak-anak main bola di jl. cisadane, melanggar prokes, tolong ditindak 1

2021 July JK2107310236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di toping pohon 1

2021 July JK2107310237 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI Sampah-sampah Kayu eks renovasi rumah bingung mau buang kemana? petugas kebersihan RT tidak bersedia membantu. 1

2021 July JK2107310238 KELURAHAN TEBET BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Tebet Barat Dalam 4 E. Lampu menghalangi kaca cembung, sehingga tidak terlihat kendaraan dari arah berlawanan. Apalagi jika lampu sedang 

menyala, sangat menggangu sekali
1

2021 July JK2107310239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ada beberapa kelompok anak muda yang setiap hari lewat bolak balik sekitar jam 4 sampai 5.30 sore. mereka tidak menggunakan masker dan 

berteriak setiap melewati area perumahan kami. padahal mereka tidak berasal dari lingkungan sekitar sini.
1

2021 July JK2107310240 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI
sampah ,rumput liar di saluran. terlihat sampahnya penuh menyumbat saluran air . bikin saluran/got mampet. tolong di bersihin. besok. lokasi 

samping smk pertiwi.jalan haji taiman ujung. terima kasih
1



2021 July JK2107310241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore pak ..gimana pak cara saya dapat bansos . dri tahun 2020 saya belum pernah dapat bansos corona .. suami saya cuma ojek online 

pendapatan tidak menentu selama corona ini ..
1

2021 July JK2107310242
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI masa ppkm lev 4 ,membuat acara repsesi pernikahan di lokasi ,lagi persipan oasang tenda 1

2021 July JK2107310243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih main bola di lapangan milik Pemprov 

harap pemprov.menjaganya setiap sore. bagaimana covid bisa mereda jika tetap begini 

 

Lokasi: 

Lapangan Olahraga  

dimasa PPKM level 4 berani tidak jaga jarak dan tidak memakai masker 

jalan Mimosa Raya 

 

Keterangan tambahan: 

harap satpol pp bs menjaga setiap sore

1

2021 July JK2107310244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lapaoran ke 5 bukannya batu dan rak bensin ditertibkan. pihak preman malah menyewakan trotoar ke pedagang. tolong pidanakan 1

2021 July JK2107310245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Sampah JAKI Bangkai mobil rongsokan udh belasan tahun disitu.. 1

2021 July JK2107310246 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak dan Bu,saya mau lapor pak,kenapa ya saya kok ga dpt bantuan BST,biasa nya saya selalu dpt pak, dan terakhir bulan Juni tgl 

22,2021 ini malah nama suami saya malah ga ada,padahal di cek ada nama suami saya sebagai penerima bantuan bansos dr presiden,mohon pak 

dtindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jalan Rawasari barat x no 10 RT 001 RW 004 kel.cempaka putih timur kec cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak saya dikasih jawaban nya ,kenapa saya tdk menerima bantuan BST

1

2021 July JK2107310247
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1



2021 July JK2107310248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ikli iklan liar rumah dijual dll agar dicabut. pajak? nanti keterusan diikuti yg lain. dekat rel kereta api 1

2021 July JK2107310249
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Perihal : Perubahan Nomor Handphone di Aplikasi Alpukat Betawi. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Dukcapil DKI Jakarta. 

 

Selamat malam, nomor handphone yang terdaftar sudah tidak aktif lagi. Bagaimana cara merubah / mengganti nomor handphone di Aplikasi 

Alpukat Betawi ?

1

2021 July JK2107310250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Jl. RS. Fatmawati No. 9 RT.1/RW.5 Cipete Selatan, RT.1/RW.5, Gandaria Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12420 

 

kantor acc fatmawati melanggar ppkm, dengan menerapkan closing sampai tengah malam di tengah berlangsungnya ppkm level 4 dan masih 

tingginya angka covid-19 di jakarta

1

2021 July JK2107310251
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu taman di jl. tebet timur dalam 8 mati 1

2021 July JK2107310252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, turunkan (lokasi di belokan Jl. Dermaga Klender depan cuci steam karonta). TL dengan benar! 1

2021 July JK2107310254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU tanggul di wilayah RW 001 Kel.Grogol mati semua sudah seminggu 1

2021 July JK2107310255 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penuh sampah pamcoran 1



2021 July JK2107310256 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
tidak bisa daftar ulang dosis 2 vaksinasi, tertera belum vaksin dosis 1di aplikasi JAKI, padahal sudah dan di cek di website pedulilindungi.id sudah 

vaksin keterangannya, ini bagaimana ya solusinya mau vaksin dosis 2?
1

2021 July JK2107310257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Sepanjang Jalan Mampang Prapatan 2,  dekat Tegal Parang, lampu jalan sudah beberapa hari tidak menyala, membuat kondisi jalan menjadi rawan 

kecelakaan dan kejahatan. Terima kasih.
1

2021 July JK2107310258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Tidak ada PPKM di taichan senayan 1

2021 July JK2107310259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anak anak maen bola rame dan berkumpul tidak pake masker 1

2021 July JK2107310260 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI banyak sampah dan daun kering 1

2021 July JK2107310261 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI daun kering 1

2021 July JK2107310262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan kedap kedip deket tukang sate hj umar ipeka.  

Lokasi:  

deket tukang sate umar deket ipeka puri indah hahahahahaha

1



2021 July JK2107310263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Beberapa pohon disepanjang jalan irigasi RT 06/01 pegadungan kalideres jakarta barat, batangnya sudah hampir memasuki area garasi rumah 

dikhawatirkan ketika memasuki musim hujan ranting patah/rubuh kebawah dan mengenai kabel listrik
1

2021 July JK2107310264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu sudah lama sekali mati tolong diperbaiki yang  benar 1

2021 July JK2107310265 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
hari ini di rt saya rt015/008 sedang dilakukan pembagian beras 10 kg.keluarga kami sebelumnya terdata penerima bansos sembako dan bst dari 

pemprof dki.kk:3175061906120012.Nik:3175061608730034.tetapi sampai sekarang uang di atm dki masih 00
1

2021 July JK2107310266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU di wilayah Jl Danau Bratan, Jl. Danau Buyan, Jl. Danau Tamblingan, mati, mohon ditindak lanjuti � 1

2021 July JK2107310267

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Kegiatan Seni dan Budaya JAKI
Di bulungan, jl. Bulungan no 1 jakarta selatan. TRAMP (belakang gor bulungan) . Masih ada grup teater yg latihan di saat PPKM. Mereka latihan 

setiap hari senin sampai sabtu 8 malam
1

2021 July JK2107310268 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat mlm pemerintah dki yg terhormat, mohon maaf mengganggu. Sy mau melaporkan bahwa ktp atas nama yg sy foto tdk menerima BANSOS 

baik yg berupa uang maupun yg berupa beras dari rt sesuai KTPNYA,  mohon dibantu pak,  kasihan pemilik ktp org membutuhkan
1

2021 July JK2107310269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

izin melaporkan, sudah setahun lebih tidak dilanjutkan pemasangan gorong" di jalan raya kembangan Selatan RT 3 RW 1, terakhir gorong" sampai di 

warteg jaya sebrang gudang jne, selanjutnya tdk dipasang gorong" alhasil tiap hujan air masuk ke dalam rumah.
1



2021 July JK2107310270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Mati (Jl. Jembatan Lama RT.007/007 Kel. Makasar, Kec. Makasar, Jakarta Timur) Deket Pos RT.007/007 Atau depan rumah Pak Rawuh 1

2021 July JK2107310271 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Tolong dunk klo ujan itu di percepat jalan'nya, basah kuyup nih gara² percikan air. Klo halte'nya ke tutup gpp, ini terbuka.. 1

2021 July JK2107310272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lanjutan dr lap pertama, awal mula gorong" rusak akibat galian PLN, slesai galian tdk dibuat lg gorong"nya langsung di urug... semoga adanya 

laporan ini gorong" dibuat lg dan tdk menimbulkan air hujan masuk kerumah terimakasih
1

2021 July JK2107310273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gg kembang sepatu,sebrang pasar inpres gembrong baru ,rawa selatan johar baru ,kumpul2 ,menyebakam kebisingan ketawa berlebihan sudah 

malam,dan juga lagi pandemi entah tamu yang datang berasal dari mana,mohon ditindak lanjuti
1

2021 July JK2107310274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Bendera liar, tidak berijin, copot dan jangan dipasang lagi! 

 

jl papanggo 2e terusan

1

2021 July JK2107310275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati, Jl. Bulak Raya RW 06 Kelurahan Klender, Kecamatan Durensawit, Jakarta Timur. 1

2021 July JK2107310276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan pju nyala warnanya beda dan redup 1



2021 July JK2107310277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di jl pemuda 3, rt.13, rw.02, rawamangun jaktim tepatnya didepan warkop samping toko buku i'tisom sering kerumunan anak muda yg nongkrong 

tanpa menggunakan masker dan menjaga jarak. tolong dipantau karena saat ini masih pandemi
1

2021 July JK2107310278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

LAPORAN KE - 5, SEKOLAH SMP 76 JOHAR BARU. Bukan warga, tiap malam kumpul2 mengganggu keamanan & ketentraman. Warga tidak ada yang 

berani menegur termasuk ketua RT
1

2021 July JK2107310279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas, turunkan dan TL dengan benar ! 1

2021 July JK2107310280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas, turunkan dan TL dengan benar ! 1

2021 July JK2107310281 KELURAHAN PAPANGGO Jalan JAKI

iklan liar di setiap tiang fo/listrik, tak berijin, copot dan jangan pasang lagi! 

 

jl papanggo 2e terusan

1

2021 July JK2107310282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
no kk:3175061906120012,Nik:3175061608730034,a/jacky tano hari ini rt kami membagikan 10 kg beras.kami sebelumnya terdata sebagai penerima 

bansos dki belum menerima .sampai kapan kami harus menunggu?apakah kita kelaparan dulu?baru pemadanan data selesai?
1

2021 July JK2107310283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Info Laporan Pelanggaran prokes, kerumunan tanpa masker, siang sampe malam kumpul tidak patuh peraturan..dimohon ditertibkan..terima kasih 

banyak
1



2021 July JK2107310284
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Rumah susun blok 29 lt 2 nomor 8 RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT Jakarta Timur.halaman kotor dan penataan 

pot sangat menggangu perkarangan rumah tetangga depannya.
1

2021 July JK2107310285 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

jln Gintung 1 Tanjung Barat Rt.10 Rw.02 

1. Ada genangan Di depan Gg H Ibrahim tolong di bikin saluran got atau di bersih kan got nya karena mampet sekali 

2. tolong jalanan di gg nya aspal karena banyak banget berlubang dari masuk gg nya sampai keluar gg

1

2021 July JK2107310286
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI taman banyak sampah plastik ulah pedagang kopi yg buangnya sembarangan 1

2021 July JK2107310287 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam penjual nasgor abai protokol kesehatan dan pelanggan juga tidak patuh 5m 

 

jl papanggo 2e terusan

1

2021 July JK2107310288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lampu jalan mati. lokasi sesuai titik, mohon dicek kembali 1

2021 July JK2107310289

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

saya erik kurniawan tinggal di jl masjid 2 rt 008 rw 02 cengkareng barat. 

 

terhitung rabu lalu saya rwat inap karena dbd. saya sudah laporkan hal ini ke RT dan RW namun hingga saat ini blm ada penyemprotan yang 

dilakukan

1

2021 July JK2107310290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak restoran dijalan pecenongan melewati jam ketentuan PPKM yaitu pukul 20:00 wib , tolong ditegur satpol pp dan petugas covid19 sekitar. 1



2021 July JK2107310291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU Mati setelah turun hujan mohon dibantu perbaiki mengingat penerangan jalan umum dilokasi gelap Jl. Masjid Al jadid 1 Gang Hibah 1 

Rt.04 Rw.09 kel. Baru Kec. Pasarebo Jakarta Timur
1

2021 July JK2107310292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melewati batas waktu ppkm pukul 20:00 tolong segera ditegur satgas covid dan satpol pp 1

2021 July JK2107310293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu PJU sekitar Wialayah kami RT 003/ 05 , Jln Bangun cipta sarana Gg N Kecamatan Klp Gading Kelurahan Pgs dua mati , Mohon d Tindak 

Lanjuti,  Terimakasih
1

2021 July JK2107310295

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pembangunan lantai 2 dan 3 di Jl. N Rt08/07 no. 1 Slipi Jakbar tdk ada izin, mohon di segel pembangunan rumah lantai 2 dan 3, karena menggangu 

lingkungan dan warga sekitar akibat imbas pembangunan rumah tsb dan debu2nya terasa mengganggu..
1

2021 July JK2107310296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
jl.bangka raya gg amal 1 rt 7 rw 5 no 3 

saya dan orang tua saya dari awal covid 19 tidak terdaftar bantuan giliran pemilu ada data saya..
1

2021 July JK2107310297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong dijaga untuk antisipasi terjadi tawuran karena warga kotaparis ada yang dipukuli oleh warga baladewa, tolong kordinasi ke polres Jakarta 

pusat penjagaan. terimakasih
1

2021 July JK2107310298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

terjadi pencemaran lingkungan di wilayah jalan tembusan rasuna said rt.06 rw.02 kuningan barat. 

 

setelah hujan deras. muncul air yg sangat bau seperti kotoran. sudah 2x kejadian seperti ini. mohon bantuannya dari tim pemprov DKI di cek

1



2021 July JK2107310300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

jln. kenanga (jembatan hitam)/3172032303780017. 

tolong dong di tertibkan di jembatan hitam pedagang berdagang di jembatan dan jalan rayanya. 

mohon ditertibkan akses jalan jadi macet karena banyak pedagang di jalan jembatan hitam.

1

2021 July JK2107310301 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya YUNG fie dulu saya dapat bansos kenapa sekarang tidak dapat bantuan langsung tunai  

saya ngontrak saya lihat daftar yang di RT tidak ada nama saya
1

2021 July JK2107310302 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Listrik JAKI

Slamat malam, 

mau mlporkan telah terjadi pemadaman listrik di sbagian rumah wil RT09&10 RW01,  

mohon TL. 

Trm kasih.

1

2021 July JK2107310303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak pake masker 1

2021 July JK2107310305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar mugeni 3 pas dpan pintu masuk kantor kelurahan Pisangan Timur, ga ada parkir liat spanjang jalan mugeni 2 dan 3 kecuali dia, puluhan 

kali di laporin ga mempan, pada takut kali ya, ga ada wibawa aparatnya ya.. palijg ga peringatin pemilik rmh, bnyk seeaan parkir spanjang jalan 

mugeni.. adil dong!! Mesti lapor anis kali baru ditindak???

1

2021 July JK2107310306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI

halo tim Jaki, tolong anak2 ini ditegur, karena setiap malam mereka nongkrong, gitar2an bisa sampe jam 2 subuh, udah ga pada pake masker, 

berulang kali ditegur tp ga didenger 

 

alamat : Jalan Kali Pasir Guru Demar no 10, Cikini, Jakarta Pusat

1

2021 July JK2107310307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di dalam jalan plaju kebon melati tanah abang jakarta pusat menjadi tempat nongkrong anak2 motor terlebih saat weekend tambah malam tambah 

ramai dr sore hari mohon penertibannya jangan hanya sekali datang pak, bgt petugas ga ada mrk lsg kumpul lagi.
1



2021 July JK2107310308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
dan, benar saja malam ini pukul 22.20 WIB anak-anak kurang kerjaan tsb bikin kerumunan + keramaian, pak/ibu. tepat di Jl. Semangka 3 RT/RW 

010/007 No. 22 a/b patokan musholla Baiturahma tepatnya depan usaha cucian londery pakaian, bapak/ibu.terimakasih
1

2021 July JK2107310310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI

halo tim Jaki, tolong anak2 ini ditegur, karena setiap malam mereka nongkrong, gitar2an bisa sampe jam 2 subuh, udah ga pada pake masker, 

berulang kali ditegur tp ga didenger 

 

alamat : Jalan Kali Pasir Guru Demar no 10, Cikini, Jakarta Pusat

1

2021 July JK2107310311

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kepada bapak/ibu pimpin, mohon untuk memperbaiki tempat Mesin Hydrant/Pompa Pemadam Kebakaran yang berada di Jl. Kramat lll Kwitang, 

RT.06/RW.08 kode pos : 10420. Jakarta pusat. 

besar harapan semoga cepat direspon untuk keamanan & keselamatan masyarakat.

1

2021 July JK2107310312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Mohon untuk dinas terkait diharapkan dibangun Polisi tidur disepanjang jalan Muara baru raya, karena sering terjadi kecelakaan yg disebabkan 

pengguna jalan kebut-kebutan, sedangkan kawasan muara baru merupakan padat penduduk. Terima kasih
1

2021 July JK2107310313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu padam 1

2021 July JK2107310314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Apakah boleh dipasang kaca cembung (convex mirror) di depan pemukiman Pembangunan 2 rt 011? Karena warga keluar masuk pemukiman suka 

banyak kendaraan lewat dari arah kiri, supaya aman perlu dipasang convex mirror
1

2021 July LP210701ANM8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Aksi balap liar setiap malam di atas jam 00.00. di jalan raya tentara pelajar dari arah kolong flyover permata hijau arah palmerah.mohon kepada 

pihak terkait,untuk menertibkannya,karena sangat meresahkan warga setiap malamnya.
1



2021 July LP210701BQKB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya menemukan pelanggaran social distancing di wilayah teluk gong selatan iii, kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan, tepatnya di lapangan 

tanah merah yang membuat warga sekitar menjadi risih karena mereka melakukan kegiatan seperti berkumpul dan olahraga futsal disana, yang 

lebih parahnya adalah mereka pengurus lapangan juga bukan orang yang tinggal didaerah teluk gong selatan iii. 

mohon untuk dibantu agar bisa diselesaikan karena warga cukup cemas terjadi cluster covid pada daerah yang saya sebutkan. 

berikut foto sebagai data pendukung untuk dapat diproses laporan saya ini. 

terima kasih

1

2021 July LP210701G1A0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Saya mengajar di sds widuri indah 2, tambora. sejak saya mulai mengajari, sekolah ini selalu telat dalam memberikan gaji guru. seharusnya per 

tanggal 25. namun selalu telat, paling cepat tanggal 30 dan paling lambat tanggal 5 dan tidak pernah ada pemberitahuan atau permohonan maaf 

atas keterlambatan penggajian. alasannya selalu karena spp belum 80%. padahal gaji guru hanya 1,6 jt saja. selain itu slip gaji juga tidak pernah 

diberikan langsung. tunggu sampai 5 bulan baru diberikan. itu pun harus diminta dulu. gaji adalah hak karyawan yang sudah bekerja keras. mohon 

sekolah ini agar ditindak keras dan tegas. karena menurut teman sekerja yang lain yang sudah lebih dulu mengajar disini bertahun-tahun, sekolah 

ini memang selalu telat menggaji guru dan tidak pernah ada pemberitahuan, tapi tidak ada yang berani melapor. terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July LP210701HSJB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Kepada yth dinas perhubungan dki jakarta banyak sekali ojek online di sekitar pgc cililitan jakarta timur yang melakukan parkir sembarangan pada 

sore hari dan siang hari sehingga menyebabkan macet di ruas jalan dewi sartika tolong tindak tegas, supaya tidak parkir sembarangan dan tidak 

menyebabkan kemacetan yang berlebih

1

2021 July LP210701M6J4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ ibu 

saya merupakan salah satu karyawan di pt mahkota musik indonesia yang beralamat di jl. danau sunter utara blok b 36 a kav 20-21 rt 002/ 010, 

sunter agung, tanjung priok, jakarta utara. saya ingin menyampaikan bahwa sudah 14 bulan bpjs ketenagakerjaan kami tidak disetor oleh kantor 

akan tetapi setiap bulan dipotong dari gaji, bpjs kesehatan belum dibayar selama 2 bulan dan gaji selama 2 bulan belum juga dibayarkan beserta 

tunjangan yang lainnya. sementara perusahaan seakan acuh dengan semua ini. untuk itu saya mohon kepada bapak/ ibu untuk membantu kami 

sebagai karyawan agar kami mendapatkan kembali hak-hak kami sebagai tenaga kerja. terimakasih

1

2021 July LP210701N3I9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Malam. saya ingin melaporkan kerumunan pengajian tanpa prokes di area rumah saya. jatinegara. jl sensus 4b. ada pengajian setiap selasa malam di 

jalanan.
1

2021 July LP210701O3NR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya ingin mengurus pembuatan e-ktp baru karena punya saya hilang. urus lewat alpukat tetapi tidak ada respons, status tidak berubah. saya 

datang ke kelurahan langsung tetapi tidak ada petugas yang bisa membantu pengurusan karena alasan semuanya terkena covid-19. harusnya ada 

pengganti karena sistem administrasi terus berjalan.

1

2021 July LP210701OPJC KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selasa, 29 juni 2021 saya datang ke kelurahan cibubur pukul 9 pagi. petugas memberitahukan bahwa kelurahan cibubur tutup karena lockdown. 

mereka menyediakan kotak untuk pengumpulan berkas. saya mengumpulkan berkas untuk mengurus surat keterangan belum menikah. 

rabu, 30 juni 2021, saya kembali datang ke kelurahan cibubur menanyakan dokumen saya yang seharusnya selesai kemarin. 

saya tiba di kantor lurah cibubur pukul 11.30 pagi namun salah satu warga yang saat itu memiliki kepentingan berkata bahwa petugas sedang 

istirahat. istirahat jam 11.30???? 

saya mohon untuk ketegasan pemerintah dalam hal ini untuk menindaklanjuti kemalasan staff instasi kantor lurah cibubur. tidak ada alasan kantor 

tutup karena lockdown dan memperlambat pelayanan kepada masyarakat. dan istirahat sebelum waktu yang ditentukan.

1



2021 July LP210701PT6X
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Terimakasih atas tanggapan dari petugas, namun setelah kedatangan dari petugas pada malam hari pukul. 19.22 pada pukul 21.40 mobil ( b9715 

szx) tersebut kembali parkir di tempat yang sama dan sampai paginya masih parkir disana. sepertinya tidak berpengaruh kunjungan dari petugas. 

tetap saja parkir inap di jalan. apakah tidak langsung di derek saja? nanti yang lain malah anggap sepele karena petugas saja tidak dianggap. (kebon 

bawang 4 rt. 06/08 tanjung priok). 

mohon perhatiannya.

1

2021 July LP210701R2MR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kantor pt tokyu property management tidak menerapkan protokol kesehatan ketat pasca 2 karyawan positif covid-19 per 30 juni 2021. 

pt tokyu property management berkantor di branz simatupang commercial building lt. gf, jl. r a kartini no. 9, cilandak barat - jaksel. 

manajemen perusahaan memutuskan kantor tetap beroperasi tanpa menerapkan prokes dengan penutupan sementara kantor, bahkan tidak ada 

tindakan dari satgas covid-19 setempat setelah karyawan menyampaikan laporan. 

mohon agar mendapat tindak lanjut gugas dan satgas covid-19 untuk melakukan penindakan kepada perusahaan tsb. terima kasih.

1

2021 July LP210701WFP6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kpd yth kementrian ketenagakerjaan 

 

dengan ini saya gema jagatnata ingin membuat laporan pengaduan atas perlakuan perusahaan saya berkerja sejak 1 febuary 2021 sampai sekarang 

di pt elang mandiri solusi dengan isi aduan berikut : 

1. tanggal 14 april 2021 saya mengalami kecelakaan lalulintas di lokasi jl kasablanka jakarta selatan saat berangkat menuju kantor hingga patah 

tulang kaki. 

2. perusahaan tidak memberikan tanggungan biaya rumahsakit,pengobatan, dan perbaikan motor (motor pribadi digunakan untuk operasional 

kantor). dengan alasan saya masih berstatus karyawan percobaan 

3. saya tetap dituntut untuk memenuhi target penjualan dalam kondisi masih dirawat inap. dan saya mampu memenuhi target tersebut. 

4. selama masa perawatan dan penyembuhan saya tetap bekerja dirumah dalam keadaan serba terbatas 

5. perusahaan memaksa memberikan tengat waktu pemulihan sampai dengan bulan agustus 2021 dan menuntut saya untuk memenuhi target 

penjualan yang mustahil dicapai padahal tidak ada tertulis dikontrak ataupun lisan memgenai target tersebut sebelumnya dan sangat mustahil 

terpenuhi dengan kondisi saya saat ini ataupun kondisi lockdown. dengan pilihan ancaman pemutusan kontrak jika tidak tercapai. 

6. sejak awal saya bergabung di 1 febuary 2021, terhitung 2,5 bulan aktif sebelum kecelakaan saya telah memenuhi dan melampaui target 

penjualan dan bekerja dengan baik. 

 

dengan laporan ini saya memohon bantuan keadilan dan hukum mengenai hal yang menimpa saya. dan tentunya saya berharap dapat 

mendapatkan tindak lanjut, karena saat ini saya hanya seorang duda dan memiliki putri yang harus terancam nasibnya. 

 

demikian laporan ini saya buat tanpa ada rekayasa dan sanggup saya buktikan nantinya 

 

terimakasih 

gema jagatnata 

081311464090

1

2021 July LP210701XSLM KELURAHAN CILANGKAP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pemberlakuan jam malam di rt1 rw3 kelurahan cilangkap kec cipayung; sehubungan pembatasan jam aktifitas yang masih dilakukan pada rumah 

salah satu warga ber nomer 66, dimana masih ramai berkumpul sampai jam 23.00 wib dst nya. 

obrolan dan komunilkasi sangat berisik dan sangat mengganggu sekali, mohon satgas rw terkait bisa memonitor kondisi ini.

1

2021 July LP210702IX6J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Siang pak / bu 

 

bagaimana utk pasar kenari salemba ? apakah akan tutup selama ppkm ketat juga ? karena bukan pasar yg menjual kebutuhan sehari hari 

melainkan pasar barang2 berat. 

 

mengingat kerumunan di pasar kenari masih sering terjadi di area pasar dan bbrp tidak mau pake masker 

 

demikian infonya 

 

terima kasih

1

2021 July LP210702K9R4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pt rolls stone melakukan pelanggaran yang tidak sesuai dengan uu ketenagakerjaan diantaranya : 

1. tidak memberikan kurikulum training 

2. karyawan tidak di berikan rangkap kedua pkwt 

3. upah dibawah standar minimum dki jakarta 

4. jam kerja 12 jam/hari, libur 1 hari/minggu 

5. k3 yang tidak standar

1

2021 July LP210702LVTD DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik SP4N Lapor

Yth. bapak gubernur provinsi dki jakarta 

cq. kepala dinas pendidikan provinsi dki jakarta 

 

semoga bapak anies dan keluarga selalu diberikan kesehatan, kebahagiaan dan kesejahteraan. aamiin yaa robbal aalimiin... 

 

mohon izin sebelumnya memperkenalkan diri, nama saya sigit supriyanto. saya masyarakat dki jakarta yang alhamdulillah bekerja sebagai pns pada 

kementerian panrb. ada beberapa hal yang ingin saya sampaikan kepada bapak sebagai pertimbangan kembali dalam menyempurnakan kebijakan, 

khususnya dalam sistem pendaftaran penerimaan peserta didik baru (ppdb) di provinsi dki jakarta. adapun beberapa hasil penelaahan ini dihasilkan 

dari pengalaman langsung terhadap anak saya yang saat ini menghadapi ppdb smp negeri tahun ajaran periode 2021/2022. 

 

yang pertama, kami selaku orang tua sangat menyayangkan dengan adanya sistem presentil dalam penyelenggaraan ppdb dki jakarta. dari 

pengalaman ppdb yang sudah kammi jalani, kami pikir rumusan sistem presentil ini belum tepat dan berkeadilan, dimana siswa yang bersekolah di 

sekolah dengan banyak siswa berprestasi akan sulit untuk memperoleh presentil 100%. sedangkan siswa di sekolah yang kurang berprestasi justru 

dengan mudah memperoleh presentil 100%. seperti kasus anak kami yang dengan nilai sidanira yang sama dengan siswa sekolah lain, tetapi 

mendapatkan presentil yang berbeda yaitu hanya 60% sehingga menyebabkan nilai akhir di sistem berbeda sangat jauh, anak kami mendapatkan 

nilai 46, sedangkan beberapa siswa di sekolah lain mendapatkan nilai 60 lebih. kami khawatir juga jika sistem seperti ini diteruskan, maka semangat 

siswa untuk belajar akan menurun karena merasa tidak dihargai kerja kerasnya selama sekolah. 

 

selanjutnya terkait dengan sistem zonasi, dimana secara prinsip seharusnya mengedepankan zona/wilayah di sekitar lingkungan sekolah. namun, 

mekanisme ini masih belum berpihak kepada calon siswa yang memang berada di dekat sekolah tersebut. padahal mekanisme yang dibangun 

adalah zonasi, namun ketika sudah berada pada prioritas 3, prinsip tersebut sudah tidak berlaku dan kategori urutan berdasarkan umur yang 

kembali digunakan. seharusnya mekanisme zonasi tetap berprinsip kepada prioritas zonasi/wilayah terdekat. seperti pengalaman anak kami dimana 

kami tinggal di wilayah rw yang bersinggungan langsung dengan rw smp negeri yang dituju, namun ada 9 (sembilan) orang calon siswa yang justru 

berada diluar wilayah kelurahan, kecamatan, bahkan di luar kotamadya jakarta timur. hal ini karena dari usia jauh di antara ke-9 calon siswa 

1



2021 July LP210702PUZ3 PD AM JAYA Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Kepada yth 

team komite palyja 

 

dengan hormat 

perkenalkan kami warga daerah pejagalan, kec. penjaringan, kota jkt utara menyampaikan bahwa kami melihat adanya bermunculan pengelolaan 

air bersih di daerah penjaringan khsusus nya salah satu apartemen di daerah kami. 

 

adapun lokasi wtp tersebut adalah di samping sungai banjir kanal barat yaitu tepat nya di apartemen teluk intan - jl. tlk. intan no.1, rt.7/rw.16, 

pejagalan, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 1445. 

 

dikarenakan adanya wtp jual dengan harga sangat murah sekali tersebut, kami merasa di rugikan dan mohon dari pihak palyja dan pam jaya untuk 

memeriksa wtp tersebut. 

besar harapan kami agar pelaporan kami bisa di tindaklanjuti. dan bisa di telusuri kepada pihak yang berwajib. 

 

demikian kami sampaikan terima kasih

1

2021 July LP210702T4LB
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu. saya muhammad ilham sura maulana. saya ingin menanyakan kepada instansi dirjen kependudukan dan pendudukan sipil, 

apakah nomor nik pada kk saya sudah ter update dengan nomor pelaporan 1150602? 

saya memohon untuk segera di proses dan di update pada dukcapil dikarenakan nik tersebut akan di pakai untuk mendaftar casn 2021 yang sedang 

berjalan saat ini. 

 

terima kasih atas perhatiannya

1

2021 July LP210702W4KX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth.: 

bapak/ibu pimpinan 

di tempat 

 

merujuk pada point 11 aturan pembatasan yaitu resepsi pernikahan dihadiri maksimal 30 orang dengan prokes ketat dan tidak makan ditempat. 

namun masih terdapat warga yang melanggar hal tersebut dan masih saja tetap melangsungkan resepsi pernikahan lebih dari 30 orang dan bahkan 

hampir 500 orang yang hadir di acara tersebut. 

oleh karena itu saya minta ketegasan dari pihak kelurahan, rt, rw dan warga setempat untuk tidak melanggar aturan yang sudah ditetapkan dan 

harus bersikap tegas. 

kalau masih pada melanggar seperti itu buat apa dibikin aturan ?? 

mohon ketegasan dari bapak/ibu pimpinan, kalau tidak ada ketegasan gimana mau memutus rantai penyebaran covid-19 ?? 

resepsi pernikahan berlangsung pada: 

hari/tanggal : minggu, 4 juli 2021 

pukul : 10.00 wib - selesai 

lokasi : jl. swadarma v no. 10 rt.003/rw.008, kel. ulujami, kec. pesanggrahan jakarta selatan 

demikian laporan ini saya sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih

1

2021 July LP210702WL75
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan SP4N Lapor

Terdapat 4 polisi tidur (speed bump) sepanjang jalan palapa raya. lokasi pemasangan polisi tidur oleh warga ini: 

 

jl palapa raya, kedoya selatan, kebon jeruk, jakarta barat. 

 

pemasangan polisi tidur ilegal ini mengganggu pengguna jalan karena tinggi dan merusak kendaraan. pemasangan polisi tidur ini tidak sesuai 

dengan peraturan menteri perhubungan no 82 tahun 2018 tentang alat pengendali dan pengaman pengguna jalan. diharapkan agar dibongkar 

karena menggangu traffic flow dan merusak kendaraan.

1

2021 July LP210702YWOX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Dengan hormat bapak kepala bagian dishub saya ingin melaporkan bahwa terdapat parkir liar di sepanjang jalan gg asem depan sd 13,14,16 dan 17 

ciracas, jakarta timur . tolong di tertibkan karna sangat mengganggu pengguna jalan yang lain. dan sepertinya jalanan tersebut dijadikan garasi 

mobil setiap malam . sudah ada himbauan dari pemda tapi tidak dihiraukan. tolong ditindaklanjuti .

1

2021 July LP210705AELV KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, kejadian ini terjadi di  rt 009 rw 004 kelurahan cakung barat kecamatan cakung. tolong kepada instansi pemerintah untuk mengajari 

pelayan masyarakat berkomunikasi dengan baik. 

 

kejadiannya setelah memasang kabel indihome ke rumah warga tiba tiba ada oknum pengurus rw 004 yg bernama harto datang menemui kami. 

dengan nada tidak suka dia menegur pemasangan kabel kami yg kependekkan, yg tidak ada izin plus dia berkata bahwa mau memutuskan kabel 

kami jika nanti ada acara nikahan atau kondangan. mohon maaf ini lg covid ya & sedang diberlakukan ppkm. terus dia bisa bilang begitu. maksudnya 

apa ya? 

 

sy hanya mau bertanya apakah begitu cara pelayan masyarakat melayani warganya? apakah dia tau berapa harga kabel yg mau dia putuskan? 

apakah dia tau kabel tersebut dibentangkan untuk menopang usaha kami? mohon maaf ya sy hanya menegaskan, kl memang sy melakukan 

kesalahan sy akan meminta maaf tp sy tidak suka dg cara dia menegur kami. memang slama ini yg menggaji instansi pemerintah siapa? kalian dapat 

gaji dr uang rakyat. harusnya tempatkan pelayan masyarakat yg mengayomi bukan yg dengan sombongnya menegur kami spt itu. 

 

 sangat berharap oknum pengurus rw 004 kelurahan cakung barat kecamatan cakung diperhatikan lagi cara berkomunikasi dengan warganya. yang 

namanya pelayan masyarakat harusnya melayani dengan santun & beretika. terima kasih 

 

Mohon merahasiakan identitas pelapor

1

2021 July LP210705B1QX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran Ppkm Darurat Oleh Green Bamboo Residence Dan D'sky Bistro 

Selamat siang, saya ingin melaporkan bahwa di green bamboo residence yang berlamatkan di jl. anggrek 4 no.47, rt.14/rw.7, karet kuningan, 

setiabudi, jakarta selatan 12940 masih menyelenggarakan acara resepsi pernikahan pada hari sabtu dan minggu tgl 3 & 4 juli 2021 yang melebihi 

dari 30 orang. di tempat tersebut juga masih menerapkan makan ditempat di restoran d'sky bistro yg terletak di lantai 3. kedua hal tersebut telah 

melanggar peraturan ppkm darurat yg diterbitkan oleh pemerintah. mohon ditindak lanjuti karena kami sebagai warga sangat resah perusahaan 

tersebut selalu mengindahkan peraturan pemerintah. terima kasih

1



2021 July LP210705DX3O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada pemerintah dki jakarta, 

 

dengan kebijakan dari pemerintah yaitu ppkm darurat. mengingat untuk mengurangi kasus covid di jakarta. 

 

saya menemukan pelanggar ppkm di jakarta tepatnya di gang porra jln kh mas mansyur tanah abang. mereka anak muda tidak memakai masker dan 

berkumpul lebih dari 3 orang. mereka selalu ada setiap hari. bahkan pernah sampai malam. 

 

dimohon untuk ditindak dengan mengirimkan petugas setiap sore jam 3 sampai jam 5 sore ke lokasi. mereka sudah lama melakukan kegiatan ini 

dan belum ada tindakan tegas dari ketua rt ataupun warga sekitar.

1

2021 July LP210705EJ3J

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Selamat siang bapak/ibu. salam sejahtera untuk kita semua. 

perkenalkan kami tim laporan warga laporcovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui 

kanal bot kami di whatsapp: wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot. 

 

melalui laporan yang masuk pada tanggal 3 juli 2021, kami mendapati laporan dari sebuah keluarga yang 8 anggota keluarganya positif covid-19 dan 

sedang menjalani isoman di suatu rumah. mereka membutuhkan penanganan puskesmas/pemeriksaan oleh dokter segera. berikut kami rangkum 

informasinya: 

 

lokasi: jl. mahoni no.30, rt05 rw08, bungur, senen, jakarta pusat 

geomaps: https://goo.gl/maps/qlou6dkws1espggm6 

kontak keluarga pasien (di rumah yg sama): ibu hesty - +62857-1187-2855 

bukti positif pcr 2 pasien yg mengalami perburukan: (terlampir) 

 

data pasien positif covid-19 sebagai berikut: 

1. ignatius budiadi sukaplan (50), keadaan saturasi rendah. support oksigen full. gabisa lepas dr oksigen, lemas, susah makan. -- sudah pcr 

2. abdul rachman (51), memiliki komorbid, support oksigen full, lemas, sesak. -- sudah pcr 

3. riani ridwan (49). anosmia -- positif swab antigen 

4. sejati (18). demam, batuk, anosmia. -- positif swab antigen 

5. joke diana (20). demam, batuk, anosmia -- positif swab antigen 

6. baruna sangkakala (18). demam, batuk -- positif swab antigen 

7. hafidz zainul akbar (35) anosmia -- positif swab antigen 

8. wartini (42) demam naik turun, mual, muntah, asam lambung. -- positif swab antigen 

 

kronologis kejadian 

1

2021 July LP210705FUW7

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pt paramita bangun sarana tbk adalah perusahaan kontraktor yang bergerak di bidang konstruksi. head office perushaan ini terletak di jl. 

sisingamangaraja no. 59, jakarta selatan. sesuai keputusan direksi dan direktur hrd, perusahaan ini mengabaikan peraturan kerja ppkm darurat 

dengan memaksa para karyawan untuk tetap menerapkan wfo 100% untuk hari senin 5 juli 2021 dan untuk pekan kedepannya. para karyawan 

diperintahkan untuk masuk kantor pukul 09:00. mohon ditindaklanjuti karena hal ini menyangkut kesehatan dan keamanan para karyawan. 

 (021) 7205466

1

2021 July LP210705K61K

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

berikut disampaikan kepada bapak/ibu yang terhormat bahwa telah terjadi kerumunan di lokasi vaksinasi a1 daerah penjaringan teluk gong jakarta 

utara karena tidak diberlakukannya nomor antrian saat orang yang mau vaksin mendatangi tempat vaksinasi mulai jam 5 pagi (berbeda dengan 

tempat lain yang memberlakukan nomor antrian untuk vaksinasi) 

 

harap segera dibenahi karena sudah berlangsung selama 3 hari, dan kerumunan ini disebabkan petugas yang tidak sigap dalam menghadapi antrian 

vaksinasi (tidak jaga jarak) 

 

semoga dapat segera diatasi supaya angka covid-19 di lokasi teluk gong penjaringan jakarta utara bisa diatasi 

 

terima kasih

1

2021 July LP210705LGIG KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti. 

 

kompleks grawisa, rt01 kel.wijayakusuma, kec.grogol petamburan banyak kasus covid, cenderung ditutup2i oleh keluarga penderitanya, dan tidak 

dilaporkan ke pengurus rt / rw. 

 

pengurus pun terkesan acuh tak acuh.

1

2021 July LP210705M3KQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Indikasi Melanggar Prokes 5M 

Pengaduan adanya indikasi pelanggaran prokes 5m yang diadakan di posko aman pt.gojek indonesia (kbgc utan kayu kec matraman kota jakarta 

timur, Jakarta Timur, RW.9, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13120) pt.gojek indonesia 

mengadakan kegiatan rutin setiap senin-rabu-jumat kepada mitra pengemudi k yaitu kewajiban datang ke posko aman dengan indikasi pelanggaran 

prokes 5 m yaitu : tidak tersedia tempat cuci tangan,tidak ada sabun atau handsanistizer,kurang menjaga jarak aman, tidak ada penyemprotan 

cairan anriseptip pada kendaraan dan jaket atau helm .pengemudi antri lebih dari 5 pengemudi hingga 15 pengemudi kendaraan bermotor dengan 

jarak kurang dari 1 meter.kegiatan sebenarnya hanya rutinitas daftar hadir mingguan ke posko dan pengecekan suhu tubuh saja.mohon 

ditindaklanjuti kegiatan pt.gojek indonesia ini dan dapat dihentikan secara permanen.sekian terimakasih.

1

2021 July LP210705MDXW KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, terdapat masjid yang maghrib tadi masih melaksanakan maghrib berjamaah ditengah aturan ppkm, lokasi masjid al ikhlas pangeran 

antasari nomor 10 a, cipete selatan, cilandak, waktu minggu 4 juli 2021 pukul 18.00, apakah bisa dilaporkan di sini untuk ditindak lanjuti karena 

setau saya untuk ppkm darurat seluruh rumah ibadah termasuk masjid tutup sementara, terima kasih.

1



2021 July LP210705MMZ7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Penghuni Rusun Rawa Buaya Terpapar Covid-19 

Kepada yth, bpk/ibu dinas kesehatan provinsi dki jakarta. 

 

mohon segera ditindaklanjuti aduan ini, karena sudah banyak penghuni Rusun Lokbin Rawa Buaya, RT.13/RW.1, Rw. Buaya, Kecamatan 

Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11740, terpapar covid-19. para penghuni ini sangat abai dengan protokol 

kesehatan, bahkan orang² yg positif covid-19 berkeliaran di area rusun tanpa peduli orang lain disekitarnya. seperti sengaja menyebarluaskan virus 

covid-19, orang² yang positif covid-19 ini dengan sengaja buang ludah di dalam lift, area selasar. seperti bom waktu, tinggal menunggu saja seluruh 

penghuni rusun lokbin rawabuaya dipastikan positif covid-19. kami penghuni yang masih sehat belum terpapar sangat khawatir dan takut. karena 

itu, kami sangat memohon dan berharap kepada bpk/ibu yang berwenang, agar sesegera mungkin menindaklanjuti masalah serius ini. 

atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih.

1

2021 July LP210705O1N3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor pak, di rusun apron 8b kelurahan kebon kosong, kemayoran Jl. Apron Q No.8, RT.13/RW.6, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10630 ada hajatan, tolong di bina, terima kasih
1

2021 July LP210705OOU5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran Covid-19 

Di depan rumah saya jl.matraman jaya(tambak) rt.03 rw.06. Menteng, Kota Jakarta Pusat, DKI Jakarta 10320, Indonesia tidak melaksanakan protokol 

kesehatan masih kumpul2 dan juga berisik kalau malam nonton bola bareng. tolong di tertib kan. percuma itu di depan proklamasi jalan di tutup 

ada polisi tapi di daerah nya masih pada jualan makan bareng ngumpul barenh. payah.

1

2021 July LP210705P22W
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Punya Garasi Tapi Pakir Kendaraan Masi Di Bahu Jalan 

Saya tinggal di komplek, komplek permata taman palm blok d7- 57, daerah jakarta barat, taman palem. 

Jl. Permata Taman Palem RW.3, Pegadungan Kec. Kalideres Kota Jakarta Barat Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11830 

saya sering kali terganggu karna tentanngga yg menganggap halaman jalanan punya dia dan makir mobil di luar,sedangan bagasi sangat kosong dan 

muat untuk mobil, sangat menyusakan kalau saya pakir mobil ke dalam bagasi saya, belom lagi kalau pakir mobil makan jalan, jalan yg seharusnya 

bisa di pergunakan 2 jalur menjadi 1 jalur ,di tegur dengan ramah, malah tidak di anggap

1

2021 July LP210705PJX5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Penahanan Hak Gaji Karyawan Devisi Spc Pt. Accentuates Dan Pt. Karya Suka Kreasi (Kasuka) 

Selamat malam kepada jajaran dinas keternagakerjaan. 

 

saat ini saya dan rekan rekan saya di divisi ini se-nasional berharap bantuan dari disnaker pusat atau daerah terkait untuk mengusut kasus hold gaji 

karyawan divisi spc di pt. accentuates dan pt. kasuka yang harusnya dibayarkan ditanggal 25 juni 2021 , 

dan sampai hari ini tanggal 02 juli 2021, perusahaan haya membayarkan gaji rp 2.700.000 saja dibawah nilai gaji pokok kami sesuai pkwt. 

 

kronologi berawal seperti ini : 

sebelum tanggal 25 juni 2021 , tepatnya tanggal 24 juni 2021, supervisor dan area coordinator divisi spc memberitahukan bahwa terjadi audit yang 

mengakibatkan perusahaan mengalami kerugian sebesar rp 1.500.000.000 lebih dari hasil audit periode 2019-2020. 

tapi pihak management pt accentuates dan pt kasuka tidak memberikan memo resmi bahwasannya terjadi audit dan kerugiaan perusahaan serta 

memo resmi tentang gaji akan ditahan selama waktu tertentu sampai tanggal sekarang 2 juli 2021 juga masih belum dibayarkan sesuai slip gaji yang 

sudah keluar disystem absen kami. 

padahal dalam periode 2019-2020, kami sudah melakukan rules sesuai perintah perusahaan dan atasan kami. 

tetapi ketika ada audit, atasan kami tidak bisa memberikan bukti dan memberikan keterangan perihal kasus audit periode 2019-202 

masalah audit kroscek mundur periode 2019-2020, sesuau hubungan kerja berdasar kontrak kerja, disebutnya evaluasi kinerja based agreement 

sesuai uu. 

kalau masing masing pekerja kontraknya saja ada yg 6 bulan dan 3 bulan. gmn ceritanya dikroscek audit mundur sampai 2tahun kebelakang? aturan 

hukum mana yang dipakai? 

audit itu proses auditor terhadap auditee ? kami diposisi mana ya? auditee kah? jika iya, kok kami tidak pernah diproses audit dan diberi hasil 

temuan auditnya terhadap kami? jika tidak, berarti sebenarnya target audit bukan kami secara keseluruhan. tapi beberapa orang di intern divisi 

kami. 

untuk itu saya mohon dinas tekait untuk mengkroscek kasus ini karena ini telah merugikan kami karena kami dibebankan potongan gaji sebesar 

puluhan juta dan nominal itu berbeda beda tiap karyawan. 

1

2021 July LP210705PM1Y DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kemarin, 01:17Anonim  Rahasia  Website  Terverifikasi Harus diproses dalam 60 hari 

Terdisposisi ke Pemprov DKI 2 

 

Tracking ID : #5710016 

 

Pelanggaran Ppkm 

Kami warga asrama dinas lingkungan hidup rw. 03 kel. semper barat kec. cilincing jakarta memohon kiranya kepada instansi terkait (pemda dki) agar 

menindak dan memberikan sangsi kepada ketua asrama kami (non sk) kami warga meminta kepada ketua asrama agar menutup. sementara pasar 

dan kerumunan dalam memutus mata rantai penyebaran covid, tetapi beliau keras menolak bahkan menantang pihak kelurahan jika coba2 

menutup, perlu diketahui bahwa di wilayah kami sudah ada korban meninggal covid dan ada juga yg terpapar... kami seluruh masyarakat cemas 

kemana kami memohon agar kami bisa terhindar dari wabah ini sementara pimpinan wilayah kami otoriter lebih mementingkan pedagang 

ketimbang keselamatan warganya.. nama ketua asrama kami adalah muhamad yusuf seorang asn..sekaki lagi kami mohon segera ditindaklanjuti 

agar tidak ada lagi korban jatuh akibat covid. terima kasih

1

2021 July LP210705PQ7M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak anak2 & remaja tanggung bermain & berkumpul di jalan duri utara i, kel duri utara, kec tambora, jakbar sejak sore hingga larut malam, 

tolong dibubarkan
1



2021 July LP210705PVOV
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Hallo, saya mau lapor. saya sudah menikah dan sudah pisah kartu keluarga dengan orang tua tapi nomer kartu keluarga saya belom terdaftar di 

dukcapil jadi saya kalo ada urusan yang menggunakan kartu keluarga harus pakai kartu keluarga yang lama. minta tolong untuk di daftakan nomer 

kartu keluarga saya yang terbaru dengan nik saya ya. makasih 

Nama: Muhammad Aldilla Widoseno 

NIK: 3175090110960007 

KK: 3175090206200027

1

2021 July LP210705QJ7A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Malam, 

mau melaporkan bahwa hampir setiap malam minggu banyak anak anak muda yang nongkrong dalam Jl. Petojo Binatu 2, Jemb. Besi, Kec. Tambora, 

Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11320 

sangat gaduh dan mereka berkerumun dalam keadaan pandemi covid.mohon di tindak lanjuti 

trima kasih

1

2021 July LP210705QL3P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya merupakan warga ruko permata ancol (Jl. Budi Mulia RT.12/RW.11, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14420), dimana merupakan kawasan niaga yang selama ini dikelola oleh pengelola yang telah ada. tetapi pada hari sabtu, 3 juli 2021, 

oknum yang mengatasnamakan pengurus rw memasang spanduk di depan ruko warga (beberapa titik) yang isinya memprovokasi warga dengan 

tujuan oknum rw tersebut ingin menagih iuran pada warga. kawasan ruko kami yang indah dan rapi, dipasang spanduk secara sembarangan oleh 

oknum tersebut yang merusak estetika keindahan komplek ruko kami. mohon kepada pihak berwajib satpol pp ataupun pihak kelurahan agar 

segera membersihkan komplek kami dari spanduk-spanduk yang dipasang sembarangan. yang merusakan keindahan dan ketertiban umum.

1

2021 July LP210705QZFZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Area depan smpn 82 wijaya kusuma jakarta barat, setiap sore banyak anak2 nongkrong, main bola, teriak2 tanpa masker. ppkm tidak berdampak, 

kelurahan tidak ada yang monitor
1

2021 July LP210705RJPN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid Sudah Umumkan Selama Psbb Atau Ppkm Masjid Tidak Mengadakan Sholat Jumat Namun Beberapa Warga Tetap Mengabaikan 

Hari ini jumat, 2 juli 2021, saya sebagai salah satu warga yang tinggal di daerah kp tipar rt 009 rw 007 pondok kelapa turut prihatin karena warga 

disini walaupun sudah diberi penyuluhan oleh dkm masjid jami al barkah bahwa selama psbb atau ppkm sementara sholat jumat ditiadakan. 

sebagian warga tetap bersikukuh menuju masjid dan sholat di masjid jami al-barkah. menurut saya tindakan indisipliner tersebut dapat 

menyebabkan angka penularan covid menjadi lebih tinggi khususnya di daerah kp tipar. saya mohon dari pihak pemerintahan jakarta timur ada 

yang sidak ataupun memberi penyuluhan kembali kepada para warga yang masih kurang paham. jika perlu mungkin perlu diberi sanksi bagi yang 

masih melanggar. karena dari pihak masjid juga sudah memberi pengumuman namun warga tetap tidak menggubris. saya rasa kesalahannya bukan 

dari pihak masjd namun balik lagi ke masing-masing individunya. namun mohon maaf untuk laporan ini saya tidak dapat melampirkan foto karena 

saya hanya melihat dari halaman masjid dan sedang tidak bawa handphone. atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

dengan hormat, 

warga kp tipar yang peduli lingkungan

1

2021 July LP210705RWGT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Hari ini jumat, 2 juli 2021, saya sebagai salah satu warga yang tinggal di daerah kp tipar rt 009 rw 007 pondok kelapa turut prihatin karena warga 

disini walaupun sudah diberi penyuluhan oleh dkm masjid jami al barkah bahwa selama psbb atau ppkm sementara sholat jumat ditiadakan. 

sebagian warga tetap bersikukuh menuju masjid dan sholat di masjid jami al-barkah. menurut saya tindakan indisipliner tersebut dapat 

menyebabkan angka penularan covid menjadi lebih tinggi khususnya di daerah kp tipar. saya mohon dari pihak pemerintahan jakarta timur ada 

yang sidak ataupun memberi penyuluhan kembali kepada para warga yang masih kurang paham. jika perlu mungkin perlu diberi sanksi bagi yang 

masih melanggar. karena dari pihak masjid juga sudah memberi pengumuman namun warga tetap tidak menggubris. saya rasa kesalahannya bukan 

dari pihak masjd namun balik lagi ke masing-masing individunya. namun mohon maaf untuk laporan ini saya tidak dapat melampirkan foto karena 

saya hanya melihat dari halaman masjid dan sedang tidak bawa handphone. atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

dengan hormat, 

warga kp tipar yang peduli lingkungan

1

2021 July LP210705YOBN
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Selamat siang, saya adalah pihak keluarga dari pasien rawat inap covid19 di rumah sakit mitra keluarga kemayoran. saat pasien di beri preskripsi 

untuk intravenous immunoglobulin yaitu gammaraas pada tanggal 4 juli 2021, dan saat ingin ditebus di farmasi rumah sakit, rumah sakit 

menetapkan harga sebesar rp 4,647,516. sedangkan het yang ditetapkan oleh kemenkes sesuai dengan keputusan menteri kesehatan nomor 

hk.01.07/menkes/4826/2021 tentang harga eceran tertinggi obat dalam masa pandemi covid-19, lntravenous immunoglobulin 5% 50 ml (lnfus) 

ditetapkan seharga rp.3.262.300 per vial. 

 

saat ditanyakan ke pihak farmasi rumah sakit mitra keluarga kemayoran, pihak farmasi mengaku tidak mengetahui kebijakan apapun tentang het 

yang ditetapkan oleh kemenkes, dan juga memberi alasan bahwa gammaraas yang dibeli adalah "stok lama yang dibeli dengan harga mahal 

sehingga harus dijual mahal". 

 

mohon untuk ditindak tegas kasus ini karena sebagai pasien, seharusnya di beri pertolongan bukan di peras seperti ini. 

 

terima kasih.

1



2021 July LP210705YVE8 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah SP4N Lapor

Banyak sampah berserakan di pedestrian/jalan utk pejalan kaki di Jl. Terogong Raya No.28, RT.3/RW.6, Cilandak Barat., Kec. Cilandak, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430, dekat bekas pom bensin total, ke arah dekat penjual bunga. saya pernah melihat petugas oranye 

menyapu jalan, namun mereka hanya menyapu di bagian dekat hotel kristal, tidak pernah menyapu bagian pedestrian dari depan pom bensin total 

ke arah penjual bunga..padahal jarak nya sangat dekat dan banyak sampah yg sangat terlihat serta mengganggu pejalan kaki.

1

2021 July LP210706FQ25
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pemberian Vaksin Yang Tidak Adil Rs Harapan Jayakarta 

Hi pemda dki, saya mau menyampaikan keluhan atas penyelenggaraan vaksin di rs harapan jayakarta jakarta timur, 

pemberian vaksin di rs ini memiliki aturan 100 kuota utk vaksin per hari senin, rabu dan jumat. 

tgl 5 juli 2021, kuota 100 sudah habis pada pukul 05.45 pagi 

namun trnyata pemberian vaksin yang dimulai jam 08.00 pagi tidak hanya utk 100 org yang sudah mengantri dari subuh, tetapi juga utk beberapa 

koneksi para pegawai rumah sakit. saya merasa ini tidak adil karena orang orang yang dibawa koneksi tidak melalui antrian dan dapat langsung 

divaksin tanpa menunggu. kejadian ini tidak terlihat sekali atau dua kali. tapi sangat sering. sehingga 100 kuota selesai di jam 12.15 ( ini sungguh 

membutuhkan waktu yang terlalu lama) karena sesungguhnya bkn 100 yang diberikan tapi lebih. beberapa orang mengeluhkan, tapi pihak 

karyawan rumah sakit beralasan bahwa itu adalah orang orang dari keluarga manajemen. bukankan seharusnya jika diutamakan keluarga 

manajemen harusnya dibuat jalur khusus??? sehingga tidak mengganggu waktu kami yang di jalur umum, yg mengantri dari jam 4 subuh. bahkan 

beberapa lansia harus menunggu lama, karena menunggu orang yang punya koneksi untuk divaksin terlebih dahulu. 

hal ini juga mengakibatkan antrian menumpuk dan bergerombol sehingga tidak menerapkan jaga jarak dan protokol kesehatan, mohon 

ditindaklanjuti ya. masa sekelas rs tidak menerapkan protokol kesehatan pada pemberian vaksin. 

semoga keluhan sy ini bisa ditindaklanjuti sehingga menjadi pembelajaran utk rs tsb dan rs lainnya untuk memberikan vaksin tanpa ada nya pilih 

kasih dari kenalan atau koneksi karyawan rs dan tetap menerapkan protokol kesehatan.

1

2021 July LP210706I3WL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran PPKM Cafe KOPI di Kayu Putih I, RT.11/RW.7, Pulo Gadung 

 

Darurat buka sampai tengah malam banyak orang dine in dan nongkrong daerah kami zona merah covid19 

mohon ditindak segeracafe kopi loc jl. kayu putih i, rt.11/rw.7, pulo gadung, kec. pulo gadung, jakarta, daerah khusus ibukota jakarta 13210 6.11 pm 

tidak mengindah kan ppkm

1

2021 July LP210706NBHC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Telah terjadi pelanggaran ppkm darurat di salah satu perusahaan di jakarta barat, yaitu masih pekerjakan karyawannya disaat penerapan ppkm 

darurat, dan jenis perusahaan pun non esensial 

kami warga sekitar merasa resah dan takut, apalagi diketahui banyak karyawan dari perusahaan tersebut terkena covid-19 sekitar 20-30 pekerja. 

mohon untuk ditindak tegas 

nama pt : pt swarga loka dinamika 

alamat : jl. tali raya g-ii, no. 29, slipi, 12041, rt.8/rw.2, slipi, kec. palmerah, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11410 

tlp : 021-5305512

1

2021 July LP210706ROP6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Lapor Kantor PT Indocyber Global Teknologi 

Perusahaan ini tidak mengikuti aturan ppkm, pt indocyber global teknologi termasuk perusahaan non esensial, tidak mengikuti dan mendukung 

aturan pemerintah terkait ppkm, untuk mencegah persebaran covid 19. di pt ini sendiri sudah banyak yang terpapar covid 19 tetapi tidak ada upaya 

pencegahan, seluruh karyawan tetap masuk. sudah diketahui dari laporan terbuka yang ada di website bahwa perusahaan ini sudah didatangi dinas 

kesehatan 3 kali, sejak 2020 tahun lalu, namun tidak ada upaya pembenahan diri dan tidak ada itikad baik untuk membantu program pemerintah 

dalam memutus mata rantai persebaran virus covid 19. 

 

komplek aldiron hero block c no.9-10, jl. daan mogot no.kav.119, rt.6/rw.5, duri kepa, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota 

jakarta 11510 

 

(021) 5663704 

 

mohon dapat ditindaklanjuti dan di beri sanksi.

1

2021 July LP210707C489 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat pagi.. saya ingin menyampaikan laporan pengaduan, bahwa saya laksono edhi loekito, se.,mm , nip 196303271986031010 / 117145, 

golongan terakhir iii d, sudin perdagangan perindustrian, koperasi ukm jakarta barat. sejak saya pensiun tanggal 1 april 2021 sampai sekarang 

belum keluar sk pensiunnya, mohon bantuan dan arahannya.. terimakasih

1

2021 July LP210707E9LS DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor Kami para tenaga kesehatan pemprov dki di rsud dan puskesmas belum menerima uang insentif dari bulan januari 2021 hingga bulan mei 2021. 1



2021 July LP210707EWTO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

1. pada tanggal 21 september 2020 saya mulai bekerja di pt. digital media grafindo, yang beralamat di green sedayu bizpark blok dm15 no. 72, jl. 

daan mogot km 18, kalideres, jakarta barat, sebagai kepala gudang. 

2. saya mulai menanda tangani pkwt mulai tanggal 21 maret 2021, berlaku selama 1 tahun. 

3. pada tgl 23 juni 2021, team gudang melakukan kesalahan pengiriman barang ke customer, dimana barang yang dikirim salah/tidak sesuai 

pesanan. kesalahan diketahui setelah mendapat informasi sekitar tengah hari. karena pada saat itu tidak ada kurir yang bisa ditugaskan melakukan 

pengiriman ulang, maka team gudang berinisiatif untuk mengirim barang tersebut. barang dikirim oleh staff gudang yang bernama dicky darmawan 

ke customer yang berlokasi di daerah ancol, jakarta utara. 

4. pada tanggal 24 juni 2021, sekitar pkl. 16.20, saya dipanggil hrd dan diberitahukan bahwa management perusahaan telah memutuskan untuk 

memecat saya karena dianggap telah melakukan kesalahan fatal yaitu mengijinkan staff gudang yang melakukan pengiriman barang di hari 

sebelumnya. 

5. pada tgl. 25 juni 2021 hrd memberitahukan melalui pesan wa bahwa perusahaan menahan gaji saya sampai waktu yang tidak dapat ditemtukan, 

dengan alasan menunggu selesai dilakukan audit (stok opname) barang di gudang. 

6. perusahaan hanya mentransfer uang sejumlah rp. 920.000,- (sembilan ratus dua puluh ribu rupiah) untuk biaya perjalanan saya pulang kembali 

ke lampung, itupun setelah saya memohon agar dapat diberikan sebagian gaji saya. 

7. oleh karena saya merasa diperlakukan secara tidak adil dan semena-mena oleh perusahaan, tanpa ada rasa empati sedikitpun terhadap saya dan 

keluarga saya yang sangat membutuhkan gaji tersebut, saya sungguh mohon bantuan agar hak saya bisa diperhatikan.

1

2021 July LP210707KFJT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon kepada satgas covid 19 dan pemprov dki jakarta untuk sidak dadakan ke pasar baru jakarta pusat. banyak toko - toko yang bandel yang 

tidak mematuhi intruksi dari pemerintah dan kurangnya penerapan protokol kesehatan. 

maka dari itu kami warga pasar baru jakarta pusat meminta dari pihak satgas covid 19 dan pemprov dki jakarta melakukan sidak dadakan juga 

melakukan sweb masal di pasar baru jakarta pusat juga memberikan sanksi kepada pemilik toko yang bandel demi memutus mat rantai penyebran 

covid 19. 

terimakasih.

1

2021 July LP210707M6QE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Wahyu nugroho_3173021111860003_sukabumi selatan kebon jeruk_ saya terdaftar di dtks sebagai penerima bst april 2021,tetapi saya tidak 

menerimanya sama sekali sampai hari ini.
1

2021 July LP210707NGYW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Lantaran warga jarang urus imb, kos dan kios 1 lt milik udin bebas dibangun tanpa hambatan di gg. famili rt 07 rw 01 pasar minggu kembangan. 

mohon dinas terkait citata daerah tersebut menindaklanjuti. terimkasih
1

2021 July LP210707PEJL
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Salam hormat, 

saya selaku istri dari wna bernama christopher thomas waddell dengan no nik 

3172052907790011, memohon agar dukcapil dapat mengupdate data no nik tersebut. karna sampai saat ini no nik tersebut belum terdaftar. saya 

sudah melakukan permohonan melalui email ke call center dukcapil, melalui sms, bahkan sudah telp, tapi sampai saat ini tidak ada juga tindakan, 

mohon dapat segera di proses update nik suami saya, 

terlampir pula sktt suami saya sebagai referensi. terima kasih.

1

2021 July LP210707PU6V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Otor. 

 

komplek ruko kota grogol permai blok c-15, jl. prof. dr. latumeten, rt.1/rw.7, jelambar, grogol petamburan, west jakarta city, jakarta 11460 

 

beripagi pak, tolong pantau, kantor commeta niaga raya ya, ini sangat meresahkan karena, kmrn sebagian dari karyawan masih beraktifitas, karena 

banyak orderan. 

dari luar memang kantornya tertutup tapi didalam ada orangnya. ruko nya berderet ada 4 ruko. ruko utamanya biasanya dipakai untuk parkir 

sembunyikan motor. 

 

komplek ruko kota grogol permai blok c-15, jl. prof. dr. latumeten, rt.1/rw.7, jelambar, grogol petamburan, west jakarta city, jakarta 11460 

 

beri

1

2021 July LP210707U9S7

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Selamat pagi, perkenalkan sy reza guru di smpn 264 jakarta. 

jadi pada hari ini sy berencana untuk vaksin covid ke-2 di puskesmas rawa buaya. dari jam 4 pagi sy sudah antri nomer antrian vaksin yang hanya 

dibatasi 200 orang per hari. sampai jam 9 pagi tiba giliran sy divaksin. tetapi sy tidak diperbolehkan untuk vaksin ke-2 oleh kepala puskesmas rawa 

buaya yg sy tanya ke satpam namanya dr. emanuel aip. beliau berkata vaksin ke-2 di puskesmas rawa buaya hanya diperuntukkan untuk orang yang 

sudah vaksin ke-1. beliau menyuruh sy untuk vaksin ke-2 dilakukan di tempat pertama sy vaksin ke-1 tepatnya di kabupaten cirebon. padahal saat 

sy pertama vaksin ke-1 sy bertanya pada dokter tersebut untuk vaksin ke-2 boleh dilakukan dimana saja, kemudian sy mencari tau dengan search 

artikel tentang aturan vaksin, disitu tidak disebutkan bahwa vaksin ke-2 harus atau wajib dilakukan ditempat vaksin ke-1. 

tolong responya untuk kepala puskesmas yang membuat aturan sendiri dan merugikan masyarakat. terima kasih...

1



2021 July LP210707VF48

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Assalamualaikum.. 

saya dan ibu saya positif covid dari hasil pcr mandiri di rs.. 

esok harinya saya melaporkan nya ke pihak rt dan rw tempat saya tinggal. 

sehari selanjutnya ada whatsapp masuk dari puskesmas dengan banyak pertanyaan, namun sampai saat ini h+10 setelah saya terconfirmasi positif 

dan isoman dirumah, kami tidak ada bantuan apapu dari pihak puskesmas tersebut( obat/vitamin) malah saat ini saya sedang mual2 dan saya 

laporkan ke pihak puskesmas , saya diminta agar membeli obat sendiri ke apotik... 

yang membuat saya melaporkan hal ini, karna hari ini saya menanyakan ke pihak puskesmas tersebut apakah kami ada jadwal pcr dari puskesmas 

untuk menentukan kami sudah sembuh atau belum setelah 10hari isoman, apa bisa nanti setelah 14hari bisa pcr gratis di puskesmas? dan jawaban : 

puskesmas pisangan timur menganjurkan untuk test pcr mandiri. tidak ada pcr lagi dari puskesmas...lho kapan saya dpt pcr nya? jika prosedural nya 

seperti ini ya pantas saja semakin hari pasien covid terus bertambah... 

mohon bantuan nya... 

lokasi pisangan timur-jakarta timur

1

2021 July LP210707W5PB KECAMATAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Angka penambahan kasus dan kematian per hari sudah sangat mengerikan. masjid jami baitut taqwa di jl sabar raya rt 02 rw 03 no induk 

01.4.11.06.09.000036 mengabaikan adanya pembatasan aktivitas dan mengabaikan upaya pemerintah untuk mengatasi penyebaran covid dengan 

terus melakukan sholat berjamaah setiap hari yang dihadiri oleh jamaah2 tanpa masker.saya sangat khawatir atas keselamatan jiwa warga sekitar 

dan keluarga saya karena varian delta yang sangat berbahaya ini. pengurus dan imam masjid ini harus diproses secara hukum sebagai contoh 

bahwa pembangkangan hukum seperti ini tidak dapat dibenarkan.

1

2021 July LP210707ZR2T UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan SP4N Lapor

Yth dishub, 

per 8 juli 2021, seluruh warga di lingkungan rusunami city garden (lebih dikenal dengan apartemen city garden) dikenakan biaya parkir sebesar rp 

350.000 untuk kendaraan mobil dan rp 175.000 untuk kendaraan motor. 

keputusan mendadak ini dinyatakan dengan alasan permintaan dari dishub setempat, namun pihak terkait tidak bisa menunjukkan bukti bahwa ini 

adalah permintaan dishub. 

menurut penghuni apartemen kebijakan ini dinilai merupakan sebuah pemerasan apalagi seharusnya seorang pengelola gedung menyediakan 

lahan parkir bagi pemilik bangunan seperti apartemen atau rusunami. 

pihak pengelola awalnya memberlakukan sistem parkir pribadi (hanya orang tertentu) dan uangnya pembayarannya masuk rekening pribadi yang 

terus berganti mulai dari cash hingga rekening a.n noni rumbaya bca 1970632369 kemudian berganti menjadi rekening a.n taufan setioputro bca 

4840227877. pada hari ini 8/7/2021 tiba-tiba rekening berubah lagi ke pt mla (ada di lampiran gambar) dan biaya diminta ke seluruh penghuni (1 

gedung). 

(kami juga khawatir ada penggelapan pajak disini dan penyalahgunaan wewenang). 

 

kekecewaan kami bermula dari pihak pengelola yang tidak pernah mengurusi surat apartemen dan melempar kesana sini, kemudian tidak 

mengijinkan air pam untuk gedung ini, dan kini tiba-tiba ada permintaan untuk biaya parkir secara mendadak. 

 

semoga laporan ini bisa menjadi harapan bagi kami para penghuni, terima kasih pada pihak lapor.go.id. dan dishub setempat apabila bersedia untuk 

melakukan sidak terkait hal ini ke pihak pengelola.

1

2021 July LP210708PZQ5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuannya di lapangan voly rt 09 rw 02 kp makasar jakarta timur 13570, warga banyak yang tidak pakai masker dan berkegiatan bermain 

bola di lapangan voly
1

2021 July LP210708TS5D
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Lampu penerangan jalan di gang gotong royong kel. ragunan kec. pasar minggu (masuk kurang lebih 100 meter dari gang gotong royong depan 

transmart cilandak) sudah mati lebih dari 6 bulan tapi tidak diperbaiki
1

2021 July LP210708ZNFK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Flyover klender ,jatinegara kaum ,pulogadung jakarta timur 

diatas pasar tumpah klender lama , didepan masjid al makmur 

 

sudah laporan ke 10 

ini dangdutan setiap jam 1w malam sampai jam 5 pagi 

 

terus menerus dibiarkan sudah dari 4 tahun lalu 

lurah dan camat nya g berguna tolong dipecat aja sekalian. 

dan satpol pp g jauh dari lokasi kejadian , sama aja satpol pp-nya. 

 

saya sertakan video

1

2021 July LP210709C6YF DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Kenapa dapodik tidak selesai padahal saya sudah menemui sudin? 

nama: annisa fitriah birrahmah, s.pd 

guru: sd al wathoniyah 9 

npsn: 20103945 

 

operator kami telah mengajukan pengajuan terhitung kurang lebih dari bulan november 2020 dan terhitung bulan juli 2021 sampai sekarang belum 

diproses oleh sudin jakarta timur? apakah dapodik bisa memakan waktu selama itu? 

sebelumnya kami berkunjung ke sudin pada tanggal 3 juni 2021. 

 

saya dan operator sekolah telah berupaya mendaftarkan dapodik, namun dari sudin jakarta timur sampai sekarang belum ada tindaklanjutnya, 

lantas ke mana lagi kami memproses data dapodik? apakah saya tertunda mengikuti p3k hanya gara-gara saya belum terdaftar di dapodik? mohon 

bantuannya agar laporan ini diproses.

1



2021 July LP210709E38G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Acara opera van java televisi trans7 live pada hari kamis, 8 juli 2021, pk. 20.15pm. tidak mendukung program pemerintah dalam menerapkan 

protokol kesehatan pada masa ppkm darurat.
1

2021 July LP210709FSGQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di kawasan industri pulogadung masih banyak warung remang remang masih buka dan warung tempat nongkrong anak muda tanpa protokol dan 

sampai malam, 

lokasi di belakang yamaha music di jalan pulobuaran 5 

warem di jalan rawa sumur timut pinggir kali

1

2021 July LP210709H87T

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yang terhormat jajaran kepolisian, 

 

saya ingin melaporkan pelanggaran aturan pkpm yang dilakukan oleh pemilik pt. indokita makmur, ibu linda hakim dan bapak dani hatta, dengan 

alamat: 

pt. indokita makmur 

jl. gajah mada 150abc, jakarta barat 11130 

rt02/rw08, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari 

 

pelanggaran yang terjadi: 

1. yang bersangkutan memaksa karyawan/karyawati untuk masuk bekerja seperti biasa padahal bukan termasuk bidang usaha esensial/kritikal. 

perusahaan bergerak di bidang perdagangan monopoli mesin (mesin pemotong rumput, mesin penebang pohon). 

2. jumlah karyawan ada 70 dan sudah terjadi beberapa kali kasus penyebaran covid di kantor. pemilik tidak segan-segan memotong gaji atau tidak 

membayar gaji sama sekali jika tidak masuk kerja. 

3. pemilik beserta seluruh keluarganya mengungsikan diri ke rumah mereka di singapura sejak tahun lalu. 

4. absensi dipalsukan untuk petugas psbb. 

 

hal-hal penting yang perlu diperhatikan: 

1. kondisi pintu utama kantor ditutup rapat tetapi tetap beroperasi seperti biasa di dalamnya. karyawan masuk jam 8:45-9:00 dari pintu garasi (di jl. 

keamanan no 4). sesudah karyawan masuk, pintu dikunci supaya tidak ketahuan. 

2. di dalam kantor banyak terdapat pintu yang terhubung dengan bagian-bagian yang berbeda, dan karyawan bekerja terpisah-pisah tetapi masih 

dalam jumlah yang mengkhawatirkan. mohon dibuka semua pintu penghubung dan yang tertutup gorden mohon disingkap. kantor sengaja 

didesain seperti labirin dengan banyak jalan tikus untuk menghindari aparat hukum atau perpajakan. 

 

mohon ditindak tegas disertai denda sebesar-besarnya. pelanggaran telah berlangsung berkali-kali selama psbb sebelumnya dan masih berlanjut 

1

2021 July LP210709K13W KELURAHAN TEBET BARAT Sampah SP4N Lapor

Mohon bantuannya untuk mentertibkan warga maupun non-warga rt07/rw01 yaitu orang-orang yang suka nongkrong di pos satpam jl. tebet 

dalam ii untuk tidak membakar sampah. sudah cukup covid ini melanda negeri kita, jangan ditambah dengan penyakit pernafasan lainnya dengan 

membakar sampah. apalagi di malam hari, dapat membunuh orang ketika sedang tidur. mohon dengan sangat untuk ditertibkan karena bandel 

sekali, mengusir nyamuk tidak perlu dengan bakar sampah, bisa dengan bakar obat nyamuk di dekat orangnya, tidak perlu bakar sampah dengan 

skala besar. suspek pembakaran sampah adalah tukang sate bernama kadir atau pak tara jl. tebet dalam ii no.17.lokasi: pos satpam jl. tebet dalam ii 

rt07/rw01, kel. tebet barat, kec. tebet, dki jakarta.
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2021 July LP210709OQ6G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Mohon di tindak rumah yang membangun tembok lebih maju kedepan jalan dan menghilangkan asset negara beruapa tiang lampu penerangan 

jalan yang berlokasi di gg. turi 4, rt 011, rw 016 kapuk cengkareng jakarta barat. sejak tiang lampu penerangan tersebut hilang, di lokasi menjadi 

gelap. saya menghubungi dinas pju dengan nomor tertera di website tidak tersambung, akhirnya saya menyampaikan aspirasi disini 

 

mohon pihak berwenang segera memasang kembali tiang lampu penerangan tersebut agar lokasi menjadi terang pada malam hari. 

 

terima kasih
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2021 July LP210709V111 KELURAHAN TUGU SELATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya dan sekeluarga dinyatakan covid sejak 28 juni 2021 namun sampai saat ini tidak ada tindak lanjut dari pihak gugus tugas setempat.. kami sudah 

lapor, tp bahkan kami mencari sendiri obat, melakukan penyemprotan desinfectan secara mandiri n prosedur yang harus dilakukan berikutnya. 

gugus tugas covid dari kecamatan koja, kelurahan tugu selatan rw 005 sangat pasif.. kami melakukan komplain pun ditanggapi dengan pasif.

1

2021 July LP210709VLL2 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

mohon kebijakannya untuk memberikan diskon spp utk semua sekolah baik swasta maupun negri di masa pandemic khususnya utk sds tarakanita 5 

dimana sistem pembelajaran masih dilakukan daring. mohon diperhatikan jg pihak sekolah yg hanya menuntut kewajiban utk segera dipenuhi 

tetapi dlm memberikan hak kepada kami org tua murid lamban. contoh pendistribusian seragam, sudah dr bulan april ditentukan pemesanan dan 

pembayaran seragam tp sampai skr 8 juli 2021 3 bulan lamanya seragam belum juga diberikan kepada anak murid, begitu jg dengan buku. selain itu 

jumlah murid dalam 1 kelas di sd tarakanita 5 utk kelas 1 berjumlah 35 siswa. bukankah kebijakan pemerintah maksimal jumlah murid dalam 1 kelas 

hanya 28 siswa. tolong dibantu dr pemerintah utk memperhatikan sekolah2 baik negri maupun swasta 

 

Jl. Pemuda No.6, RT.2/RW.7, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220

1



2021 July LP210709VSQ6 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Kepada pemrov dki yth, saya warga kemanggisan pulo rt 3 rw 17 kelurahan palmerah tidak mendapatkan informasi terkait pendaftaran dtks dari rt 

setempat. saya baru saja bertanya dengan pihak kelurahan bahwa sosialisasi sudah dilakukan tetapi informasi tersebut tidak sampai kepada saya. 

informasi yang saya dapatkan dari rt setempat hanya seputar covid, qurban, dan iuran rt. saya mohon untuk pemrov dki bertindak tegas agar 

informasi terkait pendaftaran dkts dapat tersampaikan kepada seluruh warganya secara menyeluruh dan merata. dikarenakan informasi yang saya 

butuhkan tidak tersampaikan dengan baik dan benar. tolong tindak tegas dimana yang salah dan dimana yang menjadi pemutus informasi terkait 

pendaftaran dtks. terima kasih
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2021 July LP210709XI8V KECAMATAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada pagi hari tanggal 8 juli 2021 masjid jami baitut taqwa di jl sabar raya rt 02 rw 03 no induk 01.4.11.06.09.000036 menerima surat himbauan dari 

kelurahan petukangan selatan untuk menghentikan kegiatan masjid.pada jam 1830, setelah kegiatan sholat berjamaah, masjid tersebut 

melanjutkan dengan pengajian dengan suara keras melalui pengeras suara ke luar masjid.masjid ini terus mengabaikan himbauan untuk 

mengurangi matinya warga sekitar akibat covid varian delta ini. jelas bahwa himbauan lebih lanjut akan terus diabaikan pengurus dan imam masjid 

ini.pengurus dan imam masjid harus diproses secara hukum sebagai contoh bahwa pembangkangan hukum seperti ini tidak dapat 

dibenarkan.kematian warga terus meningkat. tindakan cepat anda kami butuhkan untuk menyelamatkan jiwa kami.
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2021 July LP210709Z0A1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak,bagaimana mau turun jika tidak ada tindakan tegas dari pihak itc fatmawati dan satgas covid 19. 

masih banyak terlihat kerumunan para karyawan yang mash menjajakan hp di luar. 

mohon tanggapan dari pihak terkait.jika didiamkan akan menambah deretan jumlah pe derata positif covid 

Jl. Fatmawati, Cipete Utara – Kebayoran Baru, ITC Fatmawati
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2021 July LP210712CJD0 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mesjid nurul falah berlokasi di komplek pln senayan masih digunakan untuk shalat jumat bagi umum shg saya kuatir akan timbul kluster baru 

selama masa ppkm darurat
1

2021 July LP210712EJUA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pengawasan SP4N Lapor

hal : 

- pekerjaan melebihi komitmen 6 bulan dan tidak ada kesepakatan pembayaran overwork melebihi 3 bulan atau sekitar rp 94 juta 

 

dengan hormat, 

 

bersama surat ini saya 

nama : novita afriana ambarita 

alamat : jl. anggrek nelimurni iiia no. c72 slipi jakarta barat 11480 

anggota iapi : no 2015 dari ikatan akuntan publik indonesia 

hendak melaporkan : 

1. padri achyarsyah, partner dari kap heliantono dan rekan, 

2. ita sembiring, partner dari kap heliantono dan rekan, 

3. bapak heliantono, pemilik kap heliantono dan rekan, yang beralamatkan di plaza aminta lantai 7, tb simatupang, rt.6/rw.14, pd. pinang, kec. kby. 

lama, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12310 

yang telah memperjanjikan pekerjaan selama 6 bulan, dan pada akhirnya terjadi overwork lebih dari 9 bulan dari periode september 2019 sampai 

dengan pertengahan oktober 2020, di penugasan audit umum bpjs dan djs kesehatan untuk tahun yang berakhir pada tanggal 31 desember 2019 

dengan kronologi sebagai berikut : 

a. awal agustus 2019 saya dihubungi oleh ita sembiring untuk membantu beliau dalam penugasan audit bpjs dan djs kesehatan untuk tahun yang 

berakhir pada tanggal 31 desember 2019, dengan kesepakatan : fee sebesar % tertentu dan komitmen 6 bulan maksimum pekerjaan oleh pak 

padri, di pertemuan yang diselenggarakan di kantor heliantono dan rekan. 

b. awal september 2019 saya sudah membantu proposal dan beberapa kali pertemuan untuk anwizing dan diskusi. 

di awal tahun 2020, saya dan ita sembiring telah meminta untuk dibuat kontrak kerja tertulis atas penugasan saya dengan komitmen, waktu, fee di 

bpjs dan djs kesehatan di kantin bpjs dan djs kesehatan, demikian juga saya meminta hal yang sama dibuat untuk tim bpjs dan djs kesehatan - yang 

lain-, akan tetapi pak padri menolak hal tersebut. 
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2021 July LP210712GL1H

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Peningkatan Kualitas Permukiman SP4N Lapor

Kpd. yth. pemerintah provinsi dki jakarta 

kami warga jl.dempo kel. gunung..kec.kebayoran baru.jaksel.melaporkan. 

tolong untuk pihak yg berwenang untuk menindak lanjuti proyek bangunan rumah pribadi yg setiap hari pekerjaannya sangat mengganggu warga 

setempat ,karena suara yg berisik dan mengejutkan yg mengusik ketentraman warga dengan suara tembakan2 keras yg terdengar dari lantai 3 

proyek 

bangunan yg beralamat lokasi di jl. dempo 3. no.1. rt 010/ rw 03 kel.gunung. kec. kebayoran baru. jakarta selatan.dki jakarta. suara tembakan2 yg 

berkali-kali tersebut berasal dari pemasangan besi holo lantai 3, namun prihal ini sudah kami laporkan ke pihak rt nya yaitu rt 010/rw 03, tapi tidak 

ada tanggapannya, selain itu pihak para pekerjanya ( orang luar ) banyak yg tidak mematuhi protokol kesehatan yg ketat , masih terlihat tanpa 

masker serta berkerumunan dan mereka suka se-enaknya keluar - masuk komplek menggunakan sepeda motor tanpa ada ketentuan yg berlaku yg 

sangat rentan terjadinya penyebaran covid 19,dan melanggar aturan ppkm darurat yg sedang berlangsung. 

kami sebagai warga setempat sangat terganggu dan kuatir, karna tidak sedikit warga kami yg sudah kena covid 19 , saat ini terhitung sudah 10 orang 

jumlahnya belum lagi ditambah dari waktu yang lalu sudah 7 rumah warga jl.dempo terpapar covid 19. maka dengan ini kami melaporkan hal 

tersebut diatas, 

kami mohon perhatian dan bantuannya kepada pihak2 yg terkait agar dapat ditindak lanjuti, 

sebelum dan sesudahnya kami mengucapkan banyak terima kasih.
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2021 July LP210712IVO6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Sampah SP4N Lapor

ada bau bangkai binatang sudah 3 harimelaporkan ketidak nyamanan dengan bau kotoran yang menyegat di sekita tempat tinggal saya. dijalan kh 

mas mansyur 25a blok 28 lantai 1 rt 013/010 keluraHan kebon kacang tanah abang jakpusat.
1



2021 July LP210712K5S9 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Saya ortu yg sdh membayar uang pangkal sekolah di sds regina pacis jakarta.. saya tidak menghendaki online learning, dan meminta kpd sekolah 

untuk mengembalikan uang pangkal sekolah yang sdh dibayarkan, tetapi sekolah ngotot tidak bisa karena berbagainmcm alasan.. ditengah 

pandemik ini, sekolah pada saat open house menawarkan jadwal sekolah tatap muka, tetapi ketika tidak bisa tatap muka kenapa saya sbg ortu 

dipaksa utk sekolah.. pdhl klausul baku yg dibuat regina pacis tidak sah karena tidak pernah menanyakan apakah bersedia online learning atau 

tidak.. mohon suku dinas pendidikan jakarta barat bisa memfasilitasi atau menegur sekolah sbg atasan pembina sekolah.. ditengah pndemik begini, 

saya dipaksa utk sekolah online atau uang pangkal hangus.. apakah begitu caranya sebuah yayasan memperlakukan calon didik..sebaiknya sekolah 

regina pacis jakarta mengembalikan upp yg sdh dibayarkan jika sekolah regina pcis menawarkan jadwal tatap muka tetapi nyatanya online learning.. 

terima kasih
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2021 July LP210712KO41

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Bangunan di mangga besar raya no 47j keluar jalur.dan sebelahnya juga 1 keluarga.suka berbuqt onar dan membuang sampah di pinggir jalan.bila 

ditegur membawa golok
1

2021 July LP210712LOSY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dear satgas covid, 

mohon bantuan untuk rw01 (kompleks grawisa), kelurahan wijaya kusuma. 

tidak ada koordinasi dari ketua rw01 mengenai penanganan covid dan pendataan warga yang terkena covid. 

 

bahkan bendera yang dipasang di tiang listrik di tiap-tiap rt di rw01, masih hijau semua. 

 

padahal ada 1 yang sudah meninggal karena covid, dan berita terakhir yang beredar, istri ketua rw pun sedang diopname karena covid.
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2021 July LP210712LXUX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

kami selalu warga penghuni dan pemilik rukan dikomp. rukan permata ancol sangat terganggu dengan perilaku oknum pengurus care taker rw. 016 

kelurahan pademangan barat kecamatan pademangan yang secara sepihak dan sewenang-wenang menguasai dan mengkomersialkan tanah fasum-

fasos komplek dengan mendirikan bangunan buat usaha jualan. 

 

oknum pengurus care taker rw. 016 ini juga sebelumnya membuat kandang dan memelihara sejumlah hewan ditanah fasum-fasos tersebut, 

mengutip pengutan terhadap kontainer pengakut barang keluar-masuk komplek. 

 

kami sebagai warga masyarakat berharap bahwa hak kami bisa dikembalikan, demikianlah yang dapat sampaikan atas perhatiannya kami ucapkan 

banyak terima kasih
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2021 July LP210712MRL2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terjadi kerumunan yang melanggar protokol kesehatan dan melanggar ppkm dijl.budi murni gang.irma 2 rt.005 rw.003 cipayung jakarta 

timurterjadi kerumunan yang melanggar protokol kesehatan dan melanggar ppkm dijl.budi murni gang.irma 2 rt.005 rw.003 cipayung jakarta 

timurterjadi kerumunan yang melanggar protokol kesehatan dan melanggar ppkm dijl.budi murni gang.irma 2 rt.005 rw.003 cipayung jakarta timur
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2021 July LP210712MRP7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Petugas sudah datang tanggal 06 juli 2021 sekitar pukul 20.50 ke lokasi, mobil (b 9715 szx) tersebut kemudian dipindahkan oleh pemiliknya ke dua 

rumah di depan lokas parkir (depan tk kebon bawang 4). setelah itu difoto oleh petugasnya bersama pemiliknya di lokasi parkir yang awal yang 

telah kosong. setelah dfoto petugas kemudian petugasnya pulang, mobil tersebut dimundurkan kembali ke parkir semula, dan kembali parkir inap 

lagi disitu sampai hari ini tgl 09 juli. 

disebutkan dalam laporan nomor lp210701pt6x tanggal 06 juli tersebut bahwa 

petugas satpelhub kecamatan tanjung priok melakukan monitoring di lokasi parkir liar dan penggebahan kendaraan. 

maksudnya penggebahan kendaraan itu apa? dan mengapa setelah petugas datang, pemilik langsung memakirkan kembali kendaraannya di tempat 

semula, di pinggir jalan?? 

kenapa setelah berulang kali petugas datang tetapi pemiliknya tetap saja parkir inap di jalan??? 

kenapa tidak langsung diderek dan tidak ada imbasnya selama ini didatangi oleh petugas?

1

2021 July LP210712OP39 DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik SP4N Lapor

Saya tidak dapat mutasi ke sdn lenteng agung 01 pagi karna tu sekolah tersebut mengatakan kuota penuh sementara pendaftaran baru akan dibuka 

besok senin tanggal 12-13 juli dan seleksi tanggal 14 juli.pertanyaan saya apakah bisa pihak sekolah mengatakan kuota penuh sementara 

pendaftaran belum di buka ....

1



2021 July LP210712V9NE

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Tetangga saya melakukan renovasi tanpa ijin tetangga (mengganggu ketertiban, termasuk hari minggu), tanpa memiliki imb, dan mengambil lahan 

saya serta lainnya (samping kanan-kiri, dan belakang). rangka atap dipasang diatas dinding bersama yang sebagian merupakan lahan saya. 

 

lokasi pembangunan: komplek perumahan taman permata indah 1, blok pbb no.10 

rt17/rw7, kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan, jakarta utara 14450
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2021 July LP210712VGWS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, merasa tergangu atas kerumunan para gojek & grab di area kampung yaitu di dpan pos rw 07 jl kp salo rt 4 rw 7kec kembangan 

utara jakarta barat tolong di gelar patroli hampir setiap malam 

 

untuk laporan ini jangan mengatakan bahwa ada warga melapor takutnya terjadi kesalah pahaman 

 

Tutup

1

2021 July LP210712YBCQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas SP4N Lapor

Saya melakukan tes pcr di puskesmas kecamatan kalideres pada tgl 5 juli 2021. 

tgl 8 juli 2021, saya dpt wa dr kemenkes bahwa saya terdaftar sebagai pasien positif covid-19 dki jakarta, dan utk pengobatan lebih lanjut bisa 

melalui konsultasi online dengan dokter, kemudian membawa resep online dr dokter beserta hasil pcr ke apotik kimia farma terdekat utk 

mendapatkan obat secara gratis. 

tgl 8 juli saya wa nomor yg diberikan puskesmas saat tes pcr. tgl 9 baru di info bahwa hasil pcr saya positif, sedangkan suami negatif. 

saya minta hasil labnya utk klaim obat di kimia farma. tapi pihak puskesmas hanya bilang, nnti ada tim yg akan menghubungi klo hasilnya positif. tapi 

sampai saat ini pun tidak ada yg menghubungi saya. terus saya harus nunggu sampai kapan? 

saya minta tolong hasil lab nya dikirim via wa saja klo tidak bisa dicetak, krna suami butuh hasil lab nya utk diserahkan ke kantor. dan saya pun jg 

butuh hasil labnya utk klaim obat di apotik. 

tapi petugas administrasinya tidak merespon permintaan saya. 

saya sudah positif lama, tapi tidak dikasih obat 1butir pun. lalu tes pcr gratis buat apa klo tdk ada penanganan lebih lanjut? 

bahkan minta hasil labnya pun puskesmas tidak mau. 

klo dr pusat penanganan bagus, tapi di daerah penanganannya buruk, jadinya gak sinkron dan percuma pusat mati²an menangani pandemi ini. 

fyi, petugas administrasi tes pcr saat saya tes ada 2 org. dan yg 1 galaknya luar biasa, saya lg sakit malah dibentak. apa wajar nakes bersikap sprti itu 

ke pasien yg sedang sakit? saya bertanya baik², krna di awal saya sudah digalakin sm yg 1, berikutnya saya nanya ke petugas yg satunya. tp lagi² yg 

galak ini nimbrung menjawab pertanyaan saya dengan bentakan.

1

2021 July LP210712ZBSW

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu, 

saya ingin melaporkan salah satu karyawan ptsp kelurahan cibubur jakarta timur. 

ciri"nya dia pendek, gemuk, putih, baju seragamnya di lengan ada tulisan dukcapil. 

 

saya ingin membuat akte anak, sebelum nya pada tanggal 06 september 2015 saya dan suami menikah siri, di pernikahan siri saya mendapatkan 3 

orang anak. 

saya janda di tinggal mati, dan suami cerai pisah dengan mantan istrinya, karena mantan istri menikah dengan temannya suami sendiri. 

proses perceraian pns memang lama, dan pada bulan januari 2021 akte cerai suami baru resmi keluar. 

kami mengajukan nikah isbat, tapi oleh pengadilan di tolak, karena posisinya akte cerai suami belum keluar sedangkan kami sudah melakukan 

pernikahan sirih. akhirnya pengadilan menyuruh kami menikah ulang di kantor kua ciracas, setelah menikah resmi barulah kami mengajukan sidang 

asal usul anak, agar anak mendapatkan hak asuh atas kedua orang tuanya. 

setelah mendapatkan surat pengesahan penetapan hak asuh anak, kami membawa berkas itu ke kelurahan, awalnya dengan karyawan kelurahan 

yang lain tidak di ributkan karena beliau lihat surat pengesahan dari pengadilan. 

selang beberapa hari, tepatnya hari senin tanggal 28 juni 2021, saya dan suami kembali ke kelurahan untuk mengambil akte anak kami, ternyata 

nama anak saya dua orang ada yang salah, di kertas pengadilan nama benar, tapi di kartu keluarga nama memang salah. 

 

saya bilang,, mas.. ini ko namanya bisa salah ya..?? dia jawab, iya bu.. kalau mau rubah di dinas bu.. di kelurahan tidak bisa..!! ga lama dia panggilah 

si cowok anak ptsp yang gemuk ini..!! 

 

percakapan saya,,, 

 

ptsp : kenapa bu..?? 

saya : ga mas, maaf ini ko nama anak saya salaah ya..?? 

ptsp : ibu kalau mau rubah ke dinas bu jangan di kelurahan, (dengan nada ngegas!), di sini juga saya pertanyakan, kenapa di buku nikah bapak sama 

1

2021 July LP210712ZL53

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Saya punya masalah dengan nama anak saya yang berbeda antara akta lahir dan kk. empat tahun yll (2017) sudah saya urus perubahan nama anak 

saya dan sudah keluar surat dari sudin dukcapil jaktim. akta sudah berubah. 

 

namun ketika seminggu yang lalu saya print kk, nama di kk tenyata belum berubah sesuai akta lahir yg baru. 

 

saya sudah minta bantuan ke sudin dukcapil jaktik lewat telegram no 081388590204 agar data disesuaikan dengan perubahan sehingga tidak ada 

lagi perbedaan ketika print kk baru. 

 

namun respon sangat lama, terkadang satu harian tidak ditanggapi. sampai kini sudah seminggu tak ada solusi. jawaban yg ada saya diminta 

mengajukan permohonan perubahan nama, padahal 4 tahun yang lalu sudah saya lakukan pengubahan nama, bukti surat sudin terlampir. 

 

saya sudah jelaskan, saya sudah rubah nama tapi jawabannya terus saja diminta rubah nama terus. saya bingung masa harus mengurus hal yg sama 

dua kali? 

 

nik anak saya: 3175106312141002 

 

pada akte nama: vanya nadira daenerys 

di kk: vanya nadira daeneerys (salah)

1

2021 July LP210712ZZYS KELURAHAN KALIDERES Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon kepada pihak terkait untuk mengawasi pembagian bst yang akan datang, mengingat pembagian bst sebelumnya nilainya dipotong oleh 

rt/rw dengan alasan untuk dibagikan kepada warga yang tidak terdaftar. hal ini terjadi di rw 011 kec.kalideres kel.kalideres. demikian laporan ini 

saya buat, atas perhatian dan bantuannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July LP210713A7GP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di Bawah Jembatan Roxy Tidak Melakukan PPKM Darurat 

Kami sebagai warga yang sering melewati daerah di bawah jembatan roxy, tentunya sudah sering melihat petugas satpol pp datang dan melakukan 

tugasnya. 

 

namun terus terang disini saya sampaikan, hal yang dilakukan tersebut belum cukup, karena nyatanya tidak ada tindak tegas untuk membuat 

daerah di bawah jembatan roxy yg ada rel kereta apinya mengikuti aturan ppkm darurat. 

 

dimana seringkali petugas datang, namun yg ditindak hanya 2 3 org dari puluhan org yg ada disana yg tidak menggunakan masker. dan adapun 

ketika petugas datang, hanya beroperasi di salah satu sisi dari rel kereta saja. padahal satu sisi rel kereta api lagi yg ke arah kampus trisakti, disitu 

bnyk sekali penjual makanan yg tidak memakai masker namun setiap kali satpol pp datang tidak pernah dilakukan tidakan. 

 

dan ada juga 1 jalur jalan yang ada kalinya, atau kita kenal dengan jalan subur baru dan letaknya persis di depan bawah jembatan roxy, dimana bnyk 

pekerja kayu tidak ditindak. karena disana semakin hari semakin ramai pengrajin kayu yang menggunakan badan jalan utk menjalani usaha dan 

semua tidak menggunakan masker. ironisnya, di jaman gubernur yang dahulu, daerah ini semua bersih, baik di jalan gang subur ataupun di bawah 

jembatan roxy ditindak semua, tidak ada lagi penjual jalanan, parkir liar, maupun usaha pengrajin kayu liar. 

 

mohon sekiranya, dilakukan tata kelola yang baik untuk area-area tersebut yang sudah saya jelaskan karena disini kita mau menyelamatkan para 

warga agar tidak menjadi cluster baru dan mohon sekiranya dilakukan perapihan parkir liar dan juga usaha liar yang menggunakan badan jalan 

secara masif. 

 

catatan lokasi utk area yang kami laporkan: 

1. dibawah jembatan roxy, di kedua sisi rel (banyak penjual dan parkir liar semua tidak pakai masker) 

2. gang kecil di samping kali yang ada di depan rel kereta roxy, yaitu gang subur (bnyk penjual kayu dan sapi berkumpul semrawut tidak pakai 

masker) 

1



2021 July LP210713GGEP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya sedang mengikuti kegiatan vaksin yang dilakukan oleh stasiun bandung bagi calon penumpangnya, akan tetapi ketika akan di daftarkan 

kedalam aplikasi, 

nik saya sudah terdaftar di puskesmas kebayoran baru, padahal ktp kota bandung, menurut petugas di stasiun, data nik saya harus dihapus terlebih 

dahulu di puskesmas kebayoran baru. karena kedepannya pasti akan bermasalah. 

 

apakah akun nik saya bisa dihapus dari puskesmas kebayoran baru?? 

nik. 3211150208880015 (aan sulaksono)

1

2021 July LP210713KCWK DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Assalamualaikum bapak/ibu yg saya hormati saya ismi dian utami saya perawat di salah satu rumah sakit swasta rujukan covid lebih tepatnya di rs 

harapan jayakarta pulo gadung, dri bulan januari saya sdh berdinas di ruangan covid dan menangani pasien covid bapak/ibu, hingga pada bulan juni 

pertengahan kmrin kami senang krna akhirnya rs kami sdh dibuatkan buku tabungan dan kartu atm nya, tetapi mengapa hingga saat ini kami blm jg 

menerimanya bapak/ibu, kami sdh berjuang dlm menangani covid tetapi mengapa hak kami tidak kunjung diberikan jg bapak/ibu yg saya hormati, 

tolong bapak/ibu berikanlah apa yg memang sdh menjadi hak kami dan jgn di tunda2 lg krna mau menunggu brp bulan lg kami bapak/ibu, sdh 

terlalu kami untuk bersabar bapak/ibu, tolong laporan saya ini dibaca dan tindak lanjuti krna kmu hny ingin hak kami diberikan, terima kasih

1

2021 July LP210713NSMC
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Diduga Positif Covid-19 Tetap Wfo Dan Tidak Mau Isoman 

Dengan hormat, 

pemkot jakarta timur 

 

pada hari senin, tanggal 12 juli 2021, terdapat seorang pekerja sudin kpkp jakarta timur yang bernama giok eka susandi memiliki keluhan/gejala 

covid-19 yaitu anosmia dan demam yang sudah berlangsung selama 3 hari. namun, pekerja tersebu tetap berangkat kekantor (wfo) dan tidak mau 

melakukan swab test maupun isolasi mandiri. tindakan tersebut membuat pekerja lainnya resah. sebagai informasi, istri dari mas giok bekerja di 

rsud, dan memiliki gejala yang sama dengan terlapor. mohon dilakukan sidak atau tindak lanjut yang dirasa perlu. 

 

berikut saya lampirkan foto bukti bahwa terlapor masih bekerja, beserta dengan tanggal pengambilan foto tersebut. 

 

demikian informasi maupun aduan yang saya sampaikan, mohon bantuan tindak lanjutnya. atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih. 

 

salam, 

warga jakarta timur

1

2021 July LP210713OWEY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Keluhan Pelayanan Puskesmas Grogol Petamburan 

Saya mengunjungi puskesmas grogol petamburan untuk melakukan tes pcr karena hasil tes antigen dinyatakan positif. dari awal saya masuk 

petugas satpam sudah kurang mengetahui informasi terkait pemeriksaan pcr. saya mencari tahu dengan bertanya kepada pasien lain, akhirnya saya 

mengantri, dari sistem antrian sungguh sangat tidak teratur, dan sistem pemeriksaan tidak beraturan karena step-stepnya tidak di informasikan. 

setelah mengantri sekian lama akhirnya saya di tes pcr, dan menunggu hasil. hasil hanya bisa melalui whatsapp, saya menghubungi wa puskesmas 

tidak di jawab, berbeda sekali dengan puskesmas kebon jeruk atau tambora. 

saya baru mendapatkan hasil setelah 5 hari. di puskesmas lain pasien yang isoman mendapat pic untuk pengaduan keluhan sakit. di puskesmas 

grogol petamburan tidak ada. bahkan puskesmas lain hari sabtu sudah buka tapi di sini tidak. kenapa setiap puskesmas beda kebijakan dan 

prosedur ? dan setelah selesai saya meminta surat isoman harus menunggu lagi 1 hari, setelah satu hari saya minta surat tersebut tetapi belum jadi 

juga dengan alasan terselip. harus menunggu lagi 1 hari karena yang tanda tangan sibuk. saya mengalami banyak sekali kendala di puskesmas grogol 

petamburan. 

semoga hal ini dapat diperbaiki oleh dinas kesehatan, jangan sampai pelayanan publik mempersulit masyarakat. mohon hal ini dapat menjadi 

masukan bagi puskesmas grogol petamburan.

1

2021 July LP210713RF13
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jl. Anggrek 3, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940. belakang perbanas 3 

rumah sebelah topaz residence depan shaba laundry. kerumunan di toko jual pulsa jam 00.34
1

2021 July LP210713T3CD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga jl.juraganan raya rt 12/rw 08 kel.grogol utara.kec.kebayoran lama.jaksel.melaporkan. 

tolong untuk pihak yg berwenang untuk menindaklanjuti " warkop galaxy " yg saat ini buka sampai jam 22.00,seharusnya jam 20.00.sudah 

tutup,karena sangat rentan terjadinya penyebaran covid 19,dan melanggar aturan ppkm darurat,setiap malam dijadikan tempat nongkrongnya 

anak muda,sangat mengganggu,karena berisik setiap malamnya.mohon perhatiannya terimakasih
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2021 July LP210713X1O2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

J&t cp tss raya yang terletak di 

jl. duri (tss raya) no.59, rt.5/rw.4, duri utara, jakarta, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11270, telah menyalahi aturan zonasi tata 

kota dimana bisnisnya dilakukan di zonasi r. dan bisnis dioperasikan dengan 2 ruko dimana yg artinya ini bukan lagi umkm karena lahan yg 

digunakan jg sudah besar sekali, termasuk parkiran disana jg dipakai semua utk taro barang. mohon di cek siup dan tdp nya. 

 

selama bisnis ini berdiri di lingkungan r, bisnis j&t ini sangat amat mengganggu warga yang mau tidur, setiap hari sampai subuh ada angkutan2 berat 

sedang naik turun barang bisa sampai jam 3 atau jam 4 subuh. kami para warga sudah seperti tinggal di area pabrik. mohon dipindahkan saja usaha 

ekspedisi ini ke tempat lain. karena sudah menyalahi aturan zonasi tata kota yang berlaku. 

 

adapun laporan ini dibuat, menandakan ini adalah laporan ketiga kalinya, karena laporan pertama dan kedua tercatat telah ditindak oleh petugas 

terkait, namun nyatanya tidak ada perubahan di lapangan. pelaku usaha tersebut tetap melakukan praktik usaha sampai jam 3 atau 4 subuh setiap 

hari.

1



2021 July LP210713YNGB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi pak, bu yang terhormat. saya bekerja di gudang kertas warga djaja di sunter. di jalan agung karya iv no. 27, papanggo, tanjung priok. 

sudah seminggu saya menunggu keputusan manajemen untuk memberikan kami hari istirahat tetapi tidak sama sekali. beberapa karyawan kami 

juga sudah terpapar virus dan sampai sekarang kami tetap di minta masuk untuk mengerjakan pengiriman dari gudang kami bekerja. 

 

mohon bantuan nya dari bapak dan ibu sekalian untuk memberikan nasihat kepada bos kami. kami sekalipun tidak pernah di berikan fasilitas 

kesehatan yang layak di tempat kami bekerja dan tidak pernah diberikan tes untuk tau apakah kami terkena virus atau tidak. terima kasih pa bu.

1

2021 July LP210714FL8S UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Pada tanggal 12 juli 2021 saya menservice hp saya di i-collor kemang jakarta selatan yang pada saat itu parkirannya penuh sehingga saya diminta 

parkir diseberang jalan. lokasi parkir dalam satu lokasi dengan koi kemang samping pom bensin kemang. pada saat kami keluar parkir kami 

dimintakan uang 10 ribu katanya itu permintaan manajemen pengelola gedung (di tiket tertulis centra kemang 72). tukang parkir menunjukan no 

telp manajemen yang tertera di salah satu ruko. walaupun saya bilang saya pegawai pemerintah krn kebetulan saya menggunakan mobil dinas rf 

tapi petugas parkir tetap meminta biaya sebesar 10ribu rupiah. kami mohon dapat ditindak pungli2 seperti ini, terima kasih

1

2021 July LP210714REOF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Parkir Dan Berjualan Di Trotoar 

Izin melaporkan, di jalan tanjung duren raya no. 123, grogol petamburan, jakarta barat, tepatnya didepan toko geprek bensu dan bank syariah 

indonesia sering kali terdapat beberapa oknum yang berjualan dan pengemudi gojek yang parkir di area trotoar. hal ini seringkali menyulitkan 

pejalan kaki maupun masyarakat yang ingin parkir di toko dan bank tersebut. para oknum penjual dan pengemudi gojek ini sudah beberapa kali 

mendapat teguran dali pemilik dan satpam toko, namun mereka tetap berjualan dan memarkirkan kendaraan di area trotoar depan toko. 

 

berdasarkan https://megapolitan.kompas.com/read/2019/09/05/17290951/aturan-kementerian-pupr-pkl-boleh-berjualan-di-trotoar-yang-

lebarnya-5?page=all 

pemprov dki memperbolehkan pkl berjualan di trotoar dengan beberapa syarat, salah satu nya trotoar harus memiliki lebar 5 meter, dan yang 

digunakan sebagai area berjualan adalah kurang lebih 3 meter. jika melihat pada lampiran berikut, trotoar tidak memiliki lebar sebesar 5 meter dan 

penjual memenuhi seluruh trotoar. selain itu, berjualan di trotoar juga harus memperhatikan keramahan lingkungan, seringkali penjual di trotoar 

ini meninggalkan bekas sampah plastik di trotoar. 

 

selain itu, berdasarkan uu nomor 22 tahun 2009 tentang lalu lintas dan angkutan jalan pasal 275 ayat 1, pelanggaran berupa parkir kendaraan di 

trotoar dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak rp 250.000. dari aturan ini sudah jelas bahwa parkir di 

trotoar adalah pelanggaran lalu lintas karena merenggut hak pejalan kaki. 

 

terima kasih atas perhatiannya, mohon untuk segera ditindaklanjuti.

1

2021 July LP210714U4N7
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bengkel masih berisik dekat perumahan, bekerja dengan palu sampai 10.30 tiap hari, 

alamat google 

jl. gudang air no.7, rt.14/rw.1, rambutan, kec. ciracas, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13830

1

2021 July LP210716CPCP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Salah satu warga jl. pondok randu rt.006/02 kelurahan duri kosambi, cengkareng, jakarta barat atas nama tenyo selalu bawa teman2nya nongkrong 

di pinggir jalan di rt.006/02, sudah pernah lapor ke rt setempat karena mungkin masih saudara dan rt juga mungkin udah males menegur karena 

selalu diulangi, orang-orang ini memang kerap kali nongkrong bawa cewek sampai pagi kadang pernah sampe bawa alkohol dan maling di sekitar.. 

sudah pernah di tegur tapi diulangi kembali, harap di tindak pak 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 July LP210716G775
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Ingin melaporkan keluhan dari para warga terhadap salah satu warga yg parkir sembarangan hingga membuat akses warga lain menjadi sulit. yg ber 

alamatkan di jl. pulogebang indah blok j12 no 27. perumahan pulogebang indah, cakung jakarta timur. rumah tingkat dengan garasi yg minim sekali. 

rumah yg di maksud persis yg ada di foto lampiran, berikut mobilnya dan pagernya yg keluar memakan jalan.

1

2021 July LP210716H94V DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
SP4N Lapor

Kejadian terjadi di sma mh thamrin. guru menyuruh siswa secara tidak langsung melalui komite untuk membeli buku. sedangkan siswa yang 

afirmasi (kjp, pip, dll) sebanyak 50 persen. apalagi sedang masa pandemi ini denga harga buku yang mencapai jutaan menjadi hal yang berat bagi 

siswa.

1



2021 July LP210716HEIE
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan ke-2 

 

melaporkan  

 

beberapa penghuni taman anggrek residences tower fragrant tidak melakukan isolasi mandiri sesuai ketentuan. berkeliaran di area publik di dalam 

lift. 

 

membuang masker bekas pakai dan tissue tissue bekas pakai dalam lift. 

 

dan tidak ada tindakan apapun dari pihak pengelola gedung

1

2021 July LP210716JLON

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Surat pengaduan kepada p2b 

 

pengaduan terhadap warga dengan alamat: muara karang blok h 5 t no.8, rt 003/ rw 017, kel. pluit, kec. penjaringan, jak-utara. 

 

isi pengaduan : merubah lokasi pintu utama rumah, maju kedepan, sehingga area parkir (garasi) tidak dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

mohon agar laporan pengaduan ini dapat ditanggapi segera, terima kasih atas perhatiannya. 

berikut saya lampirkan laporan yang telah saya buat dan ajukan ke kelurahan pluit beserta bukti foto lokasi. terima kasi 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 July LP210716K0LJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth dirjen imigrasi cc dinkes setempat,saya penghuni green pramuka apartemen ingin melaporkan banyaknya orang asing afrika (kulit hitam) di 

apartemen ini. pertanyaan dan pengaduan saya adalah, kenapa di tengah pandemi seperti ini mereka bisa masuk bahkan tinggal di indonesia ya? 

dan mereka2 ini sangat tidak taat protokol : tidak memakai masker, berkerumun, tidak menjaga jarak, dan sering dalam kondisi mabok meresahkan 

ketertiban sosial. mohon ditangani, dan mohon diperhatikan keberadaan mereka di tengah pandemi ini. tidak dijamin juga mereka bebas covid dan 

sudah divaksin. bisa menyebabkan penularan jenis virus covid yang baru jenisnya.terimakasih.

1

2021 July LP210716NWCC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kejadian 

kamis, 15 juli 2021 

pukul 21:00 wib 

lokasi : jl.asmin rt.003/03, kel.susukan kec.ciracas jakarta timur 

 

terdapat orang berkerumunan di warung kopi (warkop) yg mana sangat mengganggu warga sekitar. sudah diselidiki sekitar 3 hari yg lalu bahwa 

benar mulai jam 20:30 - larut malam banyak orang yg berdatangan dari luar wilayah tersebut. makin larut malam makin banyak yg beddatangan, yg 

mana tidak hanya lakilaki yg berkeruman di warkop tersebut melainkan ada perempuan nya juga. 

kendaraan yg digunakan juga sangat menggangu yaitu speda motor dengan knalpot yg berisik. 

terimakasih laporan ini saya buat semoga bisa di tindak lanjuti dan bisa meningkat kan kenyamanan warga setempat

1

2021 July LP210716OCZW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Hallo tim lapor.go.id, 

saya mau melaporkan di rusunawa pulogebang banyak sekali yang kena covid disana, tetapi pengetahuan mereka akan covid ini kurang, sehingga 

ada beberapa yang tidak melakukan isolasi mandiri, dan ada beberapa yang tidak ke puskesmas, dan juga ada yang tidak bisa ke puskesmas karena 

lemas. mohon bantuan tim dari pemerintah khususnya instansi kesehatan segera dapat memberikan sosialisasi dan bantuan obat2an bagi yang 

terkena covid. terima kasih.

1

2021 July LP210716TKIQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada bapak/ibu lurah dan kamtibmas, mohon untuk patroli setiap harinya di jalan tanah sereal 17 rt 01 rw 08. banyak anak-anak remaja dewasa 

bermain bola yang sangat menggangu dan meresahkan warga tiap siang dan malam hari. mereka tidak memakai masker dan menjaga jarak. sampai 

kapan wabah ini akan berakhir jika mereka tidak disadarkan. terima kasih, semoga ditindak lanjuti kelurahan tanah sereal jakarta barat.

1

2021 July LP210716XL4C
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Assalamualaikum saya ingin melaporkan karena telah mempersempit jalanan umum atau gang karena beliau memarkirkan kendaraan roda empat 

beliau didepan rumahnya atas dasar katanya itu masih tanahnya milik beliau. beliau tinggal dijalan kp. kapuk iii no.12 rt/rw.01/05 klender kec.duren 

sawit jakarta timur. mohon pencerahannya pak/ibu karena sudah mulai tidak nyaman karena sempit dan mengganggu tapi beliau selalu mengeluh 

jalanan sempit padahal beliau yg buat jalanan sempit. terima kasih 

 

Catatan: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan, 

Terima kasih

1



2021 July LP210719DL6H BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

No nik dan kk saya tidak ditemukan dalam registrasi cpns 

mohon bantuannya, karena sudah mendekati deadlilne dalam registrasi. 

 

saya tidak dapat registrasi karena hal tersebut 

 

nik 1271132103980002 

kk 1271180711060027 

nama : daniel pandapotan siregar 

tempat/tanggal lahir: medan 21 maret 1998

1

2021 July LP210719FNLD

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya mau lapor ke satgas, tolong bantuannya.saya sekeluarga kena covid & sudah pcr.3 dewasa, 1 ibu hamil, 2 bayi. 2 bayi blm di pcr, tp 

kemungkinan besar tertulan karena digendong trus.tolong bantuan dari satgas segera,untuk pemantauan atau pengobatannya.karena kami isoman 

dirumah. alamat saya di jl segitiga no.8b komp. dki joglo, kembangan, jakarta barat 11640

1

2021 July LP210719ICYU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di jl. raya centex tepatnya sebelah brks tk. marsudi luhur, ada bengkel motor baru yg setiap hari setelah service motor yg rata² motor rx king, itu 

selalu dicob dengan cara di geber, dan itu bisa sampai malam... mohon ditertibkan karena suara knalpotnya sangat bising ... terimakasih
1

2021 July LP210719LGBC KELURAHAN KRAMAT PELA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Admin, izin melaporkan. jalan panglima polim depan gerbang kejaksaan kotor oleh tanah galian proyek. mohon ditindaklanjuti agar jalan 

dibersihkan dari tanah, supaya kendaraan yang melintas aman.
1

2021 July LP210719N3T2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan dan menanyakan apakah renovasi yang sudah membongkar atap dan genteng tidak membutuhkan imb? karena saya 

melihat rumah yang dijadikan tempat usaha dalam laporan ini adalah sekolah ballet ternama namarina cabang bintaro sedang merenovasi 

bangunan yang akan ditingkat menjadi dua lantai dan saya tidak melihat adanya papan imb yang biasanya terpampang. mohon tindak lanjutnya 

sesegera mungkin, apabila saya salah mohon informasinya terima kasih. berikut saya lampirkan link lokasi https://goo.gl/maps/o6du14dxhhjxwn9sa 

 

Jalan Bintaro Raya Selatan Blok N1 No.3, RT.3/RW.8, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330

1

2021 July LP210719URTO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tempat fitness sweatbox buka jam 8 pagi saat ppkm darurat jam 8 pagi tanggal 19 juli 2021. Alamat di taman aries e6 no 6, jakarta barat. 

tempat fitness ini juga tidak memiliki ijin usaha dari warga sekitar mohon ditindak, ini sudah dilaporkan beberapa kali namun belum ditindak oleh 

pemprov dki.

1

2021 July LP210719VD57
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan ibadah rutin setiap minggu jam 16.00 dan rabu jam 19.00 di ruko grand palace a01 lantai 3, jl.benyamin sueb, kemayoran, jakarta pusat. 

penanggkerumunan ibadah rutin setiap minggu jam 16.00 dan rabu jam 19.00 di ruko grand palace a01 lantai 3, jl.benyamin sueb, kemayoran, 

jakarta pusat. 

penanggung jawab 

bu elke dan pak david

1



2021 July LP210719VULV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan perihal pedagang kaki lima yang bermunculan dan berdagang diatas saluran got. dengan banyak nya pedagang kaki lima yang bermunculan 

membuat lingkungan di petojo binatu raya menjadi tidak teratur dan kumuh, mohon agar dinas terkait bisa memberikan penyuluhan dan 

penertiban. karena kami warga disinitidak mengetahui dimana para pedagang ini mendapatkan izin untuk berdagang di area fasilitas umum. terima 

kasih.

1

2021 July LP210719X3K4 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Laporan #5536471 sudah didisposisi ke pemprov dki jakarta dan diproses di nomor laporan lp000061239 pada aplikasi 

http://pengaduanwarga.jakarta.go.id/report/lp000061239. saya cek dan tertandai sudah selesai padahal belum ada klarifikasi hasil dari tindak 

lanjut oleh sudin kesehatan kota jakarta timur. saya ingin follow-up via aplikasi jaki tapi tidak bisa karena saya tidak berada di jakarta

1

2021 July LP210719XH4Y KELURAHAN JOGLO Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saudara saya curhat di wag keluarga, ia menceritakan kekhawatirannya karena tetangga belakang rumahnya ternyata positif covid sebanyak lima 

orang, tetapi mereka masih bebas berkeliaran. 

(saudara saya tinggal dalam satu komplek/cluster yang isinya kontrakan semua.) 

 

saudara saya menyampaikan bahwa dari pihak pemilik kontrakan dan rt tidak ada gerakan apa-apa. sungguh meresahkan. 

saudara saya mencurigai bahwa pihak rt diam-diam saja karena takut akan ditegur sama kelurahan karena ada penambahan kasus. itu hanya 

perkiraan saudara saya saja ya karena saking merasa aneh karena tidak ada pergerakan dari pemilik kontrakan, rt/rw bahkan yang bersangkutan. 

 

saya tidak tinggal bersama sadara saya itu, saya di sini hanya membantu saudara saya menyampaikan kekhawatirannya melalui form laporan ini. 

jujur saya juga bingung mau lapor ke mana, maka saya menggunakan kolom laporan di sini. 

 

alamat lokasi kontrakan: 

kontrakan fajar. kavling hankam blok x2/12, rt01 / rw08. gg belakang puskesmas jl. al-mubarok. joglo - kembangan - jakarta barat 11640. 

 

terima kasih banyak.

1

2021 July LP210719Y3HA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak pedagang makanan yang melanggar ppkm darurat dari tidak memakai masker dan melanggar jam malam ppkm darurat khususnya 

pedagang seafood merakyat 7 di jalan delman utama 12, rt 13, rw 09, kebayoran lama, jakarta selatan. 

sedangkan wilayah ini termasuk zona merah covid 19. 

mohon bantuannya apart penegak hukum tni dan polri untuk menindak tegas dan beri hukumana kepada pedagang tersebut

1

2021 July LP210719Y15P BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Assalamualaikum wr wb 

selamat siang tim lapor 

mohon bantuannya 

saya dibawah ini 

 

nama : sri mulyani 

nik : 3175075407610005 

alamat : jl bulak tengah ii no32 rt004/007 kec. duren sawit kel. klender 

nip : 196107141982042001 

nrk : 115479 

 

saya adalah salah satu pegawai pns yang saat ini berdinas di sdn malakasari 03 

yang beralamat di jl. delima ii no.47, rt.9/rw.3, malaka sari, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13460. 

saat itu data pemberkasan untuk pensiun melalui satlak kecamatan, sudin dan dinas bkd 

untuk memenuhi pemberkasan pensiun di bulan juli 2021 sk pensiun. 

sebelumnya sudah mengajukan pemberkasan di bulan januari hanya kekurangan skp 2021 saja 

 

dan berikut lampiran file pendukung 

- kartu pegawai 

- skp 

 

pertanyaan saya apakah sk pensiun bisa keluar sebelum awal agustus sesuai dengan tanggal lahir ? agar kami dapat pensiun di bulan agustus. 

 

mohon di bantu tim lapor untuk segera membantu saya dalam hal ini 

1

2021 July LP210719Z8FJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Rumah di perumahan taman semanan indah, jalan darma griya blok c8.no 39, rt 007 rw 012, semanan, kalideres, jakarta barat (samudra sembako) 

dijadikan gudang sembako. para pekerjanya tidak mengenakan masker, bekerja setiap hari hingga larut malam jam 10 malam, berisik mengganggu 

tetangga. ojek online sering sekali berkerumun sampai menutupi jalan sampai mobil pun tidak bisa lewat. kami merasa sangat terganggu.

1

2021 July LP210721F3OD

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Tetangga saya melakukan renovasi tanpa memiliki imb, dan mengambil lahan saya serta lainnya (samping kanan-kiri, dan belakang). rangka atap 

dipasang diatas dinding bersama yang sebagian merupakan lahan saya. pemilik rumah tinggal di blok paa no.5 tidak ingin bertemu, pihak rt & rw 

tidak berkenan untuk menengahkan (lepas tangan). tanggal 9 juli sempat ada yang survey tapi beliau datang ketika jam makan siang (tukang² 

sedang tidak di tempat). 

 

lokasi pembangunan: komplek perumahan taman permata indah 1, blok pbb no.10 

rt17/rw7, kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan, jakarta utara 14450

1



2021 July LP210721F221 KELURAHAN CIRACAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth, dinas terkait prov. dki jakarta, 

 

mohon di tertibkan... ada tetangga setiap hari membakar sampah baik pagi, siang bahkan malam, dimana dalam kondisi sekarang kita sedang butuh 

udara segar, ini jadi lebih menyesakkan nafas, karna asapnya bisa masuk kedalam rumah, mana sekelilingnya juga ada bayi dan orangtua, lokasi di jl. 

raya centex rt. 15/3 no. 11 (pemilik rumah a.n pak agus), mohon dibantu agar lebih tertib. terimakasih.

1

2021 July LP210721I7Y2 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan SP4N Lapor

Kami pengurus rt/ rw 016 yang beralamat di komplek rukan permata ancol kel. pademangan barat kec. pademangan melaporkan adanya 

permasalahan dan intimidasi pada warga kami di wilayah rw.016 yg dilakukan oleh oknum/organisasi ppw komper ancol dan pihak operator ez 

parking atas perintah ppw komper ancol. intimidasi dilakukan dengan membekukan parkir warga karena warga tersebut tidak membayarkan iuran 

ipl ke oknum/organisasi ppw tsb karena selama ini iuran kebersihan dan keamanan dikelola oleh rt/ rw.016 sesuai dengan pergub 171. pada saat 

dilakukan sidak oleh dishub dan upt parkir berdasarkan adanya laporan warga, saat itu/saat disidak, organisasi ppw menyatakan bahwa sesuai tatib 

penghuni di komplek rukan permata ancol, warga memiliki hak free/bebas parkir 2 unit mobil roda 4 dan 3 motor tapi pada kenyataan nya 

dilapangan yang terjadi justru sebaliknya. 

untuk warga yang tidak membayar iuran kebersihan dan keamanan yang menurut organisasi ppw adalah ipl kepada ppw maka hak warga 

mendapatkan bebas parkir 2 mobil dan 3 motor akan dibekukan. contoh yang terjadi adalah untuk blok m no 28, kurang lebih 6 bulan yang lalu, hak 

free parkir mereka dipersulit/tidak bisa mengurus hak free parkirnya dikarnakan blok m 28 tersebut membayarkan iuran keamanan dan kebersihan 

ke rt/ rw.016 dan untuk blok o 2 dari tanggal 14 juli 2021 juga di bekukan hak free parkirnya dikarenakan mereka membayarkan iuran keamanan 

dan kebersihan ke rt/ rw.016. 

kami sudah beberapa kali meminta agar izin parkir di wilayah rw016, ditinjau ulang jika parkir ini dipergunakan untuk mengintimidasi warga 

kami minta agar ijin parkir di komplek rukan permata ancol dicabut atau status quo, namun sampai saat ini tidak di tanggapi oleh upt parkir dan ptsp 

dki. selama ini hasil penggelolaan parkir tidak pernah di lapor kan, di pertanggung jawab kan hasil dan penggunaan nya. selama periode masa bakti 

rw sebelum oktober 2018 hasil penggelolaan parkir selalu di berikan untuk membantu pemeliharaan lingkungan rw 016 yang besar nya 70jt per 

bulan. tetapi sejak oktober 2018 sampai saat ini hasil penggelolaan parkir hanya di nikmati oleh sekelompok oknum, bisa dihitung perkiraan besar 

nya uang yang di nikmati oleh kelompok oknum tersebut,itulah sebab nya mereka berusaha mempertahankan ijin parkir dengan berbagai cara 

dengan mengatas namakan warga dan ijin parkir tersebut di jadi kan alat untuk mengintimidasi warga. 

kami sebagai pengurus rt/rw sebagai perpanjangan tangan dari pemerintah malah tidak didengar suara dan aspirasinya, justru instansi terkait lebih 

mendengar dan mementingkan oknum/organisasi yang tidak ada manfaatnya bagi warga kami. 

jika memang tidak ada solusi yang baik, maka kami berencana untuk membuka pintu keluar masuk komplek khusus untuk warga yang mempunyai 

hak bebas parkir 2 mobil dan 3 motor. 

mohon agar laporan kami sebagai pengurus rt/ rw diperhatikan jangan justru membela organisasi yang mengeruk keuntungan pribadi dengan 

1

2021 July LP210721J9AF DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan SP4N Lapor

Saya atas nama di bawah ini : 

nama : maulana aditya a 

nik : 3217062306910007 

pekerjaan : tidak bekerja 

 

pada tanggal 15 juli 2021 saya telah melaksanakan vaksinasi program dosis pertama di rs. sumber waras, jakarta. 

 

pada saat di meja registrasi panitia untuk keperluan input data nik, ditemukan nik atas nama saya tersebut di atas telah terdaftar pada vaksinasi 

gotong royong. 

 

yang ingin saya klarifikasi di sini adalah sebagai berikut : 

1. saya merasa tidak pernah mendaftar untuk vaksinasi gotong royong. 

2. saya sedang tidak bekerja di badan hukum / badan usaha manapun. 

 

sesuai permasalahan yang saya alami dan sudah dijelaskan di atas, berakibat saya menjadi tidak dapat memiliki sertifikat elektronik sebagaimana 

tertulis di dalam pasal 32 permenkes ri no. 10 tahun 2021. 

 

melalui surat elektronik ini, saya memohon bantuan untuk dapat di terbitkan sertifikat elektronik vaksinasi sesuai nama & nik tertulis di atas. 

 

atas perhatian dan kerja sama yang baik, saya mengucapkan terima kasih. 

 

 

lampiran : 

- foto dari komputer panitia di meja registrasi. 

1

2021 July LP210721PBRF

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Menanggapi laporan LP210706ROP6, dinyatakan di riwayat laporan dari Petugas SUDIN TENAGA KERJA, TRANSMIGRASI DAN ENERGI KOTA 

JAKARTA BARAT bahwa "saat diketahui terdapat karyawan yang positif perusahaan langsung melakukan penutupan mandiri selama 3x24 jam dan 

melakukan tracing kepada yang berkontak erat." itu tidak benar adanya. yang sebenarnya terjadi di kantor itu saat diketahui ada karyawan yang 

positif, perusahaan tidak menutup kantor, karyawan yang positif wfh dan karyawan lain tetap masuk seperti biasa. mohon di selidiki lebih 

mendalam, dan jangan termakan kebohongan. 

 

untuk statement "sektor kegiatan termasuk ke dalam sektor kritikal (teknologi informasi dan komunikasi) yang dapat beroperasi 100% dengan 

penerapan prokes yang ketat" mohon di baca kembali yang dimaksud sektor kritikal (teknologi informasi dan komunikasi) sesuai dengan instruksi 

menteri dalam negeri (inmendagri) nomor 18 tahun 2021 

adalah "teknologi informasi dan komunikasi meliputi operator seluler, data center, internet, pos, media terkait dengan penyebaran informasi 

kepada masyarakat." 

sedangkan pt indocyber global teknologi adalah perusahaan yang bergerak di sektor it outsource. 

 

per hari ini tanggal 21 juli 2021 ada karyawan positif, tetapi kantor tidak tutup seperti yang di nyatakan petugas sudin tenaga kerja, transmigrasi dan 

energi kota jakarta barat 

 

pt indocyber global teknologi 

komplek aldiron hero block c no.9-10, jl. daan mogot no.kav.119, rt.6/rw.5, duri kepa, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota 

jakarta 11510 

 

(021) 5663704 

 

 

Note: Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak 
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2021 July LP210721PHE1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dalam masa ppkm dengan kasus yang naik terus di dki, taman dan lingkungan yang berada di taman katalia atas , rt003/008 menjadi tempat belajar 

motor, olahraga dan main2 dan semua tanpa masker. juga bukan warga yang tinggal disekitar taman. mohon perhatian yang berwajib untuk 

menindak lanjutinya. untuk keamanan, kenyamanan dan kesehatan warga semua.

1

2021 July LP210721R054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Sampai saat ini kami karyawan pt zug tidak mendapat kejelasan. pt zug sedang mengajukan kepailitan di kasasi tapi aktivitas kantor sudah berubah 

dengan memproduksi alat rapid test. mohon bantuan dari instansi terkait karena beberapa rekan kami yg sdh meninggal tdk mendapat ganti rugi 

apapun 

nama perusahaan: pt zug industry indonesia 

alamat: jl rawa melati blok a1 no 5, komplek pergudangan miami, tegal alur, kalideres 

no. telp perusahaan: 021-55954457 

email perusahaan: zug@cbn.net.id 

sektor usaha: fabrikasi boiler & epc power plant 

hrd manager: indra, 08119731976, kotochaniagoindra@gmail.com

1

2021 July LP210721US8W KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sebelumnya kami ingin mengonfirmasi apakah informasi salah satu kebijakan takbiran saat ppkm darurat, yaitu "penyelenggaraan malam takbiran 

maksimal selama satu jam dan diakhiri maksimal pukul 22.00 waktu setempat", benar? jika benar, telah terjadi pelanggaran di musholla at-taqwa, jl. 

jati murni, rt.5 dan/atau masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.6, di daerah rw.2, jatipadang, pasar minggu. takbiran dilakukan semalaman lebih berjam-

jam dan sampai lewat tengah malam. 

 

mohon tindakan tegasnya jika memang telah dilakukan pelanggaran, agar ke depannya kebijakan ppkm dapat tetap ditaati karena di masa darurat 

ini setiap minggu selalu datang kabar duka dari masjid

1



2021 July LP210726A3XC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir luar di jl studio komplek tvri makakin lama makin banyak yang parkir di tepian jalan bahkan banyak pemilik mobil memarkirkan kendaraan 

lalu memesan ojol untuk pulang atau di jemput dengan kendaraan roda dua oleh kerabat atau sodara sedangkan mobil nya di tinggal berhari" di 

tepian jalan, sangat mengganggu

1

2021 July LP210726APZ4

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat siang 

saya mau mengadukan pelayanan kurang baik yang saya terima di dukcapil kuningan barat dengan alasan tidak boleh tatap muka. saya sangat 

memaklumi tidak boleh tatap muka karena ppkm. tapi tingkah laku salah staff asn sangat tidak bersahabat dan tidak enak menyampaikan informasi. 

pelayanan masyarakat harusnya edukasi dengan baik bukan dengan tatapan sinis. jujur saya juga jadi berbicara nada tinggi kepada beliau. 

mohon dilakukan refreshment atau diklat lagi terkain cara bersikap kepada masyarakat terutama orang asli di kelurahan tersebut. terima kasih

1

2021 July LP210726DDFK DINAS PENDIDIKAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya ibu dari siswa  yang baru saja di terima di sdn pekayon 09 pagi di jakarta timur kelas 1. 

saya ingin menanyakan, apakah benar pengadaan seragam dan buku di perbolehkan di sekolah negeri?? 

yang sepengetahuan saya pengadaan seragam untuk sekolah negeri itu diizinkan. 

saya selaku orang tua murid dan sekaligus guru swasta yang gaji tidak seberapa jujur saya keberatan jika memang diadakan oenualan seragam di 

sekolah negeri. salah satunya sekolah anak saya. 

dan penjualan seragam putih sangat tinggi harganya. 

untuk seragam batik hanya atasan saja untuk ukuran ( l) 165.000 

seragam olahraga seharga 165.000 ukuran (l) 

topi 50.000 

dasi 35.000 

jika beda ukuran beda lagi harganya. 

bapak ibu bisa bayangkan. ukuran anak sd dengan harga 165.000 

itu seharga ukuran seragam batik saya.

1

2021 July LP210726F7DY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan untuk parkir lir dan warga yang membangun pemukiman di sepanjan rel kereta yang berlokasi di sepanjang jalan 

pademangan 5 jakarta utara, mereka parkir di depan rumah warga dan mempersempit jalan sehingga susah di lewati warga. untuk pemukiman nya 

lebih baik di gusur saja karena warga yang menempati nya tidak sesuai aturan dan mengganggu aktivitas warga sekitar

1

2021 July LP210726FEJJ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Saya seorang nakes di rs antam medika jakarta timur, dan melayani pasien covid-19 tiap harinya serta telah menerima insentif covid-19 dari 

kemenkes selama bulan januari - maret 2021, namun dari pihak manajemen rs di tagih 10% dengan alasan akan dibagikan ke seluruh karyawan 

termasuk manajemen, mohon untuk segera ditindak lanjut. terimakasih

1

2021 July LP210726GHI3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Ada pungutan sebesar rp 10.000 per kk penerima blt, di jl. kemenyan rt. 007 rw. 003 kelurahan ciganjur, kecamatan jagakarsa. takut lapor karena 

nanti tidak di berikan blt berikutnya
1

2021 July LP210726H19N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lokasi : zahwa cell (pinggir kali) 

jl. matraman dalam iii rt.018 rw.07 kel. pegangsaan kec. menteng jakarta pusat. 10320 

 

tolong emergensi pak. tiang penerangan lampu jalan ada arus listrik nya. sangat berbahaya karena lokasi berada di area publik/warga lalu lalang. 

bahkan sudah ada warga yang terkena setrumnya. 

segera di tl sekarang pak. terima kasih.

1



2021 July LP210726I7QV PT JAKARTA PROPERTINDO Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Assalamualaikum warahmatullahu wabarakatuh... 

 

melalui laporan ini kami segenap staff pt lrt jakarta di bawah pt jakarta propertindo kembali melakukan pelaporan untuk bapak wijanarko atas 

perbuatan nya yang disengaja pada hari ini tanggal 21 juli 2021 yaitu dengan sengaja datang ke kantor tempat kami berkerja dimana yang 

bersangkutan saat ini masih dalam status positive covid19. 

 

beberapa pelanggaran berat dan tidak manusiawi yang tetap dilakukan oleh yang bersangkutan adalah: 

 

1. melanggar ketentuan prokes perusahaan dimana seluruh pasien positive covid19 harus tetap melakukan isoman sampai dengan hasil pcr 

negative dan tidak bergejala 

 

2. melanggar ketentuan ppkm pemerintah atas larangan mobilisasi terutama mereka yang masih dalam status positive covid19. 

 

kelakuan yang bersangkutan dapat menyebar resiko penularan dan terbentuknya cluster perkantoran kembali meningkat terutama saat ini varian 

delta sangat ganas menyerang siapapun tanpa pandang bulu. 

 

kami sangat khawatir dan kami mohon agar bapak wijanarko segera diganti dengan orang yang lebih baik lagi dari jiwa kepemimpinan dan 

kemanusiaan nya. 

 

aduan ini hanya salah satu dari sekian aspirasi yang sudah sering kami sampaikan untuk bapak pemegang saham, dalam hal ini direktur utama pt 

jakpro yang selama ini selalu memberikan pengecualian atas setiap pelanggaran kode etik ataupun pelanggaran prilaku yang dilakukan oleh bapak 

wijanarko. 

 

mohon agar bapak gubernur dapat mengambil tindakan tegas secepat nya terhadap sosok pemimpin yang tidak bertanggung jawab dan semena 

1

2021 July LP210726JWWM KELURAHAN SUKABUMI UTARA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat siang, nama saya indrawan putra. saya ingin menyampaikan pengaduan saya kpd pemerintah prihal prilaku bpk. ketua rt dalam 

pelaksanaan blt pemerintah. 

hari ini saya ke rumah bpk. rt sunaryo. tepatnya di jalan salam rt.005/rw.007, kec. kebon jeruk, kel. sukabumi utara jakarta barat. pada saat saya 

sampai di lokasi, bukannya di layani dngan baik. malah di olok oloh oleh seorang bapak rt sunaryo. saya malah di katakan ini dia orang yang tidak 

sabaran di depan warga sekitar yang berada di rumah pak rt. malah saya di katakan oleh pak rt saya anak jendral lah. ini sudah termasuk membawa 

sara. padahal saya sama sekali berharap dapat bantuan dengan cara baik2. mohon pemerintah jakarta barat khususnya kelurahan sukabumi utara 

untuk menindak lanjuti prihal kejadian ini. untuk video jika di butuhkan saya bersedia mengirimkannya.  

 

Mohon untuk petugas agar dapat merahasiakan identitas pelapor. Terima kasih

1

2021 July LP210726L92Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, 

saya mau melaporkan banyak sekali sekarang tiap malam remaja-remaja main bulutangkis dari jam 8 malam sampai 10 an malam semenjak pagar 

ditutup karena ppkm, ibu-ibu dan bapak-bapak juga ngumpul-ngumpul tiap malam pada gak pake masker. belom lagi pas acara lebaran idul adha 

kemaren, padahal yg dibolehkan panitia sj yg potong kurban trus dibagikan ke warga per rumah, jangan bergerombol. tetapi malamnya malah buat 

acara kumpul-kumpul makan bersama pas ppkm di posko warga. lokasi di jalan kebon bawang 4 rt.06/08 tanjung priok jakut. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July LP210726LOHQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Kepada yth 

bapak walikota administrasi jakarta utara 

cq plt sekretaris kota administrasi jakarta utara 

di jakarta utara 

 

perihal : surat sanggahan laporan kesewenangan oknum petugas kelurahan marunda 

( a.n yogi saputra sekel dan nursetiono kasiepem ) atas pelapor h abdul aziz 

mustakim tertanggal 27 mei 2021 yang merupakan tersangka buronan 

dpo/09/ii/res 1.9/2021/reskrim tanggal 16 februari 2021. 

 

lamp : 1 berkas 

 

sehubungan dengan adanya surat keberatan atas pembatalan surat-surat keterangan atas nama h abdul aziz mustakim yang ditujukan kepada 

bapak walikota administrasi jakarta utara dapat kami jelaskan sebagai berikut : 

 

permintaan pembatalan surat-surat ketiga berkas surat milik h abdul aziz mustakim , almh saumih dan almh pr armanih yang masing-masing terdiri 

atas : 

 

a. surat keterangan pm1 kelurahan marunda. 

b. surat keterangan riwayat tanah yang dikeluarkan kelurahan marunda. 

c. surat pernyataan penguasaan fisik bidang lahan (sporadik). 

d. surat pernyataan tidak sengketa. 

e. letter c legalisir kelurahan marunda. 

 

1

2021 July LP210726LZOW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kenapa tas nama ibu e. surtiningsih tidak dapat bansos lagi 

nama : e. surtiningsih 

nik : 3174105407580001 

no kk : 3174101311200017 

ibu sy sudah janda dan tidak berpenghasilan..... 

terimakasih

1

2021 July LP210726M3U8 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

saya ketua rt di jakarta, salah satu warga saya positif covid, setelah saya tanya saudara dan lingkungannya ternyata yang bersangkutan bukan 

tenaga kesehatan namun setiap hari berangkat bekerja ke kantor atau wfo. dia berkantor di dinas kesehatan jakarta, infonya hampir setiap hari ada 

pegawai kantornya yang positif, yang mengejutkan katanya di kantornya banyak yang positif sampai 2-3 kali namun kantor tetap menerapkan 100% 

wfo. 

saya punya warga berdinas di kementerian kesehatan ri, di sana yang mengurus tenaga kesehatan se-indonesia saja menerapkan 25% wfo 75% 

wfh, seharusnya juga bisa diterapkan di dinas kesehatan jakarta yang hanya mengurusi hal administratif saja yang bisa tetap dikerjakan di rumah. 

tolong dinas kesehatan juga menaati anjuran pemerintah dan lebih peduli terhadap pegawainya. terimakasih. semoga tuhan melindungi kita semua.

1

2021 July LP210726QSMI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat siang 

saya ingin memberikan pengaduan terkait parkir liar, yang paling sering mobil pick up warna hitam no. b 9715 szx di daerah kebon bawang 4, 

tanjung priok, jakarta utara. parkir liar tersebut sudah lama ada dan sepertinya belum ada itikad baik dari yang punya mobil untuk parkir di tempat 

penyewaan bagi yg tidak punya garasi. 

kiranya pengaduan ini dapat ditindaklanjuti oleh pemerintah setempat dan diatur kembali demi kebaikan masyarakat bersama, hargai yg bayar 

sewa parkir. 

terima kasih.

1



2021 July LP210726RX5L
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya melaksanakan vaksinasi ke-2 hari ini tanggal 23 juli 2021. ketika saya bertemu dokter dengan membawa data diri yang di isi manual, data 

tersebut saya serahkan ke dokter. lalu dokter langsung menulis angka suhu dan tensi saya. padahal saya belum dilakukan pengecekan suhu & tensi. 

saat saya bilang ke dokter ade kalau saya belum di cek suhu & tensi, dokter menjawab : "tidak apa2 mbak. karena kalau kita ikutin semua ini, akan 

lama". tolong di tindak lanjuti karena banyak masyarakat yang mengikuti vaksinasi adalah orang tua.terima kasih.

1

2021 July LP210726UBYC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yth, 

komisi pemberantasan korupsi 

di tempat. 

 

saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

nama : didi widio bawono 

alamat : jl. pademangan timur iv gg. 34 

rt. 013 rw. 01 jakarta utara. 

 

melaporkan bahwa penyaluran bantuan sosial tunai (bst) di wilayah tempat tinggal atau domisili saya salah sasaran dan telah dilakukan pembiaran 

oleh aparat rt/rw, petugas pos giro dan dinsos. 

 

saya sangat kecewa dan tentunya marah melihat penerima bst adalah warga dari kalangan mampu dan mapan (mempunyai pekerjaan/masih 

bekerja, mobil dan bahkan mempunyai toko dan kontrakan). 

 

saya berharap bst di wilayah saya di pademangan timur rw. 001 khususnya rt. 013 dibekukan dan dilakukan pendataan ulang bagi warganya yg 

berhak menerima bst sebagai akibat dampak pandemi covid-19 dan ppkm darurat. 

 

saya meminta ketegasan dari kpk, kemensos dan pemda dki untuk menindak oknum aparat yang melakukan pembiaran penyaluran bansos bst 

yang salah sasaran agar tidak terulang lagi. karena kesabaran warga ada batasnya dan hal-hal yang tidak kita inginkan bisa di hindari. 

 

saya berharap bansos bst di wilayah saya untuk bulan mei-juni dan seterusnya dibekukan atau dihentikan sementara sampai ada perbaikan data 

agar tepat sasaran. terima kasih. 

1

2021 July LP210726VDNM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga jl.juraganan raya.rt 012/rw 08.kel.grogol utara.kec.kebayoran lama.jaksel.melaporkan : 

tindakan pelanggaran ppkm yg dilakukan oleh " warkop galaxi ".karena sampai jam 22.00.masih tetap buka,hal ini akan memancing timbulnya 

kerumunan,yg berpotensi terjadinya penyebaran virus covid19.mohon kepada pihak yg berwenang,untuk menindaklanjutinya,atas perhatiannya 

kami ucapkan terimakasih.

1

2021 July LP210726XZU6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya sudah mengisi formulir fmotm di aplikasi fmotm dinas sosial pemprov dki jakarta pada tgl 7 juni 2021 dan telah dinyatakan data lengkap dan 

benar sesuai tampilan cek data pada aplikasi setelah selesai pengisian data di aplikasi (screen shoot terlampir).namun saat ini tanggal 23 juli 2021, 

saat cek data di aplikasi, data tidak muncul atau data kosong atau data tidak ada.mohon penjelasan dinas sosial dki jakarta.terima kasih.

1

2021 July LP210727QFH0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian SP4N Lapor

Nama : dewi rahma wati nur aulia 

 

no nik : 1771025702910006 

 

no kk : 3172040807210039 

 

kel :cilincing 

 

kec : cilincing 

 

no hp : 081382519280 

 

permasalahan : saya ingin melakukan pendaftaran cpns tetapi nik dan kk belum terdaftar.

1

2021 July LP210727QVWV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada pihak yg berwenang,mohon kiranya menjadi perhatian. 

aksi balap liar ini setiap malam di adakan di jl.raya tentara pelajar dari mulai jam 00.00 sampai jam 04.00. 

kami selaku warga rt 012/rw 08 kel.grogol utara.kec.kebayoran lama jaksel.merasa sangat terganggu dg suara kebisingan motor setiap harinya. 

ditambah lagi saat merebaknya pandemi covid19,sangat berpotensi terjadi penyebaran virus corona.karena setiap malamnya di jl.raya tentara 

pelajar ini,penuh dg kerumunan anak2 balap liar, 

hal ini sudah sangat meresahkan warga setempat.tambah lagi rt/rw pun sudah tidak perduli dengan kondisi ini 

mohon kiranya menjadi perhatian yg serius kepada ihak yg berwenang untuk menanganinya. 

alangkah baiknya jika dipasang garis kejut di setiap arah masuk gang di jl.raya tentara pelajar. 

agar aksi balap liar ini tidak terus berlanjut tanpa ada solusi yg tepat, 

sekali lagi mohon perhatiannya.

1

2021 July LP210727RDBR KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditertibkan di masjid nurul akhyar gg wangkal rambutan jakarta timur karena masih ada majelis taklim pada saat ppkm. padahal sudah 

banyak orang yang susah termasuk negara gara2 pandemi ini, tapi ada sebagian orang atas nama agama yang , merasa lebih alim dari orang lain 

mengadakan kerumunan semaunya sendiri. padahal sudah jelas peraturannya berbunyi " tidak mengadakan kegiatan peribadatan/keagamaan 

berjamaah selama masa penerapan ppkm dan mengoptimalkan pelaksanaan ibadah di rumah". mending masjidnya ditutup saja sementara dan 

diberi peringatan, termasuk ustad-nya yang ceramah. sudah dari dulu sepertinya ini masjid selalu merasa di atas kepentingan umum dan peraturan.

1



2021 July LP210728ABJO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan dimasa ppkm, setiap hari warga berkerumun tidak menggunakan masker, ini berpotensi besar penyebaran penularan covid19 di jalan 

poncol jaya rt 11 rw 05, kel kuningan barat, kec mampang prapatan, jakarta selatan. tidak ada himbawan dan ispeksi dari aparatur pemerintah 

setempat.

1

2021 July LP210728LJ2D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan setiap hari tanpa ada inspeksi dari aparat setempat di masa ppkm, ini berpotensi besar dalam penyebaran penularan covid19, jalan 

poncol jaya rt 11 rw 05, kel kuningan barat, kec mampang prapatan, jakarta selatan
1

2021 July LP210728WML2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan tetangga saya yg membuka bengkel tidak resmi di lingkungan dekat rumah kami. hal itu sangat mengganggu saya juga 

tetangga2 lainnya. gangguan yg muncul seperti bau mesin, bau bensin serta suara knalpot yg berisik yg tentu saja sangat mengganggu. belum lagi 

dia juga membawa teman2 nya dan kumpul2 hingga larut malam yg tidak jarang menimbulkan kegaduhan juga. apalagi saat ini masih dalam kondisi 

ppkm, di mana berkerumun adalah sesuatu yg dilarang. mohon ditindaklanjuti. terima kasih.alamat lengkap kejadian: jl. h.sairin no.14, kebon jeruk, 

jakarta barat.nanti tanya saja ke tetangga "letak bengkel ilegal" pasti langsung ditunjukkan mohon untuk ditindaklanjuti segera. terima kasih

1

2021 July LP210728YVBO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dengan ini saya adalah : 

nama : hendrawan 

nik : 3201062304940009 

pekerjaan : karyawan swasta hotel ciputra jakarta (purchasing manager) 

 

saya menjadi korban pemaksaan phk, dipaksa untuk menuliskan surat resign dengan paksa oleh management (fc dan dohr). saya diintimidasi (tidak 

akan tenang dalam bekerja) dan dipaksa untuk menandatangani surat resign. saya diduga melakukan pelanggaran berat, namun mereka tidak 

mengkonfirmasi kepada pihak terkait, mengenai pelanggaran tersebut. 

saya terpaksa menandatangani surat tersebut dengan paksaan, karena saya setelah covid mengalami efek long covid sehingga tingkat kesadaran 

sedang rendah dan dalam tekanan. namun saya mengirim surat penarikan surat resign ke management pada 9 juli 2021 (surat penarikan terlampir). 

 

setelah saya diduga melakukan pelanggaran saya beri waktu beri minggu untuk menindak lanjuti pembelaan saya yang telah saya email, namun 

sampai sekarang tidak ada titik temu, saya sudah mencoba menyelesaikan dengan cara bipatrit namun tidak ada titik temu juga. terlebih 

perusahaan ini merupakan perusahaan yang cukup besar, mereka semena mena melakukan phk. 

 

saya diduga : penyalah gunaan wewenang (sudah saya jelaskan tidak ada maksud tersebut), saya juga didakwa menghilangkan kepercayaan atasan 

(yang mana saya tidak dikonfirmasi terlebih dahulu langsung dituduh hal negatif). 

 

saya tidak diberi kesempatan untuk memperbaiki kesalahan yang ada, dan saya sudah memberikan segala penjelasan, saksi dan bukti yang autentik 

mengenai tuduhan yang ada. 

saya melapor kejadian ini dengan harapan depnaker menindak lanjuti laporan saya ini. saya berharap dapat bekerja kembali di perusahaan 

tersebut. 

 

ditengah jalan, perusahaan sempat memberikan pilihan untuk musyawarah mufakat, namun jalan tersebut mempunyai maksud melakukan 

1

2021 July LP210729B011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

saya yang merasa terganggu oleh banyaknya bangunan di bantaran kali yang berada di kelurahan palmeriam Jl. Tegalan Salemba Utan Barat 

(Saluba) No.33B, RT. 002/ RW. 07, Kel. Palmeriam, Kec. Matraman, Jakarta Timur. saya pun ketika datang kesana merasa risih karena sebelumnya 

kali tersebut pernah dibersihkan dari bangunan2 liar tapi ketika datang terakhir kali terlihat banyak bangunan disepanjang kali tersebut sangat 

mengganggu keindahan dan ketertiban lingkungan. adik saya sudah membuat laporan melalui media yang ada dan langsung ditanggapi dengan 

datangnya petugas dari kelurahan palmeriam tapi mendapat perlawanan warga dan tidak berani bertindak apa, sampai sekarang bangunan 

tersebut masih berdiri tanpa terusik. jadi kami mohon bantuan dari pemerintah kota jakarta timur ataupun pemprov dki jakarta untuk melakukan 

tindakan. dahulu sayapun warga disana tetapi karena sekarang bertugas di bandung saya sekearang tinggal di bandung, tapi kami masih ada peduli 

terhadap lingkungan tempat tinggal saya dahulu karena saya pun masih suka datang kesana. terimakasih.

1

2021 July LP210729E691 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setelah beberapa minggu terakhir sudah dapat tenang dan menggunakan pengeras suaranya sesuai keperluan, masjid jami an-nur, jl. ketapang 

rt.006 rw.002, jatipadang, pasar minggu, kembali secara menggunakan pengeras masjid sekeras-kerasnya dengan suara yang menggema untuk 

meminta dana/sumbangan dari warga dengan seenaknya tanpa memerhatikan waktu istirahat warga. bahkan setiap kali ada sumbangan masuk, 

masjid dengan suara yang sangat keras memberikan pengumuman tidak penting bahwa sudah menerima sumbangan 

 

mohon tindak lanjutnya agar pengeras suara masjid tidak digunakan untuk hal-hal yang tidak penting, tetapi hanya untuk keperluan yang penting 

seperti hanya untuk adzan, dan agar volume suara diperbaiki tidak terlalu keras dan tidak menggema

1

2021 July LP210729MIQ8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Mohon untuk ditindak lanjuti, karena sudah buat laporan melalui fasilitas online yang tersedia tapi petugas yang datang tidak berhasil menindak 

lanjuti karena mendapat perlawanan dari masyarakat. dahulu kali terlihat bersih dan enak dipandang tapi sekarang sepanjang bantaran kali 

dibawah tempat parkir mobil dan menjadi kumuh, kami masyarakat yang peduli akan kondisi jakarta menjadi risih. melihat ini dan petugas satpoll 

pp serta dari kelurahan palmeriam tiudak bisa bertindak apa-apa karena mendapat perlawan dari masyarakat. kami mohon agar pemerintahan kota 

jakarta timur atau pemprov dki jakarta turun tangan demi indahnya dan tertibnya kota jakarta yang kami cintai, Jl. Tegalan Salemba Utan Barat 

(Saluba) RT. 002/ RW. 07, Kel. Palmeriam, Kec. Matraman, Jakarta Timur.

1



2021 July LP210729W0RW PT JAKARTA PROPERTINDO Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

pada hari kamis tanggal 22 juli 2021 bapak indarto masuk kantor dengan gejala demam namun tidak memberitahukan keadaan kesehatan nya 

secara jujur di laporan kesehatan yang dilakukan setiap pagi di lingkungan pt lrt jakarta. 

 

disaat yang bersamaan dengan aturan ppkm ketat yang bersangkutan tetap masuk kantor dan berjalan kesana kemari menemui banyak staff 

walaupun sudah mengetahui bahwasanya keadaan kesehatan nya sudah tidak baik. 

 

pada hari minggu tanggal 25 juli 2021 sesuai dengan hasil pcr yang di umumkan; bahwa yang bersangkutan terpapar covid19 dengan ct 10,66 

 

dan 6 hari setelah yang bersangkutan pergi ke kantor beberapa staff yang sempat kontak erat dengan beliau mendapati keadaan badan nya sudah 

mulai bergejala seperti demam dan flu. 

 

hal ini kembali mengingatkan bahwa para pengurus pt lrt jakarta tidak memiliki rasa tanggung jawab dan kejujuran dalam memimpin perusahaan 

ini. mulai dari pelanggaran ppkm oleh seluruh pengurus nya dan ketidak jujuran dalam melaporkan kondisi kesehatan yang berdampak kepada 

keselamatan dan keamanan orang lain di sekitar nya. 

 

mereka adalah contoh buruk dan tidak seharus nya menjadi pengurus dari anak perusahaan bumd pt jakarta propertindo ini. 

 

ini adalah salah satu dari sekian banyak laporan yang kami sampaikan perihal keadaan pengurus kami. 

 

agar kiranya bapak gubernur dan bpbumd segera mengganti mereka.

1

2021 July LP2107011DG1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon maaf , petugasnya patroli atau survei dari kecamatan di daerah jalan raya saja? karena saya tidak pernah melihat petugasnya berkeliling. 

karena dari itu beberapa warga masih saja sering ngumpul dan kongkow-kongkow di pos setiap hari sore dan malam, terutama hari sabtu dan 

minggu sering kumpul di posko yang samping tk di jalan kebon bawang 4 rt.06/rw 08, tanjung priok jakarta utara. seperti minggu malam kemaren 

pas hujan-hujan tetap ada acara selametan salah satu warga di depan tk dibuat tenda dan gerbang juga ditutup sekitar jam setengah delapan 

malam sampai malam harinya rame. 

tolong dong patrolinya sampai jalan sini juga, terutama di posko jalan kebon bawang 4 coba tolong dipantau. supaya mereka peduli korona makin 

banyak. 

terimakasih.

1

2021 July LP2107012Z85

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Ketika pergi berobat ke ugd puskesmas bendhil jakpus setelah tutup operasional puskesmas kenapa selalu ditolak dengan alasan ada pasien corona 

di ruangan ugd sehingga tidak melayani pasien lain, dan disuruh besok pagi berobat di jam operasional puskesmas , apa tidak bisa dipisah ruangan 

pasien corona dengan ugd? bagaimana jika pasien yang ingin berobat benar benar urgent, tolong untuk sudin kesehatan diberi solusi, jangan selalu 

menolak pasien yang ingin berobat dengan alasan pasien corona, soalnya bukan sekali dua kali seperti ini

1

2021 July LP2107014MZQ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan SP4N Lapor Hallo selamat pagi, mohon maaf, boleh bertanya? apakah masuk pkbm negeri dki ada biaya pendaftaran/perbulan/dll nya? 1

2021 July LP2107021QLI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Saya sedang mendaftar cpns dan dalam proses pengisian identitas, namun tidak bisa karena nik dan no kk tidak sesuai 

Raja Guntar Simamora 

NIK: 1216090512920002

1

2021 July LP2107022DVD
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

SP4N Lapor Data diri nomor induk kependudukan dan nomor kartu keluarga tidak terdaftar dalam disdukcapil 1

2021 July LP2107022NPU BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu, 

 

saya ingin bertanya tentang tentang kualifikasi pada dokumen formasi casn pemprov dki. 

pada jabatan ahli pertama - pengelola pengadaan barang/jasa, apakah s1 teknik dan s1 - informatika pada kualifikasi jabatan tersebut sama dengan 

s1 - teknik informatika?

1



2021 July LP2107052M5I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masyarakat Masih Melakukan Kegiatan Outdoor Pada Saat Pelaksaan Ppkm Darurat 

Masyarakat masih melakukan kegiatan pertandingan sepak bola dan main layangan pada saat dilakukannya ppkm darurat oleh pemerintah. 

kejadian ini terjadi pada hari sabtu 3 juli 2021. berlokasi di lapangan bola rancho, Jl. Rancho Indah No.42, RT.1/RW.2, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota 

Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530. lokasi terletak persis diseberang kejaksaan negeri jakarta selatan

1

2021 July LP2107055OX9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Mohon untuk pju agar lampu pju yg terletak antara fly over buaran sampai danau/situ rawa badung (jl. dr. krt. radjiman widyodingrat, rt. 014/008, 

jatinegara, cakung, jakarta timur) agar di seting ulang waktu nya dan matinya. karena saat ini untuk waktu nyala jam 18.00 dan waktu mati jam 

05.00. saya merasa untuk waktu nyala terlalu malam karena sudah terlalu gelap baru nyala. dan untuk waktu mati nya terlalu pagi atau masih gelap 

sudah mati. sedangkan area di atas sangat rawan kecelakaan. dan perlu diketahui bahwa itu terjadi hanya di area itu saja. untuk area lain nyala nya 

lebih siang sekitar 17.30 dan waktu mati jam 06.00. 

sekian laporan dari saya, agar sudi kiranya untuk di perhatikan. terima kasih.

1

2021 July LP2107056QI6
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon izin melaporkan. selama masa ppkm, masih ada kegiatan olahraga (sepak bola) di stadion mini gebyuran, joglo, jakarta barat. mohon dapat 

ditindaklanjuti, misal penutupan stadion untuk sementara.
1

2021 July LP2107058XLJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi, 

 

ingin melaporkan beberapa kegiatan di pt sinar mulia makmur yang tidak sesuai dengan perundang - undangan ketenagakerjaan yang berlaku 

beralamatkan di jalan boulevard raya blok tt2 no 17 kelapa gading jakarta utara (hub2u, outlet bube) 

1. jam kerja senin - jumat 08.00 - 17.00, sabtu 09.00 - 14.00 ini melebihi jam kerja normal yaitu 40jam perminggu, tanpa adanya tambahan lembur .. 

diluar jam kerja pun masih harus standby utk jawab tlp atau wa dari bod yg ga kenal waktu kadang bisa jam 5pagi mesti dijawab 

2. gaji karyawan masih ada yg dibawah umr jakarta 

3. pelanggaran kontrak kerja, karyawan sudah ttd masa probation selama 3bln tapi beberapa karyawan di cut baru 1bln masa probation, bahkan 

ada yg di cut via whatsapp saja 

4. beberapa karyawan sudah positif covid19 tapi perkantoran masih aktif seperti biasanya tanpa adanya penanganan khusus ini akan berdampak 

pada konsumen juga krn tipe usaha f&b 

5. fungsi kerja tidak sesuai, cook di kitchen juga harus jadi waiters yg mengantarkan makanan ke kasir .. seorang purchasing harus belanja dipasar 

utk beli sayuran yang nilainya tidak seberapa contoh kol 1kg, wortel 1kg .. ob pun double job krn harus bantu2 team inventory utk merapikan 

barang dikarenakan team inventory perempuan tapi gaji yg diberikan tidak sesuai dengan umr jakarta 

sekiranya laporan saya bisa di tindak lanjuti, krn ini menyangkut utk kesejahteraan karyawan dan kebaikan bersama dan konsumen. 

Telepon (021) 4530407

1

2021 July LP2107058ZJK DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

warga asrama dinas lingkungan hidup rw. 03 kel. semper barat kec. cilincing jakarta memohon kiranya kepada instansi terkait (pemda dki) agar 

menindak dan memberikan sangsi kepada ketua asrama kami (non sk) kami warga meminta kepada ketua asrama agar menutup. sementara pasar 

dan kerumunan dalam memutus mata rantai penyebaran covid, tetapi beliau keras menolak bahkan menantang pihak kelurahan jika coba2 

menutup, perlu diketahui bahwa di wilayah kami sudah ada korban meninggal covid dan ada juga yg terpapar... kami seluruh masyarakat cemas 

kemana kami memohon agar kami bisa terhindar dari wabah ini sementara pimpinan wilayah kami otoriter lebih mementingkan pedagang 

ketimbang keselamatan warganya.. nama ketua asrama kami adalah muhamad yusuf seorang asn..sekaki lagi kami mohon segera ditindaklanjuti 

agar tidak ada lagi korban jatuh akibat covid. terima kasih 

 

Mohon merahasiakan identitas pelapor

1

2021 July LP2107059FJY PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak / bu 

 

tolong dikbri utk pasar kenari apakah akan tutup selama ppkm darurat ? krn pasar kenari termasuk bukan yg menjual kebutuhan sehari2 dan disini 

sudah banyak kerumunan dan banyak yg tidak pake masker

1

2021 July LP2107065GTA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon ditindaklanjuti bahwa pt weststar maxus indonesia yang berlokasi di bursa otomotif sunter blok a2 no.11 jl. yos sudarso kav 87-88, sunter, 

jakarta utara & pt. bintang barat yang berlokasi di bursa otomotif sunter blok f nomor 10 - 11 tidak menerapkan wfh 100% sesuai ketentuan ppkm 

darurat dengan tetap mewajibkan seluruh karyawan masuk kerja. padahal perusahaan tersebut bergerak di bidang jual mobil & bengkel mobil. 

 

dengan modus rolling door ditutup setengah, padahal karyawan lengkap dan bekerja.

1



2021 July LP2107070SHQ KECAMATAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran Ppkm Mikro Jakarta 

Angka penambahan kasus dan kematian per hari sudah sangat mengerikan. masjid jami baitut taqwa di jl sabar raya rt 02 rw 03 no induk 

01.4.11.06.09.000036 mengabaikan adanya pembatasan aktivitas dan mengabaikan upaya pemerintah untuk mengatasi penyebaran covid dengan 

terus melakukan sholat berjamaah setiap hari yang dihadiri oleh jamaah2 tanpa masker.saya sangat khawatir atas keselamatan jiwa warga sekitar 

dan keluarga saya karena varian delta yang sangat berbahaya ini. pengurus dan imam masjid ini harus diproses secara hukum sebagai contoh 

bahwa pembangkangan hukum seperti ini tidak dapat dibenarkan.

1

2021 July LP2107071Y57
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Assalamualaikum, selamat sore bapak/ibu, saya ingin menyampaikan keluhan atas apa yang menjadi hal yang tidak 

asing saya lihat setiap saya melewati rsup persahabatan yang belokasi di jl. persahabatan raya no.1, rawamangun, kec. pulo gadung, jakarta timur. 

saat saya melintasi daerah tersebut terdapat beberapa bajaj dan sepeda motor yang 

terlihat berhenti di pinggir jalan, sedangkan sudah ada rambu larangan untuk berhenti, akibat dari hal tersebut ruas 

jalan menyempit, selain itu terlihat beberapa pengendara motor yang tidak menggunakan helm saat berkendara pada 

sore hari itu. demikian keluhan yang saya sampaikan, terima kasih.

1

2021 July LP2107072ZS5 KELURAHAN KENARI Akta Kelahiran SP4N Lapor
Tolong di buka jalan inspeksi kali ciliwung kenari rt 004 rw 04 kel. kenari kec. senen jakpus, dari portal penutupan jalan. karena itu akses penting 

untuk jalur ke rumah sakit cipto mangunkusumo.
1

2021 July LP2107078FZD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada 1 pak ogah (foto ybs terlampir) yang meresahkan bergaya preman: 

- kalau tidak diberi uang ngomel2 sambil berkata2 kasar. 

- badannya sengaja menghalangi mobil yang mau menyeberang (mempersulit manuver mobil). 

 

lokasi di duren sawit, jakarta timur.....keluar dari komplek jln. abadi (menyeberang) menuju jln. kolonel soegiono, duren sawit, jakarta timur. 

 

mohon perhatiannya, supaya tidak ada lagi gaya gaya preman di jalanan & kondisi sekarang ngeri kalau membuka2 kaca mobil mau memberi uang 

recehan, karena  takutnya virusnya juga ikut masuk.

1

2021 July LP2107078ZT3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon dititertibkan parkir motor liar ini sudah berlangsung lama. mengganggu akses jalan utama dan menyebabkan kecelakaan. siang/malam suka 

jadi tempat kumpul kebo. 

lokasi: pos satpam jl. tebet dalam ii rt07 rw01, kel. tebet barat, kec. tebet, jakarta selatan.

1

2021 July LP2107086DZB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan untuk yang ketiga kalinya terkait kerumunan anak muda yang masih terjadi dan tidak pernah sama sekali menerapkan 

protokol covid dan mengganggu ketertiban/ketenteraman warga setempat di jl. h. midar, rt.5/rw.11, pd. pinang, kec. kby. lama, kota jakarta 

selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12310 

https://maps.app.goo.gl/j7kr5ycpl46y3ace7 ) (dekat smpn 87 jaksel pondok pinang) "lapangan putera guna". 

 

pondok pinang, yang merupakan salah satu kelurahan dari jakarta selatan, dan adalah zona merah tempat merebaknya penyebaran korona 

terparah di dki jakarta, hal ini harusnya menjadi laporan yang sangat memperihatinkan, apalagi pemerintah setempat yg bersangkutan masih minim 

akan supervisi dan monitoring yang berkelanjutan. dan apalagi, sudah masuk varian baru covid delta, seharusnya ada perubahan tapi masih tidak. 

 

berkaitan dengan topik dr laporan ini, kerumunan masih tidak berhasil ditertibkan dan selalu terjadi di waktu siang, sore, malam, bahkan pagi buta. 

dan saya cukup heran, lokasi ini masih lolos dr kontrol pemerintah setempat karena lapangan selalu dijadikan tempat berkumpulnya puluhan 

orang. apalagi mereka juga mengganggu ketenteraman warga setempat terutama di jam kerja (wfh) dan jam tidur (mereka begadang). 

 

apabila diusir , masih melawan dengan keroyokan dan bila berhasil diusir besoknya kembali lagi (terjadi lagi) . kejadian ini sudah berlangsung sejak 

mulai diterapkannya pembelajaran dr rumah yg justru mendorong terjadinya tingkah laku bolos spt anak-anak ini. apalagi, kegiatan pembelajaran 

tatap muka lagi lagi ditiadakan, situasi ini menjadi peluang yang tidak mencegah melainkan justru makin mendongkrak naiknya kasus penularan 

covid. 

 

saya tahu betul fungsi dari lapangan yaitu untuk bermain main dan lainnya, tapi disaat penularan covid perharinya mendekati angka 40ribu 

perharinya, masih pantaskah untuk berkumpul tanpa mematuhi prokes seperti para pelaku di foto? sangat disayangkan dan hal ini seakan mereka 

para pelaku pamerkan dan mencotohkan bahwa tanpa prokes mereka aman aman saja ke warga setempat dan memicu makin naiknya lagi 

penularan perharinya. 

 

lapangan ini merupakan titik terparah terjadinya kerumunan mulai dr pukul 16:00 - 18:00 , 20:00-01:00. terutama di saat panas/terik matahari. 

1

2021 July LP2107092H0I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon maaf petugasnya salah lokasi bukan ke jalan bugis, tetapi di posko yang samping tk di jalan kebon bawang 4 rt.06/rw 08, tanjung priok 

jakarta utara. anak anak setiap malam rame, ibu ibu kumpul di posko itu. apalagi pas ppkm darurat saat ini, gak pake masker. 

terima kasih.

1



2021 July LP2107092QY8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami warga jl.juraganan raya rt 12/rw 08 kel.grogol utara.kec.kebayoran lama.jaksel.melaporkan. 

tolong untuk pihak yg berwenang untuk menindaklanjuti warkop " galaxi " yg setiap harinya buka selama 24 jam,karena sangat rentan terjadinya 

penyebaran covid 19,dan melanggar aturan ppkm darurat,setiap malam dijadikan tempat nongkrongnya anak muda sampai pagi,sangat 

mengganggu,karena berisik setiap malamnya.mohon perhatiannya terimakasih.

1

2021 July LP2107098WJA BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Bkn kepada yth. bapak/ibu, 

 

selamat sore bapak/ibu. perkenalkan saya fitri wulandari. saya mau tanya terkait formasi cpns untuk instansi bppbj, formasi ahli pertama pengelola 

pengadaan barang atau jasa. dibagian kualifikasi pendidikan tertulis s-1 informatika. apakah maksudnya lulusan s-1 teknik informatika? kalau 

lulusan s1 teknik informatika, apakah bisa mendaftar untuk formasi cpns tersebut? 

 

besar harapan saya bapak/ibu berkenan membalas sms ini. akhir kata, saya ucapkan terima kasih.

1

2021 July LP2107122WEN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran SP4N Lapor

Sebelumnya terima kasih telah menghadirkan aplikasi alpukat betawi. apresiasi karena akan sangat berguna saat pandemi sekarang ini dan 

tentunya walaupun pandemi telah berakhir, alpukat ini akan sangat memudahkan warga. ada beberapa keluhan yg dialami saat ini yaitu dalam 

mengajukan pembuatan akte kelahiran anak (qr code terlampir). semoga bisa segera diperbaiki dan diproses, berikut keluhan saya: 1. proses 

upload sangat menguras energi, saya mengulang proses upload beberapa file hampir 1 hari agar semuanya terupload. notifikasi 'mohon menunggu' 

bisa sampai 5 menit namun berakhir error. tipe atau ukuran maksimal file tidak jelas; 2. ketika menentukan jadwal dan pengajuan terkirim, muncul 

qr code namun tidak ada notifikasi apapun untuk proses selanjutnya. apakah sedang diproses, berkas diterima lengkap/kurang, saya tidak paham; 

3. saya berinisiatif menghubungi sudin dukcapil jaksel bagian catatan sipil via watsap untuk menanyakan proses di alpukat ini. namun, saya justru 

diminta menghubungi kelurahan lenteng agung via watsap; 4. proses pengajuan pembuatan dokumen di alpukat kurang jelas dan juga banyak 

dikeluhkan warga (terlampir screenshot twitter) . mohon dibuat sistem yang lebih handal dan informatif. bila memang harus menghubungi watsap 

kelurahan kenapa tidak menautkan seluruh nomor watsap kelurahan di alpukat? saya mohon agar pengajuan saya bisa diproses dan sistem alpukat 

dapat segera diperbaiki. semoga pengaduan saya ini bisa membantu warga yang sedang mengalami permasalahan yang sama dan terutama bisa 

memperbaiki sistem alpukat yang sudah ada karena saya meyakini alpukat sangat potensial dan sudah banyak sumber daya yang dikeluarkan 

sehingga mubazir bila tidak dimaksimalkan. terimakasih

1

2021 July LP2107126TQR
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Hari ini 9 juli 2021,jl.pulau bangka i, komplek tni-al kodamar, kelapa gading barat, jakut, ada ibu-ibu 4-5 orang datang meminta minta sambil 

memanggil oma. terjadi 2x sebulan dengan kelompok berbeda beda,ddi total bisa 15 orang.sudah diusir tapi tetap kembali terus. mohon 

ditertibkan. sangat menggangu.

1

2021 July LP2107128HLG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat sore..perusahaan pt.3power 

jalan 

harco mangga dua blok j34 

dan 

jl.lodan raya ruko lodan centre blok c no.9 

masih buka selama ppkm . perusahaan bukan termasuk esensial 

 

dan pt.entersof harco mangga dua blok j34 juga masih buka 

 

walaupun ke 2 pt tersebut pintu roling dor nya tertutup,tapi di dalamnya ada karyawannya 

 

terimakasih

1

2021 July LP2107129XH1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi bapak & ibu yang terhormat, saya mewakilkan teman teman karyawan ingin melaporkan bahwa kami para karyawan tetap di minta 

masuk kerja bahkan sampai hari sabtu kemarin 10 juli, kami tetap kerja. 

 

saya bekerja di pt. warga djaja, gdung grha 137 lantai 8 di jl. pangeran jayakarta no. 137. mohon sekali untuk bapak dan ibu berkenan membantu 

kami para karyawan untuk mengirimi surat kepada manajemen kami. sudah ada beberapa teman kami yang terpapar covid akan tetapi sisa dari 

kami tetap di minta untuk datang bekerja bahkan hari sabtu kemarin kami pun bekerja. 

 

bapak dan ibu bisa meminta bukti kamera cctv dari pihak sekuriti gedung untuk melihat nya. mohon sekali bantuan nya agar manajemen kami lebih 

memerhatikan kesehatan kami para karyawan. 

 

terima kasih.
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2021 July LP2107133WWZ DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Pelanggaran Ppkm Di Sekolah 

Selamat siang gubernur dki jakarta 

kepala dinas pendidikan dki jakarta 

saya sangat mendukung kebijakan yang dilakukan oleh pihak propinsi dki dalam mengurangi penyebaran virus. tetpi disayangkan masih banyak 

para masyarakat bahkan instasi pemerintah dan aparat nya yang masih lalai. hari ini saya sayangkan di sdn jembatan lima kecamatan tambora 

terjadi pelanggaran ppkm dengan menghadirkan orang tua dan bahkan anak-anak ke lingkungan sekolah.pada hari sabtu, 10 juli 2021 

jam 10.30 

nama sekolah: sdn jembatan lima 

alamat lengkap sekolah: jl sawah lio gg 2 kel. jembatan lima kec. tambora jakarta barat

1



2021 July LP2107136RED
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Pagi. 

saya sebagai nakes yg bertugas di rs swasta dijakarta dan rumah di tangerang yang setiap hari bolak-balik tangerang jakarta, saat di pos penyekatan 

daan mogot kali deres, kalau saya di stop polisi lalu menunjukan id card dan surat keterangan boleh langsung lewat di jalur nakes dan darurat jalur 

kanan (bus way), 

tapi kalau distop dishub, saya di suruh balik ke kiri memasuki jalur motor (umum), padahal sudah jelas di depan terminal kali deres ada papan 

bertuliskan nakes dan darurat disuruh ambil jalur kanan ( bus way). 

sudah hilang waktu saya bisa hampir 10 menit atau lebih untuk nyebrang dari jalur kanan ke kiri memecah antrian kendaraan. 

harap petugas dishub untuk diajak briefing bersama agar alur dan tata cara bisa dilaksanakan bersama sama sesuai ketentuan yang sudah 

direncanakan, dan sebelum bertugas harap dishub disuruh membaca papan pengumumam bertuliskan nakes dan darurat didepan terminal kali 

deres. 

trima kasih
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2021 July LP2107137M1I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Anak Nongkrong di Masa PPKM 

Selamat malam. 

dh, 

saya mau melaporkan berdasarkan info dari kakak saya yg menempati rumah orangtua kami, bahwa setiap malam anak" muda nongkrong didepan 

rumah orangtua kami jl. j buntu no.4 rt.2 rw.12 kel. kebon baru tebet jakarta selatan . cuma nongkrong iseng" juga tanpa maskeran. padahal sudah 

diberitahu malah lebih galak, mungkin krn jumlah mereka lbh banyak. sedangkan di jl. j buntu rw.12 kelurahan kebon baru kec. tebet 

jakarta selatan, khususnya rw.12 kebon baru termasuk zona merah covid. 

hal ini pun sudah kami keluhkan ke pihak rt dan rw tp tidak ada tindakan seolah dibiarkan. mohon bantuan nya pak untuk ditertibkan dan ditindak 

lanjuti agar tidak mengganggu ketertiban. terimakasih
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2021 July LP2107197CEX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Pt elang mas mentari yang beralamat di gedung menara sudirman, lt 18 blok c, jl jendral sudirman kav 60 jakarta 12190 

saya menandatangani pkwtt dengan perusahaan di atas pada tanggal 5 maret 2021 

kemudian pada tanggal 30 april 2021 tanpa ada pemberitahuan & penjelasan dari perusahaan saya di phk secara sepihak oleh perusahaan tersebut 

diatas & tidak mendapatkan hak pesangon sesuai dengan undang-undang ketenagakerjaan no kep-150/men/2000 tahun & perubahan no 11 tahun 

2020 tentang cipta kerja, saya sudah berupaya melakukan perundingan dengan perusahaan namun perusahaan cenderung tanpa jawaban 

 

berikut kami kirimkan lampiran sebagai bukti pkh & surat phk
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2021 July LP2107198T5T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam pak saya ingin melaporkan kerumunan warga pak terutama anak2 pada masa ppkm ini mereka berkurumun tanpa masker maen 

bola d jalanan selain itu sangat mengganggu warga karena d lakukan d jam istirahat yaitu jam 23.00-pagi mhn sekali untuk d tindaklanjuti agar 

mereka kapok karena ini dilakukansetiap malam adapun lokasinya d jl kota bambu utara 1 rt 03 rw 10 deket gang mawar smp 130 jatipulo palmerah 

jakarta barat terima kasih
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2021 July LP2107210K2X KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Demi menjaga reputasi masjid, kami menyarankan agar diregulasikan pengisi suara masjid untuk adzan doa dzikir dsb hanya oleh yang bersuara 

merdu. di wilayah rw 02, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan, terdapat beberapa mushola dan masjid, seperti musholla at-taqwa, jl. jati murni 

dan masjid jami an-nur, jl. ketapang, tapi di sekitar waktu sholat tempat-tempat ibadah yang berdekatan itu seperti adu dzikir dan sholawat, dan 

yang sangat mengganggu adalah salah satu mushola tersebut diisi oleh anak kecil dengan suara yang cempreng dan seperti berteriak, tidak seperti 

masjid-masjid lainnya yang bersuara merdu 

 

saran kami adalah sebaiknya di wilayah tersebut hanya satu masjid yang diizinkan menggunakan toa, sementara mushola kecil lainnya tidak perlu 

menggunakan toa karena sudah diwakili masjid. saran ini juga mencegah toa digunakan asal oleh anak-anak yang belum terlatih agar tidak ada 

suara cempreng dan mengganggu dari masjid/mushola 

 

terima kasih
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2021 July LP2107211MSM PT JAKARTA PROPERTINDO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Direktur pt lrt jakarta (aanak usaha jakpro) melakukan mudik ke jogjakarta dan terkena covid di jogjakarta 

kepada kepala bpbumd dan pemprov dki jakarta yang terhormat, 

 

pertama tama perkenankanlah kami segenap staff pt lrt jakarta yang berada dalam lingkup anak usaha bumd pemprov jakarta menyampaikan 

apresiasi yang setinggi tinggi nya terhadap fasilitas pengaduan ini. agar kira nya aspirasi kami segenap staff disini dapat di tindak lanjuti dengan 

sebaik baiknya. 

 

pt lrt jakarta sebagai anak perusahaan bumd sudah tentu berada dalam pengawasan bpbumd dan pemprov dki selaku pengawas dan pemegang 

saham masing masing anak usahanya; yang dimana dapat memantau seluruh aktivitas perusahaan dan insan korporasi nya berada dalam tatanan 

sistem dan tunduk kepada semua peraturan yang telah dibuat. 

 

saat ini dapat kami sampaikan bahwa direktur utama pt lrt jakarta yaitu bapak wijanarko justru tidak memberikan contoh yang baik untuk semua 

staff dengan melakukan kegiatan pulang kampung ke jogjakarta saat ppkm tengah di gaungkan oleh pemerintah. beliau pulang ke jogja dengan 

penuh kesadaran dimana ppkm akan di mulai pada tanggal 3 juli -20 juli 2021 dan pulang sehari sebelum berita tersebut di resmikan. 

 

dimana di dapati akhirnya yang bersangkutan terkena covid 19 di jogjakarta dan menulari beberapa anggota keluarga lain nya. 

 

sampai dengan laporan ini diberikan; kami tidak menemui bahwa jajaran direksi jakpro memberikan perhatian khusus kepada yang bersangkutan; 

dimana banyak keluh kesah dan pengaduan lain tentang beliau yang juga dirasa tidak di tanggapi oleh jakpro dalam hal ini selaku pemegang saham 

nya. 

 

case tentang pelanggaran etika yang di lakukan oleh bapak wijanarko juga telah disampaikan secara langsung kepada dewan komisaris pt lrt jakarta. 

 

mohon agar kami segenap staff lrt jakarta dapat dibantu perihal ini; sehingga perusahaan yang amanah ini dapat di kelola dengan baik oleh orang 
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2021 July LP2107265AJY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth.: 

bapak/ibu pimpinan 

di tempat 

 

dengan hormat, 

 

sehubungan dengan meningkatnya angka kasus positif covid-19 di indonesia, maka pemerintah memberlakukan ppkm darurat dengan tujuan 

untuk mengurangi angka positif covid-19. 

 

berdasarkan hasil kunjungan saya ke sejumlah wilayah, tetapi masih terjadi kerumunan, beberapa waktu lalu saya pernah melapor hal yang sama 

dan sudah di tindaklanjuti oleh pihak kelurahan dengan cara mengambil bangku-bangku dan menaruh bangku tersebut kerumah pak rt. 

 

tetapi walaupun bangku sudah di pindahkan dan warga sudah pada ditegur oleh pihak kelurahan, namun masih saja warga tersebut cuek dan tidak 

peduli. bahkan mereka membawa bangku kecil dari rumah masing-masing dan mereka kembali berkerumun. 

 

saat pihak kelurahan dateng ke lokasi dan menegur warga sambil berkata kalau masih ada berkerumun seperti ini, nnti bukan saya lagi yang datang 

kesini. tapi pihak yang berwajib yang akan datang dan mengambil salah satu warga yang menjadi sumber dari kerumunan tersebut. 

 

setelah pihak kelurahan berkata seperti itu dan pihak kelurahan meninggalkan lokasi, namun saya mendapatkan informasi dari salah satu warga 

sekitar kalau orang yang bisa di bilang ketua kerumunan (sepasang suami-istri) tersebut berkata "datengin aja kesini, emang dipikir saya takut." 

 

apa pantas seorang warga yang baik ketika dikasih tau hal yang baik malah menantangi seperti itu ? mohon ditindaklanjuti orang-orang seperti itu 

dan kalau bisa di beri pelajaran agar beliau bisa menghargai pemerintah. 

 

1



2021 July LP2107265MFB
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 9 juli 2021 telah dilaporkan adanya pengemis dan minta-minta dalam komplek perumahan tni-al kodamar, kelapa gading barat, jakarta 

utara. dengan nomor tracking id : #5723156. dalam laporan tersebut tertulis sedang ditindak lanjuti. jadi hari ini tgl 24 juli 2021,kami melaporkan 

kalau masih ada sekelompok ibu-ibu meminta minta dalam komplek perumahan jln pulau bangka i, kodamar. foto terlampir dengan kelompok 

berbeda. mohon dibantu utk ditindaklanjuti dan investigasi. terima kasih
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2021 July LP2107266E2U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Restoran chatime yang berada di gedung kawan lama jalan puri kencana no 1. meruya kecamatan kembangan. resto mengadakan promo dan pihak 

dari keamanan kawan lama itu sendiri mengabaikan protokol kesehatan sehingga menimbulkan kerumunan dan berdesak desakan. pihak dari resto 

diduga sengaja melayani dengan lama sehingga menimbulkan kerumunan driver di lokasi. sehingga tidak ada penyekatan dan jaga jarak antar 

pembeli (driver) pada tanggal minggu, 25 juli 2021 pukul 14.25

1

2021 July LP2107267OYS
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Telah terjadi penumpukan kerumunan masyarakat yang mau di vaksin tanpa menjaga protokol kesehatan yg terjadi di rsud mampang prapatan ini 

akan menyebabkan penyebaran virus covid 19.... sebagai penyelenggara vaksin seharusnya hal tersebut tidak terjadi 

 

Jl. Kapten Tendean No.9, RT.1/RW.5, Mampang Prpt., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710
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2021 July LP2107280HVI KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah SP4N Lapor

Sampah Liar Di Jl. Garuda, Kavling Dki Blok 88, Kecamatan Kembangan, Kelurahan Meruya Utara 

Mohon izin, melaporkan sampah liar, di jl. garuda, kavling dki blok 88. dari minggu lalu sudah di tegur ke sekuriti tempat lokasi usaha tersebut, tp 

sudah seminggu tidak ada tindak lanjut dr tempat usaha tersebut

1

2021 July LP2107282MLV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Bangunan yang berlokasi di jl. kav. dki blok 1 persil no. 5 rt 005 / rw 01 kelurahan meruya utara, kecamatan kembangan, kota administrasi jakarta 

barat. 

 

hal itu dirasa perlu dilakukan karena berdampak kepada kerugian negara atau hilangnya pendapatan asli daerah (pad) melalui retribusi dari hasil 

pembangunan yang tidak sesuai dengan aturan yang berlaku. 

 

selama saya pantau bangunan tersebut itu terus dikerjakan tanpa ada hambatan, sehingga sudah hampir 70 % selesai. 

terlihat dengan jelas di sekitar lokasi bangunan tidak ada terpasang ijin mendirikan bangunan (imb), 20/07/2021 

 

dimohon kepada pihak terkait dinas cipta tata ruang memberikan teguran / sanksi kepada pemilik bangunan yang tidak mengantongi imb tersebut.

1

2021 July LP2107289RZI KELURAHAN KEMANGGISAN Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada yth, 

pemda dki berwenang, 

 

saya hendak melaporkan bahwa sore ini kondisi got atau selokan di jl. bima, kemanggisan, rt 11/09 penuh dengan sampah. 

dengan mulainya hujan deras beberapa hari ini, mohon bantuan untuk pembersihan nya supaya dapat dihindari banjir yang sering terjadi di daerah 

ini. 

terlampir foto untuk reference 

terima kasih.

1

2021 July LP2107295MHD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon untuk semua anggota kamtib melakukan pekerjaannya untuk menjaga jalan tanah sereal 17 rt 01/rw 08 jakarta barat, agar bebas dari 

gangguan remaja bermain bola tiap hari dari siang hingga tengah malam. sangat menggangu dan berpotensi penyebaran virus covid19 di sekitar 

wilayah. mereka semua tidak memakai masker dan berkerumun. harus ada sanksi tegas untuk mereka yang abaikan prokes. kami juga berhak hidup 

damai dan tentram

1



2021 July LP2107299SO9

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Hewan Mengganggu Aktivitas Warga 

Selamat pagi. salam hormat kepada dinas sosial terkait. 

saya ingin mengadukan, bahwa di lingkungan sekitar rumah saya. di lapangan komplek kodam jaya bambu petung. tepatnya di jl bambu petung rt 

03/ rw 07. kelurahan cipayung. kecamatan cipayung. jakarta timur 13840. 

ada 2 ekor soang yg mengganggu warga sekitar yg lewat, dibiarkan berkeliaran. 

anak saya di gigit lengannya hingga trauma dan berdarah. 

saya sudah berkomunikasi dengan pemilik soang tersebut, namun tidak ada tanggapan. 

sudah banyak juga yg mengeluhkan keberadaan soang tersebut. 

berikut adalah nomor hp pemilik soang tersebut: 

ika 081318783689 

mohon dinas sosial dapat mengambil saja hewan tersebut krn si pemilik tidak mau bertanggung jawab.

1

2021 July LP21070112J0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Pada tanggal 16-2-2021, ktp saya dikeluarka atau diterbitkan di daerah rawamangun, pulogadung, jakarta timur, namun saat saya coba daftar akun 

cpns, nik ktp dan kk saya tidak terbaca tidak terdaftar, mohon untuk instansi terkait untuk sinkronisasi data kependudukan saya karna saya 

terkendala adminitrasi no nik ktp, 3216071501890002 dan nik kk 3175021502210034

1

2021 July LP21070539JL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran Ppkm 

Lapor mhn pelaksanaan ppkm di jln cipinang muara raya, Cipinang Muara, Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 

Indonesia, di cek bpk/ibu krn sama sekali gk jalan. dr pagi siang malam berjalan seperti biasa ramai banyak ygnongkrong tanpa masker. demi 

kebaikan bersama

1

2021 July LP21070539K3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lampu Jalan Mati 

Lampu jalan di depan kavling w3/16, jl. kembang wangi barat- puri indah, mati. 

Jl. Kembang Wangi Bar. No.16, RT.3/RW.2, Kembangan Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610

1

2021 July LP21070597E4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak sekali pramudi jaklingko jak 16 pgc condet apalagi kalau berada di pool condetbanyak berkerumun tanpa menggunakan prokesmohon 

untuk aparat sekali sidak untuk pool jaklingko jak 16 pgc condet(pool condet) jl.raya condet kelurahan balekambang jakarta timur
1

2021 July LP21070667PH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kerumunan di Warung Makan 

Kepada yth, pihak instansi setempat atau yang terkait. 

saya ingin melaporkan terkait kasus kerumunan yang masih sering terjadi di salah satu warung makan yang ada di jl. palapa xi rt 006/rw 005 kel. 

pasar minggu, kec. pasar minggu, kota jakarta selatan. 

demikian laporan saya, terkhusus satpol pp untuk segera menindak lanjuti perihal kasus tersebut untuk mencegah penyebaran virus covid 19 yang 

akhir akhir ini meningkat di wilayah kami.

1

2021 July LP21070720GX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam, melengkapi kekurangan laporan saya dengan no id #5707779. berikut adalah data yang diperlukan: kronologi lengkap: saya bekerja 

di pt. andalan berjaya nusantara tepatnya saya di pt. icon yang mana pt. icon bekerjasama dengan kwantara yaitu koperasi warteg nusantara. saya 

mulai dipekerjakan pada awal bulan puasa dengan kontrak 1 tahun sebagai surveyor dengan sistem pembayaran gaji setiap bulan. saat sudah 

memasuki tanggal gajian yang mana diberitahukan paling lambat gaji akan diterima tanggal 1 setiap bulannya. awalnya pt tersebut menunda gaji 

saya dan rekan-rekan kerja saya 4 hari setelah tanggal 1 juni 2021, tetapi pada hari h nya tanggal 5 juni gaji kami tidak juga dibayarkan dan 

menunda 1 minggu lagi. berulang kali kami hanya diberi janji saja dan pengumuman gaji yang selalu diundur. terakhir pt tersebut menjanjikan 

kembali pembayaran gaji kami tanggal 30 bulan juni 2021 ini, nyatanya hari ini pun belum ada kepastian serta gaji kami tidak turun juga hingga detik 

ini. alasan dari pihak pt. icon tidak membayar gaji kami karena pejabat kwantara menggelapkan uang gaji kami dan pt. icon malah menyuruh kami 

team surveyor untuk nagih gaji kami sendiri ke kwantara padahal itu bukanlah jobdesk kami. berikut nama atasan kami yang selalu menjajikan gaji 

kami turun adalah: 1. pemilik pt. andalan berjaya nusantara ibu salmah 2. general manager bapak andre mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti 

masalah ini dan kami bisa mendapatkan hak kami yang sudah ditunda selama 1 bulan lebih karena kami juga perlu memenuhi kebutuhan hidup 

kami dan keluarga serta hutang saya mulai numpuk karena menunggu gaji tidak turun sampai saat ini. nama perusahaan: pt. andalan berjaya 

nusantaraalamat perusahaan: gedung sentral salembamas, jalan salemba raya no. 34-36 blok y, kecamatam senen, kota jakarta pusat, 10440no hp: 

0895337060469bukti slip gaji: belum menerima gaji pertama yang belum terbayarkan hingga saat ini bukti pendukung lainnya: terlampirdemikian 

yang dapat saya sampaikan, sebelumnya saya ucapkan terima kasih atas perhatian dan bantuannya.

1



2021 July LP21070766Q3 KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid jami an-nur, jl. ketapang rt.006 rw.002, jatipadang, pasar minggu, masih terdengar melakukan beberapa aktivitas rutin yang melibatkan 

potensi datang/berkumpulnya warga selama masa ppkm darurat dari tanggal 3 juli hingga 20 juli 2021. 

 

aktivitas ini bertentangan dengan salah satu kebijakan selama ppkm darurat, yaitu "tempat ibadah (masjid, mushola, gereja, pura, vihara dan 

klenteng serta tempat umum lainnya yang difungsikan sebagai tempat ibadah) ditutup sementara." 

 

harap diberi peringatan atau teguran yang tegas dan dilakukan pengawasan dan penertiban agar pengurus masjid mengikuti kebijakan yang 

berlaku. 

 

mohon juga dapat dilakukan pengawasan dan penertiban ketat terhadap kegiatan warga dan tempat ibadah-ibadah lainnya di sekitar sekitar 

wilayah tersebut, terutama yang berada di jalan atau gang kecil, untuk mencegah penyebaran virus. 

 

terima kasih.

1

2021 July LP21071324GI DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Pelanggaran Regulasi Covid 19 Ppkm Darurat 

Saya ingin melaporkan sekolah kinderfield simprug (sekolah permata harapan) 

Alamat: 

jl. pos pengumben lama no.13, rt.8/rw.3, srengseng, kec. kembangan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11630 

Ph: (021) 58901100 / 58901200 

WA: 085782431545 

email: simprug@kinderfield.sch.id 

IG: @simprugkinderfield 

 

yang telah menginstruksikan gurunya sebanyak 2 orang tiap hari harus masuk kerja sejak 12 juli 2021. sekolah ini sebelumnya memiliki 3 guru yang 

juga masih positif dan sedang menjalani isolasi mandiri. menurut peraturan selama ppkm darurat, sektor non-esensial seperti sekolah diharuskan 

100% wfh. apakah ada regulasi baru? mohon arahan dan tindakan yang cepat. 

jika memang menyalahi aturan berlaku, besok mungkin dapat disidak langsung ke sekolah, petugas akan menemukan sebanyak 2 orang guru 

bekerja di gedung sekolah.

1

2021 July LP21072190I8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon segera di tindak!! angkat dan pindahkan meresahkan warga menggangu keluar masuk gang dan tindakan premanisme merasa punya 

sendiri!! berdagang di atas fasilitas umum!!! lokasi di jl. ciputat raya no. 5 patokan persis disebelah kanan ada indomaret ciputat raya 4 dan sebelah 

kiri ada pegadaian! tolong di selesaikan segera

1

2021 July LP210705732F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Gading nias residence, 13, RT.13/RW.3, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14250 

tiap sabtu malam minggu, banyak sekali orang negro afrika kumpul2
1

2021 July LP210719585J KELURAHAN CIGANJUR Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pagi ini saya mau meminta tanda tangan kk kepala lurah "ciganjur" jakarta selatan , yang kira" sudah 2 tahun tidak saya urus , saya tidak tau kalo 

kepala lurah nya sudah ganti. bukan nya saya dikasih masukan untuk mengganti kk baru atau dikasih solusi oleh pegawai kelurahan. tapi saya malah 

dibentak 

oleh pegawai kelurahan yang nama name tag nya "eka" dengan nada yang tidak enak sekali dia bilang "lurah sudah ganti dengan nada lantang dan 

keras dan dia bilang manusia emang gitu kalo ada butuh nya doang , saya tidak tau maksut omongan dia apa. 

lalu saya langsung tinggal pergi dari tempat itu. memang dari awal saya datang pun dia sudah pasang raut muka yang pahit dan memandang saya 

dengan pandangan sinis. posisi dia sedang berada di tenda penanganan covid di halaman depan kelurahan.

1

2021 July LP210721448W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamualaiku...maaf sy ingin menanyakan kenapa sampe sekarang pun anak saya yg bernama bahruddin.nik anak:3101012508170001. atas nama 

anak sy tersebut terdaftar sebagai penerima bantuan sosial tersebut.tp kenapa sejak awal pendistribusian atas nama anak sy tersebut blm juga 

menerima bantuan dan kartu atm tersebut. jadi saya mohon di tindak lanjuti.krn sy takut ada penyelewengan oleh pendamping sosial nya. sebelum 

nya terima ksh .begitu aja dulu laporan dari saya.atas nama pelapor .zaenudin alamat pulau kelapa. rt 007/003 kec.kepulauan seribu utara

1

2021 July SM210702D6E4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Lapor Pak, di Rusun Apron 8B Kelurahan kebon Kosong, Kemayoran ada hajatan, tolong di bina, terima kasih 1



2021 July SM210702FHP0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam pak, saya ingin melapor kerumunan dan menganggu warga karena berisik di sekitar jalan kirai,cipete utara. Patokannya ada di 

deretan warung bu giat, fotocopy, dan sebrang rumah warga sebelum gang kirai 21. Kerumunan ini beroperasi sekitar pukul 1-3 dini hari 

Saya sudah lapor pada petugas setempat tapi tidak ada penanganan yang real padahal kasus seperti ini hampir terjadi seminggu 3x

1

2021 July SM210702P5CX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

LAPORAN KERUMUNAN DI LOKASI VAKSINASI SMPN 112 PENJARINGAN A1 TELUK GONG SELAMA 3 HARI INI KARENA TIDAK ADA NOMOR ANTRIAN 

SEPERTI LOKASI LAIN...
1

2021 July SM210702SFCE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak saya selalu melaporkan tp tidak pernah direapon. Di jalan Bangka Xi C kerumunan dan keramaian tanpa masker termasuk di musholla al ikhsan. 

Apakah bs ditindak agar tidak menebar virus yg meresahkan?
1

2021 July SM210703AX8Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon di ambil tindakan remaja remaja berkumpul di Jl. Mampang Prapatan 13 RT 003/03 Kel. Tegal parang Kec . Mampang Prapatan Jaksel. Depan 

SMP 104
1

2021 July SM210703G7W4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Mau melaporkan ada kegiatan shooting film ditengah PPKM darurat di kelurahan pondok labu, tepatnya di gg H Emur RT 09/04 1

2021 July SM210703H12Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

PPKM Darurat ga berlaku buat di Jakarta. Cek Cafe Candu Temu di Sungai Bambu (Dekat RS Puri Medika), Tanjung Priok, Jakarta masih buka 

kumpul2 sampe 12 malam ini 

Ini Bukan pertama kali. Sebelum ini pun pernah, didatengin satpol pp dan polisi jg Udah. But ttp buka hingga midnight bahkan lebih, kerumunan, 

live music, nyanyi2 without mask. Tolong donk kapan Jakarta kelar COVID kl begini terus

1

2021 July SM210703JGKT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Tolong ada kerumunan anak2 yg ultah di jln usman naim gang disekitaran RT 12 RW.11 kelapa dua wetan, ciracas.. bnyak yg tidak pakai masker 1



2021 July SM210703KLTI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Malam Bapak/Ibu Petugas Gugus Tugas Covid-19. Mohon bantuannya untuk membubarkan kerumunan anak-anak muda yang selalu ada 

setiap malam karna mengkhawatirkan untuk penyebaran covid dan mengganggu ketenangan warga untuk istirahat malam hari. Lokasi : Jl. Sunter 

Jaya IV/A pas didepan rumah No.34 (patokan warung). Saya sangat berharap bantuan dari perugas sekalian. Terimakasih

1

2021 July SM210703LGID
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, kami ingin menyampaikan kembali informasi dan pengaduan tentang adanya pelanggaran PPKM di Cafe Upload Coffee, yang 

lokasinya berada di Jalan Raya Jambore nomor 60, Pondok Ranggon, Jakarta Timur. Sampai dengan pukul 21.00 (saat ini), Cafe tersebut masih buka, 

banyak pelanggan yang nongkrong dan menyanyi, dan melanggar Prokes! 

Tolong hal ini agar menjadi Atensi Pemerintah Daerah DKI! Dan tolong agar ditertibkan!! 

Terimakasih.

1

2021 July SM210703PVF4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Terjadi kerumunan di gang melaksanakan acara perkawinan, sampai ada panggung 

Alamat: Jl Pangeran Tubagus Angke Gg Mesjid 3, Tambora, Angke
1

2021 July SM210703UGT1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Izin lapor pak ada kerumunan dipertigaan Simprug golf 2 

Karna sate tahican 

Pengunjung padat merayap

1

2021 July SM210703Y4LR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor kerumunan acara resepsi nikahan di jalan jomas meruya jakarta barat, saya ga ngerti kenapa kompleks jalan jomas aja ditutup cuma bisa 1 

akses masuk tapi bebas mengadakan acara resepsi di kawasan tersebut.
1

2021 July SM210704JW02
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Halo satpol pp, mau lapor bahwa selama PPKM ini ada cafe namanya cafe bekoja di kemayoran masih buka & melayani dine in. Tolong ditindak. 

Makasih
1

2021 July SM210704ZSJC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Apotik PUJI blok A14 no. 27 Green Garden membiarkan dan tidak mengikuti protokol kesehatan, lebih dari 25 orang berkumpul di dalam ruang 

Apotik
1



2021 July SM210705Z1P3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pagi, mau Pengaduan ada tmpt gym di daerah Pancoran,yaitu FitHub Pancoran,dkt lampu merah pancoran arah psr Minggu, satu gedung dgb 

EatHub, ramai sekali dan tanpa menjalankan prokes Covid19 yg sesuai.mohon ditindaklanjuti. Sy juga akan email terkait hal ini
1

2021 July SM210706FXB0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS Center

Selamat malam pak saya ingin melaporkan kantor tidak menaati PPKM Work From Home 100% karyawan masuk spt biasa dan saat ini karyawan yg 

terpapar covid 19 berjumlah 3 org, dan yang bekerja secara WFH 100% hanya pejabat tertinggi (Direktur), mohon disidak dan mohon dirahasiakan 

nama saya sebagai lapor..nama PT Cahaya Bintang Intinusa yanh beralamat Pergudangan Green Sedayu Bizpark Blok DM1/62 Jakarta Barat..Terima 

kasih semoga laporan saya dapat ditindaklanjuti untuk menekan terjadinya penularan covid 19 ini...

1

2021 July SM210706HOUB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, saya mau menginfokan pelanggaran prokes tepatnya pada hari Selasa tanggal 6 Juli 2021. Dimana saat saya melintasi jalan Cipinang 

cempedak 4 dari penas menuju otista (ketika mendekati perempatan arah otista)kira kira jam 8 malam, banyak anak anak bermain dijalan dan 

berkumpul tanpa masker dan sangat menganggu mengingat masa ppkm... memang saya biasa melintas jln tsb pada mlm hari dan sering mendapati 

anak anak yg bermain di tengah jalan, tetapi pada masa ppkm hal itu tak terlihat berkurang... mohon segera ditindak aktivitas tersebut. Terima 

kasih. Semangat ikuti aturan prokes pemerintahetapi pada masa ppkm hal itu tak terlihat berkurang... mohon segera ditindak aktivitas tersebut. 

Terima kasih. Semangat ikuti aturan prokes pemerintah

1

2021 July SM210706PFCX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS Center

Ijin melaporkan, 

Info tetap ngantor di masa PPKM darurat. Berlokasi di Rumah makan Bakso Boedjangan. lantai 2. Jl proklamasi no 90. Rt01/04 Pegangsaan, 

Menteng, Jakarta pusat. Lantai 2. 

 

Terima kasih.

1

2021 July SM210707JTWO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Malam PPID 

Sekarang Jakarta PSBB Ketat, tapi ada bengkel motor namanya Kopral Skuter alamat di JL. Sirsak Ujung Kelurahan Ciganjur, Jagakarsa, Jak-Sel selalu 

tutup malam hari dan terkadang menggeber-geber motor servicenya.

1

2021 July SM210707N7UM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

ada keramaian sambil nyanyi nyanyi di kedai kopi jalan waringin raya rt 10 rw 09,kel kayuputih kecamatan pulogadung mohon ditindak bisa jadi 

cluster baru
1

2021 July SM210707QIN7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

sore pak saya mau lapor selama ppkm darurat area pasar kwitang bahkan sampai sepanjang jalan kramat kwitang III masih ramai diluar jam 

operasional pasar sampai sore dan malam banyak warga yg nongkrong dan tanpa masker. mohon segera diproses dan ditertibkan. laporan sy mhn 

di anon mksh

1



2021 July SM210707QTAX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Hallooo... Sudah sering diinfo tapi tidak ada tindak lanjutnya. 

Mohon untuk dikontrol dan ditindak lanjuti di Jl. Tirtasari Surya, Utan Kayu Selatan. 

Setiap hari terlebih sore hari, anak² masih sering berkumpul, bermain bola, dll. 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July SM210707VPY8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

La Vie All Suites Apartment Jl. Denpasar Raya No.18, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12940 

Apartemen ini pekerja dan penghuni banyak yang positif covid tapi masih ada aktifitas keluar masuk

1

2021 July SM210708BF0Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang bpk/ibu. 

Mohon perhatiannya, ditengah-tengah pandemik covid ini tlg di cek dan ricek ke alamat di bawah ini, karena setiap malam mengadakan kerumunan 

di rmhnya, terutama kalau malam jumat. Kebetulan nanti malam malam jumat silahakan dibubarkan kerumunannya pak, karena sudah sangat 

meresahkan. 

Ini alamat rumahnya. 

Jln. Satu Maret( gang ular) RT 03/04. Kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres, jakarta barat. 

Terima kasih.

1

2021 July SM210708DZTL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Laporan pelanggaran ppkm darurat, masjid AL MUMININ,jln bentengan 2,rt 4,kel makasar kec makasar, masih ada kegiatan solat berjamaah, 

pengajian, dan setiap sebelum adzan anak2 kecil ramai berkumpul d masjid,,,mohon segera ditinjau
1

2021 July SM210708F7I6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya ingin melaporkan adanya aktivitas kerumunan yaitu nongkrong² setiap malam beberapa pemuda di depan masjid albarkah kapuk kebon jahe 

rt 18 rw 3 kelurahan kapuk, kecamatan cengkareng.. kegiatan tsb berlangsung hingga tengah malam dan berisik juga sehingga mengganggu istirahat 

warga sekitar, juga sering diadakannya acara dangdutan setiap malam minggu di lokasi yg sama.. mohon untuk segera ditindak

1

2021 July SM210708JKUI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam.saya ingin memberikan informasi tentang org2 yg berkumpul setiap malam sampai menjelang subuh di daerah ampera 5.kecamatan 

pademangan jakarta utara.lokasi tersebut sangat ramai antara jam 10 malam hingga jam 2 pagi dan tidak ada yg memakai masker baik itu anak anak 

maupun remaja banyak yg ngumpul setiap hrnya.tolong ditindak dan di tertibkan karena mereka sama sekali tdk berpikir adanya covid yg semakin 

ganas.dan pihak RT maupun RW juga tidak ada yg bertindak untuk bs menertibkan warganya dibiarkan begitu saja setiap malam pd ngumpul rame 

rame.dan tidak ada razia apapun baik itu dr aparat atau babinsa didaerah ampera 5 gang buntu semua bebas pd berkumpul terima kasih.

1

2021 July SM210708N4YW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SMS Center

Saya positif covid 19 hasil PCR Puskesmas Kecamatan Mampang Prapatan. Mohon bantuan tempat isolasi terkendali. Terima kasih 

Nomor pelapor : +6285215365676
1



2021 July SM210708UVZG

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Untuk Bpk satpol PP 

Kami mohon bantuan nya untuk patroli ke pabrik pabrik daerah Prepedan Dalam Kalideres .. 

Bahwa banyak pabrik yang melanggar aturan PPKM dan melanggar prokes banyak karyawan yang masih WHF. 

Maka dari ini kami mohon bantuan nya untuk memeriksa pabrik di daerah Prepedan Dalam Kalideres Jakarta Barat agar di berikan sanksi atau 

teguran

1

2021 July SM210708ZJNC BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SMS Center

Assalamualaikum, salam sejahtera untuk semuanya, Kami mewakili teman teman Non PNS yang bertugas di RSUD Pasarrebo ingin mengetahui 

kejelasan tentang Gaji 13 yang sampai saat ini blm juga ada kejelasan , karena dibandingkan dengan RSUD Budiasih,Adyaksa mereka sudah 

mendapatkannya, karena dari Management PS.rebo tidak ada kejelasan mohon jawaban, terimakasih,

1

2021 July SM210708ZQKC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Dear butter kelapa gading, alamat : ruko boulevard timur kelapa gading blok nd 1 no 31, sudah di segel tutup tapi skrg dbuka lagi, dan grab banyak 

berkerumun tidak diatur sesuai tempatnya
1

2021 July SM210709JM10
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Lapor pak ada keramaian hajatan di jl margasatwa gg melati 1 rt 01 rw 03 pondok labu cilandak 1

2021 July SM210709LQOO KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang, izin mau lapor Mesjid Al Hidayah Jl. Empang Tiga No.01 Kelurahan Pejaten Timur, Kecamatan Pasarminggu, Jakarta Selatan. Masih 

melakukan ibadah sholat jumat dan saat ini sedang berlangsung dengan pemberlakuan prokes tidak ketat..ada yg tidak menggunakan masker. 

Terimakaih

1

2021 July SM210709NGCJ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Seperti kita ketahui bersama dlm masa PPKM Darurat ini tdk semua tempat usaha boleh beroperasi/buka, seperti ITC roxy mas tempat penjualan 

hp dll diharuskan tutup. 

Tetapi disekitar Mall Itc roxy mas masih banyak rumah tinggal yg dijadikan toko penjualan assesorie hp yg buka sepanjang hari, dgn pergerakan 

orang yg datang dan pergi dlm jumlah yg banyak, yg bisa menjadi sumber penularan covus 19, salah satu tempat misalnya di jl. Petojo V. I. Y. 2/38, 

roxy, jakarta pusat dan msh banyak lagi. 

Berdasarkan fakta tersebut dlm rangka menunjang program Pemerintah memberantas covid 19 kiranya tdk berkelebihan perlu ditertibkan toko2 yg 

pintu pagarnya tertutup rapat dari luar. 

Demikian info ini dgn harapan ada tindakan penertiban. Terima kasih.

1

2021 July SM210709SAK5

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Dimasa PPKM DARURAT ini msh ada pengusaha tetap usaha diam2 didlm rumah, di daerah naungan PPKK Setneg Kemayoran, Jkt Pst. 

Jl. Rembiga 1, Rt/Rw.02/07, no. L78, L74 

 

Hingga hari ini 8/7 mrk msh tetap masuk kerja mulai skitar 09.00 sd 17.00 (bisa dilihat di CCTV RT/Satpam) 

 

Pdhal bbrp keluarga tetangga disekitarnya sdg terpapar covid, bahkan istri RT mninggal krn covid, menyusul pemuda 6/7/21. 

 

Kami jd sangat kwatir bebasnya org luar mondar mandir, sales susu bolak balik ambil dagangan, juga penghuni baru kos yg seakan dibiarkan RT & 

Satpam. 

 

Tdk ada, mrk datang masuk lsg tertutup. Klo malam tdk ada org.

1



2021 July SM210709T5E3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Sore, sy warga komplek BHP (Bumi Harapan Permai), Kelurahan Dukuh, Kec Kramat Jati, Jaktim. Ingin melaporkan, di lingkungan komplek rumah 

saya (Komp BHp), setiap sore jam 16.00 sore selalu rame kerumunan orang2 yg bermain dan berolahraga yang tidak tertib menjalankan prokes, 

yaitu tidak menggunakan masker. Tolong dari satgas covid bisa bantu inspeksi dan menertibkan ketidakpatuhan orang2 tersebut. Kalo bisa pintu 

masuk komplek dibatasi saja, apalagi skrg lg dalam PPKM, agar penyebaran covid tidak semakin masiv. Sebaiknya orang dari luar komplek di larang 

masuk kecuali ada kebutuhan tertentu. Jikalau hanya berkumpul dan bermain tetapi tidak prokes dan tidak menggunakan masker, sebaiknya satgas 

covid jakarta dapat menindaklanjuti. Terimakasih

1

2021 July SM210709UO96
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi.saya ingin memberikan informasi tentang org2 yg berkumpul setiap malam sampai menjelang subuh di daerah ampera 5.kecamatan 

pademangan jakarta utara.lokasi tersebut sangat ramai antara jam 10 malam hingga jam 2 pagi dan tidak ada yg memakai masker baik itu anak anak 

maupun remaja banyak yg ngumpul setiap hrnya.tolong ditindak dan di tertibkan karena mereka sama sekali tdk berpikir adanya covid yg semakin 

ganas.dan pihak RT maupun RW juga tidak ada yg bertindak untuk bs menertibkan warganya dibiarkan begitu saja setiap malam pd ngumpul rame 

rame.dan tidak ada razia apapun baik itu dr aparat atau babinsa didaerah ampera 5 gang buntu semua bebas pd berkumpul terima kasih.

1

2021 July SM210709XLQA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor: Jl. Tomang B. Kanal RT. 001/RW. 014 (pinggir kali) Tomang, tiap malam jam 20 sampai tengah malam jam 00 selalu dipakai utk ngumpul dan 

karaokean para bapak bapak. Mrk pakai microphone & sound system di pinggir jalan. Suara sangat kencang dan jedug jedug. Sangat mengganggu 

(apalagi banyak balita yg tinggal di sekitar), dan jg melanggar PPKM. Mohon dibubarkan segera. Krn Ketua RT & RW tidak berani.

1

2021 July SM210710PZSF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau lapor ada anak 

Nongkrong 

 

Di jalan permata rt 5 rw 5 kelurahan kebon pala kec. Makasar jaktim masuk kedalam gang futsal muntrik.... 

Yg nongkrong pas di pojokan futsal muntrik tembok transjakarta

1

2021 July SM210710Z0DT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi pak, tolong pasar krensok kelurahan bidara cina jaktim dipindahkan ke jalanan dekat pinggir kali krn jalanannya cukup besar. Kita 

sebagai warga sdh sangat sabar menghadapi pasar di depan rumah warga berpuluh2 tahun. Kita mau bersih2 rumah aja susah krn harus nunggu 

pasar bubar dulu dan selain itu berisiknya luar biasa. Jakarta kan sdh bnyak kemajuan, dari segi keindahannya dan ketertibannya. Sekarang giliran 

pasar yg didepan rumah warga diperhatikan. Kasihan warga Pak, gak ngerasain ketenangan dan kenyamanan. Mksih atas perhatian bapak. 

Jl. Sensus, RT.6/RW.4, Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13330

1

2021 July SM210711P13Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Malam Pak. Saya mau lapor di area Jl. Karya Barat 1 RT 08/03 Wijayakusuma, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 11460 (dekat mushola Alyasin) tiap 

malam ada kerumunan warga tanpa pada pakai masker. Di area ini sdh zona merah. Sdh ditegur baik2 tp tdk dihiraukan. Tolong ditindak ya Pak. 

Terima kasih

1

2021 July SM210712MIQM

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Nomor Induk Kependudukan (NIK) SMS Center

Assalamualaikum.. 

Pak harap dibantu saya mau urus NIK saya yg gak jelas Pak status aktif di dukcapil Jaksel 

Atas nama Retno Anjani. No NIK 3671115212810009

1



2021 July SM210712VKAP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS Center

PT AUGUST INDONESIA JAYA kelapa gading gd nerapkan wfh HRd nya maksa suruh masuk karyawan pdhl sudah 4 orang karyawan kena covid 

masih dipaksas masuk yg lain tolong rahasiakan nomer sya dan identitas sya klik di google setiap hari msh normal.masuk untuk perusahaan ini HRD 

ada dilantai 3 gabung ada 2 perushaan dlm 1 ruko, mohon ditindak segera 1 gedung sudah 2 bln yg positif 4 orang dan tdk ada wfh sekalipun smp 

skrng,mksh ijin minta rahasiakan nama.dan nomer sya makasih pak anis 

 

PT AUGUST INDONESIA JAYA 

Alamat: Jl. Raya Bukit Gading Villa No.23, RT.18/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Telp: 02129382790 

 

https://www.augustcompressor.com/ 

 

Sektor: Pemasok kompresor udara

1

2021 July SM210715GOUX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas SMS Center

Kronologi tidak bisa melewati jalur PPKM, saya dewi andani bekerja di bidang jaringan PT Balitower 

 

1. Per hari ini tanggal 15 Juli 2021, ppkm jalur Basura ( Jl. Jend. Basuki Rachmat No.1A, RT.8/RW.10) sudah mulai diberlakukan. 

 

2. saya menunjukkan surat tugas yg ada di intranet dan juga Id Card, namun petugas tetap tidak memberikan akses. Petugas tetap meminta saya 

menempuh jalur lain pada pukul 10:00 WIB. Bahkan banyak pengguna jalan yg menunjukan surat tugas dan sama seperti saya tidak diberi akses 

melewati jalur basura. 

 

3.PPKM menjadi tidak sejalan dengan ketentuan yg sudah diberikan kepada karyawan yg memiliki surat tugas

1

2021 July SM210715T4N0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

lapor lagi pak, sepanjang jalan kramat kwitang III arah pasar kwitang banyak warga ga pake masker mohon ditertibkan sudah pernah lapor belum 

ada tindakan
1

2021 July SM210716MV2G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, saya ingin melaporkan ada nya warga yang nongkrong didepan rumah saya pada malam ini, dan sangat mengganggu sekali. Alamat 

rumah saya  Mohon bantuannya 

 

mohon T laporan dengan tidak membocorkan identitas pelapor

1

2021 July SM210717ZT6C
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kerumunan ibadah rutin setiap minggu jam 16.00 dan rabu jam 19.00 di Ruko Grand Palace A01 lantai 3, jl.Benyamin Sueb, Kemayoran, Jakarta 

Pusat. 

Penanggung jawab 

Bu Elke dan pak David 

Mohon ditindak lanjuti 

Terimakasih

1

2021 July SM210718ZHHV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

selamat malam pak saya ingin melaporkan kerumunan warga pak terutama anak2 pada masa PPKm ini mereka berkurumun tanpa masker maen 

bola d jalanan selain itu sangat mengganggu warga karena d lakukan d jam istirahat yaitu jam 23.00-pagi mhn sekali untuk d tindaklanjuti agar 

mereka kapok karena ini dilakukan setiap malam adapun lokasinya d jl kota bambu Utara 1 RT 03 RW 10 Deket gang mawar SMP 130 Jatipulo 

Palmerah Jakarta barat terima kasih

1

2021 July SM210719DHDH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong ketegasan kepada para satgas covid 19 supaya menindak para warga yang berkerumun tanpa masker tanpa PROKES sama sekali pada 

malam takbiran idul adha 1442 H ini, lokasi sekitar jalan inspeksi ciliwung bukit duri tongtek pangkalan kusen (jalan pinggir kali ciliwung), mohon 

perhatiannya agar dapat melakukan sweeping langsung ke lokasi.. Terima kasih

1



2021 July SM210719GRLK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam. Saya ingin melaporkan bahwa di pertigaan jl. Mawar Merah V Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur setiap 

malam sering ada kumpul-kumpul anak muda, padahal sekarang sedang PPKM darurat. Mohon untuk dapat ditindaklanjuti, terima kasih banyak.
1

2021 July SM210719J2MO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Sore petugas PPKM, tolong di Tindak, ada Orang berkumpul di Gang Petak 4. RT.003 RW.002, Kel. Kapuk. Kec. Cengkareng, Jakarta Barat, 

Tidak Pakai Masker, Mohon No Hp sy tidak dinfokan, Zona kami Zona Hitam, kami tidak berani menegur takut ribut. Terima kasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July SM210720ADLS KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi. Saya ingin melapor bahwa ada warga berkerumunan sangat padat dan tidak ada social distancing di masjid darunnaim. Jalan warga 

raya . Rt 8 rt 3 pejaten barat jakarta selatan. Mohon ditindak lanjuti. Terimakasih
1

2021 July SM210720GKLP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang...bertempat di jl pramukasari III rt02/08 jakarta pusat kelurahan rawasari kecamatan cempaka putih pasnya didepan bakmi doraemon 

..masih saja berkumpul/nongkrong..tanpa masker ...masker diletakan di dagu ..mohon bantuannya
1

2021 July SM210720GL1B KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore pak/ibu saya mau info kan, ada 1 orang membawa wanita ke dalem kontran yang bukan muhrim nya, dia membawa cwe nya sudah 

sering bawa wanita ke dalem kontrakan, sampe di tutup rapat pintu sama jendela nya, di daerah gang pangeran surya 3, kontrakan bu hj suhaimin 

tarsih no 2 sebelah kiri dari pager, kel jatinegara kaum, kec pulogadung jakarta timur

1

2021 July SM210720PD9W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak warteg di jalan gunung sahari raya dekat jl industri sebelah JNE patokan dkt lampu merah jembatan merah masih buka dan terima mkn di tmp 

mohon di periksa
1

2021 July SM210720VZHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Halo DKI, saya ingin melaporkan kerumunan warga di Jl. Sadar Raya 1, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan, warga mengadakan acara potong hewan 

kurban dan dari jalan besar ditutup terpal sehingga tidak terlihat dari luar, mohon segera ditindak untuk mencegah pembentukan cluster Covid-19, 

terima kasih

1



2021 July SM210720WTNP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong dibantu kerumunan antrian kurban di Mesjid Jami Nurul Islam, Jl. Pademangan 2 Gang 27 Jakarta Utara. Sudah hubungi RT tapi tidak ada 

respon. Terima kasih
1

2021 July SM210720ZD1K DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SMS Center

Mohon dibantu 

Nama : Fahmi Ridwan 

NIK : 3173021008730002 

Setelah vaksin covid-19 thp. 1 tgl. 29/6/2021 belum mendapat sms yg berisi sertifikat vaksin. 

(hp. 081291809662)

1

2021 July SM210721NWZD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kerumunan warga dari sore sampai malam tidak pernah berhenti di jalan kalibaru timur gang 6 Rt04 Rw05 kelurahan Bungur kecamatan Senen 

jakarta pusat
1

2021 July SM210722YO2G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SMS Center

Selamat Pagi Ibu atau Bapak,Maaf Saya menganggu Saya Laporan Soal Rumah saya di depan selalu di Parkirkan Mobil Box oleh yg Punya Mobil 

tetangga Sebelah sdh di kasih tau dan di Peringatkan dan sdh di Lapor kan kepada RT dan RW setempat dan Hansip dan Kamtib tetapi tdk mau di 

Perhatikan di Alamat: 

Jl.Duri Selatan 8 No.17 RT.004/RW.06 

Kelurahan Duri Selatan 

Kecamatan Tambora 

saya lapor dengan Aplikasi jaki tdk bisa jadi saya harus lapor pakai apa ya? dan Thanks,Wsml.

1

2021 July SM210725C6L1
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Berikut dilaporkan di Instansi BPPT Thamrin Jakarta, akan masuk pegawai sebanyak 25%, berikut suratnya: 

 

Yth. Bapak/Ibu Deputi dan Kepala Unit Kerja 

 

Assalamu'alaikum wr wb, selamat malam, salam sehat 

 

Memperhatikan dan menimbang beberapa hal sebagai berikut : 

1. Arahan Presiden tgl 25 Juli 2021 tentang perpanjangan PPKM darurat level IV sampai tanggal 2 Agustus 2021 

2. Surat Edaran Menpan RB No 14 Tahun 2021, butir 2. 

3. Surat Edaran Ka BPPT No. 01 Tahun 2021, butir 2. 

 

Berdasarkan hal-hal tersebut di atas, untuk seluruh Pejabat Es 1, Es 2 dan Es 3 Kepala Balai, dengan pertimbangan target kinerja dan karena sifat 

pekerjaannya mengharuskan secara fisik hadir di kantor maka dapat meberikan diskresi kepada pegawainya untuk melaksanakan tugas kedinasan 

di kantor dengan maksimum kehadiran 25 % dan mempertimbangkan hal-hal sebagai berikut : 

1. Kondisi kesehatan pegawai 

2. Kormobiditas 

3. Usia pegawai ( < 55 tahun) 

4. Transportasi yang digunakan, tidak disarankan menggunakan kendaraan umum 

5. Memastikan yang bertugas di kantor negatif dari covid-19 dan menerapkan protokol kesehatan 

6. Memberikan surat tugas kepada pegawai yang bekerja di kantor minimal dari Pejabat Es 2. 

 

Selama diberlakukannya PPKM darurat pada level IV, bus jemputan tidak dioperasikan. 

 

Demikian disampaikan, terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July SM210727G6UZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SMS Center

Mohon untuk disidak pelaksanaan vaksinasi di tiap-tiap Puskesmas, saya vaksinasi tahap 2 yang dijadwalkan hari ini, di Puskesmas Pondok Kopi 2, 

Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur. Dan saya gak bisa vaksin untuk hari ini, karena gak dapat kuota antrian hari ini. Persoalan nya vaksinasi tahap 2 

dicampur bareng vaksinasi untuk anak sekolah. Dan saya kecewa karena udah ambil cuti untuk vaksinasi hari ini tapi gak jadi vaksin karena gak 

dapat kuota hari ini . 

 

TTD. 

M. Abdillah

1

2021 July SM210728LZOE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor kerumunan dengan detail sebagai berikut 

 

Jalan Kampung sumur utara rt 3 RW 10 klender duren sawit jakarta timur 

 

Tepat di depan kios unggas Kampung sumur. 

 

Tolong di bantu yaa karena ini sudah berhari2 dan sangat mengganggu dan menakutkan karena sedang rawan penyebaran corona, ditunggu ya 

tindak lanjutnya.

1



2021 July SM210731CZPK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong bubarkan kerumunan di pinggiran BKT Ujung Menteng sekarang juga! Lokasi di dekat perumahan Metland, ada acara musik terlalu berisik 

mengganggu ketenangan warga karena ada sebagian yang sedang isoman. TOLONG DI RESPON DENGAN CEPAT SEKARANG JUGA, TERIMA KASIH!
1

2021 July SM2107033NWR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam .. saya ingin melaporkan di jl. Perkutut 3 rt. 002 rw.002 tegal alur kalideres jakarta barat 11820 masih sering berkumpul dan tidak 

memakai masker sampai pukul 23.00 lebih sangat mengganggu di masa pkpm saat ini .. mohon di tindak terimakasih
1

2021 July SM2107054XB0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat Malam, tolong pak disini ada beberapa anak muda kalo nongkrong suka berisik mengganggu warga yg sedang tidur, kadang mereka 

nongkrong sampai jam 4 pagi baru bubar tolong di tindak pak.. 

lokasi tepat depan SDN 07 PAGI 

 

Perum malaka permai no.96 Rt.017 Rw.006 Kel.Rorortan Kec.Cilincing Kode pos 14140 Jakarta Utara

1

2021 July SM2107062FS1
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Sampah SMS Center

Harap dapat di tertibkan, banyak asap pembakaran hampir 24 jam , juga bau yang sangat mengganggu kami warga jl. Pribadi, dari Lapak Jual Kurban 

di Condet Raya depan BLUE BIRD, mohon bantuannya segera. Terima kasih 

1, Jl. Raya Condet No.7, RT.1/RW.3, Balekambang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13530

1

2021 July SM2107064V0O

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SMS Center

Pagi pak, tolong pantau, kantor Commeta Niaga Raya ya, ini sangat meresahkan karena, kmrn sebagian dari karyawan masih beraktifitas, karena 

banyak orderan. 

dari luar memang kantornya tertutup tapi didalam ada orangnya. Ruko nya berderet ada 4 ruko. Ruko utamanya biasanya dipakai untuk parkir 

sembunyikan motor. 

 

Komplek Ruko Kota Grogol Permai Blok C-15, Jl. Prof. Dr. Latumeten, RT.1/RW.7, Jelambar, Grogol petamburan, West Jakarta City, Jakarta 11460 

 

berikut pemilik kantor tersebut : 

 

Bapak Septianus Ting 

0815-8000-601 

Selina Ting 

0816-720-977 

 

berikut office boy kantor tersebut : 

 

Pak Eko 

0814-1350-8180 

 

berikut HRD kantor tersebut : 

 

Nidya 

0896-2779-9857 

 

1

2021 July SM2107075NUC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mohon bantuannya di lapangan voly RT 09 RW 02 kp Makasar Jakarta timur 13570, warga banyak yang tidak pakai masker dan berkegiatan bermain 

bola, nongkrong dan bermain seperti biasa
1

2021 July SM2107076GLA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Sy mau lapor, PT. union Makmur Abadi, msh tetap buka. Padahal bukan sektor esensial & ada beberapa karyawan toko ny yg terkena Covid, karena 

adik sy kerja disana tolong ditindak.Jl. Taman Sari Raya, RT.5/RW.3, Maphar, Kec.Taman Sari,Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta 11160 

https://t.co/PFSySHibC6

1



2021 July SM2107097OOM

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan SMS Center

Mohon untuk ditindaklanjuti terkait bangunan Kantor Akuntan Publik (KAP) Raja Nainggolan tabf beralamatkan di RT.18/RW.7, Kel. Malaka Sari, 

Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460. 

 

Dahulu didepan rumah tersebut adalah jalanan umum yang dapat diakses oleh warna sekitar. Namun beberapa tahun belakangan ini jalan tersebut 

ditutup dan dijadikan area pribadi pemilik rumah. Dari pihak RT dan masyarakat setempat tidak ada peneguran kepada yang bersangkutan. Namun, 

saat ini, pemilik rumah ingin membuat parkiran mobil di atas kali yg otomatis menutup kali. Padahal dulu ada bangunan semi permanen disana yang 

digusur karena tidak boleh membangun bangunan di pinggi kali. Kali ini pemilik rumah sudah meresahkan dan pihak RT tidak ingin ambil pusing 

terkait keresahan warganya. Mohon dapat dibuka kembali akses jalan tersebut jika memang jalan tersebut adalah jalanan umum dan tidak 

termasuk tanah pribadi dari si pemilik rumah. Dan dibongkar kembali parkiran yang ingin dibangun disana.wit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13460. 

 

Dahulu didepan rumah tersebut adalah jalanan umum yang dapat diakses oleh warna sekitar.

1

2021 July SM2107099OWV KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
SMS Center

Jalan sunter indah IV, kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok jakarta utara 14350, sisi jalan yg dekat jl mimosa raya, mimosa 1 tidak pernah 

di sapu
1

2021 July SM2107114IYY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pendataan Kesehatan SMS Center

Pak... tolong kakak saya yg sedang isoman di kebon kacang IV no 22 RT 7 RW 6. Tanah Abang Jakarta Pusat. Respon dr RT RW lambat 

 

Nomor telpon: +62 821 1222 5869

1

2021 July SM2107133LN0 DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan SMS Center

Selamat pagi pak sy mau tanya sy ga bs isi link fmotm msh banyak yg ga bs diisi sy udh ke pendataan pusdatin ga dibls smpe pas 2minggu sy baru 

dapat blsn dia blg sy hrs ke kelurahan sy udh dtg ke kelurahan kata pak dinsos yg dimeruya nik sy udh terdaftar di dtks kemensos pak dinsos tau sy 

cm dapat kjp

1

2021 July SM2107209QLQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center

Assalamualaikum 

 

Pak/ibu,saya warga DKI jakarta beralamat jl.kapuk Rt007/12 kel,kapuk kec,cengkareng 

nomer KK 3173010601200037.saya awal pembagian bansos dan BST tahap 1&2 selalu dapat,sedangkan yang ke 3 sampai sekarang saya tidak 

dapat.apakah sekarang saya tidak termasuk dalam pembagian BST tersebut? 

Sedangkan saya driver ojol yg termasuk terkena dampak dari situasi covid-19.

1

2021 July SM2107257QBT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Jl ancol selatan rt 12 rw 01 no 58 kecamatan sunter agung jakarta utara patokan pasar belek banyak kerumunan yang sedang melangsungkan acara 

lamaran dan tdk mematuhi protokol kesehatan dan bisa menularkan atau membuat cluster baru COVID19
1

2021 July SM2107268OGG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mau melaporkan bahwa di jl.kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kec: jatinegara kel: kp.melayu (titik kenal sebelah mushola 

darusalam). Setiap hari dari pagi siang sore malam selalu banyak yg nongkrong tanpa mengenakan masker dan jumlah mereka lebih dari 5 org. 

Sangat mengganggu karena bikin berisik, mohon segera ditindak

1



2021 July SM21070138L7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Mohon di bantu ada kerumunan anak2 nongkrong di jl palmerah barat 7 GG Y rt.006/015 jakarta barat depan rumah no 28 tanpa prokes 1

2021 July SM21070253CG KECAMATAN PASAR MINGGU Keluhan Pelayanan SMS Center

Kepada Bapak, Ibu yang terhormat 

Saya atas nama warga kelurahan pejaten barat mau mengadukan tentang pelayanan di kelurahan, hari ini jum'at tgl 2 Juli 2021 saya mau mencari 

surat, tapi kenapa masih hari kerja (jum'at) kelurahan pejaten barat tutup total tidak ada pelayanan sama sekali. Terima kasih mohon ditindak 

lanjuti secepatnya

1

2021 July SM21070745ZR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang. 

Mohon bantuanya,diwilayah RT001 RW003 cengkareng timur setiap pagi/siang slalu ada keramaian bermain catur di dpn Indomaret bangun nusa 

RT001/003 cengkareng timur. 

Demikian.

1

2021 July SM21070911AN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Mhn bantuan pihak terkait untuk kembali mensosialisasikan ke pihak RT/RW, mengenai PPKM Darurat. Social distancing dan Physical distancing 

tidak dijalankan. Anak" masih dibiarkan main di jalan, termasuk berkumpul, baik pagi, siang, malam, sampai pagi lagi. Terutama di pos hansip 

belakang pom bensin (dari gang H. Walih, arah SD 25) Wilayah Pulo Gebang. RW 06. Terutama di RT 10

1

2021 July SM21071531NO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SMS Center

Assalamu'alaikum,pengaduan air aetra tiap hari hanya hidup jam 4-5 pagi saja sejak pandemi. Mohon tindaklanjutnya. 

Nama Lengkap: Hasanudin 

ID Pelanggan:400 46118 

Alamat Lengkap: Jl Nusa Indah VII No 288 RT 003/03 kel Malaka Jaya Kec Duren Sawit Jakarta Timur 1360 

Nomor Telepon: 081314100284 

Terima kasih.Wassalam

1

2021 July SM21071681I7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Saya mau lapor di Pantai Mutiara blok R 46 banyak yang pada kumpul2 lebih dari 20 orang tiap hari Senen - Jumad jam 10.00 sampai jam 17.30

1

2021 July SM21073011FT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center

Ass...selamat siang pak. Sy atas nama zaenudin. Sy ingin menanyakan prihal kapan kira" pendistribusian kartu anak jakarta. Krn anak sy yg bernama 

Bahruddin.Nik anak: 3101012508170001 .di tetapkan sebagai penerima bantuan kartu anak jakarta .tp sampai saat ini pun anak sy blm menerima 

bantuan nya .

1



2021 July SM210708090M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya Warga Pasar pedok Jln Masjid Annur Menteng Dalam , Tebet, Jakarta Selatan. Dlm pelaksanaan PPKM darurat Mohon para Aparat agar 

melakukan pemeriksaan di pasar pedok. Krn disini ramai sekali dari pagi bhkan bnyk penjual yg menjual barang yg bukan barang mkanan dinpinggir 

jln. Kami khawatir akan penyebaran virus corona ini krn bnyk juga yg tidak menggunkn masker. Terima kasih

1

2021 July SM210711773P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor: Gedung ITC Roxy Mas Jakarta Barat kan ditutup, tapi para pedagang malah membuka lapak-lapak jualan di pinggir jalan (di bawah fly over), 

area parkiran, dab depan ruko-ruko. Jd saat ini muncul kerumunan-kerumunan baru tiap hari di sekitar gedung ITC Roxy Mas. Mhn dibubarkan dan 

diberi pengertian/pemahaman utk seluruh pedagang dan juru parkirnya.

1

2021 July TG210701MEWP
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PADEMANGAN
Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Hidup diindonesia harus banyak sabar nya, jd gua udh daftar vaksin lewat aplikasi "jaki" di vaksinasi-corona.jakarta.go.id udh jelas bgt dijadwalnya 

jam 11 tgl 1 juli 2020 gua dtg 30 mnt sebelum dari yg di jadwalin, pas sampe tkp disuruh pindah ke puskesmas dipademangan timur gg 1. 

 

pas sampe sono disuruh plg karna kouta antrian udh abis trs gua nanya doang buat apa daftar pake aplikasi eh malah sibapak petugas lebih galak, 

ya sebagai org yg udh biasa dgn pelayanan publik yg KURANG BECUS yauda gue plg aja dari pd cape tarik otot tolong dong di benerin nih 

 

App jaki anggaran nya sayang loh, dan jg kl antrian nya manual mlh bikin kerumunan tlg lah, jujur aja td nya gw org yg gamau divaksin dgn kerabat 

dan tmn kantor yg ngasih edukasi eh mlh gini perlakuan nya bye2 deh pelayanan pemerintahan mah    

 

Mohon lengkapi data di bawah ini untuk dapat ditindaklanjuti: 

 

Nama lengkap    : Pria Aji Setya Negoro 

NIK KTP           : 3172050603990003 

No HP           : 085157583552 

Puskesmas          : RSUD PADEMANGAN

1

2021 July TG210702H7IU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Siang siang lampu nyala pak @aniesbaswedan  

 

Alamat : Jl. Jelambar Baru Raya No.18 B, RT.4/RW.1, Jelambar Baru, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11460 

 

Patokan : GKM EL SHADDAI JELAMBAR BARU

1

2021 July TG210702KPWC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Siang siang lampu nyala pak @aniesbaswedan . 

 

Alamat : TOKO CAHAYA AGUNG FOTO COPY, 1, Jl. Jelambar Baru VI No.49, RT.12/RW.7, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Patokan : toko cahaya agunh foto copy

1

2021 July TG210702S6I0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Gubernur

Selamat pagi,  

Saya ingin lapor,  

Tempat: PT. Yamaha Indonesia 

Jl. Rawagelam I Blok M No.1, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Hari ini 2 Juli ada kasus corona baru di dept GA. (setiap hari selalu bertambah kasus baru, tapi total tidak tahu karena tidak diinfokan). Setiap hari 

ada tracing antigen, karena jumlah karyawan positif semakin bertambah.  

Kemarin juga ada karyawan meninggal, kabarnya positive korona.  

 

Tindakan perusahaan: 

1. Untuk case baru di GA, kantor menerapkan penyemprotan desinfektan di area HRGA. tapi departemen lain masih aktif bekerja (bahkan ketika 

penyemprotan berlangsung) 

2. Tindakan perusahaan sejak tahun lalu menerapkan 50% dibagi dengan 2 shift sampai saat ini.  

3. Terkait dengan PPKM darurat Jawa-Bali. tidak ada protocol lebih lanjut. 

 

Sejauh ini belum diterapkan lockdown di kantor

1

2021 July TG210704FX9C KELURAHAN CAKUNG BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Assalamualaikum Pak Gub, Mohon di tindakan kelakuan Pengurus RW 10 Kel Cakung Barat, PPKM buat mereka tidak berlaku 

 

Lokasi RW 10 Kelurahan Cakung Barat Jakarta Timur 

 

Jl. I Gusti Ngurah Rai,

1



2021 July TG210704MI5K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Mantau PPKM Darurat jangan di jalan protokol aja pak @aniesbaswedan, ini tetap rame di BKT. Gak ada yg berubah dari sebelum PPKM Darurat.  

Taman KBT, perbatasan Jakarta Timur-Bekasi, tepatnya yg bersebelahan dengan perum Metland Metropolitan, Ujung Menteng.
1

2021 July TG210704R1YM BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Gubernur

PBB DKI Jakarta dari awal tahun 2020 sampe sekarang kenapa ngga ada pengurangan Pokok PKB sih. Force majeur begini kok kalian tega banget 

@aniesbaswedan 

Gaji dah dipotong dari tahun lalu, bansos ga dapet, mang nasebbbbb

1

2021 July TG210704ZMOF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Padahal PPKM Darurat, seluruh lapangan golf se JAWA dan BALI wajib tutup. Lapangan Halim 1 dan Suvarna Halim, masih buka. Dgn alasan belum 

ada instruksi dari petinggi AU. Pdhl PPKM Darurat peraturan semua. Anehh @jokowi  @DivHumas_Polri @TMCPoldaMetro @aniesbaswedan
1

2021 July TG210705YUY6

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kelahiran Twitter Gubernur

Selamat siang min..Sy mengajukan pembuatan akte kelahiran di app alpukat betawi, pengajuan tgl17 penjadwalan tgl24..pas sy Dateng untuk 

menanyakan proses'a malah di suruh kirim lg berkas'a lewat wa..lalu sy kirim lewat wa ..dan dpt japri di wa suruh kirim berkas'a stelah sy krim 

Berkas'a sy mendptkn tnda trima untuk pngmbiln akte,sminggu stlah pngirimn berkas..sminggu kemudian sy dteng lg ke kelurahan untuk pngmbiln 

akte dngn membawa tnd trima..tp mlh di suruh di photokan lwt wa tnda terima'a dn suruh tnggu lg smpi mendapatkan wa balasan.. 

Tdi pgi sy wa sy tnykn tidk ad jawaban sdh klar ap blm,.prtnyaan sy..brp lm proses pmbuatn akte kelahiran dn ap guna'a app alpukat btawi klu sdh 

kirim berkas dn mndpatkn penjadwalan hrus kirim berkas lg lwt wa.. 

Apa gunanya ada app alpukat betawi klu ga ada fungsi'a..sudah ngirim berkas persyaratan permohonan pembuatan akte kelahiran dan sudah di 

jadwalkan waktu'a..pas mau mengambil dokumen sesuai penjadwalan malah di suruh kirim ulang lg berkas persyaratan'a suruh tunggu lg 

sminggu..sebegitu sulit kah membuat akte kelahiran di kota sebesar dki Jakarta ini. 

Hendra Permana  

3175012711810008 

3175012506180005 

Jl.Pisangan Baru I Rt008/008 

Kel.Pisangan Baru 

083895663937

1

2021 July TG210706RHAH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Gubernur

selamat pagi pak 

 

Pak dikantor tempat kerja Saya tidak melakukan wfh Dan karyawannya disuruh masuk semua pak sebaiknya  gimana ya pak Saya bekerja di  

Indorent Jalan raden inten pak tolong untuk dilakukan sidak pak. 

Nama Perusahaan: INDORENT 

Alamat Perusahaan: ndorent, Jalan Radin Inten II, RT.7/RW.10, Duren Sawit, RT.7/RW.10, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit 

Nomor Telepon Perusahaan: 866 10999 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: RENTAL MOBIL 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July TG210712HU5L DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter Gubernur

Pak  

@jokowi 

  

Pak  

@aniesbaswedan 

  

@Disdik_DKI 

  

 

Apa benar PKBM Negeri ada biaya pendaftaran dan infaq perbulan yang sudah ditentukan besarannya?  

 

Pendaftaran : Rp. 250.000 

Infaq/bulan : Rp 75.000 

 

-dari warga yang blm daftar sekolah karena gagal lolos PPDB Jakarta-

1

2021 July TG210712LS8Y KECAMATAN PANCORAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tiap hari mushala Al Awabbin ngumumin warga wafat krn covid.Siang ini ada tambahan lagi yg wafat di lingk RT6/RW7 Kel.Kalibata Kec.Pancoran 

JKS.RT/RWnya tdk berdaya,tdk disemprot disinfektan,shalat ttp berjamaah,ada resepsi dirumah.Sedih gw @DKIJakarta @aniesbaswedan
1



2021 July TG210713ZTX6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur Kenapa semua lapangan bola di tutup sdgkan lapangan bola Persegas yg berada di Rt 03/12 kelurah joglo masih banyak orang berkumpul 1

2021 July TG210714TEMC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter Gubernur

mau tanya dong, kalau prosedur buat akte lahir di dukcapil jakbar prosedurnya masih bisa tatap muka atau gimana ya? Karena saya tlp call center 

dukcapil gak bisa, wa ke nomor yg diberikan dilempar lempar suruh kesana kemari mohon bantuannya pak terimakasih
1

2021 July TG210715N0O4 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Kepegawaian Twitter Gubernur @aniesbaswedan Apakah seorang ASN guru yang sakit sdh 6 bln tetap aktivitas,tetapi di kerjakan guru honorer tetap d perbolehkan. 1

2021 July TG210721MKDF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Selamat malam Bpk @aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI  Mohon Bantu Bubarkan Kerumunan yg ada di Wilayah Jakarta Timur di Bawah 

Fly Over Pasar rebo, Setiap malam selalu buat Karokean lalu berkerumun+Tmpat Tidur. Mohon ditindak Lanjuti pak, sangat Meresahkan 

Terimakasih

1

2021 July TG210726JU7T

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Dear pak @aniesbaswedan , perpindahan vaksin dari puskesmas ke GOR otista ,jaktim sangat tidak mengikuti Prokes, antrian dekat dan petugas 

minim, sudah minta diberikan garis antrian. Tapi saat ini saya hanya bisa minta belakang saya jaga jarak
1

2021 July TG210727OWXV

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter Gubernur
@aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta sesuai pergub terbaru no 938 tahun 2021, pada tabel aktivitas yang di izinkan buka nomer 3 poin D " 

barbershop/pangkas rambut di perbolehkan buka sampai jam 20:00, apakah salon/barbershop yang ada di dalam mall juga
1

2021 July TG210729H9DH

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Gubernur
izin pak @aniesbaswedan cc @DKIJakarta @layananjakarta apa Bapak tau pembuatan perijinan  IMB sedemekian leletnya, belum lagi sekarang 

harus ngeluarin biaya lebih untuk gambar desain rumah 3 dimensi. Apa emang harus seperti itu aturannya dan lamanya?
1



2021 July TG210730A6VW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
assalamualaikum pak anis yg terhormat mohon penjelasan nya soal dana KLJ mohon segera di cairkan krna smnjak covid kami tidak pernah dapat 

bantuan apa2 dan kami hanya mengaharapkan dana KLJ cair pak untuk kebutuhan sehari hari
1

2021 July TG210730CFUA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Gubernur
@upt_p4op @Disdik_DKI @aniesbaswedan @ArizaPatria Bapak / Ibu sekiranya dapat di informasikan kapan KJP SMK keluar sedangkan bsk Minggu 

sudah awal bulan Agustus, sampai saat ini belum ada ke pastian kapan keluar 😭😭😭�
1

2021 July TG210731BMN1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur @aniesbaswedan Ada pembagian bansos di Perumahan Jakarta Garden City, Cakung Timur, Jakarta Timur. Prokes tidak baik. Mohon di bantu. 1

2021 July TG210731VJOG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur kita ini masih ppkm 4 bukan sih ya..kok sore ini kerumunan depan kantor walikota jakpus ini fine fine aja? 1

2021 July TG2106307YJY
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Gubernur

Yth Pak @aniesbaswedan Pak @ArizaPatria Bp/ibu @SatpolPP_DKI 

Mohon pencerahan. Apa perusahaan rekanan perbankan diklasifikasikan sbg perusahaan esensial? Rekanan tsb bergerak dlm bidang outsourcing, 

training, ticketing dan procurement. Mohon advis pak, utk mendukung PPKM darurat 

 

@ArizaPatria @SatpolPP_DKI ada perbedaan pendapat di internal yg akan menimbulkan risiko kpd seluruh karyawan. Mhn kami diberikan 

guidance. Tks

1

2021 July TG2107102MYF DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter Gubernur nisn siswa kelas 6 sdit damis 3 ciracas belum keluar. Kata operatornya sudah di dapodik. Bagaimana ya? Mengingat anak sudah kelas 6 1

2021 July TG2107217CUC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Saldo ATM Bank DKI masih zonk, kenapa hrs ada pemadanan data dgn @KemensosRI ? Kenapa data tdk tersentralisasi saja dgn menggunakan DTKS 

@KemensosRI 

Saya penerima Bansos, hingga BST Maret & April Bank DKI sejak awal masa pandemi (PSBB) & juga sdh mengupdate data di fmotm DKI Jakarta pada 

awal Juni lalu. 

 

Mhn perhatiannya dr Bapak Gubernur @aniesbaswedan krna saya kehilangan pekerjaan sejak masa pandemi berlangsung. 

Nama Lengkap: ZAINAL ARIFIN 

NIK: 3174041510760006 

No. KK: 3174041601092630 

Alamat lengkap: KP. UTAN RT 011/008 RAGUNAN PS.MINGGU JAKARTA SELATAN

1



2021 July TG2107235RW2 KELURAHAN PASAR BARU Sampah Twitter Gubernur
ada yang buang batu dan sampah nutupin gorong2 air yg akibatnya cepet banjir di jl.krekot bunder raya RT1 RW6 depan no 53 samping rm Padang 

Jaya. Tolong petugas bisa utk ngangkat sampah2 dan batu tsb sdh berhari2..
1

2021 July TK210728HPWM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

klo masih yang kaya gini di biarkan mana mungkin pandemik akan berkurang, seakan akan dilindungi sama pihak-pihak terkait 

Alamat sepanjang sisi tol timur pulogebang cakung jakarta timur cafe SR samping cuci steam
1

2021 July TK210730YG30
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Keluhan Pelayanan Twitter Wakil Gubernur

Ini di sepakat 6 antrian sembako ya pak  

Cc @ArizaPatria @aniesbaswedan sepakat 5 masuk DKI kan ya pak? Udh di tengah jalan berdiri mengantri ketabrak orang lewat repot,gw lewat 

suka keganggu berkerumun bgini tlong di rapihkan nya jga jarak 

 

Posisi lokasi di depan pIntu Puskesmas

1

2021 July TK2107034P1U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur Jam 22.30, masih terjadi kerumunan di rumah kos Jl. Kacapiring No.2, RW.01, Kelurahan Kramat, tanpa ProKes, bikin gaduh, mohon ditertibkan Pak 1

2021 July TK2107128880 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah Twitter Wakil Gubernur

@ArizaPatria pak,tolong jembatan pasar minggu condet di tambah lampunya yg sekarang gelap dan byk yg buang sampah di situ..trims pak 

 

Buang sampahnya  di taro di atas jembatan pak,warga sdh sering tempel pengumuman tp tetap msh ada yg buang krn gelap,kl

1

2021 July TP210702NBNR
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

pengaduan keberatan warga terhadap pembangunan pos liar ORMAS PEMUDA PANCASILA di jalan mampang prapatan XIV RT 12/01 Kelurahan 

Tegal Parang kecamatan mampang kota jakarta selatan. no HP 08111012284
1

2021 July TP2107191W8Y

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan
masih diberlakukannya WFO 100% di PT. Selaras Mandiri Sejahtera (PT.SMS) yang bergerak di bidang konstruksi/ yang di kecualikan dari ketentuan 

PPKM darurat
1



2021 July TW210701AM8D

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mau laporan salah satu kantor yang ada di daerah lodan center PT pratama graha semesta di lodan center BLOK h11, tidak pernah WFH padahal di 

kantor tersebut sudah ada beberapa orang yang tertular covid. 

 

Di saat ppkm darurat nanti mereka tetap akan WFO, motor di umpetin di dalam parkiran gedung Blok H-1 

 

Mohon di tindak lanjuti 

 

Selama ini jika di sidak, polisi atau satpol pp selalu di pungli.. mohon tindak tegas kantor2 nakal seperti ini 

 

Nama Perusahaan: PT Pratama Graha Semesta 

Alamat Perusahaan:  Komplek Lodan Center Blok H-11 Jl. lodan Raya No.02 Ancol 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-6900657 

Email Perusahaan: sales@ptpgs.id 

Sektor Usaha: trading/dagang palu gada 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): tidak ada, tetapi bisa datang dan buktikan langsung ke kantornya

1

2021 July TW210701BLEK BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Selamat siang Admin, mau sekedar melaporkan dan bertanya, itu jalan MT Haryono sejak dari perempatan UKI arah Pancoran, Kok jelek banget 

banyak tambal sulam di sana sini, tambah pula beda tinggi dengan jalur trans jakarta, sudah beberpa kali saya lihat pemotor jatuh akibat jeleknya 

badan jalan Min, mohon bisa dibperhatikan karena itu juga sepertinya menjadi jalur utama DKI ya.

1

2021 July TW210701DM0G
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Urus surat domisili di rt 05 rw 10 gg salam utan kayu utara matraman jakarta timur, kenapa dipersulit rt nya? Harus ada kk yg bertanggung jawab. 

Apa prosedur sebenarnya urus surat domisili?
1

2021 July TW210701E0GH
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

min ini ibu saya mau dimakamin tapi kok lama sekali dari pihak palang hitam tidak ada kabar. 

Nama Keluarga (yang mengajukan): muhammad oktofian 

NIK: 3174021610900001 

Alamat Lengkap: jl. Minangkabau no.12 rt 02. Rw 10 kelurahan pasar manggis. Kecamatan setiabudi jakarta selatan (posisi jenazah di rsud tebet)   

No Hp: 08978665966 

TPU yang dituju: tpu menteng pulo

1

2021 July TW210701ELXM BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan Twitter

Klu mau menghapus pajak kndaraan yg sdh dijual tp blm bbn oleh pmbli bgm ya?? Apa bisa dibolkir onlie? 

@SAMSATJAKARTA @HumasPajakJkt  

@DKIJakarta

1

2021 July TW210701EOWF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon bantuan untuk diingatkan jam operasional coffeshop: di jl. Manggarai Utara 1 B11 ( depan SD Manggarai 01) RT 03/RW 01. ada coffee shop 

dalam rumah, masih ramai pengunjung hingga jam 21.50 wib.
1

2021 July TW210701FQ4H BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Min.. untuk informasi CPNS Pemda DKI upnya di akun mana ya min ? 1



2021 July TW210701GRT2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi min 

 

Mau sekedar laporan saja tolong untuk para pedagang pasar tradisional PASAR MINGGU lebih dihimbau lagi untuk penggunaan maskernya min 

soalnya hampir 80 % pedagang pada gak pake masker di pagi hari. Tolong ini udah dari masa PSBB yg lalu sampe sekarang belum ada yg patuh dan 

petugas SATPOL PP nya juga terlihat cuek tidak ada tindakan terhadap para pedagang yg tidak pake masker 🙏�

1

2021 July TW210701HWWG BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Min kapan ya website bkd dki selesai di maintanance nya? Agar sy dpt segera tau informasi mengenai persyaratan cpns dki. Terimakasih 1

2021 July TW210701LO6T
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, saya udah sempat lapor di FB dengan no laporan FB2106287W3H. Tapi kenapa di EWS 33 hari ya??? Apakah waktu koordinasinya akan selama 

itu? Keburu makin banyak korban yg terpapar dong???  

 

Dari masjid bisa banyak loh yg menular, sebagian besar yang ke masjid juga udah umur yang gak muda.  

 

Selain itu, ini melanggar pergub PPKM loh. Butuh waktu lebih dari sebulan kah???  

 

Ditambah kelurahan ini masuk ke zona merah. Di RW ini ada 90 orang yg terpapar. Di RT lokasi masjid sudah ada 3 org positif. Mohon kerjasamanya. 

 

Masjid Baitul Muhajirin 

RT 008 RW 09  

Pondok Kelapa, Duren Sawit.

1

2021 July TW210701M47Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Mau lapor masih ada kegiatan sepak bola di lapangan Persija Academy, Jl. Kayu Putih Utara II, Kel Pulogadung, Kec Pulogadung, Jakarta 

Timur, padahal angka positif Covid DKI rekor terus. Foto tgl 1 Jul 2021, 18.30 WIB. Apa masih diperbolehkan?
1

2021 July TW210701NMV5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong dong nih emang boleh begini? selain warga gabole masuk jalan di portal tp menimbulkan kerumunan karena pada ngumpul,, gajelas bgt 

@DKIJakarta @ArizaPatria @aniesbaswedan  

 

lokasi jalan kebon kacang 29, jakarta pusat belakang plaza indonesia

1

2021 July TW210701OBHW
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Alpukat betawi kenapa saya tidak dapat registrasi ya? Keterangannya "data penduduk tidak ada" padahal semuanya sudah benar @DKIJakarta 

@dukcapiljakarta
1

2021 July TW210701PSPN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min saya mau lapor...   

Ini di alamat  

Jl. Kapuk Raya gg. Petak 4 Rt 005/02 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng Jakarta barat.  

Masih ada acara tahlilan setiap malam ngumpul2 .. Mohon ditindak skrg min..  Meresahkan

1



2021 July TW210701R2ZE
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta Pak izin lapor, Lampu penyebrangan jalan St. Universitas Pancasila yang Pintu Arah timur tepatnya jalan yang mengarah ke Depok, 

Terpantau Mati tidak bisa di gunakan, Mohon Di bantu, Bahaya bagi buat penyebrang jalan. Terima kasih...�
1

2021 July TW210701U7U4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor Min. Marquee Office, Sovereign Plaza Lt. 21, JL. TB Simatupang Kav 36, Cilandak Jaksel, gak mematuhi aturan PPKM Mikro. Karyawan lebih 

dari 50%, ada tenant mereka berkumpul didiamkan. Sudah sering sekali tapi gak berubah, tolong pantau dan beri sanksi. Makasih min. 

 

Nama perusahaan: Marquee Service Office 

Alamat: Sovereign Plaza Lt 21, JL. TB Simatupang Kav 36 Cilandak 

No telp: 021 75999999 

Email: info@marqueeoffices.com 

Sektor usaha: Sewa ruang kantor

1

2021 July TW210701W61R BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Pagi Min kalo mau lihat formasi CASN Pemrov DKI dimana ya? Saya coba ke website tidak bisa di akses, terimakasih 1

2021 July TW210701WRJT

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas Twitter

saya ditolak berobat ke Puskesmas Tanjung Duren Selatan karena sedang diadakan swab disana. Info dari satpam, kemungkinan di puskesmas lain 

juga serupa. Saya sangat paham urgensinya, tapi apakah kemudian mengabaikan warga lain yg sedang sakit non-covid? 

 

Nama Pasien:  Maya Meralda 

Waktu Kedatangan: 11 pagi 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 08814399610

1

2021 July TW210701XYPK
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

terjadi penumpukan sampah ditanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat dimana sampah" tsb menimbulkan aroma bau tak sedap yang 

mengganggu lingkungan disekitar nya tolong ditindak lanjuti  

terima kasih atas perhatianya

1

2021 July TW210701ZDSP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Mohon ditertibkan pedagang sayur malam yang menghalangi jln akses keluar masuk Rusun Lokbin Rawabuaya Cengkareng Jakbar 1

2021 July TW210701ZIES
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Dear @DKIJakarta mohon ditindak lanjuti parkir liar didepan RS carolus jakarta. Yang parkir disitu adalah mobil taksi, bajaj, dan motor2 di trotoar. 

 

Lokasi : RSCarolus salemba jkt, foto diambil pd tgl 1 juli 2021, sekitar pukul 10.35 WIB. Thank you

1



2021 July TW210702APDJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

ini udah sehari kok masih dalam status permohonan ya 

Mohon menglengkapi data berikut untuk mempermudah petugas berkoodinasi 

 

Perihal laporan: SKTT 

Nama: Priscilla sabrina Awuy 

NIK: 3275026306020011 

Alamat sesuai KTP: Jl Jatiluhur raya DB No 5 

 

Terima Kasih

1

2021 July TW210702BU69
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, mau bertanya apakah selama ppkm ini masjid dan musola tetap buka? Krn dr minggu kemarin masjid attin dan masjid albaidho 

masih tetap menggelar solat jumat 

 

Masjid albaidho 

Jln masjid albaidho no 28 rt 1 rw 5 kelurahan lubang buaya

1

2021 July TW210702CV3A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Izin melaporkan kerumunan lokasi disamping mall one bell park, jakarta selatan, menimbulkan kerumunan, nyalain petasan yang sangat 

mengganggu  

Saya mau lapor lewat JAKI tidak bisa karena saya merekam duluan 

 

Alamat : Gedung FBR warna hijau  

Jl. RS. Fatmawati Raya, RT.1/RW.7, Pd. Labu, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12450 

 

Patokan : samping one bell park mall

1

2021 July TW210702F5BX BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Keluhan Lingkungan Kost Twitter untuk website bkddki.jakarta.go.id masih belum bisa diakses ya min? kira-kira sampai kapan ya min? terima kasih sebelumnya 1

2021 July TW210702GBFE
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Twitter

Membahayakan, pohon pangkalnya sudah keropos. Tolong bantuan nya ke dinas terkait. Lokasi Jl gading griya lestari blok D1 no 13. RT 12 RW 05, 

Sukapura kec Cilincing. Jakarta Utara. @DKIJakarta @tamanhutandki
1

2021 July TW210702HEZ2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor Pak, di wilayah Rusun Apron 8B, Keurahan Kebon Kosong, Kecamatan Kemayoran akan di adakan hajatan besokmalam ini sudah mulai ramai 

padahal kita tau saat ini ada PPKM ketat, mohon dapat dibina supaya penyebaran covid tidak meuas, terima kasih untuk merespon 

pic.twitter.com/HmlgkNcd0x 

Acaranya besok pagi, mohon ditindak

1

2021 July TW210702KMJ3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Sore , ini kenapa ya min? padahal saya belum pernah buat SKTT, tetapi keterangan disitu melebih maximal, mohon bantuannha. � 1



2021 July TW210702KQ9E
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon lengkapi data di bawah ini untuk dapat ditindaklanjuti: 

 

Patokan lokasi: Di Masjid Jami Al Azhar di Jalan Pemuda 3/ Haji Ten IV terletak pada pemukiman padat penduduk di depan kampus UNJ  

Kronologi laporan: Selama penerapan aturan baru beberapa hari ini Masjid tersebut tetap melaksanakan sholat berjamaah dan semalam 

menginfokan bahwa seterusnya juga tetap akan melaksanakan sholat berjamaah melalui toa Masjid 

Bukti/foto pendukung (bila ada): -

1

2021 July TW210702LOXG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, mau bertanya apakah selama ppkm ini masjid dan musola tetap buka? Krn dr minggu kemarin masjid attin dan masjid albaidho 

masih tetap menggelar solat jumat 

 

Masjid attin 

Jl. Taman Mini I No.3, RW.3, Pinang Ranti, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13560

1

2021 July TW210702MK3U
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, saya mau melaporkan pelanggaran ppkm. Lokasi: Masjid al-munir, makasar, jakarta timur. Akan mengadakan sholat jumat dan aula masjid 

tidak diberi jarak
1

2021 July TW210702N1KC

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Pagi pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @layananjakarta ini sudah hari ke 22 permohonan KRK saya belum jelas perkembanganya. Sebenarnya brp 

lama ya waktunya?apa karena pandemi trus WFH jadinya nggak dikerjain?tolong yaa pak ingetin jajarannya...
1

2021 July TW210702OK32

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Mohon dibantu penanganan pasien suspect covid dengan detail sebagai berikut. Sudah coba mencari RS namun tidak tersedia kamar kosong. 

 

Nama Lengkap : Gomustang Simbolon 

Alamat Lengkap : Gelong Baru Selatan III/28, RT 004 RW 001, Kelurahan Tomang, Kecamatan Grogol Petamburan 

Nomor Telepon : 081514818014 

Jumlah Suspect : 7 orang

1

2021 July TW210702QN1Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta wah. Ada hajatan pasang tenda. Masih boleh nih resepsi nikah ada keramaian? Di jl. Raya Ceger Cipayung. Samping alfamart. 1

2021 July TW210702RKOA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam admin, saya ingin melapor di daerah saya sekitar jalan kirai, cipete utara terdapat kerumunan yang mengganggu ketenangan warga 

sekitar. Kerumunan ini sudah ditegur berkali kali tetapi tetap kembali terus. 

 

Alamat Lengkap : Jalan Kirai, Cipete Utara, Keb.Baru 

Patokan Lokasi Laporan : Di deretan sebrang gang kirai 21, toko desi, warung bu giat dan sekitarnya karena berpindah pindah 

Bukti Foto : Berkerumun dan membuat keributan di sekitar rumah 

 

apakah bisa ditindak oleh satpol PP min? untuk penertiban karena sedang ada covid tinggi dan masih ada orang berkerumun di malam hari. 

mungkin bisa dilakukan patroli min di daerah sini sekitar pukul satu dini hari sampai tiga karena jam beroperasi remaja masih menongkrong jam 

segitu min. untuk melakukan peneguran saja. saya sudah lapor ke daerah setempat tapi gaada pergerakan padahal jelas2 jam beroperasi mereka 

dini hari tapi tidak diadakan strategi untuk patroli dini hari.

1



2021 July TW210702SONY DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Kalau untuk proses pendaftaran KJMU bagaimana prosedural yang harus dilakukan beserta persyaratannya? Saya sudah cek di web 

kip.jakarta.go.id itu melakukan pengajuan melalui kepala seksi dinas pendidikan kecamatan. Mohon arahannya, bapak/ibu. Karena saya mau daftar 

KJMU untuk dapat melanjutkan studi kembali. Terim Kasih atas bantuanya

1

2021 July TW210702TGY7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat sore mohon izin permasalahan ketua RT dan RW  tidak tanggap covid 19 pada warga. 

Padahal wilayah tersebut banyak warga yg terindikasi positif Covid dan melapor ke ketua RT setempat Di wilayah RT 015 dan RT.014 RW  01 

kelurahan Grogol Selatan kecamatan kebayoran lama. Tetapi wilayah tersebut seperti tidak di berlakukan PPMK oleh ketua RT tersebut dan tidak 

ada gerakan dari ketua RT tersebut..  

Mohon minta di tindak lanjutkan karena sudah semakin banyak warga yg mengadukan ke ketua RT 15 & 147 

 

Alamat lengkap : Jl. Masjid Annur III RT.015 RW.001 Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

Patokan lokasi laporan : komp.DPR MPR RI masjid Annur III

1

2021 July TW210702X37N BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter mohon informasi apakah adanya indikasi kesalahan pencatatan listrik oleh PLN bisa diajukan banding? 1

2021 July TW210702ZI43 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter

Selamat malam, saya mau melanar cpns 2021 ke pemda dki, kekurangannya hanya format surat lamaran dan pernyataan yang harusnya bisa di lihat 

di bkddki.go.id. Tapi servernya maintenance terus, mohon di cek 

 

Saya butuh format surat lamaran dan pernyataan

1

2021 July TW210703AD8D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong diperhatikan pak...itu cafe yg di Cipinang N,lita cafe dekat stasion Jatinegara selalu buka dan itu sangat merasakan kita pak..tidak ada 

menghargain keputusan dan menghargai kesehatan 

Modus baru selalu buka jam pagi mereka buka selesai pada razia pak.. tolong diperhatikan dan semoga mereka mentaati peraturan yang ada 

sebagian besar begitu modus di Jakarta timur pak baik di Jatinegara 

oalnya nanti mereka pada buka jam 1 aku dengar ga ada takut2 nya soalnya pengunjung pada rame dan sangat menganggu sedangkan kita patuh 

pada PPKM darurat ini pak...tolong dikasih pengertian sama mereka... 

Tunggu sampai reda covid ini... 

Bukan nya kita iri sama mereka tp tolong lah dihargain sedangkan DKI sudah tidak baik2 aja karna covid ini pak 

Mereka semua pada pagi buka pak jam satu ini mereka buka jam 2 

Ini lah modos baru tunggu pada selesai razia mereka baru oprasional

1

2021 July TW210703AJ4T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta ppkm darurat 

😂

 

Dangdutan flyover klender , jatinegara kaum , pulogadung , jakarta timur. jam 12 malam sampai jam 5 pagi  

Apanya yang darurat ?

1

2021 July TW210703BQYW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan and 9 others 

3 Juli 2021 @kemang Utara 

Di depan kost Jl. Kemang Utara C No.17, RT.5/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

(bukan di kostnya ya) 

 

Patokan: Dekat area Masji

1



2021 July TW210703C7BV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Melaporkan masih banyak pedagang makanan di sekitar Jl. Rancho Indah, Kel. Tanjung Barat, Jaksel yg tdk menggunakan masker saat berjualan di 

malam hari. Mohon satgas covid-19 Kel. Tanjung Barat menertibkan pedagang yg tdk menggunakan masker guna memutus rantai penularan virus 

covid-19. Trims sblm nya

1

2021 July TW210703FNQK DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta Mohon izin menyampaikan ke dinas terkait utk perbaikan JPO yang pagar pengamannya rusak/hilang seperti tampak pada foto. 

Lokasi : Jln. TB Simatupang - Jakarta Selatan. Terima kasih �
1

2021 July TW210703JV31
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan awasi tegur para camat & lurah2 yg masih lalai jaga awasi daerahnya masing2, cthnya 

didaerah dkt rumah Jl Balimatraman dpn Masjid Assyafiiyah  & Jl Sawo Kecik Bukit Duri yg setiap sore/malam hari msh byk warga yg berkerumun...
1

2021 July TW210703M24A KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pungutan Liar Twitter

Halo @DKIJakarta 

ini ada pemalakan dari oknum warga daerah kebon jeruk, masa mau masuk komplek harus bayar? Tolong ciduk ya, lagi susah malah brengsek. 

vt.tiktok.com/ZSJqChBnX/ 

jl h ismail, kebon jeruk,jakbar. coba investigasi video tersebut. meresahkan

1

2021 July TW210703NI56

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Tolong tindak lanjuti terkait tempat kerja saya yang belum melakukan WFH dan sudah banyak yang positif corona, dengan detil sebagai berikut 

Nama Perusahaan: PT. MITRACOMM EKASARANA (PROJECT BTPN) 

Alamat Perusahaan: Menara BTPN Lt 17, 22, 26 atau 28 

Nomor Telepon Perusahaan: 0215731313 

Media Sosial Perusahaan: _ 

Email Perusahaan: info.mecs@mitracomm.com

1

2021 July TW210703NZH0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Haloo pemprov DKI, saya bermaksud mmberitahukan, tentang kegiatan less belajar anak yg tetap "tatap muka" langsung,  di wilayah Cipinang besar 

Selatan 

Tepatnya jln pancawarga 4 persis depan SD 05/ 08... mohon agar di tegur, krn melibatkn anak2, mohon diberi pengertian agar mau mnundanya 

sampai tanggal 20.  

Atas perhatiannnya terimakasih.

1

2021 July TW210703OWUX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pagi pemprov dki, 

 

Mau info, adik saya masih disuruh bekerja bahkan hari sabtu ini tetap masuk. 

Saya baca berita dijalan sudah banyak penyekatan masuk Jakarta, sementara adik saya tinggal di Bekasi. 

Kantor adik saya belum menerapkan WFH (Work From Home), apakah ini masuk pelanggaran PPKM darurat..? 

Nama Perusahaan: BAF PLAZA 

Alamat Perusahaan: Jl. Tanjung Barat Raya No.121, RT014/RW004, Kel. Tanjung Barat, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan 12530. 

Nomor Telepon Perusahaan: 087877800123, 0211500750 

Email Perusahaan: bafcs@baf.id 

Sektor Usaha: Leasing Motor

1



2021 July TW210703P0V3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor @SatpolPP_DKI @DKIJakarta Jalan Purworejo no 8, Menteng, sampai jam 3 pagi masih berisik halaman belakangnya, mengganggu tetangga di 

belakang. Tapi, hati2 ya di depan ada semacam tanda/spanduk itu markas tim pemenangan @airlangga_hrt Saran: kalau mau berisik, di dalam 

rumah saja, lalu tutup pintu, jangan di halaman, supaya suara gak ganggu tetangga.

1

2021 July TW210703P7VY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PPKM DARURAT BENCONG. KAWASAN BKT DUREN SAWIT JL KOLONEL SUGIONO RAMAI AKTIVITAS MASYARAKAT TANPA MASKER DAN 

BERKURUMUN. PADAHAL DUREN SAWIT ZONA MERAH COVID 19. PADA TIDUR SATPOL PP @DKIJakarta dan POLISI. cc @DivHumas_Polri
1

2021 July TW210703PJPT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tlng ditingaklanjutin,ini hampir tiap mlm mrk pd nongkrong.Sampe subuh pula,sambil main gaple  

Jl.  Swasembada Timur 23 No.  177 Rt. 011/06 

Kel.  Kebon Bawang 

Kec.  Tg.  Priok 

Jakarta Utara 14320 

Patokan ya belakang GRJU, dekat toko baju Ana 

Laporan: setiap mlm bpk2 ya pd nongkrong sambil main gaple, walaupun tdk pakai uang. Mrk tidak ada yg memakai masker, RT dan RW ya ga ada 

tanggapan sm sekali, lapor ke Saspol PP jg oper sana sini, ke Bimas jg ga ada tanggapan,me team tiger jg.  Tlng ditindaklanjutin saya bingung mau 

lapor kemna lg.  Sedangkan Corona smakin hari smakin tinggi.  Trm ksh atas perhatian ya, Reny

1

2021 July TW210703QN9W

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon di cek aktifitas pabrik di jakarta timur masih normal dan full, sebaiknya di tertibkan, apalagi sebagian zona merah. Ciracas dan sekitarnya. 

(Jln suci, area pasar cipinang, gor cipinang, dll) 

Alamat lengkap: Jalan Suci, Ciracas, Jakarta Timur 

 

Patokan lokasi: Kawasan pabrik dan pergudangan sepanjang Jl Suci. 

Mohon ditindak. Terima kasih.

1

2021 July TW210703SOSI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PPKM darurat apanya pak? @SatpolPP_DKI tolong segera di tertibkan. Yg lain pada antri vaksin, ini malah antri penyakit. Banyak yg tdk pakai 

masker, sama sekali tidak ada jarak. Hampir setiap pagi ada. Prihatin saya pak @DKIJakarta  

 

Lokasi: Jl. Menteng Tenggulun, Menteng, Jak-Pus

1

2021 July TW210703TYSK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pakk.. mohon bantuan lagi.. masih nakal pak.. rekan sudah ada dua orang positif dan masih disuruh masuk semua. Karyawan hanya ada dua puluh 

tapi dipalsukan kalau ada 40. Seolah2 masuk 50% padahal 100%. Karyawan yang base diluar kota dimasukkan daftar seolah2 kerja disini. Inipun 

bukan sektor esensial tetap dipaksa masuk 

 

Tolong paakkk.. ditindak saja bos nya. Masa dia merasa kebal hukum. 

Karyawan yang gelisah 

 

PT. ISPAK (Istana Palapa Kertas) 

Jl. Tanah Abang III No.28B, RT.2/RW.3, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat. 

(021) 3841001 

ispak.co.id 

 

Saya tidak berani ambil foto. Coba nanti saya coba. Tapi silahkan sidak. Tanyain saja HRD nya nanti berapa banyak yang asli kerja di kantor 

Semua sudah resah pak/bu. Minta tolong sekali..

1

2021 July TW210703VNPR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon bantuannya @DKIJakarta untuk tertibin pasar ini. Lagi PPKM Darurat tp kok pasar malah 100 persen lebih kapasitasnya?  

Pasar kaget, Jl.Ayub Kel: Sukabumi Utara, Kec: Kebon Jeruk Jakarta Barat (SMK Bina Siswa)
1



2021 July TW210703VW8A

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter
 sy ingin menyampaikan keluhan mengenai pohon besar yg meresahkan di waduk kelapa gading barat tepatnya belakang rumah sy.  Krn Sudah 

sering rmh sy dan sebelah jadi korban pohon tersebut. Mohon direspon . Terimakasih
1

2021 July TW210703W92E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam, kalau sya mw lapor bengkel yang sampai hr ini pun masih buka dan banyak sekali kerumunan bagaimana caranya? 

Nama Tempat yang dimaksud : Bengkel Hoy Motor 

 

Alamat Lengkap : Jalan Cabe Rawit Raya No 9, Kelurahan Rawa Buaya, Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat  

 

Patokan Lokasi Laporan : sangat dekat dengan Pasar Bojong

1

2021 July TW210703WZSF KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon izin melapor masih ada mesjid yang buka dan melakukan sholat jamaah, lokasi mesjid jami al ihsan jalan cilandak dalam no 2 rt 4 rw 1 

kelurahan cilandak barat,kec cilandak jaksel, padahal depan mesjid sudah ada org.meninggal krn covid dan wilayah situ sudah banyak org positif 

covid. Mohon ditindak ya

1

2021 July TW210703XHYU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di jalan tanjung karang dan jalan plaju jakarta pusat kebon melati byk terjadi kerumunan tanpa prokes, bgmana ini pemda kok ga ada  tanggapan 

knapa ga taro  satpol PP daerah depan stasiun MRT dukuhnatas bni
1

2021 July TW210703Y048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dipantau pak lokasi hotel grand whitz Lebak bulus. Siang ini Ada acara resepsi. Memang boleh yah adain acara di masa ppkm darurat kek gini 

. Kenapa di perkampungan gak boleh
1

2021 July TW210703YAC7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta halo ini, skrng ad hajatan malah nyanyi2 kenceng. Tolong petugas cek, hajatan sesuai aturan PPKM Darurat apa ga? Lokasi di Jl 

Manggis 1, Kelurahan Manggarai Selatan, Kec Tebet
1

2021 July TW210704B91D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik Twitter

Halo pak @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT @DKIJakarta tolong tertibkan angkot2 di sepanjang jatinegara ini. Goblok nya keliwatan ngetem di 

tengah jalan bikin macet orang susah liwat, si belakangnya ada ambulance.
1



2021 July TW210704BIXS KELURAHAN KAYU PUTIH Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter
Mohon kepada bapak2 @DKIJakarta @SatpolPP_DKI agar melakukan tindakan penyemprotan desinfektan di wilayah jl. Sambiloto I, Haji Ten, 

Jakarta Timur, karena banyak warga yang sdh + COVID krn lemahnya pengawasan Prokes pak ..
1

2021 July TW210704DJW7 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Pagi admin @DKIJakarta @PT_Transjakarta apakah Ada perubahan jadwal jaklinko 33 selama PPKM ? Terima kasih 1

2021 July TW210704DKFM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter
Mohon maaf, jakevo ketika register, malah keluar error, yang dimana, informasi terkait credential, malah terlihat. Mohon segera dibantu untuk 

perbaikan.
1

2021 July TW210704EFXM BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter @DKIJakarta min mau nanya kapan pemutihan pajak kendaraan bermotor di DKI yaa? Terima kasih 1

2021 July TW210704IHZZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat  malam, maaf malam-malam mengganggu waktunya. Maaf mau bertanya. Untuk pengaduan masalah penegakan prokes untuk wilayah 

jakarta utara kemana ya Min agar di tindak lanjuti dengan cepat. Soalnya perusahaan PT TANTO INTIM LINE yang ber alamatkan di Jalan Yos 

Sudarso No.36 Kebon Bawang, Jakarta Utara masih beroperasi 100%. Padahal sudah ada 4 karyawannya yang meninggal di karenakan terpapar 

Covid-19. Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti. Terimakasih

1

2021 July TW210704JGXM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Cara ubah npwp pada akun jakevo bagaimana ya? @DKIJakarta terima kasih 1

2021 July TW210704MFR2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak ini bagaimana ya, jelas2 PPKM darurat melarang makan di tempat, ini malah ramai2 makannya, bahkan seorang Polisi Satgas barangkali, ikut 

makan disana, bukannya dia  menegakkan aturan PPKM dengan menegur atau memberi sanksi malah ikut meramaikan!! Ini kejadian pagi ini jam 8 

pagi, lokasi Soto Semarang tanjung duren raya disebelah Alfamart tanjung duren seberang Shop n Drive, silakan dicek untuk pelanggaran PPKM nya! 

UKM Alfamart Jl. Tj. Duren Raya No.4 Tj. Duren Utara, RT.11/RW.2, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11470

1



2021 July TW210704NZ0O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sebuah Warteg masih beroperasi seperti biasa 

Alamat: jalan haji taiman 

Patokan dekat kantor kelurahan gedong. Sedetan dgn kantor kelurahan gedong

1

2021 July TW210704OW7K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor kafe masih buka dan bisa dine in: Atelir Ceremai,Jl. Rawamangun Muka Barat No.A/1, RT.1/RW.12, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota 

Jakarta Timur
1

2021 July TW210704P3OT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo penprof dki.. untuk laporan warga bandel terpapar covid. Sudah 3minggu ini tdk keluar rumah dan batuk batuk mohon di cek karena tetangga 

sudah pada ingetin . Patokan Lokasi Laporan:  Jl. Baret biru, gg. H. Bontong no 96C.
1

2021 July TW210704SYZ8

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan Twitter
Mohon dengan sangat bapak/Ibu kamar kosong untuk pasien covid. Nafas sudah sesak, kondisi juga sedang hamil 7 bulan. Jika makan muntah lagi, 

butuh oksigen dan infus
1

2021 July TW210704W3KC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong tertipkan jalan damai raya cipete utara kerumunan sering terjadi menjaeang sore sampai malam karena banyaknya pedagang gerobak 1

2021 July TW210704WOT9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PPKM bisa rame rame yah min? 

 

Tapi itu di wilayah condet ada 

 

Ga ada tindakan 

 

Orang berkurumun semaunya 

 

Gelar hajatan 

 

Klo buat condet bebas yah ? 

 

Area masjid assoliihin condet balekambang 

Dengan akun IG dukuhcondet

1

2021 July TW210704XE1P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di warung ini orang sering ngumpul sambil ngopi dan abaikan prokes, bahkan ada yang tidak pake masker, tolong ditindak. Warung Kopi jl 

Mampang Prapatan 13 depan perumahan polri sebelum kantor kecamatan Mampang Prapatan. Tks
1



2021 July TW210704XMVP DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter
Pengerjaan sudah rampung, rambu-rambu sudah terpasang, namun akses jalan ke kebagusan di flyover lenteng agung masih ditutup aksesnya? 

Nunggu SEREMONI PERESMIAN kah? 😔😪�
1

2021 July TW210704YOOY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

punten admin yang terhormat, mau tanya. ini saya sudh penjadwalan cetak KK di aplikasi alpukat betawi tetapi saat ingin cetak pdf surat 

permohonan cetak KK malah ga bisa bisa. 

Nama : Mas Agung Prawira Utama 

No.KK : 3172032607190012 

loading download permohonan pencetakan KK nya lama dan setelahnya error.

1

2021 July TW210705A4Q4

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Min, gedung Mugi Griya di MT Haryono no.11 masih beroperasi. Masih disuruh masuk kantor 

Coba deh di cek. 

Karyawan di pada diputar balik hari ini disuruh besok coba lagi. 

 

Nama Perusahaan: PT Mugi 

Alamat Perusahaan: MT Haryono St no.11, RT.11/RW.5 

Nomor Telpon Perusahaan: 021-8308415 

Email Perusahaan:  

Ptmugi@mugi.co.id 

Sektor usaha: pemasaran, retail dan perlengkapan laboratorium (alat timbang)

1

2021 July TW210705A55D

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter min mau nanya ayah saya rutin cuci darah ke RS daerah depok sedangkan rumah saya di Jakarta apa harus buat STRP? 1

2021 July TW210705AQGL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

5:07pm 

pendakigalau's avatar 

#pendakigalau @pendakigalau 

pic.twitter.com/hk4WUfCbfw 

 

More options 

5:07pm 

pendakigalau's avatar 

#pendakigalau @pendakigalau 

pic.twitter.com/f4fSqVmK4e 

 

More options 

5:07pm 

pendakigalau's avatar 

#pendakigalau @pendakigalau 

Hi kak. Mau info ada salah satu kantor yg masih beroperasi di masa appkm darurat ini. Padahal secara sektor usaha bukan termasuk kantor 

perusahaan esensial/critical. 

 

Nama perusaan : Pt Bina Adidaya 

Alamat : graha penta prima  

Jalan boulevard barat daya blok xc 5-6 tower D kelapa gading jakarta utara 

 

Mohon untuk segera dicek secara inten karena dari depan gerbang kantor ditutup, sementara masih ada karyawan non security yg masih bekerja 

dan tidak mengikuti instrukai untuk bekerja dari rumah.  

1

2021 July TW210705FM2V

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama Perusahaan: PT UNGGUL PRAKARSA PRISMA  

Alamat Perusahaan: JL. Meruya Ilir Raya Rukan Intercon Plaza Blok D no 9. Ruko diapit bank sinarmas dan Sinotif.  

Nomor Telepon Perusahaan: 021-58901302  

Email Perusahaan: admin@upp.co.id 

Sektor Usaha: importir, Engineering Supply. 

Untuk foto saya tidak berani kasih karena jika ketauan saya takut diberhentikan. 

Serta seperti selalu dapat bocoran dr satpam rukan2 jika ada inspeksi di kawasan perkantoran ini. Jadi kami selalu mengumpat jika ada pengecekan 

dr luar ruko dan di gembok dr luar oleh ob yg disuruh jaga2 dari luar kantor. Jadi seakan-akan kantor nya tutup.

1

2021 July TW210705FQJ3

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial Twitter Ini untuk perjalanan ke luar kota perlu ada izin surat ini (STRP) juga kah untuk balik ke JKT min? 1



2021 July TW210705GRPZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Keluhan Pelayanan Twitter

Siang Kak..tgl 2 Juli lalu sy daftar vaksinasi covid 19 utk.usia 12th via Jaki, dapat tgl 5 Juli ini di sman48, ketika dtg td pagi, ternyata utk usia 12th 

belum bisa, itu bagaimana ya utk selanjutnya, oia domisili/ktp/kk kami di Bekasi, apakah bisa utk vaksinasi di jakarta dan mnta pjadwalan ulang tgl 

dan tempat yg menerima kk 

bekasi..trims🙏🙏

 

Ga kak, maksudnya sy sdh terdaftar utk hari ini tapi pas dtg ternyata blm bs utk usia12th..itu knapa ya, kenapa di aplikasi jaki bs, tp pas dtg hari H 

nya tdk bisa.. 

Sy dftr dengan NIK KK Bekasi.. 

 

Untuk pengecheck mohon sertakan data diri dibawah ini : 

 

NIK : 3275120704090002 

Nama Lengkap : Husain Abdulaziz Royyan 

 

Terima kasih 

 

 

MOHON RAHASIAKAN NAMA DAN NIK

1

2021 July TW210705I2BO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Info, 

Cabang BCA banyak yg tdk menerapkan PPKM Darurat dengan kapasitas maksimun WFO 50% 

Sebagai contoh di cabang Sunter, silahkan di SIDAK  

Demikian 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Perusahaan: BCA 

Alamat Perusahaan: Jl. Agung Utara Raya 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perbankan (esensial) 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): jumlah total pekerja 18 pekerja tapi yg masuk kerja 10 orang di luar pekerja outsourcing 

 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Perusahaan: BCA 

Alamat Perusahaan: Jl. taman sunter indah 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perbankan (esensial) 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): jumlah total pekerja 13 pekerja tapi yg masuk kerja 9 orang di luar pekerja outsourcing 

 

1

2021 July TW210705IBFQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta min mau tanya, kl buat surat keterangan tidak bekerja pakai sistem online bagaimana.? Tadi saya ke kelurahan diarahkan ke web 

jakevo.jakarta.go.id, tp stlh saya cek itu untuk proses IMB
1

2021 July TW210705IF3U DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Selamat siang pemprov dki jakarta saya mau lapor ne dalam penerapan ppkm ini knp saya tdk di izinkan melintas di daan mogot kalideres ada 

penyekatan,, pdhl saya sdh menunjukan surat tugas saya dri kantor sebagai keamanan perbankan bkn saya termasuk kategori dalam pekerja 

kritikal keamanan perbankan?? Terimakasih semoga berkenan menjawab pertanya'n saya 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama : HASANUDIN 

Nama Kantor : KANTOR PUSAT BRI 2 

Alamat Kantor : jl jendral sudirman kav.44-46 

No Telp : 08998298890 

 

Mohon sertakan bukti surat tugas. 

Terima kasih

1

2021 July TW210705JKOI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Siang Bapak Ibu. Saya mau menginfokan klo kantor didaerah Greensedayu biz park cakung GS 2 no 1 itu sebenernya kantor yg nonesensial jd kan 

harus wfh 100. Sementara ini karyawannya diauruh masuk dibuatkan surat perintah kerja gtu dg isi suratnya itu berhubungan dengan logistik. 

Padahal kantornya itu bukan logistik NIB nya juga bukan logistik. Dari ppkm juni kmrin aja sebum ppkm darurat ini kantornya hanya wfh 1 minggu 

aja tidak mengindahkan peraturan yang ada. Mohon untuk ditindak agar kantor tersebut bisa taat peraturan yang berlalu. 

 

Dan mohon agar saya sebagai pelapor di anonimkan. 

 

Terimakasih sebelumnya. 

 

Nama Perusahaan: PT Tim Motors Indonesia 

Alamat Perusahaan: Green sedayu Biz park GS 2 No 1, Jl. Cakung Cilincing Raya KM 2, Cakung Jakarta Timur 

Nomor Telepon Perusahaan: (021)22463611 

Email Perusahaan: timmotorsindonesia@gmail.com 

Sektor Usaha: 

1. aktivitas penyewaan dan sewa guna usaha tanpa hak opsi mobil bus truk dan sejenisnya (KBLI 77100) 

2. Perdagangan besar suku cadang dan aksesori mobil (KBLI 45301) 

3. Perdagangan eceran mobil baru (KBLI 45103) 

4. Reparasi Mobil (KBLI 45201) 

 

Hri ini yg masuk kantor lumayan bnyak. 

 

Mohon dengan sangat identitas saya di rahasiakan. Terimakasih sebelumnya

1

2021 July TW210705KRWV

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan Twitter
mohon bantuannya @DKIJakarta ada sarang tawon besar di tiang listrik, takut membahayakan. lokasi jalan raya assyafiiyah no. 74 rt 5 rw 3 

cilangkap cipayung jakarta timur. patokan dekat kelurahan cilangkap dan bpom. terimakasih.
1

2021 July TW210705KX5H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Senang akan ada budaya lokal yg dilestarikan, tp sering disalah gunakan, dan hal ini jg pernah dilarang, sempat menghilang, tapi skg t8mbih subur 

lagi. 

 

Tlg bantu tertibkan odel2 keliling, apalagi sejak PSBB dilakukan makin sering keliling kampung rumah, mereka tdk pakai masker dan tdk berjarak 

diantara mereka, tks. 

 

Lokasi sekitar RW 14, Kel. Pisangan Baru

1



2021 July TW210705LOAP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat malam...mhn di tindak lanjuti sampai saat ini mesjid al muawanah komplek setneg cempaka putih jakarta pusat msh mengadakan sholat 

berjamaah. terima kasih
1

2021 July TW210705N3HL

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pak/bu, tolong di cek Kencana Tower, Jl. Raya Meruya Ilir, Jakarta Barat. Tidak mengikuti anjuran pemerintah WFH 100 persen. Industri perkebunan 

(bukan kritikal dan esensial). Lantai dasar kadang digelapin supaya terlihat tidak ada kegiatan. Coba cek ke lantai 8 dan 9, tetap ada kegiatan dengan 

50 persen kapasitas. Tks 

 

Nama Perusahaan: Kencana Group 

Alamat: Kencana Tower, Jl. Raya Meruya Ilir, Jakarta Barat 

No. Telp: 02158908188 

email: - 

Sektor usaha: perkebunan

1

2021 July TW210705NLTH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saya sudah lapor pihak management apartement tetapi tidak ada tindakan, saya sebagai penghuni Apartement Samorset Kuningan merasa 

terganggu dan bahaya, dikarenakaan pada lantai 2 pada nomor kamar 0227 banyak sekali orang kluar masuk dan tidka adanya oembatasan 

protokol kesehatan, berikut alamt apartementnnya Ciputra World Jakarta, Jl. Prof DR Satrio No.1 RT5/RW2, kuningan , East Kuningan, South Jakarta 

City, Jakarta 12940 

 

Apartement Samorset, Lantai 2 nomor kamar 0227

1

2021 July TW210705P4L0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh selamat malam ijin melaporkan, PT. Pandurasa Kharisma 

 

Divisi admin retail 1. Di divisi tersebut melebihi beban kerja, karena rata2 pekerja yang di isi wanita jam pulang kerja rata2 diatas jam 8 malam 

bahkan sering jam 11 malam 

2. Tidak ada jadwal WFH yang di wajibkan 25% atau 50% divisi tersebut tidak menerapkan WFH selama pandemi.. 

Di daerah sunter, jika memang beban kerja berlebih maka harus tambah orang.. bikin 2 shift ini malah disuruh terus sampai malam.. dalam ppkm ini 

saja pulang jam 8 malam 

Mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti 

 

Nama Perusahaan : PT. Pandurasa Kharisma 

Alamat: Jl. Indokarya II Blok G.5, Sunter Agung, Podomoro Jakarta Utara 

No. Telp : 021-650 5335 

Email : pandukha@cbn.net.id

1

2021 July TW210705P5JU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak itu daerah sawah besar yg jual2 sparepart di tidnak jg dong suruh ttup 

Jgn cm mall sj yg kena 

Tpi area2 yg rame d pinggir jalan ga ada tindakan

1

2021 July TW210705P68F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sepertinya percuma PPKM apalah namanya. Di klrhn Rawamangun RW 3 dan sekitarnya ga ada perubahan. Warga ramai2 main tenis meja, anak 

berkeliaran pagi smpe malam, semua tanpa masker. RW ikut nongkrong RT sama aja. Percuma. 

Alamat Lengkap: RW 03 Kelurahan Rawamangun 

Patokan Lokasi Laporan: Pasar Inpress Kayu Jati - belakang Kampus STEI Kayu Jati Rawamangun

1

2021 July TW210705RGTE

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Akta Kelahiran Twitter

Min  

kalo mau melapor ada orang yg memelihara burung dara tidak pada tempatnya di pemukiman warga di gang sempit padat. Bau kotoran burung dan 

bulu bertebaran sangat mengganggu. 

 

Jalan cempak sari IV RT 18/08 Harapan mulia kemayoran jakarta pusat 

 

Patokan lokasi pasar cempaka sari / pasar bedeng  

 

Ada yang memelihara burung dara tidak pada tempatnya di pemukiman di gang padat masalahnya bau dari kotoran dan bulu yg bertebaran sangat 

menggangu terlebih di masa pandemi seperti ini  

 

Tolong identitas pelapor di rahasiakan karena takut terjadi konflik horizontal terimakasih admin semoga keluhan saya cepat di respon

1



2021 July TW210705SAJE

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama Perusahaan : PT. Bank Victoria International Tbk. 

No Telp Perusahaan : 021 5228888 

Fax 021 5228777 

email perusahaan : 

ahmadfajar@victoriabank.co.id 

rusli@victoriabank.co.id 

tamunan@victoriabank.co.id 

lembing@victoriabank.co.id 

sektor usaha : perbankan, financial 

Bukti Pendukung/Foto : Semua pegawai takut mengambil foto, krn takut dipecat

1

2021 July TW210705SBM9
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Twitter

Saya mau register sponsor selalu error, sya mau register SKTT utk suami saya. Selalu muncul tulisan sudah melebihi kuota harian pada saya login 

8:20 

Tlng d check website error atau apa 

Nama: LOLA QOYYUMA 

No. KTP/KITAS:  

1672026111880002 

No. Telepon yang dapat dihubungi: 085758482725

1

2021 July TW210705SDPA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, saya mau buat laporan di daerah rumah saya sedang diadakan pengajian 3 harian orang meninggal pada kondisi PPKM ini. rumah 

saya di Gg. Muara 1A, Rancho Indah, Tanjung Barat, Jakarta Selatan. pengajian nya sudah hari ke-3 tapi baru hari ini pakai speaker. saya enggak bisa 

foto karena kalau saya foto dari atas balkon nanti ketauan saya mau lapor

1

2021 July TW210705T6HZ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Mohon kayak gini (pengamen tidak menerapkan prokes berkerumun) ditertibkan juga dunk, ini di perempatan celilitan 1

2021 July TW210705TF4N

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Proses pengajuan STRP terhenti di proses ini. @DKIJakarta 1

2021 July TW210705TUP1 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Halo saya sudah berhasil daftar BPHTB di pajakonlone.jakarta.go.id , sekarang tinggal pembayaran. Nah tapi saya sebelum daftar online BPHTB 

sudah bayar duluan di teller DKI. Caranya gimana ya buat lewatin proses pembayarannya di websitenya?
1

2021 July TW210705TZ4T
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Min Tolong sampaikan sm Pemprov, ini jalan lenteng agung raya di tutup dan diputer balik yg dr depok, tp mereka nembus lewat srengseng sawah 

(arah kelurahan) dan gang masuk samping Univ Pancasila, tuk masuk ke Jakarta... aliran kendaraan deras banget dan parahnya ngebut2 semua 

masuk kampung. Bahkan banyak yg sembari buang sampah kantong2 gede di kampung2 yg dilewatin, benar2 kurang ajar warga dr luar yg lewat 

melintas. Bener2 ganggu. Mohon ditertibkan lah. Warga keganggu banget... PPKM darurat, kampung kami malah kayak jalan daanmogot ramenya. 

Gimana mau aman PPKM darurat klo akses2 gang tdk di sterilkan. RT kami aja udah zona merah. Mohon lah dibantu. Akses2 ke kampung di 

sterilkan.

1



2021 July TW210705U801

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter setelah isian pertama, berhenti disini dan tidak ada yg bisa diklik ? mhn bantuam dan penjelasannya, tks 1

2021 July TW210705WN05

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

work from office 100%..dipergudangan pluit.tolong ditindaklanjuti.agar tidak meningkat penyebaran covid 19 

sy minta diprivasi kan yach pak/bu.demi keberlangsungan kehidupan sy. 

pt.sinar sahabat inti makmur 

alamat.jl.pluit karang karya 2 ,blok a no.16 

usaha pegudangan retail. 

100 wfo,padahal jelas dr instruksi pemerintah usaha office esensial 50 wfh 50 wfo.

1

2021 July TW210705WUUN

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
@DKIJakarta min, kalo saya pekerja di perusahaan farmasi dan saya penderita autoimun yg sampai saat ini belum layak vaksin yg dapat dibuktikan 

dengan surat keterangan dokter yg merawat. Solusinya gimana nich min ?
1

2021 July TW210705XNXI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter @DKIJakarta min aplikasi alpukat kok pas bikin akun otpnya ga sampe-sampe, gimana ya? bisa tolong bantu ga? 1

2021 July TW210705YGSO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon tindak lanjutnya pak/Bu @DKIJakarta  

Di dpn rmh org tua murid saya. Setiap malam selalu ada yg nongkrong di warung, bergerombol ga pakai masker. Sudah coba lapor, katanya sudah 

ditindaklanjuti tapi kenyataannya masih ada. Dia tau karena dia pantau dari CCTV rumah dia. 

 

Alamat lengkap: Jl.  Swasembada Timur 23 Rt.013/06 

 

patokan: Pos kamling Rt 013/06. Ada warung di sebelahnya. 

 

Sudah ke satpol PP, sama mereka dikasih nomer telpon bimas ini, disuruh ke satpol PP lagi.jadi ortu murid saya bingung mau lapor kemana.

1

2021 July TW210705YRNY

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Mana? Jenis suratnya kok nggak ada? 1

2021 July TW210705ZQ7R

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Min @DKIJakarta kenapa hasilnya seperti ini? 1



2021 July TW210706A41Z

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mohon ditindaklanjuti dan disidak untuk daerah industri di elang laut/pantai indah selatan (sentra industri terpadu 1 2) 

 

Alamat : Jalan Pantai Indah Selatan Komplek Pergudangan Sentra Industri Terpadu PIK. 

 

Masih banyak perusahaan/pabrik yang tidak memberlakukan wfh 100% selama masa PPKMNama Perusahaan: PT Legrand Indonesia 

Alamat Perusahaan: Jl. Pantai Indah Selatan Sentra Industri Terpadu 1 2. 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perdagangan Electricity 

 

Setidaknya saat ppkm berlangsung bisa di wfhkan 100% melihat keterbatasan akses transport dan lonjakan kasus yg semakin banyak.

1

2021 July TW210706AD2G
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Admin tlg dibantu NIK KTP & KK sy tdk sesuai utk dftr cpns. Sy sdh cb dtg lgsg ke Dukcapil Jaktim namun pelayanannya online, tp ketika sy tny via 

tele,WA & IG blm ada balasan smp skrng sdh lbh dari 1x24jam, cb telfon smp pulsa sy hbs blm ada tanggapan 

 

Selamat pagi Min 

Nama: Afrizal_Rizki_Sepdiansyah 

NIK: 3175092709940009 

No KK: 3175091304100077

1

2021 July TW210706AL9V

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter
@dukcapiljakarta @DKIJakarta selamat siang, bisa tlg di bantu NIK KTP&KK saya tdk bisa di akses, perihal pendaftaran cpns. saya sdh cb dtg lgsg ke 

Dukcapil Jakut namun pelayanannya online. tp ketika saya tanya via ig, wa, tele msh blm ada respon jg. mhn b
1

2021 July TW210706ARTX

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta mau tanya untuk pembuatan STRP, karena perusahaan saya bergerak dibidang kesehatan setiap ajukan ditolak tapi tidak ada alasan 

penolakannya mohon bantuannya. Nama Lengkap : Doddy Hidayat 

NIK : 3578211103820003 

No. Registrasi ; AH/210705C2DA 

1

2021 July TW210706B13G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Ingin menginfokan jika di depan sekitaran IGD RSCM sering sekali ramai dan orang-orang berkumpul. Mohon untuk ditindaklanjuti. 

Terima kasih.
1

2021 July TW210706CHQX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Saya mau melaporkan perusahaan yang tetap beroperasional meskipun bukan essensial. Perusahaan tersebut adalah perusahaan tempat saya 

bekerja 

 

Selamat Siang Bapak / Ibu, 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti 

 

Mengingat penyebaran covid yang semakin parah, dan di kantor kami pun ada beberapa karyawan yang positive tetapi tidak di beritahukan ke 

seluruh karyawan bahwa ada rekan rekan yang positive 

Detail informasi perusahaan tersebut, sebagai berikut :  

 

Nama perusahaan : PT LEGRAND INDONESIA dan PT TRIAS INDRA SAPUTRA  

 

Alamat perusahaan : Jalan Pantai Indah Selatan Komplek Pergudangan Sentra Industri Terpadu PIK 1 dan 2 Blok A No. 6 Kamal Muara Penjariangan 

Jakarta Utara 14470.  

 

No. telp : 021 5081 3081 

 

Sektor usaha : perdagangan electrical

1

2021 July TW210706CMUA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min saya mau lapor...   

Ini di alamat  

Jl. Kapuk Raya gg. Petak 4 Rt 005/02 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng Jakarta barat.  

Masih ada acara tahlilan setiap malam ngumpul2 .. Mohon ditindak skrg min..  Meresahkan. 

Dari minggu lalu saya laporkan ini..  Masih aja gaada tindakan..  Sangat meresahkan..  Apalagi di daerah itu udh ada yg mati karena covid..  Mohon di 

tindak tiap malam masih ada acara-acara tahlilan kumpul2

1



2021 July TW210706DH52
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pendataan Kesehatan Twitter

Mohon Izin Lapor  :   

Tempat Kejadian : Jalan Galursari 1 no. 37 RT 01 RW 001 Kel. Utan Kayu Selatan, Matraman Jakarta Timur 

(merupakan tempat tinggal Kos2 an)  

 

Tgl dan Jam Kejadian :  Senin 05-07-2021, Jam : 14.00. 

 

Keterangan : 

Saya sebagai warga merasa. Cemas dan terganggu ternyata di salah satu kamar kos tersebut ada penghuni mengidap Covid 19,di mohon agar 

pemerintaan Kecamatan atau Kelurahan segera menindaklanjuti.. Terimakasih.

1

2021 July TW210706DJGI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Dear JAKI/DKI Jakarta, 

Saya ingin melaporkan kantor saya : 

Nama : PT Angkutan Utama Perkasa 

Alamat : Jl. Terusan Bandengan No.91G, RT.8/RW.16, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

Telepon : (021) 6696324  

Bidang Usaha : Ekspedisi Nasional/Cargo Ekspress 

  

Bahwa beberapa karyawannya (sejauh ini yg saya dengar sudah ada 6 orang yg saya kenal, yg tidak saya kenal mungkin masih ada lagi) telah positif 

Covid-19 tetapi tidak ada tindakan lanjutan dari perusahaan, selain berupa isolasi mandiri bagi karyawan yg terpapar, sedangkan utk tracingnya 

tehadap karyawan2 yg lain tidak ada.  

Karyawan lainnya (selain yg terpapar)  tetap diharuskan bekerja seperti biasa, kewajiban utk tes antigen ataupun PCR SWAB bagi karyawan yg 

tracing dengan karyawan yg terpapar dsb tidak ada sama sekali. 

Tes antigen ataupun PCR hanya diperuntukkan bagi karyawan yg sudah jelas2 menunjukkan gejala terpapar covid. Jika hasil tesnya positif maka 

diminta utk isoman (WFH dirumah), jika negatif maka kembali bekerja di kantor seperti biasa. 

Setelah 3 minggu kemudian baru dilakukan penyemprotan di kantor, ini baru dilakukan di Sabtu mlm (3/7/2021) yg lalu  tetapi di hari Senin 

(5/7/2021) semua karyawan yg tidak ada keluhan sudah berkantor seperti biasa. Tidak ada penutupan kantor min. 3 hari seperti yg saya baca dlm 

prokes penanganan Covid. 

Prokes yg dijalankan pun hanya disediakan hand sanitizer di bagian counter cash, sedangkan utk bagian dlm dan back office semua hand 

sanitizer/alkohol/ lainnya tidak disediakan (modal pribadi masing2 jika dirasa perlu boleh beli & pakai masing2). 

Jujur saat ini saya was-was apakah jangan2 saya sudah OTG atau rekan2 seruangan dengan saya sudah OTG karena kami masih terus kontak 

dengan begitu banyak orang & dokumen2, resi2, yg entah bersih atau bervirus saya gak tau. 

Saat ini setiap hari kami terus mendapat info terbaru bahwa ada saja rekan2 yg kemudian tidak masuk lalu dites positif covid dan akhirnya isoman.. 

makin hari yg terpapar makin banyak. Ini bagaikan menunggu giliran kapan waktu tubuh saya drop & mungkin akhirnya juga terpapar jadinya. 

Disamping itu kerjaan juga makin banyak karena perusahaan jd kekurangan karyawan, sedangkan perusahaan bersikeras operasional tetap berjalan 

1

2021 July TW210706EM3G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di tegal parang kalo sore ada kerumunan karna warga menonton sapi qurban. Sapi qurbannya sudah benar berada di dalam lapangan, yang nonton 

ga pake masker + bawa anak kecil yang perlu ditegur. 

 

Jalan Mampang Prapatan VIII. Biasanya mulai sore skitaran jam 16.00 smp magrib. Terima.kasih

1

2021 July TW210706EQQM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Keluhan Pelayanan Twitter

Pelayanan vaksinasi covid dikelurahan Rawabunga dengan nomer antrian kacau, panggilan gak sesuai nomer antrian juga @satgascovid19id 

Warga suruh divaksin, antrian berantakan, masalahnya kompleks, yg punya kenalan org kelurahan sama yg punya kepentingan dulu yang dipanggil, 

ini salah satu penyebab malasnya warga vaksin @DKIJakarta @KemenkesRI @satgascovid19id

1

2021 July TW210706ES22
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Selamat pagi, Admin. Mohon maaf mengganggu. Saya ingin melakukan konsolidasi data (update) NIK dan KK karena data saya tidak sesuai saat 

dimasukkan di website SSCASN. 

Saya sudah datang langsung ke kantor Dukcapil Jaktim pada hari Jumat lalu, tapi lockdown dan diarahkan utk menghubungi via Telegram dan 

WhatsApp namun sampai sekarang blm ada respon apa2. 

Mohon dibantu ya, Admin. Terima kasih @DKIJakarta @dukcapiljakarta @Dukcapil_Jaktim 

Nama: Krisma 

NIK: 3175084901000003 

No. KK: 3175090112110022

1

2021 July TW210706FS6L

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Hallo, saya mau tanya perihal ppkm ini. Saya kan ada keperluan mau melahirkan di luar kota, apa aja syarat yang harus saya penuhi agar bisa jalan 

tanpa di cegat petugas?
1

2021 July TW210706H6EZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau melaporkan untuk tempat gym yang masih buka selama pandemi dan ramai sekali. Boleh di cek di FTL Gym tanjung duren utara, grogol. 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Jl. Tanjung Duren Raya  No. 21, RT 1 RW 5, Grogol Petamburan, Jakarta Barat  

Patokan Lokasi Laporan: lokasi di lt 2 gedung, lantai 1 nya resto BKB

1



2021 July TW210706HDBZ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter
@DKIJakarta @layananjakarta Saya dan keluarga saya tinggal di Bekasi, dan pada tanggal 19 Juli nanti akan melakukan vaksinasi dosis kedua di RS. 

Pusat Otak Nasional. Apakah saya dan keluarga harus membuat STRP, sedangkan untuk mengajukannya tidak ada pili
1

2021 July TW210706HU8Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL DIADAKAN LAGI di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

HARI INI MEREKA MENGAMEN 6 KALI NONSTOP  

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1

2021 July TW210706IDGG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kalau pagi dan sore delman, jalannya sekitar rw 06 saja,  kalau odong² sore saja jalannya antar rw. 

Lokasi rw 06 kel. Pondok kelapa, kec. Duren sawit jaksrta timur. 

Waktunya sebagaimana saya sebut diatas. 

Yang terlibat ya sais andong, sopir odong² dan penumpangnya. Kejadiannya hari ini dan hari² sebelumnya.

1

2021 July TW210706J51V KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang... 

 

Tolong dilakukan tindakan peneguran kepada Musholla di Rawa Bambu 1 Jl. D ujung (perbatasan dgn Jl. F) RT 9 / RW 06. Pasar minggu, jakarta 

selatan 

 

Masih didapati kegiatan keagamaan dengan umat hadir langsung padahal pemerintah melarang kegiatan di rumah ibadah yang berada di zona 

merah. 

 

Tidak ada ketegasan dari pihak rt rw padahal beberapa warga sekitar ada yang terpapar 

 

Jika melakukan inspeksi mohon dilakukan pada pukul 18.00-19.00. 

 

Terima kasih

1

2021 July TW210706JA3J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Melintas di depan pasar Palmerah. Jangan mimpi ada prokes ketat di pasar tradisional. 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria 

Jl. Palmerah Barat, RT.4/RW.2, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270

1

2021 July TW210706JNV3 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Mohon perhatian dinas terkait. 

Kondisi jalan layang berlubang, dan sangat membahayakan pengendara motor dari arah jembatan dua menuju ke Pluit. 

 

Lokasi jembatan Layang Jembatan dua ke arah Pluit. Di atas sekitar perempatan Jl.Pang.Tubagus Angke ke arah Kali Jodo (ilustrasi peta terlampir) 

 

Laporan : Jalan berlubang besar.

1

2021 July TW210706JVLV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ditindak lanjuti perusahaan yang memberlakukan karyawaannya untuk WFO di masa PPKM Darurat dimana banyak karyawannya yang 

belum melakukan vaksinasi. 

 

Nama Perusahaan: PT Indotech Scientific 

Alamat Perusahaan: Jl Pondok Gede No 5 RW 1, Dukuh, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 80878498 

Email Perusahaan: info@indotechsci.com 

Sektor Usaha: Laboratory equipment distributor

1



2021 July TW210706JX35

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@aniesbaswedan selamat pagi pak 

 

Pak dikantor tempat kerja Saya tidak melakukan wfh Dan karyawannya disuruh masuk semua pak sebaiknya  gimana ya pak Saya bekerja di  

Indorent Jalan raden inten pak tolong untuk dilakukan sidak pak. 

Nama Perusahaan: INDO

1

2021 July TW210706M4AH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak tlg dibantu pak jalan Kemurnian vii no 4.. Rt 5 / RW 5, glodok kec taman sari 11120 melakukan penimbunan barang mesin fogging yang harga 

normal 500 rb skrg dia jual 2,350jt dan tdk melakukan PPKM darurat sesuai instruksi pemerintah.. Apa bisa ditindak pak.. Tlg identitas pelapor 

dirahasikan.. Trims

1

2021 July TW210706M8BB

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Tolong min ditindak, kantor Full WFO, enggak ada WFH nya sama sekali. Kalo dari depan kadang pura-pura ditutup kantornya, padahal banyak full 

yang masuk. Dan kadang kalo ada petugas, karyawannya disuruh mencar ke cabang lainNama Perusahaan: Bank Mandiri Mitra Usaha KCP Johar 

Baru 

Alamat Perusahaan: Jl. Percetakan Negara II No.16A, RT.11/RW.6, Johar Baru, Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10560 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 4215789 

Sektor Usaha: Perbankan

1

2021 July TW210706N5TM BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
Mohon izin bertanya min.. Saya lulusan s1 pendidikan teknik informatika ingin melamar di pemprov DKI dengan formasi analis tenaga pendidikan 

(requirement s1 administrasi pendidikan) apakah bisa ? Terimakasih
1

2021 July TW210706R6LL

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi pak,...mohon di cek pak di KBN Cakung tidak berpengaruhnya PPKM disana, sedangkan sudah banyak yg positif covid,...bagaimana 

nasib ibu-ibu yg sedang hamil tapi selalu was-was dalam bekerja...mohon bantuannya pak 

Alamat lengkap : Kawasan Berikat Nusantara (KBN) Cakung, Jalan Raya Cakung Cilincing , Jakarta Utara. 

Patokan Lokasi Laporan : Perusahaan-Perusahaan Garment ( PT. dragon forever, PT. Kaho, PT. Hansae...dll) 

Mohon di sidak pak.pada masa PSBB pertama semua bisa patuh di PPKM tidak.

1

2021 July TW210706SDSL DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dicek proses  belajar memgajar di madrasah Al furqon yg melibatkan anak kecil di alamat Gg H latif Batu ampar. Pada jam 4 sore setiap 

harinya.Kronologisnya adalah setiap hari ada proses belajar mengajar senen sampai jumat setiap jam 4 sore sampe jam 5.30 sore. Melibatkan anak 

usia 5-8 tahun. Jika ingin mengecek silahkan pada waktu tersebut. Sekitar 10-15 orang. Lokasi Gg H latif, Kel.Batu ampar, Kec. Kramat Jati

1

2021 July TW210706SFT2 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Selamat malam mau melaporkan guru PNS SDN cipinang besar utara 05 bernama bambang triasmoro sedang liburan ke jawa timur bersama 

keluarga. 

Sudah dilarang tapi tetap aja ngeyel. 

Sudah pernah ada kasus dan pernah diadukan ke sudin pendidikan wilayah 1 jakarta timur tapi diabaikan kasusnya pernah diadukan ke Kasie PTK 

sudin jt 1 dalam hal ini ibu rr widarningsih. Tapi tetap saja membandel. Posisi bapak bambang triasmoro berada di malang hari ini ketika kita 

melaporkan dan dia pun mengupload sendiri ke media sosial beliau dan grup disekolahnya. Apakah ada pengecualian pns boleh bepergian pdahal 

ada surat edaran yg tidak boleh bepergian. Trima kasih pa anis semoga bisa bijak pengambilan keputusan dan tidak tebang pilih terima kasih

1



2021 July TW210706SST8

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: PT Bio Agromitra Indonesia 

Alamat Perusahaan: Jl. Malabar No. 67, Guntur, Setiabudi, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 27937079 

Email Perusahaan: bioagromitra.hrd@gmail.com 

Sektor Usaha: Supplier Pupuk Hayati 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): tidak ada, saya melaporkan on behalf of kakak saya yang tidak dibolehkan WFH meski sakit dan khawatir bila 

melapor akan dipecat.

1

2021 July TW210706SYWF DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Nama:  ACHMAD FAISAL 

Nomor KJP:- 

Asal Sekolah:SDN PALMERAH 22 PAGI 

NIK:3173052310131002 

KK:3173071910180002 

anak sy belom dapet kjp pak saya mau cek apakah dpt atau tidak karna sudah di survei dan sudah isi fmotm nya terdaftar

1

2021 July TW210706UPYK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sama warung² di area kel pisangan warung byk yg buka tanpa prokes 5M & buka 24jam 

 

Area Jl. Pisangan Baru Timur, area apotik K24 Pisangan Baru dan tenda2 samping pintu Tol Jtnegara, dekat Gapura Pisangan Baru  , segera tutup 

tenda² ngk jelas, tks

1

2021 July TW210706W6DM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo Selamat Siang Pak/Bu 

Saya ingin melaporkan 2 perusahaan yang beroperasional walaupun bukan esensial. Satu perusahaan tempat saya kerja dan satu perusahaan 

tempat mama saya kerja. 

Mohon dapat ditindaklanjuti 

Informasinya sebagai berikut: 

Nama Perusahaan:  PT Legrand Indonesia & PT Trias Indra Saputra 

Alamat Perusahaan: Sentra Industru Terpadu 1&2, Blok A No. 6, Jl. Pantai Indah Selatan, Kamal Muara, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan:  5081.3081 

Sektor usaha : perdagangan alat electricity 

 

Nama Perusahaan: PT. Sinar Bahagia 

Alamat Perusahaan: Jl Gunung Sahari 15ABC, Jakarta Utara 

Sektor Usaha: Distributor Ban 

 

Nama Perusahaan:  PT Legrand Indonesia & PT Trias Indra Saputra 

Alamat Perusahaan: Sentra Industru Terpadu 1&2, Blok A No. 6, Jl. Pantai Indah Selatan, Kamal Muara, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan:  5081.3081 

Email perusahaan: info@triasindrasaputra.com / hrd nya di avanki.ariesanti@legrand.co.id 

Sektor usaha : perdagangan alat electricity 

 

Nama Perusahaan: PT. Sinar Bahagia 

Alamat Perusahaan: Jl Gunung Sahari 15ABC, Jakarta Utara 

Email: tidak ada email resmi 

No telp perusahaan: 021 4208314 

1

2021 July TW210706WCCD
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
Pendataan Kesehatan Twitter

Sy mau tanya sy udah vaksin tgl 25 Juni 2021 tp di pedulilindungi tdk ada data nik dan no hp sy ya sehingga tdk kluar sertifikat vaksin 

 

Nama Lengkap: NUR ARINI DWI SEPTATI 

NIK: 3174066509870003 

Alamat Lengkap: Jl. Taman Pendidikan II/3 P & K, RT. 002 RW. 010, Kel. Cilandak Barat, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan 12430 

Tanggal/lokasi vaksin: 25 Juni 2021/RSUD Jagakarsa 

Bukti Pendukung: Kartu Vaksin 

No. Tlp: 082187960780 

 

Nama Lengkap: FATHURRAHMAN FAIZY 

NIK: 3174061008980002 

Alamat Lengkap: Jl. Taman Pendidikan II/3 P & K, RT. 002 RW. 010, Kel. Cilandak Barat, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan 12430 

Tanggal/lokasi vaksin: 28 Juni 2021/RSUD Jagakarsa 

Bukti Pendukung: Register di Jaki 

No. Tlp: 087774212007 

 

Nama Lengkap: YUSUF FAUZI 

NIK: 3174060607860006 

Alamat Lengkap: Jl. Taman Pendidikan II/3 P & K, RT. 002 RW. 010, Kel. Cilandak Barat, Kec. Cilandak, Jakarta Selatan 12430 

Tanggal/lokasi vaksin: 29 Juni 2021/RSUD Jagakarsa 

Bukti Pendukung: Kartu Vaksin 

No. Tlp: 081316526266 

 

Kami bertiga sudah vaksin namun belum dpt sertifikat vaksin

1

2021 July TW210706WN6C

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan Twitter

Di aplikasi pedulilindungi tdk terdaftar 

 

Nama Lengkap: Awan Feri Sulaeman 

NIK: 3174101702880003 

Alamat Lengkap: Jl. Damai IV No. 20C RT. 006/002, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jaksel 

Nomor Telepon: 081385702734 

Bukti Pendukung: saya kirim beberapa foto ya...

1

2021 July TW210706X4W9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Deskripsi Lengkap:  

Mohon maaf sebelumnya jika saya menjelaskan kondisi kami agak panjang lebar, sangat berat bagi saya untuk melaporkan kantor kami, tapi demi 

keselamatan bersama terpaksa saya harus 

lapor.🙏🏼

 

- Kantor kami bergerak di bidang jasa perencanaan Arsitektur ( konsultan Desain Arsitektur) yang berjumlah kira2 50 orang 

- Protokol kesehatan sangat abai, saat PPKM mikro jumlah kami yg WFO>50%, dan meski karyawan ada yang sakit tetap diminta WFO. Sehingga 

dalam 2-3 minggu terakhir ini ( sejak PPKM Mikro) sudah belasan orang dari kami yg terinfeksi covid dan 1 orang meninggal dunia. Prokes di sini 

sangat abai, saat awal dimana ada 2 orang yang terkomfirmasi covid, namun kantor tetap buka seperti biasa, tdk ada pembatasan atau prokes yg 

dilakukan hingga akhirnya belasan orang tertular, bahkan banyak dari kami yg menulari keluarga kami sehingga bbrp anggota keluarga kami sampai 

meninggal. 

- Yang sangat disayangkan, jenis pekerjaan kami senenarnya sangat memungkinkan untuk melakukan sistem WFH (Desain Arsitektur), karena 

hampir 100% waktu kami habiskan di kantor/back office bukan  seperti pelaksana konstruksi yg di proyek/lapangan. Tetapi pihak perusahaan tetap 

berpendapat bahwa perusahaan kami bersertifikat Badan Usaha Jasa Perencana Konstruksi sehingga masuk ke dalam bidang usaha yg dikecualikan. 

- Sekarang kami yang sehat tetap diminta WFO 50% disaat PPKM darurat ini, kami kaget dan sangat takut, sehingga kami sangat memohon bantuan 

dari Satgas untuk menegur kantor kami. 

Kami sangat berharap kejadian serupa tidak terulang oleh karena itu kami sangat memohon bantuan dari Bapak/Ibu Satgas 

Covid19🙏🏼

 

 

Alamat Lengkap: 

PT. Megatika International 

1



2021 July TW210706XK81
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

 lapor lg ya Bapak². Laporan yg ke 3 kalinya. Kmrn 2 hari hidup lampu PJU-nya, hr ini udah mati lagi. Mhn diperbaiki lagi Pak, lampu PJU-nya. Masa 

PPKM-Darurat biar lingkungan terang. Terima kasih.
1

2021 July TW210706Y9FK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta terkait pengeras suara masjid yg tgl 22 juni saya laporkan, hari ini tgl 6 juli mereka kembali menggunakan pengeras suara masjid smp 

tengah malam, berikut saya kirimkan video rekaman yang saya rekam pada 6 juli 2021 jam 21.15 dan 22.54 

 

Nama

1

2021 July TW210706ZJPN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta min, minta info vaksin di daerah kelapa gading / sunter yang tidak hrs pakai ktp domisili DKI dong, terima kasih :) 1

2021 July TW210707A7SS KELURAHAN LUBANG BUAYA Pelayanan Administrasi Twitter

Min, mau tanya dong.. 

kalau sedang PPKM darurat apakah kantor kelurahan tetap buka ? 

 

Lokasi Kelurahan : Kelurahan Lubang Buaya. 

 

saya sudah sempat tlp beberapa kali, tapi tdk ada jawaban min. 

terima kasih

1

2021 July TW210707AYWW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat sore, bgm bila saya termasuk orang yang tdk bs di vaksin krn punya kekentalan darah yg diatas maximal ( <500,, ),sedangkan sy yg 

pekerjaannya harus jln kesetiap daerah di INA,, apa perlu rekomendasi dr dokter unt dpt bepergian via pswt? mhn penjelasannya. 

Muhamad Gunawan, 31720200512650004                   Jl. Warakas V Gang 4 No.137 Rt.008 Rw. 008 Kel. Warakas Tg. Priok Jakarta Utara                             

Telp 081288202030

1

2021 July TW210707B56M

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan:  

Alamat Perusahaan: La Vie All Suites ApartmentJl. Denpasar Raya No.18, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha:  

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

Banyak pekerja disana yang positif covid tapi masih ada aktifitas. 

La Vie All Suites Apartment 

 

Jl. Denpasar Raya No.18, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940

1

2021 July TW210707EDZG

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Hallo selamat malam, saya pasien covid19 yg sedang isolasi dirumah. Domisili cengkareng. Kelurahan duri kosambi.  

 

Per hari ini ibu saya dan adik saya positif hasil swab pcr di puskes. Tapi tidak ada penanganan dari puskesmas setempat. Tidak ada yg 

menguhubungi untuk memantau kondisi kami sekeluarga. 

 

Posisi ibu saya saat ini sudah lemas 3 hari. Disini tidak ada RT/RW maupun Satgas covid19 yang bisa dimintain tolong, kami hanya bertiga sekeluarga. 

Semua positive cv19. Saya hanya mohon bantuan untuk dikirimkan obat untuk ibu saya.  

 

Alamat lengkap saya.  

 

Rusunawa pesakih Tower 1 Lantai 10 No 15, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta barat. 

 

Kontak Perwakilan: 

Nama : Suci Amalia 

NIK : 3173015701960001 

Telepon : 081398783318

1



2021 July TW210707EPX6 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
saya ada kemungkinan punya penyakit bawaan terkait darah, kemungkinan diabetes, pernah donor darah tapi di rejected, dan tidak diperbolehkan 

lagi donor darah, pernah kena hepatitis waktu kecil, wajib vaksin?
1

2021 July TW210707F6QF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Admin @DKIJakarta lapor. Masih ada kafe di Tower Borneo Kalibata City yg membuka dine-in siang ini. Ini laporan dari Pengurus RT Kalibata City. 

Utk info lebih lanjut bisa DM. Terima kasih
1

2021 July TW210707FA1O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Mohon segera berkoordinasi dengan pihak terkait, ada jalan berlubang yg membahayakan pengendara, mungkin sudah lama dibiarkan seperti itu. 

Lokasi di Jl. Lapangan Tembak Cibubur (depan burger panggang holic)
1

2021 July TW210707FUP6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas Twitter

Pagi admin, saya kecewa sekali dengan puskesmas kec.kalideres atas ketidaktanggap responnya terhadap vaksin ini. Kenapa susah sekali untuk 

mendapatkan vaksin admin, katanya disuruh untuk vaksin tapi pelayanan nya sangat mengecewakan!!!!! Saya sudah 2x dikecewakan oleh 

puskesmas ini. Yg pertama pada tgl 3 Juli, kemudian pd tanggal 6 juli. Pemberitahuan di ig puskesmaskalideres mengatakan daftar harus online. 

Disaat saya sudah daftar di tanggal 6 tertera jam datang tanggal 7. Dan pagi ini saya cek kenapa no urut nya ilang. Capek sayaa susah sekali mau 

dapat vaksin. Saya sudah berusaha untuk menghubungi tempat tsb melalui telp ataupun dm ig tetapi respon nya 0. Dimana puskesmas yg KATANYA 

MELAYANI MASYARAKAT. Mohon admin, bisa dibaca juga ulasan/review tentang puskesmas ini di google. 

 

TOLONG DIBANTU UNTUK DI TINDAK LANJUTI ADMIN 

 

Mohon untuk lebih informatif, kami ingin di vaksin tetapi kalo ternyata pelayanannya seperti ini di daerah kami membuat kami dongkol? 

 

Ini buktinya kemarin saya lihat jam datang 7 juli padahal daftar tgl 6  

 

Dan pagi ini saya cek ilang 

 

Call center 119 juga gabisa di hubungi 

 

Susah banget mau vaksin ini

1

2021 July TW210707GXL1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon bantuannya untuk menertibkan perusahaan melanggar aturan PPKM Darurat. 

 

Nama Perusahaan : PT. Riza Kreasi Naturalindo 

Alamat Perusahaan : Lantai 2 apotik 24 

Jl. Cipinang Jaya DD, RT.4/RW.7, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13410 

Nomor Telepon Perusahaan : +62 882-8973-7869 

Email Perusahaan : hello@Bhumi.co.id 

Sektor Usaha : Skincare kecantikan

1

2021 July TW210707JNYN

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak @jokowi dan @aniesbaswedan ini ada kantor yg masih mewajibkan utk masuk d tengah ppkm ini. What would you do? @BNPB_Indonesia 

@poldametrojaya 

 

Nama Perusahaan: PT Perwita Marga Sakti 

Alamat Perusahaan: Jl. Prof dr Satrio, Karet Kuningan, Jakarta Selatan 

Sektor Usaha: Property Management

1

2021 July TW210707JW18

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter min mau tanya, pengurusan STRP lewat jakevo.jakarta.go.id berapa lama ya? 1



2021 July TW210707JYX8

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pondok pinang pak. Persis depannya soto Betawi sambung rasa. Kantor jasa akuntan publik Masih wfo, karyawan ada naik angkot. Tidak pernah 

ada rapid test. No protokol masuk gedung. No sosial distancing. No asuransi, BPJS. Sering lapor di app JAKI tapi berhenti di dinas tenaga kerj
1

2021 July TW210707K894

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dibantu menertibkan perusahaan yang beroperasi melanggar aturan PPKM dengan detail sebagai berikut: 

 

Saya pegawai kantor swasta, yang sampai skrg masih diharuskan WFO walaupun seminggu 2-3x.  

 

Nama Perusahaan: vOffice Indonesia  

Alamat perusahaan: kantor headquarter di Centennial Tower lantai 29, Jl. Gatot Subroto Kav. 24-25  

nomor telp: 021 29 222 999 

email: cs@voffice.co.id  

Sektor usaha: jasa penyewaan alamat virtual dan penyewaan ruang kantor 

bukti foto tidak ada karna CABANG KANTOR ada banyak dan karyawan disebar di seluruh cabang, jadi terlihat sedikit karyawan yg masuk.

1

2021 July TW210707KB9N
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

 Kantor pengelola TPU pondok rangon sejak akhir juni tdk dpt melayani pengurusan Surat pengantar TPU, saat ini jg krn PPKM darurat tidak dpt 

melayani hingga tgl 20 Juli. Apakah tdk ada cara lain bagi yg memerlukan Surat pengantar TPU selain menunggu sampai tgl 20 Juli?
1

2021 July TW210707MM75 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Barusan lewat flyover jembatan 2 menuju jembatan 3, ada lobang gede di jalan, hal ini sdh di  laporkan kemarin, sampai hari ini ngak 

ada tindakan, mungkin mau tunggu terjadi kecelakaan dan korban jiwa??
1

2021 July TW210707MXPW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter
Hallo min @DKIJakarta @layananjakarta. Saya mengajukan STRP dinas (Kritikal), sampe 2 kali pengajuan tp blm ada confirm sm sekali. Di bagian 

'dalam proses' juga kosong. Coba telp CS berkali2 ga nyambung, udh chat tp sm bot jd ga menyimpulkan apa2. Mohon tanggapannya ya min. Tks
1

2021 July TW210707N9RK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Saya mau lapor di kelurahan gedong, ps rebo jaktim, depan kantor kelurahan itu ada gym yg tetep buka tp modusnya nutup pintu 

depannya. Ini gmn ya? Jaraknya cuma 10 meter dr kelurahan tp kok masi boleh operasional tempat gym? Apa emg sektor ese
1

2021 July TW210707NDYU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama Perusahaan: PT. Aerocom Global Sejahtera 

Alamat Perusahaan: Jl. Pangeran tubagus angke komplek duta square a8 jakarta barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 5645366 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: perdagangan mesin 

 

Mohon di tindak karena sudah meresahkan warga, banyak karyawan di kantor tersebut positif covid tapi kantor tetap beroperasional seperti biasa.  

 

Bisa di tanya ke security setempat bahwa kantor masuk full untuk karyawan sebagian di pindah ke ruko no a19 agak tidak terlihat penuh saat di 

sidak.  

 

Mohon di cek apakah perusahaan tsb masuk sektor kritikal atau tidak karena sampai hari ini tgl 7 juli masih masuk full 100%

1



2021 July TW210707OALV
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta sore min tolong ditindak pengurus masjid dikawasan saya karena masih saja nekat melakukan shalat berjamaah dimasjid terutama 

saat maghrib ramai sekali anak² dan bapak². Karena kawasan ini sudah termasuk zona hitam. RT/RW nya pun terkesan cuek 
1

2021 July TW210707OTX2

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau menanyakan kan saat ini Ppkm Darurat kalo keluar masuk jakarta harus ada persyaratan,tetepi tanggal 13 juli orang tua saya harus di 

vaksin Dosis kedua di RS Mitra Keluarga Bintaro,itu bagaiman ya ? Sedangkan setiap Perbatasan Jakarta Dan tanggerang Selatan Dijaga
1

2021 July TW210707PDHQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PT. Panca Prima Maju Bersama (perusahaan non esensial), yg lokasi kantornya di World Capital Tower, Mega Kuningan, Jaksel telah memaksa 

karyawan untuk tetap masuk kantor pada masa PPKM 

 

Padahal sesuai ketentuan PPKM, perusahaan non esensial wajib 100% WFH

1

2021 July TW210707PF5M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

 sy di DKI, msh brlaku PPKM daruratnya? Jlnan ramai, motor lalu lalang, ga brmasker, pkl buka diatas jam 8 mlm. Msh ada itu #PPKMDarurat? 

 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria @SatpolPP_Jakpus @SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro PKL di DKI sdh blh buka 24 jam? 

 

Jakarta Barat, jl. pekapuran 2,rt5 rw11, kel. tnh sereal, tambora, 11210,ga jauh dr pabrik kaleng, jam 21:02 foto diambil!

1

2021 July TW210707PKFN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat siang, saya mau bertanya perihal pembayaran PBB atas nama : 

Nama : Herman Mustafa 

NIK : 3172026010640007 

 

saya ingin bertanya , saya sudah membayar lunas tapi kenapa ketika saya download eSPPT tertulis belum lunas, berikut PDF esppt dan bukti 

pembayarannya saya lampirkan

1

2021 July TW210707POSP
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Hai Pemprov DKI, saya ingin melaporkan.. 

Saya sudah melakukan laporan terkait tindak pelanggaran prokes di perkantoran sejak tgl 22 Juni 2021 di aplokasi & kirim ke email pemprov dki.. 

namun sampai hari tidak ada tindakan. 

 

Sampai hari ini Staff masih masuk 100%,, hari ini dilakukan swab test antigen namun yg bergejala malah disuruh masuk untuk swab di kantor, sejak 

ada kasus poaitif kantor tidak dilakukan sterilisasi dan masih banyak yg disuruh masuk & berkumpul.. Management sepertinya tidak pusing dengan 

wabah COVID-19 ini. Mohon ditindak sebelum korban bertambah. 

 

Mohon bantuan tindak lanjut agar tidak menjadinkluster 

baru🙏

 

 

Sampai saat ini kasus positif di kantor semakin bertambah 

 

Nama Perusahaan: OCG -JRIS 

Alamat Perusahaan: Gedung SME Tower Lt. 7, Jl. Gatot Subroto 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Jasa Konsultan 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): -

1

2021 July TW210707Q69N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak, mohon di cek the prima hotel&spa, spa khusus warga negara Korea di jln Falatehan 1 no20 masih saja buka selama ppkm ini, dari luar terlihat 

tutup pak, pdhl masih terima tamu
1



2021 July TW210707QWNK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama perusahaan : PT 28 Ayoda 

Alamat : APL Tower Central Park, Jl. Letjen S Parman, Jakarta Barat 

(Lantai 39) 

Sektor Usaha : Pertambangan Nikel 

Nama Perusahaan : PT 28 Ayoda 

Alamat Perusahaan : APL Tower Central Park, Jl. Letjen S Parman, Jakarta Barat 

(Lantai 39) 

Nomor Telepon Perusahaan : 021- 56962810 

Email Perusahaan : recruitment@28ayoda.com 

Sektor Usaha : Pertambangan Nikel 

Foto Gedung (bila ada) : tidak ada yg berani foto 

 

Untuk keamanan dan kerahasiaan data, identitas pelapor kami rahasiakan. Terima kasih

1

2021 July TW210707QZ9X PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Twitter

Pasar induk kramat jati kapan mau di bersihkan dan semprot desinfektan pak. 

 

Kotor, jorok dan bau banget pasar itu, seperti tempat sampah. 

 

Pengurusnya cuma makan gaji buta aja sepertinya.

1

2021 July TW210707RM5I

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor min, di BRI cabang pluit karyawan sampai security sudah bbrp kena dan terpapar covid, tapi pelaksanaan PPKM tidak dijalankan yaitu 50% 

wfh, smuanya dipaksa masuk bahkan lembur demi target,. Mohon dirahasiakan sumber info ini dan dimohon untuk melakukan pengecekan serta 

penindakan, karena semua takut melapor sampai dengan terpapar 

Nama perusahaan : PT Bank BRI 

Alamat: Jalan Pluit Kencana Raya, RT.9/RW.6, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

No telp perusahaan: 021 66605428 

Sektor Usaha: Perbankan

1

2021 July TW210707RN87
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, mohon bantuannya untuk membubarkan kumpulan anak tanggung yang sering nongkrong di depan rumah kami. Mereka berkumpul mulai 

sore hari pukul 16.00 dan juga pukul 19.30. Selain tidak melakukan prokes, mereka tidak menjaga kebersihan (merokok/meludah), berbicara kasar. 

Sangat menggangu kenyamanan sekali. Hal ini sempat kami laporkan, dan sempat ditindak oleh pihak Pamong Praja, namun tidak berhasil. Masa 

melakukan pembubaran seperti itu saja tidak berhasil. Bahkan sudah kami pasang larangan berkumpul, masih dihiraukan. 

 

Alamatnya : Mampang Prapatan V. Jl. Gang Haji Romli Hasan, No. 2C. Rumah ke4 setelah masuk gang musolla al hidayah.  

KOTA JAKARTA SELATAN - MAMPANG PRAPATAN

1

2021 July TW210707ROI2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jadi saya tergabung di grup wa admin tim bola sejabodetabek. Di grup itu masih sering open sparing antar tim di saat ppkm darurat. Salah satu 

fivefeo (turnamen 5 tim) di lapangan viyata jales yudha tanggal 10 juli 2021 jam 1 - 6 sore. Dan tadi saya liat lagi ada juga yang open sparing di 

tempat sama jam 6 pagi 

Jl. Gading Raya,inspeksi kali sunter,Komplek, Jl. Kodamar, RT.7/RW.2, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14240

1

2021 July TW210707S53R BIRO HUKUM Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

@DKIJakarta selamat pagi, mau tanya apa untuk wanita hamil yg bekerja di sektor esensial tetap masuk? Krn acuannya 50% maks wfh. 

 

Sy ga lapor pak, cuma mau menanyakan saja

1

2021 July TW210707TTMV

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

Selamat pagi. 

Hari ini Pk 08.15 saya mengajukan STRP an. Kristian Wahyono dgn NIK 3174091606730002. 

Saat saya lacak, permohonan ini tidak ada. 

Padahal tadi sukses. 

Nomor Permohonan lupa saya catat. 

Bisa tolong bantu lacak? 

No Permohonan saya berapa ya? 

Terima kasih

1



2021 July TW210707UXSB KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah Twitter @DKIJakarta aloo… tolong d angkut sampah pohon ya  , jalan anggur 3 - cipete selatan - cilandak - jakarta selatan . terima kasih . 1

2021 July TW210707V7YL DINAS BINA MARGA Jalan Twitter @DKIJakarta Mohon segera di perbaiki sebelum jatuh korban. Lokasi flyover Jembatan dua ,arah pluit sesuai informasi dari TMC 1

2021 July TW210707VPP7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Lapor min @DKIJakarta  

 

Beberapa ruas Jalan di Kec Jagakarsa Jak-Sel, seperti ; Jl. Kahfi 1 - 2 , Jl. Jagakarsa 1, 2, & Raya, Kebagusan, dll.. Padat ramai kendaraan bermotor, 

kemungkinan pengendara dr arah Depok yg cari jalur alternatif 

 

Mohon jadi perhatian

1

2021 July TW210707X05V DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Malam  pemprov dki mau sampaikan aja nih kalau Rumah Sakit Persahabatan Jakarta Timur kalau siang pukul 14.30 sampai 15.00 suka bakar 

sampah medis yg asapnya kemana mana dari cerobongnya. Kita yang sedang di rumah dan wfh jadi bau asap serumah @DKIJakarta
1

2021 July TW210708B7PV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan @BudiGSadikin Saat ini Ayah, kk, kk ipar & ponakan sy kena covid, sdh swab byr sndiri, sdh lapor ke RT & satgas 

covid stmpat u/ dirujuk ke puskesmas ktnya prcuma, pskmas kwalahan, ga ada stok obat. Cm disuruh plg, istrht & beli 
1

2021 July TW210708CG2M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong bpk2 @SatpolPP_DKI patroli ke pasar inpres pulo gadung & pasar.hibrida klp gading  

byk penjual dan pengunjung yg gak pakai masker. ud pernah foto ke jaki soal nya , tp no respond. makasi
1

2021 July TW210708DCL9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Izin lapor pak dan ditindak lanjuti. 

Selama hari pertama PPKM Darurat PD.Pasar Kenari Lama masih banyak yg buka. 

Tampak depan mmg tutup tapi cek disampingnya. 

Dan di jl.kenari toko2 masih buka normal juga. 

Trimakasih 

#JakartaBangkit 

 

Trimakasih...ditunggu tindakan cepat & tegasnya demi kepentingan bersama. 

Utk situasi hr ini fakta di lapangan, 

kamis,8 juli 2021 tetap  belum ada perubahan. 

#JakartaBangkit

1



2021 July TW210708FFAK DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
@DKIJakarta hallo min. Saya sudah vaksin, tp nama saya ditulisnya salah sm petugas. Gak sesuai dgn ktp. Nanti waktu di sertifikat nama saya sesuai 

yg di KTP atau jadinya malah yg ditulis sm petugas waktu daftar ya??
1

2021 July TW210708FJLC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta padahal tadi Ada petugas satpol pp lagi sidak dikantor Nissan tpi ko kantor malah gam disidak padahal belakangya Nissan pak. Kalau 

visa untuk melakukan sidak semua jajarannya just ikut pak. 

 

Bapak segel kantor Nissan kantor indorent dibelaka

1

2021 July TW210708HQSG

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan Twitter

Pagi @DKIJakarta , anak saya ada kendala terkait vaksinasi yg tidak bisa di lakukan karena NIK nya, menurut petugas dilapangan sdh terpakai di 

wilayah puskesmas penjaringan, sedangkan kami tinggal dan ber KK di wilayah klaibaru, saya sdh coba hubungi 119 tetapi sibuk, mohon solusi nya 

Nama : IIS Aisyah 

NIK : 3172044109060004 

Alamat lengkap : Jl. Kalibaru Barat RT 010 RW 07 Kalibaru Cilincing Jakarta Utara 

No. Tlp : 089602768694

1

2021 July TW210708I0GX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat siang min. Saya mau laporin kantor tidak menerapkan WFH selama PPKM darurat. Jadi masih bekerja dikantor. Kemarin sudah dapat 

teguran dari petugas, tapi kantor hari ini msih WFO.  

 

Berikut alamat kantornya : 

 

sudirman park, blok C12 Jl. K.H  mas mansyur no 12 , central jakarta city. 

 

Nama Perusahaan: PT. Solusi Allindo Mandiri 

Alamat Perusahaan: Sudirman Park, Blk. C12 Jl. K.H. Mas Mansyur No.12, Central Jakarta City, Jakarta 10250 

Nomor Telepon Perusahaan: Tel. 085721247368 Tel. 081224515062 

Email Perusahaan: admin@taxsam.co  

Alamat Website: https://taxsam.co 

Sektor Usaha: Konsultan Pajak 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July TW210708L9AK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min tolong diproses Benetta Skin Care bukan sektor esential atau penting. Jatuhnya cuma salon kecantikan, tapi tetap berproses selama PPKM 

tanpa ada tindakan screening covid bagi pengunjung / customernya. Masih melayani facial dsb. Pegawai tetap disuruh masuk. Lokasi di Jl. Dewi 

Sartika 

 

0822-6080-8289 

@benetta_skin

1

2021 July TW210708LJ71

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pendataan Kesehatan Twitter halo. hri ini ada vaksin kec cipinang melayu, klo bukan ktp jakarta bs ga ya? 1

2021 July TW210708M8MN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Hello @DishubDKI_JKT @DKIJakarta mau nanya kalo mau ngelapor soal parkir sembarangan harus kemana ya ? Karna makin kesini daerah rumah 

saya banyak yg parkir mobil sembarangan dipinggir jalan sampe bikin macet, bukan 1 atau 2 mobil aja terkadang bisa lebih dari 5 mobil. 

 

Alamat Lengkap: Jl. Kp. Kalibata, Setu Mangga Bolong, kelurahan Srengseng sawah, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta selatan.  

Patokan: Sepanjang jalan dipinggir Setu mangga bolong banyak mobil & motor parkir sembarangan jalan juga rusak bekas proyek galian

1



2021 July TW210708MFFZ DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Twitter

Selamat malam min, mohon maaf mengganggu waktunya, izin bertanya terkait ppkm, untuk transportasi umum menuju bandara apakah juga 

dilakukan penyekatan? Jika iya prosedur apakah yang harus dilakukan? Soalnya ingin melakukan penerbangan ke daerah asal dikarenakan orang 

tua sakit. Terimakasih 

 

Untuk detailnya dari jagakarsa, jakarta selatan menuju bandara soekarno hatta, tanggerang

1

2021 July TW210708PAVK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Coba tolong di cek pt sumber kreasi cipta logam yg ada di jalan i gusti ngurah rai no 1 jakarta timur, karyawan yg bekerja di atas 25%. 

Saya gak berani photo takut kena masalah.. 

Nama Perusahaan: sumber kreasi cipta logam 

Alamat Perusahaan:jalan i gusti ngurah rai no 1 jakarta timur 

Sektor Usaha: jewelry

1

2021 July TW210708PH4T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Wah toko kain di kawasan @LotteMart_ID Fatmawati punya pdg India msh buka,lagaknya buka setengah biar Satgas @DKIJakarta datang lgs tutup. 

Ini yg buka:Lamode,Maestro,Gosip,Ratumoda,altamoda. Karyawan takut masuk tapi disuruh bos.Coba cek besok sama @Restro_Jaksel msh berani 

buka?

1

2021 July TW210708QK2P
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lokasi di lampu merah taman menteng jakpus. Ini juntaian kabel rendah sekali, bahaya bg pengguna jalan bs nyangkut di kepala 

Alamat lengkap : Jl Prof Moh Yamin SH Menteng Jakpus 

Patokan lokasi: lampu merah taman menteng mengarah Jl Sutan Sya

1

2021 July TW210708REVJ DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta min, mau tanya donk...ini ojol boleh lewat ga sih sebenernya d area penyekatan? Soalnya di "notif pesan" kami, kami boleh lewat, asal 

ada alasan yg kuat.  

 

Tapi, tadi pada pukul 19.00WIB, saya dapat order harus beli GO-FOOD di daerah FX jaka

1

2021 July TW210708S3EA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Dear Admin, 

 

Sy udah membuat laporan via aplikasi Jaki tp gagal trs. Sy mohon kantor sy di Gedung Baja Tower B lantai 2 PT. Future Synthetics Indonesia utk di 

sidak. Alamat di Jln Pangeran Jayakarta. Di kantor tsb sudah ada yg positif 2 org saat ini tetapi kami masih bekerja dr kantor. Kantor tdk ada 

sterilisasi dan kami dirahasiakan mengenai ini, kami dpt info nya krn kami ulik sendiri. Bos jg barang pakai masker. Mohon bantuannya. Terimakasih 

 

Nomor tlp: (62) 21 62305636 

Email: info.pt@futuresynx.com 

Sektor usaha: General Trading dibidang marine 

Bukti foto: Tdk ada krn kalo kita foto ketahuan kan ada cctv. Thanks

1

2021 July TW210708S66F KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kapan ini pembakaran sampah liar dibelakang kantor pusat jasamarga jagorawi ditertibkan HAI PEMDA JAKARTA? Asap kemana2 membahayakan 

pengguna 

tol😤

 

Alamat lengkap di Kampung Dukuh Gang Mahoni dibelakang kantor Pusat Jasamarga kelurahan Dukuh kecamatan kramatjati dengan lokasi 

koordinat google maps goo.gl/maps/7MNED9X3a…

1



2021 July TW210708SC1G

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo selamat siang mimin Pemprov DKI  

Saya mau melaporkan sesuatu nih, saya ngekos di depok dengan teman saya, teman saya ini masih full wfo tiap hari lho, katanya peraturan dari 

kantornya senin kemarin masih wfo. lalu hari ini katanya sudah wfh semua divisi keuali divisi nya, padahal dia bekerja di sektor non esensial yang 

harusnya 100% wfh, minta tolong disidak aja kantornya, bos nya rada2 katanya. dr awal kurang mengikuti saran pemerintah untuk wfh. 

Nama Perusahaan :  PT CLS System 

Alamat Lengkap : Jl. Kebon Jeruk VII No.2E, RT.4/RW.5, Maphar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11160 

No. Tlp : +622122686277

1

2021 July TW210708T2PK KELURAHAN TEBET BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta sering ada bau asap terbakar hampir setiap malam di sekitar SDN 8 Tebet Barat. Tolong diperiksa. Sesak napas warga sekitar 1

2021 July TW210708TX8A BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Min @DKIJakarta, samsat selama ppkm masih buka kah? 1

2021 July TW210708UJD2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang min mohon setiap kelurahan suruh sidak RT/RW Sore menjelang malam Krn ppkm darurat tidak pungsi masih banyak orang 

berkeliaran tanpa prokes,tanpa masker,apalagi anak2 nya juga warung nasi yg jadi ajang nongkrong Krn ada internet migo tolong lah tertibkan 

gimana mau habis pandemi di Jakarta klo sidak hanya di jalan protokol.atas perhatian nya saya ucapkan terimakasih. 

 

Jalan semangka 2 kelurahan Jatipulo kecamatan Palmerah 

 

Saya rasa seluruh kelurahan Jatipulo,kota bambu itu harus di sidak min Krn hampir semua warganya tdk mentaati peraturan RT/RW 

 

Kalau mau sidak sore menjelang malam min

1

2021 July TW210708V2ME
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kapan pedagang makanan dirazia di Jl Puri Kembangan Jakarta barat? Banyak penjual yang nggak pakai masker di jalanan ini. 

Misal 

Rica Rica Enthog Pak Gimo

1

2021 July TW210708V7KK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kepada yth pemprov DKI Jakarta. Dalam masa PPKM darurat masih ada perkantoran Bukan sektor kritikal dan esensial yang masih beroperasi 

penuh, dengan memindahkan/menyiasati kantor dari ruko ke rumah, yg beralamat di  

 

Komplek Griya Mandiri no A 2 Haji nawi raya RT 012 RW 010  

Gandaria utara kebayoran baru Jakarta selatan.  

 

Mohon agar segera ditindaklanjuti, mengingat rumah dijadikan kantor tanpa ada ijin lanjut. Demikian 

 

Nama Perusahaan: PT Perdana Prima Bhakti Mandiri 

Alamat Perusahaan: Jl Komplek griya mandiri haji nawi raya no A2 RT 012 RW 010 Gandaria utara 

Nomor Telepon Perusahaan: 7257977 

Email Perusahaan: holding@ppbm.co.id 

Sektor Usaha: Jasa Outsourching 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July TW210708VDOZ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mlm pak anis,tolong iri air pam di daerah jakarta barat,tepat nya kelurahan rawa buaya,air nya bau comberan,itu kita bayar ya. 

Nama: H yunasri 

ID Pelanggan:000697802  

Alamat:gg masjid jln madrasah no 23 rt 003/04 rawa buaya cengkareng jakbar  

No. Telepon:081281326153

1



2021 July TW210708W8L5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Selamat Siang Pemprov DKI Jakarta. 

 

Perkenalkan saya Wawan Suandy warga Jakarta yang bertempat tinggal di Jalan Dr. Sahardjo. Manggarai Selatan Kecamatan Tebet Jakarta Selatan. 

 

saya mau menyampaikan keluhan saya sebagai warga yang terkena dampak kerugian akibat proyek penggalian saluran air di depan rumah saya.   

 

Saya sudah melaporkan pengaduan ini ke tingkat RT/ RW dan sudah dimediasi dengan pihak mandor proyek namun solusinya hanya diberikan 

bahan material besi, pasir batu spli dan semen 3 sak. namun sepertinya bahan yg diberikan sangat jauh dari kebutuhan. 

 

saya juga sudah didatangi pihak kelurahan (Pak Saiful) dan juga pihak SDA (Pak Horas Yosua) ke lokasi untuk mencari solusi masalah ini. tetapi saya 

hanya diberikan arahan untuk segera memperbaiki rumah dengan bahan di atas dan tidak ada pernyataan akan dibantu sepenuhnya jika terjadi 

kekurangan bahan dan biaya oleh pak Yosua sebagai penanggung jawab dari Dinas SDA. 

 

Saya sangat kecewa dengan sikap pak Yosua yang seharusnya bisa meringankan kerugian saya sebagai warga yang terkena dampak kerugian malah 

semua dikembalikan lagi kepada saya. Menurutnya pekerjaan ini tidak bisa menjadi tanggungjawab dinas SDA jika terjadi kerusakan pada rumah 

saya dan tidak pernah terjadi kasus seperti ini. 

 

Saya juga menanyakan perihal ukuran U Ditch/ gorong2 yang ukurannya menurut saya tidak sesuai dan terlalu besar untuk ukuran  jalan gang. 

Hingga saat ini kondisi rumah saya tidak bisa ditempati dan saya harus mengungsi ke rumah saudara dan mengontrak terhitung sudah hampir 2 

minggu. 

 

Saya juga kesulitan memenukan tukang yang sanggup memperbaiki rumah ini karena resiko yang cukup tinggi. Untuk itu saya memohon dengan 

sangat kepada Dinas SDA untuk segera mencarikan solusi dan membantu saya mengatasi masalah ini. 

Besar harapan saya agar Pemprov DKI dapat membantu meringankan beban saya sebagai warga yang terkena dampak kerugian ini. 

1

2021 July TW210708X40W
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Hubungan Kepegawaian Twitter

@DKIJakarta Min apakah dibenarkan karyawan dijadikan tenaga medis untuk tes antigen karyawan dgn jumlah ribuan?? 

 

@DKIJakarta ko ga dijwab? Apakah dibenarkan karyawan dijadikan tenaga medis utk tes antigen karyawan dgn jumlah ribuan??? Ini menyangkut ny

1

2021 July TW210708ZB1X DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat malam @DKIJakarta,  

Sy ingin mengikuti vaksinasi Covid-19. Namun hasil terakhir medical check up menunjukkan bahwa fungsi hati sy (SGPT, SGOT, Gamma GT) memiliki 

nilai tinggi/diatas rujukan normal. 

 

Apakah dengan kondisi ini sy bisa divaksinasi? 

 

Terima kasih

1

2021 July TW210708ZU6O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Coba itu dibubarkan, samping pasar segar kalideres jakarta barat ada kerumunan hampir setiap hari sampai pagi...tolong tertibakan situasi pandemi 

 

Dijalan utan jati no 18 rt7/rw 12 pegadungan kalideres jakarta barat,persis di belakang rumah makan lapo danau toba,...tolong sidak langsung pusat,

1

2021 July TW210709BEO6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di sktr rumah sy ada tetangga yg menyewakan dan mengijinkan partnernya utk jualan hewan kurban  menimbulkan pemandangan kumuh, bau tdk 

sedap serta keramaian. Mohon ditindaklanjuti @DKIJakarta @Humas_DKI @SatpolPP_DKI 

Alamat lengkap: di depan rumah Jl. Tawakal Ujung No.C15 RT 16/RW 07 Kel. Tomang Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat 11440 

Patokan alamat: masuk dr sebrang Mal Taman Anggrek. Lurus terus sampai ketemu Mesjid Al Hidayah di sebelah kanan jalan. Dari situ belok kiri. 

Lurus aja smp ketemu kost G2 di sebelah kiri. Obyek mrp tetangga sebelah persis kost G2 tadi. Patokannya ada taksi rusak yg diparkir depan rumah 

warna biru. Di belakang taksi rusak ada tenda biru yg di bawahnya berisi hewan2 ternak. 

Bapak dan ibu... terimakasih infonya... 

Skdr informasi, pemilik hewan ternak ini hanay mendapat ijin dr pemilik rumah. Mrk belum melaporkan k ketua RT dan RW setempat. Keterangan 

ini saya dapatkan langsung dr Ketua RT dan RW setempat. 

Jd kalau menindak, dan mrk.mengaku sdh mendapat ijin dr otoritas setempat, mohon minta bukti tertulisnya. 

Krn kmrn tetangga saya melapor lewat JAKI dan difollow up dgn kehadiran Satpol PP yg dtg sendiri, kemudian hanya diselesaikan dgn bertanya 

"apakah sdh ada ijin dr RT dan RW?" Ktk dijawab,  sudah, penindakan selesai. Membaca TL di aplikasi yg dishare di kalangan internal.itu,  kami tentu 

saja sangat kecewa.  Krn jelas2 hewan2 ini menimbulkan kerumunan di pagi dan sore hari, tanpa ada yg menggunakan masker. Sungguh sebuah 

ironi di masa kita smua sdg berperang melawan Covid yg terus tinggi angkanya di masa PPKM. 

Pesa dr pak RT: sudah di tl.tp kok mereka bisanya sudah dapat ijin dari rt dan rw yah 

Padahal ini yg terjadi kmrn sore yg sempat didokumentasikan.

1

2021 July TW210709DQW5 KELURAHAN KEBON MELATI Pelayanan Administrasi Twitter
Selamat pagi min, mau tanya untuk kantor kelurahan Kebon Melati apakah tetap buka atau tidak selama PPKM darurat? Terima kasih min 

sebelumnya
1

2021 July TW210709DWA3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjid jami asy syakirin 

Jalan cipinang bali 1 no 2 rt 2 rw 13 cipiniang muara, kecamatan jatinegara, jakarta timur 

Solat berjamaah tanpa jaga jarak dan beberapa tanpa masker

1



2021 July TW210709DXZZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Selamat siang @DKIJakarta  

Sy mau daftar test catin di PKC Penjaringan tp utk bulan Juli ini full & agustus pun belum dibuka. Sedangkan sy akan menikah 8 agsts. Sebelumnya sy 

sdh daftar utk test 23 Juni namun diminta reschedule krn trll cpt. Mohon solusiny

1

2021 July TW210709GP4K

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Twitter

Nama Lengkap: ummi zahra 

Alamat Lengkap: jl cipinang besar selatan RT 7 RW 6 no 37 B Jatinegara Jakarta Timur 

Deskripsi Permasalahan: RT dan RW sudah pengajuan penyemprotan disinfektan, tetapi blm ada respon dari instansi terkait, mengingat daerah 

kami terpapar covid 19

1

2021 July TW210709IA8L

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan Twitter
Ada Warganya yg terpapar covid persediaan obat dan makanan habis bukannya dibantu malah di Intimidasi..  

Alamatnya : Tipar Selatan VII RT 014 RW 15 Kel Semper Barat Kec. Cilincing Jakarta Utara
1

2021 July TW210709IXWP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam Pak di jalan salemba tengah no 60, tiba2 ada sekawanan orang membuat kandang buat kurban malam hari dan semua tanpa masker, total 

ada 6-7 orang  

 

Tolong bantuanya pak untuk di tegur karena covid lagi tinggi2 nya, masa mau dagang kambing plus ga pakai protokol kesehatan 

sangat meresahkan. Terima kasih

1

2021 July TW210709J2CJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong ini di area kelapa gading permai , kelapa gading timur, pekerja banyak sekali dan tidak menggunakan masker, di kasih tau cuek aja, dan ini 

bukan sekali.
1

2021 July TW210709J29R

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

4:54pm 

WahyuPsy's avatar 

 وحي ڤراسيتيا

@WahyuPsy 

Parkiran kendaraan pic.twitter.com/Zd7MrXvHEm 

 

More options 

4:53pm 

WahyuPsy's avatar 

 وحي ڤراسيتيا

@WahyuPsy 

PT Murni Solusindo Nusantara 

 

Jl. Lkr. Luar Barat No.1, RT.8/RW.6, Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11750 

 

(021) 5841060 

 

info@murni.co.id 

 

IT Solusi 

 

Selama PPKM darurat ini kator untuk masih melakukan operasional untuk untuk beberapa divisi, terutama untuk yang bekerja di lantai 1 semua 

masih tetap masuk, untuk menyamakan ini semua parkiran kendaraan karyawan di sembunyikan di belakang gedung Seolah2 kantor tutup, minta 

bantuan nya untuk sidak ke lantai 1. Dan cek daftar absensi sebagai bukti. 

1

2021 July TW210709KD6H KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah Twitter
@DKIJakarta ini kawat berduri di jpo seberang kejaksaan jaktim daerah pulogebang.. membahayakan pejalan kaki dan pengendara .. udah hanpir 

seminggu ga d angkat2
1



2021 July TW210709LC4O DINAS PERHUBUNGAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Selamat sore mau menanyakan, tanggal 15 juli besok saya hendak mengantarkan adik saya vaksin di hotel borobudur akan tetapi kebijakan ppkm 

masih berlangsung sedangkan saya tinggal di bekasi 

Apa saya tetap dapat vaksin tanpa memerlukan surat2 jika terdapat penyekatan? 

Hanya ada bukti ss kapan dan dimana vaksin dilaksanakan 

Mohon infonya. Terima kasih

1

2021 July TW210709M8EL KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini musholla Daarul Hikmah di Jl. Menteng Wadas Selatan, kel. Psr Manggis, Kec. Setiabudi, Jakarta 12970 tdk pernah menutup kegiatan termasuk 

majlis taklim. Apakah memang diperkenankan? Masya tdk ada pengecekan ke lapangan ya.  

 

Di jalan Minabgkabau juga kegiatan spt tdk ada pembatasan sama sekali lho. 

 

Td sholat Jumat masih sahut2an suara mesjid melaksanakan sholat di masjid. Gimana ya Bapak/Ibu?

1

2021 July TW210709N93N KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak tadi saya lihat Masjid di daerah Poltangan, Pasar Minggu Jakarta masih mengadakan Shalat Jumat, padahal didaerah dekat rumah saya 

ditiadakan. Apakah memang boleh mengadakan shalat jumat saat kondisi seperti ini. Terima kasih pak 

Alamat Lengkap : Jl. Poltangan II, Pejaten Timur, Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan : Masjid At Taqwa

1

2021 July TW210709NK03
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon ditindak lanjutin balapan liar yg terjadi di daerah jalan raya cempaka putih, tepatnya di depan halte Busway RS ISLAM, Jakarta Pusat 

 

Karna sudah meresahkan warga sekitar, balapan biasanya dimulai pukul 11.30 WIB. Terima Kasih 

Jl. Letjend Suprapto, RT.10/RW.5, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 July TW210709NVRL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

malam min 

saya mau menyampaiman pengaduan 

terjadi kerumunan setiap hari, sangat mengganggu di saat PPKM khusus nya 

tolong tegur rt/rw atau pihak yang berwenang untuk tindakan pelanggaran tersebut 

lokasi di Jl. Siaga II 017/003 Cempaka Baru Kemayoran, dari pos rw lurus sedikit 

sampai jam segini pun masih ramai, tidak ada teguran sama sekali 

terimakasih untuk bantuan&tindak lanjutannya min🙏�

1

2021 July TW210709NY3C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mohon di tindak lajuti perusahaan masih mewajibkan karyawannya masuk alasannya masih banyak pkerjaan yg harus dselesaikan. 

 

Nama Perusahaan: PT. JNK MATGIM 

Alamat Perusahaan: blok G no. 59, Jl. Boulevard Barat. Ruko Inkopal, RT.15/RW.3, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14240 

Nomor Telepon Perusahaan:  021 45859084 

Email Perusahaan: jnkjaya@gmail.com 

Sektor Usaha: suplier sperpart dan engenering kapal

1

2021 July TW210709OLOZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan ini udah laporan keberapa g tau  

Flyover klender ,jatinegara kaum ,pulogadung jakarta timur  

Dangdutan dorong jam 12 malam  

Mabok2an oplosan nongkrong2 sampai jam 4 pagi  

Patokan didepan masjid al makmur atau di dekat taman 

1



2021 July TW210709OY5J

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, tolong di cek dong di mall mangga 2 ada beberapa toko komputer tetap buka. Pengelola sudah di ingatkan untuk menindak tapi tetap aja 

mereka buka melayani orang yg pesan melalui telp. Salah 1 nya toko ruscom 0216127818 coba telp diatas jam 12 

Kita yg mengikuti aturan merasa percuma aja 

Kita tutup mereka berani buka

1

2021 July TW210709PCPX KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor, 

 

Hari ini, Jumat 09/07 Masjid Al Falah yg bertempat di Jalan Saco RT 014/08 masih menyelenggarakan ibadah Sholat Jumat, dan dihadiri banyak sekali 

orang yg berkerumun tanpa prokes yg ketat (indikator dr parkir kendaraan roda 2 dan 4.) 

 

Pengurus Masjid: Bapak Suparno. 

 

Mohon agar ditindaklanjuti, karena membuat warga resah, Pengurus Masjid disebelahnya (Masjid Nurul Hayah) sdh mengingatkan agar tdk 

melaksanakan kegiatan Sholat Jumat ini sesuai dgn instruksi dr Bapak Gubernur. 

 

Terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 July TW210709QJGT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di sktr rumah sy ada tetangga yg menyewakan dan mengijinkan partnernya utk jualan hewan kurban  menimbulkan pemandangan kumuh, bau tdk 

sedap serta keramaian. Mohon ditindaklanjuti 

Alamat lengkap: di depan rumah Jl. Tawakal Ujung No.C15 RT 16/RW 07 Kel. Tomang Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat 11440 

Patokan alamat: masuk dr sebrang Mal Taman Anggrek. Lurus terus sampai ketemu Mesjid Al Hidayah di sebelah kanan jalan. Dari situ belok kiri. 

Lurus aja smp ketemu kost G2 di sebelah kiri. Obyek mrp tetangga sebelah persis kost G2 tadi. Patokannya ada taksi rusak yg diparkir depan rumah 

warna biru. Di belakang taksi rusak ada tenda biru yg di bawahnya berisi hewan2 ternak.

1

2021 July TW210709QQXH
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pendataan Kesehatan Twitter

Mau menanyakan : 1. Apakah Condominium & Apartemen bisa dipakai utk melakukan Isoman, dan org yg Isoman disitu, berjemur diluar 

Condo/Apt bersama2 org yg sehat ? 2. Apakah ada UU/Aturan atau Hukum Pidana yg bisa dipakai oleh warga utk mengharuskan orang2 yg tidak 

pakai masker utk pakai masker ? Karena banyak sekali orang2 yg tidak pakai masker bersliweran di luar Condo/Apt tempat saya tinggal. 

 

Karena di Condominium & Apartemen Seaview Baywalk Pluit, Jakarta Utara, banyak sekali Pasien Positif Covid 19 yg menyewa dan tinggal disini utk 

Isoman. Keluar masuk Condo/Apt sesuka nya, Berjemur diluar Condo/Apt bergabung dgn orang2 yg sehat. Sangat berbahaya sekali Pak. Bisa 

menularkan ke orang lain. 

 

Mohon Tindakan nya Pak. Lokasi : Condominium/Apartemen Seaview Baywalk Pluit, Jakarta Utara.

1

2021 July TW210709RKVO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

halo, saya mau tanya, bagaimana cara lapor pelanggaran ppkm? tapi saya gak ada foto ke kantor nya, di kantor ini sudah banyak yg positif, tapi 

mereka masih tetap bandel dan dipaksa masuk pegawai nya. 

tolong ini kantor jangan sampai dibiarkan beroperasi lagi kalau bisa, sudah membahayakan nyawa orang, apakah mesti ada yg meninggal dulu baru 

cukup, itu pun saya ragu akan membuat kantor ini tutup 

Nama Perusahaan: PT. INDONESIA WACOAL 

Alamat Perusahaan: Komplek Kota Grogol Permai Blog A30 - 34 

Jl. Prof. Dr. Latumenten Jakarta 11460 

Nomor Telepon Perusahaan: Tel : 62-21-566-2794 ext 123, Fax : 62-21-567-9967 

Email Perusahaan: online@wacoal.co.id 

Sektor Usaha: Design baju (bra)

1

2021 July TW210709RVBL

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo min, mau info Ruko Kindo Square Sebrang PLN duren tiga. Masih padat rame saja para pekerja termasuk kantor, tidak ada pengurangan 

kegiatan karyawan. Malah sama saja. Makasih 

Nama perusahaan : Al azhar Memorial Garden  

Alamat perusahaan : Kindo square blok B4, jl. Duren tiga Raya no. 101 kel. Pancoran kec. Mampang Jaksel (sebrang PLN duren tiga)  

No. Tlp : 021-21279308  

Perusahaan : Pemakaman  

Email perusahaan : kurang tau pake email yg mana.  

Sektor Usaha : Jasa Pemakaman tp Tempat nya dikarawang. 

Ruko disini kebanyakan masih pada kerja pak. Mungkin senin akan sama juga. Trimkasih

1

2021 July TW210709VMPN KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selalu mengadakan solat berjamah walaupun sudah ada larangan terkait PPKM DARURAT 

 

untuk ditindak lebih lanjut silakan DM kepada kami data berikut: 

 

Alamat Lokasi Laporan: 

masjid baitunur 

jalan haji jaya kelurahan cilandak barat 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Persis sebelahnya lapangan bola

1



2021 July TW210709XENX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Masih ada masjid yang menyelenggarakan sholat Jumat di masa ppkm darurat. @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 July TW210709Y1IY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: CV laolexs 

Alamat Perusahaan: jl Halmahera no 23 cideng 

Nomor Telepon Perusahaan:  

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: accesoris hp 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada): 

 

Ini kantor masih buka..dan karyawannya kemarin ada yang positif covid..di daerah Halmahera itu rata2 kantor pada buka..pada rame di dalam..dari 

luar kelihatan seperti rumah..mohon diperiksa..kasihan karyawan2 yang lain.. 

Saya tidak tau email dan no telp..anda sidak aja ke sana..jam kerjanya dari Senin sampai Sabtu..saya cuma melaporkan,tugas anda sidak 

kesana..yang jelas disana tidak ada wfh..karyawan disuruh kerja

1

2021 July TW210709ZGPM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: PT. Electronic City Indonesia Tbk 

Alamat Perusahaan: Jl. Jend. Sudirman Kav. 52-53 Lot 22 Sudirman Central Business District (SCBD) Jakarta 12190 Indonesia 

Nomor Telepon Perusahaan: 021 - 1500032 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Perdagangan Retail Produk Elektronik 

Selama PPKM kegiatan dilakukan di lt. 2&3, melalui akses yang sengaja ditutup. 

Demikian info yang dapat disampaikan agar segera dapat dilaksanakan. Terimakasih.

1

2021 July TW210710AT3O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan  

Halo saya akhirnya datang ke lokasi  

Ternyata mereka ada di depan stasiun klender 

Dangdutan dan kumpul2 menggunakan terpal dari stasiun klender sampai pasar  

Mulainya jam 1.30 sampai jam 4.00 

Alamat : stasiun klender jatin

1

2021 July TW210710AYPT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

Lampu jalan mati min... 

Alamat kp rawa indah Pegangsaan dua 

Rt03/03 

Pegangsaan dua 

Kelapa gading  

 

Rt03 rw 03 

Warung makan momon rawa indah  

 

Kabel ny ke sangkut truk proyek rptra

1

2021 July TW210710C05F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak mau kasih info ni di jalan gendang pondok bambu jakarta timur ada kerumun an anak muda nongkrong sambil main musik dan sangat 

meresahkan di tengah pandemi dan lagi ppkm gini. Gimana ya solusi nya? Rt setempat jg hanya diam..
1

2021 July TW210710D9IO
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjdi yang dimiliki Yayasan Pesantren Islam Hubbul Wathon, berlokasi di cempaka putih tengah 26G Kelurahan Cempaka Putih Timur, masih 

melaksanakan kegiatan ibadah BERJAMAAH padahal tersebut sudah dilarang secara eksplisit di Instruksi Menteri Dalam Negeri Nomor 19 Tahun 

2021. dalam huruf G dari inmendagri tersebut : " tempat ibadah (masjid, mushala, gereja, pura, vihara, klenteng atau tempat ibadah lainnya yang 

difungsikan sebagai tempat ibadah tidak mengadakan kegiatan peribadatan/kegiatan berjamaah selama masa penerapan PPKM Darurat''

1



2021 July TW210710EHKN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Pak, ini gimana laporannya belum di proses ? 

Sudah lama loh padamnya. 

 

@aniesbaswedan  

 

Alamat : Jl. Senayan, RT.8/RW.5, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180 

Patokan : Dekat bangunan "one stop Business-center" 

 

Laporan lampu padam. 

Lampu tersebut sudah lama sekali padam,namun belum juga menyala hingga saat ini. 

Tempat tersebut rawan kecelakaan. 

Alamat : Jl. Senayan, RT.8/RW.5, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12180. 

 

@BinaMargaDKI  

Mohon bantuannya .

1

2021 July TW210710EPVQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Nama Lengkap: Rizki Widiansyah 

NIK: 3175051412920003 

KK: 3175050704210007 

Alamat Lengkap: Jl. Peternakan RT003/02 No. 20 Kel. Baru Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 087775754198 

Deskripsi Laporan: Ingin buat akun cpns tetapi NIK dan KK tidak singkron 

Bukti/Foto Pendukung:

1

2021 July TW210710HG1T KELURAHAN KEBON MELATI Sampah Twitter

Udh lapor rt/rw sampe ke kekelurahan tp gada tindakan. Padahal ganggu kesehatan bgt kalau kyk gini, didalem rumah dan di lingkungan penduduk 

padat. 

 

alamat: Jln kh masmansyur gg warung ayu rt 06/17 no 18 kec tanah abang kel kebon melati jakarta pusat, patokan gang nya dekat rumah makan 

chaniago

1

2021 July TW210710K1D5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Permasalahan: lahan waduk ksatriaan di jadikan tempat penjualan kambing,sedang kan di lahan itu sedang ada pengerukan sampah untuk 

pembuatan waduk yg sudah 3 tahun lebih belom selesai2 dan lahan tersebut di sewakan buat penjualan kambing oleh oknum-oknum yg tidak 

bertanggung jawab dan memperkaya diri sendiri, alamat lengkap: waduk ksatriaan, jln kesatriaan cilincing rt004/05 jakut, patokan dekat dengan 

gedung PDI jakarta utara 

Dan para pekerja disitu kerja nya pada nyantai2 aj kurang,coba tolong di sidak

1

2021 July TW210710LQP4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial Twitter

Bapak/Ibu, tolong dibantu sampai saat ini pk. 00.03AM 

Daerah gang pesantren jelambar Ilir jakarta barat RW10 Terjadi tawuran lagi, tolong ditindak lanjutin ada preman yg memicu harus ditangkep, 

teriak2 dan berkumpul. Terima kasih sebelumnya. Tolong segera ditertibkan. Hampir tiap malam minggu

1

2021 July TW210710M5C1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Pendataan Kesehatan Twitter

Plis bgt kak, bantu keluarga temenku, drumahnya ada opa oma nya udh 70+, oma nya oxy nya 80an , btuh bgt medis  

Keluarganya yg lain, om nya , gamau bantu, alasanya mau isolasi mandiri pdhl mereka 

Nama lengkap: 

Silvany 

Giana Kartadjumito 

Lilis Chandra 

NS Kartadjumito 

 

Alamat lengkap: 

Jl. Cibanten no. 14 

RT/RW 009/001 

Kel Gambir 

Kec Cideng 

 

NIK: 

3171016408960001 

3171010803099608 

3171014506390002 

3171010502350001 

 

KK:  

3171014410620003 

3171010803090273 

 

1

2021 July TW210710M515 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air mati di Cengkareng Timur Jalan Jati Raya RT 06 RW 12, ID Pelanggan: 529581 - ini hari ke-3 Air Mati tanpa pemberitahuan dan tidak ada solusi 

dari Palyja/PAM Jaya 

No Pengaduan :  

● 9020014148 

mohon segera dikirim Air Tangki

1



2021 July TW210710P00X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat pagi @DKIJakarta , Bpk. @aniesbaswedan  

Beberapa wkt yg lalu sy melaporkan kondisi genangan air dr pipa bocor. Namun blm ada tndak lanjutnya malah semakin membesar saja lobangnya. 

Maaf, kepedulian atas laporan warga sangat buruk/ lamban responnya. Tksh 

 

Di sana suka ada tumpukan sampah jd baunya tdk sedap bercampur air. Tksh 

 

Pantesan saja, bagaimana bisa responsif trhadap laporan. Masih saja berkutat tanya lokasi. Padahal sejak awal sy infokan jelas mudah untuk 

diselusuri.  

Lokasi tepat depan Jl. Mampang Prapatan XVII  dekat halte busway Imigrasi Kel. Duren Tiga - Jakarta Selatan. 

Klo malam brcampur dengan sampah sangat tidak nyaman. Tksh

1

2021 July TW210710PTF9
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Saya Yordansyah dari PT. Tason Putra Mandiri. Sudah mengajukan permohonan Kartu Pekerja Jakarta dari tanggal 20 Juni 2021 melalui email 

sebagaimana petunjuk yang ada, dengan melampirkan data-data dan format pembukaan rekening. Tapi hingga saat ini saya belum diberi khabar 

apapun. Mohon penderahannya. Terima kasih. 

Nama Lengkap:   

Yordansyah Jon Gomarathonda 

ID Pekerja: - 

Tempat Kerja: 

PT Tason Putra Mandiri 

NIK: 

3175072208750012 

KK: 

3175070601092237 

No HP: 

085281000875 

Jl. Prajurit KKO Usman dan Harun No.52, RT.7/RW.1, Gambir, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10110gambirgambi

1

2021 July TW210710QBSD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tadi sore bnyk bocil sekitar 10org mau main bola,tdk satupun pake masker!!!Kalau yg diliatin tiap malam keadaan di jalan protokol spt nya Jakarta 

sepi... coba aja maen ke pemukiman padat penduduk... tetep aja rame yg ngumpul2... patroli yg diurusin cuma pedagang doang..Masih bnyk yg 

nongkrong2 diluar rmh dilevelan RT,ga ada penyuluhan.Lvl cluster menengaj udah ngerti orgnya.Malah seputaran Senopati ada yg bakar petasan 

tadi jam 7an 

Mulai aja dari jalan Senopati ujung dkt Bunderan Ratu Plaza sampai jalan Suryo lapangan bola blok S,udah sgt jelas itu.

1

2021 July TW210710R9KQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Min Rs yang tersedia dimana min 

Saya udah mengkontak semua yang ada di link dinkes namun penuh semua 

Saturasi terus menurun min Padahal udah Pake oksigen 

 

Deskripsi Lengkap Kondisi Pasien saat ini: nafas ngos ngosan dan saturasi di kisaran 65 - 72 

Nama Lengkap Pasien: Sulis Sulistiyono 

NIK: 3175101501670009 

Tempat/Tanggal Lahir: Ngawi, 15 Januari 1967 

Alamat Domisili saat ini: Jl. H. Siun no. 89 Ceger Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

Patokan Lokasi: Graha Ceger 

No.HP Pihak Keluarga yang dapat dihubungi: 089525070926 

Mohon bantuannya min

1

2021 July TW210710RVJB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Deskripsi Laporan: Kafe dan menjual minuman beralkohol 

 

Nama Kafe/Resto: tidak ada papan nama Kafe 

 

Alamat Lengkap Lokasi: Kelurahan Penjaringan, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Patokan Lokasi: di Apartemen Laguna (dekat dengan Kantor Polsek Penjaringan) 

Jl. Pluit Sel., RT.4/RW.9, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 July TW210710TG2C

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya melihat Ramayana Jatinegara masih buka cm pintunya saja yg tertutup. 

Alamat: Jl. Matraman Raya, RT.7/RW.6, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310
1

2021 July TW210710TIKM BIRO HUKUM Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

alam, saya mau tanya apakah pergudangan boleh buka selama ppkm darurat?gudang ini bergerak di bidang distributor spare part motor 

 

Kalo boleh, apa ketentuan nya?soalnya saya riset hanya perkantoran saja yg di atur..bagaimana dg pergudangan? 

 

Jadi spare part motor masuk sektor kritikal ya?transportasi? 

 

Halo pak, apa spare part motor masuk sektor kritikal..?

1



2021 July TW210710U3NU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan banyak anak2 kecil yg nongkrong2 di masa PPKM Darurat:  

Jalan Kampung Rawa Selatan 3, Johar Baru Jakarta Pusat (sekitaran Kantor Kelurahan Kampung Rawa) terutama di gang belakang masjid Sulhul 

Majami 

 

Jl.Kampung Rawa Selatan 3 Rt 005/05 

Patokan: Kantor Kelurahan Kampung Rawa

1

2021 July TW210710V0TS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta seperti main tak umpet. Barusan ada balapan liar pemotor di jl danau sunter selatan yg sedang ditutup karena ppkm. Mereka gelar 

tikar di trotoar. Jam 12 mlm ada patroli lewat, mrk bubar. Tetapi setelah patroli pergi, tiker dan balapan balik ke
1

2021 July TW210710WJOD DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Min tolong dengan hormat dibantu, kaka saya warga DKI saat ini dirawat di wisma atlet, sesudah beberapa hari dapat hasil dari sana negatif covid, 

tapi pada aktualnya saturasi oksigen jauh dibawah normal dan normal bila ada alat bantu oksigen, sementara dari pihak wisma atlet dipersilahkan 

untuk keluar, tanpa ada rekomen RS yang lain, sementar kaka saya masih tergantung dengan oksigen, mohon bantuannya agar kaka saya tetap 

mendapatkan perawatan. Seperti yang kita ketahui bersama sangat mustahil untuk dibawa kerumah, karena mahal dan langkanya oksigen 

 

Nama : Dian Tanjung 

NIK : 3172 0149 0687 0001 

Alamat : jalan Luar Batang 9 RT.1 RW.1 NO.7. Kelurahan Penjaringan, Kecamatan Penjaringan. Jakarta Utara 

No Telpon Keluarga : 081285178185 

Posisi pasien : wisma atlet tower 6 

Kondisi pasien : kritis membutuhkan oksigen dan perawatan

1

2021 July TW210710WSEV

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Selamat pagi 

Mulai tgl 12 juli kan kalo naek krl harus pakai strp, bagaimana kalo saya masih memprosesnya dan pakai surat tugas dari perusahaan? Apakah bisa 

berlaku? 

Terimakasih.

1

2021 July TW210710Y0D1 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap : Siti Marwiyah 

ID pelanggan.  : 60340373 

Alamat lengkap :Jln waspada raya E4 Nomor 32 RT.08 RW.010 kelurahan Pademangan barat kecamatan Pademangan Jakarta Utara.Dki Jakarta  

Gubernur nya : yang terhormat BPK Anies Baswedan 

Nomor Telpon : 081808080283  

Detail Permasalahan : Air bau kotor

1

2021 July TW210710YK34
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KEBAYORAN LAMA
Keluhan Pelayanan Twitter

Nama Pasien : 

*Hj. Wasti'ah* 

 

Tanggal Masuk : 

*28 Juni 2021* 

 

Saat ini Dirawat di : 

*RSUD Kebayoran Lama* 

 

Nomor Hp : 

Eko - 08111777669 

 

Pasien masuk tanggal 28 Juni 2021 dan mengalami perawatan selama -/+ 10 hari kalender... 

 

RSUD memberitahukan kondisi pasien sudah mengalami pembaikan dimana jumlah virus dalam tubuh pasien dinyatakan tinggal sedikit dan masuk 

masa penyembuhan hanya dari pemeriksaan fisik pasien. 

 

Kami meminta RSUD untuk melakukan PCR atas pasien dan hasil PCR menunjukan CT Value Pasien 20,5 (masih menunjukan banyak virus). Kami 

meminta agar RS dapat terus merawat Pasien s.d. sembuh ataupun menunjukan perbaikan, namun RSUD tetap memaksa keluarga pasien untuk 

mengambil pasien dari RSUD dengan alasan pasien telah lepas rawat dan harus isoman di rumah.

1

2021 July TW210710YYKG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan slmt mlm, di bandengan utara 3 kel.pekojan pinggir rel KA tiap sore smp malam ada ank2 main bola tanpa masker. 

Tlg di tindak Bapak2. Trm ksh #PPKMDarurat
1



2021 July TW210711B84R PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap : Siti Marwiyah 

ID pelanggan.  : 60340373 

Alamat lengkap :Jln waspada raya E4 Nomor 32 RT.08 RW.010 kelurahan Pademangan barat kecamatan Pademangan Jakarta Utara.Dki Jakarta  

Gubernur nya : yang terhormat BPK Anies Baswedan 

Nomor Telpon : 081808080283  

Air bau kotor 

 

Bagaimana pak Air masih bau dan kotor belum ada Solusinya dari Aetra JKT yang kami Laporkan mohon di selesaikan Dooong jangan cuma di 

Buatkan Laporan nya aja kami merasa tidak nyaman dengan kondisi ini @AetraJKT @aniesbaswedan

1

2021 July TW210711DJXF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Foto2 dan bikin konten di luar itu bukan kegiatan esensial. 

 

Makin sore makin rame bocil nih min di dukuh atas @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 

Masalahnya: PPKM Darurat 

Lokasi: taman dukuh atas, stasiun MRT

1

2021 July TW210711E4JF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, selamat sore. Saya ingin melapor di Jl Taman sari 5 Rt 07/08 di dalam gang sedang melakukan karoke massal yang disana tidak ada prokes 

sama sekali. saya minta untuk di dalam gang penjagaan satpol pp pun tetap berjalan, tidak hanya di jalanan besar saja. saya minta identitas saya di 

anonimkan ya pak/bu. Terimakasih. 

 

Alamat lengkap: jl Taman sari V no 33a RT 07/08 Kecamatan: Taman Sari, Kelurahan: Taman sari 11160

1

2021 July TW210711EFPP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter Mati lampu di wilayah Jakarta pusat kp. Duribarat Rt. 002 Rw. 008 kel. Duripulo kec. Gambir 1

2021 July TW210711G2OL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas Twitter

Pak @aniesbaswedan, tolong puskesmas di cawang, aparat kelurahan sampai rt rw disuruh tanggap, susah banget dihubungi untuk konsul obat 

untuk isoman, @KemenkesRI juga responnya lama, padahal sdh di lapor dari lab tmpt PCR. 

 

Nama Pasien: Deafani 

HP: +62 852-9768-3793 

 

Nama Pasien : Lia Widiana 

HP : 085881694244 

 

Kami sdh telp lab tempat pcr, kata mereka sdh lapor ke kemenkes, kami sdh konsul ke halodoc untuk beli obat tapi harus ada resep dari kemenkes. 

Tolong bantu obat apa yang harus dibeli Pak. Thanks

1

2021 July TW210711LEA0

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter
Saya mau melaporkan bahwa masih ada perusahaan di Jakarta yang menyuruh karyawannya bekerja ke kantor, berikut dibawah ini adalah surat 

perintah dari perusahaan tersebut :
1

2021 July TW210711O8B7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam.  

Wilayah Kelurahan Manggarai,  

Di Pertigaan:  

- Jl. Manggarai Utara 1, 

- Jl. Manggarai Utara 2 

- Jembatan arah slamet riyadi.  

Mulai jam 16.30 rame orang nongkrong2. sepi saat magrib.  

Keramaian Mulai lagi jam 20.00 

Banyak anak2 bermain tanpa masker, bapak2 ibu2 nongkrong2.  

Mohon bantuan untuk sering2 patroli di area tsb.  

Bahkan ada warga yg minggu lalu positif , tidak isoman disiplin, masih nekat jalan2 keluar tanpa masker.

1



2021 July TW210711RG31
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjd Jami Asy Syuro yang dimiliki Yayasan Pesantren Islam Hubbul Wathon, berlokasi di cempaka putih tengah 26G Kelurahan Cempaka Putih 

Timur, masih melaksanakan kegiatan ibadah Shalat BERJAMAAH pada sore ini , padahal pada siang hari ini sudah diberikan surat himbauan dan 

surat edaran oleh Satpol PP , selain itu pengumuman yang di tempel di pintu masjid hanya "tidak ada sholat jumat" seharusnya disebutkan juga 

"tidak ada sholat berjamaah karena sedang PPKM darurat dan peningkatan kasus covid-19 di jakarta tinggi , dan terlebih lagi ada juga penduduk 

yang sedang terpapar covid-19 di daerah cempaka putih timur.

1

2021 July TW210711WLGZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

halo min mau lapor, ada organisasi mahasiswa yg ngadain nobar di sekretariatnya nanti malam padahal masih PPKM. Harap digrebek aja min. Udah 

dikasih tau digrup, ngeyel.  

 

alamat : Jl. Cikoko Barat IV No.27, RT.5/RW.5, Cikoko, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta  

Patokan : tanya aja kantor kammi, semua warga tau. Di maps juga jelas

1

2021 July TW210712A9JD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Halo mao melaporkan perusahaan non essential yg msh mengharuskan karyawan untuk masuk krj bagaimana ya pa? 

 

Nama Perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Alamat Perusahaan: Jln Gunung Sahari Raya No 18 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 62306431 

Email Perusahaan: info@ujprimatek.com 

Sektor Usaha: barang2 teknik kaya di glodok

1

2021 July TW210712GEFM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

Min boleh bantu cek pengajuan strp saya, kmrn saya cek sudah d setujui. Skrg cek data tidal ditemukan 

Format pengajuannya diperabarui kah? 

NiK 3207181402920003 

No hp 082225454069 

Nama Davi Ferdiansyah 

Nomornya sibuk, live chat belum respon

1

2021 July TW210712GR8T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta masih banyak sekali yang melanggar pokes & ketentuan PPKM Darurat di sepanjang Kalimalang, salah satunya RM Soto Kudus 

Setia Kawan ini. Tolong ditindak tegas & lakukan penyisiran!
1

2021 July TW210712GSBQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

selamat sore, maaf kalau untuk perusahaan outsourching bagaimana ya mekanismenya? jadi saya bekerja di Watsons Indonesia (Head Office di 

Office 88 Kota Kasablanka) yang bernaung dibawah perusahaan outsourching. perusahaan OS saya sudah mencoba mendaftarkan saya untuk 

pembuatan SRTP tapi tidak bisa soalnya bukan termasuk sektor esensial/kritikal. saya harus bagaimana ke kantornya sedangkan saya tidak memiliki 

SRTP?

1

2021 July TW210712MUD2 DINAS KESEHATAN Pelayanan Administrasi Twitter

Bang mau tanya saya vaksin di gbk tgal 4 juli, tp smpai skrg ga dpt sms, dicek di aplikasi pduli lndungi nik dn no tlpn blm trdftar, jd hrs hbgi faskes yg 

bertugas di tgal 4 juli jam 3. Tau infonya gk ya bang ? Soalnya tgl 2 agstus saya udh hrs vaksin dosis ke 2 bang 

🙏🏻

 

Sdh email min dr tgal 5 juli blm ada balasan. Hbgi 119 sdh disampaikan harus hubungi faskes yg bertugas di tanggal vaksin untuk input data. Namun 

bgung min tidak tau siapa yg bertugas 

🙏🏻

 

Nama Lengkap : Edwin Batara Simalango 

NIK : 3204372911870001 

Itu min 🙏�

1



2021 July TW210712PRLK KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi admin., sy mau lapor mengenai keresahan warga di lingkungan saya., sy tinggal di Jl. Sarang bango komp. Bahrul ulum rt 005/04 kel. 

Marunda kec. Cilincing jakut.,  

Jadi di tempat sy ada yg bekerja di RPTRA yg positif korona, meskipun dy isolasi mandiri di rumah tetapi ibu bapaknya masih berkeliaran seperti 

biasanya bukankah harusnya mereka ikut isolasi jg., tolong ditindak lanjuti.. Kami tidak bisa melapor karena orang tuanya itu rt dilingkungan kami., 

Terima kasih 

Pada saat ditanya gmn hasil swabnya malah tidak dijawab., tetapi anaknya diliburin kerjanya.. Jd bikin orang bertanya2,.

1

2021 July TW210712PSU4

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan Twitter

ini gmn konsepnya dftr vaksin online sesuai arahan pemprov lwt apk JAKI tpi smpe lokasi gbs vaksin grgr kuota pnh pdhl mrk dtg sesuai jam yg 

tertera di form online, udh gitu yg bisa vaksin masih hrs isi form manual lgi pdhl udh regist online? 

masyarakat yg gbs vaksin itu alasan dari panitia disini krn kuota sudah penuh padahal kan sudah daftar online lewat aplikasi dan di JAKI pun ada 

kuota pendaftarannya kan 

 

Lokasi Faskes : GOR CIRACAS 

Alamat lengkap : Jalan Raya Bogor KM. 25-26, Ciracas, RT.8/RW.8, Susukan, RT.8/RW.8, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13740

1

2021 July TW210712PW0C

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pelayanan Administrasi Twitter

Siang min mau bertanya, saya sudah vaksin dosis pertama (Senin, 21 Juni 2021), tapi sampai hari ini belum keluar sertifikat vaksinasi di aplikasi 

PeduliLindungi. 

 

Saya juga sudah coba hubungi hotline 119 tetapi telepon tidak tersambung. Sudah saya email juga ke vaksin@pedulilindungi.id , tapi hingga kini 

belum mendapatkan balasan 

 

Mohon bantuannya min. Sebelumnya saya ucapkan terima kasih

1

2021 July TW210712RW0P

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

sejak selasa minggu lalu s.d skrg blm ada email sy terima utk pengiriman user id dan passwordnya  

Nama Lengkap :  Bulan Indah Kurniati  

Alamat Email : Akbar.cpm@gmail.com 

NIK : 317505551278009 

 

Terima kasih

1

2021 July TW210712S1NJ KELURAHAN PEJAGALAN Sampah Twitter Tolong dong pohon ditebang & sampah di bersihin . Alamat kampung gusti gang kantong rt 003 rw 015 pejagalan penjaringan Jakarta utara 1

2021 July TW210712TZJ1 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter

Selamat siang min, mau lapor. Kenapa ya absensi mobile jakarta web sulit sekali login. Ibu saya sering sekali mengalami kesulitan dalam login, laptop 

sudah stand by dari habis subuh sudah mulai proses login terkadang langsung bisa kadang gabisa sampai siang, alhasil ibu saya mengajar tp 

absennya terhitung tidak hadir. Mohon solusinya. Gaji sudah dipotong untuk covid-19 jangan lagi dipotong karena absen yang pada kenyataannya 

ibu saya mengajar. Terima kasih 

Nama Lengkap : Tri rejeki lestariningsih, guru SMPN 8 JAKARTA

1

2021 July TW210712UOGA DINAS KESEHATAN Pelayanan Administrasi Twitter

min sy sdh vaksin pertama pada tanggal 30 juni 2021, tp hingga saat ini belum mendapatkan sertifikat, sy sdh coba di app peduli lindungi&call 

center 119 tp belum mendapatkan sertifikat. Bagaimana solusinya agar sy bs mendapatkan sertifikat ya? 

Nama Lengkap : Alifya Andira 

NIK : 3175024210000009

1



2021 July TW210712WJQV

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Hi Min, mau tanya. Perusahaan saya termasuk sektor esensial/kritikal dan ada mempekerjakan karyawan outsource. Kalau strp untuk karyawan 

outsource bagaimana ya?  Karena perusahaan outsourcenya tidak termasuk dalam sektor esensial/kritikal tapi ya orang2 yang ditempatkan di 

perusahaan saya harus masuk, apakah mereka harus tetap bikin?

1

2021 July TW210712X81C KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik Twitter

@pln_123 ijin lapor PLN, kabel SR di terdorong oleh pohon mohon di TL karena membahayakan.lokasi ps minggu tks @DKIJakarta  

Info dari teman di Jl angsana 1 pejaten timur ps minggu, dekat musholla al ikhlas.  

Warga tdk berani menebang karena pemilik nya 

1

2021 July TW210712Y25F DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter min saya mau nanya kalo sma swasta kela 10 pindah ke negri semester 2 itu bisa ga ya?? 1

2021 July TW210712ZC3K
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Tolong Bpk/Ibu, bapak sya adlh pasien covid yg sdng dirawat di RS Bina Sehat Mandiri. Perihal pembiayaan yg dijamin oleh Kemenkes itu spt apa ya 

? 

 

Krna setelah dirawat sekitar 3 hari (yg mana pasien pun blm sembuh) sy diberitahu bhw pembiayaan scr mandiri Padahal smpe sekarang sdh hampir 

10 hari bapak sya blm sembuh dari covid, dan yg sy ketahui kemenkes menjamin sampai sembuh

1

2021 July TW210713A7T2

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Ka mau nanya, kan udah bikin akun jakevo tapi email verifikasinya ga muncul jadinya bagaimana ya ka? 1

2021 July TW210713ADLI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Min @DKIJakarta  pengajuan STRP kolektif di jakevo dari jam 07.40 kok belum di proses yaa. Diajukan aja statusnya. No.nya  ini min 

AH/210713D7C5DA6F5 

Makasih ya

1

2021 July TW210713B3YE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kafe lamadre 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim 

 

Modus operasional kafe pagar rumah tutup, tp lampu kafe di buat remang tp dalem ttp ada pengunjung dan ada aktifitas.. Dr awal covid smpe 

skrng selalu buka, sdh di tegur oleh RT karena smpt ada keributan karena pengunjung mabuk dan berjanji akan tutup tetapi ttp ngeyel 

 

Patokan masuk dr pemadam kebakaran pondok kelapa,masuk jalan kelapa sawit raya, belolakan ke 4 belok kiri, patokan toko wakiran dan pos 

orange, masuk jalan mayang 1,  

 

Mhn pengecekan malem PD Saar batas jam ppkm 

.jika bs malem INI Karena lg rame

1



2021 July TW210713E2S1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kejadian selalu terjadi perkumpulan tanpa protokol dan kebisingan mulai pukul 23.00 keatas. Jadi satpol pp hendaknya patroli pukul 23.00 jika mau 

melihat langsung 

Alamat Lengkap: jalan cilincing bhakti Raya RT 03/ RW 09 

Cilincing Jakarta - Utara 

Patokan Lokasi Laporan: warung kelontong sebelah erny salon dan alby cell. Warung kelontong bukan tokonyang lain.

1

2021 July TW210713FUEU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Keluhan Pelayanan Twitter

Tolong bantuannya saya dan pembantu saya konfirmasi positif covid, saya mau lapor ke puskemas cengkareng susah sekali, melalui WA tidak di 

bales, bagaimana ini? Pembantu saya butuh obat untuk penyembuhan. Pembantu saya belum dapat obat karena ia ktp jawa barat. Sudah saya 

buatkan surat keterangan domisili dari rt 

Nama: ANDRIE FERDIAN ILHAM 

NIK: 3171071202890001 

Alamat Lengkap: jalan pepaya VI no 23 

(RT,RW. Kelurahan): rt 008 rw 001 cengkareng barat cengkareng jakarta barat

1

2021 July TW210713GFJ0 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Selamat pagi pak 

 Saya mau melaporkan untuk jak56 untuk kmj1163 & kmj1164 tidak mau berhenti sedangkan saya memberhenti kan nya di halte tolong di berikan 

teguran untuk sopir yg tidak menaati peraturan 

 

Kejadian di halte Kemanggisan utama pukul 08.15 

 

Terimakasih

1

2021 July TW210713HCE3

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan Halo pak, saya pedagang jilbab di thamrin city yang terpaksa tutup sejak ppkm, kata pengelola thamrin city saya 

tidak diizinkan ambil barang dagangan untuk berjualan online karna nonesensial sementara keuangan sudah sangat menip
1

2021 July TW210713I8CM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Tolong doong @pln_123 iniii daerah Otista 1A matiii lampu separo... di tlf malaah sibook.. @TMCPoldaMetro @RadioElshinta @DKIJakarta 1

2021 July TW210713IDAV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

selamat siang saya Hana, warga Ciganjur. saya ingin melaporkan pengaduan terkait pembuatan surat layak nikah di Puskesmas. Berikut 

kronologinya: 

1. Rencana menikah, 8 Agustus 2021 

2. Bulan Juni saya ke puskesmas Ciganjur untuk membuat surat layak nikah, namun disana tibilang tidak ada blanko dan saya diarahkan ke 

puskesmas kecamatan jagakarsa. 

2. keesokan harinya, saya ke puskesmas Kecamatan Jagakarsa, namun dibilang belum H-30 

3. tanggal 9 Juli 2021, tepat 30 hari sebelum rencana menikah, hari jumat saya kembali lagi ke puskesmas kec. Jagakarsa, namun dibilang untuk 

pembuatan surat layak nikah hanya hari Selasa dan Kamis. 

4. Hari SELASA, 13 Juli 2021 saya kembali lagi ke puskesmas kec. Jagakarsa, namun dibilang untuk layanan catin ada di puskesmas kelurahan 

jagakarsa I batas terakhir daftar jam 11.45 

5. Di hari yang sama jam 10.00, saya pergi ke peskesmas KELURAHAN JAGAKARSA I, dan saya bilang mau daftar surat layak nikah, namun dibilang 

tidak bisa krn saya warga Ciganjur, skrg sudah dibagi per wilayah. saya diarahkan LAGI ke PUSKESMAS KEL. CIGANJUR. 

6. Di hari yang sama juga saya ke puskesmas Ciganjur, dan masih dgn alasan pertama kali saya kesana disana tidak ada blanko. 

 

yg jd pertanyaan dimana seharusnya saya bisa membuat surat layak nikah? tolong dipermudah krn skrg lagi PPKM, dan saya hrs mondar mandir 

keluar rumah untuk mengurus ini yg tidak selesai2. Mohon dibantu, terima kasih.

1

2021 July TW210713IS08 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Min @DKIJakarta saya minta tolong buat pemprov DKI Jakarta sediakan reffil oxygen 24 jam di daerah pesangrahan kalo ngga kebayoran lama, saya 

berapa jam sekali bolak balik kecinere buat reffil karna disana pasti 24 jam... kalo emang mau bebas pandemi tolong juga difasilitasi�
1



2021 July TW210713JGTH

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter
Permisi admin, saat registrasi Jakevo kenapa gak kirim email verifikasi ya? Padahal sampai sudah menggunakan 2 email berbeda, mohon 

tanggapannya Pak/Bu 🙏 terimakasih
1

2021 July TW210713K2M8
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta @DKIJakarta halo min 

mau tanya apa benar untuk mengurus surat pengantar nikah di kelurahan jakarta barat (kembangan utara) butuh 3 hari prosesnya?
1

2021 July TW210713K3K7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min mau tanya, ada rencana di rt rw saya mau ngaji keliling rumah nanti pas lebaran haji. Mana banyak banget yang suka ga pake masker. Ini saya 

lapornya gimana bagusnya? 

Jl. Mawar 3 rt 002/007 kelurahan kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk jakarta barat 11530. Terkait daerah, disini beberapa tingkat RT / RW masih 

banyak yang berkegiatan tanpa masker. Terima kasih.

1

2021 July TW210713O6HK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo tolong diproses dong laporan nya  

Stasiun klender dangdutan  setiap jam 1 malam sampai jam 4 pagi ,kumpul2 didepan stasiun dan didalam  

Dangdutan sangat mengangu tidur  

Patokan didepan rusun dan pom bensin 

Lokasi : stasiun klender , jatinegara kaum , pulogadung jakarta timur  

Tolong dangdutannya ditangkap dan kumpul2 dibubarkan makasih

1

2021 July TW210713PBR3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Bangunan megah tanpa izin berdiri tegak di Pluit Selatan III No.6 RT19/006 Penjaringan, Jakarta Utara 1

2021 July TW210713Q75I
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

mohon bantuannya. jakwifi yang saya tandai tidak berfungsi. 

alamat: jl. Kramat (gang masjid sirojul Muttaqin) kel. grogol selatan, kec. Kebayoran lama
1

2021 July TW210713QIBG
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Selamat malam 

Apakah ada aplikasi utk daftar pemakaman non covid di pemakaman tanah kusir?
1



2021 July TW210713SJ28
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo mau lapor untuk wilayah Jalan Tebet Raya No 67D, Rw 9 Rt 1, East Jakarta, Jaksel  ini ada klaster toko yg masih buka. Karyawan kena positif tapi 

hari ini toko tsb masih tetap buka. Bisa tlg diberi ajakan untuk menaati aturan PPKM? Terima kasih 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: Jalan Tebet Raya No 67D Rw 9 Rt 1, East Jakarta. DKI JAKARTA SELATAN.  

Patokan Lokasi Laporan: ruko deretan situ pak. Search via maps aja ‘nakota gadget’  

 

Mohon di anonim ya untuk saya sebagai pelapor. Klo bisa dicek sampai lantai 2-3 isi karyawannya jangan dibawah aja

1

2021 July TW210713TK67
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter Hello min ijin mau tanya, tempat pemakaman di Jakarta dimana yaa ,yang masih ada? terimakasih 1

2021 July TW210713TMSD
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta saya satgas covid tingkat RW ingin bertanya, apakah ambulans jenazah palang hitam itu berbayar? Karna kemarin warga saya kena 3,5 

jt untuk ambulans dan ada kwitansinya 

 

Mohon di jawab

1

2021 July TW210713U8E9

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Perhubungan Twitter

Min tulung dipertimbangkan bagi warga dki yg bekerja diluar dki agar wfh untuk meminimalisir penyebaran covid-19 

 

Saya bekerja di tangsel dan tetap masuk kerja karena tidak ada himbauan wfh di tangsel 

Siang min. Mau tanya. Saya kan domisili di jakarta dan kerja di tangerang selatan. Apa perlu strp? 

 

Berarti apa saya perlu strp? Saya domisili di jakarta tp kerja di tangsel di sektor esensial. Lalu bagaimana cara membuatnya? Td saya coba tidak bisa 

karena alamat kantornya harus di jakarta

1

2021 July TW210713X54M

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi Twitter
@DKIJakarta saya ngurus surat nikah di kelurahan Rorotan.. tanggal 12 juli 2021 pukul 14.00 katanya petugas sudah pulang, dan sekarang tgl 13 juli 

2021 pukul 8.30 blm datang. Jam masuknya jam brpa ya?
1

2021 July TW210714CEP4
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

@DKIJakarta halo admin, saya sudah registrasi di alpukat betawi, nah saya mau mengajukan pembuatan KK baru karena sudah menikah, di bagian 

mana ya min ?
1

2021 July TW210714E3DE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, kumpul2 remaja terjadi lagi di Jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan rumah no. 8 kel. Lagoa kec. Koja Jakarta Utara 14270. Mhn segera ditindaklanjut. 

Tks 

Sampai saat ini blm ada perubahan. Masih berkumpul tanpa masker dan jaga jarak. Dan skrg sdh lewat pukul 22:00 wib.  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1



2021 July TW210714FEJ4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sore palyja @Water4life_ID hmpir 24 jam air tdk keluar di jl.b kel kb jeruk kec.kb jeruk jakbar...knpa?adaapkah?..kondisi lg mumet gini jgn bikin 

mumet jg donk... 

@aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @dprddkijakarta @bumd_jakarta 

Lokasi di jl. B no38 b RT 011/01 Kel.Kbon jeruk Kec.Kbon Jeruk jakbar  

id 000576127 an ahmad sofyan pelapor: arya triyoga wicaksana  

Hp 081319385454(wa)  

Mohon dibantu tuk di cek.. 

 

Hampir 24 jam air palyja tdk keluar..sudah cek tetangg kiri kanan depan samping satu jalan yg pake palyja..semua sama keluhannya...AIR TIDAK 

KELUAR...

1

2021 July TW210714GSLT PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air palyja nyala cm 30menit setiap hari, tp lebih seringnya mati 24jam. 

Tlg kami jg perlu air bersih...!!!  

 

Nama Lengkap: Wulan Carinni Phitaloka 

 

ID Pelanggan: 000742384 (a/n Ratna) 

 

Alamat Lengkap: Jl. Gilisampeng VI no. 41 RT 007/03 Kebon Jeruk - Jakbar. 11530 

 

Nomor Telepon: 085718073258 

 

Terima kasih,

1

2021 July TW210714HWE9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kak @DKIJakarta apakah bisa di tindak, di daerah rumah saya ada pasar tradisional yang jarang pakai masker udah gitu batuk2 terus, lokasi nya di 

pasar pos duri(sebelah stasiun duri) bisa kali di swab massal 

Alamat lengkap : Jl. Duri Utara no 6 (PASAR POS DURI) RT.01/RW.05, kel, RT.1/RW.5, Duri Sel., Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11270 

Lokasi laporan : PASAR POS DURI

1

2021 July TW210714IOC3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Selamat malam, ini di daerah rumah saya banyak yg ngga pakai masker kalau keluar, atau masker hanya di gantung di leher. Ke masjid 

pun tidak pakai masker. Awal2 suka ada satgas keliling pakai mobil, jd banyak yg takut keluar, sekarang tdk pern
1

2021 July TW210714K2Z3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Gymnya sudah buka kembali  

Alamat Lengkap: Jl. Tanjung Duren Raya  No. 21, RT 1 RW 5, Grogol Petamburan, Jakarta Barat  

Patokan Lokasi Laporan: lokasi di lt 2 gedung, lantai 1 nya resto BKB 

Saran saya kalau mau dicek bisa dilakukan di jam 6-10 & 14-18 karena di jam 10-14 ditutup

1

2021 July TW210714LTOT PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Hallo mau komplain mengenai pam, di jalan b kebon jeruk jakbar mati lg airnya, ga ada air sm skli. 

 

Nama Lengkap: H rosadah 

ID Pelanggan: 000578160 

Alamat Lengkap: jln b 39 rt 011/001 jakarta 11530 

Nomor Telepon: 082246807648

1

2021 July TW210714MBA5 PD PASAR JAYA UMKM Twitter

Pedagang pasar  Gondangdia mau buat surat keterangan buat pulang pergi dipersulit pak.. 

Alasan gk ada kepala pasar nya harus nunggu direksi.. 

Mohon bantuannya pak 

 

Para pedagang dipersulit pak...

1



2021 July TW210714Q62W KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter

Saya juga sekalin melaporkan tempat sampah liar plastik yg sering dibakar sore hari dan pagi hari, lokasi https://www.google.com/maps?q=-

6.2920338,106.8780487&hl=en-ID&gl=id&entry=gps&shorturl=1 

mohon dilakukan pembersihan dan penertiban terima kasih

1

2021 July TW210714TJ6A
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta Selamat siang, saya ingin mengajukan permohonan penggantian KTP rusak di alpukat-dukcapil.jakarta.go.id/home, namun setelah 

registrasi dan buat permohonan baru, saat klik identitas saya di menu, yang muncul justru status undefined. Padahal dat
1

2021 July TW210714UB4V KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter

Laporan saya no TW210708S66F bagaimana? Cuma foto PPSU nyiram air ke sampah? Sampahnya masih ditempat pembuangan liar didiamkan saja 

kenapa? Harap di jawab yaaa 

Ya itu laporan saya, ini fotonya dan ini lokasinya Dropped pin 

https://www.google.com/maps?q=-6.2931502,106.8793207&hl=en-ID&gl=id&entry=gps&shorturl=1 harap sampah dibersihkan dan diawasi agar 

tidak terjadi lagi, sy tunggu terima kasih 

 

Alamat: Kampung Dukuh Gang Mahoni dibelakang kantor Pusat Jasamarga kelurahan Dukuh kecamatan kramatjati 

 

Nomor laporan sebelumnya: TW210708S66F

1

2021 July TW210714UOIB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

masih banyak mall yg buka banyak kerumunan di daerah Jakarta pusat mall mangga dua harco mangga dua Orion dusit harcomas 

 

Mall mangga  dua pintu masuk

1

2021 July TW210714UXW2

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta tolong dibantu, saya kerja di PT Transportasi Jakarta. Tinggal di Bekasi dan melewati penyekatan, saya sudah ajukan data untuk 

pembuatan STRP tapi sampai sekarang tidak dibuatkan. Mohon ditindak, karena saya telat kerja mencari jalan alternati
1

2021 July TW210714YT1P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Alamat : perumahan citra garden 2 blok D5 no 18 kalideres jakarta barat. Ada pembangunan rumah, tapi pekerja berkumpul ramai2 tidak memakai 

masker dan tdk jaga jarak. Pak anies dan para petugas lain sering memberi sanksi bagi kuli dan mandor yg tdk taat prokes, misal 

aksi.id/mobile/artikel…. Saya orang tua yg rentan terkena covid , mohon diberi pengarahan/tindakan agar taat prokes dr petugas krn sdh dihimbau 

berkali kali tetap saja. Terimakasih

1

2021 July TW210715AI1C BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter min kalau PKB telat 1 tahun 2 bulan urusnya harus di samsat pusat atau bisa di gerai-gerai samsat terdekat? terimakasih 1



2021 July TW210715CENV

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat siang, sesuai saran dari admin jika mau cetak ulang ktp melalui aplikasi alpukat betawi, sudah 2 minggu lebih submit tapi tidak ada 

progresnya 

 

Nama: Muhammad Trian Prabowo 

NIK: 3172041106960002

1

2021 July TW210715DI8V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong awasi pedagang & pembeli di pasar malam Jalan Semangka Jakarta Utara 14270 karena masih sangat padat dan minim masker. Saat malam 

beberapa kafe juga masih buka bahkan tanpa pengurangan kapasitas. Tolong juga diawasi pasar tumpah di Jalan Lontar dan Jalan Maja
1

2021 July TW210715ID31
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kenapa bendera ormas seperti ini bebas di pasang di seluruh wilayah Jakarta... Giliran kita mau pasang banner buat promosi jualan harus ada ijin. 

Lokasi jl.kalimalang raya dekat masjid Assyakirin Cipinang Bali Jakarta timur
1

2021 July TW210715IEIU DINAS KESEHATAN Imunisasi Twitter

Nama Lengkap : Sakha Rizkika Vidhi 

Alamat : Kav DKI RT 008/009 Pondok Kelapa 

Detail Masalah : on Pict  

 

oii @dinkesJKT @DKIJakarta , bini gue mau bikin sertifikat imunisasi anak aja di lempar² kek bola..gausah belagak lah, bikin capek orang tapi hasil 

nya gak ada..

1

2021 July TW210715IISC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

ini gawat banget buka cafe di rooftop kosan dan setiap malam rame banget sambil jual miras tolong ya pa lg PKKM rame bgt 

Alamat: jl permata no.12 RT 10 RW 9 tomang, kec grogol petamburan jakarta barat (kos kosan) @DKIJakarta @satgascovid19id @DinsosDKI1 

@aniesbaswedan @Humas_DKI 

 

tolong banget pa setiap malam rame baket anak kuliah mabuk dan koskosan ini jadi banyak orang lalu lalang masuk karna posisinya di rooftop jadi 

ga keliatan pa rame banget kalo malem tolong pa saya was was banget😭 @aniesbaswedan 

@satgascovid19id 

 

Tolong identitas saya disembunyikan ya pak. Jangan bilang ada laporan dari warga, langsung disidak saja. Terima kasih

1

2021 July TW210715JNTE DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama:ramlis marwansyah 

Asal sekolah : smpn 251 

NIK:3175050308040003 

KK:3175051301094053 

 

Anak saya dah terima bantuan bpms dan sudah di print ada sejumlah dana tertera di dalam buku rekeningnya.,yg saya ingin tanya kenapa pihak 

sekolah smk karya darma 2 mengatakan dana tersebut belum bisa di debit ke rek sekolah? Sedangkan anak saya membutuhkan dana itu untuk 

bayar uang daftar ulang sebesar 550000.pihak sekolah memberitahukan apa bila tidak segera di bayar anak saya terancam keluar dari 

sekolah....mohon bantuan kepada bapak dan ibu yg mempunyai wewenang...anak saya sangat membutuhkan biaya tersebut karena jujur saya tidak 

ada pekerjaan sekarang ini..sebelumnya dan sesudahnya saya ucapkan banyak terima kasih atas perhatian bapak dan ibu

1

2021 July TW210715KCT5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjd Jami Asy Syuro yang dimiliki Yayasan Pesantren Islam Hubbul Wathon, berlokasi di cempaka putih tengah 26G Kelurahan Cempaka Putih 

Timur, masih melaksanakan kegiatan ibadah Shalat BERJAMAAH dan kegiatan BERJAMAAH lainnya   padahal sudah berulang kali 3 himbauan dan 

surat edaran oleh kelurahan dan satpol pp . mohon dilakukan tindakan yang proporsional dengan mempertimbangkan pelanggaran yang sudah 

dilakukan secara berulang, mohon di awasi terutama pada esok hari jam 12 siang, karena pada waktu shalat jumat . dan jika di adakan shalat jumat 

beresiko tinggi terjadi penularan penyakit karena shalat jumat diadakan pada lantai 2 yang ruangan nya tertutup dan terdapat AC / Pendingin 

ruangan . terima kasih

1



2021 July TW210715MR88

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo satpolpp tlg donk wtc mangga dua dirazia,didalamya banyak wna cina jualan grosir baju anak bebas2 aja,sementara ditempat lain kan tutup 

semua,knp disana bebas merdeka?mohon ditindak cepat.lg ppkm ini
1

2021 July TW210715R7HN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL DIADAKAN LAGI SELAMA PPKM  

di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Mohon razia dilakukan pada pagi hari jam 8.00 - 10.00 , dan pukul 13.00 -  15.00, 17.00 - 20.00 

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1

2021 July TW210715T85J KELURAHAN GANDARIA SELATAN Sampah Twitter

@DKIJakarta lapor min. Ini sampah disamping kantor lurah Gandaria Selatan. Jl. Mangga, Gandaria Selatan , Cilandak. 

Sangat menggangu pemandangan. Kelihatan tidak bersih. 

Mohon diingatkan. Tks

1

2021 July TW210715WKGE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang, Saya sudah mengajukan cetak E-KTP via online Dan sudah diterima, apakah saya perlu bawa Dokumen lagi saat pengambilan?  

 

Berikut pesan whatsapp dari Disdukcapil saat pengajuan cetak E-KTP 

"Permohonan Pencetakan E-KTP disetujui, silahkan datang ke dinas dukcapil DKI Jakarta untuk pengambilan pada hari dan jam kerja"

1

2021 July TW210715Z0FI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saya mau laporin adanya kerumunan disekitar tempat tinggal saya.  

 

Jalan mangga besar 9 dalam tangki gg langgar rt7 rw6. 

 

Jalan mangga besar 9 tangki gg langgar (tangki i )  

mereka berkumpul sosial biasa , tapi melanggar prokes dengan tidak memakai masker , dan terlalu gaduh 

 

Untuk waktu mereka berkumpul, biasanya dimulai dari jm 3 sore sampai sekitar jam 5 sore 

 

Jenis kerumunannya , mereka melanggar prokes ditengah pandemi, sekaligus mengganggu warga sekitar karena suara mereka yang terlalu berisik. 

 

Maaf kak kalau untuk foto tidak bisa, karena daerah saya itu sempit.. jadi akan ketahuan apabila saya yang foto

1

2021 July TW210716ASGD

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Pagi saya upload untuk urus STRP kok belum selesai juga ya. Saya upload kemarin jam 9.35. 

Sementara kemarin saya upload juga kisaran jam 3 sore sudah selesai. 

Tapi yg jam 3 malah selesai duluan. 

Serius saya udah urus ini sebelumnya bisa, nah yg belum selesai ini urus kedua. Yang urus ketiga malah selesai. Nah yg kedua ini loh :)) 

Takutnya ada masalah soalnya kan datanya dua gitu, takut ke acc dua-duanya. Aduh mana mau dipake juga. 

Nah iya hotline ditelpon ga nyambung. Pake yg live chat juga slow respon bgt. Dari jam 10 sampai sekarang belum dibales lagi. Ya Tuhan

1

2021 July TW210716AUNP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta ini gimana masjid2 di condet masih dibuka untuk ibadah di masa ppkm darurat, termasuk alhawi 1



2021 July TW210716B86T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Lapor lampu penerangan jalan mati, mohon di follow up. 

 

Gg h. Naning rt 02/08 kelurahan tengah kecamatan kramat jati Jakarta timur 13540 

 

Patokan sebrang PLN Hek Kramat jati, masuk k dalem gg kecil dan masuk ke gg h. Naning

1

2021 July TW210716B242 DINAS KESEHATAN Akta Kematian Twitter Hallo kalo mau mengurus surat kematian yang hilang krn banjir proses-nya gmn ya? Sementara minta cetak ulang dirs bersangkutan ga bisa 1

2021 July TW210716E4AF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dpn ktr kelurahan Senayan bnyk yg nongkrong, pak , ini terjadi setiap hari,minimal 5org kumpul. Terima kasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 July TW210716E39S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Halo min, semalem terjadi balapan liar nih depan gedung menpora, katanya PPKM? 1

2021 July TW210716EERZ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta udah boleh jumatan lg ppkm darurat gini, min?  

 

lokasi: Mesjid Bendungan, Cawang

1

2021 July TW210716F81K
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Sampah Twitter @DKIJakarta minta tolong donk untuk jln kesadaran raya gang ihklas 2 RT 06 RW 01 cipinang muara jakarta timur di bersihkan. Terima Kasih 1

2021 July TW210716FEL2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat malam 

tolong pak,tiap malam diatas jam 11 malam di bawah Flyover pasar rebo Jakarta Timur ada nya kerumunan sambil karokean sangat mengganggu 

malam2 begini lagi pademi malah karokean .. Mohon ditertibkan dan ditindak lanjuti

1



2021 July TW210716FWS9 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang apakah laporan saya yg 2 minggu lalu sudah di tanggapi? masjid dekat rumah saya msh tetap buka utk sholat jumat walaupun mreka 

hanya membuka pintu samping, dan tetap ada yg berjualan kambing di depan masjid, setau saya ada peraturan yg tidak memperbolehkan 

 

ini alamat lengkap masjid nya  

 

Masjid Jami Al Hidayah 

 

Jl. Tebet Dalam III No. 2 RT.6/RW.1, Tebet Barat , Kec. Tebet, Jakarta Selatan 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210716H4XR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Malam min mau tanya waktu awal di bukanya fmotm saya daftar tapi dapet notif sudah terdaftar di kemensos itu maksudnya gimana ya min 1

2021 July TW210716JKPV KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Miin tadi di masjid dekat rumah saya mengadakan Sholat Jumat, memang selama masa ppkm darurat ini apakah boleh melaksanakan ibadah sholat 

Jumat berjamaah? 

 

Nama Masjid: Masjid Al-Ihsan 

Alamat Lengkap: Jl. H. Abu No.64, RT.6/RW.7, Cipete Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

Patokan Lokasi Laporan: (Di Maps Sudah Ada) 

 

Note: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 July TW210716JPSK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta selamat siang min. Maaf ini berulang sy sampaikan. Masjid2 di Komplek Walikota Sukapura tetap buka min, termasuk sholat jumat. 

Sudah ditegur tapi gak lama dibuka lagi. Emang angel tenan iki. Jamaahnya rata2 lansia, pake masker seadanya, gitu d
1

2021 July TW210716KFED
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang, sy Nurul, mau daftar cpns tapi pas daftar, no KK saya gk sesuai.. gimana ya utk pembetulannya? 

Saya sudah telpon ke dukcapil tapi masih belum diproses laporan sy, sy disaranin ke dukcapil wilayah setempat, tapi pas sy telpon malah nomor 

dukcapil jaktim gk aktif 

Gmn ya? 

 

NIK: 3175034906890003 

No KK: 3175031201098210 

Nama: Siti Nurul Hamidah 

Alamat : Jl. Kebon Nanas Selatan 1 no. 09 RT 06/08, cipinang cempedak, jatinegara, Jakarta Timur 13340

1

2021 July TW210716L1OH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di cek saat malam ada cafe Angkringan di dpn Boarding house di wilayah RT 12 RW 08 Kel Pd Pinang Kec Keb lama pd masa PPKM DARURAT 

skrng ini msh bnyk org hingga larut malam
1

2021 July TW210716LTH5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

Mantab .... mesjid assalam komplek DPR 2 masih ngadain jumatan ... Dan ada juga gak bermasker  ..... hidup @DKIJakarta @kelurahankebon2 

@aniesbaswedan  .... ini masalah nyawa manusia .... kira2 gitu kata anies di kantor2 yg buka

1



2021 July TW210716M215
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Selamat Malam Pemprov DKI Jakarta,  

Kronologi Laporan: pertama , saya pindah identitas dr Palembang ke Jakarta karena status saya menikah dg orang Jakarta, kemudian kami sudah 

mengurus pindah sejak Desember 2019, kemudian saya lahiran bulan Juli 2020 dan mengurus bpjs kesehatan bayi saya ternyata data saya masih 

blm aktif juga. Saya dm twitter ccdisdukcapil, karna urgent, saya direspon, dan katanya bisa urus bpjs tinggal kasih tau orang bpjsnya aja. Oke saya 

pikir KTP saya sudah aktif sbg warga DKI ternyata senin kmren saya daftar usaha umkm saya di aplikasi ojek online , saya terkejut ternyata KTP saya 

belum aktif statusnya dan tidak terdeteksi. Dan saya terhambat untuk melakukan pendaftaran. Bukankah disdukcapil DKI Jakarta sudah melakukan 

kebohongan data terhadap saya? 

Nama saya Levina Astriana 

NIK :1610045409930002 

Alamat : Jl. Kembang X No.12 kel. Kwitang Kec. Senen Jakarta Pusat

1

2021 July TW210716NEU7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Halo mau tanya selama PPKM DARURAT Sholat Jumat di perbolehkan atau tidak ? kalau tidak, kenapa kami masih lihat banyak hampir 

lebih dari 80an org lalu-lalang di gang ini. Mohon di perjelas peraturannya. 

Jl. Musirin II RT5/RW2, Kedoya Selatan

1

2021 July TW210716OJOY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

@DKIJakarta @JSCLab @SatpolPP_DKI @WalikotaJaktim 

Lok. Lapangan Tenis Cipinang Indah 

Jl Cipinang Indah I No. 14 RT. 1/RW.12, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur 13420 

 

Lapangan Tenis milik perusahaan PT Inti Utama Dharma 

terpantau byk yg berolahraga tanpa prokes

1

2021 July TW210716RU18 KELURAHAN CEMPAKA BARU Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat pagi min.. saya rachmat riyanto (087887827157), alamat sumur batu gg. siput rt.008 rw.08 no.8, cempaka baru, kemayoran jakarta pusat. 

per tgl 10 juli 2021 sekeluarga ( istri & 2 anak) test swab antigen positiv, tgl 12 juli 2021, lapor ke satgas covid kelurahan cempaka baru bp. yuli 

kusdiyanto, sampai sekarang pihak kelurahan cempaka baru belum ada hubungi saya, sedangkan saya sekeuarga sudah isoman mohon 

perhatiannya...min

1

2021 July TW210716SQKM DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min ada salah satu kantor non esensial atau kritikal masih wfo, saya gaada bukti foto kantornya buka karna yang kerja di situ pun takut mau lapor 

atau foto, dari luar kantornya terlihat tutup. Tolong dibuat anonim ya min laporannya 

Nama kantor: Puspita Martha Beauty School 

Alamat: Jl. KH Wahid Hasyim No. 19-23, RT 16 RW 6. Kebon Sirih 

 

Nama Perusahaan: Puspita Martha - 

International Beauty School 

Alamat Perusahaan: Jl. KH Wahid Hasyim 19-23 

Jakarta Pusat 10340 

Nomor Telepon Perusahaan: 02131925921 

Email Perusahaan: info@puspitamartha.ac.id 

Sektor Usaha: Sekolah kecantikan

1

2021 July TW210716THA7 KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter

@DKIJakarta selamat pagi salam sehat, mohon dibersihkan dan ditegur sampah plastik yg ditampung dan dibakar malam hari, lokasi kampung 

dukuh goo.gl/maps/uPSr5Anos… berikut fotonya, terima kasih 

Rabu sore tgl 14 July 2021 jam 17:30 asap tebal pembakaran b

1

2021 July TW210716Y9GF
KECAMATAN GROGOL 

PETAMBURAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong ini demi penurunan kasus pandemi sekarang ini. Portal portal ini jika mau ditutup tolong ditutup permanen saja sekalian. Atau 

kalau mau dibuka tolong dibuka saja semuanya. Karena jika ditutup tapi jika orang mau lewat harus memegang pag
1



2021 July TW210716Z1XD DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Pak anak saya masuk. Madrasah ibtidaiyah neger 13 Jakarta tapi knapa ada pembelian buku cetak yg harganya 700 rb an. Keadaan jaman susah 

seperti ini tidak ada solusi e book atau dipinjam? Mohon dibantu pengecekan 

 

Permasalahan: Pembelian buku cetak 8 buah dengan harga 710.200 

Nama Sekolah: MI Negeri 13 Jakarta Timur 

Alamat Sekolah: Jl. Al - Bariyah No.35, RT.11/RW.4, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540

1

2021 July TW210716Z2XY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang pemprov dki, nanti sore pkl 17.00 wib di lapangan deket Satpas sim Jakarta barat akan di pergunakan latihan beladiri, mengingat inj 

situasi PPKM dan semua kegiatan masyarakat bener2 di hentikan, ini malah akan kumpul2 utk latihan. Tolong pa di bubarkan, bila perlu panggil yg 

ngajarnya. 

Lapangan sat pas sim jl.  Daan mogot jakarta barat. 

Selamat siang Pemprov DKI / satpol PP Jakarta Barat,  maaf pa saya mau melapor, hari ini Jumat tgl 16 Juli 2021 Pkl 16.30 wib di lapangan Satpas sim 

Jakarta barat,  Jl. Daan mogot Jakarta barat akan di pakai utk latihan bela diri oleh warga sekitar area tsb, mengingat ini situasi PPKM jadi tolong 

bapak2 agar benar2 di perharikan, mengingat sudah banyak yg meninggal akibat virus covid 19. Jadi tolong di tertibkan P.a 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210716ZFZJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @DKIJakarta tolong para pedagang di pasar darurat jl. Musyawarah, kebon jeruk Jakarta Barat banyak yang tidak memakai masker. Ga ada 

physical distancing juga antar pedagang n pembeli. Saya liat pasar ini belum terpantau sama petugas . Tolong ditertibkan. 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan ada sidak dadakan.

1

2021 July TW210717AGUO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

masih ada kegiatan keagamaan yg diadakan setiap sabtu mlm dan dihadiri oleh lbh dr 5 org, acr dimulai dr pukul 19.30 sd 22.00Lokasi acara di Jl. 

Muara RT.008 RW.03 Kel. Tanjung Barat, Kec. Jagakarsa, Jaksel
1

2021 July TW210717BBV4 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Met pagi min.. mau tanya, kalo ada tetangga yang memerlukan darah plasma dari pasien yang sembuh dari covid 19 dimana ya min? Golongan 

darahnya A+ 

 

Atau ada contact atau website yang bisa dihubungi begitu min?

1

2021 July TW210717C52V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Info min. Min, kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker di jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan rumah no. 8 kel. Lagoa kec. Koja Jakarta Utara 

14270. Mhn segera ditindaklanjut. Tk 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210717FSWL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

hallo kak, terkait aduan kerumunan warga 

saya mau kasih tau 

satpol ppnya dateng ke alamat yang berbeda cuma di jalan rayanya saja yg di tertibkan yang d dlm gang tidak 

😭

 

Alamat Lengkap (RT/RW) : tangki gg langgar (tangki i) (dalam gang) rt7 rw6 

Patokan Lokasi Laporan : gangnya sebelum masjid al muhajirin// depan gang ada warteg migo

1



2021 July TW210717H0UV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Admin, sy PCR udah 10 hari belum ada info hasilnya dari PKM Kec. Pasar Minggu. Sudah WA dinkes dioper ke WA puskes, nggak ada tanggapan. WA 

ke dinkes lagi suruh datang langsung ke Puskes. Kami 1 keluarga isoman semua. Bagaimana harus keluar-keluar. Buka pintu aja tetangga sinis. 

 

Nama: Triyani  

NIK: 3313057101850001 

alamat tinggal: gg.sosial rt.8 rw.1,pasar minggu, jaksel 

kontak telepon: 081390098000 

 

Berikut KK 1 keluarga kami yang tes PCR tgl 8 Juli 2021 di pkm kec.pasar minggu.  

 

Terima kasih

1

2021 July TW210717IUQW BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Halo selamat siang admin, saya ingin bertanya untuk pendaftaran CPNS. untuk formasi S1 Elektro apakah bisa mendaftar apabila saya jurusan S1 

Teknik Elektro? Soalnya selama ini yg saya tahu tidak ada jurusan Elektro saja,  

 

Terima Kasih

1

2021 July TW210717K7NG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

 

mulai pemanasan #balapliar dan #knalpotbising di jl danau #sunter selatan antara shell-jubilee. Segera dimulai sampai subuh. Apalagi sejak jalan 

ditutup, bebas dari #polisi #satpolpp #satgas .mohon ditindak, jgn cuma dibubarin.

1

2021 July TW210717KOO0 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta bisa tolong carikan r sakit untuk pasien covid dengan comorbit urgent udqh ngk tau lagi mqy cari kemna semua penuh... 1

2021 July TW210717NYJL DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Selamat pagi, saya Ahmad pegawai KKI di SDN Cijantung 07 Pagi. Ingin menginformasikan mengenai tertundanya penyelesaian ttg sumur resapan 

yang di laksanakan dari pihak Sudin SDA di sekolah kami.  

 

Sudah kurang lebih 2 bulan terkatung katung. Sumur sudah di gali sebanyak 7 lubang, tanah galian tidak terselesaikan pembersihannya dan sampai 

saat ini buis tidak datang serta tidak ada tindak lanjutnya. Sedangkan di SDN Gedong 01 Pagi, pengerjaan sumur resapan belum ada 1 bulan sudah 

rapih semua. Padahal pengerjaannya duluan sekolah kamu sdn cijantung 07 pagi.  

 

Berikut saya kirimkan bukti videonya. Mohon ditindak lanjuti, atas perhatiannya terjma kasih. Untuk dokumentasi lain berupa chat tidak ada, krn 

saat itu selalu komunikasinya lewat telp WA dan tidak bisa terekam. Saya berkomunikasi dg pihak vendor.

1

2021 July TW210717PLOQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

ini cara kerja dokter puskesmasnya gmn ya?  

suruh bu rt untuk foto bapak trus ternyata mesti balik lagi krn mesti ada tgl dan jamnya pk timestamp.... habis itu dsuruh balik lagi krn harus ada 

foto bu rt dengan saya... masih disuruh balik lagi krn fotonya ga ada alamatnya... dokter ga kasih info yg lengkap dr awal dsuruh apa dan mesti ada 

apa aja...   

 

kasian bu rt dsuruh bolak balik dan kasian bapak saya diganggu istirahatnya bolak balik cuma buat foto... ga ada cara yg lebih efektif kah... bapak 

saya warga DKI lho... seperti mau nolong tp ga ikhlas dan ga percaya saja kondisinya... 

 

nama perwakilan: rizki kurniawan / H.A.S. Badri 

Alamat: jln. Kayu Manis 1 baru no.19A, rt 013, rw 01, kelurahan kayu manis, kecamatan matraman, jakarta timur 

Kontak Perwakilan: 081266888286

1

2021 July TW210717PWI5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Lapor di jl. raya centex ciracas tepatnya sebelah bekas TK. Marsudi luhur, ada bengkel motor  yg setiap hari setelah service motor yg 

rata² motor RX king itu selalu dicoba dg cara di geber, dan itu bisa sampai malam... mohon ditertibkan karena
1



2021 July TW210717RDKU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jalur sepeda BKT sepanjang jalan Kol Sugiono jakarta timur, sore ini. mayoritas orang joging kerumunan gapake masker. Daerah bebas corona 

@DKIJakarta @aniesbaswedan ?
1

2021 July TW210717STDL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam saya ingin menanyakan kenapa saya tidak dapat bantuan dari awal pdhal waktu ppkm paket sembako saya dapat ini data2 saya  

 

Nama: Debbie Reina Octora kuncoro 

Nik : 3175026310790004 

No telp : 085774324677 

Alamat KTP : komplek polri Cipinang RT 010/ RW 006 Jakarta timur 

 

Alamat tinggal: jl Cemara no 24 RT. 009/RW 007 kayu putih Jakarta timur 

 

Deskripsi hal: TDK mendapat kan bantuan apapun pdhal wkt itu saya sudah di survei dgn org kelurahan kayu putih yg katanya itu utk PKH ,tp sampai 

sekrg saya tdk mendapatkan bantuan apapun ,tolong utk penjelasannya dan saya sngat berharap sekali bs mendapat kan bantuan tersebut 

terimakasih mohon responnya

1

2021 July TW210717U5DK

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Keluhan Pelayanan Twitter

Pagi ke puskesmas cempaka putih untuk berobat jam 8, dokter tidak bisa melayani dan tidak tahu jam berapa bisa melayani. Padahal fasilitas IGD 24 

jam. Tolong ditambah dokter hari sabtu minggu 

Kata dokter disana sibuk urus mayat covid dan tidak tahu kapan bisa melayani pasien yg datang. Malah disuruh ke rs lain. Masa tidak tau jam berapa 

bisa melayani pasien yg berobat? Lalu kenapa dokter jaga urus mayat covid? 

17 Juli 2021 jam 8 pagi. Bukan saya saja yg pulang karena dokter tidak ada yg melayani.

1

2021 July TW210717U89N KELURAHAN TEGAL ALUR Pelayanan Administrasi Twitter

@DKIJakarta 

 Lapor min, sy sebagai rt setempat, mendapatkan edaran seperti ini. Sy keberatan dengan adanya pengenaan biaya 100.000 selama PPKM, apalagi 

masa sulit saat pndemi ini. Mohon ditindaklanjuti kepada pengurus setempat. Terima kasih

1

2021 July TW210717VCKQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi. Saya ingin melaporkan bahwa saat ini pukul 01.35 pagi di Jl. Menteng Atas Barat, RT. 002/05, Jakarta Selatan tedapat sejumlah warga 

yang melakukan aktivitas kumpul-kumpul sambil bernyanyi dan tidak menaati prokes. Hal ini dilakukan hampir setiap hari sehingga sangat 

menggangu warga sekitar.  Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 July TW210717W9B4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta masih banyak yang ngumpul2 / nongkrong2, ngobrol, teriak2, ketawa2, tanpa masker di bungur besar VIII, kel. Bungur, kec. Senen, 

jakarta pusat
1

2021 July TW210717X4G3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Coba di sekitar Stasiun gondangdia, Satpol PP sweeping dong 1



2021 July TW210717ZBRI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Anda sidak ke lokasi yg salah, mereka memindahkan kegiatannya di lokasi perumahan, yang membuat kami resah akibat kegiatan usaha mereka 

dalam situasi pemberlakuan PPKM Darurat. 

 

Nama : PT PPBM 

Lokasi : Jl. Haji nawi raya komplek griya mandiri no A 2 RT 012/010 Gandaria utara Kebayoran baru Jakarta selatan 

 

Sektor usaha : Jasa Outsourching 

 

Mohom cermati lokasi alamat yang disampaikan. Kantor operasional mereka memang di JL falatehan Blok M kebayoran baru Jaksel.  

 

Mereka menutup kantor utama mereka dengan memindahkan ke perumahan yang bukan jalur perkantoran. Mereka menyiasati pemprov DKI agar 

tidak terkena SIDAK PPKM darurat. Mohon ditindak lanjuti.tks

1

2021 July TW210718GUER PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
Nama lengkap YENNY SETIAWATY NOMOR HP 085711241548 NOMOR ID PELANGGAN AIR PALYJA 000558005  KELUHAN AIR PAM MATI SEJAK 

PAGI, mohon bantuannya, kami sangat memerlukan air utk aktivitas sehari hari 😭�
1

2021 July TW210718LU9E KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta ingin melaporkan pembakaran sampah dimulai jam 16:00 dibelakang kantor pusat @PTJASAMARGA @SenkomJasamarga tepatnya di 

gang Mahoni kelurahan dukuh  goo.gl/maps/7MNED9X3a…, asap tebal sampai ke jalan tol dan masuk ke mesjid di @PTJASAMARGA
1

2021 July TW210718M135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Banyak Yg berjualan di Pintu 1 Lobby Itc Fatmawati, Dikarenakan Satpol pp hanya Foto2 dan Pergi, Lebih baik di Turup permanent Gedung Itc 

fatmawati  

 

disamping indomaret didalem kawasan Itc Fatmawati juga banyak yg duduk berkerumun, Bertransaksi HP , Sidak diem2 Dan Jangan bawa mobil 

Satpolpp agar Tertangkap

1

2021 July TW210718OPU4
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

lampu lalu lintas di simpang rawasari sudah seminggu lebih tidak berfungsi, menunjukan lampu merah di semua penjuru membuat pengguna jalan 

bingung. Mohon ditindaklanjuti
1

2021 July TW210718PWMT BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Apakah seorang ASN guru yang sakit sdh 6 bln tetap aktivitas,tetapi di kerjakan guru honorer tetap d perbolehkan. 

Nama : luh Rita Sulastri 

Nip : 196611072016052001 

Tempat tugas : SDN Angke 01 

Sakit mulai januari s/d saat ini (struk)

1

2021 July TW210718Q8MR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Hallo min, kalau mau buat SKDS itu ke mana ya? Sama persyaratan apa aja 1



2021 July TW210718QC54 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

itu ss " data sudah pernah dikirim" saya daftar dari web plasmakonvalesen.covid19.go.id. kalau daftar dari plasmakonvalesen.jakarta.go.id 

respondnya http error code 500. mungkin sedang diperbaiki ya, semoga cepet bener webnya, biar ga bingung yg mau donorin 🙏 | @DKIJakarta
1

2021 July TW210718Y2KX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hallo min saya cek data di dtks terdapat bahwa saya menerima bts jakarta di bulan april 2021, namun bantuan tersebut belum saya terima. 

Mekanismenya bagaimana ya min untuk mengambil bantuan tetsebut? 

NIK : 3174082906720004 

No KK : 3174080601141002 

Nama Lengkap : SATIYO 

Alamat KTP dan Alamat Domisili : Alamat KTP : Duren Tiga, Pancoran, Jakarta Selatan. Alamat Domisili : Depok, Pancoran Mas, Rangkapan Jaya Baru

1

2021 July TW210719GAPQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Maaf sy terdaftar penerima bst bank dkt.tpi knp ktika bst di bulan 3 dan 4 saya tidak bsa mengambil.dan atm sy langsung terblokir 

Nama: roni chandra tanjung 

Nik : 1275020110850001 

No kk:3174102612180006 

Alamat: jln haji sulaiman no 73 A rt 01 rw 01 petukangan utara jakarta selatan

1

2021 July TW210719GBKM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau lapor kerumunan pengajian pada jam 19.50 

 

Kerumunan tersebut berada di dekat warung jual beli galon di Jl. kebon sayur 1 Bidaracina Jatinegara Jakarta Timur.

1

2021 July TW210719HES6 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat pagi min @DKIJakarta  

Mau menanyakan min, untuk pendaftaran cpns di web sccn bkn pagi ini ditutup sampai tanggal 27 juli, tp di web bkd dki jakarta masih tertulis tgl 21 

juli. Boleh konfirmasi min apakah ditutup tanggal 21/27 juli? terimakasih

1

2021 July TW210719HFMA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

warung kaki 5 di Jln prapatan1 Rw 05 Kel Senen kok Sejak PPKM diberlakukan tetap buka sampai diatas jam 10 MLM?. Liat sj dilap  

Sy gak brani foto2 utk membuktikan petugas cek sj tiap malam ke lokasi diatas jam 9 malam.
1

2021 July TW210719HJ21
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Siang min, mohon infonya saya mau mengajukan permohonan pindah via alpukat-dukcapil.jakarta.go.id tetapi pada saat memilih tanggal jadwal, 

kok calendarnya ga bisa dipilih. Saya jadi ga bisa submit. 

Jaringan internet saya stabil banget min. Kalo di aplikasi alpukat, ga bisa pilih permohonan pindah karena daapt notif "Hanya untuk Kepala 

Keluarga". Gimana nih min ?

1



2021 July TW210719HT69

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perhubungan Twitter @DKIJakarta durasi submit kemudian di cek hingga izin keluar berapa lama untuk STRP? 1

2021 July TW210719K49G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min mau tanya dong, untuk keluarga saya penerima BST itu atas nama ibu saya, tapi ibu saya sudah meninggal min.. apakah masih bisa diambil 

minn..?? Bagaimana cara pengambilanya min.. 

 

Ini data ibu saya penerima BST. 

Nama : Suriani 

NIK : 3171075510630003 

Alamat : Jati Petamburan, Rt/Rw 010/001 No. 14

1

2021 July TW210719LHLW KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

malam admin. mohon dipantau Masjid Birrul Amin di Jl. Anggur, Cipete Selatan, Jakarta Selatan. lokasi Zona Merah namun masih ramai takbiran dan 

berencana potong hewan kurban sendiri besok. selama ini juga masih nekad mengadakan shalat Jumat sembunyi² .. padahal ini masjid milik BUMN 

(BRI) tapi malah memberi contoh tidak baik saat PPKM Darurat. tolong sekali nama saya di-anonimkan ya. terimakasih. 

 

Alamat : Jl. Anggur II No.111, RT.9/RW.6, Cipete Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12410 

 

Masjid Birrul Amin

1

2021 July TW210719LNI4 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam Pak, mau lapor di daerah Jalan M.Kahfi 1 gang Jambu 2, Kecamatan Jagakarsa, Kel Cipedak Jakarta Selatan besok ada rencana mau 

Sholat Idul Adha. 

 

Ini melanggar PPKM Pak,.mohon ditindak 

 

Jalan jambu 2 , RT 3 RW2 sampai jalan Manggar 1 RT6 RW2. 

 

Kelurahan Cipedak, Kecamatan Jagakarsa. 

 

Patokan Masjid Al Inayah dan Masjid Nurul Hidayah 

 

Sholat akan dilakulan di Jalan

1

2021 July TW210719MLV5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pak  

@aniesbaswedan 

 minta tolong pak ada perusahaan yang tidak membayar gaji karyawannya pemiliknya kabur begitu saja dan tidak ada niat baik. Mohon bantuannya 

bagaimana cara mengadukan agar hak gaji kami bisa dibayarkan. Sudah 4 bulan tanpa kejelasan  

@disnaker 

   

@Disnaketransdki 

 

Nama Kantor: PT Nanggroe Investama 

Alamat Tempat Kerja: MGK Office Building B Lt 9 

Nomor Telepon: +62 821-9694-7250 

Email Kantor:  

Bukti Slip Gaji: Tidak Ada karena tidaknpernah diberikan 

 

Kantornya sekarang tutup pak dan pemiliknya kabur

1

2021 July TW210719MNPH BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Pagi min, saya mau bertanya terkait cpns. 

 

Ada formasi: 

Ahli pertama pengadaan 

 

Salah satu jurusan untuk formasi ini adalah: 

S-1 teknik 

 

Apakah ini s1-teknik umum? 

Misal teknik mesin termasuk, 

 teknik sipil termasuk, 

Teknik metalurgi termasuk. 

 

Terima kasih sblmnya

1

2021 July TW210719O9GQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Saya mengalami kendala pada saat melakukan pendaftaran CPNS, pada saat mendaftar NIK & No.KK tertulis tidak terdaftar. Sebagai informasi KK 

saya baru per 21.01.21. 

Saya sudah membuat laporan melalui call center Dukcapil pada tanggal 9 Juli 2021 dan mendapatkan no.tiket yaitu 210700440897 namun hingga 

saat ini permasalahan saya masih belum selesai. 

Mohon bantuannya 

Nama : SASKYA NISSYA PUTRI 

NIK : 3175104506950006 

No. KK : 3175102001210015 

TTL : Jakarta, 5 Juni 1995 

Alamat : Jl. Ampel no.46 RT.07/RW.04 Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta timur.

1



2021 July TW210719OUFT
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Dear admin maaf mengganggu saya mau menanyakan apakah utk perpanjangan kontrak rusunawa itu hrs pindah KK sesuai lokasi rusunawa tsb? 1

2021 July TW210719RQV5 KECAMATAN PANCORAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

wilayah RT06/RW07 Kel. Kalibata Kec. Pancoran JKS? Kok msh ada shalat Ied di jalan & mushala Al Awwabin? Banyak warga yg wafat krn terpapar 

C19 disini 

 

Note: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210719SBP1 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta Selamat sore saya melaporkan pembakaran sampah liar di kampung dukuh 6 RT008/RW002, dari jam 16:00 hingga 17:00 asapnya 

sangat menganggu lokasi  

 

Jalan dukuh VI persis di samping kantor pusat jasa marga RT 08 RW 02 kelurahan dukuh kecamatan 

1

2021 July TW210719SU6C DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

elamat siang saya ingin membuat laporan terkait BST dari tahap 1 sampai terakhir belum saya terima. 

Tahap 1 sampai tahap akhir petugas bank DKI yg bertugas selalu beralasan ATM bank DKI y tertinggal. Dan mengatakan untuk tidak laporan ke 

pimpinan mereka saat pencairan kedua, kami jg di minta k dinsos DKI di pacuan kuda cempaka mas, namun jawaban yg kami terima mereka 

mengatakan akan menghubungi namun hingga detik ini kami TDK ada yg di hubungi oleh pihak Dinsos Dki. Mohon kiranya laporan kami di terima 

 

NAMA : SYARIF HIDAYAT 

NIK :3172040111850002 

ALAMAT : JL. PEDONGKELAN KEL. CILINCING KECAMAYAN CILINCING

1

2021 July TW210719WD64
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo Min @DKIJakarta.. saya mau melaporkan pelanggaran prokes dari ojek2 online yang berada di kawasan cideng ini. Lokasi: -6.1749550, 

106.8120462 (South Petojo, Gambir, Central Jakarta City, Jakarta) 

Semua juga sesak pakai masker tapi tolonglah disiplinkan! Bagaimana mau membaik kondisi jakarta bila pengawasan lemah sperti ini

1

2021 July TW210719X8LL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jadi tadi saya buka wa grup admin bola sejabodetabek, akan ada mini turnamen (fourfeo) 4 tim yang akan diselenggarakan di stadion viayata jales 

yudha besok tanggal 20 JULI 2021 jam 13-16. 

 

Jl. Gading Raya,inspeksi kali sunter,Komplek, Jl. Kodamar, RT.7/RW.2, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14240 

 

Lapangan viyata jales yudha 

 

Lapangan viyata jales yudha 

0813-9946-6274

1

2021 July TW210719Z8SC

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hi Pemprov DKI, 

Saya dengar disini bisa menginformasikan perusahaan yang menolak WFH Dan nanti dibantu? 

 

Tolong jangan sampai ada bocor identitas pelapor ya (anonim), 

 

Nama Perusahaan : Orang Tua Group (banyak Perusahaan didalamnya) 

Alamat Perusahaan : Jl. Lingkar Luar Barat Kav. 35-36, Cengkareng, Jakarta Barat 11470 

Nomor Telepon Perusahaan : 58397777 atau 08001077777 

Email Perusahaan : customercare@ot.id 

 

Tidak ada bukti foto karena selalu dilarang foto, kemarin sudah disidak dan seharusnya disegel namun karyawan hari ini tetap disuruh masuk 

(pindah lantai) 

 

Kronologis lengkap: 

Hari Jumat kami yang berkantor di lantai 5 sudah terkena sidak satpol pp dan disegel. 

Karyawan dipulangkan (terlihat seperti itu), namun nyatanya tetap ada pihak yang memaksa karyawan untuk tidak WFH. 

Jumat siang dan juga hari ini, kebanyakan dipindahkan ke lantai 3 dan ada juga yang pindah ke lantai 8. 

Kami pun diberitahu agar mengaku bahwa kami bukan karyawan lantai 5 (entah bagaimana sudah bisa dapat info bahwa hari ini akan ada sidak lagi). 

 

Mohon bantuan untuk dapat menegur dan menindaklanjuti pihak-pihak manajemen perusahaan in

1



2021 July TW210720BPNX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Knp BST yg sekarang tdk dapat, padahal sebelum2 nya selalu dapat? 

Nama: Supardi NIK: 3175060409500004 Alamat Lengkap: kp. Pulojahe no. 31 rt 01 rw 10 kel. Jatinegara kec. Cakung 13930
1

2021 July TW210720BRIY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang, minta tolong bantuannya utk dpt patroli di Jl. Rawa Papan RW.06 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan. Sebab 

masih banyak orang melintas dan beli ke pedagang² makanan PKL tanpa mengenakan masker. Bila kami tegur baik² agar mengenakan masker nya, 

malahan kami dimusuhi atau mendapat debat argumen. Jadi guna menghindari konflik di jalan, sebaiknya ada petugas Satpol PP dari pihak 

Kelurahan Bintaro atau dari Kecamatan Pesanggrahan yg secara rutin melakukan patroli wiayah dan menegur orang² yg masih jalan lalu lalang tanpa 

menggunakan masker. 

 

*Catatan: mohon indentitas kami dapat dilindungi guna menghindari konflik juga dengan lingkungan. 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 July TW210720CZRT DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Selamat Siang min, saya kan waktu itu vaksin pertama di JIEXPO Kemayoran tgl 6 Juli tpi sampai sekarang belum dapat sms dengan nama saya 

Malah sms yang masuk ke nomor saya adalah nama orang lain 

Min ternyata sms yg masuk dengan nama org lain ke nomor saya, nik nya merupakan nik saya. Namun, nama dan tahun lahir nya bukan nama dan 

tahun lahir saya 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Refika Arisya 

NIK: 3203016307010007 

Tanggal Lahir: 23 Juli 2001

1

2021 July TW210720DMEN KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dong @DKIJakarta yang bener aja naro beton2 gini di depan pager rumah kami. Udah 1 bulan kami tidak bisa masukin mobil ke rumah 

sendiri. Lokasi Jl. Keadilan Dalam No. 55 Kelurahan Keagungan, Taman Sari, Jakarta Barat
1

2021 July TW210720FKVN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjid dari awal ppkm masih nekat nyelanggarain solat jumat dan sekarang solat ied adha, padahal lokasi sangat dekat dengan ruma ketua rt. 

tolong ditindak lanjuti lokasi di Jl. Anggrek No.5/RW.6, RT.5/RW.6, Cililitan, Kramat Jati, East Jakarta City, Jakarta 13640 Patokan nya sdn cililitan 02 

pagi Musholla ar raudhah 

banyak yg ga taat prokes juga

1

2021 July TW210720GQHG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min ko BST bapa saya masih 0 ya . Itu kenapa? Padahal saya sekeluarga sudah vaksin. Sedangkan yang ga vaksin BST nya malah cair 

Nama: ABD HALIM NIK: 3172042512500019 Alamat Lengkap: Jl. Rorotan II Rt.011/004 No.48 Kel. Rorotan Kec. Cilincing-Jakarta Utara 14140 

 

Kira² permasalahannya dmn ya min ko masih 0 BST nya. Soalnya bapa saya ga kerja. Ibu saya kuli gosok

1

2021 July TW210720GT78
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masih mengadakan sholat berjamaah, sholat jumat, sampai sholat ied. Padahal ada beberapa warga yang meninggal belum lama ini karena covid. 

Tolonglah min diedukasi. 

Masjid al khoiriyah 

Jl. P. Komarudin Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur

1



2021 July TW210720HJHA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi min 

Ibu saya kok BST blm cair ya 

Padahal kemaren2 cairnya bareng terus 

Nama: Nuryah 

NIK: 3172015010690009 

KK: 3172010302092851 

Alamat Lengkap: JL. PETAK ASEM NO 24 

KEL. PENJARINGAN 

KEC. PENJARINGAN 

JAKARTA UTARA 

14440 

Mohon infonya ya min kenapa tidak dapat 

Padahal tetangga2nya sudah pada dapat

1

2021 July TW210720KBJT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min mohon ditertibkan 

Warung jadi tempat tongkrongan di massa ppkm daruray sampai larut malam dan tidak disiplin menjaga prokes tidak menggunakan masker 

ndomaret kerja bakti  

Jl. Kerja Bakti No.4, RT.1/RW.4, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570

1

2021 July TW210720LJIX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Saya ingin melaporkan bahwa di pertigaan (dekat warung) jl. Mawar Merah V Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit 

Jakarta Timur setiap malam sering ada kumpul-kumpul anak muda, padahal sekarang sedang PPKM darurat. Mohon untuk dapat ditindaklanjuti, 

terima kasih banyak. 

Tambahan, kumpul-kumpul tersebut sudah dari sebelum PPKM, tapi belum ada tindakan yang berarti dari RT setempat, padahal kami sebagai 

warga juga butuh istirahat karena kumpul-kumpul tersebut amat sangat mengganggu karena suara bisingnya. Mohon kepada pihak terkait agar 

dapat menindaklanjuti laporan tersebut, terima kasih banyak

1

2021 July TW210720LSAP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min apakah untuk pendaftaran dtks via fmotm sudah ada hasilnya? 1

2021 July TW210720M0N3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di tindak pengurus dan rt nya yg melakukan kegiatan sholat ied  

Masjid al ikhsan Alamat : jln penyelesaian Tomang 2  

Meruya utara kembangan jakarta barat

1

2021 July TW210720OD97 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat siang, saya mau tanya orang tua saya ko gak dapat BST bulan ini ya? Terimakasih 

 

Nama: Hasannudin kamil 

NIK: 317510080761003 

KK: 3175100901099905 

Alamat lengkap: jalan haji siun RT 01/05 CEGER, CIPAYUNG  

JAKARTA TIMUR 13820

1

2021 July TW210720SQTL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ditindak kerumunan warga kurban di jl. sadar raya 1, kecamatan jagakarsa, jakarta selatan  

Alamat Lengkap: Jl. Sadar Raya I Rt2/Rw2, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan Patokan Lokasi: Gang  Warung Vape 44 

Mohon identitas saya disembunyikan ya min, khawatir sentimen warga 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 July TW210720UL76 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah Twitter

Hi min beberapa hari ini, di kawasan danau indah , sunter tercium asap pembakaran sampah yang dibakar oleh warga sekitar perumahan danau 

indah tapi asapnya sangat menganggu. Mohon bantuannya utk ditangani. Makasih. Selamat malam. 

Alamat lengkap : perumahan Danau indah sunter  

Patokan pinggir kali  

Kronologi : pembakaran sampah / daun sehingga asap sering tercium kadang pagi kadang malam.

1

2021 July TW210720VBW7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Minta tolong dong untuk ditertibkan mobil mobil yang parkir liar + sembarangan + nyempitin jalan banget jadi susah dilewati di sepanjang jalan 

inspeksi slipi (pinggir kali), palmerah, jak-bar
1

2021 July TW210720WPNG KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sekarang semua msh selenggarakan sholat. Ini penindakaN BgImana ya? 

Rata2 di wilayah kel. Psr manggis, menteng atas, masih saja adakan sholat idul adha. 

 

Rt 05/ Rw 09 

Kel. Pasar manggis 

Kec. Setiabudi 

 

Musholla Daarul Hikmah (yg ktnya sdh disambangi oleh pihak Kec. Setiabudi tgl 10 Juli lalu). Juga mesjid dan musholla lain di wilayah sini.

1

2021 July TW210720XN3G
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta woi bos itu lampu merah di perempatan permata hijau mati tolong dong di benerin. bahaya itu bisa kecelakaan soalnya banyak mobil 

motor maen langsung jalan aja. Ditambah ga ada petugas yg jaga. Lokasi di perempatan permata hijau
1

2021 July TW210721DFRS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Halo, saya telah melakukan vaksinasi dosis pertama pada tanggal 22 juni 2021 melalui jaki dan untuk dosis kedua seharusnya dilakukan pada tanggal 

21 juli 2021 (mengikuti jadwal yang ditentukan faskes) tetapi di sistem jaki (yang ditentukan pedulilindingi) tertulis pada tanggal 6 juli 2021 yang 

mana sudah lewat dua minggu. Hari ini saya ke tempat faskes tsb untuk melakukan vaksinasi dosis kedua dengan menunjukkan jaki tetapi ditolak 

karena jadwal yang tertulis pada sistem dan faskes berbeda, juga untuk kuota harian penuh (sudah mulai mengambil antrean dari jam 5 pagi). 

Mohon bantuannya untuk dapat mengganti tanggal vaksinasi di aplikasi jaki, terima kasih. 

 

Nama Lengkap: Luna Englia Putri Sulistya 

NIK: 3174044706010004

1

2021 July TW210721FXTF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Tedy Ariyanto 

NIK : 3175031111910006 

No. KK : 3175030710160015 

Alamat lengkap : Tanah Manisan barat no. 32 RT 004 RW 006, Kelurahan Cipinang Cempedak, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur 

Deskripsi laporan : Dari awal bantuan saya terdaftar sbg penerima bantuan tunai, dengan kronologi sbb : Saya mendapatkan surat pemberitahuan 

bahwa saya terdaftar sbg penerima bantuan, namun disurat tsb saya harus datang untuk proses bantuan tsb, tetapi pada saat itu saya sedang 

berada di kota Semarang dan diwakilkan oleh istri saya dengan syarat yg di tentukan pada surat tsb. Setiba nya dilokasi pemrosesan bantuan, istri 

saya ditolak dgn alasan saya harus datang langsung tidak bisa diwakilkan, kemudian saya bicara melalui tlp oleh petugas dgn menjelaskan keadaan 

saya yg tidak memungkinkan untuk pulang ke Jakarta. Kemudian info dari petugas tsb bahwa bantuan tidak akan hangus dan tetap dapat cuma 

tidak bisa cair per bulan namun cair sekaligus di bulan ke 4. Setelah bulan ke 4 saya urus bantuan tsb malah info nya saya sudah gugur dari bantuan 

tsb karena  sudah melewati masa waktu proses bantuan tsb. 

Keluh kesah kami :  

1. Kenapa tidak bisa diwaklilan pada saat tahap pertama bansos, sedangkan di surat nya dijelaskan bisa diwakilkan dengan persyaratan. Istri saya 

jalan jauh datang ke tempat yg ditentukan dengan membawa anak saya yg masih kecil, melawan resiko penularan di jalan demi sebuah bansos. 

2. Kenapa bansos yg menjadi hak kami telah gugur padahal waktu itu petugas dengan penuh keyakinan menjelaskan bahwa hak kami tidak akan 

hilang. 

 

Kemudian muncul lagi bansos akhir2 ini dan setelah kami cek nama kami terdaftar sbg penerima bansos, tapi ketika istri saya menanyakan kepada 

RT nya, dijelaskan bahwa kami tidak dapat bansos tsb. Mohon bantuan nya min, karena kami sangat membutuhkan hak kami tsb.  

Terima kasih

1

2021 July TW210721IPKG DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamualaikum.. Maaf admin mau nanya kalau kita yg baru Sembuh dari COVID19  ini harus nunggu  3  bulan dulu baru boleh di Vaksin ? 

 

Saya selesai Isoman tgl 6 bulan juli ini 

Hasil Swab dan PCR sudah Negatif

1



2021 July TW210721N2QQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min mau tanya, waktu awal saya terdaftar sebagai penerima bansos, tapi hingga saat ini saya tidak mendapatkan surat undangan, apa yang harus 

dilakukan yah min 

Nama: Ridho Romadhona 

NIK: 3172020406840005 

Alamat Lengkap: jl. Papanggo 2C no. 8 RT. 001 RW 006 Kel. Papanggo. Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara

1

2021 July TW210721OQEP KELURAHAN KEDOYA UTARA Keluhan Pelayanan Twitter

Halo pak ijin komen ya.. 

Pak mohon untuk pembinaan bagi pekerja di kelurahan, pelayanan nya buruk sekali saya sendiri mngalami nya dan mendengar keluhan dr warga 

pelayanan kelurahan kami sngat buruk. Mohon utk ditindaklanjuti 

Kelurahan Kedoya Utara, Kebon Jeruk Jakarta barat. 

Mereka tdk menerima pelayanan langsung. Dan meminta kita menghubungi call center mereka via chat WA, 

Tapi ketika kita chat ke semua nomor call center tidak ada respon sdh berhari2. 

Sedangkan kami butuh cepat utk keperluan kami.

1

2021 July TW210721PB58
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Hai @DKIJakarta, tolong bersihkan trotoar Jalan Jaksa, Jakarta Pusat dari parkir liar. 

Jalan Jaksa No. 23 dan seterusnya, banyak mobil parkir di trotoar.
1

2021 July TW210721SLVF DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Admin sampai pagi ini saldo KJP SD swasta masih nol. Sds Islam Assa'adah Bidaracina Jaktim. Masa iya satau sekolahan saldonya nol semua. 

sepertinya ada kesalahan teknis entah di uptp4op atau Bank DKI. Mohon dicek ya min, jangan sampai kita berkerumun ngurus beginian k uptp4op 

atau Bank DKI saat PPKM begini. Di grup kelas semuanya juga sama saldo nol. Perlu bgt nih min, diarep2 u bayar buku semester baru ini padahal. 

Mohon perhatiannya pak gubernur @aniesbaswedan terimakasih 

🙏🙏

 

 

Nama: Muhammad Arkaan 

Nomor KJP: 51123217429 

Asal sekolah: SDS Islam Assa'adah 

NIK: 3175030309101007 

KK: 3175031008111007 

 

Nama: Muhammad Umar Alfarouq 

Nomor KJP: 51123544306 

Asal sekolah: SDS Islam Assa'adah 

NIK: 3175032807131001 

KK: 3175031008111007

1

2021 July TW210721XGPM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hai @DKIJakarta, tolong ingatkan warung nasi persis di seberang Hotel Dafam, Jalan Jaksa, Jakarta Pusat, agar pedagangnya tidak menurunkan 

masker saat menyajikan makanan bagi pembeli
1

2021 July TW210722APBA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

No. KK:3175030701095026 

 

Rasjid Bachtiar :  

NIK: 3175030408510001 

 

Neni Nuraeni:  

NIK: 3175035101600003 

Alamat Jl. Tanjung Lengkong RT. 04 RW.07 No.19 Kelurahan Bidaracina Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur 

Pekerjaan: Pedagang 

Warga Asli DKI 

Nomor yang bisa di hubungi: 0856-9166-7061

1

2021 July TW210722CJPA

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Hewan Tak Berpemilik Twitter

Apakah @DKIJakarta mempunyai program dan anggaran terkait sterilisasi hewan liar di jalanan? Kasihan kalau mereka terus beranak-pinak tanpa 

ada yang memelihara 

 

Kucing ini dipotret barusan di depan UOB Jln. Wahid Hasyim No. 85

1



2021 July TW210722DSER DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi 

Saya Ujang Maman. NIK 3171022506710003 warga DKI Jakarta Jakarta Selatan seribudi Menteng atas  

Mau tanya kenapa BST saya di stop dan saat ini saya tidak dapat BST kriteria nya apa sementara saya cuma buruh yg cuma dapat gaji 2,5 juta 

sebulan dan saat saya harus wfh dan berharap dapat BST tapi malah di stop  

Terima kasih

1

2021 July TW210722DT4E
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran Twitter

Penutup saluran air ini terungkit dan tadi ada pejalan kaki tuna netra yang tersandung 

 

Lokasi: depan UOB Jln. Wahid Hasyim

1

2021 July TW210722F3TY

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Hewan Tak Berpemilik Twitter
Apakah @DKIJakarta mempunyai dinas dengan tusi pemeliharaan dan / atau sterilisasi hewan liar? Kucing ini barusan terpantau di seberang 

Kedubes Spanyol, Jalan Wahid Hasyim.
1

2021 July TW210722H0XC
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Pungutan Liar Twitter

Di tempat saya setiap ada bansos malah ada iuran untuk ini untuk itu padahal sebelum nya sudah di mintain setiap pintu...tolong di tindak lanjuti 

 

Kronologi nya : di bulan maret dan april bantuan juga di minta 20 ribu itu setiap penerima bantuan sekarang di bulan juli sebelum dana bantuan 

turun sudah di minta lagi 30 ribu dengan alasan perbaikan fasilitas prasarana jalan setelah saya minta kejelasan nya malah marah marah 

 

Terlampir Bukti berupa selebaran penarikan iuran

1

2021 July TW210722HT92 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Sistem erkas disdik untuk transfer pembayaran honor guru honorer sekolah katanya sedang ada pergeseran dan ditutup, tolong dong buka 

sistemnya 

Kami guru honor sekolah negeri dengan penutupan sistem tsb gaji kami belum dibayarkan 

Tolong sistemnya dibuka agar kami gajian 

 

Klo ga gajian gimana bisa beli kebutuhan sehari-hari 

 

Kami belum gajian 2 bulan pak 

 

Disemua sekolah negeri pak 

Tolong dong min untuk dinas pendidikan buka sistem tranafernya

1

2021 July TW210722KJ1Y BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter Banyak pengendara roda dua tiap hari lawan arah di sini (Jl. Lingkar Barat sebelum pertigaan Kamal) 1

2021 July TW210722L4PP KELURAHAN SRENGSENG Keluhan Pelayanan Twitter
halo min selamat siang saya ingin membuat laporan terkait pelayanan buruk di kelurahan srengseng skrg udah jam 13.43 tapi karyawan kelurahan 

tidak ada yang keluar katanya tutup jam 15.00
1



2021 July TW210722LFYA
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Hai @DKIJakarta tolong selamatkan PMKS di trotoar Jalan Johar No. 1 Menteng (sebelah kiri Pelangi Seafood) 

 

Jl. Johar No.16, RT.18/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340

1

2021 July TW210722P6JC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Kabel kendor di gang aren 1, RT 4 RW 2, kel jagakarsa, kec jagakarsa 12620 1

2021 July TW210722P90B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong ingatkan pedagang K5 pada jembatan di samping Gedung Dewan Kehormatan Penyelenggara Pemilu, Jln. Wahid Hasyim No. 

117, untuk memakai masker
1

2021 July TW210722QDTA BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

hi min @DKIJakarta , ane mau tanya tentang formasi cpns dki, ane tanya helpdesk doi ga bisa jawab, tanya bkd juga ga bisa jawab, tanya ke instansi 

suruh veriifkasi lagi pfft. di lampiran edaran sekda tertulis kualifikasi pendidikan d-iv teknik sipil, itu untuk jurusan apa prodi? 

 

karena di ijazah, ane lulusan jurusan teknik sipil program studi teknik jalan jembatan, bisa ga ane ikut formasi d-iv teknik sipil cpns @DKIJakarta , 

udah coba dm katapel (sekda) pak marulla ga di jawab juga. @aniesbaswedan @ArizaPatria

1

2021 July TW210722QVBW DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter Hai @DKIJakarta, ada kerusakan pada trotoar di depan Gereja Bethel Indonesia, Jalan K. H. Wahid Hasyim No. 67. 1

2021 July TW210722VA6B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Tolong @DKIJakarta sterilkan trotoar Jalan Johar No. 28 Menteng dari parkir liar 

 

CC: 

@trotoarian 

 

RT.18/RW.6, Dukuh Atas, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10350

1

2021 July TW210722WT3P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta pak tolong ini jl kartika utama ditutup 24jam gpp tapi tolong jalan metro alam III pondok indah dibuka, masa ditutup 24jam, akses 

masyarakat macet sekali di jl gedung hijau. Tolong pak
1



2021 July TW210722XEFO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo ini warga ada beberapa yang ga dapat undangan BST lapornya gimana ya? 

 

Aulia Arrazi 

3174021106910006 

Menteng Wadas X No. 1A, Rt06 Rw01 Pasar Manggis, Setiabudi Jakarta Selatan 12970

1

2021 July TW210723EDH1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Wilayah kenari 1,2&3 jak-pus byk yg terindikasi batuk gejala covid tp tdk jujur&sepertinya rt,rw setempat tutup mata.petugas 

pukesmas&kelurahan hrs turun kebawah. 

byk pula tdk pakai masker. 

 

Maaf lapor tidak melalui aplikasi atau kanal yg disediakan. 

Percuma...saya tidak percaya. 

Silahkan cek lap.2 (ps.kenari buka, byk kerumunan sampai malam dll) terdahulu... Ngga ada tindakannya. 

Trimakasih

1

2021 July TW210723FYKD
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter @DKIJakarta halo min klo mau perpanjang makam gimana ya? 1

2021 July TW210723GEL7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Minta tolong, ini kesekian kali .. nanyi2 gajelas dan ninggalin sampah.. serta pada main bola malam2.. kami mau istirahat susah.. jl. Kalibaru timur 4f 

Cilincing Jakarta Utara 

 

Tolong jaga kerahasiaan

1

2021 July TW210723GSF8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Kok di rekening BST saya masih kosong ya...? sementara yg lain udah cair.... 

 

Nik : 3273262809690005 

No :  3174090208190021 

Nama : khoir rohman 

Alamat : jln. Rancho indah, gg. H.muhiyin 1 no.34  Rt 02/02 

Domisili : jln. Rancho indah, gg.h muhiyin 1 no.34  Rt 02/02

1

2021 July TW210723HH7G DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Pak, sya mau tanya KJP untuk pendfatraan tahap 1 2021 keputusan april 2021. Anak saya dinyatakan sebagai penerima KJP plus tapi belum ada 

informasi apapun lagi sampai sata ini. Apakah memang prosesnya lama ya Pak? Ketika nanya ke operator dia jawabnya seolah anak saya tidak dapat 

jadi harus daftar lagi tahun depan. Sednagkan saya cek di situs KJP anak saya sudah diterima pendaftarannya. Itu gimana ya Pak? 

 

NIK: 3602015810120001 

Nama: Khadijah Zahra Abdurahman 

Tanggal Lahir: Lebak, 18 Oktober 2012 

Alamat: Kapuk Muara No. 54 

Sekolah: SDN Pela Mampang 11 PG 

Status: Diterapkan sebagai Penerima

1

2021 July TW210723KGVV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NIK: 3174072705800007 

No KK: 3174072501110165 

Nama: Suwandi 

Alamat KTP :Jl h.jian 006/007 Cipete Utara Kebayoran baru  

Pekerjaan: kurir laundry 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI 

 

Untuk KK sendiri waktu istri saya pindah jadi warga Jakarta kenapa status pendidikan nya berubah? Istri saya sekolah SD. SMP nya aja ga selesai 

padahal jelas di KK yang lama status pendidikan istri saya sekolah SD. 

Istri saya dari bulan April 2020 udah ga kerja di laundry lagi kena PHK. saya kerja kurir laundry hotel dan  hotel pun juga  gajian selalu telat.terima 

kasih banyak sebelumnya.

1



2021 July TW210723KYDD

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan Twitter

Hallo ka saya ingin bertanya , saya pasien posotif covid 19 saya pcr di puskesmas , lalu saya dapat info kalo yg isolasi mandiri drmh mendapaatkan 

obat, kenapa saya tdk mendapat obat ya? Mohon bantuannya ya ka 

 

Mohon diinformasikan data di bawah ini: 

 

Nama lengkap: sharah dwi indah lestari 

NIK: 3175025409990003 

No KK: 3175021501099250 

Alamat lengkap: jatinegara kaum utara rt 004 rw 004 kelurahan jatinegarakaum kecamatan pulogadung 

No. telepon yang dapat dihubungi: 083808406451

1

2021 July TW210723MCM8
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat sore, jika Rumah yang kita telah beli tetapi pemilik lama rumah tsb masih menggunakan alamat rumah yang telah kita beli, bagaimana 

mengurusnya? Karena pemilik lama rumah tsb tidak ada hubungan keluarga sama sekali. Saya telah membeli rumah, ternyata pemilik rumah lama 

masih menggunakan alamat rumah yang telah saya beli. pemilik rumah lama pada KARTU KELUARGA  masih menggunakan alamat yang telah saya 

beli.. inti nya ada penumpang gelap pada alamat rumah saya. Orang lain pada KK  menggunakan alamat rumah saya. pemilik rumah lama pada 

KARTU KELUARGA  masih menggunakan alamat rumah yang telah saya beli.

1

2021 July TW210723NM8W PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter
Banyak berkerumun,bank dki kecamtan cilincing terlalu lama kerja nya ni,tidak bergerak cepat biar tidak berkerumun,mohon untuk bank dki 

kecamatan cilincing bekerja dengan cepat sudah jam 9.04 belom buka
1

2021 July TW210723OS6M DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Min.. anak saya ada perbedaan tgl untuk vaksin ke 2..  dikartu tgl 27 Juli tapi di Jaki tertulis tgl 13 Juli... Ikut yg mana ya?..  klo tgl 13 Juli sudah lewat 1

2021 July TW210723P60V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

halo, selamat malam.  

maaf mengganggu saya punya kendala tidak tersalurkan BST yg harusnya minggu lalu cair.. 

 

Maaf, Admin apa bisa dibantu? karna untuk saat ini saya sangat membutuhkan hal tersebut.. 

NIK: 3175056004680007 

No KK: 3175051304210012 

Nama: HASANAH 

Alamat KTP : Jl. Raya Condet No. 24 

Alamat domisili: Jl. Raya Condet No. 24  

Pekerjaan: Mengurus Rumah Tangga 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI

1

2021 July TW210723QDVH DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Permasalahan : buku tabungan dan kartu belum didapat 

Nama:  YOLA RUSDIANA 

Nomor KJP: 3032357891 

Asal Sekolah: SMAN 101 JAKARTA 

NIK: 3174044109020007 

KK:3174044109020007

1

2021 July TW210723QW1O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini di masa PPKM, tanggal 24 juli 2021 SABTU akan dilaksanakan game seluruh kapten klub amatir jakarta. 

 

Lokasi di lapangan borobudur jakarta pusat 

Jl. Borobudur No.9, RT.9/RW.2, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320 

 

Lapangan Bola Borobudur 

goo.gl/maps/MuMCiAEVR… pic.twitter.com/K6cuE6Vzqc

1



2021 July TW210723R773
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di tindak lanjuti warkop ini selalu menbuat kerumunan 

jl. Cililitan Besar No.12, RT.7/RW.1, Kramat Jati, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13510
1

2021 July TW210723S34Y

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Pendataan Kesehatan Twitter

Saya sudah dpt jadwal vaksin kedua  dari puskesmas cipayung untuk tgl 27 juli sesuai dengan jadwal dr 1199 dan di kartu vaksin.   

Terlampir sertifikat saya untuk vaksin 1, saya harus ke puskesmas jam 3 pagi untuk dpt no antrian. 

Kalau harus antri lagi, lumayan merepotkan jugóa..  

Saya kirimkan juga jadwal dr 1199 ya. Untuk vaksin kedua ini apakah harus regis lagi dari jaki, karena disitu tertulis quota penuh.. 

pic.twitter.com/7L8y0WW33N

1

2021 July TW210723TFK6
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Siang admin. Saya mau tanya. Saya dapat info ini di WhatsApp. Apakah ini valid? Karena IPTM alm ayah saya masa berlakunya per Oktober besok, 

apakah harus juga di perpanjang sesuai info yang saya dapat ini (1 juli 21 - 31 Aug 21) ?
1

2021 July TW210723TJ4R DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Apakah ada pengajuan data baru untuk pengajuan BanSos warga DKI jakarta? 

NIK: 3171054411790004 

No KK: 3171051601094259 

Nama: Widya Dien Novita 

Alamat KTP: Jl. Bacang Gang C2 No.14B Rt.008 Rw.007, Kelurahan Rawasarii, Kecamatan Cempaka Putih 

Alamat domisili: sesuai KTP 

Pekerjaan: karyawan swasta

1

2021 July TW210723TRBG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta @PTJASAMARGA @aniesbaswedan dear admin tolong ditindak lanjutkan parkir liar customer  bengkel sepanjang jalan jankes Ad. 

munjul, cipayung, jakarta timur, kami warga jadi terhambat lalu lintasnya. 

 

Dear @DKIJakarta @PTJASAMARGA tolong ditind

1

2021 July TW210723UD8Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam ini ada lg pak, td saya lewat 

 

Kalau siang itu memang tutup,malam hari 

 

Saya td lewat lihat...laporan saya aja saya kirim itu malam hari, ditindak siang hari posisi tutup, sekarang itu buka lg ramai 

 

Laporan sebelumnya: 

TW2107205A3S 

Jln utan jati no 18 rt 7, 12 pegadungan kalideres,. Samping pasar segar dibelakang lapo danau toba, ada meja billyard...malam hari selalu, khususnya 

malam sabtu,...percuma aparat lingkungan percuma

1

2021 July TW210723W7UX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

selamat malam min, mau lapor kalau lampu penerangan jalan di jalan harun raya mati. Itu kira kira bisa di proses ga ya. 

jalan harun raya, kebon jeruk, jakarta barat 

dekat musholla Al Barokah (didepan warung gado gado harun raya)

1



2021 July TW210723WMZT KECAMATAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kok disini riwayatnya sudah selesai penanganan? No laporan TW2107222K7X. Ini masih bunyi music dan nyanyian keras sekali menggunakan toa di 

masjid al janiyah start 6.30 pagi sampai waktu ashar sore. Jadi bagaimana? mohon dibantu tindak lanjutnya. 

 

Masjid Al Ja'aniyah di Jl. Basuki Rachmat depan pasar gembrong / Bassura Apt masih ada aktifitas tiap hari stel music qosidahan keras & minta amal 

dari pagi jam 6.30 sampai sore pkl.15

1

2021 July TW210723WWNF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamualaikum bapak @aniesbaswedan  @DKIJakarta  

saya mulyadi warga asli jakarta mau bertanya .. saya belum mendapatkan BST saya tinggal seorang diri .. dan saya ucapkan banyak terimakasih atas 

perhatian dari bapak yang saya hormati dan saya cintai. 

 

NIK .. 3174050101740028 

No KK .. 3174050212200005 

Nama .. Mulyadi 

Alamat KTP dan alamat domisili .. jl . jati indah . Rt 002 . Rw 001 . kelurahan pondok pinang . kecamatan kebayoran lama .  

Pekerjaan .. ojek online . 

saya warga dki . 

Demikianlah biodata ini saya buat dengan sebenar benar nya . 

Atas perhatian bapak / ibu saya ucapkan banyak terimakasih

1

2021 July TW210723ZD9T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Twitter

Kendala tidak bisa daftar ke alpukat betawi dengan keterangan, terjadi kesalahan segera hubungi administrator, itu gimana ya min 

 

Nama : Dita Nurul Utami 

Nik : 3171084502941001 

No.telpon : 081287729813

1

2021 July TW210724BC1X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Pak kan saya baru daftar FMOTM kemarin tanggal 2 july 2021 dan TERDAFTAR nama saya..tetapi saya cari data saya di corona.go.id dan 

kemensos.go.id itu data saya tidak ada pak..kira kira cara tau keterima bantuan gimana ya pak
1

2021 July TW210724BP6X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

bantuan sosial (bansos) sebesar Rp. 600.000 Mamah saya belum keluar, kemudian saya cek dtksnya ternyata tidak terdaftar itu bagaimana ya? 

8:47am 

choco__twinkle's avatar 

oreo.mahal @choco__twinkle 

Nama : Budiahyana 

Nik : 3175096005620006 

Alamat lengkap : Jl. Hj. Baping, Gg: Asem RT/RW:014/009 No:19 kec : ciracas kel : ciracas, jakarta timur

1

2021 July TW210724D7QI BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

..saya pribadi (mungkin) a/n warga RW:3 (Gang Remaja 1).  

tepatnya akses masuk warga dari Gang. Remaja 1. menuju ke Gang Remaja 2/ Gg. Remaja 3. Tidak bisa di lewati di karenakan seng pembatas proyek 

tersebut rubuh, yang menghalangi aktivitas masuk/keluar. 

 

mohon ditangani oleh pihak terkait, khusus nya. 

@Waskita_realty @WaskitaTollRoad  

 

cc: 

bc:  

@pln_123 @infoPLN  

@DKIJakarta @SonoraFM92 

 

Kronologis: 

Curah hujan yang cukup deras & adanya tumpukan tanah bekas galian proyek mengalir ke tempat yang lebih rendah yang terbawa oleh air. 

Mengakibatkan sebagian seng pembatas proyek rubuh, menutupi akses masuk - keluar warga. 

 

..warga yang mengalami dampak tersebut adalah:  

RT. 03, RT. 01. (RW: 03) mencakup wilayah RT-RT yang berdekatan dengan yang disebutkan diatas.  

Lengkapnya wilayah yang disebutkan tadi adalah:  

RT: 03, RW: 03.  

Kel: Cipinang besar Utara, Kec: Jatinegara. (Prumpung, Gg. Remaja 1, 

 

..Gg. Remaja 2, Gg, Remaja 3.) Wilayah Jakarta Timur.  

berikut foto-foto yang diambil. 

1

2021 July TW210724E8GF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min...sy penerima BST tahap1-4..tapi kenapa di tahap 5&6 tidak dapat ya...sy hanya OJOL..Kenapa ya..? 

Nama.  : WIDIYANTO 

Nik  :3174042101740005 

No kk : 3174041701095321 

Kelurahan :Ragunan 

Kecamatan : pasar minggu 

Kodya jakarta selatan 

Mohon bantuannya min  

Untuk di cek kembali..terima kasih

1



2021 July TW210724G06F
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lampu lalu lintas di daerah pangkalan jati oren semua ... Lalu lalang kendaraan nya juga ramai dan pada ngebut ... tolong di tindak 

lanjuti.  

Alamat : simpang pangkalan jati , jalan raya Kalimalang 

Patokan lokasi laporan : pangkalan jati Ara

1

2021 July TW210724L5DM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Banjir di jalan tebet Raya arah stasiun 1

2021 July TW210724LRRH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Tolong lampu PJU diperbaiki di sepanjang jalan DAAN MOGOT khususnya di depan POINT 8 KM 14 hingga KM 18 banyak yang mati sangat 

membahayakan pengguna jalan, khusus nya di depan terminal kalideres hingga perbatasan tanggerang, mohon ditindak lanjuti, terimakasih
1

2021 July TW210724LYWX
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

dear admin ijin melaporkan ODGJ yang tinggal di Jl Darmawangsa II No 26, jaksel, di warung kelontong, berkenan diobservasj, keluarga blm ada 

rencana konsul, tp ODGJ suka keluar ngamuk2 lempar batu mobil lewat
1

2021 July TW210724LZ8G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta bungur besar VIII kel bungur kec senen jkt pst tetap msh saja abg nongkrong2 / ngumpul2 tanpa 1 pun pk masker. 

 

Bungur besar VIII, belakang rel kreta senen. Terima kasih

1

2021 July TW210724QOIE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

9:19pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

pic.twitter.com/xgvtVLXzhh 

 

More options 

9:19pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

dimohon melakukan PATROLI di jl.danau sunter selatan setiap sabtu malam dan minggu malam dari pk.23:00 s/d 04:00, karena merupakan lokasi 

pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan. 

 

Dapat dilihat di-attachment peta 

tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (U turn) 

garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja,, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X.. Apabila tidak,, maka dalam 30-

45 menit,, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

terima kasih

1

2021 July TW210724R737
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Min tolong di awasi proyek ini jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, kontraktor galian seperti ini musti langsung diangkut jangan 

sampai seperti ini kami warga yang korban becek hari ini hujan lagi, tumpukan ini hampir 40meter, 

Mandornya janji palsu,

1



2021 July TW210724U0O5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau lapor. laporan: krumunan, titik laporan: kantor linkungan hidup kec. Pasar rebo. Disertakan bukti video real. Acara makan makan dan 

acara pengarahan selalu tatap muka di kantor tersebut. Ancaman kepada yang tidak ikut akan di kasisangsi SP(surat peringatan). Tolong keadilan 

nya. Kantor tersebut banyak yang positif tp tidak dilakukannya steril lokasi, dan trecing.. mereka jga manusia punya anak istri yang bisa terpapar. 

Mohon perhatian admin meneruskan ke dinas terkait. Trimakasih🙏 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210724V5RY

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Akta Kematian Twitter
Mhn pencerahan utk mengurus akte kelahiran orangtua usia 70 thn yg ada hanya ktp n kk jakarta. Sebagai persyaratan yg diminta saat urus ahli 

waris pensiunan ayah. Mhn bantuan nya. Kami tinggal di wilayah kel Cempaka baru Kemayoran Jakarta pusat..
1

2021 July TW210724VPX9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

mohon infonya min, BST tahap 1-4 bapak saya dapat kenapa tahap 5&6 nomor KK tidak terdaftar ya 

Nama Lengkap: Okta Tri Prasetya 

NIK: 3175062810640008 

KK: 3175061901095642 

Alamat: Kp. Pisangan RT 013/03 

Kelurahan: Penggilingan 

Kecamatan: Cakung

1

2021 July TW210724WWZZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi pak, ingin melaporkan bahwa pengurus RT kami belum mendapatkan BLT, padahal beliau yang mengusulkan warganya, mohon 

bantuannya agar dapat bantuan BLT .. 

NIK : 3175060707580011 

No. KK : 3175062801094861 

Nama : SURATNO 

Alamat KTP dan Domisili : Jl. Swadaya XIII No. 45 RT 014/07 Pulo Gebang, Cakung, Jakarta Timur 

Pekerjaan : Tidak Bekerja (Pengurus RT) 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI (KTP DKI)

1

2021 July TW210724YBQB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NIK: 3175011207920006 

No KK: 317106042160002 

Nama: Ferdinand Syarif 

Alamat KTP: Jl. Matraman Jaya No. 14 

RT 016/ RW 006 

Kel. Pegangsaan 

Kec. Menteng 

Alamat domisili: Jl. Kp Jawa Rawasari Jalan i 

RT 010/ RW 09 / No. 7 

Kel. Rawasari 

Kec. Cempaka Putih 

Pekerjaan: Tukang Parkir

1

2021 July TW210725E6CU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

PPKM Jakarta, saat taman/RPTRA masih ditutup❌tapi ditaman ini para Ojol bikin Selter pake tenda⁉️parkir di trotoar. lokasi di taman depan 

Tunas Toyota Latumenten jl Jelambar timur, kapan mau ditertibkan dan ditindak ??
1

2021 July TW210725HFLM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya ingin buat laporan baru min masih mengenai dtks karena ada hal buat saya bingung di fmotm saya sudah terdatar tetapi dilaporan yg saya 

ajukan kemarin pihak dinsos bilang tidak terdatar dtks 

 

saya waktu mau ngajuin kjmu itu saya tanya ke pihak kelurahan dan ss ini diberikan oleh pihak kelurahan kalo saya udh terdatar dtks. Nah jadi saya 

tidak melakukan pedaftaran lagi karena sudah terdaftar. Jadi bagaimana yaa  

 

Mohon lengkapi data di bawah ini:  

Nama: Annisa NurFadhilah 

NIK : 3172045006020001

1



2021 July TW210725I1EI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kafe lamadre 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim 

 

Modus operasional kafe pagar rumah tutup, tp lampu kafe di buat remang Dan mati tp dalem ttp ada pengunjung dan ada aktifitas.. Dr awal covid 

smpe skrng selalu buka, sdh di tegur oleh RT karena smpt ada keributan karena pengunjung mabuk dan berjanji akan tutup tetapi ttp ngeyel 

 

Patokan masuk dr pemadam kebakaran pondok kelapa,masuk jalan kelapa sawit raya, belolakan ke 4 belok kiri, patokan toko wakiran dan pos 

orange, masuk jalan mayang 1,  

 

Mhn pengecekan malem PD Saat batas jam ppkm

1

2021 July TW210725IZYQ KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Saya mau buat pengaduan dengan detail sebagai berikut: 

Alamat lengkap : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Patokan laporan : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Aduan: banyak sampah di got sepanjang Gang BB I

1

2021 July TW210725U0YA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@LaporCovid @DKIJakarta  

Pasar minggu malam di Jl. Rengas, Bintaro. Mohon menjadi perhatian saja. Paham banget ini untuk kepentingan ekonomi mereka, tapi cukup 

membuat kerumunan dan ada yg ga bermasker. Saya serahkan aja bagaimana mau penertibannya. Semo

1

2021 July TW210725UHSD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Min @DKIJakarta kalau saya laporkan ke JAKI, datang satu petugas bicara bicara lalu pergi lagi,galian tanah diangkut 20meter dari 40meter sore jam 

3berhenti truk tidak datang sampai pagi ini,dan galian di tambah lagi lebih panjang maksudnya apa? 

Jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan RT 03,RT 01 Rw 03, galian tanah ditengah ditinggal yang di angkut yang ujung yang baru gali 

sekarang digali lagi yang baru, kalau truk datang yang di angkut baru lagi,

1

2021 July TW210725UR1L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta pasar tradisional Pasar Hibrida Kelapa Gading -6.143176945253461, 106.91071875651429 , pedagangnya tidak ada yang pakai masker, 

cuman di gantung di kuping
1

2021 July TW210725V620
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta kami melaporkan kepada sudin SDA.kec.mampang utk dpt.pengerukan saluran air yg mampet .Lokasi JL.Bangka IXA ujung 

rt008/010.kel.pela mampang Jakarta selatan demikian laporan ini saya sampaikan atas perhatiannya diucapkan terima kasih
1

2021 July TW210725XRSA KELURAHAN KEBON JERUK Akta Kelahiran Twitter

Mohon bantuan nya utk membersihkan sampah yg berserakan ini d perumahan kebun jeruk blok B2 (seberang tukang roti) @DKIJakarta 

@PTSPBonjer @ptspjakbar 

Kelurahan kebun jeruk baru RT14 / RW04 

Seberang tukang roti

1



2021 July TW210725YUJJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Seperti bysa min, Info Min, kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker di jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan rumah no. 8 kel. Lagoa kec. Koja Jakarta 

Utara 14270. Mhn segera ditindaklanjut. Tks
1

2021 July TW210725Z0LL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dlu sudah pernah 2 kali di laporkan, sudah koordinasi sama rt rw tetap aja diulangi karena ga ada sangsi tegas.. pernah saya temuin minuman keras 

juga di lokasi 

Sampai saya balas nih DM mereka masih teriak2 nyanyi.. klo cuma nyanyi biasa bodo amat lah.. ini kita susah tidur

1

2021 July TW210726FD0Z DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter
Selamat sore pak/bu  yang terhormat. Saya ingin bertanya mengenai insentif Relawan Covid 19 per bulan juni, kira-kira kapan cairnya ya pak/bu? 

Karena ini susah memasuki akhir bulan. Mohon infonya pak/bu. Terima kasih
1

2021 July TW210726FMWA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Kepegawaian Twitter

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Kantor: PT Nanggroe Investama 

Alamat Tempat Kerja: MGK Office Building B Lt 9 

Nomor Telepon: +62 821-9694-7250 

Email Kantor:  

Bukti Slip Gaji: Tidak Ada karena tidaknpernah diberikan 

 

Kantornya sekarang tutup pak dan pemiliknya kabur

1

2021 July TW210726JMQD DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta mhn bantuannya, utk mmbongkr sisa2 coran yg ada dibgian utk tanaman, kami kesulitan mnanm pohon krn sisa coran yg tebal shg 

hanya dpt mnanm di pot shg pohon sulit besar, lokasi huk antra jln kemuning raya dgn jl. Kemuning II RT008/06 pejaten t
1

2021 July TW210726JWW3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Setiap malam bapak2 gelar alas di jalanan utk main kartu dari jam 9 sampai jam 12 malam. Sehingga mengganggu jalanan umum, berisik dan 

pelanggaran ppkm.  

 

Rt 002 rw 002 kampung Bandan. Ancol. Jakut. Dari musola rt oo2 ke arah mck rt 002

1

2021 July TW210726M2GU KELURAHAN BINTARO
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat pagi admin. 

Minta tolong koordinasi semua nomer telp Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan, tidak dapat dihubungi di saat sedang pembatasan 

mobilitas masyarakat, kami perlu menghubungi Kelurahan Bintaro untuk menanyakan perihal surat². 

Apakah ada nomer lain dari kantor Kelurahan Bintaro ini? 

Terima kasih.

1



2021 July TW210726N4WM
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Min mau tanya "No. Surat Pindah" ini didapatkan darimana ya ? Saya mau mengajukan pembuatan KK baru 1

2021 July TW210726QT67
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lokasi pasar gaplok kelurahan tanah tinggi kecamatan johar baru posisinya sebrang rel itu lokasi yang saya tahu, saya kurang tau rt dan rw nya 

karena itu pasar..  

Jadi sebagian besar pedagangnya tidak memakai masker..  

Saya mohon seperti pasar johar baru setiap hari selalu ada sat pol pp masuk ke dalam pasar tersebut untuk memastikan semua pedagang dan 

pembeli memakai masker dan tidak membawa anak

1

2021 July TW210726TTI2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : iwan saryono 

Nik : 3175042101530001 

Butab bansos : 523.29.03206.8 

Alamat : gang remaja 2 rt 01 rw 10 no 37 

 

Perihal bantuan bst. Transferan hanya dpt diawal saja kesini2 ga pernah

1

2021 July TW210726TVKT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

hallo team pemprov dki, saya mau menanyakan apakah bisa saya lapor disini ya? kbtulan ini kakak saya di minta ke kantor dan dia bekerja di bidang 

insurance yang syaa kiranya bukan essential slama ppkm. soalnya dia tidak di provide surat tapi tetep di minta ke kantor 

 

Silakan lengkapi laporan Anda dengan data dibawah ini : 

 

Nama Perusahaan: Hanhwa Life Indonesia 

Alamat Perusahaan: World Trade Center 1 Lt. 12 

Jl. Jendral Sudirman Kav. 29, Jakarta 12920 

Nomor Telepon Perusahaan: +62 21 5081 6100, Ext. 2289 

Email Perusahaan:  

Sektor Usaha: Asuransi 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July TW210726XP6J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau melaporkan bahwa di jl.kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kec: jatinegara kel: kp.melayu (titik kenal sebelah mushola 

darusalam). Setiap hari dari pagi siang sore malam selalu banyak yg nongkrong tanpa mengenakan masker dan jumlah mereka lebih dari 5 org. 

Sangat mengganggu karena bikin berisik, mohon segera ditindak. 

 

Karakteristik Kerumunan: Anak2 tanggung sekitar smp sampai sma. Estimasi waktu terpantau: 10-12, 13-18, 19 WIB.  Sampai pkl sekarang 23.09 

masih nongkrong..

1

2021 July TW210727CETM DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamualaikum min. Info dunk, pada Bulan Oktober Tahun 2020 saya'kan bikin sertifikat layak kawin di puskesmas dan hasil laboratorium'nya 

(chek darah) saya kena penyakit Hepatitis B. Itu saya bisa di vaksin Covid-19 atau gak, klo gak bisa. Ad kah surat pengganti sertifikat vaksin Covid-19 

klo saya dinyatakan gak bisa di vaksin Covid-19. Surat tersebut bisa digunakan untuk berpergi'an keluar dan masuk ke Jakarta. Terima kasih..??

1

2021 July TW210727EDCT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min, mau tanya kenapa utk nomor KK ini tidak terdaftar sebagai penerima BST periode Mei dan Juni? Padahal dari periode Jan s.d April selalu 

terdaftar. Mohon bantuannya 

🙏🙏

 

Beberapa hari yang lalu sempat di cek juga di corona.jakarta.go.id status nya terdaftar. Tapi tidak sempat di screenshot. Sekarang status nya 

berubah. Mohon dibantu min 

🙏

 

NIK : 3175032707730009 

No KK : 3175030801099713 

Nama : Tonny 

Alamat KTP dan alamat domisili : kp.melayu baru nomor 4  RT : 011/001. Bidara Cina. Jatinegara.  

Pekerjaan : Wiraswasta

1



2021 July TW210727G87E
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Saya ingin melaporkan Masjid Jami At-Thoyyibah telah melakukan kegiatan keagamaan yang melanggar prokes dimana lebih dari 20 

orang berkumpul dan tidak semua memakai masker. DKM juga tidak tegas untuk memberitahukan jamaah untuk prokes serta menjaga jarak. Solat 

jumat dilaksanakan seperti biasa dan sebagian besar tak memakai masker. Tadi telah dilakukan ceramah yang berupa hoax covid-19 dimana 

menjelekkan pemerintah dan mengajak jamaah untuk tidak percaya virus corona karena disamakan dengan rokok. Ujaran kebencian juga dilakukan 

kepada sekelompok orang-orang kebutuhan khusus dan minoritas dengan sangat tidak pantas. Mohon ditindak lanjut karena telah meresahkan 

warga dimana rumah sekitarnya telah banyak melakukan isoman dan kematian akibat covid telah mencapai lebih dari 20 kematian. Mohon 

ketegasannya dan terima kasih.

1

2021 July TW210727I9YA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Bisa minta info apakah pengelola Rusunawa Penggilingan yang di Tower C buka selama PPKM? Apakah ada kontak untuk pengelola Rusunawa 

Tower D?
1

2021 July TW210727L45Y
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

@DishubDKI_JKT @samsat_jaktim 27-7-2021 17:15wib mobil tanpa garasi, cabut aja STNKnya perda 5/2014 ps 140(4) Jl. Rawamangun Muka No. 7, 

RT 11/14 Rawamangun 

 Jakarta Timur #mobiltanpagarasi #menguasaijalan #B1838UZI #B1165POW #B1598GP #W1963TI google.com/maps/place/6%C…

1

2021 July TW210727NUNI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT13 Kebon Jeruk arah pemancingan jam 20.32 WIB banyak anak-anak main bola dan petasan. 

Tolong ditindaklanjuti karena ada PPKM.
1

2021 July TW210727PWZR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama:SUPRIYADI 

NIK:3310251405730001 

KK:3175082311101005 

Alamat lengkap:KP.PULO RT.005 RW.005 KEL.PINANG RANTI KEC.MAKASAR 

Detail aduan: SAYA TIDAK LAGI MASUK DAFTAR BANTUAN BST, PENDAPATAN SY HARIAN, DAN TERDAMPAK AKIBAT PPKM

1

2021 July TW210727RMPV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Hallo min, mau lapor ada kantor yang masuk dimasa PPKM padahal bukan esensial dan kritikal. Kalau di Jaki kan harus di depan kantornya, 

sedangkan jauh dari rumah saya. Gimana ya min utk tindakannya? 

 

Nama Perusahaan: PT Chitatex Peni 

Alamat Perusahaan: Menara Standard Chartered Lt.32-33 Jln. Prof Dr.Satrio No.164 

Nomor Telepon Perusahaan: 02125532000 

Email Perusahaan: inquiry@rdtxgroup.com 

Sektor Usaha: Properti 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 July TW210727T7ZH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pelanggaran prokes ppkm Malam berikutnya 26-07-2001 lokadi sama pos Rw 07 rt 015 paseban Senen jakarta pusat,nongkrong tanpa masker, 

diminta kecilin musik tdk terima, dan demo, mau ajak warga ttd mengusir yg melapor alasan cara mereka sdh tradisi mereka
1



2021 July TW210727WNPD KELURAHAN LUBANG BUAYA Pendataan Kesehatan Twitter ada ketua RT(isoman) sekeluarga positif covid, suka keluyuran kadang kaga pake masker. di jl. harapan mulya 1 rt. 001 rw 12, kel. lubang buaya. 1

2021 July TW210727XJFI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta lapor. Setiap malam dari jam 9 anak muda pada nongkrong ga ada yg pake masker melanggar ppkm. Di jl danau Limboto sebrang hotel 

sawana. Bendungan hilir. Jakarta pusat
1

2021 July TW210727XK5X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama Najemi firnadi 

Nik 1603022108920001 

Kk 3174091711160014 

Alamat : Jl.balai rakyat Rt/Rw:009/002 Kec, Jagakarsa Kel. Jagakarsa 

Kenapa saya hanya sekali mendapatkan bantuan pemprov DKI yg melalui bank DKI padahal saya sangat membutukan bantuan,saya pekerja buru 

harian yg kerjanya banyak sering tidak masuk kerja,di tambah lg PPKM dan PPKM LEVEL 4 tolong bantu saya Pak Gubernur DKI Pak Anies baswedan

1

2021 July TW210728BG5Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam admin Pemprov DKI, dalam masa PPKM. Warung Kopi depan BRI Unit Hasyim Ashari (Kolong Flyover Roxy) RT 001 RW 007 Kel. 

Cideng, Gambir, Jakarta Pusat. Pada mabuk, tidak pakai masker juga. Kejadian malam ini jam 23.30 WIB.  Tolong di tindak, jangan sampai seperti 

kejadian sebelumnya Warga yg turun langsung. Terima Kasih

1

2021 July TW210728BX9N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta seru sekali diluar berdangdut ria, saya ga seru terlockdown di rumah 

Kejadian di jl. Danau Sunter Selatan daerah depan SPBU Pertamina, mulai kejadian malam ke dini hari sekitar jam 11 malam berlanjut hingga jam 3 

dini hari. 

Siang hari tidak 

1

2021 July TW210728HDDF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Mohon infonya,kapan Pkd atau bantuan untuk anak cair,sudah bulan ke tujuh mengapa ditriwulan kedua ini belum cair sangat kami tunggu pak 

buat beli susu dan pempers maklum akibat PPKn,terimakasih
1

2021 July TW210728ID9T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama Lengkap: Fery irawan 

NIK: 3172050305890001 

KK: 3173012910141034 

Nomor telepon: 081219116995 

 

Deskripsi Permasalahan: Selamat malam pak/bu. Saya ingin bertanya cara mengambil BST gimana ya? Sedangkan saya tidak mendapatkan 

undangan dari RT. Tapi saya cek saya mendapatkan BST. Mohon bantuan nya. Terima kasih

1



2021 July TW210728JKV0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tiap malam di jl.mampang prapatan XVII kel.durentiga kec.pancoran selalu saja berisik akibat anak² kecil yg dibiarkan bermain oleh 

orangtuanya hingga pukul 22.00..hal ini jg diperburuk oleh ketua rt setempat yg acuh tdk mau menyuruh mereka unt
1

2021 July TW210728LP73
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

Selamat Pagi, admin 

 

Saya mau bertanya soal kendala pembuatan Akta Kelahiran via website Alpukat Betawi, Kok pas saya tidak bisa menyimpan data yaa dikarenakan 

"data pelapor" belum terisi, padahal saat saya mencoba mengisinya tidak bisa dilakukan karena teknis di websitenya 

 

Selamat siang, admin 

Mohon maaf baru saja saya mencoba kembali, namun masih sama seperti sebelumnya (yaitu data tak bisa tersimpan dikarenakan terkendala di 

pengisian data pelapor, padahal saat kami coba isi juga tidak bisa dilakukan) 

 

Mohon pencerahannya min, sekian dan terimakasih 

🙏

 

 

NAMA: Adi Abdullah 

NIK: 3174091504750015 

Alamat: Kp. Cipedak No. 89 RT. 004/RW. 009, Kelurahan Srengseng Sawah, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan, DKI Jakarta

1

2021 July TW210728N18E DINAS PENDIDIKAN Pendaftaran Peserta Didik Twitter

Assalammualaikum wr wb 

Mau tanya pemprov 

Anak saya kemaren ga bisa masuk sekolah karena ppdb ga keterima sekiranya adakah sekolah yg masih kosong buat anak saya 

Karena anak saya sudah telat 1 tahun skrg tambah 1 tahun lg mohon infonya ka sekolah yg bisa masuk 

Karena kemaren saya coba di pintakan uang masuk sekitar 5.5jt dan saya lum ada uang buat itu gmna ya solusinya. 

Nama:suhaemi 

Alamat.jl.cipinang pulo rt 05 rw 012 no 32b 

Cipinang besar utara  

Jatinegara  

Jakarta timur 

Trina kasih

1

2021 July TW210728NKBY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Siang 

Mau melaporkan sedang terjadi kerumunan di depan Kalbis Institut, mohon segera di tindak
1

2021 July TW210728PCJ8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nama Perusahaan: Beragam (karna banyak perusahaan non-esensial yang bermukim di Ruko Crown Palace) 

Alamat Perusahaan:  Rukan Crown Palace Blok B2-3, Jl. Prof. DR. Soepomo No.RT.7, RT.7/RW.1, Pancoran, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12870 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: - 

Sektor Usaha: Event Organizer, dll (non-esensial)

1

2021 July TW210728RED1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama lengkap : Feriyanto 

Nik 3403120803880001 

No.kk 3175072001200006 

No.hp 089618942132 

Permasalah: saya terdaftar dlm gagal pendistribusian BST,pdhl sdh menghadiri undangan tp blm terima ATM dan buku tabungan dg alasan pihak 

bank khabisan.sdh lapor dinsos setempat dr bln April&spt nya tidak diproses Krn saya TDK mendapat undangan bln Mei.alhasil saya TDK menerima 

bst 1-6 .dan .skg status saya sudah tidak terdaftar SBG keluarga penerima manfaat.bagaimana nasib Masyarakat yang gagal distribusi,dr Pemprov 

TDK menerima bantuan,cek dtks pun tidak terdaftar.mohon dibantu 

Terimakasih

1

2021 July TW210728RVUJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

selamat siang min, saya ingin bertanya mengenai dana bst kenapa dana bst ibu saya tidak keluar ya? apa memang orang tua saya tidak berhak untuk 

mendapatkan dana bst? padahal secara kebutuhan saya dan keluarga saya sangat membutuhkan apalagi saya siswa yang bersekolah di sekolah 

swasta dan membutuhkan biaya untuk bayar spp. 1:11pm 

sc0rpiouw's avatar 

ʕ´• ᴥ•̥`ʔ 

@sc0rpiouw 

Yth. Pelapor 

 

Mohon melengkapi data dibawah ini: 

Nama Lengkap: HESTY 

No NIK:3175104107740003 

No KK:3175100701099209 

Alamat Lengkap:JL.KRAMAT 4 LUBANG BUAYA RT03/03 NO 11 CIPAYUNG JAKARTA TIMUR KODE POS 13810 

No Yg Dapat Dihubungi:081317492050

1



2021 July TW210728T0E2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta min mhin bantun. In tidak bres pngerjaan.RT sdah negur kontraktornya, tp tdak dibreskn. In sdh 1 bulan. Tdak rata jlan dan saluran 

Ada prbaikn sluran pmbuangn.akan tetpi penyelesaiannya jd tdk rapi.saluran dan jalan beda tinggi sekita 10 cm. 
1

2021 July TW210728YMCJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta 

 tolong admin, ini di kampung sumur jakarta timur depan persis kios unggas sering terjadi kerumunan oleh geng motor, saya dan keluarga takut 

karena kerumunan menyebabkan penyebaran covid dan sangat berisik hingga tengah malam tolong di tindak

1

2021 July TW210729BNHN
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo! Saya mau melaporkan nih di musholla masih mengadakan pengajian dan sholat berjamaah dengan kapasitas full dan di sekitaran jalan 

Mampang perapatan XV masih banyak anak muda yang menongkrong dan berkerumun. Anyway nama musholla baitul majid  di jalan mampang 

perapatan XV depan mampang residence

1

2021 July TW210729GLD5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mohon untuk ditindak lanjuti. Air pam dirumah (aetra) setiap malam mulai pkl 21.00wib. sd menjelang subuh sangat kecil bahkan pernah tidak 

mengalir. Kejadian sudah lama, mohon penyelesaiannya. 

 

Nama Lengkap: Dicky 

ID Pelanggan: 30038287 

Alamat Lengkap: jl ancol selatan no 67 rt 6/6 kel sunter agung kec tanjung priok 

Nomor Telepon: 081315494539

1

2021 July TW210729IPL7 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@BinaMargaDKI @DKIJakarta tlng dong jalan di samping stasiun kalideres udh ancur untuk segera di aspal atau beton. Anggaran Dki kan puluhan 

triliun.
1

2021 July TW210729J5IM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mau tanya, mungkin saya masuk dalam daftar penerima bantuan dan ada surat edaran dari kelurahan syarat untuk pengambilan harus disertakan 

surat vaksin, saya blm vaksin karena awal bulan kemaren saya test antigen dan hasilnya positif, dan syarat apabila pernah positif harus di sertakan 

surat hasil antigen dari rumah sakit atau klinik, saya test antigen sendiri dirumah karena kebetulan ada yg punya alatnya, jadi gak ada surat 

keterangannya, jadi saya gak bisa ambil BST dong?

1

2021 July TW210729JYYT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

 

Min kalo mau laporan phk selama ppkm gimana caranya ? 

 

Soalnya saya di phk dengan alasan ppkm tapi yg saya baca pemerintah tidak boleh phk karyawannya selama ppkm 

 

Mohon dibantu untuk pelaporannya ya min 

 

Nama Perusahaan: PT.Kiprah Sukses Bersama 

Alamat Perusahaan: gedung sentral senayan 2 lt.16 jl.asia afrika no.8 

Nomor Telepon Perusahaan: 02129241999 

Email Perusahaan: info@pace-office.com atau gerarda.lisanti@pace-office.com 

Sektor Usaha: serviced office  

Bukti Pendukung:screen shoot whatsapp bila saya minta surat tertulis pemutus hubungan kerja 

Kronologi lengkap laporan:pada tgl 28 kemarin jam 17:05 saya dividio call dengan operational manager dan hrd lalu mereka memberitahukan saya 

terkait saya di phk karna masa ppkm darurat ini tetapi saya baca berita perusahaan tidak boleh phk karyawannya selama masa ppkm dan mengingat 

kontrak saya baru akan berakhir dibulan desember tahun ini 

 

ni adalah bukti vidiocall saya di phk hanya melalui video call tidak ada surat tertulisnya

1



2021 July TW210729KHJQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dijalan plaju kelurahan kebon melati tanah abang terjadi lagi kerumunan anak2 muda tanpa prokes bernyanyi2 bergitar2, mohon penertibannya, 

dmana sekarang msh masa PPKM level 4
1

2021 July TW210729PLO0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Mhn informasi kn pd,petugas terkait 

 Krn trdpt bbrp kendaraan , berhenti 

 di kiri jln ,non problem  

(Jl cacing /Jakut ) 

 

Jl,raya cacing (Cakung Cilincing) Jakut 

Patokan dari lampu merah arah ke Cakung   

 Terkdg trdpt kendaraan berhenti di kiri jln non problem , terimakasih

1

2021 July TW210729QQUL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Kapan dana KLJ keluar? Rencana awal Juli masa sampai akhir Juli belum cair juga 1

2021 July TW210729RKLW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dangdutan selama Pandemi jam 12 malam sampai subuh, mengganggu istirahat Masyarakat sekitarnya, Di alamat Jl.Deri Ayama Kramat Jati Jakarta 

Timur.
1

2021 July TW210729Y589
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Sekelompok anak muda nongkrong ngobrol sangat lama dengan  masker turun di Jakarta Coffee House, 1

2021 July TW210730C9ZY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Masjid assadiyah, jalan pintu 2 tmii kelurahan pinang ranti jakarta timur TETAP melakukan solat jumat, prokes tidak dijalankan.. mohon 

ditindaklajuti spy menjalankan prokes…

1

2021 July TW210730CDSV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta pemadanan data kapan selesai. 

saldo BST masih nol,dicek masih pemadanan. 

dikemesos gk terdaftar. 

 

Nama : Syarif Hidayatullah 

NIK : 3275052711830007 

No KK : 3175062009170067 

Alamat KTO dan Alamat domisili : Jl.Kp.Jembatan No.17A Rt.06/14

1



2021 July TW210730CKLD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Tolong Pemda @DKIJakarta @aniesbaswedan direview tiang listrik ada 2 yg saya ksh tanda merah dulu dipasang katanya buat lampu penerangan 

jalan tetapi sampai saat ini belum terpasang sehingga klw malam hari gelap sekali. 

Alamat :jl.assakinah 1 Kebagusan kecamatan pasar Minggu

1

2021 July TW210730CXAA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Deskripsi Permasalahan : belum dapat bantuan PIP 

Nama : MARINI INDAH REZEKI HUTAJULU 

Asal Sekolah : SMPN 115 

NIK : 3175036603070003 

KK : 3175030701099841

1

2021 July TW210730FMXU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Mohon ditindak anak2 yang nongkrong sampai jelang subuh, sangat mengganggu ketertiban dan melanggar ppkm. Lokasi di RT 07 

RW 04 Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan, Jaksel. Terima kasih. 

 

Selamat malam. Mohon ditindak anak2 yang nongkrong sampai jelang subuh, sangat mengganggu ketertiban dan melanggar ppkm. Lokasi di Jl. 

Tegal Parang Selatan 3 RT 07 RW 04 (dekat SMK 28 Okt) Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan, Jaksel. Mohon jangan lupa untuk merahasiakan 

identitas pelapor. Terima kasih. 

 

Note: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW210730FOQ8 UNIT PENGELOLA RUMAH SUSUN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

mau nanya apa kalau kita nyewa rusun di salah satu rusunawa harus pindah ktp? 1 kita cuma nyewa bukan milik ,2 kan yg penting kita warga atau 

ktp dki walaupun beda kelurahan kecamatan dan kotanya, 3, ini cuma nanya kalau memang itu sudah jadi kebijakan ya mau ngomong apa. 

 

rusunawa ks tubun alamat jl.taman bunga 1 kel.kota bambu selatan kec.palmerah kota jakarta barat.

1

2021 July TW210730GGYO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

min, saya pernah terdaftar di DTKS dan mendapat bansos, BST, anak saya dpt KJP. tapi kemarin saya cek nama saya dan keluarga tidak terdaftar lg 

di DTKS, tidak mendapat bansos, tidak mendapat BST, dan anak saya ingin mengajukan perpindahan KJP ke KJMU gimana kalau tidak terdaftar di 

DTKS? 

saya bermasalah di tidak terdaftar di DTKS, blm punya KJMU. masalahnya di DTKS. 

Nama: Enong Suminar  

NIK: 3175095707710001 

KK: 3175092001160040 

 

Nama: Tasya Khoirunnisa 

NIK: 3175095610010001 

KK: 3175092001160040 

yg atas data saya dan yg bawah data anak saya 

kasusnya sama, tidak terdaftardi DTKS

1

2021 July TW210730JLQT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Pencairan kaj ada info baik gak ya min disore ini. Please jawab 1

2021 July TW210730KU9F DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Halo min @DKIJakarta kapan kartu lanjut usia di cairkan... Bosen gw ditanyain mertua terus.. Sampai disuruh cek bolak balik ke ATM.. Sudah akhir 

bulan Juli nih min.. Mohon infonya tgl berapa pencairannya..
1



2021 July TW210730OLU8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

dimohon melakukan PATROLI di jl.danau sunter selatan, hari sabtu malam, dari pk.23:00 s/d 04:00, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan 

knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan. 

 

Dapat dilihat di-attachment peta 

tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (U turn) 

garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja,, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X.. Apabila tidak,, maka dalam 30-

45 menit,, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00

1

2021 July TW210730PKE5
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

Selamat siang admin. 

Mau melaporkan bahwa sistem jaringan internet fi Kelurahan Bintaro sedang down (lambat informasinya kepada warga yg datang) sejak Jum'at pagi 

tadi hingga siang ini. 

Tolong dapat segera diperbaiki agar pelayanan publik di PTSP Kelurahan Bintaro tidak terhambat dan penuh orang mengantri. 

Selain banyaknya antrian orang yang hendak vaksinasi juga. 

 

Terima kasih atas pelayanannya.

1

2021 July TW210730QTTP BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

@TMCPoldaMetro  

@DishubDKI_JKT  

@DKIJakarta  

Sekali lagi, hari ini, semua perempatan sepanjang Jl Mampang Prapatan, mulai Underpass Kuningan hingga Jl TB Simatupang, marak pelanggaran, 

rawan kecelakaan, mayoritas #OjOl Mohon perhatian! 

@GrabID  

@goje

1

2021 July TW210730RZQJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Sumber Wijaya Stationary  

RT.1/RW.1, Ragunan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12540 

 

Dipertigaan Jl.Damai Kel.Ragunan, Ps.minggu ( ada plang universitas Nusa Mandiri) Jakarta Selatan 

 

Tlg dibantu segera penertibannya ya..krn sangat menghalangi pejalan kaki yg lewat situ, trmksh

1

2021 July TW210730S5WG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam ini ini pukul 23.40 terjadi lagi kerumunan anak2 muda tanpa prokes dalam. Jumlah yg besar di tengah2 di dalam. Jalan plaju kebon melati 

tanah abang depan stasiun MRT, mohon penertibannya
1

2021 July TW210730SQTO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

monthly meteran Aetra dirmh Ibu sy dicatat ptugas. 1 thn ini, tag bln-an hny kena min charge Rp23rb krn minim use. 

Tp mendadak tag July21 ini "meledak" jd 268rb naik lebih 1.000% tlg dikoreksi. Tlampir ft bill 2020 & ft meteran skrg. 

 

Nama Lengkap: Suminar Pardede 

ID Pelanggan: 20021159 

Alamat Lengkap: Jl Kaparinyo P23 Kel Kelapa Gading Timur kec. Kelapa Gading. JAKUT 

Nomor Telepon: 081905040120

1

2021 July TW210730W32U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Berikut informasi Jawaban Lanjutan dari No Laporan TW21072990W5 

Saya dapat undangannya pada waktu itu dari DKI, yg saya terima BSTnya dari Bank DKI
1



2021 July TW210730YL7D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter tolong sterilkan jalur tuna netra Jln. Wahid Hasyim (sebrang Kedubes Spanyol) dari parkir liar 1

2021 July TW210730Z07H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta please ditindaklanjuti, sudah laporan entah ke berapa. Jl. kalibaru timur raya, senen, poncol rt 012 rw 006. Kalo ga Karaoke sampe 

subuh, ya dangdut gerobak minta saweran. Mohon bantuannya, masih ada manusia lain yg mau istirahat 

 

Note: 

 

S

1

2021 July TW210731B5XT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mau Tanya Nih min @DKIJakarta. 

Apa Benar Penerima Bantuan Beras BST 10Kg, Pada Saat Pengambilan Harus Menyertakan Sertifikat Telah FAKSIN.? 

Karna Di RT Tempat Saya Pengambilan Beras BST 10Kg Harus Menyertai Sertifikat Vaksin...!

1

2021 July TW210731C3RL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Laporan ulang nomor laporan TW210726XP6J 

 

Mau melaporkan bahwa di jl.kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kec: jatinegara kel: kp.melayu (titik kenal sebelah mushola 

darusalam). Setiap hari dari pagi siang sore malam selalu banyak yg nongkrong tanpa mengenakan masker dan jumlah mereka lebih dari 5 org. 

Sangat mengganggu karena bikin berisik, mohon segera ditindak. 

 

Karakteristik Kerumunan: Anak2 tanggung sekitar smp sampai sma. Estimasi waktu terpantau: 10-12, 13-18, 19 WIB. Sampai pkl sekarang 23.09 

masih nongkrong.. 

 

Malam, mau melaporkan, lokasi ini salah. Harusnya jalan menuju mushola darusalam, disitulah letak persisnya banyak anak2 kumpul 

 

Titik kenal warung bang meli

1

2021 July TW210731DB57
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

cafe tersebut memang tutup dari depan tetapi di dalam masih ada aktivitas nya lewat pintu gerbang warna hitam dan bila pihak satpol pp ingin rajia 

tolong waktu rajia diatas jam 12 malam sesuai laporan yang saya laporkan, karena oprasional cafe sekarang mulai jam 12.00( 00.00 wib ) mari sama 

sama mencegah penyebaran pandemik covid 19

1

2021 July TW210731LT4W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mlm min. Info, kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker di jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan rumah no. 8 kel. Lagoa kec. Koja Jakarta Utara 

14270. Mhn segera ditindaklanjut. Karena sangat meresahkan. Tks
1

2021 July TW210731NXQ3 DINAS SOSIAL Pungutan Liar Twitter
Halo saya mau lapor. Ibu saya dapet uang bansos sebesar 600.000 tapi pihak     rt dan yang mengaku petugas keluarahan meminta sebesar 150.000. 

Oh iya saya  jln kalipasir gg eretan rt 11 rw 08 kelurahan kebon sirih, menteng
1



2021 July TW210731TO1D DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

hallo min.. Mau tanya prosedure penjemputan Wni yg di karantina di wisma atlit bagaimana yah? 

Nama : Zein Irianes Suhaeri 

Alamat : Jl. Margamulya RT. 03 RW 01 kota cimahi 

No. Telepon : 085793274776 

Prihal : proses penjemputan TKI asal luarnegeri yg di karantina di wisma atlet. Ibu saya lagi di pepet sama travel ilegal agar memakai jasa mereka

1

2021 July TW210731VCP9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Admin depan rumah saya berisik banget dengerin musik keras2 dan ada jg kumpul2 tolong bubarin Min, bener2 menganggu . rw 03, pondok labu, 

cilandak jakarta selatan. Mushola damul ain gang samping toko rumah pojon kali, lg ada acara pernikahan sedangkan masih ppkm
1

2021 July TW210731WDDK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta @LaporCovid Pak @aniesbaswedan saya mau melaporkan pelanggaran protokol PPKM lv 3 - 4 oleh pegawai @JSCLab yg 

melakukan kumpul2 di apartemen pancoran Riverside. Yg termaktub di inmendagri no 24 tahun 2021 

Alamat lengkap: 

Jl. Pengadegan Timur I No.30, RT.6/RW.1, Pengadegan, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12770 

Patokan: apartemen pancoran Riverside 

Waktu: 20.00 WIB

1

2021 July TW2107014FQA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Kotak Kopi Tebet Jakarta Selatan nih pak. Masih pada nongkrong2 tanpa prokes. Deket Pegadaian Tebet. Jalan Tebet Barat IX. Trims 1

2021 July TW2107014KIE
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta barusan lihat ada ODGJ jalan kaki di tengah jalan jalur cepat di dekat pom bensin pertamina jl. Rasuna said (seberang kantor kemenkes) 

 

Ngga bisa foto krn td sedang berkendara

1

2021 July TW2107016I7X KECAMATAN PANCORAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjid Nurul Hidayah 

Jl. Warung Jati Timur, Kalibata, Pancoran, Jakarta Selatan. 

Mohon untuk diberi arahan ke Pemgurus Masjidnya, karena aturan yanh dibuat dan ditempel di dinding masjid hanya pajangan semata. "MASUK 

MASJID HARUS PAKAI MASKER", sememtara IMAM dan PENGURUS MASJID malah kasih CONTOH BURUK drngan TIDAK PAKAI MASKER. Banyak 

JAMAAH yang tidak pakai masker. SHOLAT JUMAT akan banyak pemduduk dari luar lingkungan yang akan sholat di Masjid itu. Disekitar lingkungan 

Masjid juga sdh banyak yang terpapar virus corona, bahkan tetangga sebelah masjid sudah ada yg meninggal. Mohon lebih diberi perhatian ke 

Pengurus Masjid NURUL HIDAYAH. Terima kasih

1

2021 July TW2107018R7A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo @DKIJakarta saat ini pedagang sudah banyak yang berjualan diatas trotoar, tepatnya di jl. Cilincing kelapa pasar jalan baru, padahal deket 

kelurahan nih.. tolong sering2 di razia.. menimbulkan kemacetan
1



2021 July TW2107019S6S BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter @DKIJakarta apakah aplikasi Samsat Online Nasional di Android utk bayar pajak STNK Jakarta masih bisa dipakai? 1

2021 July TW2107021Q84
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

jalan warung jati timur 2 no. 34 kalibata jakarta selatan. (patokan ada plang soerabi) di jam 22.51 skrg banyak yang kumpul lebih dari 3 orang, 

karena situasi covid19 jadi meresahkan warga disekitar. mohon ditindak. terimakasih
1

2021 July TW2107023M7Q DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat sore, kak. Adik saya penerima KJP dari dia bangku SMP hingga SMA (lulusan 2020) namun dia saat mendaftar KIP cek di data DTKS 

Kemensos data ybs tidak ditemukan. Dan saat ini kami sedang mendaftar FMOTM. Saat ini adik saya sedang mendaftar di salah satu univ swasta 

yang menerima KJMU. Yang saya tanyakan, apakah adik saya bisa melanjutkan atau mendapatkan KJMU (karena di SMA dapat KJP) atau tidak bisa 

(karena belum ada DTKS) ?? dan yang saya tanyakan Adik saya dapat KJP, saya dapat KJP juga ketika SMA dan Kuliah dapat bidikmisi, tp mengapa 

keluarga kami malah tidak otomatis masuk ke dalam DTKS? 

NIK (Kepala Keluarga) : 3174036407630003  

Nama (Kepala Keluarga) : Khusnul Khotimah 

NIK (Anak) : 3174036508020004 

Nama (Anak) : Hana Rohadatul Aisy 

Sekolah : SMA 79 Jakarta 

 

Terima Kasih atas bantuannya

1

2021 July TW2107026NXS KELURAHAN RAWA TERATE Pelayanan Administrasi Twitter

Jika ke kelurahan ingin mengurus berkas, apakah mengambil antrian online atau langsung datang ke kelurahan? Lalu apakah perhari ada kuota 

untuk mengunjungi kelurahan?  

 

Terima kasih 

 

Kelurahan Rawa Terate, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur

1

2021 July TW2107032RXR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @SatpolPP_DKI @DKIJakarta tolong ini keramaian dibubarkan saja, ngga ada Prokes, melanggar PPKM di Jl Pulo Tanjung, Kemandoran, Grogol Utara 1

2021 July TW2107033IVS KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat sore, dalam pelaksanaan PPKM Darurat seperti sekarang ini apakah rumah ibadah (mesjid) masih di perbolehkan memyelenggarakan 

ibadah shalat berjamaah ? 

Masjid nya masih sama dengan pelaporan terakhir saya. 

Mesjid Al Jabar  

Jl. Mesjid Al Hidayah RW.007 Pejaten Barat, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 July TW2107036LO6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo min malam,ijin melaporkan banyak kegiatan anak anak di wilayah RW01 kelurahan cikini kecamatan menteng,saya sudah beri tau tapi di 

abaikan tolong tindakan nya ,untuk pencegahan corona,terimakasih 

 

Alamat Lengkap:JL.Cikini 7 RW.01 kelurahan Cikini Kecamatan Menteng Jakarta Pusat 

Patokan Lokasi Laporan: masjid LDII

1



2021 July TW2107039FXQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong pak di Lapangan Bulak Jaya RT 12 RW 08 Kelurahan Pulogebang ada kondangan. Padahal hampir tiap hari di masjid ada pengumuman orang 

meninggal, ambulans sehari bisa lewat berkali2 tapi masih pada bandel aja nih sebagian warga
1

2021 July TW2107039LBI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mall dan kantor pada ditutup tp tukang jajanan di daerah johar baru pada buka dan ramai kayak biasanya, ini PPKM darurat di sebelah mananya 

sih? @DKIJakarta @aniesbaswedan 

Sekitar kantor KECAMATAN JOHAR BARU

1

2021 July TW2107040MK5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yang punya RM & yg dine-in sama2 egois! Sama sekali engga taat peraturan! Tolong ditindak dong @DKIJakarta @Humas_DKI @jktinfo_id. Rumah 

Makan Sunda 

alamat: Jl. Raya Cipinang Jaya No. 18

1

2021 July TW2107042GV2 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Selamat malam min, izin bertanyaaaa, saya kan sudah daftar dan mengunduh e-sppt PBB tahun 2021, tapi kenapa yg saya dapetin masih 2020 ya 

min??? Apa saya harus ulang daftar ke web pajak online itu lagi atau harus bagaimana? Makasi sebelumnya
1

2021 July TW2107043NTS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lokasi Jl. Warakas 1 - 8 Kec. Tanjung Priok banyak orang yang tidak pakai masker dan masih berkumpul tak pakai masker tolong dirutinkan petugas 

dilapangan pak.. untuk mengingatkan warga disini.. karena sudah ditegur jawab mereka "Mati sudah diatur oleh yang di atas" ... miris pak
1

2021 July TW2107043SBC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Selamat siang, saya mau melaporkan adanya tindak pelanggan PPKM di daerah saya. . . 

Adanya kerumunan yang disebabkan acara perkawinan. . . Mohon untuk di tindak 

Alamat, jalan setiakawan raya, rt 002 rw008. Kelurahan duri pulo, kecamatan gamb

1

2021 July TW2107044FWB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo min, 

Hampir SETIAP MALAM di lapangan bulu tangkis yang alamatnya di gang EE RT 013 RW 04, kelurahan cipinang muara, kecamatan jatinegara, jakarta 

timur selalu ada kumpulan orang yang main bulu tangkis dan kelompok driver ojek online yang berkumpul, banyak dari mereka yang bukan warga 

setempat. Apakah hal ini diperbolehkan selama masa PPKM darurat? Padahal kelurahan cipinang muara termasuk zona merah. 

Mohon tindak lanjutnya, terima kasih. 

 

Note : 

Di foto masih banyak orang yang tidak terfoto karena ketutupan tembok dsb.

1



2021 July TW2107045VST KELURAHAN PEGANGSAAN Sampah Twitter
Hampir 1 minggu tumpukan sampah di pelataran DPP Syarikat Islam belum diangkut petugas kebersihan. Mohon perhatian Dinas Kebersihan 

@DKIJakarta. Padahal lokasinya tidak jauh dari kantor Kelurahan Pegangsaan.
1

2021 July TW2107046LWA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum... 

Selamat pagi.. 

Lapor, terkait pemberlakuan PPKM diberbagai wilayah,terkhusus di P.Minggu yang menutup area pasar djaya(PD) mohon di tinjau ulang. Saya rasa 

itu tidak efesien, selain tidak mengurangi dampak penyebaran covid19,juga menimbulkan kemacetan dan sampah yg berlimpah karena pedagang 

yg didalam area PD mereka tidak libur,melainkan pindah ke area pinggir jalan protokol... 

Atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih... 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh... 

Alamat Lengkap: Jl Raya Pasar Minggu rt02/01 Kel.Pasar Minggu Kec.Pasar Minggu 

 

Patokan Lokasi Laporan: Jl.Raya Ragunan depan Ramayana Pasar Minggu ke arah Simpang Lampu Merah hingga pintu masuk Terminal

1

2021 July TW2107047GI1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Bluemart Indonesia 

 

Jl. H. Fachrudin No.26, RT.9/RW.5, Kp. Bali, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250 

 

 021 5088192

1

2021 July TW2107047W16

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Saya juga dapat. Cek di jakevo ga nemu form input nya. Gimana ini? Simpang siur informasinya @DKIJakarta 

 

Ini admin tanda nya tidak baca rantai tweets nya ya. Justru karena saya dapat info tersebut, lalu saya cek tidak bisa input di jakevo karena form nya 

belum ada. @DKIJakarta

1

2021 July TW2107052BDX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kepada bpk @DKIJakarta @SatpolPP_DKI tolong segera ditindaklanjuti lemahnya prokes di Jl. Sambiloto I RW.06/RT 10 RT 12 RT 13, krn aparat 

wilayah juga sangat santai dalam menanggulangi covid di daerah ini .. tolong pak banyak warga yang prokesnya ketat mjd takut, terima kasih
1

2021 July TW2107052IAV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam, tolong pak disini ada beberapa anak muda kalo nongkrong suka berisik mengganggu warga yg sedang tidur, kadang mereka 

nongkrong sampai jam 4 pagi baru bubar tolong di tindak pak..  

lokasi tepat depan SDN 07 PAGI 

 

Perum malaka permai no.96 Rt.017 Rw.006 Kel.Rorortan Kec.Cilincing Kode pos 14140 Jakarta Utara

1

2021 July TW2107055D61 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Bus koridor 3 stop operasikah? Sdh hampir sejam gak ada yg lewat? @PT_Transjakarta @DKIJakarta 1



2021 July TW2107055XE2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Cafe KOPI LOC Jl. Kayu Putih I, RT.11/RW.7, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13210. tidak mengindah kan 

PPKM darurat buka sampai tengah malam banyak orang dine in dan nongkrong daerah kami zona Merah covid19mohon ditindak Posisi didalam 

komplek perumahan makin malam makin ramai

1

2021 July TW2107059N27
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Akte Kematian udah jadi ( bikinnya bolak balik ke kelurahan) . Di Alpukat Nomer KK lama pun udah berubah jadi Nomer KK baru, karena 

berkurangnya anggota keluarga (meninggal).. Lah terus kalo tinggal cetak KK baru gimana min? Masa hrus upload Surat ket. hilang dan akte nikah?
1

2021 July TW2107061SMZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di cek Gym Fithub Benhill masih buka tuh bagaimana ga banyak yg kena covid kalau tetep bandel gini. kan membahayakan yang lainnya juga. 

Katanya PPKM tp masih ada yg buka! dan ga ada aturan prokes!  

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: JI. Bendungan Hilir No.10, RT.1/RW.4, Bend. Hilir, Jakarta, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210 

Patokan Lokasi Laporan: deket BRI KCP bendungan hilir

1

2021 July TW2107064K0X

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Assallammuallaikum. 

Tolong bpk/ibu sidak di jakarta utara tepat'a di kapuk muara jalan kapuk indah no4.Itu pabrik tempat sya kerja gk libur. 

Dan di situ bayak juga pabrik gk libur .Tolong bantuan'a untuk sidak. 

Saya gk bisa kerja karena kena penyekatan dn pabrik gk mau tau karena gk meliburkan karyawan y. 

 

Masih bayak lagi bukti percakapan di group pabrik tempat sya kerja hari ini 

Sedang akan di situ kerja'a harian gk kerja gk dapet uang .no work no pay. 

Tolong di bantu bpk2/ibu 

 

Alamat lengkap :  jl.kapuk indah no,4 rt 02 rw 03.kapuk muara penjaringan (PT feihong)  

JAKARTA UTARA,PENJARINGAN,DKI JAKARTA 14460 

Patokan depan masuk y ada posko/pos jaga yonip15320

1

2021 July TW2107067SWG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

pagi , lapor PT FGX Indonesia gedung Diana bldg , jl Jembatan 3 Barat B- 7 RT 022 RW18 , Penjaringan Jak Ut , ph 622122665273 / 622122665332 , 

TIDAK MEMATUHI WFH , bilang ke pekerja punya izin usaha khusus , padahal abal 2 , tolong dselidiki & diperiksa !!  

 

Nama / Alamat Perusahaan : PT FGX Indonesia Gedung Diana Building , jl Jembatan tiga Barat B - 7 , RT 022 RW 18 , Penjaringan Jakarta Utara .                               

                   No telpon Perusahaan : 62 21 22665273 , 62 21 22665332 .                      email Perusahaan : berta@fgxindonesia.com.                                 

sektor usaha , Germent.                           Perihal : tidak menerapkan WFH di kantor nya , pabrik mereka di klaten , di jakarta hanya office nya yng 

sebetul nya mereka bisa WFH ,tpi pegawai dipaksa masuk !!! , jga kerja nya lebih dr 8 jam / hari , tolong disidak , terima kasih�

1

2021 July TW2107068OXH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya ingin melaporkan kantor saya yang masih beroperasi. Kantor saya hukan termasuk sektor esensial yang diharuskan untuk ttp beroperasi. 

Mohon dirahasiakan identitas pelapor. 

  

Nama Perusahaan:  PT Legrand Indonesia & PT Trias Indra Saputra 

Alamat Perusahaan: Sentra Industru Terpadu 1&2, Blok A No. 6, Jl. Pantai Indah Selatan, Kamal Muara, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan:  5081.3081 

Sektor usaha : perdagangan alat electricity

1

2021 July TW2107069D3P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu di Pemprov DKI 

 

Saya ingin mengadukan kantor saya yang belum memberikan WFH kepada team saya 

 

Saya berkerja di Bank Danamon 

Di bagian Kantor wilayah yang berkantor di Cabang Kelapa Gading 1 , jl. Boulevard Raya Blok XB no.08 

 

Di mana masa PPKM ini untuk Bank memang termasuk bagian essential yg bisa WFO 50%, namun bagi saya itu kan untuk bagian operasional yang 

berhubungan dengan nasabah, sementara team saya hanya support data report yang berkerja di belakang meja saja, tidak melayani nasabah 

 

Dengan alesan belum dapat laptop jadi kami belum di berikan WFH, padahal pengajuan laptop itu sekarang bakalan lama proses nya, malah 

estimasi bisa sampai sebulan karena lagi bnyk yg mengajukan 

 

Namun semua kembali ke kebijakan PUK nya, karena di Region lain yang sama posisi nya sama seperti saya sudah menerap WFH oleh PUK nya ke 

anak buah nya 

 

Apalagi kami team Wilayah hanya bertiga dan semua naik kendaraan umum 

 

Saya harap bisa jadi perhatian Bapak/Ibu di Pemprov, karena semakin tinggi nya kasus Covid di masa sekarang ini 

 

Sekali lagi saya ucapkan terima kasih

1



2021 July TW2107070FJS

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat pagi, 

mohon perhatiaannya, 

tempat saya bekerja di PT.Duta Pertiwi apartemen graha cempaka mas tidak diberlakukan wfh, 

mohon perhatiannya kpd pemprov dki, 

terima kasih 

nama perusahaan : PT. duta pertiwi 

alamat : jl.let jen suprapto kav 3, komplek graha cempaka mas 

no tlp : 021 4211037 

sektor usaha : property

1

2021 July TW2107071R8G
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter @DKIJakarta apakah manufakturing atap plastik termasuk sektor esensial atau kritikal? Trims 1

2021 July TW2107071SO1 DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter @DKIJakarta @TMCPoldaMetro Ditindak nih Pak, sembarangan buka barrier 1

2021 July TW2107071WHT

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Assalamualaykum. 

Pak Anies yg sy hormati. 

 

Istri saya mau lahiran sekarang istri saya di puskesmas jagakarsa positif covid pak. 

 

Dri jam 1 siang sampai jam 8 malam lwt blm dpat rs rujukan mohon di bantu pak 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Muhammad Ali 

NIK: 3174092308860008 

Alamat: Lenteng Agung 

No handphone: 0813 181255 77

1

2021 July TW2107073PIE BIRO HUKUM Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter @DKIJakarta untuk perusahaan farmasi (back office di jakarta, pabrik di luar jakarta) apakah bisa WFO atau WFH untuk karyawan back office? 1

2021 July TW2107074FO1

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

yg terhormat @aniesbaswedan dan jajaran @DKIJakarta . 

Masa selama PPKM darurat jam kerja di PT Taenan di KBN Jakarta Utara masih aja lembur, ngak ada ngaruh ngaruh nya. Tolong diperhatikan Pak 

Gub!!!

1

2021 July TW2107077C3O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Permisi min, izin lapor tanggal 11 juli 2021 akan diselenggarakan tes ujian bahasa jepang di hotel orchardz jakarta pusat, mohon ditindak 1



2021 July TW2107078B52

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum wr wb selamat sore pak anies,sekadar informasi saya pegawai non organik (outsourching) di pt bank tabungan negara unit atm 

monitoring menara btn lantai 17 di mana perusahaan mempekerjakan kami jauh dari dari kesan social distancing & juga wfh,setiap hari kami 

bekerja secara shifting di mana tiap shift nya ada 5-6 orang di dalam 1 ruangan setiap hari nya. ada 22 pegawai pak, yg saat ini sdh ad 4 orang rekan 

kerja kami yg sdh terpapar virus covid 19 akibat tdk adanya kebijakan management terkait ppkm mikro skrg ini, sementara karyawaan organik nya 

(staft) nyaman bekerja work from home sementara kami di paksa utk work from office di tengah pandemi sekarang ini pak..tolong bantuan nya pak 

anies yg saya hormati utk dapat melihat situasi saya bekerja ada kiranya bapak melakukan inspeksi & melihat keadaan nya pak sdh 4 orang rekan 

kami yg terpapar covid sementara management tdk ada kontribusi sama sekali dalam mendukung program pemerintah dalam ppkm mikro 

sekarang ini.

1

2021 July TW2107078DYS DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Selamat malam menjelang dinihari. Bis tingkat yg dolo mengangkut pengunjung ke Kalijodo & ke makam mbah Priok tidak beroperasi lagi kah? Apa 

ada alternatif lain penggantinya? Sekian & terima kasih
1

2021 July TW2107078JYZ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Min mau tanya,  

Kalo kita swab antigen hasilnya +,   dan bergejala, batuk, demam,  

Bisa gk ke puskesmas minta obat,  

KTP DKI

1

2021 July TW2107078PJ4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Udah jadi tmpt parkir angkot👍🏼. Lokasi MRT Lebak Bulus @DKIJakarta . Terserah sih mau ditertibkan apa gak krn udh sering lapor, kayak gak guna 

jg�
1

2021 July TW2107078WFD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Sore, istri saya bekerja di Bank Bumi Arta Kantor Pusat, Jl. Wahid Hasyim No. 234 Jakarta Pusat, sejak awal pandemi di Maret 2020 hingga saat ini, 

baru beberapa kali WFH. Bahkan sampai saat ini, PPKM darurat jam kerja setiap hari seperti sebelum pandemi, memang ada WFH, namun terkesan 

asal-asalan (tidak 50% WFH). Saya maklum jika full WFO tersebut untuk Front Office, namun istri saya bekerja di Back Office (finance & accounting). 

Menurut hemat saya hal tersebut melanggar kebijakan Pemprov DKI dan juga arahan pak gub anies. Mohon pertimbangan Bapak/Ibu pemprov 

terkait hal tersebut, karena berpotensi meningkatkan peluang terkena covid19. Mohon pula identitas saya dan istri dapat disamarkan, karena 

sebelumnya pernah 1x ada sidak, namun sepertinya telah bocor, sehingga dapat diantisipasi. Terima kasih. 

Berikut datanya: 

 

Nama Perusahaan: PT. Bank Bumi Arta Tbk. 

Alamat Perusahaan: Jl. Wahid Hasyim No. 234, Jakarta Pusat 10250 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 2300893, (021) 2300455 

Email Perusahaan: lyvinia_sari@bankbba.co.id 

Sektor Usaha: Perbankan 

 

Terima kasih

1

2021 July TW2107079ZVS

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

mohon maaf kalau penanggung jawab kami TKA dan tidak mempunyai NIK bagaimana ya????? :/ Saya cek twitter @layananjakarta tidak melayani 

pertanyaan dari masyarakat. Dan tidak ada informasi terbaru mengenai SRTP. Bagaimana kami mw proses izinnya kalau ada pertanyaan urgent 

seperti ini tidak ditanggapi??? Call center juga tidak bisa dihubungi

1

2021 July TW2107081JDT

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Twitter
Pengumuman 5 juli. Ditetapkan 7 jun sampe 11 jun. Lah iki piye min. Ini satu cth dikantor bnyak yg pentapan tgl nya salah min. Trus bisa dipake gak. 

Hadeh min min kalo kalian typo gmn Nanti di sidak gak ada izin padahal kami udh ikutin protokol loh. Mau lapor hotline nya g bs.
1



2021 July TW2107082TWR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Penjaga parkir di depan Indomaret mangga besar 13 jakarta pusat tolong ditindak tegas karna menolak dipakaikan masker. 

Banyak pedagang yang juga tidak mengenakan masker di Jl. Mangga besar 13 jakarta pusat
1

2021 July TW2107085BPH KECAMATAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sekali lagi saya mengingatkan juga, tolong disidak/ditinjau kegiatan2 mesjid, mushola atau kegiatan pengajian di lingkungan rt/rw. 

Di lingkungan kami masih berkegiatan. 

Oh ya, saya apresiasi kegiatan vaksin keliling ini.

1

2021 July TW2107086PW9

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat pagi, mohon dibantu tindak tegas salah satu kantor pusat (HO) perusahaan retail besar yang berlokasi di ciracas pasar rebo jakarta timur 

karena masih membiarkan karyawan kantornya masuk kerja (tidak wfh full), terima kasih 

🙏

 

Permasalahan : Tidak wfh 100% selama pandemic 

Nama Perusahaan: Lotte Mart dan Lotte Grosir (Kantor Pusat) 

Alamat Perusahaan: Jl. TB Simatupang No 100, Ciracas Jakarta Timur 

Sektor Usaha: Retail

1

2021 July TW2107089AP5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan Twitter

yth pemprov @DKIJakarta  

ada seorang ibu sebatang kara di kawasan mampang prapatan yg sudah dari tanggal 30 sakit seperti covid 19 

penciuman hilang 

indra perasa hilang 

demam tinggi 

mohon di evakuasi 

CC: 

@aniesbaswedan  

@dinkesJKT 

 

Nama: Tatiek Mugiarti 

NIK: saya g tau min ybs dah susah bicara 

Alamat: jalan haji dahlan, kel tegal parang, kec mampang prapatan 

Patokan alamat: belakang mushola al badru samping laundry ira, kontrakan mas nur 

No hp yg bertanggung jawab: 089636301866

1

2021 July TW2107089FPF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta udah beberapa hari ini ga ada petugas di lapangan, warung makan dan pedagang kaki 5 masih tetap buka padahal udah di atas jam 9,  

Lokasi jl. Menceng raya, tegal alur, kalideres jakbar
1

2021 July TW2107090CE1
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjid masih menggelar ibadah salat jumat dan kegiatan agama lainnya sejak PPKM Darurat berlangsung 

 

Alamat Lokasi Laporan: Jl Pemuda Asli 4, Rawamangun, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

 

Patokan Lokasi Laporan: Masjid Jami Al-Abror, lokasi belakang STEI Rawamangun

1

2021 July TW2107090PGD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lalor, mesjid nurul iman (komplek hankam sukabumi utara) masih mengadakan solat jumat dimana di peraturan PPKM darurat dilarang. Disini 

banyak yg kena covid tapi ttp saja tidak ada prokes yang ketat
1



2021 July TW2107091OHK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon Maaf Pak Kami Warga Disekitar Masjid Baitul Mutaqim Wilayah Kemayoran Kebon Kosong Memohon Bantuan Pencegahan Atas Bahaya 

Pandemi.Covid.. Karena Sampai Sekarang Majid Diwilayah Kami Setaip. Jumat Tetap Melaksanakan sholat Jumat... Tampa Spanduk Peringatan.. Dan 

Hadi Tiser... 

Masjid Baitul Mutaqim. 

Rw.06 Rt. 12 

Mohon Bantuan Masker Pak Karena Banyak Yang Sholat Tampa Memakai Masker... 

Sementara Masjid Akbar Tutup Secara Umum Sejak Berlakunya PPKM... Jamaah Nya Sebagian Ke Masjid Baitul Mutaqim

1

2021 July TW2107092FU8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dong min depan mall itc roxy mas banyak calo toko pada gelar lapak dadakan efek toko itc roxy tutup selama ppkm jadi bikin macet jalan 

dan kerumunan pula. 

Mohon di tl

1

2021 July TW2107093VJ7 KELURAHAN JATI PULO Sampah Twitter Pak/bu, tolong bantu ada yang buang bangkai tikus. Lokasi di jalan Nangka no. 21, Jatipulo, Palmerah 1

2021 July TW2107094A2O KECAMATAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dibantu mesjid al hidayah masih melakukan sholat jumat dan kurang patuh prokes. Lokasi. Mesjid Al Hidayah, Jl. Empang Tiga No.1 kel. 

Pejaten Timur, kec. Pasar minggu, Jakarta selatan.
1

2021 July TW2107094UT2
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halooo kak. Jadi ceritanya saya lagi mau pesen makan pake ojol. Terus warungnya tutup karena lagi jumatan. Pas saya mau minta cancel dari 

abangnya, kayaknya abangnya udah keburu ke masjid untuk jumatan. 

 

Lah bukannya tempat ibadah ditutup? 

 

Ini kemungkinan di sekitar Jalan Bangka III Kemang, karena saya pesen makannya di daerah situ alamatnya 

Alamat lengkap: Jalan Pelita No. 9, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan RT 06/ RW 07 

 

Patokan lokasi laporan: Masjid dekat Warung Paru Simbok. Jalan Bangka 3 No. 41, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan

1

2021 July TW2107096KN3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

halo min, kantor Es krim Aice masih nyuruh karyawan lapangannya  kerja kemana-mana ? 

 

Nama & Alamat Perusahaan : Aice The Suites Tower, Lt. 18 

Jl. Boulevard Pantai Indah Kapuk No.1 

Penjaringan, Jakarta Utara, 14470 

Phone : +62 21 2251 1112 

Jam Kerja : Senin - Jumat, 08.00 - 17.00 

No. Telp Perusahaan : +62 21 2251 1112 

Email Perusahaan : tidak tertera di website nya  

Sektor Usaha : Es Krim

1

2021 July TW2107097MIG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter

Hi Team, Saya ajukan SPRT dengan nomor AH/2107092959C428E di Jak Evo . Kiranya berkenan menindaklanjuti secepatnya, ibu saya sakit dan saya 

harus segera dapatkan sprt itu utk bisa diloloskan di penyekatan. Tolong dengan sangat. Jazakumulloh. 

Nama Lengkap : Shahabudin  

NIK : 3173051708820022  

No. Registrasi ; AH/2107092959C428E  

No. Telp yang dapat dihubungi : 081310066779

1



2021 July TW2107099QXR
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

 

tolong dicek lokasi callcenter pln yang berlokasi di pln gambir gedungnya di atas masjid lantai 4 

Kronologi : sudah banyak tenaga kerja positiv covid namun tidak ada kebijakan pengurangan tenaga kerja wfh 

Alamat : PT PLN persero menteng divisi callcenter gedung c lantai 4 jl mi riwan rais no 1 jakarta pusat 

Patokan : sebelah kanan gerbang kantor gubernur DKI jakarta

1

2021 July TW2107102IGX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. 

Saya ingin melapor. Tadi malam sekitar jam 8, sepanjang jalan Menteng Pulo 1 (samping kokas) saya melihat orang2 berkerumun yang tidak 

mematuhi prokes, pedagang/ojek online, bubaran kerja semua nongkrong disana. Saya harap petugas segera melakukan patroli

1

2021 July TW2107104YIM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

odong2 masih boleh beroperasi kah? 

Mohon bantuannya lokasi di terminal manggarai. 

RT.2/RW.8, Pasar Manggis, Kota Jakarta Selatan, 12850

1

2021 July TW2107105I3P

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

pengumuman yang diberikan untuk bekerja di kantor hari Senin nanti mewajibkan wfo 100% karyawannya dengan syarat pcr negatif padahal 

perusahaan bukan sektor esensial 

 

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM 

Nama Perusahaan: Jagofon 

Alamat Perusahaan: Ruang 211 - GoWork Fatmawati, Jl. RS. Fatmawati Raya, Kec. Cilandak, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12420 

Nomor Telepon Perusahaan: +62 812-3000-7451 

Email Perusahaan: support@jagofon.com 

Sektor Usaha: eCommerce hp second 

Nb: Owner perusahaan ini WNA

1

2021 July TW2107106XPM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@aniesbaswedan pak Anies, di daerah saya, kelurahan ragunan, tepatnya RW 05, hampir tidak pernah ada patroli ataupun penegakan PPMK, teruta 

di malam hari, masih banyak yang nongkrong dan mengabaikan protokol kesehatan, 

Kampung utan RT 10 RW 05, kelurahan

1

2021 July TW2107108QGQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Malem, pak saya mau lapor. Kantor saya dibidang jualan alat industri masih disuruh sama boss buat wfo. Sudah ada 1 karyawan positif covid tapi 

yang lain masih wajib wfo dan semua karyawan sempat kontak langsung dengan yang terkena covid. Keadaan si boss ga mau masuk office dan 

mantau lewat cctv dari rumahnya. Tapi karyawan tetap wajib wfo. Terhitung hari ini ada 1 karyawan lain yang sudah mulai batuk2. Mohon 

bantuannya pak, kami butuh keamanan agar bisa wfh karna situasi kantor sudah sangat buruk. Terima kasih 

 

Perihal Laporan: Laporan pemaksaan WFO 

Nama Perusahaan: PT Sinergi Karsa Indobenua 

Alamat Perusahaan: Jl Tebet Timur Dalam VIII F No. 35A 

Nomor Telepon Perusahaan: 08161356062 | 0218298464 

Email Perusahaan: sinkarindo@gmail.com 

Sektor Usaha: Distributor alat industri 

 

Terima kasih.

1

2021 July TW2107109IK9 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter
Ini gimana bayar pajak kendaraan selama PPKM darurat @DKIJakarta? Kantor Samsat terbatas pelayananya, sementara di aplikasi Samolnas udah 

gak konek. Bayar di atm pun gak bisa pakai menu e-samsat. Tolong wajib pajak dipermudah Pak @aniesbaswedan.
1



2021 July TW2107118VGR
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta Selamat siang admin, jika ingin memperpanjang izin makam secara online bagaimana caranya? TPU Kampung Mangga Kecamatan Koja 

Jakarta Utara
1

2021 July TW2107118Z0K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth @DKIJakarta tolong cek PKL di trotoar jalan palmerah dekat Pasar Palmerah Jakarta Barat setiap malam sd pagi jadi pasar malam yg sering 

terjadi kerumunan
1

2021 July TW2107120NRM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada anak2 muda nongkrong di sekitar lokasi ini  

https://www.google.com/maps/place/6%C2%B019'23.8%22S+106%C2%B048'27.6%22E/@-

6.323277,106.8054883,17z/data=!4m6!3m5!1s0!7e2!8m2!3d-6.3232766!4d106.8076772 

 

Tolong tertibkan. 

 

Tolong sembunyikan identitas saya.

1

2021 July TW2107124SAG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam Bapak/Ibu admin.  

 

Saya ingin melaporkan terkait kerumunan . Kerumunan tersebut sangat meresahkan apalagi dikala penanganan pandemi. Tempat yg ingin saya 

laporkan adalah tempat pengajian /majlis taklim yg tetap melaksanakan kegiatan sejak covid 19 tahin lalu, bahkan disaat sekarang kondisi jakarta 

sedang tidak baik2 saja, tempat ini tetap melakukan kegiatan, yaitu pengjian setiap sore yg dihadiri ibu2 dan pengjian ba'da maghrib yg dihadiri 

anak2 rentan umur 15 th kebawah. Mereka pernah ditegur oleh pak lurah tapi mereka tidak menggubris. Bahkan mereka sekarang mengkamuflase 

dengan menutup pintu . Orang2 sekitar seakan mendiamkan bahkan terkesan mendukung tindakan ini. Mohon kepada aparat keamanan untuk 

menindak hal ini. Berikut adalah alamatnya. Jl. Sawo kecik V, Rt. 15 Rw. 06 Bukit Duri. Tebet. Majlis taklim dibawah pimpinan Abah Sahroni.

1

2021 July TW2107125QNF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

12-7-2021 20wib @DishubDKI_JKT mobil tanpa garasi, cabut aja STNKnya perda 5/2014 ps 140(4) Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 

Rawamangun, Jakarta Timur GPS -6.1963914, 106.8757051 #mobiltanpagarasi #menguasaijalan #B1838UZI #B1165POW #B1598GP #W1963TI
1

2021 July TW2107128YKQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah Luar DKI Twitter

Saya mau daftar di aplikasi alpukat tetapi mulai minggu kemarin sampai sekarang kode OTP tidak masuk ke  whatsapp /SMS (No. Tlp : 

089637947438) 

 

Apakah pelayanan tatap muka bisa min? Saya mau urus surat pindah antar provinsi �

1

2021 July TW2107129CU8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth, @DKIJakarta  

Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria 

Setiap hari mulai jam 15.00-18.30wib 

Kurir Antar Aja membuat pangkalan, menyebabkan krumunan, parkir sembarangan, makan ruas jalan. Mohon di TL, trima kasih. 

 

Lokasi: Jl.Sunter Kirana IV, RT015/008 

Kel.Sunter Jaya, Tanjung Priok.

1



2021 July TW2107130E6G
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan Twitter

Lapor kenapa sop di RSPI Soelianti saroso pasien ga dapat bed dan dikursi hanya kasih oksigen tidak ditindak medis baik pemeriksaan atau 

apapun?? @DKIJakarta @aniesbaswedan @dinkesJKT @jokowi @KemenkesRI @RadioElshinta
1

2021 July TW2107133G55

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

min ingin tanya, apakah membuat surat keterangan belum menikah bisa lewat online? 

jika bisa lewat mana ya min 

dan juga sktm 

saya ingin mengurus untuk beasiswa di yayasan beasiswa jakarta

1

2021 July TW2107134FS4 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Tuesday, 11:41pm 

natanaelwgm's avatar 

Natanael Waraney Gerald Massie @natanaelwgm 

Demikian laporan dari saya. Saya memohon anonimitas untuk pelapor, terutama untuk identitas dari saya maupun hubungan saya dengan orang 

yang diminta untuk mengambil ujian, mengingat semua kepentingan beliau dalam masalah ini (sebagai pendaftar).  

 

Demikian laporan elektronik ini saya sampaikan. Untuk perhatian dan kerjasama Pihak Pemprov, saya mengucapkan terima kasih. 

 

Salam hormat dan sehat 

 

More options 

Tuesday, 11:21pm 

natanaelwgm's avatar 

Natanael Waraney Gerald Massie @natanaelwgm 

Berikut sumber yg membuat saya menyampaikan bhw setahu sy hrsnya DKI Jakarta pendidikan menengah masih online 100% 

 

detik.com/edu/sekolah/d-… pic.twitter.com/vuxU9HNAAY 

 

More options 

Tuesday, 11:19pm 

natanaelwgm's avatar 

Natanael Waraney Gerald Massie @natanaelwgm 

Berikut screenshot dari web SMA tsb: 

 

1

2021 July TW2107136L8X KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Saluran air di jl.masjid assurur,rt.011/01kb.jeruk-jakbar mampet sudh 3bln, saya sudh melapor namun belum ada tindakkan. Terima kasih 1

2021 July TW2107138OG9
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Administrasi Twitter

Mau tanya @DishubDKI_JKT di PPKM Darurat ini apakah pelayanan KIR buka juga @aniesbaswedan apakah akan kena denda juga kalo telat urus kir 

di masa PPKM Darurat ini
1

2021 July TW2107140CQS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan Twitter

Hasil PCR Puskesmas Cilandak Barat sejak tanggal 2 Juli 2021 belum keluar juga @DKIJakarta tolong respon min 

selamat sore, mohon dilengkapi daftar di bawah ini dan kirim melalui DM, untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Deskripsi masalah: PCR di Puskesmas Cilandak Barat ibu saya  

 

atas nama Sri Asih Mulyani NiK 3174066504720002 sejak 02 Juli 2021 belum keluar hasilnya 

Nama Lengkap: avelarry tegar wirangga abdullah 

NIK: 4174060802940004 

Alamat Lengkap: jl poncol.no. 26 rt 06 rw 05 kel gandaria selatan 

No. Telp yang dapat dihubungi: 081377665096

1

2021 July TW2107145N3H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta admin, ini di daerah ciracas masih ramai orang2 pada nongkrong, berkerumun, dan main di luar rumah terutama anak2. bisa tolong 

ditindak gak ya? kdg orang tua, remaja, jg anak2 agak susah dibilangin 

 

alamat di jl. mustika ratu gg. x2 rt 12 rw

1



2021 July TW2107147ECO
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mesjid di RT saya masih ngadain sholat jamaah dan sholat Jumat  

Mohon lengkapi data dibawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan 

Alamat lengkap : mesjid Annuriyah Jl. Raya Condet Gg. Asem  RT 013/04 batu ampar kramat Jakarta Jakarta Timur 

Patokan lokasi laporan : Mesjid Annuriyah

1

2021 July TW2107148VNT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min, tolong untuk pasar hewan Jatinegara Jam 20.00 masih ramai katanya PPKM ko masih longgar sekali seperti tidak PPKM, prokes jga tidak 

ada....
1

2021 July TW2107149P69

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan Twitter

Deskripsi masalah: PCR di Puskesmas Cilandak Barat ibu saya atas nama Sri Asih Mulyani NiK 3174066504720002 sejak 02 Juli 2021 belum keluar 

hasilnya 

Nama Lengkap: avelarry tegar wirangga abdullah 

NIK: 4174060802940004 

Alamat Lengkap: jl poncol.no. 26 rt 06 rw 05 kel gandaria selatan 

No. Telp yang dapat dihubungi: 081377665096

1

2021 July TW2107149Q7Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dong di cek, ini ppkm kok boleh makan di tempat, klo siang penuh bgt makan di tempat !!! 

Dropped pin 

Near Jl. Cililitan Besar No.3, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

https://www.google.com/maps?q=-6.2650116,106.8743227&hl=en-GB&gl=id&shorturl=1

1

2021 July TW2107152XQN
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Yth. Dinas terkait 

Mohon dapat dikondisikan pohon yg mengganggu di Jl. Ampel, Lubang Buaya, Cipayung, Jaktim (Pintu II TMII menuju pasar gardu) 

.kondisi pohon sudah kering dan rawan roboh. Membahayakan pengguna jalan dan ada jaringan listrik dibawahnya 

Terimakasih

1

2021 July TW2107155INM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta min, UX nya tolong dibenahi dong. 

 

Better waktu masih pakai backup link yang sebelumnya, sekarang tidak bisa lihat nama yang kita ajukan STRPnya sedangkan ini berderet listnya..  

 

Tolong dibenahi jg ini harus dilihat satu persatu untuk dow

1

2021 July TW2107155SPH
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan Twitter

asap tebal banget pagi ini, sangat mengganggu @dinaslhdki @DKIJakarta @CilincingBersih @PemdaDKIJakarta 

semper timur, cilincing pagi ini
1



2021 July TW2107156J6Z
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter Halo min, ini kenapa ya data pelapor tidak bisa di isi? Jadinya selalu gagal saat mau simpan data pengajuan akta lahir tanpa NIK 1

2021 July TW2107158AED DINAS KESEHATAN Imunisasi Twitter
Pagi, saya baru saja terkonfirmasi positif covid, dan saya sudah vaksin pertama, untuk vaksin ke duanya dijadwalkan tanggal 9 agustus, jika sudah 

sembuh sebelum tanggal 9 apakah saya bisa ikut vaksin kedua? Atau ada rentang waktunya?
1

2021 July TW2107159W09
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Apakah pertemuan offline diperbolehkan di jakarta? Kalo dilarang, tolong ditindaklanjuti. 

Permasalahan/Kronologi Laporan: pelatihan proktor asesmen nasional berbasis komputer kecamatan kebayoran baru diadakan offline di gedung 

sekolah, kan lagi ppkm masa pelatihannya offline. 

Alamat Lengkap: jl rs fatmawati  

Patokan Lokasi Laporan: sdn cipete utara 01 pagi, jakarta 

 

*Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 July TW2107160EU0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Untuk wilayah kota bambu Utara Jatipulo apakah masih ada Satpol-PP ? Banyak Anak² keliaran tanpa masker gak sekolah tapi di jalanan. Dari pagi 

sampai malam. Mohon ditertibkan. @DKIJakarta 

Alamat : Jln.semangka 1, Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat

1

2021 July TW2107162J1D KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @KotaJaksel @aniesbaswedan @jokowi PPKM: rumah ibadah ditutup? Di sini koq masih ada? Kebijakan local lebih kuat daripada 

peraturan pemerintah????? 

Jalan Taman Patra XV...ada supir2 taksi...kan bisa menularkan virus? 

Tadi ada anggota Polri y

1

2021 July TW2107163LGW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam min,izin melapor terkait ojol yg setiap hari berkerumun, lokasi di pertigaan kelurahan lama (jl kerja bakti 4) kampung makasar, 

terimakasih 

Jalan kerja bakti IV rt. 006.04 kelurahan makasar, Jakarta Timur, posisi pas pertigaan bekas kelurahan.

1

2021 July TW2107165CQW DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalammualaikum...mohon maaf bila mengganggu bapak ibu sekalian..saya sudah konfirmasi ke pihak smk karya darma 2 terkait dana BPMS ,dan 

pihak sekolah tetap bersikukuh mengatakan dana itu blm juga cair sampai saat ini.yg ingin saya tanya kepada bapak ibu yg berwenang menangani 

dana BPMS apalagi dana tersebut benar adanya belum cair ke pihak  smk karya darma 2.sebelum dan sudahnya saya ucapkan banyak terima kasih 

atas paerhatiannya

1



2021 July TW2107165UC3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Imunisasi Twitter

min saya mau tanya ttg vaksin door to door untuk lansia... bapak saya sdh umur 96 tahun ingin di vaksin tp sdh susah untuk bisa jalan ke faskes... 

apakah bisa mendapatkan layanan vaksin door to door? terimakasih 

 

nama: rizki kurniawan / H.A.S. Badri 

Alamat: jln. Kayu Manis 1 baru no.19A, rt 013, rw 01, kelurahan kayu manis, kecamatan matraman, jakarta timur 

hp: 081266888286

1

2021 July TW2107166DHF

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

 Halo, saya baru mengajukan perubahan biodata sekaligus mengganti ktp. Tetapi, sudah hampir 2 minggu statusnya diproses terus. Kapan ya 

selesainya? 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini untuk memudahkan kami dalam menindaklanjuti laporan: 

NIK: 3174031904961002 

No KK: 3174030601098964 

Nama: Ahmad Fahadh Ilyas 

Alamat KTP: Gg. Damai RT 1 RW 7, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, DKI Jakarta, 12790 

Alamat Domisili: Jln. Selada I No. 94 RT 4 RW 3, Pamulang, Tangerang Selatan, Banten, 15418 

No telepon: 081318447472

1

2021 July TW2107168Q9H
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

NIK saya belum aktif, saya pindahan dari Magelang.  

GEMBONG SATRIA 

3308081511880001 

Jl.harsono rm, GG. Melati no. 65 

Rt6/Rw7. Ragunan. Pasar minggu

1

2021 July TW2107169CQX KELURAHAN PASAR MANGGIS Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Mohon imfo apakah bisa mendapatkan obat abate, karena saluran got di jalam sawahlunto kelurahan setiabudo banyak jentik nyamuk. Jalan 

sawahlunto no 67a rt 2 rw 1 kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi
1

2021 July TW2107169VR7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, di jalan kramat pulo dalam 2, senen, jakarta pusat. Ingin memberitahukan bahwa setiap tengah malam hingga menjelang pagi 

disepanjang jalan tersebut selalu ramai orang bercengkerama, berteriak -teriak, berkumpul, dan ber ramai-ramai tanpa prokes. Mengingat disini 

adalah 

pemukiman yang padat penduduk 

Mohon ditindak lanjuti. Demi kenyamanan bersama. Terimakasih 

 

Catatan tambahan : 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan. 

Terima Kasih

1

2021 July TW2107171LMF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pak tolong ditertibkan ya pak, ngumpulnya udah kebanyakan dan pada ga taat prokes, di sebelah gki kwitang ini 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 July TW2107171TZI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam pak, ijin lapor, malam ditempat saya ada penyanyi gerobak dorong mohon ditertibkan dalam PPKM Darurat.  

Alamat : jl. Swadaya 1 RW 10/007 kelurahan Pejaten Timur 

Tepat didepan kantor RW 10 kelurahan Pejaten Timur - Poltangan Pasar Minggu. Sampai sekarang masih, menggangu warga yg mau istrihat.

1



2021 July TW2107172FIB

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

percuma PPKM darurat Mallnnya aja masih bisa jualan buat kerumunan hehe lokasi Itc Fatmawati  

Penjualan Hp 

mereka menjajakan sepanjang jalan di Pintu parkir lobby itc fatmawati , dengan membuka bagasi belakang mobilnnya didalamnnya Hp semua 

lebih baik tutup pintu akses 1 gedung termasuk hari2 

percuma di Razia setiap hari juga hanya kabur sebentar nanti buat ramai lagi

1

2021 July TW2107173XHL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta yang lomba burung berkicau di ex giant cakung jaktim mohon ditertibkan..katanya ppkm tapi masi kumpul2 juga. 1

2021 July TW2107174TVI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Minta tolong ditertibkan anak anak tanggung yg ngumpul2 di Jalan Kampung  Rawa Selatan 3 Rt 005/05 Kampung Rawa, Johar Baru. 

Patokan: Kantor Lurah Kampung Rawa  

Sangat meresahkan.

1

2021 July TW2107176A07
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Kepada Yth, Pemprov DKI, saya sudah menerima hasil laporan saya, di data yang dilampirkan sepertinya memang sdh terganti tapi saya cek di 

pengecekan ktp online, masih data yang sama, saya tidak mengerti disdukcapil ini menggunakan data seperti apa? Ataukah beda antara internal 

mereka dan yang dicek di masyarakat? Data saya tetap data lama pas saya cek, mereka bilang sudah tidak ada masalah. Serius saya bingung

1

2021 July TW2107179T0S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @dinkesJKT ini tiap sore maen bola d blakang hotel 1001 jalan kunir jakarta barat. Mohon dtinjau 1

2021 July TW2107181JU2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pedagang masi depan gang, tempat kendaraan lewat termasuk mobil, yg memang khusus diperuntukan untuk itu, saya harus bawa orangtua 

karena covid19, dan saya terhalang dengan kondisi ini,  Serdang gang f4
1

2021 July TW2107182QTU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sepanjang jalan kayu manis timur kel. Kayu manis kec. matraman jaktim byk PKL sepanjang jalan mengakibatkan kerumunan. Tolonglah 

@DKIJakarta  @satgascovid19id  agar menertibkan. Mungkin didaerah itu lurah dan perangkatnya sedang tidak ada.. 

Terimakaih

1



2021 July TW2107185YV9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nyari sarapan di daerah senopati, nyatanya masih banyak sekali yang tak pakai masker. Bahkan pejalan kali/jogger di sekiter SCBD tak pakai masker. 

Sepanjang senopati, itu buruh proyek Jakpro pd nongkrong2 di pinggir jalan gk pake masker ya?
1

2021 July TW2107189KYZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

18-7-21 13:32 wib mobil tanpa garasi, cabut aja STNKnya perda 5/2014 ps 140(4) Rawamangun Jakarta Timur GPS -6.1963914, 106.8757051  

 

 

Note Untuk SKPD: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak 

dadakan/Patroli rutin. Terima kasih.

1

2021 July TW2107190V29
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mimin @DKIJakarta besok di halaman SDN 06 Makasar dan sepanjang jalannya mengadakan shalat Iduladha mohon dicek masjid Soeprapto 

Makasar juga min. Karena ortu kekeuh mau tetep sholat Ied di luar walaupun sudah dilarang 

🙏🙏🙏

 

 

 Jl. Pusdiklat Depnaker No. 1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur Prov. D.K.I. Jakarta

1

2021 July TW2107191HMD
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Jalan Twitter

Sore 

Di sepanjang jalan dari taman angrek sampe depan central Park jalanan berdebu, sangat mengganggu sekali buat pengendara roda dua 

Terima kaaih

1

2021 July TW2107193BRO KELURAHAN PANCORAN Kartu Identitas Anak (KIA) Twitter @DKIJakarta maap mau nanya tanggal 22 juli 2021 kelurahan pancoran buka tidak ya? Soalnya ada jadwal mau ambil KIA.. Terima kasih 1

2021 July TW2107194P49
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dibantu, di daerah Jakarta Pusat (Kel. Kenari) di lokasi eks. Kantor DPP Partai Demokrat tepatnya di bangunan sblh Puskesmas Kec. Senen 

sering ada judi sabung ayam, terlebih di saat PPKM darurat ini
1

2021 July TW2107197DYX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor min, mesjid daerah saya masih tetap menyelenggarakan sholat berjamaah,,,, 

 

Alamat lengkap : mesjid Annuriyah Jl. Raya Condet Gg. Asem  RT 013/04 batu ampar Kramat Jati, Jakarta Timur 

Patokan lokasi laporan : Mesjid Annuriyah

1



2021 July TW2107199JEZ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo.. coba cek mesjid Nurul Falah Tanjung Duren Utara 2 Jakarta Barat donk..  sebelah SD01 kayanya disana aktivitasnya masih full tuh.. dan besok 

akan nyelenggarain Shalat Idul Adha juga 

 

Nurul Falah Mosque, Jalan Tanjung Duren Utara 2, RT.06/RW.02, Tanjung Duren Utara, Grogol Petamburan, RT.9/RW.3, Tj. Duren Utara, Kota 

Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470

1

2021 July TW2107199UHW DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang ibu/bapak boleh tolong menjelaskan kenapa KJP anak saya SD di print ada masuk saldo nya 250ribu tetapi di ATM kosong 0 kenapa 

bisa begitu kami sebagai warga DKI yang kurang mampu meskipun 250ribu itu sangat berharga bagi kami. 

Terima kasih 

Nama:  Valencia 

Nomor KJP: 3052312337.1 

Asal Sekolah:SDS.Tunas pembangunan 

NIK:3173044806101009 

KK:3173042904190012

1

2021 July TW2107200NP3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi...sy penerima bansos BST lewat bank DKI, tp sy cek kok gak ya..? 

Nama : Johanes P H Kaunang 

NIK     : 3275040805790029 

KK      : 3172030901094260 

Alamat: Rusun Koja, Bawal 2, lantai 4, no 5. RT 008/ RW 009, Koja, kecamatan Koja, Jakarta Utara

1

2021 July TW2107200PXY DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Mau tanya dong @DKIJakarta, untuk dana hibah guru swasta, saat ini pencairannya hanya per 3 bulan atau masih tetap dengan pembagian awal 

yaitu per 6 bulan, karena sudah 2 kali  pembagian yg di cairkan hanya 3 bulan yaitu untuk periode Juli-desember 2020 (yg di cairkan 3 bulan), untuk 

periode januari-juni 2021 (yg dicairkan 3 bulan) juga. Mohon advicenya. Terima kasih 

 

Nama : Kesimpulan Manao 

NIK : 3216072908860001 

Alamat: Jl. Anggrek Rosliana 5 No.6 

NIP:- 

Nomor Telpon: 082210304966

1

2021 July TW2107203AVO

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

pagi pa semoga di acc, anggota keluarga saya ada yg mengidap ODGJ saat-saat ini dirumah sakit manapun sangat sulit untuk menanggapi keluhan 

saya, semoga disini ada tembusan agar bisa rawat inap di RSJ. alasan saya mengadu disini agar segera beri bantuan dalm segi apapun keluhan yg 

lainnya ialah di masalah transportasi kendaraan, dimohon pa darurat trima kasih 

2minggu keluhan saya sendiri dari keluarga yg dialami ke rs duren sawit tidak bisa menerima pasien kecuali poli, sedangkan pasien mengalami 

darurat dan rs itu memprioritaskan pasien COVID, dan di rs soeharto herdjan grogol tidak bisa karena dinyatakan positif dan tidak bisa rawat inap 

tetapi setelah swab ke2 ditempat berbeda negatif. dan setelah lusa rs ke rs duren sawit, pihak berwajib menyarankan di klender rs bungai rampai 

kejiwaan dan saya pun kecewa karenanya tidak bisa menerima pasien baru kejiwaan. dan akhir ini saya sendiri beserta keluarga bingung harus 

langkah apalagi sedangkan pasien yg diderita slalu melanggar prokes jadi gimana pa bantu saya pa sebagai warga asli jakarta sendiri. ya allah  

NAMA PASIEN : MUSROHA  

ALAMAT : MALAKA HB RT.008 RW.06 NO.20 KEL.ROROTAN KEC.CILINCING JAKARTA UTARA  

NO TEL:  0895367043152  

PENYAKIT DIDERITA : GANGGUAN JIWA

1

2021 July TW2107203BTC DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Malam ... sy sdh vaksinasi covid 19 tgl 19 Mei 2021, tetapi sy belum mendapat sertifikat vaksinasi ke 1, setelah saya cek ternyata ada kesalahan no. 

HP di Kartu Vaksinasi Covid 19, seharusnya 081290536703, tetapi di Kartu Vaksinasi Covid 19 diketik 081290563703. Sy sdh dtng ke Puskesmas 

sehari setelah vaksinasi, bilangnya nanti saja revisinya pd saat vaksinasi ke 2, Saya sdh bbrp kali telp.119 ext 19 ngga ada yg angkat, sy pakai google 

form Jaki, pd saat upload Kartu Vaksinasi, ditolak server, kirim email ke pedulilindungi juga ngga bisa, ini gimana sih, bikin software ngga bisa 

dimanfaatkan, info email pedulilindungi juga sama, kasih no. Hotline 119 ngga ada yg angkat. Parah banget negara ini  

Saya sdh berkali2 telpon ke 119 ext.9 tidak ada yg mengangkat, yg menjawab mesin kalau customer service sedang sibuk. Saya email ke peduli 

lindungi jg tdk bisa, ternyata tidak peduli tidak melindungi . Kemana lagi Pak ... masa sprti ini sih

1

2021 July TW2107203DFT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Salam DKI..., 

Sehubungan dgn ppkm covid dan dampak yg terkena kpd masyarakat perihal pembagian bansos tunai,saya warga dki : 

Mohamad Islam,NIK 3175052110670003,Gg.Aljauhari1 rt11/3,kalisari,psr rebo,jktm 

Blm/ingin mendptkan bantuan tsb dmn sy sgt membutuhkn karena adik saya ti ggal sermh dg sy terkena covid,mohon konfirmasinya trim.

1



2021 July TW2107204NG1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Yth Pemprov DKI Jakarta, 

 

Jadi dari mulai awal pandemi dan pembagian bansos saya tidak dapat lalu kemudian saya tanyakan ke RT juga RW kenapa saya tidak terdaftar  atau 

dapat bansos tersebut dimana saya adalah warga lama yang tinggal didaerah saya KTP juga KK saya ada dan jelas sedangkan orang yang baru pindah 

atau memiliki rumah tingkat 2 lantai punya banyak kontrakan justru dapatkan bansos, lalu saya diminta untuk mengumpulkan fotokopi KTP dan KK 

untuk diproses oleh Ketua RT setempat (Bpk.Fuad) juga ketua RW setempat (Bpk.Anto) sampai kumpulkan ke kelurahan juga dengan 

(Bpk.Bambang) tapi sampai saat ini bansos dibagikan lagi tapi saya tetap saja tidak terdaftar. Bahkan hal ini pun saya juga sudah informasikan 

melalui email ke kemensos dari web mereka namun tetap saja kenyataannya saya tidak dapatkan bansos tersebut apalagi saya terdampak 

pengurangan karyawan karena pandemi. Ditambah situasi pandemi yang masih terjadi bahkan meningkat sulit untuk mencari pekerjaan dengan 

usia yang sudah mau 40 tahun sedangkan saya saat ini juga tinggal bersama ibu saya yang lansia (68 tahun) sehingga saya juga takut jikalau keluar 

masuk rumah untuk bekerja dapat menularkan ke beliau meskipun sudah vaksin. 

Demikianlah kronologi yang bisa saya ceritakan, terima kasih. 

 

Nama : Henry B P 

NIK : 3173012806820008  

Alamat : Jalan Sosetia No.19 RT.03/RW.08 Kapuk Cengkareng Jakarta Barat 11720 

 

Terima kasih �

1

2021 July TW2107205A3S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Td malam dikalideres jakarta barat PPKM  

Kerumunan di Jln utan jati no 18 rt 7, 12 pegadungan kalideres, Samping pasar segar dibelakang lapo danau toba, ada meja billyard...malam hari 

selalu, khususnya malam sabtu,...percuma aparat lingkungan percuma

1

2021 July TW2107205C6W KELURAHAN KALIANYAR Sampah Twitter

kembali terjadi penumpukan sampah diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat yg menimbulkan aroma tak sedap mengganggu 

lingkungan disekitar nya 

terima kasih atas perhatianya

1

2021 July TW2107208U07

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Dear @DKIJakarta  

Setiap saya mau download SK izin, mengapa harus mengisi Survey Kepuasan Masyarakat?  

Ketika saya audah mengisi survey yg dimaksud dan terkirim, saat kembali ke halaman SK izin saya malah minta untuk mengisi survey lagi. Bolak balik 

begini terus. 

Fitur baru di jakevo.jakarta.go.id per hari ini. 

koreksi : saya malah diminta mengisi survey kembali.

1

2021 July TW2107209LXX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min mau tanya saya sudah pernah daftar FMOTM kenapa tidak masuk ya ke Dtks 

 

Nama:Gesha Dwi Eskada Ramadhan 

Nik:3275122303910006 

Kk:3175102908170014 

Alamat Lengkap: Jalan makmur no.99 Rt.002/Rw.007 Lubang Buaya, Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 July TW2107209XWR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
mohon dijelaskan min, no kk 3174040901095142. BST Tahap 1-4 selalu cair, kenapa tahap 5-6 saya cek tidak ada ya? 

Nama : Surip Suratno NIK : 31740403045700003 Alamat Lengkap : Kebagusan Kecil, 02/08 No. 98 Kebagusan, Pasar Minggu Jakarta Selatan
1

2021 July TW2107210LEX PD PASAR JAYA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Mau tanya ke @DKIJakarta tarif parkir untuk motor di pasar jaya sekarang ini berapa seh? Kok 1 jam pertamanya mahal bener. Tx 1



2021 July TW2107214ETU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Puskesmas @kec_kemayoran di SMP Negeri 269 tolong Pak @aniesbaswedan 

@DKIJakarta  

Ini gimana pengaturan saat vaksin? Anak² usia bwh 18 thn loh yg disuntik, tapi dibiarkan antri berdesakan tidak ada prokes sama sekali. Bagaimana 

kami berani vaksin kalau begini!?

1

2021 July TW2107214GXJ DINAS SOSIAL Pungutan Liar Twitter
Skarang sdang berlangsung pembagian BST,di wlayah kelurahan rawa buaya kec,cengkareng,rt 003/04 stiap warga yang mendapat BST langsung di 

potong 50rb
1

2021 July TW2107214SRI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Min maaf mau tanya. Kontak yang bisa dihubungi jika ingin mengurus akta kelahiran yang hilang harus kemana ya? Saya udah cari di Twitter nya 

@dukcapiljakarta tapi gak ada. Saya domisili Pondok Kelapa, Jakarta Timur. Terima kasih Min
1

2021 July TW2107216BKS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Info min. Min, kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker di jl. Cemara Gg. 3 blok i di depan rumah no. 8 kel. Lagoa kec. Koja Jakarta Utara 

14270. Mhn segera ditindaklanjut. Tks
1

2021 July TW2107216GF2 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama: Annisa NurFadhilah 

Nomor KJMU: 5049 4887 0006 6383 

Asal Universitas: Universitas Pendidikan Indonesia 

NIK: 3172045006020001 

KK: 3172041401093161  

 

Terkait laporan mengenai KJP, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Nasywa Nurfauziyah 

Nomor KJP: 5049 4885 2300 203692 

Asal Sekolah: SMPN 231 JAKARTA 

NIK: 3172044108070007 

KK: 3172041401093161  

 

Laporan:  

Saya dan adik saya sudah ditetapkan menjadi penerima kjmu dan kjp tahap 1 tahun ini, dkts saya juga kemarin sudah terdaftar, tapi sekarang saat 

saya cek dkts saya tidak terdaftar, kalau seperti itu berarti saya harus daftar dtks online lagi yaa di fmotm. Untuk fmotm itu dibuka lagi kapan yaa 

karena sekarang sudah ditutup. Terima kasih

1

2021 July TW2107220E11 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Ibu mertua saya, gak dapat bst, padahal bulan2 sebelumnya selalu dapat,  

Kenapa bisa begitu? Tetangga saya juga gak dapat, dan bulan2 sebelumnya selalu dapat, 

 

Nama:janih 

 

Alamat:Cipinang baru bunder RT 013/018 no.21 kelurahan Cipinang,kecamatan Pulo gadung 13240 

 

KTP 317.5026.60642.0002 

 

Kk 317.5022.00109.3105

1

2021 July TW2107220GZD
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merah perempatan ragunan mati nih min, semerawut sekali.. Coba segera diperbaiki menghindari kecelakaan juga. @Humas_DKI 

@DivHumas_Polri @DKIJakarta
1



2021 July TW2107222K7X
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

masa PPKM Darurat Masjid Al Ja'aniyah di Jl. Basuki Rachmat depan pasar gembrong / Bassura Apt masih ada aktifitas tiap hari stel music qosidahan 

keras & minta amal dari pagi jam 6.30 sampai sore pkl.15, masih boleh ya?
1

2021 July TW2107224AKQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pendataan Kesehatan Twitter

saya dapat dari sistem untuk vaksin ke-2 hari ini dan di tanda terima juga tanggal 22 Juli 2021. Tapi ketika sampai di tempat vaksinasi karet, dibilang 

kuota sudah habis. Ini sangat tidak professional 

 

alau kami diarahkan untuk vaksin di tanggal 22, seharusnya vaksin itu tersedia untuk kami ditanggal yang seharusnya ditentukan. Kok malah pakai 

kuota begini? Mohon ditindaklanjuti 

 

Untuk dokter-dokter yang bertugas tolong jg diperhatikan sopan santunnya. Dokter menyalahkan ibu saya dan saya juga datang kesiangan. Padahal 

kami datang sesuai tanggal yg telah ditentukan di receipt dan sms sistem.

1

2021 July TW2107224SJN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

seorang diri usia 63 tahun, asli DKI Jakarta tp ngak pernah dapat bantuan sosial, selain sembako. 

Selama pandemi, beliau untuk beli gas aja ngak bisaa.  

Mohon pengertiannya 

 

NIK:3172010804610002 

No KK:3172011002090469 

NAMA:SUHERMAN 

ALAMAT:Telukgong jln W nomer 10 rt006 rw017 

Kel:Pejagalan 

Kec:penjaringan 

Kota: Jakarta utara 

Propinsi: DKI JAYA 

Mohon tolong di bantu saya gak dapat bantuan apapun

1

2021 July TW2107227JBX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Yth @DKIJakarta , 

Apakah dimasa seperti ini berlaku denda untuk pembayaran BPHTB? 

Apakah memang ada denda & ada tenggang waktu utk pembayaran BPHTB? 

cc. @DitjenPajakRI @HumasPajakJkt @prastow

1

2021 July TW2107233ISJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta min untuk pembagian BST. Jika tidak bisa hari ini apakah bisa dilain hari? Menghubungi siapa ya? Rt rw atau kantor pos? 1

2021 July TW2107235AM3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

pak sebelumnya waktu dicek kami dapat. tapi pas dicek kembali kami tidak dapat. Baru kali ini kami tidak dapat BST dr DKI 

 

Nama: Gentawati 

NIK: 3175016210630001 

KK: 3175011308190010 

Alamat Lengkap: Jl. Kayumanis V D Lama RT 05/03 No. 189 C Matraman Jakarta Timur

1

2021 July TW2107236GQ9 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Dear Admin @DKIJakarta, Bisa tidak ikut vaksin yang ke 2 di Sentra Vaksinasi KADIN Indonesia ? Sebelumnya ikut #SerbuanVaksinasi SUGBK di tgl 24 

Juni 2021 lalu, karena di petunjuk Jaki, mengikuti jadwal dr kartu vaksin.
1



2021 July TW2107237B7N

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter Kenapa strp masih diminta diprint ya disetiap stasiun padahal udah ada barcode? Barcodenya malah ga dicek sama sekali 1

2021 July TW2107240VJF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar Twitter

Sore min tadi supir online mobil pickup ngeluh katanya masuk kawasan Tanah Abang mesti bayar 10rb, begitu keluar kena lagi 10rb, apakah ini 

resmi? Kasian supir bilang tarikan lagi sepi ,.. 

 

Jika itu resmi gpp, jika itu pungli tolong ditindak. Tks hanya menyampaikan  

 

Menurut supir saat mau jemput/ambil barang di menara bca didepan Thamrin city sekitar jam 14 hari ini diminta oleh petugas berpakaian preman 

10rb dengan karcis warna putih dengan alasan untuk keamanan dan kebersihan, setelah  ambil barang dari menara bca menuju alamat 

pengantaran di depan Thamrin city sekitar pinggir kali diminta lagi 10 Rb dengan alasan yg sama 

 

diberikan tiket, dengan tulisan KONTRIBUSI LINGKUNGAN WADUK MELATI dan ada tulisan nominal 10.000

1

2021 July TW2107243DVL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta min memang persyaratan ambil bst harus mempunyai surat vaksin? 1

2021 July TW2107244MEI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mau lapor lewat Jaki, katanya email sdh terpakai. Tapi reset password, ga sampe2 emailnya.  

 

Lapor di sini aja deh: kerumunan dan warkop bolehin dine in bahkan sampe jam segini. Terjadi hampir tiap malam. Jl Aselih, Cipedak, Jagakarsa. 

 

Bennessic/Warung Adiva 

Jl Aselih, RT010/001, Cipedak, Jagakarsa 

Sejajar dengan Warkop Berkah

1

2021 July TW2107244TE7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat mlm bpk/ibu 

Mau tanya kalau KK tdk terdftr sbg penerima BST Tahap 5&6 sedangkan 1-4 sy  terdaftar 

NIK: 3175031805730003 

NO.KK : 3175031701098975 

Nama: DEDY ISKANDAR 

alamat KTP dan alamat domisili : Cipinang muara RT.001-011, Cipinang muara, Jatinegara, Jakarta timur 

Pekerjaan : buruh

1

2021 July TW2107245ZTU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

selamat malam min,  saya mau tanya untuk bst. saya per tgl 20 juli 2021 kmrn sdh melakukn pengecekan untuk no. kk terdaftar di bst dan hasilnya 

data saya ada dapat.  lalu saya cek kembali di hari ini tanggal 24 juli 2021 data saya menjadi berubah tidak terdaftar, saya sdh informasikan ke rt 

setempat tp dia jg tidak tahu, dan kasus pak rt jg sama yg tadinya dapat dr awal bantuan skrng belum keluar juga. mohon bantuannya ya min, 

terimakasih. 

Nama lengkap : Nurzanah 

NIK : 3174015501710003 

KK : 3174010801090604 

Alamat : Gg. sadar rt. 05/03 no. 22 

Kelurahan : manggarai selatan 

Kecamatan : tebet

1

2021 July TW2107253KAG

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat malam min.mau lapor selama ppkm kantor bapak saya yg bergerak dibidang BUMN PT.DKB GALANGAN II dari awal ppkm smpai saat ini 

masih mempekerjakan karyawanya termasuk ayah saya.jujur min saya sangat takut untuk kesehatan orang tua saya dan keluarga saya jika mana 

ayah saya msh bekerja semestinya tanpa prokes atau 50% wfh

1



2021 July TW2107257YXM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Benar, Saya sudah menerima BST tahap sampai 4, tetapi tahap 5 dan 6 belum terima. Beberapa hari yang lalu (20 Juli 2021) saya cek data saya masih 

terdaftar, tetapi setelah saya cek kembali semalam (24 Juli 2021) tertulis bahwa no. KK saya tidak terdaftar. Pemadanan data tersebut apa di 

hilangkan. Atau hanya untuk cross check saja. Apabila tidak terdaftar apa di alihkan ke Kemensos untuk penyalurannya. Mohon penjelasan 

 

Nama : Sigit Suwarno 

NIK : 3174041608810013 

No. KK : 3174041901092292 

Keterangan : sebelumnya saya cek di corona.jakarta.co.id KK saya terdaftar, tetapi sekarang engga. Mohon penjelasannya

1

2021 July TW2107260JP7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon memantau lebih dekat, mengawasi secara tegas, dan menindak dgn cepat kerumunan yg tdk memenuhi protokol kesehatan dan 

melampaui batas jam ketentuan yang sudah ditetapkan. spt ini kondisi coffee shop Ruang Setara Pejaten Raya No.14 Jakarta selatan
1

2021 July TW2107261AZB

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Twitter

Ini dr pihak lurah Kramat jati tinggal minta konfirmasi kan biar proses cetak?? Tapi knp dr pihak dukacapil jakarta timur ribet bgt ya suruh saya dtg 

2x (ktr cipinang buat rubah biodata yg mana sudah saya lakukan via alpukat BETAWI menu perubahan biodata dan unggah data yg diperlukan) dan 

ktr Kramat jati utk ambil klo dah jadi kk n ektp  

1. nama pada ektp dan kk saya disingkat, tidak sesuai dgn akta kelahiran. Saya mengunduh app Alpukat Betawi, klik menu perubahan biodata, 

upload berkas2 yg dibutuhkan (ijazah,ektp,kk,akte lahir), lalu mendapat pesan sbb 

2. Setelah saya konfirmasi ke no telegram tsb ternyata tetap harus datang tatap muka 2x dengan membawa berkas2 yg sudah saya upload tsb. 

Pertama ke dukcapil Jaktim, kedua ke ktr kelurahan. Padahal sudah ada tulisan di pesan utk konfirmasi proses cetak. Lalu apa gunanya saya 

gunakan menu perubahan biodata pada aplikasi jika tetap dgn prosedur yg sama tanpa menggunakan aplikasi? 

3.fungsi menu “perubahan biodata” dan maksud pesan “konfirmasi untuk akan proses cetak” di app Alpukat Betawi itu apa sih? Petugas di 

telegram gak bisa jelaskan bedanya apa urus perubahan biodata pake app, bukannya hrsnya lbh memudahkan ya? 

4. technology kyk gini harusnya sangat bermanfaat loh buat dipakai di situasi pandemi ppkm kyk gini. Ini lagi hrs dtg 2x trus pake bawa2 fotokopi 

ektp 

5. Berikut saya share isi telegram dgn petugas 

6. Saya dpt pesan di alpukat hari ini. Ini tinggal tunggu konfirmasi si dukcapil jakarta timur kan?? Biar keluarahan kramat jati bisa proses cetak 

kenapa dibuat ribet ya lagi ppkm pula data gak ada yg kurang!  

7. Saya Udah lapor via Twitter n ig kapan hari gak ada tanggapan. Ini tuh ceritanya bikin ribet. Klo masih ga jelas boleh tlp saya yaa di 08174827602 

tenkyu 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3175084304870005 

No KK: 3175042612190027 

Nama: Dhiana Aprilya Widhowaty  

Alamat Lengkap: Jl amil wahab rt 004 rw 009 no 9 Kramat jati Jakarta timur

1

2021 July TW2107263PGT
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR MINGGU
Keluhan Pelayanan Twitter

Permasalahan : Covid dan tidak tersedia ventilator di RS Pasming ingin dirujuk ke RS lain tetapi tidak ada yg tersedia 

Nama Pasien : Mustain Billah 

Waktu Kedatangan : tgl 25072021 

Nomor telp : +62 878-7888-7702 (telp istrinya)

1

2021 July TW2107267T3M DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi, min mau tanya.  

Kenapa no KK tidak terdaftar. Padahal sebelumnya selalu mendapat BST dki 

 

Nama: Wangsa 

NIK: 3175071907710002 

No. KK: 3175070601098692 

Alamat: jln pertanian Utara No. 16 RT 003 RW 001 Klender, Jakarta Timur

1

2021 July TW2107268BZC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Min @DKIJakarta @dinaslhdki ada sampah dan dan sisa daun serta ranting pohon yg sdh ditebang yg jatuh dan menutupi saluran air di jalan 

Cipinang Bunder (Pas tikungan), Kel. Cipinang, kec. Pulogadung, Jakarta Timur. Semoga ada tindakan cepat sebelum hujan deras turun. 

Terimakasih

1

2021 July TW2107269B9T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pelanggaran prokes ppkm, & mengganggu kenyamanan dg musiknya dimalam hari.  pos rw 07 paseban senen 25-7-2021 

Dilaporkan berkali2 berhenti sebentar dan berulang , aparat RT RWnya  tempat melapor  tdk mampu mengatasi warga  membiarkan,@DKIJakarta
1



2021 July TW2107269ESI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Pagi pak/ibu 

BST Kakak saya belum turun, untuk pengecekannya dimana ya? 

Kakak saya belum turun periode Mei-Juni, sampai sekarang belum masuk ke rekening Bank DKI. 

 

Nama : Dian Hamanongan Pohan 

Ktp : 3171072102680003 

KK : 3171071601094317 

Alamat : Jl. H. Awaludin I RT.010 RW. 017 no.18, Kel. Kebon melati, Kec.tanah Abang, Jakarta pusat. 

Pekerjaan : Driver ojol 

Warga DKI

1

2021 July TW2107271J88 PT BANK DKI Bantuan Sosial Twitter

saya bermasalah dg rek bank DKI nya, bantuan di Januari, tp HANYA 300.000, stelah itu gk dpt lg, pd bulan mei saya transfer ke rek bank dki yg dari 

bantuan dinsos dki, tapi tdk bisa ambil krn rekening dinyatakan tdk bs dgunakan, saya sdh ke bank DKI mangga dua, gmn solusi ny? tq 

 

NIK: 3674030810670001 

No KK: 3172052408151019 

Nama: M BACHTIAR IBRAHIM, S.Si 

Alamat KTP dan Alamat domisili: 

Jl. Lodan Dalam VI/1 RT.003/01 Kel. Ancol, KEc. Pademangan 

Pekerjaan: wiraswasta  

Warga DKI atau Bukan: DKI Jakarta

1

2021 July TW2107273H4U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame Twitter

dear @DKIJakarta @SatpolPP_DKI, tolong di tertibkan (dicopot) SPANDUK/BALIHO/ tempelan yg tidak membayar pajak untuk JAKARTA yang 

membuat rusak pemandangan kota ini. 

terima kasih. 

 

disetiap jembatan penyebrangan wilayah dari kuningan sampe mangga besar arah pasar minggu, terdapat spanduk yang menutupi pejalan kaki., 

akan di lampirkan disini untuk buktinya. 

terima kasih atas respon cepat nya. 

 

hampir di setiap JPO, ada spanduk itu, dan di jln. harsono sangat  jelek sekali pemandangan banyak spanduk macam².

1

2021 July TW2107274UTD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@aniesbaswedan Assalamualaikum Pak Anies Baswedan di Jl. Cempaka baru tengah No 19 ada warung kopi dan mie instan telah melanggar PPKM  

level 4 karena buka sampai di atas jam 12 malam dan pengunjung nongkrong dan makan di atas 20 menit bahkan tidak pakai 
1

2021 July TW2107275GTZ
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CEMPAKA PUTIH
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat siang pak/bu yang terhormat. Saya ingin bertanya mengenai insentif Relawan Covid 19 di RSUD Cempaka Putih per bulan juni, kira-kira 

kapan cairnya ya pak/bu? Karena ini susah memasuki akhir bulan. Mohon infonya pak/bu. Terima kasih
1

2021 July TW2107281WS1 KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta selamat pagi, saya akan  buat laporan tentang bakar sampah, pagi ini jam 7 pagi di Gg haji sairih RT 03 RW 05 kelurahan dukuh kec 

kramatjati, selalu membakar sampah plastik polusi udara lokasi Google map goo.gl/maps/uYxE5YA1T… mohon ditertibka
1

2021 July TW2107283JK8 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Halo selamat pagi, saya ingin menanyakan perihal dtks, saya cek ke dtks bansos nama saya tdk terdaftar, tp pas di cek pusdatin dinsos itu nik saya 

terdaftar tp tdk terlihat no. Id dtks nya, saya hrs gmn yaa? 

 

Dtks kjmu saya itu statusnya apa yaa?? 

Tolong di bantu untuk pengecekannya min 

saya mau bikin surat pengaduan soal dtks kjmu tapi saya gabisa ke crm nya 

Karna di pp-pusdatin-dinsos.jakarta.go.id/page/pelayanan nik saya terdaftar  

Tapi pas saya cek di dtks.kemensos.go.id nama saya tdk terdaftar 

 

Nama:  Divya Meyvida Khanza  

Nomor KJMU: 5049 4887 0007 2688 

Asal Universitas: UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta  

NIK: 3175055705020011 

KK: 3175050901097325

1



2021 July TW2107285XBJ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pindah Luar DKI Twitter

Malam min, persyararan kalau pindah datang dari daerah ke jakarta timur (di jkt apartemen milik sendiri bukan numpang), apakah tetap 

membutuhkan surat penjamin dan fc ktp/kk penjamin? Karena bingung juga siapa yang harus jadi penjaminnya, atau cukup surat domisili aja atau 

gimana min? 

 

Asal dari daerah cirebon (saya suami) dan istri dari daerah malang, menuju ke pulogebang cakung jaktim 

KK suami istri masih pisah karena baru nikah juga min 

Jika apartemen milik sendiri, apakah tetap perlu persyaratan nomer 3 dan 4 yaitu surat pernyataan jaminan dan ktp/kk penjamin? 

Sudah atas nama sendiri min, ada sertipikat shmsrs

1

2021 July TW2107286POM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Saya mau tanya yg dapat KLJ apa tidak bisa dpt BST , sedangkan BST itu bantuan masa pandemi, terus KLJ tdk cair" info Juni sedangkan sekarang 

sudah mau Agustus
1

2021 July TW2107290XMC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya mau melapor didaerah saya di jl.almaliah rt.02/rw.08 kelurahan duri kosambi, kecamatan cengkareng, dki jakarta 11750. Banyak yg kurang 

tepat sasaran yg dapat bansos karena yg mempunyai kontrakan lebih dari 5 pada dpt,yg punya mobil pada dpt sedangkan yg jualan kecil kecilan 

tidak dapat

1

2021 July TW2107294ZOA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Tolong tertibkan parkir liar di depan Abuba Steak Jln. Wahid Hasyim , Jakpus. 1

2021 July TW2107300ELH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjd Jami Asy Syuro atau Yayasan Pesantren Islam Hubbul Wathon, berlokasi di cempaka putih tengah 26G Kelurahan Cempaka Putih 

Timur.menimbulkan kerumunan dengan melaksanakan kegiatan ibadah Shalat jumat BERJAMAAH hari ini dengan jumlah jamaah yang cukup 

banyak dan kegiatan BERJAMAAH lainnya di hari sebelumnya,ditambah dengan beberapa jamaah tidak menggunakan masker. mohon 

dipertimbangkan bahwa  pelanggaran ini sudah dilakukan secara berulang dan terlebih tempat tersebut beresiko tinggi terjadi penularan penyakit 

karena shalat  diadakan pada lantai 2 yang ruangan nya tertutup dan terdapat AC / Pendingin ruangan dan menurut Instruksi Menteri Dalam Negeri 

Nomor 24 Tahun 2021 , kegiatan ibadah berjamaah dilarang pada area penerapan PPKM level 4 .terima kasih

1

2021 July TW2107302ECS KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo pak anies dan jajaran pemda DKI yTH. Saat ini jkrt level 4. Bahkan dari bebrapa minggu lalu PPKM kan. Dan salah satunya adalah tempat ibadah 

ditutup. Tapi nyatanya, setiap jumat, banyak mesjid mengadakan sholat jumat. Kalian sengaja pembiaran, atau ga mau tindak ya itu?? 

Ini ketemu hari Jumat lagi. Silahkan patroli. Liat2 mesjid di daerah dkat stasiun karet tanah abang rawa belong kebun jeruk meruya dll. Saya selalu 

lewati dan ga ada tindakan apa2 dr kalian. Aturan ditegakkan kalau kita semua mau selamat. Jd tolonglah. Tolong 

 

Mesjid al Abrar pejompongan 

Jl. D. Tondano No.10B, RT.21/RW.4, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210

1

2021 July TW2107302SEX KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial Twitter

Yey #bansosberaspusat udah turun. Apa memang dipotong dan dimintain wajib infak ya? 

 

@DKIJakarta @DinsosDKI1 

Bansos turun jam setengah 11 siang. RT 04/6, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur langsung memberitahu akan memotong bansos dari 10 KG jadi 4 

Liter. Dan yang mengambil diwajibkan membawa infak 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon dijaga identitas pelapor

1



2021 July TW2107302YML
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Kendaraan melintangi jalur tuna netra di depan Erian Hotel. Jln. Wahid Hasyim 1

2021 July TW2107303SZP
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter TL bypass Ahmad Yani (Pramuka) tidak berfungsi/padam, mohon diperbaiki kepada @DKIJakarta karena menimbulkan kemacetan. 1

2021 July TW2107305OAQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Lokasi, Rusun Marunda Cluster A Blok A6 Rt 006 Rw 010 Kel : Marunda, Kec : Cilincing. Jakarta Utara. 

 

Kata di Rt kami yg berhak menerima bantuan beras 10kg yg sudah di vaksin saja.

1

2021 July TW2107312LKA UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter @secureparking Pelayanan sp di ITC Roxy mas ini eror mesinnya mati , merugikan masyarakat.. @DKIJakarta 1

2021 July TW2107312YOE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon info, sy salah satu warga dki yg mendapat kartu kis-3 dengan biaya apbd, dari sejak awal sy tidak pernah mendapat bantuan pada masa 

pandemi sampai sekarang,  bagamana caranya agar sy bisa mendapatkannya ? Dedy kresno, No NIK 3171050203630007, cempaka putih barat xi gg 

5/18 rt 005/08 cempaka putih barat, cempaka putih, jakarta pusat 10520

1

2021 July TW2107318S48 KELURAHAN GEDONG Bantuan Sosial Twitter
Mhn info, apakah betul Bansos (KJP,  KJMU,  KLJ,  BLT,  PKH dll)  bisa di tunda jika pemamfaat belum d Vaksin ? Kami dpt info sprti ini dari kel. 

Gedong, pasar rebo.
1

2021 July TW2107318SIQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamu'alaikum min maaf bertanya jikalau ganti Kartu Keluarga karena bercerai, sehingga KKnya baru apa masih bisa melanjutkan Bantuan Sosial 

yang sudah di dapat, caranya bagaimana????. Nama Lengkap: YANAH 

No NIK: 3171077112800005 

No KK: 3171071301097688 

Alamat Lengkap: jalan kebon kacang 41 no. 25 RT. 012/007 kelurahan kebon kacang kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

KK masih pakai yang lama sebab takut nanti gak dapat BST kalau ganti baru makanya bertanya dahulu

1



2021 July TW21070122NN

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter
Dengan dilaksanakannya PPKM darurat mall diwajibkan tutup, sedangkan restoran hanya melayani take away. Lalu bagaimana nasib restoran yg di 

dalam mall? Mohon info
1

2021 July TW21070130DT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dipantau pelaksanaan Jumatan karena digunakan oleh pekerja di sekitar lokasi bukan hanya penduduk, diduga melalaikan prokes 

Nama tempat: Mesjid Al I'tishom 

Alamat tempat: Jl. Karet H. Abdul Jalil No.9, RT.10/RW.9, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10250

1

2021 July TW21070173O8 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lapak baru yang dibuat Pasar Jaya di perumnas klender ini bener2 sangat2 tidak nyaman bagi pembeli, sangat sempit, bgitu ada orang jalan dari 

arah berlawanan salah satunya harus mengalah dan keluar dlu. Apalagi dimasa Pandemi, tdk usah lg mikir prokes 

 

Lapak ini harusnya 3 baris saja, itu sudah cukup Manusiawi, jangan dipaksakan 4 baris. Pikirkan juga kenyamanan pembeli...

1

2021 July TW21070250C3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

Selamat Malam Dear Team pemprov mohon di TL jalan banyak yang berlubang sangat berbahaya  deket Halte Transjakarta Enggano JL. RAYA 

PELABUHAN  Terimakasih.
1

2021 July TW21070292KV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor pak dimasa ppkm ini cafe dangdut masih saja buka dimana keadilan orang berjualan ditutup. 

cafe dangdut diwilayah jakarta timur di kecamatan ciracas dikelurahan ciracas di rt 011/04 tepatnya dijl.raya bogor km 26 diatas rumah makan 

padang sederhana dan disebelah yayasan ar risalah masih saja buka dimana tindakan satpol pp dan petugas penertiban PPKM ini pak. tolong 

ditindak pemilik cafenya pak.

1

2021 July TW21070329NJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @DishubDKI_JKT Pasar Pramuka parkir didepannya dan setelahnya sampai 4 baris. Bikin 

kemacetan panjang di lajur lambat. Kerumunan maksimal, petugas minimal.
1

2021 July TW21070353IA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong bantuannya ada kerumunan sunatan di menteng dalam, rt 13 rw 2, ketika ditegur pelapor malah dikerubungi warga dan ketua 

rt. Mohon bantuannya untuk dibubarkan mencegah penularan covid
1



2021 July TW21070469CO
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Admin Minta tolong dibantu aktivasi KTP & KK saya, saya udah dm udah wa udah via fb, tp ga ada respon dari dukcapil 

No. KK: 3216091305920003 

Nama: Bayu Jundillah Khoir 

NIK:3175030211200029 

No. Tlp:087779088098 

#data no NIK & KK tidak sesuai

1

2021 July TW21070683V1 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pemprov yth. 

Mohon bantu meneruskan keluhan akan pelayanan palyja sbb :  

 

Nama Lengkap: agus saan 

ID Pelanggan: 000541851 

Alamat Lengkap: kalideres permai E2 no 17 

Nomor Telepon: 081280072030 

Keluhan : kami kesulitan air, sdh komplain ke palyja tapi tidak ada tindak lanjutnya. Terima kasih

1

2021 July TW21070689ON
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Koperasi Twitter

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor stok oxygen di Warung Nining (Depot isi ulang CIRO Air Oxygen) yang berlokasi di Jalan Komarudin I No.22, RT.16/RW.5, 

Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 dalam kondisi langka, sangat terbatas dan harganya juga 

melambung tinggi. Akibatnya, terjadi antrean panjang dan berujung sering kehabisan oxygen di sana. 

 

Selain itu, harga isi ulang tabung oxygen di depot tersebut berukuran kecil saja (tinggi 67 cm) juga meroket mahal. Sebelumnya, harga isi ulang 

sebesar 15 ribu per kubik, sekarang naik 2 kali lipat, jadi 30 ribu per kubik. 

 

Mohon di sidak ke lokasi penjual oxygen untuk cek stok dan cek harga di sana untuk pastikan distribusi pasokan oxygen tercukupi dan untuk 

menekan harga biar dapat normal kembali. Terima kasih pic.twitter.com/DZ9FqlVwiX

1

2021 July TW21070723OJ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @PemprovJakarta @WalikotaJaktim masa PPKM Darurat Masjid depan pasar gembrong / Bassura Apt masih ada aktifitas tiap hari stel 

music qosidah an kalo gak salah ya, masih boleh ya ? 

Musholla Al Ja'aniyah Jl. Jend. Basuki Racmat, Cipinang Jatine

1

2021 July TW21070743VH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Tiap malam habis isya dilingkungan saya selalu ramai anak2 kecil dibiarkan main oleh orgtuanya..apa yg hrs saya perbuat ya supaya 

orgtua mereka tdk begitu lg? Sdh lapor ke RT namun tdk berubah..lokasi Jl. Mampang prapatan XVII Durentiga Pancor
1

2021 July TW21070790W4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Izin lapor pak dan ditindak lanjuti. 

Selama hari pertama PPKM Darurat PD.Pasar Kenari Lama masih banyak yg buka. 

Tampak depan mmg tutup tapi cek disampingnya. 

Dan di jl.kenari toko2 masih buka normal juga. 

Trimakasih🙏🏼

 

#JakartaBangkit

1

2021 July TW21070986TT

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Beberapa pertanyaan terkait permohonan kedatangan dari luar DKI pak menggunaka alpukat betawi 

1.	Tanggal Pengambilan ini maksudnya apaan ya? Apa saya dapet hasil pengambilan berkasnya hari ini atau saya harus setor berkasnya hari ini? 

(Gambar 1 dan 3) 

2.	Surat pernytaan penjamin maksudnya apa ya pak? Kayanya dari kelurahan asal saya dan dari RT/RW, ga diwajibkan bikin 'Surat pernyataan 

penjamin'. Kan keterangannya (jika menumpang), kalo saya tidak menumpang gimana pak? Berarti saya tidak wajib membuat 'surat pernyataan 

jaminan' itu dong. Masalahnya kelurahan lubang buaya sedang tidak melayani offline. Semua pelayanan hanya melalui online. (Gambar 2)

1



2021 July TW21071004HQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter
@DKIJakarta proses pembuatan STRP kolektif gagal finish terus, kembali ke layar sebelumnya. Bagaimana? Sedangkan hari Senin, 12 Juli besok bbrp 

pekerja kami wajib membawanya
1

2021 July TW21071012ST KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

1:05pm 

RahyangNsntra's avatar 

Rahyang Nusantara @RahyangNsntra 

Tindak lanjut laporan:  

 

Nama Pelaku Pembakaran Sampah: Tidak diketahui, karena rumah/lahan kosong dan suka dipake warga sekitar untuk bakar sampah/aktivitas lain 

Alamat Lengkap Lokasi: Jalan Musholla RT4, RW4, Cilandak Timur (Kemang), Pasar Minggu, Jaksel 

Patokan Lokasi: belakang warung makan/warung klontong depan musholla/mesjid 

Perkiraan Waktu Melakukan Pembakaran: 8 atau 9 pagi
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2021 July TW21071143RC

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Twitter

Terima kasih atas perkembangan Aduan kami Pak. Masih banyak orang2/suspek Covid 19 yg berjemur di pinggir Kolam Renang Condominium 

Seaview Baywalk. Mereka berjemur jam 09.30 s/d 10.30 pagi. Bisa disaksikan langsung setiap pagi nya. Condo/Apt Baywalk ini termasuk Zona 

Merah di Daerah Pluit dengan RT/RW 020/002. Mohon agar Pemerintah DKI dapat melakukan penyemprotan Disinfektan di Lift & Lorong2  

Condo/Apt. Terima kasih Pak 

🙏

 

Seaview Condominium Greenbay Pluit, RT 020/002 Pluit, Penjaringan Jakarta Utara 14450
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2021 July TW21071219HI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Selamat pagi admin, saya Liana domisili jaktim, saya tadinya domisili jateng lalu pindah ikut suami alamat kk dan ktpnya berubah. 

Tapi saya tidak bisa pendaftar akun cpns dg keterangan nik dan kk tidak sesuai. Bisa dibantu min? 

 

NIK : 3327086612940061 

No KK : 3175062502210047 

Nama : Liana Gusti Dwi Andani 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Kp. Pisangan RT. 011 RW. 005 Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur - DKI Jakarta
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2021 July TW21071278HU INSPEKTORAT Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Ini adalah laporan saya via aplikasi JAKI sekitar 5 bulan yang lalu.. Saya sudah menggunakan fitur anonim akan tetapi pihak sudisnaker jakut 

memberitahu saya sebagai pelapor. Alhasil saya di phk di bulan februari dengan alasan pengurangan karyawan.  

 

Mohon ditindaklanjuti pak untuk sudisnaker jakut, untuk cv asiatop sekarang pindah ke gold coast office PIK  yang disana masih melanggar ppkm 

ditambah ada teman saya yg hamil masih disuruh masuk kerja disana..

1

2021 July TW21071319EE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Twitter
@DKIJakarta @dukcapiljakarta selamat pagi, saya ingin proses perpanjangan SKTT WNA, tp dari awal bulan ada tulisan jumlah permohonan 

melebihi maximal harian. Ini apakah karena kuota full? Saya submit sebelum pukul 8.30.
1

2021 July TW21071343ZD DINAS KESEHATAN Imunisasi Twitter
Pak @aniesbaswedan apakah di @DKIJakarta vaksin sdh mnjd sesuatu yg mandatory? 

Bukankah vaksin itu bersifat sukarela(disesuaikan),lalu adakah surat(sertifikat) bagi orang yg memang gak boleh divaksin krn komorbit dibadannya?
1



2021 July TW21071385XX
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Bapak ini kondisi nya sangat lemah dna butuh segera di bantu, mohon @DKIJakarta respon nya, lokasi di Jl. Taman Cut Meutia, Jakarta Pusat, tks 1

2021 July TW21071603S6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan Twitter

Kl berobat batuk pilek apa emang standarnya skr ini gak boleh ketemu dokter? Dan di sarankan PCR dulu?  

saya baru alamin di puskesmas Kedoya Selatan, tolong penjelasannya @aniesbaswedan @DKIJakarta pantes banyak orang gak mau berobat skr di 

puskesmas kalo seperti ini
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2021 July TW21071680HD
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat siang kak, mau nnya untuk alpukat betawi kan saya mengajukan cetak ektp baru karna yang lama rusak, setelah saya daftar di alpukat 

betawi statusnya selesai itu jadinya gmana yaa apakah sudah bisa atau gimana ? Terimakasih
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2021 July TW21071910YR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di sepanjang jalan stasiun palmerah ke gandaria/ pondok indah berjejer tukang sate taichan dan masih banyak yang makan di tempat bukan jakarta 

termasuk daerah yang ppkm darurat ya?
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2021 July TW21072056XT

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pendataan Kesehatan Twitter
Selamat Siang, @DKIJakarta Saya mau minta di disinfektan dong untuk wilayah saya, karna banyak warga yang positif, Alamatnya Jalan Gajah 

Mungkur RT 011/003 Kelurahan Duren Tiga Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan
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2021 July TW21072127J0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
siang mau lapor sekarang bisa bangun rumah tanpa IMB ? saya lihat jl. angke jaya 7 no 18 Kelurahan Angke Kecamatan Tambora tetap lanjut tanpa 

IMB dan meresahkan tetangga. Mohon dibantu Pak/Bu.
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2021 July TW21072175HZ DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

Kepada Yth Bapak gubernur dan Ibu Kepala Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta.salam hormat Kepada Bapak Ibu sekalian dan Salam Sehat. 

Kami perwakilan dari Guru SEKOLAH DASAR NEGERI KEC.KALIDERES KOTA ADMINISTRASI JAKARTA BARAT, Ingin menyampaikan Keluh kesah dan 

harapan saya dan teman2 yg di usulkan Menjadi KKI pengganti KKI yang Menjadi CPNS melalui SATLAK PENDIDIKAN DAN SUKU DINAS PENDIDIKAN 

WILAYAH 1. 

Kami ingin menyampaikan kepada Ibu Kepala Dinas Pendidikan 

1. Apakah benar usulan kami di Pending terkait anggaran Tidak ada ? Kalau memang di Pending,kenapa Kami Menerima SK KKI dari Dinas 

Pendidikan dan Lembaran Permohonan NIKKI ? 

 

2. Kenapa Suku Dinas Pendidikan Wil 1 menolak permohonan NIKKI yang melalui Kepala Seksi PTK tanpa penjelasan kepada kami,alasan ny 

anggaran tidak ada.padahal setau kami,kami pengganti pegawai KKI yang menjadi CPNS angkatan 2021,kami sudah mengabdi menjadi guru honor 

murni Minimal 3tahun lama nya 

 

Besar harapan kami di angkat menjadi Pegawai KKI sebagai Pendidik dan Tenaga Pendidik,apalagi di Masa PANDEMI seperti ini.bisa mendapatkan 

penghasilan sesuai UMP DKI JAKARTA, 

Kami berharap sekali kepada Bapak Gubernur dan Ibu Kepala Dinas Pendidikan dapat meluruskan permasalahan ini dan memberi kami kesempatan 

sebagai Abdi Negara demi Mencerdaskan anak Bangsa. 

Demikian Surat ini kami buat, 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa.memberikan Kesehatan dan Kesuksesan kepada Bapak Gubernur dan Ibu Kepala Dinas Pendidikan. Terima kasih

1



2021 July TW21072178ME DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Siang min ijinkan bertanya, waktu tahap 4 kemarin sy dapat BST tp utk yg tahap 5-6 sy cek blm ada saldo nya, sdngkn tetangga saya sudah pd dapat 

semua, mohon di bantu cek min 

Nama: Iwan Kurniawan 

NIK: 3173070305890008 

NO.KK: 3173072211160008 

Alamat: Jl.Cempaka Bawah Rt.012/07 No.42, Kota Bambu Utara, Palmerah, Jakarta Barat, 11420 

Tks min..
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2021 July TW21072181EG DINAS SOSIAL Pungutan Liar Twitter

Halo, Selamat Pagi. 

Saya warga RT 10 RW 11, Rawa Buaya. 

Mau melaporkan perihal BST yang kami terima. Di RT kami, setiap cair BST 300.000, selalu dipotong oleh pihak RT sebesar 100.000. 

Ini sudah berjalan sejak adanya pencairan BST. 

Bahkan per hari ini, kami cair 600.000, diminta oleh RT 200.000. 

Mohon dibantu tindak, Pak/Bu. 

 

Terima kasih, 

Salam, 

Lokasi: Jalan Klingkit dalam RT 10/RW 11, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat. Pihak terlibat, warga sekitar RT 10 RW 11. 

Untuk buktinya, tidak ada tanda terima dari pihak RT yang datang menagih. Mereka hanya datang dan meminta dengan rutin setiap kali BST cair. 

Jika berkenan, dapat datang langsung dan menanyakan kepada warga yang diminta oleh pihak RT. 

 

Mohon bantuannya.
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2021 July TW21072191RG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya penerima bs,udangan 1gagal ,undangan 2 tdk trma,udangan 3 hrus trima h-1 tp sya mnerima jam 10 sdngkan panggilan undangan smpai jam 

11.sedangkan sya bserta istri sdng  tdk ada d rmh berjualn aktiftas sehari2. 

Saya hbngi call center 3 line cm aktif doang tp tdk d angkt2. 

Saya buka jaki katanya dana yg tdk terima tdk d kmbalikan k kas daerah.brrti dana bst atm saya msh ada.apakah saya msh brhak menerima bst yg 

pemprov dki jkt berikan yg melalui bank dki.tolong kasih alasan dan solusi agar sya puas 

 

Nama: Benny lambok tobing 

Nik: 3173072103780016 

Alamat ktp: kp.baru rt002 rw007 cakung barat 

Cakung jak - tim 13910 

Alamat sekarang : kp.baru rt009 rw008 no.30d cakung barat  

Cakung jak-tim 13910
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2021 July TW21072352VC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

rata2 semua tempat makan baik toko maupun kaki lima, tetap terima makan di tempat, ga ada petugas, di atas jam 9 masih pada buka, lokasi 

jl.menceng raya tegal alur kali deres 

 

Di sepanjang jalan menceng raya dari simpang komplek dpu sampai simpang jl.permata, bekas gusuran di jadikan lapak dagang, mohon 

perhatiannya
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2021 July TW21072774BP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong beritakan teguran keras kepada Walikota Jakarta Timur, Camat Cakung, Lurah Pulogebang, Lurah Ujung Menteng. Mereka seolah olah Tutup 

mata akan hal itu. dan kami menduga adanya   campur tangan dari pemangku wilayah ( membeking mereka ) karena setiap kali mau ada razia para 

pemilik cafe tutup, tetapi setelah razia selesai para pemilik  pemilik kembali buka. 

Nama Lokasi:  cafe-cafe dan tempat prostitusi berkedok panti pijat  

Alamat Lengkap: Jl. Sejahtera, RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950
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2021 July TW21072990W5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min kan saya udah pindah alamat ya, waktu BST undangan dikasih tau sampai skrg masih dapat karena pindahnya masih di Jakarta, tapi sekarang 

gak dikasih kabar sama RT/RW di domisili yang lama. Gimana ya min kalau kaya gini? 

 

Nama: Muhamad Syafii 

NIK: 3172025109970009 

No KK: 3172042611190033 

Alamat KTP dan Alamat domisili: 

KTP : Jl. Cilincing Lama 1 No. 22 RT 11 RW 04 Cilincing, Cilincing, Jakarta Utara | Domisili : Jl. Malaka Jaya Utama B No. 4 RT 07 RW 11 Rorotan, 

Cilincing, Jakarta Utara 

 

Dulu domisilinya disini sebelum pindah : Jl. Tambun Selatan No. 32 RT 02 RW 08, Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur 

 

Pekerjaan: Imam Masjid 

Warga DKI atau Bukan:  Warga DKI 

 

Terima kasih
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2021 July TW21073114AI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kejadian saat ini anak2 vespa tambah malam tambah ramai tanpa prokes sangat menganggu di dalam jalan plaju kebon melati tanah abang jakarta 

pusat
1



2021 July TW210706483Y

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat malam Bapak/Ibu saya ingin melaporkan sekaligus menanyakan. Jika terdapat kantor yang memang masuk ke bidang essensial yaitu bidang 

Teknologi dan Informasi, namun fungsi beberapa karyawan dapat dikerjakan dari rumah, apakah bisa bantu untuk di sidak?. Kantor ini cukup 

meresahkan. Sekitar 2 minggu lalu pernah disidak juga dan pada saat itu juga terdapat sekitar 10 karyawan terinfeksi positif namun kantor masih 

beroperasional sprt biasa. Selain itu kantor sblm ada PPKM darurat menerapkan 100% WFO walaupun terdapat kasus yg Alamat: Gedung Patra Jasa 

Office Tower, Jl. Gatot Subroto, PT Anomali Lintas Cakrawala lt.18 dan 20
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2021 July TW210708348N

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat Pagi  

Mohon agar dilakukan sidak kepada perusahaan  

Nama : PT Artha Kreasi Utama  

Alamat : Jl Raya Kebayoran Lama Blok B1 No 194 Jakarta Selatan 12220 

Email : hrd@akupt.com 

Tlpn : 02172780166 

 

Keterangan :  

1. Perusahaan Tidak mengikuti peraturan PPKM Darurat  

2. Perusahaan Masih Beroprasi  

3. Perusahaan tidak memperlakukan sistem WFH  

4. Sebagian pegawai sudah terdampak coivid-19 dan masih tetap beroperasi

1

2021 July TW210708664Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DivHumas_Polri @polsek_sw_besar @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan apa bisa diadain patroli malam? jam 2 pagi msh ada aja yg 

ngamen dangdut denger dr ujung jalan & orang2 pd motoran tanpamasker ber3 smotor dmasa ppkm bgini? di jl krekot bunder raya
1

2021 July TW210709524M KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta pelaksanaan sholat Jumat. pada tgl 9 Juli 2021. bertempat dimasjid Almuttaqien. Alamat jalan terogong III No. 24 Cilandak barat, 

Cilandak Jaksel. mohon diberi pencerahan dkmnya
1

2021 July TW210709780F
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo Pemprov DKI Jakarta, saya mau menanyakan selama PPKM DARURAT apakah kegiatan sholat jumat berjamaah dan pengajian di masjid boleh 

dilakukan?Di lingkungan saya ada Masjid yang tetap melakukan kegiatan tersebut dengan menyiasati tidak menggunakan speaker luar supaya tidak 

ketahuan, padahal di lingkungan RT dan RW tersebut banyak warganya  yang positif dan sedang isoman, serta dalam 1 bulan terakhir beberapa 

meninggal dunia. 

 

Masjid Al Jami Barokah Jalan Haji Sanyar RT/RW 004/006, Kelurahan Penggilingan, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur

1

2021 July TW210710164T DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Bendera itu lambang negara, hrs lah dijaga. Jgn sampai robek terkoyak, jika usang,  ganti segera ! Bln dpn sdh Agustus !!.Lokasi di SDN  03 Jaktim, 

Ibukota Indonesia. Mhn perhatian dari  Kepsek n @Disdik_DKI .  

Maaf sy mention pak @aniesbaswedan 

🙏🏾

 

 

SDN Susukan 03 Pagi 

Jl. H. Baping No.RT.010, RT.10/RW.6, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13750

1

2021 July TW210710190K DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Min saya mau tanya klw ga bisa vaksin karna ada suatu penyakit (Riwayat gagal jantung) ga ada tanda buktinya ya soalnya kan bg yg ga bisa vaksin 

ga dpt sertifikat vaksin sedangkan skrg klw mau bepergian hrs pake sertifikat vaksin
1



2021 July TW210716391R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Sembari ngisi PPKM, mau laporan jalan rusak akibat galian kabel. 

@DKIJakarta ini ada jalan ambles akibat bekas galian yang diperbaiki tapi ga sempurna, sudah bikin banyak kecelakaan untuk motor, mohon dengan 

amat sangat untuk diperbaiki 

Lokasi, jl tebet timur dalam VIII X

1

2021 July TW210717634N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Musholla Darussalam Jl. Dharma Wanita IV RT. 010/001 Rawa Buaya Cengkareng JakBar  tetap akan adakan sholat ied & qurban, dan paling yg 

diterapkan cuma pake masker & panitia dr warga sekitar aja sih, kalo poin² yg lainnya sulit dijamin, Pak. Apalagi kalo gak ada aparat yg mengawasi, 

paling bocil² juga bakal ngerumpul seperti 

biasa😑😑

 

Mohon diperingatkan sebelumnya & dipantau pas 10 Zulhijjah

1

2021 July TW210717825V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @DKIJakarta ini di tmpt saya jl kapuk cengkareng, deket planet ban kapuk, jam sgini msh kedengeran dr dlm rumah, di luar pd nongkrong", 

nyayi" gak jelas, motor msh pd sliweran. Tolong ditertibin dong. Tq
1

2021 July TW210720376D DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

malam min, saya mau tanya penghapusan status vaksin saya, jadi sebulan lalu saya vaksin di balaikota ga ada masalah sampe sudah disuntik tp 

setelah suntik dan mau dikasih sertifikat vaksin gabisa karena saya msh terdaftar di vaksin gotong royong dr kantor, katanya kl blm dihapus saya 

gabisa vaksin ke 2 dan statusnya gantung (hrsnya senin 26 juli 2021 vaksin ke 2).  

 

setelah konfirmasi ke kantor sudah di proses untuk penghapusan nama di vaksin gotong royong tp sampe saat ini msh proses terus di kimia farma 

padahal kantor udh blg untuk penghapusan nama dari beberapa minggu lalu dan kasus spt saya banyak jg.. untuk vaksin gotong royong kantor 

dilakukan di senayan, saya vaksin di balaikota karna ternyata sudah di daftarkan duluan oleh keluarga. kalau kasusnya spt ini gmn ya min? saya jd 

gabisa vaksin ke 2 jdnya.. makasih banyak.. 

 

berikut data saya: 

Tempat vaksin: Klinik Pratama Balaikota  

Pelaksanaan vaksin 1: 25 Juni 2021  

Nama: Muthia Putri Syafira  

NIK: 3273206612960002 

Tanggal lahir: 26 Desember 1996 

Nomor HP: 082117342334 

Email: spmuthia@gmail.com 

Kantor: Bank Woori Saudara

1

2021 July TW210723516P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta tolong ingatkan pedagang makanan di Jln. Irian, Gondangdia, (belakang Plaza Bank Index) untuk memakai masker 1

2021 July TW210727717N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama Lengkap: HJ.NASEHA 

NIK: 3174085703440002 

KK: 3174081001099237 

Nomor telepon: 082125811668 

Deskripsi Permasalahan: Saya cek di sistem website cekbansos.kemensos.go.id, bulan april april nama Ibu saya muncul dapat BST di sistem, tapi 

kenapa gak pernah dapat undangan untuk pengambilan dana nya di rt/rw setempat? Saya Dikasih nomor pengaduan 3 nomor semua gak ada yang 

bisa di hubungi? Saya harus kemana min untuk pengajuan undangannya? Harus ke kantor POS INDONESIA atau kemana? Krena RT RW juga gak ada 

yang bisa jawab kalo di tanyain cm muter² aja buntu di nomor pengaduan yg gak pernah bisa dihubungi, saya capek di oper² terus min ngurusin bst 

janda tua ibu saya

1

2021 July TW2107169397 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon maaf, saya ingin bertanya. Apakah sebetulnya boleh diadakan jumatan dimasa ppkm? Lokasi: masjid tangkuban perahu 

kelurahan Guntur. Terima kasih. 

@DKIJakarta Alamat masjid tangkuban perahu: Jl. Taman Tangkuban Perahu No.8, RT.8/RW.2, Gun

1



2021 July TW2107205126 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam admin, saya izin bertanya mengapa sejak awal bansos bst sampai sekarang nenek saya tidak mendapatkan bansos bst sedangkan 

pekerjaan nenek dan kakek saya hanya penjahit. tapi mengapa seorang sepasang kekasih yang masih muda malah dapat sedangkan nenek saya 

yang sudah tua tidak dapat dari awal sampai sekarang, terima 

kasih🙏🏻

 

sudah terdaftar namun saat di tanya ke pak rt, kata pak rt tidak ada. bagaimana ini min? terima kasih🙏🏻 

 

Nama: Suharto 

NIK: 3172042002580003 

Alamat Lengkap (sesuai KTP): Jl. Belimbing no.4 rt:011 rw:013 Kecamatan: Cilincing Kelurahan: Semper Barat, Jakarta Utara

1

2021 August EM210731GSV8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

 

Adanya kerumunan massa tiap malam di area saung depan rusun marunda cluster D dan pada tidak menggunakan masker yang dapat 

mengakibatkan menaiknya angka penyebaran covid 19  

TOLONG TINDAK LANJUT!!
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2021 August EM210731QADK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

 

 

Halo tim JAKI, tolong di tegur anak2 ini, suka nongkrong tiap malem sampe jam 1 kadang jam 2 subuh, maen gitaran teriak2, sangat mengganggu 

sekali, berulang kali ditegur tapi tetep bandel, mohon bantuan nya.  

 

Alamat 

 

Jalan Kali Pasir Guru Demar no 8, dekat Mesjid LDII cikini, depan warkop Motekar, Cikini, Menteng

1

2021 August EM210801G4C1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sekelompok Anak Bermain Bola dan berteriak-teriak sehingga menimbulkan polusi suara. Mereka tidak taat prokes dan tidak memakai masker 

sehingga beresiko untuk menularkan virus pada lingkungan rumah saya, karena mereka memegang-megang pagar saya. Kejadian hampir tiap sore 

terjadi di Jalan Andong 1 RT 005 RW 06 Kota Bambu Selatan, Palmerah, Jakarta Barat. 

 

Mohon untuk petugas SATPOL PP atau pihak berwenang mentertibkan hal ini karena sangat beresiko, apalagi anak anak ini kemu gkinan besar 

belum divaksin dan karier virus.

1

2021 August EM210801G09S
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Selamat sore DukCaPil Jakarta Selatan.  

 

 

Saya beberapa kali mengalami kendala dengan NIK saya saat melakukan pengurusan yang bersifat administratif. 

 

Hari ini saya mencoba mengakses aplikasi peduli lindungi untuk melihat sertifikat vaksin saya namun gagal log in karena NIK saya di anggap tidak 

terdaftar/tidak ditemukan.  

 

Berikut data data saya: 

Nama : Katikem 

NIK : 3174036104580005 

TLP: 085719183554 

 

Mohon bantuannya agar NIK tersebut di atas bisa diaktifkan dan masalah ini teratasi.  

Terima kasih atas bantuannya 

 

Hormat Saya,  

 

 

Katikem

1

2021 August EM210801H7JV KELURAHAN TANAH SEREAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

terjadi penumpukan masyraakt yg akan melakukn vaksin di kantor kelurahan tanah sereal, tidak menjaga jarak , dan juga kurangnya informasi oleh 

panitia yg mneyatakan bahwa formulir yg habis .  

Masyarakat yg ingin vaksin di operoper, 

 

Kejdian di hari minggu, tgl 1 agustus 2021 jam 8.24 

 

Banyak masyarakat yang kecewa karna suda mengantri panjng namun tidak.kebagian formulir.
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2021 August EM210801JW0F
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mau lapor lampu jalan sebelumnya ada, beberapa minggu ini lampu hilang, dengan kabel terburai seperti di video. Apa ini lagi diservis atau hilang 

dimaling orang. 

 

Lokasi di jalan Aster 3 blok 15 no 29. Penyelesaian Tomang 2, Kav DKI , Kec Kembangan, Kel Meruya Utara Jakarta Barat 

 

Terima kasih 

Ari

1



2021 August EM210801L81B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Pembatas trotoar dilepas biar motor2 bs naik trotoar  dan para ojek mangkal membuka masker dan motor nutupin trotoar pejalan l 

Kaki  

 

Lokasi : depan apt Puri Park View Pesanggrahan, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 August EM210801LPFD DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 31 Juli 2021 kami mendapati adanya laporan warga mengenai Dugaan Jual Beli Vaksin Jenis 

Sinovac/CoronaVac Dosis ke-3 Bagi Kelompok Non-Nakes di RS Swasta di DKI Jakarta. Berikut Informasinya : 

Nama Faskes : RSIA Bunda Jakarta 

Alamat : Jl. Teuku Cik Ditiro No.28, RT.9/RW.2, Gondangdia, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10350 

Kronologi Kejadian : Beredar informasi mengenai tawaran vaksin jenis Sinovac/CoronaVac dosis ke-3 bagi kelompok non-Nakes pada tanggal 06 

Agustus 2021 nanti. Calon penerima diminta untuk membayar sejumlah uang dengan nominal yang belum diketahui. Selain itu, diketahui terdapat 3 

slot/dosis vaksin yang disediakan di rumah sakit tersebut untuk 3 orang. 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dan dievaluasi mengenai Dugaan Jual Beli Vaksin Jenis Sinovac/CoronaVac Dosis ke-3 Bagi 

Kelompok Non-Nakes di RS Swasta di DKI Jakarta. Hal ini tentu bertentangan dengan Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 10 Tahun 2021 

Pelaksanaan Vaksinasi Dalam Rangka Penanggulangan Covid-19 Pasal 3 menyebutkan bahwa “Penerima Vaksin dalam pelayanan Vaksinasi Program 

sebagaimana dimaksud pada ayat (3) tidak dipungut bayaran/gratis”. Adapun jenis vaksin yang digunakan merupakan Sinovac/CoronaVac yang 

belum mendapatkan izin sebagai booster dari Kementerian Kesehatan RI. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

1

2021 August EM210801M88B DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Mohon kepada Pemprov DKI agar memasukkan data sy ke dalam Penerima Bantuan di Pemprov DKI Via Dinsos DKI maupun Kemensos 

•Terdaftar di FMOTM tapi data tidak keluar.  

Alamat Domisili : 

Jalan Swadaya II, Block 38C, RT. 008 RW. 001, Kel. JATICEMPAKA, Kec. Pondok Gede - Kota Bekasi 

 

Alamat KTP :  

Jalan Waru No. 15 

RT. 07 RW. 07, Kel. Rawamangun, Kec. Pulo Gadung - Jakarta Timur.

1

2021 August EM210801MAC6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mohon ditertibkan warga pengontrak, parkir mobil sembarangan layaknya garasi pribadi. Sangat menyulitkan warga lain yg memiliki mobil. Lokasi Jl. 

Kampus Rt. 16 Rw 04 Kel. Dukuh Kec. Kramat Jati.

1

2021 August EM210801RFO4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Bismillaah Walhamdulillaah Wasolallohu'alaa Nabiyyina Muhammad.. 

 

Assalaamu'alaikum Warohmatulloohi Wabarokatuh... 

 

Kepada, 

Pemprov DKI Jakarta 

di Tempat 

 

Dengan Hormat, melalui surel ini Saya sampaikan terima kasih banyak kepada Pemprov DKI Jakarta atas pemberian Bansos tambahan kepada Kami 

berupa beras 10 kg. Akan tetapi, ada kejanggalan dalam penerima Bansos tersebut. Seharusnya, Keluarga yang salah satu anggota keluarganya 

bekerja di Pemprov DKI tidak menerima lagi Bansos ini. 

Contoh yang anggota keluarganya kerja di Pemprov DKI, tetapi masih menerima Bansos. 

AGGI ADITYA MULYA NIK:3173041301870004 ALAMAT:RUSUNAWA PULOGEBANG BLOK H LT.4 NO.411 RT.013 RW.011   

Beliau masih menerima Bansos 10 kg beras, berarti Beliau menerima BST dari Pemprov DKI, sedangkan Beliau bekerja sebagai PHL di Dinas 

Lingkungan Hidup DKI Jakarta. 

Ada indikasi kecurangan data yang dilakukan oleh Petugas Dasawisma Blok H, RT.013/RW.011 yaitu Bu Ermitha. Sebab Bu Ermitha masih Saudara 

Ipar dari ANGGI ADITYA MULYA. 

Kemudian, ANDITA NITI PUJI PERTIWI NIK:3173046107941001 ALAMAT: RUSUNAWA PULOGEBANG BLOK H LT.2 NO.215, Beliau juga masih 

menerima Bansos 10 kg beras, berarti Beliau menerima BST dari Pemprov DKI, padahal Ibunya, Bu PAWITA, sudah dapat santunan Beras dari 

Kelurahan Pulogebang, Sebab memiliki KARTU LANSIA, Mantu Bu PAWITA bekerja sebagai PHL di Dinas Lingkungan Hidup Pemprov DKI Jakarta, 

kedua Putrinya juga bekerja, salah satunya perawat.  

Ada indikasi kecurangan data lagi yang dilakukan oleh Petugas Dasawisma Blok H, RT.013/RW.011 yaitu Bu Ermitha. Sebab Bu Ermitha, sebab 

mereka berkawan sangat akrab. 

Saya berharap kepada Pemprov DKI Jakarta bisa bertindak tegas terhadap ketidakadilan dan kecurangan yang dilakukan oleh Petugas Dasawisma 
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2021 August EM210801XSRE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kumpulan masa tiap malam di saung area rusun blok D memang selalu ber alasan untuk ronda sedangkan apa fungsi dari security tersebut 

kumpulan orang di saung tersebut dapat mengakibatkan penyebaran covid 19 dan tidak pernah melihat security melakukan penegoran di saung 

tersebut dan membubarkan!!  

TOLONG TINDAK LANJUT!!  

Alamat lengkap rusun marunda cluster D lebih tepatnya saung depan rusun marunda cluster D sering ber alasan untuk di jadikan ronda sedangkan 

di stu sudah ada fungsi security mohon tindak lanjut  

Tiap malem sering kumpul2!!
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2021 August EM210801Y221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap malam dilingkungan rumah saya tepatnya Jl. Kemanggisan Pulo Gang BB RT.008 RW.003, selalu ada anak muda nongkrong tidak memakai 

masker dan membuat keributan. 

Sudah sering ditegur tetapi tidak ada perbaikan. 

Kejadian ini direkam hari Minggu. 1 Agustus 2021 pukul 22.30

1



2021 August EM210801YEZF

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hotel anjing yg terletak di jalan Kemang Selatan 1D  No. D5A. sangat mengganggu lingkungan suara anjing berisik sekali pagi siang malam. 

 

Mohon di tindak lanjuti perizinan izin usaha hotel anjing tersebut karna ada berada di area pemukiman. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210802A2EL
BIRO UMUM DAN ADMINISTRASI 

SEKRETARIAT DAERAH
Komunikasi Pemerintah Email

Selamat siang,  

Mohon maaf mengganggu 

 

Saya Trisna Septiani asisten peneliti dari Pusat KPMAK FKKMK UGM, 

mohon ijin bertanya Pak/Ibu, kami dari pusat KPMAK berencana untuk mengundang Kepala Daerah/Sekda, Kepala BPKAD, dan Kepala BPBD 

Provinsi DKI Jakarta dengan agenda memberikan penjelasan dan diskusi terkait pelaksanaan kajian yang sedang membantu Pusat Pembiayaan dan 

Jaminan Kesehatan (PPJK) Kemenkes RI untuk melaksanakan kajian dengan judul “Penilaian Mekanisme Pembiayaan Testing & Tracing COVID-19 

untuk Surveilans COVID-19 di Indonesia” 

 

Apakah Bapak/Ibu memiliki alamat email tersebut nggih untuk saya dapat menindaklanjuti undangan tersebut?  

 

Terimakasih banyak �
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2021 August EM210802DC4V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

MOGON DITERTIBKAN PELANGGARAN PARKIR OLEH PIHAK PETUGAS PARKIR/KEAMANAN DI BUMN. PADA VIDEO TERLIHAT PETUGAS PARKIR 

MENGARAHKAN KENDARAAN PARKIR DIJALAN. LOKASI JAKAN CEMPAKA PUTUH BARAT I RT/W: 001/03 JAKARTA PUSAT 

TERIMA KASIH 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga

1

2021 August EM210802J7JM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi. Di komplek perumahan kama bangunan yg sdh di segel permanen oleh Satpol PP Jkt Timur, tapi kmrn sore segel di bongkar oleh bbrp 

orang yg mau bekerja di bangunan tsb. Alamat bangunan di : Jln Bambu Duri X no 14, Perum Bambu Duri, kel Pondokbambu, Duren Sawit, Jkt Timur 

 

mohon sembunyikan identitas pelapor

1

2021 August EM210802JOQL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Tutup selokan Terbuka sehingga dapat membahayakan pejalan kaki. 

 

Lokasi nya dijalan kebon baru metros Rt.14/Rw.10.tepat nya di Depan Warteg No.35A.

1

2021 August EM210802K04H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi di jln.sumagung 3/samping klinik medikarya .kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara. 

 

K5 ilegal melanggar perda no.8/2007 .  

Kami warga setempat minta aparat bisa bertindak tegas. 

Fungsi jalan di maksimalkan. 

Sudah salah tidak sesuai aturan perda malah di bina. 

 

Kami mohon aparat bisa bertindak tegas dan adil terhadap k5 dimanapun. 

Yang lain di usir2. Di lokasi sumagung malah di bina. 

 

Tolong di TL lagi dengan tegas . 

Sudah  melanggar perda tapi di biarkan malah sama aparat terkait di bina. 

Kumuh , sembrawut dan satu2nya di lokasi sumagung 3 ini .pos berdampingan dengan k5 ilegal. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210802LP5P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

YTH  SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA TIMUR, 

 

Melaporkan terkait aktivitas parkir liar menginap di jalan batu tulis III, 

terkait sudah laporan ke 12 mohon ketegasannya untuk melakukan cabut pentil, sebagaimana berikut: 

https://oto.detik.com/berita/d-5369890/operasi-cabut-pentil-awas-motor-parkir-sembarangan-bakal-digembosi 

https://www.liputan6.com/properti/read/2538865/parkir-di-depan-rumah-tetangga-tanpa-izin-bisa-didenda 

 

dikarenakana sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. 

Catatan: pelaku orang yang sama. 

dari hasil riwayat laporan terlihat bahwa oknum yang diajak selfi bukan pemilik kendaraan, saran sebaiknya ditanya stnk dan ktp orang yg diajak 

selfi. 

untuk memastikan teguran ke pemilik mobil sebenarnya

1



2021 August EM210802M647
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mobil yang di Parkir sembarangan di taman Intan, kelurahan sumur batu, kemayoran, jakarta pusat. Dan Taman Intan yang tidak STERIL dari 

masyarakat yang masih berkerumun. 

 

Mohon dinas terkait dapat segera menindaklanjuti. 

 

Terima kasih. 

 

Salam., �

1

2021 August EM210802MTZ0 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Email

dear bapak/ibu 

 

mohon bantuannya perihal nik saya yang dinyatakan tidak terdaftar ketika saya gunakan untuk download esppt PBB. 

 

NIK : 3174022608850001 

Nama : Yohan suryadi, s.kom, mm 

no hp : 08161871787 

 

foto ktp

1

2021 August EM210802NQUJ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- Email

Yth. UPTFRPS DPRKP Pemprov DKI Jakarta, 

 

Menindaklanjuti balasan email dari tim CRM yang mengarahkan saya ke sini. Izinkan saya menyampaikan kembali keluhan saya.  

 

Warga SAMAWA (Program Rumah DP 0 Rupiah). Saya ingin menyampaikan keluhan yangmana saya yakin warga lainnya di Menara SAMAWA ini pun 

merasakannya. Akhir-akhir ini listrik di tempat kami seringkali padam tanpa alasan yang jelas. Dalam 2 minggu terakhir ini saja sudah terjadi 3 kali 

padam listrik. Yang parahnya, hari ini, Selasa, 3 Agustus 2021, listrik padam di malam buta dan sampai tulisan ini dibuat, listrik belum kunjung 

menyala. Saat ini waktu menunjukkan pukul 03:10, artinya sudah lebih dari 3 jam saya hidup tanpa listrik di sini. Saya merasa sangat dirugikan oleh 

kondisi ini mengingat saya memiliki buah hati yang masih kecil. 

 

Saya tidak tahu lagi harus kemana menyampaikan keluhan ini kalau bukan ke saluran resmi Pemprov DKI Jakarta. Saya berharap Pemprov DKI bisa 

turun tangan mengatasi permasalahan ini. Saya sangat menghargai perhatian kalian. Atas itu saya haturkan terima kasih. 

 

Salam hormat

1

2021 August EM210802QTW0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan hormat, 

Dengan ini kami ingin melaporkan perbuatan pencopotan engsel pintu bangunan yang sebelumnya telah dilakukan penyegelan oleh Dinas CITATA 

dan Pol PP pd tanggal 28 juli 2021 (poto penyegelan terlampir), sehingga segel/rantai dan gembok tsb tidak berfungsi (poto pencopotan engsel 

terlampir), karena orang bisa keluar masuk bangunan dan pembangunan bangunan tersebut pun dapat kembali berlanjut. 

 

Alamat bangunan di Jalan Bambu Duri X nomer H-24, Pondok Bambu Jakarta Timur 

 

Mohon kiranya dapat ditindaklanjuti oleh pihak-pihak yang terkait. 

 

Atas penerimannya kami sampaikan terima kasih. 

 

Salam, 

Agung N.

1

2021 August EM210802R90N

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan hormat, 

Bersama ini kami melaporkan telah terjadi pelanggaran terhadap segel rumah Jalan Bambu Duri X no.H-24 yang telah dipasang oleh Citata dan Pol 

PP pemda Jaktim pada tanggal 28 Juli 2021 ( poto terlampir) 

 

Namun saat ini telah terjadi pencopotan engsel pagar, dan akses keluar masuk bangunan serta pelaksanaan pembangunan kembali terjadi (poto 

terlampir). 

 

harapan kami ada tindakan dari Pemda DKI.  

 

terimakasih 

 

catatan : mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 August EM210802T3CY
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas Email

Yth ,dki jakarta 

 

Hanya kasih info terkait masalah tong sampah. 

kami lewati jam 5 sore .sudah berpindah tempat di jalur tengah lagi. 

 

Tolong sering2 di pantau, itu akal2lan dari tukang parkir. 

Jadi pembatas untuk membuat jalur parkir untuk motor dan mobil. 

 

Kalau kurang akurat bisa cek di lapangan. 

Lokasi sbrang mall MKG .jakarta utara. 

Deretan KFC arah ke lampu merah. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210802U716
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Selamat malam.... 

Orang tua kami meninggal bulan Agustus 2020 dengan pelaksanaan pemakaman secara protokol Covid di TPU Pondok Rangon. 

Sampai dengan saat ini kami, ahli waris, belum mengurus IPTM ibu kami karena pada saat kami mau mengurus IPTM tersebut, pihak kantor TPU dan 

kelurahan belum dapat melayani karena adanya pelaksanaan PPSB dan dilanjutkan dengan PPKM... 

untuk itu kami mohon informasi apa yang harus kami lakukan utk mengurus IPTM ibu kami.. 

data Almarhum Ibu Kami ; 

Nama : Uweh Mariyah 

Tgl Meninggal / pemakaman : 31 Agustus 2020 

Tempat Meninggal   : RSI Pondok Kopi 

Alamat KTP : RT. 003 Rw, 010 Kelurahan Pisangan Baru Kec. Matraman Jakarta Timur 

 

Mohon informasinya 

terima kasih

1



2021 August EM210802UGS1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat pagi saya prana utama 

Mau menanyakan kenapa sampai bulan agustus saya blum dapat bst tunai. 

Padahal saya jg tdk mendapatkan apa2 dari kemensos.saya sangat membutuhkan karena sejak covid ada saya terkena pengurangan dan belum 

bekerja lagi. 

Tahap 5 dan 6 saya blum mendapatkan sampai hari ini..mohon diperhatikan. 

 

Nama : Prana utama 

No ktp: 3202290406780012 

No kk  : 3175100504160003 

Alamat: 

Jl ali cipayung jakarta timur 

Rt 002/001 

Pekerjaan: serabutan  

Dari awal covid diberhentikan dan blm dpt lg pekerjaan 

 

terimakasih

1

2021 August EM210802W821

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Slmt pagi Bapak/Ibu. 

 

Disampaikan sesuai laporan terdahulu ttg "Bangunan Rumah Petak" di Jln. Bambu Duri no. 14, RT 13/RW 06, Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, 

Jakarta Timur, dilaporkan sbb: 

 

1. Pd Hari Rabu, tgl. 28 Juli sdh "disegel permanen" olh Sudin CITATA dgn digembok sambil menunggu "eksekusi". Petugas yg datang 12 orang tmsk 

dari TNI, POLRI dan Satpol PP. 

 

2. Kmrn Hari Minggu, tgl. 1 Agustus, tukang2 datang dan memanggil mandor bangunan. 

Engsel pintu masuk dibuka. Jadi kesannya gembok msh utuh. 

 

3. Mhn kabar kira2 akan dilakukan eksekusi? 

 

Tks. Salam sehat

1

2021 August EM210803AHCZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kenapa ada plang tersebut org2 tersebut masi Dagang. 

 

Lokasi jln setia budi Barat IV Jkt selatan. 

 Jarak dri plang tersebut dgn warung2 yg di atas jalan Raya hanya 1-3 meter ada plang mereka tidak Gubris...Dgn plang tersebut...Tq 

 

☝️itu yg jelas bangat warung2 yg di buat di atas jln setia budi IV Samping Apartement forseason 

 

Ada di jln Taman Setia Budi Kontrakan yg di Sewakan Dalam pemukiman utk 300-400 org Sangat jorok bertetanga dgn pemukiman Semua di cuekin 

oleh Satpol PP Setia Budi Silakan Ispeksi Dan lihat sendiri joroknya.Bpk2... Tq. 

 

Apertemen ST.REGIS,yg lagi di Bangun di jln Rasuna Said itu TO nya . 

 

Tks
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2021 August EM210803CVE5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Dear Tim Pemprov DKI, 

Di tempat 

 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih kepada Pak Gubenur dan Tim Pemprov DKI Jakarta karena sudah merealisasikan Program Rumah DP 0 

Rupiah yang sangat bermanfaat ini. Bulan ini saya genap 2 tahun tinggal di SAMAWA. Secara keseluruhan saya sangat puas dan nyaman tinggal di 

sini. Tapi untuk bulan ini saya sangat kecewa karena alat-alat elektronik saya terancam rusak karena listrik gedung yang berkali-kali padam. Belum 

sampai sebulan saja sudah tiga kali padam. Saya jadi menyangsikan kemampuan tim Building Management (BM) di sini dalam mengatasi masalah ini. 

Oleh karenanya saya mencari jalur lain melalui email ini dengan harapan keluhan saya bisa tersampaikan dan tidak terulang lagi kondisi serupa di 

masa mendatang. 

 

Terima kasih atas perhatian bapak/ibu. 

 

Ramadhan Edi.

1

2021 August EM210803GW3R KELURAHAN PULO GEBANG Bantuan Sosial Email

Pembagian bantuan beras pada hari Senin, tanggal 2 Agustus 2021 yang seharusnya diberikan sebesar 10 kg untuk tiap masing-masing KK, telah 

dilakukan pemotongan secara sepihak oleh Pihak RT dan RW, sehingga tiap KK hanya mendapatkan jatah sebesar 5 kg. Bantuan beras yang 

seharusnya diberikan dalam bentuk karung ukuran 10 kg, namun pada kenyataan yang terjadi disini adalah beras diberikan menggunakan kantong 

plastik merah dengan ukuran masing-masing sebesar 5kg. 

 

Pemotongan bantuan beras ini bukan yang pertama kali terjadi di wilayah kami ini, namun setiap ada bantuan sembako (pada masa pandemi ini) 

yang dibagikan melalui RT selalu dilakukan pemotongan-pemotongan secara sepihak. Misal pada pembagian beras BANSOS Tahap II Tahun 2020, 

yang seharusnya masing-masing mendapatkan 25 kg, kami tiap KK hanya mendapatkan 15 kg, dipotong langsung 10kg oleh Pengurus. 

 

Saat kami berusaha menanyakan dan melakukan konfirmasi terkait hal ini kepada pihak RT, dikatakan bahwa ini adalah suatu keputusan dan 

kebijakan dari dari Pihak RW. Yang menjadi pertanyaan kemudian oleh kami, apakah masing-masing kepala RT maupun RW diberikan kewenangan 

untuk melakukan kebijakan tersendiri, di luar dari kebijakan yang telah ditetapkan oleh Pemerintah Pusat maupun Pemerintah Daerah? 

 

dan satu yang menjadi ISSUE BESAR oleh warga di sekitar sini, H-1 sebelum pembagian beras yang dilakukan Pengurus RT,  Pengurus RW (yang 

kebetulan rumahnya dekat dengan kami) melakukan pembagian beras tersendiri/terpisah, dimana dikatakan beras tersebut untuk rekan-rekan 

pengurus RT dan RW, atau istilah yang mereka sampaikan ini adalah "Jatah Kader/Hak Kader" denga porsi yang berbeda dengan yang warga terima, 

dimana mereka mendapatkan beras dengan ukuran karung sebesar 10kg, sedangkan kami warga hanya mendapatkan beras dengan plastik merah 

dengan ukuran 5kg. Pertanyaannya kemudian, apakah pengurus RT dan pengurus RW memiliki jatah atau hak terpisah yang berbeda dengan warga 

penerima bantuan beras pada umumnya? 

 

dan yang terakhir, dan selalu saja terjadi disini pada saat pengambilan bantuan apapun selama masa pandemi ini di Pengurus RT, warga selalu 

dimintakan SUMBANGAN, dimana sumbangan tersebut katanya untuk membayar pihak pekerja yang melakukan pengangkutan beras dari RW ke 

masing-masing RT, serta membeli kantong plastik merah untuk beras 5kg yang kami terima. apakah hal tersebut memang Legal dan Sah sesuai 

aturan? 

1

2021 August EM210803L3XJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan Email

Bantu lacak aparat yang keluarkan ijin umkm. 

( kecamatan kelapa gading timur). 

 

Ini hanya ijin untuk memberitahukan masa benar ada usaha. 

(Mungkin untuk bansos ). 

Tapi bukan untuk berdagang . 

Melanggar perda tapi ijin bisa keluar. 

Aturan amburadul !!!. 

 

Aturan pergub semua jelas 

Bisa berdagang di atas trotoar kalau ukurannya memenuhi ukuran. 

Ini badan jalan yang di rapiin sama pengurus rw setempat. 

 

Lacak aparat/ petugas yang terbitkan ijin umkm. 

 

Apakah untuk berdagang/ atau ada keperluan lain ? 

 

Kesannya aparat tidak bisa bertindak tegas. 

 

Lokasi sumagung 3 /samping klinik medikarya. 

 

Terimakasih. 

Lokasi di jalan sumagung 3 rt 12/rw 19 samping klinik medikarya. 

Kelurahan kelapa gading timur. 

1

2021 August EM210803X7F2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ga ada jera2 ya pemilik warkop tidak tegas dan tidak peduli. Yg penting nafkah dia doang usaha dia doang yg dia penuhi. Udah melanggar lg. Hny 20 

menit makan ini sudah lebih dr itu udh mau 1 jam. Bahkan ada 5 org di dlm wrkop. Yg satu nyipil. Setiap sy foto pelanggaran mreka pd nyipil nunduk 

smua biar ga kena foto.  

 

Klo tukang wrkop tegas & peduli dlm sesama pasti gk akn pelanggaran yg ga ada jera2nya. Pasti dia blg lg ppkm 4 mhon mkn tdk berlama2 

nongkrong. Sling menjaga.  

 

Coba klo si pemilik bgitu org lain pasti akn ada rasa utk oh iya tau diri. Kesadaran diri. 

 

Udh gitu ini didepan rmh sy berisik sekali obrolan mreka ketawa2 teriak2 3 ank muda pacaran. Lg pacaran nongkrong dlu dia nungguin wrkop sepi. 

Spy dia bs nongkrong di warkop brlama2.  

 

Pak tlong RT 5 kali ya yg sering nongkrong smpe jam2 pagi.. krn mreka slu sy liat lewat situ bolak balik. RT nya tlong ditegur. Spy ank2 muda disana 

tlog mlm2 tau etika. Dan ini pandemi sluruh dunia.  

Maslhnya ank muda nongkrong berisik suaranya ketawa2 bahak2 ngomog kenceng semua alt klmin dll. Udh ga ada lg etika. Tlong RT nya didtgin 

dan RW jg ttep aja mana gini2 lg.. ? Krn rata2 bkn dr RT sy yg muda2 nongkrong. Tp RT sebrang rmh sy & org lain yg dr kmpung lain bkn dr sini. Pd 

nongkrong kesini. Itu ganggu. 

 

Itu semua bakal tuntas klo dr pihak pemilik toko menegur ank2 yg nongkrong bandel. Dan minta bantuan ke RW utk usirin ank muda berisik mlm2 

nongkrong.  

 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

1



2021 August EM210803Z6GI KECAMATAN KEBAYORAN BARU Keluhan Pelayanan Email

Assalamu'alaikum wr. wb.  

 

saya mau mengadukan perlakuan tidak menyenangkan, tidak profesional, tidak kredibel, tidak transparan dan tidak efisien yang dilakukan salah 

satu pegawai kelurahan tersebut di atas yang berciri-ciri kepala plontos, berseragam hijau, memakai kacamata pada waktu surat elektronik ini 

dikirim. Ybs. menyampaikan persyaratan untuk membuat sktm dengan pernyataan yang berubah-ubah. hal ini tidak saya rasakan sekali saja. saya 

mengirimkan aduan ini murni karena saya merasa pelayanan yang diberikan sangat buruk. Dikarenakan saya dirugikan dalam aspek materil dan 

imateril. kronologinya sebagai berikut: 

 

1. Di hari yang sama dengan terikirimnya aduan ini, tepatnya pukul 10:00 WIB. Sataa mengurus berkas SKTM dengan membawa kelengkapan 

berkas yang sudah lengkap dari tingkat rt dan rw. 

 

2. Sesampainya di kelurahan, berkas saya ditinjau dan tidak diterima oleh oknum yang saya maksud diatas. setelah ditinjau, ia merasa bahwa berkas 

saya salah, karena tidak disebutkannya institusi pendidikan di surat pengantar dimana saya membutuhkan SKTM tersebut. Saya mengkonfirmasi, 

dan oknum tersebut benar menyatakan bahwa hanya kurang di penyebutan institusi tersebut.  

 

3. kemudian saya kembali dan melengkapi berkas saya sesuai dengan yang disyaratkan oleh oknum tersebut. saya sudah melengkapi berkas saya 

sesuai dengan apa yang oknum tersebut minta.  

 

4. sesampainya di kelurahan wilayah yang saya sebut diatas, berkas saya kembali ditinjau. dan oknum tersebut menyatakan bahwa, surat 

pernyataan saya lagi-lagi dianggap kurang, karena tidak tercantumnya institusi dalam surat pernyataan padahal kesatuan berkas sudah saling 

melengkapi secara keseluruhan surat-surat yang saya lampirkan. hal ini jelas, tidak disebutkan oleh ybs. pada saat saya datang pertama kali. jelas ini 

adalah sebuah perilaku yang sewenang-wenang dan tidak efisien dalam melayani publik. Kemudian ybs. menyodorkan berkas dari kelurahan yang 

mana berkas tersebut adalah surat pernyataan kosong, yang jelas sama dengan apa yang sudah saya siapkan sebelumnya. Terlebih lagi, beliau tidak 

menyebutkan berkas yang ia sodorkan pada saat saya datang pertama kali.  

1

2021 August EM210804IIES KELURAHAN RAWA BUAYA Pungutan Liar Email

Ijin melaporkan peksos, pendamping, ketua FKDM, Kasstpol PP (Kelurahan Rawa Buaya) memberikan arahan untuk tidak melakukan pemotongan 

BST maupun pemotongan jumlah literan beras  kepada Ketua RW 11, ketua RW tidak mau mengikuti aturan pemerintah maupun kementrian 

sosial/dinas sosial terkait pemotongan trsebut. setelah ditemui, ketua RW langsung update status . Ketua RW memotong BST sekaligus memberi 

ancaman bahwa tidak mau lagi memberikan pelayanan apapun dan tidak mau memberikan tanda tangan kepada warga yg menolak pemotongan 

BST tidak mau mengikuti peraturan yg d buat oleh ketua RW. 

 

Ketua RW yg tetap ingin memotong BST dan BERAS warga dengan dalih berbagi saat diklarifikasi oleh Peksos, pendamsos, ketua FKDM. Mohon 

bapak/ibu untuk memberantas pemotongan BST apapun dalihnya hak warga DKI Jakarta sama rata mendapat BST dan beras utuh sesuai peraturan 

yg berlaku. Sekedar informasi ketua RW ini sering di tindak lanjut oleh pihak kelurahan setempat namun tidak pernah digubris olehnya. Karena 

menurut nya dengan pemotongan memaksa warga adalah hal yg baik untuk berbagi padahal banyak warga yg merasa berat ketika hak nya 

dipotong. 

 

Saat menerima BST/BERAS warga difoto secara utuh dgn uang/beras yg d terimanya. Namun setelah difoto, uang dan beras tersebut langsung 

dipotong (uang BST dipotong 100.000-200.000/KPM, beras dipotong 5kg/KPM) 

 

Berikut bukti bukti dari aduan warga
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2021 August EM210804IPGV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, saya ingin melaporkan bahwa setiap malam didekat rumah saya selalu ada marawis bisa sampai tengah malam jam 23.00, biasa 

mereka mulai pkl. 21.00, marawis memang kegiatan yg positif namun saya agak risih dengan aktifitas tersebut dan setiap malam selalu berisik 

bahkan terkadang juga menyetel musik yg lumayan keras sampa pkl 23.00.Kami penghuni bekerja jadi jam istirahat kami terganggu. 

 

Kegiatan marawis yg terdengar dalam video terletak di Jl. Bendi Besar Ujung, kebayoran lama Jakarta. 

 

Mohon dilakukan pengecekan dan jika memang benar adanya pelanggaran pada kegiatan yg cukup meresahkan tersebut mohon dilakukan 

penindakan karena saya sudah cukup risih. 

 

Di area tersebut memang ada tempat ibadah tapi entah kenapa suara kegiatan marawis tersebut terasa lebih dekat seperti dilakukan diluar tempat 

ibadah/masjid/musholla. Kebetulan memang sebrang masjid tersebut ada lahan kosong. Mohon maaf, sayapun bukan jamaah dari masjid tersebut 

saya kurang tau namanya. 

 

Yang saya tau di Jl. Bendi Besar Ujung hanya ada 1 masjid/musholla yg bersebrangan dengan lahan kosong didepannya. 

 

Saya tidak terlalu mengeluhkan kegiatannya, namun yg saya keluhkan adalah waktu kegiatan itu dilakukan, mengingat kegiatan tersebut dilakukan 

setiap malam, serta dugaan pelanggaran kerumunan yg saya yakini kegiatan tersebut melibatkan beberapa orang. 

 

Terima kasih, telah menanggapi laporan saya
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2021 August EM210804LF8Q KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Arus Lalu Lintas Email

Selamat sore Bapak/ibu terhormat, 

 

Berikut ini saya melaporkan bahwa adanya sejumlah gundukan atau poldur yang ada di jalan Cendrawasih raya - kebayoran Lama - jakarta Selatan. 

Tepatnya persisi di depan kantor kodim 0504 dan Laboratorium Cito yang kondisinya sangat membahayakan bagi pengguna motor atau mobil  

dikarenakan poldur tersebut tidak diberikan warna putih garis garis sehingga banyak pengendara motor yang melaju kencang dan tidak melihat 

adanya poldur tersebut sehingga SERING terjadi kecelakaan yaitu motor terjatuh dan mobil lupa mengerem sehingga membuat kaget pengendara.  

 

Maka dengan demikian kami mohon dilakukan sedikit perbaikan pada poldur tersebut sehingga pengendara motor dan mobil tidak mengalami 

kecelakaan lagi 

 

Demikian laporan yang dapat saya berikan, terima kasih atas perhatiannya. 

 

salam,

1

2021 August EM210804LRTB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong segera ditindak lanjuti pak berkerumun dan pesta miras di tengah wabah covid mereka menelantarkan anak demi berkerumun 

 

Jalan temugiring depan pos RW 08 kelurahan kayu putih kecamatan pulogadung Jakarta timur 13210
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2021 August EM210804T4ZC KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Keluhan Pelayanan Email

Pengumuman di kantor Kelurahan Utan Kayu menyatakan kantor ditutup sampai dengan 20 Juli 2021, namun hingga tanggal 4 Agustus 2021 kantor 

dikunci dan informasi serta pelayanan kurang memadai. Pintu kantor digembok dan petugas enggan untuk melayani. 

Alamat kantor:  

Kantor Kelurahan Utan Kayu Utara 

Jl. Kemuning No. 42, Utan Kayu Utara, Matraman, RT.4/RW.7, Utan Kayu Utara, Jakarta Timur, DKI Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13120 

 

Selain itu petugas sangat tidak ramah.

1

2021 August EM210805AHE3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Yth, dki jakarta. 

 

Tidak ada perubahan.petugas datang begitu lagi. 

Untuk pembatasan parkir liar 

 

Cukup mengganggu ber lalu lintas. 

 

Lokasi sbrang MKG mall klp gading. 

Deretan KFC lurus arah ke lampu merah. 

 

Terimakasih.

1



2021 August EM210805CNBY KECAMATAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan Email

Permasalahan:  

Setiap hari Rumah kontrakan 4 Pintu pager putih (di gambar yang ada seng cokelat berkarat) tersebut membakar sampah dengan tidak 

mempedulikan lingkungan sekitar. Bahkan hari ini orang tersebut membuat 4 titik pembakaran dan asapnya sangat besar hingga mengganggu 

pernafasan. Mohon di tindak secara tegas. Rumah tersebut membakar sampah juga tidak tau waktu, pagi, siang, sore dan malam. Karena tidak mau 

membayar sampah jadi sampah nya di bakar. Terima Kasih .  

 

Lokasi:  

Jalan Kemenyan Indah, Kel Ciganjur Kec Jagakarsa - Jakarta Selatan. 

 

Catatn : Mohon sembunyikan identitas pelapor dan Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. 

Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.
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2021 August EM210805FAAZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat: Jl. Rawasari Barat Ujung No.2 RT011/001, Cempaka Putih Timur, Cempaka Putih, Jakarta Pusat 10510 

 

Masalah: 2 pria entah sedang membuat apa dari bahan bambu tepat di depan rumah orang, sehingga menyebabkan halaman depan rumah kotor. 

Jika hendak membuat sesuatu untuk keperluan pribadi/kelompok, silahkan dibuat di depan rumah masing-masing. Jangan mengotori halaman 

depan rumah orang lain.
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2021 August EM210805H3MI BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat Pagi Pemprov DKI Jakarta, 

Perkenalkan nama saya Rafiv, mahasiswa IE Business School Madrid dan Alumni Universitas Indonesia. Saya ingin menyampaikan keluhan terkait 

PPKM Level 4 yang saat ini diterapkan oleh DKI Jakarta. Saat ini, saya dan beberapa mahasiswa dari berbagai universitas di Spanyol tidak dapat 

mengurus visa studi di kedutaan Spanyol. Kami sudah mencoba menghubungi Kedutaan Spanyol di Jakarta, namun mereka tidak dapat menerima 

aplikasi visa dikarenakan bukan bagian dari kantor esensial. Hal ini tentunya menghambat proses keberangkatan kami, yang sebagian besar harus 

tiba di Spanyol pada akhir Agustus atau paling telat awal September 2021. Beberapa dari kami terancam untuk membatalkan studinya dikarenakan 

universitas tujuan mereka mewajibkan aktivitas tatap muka. 

 

Kami memohon dengan kerendahan hati agar DKI Jakarta dapat memberikan kelonggaran bagi kedutaan yang berada di Jakarta untuk melakukan 

aktivitas WFO selama PPKM Level 4 ini. Besar harapan kami untuk segera berangkat ke negara tujuan kami untuk dapat menimba ilmu dan dapat 

memberikan manfaat kepada negara kami Indonesia selepas masa studi kami nantinya. 

 

Saya mengucapkan terima kasih kepada Pemprov DKI Jakarta yang telah meluangkan waktu untuk membaca keluhan kami ini. Semoga Pemprov DKI 

Jakarta dapat memberikan solusi yang terbaik bagi kita semua. 

 

Salam Hormat, 

-- 

Fadlurrahman Ar Rafiv 

Software Engineer 

m: +6281297130747 

e: arrafiv@gmail.com
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2021 August EM210805I2YU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Info banjir mulai tinggi di jalan manunggal raya rt 12 rw 02 kel:kelapa dua wetan kec:ciracas
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2021 August EM210805KWQU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masih adanya kerumunan massa di masa ppkm level 4 di area saung depan rusun marunda cluster D dimana tidak sesuai atas apa yang RT setempat 

sampaikan bahwa di saung hanya di gunakan untuk 2 orang tapi masih ada lebih dari 2 orang dan tidak menggunakan masker yang dapat 

meninmbulkan penyebaran covid 19 setiap malam lewat dari jam 22.00 coba tooolong di tindak lanjut secara tegas!!!!
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2021 August EM210805LLOW
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi : Gedung Glodok Plaza Pinangsia No.1 

Nama Security terlihat : Midi (kata security lain dia komandan merah dilokasi) 

Jam Kejadian 9Malam 

Aktivitas terlapor : aktivitas kecil masih banyak disana, banyak tidak memakai masker, & karaoke didalam, blm ada tanda2 lain lain yang kami lihat
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2021 August EM210805MLNX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat siang bapak/ibu , saya mau bertanya orang tua saya kan ingin pecah pbb pisah surat nya dan sudah di lakukan , kalau saya mau mengecek 

itu NOP PBB berubah atau tidak ya ? , sebelum nya nama kakek saya (bapak dri orng tua saya) , soalnya saya ngecek pakai NOP yg nama kakek saya 

itu tidak ketemu buat liat surat PBB yang baru. Terimakasih mohon di bantu 

🙏

 

  

Ditta Putri Ramadhanty 

3175036312990006 

085715101952

1



2021 August EM210805MT9M
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

saya warga di Taman Surya 2, Jl. Molek 1, Pegadungan, Jakarta Barat. 

Saya mau complain terkait, di depan rumah Saya selalu ada truk pengangkut sampah yang sedang memilah2 sampah (Saya lampirkan fotonya)..  

Saya mohon bantuannya untuk dicarikan solusi, Saya merasa sangat terganggu.. 

 

Terima kasih
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2021 August EM210805O80T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email
sore pak/ibu saya ingin menanyakan soal pencairan triwulan ke 2 KLJ KPDJ KAJ itu kapan iya pak udah mau smpe 5bulan loh pak/bu gacair ?? semua 

lansia disini membutuhkan pak/bu untuk kebutuhan meraka untuk beli pempres vitamin dll . tolong pak dicairkan secepatnya makasih�
1

2021 August EM210805OZDC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear PALYJA dan CRM, 

 

ID Pelanggan : 000670517 an. Drs.Wardidja Kartasuriadinata 

Alamat Lengkap : Jalan BRI. Gg.Minang Kramat II No.18 RT.001 RW.14 

                                   Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140 

No.Telepon : 021-7231545 

 

Dear PALYJA, 

 

kembali melaporkan bahwa hingga hari ini kami masih mengalami air tidak mengalir ke rumah saya padahal hari ini kami telah melakukan 

pengecekan ke semua tetangga rumah kami bahwa sejak Lebaran tahun ini air sudah mengalir normal tanpa hambatan. 

Apakah karena kami telah menggunakan mesin pompa air untuk menyedot air PAM sehingga air dirumah kami tidak dialirkan dengan alasan 

rendahnya tekanan air. 

 

Menurut kami, pihak anda telah melakukan hal yang tidak adil!!! 

mengapa hanya rumah kami saja yang tidak menerima aliran air secara normal lagi  

untuk mendapatkan air kami harus menggunakan pompa air supaya air pam bisa mengalir ke rumah kami. 

 

kami sangat kecewa, tolong kerjasamanya yang baik 

kami minta keadilan dinormalkan kembali seperti semula sama dengan tetangga saya yang lain

1

2021 August EM210805PWL5 KELURAHAN TEGAL ALUR Pungutan Liar Email

Pelanggaran : bantuan covid 19 berupa beras dipotong oleh oknum RT sehingga saat dibagikan kepada warga beras tidak utuh dan sudah dibuka.  

 

Oknum : Pak RT 003/011 (Sunarto dan keluarga)  

 

Alamat : Jl. Menceng raya Rt 003/011 

Kel. Tegal alur, kec. Kalideres 

 

Tolong untuk ditindaklanjuti ini bukan kejadian yg sekali saja tapi kemarin bantuan berupa uang tunai juga dipotong sebesar 50.000 kalau terus 

dibiarkan akan merugikan kami sebagai warganya. Terima kasih

1

2021 August EM210805TFLD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

assalamualaikum kpd bpk gurbernur yg saya hormati, disini saya ingin mengadukan banjir di jln karang tengah raya lebak bulus cilandak jakarta 

selatan  

mohon di cek ya pak 🙏, karna sblom ada pembangunan apartemen sama perumahan di situ ga banjir separah saat ini, saya ucapkan trimakasih di 

tunggu respon nya  wassalam �

1

2021 August EM210805YJVO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada coffee shop berjualan menggunakan mobil, sudah cukup lama buka. Hampir setiap malam ada kerumunan dan sepertinya lebih dari 20 menit. 

Tidak ada yg memakai masker. 

 

Lokasi: terminal Blok M, ada jalan kecil ke arah Falatehan. Dekat Bara Futsal. 

 

Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 August EM210805YUMW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Banjir di lingkungan RW 02,kel. Cakung barat kec. Cakung,dimohon pihak jakon bersama sama pengurus lingkungan RT,RW dan pihak kelurahan 

menyelesaikan masalah ini.terimakasih
1



2021 August EM210805ZPZ1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat malam Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 5 Agustus 2021, kami mendapati laporan mengenai pelanggaran PPKM di perkantoran, berikut kami 

rangkum informasinya. 

 

Nama perusahaan: PT. Tainan Enterprises Indonesia 

Alamat perusahaan: Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara 

Kontak perusahaan: (021) 44832745 

Email perusahaan: ati@tai-nan. com 

Jenis sektor: Garment 

Isi Laporan : Perusahaan PT. tainan enterprises indonesia yang terletak di KBN Cakung tidak mematuhi aturan PPKM darurat yang sedang 

berlangsung. Jam kerja masih normal dan seluruh karyawan masuk 100℅. Perusahaan ini sempat disegel kamis minggu lalu sampai hari selasa, tapi 

mulai hari rabu kemarin bukannya menerapkan wfh tapi malah memasukan seluruh karyawanya yang tadinya terbagi 2Shift menjadi 1 shift pagi 

semua. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Adapun bukti pendukung kami lampirkan di bawah. Terimakasih atas perhatian dan 

kerjasamanya.

1

2021 August EM210806HX6J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Apakah seperti ini dikatakan pungutan liar? Warga di haruskan membayar upah dulu baru bisa menerima bansos. 

 

Jadi hampir tiap ada bansos terutama dalam bentuk sembako selalu di minta uang akomodasi (uang kopi & rokok) bagi yang mengangkut sembako, 

pernah bansos sebelumnya di wajibkan memberi uang 10.000 atau kalo tidak bansos sembako tsb tidak akan diberikan. Kali ini agak halus karena 

(mungkin) banyak yang tidak suka kalo harus ada penagihan yang dimana itu ga diharapkan oleh masyarakat penerima bansos, bahkan banyak yang 

memilih tidak menerima bansos tsb daripada harus mengeluarkan dana terlebih dahulu. Karena ga semua masyarakat menyimpan uang lebih untuk 

biaya penagihan tsb, jujur saja uang sebesar 5.000 cukup berarti untuk beberapa masyarakat di tengah kebijakan PPKM, ada yg kebutuhannya 

bener2 pas pas an untuk kebutuhan keluarganya belum lagi untuk yg memiliki bayi & balita dimana ada kebutuhan susu, popok, dll. Saya harap ada 

edukasi untuk beberapa pemimpin masyarakat, kalo emang diperbolehkan oleh pemerintah seperti itu maka ambil aja beberapa jatah bansos 

untuk menutupi tagihan awal pengambilan bansos. Terima kasih 

 

RT012/001 Kelurahan Pejaten Barat, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 August EM210806LTG0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

APOR: 

Adanya proyek renovasi rumah mewah yang tidak selesai2 selama berbulan2 ditengah2 pemukiman warga yg sangat mengganggu kenyamanan 

&ketenangan warga, setiap hari terdengar suara bising yg tidak jelas kegiatannya apa. 

Warga sangat terganggu akan proyek tersebut apalagi tidak selesai2 sudah hampir setahun tidak jelas apa saja kegiatannya. 

 

Mohon agar dapat ditindak tegas karena sgt meresahkan warga sekitar apalagi dimasa pandemi&ppkm warga membutuhkan ketenangan ditempat 

tinggalnya masing2. 

 

Proyek2 terkait terletak di: 

1. Jln Pluit Utara 8 

2. Jln Pluit Permai Timur 

Pluit, Penjaringan 14450 RT005/RW005

1

2021 August EM210806PSCX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong segera ditindak pelanggaran PPKM DKI Jakarta yang dilakukan PT Pos Indonesia saat pembagian banpres Berupa beras 10 kg diwilayah RW 

01 kelurahan Kramat Kecamatan Senen Jakarta Pusat. 

 

Membuat kerumunan orang saat PPKM DKI Jakarta 

Jalan Kembang Sepatu Kelurahan Kramat Kecamatan Senen Jakarta Pusat 

 

Tolong ditindaklanjuti petugas Pos Indonesia nya.terima kasih
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2021 August EM210806Q00J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melapor keramaian di saat pandemi  

Ada sebuah konser vrwal yang melibat kan crew lebih dari 50 orang lebih di dalem 1 setudio di pt THUNDER PRODUTION INDONESIA yang 

beralamat di Jl. Asem No.3, RT.3/RW.4, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13730  

Mohon di tindak tegaskan

1

2021 August EM210806SMTE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Keluhan Pelayanan Email

saya seorang ibu hamil yang mau melakukan Vaksin namun tempat vaksin di gor ciracas menolaknya, alasanya dokter tidak berani memberikan 

vaksin karena belum pernah ada yang vaksin ibu hamil dan dokter meminta surat rekomendasi dari dokter kandungan. 

sedangkan surat edaran kemenkes sudah diperbolehkan ibu hamil vaksin. 

dan yang lebih bingung dokter laki2 bilang bisa vaksin untuk ibu hamil  

dokter perempuan bilang tidak berani untuk vaksin ibu hamil 

saya konsultasi sama puskesmas ciracas bilang bisa vaksin aslkan harus ada surat rekomendasi dari dokter sebelum ada surat edaran dari kemenkes 

. 

pas udah ada surat edaran bilang bisa vaksin tanpa surat dari dokter kandungan, tolong lebih ditegasin lagi pengumamannya kepada para dokter 

untuk ibu hamil bisa vaksin atau tidak. 

terima kasih 

 

 

lokasi Vaksin GOR CIRACAS 

 

Nama : Elma Fauziah 

No nik : 3217084411950014 

alamat :Kp. kutaluhur,rt.002,rw.007,desa.ciburuy,kec.padalarang,kab.bandung barat. 

no hp 089604260551 

 

Tidak ada penyakit bawaan dan keluhan tertentu selama kehamilan  

Usia Kandungan 6

1

2021 August EM210806UNJ3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Spanduk liar jatuh, bambunya menjorok ke jalan, sangat membahayakan pengguna jalan yg melintas. Mohon ditertibkan sebelum ada korban jiwa. 

 

Lokasi Jl. Arjuna Selatan, No 27. 

 

Lokasi Jl. Arjuna Selatan, No 27. 

Rt 11 rw 9 

Kelurahan Kemanggisan  

Kecamatan Palmerah  

Kota Jakarta Barat  

 

Patokan map: 

 

https://maps.app.goo.gl/EB9GFGq69wHsqAZV9

1



2021 August EM210807G3RZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam saya mau melaporkan sudah 2 minggu sejak ppkm pasar dadakan ini muncul dan disini sudah ada yang kena covid   Jg. dan mereka 

tidak pada pakai masker .tempat pasar gembrong baru  cipinang sebelah maneh cafe parkiran atas karena tempat nya tersembunyi jd mereka 

bebas. terima kasih 

Alamat Lengkap: jl Basuki Rahmat pasar Gembrong baru parkiran atas 

Patokan Lokasi Laporan: dekat mall Basura

1

2021 August EM210807KCN3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Vaksinisasi yg dilakukan klinik conta anak bangsa selalu membuat macet jalan kedoya duri hingga 5km. 

Ini menyusahlan saya sebagai masyarakat untuk beraktivitas. 

Bukan hanya sekali dua kali. Tetapi setiap melakukan vaksin. 

Jika tidak punya parkiran memadai dipindah saja lokasinya atau calon penerima vaksin menggunakan angkutan pribadi saja. 

Tolong ditindak sebelum masyarakat yg bergerak. Terimakasih. 

Lokasi : Vaksinasi Klinik Cinta Anak Bangsa jalan kedoya duri, kebon jeruk jakarta barat 

https://goo.gl/maps/ZLbt9MDXAye4uzfr5

1

2021 August EM210807ORF4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kafe lamadre, Jln mayang  1 blok AM PDK kelapa jaktim, selama psbb maupun ppkm darurat Dan level 5 selalu buka, RT RW sdh nyerah, mhn CEk 

perijinan nya ng trims
1

2021 August EM210807SM7C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dengan hormat, 

 

Telah terjadi dugaan pelanggaran Protokol Kesehatan PPKM Level 4 di Toko Kopi Seduh Jl. Durian No. 15 Jagakarsa Jakarta Selatan pada tanggal 7 

Agustus 2021 pukul 17.20 WIB. Mohon agar dapat ditindak lanjuti. 

 

Adapun video terlampir.  

 

Laporan ini disampaikan oleh tetangga sebelah persis Toko Kopi Seduh. 

 

Terimakasih. 

 

Hormat saya,

1

2021 August EM210807UP5R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nongkrong anak muda kerumunan berisik. Nyetel musik, ketawa2. Astaga tolong setiap weekend didaerah sini dipantau. Krn benar2 mengannggu 

tidur warga suara obrolan ketawa2 teriak mereka dan suara motor mereka. Tolong polisi. Saya sudah hubungi polisi polsek duren sawit tidak 

diangkat2. Gak tau lagi mau kemana hubungi. 

 

Di jl.kh.maisin Rt06/07 Klender jaktim.  

Patokan: dekat Azzahra Printing 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August EM210807ZGQX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama.Hasana 

No pelangan .000528775 

Alamat.jl bangka XI kel bangka jakarta selatan 

kepada pemda dki jakarta sy sudah sering mengadukan masalah air pam yg selalu mati berhari2 bahkan berminggu2 seolah olah pihak pam tidak 

ada hati nurani dengan kondisi air pam mati tidak memikirkan pelangany  yg berhari2 berminggu2 tidak ada air sy minta solusiny dr pemda dki 

masalah air pam. 

mau bor air tanah tapi sy tidak ada uang karena sejak corona sy sudah tidak lagi berkerja sy hanya kasihan kepada orng tua di gg sy selalu angkut air 

sy juga cape angkut air  

 

Nama Lengkap:hasana 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:jl bangka XI rt09/01 kel bamgka  kecm mampang prapatan jakarta selatan 

Nomor Telepon:081912401427

1

2021 August EM210808E27U
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Silvia Lira Lumempouw 

Email : silvia.lumempouwfon@gmail.com 

No HP : 082110135122

1



2021 August EM210808F3QK
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang dan salam  

​​​​​​​Waktu: 6 Agustus 2021 

Lokasi: Dki Jakarta, Kota Jakarta Utara, Cilincing, Suka Pura 

​​​​​​Isi laporan: Perusahaan PT. tainan enterprises indonesia yang terletak di KBN Cakung tidak mematuhi aturan PPKM lv.4 yang sedang berlangsung. 

Jam kerja masih normal dan seluruh karyawan masuk 100℅ dari jam7 sampai jam 4:30 

 

Sudah lebih dari 5 orang karyawan positif covid 

 

Nama perusahaan: PT. Tainan Enterprises Indonesia 

Alamat perusahaan: Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara 

Kontak perusahaan: (021) 44832745 

Email perusahaan: ati@tai-nan. com 

Jenis sektor: Garment 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat dilakukan sidak dan monitoring terhadap perusahaan tersebut. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August EM210808G9V2 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Dengan hormat, 

       Yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama : Gandi Sitindjak 

Tempat tugas : kel.Ragunan 

Jabatan : Kasatpel 

Datang kehadapan Bapak, sehubungan pemindahan tempat tugas dari tempat yang lama kel.Ragunan ketempat yang baru sudin dukcapil jakarta 

selatan, yang mana tiba-tiba saya mendapatkan surat mutasi, tanpa ada pemberitahuan dahulu dan penyebabnya apa, sehingga menggangu bathin 

saya. 

Disamping saya merasa dirugikan karena JFU saya menjadi turun dan kasatpel diwilayah DKI masih kekurangan, demikian ungkapan perasaan  yang 

sebenar-benarnya dan hanya kepada Bapak yang dapat memberikan pencerahan dan jalan terbaik. 

Sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terimakasih. 

 

 

                                 ttd 

 

 

 

                   ( Gandi Sitindjak) 

 

NIP: 196804052007011052 

Instansi bertugas: Kel. Ragunan 

No.telepon: 081296839253

1

2021 August EM210808HI3P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 08 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai kerumunan akibat 

adanya kegiatan balap liar. Berikut Informasi lengkapnya : 

Tanggal Kejadian : 06, 07 Agustus 2021 

Waktu Kejadian : 22:00 - 03:00 WIB 

Kegiatan : Balap Liar 

Potensi Pelanggaran : Kerumunan dengan penerapan protokol kesehatan yang minim seperti tidak menggunakan masker, tidak jaga jarak. Kegiatan 

ini juga ditenggarai mengganggu aktivitas dan kenyamanan warga setempat. 

Lokasi : Sunter Jaya, Tanjung Priok, North Jakarta City, Jakarta https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

Catatan/Informasi lain : Acara ini semakin ramai sejak Jl Danau Sunter Selatan ditutup (ppkm darurat/lvl 4). 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut terlebih di tengah 

lonjakan kasus Covid-19 dan penetapan PPKM Level 4 baik di DKI Jakarta (sesuai Instruksi Mendagri No. 27 Tahun 2021) 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 August EM210808IRXJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ijin melapor  

 

Saya ketua RT.003 RW.01, kelurahan Rawa Badak Utara menginformasikan terdapat kerusakan fasum badan jalan di wilayah kami, detail lokasi 

kerusakan ada di jalan Rakit, persis di samping pos Keamanan RT. 

 

Kerusakan berupa lubang sebesar 3 meter persegi disekitar area tiang listrik beton hingga menyebabkan pondasi parit menjadi sedikit longsor, 

kemungkinan penyebabnya adalah akibat dari pemasangan tiang listrik beton tersebut. 

 

Demikian laporan disampaikan, mohon dapat dibantu perbaikan oleh dinas lingkungan terkait.  

 

Atas bantuan dan kerjasamanya diucapkan terima kasih 

 

Salam// 

Tisna

1

2021 August EM210808R7GL
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon untuk pihak terkait untuk segera memangkas pohon di pinggir jalan raya karena sudah menutupi kabel listrik, rawan konsleting dan dahan 

pohon jatuh ke jalan membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi : Robusta Raya Blok P5 No 8 dan Blok P5 No 9, Kelurahan Pondok Kopi, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 

( Seberang Sekolah Islam Al Halimiyah) 

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

1

2021 August EM210808UREI

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Peliharaan Email

Mohon ditindak laporan kami tentang pemeliharaan unggas dipemikiman karna telah melanggar perda.  

Kami telah melaporkan berkali2 namun hasil laporan dr petugas dilapangan dibuat fiktif sehingga laporan kami dibuat seakan2 selesai.  

Lokasi gg satria jl pademangan timur 7 rt. 07/rw.10 no.64 

Kelurahan pademangan timur  

Jakarta utara

1

2021 August EM210808V04L
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

 Selamat sore mohon di tindak lanjuti banjir got gara" got ada yg mampetin ,lokasi jln haji Nawawi RT /RW 02/04 kelurahan Kedaung kali Angke 

Cengkareng Jakarta barat.mohon di tindak lanjuti bpk/ibu instansi terkait.terimakasih
1



2021 August EM210809A9IL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Penyakit masyarakat. Parkiran Liar 

Jl Rc Veteran raya, keluar pintu TOL veteran

1

2021 August EM210809DO3Q DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

​​​​​Yth Bapak/Ibu 

Di Tempat, 

 

Saya punya pertanyaan:   

Bagaimana bila saya dan suami sudah vaksin Covid 19 lengkap 2x di UAE (Dubai, menggunakan Sinopharm, ada sertifikat berupa hard copy dan 

online pada aplikasi ALHOSN) ini artinya dalam aplikasi pedulilindungi saya dan suami tidak terdaftar, apakah artinya saya dan suami tidak di 

perbolehkan utk masuk mall atau menggunakan fasilitas lain yang mengharuskan download pedulilindungi padahal kami sudah vaksin Covid 19 

lengkap? 

 

Terima kasih atas pencerahannya. 

 

Hormat, 

Tri Wahyuningsih

1

2021 August EM210809K4ZS KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sudah didatangi petugas PPSU tetapi kemarin baru saja pengontrak tersebut membakar sampah kembali. mohon bantuannya untuk melakukan 

penegoran secara tegas. terima kasih 

Permasalahan:  

Setiap hari Rumah kontrakan 4 Pintu pager putih (di gambar yang ada seng cokelat berkarat) tersebut membakar sampah dengan tidak 

mempedulikan lingkungan sekitar. Bahkan hari ini orang tersebut membuat 4 titik pembakaran dan asapnya sangat besar hingga mengganggu 

pernafasan. Mohon di tindak secara tegas. Rumah tersebut membakar sampah juga tidak tau waktu, pagi, siang, sore dan malam. Karena tidak mau 

membayar sampah jadi sampah nya di bakar. Terima Kasih .  

 

Lokasi:  

Jalan Kemenyan Indah, Kel Ciganjur Kec Jagakarsa - Jakarta Selatan.
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2021 August EM210809L65H
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Selamat malam mohon maaf bpk/ibu dinas terkait sy mau melaporkan mengenai air got di lingkungan kami di RT/RW 02/04 kel: Kedaung kali Angke 

Cengkareng Jakarta barat.sy mohon kpd/ibu agar got di lingkungan RT kami segera di tangani kami minta agar  air got bisa mengalir seperti dulu 

karena sekarang mampet total.kami sangat membutuhkan penanganan agar saluran got yg bikin mampet di jebol,bukan airnya yg di 

sedot.terimakasih 

 

Jln haji Nawawi kampung MUK  RT/RW 02/04 Kedaung kali Angke.
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2021 August EM210809MYNT DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Email

Kepada  YTH Gubernur dan Wakil Gubernur Serta Tim Jajarannya Dibawahnya dan yang Menaungi Semoga tetap arif dan bijaksana menanggapi 

keluh kesah Kami sebagai warga masyarakat serta KEMENRISTEK DIKTI 

 

  

 

  

 

1.      Apakah Boleh seorang PNS atas nama  RINA YULIANTI PURWANINGTYAS DARI P4TK  BAHASA JAKARTA SELATAN Untuk bepergian semasa 

PPKM Darurat ini bersama dengan keluarganya seorang Guru PNS DINAS PENDIDIKAN yang bertugas di SDN CIPINANG BESAR UTARA  05 Pagi atas 

nama BAMBANG TRIASMORO  kedaerah MALANG JAWATIMUR DAN SEKITARNYA, jika seandainya boleh apakah ada dasarnya dalam 

pengecualiannya? Sedang kita Masyarakat Umum tidak diperbolehkan karena adanya penyekatannya bahkan ada surat edran dari MENPAN dan 

PEMPROV DKI juga tidak dioerbolehkan?? Tapi kenapa ini bisa bebas Liburan keluarga pula. Enak nyaaaa...., KAMI LAMPIRKAN DI MEDIA 

SOSIALNYA YANG KAMI AMBIL 6 JULI 2021 PADA SAAT KELUARGANYA MSH LIBURAN DI JAWA TIMUR KRENA YANG KAMI CAPTURE SEDANG 

DIMALANG. MEMANG SAAT INI MEDIA SOSIALNYA SUDAH DIHAPUS TAPI KAMI SEMPET MENCAPTURENYA dan herannya dilindungi oleh 

Instansinya tersebut malah dengan membuat surat pernyataan palsu diatas materei baru2 ini demi supaya tidak kena DISIPLIN PEGAWAI mengenai 

hal tersebut  dan kalo beliau beraladan itu foto lama kenapa sekrg dihapus ??lalau mana bukti manifestasi perjalanan klo itu foto lama?? Tiket Hotel 

aatau apalah ?? bahkan mana petunjuk Rapid tes jika beliau bilang itu foto lama BAHKAN MENGATAKAN ADA DI JAKARTA TGL TERSEBUT PADAHAL 

TGL TERSEBUT BELIAU TIDAK ADA DISEKOLAH SEMINGGU KRN HAMPIR SETIAP HARI BELIAU KESEKOLAH DAN DR TAGL DIADUKAN TERSEBUT 6 JULI 

2021 BELIAU TIDAK SAMA SEKLAI DISEKOLAH BAHKAN DI RUMAH PUN TIDAK TP ALASAN ADA DIRUMAH DAERAH CIPINANG JAYA, DR FOTO2 

TERSEBUT ANAK2 BELIAU DAN ISTRI MERUPAKAN BENTUK BADAN SEKRANG BUKAN MASALALU YG MASIH KURUS. APAKAH INI HANYA DIDIAMKAN 

SAJA? 

 

  

 

1

2021 August EM210809Q2MK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lampu jalan tidak menyala sudah lama, kalau malam hari gelap, mohon dapat dinyalakan, alamat di jalan pancoran Barat VIII masuk ke gang anggas -

+50 meter, terima kasih 

 

hormat kami,
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2021 August EM210809YT34
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang. Saya kembali ingin mengadukan tetangga saya yang dulu sudah saya lapor dengan nomor EM210713XQ9W dan tetangga saya masih 

melakukan pemasakan (dapur resto) dan baunya sangat menganggu. berikut saya attach video bukti mereka masih melakukan masak besar dengan 

suara kompor dll. 

Mohon sekali atas bantuannya dikarenakan yang bersangkutan sudah pernah diperingatkan tapi tidak digubris, di alamat: Pelepah Elok VII QE17 No 

11, Perumahan Janur Elok Residence, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

 

Terima Kasih sekali 

 

Laporan sebelumnya : Saya ingin mengadukan tetangga saya di alamat: Pelepah Elok VII QE17 No 11, Perumahan Janur Elok Residence, Kelapa 

Gading, Jakarta Utara. Dimana rumahnya dijadikan dapur untuk produksi sambal restauranntya dihalaman dimana baunya kemana2 dan tidak 

bermasker, dan gojek grab kerap berdatangan dimana perumahan ini tidak memiliki ijin komersial dan hanya tempat tinggal. Sudah kami sampaikan 

ke rt dan rw tetapi sepertinya masih sulit untuk ditegaskan. Sangat memohon bantuannya. Terima kasih sekali.

1



2021 August EM210810AQBR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang, mohon di lakukan penertiban terhadap bangunan di atas saluran air, yang dapat membuat banjir di wilayah sunter dan sekitar nya, 

teima kasih. 

 

JL. AGUNG PERKASA 9 , KEL. SUNTER AGUNG KEC. TG. PRIOK JAKARTA UTARA
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2021 August EM210810BXC5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 Selamat Malam. 

Izin melaporkan. 

Titik TKP : Jl. Empang Bahagia Gg. 6 Rt. 004 / 001 RW. 06 

Kel. Jelambar Kec. Grogol Petamburan. 

Tiap hari anak - anak muda kumpul tanpa masker sampai malam. Menggau pengguna jalan lewat,berisik,parkir sembarangan. Tidak di respon RW 

banyak melapor,sudah ditegor tidak digubris oleh mereka. 

Mohon di tindak lanjuti. 

Terima Kasih.
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2021 August EM210810D29B
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat Sore Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan dan juga perihal layanan kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 10 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga yang mengeluhkan perihal biaya rumah sakit yang 

terlampau mahal untuk biaya parawatan covir almarhum ibu pelapor di Rumah Sakit Yarsi Cempaka Putih dan biaya tersebut belum ditanggung oleh 

pemerintah dengan detail laporan sebagai berikut:  

 

Nama Almarhum: Nancy Novriny 

 

NIK: 3174106504690004 

 

Alamat: Jl. Bintaro Raya Tengah BLK O.2/10 

 

Kronologi dari Pelapor:  

 

"Ibu saya pada tanggal 28 juni 2021 meninggal diakibatkan terpapar covid dan sempat di rawat di rumah sakit yarsi cempaka putih dan ibu saya 

dirawat selama kurang lebih 10 hari dan saat ini biaya dari rumah sakit sudah keluar dan dikenakan biaya sebesar sekitar 600 juta rupiah itu sudah 

termasuk penanganan, pengobatan, ventilator,dan obat2an yg diperlukan dan hal-hal yang lainnya, Yang ingin saya pertanyakan adalah apakah 

biaya perawatan dan pengobatan dari almarhumah ibu saya dapat ditanggung oleh pemerintah?" 

 

Lampiran: Invoice rumah sakit (pdf), fotokopi KTP (jpg), kartu BPJS (pdf) dan tanggungan biaya dari asuransi (pdf) 

 

Catatan: pihak asuransi hanya akan menanggung biaya sebesar Rp 42.900.000,00 
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2021 August EM210810GH6W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Bapak/Ibu. 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 ingin melaporkan mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi di Pasar 

Rakyat Cengkareng, Kapuk Jakarta Barat. Berikut kami rangkum informasinya : 

Tanggal Kejadian : 09 Agustus 2021 

Kegiatan : Pesta Dangdutan pada saat PPKM level 4 

Potensi Pelanggaran : Tidak mengenakan masker dan jaga jarak. 

Lokasi : Pasar Rakyat Cengkareng, Kapuk, Jakarta Barat. 

 

Ada dangdutan dan keramaian malem ini di prc ( pasar rayat cengkareng). Bukannya masih ppkm level 4 ya?? Jam segini udh hrs sepi? 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut karena dapat 

membahayakan para warga terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan 

mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah 

termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 August EM210810HV6K

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian Email

Assalamu'alaikum 

Saya Mahdiah Mumtaza Husna, mahasiswa UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta jurusan Ekonomi syariah, ingin bertanya apakah membuka PKL, jika iya 

bagaimana cara mendaftar ya ?
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2021 August EM210810LAPI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

banjir di karenakan kali ( sungai ) yg menyempit di daerah kami. Bukan hanya saat ini tetpi sering terjadi di kala hujan durasi sebentr atau pun lama. 

Terima kasih 

 jl.peralihan kp.sungai begog RT.09 Rw.03 .Kec.cilincing Kel.semper timur jakarta utara
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2021 August EM210810VL0I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar Email

Lokasi sumagung 3/samping klinik medikarya . 

Kelurahan kelapa gading timur. 

Jakarta utara. 

 

Kami minta aparat terkait di cek lagi dengan bijaksana,badan jalan ,trotoar cuma bikinan pengurus rw setempat. 

 

Kiri kanan badan jalan rumah huk. 

Harusnya untuk taman lingkungan .supaya asri. 

 

Kenapa dari dulu ijin tidak pernah keluar? 

Ada laporan baru ijin di terbitkan. 

 

Melanggar perda no.8/ 2007..tentang ketertiban. 

Tapi ijin bisa di terbitkan. 

 

Aturan mana yang benar?  

Apakah aparat tidakberani bertindak sesuai perda no.8/2007. 

 

Terimakasih

1



2021 August EM210810VYS5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore, 

 

Saya ingin beritahukan bahwa warga RT 07/RW 09 Pegadungan kalideres.patokannya sebrang FBR bale yg dkt jualan mie ayam ma Maulana 

warganya setiap jam 5 sore ke atas sampe mlm hari pada berkerumunan.tolong Bapak /Ibu tegor warga di sana agar tidak berkerumunan.tolong 

untuk nama saya di rahasiakan.terima kasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 August EM210810YFJJ KELURAHAN KARANG ANYAR Pungutan Liar Email

Selamat siang. Saya mau menayakan utk perihal bansos. Perihal bansos belum cair dan mengalami keterlambatan, tetapi dari pihak RT 

menyebutkan bahwa akan dibantu diurus tetapi infonya dari bagian dalam orang pemerintah memintakah jatah uang agar dapat cair. Adapun biaya 

yg diminta sebesar 200 ribu. Jadi jika nantinya cair pun hanya 400 rb, di mana infonya seharusnya saya mendapatkan 600 rb. Mohon info. Thanks. 

 

Info dari RT akan dibantu untuk diurus karena bulan sebelumnya juga demikian dan dana bansos cair. Tetapi itu utk bulan ini sudah terlambat 

sekitar 2 minggu dam belum cair. Lalu dari pihak RT menginfokan bahwa dari bagian dalam org pemerintah atau RW sana meminta bagian karena 

yang sebelum2nya begitu juga dan baru bisa cair. Ada bbrp tetangga juga komplain mengenai hal tersebut (dipotong bansosnya) info dari RT tetapi 

utk komplain banyak tahapnya dan tidak bisa sampai lgsg ke pemerintah.   Terimakasih. 

 

Nama RT : Eko 

RT 012 / RW 003

1

2021 August EM210810ZO60 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yth ,dki jkt  

 

Saya merasa kecewa dengan pelayanan upppd,karena sesuai pergub,salah satu waris berhak mendapatkan pajak nihil tetapi pada tgl 3 agustutus 

2021,jam 10.00. 

Ketemu petugas kedua tidak maksimal. 

  

Pertama datang tgl 2 agustus 2021, sy dikasih sy formulir nol persen ,sama di arahin lengkapi syarat semuanya. 

(Sy tidak tau kalau petugas masuknya selang seling). 

 

Besoknya tgl 3 agustus 2021, sy kembali lagi ketemu petugas kedua dengan membawa semua berkas syarat. 

Sy tanya apa ini nol persen. 

Kata petugas kedua abaikan saja. 

 

Terus data sy semua di cek ,dimana bisa salah 1 anak bisa mendapat pajak waris nihil sesuai pergub.tapi petugas kedua ini tidak maksimal untuk 

bantu warga kesusahan masa pandemi ini. 

di arahin tulis besar pajak yang harus sy bayar. 

Di suruh bayar ke bank dki. 

Sebagai awam sy mengikuti sesuai arahan. 

 

Atas hal tersebut saya mohon kebijakan dan kerjasama dari upppd untuk dapat memproses pengembalian pajak yg telah sy setorkan pada tanggal 3 

agustus 2011. 

 Sejumlah 28.293.100. 

dengan memberikan arahan proses restitusi tersebut. 
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2021 August EM210811BCTE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 11 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan layanan telemedisin yang 

tidak memuat datanya sehingga warga tidak bisa mendapatkan Layanan Isoman Kemenkes RI. Berikut informasinya: 

Nama Pasien : Ismaya Dian Putri H. A. 

NIK : 327602500695008 

Alamat Domisili : 4, Jl. Puri Casablanca No.1, RT.4/RW.12, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

https://g.co/kgs/puqEs7 

No. HP : 0817199517 

Keluhan/Gejala : demam, batuk, pilek, badan ngilu-ngilu. 

Riwayat Penyakit : aneurisma, asam lambung 

Permasalahan : Warga atas nama Ismaya Dian Putri melakukan pemeriksaan specimen rtPCR di Medizen Clinic yang berlokasi di Karet Semanggi, 

Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta pada tanggal 09 Agustus 2021 dan dinyatakan positif pada hari yang 

sama. Namun, hingga tanggal 11 Agustus 2021 namanya tidak tercatat pada Layanan Isoman Kemenkes RI sehingga warga tersebut tidak bisa 

mengakses layanan kesehatan sebagaimana mestinya. 

 

Adapun berdasarkan penelusuran kami, Medizen Clinic bukan laboratorium yang terafiliasi dengan Kementerian Kesehatan RI sesuai Keputusan 

Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor Hk.01.07/Menkes/4642/2021 Tentang Penyelenggaraan Laboratorium Pemeriksaan Coronavirus 

Disease 2019 (Covid-19). Informasi ini berbeda seperti yang disampaikan oleh pihak Medizen Clinic bahwa mereka mengklaim telah terdaftar di 
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2021 August EM210811CF9P
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan Email

Pembuangan limbah lumpur di gang sempit padat penduduk mengganggu aktifitas dan mobilitas warga di RW.008 Kelurahan Semper Barat di 

lakukan setiap hari sepanjang hari dari jam 8 pagi sd jam 4 sore mobil truck DSDA dan DTA membuang lumpur di lahan kosong kental aroma pungli 

antara RW.008 Lurah Semper Barat dan Dinas terkait...Apakah lahan kosong tersebut punya ijin sebagai tempat akhir pembuangan lumpur tolong di 

cek ijin penggunaan lahannya...sudah lapor qlue 8 jam yg lalu tidak ada respon
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2021 August EM210811DI96

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

 Rumah 2 lantai seluas sribu meter lebih yang tidak berizin , pembiaran ini sudah berbulan-bulan, kasian warga tetangga sekitarnya hanya korban 

debu dll. 

Lokasi Setu Cipayung Jakarta timur RT. 7/4, pemilik nya h. Tumin 

Mohon tindakan tegas dari pihak berwenang 

 

Alamat :  jl. H koco RT 07/04, Setu Cipayung Jakarta timur 

Patokan nya kampung kramat,  blakng indomart.
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2021 August EM210811DWE5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Siang Pak Bu 

 

Saya ingin melaporkan bahwa warga daerah Jakarta Utara Kecamatan Koja Kelurahan Tugu Utara yg beralamat Komp. Pertamina Blok L dimana 

lokasi tersebut sedang mengadakan acara pertandingan catur yang dimana tidak menaati ProKes. 

Mohon bantu untuk segera di tindak lanjuti saat ini karna ini sudah meresahkan warga tetangga disini. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 August EM210811EBNA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

YKH  Pemerintah Provinsi JAKARTA TIMUR, 

Sungguh ajaib namun nyata, parkir di dijalan depan rumah warga sejak november 2020, namun oknum kerap lolos sidak petugas. 

 

Ada baiknya petugas yang sidak koordinasi dulu melalui email kapan waktu sidak, 

Supaya tepat guna. 

Melaporkan terkait aktivitas parkir liar menginap di jalan batu tulis III, 

terkait sudah laporan ke 13 mohon ketegasannya untuk melakukan cabut pentil, sebagaimana berikut: 

https://oto.detik.com/berita/d-5369890/operasi-cabut-pentil-awas-motor-parkir-sembarangan-bakal-digembosi 

https://www.liputan6.com/properti/read/2538865/parkir-di-depan-rumah-tetangga-tanpa-izin-bisa-didenda 

 

dikarenakana sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. sejak 

november 2020 

Catatan: pelaku orang yang sama. 

dari hasil riwayat laporan terlihat bahwa oknum yang diajak selfi bukan pemilik kendaraan, saran sebaiknya ditanya stnk dan ktp orang yg diajak 

selfi. 

untuk memastikan teguran ke pemilik mobil sebenarnya 

Alamat: jalan batu tulis III RT 10/RW 3 kel batu ampar kramat jati jaktim kontrakan pak herman.
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2021 August EM210811M35C
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Dear Team DKI Jakarta, 

 

Perkenalkan Saya, Stephanie Kristanti Suharso, Warga di Taman Surya 2, Jl. Molek 1, Pegadungan, Jakarta Barat.. 

Saya mau complain terkait, di depan rumah Saya selalu ada truk pengangkut sampah yang sedang memilah2 sampah (Saya lampirkan fotonya)..  

Saya mohon bantuannya untuk dicarikan solusi, Saya merasa sangat terganggu.. 

 

Terima kasih  

Dear Team DKI, 

 

Terlampir foto2 pagi ini..  

Pagi ini, bau sampahnya sangat parah Pak/Bu, jujur Saya merasa terganggu dan takut tidak baik untuk kesehatan..  

Mohon bantuannya, paling tidak mobilnya dimajukan lagi, krn kebetulan ruko2 sebelah Saya kosong.. 

Dear Team DKI, 

Alamat Lengkap : Taman Surya 2, Jl. Molek 1 Blok A1 No.14 

Patokan Lokasi Laporan : Sebelah Gereja Trust Spirit, di depan rumah ada Banner TACI TACI..
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2021 August EM210811NXGN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa Pandemi Covid-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 04 Agustus 2021, kami mendapati adanya warga Kabupaten Tangerang yang belum menerima bantuan 

sosial terdampak Covid-19. Berikut identitas warga: 

Nama : Ignatius Tuntas Wijaya 

NIK : 3172030904830009 

No. HP : 081287270105 

Alamat : Jl Mangga no 23b RT01 RW03 Koja Tugu Utara Tanjung Priuk Jakarta Utara 14260 

Catatan : Warga atas nama IG Tuntas Wijaya diketahui merupakan penyandang disabilitas tuna netra dan belum pernah mendapatkan bantuan 

sosial sama sekali dari Pemerintah. Adapun berdasarkan penelusuran kami melalui DTKS Kemensos RI (https://cekbansos.kemensos.go.id/) dan 

Bantuan Sosial Tunai Pemprov DKI Jakarta 2021 (https://corona.jakarta.go.id/id/informasi-bantuan-sosial) yang bersangkutan memang belum 

terdaftar sebagai penerima manfaat bantuan sosial. Dengan keterbatasannya saat ini, yang bersangkutan juga tidak memungkinkan mendatangi 

langsung ke Kelurahan setempat untuk mengajukan pendaftaran maupun pengambilan bantuan sosial secara langsung. 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan perundangan yang berlaku sehingga warga tersebut 

mendapatkan bantuan sosial yang selama ini dibutuhkan ketika masa pandemi Covid-19. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 
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2021 August EM210811OSIT
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Pagi Bpk/Ibu, 

 

Perkenalkan saya Mohd Amizul Bin Zakaria dengan no passpor A51330477, merupakan warganegara asing (Malaysia). Saya merupakan dokter 

muda (Co-ass) di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan UKRIDA. Saya sudah melengkapi 2 dos vaksin COVID19 dengan merek Sinovac. Dos 1 

pada tanggal 4 Februari 2021 di Gelora Bung Karno (atas kuota tenaga kesehatan) dan dos 2 pada 18 Februari 2021 di PKM Tanah Abang.  

 

Namun, dikarenakan saya merupakan WNA dan program vaksinasi COVID19 masih baru pada Februari, maka saya tidak dapat didaftarkan ke dalam 

sistem kesehatan yang digunakan sehingga saya hanya mempunyai kartu vaksinasi sebagai bukti. Dan dikarenakan itu juga, data saya tidak tersedia 

di sistem Peduli Lindungi sehingga ketika saya melakukan pengecekan, maklumat vaksinasi saya tidak tersedia.  

 

Oleh karena itu, secara tidak langsung nama saya juga tidak akan tersedia untuk vaksinasi dosis ketiga yang telah disediakan untuk tenaga - tenaga 

kesehatan. Tujuan saya mengirimkan emel ini untuk mengetahui apakah ada cara untuk saya didaftarkan ke dalam sistem kesehatan ini sekaligus 

melayakkan saya untuk menerima dosis ketiga vaksin COVID19. Bersama emel ini juga saya lampirkan kartu vaksinasi COVID19 dan identitas (KITAS) 

saya sebagai rujukan. Semoga saya dapat dimasukkan ke dalam sistem supaya dapat dikeluarkan sertifikat vaksin untuk kegunaan saya di Indonesia 

dan juga sebaik saya pulang ke Malaysia. 

 

Nama: Mohd Amizul Bin Zakaria 

Paspor: A51330477 

TTL: Malaysia / 24 Maret 1996 

No HP: 087886343155 

Alamat: Jl Hos Cokroaminoto No 30 Jakarta Pusat 

Nomer Batch Vaksin Dosis 1: 202009009 

Tempat Penerimaan Dosis 1: Istora Senayan, Jakarta 

Nomer Batch Vaksin Dosis 2: 202011047 
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2021 August EM210812E53S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl.kh.maisin no.20 RT 04/RW16 klender kecamatan duren sawit  

Tolong di warkop ada 7 orang berkumpul ank2 muda. Tolong ditangkap. Sudah kesekian kalinya warkop ini terus begini ya. Udh gitu berisik sekali. 

Tolong ppkm level 4. Tidak boleh berkerumunan. Pelanggaran.
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2021 August EM210812SMIN
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CIPAYUNG
Keluhan Pelayanan Email

Assalamualaikum 

 

Izin mengeluhkan kesulitan pendaftaran online untuk berobat ke RSUD Cipayung, Jakarta Timur.  

Sekitar bulan Juni, ibu saya mau berobat ke RSUD Cipayung untuk kesekian kalinya. Ibu merupakan pasien diabetes yang memang diminta untuk 

kontrol kembali oleh dokter RSUD Cipayung.  Akan tetapi, beliau pulang kembali karena tidak terdaftar secara online. Dan minta tolong saya untuk 

mendaftarkan secara online. Proses sign up berhasil, tetapi saat proses sign in gagal terus. Karena berkali-kali gagal, lalu saya & ibu kembali ke RSUD 

Cipayung untuk menanyakan hal tersebut. 

 

Dari pihak informasi dimana yang menjaga adalah sekuriti, kami diinfokan bahwa ibu saya perlu membawa surat rujukan dari Puskesmas kelurahan 

serta mendaftar online terlebih dahulu. Dahulu saat berobat, beliau dibantu oleh salah satu sekuriti yang peduli dengan kondisi ibu untuk 

mendapatkan nomor antrian, walaupun tanpa surat rujukan Puskesmas, beliau dapat langsung berobat. Akan tetapi, karena RSUD kini melayani 3 

kecamatan maka diberlakukan sistem online. Saat ini apabila kesulitan mendaftar online & beliau langsung datang ke RSUD maka akan masuk 

waiting list & apabila ada yang cancel maka beliau dipersilakan untuk diperiksa dokter. Akan tetapi, apabila penuh, maka beliau harus kembali lagi 

esoknya ke RSUD & waiting list kembali menunggu ada yang cancel. Terkait dengan berkali-kali gagal masuk ke halaman pendaftaran, penyebabnya 

karena HP saya tidak support untuk aplikasi Sibolen (aplikasi pendaftaran online RSUD Cipayung). Selain itu, kami mesti mendaftar online saat 

tengah malam pukul 00.00 karena pada jam tersebut, servernya terbuka.  

 

Saat mengurus surat rujukan di Puskesmas Pondok Ranggon, ibu mendapat informasi bahwa poliklinik penyakit dalam sedang banyak pasien 

sampai akhir Juni, sehingga beliau memutuskan untuk kembali ke RSUD Cipayung awal Juli. 

 

Pada akhir Juni ibu meminta saya untuk mendaftarkan online kembali. Akan tetapi, tetap saja tidak bisa. Proses sign in gagal terus. Beliau akhirnya 

menyerah untuk berobat kembali ke RSUD Cipayung dengan alasan obatnya masih banyak. 

 

Namun saat ini, beliau berusaha kembali berobat karena stok obat ada yang habis. Akan tetapi, aplikasi Sibolen masih saja terkendala hingga saat ini 
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2021 August EM210813B4EP

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
Email

Selamat Pagi 

Saya ingin mengajukan ijin perihal penggunaan Lapangan Gor Rorotan Jakarta Utara 

Kami mengajukan Ijin penggunaan Lapangan di Gor Rorotan tanggal 29 Agustus 2021 jam 08.00-10.00 , namun info dari pengurus Gor Rorotan 

sudah Full Member, untuk Hari Biasa senin-jum'at full member jam 16.00-18.00 dan sabtu-minggu sudah full member dari pagi hingga malam. 

 

Jika seperti itu bagaimana jika masyarakat mau pakai di jam hari sabtu/minggu? Bukanya itu Fasilitas Pemprov? Kenapa hanya kelompok tertentu 

saja yg hanya bisa menggunakan nya? 

 

Sedangkan masyarakat seminggu bekerja/beraktivitas ingin menggunakan lapangan sepak bola di hari libur ya di GOR Rorotan tersebut 

 

Mohon ijin kami dan penyampaian aspirasi kami di tindak lanjuti

1



2021 August EM210813EH0B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Toko buah CAPITAL dengan lokasi sebagai berikut Capital Fruit https://goo.gl/maps/YE9vsaHHmQQfu8sw6 masih buka dan menerima pembelanja 

pada jam 9:30 malam dan melanggar aturan PPKM yang berlaku. 

 

Jl. Penjernihan 1 No.17B, RT.9/RW.6, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210

1

2021 August EM210813H3PY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Perkawinan Email

Dear Sir, 

I am writing to enquire about how to obtain a replacement of the marriage certificate or an official record of my marriage.  

 

In 2008, i got married in Jakarta Indonesia. The marriage is conducted and in acceptance with a Catholic clergy. The marriage certificate is issued by 

the Department of Population and Civil Registration Jarkarta Government.  

 

Unfortunately, I cannot find my marriage certificate but I desperately need it now for some personal reasons. The thing is I do not wish to alert my 

spouse of it, otherwise, he will be extremely mad. Both my spouse and I are Indonesian but we can only speak or communicate in English. 

 

Therefore, I would like to know how to apply for the re-issue of a marriage certificate or an official record of the same. I try to browser the 

internet, and find the official website of jakarta. (https://jakarta.go.id/akta-perkawinan) It gives details on how to obtain a marriage certificate, but 

doesn't mention about re-issuing of a marriage certificate.  

 

Please kindly advise on the procedures (e.g.steps, cost, expected time, documents involved) for applying a replacement of the marriage certificate 

and how to obtain an official record of my marriage, perhaps from the Department of Population and Civil Registration Jarkarta Government or the 

relevant official department. Also, kindly provide me with the website and/ or document your advice is based on.  

 

I am looking forward to your reply in English. Thank you so much in advance.  

 

 

Yours faithfully,  

Alexandra
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2021 August EM210813LD8K BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Saya mau menanyakan tagihan PBB saya . Saat mau saya bayar melalui mobile banking beda jumlah tagihan dari data yg saya dapat dari aplikasi Jaki. 

 

Nomer NOP 317504000205304580 

 

Mohon diinfokan besar tunggakan tagihan PBB saya. 

 

Makasih 

Nor aini  

081319789915 

nama lengkap : NORAINI 

no Ektp : 3175066801800010
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2021 August EM210813LWV3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 12 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan bantuan sosial UMKM yang 

belum diterimanya, dengan detail informasi: 

 

Nama: Rafael Simanjuntak 

NIK: 1212031109970001 

Lokasi: Jatinegara, Cakung, Jakarta Timur, DKI Jakarta 

Keluhan: pelapor tidak menerima bantuan UMKM namun setelah ditelusuri, di hasil pencarian penerima manfaat di link cekbansos nama Rafael 

Simanjuntak tersedia. Hal ini sudah ditanyakan kepada pihak kecamatan namun tidak ada respon 

Lampiran: Bukti Hasil Pencarian di Cek Bansos 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat dimonitoring dan ditindaklanjuti adanya laporan warga tersebut yang membutuhkan bansos yang 

seharusnya diterimanya. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 August EM210813O6GV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Salam sehat selalu. 

Apakah di daerah saya tepatnya di PRC (Pasar Rayat Cengkareng) cengkareng timur tepatnya di seberang gedung universitas gunadarma, ini 

namanya sedang menjalankan PPKM level 4? Karaoke & house music merajalela sampai pagi Jam 03.00 bahkan lebih. Ini sudah pembiaraan .Sangat 

sangat mengganggu istirahat warga yang tinggal didekat sini. 

Mohon aparat yang berwenang dan aparat yang benar benar jujur bisa menjalankan tugasnya dengan baik segera menertibkan karna ini sudah 

masuk level kalijodo jilid 2. Jangan terulang lagi kejadian lalu saya lapor, anggota satpol pp hanya datang foto didepan gerbang PRC saja dan 

kembali, laporam disini malah ditulis sudah TL.  Karaoke dimana mana dan itu pun semua ilegal karna lahan kosong di jadikan kios untuk aktivitas 

tersebut. 

Disini banyak sekali oknum yang membackup lokasi tersebut, mohon Bapak Bapak bisa segera menertibkan sehinggal cengkareng timur sini segera 

kembali menjadi nyaman layak di huni. 

Terimakasih 

Alamat lengkap : PASAR PRC (PASAR RAYAT CENGKARENG) ,Kamal Raya outher rong road,  Jalan JB RW 014 (Jalan Baru) cengkareng timur.  

 

Patokan : seberang komplek ruko Mutiara Taman Palem (MTP) CITY RESORT. 

Persis seberang Gedung universitas Gunadarma..... Patokan lebih jelas 500 meter dari RSUD CENGKARENG ( Bagian belakang RSUD CENGKARENG). 

 

Bukti foto laporan : Tidak mungkin saya sengaja kesana foto tempat karaoke yang banyak di tiap kios kios (warung warung). Malam ini segera atur 

orang datang secara diam diam (mendadak) karena mereka banyak cepu. Begitu ada info aparat mau turun, segala aktivitas akan di hold sebentar. 

Begitu aparat sudah pergi, nyala semua. 

Silakan datang dan lihat sendiri betapa banyaknya karaoke yang sangat mengganggu masyarakat disini disaat waktu kita yang seharusnya untuk 

istirahat tidur. 

 

Terimakasih atas Tanggapan dan Tindakan.

1

2021 August EM210813T6GL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama: Refael Simanjuntak 

Alamat lengkap: kp.rawa badung rt008/rw007, cakung, jatinegara, Jakarta Timur 

NIK: 1212031109970001  

Isi Laporan: 

NIK sudah ada di website penerima bansos, tapi uangnya belum cair. Dari RT atau RW tidak memberikan surat undangan penerima bansos, jadi 

enggak bisa ambil uang di kantor POS. 

 

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. Mohon untuk merahasiakan identitas 

pelapor

1

2021 August EM210813YFHZ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

bersama ini kami hendak melaporkan bahwa rumah  , di 

           Alamat    : Jl Pramuka Jayasari  Gg 3  No 6  Rt 002 / 02 

                             Rawasari - Jakarta  Pusat 

 

sedang dibangun rumah yang kami yakini tidak memiliki  IMB dan di proyek tidak ada plank ijin IMB nya.

1



2021 August EM210814A6S3 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ada kebocoran saluran PAM di depan rumah saya sejak kemarin pagi jam 05.00 WIB. Sudah lapor ke CS PAM kemarin pagi tetapi belum ada 

petugas yang datang ke lapangan.  

 

Alamat saya di Jl. Kamboja no. 30 RT/RW: 010/001, Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur.
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2021 August EM210814K3UQ BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore pak saya ingin melapor terkair pengaduan tadi malam banyak rombongan motor melewati Jalan flyover Antasari, dimana disana 

tertulis dipalang motor dilarang lewat. Dan saya takut akan terjadinya balap liar sangat bahaya bagi mereka dan bagi pengendara mobil juga mohon 

ditindak lanjuti terimakasi
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2021 August EM210814P8BO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Lampu penerangan jalan padam 

Daerah pondok kopi 

Akses toll bintara
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2021 August EM210814SD5G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dengan hormat, 

 

Hendak melapor bahwa hari ini, Sabtu 14 Agustus 2021, pukul 17.10 WIB, telah terjadi dugaan pelanggaran PPKM level 4 di halaman belakang lokasi 

Toko Kopi Seduh Jl. Durian no. 15 Kelurahan Jagakarsa RT 2/RW4 Jakarta Selatan.  Hal ini sudah sering terjadi. Mohon ada tindakan yang tegas dari 

Pemprov. DKI. 

 

Terimakasih atas perhatiannya.
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2021 August EM210814X7T7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Bapak/Ibu Yth, 

 

Sehubung dengan ini saya bermaksud ingin mendaftarkan anak saya yang berusia 5th dalam program KAJ.. 

Saya sudah terdaftar dalam DTKS 

Saya merasa anak saya membutuhkan karna semenjak Pandemi tumbuh kembang anak saya terkendala dengan berat badan yang jauh dibawah 

rata-rata.. saya khawatir anak saya mengalami Gizi Buruk.. 

Berikut saya lampirkan data pribadi saya sebagai bahan pertimbangan.. 

Terimakasih atas perhatiannya 

 

Regards 

Sarah 

 

Yth Bapak Ibu 

 

Berikut Data Lengkap Keluarga Saya 

 

No KK : 317.507.101219.0038 

 

Nama Lengkap: M Iqbal 

NIK: 3175070209940004 

Alamat Lengkap : Komplek DKI Blok B 3 No 7 Rt001/Rw002 Kel. Pondok kelapa, Kec. Duren sawit, Jakarta Timur 

 

Nama Lengkap: Sarah Komariah 

NIK: 3175076309940006 
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2021 August EM210815I42D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan  baik anak2 hingga dewasa terjadi di lapangan kosong daerah gang makmur, jalan bandengan utara 3, kecamatan tambora, kelurahan 

pekojan, jakarta barat.sudah terjadi selama beberapa bulan terakhir dan sepertinya belum ada teguran. Mohon perhatian nya.
1

2021 August EM210815O5R3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Mohon untuk ditindak lanjuti masalah pengaspalan jalan wilayah dimana selesai pekerjaan bahan untuk kerja yaitu drum berisi aspal cair ditinggal 

didepan rumah kami tolong direspon .lokasi jl kayumanis7 instansi terkait tolong ditindak lanjuti karena banyak anak kecil.
1



2021 August EM210815QLDB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear admin,  

 

   Kenaa saya tidak bisa kirim laporan / simpan laporan?   

Keterangan foto sudh jelas, tulisanny pun jelas . 

Jualan si boleh tp jgn SARA bgtu ya,  lingkungan kok jdi gak aman. Tulisan provokasi, mengadu domba RAS/Agama. Jualan kok seperti ini.mohon 

ditindak lanjuti. Plat motor B 3544 SWE, jualanny pun didepan Halte cidodol.  

 

Tolong ditindak lanjuti. Trims 

 

Dear admin,   

 

Deskripsi Permasalahan: Penjual memprint tulisan "Fitnah kerjaan orang kafir,  si fitnah agamanya murtad" , (ada pedagang bensin eceran, tp 

terdapat tulisan yg memprovokasi SARA bgtu, malah bijin lingkungan jdi gak aman krn tulisan provokasi tersebut,  seperti mengadu domba 

RAS/Agama. mohon ditindak lanjuti penjualnya tolong di edukasi supaya tidak menyebarkan tindakan SARA terlebih ini sangatengganggu 

ketentraman penduduk sekitar,  Plat motor B 3544 SWE) 

 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di teror nantinya bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini. Jgn smpai aparat jg mengadu domba pelapor & terlapor. 

Trims.  

Alamat Lengkap: jl. Raya Kebayoran lama ,halte cidodol. 

Patokan Lokasi Laporan: tepat di Hatle cidodol.  

 

*Terlampir detail fotonya.  

Thanks.
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2021 August EM210815V01U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mengadakan perlombaan karambol dan menyetel music keras2 hingga membuat pusing & sulit untuk istirahat 

Sudah lapor RT setempat tapi no respon 

Sudah hari kedua mengadakan perlombaan, namun setiap hari selalu main hingga pagi dinihari
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2021 August EM210816E38V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam admin @dkijakarta 

 

Dengan ini saya ingin bertanya apakah data keluarga masih terdaftar dalam DTKS ?? 

Sebab, hingga saat ini kami belum menerima BST yang sedang dibicarakan orang-orang saya sudah mencoba beberapa kali ngecek di AtTM terkait 

tetapi saldo nya masih Rp0,- 

Mohon informasinya apakah saya masih terdaftar sebagai penerima manfaat BST atau tidak ya ? 

Berikut Data Saya : 

Nama KK : M Heru Harianto 

NIK : 317 507 180966 0002 

No KK : 317 507 250109 8166 

Sebelumnya saya mohon maaf perihal ini merepotkan, saya hanya tidak tahu lagi ingin bertanya ke mana 

Terima kasih atas perhatiannya 

 

Salam 

Rohana,

1

2021 August EM210816GSTD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

ternyata bukan hanya menimbulkan bau busuk tak sedap, tapi juga bisa menimbulkan kemacetan, yah semoga aja bisa dipindahkan  ke tempat 

yang jauh dari pemukiman penduduk, jalan jalan yang dilalui kendaraan bermotor 

posisi di atas tanggul kali anyar 3rt 11/01 tambora jakarta barat 

terima kasih atas perhatianya
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2021 August EM210816QBF5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di saat masyarakat tidak boleh berkerumun. Lurah dan asn, ppsu, dasawisma mengadakan kegiatan lomba 17an. Berkumpul banyak orang tanpa 

kaga jarak. Sebelumnya juga pernah bbrp kali mengadakan kumpul2 seperti dengan event ulang tahun Ibu Lurah dan tahlilan pengurus PKK 

Kelurahan. 

Alamat Lengkap di Kantor Kelurahan Rawabadak Selatan Kecamatan Koja Kotamadya Jakarta Utara 14230 

 

Jalan Alur Laut RW. 04 Kelurahan Rawabadak Selatan Kecamatan Koja Kotamadya Jakarta Utara 14230  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 August EM210816S2ZA PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya warga Jakarta yg setiap harinya menggunakan layanan Transjakarta, pada masa PPKM level 4 Kenapa ya transjakarta tetap penumpangnya 

penuh, seakan akan semuanya baik2 saja. Harusnya sebagai usaha milik Pemprov bisa memberikan contoh dengan pembatasan jumlah 

penumpang, setiap hari saya perhatikan begitu terus. Mohon di TL ya transjakarta jangan sampe laporannya ilang begitu aja..biasanya sih 

ilang..he..he..ga tahu kenapa...yo kerjasama yo patuhi prokes...dah lama juga nih seperti ini terus..

1

2021 August EM210816UY5Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

ada kerumunan yh yang hampir tiap minggu di lakukan dengan acara dangdut yg juga mengganggu ditambah adanya pesta miras bahkan ada pula 

yh memakai narkoba tolong di tindak alamat jl.muara baru, rt. 016 rw017 blok. d penjaringan Jakarta Utara
1



2021 August EM210816XCZ9
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Kepada Yth. 

 

Kepala Bappeda Provinsi DKI Jakarta 

 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

  

 

Perihal: Permohonan Mendapatkan RPJMD dan RKPD Tahun 2021 

 

  

 

  

 

Dengan Hormat, 

 

Komite Pemantauan Pelaksanaan Otonomi Daerah (KPPOD) merupakan lembaga kajian dan advokasi yang dalam melakukan kegiatannya 

melandaskan riset berbasis bukti sebagai dasar dalam memberikan rekomendasi kebijakan publik. 

 

  

 

Saat ini, KPPOD sedang merumuskan metode penilaian dan mengukur indeks daya saing daerah berkelanjutan seluruh kabupaten di Indonesia. 

Kegiatan ini bertujuan untuk mendukung ikhtiar pemerintah dalam mengembangkan daya saing daerah berkelanjutan. Perumusan dan pengukuran 

ini juga bertujuan untuk mendorong semangat daerah meningkatkan daya saing yang berkelanjutan melalui beberapa komponen utama yang telah 

1

2021 August EM210816Z6JV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa Pandemi Covid-19. 

  

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 Agustus 2032, kami mendapati adanya warga Jakarta Timur yang belum menerima bantuan sosial 

terdampak Covid-19. Berikut identitas warga 

Nama: Sri Nurullia P. Rivai 

NIK: 3175084604660001 

No. HP: 087824032797 

Alamat: Cawang 3, Jl Datul Khoirot. no. 12 RT 002, RW 08, Kebonpala, Makasar, Jakarta Timur 

Kategori bantuan sosial: Bantuan Sosial Tunai (BST)  

Keluhan: Adanya ketidakmerataan pendataan di wilayah RT pelapor, pelapor selama ini tidak pernah mendapatkan BST dan juga tidak terdaftar di 

cekbansos.kemensos.go.id 

Berdasarkan penelusuran kami melalui DTKD Kemensos RI yang bersangkutan memang belum terdaftar sebagai penerima manfaat bantuan sosial  

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan perundangan yang berlaku sehingga warga tersebut 

mendapatkan bantuan sosial yang selama ini dibutuhkan ketika masa pandemi Covid-19. 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

1

2021 August EM210817GQ4N
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Pada 4 April kemarin kami mendapatkan laporan warga yang ingin melaporkan kendala biaya RS, khusunya obat Gamaraas.  

 

Isi laporan:  

 

  

 

Jadi orang tua saya di rawat di salah satu rs swasta di Jakarta Barat, lalu tgl 4 april 2021 dokter jaga merekomendasikan kami untuk agar orang tua 

saya di suntikan oleh gamaras, dan harganya itu sangat mahal mencapai 4 jt satu dosis dan penyuntikan dilakukan secara langsung sebanyak 17 

dosis tergantung berat badan dan harus diberikan secara kontinu sampai 5 hari berturut-turut. 

 

Mengapa obat tsb tidak dicover oleh kemenkes? Seharusnya seluruh obat2 an yang berhubungan langsung dengan covid seharusmya di tanggung 

oleh pemerintah karena prinsip perawatan adalah tidak boleh pilih2 

 

LaporCovid-19 mendesak agar pemerintah dapat juga menjamin biaya RS pasien di RS swasta non-rujukan Covid-19, dan mengatur ketentuan 

untuk melakukan klaim pembiayaan perawatan Covid-19 di RS non-Rujukan Covid-19. Tentunya kami berharap agar biaya tidak membengkak dan 

pasien tidak terjerat hutang seperti ini.

1

2021 August EM210817HKMD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan: terdapat keramaian di acara lomba 17an, sudah dilarang namun tetap dilaksanakan tanpa menerapkan prokes. Panitia nya pun (yang pakai 

baju hitam-hitam) tidak memakai masker dan tidah menjaga jarak" 

 

Alamat: Pesing Garden Blok III Rt 01/008, kedoya utara, kebon jeruk, jakarta barat,DKI jakarta 

https://maps.app.goo.gl/8V3bnmyuCpExsEhU6 

 

Catatan: jumlah orang yang hadir  lebih dari 20 orang an

1

2021 August EM210817L62J

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jakarta, 18 Agustus 2021  

Dengan hormat, 

 

Bersama ini kami warga perumahan cengkareng indah blok HD-GD Jakarta barat, kelurahan kapuk, kecamatan cengkareng menyatakan keberatan 

pembangunan rumah yang  melampaui ketinggian yang wajar dari dilihat dari samping,, depan rumah warga khususnya Cengkareng indah yang 

tidak setinggi ( bangunan rumah terlampir gambar,) karena menyangkut lingkungan perumahan yang ada, wajar dan sepadan (lihat gambar) 

membaur dengan masyarakat ekonomi warga sekitarnya, bukan kesan seakan sombong dan berkuasa (banyak duit ,asal bapak senang) malah  

hiruk pikuk masyarakat ekonomi sekitar tertindis dan udara nafas dan pandangan kami tersedak oleh bangunan rumah  setinggi yg tak 

wajar(dimana hati nurani anda melihat ini??) bongkar, kami minta 

tertibkan🙏🇮🇩🇮🇩

 

 

Demikianlah informasi kami ini untuk ditindak lanjuti pejabat /aparat bappeda wil Jakarta barat terkait( murni staff lapangan yg ditunjuk, tak ada 

kongkalingkong). 

 

HORMAT kami, 

Warga perumahan cengkareng indah 

JAKARTA BARAT

1

2021 August EM210817MQ2S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 kabel telkom jatuh menggelantung, menghalangi pintu keluar rumah... 

 

jl. kh syafii hadzami no. 2 

keb. lama utara jakarta selatan

1

2021 August EM210817ODRH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam..dsini sy menyampaikan terkait dengan ada kerumunan yg akan diadakan pada malam hari ini..sesuai dengan imbauan bpk luhut 

diperbolehkan olahraga individu dan tidak boleh lbh dr 4 orang..tp diarea kalibata tepatnya lapangan basket kelurahan rawajati kecamatan 

pancoran (dibelakang kalibata plaza) akan diadakan turnament yg sepertiny akan menimbulkan resiko penularan Covid 19..mohon ditindak lanjuti 

.terima kasih

1



2021 August EM210817OU91
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong bubarkan kegiatan perlombaan 17 Agustusan yang melibatnya keramaian, banyak anak-anak dan orangtua dengan sebagian besar tidak 

menaati prokes. Lokasi di Jalan Antena X (di bawah gapura), Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan
1

2021 August EM210817PZ7H
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Laporan dari warga Jl. KH Abdul Wahab 1 RT 002 / 006 Kel. Duri Kosambi - Kec. Cengkareng Jakarta barat, Saluran air tidak berjalan semestinya, 

saluran air menggenang
1

2021 August EM210817WETB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Komplek sunter jaya baru blok d4 

 

Ada acara pengajian, kumpul2

1

2021 August EM210817XNFP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong pak ini di tindak membuat kerumunan yang amat melebihi kapasitas, diresto BAKMI WEWE KETAPANG  

jl. .Zainul Arifin no 43B ,

1

2021 August EM210817ZKRX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Petugas,  

 

Mohon segera melakukan penertiban kerumunan acara di alamat berikut: 

 

Jl. Kh syahdan gg. Haji senin 

Patokan warteg 58 maju sedikit 

 

Kondisi akses jalan di tutup dan di jaga oleh beberapa orang, saya tidak bisa memfoto nya.  

 

Tidak ada jaga jarak dan tidak menggunakan masker

1

2021 August EM210818CRLX BIRO PEMERINTAHAN Taman Email

Selamat Pagi, mohon di lakukan penertiban pada barang" bekas yang berada di Ruang Terbuka Hijau, agar menjadi tempat sesuai peruntukannya, 

agar anak" bisa main di taman yang sudah tersedia tidak terganggu barang" bekas ini.  

Lokasi : Taman Volker, Jalan Samudra Raya, Kel. Tanjung Priok Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara

1

2021 August EM210818CV1F
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Pagi,  

Yth Pemprov DKI Jakarta 

 

Saya bekerja di salah satu Kementerian Jakarta Pusat, berada dalam naungan kementerian 

 

pekerjaan saya sebagai contact center dimana sehari2 menerima telepon / membalas pesan di sosial media dari masyarakat, namun pekerjaan saya 

bisa di-remote dari rumah 

aplikasi dan lainnya bisa diinstal di laptop 

 

Saya ingin menyampaikan beberapa pertanyaan dan keluh kesah sebagai Ibu Hamil trimester 1 dimana kondisi fisik saya yg kurang sehat (muntah 

terus, tensi sering rendah & dehidrasi) sudah periksa ke rumah sakit & ada surat rujukan dari dokter bahwa disarankan utk WFH 

 

yg menjadi pertanyaan saya adalah 

apakah setelah PPKM tidak diberlakukan, Ibu Hamil tetap harus WFO? 

Apakah ada kebijakan dari pemprov DKI dimana Ibu Hamil wajib WFH 100% ? 

 

Karena ada salah 1 dari atasan saya yg meminta saya tetap WFO (walaupun 1 minggu 3 atau 2 kali), namun jujur saya sangat khawatir dengan 

kondisi pandemi saat ini terlebih dengan kondisi saya yg kurang sehat + saya belum di vaksin (karena umur kandungan blm mencukupi dan belum 

boleh oleh dokter) 

 

Mohon arahan dan bantuannya Pemprov DKI utk nasib ibu hamil, apakah ada peraturan & kebijakan Work From Home walaupun tidak PPKM? 

kalau ada bolehkah saya meminta tautannya atau infonya? utk saya berikan kepada atasan saya di kantor 

 

Terimakasih, semoga sehat selalu

1



2021 August EM210818G25U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada tanggal 17 agustus pukul 23.00 kembali terjadi keramaian dan keributan di daerah jl. mangga besar raya dekat apotek roxy yang sudah berkali-

kali terjadi. memasang pengeras suara, memutar musik dan mic dengan kencang. mohon dilakukan penertiban karena sudah terjadi berkali-kali dan 

mengganggu

1

2021 August EM210818HZ52
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email  Lampu Jalan Mati, Alamat Jl HH, RT 09/01 Kebon Jeruk, Jakarta Barat dekat Masjid As-Surur 1

2021 August EM210818KI2E

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Di jalan h koco RT. 7/4 Setu Cipayung Jakarta timur, ada aktivitas pembangunan gedung bertingkat, sangat besar dan sangat mewah, 

Apakah di daerah tersebut di perbolehkan melakukan pembangunan tersebut,  

Bila tidak berizin pihak aparat berwenang tidak ada sama  pergerakan nya, kami rakyat kecil khawatir bila ketimpangan hukum sangat terlihat. 

Terima kasih

1

2021 August EM210818OWY4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak.. 

Saya mau melaporkan tentang anak anak nongkrong didekat rumah saya.. 

Saya sudah sering tegur tp tetap saja gak berubah.. 

Pernah saya siram juga tapi cuma digeser aja duduknya.. 

Selesai magrib sudah mulai..omongan yg keluar dari mulutnya juga gak ada yang bagus. 

Isi kebun binatang semua yang keluar.. 

Saya sudah pernah lapor RT tapi sepertinya tidak ada tindakan 

Solusinya bagaimana ini pak? 

Soalnya omongannya sangat mengganggu menurut saya untuk anak anak.. 

Mohon ditindak pak 

🙏

 

Jl.flamboyan RT 04 RW 5 

Batusari kebon jeruk 

Jakarta barat (11530) 

Disamping yayasan ar-raudhah 

Terimakasih sebelumnya pak �

1

2021 August EM210818T15O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan ini saya melaporkan kejadian yang tidak menyenangkan yang dilakukan oleh para pekerja bangunan di jalan bendungan hilir IV no 12 rt 1 

rw 3 bendungan hilir  

Dimana ditengah malam di masa ppkm darurat para pekerja tersebut menyetel musik pada jam 02.00 wib dan mengganggu tidur warga yang 

berada dijalan bendungan hilir gang 9 dalam rt2rw 1,yang berjarak cuma kurang lebih 20 meter,kejadian tersebut pada tanggal 18 agustus 2021 

dinihari,dan seperti sedang berpesta dan berteriak teriak dan mengganggu waktu tidur warga lain  

 

kenapa masa ppkm darurat ditengahibukota masih ada seperti ini? 

 

apa yang dilakukan pekerja  bangunan tersebut yang merupakan pendatang diwilayah bendungan hilir? 

apakah mereka punya izin melakukan kegiatan di malam hari?  

apakah pekerja ini mohon diperiksa apakah sudah melakukan vaksin? 

 

Mohon ditindak tegas para pekerja yang  sudah mengganggu kenyamanan lingkungandi tengah ppkm darurat  

 

Saya tunggu tindakan dan punishmen kepada pelanggaran tersebut

1

2021 August EM210818UIDF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Jalan rusak lokasi disamping   

Direktorat Jenderal Ketenagalistrikan 

Alamat: Jl. H.R. Rasuna Said, Blok X 2, Kav. 7-8, Kuningan, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12950 

 

Pas belokan arah ke kp melayu 

Sepanjang jalan banyak lobang

1

2021 August EM210818Y4S4 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Email

Dh, 

Dengan beredarnya surat dgn No 8561/1.772.1, tentang pelaksanaan vaksin Moderna, bagi komorbid, saya mohon information, bagaimana 

procedure utk mendapatkan vaksin Moderna tsb. 

Karena saya sudah ke FasKes-tempat BPJS-Kesehatan saya terdaftar, mereka menolak mengisi lampiran II? 

Mohon informasi, yg sejelas-jelasnya, kemana saya harus mendapatkan vaksin Moderna tsb. 

Karena saya penderita psoriasis-autoimune. 

Terima kasih, 

Salam hormat saya, 

Iskandar.s.

1



2021 August EM210819DT39
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore,  

Mohon ditintak karna terjadi kerumunan jumlah banyak dalam hal tidak penting ( kontes burung ) dimasa PPKM ini, alamat kerumunan : 

Kontes burung : Jl. Bunut, RT. 004 RW. 004, Pondok ranggon, Cipayung, Jakarta Timur 

Terima kasih 

Salam sehat.

1

2021 August EM210819E9XW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal bantuan sosial selama masa Pandemi Covid-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Agustus 2021, kami mendapati adanya warga Jakarta Timur yang meminta informasi berkaitan dengan 

pendaftaran FMOTM yang telah dilakukannya pada tahun lalu (2020). Berikut identitas warga 

 

Nama : Budi Prasetyo  

NIK.    : 3175080212660002 

Aamat: Cawang 3, jln darul Khoirot 12 RT 002 RW 008, kel. Kebonpala, kec. Makasar, Jakarta timur 

Nomor HP: 087824032797 

 

Informasi yang ingin didapatkan: Pada tahun lalu pelapor telah mendaftar FMOTM pada Bulan Oktober 2020 dan disurvey sekitar bulan Februari 

namun hingga saat ini tidak ada kabar bagaimana kelanjutan dari pendaftaran tersebut dan sampai saat ini pula belum pernah mendapatkan 

bantuan sosial.  

 

Berdasarkan penelusuran kami melalui DTKD Kemensos RI yang bersangkutan memang belum terdaftar sebagai penerima manfaat bantuan sosial 

 

Lampiran: hasil penelusuran di cekbansos 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan perundangan yang berlaku sehingga warga tersebut 

mendapatkan bantuan sosial yang selama ini dibutuhkan ketika masa pandemi Covid-19, Serta kejelasan informasi mengenai hasil survey dan 

1

2021 August EM210819E88U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masih nya berjulalan di trotoar pinggir jalan, jembatan kali banglio setiap hari kalaupun ada kontrolan hanya sesaat saja bubar dan kembali lagi 

berjualan. 

 

Motor pargir di pinggir jalan angkot menaik turunkan penumpang bahkan mencari penumpang  

 

Lokasi Jalan Cilincing Kelapa/ Kelapa dua sampai jalan Kalibaru Timur pertigaan Kosambi

1

2021 August EM210819FD2E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran PPKM Level 4. 

 

Jl.kh.maisin no.20 Rt04/Rw14 kelurahan klender , kecamatan duren sawit  

berisik sangat menganggu warga ini toko berisik. Didalam itu ada banyak org. Temannya Pasang mp3 musik besar2 dijam 11 lewat gede2  

 

 

Mohon untuk merahasiakan identitas pelapor 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan.

1

2021 August EM210819FUKI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bapak/Ibu Pemprov, 

 

 

Sekali-kali sidaknya malam dong Pak jangan pagi-pagi. 

Kegiatan yang sempat Saya adukan Maret kemarin eh sudah 1 bulan ini ada lagi dari jam 21.00 - 03.00 atau 04.00. Entah dari penjuru mana itu pak 

mereka datangnya gerembolan motor-motor..tidak pakai masker dan ketawa-ketawa sampai pagi.  

Alamat: Jl. Menteng Atas Selatan 1 Rt. 004/012 No. 15 A diatas rooftop, Jakarta Selatan..Warga sudah lelah untuk menegur Pak.. 

 

Semangat kita semua untuk memerangi Covid ya Pak, Bu.. 

 

Terima kasih.. 

 

Warga Menteng Atas Selatan 1 Rt.004/012

1

2021 August EM210819LQCW

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Sehubungan dengan kegiatan proyek pembangunan Gedung rangka baja yang beralamatkan di Jl. 

Cakung Cilincing Timur No. 6 RT. 003 RW. 002 Kelurahan Pulo Gebang Kecamatan Cakung 

Jakarta Timur berdasarkan keterangan dari Tim Investigasi kami dilapangan adanya dugaan IMB 

yang di pasang pada lantai 4 gedung tersebut tidak sesuai dengan struktur bangunan yang ada. 

dikarenakan pemilik bangunan tidak memasang IMB di tempat yang mudah diliat. Untuk itu Kami 

DPD LSM GMBI Jakarta Timur mengajukan permohonan informasi terkait perijinan yang tertera 

pada lantai 4 bangun tersebut. Maka untuk itu kami harapkan balasan surat ini untuk kelancaran 

pembangunan pekerjaan tersebut demi terciptanya pemerintahan yang bersih dari Korupsi, kolusi 

dan Nepotisme dalam pelaksanaan pembangunan proyek tersebut. 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, dan mohon kami dinformasikan di nomor 0812 

4065 7122 ( Rosid Sinamor ) . Atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan banyak 

terima kasih.

1

2021 August EM210819N8PZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat Siang Ibu/Bapak 

Salam Sejahtera dan semoga Ibu/Bapak dalam keadaan sehat. 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal seluruh masalah terkait Covid-19, salah satunya permasalahan 

bantuan sosial Covid-19. 

 

Melalui beberapa laporan yang masuk ke kanal ChatBot, Kami memerlukan bantuan dari Kemensos dan Dinas-Dinas terkait di Pemda dalam 

masalah pendataan dan penerimaan bansos sebagai berikut: 

 

Kategori keluhan: Pendataan 

Nama: Fauziah Desianti Kusyanto 

NIK: 3175085312890011 

No Kartu keluarga : 3175083007190009 

NIK Suami: 3175042006760012 (UUS RUSPENDI) 

Pekerjaan saat ini : jualan makanan rumahan 

Alamat : cawang 3 jalan masjid darul khaerot no 2 rt 2 rw 8, Dki Jakarta, Kota Jakarta Timur, Makasar, Kebon Pala 

Kategori Jenis: Bantuan Sosial Tunai (BST) 

Keluhan Bansos:  

Warga atas nama Fauziah sebagai warga DKI (terdaftar no KTP dan KK) merupakan warga yang terdampak covid: 

1. Pernah positif Covid-19 satu keluarga 

2. Suami sudah tidak berkerja dan tidak berpenghasilan.  

 

 

Kami mohon agar Bapak/Ibu dapat membantu warga dalam menyelesaikan pendataan dan penyaluran bansos yang bermasalah, terlebih dalam 

1



2021 August EM210819QLCJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor adanya kerumunan di taman jembatan serong, jalan rawasari barat, cempaka putih timur, cempaka putih, jakarta 

pusat. Padahal, sesuai aturan PPKM, taman kota termasuk RPTRA masih ditutup dan belum boleh dibuka untuk umum. Tapi, di lapangan masih 

banyak anak-anak kecil dan warga yang berkerumun di sana. 

 

Mohon di sidak dan gelar razia kerumunan di sana untuk pastikan taman tersebut tutup dan tidak ada aktivitas warga di sana. Terima kasih
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2021 August EM210819VT6O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melaporkan kembali, bangunan Ilegal, pos pemuda pancasila. Bangunan ini ditolak warga, namun tidak ada yang berani menindak untuk 

membongkar.  

 

Digunakan untuk berkerumun tengah malam, karaokean memasang lagu keras2 mengganggu warga. PPKM LEVEL 4, MASIH TETAP BERKERUMUN. 

 

Lokasi:  

Jln. Mampang Prapatan XIV RT12/1, Kelurahan Tegal Parang, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

Pos PEMUDA PANCASILA

1

2021 August EM210819YMR5 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Assalamuallaikum..wr.. wb.... 

 

Terimakasih seblmnya ats terbitnya SK Gubernur DKI... 

Di Pasal 4 , khususnya yg mengenai diskon pembyaran PBB 2021 sebsr 20 % yg dilakukan pd bln Agustus dan sebsr 15 % yg dilakukan pd bln Sept.. 

 

Tetapi ternyata kami mengalami kesulitan saat akan melakukan pembayaran PBB 2021.. 

Dikatakan oleh fihak bank,  sistem msh off line baik melalui bank DKI ataupun melalui bank2 lain.. 

Mohon penjelasan apakah dr fihak Bapenda DKI blm siap melaksanakan SK Gub tsb.. 

Demikian sekedar permohonan penjelasan dari kami.. 

Agar menjadikan perhatiannya.. 

 

Wass.. 

Sonny Hari Santoso
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2021 August EM210819Z2CI
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Halo Team DKI, 

 

Terima kasih atas jawabannya.. 

Kami sudah mencoba melihat 3 Hari ini, mobil tetap tidak bergeser dari titik awal dan sekarang malah mengenai kabel Internet kami dan berdampak 

ke Internet kami.. 

Sedangkan salah 1 pekerjaan kami juga ada yang online, mohon dibantu Pak/Bu untuk memberi tahu supirnya.. 

 

Saya sudah mencoba menempelkan tulisan di badan truk agar minta tolong mundur sedikit, tetap saja tidak berubah..  

 

Karena ini sama saja mematikan rezeki kami, tentunya kami sangat amat keberatan.. 

 

Mohon dibantu dan di koordinasikan.. 

 

Terlampir fotonya dan bisa dilihat kabel ya terganggu karena dekat tiang listrik juga..  

 

Terima kasih.. 

 

Laporan Sebelumnya : 

 

EM210805MT9M 

EM210811M35C
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2021 August EM210820CXK6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

  

Bangunan ini meresahkan warga akibat dampak polusi dan kebisingan dan tidak ada tindakan dari pihak terkait atas bangunan liar tersebut 

Mohon dapat perhatian khusus .alamat jl H koco rt7rw4 kampung kramat kelurahan setu kecamatan cipayung jakarta timur
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2021 August EM210820EFFX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Dear Palyja, 

 

Sampai hari ini kondisi tidak ada perubahan... 

harus lapor apalagi kami???? 

Air tidak mengalir sama sekali jika kami tidak menggunakan Pompa Air sedangkan tetangga kami masih bisa terima air TANPA mesin POMPA AIR  

PADAHAL, petugas dari PALYJA juga yang menyarankan kami untuk memasang Pompa Air 

 

lalu apa yang dikerjakan selama ini??? 

kami sampai BOSAN melaporkan hal ini 

 

Nama Lengkap: Yuliana Successyanty 

ID Pelanggan: 000670517 

Alamat Lengkap:  

Jalan Minang Kramat 2 No. 18 RT. 001 RW. 14  

Gandaria Utara, Jakarta Selatan 12140  

 

Nomor Telepon: 021-7231545
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2021 August EM210820F3W8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi jl.sumagung 3 /samping klinik medikarya ,kelurahan kelapa gading timur, jakarta utara. 

 

Tidak sesuai Perda ,ada  pelanggaran,begitu laporan masuk, ijin di terbitkan. 

 

Lokasi kiri kanan , garis sepadan untuk taman lingkungan jalanan umum. 

 

pedagang  lama semua,bukan masa ppkm ini saja. 

Tolong aparat terkait terhadap pedagang k5 ilegal ,harus bersikap adil dan tegas . 

Yang lain di gusur , yang disini tidak tersentuh. 

 

Terimakasih

1



2021 August EM210820FVDB BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Kepada Yth Pemda DKI, 

Bersama ini kami mohon penjelasannya terkait Pergub 60 tahun 2021. 

Pada regulasi tersebut disebutkan Bagi WP yang sudah melakukan Pembayaran PBB untuk Tahun Pajak 2021, sebelum berlakunya Pergub 60/2021 

dapat mengajukan permohonan Kompensasi (untuk obyek yang sama) ke Tahun 2022 sebesar 20%. Diajukan paling lambat 14 Oktober 2021. 

Namun demikian disisi lain ada Berita bahwa Kompensasi tersebut akan diperhitungkan secara Otomatis pada PBB tahun 2022. 

 

Mohon Klarifikasinya atas dua hal tersebut diatas, yang benar yang mana? 

 

Terimakasih atas Klarifikasinya pada kesempatan pertama
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2021 August EM210820QQTB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya Ingin melaporkan kerumunan yang sudah saya perhatikan di salah satu coffe shop di JAKARTA TIMUR yang tidak mengikuti Aturan PPKM 

mereka selalu berkumpul dan tutup sampai tengah malam, ada coffe shp dan Vape juga  

TOLONG LANGSUNG DI TINDAK LANJUTI MALAM INI  

MAJOR COFFE JAKARTA TIMUR  

Jl. Kedondong No.17, RT.15/RW.8, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220

1

2021 August EM210821B13V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

YKH Pemerintah Provinsi JAKARTA TIMUR, 

 

Sungguh aneh dan ajaib namun nyata, parkir di dijalan depan rumah warga sejak november 2020, namun oknum kerap lolos sidak petugas, 

ataupun kalo ketemu ya parkirnya masih disitu juga tetap di Depan rumah warga sehingga menghalangi keluar masuk mobil. 

Apakah sebenarnya berguna laporan lewat kanal jaki atau email? 

 

Melaporkan terkait aktivitas parkir liar menginap di jalan batu tulis III, 

terkait sudah laporan ke 14, mohon ketegasannya untuk melakukan cabut pentil, beda sekali ketegasan dibanding berikut: 

https://oto.detik.com/berita/d-5369890/operasi-cabut-pentil-awas-motor-parkir-sembarangan-bakal-digembosi 

https://www.liputan6.com/properti/read/2538865/parkir-di-depan-rumah-tetangga-tanpa-izin-bisa-didenda 

 

dikarenakan sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. sejak 

november 2020 

 

Alamat: jalan batu tulis III RT 10/RW 3 kel batu ampar kramat jati jaktim kontrakan pak herman. 

Sebaiknya pemilik kontrakan tanggung jawab mencarikan tempat parkir, masa sudah dapat duwit tidak tanggung jawab, orang lain yg susah. Karna 

ini bukan pertama kali penghuni parkir liar, penghuni sebelumnya juga sama. Perlu pembinaan kepada pemilik kontrakan supaya menyediakan 

lahan parkir kepada penghuni kontrakan. Sehingga tidak parkir dijalan.
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2021 August EM210821KT9P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak,,saya mau lapor lagi.. 

Tentang anak anak nongkrong diarea tempat tinggal saya.. 

Kalau bisa ditindak nya sebelum jam 9 malam pak..soalnya lagi PPKM tapi yang nongkrong tambah banyak.. 

Dan sangat mengganggu kata katanya 

🙏

 

Sekarang lagi rame yg nongkrong 

 

Jl.flamboyan RT 4 RW 5 

Batusari 

Kebon jeruk 

Jakarta barat 

 

Disamping yayasan ar-raudhah 

Didepan warung bunda.. 

Mohon ditindak pak.. 

🙏

 

Usahakan sebelum jam 9 malam pak 

🙏

 

Terimakasih sebelumnya pak
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2021 August EM210821LNUH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Lampu Penerangan Jalan Umum sudah beberapa hari mati, jalan menjadi gelap, rawan kejahatan dan kecelakaan. Lokasi : Sepanjang Jl. Srengseng 

Sawah RT.01, 02, 03, 012 RW.07 Kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan. Mohon ditindak lanjuti oleh Pemda DKI. 

Terimakasih

1

2021 August EM210821M06G

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Dengan hormat, 

 

Melihat perkembangan pembangunan rumah petak di Jalan Bambu Duri X Blok H-2 Kav No.14 RT013/RW006, Kelurahan Pondok Bambu, Duren 

Sawit, Jakarta Timur 13430, kami sebagai warga sekitar lokasi pembangunan mencatat ada beberapa fakta yang perlu kami laporkan sbb: 

 

 

1.  Tgl 12 Agustus telah dieksekusi pembongkaran beberapa bagian bangunan tersebut dimana proses eksekusi dilakukan/disaksikan oleh SATPOL 

PP dgn dikawal dari TNI, POLRI, SATPOL PP, GARNIZUN (Gabungan AD, AL, AU)  lihat (terlampir foto bangunan sewaktu dan setelah dibongkar). 

Memang saat ini kelihatan tampak depan tidak dirapikan sama tukang/terkesan tidak ada kegiatan tetapi sesungguhnya para tukang bekerja 

dibagian belakang/ dalam termasuk pemasangan atapnya. 

 

2. Setelah ekeskusi, tukang tetap tinggal di proyek pembangunan rumah petak tersebut dan seperti yang diamati oleh warga sekitar tukang tetap 

melanjutkan pembanguna walaupun sudah di eksekusi. 

 

3. Tgl 19 Agustus Atap rumah telah terpasang (lihat foto terlampir) dan membuktikan bahwa pembanguan rumah petak tersebut berlanjut (yang 

sepengetahuan warga diperlukan ada izin baru untuk merubah IMB sesuai dengan peraturan yang berlaku dan semestinya pembangunan tidak 

dilanjutkan sebelum ada IMB yang diperbarui?) 

 

4. Walaupun awal dari pembangunan telah ada IMB (terlihat dari papan kuning yang dipasang didepan bangunan) namun melihat fakta yang ada di 

lokasi rumah dibangun dengan dugaan warga akan diperuntukan usaha kost-kostan terlihat dari tata-letak ruang/kamar yang didesign seperti untuk 

keperluan rumah kost/sewaan (lihat foto terlampir). 

 

5. Sekiranya dugaan warga benar bahwa bangunan akan dipergunakan sebagai rumah kost/petak- dengan berat hati warga keberatan atas 

keberadaan rumah kost/petak di lingkungan RT13/RW06 demi ketertiban, kenyamanan dan keamanan warga RT13/RW6 ini. 

1

2021 August EM210821P1LN
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

pemandangan tiap pagi diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat,  jejeran gerobak sampah yang menebarkan aroma busuk nya 

yang sangat mengganggu lingkungan disekitar nya, apa memang sudah tidak ada lagi kebijakan dari permprov dki jakarta untuk memindahkan 

gerobak serta truk" sampah nya ke tempat yang jauh dari pemykiman penduduk.  

tolong perhatianya kami juga mau sehat, 

terima kasih atas perhatianya

1



2021 August EM210821U7H2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

halo 

 

lampu jalan PJU di sepanjang jalan Sunter Jaya 2A. dan juga di sepanjang jalan Sunter Kemayoran tidak bmenyala selama sebulanan ini. 

 

mohon perhatiannya 

 

terima kasih 

 

halo 

alamat lengkap: 

jalan Sunter Jaya 2A 

kelurahan Sunter Jaya 

Jakarta Utara 

 

jalan Sunter Kemayoran 

kelurahan Sunter Jaya 

Jakarta Utara 

 

patokan: 

*sepanjang* jalan

1

2021 August EM210821VLOT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dibantu untuk tertibkan kerumunan anak-anak remaja yang nongkrong di setiap malam hari karena mengganggu orang- orang normal 

disekitarnya yang harus beristirahat ya bapak/ibu. Saat laporan saya buat pada tanggal 21 Agustus 2021 pukul 23.55 ini terlihat jelas banyak sekali 

anak remaja yg berada di lokasi sedang "merayakan ulang tahun temannya" dengan bernyanyi, berteriak dan bercanda dengan bahasa yg kasar dan 

sangat mengganggu. Ohiya, sudah pasti mereka tidak menggunakan masker apalagi menjaga jarak   

 

Mohon bantuannya dan terima kasih  

 

Lokasi: 

BELAKANG TAMAN MAJA LENTENG AGUNG / MUSHOLLA AN-NURIYYAH 

 

RT.3/RW.6, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610 

https://maps.app.goo.gl/HbLuyksYseGoTUwe9
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2021 August EM210821VWCV
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Pungutan Liar Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

 

Semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu.  

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui 

kanal bot kami di WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal akses terhadap vaksin.  

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 21 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai adanya pungli pada 

saat proses vaksinasi 

 

Informasi lengkapnya : 

lokasi vakisnasi : Stasiun MRT Blok A 

alamat : Panglima Polim St No.2, RT.2/RW.5, Pulo, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta 12160 

share loc : https://goo.gl/maps/Qs1auJcHL9eCTjeLA 

Tanggal kejadian: Jumat, 13 Agustus 2021 

 

Isi Laporan: 

 

Lokasi keluhan:* Stasiun MRT Blok A, Jakarta Selatan *Waktu Keluhan:* 08 Agustus 2021, 08:55 *Inti Permasalahan:* Kemungkinan pungli pada 

pelaksanaan vaksin, peserta vaksin yang masuk dikenakan tiket masuk sebesar Rp.3000. *Solusi yang diajukan:* Pihak yang terkait agar dapat 

mengkonfirmasi hal ini dan memberikan klarifikasi atas dugaan tersebut. 

​​​​​​ 

 

Kami mohon agar informasi ini dapat ditindalanjuti dan juga diberikan tindakan tegas jika memang terbukti melanggar. 
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2021 August EM210822AEIP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Alamat lokasi :  

Komplek PTB Blok F 8 No. 5. Klender. Duren Sawit. Jakarta Timur.  

 

Alamat lengkap: Komplek PTB lokasi : -6.221481, 106.912704 (  Praktek dr. Dian W Vietara SpKJ ) 

Patokan lokasi: Komplek PTB di Praktek dr. Dian W Vietara SpKJ ( find at google maps) 

 

Mohon Satuan Pengawasan Bangunan Mengecek Lokasi. Terima kasih

1

2021 August EM210822CQ89
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

 Mohon dilakukan perbaikan lampu jalan, tepatnya di depan apartemen point 8 (pertengahan halte budaya sumur bor dan halte budaya Pesakih). 

Alamat jalan daan mogot km 14,5. Posisi lampu jalan sangat vital karena posisi pas untuk putar balik kendaraan. 

 

Terimakasih, 

Murti Handoyo (Mr) 

Warga Sumur Bor

1

2021 August EM210822L0MY

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi, 

 

Masalah yang dilaporkan:  

Ada bangunan yang awalnya telah disegel dan sebagian sudah dibongkar oleh SATPOL PP  tapi sehari setelah dieksekusi para tukang melanjutkan 

pembangunannya- Mohon bantuan untuk meninjau ulang semua perizinan banguna tersebut. 

 

Lokasi yang dilaporkan:  

Jalan Bambu Duri X Blok H-2 Kav No. 14 RT13/RW006 Kelurahan Pondok Bambu, Duren Sawit Jakarta Timur 13430.  

 

Fakta dan Data Pendukung: 

1. Tanggal 11 Agustus - kerangka baja ringan telah terpasang (lihat foto terlampir) 

 

2.  Tanggal 12 Agustus dilaksanakan eksekusi pembongkaran beberapa bagian bangunan tersebut  oleh SATPOL PP dgn dikawal dari TNI, POLRI, 

SATPOL PP, GARNIZUN (Gabungan AD, AL, AU)  (terlampir foto bangunan sewaktu dan setelah dibongkar).  

 

3. Tanggal 19 Agustus -  Atap rumah telah terpasang (lihat foto terlampir) dan membuktikan bahwa pembanguan rumah petak tersebut berlanjut 

(yang sepengetahuan warga diperlukan izin baru untuk merubah IMB sesuai dengan peraturan yang berlaku dan semestinya pembangunan tidak 

dilanjutkan sebelum ada IMB yang diperbarui?) 

 

4. Walaupun awal dari pembangunan telah ada IMB (terlihat dari papan kuning yang dipasang didepan bangunan) namun melihat fakta yang ada di 

lokasi rumah dibangun dengan dugaan warga akan diperuntukan usaha kost-kostan terlihat dari tata-letak ruang/kamar yang didesign seperti untuk 

keperluan rumah kost/sewaan (lihat foto terlampir). 

 

5. Sekiranya dugaan warga benar bahwa bangunan akan dipergunakan sebagai rumah kost/petak- dengan berat hati warga keberatan atas 
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2021 August EM210822P31X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bpk/Ibu 

Mohon ditindak RM Bakmi Lamlo yang beralamat di Pantai Indah Kapuk Fresh Market Blok G No. 29-30, Penjaringan, RT.6/RW.2, Kamal Muara, Kec. 

Penjaringan, Kota Jkt Utara tidak menerapkan prokes covid19. Restoran sangat ramai banyak yang antri menunggu giliran untuk makan tapi tidak 

disertai phisical distancing diantara para pembeli dan pemilik rumah makan diam saja. Tidak ada sarana cuci tangan sama sekali diluar RM dan di 

meja juga tidak ada handsanitizer. Karena biasanya yang makan banyak yang selesai olahraga atau habis dari pasar. Untuk yang take away juga 

menunggu di RM tapi tidak beraturan. 

Mohon diingatkan/ditindak pemilik restoran jangan hanya mencari untung tapi prokes juga ditaati. 

RM buka jam 06.00-12.00 biasanya RM ini hanya untuk sarapan pagi, biasanya jam ramainya sekitar jam 07.00-10.00. 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan. 

 

Terimakasih

1



2021 August EM210822U90Q
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor adanya kerumunan di rptra radar pembangunan, rawa badak utara, koja, jakarta utara. Masih banyak dijumpai anak-anak yang 

tak bermasker dan tak jaga jarak di sana.  

 

Mohon di razia kerumunan dan pastikan rptra tersebut tidak beroperasi untuk sementara. Terima kasih
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2021 August EM210822Y7NQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banyak yang berkumpul di sekitar Jl Taman Kemang dan Kemang Raya, parkir kendaraan di trotoar sehingga mengganggu pejalan kaki

1

2021 August EM210822YM99 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pada hari ini, 22 Agustus 2021, sejak sekitar pukul 08.30 WIB, warga Jalan Hj. Tokol, RT 12 RW 001, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren 

Sawit melakukan pelanggaran PPKM. Di tengah pandemi yang masih merajalela di Ibukota, warga menyelenggarakan perlombaan dalam rangka 17-

an tanpa menerapkan protokol kesehatan. Padahal, berdasarkan keterangan di aplikasi PeduliLindungi, wilayah ini masuk ke zona oranye 

penyebaran Covid-19.  

 

Mohon pemerintah/Satgas Covid-19 mengsmbil tindakan tegas atas pelanggaran ini. Pelanggaran ini adalah yang kesekian kali. Ini menunjukkan 

warga tidak patuh dan tidak takut.  

 

Mohon nama saya sebagai pelapor disamarkan karena saya tidak ingin Ibu Mertua saya menjadi sasaran kemarahan wwarga karena saya melapor.  

 

Salam,

1

2021 August EM210823BP8A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat bapak gubernur 

Bersama dengan ini saya melaporkan terjadi kerumunan masa setiap malam sampai menjelang pagi  anak2 abg membuat keonaran ribut2 jiudi 

minuman keras dijalan menteng granit rt 005 rw 009 no 2 depan puskesmas pasar manggis kecamatan setia budi yang sedang dirubuhkan sudah 

lapor rw dan sudah lapor keamanan setenpat tapi tidak ada follow up

1

2021 August EM210823ET4E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Tim Pemprov, 

Mohon maaf saya harus mengganggu lagi dengan laporan ke-5 mengenai Warung Tenda Pecel Pincuk Rahayu Widodo. Sampai dengan malam 

kemarin musik masih dimainkan oleh PKL tersebut sepanjang malam sesuka hati.  

Adapun laporan pertama saya melalui email tertanggal 24 Juni 2021, yang berarti dalam jangka waktu 2 bulan dan 5 laporan belum ada perubahan 

ke arah positif dari PKL tersebut. Sepertinya dinas terkait mengalami kesulitan walaupun hanya menangani 1 PKL. 

Tidak lupa saya mengucapkan terimakasih atas bantuan Admin Email Pemprov selama 2 bulan ini. Walaupun sepertinya saya akan masih terus 

mengganggu karena situasi di lapangan belum berubah. Mohon dimaklumi. 

 

Terimakasih atas pengertiannya. 

 

Warga Jakarta 

 

di sepanjang jalan Pesanggrahan, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. Satu PKL Tenda yg persis didepan Panin Bank

1

2021 August EM210823F2CS

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Nama : Sumantri 

Alamat : Jl.Belly RT 010 RW 010 No.39 Kelurahan Pekayon Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur , 13710 

Nomer Telpon : 089670337013 

 

mengadukan pelayanan BURUK puskesmas kelurahan Pekayon Pasar Rebo Jakarta Timur. 

karena jadwal periksa hamil tidak jelas. 

selalu di tolak ketika saya mengantarkan istri saya periksa hamil dengan alasan berubah-ubah jadwalnya, bidannya sedang vaksin. 

saya sudah 4 kali datang kesana dengan jadwal dari mereka tapi tetap ditolak terus. 

apa karna saya pakai BPJS (kelas lll) makanya sering ditolak? 

tolong ditindak secara tegas petugas yg berada di puskesmas kelurahan pekayon. 

atau dalam 7 hari kedepan saya akan membuatkan laporan resmi secara langsung ke Gubernur DKI Jakarta. 

terimakasih.

1

2021 August EM210823J5LG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Terdapat lubang yg sangat membahayakan pengendara motor. 

Dan setiap hari ada saja pengendara motor yg menjadi korban. 

 

Lubang bukan karena kerusakan jalan, tetapi seperti amblas ke dalam tanah. 

 

Posisi ada di Cawang jl DI Panjaitan persis di depan Apartemen Patria Park.

1



2021 August EM210823MXI1

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) Email

Nama : Wafi Nurul Fauziah 

NIK : 3301124111970004 

No tlp : 089506155500 

 

Tolong bantuannya, saya saat ini sedang mengurus berkas untuk pindah kk dari kelurahan grogol selatan kebayoran lama - kelurahan gunung 

kebayoran baru.  

Perpindahan kk saya lakukan untuk mengurus BPJS krn sebentar lagi saya akan lahiran. Dari tanggal 16 agustus sampai dengan hari ini tanggal 23 

agustus, tidak ada respon sm sekali dari dukcapil grogol selatan tersebut. Mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti. Berikut saya lampirkan foto 

KTP dan bukti screenshot dari Dukcapil grogol selatan.

1

2021 August EM210823PCUM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Halo Pemprov DKI Jakarta, saya ingin informasi soal pohon dirumah ini yang sudah terlalu tinggi diakibatkan jika nanti ada angin besar dapat 

menimpa rumah maupun pengguna jalan di sekelilingnya, oleh karena itu mohon sampaikan ke dinas terkait agar permohonan ini bisa di tindak-

lanjut adanya  

Lokasi pohon :  

Jalan Kali banglio di RT 08/04 no. 55, Kec Cilincing Kel Cilincing Jakarta Utara  

 

terima kasih pemrov DKI Jakarta

1

2021 August EM210823POPR BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dear Badan Pendapatan Daerah DKI Jakarta, 

 

 

Email ini adalah bentuk tindak lanjut dari informasi belum lunasnya Pajak Bumi Bangunan untuk NOP 317405000400401340 yang berlokasi di Jl. 

Keamanan No. 14, RT.003 / RW.08, Kelurahan Keagungan, Kecamatan Taman Sari, Jakarta Barat. 

 

Pada tanggal 23 Agustus 2021, saya telah mendatangi langsung UPPPD Kecamatan Taman Sari untuk melayangkan bantahan bahwa Pajak Bumi 

Bangunan tahun 1993 senilai Rp. 215,820 ( dari daftar tunggakan yang dikeluarkan sistem ) dinyatakan belum dilunasi. Saya lampirkan bukti eSPPT 

tahun 2021 lembar 3 yang memiliki daftar tunggakan untuk PBB-P2 tahun-tahun sebelumnya. 

 

Faktanya, saya memiliki dokumen asli baik Surat Tanda Terima Setoran (STTS), Surat Pemberitahuan Pajak Terhutang Pajak Bumi dan Bangunan 

Tahun 1993. Kedua dokumen ini sudah dipersembahkan langsung ke UPPPD Kecamatan Taman Sari. Dan menurut petugas cleaning service yang 

menerima saya, kedua dokumen sudah difotokopi warna sebagai bukti. 

 

Namun, karena tidak ada petugas UPPPD yang bersedia menemui saya saat datang, maka email ini saya kirimkan lengkap dengan bukti lampiran 

STTS, dan Surat Pemberitahuan PBB tahun 1993. Dan dari dalam lampiran tertera jelas, bahwa sudah dilunasi di PT. Bank Dagang Negara (Persero) 

cabang Jakarta Fachrudin tanggal 28 April 1994. 

 

Sebagai catatan, berdasar Surat Pemberitahuan PBB, jatuh tempo untuk PBB-P2 tahun 1993 adalah tanggal 30 April 1994. Juga berdasar dokumen 

Surat Pemberitahuan PBB, angka yang dibayarkan adalah Rp. 183.520,- dan sudah dibayarkan melalui bank. 

 

Dengan email ini, agar segera disesuaikan berkas yang ada dan divalidasi agar tidak merugikan saya karena PBB-P2 tahun 1993 sudah dilunasi. Email 

ini saya tembuskan ke pihak Badan Pendapatan Daerah Jakarta Barat, juga ke pihak DKI Jakarta supaya mengetahui masalah  ini. 

 

1

2021 August EM210823RVGV PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Kepada yth. Penerima laporan, 

 

Air di jalan Pluit Murni 7 no 16A sudah mati 2 minggu. Sudah dilaporkan ke PALYJA namun tidak ada perkembangan dari 2 minggu lalu. Call center 

cenderung seperti robot dengan cara menyampaikan informasi. Tidak ada jalan keluar/kurang terbuka terhardap pelanggan. Mohon bantuan 

pemprov agar masalah ini bisa cepat ditangani. 

Pemerintah menggemborkan 5M, tapi kalau air saja tidak ada bagaimana kita bisa rajin cuci tangan? 

 

Berikut informasi nya: 

Nama Lengkap: Anway Yulianto 

ID Pelanggan: 000800472 

Alamat Lengkap: pluit murni 7 no 16A 

Nomor Telepon: 081617770722 

 

 

Mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti

1

2021 August EM210823SRTT INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

Terima Kasih Kami telah menerima sebagian dari isi surat yang di upload di dalam laporan CRM oleh Inspectorat 

dari hasil tersebut kami kurang puas dengan laporan tersebut : 

1. Pihak Penyelidik tidak melakukan investigasi terhadap perusahaan perusahaan-perusahan terdampak hanya di lakukan oleh salah satu pihak saja. 

yaitu klarifikasi. 

2. Pihak hanya  penyelidik ( Inspetorat ) tidak melakukan investigasi terhadap pelaporan tetapi hanya melakukan klarifikasi 

3. di dalam laporan klarifikasi sudah sesuai di karenakan DPMPTSP memerlukan rekomendasi teknis untuk  mengeluarkan izin 

   di dalam hal ini kami ingin menanyakan : 

               a.di dalam bahasa rekomendasi teknis itu apakah sudah sesuai dengan aturan yang berlaku? 

               b. apakah semua sudah sesuai dengan peraturan perda yang berlaku ? 

                c. apakah ada hasil laporan tersebut sudah melakukan infestigasi terhadap perusahan terdampak ? 

4.didalam pasal 64 pemberian izin didalam pergub 106/2019 apakah : 

    1. membuat surat permohonan penelitian teknis/pengujian fisik kepada Dinas untuk memperoleh rekomendasi teknis;  

apakah sudah di lakukan dan di cek terhadap permohonan DPMPTSP membuat surat permohonan penelitian teknis kepada Dinas Bina Marga ? 

 5. apakah persyaratan rekomendasi teknis yang  dengan pasal 54  pergub 106/2019 

Persyaratan Perizinan 

 

Silakan di cek https://sites.google.com/view/rekomtek-psuk-dbm/psuk 

 

   

    Apakah Form ini Resmi ? 

 

Apakah pihak DKI sudah melakukan penyelidikan bukan Kalrifikasi ? 

 

Terima Kasih  

1

2021 August EM210823T2Q5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Undangan dari kelurahan Ujung Menteng, Cakung, Jakarta timur, BST Tunai tapi dapetnya beras 10kg, tidak sesuai dengan undangan.  

 

Nama: Kaswanti 

NIK: 3312226511820001 

KK: 3175061503190033 

Alamat: Kandang Besar RT 03/RW 04, Ujung Menteng, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 August EM210823WNFL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Sampah mbludak sampai pinggir jalan 

Lokasi jalan masjid Al Munir kampung Makasar Jakarta timur  

Dekat pasar yasau  

Tempat pembuangan sampah warga kampung Makasar  

Jadi buat pembuangan liar dari mana aja  

Terima kasih 

Semoga ada jalan keluarnya untuk permasalahan sampai di wilayah kami 

Selamat pagi dan beraktifitas kembali

1



2021 August EM210823ZKSS
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Lokasi di jalan cengkir raya,kelurahan kelapa gading timur, jakarta utara. 

 

sejak April 2021,jalan akses penghubung dari cengkir raya ke kopyor raya tidak bisa di gunakan untuk masyarakat umum. 

dengan di pasangnya plang otomatis. 

Yang bisa melintas hanya warga dengan buat stiker berbayar. 

 

Untuk masyarakat umum di alihkan di gerbang dekat koypor raya. 

 

Apakah wewenang RW bisa merubah fungsi jalan seenaknya tanpa berpatokan sama Perda yang berlaku ?. 

 

 aturan baru , biaya kartu di bebankan kepada semua warga . 

Tapi jalan lingkungan semua pada berlubang dimana2. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210824AS2Y BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dengan hormat, 

 

Nama saya: Sudiman Riyanto Noto 

NIK: 3174100910500003 

No hp: 0815 820 2403 

 

Ingin melaporkan PBB saya th. 2007 untuk NOP: 317101100201201290, 

Tercatat di JAPENDA sebagai belum lunas pada hal sudah dilunasi (copy pelunasan terlampir). 

 

Mohon arahan bagaimana menyelesaikan hal ini (karena mungkin ini berdampak terhadap incentif 20% yg saat ini berlaku) 

 

Demikian disampaikan, terima kasih atas perhatiannya. 

 

Terima kasih 

Sudiman R. Noto

1

2021 August EM210824CP4J
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

 Suka mangkal dan jalan umun di pakai buat tempat parkir  

Alamat Lengkap: Jl. Daan Mogot Pesing Rt.002/002 No.2 Kel.Kedoya Utara Kec.Kebon Jeruk Jakarta Barat 11520 

Patokan: Di samping gedung promotor polri pesing. 

 

mobil box tersebut ada karena ada pedagang Aqua galon dan Aqua Dus di lokasi tersebut. 

mohon tindakannya karena jalan umum di buat tempat parkir mobil 

 

Best regards.

1

2021 August EM210824GPAD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Lampu PJU mati di Jl. O Kavling 

Depan rmh no. 20 , Rt. 08/Rw. 14 kelurahan kebon baru, kecamatan tebet. Jaksel mati
1

2021 August EM210824Q9BI

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:  

Di jalan Sunter II / Sindang terusan, titik kenal samping Masjid Jami Arrohmah dekat jalan Seroja, rawa badak utara. 

Terdapat pembangunan rumah TANPA IZIN, yang dimana dibangun diatas TANAH MILIK AISYIYAH. 

Dimohon atas kebijaksanaan pemerintah setempat untuk Menindak Tegas pembangun rumah tersebut, dikarenakan tidak ada dasar hak untuk 

membangun. 

 

Alamat : Jalan Sindang Terusan, patokan sebelah kanan Masjid Jami Arrohmah (rumah pertama) dan samping kiri Car Wash (rumah kedua). 

 

Titik GMap : 

29 Jl. Sindang 

https://maps.app.goo.gl/fxYsBA7z6UsLiiJo6 

 

Selamat pagi, saya ingin melaporkan bahwa pembangunan masih berjalan pada hari minggu kemarin namun karena saya tdk membawa hp pada 

saat itu saya tdk bisa memfoto TKP. 

Mohon kepada dinas terkait agar dapat ditindak lebih tegas kepada Pemilik tempat tinggal tsb. 

Terima Kasih.

1

2021 August EM210824QS4Q

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada yth jajaran pemprov DKI Jakarta,mohon ketegasannya untuk menyegel dan menutup penggunaan rumah yang tidak sesuai IMB nya,,apalagi 

rumah tersebut dipakai untuk usaha pertukangan dimana melanggar zona pemukiman,, 

Usaha pertukangan tersebut melanggar banyak aspek 

1.aspek lingkungan: polusi udara yang dihasilkan bau plitur kayu,,polusi suara yang dihasilkan dari kebisingan mesin potong 

2.aspek kenyamanan:mesin gergaji yang digunakan menimbulkan efek radiasi yang luar biasa sehingga mengganggu kenyamanan saat menonton 

televisi,,berisik saat malam hari karena pengerjaan hampir tengah malam 

3.aspek kebersihan:pencemaran udara dari debu hasil potong kayu,, 

4.aspek keamanan:bila terjadi hal yang tidak diinginkan seperti kebakaran akan langsung membesar 

5.ijin usaha yang ilegal dan fiktif 

6.PERMENDAGRI NO.27 TAHUN 2009 tentang pedoman penetapan izin gangguan 

7.Pasal 150 ayat 2 UU PERUMAHAN 

8.UU NO.26 tahun 2007 tentang penataan ruang 

9.pasal 231 perda 7 tahun 2010 

10.UU no.28 tahun 2002 tentang bangunan 

Letak rumah yang dialih fungsikan tersebut berada di jl.pepaya rt.1 rw.16 Kelurahan Semper barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara,,patokan di 

ujung.. 

Mohon direspon

1

2021 August EM210824SU0O

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

UMKM Email

Assalamualaikum wr.wb. 

Dear Dinas PPKUKM Pemprov DKI Jakarta yth, 

 

Jika kami ingin menanyakan perihal masalah pembayaran kios atau tenda UMKM binaan DKI, apakah bisa disini? 

 

Sebagai informasi awal.. 

Sejak pandemi lebih dari setahun yg lalu kios/warung yg ditempati orang tua saya (sejak th. 1982).. tidak beroperasi dikarenakan adanya psbb April 

2020 hingga ppmkn saat ini,  

 

Lokasi kios berada di samping Universitas Tarumanagara 1  

Jln. Taman S Parman, tanjung gedong (Grogol) Jakarta Barat 

 

Sementara setiap bulannya tetap dibebankan biaya retribusi dan terakhir mendapatkan informasi, kami harus membayar tunggakan biaya retribusi 

selama masa pandemi ini, jika tidak, kami harus mengosongkan kios/warung tersebut...di akhir bulan Agustus ini dari pihak kecamatan/kelurahan 

setempat. 

 

Apakah memang kebijakannya seperti ini di masa pandemi? Apakah tidak ada dispensasi atau relaksasi mengingat kondisi selama pandemi tidak ada 

pemasukan dari kios/warung tsb.. 

🙏🙏

 

 

Demikian pengaduan singkat ini saya sampaikan, jika perlu penjelasan tambahan, kami siap menginformasikan. 

 

Semoga mendapat perhatian dan kebijaksanaan dari pemerintah DKI Jakarta... 

1



2021 August EM210824U42U
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Terjadi pencemaran udara akibat pembakaran barang bekas. Mohon untuk dihentikan karena mengakibatkan sesak nafas, dan tolong dicek apkah 

kegiatan tersebut memiliki izin lingkungan atau persetujuan lingkungan, jika tidak sudah termasuk ilegal. 

Alamat Lengkap: Jl. Sentra Primer Timur, Pulo Gebang, Cakung 

Patokan Lokasi Laporan: Belakang SPBU 34-13911 dan di samping mesjid apartemen sentra timur residence.

1

2021 August EM210824WUY6
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pohon mati, kuatir tumbang menimpa kendaraan yg lewat di jalan Raya Cipayung RT05 RW08 Kel Cipayung Jakarta Timur

1

2021 August EM210824YWI2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Usut Oknum Oknum yang Membuat berisik, Memanggil Gerobak Dangdut sambil Berjoget dengan 2 wanita . Tanpa masker dengan musik yang 

keras. Ditambah dengan adanya minuman keras. sudah 3 hari ini terus berlangsung. Mohon segera ditindak. Musik nya Sangat Mengganggu !!! 

Rukan Duren Sawit Center 

 

Alamat lengkap: Rukan Duren Sawit Center, Jl. Dermaga Raya No.89, RT.7/RW.10, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13470 

Patokan lokasi: Sebelah Pasar Otomotif Duren Sawit. 

 

 

Titik koordinat lokasi pelaporan : -6.221022, 106.913330

1

2021 August EM210824ZJQH KELURAHAN BUNGUR Sampah Email

sampah Jl. Angsana No.44, Rt.011/002, Kel. Bungur, Kec. Senen, Jakpus,, mohon tindak lanjut sampah di rumah saya sudah 4 hari tidak diangkat 

oleh petugas sampah. sudah berulang kali seperti ini, tolong diperhatikan pelayanan kebersihan sampah!!!! 

 

saat ini setiap instansi diharuskan meraih Zona Integritas yang berujung pada peningkatan kualitas pelayanan publik,, mohon perhatikan kualitas 

pelayanan publik di wilayah Kel. Bungur, RT.011/002, Jakpus

1

2021 August EM210825E5LG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

tolong di tindak tegas pak karena setiap hari terjadi kerumunan dan tidak ada menjaga2 jarak dan ini namanya mengundang penyakit jadi kami 

sebagai warga merasa gerah karena setiap hari terjadi kerumunan pagi siang malam jadi kami sebagai warga tolong ditindak tegas pak  jln mayjend 

sutoyo depan halte busway bkn cililitan

1

2021 August EM210825HI76
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Mohon maaf izin bertanya kembali tentang jakwifi.  

Kemarin saya sudah membuat laporan tetapi menurut saya itu salah titik jakwifi nya. Yang saya maksud adalah yang berada diatas masjid al 

istiqomah dengan alat alat mikrotik, router serta access pointnya dilantai dua di ruangan belajar Masjid, dengan provider oxygen atau ISP oxygen 

sama seperti masjid al ikrom (foto ke 2, list yang pertama).  

Permasalahan nya waktu itu setelah pertama kali pemasangan Wifi bisa digunakan, lalu setelah itu datang kembali teknisi kedua, tapi setelah itu 

malah tidak bisa tersambung, jika pun bisa tidak ada internet yang tersambung kedalam routernya, dan setelah dicheck lgi katanya ada yang 

mereset sistemnya secara iseng.  

 

Mohon solusi dan bagaimana cara penginstalan ulang kembali sistemnya agar anak anak sekolah disini bisa menggunakan wifi untuk belajar lagi.  

Sebelum nya Terima kasih telah memberikan bantuan serta perhatiannya 

🙏

 

Alamat lokasi : JL. Petojo Binatu 2, Rt. 006 Rw. 008, RT.4/RW.8, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10130 

 

Patokannya : Masjid Al Istiqomah Petojo binatu 

 

Dan penembak wifinya berada di lantai 2 teras masjid

1

2021 August EM210825HKCB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas Email

Selamat pagi, 

 

Sebelumnya saya mau sampaikan tolong dengan sangat kepada Dinas Pertamanan DKI Jakarta untuk mengevaluasi Truk penyiram tanaman untuk 

tidak menganggu kegiatan aktivitas dan mobilitas masyarakat yang menggunakan transportasi umum khususnya busway.Di Taman dekat halte 

busway Penjaringan Jakarta Utara,kami pelanggan busway transjakarta harus menunggu sangat lama untuk bisa menaiki busway,dan busway 

tertahan oleh truk penyiram tanaman di taman,sehingga busway tidak bisa dengan segera melayani masyarakat yang ingin menggunakan 

transportasi umum khususnya busway secara efektif dan pada akhirnya terjadi penumpukan penumpang dan menimbulkan kerumunan.sudah 

sangat sering terjadi truk penyiram tanaman mengganggu/menghalangi busway yang ingin mengangkut penumpang di halte busway penjaringan 

Jakarta Utara...hal ini benar benar memakan waktu karena kegiatan penyiraman cukup memakan waktu yang lama...terlebih terjadi di jam sibuk 

pagi.mohon tindak lanjut dan evaluasinya agar masyarakat bisa melakukan mobilitas secara efektif dan kegiatan penyiraman tanaman tidak 

menganggu transportasi umum khususnya busway.Terimakasih

1



2021 August EM210825HSWI BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Selamat Siang 

Perkenalkan nama saya Endang Dwi Mursudaryati, S.IP. saya telah mengajukan alih jabatan dari Jabatan Fungsional PKB Ahli Madya pada Suku 

Dinas Pemberdayaan, Perlindungan Anak dan Pengendalian Penduduk Jakarta Timur. 

Saya telah mengajukan dari bulan Juni 2021 

Mohon kiranya Bapak/Ibu berkenan menyampaikan informasi perkembangan Surat Keputusan terkait alih jabatan Saya tersebut melalui e-mail 

Saya di endangdwim71@gmail.com 

Nama lengkap : ENDANG DWI MURSUDARYATI 

NIP : 197101251991032002 

NIK : 3275056501710007

1

2021 August EM210825J339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 PKL masih berjualan di terotoar beca2 mencari dan menunggu penumpang dan sering di laporkan tetap saja 

 

Boleh berjualan tetapi tidak sampai memakan bahu jalan  

 

Jln Kelapa 2 jembatan sampai Jln Kalibaru Timur pertigaan pasar

1

2021 August EM210825SN4R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini video yang kami videokan dari komplek kami. Coba dengarkan suara di video, mengganggu se RW disini. 

Harap ada tindakan benar benar, janganlah tiap malam karaoke tidak tahu jam nya sampai pagi. Apalagi ini masih PPKM. 

Alamat karaoke salah satu, nama tempat karaoke : CAFFE IN. DIDALAM PASAR RAYAT CENGKARENG (PRC) 

Jalan : JB RW14  Tepat seberang gedung universitas Gunadarma. Berikut video saya lengkapi. Terimakasih 

 

Dan ini 1 video lagi tepat jam 01.00. Setiap hari sampai jam 02.00 - 03.00 pagi, tanpa memikirkan ada warga komplek di sekelilingnya. 

NB : ini hanya karaoke ILEGAL, lahan kosong jadi kios dan difungsikan jadi tempat karaoke. Total kurang lebih ada 5 tempat karaoke 

BEROPERASIONAL SAMPAI PAGI SETIAP HARI. Salah satu tempat karaoke namanya "CAFFE IN". Alamat tepat diseberang video yang saya akan 

kirimkan atau lebih jelas di dalam PASAR RAYAT CENGKARENG (PRC) CENGKARENG TIMUR. 

Saya harap benar benar ada aparat yang betul betul bisa kerja sesuai fungsionalnya. TEGAS, BERANI TINDAK, JUJUR (DALAM HAL  JANGAN ASAL 

MAMPIR LAPORAN DISELESAIKAN BEGITU SAJA). 

 

Seandainya pihak bapak yang setiap hari terganggu dengan waktu istirahat bagaimana perasaan kita? Minta tolong di tuntaskan dan segera di 

tertibkan, karna ini sudah pembiaraan. Instansi disini sudah tidak berfungsi semua. 

 

Terimakasih ataa tanggapan dan Tindak Lanjut aparat yang benar benar bekerja. 

Berikut video terbaru akan saya kirimkan dan tolong dengar suara betapa bisingnya  dari semua tempat karaoke yang ada disitu. Sudah tengah 

malam masih begitu berisik. 

TERIMAKASIH

1

2021 August EM210825XE9C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

 Lampu PJU mati,sudah -+ 3 minggu lampunya mati di sepanjang jalan tanggul banjir kanal grogol. 

Mohon di percepat penangananya untuk menghindari kerawanan pencurian. Terima kasih
1

2021 August EM210826BP06
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Ada penggalian trotoar di daerah Kran 2, Kemayoran Jakarta Pusat dimana untuk pelebaran gorong”, 

 

Namun tanahnya dibiarkan begitu saja tanpa ada truk yang mengambil, sehingga mobilitas warga untuk keluar masuk rumah sangat terganggu 

akinat tanah yang tidak diambil oleh pihak penggali/yang bertugas. 

 

Bahkan ada rumah warga yang pagarnya sampai rubuh serta ada juga yang temboknya pada rubuh akibat penggalian, 

 

Saya cuman minta 1 saja, harap tanah habis penggalian pada hari yang dikerjakan, langsung diambil di sore/malamnya agar warga bisa mobilitas 

keluar masuk rumah. 

 

Karna biasanya setelah digali langsung dibawa sore/malamnya, tapi kali ini pembokaran tanahnya dibiarkan saja dan sangat mengganggu serta 

mengotori lingkungan sekitar 

 

Alamat Lengkap : Jl. Kran 2 , Kemayoran Jakarta Pusat, Kel Gunjng Sahari Selatan,

1

2021 August EM210826I0F8
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Yth, pemprof dki 

 

Dengan hormat, 

 

Saya mewakili warga perbatasan pembangunan proyek data sbb : 

 

Nama : mira safaria 

No. Telp : 081906464580 

Alamat : jl. Sepakat IX RT 005 rw 01 kel. Cilangkap kec. Cipayung jakarta timur 

Email : mirazia1@gmail.com 

 

Bersama ini saya mewakili dari warga2 terdampak di sekellling area pembangunan hunian subsidi cilangkap ingin menanyakan perihal kompensasi 

terhadap gangguan2 lingkungan yang kami rasakan. Karena setiap kami tanyakan kepada perangkat rt dan rw selalu jawaban sedang dalam 

pembahasan.  

 

Sedangkan gangguan2 dentuman dan suara2 bising yang kami rasakan terjadi setiap hari bahkan bisa 24 jam. Yang jelas sangat2 mengganggu 

aktifitas dan istirahat kami.  

 

Mohon untuk diperhatikan untuk kompensasi2 kerugian yang kami rasakan jangan sampai tidak tepat sasaran.  

 

Berhubung kami warga2 yang lokasinya menempel diperbatasan pembangunan, dengan ini kami sampaikan hingga saat ini belum pernah ada 

kompensasi yang kami terima.  

 

Sekian keluhan dari kami semoga dapat di tindak lanjuti.  

1

2021 August EM210826IFWD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

sayyidsfq853@gmail.com 

NIK: 3174091110040006 

Tanggal Pengisian: 26/8/2021

1



2021 August EM210826JIMU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dengan Hormat, 

 

Nama saya : Kisman Kamil 

NIK : 3174052807520003 

 

ingin melampirkan persyaratan kompensasi diskon 20% PBB 2021 sebagai berikut.

1

2021 August EM210826MFB3 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Dalam angkutan umum tidak menjalankan protokol kesehatan 

Alamat Lokasi Kejadian: perjalanan dari Tg. Priok - Stasiun Kota 

Nopol Angkutan Umum: Mikrolet M15 

Hari/Waktu Kejadian: Kamis/26 Agustus 2021

1

2021 August EM210826O6JT
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

okasi jln cengkir raya ke arah kopyor raya .kelurahan kelapa gading timur .jakarta utara 

 

Apakah ketua rw bisa seenaknya merubah fungsi jalan melebihi dishub ?. 

 

Sejak plang otomatis di buat hanya bisa di lewatin khusus untuk warga 09 .(pakai kartu akses dengan cara semua warga  wajib beli kartu akses ). 

Buat aturan tapi susahin warga,nama juga warga mau tidak mau tunduk sama pengurus 

 

Keputusan rw sepihak sesama pengurus, setelah itu baru di sampaikan ke rt masing2. 

 

TL  abal2 tanpa kwalitas, tidak bisa merubah fungsi jalan balik ke semula, aparat tunduk sama putusan pengurus rw daripada kepentingan umum. 

Tanpa berpatokan Perda yang berlaku. 

 

Masyarakat umum tidak bisa lewat kecuali warga rw 09. 

Wilayah sini bukan untuk perumahan cluster, tapi di buat cluster . 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210826PRAX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

saya ingin mengadukan seputar saluran air yang berada di Jl. Raya Bekasi Km. 23,4, Kel. Cakung Timur, Kec. Cakung, Jakarta Timur, tepatnya di 

depan PT. Napoli air got tidak mengalir sama sekali dan selalu terjadi banjir jika hujan. 

 

Mohon untuk diadakannya untuk pengerukan got/saluran air tersebut agar air dapat mengalir dan tidak meluap, sehingga tidak terjadi banjir di 

jalan raya ketika hujan turun. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih dan besar harapan saya agar cepat direalisasikan. Foto terlampir

1

2021 August EM210826QBN2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Rahma Awaliyati 

Alamat email CLM: rahmaawaliyati29@gmail.com 

No. Telepon: 08176381071 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: pukul 18.00, 26 Agustus 2021

1

2021 August EM210826T07E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang,  

beberapa hari lalu saya melaporkan kerumunan jumlah banyak (kontes burug) di Jl. Bunut RT. 004 RW. 004, Pondok ranggon, Cipayung, Jakarta 

Timur, namun kegiatan tersebut tetap berjalan normal 3 kali dalam 1 minggu, sekarang tukang parkir di kontes burung tersebut positf covid, saya 

mohon sekali agar kegiatan tersebut untuk dihentikan sementara demi kesehatan bersama dan memutus rantai covid 19  mengingat kegiatan 

tersebut bukan hal penting, jika dibiarkan terus menerus kapan bangsa Indonesia bisa terbebas dari covid.  

 

Alamat kerumunan kontes burung : 

Jl. Bunut RT. 004 RW. 004, Pondon Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 August EM210826UQGF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum selamat malam tim Jaki yang saya hormati.. mohon maaf saya harus lapor lagi. Saya ibu Mutia Sari beralamat di Kampung Baru 

Klender RT.015 RW.01 No.31 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur. Mau lapor lagi Tim Jaki utk kesekian kali nya. Seperti biasa 

pesantren di belakang rumah kami melakukan aktivitas marawis lagi, sekarang sudah jam 22:30 mereka masih juga berisik/marawis di bangunan 

mereka yg yang tepat di belakang rumah kami ( saya sudah pernah mengirim video seberapa dekat nya bangunan mereka dengan rumah kami) 

sudah sering malah. Ya ALLAH Haris berapa kali lagi saya melaporkan hal yg sama seperti ini kepada tim Jaki Pemprov DKI Jakarta?? Tolong dengan 

sangat saya minta kepada tim Jaki utk memberitahu ke mereka agar memindahkan tempat marawis mereka agak jauh dari rumah kami. Kami perlu 

istirahat/ketenangan kenyaman, anak saya perlu tempat nyaman untuk belajar setiap hari. Tolong dengan sangat untuk ke depan jangan ada lagi 

kejadian seperti ini lagi. Tolong untuk memerintahkan pemilik pesantren untuk memindahkan tempat aktivitas marawis mereka ketempat yang 

jauh.. saya tidak melarang mereka marawis, asalkan tempatnya tidak tepat di belakang rumah saya. Silahkan mereka marawis/dangdutan sampai 

pagi asalkan tempat marawisnya pindah/jauh dr rmh kami. Sekian laporan dari saya....  Sekali lagi saya mohon maaf yg sebsar-besarnya dan saya 

ucapkan terimakasih kepada tim Jaki Pemprov DKI Jakarta yang sangat super seperti Gubernur Pak Anies Baswedan yang sangat saya hormati dan 

saya cintai.

1



2021 August EM210827B7GB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Dwi Anggraeni 

No HP: 083892184818 

Alamat Email : 2005dwianggraeni@gmail.com

1

2021 August EM210827EMI5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Naila Faza. 0895392209092. nabilafaza931@gmail.com 1

2021 August EM210827GAHM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

RAHMA WIDIA PUTRI 

085894481339 

rahmawidia@gmail.com

1

2021 August EM210827GEH0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Tasya julia kamila 

No hp : 0895381564575 

Email : tasyajulia2005@gmail.com

1

2021 August EM210827IIW7
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Diki Nandito 

Nomor hp: 085692222114 

Email: dikinandito173@gmail.com

1

2021 August EM210827IIX5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

 

Nama: Aissyah Safitri 

Alamat email CLM: aissyahsafitri9@gmail.com 

No. Telepon: 085697893105 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 21.00, tanggal 26 Agustus 2021

1

2021 August EM210827IZRL
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

NIK : 3173086205101005 

Tanggal Pengisian 27-08-2020 

belum mendapatkan hasilnya?...

1



2021 August EM210827L0QL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya mengeluhkan banyaknya Tumpukan sampah berserakan di pinggiran rel kereta di wilayah Kampung Bayam, Kelurahan Papanggo, Kecamatan 

Tanjung Priok, Jakarta Utara. Tumpukan sampah tersebut berada di sisi rel dari arah Stasiun Tanjung Priok menuju Stasiun Ancol. Tumpukan 

sampah itu juga tidak jauh dari Jakarta International Stadium (JIS). Sampah rumah tangga seperti plastik, puntung rokok, botol kemasan hingga 

popok mendominasi. 

 

Mohon instansi terkait dapat segera melakukan pembersihan dan pengangkutan sampah-sampah tersebut biar lingkungan bersih dan asri. Terima 

kasih

1

2021 August EM210827LFTE BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yth Pemda Jakarta, 

Selamat malam,  

Saya ingin menanyakan mengenai PBB yg belum dapat diskon,  

Terlampir PBB nya, mohon petunjuknya 

 

Nama : Semmy efrata 

Nik : 3215064302840009 

NOP : 317503100303502420 

 

Terimakasih

1

2021 August EM210827MX4L

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Tempat Wisata Email  Mall di Klender bukanya lama. Pdhl khn jam 11 aturannya 1

2021 August EM210827N9AA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear DKI 

 

Permohonan hasil test JakCLM 

 

Nama Lengkap : Rayyan Fathir Minsaputro 

Alamat email : pd-3128459780@seh.jakarta.go.id 

Waktu : 19.21 WIB 

Tanggal : 27 Agustus 2021 

 

Terima kasih

1

2021 August EM210827N876
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Email

selamat siang bapak ibu saya ingin bertanya proses kartu pekerja jakarta saya sudah sampai mana ya. a.n Arief Kurniawan Syahbani. 

 

terimakasih 

 

Nama Lengkap: Arief Kurniawan Syahbani 

NIK: 3173052612960003 

Alamat Lengkap: jl. Duta buntu no.78 rt 16 rw 07 duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 

No Telp : 087889337778

1

2021 August EM210827OZ7G
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Zarah Zaskia 

Nomor HP : 0895337565479 

Email : zarahzaskia3010@gmail.com

1

2021 August EM210827P1YW DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 27 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga (nakes) yang membutuhkan infromasi terkait dengan 

vaksin booster, dengan detail berikut: 

 

Nama Nakes : dr Nadya Eka Putri 

NIK : 1371074902940004 

Lokasi Praktek:  

 

Praktek 1 

 

Klinik pratama cempaka Putih, cempaka Putih 

 

Praktek 2 

 

Klinik Sumber sehat, johar baru 

Waktu vaksinasi dosis 1 : 22 januari dan dosis 2 : 5 februari 2021 

Jenis vaksin yang pernah diterima : Sinovac 

 

Keluhan: Nakes belum menerima vaksin booster dan belum mendapatkan informasi terkait dengan kapan diberikannya vaksin booster tersebut 

 

Kami mohon bantuan informasi terkait hal dengan vaksin booster bagi nakes dan juga pendukung nakes yang diberikan, kami sangat berharap 

1



2021 August EM210827P68W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Kami warga jl.H.Awaluddin 1, kelurahan Kebon melati, Kecamatan Tanah Abang, ingin bertanya : 

apakah sudah diperbolehkan buat pesta Sunatan,dng memasang Tenda dan mungkin ada Hiburan. 

Hari ini ada pesta sunatan di Jln. H.Awaluddin 1, Rt.010/017 

Mohon penjelasannya dan perhatiannya. 

Terima kasih.

1

2021 August EM210827PEKG
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Ifani Aulia 

No. HP : 089696415099 

Email : ifaniaulia05@gmail.com

1

2021 August EM210827Q7OU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Leia Anindita 

NIK : 3578154302150001 

Tanggal Tes : 27 Agustus 2021

1

2021 August EM210827QVAK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Aissyah Safitri 

No.hp : 085697893105 

Email  : aissyahsafitri9@gmail.com

1

2021 August EM210827R4R4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Rahma Widia Putri 

085894481339 

rahmawidia028@gmail.com

1

2021 August EM210827ROY2
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email  Ada ODGJ terlantar di area GG Macan RT 003 RW 05 Duri Kepa, Kebon Jeruk 1

2021 August EM210827RU8C KELURAHAN JATI Saluran Air, Kali/Sungai Email

Izin melapor untuk parit agar dikorek karena di beberapa titik mengalami penyumbatan. Ditakutkan jika hujan lebat akan meluap dan banjir 

 

Alamat rumah: 

Jl. Remaja RT 14 RW 03 Kelurahan Jati Pulo GadungJakarta Timur

1



2021 August EM210827U3YS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

AMANDA SAUZAN ANJANI  

087870569376 

amandaanjanii@gmail.com

1

2021 August EM210827UH4R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

: jam 1.39 truck cargo masih bongkar muat di area hunian dan menggunakan fasilitas umum (jalan dan taman) berisik dan tidak pernah ada tindakan 

dari RT, RW DAN KELURAHAN. Setiap hari truk parkir di pinggiran taman, emang boleh ya buka usaha cargo di lokasi hunian? gak sekalian prostitusi 

aja? 

 

Alamat: Jalan. Manggarai utara VI RT 008 RW 01 Kel. Manggarai Kec. Tebet 

Patokan: taman segitiga kecil 

Truck dan mobil box sellalu parkir di taman segitiga kecil, setiap hari dan setiap malam

1

2021 August EM210827WA4E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di Bintaro Jakarta Selatan, tepat nya di Rumah Kayu Manis Jl. melati IV No. 26 Bintaro Pesanggrahan. Ada Rumah Kost yang berisi Banyak nya 

Pasangan yang BUKAN suami Istri sah hidup bebas keluar masuk dengan di jaga seorang wanita yang BUKAN GADIS BUKAN JANDA (34 thn) Beranak 

1 (5 thn) Menempati Kamar 1G lantai dasar bertugas sebagai penjaga pengurus kost selama 1 tahun 6 bulan ini TANPA IDENTITAS JELAS, Karena 

Tidak memiliki E-KTP yang berlaku seumur hidup, Tidak memiliki KK Berbarcode terbaru dan Catatan perkawinan. Memutus hubungan dengan 

suami tanpa ada kejelasan dan memutus semua akses komunikasi antara bapa dan anak kandungnya yang berusia 5 thn tersebut. Memilih hidup 

BEBAS dengan sembarang laki-laki, dan mengabaikan hak anak dan tanggung jawab sebagai ibu maupun sebagai orang tua. Serta mengabaikan 

protokol kesehatan atas pandemi covid yang ada. 

Tindakan hukum yang harus di lakukan : 

1. Segera lakukan Razia Protokol Kesehatan. 

2. Segera Lakukan Razia Narkoba, karena adik dari penjaga kost merupakan pengguna aktif. Serta penghuni kost lainnya. 

3. Segera Lakukan Razia kependudukan atas Legalitas diri. Karena masih status sebagai istri orang. 

4. Segera Tertibkan perbuatan mesum di kost. 

5. Segera di kenakan sanksi PIDANA atas tindakan pelanggaran hukum yang ada. 

 

Nama Terlapor : Nani Jayanti. 

Pemilik kost : Selvi Liu - Imam Hariyadi Sadat firtanto. 

Alamat : Jl. Melati IV No. 26 Bintaro - Pesanggrahan Jakarta Selatan. Rumah Kayu Manis. 

 

Rumah kost tersebut bernama Rumah Kayu Manis. Berlokasi di Jalan Melati IV No. 26. Bintaro Pesanggrahan di belakang PT Altrak78. 

Penjaga dan Pengurus Seorang Wanita (34th) yang berstatus Gadis BUKAN, Janda Pun BUKAN. Beranak 1 laki laki usia (5thn) yang memutus kontak 

dengan ayah kandungnya. Wanita ini memilih hidup bebas dengan sembarang laki-laki di penghuni kost tersebut dengan mengabaikan protokol 

kesehatan dan bercampur dengan pasangan penghuni kost lain nya yang BUKAN suami istri yang sah. Bebas keluar masuk. Anak yang tidak berdosa 

kini tidak sekolah dan tidak juga khitan. 

Belum lagi adik dari wanita ikut tinggal tersebut pengguna aktif narkoba yang pernah di tahan tahun 2020 tetapi di bebaskan dengan jaminan 20juta. 
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2021 August EM210827Y3IB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Akbar Aji Sutisna 

Nomor Hp : 089603215258 

Email : alf37493@gmail.com

1

2021 August EM210827ZH74
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Rahma Widia Putri 

Nomor hp : 085894481339 

Email : rahmawidia028@gmail.com

1

2021 August EM210828A2AL KELURAHAN BANGKA Saluran Air, Kali/Sungai Email

Warga membuang saluran air ke jalan hingga membuat jalanan becek dan sangat mengganggu. Mohon responnya 

Kemang Selatan 1C RT06 RW02 kelurahan Bangka Kecamatan Mampang Prapatan. 

 

Masuk dari Kemang Selatan 5 samping Bank BCA Kemang Raya.

1

2021 August EM210828AVAM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama: rizian syah alamat rt 003 rw 004 meruya selatan kembangan  no nik :1872011505800002 no kk:3173081002200027 permasalahannya adalah 

kenapa no nik saya tidak masuk dtks  dan selama pandemi saya blm pernah mendapatkan bantuan dari pemerintah padahal selama pandemi saya 

kehilangan pekerjaan saya sudah mengadu ke rt namun jawabnya semua data penerima bansos sudah otomatis kemudian saya ikut daftar fmotm 

dan ternyata tidak terdaftar juga saya bingung harus lapor kemana

1



2021 August EM210828BCCO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Adinda Jasmine Putri Paraya 

No.hp: 081289427820 

Email: marthasoraya76@gmail.com

1

2021 August EM210828BQZU

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Email

Selamat Malam 

Perkenalkan saya drg Gracia Arlita 

Saya ingin mengajukan Permohonan Baru untuk Surat Izin Praktek Dokter Gigi Praktik Perorangan 

Semua data bisa diinput kecuali NPWP Tempat Praktik 

Untuk NPWP Tempat Praktiknya ke lock setiap diketik angkanya hanya mncul 1 angka saja yaitu angka pertama NPWP nya saja 

Bagaimana solusi untuk masalah diatas ya? 

Berikut saya lampirkan No Permohonan nya 

 

B51/2106154E5B

1

2021 August EM210828GQMK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Mohon tindakan PKL yg berjualan di trotoar jalan karna hak pengguna jalan kaki  

 

Lokasi kelapa dua jembatan kali bang Lio sampai pertigaan pasar Kalibaru

1

2021 August EM210828YXGM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Ahmad Rais Rasyid 

Nomor HP: 081348389984 

Email: raisalbanjari@gmail.com

1

2021 August EM210829B2FU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Ananda Maria 

anandamaria2004@gmail.com 

089604075371 

08.36 

29/08/2021

1

2021 August EM210829CV3S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaram protokol kesehatan 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 29 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga yang mengeluhkan adanya pelanggaran protokol 

kesehatan dengan di jalan Taman Petamburan, Jakarta Pusat dengan detail informasi sebagai berikut 

 

Tanggal Kejadian : 29 Agustus 2021 

Waktu Kejadian : 16.00 sampai sekarang 

Kegiatan : lomba dan karaoke dangdutan terbuka 

Potensi Pelanggaran : keramaian lebih dari 10 orang dengan tidak memakai masker 

Lokasi: Jl. administrasi 2 komplek lembaga administrasi negara, jakarta pusat (belakang pom bensin penjernihan) 

https://maps.app.goo.gl/PgKYj17y4VCVctbS9 

Lampiran: terdapat bukti foto yang diberikan oleh pelapor namun dirahasiakan karena dapat membahayakan pelapor 

 

Mohon monitoring dan evaluasi mengenai kegiatan tersebut  karena dapat  menimbulkan kluster covid-19. Kami mohon informasi juga apabila ada 

perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan 

pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.  

Tertanda  

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 August EM210829D38Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Kabel listrik masih berantakan malah sudah ada tanam baru tiang lagi untuk internet 

 

Lokasi Jl Kemang Barat RT 002 RW 05, Kelurahan Bangka, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

 

Pemerintah setempat seperti kurang tanggap perihal ini dan sudah sejak lama kabel tersebut tidak ditertibkan sebagaimana mestinya 

lokasi di kemang barat, 002/05, kelurahan bangka, kecamatan mampang prapatan, jaksel 12730 

 

Lokasi perbatasan dengan jalan raya kemang utara disebrang restoran abu nawas

1



2021 August EM210829FB42
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya hendak lapor adanya pkl bermotor yang menjajakan kaos dan mengobral barang dagangannya di pinggir jalan dan trotoar di jalan medan 

merdeka barat, dukuh atas, gambir, jakarta pusat. Lokasi berjualan dekat dengan halte bus di kawasan tersebut.  

jalan medan merdeka barat, kel. gambir, kec. gambir, jakarta pusat. Lokasi berjualan dekat dengan halte bus dan dekat kawasan monas.

1

2021 August EM210829G1QE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap        : Ridho Syahban 

No.HP                       : 089527564900 

Email Pendaftaran  : ridhosyahban2@gmail.com
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2021 August EM210829GU25
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Ester Debora Deby Muke 

088223822236 

ebydebb@gmail.com
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2021 August EM210829HP4A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Adanya kerumunan sampai malam hari, dapat info kalau tempat ini buka sampai jam 1 malam disaat PPKM berlangsung 

Nama Tempat: Backyard 52c  

 

Alamat Lengkap:  Jl. Karet Pedurenan No.52, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan, 12940 

 

Patokan Lokasi Laporan: Tidak jauh dari martabak orins atau Dapur Sahnaya, titik lokasi ada di foto yang saya lampirkan yah 

 

Catatan: Mohon infokan kepada saya jika ingin melakukan penindakan, biar saya bisa berikan infonya ke petugas pemprov kalau sedang ramai. 

Berikut nomor whatsapp saya di 0851-5665-4271 (Bayu).

1

2021 August EM210829I8PO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : abyan kamil alfaizi 

Alamat email : ulya.mazid@gmail.com 

No telp : 081299472710 

Nik : 3175021801141004

1

2021 August EM210829LCDS

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 29 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga yang mengeluhkan adanya pelanggaran protokol 

kesehatan di Rumah Makan Warpang Tankiniro, Jakarta Selatan dengan detail berikut:  

 

Tanggal kejadian : 28 Agustus 2021 

Waktu kejadian : sekitar jam 11 malam 

Kegiatan : Berkerumun di tempat makan 

Potensi pelanggaran :  

1. Dine in melebihi 20 menit,  

2. Berkerumun tanpa prokes yang dianjurkan (tidak memakai masker), 3. Tempat tsb buka melebihi batas jam ppkm yang dianjurkan 

Lokasi: WARPANG TANKINIRO 

0896-4332-9410 

https://maps.app.goo.gl/AQFS5kYbTE369xDw7 

Lampiran: foto bukti kegiatan di restoran tersebut 

Atau bisa dilihat di: 

https://instagram.com/stories/warpang_tankiniro/2650220207609773872?utm_medium=share_sheet 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai kegiatan tersebut yang berpotensi melanggar protokol kesehatan yang 

akan terjadi di wilayah tersebut karena dapat menciptakan kluster penyebaran covid terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19.  

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

1

2021 August EM210829MAK3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Rayhan Radjamala 

Nomor HP: 085778209635 

Email: radjmala29@gmail.com

1



2021 August EM210829MS0C
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Esya Khoirunnisa 

Nomor Hp: 081519507910 

email: esyak10@gmail.com

1

2021 August EM210829QLUK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Selfiana Putri 

Nomor HP : 083806899504 

Email : selfianaputri16@gmail.com

1

2021 August EM210829R0GW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu,  

 

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, saya adalah salah satu admin Lapor 

Warga LaporCovid19. LaporCovid19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal aduan warga untuk warga melapor berbagai isu seputar 

COVID-19 yang ditemui di lingkungan sekitarnya.  

​​​ 

Di kanal pelaporan kami, warga dapat melapor keluhan dan kekhawatiran mereka terkait dengan pelanggaran protokol kesehatan dan layanan 

kesehatan yang terjadi di lingkungan sekitar mereka.  

 

Melalui pesan ini saya ingin mengirimkan laporan pelanggaran prokes yang dilakukan oleh masyarakat di masa pandemi yang kami dapatkan di 

kanal pelaporan kami kepada Bapak/Ibu. Berikut detail laporannya : 

 

Tanggal : 29  Agustus 2021 

Lokasi : Jl. Laksa 5 atau Jl. Laksa 4, Jembatan Lima, Tambora, Jakarta Barat 

Isi laporan : Lokasi : Jakarta Barat, Jembatan Lima, RW 02 (Lokasi pas di depan pos RW 02) 28 Agustus, jam 11 malam saya kaget kok tiba2 ada suara 

berisik dan check sound ternyata ada gerombolan anak mudah berserta rw 02 melakukan check sound malam2 untuk acara lomba dan panggung 

17-an di 29 pagi (hari ini).  mereka ga ada satu pun yang pakai masker dan berkerumun. Besar harapan saya tindakan RW ini dipertegas dan 

diberikan sanksi yang tegas. Selain mengganggu kenyaman warga juga tidak menjalankan protokol covid19 dan tidak menjaga jarak 

 

Mohon untuk menindaklanjuti laporan ini, selain itu kami juga mohon untuk menjaga kerahasiaan informasi laporan ini demi menjaga keamanan 

identitas pelapor. Terima kasih atas kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim LaporCovid19

1

2021 August EM210829SKQA BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dengan hormat, 

Kami, warga karet semanggi, sudah berulang kali kebanjiran yang parah, dan kami sudah melapor melalui JAKI untuk dikeruk dan dibuatkan turap, 

dan dijawab akan segera di kerjakan segera sejak beberapa bulan lalu.  

 

Namun, sampai sekarang Kali Krukut yang berada di Karet Semanggi belum dikerjakan walaupun sudah masuk laporan melalui JAKI beberapa kali. 

Kami lampirkan foto kali yg belum dikerjakan. 

Tolong Pak, segera dikeruk dan dibuatkan turap, panjang kali hanya sekitar 900-1000 meter, tidak terlalu panjang, dan tolong disediakan pompa air 

juga, Pak. 

Terima kasih, Pak. 

Alamat Lengkap: Karet sawah 1 & 2 

Patokan Lokasi Laporan: Kali Krukut belakang RS MRCCC Siloam Semanggi sampai belakang AURI. Kali krukut di kelurahan Semanggi hanya ada satu 

wilayah yg tdk terlalu panjang.

1

2021 August EM210829W0K5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 29 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga yang mengeluhkan adanya acara pernikahan dengan 

detail informasi sebagai berikut: 

 

Lokasi: Lokasi di sebelah apartemen Apartemen Pluit Sea View 

https://maps.app.goo.gl/uL29LRebZeXeDVR26 

Tanggal Kejadian :  29 agustus 2021 

Waktu Kejadian : saat ini lg berlangsung dimulai dari sekitar pukul 18.00 

Kegiatan :  acara perkawinan 

Potensi Pelanggaran :dilaksanakan acara perkawinan di tengah PPKM di Jakarta 

Catatan/Informasi lain : bisa disertakan bukti foto tindakan pelanggaran atau bukti yang lain 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi kegiatan pernikahan tersebut karena berpotensi menciptakan kluster penyebaran 

covid terutama di tengah meningkatnya kasus penularan Covid-19. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 August EM210830B5NW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

YTH TEAM CRM 

 

TERIMA KASIH atas tanggapan yang cepat 

 

 

Dengan ini kami masih ingin menginformasikan bahwa MOBIL Nissan Teana Hitam  nopol  B.1617 TAC. masih tetap parkir pada malam hari setelah 

Dishub datang dan melihat steril. pada sore hari. 

 

Tetapi pada malam hari senin tgl 30 Augustus 2021 sekitar jam 19.30 kembali parkir. Setelah Dishub pergi* 

 

Seperti kami informasikan kadang mobil tsb tidak berada di tempat tsb. Pemilik mobil tsb adalah saudara dari warga rumah No.2. RT.03/RW15. 

 

Kami lampirkan photo pada malam hari Senin tgl 30 Agustus 2021, sekitar jam 19.30 setelah Dishub pergi, sangat disayangkan kedatangan dishub  

dalam keadaan mobil tidak sedang parkir , harapan kami ada surat peringatan kepada pemilik mobil agar mobil tidak kembali parkir ditempat 

tersebut. karena sudah berulang kali parkir* 

 

Mohon dapat di lihat di lampiran photo real time ** 

 

Terima kasih

1

2021 August EM210830BLPU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo mimin jakartans, 

Apakah tempat club sudah di beri kelonggaran untuk membuka tempatnya di jam malam? Karna Club DRONK DI KEMANG jakarta selatan membuka 

sampai jam 3 pagi. Ini saya lampirkan video teman saya pagi tadi di dronk. Mereka sudah membuka jam normal. 

Terimakasih 

 

Jl. Kemang Raya No.43A, RT.9/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 August EM210830F4R1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

 Mohon untuk Segera d tebang pohon nangka sdh mati , berbahaya untuk penguni dan warga yg melintas ... lokasi jln kampung kepu IV no 18a RT 

008/001 kelurahan Bungur , Jakarta pusat
1

2021 August EM210830GYS8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Tim Pemprov, 

Mohon bantuan untuk menertibkan Warung Tenda Pecel Lele yang berlokasi di Jl Pesanggrahan arah Srengseng (sebelah kiri lampu merah 

perempatan) Meruya Utara, Kembangan. Sepertinya Warung Tenda Pecel Lele ini dioperasikan oleh ormas tertentu. 

Warung Tenda ini dilengkapi dengan 8 speaker besar yang dinyalakan sepanjang malam menghadap jalan raya. Adapun speaker besar tersebut 

ditaruh diatas trotoar dan tidak pernah dipindahkan. Speaker tersebut ditutupi oleh terpal biru. 

Selain penyalahgunaan fungsi trotoar untuk menaruh speaker pribadi, yang bersangkutan juga membuat kegaduhan dengan speaker tersebut 

sepanjang malam. 

Mohon bantuan untuk memindahkan speaker tersebut secara permanen dari trotoar agar tidak digunakan lagi untuk membuat kegaduhan. 

Untuk kelengkapan bukti disertakan video pendek yang diambil pukul 22.26 malam ini, jelas terdengar dentuman suara musik.  

Mohon agar identitas pelapor dirahasiakan karena ada dugaan keterlibatan ormas. 

 

Terimakasih banyak atas pengertiannya. 

 

Warga Jakarta

1

2021 August EM210830IX9M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sudah sejak awal pandemi ceribel gank bapack bapack di komplek saya terus2an arisan. padahal gaada yang di kocok dan di puter. lapor dari awal 

pandemi selalu kumpul tak terkecuali ketua rt alamat komplek setu indah jl. setu indah vi rt 009/004 setu cipayung, jakarta timur saya lupa kan 

gangnya padahal komplek saya sendiri. saya kesel tiap malem ngumpul2 masak2 kumpul2 gak pake masker ntah gak terdeteksi atau memang gaada 

yang kena covid diantara mereka. jangan tanya satgas covid daerah kami. malahan ikut gabung makan makan. capek pak di kasih tau gapernh ada 

yang mau dengerin katamya ada protokol padahal saya sering mergokin mereka buka masker semua pas satgas covidnya ada yang ngingetin eh 

kena covid malah mereka ledek2in "halah protokol2 kena sendiri juga" batu2 banget tu ceribel tolong di tindak lanjuti pak saya gemes banget 

dirumah pada jaga diri tapi ini ceribel gaada abis2nya ngumpul

1

2021 August EM210830J7WN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Malam. 

 

Saya sudah mengajukan permohonan pengurangan pbb tahun 2021 di jakarta selatan sejak akhiran bulan juli 2021. NOP PBB saya: 

31.71.050.001.012.0001.0. 

 

Saya juga sudah mendapat bukti tanda terima pelayanan dari mereka. Namun, sampai sekarang saya masih belum menerima pengabulan 

permohonan pengurangannya yg 20%.  

 

Saya sering menanyakan mereka via wa, & jawaban mereka: "jika menunggu SK Pengurangan dari SUBAN Pajak kami blm dpt informasinya kembali 

kpn.." (chat wa terlampir) 

 

Mohon bantuannya bapak anis. Terima kasih

1

2021 August EM210830KRLO DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Selamat pagi pak. Saya hendak lapor perihal trayek Mikrolet M-30A (Jurusan Terminal Tanjung Priok - Terminal Pulo Gadung) yang tidak sesuai 

trayek. Saya sering kali naik mikrolet tersebut dan harusnya turun di dalam Terminal Pulo Gadung. Tapi, saya sering kali diturunkan di tempat lain 

yang bukan rutenya, yakni di jalan Kepu, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utara. Lokasi tak jauh dari gang Kesadaran. Saya melihat banyak 

Mikrolet 30A yang berhenti di situ. Padahal, lokasi saya turun masih sangat jauh dari Terminal Pulo Gadung sehingga saya harus berjalan jauh untuk 

naik angkot lain menuju ke sana. 

 

Mohon pihak terkiat dapat melakukan sidak ke lokasi dan merazia trayek Mikrolet M-30A tersebut serta melakukan penilangan biar jera karena 

rutenya tidak sesuai trayek. Terima kasih

1

2021 August EM210830LIPB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Belva Nabilla Hutari 

Nomor HP : 089529109612 

Email : belvanabilla07@gmail.com

1

2021 August EM210830NDU9
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Kennedy Marthendra 

Alamat E-mail : kennedymarthendra@gmail.com 

Nomor telepon : 089637358710 

Tanggal Pengisian Test : 30 Agustus 2021

1



2021 August EM210830PXPH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Rinike Neila Pitaloka 

No Hp : 087834643669 

Email : Rinike Neila Pitaloka

1

2021 August EM210830SXSE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Menyetel audio sound sistem berasal dari mobil odong-odong miliknya sangat keras setiap harinya padahal tidak sedang ada kegiatan hajatan. 

Warga setempat beserta RT tidak ada yang berani menegur, dan menurut hemat saya ini menggangu ketenangan warga yg lain. 

 

Mohon kiranya bapak bisa memberikan penyuluhan atau pembinaan sebagaimana mestinya. 

 

TKP RT008/04 kembangan utara, Jakarta Barat 

Kp.Salo Rt008/04 rumah pak toyib  belakang fitness basmol kembangan utara jakarta barat 11610

1

2021 August EM210830YCN6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Tsuroyya Najiba 

NIK: 3174034403121001 

No.HP: 085888034100 

Email: nurlailalaila106@gmail.com

1

2021 August EM210830ZTEC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong utk segera diangkat puing2 sisa pembongkaran proyek perapuhan saluran air sudah 3 hari tidak diangkat dan mengganggu jalan warga dan 

sisa puing membahayakan warga yg melintas karena tajam 

Kami warga jl. Pemuda Asli 1 Rt.001/03 kel. Rawamangun Jakarta Timur  

 

 

Terima kasih 

 

Iwan

1

2021 August EM210831EGVU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Yth.Bapak/Ibu 

 

Sebagai syarat belajar tatap muka, Saya sudah buat di Aplikasi Jaki kemarin tgl 30 Agustus  untuk keponakan saya. Sudah selesai namun ketika mau 

di screen shoot malah keluar dari aplikasi.  

Saya kira akan ada email namun tak ada dan sudah saya cek di spam.  

 

Mohon dibantu dikirim keemail saya agar ada hasil test dan barcodenya 

 

Nama Lengkap: Muhammad  Zidan 

NIK: 3174083012141003 

No.KK:3174081605121003 

Tempat/Tanggal Lahir: Jakarta /30 Desember  2014 

Alamat Lengkap: Jalan Pancoran  Barat  VII no. 5 RT 12 RW 6 

No.Handphone: 089610849146 

Email: muhamadirwansyahmisteri@gmail.com 

Tanggal Test JakCLM: 30 Agustus 2021 

 

Terima Kasih

1

2021 August EM210831G7FX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan hasil JakCLM 

 

Nama: sri mulyati  

Alamat Email: srimulyati781@gmail.com  

No. Handphone: 085881961601 

NIK : 3671136101890004 

Tanggal pengisian : 31 agustus 2021

1

2021 August EM210831GFBF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Dini Harminto Wijaya 

Nomor HP: 081295500137 

Email: dinihw2404@gmail.com

1



2021 August EM210831HYAY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi, saya Devita Amelia dengan NIK 3173015508000002 sudah melakukan pengisian test CLM pada tanggal 31 Agustus 2021 namun lupa 

untuk mengunduh file hasil test. Mohon untuk dikirimkan kembali hasil test CLM nya ya min, terimakasih 

 

Email: devita.amelia54@gmail.com

1

2021 August EM210831MBVU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: dina aprilia alfinur 

No telepon :081387734053 

Alamat email : dalfinur13@gmail.com  

Tanggal : 31 agustus 2021 

Waktu : antara jam setengah 5 sampai jam 5 lebih

1

2021 August EM210831OTJM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Navi Sanurul Hikmah 

Email: navisanurulhikmah@gmail.com 

Nomor HP: 085718706056 

Tanggal Test CLM: 31/08/2021

1

2021 August EM210831QQNX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Aura Devisca Akbari  

No.Tlp : 087871020605  

Email : mariscaregina7@gmail.com

1

2021 August EM210831RYJM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat Pagi  

Saya Warga Kelurahan Pulo gebang Cakung Jakarta Timur  

Saya ingin mengadukan Perihal Pelayanan Puskesmas di kelurahan Pulo gebang yg sangat buruk  

Dokter di puskesmas Kelurahan Pulo gebang selalu dateng siang , Padahal pasien yg datang sudah menunggu dari jam 7 an , sedangkan dokter nya 

dateng jam 9 itu pun baru datang ke puskesmas , entah langsung bekerja atau istirahat sejenak , Kerja nya kurang profesional , Terlebih bawa 

kendaraan mobil , dan untuk tempat puskesmas nya sempit jadi Cuma muat mobil dokter sedangkan pasien semua nunggu di luar gerbang , Sudah 

panas Sempit , tidak menjalankan protokol kesehatan,Pelayanan buruk sangat buruk 

Terimakasih

1

2021 August EM210831VDU4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Azizsyah Putra 

NIK     : 317201090705003 

Email  : muhammadazizsyahp@gmail.com 

No.hp : 088707792413 

Tanggal test : 31/08/2021

1

2021 August EM210831VJYI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkir liat semaunya tdk bisa di tegur karena galakan dia, tdk ada yg pakai masker dan kumpul2 

Jalan kalipasir gg tembok sepanjang jalan sudah tdk jalan karena banyak parkir liar
1



2021 August EM210831X41R
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jalan Email

Lokasi akses  jln.cengkir raya menuju jln.kopyor raya. 

Kelurahan kelapa gading timur.jakarta utara . 

 

Wewenang rw lebih tinggi daripada dishub .jadi bisa merubah fungsi/akses jalanan umum seenaknya. 

 

Laporan masuk tetap tidak ada perubahan, plang otomatis /jalanan umum hanya bisa di gunakan bagi warga rw 09. 

Dengan aturan beli kartu, jalanan juga pada berlubang2 tidak ter urus. 

 

TL dengan foto yang sama  terus. 

 

Apakah Rw juga punya hak merubah fungsi jalan, sampa aparat terkaitpun tidak berani tegas. 

 

Aparat datang tidak ada perubahan.aturan rw lebih tinggi di banding aparat berwenang. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM2108010XDL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat siang bapak/ibu  

saya mau ngaduin perihala pembagia  beras di daerah 

kelurahan kebon pala 

kec. makasar 

jakarta timur 

ditempat saya tepat nya Rt 003 Rw09 

pembagian bansos beras 10kg tidak sesuai sama list yg ada,alasan petugas nya yg dapat bst 600rb tidak dapat beras semntara kmrn yg tidak dapat 

duit 600rb dapat beras dan ambil nya pake kk sm ktp setau saya pak /ibu klu udh terdaftar di bansos ambil nya ga pake ktp sm kk tolong tindak 

lanjuti pak masalh nya alasan rt nya cmn 17 dapat beras nya apakah itu benar pak tolong tindak lanjuti pak biar ga keenakn petugas2 ini  trimaksaih  

tempat saya ngga pak tapi yg dapat PKH dapat beras 10kg, saya aja terdaftar BST tapi ngga dapat beras  alasan nya saya udh dapat duit 600 jadi ga 

dapat beras, Rt03 RW09 kelurahn kebon pala jakarta timur curang pak petugas nya diam2 bagiin nya dan minta ktp dan kk buat ambil beras,klu 

ngga di tindak lanjuti ini bisa keterusn pak

1

2021 August EM2108014V8M

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Email

Kepada Yth 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

Ditempat 

 

Selamat siang dan Selamat Beraktifitas 

Perkenalkan Saya Imam Buchari dari PT Veolia Water Technologies Indonesia. Saat ini Surat Keterangan Domisili Usaha (SKDU) PT Veolia Water 

Technologies Indonesia kami akan berakhir masa berlakunya pada bulan september 2021. Saat ini kami sudah memiliki NIB yang kami dapatkan dari 

sistem OSS. 

apakah NIB Tersebut bisa digunakan sebagai Pengganti Surat Ijin Domisili Usaha,Sebagaimana Surat Dinas Penanaman modal dan Pelayanan 

terpadu satu pintu pemprov DKI Jakarta no 27 tahun 2019? 

atau kami harus tetap mengajukan perpanjangan Surat Ijin Domisili Perusahaan?

1

2021 August EM2108015FEJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

nama : shohibul iman 

alamat : jl. kalibaru timur rt. 013/002 kelurahan kalibaru kecamatan cilincing jakarta utara 

 

assalamualaikum pak, bst tahap 4&5 pnya saya kok blm keluar2 ya, dari tanggal 19 sampe sekarang, undangan lewat pos jga gk dpt.. sya cek di web 

corona.go.id sya termasuk penerima bantuan, tpi kok blm msk2 di atm DKI sy...  

terima kasih 

wassalamu'alaikum wr wb.

1

2021 August EM2108016ZUZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi, 

 

Saya mendapat sms untuk jadwal vaksin kedua, untuk tanggal 1 Agustus 2021 di Kec. Kemayoran. 

 

Pada sms itu tidak dijelaskan apakah itu maksudnya Kantor Kecamatan Kemayoran, atau Puskesmas Kemayoran, atau lainnya. Tidak dijelaskan juga 

jam berapanya. 

 

Akhirnya pagi ini saya ke Kecamatan Kemayoran. Pegawai yang piket disitu mengatakan tidak ada vaksin di Kantor Kecamatan. Diinformasikan 

biasanya di GOR Kemayoran, namun biasanya juga karena hari Minggu, layanan tutup. (Padahal sms saya terjadwal hari ini, tanggal 1 Agustus, yang 

notabene hari Minggu) 

 

Apa yang harus saya lakukan? 

 

Terima kasih 

 

Rynaldo P. Batubara

1

2021 August EM2108018EJS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran PPKM 

Banyak anak kecil bermain setiap sore tanpa menggunakan masker. Di lapangan ada dangdutan setiap sore tanpa masker yg menyontohkan anak” 

utk tidak pakai masker juga. Dengan teramat sangat saya mohon untuk ditindaklanjuti 

🙏🏼

 

Lokasi : Jl. Pemuda III A RW 02 Rawamangun 

Dangdutan tiap sore di Lapangan RW 02

1

2021 August EM2108029TFT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kerumunan warga yg akan vaksin, ini berkali2 terjadi dan berulang. Lokasi : 

SDN Bungur 01 Bungur Senen Jakarta Pusat. 

 

Hampir setiap hari, pagi sekitar jam 6 warga berkerumun untuk divaksin, petugas blm hadir krna jadwal vaksin mulai jam 8. 

Bisakah petugas menganjurkan warga yg akan vaksin agar jgn berkerumun didepan gerbang. 

Lokasi SDN Bungur 01 Kel. Bungur Senen JakPus

1



2021 August EM2108030CPN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore BPK/ibu...saya mau bertanya,Kalau misalnya tidak pernah mendapatkan bantuan dari awal pandemi tahun kemarin baik itu bantuan 

sembako maupun tunai,saya harus gimana,sementara semua data data saya sudah saya berikan kepada RT setempat,tapi kenapa sampai sekarang 

data saya tidak ada,dan saya tidak menerimanya..mohon keadilannya 

Tetapi kemarin saya sudah isi secara online di fmotm dan sudah terdaftar...sekarang saya cuma mau bertanya,kenapa sampai detik ini ,bantuan 

tidak pernah saya terima,dari awal pandemi kemarin...baik itu sembako maupun tunai....data data SDH saya kirim lengkap ke RT.. 

Nama      : JOHAN SEBASTIAN 

NIK.         : 3171062202800004 

KK.          : 3171060309121004 

ALAMAT : JL. KALIPASIR PENGARENGAN NO. 1 RT 014 RW 001 KEC. MENTENG KEL. CIKINI (alamat sesuai KTP) 

JL PERCETAKAN NEGARA 1 RT 004 RW 07 NO. 19 KEC/KEL JOHAR BARU (alamat domisili)

1

2021 August EM2108035XXN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Pak saya penerima BST tahap 5&6. 

Nama : Plaraswati 

Nik : 3175096403980002 

KK : 3175101212190029 

Alamat : jl pintu air RT 002 RW 06 Kel.cipayung Kec.cipayung Jakarta timur 

WhatsApp : 087871050608 

yg seharus mendapatkan beras 10kg.  

Tapi saya dan warga disini hanya mendapatkan sekantong plastik yg 5 liter ajah tidak ada. Bagaimana nih pak?  

Padahal sudah jelas peraturan no.8 tentang bansos, yg tidak boleh dikasih selain penerima.  

Lalu dari sisa 60 karung tersebut akan dikemanakan oleh pihak RT dan ibu PKK. 

Saya hanya dikasih untuk foto. Dan tidak dikasih beras 10kg.  

Mohon diusut tuntas.  

Berikut Saya kirimkan bukti video dan fotonya.

1

2021 August EM2108036ACM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu penerangan sudah mati 3 hari,jalanan jadi gelap. 

Jl.jelambar barat 2b,gang y1 no.95B 

Jalan jelambar barat IIB, gang Y1 no.95B, rt 005/011 

Kelurahan jelambar barat, kecamatan grogol petamburan. 

Patokan mie ayam 3 raksa ema ana

1

2021 August EM2108037YJ6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mohon izin melaporkan 

Aktivitas parkir liar yang terjadi hampir setiap hari  

Biasanya terjadi setelah PKL 12.00 wib sampai malam 

Terkadang tawa mereka terdengar sampai rumah 

Sepertinya ini dilakukan oleh para driver online yang sengaja berkerumun depan taman  

Ini sangat menggangu apapun aktivitas mereka 

Saya sudah berusah Mandang krucut, tapi terkadang mereka mengangkat nya 

Tolong untuk petugas dishub segera tindak 

Dan tolong untuk identitas pelapor jangan dipublikasikan, karena kami hawatir akan ada tindakan yang membuat kami tidak nyaman setelah nya 

 

Lokasi jl. Sumenep no 17 Menteng Jakarta pusat

1

2021 August EM2108040RWB KELURAHAN PEKOJAN Sampah Email

Kepada Bapak/Ibu ditempat, 

 

Selamat pagi 

 

Saya warga pejagalan raya, ingin melaporkan  

ada sampah berserakan di depan Gardu PLN, depan alamat rumah pejagalan raya 85 A. 

 

Kondisi sampah berserakan tidak terurus, tidak ada tempat pembuangan sampah juga di tempat tersebut. 

 

Terlampir sebagai berikut kondisinya

1

2021 August EM2108040XD8
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Assalamualaikum 

🙏

 

 

Mohon maaf pak tolong ditindak lanjut, sampah numpuk dipinggir jalan 

 

Muara baru RT 18 RW 17 Jakarta Utara

1

2021 August EM2108048CJ8 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemerintah DKI Jakarta, 

 

Kami bertempat tinggal di Komplek Bina Marga I, Jalan Bina Karya, 13460, sebelum sekolah BPS&K; mendapatkan undangan bahwa akan ada acara 

pernikahan disekitaran area rumah kami dengan (dengar-dengar) undangannya akan 200 orang. 

 

Kami memiliki concern yang besar terhadap penyebaran coronavirus jika pernikahan ini tidak sesuai dengan PPKM dan Prokes Kesehatan. 

 

Sempat ada pernikahan sekitar daerah sini juga sebelumnya dan kami melihat sulit sekali untuk diatur tertib jika yang hadir ratusan orang. 

 

Minta tolong bantuan untuk penertibannya Pak & Bu. 

 

Detil acara pernikahan 

Pasangan: Abdul Nemit & Siti Latipah Pujiyah 

Hari & Tanggal: Minggu, 8 Agustus 2021 pukul 08- Selesai 

Di Bina Karya RT 06/01, No 7 (Rumah Haji Endang). 

Mohon laporan ini dirahasiakan ya Pak/Bu untuk keamanan bersama. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 August EM2108050KWL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email Mengurapan kali sarua di Rt 06/03 Jatipadang Ps Minggu Jakarta Selatan apabila air banjir terimbas air ke Rt 10/05  mohon perhatian 1

2021 August EM2108054NR1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat Pagi Admin, 

Perkenalkan nama saya Dzikra Amany mahasiswi Ilmu Administrasi Negara Universitas Indonesia tingkat akhir. Sehubungan dengan penyelesaian 

tugas akhir skripsi saya yang berjudul "Manajemen Pengaduan Covid 19 Pada Sistem Cepat Respon Masyarakat (CRM) DKI Jakarta". Dalam 

penyelesaian  tugas akhir tersebut, dibutuhkan pengumpulan data berupa wawancara kepada stakeholder yang ada di Biro Pemerintahan Setda 

Provinsi DKI Jakarta. Oleh karena itu, apa saja syarat-syarat yang harus dipenuhi untuk melaksanakan wawancara tersebut?,  

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.  

 

-- 

Best Regards,  

Dzikra Amany 

 

Undergraduate Student of Public Administration Major 

Faculty of Administrative Science 

Universitas Indonesia 

 

Phone/Whatsapp: 081808513469

1

2021 August EM2108056BMD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dh.  

 

Saya cuma menanyakan masalah BST, Jan sd April 21 saya dapet BST via Bank DKI, lalu bulan Mei Juni kenapa saya tidak dapat, sedangkan tetangga 

saya semua 1 RT dapet semua, saya sudah cek ATM berkali2 masih nol. Itu kenapa ya, sedangkan di wil RT saya Yang tergolong mapan bisa dapat, 

sedangkan saya penghasilan ojol rumah ngontrak kenapa tidak dapat ya, saya merasa tidak adil aja, saya sudah tanya RT saya tapi jawabannya 

kurang memuaskan.    

 

Berikut data saya yang diminta :  

ALAMAT  :  Lubang buaya RT.002  RW. 02. Kel. Lubang buaya kec. Cipayung Jakarta timur 

NIK KTP  : 3174012002780004 

Foto KTP dan KK sbb.. 

 

Hs.  

Imron

1

2021 August EM2108057OJG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat Lengkap : 

Cipinang baru / Cipinang Timur / Perikani 1.  

 

Patokan lokasi laporan : 

GOR bulutangkis Aini.  

 

Kronologis Laporan : 

para pemulung itu berada sampai saat ini... Sdh sy lapor ke kelurahan hingga saat ini lom berlanjut sampai pemulung itu bertambah... Warga sdh 

mulai resah n takut kalau mereka2 ini susah tuk dipindahkan n mereka2 ini sdh menampakan tuk berdiam digerobaknya n membawa keluarganya 

dari kampung.. Kesimpulan MOHON DIBANTU UNTUK DIPINDAHKAN SESEGERA DAN SECEPATNYA..... Mulai tampak kumuh lingkungan sekitarpun 

mulai RESAH

1

2021 August EM2108059QL2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Mohon di bantu kita warga rusunami city garden sudah 10tahun di kasih air olahan dari pengelola yang tidak sesuai standar .bau kotor dan ada 

cacing kecil kecil.seluruh warga sudah mengeluh dan komplein ke pengelola  selalu gak ada perubahan.mohon dinas terkait supaya bisa dtg ke 

rusunami city garden kita untuk mengecek sistem pengolahan air apalah air nya layak di pagi buat manusia dan apakah memenuhi standar dari 

pemerintah.kita seluruh wrga sangat mengharapkan ada perubahan yang selama 10 thun ni bkm kunjung berubahan kualitas air

1

2021 August EM2108063INR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Antri vaksin di mal pejaten Village di Jumat 6 Agustus, menimbulkan kerumunan. Membludak. Datang dari jam 10 (dpt nomor antrian 217), sampai 

jam 15.30 sore, blm juga dipanggil. Ketika nanya ke petugas, katanya krn yg daftar via aplikasi Jaki membludak. Malah si petugas, nyalahin Jaki.  

 

Loh, sistemnya error kah atau gmn sih? Kami daftar kan via aplikasi. Dan setahu saya, akan otomatis tidak bs diakses jika kuota terpenuhi.  

 

Harusnya, dikoordinasikan, antara kuota JAKI, Halodoc, dan kelurahan setempat, disesuaikan pula dg jumlah Nakes yg ada (oh ya, di mal ini, ada 

antrian vaksin jalur puskesmas/kelurahan setempat dan aplikasi halodoc).  

 

Selain itu, petugas jg gak bs membuat sistem pengaturan warga, mulai dari awal sampai area nunggu. Antrian numpuk, berdekatan dan berantakan.  

 

Semoga ini dievaluasi, supaya next bisa lebih baik.

1

2021 August EM2108070BIS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email Lampu jalan kerlap kerlip ga stabil di komplek pertambangan 1 RT 001/05 kelapa dua kebon jeruk jakarta barat 1



2021 August EM2108072HJU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon Perbaiki Kali dan Pinggiran Kali. Sudah rusak dan mohon di perbaiki bapak/ibu terkait 

🙏

 

Lokasi jalan Poncol Ciracas Jakarta timur belakang pabrik nelco gang Nusa indah RT.001 RW.07  

Mengajukan perbaikan dan kalau hujan banjir terus bapak/ibu terkait

1

2021 August EM2108081ES6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sudah dari jam 15:00, tetangga baru saja mengadakan pembukaan kafe, suara sangat berisik, tidak ada prokes yg berjalan, perintah 20 menit 

makan juga tdk ada. Mohon bantuannya
1

2021 August EM2108085A2M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 08 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai kerumunan akibat 

adanya kegiatan Hajatan Pernikahan. Berikut Informasi lengkapnya : 

Berdasarkan informasi yang kami terima, mohon lengkapi informasi berikut untuk memudahkan pelaporan. 

Tanggal Kejadian : 08 Agustus 2021 

Waktu Kejadian : 20.28 WIB 

Kegiatan : Pesta Pernikahan 

Potensi Pelanggaran : Adanya kerumunan karena kegiatan pesta pernikahan yang diselenggarakan oleh warga, ini tentu bisa melanggar ketentuan 

PPKM Level 4 yang melarang adanya kegiatan pesta pernikahan. 

Lokasi (mohon sertakan Gmaps) :  Jl. Perintis Kemerdekaan, RW.5, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13210 https://goo.gl/maps/8BFEtiDMUGx7ytfp7 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut terlebih di tengah 

lonjakan kasus Covid-19 dan penetapan PPKM Level 4 baik di DKI Jakarta (sesuai Instruksi Mendagri No. 27 Tahun 2021) 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

1

2021 August EM2108091YWO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Seskoal Banjir, beberapa mobil dan motor mogok ditengah banjir (00.10 WIB) 

Jl. Ciledug Raya, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Jakarta Selatan
1

2021 August EM2108094HV2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Pak tolong di bantu di cakung timur banjir di belakang perumahan JGC.. 

Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur
1

2021 August EM2108098CUE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap Senin pagi mulai jam 07.00 sd 09.00 ada pengajian dengan speaker super kencang, padahal jarak rumah dengan tempat pengajian sekitar 

100m-an (pada video sudah saya zoom, nampak speaker dari atap tempat pengajian). 

 

Yang menjadi masalah bukan pengajiannya, namun pengencangan suara diluar batas wajar di jam sibuk saat anak2 sudah belajar online, dan juga 

saat WFH jam 8-9. Saya ada 3 anak sekolah online, dan saya dan suami juga WFH seringkali rapat online di Senin pagi. 

 

Sudah coba menyampaikan keluhan untuk dipelankan suaranya, tapi tidak digubris. Apaagi hari ini masih PPKM, walaupun hari terakhir. 

 

Mohon bantuannya, terima kasih 

🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi :  

Jl. H. Jusin, Susukan, Ciracas, Jakarta Timur 13750

1

2021 August EM2108098OST
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Berdagang didepan rumah sangat mengganggu.. ditegur Galakan dia, sampai 2X saya Coba kasih Tanaman malah dirusak 2X juga, berdagangnya 

pun makan badan sehingga menutupi jalan, fasum jadi mati buat kendaran roda 4 Warga kesulitan keluar apalagi untuk masuk ke Rumah kami 

sendiri, Semoga aduan di JAKI ini bisa Netral tanpa pandang bulu, siapa yang salah ditindak.... tdk seperti aduan ditempat lainnya... Cuma abal abal 

Lokasi: 

Jl. Menteng atas dalam Rt.007/06 No. 3 

Kel. Menteng atas 

Kec. Setiabudi 

Jakarta Selatan

1



2021 August EM2108100IFR
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang kepada jajaran dinas keternagakerjaan. 

 

saat ini saya di divisi spc (samsung platinum consultant) menindak lanjuti jawaban dari admin pusat dengan nomor pangaduan lp210705pjx5 yang 

dilemparkan kepada disnaker pemerintahan provinsi dki jakarta dan mendapatkan surat panggilan ke kantor suku dinas tenaga kerja,transmigrasi 

dan energi kota administrasi jakarta selatan pada tanggal 9 juli 2021,namun saya tidak bisa menghadiri karena penempatan kerja ada di surabaya 

privinsi jawa timur lebih tepatnya di samsung service center jalan sulawesi no 55 gubeng surabaya jawa timur, kemudian saya kirim pengaduan 

ulang ke disnaker jakarta selatan dengan no laporan lp210806n8zc pada hari jumat 6 agustus namun belum mendapatkan bantuan yg saya 

harapkan karena diluar jangkuan disnaker jakarta selatan berdasarkan penjelasan saya dan disarankan lebih tepat ditangani oleh pengawas 

ketenagakerjaan kementerian ketenagakerjaan yang kewenangannya seluruh indonesia, 

besar harapan saya kepada disnaker pusat dan daerah untuk membantu mengusut kasus hold gaji karyawan divisi spc di pt. accentuates yang 

harusnya dibayarkan ditanggal 25 juni 2021 , 

dan sampai hari ini tanggal 05 agustus 2021, perusahaan haya membayarkan gaji rp 2.700.000 saja di bulan juni tanggal 25 dibawah nilai gaji pokok 

kami sesuai pkwt. 

 

kronologi berawal seperti ini : 

1. 25 juni 2021, karyawan pkwt yaitu spv(supervisor) dan spc (sales platinum consultant/ penjualan) diberi informasi oleh bpk. habibie selaku arco 

(area coordinator) bahwa telah terjadi over payment berdasarkan audit 2019-2020, dan atas hal tersebut karyawan wajib melakukan pengembalian 

sejumlah uang dengan nilai beragam berdasarkan perhitungan versi audit. 

fakta : para tenaga kerja pkwt termasuk saya tidak pernah menjalani proses diaudit, serta tidak pernah ditunjukkan hasil audit dimaksud. 

 

2. selanjutnya setelah angka 1 diatas, di hari yang sama, 25 juni 2021, dilakukan penundaan pembayaran sebagian penghasilan karyawan karena 

dianggap perlu dilakukan penanganan case lebih lanjut dan akan dibayarkan tuntas jika case selesai. 

fakta : di aplikasi ams-info gaji, tertulis penghasilan yang akan saya terima adalah rp. 15.856.500,- (lima belas juta delapan ratus lima puluh enam 

ribu lima ratus rupiah) dan saya menerima penghasilan sejumlah rp. 2.700.000,- (dua juta tujuh ratus ribu rupiah) dari yang seharusnya. 

1

2021 August EM2108104CKV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kepada Yth 

Dinas Sosial Pemprov DKI Jakarta 

 

NIK : 3174082002880002 

Nama : Febrian Hadi Utomo 

Alamat: Jl Kalibata Timur I Rt 005/ Rw 001  

No 22 

kecamatan: Pancoran 

Kelurahan : Kalibata 

 

Saya ingin menanyakan perihal BLT yang periode seblumnya pada bulan April saya mendapatkan 600 rb dan pada periode Mei - Juni Saya tidak lagi 

mendapatkan, saya ingin mengerti alasannya, karena kondisi saat ini saya tidak lagi bekerja. 

 

Terima kasih 

 

Regards 

Febrian 

 

Hp/wa : 0878 8806 7094 

 

Nama : Febrian Hadi Utomo 

NIK: 3174082002880002 

No KK : 3174081106141003 

Alamat : Jl Kalibata Timur I Rt 005/ Rw 001 No. 22 , Kec. Pancoran, Kel. Kalibata, Jakarta12740

1

2021 August EM2108105Y98 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama: Sukatno 

Kontak: 6281290588575 

NIK: 3174020412640007 

Alamat domisili: menteng wadas 2 RT 10 RW 10 no 17 kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi jakarta selatan 

Ajuan: Penyaluran Bantuan sembako dan BST 

Isi Laporan: 

Lapor untuk bansos keluarga saya di menteng wadas 2 RT 10 RW 10 no 17 kelurahan pasar manggis, tidak pernah menerima bansos langsung dari 

awal covid hingga sekarang, keluarga saya UMKM juga tidak pernah mendapat bantuan, mohon bantuannya

1

2021 August EM2108112WDG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Penguasaan tanah fasum oleh pribadi/kelompok orang (Sitorus??) di Jalan Angsana Raya I, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11510, sangat 

merugikan masyarakat. Digunakan oleh segelintir orang yang mencari keuntungan dengan mengadakan senam dengan music keras yg mengganggu 

setiap hari.  

 

Sangat diharapkan mafia tanah bisa di tertibkan. Merampas hak masyarakat dan sangat merugikan. Terima kasih

1

2021 August EM2108115T69
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

ada kerumunan dimana mereka mengadakan lomba catur, dalam masa PPKM seperti ini riskan sekali orang tertular virus COVID-19 

 

Tolong segera diproses lebih lanjut 

 

Komplek Pertamina Blok Lo No. 6 Jakarta Utara, Kelurahan Tugu Utara Kecamatan Koja. RT 007 RW 009

1

2021 August EM2108119V9H
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Assalamu'alaikum Wr Wb 

 

Semoga Bapak/Ibu senantiasa dalam keadaan sehat wal'afiat dan selalu dalam lindungan Allah SWT. 

 

Mohon untuk pihak terkait untuk segera memangkas pohon di pinggir jalan raya karena sudah menutupi kabel listrik, rawan konsleting dan dahan 

pohon jatuh ke jalan membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi : Robusta Raya Blok P5 No 9, Kelurahan Pondok Kopi, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur/Seberang Sekolah Al Halimiyah 

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih. 

 

Wassalamu'alaikum Wr Wb

1

2021 August EM2108120V4V
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Sore, saya dengan Calvin. 

Saya ingin mengajukan aduan mengenai ada pengemis yang kerap nongkrong dan meminta-minta di depan toko saya yang bernama: 

Bakpau & Kue 555 

Jl Muara Karang Raya Blok Z 6 Selatan No 16 Penjaringan - Jakarta Utara 14450 

 

Pengemis tersebut suka ngompol dan di depan toko saya hingga sangat mengganggu customer saya dan sekitarnya karna toko saya bergerak di 

bidang kuliner yang pastinya sangat mengganggu kehigienisan dan kebersihan. 

 

Pengemis tersebut kerap kami minta untuk tidak meminta-minta di tempat kami tapi malahan beliau lebih galak dan tidak mau pindah/pergi. 

 

Sekedar informasi, pengemis tersebut kerap nongkrong dan meminta-minta di tempat kami pastinya di jam 08.00. 

Mohon ditindak lanjuti dan bantuannya. Terima kasih banyak.

1



2021 August EM2108133XUO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu'alaikum...selamat malam Pak Gubernur....seblmny sy mhn agar identitas sy selaku pelapor dirahasiakan...utk keamanan sy dan kel.. 

 

Mohon bpk dan team menertibkan warga dilingkungan sy....yg hmpr tiap hari mrk berkumpul di pertigaan jln....karaoke dangdutan minta saweran 

org2 yg lewat. 

Dimana mrk tdk mengenal wkt....hmpr tiap hari....hr biasa kdg dari pagi sampai sore...nanti ba'da maghrib mrk.lnjut lg smp dgn jam 22 atau bahkan 

pernah sampai jam 23 mlm...spec.mlm minggu mrk bs lbh lama lagi....omongan rt tdk berpengaruh sm mrk... 

 

Terus terang kami warga yg dkt tmpt mrk berkumpul terganggu pak....apalagi msh PPKM ...mhn utk segera ditertibkan... 

 

Lokasi sy ad di Jl. Setiakawan Barat Rt 010/08 gang langgar dpn pos rw 08...kelurahan duri pulo...kecamatan gambir jakarta pusat. 

 

 

Sebelum dan sesudahnya ...saya ucapkan banyak terima kasih.. 

Sukses sll utk Bpk dan Teams.... 

 

 

Wassalam...

1

2021 August EM2108148O50
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Hendak melapor bahwa hari ini, Sabtu 14 Agustus 2021, pukul 17.10 WIB, telah terjadi dugaan pelanggaran PPKM level 4 (kerumunan) di halaman 

belakang lokasi Toko Kopi Seduh Jl. Durian no. 15 Kelurahan Jagakarsa RT 2/RW4 Jakarta Selatan.  Hal ini sudah sering terjadi. Mohon ada tindakan 

yang tegas dari Pemprov. DKI. 

 

Terimakasih atas perhatiannya. 

 

Hormat kami,

1

2021 August EM2108159E9H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permisi ibu/bapak saya ingin melaporkan kejadian di lingkungan saya ,disini setiap malam hari Minggu setel musik terllu keras" di waktu jam istrht 

warga,sdngkan di lingkungan saya banyak anak bayi dan ibu hamil ,saya tinggal di kecamatan Palmerah kelurahan Palmerah Jakarta barat ,RT 

008/RW 012 ,saya binggung harus melaporkan kemna lagi ,sedangkan ketua RT di sini malahan asik ikut bernyanyi lagu dangdut juga ,tolong 

bapak/ibu utk di tindak lanjuti ,supaya tercipta lingkungan yang nyaman ,asri dan tidak bisik dengan musik di jam istrht org ,saya sudah jera liat 

semua kelakuan kaya gini,sedangkan skrng kita masih dalam ppkm ,malahan asik bikin kerumunan warga setempat ,tolong bapak/ibu ,utk di 

selesaikan saya merasa sangat terganggu apalgi istri saya sdang hamil,harus butuh istrht yang cukup 🙏🙏,dan tetangga saya pun juga mempunyai 

anak bayi yang baru lahir ,tolong bapak/ibu utk di sindak atau pun utk di tegur,saya sudah berberapa x utk menegur nya tpi tidak bisa ,karena ketua 

RT sini pun juga tidak melarang warga nya bernyanyi riang gembira di wktu org PGN istrht MLM,malahan ketua RT nya juga ikut bernyanyi ,dan 

mengumpulkan org bnyk yang tidak menjaga jarak ,tolong di tindak lanjuti ya bapak/ibu ,tolong nama saya di privasi kan ,🙏🙏🙏🙏,terima kasih 

bapak/ibu 🙏🙏�

1

2021 August EM2108161Y6U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pak Anis 

 

Selamat pagi Pak,mohon di tindak lanjuti saat ini 17-08-2021 Pukul 03:05 yang jaga di Pemadam Kebakaran Sektor Pesanggrahan yang beralamat di 

Jl Ciledug Raya dekat pintu tol JORR Ciledug sedang karoekean dengan suara yang sangat mengganggu.Anak saya sedang sakit dan sangat amat 

terganggu istrahat nya. 

 

Terima kasih.

1

2021 August EM2108163IBD
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Orang Asing

Email

Dear Sir,  

 

I am writing to enquire about how to obtain a certified true copy of my marriage certificate or a certified true copy of my marriage record.  

 

In 2008, i got married in Jakarta Indonesia. The marriage is conducted and in acceptance with a Catholic clergy. The marriage certificate is issued by 

the Department of Population and Civil Registration Jarkarta Government.  

 

Unfortunately, my marriage certificate is now in custody by a government department in another jurisdiction and cannot be returned to me. The 

thing is I do not wish to alert my spouse of it, otherwise, he will be extremely mad. Both my spouse and I are Indonesian but we can only speak or 

communicate in English. 

 

Therefore, I would like to know how to apply for a certified true copy of my marriage certificate or  a certified true copy of my marriage record. I 

try to browser the internet, and find the official website of jakarta. (https://jakarta.go.id/akta-perkawinan) It gives details on how to obtain a 

marriage certificate, but doesn't mention about re-issuing of a marriage certificate.  

 

Please kindly advise on the procedures (e.g.steps, cost, expected time, documents involved) for applying  a certified true copy of my marriage 

certificate or  a certified true copy of my marriage record, perhaps from the Department of Population and Civil Registration Jarkarta Government 

or the relevant official department. Also, kindly provide me with the website and/ or document your advice is based on.  

 

I am looking forward to your reply in English. Thank you so much in advance.  

 

 

Yours faithfully,  

 

1

2021 August EM2108167HPH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

penuh antrian mengular di samsat jakarta timur untuk bayar pajak kendaraan 

membuat kemacetan juga di jalan kebun nanas arah cawang
1

2021 August EM2108172VMS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perlombaan 17 agustus sampai dengan jam 9 malam belum berhenti sangat berisik sekali di depan apartemen pluit sea view, jalan muara baru no 5 

penjaringan
1



2021 August EM2108173GVH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong dong ini di rumah susun tanah tinggi lg pada ngadain lomba 17 agustus. Tolong cepat tindaklanjuti 

Rusun Tanah Tinggi, 10540, RT.1/RW.014, Tanah Tinggi, Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10540
1

2021 August EM2108174PK0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran protokol covid di restoran Padang Merdeka Tebet. Melebihi kapasitas, tidak menjaga jarak, dan tidak memakai masker saat tidak 

makan. 

Jl.Kh. Abdullah Syafe'i No.2, RT.5/RW.1, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

Patokan Lokasi Laporan: sebelum SMPN 115

1

2021 August EM2108176J9L
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat dirgahayu RI 76th. indonesia tangguh, indonesia tumbuh. 

tapi kenapa pernafasan warga kali anyar 3 rt.11/01 masih belum bernafas dengan lega, bukan karena kurang oksigen tapi karena aroma busuk 

sampah yang mengganggu lingkungan sekitar nya 

mohon diperhatikan kesehatan kami 

terima kasih. 

atas tanggul kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat

1

2021 August EM2108186MG2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kondisi saluran air / Got / Gorong-gorong, tertutup oleh bangunan yang tidak sesuai dengan luas tanah semestinya.. Warga membangun rumah 

dengan menutup saluran air.. Sehingga air tidak jalan ,ngalir, saat musim hujan mengakibatkan banjir & lama surut.. 

Mohon di tertibkan 

 

Alamat : Jl. Pulo Harapan Indah Rt.012 Rw.010, Cemgkareng Barat, Jakarta Barat. 

 

Patokan : SMPN 108, Kios Burung Awi Kicau, Bakmi Bonding, Pasar Deprok. 

(Sepanjang Jalur ini saluran air tertutup oleh bangunan warga yang tidak sesuai aturan. Mohon di Tindak Lanjut

1

2021 August EM2108188WC1 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Saya ingin bertanya terkait keputusan pemerintah DKI Jakarta terkait pemotongan PBB sebesar 20% untuk property di DKI Jakarta. 

 

Berikut data yang ingin saya tanyakan : 

 

- N.O.P : 317307000501700410 

- Nama Pemilik : Setiawan Natawidjaja 

- Alamat Unit : Ruko Duta Merlin, Blok A No.34, Jakarta Pusat 

 

Karena saya cek untuk membayar via Tokopedia itu tidak muncul potongan 20% nya. 

 

Terimakasih, Salam 

 

Hormat Saya, 

Kristoforus Pramulia S

1

2021 August EM2108189JHY

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bpk/Ibu mohon ditindak toko baju second yang bernama Garage Style Jakarta beralamat di Jl. Pulo Nangka 1 RT.14/RW.02 (Patokan 

Apartment Victoria Residence) Rawa Buaya Cengkareng Jakarta barat 

Toko tersebut tidak menerapkan social distancing dan cenderung selalu mengundang keramaian dan orang-orang yang datang selalu berebutan 

dalam membeli baju. Kami warga setempat tidak nyaman melihatnya apalagi Jakarta masih PPKM Level 4 khawatir tempat tersebut jadi tempat 

penyebaran covid. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM2108193MN2 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat malam, 

Saya kemarin tgl 18/08/2021 telah membayar PBB lewat aplikasi JAKI (pembayaran menggunakan e banking BCA) . Hari ini saya cek kembali PBB 

tersebut lewat aplikasinya tetapi status belum berubah (belum lunas) dan jumlah harus bayarnya berbeda dari yang kemarin.. 

Sudah cek di status transaksi rekening dan sudah berhasil terbayar.  

 

Saya mau konfirmasi kalau saya sudah lunaskan PBB tersebut..  

 

Data wajib pajak:  

 

Nama: Reinard Ignatius Karnadi 

NIK: 3172020601890005 

Alamat: Bukit Gading Mediterania Blok EA no 1 

Telepon: 081281481805  

 

Berikut saya cantumkan objek pajak yang telah dibayar  

 

Trimakasih

1



2021 August EM2108195IX7
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada 

Dinas Sosial Kecamatan Jagakarsa 

Satpol-PP Kecamatan Jagakarsa 

 

Saya kebetulan punya usaha yang buka di Jalan Jeruk Raya Jagakarsa. Saya ada sedikit laporan untuk dinas terkait : 

: 

1. Pertama fenomena manusia milenium/manusia silver  

 

Apakah orang-orang seperti divideo terlampir tidak bisa ditindak atau ditertibkan, karena sudah sangat meresahkan. Dulu hanya ada anak laki, 

sekarang banyak juga remaja wanita yg ikutan. Tolong lah dari dinas terkait untuk menindak, terlalu banyak...minta kadang kata maksa ke yang beli. 

 

2. Pengamen 

 

Kebanyakan yang ngamen itu g ada keahliannya nya, hanya bawa soundsystem yang bikin orang pusing dengan musiknya, tanpa ada keahlian 

bermusik sama sekali. 

 

Jam- jam mereka ramai itu abis magrib, sampai jam 10an malam lah. Kalau siang tidak terlalu..jadi saran saya kalau mau ditertibkan mohon di waktu 

tersebut. 

 

Atau memang dari pemerintah daerah setempat membiarkan keadaan yang seperti ini???  

 

Demikian laporan saya, semoga ada tindak lanjut. 

 

Salam

1

2021 August EM2108197AFL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam.. saya mau bantu melaporkan salah satu tempat hiburan malam di daerah PIK yg bernama Vote Bar. mengapa bar tersebut boleh 

buka sampai jam 2 pagi ya? padahal setahu saya tempat hiburan malam tidak boleh beroperasi setelah jam 8/9 malam. seperti Tipsy Monkey yang 

waktu itu digrebek. mohon dirahasiakan ya identitas saya. terimakasih. 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Alamat Lokasi: Jalan Pantai Indah Selatan 1 Blok D No 46-47 Ruko, Jl. Elang Laut Boulevard, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, North Jakarta 

City, Jakarta 14470

1

2021 August EM2108200SIE DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Assalamualaikum wr wb 

Selamat siang 

 

Bapak / Ibu Admin Yth 

Perkenalkan saya Jimy Indra Baskara 

Saat ini Domisili saya di Kota Bima, Provinsi NTB 

 

saya mempunyai keluhan terkait Sekolah Dasar di Jakarta 

Putri saya atas nama Rizki Amelia Kirani sejak tahun 2015 - 2021 bersekolah di SDN 02 Pagi Cipinang Cempedak Jakarta Timur 

dan saat ini putri saya kelas 7 di salah satu SMP di kota bima NTB 

   

Keluhan saya saat ini adalah  

1. Putri saya diwajibkan untuk stempel 3 jari pada ijazahnya dan wajib hadir pada hari Sabtu tanggal 21 Agustus 2021. 

2. Pemberitahuan sangat mendadak sekali (baru diinfokan hari Jumat 20 Agustus 2021)  

3. Adanya kebijakan pemerintah untuk meminimalisir perjalanan sebagai langkah antisipatif penyebaran COVID-19 

4. Untuk melakukan perjalanan tersebut minimal putri saya harus didampingi oleh Ayah / ibunya dan saat ini biaya perjalanan sangat mahal 

mengingat harus PCR untuk 2 orang dan tiket PP Bima- Jakarta 

 

terkait hal tersebut mohon kiranya kami diberikan kebijaksanaan 

1. agar ijazah tersebut dapat dikirim kan (melalui pos atau ekspedisi lainnya) kepada kami untuk dapat dilakukan stempel 3 jari oleh putri kami 

2. atau ijazah tersebut dititipkan ke instansi terkait di provinsi NTB, dan selanjutnya kami akan melakukan stempel 3 jari di intansi terkait di prov 

NTB yang telah ditentukan 

 

demikian kami sampaikan atas perhatian dan atensinya diucapkan terima kasih 

1

2021 August EM2108200ZP9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Ykh Pemprov DKI, 

 

Ada yg parkir depan rumah sehingga susah keluar masuk mobil(video terlampir) 

Alamat jl Batu Tulis III RT 10 RW 3 kel batu Ampar kramatjati jakarta timur. 

Karna rumah itu punya pak Herman, sebaiknya di parkir dihalaman rumah pak herman(jalan batu tulis) yg luas, bukan dijalan depan rumah orang. 

Terimakasih

1

2021 August EM2108205HPE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas Email

Mohon  

deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sering terjadi kecelakaan,di sparator halte pangeran Jayakarta..mohon segera di perbaiki spratornya agar tidak terjadi kembali.trimakasih

1

2021 August EM2108209UIM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

beralamat di Kampung Baru Klender RT.015/RW.01 saya melaporkan kegiatan latihan marawis yg di lakukan Pesantren Hasbiyallah. .. semalam, 

malam Jumat mereka juga melakukan aktifitas ini sampai lewat jam 21. Sy pikir mungkin sekali seminggu pas malam Jumat saja. Ternyata barusan 

mereka melakukannya lagi. Saya tidak nyaman mendengar kebisingan musik marawis nya. Jika dibiarkan mereka akan setiap hari melakukan 

aktifitas ini. Padahal hal ini sudah pernah di sidak langsung. Padahal mereka punya tempat lain punya sekolah. Mohon laporan sy di tindak lanjuti 

tim Jaki

1

2021 August EM2108218A67
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Admin, 

Kalau sy mengeluhkan tentang kebisingan boleh ga? Saya tidak bisa candid orang2nya, saya hanya bikin video Yan seadanya. Tolong bantu Min 

kalau bisa, karena sy cukup terganggu karena hampir setiap malam selalu begini bahkan hingga tengah malam, tidur saya dan keluarga terganggu. 

Mohon bantuannya untuk menegur. Saya tidak punya kapasitas menegur minta bantuan pihak keamanan setempat saya takut ga dipercaya. 

Mohon bantuannya jika bisa. Alamatnya di Jalan. P. Komarudin RT. 004/RW.002, Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur. No. 22 atas nama Bapak/Ibu 

Adam. 

 

Terima kasih sebelumnya

1



2021 August EM2108222XPT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, 

 

Saya ingin mengajukan pengaduan terhadap kerumunan yang setiap malam dilakukan oleh anak-anak dibawah 17tahun di sekitaran rumah saya 

sekitar jam 8 keatas. Banyak yang tidak menggunakan masker, merokok dan menggunakan motor migo tanpa pengawasan orangtua. Lokasinya di 

JL. PERSATUAN AMAL MULIA, SUKABUMI SELATAN, KEBON JERUK, JAKARTA BARAT. Mohon untuk ditindaklanjuti karena cukup meresahkan agar 

mereka yang bersangkutan dapat diberikan edukasi dan tindakan pula untuk orangtuanya. 

Berikut saya tampilkan sedikit gambaran yang ada. Terima kasih.

1

2021 August EM2108223Y08
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Jam 02.55 WIB (dini hari)  

Setel musik pake speaker 

Ngobrol lantang 

Gabisa mengkondisikan waktu 

Mengganggu ketentraman warga 

Sudah ditegur tetapi tidak ada progress 

 

Jalan Penjernihan Dalam I No. 31 RT 2 RW 7, Kelurahan Bendungan Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat 

 

Perlu dimonitoring dan diberi sanksi krn saya sudah pernah melaporkan kejadian yg sama di lokasi yg sama sebelumnya.  

 

Datang saat sore hari saja utk bertemu seluruh pengurus kost membicarakan hal ini (ada 4 org) agar dilihat banyak orang jg. 

 

Terima kasih

1

2021 August EM2108231FGB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Mau lapor pak,, disaat ppkm yg sedang berjalan holiwings kemang buka tanpa prokes dengan fasilitas disco dan tutup jam 12 malam, 1

2021 August EM2108231K0R DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat pagi dan sehat selalu 

 

perkenalkan nama saya indri dan saya merupakan salah satu warga dki jakarta. 

hampir dua tahun kita semua terdampak pandemi dan pemerintah pun melakukan segala cara untuk warganya. 

 

namun saya mohon maaf, dg ada nya program bansos dari pemerintah pusat dan pemda saya blm pernah menerimanya. 

 

namun pada bulan mei, saya mencari info ternyata warga bisa mengecek apakah warga sebagai penerima atau bukan. Dan kebetulan saya mencoba 

di bulan ke 5, saya mengecek di situs bansos dki jakarta (foto terlampir) saya terdaftar, karna di keterangan saya harus mengecek ke rt, saya datang 

ke rt dan beliau bilang tidak ada nama keluarga saya sebagai penerima. Dan katanya tunggu aja kali aja nanti menyusul. 

 

di bulan juli ada pembagian, nama saya masih tidak ada, lalu bulan agustus ini saya mengecek kalau saya tidak tetdaftar sbg penerima manfaat ( foto 

terlqmpir). Dan dalm web tertulis sudah keputusan bersama. 

 

dan saya ingin penjelasan dari pihak yg bersangkutan atas apa yg saya alami, saya juga terdampak dalam pandemi tapi kenapa sblmnya nama saya 

terdaftar tapi saya tidak menerima manfaatnya? 

mohon penjelasannya, saya sblm nya berharap namun juga bingung. Karna dari daerah saya hanya menjawab ini sudah darisananya tidak bisa 

menjelaskan apapun. 

 

Nama : indriyani 

nik: 3174035605900004 

alamat ktp : jalan poncol jaya rt 010 rw 05 kuningan barat, mampang prapatan, jakarta selatan 

 

terima kasih

1

2021 August EM2108231QBZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Dear Admin pengaduan DKI,  

 

Kronologisnya seperti ini.  

 

-  18 Agustus 2021, nenek saya pukul 14.00 siang meninggal dunia. Awalnya kami mengira karena memang sudah sangat tua , usia sudah 100 tahun 

lebih. Karena prosedur pemakan saat ini harus menyertakan surat kematian dari puskesmas dan antigen, maka kami inisiatif memanggil dokter 

puskesmas. dan diminta untuk menandatangani untuk bersedia di swab. Alhasil, ternyata hasil antigennya positif. Akhirnya keluarga merelakan 

untuk dikubur di rorotan.  

 

- 19 Agustus 2021, kami inisiatif untuk melakukan antigen masal dikeluarga dengan laboratorium diluar, bukan dari puskesmas. dengan layanan 

home service. dan hasilnya semua negatif. Hal tersebut kami sampaikan ke puskesmas. Namun hal tersebut di tolak dan mewajibkan kami di PCR di 

puskesmas untuk yang kontak erat. Disini ada hal yang tidak terjawab.  pertanyaan tersebut adalah, kenapa antigen kami tidak dijadikan validasi ? 

sedangkan jasad nenek kami hanya berdasarkan antigen ?. disini sudah mulai ada yang janggal.  

 

 

- 20 Agustus 2021, kami mengikuti semua arahan puskesmas. untuk di PCR. hasilnya keluar, 5 orang di PCR dan hasil menunggu max 2x24 jam.  

 

- 22 Agustus 2021, hasil PCR keluar menunjukan bahwa 3 dari 5 berstatus positif dan 2 negatif. Disini saya sangat heran, karena hasil dari Puskesmas 

tidak ada CT Value dan saya ditanyakan ke dokter angela, katanya memang dari lab nya. Proses ini sangat tidak transparan untuk masyarakat. 

Alhhasil saya inisiatif untuk melakukan PCR ulang di luar. untuk 2 orang yang bersttaus positif. di hari dimana hasil dari puskesmas keluar.  

 

- 23 Austus, hasil PCR 2 orang yang positif dari puskesmas ternyata statusnya negatif.  

 

Hal ini sangat meresahkan, karena kami rugi materil dan imateril. kami menerima sanksi sosial dari tetangga, dianggap penyebar virus dll. harus 

1

2021 August EM2108232CI3 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 23 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga (nakes) yang membutuhkan infromasi terkait dengan 

vaksin booster, dengan detail berikut: 

 

Nama: Widya Solichin 

NIK: 3173085002860003 

Nomor HP: +62 812-1010-8602 

Vaksin yang telah didapatkan: Vaksin sinovac 2 dosis 

Tanggal menerima kedua dosis: tgl 4 dan 18 maret 2021 

Wilayah/Nama Lokasi Praktek: Sentra Vaksinasi Serviam, St.Ursula - Jakarta 

 

Keluhan: 

"Halo saya dengan dr. Widya Solichin. Saya saat ini sedang tidak praktek karena akan melanjutkan adaptasi spesialis di bulan desember nanti, tetapi 

saya bekerja sbg vaksinator di sentra vaksinasi saja. Pertanyaan saya, bagaimana saya bisa mendapatkan vaksin moderna saat ini utk booster 

sebelum saya masuk program adaptasi nanti? Dan dimana tempatnya? Krn saat ini saya hanya tau booster moderna utk nakes yg bekerja di RS atau 

puskesmas. Sy sdh tanyakan ke IdI jakbar tp tidak ada respon" 

 

Kami mohon bantuan informasi terkait hal dengan vaksin booster bagi nakes dan juga bagi pendukung nakes yang diberikan. 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara 

 

1

2021 August EM2108232F22 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi... 

 

Saya mewakili dari para warga Jakarta selatan yang bertempat di Jalan M. Saidi Kampung sawah RT 006 RW 001 Kel. Petukangan Selatan Kecamatan 

Pesanggrahan 12270 Jakarta Selatan. Saya atau di sebut para warga yang beralamat tersebut memohon bantuan kepada pihak pemprov DKI dan 

jajarannya untuk segera di esekusi karena adanya usaha di wilayah kami yaitu Oplosan isi Gas tabung dari tabung 3 kg ( tabung melon bersubsidi ) di 

oplos atau di pindahkan ke tabung biru 12 Kg yang tidak bersubsidi untuk di jual dalam jumlah ribuan setiap harinya. Tepatnya di wilayah kami 

dekat samping Tol ciledug arah terowongan di atas nya ada tanah kosong yg dekat dengan pos RT 006 RW 001 tersebut dan di belakang rumah 

warga.  

 

Dari usaha tersebut adalah Ilegal tanpa izin RT dan tanpa kordinasi dengan warga setempat (amdal). Prihal untuk usaha tersebut adalah ILEGAL 

karena tanpa adanya izin RT dan RW serta Suip usaha tersebut, dan mungkin adalah permasalahan pengusaha Gas oplosan tersebut terhadap 

pemerintah wilayah jakarta yang tidak mempunyai izin. 

 

Legal maupun ILEGAL yang memahami persedur usaha adalah pemerintah dengan pengusaha tersbut kami sebagai warga tidak mengetahui apa 

proses selanjutnya dan tindakan pemerintah daerah terhadap pengusaha gas opolosan tersebut. Namun kami mempermaslahkan dan mencegah di 

antaranya bahayanya dari faktor" usaha tersebut, yaitu : 

  

1. Aroma baunya gas ke para rumah pemukiman  

warga terdekat dan sekitarnya. 

 

2. Bila adanya ledakan jika terjadi kesalahan          atau kerusakan mengenai proses pengoplosan tabung gas tersebut akan terjadi sangat 

membahayakan seperti kebakaran dan ledakan beruntun dan mengenai rumah warga setempat dan sekitarnya dan wilayah usaha tersebut dekat 

rumput ilalang dan pohon" yang mudah terbakar, karena pengalaman dahulu pernah 2 X kebakaran dng kasus yg berbeda namun sama" dari hal 

yang membahayakan. 

1



2021 August EM2108238XXK KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami muslim warga kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit ingin melaporkan mengenai kegiatan Masjid Jami’ Nurussalam di Jalan Raya 

Kapin KP.BARU RT.009/08 PONDOK KELAPA, telp (021 864 8250) yg masih terus melanggar aturan tentang penggunaan pengeras suara berdasarkan 

Instruksi Direktur Jenderal Bimbingan Islam Nomor  

 

Kep/D/101/1978 yang hingga saat ini belum ada perubahan atas peraturan tersebut.

1

2021 August EM2108244TFZ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat siang Bapak/Ibu. 

Smg Bapak/Ibu dan Tim sehat selalu. 

 

Perihal tsb pd pokok Email disampaikan sbb: 

 

1. Saya sdh 2 (dua) kali krm "Permintaan Informasi" tentang pembangunan rumah petak di Jln. Bambu Duri X/14, RT 13/RW 06, Kel. Pondok Bambu, 

Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur, 13430. 

 

2. Pembangunan rumah petak tsb sdh disegel 2 (dua) kali. 

Pd tgl. 12 Agustus bagian depan, lantai dasar dan lantai 1  telah dibongkar olh SATPOL PP Sudin Jakarta timur. Tetapi sisa bangunan tetap dibangun 

 

3. Spt dlm laporan saya sebelumnya secara kronologis sdh saya sampaikan. 

 

4. Sampai hari ini, Selasa tgl. 24 Agustus pembangunan tetap dilanjutkan, walaupun bagian depan blm dirapikan. 

 

5. Berkaitan dgn hal-hal di atas, krn sampai hari ini Selasa, 24 Agustus 2021 blm ada jawaban ats Email saya sebelumnya, mhn konfirmasi dari 

laporan saya tsb, kelengkapan/kekurangan apa yg harus saya penuhi. 

 

Demikian. Terimakasih atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu. 

 

Salam sehat selalu

1

2021 August EM2108247O8R

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth 

Pemprov DKI Jakarta 

di 

   Tempat 

 

       Dengan hormat 

 

Bersama ini saya, 

Nama : Erie Aditia 

NIK : 3276053010910008 

 

Bermaksud ingin melakukan pengaduan terhadap pelayanan Dinas Kependudukan Catatan Sipil (Dukcapil) Jakarta Utara atas KETIDAKNYAMANAN 

yang saya terima dalam hal permohonan pembuatan surat keabsahan akta kelahiran. 

Permohonan tersebut saya ajukan untuk keperluan perbaikan akta kelahiran saya yang dimana sangat diperlukan dalam waktu dekat. Namun, dari 

pihak Dukcapil Jakarta Utara tidak ada respon terkait surat permohonan tersebut dari tanggal 4 Agustus 2021 (awal pengajuan via Whatsapp) 

sampai surat elektronik ini saya kirimkan. 

Atas KETIDAKNYAMANAN yang saya terima ini, saya pribadi berharap pihak Pemprov DKI Jakarta dapat menindaklanjuti serta membantu dalam 

penyelesaian permasalahan ini. Adapun bukti berupa chat saya dengan pihak Dukcapil Terlampir. 

Atas perhatian dan bantuannya, saya ucapkan terima kasih. 

 

ttd 

Erie Aditia., AM.AK., S.Si., M.KM

1

2021 August EM2108249EH6 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Dear Bpk/Ibu, 

Perkenalkan nama saya Novialdi. Saya sudah divaksinasi Covid-19  dosis pertama pada tanggal 16 Maret 2021 di Faskes Sentra Vaksinasi BUMN di 

ISTORA Senayan dan sudah mendapatkan sertifikat dosis pertama. Kemudian di sms untuk melanjutkan vaksin kedua dengan nomor tiket vaksin 

kedua yaitu W-BC609770. 

 

Kemudian pada tanggal 12 April 2021 saya divaksinasi dosis kedua di Faskes RSUPN Dr. Cipto Mangunkusumo Jakarta karena saya mendapatkan 

sms dari peduli lindungi bahwasanya vaksin kedua bisa dilakukan di seluruh faskes dan kebetulan RSCM adalah tempat saya bekerja. Dari RSCM 

saya mendapatkan kartu vaksin (terlampir). 

 

Namun ternyata Faskes RSUPN Dr. Cipto Mangunkusumo tidak bisa mensubmit data saya sampai hari ini karena di kunci (lock) di Faskes vaksin 

pertama saya yaitu di ISTORA. 

 

Saya sudah menghubungi Call Center Peduli Lindungi 119 dan diarahkan untuk menghubungi dki@jakarta.go.id agar dapat membuka kunci Faskes 

Sentra Vaksinasi ISTORA menjadi SELURUH FASKES Vaksinasi Covid-19, sehingga data saya bisa di submit oleh tim vaksin RSCM dan bisa 

mendapatkan sertifikat vaksin kedua dari peduli lindungi. 

 

Berikut saya sampaikan data pribadi saya : 

1. Nama Lengkap : NOVIALDI 

2. NIK : 1306062803900001 

3. No. HP : 081266764328 

4. Kartu Vaksin Kedua : terlampir 

5. Foto KTP selfie : terlampir 

 

Terima kasih banyak atas bantuan Bpk/Ibu. 

1

2021 August EM2108250B43
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon teguran tegas dan aturan jam Pekerjaan Proyek Perumahan Wisteria Cakung perbatasan dgn Perumahan Thames JGC, saya Tinggal di JGC 

South Thames J15 bener benar bersebelahan dgn proyek Perumahan Wisteria, ada salah satu proyek yang bekerja tengah malam sampai jam 00.00 

wib dengan menggunakan mesin gerinda dan ketok ketok palu sampai tengah malam sangat menggangu ketentraman kenyamanan istrahat warga 

Thames Jakarta Garden city  

 

Lokasi Proyek Baru Perumahan Wisteria Cakung Metland Cakung perbatasan/ sebelah Perumahan Jakarta Garden City Cluster South Thames RT 014 

RW 14

1

2021 August EM2108254TDN
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Kepada Humas Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, 

 

Saya Dea Tania Octarina, mahasiswa Doktor di Department of Environmental 

Engineering and Architecture, Graduate School of Environmental Studies, 

Nagoya University. 

 

Pada tanggal 17 Juni 2021, saya mengajukan permohonan mengakses data 

mentah tutupan lahan (land use) dan RTRW provinsi DKI Jakarta kepada 

Dinas Cipta Karya Tata Ruang dan Pertanahan melalui email CRM Jakarta 

ini. 

Pada saat itu permohonan saya sudah diproses dengan nomor EM210617YF2X. 

Karena tidak ada balasan email tentang tindak lanjut permohonan saya, 

saya pikir permohonannya masih belum diproses. 

Tapi saya baru saja cek dua hari yang lalu di portal CRM, ternyata 

permohonannya sudah ditindaklanjuti pada tanggal 21 Juni 2021. 

 

Respon yang saya dapatkan di portal CRM adalah sebagai berikut: 

Diproses oleh Petugas DINAS CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN 

 

Dapat disampaikan bahwa Saudara dapat datang ke Dinas Cipta Karya Tata 

Ruang dan Pertanahan Provinsi DKI Jakarta 

dengan membawa surat pengantar dari kampus / surat tugas terkait 

permohonan data yang dimaksud 

dan disertakan dengan surat permohonan yang mencantumkan kebutuhan data 

1

2021 August EM2108256WL3

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat siang, 

Saya mau melaporkan pembangunan rumah tanpa IMB yang berlokasi di Jl. Taman Malaka Utara blok d4 no. 21 kec. Duren Sawit kel. Malaka Sari, 

Jakarta Timur. 

Pengerjaan pembangunan dikerjakan dari jam 7 pagi - 5 sore, dari Senin sampai Minggu tidak ada libur jadi sangat mengganggu karena 

menghancurkan tembok dan menghasilkan suara yg sangat bising dll. 

Tolong atensinya 🙏🙏�

1



2021 August EM2108258M1D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 24 Agustus 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai minimnya 

penerapan protokol kesehatan di tempat makan. Berikut informasinya : 

Tanggal Kejadian : 24 Agustus 2021 

Waktu Kejadian : 13.00 WIB 

Kegiatan : makan siang 

Potensi Pelanggaran : karyawan restoran TIDAK ada yg menggunakan masker 

Lokasi : Warung Bu Vesti Barito Jl. Barito II, RT.4/RW.4, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130 

https://goo.gl/maps/RmXwPRBmzfsasfF89 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di tempat makan tersebut terlebih di 

tengah lonjakan kasus Covid-19 dan penetapan PPKM Level 3 di DKI Jakarta sesuai Instruksi Mendagri yang berlaku. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 August EM2108259PDB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

assalamualaikum pak. mohon maaf saya hanya menyampaikan keluh kesah sedikit. bapak saya usia 63 tahun. sudah tidak bekerja. liahat orang2 

dapat bantuan sana sini. tapi bapak saya tidak pernah dapat bantuan. dari awal Corona juga tidak pernah dapet. apa itu bansos. PKH. dana lansia. 

banpres. BLT tidak pernah ada nama bapak saya . itu kenapa y pak. mohon infonya lebih jelas pak. bapak saya pun sudah vaksin dari awal yg vaksin 

untuk lansias. terima kasih pak  

Maaf pak br bls. 

Nama : ginding sugianto 

Nik.     : 3175060308580007 

Alamat : kp. Rawa badung rt 03 rw 07 no 74 

Kel. Jatinegara 

Kec. Cakung  

Jakarta timur 13930.

1

2021 August EM2108265X6U

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Nama perusahaan: Uangme 

Alamat perusahaan: Ruko Graha Aziz Jl. Abdullah Syafei No.12, RT.12/RW.9, Bukit Duri, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12840 https://goo.gl/maps/h1PjcMoRCqW9EAZr6 

Kontak perusahaan: - 

Email perusahaan: - 

Jenis sektor: Pinjaman online 

Isi Laporan : Saya kemarin telepon satgas kecamatan dan saya nanya apakah pinjaman online termasuk sektor essensial? di jawab nya termasuk 

sektor non essensial dan ini pinjaman online bearti masih WFH. Sekarang banyak yang sudah di suruh WOA meskipun sudah vaksin,

1

2021 August EM2108266CTL

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dear pemprop DKI, 

Dengan ini saya selaku warga ingin melaporkan pelanggaran yang terjadi dimana jalan umum warga di jadikan teras & garasi pribadi oknum. Hal ini 

terjadi tepatnya di Komplek DPR II meruya selatan RT.02/02 No:23 kecamatan kembangan jakarta barat. 

Mohon agar sekiranya dapat di tindak lanjuti, karena meresahkan juga merugikan warga sekitar. 

Terima kasih

1

2021 August EM2108270PN2 KECAMATAN TEBET Keluhan Pelayanan Email

selamat siang, 

 

saya ingin membuat pengaduan layanan kelurahan manggarai yang mempersulit warga dalam mengurus surat", saya mengalami sendiri saat ini 

sedang mengurus surat ahli waris, sudah 1 minggu saya bolak balik ke kelurahan manggarai untuk menyerahkan seluruh persyaratan, dan selalu 

ada yg salah, selain itu juga marak calo di kelurahan manggarai. MOHON DITINDAK TEGAS KARENA SANGAT MERESAHKAN WARGA, disaat pandemi 

yg seperti ini semua orang sudah susah, apakah aparatur negara masih ingin membuat susah juga?Terimakasih 

 

Nama : Cahyo Adi Purnomo 

NIK : 3174013108950003 

Telepon : 089520190416 

Jenis Permohonan Surat : Surat Ahli Waris 

 

mohon rahasiakan identitas pribadi saya 

 

dari hari rabu minggu ini (25 agustus 2021) saya mengurus surat ahli waris untuk keperluan tabungan almh. ibu saya, saya ke kelurahan manggarai, 

semua persyaratan yg diminta sudah saya lengkapi, katanya ada kesalahan penamaan untuk almarhum(tidak usah pakai bin/binti), sudah saya 

perbaiki hari itu juga saya balik ke kelurahan, setelah itu katanya kurang persyaratan surat pengantar rt/rw, padahal dari persyaratan yg pertama 

kali diberikan tidak ada surat pengantar rt/rw. saya urus surat pengantar rt/rw. semua persyaratan sudah dikasih, 2 hari untuk menunggu ttd plt 

kelurahan manggarai, hari ini baru diinfo ada salah nama di saksi, dan surat ahli waris tidak di tanda tangan. 

 

praktek calo terjadi saat saya ingin mengurus surat kematian ibu saya sendiri sekitar 3-4 minggu lalu, saya datang ke kelurahan untuk mengurus 

surat tsb, semua persyaratan sudah saya lengkapi, tapi tbtb ada oknum yg datang ke saya bilang kenapa tidak dia aja yg urus biasanya orang" dia yg 

urus, karena saya tidak tahu dan baru pertama kali urus surat ke kelurahan saya iya kan saja omongan dia tapi tetap saya urus sendiri, setelah dapat 

resi akta kematian oknum tsb menegur ketua rt saya dan menanyakan kenapa saya tidak menyerahkan urusan tsb ke oknum tsb, ketua rt saya 

1

2021 August EM2108272KAF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Rahma Widia Putri 

Nomor hp : 085894481339 

Email : rahmawidia028@gmail.com

1

2021 August EM2108273A4I
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

DESWITA TRI ANA PUTRI 

08994030904 

trianadeswita3@gmail.com

1



2021 August EM2108273B4T
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Akbar Aji Sutisna 

Nomor HP : 089603215258 

Email : akbaraji2709@gmail.com

1

2021 August EM2108273KM2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap :ifal Alawiyah 

No hp.            : 087788838806 

Email.             :ifalalawiyah@gmail.com

1

2021 August EM2108273QIX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Aissyah Safitri 

No.hp : 085697893105 

Email  : aissyahsafitri9@gmail.com

1

2021 August EM2108275DP3
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Anisa Widowati 

085692944005 

anisawidowati1701@gmail.com

1

2021 August EM2108276AUR
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Tasya Julia Kamila 

no hp : 0895381564575 

email : tasyajulia2005@gmail.com

1

2021 August EM2108276FNN
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap: Diki Nandito 

Nomor hp: 085692222114 

Email: dikinandito173@gmail.com

1

2021 August EM2108279CIV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Zarah Zaskia 

No HP : 0895337565479 

Email : zarahzaskia3010@gmail.com

1



2021 August EM2108279WPX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

NAMA : DIAH AYU WULAN FITRIANA ISDARYATI 

ALAMAT EMAIL : diahayuwulan328@gmail.com 

NOMOR TELEPON : 081617895364  

TANGGAL : 27/08/2021

1

2021 August EM2108280V2R
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Arini Putri Ayuningtyas 

Nomor Hp : 085891375743 

Email : ariniputri5412@gmail.com

1

2021 August EM2108292NYY KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

mohon  ditertibkan dan himbauan kepada masyarakat yg membakar sampah sehingga menimbulkan polusi udara yg todak baik buat pernafasan  

Alamat : Apartemen Bintaro Park View Tower B unit 306. Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan  

Patokannya : Belakang Ruko Grand Centro, dekat RSUK Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 August EM2108292SWX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Atas Nama : Stefanny Rahmelia Putri 

NIK : 3173077008041001 

Email : stevanirahmeliaputri@gmail.com 

Tanggal pengisian : Sabtu, 28 Agustus 2021 

 

Mohon responnya. Terima kasih.

1

2021 August EM2108293FTP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : SABRINA JUNIANDA 

Email : Brinajunianda09@gmail.com 

No.hp yang di daftar kan di jakCLM:088293102456 

Waktu :05:50 

Tanggal saat melakukan tes CLM:30 Agustus 2021

1

2021 August EM2108297D3Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi sumagung 3/klinik medikarya .kelurahan kelapa gading timur.jakarta utara. 

 

Pedagang k5 di lokasi ini sudah bertahun2, warga gerah dengan adanya k5 ilegal.di garis taman lingkungan/badan jalan. 

 

Parkir motor juga asal, pos satpam di tengah jalan.jalur jadi 1 mobil. 

Rencana sekolah tatap muka akan di buka, prapatan ini jadi pusatnya macet berdampingan dengan pasar mandiri. 

 

Aparat terkait malah terbitkan ijin,setelah ada pengaduan warga ?. 

Kenapa tidak di tempatkan sesuai dengan program umkm di lokasi yang sesuai peruntukannya. 

 

Melanggar perda no.8/2007 . 

Laporan warga hanya sebatas laporan. 

Tanpa ada perubahan. 

 

Terimakasih

1

2021 August EM2108298RBV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Khansa Lathifah Humaira 

No Hp : 085710350696 

Alamat Email : khansalathifahhumairo@gmail.com

1



2021 August EM2108299E0F
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Katherine Novelyssa Simanjuntak  

Email : katherinenovel04@gmail.com 

No.telp : 081219129168 

Tanggal Pengisian : 28 Agustus 2021

1

2021 August EM2108300IRR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan prihal komunitas grab, nama komunitas KGCPR, mendirikan BASECAMP tanpa ijin dan menimbulkan kerumunan dan 

kemacetan, tamanan di cor semen pinggir jalan...  

 

Letaknya samping BCA cempaka putih...  

 

Tolong di tindak lanjuti..  

 

Saya Lampirkan videonya 

Alamat Lengkap :  

Jalan Cempaka Putih Raya No.118 Blok B,C,D 16, RW.3, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

Patokan Laporan : samping Bank BCA Kcp Cempaka Putih Raya

1

2021 August EM2108300T90
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Aisyahna Mariam Sumawiredja 

 

Hp: 081211795417 

 

Email: aisyahna.mariam@gmail.com 

 

NIK: 3174045711060001 

 

Tanggal Pengisian: 30/08/2021

1

2021 August EM2108302K97 KELURAHAN LAGOA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jaln. Mahoni gang 5 blok A kec koja kel  lagoa..  

 

Pemasangan jakwifi di pasang di Dalem rumah pak rt 011.   

Yang seharusnya di pasang di luar

1

2021 August EM2108304RMS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Dengan hormat,  

 

  

KAMI warga RT. 02/RW.15 . Jl. Lontar- Saharjo-Setiabudi, ingin mengadukan gangguan ketertiban umum mengenai parkir MOBIL Nissan Teana 

Hitam  nopol  B.1617 TAC. mobil tersebut Sering parkir di tempat tersebut  (permanen) di depan rumah No.2. RT.03/RW.07. pagar Abu2. Pemilik 

mobil sudah pernah diminta secara persuasif 3x agar tidak parkir disana  tetapi  tidak dihiraukan. dengan alasan sudah mendapatkan izin dari 

oknum dan merasa bahwa warga lama sehingga punya Hak** 

Tetap parkir di tempat tersebut.(photo terlampir) dan menyebabkan kami  kesulitan untuk mengeluarkan kendaraan. 

 

Pemilik mobil teana tsb bernama Daka, saudara dari warga di rumah no. 2. RT.03/ RW 15.  

 

Serta keberadaan mobil Teana tersebut cukup menggangu aktifitas keluar masuk kendaraan dan menyebabkan kemacetan pada saat pagi dan sore 

hari di jalan Lontar karena terhambat* (photo terlampir) dan keberadaan mobil tsb sudah kurang lebih 3 bulan sampai sekarang.* Sempat tidak 

parkir selama beberapa hari tetapi kembali parkir lagi ditempat yang sama,, kemudian parkir kembali .Sudah nyaman parkir disana seandainya 

datang*.  dan tidak menghiraukan  kepentingan warga lain** 

 

 

Kami mohon  bantuan dari Pemprov DKI & pihak SATPOL PP DKI dapat menTERTIBKAN dan menegur  pemilik mobil Nissan Teana Hitam No pol. 

B.1617 TAC. Serta dapat menegaskan agar tidak parkir kembali di tempat tersebut & memindahkannya*. "DEMI KETERTIBAN UMUM"* DAN Usulan 

Kami adalah di depan  pagar abu2 di berikan pot tanaman besar/ spanduk besar dilarang parkir permanen mengingat ini adalah jalan umum & agar 

tidak di jadikan tempat parkir permanen kembali* 

 

Mohon perhatian & ada tindakan lanjut dari pemprov DKI 

(kami sudah mengirimkan email kepada satpolpp Setiabudi, tapi belum ada tanggapan) 

1

2021 August EM2108305I3Y
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : DEDE HUMAIRRAH 

No. Handphone : 081911269872 

Email : nurasih12375@gmail.com 

Waktu Pelaksanaan : 11.45 

Tanggal Pelaksanaan : 30-08-2021

1

2021 August EM2108307EL5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama    : Ahmad Faizal oktavian 

No HP    : 082124642074 

Email      : bayuvian66@gmail.com 

 

Terimakasih..

1



2021 August EM2108312KBJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang 

 

Mohon bantuannya untuk hasil Jakclm dengan data sbb: 

 

Nama lengkap : Fadel Fadillah 

Email : fadel.fadillah2004@gmail.com 

No.hp : 085772703546 

Tanggal pengisian : 31 Agustus 2021 

 

Terima kasih

1

2021 August EM2108313YZ7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

 Saya selaku ketua RT.02 RW.05 ingin memohon dilakukan Penopingan pohon yg ke 2 yg ada di jl. Kemandoran pluis RT 02 RW 05 Kel. Grogol Utara 

kec. Kebayoran lama Jakarta Selatan. Karena pohon ini sudah lebat dan sudah mengganggu pengguna jalan dan juga rumah rumah dan bangunan di 

sekitar .  

 

Terimakasih 

 

Patokan lokasinya pesantren Al muta'alimin. Tepat pohon pohon di depannya yang lebat

1

2021 August EM2108317WCN DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

Assalamu'alaikum,  

 

Saya mendapatkan informasi yang diteruskan berkali-kali via whatsapp mengenai bantuan pangan murah, isi broadcastnya seperti ini: 

 

Berdasarkan hasil zoom meeting pagi tadi tentang program pangan murah untuk pegawai KKI & penerima KJP, maka kepada bapak ibu guru KKI, 

tendik KKI & peserta didik penerima KJP yg ingin mendapatkan program pangan murah bisa mendapatkannya dengan tata cara sebagai berikut: 

 

1. Mendaftar nomor antrian melalui https://antriankjp.pasarjaya.co.id 

 

2. Masukan nomor ATM, tanggal lahir, nama lengkap, alamat, nomor hp, wilayah alamat pengambilan, pilih lokasi terdekat, pilih tanggal 

pengambilan, pilih jam pengambilan 

 

3. Setelah memasukan data2 di atas, akan mendapatkan nomor antrian & di print 

 

4. 1 nomor antrian hanya untuk 1 kartu ATM 

 

5. Untuk pengambilan program pangan murah minimal H-1 

 

6. Untuk pegawai KKI minimal sediakan saldo Rp. 96.000, sedangkan penerima KJP minimal saldo Rp. 126.000 

 

7. Program pangan murah akan dimulai kembali pada tanggal 4 september 2021. Untuk pendaftaran nomor antrian bisa dimulai pada tanggal 31 

agustus 2021 

 

Program pangan murah: 

1

2021 August EM21080397RH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

selamat siang. 

saya tidak terdaftar namanya di DTKS, tp setelah saya cari tahu, saya termasuk ke 99ribu KK yg sedang masa pemadanan. apakah perlu saya 

mendaftar kembali ke kelurahan? atau hanya menunggu saja? 

terima kasih. 

NIK: 3175095610010001 

No KK: 3175092001160040 

Nama: Tasya Khoirunnisa 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl. Dewa RT003/RW002 Ciracas Jakarta Timur dan Jl. Raya Centex Gg. Puskesmas RT12/RW002

1

2021 August EM21080575FA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan  

 

Tetangga saya dengan sengaja mengundang kerumunan warga (pengajian) di jalam umum (gang rumah) dimasa penerapan PPKM. Terlihat jelas 

tamu undangan tidak mematuhi protokol kesehatan. Lokasi kejadian Rumah Ibu Dewi/Bapak Endek Jl. Perintis Raya Gang Veteran VIII Kel. Tegal 

Alur, Kec. Kalideres Jakarta Barat

1

2021 August EM21080739OU
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

 Pohon ditaman terlihat tinggi dan tidak rapi, mohon disesuaikan 

Taman Alamanda, Yaman umum di Jl Gladiul kav Cipayung RT05/08  Kel Cipayung kec Cipayung Jaktim
1

2021 August EM21080783U1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong do tindak pak balap liar di jalan prof.dr satrio kumingan karena mengganggu warga. 

Terima kasih. Balap liar tersebut kisaran pukul 00.00 samapai pkl 04.00 di jalan prof. dr satrio kuningan tepatnya di depan lotte shoping avenue. 

Tolong di tindak la jut pak karena sangat menggangu warga sekitar dan bisa membahayakan pengguna kendaraan lain. 

Terima kasih

1



2021 August EM21080797EA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan ini setiap malam selalu nyala dan mati berulang2, lokasi berada di perumahan park residence blok B no 9 dan 10, Pegadungan, 

Kalideres, Jakarta Barat
1

2021 August EM21081791RT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dear Pak Gubernur, 

 

Saya mau menanyakan soal diskon atas pembayaran PBB seperti pengumuman yg saya dapat (terlampir) apakah hal tersebut benar atau hanya 

hoaks? Mohon penjelasannya terima kasih

1

2021 August EM21081851IJ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

hirup udara pagi .... buka kesegaran yg didapat malah aroma busuk tak sedap yang dihirup, sampai kapan aroma busuk ini dihirup oleh warga 

lingkungan jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat 

terima kasih atas perhatianya.

1

2021 August EM21081898TK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada gubernur dki jakarta dan satgas covid 19ppkm berlangsung sudah berbulan2, diperpanjang berkali2. namun masjid al-istiqomah, jl. 

percetakan negara i rt05/rw07, johar baru, jakarta pusat, selalu melanggar ppkm dengan selalu membuka masjid dan mengadakan acara yang 

mengumpulkan massa tanpa protokol kesehatan. bahkan ketua yayasannya adalah mantan ketua rw07, yang mana seharusnya taat dengan aturan 

pemerintah. tapi malah terkesan menyepelekan covid. mungkin karena dia penyintas covid dgn status otg jd tidak merasakan sulitnya sakit 

corona.saya mohon gubernur dki jakarta menindaklanjuti hal ini. mohon segera ditindak. terima kasih.

1

2021 August EM21081948W2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi: Jalan Perintis 2 Blok Q/4, RT 002/RW 005, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat (Rumah Bidan Arny, warna kuning, yg sedang dibangun) 

 

Pelanggaran: Setiap hari Selasa Kamis Sabtu (sudah berlangsung selama 1 tahun) melakukan pelanggaran protokol kesehatan dan gangguan 

ketertiban masyarakat sekitar dengan melaksanakan pengajian dan rebana-an menggunakan pengeras suara dan dapat berlangsung hingga tengah 

malam. Protokol kesehatan juga tidak dijalankan karena berkumpul >30 orang, tidak menggunakan masker dan tidak menjaga jarak. Hal ini 

membuat masyarakat sekitar resah dan terganggu. Teguran tidak diindahkan, hanya berhenti seminggu kemudian acara dilaksanakan kembali.  

 

MOHON RAHASIAKAN IDENTITAS SAYA SEBAGAI PENGIRIM.  

 

Terima kasih, mohon ditindak

1

2021 August EM21082038T7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat malam ...  

Kami dari RT 014 RW 03 Kel Klender kec duren sawit di lapangan bola kebonsingkong 

ada problem bekas pengerukan got / sampah karungnya sudah berbulan bulan blm di angkat mohon kpd dinas tata air segera di tindak lanjuti. 

Terimakasih

1

2021 August EM21082184LH
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Mohon infomasi dan solusi untuk perbaikan nya, tentang Wifi Jakwifi tidak bisa terkoneksi karena perangkat nya tereset dan bagaimana cara 

memperbaiki nya, apakah dengan memanggilnya teknisi? Dan bagaimana cara memanggilnya 

Alamat lokasi : JL. Petojo Binatu 2, Rt. 006 Rw. 008, RT.4/RW.8, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10130 

 

Patokannya : Masjid Al Istiqomah Petojo binatu 

 

Dan penembak wifinya berada di lantai 2 teras masjid

1



2021 August EM21082278SQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, saya tinggal di pasar minggu dimana depan saya itu adalah kali ciliwung yg di sebrangnya adalah jembatan gantung menuju condet 

jakarta timur. Saya mau melakukan pengaduan, di bantaran kali itu sering sekali bahkan setiap hari ada yg bakar sampah atau kayu dan asapnya itu 

ngebul sekali sampai masuk ke rumah saya, kebetulan saya punya bayi jadi sangat terganggu dengan ada nya hal tersebut. Mohon di tindak lanjuti 

pak, bu. Terima kasih

1

2021 August EM21082506CP DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Dear Bapak / Ibu Yth, 

 

Mohon bantuannya untuk dapat menginput kembali data vaksinasi terlampir kedalam sistem PCare. 

 

Nama                        :  Vinay Mathur 

NIK                           :  3174050106700014  *berdasarkan SKTT (Surat Keterangan Tempat Tinggal Orang Asing) terlampir 

No. Handphone       :  081510731838 

Email                        :  Vinay.mathur@suntorygaruda.com  

Lokasi Vaksinasi     :  Singapore 

Tanggal Vaksinasi   : 1 Mei 2021 

Jenis Vaksin            :  Moderna 

No. Batch Vaksin     :  3001654 

 

Terlampir persyaratan dokumen yang diperlukan : 

1. Scan Kartu Vaksinasi 

2. Scan SKTT (Surat Keterangan Tempat Tinggal Orang Asing) 

 

 

Demikian hal ini kami sampaikan dan ditunggu konfirmasinya. 

Apabila ada pertanyaan terkait informasi diatas, dapat menghubungi saya di WhatsApp +628111851951. 

 

Atas perhatian, bantuan, dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

 

1

2021 August EM21082596CA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

mohon direspon laporan nya 

lampu PJU sering padam 

Jl. Swadaya Raya RW.04 Kebon Bawang

1

2021 August EM21082661A9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

Mohon izin melaporkan.Pohon angsana  yg berada di lokasi jalan jembatan besi v rt 008/04 kel.jembatan besi tambora jakarta barat.bahwa pohon 

tersebut sudah sebagian rapuh, di khawatirkan akan tumbang dan mengganggu kenyamanan masyarakat umum.Mohon agar segera di tindak 

lanjuti laporan kami,trimakasih.

1

2021 August EM21082661I3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Masih kondisi ppkm seerti ini kok barcode di PIK sudah d izinkan beroperaisonal, tlg pak di perhatikan 1

2021 August EM21082763ID
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: RAHMA WIDIA PUTRI 

Telepon: 085894481339 

Email: rahmaputri2030@gmail.com

1

2021 August EM21082787MT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Dear team Pemprov, 

 

 

Selamat sore 

 

Perkenalkan saya dengan Peggy 

Boleh tanya, gubernur mengeluarkan pengumuman bahwa PBB 2021, bisa mendapatkan discount 20% utk bln Agustus 2021 

 

Apa yang harus saya lakukan untuk mendapatkan kompensasi utk pembayaran PBB 2021 saya yang sudah dibayarkan bulan lalu? 

 

 

Saya sudah mengirimkan email ke UPPPD wilayah kami 

 

Saya sudah telp Dan WA (tdk ada response) 

 

Dan email pun saya berkali2 email, tdk ada jawaban. 

 

 

Boleh dari team Pemprov yang memberikan arahan, langkah apa yang harus saya lakukan utk mendapatkan kompensasi PBB 2021 ini 

 

 

Terima kasih atas kerjasama nya 

 

Semoga bisa cepat di response ya 

1



2021 August EM21082834PV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Roni Ahmad Gumilar 

Nik : 3175031509770009 

No HP : 085777089515 

Alamat email; ronigumilar609@gmail.com

1

2021 August EM21082911NA
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Email

Dear Sir/Madam  

 

I hope this message finds you well. 

 

My name is Ajay Hothi, writing from London. I need to acquire replacement birth certificates that have been lost, can you please advise the 

process?  

 

The birth certificates are for: 

- My grandmother, born 1921 in Jakarta 

- My mother, born 1949 in Surabaya 

 

Thank you very much. Unfortunately, due to Covid, travel to Indonesia is not currently possible and these documents are required quite urgently.  

 

With best wishes, 

 

ajay 

 

--  

00447813215679 

ajayhothi@gmail.com  

 

Dear Sir/Madam, 

 

Thank you very much for your very swift reply. 

1

2021 August EM210801193X
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Banyak anak muda yang suka lewat daerah rumah saya bergerombol dan tidak menggunakan masker sama sekali 

 

RT.5/RW.1, Kartini, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 August EM210806997F
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email Kabel putus di perempatan Lampu merah KFC Cideng Jakarta pusat ,Ini Sudah Hampir Satu minggu, belum ada juga pihak terkait yang menangani 1

2021 August EM210813809M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Permasalahan mobil bernopol sesuai video yg kami kirim berkali2 parkir di bahu jalan pedati raya didepan rumah no 11, setiap parkir berhari hari 

ditinggal begitu saja menganggu warga dan pengguna jalan yg lainnya. Si pemilik mobil bukan warga rt kami. Mohon sgera tindak lanjutnya. Lokasi 

jln pedati raya no 11 rt 007 rw 009 kel rawa bunga kec jatinegara jakarta timur.

1

2021 August EM210822299C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tidak perlu foto lokasi. Aparat setempat sudah sangat paham dengan tempat PRC ini. 

PRC (PASAR RAYAT CENGKARENG). 

Jalan JB  (Jalan baru) masuk RW 014, patokan tepat seberang gedung universitas Gunadarma Mutiara Taman Palem cengkareng. Cengkareng Timur. 

Ini bukan pasar tapi warung di fungsikan jadi tempat karaoke. Yang saya lapor ini tempat karaoke kurang lebih ada 5 warung yang beroperasional 

sampai pagi hari. Kalau tidak mengganggu kenyamanan warga yang seharusnya waktu istirahat, buat apa saya lapor terus. 

Dimohon TINDAK LANJUT TEPAT SASARAN, TARGET TEMPAT KARAOKE, BUKAN PKL. 

Terimakasih 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August EM210827246C
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Akta Kelahiran Email

Dengan hormat, 

 

  

 

Pertama izinkan saya memperkenalkan diri, 

 

Nama saya : KiAgus Mochammad Iqbal. 

 

Saat ini saat tinggal di apartemen Green Park View yang berlokasi di JL. Daan Mogot KM 14 Jakarta Barat selaku pemilik dan penghuni satuan unit 

rumah susun. 

 

  

 

Ada beberapa hal yang periu saya konsultasikan dengan pihak pemda Jakarta Barat terutama Tim Penyelesaian Permasalahan Rumah Susun TPPRS 

terkait dengan pelaksanaan pengelolaan dan kewajiban lainnya dari pihak pengembang mengenai hak dan kewajiban bagi pemilik satuan unit 

rumas susun. 

 

  

 

Sebelumnya saya coba uraikan kronologi pembangunan dan pengelolaan rumah susun Apartemen Green Park View ini. 

 

Apartemen Green Park View terdiri dari 3 tower hunian yaitu Tower E, Tower F dan Tower G, dengan urutan serah terima yang terjadi adalah, 

untuk penghuni tower E, serah terima terjadi pada kisaran Tahun 2010, dan Tower F pada kisaran Tahun 2011, sedangkan untuk hunian tower G 

serah terima unit terjadi pada tahun 2017 – 2018 (unit saya G 1238 dikakukan serah terima pada Agustus 2018). 

1



2021 August EM210828935L
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Selamat malam, 

Berikut data yang saya gunakan saat tes CLM  

Nama : Layda Dwi Utami 

Email : laydadwi192@gmail.com  

NIK : 3674037110030005 

Tanggal pengisian : 28/10/2021 

 

Mohon bantuannya 

Terima kasih.

1

2021 August EM210831137V DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Malam Bapak/Ibu, kami LaporCovid-19 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di WhatsApp 

wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 31 Agustus 2021 kami mendapatkan laporan warga (nakes) yang masih kesusahan mengakses vaksin 

booster, dengan detail berikut: 

 

Nama: Anindita Prasasya 

NIK: 3175025310850005 

Praktek Mandiri, jln. Boulevard Raya Blok J4 no. 8, Kelapa Gading, Jakarta Utara 

Jadwal Vaksin 1 : 27 Januari 2021 

Jadwal Vaksin 2 : 10 Februari 2021 

Jenis vaksin: Sinovac 

 

Keluhan:  

Pelapor adalah nakes yang memiliki praktek mandiri di daerah Kelapa Gading, Jakarta Utara. Sampai hari ini belum mendapatkan infromasi terkait 

dengan booster vaksin bagi nakes. Pelapor telah mencoba menayakan ke dinas kesehatan dan diberi saran untuk langsung menuju pada puskesmas 

terdekat dari wilayah praktek. Hal ini sudah dilakukan oleh pelapor dengan menghubungi puksesmas kelapa gading namun mengalami kendala. 

Sejak tiga minggu pelapor mencoba menghubungi (melalui telepon) namun tidak ada jawaban. Pelapor telah menDM melalui instagram puskemas 

namun tidak dibaca sampai hari ini. Saat dicoba menemui pihak puskemas secara langsung pun tidak membuahkan hasil. Pelapor kemudian juga 

mencoba menanyakan ke organisasi profesi, mereka menyarankan untuk ke puskemas. Namun puskesmas susah diakses seperti yang dijelaskan 

sebelumnya.  

 

Menimbang puskesmas susah diakses dan juga beberapa kendala lainnya. Apakah kami boleh meminta informasi alternatif terkait hal ini supaya 

1

2021 August EM210831932B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi, 

 

Saya Maya warga dari jalan Teuku Umar, Menteng Jakarta Pusat. Langsung saja, saya mengeluhkan adanya pedagang kaki lima di area Jalan Yusuf 

Adiwinata karena diatas jam 22.00 selalu saja berisik dan ramai mengganggu ketenangan warga sekitar menteng. Ini kan Menteng tetapi seperti di 

bantar gebang. Kumuh sekali dan tidak tertata. Saya berharap Lurah dan Camatnya juga turun tangan mengurus hal hal seperti ini. Atau saya yang 

bertindak langsung untuk melaporkan dan memviralkan. Memangnya virus corona ini bagi kalian hanya sakit batuk biasa atau bagaimana. Siapakah 

ketua koordinator pedagang di jalan yusuf adiwinata? Boleh saya minta kontaknya? 

Tolong balas email saya 1x24 jam. Terimakasih banyak atas perhatiannya.

1

2021 August EM2108043311 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Warga atas nama Suhermadin diketahui belum pernah mendapatkan bantuan sosial sama sekali dari Pemerintah. Yang bersangkutan tidak bisa 

mendaftar sebagai penerima manfaat bantuan sosial karena sudah pindah domisili. Adapun berdasarkan keterangan RT/RW setempat, yang 

bersangkutan tidak bisa mendaftar karena KTP nya tidak sesuai dengan alamat domisili saat ini sehingga pendataan tidak bisa diajukan. Berdasarkan 

penelusuran kami melalui DTKS Kemensos RI (https://cekbansos.kemensos.go.id/) yang bersangkutan memang belum terdaftar sebagai penerima 

manfaat bantuan sosial. Pekerjaannya sebagai driver online mengalami pendapatan penurunan karena pembatasan aktivitas masyarakat PPKM 

Darurat di wilayah Jawa Bali. 

  

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan perundangan yang berlaku sehingga warga tersebut 

mendapatkan bantuan sosial yang selama ini dibutuhkan ketika masa pandemi Covid-19. 

  

Berikut identitas warga: 

Nama : Suhermadin 

NIK : 3175101104670004 

Pekerjaan : Driver Grabcar 

No. HP : 085157739848 

Alamat KTP: Jl. Kramat RT 004/002 kel Lubang Buaya Kec Cipayung Jakarta Timur. 

Alamat Domisili : Jalan Situ Pladen RT 003/003 No 69a Kel Beji Kec Beji 16421 Depok. 

  

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 August EM2108075017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkir liar dibahu jalan cempaka putih barat 3 persisnya depan pasar cempaka putih memakai badan jalan pak. Hanya bisa dilalui 1 mobil. Jika 

berpapasan menimbulkan kemacetan. Mohon kiranya di bina atau ditertibkan. Agar tidak menimbulkan kemacetan. Terima kasih
1

2021 August EM2108155356
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

banyak tanaman liar di sepanjang pinggiran kali, dan juga sampahnya, mohon dinas terkait untuk segera ditangani 

 

Kali kober yang berlokasi di JL. Balai Rakyat RT 01 RW 011. Kelurahan Semper barat. Kecamatan Cilincing. Jakarta Utara, kali tersebut berlokasi di 

samping pura hindu

1

2021 August EM2108288169
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email Sampah banyak dan tidak pernah ada petugas yg angkut . Mohon di bantu angkut sampah nya 1



2021 August FB210801ABR0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

min apa sudah ada info tanggal pencairan kartu KLJ , KPDJ,dan KAJ 

 

Min gubenur sudah tanda tangan SK blm untuk pencairan KLJ 

 

Bulan apa KLJ triwulan 2 akan cair

1

2021 August FB210801AQ87 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pendataan ko lama ya 

 

Nama Lengkap : ahmad yani  

NIK KTP : 3276071105770001

1

2021 August FB210801DVFZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pak maaf lansia bagaimana turun gak? Sudah 5 bulan . Nenek saya sudah nanyain Mulu 1

2021 August FB210801J9V1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj kapan cair yaa min 1

2021 August FB210801J9VX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Sore bapa kapan lansia dicairkan? Kasian para lansia sudah menanti. 1

2021 August FB210801L8Q1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kenapa hari ini banyak yg triak dm chat dinsos pemprov dki jakarta  

Karna di janjikan bulan juli  

Klj kpdj kaj cair tapi hingga saat ini blm ada titik terang sama sekali 

 

Mana ini penjelasan dan kelanjutannya 

Trus gimana kelanjutannya butuh info yg pastinya 

Jgn cuma php doank bulan ini cair dah akhir bulan kaga ada info sama sekali 

Masih berlanjut kaga programnya? 

Kalo masih infoin 

Kalo kaga juga wajib infoin 

Jadi gak banyak berharap nunggu kalo di janjiin begini kan pasti pada berharap cair 

Tidak ada pri kemanusiaan dan  pri keadilan 

 

hingga saat ini blm ada titik terangnya tetang klj kpdj kaj 

😂🤣

 

Kasian Warga yg mendapatkannya kena prank lgi yg sudah berharap" menunggu info ternyata tidak jelas dan hanya 

prank😂😂🤣

 

 

Udah bulan agusyus niih bkm ada info apa"

1

2021 August FB210801LP8N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama:Ahmad ansori 

NIK:3175060411850005 

Alamat lengkap:kp.kandang sapi RT003/006 

ingin melaporkan bahwa bantuan beras bst yang tahap 5-6 itu dipersulit oleh kader RT..dikarenakan harus divaksin dulu baru boleh dpet dan kalau 

blm divaksin beras ga bisa dikasihkan dan katanya akan dikembalikan berasnya ke bulog.,tolong saya minta ditindak orang2 seperti ini..dari bst yg 

berbentuk sembako sya juga tidak terima pdhal a sya berhak menerima bantuan itu,itu berjalan selama 3kali turun bantuan saya belum dpet..dan 

akhirnya bantuan tersebut brubah dalam bentuk uang dan saya mendapatkannya..saya mohon tolong ditindak tegak dilingkungan saya orang-

orang seperti ini..yang pilih kasih warganya..

1



2021 August FB210801NDKZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min cair ga ya hr ini KLJ  

Intinya min dbulan agustus bakalan cair apa mundur lg ? 

 

Besok cair ga min udh tgl 2 agustus

1

2021 August FB210801OUL4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

ssalamualaikum wr wb. Selamat malam Pak. Lapor Pak Lampu Penerangan Jalan di Wilayah Cipinang Lontar,RW 06 kel Cip.Muara,Kec Jatinegara 

belum MENYALA ??? Apa ada gangguan? Terima Kasih 

 

Jln Cipinang lontar RT 10 dan  011 RW 06 kec Jatinegara kel Cip Muara Jaktim 13420. Dekat Halte Busway CIPINANG. 

 

KRONOLOGI Lapran : Lampu Penerangan Jalan BELUM MENYALA. BARU HARI INI SAJA

1

2021 August FB210801PZX2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pagi min, 

Mau tanya gmn klj kabarnya dan kapan pencairannya?  

Terima kasih

1

2021 August FB210801QB2L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

siang 

 

utk dana lansia KLJ kapan keluar ya ? trimakasih

1

2021 August FB210801SPDH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

hallo admin, aku mau melaporkan mengenai kenyaman dan ketentraman masyarakat bagi saya dan sekitar sangat meresahkan sdh ditegur oleh 

warga dan RT setempat namun tidak diindahkan, juga melangar protokol kesehatan tidak menggunakan masker ditempat umum, saya harap segera 

ditindak lanjuti, untuk alamat : jl. sukarjo wiryopranoto no. 6 RT14 RW1 kebon kelapa sebelah esepede ban sawah besar, tepat disebelahnya 

tempat tenda-tenda, saya sdh melapor dari bulan lalu namun belum ada respon dari pemda, saya sudah resah sehingga menggangu istirahat saya

1

2021 August FB210801TCKD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Misi min gimana ini udh tanggal segini masa belom keluar juga mau sampai kapan janji" Mulu masih enak jaman Ahok ngga ada yg bertele tele kerja 

nya 

 

Kalo emang ngga ada anggarannya kasih tau jangan kebanyakan janji masyarakat ngga butuh janji butuhnya kepastian 

 

Kemarin di kirain info apa yg keluar bukannya klj malah beras besok apa lgi alesannya

1

2021 August FB210801UZNY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Klj,kaj,kpdj mana min blum juga dicairin...bilangnya Juli...ini sudah agustus 

4 bulan sudah lansia menunggu kabar pencairan klj....mau dicairin kapan min 

Kalian enak saat ppkm begini masih dapet gaji... 

Mohon kiranya segera dicairkan

1



2021 August FB210801W7BO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Sore, min. Ini dah tgk 1agustus. Klj  kapan keluar min. Di sini nenek" dah pada tanyain mulu. Kepastiannya. Karena merka butuh buat makan dan 

obat
1

2021 August FB210801WVMG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Min KLJ kapan cair sudah 5 bulan ini bllom ada informasi nya 

Para lansia butuh min
1

2021 August FB210801ZWS6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Sudah agustus kok BST ATM saya ga cair juga?  Gimana min?  Tolong info dan solusinya pa?  Sembako pun ga dpt.  Tolong di bls pesan saya. 1

2021 August FB210802A91R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Hallo admin, terimakasih atas respon yg sangag baik mengenai laporan saya, namun saya laporkan kembali mengenai laporan saya tanggal minggu 

lalu, bahwa mereka tetap melakukan aktivitas yg sama dimalam ini dg lebih lagi bernyanyi bersama, berkerumun, serta tidak menggunakan masker 

di tempat umum ditempat yg sama,saya yakin pihak pemda mempunyai aturan yg baik dalam hal ini, saya hanya mengeluhkan gangguan suara 

disaat istirahat malam seperti ini, mohon ditindak secara tegas agar tidak terulang atau mereka dapat mengikuti peraturan yg ada. 

Terimakasih 

 

Lokasi: jl. sukarjo wiryopranoto no. 6 RT14 RW1 kebon kelapa sebelah esepede ban sawah besar, tepat disebelahnya tempat tenda-tenda

1

2021 August FB210802BPWH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
klj 

kapan keluar pak
1

2021 August FB210802CU6U DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Knp bantuan KJP SMK tidak cair 

Nama:Noval Adrian 

Nik     :3175052611040009 

Asal sekolah: SMK islam malahayati 

Jl Bima no 3 gongseng raya, cijantung pasar rebo jaktim

1

2021 August FB210802CUNA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sudah sampai mana ya info KLJ wahai admin yang terhormat.. mohon untuk di info dan di publikasi.. saya pantau akun IG Dinsos tidak ada 

pemberitahuan apapun. 

 

keterlambatan 1x masih relevan, yaitu pada saat bulan Juni kemarin. dan janji dari dinas sosial adalah pencairan di undur menjadi bulan juli. apakah 

kinerja nya sudah baik? Sampai terlambat 2x seperti ini. Saya sebagai anak yg sudah sulit mencairi uang karena dampak dari PPKM (seluruh sektor 

pusat ekonomi di tutup) mau bantu ortu sulit sekali.. tolong kinerja lebih di maksimalkan dan lebih efektif.. bukan kah kepala dinsos nya juga baru? 

Masa rapor nya seperti ini.. terima kasih..

1



2021 August FB210802E1OR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min blum turun ya kaj y 

Ivva Ningrum 

Kapan ya min turun ya saya mau beli susu sama makan anak. Maklum min saya janda jadi ngarepin dari kaj baru bisa belanja

1

2021 August FB210802H3PV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat sore ingin bertanya mengenai KLJ apa sudah cair 1

2021 August FB210802H7TV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Bpk/ibu ini sudsh tanggal 2 agustus sudah minggu pertama ko kaj belum cair juga.kira2 kapan bpk/ibu bisa di cair kan kami sangat membutuhkan 

dana itu bpk/ibu untuk kebutuhan nutrisi anak2 kami
1

2021 August FB210802IAPJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak 

Andri Sopyan 

Klj kpann cairr gk ada kejelasan

1

2021 August FB210802K92N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Hallo min mau nanya ini mau sampai kapan klj gk di cairkan udh 5 bulan tidak di cairkan emng gk mau ye dinas sosial nya di tegur gitu, masa rakyat 

trs sih yg hrs gini, atasan nya hrs berani negur bawaan, tolong lah klj di keluarin, kasihan lah sama lansia
1

2021 August FB210802LB63 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kpn klj(kartu lansia jakarta) cair? 🙏� 1

2021 August FB210802LRJS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat pagi saya mewakilkan ibu...prihal pencairan dana KLJ tgl berapa ya...mohon pencerahannya 1



2021 August FB210802LYUP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Bpk/ibu sebenar nya dana KJL msh ada apa tidak,,, tlg penjelasan nya soal nya para lansia pada berhap banget,,, klw msh ada kpn tgl pencairan 

nya,,,,
1

2021 August FB210802N74O

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Halo mau lapor untuk perusahaan non essential yg mengharuskan karyawan untuk masuk. Dr luar kantor ditutup tetapi karyawan diatas 

beraktifitas, kantor bahkan menyewa tentara buat menjadi kepala security. Dikantor ini sudah byk yg terkena covid karena kebijakan ini. 

 

Nama Perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Alamat Perusahaan: ROHA TOWER. Jalan Gunung Sahari Raya No 18, RT/RW 01/03, RT.1/RW.3, Gn. Sahari Utara, Kecamatan Sawah Besar, Kota 

Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10720 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 62306431 

Email Perusahaan: info@ujprimatek.com 

Sektor Usaha: importir barang2 teknik

1

2021 August FB210802NB4P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook assalamu'alaikum bpk kapan klj keluar dana. kami para lansia menanti pak 1

2021 August FB210802PFSL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Gimana nih min 

KLJ triwulan 2 belum juga keluar udh bulan agustus
1

2021 August FB210802PII6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sudah agustus kok BST ATM saya ga cair juga?  Gimana min?  Tolong info dan solusinya pa?  Sembako pun ga dpt.  Tolong di bls pesan saya 

 

Ada balasan dari dinsos minta di infoin NIK saya atau no KK. Gimana cara kirimnya 

 

Nama: Febry serafina papilaya 

NIK: 3172034302760008 

KK: 3175061302200057 

Alamat: Rusun grya tipar cakung blok rasamala 310 jl. Raya tipar cakung RT. 008 RW. 010 kel. Cakung barat  kec. Cakung jaktim

1

2021 August FB210802PNYZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Kabel optik membahayakan pengguna jalan. Persis di depan vihara. Belokan mikrolet 31 Kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara. Foto 

pertama membuat pengguna motor hampir terjatun. Foto 2 tersangkut kembali oleh mobil box. Tolong di tl. Terima kasih
1

2021 August FB210802Q7JE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Kartu lansia kapan cair 

Ppkm terus di perpanjang bantuan lansia ga turun turun
1



2021 August FB210802QZ8N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Haloa ka lansia belom ada kabar yaa 1

2021 August FB210802SC49 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan ya dana kartu klj lansia bulan Agustus cair 1

2021 August FB210802TP7I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak sebener nya dana klj turun apa ga saya minta penjelasan yg pasti 

Terpapar ko bst keluar kan sama bst jg bank DKI 

Cape janji palsu mu

1

2021 August FB210802VFJT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj,kaj,kpdj mau dicairin kapan min...janji Juli ini sudah Agustus tapi belum cair juga 1

2021 August FB210802WPND DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maaf min kapan lansia di cairkan min 1

2021 August FB210802XDPZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Kenapa smpai ganti saat ini KLJ belum juga cair.... 

Pada hal udah telat 1 bulan
1

2021 August FB210802ZL93 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Assalamualaikum ... 

PPKM di perpanjang lagi sampai tgl 9 ... tapi kenapa dana KLJ belum juga di cairkan sampai sekarang .
1



2021 August FB210802ZN62 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Mohon info untuk pencairan klj 1

2021 August FB210803A87K DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan cair pak dana klj 1

2021 August FB210803AM7Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min klj min kapan cair ,ppkm diperpanjang terus lansia ga dicairim bilang juli ini udh agustus min 1

2021 August FB210803AUHF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya ingin melaporkan bahwa di RT tempat saya tinggal ketua RT nya telah menyalah gunakan bansos beras...yang seharusnya di bagikan 10kg yang 

mendapatkan bansos, ini cuma di bagikan cuma setengahnya(5kg)...dulu yg bansos sembako juga begitu...tolong ditindak lanjuti dong buat 

pemerintah, karena saya paling tidak suka terhadap korupsi walaupun itu cuma sedikit... Saya mohon ditindak lanjuti kepada pemerintah...Alamat 

tempat saya tinggal jln.klp dua wetan RT.004/09, kel.klp dua wetan, kec. Ciracas. Jakarta timur...  

 

Catatan : tolong identitas saya di sembunyikan�

1

2021 August FB210803AVHV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat sore pak, udah tgl 3 Agustus ko lansia blm cair juga? Kpn cairnya pak? 1

2021 August FB210803B102 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang pak saya ingin mengadukan Maslah BST ATM atas nama Riyanto bin damad 3175030103591001 Jl.bekasi barat 1 RT007 RW002 

Kec.Jatinegara Kel.Rawa Bunga Jakarta Timur  

Ingin tanyakan bagaimana infonya ya dari awal keluar BST tahap 1samapi 4 saya dapet tapi yg 5 dan 6 tidak keluar itu kenapa ya tolong konfirmasi 

dan kejelasannya karna saya tidak menerima bantuan apapun itu selain BST terimakasih �

1

2021 August FB210803CQRV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj kapan cair nya min..?? 1



2021 August FB210803HDD0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ini kan aku pemprov yah saya lapor permasalahan nya dong pak ? 

 

Saya mewakili orang yang bertanya kapan kartu lansia cair ? Itu aja pak, kepastiannya gitu

1

2021 August FB210803K71N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

hallo, lampu JPU di jalan mangga 22 blok B no 42. Kelurahan duri kepa, kecamatan kebon jeruk, jakarta barat nyala lampu nya sangat redup sekali, 

tolong di bantu untuk followup ke dinas terkait untuk memperbaiki lampu nya agar terang kembali nyala nya 

 

keadaan JPU : lampu nyala tetapi redup sekali terang nya

1

2021 August FB210803LLP4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Asalamuaalaikum saya maulinda pak/ibu warga cililitan mau meng infokan ibu saya  mengalami gangguan jiwa sekarang beliau di panti rehab bekasi 

dan lumayan biayanya sangat mahal apakah saya berhak mendapatkan persetujuan panti gratis buat ibu saya ortu satu2 nya saya harap semoga 

bisa karna pihak keluarga tidak mengurusi dan saya hidup d sebuah kosan saya terdampak PPKm semoga saya mendapatkan jawaban buat panti yg 

gratis buat ortu saya satu2nya tapi ortu saya sudah tdk bs d home visit dikarnakan sudah di panti bekasi cuma berbayar saya ingin ibu saya 

mendapatkan yg gratis semoga bisa membantu saya saya sebatang kara hdup pas pasan d kosan 

 

Karna saya tidak bisa mengurusi sendirian dikarnakan mencari rezeki kalau beliau sendirian bisa nekad bapak ibu 

 

Nama : odri rizki maulinda 

No KK:3175040701094100 

NIK 3175045607990004 

ALAMAT : JLN CILILITAN RT 001 RW 007, Kel. Cililitan , Kec. Kramat Jati, jakarta Timur 

KK SAYA tergabung oleh ayah tiri saya

1

2021 August FB210803M8CV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj,kaj,kpdj mau dicairin kapan min...apa kalian gak kasihan sama para lansia 1

2021 August FB210803QWK2
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Keluhan Pelayanan Facebook

Tolong vaksinasi jangan dilakukan di gang.saya mau vaksinasi tapi ga ada nomor urut panggilan nya dan sudah daftar tapi yg dipanggil hanya orang 

terdekat dari gang itu yg cepat dipanggil.parah 

 

Kel.lagoa kec.koja Jakarta Utara RW.01 

Patokan lokasi RW.01

1

2021 August FB210803R5V4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Info KLJ triwulan 2 kapan cair 1

2021 August FB210803RSD4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assallamualaikum, permisi bapak/ibu... 

 

Maaf, bagaimana perkembangan BST bansos sy ats nm tulus haryono NIK 3276050708770017 yg smp skrg utk thp 5,6 msh zonk..  

 

Tolong dibantu bapak/ibu, karena pekerjaan sy udh 5 thn ini mjd pemulung yg trdmpk pandemi covid 19.. 

 

Trmksh ats perhatian dr bapak/ibu..

1



2021 August FB210803TA5E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum, selamat malam, mohon maaf saya warga kalibaru barat 4, rt 11 a/n iwan, rw 07 a/n caharudin, semenjak covid 19, saya cuma 

dapat sembako beras 2x saja, mohon penjelasan dari bapak / ibu, terimakasih banyak 

🙏🙏

 

 

Nik : 3172042806860011 

No kk : 3172040907180017 

Nama : Muhamad hamka  

Alamat : jl. Kalibaru barat 4, no. 26, rt.11/ rw.07, kel. Kalibaru, kec. cilincing, jakarta utara, kode pos 14110 

Pekerjaan, wiraswasta 

Warga DKI

1

2021 August FB210803V2OS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

min KAJ KLJ KPDJ kapan cair minnn 

Lia Febriani 

udh 5 bulan loh min belom cair

1

2021 August FB210803VJPY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Mohon jelaskan pak.. 

Ini aneh knp.tiba2 dipadanin....jd kacau...yg gak cair kelaparan pak krn ppkm...keluarga saya makan itu dari  sedekah orang2 baim loh....kok gini 

caranya pemerintah...dimana pasal pancasila..keadilan sosial bagi seluruh rakyat indonesia...gimana mau adil pak...bst cuma dicairin separo....yg 

separo blom dicairkan entah bakal cair gak....ini namanya menyiksa orang pak. Pak pemadanan data gimana saya bingung. 

Saya pusing pak...blom ad bantuan apapun yng atm bst ny blom cair...

1

2021 August FB210803XS46 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore , pak saya penerima BST.  

Yg seharusnya dikasih beras 10kg. Tp RT 02 kelurahan Cipayung kecamatan Cipayung. Jakarta timur. ngasih beras kesaya pakai kantong plastik 

hitam , dan isinya tidak ada 5lt. 

Sy cuma dikasih pegang beras 10kg itu untuk foto doang. Bagaimana nih pak? 

 

Catatan : Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak 

dadakan.

1

2021 August FB210803XYSU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maf bapak/ibu, sekarang sudah tanggal 3 Agustus, mohon info pencairan dana KPDJ ya 1

2021 August FB210803Y8C9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak/ bu mau nanya,apa benar untuk ngambil beras bansos pemprove   

persyaratan nya harus ada surat vaksin? 

 

untuk warga Rt4 rw 8 kelurahan kelapa dua wetan kecamatan ciracas

1

2021 August FB210804C1PZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Kapan cair kartu disabilitas anak saya....anak autisme saya butuh  dana tersebut segera cair untuk membeli vitamin otak,untuk membeli alat terapi 

dan membeli makanan diet anak autisme. 

Anak disabilitas saya butuh dana tersebut cair karena ini untuk menunjang pogres saya di rumah.Anak disabilitas saya butuh dana tersebut karena 

butuh dana untuk menunjang perkembangannya. 

Kami tidak mampu mmebeli vitamin otak nya dan alat terapinya karena harganya mahal. 

Kami jg memiliki anak BALITA KEMBAR dan SUAMI mempunyai penyakit hipokalemia yang membahayakan nyawanya jika tidak  rajin kontrol dan 

rajin minum obat.

1



2021 August FB210804RLYL

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

Selamat siang min mohon izin ganggu waktu nya 

Saudara saya sudah pengajuan pendaftaran BPJS kesehatan di puskesmas kelurahan Pejaten timur yang peserta nya PBI 

Sampai saat ini belum jadi kartu BPJS kesehatan nya 

Sedangkan kondisi saat ini lagi hamil usia 6bulan 

Itu berkas persyaratan untuk pengajuan pendaftaran BPJS kesehatan di puskesmas kelurahan Pejaten timur peserta PBI

1

2021 August FB210804SRPL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maaf sebelumnya pak / ibu sya ingin bertanya apakah bst yg beras 10kg jika mau di ambil harus punya kartu vaksinasi covid-19 1

2021 August FB210804V8ZZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Kok belum ada kabar juga pak buat kartu lansia jakarta 

Gimana pak lansianya
1

2021 August FB210804W15Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
terima kasih beras 10 kg sudah saya terima tapi uang bst belum. saya sudah ada buku tabungan dan atm bank dki tapi saya terdaftar di kemensos yg 

lewat pos. apakah bst nya bisa masuk ke rekening bank dki? terima kasih
1

2021 August FB210804Y591 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Sore pak/bu maaf pak/bu saya mw tanya mengenai bantuan BPMS knp sampai saat ini blm ada kbr mengenai pendebetannya saya sudah tanya 

bagian P4OP ktnya sudah bs d debet,saya tanya ke sekolah ktnya blm bs krn blm ada info dari dinas,dinas d minta info dr tgl 15 juni sampai 

sekarang tidak ada info sm sekali bahkan tidak membalas pesan,bantuan ini dr desember 2020 pak/bu dan saya sangat membutuhkan,mohon 

bantuannya pak/bu...trrima kasih

1

2021 August FB210805C4DO DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat malam, saya mau tanya.ini kjp anak saya kok lom cair ya? Saya prints ada saldo saldonya tapi di ATM nol. Itu knp ya?? Trus saya harus 

bagaimana. Anak saya sekolah kelas 3 MI. Kjp bulan Juli lom cair skrg dah masuk bulan Agustus. 

Nama : nur hairiyah Aini QQ Muhammad hafiz Zul fakih 

 

No kjp : 511.23.53137.9 

Asal Sekolah : MI Albahri 

 

Nik Saya/ Org tua : 3175034811850006 

 

Nik Anak : 3175031511121002 

 

KK : 3175033108160035

1

2021 August FB210805CXJK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Min mau tanya kl mengadukan kerumunan saat ppkm gmn ya 

 

Soalny sy merasa terganggu karena adanya warnet selalu rame di saat jam 8 pagi 

 

Alamat :Jl.Menteng Atas barat III, Kel. Menteng Atas, Kec. Setia Budi. blg aj warnet opi pasti ketemu klo dtg sekitar jam 8 lg byk yg main.. 

 

Catatan : Mohon sembunyikan Identitas Pelapor dan Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. 

Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 August FB210805ESDL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min KLJ kapan keluar ya? Nenek saya nanyain mulu 1

2021 August FB210805GTK9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min untuk KAJ dan KLJ kok nggak turun2 sih, udh mau 5 bulan loh 1

2021 August FB210805HR1V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat pagi bapak atau ibu , aku mau menanyakan kapan ya cair uang lansia . Terima kasih 

Ini sampai bulan Agustus belum cair juga uang lansia
1

2021 August FB210805K1XB DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook Siang min,kjp agustus kapan cair 1

2021 August FB210805L3F6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore pak / ibu 

Maaf sy mau tanya kalo mau ngajuin bantuan untuk disabilitas gimana ya pak 

Apakah msh bs dapat kalo msh 1 KK sama sy pak 

Ini yg disabilitas Kaka sy yatim piatu tp dimasukkan ke KK sy karena skrg tinggal sama sy pak 

Mohon infonya 

🙏

 

Wulandari 

3173014905810009 

3173012709170018 

Jl Nurul amal GG 3 no 1 RT 007/RW 005 Cengkareng timur Jakarta barat 

087788858045

1

2021 August FB210805LUII DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Kapan cair kpdj nya pak selamat malam ud bulan Agustus udah tanggal 6 1

2021 August FB210805NE26 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore bapak/ibu yang bertugas saya mau menanyakan bst dki saya yang sampai saat ini belum cair. Yang saya ingin tanyakan apakah saya 

masih dapat bat dki? Mohon jawabanya terimakasih 

NAMA:UMAR ALI 

NIK:3175021612830007 

KK:3175020701097666 

ALAMAT:PULONANGKA BARAT 2 RT 008 RW 016  

KEL:KAYU PUTIH 

KEC:PULOGADUNG

1



2021 August FB210805QKEW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

assalamu'alaikum bapak admin yang terhormat. maaf apabila saya salah menanya. saya baru tau saya punya nenek sudah tua dan menjadi janda 

sudah hampir 15 tahun tapi kok selama ada dana lansia tidak perna menerima. tolong pencerahan nya pak admin 

 

NIK: 3175027112400026 

No KK: 3175021401091140 

Nama: Haeroni 

Alamat: jln. Pisangan lama III no 16 . Rt. 009/007 

Kelurahan: pisangan timur 

Kecamatan: pulogadung 

Pekerjaan: mengurus rumah tangga

1

2021 August FB210805UGDU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat siang saya dengan taufik mau buat pengaduan untuk puskesmas kelurahan bintaro 

Puskesmas tersebut tidak melayani periksa kehamilan karna tidak ada bpjs sedangkan bpjs nya masih dalam proses 

Saya berada didomisili yang sama dari puskesmas tersebut 

Tolong arahan dan tindakkannya 

Muhamad Taufik 

Terima kasih

1

2021 August FB210806FVLA DINAS SOSIAL Akta Kelahiran Facebook

Assalamualaikum wr wb maaf bila saya mengganggu saya ingin melapor pak mengenai bansos beras dari pemrov DKI Jakarta.. 

Ada salah 1 RT yg membagikan beras BST utk warganya yaitu 10kg di bagi 2 jadi Masing dapat 5kg per KK  

Bila mereka Ade KK 1 kupon pengambilan beras BST di bagi 2 dgn adenya  

Warga sempat bertanya  

Kan harusnya 10kg per KK  

Tapi RT tersebut bilang katanya BPK Anies cuma ngasih jatah beras sedikit  

Maaf BPK bukankah per KK mendapatkan BST beras itu 10kg..? 

Mengenai pembagian tersebut panitia yg bantu dapat full sdgkan warga di bagi 2 

Maaf mengenai hal tersebut bisakah di tindak lanjuti.. 

Yg saya maksud panitia itu adalah kader RT pak. 

Belum lagi mereka katanya di pungut biaya entah utk apa 

RT:002/RW:08  

Kelurahan Jatinegara 

Kecamatan Cakung  

Silahkan BPK pantau  

& Bertanya pada warga setempat TKS  

Maaf bila SDH merepotkan 

🙏🏿

 

RT tersebut & kadernya  

Jadi TKP itu diwilayah teman saya 

Teman saya & ibu2 yg lain pada takut melapor & tidak tahu mereka harus melapor kemana.. 

Kata teman saya bila ada mslh dgn RT disana kalau ada yg lapor nama warganya langsung di coret & utk mengurus apa yg harus ada surat pengantar 

TDK akan diberikan.🙏🏿🙏�

1

2021 August FB210806Q0NK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat sore ingin bertanya pak , apa betul ada pencairan BST tahap 7 dan 8? 1

2021 August FB210806UJ7S KELURAHAN MENTENG DALAM Keluhan Pelayanan Facebook

mantan suami atas nama abdurrahman al hujaifi Ppsu menteng dalam persulit urus surat pindah  

 

NIK:3209156204930003 

No KK:3174010312180026 

Nama:yunda ratnasari  

Alamat KTP dan Alamat domisili:jln persada raya rt12 rw 15 kelurahan menteng dalam tebet Jakarta Selatan 

 

tolong di bantu pak sya D persulit urus surat pindah krna berkas smua ada d Jakarta sya ada k kampung

1

2021 August FB210806VL0M DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum....maaf pak sy mau tanya prihal bantuan kartu anak Jakarta/kaj. Atas nama anak saya Bahruddin 

Nik anak:3101012508170001 

Alamat:Pulau kelapa 

Kec.Kepulauan seribu Utara 

Kode pos:14540. Sy ingin menanyakan kenapa sampe sekarang anak sy tersebut blm juga dapet bantuan tersebut ya pak. Sedang kan anak" yg lain 

nya sudah mendapatkan nya sejak bulan April kemarin. Tp anak sy sampai sekarang pun blm juga dapet bantuan tersebut. Bahkan butab dan atm 

nya pun kami belom menerima nya. 

Sy sudah TLP ke pusdatim kemarin.dan sy sudah di arahkan ke pendansos kelurahan di pulau kelapa. Dan sy pun sudah bertemu dengan 

pendamsos nya tp beliau bilang tunggu aja bila dari pusat diadakan pendistribusian kedua baru di beri kabar. Tp yg sy permasahakan kemana kartu 

ATM anak sy yg telah di distribusikan oleh Pemprov DKI PD bulan April lalu. Kenapa hak anak sy tidak di salurkan kepada yg anak sy dan ada masalah 

apa sampe undangan untuk anak sy di gelap kan oleh pihak rt nya. Dengan alasan kata nya sy dan istri saya pada waktu itu tidak ada di tempat / di 

rumah. Padahal sy sebagai warga yg kurang mampu sejak tahun 2020-2021. Sy tidak pernah keluar pulau sama sekali . Tolong dong pak perangkat 

desa yg sekira nya  merugikan dan mendzolimi warga nya di tegur dan di tindak sesuai UUD yg ada dong pak.biar ada rasa jera dan agar kedepan 

nya nasib warga Indonesia khusus nya warga DKI jakarta di berlakukan secara adil . 

Saya pun kalo emang tidak ada hak anak sy yg telah di tetapkan sebagai warga masyarakat yg kurang mampu yg sudah mendapatkan perhatian dari 

pemerintah pusat tapi hak nya di permainkan bahkan di hilangkan .gimana kedepan warga DKI bila perangkat desa nya nya aja tidak membantu 

warga nya agar sejahtera .

1

2021 August FB210806XO7D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pagi pak apa penguman tentang klj ya pak 1



2021 August FB210807EJ19 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook selamat siang saya ingin bertanya apa betul ada pencairan bst di tahap juli dan agustus ? 1

2021 August FB210807FTKB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

Selamat siang min mohon izin ganggu waktu nya kartu BPJS kesehatan Punya saya sudah jadi kenapa punya anak saya belum jadi kartu BPJS 

kesehatan nya sedangkan pengajuan BPJS kesehatan di puskesmas kelurahan Pejaten timur dalam satu KK semuanya peserta PBI 

Itu berkas pada saat pengajuan pendaftaran kartu BPJS kesehatan di puskesmas kelurahan Pejaten timur 

Nama:Nayla Zakiya 

NIK:3174047006051001 

Alamat:Jl swadaya 1 no.62c RT.09/RW.09 

Kel.pejaten timur 

Kec.Pasar Minggu 

No.KK:3174043008170010 

Nama pelapor: Murlisa

1

2021 August FB210807U7NE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Selamat siang min. Ijin melaporkan permasalahan sampah puing bekas bangunan yang ditaro di kali dan ada indikasi dia akan menambah bangunan 

yang berakibat akan mempersempit aliran kali dan akan berakibat banjir. Kali bukan tempat buang puing. Tolong petugas satpol PP agar 

pelanggaran di tindak bila perlu diberi efek jera. Lokasi kali baru timur jl. Raya Bogor Kel. Kramat jati depan pasar Kramat jati.

1

2021 August FB210807WPR8
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Facebook

Help Min 

Percuma gak perlu di vaksin lg,,nik saya sdh ada yg pakai,, 

Saya di Jakarta pusat di pakainya di puskesmas kec tambora,,pihak puskesmas  

jg binggung gak tau jawabannya 

INTAN PERMATA SARI 

3173046101920007 

21 Januari 1992 

083871376558 

Jl.gunung sahari IX no13 rt.006/04 jakpus. 

Saya ingin vaksin pertama tidak bisa dikarenakan no nik sama nama saya sudah ada yg pakai di puskesmas kec tambora

1

2021 August FB210808G2F4
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Facebook

Pak sy minta bantuan semoga bapak mau membantu dan mengingatkan yg punya usaha catering supaya tidak membuang limbah ke pemukiman 

warga, 

terimakasih🙏

 

Alamat tempat catering, di samping rumahnya pak rw pak, jalan haji mandor 2 pak, RT 05 rw 02 Cilandak barat , terimakasih pak

1

2021 August FB210808I7V6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

sedang berlangsungnya ppkm level 4, yaitu dilarang berkerumun dll. tapi di tempat saya tinggal di kost setiap hari kamar sebelah saya selalu 

membuat kerumunan mereka sering batuk2 bersin, terutama mereka gk jaga prokes belum vaksin juga tidak pernah menggunakan masker dan 

bukan warga asli jakarta ataupun penghuni kost sini melainkan hanya tamu yg nongkrong dan berkerumun tanpa ada kepentingan. sudah lapor ke 

rt dan punya kost tidak ada tindakan, mohon untuk satgas covid menindak lanjuti mereka karna sudah sangat meresahkan penghuni kost lain 

dengan mereka selalu membuat kerumunan yg bisa saja mereka carrier virus kan gada yg tau. alamat kostnya : jl. rc veteran raya kost pak huda 

no.8 rt.8 rw 1 kec pesanggrahan kota jakarta selatan

1

2021 August FB210808TQVA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Salam sehat selalu..sy mau tnya..ko bisa gagal ya..dan sy mencoba kembali karna  jelas di applikasi 3 unit kosong...kenapa ya? 

Perihal/kronologi lengkap laporan:booking rusunawa pulo gebang 

Nama lengkap:manutar riduan 

Alamat:kampung jembatan no 31 rt004/rw002 kel. Penggilingan-kec cakung jakarta 13940 

NIK:3175061701810005

1



2021 August FB210808ZYI4 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook assalamualaikum pak bantuan uang pangkal sekolah bmps ko blum cair2 ya padahal atmn dan buku tabungan ya sudah ada kpn pa cairy. 1

2021 August FB210809MD9S
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Facebook

Yth. tim dinas pertamanan dan hutan kota provinsi dki, 

 

sehubungan dengan ranting pohon telah mendekati jalur mrt jakarta yang berpotensi mengganggu operasionalnya. kami mohon bantuannya untuk 

penopingan ranting pohon tersebut hingga jarak aman (minimal sekitar 3 meter dari jalur layang mrt jakarta). 

lokasi detail dapat dilihat pada link berikut https://goo.gl/maps/hvvrxkfmjccihhn47 (123 Jl. RS. Fatmawati Raya) 

 

terima kasih sebelumnya, 

 

salam, 

warga jakarta

1

2021 August FB210809TV2D PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat siang, saya mau mengadu bahwa daerah Jakarta Barat Jl. Tambora I kelurahan/kecamatan Tambora mengalami gangguan air sudah 

seminggu. Dan kami mendengar baru akan selesai tgl 28. Kondisi ini sudah sangat mengganggu kami, apalagi mengingat skrg kita harus bnyk cuci 

tangan untuk menghindari covid. Sangat tolong untuk dibantu karena tidak mungkin kami hidup sebulan tanpa air bersih. 

Nama Lengkap: Tjoeng Kian Jeong 

ID Pelanggan: 000681306 

Alamat Lengkap: Jl. Tambora I no.43 

Nomor Telepon: 0811896118

1

2021 August FB210809WZPM
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

ass.mau nanya pa.sebulan lalu udah vaksin pertama pas tadi mau vaksin ke2 ga bisa karena nik nya punya saya tapi nama sama foto berbeda.udah 

TLP ke119 ga bisa juga.peduli lindungi juga ga bisa.saya harus bagaimana pa sedangkan saya diharuskan untuk vaksin 

nama:Sigit rudiansyah  

nik:3175062110900010 

alamat:jalan raya penggilingan RT 005 RW 006.kelurahan penggilingan kecamatan Cakung Jakarta timur kode pos 13940 

Sity Khodijah 

mohon di proses y pa masalah ny ini penting buat saya kerja pa.sia2 tadi saya udh antri izin pulang kerja

1

2021 August FB210810AP87
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam Pak . Lapor lampu penerangan jalan di Wilayah cip lontar RW06 KEL CIP MUARA KEC JATINEGARA TIBA TIBA PADAM. MEMANG 

SAAT INI HUJAN TURUN SANGAT DERAS DAN CUKUP LAMA. SAAT INI MSH BERLANGSUNG. DEMIKIAN LAPORAN AGR SEGRA DITINDAK LANJUTI. 

TERIMA KASIH

1

2021 August FB210810MGNE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KAB ADM KEP SERIBU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam 

Izin melaporkan. Tolong di berikan arahan kepada instansi terkait.kepada anak" yg masih usia pelajar. Karena tiap malam sudah lebih dari 10 hari 

selalu bikin gaduh lingkungan. Bermain gitar sambil nyanyi" dan teriak" di tengah malam.kadang hampir sampai subuh bahkan sering sampai subuh 

baru pada bubar. Lokasi pulau kelapa kepulauan seribu Utara RT 008/003 karna suara dan kegaduhan nya menganggu istirahat malam warga. Jadi 

sy mohon anak" tersebut di berikan arahan. Agar bisa ingat waktu.trima kasih atas perhatian nya

1

2021 August FB210810P5C4 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamualaikum, 

 

Staff admin DKI Jakarta 

 

Mau nanya seputar vaksin, 

 

Bagi yg tidak boleh di vaksin karena komorbid dan atau hal medis lainnya kenapa tidak diberikan hasil Surat keterangan Tidak Boleh divaksin yaa? 

Hanya diberitahu kalau tidak usah vaksin, hasilnya tidak diberikan 

 

Sedangkan sekarang peraturan tuk mengurus administrasi harus disertai Sertifikat Vaksin? 

 

Apakah yg tidak layak vaksin tidak boleh mengurus administrasi..? 

 

Apakah tidak dipikirkan kalau nanti orang2 yg sebenarnya tidak boleh divaksin jadi nekat untuk vaksin demi bisa mengurus keperluan dan 

kepentingan nya...?  

 

Kalau admin tidak bisa menjawab hal seperti ini sampaikan pada Gubernur DKI Jakarta Pak Anies Baswedan, pertimbangan kembali syarat 

penyertaan bukti vaksin Sbg syarat mengurus keperluan warga.  

 

Terimakasih

1



2021 August FB210810U851
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Facebook

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta,  

Parkir liar menggangu, akses keluar masuk dan pejalan kaki. 

lokasi Jl. Saharjo no 125 q tebet jaksel . 

Tolong di tertibkan ya pak karna sangat mengganggu pejalan kaki. Masih mobil yg sama dengan seblum 

Patokanya depan shop and drive saharjo

1

2021 August FB210810YJJO

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Facebook

sodara sy dulu ikut yg tahun 2020 ikut daftar di org yg ngaku org dinas dikenakan admin 250rb dan skrng mau ambil surat izin usaha dikenakan lagi 

biaya 100rb 

assalamualaikum admin maaf mengganggu, admin memangnya utk dftr umkm yg dicairkan melalui bank bri itu dikenakan biaya ya? 

dan 2hari yg lalu dengan org yg sama namanya bu audah buka lagi pendaftaran dan terang2 meminta biaya operasional 200rb per org yg 

dibayarkan ketika dana cair 

 

tolong dong admin meresahkan bgt calo begitu, kasian admin org yg bener2 butuh kalo harus dipotong bantuannya 

 

bu audah juga sering menawarkan jasa bantuan dr bank bri dan itu selalu ada biaya tambahannya, misalnya kmrn sy ketika hari minggu sy bertemu 

bu audah sy ditawarkan bantuan gerobak utk sy jualan, dia menjelaskan harga gerobak dr bank bri 7jt (diberikan secara gratis oleh bank bri) dan 

diberikan lagi uang tunai 1juta utk modal usahanya, dan dia terang2an meminta 500rb utk dia ketika nanti dana cair 

 

dimasa pemerintahan skrng sy juga merasa admin untuk informasi bantuan2 dr pemerintah, pemerintah kurang aktif utk memberikan informasinya 

admin, jd sehingga dimanfaatkan oleh calo2 yang biasanya memiliki kenalan pejabat terkait dlm hal bantuan2 dr pemerintah sehingga kita org kecil 

yang pada akhirnya harus menangis karna seperti dipersulit admin 

mohon ditindak lanjutin admin agar tdk merugikan masyarakat 

dan satu lagi banyak kmren yg mendaftar melalui bu audah masih satu kk yang tahun 2020 udh dpt, mendftr lagi dengan hanya ganti nama 

suami/istrinya yang sebenernya usahanya juga masih ghoib 

 

tolong di perbaiki admin sistem agar bantuan pemerintah bisa tepat sasaran dan tanpa ada potongan biaya 

 

nama lengkap oknum: Audah 

alamat lengkap oknum: jalan pisangan lama 2 dr warung bagils dpn nya ada portal item ada tulisan plang jalan koperasi masuk kedalem, dr portal 

rumahnya sebelah kiri, pager warna ijo, rumah ke 3 atau ke 4 dr portal, tanya aja rumah bu audah udh banyak yg tau pak 

1

2021 August FB210811U8SJ DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Facebook

Yth.Pemprov DKI,  

 

mohon kejelasannya mengenai jadwal ganjil genap yang akan diberlakukan di beberapa jalan tgl.12-16 Agt nanti. Kedua anak kami akan mengikuti 

vaksin ke-2 di Markas PMI Jl.Gatot Subroto tgl.14 Agt nanti, tapi mobil kami pelat ganjil. Apakah mobil kami dapat lewat, dengan memperlihatkan 

surat undangan vaksin II tsb?

1

2021 August FB210811V10O DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Nama:  Reni widodo QQ fadyah isnaeni 

Nomor KJP: 317.23.10230.0 

Asal Sekolah: Madrasah Ibtidaiyah Hidayatul Istiqomah 

NIK: 3173015112091011 

KK: 3173012101096195 

Permasalahan: Tidak lagi tercantum didata penerima KJP plus tahap 1 perbulan Mei 2021.Perbulan Mei 2021 sdh tdk ada data atas nama anak saya.. 

dimasa ppkm saat ini saya sgt membutuhkan dana tersebut apalagi swasta harus bayar spp

1

2021 August FB210812AEE6
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD Facebook

assalamualaikum 

selamat pagi 

semoga pa Anis sehat selalu  serta dalam lindungan ALLAH subhanahu wa ta'ala 

aamiin 

mohon bantuannya 

🙏🙏🙏

 

untuk memperbaiki system kinerja RS Kemayoran. 

pa bila di berikan informasi harus valid. 

kronologi 

saya dapet rujukan ke RS Kemayoran untuk penyakit Dalam. 

saya di beritahu harus ambil nomor antrian pagi jam 6 

pas saya Dateng kurang dr jam 6 no antrian habis. 

😫

 

itu pun bukan saya doank 

ada pasien2 yg sudah bulak-balik tapi memang mo antrian sudah habis 

& untuk kuota pasien hanya 20 orang. 

di karenakan dokter hanya 1 

apa memang stock dokter penyakit dalam hanya 1  

di RS yg besar ini... ☺️ 

jika memang buka nomor antrian jam 6 

kenapa bisa habis 

untuk daftar online pun di sini  

1

2021 August FB210812OQEZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum wr wb selamat siang BPK..  

Maaf saya ingin konfirmasi mengenai PIP yg saya laporkan kemarin.. 

Saya ingin tanya siswa yang SDH punya KJP bolehkan mengajukan PIP..?? 

Bika boleh mengapa masih ada sklh yg belum paham akan hal itu bisa dibilang gagal paham.. 

Sklh menjelaskan kalau pengajuan PIP itu utk siswa yg TDK dapat KJP  

Saya rasa itu salah besar 

SDH jelas2 BPK gubernur membolehkan double kartu bagi penerima KJP  

Kenapa sekolah TDK mengikuti aturan gubenur DKI JKT..?? 

Seakan-akan dialah yg punya aturan sendiri  

Saya mohon sekali lagi hal tersebut tolong di himbau kepada sklh2 mengenai PIP agar tidak gagal paham  

Tolong ditindak lanjuti segera TKS

1

2021 August FB210812Q2I5 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang Sosial Facebook

kalau mau mencabut data yang sudah di daftarkan di fmotm bagaimana ya ? 

NIK : 3175055206680009 

KK : 3175050901096417 

Nama : CHRISTIAN HARTINI 

Jl. Radar Baru Blok B.5 Rt.04/04, Kel. Kalisari, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur 13790 

NIK diatas terdaftar BST Bank DKI.. apa kalau terdaftar BST lalu Terdaftar juga di FTOMT bisa terjadi data ganda y ?

1



2021 August FB210812QBG5 KELURAHAN CIBUBUR KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

halo brp lama proses pembuatan ktp baru di kelurahan cibubur? karena sudah 2 minggu blm ada kabar 

Nama: Muhammad Oka 

No. KK: 3175091501099596 

NIK: 3175091307040006 

Alamat lengkap: Jl. Sumbing Blok B5/1 Kel. Cibubur Kec. Ciracas 13720 

No. telepon: 081289814864

1

2021 August FB210813E3T7
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook Minta tolong info nya./daftar booking rusunawa PIK pulogadung...dmna sy harus daftar...trimakasih🙏🙏� 1

2021 August FB210813JPP3 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
Facebook

Nama : TB suryadi 

NIK     : 3172021808591001 

Alamat : jln warakas 3 gg 2 no 30 RT/004 tanjung priuk jakarta utara 

instansi berdinas : atlet catur kategori di sabilitas 

tlp : 088297841833 

 

Yth pemrov DKI dan Dispora, 

kenapa tidak ada kejelasan pak tentang cairnya atlet disabilitas,,kami para atlet tidak ada waktu lagi untuk menghadapi PON tuntutan latihan dan 

akomodasi dengan uang sendiri,! kami bersama teman2 atlet disabilitas akan berkumpul di balai kota untuk meminta kejelasan,! mohon di 

sampaikan kepada pemerintah pusat terutama pak anies baswedan selaku gubernur DKI jakarta

1

2021 August FB210813OAIQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak mau tannya kmrin saya dapet 600, tapi kok beras tidak dapet ya pak 

Nama: Stevando surya iskandar 

NIK: 3175042309950001 

Nik kk : 3175080703170014 

Alamat lengkap: jl.komodor halim pk gg.seruni rt01 rw01 no. 21

1

2021 August FB210813QAC2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Dari malam kamis kemaren anak nongkrong di pos mulai nyetel musik lagi, jk didiamkan akan bertambah heboh, untuk diketahui mereka itu ada 

banyak yg tidur mandi di pos krn tinggal di pos dan mereka nongkrong atas izin RW yg mengumpulkan mereka di pos,  

 

Sebelumnya Chaos dimana rw 07 bawahannya rt 03 rt 14, rt 15, menekan kami bayar 5 jt sama anak yg terlibat chaos, setelah lama sy tdk mau 

bayar, ada anggota FBR yg memperingatkan Rw 07 bisa kena pasal pemerasan jk dilapor polisi karena  minta uang ganti rugi.  

Dan rw 07 menghentikan  dan semua berakhir anak nongkrong itu patuh, yg artinya kendali ada di aparat RW 07 dan rt 14 yg menguasai pos tempat 

dagang dan menjadikan gudang dagangannya.  

 

Disamping itu sy sdh melapor ke DKI dan sdh di datangi aparat DKI, mereka ini, ternyata mereka berulang lagi  

 

Mengapa sy melapor lagi krn sy capek jk ngadu ke RW dan RT sebentar diam ngulang lagi selalu begitu,...yg pada dasarnya cukup kata2 dari   ketua 

RW  atau rt 14 "kamu jangan nyetel musik kenceng jk tdk pos ini ditutup pada anak nongkrong seperti pos2 yg lain yg tdk dibuka untuk 

tongkrongan. Pasti selesai, 

 jk tdk selesai secara psikologi ada pembiaran oleh aparat Rw dan RT atau Aparat rt dan RW tdk layak memimpin warga krn tdk mampu mengatasi 

warga yg dihimpunnya berbuat bising.  

 

Untuk aparat DKI, jk hanya tegur photo2 selesai dan berulang lagi tanpa tindakan jerah pada yg bersangkutan, baik RW dan Rt serta nongkrong itu, 

maka kami warga DKI sangat kecewa, atas cara penanganan   aparat pemprov DKi.  

 

Mereka sdh mengganggu kenyamanan dan jelas sdh melanggar ppkm tdk boleh kumpul tapi tidak ada denda dari Aparat Pemprov DKI 

 

Sy minta efek jera dg cara  yg jitu. Bukan hanya tegur photo2. 

 

Jalan keluar  

1

2021 August FB210813V819 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat Pagi Pemprov DKI,saya warga jalan galindra depan kali,rt/rw : 01/08,kec mampang prapatankel.pela mampang,jaksel. 

 

Kami ingin melaporkan adanya Tindakan yg mengganngu ketertiban umum,yg dilakukan oleh para pekerja bangunan di seberang rumah saya 

dengan cara memasang lagu keras-keras,yang sangat mengganggu ketenangan dan ketentraman kami,karena anak-anak kami sedang sekolah di 

pagi hari,dan kadang malam hari pun mereka memasang lagu keras-keras,juga suka berbicara dan tertawa sekeras-kerasnya dimalam 

hari,sedangkan kami lagi istirahat,seperti tidak mengenal waktu dan tidak peduli dengan lingkungan sekitar. 

 

Kami Mohon agar Pemprov DKI menertibkan pekerja bangunan tersebut,karena dari unsur Hukum Pidana/kuhp pun sudah masuk di pasal 503 

KUHP tentang menggangu ketertiban dan ketenangan umum. 

 

Terima kasih atas perhatiannya 

 

Rumah yang saya foto tersebut berada di sekitar jalan prapanca,sebelum kelurahan pulo,setelah ayam bu vesti,kalo saya tidak salah bersebelahan 

dengan bu vesti 

Rumah tersebut sedang di renovasi 

Saat datang ke lokasi tolong untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August FB210814CXOT KELURAHAN CIPETE UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

assalam mualaikum. saya warga jakarta selatan. alamat di jalan mindi haji jian RT 09 / RW 03, kelurahan cipete utara, kecamatan kebayoran baru, 

jakarta selatan. ingin melakukan pengaduan tentang perihal JAKWIFI yang telah difasilitasi oleh pemerintah. bahwa di tempat kami sangatlah 

berbeda dengan JAKWIFI yang ada di tempat lain. karena di area tempat kami untuk login harus menggunakan kata sandi. dan setiap hari sabtu dan 

minggu dimatikan oleh seseorang warga dengan alasan di istirahatkan untuk penggunaannya. padahal JAKWIFI ini difasilitasi oleh pemerintah. dan 

setidaknya harus on dalam setiap harinya. mohon ditindak dan direspon PERIHAL LAPORAN saya. karena masih banyak warga yang membutuhkan 

JAKWIFI untuk SEKOLAH DARING. terima kasih saya ucapkan. wassalam mualaikum. wr.wb

1



2021 August FB210815HAUF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Keluhan Pelayanan Facebook

Assalamu'alaikum warohmatullahi wabarokatuh selamat malam Bapak/Ibu yang terhormat,saya mau mau komplen kenapa saya dapat beras bansos 

ATM DKI nya cuma 5kg dari RT 06/RW 001 kp.duri Semanan Kalideres Jakarta barat,itu aja karena saya bertanya sama RTnya kalau saya tidak 

bertanya saya tidak dikasih,pas posisi saya bertanya saya lihat form daftar penerima bansos ternyata ada nama suami saya tapi kok sudah ditanda 

tangani orang lain,suami saya belum pernah disuruh untuk tanda tangan.Terus RTnya juga minta uang imbalan. 

Begitupun UMKM tetangga saya dapat dan lewat kecamatan Kalideres nah disitu pegawai kecamatan yang membidangi UMKM meminta uang 200 

ribu untuk jasanya.Mohon disidak pula Pegawai kecamatan dan RT nya ya Bapak/Ibu. 

 

Kronologi laporan : bansos beras tidak utuh 10 kg dan dimintai iuran,dana UMKM kecamatan Kalideres sama dimintai iuran 200.000 

Alamat: kp.duri rt006/rw001 Semanan Kalideres Jakarta barat 

Bukti/data pendukung : foto beras

1

2021 August FB210816KH8M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Telah terjadi kumpul-kumpul warga di daerah duren sawit jakarta timur,, malam ni merayakan 17 agustusan dengan mengadakan bakaran ayam 

ikan dll di salah satu rumah warga. Alamat Jl. Naga Raya 1 Rt.005/Rw.03 Duren Sawit Jakarta Timur 13440. Mohon bantuanny untuk segera 

dibubarkan karena sangat merasahkan di saat PPKM sprti ni.. 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August FB210816OJMQ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Mohon info, apakah bayar sewa makam bisa online? 

Saya tinggal di Tangsel. Harus perpanjang sewa makam keluarga di Jakarta Utara. Mohon solusinya. Sudah tertunda selama pandemi
1

2021 August FB210816WTK4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang,  

Saya ingin menanyakan perihal data tunda bansos.. 

 

Bisa tolong jelaskan lebih lengkap nya ka, agar saya mengerti mengenai data tunda bansos, yg ada diberanda pemprov jakarta,  

 

Apakah data tunda itu, data seseorang yg belum menerima bst 5&6?? Mohon diperjelas terimakasih

1

2021 August FB210816XJKT
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Selamat pagi bpk/ibu...salam sehat 

Sy mau booking di rusunawa rw bebek 

Karena di app sinkrum banyak blok yg kosong,,tp sy terkendala..karna status di app sinkrum sy sdh booking tp sdh cukup lama belum ada jawaban  

Trimkasih 

 

Nama: manutar riduan 

NIK:3175061701810005 

Alamat:kp jembatan no 31 rt004/002 kel penggilingan - kec cakung jakarta timur 13940 

Telepon:081210829242

1

2021 August FB210816ZB7W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Siang Min. Tolong tertibkan toko mainan 'mas tri'. Menggelar dagangan mainan memakan jalan. Menyulitkan kendaraan masuk. Lokasi Jl kalibaru 

Timur satu. Kalibaru kecamatan cilincing. Juga pedagang lain sepanjang jl tersebut. Karena disekitar situ terdapat puskesmas.   Agar ambulans bisa 

keluar masuk dg mudah. cc @Anies Baswedan

1

2021 August FB210817E9AZ KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon maaf saya mau menyampaikan kekhawatiran atas tingginya bahaya yang di timbulkan akibat bermain layang-layang di berbagai daerah kota 

jakarta khususnya di jakarta timur kelurahan penggilingan dan sekitarnya. 

bahaya 1.mengganggu pengendara motor yang sedang melintas karena benang layangannya melintasai jalanan yg bisa membuat pengendara 

sepmor tersangkut bahkan menyebabkan luka parah. 

2. berakibat pada gangguan instalasi kabel listrik,dll. 

agar kiranya dapat di perhatikan dan di buat solusiny supaya kita warga dki jakarta nyaman. 

 

Berikut detail laporan : 

Alamat lokasi: jalan marzuki kampung jembatan kel.penggilingan,kec cakung. 

Patokan lokasi : hampir seluruh jalanan di kampung jembatan dan sekitarnya . 

Bukti foto: Terlampir 

 

terimakasih

1



2021 August FB210817FPS9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum wr.wb , selamat siang , sy mw mengadukan RT sy karna pembagian berasnya hanya sedikit. 

Bukannya dari pemerintah itu dapatnya 10 kg ya, ko ini sy di bagiin sm rtnya dapatnya hanya sdikit skali. 

Tempat tinggal saya di Jl.warakas 3 rt.002 rw.014 Keluarahan Warakas, Kecamatan Tg. Priok 

Setiap ada bansos sembako pasti rt di tempat sy selalu membagi dengan tidak adil 

Dan setiap membagi sembako harus selalu bayar 10 rb , kalo yg ga bayar ga di kasih sembakonya 

Bagaimana kalo warga nya sedang tidak punya uang , mengharapkan bantuan sembako, sekalinya ada bantuan sembakonya pasti di baginya hanya 

sdikit dan di suruh bayar 10rb 

Tolong di tindak lanjuti RT yg seperti ini supaya warganya sejahtera. 

 

Mohon kepada OPD terkait untuk menindak tegas hal tersebut. 

Mohon rahasiakan identitas dan foto laporan ini. Terima kasih.

1

2021 August FB210817TTFN DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Yth. Pemprov DKI  

 

Saya Eltatania, warga Semper Barat Jakarta Utara. Ingin menannyakan dana BMPS anak saya an FAREL AZZUKHRUF sekolah YASPI jakarta utara 

kenapa sampai saat ini belum keluar ya?dengan kondisi saat ini yang begitu sulit dan saya juga menanyakan anak saya kenapa sampai saat ini 

FAROUQ AZZUKHRUF YG  sekarng kelas 2 SD belum juga mendapatkan KJP? 

 

Berikut detail data : 

 

Nama : FAREL AZZUKHRUF 

Nomor NIK : 3174102812071002 

Alamat : Blok X gang 5 semper barat jakarta utara 

Nama Sekolah : SMP YASPI kelas 8c 

Alamat Sekolah : Jln asrama kebersihan semper barat jakarta utara 

 

 

Nama : FAROUQ AZZUKHRUF 

Nomor NIK : 3172040910131018 

Alamat : Blok X Gang 5 Semper Barat Jakarta Utara 

Nama Sekolah : SDN 02 TUGU UTARA semper barat jakarta utara

1

2021 August FB210817VZEV DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum, mohon maaf minta solusinya bapak/ibu sekalian saldo kjp keblok bank dki tapi antrian di dinas pendidikan rawa bunga, kok 

sampai 2 bulan. Ngnes bnget. Terima kasih 

 

Kenapa g dibuat ke bank dkiny langsung yg buka blokirnya mungkin pakai surat pernyataan tanda tangan diatas materai saja sdah cukup, agar tidak 

usah ke dinas pendidikan. 

 

Nama    : Arif Hidayatuloh QQ Firdaus Maulana 

No Kjp  : 123.23.14663.5.1 

Nik       : 3305131403090002 

No KK  : 3175061809170014

1

2021 August FB210818DS6X
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook Pak min @DKIJakarta saya pengen nempatin disitu agar deket dengan tempat kerja saya  (caranya gi mana pak min) 1

2021 August FB210818FNLE
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook

Kalo ingin mendapatkan Hak rusun sewa bukan rusun kampung akuarium,  

Yang dimaksud rusun2 lain gimana caranya
1

2021 August FB210818IF7D
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

mau tanya nih klo bikin surat pi dah secara online bisa gak ktp saya cengkareng mau pindah bikin ktp depok ada link yang bisa langsung ke pemkot 

jakarta barat gak mohon infonya??
1

2021 August FB210818OPBD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

saya kn terdaftar di corona.jakarta tapi suruh lapor rt tapi rt y engga ngerespon udh ke dinsos disuruh tunggu tapi lum dpt2 undangan ya itu gymna 

ya 

 

muhammad baihaki 

3175060211880004 

kp.buaran rt 04 rw 03 no.6 cakung barat cakung,jakarta timur 

detail permasalahan : saya kan termaksud yg 99.sekian yg lum dapet bantuan tunai (bst) terus saya ngecek di gogle bansos kemensos saya tidak 

terdaftar itu sedangkan saya terdaftar dijaki dan di corona.jakarta sampe skrg bantuan itu belum tersalurkan kesaya itu gymna y min 

 

mau tanya jg yg pt.pos apakah msh berjln kerw2 soal y sampe skrg saya engga dpt undangan dari pihak rw saya 

 

nama : muhammad baihaki 

nik : 3175060211880004 

no.kk : 3175060905190010 

alamat : kp.buaran rt 04 rw 03 no.6 cakung barat,cakung, jakarta timur 

no.hp : 0895372024848/089652962957

1



2021 August FB210818Q6DD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum pak/ibu, tolong dong pak/ibu,nenek saya atas nama Masudah, sampai hari ini belum mendapatkan kartu lansia Jakarta, kartu PKH 

saja tidak punya, semoga ada survey dari dinas sosial Jakarta,nenek saya tinggal di Sukapura RT 005/05, kelurahan Sukapura, kecamatan Cilincing, 

Jakarta Utara, kasian dah sakit-sakitan terus .

1

2021 August FB210818UE4R
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Facebook Assalamualaikum bpk/ibu, saya mau tanya,rumah susun aquarium apa bisa daftar untuk umum? Maksudnya selain warga aquarium 1

2021 August FB210818YEEH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf pak gimana ya dengan BST TAHAP 5&6 apa masih ada susulan nya kata ya bakal ada susulan  tapi mana jangan kan BST TUNAI beras 10kg aja 

saya gak terima 

 

Saya dengar lagi kata ya BST 7&8 akan cair lagi gimana yang belum dapet pak  

Maaf pak saya hanya ingin tau dan penjelasan ya jangan kasih harapan palsu 

 

NIK:3173042006890005 

No KK:3171021806131020 

Nama:WEMPY PRADANA 

Alamat KTP dan Alamat domisili:JL.GG FAJAR IX RT014/008 KEL:KARTINI KEC:SAWAH BESAR 

Pekerjaan:Karyawan PHK 

Warga DKI atau Bukan:warga DKI JAKARTA ASLI

1

2021 August FB210819GIS2 DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan Facebook Penyintas yg blum 3 bulan,boleh gak vaksin pke moderna? 1

2021 August FB210819K62M

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Halo mau lapor untuk perusahaan non essential yg mengharuskan karyawan untuk masuk. Dr luar kantor ditutup tetapi karyawan diatas 

beraktifitas, kantor bahkan menyewa tentara buat menjadi kepala security. Dikantor ini sudah byk yg terkena covid karena kebijakan ini. 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Alamat Perusahaan: Jln Gunung Sahari Raya No 18 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 62306431 

Email Perusahaan: info@ujprimatek.com 

Sektor Usaha: importir barang2 teknik  

Bukti Pendukung/Foto (bila ada) : mau melaporkan perusahaan non essential yg emng haruskan karyawan masuk.  

Terlampir untuk bukti jadwal masuk karyawan

1

2021 August FB210819RIQJ BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Facebook

admin, Kalo mau lapor pbb susah dibayar tapi Masih ditagih lagi kemana ya? Saya cek pbb Masih Ada tunggakan untuk tahun1993, padahal saya 

udah bayar Ada bukti bayar. NIK : 3171045701780003  

NOP PBB-P2 : 31.73.030.003.020.0018.0

1

2021 August FB210820Q12H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Maaf petugas Satpol-PP sudah mendekati titik lokasi warung bagol, tapi kurang tepat. Tepat remaja berkerumun  dalam gang c rumah hijau warung 

pak kubil RT 07 rw08, dekat rumah 3 lt no 33A , ketutup pengkolan dari warung bagol sudah disegel. Awal nongkrong di situ maling  firman cucu pak 

Topa, Aditya rumah depan bidan Mugi . Rafly anak ibu Munah  dan pak sayuti jadi pindah sekarang warung pak kubil. Ada anak Alfi menurut 

keamanan RT 07 sudah ikut maling gang E . Setelah petugas segel warung bagol masih berkerumun sampai subuh di tempat pak kubil. Kemungkinan 

besar narkoba sambil maling berkali kali 

 

Alamat lengkap : gang c Kepa duri RT 07 RW 08 warung hijau pak kubil , samping rumah no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, 

Jakarta barat.                   Patokan laporan :    dalam gang c rumah hijau warung pak kubil samping 2 rumah 3lt no 33A.       RT 07 rw08. Tolong 

identitas saya dirahasiakan sudah lapor lewat jaki. Maaf petugas Satpol-PP sudah mendekati titik lokasi warung bagol, tapi kurang tepat. Tepat 

remaja berkerumun  dalam gang c rumah hijau warung pak kubil RT 07 rw08, dekat rumah 3 lt no 33A , ketutup pengkolan dari warung bagol sudah 

disegel. Awal nongkrong di situ maling  firman cucu pak Topa, Aditya rumah depan bidan Mugi . Rafly anak ibu Munah  dan pak sayuti jadi pindah 

sekarang warung pak kubil. Ada anak Alfi menurut keamanan RT 07 sudah ikut maling gang E . Setelah petugas segel warung bagol . Remaja maling  

masih berkerumun sampai subuh di tempat pak kubil. Kemungkinan besar narkoba sudah maling berkali kali sebelumya. Anak kerumunan dan 

orang tua kasih sangsi tegas lgs tahan kantor satpol PP. No laporan sebelumnya : JK2108190306 

 

Riwayat Laporan sebelumnya JK2108190306:  

Permasalahan: Alamat lengkap : dalam Gang c,gang samping warung bagol . Kepa duri RT 07 RW 08 warung hijau pak kubil , samping rumah no 33A 

kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat. Patokan laporan : dalam gang c rumah hijau warung pak kubil samping 2 rumah 3lt no 

33A. RT 07 rw08. Tolong identitas saya dirahasiakan sudah lapor lewat jaki. Setiap jam 10 malam sampai subuh berkerumun remaja di warung hijau 

pak kubil . Sama anaknya remaja teman teman ada yang maling berkali kali . Lapor pejabat dan keamanan cuma di nasehati tidak di tindak tegas 

masih kerabat pejabat setempat . Maling berkali kali . warga maling enggan lapor polisi masih kerabat warga setempat sama pejabat . tegas bansos 

pemerintah. Termasuk pejabat . Dan orang tua yang maling kasih sangsi tegas tidak kasih bansos minta maaf dan anak bersihkan got dll. Maling 

sepeda di Angsana buntu ketangkap basah hansip Angsana dekat nasi goreng Kepa duri Jakarta barat. Rumah firman tambal ban depan warung 

bagol, rumah Rafli gang C pemilik kontrakan . Aditya samping depan bidan Mugi.sekarang sering kerumunan di gang C warung kubil no 33A RT 7 

1



2021 August FB210821BPJ9 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak Facebook

Sya mo lapor soal sppbu daan mogot pesing arah cengkareng,sya seorang ojol. Td sya isi bbm pertalite di bagian self servis,di barisan pertalite n 

pertamax. Kompa yg tuk pertalite itu diket skitar 4 selang mesin cuma 1selang mesin dbuka,sedangkan kompa pertamax dbuka semua kanan kiri. 

supaya pertalite antri panjang. N orang supaya ke pertamax. Tolong pak gubernur dipantau kasihan warga jakarta,palagi sedang pandemi 

penghasilan sulit.. scara tidak langsung memaksa orang beli pertamax,kalo uang nya pas2n bgaimana. 

 

Giliran komplain nnya kenapa di iket gitu kompa2 pertalite,petugas cuma bilang pak keatas z komplain nya.. tolong pak anies gubernur jakarta dan 

pihak pertamina,warga dki n Indonesia sedang masa sulit sekali aplgi sdang ppkm. Msih z sppbu kya gitu ..

1

2021 August FB210821CD4T
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Akta Kematian Facebook

KTP & surat kematian dari dokter hilang saat anak almarhum pindahan  

Almarhum sdh wafat 5 tahun. Pihak kecamatan menyuruh Keluarganya meminta surat keterangan mati keputusan dari pengadilan Negeri Jaksel. 

Setelah dapat srt tersebut baru dibawa ke puskesmas & di proses 

Saya di suruh ke pengadilan Negeri Jaksel utk minta keputusan sebagai pengganti surat dari RS/Puskes. Karena alm sudah 5 tahun wafat..  

Katanya bila ada warga yg mati sdh 5th+ 

Puskes/RS TDK bisa mengeluarkan srt keterangan mati & dilimpahkan ke pengadilan Negeri.. 

Kita sebagai warga jadi serba salah pak..  

Di urus ribet gak di urus kelak akan lebih ribet lagi. 

Disini saya ingin tanya apakah peraturan skrg begitu..? 

Bila ada warga yg wafat sudah 5th/lebih Puskes tidak bisa mengeluarkan surat keterangan mati utk alm, apakah harus ke pengadilan Negeri Jaksel?

1

2021 August FB210821L5B6 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Mohon maaf min, sebelumnya. 

 

Ingin bertanya tentang info KJP tahap 1 tahun 2021 buat jenjang SMP kapan cair dan tanggal berapa? 

Apa ada kemunduran jadwal? Biasanya kalau SD sudah cair, seminggu kemudian SMP mengikuti. Jadi, kalau SD tanggal 13 Agustus 2021. Tapi 

kenapa KJP SMP pada tanggal 20 Agustus 2021 belum cair juga 

 

Terimakasih.

1

2021 August FB210821N6BN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

Mohon attensi kepada para pimpinan instansi terkait, melaporkan lampu jalan yang padam sudah beberapa hari ini di jalan Angsana Raya Nomor 

18-22 rt. 09/12 kel. Cengkareng Timur, Cengkareng Jakarta Barat. Dampak gelap pada warga sekitar cukup besar. Terimakasih
1

2021 August FB210821XNWQ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook
Selamat siang, apakah benar untuk pendaftaran PIP ke Disdik terdekat?.. 

Mohon infonya..
1

2021 August FB210821ZURW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas Facebook

Selamat pagi pak 

Maaf sy mau mengeluhkan pelayanan puskesmas kecamatan Papanggo Tanjung Priok 

Adik laki-laki sy ingin mengurus check kesehatan catin....dr kelurahan sudah di kasih surat pengantar cek kesehatan tapi ketika DTG lsg disuruh 

daftar lwt aplikasi catin....sudah daftar suruh tunggu kabar SMS atw wa 2x24jam...ok sudah ditunggu waktu 4 hari..dr yg di tentukan tidak ada kabar 

...di datangin LG pagi ini ttp masih tidak bisa DTG lsg harus lewat aplikasi catin lagi 

Sedangkan calon perempuan nya di Jakarta Selatan tidak serumit ini...satu hari bisa beres ...bisa DTG lsg Krn sudah ada surat pengantar dr kelurahan 

Kita ini berpacu waktu ...untuk daftar ke KUA buat nikah tgl 2 September pak , pihak perempuan nunggu surat numpang nikah dr KUA 

Plumpang..sdgkan KUA tidak bisa mengeluarkan surat numpang nikah tanpa sertifikat catin....bagaimana ini ...tolong di tindak lanjuti pak 

KUA Plumpang juga jam kerja jam 8 tapi Bru PD DTG jam 10 ... wilayah Utara ribet banget pak pelayanan nya g seperti Jakarta selatan 

Nama: Sahroni 

Waktu Kedatangan: 18 Agustus 2021 

No Telepon: 085771397772

1

2021 August FB210822BTHK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat Siang Pemprov DKI, 

Saya mau lapor mengenai pelanggaran PPKM untuk tempat gym/fitness center. 

Adanya pelanggaran member gym yang tidak menggunakan masker. 

Alamat : 

ZQ Gym Fitness Center 

Jalan Bangka 9 (Gang Jawara) 

Kelurahan : Pela Mampang 

Kecamatan : Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan

1



2021 August FB210822KBYE
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Tolong info nya pak ini proyek air resapan akan selesai kapan?? Lokasi kp tengah kramat jati di jalan nurul hidayah-jalan generasi Jaktim 13540?? 

Fery Rindu O'mama 

Aktivitas warga terganggu dan tidak ada petugas yg mengatur lalulintas?? Tolong info pak

1

2021 August FB210823JCBP

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamu'alaikum Bu/Pak 

Saya Indah warga RT 07 RW 06 Kelurahan Susukan Kecamatan Ciracas, ditempat saya saat sedang berlangsung grebek swab antigen (rumah kita 

diketuk dan mereka langsung melakukan swab antigen) apakah memang benar ini program pemerintah? Tapi diberbagai sosmed pemprov dan Jaki 

tidak ad info ini

1

2021 August FB210823WLEC

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

ysh pemprov DKI , saya mau bertanya mohon arahannya , karen dalam kondisi pandemi saat ini , apakah memang sangat sulit untuk dapat 

menonaktifkan KTP ganda ? saya di kelurahan kelapa dua wetan sejak 5 hari yang lalu belum ada progress untuk non aktifkan KTP istri saya , apakah 

memang seperti ini pelayanan nya ? mohon bantuan dan arahannya , karena saya lihat seperti kami tidak dilayani , dan mohon ditindak tegas 

pegawai-pegawai di kelurahan kelapa dua wetan terima kasih , dan mohon agar dapat dibantu , karna saya sangat mengharapkannya 

Kries Caezar Dandel 

penjelasannya sbb , KTP istri saya masih yang sementara , dan saat ingin di jadikan E-KTP dikatakan dari kelurahan bahwa ktp istri saya duplikat , 

dan diarahkan untuk hub nomor hp yg tertera di pintu masuk dan berkordinasi via telegram 

Nama : Irma Alvita 

NIK : 3216225906870003 

Alamat : Perum PTB blok IW no 15 , RT.006/005 , Kelapa Dua Wetan Ciracas Jaktim

1

2021 August FB210823ZE43
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam mohon bantuannya.. lampu jalanan sdh mati 1 minggu di jl angsana raya antar no 18 s.d 22 rt.009 rw.012 kel. Cengkareng timur kec. 

Cengkareng jakarta barat. Kalo kelamaan gelap spt ini bs mengundang tindak kriminal krna byk mobil yg diparkir diluar.. hampir 10 rmh berdampak 

gelap jalanan di dpn rumahnya..

1

2021 August FB210824ARXN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Facebook Mau tanya . Untuk perubahan data KK dari KK ayah ke Sendiri itu gimana caranya di aplikasi alpukat betawi 1

2021 August FB210825L495 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook BPK saya mslh pendaftaran KJP tahap 2 th 2021 memakai sertifikat vaksin tidak..?? 1

2021 August FB210825Y3UJ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian Facebook

Pagi kak! 

Apakah program pangan Murah untuk pemegang KPJ sudah di buka kembali? 

 

Pagi kak! Saya daftar antrian online di websate pasar jaya, tapi kenapa Kartu Pekerja Jakarta saya invalid ya? 

 

Nama Lengkap:  Tengku feriyanto 

ID Pekerja: SS18020273 

Tempat Kerja: PT. G4s security services 

NIK: 3327061705930005 

KK: 3175041509200020 

No HP: 087721730742

1



2021 August FB210827LHSA KELURAHAN SEMPER BARAT Perizinan Bidang Perdagangan Facebook

Kepada yth jajaran pemprov DKI Jakarta,mohon ketegasannya untuk menyegel dan menutup penggunaan rumah yang dialihfungsikan menjadi 

tempat usaha..Tolong dikroscek SURAT IMB nya,SURAT IJIN USAHA DAN SURAT IJIN KEBISINGAN (izin HO)..Saya mungkin orang awam tapi saya 

minta usaha orang tersebut disegel dan ditutup karena Undang-undang dan hukum yang berlaku di negeri ini yang berbicara,yakni  

PERMENDAGRI NO.27 TAHUN 2009 tentang pedoman penetapan izin gangguan,,,Pasal 150 ayat 2 UU PERUMAHAN,,UU NO.26 tahun 2007 tentang 

penataan ruang,,pasal 231 perda 7 tahun 2010,,UU no.28 tahun 2002 tentang bangunan,,serta regulasi UU KESEHATAN mengenai usaha di 

lingkungan pemukimam..tolong ajari dan edukasi saya orang awam ini tentang Undang-Undang dan regulasi yang memperbolehkan merubah 

bentuk dan fungsi suatu rumah tempat tinggal menjadi tempat usaha perkayuan,mebel,kusen atau apapun namanya di zonasi lingkungan rumah 

tempat tinggal....jangan ada pembiaran bangunan DIALIHFUNGSIKAN dari tempat tinggal menjadi usaha perkayuan,mebel,kusen,bengkel atau 

apapun namanya..tolong ketegasannya..,,apalagi rumah tersebut dipakai untuk usaha pertukangan dimana melanggar zona pemukiman,, 

Usaha pertukangan tersebut melanggar banyak aspek 

1.aspek lingkungan: polusi udara yang dihasilkan bau plitur kayu,,polusi suara yang dihasilkan dari kebisingan mesin potong 

2.aspek kenyamanan:mesin yang digunakan menimbulkan efek radiasi yang luar biasa ,,berisik saat malam hari karena pengerjaan hampir tengah 

malam 

3.aspek kebersihan:pencemaran udara dari debu hasil potong kayu 

4.aspek keamanan 

5.ijin usaha yang ilegal dan fiktif 

6.PERMENDAGRI NO.27 TAHUN 2009 tentang pedoman penetapan izin gangguan 

7.Pasal 150 ayat 2 UU PERUMAHAN 

8.UU NO.26 tahun 2007 tentang penataan ruang 

9.pasal 231 perda 7 tahun 2010 

10.UU no.28 tahun 2002 tentang bangunan 

Letak rumah yang dialih fungsikan tersebut berada di jl.pepaya rt.1 rw.16 Kelurahan Semper barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara,,patokan di 

ujung.. 

Terima kasih atas perhatiannya..salam NKRI..

1

2021 August FB210829X3Q4

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Akta Kematian Facebook

Selamat siang admin laporan saya di anggap selesai & jawaban mereka para dinas terkait kurang memuaskan. 

Mereka mengatakan bila wafat dibawah 5th Puskes bisa mengeluarkan srt keterangan mati.. 

Perlu diketahui oleh mereka para dinas terkait/Sudin dukcapil 

Yang saya tanyakan disini adalah ALMARHUM SDH WAFAT 5th (23-12-2015) 

Srt keterangan mati dari puskesmas/RS hilang.. 

Sedangkan alm belum buat akte kematian 

Utk mendapatkan surat keterangan mati yg lebih dari 5th harus kemana? 

Apakah harus ke pengadilan Negeri..? 

 

Nomor laporan sebelumnya: FB210821CD4T

1

2021 August FB210830IX7S DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat pagi,saya mau bertanya kenapa waktu saya mau mendaftar pangan murah tidak bisa....dan ada tulisan kartu tidak terdaftar atau salah 

memasukkan nomor kartu? 

Terkait laporan mengenai KJP, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama: Dafa Hadinar Putra 

Nomor KJP: 5049488502444549 

Asal Sekolah: SMK PGRI 20 JAKARTA 

NIK: 3175091208030003 

KK: 3175091601092253

1

2021 August FB210831S1WZ
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan Facebook

Selamat pagi Pemprop DKI sebelum nya saya mohon maaf mengganggu  

Tempo hari saya membuat laporan terkait saudara Bahrum yg bekerja di lingkungan Dishub yg b3rtugas di terminal rawa buaya. 

Pada saat mediasi dia bersedia menyanggupin mengembalikan uang yg sudah dia terima yg di pasilitasi oleh pimpinan dia dan pak Hendro 

bertempat di Rawa buaya. 

Karena saya nilai ada itikad baik akhir nya saya iyakan dan menulis bahwa permasalahan sudah selesai karena di saksikan langsung sama atasan 

beliau dan pak Hendro. 

Seiring nya dengan waktu sampai skr dari total uang 1,7 juta dia menyanggupin membayar 1,5 dan AQ iyakan karena biar cepet selesai dan ternyata 

dia membayar hanya 1 juta dan selebih nya sampai saya nulis ini belum di laksanakan kewajiban nya . 

Sekedar mengingatkan ja awal kasus mula nya saya minta bantuan dia untuk pengurusan surat kendaraan mobil dari plat kuning menjadi plat hitam 

dengan biaya 1,7 setelah beberapa bulan surat tsb tidak kunjung selesai dan akhir nya saya meminta lagi surat surat kendaraan tapi pada saat saya 

meminta biaya yg sudah di kasih kan sesuai kesepakatan awal klu tidak jadi uang kembali. 

Semenjak saat itu saya di ulur ulur waktu trus sampai beberapa bulan dan akhir nya saya bulan juni saya menulis keluhan saya dan Alhamdulillah 

ada tindak lanjut nya. 

Tapi pak Bahrum yg selalu ingkar trus . 

Dengan menulis yg ke dua kali nya ini saya mohon untuk bisa membantu dan mempasikitasi lagi untuk yg ke dua kali nya  agar permasalahan cepat 

selesai. 

Nama saya Hendro Sasongko 

No TLP 081216279577 

Besar harapan saya agar pemprov DKI melalui aplikasi ini dapat membantu saya karena sisa uang yg tertahan di bapak Bahrum senilai 500 ribu dan 

itu sangat berarti bagi keluarga saya untuk mencukupi kebutuhan  

Trimakasih  

 

Tgl 7 Juli beliau transfer 1 juta itu pun setelah saya menulis laporan di aplikasi pemprov DKI. 

Sampai skr selebih nya bapak Bahrum belum melaksanakan kewajiban nya untuk kekurangan nya bahkan Hp saya di blok dan saya tidak tahu harus 

1

2021 August FB210831XA9S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook Odong-odong bikin macet lingkungan. Lokasi jalan Prumpung sawah. RT 12 RW.04 Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 1

2021 August FB2108011KN3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Saya mau tanya waktu hari minggu kemarin bst tunai turun 600.000 kalo kita surat undangan nya hilang bisa di ambil ga ya? TErima kasih 1

2021 August FB2108011Z5Y DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pagi pak maaf warga jkt bnyak mwnerima bantuan entah itu sembko atau bts ada yg orang punya kontrakan pun da pet tapi warga daerah yg di jkt 

karna bkan ktp jkt ga dapet padahal kta semua sama korban corona dan orang yg ngontrak butuh bgt bantuan apalagi yg krjnya kya saya serabutan. 

Istri saya skrng sudah ga krj lg karna terpapar corona diberhentiin sama bosnya jd kebutuhan kta harus saya yg mencari

1



2021 August FB2108012FZB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook selamat malam admin. saya mau tanya kira2 di tgl brpa ya dana KLJ cair. mohon info pastinya dong..  makasih admin 1

2021 August FB2108013CWK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ini rumah yg selalu buat keramaian (hampir) setiap hari, dangdutan dengan suara keras sampai tengah malem, minum2an keras, gak mementingkan 

protokol kesehatan, mengganggu kenyamanan dan ketertiban warga. Katanya mereka ga takut kalo di samperin polisi atau satpol PP. Tolong di 

tindak lanjuti dengan benar. Terimakasih 

Jalan kampung rawa sawah RW 02 Johar baru 

 

 

Jalan kampung rawa sawah RT 02, RW 02. Johar baru 

Patokan sebrang warung jamu Sido muncul

1

2021 August FB2108014JTD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Maaf mengganggu waktu nya, sy mau bertanya kelanjutan BST ATM DKI kira 2 kapan cair nya, sampai sekarang belum ada berita nya ... 1

2021 August FB2108014L9E DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Siang pak mw bertanya yg kemaren BST nya zonk apa hari ini sudah ada pencarian nya blm 1

2021 August FB2108019E3D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Tolong secepatnya cairkan sekarang jga KLJ nya!!! kami para lansia sangat mengharapkannya 

Min tolong di pasti kan apakah klj akan cair di bulan ini? 

Klj kpn cair min?

1

2021 August FB2108023WZ5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook min dana KLJ kapan bisa di cairkan ??? 1

2021 August FB2108025BXA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Lansia kpan Lo cairin anies 

Lansia kpan Lo cairin anies
1



2021 August FB2108025KOD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamuallaikum pak 

selamat malam 

Apakah dana untuk lansia dan disabilitas sudah turun pak 

Karena sudah hampir 4 bulan 

Nama lengkap : nurhayati 

Nik ktp :3173014506840011

1

2021 August FB2108026EV0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat sore min,saya mau tanya saya dapat beras dari rt 5kg,pdhl yg dpt bst 5&6 dikasi 10kg,apa memamng begitu yah aturannya yg gak dpt bst 

atau pun bantuan lain"nya hanya dpt 5kg ajah min???kok serasa gak adil yah kami yg gak dpt apa" hanya 5kg yg dpt bst cair 10kg?  

 

Nama:Marusaha simanullang 

NIK:1216092008920002 

No. KK:3175101304180042 

Alamat lengkap:jalan budi murni no.53 rt.009/rw.003 cipayung jakarta timur 

No. telepon:085697871549

1

2021 August FB2108026KGS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Kepada bapak/ibu terhormat dinsos DKI jakarta ini sudah masuk bulan Agustus dan sampai sekarang belum ada penjelasan terkait pencairan KLJ 

dan KAJ karna buat kami bantuan itu sangat membantu tapi dengan ke tidak pastian dr pihak dinsos kami sebagai warga hanya mengharapkan saja
1

2021 August FB2108026P26 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat siang apa hari ini udh ada kbr terkait pencairan dana KAJ? 1

2021 August FB2108028PGN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Pak klj blm cair juga ni 

Gajlsss
1

2021 August FB2108031W8N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum met sore bpk / ibu  kira" kapan ya lansia disabilitas cair 1

2021 August FB2108032DBW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Klj Kapan cair min ini udah 3 agustus kok blm cair2 ya 1



2021 August FB2108032HZF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama : Aringadimun 

NIK : 3172012603781001 

Alamat : Jln.tn pasir.rt 018/007 kel.penjaringan.kec.penjaringan.jakarta Utara 

 

Saat ini belum menerima Bantuan Sosial ATM. Mohon kepada Bapak / Ibu yang kami hormati untuk dapat merespon permasalahan ini. Terima kasih.

1

2021 August FB2108033P8J
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Facebook

Mohon ditindak tegas parkir motor liar dilokasi tersebut karena selalu terulang setiap harinya, khususnya pada siang hari. 

 

Mohon petugas sidak ke lokasi antara jam 10 siang sampai jam 11 siang karena sedang padat2nya motor parkir disana 

 

Alamat : jalan raya kelapa dua rt 002 /005 kel . Kelapa dua, kecamatan kebon jeruk, kota jakarta barat ( BPJS kesehatan jakarta barat ) 

 

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga, mohon untuk mengatakan sidak dadakan. 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga

1

2021 August FB2108034J8N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min, suami saya atas nama Wahyudin mendapatkan BST 5 dan 6, tapi kenapa ya di kelurahan untuk bantuan beras 10kg nya ko tidak dapat ya. Saya 

harus laporan kemana ya 

 

Nama: Wahyudin 

NIK: 3275021012750015 

No. KK: 3175060907180074 

Alamat lengkap: Jl. Rukem Jaya 3 no.47 RT.004 RW.008 Kel. Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur

1

2021 August FB2108038TPR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Asalamualaikum ....sy ingin menanyakan klj kapan akan di cairkan sudah hampir memasuki bulan ke 5 tpi lom ada penjelasan yg pasti,,sy 

menyampaikan ini karna kegelisahan para ibu kami karna ada'nya ppkm para ibu kami sngat mngharapkan cair'nya klj itu sngat membantu untuk 

kami orang kecil..tolong kbaikan hati anda untuk para lansia ...terima kasih

1

2021 August FB2108041DET DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat siang 

Saya ingin menanyakan BST tahap 5&6 saya tidak keluar di ATM... 

Ternyata di pindah ke PT POS.. 

Gmn cara nya untuk minta undangan ke PT POS ya? 

Nama : LILIS SETIYAWATI 

NIK : 3175095109810007 

Alamat : Jalan Masjid Ciracas Rt 001 Rw 01 No. 26 

Kel. Ciracas  

Kec. Ciracas 

Jakarta Timur 13740

1

2021 August FB2108045O9D KECAMATAN PENJARINGAN Pungutan Liar Facebook

Siang pak, saya ingin menanyakan nomor pengaduan pungli dana BST, PKH dan LANSIA. karena di tempat saya telah lama terjadi pungli atas dana 

BANSOS dan LANSIA yg telah dilakukan RT saya sendiri pak, dan sangat meresahkan. Dana lansia yg 1,8juta selama 3bulan di mintain 100ribu oleh 

RT disini. Warga disini banyak yg keberatan atas ulah RT tersebut , dan akhirnya saya yg beranikan diri untuk mengadu karna gak bisa kalo selalu di 

biarkan, apalagi kita sekarang lagi ngalamin pandemi semua serba susah, alhamdulillah pemerintah memberikan bantuan, tapi yg bikin nyesek RT 

nya selalu minta "jatah". dia tanya lansia mama saya udah di ambil belom dan saya jawab udah,,,, terus dia bilang biasa ta... Biasa dia minta 100ribu 

untuk cair 1,8juta (3bulan) dan 50ribu kalo cair 800(1bulan). Selebihnya pakai mulut aja pak, memintanya pun tanpa sopan seolah2 kaya nagih 

utang, maksa banget. Malah pernah saya kasih hanya 50ribu seharusnya 100ribu tapi malah di omong "kok cuma segini? " Saya bilang aja "lho 

emang di tentuin yah"? Dia jawab "ya enggak sih, seikhlasnya" 

Tapi seikhlasnya kenapa ngomong begitu. Kalo ngasih sendiri seikhlasnya gak bakal di masalahin pak, ini mah malah dia yg nagih, seperti kita punya 

utang sama dia, astaghfirullah. Kelurahan Kamal Muara, jakarta utara pak,   nama RT. Anisah (Nenah)

1

2021 August FB2108050R8S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook saia dpt bst atm dki..tp beras koq ga dpt ya..kedoya selatan rt 14 rw 1 kebon jeruk..jakarta barat 1



2021 August FB2108050S75 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pak selamat siang.. Saya mau nanya saya kaga perna nerima bantuan pemerintah pusat maupun dki ..saya kena efek ppkm ngojek jadi sepi 

setindaknya bisa tolong saya..gimana cara nya supaya bisa dapat blt 

Dari pertama covid sampai sekarang kaga perna nerima bantuan dki maupun dr pemerintah

1

2021 August FB2108052IBH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Masih lama kah pak tentang KLJ? 

 

Semua orang udh pada nunggu pak 

 

Klj gimana informasinya pak?

1

2021 August FB2108053PWI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Pa gmn nich dgn nasib para lansia,,,koq dana ya Lom juga dicairkan ,,,kpn kira2 cair ya & tgl brpa makasih 1

2021 August FB2108059JAK
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

pak saya mau nanya dulu saya nikah sirih terus saya nikah kdua nikah kua  

anak saya bisa ga pak yg pertama akte nama ibu kandungnya ?terus msuk kk laki saya yang baru bisa ga pak mohon informasinya pak terimakasih
1

2021 August FB2108065MQU

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Facebook
Bapak dab ibu pemrov tolong kirim team ke Jl h saabun Rt 10/05 jatipadang ps minggu,tolong segera pak ada Rumah sedikit lagi mau roboh akibat 

banjir disitu terdapat 4orang anak dan istri yg sedang sakit struk Terimakasih banyak
1

2021 August FB2108071S8I DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Min mau tanya donk? Bansos KAJ (kartu anak jakarta) ko saya gadapet ya? Padhal saya sudah buat AKTE dan KIA juga, apalagi saya benar 

membutuhkan bantuan buat keperluan anak" saya?
1

2021 August FB2108088B5P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

maaf min ko lansia orang tua saya engga keluar ya 

Mohon lengkapi data berikut : 

Nama Lengkap : Zaini 

NIK : 3175060106540006 

KK : 3175060801096234

1



2021 August FB2108090XBM DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamualaikum wr wb BPK maaf saya ingin tanya mengenai pengajuan PIP 

Sesuai yg BPK gubernur DKI katakan  

Siswa penerima KJP boleh dapat double kartu yaitu KJP & PIP (KIP) 

Tapi peraturan di sklh ada yg aneh BPK.. 

#katanya kalau SDH dapat KJP TDK boleh daftar PIP#  

Ada juga ortu yg menanyakan mslh PIP ke sklhan anaknya katanya TDK bisa nanggung SDH kls 6 & mengapa baru tanyakan sekarang..?? 

Sejujurnya itu jawaban yg bukan di harapkan oleh para ortu siswa  

Mereka buat aturan sendiri padahal BPK gubernur jelas2 membolehkan double kartu KJP & PIP..  

Mengenai pendaftaran PIP dimulai saat ini mengapa para operator sklh itu menolak para ortu yg ingin mengajukan pendaftaran PIP..?  

Saya tahu pak mereka yg ingin daftar PIP itu org yg tdk mampu terdampak pandemi usaha bangkrut.  

PHK kerja intinya ekonomi mereka dibawah garis kemiskinan..  

Kalau mereka mampu gak akan daftar PIP..  

BPK saya mohon & minta tolong konfirmasi kan hal tersebut kepada sklh2an baik negri/swasta agar para operator sklh tahu & tidak gagal paham 

mengenai PIP TKS.. 

 

Di SMK bhayangkari 

Di MlN 3. 

 

SMK bhayangkari daerah Kemang pak

1

2021 August FB2108104M8Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

maaf saya mau mennyakan perihal bansos saya yg tidak turun padahl saya tidak dpet PKH,bansos beras,BTPN,cuma bansos yg saya dpet malal kga 

turun apa kena saya tidak dekat sama RT nya jadi bansos saya tidak d turun trus saya juga sudah terdaftar d DTKS percuma saya dpet ATM sama 

buku BANK DKI  

atas nama: SETIO PAMBUDI 

NIK.3175062604800003 

Alamat Lengkap:  JLN.KAYU TINGGI RT.01RW.11 CAKUNG TIMUR JAKARTA TIMUR

1

2021 August FB2108125PHL

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Facebook

jakarta 12 agustus 2021 

saya Joni setiawan warga dki jakarta , alamat jalan kayu tinggi gang karang taruna waru 4 rt02 rw09 no 86b cakung timur jakarta timur..  

mau melaporkan terkait pelayanan masyarakat di kelurahan cakung timur.. 

kronologi : Saya datang ke kantor kelurahan cakung timur, jakarta untuk mengurus Akte kelahiran anak dan pembaruan KK.. karna status masih 

ppkm jadi tidak bisa konsultasi lewat tatap muka, di halaman depan di tulis agar menghubungi no petugas kelurahan dan menaruh berkas di kotak 

kardus.. Saya menghubungi no tsb untuk menanyakan dan memastikan  perihal berkas sudah lengkap atau belum namun tidak ditanggapi sama 

sekali.. saya taruh berkas di kotak yg sesuai dan menuliskan no dan alamat lengkap serta identitas saya.. sudah 2 minggu lebih tidak ada info atau 

kejelasan progres nya.. saya coba hubungi lagi via wa untuk menanyakan progres tidak di respon/tanggapi sama sekali.. mohon pelayanan 

masyarakat seperti ini ditindaklanjuti agar kebutuhan dan kepentingan warga dalam hal mengurus berkas bisa jelas dan responsif.. terimakasih

1

2021 August FB2108131QGA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum pak/Bu nanya kalo kita cek BST trus nama kita ada tapi undangan tak kunjung datang kita harus lapor kemana yah 

pak/Bu.Trimakasih 

🙏

 

Assalamualaikum Pak/bu 

Tolong pak saya ngak tau harus ngadu kemana lagi 

Saya benar2 orang nggak mampu kemana mana saya selalu jalan kaki,berharap dapat bantuan dari pemerintah karena suami saya tidak bekerja 

semnjak ppkm berlaku kmren 

🙏

 

Nama:Heru Suprapto 

No.nik:3172051112740003 

Alamat:Jl.Budi Mulia RT 03 RW 13 no.21 

Kelurahan: Pademangan barat 

Kecamatan: Pademangan 

Kabupaten/kota: Jakarta Utara 

Provinsi:DKI jakarta 

Susah bangat sih pak/Bu mau pengaduan: kalo orang susah jarang di tanggapi,saya yang benar benar butuh bangat malah nggak dapat,semenjak 

covid19 ini kehidupan saya sulit,yang awal Maret yang pertama covid19 suami ku di PHK kerja,hampir dua tahun nganggur nyari kerja kesana 

kemari nggak ada,dan disaat dapat kerja kuli di ppkm di suruh d rmh,..saya punya anak istri pak,kondisi begini saya sangat berharap bantuan dari 

pemerintah tapi nyatanya saya tidak dapat,sedih rasanya pak.

1

2021 August FB2108133JDQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Ampun dah ah pak ibu, sudah didaftarkan pak ibu dari pertama pandemi covid sampai skrng ke BST, BLT dan beras 10kg sduah didaftarkan pak ibu 

ke RT, RW ke kelurahan 

 

Telpon telpon telpin terus, suruh saja pak ibu taruh berkas saya dikelurahan mana, KTP, KK saya nnti bapak ibu bisa ambil KTP , KK saya bisa dicek 

 

Nama: sadian 

NIK: 3174080505770001 

NO.KK: 3174082404141005 

Alamat KTP: Jl. Pengadegan timur RT.001/RW.002, kelurahan pengadegan, kecamatan pancoran, jakarta selatan 

Alamat domisili: Jl. Pengadegan timur RT.001/RW.002, kelurahan pengadegan kecamatan pancoran, jakarta selatan 

Pekerjaan: sekarang bekerja di gojek indonesia(Gojek)

1

2021 August FB2108138LBY DINAS PENDIDIKAN Akta Kelahiran Facebook

Saya hanya ingin bertanya perihal KJP Putra Saya 

Nama : Muhammad Rizqi Elfatih 

NIK : 3175071305131006 

Kelas : 2B SDN DUREN SAWIT 18 PAGI 

Kenapa Putra Saya tidak terdaftar KJP ya 

 

Padahal Rumah kami sudah di Survei oleh Pihak Dinsos Kelurahan Klender 

 

Kami menempati Rumah Orang tua, karena kami TDK sanggup utk mengontrak, dan rumah yg kami tempati terdiri dr 3 KK 

Tempat tinggal kami juga rombeng, jika Bapak Anies Baswedan beserta Jajaran'y tidak mempercayai kondisi tempat tinggal kami dan perekonomian 

keluarga kami 

Silahkan Bapak Anies Baswedan beserta Jajaran'y Survei Tempat tinggal kami yg terbilang kumuh 

 

JL. BUARAN 1, GANG BANTEN RT.005/012 No. 72 

Kel. Klender 

Kec. Duren Sawit 

Jakarta Timur 13470 

Hp. 0812-1340-1701

1

2021 August FB2108142P5Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualiakum pak saya ingin mengadukan pengeluhan perihal bansos dki beras bansos dari pihak RT yang didistribusikan  bapak Gubernur yang 

katanya dibagikan 10kg tapi yang saya terima dari pihak RT hanya 5kg 2liter. 

 

Mana berasnya jelek banget, mohon pak untuk ditindaklanjuti, sering bngt dulu juga awal bansos dki yg kardus 1 kardus dibagi 2kk padahal kan 

semua itu namanya udh terdaftar masing-masing. 

 

 

RT 07/ RW04 Kelurahan Tugu Utara. Kecamatan Koja .

1



2021 August FB2108144I8Q DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Nama: Feiby Juanita Yohanes     

NIK: 3174044702821001 

Alamat Lengkap: Mampang Prapatan IV  

Kronologi lengkap: 

krna dampak pandemi covid 19 sy smpe hrs pindah2 kontrakan..  Dari awal pandemi covid adanya bantuan..  Sy tdk prnah dpt..  Selang brp bln sy 

bertanya.. Yg adanya pembagian beras 20kg + 5kg...  Lgsg ke pihak Rt nya..  Dan sy lgsg d suruh ambil ke rmh Rt nya..  Di foto pegang beras 20kg sm 

5kg tp yg boleh sy bw plg hnya 20kg katanya yg 5kg buat anak2 kost d rt tsb..  Sy ikhlas..  Sy gpp..  Nah stiap adanya bantuan sy slalu d beritahukan 

sm pihak Rt tp katanya nama sy tdk tercantum d pemprov dki,  nama sy adanya d bansos presiden..  Ntah apa mksdnya...  Sy jg kurg paham 

pak/ibu.. Sy ini hnya seorg janda dgn 4 org anak..  Stiap adanya pembagian bansos..  Pihak Rt slalu minta uang yg katanya utk uang kematian..  Stiap 

adanya bansos tunai.. Slalu d mintain duit...  Maret-april 50rb,  mei-juni 50rb dan kmren sy msh dpt tambahan beras 10kg d mintain duit jg..  Tp ngk 

d patokin katanya seikhlasnya alasan buat 17 agustusan...  Nah ntah knp tiba2 kmren Pk Rt wa sy yg isinya menyatakan hal tsb..  Bhwa smua itu sdh 

menjd hsl metting dan keputusan pihak kecamatan pak lurah pak rw dan Rt...  Dsni sy ijin bertanya Apa bnr dgn HASIL KEPUTUSAN METTING tsb...  

1).Wrga yg sdh 3bln pindah hrs d coret dari bantuan BST dan yg lainnya..  

2).Wrga yg sdh meninggal tdk bs d gantikn oleh ahli warisnya utk mendapatkan BST 

3).wrga yg sdh pindah lbh dari 3Bln.  Utk d pindahkan datanya ke wilayah domisili yg dia tempatkan skrg.  

 

Bapak/Ibu yg terhormat Pihak Pemprov DKI JKT..  sy Wrga negara yg Baik memiliki KTP KK ASLI DAN SDH DI VAKSIN LENGKAP bersama Anak sy sdh 

lengkap Vaksin .. Apakh kami Tdk berhak lg utk trima BST dari pihak pemerintah. Sy Mohon tolg tengoklah rakyat d bwh..  Msh bnyakkk yg 

kelaparan..  Kehilangan tempat tinggal hnya krna tdk bs byr duit kontrakan..  Tdk bs menghslkn mata pencarian..  Hnya krna dampak pandemi covid 

19..   

Kami trpaksa pindah2 kontrakan krna mmg keadaan kami yg lg susah pak..   

Sy jg sdh melaporkan perihal tsb ke Pak Presiden Jokowi dan KemensosRi semoga mereka cepat tanggap...  Dan cepat respon sprti pihak pemprov 

DKI JKT...  

bpk ibu pemprov Dki jkt..  Tolng lah tengokk msh bnyakk rakyat indonesia yg kelaparan..  Kehilangan sglanya krna pandemi covid 19..  

1

2021 August FB2108146Z5T

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Lembaga Kemasyarakatan Facebook
Selamat siang saya dari warga Kemayoran Jakarta pusat. Saya ingin menanyakan uang op dasawisma kelurahan Kemayoran sudah keluar atau 

belum. Terima kasih sebelum sesudah nya menjawab.
1

2021 August FB2108180Y9G
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Facebook

Assalamualaikum wr wb  

Selamat pagi BPK..  

Maaf saya ingin tanya prosedur & syarat membuat surat kematian utk alm yg sdh wafat 5th yg lalu..  

Alm masih memakai KTP lama & KTP itupun SDH raib entah kemana  

Utk mslh ini saya mohon solusinya agar alm bisa buat srt kematian & istri alm bisa cetak KK 

Utk pencerahan & solusinnya baik dari BPK atau Sudin dukcapil saya ucapkan terima kasih yg sebesar2nya wasallam.

1

2021 August FB2108188BOJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Sudah lewat 17 agustus tetap ga dapat beras ini . sudah beda data atau gimana ya?? 

Bayu Prasetyo Nik 3175061504820034. Alamat gang penjahit no 96 RT 06 RW 04 Pulogebang Cakung Jakarta timur 13950.  

Terimakasih

1

2021 August FB2108214CEG

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Koperasi Facebook

Selamat pagi 

Perkenalkan saya mira dari jakpus 

Saya mau tanya 

Khanaya Rira Bunga 

Sya selaku umkm di jkrta sgt membutuhkan penambahan modal gmna cara ny ya mengajukan penambahan modal di koperasi pemprov DKI

1

2021 August FB2108232QC7

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) Facebook

mohon bantuannya nama saya Franciska. saya sudah mengurus pembuatan KTP selama 3 tahun tapi tidak jadi2, iya saya memang meminta bantuan 

orang dalam mengurus pembuatan KTP saya tersebut, tapi karena selalu ada saja alasan yg membuat tidak kunjung selesai pembuatan KTP 

tersebut, hingga saya memutuskan untuk mengurus sendiri tapi ternyata sama saja, dipersulit, sampai saya bilang tolong buatkan akte anak saya 

dulu agar dia punya NIK tetap saja tidak bisa membantu, sedangkan saya sudah ditanyakan tentang NIK anak saya dari pihak sekolah, apa iya semua 

abdi seperti itu, saya lelah harus bolak balik tapi hasilnya nihil  sudah itu perlakuan kasar sekali, seolah2 saya ini pengemis yg minta2, itu hak saya 

untuk mendapatkan identitas diri saya, tapi kenapa dipersulit, saya sudah putus asa ini, saya harus gimana, saya mengurus di kantor kelurahan Utan 

Kayu Utara. terimakasih, mohon bantuannya 

Nama : Franciska Aditya Apriliana Putri 

NIK : 35770034504880003 

KK : nomor KK lama 3577031111080017 

Ijin pindah ke KK 3175012601170018 

Kemarin ini yg jadi masalah 

Dari pihak madiun salah menulis 

Itu yg merubah dari madiun, hanya di coret saja, tapi dijakarta di tolak, sedangkan di madiun sudah tidak mau membuat surat keterangan pindah 

lagi

1

2021 August FB2108268DI4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Saya mau menanyakan insentif 20% pembayaran PBB di bulan Agustus yang nominalnya otomatis akan terpotong, hari ini saya cek di aplikasi JAKI 

nominalnya belum terpotong 20%. 

Mohon penjelasannya, terima kasih. 

 

NOP PBB : 

31 74 020 001 024 1006 0 

 

NAMA : 

LINA CHRISDIAN 

 

NIK : 

3173017006620003

1



2021 August FB2108280UE5 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan Facebook

[12:48] 

Selamat siang Pak anies. Capek pak saya harus ngadu terus prihal limbah tinta yg dibakar. Tolong pak ditindak tegas... Oknumnya selalu bertindak 

seenaknya. Sulit kami nih nafas dirumah sendiri. 

 

Kami sudah tutup jendela dan pintu pun masih saja baunya menyengat ke pernafasan. Saya orang tua saja tidak nyaman bernafas. Bagaimana 

dengan anak2 saya. Kami patuhi dirumah saja, tp kl begini bagaimana mau sehat. 😭😭😭😭... Mohon dengan sangat pak... Bantu kami yg tidak 

kuasa menegur oknum tersebut. 

 

Oknumnya ya pak RT kami sendiri. RT 009 RW 003 KEL JATINEGARA KEC CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

[13:14] 

Iya Pak betul  

Kasus yang sama yang selalu berulang 

 

Untuk tindakan terakhir memang sudah dilakukan , dan diberikan surat teguran (saya pernah dikirim kan foto dan hasil) hanya saja oknum 

mengaku tidak membakar limbah. Hanya ditampung.  

Dan sekarang terjadi(sudah beberapa hari yg lalu sampai dengan saat ini) oknum ini melakukan hal yang sama 

 

Dengan kata lain pihak pemda entah kelurahan atau kecamatan sudah memprosesnya sudah sesuai. Hanya saja oknum tsb nakal, masih 

melakukannya lagi. 

 

Kalau ada yg sedang piket mungkin bisa langsung cek kelokasi yang sama pak. Sedang berlangsung kegiatan bakar limbahnya. 

 

[13:43] 

1

2021 August FB21080175PA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

selamat pagi bapak/ibu 

saya mau menanyakan kenapa saya tidak pernah dapat bantuan bencana covid ya 

dari awal bansos sampai sekarang, dari sembako sampai uang tunai. 

padahal saya KTP dan KK DKI dan warga kurang mampu, sedangan tetangga saya yang punya mobil punya rumah dapat semua. 

mohon infonya bapak/ibu? 

saya harus mengadu kesiapa kalo seperti ini

1

2021 August FB21080190GD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Lansia kpn cair yah tolong info dong 1

2021 August FB21080203NY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamulaikum min slmat siang 

 

Sya mau nnya kira" kpan KLJ KAJ akan cair

1

2021 August FB21080237IY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Lansia dana nya ko belum turun 1

2021 August FB21080298TF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook apakah hari ini tanggal 2 agustus 2021 akan cair uang kpdj tahap 2 1

2021 August FB21080398XX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Min kapan kartu lansia cair? 1



2021 August FB21080573QN
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook Assalamualaikum pak/ibu saya mau tanya ,kalo buat tinggal d'rusun persyaratan apa saja iy ? 1

2021 August FB21080683VS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Matrial bangunan menutupi saluran air . Mohon di tindak lanjuti bapak pimpinan PEMROV DKI.  

Lokasi RT 12 RW 03 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur
1

2021 August FB21080984WO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

knp y sy gk dpt juga bansos beras..hr ini???kmaren bansos yg 600 gk dpt,,skr beras pun gk dpt 

nama : SURYANAH 

NIK : 3173086905800007 

alamat lengkap : jl.kebon pala 2 no.23 

kelurahan : kampung melayu 

kecamatan: jatinegara 

kodepos : 13320

1

2021 August FB21082642IN
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sanitasi dan Keamanan Pangan Facebook

Hai Admin 

mohon dibantu kejelasan info 

Saya baru saja terima kartu ATM Bank DKI Rusun yang ada fotonya 

Tapi kok ga bisa dipake buat daftar antrian online pangan murah ya? 

Keterangannya gini 

kartu tidak terdaftar atau salah memasukan nomor ATM 

 

Padahal data benar 

sebenarnya apa sih yang harus dilakukan kalo kendalanya begini? 

 

Nama Lengkap: Sepriadi Yusra 

NIK: 1305102509920001 

No KK:3172042503210121 

Alamat Lengkap:Rusunawa Nagrak Tower 12 Lt. 12. U7 , Cilincing, Jakarta Utara 

No HP: 085772897300 

Foto ATM: terlampir 

 

Sudah coba ke dua kartu saya ga ada yang bisa dipake buat antrian onlien pangan murah 

padahal dipakai buat gratis busway bisa 

tolong dibantu pak 

system online kok malah nyusahin warga 

mana ga pernah dapat bantuan dari pemda atau pusat sejak pandemi 

dan selama pandemui kemarin pangan murah di stop 

sekalinya di buka, pangan murahnya ga bisa dibuat antrian online 

1

2021 August FB21082765BA

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pencemaran lingkungan Facebook

selamat pagi mohon ijin pak untuk penertiban kolong tol di jl warakas 6 gg 1 Rw 08 kel. warakas jakarta utara terkesan kumuh karena banyak 

kandang unggas yg menimbulkan bau tidak sedap yg mengganggu warga sekitarnya  Untuk patokan lokasi kolong tol warakas jl.warakas 6 gg 1 Rw 

08 kel.warakas kec.tj priok jakarta utara. atas bantuan bapak kami ucapkan banyak terima kasih

1

2021 August FB210802969X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum selamat pagi saya mau tanya KLJ kapan cair nya udah habis bulan terima kasih 1

2021 August FB210803964U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Min klj kapan ini udh 5 bulan gk cair" masa setiap di tanya dinas sosial nya selalu alasan mulu pengelola nya terpapar covid lah, padahal mah di 

statistik covid di jakrta malah berkurang bukan nambah, gk kasihan apa sama lansia, tolong lah di beri sanksi dinas sosial nya udh telat begini
1



2021 August FB210810723W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum min..  

katanya BST blm cair krn pemadanan data...  

Kan saya ga dapat bantuan apa2 selain BST 

 

 

Nama: lia yulianti  

NIK: 3175026907900002 (ktp) 3175022610180005 (kk)  

Alamat Lengkap: jl. Rawamangun muka selatan 1 Rt 007 Rw 013 kel. Rawamangun kec. Pulogadung 13220 

 

Nama: cicih kurniasih 

NIK: 3175020901095083(kk)  

Alamat Lengkap: jl. Rawamangun muka selatan 1 Rt 007 Rw 013 jakarta timur 13220 

Keterangan : 2 anak terdaftar di KIP, namun belum ada saldo nya.  

pernah di data penerima PKH, namun belum ada panggilan hingga saat ini.  

 

Mohon penjelasan nya

1

2021 August FB2108122354 DINAS SOSIAL Lembaga Kemasyarakatan Facebook

Selamat malam bapak / ibu yth .. di tempat .. 

Saya ingin mengajukan pengaduan mengenai beras bantuan sosial yang belum saya terima dari rt saya. 

Alamat ktp kampung salo rt 05/07 kembangan utara, jakarta barat .. 

Sedangkan sekarang tinggal di rt 06 dan masih di rw/kel/kec yang sama, pindah rumah dikarenakan kontrakan yang lama di renofasi .. 

Menurut ketua rt 06 beras bansos di bagikan sesuai rt yang tertera di ktp sedangkan menurut rt yang sesuai di ktp beras di bagikan menurut rt 

tempat tinggal .. 

Gimana penjelasannya supaya saya bisa klaim kepada yang bersangkutan mengenai hak saya, 

Mohon jawabannya . 

Trimakasih sebelumnya

1

2021 August FB2108163636
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat mlm pk kami dri warga jelambar jakarta brt klurahan wijaya kusuma rt09 rw06 jln indra loka9 kmi ingin melapor bahwasan ny dtmpt kmi 

ingin menggadakan perlomban tlong ditindak lanjuti krn rt rw disini kurang memperhatikan warga ny 

 

Warga akan menggadakn perlombaan sekitar jm 10pgi

1

2021 August FG210804VHDW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Gubernur
Selamat sing... 

Gimana cara membuat Kartu Anak Jakarta...???
1

2021 August JK2108010001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berkumpul dimasa PPKM ,ada perempuan membawa anak kecil . dan dibiarkan tidur di teras maybank . lokasi BANK MAYBANK jl pemuda 

Rawamangun.
1

2021 August JK2108010003
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

selamat malam 

mau melaporkan sudah 2 malam ini lampu taman setara tanamur padam semuanya 

mohon dinyalakan kembali 

karena menjadi tempat mesum dan tongkrongan anak anak tanggung 

saran: mohon diganti dengan lampu sorot yang lebih terang 

terima kasih

1

2021 August JK2108010004

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Yth. Tolong diadakan Fogging untuk mengatasi nyamuk penyebab DBD di daerah ( Jalan Rawa Selatan 5 Rt. 018/004 seberang Kantor Pos Kampung 

Rawa/3171081410960006) . Karena sudah meresahkan takut menyebabkan Gejala Demam Berdarah
1



2021 August JK2108010005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

malam, saya mau melaporkan bahwa pada besok tangg 1 agustus 2021 di jl.isa masuk gang senggol samping tk as-syifa djohar dari pagi sampai sore 

pukul 17.00 akan diadakan pernikahan dari saudara agung dan virgie. 

Dmna setau saya ppkm lvel 4 msi brlangsung.

1

2021 August JK2108010006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

yang namanya preman tdk perlu ikut peraturan tdk ada sanksi cuma TL abal2an. preman2 partner dagang proyek trotoar @aniesbaswedan 

#aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno  @pemprovdki #pemprovdki nonstop buka 24 jam tanpa prokes #cocacola @frestea @cocacola
1

2021 August JK2108010007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI SEGERA UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH 1

2021 August JK2108010008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tindak hampir setiap malam Minggu, para remaja kumpul tidak menerapkan prokes dan bernyanyi-nyanyi dari jam 1:00 sampai jam 4:00 

sangat mengganggu. jl mangga besar 13 RW 04 bawah jalan layang kereta pas depan gapura gank jawa
1

2021 August JK2108010009
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI gelandangan tetap mangkal dan Kemungkinan sdh pangakalannya. Dimanakah petugas terkait  ? 1

2021 August JK2108010010
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Mereka mengamen hingga Tak pulang demi sesuap nasi. Pak gubernur, dimanakah keadilan ? 1

2021 August JK2108010012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setelah himbauan no 164/1.775.2 tanggal 7 Jul, teguran 14 Jul, dan tindak lanjut laporan jaki tanggal 23 Jul, masjid baitut taqwa jl sabar RW 03 tetap 

melakukan kerumunan, kali ini pengajian setelah subuh. perlu tindakan hukum.
1



2021 August JK2108010014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Jl. Jati Murni RT. 03/02 

Kel. Jati padang, Kec. Pasar Minggu 

Lapak jual kayu bekas berada diatas saluran air dan berada di pinggir jalan, menyalahi aturan dan berantakan.

1

2021 August JK2108010015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kelapa kopyor raya no. cc 25 pondok kelapa sudah 4 tahun renovasi nonstop.. sudah tidak sesuai dengan imb awal.. mohon dicek..tks 1

2021 August JK2108010016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon untuk ditindaklanjuti mengganggu pejalan kaki dan kendaraan bermotor  

di Rt 09 Rw 06 Kelurahan penggilingan
1

2021 August JK2108010017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong dibantu tertibkan Karena sudah diperingatkan beberapa kali juga tetapi masih parkir di jalan umum 1

2021 August JK2108010018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong d tindak lanjuti parkir d kanan kiri jalan.. lokasi depan perumahan gading kusuma 1

2021 August JK2108010019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tindak lanjuti parkir liar d jl tarian barat klo gading timur 1

2021 August JK2108010020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir inap sudah 1 minggu didepan PetroLab. Mengganggu lalu lintas. 1



2021 August JK2108010021 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI
agar dilakukan pembongkaran terhadap poldur yg melanggar perda.. tidak ada ijin dari Ka Dinas Perhubungan Pemerintah Daerah Setempat.. Dan 

Tdk Ssuai dg spesifikasi.. Sangat merusak kendaraan umum yang melewati.. Mhon di TL
1

2021 August JK2108010022 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI
agar dilakukan pembongkaran terhadap poldur yg melanggar perda.. tidak ada ijin dari Ka Dinas Perhubungan Pemerintah Daerah Setempat.. Dan 

Tdk Ssuai dg spesifikasi.. Sangat merusak kendaraan umum yang melewati.. Mhon di TL
1

2021 August JK2108010023 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI
agar dilakukan pembongkaran terhadap poldur yg melanggar perda.. tidak ada ijin dari Ka Dinas Perhubungan Pemerintah Daerah Setempat.. Dan 

Tdk Ssuai dg spesifikasi.. Sangat merusak kendaraan umum yang melewati.. Mhon di TL
1

2021 August JK2108010030 KECAMATAN TEBET Jalan JAKI

Kejadian : 

Jalan Tebet Barat Raya RT 14 - RT 17 RW 01 Tebet Barat 

 

Keterangan tambahan : 

Jln umum di portal. 

Warga di rt 14 - rt 17 rw 01 hrs lwt jln tebet dalam 4d utk keluar dari lingkungan rw01. 

Sdgkan jalanan kecil dan curam. Mempersulit aktivitas.

1

2021 August JK2108010031 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah banner 1

2021 August JK2108010033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon penanganan pohon, karena bisa mengancam kabel listrik.  

Lokasi:  

Haji Nimin I Rawabuaya Cengkareng (Samping Rumah Pak RT 03)

1

2021 August JK2108010034

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI
Warga pemilik bangunan Jl. H. Taiman Rt.7 Rw.10 No.24. Bangunannya berdiri di atas area batas tembok bangunan saya. Mohon untuk di tindak 

lanjuti.
1



2021 August JK2108010035 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

selamat pagi 

saya dede rosita.saya janda.menghidupi 1 kluarga  

ayah ibu dan 2 org adik.dirumah yg  bekerja hanyalah saya.rumah saya sewa Tahunan di jalan usaha rt 007/012 no 48 B.dari awal covid saya tdk 

pernah dapat bansos.sdgkan mereka yg pny mobil dpat

1

2021 August JK2108010036 KELURAHAN JOGLO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet penuh sampah dan lumpur,tergenangnya air membuat bnyk nyamuk 

 

Lokasi: 

jl.h saaba terusan rt 006 rw 06 joglo kembangan Jak-Bar

1

2021 August JK2108010037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak Warga  Olahraga pada Masa PPKM Di Taman Suropati .  

Lokasi:  

Taman Suropati Menteng Jakarta Pusat jl Imam bonjol jakarta pusat

1

2021 August JK2108010038

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

akan di twitter sdr Fadli dari kel CPT dgn KPKP nyatakan akan dijual TAPI KANDANG TIDAK DIANGKUT KAPAN HARI PENGANGKUTAN tidak ditulis. 

Mirip dugaan penipuan lurah 2015 Ety K tanpa tulis pelaku di Himbauan dg tanpa lampiran.KANDAMNG DIANGKUT tkait wabah j
1

2021 August JK2108010039 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

mohon ditertibkan para club motor dan warga yang nekat berolahraga di sekitaran sedayu pada masa ppkm.  

Lokasi:  

kawasan sedayu  kelapa gading jakarta utara sedayu city

1

2021 August JK2108010040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman umum pos RW disalahgunakan menjadi tempat pembuangan sampah sudah hampir 3 tahun  

di Jl. cengkir blok F pondok kelapa Jakarta (pos RW 11)
1

2021 August JK2108010041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI motor parkir seenaknya ganggu yg lewat 1



2021 August JK2108010042
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Selokan mampet dikarenakan sampah yang menggenang..  

Lokasi:  

Jl.Malaka No.74, RT/RW: 005/007, Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jak. Timur.  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong bantu mengangkat sampah

1

2021 August JK2108010043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

di jl.bunga rampai 2 gang 6 rt.3 rw.9 malaka jaya jaktim berlubang amblas dalam dan berbahaya utk pejalan kaki mohon untuk segera di perbaiki 

karna sdh membuat orang jatuh terimakasih
1

2021 August JK2108010044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI banyak pedagang dan pelanggan ga pake masker. kalau ga ditegur, masker ga dipake. 1

2021 August JK2108010045 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI Pembagian bansos tolong dibagi rata biar semua ke bagian rt 009 rw 014 bagaimana caranya di atur. 1

2021 August JK2108010046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Agen samping fermak levis padat banget ramai dan sangat berkerumun. Pelayan dan kasir tidak pakai masker. 1

2021 August JK2108010047 KELURAHAN TOMANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah dah dari kemarin gak di angkut 1

2021 August JK2108010048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak yang diujung,jl satrio, dekat plank PDAM 1



2021 August JK2108010049 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

jalan batu 1 gg arab Rt 001 Rw002, masih banyak warga yg bakar sampah di lingkungan pemukiman, asap nya menggangu pernafasan dan bikin 

sesak.. 

sudah lapor RT tpi blm ad perubahan

1

2021 August JK2108010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI becak mangkal di kalibarumacet 1

2021 August JK2108010051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon di tebang aja karena sudah kering, takutnya tumbang dan nibanin warga  

terimakasih
1

2021 August JK2108010052
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok banyak hwhwhwhwhshahawh 

 

Lokasi: 

Deket jpo sama makaroni ngehe hdhdhshsjajajjjjhshahajah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan

1

2021 August JK2108010053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

pungutan liar di dpn islamic tempat permainan anak, dalih parkir pegang behel, mhn di tertibkan, agar menjadi perhatian untuk pihak yg terkait, 

guna menjaga ketertiban/kenyamanan masyarakat. thx.
1

2021 August JK2108010054 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah...  tolong dong  tim.... 😁😁😁   kali anyar 10   rw 8 rt 8 tanggul bawah 1

2021 August JK2108010055 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah numpuk jln muara baru sebrang material muara indah 1



2021 August JK2108010056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir mobil liar di jalan maninjo rt 009 rw 005 kel. jagakarsa kec jagakarsa 12620 sampai menginap agar ditertibkan 1

2021 August JK2108010058 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI samping rel kereta bogor-tanah Abang. dekat gardu PLN jl. Tenaga Listrik 1

2021 August JK2108010059
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Pelaksanaan Vaksin di RW.008 Kel.Pegadungan Kec.Kalideres Jakarta Barat Tanggal 01 Agus 2021 Berjalan ngaret, info kepada masyarakat jam 08.00 

sudah mulai, tapi sampai jam 09.30 Dokternya belum datang juga, hasilnya malah jadi perkumpulan peserta Vaksin.
1

2021 August JK2108010060 KELURAHAN TEGAL ALUR Imunisasi JAKI
di jaki tersedia vaksinane dosis 2 di vaksin keliling di masjid jami al abadiah tegal alur, cuma pas sudah datang tanya petugas informasinya tidak 

teraeida yg dosis ke 2
1

2021 August JK2108010061 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI
tolong bt dibenahi sblm jd sumber penyakit. 

tem ksh
1

2021 August JK2108010062 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong bantu ya benahi ini Trm ksh 1

2021 August JK2108010063 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong bt benahi ya , akan jd sumber penyakit.Trm ksh 1



2021 August JK2108010064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gerobak pedagang menggangu ketertiban, kenyamanan akses warga Gelora RW 02 1

2021 August JK2108010065 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI tolong ya di benahi.Trm ksh 1

2021 August JK2108010066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI plang nama jalan, dicabut dan dipindahkan oknum pedagang, Gelora RW 02 1

2021 August JK2108010067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

bahaya sekali, Kabel di JPO. 

Lokasi depan pintu masuk Apartment Signature Park Grande, Jl. MT Haryono
1

2021 August JK2108010068 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah berserakan 1

2021 August JK2108010069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
alamat jl kebon kacang 48 rt03/08 kel. kebon kacang . mohon di informasi tentang BST (Bantuan sosial tunai ) karena yg bersangkutan sejak awal 

sampai sekarang yg bersangkutan sama sekali tidak mendapat kan bantuan soasial . terima kasih atas atensinya .
1

2021 August JK2108010070
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Jalan Gebang Sari Dalam III No. 52a, RT8/RW5, Kel. Bambu Apus, Kec. Cipayung, Jakarta Timur, 13890 

 

ada orang yang minta2 setengah memaksa, minta ongkos pulang ke jogja, untung pager rumah saya kunci, ini orang bawa anak kecil 2 orang buat 

modus

1



2021 August JK2108010071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tanpa IMB langgar Perda no 7 Thn 2010 Tentang Bangunan Gedung dan Perda no 8 thn 2007 Tentang Ketertiban Umum. lokasi RT 11/02 

Cempaka Putih Timur sebelah rumah no  44. ini harus ditindak tegas. petugas jangan main mata dengan pemilik bangunan.
1

2021 August JK2108010073

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan JAKI
Mohon dicek apakah Toko Buah Jakarta memiliki izin penjualan minuman etil-alkohol karena toko ini menjual rum, wine, dan minuman keras 

lainnya.
1

2021 August JK2108010074 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Imunisasi JAKI
Saya hari ini ada Jadwal Vaksinasi di RW. 003 Kel. Cakung Timur melalui daftar online yg di selenggarakan Vaksinasi Merdeka dari Polda Metro Jaya 

tapi saya cari muter2 di wilayah RW tersebut tdk ada sama sekali & katanya di wilayah RT.002 tp tdk ketemu
1

2021 August JK2108010075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Jl Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati. 

JK2107190245 katanya tdk ada aktifitas pmbngnn, padahal ada srt pmbongkaran no 210/SPB/-1.758.1. 

Trtgl 8 April 2021: 

a. SP : 227/SP/-1.758 1 

b. Srt Sgl: 225/AS/-1.758.1 

ITU ADA BUKTI otentik, truk msk bw material?

1

2021 August JK2108010076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

didaerh seketariat RW.07 Cengkareng timur pas dibelakang gedung tiap Sabtu mnggu & weekend sore sering ada orang²yg bermain voli disana tnpa 

mematuhi protokol kesehatan berlaku disaat pandemi seperti ini 

apabila itu salah mohon di tindaklanjuti

1

2021 August JK2108010077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak,jl karet sawah rw04. segera asphal karna rusaknya ada di luar postingan ini 1

2021 August JK2108010078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

dilapangan bapuk (Deket sekolahan merdeka sari,Deket Al-isa Cengkareng Jakarta Barat) sering berkumpul berkerumun sekelompok orang yg 

bermain burung darah tnpa ikutin protokol kesehatan berlaku 

apabila itu salah mohon di tindaklanjuti.. 

terimakasih

1



2021 August JK2108010079
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Sudah melakukan vaksin pada : 

tanggal : 30 Juli 2021 

Lokasi : RS Ali Sibroh Malisi 

tapi sampai saat ini belum menerima sertifikat vaksin, dan ketika melakukan pengecekan data di pedulilindungi.id data tidak ditemukan.

1

2021 August JK2108010080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Mohon bantuan untuk normalisasi saluran air Warga sepanjang 1,5km yang di apit oleh perumahan Golf Like Residence.foto ini salah satu keadaan 

saluran air yang kotor terhambat sampah dan ranting pohon.berada diwilayah RT.010./011 kelurahan Cengkareng timur
1

2021 August JK2108010081 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Tolong untuk karung & sampahnya dikeruk dan diangkut jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung, Jakarta Timur. 

🙏�
1

2021 August JK2108010082 KELURAHAN KARET Sampah JAKI
definisi di kamus ttg sampah adalah hal yg tidak terpakai. bahkan RUMPUT LIAR ini merugikan buat endapan di kedalaman got yg dangkal. Mohon 

rumput atau tanaman liar dibabat/buang dekat pos rw05
1

2021 August JK2108010083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan warga terkait kondangan di balai warga RT 12 RW 08 Kelurahan Pulogebang Jakarta Timur 1

2021 August JK2108010084
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Air selokan mampet dikarenakan sampah dalam parit 

.  

Lokasi:  

Jl.Malaka No.74, RT/RW: 005/007, Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jak. Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas membantu membersihkan sampah di parit

1

2021 August JK2108010085 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Assalamualaikum ,  

Kepada Yth 

Bapak Gubernur DKI Anies Baswedan 

di tempat 

 saya ingin melaporkan bahwa ada fasilitas Jalan umum menuju perumahan kumbang asri dan Sekolah SDN 01 Cililitan belum diaspal/jalan umum 

rusak parah. Tolong dibantu yah pak anies.

1



2021 August JK2108010086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
alamat jalan lapangan Menara air, dekat PKBM 11, ada warung sering buat nongkrong sampe malam tidak mengikuti protokol kesehatan, tentang 

kerumunan, pakai masker, nongkrong kadang2 menutup jalan keluar masuk
1

2021 August JK2108010087
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon di cek di masa PPKM seperti ini apakah kapasitas jemaat nya HKBP Kebon Jeruk masih masuk dalam aturan PPKM?  

Jemaat gereja ini sudah banyak yang terpapar covid 19. Terima kasih
1

2021 August JK2108010088 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI untuk bantuan sosial beras 10kg di daerah kampung pedaengan rt 12 rw 08 tidak kami terima utuh sudah dipotong dari pihak rt 1

2021 August JK2108010089
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat vaksin harusnya bebas dari asap rokok karena bisa menularakan virus covid-19 1

2021 August JK2108010090
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Ada genangan air ke jln Raya, jln Delman utama 2,RT005/Rw011,merusak jalan dan saluran tidak jalan 1

2021 August JK2108010091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Belum lihatkan ijin adanya banner besar partai di fasum dan liar nempel sembarangan tiang pln/telpon depan pizza hut, jln danau agung barat. 

Dibongkar rangka dll sesuai prestasi satpol pp mampang/pancoran
1

2021 August JK2108010092 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat vaksin yang harusnya tidak ada asap rokok karena bisa menularkan virus covid 19 1



2021 August JK2108010093 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tempat vaksin yang banyak asap rokoknya bisa menyebabkan penyebaran virus covid-19 1

2021 August JK2108010094
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lingkungan vaksin yang tidak baik karena banyak yang merokok,seharusnya lingkungan vaksin bebas dari asap rokok 1

2021 August JK2108010095 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
adanya penumpukan sampan dibantaran sungai/kali sepak di perbatasan antara kelurahan Tugu utara dan Rawabadak Selatan 

JL.walang Barat
1

2021 August JK2108010096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

tiga jenis pohon (2 fasum, dan 1 ranah swasta) ganggu kena orang dan dua pohon butuh pemangkasan banyak dekat HALTE KOMPLEKX PERMATA 

ANGKASA
1

2021 August JK2108010097 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Adanya penumpukan sampah dibantaran/pinggiran sungai/kali Sepak di perbatasan wilayah antara kelurahan Tugu Utara dan Rawabadak Selatan 

JL. Walang Barat RT.003/012 Tugu Utara Koja Jakarta Utata
1

2021 August JK2108010098 KELURAHAN TANGKI Bantuan Sosial JAKI

sy cek Di website an hioe Lan sioe terdaftar Di bansos blt tapi knp tidak dapat undangan Dan tidak dapat BLt 

 

 

sy tanya RT rw GA Ada yg bs jawab 

 

ktp hioe Lan sioe 

3173036002470001

1

2021 August JK2108010100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rangka dan banner tokoh parpol kena tiang listrik/Telkom dan difasum gak unjuk ijin. segera diangkut di jl sutan syahrir dekat ruma sakit 

bunda,jangan dipindah2 ketahuan kephoto lagi. Tiru satpol pancoran diangkut banner Puan
1



2021 August JK2108010101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rangka dan banner tokoh parpol kena tiang listrik/Telkom dan difasum gak unjuk ijin. segera diangkut dekat jl sutan syahrir, seberangnya rumah 

sakit bunda,jangan dipindah2 ketahuan kephoto lagi.Tiru satpol pancoran diangkut banner Puan. Ditiru parpol lain
1

2021 August JK2108010102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gang dekat alfa jln bloea penuh PKL kapan ditindak. bayar ya ke oknum Rt 1

2021 August JK2108010103 KELURAHAN PASAR MANGGIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air terdapat banyak sampah hingga ada nya genangan air yang tersumbat dan dikhawatirkan menjadi sarang nyamuk demam berdarah 1

2021 August JK2108010104 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI Kapan proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan Jakarta Selatan akan direalisasikan Pak / Ibu ? 1

2021 August JK2108010105 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI Mohon Pemangkasan pelepah kelapa karena mengganggu arus kendaraan yang melintas. 1

2021 August JK2108010106 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah sudah pajak kost pada room me dipemukiman jl alsem 1

2021 August JK2108010107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah ada IMB nya? mengganggu sirkulasi udara sekitar. 

 

Lokasi: 

kampung jawa rawasari rt.3 rw.8, kelurahan rawasari, kecamatan cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan saya melapor, terkait diri pribadi saya.

1



2021 August JK2108010108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI Membangun rumah terindikasi tidak mempunyai Ijin Mendirikan Bangunan atau IMB 1

2021 August JK2108010109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI Para pekerja renovasi rumah tidak menggunakan masker dan tdk taat prokes 1

2021 August JK2108010110 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI evaluasi u dibenahi trm ksh 1

2021 August JK2108010111 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI evaluasi u dibenahi 1

2021 August JK2108010113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI keramian saat covid 1

2021 August JK2108010114 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di rt 008 rw 09 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng. jakarta barat. 1

2021 August JK2108010115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

selamat siang, didepan Toko Parfum Jln Duren Tiga tepatnya seberang SD Duren Tiga Kalibata Jaksel ada galian kabel namun tidak dirapihkan 

kembali
1



2021 August JK2108010116 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di wilayah rt 008 rw 09 kapuk, cengakreng jakarta barat tolong di angkat sampah warga. 1

2021 August JK2108010117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner tokoh PARPOL,puan,ditrotoar lalulintas dekat optik seis atau dekat Blok M BCA,segera diangkut dgn mencontoh satpol pancoran. Tentan 

ditiru banner rijik kedua ketiga atau rekannya
1

2021 August JK2108010118
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Pohon JAKI

ada tumbuhan liar pohon beringin di belakang gang rumah saya yang menghalangi aktifitas warga sekitar 

di Jl. Kebon nanas selatan II RT 009/08 no. 27 Kelurahan cipinang cempedak kecamatan jatinegara jakarta timur
1

2021 August JK2108010119
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

mohon ditangani Got / Saluran air mampet beresiko demam berdarah di jln. bhineka IV, RT 09 RW 09 Cawang Kapling Kel. Cipinang Cempedak, Kec 

Jatinegara Jakarta Timur
1

2021 August JK2108010120 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menunggu vaksin sambil merokok 1

2021 August JK2108010121 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menunggu vaksin sambil merokok 1

2021 August JK2108010122 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI menunggu vaksin sambik merokok 1



2021 August JK2108010123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

holywings backyard kemang. jl kemang raya no 3. jakarta selatan. 

buka sepanjang hari dari jam 11pagi sampai 10 malam menyajikan alkohol. tidak ada jarak social.
1

2021 August JK2108010124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI tidak dapat bantuan sosial tunai ( bst ) yg langsung maupun atm dki 1

2021 August JK2108010125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Coba cek di Captain Barbershop Dutamas, protokolnya sesuai SK Kadisparekraf No.495 Tahun 2021 kan Karyawan dan Pengunjung wajib sudah 

divaksin. 

 

Barusan kesana, mau potong rambut, sertifikat vaksin tidak diminta sama sekali. Bagaimana bisa kontrol kalau pengunjung yg dtg memang sudah 

divaksin? Langsung gk jd potong rambut

1

2021 August JK2108010126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang, apakah saya bisa memohon bantuan suku dinas pertamanan jakarta barat untuk memotong pohon kurma di rumah saya yang sudah 

mati. 

karena ukuran pohon cukup besar dan dikhawatirkan roboh dan menimpa kabel listrik atau yang lain di bawahnya. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. duri kosambi no. 25, rt 02/rw 07, kel. duri kosambi, kec. cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

salam hormat, 

 

rizal / 0817612813

1

2021 August JK2108010127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon randu dan sebelahnya apa tidak bahaya kalau tidak di biarkan terlalu tinggi..di prapatan banyak lalu lalang kendaraan,mohon di tebang,trima 

kasih.
1

2021 August JK2108010128 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI Mohon pak di tertibkan yang Parkir LIAR barisan Wilayah Rw 03 1

2021 August JK2108010129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

mengadakan dangdutan didaerah gang dan menimbulkan keramaian dalam masa covid seperti ini.  

Lokasi:  

Anggrek cendrawasih slipi kebon sayur rt 016 rw 003.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas apapun tentang pelapor dikarenakan saya akan dipecat dari pekerjaan

1



2021 August JK2108010130 DINAS SOSIAL Kearsipan JAKI
tolong di cek data warga RT 05 RW 07 Pulogebang Cakung Jakarta timur karena ada kejanggalan data kurang singkron,,,stop subsidi RT, RW kalo 

begitu,,,!!!!!☕🇮�
1

2021 August JK2108010131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Tidak ada plang rambu nama Jl. Abdul Majid Dalam. Harap di TL 1

2021 August JK2108010132 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya bingung dan kadang sedih sekali sebab dari awal pandemi sampai detik ini yang namanya bantuan jenis apapun saya gak dapet, KTP, KK asli Dki 

Jakarta, saya juga di rumahkan tidak bekerja, jadi saya harus gimana supaya dapet bantuan!! jadi tolonglah
1

2021 August JK2108010133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang liar mie ayam  ANGKAT dan Pindahkan!! berjualan di atas fasum dan menganggu warga keluar masuk gang sudah di laporkan tapi tetap 

saja jalan Ciputat raya No. 6a pas di depan cuci mobil sebalah kiri indomaret ciputat raya 4 sebelah kanan pengadaian
1

2021 August JK2108010134 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mengapa lift mati dihari Minggu. Ini kan fasilitas umum apalagi masjid di lantai paling atas. Pedagang bayar sarana dan prasana tapi lift mati, tolong 

di tindak karena ini fasilitas umum dan kejadian lift mati di hari Minggu sudah sering..  

Lokasi:  

Pasar Mester Jatinegara Lantai Dasar Sampai Lantai 4 (lift tidak beroperasi).  

Keterangan tambahan:  

Ingat privasi pelapor :)

1

2021 August JK2108010135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir pintu air ya buka dnk 1

2021 August JK2108010136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jangan abal kinerja parkiran di jalanan susah tamu kerumah lain masuk di rw02 rt11 1



2021 August JK2108010137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

memperbaiki foto pd laporan JK2107310210,mohon dapat disediakan kaca cembung/cermin tikungan krn lokasi ramai pengguna 

jalan(kendaraan/pejalan kaki)
1

2021 August JK2108010138 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GBK adalah sarana olahraga, apalagi menjadi sentra vaksinasi, harusya bebas dari asap rokok, harusnya petugas dan pengunjung dilarang merokok 

di area GBK'
1

2021 August JK2108010139 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
sudah vaksinasi dosis 1 tapi data belum di update di aplikasi sehingga belum dapat sertifikat vaksin pertama mohon bantuannya atas nama 

febriyanto nik 3175061602890003
1

2021 August JK2108010140 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah 6 hari tidak pernah disapu. kotor Terima kasih 1

2021 August JK2108010141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg evaluasi keberadaan cermin ini ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108010142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Mohon baliho ilegal ini dicopot. lokasi di Jl Cut Mutia, depan sentra mandiri 1

2021 August JK2108010143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong evaluasi kwberadaan cermin ini ya.trm ksh 1



2021 August JK2108010144
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI selamat sore, jika caranya seperti ini lebih baik tidak usah ada tanaman, terlalu membuang apbd aja 1

2021 August JK2108010145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Saya berkunjung ke kafe luberground di ampera, jaksel. Ada bbrp orang yang makan disana. Dan sepertinya telah melewati 20 menit. .  

Lokasi:  

Luberground kafe  

 

Jalan ampera raya no 11, cilandak timur,12560

1

2021 August JK2108010146 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Karya RT 009 Rw 002 

indihome dirumah kami mengalami gangguan, 

teknisi yg dtng untuk perbaikan di cegah oleh rw setempat 

mohon bantuannya pak/ibu karna kami di rumah ada 3 orang anak sekolah yg besok senin harus mrngikuti sekolah online 

terima kasih

1

2021 August JK2108010147 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat Siang Bapak/Ibu. Saya an Muhamad Sidik dengan NIK 3173041309890008 beralamat di Jl Andong II RT 004 RW 006 No 19 Kota Bambu 

Selatan. Saya Status tinggal dikontrakan di Jl Tali Kota Bambu Selatan. Kenapa saya tidak prnh mendapat Bansos/BLT/lainnya?
1

2021 August JK2108010148 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan JAKI rumah rt 3/7 cililitan kecil kemarin dan hari ini, membakar sisa bangunan. membahayakan dan ada gangguan asap 1

2021 August JK2108010149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong di tindak parkiran liar yang membuat warga sekitar di wilayah Tanjung duren Utara 1 resah, parkiran liar di depan kosan 101, kosan kostella 

yg sering membuat macet. apa lagi setiap Sabtu dan minggu sore hari. tolong di tindak.
1

2021 August JK2108010150 KELURAHAN MARUNDA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

laporan Ketiga Kalinya 

😊

 

memang harus ditindak hukum , aturan sudah jelas ada hukum administratifnya denda uang, tpi yg dijalankan hanya teguran lisan formalitas .  

warga yg acuh, petugas tdk tegas , hukuman yg tdk dijalankan ,lengkap sudah

1



2021 August JK2108010151
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

'Orang kaya' ada pengejaan proyek pembangunan rumah... sampah penebangan pohon dll ditumpuk di pinggir jalan. Akibatnya orang yang lewat 

ikut nimbun sampah di situ.
1

2021 August JK2108010152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

gimana kabar KLJ sudah masuk 5 bulan loh 

bulan juni kemaren ngejanjiin bakal dikeluarin bulan juli nyata nya apa ? PHP IN lansia kalian pasti kualat loh ati ati.. blsan nya pSti petugas nya lagi 

ke covid hhaaha BASI. minta info @dinsosdki tidak ada respon

1

2021 August JK2108010153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kampun Dalam, Cawang RT 8/1.. jalan arus ujung 1

2021 August JK2108010154 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI listrik mati / padam, duri mas barat 1, duri kepa jakarta barat. 1

2021 August JK2108010155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

HAMPIR SETIAP SORE HARI terutama di akhir pekan, Sekelompok anak bermain bola dan tidak menggunakan masker dan berkumpul di depan Jalan 

Andong 1 RT 005 RW 06 KOTA BAMBU SELATAN , PALMERAH, JAKARTA BARAT. Mereka berteriak, mengguncangkan pagar rumah saya.
1

2021 August JK2108010156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Mohon di cek ada bus karatan sudah bertahun2 disini dan cukup mengganggu jalan karna dijadikan tempat parkir. 

Lokasi jalan kelapa puan raya didepan pintu masuk gedung judo kelapa gading
1

2021 August JK2108010157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar setiap hari. sudah pernah dilaporkan dan di datangi tp kembali parkir liar. Sangat mengganggu bila mobil berpapasan. tolong ditindak 

tegas agar ada efek jera dan tdk akan parkir liar lg
1



2021 August JK2108010158 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI

maaf pak saya mau lapor untuk beras yang di bagikan program pemerintah seharus nya itu 10 kg kenapa ini yang saya dapat hanya 3 liter saja 

mohon pak di crosschek kembali. 

saya tinggal di kp.jembatan RT10 RW 14 Jakarta timur Cakung. 

terima kasih pak.

1

2021 August JK2108010159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak kerumunan maen bola tanpa pake masker dan tidak memperhatikan pyfrotokol kesehatan 

 

Lokasi: 

jl. asem 2b duri kepa kebon jeruk jakarta barat indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu kan identitas saya

1

2021 August JK2108010160 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Maaf Bapak/Ibu yg ada d lingkungan Dinsos apa betul apabila blm vaksin BSTny TDK cair. 

Karena sbelumny lancar2 aja🙏🙏�
1

2021 August JK2108010161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gimana orang banyak mau mnyeberang jika ada PKL terus didepan turunan jembatan 1

2021 August JK2108010162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak mau tanya ini jalanan komplek atau parkiran umum 

 

Lokasi: 

jl jembatan besi pinggir kali deretan mall season city

1

2021 August JK2108010163
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI ada sekira lima anak cat minta2 dekat lampumerah 1

2021 August JK2108010165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI lubang besar nunggu hujan makin besar,depan gedung ichiban sushi,jln hayam wuruk 1



2021 August JK2108010166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Setiap sore dan malam, Sekelompok Anak Bermain Bola dan berteriak-teriak sehingga menimbulkan polusi suara. Mereka tidak taat prokes dan 

tidak memakai masker sehingga beresiko untuk menularkan virus pada lingkungan rumah saya.
1

2021 August JK2108010167 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Komunikasi JAKI numpang tanya disini kapan di pasang hotspot disini saya liat tidak ada hotspot internet 1

2021 August JK2108010168 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI tolong  bersihkan sampah di   saluran 1

2021 August JK2108010169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
apakah pendirian industri bersampingan dgn pemukiman diperbolehkan? aktivitasnya sangat mengganggu ketentraman (minggu msh beroperasi). 

lokasi sebrang kantor kelurahan joglo. kami warga komplek DPR RI Pribadi blok C. terima kasih
1

2021 August JK2108010170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jembatannya kalo bisa diperbaiki agar tidak mengkhawatirkan warga yg lewat dan sampah di Empang mohon dibersihkan 1

2021 August JK2108010171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jala berlubang kena hujan bisa melebar, dan rusakm agar segera ditambal dijaga lama biar gak dua kali pengaspalan. jl sudirman, seberang ged 

allianz
1

2021 August JK2108010172 KELURAHAN PEKAYON Tutup Saluran JAKI
tolong di TL saluran mampet .. tolong lah bukannya stiap hari ada laporan yg dikirimkan ke kecamatan? tp jika sy lwt sini sllu mampet?? lokasi di 

seberang Madrasah Ibtidaiyah Sa'adatuddarain RT 02 RW 09 - Pekayon
1



2021 August JK2108010173 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan diperlintasan kereta api Grogol (dr arah jembatan 2 ke grogol) sudah berbulan2 rusak dan tidak diperbaiki dgn baik,tolong segera diperbaiki 

demi kelancaran lalu lintas,sedangkan perlintasan dr arah sebaliknya sudah bagus dan lancar,terima kasih 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta api Grogol arah dr jembatan dua ke grogol

1

2021 August JK2108010174 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI tolong di TL sampah berserakan dipinggir jalan lokasi di pinggir jalan Masjid Al Maghfiroh kel. pekayon 1

2021 August JK2108010175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong di TL  kabel berserakan smpai kejalan. takutnya dimainkan anak2... lokasi dekat masjid Al Maghfiroh Rt 8/09 pekayon 1

2021 August JK2108010176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon milik dinas pertamanan yang ada di Taman Spatodhea cabang dan rantingnya sampai keluar taman dan mengganggu lampu PJU Komplek 

Perumahan Green Akasia Jl. Kecapi III Jagakarsa
1

2021 August JK2108010177
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. bungur raya ( belakang markas TNI AL ) seberangnya Yamaha music studio 1

2021 August JK2108010178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan tidak rapi, turap tidak diselesaikan sebagian. Meninggalkan bekas proyek yang merusak estetika ruang terbuka.  

Lokasi:  

Jln Laut Sulawesi, Duren Sawit  

Jakarta Timur 13440

1

2021 August JK2108010179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan pembuatan saluran air ini membuat Jalan Laut Sulawesi menjadi gersang dan sisa krakal diatas tanah yg tidak diangkut membuat pinggir 

jalanan menjadi kotor. Beberapa pohon ditebang dan jalur hijau disisi saluran air tidak dikembalikan seperti sedia kala. Menyedihkan sekali..  

Lokasi:  

Jln Laut Sulawesi, Duren Sawit, Jakarta Timur 13440.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memperhatikan pekerjaan finishing turap yg tidak selesai, apakah sdh sesuai dengan anggaran yg dikeluarkan? Dengan hasil yg 

sepertinya blm selesai.

1



2021 August JK2108010180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak pak..parkir liar yg sangat meresahkan warga, klu..saya perhatikan jalan ini udah seperti TERMINAL aja..Parkir di mana2. lokasi di 

JL.TERATAI PUTIH 2, RW 10. Perumnas Klender. 

 

Lokasi: 

JL.TERATAI PUTIH 2 RW.10. KEL.MALAKA SARI, KEC.DUREN DAWIT  

KOTA ADMINISTRASI JAKARTA TIMUR.

1

2021 August JK2108010182 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI pembakaran sampah di perumahan taman modern perbatasan dengan taman pulo gebang. asap mengganggu warga 1

2021 August JK2108010184 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

penutupan jalan tp yg megang kunci bukan aparat kel. di pergub 8 th 2017. penutupan atas izin yg berwenang.. banyak yg puter balik.. dan tidak 

ada indormasi di depan klo di portal.
1

2021 August JK2108010185

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI anjing liar ...sangat mengganggu orang,karena suka ngejar anak2 yang lewat 1

2021 August JK2108010186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI mohon di perbaiki garis penyeberangan nya, karena warnanya sudah mulai pudar/ilang, mohon di cat kembali, terimakasih 1

2021 August JK2108010187
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Bantuan Sosial JAKI

Di jembatan gantung Rt005/08 kelurahan kedaung kali Angke Katanya ada beras bantuan Pemerintah akibat PPKM dan akibat Wabah Covid 19.. 

Dapet bantuan Beras Buat masyarakat dampak dari Covid dan PPKM kok  gk smua warga dapet yah, kaya Gw, BST kaga Dapet.  

B

1

2021 August JK2108010189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Kebagusan jln Joe.. 

 gantangan burung .. kerumunan
1



2021 August JK2108010190
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pengamen di depan rumah, sambil pasang speaker mengganggu warga.  

Lokasi:  

Depan sekolah narada. 

Jalan palem raja barat blok cex 12 no 71.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor dirahasiakan untuk menghindari hal” tidak diinginkan, 

Mohon pengamen dapat di periksa apakah mengalaman gangguan jiwa karena sudah sering melakukan ini.

1

2021 August JK2108010191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Tolong pohon dipangkas.. ngeri kalo sempal jatuh kejalan kena pengendara.. Pangkas samakan dengan batang yang sebelahnya saja pak.  🙏 

 

trimakasih

1

2021 August JK2108010192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI petugas cuma lewat yg main bola tidak pakai masker tidak ditegor. Lalu ngapain ya patroli? 1

2021 August JK2108010193 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Ibu saya namanya terdaftar di kemensos.go.id sebagai penerima bansos PKH. dari bulan januari 2021 statusnya "dalam proses" sampe detik ini 

tidak cair2 bantuan tsb. namun saat ini tiba2 statusnya tidak terdaftar. ini gimana maksudnya? diselewengkan dananya
1

2021 August JK2108010194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah mati dan lapuk sepertinya dimakan rayap, tolong bantuannya khawatir tiba-tiba rubuh .  

Lokasi:  

Jln. Lingkar Duren Sawit, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108010195 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl Warakas 4 GG 22 no.22B RT 05 RW 07 Kel Papanggo Kec Tanjung Priok..sampah sudah lama tidak di tinjau..sehingga menimbulkan bau ..tlong 

tindak lanjuti terimakasih
1

2021 August JK2108010196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PELANGGARAN PPKM 

Hampir setiap sore anak” bermain tidak menggunakan masker, selain itu setiap sore ada dangdutan di lapangan RW 02. Padahal anak” tsb bermain 

di depan rumah RT (pagar hitam). Namun tidak ada tindakan tegas dari RT maupun RW untuk mengatasi permasalahan ini. Kami sebagai orang” yg 

sudah menjaga protokol kesehatan merasa terganggu dan khawatir terhadap hal ini. Satpol PP hanya keliling pukul 2 malam, namun tidak ada 

Satpol PP yg keliling pada sore hari. Padahal lebih banyak org yg berkerumun pada sore hari. Ibu” dan bapak” yg dangdutan di lapangan RW 02 tidak 

menggunakan masker, sehingga menyontohkan kepada anak” kecil utk tidak menggunakan masker juga. 

Saya mohon dengan teramat sangat agar hal ini dapat segera ditindaklanjuti dengan tegas. Terima kasih 

🙏🏼

 

 

Lokasi : Jl. Pemuda III A RW 02, Rawamangun 

Saya mohon agar nama saya dapat di anonim utk menjaga privasi saya 🙏�

1



2021 August JK2108010197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

besi cor2an bekas lobang terbuka, sangat bahaya untuk pejalan kaki. mohon bantuannya dinas terkait agar memperbaiki. lokasi didepan Klinik 

dokter Gigi dan ayam potong
1

2021 August JK2108010198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon membahayakan pengguna jalan di pinggir jalan karena sudah mati  

di depan toko cemerlang baby shop
1

2021 August JK2108010199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak berlubang berlumpur agar diperbaiki 1

2021 August JK2108010201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran air amblas, ditutup sementara sama penduduk. mohon bantuan pihak terkait agar memperbaikinya agar rata sama jalan dan kuat.  

lokasi didepan Musola Al Hidayah
1

2021 August JK2108010202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tiang telkom/PLN sudah miring hampir ambruk.. terlalu berat beban kabel diatasnya.. kuatir menimpa warga dan rumah.. mohonTL 

lokasi jl M1 gg dian rt 02/13
1

2021 August JK2108010203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner tokoh partai / pemilik partai, Puan. Potensi langgar UU lalin dan UU jalan dg turunan perda 8/2007 pasal 3&12. Agar COPOT rangka rangka 

akan ditiru oleh ormas FPI,efbeer terkiat NUNTUT HAK SAMA. Tiru pencabutan oleh Pol PP Pancoran. jl menteng raya
1

2021 August JK2108010204
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lantas mati,tolong diperbaiki 1



2021 August JK2108010205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon mati di depan toko cemerlang baby shop 

jl bina marga rt 005 rw 08 kelurahan Cipayung kecamatan Cipayung jakarta timur 13840
1

2021 August JK2108010206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI kuramg disiram tanaman depan kantor pos cikini 1

2021 August JK2108010207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI terlihat kering, tanama ini butih siram banyak. terjadi penelantaran. Seberang kantor pos atau dekat kantor pos jln cikini raya 1

2021 August JK2108010208 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Semenjak awal tahun 2021 kenapa Smua bantuan PKH Saya hilang.tidak dapet lagi. sampai bantuan BST dan Beras. saat PPKM juga gak dapet.. data 

Saya Akurat..
1

2021 August JK2108010209
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

jakwifi lost connection 

lokasi kalianyar 10 kelurahan kalianyar kecamatan tambora 1130 Rt 05 Rw 05 No 10 samping mushola al barokah 

pak RT atas nama Bpk SUKARTO

1

2021 August JK2108010210 KELURAHAN KRAMAT PELA Jaringan Listrik JAKI yang terhormat dinas terkait,mau maghrib malah mati lampu wkwk 1

2021 August JK2108010211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Spanduk liar 1



2021 August JK2108010212 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI sudah pernah lapor sekali, dengan pelapor yg sama, kemana nihh yanh nguruss, ko blm di tindakk??? 1

2021 August JK2108010213 KELURAHAN BATU AMPAR Konflik Sosial JAKI
sering sekali ada kegiatan pengajian selama PPKM, mengundang bnyk orang. makan bersama. tdk ada yg pakai masker. sangat meresahkan warga 

sekitar. kejadian di Mutiara Damai Townhouse B2 Jalan Damai RT 7 RW 3 Batuampar Kramatjati Jakarta Timur.
1

2021 August JK2108010214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan berkedip di jl mangga iii blok x no 9( lampu jalan depan rumah nomor 9) 1

2021 August JK2108010215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tokoh oarpol jujir masa iedul adha sudah daluwarsa gak dicabut, lampumerah MALL PGC 1

2021 August JK2108010216
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 August JK2108010217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI kemacetan parah di deket mc sunter arah kelapa gading 1

2021 August JK2108010218 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon bantuan untuk BST yg bermasalah dapat ditahap 1 namun dari tahap 2 sampai tahap 6 tidak dapat lagi padahal tidak melanggar aturan dan 

tidak masuk kategori yg mengakibatkan pemutahkiran data.sempat tanya ke rt dijawab bahwa beliau tidak tau mslhnya
1



2021 August JK2108010219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan ratu dahlia 2 , lampu jalan mati 1

2021 August JK2108010220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum mati disepanjang jalan Cipinang Muara Ilir, RW.05 

Kelurahan Cipinang Muara 

Jatinegara 

JakTim

1

2021 August JK2108010221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jangan sampai pemprov kehilangan PAD karena iklan ilegal. Tolong copot baliho jika tak memiliki izin dan bayar pajak. lokasi dekat masjid sunda 

kelapa
1

2021 August JK2108010222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jangan sampai pemprov kehilangan PAD karena iklan ilegal. Tolong copot baliho jika tak memiliki izin dan tak bayar pajak. Lokasi dekat masjid 

istiqlal, selain merugikan tak bayar pajak, juga merusak keindahan lingkungan masjid
1

2021 August JK2108010223 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI
Jangan sampai pemprov kehilangan PAD karena iklan ilegal. Tolong copot baliho jika tak memiliki izin dan tak bayar pajak. lokasi Jl. Terusan H.R. 

Rasuna Said, dekat SPBU Pertamina
1

2021 August JK2108010224
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

apa pekerja yg tidak divaksin akan diancam tidak boleh masuk kerja diperusahaannya itu gimana ya? jatuhnya itu pemaksaan dong.saya jujur tidak 

ingin divaksin, tolong bantu tuk ditindak. sprt kata pak gubernur, tdk ada sanksi atw paksaan bg yg tdk divaksin
1

2021 August JK2108010225 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Saya blom menerima bansos bank DKI gelombang 5 dan 6 sampai hari ini senin tggl 1 agustus 2021, mohon di respon ka? Trima ksh.  

Lokasi:  

Rusun boing kemayoran jakarta pusat 10630, kel: kebon kosong kec: kemayoran.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di cairkan bansos tsb krn kami sangat membutuhkannya

1



2021 August JK2108010226
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

KTP saya di salahgunakan, saya penyintas covid 19 , dinyatakan negatif akhir Maret baru mau daftar vaksin karna menunda 3 bulan dahulu, tapu 

ketika cek nomor nik ternyata sudah terdata telah melakukan vaksin tahap satu, padahal belum sama sekali
1

2021 August JK2108010227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pinggir jalan kedap kedip 1

2021 August JK2108010228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Deretan parkir liar mobil ekspedisi, derek dengan benar, karena tiap hari parkir di bahu jalan. 1

2021 August JK2108010229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan padam,, sampai jam 19.00 blm nyala jg,, mohon dinas yg terkait untuk di perbaiki 1

2021 August JK2108010230 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI saya belum dpt dana BLT,sedangkan tetangga saya sdh dpt,mohon diinformasikan.terima kasih. 1

2021 August JK2108010231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil langganan samping dan sekitar taman, bahu jalan derek dengan benar. 1

2021 August JK2108010232

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya dan kakak saya sudah menyelesaikan vaksin 2x yang diselenggarakan pada Kecamatan Cilincing. namun di aplikasi JAKI data saya belum 

divaksinasi sama sekali. bagaimana?  

 

Lokasi: 

vaksin dari kecamatan cilincing, lokasi vaksin pada saat itu di AT-Taufiq kebantenan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusinya saya harus bagaimana? jika kedepannya seperti apa yang dikatakan Gubernur DKI bahwa kalau berpergian harus ada bukti vaksin 

dari JAKI.

1



2021 August JK2108010233 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Data vaksin belum terinput 

Nama : Muhammad Riviansyah 

NIK : 3175080707090002

1

2021 August JK2108010234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati di RT.10 RW.03 gang Irma 1 kel.cipayung Jakarta timur 1

2021 August JK2108010235
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Status Saya sudah kawin dan KK baru sudah ada dan tercatat di alpukat betawi tapi saat saya daftar Npwp online dan validasi data ternyata ket 

"tidak sesuai". Mohon tindaklanjut
1

2021 August JK2108010237

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya di PHK oleh perusahaan saya PT.Solusi Kemasan Digital (flexypack.com) mendadak dan tidak diberikan pesangon dengan alasan force majeur 

pandemi. 

Saya sudah bekerja di perusahan ini sejak Januari 2020. 

 

Lokasi: 

Citylofts Sudirman Lt.12 Unit.1215 

Jl. KH. Mas Mansyur No.121 Karet Tengsin, Tanah Abang, Jakarta Pusat 10220

1

2021 August JK2108010238
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JakWifi kp.pedongkelan rt4 rw15 kayu putih kaj tim tidak ada koneksi internet sudah 2hari off.. tolong di cek pak supaya bs brfungsi sbgaimana 

smestinya.. trimksih
1

2021 August JK2108010239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Sepanjang jalan percetakan negara II sampai kantor kecamatan johar baru masih ramai dengan pasar tumpah di atas jam 9 malam. Pasar mengambil 

trotoar. Pedagang dan konsumen tdk pakai masker. Mohon ditertibkan bapak/ibu pemda. Trm ksh.
1

2021 August JK2108010240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat malam bpk/ibu satgas. ini di gang remaco rt,15 rw,07. pukul 21:17. disini banyak sekali anak abg yang masih kumpul kumpul dan tidak ada 

memakai masker alias tidak ada prokesnya. ini berbahaya sekali loh di tengah pandemi seperti ini.
1



2021 August JK2108010241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Mohon ditertibkan di Jalan Rawa Selatan 2 Galur Johar Baru Jakpus. Kendaraan seharusnya diparkir di garasi bukan diparkir di jalan umum. 1

2021 August JK2108010242 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Malam pa atau ibu' sy Tri Agustuti sy berdomisili di Jl.Plumpang b gang abdul fatah rt002 rw 04 no.29 kel.rawa badak selatan kecamatan koja jakarta 

utara. sy ingin bertanya selama ada bansos berupa sembako sy sllu dpt. stlh berganti dgn uang sy dpt di awal 300rb & kedua 300rb selanjutnya 

smpai dgn skrg sdh tidak pernah menerima lagi. tolong diinfokan knp sy td dpt lagi. terima kasih tolong hubungi ke no. hp saya 081513889730 

 

Lokasi: 

Jl. Plumpang b gang abdul fatah rt002 rw04 no.29 kelurahan rawa badak selatan' kecamatan koja. Jakarta utara

1

2021 August JK2108010243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Pakir liar di pertigaan jalan rawa selatan 1 dan jalan kwista XII galur johar baru jakarta pusat. Mohon ditertibkan. Tks. 1

2021 August JK2108010244
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI Sampah sisa proyek ditinggalkan begitu saja, harap dibersihkan. Di belakang komplek cempaka putih permai di pinggir kali 1

2021 August JK2108010246 KELURAHAN DURI KEPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mati lampu di daerah mangga 24 blok G 1

2021 August JK2108010247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Apakah Di Masa PPKM Darurat Level 4 ini Futsal Udah Bisa Buka???? 

Ini Malaka Futsal Udah Seminggu Lebih Buka, Tapi Tidak Ada Teguran dr Pihak Berwenang
1

2021 August JK2108010248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah pernah ditindak via Jaki, sudah selesai tapi diulangi kembali tidak ada kapoknya. Pemilik bajaj tersebut tinggal di rumah sebelah tapi bajaj nya 

diparkir di depan pagar gerbang orang sebelahnya. Bajaj parkir sembarangan dan sangat meresahkan. MOHON DITINDAK KERAS karena sudah 

pernah ditegur dan terus terulang bajaj tersebut parkir selalu di depan rumah orang. Pemilik bajaj yang rumahnya sebelah depot isi ulang air 

minum biru, pagar abu2. korban yang selalu di parkiri bajajnya yang pagar cokelat. 

 

Lokasi: 

Jl. Kemanggisan Raya, Jakarta Barat, sebelah depot isi ulang air minum Biru. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diberi sanki keras!

1



2021 August JK2108010249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI jl. swadaya  kel. pekayon pasar rebo resiko banjir sungai mampet sepertinya 1

2021 August JK2108010250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di gang remaco rt,15 rw,07 pukul 21:17 hari minggu tgl 1 agustus 21. anak ABG kumpul kumpul tanpa masker alias tidak prokes pd masa pandemi 

seperti ini. ini bahaya sekali bpk/bu satgas tolong untuk di pantau terus aktivitas dalam gang krn sangat rawan.
1

2021 August JK2108010253 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran sdh beberapa hari tidak di bersihkan oleh petugas kebersihan 1

2021 August JK2108010254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sy tinggl di kel. kartini Rt.6 Rw. 3 

jakarta pusat 

setiap malam di depan rmh sy yg kebetulan ada kosong. setiap malam menjdqi trmpat kumpul sekelompok anak muda sampai pagi sambil bermain 

gitat da tidak memakai masker. mohon bantuan  

 

Lokasi: 

kartini 9 dalam rt. 6 rw. 3  

kel. kartini. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mogon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108010255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

 tindak pak ogah ada di jalan delima raya menuju jalan i Gusti Ngurah Rai,muncul Senin Sd Jumat jam 5.30-7.30.sudah sering dilaporkan tapi 

nihil.BACA ISI LAPORANNYA BIAR TIDAK NIHIL LAGI!TL JAM 7 PAGI AGAR TIDAK NIHIL!
1

2021 August JK2108010256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI perbatasan antara RW 002 dan RW 01.   lampu penerangan mati, 1

2021 August JK2108010257 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tolong usut pembagian bansos beras di rusunawa rawa bebek blok cendrawasih ga sesuai sama ketentuan pemda dan kemensos.yg terdapat nama 

malah g dikasih.
1



2021 August JK2108010258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Semenjak Awal tahun 2021 PKH saya kok gak ada bantuan tunai/BPNT lgi Karena Tahun2x Sblmnya Ada Bantuan,. Malah Sampai2x bantuan 

Pemerintah atau daerah gk ada yg dapet BST dan Beras PPKM juga gk dapet No, KK. 3173011501090787.Nik 3173016010750002
1

2021 August JK2108010259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Mohon untuk di tindak lanjutkan pak untuk kabel listrik di tiang serabutan dan sudah 2 kali terbakar. Malam ini terdengar 3 kali ledakan. Sudah 

lapor PLN tetapi kabel hanya di solatip saja 

Lokasi : Jl. Latumenten IV Rt14 Rw05 No14

1

2021 August JK2108010260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dong parkiran tempat skate ini di kelola oleh pemerintah! Jangan di kelola oleh preman! Meresahkan!.  

Lokasi:  

Skateboard pasar rebo 

Di bawah flyover pasar rebo 

 

https://www.google.co.id/search?q=skateboard+pasar+rebo&client=safari&hl=en-

gb&sxsrf=ALeKk02eop5GfPtMPzqqPNkzZFuiZLctdQ%3A1627824968860&ei=SKMGYZGBNJK1rQH11YKwAQ&oq=skateboard+pas&gs_lcp=ChNtb2Jp

bGUtZ3dzLXdpei1zZXJwEAEYADIFCAAQywEyBQgAEMsBMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIGCAAQFhAeMgYIABAWEB46BAgAEEc6B

AgAEB46BQghEKABOggIIRAWEB0QHjoHCCMQ6gIQJzoECCMQJzoECC4QJzoFCAAQkQI6BAgAEEM6CwgAEIAEELEDEIMBOggIABCxAxCDAToKCAAQsQ

MQgwEQQzoKCC4QsQMQgwEQQzoICAAQgAQQsQM6CAguEIAEELEDOggIABCxAxCRAjoFCC4QgAQ6BwgAELEDEEM6CggAELEDEIMBEAo6BwgAEAo

QywE6BAgAEAo6BQgAELEDOgsILhCABBDHARCjAjoHCC4QsQMQQzoLCC4QgAQQsQMQgwE6BwgAEIAEEAo6BAguEEM6CAgAEIAEEMkDUPGqxgNY4

fPGA2CS_cYDaAdwAXgAgAGhAYgBwRGSAQQ3LjE0mAEAoAEFoAEBsAEPyAEIwAEB&sclient=mobile-gws-wiz-serp#.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di amankan karna preman di sini meresahkan, mereka mabuk dan malah pengunjung skate se enaka nya!

1

2021 August JK2108010261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Selamat malam pak.. Sy delvi andry.. Bansos saya yang bank dki masih blm cair pak... No NIK saya.. 3271025504750010...dan nomer kk saya 

3171070604170021...saya warga bendungan hilir... Mohon arahan nya pak.. Terima kasih...
1

2021 August JK2108010262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ini foto diambil dari apartemen kemang village, di pemukiman di antara apartemen kemvill dan shell kemang ada dangdutan dari sore, hingga saat 

ini masih berlangsung. Volume sangat keras dan sangat mengganggu. Juga sangat meresahkan karena ini masa PPKM kok dibiarkan saja? Padahal 

sangat dekat dengan pos polisi. Mohon dibubarkan dan ditindak lanjuti..  

Lokasi:  

Pemukiman, dibelakang apartemen kemang village residence. Antara gedung apartemen dan pom bensin shell kemang..  

Keterangan tambahan:  

Ada didalam pemukiman, di jalan sempit, namun ada tanah kosong yang dijadikan tempat acara. Sangat2 berisik dan mengganggu ketertiban.

1

2021 August JK2108010263
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel serabutan dan acak2an 4x terbakar. apabila hujan pasti korslet dan kluar percikan api kadang terbakar langsung 

 

Lokasi: 

jl.latumenten IV rt.014 rw 05 Masjid nurul falah jelambar 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti kabel acak2an karna sudah 4x terjadi. di wilayah Jl.Latumenten IV rt.014 rw.05

1

2021 August JK2108010264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

saya pemilik KK 3175042506131033  dan Nik 3175041408861001 gk pernah dpt bantuan BLT atau Bansos pdhal tinggal di jkt dr SD sampai Nikah,  

alamat sesuai KTP  

JL batu ampar RT 07 Rw 05 No 27, kelurahan batu ampar kec : kramat jati ,jak -tim 13520

1



2021 August JK2108010265 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Listrik JAKI Lampu padam tolong di bantu Pak terima kasih di wilayah RW.011 1

2021 August JK2108010266 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI lumpur dan sampah numpuk kalo habis hujan bekasnya ke jalan 1

2021 August JK2108010268 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Hari saya menerima kupon untuk pengambilan beras dari ketua RT. 

 

Dalam kupom tersebut terdapat 4 KK, ketika saya mengambil ternyata saya dapet beras 10KG untuk 4 Kepala Kelurga dan administrasi 5rb/kupon 

 

Lokasi: 

MARZUKI 8 

RT 10/14 , PENGGILINGAN, CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan data diri saya kepada siapapun, tolong lansung tinjau kewarga.

1

2021 August JK2108020002 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

jakartaselatan; 

kebayoranlama; 

pondokpinang; 

05,(016,017); 

Senin, 2 Agustus 2021; 

50cm; 

kalipesanggrahanmeluap;

1

2021 August JK2108020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di daerah danau sunter dan waduk sunter setiap malam banyak orang yang nongkrong dan pacaran sampai larut malam dan banyak yang tidak 

melakukan protokol kesehatan, banyak nya pedagang yang menggelar tikar membuat banyak orang yang nongkrong dan berkerumun setiap 

malam lalu jalanan yang disekat dibongkar oleh orang2 yang tidak bertanggung jawab..  

Lokasi:  

Sekitar danau sunter dan waduk sunter, jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Coba di cek ketika jam 22.00 ke atas

1

2021 August JK2108020004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU Masih mati. Foto jam 01.30 wib 

Jl. Danau Bratan, Jl Danau Buyan, Jl Danau Tamblingan di RT.008, RT.009, RT.010  RW03 Kelurahan Bendungan Hilir 

 

Sudah diperbaiki, tetapi masih mati

1

2021 August JK2108020005
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JAKWIFI dekat rumah saya sudah 2 hari gak bisa menyambung dengan keterangan tidak mendapatkan alamat IP. padahal sebelum ny normal 

normal saja. 

 

Lokasi: 

jl.pengairan pesing koneng rt.09 rw.02 kedoya utara. kebon jeruk. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaiki jaringan jakwifi nya

1



2021 August JK2108020006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Sepanjang Jl. Danau Toba jam 1:42 WIB , Kelurahan Bendungan Hilir, PJU Juga mati. Mohon ditindak lanjuti 1

2021 August JK2108020007

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Agung Sedayu Group menerapkan beberapa karyawan masuk di hari Senin, 2 Agustus 2021 padahal masih PPKM, dan perusahaan tidak 

termasuk sektor esensial dan kritikal.
1

2021 August JK2108020008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI balap liar lagi jl suprapto bising....... dpn univ. yarsi 1

2021 August JK2108020009
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pelanggaran Kerumunan di tengah PPKM. Banyak orang berkerumun dan berkumpul, juga melewati batas waktu aturan PPKM. Foto ini diambil 

pukul 02.21 WIB. Terjadi di Jalan Raya Malaka, pertigaan Gang Kramat Jasman. Ada Warung Kopi buka sampai pagi.
1

2021 August JK2108020010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kapan jalan suparapto dpn univ. yarsi bisa bebas dr balap liar yg tidak bising tiap malam........ 1

2021 August JK2108020011

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Pondok indah mall 3 beberapa tenant masih mempekerjakan karyawan di bagi 3 shift, dimana setiap shift 7 jam kerja dan ada lebih dari 6 orang per 

shift nya, setiap hari selalu ada yang datang ke toko untuk di suruh bekerja padahal hanya menjual pakaian 

 

Lokasi: 

Pondok indah mall 3 lantai UG, toko pakaian paling besar di lantai tersebut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas tidak diberitahukan karena akan bahaya untuk karir saya terimakasih

1

2021 August JK2108020012 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
min  mau tanya saya kok blm dpt BST yg via ATM DKI ya  sedangkan tetangga saya sudah pada dapat.. ini no KK saya 3175010904151005. no NIK 

3216082403750002. trimakasih sebelumnya
1



2021 August JK2108020013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PEMDA DKI MATI DI GEREJA GPIB PASAR MINGGU, UNTUK DETAIL LAMPU YANG MATI BISA DITANYAKAN KE SECURITY YANG BERJAGA DI 

GEREJA GPIB PASAR MINGGU, TOLONG DIPERBAIKI 

 

Lokasi: 

GEREJA GPIB PASAR MINGGU, Jl. palapa III 12520 jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

UNTUK DETAIL LAMPU YANG MATI BISA DITANYAKAN KE SECURITY YANG BERJAGA DI GEREJA GPIB, LAMPU ADA DIDALAM GEREJA

1

2021 August JK2108020014 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Jembatan Kali Sarua 

Jl. Raya Ragunan RT. 03/05 

Kelas. Jati padang, Kec. Pasar Minggu 

 

Sampah di kali mohon dibersihkan

1

2021 August JK2108020015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan lingkungan Pinang VI Rt 007/09 Kel.Pondok Labu,Cilandak,Jaksel kondis8bya rusak parah, menggangu lalu lintas dan pengendara motor / 

sepeda sering jatuh, mohon sudin Bina Marga Jaksel dapat diperbaiki jalan tsb
1

2021 August JK2108020016

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Birokrasi berbelit cuma buat antre nomor vaksinasi ke 2 

 

kecamatan cipayung

1

2021 August JK2108020017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jl. Jati Murni RT. 08/07 

Depan Kumparan Media Online 

 

Tikungan tajam tanpa marka jalan, sering terjadi kecelakaan

1

2021 August JK2108020018
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Perihal : Perpanjangan KIA Online 

 

Kepada Yth. 

Dinas Dukcapil DKI Jakarta 

 

Selamat pagi, bagaimana cara untuk memperpanjang KIA untuk anak 5 tahun s/d 17 tahun melalui aplikasi Alpukat Betawi ? 

Sedangkan di aplikasi, tidak ada menu untuk perpanjangan KIA.

1

2021 August JK2108020019 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Di Saluran air banyak sekali sampah, sehingga air  tidak mengalir dan menyebabkan bau tak sedap 1



2021 August JK2108020020 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

assalamualaikum, sy ingin melaporkan dan mempertanyakan, di rt 005 rw 016 pulogebang cakung Jakarta Timur. 

 

di wilayah kami hanya mendapatkan bansos non tunai seperti digambar kurang 10kg, tetapi di wilayah lain mendapatkan bansos non tunai beras 10 

kg.

1

2021 August JK2108020022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanda dilarang putar balik rusak, sudah dari lama. sehingga banyak pemotor bahkan mobil putar balik bukan pada tempatnya 1

2021 August JK2108020023 PT BANK DKI Komunikasi Pemerintah JAKI
Bank DKI kec Pasar Minggu, antrian pembayaran pajak kendaraan bermotor, mohon bisa di manage lagi, kasihan warga taat pajak di suruh antri 

sejak subuh tanpa ada kejelasan informasi/bantuan
1

2021 August JK2108020024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerang jalan jatuh pada jam 4 pagi pada tanggal 2 agustus 2021, seharusnya segera di pasang kembali karena fungsi lampu untuk 

penerang jalanan sangat penting...peristiwa di jln Mandiri No.63 rt 16 rw 09 ciracas jakarta timur..  

Lokasi:  

Jln Mandiri No 63 rt 16 rw 09 ciracas jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera di pasang kembali karena fungsi penerang jalannan sangat penting....

1

2021 August JK2108020025 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
masih banyak yg berkerumun tidak pake masker, dan menjadi cluster baru mohon perhatian dan tindakan lokasi kolong tebebt, sepertinya harus di 

bongkar dan di percantik lagi
1

2021 August JK2108020026
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
sejak lama ibu ini bawa 2 anaknya.. kasian banget anaknya itu kena debu dll.. perkembangannya pun pasti terganggu, saya ingat betul dia bawa 

anaknya yg kedua mulai dari bayi... tolong di edukasi ya..
1

2021 August JK2108020027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bolehkah bangunan di bikin sampe di atas jalan? 1



2021 August JK2108020028 KELURAHAN KEBON BARU Parkir liar JAKI parkir tidak pada tempatnya, mohon eksekusinya saat pagi hari jangan malam hari.. posisi di pasar bengong, 1

2021 August JK2108020029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir di trotoar jalan, jelas ini sangat melanggar aturan gubenur, Mohon dong dishub tindak tegas. saya sudah beberapa kalih laporan tapi tetap 

terjadi tidak ada sanksi tegas.
1

2021 August JK2108020030 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI kembali, aksi vandalisme sangat merusak pemandangan mohon di tl lokasi samping kedubes Malaysia Fly over (kolong) 1

2021 August JK2108020031 KELURAHAN KEBON BARU Parkir liar JAKI parkir liar tidak pada tempatnya dipasar bengong 1

2021 August JK2108020032
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

duri kosambi rt 02 rw 14 cengkareng jakarta barat. setelah satu minggu pemasangan saluran air baru jalanan yang dibongkar tidak segera 

diperbaiki. hal tersebut menyebabkan tinggi saluran air berbeda dengan jalan. hal ini menyulitkan motor yg lewat.
1

2021 August JK2108020033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

paham ini berada di jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, sering terjadi kecelakaan lalin sebaiknya di tebang atau gimana 

bagusnya? mau belok tidak kelihatan kendaraan lain, silakan cek lokasi biar paham kondisi lapangan,
1

2021 August JK2108020034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Antusiasme warga untuk vaksin tidak di iringi dgn kesiapan SDM. Petugas blm hadir tapi penumpukan warga sudah terjadi di SDN Bungur Jl. 

Angsana. Pelanggaran prokes
1



2021 August JK2108020035 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Mohon bantuan Dinas Dishub untuk membersihkan papan nama jalan dari coretandi underpass terowongan dr arah kuningan ke arah mampang 

prapatan, karena mengganggu pengendara dalam membaca arah jalan. Terima kasih.
1

2021 August JK2108020036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Bangku pinggir jalan rusak, patah, dan membahayakan pengguna.  

Lokasi:  

Jalan raya plumpang semper depan gardu pln, kecamatan koja, jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Depan gedung pln

1

2021 August JK2108020037

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Terjadi kerumunan warga mengantri nomer vaksin, jangan sampai sebelum divaksin terpapar covid. Puskesmas coba bebenah mekanisme 

pembagian antrian vaksin karna sudah sering kali terjadi kerumunan seperti ini
1

2021 August JK2108020038 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada yang membuang sampah lumpur dan pisang,  sering sekali ada yang membuang sampah di area ini,  tolong ditindak dan dibersihkan,  Terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl Raya inpres sebelah yayasan panji nusantara ... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu bereskan saja,  karna sudah berulang kali,  banyak orang buang sampah sembarangan disini.

1

2021 August JK2108020039 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Selalu ada Oknum Pembuang Sampah sembarangan. Mohon kerjasama Bapak dan Ibu. Terima kasih. 1

2021 August JK2108020040
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

di rusunami city garden cengkareng di kenakan perkir berbayar bulanan dan parkir bagi yang masuk  blm 5 menit jg di kena kan bayar. dan parkir 

nya tidak jelas dari mana  dan tanpa sosialisa ke warga dan semua warga menolak dan tetap di paksakan bayar
1

2021 August JK2108020041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jln Kemayoran Ketapang RT 001/003.kel.kebin kosong,kec.kemayoran jakarta pusat. 1



2021 August JK2108020042 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

dah lebih 30menit ini matilampu..  

 

lokasi Gg langgar Lenteng Agung Rt4/Rw1

1

2021 August JK2108020043 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kelamaan Nggak Diselesaikan Sumur Resapan kemasukan tanah lagi dan Perapihan perrmukaan sekolah yang memperbaiki terbengkalainya 

pekerjaan Sumur Resapan di SMAN 34 Jakarta 

 

Lokasi: 

SMAN 34 JAKARTA, PONDOK LABU CILANDAK, JAKARTA SELATAN

1

2021 August JK2108020044

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Saya mau lapor untuk proses vaksinasi di RPTRA Kalideres tidak sesuai jadwal dan informasi tidak jelas, saya jadwal vaksinasi dosis kedua hari jumat 

30 Juli 2021, tapi saat saya datang malah disuruh vaksin besoknya 

senin datng disuruh balik lg rabu

1

2021 August JK2108020045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pemangkasan pohon yg sdh lebat di jln.kemayoran ketapang RT001/003.kel.kebon kosong kec.kemayoran. 1

2021 August JK2108020046 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Dibiarkan terbengkalai sumur resapan yg dibuat disekolah 

 

Lokasi: 

SMAN 34 Jakarta,  

Jl. Margasatwa Raya no 1 pondok labu Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108020047 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan bak kontrol yang terbalik untuk Sumur Resapan menyebabkan tanah masuk kembali kedalam galian sumur... 

 

Lokasi: 

Jl. Margasatwa Raya no 1 pondok labu Jakarta Selatan 

SMAN 34 Jakarta

1

2021 August JK2108020048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Antrean pemberian vaksinasi di RPTRA kelurahan kalideres sangat tidak kondusif. alur antrian tidak jelas. Petugas datang setalah banyak warga 

berkerumun.. Pelayanan petugas sangat buruk di lapangan. antrian sangat tidak kondusif yg justru rentan membuat cluster baru penularan.. animo 

masyarakat untuk vaksin sangat tinggi tapi tidak diiringi kesiapan dan kesigapan petugas kesehatan dan pendaftaran di lapanga  

 

Lokasi: 

RPTRA Kelurahan Kalideres, Citra Garden 1, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditertibkan.Target pemerintah 80% tervaksin untuk membentuk herd immunity sulit dicapai karena petugas lapangan kurang sigap.

1



2021 August JK2108020049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Di puskesmas kelurahan cipinang cempedak  kecamatan jatinegara terlalu berkerumun tidak ada prokes.  

Lokasi:  

Puskesmas kelurahan cipinang cempedak kecamatan jatinegara jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas mengatur kerumunan

1

2021 August JK2108020050
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Kepada Yth. 

Dinas Kominfotik DKI Jakarta. 

 

Selamat pagi, mohon untuk ditindaklanjuti Laporan JK2106300067. 

Karena sudah sesuai dengan Insekda No. 23 Tahun 2021. 

 

Lokasi Pemasangan JakWifi : Jl. Utan Panjang 5 No. 127, RT. 005 RW. 004, Kel. Utan Panjang.

1

2021 August JK2108020051 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Nama : TRINURi 

alamat : kamp.asem RT.012/01 no.53,Kel.cijantung,kec.ps rebo 13770. 

atas nama tersebut terdaftar di bantuan BPNT, tetapi sudah 6/7bulan tidak dpt mengesek kartu tersebut dikarenakan saldo tidak ada, tolong bantu 

ditelusuri.terima kasih

1

2021 August JK2108020052 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
Belum ada Sertifikat Vaksin ke 2 sudah melakukan Vaksin ke di JIEXPO Hall C kemayoran tgl 31 Juli 2021 , no hp 085770551317 Raihan Pradipa,  

terima kasih.
1

2021 August JK2108020053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

dinas pertamanan pohon perlu di toping rapih, takut terjadi patah dan membahayakan pengguna jalan atau kendaraan.  jalan benda atas samping 

makam
1

2021 August JK2108020054 KELURAHAN MAKASAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya membuat surat ahli waris untuk persyaratan klaim penutupan pinjaman ALM. ayah saya, masuk berkas tanggal 22 Juli 2021 namun hingga saat 

ini belum jadi juga stempel kelurahan makasar. berapa lama kah waktu untuk pengurusan surat tersebut sebenarnya?  

 

 

Lokasi: 

jl. kerja bhakti no 66 kelurahan makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penjelasan nya terkait lamanya proses pembuatan surat ahli waris.

1

2021 August JK2108020055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon agar dinas kehutanan dapat toping pohon di area lapangan blok s karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih 1



2021 August JK2108020056 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI taman harapan indah blok P 10 permasalahannya saluran got yang mampet mohon di bantuan untuk pembersihan 1

2021 August JK2108020057 KELURAHAN BUNGUR Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mhn dibantu di tempat cuci motor tsb, ada penghuni kost positif Covid19 namun blm melapor kepada RT dan RW. Penghuni tersebut positif +- 1 

bulan dan sedang isolasi mandiri. Mgkn bs dibantu obat2annya atau lain sesuai ketentuan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Tinggi Barat no 15 

Jakarta Pusat 

Tempat Cuci Motor 

 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bantuan cek protokol kesehatan sekalian. terima kasih

1

2021 August JK2108020058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon bantuan agar dinas kehutanan dapat bantu untuk toping karena sudah rimbun dan rawan patah, terimakasih 1

2021 August JK2108020059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI taman harapan indah blok P no.10  mohon untuk penopingan pohon 1

2021 August JK2108020060 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jl.haji taiman ujung rt10/010 no.4 kel.gedong 

 

assalammualaikum, pak saya ko ga dapet bst yaa? padahal saya tidak dapat bantuan dari pemerintah selain bst . saya udh ngeprint saldonya pun ga 

ada kosong . tolong penjelasannya pak . terimakasih

1

2021 August JK2108020061 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI Tolong dibersihkan bekas baloknya 1

2021 August JK2108020062 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI pipa air bersih bocor mohon di TL di jln rekreasi cilincing Rt07 Rw04 kel cilincing kec cilincing 1



2021 August JK2108020063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI Diduga terjadi pelanggaran PPKM level 4, terutama di lt 3 dan 4 gedung ini.. lokasinya di dlm gedung la fellas 1

2021 August JK2108020064

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

TOLONG PETUGAS PENYELAMATAN HEWAN ,ADA SEEKOR ANJING TERPERANGKAP DI KALI ANGKE TEPAT NYA DI BELAKANG PABRIK MOVILEX, RT 

15 RW 02 KEDOYA UTARA.MOHON DI TINDAK LANJUTIN ..KASIHAN TIDAK ADA AKSES JALAN KELUAR HARUS MENGGUNAKAN PERAHU.. 

TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108020066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ada 1 pohon Jarak yg sangat besar membahayakan karena bersebelahan dengan rumah dinas.. pohon sudah besar takut membayahakan ketika ada 

angin dan hujan.. alamat nya di lingkungan SDN Meruya Utara 05 Rt004/01 kel. meruya utara kec. kembangan Jakbar
1

2021 August JK2108020067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Pete II, mobil dinas polri ,satiap hari parkir dibahu jalan, tolong ditindak,#dishubnyatidur 1

2021 August JK2108020068 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

JK2107070131 

Jelas di no 4 hasil rapat dijlskan sudinhub selatan bahwa RUKAN TIDAK ADA IJIN MENGAMBIL 1 JALUR 

TOLONG TEGAK HUKUM TINDAK PENGUASAAN JALAN SEPIHAK DAN SEMENA2 OLEH RUKAN 

#SEMUA WARGA NEGARA SAMA DI DPN HUKUM TP RUKAN SEPERTI SPESIAL SEKALI

1

2021 August JK2108020069 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pabrik gula deket kecamatan pegadungan kalideres suka bakar2 sampah.. sangat mengganggu asap bakar2 sampah nya..  

 

Lokasi: 

jl.peta utara II pabrik gula dan gas di deket jalan ke kecamatan pegadungan kalideres jakarta barat belakang GOR kalideres  

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya di rahasiakan.. karna selama ini belum ada yang melapor pada hal sangat menggangu

1

2021 August JK2108020070

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Kearsipan JAKI

Terkait dengan PM1, kenapa di kelurahan Rawamangun terdapat surat ijin orang tua dalam pengurusan administrasi pernikahan. FYI, sy telah 

berumur 25 tahun.  

Saya melihat di kelurahan lain tidak membutuhkan surat ijin orang tua. Lantas bgmn solusinya?

1



2021 August JK2108020071 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

JK2107070131 

Jelas di no 4 hasil rapat dijlskan sudinhub selatan bahwa RUKAN TIDAK ADA IJIN MENGAMBIL 1 JALUR 

TOLONG TEGAK HUKUM TINDAK PENGUASAAN JALAN SEPIHAK DAN SEMENA2 OLEH RUKAN 

#SEMUA WARGA NEGARA SAMA DI DPN HUKUM TP RUKAN SEPERTI SPESIAL SEKALI

1

2021 August JK2108020073 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI
pejabat pemda DKi apakah ads deskriminasi utk parkir liar dijalanan kenapa parkir dijalanan ini selalu bikin macet tp tdk ada tindakan dan solusi 

#semua warga nkri sama dindepan hukum
1

2021 August JK2108020074 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI
Tolong segera cek gorong-gorong,banyak lumpur atau tanah yang menumpuk. mengakibatkan banjir,walau hujan ringan. Lokasi Gg.smp 258 

rt.15/10
1

2021 August JK2108020075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI bis antar wilayah pinggiran Jakarta yg dr pandemi muat penumpang tdk ada jarak , full sheet , petugas dishub standby di UKI 1

2021 August JK2108020076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

seringnya menaruh sampah di depan rumah. itu sampah orang2 yang ngontrak di RT sebelah.  

ibu saya selalu melaporkan hal tsb ke ketua RT tapi tidak pernah ada tindak lanjut. Besar harapan saya dengan lapor di JAKI bisa ada tindak lanjut 

dan ada perubahan.

1

2021 August JK2108020077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Puskesmas JAKI
selamat pagi bapak gubernur DKI saya warga ancol.sangat kecewa dengan aturan vaksinisasi tahap 2 yang di jadwalkan hari Senin tanggal 2 Agustus 

2021.yang saya permasalahkan quota vaksin masa hanya 75 orang sedangkan yang harus di vaksin tahap 2 banyak.
1

2021 August JK2108020078 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah kering berserakan, tidak ada yg membersihkan. Tolong pasukan orange. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl cisadane (cikini) jakarta pusat kode pos 10330..  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih

1



2021 August JK2108020079 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

kampung rawa indah, kelurahan kapuk muara, kecamatan penjaringan, Jakarta Utara, 144460. 

warga kami tidak memiliki akses terhadap air bersih (air pam). Kami menggunakan air rawa untuk kehidupan sehari-hari. Mohon dibantu pemberian 

akses PAM ke area kami.

1

2021 August JK2108020080 KELURAHAN ULUJAMI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Mohon ditertibkan kegiatan permintaan sumbangan di Jl. Swadarma Raya seberang Jl. Kampung Baru IV depan makam Jl Palem VIII yg sudah 

dilakukan berbulan bulan mulai jam 6 pagi menggunakan PENGERAS SUARA yg sangat mengganggu anak2 kami yg sedang belajar.
1

2021 August JK2108020081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

penyaluran bansos beras tidak beres di wilayah  kp.baru Klender RT012RW 01 Jatinegara Cakung Jaktim,no.KK saya dapat bansos beras,tanya ke RT 

katanya tidak dapat,tidak ada namanya..tapi di online saya terdaftar sebagai penerima ...kemana berasnya.....???penyaluran lewat RT ga jelas,sudah 

tanya RW tidak pegang data penerima bansos beras,urusannya sama RT kalo bgtu RTnya ga beres...tolong di tindak pak terimakasih....jangan LG 

bansos2 lewat RT ga jelas... 

 

Lokasi: 

kp.baru Klender RT012 RT01 Jatinegara Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di usut pembagian bansos beras di RT012RW 01 Jatinegara Cakung,Saya BLT tunai ATM DKI dapat terus,tapi beras lewat RT katanya tidak ada 

namanya...makanya bansos2 jangan lewat RT ...lewat rekening aja jd tepat sasaran...terimakasih

1

2021 August JK2108020082
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin melaporkan pak, tolong untuk di cek atas nama Wong Kin Joen. Sudah vaksin dosis pertama dan kedua, tetapi belum juga terbit 

sertifikat vaksinnya dan di website PeduliLindungi.id statusnya masih belum divaksinasi padahal sudah selesai Vaksin yang pertama dan kedua. 

Mohon untuk di update datanya kembali pak. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Tambora = Jl. Krendang Utara No.04, RT.8/RW.3, Krendang, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11220 

 

Rumah Sakit Royal Taruma = Jl. Daan Mogot Kedaung No.34, RT.8/RW.1, Kali Angke, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11470 

 

Keterangan tambahan: 

Ketika Vaksin pertama di lakukan di puskesmas Kecamatan Tambora, tetapi pihak puskesmas menunda vaksinasi terhadap lansia atas nama Wong 

Kin Joen dan diarahkan untuk dilakukan vaksin di rumah sakit besar. Ketika pergi ke rumah sakit yang ada di jakarta barat yaitu rumah sakit Royal 

Taruma dilakukan vaksin yang pertama. Setelah sebulan kemudian dilakukan kembali vaksin kedua di rumah sakit Royal Taruma. Namun, di sistem 

status vaksin belum berubah pak. Mohon untuk di update datanya kembali

1

2021 August JK2108020083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalanan rusak di depan rumah no 30 a RT 004/03 1

2021 August JK2108020084 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah ranting 1

2021 August JK2108020086

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Imunisasi JAKI
mohon di infokan ke petugas kesehatan pa kalo vaksinasi jangan perwilayah. kami pemilik ktp dki tidak di perbolehkan vaksin di wilayah kelurahan 

serdang Jakarta pusat. di karnakan kelurahan kami kebon kosong
1



2021 August JK2108020087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gerobak mengganggu akses warga Gelora RW 02, mhn di pindahkan, 1

2021 August JK2108020088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Gerobak mengganngu kenyamanan warga RW 02, mhn jgn cuma di foto saat TL doank 1

2021 August JK2108020089 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan JAKI kami selalu membayar PBB untuk nomor NOP 317501000302705050 tetapi di pengecekan status belum bayar, bukti2 pelunasan ada..terimakasih 1

2021 August JK2108020090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon besar sudah mati dan akar sudah kering tolong segera ditebang takutnya roboh dengan sendirinya,  tks 1

2021 August JK2108020091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI gerobak mengganggu kenyamanan akses warga Gelora, RW02 1

2021 August JK2108020092

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pt osa industries indonesia beralamat di radio dalam square ruko 2c, ada kegiatan kantor pada masa ppkm 1

2021 August JK2108020094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI PARKIR LIAR DITENGAH JALAN ARAHAN JURU PARKIR. TOLING TWRTIBKAN.....KANTOR BUMN DI SEKITAR INI 1



2021 August JK2108020095 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 August JK2108020096 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI speh go go go go 1

2021 August JK2108020097 KELURAHAN KLENDER

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon prokesnya diberlakukan... agar kita semua terhindar dari berbargai macam virus yang berbahaya...  

Terima kasih...  

#salamsehat 

#ayodivaksin 

#bersamalawancorona 

 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kel. Klender 3, Jakarta Timur 

Perumahan Taman Buaran Indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak  memberitahukan identitas pelapor. Terima kasih

1

2021 August JK2108020098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik / internet rubuh sudah di kasih penyanga untuk sementara sampai saat ini belom ada perbaikan mohon untuk instasi terkait segera di 

perbaiki sebulum terjadi hal2 yg tidak di inginkan karna posisi di pinggir jalan 

Terima kasih.  

Lokasi:  

JL utama sakti Raya 

Kel wijaya kusuma 

Kec grogol pertamburan 

Posisi pinggir jalan.  

Keterangan tambahan:  

Sesegera mungkin di perbaiki karna musim hujan yg di takutkan penyangga tidak bertahan lama dan tiang rubuh ke jalan

1

2021 August JK2108020099 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI Rambu dekat halte busway jati padang arah mampang bnyak coretan dan tempelan. mohon dinas dishub utk dibantu kebersihannya. tks 1

2021 August JK2108020100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong ditindak parkir di pinggir jalan, jangan warga kota Paris terus yang di tindak 1

2021 August JK2108020101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon patah yang melewati atau masuk pagar Kedutaan Belanda di Jl Denpasar Raya. 

 

Lokasi: 

Belakang Kedutaan Kerajaan Belanda. Jl Denpasar Raya.

1



2021 August JK2108020102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Menggunakan jalan umum sebagai parkir pribadi, tolong ditindaklanjuti segera, jalan udah sempit dipake buat parkir pribadi, sebelumbya udah 

punya tempat parkir pribadi, tp diganti kos2an, naudzubillah .  

Lokasi:  

Jalan M teluk gong raya rt 06/08, dibelakang klinik persada .  

Keterangan tambahan:  

Sama aja dah lapor rt nya gak ngaruh

1

2021 August JK2108020103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

dear dishub, tolong lah kendaraan warga kotaparis jangan dikempesin terus warga kotaparis tidak mempunyai lahan parkir karena rumah nya 

warga didalam kalo motor dimasukin kedalam gang ga muat, tolong digeser ajja ga usah di kempesin
1

2021 August JK2108020104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah terparkir dibahu jalan menghambat kendaraan lain dan menghambat damkar 1

2021 August JK2108020105
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Selamat pagi bapak dan ibu terhormat saya ingin melaporkan bahwa kantor PT. Promedrahardjo Farmasi Industri, 

Alamat Graha Agape Jl. H. Ten No. 20 

Saya pernah terkena covid 19 dan sembuh dan masuk kerja setiap hari krn kebal menurut atasan saya.

1

2021 August JK2108020106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tolong di tindak mobil parkir dipinggir jalan membuat kemacetan, kalo ga punya tempat parkir ga usah beli mobil 1

2021 August JK2108020107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bikin ruko tanpa imb kobisa y, tolong y ditindak instansi terkait/dinas citata 1

2021 August JK2108020108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti membuat kemacetan, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil 1



2021 August JK2108020109 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 August JK2108020110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarang 1

2021 August JK2108020111 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong petugas terkait agar di bersihkan #ppsu kel 1

2021 August JK2108020112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti membuat kemacetan, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil, 

jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata
1

2021 August JK2108020113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarang pak 1

2021 August JK2108020114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti membuat kemacetan, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil, 1

2021 August JK2108020115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah motor terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti menghambat damkar, jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata 1



2021 August JK2108020116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak kendaraan parkir di bahu jalan membuat kemacetan saat sore pulang kerja 1

2021 August JK2108020117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarang pak 1

2021 August JK2108020118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti membuat kemacetan, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil, 

jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata
1

2021 August JK2108020119

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Imunisasi JAKI Pelaksanaan Vaksinasi di SD Negeri 05 Jagakarsa tanpa menjaga jarak, tanpa tanda penunjuk informasi yg jelas 1

2021 August JK2108020120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir sembarang 1

2021 August JK2108020121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti menghambat damkar keluar, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil, 1

2021 August JK2108020122 KELURAHAN RAWAMANGUN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
tolong dirapihkan puing dan sampah nya, saya ingin pasang pot tanaman biar rapih, lokasi jalan sawo Raya ( bekas loksem ) RT 009/08 Rawamangun 

Jakarta Timur.
1



2021 August JK2108020123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI menghambat pengguna jalan lain 1

2021 August JK2108020124

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

PT. Aseanmotor International 

jl. samanhudi no.10 sawahbesar jakarta pusat 

lt.6 gd aseantower 

jenis usaha : otomotif roda 2 dan 3 

 

ybs memberikan laporan palsu pada pihak berwenang , tdk melaksanakan wfh sjk appkm darurat 

 

mohon rahasiakan seluruh data sy

1

2021 August JK2108020125
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CIRACAS
RSUD JAKI

agar diperhatikan kebersihan, kehigenisan dan kewangian toilet RS. bisa menjadi sarang penyakit di rumah sakit 

 

lok: 

RSUD Ciracas

1

2021 August JK2108020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tukang jualan kopi yg tadinya berupa motor sekarang menjadi buka lapak dan tidak menerapkan aturan prokes Dan seringkali menimbulkan 

kerumunan pembeli para2 ojol Dan sekalipun yg cuma lewat.....sudah pernah saya tegur penjual tsb Dan penjual tsb Hanya diam dan sudah 

dilaporkan kepada RT setempat Dan rt setempat Hanya menjawab jalanan milik pemprov DKI jd Pak rt tidak bisa mengusir yang berjualan....Tolong 

ditindaklanjutin berhub itu jalanan umum milik pemprov karna penjual tsb sudah sangat meresahkan warga terutama saya yg rumahnya 

berdekatan apalagi situasi pandemic  

 

Lokasi: 

Taman Cosmos Blok H 

 Kedoya Utara - 11520  

Jakarta Barat  

( depan kali berdekatan dengan pos Hansip) 

 

Keterangan tambahan: 

dengan sangat mohon.... identitas pelapor tolong dirahasiakan

1

2021 August JK2108020127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 August JK2108020128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI mohon diinfokan,sampai bulan ini saya blm dpt BLT (mei-juni),dilingkungan saya sdh dpt BLT di bulan juli.terima kasih 1

2021 August JK2108020129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti, 1



2021 August JK2108020130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI disepanjang jalan ini banyak mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti, kalo tidak mempunyai lahan parkir tolong jangan beli mobil, 1

2021 August JK2108020131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI ada sebuah mobil plat merah terparkir dibahu jalan membuat kemacetan dijalan Kramat raya, jelas jelas ada tanda dilarang stop tapi malah parkir 1

2021 August JK2108020133 BIRO PEMERINTAHAN Imunisasi JAKI
Menjual sertifikat vaksin secara online tolong ditindak lanjuti. rumah sih penjual Jl. Rawa Simprung V. Deket toko Gallery High Performance.  Atas 

nama Reza Maulana
1

2021 August JK2108020134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

mau tanya... 

pembuatan ijin usaha mikro kecil. 

mekanisme bagaimana ya .. 

dan birokrasi bagaimana... 

dan mohon minta contacts bimbingan nya ... 

jl tipar Cakung.

1

2021 August JK2108020136 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI mohon ijin di depan B. 19 terdapat sampah dan tumpukan ranting pohon. sudah beberapa hari. mohon agar dibersihkan. terimakasih 1

2021 August JK2108020137 KELURAHAN BIDARA CINA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tidak ada ppkm selama ppkm berlaku 1

2021 August JK2108020138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong untuk dinas terkait perbaikan gorong2 khusus di wilayah kecamatan palmerah kelurahan jatipulo rt 05 rw 09 karena sering terjadi banjir 

apalagi sudah datang musim penghujan jadi untuk itu perlu perbaikan gorong2nya agar aliran airnya lancar
1



2021 August JK2108020139 KELURAHAN PULO GADUNG Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

orang tua saya sama sekali belom dapet bantuan sosial atau sembako dari pemerintah maupun bst padahal orang tua saya sudah terdata dan 

terdaftar di DTKS FMOTM dinas sosial tapi ko ga dapet bantuan sembako dari pemerintah, mohon bantuannya untuk di follow-up permasalahan ini  

 

Lokasi: 

Jalan kemuning 1. Rt. 10. Rw. 01.No.48.kel.Pulogadung. kec. Pulogadung

1

2021 August JK2108020140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI
Vaksinasi Puskesmas Kec. Jagakarsa tanggal 2 aug 2021 pagi bertempat di Sdn 5 Jagakarsa Pagi tidak taat aturan. 

Kami daftar di Aplikasi Jaki untuk vaksinasi pilih jam 11 tapi tetap harus ngantri panjang, byk yg tidak sesuai jam kdtngn, akhirnya kerumunan
1

2021 August JK2108020141 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
mohon bantuannya atas nama Yulianti Handayani, dengan nomor KTP 3175045107050009 melakukan vaksin pertama pada tanggal 14 Juli 2021. 

namun di formulir pengisian vaksin saya mencantumkan nomor yang salah, mohon bantuannya untuk perubahan nomor telepon.
1

2021 August JK2108020142 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Petugas pelaksanaan Vaksinasi COVID-18 sangat tidak ramah ke anak-anak (vaksinasi 12-16 tahun). Petugas atas nama Djoko mengusir masyarakat 

yang ingin vaksinasi tapi menggunakan celana pendek untuk pulang. Setahu saya tidak ada SOP vaksinasi menggunakan celana pendek..  

Lokasi:  

RPTRA Sunter Muara RT 15, RW 05 (Kampung Tanggung Jaya).  

Keterangan tambahan:  

Saya harap kedepannya dapat lebih ramah ke orang muda agar mau divaksin, dan tidak mengusir masyarakat yang ingin vaksin hanya karena celana 

pendek supaya Indonesia dapat segera mencapai Herd Immunity.

1

2021 August JK2108020143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di Jakarta area publik pada warung  

 

Lokasi: 

jl.Mampang prapatan XIV Jakarta Selatan di dekat perumahan warga  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 August JK2108020144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ada pot pot bunga di jalanan. sangat mengganggu kendaraan sehingga bikin macet, tolong coba di kroscek sepanjang jalan karya utama yaa. terima 

kasih
1

2021 August JK2108020145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada beberapa peserta tidak memakai masker sesuai protokol kesehatan dalam kegiatan vaksinasi..  

Lokasi:  

SMPN 8 Kecamatan Tebet Jakarta Pusat dekat dengan Gedung PPP Jakarta.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak mempublikasikan identitas saya.

1



2021 August JK2108020146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti perbaikan saluran air dari PT. TRI PUTRA KARYA tidak memperbaiki rumah yg rusak karena penggantian saluran air. 

 

Lokasi: 

Jl. Pete II no. 108 RT 006 RW 006 Pulo kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108020148 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
terkait bantuan sosial kenapa saya tidak mendapatkanya karena sebelumnya saya mendapatkan bantuan dari pemprov saya warga dki rt 05 rw 09 

no.1 kelurahan jatipulo saya memiliki anak 2 masih sekolah dan balita 2 thn jadi tolong bantuanya krna dampak covid19
1

2021 August JK2108020149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di toko kebutuhan pokok di daerah tempat tinggal  

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XIV Jakarta selatan Tegal Parang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108020150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran menempelkan spanduk iklan rokok pada toko/lapak jualan di jalan raya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran Barat, Kel.Tegalparang. Depan Mesjid Arrohmaanurrohim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108020151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran iklan rokok d warung  kecil d pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat , tegal parang  Jakarta selatan , berdekatan dengan pedagang sayur mayur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108020152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk rokok djarum super wave di toko sembako 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat VIII.A kelurahan pancoran jakarta selatan

1

2021 August JK2108020153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk rokok Djarum Super Wave  di toko sembako. 

 

Lokasi: 

Toko Sembako Fajar Makasar di jalan Tegal Parang Selatan III Kelurahan Tegal Parang Jaksel

1



2021 August JK2108020154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Dilimas Mandiri masih menerapkan WFO 100%, padahal peraturan pemerintah mengharuskan WFH 75%, terlebih sudah ada 2 karyawan yang 

terkena covid-19. Lokasi di Rukan pusat bisnis Daan mogot Baru, jl tampak siring blok KJH 9-10, Daan Mogot Baru, Kalideres
1

2021 August JK2108020155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan  sepanduk rokok di warung pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat enam  tegal parang Jakarta selalatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tidak d keluarkan

1

2021 August JK2108020156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok pada area publik daerah pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jl Pancoran barat V jakarta selatan kiri dan kanan rumah warga  

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas pelapor disembunyikan.

1

2021 August JK2108020157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk rokok CAMEL di toko sembako Jln Tegal Parang Selatan 

 

Lokasi: 

Toko Sembako jalan Tegal Parang Selatan 3 No.52 Kelurahan TegalParang Jaksel

1

2021 August JK2108020159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos-kosan didirikan di area pemukiman. dari segi pembangunan, bangunan ini juga tidak sesuai dengan ketentuan karena tidak 

menghadap ke jalan serta mepet sekali ke jalan. sudah ada tanda segel, namun pembangunan terus dilakukan per hari ini.
1

2021 August JK2108020160 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI Saluran got mampet, banyak sampah, tolong di TL. Lokasi Jl. Pedati Raya Rt. 004/010 BC. Terima kasih. 1

2021 August JK2108020161
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah/rongsokan, tolong dibersihkan.. krn udah bertahun2 disitu jadi sarang tikus, nyamuk dan merusak pemandangan. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Yahya atas.. depan rumah mewah, besar.. sebelum tukang nasi uduk.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan publikasikan identitas saya.

1



2021 August JK2108020162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran iklan rokok d etalase depan warung penjual makanan ringan 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat 2 Jakarta selatan di rumah padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tidak di tampilkan

1

2021 August JK2108020163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan spanduk rokok Djarum Super Wave di warung rokok. 

 

Lokasi: 

Warung rokok jln. Tegalparang Selatan, di depan toko 212 Mart.

1

2021 August JK2108020164

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Imunisasi JAKI

puskesmas munjul 

antrian vaksin Covid19 alur tidak jelas, kurang petugas yg mengatur dan menyuruh jaga jarak. Mohon diperhatikan utk adanya penambahan 

teknologi antrian, penambahan petugas.

1

2021 August JK2108020165 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI nomer nik salah 1

2021 August JK2108020166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok berupa poster di tempel pada tembok warung  

 

Lokasi: 

jl pancoran barat raya jakarta selatan posisi warung di jadikan hunian juga  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas petugas pelapor disembunyikan.

1

2021 August JK2108020167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar motor dan pkl menguasai jalan 2 arah, susah kalau mau lewat.  

Lokasi:  

Belakang gedung BRI yangbanyak food stall food stall

1

2021 August JK2108020168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI hindari jln dari rawamangun arah UNJ ada sekelompok masa demo, mohon petugas terkait segera di bubarkan, mengingat masih ppkm 1



2021 August JK2108020169

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI

pelayanan vaksin di GOR Ciracas membingungkan sudah daftar via JAKI dan terdaftar, tetapi pas sampai di sana tidak bisa dengan alasan hanya 

menerima 50 orang saja. 

Mohon di tindak petugas pelayanan yg bersangkutan.

1

2021 August JK2108020170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jln. Melur raya tugu/3172032303810012. 

 

di jalan raya Melur tugu kel. tugu Utara kec. Koja,  

banyak mobil parkir berhari-hari di jalan sehingga mengganggu lalulintas jalan. 

mohon tindakannya.

1

2021 August JK2108020171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok di warung kelontong  ada penjual Bensin Dan es kelapa 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat raya  di samping masjid , Jakarta selalatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tidak di perlihatkan

1

2021 August JK2108020172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan stiker rokok BULL di warung rokok. Stiker ditempel di kulkas. 

 

Lokasi: 

Warung rokok Jalan Mampang Prapatan VIII Kec Mampang Prapatan.

1

2021 August JK2108020173 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
#listrik ilegal,rumah ketua RT 17,dari dulu gak punya meteran,pemakaian banyak,punya kontrakan 3 petak semua gk ada meterannya,tolong segera 

di tindak lanjuti,takut ada arus pendek konset kebakaran
1

2021 August JK2108020175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI saluran air yg terbuka sangat membahayakan pengguna jalan, serta gerusan air got yg bikin tanah bisa longsor 1

2021 August JK2108020176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak Satpol PP dan Satgas COVID dan pihak kelurahan dan kecamatam TOLONG BANTU KAMI  utk membubarkan SELAMA2 kurir yg slalu kumpul 

di taman kami.. 

Dan mana tindak lanjut lapram kami warga kav polri BLOK A.. 

Yang sudah merasa terganggu dan meresahkan kami dengan BERTAMBAH BYK NYA KURIR YG KUMPUL2 di taman kami utk berkerja dan nongkrong 

pada saat PANDEMI begini.. 

 

Kami sudah melaporkan ini berkali2 tapi tidak ada TINDAKAN TEGAS APARAT KEPADA KURIR, yg kumpul di komplek kami.. 

 

Apakah Aparat angkat tangan dgn kasus ini?? 

Mohon segera di tindak laporan kami.. 

 

Jika petugas saja tidak ambil tindakan tegas bagaimana kami..

1



2021 August JK2108020177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Djarum NEXT di warung sembako. 

 

Lokasi: 

Warung sembako jl. Mampang Prapatan XI sebelah outlet Pegadaian.

1

2021 August JK2108020178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok d warung pinggir jalan dekat bank bca  

 

Lokasi: 

jalan tebet barat  dekat  pasar tebet barat samping bank BCA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tidak d tampilkan

1

2021 August JK2108020179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk rokok Diplomat Evo di warung sembako. 

 

Lokasi: 

Warung sembako INDRA ROSA di Jl. Mampang Prapatan XIV

1

2021 August JK2108020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok CLASS MILD di warung rokok kecil jalan Mampang Prapatan XIV 

 

Lokasi: 

Warung rokok jalan Mampang Prapatan XIV Kel.Tegal Parang

1

2021 August JK2108020181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok di warung rokok jl. Mampang XIV 

 

Lokasi: 

Warung rokok di jalan Mampang Prapatan XIV Kel Tegalparang.

1

2021 August JK2108020182 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk d warung pinggir  jalan bersebelahan dengan penjual masakan padang mo 

 

Lokasi: 

jalan tebet Timur dekat pasar  bersebelahan dengan masakan padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108020183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik 1



2021 August JK2108020184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik 1

2021 August JK2108020185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok berupa spanduk Djarum Super Next di toko MAMI 

 

Lokasi: 

Toko MAMI jalan Pancoran Barat  VII Kelurahan Pancoran

1

2021 August JK2108020186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Ada putar balik kendaraan roda 2 dan roda 4 di depan pom bensin jl. jendral basuki rahmat (sebelum pasar gembrong) melakukan putar balik di 

tmpt tidak semestinya
1

2021 August JK2108020187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya kwatir nyangkut penfebdara motor.Trm ksh 1

2021 August JK2108020188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong bantu benahi.Trn ksh 1

2021 August JK2108020189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok yang di pasang sebagai spanduk dan poster pada dinding  warung kebutuhan pokok. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran Barat XI di daerah padat rumah penduduk. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas Pelapor disembunyikan

1

2021 August JK2108020190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kedubes ini sepertinya tidak ada parkiran, mohon dong di tindak sesuai aturan tidak pandang bulu, lokasi sangat jelas parkir di trotoar Pejalan kaki 

tidak adanya Tindakan tegas, mohon di tindak tegas, samping hanura dr satrio kedubes!
1



2021 August JK2108020191
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI berbahaya pak, sudah mulai retak di terminal pulogebang 1

2021 August JK2108020192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok pada warung kebutuhan pokok dijadikan spanduk 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran barat XI daerah pemukiman padat penduduk. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas petugas pelapor disembunyikan.

1

2021 August JK2108020193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk di warung kelontong padat  penduduk 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat 11  rumah perkampungan padat penduduk Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok berupa penempelan poster di warung kebutuhan pokok q 

 

Lokasi: 

Jalan Pamcoran Barat XI jaksel tepatnya Pemukiman padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor disembunyikan.

1

2021 August JK2108020195
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Selamat siang admin, izin info...waktu itu kami sudah sempat lapor mengenai got disini yg sering dikotori sampah...sudah dibersihkan oleh 

petugas...tapi besoknya pasti ada lagi sampah.....mohon di tindak lanjuti segera......  

Lokasi:  

Jl. Pademangan IV gang 32 

 

Got sekitar dekat jembatan gang 32

1

2021 August JK2108020196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yg tdk pernah jera meskipun menurut tindakan di aplikasi JAKI sdh diangkut. Mohon bantuan penertiban kembali. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Green Pramuka Square 

Jl. Jenderal Ahmad Yani, Rawasari 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah bisa diberikan sanksi sosial tegas bagi pengelola parkir liar tersebut?

1

2021 August JK2108020197 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

no.pel:60235113 

nma:muhaya 

almt:jl.warakas III Gg.V No.34E Rt.10Rw.04 

air tidak mengalir sy memkai pompa terus ada 2 balita udh 2 hri air mati/tdk jln udh lporan kemarin blm ada penindkan,tolong air dirumh sudh 

kosong

1



2021 August JK2108020198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terpantau sebuab truk pick up parkir liar dan dijadikan warung, dimana pd lokasi ini selalu terjadi parkir liar. mohon bantuan penertiban berikut 

penertiban protokol kesehatan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Samping Trans Mart Cempaka Putih 

Jl. Jenderal Ahmad Yani 

Cempaka Putih

1

2021 August JK2108020199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanggal 1 Agustus 2021 pukul 15.30 dilakukan pemancangan tiang sembarangan. Hal ini mengganggu sarana saluran air warga dan penempatannya 

di depan pagar warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan Rt 03/007 No. 10 Cijantung, Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108020200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 2 unit IMB hanya satu, 3 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan KDH. ini pembiaran tanpa ada tindakan dari citata kecamatan Duren sawit, kata 

pengurus sudah kordinasi dengan pihak citata, Jakarta timur, untuk ditindak sesuai administrasi. mhn ditinjau
1

2021 August JK2108020201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Laporkan: 

Dua Bangunan Rumah Tinggal Dua lantai, ijin IMB ada tapi cuma satu...mohon ditinjau
1

2021 August JK2108020202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Izin lapor, situasi Pangkalan Jaklingko Jak-58 dikawasan islamic center yg sebelumnya ada didalam, sudah hampir 1 TAHUN tidak diizinkan masuk ke 

dalam kawasan Islamic. sekarang pangkalan ada diluar kawasan sehingga menggangu kenyamanan & ketertiban umum.
1

2021 August JK2108020203 KELURAHAN SUNTER AGUNG Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Petugas pelaksanaan Vaksinasi COVID-18 sangat tidak ramah ke anak-anak (vaksinasi 12-16 tahun). Petugas atas nama Djoko mengusir masyarakat 

yang ingin vaksinasi tapi menggunakan celana pendek untuk pulang. Setahu saya tidak ada SOP dari bentuk celana yang digunakan pada saat 

menerima vaksinasi..  

Lokasi:  

RPTRA Sunter Muara, Kampung Tangguh Jaya (RT 15, RW 05).  

Keterangan tambahan:  

Saya harap kedepannya petugas lapangan pemberian vaksin dapat lebih ramah ke orang muda agar mau divaksin, dan tidak mengusir masyarakat 

yang ingin vaksin hanya karena celana pendek (apa lagi tidak ada hubungannya dengan SOP penyelenggaraan vaksinasi) supaya Indonesia dapat 

segera mencapai Herd Immunity.

1

2021 August JK2108020204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik dan kabel telpon sdh sangat dekat dengan jalan umum, mohon di tindak lanjuti segera, sebelum ada korban jiwa karna kestrum 1



2021 August JK2108020205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong bantuannya perihal kabel telekomunikasi yg menjuntai (2 titik).  

Lokasi:  

Jalan Lingkar Duren Sawit, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108020206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap hari depan rumah saya, mau PSBB - PPKM darurat pun, setiap siang dan sore selalu ada anak2 kecil bermain bola sekitar 10 anak tanpa 

masker. istri saya pun yg setiap hari di rumah, kemungkinan besar tertular covid karena mereka. mohon dibantu
1

2021 August JK2108020207

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pemberitahuan dari Instagram resmi Mall Mangga Dua : Jika perhari ini per tgl 02 agustus 2021 sudah beroperasi. Ini melanggar aturan PPKM Level 

4 ya sampai dengan tgl 02 agustus 2021. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 August JK2108020208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Sudah lebih dari 1 bulan. Blm ada progres 1

2021 August JK2108020209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 2 lantai, tidak sesuai KRK, KDB dan KDH semua dibangun full, tidak ditindak sesuai administrasi kecamatan duren sawit Jakarta timur. ini 

sudah pembiaran ada apa? mhn ditinjau kembali
1

2021 August JK2108020210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bangunan 2 lantai tanpa IMB. mhn ditinjau kembali. 1

2021 August JK2108020211
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI cek kartu keluarga 1



2021 August JK2108020212
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI

Permasalahan: 

daftar jam 8 kurang, di panggil dokter poli dalam jam 13.30, mantaaap ini.. selesai dokter poli dan udah dapet resep obat, harus di foto kopi keluar 

gedung dulu utk persyaratan ambil obat di apotik, padahal tinggal pakai kertas ply 3 atau 4 kan bisa..  bingung... 

 

Lokasi: 

rsud budi asih cawang, kramat jati, jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mudah2an bisa lebih baik lagi.. jgn sampai orang mau berobat rutin biar sehat malah tidak sehat..

1

2021 August JK2108020213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Penambahan kerangka baja tanpa IMB MOHONN DI TLPA 1

2021 August JK2108020214 KELURAHAN RAWA BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran PHB penuh sampah di jln H Alimin Rt5/11 1

2021 August JK2108020215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong bantuannya kabel telekomunikasi yang menjuntai.  

Lokasi:  

Jl. Dermaga Raya Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108020216

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI

pelaksanaan vaksin di puskesmas jagakarsa (yang dialihkan di SDN 05 Jagakarsa) perlu mendapat perbaikan. terjadi penumpukan antrean antara 

lain karena: 

 

1. tidak ada alokasi waktu pelayanan di JaKi untuk vaksinasi kedua (tidak seperti vaksinasi kesatu).

1

2021 August JK2108020217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl melati belakang BRI Institut, dari laporan terakhir Mobil tidak dipindah. mengganggu lalu lalang kendaraan, khusus rumah no. 47 sering memarkir 

kendaraan mobil trucknya, motor, mobil pribadi sembarangan di pinggir jalan. sangat mengganggu.
1

2021 August JK2108020218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Pembangunan Antena Parabola Raksasa milik PT. Garuda Media Nusantara di RT. 009 RW. 002, Kelurahan Rawa Buaya, Cengkareng tidak memiliki 

Izin Mendirikan Bangunan (IMB). 

Izin AMDAL dan operasional juga dipertanyakan. Mohon ditindak tegas..!!

1



2021 August JK2108020219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Membangun warung memakan jalan umum. dampaknya mobil susah lewat ketika 2 arah dan lingkungan terganggu di JL kelapa sawit II No.8 RT.11 

RW 10 Utankayu selatan matraman jakarta timur
1

2021 August JK2108020220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Selamat siang, saya ingin menyampaikan  di JALAN UTAN PANJANG BARAT II (sepanjang jln gang jengkol) ramai dan padat sekali parkir motor di 

bahu jalan serta parkir sembarangan, kiranya Bapak/Ibu yang terkait dapat menertibkannya. Terima Kasih
1

2021 August JK2108020221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Jangan sampai Pemprov dki kehilangan PAD karena iklan ilegal. Jika tak ada izin dan tak bayar pajak tolong cabut baliho ini. lokasi depan gedung 

pusat perfilman usmar ismail
1

2021 August JK2108020222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Parkir liar Kendaraan roda 4  Sepanjang Jl. Tanah Abang III. mohon segera di tindak. 

 

Terimakasih.

1

2021 August JK2108020223 KELURAHAN SEMPER BARAT Tutup Saluran JAKI
tutup saluran terbuka.mohon untuk bisa diperbaiki agar tidak membahayakan pejalan kaki. 

lokasinya. Jln.Kebon Baru Metros Rt.14/Rw.10. samping warteg.
1

2021 August JK2108020224
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kmren dpt BST 600rb d potong 30rb sma Rt dengan alasan buat d kasih sma yg g dapat BST... hari ini dpt beras 10kg udh d foto pake karunk beras 

yg 10kg....eehhh kelar foto cuma d kasih beras yg 5kg  

 

Lokasi: 

kp. kalimati rt.11 re. 003 kel. kedaung kali angke kec. cengkarenk

1

2021 August JK2108020226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Reklame rokok spanduk rokok DJARUM NECT dan standing banner rokok Marlboro pada toko sembako 1



2021 August JK2108020227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI sepanjang taman banyak motor diparkir di trotoar kl pagiii sampai siang...apa ndak bisa dikasih bollard trotoarnya agar motor gk Naik ke trotoarnya 1

2021 August JK2108020228 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel listrik menjuntai membahayakan pengguna jalan 1

2021 August JK2108020229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI depan rs carolous ada rambu dilarang berhenti justru banyak taksi dan Bajaj ngetem nunggu penumpang 1

2021 August JK2108020230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas, turunkan dan TL dengan benar.        .  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108020232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas, turunkan dan TL dengan benar       .  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur (Depan Nissan)

1

2021 August JK2108020233
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

fasilitas jakwifi yg berada di wilayah kami,kapuk muara rt 15/04 kapuk muara,penjaringan tidak beroperasional dengan maksimal,diawal2 bener 

berfungsi,tapi sekarang sudah tidak berfungsi lagi ,...terimakasih atas perhatiannya,kami mohon agar adatindakan.
1

2021 August JK2108020234 KELURAHAN PALMERIAM Sampah JAKI sampah inih gk pernah dibersihin yaaak....sepanjang taman buatan sampah semua isinya sampe ada ban bekas 1



2021 August JK2108020235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI penutup saluran air rusak sangat membahayakan pengguna jalan 1

2021 August JK2108020236 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI signage transjakarta mulai hilang apakah bs diperbaiki untuk kemudahan Dan kenyamanan menggunakan 1

2021 August JK2108020237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir di sembarang tempat terlihat logo di larangan berhenti apa lagi parkir, disbut ayo tindak tegas jangan hanya foto aja. anak saya juga bisa 1

2021 August JK2108020238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mohon pak gubernur diperiksa dalam area ini ada bangunan dari baja, tidak terlihat dari luar karena tertutup pagar tinggi, milik PT.Surgika 

Alkesindo trims Zulltampu R 15
1

2021 August JK2108020239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO 25%, padahal kantor bukan sektor esensial maupun sektor kritikal dan hal ini sudah kejadian selama 1 minggu lebih. 

Berdasar informasi dari pihak pemilik gedung juga sudah pernah ditegor tapi tetap diberlakukan WFO..  

Lokasi:  

Kantor The Suites Tower, Jl. Boulevard pantai indah kapuk no.1 kav OFS 

 

PT. Agro Tradisi lantai 12 unit 1203..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menjaga kerahasian pelapor karena ini untuk kepentingan bersama.

1

2021 August JK2108020240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kepada Yth : Pemerintah DKI Jakarta 

sehubungan belum pernah saya menerima bantuan sembako semenjak awal wabah Covid 19 dengan ini saya mohn bantuan Sosial .saya sudah 

sekali mengajukan tetapi jawabannya data diambil dari bantuan bansos thn 2000.kaji ulang

1

2021 August JK2108020241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera liar, turunkan dan TL dengan benar.       .  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur (Depan bengkel toko ban)

1



2021 August JK2108020242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas liar dan iklan spanduk liar. turunkan dan TL dengan benar!.  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108020244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas liar, turunkan dan TL dengan benar. .  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur (Depan Indomaret)

1

2021 August JK2108020245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas liar, turunkan dan TL dengan benar !.  

Lokasi:  

Jalan Radin Intan Duren Sawit, Jakarta Timur (Depan Dunkin Donat)

1

2021 August JK2108020246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berkerumun tidak pake masker, makan tidak lebih 20 menit, sangat banyak melanggar prokers lokasi stasiun tebet kolong, ini gimana bisa seperti ini 

pol PP ngapain aja?????
1

2021 August JK2108020247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas, Turunkan dan TL dengan benar.      .  

Lokasi:  

Jl. Lingkar Duren Sawit, Jakarta Timur (Depan Ayam Bersih Berkah)

1

2021 August JK2108020248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

pohon menghalangi papan penunjuk arah jalan, tolong topping pohonnya.  

Lokasi:  

Jl. Lingkar Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108020249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI samping Pintu Masuk Pasar Mobil Kemayoran Pintu 8 banyak Parkiran Liar Mohon Penertibannya Terimakasih 1



2021 August JK2108020250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Iklan spanduk liar, turunkan dan TL dengan benar.  .  

Lokasi:  

Jl. Dermaga Raya, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108020251
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Air di selokan tersumbat dikarenakan sampah banyak.  

Lokasi:  

Jl. Malakan No.74, RT/RW: 005/007, Kel. Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jak. Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugas untuk membantu membersihkan

1

2021 August JK2108020252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.10 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

Laporan ke 5 kalinya tetapi tetap tidak diindahkan oleh pemilik Mobil grand livina berplat B 1716 UVI yang selalu parkir di depan rumahnya karena 

tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi 

jalanan ini. 

pemilik rumah sudah ditegur oleh dishub tetapi tetap tidak memperdulikan. mohon ditindak dengan lebih tegas 

RT dan RW setempat tidak berani menegur. kami akan terus melaporkan apabila pemilik tetap tidak mengindahkan teguran dari pihak Dishub 

 

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 August JK2108020253

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kantor rumahan 

 

 

alamat : 

 

 Jl. Gajah Mada No.92, RT.12/RW.1, Krukut, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11140 

 

jenis usaha : rumahan dan banyak kerumunan di pagi hari

1

2021 August JK2108020254 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksin di sdn sukabumi utara 05 tutup 

mohon dibuka kembali karena banyak warga yang vaksin kedua kalau dialihkan bisa banyak warga yang tidak mau divaksin lagi
1

2021 August JK2108020255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI lagi dan lagi,mobil operasional pemerintah parkur diatas trotoar. lokasi pasar rebo 1

2021 August JK2108020256 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
diHalte Tanjung priok saya menaiki JakLingko arah sukapura Jak 29, namun ada hal yang kurang enak pramudi terkesan memarahi si penumpang 

dengan cara menegur secara kasar dan keras untuk menanyakan kartu JakLingko, seperti tidak mempunyai sopan santun.
1



2021 August JK2108020257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
ini odong2 daerah rawa bunga sekarang jadi pindah ke prumpung semua. ada 10 odong2 , di rawa bunga udah di rajia skrg pindah ke cbu ga ada 

tindakan nih. bikin macet mulu dr siang sampe mlm
1

2021 August JK2108020258

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI kandang kambing di tempat umum,membuat bau dan membuat pemandangan menjadi kumuh 1

2021 August JK2108020259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

karyawan melayani customer tidak menggunakan protokol kesehatan (tidak memakai masker). sudah ditegur tapi diam saja.  

 

Lokasi: 

d'besto chicken & burger pal batu 3  

 

Jl. Pal Batu 3 Kel No.6, RT.10/RW.3, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12870 

 

 

-6,2282729, 106,8419367 

 

 

Keterangan tambahan: 

-6,2282729, 106,8419367 (koordinat map). mohon ditegur saja.

1

2021 August JK2108020260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL, karna sudah kering, dan membahayakan warga sekitar, lokasi pinggir kali RW.08 1

2021 August JK2108020261 KELURAHAN CILINCING Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
timbun sampah dan limbah liar menyebabkan demam berdarah dan virus Corona,tolong secepatnya ditindak,dan dibersihkan kami atas nama 

warga kampung nelayan Cilincing🙏 pinggir kali jak ut. tolong petugas tindak lanjuti dan memberi sanksi KPD pemilik rumah�
1

2021 August JK2108020262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bekas pengerjaan saluran air masih rusak, sepertinya perlu di aspal 

 

Lokasi: 

Jl. Ks tubun 3 dalam Gg. Masjid Baitul Ghofur Rt.02/04 slipi palmerah

1

2021 August JK2108020263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

bangunan 4 unit ruko ijin 1 rumah tinggal, sudah pernah disegel tapi dibiarkan sehingga bangunan tersebut berdiri kokoh tanpa ada tindakan 

Rekomtek.. ini sudah luar biasa pemilik dan citata kecamatan duren sawit bermain mata. sehingga bangunan. TDK dibong
1



2021 August JK2108020264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Ruko 4 unit, IMB cuma satu, mohon di TL pa, pelanggaran jelas terjadi dilakukan. 1

2021 August JK2108020265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan 4 unit ruko tidak pernah ditindak serius oleh pihak citata kecamatan duren sawit Jakarta timur, ada apa diduga sudah terjadi gratifikasi 

penyuapan kepada pihak citata duren sawit.
1

2021 August JK2108020266
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore Saya mau melaporkan. Nama saya Lanny Kurniawan. Saya minta identitas saya dirahasiakan. Saya mau melaporkan aktivitas usaha 

tetangga saya yang berlokasi di Jalan Bhineka Raya RT 8 RW 9 No 58/59 Kel. Cipinang Cempedak Kec. Jatinegara. Aktivitas tersebut mengakibatkan 

limbah buangan yang mengaliri got sekitar lingkungan rumah dan lokasi rumah saya yang bersebelahan Jalan Bhineka IV no 37 RT 8 RW 9 Kel. 

Cipinang Cempedak Kec. Jatinegara. Tepat pada hari ini sudah ditindaklanjuti oleh kelurahan Cipinang Cempedak sudah membersihkan gotnya. 

Berikut nomor laporannyahttps://jaki.jakarta.go.id/microsite/reports/JK2108010119. Sudah dibersihkan petugas, kekhawatiran saya limbah atau 

buangan dari usaha gula merahnya akan membuat got mampet lagi dan membawa efek yang buruk juga bagi pernafasan orang di lingkungan 

sekitar dan kelangsungan lingkungan. Mohon untuk ditindaklanjuti.  Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bhineka IV No 37 RT 8 RW 9 Kel. Cipinang Cempedak, Kec. Jatinegara 

Jaktim 13340 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas mengingatkan pelaku usaha agar mendisplinkan karyawan serta limbah buangannya jangan sampai dibuang ke got sekitar sehingga 

menyulitkan warga di sekitar tempat tinggal

1

2021 August JK2108020267
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Limbah buangan aktivitas usaha menyebabkan bau yang tidak sedap, got mampet dan menganggu ketentraman warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Bhineka Raya no 37 RT 8 RW 9 Kel. Cipinang Cempedak Kec. jatinegara, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diingatkan agar rajin membersihkan got sekitar ditambah lagi got tersebut juga menghubungkan rumah-rumah warga lainnya.  

Tolong karyawannya juga mau untuk ditegur membersihkan sampah, limbah buangan jangan dibuang ke got

1

2021 August JK2108020268 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan dinding 1

2021 August JK2108020269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan kabel jaringan telekomunikasi tidak rapi dan ketinggiannya kurang tinggi sehingga mengganggu pemandangan dan terutama mobil 

truk box yang melintas masuk area. 

 

Lokasi: 

Gerbang masuk Indosat dan Perumahan Casa Jardin. Jalan Daan Mogot Raya KM 11, Kel. Kedaung Kaliangke, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108020270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tempat yg tidak memadai dengan kondisi orang yg ramai mengakibatkan timbul kerumuman bermasker, sangat di sayangkan niat baik vaksin malah 

nanti menimbulkan masalah cluster, mohon agar bisa di Tertibakan kembali mengingat ini zona merah Terimakasih
1



2021 August JK2108020272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel semrawut, sangat berbahaya dilingkungan perumahan. 

 

Lokasi: 

Komp. Walikota Sukapura, Jl. Elang RT.002/06 Kel. Sukapura Kec. Cilincing

1

2021 August JK2108020273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong dong di tertibkan pedagang yg bandel susah di bilangin jgn jualan terlalu ke marka jalan dapat membahayakan pengguna jalan lain. lokasi 

samping majestik saya sebagai warga RW 07 CBS merasa terganggu.
1

2021 August JK2108020274 KELURAHAN PASAR MANGGIS UMKM JAKI

assalamualaikum.. 

sy YUSPIHARI 

punya usaha warung nasi padang 

 

saya mau lapor perihal warung saya hancur akibat taburan warga tgl 20/07/2021,pas lebaran idhul adha 

sampai saat ini belum ada titik terang 

sy mnta konvesasi untuk ganti etalase yg hancur

1

2021 August JK2108020275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil ekspedisi berderet tindak lanjut pada pukul 16:00 sore sesuai dengan laporan jaki, masih nampak jelas parkir liar mobil ekspedisi sore 

hari 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II 114-106, RT.9, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti pada sore hari, agar tindak lanjut ke lokasi tidak terdapat parkir

1

2021 August JK2108020277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI spanduk forkabi  di pasar slipi msh belum di copot setelah ditegur satpol pp 1x24 jam 1

2021 August JK2108020278
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

rumah keluarga sarifudin sudah 6 bulan hampir roboh dan belum ada tindakan dari pemerintah terkait karena sudah ada balita umur 1,5thn yg 

kepalanya bocor akibat semalam tertimpa genting yg ambruk jika hujan kayu2 atap akan runtuh 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat.1 rt.012/001  

mampang prapatan  

jakarta selatan 12710 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi dan tindak lanjuti segera sebelum ada korban jiwa lagi

1

2021 August JK2108020279 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI sampah plastik ada ratusan bisa ribuan samping plaza semanggi, perbatasan jl gatot subroto menuju siloam 1



2021 August JK2108020280
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI mohon pangkas berat kena pedestrian, jangan karna pandemik abaikan wisata dan pejalan. lokasi samping plaza semanggi nuju RS SILOAM,makasih 1

2021 August JK2108020281 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI sampah plasti diduga setahun gak dibersihkan,samping plaza semanggi nuju RS siloam. mohon lokasi gambar sesuai dgn lokasi TL . mksh 1

2021 August JK2108020282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI sebuah mobil terlihat sedang memarkirkan mobilnya di bahu jalan di daerah Cipinang muara 1

2021 August JK2108020283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Bahari IV A-10 Tanjung Priok: kemarin dan hari ini Sore-Malam selalu ada anak yang membawa senjata tajam bersama rombongan anak 

lainnya dan menyebabkan keributan.sudah diperingatkan namun tidak didengar. tolong diamankan dan ditertibkan.
1

2021 August JK2108020284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan Bahari IV A-10 Tanjung Priok: kemarin dan hari ini Sore-Malam selalu ada anak yang membawa senjata tajam bersama rombongan anak 

lainnya dan menyebabkan keributan.sudah diperingatkan namun tidak didengar. tolong diamankan dan ditertibkan.
1

2021 August JK2108020285 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada laporan dari salah satu warga di wilayah RT05/01 Kel Kuningan barat KEC Mampang Prapatan Jakarta Selatan. bahwa warga tsb penerima 

manfaat bantuan sosial tunai dari kementerian sosial yang di distribusikan lewat PT POS akan tetapi dari pihak ketua RT memotong uang bantuan 

tsb. 

 

Lokasi: 

jl Kuningan barat 1 RT 005 RW 001 Kel Kuningan barat KEC Mampang Prapatan Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar merahasiakannya identitas pelapor agar tidak terjadi ketegangan antara RT dan warga pelapor.

1

2021 August JK2108020286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil ekspedisi berderet tindak lanjut pada pukul 16:00 sore sesuai dengan laporan jaki, masih nampak jelas parkir liar mobil ekspedisi sore 

hari 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II 114-106, RT.9, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

Keterangan tambahan: 

Harap tindak lanjut sesuai dengan laporan aplikasi jaki, pada sore hari pukul 16:00 terdapat parkir liar mobil ekspedisi dan tidak tindak lanjut diluar 

jam 16:00 sore hari, harap dikerahkan difungsikan mobil derek dishub untuk menderek parkir mobil sembarangan di bahu jalan

1



2021 August JK2108020287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepertinya perusahaan air mineral ini tidak hanya diberikan teguran presusif. 

 

berdasarkan TL JK2107300050 tidak ada yg parkir lagi, sore ini malah dibuat bongkat muat kontainer 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan hari hari swalayan. 

banyak yg parkir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lebih tegas lagi

1

2021 August JK2108020288 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari Rumah kontrakan pager putih (di gambar yang ada seng cokelat berkarat) tersebut membakar sampah dengan tidak mempedulikan 

lingkungan sekitar. Bahkan hari ini orang tersebut membuat 4 titik pembakaran dan asapnya sangat besar hingga mengganggu pernafasan. Mohon 

di tindak secara tegas. Rumah tersebut membakar sampah juga tidak tau waktu, pagi, siang, sore dan malam. Karena tidak mau membayar sampah 

jadi sampah nya di bakar. Terima Kasih .  

Lokasi:  

Jalan Kemenyan Indah, Kel Ciganjur Kec Jagakarsa - Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong rahasiakan identitas pelapor karena pemilik rumah tersebut adalah sesepuh wilayah sini dan sangat galak.

1

2021 August JK2108020289

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Imunisasi JAKI
saya pada tanggal 28 juli 2021 sudah melakukan vaksinasi tahap 2 di gelanggang remaja kelapa gading tetapi saya belum dapat sertifikat vaksin 

tahap 2, dan saya cek ke pedulilindungi.id.go data tidak ditemukan. terima kasih atas bantuan dan perhatiannya.
1

2021 August JK2108020290
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI minta tolong dikeruk gotnya, sudah banyak sampah dan lumpur mengendap 1

2021 August JK2108020291 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI Sampah disalurkan dari samping kodim sampai depan spbg 1

2021 August JK2108020292

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

suami saya sudah antigen covid dan dinyatakan positif, sudah saya lampirkan hasil antigennya, dan saya laporkan ke puskesmas, tapi puskesmas 

masih menyuruh tes pcr di puskesmas itu. saat itu suami saya lemas gabisa kemana mana, jadinya cuma dikasih obat standard kaya ga lagi covid. 

karena puskesmas tutup hari sabtu dan minggu,akhirnya senin depannya saya hubungi lagi dengan hasil antigen dari salah satu rs di jakarta,dan 

kembali disuruh tes pcr untuk dapat obat2an untuk covid. saya sudah bilang suami saya batuk2nya tergolong parah, sedangkan puskesmas dengan 

santainya bilang kalo emergency ke igd aja bu, setelah sampai di igd, dokter igd malah bilang suami ibu baru bisa keluar kalo sembuh atau kalo 

sudah almarhum, saat itu suami saya cuma butuh infus, dan badannya demam. saturasi dibilang bagus. gejalanya seperti tipus. mana tega saya 

meninggalkan suami dikondisi rs begitu, ditambah dokternya seperti susah dihubungi. hingga sampai saat ini saya tidak mendapat obat dari 

puskesmas untuk covid hanya karena belum pcr. mohon jangan dipersulit peraturannya, saya tau birokrasi perlu hasil pcr tapi mudahkanlah buat 

yang sudah antigen. apalagi untuk pasien yang isoman, dukungan puskesmas sangat dibutuhkan. puskesmas yang saya hubungi puskesmas 

cipinang besar selatan 1. 

 

Lokasi: 

puskesmas cipinang besar selatan 1, jalan cipinang jaya gg 

 

Keterangan tambahan: 

hanya berharap obat untuk pasien isoman dipermudah, selagi ga perlu ke rs kan,rs juga enak. dokternya udah capek, kasian, bukannya nenangin 

malah nakutin. oiya rs nya rsp persahabatan. semoga insentifnya ga telat, jadi kerja ga judes ke pasien yang bingung

1

2021 August JK2108020293
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Maf seblumnya,wilayah saya diGali aliran airnya,trus diCor,kenapa tidak diAspal sekalian,bukannya apa",jadi ngebul,banyak debu semen klo tidak 

diAspal,mohon pengertiannya,Trima ksh🙏�
1



2021 August JK2108020294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil berhari hari parkir menutup jalan warga dan sempit takut terjadi kebakaran sulit lewat 1

2021 August JK2108020295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet di jalan belakang mall bella terra 1

2021 August JK2108020296
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
cafe/ kedai sebelah kiri selalu ramai terutama malam hari tidak ada prokes depan kamu flase kedai kecil cuma di dalam gerbang isi nya ramai 

rt.02/01
1

2021 August JK2108020297 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI
sampah daun  kering menumpuk ,  

Jl kalisari 2  kelurahan Pekayon rt13 rw 01  depan sekolah Noah
1

2021 August JK2108020298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

LOKASI: JL. PRINGGONDANI, RT/RW:003/003, KEL. PONDOK LABU, KEC. CILANDAK, JAKARTA SELATAN 

(Depan Gerbang masuk komplek CILANDAK GREEN HILL) 

 

Beberapa mobil milik warga penghuni kontrakan (yg tdk memiliki garasi) parkir di badan jalan umum sehingga jalan yg harusnya bisa utk 2 jalur 

sekarang hanya bisa dipakai 1 jalur saja. Sehingga mengganggu manuver mobil yg keluar masuk komplek dan yg melewati area tsb. 

 

Mohon bantuannya utk ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

JL. PRINGGONDANI, RT/RW:003/003, KEL. PONDOK LABU, KEC. CILANDAK, JAKARTA SELATAN 

(Depan Gerbang masuk komplek CILANDAK GREEN HILL) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk merahasiakan identitas kami sebagai pelapor, krn nanti kami di bully warga

1

2021 August JK2108020299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati hari ini karena membahayakan pengguna jalan mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan Indomaret Cempaka putih barat raya deket akses zebra cross 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek agar lampu nya nyala

1

2021 August JK2108020300

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Imunisasi JAKI
saya Atas nama Achmad Dhandi Fernanda sudah menerima vaksin dosis pertama di puskesmas kecamatan kembangan, tapi sampai sekarang saya 

belum mendapat sertifikat vaksin pertama, dan di aplikasi jaki saya status nya masih belum berubah, masih belum di vaksin
1



2021 August JK2108020301
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pada foto ini tertera bahwa ppkm darurat tamu dilarang masuk. jika tamu dilarang masuk, lalu mobil yg terparkir menghalangi pintu masuk ini mobil 

siapa? jika mobil tsbt bukan tamu, harusnya bisa masuk mobilnya.  mohon agar diklarifikasi kepada pengelola.
1

2021 August JK2108020302 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalannya rusak sekali mohon di perbaiki 🙏� 1

2021 August JK2108020303 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya masyarakat umum jl. pulogebang rt011 rw004 kel. Pulogebang,kec. Cakung Jakarta timur. belum mendapatkan bantuan sosial berupa ATM 

Bank DKI di wabah covid 19 ini, padahal tahun lalu saya mendapatkan bantuan paket sembako satu dus dari RT setempat.
1

2021 August JK2108020304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati di depan rumah jalan kakap raya no 7 1

2021 August JK2108020305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bnyk bgt klo mlem masi rame dan gk pKe masker .. tlong diperketat  

 

Krn saya setiap lewattin jalam trsebut selalu begitu terutama yg suka jualan dipinggir jalan rata” bapak dan ibu” yg gk pake masker.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan petukangan utara 

 (belakang joglo) 

 

Sepanjang jalan deket apotik dan prima mkanan market.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya di privasikan jika perlu

1

2021 August JK2108020308 KELURAHAN KEAGUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Assalamualaikum, mohon maaf saya ingin melaporkan. Ada beton precast pekerja aliran got di Jl. kesederhanaan Dalam RT. 006 RW. 003 kel. 

keagungan kec. taman sari, jakbar. Beton tersebut di jadikan tempat bermain untuk anak-anak kecil dan itu sangat bahaya
1

2021 August JK2108020309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
seberang Alfamidi Kalipasir ada pedagang nasi goreng dan mie ayam tidak pakai masker... didepan ayam goreng kriuk ... mohon disosialisasikan 

terimakasih
1



2021 August JK2108020310 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got jalan arjuna sudah banyak sampah di situ 

 

Lokasi: 

got jalan arjuna dekat pertigaan baladewa. got sisi kanan kiri

1

2021 August JK2108020311 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

TERDAPAT LOBANG DI SEBLUM HALTE CAWANG SUTOYO ARAH TJ.PRIUK, LOBANG TERSEBUT TELAH MEMAKAN BANYAK KORBAN YANG JATUH. 

MOHON UNTUK DIPERBAIKI JALANAN NYA. TERIMAKASIH. 

 

Lokasi: 

Sebelum halte cawang sutoyo arah tj.priuk sesudah keluar dari Underpass cawang. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Petugas terkait untuk memperbaiki lobang tersebut karena sering sekali bnyak pengendara jatuh karena lubang itu. terimakasih

1

2021 August JK2108020312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pak , listrik lampu jalan komplek saya kenapa mati terus ya? mohon bantuannya pak 1

2021 August JK2108020313 KELURAHAN BANGKA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

bansos beras 5kg dimintai uang dengan dalih 17 agustusan sebesar Rp. 30.000 per kepala keluarga 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Utara G RT 02 RW 01 kelurahan Bangka kecamatan Mampang Prapatan kodepos 12730

1

2021 August JK2108020314 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
Mohon kepada pihak kelurahan semanan/ kecamatan/dinas terkait, agar melihat jalan tembusan dr arah setasiun xdrs ke perumahan TSI, jalannya 

rusak setelah selesai pengerjaan gorong2, agar bisa di bantu u/ di perbaiki jalan nya
1

2021 August JK2108020315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl .krt radjiman widyoningrat , sudah ke 3 kali nya lampu jalan mati di fly over Raden inten sangat rawan kecelakaan 1

2021 August JK2108020316

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Berawal dari saya ingin mengupdate aplikadi gojek tetapi tidak bisa karena e-ktp atas nama Jane Abell (3174045101010003) tiba-tiba tidak terdaftar 

di dukcapil, lalu saya mencari informasi melalui kelurahan pejaten barat bahwa telah ada permohonan pindah dari KK (3174040601096049) atas 

nama Jane Abell ke kota Solo. Saya sebagai warga DKI Jakarta tidak pernah merasa mengajukan permohonan dimaksud diatas dan saya tidak 

permah menandatangani surat permohonan pindah tersebut, hal tersebut menimbulkan dugaan telah terjadi pemalsuan tanda tangan atas nama 

Jane Abell di surat permohonan pindah tersebut. Menurut keterangan dari petugas kelurahan, permohonan pindah tersebut diantar oleh ketua 

RT13/04 pejaten barat atas permintaan ibu Tribuana Tungga Dewi (3174047012790009) yang mana beliau merupakan ibu tiri saya, istri dari ayah 

saya bambang pamungkas (3174041006800004). Menurut keterangan ketua RT13/04 pejaten barat ibu Tribuana Tungga Dewi memberikan 

sejumlah uang kepada petugas kelurahan untuk melancarkan permintaan ibu Tribuana Tungga Dewi untuk mengeluarkan Jane Abell dari KK. 

Sebagai warga DKI  Jakarta saya ingin menanyakan mengapa proses pemindahan tersebut dapat disetujui tanpa adanya persetujuan dari saya 

sebagai objek yang dipindahkan? Karena saya pribadi tidak pernah berkeinginan dan tidak pernah menyetujui kepindahan saya di kota Solo 

meskipun saya saat ini berstatus mahasiswi Solo..  

Lokasi:  

Perumahan gedong prima no. B5/6 

Jl. H. Taiman No.10, RT.5/RW.10, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760

1



2021 August JK2108020317 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI

Tidak menerima bansos berupa beras. Info rt setempat tidak ada daftar nama nya dari pemda DKI. Mohon di tindak lanjuti 

Nomer Kartu Leluarga : 3173061801093254 

Alamat jln lingkungan 3 rt 014/003 tegal alur kalideres jakarta barat 

Nama Kepala Keluarga : Hasannudin 

Nik Kepala Keluarga : 3173062710720005

1

2021 August JK2108020318

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

kartu sertifikat vaksin saya, yang vaksin pertama belum di input. jadi saya belum dapet sertifikat yg pertama. tapi saya sudah di vaksin. 

 

Lokasi: 

jl.amd 28c rt4 rw5 no 166 Kel. balekambang, kec. kramatjati, Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Nama : aji Pangestu 

nik : 3174041108970007 

tanggal lahir : 11 Agustus 1997 

no hp : 0838 0708 4974

1

2021 August JK2108020319
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 seluruh pohon atau sepanjang jalan pohon menutupi lampu pju 

 

Lokasi: 

jln Mochamad kaffi 2 kecamatan Jagakarsa kel Jagakarsa jaksel depan Alfamart atau sepanjang jalan itu pohon menutupi lampu pju

1

2021 August JK2108020320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 mobil yg selalu parkir (selama 24 jam, mulai awal tahun 2021) di jalan umum karena rumah kontrakan mereka TIDAK MEMILIKI GARASI. 

Jalan yg harusnya bisa dilewati 2 (dua) mobil akhirnya hanya bisa dilewati 1 mobil saja. Hali ini mengganggu kelancaran lalu lintas kendaraan yg 

melewati jalan tsb, sehingga salah satu mobil harus mengalah. 

 

Mohon bantuan pihak Dishub DKI agar jalan umum ini bisa kembali berfungsi 2 jalur seperti semula, Terima kasih. 

 

Lokasi: 

JL. PRINGGONDANI, 

RT/RW:003/003, 

KEL. PONDOK LABU, 

KEC. CILANDAK, JAKARTA SELATAN 

(Depan Gerbang masuk komplek CILANDAK GREEN HILL) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk tidak memberitahukan identitas kami sebagai pelapor, krn hal ini bisa menimbulkan perselisihan antar warga kontrakan dgn 

warga komplek.

1

2021 August JK2108020321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan tidak menyala, saat kendaraan yg lalu lalang sepi, disini gelap gulita...dan tikungan. 

 

disini agak terang karna lagi ramai, kalau sepi. gelap.. 

 

terimakasih

1

2021 August JK2108020322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tolong di aspal lagi karena mau ambles lagi ,minta tlong aspal nya di tebalin sama di panjangin 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya gang suma pas banget gang suma kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108020323

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

hallo saya hanya ingin tahu ibu saya sudah vaksinasi yg ke 2 tapi hanya yg keluar sertifikat yg pertama yg ke 2 nya belum keluar saya harus melapor 

kemana?
1



2021 August JK2108020324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu penerangan jalan di Kp Warudoyong (belakang st.buaran) mati semua sdh beberapa hari. Tolong diperbaiki utk penerangan jalan warga 

sekitar sangat butuh. Kondisi rawan kejahatan saat tdk ada lampu jalan
1

2021 August JK2108020325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

odong odong selalu bikin macet di wilayah prumpung. padahal odong2 rawa bunga, yang udah di rajia tapi pindah ke prumpung. itu warga asli 

rawabunga smua. tolong tindak lanjuti
1

2021 August JK2108020326 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan hampir amblas. mohon diperbaiki.terima kasih 1

2021 August JK2108020327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

krendang tengah 1 RW 02 

laporan ke 3 kali untuk daerah sini 

mulai jam 8 saat di laporkan  

biasa nya mulai jam 9 

nanti jam 10 beda lagi anak2 nya 

nanti jam 12 beda lagi 

KAMI BUTUH ISTIRAHAT PAK !!!! 

 

tolong koordinasi dgn RW setempat

1

2021 August JK2108020328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 mobil milik warga yg ngontrak di rumah kontrakan yg TIDAK MEMILIKI GARASI. Sehingga mobil mereka diparkir di pinggir jalan akses keluar 

masuk komplek Cilandak Green Hill dan warga Jl.Pringgondani. 

 

Seharusnya jalan ini bisa dilalui oleh 2 mobil, namun karena sebagian badan jalan sisi selatan (yg dekat tembok komplek CGH) dipergunakan utk 

parkir mobil selama 24 jam, maka jalan di area ini hanya bisa dilewati 1 mobil bergantian. 

 

Hal ini sangat mengganggu kelancaran arus lalu lintas keluar masuk komplek dan juga warga lain yg berada di ujung jalan. 

 

Mohon bantuan pihak Dishub DKI agar tercapai win-win solution utk masalah parkir mobil ini. 

 

Lokasi: 

JL. PRINGGONDANI, 

RT/RW:003/003, 

KEL. PONDOK LABU, 

KEC. CILANDAK, 

JAKARTA SELATAN 

(Depan Gerbang masuk komplek CILANDAK GREEN HILL) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar identitas kami sebagai pelapor dirahasiakan krn nantinya akan menimbulkan ketegangan antara warga di lokasi ini, Terima kasih

1

2021 August JK2108020329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di tindak lanjuti untuk kemacetan jalanan kecil. odong2 rawabunga jadi ke prumpung karna di rajia di rawabunga, itu semua warga 

rawabunga bikin macet trs dr siang sampe mlm.
1

2021 August JK2108020330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

bekas galian kabel, aspal sangat tidak rata/bergelombang ,pas di belokan ,ada korban jatuh karna tidak terlihat, mohon di perbaiki & di tegur untuk 

penutupan bekas galian kabel, berbahaya
1



2021 August JK2108020331
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Bank BNI 46 cabang ke on sirih masih mempekerjakan karyawan karyawannya sampai dengan jam 20.26, setiap hati masuk, pulang malam 

 

Lokasi: 

Bank BNI 46 Kantor Cabang Utama Gambir kebon sirih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan, karena setiap hari masuk dan pulang malam

1

2021 August JK2108020332 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ibu saya MARYATI NIK 3175100808660005 seorang janda  . kesehariannya berjualan kue. ibu saya sangat berharap mendapatkan BST untuk 

mencukupi kebutuhan namun tidak ada saldo kosong sudah berkali2 mengecek, sudah dapat 2 ATM dri pemerintah dan dki jakarta hanya pertama 

kali saja dapat bantuan itupun sudah lama sekali dan saya tanya rt setempat hanya suruh tunggu saja,  sedangkan saya berkerja tekena dampak 

ppkm tidak dapat mencukupi kebutuhan saya istri saya dan ibu saya. 

 

tolong bantuannya dan beritahu saya apa ada kendala 

 

Lokasi: 

jl bacang lubang buaya rt 06 rw 01 kec. cipayung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 August JK2108020333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Nongkrong dari sore ampe malem pas lagi PPKM. Nyanyi2 terus dan berisik, padahal banyak perumahan di sebelah2nya. .  

Lokasi:  

Warung Pintar jalan kelapa peon, jagakarsa, jakarta selatan..  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberi tahu bahwa saya yg melapor karna saya tidak enak dengan yg mempunyai warung tsb. yang salah disini bukan yg 

punya warung tpi 'anak2' tsb yg nongkrong gatau tempat dan waktu.

1

2021 August JK2108020334

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI
perusahaan non esensial,non kritikal (PT.MMI)masih beroperasi hingga lewat pukul 20:00 disaat PPKM 

Lokasi Jl Tanjung Duren IV No.25-26,
1

2021 August JK2108020335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu lalulintas jalan tidak menyala sepanjang jalan ..  

Lokasi:  

Jl. Raya Bogor . ciracas (dekat Naga Swalayan) 

Sebrang kementrian perdagangan republik indonesia..  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat ditindak lanjuti , untuk menghindari kecelakaan dan kriminalitas

1

2021 August JK2108020336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, rawan kejahatan. Beberapa waktu lalu sempat diganti Lampunya, tapi sekarang mati lagi. 

 

Lokasi: 

Jalan Harun Raya RT 007 RW 7, Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diganti Lampu jalannya, karena rawan kejahatan.

1

2021 August JK2108020337
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksinasi pertama namun setelah cek di aplikasi jaki ini untuk NIK tidak terdaftar di alamat yang tertera.. sudah jelas itu KTP DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna 1/9 RT 004/011 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur

1



2021 August JK2108020338 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, mohon bantuannya min, ada orang lain  mendapat kan bantuan sosial terkait dampak covid-19 

permasalahannya orang tersebut menggunakan alamat rumah ibu saya sebagai penerima bansos.. 

tolong di follow up, karna data tidak sesuai tetapi bisa menerima bansos. 

dan saya sudah melaporkan ke pihak RT tetapi tidak ada respon.. 

mohon tindak lanjuti agar yang bersangkutan didata dengan benar sesuai dgn NIK.. karena saya keberatan ada orang lain menggunakan alamat 

rumah saya sebagai penerima bansos.. dan saya sendiri tidak menerima bansos dikarenakan adanya kesalahan data tersebut. 

FYI orang yang menerima bansos tersebut belum divaksin. sedangkan ibu saya sudah 2 x divaksin. dan saya mendapatkan laporan Excel tersebut 

dari kelurahan. yg forward kepada Dasawisma 

 terima kasih.. 

 

 

Lokasi: 

rumah susun blok 46 lantai 3 nomor 9 RT 001 RW 01 kelurahan Malaka jaya kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 August JK2108020339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI kabel jaringan WiFi di jln masjid Al Munir RT 13/03 Kel Makasar ngendoi / kurang tarik terlalu rendah tolong di kencangkan lagi 1

2021 August JK2108020340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI jln. latumenten 1 dekat koperasi kodanua. jalan samping stasiun grogol. lampu jalan mati area menjadi gelap. 1

2021 August JK2108020341 KELURAHAN JELAMBAR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di tindak lanjut pak, penutup saluran air jatuh dan membahayakan pengguna jalan ketika melangkah saat pintu portal di tutup  

 

Lokasi: 

Jl. Latumenten IV tepatnya di depan dan samping gapura 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diperbaiki juga jalan, tepat di depan portal atau Gapura Jl. Latumenten IV

1

2021 August JK2108020342

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

pt astra daihatsu motor tidak melakukan wfh 50% sesuai keputusan gubernur nomor 925 tahun 2021.  

Lokasi:  

pt astra daihatsu motor. jln gaya motor barat no 3..  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya , saya takuy di pecat

1

2021 August JK2108020343
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melakukan vaksin tadi siang tanggal 2 Agustus 2021 di ji-expo kemayoran, tapi didata aplikasi saya belum di vaksin, ini bagaimana yaa? 

apakah saya tidak terdaftar?? 

 

Lokasi: 

hall C JI-Expo kemayoran pintu masuk 1,2 dan 6, jl. Benyamin Suaeb No. 1, Kemayoran, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan data saya

1

2021 August JK2108020344 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI
mati lampu di kampung rawa bebek rt.002 rw.01 kel. kamal kec.kalideres ,.mati lampu dari jam 2 siang sampai skrng blum nyala juga , tolong di 

bantu untuk penerangannya , karna kasian untuk warga yang sedang sakit , atau anak2 bayi dan balita . terimakasih
1



2021 August JK2108020345 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Pekerjaan saluran...tidak ada pengawasan dari pengurus lingkungan....mengganggu aktifitas warga 1

2021 August JK2108020346 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Selamat Malam, 

Saya Arif Kuncoro Haryadi ingin melaporkan bahwa NIK pada sertifikat vaksin saya tidak sesuai dengan NIK KTP saya.  

NIK yang benar adalah 3175060508900010

1

2021 August JK2108020348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Padam malam hari ini sehingga gelap 

 

Lokasi: 

jalan anggrek cakra gg jairin sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat depab sd 15 16 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

jalan anggrek cakra gg jairin sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat depab sd 15 16 pagi

1

2021 August JK2108020349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan di jalan mau ke Arun Raya rt 08 rw 04 kel Ujung menteng, cakung  

mati dan gelap
1

2021 August JK2108020350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan / PJU kelap kelip kaya lampu disko..  

bikin pusing...
1

2021 August JK2108020353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam,tolong lampu pju mati di rt 004 rw 03 rawamangun,terima kasih. 

 

Lokasi: 

lingkungan penduduk rt 004 rw 03 rawamangun pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju mati mohon di perbaiki terima kasih.

1

2021 August JK2108020354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan ini mati sebelah dan membuat jalan di sekitarnya menjadi semakin gelap. 

rawan kejahatan & menjadi area berkumpul anak motor Vespa modif saat subu 

 

Lokasi: 

Jl. Kolonel Sugiono ( Depan Bengkel Las Karya Baja / samping toko baja Fitrah Jaya ) Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya agar dapat segera ditindak lanjut. 

Terima Kasih

1



2021 August JK2108020355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sampai jam 10 malam lewat masih ada live musik. Sudah ditegur. Membawa nama nama Izin seseorang yg punya kuasa.  

Lokasi:  

Jl. Jeruk RT 13/01  Kec. Jagakarsa Kel. Jagakarsa 12620 Jakarta Selatan (sebrang prima freshmart).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas sembunyikan identitas pelapor agar menghindari Kejadian yang tidak di inginkan. Karena seperti kelompok peremanisme

1

2021 August JK2108020356 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pak sarjiman belum sama sekali dapat bansos,beliau pekerja buruh harian dn sudah hampir 1 bulan belum dapat kerja,waktu kemarin pembagian 

BST pak sarjiman belum dapat.dari jaman pandemi sampai sekarang cuma bansos sembako presiden sebanyak 2x,setelah itu tidak mendapatkan 

bantuan lagi dari pemerintah 

 

Lokasi: 

jln.gotong royong 2 rt.006/rw 001 kelurahan ragunan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti laporannya supaya cepat di proses.sekian terima kasih.

1

2021 August JK2108020357 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

setiap malam dari jam 10 malam hinggan jam 12 malam selalu bising dan berisik. Nongkrong nongkrong di depan rumah sambil nyanyi dan setel 

musik kencang dan juga terkadang bermain bola sambil teriak". berjumlah kurang lebih 10 org dan tiap malam di dpn rmh
1

2021 August JK2108020358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

setiap malam kumpul²..tertawa sesuka hati..mengganggu kenyamanan..berisik..alamat jl.swadarma rt006.rw008 ulujami pesanggrahan jakarta 

selatan..persis depan tanri abeng..ada gg kecil masuk belok kiri ada masjid Alhidayah terus lagi sedikit ada rumah kosong itu dia tematnya 

 

Lokasi: 

jl swadarma rt006 rw008 ulujami pesanggrahan jakarta selatan..persis depan kampus tanri abeng..ada gang kecil masuk belok kiri..ada masjid 

Alhidayah terus lagi sedikit ada rumah kosong itu tempatnya

1

2021 August JK2108020360 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampahnya belum di angkut2 jadi bikin bau depan kosan saya 

 

Lokasi: 

Jalan mawar luar No.11b Rt 01/06 kelurahan tugu utara koja

1

2021 August JK2108030001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon menutupi PJU.. di depan LTC glodok.. sehingga di malam hari di depan LTC gelap.. Mohon di rapikan pohonya.. Terima kasih 1

2021 August JK2108030002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selama masa PPKM Level 4, pasar sembako yang menjual sembako sehari-hari diperbolehkan buka seperti biasa dengan prokes ketat, dan pasar 

rakyat yang menjual kebutuhan sehari-hari bisa buka dengan kapasitas maksimum 50 persen sampai 15.00 WIB. 

 

Pedagang kaki lima, toko kelontong, agen, outlet voucher, pangkas rambut, laundry, pedagang asongan, usaha cuci kendaraan kecil dan lainnya 

yang sejenis diizinkan buka dengan prokes ketat sampai pukul 21.00 waktu setempat. 

 

Sumber : https://money.kompas.com/read/2021/07/26/103247626/ketentuan-ppkm-level-4-toko-kelontong-buka-hingga-pukul-2100-warung-

makan?page=all#page2 

 

SAMPAI PUKUL 21.00 

 

Namun nyatanya masih tidak diterapkan dengan baik. Mohon amat sangat ditegaskan. Karena jika warung ini buka hingga larut menjadi tempat 

nongkrong muda mudi yg mencari tempat yg buka. Tiap malam berisik dan memainkan musik. Sudah lebih dari 5-10 laporan saya buat tidak di 

selesaikan. Saya harap bapak ibu bisa tegas. Terima kasih

1



2021 August JK2108030003

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangun rumah ga punya izin IMB. Jl. Agung Raya II, GG. gocap dekat bakso pakde Sriyono 1

2021 August JK2108030004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di gang ada sekelompok anak muda yg selalu kumpul diatas jam 12-pagi dan membuat kegaduhan setiap malam dr wifi unlimited  yg dibebaskan 

oleh mantan karyawan indihome.. rt Rw tidak merespon warga sdh sering melapor kepengurus tp tidak ada tanggapan  beruntung ada Jaki , 

besoknya satpol dtg krmh tsb meminta untuk mematikan wifi klo sdh malem, ( ini tidak didengar). 

hanya sepi 4 hr tp kumat lg, ini sudah berlangsung 3 bulan... padahal lg PPKM tolong dibantu matikan wifinya , herannya sampe 15 org ga lemot....sy 

sudah lapor ke telkom ktx tidak terdeteksi klo bisa minta ID nomor.. anak2 muda ini main game sambil bersuara keras, kasar  sehingga menimbulkan 

kegaduhan.. apalagi sampe pagi..  

 

Lokasi: 

gang mandiri Satu, 

kalibaru timur 3 B RT 03/02 depan rmh Agung suwanda anaknya bu made  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mencabut kabel wifi, atau catet nomernya dan laporkan ke telkom... krn sy yakin itu Ilegal,

1

2021 August JK2108030005 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Terimakasih sebelumnya sudah ditindak, namun tolong dicari solusinya. percuma ditambal karena yang melintas disitu mayoritas truk besar, bus itu 

yg membuat jalan rusak.. bahayanya di kendaraan roda dua.. mohon solusinya
1

2021 August JK2108030006 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jalan JAKI solusinya min 1

2021 August JK2108030007 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jalan JAKI ditutup yang rapih 1

2021 August JK2108030008 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya cuman mau tanya sertifikat vaksin pertama saya di GBK tgl 26 juni sudah sebulan lebih belum keluar juga , sudah cek di aplikasi pedulilindungi, 

cek di aplikasi jaki juga terdaftarnya belum vaksin . sudah coba hubungin 119 tp gada respon juga jadi bingung mau vaksin ke 2 nya gmn? 

 

Lokasi: 

Jl. warung buncit raya, kalibata , pancoran  jakarta selatan

1

2021 August JK2108030009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya warga kelurahan pegadungan,RT 004 RW 003,minggu lalu dapat bantuan Berupa uang cash 600 ribu, tapi sekarang ada bantuan berupa beras 

10 kg,saya tidak dapat . info RT setempat (004),bahwa yang mendapatkan bantuan uang tunai cash, tidak mendapatkan beras,kecuali yang bantuan 

melalui bank DKI (Transfer).. 

apa memang benar demikian? soalnya di beberapa wilayah cengkareng, bantuan beras 10 KG dapat merata (termasuk yg mendapat bantuan uang 

tunai 600 tetap mendapat bantuan beras juga 10KG) ,jadi seperti tidak sinkron antara aturan kel.pegadungan dengan kel.cengkareng.. 

mohon responya.. trims 

oh ya, maaf saya tidak melampirkan foto,karena Rt hanya menginformasikan ke istri saya..  

 

Lokasi: 

jl 20 desember RT 004 RW 003 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres,jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya,karena di takutkan saya sebagai warga di kucilkan,karena saya tinggal di rumah kontrakan, di 

lingkungan keluarga besar RT setempat.. 

trims

1



2021 August JK2108030010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari terakhir hunian program pemprov DKI mati listrik, durasu bisa 6-10 jam. saat ini mati listrik sudah berjalam sejak 23.48 disaat 

penghuni sedang istirahat. mati listrik juga tidak ada diinfo. terlihat lingkungan lain terang benderang, sedangkan gedung menara samawa sangat 

gelap. apa yang terjadi? kenapa permasalahn listrik tsb sering terjadi dan belum ada solusinya. 

 

Lokasi: 

Menara Samawa Pondok Kelapa 

jalan H Naman 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan pengecekan ke bagian terkai, karna pemadaman liatrik yang terjadi ini sudah tidak wajar dan sangat sering terjadi dalam 

durasi cukup lama

1

2021 August JK2108030011
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sering mati listrik, memiliki alat kelistrikan yg buruk, seminggu bisa mati listrik lebih dr 2 kali. pelayanan buruk pdhl bayar ipl  

 

Lokasi: 

Menara Samawa Pondok Kelapa Village Jl H Naman No 54 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas

1

2021 August JK2108030012

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penanganan Kebakaran JAKI anjing gila. meresahkan masyarakat...ngejar pengendara motor...bahaya 1

2021 August JK2108030013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (BLKG SEKOLAH BT. IKA, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUDIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 August JK2108030014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (BLKG SEKOLAH BT. IKA, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUDIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 August JK2108030015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JL. BUNGUR IV RT. 016 RW. 006 (Kontrakan Padang)  

 

begini, saat ini saya barusan melabrak yg merupakan tetangga sekaligus samping rumah karena setiap malam setiap hari sampai pagi terus adanya 

kerumunan anak anak muda yg nongkrong nyanyi dan mabuk.

1

2021 August JK2108030016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

JL. BUNGUR IV RT. 016 RW. 006 (Kontrakan Padang)  

 

begini, saat ini saya barusan melabrak yg merupakan tetangga sekaligus samping rumah karena setiap malam setiap hari sampai pagi terus adanya 

kerumunan anak anak muda yg nongkrong nyanyi dan mabuk.

1



2021 August JK2108030017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI mohon untuk di tindak lanjuti lampu di pinggir jalan mati 1

2021 August JK2108030018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong Tl di derek parkir enak bner di gg sempit bner ,di belokan lagi, kaga ada otak bener gangu jalan umum  

 

Lokasi: 

jl.cibanteng, 

 

 

 

 

 

 

tolong di derek TL menggangu pengguna jalan lain 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Tl di derek parkir enak bner di gg sempit bner ,di belokan lagi, kaga ada otak bener gangu jalan umum

1

2021 August JK2108030019

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PT Bangkitgiat Usaha Mandiri 

Jl. Cempaka Putih Timur no. 5 Jakarta Pusat 

 

Selama PPKM dilakukan jadwal WFO 71-74%, WFH 30%. Padahal perusahaan merupakan perusahaan sektor non esensial. Pernah ada yang positif 

sebanyak 20 karyawan

1

2021 August JK2108030020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu pju Tolong di rapihkan pohon nya tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan  

depan nasi uduk,pohon menutupi lampu pju

1

2021 August JK2108030021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl tdk ada izin pemasangan atribut ormas ,dan pemerasan pedangang wilayah tllolong di copot dinsepanjang jalan cidodol 

 

 

tolong tl tdk ada izin pemasangan atribut ormas ,dan pemerasan pedangang wilayah tllolong di copot dinsepanjang jalan cidodol, 

 

tolong di copot di sepanjang jalan cidodol ,jng hnya yg kena foto saja 

 

 

 

Lokasi: 

di sepanjang jlan cidodol sampe lampu merah seskoal ,dan cipulir tolong di copot 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl tdk ada izin pemasangan atribut ormas ,dan pemerasan pedangang wilayah tllolong di copot dinsepanjang jalan cidodol, 

 

tolong di copot di sepanjang jalan cidodol ,jng hnya yg kena foto saja

1

2021 August JK2108030022 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Berkerumun tidak pake masker, di mas appkm level 4 ini mohon untuk di tindak sesuai aturan yg ada, mengingat dekat stasiun Tebet ini banyak 

sekali pelanggaran lokasi kolong st. tebet mohon himbauan tegas nya
1

2021 August JK2108030023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kembangan selatan dekat posko kesiapsiagaan bencana. Rencana pembangunan tembok yg terlalu dekat dg jalan raya. Berbahaya untuk pejalan 

kaki
1



2021 August JK2108030024 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak sekali kerumunan tidak pake masker dan jarak mohon agar kiranya di beri himbauan Tegas terkait bahaya virus covid -19 mohon doa tl 

dekat stasiun tebet flyover.
1

2021 August JK2108030025

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kembangan selatan dekat posko kesiapsiagaan bencana. Pembangunan tembok seharusnya dibelakang pohon pinggir jalan, tolong segera 

ditangani. Tidak nyaman bagi kami pejalan kaki nantinya.
1

2021 August JK2108030026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Kembangan selatan dekat posko kesiapsiagaan bencana, bahkan dg tiang listrik pun tembok yg akan dibangun lebih depan. 1

2021 August JK2108030027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh besar banyak menimbulkan daun dan ranting membuat banyak sampah 

 

Lokasi: 

jln.kemayoran Ketapang RT 001/003.kel.kebon kosong.kec.kemayoran.jakarta pusat.

1

2021 August JK2108030028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

akibat tidak adanya tindakan tegas dari pihak dishub dn datang ke lokasinya nya foto saja, masih terdapatnya PARKIR LIAR DI TROTOAR BARU Jln 

satrio, Kedubes uea sangat amat memalukan kinerja Dishub Jaksel mohon pk anies jajaran pemprov di cek kinerja mrka
1

2021 August JK2108030030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang menjuntai ke jalan dan kerumah warga.banyak daun dan ranting yg patah. 

 

Lokasi: 

jln.kemayoran Ketapang RT001/003.kel.kebon kosong.kemayoran Jakarta pusat.

1

2021 August JK2108030031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Mobil dishub lagi asyikk santai menikmati pekerjaan nya, terlihat 1 jam tidak ada petugas yg keluar.. mengatur lalin atau angkot ngetem 1



2021 August JK2108030032 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi puskesmas kel. pejaten timur. puskesmas ini gabisa menghandle kerumunan massa. padahal udh bnyk laporan. tolong lah ditindak. ini mau 

vaksin tapi PROKES GA ADA SAMA SEKALI. kalo tdk ditindak saya lapor ke gubernur saja kalo gini terus
1

2021 August JK2108030033 KELURAHAN KEBON PALA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Daun kering menggantung di kabel listrik. Khawatir terjadi konsleting listrik. Tolong diambil & rapihkan. Makasih 1

2021 August JK2108030035
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Maaf pak, air salurannya masih banjir dan mampet...  

Lokasi:  

Jl. Malaka No.74, RT/RW: 005/007, Kelapa Dua Wetan, Kec. Ciracas, Jak. Timur.  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong bantu lagi supaya airnya tidak banjir

1

2021 August JK2108030037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Adanya traffic light di jembatan BKT dari arah pondok Bambu ke arah Casablanca agar ditinjau kembali.enurut pengamatan Saya setiap hari,  adanya 

traffic light (tidak boleh beki bola) ini malah bikin macet dan tidak efektif juga karena traffic dari arah Klender menuju Casablanca relatif sepi. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Perempatan Pondok Bambu/BKT. Dari arah pondok Bambu ke arah Casablanca 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL

1

2021 August JK2108030038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mau sampai kapan parkiran liar warga seperi ini dibiarkan terus,saya sudah muak diganggu terus setiap hari mau keluar atau masuk mobil harus 

geser geser bahkan mindahin .. tolonglah tertibkan dan buat efek jera  para parkiran liar warga disepanjang jalan
1

2021 August JK2108030039
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

WFO UNTUK PEKERJAAN YANG BISA WFH DAN TIDAK SUBSTANTIF TERHADAP OUTPUT DILAKUKAN SEENAK SENDIRI OLEH PARA PIMPINAN UNTUK 

MEMENUHI KEINGINAN PERSONAL (PRIBADI) SAHAJA & SUDAH BERLAANGSUNG SEJAK LAMA 

 

Lokasi: 

kantor direktorat jenderal bina pemerintahan desa pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

anonimkan

1

2021 August JK2108030040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PPKM msh berlanjut tp di Royale Golf Halim sudah ada yg main golf. Karyawan juga sudah kerja lagi. Tlg kali ini ditindak tegas krn sblmnya saya 

pernah lapor tp tdk ada efek apa2  

 

Lokasi: 

Royale Jakarta Golf Club - Halim Perdana Kusuma Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya krn nanti saya bisa dipecat

1



2021 August JK2108030041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Pusat Grosir Tanah Abang semua Blok mulai dari Blok A, Blok B, Blok C, Blok F, dll tidak tegas dan tidak ketat dalam menjalankan kebijakan terutama 

prokes COVID-19. Semua orang tidak dicek surat vaksinnya dan dibiarkan masuk padahal PPKM masih berlangsung. Orang orang juga dapat masuk 

melalui pintu belakang dan tidak dijaga sehingga orang yang tidak vaksin bisa masuk ke dalam gedung. Semoga tidak ada cluster baru di pusat grosir 

Tanah Abang ini dan semoga juga diberikan peringatan bagi pengelola untuk tetap tegas dalam menegakkan prokes COVID-19 karena kesehatan 

untuk milik bersama. 

 

Lokasi: 

Pusat Grosir Blok A dan Blok B Tanah Abang, Lobby Utama  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan dan tidak diberitahu siapapun. Semoga petugas yang berwenang bisa tegas dalam memperingatkan dan 

berupaya untuk menjaga prokes COVID-19 di daerah Tanah Abang.

1

2021 August JK2108030042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalanan di tutup karena pembatasan ppkm. seharusnya yang memiliki strp bisa lewat dong? ini yang menjaga saja tidak ada. dan akhirnya orang 

orang malah lawan arah dimana membahayakan orang lain. diatas penutupan jalan tsb jelas ada tulisan kategori apa yang bisa lewat. buat apa kalau 

begitu? 

 

Lokasi: 

perempatan cideng setelah flyover jatibaru (jalan ditutup) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jikalau memang jalan ditutup harusnya ada penjaga yang standby untuk membuka jalan

1

2021 August JK2108030043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Jarak Bebas Belakang 1

2021 August JK2108030044

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Banyak Pelanggaran 1

2021 August JK2108030045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon  di tebang pohon yang menghalangi kios/toko di jln perempatan swadaya pohon mengganggu pintu masuk . 1

2021 August JK2108030046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di tertibkan parkir liar di lahan tpu ,saya sebagai ahliwaris saat melayat tidak kedapatan lahan parkir mohon di DEREK SUPAYA JERA 1

2021 August JK2108030047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kondisi ppkm darurat , toko ini buka normal dan juga menerima tamu untuk jualan. karyawan masuk semua . tolong ditindak toko ini karena bukan 

sektor esensial. 

 

Lokasi: 

jalan panglima polim raya no.55  

daerah panglima polim raya 

sebelah bobobox 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberitahukan identitas saya . saya hanya karyawan biasa yg tidak ingin dipecat dan ada rumah tangga yang perlu saya 

hidupi , hanya saja toko tidak mematuhi protokol pemerintah

1



2021 August JK2108030048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon di TL kerumunan di ATM Bank DKI Jalan Raya Islamik Agar tertibkan Tidak berkrumun pihak satpol pp TL segera 1

2021 August JK2108030049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan disuruh masuk dalam kantor,,walaupun kantor di tutup namun didalam nya ada beberapa karyawan..terlihat memang seperti tutup 

namun didalam ada karyawan yang sedang bekerja..kami bekerja mulai jam 9 sampai jam 3 sore..padahal sebelumnya dikantor sebelumnya ada 

beberapa karyawan yang positif covid.walau sudah sembuh.namun terkesan abai saat ini.memaksakan beberapa harus masuk kantor 

 

Lokasi: 

palma tower.JL Ra kartini III S.pondok.pinang.kantor kami di LT 17 pt lock&lock.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak diinfokan laporan dari saya karna khawatir akan terjadi pemecatan dan sanksi berat terhadap saya..dan walau terlihat tertutup pintu 

rapat & terstiker namun ada orang nya di bagian dalam..posisi kantor ada di LT 17 PT lock&Lock yang berada di dekat ruang pantri atau toilet 

wanita.di ruangan yang berada di ujung.. kami bingung harus lapor kemana dan kami pun khawatir.jika harus masuk sebenarnya.dan jam 12 biasa 

para pimpinan Wna akan makan siang keluar..

1

2021 August JK2108030050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kering bahayakan masyarakat terutama anak2 yg lalu lalang bermain, tolong dipotong saja mksih 

🙏🏼

 

 

Lokasi: 

disekitar jalan h. enjong depan kantor sekretariat komunitas aspirasi betawi dan ulama

1

2021 August JK2108030051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tutup amblas sangat membahayakan anak2 tolong di perbaiki, udh cukup lama dibiarkan bgitu aja 

 

Lokasi: 

jalan h. enjong dekat kantor sekretariat komunitas aspirasi betawi dan ulama

1

2021 August JK2108030052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak nya kendaraan yang parkir di area trotoar depan Bank BNI jln Gajahmada no 3-5 sehingga mengganggu mobilitas para pejalan kaki,. mohon 

untuk penindakan nya  

 

Lokasi: 

Jl. Gajahmada No 3-5 depan Bank BNI kompleks Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas menindaklanjuti permasalahan ini dengan tegas, karena saya perhatikan untuk kendaraan yang parkir sudah beberapa bulan 

ini.

1

2021 August JK2108030053 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI

Permasalahan: 

udah 3 hari sampah belum d angkat dan sangat numpuk, iuran sampah dan keamanan mah jalan terus, sampah ga d angkat2 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar Cakung Gang Kancil No. 3 RT 003/004 Sukapura Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di benahi agar tidak membusuk dan bau menyengat.

1

2021 August JK2108030054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon terlalu tinggi dan rindang dan lebat,,rawan tumbang,,, 1



2021 August JK2108030055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO di PPKM darurat, bagian sales dipaksa masuk 100%. Meeting pagi mulai jam 08.30-09.30.  

Lokasi:  

Auto2000 Tebet Soepomo, Jl. Prof Dr. Soepomo No 46.  

Keterangan tambahan:  

Petugas mohon sidak karena dari bulan juli, kantor bagian sales masuk 100%

1

2021 August JK2108030056 KELURAHAN SETIA BUDI
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

vaksin di SMPN 58 Jakarta Setiabudi. kursi diatur tidak menjaga protokol kesehatan. terlalu dempet. peserta vaksin banyak yg lepas masker, batuk2. 

tapi petugas gak ada yg standby cek peserta. petugas vaksin baru sampe jam 8. pdhl harusnya jam 8 udh mulai
1

2021 August JK2108030057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner liar puan ditiru ormas rijiok dll ganggu uu lalin dna jalan  kumuh 1

2021 August JK2108030058

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan nh ayolah diatur prokes biar kata di faskes.. tolong ditindak yaa waktu pagi hari 

 

Lokasi: 

puskesmas jagakarsa 2 jati padang jlm kebagusan wates 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diatur kerumunan nya jngn sampe kerumunan supaya protokol Kesehatan tetepa jalan biar kata vaksin

1

2021 August JK2108030059
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang trotoar dari dan menuju stasiun mrt Jakarta bau pesing 

 

Lokasi: 

stasiun mrt lebak bulus menuju park and ride Lebak Bulus

1

2021 August JK2108030060 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah angkuuuut 1

2021 August JK2108030061
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pelayanan vaksin di pancoran soccer field benar2 buruk. panitia tidak jelas cara melayani, antre dimana, pendaftaran gimana, ga jelas bgt. 

khususnya panitia/stapam yg di pintu masuk, cuma marah2 tapi ga jelas ngarahinnya.  

 

Lokasi: 

tempat pancoran soccer field, deket patung pancoran.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan saya, takut kena buli sosial �

1



2021 August JK2108030062 KELURAHAN MARUNDA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat pagi Izin Bekas Lapak Hewan Qurban Belum Di Bongkar yang berada Di Jalur Hijau Akses STIP Marunda Rusun Mohon Segera Bongkar 

Bangunan Tersebut tidak memiliki Izin
1

2021 August JK2108030063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI kerumuanan... mungkin ppkm tidak berarti bagi mereka epek lurah makan gaji buta 1

2021 August JK2108030064 KELURAHAN TEGAL ALUR
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

ini kan vaksin untuk umum 

masa pilih pilih RW 

KKN nya luar biasa

1

2021 August JK2108030065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan sempit di tambah buat palkir tolong di tindak lanjut di jl duri selatan 8 1

2021 August JK2108030066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Pembiaran Biro Pemerintahan dan pihak terkait lain thd Ramp Beton yang tak berizin dan tak sesuai dengan peraturan yang berlaku. Lapor ulang 

No.JK2107210065. Lokasi setelah Menara Bank Mega. Laksanakan..
1

2021 August JK2108030067

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Dimasa masa PPKM lanjutan tanggal 3 sampai 9 agustus,ruko textil mangga dua tetap ada yg buka,bahkan seperti kucing kucingan sama 

petugas,tutup gerbang tapi ramai didalam kantor,mohon periksa semua ruko ruko textil,biar covid cepat berlalu 

 

Lokasi: 

Ruko Textil mangga dua,jakarta utara,bank mayapada 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan demi keamanan saya

1

2021 August JK2108030068 KELURAHAN ANCOL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

nongkrong kongkow lagi tidak makan tapi nonmasker. jika isirahat bukankah sekarnang jam 09.12 jam kerja. Letugas sarana umum kel Ancol 

sempat terbaca dibaju. Inhat kasus PPKM level ini belum distop. TKP Jalan Lodan pas turinan flyover
1



2021 August JK2108030069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudahkah bayar pajak BALIHO AHY dekat jalan lodan lampu merah. posisi baliho di fasum halangi rumah atau gedung lain dan ditrotoar diduga 

langgar uu jalan dan uu lalin
1

2021 August JK2108030070 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Saya Muhamad Nur sedang antri di BPN Jaktim. menunggu proses peningkatan status yg terkendala karena No. NTPD tidak nge-link di aplikasi BPN. 

Padahal di UPPRD Jatinegara tidak ada masalah. Semoga ALLAH SWT menolong saya.
1

2021 August JK2108030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner atau baliho puan jelas ditrotoar. dan diduga langgar UU jalan dan UU Lalin.TKP perbatasan jl martadinata dan jalan gunung sahari (dekat 

lamer) tiru satpol pancoran membongkar setelah kena semprot biro tapem (pemvalidasi)
1

2021 August JK2108030072
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Tolong dengan sangat orang2 pak ogah ini ditertibkan, lokasi puteran balik depan pasar gembrong, bikin macet, padahal didepan sana dishub 

sedang berjaga penyekatan PPKM,
1

2021 August JK2108030073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi. 

Saya ingin menyampaikan bahwa kalau dilihat dari siteplan atau tata kota di wilayah ini seharusnya ini termasuk jalur hijau atau dalam arti tidak 

boleh ada bangunan rumah/kantor tapi ini masih ada bangunan rumah/kantor. 

Mohon untuk ditindaklanjuti, terimakasih..  

Lokasi:  

Jl. Gembira II RT007/007 Kelurahan Sungai Bambu Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Ada siteplan/tata kota yang perlu dilihat dikantor walikota jakarta utara agar tidak menimbulkan kesalahpahaman. Terimakasih.

1

2021 August JK2108030074 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bersihkan sampah di sepanjang jalan sircon apalagi rumput-rumput nya saya perhatikan tidak pernah di kerjakan oleh petugas kebersihan 

nya 

 

Lokasi: 

Jl.sircon kelurahan Grogol Utara kecamatan kebayoran lama

1

2021 August JK2108030075 KELURAHAN SLIPI Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

jln. KS tubun 4 no. 39 

 

RT 03 RW 07 

 

sering lakukan pembakaran sampah terkadang di malam hari dan asapnya masuk ke rumah warga dan sangat menganggu untuk warga sekitar nya

1



2021 August JK2108030076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

klink tower, ada perusahaan MLM pekerjanya banyak yg masuk padahal bukan sektor esensial, lantai. 8,9,10 infonya lokasi kantornya. sedangkan 

tenant lain disuruh WFH 100%, kalo mau sidak jgn ke BM lgsg aja ke lokasi. karena nanti pasti dikondisikan. 

 

Lokasi: 

gedung klink tower, samping RS Medistra, depan PMI pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dalam menindak jgn koordinasi dl dengan pengelola gedung karena pasti dikondisikan dl.

1

2021 August JK2108030078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa masuk kantor 100% 

Padahal kantor bukan termasuk sektor kritikal dan essensial 

bukan kantor logistik, tidak ada pekerjaan konstruksi 

Pemilik bersikukuh setelah perubahan dari ppkm darurat ke ppkm level makan kantor sudah boleh masuk, padahal sebenarnya tidak 

Mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Kantor HIVE 

Jl Kunir Blok A no.10 

Pinangsia, Taman Sari 

 

Di ruko terdapat nomor dipasang besar di depan bertuliskan "GRAHA 1799" 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk petugas dapat menyenbunyikan identitas pelapor agar tidak terjadi perpecahan di internal kantor

1

2021 August JK2108030079
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran air mohon bantu di bersihkan agar tidak jadi sarang nyamuk dan penyakit 

 

Lokasi: 

saluran air di sebelah panti asuhan griya asih cempaka putih barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108030080 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok jarum coklat  & rokok cameldi warung sembako  

 

Lokasi: 

warung sembako di jl raya duren tiga sebelah gedung graha DUTA FARAS

1

2021 August JK2108030081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Spanduk liar ga ada cap pajaknya, ada di mana2 sekitar jakarta. Apakah diizinkan spanduk liar seperti ini? 

.  

Lokasi:  

Samping mesjid sunda kelapa. Perempatan sunda kelapa mochtar kusumaatmaja

1

2021 August JK2108030082

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

JAKI ini gmn si, di Aplikasi vaksin kedua di arahkan di Sekolah Yasda (Jl. Patra Ujung) Menteng Dalam-Tebet, udah ngantri di sana, eh... malah d 

suruh ke SDN 07 Menteng Dalam-Tebet. Coba yang serius dlam mengelola pelayanan Vaksin ini, kasihan masyrakat yg sdh mengorbankan waktu 

dan tenaga'y... jangn bikin gambling, bingung. Percuma ABD DKI di gunakan hanya untk bikin rakyat makin tertekan saja !!! 

 

Lokasi: 

Sekolah Yasda Jl. Patra Ujung, Menteng Dalam-Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Kalo memang ada perubahan lokasi, mohon untuk d beritahukan kepada masyrakat, jngn ngakali, mngerjain masyarakat pak. kasian...

1

2021 August JK2108030083
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI saya sudah divaksin pertama pada tanggal 11 juli di galora namun jaki belum update 1



2021 August JK2108030084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kerumunan sesi foto 1

2021 August JK2108030085 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 August JK2108030086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Gedung sekolah JAKI kerumunan di SMK pgri 23 1

2021 August JK2108030087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok di jln kalibata tengah di toko berkat jaya depan alfamart . 

 

Lokasi: 

jl kalibata tengah kelurahan kalibata kec pancoran

1

2021 August JK2108030088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Antrian sejak 09:30 dan antrian tidak sesuai prokes. sangat membuat tidak nyaman gedung mall mangga dua. lokasi di basement. terjadi kerumunan 

 

Lokasi: 

Mall mangga dua basement mobil d24 pintu selatan.. 

 

Keterangan tambahan: 

Secara mendadak harus instal aplikasi banyak agar bisa masuk gedung dan tidak intruksikan dahulu. mengakibatkan banyak pihak yg terlambat 

masuk kerja

1

2021 August JK2108030089 KECAMATAN MAKASAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya datang ke kecamatan makasar, untuk pengesahan surat ahli waris(stempel camat) di loby saya lapor diri, ada dua petugas. yang menjelaskan 

ke saya dengan tidak sopan dan manusiawi, hanya bilang ini baca persyaratan dan tinggalkan no tlp 2-3 dihubungi.ternyata belakangan saya tahu 

beliau satpam bank DKI DI KECAMATAN MAKASAR nama ujang sofiyani, mohon manusiawi dalam melayani.  

 

Lokasi: 

kantor kecamatan makasar jakarta timur DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kedepannya tidak ada lagi petugas yang melampaui SOP, kewenangan wilayah kerjanya

1

2021 August JK2108030090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masih berlangsung kah PPKM...? dari hari jumat kemarin sudah disuruh WFO  

 

Lokasi: 

jl.hayam wuruk LTC GLODOK LT SEMI BESMEN BLOK A dan A1 

 

Keterangan tambahan: 

utk dimohon jaga kerahasiaan identitas..karna takut di phk

1



2021 August JK2108030091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang di depan rumah di atas kepala irang dewasa, mengganggu aktifitas pemilik rumah. mohon penanganan dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

gg.mawar 1, rt.14, rw.09, no.18, kelurahan kelapa dua wetan, kecamatan ciracas, jakarta timur

1

2021 August JK2108030092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar turunkan.                              .  

Lokasi:  

Jl. Basuki Rachmat Cipinang, Jaktim.

1

2021 August JK2108030093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

selamat Siang Mohon Kepada Petugas Satpol PP Agar Tertibkan Pedagang Menjamur Di Area Jalur Hijau Arah Bulog Kelapa Gading Tidak Tertib dan 

berkerumun masyarakat Di Masa PPKM perpanjangan termikasih segera Tindak tertibkan petugas terkait.
1

2021 August JK2108030094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar online vaksinasi di kelurahan Lenteng agung namun tidak diterima. dgn dalih khusus yg datang langsung saja 

 

Lokasi: 

jl. laga raya RT 09/02 Kel lenteng agung, jagakarsa

1

2021 August JK2108030095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok jarum super nex di warung/toko sembako di jl warungbuncit raya kec pancoran  

 

Lokasi: 

jl warung buncit raya kecamatan pancoran dpn alfamart sebelah rumahsakit JMC

1

2021 August JK2108030096 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
HARAP DITINDAK para pegawai masih diwajibkan MASUK 2x perminggu padahal masih PPKM dan sekolah daring.  bagaimana COVID MEREDA kalo 

MANAGEMENT SEKOLAHnya tidak support untuk PROGRAM PEMERINTAH UNTUK LEARNING FROM HOME.
1

2021 August JK2108030097

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI belakang koramil benhil 1



2021 August JK2108030098 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sekring tiba2 turun, ketika dinyalakan kembali dengan mengurangi pemakaian listrik masih saja turun. sudah dicoba 3 kali hasilnya tetap sama. 

mohon dapat diperbaiki secepatnya karena sedang WFH dan ada bayi sehingga kepanasan tidak ada listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Bangun Cipta Sarana No. 92 Gang Q Rt 02 Rw 05 Kel. Pegangsaan Dua Kec. Kelapa Gading, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti secepatnya, identitas saya tidak perlu dipublis.

1

2021 August JK2108030099
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

manusia silver di lampu merah kelapa gading, sudah meresahkan bagi penggunaan jalan, mohon kepada petugas yg terkait agar segera di tertibkan.  

agar menjadi perhatian,  

Terima kasih.

1

2021 August JK2108030100 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok djarum coklat di depan warung/toko mba bun 

 

Lokasi: 

jl.AMIL RT2/RW4 PEJATEN BARAT KEC PS MINGGU JAKARTA SELATAN

1

2021 August JK2108030101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon belum dilakukan toping, ada beberapa dahan yang sudah lapuk, membahayakan jika terjadi hujan lebat 

 

Lokasi: 

Jl. RC. Veteran No. 100, Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108030102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR DI TROTOAR JALAN, tolong tinfak tegas jangan hanya mampir foto lalu pergi, tolong tegak an aturan perdana sesuai sop 

 

Lokasi: 

Depan alfamart samping padangs sderhana jalan Satrio kuningan

1

2021 August JK2108030103 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok camel&djarum super nex di dpn warung sembako 

 

Lokasi: 

jl.WARGA NO 50 RT8 RW3 pejaten barat jakarta selatan

1

2021 August JK2108030104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masih banyak nya kerumunan tidak jaga jarak dan banyak yg tidak pake masker di masa covid 19 di DKI yg meningkat khusus nya di kelurahan karet 

kuningan yg masuk zona merah mohon agar di tegakkan peraturan daerah dan gubernur.  

 

Lokasi: 

Samping axa tower kuningan city sebelah OCBC banyak berkerumun

1



2021 August JK2108030105 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
gg waru tengah no 63d rt01/ rw002 Lenteng agung ( kontrakan Bu Susan)....selama ini belum mendapatkan bansos dari Pemda. sekeluarga warga 

DKI tidak tau cara mendApatkannya....
1

2021 August JK2108030106

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

Karyawan masuk 100% dengan dalih daerah ruko sudah diizinkan beroperasi 

Kantor tidak di sektor essensial ataupun kritikal 

bukan pula logistik, atau sedang terdapat pekerjaan konstruksi 

Atasan sudah mengetahui ppkm lv 4 diperpanjang, namun tidak ada itikad utk WFH 

mohon segera ditindaklanjuti, apabila memang pemilik belum mengerti harap utk diedukasi 

 

Lokasi: 

jl. Kunir Blok A no. 10 

Pinangsia, Tamansari 

Ruko warna abu, pintu putih 

terdapat simbol "Graha 1799" 

Lokasi sederet dengan restoran lumba-lumba, dekat dgn kantor pemadam pinangsia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti, dan agar identitas saya dirahasiakan agar tidak terjadi konflik internal

1

2021 August JK2108030107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

maaf sebelumnya, kami dpt kartu ATM bansos BNI dr kelurahan.  tp dari pihak terkait belum di beri PIN dan harus aktivasi di Kantor cabang BNI. tp 

5 KCP BNI yg saya datangi semuanya kata petugasnya di bilang tutup. di pademangan, Rajawali , mangga 2 dll. tolong kasih kami solusinya 

 

Lokasi: 

di kelurahan pademangan kec. pademngan kita jakarya utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memeberikan informasi identitas saya kepada siapapun

1

2021 August JK2108030108 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya Rambu bus Stop di halte depan kuningan city dan di sepanjang karet kuningan, tolong di tambahkan Tanda Bus STOP terimakasih, 

jakarta harus lebih baik smart city 

 

Lokasi: 

do sepanjang halte busway kuningan hingga karet mohon bantuan

1

2021 August JK2108030109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar digunakan sebagai tempat parkir dan tempat bongkar muat barang oleh penyedia Jasa antar barang, sampai pejalan kaki harus berjalan di 

jalan raya. Bahkan trotoar sudah jadi tempat ngopi, makan dan nongkrong oleh kurir2 nya. Dan ini setiap hari terjadi. Saya sebagai pejalan kaki 

sangat merasa terganggu..  

Lokasi:  

Jl. RS Fatmawati Kel. Gandaria Selatan, dekat jalan Mangga.  

Kantor Si Cepat & Antar Aja.

1

2021 August JK2108030110 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada sampah, Jl. Junaedi 1

2021 August JK2108030111 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

dalam foto tertera ada kesalahan data/input penerima vaksin covid, 317509xxx adalah NIK a.n firman dan belum di vaksin. namun dalam data 

vaksin tersebut nik telah digunakan oleh muhamad rizki masrie dimana NIK rizki yang benar adalah  317508xxx. Bisa di lihat di web peduli lindungi. 

Atas kejadian tersebut berakibat Firman tidak bisa vaksin. Jadi dalam data vaksin di pedulilindungi rizki memiliki 2 NIK 317508xxx dan 317509xxx. 

kejadian ini baru diketahui tgl 07 juli 2021. dimana lapor dan perbaiki data vaksin rizki kembali ke data NIK yang benar sesuai dengan NIK yang 

dimiliki/didapat dari data dukcapil.. tolong segera ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

sentra vaksinasi covid di jakarta timur di kesdam cijantung (firman). dan kementrian perdagangan div. balkes (rizki) 

 

Keterangan tambahan: 

saya pelapor adalah kerabat firman. dan sampai saat ini masih berusaha mencari tempat perbaikan data tersebut. dan belum tahu siapa yang 

berwenang untuk bisa mengembaliman ke data yang benar. silahkan menghubungi saya di 082260662789 atau yang bersangkutan untuk 

kronologisnya lebih jelas. kejadian ini diketahui dari tanggal 07 juli 2021.

1



2021 August JK2108030112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Proyek makrak kah ini sudha hampir beberapa hari tidak ada pengerjaan di biarkan saja, bikin macat jalan mohon agar segera di lanjutkan 

pengerjaan 

 

Lokasi: 

jl. rasuna sahid mau ke arah Dr. satrio depan cyber 2 tower kuningan jakarta

1

2021 August JK2108030113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan pt.bahtera rejeki sejati beralamat di komplek ancol bussiness park  jl.ancol barat 3 no.2 blok a no.1b dan pt. disebelahnya di paksa wfo 

100% mulai tanggal 3 agustus 2021, dari tanggal 3 juli 2021 sampai 2 agustus 2021 karyawan di paksa wfo 50% dari jumlah total karyawan. 

karyawan dikerangkeng karena pintu masuk di tutup agar tidak terlihat aktivitas perkantoran, di buka kembali saat jam pulang kantor. mohon 

bantuannya.. karena di perusahaan ini sudah lebih dari 10 org terkena positife covid. walau rata2 sudah pulih. ini bukan perusahaan kategori 

esensial, jual tools dan bearing. 

 

Lokasi: 

komplek ancol bussiness park  jl.ancol barat 3 no.2 blok a no.1b  

 

Keterangan tambahan: 

pintu di tutup agar terlihat tidak ada aktivitas... lokasi karyawan yg aktif berada di lantai paling atas dan gudang.

1

2021 August JK2108030114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liat gedung smesco. Kembali berulang dan kerumunan. Merusak pedestrian dan menjadi markas ojek online 

.  

Lokasi:  

Gedung Smesco, Pancoran,  

Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon solusi jangka panjang karena menganggu

1

2021 August JK2108030115 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI
sampah kiriman dari salurab PHB lenteng agung warga lenteng agung yg buang sampah ke saluran warga tanjung barat yg menerima beban sampah 

nya tolong di perhatin @kelurahan lenteng agung
1

2021 August JK2108030116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sudah daftar online untuk vaksinasi dgn nomor barcode 5829287428089483 

dan kode XS88M3EC. namun tidak diterima dgn dalih khusus yg daftar langsung saja 

 

Lokasi: 

jl. laga raya RT 09/02 Lenteng agung, Jakarta selatan

1

2021 August JK2108030117 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI ranting pohon menjuntai sangat berbahaya 1

2021 August JK2108030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok di depan warung sembako di jln kslibata tengah ⁵ 

 

Lokasi: 

jl kalibata tengah 5 rt 5 rw 7 kec pancoran jakarta selatan

1



2021 August JK2108030119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

karyawan perusahaan non esential di paksa kembali WFO 100%, meskipun pemerintah menetapkan PPKM Level 4 di perpanjang . di mana atasan 

kurang memerhatikan keselamatan  karyawan .  

 

Lokasi: 

jalan S.Parman , ruko GSA block C no 9 AM-AL, Podomoro city Central Park sebelah Pizza PHD 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena khawatir akan di pecat bila ketahuan melaporkan permasalahan 

ini .

1

2021 August JK2108030120 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pasukan oren/PPSU. 

tolong di bersihakan rumput liar nya karna sudah lebat.
1

2021 August JK2108030121
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI Orang dalam gangguan jiwa depan mobile 88 1

2021 August JK2108030122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok camel di depan toko sembako di jl.haji ma'un 

 

Lokasi: 

jl hj ma'un RAYA RT7 RW3 duren tiga III KALIBATA UTARA

1

2021 August JK2108030123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Karyawan janji jiwa kedoya office sudah sering di laporkan tetap masuk, namun berkali kali karyawan nya di umpetin di lantai 2 di ruang direksi. 

Tolong kesigapan nya untuk melakukan cek di seluruh ruangan, karna sudah beberapa kali banyak kasus positif dikantor ini dan tetep dilakukan 

WFO! Tolong sekali kesigapan nya untuk perusahaan janji jiwa kedoya ini.  

Lokasi:  

Jl kedoya raya no.2 RT1 RW7, kedoya utara, kecamatan kebon jeruk, kota jakarta barat, kode pos 11520.  

Keterangan tambahan:  

Sudah sering kali di cek oleh petugas, namun di depan ada satpam yang pantau jadi jika ada pengecekan dari POL PP satpam langsung info kedalam 

menggunakan HT agar karyawan semua di umpetin di ruang ruang atas, HRD masuk full lantai bawah, Finance masuk full lantai 2, purchasing juga 

masuk, RND juga masuk full

1

2021 August JK2108030124

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

puskesmas jatinegara,  

kami mengajukan pembuatan bpjs untuk kedua putri kami hampir 5 bulan kami mengajukan hingga sekarang belom turun atau diberikan jua 

 

alasan mereka ganti staflah, bawa kk, dan terakhir orang staf nya ga ada

1

2021 August JK2108030125

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Hari ini tanggal 3 Agustus 2021, Saya sebagai warga keluarahan Pisangan Timur, sudah mendaftar vaksin untuk dosis ke 2 (Sinovac) datang pukul 

05.00 untuk mengambil nomor antrian dan mendapat nomor <100. Dikatakan pelayanan berakhir pukul 12.00 saya datang kembali ke puskesmas 

bahkan jam 11.25 namun tidak dilayani padahal semua dokter dan petugas masih ada ditempat dengan alasan waktu sudah berakhir. Untuk dapat 

mengikuti vaksin saya harus mengorbankan waktu saya untuk keluar dari kerjaan saya. Tapi pelayanan puskesmas sungguh tidak ramah. Saya 

kecewa karena salah satu pusat pelayanan masyarakat tapi tidak melayani maskarakat dengan baik. Semoga para petugas dan dokter dapat lebih 

mendengar alasan masyarakat yang masih harus kerja pada sektor kritikal. Foto ini saya ambil kembali setelah saya pulang kerumah dan kembali lagi 

ke puskesmas. Tolong hargai effort kami untuk vaksin. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Keluarahan Pisangan Timur 1, Jalan Gading Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong tetap rahasiakan identitas saya sebagai anonim, terimakasih.

1



2021 August JK2108030126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl. tegal parang utara lll mampang prapatan jakarta selatan. pemasangan udith tidak benar 1

2021 August JK2108030127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan antrian vaksinasi siswa sekolah dan orangtuanya yg mengantar 

 

Lokasi: 

Sekolah Al Hamid 

 

Jl. Cilangkap Baru No.1 004/003 Kelurahan Cilangkap Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Hari ini terjadi kerumunan ribuan orang mengantri, tepatnya di Sekolah Al Hamid. 

 

Antrian didominasi siswa sekolah dan orang tua yg mengantar karena persyaratan Vaksin untuk tatap muka. 

 

Kerumunan dan antrian terjadi karena sistem antrian tidak berjalan dengan baik, panitia tidak mengorganisir dengan baik. 

 

Banyak yg menunggu antrian dari subuh sampai siang hari, tapi belum divaksin jg. 

 

Mohon ditindaklanjuti, agar tidak terjadi cluster baru penyebaran covid-19 

 

Terima Kasih

1

2021 August JK2108030128 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok di dpn warung sembako di pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jl gajah mungkur rt10 rw3 duren tiga kec pancoran jakarta selatan

1

2021 August JK2108030129 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

keterlaluan, saat kondisi susah, beras habis, BST saya malah di stop/ blokir, mohon solusinya, sangat dibutuhkan, trimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

kp warudoyong RT 13 RW 08 Kel Jatinegara kec Cakung 13930

1

2021 August JK2108030130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati jalan jadi gelap mohon segera di betulkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jala  kesehatan rt 005/011 kelurahan gedong jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan

1

2021 August JK2108030131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI kabel bersandar di JPO karet tengsin depan apartemen sudirman park.. sempat terjatuh dan menghalangi jalan dan pengendara 1

2021 August JK2108030132
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Haloo.. Dukcapil 

Mohon infonya untuk pencetakan ulang KTP, KTP saya ada kesalahan penulisan, nama di KK sdh sy perbaiki, namun untuk pengurusan pergantian 

KTP yg salah sy mencoba lewat aplikasi Alpukat Dukcapil sdh seminggu tidak bisa. mohon. dicek

1



2021 August JK2108030133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Dari perbaikan kabel udara wilayah cikini. Bekas galian kabel tak kunjung di kembalikan seperti semula..  

Lokasi:  

POS KAMLINH RW 01 Kelurahan Cikini. (Jl. CIKINI VIII)

1

2021 August JK2108030134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Palmerah 1 lebih tepatnya pinggir kali . mobil banyakkparkir di sepanjang jalan . menggangu lalu lintas jadi macet apa lagi kalau sore 

. . di manfaatkan oleh warga setempat untuk parkir mobilnya di pinggir jln .  

 

Lokasi: 

jl.palmerah 1/ Jl. Inspeksi Kali Grogol, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat

1

2021 August JK2108030135 KELURAHAN SLIPI Posyandu JAKI udah antri dari pagi....sekarang sistemnya malah error....yg mah vaksin pada bubarrr...hadehhhh 1

2021 August JK2108030136 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah kaca,plastik, tanaman dinding 1

2021 August JK2108030137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
renovasi rumah saat pengecoran kotoran atau bekas coran nya nyiprat ke genteng sebelah tolong cek perizinan nya. dan para pekerja nya 

berkerumun setiap hari tidak ada yg pakai masker di saat ppkm level 4
1

2021 August JK2108030138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran kali dibelakang Masjid Buncit Indah - Kelurahan Pejaten Barat - Kec Pasar Minggu, Jaksel, banyak tanah yang membuat penyempitan kali 1

2021 August JK2108030139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

KAP JAS kondisi masih PPKM dan masih diperpanjang karyawan masih ada yg  masuk secara bergiliran padahal bukan sektor essential padahal 

pekerjaan msh bs d kerjakan dirumah   

 

Lokasi: 

Jl. Kamboja No.9 RT.3 RW. 2 jatipulo tomang palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1



2021 August JK2108030140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Proyek mangkakrak kah ini? pasalnya sudah hampir beebrapa hari tidak terlihat pengerjaan lagi, hanya bikin macet kendaraan, mohon agar segera 

di lanjutkan kembali pekerjaannya karna sudah beberapa hari di diamkan begitu saja.  

 

Lokasi: 

Dekat cyber 2 dan eksuber Malaysian arah masuk ke jl. dr satrio

1

2021 August JK2108030141

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

tolong bantu selesaikan laporan kami tentang unggas di pemukiman karna telah melanggar perda. 

ini adalah laporan kami yang kedua kalinya  

karna laporan pertama di kerjakan namun hasil laporan tidak sesuai dengan alamat lokasi pelaporan kami tntg unggas

1

2021 August JK2108030142 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya takut memfoto karena banyak CCTV 

 

karyawan dipaksa WFO pada ppkm level 4 sampai 9 Agustus ini.  

keadaan kantor dengan ruko ditutup dan karyawan masuk melalui pintu samping 

 

 

 

Lokasi: 

Komp. Perkantoran Buncit Mas Blok B No.12, Jl. Mampang Prapatan Raya No.108, Jakarta Selatan 12760 

 

  (021) 794-6390 

 

  (021) 794-6392 

 

INDOARSIP PUTRA DUTA BUANASENTOSA

1

2021 August JK2108030143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Sampai beroperasinya ALFA MIDI ini,  tidak ada tindakan dari Sudin Cipta Karya,  Tata Ruang dan Pertanahan Jakarta Pusat.  

walaupun sudah ada laporan melalui Jaki.
1

2021 August JK2108030144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kaca cembung lalu lintas, kotor, posisi nya terlalu miring 

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah RT.003/002 , di depan sapi perah, kaca untuk penyebarangan. dekat sekolah SDI Hidayatul Islamiyah 

Kel. Pondok Ranggon Kec. Cipayung 13860 

 

Keterangan tambahan: 

kaca cembung ini sudah lama kotor dan tidak juga diganti. 

mohon kepada petugas untuk segera mengganti kaca cembung ini. karena sudah sering terjadi kecelakaan yang diakibatkan kaca cembung kotor.

1

2021 August JK2108030145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok di warung kelontong bersebelahan dengan penjual ayam bakarja 

 

Lokasi: 

jalan Pondo jaya satu   rt02rw02  Pela mampang Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108030146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

pelanggaran ppkm mengadakan pesta resepsi di tengah ppkm tanpa ada nya protokol kesehatan..  

Lokasi:  

Jl. kebon pala kp gusti rt 02/014 (14450) penjaringan jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas jangan memberitahu identitas saya. identitas pelapor harus di lindungi

1



2021 August JK2108030147 KELURAHAN DUREN TIGA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

KARYAWAN DIPAKSA WFO SAMPAI TANGGAL 9 PADAHAL LAGI PPKM 

dan perusahaan bukan sektor kritikal 

 

Lokasi: 

Komp. Perkantoran Buncit Mas Blok B No.12, Jl. Mampang Prapatan Raya No.108, Jakarta Selatan 12760 

 

  (021) 794-6390 

 

  (021) 794-6392 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

saya tidak berani memfoto karena takut ketahuan

1

2021 August JK2108030148
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Puskesmas JAKI

sesuai gbr diatas, sy sdh lakukan vaksinasi ke 1 pd tgl 9/7/2021 jam 11.26 WIB. akan tetapi saat sy mendaftar utk vaksin ke 2 tgl 6/8/2021 by JAKI, sy 

terdaftar ulang utk vaksin dosis 1, bgimana utk bisa rubah data di JAKI agar data sy utk vaksin dosis 2?
1

2021 August JK2108030149

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Reklame JAKI

Permasalahan: 

iklan ga jelas, tanpa ijin, jual binatang, di dalam ada binatang yg di siksa 

 

Lokasi: 

kapuk kencana no aa3 kapuk muara, penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena orang nya tidak waras

1

2021 August JK2108030150
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI petamburan 1

2021 August JK2108030151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Puskesmas JAKI

03/08/21.Sekitar jam 11 siang 

Petugas ukur tensi di SDN 01 pinangsia, wanita,ada bekas luka bakar ditangannya, tidak pakai sarung tangan, saya tdk sampai 1 menit keluarkan 

surat, tidak sopan ke pasien dgn kata2 "pasien bukan cuma ibu doang" smg diperbaiki

1

2021 August JK2108030153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI banyak parkir motor di atas trotoar lebih tepatnya pas depan Bakmi GM Sunda dan pospol sarinah 1

2021 August JK2108030154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kurang nya protokol kesehatan , banyak orang kumpul. mohon di tindak lanjut . karna buka toko secara diem2 dan kurang nya protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

 

Jl. Senen Raya No.135, Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10410 

 

58 m 

 

￼ 

 

 

lantai 5, plaza atrium senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut supaya tidak terjadi penyebaran virus

1



2021 August JK2108030155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung jajanan 

 

Lokasi: 

di jalan bangka  berdekatan dengan  penjual masakan padang Pela mampang Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108030156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

Underpass Basura.

1

2021 August JK2108030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan spanduk di JPO, TL dengan benar!         .  

Lokasi:  

JPO pasar gembrong.

1

2021 August JK2108030158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

depan mall basura.

1

2021 August JK2108030159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk d tokok kelontong di depan alfamart 

 

Lokasi: 

jalan bangka 2 Pela mampang  , di depan alfamart  Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108030160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

Depan mall basura.

1

2021 August JK2108030161 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI
Sampah di pinggir jalan belum ada petugas PPSU yang mengangkut sudah 3 Hari. mohon di kondisikan 

Terimakasih
1



2021 August JK2108030162 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ruli tolong di bersihkan di bawah tiang jak lingko 1

2021 August JK2108030163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

depan mall basura.

1

2021 August JK2108030164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

depan mall basura.

1

2021 August JK2108030165 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan petugas ppsu rumput di bawah saluran 1

2021 August JK2108030166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

depan mal basura.

1

2021 August JK2108030167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan bendera liar, merusak keindahan kota, TL Dengan benar!.  

Lokasi:  

cipinang.

1

2021 August JK2108030168
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

baru mulai dagang pas ppkm kemaren 2 Agustus.. diminta patungan seluruh pedagang di terminal kp. rambutan buat pasang baliho dan bendera 

merah putih di terminal Kampung rambutan tepatnya.. sama kepala terminal kp. rambutan dan dishub dishub sana..  

mereka dishub yg digaji tiap bulannya.. sdgkn kami pedagang kecil baru bangkit dan baru mulai dagang dimintai dana untuk pasang bendera.. jujur 

saya keberatan.. sdgkn di terminal ada bayaran tiap penumpang bayar uang masuk.. itu duit nya kmn????  

 

Lokasi: 

Terminal kp. rambutan  

kepala terminal kampung rambutan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak diberitahu nama saya dan laporan ini ada yg lapor.. cukup di data dan di telusuri aja..

1



2021 August JK2108030169 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum bpk ibu sy mau bertanya kenapa ya sy tidak mendapat kan BST smua tetangga2 saya pada dapat smua.. sy jg kena dampak 

pandemi ini sy status pekerjaan jg ojek online.. tksh mohon respon y.  

 

Lokasi: 

jl dr krt Radjiman kp pengarengan rt 07/12 no 116 jakatim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jawabanya kepada pihak dana terimakasih.

1

2021 August JK2108030170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI tolong bantuanya untuk penebangan pohon sukun  takut roboh 1

2021 August JK2108030171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan royani menuju jl karbela berlubang. Mohon Asphal dijaga lama. ditambal seadanya. bisa melebar saat hujan terlindas kendaraan berat 1

2021 August JK2108030172

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Vaksinasi covid di Pejaten Village penanganannya sangat buruk. Terjadi penumpukan antrian, kemudian setelah vaksin kita harus menunggu ber 

jam-jam tanpa kejelasan berapa lama tepatnya waktu yg dibutuhkan untuk menunggu hasil print. Tempat juga sangat panas dan pengap. Saya 

sudah menunggu 3 jam dan masih blm ada hasilnya..  

Lokasi:  

Lokasi Vaksinasi COVID-19, Pejaten Village, Jakarta

1

2021 August JK2108030173 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak tegas penyalah guna TPS Jl masjid Al munir buat lapak rongsok apa ada oknum kelurahan yang Nerima uang tidak bisa bertidak tegas 

 

Lokasi: 

TPS Jl masji Al munir penyalah guna ijin lapak ronsokan 

 

Keterangan tambahan: 

tegas in penyalah guna TPS buat lapak rongsok kalau ga tegas berarti ada oknum kelurahan yang main uang sama punya lapak

1

2021 August JK2108030174
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya cek ke aplikasi JAKI dinyatakan bhw saya belum vaksinasi covid 19 yg pertama, tetapi di data aplikasi peduli lindungi sdh tercantum data 

sertifikat vaksin pertama saya. mhn bantuannya utk update di dalam aplikasi JAKI ini. terima kasih 

 

Lokasi: 

menara sun life lantai 12, mega kuningan jakarta selatan

1

2021 August JK2108030175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Petugas PPSU & warga sekitar telah melanggar prokes dgn berkerumunan & tdk gunakan masker. Lokasi sbrg RPTRA Cilincing Berseri, mohon 

lakukan tindakan agar covid bisa segera hilang dari Indonesia
1



2021 August JK2108030176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mengadakan vaksinasi pendaftaran melalui Aplkasi Jaki secara online pendaftaran yang lain menggunakan kouta antrian secara acak nomor antrian 

di masa ppkm ini 

 

Lokasi: 

Kantor kecamatan,Puskesmas kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 August JK2108030177

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

renovasi rumah tolong di cek perizinannya, tukang tidak mematuhi protokol kesehatan .  

 

Lokasi: 

Jl Tomang Pulomacan 8 No 24 Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor

1

2021 August JK2108030178

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Jl. Ametis II Blok F No.51 

https://maps.app.goo.gl/37qtiJ2pAbrXPdBu5 

 

mohon izin untuk penebangan pohon diarea lingkungan tower,dikarnakan sinyal terhalang pepohonan.jdi tidak stabil.mohon infonya ... 

 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108030179 KELURAHAN PENGGILINGAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

melanjutkan laporan JK2108020085,  

AJB sudah diserahkan kepada pihak RW namun sampai saat ini setelah 2 tahun lamanya Sertifikat belum diterima. 

 

 

NOP : 317206000202002060 

RT 10/14 , PENGGILINGAN CAKUNH 

 

tolong dicek sudah sampai mana prosesnya..  

Lokasi:  

RT 10/14, PENGGILINGAN, CAKUNG, JAKARTA TIMUR 13950

1

2021 August JK2108030180
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Perihal : Permohonan Perubahan Nomor HP Lama ke Nomor HP Baru di Aplikasi Alpukat Betawi. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Dukcapil DKI Jakarta. 

 

Selamat siang, mohon dibantu ditindaklanjuti surat pernyataan saya tersebut. 

Atas bantuannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 August JK2108030181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok di warung makanan ringan  samping fitra jaya awning's  

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan dekat barber shop bangka Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108030182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
perubahan bangunan , apakah ada IMB ?,  

Pekerjaan dilakukan sampai malam !
1



2021 August JK2108030183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

TPU menteng pulo. Dekat ujung ke PKL. ada plank pengumuman TPU terkait larangan. huruf tidak terbaca agar buat plank baru dgn lebih ringkas 

sehingga aturan baru ada juga: boleh orang Ngopi & Minum Jus tapi Tidak Sampah? tolomg buat plank. plank2 lain sama
1

2021 August JK2108030184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok d warung kelontong  

 

Lokasi: 

jalan pelita kemang selatan , bangka  Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108030185 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tangga ubin JPO sudah kusam. katanya cat cat tersedia banyak oleh pemprov DKI. dicat ya supaya kalau malam oramg lansia,wanita mudah melihat 

tangga. Salam TPU Menteng Pulo
1

2021 August JK2108030186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Gudang Garam International di dalam toko Alfa Midi. 

 

Lokasi: 

Toko ALFAMIDI jalan Karang Tengah Raya, Lebak Bulus, JakSel.

1

2021 August JK2108030187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok A Mild dan Marlboro di dalam toko Indomaret Jalan Karang Tengah Raya Lebak Bulus Jaksel. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Jalan Karang Tengah Raya Lebak Bulus Jaksel.

1

2021 August JK2108030188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok  d warung makanan ringan 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan  dekat TRI jaya Jakarta selalatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108030189
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
saya sudah divaksin dan mendaftar di jaki tepatnya kamren tanggal 2/8/2021 kenapa di kartu jaki atas nama dwi gunanto nik 3173062110870008 

belum berubah masih terdapat tulisan belum di vaksin
1



2021 August JK2108030190 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI tolong di rapihkan 1

2021 August JK2108030191
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

saya sudah vaksin tahap 2 tapi smp skrng blm dpt sms dan setelah di cek di jaki keterangan saya siap divaksinasi. hp saya tidak pernah ganti krn 

pasca bayar. saya diberikan no hp pak eka tp ybs tidak dapat dihubungi.
1

2021 August JK2108030192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok d warung makanan ringan  

 

Lokasi: 

jln madrasah  samping tpu jeruk purut ciladak Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108030193 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

layanan tatap muka ditutup, tapi layanan online juga ditutup. 

sementara kantor BPN wilayah Jakarta lain (selain Jakarta Utara) sudah bisa 

 

 

Lokasi: 

kantor pertanahan, kota administrasi Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

buka layanan online, kalau alasan ppkm. 

karena notaris tempat saya urus skpt tidak bisa proses online maupun offline

1

2021 August JK2108030194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masi Terjadi aktifitas kumpul lagi kurir dari ANTERAJA.. 

Harap di tindak utk di berikan peringatan bapak SATPOL PP.. bilamana masi melakukan kumpul di taman komplek kami.. 

Karena km merasa keberatan dgn kegiatan mereka d lingkungan kami..  

 

Dan berikan SANKSI kepada expedisi Anteraja yg tmpt mereka berkerja, pasti cabang daerah jelambar sini.. 

 

Terima kasih atas respon nya

1

2021 August JK2108030195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok d warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kemang Timur raya   bangka , Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108030196

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan WFO 100% sudah sejak 1 Minggu yg lalu selama PPKM darurat masih berjalan. Padahal Kantor kita Non Essensial 

 

Lokasi: 

ASUKA Car TV. Ruko City Park Business Blok E 07 Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas merahasiakan siapa yang melapor karna saya khawatir dipecat atas tindakan saya ini..

1



2021 August JK2108030197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik tolong di betulkan posisi nya, takut kena kendaraan yg melintas, bisa berbahaya... terima kasih  

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah BNI SWADARMA,depan toko oxygen

1

2021 August JK2108030198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan display rokok  Djarum Super Wave dan Marlboro di dalam Toko Indomaret. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jalan KH Syahdan  seputaran kampus BINUS di Jakarta Barat

1

2021 August JK2108030199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok DJARUM SUPER pada sebuah display di dekat meja kasir di dalam toko LAWSON. 

 

Lokasi: 

Toko LAWSON di Jl. KH Syahdan seputaran kampus BINUS, Palmerah, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108030200

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu terkait kesalahan nomer nik vaksinasi saya, berikut terlampir  

 

1. NIK SALAH YANG TERDAFTAR VAKSIN ( 3174040987960003 ) 

2. NIK YANG BENAR SESUAI KTP ( 3174040907960003) 

 

Lokasi: 

jl. lebak pasar rt 09 rw 08 no 29, pejaten timur, pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Saya vaksin di puskesmas kelurahan pejaten timur, namun administrasinya terdapat kesalahan yang tidak bisa di ubah. 

 

Mohon dapat dibantu permasalahan yang saya alami, saya sudah menghubungi pihak kominfo melalui email namun sampai saat ini blm ada 

pembalasan.

1

2021 August JK2108030201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI ada kabel segulungan di trotoar...  #belakang atrium setiabudi 1

2021 August JK2108030202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI tinggi kabel sudah sangat rendah 1

2021 August JK2108030203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan spanduk rokok  ESSE warna biru 16 batang di toko SADAUN (depan toko LAWSON). 

 

Lokasi: 

Toko SADAUN di Jalan KH Syahdan (depan toko LAWSON) seputaran kampus BINUS Palmerah JakBar.

1



2021 August JK2108030204
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Wow padat merayap vaksin kedua. Tolong diupgrade sistem antrian via online agar tidak menimbulkan kerumunan. 

 

Lokasi: 

Pejaten Village , jalan pejaten raya pasar minggu jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas say sebagai pelapor. Dikhawatirkan dipecat oleh perusahaan

1

2021 August JK2108030205

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Slamat sore saya melaporkan adanya pelanggaran ppkm di Sharp point' dengan memasukan 80 persen karyawanny di masa ppkm sehingga 

membuat kerumunan dan melanggar ppkm darurat Jawa Bali alamat jl kapuk Kamal muara VII kec penjaringan kota JKT utara daerah khusus 

ibukota Jakarta 14470 

 

Lokasi: 

jl kapuk Kamal muara VII kec penjaringan kota JKT utara daerah khusus ibukota Jakarta 14470

1

2021 August JK2108030206

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Jenis Usaha: Konveksi Dan Sablon. 

 

Jenis Pelanggaran:  

1. Tidak Memiliki Surat Izin tempat Usaha 

2.Merubah Fungsi Rumah Menjadi Usaha (Pelanggaran PERDA ZONASI) (Lokasi Terletak di Zona R4 dan di dalam perumahan) 

3. Pekerja banyak dan tidak ada prokes. 

4. Mesin dan aktivitas yang berisik. 

.  

Lokasi:  

Lokasi: Anggrek Garuda II Blok I No 44 Kecamatan: Palmerah 

Kelurahan: Kemanggisan 

RT: 009/RW 002

1

2021 August JK2108030207 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya sudah divaksin, kenapa di aplikasi jaki belum berubah juga ya statusnya 

alhasil sertifikat saya ngga keluar². capek deh 

sudah email ke pihak terkait belum ada balasan juga

1

2021 August JK2108030208 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak lurah duren tiga maaf sy mau nanya ini jl yg perbatasan rt 11 ke jl timo terusan knpa di tutup lagi ya ini sebenernya jalan komplek apa milik 

pemerintah ya?? klo jln umum tolong di buka pak kasian akses warga kluar masuk satu jalur sempit pak 

 

Lokasi: 

jl timo terusan duren tiga pancoran jakarta selatan

1

2021 August JK2108030209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok DJARUM MILD bentuk display di meja kasir di dalam toko LAWSON ke-2 yg ada di seputaran kampus BINUS Kemanggisan Palmerah 

 

Lokasi: 

Di dalam toko LAWSON outlet ke-2 yg lokasinya agak masuk kedalam Jl. KH Syahdan, seputaran kampus BINUS Kemanggisan.

1

2021 August JK2108030210 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

3 Agustus 2021 sekitar pukul 15.00 WIB Masjid Jami Al Maghfiroh di jalan pulo nangka baru, membunyikan speaker luar dengan keras untuk 

menyiarkan ayat2, padahal bukan waktu azan, mohon bantuan apabila masih bisa menggunakan speaker dalam, mohon menggunakan speaker 

dalam, atau kalau terpaksanya harus menggunakan speaker luar, mohon suaranya dikecilkan, karena penggunaan toa di jarak yg jauh suaranya jadi 

tidak enak didengar, mendem gitu. terlampir saya foto decibel meter di handphone saya. laporan ini melanjutkan laporan sebelumnya yg walaupun 

ditindaklanjuti tapi ttp blm ada sikap dari pengurus masjidnya, contohnya pagi2 sekitar jam 4an ttp ada bapak2 yg menggunakan speaker luar 

masjid untuk membangunkan dengan suara keras. kalau untuk azan saya tidak ada keberatan, karena durasinya tidak terlalu lama. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Maghfiroh, Jl. Pulo Nangka Baru, Pulogadung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena masalah ini sensitif

1



2021 August JK2108030211

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

kantor masih masuk, beberapa sudah positif covid, bukan kantor esensial 

 

lokasi: gedung wisma abadi lantai 4 blok c 3 

jl kyai caringin 29-31 jakarta pusat 10160

1

2021 August JK2108030212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar .  menggagu akses pejalan kaki, depan BNI gajah Mada no 3 - 5 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Gajah Mada 3 - 5 komplek Duta Merlin  depan BNI

1

2021 August JK2108030213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Lokasi : 

Parkiran Dan Dan - seberang rumah makan Sambal SS 

 

Area seperti ini selalu menjadi area kongkow tanpa prokes, tukang parkir pun tidak pakai masker 

 

Mohon ditindak lanjuti sekarang mumpung mereka masih ada di tkp Pak Satpol. 

Kalau datangnya bsk mending ga usa datang pak 

 

Terima kasih.  

Lokasi:  

Parkiran Dan Dan - seberang warung sambal SS 

Grenvil

1

2021 August JK2108030214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok Sampoerna A Mild dan display mini rokok ESSE di meja kasir Toko Indomaret. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Jalan Kemanggisan Ilir 3, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108030215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display mini iklan rokok ESSE di meja kasir toko Alfamart di Kemanggisan Jakbar. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Kemanggisan ilir 3 Jakarta Barat

1

2021 August JK2108030216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar, orang berkerumun tidak pakai masker, sangat mengganggu pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

pisang goreng madu bu nanik tanjung duren sepanjang jalan KFC

1

2021 August JK2108030217 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI tanah abang 1



2021 August JK2108030218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
odong-odong yg beroperasi di wilayah kali baru dan sekitarnya, selalu bikin macet apa lg di malam hari, sudah ada korban jiwa juga, tapi pihak yg 

terlibat tidak ada tindakan tegasnya, mohon untuk menjadi pertimbangannya, trims
1

2021 August JK2108030219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan rokok SAMPOERNA A dan ada iklan rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Raya Kebon Jeruk Jakarta Barat bersebelahan dengan Toko Alfamart.

1

2021 August JK2108030220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lanjutin terkait data yang ganda pada penerimaan BST dimana bulan ini BST tidak turun tanpa alasan yang jelas setelah di cek 

ternyata data ganda 

 

Lokasi: 

Kampung Kramat Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108030221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok  ESSE dalam bentuk display kecil di meja kasir toko Alfamart.  

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Kebon Jeruk Raya Jakarta Barat, di sebelahnya ada toko Indomaret.

1

2021 August JK2108030222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan hotel dengan IMB 5 lantai. di lapangan di bangun 8 lantai. di jln KH mas Mansyur. Kel karet tensin. tindakan apa yang sudah di berikan 

pihak cktrp. Jakarta pusat. terkait permasalahan. bangunan tersebut???
1

2021 August JK2108030223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok ESSE dalam bentuk display kecil di meja kasir toko Alfamart. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Kebon Jeruk Raya, bersebelahan dengan toko Alfamart ada 2 outlet Alfamart yg saling bersebelahan.

1

2021 August JK2108030224
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI samping apartemen riversid sebrang kali tanjung sanyang, ada pohon rubuh melintang di atas kali.. 1



2021 August JK2108030225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Simpang kemang raya (mcdonald) jalanan rusak, bukannya diperbaiki, malah hanya ditambal dengan plat besi. Harap segera diperbaiki..  

Lokasi:  

Simpang kemang raya (mcdonalds - starbucks - di perempatan)

1

2021 August JK2108030226
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Dikolong Tol perempatan menuju JGC/priuk dari arah cakung, banyak pengamen dan pak ogah yg kumpul tanpa masker dan meresahkan pengguna 

jalan ketika lampu merah atau truk/pickup yg mau putar balik. tolong ditindak
1

2021 August JK2108030227
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

daftar lewat jaki di jadwalkan 11.00-11.30 

datang ke lokasi 11.17, baru masuk antrean untuk tensi 16.13 

antrean membludak, tempat tidak dapat menampung kerumunan 

 

Lokasi: 

Sentra Vaksin Covid-19 Pejaten Village Pejaten Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108030228
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Ini adalah foto saat mengantre vaksinasi di Mall Pejaten Village. Ada banyak antrean, mulai dari JAKI, Halodoc, dan Umum. Saya sudah registrasi di 

JAKI untuk pukul 11.00. Tapi, rasanya daftar JAKI hanya formalitas. Antrian tidak jelas. Memang ada nomor untuk tiap jenis antrian. Tetapi kesannya 

seperti dicampur semuanya. Tidak jelas sistemnya apakah selang-seling atau bagaimana. Sudah "ngaret" lebih dari 3 jam. Ruangan sudah penuh 

menumpuk dan bahkan tidak menjaga jarak. Sistem seperti ini sepertinya ada yang salah. Tidak semua orang punya waktu full seharian untuk 

menunggu vaksin. Apa gunanya memilih jam vaksin bila tidak tepat waktu sama sekali. Seharusnya bisa dibuat spot terpisah (meja regis dan meja 

vaksin) serta antrian terpisah untuk tiap-tiap jenis pendaftaran. 

 

Lokasi: 

Mall Pejaten Village di Pejaten, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak membocorkan identitas saya.

1

2021 August JK2108030229 KELURAHAN TENGAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran limbah laundry akan motong nyebrang jalan dan saluran eksisting di sebrangnya kecil tidak akan cukup 

 

Lokasi: 

Jl. H. Ali 1 kel. tengah kec. kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon disembunyikan. kontraktor atau owner harus memikirkan saluran yg ada karena ketika hujan gabakal cukup pasti banjir

1

2021 August JK2108030230 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 100 SAMPAI BULAN INI  

 

MEMANJAT PAGAR, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108030231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok DJARUM COKLAT di Toko Arifin daerah Fatmawati-Dapsus Jaksel. 

 

Lokasi: 

Toko Arifin Jalan RS Fatmawati arah ke Pondok Labu di dekat Dapsus. JakSel.

1



2021 August JK2108030232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok DJARUM COKLAT berupa spanduk do warung rokok. 

 

Lokasi: 

Warung rokok jalan RS Fatmawati arah mau ke Pondok Labu di dekat pertigaan jalan Wijaya Kusuma.

1

2021 August JK2108030233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok ENVIO di warung rokok jalan RS Fatmawati. 

 

Lokasi: 

Warung rokok kecil Jalan RS Fatmawati arah ke Pondok Labu, dekat pertigaan jalan Wijaya Kusuma.

1

2021 August JK2108030234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
dijalan Setiabudi gang 9 samping forsison kerumunan PPKM makan ditempat bangku bangku meja pada di bawa kg ada yang pake masker tolong 

tutup tidaklanjutkan masa dimol bisa apertemen kantorran bisa warung PKL stiabudi gang 9 kaga bisa ditutup.
1

2021 August JK2108030235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kpd SDA 

mohon di tindak lanjuti saluran air / got ini dimana air tdk mengalir, banyak sampah dan lumpur
1

2021 August JK2108030237 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1002 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108030238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di sekolah SMAN 91 mengarah ke gedung SMK 70 yang mengganggu lingkungan SMK 70, mohon utk dilakukan penopingan mengingat 

pohon sdah semakin tinggi dan membahayakan 

 

Lokasi: 

SMA NEGERI 91 JAKARTA, JL. KAMPUNG TIPAR  RT 012 RW 04 PONDOK KELAPA JAKARTA TIMUR

1

2021 August JK2108030239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

jln Setiabudi gang 9 samping forsison di mie ayam alfatin kerumunan makan di tmpt bangku dimeja di bawa tolong tdk lanjutkan dn ini PPKM bosku 

moL apertemen kantor bisa tutup masa PKL Setiabudi gang 9 kg bisa ditutup tolong tdkk lanjutkan harap bisa sidak
1



2021 August JK2108030240
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kawat duri bahayakan 1

2021 August JK2108030241

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT. Agung Sedayu Group yg merupakan perusahaan property developer (non esensial dan non kritikal) tidak menerapkan WFH 100% selama PPKM 

Level 4 diberlakukan atau hingga tanggal 9 Agustus 2021
1

2021 August JK2108030242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1293 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108030243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar mohon ditutup agar bisa digunakan pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Depan Ruko Bahan Bangunan, daerah trotoar dan dekat pintu karcis.

1

2021 August JK2108030244 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl Brawijaya raya, pertigaan aparteman Esence, wilayah ciput, ada spanduk partai sdh expired , tolong pol pp agar patroli smp perbatasan, jgn 

tidur,tks
1

2021 August JK2108030245 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu sudah 1 jam lebih di kebayoran lama kecamatan grogol utara.. tidak ada pemberitahuan selengkapnya dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

kecamatan grogol utara, kebayoran lama. sepanjang 1 kecamatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada tindak lanjut karena ada orang sakit.

1

2021 August JK2108030246
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari (antara pagi dan sore) bakar sampah/puing, asap sangat menganggu masuk rumah serta cucian yang di jemur jadi bau. mohon dibantu 

buat di buangin sampahnya ada banyak.  

 

Lokasi: 

Jl. kota bambu selatan III (belakang bakso thukul RT. 012/06 Kota bambu selatan)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan pelapor agar tidak ada ketersinggungan & kekecewaan serta keamanan pelapor. thx u

1



2021 August JK2108030247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan kelompok orang bermain bola di jalan depan rumah komplek di masa PPKM.  

 

Lokasi: 

KOMPLEK LOKA INDAH , RT - 012 / RW - 03 , Kel. Kalibata , Kec. Pancoran.  

Jakarta Selatan 12790 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahuakan identitas , di takutkan terjadi Hal yang tidak di inginkan dengan keluarga. ( PRIVATE )

1

2021 August JK2108030248 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas sampah utk batupandan rt 13 rw 03 sdh 3 hari tdk datang 

 

Lokasi: 

jalan batu pandan no 66 rt 13 rw 03 condet batuampar 

 

Keterangan tambahan: 

petugas sampah utk batupandan rt 13 rw 03 sdh 3 hari tdk datang

1

2021 August JK2108030249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI sejak penyekatan macet di belakang mall bella terra kelapa gading 1

2021 August JK2108030250
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin ke 1 di mall City plasa Jatinegara, tapi di aplikasi peduli lingdungi belum ter update 

 

Lokasi: 

mall City plasa Jatinegara Jakarta timur jam 09.30 - 10.:00 wib

1

2021 August JK2108030251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banner puan / tokoh partai, manfaatin sikon pandemik yg berperiode lama utk berbanner lama, jl cokroaminoto. rebrna ditiru ormas lain shingga 

pesta fora banner liar difasum. uu ling hidup, uu jalan, perda 8/2007 psl 3&12. tiru satpol pancoran diangkut
1

2021 August JK2108030252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di pinggir jalan, di trotoar terdapat puing karung mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

dekat pangkas rambut zilfa kantor kejaksaan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108030253

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Puskesmas JAKI
dikarenakan sy  telat registrasi setelah vaksin dosis pertama di sma perguruan cikini, sy baru registrasi tgl 03-072021 , sy cuma mendapatkan krtu 

vaksin manual. yg jadi pernyataan sy apakah vaksin dosis pertama sy sudah terdata di dinkes ato pemerintah,
1



2021 August JK2108030254

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum mendapatkan sertifikat vaksin baik vaksinasi yang pertama bulan kemaren dan saya sudah vaksinasi dosis pertama dan dosis kedua  

 

Lokasi: 

lokasi vaksin pertama dan kedua dipuskesmas kecamatan jagakarsa

1

2021 August JK2108030255
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di pertigaan duren 3 hanya menyala kuning,mohon d perbaiki dan di siagakan petugas polantas+dishub 

terima kasih 

 

Lokasi: 

lampu merah pertigaan duren tiga dekat hotel kaisar

1

2021 August JK2108030256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

usulan meminta kepada pemerintah.untuk membuat turab udit solokan ini.karna sering longsor.ketika hujan mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

jln raya pulogebang  

gg h djiun rt 01 rw 06 kel pulogebang kec cakung 

jakarta timur 

 disamping tanah lobang 

 

Keterangan tambahan: 

meminta untuk dibuat turab udit.agar rapih dan ketika hujan tdk mengakibatkan banjir, 

serta tidak longsor mengakibatkan saluran solokan jadi kecil

1

2021 August JK2108030257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Setiap hari, ada setidaknya 3 atau lebih truk kontainer Parkir tepat di Exit Tol Puri Kembangan (Sebelah Pintu Tol JORR Kembangan Selatan) sudah 

terjadi selama beberapa Tahun, dan sudah jadi kebiasaan buruk untuk para supir truk kontainer.
1

2021 August JK2108030258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Gunanya Lampu PJU ya Harus menerangi Jalanan! bukannya dimatiin! BARU NYALA JAM 10MALAM.  

Sudah 2minggu GAK ADA Exsion dan Tindakan di Lingkup RW02!! 1Gardu MATI TOTAL PJU! SEGERA! 

 

Lokasi: 

LINGKUNGAN RW 02 MANGGARAI (1GARDU MATI TOTAL PJU)

1

2021 August JK2108030259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong ditoping karena pohon sudah terlalu rimbun 1

2021 August JK2108030260 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu jika oknum aparat/asn tidak.ditindak  

#dimana letak bahwa semua warga nkri sama di depan hukum. 

 

Lokasi: 

depan al azhar pusat kebayoran baru jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

laporan privacy

1



2021 August JK2108030261 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu jika oknum aparat/asn tidak.ditindak  

#dimana letak bahwa semua warga nkri sama di depan hukum 

 

Lokasi: 

depan al azhar pusat kebayoran baru jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

laporan privacy

1

2021 August JK2108030262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati akibatnya jalanan agak gelap ketika malam hari. tolong dikondisikan . terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Sentiong RT 11 RW 04 kel. Pulogebang,kec cakung.samping depot isi ulang Deny jaya

1

2021 August JK2108030263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kenapa ditutup ya jalursepedanya, kan membahayakan pesepeda. Tolong segera dibenarkan 

 

Lokasi: 

Plaza semanggi bawah jembatan, jalur sepeda hijau.

1

2021 August JK2108030264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan depan Bank Danamon kedip kedip. agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

depan Bank danamon jl. Fatmawati seberang RS setia mitra

1

2021 August JK2108030265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

IMB tertulis 3 lantai. peruntukan rumah tinggal namun fisik 4 lapis dan bukan bentuk rumah tinggal.  

 

Lokasi: 

jalan B teluk gong kecamatan penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disimpan rahasia pelapor

1

2021 August JK2108030266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU..sekitar flayover buaran sampai danau  

mati....
1

2021 August JK2108030267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Poster terindikasi atribut partai tertentu yang belum tepat waktu dan penempatannya. Tolong dicek perizinannya.  

 

Lokasi: 

Lokasi di pinggir jalan, perempatan lampu merah Barito arah ke Gandaria Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon direview lagi perizinan poster tersebut. menurut saya pribadi tidak estetik pada tempatnya.

1



2021 August JK2108030268
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Asap tebal tercium dari kawasan MOI, mohon segera dicari sumber dan penyebabnya serta pelaku harus ditindak tegas karena mencemarkan 

lingkungan bahkan asap tercium sampai di apartemen lantai atas.  

Mungkin sumber asap agak jauh dari kawasan MOI mohon dicari sumbernya menggunakan drone agar lebih jelas terlihat sumber asalnya. 

Masalah asap ini sudah sejak tahun lalu kami alami, belum ada tindakan dari petugas. Tiap malam walau sudah tutup pintu dan jendela, asap masih 

bisa masuk ke dalam rumah.  

KAMI WARGA SANGAT MENDERITA TIDAK KELUAR RUMAH SELAMA PPKM, DI RUMAH PUN KAMI MASIH HARUS MENGHIRUP ASAP. 

MAKA KAMI MOHON DENGAN SANGAT KEPADA PETUGAS AGAR MENINDAK TEGAS PELAKU PENCEMARAN UDARA INI. 

 

Lokasi: 

Mall of Indonesia, jl. Boualevard Barat Raya, kelapa gading, 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Sumber asap tidak mungkin dari pedagang kaki lima. Bau asap menyengat kemungkinan dari pembakaran sampah limbah atau ban atau mungkin 

pabrik. 

Mohon kesediaan petugas agar datang ke kawasan moi sekitar jam 7 malam agar bisa merasakan bahwa laporan kami tidak mengada-ada.

1

2021 August JK2108030269 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PPKM Level 4 diperpanjang tetapi wahana karaoke "RUN AND RUN" yang berlokasi di kawasan hotel Kebayoran Inn, di Kebayoran Baru. terus 

berjalan.  

 

Lokasi: 

Hotel Kebayoran, Jl. Senayan No.87, RT.7/RW.2, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya. karena PPKM level 4 disebabkan oleh virus corona ini tidak berlaku di karaoke "Run 

AND Run" karena tetap membuka wahana karaoke dan asusila bersama wanita (LC)

1

2021 August JK2108030270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

beberapa lampu jalan di gang Cempaka Putih Barat 2H mati 

 

Lokasi: 

Cempaka Putih Barat 2H, Jakarta Pusat 

Gang di belakang Huk Family Resto

1

2021 August JK2108030271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jln mati 1

2021 August JK2108030272
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong di tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang membahayakan keselamatan pengendara 1

2021 August JK2108030273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah lama. Jalanan jadi gelap, takut rawan kejahatan. 

 

Lokasi: 

Gg.Ikhlas Raya, Kelurahan Kebagusan Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108030274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak yang suka nongkrong depan indomaret, ga pake masker 1



2021 August JK2108030275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kondisi penerangan di jalan cipinang muara BKT tolong dinyalakan.. semenjak PPKM kondisi sekitaran jembatan BKT basuki rahmat gelap gulita .  

Lokasi:  

Jalan basuki rahmat BKT cipinang muara jakarta timur

1

2021 August JK2108030276 KECAMATAN CILANDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Masjid masih beroperasi secara full tanpa jaga jarak 

.  

Lokasi:  

Masjid Jalan Cereme, Cilandak Barat, Jakarta Selatan 12430

1

2021 August JK2108030277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Jalan Alur Laut 1 No.10 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

 

RUMAH NO.10 CAT HIJAU 

LAPORAN KE.6 KALINYA kami menyarankan untuk langsung di derek saja. 

Mohon di perhatikan Mobil dan Nomor rumah pemilik yang dilaporkan 

 

Pemilik MOBIL GRAND LIVINA BERPLAT NO. B 1716 UVI yang selalu parkir di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa 

terganggu ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi jalanan ini. 

pemilik rumah sudah ditegur oleh dishub tetapi tetap tidak memperdulikan. mohon ditindak dengan lebih tegas 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

 

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 August JK2108030278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan di jalan Baduki rahmat semenjak PPKM mati.. kondisi jalan gelap gulita. Kalau bisa dinyalakan kembali agar jalanan terlihat 

terang.  

Lokasi:  

Jalan basuki rahmat BKT cipinang muara persis jembatan

1

2021 August JK2108030279 PT TRANSPORTASI JAKARTA Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Bapak Anies yg terhormat.  

Ijinkan saya menyampaikan harapan besar saya kepada Bapak Anies. 

Saya atas nama pribadi sebagai pramudi Jak Lingko (Mikrotrans) berharap transportasi ini berjalan seperti biasa tanpa adanya pemangkasan ritase. 

Karena saya dan pramudi lainnya bergantung dari penghasilan berdasarkan ritase. Jikalau adanya pemangkasan ritase akan berdampak pada dapur 

kami.  

 

Demikian yang saya sampaikan ini,  besar harapan saya untuk bapak baca dan tinjau ulang.  

 

Terima kasih 

Assalamualaikum wr.wb 

 

Lokasi: 

Pengendapan Pasar Bintara Jl. Terusan I Gusti Ngurah Rai

1

2021 August JK2108030280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir menganggu jalan. tolong di tindak lanjuti 1

2021 August JK2108030281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah lama, takut rawan kejahatan kalau malam 

 

Lokasi: 

Gg.Ikhlas Raya, Kel. Kebagusan Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108030282 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

dalam 1 Rt Hanya saya satu satunya yg tidak mendapatkan bantuan sosial. 

 

Katanya sudah selesai di proses saat pengaduan pertama. tapi, hari ini saya tidak dapat lagi. 

 

Ini sudah laporan yg ke dua ya.  

 

kalau 3x tdk dpt. saya akan hub ibu Risma. terimakasi

1

2021 August JK2108030283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dapat kami sampaikan, lampu Penerang jalan (PJU) yg ada di jalan kebagusan raya gang kriep Kel. Jagakarsa sudah 2 hari menyala dalam keadaan 

kedap kedip yg membuat silau serta sedilit mengeluarkan respon suara. harapan semoga pihak terkait dapat membantu
1

2021 August JK2108030284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kegiatan GR Event melibatkan banyak orang dan di ruang tertutup, sudah berjalan lebih dari 12 jam.  

Lokasi:  

Kantor Smartfren di Jalan H. Agus Salim no.45, Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

tolong rahasiakan identitas saya sebagai pelapor, karena saya tidak ingin terbawa dalam proses selanjutnya, saya hanya mau mengikuti arahan 

pemerintah saja, agar bisa membantu mengurangi penyebaran Covid 19 pada masa PPKM Level 4 ini

1

2021 August JK2108030285 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

nama saya dan no Kartu Keluarga saya terdaftar sebagai penerima Bantuan Sosial Tunai dan Beras dari pemerintah sebesar 10kg, tapi saat saya ke 

RT saya, saya ditolak dengan alasan kalau berasnya sudah habis. saya mempertanyakan mengapa hak saya tidak dapat saya Terima sedangkan dadi 

pemerintah memberikan saya bantuan. tolong oknum seperti ini ditindaklanjuti karena menurut saya ada hal tidak wajar di sini.. dan ternyata 

bukan hanya saya saja beberapa ug lain juga terdaftar sebagai penerima beras tapi dr RT tidak memberikan beras sebesar 10kg 

 

Lokasi: 

jl haji djairi rt 04 rw 02 rawa buaya cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak meme beritahukan identitas saya karena saya takut jika saya ada keperluan ke kepala rt, mereka jadi tidak merespon 

saya. Terimakasih

1

2021 August JK2108030286 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1003 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108030287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu kenyamanan,berisik 1

2021 August JK2108030288 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
Saya Dedy Kustyono, warga jl H.Ten Rawamangun Pulo gadung Jakarta Timur. Saya sudah di vaksin ke-2 (vaksin Astra Zeneca) tgl 30Jul 2021 di 

Gedung Judo (Kelapa Gading, Jakarta Utara), tetapi di Jaki masih dinyatakan belum vaksin dosis ke-2. Mohon infonya.
1



2021 August JK2108030289 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

jalan gorda RT.004 RW.07 DKI JAKARTA. 

 

Mau tanya apakah bantuan BSNT Berupa beras dibagikan setengah besarnya min per KK ?

1

2021 August JK2108030290 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

saya orang tua wali murid mi al amin tengah, kec kramatjati, jaktim, saya mau menanyakan perihal saldo di layar mesin atm kenapa nol rupiah 

sedangkan di prin buku tgl 16 sudah masuk dana yg seharusnya 250rb 

terima kasih

1

2021 August JK2108030291 KELURAHAN RAWA BUAYA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Didatangkan kemensos saya tedaftar sebagai penerima bantuan berupa beras 10kg. tapi saat saya dan tetangga saya yang juga terdaftar ingin 

mengambil hak kami dr pihak pengurus mengatakan kalau kami tidak dapat beras lagi dengan alasan berasnya sudah habis diberikan kebuang lain. 

yang jadi pertanyaan saya, itu kan beras sudah dibagikan sesuai dengan data yang sudah didata dr pemerintah pusat.. tetapi kenapa kami tidak 

dapat mengambil hak kami. saya ingin hal seperti ini di evaluasi karena oknum2 seperti inilah yang Menyalahgunakan wewenang hang diberikan 

oleh pemerintah. pemerintah sudha memeberikan yang terbaik tetapi dipermainkan oleh oknum2 yang tidak bertanggung jawab. saya ingin agar 

hal ini ditindaklanjuti dan dijelaskan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl haji Djairi rt 04 rw 02 rawa buaya cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi identitas saya karena saya takut jika saya ada keperluan dengan pihak rt saya jadi dipersulit

1

2021 August JK2108030292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nih sering sekali sempal apa bila hujan mohon untuk di toping 

 

Lokasi: 

jalan raya kembangan kelurahan kembangan selatan jakarta barat

1

2021 August JK2108030293 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Asslamualaikum slmt mlm ,, mhn maaf admin sy penerima manfaat bansos kemensos per tgl hr ini ada pembagian beras 10kg sdh sy terima, tp tdk 

ada info bst tunai kemensos sebesar 600 ribu, yg mau sy tnyakan apakah ada pmbagian bst tunai u/ penerima manfaat ?
1

2021 August JK2108030294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karyawan rumah pompa 07 bukit duri di wilayah rt 04 rw 012 apabila saudara sandy,robit dan syukur yg bertugas bekerja semaunya datang jam 10 

pagi pulangnya jam 5 sore..keadaan malam selalu kosong tidak ada petugas yang jaga.tolong ditindak lanjutin untuk dinas terkaiit...terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan infeksi bukit duri pangkalan rt 004 rw 012 kelurahan bukiit duri kecamatan tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108030295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jalan raya joglo rt.10 rw.03 

samping OLX Auto terdapat Toko oxygen, dan counter yang berdagang di trotoar dan membahayakan pengendara dan menghalangi pejalan kaki
1



2021 August JK2108030296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan:  

Saat PPKM berapa kali saat lewat the replays, tengah malam bubaran sekelompok bapak2/laki2 dan wanita , tampaknya tempat karaoke itu buka 

tapi parkir dialihkan dan lampu dikurangi seolah-olah tidak ada kegiatan, mohon dicek dan ditindaki...  

Lokasi:  

The Replay Senopati 

Jl. Senopati Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor, karena khawatir ada pihak yang tidak suka krn merasa sudah menyogok agar tempat 

tersebut tetap dibuka.. trims

1

2021 August JK2108030297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak - anak masih bermain &  berkerumun diatas jam 9 malam. rawan tawuran karena perkumpulannya. sudah ditegur warga tetap ga ada 

perubahan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kembung Rt. 007 Rw. 004 depan gapura gang berok 

kel. / kec. penjaringan 

jakarta utara

1

2021 August JK2108030298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Sepeda diparkir berkali kali. Saat itu sepeda Yana, keamanan Rw03 ia marah2 didepan lansia saat dilarang parkir di gg buntu rt004/03 depan rumah 

Renasto no 24. TL Jaki kemarin gak dikerjakan ada parkir speda akan diikuti orang duduk2. Sepeda dikempesin sb
1

2021 August JK2108030300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak driver grab berkumpul didepan rs.duta indah dan parkir seenaknya. tidak jelas ada acara apa. dan hampir memakan setengah jalan raya. 

berbahaya bagi pengendara karena terlalu sempit sehingga bisa bergeser ke jalur lawan arah. 

 

Lokasi: 

jln teluk gong raya no.15 depan rs. duta indah dan ruko duta indah square 1

1

2021 August JK2108030301
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Terjadi percikan listrik sehingga mati total di di gardu 

 

Lokasi: 

Jalan Kamal Raya 

Cengkareng Barat 

Jakarta Barat 

gardu listrik di depan optik kamal 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108030302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU hidup kelap kelip, di jalan Al-Hikmah pedongkelan Belakang RT.005/013 1

2021 August JK2108030303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah 3 hari di sepanjang jl.alfajri 

 

Lokasi: 

sepanjang jl.alfajri sudah 3 hari lampu pju padam gelap gulita 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu

1



2021 August JK2108030304
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

setiap malam parkiran di rusun lokbin Rawa buaya di penuhi mobil, ada warga yg meliki mobil bebas parkir di area rusun, bukan nya aturan tinggal 

di rusunawa tidak boleh memiliki mobil 

 

Lokasi: 

rusun lokbin Rawa buaya, samping lampu merah Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasia kan indentitas saya

1

2021 August JK2108030305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di di jl.rambutan padam lagi jadi gelap gulita lagi 

 

Lokasi: 

jalan.rambutan rt.004 rw.006 lampu maaih padam gelap gulita

1

2021 August JK2108030306
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong daerah menceng raya... cengkareng barat lampu mati belum nyala juga 

 

Lokasi: 

jl menceng raya,jaya 25 rt 03/010, jaya 7 rt 04/rw 9 

 

Keterangan tambahan: 

daerah cengkareng barat pemadaman listrik kenapa

1

2021 August JK2108030307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sembarangan setiap hari (pagi, sore dan malam). Jadi mobil lain tidak bisa lewat karena jalanan sempit. 

 

Lokasi: sebelah sekolah SMK MAKARYA 1 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Pinang Timur RT.001/003, Sebelah Sekolah SMK MAKARYA 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 August JK2108030308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Hampir setiap hari ada dangdutan dengan volume yang sangat keras seperti sedang hajatan. Dan dimulai jam 21.00 malam sampai larut malam. 

Khawatir memicu kerumunan di masa PPKM, dan juga sangat mengganggu waktu istirahat warga sekitar. .  

Lokasi:  

Jalan Haji Sidin 2, RT 03, RW 07, Duren Sawit, Jakarta Timur 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas saya. Aksi dangdutan ini sangat sering, dalam seminggu bisa 4-5 kali. Dan dimulai jam 21 atau 21.30 malam.

1

2021 August JK2108030309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam 22:10 anak2 ini main gitar, mengganggu org istirahat, udh sy bilang akan berulah lg klo gk Ada ketegasan, Dan klo cek jgn bsk malemnya, jelas gk 

Ada, salah satu Dr mereka anak RT, gmn nie satpol pp lubang buaya
1

2021 August JK2108030310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak Jam 22:00 blom pada tidur kan bsk masih sekolah 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih barat dekat masjid jami  usholeh deket Tower listrik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan di kasih tahu laporan saya

1



2021 August JK2108030311 KELURAHAN BANGKA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan saya Amir Abdurahman mengenai bansos yang di pungut biaya merupakan kesalah pahaman dengan dalih 17an.saya sudah duduk 

bersama dengan Bu RT demikian pernyataan yang saya buat. 

 

Lokasi: 

jl.kemang Utara G RT 02/01 kel.bangka kec.mampang Prapatan Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108030312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menjuntai kejalan dan posisi batang sudah kropos ditambah daunnya sudah lebat dan menjuntai kejalan 

 

Lokasi: 

GG mesjid Petukangan utara RT.004/RW.02 depan pecal lele Mas tri,kelurahan Petukangan Utara kecamatan Pesanggrahan Jakarta selatan

1

2021 August JK2108030313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam sepanjang jalan siaga raya dari apotik zamzam sampai komplek siaga utama 1

2021 August JK2108030315 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Balap motor liar dari jam 22:00 - 22:45. Mulai di seberang Citywalk ke arah Tanah Abang. Ada juga yang naik Jalan Layang Non Tol. Mereka bikin 

suara bising ber gas ber kali" dan tidak bergerak.  

 

Lokasi: 

Citywalk Sudirman ke arah Karet Bivak/Tanah Abang.  

 

Keterangan tambahan: 

Anonymous.

1

2021 August JK2108030316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon angsana di dpn puskesmas bukitduri sudah rimbun..menghalangi lampu jalanan....mohon di pangkas ye pak...makasih 1

2021 August JK2108030317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di gardu fbr 051 pasar cakung depan rusun km 02 sering kali berminum minuman keras dan juga karaoke dengan suara lagu yang kencang dan 

mengganggu ketentraman warga  

lokasi gardu fbr 051 depan rusun km 02 pasar cakung barat jakarta timur

1

2021 August JK2108030319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI setiap malam masih banyak yg olahraga padahal udah ada reklame nya fasilitas olahraga di tutup karena ppkm 1



2021 August JK2108030320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ranting pohon menutupi lampu jalan, mohon di tl segera pak 1

2021 August JK2108030321
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI ranting pohon menutupi lampu jalan, mohon di tl segera pak 1

2021 August JK2108040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu dan sangat berisik... biasa sampai jam 1 atau 2 pagi dan tidak menggunakan masker... bukan tinggal didaerah sini 

 

Lokasi: 

jalan utama 5 nangka 3 no 29 cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

ada pos yg dibangun tanpa seijin warga sekitar dan digunakan sebagai tempat berkumpul anak muda yg berada dilingkungan sekitar dan anak muda 

diluar lingkungan juga

1

2021 August JK2108040002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak, tempat ini hampir tiap malam dijadikan tempat mabok-mabokan, jika sudah pada mabok selalu pada teriak-teriak sangat 

menganggu ketentraman.  

 

Lokasi: 

Jln. Pinang Ranti Timur Rt018/01 Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar Jak-Tim, tepatnya didepan klinik Bidan Nur

1

2021 August JK2108040003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nongkrong dan brisik diatas jam 12 tanpa prokes. 

mohon pengecekkan di lapangan 

 

Lokasi: 

rt. 06 rw. 03 kelurahan kartini. jakarta pusat 

lokasi sebelumnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di priksa. hr ini diatas jam 12 thl. 3 agust

1

2021 August JK2108040004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jaringan lapu.penerangan jalan mati di jl kebon nanas 2.rt 02.rw 02 Grogol Utara kebayoran lama  jaksel tiang listrik depan rumah no 12 .sudah 3 

hari mati
1

2021 August JK2108040005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (BLKG SEKOLAH BT. IKA, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUDIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1



2021 August JK2108040006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (BLKG SEKOLAH BT. IKA, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUDIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 August JK2108040007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tawuran warga. 

Sempat terjadi tawuran, sekarang sedang mengumpulkan massa lagi 

 

Lokasi: 

jl.kh.mas mansyur depan Quds Hotel daerah tanah abang

1

2021 August JK2108040008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas penerangan pju letak nya kurang maksimal jadi bebrapa jalan masih terlihat gelap dan dalam membahayakan pejalan kaki, sebenrnya ada 

lampu kontrakan warna orenge tetapin setiap hari saya tdk melihat dinyalan ,  jadi saya secara pribadi mohon untuk ditambahkan lampu pju, saya 

ucapkan terimakasih , informasi ini demi kebaikan umum  

 

Lokasi: 

jl. pesing bendungan rt 01 rw 05 , kedoya selatan, kebon jeruk, jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi pasnya di depan kontrakan warna orange/ kontrakan bpk sarmili

1

2021 August JK2108040009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam pemuda kumpul-kumpul teriak2 dan bermain bola di jalanan sampai subuh. Sudah sering ditegur namun terus berulang setiap 

malam. Mulai pukul 23.00 sampai pukul 03.00. Mohon ditertibkan hal ini berlangsung setiap malam 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Pulo Dalam 2 senen, jakarta pusat. Sekitaran kelurahan kramat sampai hotel tiga nur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108040010 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin menanyakan perihal sertifikat vaksin , ini ibu saya atas nama SRI LESTARI NIK:3316166112680001 

sudah divaksin yang pertama pada tanggal :30 Juli 2021 ,tetapi dilihat di app peduli lindungi dengan no NIK tidak dapat ditemukan, padahal sudah 

dapat SMS juga dari 1199 ke no.085692323026 tetapi dicek tidak bisa.mohon bantuannya pak saya harus melapor kepada siapa?  

Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

domisili :kembang kerep rt. 005/002 no 80i 

kel.meruya utara kec. kembangan. jakarta barat(patokannya gedung wisma presisi)

1

2021 August JK2108040011 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

mau tanya.?? 

saya sudah terdata di dtks, 

kartu keluarga saya Wil Jakarta Utara, saya kerja serabutan, 

saya diusir dari kontrakan saya karena tidak mampu bayar bulanan  ,dan sekarang saya numpang dirumah mertua saya . 

pendapatan saya sehari cuma cukup untuk makan perhari itupun masih kurang tidak sesuai sama pengeluaranny. 

untuk membiayai sekolah anak saya, saya tidak sanggup karena pekerjaan saya yg belum mencukupi. 

saya mempunyai 3 anak ,1 umur 7thun, yg ke 2 umur 3 thun, yg ke 3 umur 1 tahun. 

anak pertama saya berusia 7 tahun sekarang anak saya bersekolah dasar di Maluku Tenggara (Tual) tinggal bersama kakek dan neneknya 

dikampung. 

saya ingin mengikuti KJP untuk kebutuhan sekolah anak saya disana. 

bagaimana cara mendapatkan bantuan KJP ya.?  

Dimana saya harus mendaftarkan KJP untuk anak saya.?  

 

mohon bantuannya dan kebijakan nya. 

 

trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.warakas III GG.V No.34E RT.10/RW.04 Kel.Warakas Kec.Tanjung Priok

1

2021 August JK2108040012 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan, mengganggu kenyamanan warga 

knalpot bising 

bukan warga sekitar 

 

Lokasi: 

warmindo jalan haji naman 

depan komplek DDN/cafe alexa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas 

di tindak anak2nya 

gak ada surat2/knalpot bising 

langsung kandangin aja 

karena bukan sekali atau 2kali seperti itu 

pernah laporan ke Polsek duren sawit,tp hanya diusir 

tidak ada penindakan

1



2021 August JK2108040013
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

bagaimana ini dari jam 10 malam mati lampu sampai hampir pagi belum nyala jadi kami tidak ada air 

 

Lokasi: 

jl.jaya 7 rt 4/rw 5.kel.cengkareng barat kab.cengkareng

1

2021 August JK2108040014 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI
mau nanya dong kalau vaksin ke 2 harus pakai domisili atau tidak ga ...? 

trmksh
1

2021 August JK2108040015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di rapikan ya 1

2021 August JK2108040016
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

VAKSIN KE 2 

 

Selamat pagi ijin sebelumnya saya sudah vaksin ke 2 tgl 3 Agustus 21, di RS marinir di Cilandak KKO, Sdh saya cek secara berkala , namun sertifikat 

ke 2 tak kunjung ada, apa ada mis data atau gimana. .! Mohon di bantu . . .

1

2021 August JK2108040017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar penjalan kaki rusak tolong di perbaiki terimakasih tl tolong 

 

Lokasi: 

jln Mochamad kaffi 2 Srengseng swh kec.jagakarsa 

jaksel sebelum pertigaan ,deket tukang hp atau depan bengkel 

tolong di perbaiki trotoar nya tl terimakasih

1

2021 August JK2108040018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rt 10 rw 03, kebagusan-ps minggu, pju sudah seminggu tidak nyala 1

2021 August JK2108040019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak, mohon dibantu pangkas pohonnya. Untuk lebih baik 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama, Kelurahan Grogol Utara, depan BRI

1



2021 August JK2108040020 DINAS SOSIAL UMKM JAKI
Saya tidak pernah mendapatkan bantuan Bansos berupa uang tunai dan sembako. UMKM juga saya tidak pernah menerima bantuan, walaupun 

saya sudah mengajukan ke kelurahan.
1

2021 August JK2108040021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon pohonnya agar dapat dipangkas, demi keindahan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama, dekat lampu merah Rawa Belong depan Alfa Mart

1

2021 August JK2108040022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 August JK2108040023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Mohon hasil dari tindak lanjut BAP terkait pelanggaran disiplin yang dilakukan oleh ptt dishub jakpus sudah berjalan 14 hari kerja lebih belum ada 

info hasil final akhir tindak lanjutnya. 

mohon untuk segera di proses. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

kantor dinas perhubungan senen jakarta pusat dekat stasiun senen 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menindaklanjuti hasil laporan dan menyembunyikan identitas diri pelapor. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108040024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak yg tidur di bawah kolong mohon agar kiranya utuk di berikan arahan lebih lanjut, mengingat wabah covid 19  

 

Lokasi: 

kolong stasiun tebet bawah fly over tebet mohon di tl

1

2021 August JK2108040025 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 August JK2108040026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

penyekatan jalan raya Bekasi di daerah Cakung tidak ditutup ataupun dibuka, penyekatan hanya menutup separuh jalan dan menyebabkan 

kemacetan  

 

Lokasi: 

perempatan jalan raya Bekasi di Cakung, sebelum Polsek Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

jalur ini sebelumnya ditutup dan hanya bisa dilewati nakes

1



2021 August JK2108040027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1

2021 August JK2108040028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lanjutan dari laporan saya sebelum nya. disekitaran senayan,  masih ada saja yg olahraga tanpa masker, dan disitu terlihat petugas membiarkan 

lewat saja. tanpa peneguran, pemberhentian, atau sanksi.   

 

Lokasi: 

jalan gerbang pemuda, sepanjang jalan kemenpora atau TVRI 

 

Keterangan tambahan: 

harus ada peraturan tertulis, tanda atau spanduk, kalau tidak boleh olahraga tanpa memakai masker.

1

2021 August JK2108040029
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

Sering mati listrik yg akan mengakibatkan barang barang elektronik cepat rusak 

 

Lokasi: 

Menara Samawa, Jalan Haji Naman RT2 RW2 No. 54, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar tidak memberitahu identitas pribadi saya. Terimakasih

1

2021 August JK2108040030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong diberikan sanksi seberat - beratnya karena masih berani menaruh ban ban bekas diatas area taman & menyebabkan tanaman menjadi rusak 

serta bikin kumuh area taman #SatpolPpDKI #AniesBaswedan .
1

2021 August JK2108040031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

petugas puskesmas ngamuk ke masyarakat Karena petugas tidak bisa mengatasi kerumunan dalam pengambilan antrian vaksin 

 

Lokasi: 

puskesmas cilangkap, jl. sepakat V RT. 003 RW 01 cilangkap 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas mengatakan pihak kelurahan sudah mengetahui kerumunan ini Dan menantang masyarakat utk melaporkan Hal ini.

1

2021 August JK2108040032 KELURAHAN KRAMAT PELA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah masih berserakan d Taman Barito,padahal sudah jam 7.Kinerja PPSU menurun,tolong dibina lagi PPSU yg ad d sekitar Taman Barito,Gaji 

mereka besar tapi tidak ada tanggung jawab terhadap pekerjaan.Lurah dan Camat hrs turun ke lapangan untk mengatasi permasalahan ini.PPSU 

dibayar dari Pajak Rakyat,tolong jangan makan gaji buta. 

 

Lokasi: 

Taman Barito dan sekitar nya penuh sampah,sudah jam 7 pagi tapi lokasi masih kotor. 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah masih berserakan d Taman Barito,padahal sudah jam 7.Kinerja PPSU menurun,tolong dibina lagi PPSU yg ad d sekitar Taman Barito,Gaji 

mereka besar tapi tidak ada tanggung jawab terhadap pekerjaan.Lurah dan Camat hrs turun ke lapangan untk mengatasi permasalahan ini.PPSU 

dibayar dari Pajak Rakyat,tolong jangan makan gaji buta.

1

2021 August JK2108040033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah keropos pada bagian bawah.. di khawatirkan bisa tumbang/roboh bila ada angin kencang yang dapat membahayakan pengguna 

jalan Kamboja raya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kamboja Raya wilayah RW.05, Kota Bambu Utara, Palmerah, Jak-Bar ( tepatnya didepan bengkel motor )

1



2021 August JK2108040034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1

2021 August JK2108040035 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan saluran sangat kotor 1

2021 August JK2108040036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dekat halte busway Tu Gas , di sepanjang trotoar jalan Pramuka, pohon sudah sangat lebat dan mengenai pejalan kaki jika berjalan , pejalan kaki 

harus menunduk atau menghindar, mohon segera dipangkas dan dirapihkan 

 

Lokasi: 

jl Pramuka Jakarta timur dekat dengan halte busway Tu Gas , sepanjang trotoar

1

2021 August JK2108040037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mobil parkir sembarangan lokasi jl.kalibaru barat IV RT.08/07 depan Indomaret kalibaru barat IV kec.cilincing Jakarta Utara 1

2021 August JK2108040038
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  saluran air banyak sampah bikin mampet 1

2021 August JK2108040039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar memakai lahan trotoar ..sdh beberapa kali di laporkan..pemilik mobil masih belum kapook.....di derek aja.. 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat kelurahan makasar kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108040040
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

 

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

 

Saya Rinaldi Anwar (42Th), penyintas covid 19 dan telah dinyatakan selesai isoman/sehat pada 15 Juli 2021 oleh puskesmas setempat. 

 

Saya berdomisili di Kota Depok, bekerja sebagai Satpam di salah satu perusahaan keamanan di Jakarta dan ditugaskan disalah satu Bank Asing di 

Jakarta. 

 

Setelah selesai isoman dan dilanjutkan dengan tes PCR pada 29 Juli 2021 dan hasil tes PCR keluar pada 31 Juli 2021 dengan hasil Negatif, seharusnya 

Saya sudah bisa kembali bertugas. 

Tetapi menjadi kendala bagi Saya untuk kembali bertugas dengan adanya aturan wajib vaksin yang dikeluarkan melalui PERGUB DKI ataupun 

peraturan dari DISNAKERTRANS DKI bagi pekerja yang bekerja di kantor.  

Dengan peraturan wajib vaksin ini maka Saya belum bisa kembali bertugas, karena management perusahaan tempat saya bertugas melaksanakan 

peraturan sesuai dengan yang tertulis. 

Dan tidak tertulisnya pengecualian bagi penyintas maka Saya belum bisa kembali bertugas/bekerja kembali. 

Vaksin bagi Penyintas covid harus menunggu 3 bulan setelah dinyatakan sehat. 

 

Saya berharap Bapak/Ibu memasukan secara tertulis dalam peraturan wajib vaksin ini pengecualian bagi penyintas covid 19 agar dapat dipahami 

dengan jelas. 

 

Belum bisanya Saya kembali bertugas, maka ini sangat berpengaruh kepada penghasilan/upah Saya.  

Karena Gaji yang Saya dapatkan digunakan bersama dengan istri dan 3 orang anak. 

 

1



2021 August JK2108040041 KELURAHAN KARET KUNINGAN Persandian JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk portal di RW 06 di pindahkan ke samping karta jaya, soalnya di RT.01 keseringan terjadi curanmor.. 

 

Lokasi: 

Jl.Karet Pasar Gang Tiong RW.06 Kelurahan Karet Kuningan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tindak lanjuti. karena warga RT 01 sudah rembukkin kepada RW 01 mengajukan tapi hasil nya nihil. kalau tidak di tindak 

lanjuti sering sekali tindak curanmor di lingkungan RT.01

1

2021 August JK2108040042

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin melaporkan sekolah kinderfield simprug (sekolah permata harapan) 

Alamat: 

jl. pos pengumben lama no.13, rt.8/rw.3, srengseng, kec. kembangan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11630 

Ph: (021) 58901100 / 58901200 

WA: 085782431545 

email: simprug@kinderfield.sch.id 

IG: @simprugkinderfield 

 

yang telah menginstruksikan gurunya masuk kerja.dengan alasan jika di periksa ada masalah jaringan internet di rumah dan jika tidak mau masuk 

akan di off kan  dan akan di lakukan pemotongan gaji.menurut zoom pengawas yang mempertanyakan apakah pihak guru penghasilannya di 

kurangin, kami tidak dapat menjawab di zoom tersebut karena banyak petinggi disana. yang jelas semenjak pandemi ini penghasilan kita banyak di 

potong dengan alasan pandemi, padahal jumlah murid dan pembayaran sekolah tidak mengalami masalah.kita di paksa kerja dan jika kita 

terdapatan positif kita tidak akan di bayarkan gajinya. menurut peraturan selama ppkm level 4, sektor non-esensial seperti sekolah diharuskan 

100% wfh. apakah ada regulasi baru? mohon arahan dan tindakan yang cepat. 

jika memang menyalahi aturan berlaku, Mohon di tindak, apakah Boleh melakukan pemotongan gaji dan pengantian pembayaran insentif WFH 

yang tidak manusiawi makin kemari makin sangat murah. 

 

Lokasi: 

jl. pos pengumben lama no.13, rt.8/rw.3, srengseng, kec. kembangan, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11630 

Ph: (021) 58901100 / 58901200 

WA: 085782431545 

email: simprug@kinderfield.sch.id 

IG: @simprugkinderfield 

1

2021 August JK2108040044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon keropos yang dapat membahayakan warga sekitar apabila tumbang apabila ada angin kencang.  

 

Lokasi: 

Jl. Kamboja Raya RW.05, Kota Bambu Utara, Palmerah, Jakarta Barat (depan depo isi ulang)

1

2021 August JK2108040045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

bagian bawah pohon yang sudah keropos. bisa membahayakan warga bila tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Kamboja Raya, Kota Bambu Utara, Palmerah, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108040046 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah dedaunan oleh aparat palad. dibakar sampai asap ngebul. mengganggu 

 

Lokasi: 

lapangan futsal palad 1. kecamatan pulogadung. di dalam futsal palad 1. 

jalan palad. dekat pasar pulogadung

1

2021 August JK2108040047 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terima kasih bapak berwenang atas jawabannya 

JK2108020071 

di point no 6 hasil rapat jelas rukan bisa diakses de jl ciputat raya dan pengendara ygbmask rukan juga berasal dr jl. iputata raya 

mohon segera dipindahkan sj pintu rukan tanpa bapak2 repot2 semua krn maslh dan solusinya jelas 

mungkin apakah ada terjadi konflik kepwntingan ? 

 

Lokasi: 

perempatan pondokmpinang rukan pondok pinang center yg mwnguasai fasum secara sepihak dan mwlawan hukum 

 

Keterangan tambahan: 

laporan peivacy

1

2021 August JK2108040048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini sering sekali parkir sembarangan...bahkan suka buang sampah di sekitar parkirnya..di duga oknum tni... jadi tak ada yg berani 

menegurnya... tolong di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jl.raya centex, gang kramat, rt 12 rw 10 no.24, kel.ciracas kec. ciracas Jakarta timur 13740  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan

1



2021 August JK2108040049 DINAS KESEHATAN RSUD JAKI
kami sedang di PMI kramat dan kami sedang membutuhkan plasma darah konvalesen (urgent) dan sedangkan sudah memasukan formulir diloket 

tapi sudah hampir 30 menit tidak ada petugas yg ambil ke loket. padahal kondisi loket sedang tidak ramai..trims
1

2021 August JK2108040050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon bambu depan makam di samanea boulevard terlihat sangat kumuh, karena sangat rimbun, mohon dilakukan pembersihan karena 

dikhawatirkan jadi tempat berkembang biaknya luar dan binatang liar yg membahayakan Terima kasih.
1

2021 August JK2108040051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

aspal terkelupas dari beton sebabkan jalan jadi bergelombang, mohon perbaiki di beberapa titik bukan hanya di foto saja. 

lokasi depan gedung antam tepat setelah f.o tj barat
1

2021 August JK2108040052 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI tutup saluran ambles. mohon perbaiki. lokasi depan gedung sandoz-novartis 1

2021 August JK2108040053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

laporan kedua saya, semoga kali ini bener2 diperbaiki. jaringan kabel yg ditopang tiang, berbahaya mohon diperbaiki. lokasi depan gedung Frisian 

flag
1

2021 August JK2108040054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI laporan kedua saya semoga kali ini diperbaiki. jalan+tutup saluran amblas. lokasi di bawah f.o pasar rebo arah cililitan 1

2021 August JK2108040055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

proses vaksinasi di PAUD, sistemnya berdaaarkan datang dan tempat duduk. membuat yang mau vaksin didalam ruangan pindah2 tempat duduk 

untk antrian. malah membahayakan menurut saya karena mobilitas orang yang banyak. tolong di evaluasi kembali. lbh baik sistem antrian yang 

mobilitas hanya yang dipanggil berdasarkan antrian. 

 

Lokasi: 

paud sebrang kecamatan kebon jeruk, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

saya mau identitas saya di rahasiakan

1



2021 August JK2108040056 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki tembok panel RPTR KENANGA Roboh membahayakan warga dan anak-anak kecil bermain 

 

Lokasi: 

jl.20 Desember RT.08 / RW.03  

 

RPTRA KENANGA Pegadungan

1

2021 August JK2108040057

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ada peraturan baru, kasian ada anak2 yang memakai celana pendek diataa lutut sedikit. tolong di evaluasi ulang, ditengah pemerintah gencar 

melakukan vaksinasi, untk memulihkan ekonomi, gegara birokrasi tidak jadi vaksin. 

 

Lokasi: 

PAUD sebrang puskesmas Kecamatan Kebon Jeruk. area jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108040058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempat prostitusi, banyak sekali wanita didalam  dan segera ya 

 

Lokasi: 

Jl. Asem Dua 

https://maps.app.goo.gl/arnvuTq6QeYUUgNu5 reddors antasari 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohob petugas tidak memberi tahu saya 

 dan segara sebelum ada pulang

1

2021 August JK2108040060 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
disini hanya tertera nama BLT yg di ATM DKInya dapat Rp.600.000  sedangkan yg kmrin di ATM DKInya Rp.0 tidak tertera.   DIMANAAA KEADILAN..... 

tolong pak gubernur banyak warga saya yg ATMnya 0. kasian mereka...
1

2021 August JK2108040061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik kendaraan masih parkir di jalan umum agar diberikan tindakan tegas .  

Lokasi:  

Dekat kantor kelurahan gandaria selatan  

Jl mangga no. 8R .  

Keterangan tambahan:  

Sudah di sampaikan petugas dishub tapi msh di hiraukan pemilik kendaraan

1

2021 August JK2108040062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telpon menjuntai rendah di Jalan Angsa RT.11 RW.3 Cibubur Ciracas Jakarta Timur, mengganggu pengguna jalan 

 

 

Lokasi: 

Jl. Angsa RT.11 RW.3 Cibubur Ciracas Jakarta Timur

1

2021 August JK2108040063
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan Jaringan RS dengan BPJS Kesehatan, membuat antrian cetak SEP (Surat Eligibel Pasien) di RS Dharmais Jakarta membludak. 

Pasien/keluarga pasien yang sejak pagi mengantri ingin berobat menumpuk di depan antrian mesin cetak SEP.
1



2021 August JK2108040064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Taman Harapan Indah,blok T no.14. sangat rindang dan tinggi.  

 

Lokasi: 

Taman Harapan Indah blok T no.14. Grogol petamburan. Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar di potong Ranting2 nya., klo angin kencang sangat mengganggu. trims

1

2021 August JK2108040065 KELURAHAN DUKUH Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Hari ini tanggal 4 Agustus 2021. 

saya ingin melaporkan di depan Balai Warga Rw02, gang kelurahan 3. 

Sekolah TK menjadi kumuh dikarenakan tanaman yg dibuat warga tanpa izin, dan tanamannya sudah menjalar ke kabel listrik.  

Sekian, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. dukuh v rt7/rw2 gang kelurahan 3. 

Balai warga rw02

1

2021 August JK2108040066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bajaj berhenti dan banyak kendaraan lawan arah tolong di tindak  

 

Lokasi: 

dekat dengan pasar rawabening Jatinegara jalan bekasi raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108040067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan yang parkir liar di atas trotoar sehingga sangat menggangu mobilitas pejalan kaki, mohon kira nya untuk di tindak lanjuti dengan 

tegas, agar memberikan efek jera kepada pemilik kendaraan yang parkir sembarangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Gajahmada no 3-5 depan Bank BNI Kompleks Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

Berikan efek jera kepada pemilik kendaraan yang parkir sembarangan.

1

2021 August JK2108040068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI motor parkir di Trotoar jalan.. mohon kiranya ditertibkan oleh petugas yang berwenang.. 1

2021 August JK2108040069 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI selokan depan cucian, sebelum TOTAL Buah Segar, jalan Waru no. 38, sampah numpuk d bawa hujan 1

2021 August JK2108040070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

mat pagi admin, di wisma BSG PT dwibina prima yang bukan bergerak di esensial sudah memberlakukan WFO pul di PPKM level 4 di tolong satgas di 

cek di lantai 12 mereka hanya mematikan lampu biar terlihat tidak ada aktivitas .dan 1 lagi di divisi kita yang sudah lama bekerja tida ada 

penyesuaian gaji, Tolong satgas PPKm di sidak karena pandemi belum beres 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 PT dwibina prima lantai 12 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas rahasiakan Id

1



2021 August JK2108040072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Tolong Bu admin agar satgas PPKM mengecek ke PT Dwibina prima, jangan tutup mata berikan tindakan, karena mereka sudah melakukan WFO 

full, bukan kami tidak mau bekerja tapi teman kami bulan kemqrin banyak yg kenak Corona, tolong di sidak 

 

Lokasi: 

jalan Abdul Muis no 40 wisma BSG lantai 12 PT dwibina perima

1

2021 August JK2108040073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah bangunan ini sudah memiliki IMB. dan berapa Lantai IMB bangunan ini. tks 1

2021 August JK2108040074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI ada odgj diwilayah Kamal muara pak, tolong ditindak lanjuti. 1

2021 August JK2108040075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan di laksanakan Full dari luas tanah.. apa tindakan yang telah di berikan 1

2021 August JK2108040076
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya kecewa dengan pelayanan jaki. 

hari ini. tgl 4 agustus 2021. anak saya sudah daftar ulang di jaki  vaksinasi dosis 2 dan datang sesuai jam yg dipilih. 

tapi ternyata di lapangan jam vaksinasi tidak berlaku. 

yg antri dr pagi yg tetep duluan dilayani wlaupun itu goshow. 

Apa gunanya sudah daftar ulang dan pilih waktu vaksinasi kalau dilapangan tidak dipakai? 

dan seharusnya petugas di lokasi faskes yg dipilih mempunyai link jaki  yg terhubung dgn data siapa saja yg akan vaksinasi dan jam vaksinasinya. 

jadi yg sudah daftar ulang sesuai jadwal bisa lgsung dilayani. 

tolong sistem pelayanan diperbaiki. 

biar tidak percuma program jaki yg dah dibuat utk pendaftaran vaksinasi. 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

fasilitas vaksinasi SMAN 48. Pinang ranti.  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sistem pelayanan segera  diperbaiki

1

2021 August JK2108040077

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong bu satgas PPKM dikantor sudah berlaku WF0 100% saat kondisi PPKM level 4 saat ini, padahal Dikantor kami bulan yang lalu banyak yang 

positif covid karena full WFO, dan seperti nya tim HRD kami membijak PPKM ini, Tolong di cek data, kalau gaji kami ada penyesuaian pun kami 

masih bisa menerima karena kami yang sudah hampir puluhan tahun bekerja tidak ada penyesuaian salary sama sekali, kami minta satgas hari ini 

mengecek ke PT dwibina prima lantai 12 

 

Lokasi: 

Pt dwibina prima, jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat

1

2021 August JK2108040078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dari Samudra Sembako tidak menjalankan protokol kesehatan (tidak memakai masker dengan benar, tidak jaga jarak, bahkan sama sekali 

tidak pakai masker berjalan2 di dalam komplek). Padahal mereka bekerja di tengah komplek perumahan yg jarak rumahnya berdekatan. 

Bekerja sampai tengah malam dengan berisik. Padahal sudah ditindak oleh tim satpol PP, dan yang bersangkutan sudah berjanji akan mengakhiri 

pekerjaan sampai max jam 8 malam. Pada kenyataannya, tetap bekerja sampai jam 12 malam. 

Ditambah dengan kerumunan gojek yang mengantri untuk ambil paket sampai menutupi jalan dan pagar rumah tetangga, asap rokok dari ojol 

mengganggu sampai masuk ke dalam rumah warga lain. 

 

Lokasi: 

Samudra Sembako 

Perumahan Taman Semanan Indah, Jl. Darma Griya blok C8 no. 39, RT007 RW 012. Semanan, Kalideres. Jakarta Barat.

1



2021 August JK2108040079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

saya warga yang berada di SATELIT SITE PEMANCAR. sejak didirikan tahun 2018  dengan keberadaan benda tersebut banyak warga yang mengeluh, 

tetapi tidak berani komplen pemilik salah satu warga tokoh masyarakat sekaligus ketua RT 007. 

 

banyak kerugian yang kami dapati diantaranya signal menghilang, kerusakan elektronik TV, radiasi, dll 

 

mohon, pak. menindaklanjuti pembangunan pemancar satelit yang tidak ada izin dan mengganggu kenyamanan kami.  

 

warga ingin MERDEKA 

 

Lokasi: 

jl.wuluh 3 rt 007 rw 007 kec. palmerah kel. kota bambu utara

1

2021 August JK2108040080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan 4 Lantai di Jln. Danau Tondano No.7A RT.01/04.. apakah pembangunan ini sudah sesuai ketentuan.. 1

2021 August JK2108040081 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Salam hormat, saya warga DKI yang terkena dampak dari pandemi covid 19 suami saya terkena PHK, kami tinggal mengontrak sampai saat ini kami 

tidak menerima bantuan dr pemerintah baik bst atau lainnya, karena alasan domisili tempat saya tinggal berbeda dg EKTP. kami tinggal di satu 

kelurahan, kecamatan yg sama hanya berbeda RT dan RW saja. kami pernah menanyakan hal tersebut kepada RT 5 RW. 2 pihak RT 

memberitahukan bahwa kami harus menanyakan ke RT sesuai dg ektp kami dan kami pun pernah menanyakan ke pada RT 006 RW. 006 sesuai dg 

KTP jawaban mereka tidak mendaftarkan karena kami tidak bertempat tinggal sesuai EKTP.  

saya berharap mendapatkan bantuan dr pemerintah dan terdaftar sebagai penerima bantuan. Terima kasih atas perhatian nya 

 

Lokasi: 

Domisili tempat tinggal : Jl. Rawakuning RT. 5 RW. 2 pulogebang,cakung Jakarta Timur 

 

Alamat EKTP : Pulogebang RT. 6 RW. 6 Pulogebang cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas kami. Terima kasih

1

2021 August JK2108040082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok danhill filter di depan toko sembako 

 

Lokasi: 

jl rawajati barat rt1 rw 4  kelurahan kalibata  jakarta selatan

1

2021 August JK2108040083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

kami perumnas Rusun bandar kemayoran merupakan perusahaan yg masuk kritikal, karena di bidang pelayanan dasar.tapi seharusnya untuk 

bagian kantor 25% saja yg masuk. tapi tidak untuk ppkm tgl 3-9 Agustus management tidak membuat jadwal wfh-wfo untuk bagian kantor dan kami 

masuk seperti biasa. walaupun isi kantor hanya 5 orang, tapi tetap saja management tidak taat dengan aturan pemerintah dan saya pernah tertular 

karena pihak management yang tidak taat aturan pemerintah. tolong sembunyikan identitas saya, karena saya takut di pecat.  

kami para pekerja di pihak management juga tidak mendapat BPJS kesehatan dan ketenagakerjaan. gaji kami pun di bawah umr jakarta. padahal 

perumnas kemayoran adalah perusahaan BUMN tetapi kesejahteraan kami terabaikan. kontrak pkwt kami pun belum di perpanjang secara resmi, 

tetapi kami tetap bekerja.  

tolong bantu kami pak/bu 

 

Lokasi: 

Rusunami Bandar Kemayoran Tower A2 - A5 kantor pengelola.jl Benyamin sueb C1 kel. pademangan timur kec.pademangan Jakarta Timur

1

2021 August JK2108040084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok evo & red bull di warung sembako 

 

Lokasi: 

gang gober jl rawajati kecamatan pancoran jakarta selatan

1

2021 August JK2108040085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Binawarga 

 

Tetangga saya sejak sebulan ini kera berisik banget ga kelar2. Gaada silaturahmi, gaada izin tiba2 rumahnya rame banyak yang kerja. sampah 

bangunan juga kemana mana, sampai sekarang masih getok2 berisik banget. tolonglah tertibin nih orang

1



2021 August JK2108040086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

kepada yth Dinas kehutanan dan pertamanan mohon di pangkas kembali di rapihkan karena pohon tersebut masih rimbun dan lebat sekali dan 

masih menutupi tiang listrik PLN ..mohon tolong dibantu ditindak lanjuti..terima kasih
1

2021 August JK2108040087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pemerintah sudah mmberikan peringatan tegas dgn di perpanjangnya ppkm level 4..tp plaza kenari mas msih ttp buka..skrg jdi titik kumpul 

baru..jgn smp jdi cluster baru 

 

Lokasi: 

plaza kenari mas..jln salembaa raya jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108040088 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2. tolong ada karung sampah sudah 2 minggu tidak diangkat angkat. kalau 

dibiarkan makin banyak orang yang buang.  

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan dua

1

2021 August JK2108040089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok djarum di warung sembako di pemukiman warga 

 

Lokasi: 

gang rawajati  rt 4 rw 10 kalibata tomur jakarta selatan

1

2021 August JK2108040090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Jalur sepeda tidak semestinya dijadikan lahan parkir kendaraan roda 4 1

2021 August JK2108040091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga di jalan tifa D1  

semakin tinggi dan menggagu kabel listrik. yg punya rumah minta di tebang saja. 

 

Lokasi: 

jalan tifa blok D no 1 rt 002 rw 007 peganggsaan dua kelapa gading. 

 

Keterangan tambahan: 

mohan di Tl pak

1

2021 August JK2108040092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ibu dan anak kasihan, mungkin membutuhkan bantuan.  

 

Lokasi: 

lokasi trotoar depan Reddoor Jl.Tiangseng antara Mangga dua dan Pangeran Jayakarta.

1



2021 August JK2108040093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

PANTANG MUNDUR  

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

ADA BANGUNAN LIAR DIBIARKAN 15 TAHUN DIATAS JALUR HIJAU,ATAU RUANG MILIK JALAN 

SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16 

 

Lokasi: 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW16 

JALAN BUNTU MERUPAKAN RUANG HIJAU RUMIJA RUANG MILIK JALAN BUKAN BANGUNAN LIAR 

 

Keterangan tambahan: 

PANTANG MUNDUR  

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

ADA BANGUNAN LIAR DIBIARKAN 15 TAHUN DIATAS JALUR HIJAU,ATAU RUANG MILIK JALAN 

SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16

1

2021 August JK2108040094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemerintah sedang gencar menekan angka pnyebaran covid-19..melalui ppkm level 4..tp msh ada ajja yg nekat buka.. 

 

Lokasi: 

plaza kenari mas.jalan.salemba raya jakarta pusat.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas sya..khawatir sya akan di pecat

1

2021 August JK2108040095 PT BANK DKI Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Pelayanan di Bank DKI Kantor Kas Kec. Cempaka Putih sangat tidak ramah (jutek) tidak memberikan solusi dan peraturan hanya untuk print butab 

istri sendiri ribet sekali...mohon dipermudah �
1

2021 August JK2108040096

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawannya WFO teruuuuss 

adapun termasuk sektor logistik, tapi kantornya isinya kan cuma untuk administrasi saja 

 

Lokasi: 

SWI Logistics, JL JGC Boulevard, Rukan Avenue, Jakarta Garden City, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn memberitahukan identitas saya, saya karyawan kantor sebelah...

1

2021 August JK2108040097 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Rapat tatap muka membahas KTSP SMP, 

Masih dilakukan tatap muka dan tidak online. 

Tidak prokes ketat 

 

Lokasi: 

SMP SMA Yaperjasa Jagakarsa jl. Belimbing, ruang lab komputer 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas sy karena saya terpaksa ikut dlm forum rapat kepala sekolah.

1

2021 August JK2108040098
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI banyak sampah menyumbat saluran seperti sengaja ditenoatkan disitu namun seperri sudah lama juga 1

2021 August JK2108040099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

warung preman #js01setiabudi ga kenal ppkm. pangkalan liar nya terus di depan rumah. proyek jalanan @aniesbaswedan #aniesbaswedan 

#sandiuno @sandiagauno @pemprovdki #pemprovdki yg ga dibina preman partner dagangnya @cocacola #cocacola @worldofcocacola
1



2021 August JK2108040100 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Setiap minggu di Jalan Manggis selalu ada yang bakar sampah 2x seminggu. Sangat-sangat mengganggu pernafasan dan kebersihan udara..  

Lokasi:  

Jalan Manggis. Tepat di belakang perumahan Kanajanti..  

Keterangan tambahan:  

Mohon privasi saya dijaga. Karena ini berkaitan dengan tetangga saya.

1

2021 August JK2108040102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok djarum dunhill di dpn warung sembako  

 

Lokasi: 

jl batu merah kelurahan pejaten timur jakarta selatan

1

2021 August JK2108040103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
masih berlakukah PERDA/Pergub DKI. Bangunan Rumah Kost Ini memiliki IMB 3 Lantai di bangun 5 Lantai +1 Basemen. pembangunan telah finising 

dan telah di fungsikan..
1

2021 August JK2108040104 KELURAHAN DUREN TIGA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

pak ini kami dipaksa wfo ketika pandemi 

pol PP sudah datang tapi tidak masuk, pintu semua dikunci  

 

Lokasi: 

Perkantoran Buncit Mas, Jl. Mampang Prpt. Raya No.1, RT.1/RW.1, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12760

1

2021 August JK2108040105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
sudah pernah di bongkar tgl 10 Maret 2021 dan kembali di lanjutkan pembangunan dengan kesalahan dan dibiarkan sampai finising dan telah di 

fungsikan.. mohon evaluasi jabatan pihak terkait.. tks
1

2021 August JK2108040106 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL sampah pedagang 1

2021 August JK2108040107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan Rumah Kost ini tidak sesuai IMB. sanksi apa yang telah di berikan. tks 1



2021 August JK2108040108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

poho di taman jalan tifa sudah sagat tinggi tolong di toping pak .biar tidak membahayakan anak2 yg main.di taman. 

 

Lokasi: 

jalan tifa rt002rw007 pegangsaan dua kec kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL ya.

1

2021 August JK2108040109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok kreten envio di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl tembusan batu rt 14 rw5 pejaten timur jakarta selatan

1

2021 August JK2108040110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL ya 1

2021 August JK2108040111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa wfo full.dan memanipulasi data absen total karyawan hanya 40 an lapor nya 90 an .absen manual palsu nama yang TTD itu2 

ajah.finger print yg absen bener nya ..tolong pak ibu perusahaan tidak mau rugi tapi tidak memikirkan kesehatan karyawan nya .terima kasih 

 

Lokasi: 

PT Converpak Indonesia  

The boutique office park blok a16  

jln Benyamin Suaeb blok a 6 Kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas merahasiakan data saya karena takut di pecat.tolong di cek dengan teliti data karyawan sesungguhnya.

1

2021 August JK2108040113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB. tindakan apa yang telah di berikan. tks 1

2021 August JK2108040114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyak petugas yang tidak melakukan protokol kesehatan pada saat vaksin di SD susukan Jakarta timur ( kebanyakan ibu ibu panitia berkumpul dan 

merumpi di belakang 

 

Lokasi: 

SD 01 02 susukan , rabu tgl 4 08 2021 jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan data saya , apa bila data saya bocor saya akan tuntut ya 

, mohon eduakasi protokol kesehatan

1

2021 August JK2108040115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok camel di toko sembako di pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jl .purbaya 11 RT6 RW 6 PEJATEN TIMUR JAKARTA SELATAN

1



2021 August JK2108040116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan rumah kost ini tidak sesuai IMB. tindakan apa yang telah di berikan 1

2021 August JK2108040117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu nyebrang ada tempelan sticker,tolong di hapus tempelan nya sticker 

 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa depan gang belimbing kec Jagakarsa Kel Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108040118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Tolong di tindak karena sangat mengganggu kendaraan lewat setiap hari... 1

2021 August JK2108040119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pegawai  Di PT dwibina prima sudah di berlakukan. WFO sembunyi sembuni dengan mematikan lampu di kantor sebetul nya masih ada aktifitas, Pak 

satgas tolong di cek karena ini masih keadaan PPKM level 4, dan apa beda nya PPKM level 4 Minggu kemarin dengan PPKM level 4  tgl 3-9 Agustus, 

apakah non essensial diperbolehkan bekerja, pikirkan nyawa juga di saat pandemi untuk HRD yang terhormat bukan hanya kerja kerja kerja, 

VITAMIN PUN UNTUK KAMI TIDAK ADA 

 

Lokasi: 

PT dwibina prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat

1

2021 August JK2108040120 KELURAHAN KAPUK MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

lokasi penimbunan sampah ilegal dan dijadikan tempat pemilahan dan pembakaran sampah secara liar... 

 

membahayakan lingkungan, dapat menimbulkan kebakaran, mengingat posisi nya yg berada persis di samping gardu listrik, juga menimbulkan 

lumpur-lumpur dari sisa pembakaran sampah yg dapat terbawa oleh kendaraan-kendaraan yang lewat ke saluran2 selokan sekitar lingkungan 

dalam radius 5 KM. 

 

Lokasi: 

JL.Kapuk Utara 2 no.2, RT001/RW003, kelurahan kapuk muara, kecamatan penjaringan

1

2021 August JK2108040121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok red bull di warung sembako di pemukiman 

 

Lokasi: 

jl siaga 2 rt 2 rw 5 pejaten barat jakarta selatan

1

2021 August JK2108040122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan sdh di segel No.104 tanggal 26-04-2021 namun pembangunan terus berjalan di lokasi hingga saat ini. kapan akan di bongkar 

pembangunan ini. tks
1



2021 August JK2108040123

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin tp belum input ,dan belum dpat sms sertifikat vaksin,disaat sekarang harus menunjukkan sertifikat vaksin dibeberapa aktivitas 

 

Lokasi: 

jl tanah baru 1,Grogol Utara Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108040124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan kapuk raya posisinya jembatan kali ini udh 1 jam lebih gak bergerak macet semua jalur karena di atur oleh pak ogah sudah puluhan tahun 

begini tidak ada penaganan
1

2021 August JK2108040125
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini sampah sudah sebulan lebih bak sampah yg biasa lewat tidak mau angkut sampai saya bilang nanti saya kasih uang rokok kalau angkut ini tapi 

DIA jawab "ga bisa soalnya sampahnya gede" 

di depan rumah ini juga ada rumah kosong (orangnya Uda pindah 1 bulan lalu) dan ada meja besar² yang Uda jadi lapuk tidak di bawa penghuni 

lama nya tidak ada juga yang mau angkut.. 

 

Lokasi: 

komplek Pertamina tugu Semper jln mutiara, kec Koja , Kel tugu utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau identitas saya, terimakasih. 

Krena saya sudah lapor RT juga tidak di respon untuk bersihkan sampah ini

1

2021 August JK2108040126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetap dilakukan proses shooting di jalan tukang ojek pengkolan. lokasi di gg. h. ahmad jalan karang tengah 1 rt004 rw003 lebak bulus jakarta selatan 

pada tanggal 4 agustus 2021 pukul 10.00 - 11.00 

 

ini sudah berlangsung lebih dari sebulan, padahal situasi masih ppkm. tolong untuk ditindak lanjuti. saya sudah melakukan pelaporan ini beberapa 

kali tetapi masih saja shooting dilaksanakan didaerah kami 

 

Lokasi: 

gg. h. ahmad jalan karang tengah 1 rt004 rw003 lebak bulus jakarta selatan pada tanggal 4 agustus 2021 pukul 10.00 - 11.00 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong melakukan patroli secara rutin. karena petugas yang datang sebelumnya saat syuting telah bubar

1

2021 August JK2108040127 KELURAHAN KEDOYA UTARA Kartu Keluarga (KK) JAKI kantor kelurahan Kedoya Utara 1

2021 August JK2108040128
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

 Hingga sampai hari ini sedang bongkar muat sampah pasar di depan sekolah.Dari siang sampai sore hingga truk penuh Wargajln.KH.Moch.Mansyur 

RT 001/02 kel. Krendang. Tolong di TL pak    

menganggu kenyamanan

1

2021 August JK2108040129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan 4 Lantai. tindakan apa yang telah di berikan. tks 1



2021 August JK2108040130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan Non Rumah Tinggal 4 Lantai Jln. Pedurenan Masjid Raya No.7 tanpa IMB 1

2021 August JK2108040131 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi Vandalisme Liarr yang merusak oemandangan kota..  

 

Lokasi: 

lokasi arah masuk ke jl dr. satrio kuningan Persis gedung cyber pintu depan puteran

1

2021 August JK2108040132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel jatuh membentang ke bawah, sangat membahayakan, terlihat beberapa kabel terkelupas takut membahayakan pejalan kaki mohon di 

tertibkan. tidak bertanggung jawab.  

 

Lokasi: 

lokasi jl rasuna said kuningan dekat Depan cyber 2 tower tikungan ke Jln baru

1

2021 August JK2108040133 KELURAHAN KEBON KOSONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Yth, bapak/ibu yang berwenang dengan ini saya informasikan saluran air yang terdapat banyak sampah dll. Saya sebagai warga dan ayah saya sudah 

melakukan rutin 1 bulan sekali untuk membersikan. Dan yang saya keluhkan adalah tidak ada nya respon baik dari pengurus wilayah dari tingkat RT 

sampai tingkat RW. Dan yang parah nya lagi tidak ada satupun petugas dari PPSU yang ikut andil. Saya tidak tau ini salah dimana dan kebijakan nya 

gimana. Tapi tolong lah tegur semua yang bersangkutan dengan masalah ini.  

 

Note : kita masih mencari orang yang membuang sampah ini sembarangan.  

 

Terima kasih semoga respon nya cepat dan nyata. Agar aplikasi ini menjadi nyata untuk menjembati masyarakat umum dengan birokrasi yang selalu 

di persulit..  

Lokasi:  

Jalan kemayoran gempol RT02/04 kelurahan kebon kosong kecamatan kemayoran jakarta pusat. .  

Keterangan tambahan:  

TOLONG DI TINDAK LANJUTI LAPORAN SAYA SEGERA.

1

2021 August JK2108040134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Lokasi depan Pelni Kemayoran, petugas yang merawat taman tidak taat prokes, ini juga di temui di banyak lokasi lain 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Pelni Jl Angkasa, tp terjadi jg di banyak lokasi lain 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon semua petugas DKI bisa memberikan sosisalisasi-edukasi dan menjadi teladan buat warga

1

2021 August JK2108040135
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Entah pedagang atau siapa..buang sampah kopi sembarangan diselokan..nanti yang disalahin kalo banjir siapa.. 

 

Lokasi: 

Samping Lotte mart,seberang kali hotel gading Batavia,Kelapa gading

1

2021 August JK2108040136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI trotoar berlubang, sebelum gedung capitol, citicon 1



2021 August JK2108040137 DINAS SOSIAL Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Halo selamat siang admin, izin bertanya untuk permohonan wawancara penelitian di dinas sosial syarat2nya apa saja ya? karena saya sudah 

melampirkan pertanyaan via email dan menelpon langsung ke kantor Dinsos DKI 2 hari ini, namun tidak pernah diangkat. Mohon informasi lebih 

lanjut, terima kasih 

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Sosial Pemprov DKI Jakarta. Jl. Gunung Sahari II No.6, RT.13/RW.7, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat 

 

  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor dan isi laporan karena berkaitan dengan proses penelitian akademis. Terima kasih

1

2021 August JK2108040138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah utk penyebrangan sebelah kanan mati, lokasi jln Lenteng arah Depok, mohon di tl 1

2021 August JK2108040139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok  di warung kecil di depan huria kristen batak protestan 

 

Lokasi: 

jl poltagan raya no 6 tanjung barat jakarta selatan

1

2021 August JK2108040140
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu hati2 warna kuning mati, lokasi Tanjung Barat arah Depok, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 August JK2108040141
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu traffic light mati, lokasi Tanjung barat arah PS Minggu, mohon di tl, terima kasih 1

2021 August JK2108040142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
kata pak gubernur anies, beras bansosnya premium dengan merk sentra ramos, tjap bunga atau ojolali. tapi di semanan kenapa berasnya dari 

bulog?
1

2021 August JK2108040143 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah selalu sampai ke jalan, di dalam dipakai bank sampah(rongsok), mengakibatkan sampah warga sampai kejalan!! dan sangat JOROK!!!! kalau 

tidak ada trmpat untuk bank sampah/rongsok.. jangan dipaksakan mengorbankan JALAN dan bahu jalan jadi TEMPAT SAMPAH!!! 

 

Lokasi: 

jalan masjid almunir  kp.makasar , jakarta timur (sebelum puskesmas kelurahan makasar)

1



2021 August JK2108040144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perhatikan parkir liar di pinggir jalan menghambat mobil dinas lewat dan jelas ada plang dilarang parkir, mohon tindakan nya dishub 

 

Lokasi: 

lokasi depan jalan denpasar raya arah satrio kuningan

1

2021 August JK2108040145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jalan rusak/tidak rata, mohon di aspal kembali, lokasi jln masuk Poltangan 1

2021 August JK2108040146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tidak memakai masker saat berjualan dan berkurumun 

 

Lokasi: 

tidak memakai masker saat berjualan dan berkurumun

1

2021 August JK2108040147

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Perihal : Perpanjangan KIA Usia 5 s/d 17 Tahun. 

 

Kepada Yth. 

Kelurahan Sunter Jaya. 

 

Selamat siang, terkait dengan Perpanjangan KIA milik anak saya lewat Aplikasi Betawi. Mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

Untuk persyaratannya sudah saya berikan semua ya

1

2021 August JK2108040148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok djarum super wave di depan warung sembakob 

 

Lokasi: 

jl swadaya 2c 45 rt 2 / rw 5 tanjung barat jakarta selatan

1

2021 August JK2108040149 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kav DKI blok 151 No.3 Meruya Selatan  

 

Kpd Yth. Bapak Gubernur DKI JAKARTA, Walikota Jakarta Barat,  

Ada Tempat Usaha Konveksi di dalam Perumahan dengan Kapasitas yang cukup banyak ±25 orang lebih didalamnya hingga saat ini ditambah lagi 

dimasa Pandemi dan peraturan PPKM, 

tidak ada Penindakkan Tegas bagi tempat tersebut padahal sudah 2 kali kena SEGEL PPKM tetapi tidak ada Pengaruh Apapun Karena masih ada 

aktifitas. 

Mohon ditinjau langsung tim Khusus maupun satgas yang berkaitan dengan proses dan tindak lanjut yang JUJUR dan BENAR. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV 

Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

Jakarta Barat. 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

di Mohon Petugas bisa menjaga Kerahasiaan identitas Saya. 

Serta ditindak tegas baik Pemilik Tanah maupun bangun serta tempat usaha tersebut diberi Sanksi Tegas agar Menjadi efek Jera bagi Pelanggar 

lainnya. 

Terima Kasih.

1

2021 August JK2108040150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok djarum super di depan warung sembako di pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jl swadaya 2 rt 1 rw 5 tanjung barat  jagakarsa  jakarta selatan

1



2021 August JK2108040151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari Macet pak. Tolong di pantau atau diberlalkukan apapun 

 

Lokasi: 

Jl. Sahabat (dari depan TPU Tegal Alur sampai ke flyover sahabat)

1

2021 August JK2108040152

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pelayanan pukesmas kelurahan Manggarai selatan,sngat mengecewakan.. 

saat pasien dgn pnderita anget,di pisahkan di luar gdung,dlm situasi yg terik/panas dan hrus mnunggu cukup lama,unk mendapatkan obat,tnpa 

hrus brtemu dgn sang dokter,lalu stelah obat di terima,obat tersebut tdk sesuai dgn apa yg di rasa kan pasien,hnya ada obat penurun 

panas/Paracetamol,smentara pasien nya,ada skit,sariawan dan susah BAB,pdhal sudah bilang sblm nya pd staf loket.. 

terlebih pasien trsebut s'org balita.. 

saran saja apabila pasien brgejala suhu bdn anget,alangkh baik nya dokter tetap menemui pasien,dan memeriksakan kondisi pasien.. 

 

 

 

Lokasi: 

pukesmas kelurahan Manggarai Selatan,Jl Rambutan kelurahan Manggarai Selatan kec tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak di rahasiakan identitas diri saya,unk kepentingan pribadi.. 

semoga pelayanan kesehatan jauh lebih baik.. 

terima kasih..

1

2021 August JK2108040153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

resto tidak menerapkan protokol kesehatan (prokes) 

 

Lokasi: 

fly over perguruan rakyat jl.pahlawan revolusi no.74, Pondok Bambu Jakarta Timur, Gedung RGI resto Momo Mentai 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar prokes dan membuat ojol pada berkerumun pihak restonya karena tidak mematikan aplikasinya dari pihak resto sehingga membuat 

driver para ojol berkerumun karena tempatnya tidak memadai

1

2021 August JK2108040154 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan rokok ESSE berbentuk display mini di meja kasir toko Indomaret. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret, lantai  dasar,  ITC Fatmawati Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108040155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang admin! saya ingin memberi masukkan mengenai lampu penerangan jalan mulai di masjid united tractor sampai ke arah sumur bor 

(keluar ke arah raya bekasi) mohon di periksa lampu jalannya , karna saya lihat tidak sepenuhnya menerangi jalan alias tidak merata . gelap di 

malam hari bagi pejalan kaki maupun pengguna jalan raya , antisipasi tindak kejahatan . terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Penggilingan (Masjid United Tractor) Sampai Keluar Sumur Bor Penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

semoga disetujui dan terelasasi

1

2021 August JK2108040156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ini berdiri di Zona Hijau H.4 dan sudah pernah dilaporkan via JAKI. adapun Tindakan diberikan Kasatpel CKTRP Cipayung berupa SEGEL. 

Pemilik sudah melepasnya dikarenakan sudah kordinasi baik dengan Kasatpel. 

 

kenapa biaa begitu? 

ada apa dengan Pemda? 

 

Lokasi: 

JL. Serut RT.09 RW.04 Kel.Pondok Ranggon Kec.Cipayung JT ( disampingnya Toko Warung Abidin )

1

2021 August JK2108040157 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 reklame rokok dipajang di meja kasir toko Indomaret yaitu rokok SAMPOERNA A, Esse, dan Marlboro. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di pertokoan Duta Mas Fatmawati, Kebayoran Baru.

1



2021 August JK2108040158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil tidak bergerak selama semingguan lebih, padahal dilarang mobil parkir sampe nginap, hal ini menggangu akses jalan  dan kenyamanan kita 

sebagaibpemilikbrumah 

 

Lokasi: 

jl. duren no.9 utan kayu utara, rt 1 rw 009 kec. matraman- jakarta timir

1

2021 August JK2108040159
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap WFO selama PPKM dan sudah mulai berlangsun dari minggu lalu. tetapi menjadi lebih ramai di minggu ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang III No.28C.  

Ruko Abu-abu. letak di seberang Jakarta coffee house 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, maupun menunjukan foto yang says lampirkan. Karena akan mengancam posisi saya di 

perusahaan ini.

1

2021 August JK2108040160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah hampir 2 bulan, 2 mobil yang di tutup sarung mobil parkir di halaman kost Jalan Tawakal Ujung Raya mobil tersebut bukan milik anak kost 

melainkan milik warga sekitar tanjung gedong yang numpang di halaman kost. Mohon bantuannya di tindak secara tegas karena ini parkir liar bukan 

mobil anak kost dan sudah berulang kali terjadi seperti ini. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan Tawakal Ujung Raya No.26 Kelurahan Tomang Kecamatan Grogol Petamburan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan pelaporan ini

1

2021 August JK2108040161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok  Evo  di toko kelontong   

 

Lokasi: 

jalan Kebagusan satu no 40 rt07rw04 Kebagusan , pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108040162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bapak Satpol dan Satgas Covid dan Polisi dan Pihak Kelurahan, tolong di tindak kurir2 ANTERAJA.. 

Yg sudah 2 bulan ini RUTIN MELAKUKAN KEGIATAN KUMPUL & berkerja di taman Kav Polri BLOK A.. 

 

Bapak2 bs tanya dgn warga sekitar taman dan CCTV rumah yg di dekat taman..  

 

Kami warga blok A, sudah 2 bulan ini merasakan keresahan dan terganggu dgn kegiatan mereka di jaman pandemi saat ini dan mereka BUKAN 

WARGA blok A.. 

 

Tolong petugas, menindak tegas kurir tsb utk TIDAK KUMPUL di taman kami DENGAN SURAT PERJANJIAN .. dan buat aturan hukum nya, bilamana 

mereka melanggar nya.. 

 

karena kami sbg warga merasa terganggu menjadi TDK bs ajak anak2 kami utk bermain di taman karena kurir tsb.. 

 

Dan petugas harap selidikin dmn cabang anteraja mereka, utk memberikan sanksi kepada kantor mereka krn tdk memberikan tmpt kepada mereka.. 

Tp malah mengunakan fasilitas milik org lain.. 

 

Kami dr warga yg merasa terganggu, klo petugas aja tdk bertindak gmn kami sbg warga nya.. 

 

Terima kasih

1

2021 August JK2108040163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar.                                       .  

Lokasi:  

Jl. Bulak Barat 1 Klender Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108040164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar.                                       .  

Lokasi:  

Jl. Bulak Barat 1 Klender Jakarta Timur.

1



2021 August JK2108040165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel d toko sembako  

 

Lokasi: 

jalan Kebagusan dalam 01 RT 08rw 04 kebagusan kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas  di sembunyikan

1

2021 August JK2108040166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar.                                        .  

Lokasi:  

Jl. Bulak Barat 1 Klender Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108040167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Evo  d toko makanan ringan dalam perumahan 

 

Lokasi: 

jalan Kebagusan dalam  Kebagusan kecamatan pasar Minggu  04 rt06rw04    Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108040168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jln duren utan kayu utara wilayah Rt 001 Rw 009, adanya parkir mobil sembarangan yang menggagu jalan umum da akses keluar masuk 1

2021 August JK2108040169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok Gudang Garam berupa display di belakang meja kasir Alfa Midi. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi jalan Panglima Polim X dekat Sate Apjay.

1

2021 August JK2108040170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Selamat Siang Yang Terhormat Bapak Gubernur, Bapak Camat serta Bapak Lurah. 

Izin melaporkan adanya pembangunan 3 Lantai yang akan diperuntukan untuk sewa menyewa kontrakan Di dalam pemukiman Warga Yang Sempit 

dan jalan umum yang sempit untuk aktifitas warga sekitar. Serta kurangnya standarisasi dalam pembangunan dan tidak adanya izin dengan warga 

sekitar dan pihak RT maupun Pihak RW untuk membangun, serta belum memiliki Izin Mendirikan Bangunan diatur pada Pasal 5 ayat 1 Perda 7 

Tahun 2009.  

 

KESIMPULAN Sebagai warga negara yang baik diharuskan  memiliki Izin Mendirikan Bangunan  (IMB) untuk membangun gedung atau rumah.  IMB 

diberikan oleh pejabat pemerintah  kepada setiap warga negara yang ingin membangun gedung atau rumah, sebagai bukti gedung atau rumah 

tersebut legal. Apabila tidak memiliki IMB itu artinya bangunan yang dibangun ilegal. Apabila tidak . Manfaat mengurus Izin Mendirikan Bangunan 

(IMB) seperti mendapatkan perlindungan hukum, memudahkan dalam menjual rumah, jaminan jika ingin meminjam uang, menyewa atau menjual 

rumah menjadi lebih aman. Jenis-jenis Izin Mendirikan Bangunan (IMB),IMB rumah baru, IMB rumah renovasi, IMB rumah lama, IMB bangunan 

kantor s/d lantai 8. Fungsi IMB , perlindungan hukum maksimal, menjadi persyaratan wajib untuk mengubah HGB menjadi SHM,  Landasan Hukum 

Izin Mendirikan Bangunan (IMB), Undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang Bangunan Gedung Undang-undang no. 26 tahun 2007 tentang 

Penataan Ruang PP no. 36 tahun 2005 tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang Bangunan Gedung. 

 

Dalam pembangunan ini sudah ada 2 Insiden terjadi : 

1) 1 Unit Genteng jatuh dari atas Menimpa Warga sekitar dan dilarikan ke RS Terdekat.  

2) 1 Unit Batako/Hebel jatuh dari atas menimpa 1 unit motor warga sekitar yg ada dibawah. 

 

Terimakasih banyak atas waktunya..  

Lokasi:  

Jl Dato Tonggara 3 RT 17 RW 011 Kecamatan KramatJati, Kelurahan Kramat Jati Jakarta Timur 

Patokan Dekat Warung Ucok/Tanah Lapang.  

1

2021 August JK2108040171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok GG Shiver berupa display kecil di meja kasir toko Alfamart. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Panglima Polim IX Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108040172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Selamat Siang Yang Terhormat Bapak Gubernur, Bapak Camat serta Bapak Lurah. 

Izin melaporkan adanya pembangunan 3 Lantai yang akan diperuntukan untuk sewa menyewa kontrakan Di dalam pemukiman Warga Yang Sempit 

dan jalan umum yang sempit untuk aktifitas warga sekitar. Serta kurangnya standarisasi dalam pembangunan dan tidak adanya izin dengan warga 

sekitar dan pihak RT maupun Pihak RW untuk membangun, serta belum memiliki Izin Mendirikan Bangunan diatur pada Pasal 5 ayat 1 Perda 7 

Tahun 2009.  

 

KESIMPULAN Sebagai warga negara yang baik diharuskan  memiliki Izin Mendirikan Bangunan  (IMB) untuk membangun gedung atau rumah.  IMB 

diberikan oleh pejabat pemerintah  kepada setiap warga negara yang ingin membangun gedung atau rumah, sebagai bukti gedung atau rumah 

tersebut legal. Apabila tidak memiliki IMB itu artinya bangunan yang dibangun ilegal. Apabila tidak . Manfaat mengurus Izin Mendirikan Bangunan 

(IMB) seperti mendapatkan perlindungan hukum, memudahkan dalam menjual rumah, jaminan jika ingin meminjam uang, menyewa atau menjual 

rumah menjadi lebih aman. Jenis-jenis Izin Mendirikan Bangunan (IMB),IMB rumah baru, IMB rumah renovasi, IMB rumah lama, IMB bangunan 

kantor s/d lantai 8. Fungsi IMB , perlindungan hukum maksimal, menjadi persyaratan wajib untuk mengubah HGB menjadi SHM,  Landasan Hukum 

Izin Mendirikan Bangunan (IMB), Undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang Bangunan Gedung Undang-undang no. 26 tahun 2007 tentang 

Penataan Ruang PP no. 36 tahun 2005 tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang Bangunan Gedung. 

 

Dalam pembangunan ini sudah ada 2 Insiden terjadi : 

1) 1 Unit Genteng jatuh dari atas Menimpa Warga sekitar dan dilarikan ke RS Terdekat.  

2) 1 Unit Batako/Hebel jatuh dari atas menimpa 1 unit motor warga sekitar yg ada dibawah. 

 

Terimakasih banyak atas waktunya. 

.  

Lokasi:  

Jl Dato Tonggara 3 RT 17 RW 011 Kecamatan KramatJati, Kelurahan Kramat Jati Jakarta Timur 

1

2021 August JK2108040173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok bull  filter  di toko kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kelapa hijau r11rw03 Jagakarsa , Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108040174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI ini adalah keadaan beras bansos yang saya terima dari Pemda DKI, terlihat seperti bukan beras premium. kira2 masih layak dikonsumsi ga yaa? 1

2021 August JK2108040175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner tokoh parpol puan depan Pertamamedikacorona /dekat hotel pertamina. dicopot dg tiru satpol pancoran dll. Jika tdk, dipost terus. 

#PotensiLanggarUUJalan/Dishub gak unjuk ijin dibanner 

#Ditiru 

#ManfatinEraPandemikLama pesta Banner periode lama

1

2021 August JK2108040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI melewati era iedul adha (daluwarsa)segera banner parpol dicopot depan FETRISAKTI 1

2021 August JK2108040177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok DJARUM berupa display bergerak di meja kasir toko Alfa Midi 

 

Lokasi: 

Toko Alfa MIDI jalan Barito di depan apartemen LaMaison Barito Residence

1

2021 August JK2108040178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner parpol puan, sudah banyak dicopot dikelurahan lain.Peruntukkan fasum salah, & bs ditiru ormas efpei dll utk pestapora banner periode 

lama di masa pandemik lama.dicopot. Halte Transjakarta CempakaPutih ke ITC mas
1



2021 August JK2108040179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok CAMEL berupa display kecil di meja kasir Alfamart. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Barito JakSel di depan sekolah Tarakanita.

1

2021 August JK2108040180 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres kenapa beras bansos berbeda dari wilayah lain? Pak Anies bilang sendiri di Instagramnya dapet beras 

dengan merk bagus dan kualitas premium, nyatanya yg didapet disini berbeda, beras kualitas Raskin dan kuning.
1

2021 August JK2108040181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner partai nasdem "ayoVaksin"sudah  daluwarsa karna pernah diselenggarakan  di CPB depan pengadilan tinggi DKI 1

2021 August JK2108040182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tiga banner di fasum layak dicopot. Satu banner daluwarsa sudah berlangsung dan banner parpol Puan manfaatkan moto pandemik utk periode 

lama banner liar di fasum (ijin gak ada di banner). dicopot sbagaimana satpol pancoran dll
1

2021 August JK2108040183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dua banner. Satu milik pengurus daerah muda mudi & purnawiran dan banner parpol puan tidak unjuk ijin di banner. Perkembangan di bbrpa 

kelurahan, banmer parpol puan sudah cukup byak dicopot baik di JPO,trotoar dll. Bukan level baliho cek ijin di PTSP.
1

2021 August JK2108040184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame berupa display rokok CAMEL di meja kasir toko Family Mart Ahmad Dahlan Jak Sel. 

 

Lokasi: 

Toko Familymart Jalan Ahmad Dahlan Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108040185 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

nik 3173011402820027 

KK 3173012412110025 

kemarin sy laporan BST sy yg tahap 3 sampai 6 kenapa nm sy tidak pas laporan k sini di suruh k RT kata RT ga yg tahu 

k petungas pos ga tau data katanya di dinsos 

malah di pinpong sana sini k jaki dah brp kali aja

1



2021 August JK2108040186
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Kemarin sudah dilakukan pelaporan...sudah ditanggapi...tapi tempat yang dilakukan pembersihan tidak sesuai dengan yang dilaporkan...masih 

banyak sampah di got...mohon segera dibersihkan dan disesuaikan dengan foto yang dilapor 🙏🏻 di got ini sering dikotori oleh orang yang 

lewat...bukan dari warga sini.....  

Lokasi:  

Jl. Pademangan 4 gang 32...got dekat pohon dan tiang listrik...sesuai foto pelapor....  

Keterangan tambahan:  

Mohon dilakukan pembersihan ditempat yang dilaporkan sesuai foto...karena kemarin sudah ditangani tapi bukan tempat yg dilaporkan...

1

2021 August JK2108040187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
terkait bangunan yang terletak di jln birah 1.dengan IMB rumah tinggal 2 lantai + basement 1. sementara di lapangan di bangun non rumah tinggal 5 

lantai + basement 1.  tindakan apa yang sudah di berikan pihak CKTRP Jaksel terkait permasalahan tersebut ???
1

2021 August JK2108040188
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Rumah dinas dokter ada penambahan bangunan apakah ada ijin, dan tidak terlihat plang imb untuk penambahan bangunan,dan di rumah tersebut 

sering keluar masuk orang yg tidak dikenal, tolong pihakt terkait cek ijin imb rumah dinas dokter..  

Lokasi:  

Jl sunter karya utara blok g no 2 belakang kantor kelurahan sunter agung.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.terima kasih

1

2021 August JK2108040189

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Disekitar pemukiman warga di Jl. Tebet Timur II Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet, terdapat Pohon Kapuk yg ditanam di Lapangan PSPT 

sedang Panen. Buah Kapuk yg tidak dipanen berhamburan dan kapasnya berterbangan. Kapas Kapuk yg berterbangan menyebabkan lingkungan 

jadi kotor meskipun pagi sudah dibersihkan pasukan orange. Debu kapas kapuk berterbangan dan masuk kerumah warga, saya sebagai warga 

sekitar tidak nyaman karena tumpukan kapas yg terbang pernah mengendap di genting rumah saya  sehingga ketika musim hujan, kapas yg basah 

menyebabkan kayu menjadi lapuk dan menyebabkan kebocoran. Selain itu,  saya takut dengan risiko bisinossis (penyakit pernafasan) kalau bila 

sering menghirup kapuk ini.  

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Timur II, Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet. Lokasi Pohon Kapuk di Lapangan PSPT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar Dinas Pemprov DKI Jakarta melakukan penebangan seluruhnya terhadap Pohon dan mengganti pohon lain. Atau memanen secara 

berkala dengan rutin buah kapuk sebelum buahnya jatuh dan berserakan kapasnya di pemukiman warga.

1

2021 August JK2108040190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan Cluster ini banyak melanggar KDB , ruang terbuka hijau tidak ada , jarak bebas belakang , dan tidak sesuai peruntukannya dengan 

pola gambar yang ada di KRK tidak sesuai , kenapa tidak tindak , ada apa ? ... diduga ada pungli untuk mengamankan bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan kebon baru Rt 08 Rw 09 kelurahan kebon baru kecamatan Tebet Jakarta Selatan . 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak Segel , kunci mati dan bongkar paksa .

1

2021 August JK2108040191 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak-Anak Muda tanggung berkumpul dari pagi siang malam ditengah PPKM , sudah diperingati oleh RT setempat namun tidak diindahkan. Sangat 

berisik, merokok sampai asap masuk ke rumah warga, menggangu dan meresahkan ditengah penyebaran virus covid19. Mohon ditindak tegas..  

Lokasi:  

Jalan Makmur IV B3 RT 10 RW02 Kelurahan Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 13750, di Belakang Musholla Nurul Falah ( masuk dari gang 

kecil musholla)..  

Keterangan tambahan:  

Terkadang mereka berkumpul siang hari saja , atau Malam hari saja , tetapi sering juga dalam satu hari penuh.

1

2021 August JK2108040192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB klaster 6 unit tak tersentuh sama sekali. 

 

Lokasi: 

jl. kebon baru RT. 009/Rw. 08.kl, kebon baru. Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibonkar serius atau kunci mati

1



2021 August JK2108040193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan jalan  mati...jadi gelap gulita kalau malam 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan KB Sejahtera Komp Dep Kes Sunter Jaya 14350....depan taman gizi...ada ditikungan/pertigaan depan rumah pagar warna coklat

1

2021 August JK2108040194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada Pemda terkait untuk sekedar masukan saja, ditikungan Jl.Pala Raya RT.007/02 Kel.Lubang Buaya Kec.Cipayung Kota Jakarta Timur 

tolong untuk dipasangkan Cermin Kaca Cembung/Convex Mirror agar yang melintas dari arah berlawanan dapat melihat terlebih dahulu apakah 

ada kendaraan atau tidak .. Terimakasih salam hormat saya Ramanda Pratama 

 

Lokasi: 

JL.GANG PALA RAYA RT.007/02 KEL.LUBANG BUAYA KEC.CIPAYUNG KOTA JAKARTA TIMUR (TIKUNGAN DEKAT RUMAH NOTARIS) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera dapat ditinjau... terimakasih

1

2021 August JK2108040195 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame berupa display  rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfa Midi. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi Jalan Damai Raya, Cipete, Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108040196 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL 1

2021 August JK2108040197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel di toko dalam perumahan 

 

Lokasi: 

jalan  haji Mursyid 37-38 rw 03 Jagakarsa  Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108040198 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL 1

2021 August JK2108040199 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL ya 1



2021 August JK2108040200 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame spanduk rokok Gudang Garam dan rokok Diplomat Evo di warung. 

 

Lokasi: 

Warung minuman/rokok di sebelah Alfamidi Jalan Damai Raya, Cipete. Jak Sel.

1

2021 August JK2108040201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Banguanan Cluster 6 unit 3 Lantai di Lokasi tidak terpampang IMB dan berdiri kokoh,mohon di tidak dan di tinjau ke lokasi. 

 

Lokasi: 

jl.kebon baru RT 009 RW 08  

Kelurahan Kebon Baru  

Kecamatan Tebet  

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak tegas Segel dan Gembok Mati supaya memberikan efek zera bagi pemilik yg melanggar

1

2021 August JK2108040203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

baliho iedul adha daluwarsa sudah lewat. milik tokoh parpol agar dibongkar jl cikini raya menuju jl surabaya. Ijin di banner juga gak dounjuk dan 

peruntukkan jalan pedestrian(fasum perda 8 pasal 3&12)
1



2021 August JK2108040207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster tanpa IMB 6 unit 3 lantai, tanpa ditindak citata kecamatan Tebet. menurut pengurus salah satu sudah dikordinasikan dengan pak 

Yudi citata kecamatan . Dedy Media Mata Hukum. 

 

Lokasi: 

jl. kebon baru RT 009/08 Kel. kebon baru kecamatan Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan gembok mati, supaya pengembang tidak bermain perda dan Pergub DKI jakarta

1

2021 August JK2108040209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak motor parkir ditrotoar dan ojol berkumpul tidak jaga jarak 

 

Lokasi: 

jl tb simatupang no 62, tanjung barat, depan pdv car wash

1

2021 August JK2108040211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040212 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya mau laporan pendistribusian beras BST di wilayah Kelurahan Manggarai RW 05, kenapa harus di berikan dengan data penerima PKH 

Sendangkan penerima BST Nya pilihan. bukan nya menurut informasi beras BST 10kg Untuk penerima BST TAHAP 5&6. Tolong pak di tindak lanjuti 

kasihan penerima BST yg mengharapkan beras ini. sedangkan PKH enak banget sudah dapet beras PKH msh jg dpt beras BST.  

 

Lokasi: 

Jalan Dr. Saharjo RW 05 kelurahan Manggarai kecamatan tebet jakartas selatan 

 

Keterangan tambahan: 

siang ini jadwal pembagian nya d beberapa tempat saya mohon segera di tindak lanjuti agar beras tersalurkan kepada yang berhak menerima nya

1

2021 August JK2108040213 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di trotoar sangat mengganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl pluit raya depan indomaret ada tukang tambal ban

1



2021 August JK2108040214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel d toko kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Kebagusan , RT 03 rw 04pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108040217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar turunkan, TL dengan benar!            .  

 

Lokasi: 

Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur              .

1

2021 August JK2108040219
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI jalan boukevard raya depan nissan, tumpukan tanah tumpah ke jalan. Mohon ditindak lanjuti. 1

2021 August JK2108040220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tampa IMB 6 unit 3 lantai , tampa di tindak sesuai aturan. informasi yg di dpt di lokasi , staf CKTRP kec  tebet yudi melalui orang 

kepercayaan pemilik bernama Kartiko, di duga sdh berkordinasi. hingga aman tanpa tindakan bongkar paksa. ribka
1



2021 August JK2108040221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel d toko sembako 

 

Lokasi: 

jalan kelapa hijau rt10rw03 , Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108040222 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di jl h gang Y RT 04 RW 08 kel kebon baru kecamatan tebet 1

2021 August JK2108040223 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya mau laporan untuk pendistribusian beras BST Di wilayah Manggarai tdk sesuai prosedur yang mana harusnya diserahkan kepada penerima BST 

TAHAP 5&6. 

Tapi d wilayah ini beras dibagikan ke penerima PKH dan penerima BST nya hanya orang2 pilihan. Saya sendiri data BST masih d Manggarai walau sdh 

pindah ke pegangansaan, Krena saat pembagian beras di Pegangsaan nama saya belum tercatat. Makanya saya menunggu di Manggarai ternyata 

malah seperti ni penyalurannya. saya mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Dr. Saharjo RW05 kelurahan Manggarai Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Siang ini Pembagian beras berlangsung di beberapa tempat kiranya segera di tindak lanjuti agar beras diberikan kepada yang berhak. saya harap jati 

diri saya di rahasiakan Krn saya hanya berusaha agar ada keadilan

1

2021 August JK2108040224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kejadian di jln Kalibaru barat ada orang mabok terus tidur dpn pintu rumah orang 1

2021 August JK2108040225

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

banyak yang membuang kucing liar di wilayah jembatan besi 3 sangat meresahkan sekali n mengakibatkan  kotoran nya tergeletak didepan pintu 

rumah warga kami..sangat bahaya sekali bagi kesehatan.. tolong segera diatasi.. terimakasih 

 

Lokasi: 

disekitar Jl. Jembatan Besi 3, kelurahan Jembatan Besi, Kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diatasi n dirahasiakan identitas saya.. terimakasih

1

2021 August JK2108040226 KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame spanduk rokok Djarum Coklat di warung  di jalan Pinang Raya, Jak Sel. 

 

Lokasi: 

Warung rokok jalan Pinang Raya, depan Pool taxi Bluebird Pondok Labu Jak Sel.

1

2021 August JK2108040227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan hotel ijin kos kosan 5 unit 50 pintu, tanpa ada tindakan serius. dan pembiaran CKTRP ada apa dengan bangunan ini, tidak tersentuh sama 

sekali. seharusnya direkomtek . diduga pemilik sudah kordinasi dengan pihak CKTRP Jakarta selatan. Dedy media mata hukum. 

 

Lokasi: 

jl. Tebet raya  no 90. RT.001/003 Kel. Tebet timur, kecamatan Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar paksa dan di kunci mati sesuai perda dan Pergub DKI Jakarta.

1



2021 August JK2108040228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

pembeli tdk menggunakan nasker dengan benar. ada 2 orang, tapi yg difoto hanya 1 orang. tdk ditegur karyawan indomaret 

 

Lokasi: 

indomaret jl muwardi 1 samping masjid al-muchslichin

1

2021 August JK2108040229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan dengan Bestmen tidak sesuai dengan prosedur , serta bangunan ini sudah melanggar KDB , jarak bebas belakang , dan tidak 

sesuai KRK , serta bangunan pernah di segel namun belum di kunci mati dan tindakan bongkar paksa , kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Raya ( D/H Tebet Utara ) no 90 blok G Rt 02 / Rw 03 , kelurahan Tebet timur kecamatan Tebet Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak Segel , kunci mati bangunan tersebut dan kapan di bongkar paksa bangunan tersebut ???

1

2021 August JK2108040230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

diduga bangunan ini sudah ada unsur gratifikasi antara pemilik bangunan dan pihak CKTRP Jakarta Selatan. karena bangunan hotel ijin kos kosan 5 

lantai 50 pintu tanpa tersentuh sama sekali. mhn diindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. Tebet raya nomor 90. RT. 001 / 003. Kel. Tebet timur  kec. Tebet Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108040231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah tinggi dan mengenai kabel dan tiang listrik, dan bila hujan, kabel di tiang listrik yang mengenai pohon mengeluarkan percikan. Mohon 

untuk dilakukan pemangkasan / penebangan untuk mencegah terhadap hal-hal yang sekiranya dapat membahayakan fasilitas umum dan orang 

banyak. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Raya no.7A, kel. Duri Kepa, kec. kebon jeruk, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dilakukan pemangkasan untuk pencegahan hal-hal yang sekiranya dapat membahayakan fasilitas umum dan orang banyak.

1

2021 August JK2108040232 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

apa persyaratan mendapatkan bantuan beras dari bantuan sosial.? karena hari ini turun bantuan beras tapi tidak semua warga RT saya mendapat 

bantuan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol RT 12 RW 01 Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya untuk dirahasiakan

1

2021 August JK2108040234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok bull kretek di toko sembako  

 

Lokasi: 

jalan Sako , ragunan rt11rw04, raunan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor d sembunyikan

1

2021 August JK2108040235
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kita warga rusumani city garden sudah sangat bingung mempertanyakan sertifikat hak milik sudah 10 tahun tidak bisa keluar dari pihak 

pengembang. 

 

Lokasi: 

rusunami city garden jalan kapuk cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

kita seluruh warga city garden sudah kebingungan mau gimana cara biar hak kita bisa di kembalikan .berupa sertifkat hak milik yang sudah lama 

tidak di keluarkan oleh pengelola

1



2021 August JK2108040236

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi pelanggaran ppkm dengan memasukan 90 persen  karyawan nya sehingga menimbulkan kerumunan sharp point blinds tolong 

tindakan nya. 

 

Lokasi: 

jl kapuk Kamal muara VII kec penjaringan kota JKT utara daerah khusus ibukota Jakarta 14470

1

2021 August JK2108040237 KELURAHAN KEBAGUSAN Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI tolong di bantu isi sabun di masjid Al Maimun 1

2021 August JK2108040238 KELURAHAN JATINEGARA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Buang sampah sembrangan diatas trotoar dan di depan toko tempat usaha. Jadi menghalangi orang masuk. .  

Lokasi:  

Jalan jatinegara kaum km.17 depan pool hiba klender

1

2021 August JK2108040239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon semakin membesar hingga merusak atap rumah saya dan kejalan raya tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.Mangga dua dalam Rt.09/06 no.27/28 kel.mangga dua selatan kec.sawah besar kode pos 10730

1

2021 August JK2108040240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir depan rumah, dam hampir setiap hari dari jam 2 siang sampai malam. sudah saya pasang krucut tapi selalu diangkat sama 

mereka. tolong ditindak lanjuti terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. Sumenep no 17 Menteng Jakarta pusat 

depan taman Sumenep 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan identitas saya, karena takut terjadi hal yang tidak diinginkan kedeon

1

2021 August JK2108040241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di derek mobil2 yang parkir di jl.kemuning utan kayu utara  sampe ke ujung pak arah kantor kelurahan utan kayu utara..karena sangat 

menganggu orang yg lewat..segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya arah kantor kelurahan utan kayu utara.. 

 

Keterangan tambahan: 

tlg di keep status pelapor jgn di beritaukan ke publik

1

2021 August JK2108040242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu agar pohon mangga ini bisa dipangkas habis daun-daunnya. karena setiap hari daunnya sangat banyak yg rontok dan menjadi 

sampah mengotori lingkungan.  

 

Lokasi: 

Jl Sumbawa 1 Blok G3 RT 2 RW 6, Tegal Alur, Kalideres Jakarta Barat.  

Di area taman Jl sumbawa 1 RT 2. 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon mangga tlg dipangkas habis dulu semua daunnya. karena kelihatannya pohon ini kena hama (penyakit), daunnya jd pada kering dan rontok 

setiap hari. Brgkali kalo sudah dipangkas habis, nanti bs tumbuh lg daun baru yg lbh sehat dan berbuah.

1



2021 August JK2108040243 KELURAHAN PINANGSIA Jalan JAKI ada sepatu menggantung di kabel listrik sungguh merusak pemandangan 1

2021 August JK2108040244 KELURAHAN CEGER Sampah JAKI

Permasalahan: 

emang boleh ya bakar sampah di jakrta ? kejadian di ceger rwsidance keluraha. ceger 

 

Lokasi: 

bakar sampah di ceger residance dkt kelurahan ceger

1

2021 August JK2108040245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum d toko kelontong 

 

Lokasi: 

jalan sawo rt06rw10  ragunan kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108040246 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan selalu di tutup oleh warga komplek menjadi penghambat perjalanan untuk warga kampung tolong di tindak lanjuti supaya di buka dan ada jam 

aturan nya supaya tidak di tutup 24jam warga kampung jadi susah untuk mengakses jalan 

 

Lokasi: 

jln. karya gang swadaya RT11 RW01 kelurahan tengah kecamatan keramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

supaya gerbang tidak selalu di tutup 24 jam supaya bisa di akses warga semua nya bukan hanya org komplek saja Terimakasih semoga cepat di 

proses

1

2021 August JK2108040247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

tolong di cek kembali kegiatan pembangunan model ruko 2 unit dan ijin rumah tinggal 3 lantai apakah sesuai dengan perijinan yang di keluarkan 

oleh PTSP, karna dari fisik sudah tidak lagi ada GSB, bentuk kegiatan full, dan masih ada material di bahu jalanl
1

2021 August JK2108040248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok Djarum  d toko sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pekayon 1 rt06rw 03 ragunan , kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108040249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong tertibkan banyak parkir liar memakan badan jalan keluar masuk mobil dinas mentri 

 

Lokasi: 

lokasi belakang cyber 2 samping Notaris mohon tl segera

1



2021 August JK2108040250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penempatan tenda iklan teh botol Sosro tanpa ijin patokannya hotel California 1

2021 August JK2108040251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti ini vaksinasi di jalan duri kepa raya SANGAT MACET TOTAL tolong di atasi ini jalan raya jadi kena imbas nya banyak tukang 

parkir yang menyuruh mobil lawan arus, angkutan jaklingko melawan arus dengan kecepatan tinggi sangat membahayakan orang lain ini tambah 

macet tolong di atasi secepatnya sangat parah macet nya,  terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan duri kepa raya dekat lampu merah dekat persimpangan jalan sahabat baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti sangat macet PARAH banyak angkutan jaklingko yang melawan arus sangat membahayakan orang lain saya disini merasa 

terganggu adanya vaksinasi di dekat lampu merah sangat parah segera ditindak lanjuti terima kasih

1

2021 August JK2108040252 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah batu di saluran air di Rt05/011 1

2021 August JK2108040253 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

NIK saya sudah dipakai orang lain untuk vaksin. saya sudah cek data ktp saya ke bpjs dan dukcapil, hasilnya aktif. Namun untuk data vaksinasi tidak 

bisa lg diinput menggunakan NIK saya karena sudah dipakai nama orang lain 

 

Lokasi: 

lokasi vaksinasi: Pondok Kelapa Town Square, Jl. Pd. Kelapa Raya No.16, RT.16/RW.2, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13450

1

2021 August JK2108040254

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar KDB , pola gambar dan tidak sesuai dengan KRK , apakah sudah ada tindakan administratif dari Sudin 

CITATA Jakarta Timur ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Djatinegara barat no 34 dan 36 ktielurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak Segel , kunci mati dan bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?

1

2021 August JK2108040255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak yg berkerumun tidak pake masker dan sangat membahayakan tolong tindakan sesuai aturan di masa ppkm ini 

 

Lokasi: 

lokasi stasiun tebet pintu masuk kereta dekat bawah pohon mohon di tindak seusi aturan

1

2021 August JK2108040256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikli rokok depan gereka hkbp. kapan tuntas diangkut bukan dibalik mksh 1



2021 August JK2108040257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI payung iklan teh botol Sosro tanpa ijin sebrang hotel California 1

2021 August JK2108040258 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI sampah pribadi lama hambat pejalan dekat HKBP atau jalan raya 1

2021 August JK2108040259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI pemasangan iklan tanpa ijin teh botol Sosro samping bengkel falken pas lampu merah gunung Sahari 1

2021 August JK2108040260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih saja pedagang kaki lima berjualan di atas trotoar dan menggunakan atribut iklan yg blm membayar pajak di sepanjang jl raya Bekasi ujung 

Menteng ..tolong di cek ..dan di tegaskan
1

2021 August JK2108040261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pedagang kaki lima mengguna atribut iklan yg tidak membayar pajak . 1

2021 August JK2108040262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pedagang kaki lima yang berlogo iklan tanpa pajak masih menetap dan berjualan di sepanjang jl raya Bekasi ujung Menteng tolong di berikan sangsi 

agar tidak memakai atribut yg belum membayar pajak ..
1

2021 August JK2108040263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Penggunaannya Toko tetapi IMBnya masih Rumah Tinggal. tolong ditindak dan ditertibkan apalagi bangunan tersebut dekat sekali dengan kantor 

kelurahan. 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya No.52B sebelah Sekolah SDN 05, RW.01 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat

1



2021 August JK2108040264
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Got disini entah sampah darimana setiap dibersihkan, besokannya selalu ada sampah lagi...mohon TL.  

Lokasi:  

Jl Pademangan 4 gang 32 dekat tiang listrik dan pohon.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL sesuai foto yang dilaporkan

1

2021 August JK2108040265
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI dua anak di fasum terlantar kena asap rentan tertabrak. TL kosong terus dekat mwsjid Ikhwanul Muslimin 1

2021 August JK2108040266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong bantu tertibkan kembali, parkir liar didepan gang. ketika belok susah dan sempit. 1

2021 August JK2108040267

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

APAR yang ada di apartment Puri Park View sudah kadaluarsa. tolong di cek masalah safety di apartment ini supaya sesuai dengan peraturan terima 

kasih 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya no. 88 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di cek yg lain nya terutama lift

1

2021 August JK2108040268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Berdasarkan jawaban JAKI  

JK2107190198 

JK2106140179 

JK2104220157 

JK2104220148 

Tidak dilaksanakannya Rekomtek No.593-/1.785 tanggal 26-03-2021.dari CKTRP Timur Serta terjadi Pembiaran & kelalaian sehingga Pemilik manjadi 

lebih bersemangat lanjut ke 5 lt

1

2021 August JK2108040269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat sore, mau bertanya dan menyampaikan ,jl tembaga dalam 1 rt 03 rw 03 sudah menerima BST DKI BERUPA BERAS, tetapi kenapa tidak rata? 

Padahal saya penerima bantuan uang tahap 5 dan 6, tetapi beras tidak dapat. mohon di periksa ulang. terima kasih.
1

2021 August JK2108040270 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Daerah pemukiman kami di RT 004 RW 03 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan kapan proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan 

akan direalisasikan Pak Gubernur ? Tanah di belakang rumah kami sudah bertambah retak. Sangat berbahaya !!!!!!!
1



2021 August JK2108040271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan inspeksi di samping apartment puri park view disalah gunakan menjadi kandang hewan. mohon ditertibkan.... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi di samping apartment puri park view jalan pesanggraha  raya

1

2021 August JK2108040272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos akar dan batang. tolong di tebang. bahaya bisa rubuh karena posisi pohon dipinggir jalan raya 

 

Lokasi: 

persimpangan jl. mandala selatan raya dan jl. mandala barat. (seberang graha STH)

1

2021 August JK2108040273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

tlong pihak terkait tuk menindaklanjuti jalan yg setiap saat kndaraan lewat pd ngebut, dkhawatir d jalur tersebut bnyk anak2 kecil brmain, tlong 

agar jalur trsbut bs d aspal & dbuatkan polisi tidur...🙏�
1

2021 August JK2108040274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di tambel banyak pengendara jatuh lokasi persimpangan sumur bor cakung barat jakarta timur 1

2021 August JK2108040275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang mengakibatkan pengendara kecelakaan lokasi di persimpangan sumur bor cakung barat jakarta timur depan warteg bahari 1

2021 August JK2108040276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

jln.setiabudi gang 9samping forsison TL kerumunan bangku meja dibawa makan di tempat kg pake masker ini PPKM Masi kg bisa tutup semua 

dimana mana pada tutup tolong komandan galak lagi covid19 &lagi PPKM nie diwarung mie ayam ALFTin kerumunan PPKM . siang soreh malam 

rameh bangt tolong sidak 

 

Lokasi: 

jalan Setiabudi GANG 9 samping vorsison warung PKL PPkM nie covid19 kerumunan warung AlFTIn. pagi siang soreh malam rameh kerumunan 

tolong sidak 

 

Keterangan tambahan: 

jln Setiabudi GANG 9 sampeing forsison kerumunan di warung ALFtin PPKM TL angkat bangku meja karna makan ditempat smua hotel apertemen 

kosan warung dimna mana tutup ko stiabudi gang 9 kg bisa tutup galak lah PPKM covid19 .pagi siang soreh  malam rameh kerumunan tolong sidak

1

2021 August JK2108040277 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan berlubang mengakibatkan banyak pengendara kecelakaan lokasi di persimpangan sumur bor cakung barat jakarta timur 1



2021 August JK2108040278 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI
rumput atau tanaman liar di got atau sal air adalah Sampah. mohon dibersihkan. definisi kamua KBBI= barang yg sudah tidak kepakai. ini 

merugika.di jl banhka 1 tuntas bersih
1

2021 August JK2108040279
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI solusinya min 1

2021 August JK2108040280 KELURAHAN PENGGILINGAN Bantuan Sosial JAKI

kp. pisangan rt 6 rw 4 penggilingan cakung, Jakarta timur 

 

beras di kurangi untuk warga yang tidak terdaftar

1

2021 August JK2108040281
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI rumput liar menutupi trotoar 1

2021 August JK2108040282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan bimba AIUEO cipulir 2 Rw.04 selalu dan selalu!!TLG PETUGAS KOORDINASI DAN DIBUATKAN TONG SEMEN AGAR TDK TERJADI LG!! 1

2021 August JK2108040283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI cipulir 2 Rw.04 langganan parkir kumuh!! 1

2021 August JK2108040284
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI Sampah dedaunan di bersihkan ya. tks 1



2021 August JK2108040285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI atribut ormas gak berfaedah di depan depot aqua seberang sekolah muhamadiyah cidodol,harap disita agar tdk dipaaang kembali!! 1

2021 August JK2108040286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan rusak sepanjang 20 meteran, dekat jl poncol jaya menuju bangka raya. di TL asphal dijaga lama biar gak mendam 1

2021 August JK2108040287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon di TL segera, karna pohon sudah kering dan rawan tumbang, mencenggah ada nya korban lalu lintas, mohon segera di TL, lokasi Pitu rel 

kereta api, Salemba tengah sebelah rm.miskun
1

2021 August JK2108040288 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan got nya banyak sampah daun dan makanan jd got saluran air tersumbat 

 

Lokasi: 

jalan muara dalam 1 rt 6 rw 3 kelurahan tanjung barat kecamatan jagakarsa jakarta selatan  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak dbersihkan agar tdk tersumbat

1

2021 August JK2108040289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan orang, setiap hari, tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan U Palmerah, depan Binus syahdan Palmerah Jakarta barat

1

2021 August JK2108040290

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, 

mohon bantuannya agar kesalahan nik pada sertifikat vaksin sy diperbaiki sesuai dengan nik aslinya. 

sy sdh divaksin dosis ke 1 di puskesmas kecamatan kp makasar tgl 7 juli 2021 dan saat akan melakukan pendaftaran vaksin dosis ke 2 di mall 

jatinegara plaza tanggal 4  agustus 2021, petugas disana berkata bahwa saya  bisa melaksanakan vaksin dosis 2 tp tdk dpt sertifikat sesuai nik yg 

benar. mohon bantuannya agar masalah ini tidak berlarut larut dan sy dpt sertifikat vaksin dengan nik yang benar sesuai ktp. terima kasih atas 

bantuannya. 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN MAKASAR, JAKARTA TIMUR, Jl. Pusdiklat Depnaker No.4, RT.8/RW.6 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya agar ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108040291 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

mau tanya soal cara mencairkan dana BPMS (Bantuan Pendidikan Masuk Sekolah) saya sudah mendapatkan nya sejak bulan Mei 2021 dan sudah 

diberikan buku tabungan dan kartu ATM dari Bank DKI. Tapi saat akan diurus pihak sekolah diberikan info oleh bank DKI harus buka rekening giro 

sekolah, jadi utk apa buku tabungan dan ATM atas nama siswa?  

mohon dibantu proses pencairannya agar lebih mudah karena ini sudah lewat 3 bulan tp tidak cair2 dananya.  

 

Lokasi: 

Sekolah SD Permata Kasih  

Jl. Curug Raya No. 1 Komp. Permata Timur Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tulis no name demi kebaikan bersama dan supaya anak saya tidak di perlakukan tidak baik karena saya melaporkan hal ini.

1



2021 August JK2108040292 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

siang saya laporkan, dinyatakn sudah selesai dengan foto terlampir...  

 

pak pejabat kelurahan/kecamatan... yang saya maksudkan kenapa sampah selalu keluar? padahal di dalam masih ada tempat untuk pembuangan 

sampah..  

 

tetapi di dalam dipakai untuk memilah rongsokan/ bank sampah, saya juga tidak tau.. kalau memang lahannya tidak cukup, kenapa dipaksakan dan 

lebih memilih mengorbankan bahu jalan menjadi tempat penampungan sampah!!  

 

apa tidak terlihan jadi kotor? jorok? 

 

Lokasi: 

jl.masjid almunir kampung makasar (tempat pembuangan sampah pasar lama)

1

2021 August JK2108040293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati daerah Sunter Agung jalan Muari Barat RT 017 RW 01 sudah 1 bulan mati 1

2021 August JK2108040294 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam bocor pada pipa pdam yang besar sangat kencang sekal, akan besar kemudian hari 

 

Lokasi: 

jembatan simpang lima semper jakarta utara, arah ke cakung. 

 

Keterangan tambahan: 

mihon segera di tl

1

2021 August JK2108040295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Transportasi Publik JAKI di lingkungan rw 08 tolong dinas terkait di arahkan 1

2021 August JK2108040296 KELURAHAN JATINEGARA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Ada yang buang sampah sembarangan di trotoar jalan dan didepan toko usaha kami, tolong petugas kebersihan segera bantu di buang. Karena 

sangat mengganggu pengguna jalan dan juga keluar masuk kendaraan..  

Lokasi:  

Madinah flash service center smartphone 

Jalan bekasi timur raya km.17 jatinegara kaum kec.cakung

1

2021 August JK2108040297

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan yang bersangkutan adalah perusahaan yang bergerak di bidang aksesoris handphone yang secara jelas adalah nonessential, yang 

berlokasi di Ruko Roxy Mas Blok D3 no. 31, Jakarta Pusat, yang masih beroperasi di masa PPKM ini, yang sudah diperpanjang sampai 9 Agustus saat 

ini, no hp pimpinan 0821-1426-1436, 0852-1264-6565, a/n Verando Bryan, yang ingin saya laporkan adalah perlakuan pimpinan kepada karyawan 

untuk masuk kerja dimasa pandemi ini, mulai beroperasi pada tgl 6 Juli, dimana dari awal PPKM level 4 pada tanggal 7 juli dijanjikan uang makan 

ditanggung 70% dari gaji masing-masing karyawan bagi yang tidak ingin masuk kerja (setiap karyawan berbeda-beda), setelah PPKM diperpanjang 

lagi pada tgl 18 Juli, disebutkan disitu jika yang tidak masuk kerja sampai tanggal tersebut tanggungan uang makan akan berkurang jadi 60%, setelah 

itu PPKM perpanjang yang berikutnya, pada tanggal 26 Juli, berkurang lagi tanggungannya menjadi 50% dari gaji, status belum dibayar, karyawan 

yang ingin masuk kerja wajib PCR di tanggung masing-masing, setelah PPKM diperpanjang lagi sampai 9 Agustus, jika tidak masuk kerja uang 

tanggungan tidak dibayarkan, tidak melakukan pemecatan tapi menggunakan cara-cara seperti yang diatas, pada PPKM tanggal 6 juli perusahaan 

beroperasi sampai sekarang, karyawan yang bekerja melebihi kapasitas 50% yang dianjurkan pemerintah, bukti - bukti lengkap bisa konfirmasi ke 

nomor pribadi saya 0812-9049-5896, untuk perhatian Bapak/Ibu saya ucapkan, Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Ruko Roxy Mas Blok D3 no. 31, rolling door tutup masih beroperasi didalam, mulai beroperasi pada jam 11.00, jika exhaust AC dalam posisi menyala 

digedor-gedor saja terus pak, pasti ada yang keluar 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon untuk merahasiakan identitas saya, dan nomor Handphone saya yang tertera di laporan, mohon untuk segera ditindak, terima kasih

1

2021 August JK2108040298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

karyawan soto bu yanti ga memenuhi prokes...Mungkin juga blm pada vaksni 

 

Lokasi: 

jln srikaya 2 no 4.menteng jakpus.stasiun gondangdia  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1



2021 August JK2108040299 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan sudirman banyak taksi dan mobil ojol yg parkir ngetem.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan jendral sudirman dari ratu plaza sampe bundaran HI

1

2021 August JK2108040300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir bukan pada tempatnya mengganggu lalu lintas. 1

2021 August JK2108040301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampai saat ini kabel masih berantakan dan amat sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan kapt. tendean, kuningan Barat mampang prapatan

1

2021 August JK2108040302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

beberapa Pohon sudah ke badan jalan sehingga klau malam menutupi cahaya lampu..posisi dpn Puskesmas cilandak timur.. jln benda bawah kel 

ciandak timur kec pasar minggu jaksel..terima kasih 

 

Lokasi: 

jln benda bawah kel cilandak timur kec pasar minggu

1

2021 August JK2108040303

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan Sudah mulai WFO dan dijadwalkan oleh HRD , situasi masih ppkm lvl 4. yang bukan di bidang essensial. sudah melaporkan tapi belum ada 

satgas yang datang 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 PT dwibina prima jakarta pusat

1

2021 August JK2108040304 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Penurunan jumlah armada jaklingko hari ini 50% mengakibatkan penumpukan penumpang di bus stop, photo terlampir bus stop stasiun taman 

kota.  

 

Lokasi: 

Taman kota, (bus stop stasiun taman kota) seberang stasiun.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di kembalikan jumlah armada yang beroperasi. Hal ini malah menimbulkan kerumunan di semua bus stop

1

2021 August JK2108040305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

ada mbl parkir  sangat mengganggu pejalan kaki..milik warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln srikaya 2 no 7 menteng jakarat pusat...Stasiun gondangdia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut kepada petugas.

1



2021 August JK2108040306 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sertifikat vaksin saya ko blm muncul ya di pedulilindungin 

teman kerja saya sertifikat nya udh dapat vaksin pertama 

 

Lokasi: 

jiexpo pekan raya Jakarta hall b dan c jl haji Benyamin Sueb 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu ya 

saya butuh sertifikat vaksin buat kantor saya

1

2021 August JK2108040307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI antrian kontainer menuju depo dari arah cakung menuju cilincing membuat macet tolong dishub segera tindak 1

2021 August JK2108040308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI antrian depo membuat kontainer memarkir kendaraannya sampai per4an cakung 1

2021 August JK2108040309 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum selamat malam.kami warga Jl timbul III B rt 008 rw 04 kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa jakarta selatan,melaporkan ada 

warga yg melakukan pembakaran sampah/plastik/karet/busa yg asapnya mengganggu kesehatan warga sekeliling.sdh pernah ditegur tapi masih 

saja tetap melakukan pembakaran tsb.mohon pihak terkait utk menindak krn asapnya mengganggu kesehatan warga dan membuat sesak 

pernafasan.mohon aparat terkait menindak warga yg melakukan pembakaran tsb.mhn secepatnya ditindaklanjuti.terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln timbul III B rt 008 rw 04 (belakang rumah alm.pak joko) depan sebelah kanan rumah bpk H.MUHYIN

1

2021 August JK2108040310 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
terminal kalideres. tolong armada jaklingko ditambah lagi. dengan adanya pengurangan hingga 50% malah menyusahkan pekerja yg masih harus 

bekerja di saat ppkm seperti ini.
1

2021 August JK2108040311
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong rambu dilarang U Turn itu diperjelas.karena ketutup pohon..,sehingga hal ini membuat sebagian mobil yg tidak melihatnya akan memutar 

balik arah..,sehingga melanggar aturan lalu lintas,sehingga ini bisa dimanfaatkan sebagian penegak hukum untuk melakukan penindakan.jadi 

seperti Rambu Jebakan Batman.harusnya pihak aparat bisa menghubungi pihak terkait untuk merapikan Rambu yg ketutup pohon itu.sehingga 

tidak terjadi pelanggaran setiap hari,dan menunggu korban yg tidak tahu atau tidak kelihatan rambu dilarang U Turn itu..,tidak menggunakan 

kesempatan itu. mohon segera dirapikan,sehingga pengemudii bisa lbh jelas melihat rambu larangan. 

 

Lokasi: 

pluit selatan raya..mendekati lapangan futsal Cometa,dari arah emporium menuju bandara 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak lanjuti. 

 

aparat yg berwenang

1

2021 August JK2108040312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di perumahan Puri Bintang Malaka jl. malaka 1 rt 05/05 no.55 kel.cilangkap kec. cipayung padam keadaan jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl Malaka 1 rt.05 rw.05 kel.cilangkap kec.cipayung

1



2021 August JK2108040313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ga bosan2nya parkir 24 jam ngurangin lebar jalan... ga punya parkiran apa? 

 

Lokasi: 

jalan kecubung, kel. cilandak barat, kec. cilandak, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan efek jera yang tegas, diperiksa kelengkapan izin nya jika merupakan tempat usaha. siapa yang pakai pickup selain tempat usaha

1

2021 August JK2108040314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan kampung di jalan hasan.patokan panti asuhan annimah.blkg warung.sudah mati/rusak lama.belum ada 

perbaikan.terimakasih
1

2021 August JK2108040315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar mengganggu pengguna jalan 1

2021 August JK2108040316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tempat makan nasi goreng ini, selalu melayani makan di tempat yg mayoritas lebih 20 menit di saat ppkm darurat seperti ini saya sebagai warga 

sekitarnya merasa terganggu, apa lg malam minggu,  

sdh pasti berkerum tanpa protokol kesehatan, bgtu juga dari pedagangnya itu sendiri,selalu mengabaikan prokes,mohon kepada untuk di tindak 

lanjuti. terimakasih.  

 

Lokasi: 

jl. kali baru barat 4, dpn gapura, GG 1, samping bengkel cacan 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai warga sekitarnya merasa resah.  

mhn di tindak lanjuti,  

trims.

1

2021 August JK2108040317

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

atas Nama Yuli Trihastanti  

tgl lahir 22 Juli 1987  

NIK 3174106207870001 

sudah vaksin ke 2 pada tgl 27 Juli 2021 belum terbit sertifikat vaksin ke 2  

 

Lokasi: 

Jl.H.Buang RT 007 RW 007 No.65 Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dan Riwayat Vaksin di  Aplikasi peduli lindungi juga belum ada keterangan sudah vaksin  

 

tolong dibantu

1

2021 August JK2108040318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

laporan x2 petugas dishub dan satpol hanya rekayasa untuk TL odong-odong yg beroperasi di kali baru dan sekitarnya,  

@gubenurDKI @aniesbaswedan mohon diperhatikan anak buahnya pak, agar bisa bekerja sesuai dengan prosedur yg ada, minimal bisa tegas,  

odong-odong ini selalu bikin macet, 

laporan pertama sdh di TL dengan keterangan sdh dilarang beroperasi, tapi faktanya dilapangan tidak sama sekali, semua masih berjalan seperti 

biasa2 saja,  

mohon untuk unsur-unsur pihak yg terkait profesional lah dalam bekerja.  

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat/timur, kosambi, jalan baru, dewa,kembar, dan seputarannya. 

 

Keterangan tambahan: 

dengan harapan agar menjadi pusat perhatian bagi petugas yg berwenang.

1

2021 August JK2108040319
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di pertigaan jl meruya ilir dan taman jeruk utama nyala 2 lampu merah dan hijau. mohon diperbaiki, karena berbahaya 

 

Lokasi: 

pertigaan jl meruya ilir dan taman jeruk utama. depan mcdonalds

1



2021 August JK2108040320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak nih pak, mohon bantuannya.............. 

 

Lokasi: 

di depan gedung lab parahita.......................... 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di TL pak terimakasih banyak ..........

1

2021 August JK2108040321
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

waktu lampu merah tifak normal. membiat kemacetan dr siang 

 

Lokasi: 

lampur merah persimpangan kolonel sugiono dengan jalan pendidikan raya

1

2021 August JK2108040322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Terjadi kabel listrik tegangan tinggi putus karena nyangkut diatas bis yang melintas di jalan percetakan negara dekat SMP Melania/BJ Home dan 

kabel terlihat berantakan. Belum ada petugas yang memperbaiki.
1

2021 August JK2108040323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu jln mati udah 4 bulan lebih gk da perbaikannya sama sx udah lapor smpe skrng belum da tindakan  mohon bantuannya dikarenakan jln gelap 

kurang penerangan.
1

2021 August JK2108040324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kurir anter aja . selalu berkerumun dan gak taat prokes selalu ninggalin sampah hampir tiap hari mereka berkumpul.  Mungkin sudah 86 sama yg 

bersangkutan
1

2021 August JK2108040326 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Saya warga Rt.006 Rw.005 Kel. Halim, tidak pernah mendapat BLT, padahal diminta KK dari tahun lalu. BLT hanya dipilah2, PNS malah ada yg dapat 

tapi, bapak saya wiraswasta yg terdampak Covid, bisa dibilang dibawah UMK tdk mendapatkan sama sekali.  

 

Lokasi: 

Kp. Baru 1 Rt.006 Rw.005, Kel. Halim P.K 

Kec. Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu untuk keadilannya sebagai warga negara khususnya DKI Jkt

1

2021 August JK2108040327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Jalan cempaka warna 1 rt 5 rw 4. Dekat warung andy & mulya clean & warung plastik hasan. 1



2021 August JK2108040328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di TL, banyak tidak pake masker 1

2021 August JK2108040329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Parkir liar, menganggu lalu lintas jalan. 1

2021 August JK2108040330 KELURAHAN DUREN TIGA Bantuan Sosial JAKI
Setiap ada bantuan sosial covid, selalu ada biaya yang di beban kan kepada setiap penerima bantuannya. nominalnya 30rb per kk. tolong apakah ini 

memang dari aturan nya seperti itu ?  jl mp.prapatan xv.b rt.12 rw.5 kel.duren tiga kec.pancoran 12760
1

2021 August JK2108040331
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1

2021 August JK2108040332
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1

2021 August JK2108040333

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bangunan ini sudah di segel namun masih dilaksanakan pembangunan...dan papan segel dicopot...di duga ada perlindungan dari petugas yg 

berwenang... krn disebelahnya juga demikian...walau disegel bangunan tetap jadi... mohon di periksa pak...
1

2021 August JK2108040334 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

banyak sampah di atas pot pohon depan ropita kwitang /depan kantor pos rw siaga rw.04 tolong di bantu untuk di bersihkan karna menyebabkan 

bau busuk. mohon bantuannya.  

Lokasi:  

warkop ropita kwitang. depan pos rw 04 kelurahan kwitang kecamatan senen jakarta pusat.

1



2021 August JK2108040335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan mati / kadang nyala dan kadang mati 1

2021 August JK2108040336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Sangat menganggu ketertiban . Sekumpulan orang berkumpul tanpa masker yg diket bukan orang yg tinggal di sekitar. Biasa berkumpul dari jam 8 

sampai jam 1 ,, sudah ditegur beberapa kali dan malah semakin ribut. 

Lokasi : jl mandala selatan IV no 2. tomang

1

2021 August JK2108040338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sembarangan setiap hari (pagi, sore dan malam). Jadi mobil lain tidak bisa lewat karena jalanan sempit. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Dawatul Islamiah (sebelah sekolah SMK MAKARYA 1), dekat rumah No. 20 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor. 

untuk waktu survey/TL nya mungkin bisa di pagi atau malam hari sesuai jam lapor ini

1

2021 August JK2108040339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bapa2 kumpul2 tidak pakai masker bineka 2 dekat saung 1

2021 August JK2108040340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak yg pulkam diwilayah saya. coba tolong pihak setempat menyidak agar para pemudik yg balik kejakarta di karantina karna bikin risau warga, 

pak rt tidak peduli dgn warganya. 

 

Lokasi: 

jalan kampung dukuh kel kebayoran lama selatan kec. kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyidak karna ngeri membawa virus dr luar.

1

2021 August JK2108040341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU kedap kedip di jl kapuk raya GG pelita II RT002/003 kapuk Mohon di TL pak 1

2021 August JK2108040342 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Gubernur DKI Jakarta, 

Ka.Satpol PP DKI Jakarta, 

Walikota Jakarta Barat. 

 

Mohon untuk dilakukan pengawasan dan peninjauan terhadap satu tempat yang jelas sudah terbukti telah melakukan penyimpangan pelanggaran 

Administrasi 

Dalam melakukan bangunan dan fungsi bangunan zonasi yang tidak sesuai bahkan aktifitas berjalan hingga saat ini dan sangat mengganggu 

ketertiban serta kenyamanan bermasyarakat. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

di Mohon Untuk Petugas Dapat Menjaga Kerahasiaan identitas Saya sebagai pelapor. 

terima kasih.

1



2021 August JK2108040343 KELURAHAN MERUYA SELATAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Gubernur DKI Jakarta, 

Ka.Satpol PP DKI Jakarta, 

Walikota Jakarta Barat. 

 

Mohon untuk dilakukan pengawasan dan peninjauan terhadap satu tempat yang jelas sudah terbukti telah melakukan penyimpangan pelanggaran 

Administrasi 

Dalam melakukan bangunan dan fungsi bangunan zonasi yang tidak sesuai bahkan aktifitas berjalan hingga saat ini dan sangat mengganggu 

ketertiban serta kenyamanan bermasyarakat. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Petugas Agar bisa menjaga  Kerahasiaan identitas Saya sebagai pelapor. 

Terima Kasih.

1

2021 August JK2108040344 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jl gatsu arah cawang parah ranjau paku dari pom bensin sampancora 1 minggu 4 kali 1

2021 August JK2108040345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saat ppkm berlangsung kenapa RT /Rw tidak ada yg menegor anak anak ini berisik di lingkungan warga dan lari larian dijalanan juga, tolong aparat 

setempat amankan dan tertibkan 

 

Lokasi: 

jl kampung gaga RT/Rw 09 dekat pos Rw 09 semanan, kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108040346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan Mati 1

2021 August JK2108040347 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pohon JAKI pohonan menutupi lampu jalan 1

2021 August JK2108040348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

menindaklanjuti laporan TL JK2107210011 

Mohon di perbaiki..
1

2021 August JK2108040349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Futsal ini Masih Tetap Buka Udah Lebih dr 2 Minggu Padahal PPKM Darurat Level 4 Melarang Buka nya Sarana Olahraga. Namun Tak Satupun 

Petugas Satgas yg Datang Memberikan Sanksi Tegas, Jangan Pake Teguran lg Karna ini Pelanggaran Serius. 

Pada Laporan JK2108010247 Sebelumnya, Seakan-Akan Petugasnya Tidak Cermat, TL Di Sore Jelas Tidak Menemukan Adanya Pelanggaran. 

Lapangan Udah Pasti Kosong. Coba saja Mereka TL Di Malam Hari dgn Personil Lengkap Tentunya Pelanggaran tsb Kasat Mata Mereka Temukan. Klo 

Perlu Adakan Swab Langsung Di Tempat. 

Mohon Keseriusan Aparat utk Men TL Laporan ini, 

Jika Malam Hari Terdapat Kerumunan Bisa Sampai 50 Orang dgn Sangat Mengabaikan Prokes 

 

Lokasi: 

Malaka Futsal Jln. Raya Malaka No. 9, Kel. Cilangkap Kec. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Dijaga Kerahasiaan Saya Sebagai Pelapor Karna Jika Tersebar, Maka Akan Berdampak Buruk thd Saya Pribadi

1



2021 August JK2108040350
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang. 

nama saya Garry Rassiando Ganison, 

 

Mohon bantuan untuk penjelasan dan solusi kenapa saya tidak menerima bantuan sosial tunai. padahal sebelumnya saya menerima bantuan sosial 

tunai yang pertama.  

Namun untuk yang kedua dan seterusnya saya tidak memdapatkan bantuan. padahal saya orang membutuhkan. Dan sedang tidak mempuntai 

pekerjaan tetap. 

 

Saat pandemi seperti ini semua orang sangat terbantu dengan adanya program tersebut. 

saya menanyakan hal tersebut ke rt tempat sesuai ktp saya tapi jawabannya tidak bisa membantu.  

saya merasa perlu menanyakan ke rt tersebut karena awalnya saya terdaftar dan dapat undangan pertama dari rt sesuai ktp. 

 

fyi, saya saat ini mengontrak di rumah petakan dengan kelurahan yang berbeda. karena alamat sesuai ktp adalah rumah orang tua dan tidak cukup 

luas untuk tinggal bersama. 

mohon admin bantuannya. terima kasih 

 

garry rassiando ganison 

 

Lokasi: 

alamat sesuai ktp 

gg. nisin Rt 007/ Rw 007 

kelurahan ciracas - kecamatan ciracas  

jakarta timur 

1

2021 August JK2108040352
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kantor Kemenaker, terutama bagian PEP PHI masih masuk 100% dan lembur hingga malam. Mohon dicek. Parkiram depan sengaja dikosongkan krn 

orang2 semua disuruh parkir di belakang.  

 

Lokasi: 

Jl. Gatot Subroto No.Kav. 51, RT.5/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas anonim, karena istri saya bekerja disana. Istri saya sudah meminta untuk tidak 100% namun diacuhkan oleh atasan pejabat disana

1

2021 August JK2108040353 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

kpd yth. 

Pemerintah Dki Jakarta/Dinsos. 

Tolong ditindak lanjuti oknum2 yang nakal,yg telah mengambil dana BST dan memblokir atm Bank DKI rakyat kecil. 

ini yg sy alami atm sy di blokir, stelah di print buku tabungannya, ternyata sudah ada penarikan.

1

2021 August JK2108040354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU kembali berkedip hidup - mati secara terus menerus selama 5 detik  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Baru X Ujung, Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Petugas untuk dapat diperbaiki sebaik²nya.

1

2021 August JK2108040355

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Sertifikat vaksinasi 2 belum muncul sejak tanggal vaksin saya 21 Mei 2021.  

Lokasi:  

Kost Orange Kwitang, Jl. Kramat Kwitang IG No.15A, RT3/8, Kwitang, Senen, Jakarta Pusat, 10420

1

2021 August JK2108040356 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

KJP Anak saya atas nama muhammad haidar ali sekolah  Mis annasyatul ilmiyah kenapa ya di history mutasi ada dana masuk bulan juli, tetapi di cek 

saldo kosong, jangan kan untuk ditarik dana, cek saldo aja kosong  gak bisa dipake buat beli kebutuhan anak saya. apa ada penjelasan alasannya. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Muhamaad haidar ali  jl. permata no. 12A rt. 5/5 kel. kabonpala kec. makasar jakarta timur

1

2021 August JK2108040357 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau bertanya di rek kjp anak saya bulan juli pada laporan mutasi rek ada  dana masuk 250,000 , tetapi pada saat cek saldo hasilnya nol 

,sehingga untuk dibelikan kebutuhan anak sekolah jadi tidak bisa dgunakan  

 

Lokasi: 

Muhammad haidar ali  

jl. permata no. 12A rt. 5/5 kel. kebon pala makasar jakarta timur.  

sekolah MIS Annasyatul ilmiyah kelas 6. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk info penjelasan kenapa tidak bisa dgunakan. dan dananya kosong padahal di history ada dana masuk. terima kasih

1



2021 August JK2108040358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya kerumunan beberapa warga untuk waktu malam saat istirahat sampai jam 2 malam setiap harinya, berisik, tanpa masker dan suka batuk- 

batuk. Posisi kerumunan dan kumpul- kumpul tersebut di depan rumah warga dengan nama bapak Eman posisi rumah samping mesjid Al Hikmah 

masuk kedalam kira2 2 rumah dari samping mesjid dan sebelah isi ulang air. suara bising setiap malam menggangu jam istirahat warga dan 

kekuatiran penyebaran virus covid. Dan yang kumpul- kumpul adalah bapak- bapak bukan anak muda. Tolong dapat ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Cempaka putih Barat XIX jalan Swadaya(samping mesjid al Hikmah) Kabel. Rt.014 Rt.05 Cempaka Putih, Jakarta Pusat.

1

2021 August JK2108040359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

sebelum nya saya sudah buat laporan malam ini masih ada yg berolahraga, titik lokasi berada di area publik bukan di rumah pribadi tapi di taman 

intirub dan di depan taman padahal sudah ada reklame peringatan taman ditutup
1

2021 August JK2108040360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong teguran oleh satpol pp ke pemilik kos istri Joko rianto / b. joko trkait MENOLAK keluhan adanya pengekos2nya parkir sepeda,mainan,duduk 

dll. TL JAKI 4-8-21 oleh dishub MELAWAN Himbauan Lurah 2015 yg memuat disuruh inspektorat larang parkir. Rt04/03
1

2021 August JK2108050001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyak anak2 muda nongkrong dan berkerumun di rumah pak rw,dan pak rw tidak meberikan contoh yg baik,malah menjadikan rumah jd tempat 

nongkrong 

 

Lokasi: 

South Gunung Sahari, Kemayoran, Central Jakarta City, Jakarta, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan indetitias saya

1

2021 August JK2108050002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bapak bapak yang berkerumun setiap hari dan setiap malam jam 23.00 perkumpulan batu cincin yang melanggar ketenangan waktu istirahat malam 

dan dalam keadaan PPKM  

Lokasi bertepatan di jl.Swadarma raya srengseng RT.011/03 no.45 Kel.Srengseng Kec.Kembangan tepat nya di warung spbu swadarma sudh di 

tegur untuk tidak berisik dan tidak lagi berkerumun di malam hari dan tidak mentaati aturan prokes Mohon untuk di tindak tegas karna aduan 

laporan saya sebelum nya tidak ada teguran apapun dan tidak ada perubahan apapun terhadap situasi yang berisik dan berkerumun ini sudah larut 

malam dimana waktu nya untuk istirahat karna di pagi hari harus bangun lagi dan bekerja  

mohon di himbau untuk tutup jam 23.00 dan tidak melayani perkumpulan bapak bapak yang tidak mengerti aturan ketenangan lingkungan.. jika 

tidak saya akan proses ke polsek kembangan langsung mengenai permasalahan ini 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma raya RT.011/003 no.45 Kel.Srengseng Kec. Kembangan Patokan samping spbu swadarma lokasi berkerumun di warung aning...

1

2021 August JK2108050003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindaklanjuti. Di daerah saya ada anak-anak berkumpul (nongkrong) sambil bernyanyi sampai tengah malam yang mana sangat 

mengganggu waktu tidur dan tidak memakai masker. 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Barat VI RT 12/15, Kalibaru, Cilincing, Jakarta Utara (Gang Macan) 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan diusik oleh mereka bila ketahuan 

melaporkan masalah ini.

1

2021 August JK2108050004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong Satpol PP tegur Joko/istri, (pemilik rumah kos yg punya motor & kamar itu) 

 

Mereka tolak aduan  parkiran liar motor,sepeda,mainan, duduk2, dan Joko MENANTANG aparat (tervideo). Rt04/03 gg buntu. 

 

aturan JAKI 19-6-21 : pgguna JAKI dilarang NIPU

1



2021 August JK2108050005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kategori melawan Himbauan Lurah (atas dasae inspektorat) 

 

Tolong satpol PP tegur (ada gambar dg surat teguran) ke b.Joko / keluarganya tkait Joko tvideo+tfoto TERTAWA nolak aduan duduk2 liar,parkir dll 

(surat lurah/inspektorat) 

 

gambar Joko pnah di twit

1

2021 August JK2108050006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak orang berkumpul tanpa Prokes, dan berisik. Mengganggu ketentraman 

 

Lokasi: 

Jl Ciputat Raya, Seberang halte busway Pondok Pinang 

 

Keterangan tambahan: 

Berkumpul hanya di malam hari, tindak sekarang 

Rahasiakan kalau ada yang melapor.

1

2021 August JK2108050007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

MASIH BUKA DI ATAS JAM 8 PADAHAL JAKARTA SERANG PPKM LEVEL 4 SUDAH DI TINDAK BERKALI KALI MASIH AJA TETEO BUKA . DIMANA PERAN 

PEMPROV DKI JAKARTA 

 

Lokasi: 

GOA BILLIARD CIDENG  

jalan biak nomor 7 RT 3 RW 6 CIDENG KECAMATAN GAMBIR JAKARTA PUSAT DKI JAKARTA 10150 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasih tau sapa sapa saya cuman masyarakat biasa yang resah akan adanya tempat yg tidak tutup di masa ppkm level 4

1

2021 August JK2108050008 KELURAHAN DUKUH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu Kordinasi pak, ini Listrik Mati Benerapa Rumah, sudah 2 jam lebih. Alamat RT 02/04, Kelurahan Dukuh, Kramat Jati, Jaktim. No Pel. 

32105855491. Segera ya krn ada Anak kecil, AC jadi Mati.  

Makasih 

 

Lokasi: 

wisma dukuh 3, jl Dukuh 5 dalam, dukuh, Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

sudah aduan ke PLN tidak ada Respon

1

2021 August JK2108050009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

SUDAH BEBERAPA HARI LAMPU PENERANGAN JALAN MATI. 

 

Lokasi: Jl. Tegal Parang Utara V, Kel. Mampang Prapatan, Jaksel

1

2021 August JK2108050010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bikin kumuh trotoar jalanan mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jln Raya pasar minggu kecmatan pancoran depan POM SHELL

1

2021 August JK2108050011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan ke Dua yg sama penumpukan pemulung yg meresahkan Dan jorok 

 

Lokasi: 

JLN RAYA PASAR MINGGU KECMATAN PANCORAN DEPAN BENGAL BRIGSTONS

1



2021 August JK2108050012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

masih PPKM level 4 sudah bisa kumpul2 bersepeda ya.... jangan bilang ini alat trasnportasi ya, beda kalau pergi ke kantor sama yang ini !!  

 

Lokasi: 

jalan gatot subroto jakarta selatan, setelah plaza semanggi

1

2021 August JK2108050013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sangat menggangu pemandangan dan laju kendaraan  

setiap hari buang sampaah sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan kemajuan patokan depan kantor pelayanan pajak Pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

anonim

1

2021 August JK2108050014 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 August JK2108050015 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Got di selalu byak sampah. tolong dpt perhatian khusus bung 

 

Lokasi: 

jln pintu besi 1 kel ps baru 

jakpus... 

jakarta pusat  

jelas kan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL dgn baik dan tiap hari

1

2021 August JK2108050016

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Jalan JAKI

Kembangan selatan dekat posko kesiapsiagaan bencana 

 

Pembangunan tembok untuk pengamanan aset yg terlalu mepet dg jalan raya. Tolong ditegur agar posisi tembok mundur sedikit untuk 

memberikan akses bagi pejalan kaki.

1

2021 August JK2108050017

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Jalan JAKI

Kembangan selatan dekat posko kesiapsiagaan bencana. 

Jika tembok dibangun, maka akan menghalangi pantauan kendaraan dari sebelah kanan karena terlalu mepet dg jalan raya. Berbahaya untuk 

pengendara dan pejalan kaki.

1

2021 August JK2108050018 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pada jorok buang sampah di selokan..  mohon pemda bersihkan tiap hari 

 

Lokasi: 

di jln pintu besi 1 dpn sekolahan negeri bung.  jgn lupa setiap hari

1



2021 August JK2108050019 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang selikan di jln pintu besi 1 tolong sanpah2 DI KERUK BANG 

 

Lokasi: 

Alamat.  jln Pintu besi 1  

kel ps baru  

kec sawah besar.. pasti

1

2021 August JK2108050020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lantai kerja tidak dibuat rata....hanya adukan pasir dan semen di tebar biar seakan akan ada lantai kerja 1

2021 August JK2108050021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr wb...selamat pagi , dengan ini saya warga tanjung barat mohon dengan sangat bantuannya untuk menebang pohon bambu yg 

di kober karena mengganggu di pemukiman kami daun nya nyampah di genteng dan  sering ada ular...tks. 

 

 

Lokasi: 

jln swadaya 2 H rt 1 rw 5 Tanjung barat jagakarsa jakarta selatan.....posisi pohon  di samping belakang rumah ( di kober ).

1

2021 August JK2108050022

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bongkar ini jalanan umum di RW 01 di tembok pembakaran mayat jln Kalibaru timur 4 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta...mohon 

di tindak mendrikan bangunan.....yan di  

 

Lokasi: 

RW 01 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bongkar

1

2021 August JK2108050023
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Kolong tebet mohon perhatiannya PMKS banyak di tebet agar kiranya dapat di bina  

 

Lokasi: 

Kolong fly over tebet deket upnormal di bawahnya mohon perhatiannya

1

2021 August JK2108050024 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak yg berkerumun di sanah tidur dan tidak jaga jarak sangat melanggar prokes harusnya ini bukan untuk peruntukannya mohon di tindak tegas 

di masa ppkm percepatan covid-19 

 

Lokasi: 

stasiun tebet Kolong fly over mohon perhatiannya agar di tindak tegas

1

2021 August JK2108050025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon dishub Kec Cemput jwab 

 

1)apakah  motor2 yg diparkir/disaranai keluarga ketua Rt005/03 ini langgar UU Lalulintas 

 

2)Apakah definisi garasi layak sesuai UU Lalin krna muat motor2 yg dibangun di fasum lalulintas.  

 

3) Pengguna JAKI dilarang Nipu(uuITE

1



2021 August JK2108050026 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar RUSAK ketika menginjak berasa ingin jatuh / Jebloskan. mohon kiranya di perhatikan trotoar nya jangan cuman bangun saja  

 

Lokasi: 

lokasi JL. baru Dr satrio kuningan depan Hanura mohon tl

1

2021 August JK2108050027 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah penuh Tolong di angkat 1

2021 August JK2108050028
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI kebon kacang    sudah ke tiga kalinya saya lewat masih tetap parkir di sini 1

2021 August JK2108050029 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ampunnnnn sampah di got spt tempat sampah..... bahaya banjirrr 

 

Lokasi: 

Kartini raya.. dpn jln kartini 2 

kelurahan pasar baruuuu

1

2021 August JK2108050030 KELURAHAN DURI KEPA Pendataan Kesehatan JAKI vaksinasi lama, sudah mengantri dari 5.30 tapi belum dibagikan nomor antrian. rptra dupa wangi 1

2021 August JK2108050031 KELURAHAN SENEN Pohon JAKI
ranting tolong di potong karna mengganggu pejalan kaki, area plaza Atrium dekat lobby Selatan 

terima kasih
1

2021 August JK2108050032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di angkut bajaj nya, udh berapa bulan tidak narik, selalu ad di sini, orang nya pulang kampung 1



2021 August JK2108050033

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Pagi2 (jam 7) sudah beraktivitas dengan menimbulkan suara berisik, sangat mengganggu. Sudah pernah diperingatkan tp sepertinya tidak peduli. 

 

Lokasi: 

jl. Danau Gelinggang, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak tahu bangunan milik siapa tp masih beraktivitas dengan status bangunan disegel

1

2021 August JK2108050034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Sudah 7 tahun Bangunan semi permanen berdiri untuk dagang pulsa Raka Cell mengotori lingkungan sekitar merusak pemandangan sampah 

mendatangkan byk org dll.  

Lokasi:  

Komplek Tugu Permai Rt 14 Rw 02 Depan Masjid As Salam Pertamina Tugu kel.Tugu Utara kec.Koja Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Sudah Pernah di usir dan di bongkar RT RW satpol dan kelurahan karena mengganggu listrik mencuri kerumunan dagang dari pagi jam 8 hingga 

pukul 10 malam sampah dimana2.pemilik Andik

1

2021 August JK2108050035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Mohon hasil dari tindaklanjut pemeriksaan BAP kepada PTT dishub jakpus atas nama andi mulyadi pada hari kamis tanggal 22 juli 2021 atas 

pelanggaran disiplin berupa asusila diluar lingkungan kerja pelapor atas nama suryaningsih. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

lokasi lapangan banteng jakarta pusat samping kantor pos 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya kepada petugas. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108050036
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah masih dipinggir jalan aja...mengganggu pengguna jalan....tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

jl.bhayangkara kelurahan Tugu Utara kecamatan koja...samping pasar koja baru

1

2021 August JK2108050037
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait di tindak lanjuti setiap hari sampah kali Dwi warna tidak pernah di angkut. tolong segera TL 

 

Lokasi: 

Depan kantor sekolah Santo Yoseph jl Dwi warna raya

1

2021 August JK2108050038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kp. Pulo RT 01 RW 05, Pinang Ranti, Kec. Makasar, Jak-Tim. Cermin Pandang kendaraan di sebelah kiri jalan dari arah masuk sudah sangat buram 

dan tdk bsa utk melihat kendaraan di seberang. Mohon bantuannya utk diganti dengan yg lebih terang. terimakasih.
1

2021 August JK2108050039 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan hsbsnnansnsnNannananNNN 

 

Lokasi: 

jalan haji saibun kelurahan susukan kecamatan ciracas bsnansnsnsnnsnananaa 

 

Keterangan tambahan: 

bikin kumuhnsnsnnsnannansnnsnansnansnnsnsn

1



2021 August JK2108050040 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar sangat bikin kumuh lingkungan bsnsbabsnnanNannaananNz 

 

Lokasi: 

jalan haji saibun kelurahan susukan kecamatan ciracas jsnsnsnNznznnznznnznznznnznz 

 

Keterangan tambahan: 

nasnnamsnBsnnzbzbzb

1

2021 August JK2108050041 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh jsnzsnnznnansbznsnnsnannan 

 

Lokasi: 

jalan regalian kelurahan susukan kecamatan ciracas jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

nJSnnNNNNn

1

2021 August JK2108050042 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh jsnsnsnsnznznnznznznz 

 

Lokasi: 

jalan regalia wilayah kelurahan susukan kecamatan ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bajjsnjaannan

1

2021 August JK2108050043 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil dipagar bikin kumuh hajsnNNNnNNNnNNN 

 

Lokasi: 

jalan regalia wilayah kelurahan susukan kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 August JK2108050044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sudah terlalu lebat dan membahayakan 1

2021 August JK2108050045 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh namammMmMammmMMmbznsnznznnznznznznznznznNjjzjsjshhahahahshzhzhzhhzhzhzjzhzhzhzj 

 

Lokasi: 

jalan regalia kecamatan Ciracas Jakarta timur jsnsnsnnznnznznznznzn 

 

Keterangan tambahan: 

nsnansnsnnBznnNnsnsnsnznznznznznznznznznznznMmNNNNNBBBBbBN

1

2021 August JK2108050046 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil ditiang listrik bikin kumuh nsnsnznnznznznznznznznznznznznnznznzmznznznznNwvavaghJaj 

 

Lokasi: 

jalan haji saibun kelurahan susukan kecamatan ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

nsnsjzjKkakak

1



2021 August JK2108050047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar kadaluarsa bikin kumuh ja nnxnsnznsnznsnsnnznsnsnbsbbznznznsnnznnz 

 

Lokasi: 

jalan centex raya kecamatan ciracas Jakarta timur nsnannnznznzn

1

2021 August JK2108050048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar kadaluarsa bikin kumuh ja nznsnnNNNNNNGqgafafavhJNNNnNNnN 

 

Lokasi: 

jalan centex raya kecamatan ciracas Jakarta timur hsjsnznnNNnN

1

2021 August JK2108050049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Dari awal adanya psbb smpe ppkm darurat tetap memberlakukan wfo meski sdh bnyk yg positif covid, saat di sidak semua karyawan di wfh kan 

tetapi bsknya msh memberlakukan wfo kembali, kantor sektor non esensial tp lbh bnyk wfo, yg merasa positif covid di berikan alat swab antigen 

utk memastikan positif / tdk, di minta utk melakukan test antigen sendiri dngn di pandu oleh hrd, tdk test ke klinik / rs apabila ke klinik / rs maka tdk 

bs rembuise ke kantor, kantor msk dr hr senin-sabtu, jam kerja 8.30-16.30 senin-jumat, sabtu 8.00-13.00, pintu kantor di tutup dr dlm, dan hanya di 

buka saat jam msk dan jam plng, di dlm nya bnyk org yg wfo, dr luar kantor kelihatan tutup pdhl di dlmnya bnyk yg bekerja, sdh beberapa kali di 

sidak tp tetap aja nekat masuk sembunyi2 (kucing2an)  

 

Lokasi: 

Kanto / Blok A Mega Glodok Kemayoran, Jalan Angkasa Kav B6, dkt gedung warna biru tower A, di rukonya bkn di dlm mall 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sekali di rahasiakan identitas pelapornya, saya tkt di pecat apabila ketahuan melapor dan kehilangan pekerjaan, apalagi di jaman pandemi 

begini ssh sekali cari kerja dan saya anak rantau butuh biaya utk hidup di ibu kota, trims bnyk �

1

2021 August JK2108050050

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan di depan pintu masuk untuk Swab Test di Puskesmas Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. Sudah jam 08:00, malah belum buka 

gerbangnya. 

 

Lokasi: 

Pintu masuk Puskesmas Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuka gerbang untuk swab test sebelum jam 08:00.

1

2021 August JK2108050051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

gerobak pemulung masih sering parkir di sini. sangat mengganggu pejalan kaki karena trotoar di pakai. gerobak di rantai sehingga tdk bisa di 

pindahkan. tlng di tindak lanjuti.
1

2021 August JK2108050052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya. 1

2021 August JK2108050053 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di terowongan pim arah permata hijau/arteri pondok indah hshhsjsjrjrjrjjjjfgkiikfjdkdkdjdjd 

 

Lokasi: 

Terowongan pim hsbshdhjfjfkskkakakajshhdjdjdjdhfhehshsh 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan jfjdjejajjsififjrjrjejs

1



2021 August JK2108050054 KELURAHAN JATI PADANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong diperbaiki got rusak berbahaya jangan sampe ada yg kejeblos. sudah di tarok pot sbg tandanya. kenapa permasalahan harus minimal 50 

karakter, kepanjangan..  

Lokasi:  

Gg h saibun, jatipadang raya, jaksel. lokasi harus minimal 50 karakter?? bingung mau tulis 

apa😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂😂. 

 

Keterangan tambahan:  

Tidak ada keterangan tambahan

1

2021 August JK2108050055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI menghalangi rambu lalulintas & keterangan 1

2021 August JK2108050056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 

parkir dibasement 

biar ga keliatan 

 

Lokasi: 

gedung dealer astrido daihatsu jl.daan mogot 234 

lt.3 smpe 5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya 

karena saya akan dipecat. 

 

padahal disini sudah ada 1 karyawan yg meninggal krn covid19

1

2021 August JK2108050057
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa orang sering masuk ke dalam gerbang rumah pribadi tanpa izin dan meminta-minta (pengemis) ke tiap pintu rumah, bila dikasih, nanti 

akan datang lagi yang lain melakukan hal yang sama, biasanya pagi dan sore, mereka sering berada di lingkungan tempat saya tinggal, khusus nya 

disekitaran Masjid Nurul Hidayah Kalibata, ciri-ciri nya, ibu-ibu bawa kantong belanja, kadang ada seorang laki-laki 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Jati Timur II, sekitaran Masjid Nurul Hidayah Kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

yang jadi perhatian, mereka berani masuk gerbang tanpa izin/tanpa kepentingan yang pasti/tujuan ke dalam rumah

1

2021 August JK2108050058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bajaj mangkal di bahu jalan jalur sepeda tolong di tindak meresahkan pengguna sepeda jadi terganggu 

 

Lokasi: 

dekat jpo pasar jatinegara depan toko kimia dan toko olahraga

1

2021 August JK2108050059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PPKM, lokasi usaha berisik dan ribut yang kemungkinan tidak memiliki izin lokasi usaha karena warga taunya baru dibangun gedung 

namun seperti dibuat usaha getok besi ilegal 

 

Lokasi: 

Jl. Jengki RT. 001, RW.02, Nomor 2, Kelurahan Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Periksa izin kelayakan lokasi usaha tersebut. 

TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108050060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI
mohon nakes yg menyuntikkan vaksin di tambah, karena hanya 1 org jadi antrian lama, dan mohon di tambah pengeras suara agas nakes tidak 

capek memanggil peserta vaksin, Terima kasih
1



2021 August JK2108050061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya. 1

2021 August JK2108050063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI menghalangi keterangan jalan 1

2021 August JK2108050064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di bahu jalan membuat belok susah klo mau keluar  

 

Lokasi: 

dekat lapangan voli cipinang jaya dan kantor pos RW

1

2021 August JK2108050065 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI gedung sekolah SDN 01,02,03,04 CIPINANG BESAR UTARA.sepeti tidak terawat.padahal gedung baru. 1

2021 August JK2108050066

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Perhubungan JAKI

Samsat Jaktim ramai di tengah pandemik, tidak ada distancing. 

 

Metode pelayanan jg msh dgn cara usang, tll bnyk pos/loket cek. Bisa lebih sederhana dengan teknologi/online, sekalipun cek 5 tahunan. 

 

Hrs bawa kendaraan untuk cek 5 tahun, tp ga bs parkir.

1

2021 August JK2108050067

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Baru 2 minggu (30/07/2021) lalu saya berkunjung ke kantor TPU Pondok Kelapa untuk pengurusan perpanjangan sewa makam, tapi dipulangkan 

oleh ibu staff disana karena BELUM DAPAT PROSES PERPANJANGAN DI MASA PPKM. Tetapi pagi ini saya mendapat BROADCAST MESSAGE 

MERESAHKAN dengan ANCAMAN pembongkaran makam bila tidak mengurus perpanjangan sewa makam (TPU PEMDA JAKTIM). Padahal 2 minggu 

lalu, saya bertanya pada petugas di kantor TPU Malaka Jaya, ibu tsb bilang bahwa tidak ada yang namanya aksi pembongkaran/ penindihan makam 

bila belum dapat menunaikan perpanjangan makam di masa PPKM ini. Tolong konfirmasinya. 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa dan Kelurahan Malaka Jaya, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar informasi ini diperjelas demi menenangkan hati kami di tengah pandemi dan PPKM ini. Layaknya kita bersama-sama menjaga hati dan 

menyesuaikan kegiatan di luar rumah di masa pandemi ini.

1

2021 August JK2108050068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

sampah daun pohon menumpuk jadi berserakan ke mana mana 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan kelapa gading barat jakarta utara taman toyota 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Segara di angkut

1



2021 August JK2108050069 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI halte kemang 8 1

2021 August JK2108050070
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

lapangan voli pasar kambing RT12 RW9 atau RT04 RW11. Kebayoran lama selatan. kebayoran lama. Jakarta selatan. 

Assalamulaikum.pemasangan tiang dan modem router jakwifi tidak sesuai perencanaan yg telah disepakati. harusnya di RT04RW11, malah beda RT 

dan RW

1

2021 August JK2108050071
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

dalam jangka waktu lama dari pengurus RW11 Kebayoran lama selatan telah berkali2 melaporakan ke petugas pemasangan tp tidak ada tindak 

lanjut.terkesan menyepelekan pak. dari pihak pengurus RT04 sdh komunikasi juga tapi tdk ada TL. warga sangat perlu.
1

2021 August JK2108050072 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pejabat Berkuasa dan Berwenang 

Bapak/Ibu sdh di berikan mandat kekuasaan dr negara utk mengatur dan menindak pelagaran hukum sepwrti "Rukan Pondok Pinang Center" yg 

menguasai fasum "jalan raya" utk kepentingan kelompok. 

Dari hasil rapat jelas hal yh dilakukan rukan melawan hukum dan akses msk bisa dilakukan dr "jl ciputat raya" dan terlihat rukan seperti 

diperlakukan istimewa akan diundang utk pembahasan (sesuai hasil rapat) 

Tolong tindak tegas dan jangan hukum buat rakyat kecil. 

kejadian sdh bertahun2 dan CRM2 tidak ada pemyelesaian permanen hanya selesai secara administratif. 

Dan dr kondisi tersebuat menjadi tanda tanya apakah ada konflik kepentingan? 

Apakah hal kecil harus dikerjakan/diperimtahkan oleh bapak Presiden kpd bapak/ibu yg berwenang dan berkuasa. 

 

 

Lokasi: 

perempatan pondok pinang penguasaan fasum jalan raya oleh pihak rukan pondok pinang dan seperti rukan di perlakukan eksklusif tdk tersentuh 

oleh hukum

1

2021 August JK2108050073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

maaf , Tolong dipangkas pak batang2 bagian atasnya. takut patah nanti nimpa ke jalan membahayakan pengguna 

jalan🙏.

 

trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Kedoya Raya No. 3. RT 11 RW 2. Kedoya Utara, Kebon Jeruk  

《Di Depan Steam Mobil CEDOYA STEAM SNOW WASH》

1

2021 August JK2108050074 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pejabat Berkuasa dan Berwenang 

Bapak/Ibu sdh di berikan mandat kekuasaan dr negara utk mengatur dan menindak pelagaran hukum sepwrti "Rukan Pondok Pinang Center" yg 

menguasai fasum "jalan raya" utk kepentingan kelompok. 

Dari hasil rapat jelas hal yh dilakukan rukan melawan hukum dan akses msk bisa dilakukan dr "jl ciputat raya" dan terlihat rukan seperti 

diperlakukan istimewa akan diundang utk pembahasan (sesuai hasil rapat) 

Tolong tindak tegas dan jangan hukum buat rakyat kecil. 

kejadian sdh bertahun2 dan CRM2 tidak ada pemyelesaian permanen hanya selesai secara administratif. 

Dan dr kondisi tersebuat menjadi tanda tanya apakah ada konflik kepentingan? 

Apakah hal kecil harus dikerjakan/diperimtahkan oleh bapak Presiden kpd bapak/ibu yg berwenang dan berkuasa. 

 

 

Lokasi: 

perempatn pondok pinang penguasaan fasum jalan raya oleh rukan pondok pinng center dan terkesan mendapatkan perlakuan istimewa

1

2021 August JK2108050075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan:  

Batang pohon dari pemotongan sebelumnya sudah 3 hari belum diangkat/dibersihkan.  

Lokasi:  

Jalan Senjaya 1 no.5 Selong - Kebayoran Baru (seberang Wisma Bhayangkari)

1



2021 August JK2108050076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Assalamuallaikum Bapak/Ibu 

 

izin memberi masukan pak/bu, mohon buatkan antrian online di setiap Kantor TPU Pemda DKI, karna banyak terjadi penumpukan antrian, 

contohnya di TPU Semper / Budidarma terkait info yang beredar di sosmed / whatsapp soal perpanjangan tanah pemakaman.. 

 

terima kasih sebelumnya pak 

 

Lokasi: 

Kantor TPU Semper 

Jl. Cakung Cilincing Raya, RT.11/RW.6, Semper Tim., Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14130

1

2021 August JK2108050077 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah daftar PAM utk permohonan sambungan baru sejak tahun 2019 dgn no permintaan PSB-04640 Tapi tidak ada tanggapan. Lalu sempat 

ajukan kembali pada juni 2021 dgn no permintaan PSB-20211137, namun hingga sekarang tidak ada tindak lanjut jg. Padahal dalam Syarat dan 

Ketentuan, pelaksanaan survey dilakukan maksimal 3 hari setelah nomor PSB terbit, tapi hingga kini tidak ada tindak lanjut sama sekali. Saya sudah 

hubungi call centre palyja jg, tidak ada respon yg berarti, jawabannya hanya “akan dicek dan telusuri aja”, tidak ada penjelasan alasan kenapa tidak 

ada tindak lanjut seperti ini. Mohon pemda dki sbg pemilik palyja dapat menindak lanjuti keluhan ini, trims..  

Lokasi:  

Jl. H. Aminah No. 54 Komp. YRS Rt 10 Rw 06 Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan 12330.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat segera ditindaklanjuti, karena saya tidak ingin lagi menggunakan pompa air tanah karena merusak lingkungan dan kondisinya 

semakin hari semakin memburuk, ditambah di rumah saya ada 10 anggota keluarga dan terdapat lansia dan bayi. Kasian jika terpapar oleh air bersih 

dengan kualitas buruk. Trims

1

2021 August JK2108050078 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI tolong di bersihkan lokasi depan  klinik dr risyaf sumur bor cakung barat 1

2021 August JK2108050079 KELURAHAN KRAMAT PELA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

beberapa hari yang lalu saya sudah melaporkan terkait sertifikat saya yang belum keluar 

dan hari ini selesai tanpa ada perubahan 

tolong ya jangan memberikan laporan palsu 

mohon segera diproses 

 

Lokasi: 

JL.KH AHMAD DAHLAN NO. 12 C 

KRAMAT PELA 

KEBAYORAN BARU 

JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan memberikan laporan palsu

1

2021 August JK2108050080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat besar, mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

posisi di samping superindo muara karang, jalan pluit karang timur 

 

Keterangan tambahan: 

di sepanjang jalan itu memang sering ada lubang besar2 karna jalan dilewati untuk umum dan kadang ada genangan air luapan dari kali disebelah 

nya

1

2021 August JK2108050081 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah pelepah 1

2021 August JK2108050082
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

tidak bisa masuk ke web/aplikasi alpukat betawi, sy ingin memperbaiki e-KTP rusak 

 

Lokasi: 

kelurahan kaliSari kec. pasar rebo Jakarta timur rt14 rw 9 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ya min web/aplikasinya diperbaiki, sy mau ganti e-KTP krna rusak

1



2021 August JK2108050083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan tanpa ijin dan berada di lahan orang lain serta ada indikasi pencurian arus listrik. lokasi kampung sumur rt 7 rw 10, kelurahan 

Klender, kec. duren sawit, jakarta timur 

 

Lokasi: 

kampung sumur rt 7. rw 10, kel. Klender kec. Duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon koordinasi dengan Rudy 081210435789

1

2021 August JK2108050084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, saya sudah divaksin 1 di puskesmas Grogol di wijaya kusuma tanggal 3 Agustus 2021 jam 9.45, tetapi karena saya lupa kasih datanya 

ke bagian observasi, sebab saya tidak diberitahu.. saya sudah WA, katanya mau diinput datanya, tetapi sampai hari ini tgl 5 Agustus 2021, data saya 

belum update di pedulilindungi, dan kira kira berapa lama data bisa diupdate, nanti takutnya saya tidak bisa daftar online untuk vaksin ke 2 

Bagaimana ya kira-kira ? 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Grogol, Petamburan, Jalan Wijaya 1 ( Taman Duta Mas ) Jalan Wijaya III no 14, RT 9/RW 9, Wijaya Kusuma, Kecamatan 

Grogol Petamburan, Kota Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108050085 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komplek PEMDA DKI Blok S 4 antara nomor 8/9/10, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Pokoknya Blok S 4 

yang sedang ada pembangunan rumah. Para tukangnya TIDAK MEMAKAI MASKER dan sering asal menaruh barang di tengah jalan.
1

2021 August JK2108050086 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komplek PEMDA DKI Blok S 4 antara nomor 8/9/10, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Pokoknya Blok S 4 

yang sedang ada pembangunan rumah. Para tukangnya TIDAK MEMAKAI MASKER dan sering asal menaruh barang di tengah jalan.
1

2021 August JK2108050087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak, saya nasabah bank mandiri cabang thamrin. wisma mandiri 2. terinfo ada karyawan positif tapi cabang tidak ditutup. resiko 

menularkan. saat ini saya lihat masih operasional didalam kantor ada orang 

 

Lokasi: 

wisma mandiri 2. cabang thamrin. jalan kebon sirih no 82. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menginfokan data saya.

1

2021 August JK2108050088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu untuk Stop Pembangunan Bangunan ini karena tidak ada ijin  membangun, membangun di lahan orang lain dan ada indikasi 

pencurian arus Listrik. 

 

Lokasi: 

Kampung Sumur RT 7. RW 10 Kel. Klender Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

koordinasi dengan Rudy 081210435789

1

2021 August JK2108050090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong bantu TL bajaj parkir tengah-tengah jalan raya 1



2021 August JK2108050091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Lautze ,dekat Pos Polisi Sawah Besar. 

 

Patokkannya sebrang soto lamongan. 

 

Perusahaan non esensial (spare parts alat berat) melakukan kegiatan bongkar muat pada masa PPKM level 4.

1

2021 August JK2108050092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI mohon untuk di tindak lanjuti jalan selalu macet tapi selalu ga ada petugas 1

2021 August JK2108050093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Posyandu JAKI

Permasalahan: 

Warga ingin vaksin tapi HIPMI mengundang Menteri Investasi RI Bahlil Lahadalia datang dan berpotensi menimbulkan kerumunan. Jaga jarak, 

prokes, apa itu? 

 

Lokasi: 

Pasar Modern Muara Baru, Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 August JK2108050094 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Terjadi penumpukan Peserta Vaksinansi di Mako Paspamres Gambir. hal ini diduga terjadi karena server sistem error. 

 

mohon kebijakannya 

Kami sudah menunggu sangat lama 

 

Lokasi: 

MAKO PASPAMRES GAMBIR 

Jalan Tanah Abang II Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108050096 KELURAHAN JOHAR BARU Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Yth bapak lurah Johar baru saya mewakili warga RW 02 Johar baru ingin melaporkan bahwa di RW kami telah terjadi pungutan liar yg di lakukan 

oleh RW/staffnya.di tengah pandemi ini di masa ppkm kami para pelaku usaha/ pemilik toko / pemilik warung sedang mengalami penurunan yg 

drastis.tapi kenapa malah di pungut seenaknya saja.kami sebenarnya tidak mempermasalahkan iurannya yg bikin kami marah kami bayar 120k 

kenapa di laporan kwitansi cuma di tulis 20k.dan tidak ada laporan tertulis secara detail ke kami.ditambah lagi dengan ke pengurusan RW tidak ada 

staff.tidak ada sekertaris tidak ada bendahara.cuma ada RW dan pelmas..uang operasional RW di makan sendiri..belum pungutan ke toko2 tapi 

pihak RW masih merasa kurang..karena yg kami tau ke pengurusan di jadikan mata pencarian.. ambulan di patokin harga padahal kami warga yg 

bayar dengan cara iuran ke RT.tolong pak di tindak lanjuti.kami atas nama warga RW 02 Johar baru mengucapkan terima kasih banyak 🙏 nb: 

segera di proses 

 

Lokasi: 

kantor sekretariat RW 02 Johar baru jalan Kramat jaya baru blok D3 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108050097 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

hari ini 5 agustus 2021 mamah dan kakak saya dapet bantuan beras masing-masing 10kg, sebelumnya bantuan sosial tunai sebesar 600rb juga 

mamah dan kakak saya dapet, tapi saya engga, dari awal pandemi 2020, saya sudah punya kartu keluarga sendiri, tapi gak pernah dapet bantuan 

yang melalui RT, sampe sekarangpun beras saya gak dapet, kenapa bisa ya? padahal kartu keluarga mamah, kakak, dan saya sendii sudah beda 

kartu keluarganya, mohon solusinya 

 

Lokasi: 

jalan sma negeri 94, kp. malang rt010/03 no. 75, semanan, kalideres - jakarta barat 11850 

 

rumahnya samping gang SMAN 94 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk laporan ini nama saya disamarkan, dan mohon solusinya agar masalah ini cepat mendapatkan alasan yang jelas dan jalan keluarnya, 

terima kasih �

1

2021 August JK2108050098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI kantor tpu budhidarma 1



2021 August JK2108050099 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Blok S 4 no. 8--9, Komplek PEMDA DKI, Pondok Kelapa Kelurahan Pondok Kelapa. tukang TIDAK MEMAKAI MASKER. Sudah diberi masker tak 

dipakai. Kami takut mereka carrier virus karena sejak mereka datang, banyak orang di RT 17 meninggal karena covid19.
1

2021 August JK2108050100
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Perihal : KIA Belum Terupdate dan Terbaru di Aplikasi Alpukat Betawi. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Dukcapil DKI Jakarta. 

 

Selamat pagi, KIA sudah di perpanjang dan sudah di cetak di kelurahan sunter jaya. 

Kenapa KIA belum terupdate dan terbaru di Alpukat Betawi ???

1

2021 August JK2108050101 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran got, mohon untuk di bersihkan pak 

 

Lokasi: 

jl dharma wanita jakarta barat dekat tukang service tv 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon untuk pstugas tidak memberikan data saya

1

2021 August JK2108050102

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI Vaksin nasi di SDN 12 Gedong , Di perlambat seterfikat Vaksin .... sudah dateng di suruh besok lagi dengan alesan eror ... perlambat kinerja ajah . 1

2021 August JK2108050103

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

apakah benar aplikasi jaki hari ini eror?  

 

saya sudah mendaftar vaksin lewat aplikasi jaki tetapi mengantri seperti biasa yg menyebabkan kerumunan 

dan dokter lebih mengutamakan vaksin dosis 2 

mohon bantuan nya 

buat apa ada aplikasi jika kita tetap mengantri juga terimakasih 

lokasi kecamantan cilincing jakarata utara 

 

Lokasi: 

jln sungai landak 

kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya terimakasih

1

2021 August JK2108050104

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PT Jaya Makmur Indonesia  

PT Mainan Mandiri Indonesia 

Walaupun sudah memiliki surat ijin operasi dalam insdustri essential namun staff tetap masuk 100%. ketika petugas datang, staff disuruh 

bersembuyi tetapi saat petugas minta daftar absen kehadiran tetep boleh ya waktu itu, padahal tidak ad yg WFH 50% 

 

sekarang lagi bongkar kontener dan setelah itu mau ad pengiriman barang. kantor ad 2 lantai 1 di depan dan di belakang gudang 

 

Lokasi: 

Gudang perakitan mainan anak  

Jl. Kayu Besar 2 No.1-3, RT.4/RW.1, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya khwatir akan dipecat namun demi kebaikan bersama intuk mengurangi 

angka penyebaran covid agar pandemi cepat selesai kembali seperti normal

1

2021 August JK2108050105 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Kami sudah membayar PBB 2020 tetapi status di JAKI masih belum lunad 

 

Lokasi: 

kelurahan pegangsaan dua kecamatan kelapa gading apartemen gading nias 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di upload status pelunasannya sebab sejak 2020 pembayaran sudah lewat online bca

1



2021 August JK2108050106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Plang Mo Tahu Aja, Jl. waru, rawamangun nutupin trotoar 1

2021 August JK2108050107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pemprov DKI memberikan bantuan beras sebesar 10kg per KK namun yg diterima di wilayah saya telah dipotong kurang lebih 5kg atau ½ nya dari 

yg harusnya diterima. tanpa ada pemberitahuan sebelumnya. kenapa hanya menerima ½nya dari seharusnya 10kg. 

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan ilir II RT.06/06. kec. palmerah kel. kemanggisan

1

2021 August JK2108050108 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para tukangnya tidak pernah memakai masker, sering asal menaruh mesin dan barang di tengah jalan sehingga mengganggu kenyamanan tetangga 

yang saat melintasi jalan terutama dengan kendaraan mobil. 

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Alamat : Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi 

sesuai alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Para tukangnya tidak pernah memakai masker, sering asal menaruh mesin gilingan semen serta barang-barang di tengah jalan sehingga 

mengganggu kenyamanan tetangga yang saat melintasi jalan terutama dengan kendaraan mobil. Jalanan menjadi sempit karena separuh jalan 

digunakan untuk menaruh mesin, pasir, serta batu sembarangan yang mengganggu kenyamanan. Mandor juga sombong sikapnya, tidak sopan, dan 

tidak pernah mengingatkan pekerja untuk memakai masker dan menjaga prokes, serta tidak pernah mengingatkan agar rapi dalam menaruh mesin 

serta barang-barang bangunan. 

 

Mohon hal ini segera ditindak Bapak/Ibu pelayanan, agar mereka mampu menaati peraturan dan memiliki sikap sopan santun kepada tetangga dan 

memiliki. kemampuan bernalar yang baik dalam menaruh mesin di sekitar pembangunan, dan memiliki efek jera agak tak lagi bersikap semena-

mena dalam membangun rumah yang seperti menguasai jalanan. Semua barang dan mesin ditaruh seenaknya tidak memikirkan kenyamanan dan 

keamaan kendaraan tetangga yang melintas. 

1

2021 August JK2108050109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya mau kembalikan atm bansos sama buku tabungan nya ke pemda dki, percuma saya punya tapi tidak berguna, tidak bisa terima manfaat,karna 

dari itu saya ingin mengembalika smua ke pemerintah setempat.tolong di konfirmasi cara pengembalian nya...?
1

2021 August JK2108050110
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mhon dibantu tim ppsu kel manggarai selatan utk membantu korban jaya 65bkebakaran di dkt masjid al mutaqien 

 

Lokasi: 

JL. barkah II kel manggarai selatan kec tebet jaksel

1

2021 August JK2108050111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

ini trotoar tempat pejalan kaki apa parkir motor sih ? 

tolong di tertibkan masa masih jd tempat parkir trotoar  

di bakmi GM Sunda sebrang Pospol sarinah.

1

2021 August JK2108050112 DINAS PENDIDIKAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan SMA 96 Cengkareng Timur Jakbar  dibongkar tanpa ada bukti surat bongkar. 

 

Lokasi: 

jl jati raya rt 06/12 kel cengkaeng timur kec. cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan SMAN 96 atas perintah siapa untuk dibongkar, dan siapa pemenang pembongkarannya.

1



2021 August JK2108050113

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Karyawan diharuskan ke kantor beberapa hari dalam seminggu walaupun masih PPKM.  

Lokasi:  

Fast Film, ruko golden fatmawati (lottee mart) blok B no. 31.  

Keterangan tambahan:  

Mohon nama pelapor dirahasiakan untuk menghindari pemecatan

1

2021 August JK2108050114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih belum bergerak nih sudah 2 hari mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

jalan kecubung, kel cilandak barat, kec cilandak, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas cek ke rt, rw, penghuni lain juga

1

2021 August JK2108050115 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sejak awal pembangunan, para pekerja, mandor, dan wakil mandor tidak tertib prokes dan sering asal (tidak rapi) menaruh mesin dan barang di 

tengah jalan sehingga selalu membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. Mohon segera ditindak 

Bapak/Ibu pelayanan.  

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi sesuai 

alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot dan susah tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Alamat : Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi 

sesuai alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Para tukangnya tidak pernah memakai masker, sering asal menaruh mesin gilingan semen serta barang-barang di tengah jalan sehingga 

mengganggu kenyamanan tetangga yang saat melintasi jalan terutama dengan kendaraan mobil. Jalanan menjadi sempit karena separuh jalan 

digunakan untuk menaruh mesin, pasir, serta batu sembarangan yang mengganggu kenyamanan. Mandor juga sombong sikapnya, tidak sopan, dan 

tidak pernah mengingatkan pekerja untuk memakai masker dan menjaga prokes, serta tidak pernah mengingatkan agar rapi dalam menaruh mesin 

serta barang-barang bangunan. 

 

Mohon hal ini segera ditindak Bapak/Ibu pelayanan, agar mereka mampu menaati peraturan dan memiliki sikap sopan santun kepada tetangga dan 

memiliki. kemampuan bernalar yang baik dalam menaruh mesin di sekitar pembangunan, dan memiliki efek jera agak tak lagi bersikap semena-

1

2021 August JK2108050116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

area joglo depan indomaret ada genangan bisa menyebabkn kemacetan, tolong segera diperbaiki  

 

Lokasi: 

jalan raya joglo depan indomaret rt 13/2, joglo, kembangan , jakarta barat

1

2021 August JK2108050117 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI kenapa KJP adik saya bulan Juni telat cair nya dan baru ini saya cek cair hanya 50 biasa juga cair 300 1

2021 August JK2108050118
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah daftar di aplikasi jaki masih juga disuruh nulis data² yg jelas² ada di lembar kartu kendali vaksin yg dari jakinya langsung. lalu apa gunanya 

isi² data di aplikasi jakinya langsung ?? Tolong di perbaikin lagi systemnya dan pelayanannya. 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

MARKAS DAERAH LEGIUN VETERAN REPUBLIK INDONSIA (LVRI) DKI JAKARTA

1

2021 August JK2108050119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong dikosongkan pak.. mengganggu akses jalan parkir liar dan jadi tempat berkerumunnya orang serta para pedagang. pelanggaran PPKM ! 

trmksh 

 

Lokasi: 

Jalan Setiabudi gang 9 Rt.003 Rw.03 dekat proyek pembangunan S.T REGIS

1



2021 August JK2108050120

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

berkas sudah di submit ke kelurahan lenteng agung sekitar 3 minggu yang lalu, tidak ada kelanjutannya seperti apa dari pihak kelurahan. Di chat via 

whatsapp tidak dibaca. Saya butuh ktpnya untuk vaksin istri saya. Tolong ya. Atas nama Bayu Tias Santana dan Rahmi Wiratri Khoirunnisa 

 

Lokasi: 

Kelurahan Lenteng Agung 

Kantor Kelurahan Lenteng Agung 

Alamat : Jalan Agung Raya I RT. 009 RW. 02 

Wilayah : Jakarta Selatan 

Telp : 021 7873637 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info nya segera

1

2021 August JK2108050121 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI Alamat kejadian : Jl. menceng raya RT 003/011, dekat SDN 02,04 1

2021 August JK2108050122 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sejak awal pembangunan, para pekerja mandor, serta wakil mandor tidak tertib prokes dan sering membuat repot dan susah tetangga yang 

melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah karena asal menaruh mesin giling semen dan barang di tengah jalan sehingga membuat 

ruang jalan menjadi sempit dan menyusahkan mobil tetangga yang melintasi jalan sekitar. Mohon segera ditindak Bapak/Ibu pelayanan agar 

mereka semua taat prokes, punya sopan santun, tahu etika bertetangga, dan tidak semena-mena dalam menaruh barang serta mesin sembarangan 

yang membuat tetangga susah saat melintas jalan.  

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi sesuai 

alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Alamat : Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi 

sesuai alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Para tukangnya tidak pernah memakai masker, sering asal menaruh mesin gilingan semen serta barang-barang di tengah jalan sehingga 

mengganggu kenyamanan tetangga yang saat melintasi jalan terutama dengan kendaraan mobil. Jalanan menjadi sempit karena separuh jalan 

digunakan untuk menaruh mesin, pasir, serta batu sembarangan yang mengganggu kenyamanan. Mandor juga sombong sikapnya, tidak sopan, dan 

tidak pernah mengingatkan pekerja untuk memakai masker dan menjaga prokes, serta tidak pernah mengingatkan agar rapi dalam menaruh mesin 

serta barang-barang bangunan. 

 

1

2021 August JK2108050123
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

JAKI gimana sih? Masa laporan saya sebelumnya bisa diketahui kantornya??? Kan harusnya anonimmmm!!!! Klo gini gmn orang mau whistle blower 

 

Lokasi: 

Jl. Gatot Subroto No.Kav. 51, RT.5/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950

1

2021 August JK2108050124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah diberi SEGEL bangunan tetapi pekerjaan tetap dilakukan. tidak menghiraukan perintah dari pemerintahan. BERBAHAYA.!! 

konstruksi suka bergoyang ketika memuat Besi WF ke bagian cor²an. bangunan tidak sesuai standard. bisa menimbulkan kecelekaan kerja. atau 

rubuh ketika sudah jadi. membahayakan tetangga sekitar, dan dekat sekali dengan tiang listrik. 

 

mohon ditindak yang tegas.  

 

Lokasi: 

jalan kesadaran 3 no.7 RT06/001 cipinang muara, 13420 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menjaga idenitas pelapor,

1

2021 August JK2108050125 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sejak awal pembangunan, para pekerja, mandor, serta wakil mandor tidak tertib prokes dan sering membuat repot serta susah tetangga yang 

melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah dengan kendaraan mobil karena mereka asal menaruh barang dan mesin di tengah jalan 

sehingga membuat ruang jalanan menjadi sempit. 

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi sesuai 

alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. Mohon segera ditindak Bapak/Ibu pelayanan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Alamat : Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi 

sesuai alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Para tukangnya tidak pernah memakai masker, sering asal menaruh mesin gilingan semen serta barang-barang di tengah jalan sehingga 

mengganggu kenyamanan tetangga yang saat melintasi jalan terutama dengan kendaraan mobil. Jalanan menjadi sempit karena separuh jalan 

digunakan untuk menaruh mesin, pasir, serta batu sembarangan yang mengganggu kenyamanan. Mandor juga sombong sikapnya, tidak sopan, dan 

tidak pernah mengingatkan pekerja untuk memakai masker dan menjaga prokes, serta tidak pernah mengingatkan agar rapi dalam menaruh mesin 

serta barang-barang bangunan. 

 

Mohon hal ini segera ditindak Bapak/Ibu pelayanan, agar mereka mampu menaati peraturan dan memiliki sikap sopan santun kepada tetangga dan 

memiliki kemampuan bernalar yang baik dalam menaruh mesin di sekitar pembangunan, dan memiliki efek jera agak tak lagi bersikap semena-

1

2021 August JK2108050126 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Blok S 4 no. 8--9, Komplek Pemda DKI, Kelurahan Pondok Kelapa. Mohon diberi teguran karena kami letih dan terganggu dengan tukang yang TAK 

MEMAKAI MASKER DAN TIDAK PUNYA TOLERANSI terhadap orang sekitar. Sangat mengganggu. Mohon bantuannya. Terima kasih.
1



2021 August JK2108050127 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak / ibu 

 Nik saya 3203112311820006 

bst saya blm cair cair, saldo masih 0 

mohon petunjuknya 

trm ksh 

🙏

 

 

Lokasi: 

KAMPUNG BESAR RT 007 RW 008 

KELURAHAN : CIPINANG BESAR SELATAN 

KECAMATAN : JATINEGARA 

JAKARTA TIMUR 

DKI JAKARTA

1

2021 August JK2108050128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyaknya sampah diatas saluran air samping tembok perumahan royal residen 1

2021 August JK2108050129

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI kerja saat ppkm matahari blok m plaza 1

2021 August JK2108050130
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Antusias warga mengikuti vaksinasi walau panas dan menunggu dari jam 9 pagi sekarang sudah mau jam 12 siang tetap bertahan demi membantu 

mencapai herd immunity,  

sekedar masukan alangkah baiknya pada saat menunggu diberikan snack untuk warga dki tercinta dengan menunjukkan nomor antrian yang 

nantinya ditukarkan, karena > 3 jam menunggu tergolong waktu yang cukup lama 

 

Lokasi: 

lokasi vaksinasi gedung A , kantor walikota jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sekedar masukan dari warga untuk warga DKI tercinta

1

2021 August JK2108050131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yg saya laporkan ini tolong di cermati..ini parkir liar di sepanjang jl.kemuning raya terlalu banyak..apalgi mau masuk jl.kemuning raya..tolong di 

derek aja mobil prkir liar tsb 

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya dkt mesjid.dr arah jl.utan kayu raya

1

2021 August JK2108050132

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tanggung jawab nya stelah membeli dan pasang lcd hp  

tgl 4 agustus 2021 sya beli dan pasang lcd sma dia tpi setelah pasang tdk bisa di sentuh lalu saya balik lagi ke org tsb dia bilang balik lg bsok tgl 5 

agustus dengan alasan toko sdh tutup. 

dan saat kembali tnggl 5 dan sya hubungin via WA hnya di baca di tlp pun di rijek. 

lokasi toko ada di pgc lt 3 zona orange sbelah toko no 650 651 

harga nya pun ga masuk akal sampai 450rb 

biasa turun ke bawah mangkal pas di bwah jpo hlte busway pgc 

 

Lokasi: 

lokasi toko di pgc lt 3 zona orange tokonya nya sblh no 650 651 sblh toko berkah service 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108050134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

jaringan kabel pju, tidak di klem dan menjuntai, tolong diberi klem kabel dan diperbaiki kabelnya, tks.  

Lokasi:  

Jl. Dermaga Klender, Jakarta Timur.

1



2021 August JK2108050135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

jaringan kabel lampu pju tidak di klem, tolong diberi klem kabel, tks.  

Lokasi:  

Jl. Pahlawan Revolusi, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108050136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lagi pak, masih banyak yg langgar prokes dan masih buka toko bukan untuk pengemasan online 

 

Lokasi: 

Jl. Senen Raya No.135, Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10410 

 

(plaza atrium lantai 5) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak agak tidak terjadi penyebaran virus

1

2021 August JK2108050137
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah dan puing tidak ada yang membersihkan berbulan-bulan oleh tim PPSU atau tim lainnya. tolong lebih teratur lagi untuk cek kebersihan area 

sungai secara berkala. jangan hanya di proitaskan di daerah pusat saja! terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. salemba utan barat 

kelurahan Palmeriam 

Kecamatan Matraman 

Jakarta Timur-13140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak menunjukan identitas saya pada publik. terima kasih.

1

2021 August JK2108050138 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar kotor dan jorok sekali tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jln.otista raya halte bidara cina jakarta timur jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

jorok dan kotor sekali

1

2021 August JK2108050139 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar kotor dan jorok sekali tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jln.otista raya halte bidara cina jakarta timur jatinegara

1

2021 August JK2108050141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050142 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pendistribusian bantuan beras 10kg pd hari senin tgl 2 Agustus 2021, tdk sesuai data yg ada. KPM tdk menerima hak nya & tdk ada koordinasi dr 

pihak RT kl haknya diberikan kpd orang lain. kejadian ini sdh berlangsung setiap pembagian bantuan sembako selama covid.  

 

Lokasi: 

jalan peta barat raya, kampung gombol paya rt 007 rw 013 

kelurahan : kalideres 

kecamatan : kalideres 

Jakarta Barat 11840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk petugas tdk memberikan data pelapor karna dikhawatirkan akan terjadi pertengkaran. dan jika diperkenankan, utk penyaluran bantuan 

apapun kedepannya langsung dr POS jgn lewat RT.

1



2021 August JK2108050143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahalawan revolusi.

1

2021 August JK2108050146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108050149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1



2021 August JK2108050150
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

mau daftar utk vaksin cofid yg ke 2 lewat jaki tp knp seluruh pilihan t4 faskesnya penuh semua, jd bgmn sy memilihnya? 

 

Lokasi: 

rsud matraman d/a kebon kelapa raya no.29 utan kayu selatan matraman. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pencerahan. terima kasih

1

2021 August JK2108050151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, TL dan turunkan                       .  

Lokasi:  

Jl serdang duren sawit.

1

2021 August JK2108050152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, TL dan turunkan.                      .  

Lokasi:  

jl serdang duren sawit.

1

2021 August JK2108050154 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Nama saya kintan , saya sudah berkeluarga dari tahun 2019 dan langsung mengurus Kartu Keluarga , saya punya anak 1 umur 11 bulan . tapi 

mengapa saya tidak mendapatkan bantuan apapun , katanya data saya dan suami tidak terdaftar 

 

Lokasi: 

jln kmp muara bahari rt14 rw13 no.268B tg.priok jakarta utara kode pos 14310 

 

Keterangan tambahan: 

mengapa saya tidak menerima bantuan apapun

1

2021 August JK2108050155 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI #selokanmampet #sampah basah 1

2021 August JK2108050156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. Kincir 6, kelurahan jati, Kecamatan pulo Gadung, Jakarta Timur 1

2021 August JK2108050157 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI #selokanmampet #sampah basah 1



2021 August JK2108050158 KELURAHAN CIBUBUR Bantuan Sosial JAKI
saya warga RT.05 RW.06 cibubur ciracas jaktim. Penerima Bansos. saya menerima BST Non tunai beras Bulog bukannya seharusnya saya menerima 

beras kualitas bagus yang diproduksi Food Station Tjipinang jaya. Beras bulog berwarna coklat tdk bagus
1

2021 August JK2108050159 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

anak saya siswa kls 9 PKBM negeri 35  Jagakarsa   belum pernah dapat bantuan dari Pemda DKI , ( kjp, sembako,, pulsa,) akibat dari pademik virus 

Corona,sehingga kedua orang tua nya sdh tidak bekerja lagi..  no yg bisa di hub; ,081241807413 

 

Lokasi: 

PKBM negeri 35 jagakarsa 

jln Kebagusan wates  

kelurahan Kebagusan. kecamatan Jagakarsa 

jakarta- selatan

1

2021 August JK2108050160 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum.. 

 

Mau tanya, kenapa BST saya tahap 5 & 6 sampai sekarang belum keluar, mohon kejelasannya karna saya membutuhkannya.. saya punya anak 1 

anak sekolah dan 2 balita dirumah.. Mohon untuk kejelasannya.. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Merdeka Gang Asgo 1 RT 11 RW 03 Kelurahan Rambutan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur

1

2021 August JK2108050161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tiap hujan lebat selalu banjir tolong dibantu untuk solusinya dibantu untuk pembuatan pembuangan air nya 

 

Lokasi: 

Jl Joe Gg h salam kel.jagakarsa kec jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya terima kasih

1

2021 August JK2108050162 KELURAHAN RAWA JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk ,mengingat curah hujan ,mengakibatkan banjir 1

2021 August JK2108050163 KELURAHAN RAWA JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI samph nenumpuk di saluran ,mengakibatkan air saluran menguap.mohon tolong di bersihkan 1

2021 August JK2108050164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di Jalan Sukadana yang sangat mengganggu lalu lintas keluar masuk warga yang tinggal di jalan.  

Lokasi:  

Jalan sukadana di belakang itc roxy mas di depan warung warung.  

Keterangan tambahan:  

parkir sembarangan yg dikelola preman yang sangat meresahkan warga

1



2021 August JK2108050165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI  stiap berjualan sllu mabuan smpah  smbrangan sudh bnyak kslahanya berjualan di jln 1

2021 August JK2108050166

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

burung dara dna kandang diangkut. bau kotorannya kepemukiman dekat jl salam. bagian pandemik juga. bau dan kotor, nyamuk lalat ke tahi 

burung dara, rt5.06 jl yunue
1

2021 August JK2108050167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jalur air jika hujan turun menimbulkan genangan yang membuat air masuk ke rumah warga , ada juga sebagian yang kembali ke saluran air dalam 

rumah .  

 

Hal ini dikarenakan saluran air ( got ) terlalu kecil dan dangkal.  

 

Mungkin perlu di tindaklanjuti oleh pihak terkait ( SDA mungkin ) karena beberapa warga sudah laporan ke RT setempat dan diteruskan oleh Ketua 

RT sampai ke kelurahan, namun belum ada tindakan.  

 

Mohon kiranya bisa di tanggapi. 

 

Lokasi: 

Lingkungan RT007 / 01 Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 13720 

Jl Alkhlas 2 

 

Depan TPA Al Ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

Saya adalah salah satu rumah terdampak karena keadaan ini.

1

2021 August JK2108050168 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Pohon JAKI agar dipangkas jadi susah got dibersihkan dan kena orang, rw06 1

2021 August JK2108050169 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI sampah digot dan diatas got dan sisi sampah ditanah,rw06 1

2021 August JK2108050170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok esse da next ditertibkan dicopot 1

2021 August JK2108050171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pembuang air di dari taman cassamora yang tidak ter'urus yang membuat jalan rawa cupang banjir terus menerus.  

 

Lokasi: 

jalan rawa cupang no 40 001/004 ciganjur jagakarsa jakarta selatan

1



2021 August JK2108050172 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering nah 1

2021 August JK2108050173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner iklan liar rokok agar dicabut juga sesuai titik gps di rw03 1

2021 August JK2108050174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI Jalan Anggur barat 4 cipete jaksel setiap hujan pasti banjir waktu dulu jaman pak ahok tidak pernah banjir,mohon dicek saluran airnya terima kasih 1

2021 August JK2108050176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner iklan liar rokok, esse 16 juga diangkut di rw03 1

2021 August JK2108050177

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Imunisasi JAKI
percuma aja daftar vaksin di aplikasi jaki ini, udah dateng sesuai jam jadwal, ngambil nomor antrian disuruh balik lg jam 1, pas balik udah ditutup, 

ribeud,
1

2021 August JK2108050178 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan sampah daun berantakan di TL 1

2021 August JK2108050179

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan diberikan surat yg berisi pilihan resign atau stay, apa bila stay tidak akan mendapatkan gaji, dan apabila resign tentunya hak” pekerja 

tidak dipenuhi. Perlu diketahui karyawan yang sudah resign pun masih ada hak yang belum dibayarkan oleh perusahaan, antara lain yaitu 

Tunjangan Hari Raya 2020 dan 2021 sisa gaji 30-50 % dari Juni-akhir karyawan bekerja.  

Lokasi:  

Kantor PT. Anugerah Tour Semesta ( ATS Vacations) Jl Kamboja No 28-30 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas rahasiakan identitas pelapor

1



2021 August JK2108050180 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liar  di TL 1

2021 August JK2108050181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner iklan liar rokok besar diangkut. kanker diberantas rw03 1

2021 August JK2108050182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air cepat sekali naik dan menggenang, sudah sebulan ini, sbelum nya jika hujan ber jam jam baru air tidak mengalir, tp sudah beberapa kali hujan 

tidak lebih satu jam lgsung genang. dan air tidak mengalir. saya di daerah jalan meninjo, ciganjur jagakarsa.  

 

Lokasi: 

jalan meninjo, ciganjur, jagakarsa, jakarta selatan

1

2021 August JK2108050183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI sangat kena ke orang, pangkas berat jl sulaiman rw03 1

2021 August JK2108050184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak pertamanan Cassamora di perhatian pembuangan airnya, karna setiap hujan deras warga rawa cupang selalu banjir terus 

menerus. Di tunggu secepatnya solusinya.  

 

Lokasi: 

Gudang baru Jalan rawa cupang 001/004 kel.ciganjur kec.jagakarsa Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas agar segera memperbaiki sepecatnya

1

2021 August JK2108050185 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk mengakibatkan aliran sungai tersumbat 

 

Lokasi: 

Jalan muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 August JK2108050186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

semerawut nya kabel. bahkan banyak kabel-kabel yang sudah putus tapi masih menggantung 

 

Lokasi: 

depan rauchen burger bakar. binus, Palmerah Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

perlunya merapihkan kabel-kabel dan penindakan terhadap pihak-pihak yang meninggal kabel yang tidak penting.

1



2021 August JK2108050187 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan saluran dan rumput liar 1

2021 August JK2108050188 KELURAHAN TEGAL ALUR Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah 1 tahun berkeluarga dan sudah memperbaharui KK tetapi di RT.03 RW,02 kel.tegal alur kec.kalideres ,saya belum sama sekali 

mendapatkan bansos non tunai di tempat saya tinggal 

 

Lokasi: 

jl.kamal raya Rt 03 rw.02 gg.bensin kel.tegal alur kec.kalideres jak-bar 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 August JK2108050189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

waspada banjir sebagian rumah di pinggir kali tergenang air  mohon bantuannya  

patokan musholla Al ikhlas
1

2021 August JK2108050190 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah berupa genangan ,bek murad 1

2021 August JK2108050191
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya tidak pernah ada genangan air got seperti ini,semenjak kahir tahun kemarin yg katanya program pemerintah pembenahan saluran 

pembuangan/got kok jadi begini yah rumah saya jadi bau air limbah tolong pak/ buk segera ditindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jl.p.komarudin RT 15 RW 05 kelurahan penggilingan Jakarta timur

1

2021 August JK2108050193 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI Banyak mobil parkir di jalan cideng barat setelah fly over tanah abang 1

2021 August JK2108050194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sungai meluap. Air masuk ke beberapa rumah. mohon BKSDA menata ulang buka tutup saluran air supaya tidak meluap di perkampungan saat 

hujan besar.  

 

Lokasi: 

GRIYA HIJAU Jagakarsa. jalan kramat 75. RT 09/RW 07 Jagakarsa

1



2021 August JK2108050195 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya penerima BST dari pemprov tahap 5&6 

tetapi tidak terdaftar dalam penerima beras dari RW/RT setempat. Hohon penjelasan nya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Wadas Timur III Rt.09 Rw.009 kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi. Jak-sel 12970 

 

Keterangan tambahan: 

saya harap kerja sama nya agar penyampaian bantuan beras 10KG dari pemprov merata

1

2021 August JK2108050196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Masih PPKM, masih COVID, disini udah kayak ga COVID.. Anak-anak aja dibolehin keluar main-main di jalan ga pake masker, siang-siang teriak-teriak 

di depan rumah orang.. Ganggu ketentraman orang-orang yang lagi WFH.. Tiap hari ada aja anak-anak lari-larian di jalan ga pake masker.. Dulu udah 

disosialisasi tapi kayaknya ga mempan, karna memang tidak ada tindakan yang tegas.. Terakhir hanya sosialisasi dan semprot disinfektan.. Kita gatau 

juga itu anak-anak pada OTG atau ngga.. Mohon ditindaklanjuti karena jujur ini sangat meresahkan, percuma kita jaga kesehatan dll kalau masih 

banyak orang-orang yang abai seperti ini..  

 

Lokasi: 

Jl. Prof. Dr. Latumeten III 

Lebih cek ke ujung jalan Latumeten III yang dekat Latumeten Raya 

Kemudian, kalau bisa ceknya pada siang atau sore hari, biasa anak-anak pada keluar main-main di jalan sekitar jam 2 sampai jam 5 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data saya sebagai pelapor dirahasiakan, karena saya tidak mau diprotes warga sekitar karena berusaha mencegah penyebaran Covid

1

2021 August JK2108050197 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran Air tersumbat menyebabkan air naik kejalan saat hujan seperti sungai. mohon segera dibantu untuk dilakukan pengerukan saluran air. 

lokasi di Perumahan Taman Pulo Indah Jl Manggis (Depan Apotik Pulo Indah). Terimakasih
1

2021 August JK2108050198 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Saluran Air tersumbat menyebabkan air naik kejalan saat hujan seperti sungai. mohon segera dibantu untuk dilakukan pengerukan saluran air. 

lokasi di Perumahan Taman Pulo Indah Jl Manggis (Depan Apotik Pulo Indah). Terimakasih
1

2021 August JK2108050199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terbakar tertabrak dumptruck, lokasi komplek migas 55 Joglo kembangan jakarta barat 

 

Lokasi: 

komplek migas 55 jalan perintis joglo kembangan jakarta barat

1

2021 August JK2108050200 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Lapor, banjir pukul 14.00, tinggi sekitar 1 meter lebih, sekitar wilayah rt. 3 rw. 3, Cilandak timur, Jakarta selatan 

 

Lokasi: 

wilayah Rt. 3/Rw. 3 Cilandak timur, Jakarta selatan

1

2021 August JK2108050201 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan intensitas sedang hingga tinggi dan mengakibatkan air tegenang setinggi 10-15 cm meter... jika hujan belum berhenti maka air akan semakin 

tinggi.. 

 

Lokasi: 

Bulak Indah Jl. Dahlia 1 Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

hanya informasi saja, jika disini air tergenang...

1



2021 August JK2108050203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Sesuai Jawaban JAKI No JK2106140168 sudah memiliki IMB Non Rt di papan IMB Rumah Kost apakah bangunan Rumah Kost seperti di gbr laporan? 

Dgn jawaban seperti di atas dapat di katakan bangunan tidak di lakukan tindakan penertiban serta melalaikan Tupoksi.
1

2021 August JK2108050204 KELURAHAN PEGADUNGAN Tempat Wisata JAKI
Diatas Superindo taman Surya, blok C01, ni ada salah satu sektor tempat wisata berbasis olahraga yaitu billiard, menurut Sukep kadis parekraf 

provinsi DKI no.419 tahun 2021 tentang perpanjangan PPKM, ini ada tempat yg melanggar dengan tetap buka saat PPKM
1

2021 August JK2108050206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Seperti yang sudah kami laporkan sebelumnya, hari ini jam 14.00 hujan 30 menit sudah membuat lingkungan sekitar menjadi banjir dan tergenang. 

Mohon bantuan dinas terkait untuk bisa memberikan solusi penanganan sistem drainase 

 

Lokasi: 

Jl. Teluk ambon, pondok bambu, duten sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108050207 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran Dangkal tidak mengalir sehingga sering terjadi banjir walaupun hujan sebentar 

 

Lokasi: 

jl cipinang muara 2 gang masjid nurul iman RT 005 RW 002 no 105,pondok bambu jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk segera ditangani,dan dibantu agar saluran air kami berjalan lancar dan tidak banjir tiap kali hujan,terima kasih

1

2021 August JK2108050208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Apakah ini bangunan Rumah Kost? Bapak Widodo sebagai Kasudin CKTRP Jakarta Timur? Dan tanpa tindakan yg bapak lakukan? Jelas jelas berbeda 

dgn IMB apa Bapak sudah lupa ya Tupoksi Bapak sehingga tidak bisa membedakan mana Rumah Kost dan Cluster 14 unit
1

2021 August JK2108050209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bikin macet lalin sore pukul 14:09. harus segera ditindaj 

 

Lokasi: 

kapuk deket pabrik kedaung. pinggir kali jakarta barat dki jakarta. lokasi pabrik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl

1

2021 August JK2108050210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di perlebar got nya karena kalah hujan banjir lokasi sumur bor cakung barat 1



2021 August JK2108050211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar padahal sudah ada rambunya masih saja parkir di bahu jalan. sudah sering di derek tapi masih saja 

MOHON DEREK SEBANYAK BANYAKNYA 

 

Lokasi: 

jalan bonang Menteng Jakarta Pusat. sepanjang jalan bonang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di derek sebanyak banyaknya sampe jera

1

2021 August JK2108050212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat sore Bapak/ibu Dinas terkait kami sebagai warga yg terdampak banjir ingin melaporkan adanya penyempitan saluran kali yg menimbulkan 

penumpukan sampah dampak air tdk lancar mengalir,dampaknya banjir mudah2 adanya solusi untuk masalah ini yg sebentar lagi akan masuki 

musim hujan,terima kasih 

 

Lokasi: 

jln raya Jagakarsa gang Kramat babakan RT 003/01 Kel,Jagakarsa kec,Jagakarsa Jaksel,(belakan pasar impres Lenteng agung) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi kami sebagi pelapor di rahasiakan

1

2021 August JK2108050214

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin pertama tgl 12-08-2021. di puskesmas kelurahan petukangan selatan sampai saat ini belum terima sertifikat vaksin. dan sy sdh 

download peduli lindungi tidak muncul juga. sangat lambat menurut sy sudah 1 bulan sertifikat vaksin blm bisa didapatkan padahal sekarang wajib 

sertifikat vaksin.tolong dibantu  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan petukangan selatan. kecamatan Pesanggaran 

 

Keterangan tambahan: 

lambat dalam mengurus sertifikat vaksin

1

2021 August JK2108050215 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tidak mengalirkan air dengan sebagaimana seharusnya sehingga air jadi menggenang dan jika terus dibiarkan genangan air akan makin 

tinggi dan menyebabkan banjir. mohon segera penindakannnya 

 

Alamat: jl.harapan IIa rt04 rw10 no.11

1

2021 August JK2108050216
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk, tolong lebih disiplin penhambilan sampah 

 

Lokasi: 

rumah suaun petamburan BLOK 5 , 

kel.petamburan 

kec.tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar dipercepat

1

2021 August JK2108050217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartment puri park view mohon dapat ditertibkan 

 

Lokasi: 

depan apartment puri park view jalan pesanggrahan raya

1

2021 August JK2108050218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartment puri park view mohon dapat ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalan pesanggrahan raya di sebrang apartment puri park view

1



2021 August JK2108050219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartment puri park view mohon dapat ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di depan apartment puri park view mohon dapat ditertibkan

1

2021 August JK2108050220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kepada yang terhormat 

Gubenur, TGUPP, DPRD 

Tolong liat laporan JK2106270208 

Masa Sudah Jelas Bangunan tanpa IMB Bisa Berdiri dan di biarkan? Rekomtek sudah di keluarkan 

 

Terlihat jelas rekomtek di keluarkan pd Tanggal 4 Januari 2021 dengan tertuang di dalam lampiran dalam no lap JK2106140039.  

 

Pada tanggal 19 Januari 2021 di datengin satpol pp tertuang pada no laporan JK2106230252  

 

SAYA MAU NANYA APAKAH SIDANG YUSTISI MENGHILANGKAN PEMBONGKARAN?  

 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Manis Meruya Utara Jakarta Barat. Perihal Bangunan  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BIRO TAPEM CEK APAKAH BENAR DARI TANGGAL 19 JANUARI 2021 BANGUNANYA MASIH SAMA?  

CEK DI NOMOR LAPORAN JK2106230252 YANG KATANYA SUDAH 90/ 100 PERSEN  

KALAU BERUBAH BERARTI APAKAH BENAR SUDAH 100 PERSEN?  

TERIMA KASIH

1

2021 August JK2108050221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Pasien di jadwalkan  

contohnya 

anak muda pada hari tertentu 

lansia pada hari tertentu 

jadi di jadwalkan berdasarkan umur 

 

kalau di tanya kenapa begitu dan bagaimana pasien kalau perlu dan urgent di jawabnya langsung aja ke ugd. 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan gambir Jakarta Pusat  

mohon di tl 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di evaluasi terkait kebijakanya. jangan di jadikan alasan apabila banyak yg terpapar 

bukan permasalahan terpapar atau tidaknya 

tapi bagaimana kalau dia perlu dan jauh jauh datang, di layani seperti itu  

 

warga ke puskesmas ngeluarin ongkos  

di saat pandemi seperti ini kita sama sama mencoba mengerti.  

 

pelapor pun mencoba mengerti kondisi petugas kesehatan. petugas kesehatan saya harap juga mengerti kondisi warga yang butuh mohon di bantu 

jangan di batasi per usia 

terima kasih

1

2021 August JK2108050222 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

SALURAN AIR KECIL 

jika hujan dengan intensitas besar 

saluran meluap mengakibatkan 

kotoran selokan naik kejalan

1

2021 August JK2108050223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan tukang servis hp marak di jalan raya didepan itc Roxy mas terlihat sangat mengganggu lalu lintas, Jakarta pusat 

 

Lokasi: 

di depan/sebrang mall itc Roxy mas, kota Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk tidak memberi tahu indentitas saya

1

2021 August JK2108050224
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Hari ini saya ingin vaksin dosis pertama namun di tolak pihak RSIJ Pondok Kopi karena difokuskan untuk dosis kedua. Padahal Gubernur DKI Jakarta 

menggencarkan pemberian vaksin dosis pertama berdasarkan informasi dari situs berita daring. 

 

Sudah mengantre lama untuk mengambil nomer antrean dan saat sudah mendapat giliran langsung ditolak akibat belum dapat dosis pertama. 

Tolong ditegur pihak RSIJ Pondok Kopi dan fokus untuk pemberian dosis pertama vaksin Covid-19. Saat dikonfirmasi, salah satu oknum 

pengamanan setempat mengatakan belum pasti kapan diberikan vaksin dosis pertama. 

 

Selain itu, tidak ada fasilitas ruang tunggu yang memadai khususnya ramah bagi lansia. 

 

Lokasi: 

Masjid Baitusyifa, 

Komplek Rumah Sakit Islam Jakarta Pondok Kopi.

1

2021 August JK2108050225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir liar lebih dari 4 hari berturut turut sangat mengganggu lalu lintas sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Kebantenan IV RT. 10/04 Depan gang teratai utama Kelurahan Semper Timur Kecamatan Cilincing

1



2021 August JK2108050226 KELURAHAN DURI KEPA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

warga yang mendapatkan bantuan beras dari BST 10 kg menjadi 5 kg../ seharusnya bantuan pemerintah DKI beras 10 kg ... 

 

Lokasi: 

jalan Patra guji baru RT 07/ 02 Kel : duri Kepa kec : kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya.agar diri saya bisa aman

1

2021 August JK2108050227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akibat di tanggul terlalu tinggi air masuk ke rumah lewat saluran pembuangan air rumah tangga. mohon di tinjau kembali dan di buat siteplane yg 

jelas. ini kejadian setiap hujan pasti banjir 

 

Lokasi: 

jalan lenggung RT 2 dan RT 9 RW2 jagakarsa, kec. jagakarsa  jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air tidak hanya di huatkan tembok tapi harus di perdalam saluranya,

1

2021 August JK2108050228
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya kecewa dengan RSIJ Pondok Kopi hari ini ingin vaksin dosis pertama namun difokuskan untuk dosis kedua. 

Saya sudah mengantre untuk dapat nomer antrean dan mengikuti barisan yang terpisah antara penerima vaksin dosis pertama dan dosis kedua 

namun seketika oknum petugas keamanan menginformasikan bahwa vaksin sebagian besar untuk dosis kedua dan belum bisa memastikan kapan 

waktu diberikan untuk dosis pertama. 

 

Selain itu, bagi lansia tidak ada fasilitas ruang tunggu yang memadai sehingga banyak penerima vaksin yang duduk diatas Conblock tanah sehingga 

beberapa penerima vaksin inisiatif membawa kursi lipat Portable untuk menunggu giliran antrean. 

 

Tolong ditegur pihak RSIJ Pondok Kopi agar mengikuti instruksi Gubernur DKI Jakarta untuk memberikan kesempatan besar bagi penerima vaksin 

dosis pertama. 

 

Lokasi: 

Masjid Baitusyifa, 

Komplek Rumah Sakit Islam Jakarta Pondok Kopi.

1

2021 August JK2108050229 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI tolong dong pak banjir di jl. h. hanafi rt 1 rw 03 ciracas sudah mulai naik 1

2021 August JK2108050230 KELURAHAN CIPEDAK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan taman aselih ini pasti banjir. parahnya awal 2020 semua rumah warga kebanjiran karna ada tanggul didekat taman yg jebol, sudah di 

info ke security taman tapi blm ada tindak lanjut. saat ini banjir mulai meluas mohon utk ditindaklanjuti segera..... 

 

 

Lokasi: 

taman aselih, cipedak, jagakarsa, jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

 

mohon utk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108050231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

ada lagi dan selalu ada!!berkali2 melanggar dan mengganggu tp selalu digampangin!!KETOK RUMAHNYA,BERI PENJELASAN TEGAS DAN TINDAK 

LSNG!!Cipulir 2 Rw.04!!
1

2021 August JK2108050232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

halooo petugas???!!!!! 

PANGGIL RW.04,RAPATIN BRG SM LURAH DAN MINTA DIBUATKAN TONG SEMEN BIAR GAK ADA PELANGGARAN TERUS!!KINERJA KALIAN 

PAYAHHHH....BERTAHUN2 MSH DIMASALAH DAN TITIK YG SAMA??!!!

1



2021 August JK2108050233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saya mohon selaku  warga cakung di buat kan aliran got yang lebih lebar di wilayah sumur bor karena setiap turun hujan selalu banjir lokasi di 

sumur bor penggilingan cakung
1

2021 August JK2108050234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI samping masjid alazhar setiap hr kyk begini itu gmn wahai petugas??!! 1

2021 August JK2108050235

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

perda 4/2007 di Rt03/01 Rawamangun terjafilan belasan tahun unggas ayam (hampir 20 ekor) diduga dipelihara oleh rumah no 3 yg penyaluran 

pemotongan unggas (pemukiman) & uu ling hidup. Minggu ini  ayam harus NOL krna dah lama. pandemik,lalar,nyamuk,tahi dl
1

2021 August JK2108050236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir se enaknya sudah di lapor tapi petugas cuma numpng axis doank ,tdk ada tindakan , tolong tl di derek atau di cabut pentil ,jng hnya 

buat dokumentasi aja,kerja kopratif 

 

Lokasi: 

lokasi di jl.cibanteng 2 

 

 

 

 

tolong kerja kopratif jng hnya asal foto saja 

 

Keterangan tambahan: 

mobil parkir se enaknya sudah di lapor tapi petugas cuma numpng axis doank ,tdk ada tindakan , tolong tl di derek atau di cabut pentil ,jng hnya 

buat dokumentasi aja,kerja kopratif

1

2021 August JK2108050237 KELURAHAN KAMAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bansos beras 10kg ga di salurkan sesuai nama penerima  malah di bagi2 ke saudara pihak rt setempat,,,tolong di tindak khusus y rt 03 rw 04 

kelurahan kamal kecamatan Kalideres  

 

Lokasi: 

rumah ketua rt 03 rw 04 kelurahan kamal kecamatan Kalideres

1

2021 August JK2108050238
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

langgar uu jalan tkait ada pembuatan conblok sal air rumah no 3 rt03/01 tidak dirombak 

 

1) Apa alasan gak dibongkar tanggul tangga di #3 rt3/03 

2) SDA & lurah diduga tidak S.O.P & diskriminasi krna ratusan rumah lain dpan rumahnya dibongkar 

3)akan Twitter

1

2021 August JK2108050239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Daerah tanjakan Jl. Bekasi Timur VI, selalu penuh dengan mobil di bahu jalan, tapi tidak pernah terlihat ada tindakan dari aparat, tolong minta 

dibantu cek dan ditertibkan karna mengganggu jalan, terutama untuk pengguna roda 4.  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur VI, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

mohon merahasiakan identitas saya, karna ini sudah sejak dari dahulu mobil parkir di bahu jalan daerah tanjakan bekasi timur VI

1



2021 August JK2108050240
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembatasan akses jln umum terbatas sejak di pasang  plang otomatis. 

 

 

Lokasi: 

jln cengkir raya menuju jln gading elok timur 4. arah mau ke kopyor raya.

1

2021 August JK2108050241 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di wilayah jeruk purut RT:003 RW:003  

Jalan NIS. 

 

Lokasi: 

Jeruk Purut RT:003 RW:003 Kelurahan Cilandak Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saya Keponakan Pak RT:003 RW:003..

1

2021 August JK2108050242
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Anak saya sudah mendapatkan vaksin dosis 1 pada 19 Juli 2021.Sudah ada sertifikat nya juga dari Peduli Lindungi. 

Tapi saat saya mau daftar utk vaksin dosis 2 di JAKI,muncul tulisan anak sy blm pernah vaksin sehingga yg dijadwalkan adalah vaksin dosis 1. 

 

Bagaimana ini? 

Mengapa database JAKI tidak sinkron dgn Depkes? 

 

Lokasi: 

Aplikasi JAKI dan Peduli Lindungi yg keduanya terinstal di hp saya

1

2021 August JK2108050243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik ditiang jl krekot 3 banyak yang nurun kabel nya pak, tolong dinaikkan lagi karna takut pejalan kaki yang kesetrum 

 

Lokasi: 

jl krekot 3 jakarta pusat depan bank mandiri arah sma 20 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas, agar cepat diperbaiki karna sangat menggangu pejalan kaki

1

2021 August JK2108050244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan sudah di Bongkar dan di Segel masih di kerjakan ada apa dgn segel masih terpasang namun ada kegiatan tanpa tindakan lebih lanjut 

mohon di lakukan segel gembok ok trims
1

2021 August JK2108050245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkiran motor Rw.04 sampe budeg msh terjadi krn cm dihimbau doank!!tanggung jwb RW.04 sm petugas keamanan NOL BESAR!! 1

2021 August JK2108050246
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan menuju psr jaya ciracas perbatasan kelapa dua wetan dan ciracas banjir 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan rt 010/009, ciracas jakarta timur

1



2021 August JK2108050247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Kami dari Apartemen Park Royale akan menginformasikan : 

Di Jalan Gatot Subroto depan Apartemen Park Royale terdapat manhole saluran air yg dalam karena adanya perbedaan dengen level permukaan 

jalan aspal, mohon dibantu solusinya untuk antisipasi kecelakaan pengguna jalan dengan kendaraan roda dua. 

 

Lokasi: 

apartemen park royale jl.gatot subroto kav. 35 ,37 39 bendungan hilir , tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108050248
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya salah input NIK saat daftar Vaksin melalui aplikasi JAKI. bagaimana cara merubahnya. Trimakasih. 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin pertama saya di pejaten village jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon infonya. trimakasih

1

2021 August JK2108050249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum di jadikan tempat parkir mobil pribadi dan mobil derek, yang seharusnua bisa 2 jalur jadi cuman bisa 1 jalur. sudah di tindak berkali kali 

tapi masih terulang lagi 

 

Lokasi: 

jl. kamp bering jaya,Belakang masjid islam center jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak Lanjutin

1

2021 August JK2108050250 KELURAHAN LEBAK BULUS
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Genangan Air Jalan Karang Tengah raya, saluran air tersumbat akibat pembangunan ? 1

2021 August JK2108050251 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan karaoke joget2 ultah diumum pada saat PPKM darurat tanpa prokes,mengganggu orang yang sedang usoman,tolong di tindak lanjuti 

pak,sangat meresahkan dan mengganggu 

 

Lokasi: 

jl peta barat rt 05 rw 07 gang haji beko kel pegadungan kec kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

malah menantang petugas kalau seandainya datang membubarkan mereka mau di gusur dan diusir

1

2021 August JK2108050252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI drainase rusak, di khawatirkan tempat sampah di atasnya roboh. lokasi di samping SDN 01 kedoya selatan, depan warung sembako. terimakasih 1

2021 August JK2108050253 KELURAHAN JATI PADANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mengurapan kali Sarua di Rt 06/03 Jatipadang Ps. Minggu Jaksel air berdampak ke rumah saya di Rt 10/05 Jatipadang mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

Jatipadang Rt.10/05 Gg.H.Sa'abun Ps. Minggu Jaksel

1



2021 August JK2108050254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parli yang bertahun2 sangat menganggu mobilitas. Mohon segera tl dengan tegas, JANGAN HANYA TEGAS KEPADA ORANG KECIL. .  

Lokasi:  

Patokan lokasi Jalan jati rawamangun komplek pertamina

1

2021 August JK2108050255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Semen/tembok kali sudah rusak, air jadi meluap keluar 

 

Lokasi: 

Jl. Duri nirmala raya, Duri Kepa, kebon jeruk, jakbar

1

2021 August JK2108050256 KELURAHAN CIPULIR Jaringan Listrik JAKI mati listrik sudah 3 jam. mengganggu aktivitas pekerja. jalan kebon mangga. cipulir, Kebayoran lama. 1

2021 August JK2108050257

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan pembina raya di fasum (ketahuan gak ada nomor rumah alias deretan rumah garapan) ada KANDANG UNGGAS BURUNG DARA  

 

#pandemik soal hal2 yg hambat penanggulangan unggas 

#ditiruMembanyak 

#DKIKotaTahi bukan kolaborasi jika mewabah kasus fluburung lagi

1

2021 August JK2108050258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jln. Budi murni Depan Rumah sakit bersalin permata Bunda cipayung. setiap hari banyak kendaraan bermotor lewat dengan kecepatan tinggi. takut 

membahayakan anak anak kecil yg lewat. apakah bisa di pasangkan Polisi tidur, karna poldur saat ini sudah kecil.
1

2021 August JK2108050259
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

terdapat busa yang sangat bau di saluran air. Busa muncul setiap saat atau setelah hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sulaiman RW 03, Kelurahan Cipinang Melayu, Jakarta Timur (perbatasan RW 03 & RW 02) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditelusuri karena menyebabkan pencemaran lingkungan & baunya sangat mengganggu warga sekitar.

1

2021 August JK2108050260 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembangunan rumah melebihi jam 17:00 WIB kadang sampai jam 17:45 sebelum Adzan Maghrib,mohon ditindak terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

komplek Pemda DKI samping Pos Siskamling RT.013 RW.002

1



2021 August JK2108050261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1004 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108050262

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

hasil swab pcr yang data namanya kurang lengkap alamatnya salah dan no telpon saya juga salah padhal saya mengisi alamat saya sesuai dengan ktp 

dan nomor telpon wa saya 081383180290 tp yg terlampir no telpon saya berbeda dan alamat saya juga berbeda. jd saya ga dapet info langsung dr 

wa melainkan dr tetangga saya yg bagian ke pengurasan rt untuk melihat hasil data pcr saya. www.allrecord-tc19.kemenkes.co.id 

hasil capturan dari tetangga saya . 

selanjutanya di kirim via pdf yang di mana data saya sdh benar nama alamat  

 

 jd kemungkinan menurut saya karna adanya hasil data data yg salah bisa ada kemungkinan juga buat hasil data positif atau negatifnya bisa jg 

human erorr . ternyata di saya di kirimkn file pdf dah alamat saya sdh benera dan nama saya jg terkecuali no telvon berati bisa di rubah dong data 

data saya ketika ada kesalahan.  

 

apakah ada solusi nya ketika data kita yg kita isi sama hasilnya berbedaa informasi data datanya agar lebih akurat ?  

mohon maaf saya ga bisa aksen foto langsung di karenakan tdk bisa upload via screnshoot .jd hanya foto lain. tetapi ada saya upload di bagian 

detailnya. terimakasih 

 

Lokasi: 

sekolahan Sdn 01 kalisari . jalan kalisari kelurahan kalisari kec. pasar rebo jakarta timur 13790 

untuk tes swab pcr . 

 

Keterangan tambahan: 

saya tdk menerima informasi data hasil pcr melalui WhatsApp . melainkan melalui kepengeuran RT atau yg di sebut ibu ibu pkk semacam perangkat 

rt.

1

2021 August JK2108050263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Memaksakan parkir dibahu jalan mohon diderek atau himbau segera karena membuat jalan sempit. .  

Lokasi:  

Jalan jati rawamangun, “masuk dari gang sebelah restoran sederhana”

1

2021 August JK2108050264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1294  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108050265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Anak anak bermain bola setiap sore  tidak memakai masker, mohon di edukasi orang tua .  

Lokasi:  

Jalan permata kel tomang kec grogol petamburan jakarta barat (depan adedo kitchen)

1

2021 August JK2108050266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pangkas berat yg akar atau rambatan dan dahan kena orang apalagi skrg hujan terus. Dekat alfa atau 30 meter dari Polsek 1

2021 August JK2108050267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas pohon yg menutupi Rambu Dilarang U Turn.yg banyak pengemudi tidak.melihat jelas rambu tsb.sehingga  ini kesempatan 

digunakan para pak ogah dan aparat yg sdh menunggu para pelanggar rambu lalu lintas.padahal mungkin para pengendara tidak 

melihatnya.harusnya aparat bisa melaporkan rambu tsb yg ditutupi sebagian pohon tsb.bukan menunggu di depan untuk menindak.harus ada 

kerjasama antara pihak berwenang.kalau sdh jelaa rambu tsb,tetapi tetap dilanggar,nah itu baru bisa di sebut melanggar rambu lalulintas. 

 

Lokasi: 

di pluit aelatan raya,tepatnya depan PT UNitama Sari Mas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menanggapi lapiran ini secepatnya

1



2021 August JK2108050268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

di dalam rumah ada tumbuh pohon. mengganggu kenyamanan rumah2 yg lain. karena daun2 keringnya berguguran ke rumah tetangga. jadi kami 

mohon di TL 

 

Lokasi: 

jl. kemenangan 3 gg 5 no 122 Kel. Glodok Kec. taman sari JKT BRT.

1

2021 August JK2108050269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

salah satu titik lampu JPU ini sdh lama tidak hidup,sdh dilakukan laporan 2x,namun sampai saat ini msh blm di tanggapi.!!!.hal ini sering menggangu 

penglihatan pengemudi,dan sering terjadi kecelakaan,ditambah pengemudi yg sering lawan arah. 

 

Lokasi: 

jalan tubagus angke jakarta barat arah ke Pesing.,tepatnya depan toko sumber inti keramik. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi yg berkepentingan segera memperbaiki salah satu titik lampu penerangan jalan yg mati itu.terimakasih

1

2021 August JK2108050270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di depan Mesjid Al-Falah, Jl. Mesjid 1, Kel. Bendungan Hilir, mohon dipangkas karena sudah rindang, banyak dahan yg mengganggu jaringan 

kabel & pengguna jalan 

 

Lokasi: 

depan Mesjid Al-Falah, Jl. Mesjid 1, Kel. Bendungan Hilir 

CP: Bp. Agus Bintoro

1

2021 August JK2108050271 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI makin tinggi banjir nya jl. h. hanafi rt 01 rw 03 ciracas 1

2021 August JK2108050272
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan longsor, sangat membahayakan pejalan kaki dan kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

Lampu merah dekat Halte busway Pondok pinang, arah pintu masuk tol ke Bintaro

1

2021 August JK2108050273 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dibakar asap mengganggu. mohon di cegah jangan bakar sampah 

 

Lokasi: 

Jl aneka elok, kelurahan penggilingan, kec  cakung. Dekat depo pasir.

1

2021 August JK2108050274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan pasti air kali meluap dan mengakibatkan banjir,,mohon segera di tanggulangi dgn membersihkan,agar lebih lancar aliran dan 

memperbesar  area kali di daerah perkampungan sini 

pak🙏

 

 

Lokasi: 

jl.pejaten barat II rt.05 rw.08,kel.pejaten barat,kec.pasar minggu,jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tanggulangi agar resapan air dan aliran kalinya lancar,,agar tidak terjadi banjir lagi,,

1



2021 August JK2108050275 KELURAHAN CIPULIR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pemadaman listrik dari pukul 13.30 wib, di wilayah kami Jl. Kebun mangga I Keb. Lama  

 

Lokasi: 

Jl kebon mangga 1 Kebayoran Lama Kec. Cipulir Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas di informasi

1

2021 August JK2108050276
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI tolong di kasih bantuan sosial kasian mereka 1

2021 August JK2108050277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI pemasangan kabel Internet dari pt Indonesia Comnet Plus , sangat mengganggu / Semerawut 1

2021 August JK2108050278 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu badan jalan karena sering parkir di badan jalan, berjualan sayur dilokasi pemukiman komplek, menutupi saluran air, mengganggu 

lingkungan sekitar, sering terjadi kerumunan fan meresahkan 

 

Lokasi: 

Jl. Padat Karya lll/ Komplek Pemda, Blok G.1, dari Kelurahan Pondok Kelapa Belok Kiri setelah bengkel vespa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108050279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
pemasangan kabel Internet dari pt Indonesia Comnet Plus Tidak ada izin lingkungan sangat menggangu dan semerawut. utility dacting mohon di 

tertibkan
1

2021 August JK2108050280

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada di jalur hijau, sebelumnya di pakai pos keamanan, kemudian dijadikan tempat makan lnjut diperluas.Berdiri diatas jalur 

hijau.Mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

perempatan jalan karang tengah raya kompleks Adhiyaksa 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108050281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong bubarkan bikin macet aja 1



2021 August JK2108050282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi, pdhl hujan ga terlalu besar dan lama, jalan sd inpres rt. 004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, mohon 

tindak lanjut mencegah banjirnya, misal keruk kali atau buat resapan, apalagi ini blm musim hujan
1

2021 August JK2108050283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu pju tolong pohon di pangkas agar tidak menutupi lampu pju TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa moch.kaffi 2 kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesudah Alfamart

1

2021 August JK2108050284

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya mau konfirmasi kenapa data saya blm terdaftar, kalau saya sudah vaksin 

 

Lokasi: 

Gedung Olahraga Ciracas Jakarta timur 

pd tgl 17 Juli 2021 

 

Keterangan tambahan: 

Nama  : Ade irma surya 

 

Nik       : 3175045004880004 

 

 

mohon konfirmasi ya terima kasih

1

2021 August JK2108050285
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

teknisi rusun rawabebek tidak sedang ditempat(diruangan nya), padahal token listrik saya sebagai warga rusun rawabebek (tower) sudah habis, tapi 

pelayanan tidak ada dan sudah 1 jam lebih saya menunggu dengan alesan istirahat, mohon untuk solusi nya supaya tidak terjadi lagi sprti saya ini 

waktu mau isi token listrik ternyata petugas nya tidak ada ditempat, terimakasih 

 

Lokasi: 

Rusun RawaBebek (Tower) 

JL inpeksi BKT 

lobby tower16 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Teknisi nya kebanyakan nongkrong

1

2021 August JK2108050286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan depan rumah saya bermasalah dan mengkhawatirkan, mati nyala disertai bunyi percikan. mohon ditindak lanjuti, saya sudah laporan 

PLN tapi katanya bukan wewenang mereka. 

 

Lokasi: 

Jl.H.Djunaidi No.16 rt.006 rw.011 (gg.silaturahmi), Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas cepat menindak lanjuti permasalahannya, sebelum ada kejadian yg tidak diinginkan (kebakaran)

1

2021 August JK2108050287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan bangunan liar(berdiri  diatas trotoar). Kira-kira bisa gak ya ditangani? kalo bisa ikut sertakan 3 pilar kecamatan.  

 

Lokasi: 

jl. jend basuki rachmat s.d jl. DI Panjaitan......  

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa terasi bangunan semi permanen (diatas trotoar) dan parkir liar. mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108050288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu mati sudah 3 hari berturut-turut. Kemungkinan lampunya yang sudah rusak dan perlu diganti. 

 

Lokasi: 

Gereja HKBP Eben Ezer Kanal Timur. Sebelah toko kue Maharani.

1



2021 August JK2108050289
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditegur Ketua RT.005 RW.05, setiap ada bansos dia selelu minta uang, dengan alasan kas RT, pdhl kas RT sudah tidak ada, ini termasuk 

pungli, maaf tidak ada bukti, hari ini istri RT yg keliling. tp sy siap jd saksi, baru aja ngasih kupon bansos beras 10kg, tp minta uang masing2 

10rb/kupon 

 

Lokasi: 

JL Mampang Prapatan IV RT.005 RW.05  

Kelurahan Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Silahkan petugas tanya tiap warga yg dapat bansos, bagaimana triknya meminta uang RT005 RW.05 ini

1

2021 August JK2108050290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Akan diadakan acara kumpul kumpul oleh salah satu ORMAS dan dilakukan pda pukul 20.00wib nanti. Dan yg melakukan kumpul” tersebut juga 

bukan warga sekitar serta akan menggunakan speaker seperti di foto. Foto di ambil pda saat sblm acara di mulai.  

Lokasi:  

Jl mawar. Kelurahan srengseng,kecamatan kembangan. RT04 RW08. Patokan ada di depan rumah ketua RT04. Atau di gang sblh ade cell.  

Keterangan tambahan:  

Mohon merahasiakan semua identitas pelapor,termasuk foto yg digunakan. Laporan inj jg Untuk membuktikan bahwa pemda benar benar peduli 

dengan protokol yg PPKM yg di jalankan dan integritas.

1

2021 August JK2108050291

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
belom memiliki KTP karena disabilitas, mohon untuk dukcapil untuk proses perekeman EKTP . alamat : jl jembatan item no 34 rt. 001/007 kel 

Pekojan kec tambora jakarta barat
1

2021 August JK2108050292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Terdapat bendera liar merusak pemandangan, mohon utk dicopot, terimakasih 1

2021 August JK2108050293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di depan bank syariah indonesia.tks 1

2021 August JK2108050295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan mati  tolong segera di perbaiki………...  

Lokasi:  

Di jalan Gilisampeng Raya sebrang bengkel mobil…..

1

2021 August JK2108050296 KELURAHAN CIGANJUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati listrik di rumah sementara rumah di sekitar nyala  

 

Lokasi: 

Jl. Syarpa No. 2A RT. 8 RW. 1 Ciganjur Jagakarsa Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera infokan. Kami dapat dihubungi di 081398762000

1



2021 August JK2108050297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI banjir pintu air kedoya dan kembangan buka donk 1

2021 August JK2108050299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

warga dengan sengaja melakukan mengumpulkan warga melakukan pengajian di gang/jalan umum di tengah tengah PPKM. 

Tamu undangan TIDAK MEMATUHI PROTOKOL KESEHATAN.. MOHON SEGERA KELUARGA DI TINDAK TEGAS OLEH PEMERINTAH ATAU PETUGAS 

SATGAS COVID-19 

 

Lokasi: 

Jl. Perintis Raya Gg.Veteran 8  (Rumah Dewi/Pak ende) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberiman identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108050300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Lokasi: samping terminal Blok M, di belakang Bara Futsal 

 

Ada coffee shop, sudah beberapa minggu buka malam2 dan pengunjungnya terlihat ramai. Pengamatan sejauh ini pengunjung lebih dari 20 menit, 

bahkan sampai ada tukang parkir berjaga2, tandanya cukup ramai. Masker juga tidak dipakai. 

 

Mohon ditindaklanjuti..  

Lokasi:  

Titik di gmaps: Dropped pin 

https://goo.gl/maps/5w3T7ypPQXQc2ib7A 

 

Arah ke Jl Falatehan dr pintu masuk terminal Blok M.  

Keterangan tambahan:  

Mohon privasi saya dijaga terkait laporan ini.

1

2021 August JK2108050301

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada ular sanca yang belum tertangkap karena masuk kedalam lubang 

 

Lokasi: 

jl. m kahfi 1 gang sarpa rt.09 rw.01 no.26 ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya.

1

2021 August JK2108050302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak sudah berapa kali saya buat laporan tapi selalu ada saja yang parkir sembarangan menutup setengah jalan. tolong dikondisikan pak bisa 

dikomunikasikan dengan rt/rw setempat. kalau cuma sosialisasi sepertinya ga ada perubahan. sama seperti yg dipinggir sungai dekat pasar 

pulogadung. parkir sembarangan.  

 

Lokasi: 

jalan kayumas timur raya. pulogadung. sepanjang jalan kayumas timur raya ada yang parkir sembarangan.

1

2021 August JK2108050303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini di ksh sanksi dong, tiap malem ngumpul" & berisik teriak" tiap malem. saya keganggu ga bs tidur. udh di ksh tau baik" ga bs. dulu pernah saya 

laporin tp tiap ada satpol mereka ngumpet ke dlm rmh, setelah satpol pergi ngumpul lagi, sampe tengah malam. 

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah Rt. 6 Rw. 1 Gandaria Selatan Cilandak Jakarta Selatan 12420

1

2021 August JK2108050304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah di ganti tapi tetep  blm nyala tolong di cek kembali. jl.pengadegan barat 3 rt12 rw07 pengadegan pancoran 1



2021 August JK2108050305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir masih sering terjadi, sampai saat ini belum ada solusinya...tolong request dibuatkan selokan/gorong2 air segera direalisasikan..trima kasih 

 

Lokasi: 

jl. nusa indah 1 dalam. Rt 12/2 jagakarsa, Jakarta selatan

1

2021 August JK2108050306
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap mereka di malam hari dan bina mereka di panti sosial membawa anak kecil rawa kecelakaan 1

2021 August JK2108050307 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Ada Saluran PIPA PAM yg bocor letak nya di Jl. Skip Ujung Rt 001 Rw 07 sebelah Kantor Postel, saluran Air Bocor dikarenakan ada nya penggalian 

untuk menanam Tiang baru. Mohon segera di Tindak Lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 001 Rw 07 sebelah kantor Postel Dekat perbatasan Rt 1 dan Rt 2 Rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait menindak lanjuti laporan ini sesegera Mungkin

1

2021 August JK2108050308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

MAKAM HABIB KUNCUNG. LAGI PPKM RAMAINYA BEGINI. TOLONG CEPAT DI TL. 

Penuh orang, banyak juga yg gak pakai masker. 

 

Lokasi: 

Makam Habib Kuncung Jalan Rawajati Timur 2 kelurahan rawajati kecamatan pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong cepat datang dan ditindak lanjuti. Bener2 ramai.

1

2021 August JK2108050309
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI Traffic light di simpang Grogol mati 1

2021 August JK2108050310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Bekas Galian yang Berlubang, membahayakan pengguna jalan 

Harus segera ditindaklanjut jangan sampai ada korban
1

2021 August JK2108050311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lagi2 malam ini sehabis magrib menjelang isya masih ada remaja&anak2 yg kumpul2 & bermain tanpa protokol kesehatan & berisik. Menganggu 

ketentraman lingkungan sekitar. LOKASI DI DEPAN RUMAH KOSONG PAGAR PUTIH YG ADA ODONG2 & TUMPUKAN MEJA JUALAN & BANGKU (Jl 

cempaka warna 1 rt5 rw4) Patokannya sederet dgn warung plastik hasan (2 rumah dihitung dari warung plastik hasan ke arah jl rawasari).WARUNG 

HANYA PATOKAN. LOKASI KEJADIAN ADA DI DEPAN RUMAH KOSONG PAGAR PUTIH. Dimohon utk di TINDAK SETELAH MAGRIB (sesuai dgn  titik 

lokasi & waktu kejadian yg sering terjadi) & DIBERI EFEK JERA. mohon bantuannya. terima kasih.

1



2021 August JK2108050312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Laporan JK2108050308 tolong ditindaklanjuti. Sudah malam tapi malah ramai orang berdatangan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawajati timur 2 makam habib kuncung kel.rawajati

1

2021 August JK2108050313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini jam 21.00 baru pengajian dengan suara keras sehingga membuat keresahan warga komplek kami. Agar ditindak sesuai dengan PERDA apalagi 

pada masa PPKM seperti ini. Padahal masjid tidak mengadakan pengajian sd lwt jam 20. 00 tetapi kios samping kantin masjid. Sudah dinfokan 

marbot masjid tp tdk didengarkan oleh Majelis Covid itu. Kami warga komplek sudah infokan ke marbot masjid juga namun marbot tdk bisa 

berbuat banyak. Agar dr aparat pemerintah saja yg turun.  

 

Lokasi: 

Lokasi Masjid Al Muhtadin Jl. Kemujing Hijau Blok A Rt01RW10 Kel. Duri Kosambi Kec. Cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak lanjutinsecara serius dan transparan.

1

2021 August JK2108050314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penjual Nasi goreng dan lain2 di depan Alfamart banyak yang tidak pakai masker, sangat rawan untuk penyebaran Covid 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan lontar, tepat nya di depan Alfamart mart pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong berikan teguran agar para pedagang MEMAKAI MASKER, demi mengurangi penyebaran Covid 19, sudah banyak yg meninggal karena Covid, 

Tolong di tindak serius agar pandemi cepat berakhir

1

2021 August JK2108050315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan di paksa untuk masuk kantor oleh direkturnya ( alasannya untuk kepentingan shooting ). Tiap kali shooting, karyawan yg datang lebih dari 

20 orang. Tidak ada jaga jarak, lalai menggunakan masker. Padahal kantor bukan termasuk yg esensial.  

Shooting di lakukan tidak setiap hari. 

Pokoknya dalam 1 minggu : 2 hari shooting. 

( kl shooting, di halaman kantor terparkir mobil inova atau cayla ) 

 

Penanggung jawab perusahaan : wendy christian latif dan rony try haryanto.  

Untuk mengelabui, mereka menggunakan cara : memarkirkan kendaraan baik roda dua atau empat tidak di halaman kantor. Tetapi kendaraan 

mereka parkir di spbu, apartmen dan rm ayam kambal. Sudah ada beberapa orang karyawan yg terinfeksi covid. Dan saya pun pernah terpapar. 

Ketika ada karyawan terpapar, pihak hrd meliburkan kantor selama 4 hari dan itu di larang oleh direktur dengan alasan perusahan merugi jika 

karyawan di liburkan  

Karyawan sudah mengajukan protes tetapi tidak di gubris oleh pihak perusahaan.  

 

Mereka berani melanggar karena mereka rutin memberikan fee kepada petugas.  

.  

Lokasi:  

Jl gandaria 1 no 37 kebayoran baru jakarta selatan ( gedung putih sebelah spbu pertamina gandaria ) .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya. Karena saya khawatir keselamatan saya dan keluarga saya terancam. Dan saya juga takut di 

pecat.

1

2021 August JK2108050316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Evo mild dan A mild terpampang sangat jelas , seharusnya apapun itu iklan rokok tidak di perkenan kan mohon tindak sesuai aturan 

daerah gubernur  

 

Lokasi: 

Samping bengkel tambal ban dan bensin pinggir jala, jln srengseng sawah

1

2021 August JK2108050317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kumpul² tiap malam pada tertawa² mengganggu ketenangan kenyamanan harap di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl swadarma rt006 rw008 kelurahan ulujami pesanggrahan jakarta selatan..persis depan tanri abeng..ada gg kecil masuk belok kiri ada masjid 

Alhidayah terus lg dikit..terima kasih

1

2021 August JK2108050318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

5 Agustus 2020, sekitar pukul 22:00 

Terdapat keramaian di depan rumah dengan sekumpulan anak muda tidak pakai masker dan tanpa prokes. Sudah sering kali kejadian ini berulang 

dan hampir setiap hari.  

Lokasi:  

Jl. Rawa Kepa XI RT009 RW012 

Tomang  

Jakarta Barat

1



2021 August JK2108050319 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI
tolong bantuan nya D saluran air menteng jaya  rt 04/08 bnyk sampah nya kalo hujan bikin jadi banjir area sekitar. mohon bantuannya untuk d 

bersihkan
1

2021 August JK2108050320 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI alamat menteng jaya rt 04/08 saluran air udh bnyk lumpur nya. bikin air cepet naik d saat hujan  jadi banjir area sekitar 1

2021 August JK2108050321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

padam penerangan jalan di mulai dari pom bensin sampai arah puri kembangan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kembangan Kerep dari pom bensin sampai arah puri 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu penerangan di perbaiki. Terima kasih

1

2021 August JK2108050322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warkop masih buka walaupun sudahvlewat jam 22.00 jika sudah lewat jam 1 pagi rolling door ditutup setengah tapibtetap melayani pembeli makan 

ditempat. mengundang anak muda pada nongkrong sampai pagi hari. 

 

Lokasi: 

jl.kh syahdan gang h.senin rt.006 rw.012. warkop rama  

 

Keterangan tambahan: 

harap identitas saya dirahasiakan. harap petugas melakukan peneguran juga pada pihak rt.setempat karna sy lihat jika mulai jam 23.00 di depan 

kios ygvtutup di sekitar gang h.senin sering anak muda pada nongkrong

1

2021 August JK2108050323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kualitas beras yang dibagikan tidak premium tapi berkualitas medium, dari kemasannya tidak sama dengan foto dimedia saat pak anis pegang 

karung berasnya 

 

Lokasi: 

jalan Menteng terusan 

kelurahan lagoa kecamatan koja 14270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108050324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan latumeten 1 depan pkbm 05 jelambar lampu jallan mati 1

2021 August JK2108050325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sebelah kanan rumah saya ada kafe yang masih bandel buka diatas jam aturan PPKM. Kemarin sudah didatangi satpol pp dan ditutup 3x24 jam tapi 

esokan harinya kembali buka sampai dini hari. Tolong ditindak lanjut dengan tegas karena menganggu kenyamanan dan berisik juga. Serta 

membuat resah karena yang datang kadang ramai dan tidak patuh prokes..  

Lokasi:  

Kafe/Resto Basecamp 

Jl Karya Raya RT013/RW003, Kelurahan Wijaya Kusuma, Kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Tolong didatangi diatas jam 8 karena mereka ramainya diatas jam 8.

1



2021 August JK2108050326
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

luapan aer kali dari siang hingga mlm msh deras 

d bantu solusi 

karena daerah jati padang baru yg sllu banjir jika hujan deras, karena air x tidak bsa menampung aer kali 

jatipadang baru gg jati 3

1

2021 August JK2108050327 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam 

Mohon di bantu petugas kebersihan kelurahan cideng tepatnya di jl citarum atas rt017/01 ada sampah menumpuk menimbulkan bau tidak 

sedap,terima kasih salam jakarta jaya 

 

@lurahcideng 

@pasukanorange 

@majukotanyabahagiawarganya 

@ppsujayacideng.  

Lokasi:  

Jalan citarum atas rt017/01 kelurahan cideng kec gambir

1

2021 August JK2108050328

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
mohon periksa perusahaan howel and co di daerah Senen,karena jam kerja yang yang sering telat pulang,apa lagi untuk siff 2 yang sering pulang 

malam,disaat PPKm,dan pemalsuan aktifitas yang tertempel di pagar,yang keterangan tutup sementara,tapi kntor buka
1

2021 August JK2108050329 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

nama : AKBAL MURDANI 

no KK :3175091812180050 

saya tidak menerima BLT PPKM beras dr pihak RT,dengan alasan beras nya tidak cukup dan saya tidak berdomisili di tempat alamat KTP saya, 

padahal nik KK saya terdaftar di penerima bansos kemnsos DKI,dan saya pun kemarin mendapat kan bantuan 600 ribu yg dicairkan melalui ATM 

DKI, tapi untuk beras malah saya gak di kasih ma RT , 

dan pak RT menyarankan saya minta ke RT yg saya tempatin saat ini, saya pun mencoba menghubungi pihak RT sini dan mendapatkan kan jawaban 

kalau bansos beras di bagiinn nya sesuai alamat yg terdaptar di KTP dan kalau ada warga yg udah pindah tetep di hubungi untuk ambil bansos krna 

udh terdaptar di kmnsos DKI, 

SAYA sebelum nya tinggal di jln pertiwi RT 007/RW 006 ,susukan ciracas jakarta timur sesuai alamt KTP yg TERDAFTAR di kemnsos dki sbagai 

penerima bantuan PPKM, 

skrng saya pindah ngontrak ke jln tanah merdeka 5,gg sayur RT 006, RW 004,kelurahan rambutan ciracas jakarta timur,alias pindah masih satu 

kecamatan beda kelurahan aja krna kontrakan di sini lebih murah makanya saya pindah ke RW 004, tapi alamat di KTP masih di jln pertiwi ,susukan 

ciracas, 

mohon agar laporan saya bisa di tindak lanjuti krna saya cuma seorang ojol yg terdampak PPKM dan data saya terdaftar di kmnsos dki akan tetapi 

bantuan beras buat saya tidak di salurkan ke saya,,, 

 

 

Lokasi: 

lokasi jalan pertiwi RT 007 / RW 006, kelurahan susukan kecamatan ciracas ,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasiaan data saya agar tidak bocor,karena kalau sampe bocor saya takut terjadi intimidasi, bullying pada saya dan anak istri saya, 

terimakasih

1

2021 August JK2108050330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

LAPOR. 

Saya ingin melaporkan di jl  dukuh v rt7 rw2 kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati. tepatnya di balai warga rw02, gang kelurahan 3. 

Telah terjadi kerumunan remaja (Pria), yang mana mengganggu ketertiban masyarakat di waktu malam hari, dikarenakan memutar lagu dangdut 

dan suara motor yang berisik dan kencang-kencang. 

Mohon segera ditindaklanjuti karena yg kita sama-sama tau sekarang masih PPKM level 4.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl  dukuh v rt7 rw2 kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati. tepatnya di balai warga rw02, gang kelurahan 3

1

2021 August JK2108060001

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Halo, saya seharusnya vaksin hari ini, tapi saya lupa, apa bisa dilakukan besok?.  

Lokasi:  

Jalan Kalasan no 7, 

Pegangsaan, Menteng, Jakarta Pusat, Jakarta.  

Keterangan tambahan:  

apakah vaksin bisa dilakukan besoknya?

1

2021 August JK2108060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di tanggal 6 agustus 2021 hari ini hari jumat nanti malam jam 10, akan ada banyak kerumunan orang di studio DJ ini. Akan ada acara live streaming 

untuk disiarin di media sosial. Melaporkan ini agar ditindak lanjuti oleh petugas agar tidak menciptakan cluster baru Covid 19, apalagi sekarang 

masih PPKM. Dan disana umumnya tidak pada pake masker orang2nya. Dan seharusnya jam 10 malem sudah tutup tempat seperti itu, tapi ini jam 

10 malem baru mau mulai acara..  

Lokasi:  

House of Jneiro 

 

Jl. Mampang prapatan 8 no.21 

Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas sy sbagai pelapor, karna sy kenal beberapa orang yg akan berada disana. Pasti mereka akan 

dendam dan bisa berbuat jahat ke saya kalo tau sy yg melaporkan. Lagipula sy ingin wabah covid di negara kita cepat berakhir, jangan sampai karna 

ada acara2 tidak ber prokes dan tidak bertanggung jawab sperti ini akan menambah cluster covid 19 yg baru, terima kasih.

1



2021 August JK2108060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

muda mudi nongkrong sampe jam 1 malem. 

berisik dan menggangu kenyamanan 

sudah dibilangin tetep saja tidak ada kesadaran 

foto sengaja dihitamkan, galakan orang yang menggangu 

 

Lokasi: 

jalan maja no 34, rt 01/11 lagoa, didepan toko ALL INSIDE

1

2021 August JK2108060005 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam weekend buat sarana track motor mohon di tindak lanjuti mengganggu pengguna jalan dan penghuni sekitar 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Satrio tower jl. Dr Satrio Kuningan Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di patroli supaya tidak ada balapan liat motor lagi

1

2021 August JK2108060006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penutup jalan bolong, tolong segera si perbaiki dan secepatnya.  

Lokasi:  

Jl jaya kusuma rt07/01 kelurahan makasar, kecamatan makasar.  

Keterangan tambahan:  

Segera di perbaiki karna bolong

1

2021 August JK2108060007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 3 setelah sebelumnya melapor,masih ada yang berkumpul berisik sambil bernyanyi dari jam 1- 4 pagi,hampir setiap hari.sangat 

mengganggu istirahat 

 

Lokasi: 

sekitaran jalan tidore no.2-3,cideng,gambir,jakpus(orang sering nongkrong di portal,di depan soto betawi roxy) 

 

Keterangan tambahan: 

(tolong jaga privasi) 

sudah 2 kali melapor dihimbau petugas tapi masih saja orang nongkrong membuat keributan di jam istirahat.tolong lebih tegas agar mereka tidak 

membuat keributan lagi di jam istirahat.atau berkoordinasi dengan rt rw

1

2021 August JK2108060008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak lampu jalan yg padam sangat rawan terhadap tindak kejahatan. mohon untuk segera di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cacing sekitar depo MDL Transmaju dan PT. Superkrane

1

2021 August JK2108060009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI mohon di tindak tegas,banyak mobil palkir di sepanjang jl fatmawati pasar cipete utara 1

2021 August JK2108060010 KELURAHAN KEBON BARU Parkir liar JAKI parkir tidak pada tempatnya, para manusia tidak punya kaki 1



2021 August JK2108060011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik proyek LRT menjuntai dari atas (rel LRT) ke trotoar. Sangat berbahaya. 

 

Lokasi: 

Trotoar dibawah jalur LRT depan Carrefour MT Haryono

1

2021 August JK2108060012 KELURAHAN TEBET TIMUR
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Kolong stasiun tebet banyak PMKS mohon kiranya agar bisa di perhatikan dan di bina sesuai aturan uud 

 

Lokasi: 

stasiun tebet kolong flt over deket upnormal persis di bawah kolong

1

2021 August JK2108060013 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kolong tebet fly over banyak yg tidur berkerumun , lebih baik sepertinya di bongkar saja karna rawan keraimain sudah buat laporan tapi masih saja 

terjadi, mohon satpol PP agar bertindak tegas, mengingat wabah ini masih ada 

 

Lokasi: 

lokasi kolong fly over tebet deket upnormal, banyak sekali kerumunanan mohon tindakan

1

2021 August JK2108060014

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudh sangat besar , tkut membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar, dan daunnya sangat banyak jatuh dijalan, dan juga kabel2 

berantakan ,,mohon untuk ditebang atau di papas pohon tersebet 

 

Lokasi: 

jl kebembem raya depan PT bintoro depan warung isi ulang minum.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya, dan mohon untuk di papas.

1

2021 August JK2108060015 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Jurusan Block-M ke Kota dh penuh nih sewa nya, mau nunggu sampe kpn..?? 1

2021 August JK2108060016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tempat sampah penuh 1

2021 August JK2108060017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di depan rumah dan Trotoar padahal jelas Sayan sudah menuliskan di larang parkir, apa lagi sampe parkir di Trotoar ini jelas Melanggar 

mohon tindak sepertinya punya kedubes sebelah UEA 

 

Lokasi: 

Lokasi JL. dr satrio (jalan baru) kuningan sepertinya ini punya kedubes UEA (mohon tl sesuai lokasi)

1



2021 August JK2108060018 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu pengecatan pot, karna warna nya sudah gelap, dan di dalam pot bersihkan ya. 1

2021 August JK2108060019 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI
sampah bekas banjir masih tertimbun di got di jalan balai rakyat jagakarsa gang lenggong mohon segera penanggulangannya karena menimbulkan 

bau tak sedap
1

2021 August JK2108060020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Untuk pengambilan nomor antrian vaksinasi, sangat berpotensi menimbulkan kerumunan dan klaster antiran vaksinasi. Puskesmas Kelurahan 

Cilangkap.  

mungkin bisa dibuat alur vaksinasinya agar lebih aman lagi. Jakarta Sehat

1

2021 August JK2108060021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah ranting 1

2021 August JK2108060022 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak mengalir dengan lancar dikarenakan ada yang manyumbat dan lumpur-lumpurnya sudah cukup tebal 

 

Lokasi: 

komp.kresek Indah Rt 003/012  kel. Duri kosambi Kec. Cengkareng

1

2021 August JK2108060023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mohon di bantu setiap hari selalu aja ada pemasangan kabel fiber optik di tiang listrik, dr yang cuma satu dua sekarang sudah banyak sekali melintas 

di atap rumah. setiap pemasangan itu tidak pernah melewati ijin wrga setempat atau RT setempat..
1

2021 August JK2108060024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar oleh pemilik bengkel. 

alamat jl. wadas 1 rt. 11 rw.02 ceger
1



2021 August JK2108060025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

pelanggaran perda no.5 th.2014 parkir liar oleh pemilik bengkel.  

jl. wadas 1 rt.11 rw.02 ceger
1

2021 August JK2108060026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

parkir liar oleh pemilik bengkel, sangat menggangu jalan.  

di jl wadas 1 rt.11 rw.02 ceger
1

2021 August JK2108060027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

ini bengkel mobil yang selalu memarkir liar di sepanjang jl wadas 1 rt. 11 rw.02 ceger.  

mohon agar petugas memberi sanksi sesuai peraturan berlaku. karena sudah sangat mengganggu perjalanan warga.
1

2021 August JK2108060028

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lokasi Parkir Yang Aspalnya sudah bersih (habis /Tidak ada) pada ngelupas dan tanahnya sudah pada berlobang-lobang. sehingga terjadi genangan-

genangan ketika hujan. 

 

Lokasi: 

Lokasi Binaan Pedagang Kaki Lima (Pasar Munjul)  

jl.Raya Munjul kelurahan Munjul kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI JAKARTA

1

2021 August JK2108060029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truck besar berhenti di pinggir jalan bkt duren sawit, tolong di tertibkan mengganggu jalan karna 2 arah terimakasih..  

 

Lokasi: 

di samping banjir kanal timur dekat jembatan banjir kanal timur

1

2021 August JK2108060030 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kalinya dibersihkan, sampahnya kok dibiarkan � 1

2021 August JK2108060031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Lingkungan merasa terganggu, sudah beberapa kali di tegur oleh tetangga, 2 hari lalu ada laporan dan langsung ditanggapi memang sudah ada pol 

PP yg datang tapi tidak jera setiap malam masih saja ribut membuat kebisingan juga sampai hari ini di datangi lagi oleh warga karena kedapatan ada 

wanita di dalam kontrakan.  

selain itu juga mengganggu warga yg sedang sekolah dirumah dan kerja dirumah.. mohon tindak lanjut nya tidak hanya pada pol PP yg menegur.. 

mohon untuk libatkan RT RW dan yg punya kontrakan.. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. Bungur IV RT.016 RW.006 Rambutan Ciracas Jakarta Timur (kontrakan padang)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk penyidikan sekira nya sesekali keliling di lokasi ini, sekitar jam 9 sampai tengah malam untuk mengecek keadaan yg dilaporkan ini..  

 

karena masih ada indikasi membuat bising sampai pagi dan mengganggu ketentraman sekitar. terimakasih

1



2021 August JK2108060032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ini pihak terkait tertibkan parkir liat di Jl denpasar raya arah satrio, Mobil dinas keluar masuk sangat menganggu mempersempit jalan tolong 

dong tindak TEGAS seusi UUD intruksi 

 

Lokasi: 

Jl. Denpasar Raya arah satrio tikungan, parkiran LIAR sangat menganggu mohol TL

1

2021 August JK2108060033 KECAMATAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

terlalu banyak polisi tidur yang jarak nya berdekatan dan terlalu tinggi pak......... 

 

Lokasi: 

jl haji samali sesuai titik pak...................

1

2021 August JK2108060035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan cilincing baru kondisi betonya susah tidal layak mohon di aspal hotmix karna jalan utama menggagu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln.cilincing baru kelurahan kalibaru kecamatan cilincing jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di hotmix  jalanya

1

2021 August JK2108060036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan hancur di tabrak oleh mobil tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan dekat bengkel meang motor

1

2021 August JK2108060037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1295 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pangkas berat,dahan2 mulai kebawah , jl widyachandra vi 1

2021 August JK2108060039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

gg palem  jln lapangan tembak kel kelapa dua wetan kec ciracas  

mohon untuk  penataan kembali pohon beringin sudah menutup lampu penerangan jalanan dan sudah kena kabel listrik dan telkom.
1



2021 August JK2108060040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas membahayakan pengguna jalan di depan transmart cilandak, 

 

Lokasi: 

Jl. cilandak KKO pasar minggu jakarta selatan. depan transmart cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya untuk privasi pelapor.

1

2021 August JK2108060041 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sudah bagus , malah di buatin poldur sepanjang jalan . mohon segera di bongkar karena mengganggu pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jl. jatinegara barat depan kantor RNI jatinegara jakarta timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Dilarang memberitahukan identitas pelapor

1

2021 August JK2108060042 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di depan SDN 01 Pejaten timur , Pasar Minggu ,Jakarta selatan,  

 petugas PPSU yang lewat tidak mengangkutnya 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan SDN01 Pejaten Timur Jl.Poltangan 4 , Kelurahan Pejaten Timur , Kecamatan pasar Minggu

1

2021 August JK2108060043 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Umum Saluran got/air di depan sekolah SDS Barunawati Nusantara sangat menggangu sekali dan menimbulkan bau yang tidak sedap. 

Segera di bersihkan dan di tindak lanjuti di khawatirkan banjir karena saluran mampet. Di dalam saluran got udah banyak jentik-jentik nyamuk 

 

Lokasi: 

SDS BARUNAWATI NUSANTARA 

Jalan Ganggeng II no 1 RT 006 RW 001 Sungai Bambu Tanjung Priok Jakarta Utara Kode pos 14330

1

2021 August JK2108060044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Ada sesi foto atau photoshoot yang melibatkan banyak orang selama PPKM ini dari anak kecil sampai dewasa.  

Lokasi:  

Jl Gaharu 2 no 13- Cilandak Barat - Jakarta Selatan 

Studio Gaharu-Studio 1 (2H Photography).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor krn sangat sensitif

1

2021 August JK2108060045
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan kepada petugas yg terkait, vandalisme agar di rapihkan, untuk meningkatkan kerapihan dan sejuk untuk di pandang.  

 

Lokasi: 

jl.Yos sudarso dedpan pospol Plumpang, di bawah flyover 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL untuk meningkatkan kualitas kerapihan tata kota.

1

2021 August JK2108060046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Saya mendapatkan antrian vaksinasi ke 2 di RPTRA Matahari di Kelurahan Cempaka Putih Timur. Saya di aplikasi Jaki sdh mendapatkan nomer 

antrian untuk vaksin jam 9 pagi. sampai di lokasi jam 8 lewat ternyata antrian ny manual dan pemanggilan ny tdk jelas
1



2021 August JK2108060047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cermin per3an pecah, agar aegera diperbaiki karena jalan cukip ramai 

 

Lokasi: 

jalan farmasi dekat RS AL 

cermin per3an pecah, agar aegera diperbaiki karena jalan cukip ramai 

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaik

1

2021 August JK2108060048 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL pengecetan pot 1

2021 August JK2108060049 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL pengecetan pot 1

2021 August JK2108060050 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan untuk membersihkan sampah di selokan . 

 

@ppsu 

@pasukanorange.  

Lokasi:  

Jalan jati bunder gg5 rt013/09 kelurahan kebon kacang kec tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108060051 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL pengecetan pot bunga ya 1

2021 August JK2108060052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir liar di jalur sepeda 1

2021 August JK2108060053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di bantu TL ya 1



2021 August JK2108060054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1296 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1297 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kerumunan ojek online, tidak mematuhi prokes disaat PPKM seperti ini, tolong di tindak tegas. karna hal ini sering terjadi.. 

meresahkan perempuan karna sering mengganggu perempuan yang lewat juga
1

2021 August JK2108060057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1296 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  1SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1296 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060059

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

wabah demam berdarah harap bisa di tindak lanjutkan.  

 

Lokasi: 

jl menteng rawa jelawe  rt 009 rw 003 kel. pasar manggis. kec setiabudi.jaksel 12970

1

2021 August JK2108060060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1297 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1298 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1299SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1300 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1301 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060065

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kirain yg udeh daftar onlen bisa di prioritaskan....ehh sama aja ikut antrean juga 1

2021 August JK2108060066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1302 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1303 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1304 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1305 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060070 KELURAHAN TEGAL ALUR KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

mohon di proses bagian percetakan KTP/KAI kel.tegal alur untuk petugasnya,saya sudah 2 x balik ngambil KAI dengan alasan orangnya sibuk. ini 

kelurahan harusnya diprioritaskan pelayanan bukan menyepelekan. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. kamal raya kel.tegal alur kec.kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 August JK2108060071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1305 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1306 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1307 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1308 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1309 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060076 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI

Permasalahan: 

saya pengguna jalan sangat terganggu atas sampah yang berserakan di simpang, saya pun menerima dampak nya sebab sangat kumuh bau , banjir 

lumpur licin (dikala hujan, membahayakan pengguna jalan )  disaat saya melewati jalur simpang itu  

 

Lokasi: 

Bkt RT. 03 / RT. 08 pondok kopi Durensawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahukan identitas saya terima kasih

1

2021 August JK2108060077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1310 SAMPAI BULAN INI  

 

HAL INI SUDAH DI LAPORKAN BERKALI - KALI SELAMA BERBULAN - BULAN AKAN TETAPI TETAP TERJADI. 

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108050264,  JK2108060037, JK2108060054, JK2108060055 SUDAH LEBIH DARI  16 JAM  SAMPAI SAAT INI TIDAK 

ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju tidak ada 

dicopot 

belum dikembalikan 

hampir 1bulan 

 

Lokasi: 

jalan pandu raya 

dekat RPTRA Sugriwa Rawabuaya 

Cengkareng

1

2021 August JK2108060079
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

 

Bagaimana ini bisa KeLuar NOTULENSI tanpa dibuatkan BERITA ACARA saat mediasi berlangsung 

Dibuat seoLah-oLah Pelapor punya kemauan/tuntutan terhadap TERLAPOR 

Sementara permasalahan ini sangat sudah jelas adanya OKNUM PELAKU USAHA YANG SUDAH MELANGGAR ATURAN dengan menguasai sebidang 

lahan, mendirikan bangunan tanpa izin (IMB) 

Dalam isi Notulen Rapat Tersebut: 

isi ALAMAT Tentang Keberadaan Bangunan Tempat Usaha Saja Sudah NGAWUR  

(Alamat Rumah Saya yang dicantumkan) 

 

Sedangkan Alamat Tempat Usaha Objek yang menjadi LAPORAN ADUAN : di Jalan Menara ANTV blok 151 No.3 Kelurahan Meruya Selatan 

Kecamatan Kembangan,  

 

Serta dalam fakta Lapangan sudah menjalankan aktivitas kegiatan usaha produksi dengan jumlah SDM/pekerja mencapai ±40 Orang juga TANPA 

SIUP yang tidak sesuai dengan Lokasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Agar bisa menjaga Kerahasiaan identitas diri Saya. 

Dan Menindak Tegas Segala Bentuk Penyimpangan dalam Pelanggaran Administrasi.

1

2021 August JK2108060080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan PT. PHAROS banyak berkumpul di jl. permata safir blok w5. kadang dari pagi sampai malam, seperti kantor ke2 saja. Mohon di TL,karena 

di situasi pandemi covid19. terima kasih  

 

Lokasi: 

dekat Warung Jl. permata safir/permata berlian blok v1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya,karena takut menimbulkan kesalahpahaman. maksud laporan ini agar karyawan tersebut 

tidak berkumpul , setelah selesai makan dan minum di warung tersebut. terima kasih atas perhatiannya

1

2021 August JK2108060081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Perbatasan pagar perumahan 

Orchad dengan pemukiman warga RT. 011,RW.001,Kel Sukapura. 

Pohon sudah tinggi dan lebat 

Mohon diperhatikan

1



2021 August JK2108060083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar 1

2021 August JK2108060084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir Liar Jalan Kelapa gading depan sisi Gading Nias agar Di TL Mohon kepada Dishub tindak tegas Bikin Macet Jalan Tikungan 1

2021 August JK2108060085 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI ban bekas di jalan Kelurahan III RT 05 RW 04 samping rumah ketua RT 05 RW 04 1

2021 August JK2108060086

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di tebang pohonnya karna sudah sangan tinggi dan buah kapuknya berterbangan masuk ke rumah warga sangat menganggu 

 

Lokasi: 

perumahan taman semanan indah jl dharma kencana blok D-25 Rt.015/Rw.011 kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng jakarta barat

1

2021 August JK2108060087

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa masuk kerja,  di mall artha gading bagian furniture..  100% full karyawan masuk tetapi toko dalam keadaan gelap,  pembeli datang 

lewat loading dog,  ada jga karyawan yg menjemput customernya..  tolong pak di tindak karena dr Awal ppkm toko ini selalu buka sampai pukul 

19.00  

 

Lokasi: 

Mall Artha Gading..  kelapa gading - Jakarta utara

1

2021 August JK2108060089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Di masa perpanjangan PPKM LEVEL 4 jakarta, sektor non esensial tetap buka...  

mohon Di sampailan ke dinas terkait..  

lokasi ; Rukan mangga dua square blok D

1

2021 August JK2108060090 KELURAHAN KEBON PALA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

*Ditemukan Gedung Penginapan tidak menyediakan lahan parkir,* padahal pemilik gedung penginapan sudah mempunyai lahan di seberangnya 

(RT.001, RW02 Nomor2), akibatnya banyak parkir mobil dijalan depan penginapan yang membuat MACET. 

Namun lahan diseberangnya dipikir warga oleh pemilik untuk membangun lahan parkirya tapi tiba2 malah jadi usaha getok besi yang bising dan 

mungkin ilegal mengganggu warga belakang dan samping lokasi tsb. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Gedung Penginapan di sebelah Ceriamart Jl. Jengki, Kebon Pala, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diperiksa pembangunan gedung penginapan tersebut karena macet mengganggu warga dan terjadi terus menjadi kebiasaan dari pemilik 

yang tidak mau memperbaiki. 

Dan gedung baru seberangnya tolong di periksa jg karna bukannya dijadikan parkir, malah jadi usaha bising getok2 besi sampai kebelakang rumah2 

warga sekitarnya. Terimakasih

1



2021 August JK2108060091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air sdh dangkal mohon di bantu pengerukan terimakasih 1

2021 August JK2108060092

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Selamat siang 

 

Ada anak penderita, kanker rabdomiosarkoma.  

Terdapat abses pula, dengan pembengkakan diameter 15x25 cm.  

Mohon diperhatikan dan kontrol kesehatanya 

no. kk: 3173080603141010 

no. hp: 087779126226 

an Ibu Maria 

Rt. 05 RW. 10 

Kel. Meruya Utara

1

2021 August JK2108060093 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Menanggapi no tiket JK2108040355, saya sudah selalu cek di aplikasi dan web pedulilindungi mengenai penerbitan sertifikat vaksin 2 saya tapi tak 

kunjung terbit. Saya juga sudah mencoba lapor lewat email pedulilindungi 3x tapi tidak ada balasan mengenai laporan bahwa sertifikat 2 saya belum 

muncul sejak 3 bulan lalu. Saya juga sudah mencoba telepon ke 119*9*1 puluhan kali sehari, tapi tidak berhasil karena selalu terputus. Maka dari 

itu saya mohon bantuannya untuk follow up ke pihak terkait karena saya sudah tidak tahu harus lapor kemana. Saya menghindari untuk datang 

langsung ke sentra vaksin bumn di GBK karena saya ingin memprosesnya #dirumahaja. Terima kasih..  

Lokasi:  

Kost Orange Kwitang, Jl. Kramat Kwitang IG No.15A, RT3/8, Kwitang, Senen, Jakarta Pusat, 10420.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dengan sangat bantuannya.

1

2021 August JK2108060094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

masih tertinggal pengerjaan pertamanan usai pohon tumbang di jl bendi raya RT 006 RW 10 kelurahan Kebayoran Lama Utara...tolong di tindak 

lanjuti...sblm dan ssdhnya saya ucapkan terimakasih atas kerjasamanya. 

 

 

Lokasi: 

jl bendi raya RT 006 RW 10 kelurahan Kebayoran Lama Utara

1

2021 August JK2108060095 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong ditempatkan petugas ptspnya 1

2021 August JK2108060096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dipangkas berat kalau kena angin langsung rimbunannya ikut kebawah kena orang. samping ged BTPN, lingkar kuningan 1

2021 August JK2108060097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Trotoar di Jl. Pemuda, Rawamangun digunakan untuk parkir.  

Lokasi:  

Bank BRI KC Rawamangun, Jl. Pemuda, Rawamangun, Jakarta Timur..  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak  tegas karena ini dibiarkan terjadi setiap hari kerja. Terima kasih

1



2021 August JK2108060098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Tetangga saya bernama SATIH dengan NIK 3175076506860005, dimana saya dan tetangga saya ini sudah bertanya ke pihak DUKCAPIL dimana NIK 

tetangga saya atas nama SATIH dengan NIK 3175076506860005 adalah SAH. Namun untuk proses VAKSINASI dimana tetangga saya sudah 2 kali ke 

gerai Vaksinasi (SMP N 27 dan SMP N 255 Duren Sawit) namun di TOLAK dikarenakan NIK tersebut sudah terdaftar SUDAH VAKSIN di wilayah 

SETIABUDI dengan nomor tiket W-AAA28E55 atas nama Dr. YA****** PU****** dan sudah terdaftar VAKSIN sebanyak 2 kali 

(diaplikasi PeduliLindungi). Sehingga NIK SAH yaitu atas nama SATIH tidak bisa melakukan VAKSINASI. Mohon bantuan untuk menindaklanjuti 

permasalahan ini. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Kp.Cilungup Indah RT.004 RW.02 No.22 Kel.Duren Sawit Kec.Duren Sawit Jakarta Timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diberikejelasan terkait NIK dipakai orang lain

1

2021 August JK2108060099
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Aset Pemerintah tidak terurus dan menjadi tempat parkir serta bongkar muat barang ekspedisi 

 

Lokasi: 

Jalan KPBD RT 009 RW 01 Kel. Sukabumi Selatan Kecamatan Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan idntitas saya

1

2021 August JK2108060100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan yang baru diperbaiki bunyi dan menyala terus di waktu siang. Bunyi kaya zzzzzzzzzzzz (kaya lebah).  

Lokasi:  

Taman ratu, ratu dahlia 2 blok d5 , duri kepa, kb jeruk

1

2021 August JK2108060101

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

selamat siang Mohon di Respon Agar TL untuk Surat Sertifikat Vaksin ke 2 Saya Belum bisa di SMS dari Call center kesehatan tentang vaksin ke 2 

saya sudah vaksin ke 2 soal nya atas Nama :ATENG NO NIK KTP : 3172030704640005  no.tlpon 081394528272 terimakasi
1

2021 August JK2108060102 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya bapak/ibu,, saya Honory Isidorus,, terkait masalah BST.  Saya blm menerima bantuan tunai sebesar Rp. 600.000. Padahal 

sebelumnya saya dapat. Mohon bantuan bapak/ibu, kami sangat membutuhkan, karena saya hanya seorang ojek online. Dan masa PPKM skng ini 

sangat susah mencari uang. Mohon bantuannya pak 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Lama IIi No. 21 RT 010/011, Kel. Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

No NIK saya : 3175020912760001 

No KK saya  : 3175021301096101

1

2021 August JK2108060103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI anak2 sering berkerumun.. di jalan delima srengseng kembangan 1

2021 August JK2108060104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Angkot 56 yang mangkal di lampu merah tolong lah di tertibkan, jadi kumuh kota kami.  

Lokasi:  

Jakarta Timur, Jln DI Panjaitan , Dekat halte penas/lampu merah kalimalang.  

Keterangan tambahan:  

mohon segera di tertibkan

1



2021 August JK2108060105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Iklan liar yg bukan pada tempatnya dan selalu buat resah warga.. 

Ijin pemasananngan iklan  mohon di tidak lanjuti..
1

2021 August JK2108060106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan yang diduga digunakan untuk air biru di Jalan Raya Semanan RT 08/08 Kampung Lamporan, Kelurahan Semanan, Kecamatan Kalideres, 

Jakarta Barat sudah disegel namun  masih dikerjakan, mohon untuk pemerintah terkait untuk segera menindak
1

2021 August JK2108060107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sering berkerumun dan tidak pakai masker 1

2021 August JK2108060108

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya daftar vaksin covid 19 dosis 2 di smp 141 Jakarta via JAKI dan diminta fotokopi KTP padahal di JAKI tidak disebutkan untuk menyerahkan 

fotokopi ktp 

 

Lokasi: 

SMPN 141 JAKARTA. kecamatan Pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak hanya saya saja yang diminta menyerahkan fotokopi ktp dan atau kk

1

2021 August JK2108060109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Branding Salah Satu Produk di wilayah perkantoran dan diindikasi tidak bayar pajak iklan , Mohon di Tindak Lanjut.. 1

2021 August JK2108060111 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin massal di GBK pada tanggal 4 Juli 2021, tapi sertifikat dam data saya belum terdaftar , atau tidak di input oleh admin, saya sudah 

datang langsung ke GBK, disana hanya di infokan memang banyak yg tidak diinput datanya, jadi status vaksin saya tidak terdaftar, mohon 

bantuannya utk memunculkan data vaksin saya 

 

Lokasi: 

jl. tanah manisan no. 41, cipinang cempedak jatinegara

1

2021 August JK2108060112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Fungsi sebenernya untuk apa?? mohon untuk arahan PK-5 

 

Lokasi: 

depan Tempo dekat gedung ario Bimo sentral penyebrangan rasuna said kuningan

1



2021 August JK2108060113 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

MOHON DIBANTU BAHWA DATA KK TERLAMPIR SUDAH TIDAK AKTIF KEMBALI KARENA DATA SUDAH DIPERBAHARUI (PERCERAIAN DAN SUDAH 

PISAH KK MASING-MASING). MOHON CEK KEMENDAGRI/MELALUI BARCODE/NOMOR KK TSB 

 

MOHON UNTUK TIDAK MENDAFTARKAN KK DATA TSB SBG PENERIMA BANSOS DKI KARENA TIDAK BERHAK MENERIMA BANSOS TSB..  

Lokasi:  

NOMOR KK LAMA YG SUDAH TDK AKTIF 3173050201180016 terdiri atas nama ACHMAD HERRY QUSAERI (3175031104870001) dan DWI ANGGRAINI 

(3173055805930005) 

 

DATA SUDAH TERBARU SEJAK SEPTEMBER 2020..  

Keterangan tambahan:  

MOHON SEGERA DINONAKTIFKAN UNTUK DATA KK LAMA DGN NOMOR 3173050201180016 dgn kepala keluarga atas nama ACHMAD HERRY 

QUSAERY (3175031104870001) sebagai penerima bansos

1

2021 August JK2108060114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil roda tiga sdh 5 hr  menganggu jalan keluar masuk mobil. apalagi klu malam ada 3 mobil yg parkir. mohon bantuannya utk cepat di tindak ( 

dikurung spy efek jera jgn parkir sembarangan ). terima kasih kpd bpk petugas 

 

Lokasi: 

jl. B1 RT 007 RW 005 kelurahan Rawa Badak Utara. kecamatan Koja Jakarta Utara. samping SDN Rawa Badak Utara 15 atw SDN kincir

1

2021 August JK2108060115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tolong di bersihkan angkot” 56 yang ada di belakang halte penas/lampu merah kalimalang, total 40 unit ada disana, lingkungan kami jadi kumuh, 

sangat tidak layak angkot” ngemper” di jalan.  

Lokasi:  

jln DI Panjaitan,cipinang besar selatan, jatinegara , jakarta timur, belakang halte penas/ dekat lampu merah kalimalang.  

Keterangan tambahan:  

mohon segera di bersihkan, terlalu kumuh, dishub belom pernah menertibkan angkot” 56 , tolong kota kami harus lebih baik dimasa pimpinan pak 

anies

1

2021 August JK2108060116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Area hunian dijadikan kantor dan mobil2nya parkir yg membuat tidak nyaman. Apakah area ini sudah berubah peruntukannya? Mengapa ijin 

perkantoran bisa keluar di area hunian ya?.  

Lokasi:  

Jalan ciniru II ada 3 rumah yang dijadikan kantor, jalan Ciniru IV ada 2 rumah dan beberapa lagi di sekitarnya.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk dilihat lagi perijinan domisilinya agar area hunian tidak dipakai untuk kantor. Pihal RT, RW dan kelurahan sebaiknya lebih teliti dalam 

mengeluarkan surat keterangan domisili perusahaan

1

2021 August JK2108060117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

belum dilakukan naturalisasi kali duri/turap yg dilakukan oleh Dinas SDA/Sudin SDA Krn kondisinya longsor dan mengkhawatirkan mohon 

bantuannya bagi pemprov DKi Jakarta agar merealisasikan untuk keamanan dan kenyamanan warga RW 09 Kel.Angke 

 

 

Lokasi: 

Kali Duri, Jln.Padamulya Raya RT 009/09 Kel.angke ( -/+ 200 M)

1

2021 August JK2108060118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ini kalo mau kerja, kerja selesaikan 

 jangan di tinggal seperti itu, bikin macet dan berbahaya, proyek macem apa ini mangkrak kah? . mohon untuk di Percepat 

 

Lokasi: 

Lokasi dekat cyber 2 tower mengarah ke Jl. satrio kuningan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di lakukan pengerjaan karna sangat berbahaya, mataerial pun seperti pasir ke gerus air hujan ke jalan raya. nanti di takutkan bakal 

ada anggaran tambahan lagi

1

2021 August JK2108060119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1310 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1312 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1313 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1314 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060123

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan diminta WFO 100% mulai Jum'at 6 Agustus 2021 

 

Lokasi: 

maksindo 

green sedayu bizpark cakung 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108060124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1315 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1316 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1317 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060127

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya telah mendaftarkan istri saya untuk vaksin hari ini di lokasi SMPN 40 Jakarta via JAKI, namun ditolak karena istri saya sedang hamil, apakah 

betul pemda dki jakarta belum mendistribusikan vaksin untuk ibu hamil, karena di RPTRA Intiland(Tanah Abang) juga ditolak juga, lalu dimana saya 

bisa mendapatkan vaksinasi untuk ibu hamil ? 

 

Lokasi: 

SMPN 40 Jakarta, Jl. Danau Limboto No.4, RT.18/RW.4, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, 

 

 

RPTRA Intiland, Jl. Karet Ps. Baru Barat VII, RT.18/RW.7, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi lebih lanjut terkait vaksinasi ibu hamil dijakarta

1

2021 August JK2108060128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1318 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri , Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1319 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan diminta wfo 100% sejak sepekan ini walau pemerintah masih menetapkan PPKM darurat 

 

Lokasi: 

maksindo 

green sedayu bizpark cakung 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108060131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1320 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN SEBELUM NYA NO JK2108060119 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060132
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Apakah diperbolehkan melaksanakan Sholat Jumat selama PPKM Level 4?.  

Lokasi:  

Masjid Baitul Hakim Cipinang Muara, Jalan Cakrawijaya V Blok Q, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Dimohon untuk petugas agar tidak membocorkan identitas saya, agar tidak menjadi masalah di kemudian hari.

1

2021 August JK2108060133 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1005 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108060134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tukang parkie sebelah pasar rumput tidak memakai masker dan banyak disamping pasar rumput orang-orang tidak pakai masker 1

2021 August JK2108060135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di cipulir 1 stelah tanjakan motor bnyk parkir
1

2021 August JK2108060136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah motor bnyk parkir di depan kantor RW.04 cipulir
1

2021 August JK2108060137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di depan SD.05,mobil parkir sembarangan
1

2021 August JK2108060138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di mobil parkir sebrang gerbang SD.05 Rw.04
1

2021 August JK2108060139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di depan bimba AIUEO Rw.04 cipulir 2
1

2021 August JK2108060140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di cipulir 2 Rw.04
1



2021 August JK2108060141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah motor bnyk parkir di cipulir 2 rw.04
1

2021 August JK2108060142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di cipulir 3 yg mengganggu
1

2021 August JK2108060143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jln.kebon mangga 1 deket kuburan
1

2021 August JK2108060144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di kebon mangga 1 yg mengganggu
1

2021 August JK2108060145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jln kebon mangga tengah yg kambuhan ini
1

2021 August JK2108060146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah mobil parkir di jalan kebon mangga tengah ini
1

2021 August JK2108060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jalan kebon mangga tengah ini yg selalu kambuh
1



2021 August JK2108060148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jl.kebon mangga tengah ini
1

2021 August JK2108060149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah parkir liar jamaah di samping flyover kby
1

2021 August JK2108060150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah angkot ngetem sembarangan sbelum carefour
1

2021 August JK2108060151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di pintu gerbang SD.03 deket kelurahan cipulir
1

2021 August JK2108060152
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Masjid dibuka untuk shalat jumat dan para jamaah tidak ada yang menjalani prokes. Banyak yang tidak memakai masker dan jaga jarak. Sangat 

membahayakan sekali. 

 

Lokasi: 

Jalan Rusun Marunda Cilincing Jakarta Utara. di Masjid Rusun Marunda Cilincing Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk ditindaklanjuti laporan dan Mohon di rahasiakan juga identitas saya. Terimakasih.

1

2021 August JK2108060153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jln sd cipulir dekat Rm.pasundan ibu wiwi
1

2021 August JK2108060154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di cipulir 6 rw.08
1



2021 August JK2108060155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah mobil parkir depan rumah cipulir 5 rw.08
1

2021 August JK2108060156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di pangkalan ojek cipulir 6 yg menyita jalan
1

2021 August JK2108060157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mengganggu ketentraman dan dagang di atas saluran tidak izin 

 

Lokasi: 

Jl harapan mulia 11 rt 13 rw 05 seorang rujak kangkung dadakan jalur m37 

 

Keterangan tambahan: 

Dagang di atas saluran org2 sekitar mau giat bersih saluran terhalang tolong di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108060158 KELURAHAN PONDOK LABU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan sholat jumat tetap dilaksanakan di masjid baiturahmah pondok labu, komplek DDN 

 

Lokasi: 

Masjid Baiturahmah, jl. wijayakusuma III No. 1, komplek DDN, Pondok Labu

1

2021 August JK2108060159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah mobil parkir di kebon mangga tengah
1

2021 August JK2108060160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah parkir massal di jalan lemigas C
1

2021 August JK2108060161 KECAMATAN PASAR MINGGU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di daerah siaga raya, pejaten barat, pasar minggu sedang ada Masjid yang mengadakan sholat jumat dengan speaker yang di nyalakan, sehingga 

mengundang jamaah untuk sholat di masjid. 

 

Lokasi: 

Masjid Jl. Siaga Raya RT.8/RW.5 Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan, 12510 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas mengedukasi untuk tidak melanggar PPKM dan memberi himbauan kepada Masjid sekitar dengan radius 1KM dari lokasi

1



2021 August JK2108060162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di jalan lemigas C
1

2021 August JK2108060163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di sepanjang jalan lemigas C
1

2021 August JK2108060164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di sepanjang jalan lemigas C
1

2021 August JK2108060165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di sepanjang jalan lemigas C
1

2021 August JK2108060166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dgn mslh di samping kebayoran icon motor parkir menghalangi pint
1

2021 August JK2108060167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah di kebon mangga 1 deket kuburan
1

2021 August JK2108060168
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

saya sudah vaksin tadi pagi tapi kenapa status nya belum di vaksin juga ya alhasil sertifikat gak keluar keluar ,tolong di bantu terimakasih . 

 

alamat vaksin : puskesmas kecamatan kembangan

1



2021 August JK2108060169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang komunikasi pada bagian bawah patah (seperti pada gambar) membahayakan penghuni atau warga sekitar. mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jln.madrasah III RT.004 RW.02 Kel.Duren Sawit Kec.Duren Sawit Jakarta Timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

info detail mengenai lokasi, ke ketua RT setempat

1

2021 August JK2108060170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

efek petugas dishub kebayoran lama yg sering memalsukan laporan masyarakat dan seakan kerja asal2an dengan sering kali sengaja TL di titik yg 

beda serta OCP palsu,HARAP DIPERBAIKI KINERJANYA dengan masalah parkir menutup trotoar di dpn depot aqua cidodol
1

2021 August JK2108060171
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
YPI Hubbul wathon di jl cempaka putih tengah 26G ,kel . cempaka putih timur. mengadakan shalat jumat dengan jamaah sekitar 100 orang sehingga 

menimbulkan kerumunan dan melanggar perda no 2 thn 2020 (pasal 13)- tidak melakukan pengukuran suhu pengunjung
1

2021 August JK2108060172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

belum dilakukan naturalisasi kali duri/turap yg dilakukan oleh Dinas SDA/Sudin SDA Krn kondisinya longsor dan mengkhawatirkan mohon 

bantuannya bagi pemprov DKi Jakarta agar merealisasikan untuk keamanan dan kenyamanan warga RW 06 Kel.Angke 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Kali Duri, Jln.Padamulya Raya RT 006/09 Kel.angke ( -/+ 100 M)

1

2021 August JK2108060173
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Masjid Syuhada di Jalan Lodan Raya No. 6, RT4/RW5, Jati, Pulo Gadung, Jakarta Timur sudah dilaporkan minggu lalu karena melaksanakan solat 

jumat saat PPKM Level 4 namun minggu ini belum jera dan masih melaksanakan solat jumat padahal PPKM masih diperpanjang.  

 

Walau protokol namun tidak mengurangi risiko penyebaran/cluster baru Covid-19. Kapan pandemi akan berakhir apabila daerah perumahan 

seperti ini masih belum menaati peraturan yang sudah diberlakukan pemerintah?  

 

Saya harap ini benar-benar bisa ditindaklanjut karena saya rasa tidak adil apabila mereka tetap dapat melaksanakan ini sedangkan orang-orang lain 

tetap taat pada peraturan..  

Lokasi:  

Masjid Syuhada, Jalan Lodan Raya No. 6, RT4/RW5, Jati, Pulo Gadung, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Pada aplikasi Jaki, pelaporan minggu lalu tertulis sudah ditindaklanjuti dan RT sudah ditegur, namun pada kenyataannya solat jumat masih 

berlangsung.

1

2021 August JK2108060174 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Kpd Yth, Pemerintah & Dinsos DKI JKT 

Mohon di TL para pencuri Dana BST atm DKI.Atm DKI sy Telah di blokir & sdh dprint buku tbungan sdh ada penarikan 600rb. sy kcewa bnyak oknum 

yg mencuri dana rakyat kecil sperti kami. 

ini No NIK sy :3175020702890002

1

2021 August JK2108060175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan orang tanpa masker disaat PPKM, tidak jaga jarak, membuat bising setempat dan mengganggu kenyamanan komplek 

 

Lokasi: 

Jl. Permata, Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melaporkan laporan ini sebagai anonim, terimakasih

1



2021 August JK2108060176 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran yang bisa mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

jl.kampung gaga rt.005 rw.009 kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat

1

2021 August JK2108060177 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran yang bisa mengakibatkan banjir dan DBD  

 

Lokasi: 

jl.kampung gaga rt.005 rw.009 kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat

1

2021 August JK2108060178 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada nya sampah sisa tabunan bisa mengakibatkan penyakit 

 

Lokasi: 

jalan kampung gaga rt.005 rw.009 kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat

1

2021 August JK2108060179

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO 100% dengan kondisi seperti ini, jam kerja full dari jam 9 pagi hingga jam 6 sore.  

Lokasi:  

Satrio Tower Lt 24 Jl Prof. Dr Satrio blok C4 kuningan timur, jakarta selatan PT . Jolie Parfum Wangi.  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan beritahu saya yg melaporkan karna khawatir saya akan di pecat, saya hanya ingin pemerintah tau

1

2021 August JK2108060180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar jatoh.                                 .  

Lokasi:  

Jl. Dermaga Raya.

1

2021 August JK2108060181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan dermaga.

1

2021 August JK2108060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan dermaga.

1



2021 August JK2108060183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan dermaga.

1

2021 August JK2108060184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan dermaga.

1

2021 August JK2108060185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

Jl. I Gusti Ngurahrai.

1

2021 August JK2108060186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur Raya.

1

2021 August JK2108060187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masih banyak makan dan berkerumun di masa PPKM ini mohon di tertibkan.  

Lokasi:  

Kelapa gading samping mall belatera pinggir akses jalan tembusan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108060188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur Raya.

1

2021 August JK2108060189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai berantakan, tlg bantuannya yah.    .  

Lokasi:  

Jl. Dermaga Raya Klender, Jakarta Timur.

1



2021 August JK2108060190

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Maaf ini di RPTRA Asrama Yon Ang Air Semper Barat di Jakarta Utara  vaksinasi ke 2 kok belum sampai jam 4 sudah bubar,  saya datang setelah 

sholat Jumat belum vaksinasi ke 2 anak saya. sudah pada rapi semua
1

2021 August JK2108060191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ,  berada di bahu jalan , tolong dinas perhubungan tolong di rapihkan segera karna mengganggu warga dan masyarakat yg lain ya , karna 

di buat parkir sepanjang jalan 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

perumahan citra 1 rw. 016 depan barbershop Fi , dekat bang pematan persis barbershop fuli 

 

Keterangan tambahan: 

atas kerja sama dan masukamyabterimakasih

1

2021 August JK2108060192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jalan Fachrudin no.26 Tanah abang Jakarta pusat patokannya jalan trotoar depan Gd.Midpoint Place ambles / rusak mohon segera diperbaiki  / 

tambal  

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108060193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiri di bahu jalan seenak nya mengganggu pejalan yg lain , warga dan masyarakat terganggu 

 

tolong pak dinas dishub agar segera di TL agae tidak merugikan siapapun 

 

 

 

Lokasi: 

perumahan citra 1 rw. 016 , dekat barbershop,  harap segera di tl

1

2021 August JK2108060194

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, saya hendry apriliano disini saya mewakilkan Tetangga saya bernama SATIH dengan NIK 3175076506860005, dimana saya dan 

tetangga saya ini sudah bertanya ke pihak DUKCAPIL dimana NIK tetangga saya atas nama SATIH dengan NIK 3175076506860005 adalah SAH. 

Namun untuk proses VAKSINASI dimana tetangga saya sudah 2 kali ke gerai Vaksinasi (SMP N 27 dan SMP N 255 Duren Sawit) namun di 

TOLAK dikarenakan NIK tersebut sudah terdaftar SUDAH VAKSIN di wilayah SETIABUDI dengan nomor tiket W-AAA28E55 atas nama Dr. YA****** 

PU****** dan sudah terdaftar VAKSIN sebanyak 2 kali (diaplikasi PeduliLindungi). Sehingga NIK SAH yaitu atas nama SATIH tidak bisa melakukan 

VAKSINASI. Mohon bantuan untuk menindaklanjuti permasalahan ini. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Kp.Cilungup Indah gang mawar III RT.004 RW.02 No.23 Kel.Duren Sawit Kec.duren Sawit Jakarta Timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan penyelesaian masalahnya

1

2021 August JK2108060195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Jalan Fachrudin no.26 Tanah abang Jakarta pusat  

patokannya depan Gd.Midpoint Place Jalan trotoar yg warna kuning bagian tengah sdh rusak ada 12 lantai mohon dapat diperbaiki / diganti  

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108060196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir si bahu jalan , sehingga kami kerja terhambat tolong di TL pak dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

perumahan citra 1 rw. 016 kel. kalideres kec. kalideres

1



2021 August JK2108060197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah diperbolehkan mengadakan kondangan yang menimbulkan keramaian? kami warga masih trauma dengan covid tapi dalam gang 

malah ada 4 kondangan 

 

Lokasi: 

gg. Silahturahmi atau gang Garuda. jl. Junaidi , kec. Palmerah , kel. Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas kami demi kenyamanan bermasyarakat

1

2021 August JK2108060198

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Tolong donk pak antrian panjang nih utk vaksinasi dipejaten village. info petugasnya servernya lagi down. Sudah antri dari pagi sampe skrg baru 138 

jam berapa bisa kepanggil nih no antrian saya yang 196 

 

Lokasi: 

Temoat Vaksinasi Pejaten Village jakarta selatan dki 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya tolong disembunyikan

1

2021 August JK2108060199
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

pengelola satpam di sini buruk tolong ditindaklanjuti. motor banyak yang hilang dan tamu sodara bawa mobil untuk parkir di lingkungan rusun tidak 

boleh lama-lama. Apakah peraturan untuk tamu parkir mobil dilarang? memangnya ada peraturan lalu lintas untuk bertamu di rusun marunda 

dilarang lama? padahal bertamu maximal lamanya 4 s/d 5 jam.  

 

Lokasi: 

Jalan Rusunawa Marunda Cilincing Jakarta Utara Cluster A.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti permasalahan ini karna sudah banyak yang resah peraturan dan satpamnya.

1

2021 August JK2108060200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan rusak butuh perbaikan.                      .  

Lokasi:  

Jalan bekasi timur raya.

1

2021 August JK2108060201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI segera mumpung ada mobil goreng tahu di belokan  gak jauh dari plaza semanggi. macet gak tahu malu 1

2021 August JK2108060202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1006 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108060203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI mohom jalan berlubang diaspalkan.makasih ada pengguna dua Rumah Sakit 1



2021 August JK2108060204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di Jalan umum, depan/menjelang pintu keluar masuk kawasan pergudangan INFINIA PARK, terdapat parkir liar, yaitu parkir sepeda motor di kanan 

kiri jalan (baik arah masuk dan arah keluar), sehingga badan menyempit, risiko/ berbahaya motor tersenggol truk karena keluar masuk truk besar. 

 

Infonya motor2 yang parkir di situ adalah milik karyawan dan tamu kawasan pergudangan INFINIA PARK. Mohon ditertibkan agar tidak ada sepeda 

motor parkir di lokasi tersebut dan agar pihak pengelola INFINIA PARK ditegur untuk menyediakan khusus parkir motor di dalam kawasan, agar 

tidak ada lagi sepeda motor parkir di situ. 

 

Lokasi: 

Kawasan Pergudangan INFINIA PARK, Jl. Saharjo no.45, Kel. Manggarai, Kec. Tebet, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjutnya segera.

1

2021 August JK2108060205

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi di mall pejaten village gak tertib. yang  daftar lewat Jaki sudah ambil nomer dari pagi utk antrian dipanggil registrasi. sampe jam 14.15 wib 

skrg ini masih no.145. eh tiba2 warga dari kelurahan jatipadang baru dateng bisa lsg ke meja registrasi dan lsg divaksin. Buat apa nih daftar lewat 

jaki klo kaya gini antrian mengular seperti ini 

 

Lokasi: 

Mall Pejaten Village Jakarta Selatan DKI tempat Vaksinasi 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memunculkan identitas saya

1

2021 August JK2108060206
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dong saya udah pernah buat laporan dulu terjadi lagi, koramil cempaka putih tengah sudah 3 hari berturut2 karaokean tiap hari.. saya capek 

anak saya masih bayi kebangun2 trs susah tidur karena suara karaokenya kencang sampai rumah.. kemarin malam hari dan skrg dr siang ini sedang 

berlangsung.. saya lg meeting jd ada suara background karaoke kencang.. kalau butuh hiburan tolong jgn yg mengganggu warga.. padahal koramil 

kan TNI harusnya mengayomi.. terima kasih

1

2021 August JK2108060207

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pada hari Kamis tanggal 5 Agustus 2021 dokter yang menyuntik vaksin anak saya kasar, dan menyuntik dengan keadaan sedang telpon 

 

Lokasi: 

puskesmas Cilangkap, Jl. Sepakat V No.1, RT.8/RW.1, Cilangkap, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13870

1

2021 August JK2108060208 KELURAHAN JATINEGARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah yg menumpuk..aliran jadi mampet..minta tolong donk buat bpsu diperhatikan..dekat tempat tinggal saya diderah pulo jahe rt 06 rw 

014...sudah lama tidak 

dibersihkan🙏🙏

 

 

Lokasi: 

JLN..swadaya rawa buntu RT 06 RW 014 diperbatasan rt 10 & rt 06 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diproses terima kasih

1

2021 August JK2108060209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tanaman di trotoar sepanjang jalan jatiwaringin tidak diberi ruang tumbuh. seluruh sisi pohon disemen/ cor. jadi dalam waktu yg tidak lama pohon  

akan mati  

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar jalan jatiwaringin Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya pernah saya laporkan,  tp yg dibenerin cuma yg saya foto

1

2021 August JK2108060210 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya mendapatkan BST 600rb dari bank DKI,,tetapi tidak mendapatkan beras 10kg nya,, 

saya harus ambil dimana untuk Bantuan beras nya ya?mohon di tindak lanjuti 

 

 

 

Lokasi: 

alamat: jl.sukarela RT4 RW9  

kelurahan penjaringan 

kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya biar saya lebih jelas lagi,terima kasih

1



2021 August JK2108060211
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI KEGIATAN VAKSINASI DI YAYASAN ALGOATSIYAH TERDAPAT DOKTERNYA YANG KURANG RAMAH ATAU GDA AKHLAK 1

2021 August JK2108060212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin rumah tinggal, peruntukan kontrakan atau kos kosan. tidak sesuai KRK, KDB, KLB dan jarak bebas belakang, semua di langgar. mohon 

disegel, SPB dan Rekomtek sampai gembok mati. 

 

Lokasi: 

jl. bambu ORI raya, no.478.RT008/008 Kel. pondok Bambu Kec. Duren sawit, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar paksa dan gembok mati

1

2021 August JK2108060213 KELURAHAN PANCORAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang saya warga Pancoran Barat XI RT.013/03. 

Saya ingin melaporkan tindakan pungli yang di lakukan oleh Ibu RT yang bernama Bu Yuli. Setiap ada bantuan dari pemerintah ( BST atau Bansos ) 

selalu Bu RT minta uang, minta beras, atau minta telor sm warga nya setiap mau ambil bansos atau BST.. 

Kalau kita ga bawa apa yg dia minta selanjut nya kita ga dapet lagi bantuan dr pemerintah, sdh banyak warga yg mengeluh,tolong laporan saya di 

tindak lanjutin ya, terima kasih .. 

 

Lokasi: 

Jln. Pancoran Barat XI RT.013/ 03 

Jakarta Selatan 12780 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasia kan identitas saya, tks.

1

2021 August JK2108060214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan komersil berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari citata duren sawit, padahal pelanggaran jelas jelas melanggar banget. 

 

Lokasi: 

jl. bambu ORI raya, RT. 008/008 Kel. pondok bambu. kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Dedy media mata hukum

1

2021 August JK2108060215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Udh Lebih dari setahun jalan di depan taman anggrek tidak ada marka jalan nya.  

Lokasi:  

Jl. Tanjung Duren Timur. Sepanjang jalan taman anggrek mall hingga taman anggrek residences.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas minindaklanjuti

1

2021 August JK2108060216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

perkenalkan nama saya ibu elah saya penerima PKH tetapi sejak 5 bulan lalu bantuan tersebut sudah tidak saya terima bantuan tunai atau BST saya 

tidak mendapatkan nya. mohon bantuannya bapak/ ibu untuk membantu proses untuk mendapatkan bantuan saya kembali. saya hanya seorang 

janda yang memilki 2 orang anak yang masih kuliah, bantuan tersebut saya gunakan menutupi sehari hari dan kebutuhan 2 anak saya.  

 

Lokasi: 

alamat saya di jl Pisangan lama III RT 06 RW 011 no 19 kelurahan Pisangan timur kecamatan Pulo gadung  

 

Keterangan tambahan: 

no nik saya 3175025302690003  

no kk saya 3175021806200036 

no kks 1946902430243990

1

2021 August JK2108060217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ini mobil Dinas di ini parkir bukan pada tempatnya  

 

Lokasi: 

jalan Ori Raya kelurahan pondok bambu kecamatan Duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di mobil di parkir di kantor bukan diparkir sembarangan .

1



2021 August JK2108060218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tua merusak pondasi jembatan membahayakan bangunan rumah di sekitarnya.  

Lokasi:  

Komplek pelindo 2 kelurahan Cilincing Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Dinas terkait tolong Mohon ditebang bisa rubuh pohonnya sdh sangat membahayakan bisa merobohkan bangunan

1

2021 August JK2108060219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

masih ada dan ada ...blm pedagang kaki lima menggunakan logo iklan blm bayar pajak belum bisa di kondisakan ..tolong di himbau dan tindak tegas 

....agar tidak menggunakan logo yg blm bayar pajak di jalan raya Bekasi ujung menteng...terima kasih
1

2021 August JK2108060220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan bermasalah di duren sawit marak. tidak pernah ada bongkaran. ada apa ya? 

 

Lokasi: 

jl. bambu ORI raya pondok bambu kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar dong

1

2021 August JK2108060221
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

parahhhh antrian ampe jm segini Masih penuh Masih ratusan mau kelar jam brp di this terbatas apanya yg terbatas yg lewat aplikasi jaki percuma 

yg di duluin yg umum Apa ini trik semua diterima walau tenaga ga sanggup biar mall ny penuh.. pengunjung Dan mau tidak mau jajan sambil 

berkerumun ... beda banget pas vaksin di tempat militer cilandak.. cepet sigap yg jaki lebih dahulu karena sdh terdaftar 

 

jangan dibiarkan trik kaya gini mall rame tp yg mau vaksin kesusahan  

 

Lokasi: 

pejaten mall village  

 

di depan burger king lantai 1 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini bersifat private jangan sampai bocor identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108060222
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang bisa rawan kecelakaan 1

2021 August JK2108060223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak berkerumun tidak pake masker jaga jarak di masa ppkm ini sangat berbahayam mohon pihak Terkait untuk bisa menindak tegas sudah 

berulang kali 

 

Lokasi: 

lokasi akses jalan menuju stasiun  tebet mohon perhatian bapa ibu

1

2021 August JK2108060224 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Kedua Lansia pada rumah tersebut seperti dicurangi karena tidak pernah ada bantuan tunai ATM DKI dan beras, padahal lansia ini tidak lg 

berpenghasilan dan butuh bantuan. 

sedangkan depan rumahnya byk kontrakan koq bisa dapat bantuan tunai ATM sampai anak2nya...sedangkan Pak Moses dan Istri sudah usia 

lansia/non produktif tapi tidak diberi bansos/uang tunai yg ATM DKI tsb. 

Mohon bantuan untuk diperiksa karena khawatir ada kecurangan bansos di RT/lingkungan tsb. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Jaya, Gg. Swadaya 2, RT.008, RW.05 Nomor 15, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diperiksa dan dibantu agar apa yg sudah menjadi hak-nya dari pemerintah harap diberikan kepada kedua lansia tersebut. 

Terimakasih

1



2021 August JK2108060225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pendestrian rusak parah. pejalan kaki harus keluar ke jalan raya untuk melintas.  

 

Lokasi: 

di pondok labu. sekitaran toko sembako mario, depan soto mie 

 

Keterangan tambahan: 

di semen ulang yang kuat

1

2021 August JK2108060227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal, IMB rumah tinggal, peruntukan buat klinik. tidak sesuai KRK, KDB, KLB dan jarak bebas belakang. 

 

Lokasi: 

jl. kejaksaan no.1 RT.001/08 Kel. pondok bambu, kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti sesuai peraturan Pemda dan tukang tidak menggunakan Prokes.

1

2021 August JK2108060228
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI Jakarta. 

TGUPP 

Ka.SatpolPP DKI Jakarta. 

Serta Jajaran Biro Pemerintahan yang terkait Permasalahan ini. 

 

Mediasi yg seperti apa Bos?? 

Yang namanya Mediasi itu harus dibuatkan BERITA ACARA, bukannya tiba-tiba 3 HARI setelah acara dikeluarkan Notulensi secara sepihak dari 

KELURAHAN yg isinya menggiring ke  OPINI PERDAMAIAN para pihak. 

 

Padahal dalam Acara Mediasi tgl 27 Juli 2021 tersebut sudah sangat jelas Pak Lurah sudah memeriksa dokumen dan menyatakan dokumennya tidak 

sesuai operasional. Tidak ada IMB dan Tidak memiliki SIUP yg sesuai Lokasi. 

 

Dan juga Pak Lurah Plt Meruya Selatan tidak menjawab pertanyaan Pelapor tentang "Apakah dibenarkan adanya Oknum yang tidak memiliki IMB 

dan SIUP menjalankan aktivitas USAHA PRODUKSI bahkan tetap beraktivitas walaupun sudah dilakukan penyegelan oleh SATPOL PP? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Kav DKI blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Untuk Menjaga Kerahasiaan identitas Saya sebagai pelapor. 

dan Menindak Tegas Segala Bentuk Penyimpangan Pelanggaran Administrasi.

1

2021 August JK2108060229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin rumah tinggal peruntukan buat klinik, mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. kejaksaan no.1 RT.001/008 pondok kelapa kec. duren sawit Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

segel, SPB dan bongkar paksa

1

2021 August JK2108060230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir dua baris di atas trotoar taksi online setiap siang di jalan Kebon sereh barat ,pejalan kaki gak bisa lewat, tolong dinas terkait di proses. 1

2021 August JK2108060231
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

kenapa saya sudah vaksin tahap 1 tapi di aplikasi ini dibilang belum vaksin tahap 1? 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor KM.21 7 1, RT.7/RW.5, Rambutan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13830 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di percepat karena saya mau vaksin tahap 2 untuk kerja

1

2021 August JK2108060232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

anak Odgj Mengamen dengan paksa ditegur dengan ngejek ngejek pandemi kok ada anak dilepasin kayak gitu ya 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong raya lampu merah batusari depan indomaret

1



2021 August JK2108060233 KELURAHAN PONDOK LABU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulintas peringatan kuning miring atau sudah mau roboh membahayakan pengguna jalan dan pengendaraa tidak bisa lihat jelas 

 

Lokasi: 

di jl. rs. fatmawati pondok labu dekat nasi goreng pekalongan

1

2021 August JK2108060234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon segera melakukan pengangan banyak berkerumun ojol dll meninggat ini zona merah mohon perhatian nya tindak sesuai UUD yg berlaku 

 

Lokasi: 

samping Halte universitas pancasila mohon segera lakukan tindakan 

 

Keterangan tambahan: 

terlihat beberapa pedagang menyediakan tempat (lesehan)

1

2021 August JK2108060235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah lama mati tolong dong di tl sudah membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kali besar barat rowa malaka kecamatan tambora

1

2021 August JK2108060236
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

 

Bagaimana ini bisa KeLuar NOTULENSI tanpa dibuatkan BERITA ACARA saat mediasi berlangsung 

Dibuat seoLah-oLah Pelapor punya kemauan/tuntutan terhadap TERLAPOR. 

Sementara permasalahan ini sangat sudah jelas adanya OKNUM PELAKU USAHA YANG SUDAH MELANGGAR ATURAN dengan menguasai sebidang 

lahan, *mendirikan bangunan tanpa izin (IMB)* 

 

Dalam isi NOTULEN RAPAT Tersebut : 

*Isi ALAMAT Tentang Keberadaan Bangunan Tempat Usaha Saja Sudah NGAWUR/Terkesan Asal-Asalan* 

(Alamat Rumah Saya yang dicantumkan) 

 

Sedangkan Tempat Usaha Objek yang Menjadi LAPORAN ADUAN : *Di Jalan Menara ANTV blok 151 No.3 Kelurahan Meruya Selatan Kecamatan 

Kembangan,* 

 

Serta dalam fakta Lapangan tempat tersebut sudah menjalankan aktivitas kegiatan usaha produksi dengan jumlah SDM/pekerja mencapai ±40 

Orang juga *TANPA SIUP yang tidak sesuai dengan Lokasi.* 

Mohon diperhatikan dibenahi Tiap kata kata Verifikasi BIRO PEMERINTAHAN Pada Laporan Aduan Saya : Nomor Laporan: JK2106280382 

1

2021 August JK2108060237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kumpul² siang/malam gak pake masker tertawa sesuka hati menggangu istirahat..bikin gak nyaman 

 

Lokasi: 

jl.swadarma rt006 rw008 ulujami pesanggrahan jakarta selatan..persis depan tanri abeng ada gg .kecil masuk belok kiri ada masjid Alhidayah terus 

lagi dikit..rumah kososng dibuat kumpul²

1

2021 August JK2108060238 KELURAHAN KRAMAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran PPKM mengakibatkan kerumunan massa yg dilakukan PT Pos Indonesia kepada warga RW 01 kelurahan Kramat Jakarta Pusat 

pembagian beras banpres 

 

Lokasi: 

jalan kembang sepatu Kelurahan Kramat Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108060239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

 

Bagaimana ini bisa KeLuar NOTULENSI tanpa dibuatkan BERITA ACARA saat mediasi berlangsung 

Dibuat seoLah-oLah Pelapor punya kemauan/tuntutan terhadap TERLAPOR. 

Sementara permasalahan ini sangat sudah jelas adanya OKNUM PELAKU USAHA YANG SUDAH MELANGGAR ATURAN dengan menguasai sebidang 

lahan, *mendirikan bangunan tanpa izin (IMB)* 

 

Dalam isi NOTULEN RAPAT Tersebut : 

*Isi ALAMAT Tentang Keberadaan Bangunan Tempat Usaha Saja Sudah NGAWUR/Terkesan Asal-Asalan* 

(Alamat Rumah Saya yang dicantumkan) 

 

Sedangkan Tempat Usaha Objek yang Menjadi LAPORAN ADUAN : *Di Jalan Menara ANTV blok 151 No.3 Kelurahan Meruya Selatan Kecamatan 

Kembangan,* 

 

Serta dalam fakta Lapangan tempat tersebut sudah menjalankan aktivitas kegiatan usaha produksi dengan jumlah SDM/pekerja mencapai ±40 

Orang juga *TANPA SIUP yang tidak sesuai dengan Lokasi.* 

 

1



2021 August JK2108060240 KELURAHAN SRENGSENG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Dari kemarin mati listrik terus, mohon dilakukan pengecekan.  

Lokasi:  

Jl Karya Bakti Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat 11630 (gang seberang starbucks pos pengumben).  

Keterangan tambahan:  

Sering padam listrik, 2 hari lalu mati 2 kali siang 1 kali malam, hari ini mati lagi sudah 1 jam. Tolong dilakukan pengecekan

1

2021 August JK2108060241
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang rawan kecelakaan di lampu lalulintas 1

2021 August JK2108060242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

depan mall basurra.

1

2021 August JK2108060243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

depan mall basurra.

1

2021 August JK2108060244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

depan mall basurra.

1

2021 August JK2108060245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

depan mall basurra.

1

2021 August JK2108060246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

jl. basuki rahmat.

1



2021 August JK2108060247

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap WFO lebih dari 50% saat PPKM setiap hari tetapi lewat pintu belakang. Bagian Gudang di belakang pun WFO 100%  

 

Lokasi: 

Kantor Herman Interco. 

Jl. KH Zainul Arifin No 3A  

Jakarta Pusat 

Ruko warna hijau. seberang BCA ketapang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena saya takut dipecat. Terima kasih

1

2021 August JK2108060248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Renovasi di rscm, namun petugas konstruksi banyak mangkal di depan rumah sakit dan tak memakai masker (merokok, makan, dll).  

Lokasi:  

RSCM  

 Jl. Pangeran Diponegoro No. 71, Kenari, Jakarta Pusat 

 

6 Agustus 2021 

15.50.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tak memberitahukan nama saya (anonim)

1

2021 August JK2108060249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat.

1

2021 August JK2108060250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

 

Laporan Aduan JAKI Nomor Laporan JK2107050122 

 

Kategori : Tata Ruang dan Bangunan 

 

Mohon untuk ditinjau, ditindak Tegas Jelas Terbukti Ada Kesalahan Pihak Petugas dalam Menjawab dan Mempublikasi Suatu Proses serta Tindak 

Lanjut, Validasi Pihak SUKU DINAS CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA BARAT & Biro Pemerintahan. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Kav DKI blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Agar bisa menjaga Kerahasiaan identitas diri Saya sebagai pelapor. 

Dan Menindak Tegas Segala Bentuk Penyimpangan dalam Pelanggaran Administrasi.

1

2021 August JK2108060251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat.

1

2021 August JK2108060252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat.

1

2021 August JK2108060253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera belum turun juga nyatanya, TL sebelumnya sudah di selesaikan, TL dengan benar!!.  

Lokasi:  

Di atas underpass basura.

1



2021 August JK2108060254 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak dipaksa untuk masuk pengajian dan sekolah secara offline, ini sudah berlangsung dari awal ppkm darurat 

 

Lokasi: 

RA.Al Irfan 

Jl. Raya Condet Gg.Eretan II No.97 Rt/rw 002/001, kel.Balekambang, Kec.Kramat jati, Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. karena saya khawatir akan di omelin sama pemilik sekolah dan 

pengajian bila ketahuan melaporkan permasalahan ini.

1

2021 August JK2108060255

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan yang di WFH hanya yang positif dan untuk yang masih sehat tetap kerja seperti biasa tanpa ada pengurangan jam kerja dan wajib bawa 

makan dari rumah, di karnakan pintu utama di gembok dari luar dan karyawan tetap bekerja di dalam ruangan dengan kodisi kantor di gembok. jam 

kerja dari jam 08.15 - 18.00 

 

Lokasi: 

PT. BIK ( Ruko tekstil C3 nomor 17 mangga dua jakarta utara ) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan di beri tahu bahwa saya sebage pelapor karna saya masih bekerja di sini

1

2021 August JK2108060256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Dalam Pergub 244 Tahun 2015 diatur teknis penyelenggaraan reklame agar bisa diterbitkan. Hal tersebut terutang dalam Pasal 4 Ayat 2 yang 

berbunyi, "Setiap penyelenggara reklame baru dapat diselenggarakan atau dipasang setelah memiliki izin dan membayar kewajiban pajak daerah, 

retribusi daerah dan penerimaan lain-lain yang sah sebagaimana diatur dalam Peraturan Gubernur ini." 

 

Dalam Pasal 6 Ayat 2 dijelaskan, delapan pelanggaran pemasangan reklame tersebut bisa ditindak dengan penurunan atau pembongkaran 

konstruksi reklame. 

 

Dalam Pasal 52 Ayat 1 disebutkan "Setiap orang atau badan dilarang menempatkan atau memasang lambang, simbol, bendera, spanduk, umbul-

umbul, maupun atribut-atribut lainnya pada pagar pemisah jembatan, pagar pemisah jalan, jalan, jembatan penyeberangan, halte, terminal, taman, 

tiang listrik dan tempat umum lainnya." 

 

Mengacu pada PERGUB dapat di simpulkan BALIHO INI ILEGAL! Segera di lakukan pembongkaran! Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang timur 5,duren tiga, kec.pancoran, Kota Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Segera di lakukan pembongkaran.

1

2021 August JK2108060258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berkerumun . di dekat kebagusan park 1

2021 August JK2108060259

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

PmPTSP Pemprov DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

 

Bagaimana ini bisa KeLuar NOTULENSI tanpa dibuatkan BERITA ACARA saat mediasi berlangsung 

Dibuat seoLah-oLah Pelapor punya kemauan/tuntutan terhadap TERLAPOR. 

Sementara permasalahan ini sangat sudah jelas adanya OKNUM PELAKU USAHA YANG SUDAH MELANGGAR ATURAN dengan menguasai sebidang 

lahan, *mendirikan bangunan tanpa izin (IMB)* 

 

Dalam isi NOTULEN RAPAT Tersebut : 

*Isi ALAMAT Tentang Keberadaan Bangunan Tempat Usaha Saja Sudah NGAWUR/Terkesan Asal-Asalan* 

(Alamat Rumah Saya yang dicantumkan) 

 

Sedangkan Tempat Usaha Objek yang Menjadi LAPORAN ADUAN : *Di Jalan Menara ANTV blok 151 No.3 Kelurahan Meruya Selatan Kecamatan 

Kembangan,* 

 

Serta dalam fakta Lapangan tempat tersebut sudah menjalankan aktivitas kegiatan usaha produksi dengan jumlah SDM/pekerja mencapai ±40 

Orang juga *TANPA SIUP yang tidak sesuai dengan Lokasi.* 

1

2021 August JK2108060260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

SETIAP HARI ANGKOT BERHENTI SEMBARANGAN. DITAMBAH PKL TUMPAH KEJALANAN. BANYAK YANG TIDAK PAKAI MASKER. SANGAT 

SEMRAWUT DAN BIKIN MACET .... TOLONG TERTIBKAN. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan pintu kecil terutama pintu keluar gedung asemka dan kolong flyover

1

2021 August JK2108060261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pasar Kebayoran lama toko kosmetik yg di pinggir jalan tidak mentaati peraturan PPKM yg berlaku. yg seharusnya tutup jam 3 ini bisa sampe sore 

atau 7 malam. mohon di tindak tegas.
1



2021 August JK2108060262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di trotoar yang tiap hari ojek online, shop** expr*** mangkal ditempat yang sama 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Abang 2, Cideng, Jakarta Pusat, perempatan dekat Indomaret

1

2021 August JK2108060263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

apakah dibolehkan lagi ppkm mengadakan hajatan pernikahan dengan tingkat kerumunan yg tinggi? 

mohon di tindaklanjuti pak 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. jaya 8 

(Deket depan SDN Cengkareng barat 14&15 pagi)  

RT.02/010 no.103 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti pak agar tidak terjadi kerumunan warga krna pandemi belum selesai 

terimakasih

1

2021 August JK2108060264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang liar masih saja berjualan udh jelas di atas got!! buka meja makan di samping gang kok tidak ditindak?? apakah ini premanisme? maka tdk 

ditindak? lokasi masih sama di jl ciputat raya no 6 sebelah indomaret ciputat raya 4 dan sebelah pengadaian
1

2021 August JK2108060265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Taman jl. Akasia hijau blok D4. 

ketinggian pohon yg sudah tinggi dan akar pohon yg sudah di atas permukaan tanah
1

2021 August JK2108060266
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap harinya di Lampu merah Ampera , sekarang tepat sore ini banyak manusia boneka yang sangat menganggu Lalu lintas. tolong di sosial mohon 

di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Lampu merah Ampera , arah pasar rebo dan Arah Lebak bulus 

 

Keterangan tambahan: 

manusia boneka, mohon di tertibkan sangat menganggu Lalu lintas. takut nya keserempet atau tertabrak.

1

2021 August JK2108060267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di bahu jalan yang tiap hari mobil shop** expr*** mangkal ditempat yang sama dan menggunakan bahu jalan umum yang dilalui 

penggunaan jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II, Cideng, setelah perempatan Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera diderek mobil derek digunakan menderek parkir mobil dibahu jalan

1

2021 August JK2108060268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Terlihat dan terpantau 1 unit Kabel Milik Telkom yg membentang turun ke bawah (Kendor) dari Tiang Telkom secara tiba-tiba dan tidak di ketuhui 

penyebabnya utk Kabel Telkom Tersebut,Mohon di bantu untuk penanganan lebih lanjut agar tdk terjadi di dekat Area Wilayah saya Tinggal.Terima 

Kasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

JL.Kesatrian X No.1A RT.009/Rw.003, Asrama TNI Bearland,Kelurahan Kebon Manggis, Matraman Jakarta Timur

1



2021 August JK2108060269 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Parkiran Jl. Melawai 4 tidak pernah lagi disapu/dibersihkan oleh petugas kebersihan jadi sampah bertebaran 

 

Lokasi: 

Jalan Melawai 4 (parkiran mobil) di depan ruko RM Sederhana, toko buku, dan apotik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar saya tetap anonim. Tks

1

2021 August JK2108060270
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah divaksin pertama tanggal 4 Juli 2021 di GBK melalui vaksinasi massal, dan saya juga sudah mendapatkan sertifikat dari pedulilindungi.id. 

Namun di aplikasi JAKI data saya tidak tercatat. Bagimana ya cara untuk melakukan vaksin dosis 2?.  

Lokasi:  

Jalan Bungur Raya No. 40 RT 004/02, Kebayoran Lama Selatan, Kebayoan Lama, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12240

1

2021 August JK2108060271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, turunkan dan TL dengan benar!          .  

Lokasi:  

klender, jakarta timur.

1

2021 August JK2108060272 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

seperti yang sudah diberitakan oleh BPK gubernur DKI Jakarta dan dinas sosial serta pihak terkait bahwa BST non tunai berupa beras 10 kg adalah 

beras dengan kualitas premium tapi yang kami dapat adalah beras Bulog medium,mohon penjelasannya. 

 

 

Lokasi: 

pos RW 02 kelurahan Kalibaru kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 August JK2108060273
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Alumunium penutup atap samping Kantor Kecamatan Cengkareng sudah rusak, tertiup angin hampir jatuh di kepala warga. 

Tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat, Jalan Kamal Raya No. 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Pak Camat Cengkareng agar bangunan itu diperbaiki. 

Terima Kasih.

1

2021 August JK2108060274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dan TL dengan benar!       .  

Lokasi:  

jalan dermaga raya klender, jakarat timur.

1

2021 August JK2108060275 KELURAHAN RAWA JATI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik di samping komplek DPR RI- Kalibata menjuntai ke bawah, membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

komplek DPR RI kalibata - Jakarta Selatan, depan stasiun duren kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor

1



2021 August JK2108060276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, saya ingin melaporkan ranting pohon menganggu penerangan lampu jalan & sudah mengani kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. sriwijaya raya No. 17, kelurahan selong, kecamatan kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 August JK2108060277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai dan berantakan mohon bantuanny untuk merapihkan kabel menjuntai dan berantakan.  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit

1

2021 August JK2108060278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai dan berantakan mohon bantuanny untuk merapihkan kabel menjuntai dan berantakan.  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit.

1

2021 August JK2108060279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai dan berantakan mohon bantuanny untuk merapihkan kabel menjuntai dan berantakan.  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit.

1

2021 August JK2108060280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, saya ingin melaporkan ranting pohon mengenai kabel listrik. Untuk segera di proses 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Sriwijaya raya No.19, kelurahan selong, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 August JK2108060281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan sekelompak orang bermain  bola di jalan depan rumah di masa PPKM.  

Dan tidak di indahkan walau sudah di beri peringatan ,  setiap hari di mulai pukul 17.00 , sudah berkodinasi dengan keamanan lingkungan tetap saja 

tidak di indahkan mohon di bantu supaya tidak ada kerumunan setiap hari nya terimakasih.  

 

Lokasi: 

KOMPLEK LOKA INDAH , RT-012/RW-03 , Kel. Kalibata , Kec. Pancoran.  

Jakarta Selatan 12790 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahuakan identitas , di takutkan terjadi Hal - Hal yang tidak di inginkan dengan keluarga.  

( PRIVATE )

1

2021 August JK2108060282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet dikarenakan ada pembangunan jalan, penyempitan satu jalan saja, apa nggak bisa di alihkan pada jalan yang lain, setau saya dari arah Blora 

dukuh atas bisa dibuka ke arah  perapatan jalan layang tanah abang 

 

Lokasi: 

jl gedung HSBCdepan Tanah Milik PT Taspen hdjdjdbdjdn 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diatur atau dialihkan jalan lain agar lancar

1



2021 August JK2108060283 KELURAHAN KARET
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan setiabudi 1 depan kelurahan,  kotor sekali tidak pernah disapu,  parah 1

2021 August JK2108060284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sangat mengganggu sekali parkir liar antara gg anggrek dan gg langgar. Mohon dong segera di tindak 

 

Lokasi: 

Antara gang anggrek dan gang langgar kel kapuk muara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan beritahukan saya yang melapor

1

2021 August JK2108060285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak (5-10 orang atau lebih) bermain depan rumah tanpa menggunakan masker, melempar batu ke dalam rumah, masuk ke rumah tanpa izin, 

tidak percaya covid, dan berteriak2 tidak memperdulikan teguran 

 

Lokasi: 

jalan bunga kenanga no 24, cipete selatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tolong dirahasiakan, bila butuh informasi lebih bisa datang ke alamat di atas dan cari atas nama kezia

1

2021 August JK2108060286 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
assalamualaikum pak setelah selalu menanyakan akhirnya RT memberikan kami undangan tahap 3 dan 4. petugas kantor pos tidak bisa lagi 

mencairkan karena dana dikembalikan kepada dinas sosial. dapatkah saya mendapatkan hak saya jikalau sudah begini? trims
1

2021 August JK2108060287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjulang membahayakan pejalan kaki dan kendaraan 

 

Lokasi: 

jl brigjen katamso no 7 kel bambu selatan kec palmerah jakarta barar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu

1

2021 August JK2108060288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel sudah turun banget, menggangu warga-warga lingkungan rumah. Sampai udh dililit di gantungan 

 

Lokasi: 

Jalan Pertiwi Kelurahan Susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur. Masuk gapura tinggal lurus di dekat Dapur Pinku

1

2021 August JK2108060289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pekerjaan di saat jam pulang kantor bijin macet 1



2021 August JK2108060290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap hari main bola (perda no 8) dan tidak peduli aturan PPKM covid19. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, depan pempek enbi. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu nama karena sdh pernah terjadi pengeroyokan kepada salah satu warga disini krn mereka tidak tinggal disekitar jalan ini.

1

2021 August JK2108060291 KELURAHAN PANCORAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

jalan ini masih jalan umum bukan jalan komp auri,  knp dilakukan portal sepihak tanpa ada yg diberikan kunci dan tidak dilakukan musyawarah dulu 

sebelumnya dengan para penghuni sehingga menyusahkan warga kecil,  mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran Barat IX RT 008/003 Pancoran Jaksel

1

2021 August JK2108060292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Pohon di Taman lapangan Blok F RW 11dengan alamat jl Cengkir 1 pondok Kelapa Jakarta Timur sudah cukup tinggi dan lebat. mohon di pangkas 

karena rontokan daun sudah jatuh ke atap rumah warga
1

2021 August JK2108060293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong benahi ya kwatir nyangkut leher pemotor.Trm ksh 1

2021 August JK2108060294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya.Tx 1

2021 August JK2108060295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Mohon dibantu untuk pangkas pohon beringin di Jl Kayu besar dalam RT.10/11 kelurahan cengakreng timur kecamatan Cengkareng Jakarta 

barat.sudah menghawatirkan warga.ada 3 pohon disisi nya.
1

2021 August JK2108060297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kembali lagi terulang. 

oknum mahasiswa 

 

Lokasi: 

jalan tawakal 6a, RW09 Kel. Tomang, depan warkop rommy 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sering dilakukan patroli karena sering terulang, dan petugas menutupi identitas saya

1



2021 August JK2108060299

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI
nama perusahaan mr realty alamat di pik elang laut dekat resto meaters mereka tetap masuk kerja dalam kondisi ppkm di plang ada tulisan closed 

tapi ada yg kerja di atas
1

2021 August JK2108060300

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ilegal melebihi tidak sesuai surat legalitasnya , tanah yang dibangun yakni tanah fasilitas umum. mohon untuk ditindaklanjuti dan cek ke 

tkp . ok thanks  

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Sukabumi IV RT.002 RW.03 Kelurahan Menteng Kecamatan Menteng . bangunan rumah tersebut a.n bpk nurmawan/awang .  

(patokan samping pas lapangan bulutangkis)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindaklanjut langsung ke lokasi ...  

karena ini mewakili aspirasi warga warga disekitar lokasi yang redah dengan keberadaan bangunan ilegal yg melebihi batas ukur surat2nya .  

 

sifat , privasi laporan .

1

2021 August JK2108060302

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl setiabbudi timur dua ada pembangunan belum unjuk ijin tata ruang dan ptsl 1

2021 August JK2108060304

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa 100% WFO di kondisi PPKM. Hal ini telah berlangsung selam 1 minggu.  

Lokasi:  

Kantor PT. Indoesport. Jl Boulevard Raya No 1, Kirana Boutique Office Blok E1 No 7 Ruko Gading Kirana, Boutique Office Blok E1 No 7 .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dan foto yang saya lampirkan karna saya khawatir nantinya saya akan dipecat atau 

menimbulkan bahaya bagi kehidupan saya.

1

2021 August JK2108060305 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tidak mendapatkan bansos sama sekali selama PPKM ini. Sudah lapor ketua RT, tapi responsnya buruk. Padahal ada 2 KK dan semua orang berhak 

mendapatkan bansos, tapi menurut ketua RT, keluarga saya tidak mendapat bagian bansos. Padahal tetangga sebelah saya dapat bansos, tapi saya 

dan kakak saya yg berbeda KK tidak dapat sama sekali. Tolong ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl Budi Mulia RT 15 RW 12 Pademangan Barat Jakarta Utara 14420 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindaklanjuti bansosnya apakah sudah tersalurkan dengan baik karena dilapangan saya dan keluarga kakak saya tidak dapat bansos (baik 

berupa uang atau sembako)

1

2021 August JK2108060307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diatur ulang timer otomatis mati nyala PJU ini agar bisa nyala lebih awal tanpa harus menunggu gelap dulu. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Kp. Pisangan RT 011/05 Kel. Penggilingan dan sekitarnya

1

2021 August JK2108060308 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya Ats Nama Satria Kusuma No KK 317501030411108 . Penerima Bansos periode bulan Mei & Juni 2021.tapi sampai saat ini sy blm menerima 

dana BLT dari Pemprov DKI sebesar @600 rb.Mohon penjelasan pihak terkait.tks 

 

Lokasi: 

jln Nanas III RT 2 RW 2 Utan kayu Selatan Matraman

1



2021 August JK2108060309 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jalan Papanggo 2 GG. Mawar Rt. 010 Rw.03 Tg Priok Jakarta Utara 

 

NIK KK : 3172021504210042 

 

Saya sudah menikah sekitar Bulan Oktober 2020, tapi sampai saat ini saya belom mendapat BST / BANSOS, Padahal saya sudah kirim data data ke 

Pak RT.

1

2021 August JK2108060310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Dengan supir yg sama tp dgn angkot yg berbeda parkir sembarangan lagi di jalan mansur. Sebelumnya saya sudah melapor angkot yg berbeda 

parkir di tmpt yg sama. Supir angkot tinggal di depok tp selalu parkir disini. 

 

Lokasi: 

Jalan Mansur, Kebagusan, Pasar Minggu (di jalan mansur dekat jalan raya kebagusan) 

 

Keterangan tambahan: 

Agar diberikan efek jera krn ini sudah yg kedua kali supir parkir sembarangan di jalan, di tmpt yg sama oleh supir yg sama hanya dgn angkot yg 

beda. Tolong agar TL tidak dilakukan di siang atau sore hari krn angkot ini tidak pasti kapan pergi narik penumpang. kadang pagi, kadang siang tp 

kadang jg hanya diparkir seharian. 

saya jg sudah sering sekali lapor ke rt tp tidak ada respon dr supir. Jd mohon diberi efek jera krn angkot tsb parkir di jalan perkampungan, di dekat 

jalan raya pula dan jalan sempit di sebelah jg ada parit jd sangat membahayakan, banyak anak2 lalu lalang jg jd sangat bahaya saat ramai motor atau 

mobil yg lewat.

1

2021 August JK2108060311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Tempat ini masih buka sampai malam jam 8-9 , padahal tempat lain ditutup bahkan didenda, tolong kerjasama nya ya, yang main disini rame 

didalam penontonnya kerumunan tidak pakai masker, bahkan penjaga nya tidak pakai masker. jangan mentang2 punya backingan tentara jadinya 

ga ditutup, jangan pilih kasih, kalau 1 ditutup yang lain juga ditutup, harus adil. tolong ya pak Anies Baswedan di tindak lanjuti. .  

Lokasi:  

HALIM FUTSAL  Jl. Raya Pd. Gede No.3, RW.3, Halim Perdana Kusumah, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13610.  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas jaga rahasia saya.

1

2021 August JK2108060312 KELURAHAN KEBON BARU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini status dari tukang nasi goreng langganan saya, dia kesel sama satpol PP, yg sengaja ngebiarin orang makan di tempat, tapi dgn syarat nyogok... 

kasian, udh cari uang sedang susah, malah masih pada cari kesempatan... 

 

Lokasi: 

jalan asembaris raya, kelurahan kebon baru, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan adukan nama yg tertera di status, takut dia gak bisa jualan nasi goreng lagi, saya hanya ingin para petugas satpol dapat peringatan 

keras, rakyat lagi pada susah, jangan tambahin susah lagi

1

2021 August JK2108060313 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah pasien yang mendaftar program vaksinasi Covid-19 yang diadakan tim Walubi. 

 

Saya telah mendaftar dosis vaksin pertama saya pada tanggal 1 Juli 2021 dan dosis vaksin kedua pada tanggal 29 Juli 2020, seperti yang ditunjukan 

di foto bawah tersebut, yang menunjukan kartu vaknasi Covid-19 saya tersebut. 

 

Tetapi aplikasi Peduli Lindungi dan JAKI menyatakan bahwa dosis vaksin kedua yang saya telah ambil pada tanggal 29 Juli 2021 adalah dosis vaksin 

pertama saya, dan vaksin kedua saya telah dijadwali pada tanggal 26 Agustus 2021, saat sebenarnya saya sudah ambil dosis vaksin Covid-19 saya 

pada tanggal 1 Juli 2021 dan 29 Juli 2021. 

 

Maka dari itu, saya tidak bisa mengklaim sertifikat yang menunjukan bahwa saya telah ambil dosis vaksinasi Covid-19 yang kedua. 

 

Mohon perhatiannya untuk mengatasi masalah ini. 

 

Beberapa informasi mengenai vaksinasi pasien: 

 

Merek vaksin: Sinovac 

Nomir batch vaksin: 24200921 

Tanggal vaksinasi pertama: 1 Juli 2021 

Tanggal vaksinasi kedua: 29 Juli 2021 

Lokasi vaksinasi: Hall C1 JiExpo, Kemayoran 

 

Demikian, terima kasih. 

 

1

2021 August JK2108060314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah beberapa hari sangat membahayakan pengendara motor.tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl layur selatan kel jati kec pulogadung jaktim di depan indomart layur

1

2021 August JK2108060315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, lampu jalan belum nyala sudah jam 7an malam 

 

Lokasi: 

Jl. kramat pulo raya kel. kramat kec. Senen jakpus 10450

1



2021 August JK2108060316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok Sampoerna A dan Marlboro di dalam toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub mengenai larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Fatmawati Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108060317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak lanjuti pedagang pinggir jalan yang mematok harga tidak wajar.. untuk gurame bakar, oseng kangkung, 2 nasi mematok harga 175.000 

 

 

Lokasi: 

jl. biak. tenda kuning warung medan gambarnya banyak foto makanan ada di sebelah kiri jalan  

 

Keterangan tambahan: 

kasian yang bawa uang pas pasan.. warungnya hanya tenda. tapi harga lebih dari restoran bintang 5.. klo anda butuh bukti bon saya ada

1

2021 August JK2108060318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Gudang Garam dan ESSE di dalam toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub tentang pelarangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan raya Fatmawati Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108060319 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI jl asmin RT 009 RW003, KEL. SUSUKAN KEC. CIRACAS JAKARTA TIMUR 1

2021 August JK2108060320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan PJU suka mati dan agak rawan jika gelap 

 

Lokasi: 

jln raden inten 2 RT 002 RW 007 no 86 duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampunya sering tidak menyala mohon agar d'tindaklanjuti

1

2021 August JK2108060321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Djarum Super di dalam toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub tentang pelarangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Fatmawati Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108060322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kalibata mohon bantuannya ya gan dirapihkan 

 

Lokasi: 

Kalibata city, Jakarta Selatan, DKI Jakarta Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirapihkan

1



2021 August JK2108060323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Bansos beras 10kg RT9 RW3 KEL. SUSUKAN KEC. CIRACAS JAKARTA TIMUR 

saya warga penerima bansos beras yg terdaftar di KPM.. hari ini saya ambil bansos nya di RT, tetapi pihak RT malah mau memberi setengah dengan 

alasan saya tidak jelas.. mohon bantuannya

1

2021 August JK2108060324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di dalam toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub mengenai pelarangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Fatmawati 2 Komplek Deplu jalan Fatmawati Jak Sel.

1

2021 August JK2108060325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Gudang Garam dan display ESSE di dalam toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub tentang pelarangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Madrasah 2 di jalan RS. Fatmawati depan stasiun MRT Haji Nawi. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108060326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf mau tanya, baliho seperti ini memiliki ijin tidak yaa. Sepanjang jalan banyak sekali asal pasang, kalo gaa ada ijin mending cabut aja biar 

engga kotor 

 

Lokasi: 

Perempatan Lampu Merah Antasari Shell, Sudah Lama Terpasang Ini 

 

Keterangan tambahan: 

Ini bukan spanduk resmi dari instansi pemerintah atau negara, tapi dari kelompok relawan. Jadi perlu dicek ijin pasangnya

1

2021 August JK2108060327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar diperketat kembali & dipasangkan palang/tali selama masa PPKM sebab tiap malam seringkali jadi tempat kumpul/berkerumun. Tolong 

dihimbau supaya petugas yang berjaga agar lebih tegas lagi dalam menghimbau warga yang bersangkutan. 

Terimakasih atas perhatianya 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga 4 atau 14, RPTRA Duri Kepa, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera ditindaklanjuti & disosialisasikan

1

2021 August JK2108060328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklam display mini rokok ESSE di dalam toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub tentang larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Fatmawati Cipete Selatan Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108060329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

dalam masa PPKM banyak yg tidak menggunakan protokol kesehatan dan tempat bilyar tidak ada ijin usahanya dan warung juga menjual minuman 

keras seperti anggur kuda terbang jd tempat berkerumun mhn ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln Raya km 18 hanggar bilyar samping pasar pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

depan pintu masuk terdapat warung minuan yg jual minuman bir Dan anggur kuda terbang pelanggan kebanyakan ank depkoleor dari NTT grup 

Alor yg kl mabok meresahkan masyarakat yg jualan

1



2021 August JK2108060330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok ESSE dan Gudang Garam di dalam toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub tentang larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Di toko Alfamart outlet Fatmawati 6 di jalan Fatmawati Jak sel.

1

2021 August JK2108060331 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr.wb. Kepada Bapak / Ibu Dinsos yang saya hormati. dengan ini saya ingin informasi kenapa BST bantuan tunai ibu saya yang 

janda/ lanjut usia pada bulan Maret dan April yang di rangkap menjadi 600 ribu, ibu saya tidak dapat kan. padahal sebelum sebelumnya dapat. Dan 

di cek status nya ibu saya sebagai penerima bantuan BST dan sudah tersalurkan uang nya bulan Maret dan April, tapi ibu saya tidak menerima nya. 

Saya sangat berharap informasi nya untuk ibu saya, terima kasih sebelumnya atas waktu nya, Wassalamu'alaikum wr.wb 

 

Lokasi: 

jln.Kebagusan IV RT 001/04 no. 77, kelurahan Kebagusan ,kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sangat berharap agar ibu saya mendapat bantuan nya, Karena ibu saya yang sudah lanjut usia sangat membutuhkan bantuan BST dari 

Bapak/Ibu Dinsos🙏�

1

2021 August JK2108060332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Djarum dan ESSE didalam toko Familymart. Pelanggaran thd PerGub tentang larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Familymart jalan Cipete Raya Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108060333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan (PJU) 3 Tiang/ 3 Titik yg berada di wilayah Jln Danau Bisma Utara Blok E No.01 Kelurahan Papanggo kecamatan Tanjung 

Priok Jakarta Utara. ( Waduk Cincin dkt Warung Pak Narto )
1

2021 August JK2108060335
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lobang gede jeblos mohon d perbaiki sebab bahaya motor bsa jebol ke dalam 

 

Lokasi: 

di tengah tengah dekat pltu greenbay lurusan arah jembatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas langsung kerjakan perbaiki agar pengemudi jalan aman

1

2021 August JK2108060336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

dalam masa PPKM banyak orang yang tidak menggunakan protokol kesehatan dan tempat bilyar dibuka blm ada ijin usaha mhn ditindak lanjuti 

segera 

 

Lokasi: 

jln Raya km 18 samping pasar Pulo gadung dihanggar bilyar 

 

Keterangan tambahan: 

pintu masuk terdapat warung minuan yg jual minuman bir Dan anggur kuda terbang pelanggan kebanyakan orang dari depkoleor ank ank NTT Alor 

Setar sering menimbulkan kerumunan orang yang minum dan mabok meresahkan masyarakat yg ada disekitar ini

1

2021 August JK2108060337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan orang² banyak dri luar mna², anak dibawah umur merokok bebas d muka umum,Percuma Saja PPKM (level 4) anak² disuruh daring d 

beri KJP,KIP.Nyatanya mlm bgini anak yg seharusnya istirahat malah bikin keributan kegaduhan mengganggu ketentraman d mlm hari wktu 

istirahat.  

 

Lokasi: 

GANG SADAR 3  

Dekat Halte Bus Way Trans Jakarta Koridor 11. SAMPING ODITURAT MILITER , BELAKANG BAKSO MASMIN. 

JL.SENTRA PRIMER  No.35 

RT06/RW08 

KELURAHAN : PULOGEBAG 

KECAMATAN : CAKUNG 

KODE POS : 13950 

KOTA MADYA : DKI JAKARTA 

PROVINSI : JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

ASSALAMUALAIKUM WR.WB 

 

Mhn izin admin , soalnya ini SDH jam malam hari dan warga sekitar telah melaporkan bahkan aktivitas pemuda tsbt meresahkan warga 

sekitar.tolong untuk ditindak lanjuti dgn tegas dan disiplin patuhi 5M. 

terimakasih 

 

WASSALAMU'ALAIKUM WR.WB

1



2021 August JK2108060338 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah berapa kali buat laporan ini. tindak lanjut tidak sesuai lokasi, tolong kalau tindak lanjut yg sesuai jangan Abal Abal,  

 

Lokasi: 

tanggul jembatan besi RT 01/01, 100 meter dari pemadam kebakaran,

1

2021 August JK2108060339 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.curug blok b no. 4 cafe possatu RT 07 RW 8 kelurahan pondok kelapa, parkiran yang menganggu toko sebelah, banyak tidak memakai masker  dan 

tutup sampe malam
1

2021 August JK2108060340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum (pju) mati sejak kemarin kamis 5/8/21 

 

Lokasi: 

depan rumah jl galur sari timur no 75, Rt 001, Rw 02, Uks,  Matraman,  Jaktim

1

2021 August JK2108060341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan orang² banyak dri luar mna², anak dibawah umur merokok bebas d muka umum,Percuma Saja PPKM (level 4) anak² disuruh daring d 

beri KJP,KIP.Nyatanya mlm bgini anak yg seharusnya istirahat malah bikin keributan kegaduhan mengganggu ketentraman d mlm hari wktu 

istirahat.  

 

Lokasi: 

BELAKANG BAKSO MASMIN, DEKAT HALTE BUSWAY KORIDOR 11, GANG SADAR 3, SAMPING ODITURAT MILITER. 

JL.SENTRA PRIMER NO.35 

DEPAN TUKANG PULSA WAWAN. 

RT06/RW08 

KELURAHAN : PULOGEBANG 

KECAMATAN : CAKUNG 

KOTA MADYA : JAKARTA TIMUR 

PROVINSI : DKI JAKARTA 

KODE POS : 13950 

DEKAT POS RT 06 

 

 

Keterangan tambahan: 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Mhn izin admin untk ditindak lanjuti permasalahan anak remaja muda mudi ada yg dibawah umur  merokok parahnya lagi diam² membawa dan 

meminum miras d lokasi tsbt,bahkan menyebabkan kerusuhan dan  SDH menggangu wktu malam untk istirahat warga sekitar terutama bnyk lansia 

ibu mengandung hamil dan anak bayi, dan ada yg sakit jantung ginjal  riwayat stakes dan SDH pasang ring, kasihan yg mau istirahat untuk bangun 

pagi menunaikan ibadah sholat subuh tepat waktu,mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti dengan sangat tegas sesuai peraturan dan 

1

2021 August JK2108060342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Tanya, apakah sudah di perbolehkan untuk makan di tempat dan berkumpul tanpa masker? Sy kurang tau detail aturan PPKM lv 4 terbaru 

 

Lokasi: 

Pojok Halal sebelah apartment Sunter ParkView.....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi dan TL lapangan jika diperlukan, trm ksh

1

2021 August JK2108060343 KELURAHAN JOGLO
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya atas nama RIZAL FAWZY , NIK : 3671120205900001,saya sudah vaksin yang kedua di sekolahan MAN 10 Joglo Jakarta barat tapi sertifikat vaksin 

saya tidak ada dan status vaksin kedua saya tidak berubah. tolong bantuannya. terima kasih 

 

Lokasi: 

sekolahan man 10 joglo kecamatan kembangan Jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

saya belum dapat sertifikat vaksin yang kedua sedangkan saya sudah vaksin yang kedua disekolahan MAN 10 JOGLO JAKARTA BARAT.

1

2021 August JK2108060344 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Org pacaran di dalam halaman rumah sampai jam 12 malam tidak ada teguran dari rt setempat 

 

Lokasi: 

Jl utan panjang 3 rt 009 rw07 No 30 dalam gang kecil 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di tindak lanjut demi kenyamanan warga setempat agar tidak terjadi hal2 yg di inginkan

1



2021 August JK2108060345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl Hanglekir I Jakarta Selatan   

Banyak sekali tukang Tahu Dadakan yg berkeliaran dengan SUARA MICROPHONE yg keras. 

jam 21:45 lewat lagi jam 11, 12 malam  terus sampai jam 3 pagi. 

Kasian jualan cuma 500rupiah tapi menjadi Dhalim pada org yg tidur.

1

2021 August JK2108060346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak sekali anak nongkrong sampai tengah malam, mengganggu ketertiban umum, tidak memakai masker, mabuk"an 1

2021 August JK2108060347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak remaja pada kumpul sebanyak 20 orang lebih. motor bisa lebih dari 10. nongkrong di taman yang tidak ada lampu penerangan 

 

Lokasi: 

di taman Wijaya Kusuma samping SDN 08 yang tidak ada lampu penerangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya malam ini ditindak dan dilakukan pemantauan juga untuk besok malam minggu.

1

2021 August JK2108060348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 August JK2108060349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan kedip2 Uda hari ini tolong tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya raya rt 012 rw 002 Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 August JK2108060350 KELURAHAN JOGLO
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Mau lapor saya sudah vaksin yang kedua tapi tidak ada sertifikat vaksin dan sertifikat vaksin tidak muncul dan saya cek di pedulilindungi juga tidak 

ada.  

 

Lokasi: 

sekolah MAN 10 joglo kecamatan kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bantuannya. segera sertifikat vaksin saya adakan dan munculkan dan diterbitkan segera. TERIMA KASIH

1

2021 August JK2108060351 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bpk/ibu saya mau nanya ...knp ya kok ibu saya umur 63 tahun nga dapet bantuan sama sekali ..ibu saya tuh mata nya uda nga liat ....orang2 kok pd 

dapet ....saya sedih bngt  

 

Lokasi: 

jln rusun tanah tinggi baladewa blok 3 lt 2 no 207 ..

1



2021 August JK2108060352
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning yg mati.tks 1

2021 August JK2108060353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan PJU sudah lama mati lokasi JL.TORAM RAYA RT.009/010 Kel.TEGAL ALUR Kec.Klaideres jakarta barat,,mohon pihak terkait 

menindaklanjutinya 

 

Lokasi: 

JL.TORAM RAYA RT.009/010 KEL.TEGAL ALUR KALIDERES JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindaklanjuti,karena sudah 10 hari tidak menyala,

1

2021 August JK2108060354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rt. 06 rw. 3 kel. kartini. jakarta pusat 

masih terjadi kerumunan anak muda tanpa masker dan berisik smp pagi 

 

Lokasi: 

di tanah kosong  

rt. 06 rw. 3 kel. kartini. jakarta pusat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohonnada patrolibrutin karna sudah berulang kali diperingatkan

1

2021 August JK2108060355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Menggangu waktu istirahat masyarakat, menimbulkan keributan dangan menyalahkan musik dengan sound dengan volume tinggi. ini sudah terjadi 

hampir setiap hari dalam seminggu terakhir.  

 

Lokasi: 

Jl. H ung. Rt 03 Rw 05 

Kemayoran 

Jakarta Pusat 

Gang M 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditindak tegas

1

2021 August JK2108060357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karaoke lagi dengan suara kencang, mengganggu ketenangan & waktu istirahat warga sekitar. Jl. Kebon Kacang 1 no. 42-44. Mulai karaoke jam 

21.30 sampai jam 00.00 bahkan lebih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kacang 1 no. 42-44 expedisi wahana utama

1

2021 August JK2108060358

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun rumah ga punya izin Izin mendirikan bangunan 

 

Lokasi: 

jl. Moch Kahfi 1, GG sawo, Ciganjur, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

untuk tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108060359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liat PAS DPAN PINTU KANTOR KELURAHAN PISANGAN TIMUR. Baru kmaren ditindak, laporan sudah berulang, tindakan tolong diatas jam 10 

malam. Ni ya daftar laporan sama yg katanya sidah di TL: 

JK2107310305 

JK2107230266 

JK2104190228 

JK2104160256 

JK2104160255 

JK2010180126 

JK2010070239 

JK2010040101 

 

Tolong dong, sewa parkiran lah adil, spanjang jalan mugeni 2&3 cuma dia aja lo parkir di jalan. Buruk bgd penindakannya. Profesional lah. Masak 

perlu mention pak wali dan gub sih!!.  

Lokasi:  

PAS DEPAN PINTU MASUK KELURAHAN PISANGAN TIMUR. JL.H.MUGENI 3, Pisangan Timur, Pulo gadung.

1



2021 August JK2108060360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kenapa masih ada kerumunan di masa PPKM sekarang.? minta tolong supaya di perketat kembali.. agar wabah covid19 cepat berlalu 

 

Lokasi: 

Kawasan Rasuna Epicentrum, depan Restoran Bluegrass 

 

Keterangan tambahan: 

sering banyak ojol dan orang-orang nongkrong dari siang sampai dini hari dan mengabaikan protokol kesehatan

1

2021 August JK2108060361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kegiatan karokean dangdutan dengan volume yang sangatt keras seperti sedang hajatan. Sangat sering hampir setiap malam, dimulai pk 21 

malam sampai larut malam. Khawatir memicu kerumunan dan sangat sangat mengganggu waktu istirahat warga sekitar. Tolong benar2 ditindak 

lanjuti, karena kemarin (berdasarkan laporan ini) sudah ada satpol PP yang menindak ke rumah Pak RT, tapi malam ini aksi dangdutan tsb masih 

terulang dengan volume yg lebih kencang dan durasi yg lebih lama (skrg pk 22.56 dangdutan blm juga selesai). Sangatt mengganggu. MOHON 

DITINDAK. Terimakasih.  

Lokasi:  

Jalan Haji Sidin, Duren Sawit, Jakarta Timur. Lokasi persis tidak tahu, tapi terdengar keras dari Jalan Haji Sidin 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon menyembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108060362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran ppkm di jl Barito 1 depan pasar burung, semoga cepet dibubarkan karna meresahkan 

 

Lokasi: 

jl Barito 1 depan pasar burung dekat taman Barito.

1

2021 August JK2108060363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

DI MASA PPKM TAPI PEDAGANG BERJUALAN SAMPAI JAM 12 MALAM DAN MENYETEL MUSIK SANGAT KENCANG HINGGA SANGGAT 

MENGGANGU.  

Lokasi:  

PINGGIR JALAN RUMAH SUSUN APRON 1  

SEBRANG APT PURI KEMAYORAN .  

Keterangan tambahan:  

SAYA SUDAH MELAPOR KESEKIAN KALI TAPI KENAPA MASIH TERULANG ? APA PERLU KE MEDIA AGAR SEMUA ORANG TAU KLO TIDAK ADA TINDAK 

TEGAS DARI APARAT ?!

1

2021 August JK2108060364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

4 laki laki, 2 perempuan selalu dpn ruko tmn, dikira saya cuma bualan belaka ternyata benar2 anak zaman sekarang kotor2 perkatan dan kelakuan, 

sudah jam 23.30 benar saja setelah saya lihat sendiri
1

2021 August JK2108060365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karaoke dan berkumpul setiap malam (20:00-24:00) yang mengganggu waktu istirahat dan ketenteraman warga sekitar terlebih disaat PPKM saat ini 

 

Lokasi: 

Jl Dewi Sartika RT 004 RW 013 No 39A (Belakang Warteg Sukasari) 

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah diberitahukan tetangga namun tetap terulang. mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108060366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak-anak setiap malam sejak ppkm justru ngumpul2 maen bola tengah malem jam 23.00-pagi tidak memakai masker mengganggu ketenangan 

warga dan merusak fasilitas 

 

Lokasi: 

jl kota bambu Utara 1 RT 03 RW 10 Deket SMP 130 gang mawar kec Palmerah Jakarta barat

1



2021 August JK2108060367

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

Dengan Ini Saya Meminta Perpanjang Surat Izin Usaha Mikro dan Kecil (IMUK) Dengan Nomor 43554/P.1/31.74.09.1001.05.011.H.5/4/-

1.828.2/e.r/2020 

 

Lokasi: 

JL.Moh Kahfi I GG.Madrasah, RT.001, RW.006, JAGAKARSA, JAGAKARSA, KOTA JAKARTA SELATAN, DKI JAKARTA kode pos 12620 

 

Keterangan tambahan: 

Dengan Ini Saya Meminta Perpanjang Surat Izin Usaha Mikro Dan Kecil (IMUK) Dengan Nomor 43554/P.1/31.74.09.1001.05.011.H.5/4/-

1.828.2/e.r/2020

1

2021 August JK2108060368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mabuk, nyanyi, teriak2 dan bermain bola,  

lengkap sudah tidak bisa beristirahat,  

tolong diperiksa pos dekat PJU itu takutnya penyalahgunaan minuman atau obat2an terlarang, 

nama yg sering diteriakan raja, zaki.. 

 

Lokasi: 

tanah sereal 13 dekat sdn 03 pagi, lokasi bermain ditengah sebelah gang sdn dan gang sebelahnya lagi, di tempat yang disinari PJU 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih banyak.

1

2021 August JK2108060369 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 23.45 balap liar di benyamin sueb, menggunakan knalpot racing. 

mengganggu org istirahat. 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb, depan MGK kemayoran, jakarra pusat 

 

Keterangan tambahan: 

biasa nya ini terjadi diantara jam 12 malam - 3 dini hari

1

2021 August JK2108060370 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

23.55 balapan ke 2 di jl benyamin sueb kemayoran menggunakan kenalpot racing. 

hal ini mengganggu kenyaman org istirahat. 

 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb, depan MGK kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

balapan biasa terjadi skitar pukul 12 tengah malam - 3 dini hari

1

2021 August JK2108070001 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

23.57 balapan ke 3 di jl benyamin sueb menggunakan kenalpot racing. 

hal ini sangat mengganggu kenyaman org beristirahat. 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb, depan MGK kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

balap liar biasa nya terjadi skitar pukul 12 malam - 3 dini hari

1

2021 August JK2108070002 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

00.02 balap liar ke 4, jl benyamin sueb 

menggunakan kenalpot racing. 

saya mau kasih liat dalam semalam bisa ada berapa kali balapan liar. 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb, depan MGK kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

balap liar biasa nya terjadi jam 12 malam - 3 dini hari

1

2021 August JK2108070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Balapan motor liar di Jl. Dr. Satrio dan Flyover Casablanca. Jumlah motor hingga puluhan dengan suara knalpot yang sangat berisik. Kegiatan track-

trackan ini terjadi setiap tengah malam (dimulai sekitar pukul 23.00 hingga 3.00 dini hari). Sangat mengganggu ketertiban dan ketentraman. 

 

Lokasi: 

Jalan Dr. Satrio dan Flyover Casablanca, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan patroli di area ini setiap malam.

1



2021 August JK2108070004
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

semenjak terpasang, sampai saat ini tidak ada yang bisa di banggakan, lebih baik cabut saja 

 

Lokasi: 

jln kapuk muara raya, kapuk muara gang sama rasa rt 10 rw 04 kel kapuk muara kec penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kalau hanya sebagai hiasan, lebih baik ganti penghijauan saja, program jakwifi tidak bisa di rasakan sepenuhnya oleh masyarakat setempat

1

2021 August JK2108070005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
tolong Cek Nik 3173016210750002 apakah masih menerima PKH atau sdh tidak menerima karena  di Kartu Pesertanya Masih Berlaku hingga Tahun 

2022
1

2021 August JK2108070006 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tindak. setiap hari suara layangan koang sangat bising sekali di tengah malam... lokasi bangka 5 jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jalan bangka 5  pela mampang mampang prapatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108070007
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi , saya mau menanyakan mengenai perihal suntik vaksin .  

atas nama : ARION VALENTINO MANGARATUA  

NIK        : 3175061402951006 

 

sudah menerima vaksin coronavac/sinovac (Dosis 1) di Sentra Vaksin JIEP (Kawasan Industri Pulojahe - Jakarta Timur ) pada tanggal 05/08/2021 utk 

jam 13:00 - 14:00 

 

akan tetapi saya cek melalui aplikasi JAKI kembali tertulis : 'BELUM DI VAKSIN'  

 

dan saya mendaftar PeduliLindungi.com  

saya masukkan nama lengkap & nik ktp saya , akan tetapi yang ditemukan : "Data Tidak Ditemukan" 

 

 

Lokasi: 

Sentra Vaksin JIEP, Kawasan Industri Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan arahan/masukkan . terimakasih

1

2021 August JK2108070008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel berantakan, kuramg tau kabel apa.. 

 tolong dirapihkan 

 

Lokasi: 

tiang listrik dpn Ayam Bakar Jedher, rt.11, rw.07, Karet Tengsin

1

2021 August JK2108070009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penyinaran lampu PJU tertutup pohon 1

2021 August JK2108070010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

salam, 

 

dilaporkan bahwa beberapa PJU di Komplek Timah Cilandak padam. 

mohon bantuan perbaikan. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Timah RT 009/04 

Kelurahan Cilandak Barat 

Kecamatan Cilandak 

Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108070011 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin menjelaskan mengenai laporan JK2108040011 , 

Saya tinggal di Jakarta Utara dan Kartu Keluarga saya wilayah Jakarta Utara sudah terdata di DTKS ,  namun anak saya yang pertama usia 7 tahun 

sedang duduk dibangku Sekolah Dasar  di kampung TUAL (Maluku Tenggara) dan tinggal bersama nenek dan Kakeknya disana . 

Saya ingin mengikuti program KJP atau KIP . 

Petanyaan Saya adalah 

1. Bagaimana caranya untuk anak saya mendapatkan Program KJP atau KIP yang posisi Sekolah Dasarnya ada di Maluku Tenggara (TUAL) 

sedangankan Kartu Keluarga nya wilayah Jakarta Utara,??? 

2. Saya harus Lapor dan mendaftarkan Program KJP atau KIP harus kemana dan dimana untuk mendapatkan bantuan KJP atau KIP yang bersekolah 

dasar di Maluku Tenggara (TUAL) tetapi Kartu Keluarga wilayah Jakarta Utara.? 

3. Apa yang harus saya lakukan untuk mendapatkan program KJP atau KIP untuk anak pertama saya yang sedang duduk di sekolah dasar daerah 

TUAL (Maluku Tenggara).? terimakasih 

 

 

Lokasi: 

Jl.Warakas III GG.V No.34E 

RT.10/RW.04 

Kel.Warakas Kec.Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu diberikan arahan dan petunjuk nya untuk mendapatkan KJP atau KIP karena Pihak sekolah yang disana tidak mengerti cara untuk 

mendaftarkan KJP atau KIP untuk siswanya itu bagaimana caranya.?. trimakasih

1

2021 August JK2108070012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok spanduk di jadikan penutup etalase dan poster tempel di sekitar warung. 

 

Lokasi: 

Jalan Sungai Sambas V Jakarta Selatan Depan tamannya samping ganesha operation 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor tidak di tampilkan.

1

2021 August JK2108070013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lokasi di pembangunan waduk Munjul Jakarta timur. pembuatan tanggul waduk yang melebihi pemukiman (sekitar 1 meter), menyebabkan banjir. 

tolong diberikan gorong gorong untuk pembuangan air secepatnya. karena mulai sering turun hujan
1

2021 August JK2108070014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok berupa Poster tempel yang berada di tembok dan warung. 

 

Lokasi: 

Jalan Sungai Samba IV Samping Area Gardu MRT. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas Pelapor tidak di publikasikan

1

2021 August JK2108070015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Taman JAKI

selamat pagi tak pernah bosan memohon kepada dinas terkait pengadaan tempat sampah di lokasi yang lumayan ramai pengunjung ini,  tempat 

sampah ya bapak ibu kalau untuk petugas kebersihan nya sudah amat sangat bagus tolong "TEMPAT SAMPAH" 

terima kasih

1

2021 August JK2108070016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baner komersil sepanjang jalan di setiap tiang listrik 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Jati Murni - Jati Padang Utara RW. 07 - RW. 02 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dibersihkan dan tindaklanjuti

1

2021 August JK2108070017 KELURAHAN KEBON BARU Parkir liar JAKI parkir sembarangan , menghalangi jalanan dipasar bengong 1



2021 August JK2108070018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya mendapatkan undangan khitanan, dan akan terjadi kumpulan masa di hari selasa tanggal 10 agustus 2021 di rumah ybs, di masa pandemi 

 

Lokasi: 

Jalan karang anyar b2 no17 rt09 rw 06 kelurahan Karang anyar kecamatan sawah besar Jakarta pusat

1

2021 August JK2108070019 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI

TLG DIBANTU NISN 0052496689 AN. MUHAMMAD HASYIM RASYAD, IBU KANDUNG: NOVITA, TDK DITEMUKAN PD LINK KEMDIKBUD PDHAL 

SEBELUMNYA TDK MASALAH, SDH HUBUNGI PIHAK SEKOLAH TDK DIRESPON, TLG DIBANTU, JIKA SAYA URUS LSG KE KEMDIKBUD KEMANA DAN 

BAWA APA SAJA

1

2021 August JK2108070020 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

masih ada yang bakar sampah, pagi-pagi bau asap, polusi 

 

Lokasi: 

tanah belakang kos-kosan pinggir kali, sekitar jl. pos pengumben lama, masuk gang, deket national high school

1

2021 August JK2108070021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tebang untuk dinas terkait ..karna semakin tinggi pohon semakin membuat sampah di area jalan dgn buah²nya yg berjatuhan  

 

 

Lokasi: 

dekat jl Surabaya no 18 dekat pasar antik pohon pinggir jalan

1

2021 August JK2108070022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dalam bentuk Poster tempel yang di tempel pada atribut warung jualan 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya II Jakarta selatan (Dekat Klinik wijaya/halte golf 2)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas Pelapor di rahasiakan

1

2021 August JK2108070023 KELURAHAN PENGGILINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon untuk di tindklanjuti TUMPUKAN  GENTENG mengganggu pejalan kaki dan kendaraan bermotor,  Lokasi jln. raya penggilingan, gang nya di 

Sebrang depan toko roti khasanah sari bakery, Patokan arah rumah kontrakan Sablon, kontrakan penjahit, di RT 09 RW06
1

2021 August JK2108070024 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

KWK 289, JAK32. Petukangan-Lebak Bulus, pengemudi ugal-ugalan dan ngebut parah. Tolong ditindaklanjuti !! 

 

Lokasi: 

Naik dari Jalan Sabar Raya, JAK 32 Jurusan Petukangan dari Lebak Bulus. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak beritahu identitas saya.

1



2021 August JK2108070025 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada sampah di selokan di persimpangan jalan muwardi 1 dan jalan susilo 3 (di sebrang bakmi siantar) 

 

Lokasi: 

sudut persimpangan antara susilo 3 dan muwardi 1. di sebrang / berhadapan dengan bakmi siantar

1

2021 August JK2108070026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lubang saluran air di pinggir jalan. Kondisi ini sudah berlangsung 3 hari yang dapat membahayakan pejalan kaki, belum ada penanganan dari 

pemerintah setempat.  

 

Lokasi: 

seberang mesjid Al Hidayah, Jl. Raya Penggilingan, Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108070027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dengan memajang aneka produk rokok dan iklan rokok dalam tv (videotron)  yang ada di belakang kasir Circle K serta ada 

poster tempel di area luar. 

 

 

 

Lokasi: 

Circle K Jalan Panglima Polim XIII depan asuka Food & Coffee  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor di rahasiakan.

1

2021 August JK2108070028 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan:  

Bapak, tolong sampah di muwardi 1 no 2 dan sekitarnya sudah hampir seminggu belum diangkut dan sudah penuh berbau. Tolong diangkat ya pak 

secepatnya.  

Lokasi:  

Jl. Dr. Muwardi 1 no.2 RT015/ rw 03 dekat abang adek

1

2021 August JK2108070029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
aktifitas nya berlanjut team nya bertambah. 

tanpa prokes, berbicara kotor (ga sopan), berteriak2 smp shubuh.
1

2021 August JK2108070030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan WFO padahal bukan sektor esential dan ppkm level 4, sudah berlangsung seminggu. Jika ada, sidak mematikan lampu dan hening. 

 

Lokasi: 

Kanto Mega, Jl. Angkasa Kav. B-6, Kota Baru Bandar Kemayoran, Blk. A No.20, RW.6, Glodok, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10620 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk data saya dirahasiakan. karena, jika ketahuan saya melaporkan akan dipecat

1

2021 August JK2108070032

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

min pohon dipotong, permasalahannya bukan tinggi pohon, tapi terganggu persimpangan jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan,  

masalahnya tidak terselesaikan, Mustinya pohon di tebang ratakan dengan jalan,sering terjadi kecelakaan,  

 

Lokasi: 

Jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, depan rumah Sakit Aminah,Rt 2 Rw01

1



2021 August JK2108070036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Dengan hormat, perkenalkan nama saya Irene Wahyuningsih ingin melaporkan penerimaan BST atas nama suami saya Ujang saleh yg blm kami 

terima sampai saat ini. kami mohon bantuan dari BPK/ibu untuk memproses dan menindak lanjuti laporan saya. karena saya sangat membutuhkan 

bantuan tersebut. mengingat saya seorang ibu rmh tangga dan suaminya hanya buruh harian .  

 

Lokasi: 

alamat saya. di Pisangan lama III RT 007/ 11 no. 22 E Kel Pisangan timur kec pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

nomer Naik suami saya ( Ujang saleh ). : 3175022812620004 

nomer KK : 3175021301094779

1

2021 August JK2108070037 KELURAHAN BALI MESTER Sampah JAKI sampah berserakan sampih pos Rw.004 1

2021 August JK2108070040

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tetangga mempunyai peliharaan burung merpati diarea kontrakan padat penduduk di jalan Bangka 3A RT 17 RW 003. kondisi lingkungan banyak 

balita dan anak - anak.  mohon untuk tindak lanjut ya mengingat sudah pernah ditegur RT setempat namun yg bersangkutan (yg memelihara) tdk 

ada perubahan dan bau kotoran burung ya sangat mengganggu serta bikin gatel2 tetangga. demikian terimakasih atas perhatiannya.  

 

Lokasi: 

Jl.  Bangka IIIA RT 017 RW 003 Kel.  bangka kec. mampang, jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 August JK2108070041

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

masalah vaksin pak, ini ibu saya sudah vaksin yang pertama dari tanggal 29 Juli 2021 dengan nomer nik:3316166112680001 

saya cek kenapa infonya blm vaksin ya?  

apa ada kesalahan di nik atau gimana?  

padahal sudah dapat SMS juga dari 1199 ke nomor 085692323026 

dan untuk pengaduannya gimana? mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti. sudah pengaduan lewat email juga hasilnya sama.  

domisili meruya utara rt:005/002 no:80i 

HP/WA:085692323026 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

domisili :kembang kerep rt. 005/002 no. 80i kelas. meruya utara, kec. kembangan. jakarta barat

1

2021 August JK2108070042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Mohon di rapihkan karena sudah terlalu rinsing Dan menutupi rambunctious rambunctious lalu lintas.. terima kasih 1

2021 August JK2108070043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

jembatan di atas saluran air ( kali) di jadikan lahan parkir pribadi di mohon dinas terkait di mohon di buka untuk umum karena itu saluran  air bisa 

buat sarana umum 

 

Lokasi: 

Jl kalisari 2 depan sekolah Noah kalisari pasarebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas Terkait melobi dan menegur  pengelolah sekolah Noah terimakasih

1

2021 August JK2108070044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI pembuatan tanggul yang mengakibatkan terganggunya pejalan kaki mau pun kendaraan yamg melintas tiap saat harap ditindak lanjut 1



2021 August JK2108070045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

TOLONG SEGERA DITINDAKLANJUTI 

KARENA MENGGANGU PERJALANAN KAMI 

YANG MELINTAS TIAP HARI NYA 

TERIMA KASIH

1

2021 August JK2108070046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

seperti  biasa parkir sembarangan ..kalo tidak di gang kramat.. ya di depan bakso prabu...  

 

Lokasi: 

jalan raya centex gang kramat depan bakso prabu atau soto mas Blankon

1

2021 August JK2108070047 KELURAHAN JOHAR BARU Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Pada pagi hari ini pukul 08.32 WIB tanggal 07 Agustus 2021, terdapat kerumunan antrian vaksin Covid di SMPN 2 Johar Baru Jakarta Pusat  

 

Lokasi: 

SMP Negeri 2, Kecamatan Johar Baru, Jakarta Pusat, Jalan Mardani Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108070048 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pembayaran Pajak Kendaraan di Samsat tidak bisa online! sedangkan pelayanan di hari sabtu di tiadakan! mohon solusinya 

 

Lokasi: 

Samsat Jakarta Timur Kebon Nanas, Lokasi pembayaran pajak kendaraan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon solusi dari pihak terkait

1

2021 August JK2108070049

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

SAYA SUDAH DAFTAR UNTUK VAKSIN DI APLIKASI JAKI, TAPI SAAT SAYA DATANG SESUAI JADWAL, MALAH DIBILANG KUOTA HABIS. KEMUDIAN 

SAYA DISURUH DATANG ESOK HARI. SAYA DATANG ESOK HARI, DIBILANG KEMBALI HARI SENIN, KUOTA HABIS JUGA. JADI APA FUNGSINYA SAYA 

MENDAFTARKAN DIRI DI APLIKASI JAKI? APA APLIKASI INI HANYA MENCARI UNTUNG TANPA BERFUNGSI SAMA SEKALI? PEMERINTAH SURUH 

VAKSIN, TAPI KENYATAAN DI LAPANGAN SAYA DITOLAK DUA KALI.  

 

Lokasi: 

LOKASI VAKSIN RPTRA MATAHARI RAWASARI BARAT 6 no. 79 A, RT4 RW1. cempaka putih

1

2021 August JK2108070050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1312 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1313 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108070052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1314 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK. 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG DARI PINTU MASUK KARENA SELALU DIPERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR. 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN. 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN PHOTO KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070053 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, saya ingin konsultasi mengenai bantuan beras apa benar yang sudah menerima bantuan tunai tidak dapat bantuan beras lagi, karna 

dari pihak RT di wilayah saya dia mengatakan saya tidak dapat bantuan beras, Padahal saya menerima bantuan uang tunai dari kantor pos tapi 

kenapa untuk beras dia bilang yg sudah menerima bantuan tunai tidak dapat beras, saya juga memiliki bukti berupa chattingan di whatsapp dengan 

pihak ibu rt 

 

Lokasi: 

Kp Basmol Jl.B Rt.003 Rw.06 Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberikan informasi identitas saya karna saya takut dipersulit saat menerima bantuan tunai nantinya

1

2021 August JK2108070054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati lagi...mohon di tindak lanjuti karena jalan gelap gulita 

 

Lokasi: 

lokasi di Komp Dep Kes ... Jl KB Sejahtera  Sunter Jaya 14350 di pertigaan jalan .....depan taman gizi

1

2021 August JK2108070057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1315 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1316 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070059 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

no nik Kk 3174041401092993 kelurahan jatipadang kecamatan pasar Minggu ingin melaporkan sebelumnya ayah saya mendapatkan bansos mulai 

dari 2 x pembagian sebelum bst masih dapat tetapi sampai sekarang tidak dapat lagi barusan saya cek di jaki no kk tidak terdaftar, mohon 

bantuannya pemprov agar ditindak lanjuti ke pihak kelurahan dan ke RT 006 RW 006 kenapa tiba2 nik ini menghilang dari penerima bansos 

terimakasih 

 

Lokasi: 

RT 006 RW 06 kelurahan jatipadang kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya kenapa nik bapak saya menghilang dari daftar penerima bansos apakah dicoret oleh pihak RT tolong tindak lanjut nya 

terimakasih

1

2021 August JK2108070060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1317 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108070061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1318 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1319 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1320 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108070050,  JK2108070051, JK2108070052 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI 

DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108070064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Lubang terlalu berjarak dan besar mengakibatkan ban sepeda masuk kedalam lubang.  

Lokasi:  

Jln Rawajati barat sebelah apartemen kalibata city

1

2021 August JK2108070065 KELURAHAN GLODOK
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat tidak teratur. khawatir ulat berkembang biar / ular yang dapat membahayakan orang yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian IX.belakang green central city. gang hijau 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas pelapor harap dirahasiakan agar tidak terjadi yang merugikan pelapor. terima kasih

1

2021 August JK2108070066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi. ijin melaporkan akses jln cempaka putih barat 3 persisnya depan pasar cempaka putih hampir satu ruas kendaraan roda 4 digunakan 

untuk parkir liar. sehingga mengganggu arus lalu lintas dan jika roda 4 berpapasan minumbulkan kemacetan. mohon agar ditertibkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih barat III. persis depan pasar cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di jaga kerahasiaannya.

1

2021 August JK2108070067 KELURAHAN GLODOK Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapikan agar tidak merambat kemana kemana dan agar tidak lebat.  

 

Lokasi: 

jalan kemurnian IX. gang hijau belakang green central city 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor harap dirahasiakan

1



2021 August JK2108070068

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin sinosinofarm utk covid 19 sebanyak 2x. Tapi nama saya dicek di aplikasi jaki dan pedulilindungi tdak terdaftar. saya jga tdak bsa 

download serifikat vaksin. Apakah masih dalam proses pencatatan atau bagaimana? bisakah untuk dicek? karena beberapa dr kami mengalami hal 

yang sama. 

 

 kemana saya harus melapor ya 

terima kasih 

 

Lokasi: 

pt smi 

sahid sudirman center lt 32 

jl jenderal sudirman no 86 

karet tengsin, kec tanah abang, jakarta pusat 10220

1

2021 August JK2108070069 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

hallo, saya ingin menanyakan data dari dtks. ibu saya terdata sebagai penerima bpnt & pkh dari awal, tapi untuk pencairan nya tidak mengerti. tidak 

ada undangan atau apapun itu dari kelurahan maupun rt. 

sempet menanyakan ke pt.pos terdekat katanya sudah tidak melayani. apakah bisa dibantu? 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah, cluster waru kelurahan gedong.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon informasi & bantuan nya.

1

2021 August JK2108070070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir sebarang di jalan sangat menganggu tolong di tertibkan sesuai dng pergub dan perda. sepanjang jln melati raya rt 06 rw 09 dan rt 10 rw 09 

kecamatan cengkareng kelurahan kapuk jakarta barat..kami sangat mengharapkan agar pihak dishub agar menderek
1

2021 August JK2108070071

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah tinggi minta di tebang takut tumbang dan menimpah kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl dharma kencana blok D deket setasiun rawa buaya rt.015 Rw.011 kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sebelum tebang berkoordinasi ke kantor sekertariat Rw 11

1

2021 August JK2108070072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkri mobil di pinggil jalan tolong di tertibkan di jalan melati 3 rt 06 rw09 depan taman kodok cengkaren. kapuk jakarta barat. sangat menggangu. 1

2021 August JK2108070073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah lama tidak ada penanganan jalan saluran air pdam 

 

Lokasi: 

jalan kamal raya rw 07 kelurahan tegal alur kamal kecamatan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan nama saya

1

2021 August JK2108070074 KELURAHAN GLODOK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

rumput liar disaluran tolong dirapikan.bikin kumuh terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian VI dekat sekolah kemurnian TK penuh rumput liar

1



2021 August JK2108070075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalanan rusak berlubang tolong di aspal jln Gintung 1 tanjung barat Depan gg ibrahim masuk warung ucok dari masuk gg sampai keluar gg jalanan gk 

rata apalagi kalau udah hujan kaya kolom renang banyak genangan 

#PPSU Tanjung Barat 

#Sudin Bina Marga 

Makasi

1

2021 August JK2108070076 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini pak layangannnya sangat berisik. mungkin layangannya berada di bangka 8. layangan terbang sepanjang hari walau sudah tengah malam. suara 

bising smp bangka 5 

 

Lokasi: 

jalan bangka 8 pela mampang mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mungkin layangannya di ikat di tiang bangka 8 atau sekitarnya, karena di foto layangan tampak tepat di atas sana.  

 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108070077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

acara mancing bersama di saat ppkm level 4 di empang Kedondong jagakarsa Jakarta selatan  

dalam rangka ulang tahun komunitas  

potensi kerumunan dan penyebaran covid19  

 

Lokasi: 

pemancingan empang Kedondong jagakarsa Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga kerahasiaan informasi ini

1

2021 August JK2108070078 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Rusunawa Pinus Elok Tower E; Penghuni dilarang punya mobil. Banyak mobil parkir disini, tolong di sterilkan selamanya Pak Dishub dan Pak Satpol 

Kecamatan Cakung..  

Lokasi:  

Rusunawa Pinus Elok Tower E Jalan Penggilingan Raya Kel.Penggilingan Kec.Cakung

1

2021 August JK2108070079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon ditindak penjual ini tidak tau aturan parkir mobil bongkar muat sembarangan MOHON DITINDAK TEGAS TIDAK HANYA SEKALI TAPI 

SERINGKALI
1

2021 August JK2108070080
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

sampah sekecil apapun, klo dibiarkan akan menggunung. apalagi bermuara ke BKT menuju ke laut. mohon saluran besar yang bermuara ke BKT 

wajib harus bebas sampah sekecil apapun. lokasi pintu air malaka sari.terima kasih
1

2021 August JK2108070081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sembarang di jalan pelita menghalangi pengendara lain 

 

Lokasi: 

jl.pelita kel. karet kec. setiabudi jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti, mau punya mobil harus udah siap garasi nya

1



2021 August JK2108070082 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
kp malang rt 003 rw 003 kel semanan kec kalidere kota jakarta barat. saluran air yang di manfaatkan warga untuk dijadikan dapur dan hasilnya 

saluran air tidak dibersihkan sehingga menyebabkan banyak sampah dan jentik nyamuk.
1

2021 August JK2108070083 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong bantu di bersihkan 1

2021 August JK2108070084 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di bersihkan supaya jentik nyamuk hilang dan sampai hilang sehingga air jadi lancar. terima kasih 1

2021 August JK2108070085
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

sampah numpuk pada pintu air BKT malaka sari. mohon tiap hari petugas harus siaga membersihkan sampah. dan dinas terkait harap membuat 

saringan sampah. terima kasih
1

2021 August JK2108070086
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tempat pijat bekam yang mengganggu ketertiban di tengah PPKM 4, di khawatirkan menyebarkan covid19.  

 

Lokasi: 

BRC blok-m gedung graha toedjoeh empat, jl. wolter monginsidi no. 15, selong, kebayoran baru.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas diri saya, karena itu pasti membuat tidak nyaman diri saya sebagai pelapor.

1

2021 August JK2108070087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hari ini tgl 07 Agustus 2021, pada saat PPKM level 4 ini masih mengadakan acara pernikahan  yang bikin berkerumun dan melanggar prokes 

 

Lokasi: 

Kampung Rawa RT. 010/005, Kelurahan Grogol Selatan, Kecamatan Kebauoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108070089 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Sejak ada bansos atau BLT nama saya tidak pernah ada di list penerima bansos dan BLT,tetapi warga yg pernah tinggal disini dan sudah pindah sejak 

lama masih dapat bantuan..dan untuk soal RT disini tidak diganti ganti sudah beberapa tahun,pemilihan RT nya pun tidak terbuka selama ini saya 

tidak pernah merasa memilih RT..kalau bisa di tindak saya ingin RTnya diganti dengan kandidat yg baru agar lingkungan ini berubah menjadi lebih 

baik dengan RT yg terbuka dengan warga,dan juga data warga disini sepertinya tidak di follow up sehingga warga lama pun yg sudah pindah masih 

terdata di RT ini..terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan H. Lebar meruya selatan RT 02 RW 01 (belakang kampus mercu buana) jakarta barat 11650 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak perlu memberi tahu siapa yg melaporkan ini,terima kasih�

1



2021 August JK2108070090 KELURAHAN KLENDER Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bantaun Beras 10Kg yang di canangkan oleh pak gubernur, kami hanya menerima 3kg saja. 7kgnya kemana ? apa di Korupsi ? dan ketua RT 

meminta pungutan liar sebesar 5ribu rupiah/KK kepada warga alasannya untuk uang rokok. 

 

Lokasi: 

Pendistribusian di kediaman ketua RT 007 RW 010 Kelurahan Klender, Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108070091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

truk2 pada d mintain uang , pungli liar 

pungli liar.  

Lokasi:  

exit tol cengkareng/kamal , dbawah jembatan puteran.  

Keterangan tambahan:  

banyak preman2 meminta punglki kepada truk2 semuanyaa dgn cara memaksaa

1

2021 August JK2108070092

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sdh vaksin tanggal 7/8/2021 dan sdh scan barcode dan mengisi form FORM REALISASI WARGA VAKSINASI DI KECAMATAN KEMBANGAN..tapi 

blm dpt sms dan sertifikat,dan saya cek di JAKI blm vaksin dan blm ad sertifikatnya 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin RPTRA manunggal meruya selatan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di proses,dan rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108070093
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Beberapa peserta vaksinasi yang sudah mendaftar via aplikasi JAKI tidak dapat dilayani dengan alasan kuota/dosis vaksin sudah habis. Saya datang 

pukul 10 kurang, sesuai jadwal daftar di aplikasi JAKI pukul 10-11. Tidak ada fasilitas/area tunggu yang memadai, sehingga banyak yang harus 

berdiri, jongkok, duduk di lantai atau berkerumun mencari tempat yang teduh. 

 

Lokasi: 

PD PAL JAYA, Jl. Sultan Agung, Guntur, Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Alasan yang diberikan petugas adalah adanya permasalahan di aplikasi JAKI yang tetap menerima calon peserta vaksin, meskipun kuota telah 

terpenuhi. Oleh sebab itu, mohon dicek aplikasinya. Panitia menegaskan tidak ada peserta yang datang go-show. Namun, kelihatannya tidak ada 

juga mekanisme verifikasi di meja registrasi ke sistem JAKI, misalnya. Sentra vaksinasi seharusnya memperhatikan ketersediaan fasilitas yang 

memadai, mulai dari pendaftaran, ruang tunggu, s.d. selesai vaksin, termasuk proses/prosedur/sistem yang jelas, tanda2 petunjuk arah, alur 

pergerakan orang, dsb.

1

2021 August JK2108070094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jln pinding.  dekat kelurahan cipedak  rt 01 rw 01 kel cipedak.  parkir liar ini bikin jalan sempit dan akses keluar masuk dari pinding 3 maupun 

pinding dua jadi berbahaya. mohon tindakanya. padahal dekat dengan kelurahan.
1

2021 August JK2108070095 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mhn TL  saluran sengaja ditutup lokasi RT 09/07 khwatir akan menimbulkan banjir jika hujan .  

Lokasi:  

Tambun Rengas RT 09/07 Cakung Timur cakung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108070096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Jalan JAKI

Permasalahan: 

tembok pemugaran yg terlalu mepet dg jalan raya,tolong ditegur agar posisinya dimundurkan Krn berbahaya untuk pejalan kaki dan kendaraan yg 

akan belok dari gang samping. resiko kecelakaan tinggi. bukan masalah dipemugarannya, tetapi posisinya yg terlalu mepet. Semua rumah yg 

dipinggir jalan raya berbesar hati untuk memberikan akses pejalan kaki, tapi kenapa untuk tembok pemugaran sulit sekali untuk mundur. sudah 

diadukan berkali-kali, tapi respon tidak nyambung! 

 

 

Lokasi: 

kembangan Selatan dekat posko bencana, jalan menuju SMPN 105. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dong petugas responnya bukan hanya :  

1. hanya ada pemugaran 

2. hanya ada penyelamatan aset

1



2021 August JK2108070097
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pengaturan antrian sesuai jadwal melalui aplikasi JAKI tidak diterapkan sehingga waktu tunggu jd lama 

 

Lokasi: 

Sentra Vaksinasi PD PAL JAYA Guntur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya paham banyak peserta yg hadir tidak sesuai waktu tp sebaiknya dipertegas utk pembelajaran

1

2021 August JK2108070098 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

proses validasi BPHTB yg belom selesai hingga saat ini dimasa PPKM,,!!!!tolong info sampai kapan karena dalam proses waktu nya 3 sampai 5 hari 

kerja tapi hingga saat ini sudah melebihi batas waktu yg ditentukan belom ada kabar sudah selesai nya atau belom 

 

Lokasi: 

upppd.cakung@jakarta.go.id cakung 

kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

validasi bphtb atas nama ADE MUTADI.

1

2021 August JK2108070099

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang Pohon  jenjing Mengarah kerumah warga dan jalan  saat hujan batangnya patah membahayakan warga.  

lokasi di jalan mesjid Al-akbar RT.06./RW.02 Kel. munjul Cipayung Jakarta Timur 

   

 

Lokasi: 

Jl. Mesjid Al-Akbar RT.06 RW.02 Kel.Munjul Kec. Cipayung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108070100

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Imunisasi JAKI
vaksin 1 tanggal 11 Mei 2021 belum di input , saat vaksin 2 data yg masuk menjadi vaksin 1 . sya sudah lengkap vaksin namun sertifikat gak bisa 

keluar krna data vaksin 1 gak di input , tolong bantuannya ya.
1

2021 August JK2108070101
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Pengaspalan jalan di rt 008/011kel.keb lama selatan,blm selesai sdh di tinggalkan dgn alasan kuota hbs.Kami masyarakat dan pengurus RW 

menuntut di selesai kan secepatnya,dan ini sdh di komunikasi kan ke pihak terkait,tp sdh seminggu lbh ga ad tanggapan.
1

2021 August JK2108070102 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lokasi : pintu perlintasan Bulak Rantai dengan Jl Inerbang. 

 

Kenapa harus ditutup ya ? apakah kalau ada pengendara lewat, virus corona nya bisa menyebar ?  

 

Minta tolong didiskusikan pihak Kelurahan, penutupan akses jalan ini bener2 menyusahkan.

1

2021 August JK2108070103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel sudah menggantung hampir ke bawah jalan sangat berbahaya buat orang yang melintas 

.  

Lokasi:  

Jl. Sungai Gerong Kebon Melati Tanah Abang Jakarta Pusat

1



2021 August JK2108070104 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Minta tolong agar akses jalan bulak rantai dibuka (untuk motor dan mobil), susah sekali kalau lewat jalur memutar. Apakah banyak yang positif di 

sana sampai dilakukan PPKM Mikro ? ada data nya ?  

Kalau ditutup, sebaiknya ppsu jangan ditugaskan di sana

1

2021 August JK2108070105 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya saya mohon maaf bapak ibu dinas sosial dan instansi terkait, saya ingin meralat laporan saya bahwa saya penerima kks dan bukan pkh 

sudah kurang lebih 5 bulan saya sudah tidak menerima bantuan kks tersebut, saya mohon agar bisa di proses dan di tindak lanjuti. saya hanya 

seorang janda yang memiliki 2 anak agar bisa mencukupi kehidupan dan saya mohon kiranya agar bisa di masukan dalam penerima bantuan sosial 

tunai,yang saya pergunakan untuk modal warung kecil-kecilan untuk mencukupi kebutuhan sehari-hari. 

 

Lokasi: 

jl Pisangan lama III RT 06 RW 011 No 19 kelurahan Pisangan timur kecamatan Pulo gadung  

 

Keterangan tambahan: 

No KK saya 3175021806200036 

No KTP saya 3175025302690003 

No Kks saya 1946902430243990

1

2021 August JK2108070106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet dari jam 06... s.d sekarang petugas pada kemana  

 

Lokasi: 

arjuna Utara kedoya Selatan kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 August JK2108070107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
selamat siang. maaf saya mau bertanya akan kartu lansia orang tua saya yang tak lagi aktif semenjak adanya BST. padahal kartu BST yang ada tidak 

diambil. dan saat chek ke atm tertulis no rekening tak terdaftar. mohon penjelasannya dan bantuannya
1

2021 August JK2108070108
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Pengaspalan jalan di rt 008/011kel.keb lama selatan,blm selesai sdh di tinggalkan dgn alasan kuota hbs.Kami masyarakat dan pengurus RW 

menuntut di selesai kan secepatnya,dan ini telah di komunikasi kan ke pihak terkait tp sdh seminggu lbh ga ad tanggapan
1

2021 August JK2108070109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pa mau tanya apakah berah beras 10 kg yg di bagikan pemprov dki bentuk berasnya seperti itu? dalam karung bungkus Bulog. dari 8nformasi dinas 

sosial yg di bagikan di akun IG, beras yg di bagikan 10kg dlm bungkus dri FS ( Food Station). apakay ini sama? 

 

Lokasi: 

jalan cikoko barat 4,rumah pa Rt 04/05 kelurahan Cikoko 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon di tindak lanjuti, apakah benar beras yg dri yang pemprov dki? 

 

untuk indentitas sy harap tdk perlu di publis

1

2021 August JK2108070110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik kedaraan masih bebas parkir di badan jalan sudah di berikan himbauan oleh satpol PP kelurahan gandaria selatan dan dishub  

Akan tetapi masih di abaikan karena tdk ada Tindakan Tegas / baik berupa denda dll  

Karena jalan ini masih 2 arah menjadi macet setiap  hari nya  

.  

Lokasi:  

Jl mangga no 8R dekat kantor kelurahan gandaria selatan .  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar diberikan tindakan tegas / denda agar tdk selalu di ulangi dan merugikan pemakai jalan karena 2 arah

1



2021 August JK2108070111
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

daftar dari jam 8 ..  

katanya dokter dimulai jam 9 ..  

nunggu dong 1 jam its oke ..  

 

lah ini udah mau jam 12 (11.30) .. belom dipanggil juga miin .. ya amppuun  

bumill kan juga manusia ya .. 

disuruh nunggu lama ..  

ampe bosen dari duduk bediri lagi .. 

toollong miin ..  

 

jangan sampe disuruh nunggu lagi sampe habis jam istirahat ..  

apa karena kita pasien bpjs miin ?? bpjs saya berbayar loh kelas 1 

 

Lokasi: 

RSUD Mampang Prapatan .. 

jl.kapten P tendean .. 

rumah sakit pemerintah  

 

Keterangan tambahan: 

untuk dokter mohon untuk lebih konsisten dalam jam penanganan pasien ..  

bumil lama² di rsud juga rentan terserang coped ..

1

2021 August JK2108070112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ketua RT mengadakan resepsi pernikahan anaknya di rumah di masa PPKM level 4. mengundang warga sekitar untuk hadir. kapasitas rumah yg kecil 

dan orang2 yg berdatangan tidak sesuqi prokes. 

 

Lokasi: 

jl. kemuning IV rt.007/06 No.D 16, pejaten timur, ps. minggu, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

maaf hanya foto undangannya saja, tidak bisa mencantumkan foto lokasi karena posisi saya akan terlihat jika memfoto tempatnya. 

MOHON TIDAK MENCANTUMKAN ATAU MENYEBUTKANNYA NAMA SAYA.

1

2021 August JK2108070113 KELURAHAN KLENDER Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kepada bapak / ibu dinsos kami ingin menanyakan apakah bantuan sembako harus ditahan tahan karena blm vaksin sedangkan pak Anis Baswedan 

pernah bilang untuk tidak menahan bantuan tersebut apabila blm di vaksin tolong dong dibantu apakah hak kita harus ditahan tahan seperti ini 

sedangkan blm divaksin itu ada alasan tertentu karena sedang sakit atau blm bisa vaksin karena kesehatan dimana kebijakan BPK kepada 

masyarakat yg sedang membutuhkan tapi harus di tahan tahan seperti ini dengan alasan blm vaksin sedangkan banyak yg ingin vaksin tapi kan blm 

bisa karena masalah kesehatan tolong bapak atau ibu kebijakan nya jangan seperti ini kasihan masyarakat membutuhkan bantuan tapi harus 

ketahan seperti ini dimana hati nurani bapak / ibu sedangkan pak Anis di akun Instagram bilang tidak boleh menahan bantuan apapun dengan 

alasan blm vaksin kami disini blm vaksin ada alasan nya pak karena blm bisa vaksin karena kesehatan / bekas Ter inveksi virus tersebut yg mana 

harus di tahan hingga 3 bulan baru bisa vaksin tolong kebijakan nya pak dipikirkan lagi kasihan org yg membutuhkan harus ditahan sampai boleh 

vaksin atau sehat dulu kasihan kejadian di RW 05 seluruh nya bantuan ditahan yg blm vaksin 

 

Lokasi: 

jl.kapuk 2 RT08 RW05 gang sowang Klender duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu data pribadi saya kepada siapapun , tolong kebijakan nya pak kasihan org yg blm vaksin karena kesehatan 

makanya dia belum bisa vaksin masa harus ditahan bantuan nya sedangkan kami disini membutuhkan bantuan tsb

1

2021 August JK2108070114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

akan diadakan pesta besok hari minggu tanggal 8 agustus 2021,, dan sekarang di TKP lagi ramai masak memasak ,ada kumpulan kerumunan warga 

dan tidak memakai masker melanggar prokes 

mohon petugas segera membubarkan nya dan jangan ada nya pesta besok karna akan sangat menggangu ketentraman warga sekitar 

 

Lokasi: 

jalan gedong panjang sukarela gang masjid anwarulhidayah rt4004 rw009 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sangat untuk petugas membubarkan pestanya besok dan membubarkan kerumunan warga yang memasak hari ini karna sangat melanggar 

prokes dengan PPKM yang sedang berlangsung saat ini 

terima kasih atas kerjasamanya

1

2021 August JK2108070115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tenda di masa ppkm level 4. berpotensi menimbulkan kerumunan 

 

Lokasi: 

jalan poncol gg koperasi no 57 rt 3 rw 7 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108070116 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya penerima bantuan sosial beras 10 kg RT 01 / Rw 08 kel. kebagusan. 

apakah rt memiliki wewenang untuk membagi beras untuk yang lain?  

karena saya hanya menerima beras +- 5 liter dan mie indomie 3 bngks, dengan alesan sudah bukan warga setempat karena saya domisili rt 6 / rw 

06, jd beras nya dibagi" untuk orang lain yg tidak menerima bantuan.  

sbenrnya saya tidak masalah jika memang dibagikn untuk yg membutuhan, tapi apakah iya bisa ditanggung jawabkan?  

 

 

 

Lokasi: 

Rt 01 Rw 08 kel. kebagusan kec. pasar minggu. jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan info diri saya. karena rt nya kenal saya. takut jd masalah. terimakasih

1

2021 August JK2108070117 KELURAHAN SUKAPURA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga menggunakan tanah fasum untuk kepentingan pribadi, membawa nama instansi. dan jual beli tanah sengeketa milik developer, utk 

membangun pemukiman kumuh di lingkungan kami. tolong ditindak pak, disini byk mafia tanah.  

 

Lokasi: 

komplek walikota sukapura, jl. perkutut blok C2 No.18, cilincing, jakarta utara.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menghubungi saya jika ingin mengunjungi lokasi, saya akan menghadirkan RT dan RW agar permasalahan bisa diselesaikan 

bersama. 0821.4646.4615 Ibu Adel (sekretaris pkk rw.06)

1



2021 August JK2108070118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon diadakan petugas keamanan lingkungan di RW 02 kelurahan cakung barat,karena rawan maling,sampai sekarang tidak ada yg efektif sebagai 

petugas keamanan. 

 

Lokasi: 

sisi jalan tol yg sedang dibangun,kel cakung barat area RW 02

1

2021 August JK2108070119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi perselisihan antara kendaraan dari arah kembang sepatu dengan kendaraan yang dari jalan Kramat Bundar masuk kejalan Kembang 

Sepatu Raya. 

Sebenarnya jalannya satu arah dari kembang sepatu ke arah Kramat Bundar. Tolong dibantu pasang plang forbidden biar kendaraan bermotor dari 

arah jalan Kramat Bundar tidak masuk ke dalam jalan kembang sepatu. Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Sepatu Raya Kelurahan Kramat Kecamatan Senen Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108070120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Nama Muhamad yang di KTP dan KK saya beda dengan yang di DINKES Mohamad. Jadi saya tidak bisa memunculkan sertifikat vaksin di aplikasi 

pedulilindungi  

 

Lokasi: 

Jl.Cililitan kecil 1 RT 016 RW 07 No. 15A Jakarta timur

1

2021 August JK2108070121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur sudah tebal sehingga sedikit menghambat aliran air yang lewat, dan harus tim SDA yang turun panjang kali kecil tersebut 1,5 km 

 

Lokasi: 

komp.Kresek Indah Rt 003 Rw 012 kel. Duri kosambi Kec cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diarahkan laporan ini ke SDA kecamatan, karna beberapa hari lalu sudah di tindak lanjut dari pihak ppsu kelurahan

1

2021 August JK2108070122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik motor ini setiap hari memarkir mobilnya nginap tiap hari. warga sudah resah. karena setiap hati ybs dgn gampangnya masukkluar komplrk 

walau sudah dibatasi krn pandemi. ybs seenaknya saja entah darimana warga tidak tahu. mohon TL terutama masa pandemi yg sangat rawan ini 

 

Lokasi: 

lokasi ujung jalan komplek banguncipta sarana , rw 12, kel. cipinang yg sudah ditutup krn pandemi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan. krn ybs suka intimidasi

1

2021 August JK2108070123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil Xenia ber-Plat Dinas selalu parkir permanen di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa terganggu ketika 

melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi jalanan ini. 

mohon ditindak dengan lebih tegas 

RT dan RW setempat tidak berani menegur.  

Lokasi:  

Jalan Alur Laut 1 No.27C RT02/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230.  

Keterangan tambahan:  

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Berm ji otor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 August JK2108070124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan rusak bekas crossing SDA tolong diperbaiki. 

 

masuk musim hujan timbunan tanah dan puing untuk menutupi lubang tergerus air. 

 

lokasi jl Marzuki 8 dekat gang cheri 2 depan warung mi ayam  penggilingan Cakung Jakarta timur terimakasih

1



2021 August JK2108070125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini tiap malam parkir di sini(lokasi jl. albezia raya rt01, rw 012 ,kel.cipinang. ini bukan warga komplek. namun sesuak. hati datang dan pergi gak 

kenal pagi siang malam. tapi selalu parkir mobilnya sama mobil yg satu lagi. padahal sedangcpandemi dan ket rw sdh menutup akses. mohon dishub 

segera mengerek mobil2 ini. berbahaya bagi kesehatan warga, ybs bisa menyebar virus di komplek  

 

Lokasi: 

lokasi di dekat batas r1/rw012 dan rw 7, kel cipinang kec. pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

petugas dimohon merahasiakan pelapor. krn ybs suka memprovokasi dan sok jagoan tapi ajak2 tetangganya seperti preman.

1

2021 August JK2108070126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong koprasi, msk, kosipa. mitra sarana karunia 

datang ke rumah saya tidak pakai masker 4 orang, mengacam saya, dan keluarga,  

di dalam kantor tidak ada yg pakai masker, protokol kurang, tidak ada izin OJK pengambilan BPKB dendanyan terlalu mahal, datang kerumah saya 

menyebarkan privasi saya ke semua orang di sekitar tolong pak di sidak pak,  

 

Lokasi: 

jl. kampung Rawa Selatan, IV/58 atau IV 5B 

tidak jauh dari depan ceria mart 

 

Keterangan tambahan: 

tgl 07/8/21 

kolektor datang kerumah  tidak ada yg menggunakan masker, melanggar ppkm, triak triak sudah di temui oleh saya dan pak RT, tapi saya minta 

solusi, dia malah mengancam saya dan keluarga hati hati kalu di jalan, pengambilan BPKB di persulit, colektor menyebarkan privasi keluarga saya, 

kesemua org yang ada di lingkungan cempaka putih, mohon di tidak, kami tertekan dengan koprasi MKS itu, sudah saya lunasin BPKB sudah saya 

ambil, tapi keluarga saya masih troma,dengan perbuatan kolektor tersebut, dia datang tidak sopan kasar, nunggak mtr baru berjalan 12 hari, minta 

di tarik, aturan dari mana, itu, saya minta tolong mohon di sidak  semuanya

1

2021 August JK2108070127 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran entah sampah atau lainnya, mengakibatkan polusi udara yang berbahaya ke warga sekitar 

 

Lebih sering terjadi di akhir pekan walaupun di hari kerja terkadang ada juga. 

 

Laporan ini semata2 dibuat untuk meningkatkan kualitas hidup warga sekitar yang terdampak oleh asap pembakaran tersebut tanpa ada maksud 

lainnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Alkesa, kebon kosong dekat empang, terlihat juga ada plang tanah milik negara di dekatnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor dan keseluruhan detail dalam laporan ini termasuk foto kejadian, karena 

menyangkut kerukunan dan ketertiban hidup antar tetangga dan warga. 

 

Rumah-rumah dalam foto bukan merupakan tempat permasalahan. 

Ada juga kemungkinan masalah tsb dilakukan di dalam area properti pribadi yang cukup jauh dari tempat pengambilan gambar

1

2021 August JK2108070128 PT JAKARTA PROPERTINDO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipertimbangkan untuk dibongkar tangga LRT Velodrome ini. menutupi trotoar untuk pejalan kaki. sudah banyak makan korban karena 

pejalan kaki harus lewat jalan raya. Kami akan menindaklanjuti hal ini ke Ombudsman bila DKI dan pihak terkait tidak melakukan penyesuaian 

jembatan LRT ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

LRT Velodrome  

Kelurahaan Jati, Kecamatan Pulo Gadung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Harap segera ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108070129
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang,  

saya sudah melakukan suntik vaksin, tapi sertifikat vaksin saya belum ada.  

 

Lokasi: 

RSPAD Jakarta 

Jl. Abdul Rahman Saleh Raya No.24, RT.10/RW.5, Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Bagaimana caranya agar saya mendapatkan sertifikat. 

 

Mohon petunjuknya agar dapat kartu vaksin.  

Terimakasih untuk tutorialnya

1

2021 August JK2108070130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kepala Manyung Bu Fat Cipete, 8, Jl. Cipete Raya No.08 Kel, RW.4, Cipete Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12410 

 

telah terjadi pelanggaran ppkm. berkerumun dan mengadakan lomba yg lebih dari 100 orang.  

mohon d tind

1

2021 August JK2108070131
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan Lumpur di kali Tersebut Mohon Bantuan Kebersihan 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Mokmer 4 Blok J - 27 RT 07 RW 07Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1



2021 August JK2108070133 KELURAHAN MANGGA BESAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

sesuai intruksi pemerintag bendera indonesia harus dipasang dari tgl 1 agustus sampe tanggal 30agustus 

 

Lokasi: 

pinggir kali mangga besar depan glodok plaza segera didatangkan satpol pp 

 

Keterangan tambahan: 

harus dipasang bendera indonesia kalo dia ngaku orang indonesia hidup dan cari nafkah di indonesia

1

2021 August JK2108070134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana cara pengajuan Kartu Anak Jakarta, Mohon Penjelasannya.  

 

Lokasi: 

Jln. Pengadegan Timur III RT.008/002. Portal Pengadegan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong infonya ..

1

2021 August JK2108070135 KELURAHAN MANGGA BESAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tanah ini milik kami rumah milik kami cari nafkah di indonesia giliran hari kemerdekaan indonesia dia ga mau pasang bendera indonesia sebener nya 

lo orang asli mana.  

 

Lokasi: 

pinggir kali mangga besar depan glodok plaza rumah deretan pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

sesuai instruksi pemerintah harus pasang bendera dari tanggal 1 agustus sampai 30 agustus. satpol pp taman sari harus turun kelokasi langsung

1

2021 August JK2108070136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang sekarang, lama2 bisa padat dan mengganggu lalulintas 

 

Lokasi: 

tepi jalan dekat kali ...............................

1

2021 August JK2108070137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menghalangi Jalan.pohon cukup.besar dan mengganggu akses jalan.mohon bantuanya dari dinas pertamanan 

 

Lokasi: 

Jl Villa meruya.Akses menuju villa meruya  kembanganJakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon tumbang membutuhkan alat pemotong pohon karena pohon cukup.besar

1

2021 August JK2108070138
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong minta bantuan nya untuk angkut sampah yang berasal dari got, semalam habis gotong royong membersihkan got yang mampet di warga 

komplek bintang mas rawasari,  

 

Lokasi: 

depan pusat penjualan marmer ADP, depan bank capital rawasari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nyA

1

2021 August JK2108070139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Di jalan terusan arjuna utara dan duri raya (kebon jeruk/duri kepa, jakarta barat), kondisi macet parah dan panjang, karena imbas pengadaan 

vaksinasi di jalan duri raya. .  

Lokasi:  

Arjuna utara dan duri raya (kebon jeruk/duri kepa, jakarta barat)

1



2021 August JK2108070140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Tolong ditindak lanjuti masalah parkir liar dijalan CIKIJANG TIMUR .. mobil hampir setiap hari parkir di pinggir jalan . samping pos Rw 012 kelurahan 

koja karena menganggu kelancaran jalan & prnh terjadi kecelakaan karna tertutup mobil jika orang nyebrang
1

2021 August JK2108070141 KELURAHAN PULO GEBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini alamatnya di Perum Eramas 2000 Jl. Sawo kecik III....setelah beberapa waktu pohon rambatnya dibersihkan, sekarang pagar yg kena pohon 

rambat rusak terlepas dari tembok,tolong diperbaiki pagarnya supaya rusaknya tidak melebar, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Perum Eramas 2000  

Jl. Sawo Kecik III 

Jakarta Timur

1

2021 August JK2108070142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon tebang pohon tinggi di Jl. CPB 2D No. 20 C RT. 05 RW. 03 Kel. Cempaka Putih Barat 1

2021 August JK2108070143
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 August JK2108070144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal lagi pas tengah tengah pertigaan bekas cor'an berlubang pas tengah pertigaan,bnyak motor jatuh,tlong di aspal lagi pas tengah 

pertigaan ubin 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa (pertigaan ubin)

1

2021 August JK2108070145
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light sebelah kiri, lampu merah nya mati, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 August JK2108070146 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Rumput/semak di jalan ini sudah lama tidak dipotong/dibersihkan. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Sawo 1 Kampung Kandang Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108070147 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang PJU yg miring khawatir jatuh tertimpa warga. lokasi di depan kantor Rw 04 kp bendungan batik Rt 008 Rw 04 kel. tugu Selatan kecamatan 

koja..  

 

mohon untuk di tindak lanjut krna tiang sudah sangat miring dan berbahaya 

 

 

Lokasi: 

kp. bendungan batik Rt 08 Rw 04 kelurahan tugu Selatan kecamatan koja 

( jl. pinggir sungai C ) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanut tiang sudah terlalu miring berbahaya dan rawan

1

2021 August JK2108070149 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ingin merenovasi gedung Aula Skkt Karang taruna di karenakan sudah tidak layak digunakan Pertemuan karang taruna  

 

Lokasi: 

kebagusan wates Jln SMPN 175 Rt 011 Rw 05 jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Kami selaku karang taruna Rw 05 jagakarsa sangat berharap agar gedung ini di renovasi

1

2021 August JK2108070150

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

rt010/02 ada kandamg unggas dgn pintunpintu unggas banyak. kandang urusan kpkp dgn pol pp. bukan kerja pol pp sendirian. hambat 

penanggulangan wabah #pemainlama 

 

kotoran, tahi,kutu dipemukiman

1

2021 August JK2108070151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner spanduk iklan roko esse tolong di TL. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl damai rt07 rw04 kelurahan Pulogebang,kecamatan Cakung .warung madura pas pertigaan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiankan thanks

1

2021 August JK2108070152 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong pa lurah ditegur nih ketua rt nya. bendera atau umbul umbul kemerdekan hut republik indonesia ga dipasang. sesuai dengan instruksi 

pemerintah bendera atau umbul" harus dipasang sampe tgl 31 agustus. 

 

Lokasi: 

rt rw nya sudah jelas tolong di TL. makasih. terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

pasang bendera negara sendiri aja susah banget setahun sekali ini bukan setiap hari

1

2021 August JK2108070153
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI kepada Yth bapak walikota Jakarta barat..tolong di angkat 1

2021 August JK2108070154

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sertifikat Vaksin saya belum muncul di peduli lindungi dan tidak dapat sms di nomor 089633724843 

Nama : Cintya Kurnia Dewi  

NIK : 3578024308960002 

Batch : 24004921 

 

 

Lokasi: 

di Mbloc Space Perwakilan : Pos 1 Puskesmas kec. kebayoran baru -N001920

1



2021 August JK2108070155 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong d angkat segera... by walikota... 1

2021 August JK2108070156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Tukang tahu di depan kedai Oma tidak pernah menggunakan masker sama sekali saat menjajakan maupun menyiapkan makanannya.. 

untuk kedai oma mengikuti prokes namun tukang tahu tidak pernah 

 

LOKASI : SEBERANG MALL KELAPA GADING EX PASAR MANDIRI. 

 

TUKANG TAHU

1

2021 August JK2108070157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jl kerendang timur GG;5 RT:1/1 kelurahan;kerendang kecamatan;Tambora Jakarta Barat. Bangunan kios liaaaaar ada kurang lebih 20. unit,d tambah 

buat kos'an SM mck 4. pintu yang back up penggrus RW;01. kelurahan;kerendang. kecamatan;Tambora. Jakarta Barat.
1

2021 August JK2108070158 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong kasih PORTAL, jalan ini lebarnya krg dari 4 meter. Masa iya dilewatin sama truk2 kaya gini? Jalan Sahabat ini adalah jalan pintas menuju jalan 

Perancis, mereka tertarik lewat sini daripada harus muter lewat Dadap. Jadinya disini yg macet Pak!! Warga yg rugi, aktivitas & mobilitas kami sangat 

terganggu.  

Tolong batasi ukuran kendaraan yg melintas Pak! Gunakan jalan sesuai peruntukkannya. Pemda tolong peka, kasih kami solusi yg cerdas! Bukan 

hanya menerjunkan petugas cuma sesaat. 

 

Lokasi: 

Jalan Sahabat Kelurahan Kamal, samping TPU Tegal Alur

1

2021 August JK2108070159 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolond di bersihkan petugas terkait pohonan liar di atas saluran 1

2021 August JK2108070160 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di bersihkan saluran penuh pohon liar 1

2021 August JK2108070161 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohoan liar penuh di saluran 1



2021 August JK2108070162 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh pohon liar 1

2021 August JK2108070163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

jalan dijadikan tempat parkir beberapa warga, padahal sudah pernah dihimbau melalui spanduk oleh pengurus RW tetapi tidak pernah dipedulikan. 

Jalan Dana Karya sudah sempit,  akses jika ada yang parkir jadi buat sulit dan terkadang macet 

 

Lokasi: 

Jl. Dana Karya RW. 08 Kel. Gedong Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 13760 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya agar tidak terjadi konflik antar warga

1

2021 August JK2108070164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Jalan dipakai untuk parkir tetap/garasi. 

Ujung jalan dibuat canopy untuk parkir mobil padahal ada rumah lagi diujung.  

Ada kontrakan yang tidak menyediakan parkir,  sehingga penghuni membuat parkir mobil disisi kanan dan kiri yang menggangu akses warga lain. 

Pemilik kontrakan mengganggap dia berhak parkir didepan jalan selebar tanahnya.  

Pihak RT tidak ada teguran sama sekali. 

 

Lokasi: 

Jl. Perjuangan RW. 08 Kel. Gedong Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 13760 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi pelapor

1

2021 August JK2108070165 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Polisi tidur liar sangat membahayakan kalau malam, bisa terjadi kecelakaan 1

2021 August JK2108070167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang dalam , lampu merah menuju jln guntur 1

2021 August JK2108070168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelaksanaan acara pesta pernikahan yg diizinkan langsung rt setempat padalah sedang ppkm darurat dan kasus covid meningkat 

 

Lokasi: 

jl h mahi tambun selatan rt 03/ rw 08 cakung,cakung timur jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya karena saya hanya mengontrak rumah disini dikhawatirkan saya akan diusir dari wilayah sini

1

2021 August JK2108070174 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah yg beserakan di sekitar RPTRA Guntur ,termasuk gerobak sampah yang dibiarkan rusak tidak digunakan,malah akhirnya menjadi tempat 

orang2 tidak bertanggung jawab membuang sampah seenaknya 

Mohon dapat dilakukan pembersihan termasuk digunakan gerobak sampah tersebut,sayang jika akhirnya menjadi barang yg tidak berguna 

 

Lokasi: 

Sekitaran Lokasi RPTRA Guntur Jl.Danau Brantan Bendungan Hilir

1



2021 August JK2108070175 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Satpam komplek jln. Kemandoran IV bakar sampah terus meski berulang kali ditegur dan diperingatkan tidak diindahkan, terutama malam hari. 

Harap dijerat dgn pasal pencemaran lingkungan bakar sampah sembarangan karena sangat meresahkan warga sekitar terganggu bau asap terutama 

malam hari 

 

Lokasi: 

Pos Satpam dalam di Jalan Kemandoran IV RT/RT 03/03 kelurahan grogol utara kecamatan kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

Harap petugas tidak menunjukan laporan ini ke pihak satpam agar tidak terjadi salah paham dan dapat damai teratasi

1

2021 August JK2108070176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Para anak anak berkerumun main bola dan tidak mengenakan masker. Hal ini meresahkan dikarenakan khawatir akan muncul klaster baru. Hal ini 

terlihat hampir setiap hari baik waktu sore maupun malam. 

 

Lokasi: 

Lapangan Komplek DPR Kemanggisan, Jl Komplek DPR RT/RW 3/13, Kelurahan Palmerah, Kecamatan Palmerah Jakarta Barat 11480 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya agar tidak dikucilkan masyarakat apabila ketahuan saya yang melapor.

1

2021 August JK2108070177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terurai kebawah sampai bisa dijangkau tangan.Takutnya ditarik anak2,  

 

Lokasi: 

jl Sarbini Gg Buntu Kel Makasar Kec Makasar Jakarta Timur

1

2021 August JK2108070178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah sekian kali dilaporkan warga manggarai selatan yg melakukan kegiatan penutupan jalan untuk senam, apalagi sekarang PPKM, Lurah 

manggarai selatan gmn ini? Tau artinya PPKM?????, kalo ga bisa atur warganya lebih baik anda menyerahkan tugas dan jabatan anda ke yang lebih 

baik dari anda 

 

Lokasi: 

Jalan Sawo 3 manggarai selatan, kelurahan manggarai selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan warganya utk tidak melakukan penutupan jalan karena menyusahkan warga yang akan lewat terutama yg menggunakan mobil

1

2021 August JK2108070179 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air / Got mampet efek karna pembangunan Polres Jakarta Barat. mengakibatkan beberapa rumah warga tergenang air luapan got dan 

saluran kamar mandi tergenang air karna sistem pembuangan air dari rumah tangga tidak bisa keluar. dan selain itu di lingkungan yg dekat saluran 

air / Got mulai bau dan banyak nyamuk. tolong untuk pihak berwenang segera melakukan tindakan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Pesing Koneng RT. 02,03 RW.02 Kel. Kedoya Utara, Kec.Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas segera menindak kontraktor pembangunan gedung Polres Jakarta Barat. karna dinilai tidak segera merespon komplain dari 

masyarakat.

1

2021 August JK2108070180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI di pasar pesing sebelum palang rel kereta banyak yg tidak pakai masker 1

2021 August JK2108070181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih dari 15 menit masih disini aja. mohon izin  request petugas di perempatan srengseng junction. 

 

Lokasi: 

Jalan srengseng raya. perempatan dekat srengseng junction 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa rutin berjaga di srengseng junction.

1



2021 August JK2108070182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Menggelar nikahan saat masa PPKM di daerah Meruya Utara Kp Poncol 

 

Lokasi: 

Jl. Kp Poncol RPTRA Meruya Utara 215 Masuk Terowongan

1

2021 August JK2108070183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

waduh mobil odong2 besar seperti ini masuk dalam gang pelajar,kalo odong2 kreta motor ga makan tempatlah, ini MOBIL, tolong lah di tegur, 

mengganggu akses kendaraan lain jalan. 

 

Lokasi: 

jl tipar cakung gang 

pelajar rt 01 rw 03 ,kelurahan sukapura kecamatan Cilincing Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

waduh mobil odong2 besar seperti ini masuk dalam gang pelajar,kalo odong2 kreta motor ga makan tempatlah, ini MOBIL, tolong lah di tegur, 

mengganggu akses kendaraan lain jalan

1

2021 August JK2108070184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada sisa jaring n semen batu yg nempel di kabel listrik  sisa pembuatan jembatan layang , pas bgt dibawahnya jalan masuk rumah n ada warung 

persis di atas kabel listrik ayam bakar Asep jl.margasatwa takutnya nibanin orang yg lewat mohon di bersihkan  

 

Lokasi: 

jl.margasatwa no 8 jaksel diatas warung ayam bakar Asep

1

2021 August JK2108070185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Menggelar Pesta pernikahan di tengah berlakunya PPKM lv 4, banyak yg tidak memakai masker 

 

Lokasi: 

Jl. Kp Poncol Meruya Utara dkt RPTRA Meruya Utara masuk terowongan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan mengadukan identitas saya

1

2021 August JK2108070186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Anak anak dibawa ibunya bermain di tengah jalan komplek, pdahal kondisi sedang PPKM LEVEL 4. Setiap hr bermain berkerumun, berlarian di 

tengah jalan, setiap jam 4 sore smpai magrib. lokasi kelapa lilin timur RW.12 kelapa gading. Tolong segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.kelapa lilin timur,  dari pos RW 12 belakang mall kelapa gading, lurus mentok belok kiri. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menegur atau mengedukasi sang ibu. karena sy sudah melapor kepada pengurus RT, RT nya pun tidak peduli. Pdahal lokasi 

ini byk warga yg terkena covid 19

1

2021 August JK2108070187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa pohon penghias mati tidak terawat. pepohonan mati tidak disiram 

 

Lokasi: 

PROYEK REVITALISASI KALI BESAR KOTA TUA Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk perawatan dan penyiraman supaya pohon hidup dan terawat.

1

2021 August JK2108070188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon hampir mati tidak terawat, mohon dilakukan perawatan dan penyiraman 

 

Lokasi: 

Proyek revitalisasi, Kali Besar, Kora Tua Kelurahan Pinangsia, kecamatan taman sari Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

pohon mati tidak terawat, mohon supaya disiram dan dirawat supaya hidup kembali

1



2021 August JK2108070189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

1) warga melakukan kumpul tanpa menggunakan masker selama PPKM berlangsung. 2) kegiatan bermain layangan dilakukan setiap hari dan 

mengganggu ketentraman warga sekitar, karena sampah layangan menyangkut di atap dan juga kabel2 rumah warga. ini sangat meresahkan dan 

berpotensi merusak jaringan kabel/antena warga. sampah berjumlah sangat banyak, perhari bisa sampai 5 layangan nyangkut di setiap rumah. 

tolong ditertibkan, kalau bisa ditetapkan larangan bermain layangan. thanks.  

Lokasi:  

Jln kalibata timur rt 11 rw 8. Gang Q. di lapangan samping musholla

1

2021 August JK2108070190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini kabel sengkarut banget ada di pohon, bahaya kalo hujan untuk pejalan kaki bisa tersetrum listrik 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya, Sebrang VIN+. (Dekat Jalan Masuk Kemang Selatan IV)

1

2021 August JK2108070191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan galian tanpa mematuhi K3 dan prokes. sangat berbahaya baik bagi pekerja maupun masyarakat pengguna jalan. penggalian pun tanpa 

izin ke masyarakat 

 

Lokasi: 

perempatan dekat srengseng junction. jalan srengseng raya

1

2021 August JK2108070192
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah yang menumpuk di saluran air/ got sehingga menyebabkan air tidak mengalir dan nyamuk serta bau yang tidak sedap,, mohon 

diangkat sampahnya terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan R gang U ampera,budi mulia, kecamatan pademangan barat, kelurahan pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk mengangkat sampah tersebut dan menghimbau untuk tidak membuang sampah di saluran air terima kasih

1

2021 August JK2108070193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pelanggaran PPKM level 4 DKI, Rumah Segi, jln Tanjung Duren Utara V no.246 karena menyewakan tempat untuk resepsi pernikahan 1

2021 August JK2108070194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kepada pihak Penerangan Jalan Umum, Tolong bantuannya kabel Jaringan PJU klem pengikat kabelnya Terlepas/Tidak ada setelah perbaikan Tiang 

Listrik yang miring. Mohon agar dapat di klem ulang kembali, Terima Kasih banyak 🙏. 

 

Lokasi:  

Komplek Kavling PTB Blok S, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108070195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan warga di sepanjang jalan dana karya. Sudah pernah dihimbau dengan spanduk larangan parkir di sepanjang jalan tapi tidak 

digubris. Padahal akses jalan sudah sempit 

 

Lokasi: 

Jl. Dana Karya RW. 08 Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi informasi pelapor

1



2021 August JK2108070196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI perda bangunan belum UNJUK PLANK IJIN BANGUN CITATA BERSAMA PTSP, Jln pedata terusan dekat rw05 1

2021 August JK2108070197
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kafe di daerah senopati Senopati masih buka dan mengganggu trotoar di masa PPKM darurat. 

 

Lokasi: 

dekat dengan gereja kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa ditindak karena menggangu orang yg lewat trotoar. tidak hanya kafe ini tetapi kafe sekitarnya juga.

1

2021 August JK2108070198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner iklan liar rokok Src jl pedata terusan, dekat rw05 diangkut senagaimana di kelirahan lain pada berbagai merk 1

2021 August JK2108070199 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI sampah tanaman jl perdatam terusan depan rumah nomor 3 1

2021 August JK2108070200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TL kurang bikin jera odong odong . slalu bikin macet. dan juga itu bukan warga Cipinang besar Utara. tetapi warga rawa bunga yang sudah di Rajia 

tapi pindah ke rawa bunga 

 

Lokasi: 

jl prumpung tengah dekat sekolahan arkom rt14 RW 04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di TL untuk membuat jera agar tidak ada kemacetan 

dan jaga identitas say

1

2021 August JK2108070201 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI jln persatam terusan di pertigaan ini bak sampau mau dan ada yg tumpah agar diangkut 1

2021 August JK2108070202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI jalan perdatam terusan , pertigaan yg nanjak. Bahaya belokan tanan dipangkas berat halangi berkendara wanita,anak,lansia 1



2021 August JK2108070203 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di seng by yhhgjiihygukjjbbb 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di seng jjrjjdfhjskakaakjsjjfjdjsj 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di seng brhfhfjsjsjdjsjsjs

1

2021 August JK2108070204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu meledak mungkin korsleting listrik sehingga keluar api, semua PJU di sekitar mati 

 

Lokasi: 

gg 3, dekat pos satpam belakang SDN 12 BENHIL Kec Tanah Abang

1

2021 August JK2108070205 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI sampah lama gakndiangkut jln perdatam 3 depan kantor pengurusan tanah Agung Permana SH 1

2021 August JK2108070206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

plank Sate dgn lampu jika malam dan rangka dicopot. #pemain lama nonpajak dan untung lama sudah waktunya anggaran covid bagi DKI dekat 

plank perkantoran kebayoran baru mall, jl keb baru
1

2021 August JK2108070207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PKL yg tiap malam bikin macet,pajaknya kemana tuh. KASUS2 kwlebihan anggaran melulu ,Tolong pajak ini wajib ada 1

2021 August JK2108070208
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI banyak sampah nyakut di kali Sentiong 1

2021 August JK2108070209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan PJU mati, sering terjadi kecelakaan dan bahaya kriminal di malam hari , mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan salam 1 no.23 RT 009 RW 06 kel Sukabumi Utara kec Kebon Jeruk Jakarta barat

1



2021 August JK2108070210 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sambungan kabel KWH seperti terbakar meleleh. khawatir terbakar 

 

Lokasi: 

jl. budi mulya gg Swadaya 4 rt 04 rw 011 pademangan barat jakarta utara 14420

1

2021 August JK2108070211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di sepanjang jalan salam 1 RT 008 RW 06 Kel sukabumi Utara kec kebon jeruk, membahayakan penjualan kaki dan rawan kriminal di 

malam hari, mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jalan salam 1 RT 008 RW 06 kel Sukabumi Utara kec kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera Di TL

1

2021 August JK2108070215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

paska jalan tambak menuju jln matraman raya, atau jln matraman juga. Kantor HANURA diduga setahun berdiri, langsung dua bulan lebih paaang 

BALIHO nutupnhak pejalan kaki jadi rentan ketabrak lawan arah, kaum lansia,anak,wanita. Dpindah kedalam kantornya
1

2021 August JK2108070216 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tlg disampaikan kepada pihak Grange Park utk perbaiki lampu jalan yg mati.masa utk beli lahan disini bisa tapi utk perbaiki lampu jalan yg mati tidak 

bisa.tks
1

2021 August JK2108070217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah di peringatkan tidak di gubris pernah di laporkan dan di datangi dishub tetapi besoknya parkir lagi. sangat mengganggu  lalu lalang 

tolong di tindak derek.  

 

Lokasi: 

jl. h. bakri kel. pondokbambu kec . duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di peringatkan masih ngeyel . tolong di tindak tegas

1

2021 August JK2108070218
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah melakukan vaksin covid19 yang kedua pada tanggal 05 Agusutus 2021 , Tapi kenapa saya cek status sertifikat vaksin kedua belum tampil 

ya ? 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Kuningan Barat, 

Mampang Prapatan, Jaksel 12710 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon segera diupdate sertifikat vaksin kedua saya, Karena untuk keperluan mendesak. Terimakasih

1

2021 August JK2108070219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mengadakan kumpul-kumpul disaat PPKM. Setiap selesai sholat berjamaah bukan langsung pulang, tp masi mengadakan acara yg mengakibatkan 

kerumunan..  

Lokasi:  

Jl. B No.8, RT.2/RW.2, Tegal Parang, Mampang Prapatan, RT.7/RW.2, Tegal Parang, Jakarta Selatan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12790

1



2021 August JK2108070220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah tiga hari 

tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

antara rt 05 dan rt 04 rw 013 

kelurahan jatinegara kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki karna jalan terlalu gelap rawan celaka

1

2021 August JK2108070221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

lampu pju padam, tolong di tl  

 

ini masih wilayah DKI yaa

1

2021 August JK2108070222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah 

 tiga hari 

lakukan perbaikan  

 

Lokasi: 

antara rt 05 & rt 04 rw 013 kelurahan jatinegara kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki rawan kecelakaan dan celaka

1

2021 August JK2108070223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Unfinished Coffeeshop sudah melayani indoor dine in dan terlihat pengunjung berkerumun di masa PPKM Level 4. 

 

Alamat: Jl. Langsat I no 34, Kebayoran Baru

1

2021 August JK2108070224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Lampu PJU Padam 

 

Mohon bantuan pihak terkait  diperbaiki agar warga dan lingkungan terang aman nyaman  

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah 6 gang 8 RT 13 RW 04 Kel. Malaka Jaya

1

2021 August JK2108070225 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan material rongsokan/ sampah (milik Saudara Soleman) di pinggir jalan umum, sering mengganggu pengguna jalan, terutama mobil 

karena tumpukan rongsokan/ sampah dan gerobak sudah memakan sebagian jalan.. 

 

lokasi penumpukan rongsokan/ sampah tersebut tidak dilakukan di depan lahan miliknya sendiri, tapi di lahan milik orang lain, sudah diingatkan 

secara halus tapi tidak pernah dihiraukan.. 

 

penumpukan rongsokan/ sampah tersebut juga mengganggu keasrian dan kenyamanan serta keindahan lingkungan karena bukan tempat 

pengolahan sampah yang ditentukan pemerintah.. 

 

demikian kami sampaikan agar dapat menjadi perhatian dan ditindaklanjuti aparat berwenang setempat.. 

 

terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Pinggir jalan SPG 7 RT.006 RW.09 antara gang H. Chotib dan gang H. Nian, persis di depan tanah makam keluarga Bapak Kemin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat merahasiakan identitas kami karena kami khawatir terjadi keributan antar tetangga jika yang bersangkutan mengetahui 

identitas kami sebagai pelapor

1

2021 August JK2108070226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Raya Lenteng Agung 

Gg. . Waru 

krbagusan Kecil Pasar Minggu.  

 

Lampu penerangan jalan sudah mati bbrp hari. Baru di betulin 1 hari besoknya sdh mati lagi. Situasi jalan gelap beresiko mengganggu keamanan 

lingkungan.  

 

Terima kasih.

1



2021 August JK2108070227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108070228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki 2 lampu jalan yg mati di depan kantor pajak.tks 1

2021 August JK2108070229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki 2 lampu jalan yg mati di depan kantor pajak.tks 1

2021 August JK2108070230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108070231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini sudah berulang kali dilapor kan.  covid covid kok seperti ini.  ada ijinnya tidak itu cafe nya 

 

Lokasi: 

jalan bambu ori raya nomor 467. pondok bambu.  jakarta timur. 13430 

 

Keterangan tambahan: 

RT RW tidak fungsi.  mohon ini convidential.  dicek saja.  kejadian saat ini hari sabtu tanggal 7 agustus 2021 pukul 20.07.

1

2021 August JK2108070232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di dkt tempat PCR Bumame.tks 1

2021 August JK2108070233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di depan halte RSUD Pasar Minggu.tks 1



2021 August JK2108070234 KELURAHAN TUGU UTARA Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Permasalahnya, ada orang lama yang masih menggunakan alamat KTP saya. Padahal saya sdh membeli rumah tsb 9th yg lalu. Dan saya pun sudah 

pindah alamat KTP sesuai domisili skrg. 

Saya keberatan apabila kelak org lama tsb mempunyai masalah dengan pihak berwajib, perbankan, debt colector dll, saya dituduh 

menyembunyikan org tsb. 

Mohon bantuan dan arahannya. 

 

Lokasi: 

Jl. UKA RT. 02/08 No.62  

Kel: tugu Utara 

kec: koja 

 

Keterangan tambahan: 

Pihak Ketua RT pun seperti melakukan pembiaran terhadap masalah ini.

1

2021 August JK2108070235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan terlihat tidak stabil kadang terang kadang gelap sehingga membuat mata sakit bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

komplek pertambangan 1 RT 001/05 kelapa dua kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108070236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampe muter muter cari bank BNI di puri indah.  

ternyata plang gak keliahatan karena ketutup pohon di pinggir jalan Raya Pasar puri indah 

 

 

Lokasi: 

Depan bank BNI KCP Puri indah.  

jalan raya puri indah kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas Pertamanan agar memangkas pohon yg menutupi papan informasi/plang informasi.

1

2021 August JK2108070237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak remaja nongkrong ramai sekali di warung ini tidak pakai masker sampai larut malam mohon ditindak karena meresahkan warga, yang punya 

warung sengaja memfasilitasi dan pak rt tidak berbuat apa2 . ini lagi pandemi tolong jangan melawan peraturan.. kalo perlu tindak bawa aparat . 

ada apa ditongkrongan ini 

 

Lokasi: 

jln kayu tinggi gang bingung rt 7 rw 6 cakung jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

keramaian / kumpul2 melanggar peraturan pandemi

1

2021 August JK2108070238
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil rawan kecelakaan 1

2021 August JK2108070239
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibersihkan banyak sampah didalam got dan menimbulkan bau yang tidak enak dan tidak baik untuk kesehatan .  

Lokasi:  

Jl pendaratan udang no 2 pelelangan muara angke dekat pengecer

1

2021 August JK2108070240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek dan sidak karena banyak sekali motor2 dan orang di danau sunter selatan. lagi masa ppkm sampai jam segini pada ngumpul di 

sekitaran danau sunter selatan 

 

Lokasi: 

jalan danau sunter selatan, sekitaran danau sunter selatan

1



2021 August JK2108070241 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Saya tidak mendapatkan bst yg 600.000 dan beras pada PPKM darurat sampai PPKM level 4 

Saya sdh membuat laporan via wa dan email pada dinas sosial tapi tidak mendapat tanggapan sama sekali 

Saya pun sudah coba telp call centre dinas sosial tidak ada yg angk

1

2021 August JK2108070242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

akan ad acara  hajatan di Menteng Sukabumi  rt 02 RW 03 .(lapangan segitiga .) PD hari Minggu tgl 8  Agustus  2021 yg akan di mulai dari PG sampai 

siang hari .mhn unt di tindaklanjuti .Krn akan menimbulkan  kerumunan massa dan SDH melanggar PPKM .. 

 

Lokasi: 

 Menteng Sukabumi Rt 02 RW 03 .Menteng JKT  pusat .

1

2021 August JK2108070243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Gimana cara lewatnya ya ini???? 

Parkir mobil sembarangan setiap hari (pagi, sore dan malam). Jadi mobil lain tidak bisa lewat karena jalanan sempit. 

 

ini sudah laporan ke-3, setelah kemarin di TL tidak ada perubahan kondisi. untuk TL nya kalo bisa dilakukan pagi/ malam hari 

 

mohon agar lebih tegas untuk TL nya karena ini jalan umum 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Dawatul islamiah, Sebelah sekolah smk makarya 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 August JK2108070244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak anak anak muda nongkrong sampe pagi terutama bila malam minggu, pada minum miras, berisik, menggunakan kata kata kasar, dan 

menggangu bgt, kalo ditegur galakan mereka, malah menantang dengan bilang "laporin aja, ga takut", tempat ini sudah hampir tiap hari seperti itu, 

dan kebanyakan dari mereka bkn warga sini, dan tidak menggunakan masker padahal situasi masih PPKM gini, tolong ditindak tegas, biarga pada ga 

kumpul kumpul lagi, terutama yg punya gerobak martabak telor, dya bukan warga sini tapi suka berisik, dan mengumpulkan anak anak nongkrong 

ga jelas 

 

Lokasi: 

jl. bidara raya gg. f No. 5c (depan klinik sifali)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong jgn beritahukan bahwa laporan ini sya yg buat, demi keamanan sya, terima kasih.  

klo mau sidak pada malam hari, terutama malam minggu dan malam senin

1

2021 August JK2108070245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas yang terpasang didekat pertigaan jalan Ciledug raya tepatnya dibekas persimpangan Ulujami didekat pecel lele samset 1

2021 August JK2108070246 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Taman Lembah Palem Kav. DKI, berkerumun tanpa prokes dan menimbulkan kebisingan. 1

2021 August JK2108070247 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

penerima bansos DKI hanya yg sudah Vaksin.. yang belum vaksin tidak dapat.. himbauan menurut RT dari RW.. 

alamat saya di RT.08 RW.01 Kel.Cilandak Timur Kec.Pasar Minggu Jakarta Selatan.. 

padahal beras sudah Turun Semua.. 

 

Lokasi: 

jl.Lapangan Tembak Rt.08 Rw.01 no.9 Kel.Cilandak Timur Jak sel

1



2021 August JK2108070248 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
bapak anies baswedan yang TERHORMAT sampai kapan kami harus menunggu pencairan bst yg belum cair sampai sekarang?,diinformasikan hanya 

harus menunggu dan terus menunggu pemadanan data.samapai kapan?????????????????????????
1

2021 August JK2108070249 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pada saat satpol pp datang mereka sedang ramai2nya dibubarkan lah sm pak petugas dan malah galakan mereka dwngan berteriak2.pada saat 

petugas datang jelas di fto tidak memakai prokes dengan benar.padahal sedang berhadapan dengan petugas. berarti mereka jelas tidak mematuhi 

peraturan pemerintah di masa PPKM DARURAT ini,untuk bapak petugas saya berterima kasih sekali sudah menjalankan tugasnya dengan baik. tp 

alangkah baiknya terus di pantau tntg keramaian di tempat tinggal saya karna ini sedang masa PPKM DARURAT kita yang sedang isoman merasa 

terganggu dengan aktifitas mereka.bisa saja mereka OTG TNAPA GEJALA karna seringnya berkerumun lebih dari 10 org dan bisa saja menurkan ke 

org lain,tolong bantuannya pak.terima kasih banyak telah merespon saya. 

 

Lokasi: 

jl.peta barat rt 05 rw 07 kel pegadungan kec kalideres jakarta barat gang haji beko 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa warga yang melawan petugas ,saya ada videonya dan bisa lihat di fto orgnya.

1

2021 August JK2108070250 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pada saat petugas datang mereka sedang ramai2nya dibubarkanlah sama petugas dan malah galakan mereka dengan berteriak2.pada saat petugas 

datang jelas2 tidak menggunakan prokes dengan benar padahal sedang berhadapan dengan petugas.berarti jelas mereka tidak mematuhi 

peraturan pemerintah di masa PPKM DARURAT ini.untuk bapak petugas saya berterima kasih sekali telah menjalankan tugasnya dengan baik. tp 

alangkah baiknya terus di pantau tentang keramaian di tempat tinggal saya karna ini sedang masa PPKM DARURAT kita yang sedang isoman merasa 

terganggu dengan aktifitas mereka.bisa saja mereka OTG karna seringnya berkerumun lebih dari 10 org bisa saja menularkan ke orang lain.tolong 

bantuannya pak,terima kasih telah di respon 

 

Lokasi: 

jl pwta barat rt 05 rw 07 kel pegadungan kec kalideres jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa warga yang melawan petugas saya ada videonya dan bisa dilihat di fto orangnya

1

2021 August JK2108070251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam terjadi kerumunan di depan gerbang sekolah. menghalangi dan menutup akses masuk ke sekolah 

 

Lokasi: 

depan pagar SMPN 139 Jakarta. jalan bunga rampai 20 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditertibkan sehingga tidak mengganggu ketertiban

1

2021 August JK2108070252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam pak, dilingkungan saya yang bertepatan di gang manunggal raya I RT011/06 cipinang melayu, makasar, jakarta timur tiap malam 

selalu ada kerumunan dan gaduh di (lapangan bulutangkis) sampai jam 2 malam. Saya sudah lapor ketua RT tapi tidak ada tanggapan. sedangkan 

daerah sana zona merah ada yang terkena covid sampai merenggut jiwa. tolong ditindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

(Lapangan bulutangkis) gang manunggal raya I RT011/06, cipinang melayu, makasar, jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor dikarenakan saya dan keluarga akan dikucilkan karena telah melaporkan. 

terimakasih

1

2021 August JK2108070253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan sampai pagi,mengacuhkan protokol kesehatan,berisik dan mengganggu ketertiban 

 

Lokasi: 

lokasi,jl bunga kelurahan palmeriam matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya/pelapor

1

2021 August JK2108070254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti karena banyak motor dan orang2 pada kumpul di danau sunter selatan karena lagi ppkm tetapi masih kumpul2 sampai 

malam hari ini 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan danau sunter selatan, jakarta utara

1



2021 August JK2108070255 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah lama tidak di perbaiki sudah 3 bulan 

menyebap kan macet di jalan 

 

Lokasi: 

alamat samping smp 224 kelurahan kamal 

kecamtan kalideres jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

3 atau 5 cm kedalem  

panjang 130 cm lebar setengah meter

1

2021 August JK2108070256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

Jam Operasional sudah melebihi batas, gerbang di tutup katanya sih banyak anak² yang nongkrong disana, setiap hari triknya ada² saja 

 

Lokasi: 

lokasi di Sebelah Sodaqo sebelum jembatan kali bang leo 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya terkait laporan tersebut

1

2021 August JK2108070257
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

jl.kp. Kalimati .Rt.05 /13 kel.kedaung kaliangke ,kec, Cengkareng Jakarta barat .. 

mohon informasi ..sampai kapan listrik padam ..
1

2021 August JK2108070258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warkop Sugab di Jl. Kampung Bali X melanggar PPKM Darurat. Warung menerima tamu, makan ditempat, berkerumun dan mengganggu 

ketenangan penghuni sampai larut malam 

 

Lokasi: 

Warkop Sugab di Jl. Kampung Bali X RW 09 Kelurahan Kampung Bali 

 

Keterangan tambahan: 

Biasanya ramai diatas jam 7 malam. Tolong rahasiakan laporan ini.

1

2021 August JK2108070260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan di perumahan selagi PPKM dan berkerumun tidak bermasker.  

Lokasi:  

Jl. Rawa simprug 1 no. 47 rt 11 jakarta selatan 12220.  

Keterangan tambahan:  

Berkerun di tengah PPKM mengganggu lingkungan

1

2021 August JK2108070261 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di tembok dan di bangku, ini fasilitas umum yg kiya jaga, terlihat juga coretan yg merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

Lokasi tikungan dekat masjid tidak jauh mohon segera di bersihkan

1

2021 August JK2108070262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di jalan protokol halim arah bandara halim tiap malam jam 11 -3 dipakai pemuda balap motor, drag race, mohon di tertibkan ganggu warga 

terutama pada saat weekend 

 

Lokasi: 

jl protokol halim P.K arah bandara dan sebaliknya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menertibkan

1



2021 August JK2108070263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sekelompok anak muda hampir setiap malam di jam 23.49 sampai Dinihari masih melakukan perkumpulan, berisik, bernyanyi mengganggu 

ketentraman warga setempat/sekitar, mohon dibantu pemantauan di jam tsb, di jln Pedongkelan RT005/13 Cengkareng Timur, Cengkareng 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Sekitar Seputaran, Depan Warung. 

Jl. Pedongkelan Rt 005/13 Cengkareng Timur, Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas berikan sanksi berupa peneguran langsung terhadap pemuda tsb/semacamnya di waktu tsb, dan dapat merahasiakan Data saya, 

terimakasih

1

2021 August JK2108070264 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

23.55 balap liar di jl benyamin sueb. 

menggunakan kenalpot racing sehingga sangat mengganggu jam istirahat 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb, depan MGK kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

balap liar biasa nya terjadi antara jam 12 malam - 3 dini hari

1

2021 August JK2108070265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Santu 07 Agustus 2021.. jam 02.30  lokasi : Jl.Sirsak ujung   Pju  *MATI 1

2021 August JK2108080001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

yth, tolong dindaklanjuti. hampir setiap malam pukul 21.00 sd 02.00 WIB selalu ada kerumunan dan kegaduhan di (lapangan bulu tangkis) 

beralamat di gang manunggal raya 1 RT011/06, cipinang melayu, makasar, jakarta timur ada beberapa yang tidak menerapkan prokes. mohon 

ditindak lanjuti dikarenakan ada warga yg terkonfirmasi covid19 sampai merenggut nyawa dengan wilayah redzone serta mengganggu kenyamanan 

warga. saya sudah melakukan laporan ke ketua RT tapi tidak pernah ada tanggapan. Mohon dibantu. 

 

Lokasi: 

(lapangan bulu tangkis) gang manunggal raya 1 RT011/06, cipinang melayu, makasar, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak menunjukan identitas pelapor karena akan ada intimidasi dengan keluarga saya. terimakasih

1

2021 August JK2108080002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu karena depan rumah saya tiap malam selalu berisik nyanyi nyanyi, main gitar atau pun ngobrol dengan suara kencang. mulai dari jam 

10 malam sampai pagi dan itu berlangsung setiap hari. keluarga saya tidak bisa tidur nyenyak. foto saya ambil dari depan jendela rumah. di dalam 

rumah rame sekali anak muda tidak memakai masker juga. tidak ada teguran dari pemilik kontrakan atau pun RT setempat karena tidak ada yang 

berani menegur. 

 

Lokasi: 

jalan rawa sawah 3 gading 5 rt 3 rw 2 no 17 kelurahan kp rawa kec johar baru jakarta 10550 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dicek dan ditindaklanjuti agar tidak berkepanjangan

1

2021 August JK2108080003
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pmks banyak anak dibawah umur 1

2021 August JK2108080004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong segera ditangkap ank2 muda nongkrong. berisik menganggu ngobrol mreka, ketawa2, nyetel musik hp gede2, berkali2 udh gitu ngomgnya 

jorok2 alt kelamin lah gede2 lagi ketawanya tlong sgt menganggu. tolong pak polisi utk daerah ini pling sering ank muda nongkrong2 kerumunan 

menganggu tidur. melanggar ppkm tidak pake masker udh gitu menganggu org tidur. tengah malam pd nongkrong. berisik. astaga tolong daerah ini 

paling sering begini tengah malam. tlong dipantau pak polisi. tangkap pemuda2 yg begini2 tgh malam gak ada akhlak etika. kdg mereka nongkrong 

didepan rmh sy samping yg ada tangga bs duduk2, buang sampah di tanaman saya. benar2 luar biasa. tangkep aj pemudanya pak polisi jgn dibiarin 

& diusir doang. tangkep pak, ksi hukuman biar nyadar mreka diposisi org lain gmna rasanya terganggu tgh mlm hri. udh suara motor mereka sgt 

nyaring besar sekali. kuping sakit dngernya. tgh malam gak ad akhlak. suruh mreka nongkrong bkn dijalanan publik. tp rmh msing2. krn jlnan umum 

utk ketertiban bersama. bilangin itu pak. apalgi tgh mlam hari yg mengganggu org tidur mlm hri berisik. itu sudah harus dikasi hukuman biar mereka 

sadar. akhlak dan etika mreka. 

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.17 Rt 06/07 Klender jaktim 13470 kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas polisi segera menangkap biar mereka jera. tlong daerah sini dipantau tengah malam bnyk ank muda ganggu berisik tgh mlm, 

menganggu tidur. terutama di jam 12 keatas. Pak polisi tlong bubarkan mereka yg kerumunan nongkrong berisik di tgh mlm hari. tlong kerahasian 

identitas sy dijaga.

1



2021 August JK2108080005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PAM Palyja di rumah saya Bocor, Setiap jam 12/1 malam airnya keluar kencang, mohoh bantuannya pak/bu.. 

 

Lokasi: 

Toko Fabarokah 

 

Jl. Peta Barat RT001/RW010 No. 33, dekat Saung Rawalele Kel/Kec. Kalideres, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108080006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Menurut Instruksi Menteri Dalam Negeri (Inmendagri) Nomor 27 Tahun 2021 yang diteken Menteri Dalam Negeri Tito Karnavian, Senin (2/8/2021). 

 

Dikatakan bahwa toko kelontong hanya di izinkan buka hingga pukul 20.00, namun masih ada yang buka sehingga menjadi tempat tongkrongan 

orang yg bukan warga sini. Yg lain sudah tutup soalnya. Mohon di analisa, di periksa dan diberikan ketegasan dengan ketentuan hukum yang 

berlaku. Apakah satpol pp sudah menciptakan keamanan? Apakah toko ini memiliki urgensi untuk buka hingga larut (misalnya apotek dan klinik) 

atau menjual sesuatu yg hanya dapat di transaksikan di larut malam? 

 

Curiga saya berkali kali dibuatkan laporan tidak ada tindak tegas melainkan hanya teguran dan tidak di tutup. Konyol sekali kalo udah berkali kali 

hanya di himbau untuk tidak membuat keramaian 1-2 hari sepi hari ke 3 yaa ramai lagi. 

 

Hayoo warganet pikir deh ada sarang narkoboy kah? Atau satpol pp dapat sogokan kah? Atau ada apa nih? Coba kok lemah sekali tidak ada tegas 

tegasnya. Berkali kali loh ini laporannya. Lebih dari 5x, curiga gak ada apa apa? Mohon izin saya laporkan bukti bukti laporan yang tak kunjung 

selesai ke instansi terkait, lsm dan lembaga pendukung lainnya.

1

2021 August JK2108080007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masalah:  

PENUTUPAN JALAN UTAMA dan pemutaran musik menggunakan sound system hingga larut malam ini yang mengganggu waktu istirahat warga 

sekitar,menggunakan pengeras suara yang cukup besar. 

karena akan ada acara HAJATAN di jl.assakinah raya kel.kebagusan kec.pasar minggu RT06 RW 02 pada hari Minggu tgl 8 Agustus 2021 yang akan di 

mulai dari pagi. 

mohon untuk di tindaklanjuti Karena akan menimbulkan masa dan sudah melanggar PPKM yang sedang beralngsung saat ini dari pemerintah 

 

Lokasi: 

ponsok as-syifa  

jl. assakinah raya RT06/02 kel.kebagusan kec.pasarminggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108080008
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI ijin Bertanya..Apakah Nomer KK .3173011501090787.terdaftar di Dukcapil.. Atas Nama Kepala Keluarga.. Mulyadi 1

2021 August JK2108080009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

LAMPU JALAN ATAU PENERANAGAN JALAN UMUN ATAU PJU DI SEKITAR JALAN DELMAN INDAH 3 s/d 8 Di RT3 RW011 TANAH KUSIR MATI. mohon 

di tindak lanjuti. terimakasih
1

2021 August JK2108080010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
saya pemegang kartu indonesia sehat APBD DKI sejak thn 2016 0002340934312 : AGIL ARDIANSYACH  tapi kenapa saat musyawarah RT & RW 

tentang BST februari thn 2021 data saya tidak termasuk dlm data penerima BST Kenapa data induk tidak sinkron
1

2021 August JK2108080011 BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

03.00 balap liar di jl benyamin sueb, menggunakan knalpot racing brisik skali 

 

Lokasi: 

jl benyamin sueb depan MGK kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

biasa nya balap liar mulai pukul 12 malam - 3 pagi

1



2021 August JK2108080012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL ya 1

2021 August JK2108080013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di TL ya 1

2021 August JK2108080014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1

2021 August JK2108080015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1

2021 August JK2108080016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lubang Jalan Sudah Lama Tidak di Tutup..membahayakan Pejalan Kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Supriyadi Kp.Rambutan Kec Ciracas Araha Dari Terminal Kampung Rambutan Samping Alfamart

1

2021 August JK2108080017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Batas Pinggir Jalan Trotoar yang Hancur membahayakan Pejalan Kaki,  

 

Lokasi: 

Jalan Supriyadi Kampung Rambutan Kecamatan Ciracas Arah dari Termnal Kampung Rambutan

1

2021 August JK2108080018 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Sekarang Transjakarta sengaja di lama'in keberangkatan nya ia, hampir 20 menit nungguin ini plang. Klo duduk gpp, ini berdiri.. 1



2021 August JK2108080019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon dibantu tebang pohon depan Jl. CPB 2 F RT. 05 RW. 03 Cempaka Putih 1

2021 August JK2108080020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Jalan JAKI

Permasalahan: 

permisi numpang tanya ,vaksin yang pertama muncul/ada, terus vaksin kedua tidak keluar soalnya nomer telepon salah : 081312283570, yang 

bener nomer teleponya:081315283570  cara biar ada gimana kasih tau solusinya 

 

 

sekian terimakasih 

 

Lokasi: 

rumah,Kp Duri Semanan Rt008/Rw01 No.50 Jakarta Barat

1

2021 August JK2108080021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong beton buat melintas pejalan kaki diperbaiki, pejalan kaki agak kesulitan untuk melangkah untuk naik JPO 

 

Lokasi: 

JPO Simatupang, setelah GKM Tower, di samping jalan Assakinah

1

2021 August JK2108080022 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Pengurus RT 11 RW 07 Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 14350 (Ketua RT namanya NURYASIN) memilah milih 

Bantuan Sosial dari Pemerintah, tidak semua warga disini dapet bantuan sosial malah keluarga inti ketua RT yang dapat semua bansosnya lebih 

parahnya sisa bansos yang tidak dibagikan dijual kembali oleh PENGURUS RT-nya agar dapat keuntungan.  

 

Lokasi: 

Ancol Selatan II RT 11 RW 07 Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DITINDAK atau DIPECAT PAK/BU PENGURUS RT-Nya. Tidak ada yang berani melapor karena takut nanti dipersulit mengurus 

dokumen. dimasa PPKM ini sudah sulit, masa Hak kami di ambil ketua RTnya. Kami juga butuh Bantuan.

1

2021 August JK2108080023 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tlg diberi tindakan yang tegas pak dan sanksi yang bisa membuat mereka jera dan tidak ngeyel supaya mentaati peraturan pemerintah dan tidak 

seenaknya. 

 

Lokasi: 

jl peta barat rt 05 rw 07 kel pegadungan kec kalideres jakbar

1

2021 August JK2108080024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga terlalu rimbun yang punya rumah minta di toping di khawatir kan patah akan minimpa kabel listrik selanjut nya tiap malam binatang 

liar bayak di atas genteng rumah / musang. 

 

Lokasi: 

 di rt 002rw 007 depan puskesmas pegangsaan dua B Jl gandang no 1c kec kelapa gading . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon DI TL.

1

2021 August JK2108080025 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
Jl. Dr Sahardjo I (Underpass Manggarai). Mohon untuk pihak terkait agar menutup jalur dikarenakan banyak pemotor yang putar balik 

sembarangan. Dikhawatirkan akan terjadi Kecelakaan dan menimbulkan Kemacetan. Mohon di TL segera. Terima Kasih
1



2021 August JK2108080026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada warga membangun tong sampah permanen di atas tanah jalan, sehingga mengganggu dan membahayakan pengguna jalan yg melintas. mohon 

dapat diberikan sanksi dan dilakukan pembongkaran. 

 

Lokasi: 

Jalan Syukur RT 002 RW 08 No 101 Lenteng Agung Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya Krn khawatir menjadi ribut

1

2021 August JK2108080027 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi dan lebat, kalau rubuh membahayakan warga sekitar, dan daunya banyak yg berjatuhan, mohon untuk ditebang atau di papas. 

 

Lokasi: 

jl kebembem raya Ciganjur Jagakarsa jaksel depan jalan kebembem 1 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya di tebang saja. membahayakan warga

1

2021 August JK2108080028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Disaat ppkm sedang berlangsung tetap melakukan kegiatan perkumpulan massa puluhan org dng jarak yg berdekatan.  

Lokasi:  

Depan walikota jakarta barat-puri indah 

Jl.kembangan Raya,jakarta barat

1

2021 August JK2108080029 KELURAHAN TEBET TIMUR Taman JAKI

Permasalahan: 

tumpukan batang, ranting, dan daun yang tidak dibersihkan kira-kira sejak 1 minggu yang lalu. 

 

Lokasi: 

samping lapangan tenis masjid al muttaqien jl. tebet timur dalam ix a rt 13 rw 9 kel. tebet timur kec. tebet

1

2021 August JK2108080030 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Pohon menumpuk jd kotor & kumuh & masuk ke selokan Got. Mohon segera di TL.  

Lokasi : PTB Duren Sawit Blok F2 No 5 RT06 RW11. Samping Pos Hansip RT06.  

 

Lokasi: 

PTB Duren Sawit Blok F2 No 5 RT06 RW11 Jaktim 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL..

1

2021 August JK2108080031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul sungai jebol/roboh mengakibatkan setiap hujan besar debit air sungai keluar dari sungai masuk ke perkampungan warga,  

 

Lokasi: 

lokasi berada di perbatasan antara RT 15/03 dengan RT 08/03 kelurahan Rambutan, tepat nya di jalan Asgo  

 

Keterangan tambahan: 

sedang dilakukan perbaikan, ditunggu update minggu berikut nya

1

2021 August JK2108080032 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak Anis maap pak ganggu...saya mau menanyakan apakah orang seperti kita tidak berhak menerima bantuan dari pemerintah 

pak...orang orang dapat BST saya GK pernah dapat pak...padahal kita juga butuh pak 

 

Lokasi: 

jln.revormasi1 rt17/02 Kel pinangranti ke: Makasar Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya pak🙏�

1



2021 August JK2108080033 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Mohon DITINJAU KEMBALI LAPORAN DENGAN NOMOR LAPOR JK2108060113 perihal BANSOS. 

 

Yg termaksud dalam laporan tersebut adalah MENONAKTIFKAN PENERIMA BANSOS DKI NOMOR KK 3173050211080016 ATAS NAMA ACHMAD 

HERRY QUSAERY (NIK 3175031104870001) karena KK tsb SUDAH TIDAK AKTIF/TIDAK BERLAKU SEJAK AKHIR 2020 (Sudah cerai dan punya KK 

masing2 sejak SEPTEMBER 2020 DGN DATA TERBARU LENGKAP) BISA ATAU TIDAK DINONAKTIFKAN?.  

Lokasi:  

BUKAN saya a.n DWI ANGGRAINI (NIK 3173055805930005) ingin menggantikan atau nanya soal pendaftaran diri dpt bansos. BUKAN ITU POINNYA. 

MOHON PETUGAS DINSOS YG MENINDAKLANJUTI LEBIH CERMAT DAN TELITI DALAM MENERIMA, MENGANALISIS dan MEMBERI JAWABAN ATAS 

LAPORAN TSB. .  

Keterangan tambahan:  

Di sini saya PROAKTIF melaporkan DATA KK yg sudah tidak valid untuk dinonaktifkan sbg penerima bansos. JANGAN SAMPAI LAPORAN SAYA INI 

MESTI VIRAL DI MEDIA SOSIAL DULU BARU DITINDAKLANJUTI DGN TELITI DAN CERMAT

1

2021 August JK2108080034
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

di wilayah Jembatan gantung ada Jaringan wifi yg katanya Untuk Anak Sekolah tapi Gk Bisa Di gunakan Buat apa.. Apakah memakai Sandi katanya 

Gratis Kok Pake Sandi,. saya Punya Anak2x yg Sekolah tpi slalu Beli Kuota Percuma Juga Ada wifi.. tolong di TL
1

2021 August JK2108080035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Keramaian terjadi setiap minggu, banyak orang yang berjualan, menaiki delman, geng-geng motor bertongkrongan di saat PPKM seperti ini.  

 

Lokasi: 

Jl. Puri Lingkar Dalam, di belakang gedung St. Moritz, Lippo Mall Puri 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan memberikan identitas saya, tolong SatPol PP bubarkan karena bisa menjadi cluster

1

2021 August JK2108080036
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 minggu got tidak jalan akibat dari sampah daun dan plastik yang berterbangan di sekitar taman 

 

Lokasi: 

jl melati IV no 4 rt.010/001 kel. cengkareng barat kec. cengkareng

1

2021 August JK2108080037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Masih banyak sekali ditemukan yang tidak menerakan PPKM di pasar tradisional. Seperti contoh ini, tidak hanya maskernya digunakan dengan tidak 

benar, bahkan merokok dan menyemburkannya kemana-mana.  

 

Lokasi: 

Pasar Muara Karang, Kelurahan Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 August JK2108080038 KELURAHAN DUKUH Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

nyemprot mandiri menuju jakarta bebas covid19⁹ jakarta sehat 

 

Lokasi: 

jl h.ali gg sadam 2 kel dukuh kec dukuh kramat jati jak.tim 

 

Keterangan tambahan: 

warga peduli covid 19

1

2021 August JK2108080039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telekomunikasi semrawut dan bergelantungan di jalan, sangat membahayakan, sudah pernah ditegur oleh warga tapi belum juga ada tindak 

lanjut padahal sudah diberi peringatan  oleh PLN juga 

lokasi Jalan Jengki Gang Ki Alam Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur 13650 

patokan gedung KKP HALIM 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Gang Ki Alam Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur, samping Gedung KKP Halim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 August JK2108080040
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Saya lapor ini uda ketiga kalinya bahwa PENGEMIS TETAP MENGEMIS DEPAN RUMAH WARGA DENGAN SPEAKER LAGU, tolong di tindak lanjuti.  

Lokasi:  

Depan sekolah narada, samping jalanan jalan palem raja barat blok cex 12 no 71.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar privacy dijaga demi keamanan warga sekitar.

1

2021 August JK2108080041

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan Fogging di lingkungan sekitar rumah, sudah ada yg kena DBD, Lokasi Kav Marinir Blok XB No 4, RT 001/RW 013, Pdk. Kelapa, Jaktim 

 

Lokasi: 

Jl. Kav Marinir Blok XB No 4, RT 001/RW 013, Pdk. Kelapa, Jaktim

1

2021 August JK2108080042
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Antrian vaksin di Jiexpo, setelah daftar di Jaki, harus ambil formulir lagi dan jadi menumpuk antriannya. Seharusnya semua form bisa digital, untuk 

efesiensi dan menghindari kerumunan. .  

Lokasi:  

Jiexpo Hall D Kemayoran  

Jl. Benyamin Sueb Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

laporan no name basis

1

2021 August JK2108080043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1316 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1317 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1318 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu merah mati, tidak ada satu warna pun yang menyala. Di Jl. Raya Bekasi. 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, karena cukup berbahaya jika seperti ini. 

 

Terima kasih.

1



2021 August JK2108080047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1319 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1320 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mana PPKM SETIAP PAGI SABTU DAN MINGGU POJOKAN ISLAMIC CENTER JL KRMAT JAYA SELALU KEUMUNAN NAIK KUDA YG DI BACK UP OLEH 

APARAT TERTENTU DILOKASI TLG DITINDKA KLN  MACET TLG DUNG TINDAK 

 

Lokasi: 

jl keramat jaya gg 8 jakarta utara samping islamic center

1

2021 August JK2108080050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengamen dengan cara maksa sehingga pembeli risih belanja di toko saya,tidak menggunakan masker dan tidak menjaga jarak juga 

 

Lokasi: 

jl gardu rt 01 rw 7no 42 toko budi usaha kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung jakarta timur 13810 

 

Keterangan tambahan: 

tidak menyebarkan identitas saya

1

2021 August JK2108080051 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah pada saluran air.tks 1

2021 August JK2108080052 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tlg dibersihkan sampah pada saluran air.tks 1

2021 August JK2108080053
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Yang menumpuk menyebabkan aliran air tidak mengalir, nyamuk mohon segera di angkat sampahnya 

 

Lokasi: 

Jalan R Gang U Rt 9 Rw 6 kelurahan pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diangkat dan lokasi yang benar karena sebelumnya salah lokasi 

Terimakasih..

1



2021 August JK2108080054 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporan JK2105010112 dr 1 mei 21 lalu laporan JK2106270023 blm ada itikad baik dari penglola parkir utk pasang tarif parkir yg pernah dijanjikan. 

janji pasang tarif parkir masih janji palsu.tks
1

2021 August JK2108080055
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

vaksin Jaki tgl 8 Agustus, antri kerumunan ambil formulir, resiko tinggi tertular virus covid. Formulir sudah isi online sampai JIexpo kemayoran 

disuruh antri isi formulir lain sehingga kerumunan terjadi. Niat mau vaksin malah berisiko tertular ini, percuma kita lockdown di rumah selama ini 

ujung2nya disuruh antri kayak di pasar tanah abang.  

Lokasi:  

Jiexpo kemayoran hall C jakarta utara vaksin jaki .  

Keterangan tambahan:  

Tanggal 8 Agustus 2021

1

2021 August JK2108080056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL dan di rapikan pohon nya 1

2021 August JK2108080057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun sampai batangnya menjulur ke jalan mohon untuk ditebang 

 

Lokasi: 

jl.taman malaka selatan rt008 rw06 pondok kelapa duren sawit 

depan lawson 

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu mobil yg lewat

1

2021 August JK2108080058 KELURAHAN SETIA BUDI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang di prasarana trotoar jalan setia Budi barat. rri 

 

Lokasi: 

trotoar pejalan kaki samping gedung the peak jln setia Budi barat 

 

Keterangan tambahan: 

agar di tegur pihak gedung untuk merapikan nya.

1

2021 August JK2108080059
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Vaksinasi tidak memiliki sistem pendaftaran yang jelas, yang datang pagi hari tidak mendapatkan nomor antrian. Antrian nya berdasarkan yang 

duduk duluan sehingga banyak sekali orang yang menyerobot antrian. Saya sendiri bersama ibu saya telah mengantri dari pukul 7.30 hingga saat ini 

pulul 9.51 masih tidak mendapatkan tempat duduk dikarenakam banyak sekali yang menyerobot antrian dari samping. Selain itu antrian nya tidak 

memperhatikan 5M yang salah satunya adalah menjaga jarak. Mohon perhatian nya untul pemerintah daerah sekitar mal cijantung untuk secara 

cepat dan langsung menegur pihak terkait. .  

Lokasi:  

Mal graha cijantung jakarta timur. Dki jakarta tempat vaksinasi

1

2021 August JK2108080061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada nya pohon yang sudah miring / akan tumbang dan harus ditebang, karena bentrok dengan tiang listrik 

 

Lokasi: 

SMP N 26 Jakarta Timur,  

Jl. Kebon Pala 1 

Kelurahan Kampung Melayu 

Kecamatan Jatinegara 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, karena kondisi sangat membahayakan. Dan bisa meyebabkan gangguan aliran listrik disekitar. Terima Kasih

1



2021 August JK2108080062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya wilayah belum di tanggul  wilayah RT.07 rw 03 kel. kalisari Jakarta timur 

kasihan kalau banjir kena rumahnya . dapur nya sudah hancur kena banjir 

 

Lokasi: 

jl. baret Biru 3 bawah. rt. 007 rw 03 kel. kalisari kec. pasar rebo jakarta timur

1

2021 August JK2108080063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sudah boleh dine in kah hari ini? Duduk berkerumun tanpa jaga jarak. Nongkrong.  

Lokasi:  

Restoran Resep Warisan di dalam Ruko Mall of Indonesia.  

Keterangan tambahan:  

Berkerumun tidak jaga jarak

1

2021 August JK2108080064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tempat berkumpulm dmn petugas covid kaga ada tindakan 

 

Lokasi: 

jln : h .suit 

RT : 005 

RW : 006 

kel : semper barat 

kec : cilincing 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petygas tidak memberitahu identitas sya

1

2021 August JK2108080065
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Yth. Gubernur / Irwasda Provinsi DKI Jakarta 

 

Permasalahan yang ada di Rusun Klender sangat kompleks sekali akibat adanya isu revitalisasi menjadi apartemen, sehingga banyak oknum dengan 

segala cara kotor ditempuh untuk mewujudkan impian tersebut dengan tujuan iming iming kekuasaan dan materi. Diantara cara licik dan kotor 

adalah : 

 

1. Pengurus yang sudah menjalin kemesraan dengan pengembang selama ini untuk periode kepengurusan secara de jure dan de facto seharusnya 

sudah berakhir dan dengan dalih pandemik diperpanjang perpanjangan 1 tanpa ada kesepakatan dengan penghuni dan perpanjangan 

kepengurusan dilakukan hanya berdasarkan Surat Kasudin Perumahan Jakarta Timur, pertanyaannya adalah atas dasar apa dan wewenang apa dari 

seorang Kasudin menentukan nasib kepengurusan di suatu lingkungan? Ini menjadi tanda tanya besar yang harus segera diperiksa atau dilakukan 

audit investigasi termasuk alur kas pengurus yang selama ini tidak transparan dalam pelaporan keuangan, dan cenderung hanya memanfaatkan 

untuk kepentingan pribadi/kelompok saja seperti gaji, rapat tertutup, acara makan makan yang kesemuanya dilakukan di masa pandemik sebagai 

tameng. 

 

2. Pembentukan Panitia Musyawarah yang akan membentuk kepengurusan juga sudah masuk angin dengan melibatkan orang orang yang 

mempunyai kepentingan yang sama dalam rangka menggolkan tujuannya dan dalam setiap aktivitasnya selalu menjadikan pandemi sebagai alibi 

 

Atas hal-hal tersebut, mohon kiranya pihak terkait dan khususnya Inspektur Pengawas Daerah untuk segera dapat melakukan audit investigasi 

terhadap permasalahan ini agar tidak menjadi konflik kepentingan yang berkepanjangan apalagi di saat situasi pandemi seperti ini. Pihak 

berwenang dapat melibatkan kelompok masyarakat di Paguyuban Rusun Klender yang selama ini aktif membela hak penghuni dari sepak terjang 

kepengurusan yang berjalan liar tanpa ada pengawasan eksternal. 

 

Semoga menjadi perhatian dan lekas diberikan solusi agar ketertiban dan kenyamanan tetap terpelihara. 

1

2021 August JK2108080066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi spy manfaat.Salam peduli 1

2021 August JK2108080067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi dedaunannya spy cermin manfaat.Trm ksh 1

2021 August JK2108080068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel jaringan terjuntai ke bawah, mohon di rapihkan karena berbahaya utk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Balai Pustaka Baru 005/015 Kel. Rawamangun Kec. Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 August JK2108080069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Beringin Besar di Jl. Sentani RT 09 RW 07Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar seberang PGTI  mohon Penopingan Pohon 

 

Lokasi: 

Jl.  Sentani Raya Seberang PGTI Kelurahan Gunung sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 August JK2108080070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur apakah bangunan ini tidak ada pelanggaran ya ? karena dibuner imb tertulis 3 lantai, apakah  citata Jakarta utara tidak ada ya ? trims ( 

Zultampu R 15 ) 

 

Lokasi: 

 

kelurahan sunter agung,kecamatan tg.priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak Gubernur periksa pejabat CKTRP Jakarta utara mulai dari satpel hingga kasudinnya

1

2021 August JK2108080071 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air yang keluar dari PAM sangat kotor, hal ini terjadi sejak pemasangan pelanggan baru, jadi sampai saat ini air belum bisa digunakan. 

No Meter DEN20020919 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Pura No.79, Gang Haji Salam RT.03 RW.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani agar air bisa digunakan untuk kebutuhan sehari-hari dan warga tidak menggunakan air kotor.

1

2021 August JK2108080072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima menutupi trotoar full menganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan depan gerbang ramayana pasar minggu lampu merah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan pedagang

1

2021 August JK2108080073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong agar kabel listrik dirapihkan,, banyak kabel yang berantakan.  

Lokasi:  

Jl. Tipar Selatan Raya 

Kel. Semper Barat 

Kec. Cilincing

1

2021 August JK2108080074
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong di bantu ini org suka marah-marah klo berebutan parkiran sama teman nya, takut sasaran ke org lg lewat ke pasar, terima kasih. 1

2021 August JK2108080075 DINAS PERHUBUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir 2 baris mobil di pinggir jl Raya Cideng yg dekat Asrama Polisi. Tetapi malah melanggar rambu dilarang Parkir. 

 

Lokasi: 

jl Cideng no 92  dekat asrama polisi. Bank Mega Syariah Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas wartawan kami karena sering berurusan dengan Polda Metro Jaya

1



2021 August JK2108080076 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air yang keluar dari PAM sangat kotor dan berbau tidak sedap, hal ini terjadi sejak pemasangan pengguna baru (sejak Juni 2021). Jadi sampai saat ini 

air belum bisa digunakan, mohon segera ditangani agar masyarakat bisa menggunakan air bersih. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Pura No.79, Gang Haji Salam RT.03 RW.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani agar masyarakat bisa menggunakan fasilitas air bersih.

1

2021 August JK2108080077
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wifi.taman Sunter tidak.ada sinya dengan account Jakwifi Sindang 

 

Lokasi: 

Taman Melur, Jalan Melur II RT/RW 005/013 Kota  Jakarta Utara  Koja DKI jakarta 14230

1

2021 August JK2108080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera Ormas mohon petugas Terkait Agar Turun kan Karena Melanggar Keindahan di Fasilitas Umum Terimakasih 1

2021 August JK2108080079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

emang sudah boleh mengadakan resepsi sekarang?bukannya Jakarta Masih PPKM level 4? 

 

Lokasi: 

Jl Sarbini I RT 009 RW 005 Kel Makasar Kec Makasar Jakarta Timur.Masuk Dari Jl sarbini I , mentok belok kiri, lewat 2 rumah lgsg masuk gg sebelah 

kiri samping runah biru. 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak Bisa Photo karena banyak Pengawas termasuk Babinsa, mohon lgsg cek ke TKP

1

2021 August JK2108080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah membuat laporan dengan no laporan JK2108070114 tapi sampai sekarang blom ada tindakan dari petugas 

mohon untuk segera di tindak sekarang kalau tidak pesta nya keburu bubar  

 

Lokasi: 

jl gedong panjang sukarela gang masjid anwarulhidayah RT 004 RW 009  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa tindak lanjut dan membubarkan nya sekarang,, karna pesta sedang berlangsung

1

2021 August JK2108080081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan pas tengah jalan  pertigaan tolong di aspal  tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya pertigaan ubin kec Jagakarsa kel Jagakarsa jaksel 

tolong pas tengah jalan itu pas tengah jalan pertigaan tolong di aspal TL TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108080082 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon dbersihkan saluran air got, kawatir jadi sarang nyamuk dan.banjir jika.hujan, lokasi Jl Kav Marinir Blok XB No 4, RT 001/RW 013 Pdk. Kelapa, 

Jaktim 

 

Lokasi: 

Jl Kav Marinir Blok XB No 4, RT 001/RW 013 Pdk. Kelapa, Jaktim

1



2021 August JK2108080083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel terjuntai ditengah jalan.menganggu para pengendara roda 2 maupun roda 4. 

lokasi kejadian di jalan.warung sila ciganjur Jakarta selatan. 

mohon di tangani. 

 

Lokasi: 

jl.warung sila ciganjur Jakarta selatan  

sebrang Alfamart warung silah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya .

1

2021 August JK2108080084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Hari minggu lalu (1 Agustus 2021) dan hari ini (8 Agustus) banyak orang rame-rame kerja di dekat rumah tapi melanggar PROKES COVID19, mohon 

bantuannya untuk menertibkan. Selain itu, sepertinya ada tindakan ilegal dalam melakukan pemagaran sepihak 

 

Lokasi: 

Taman Alfa Indah blok H1 no 33, Joglo, Petukangan Utara, Jakarta Selatan 12260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mengungkapkan identitas saya dan juga lokasi pelapor karena rawan konflik antar warga

1

2021 August JK2108080085 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi Vandalisme di Trotoar pejalan kaki mohon di bersihkan ulah orang tidak bertangung jawab mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

lokasi tikungan menuju jln srengseng sawah tidak jauh dari masjid pecahan ke arah jalan baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk di bersihkan, Karna di sepanjang TROTOAR INI BANYAK CORETAN mohon untuk di teliti dan di sisir

1

2021 August JK2108080086 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

A/N ari yanti utami belum mendapat kan undangan dari kantor pos sedangkan di dtks kemensos sudah diproses, tolong di tindak lanjuti pak. Terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl kerajinan dalam no 14 RT09/RW02, kelurahan krukut. kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas untuk merahasiakan identitas saya. Terima kasih

1

2021 August JK2108080087 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tengah Hari,, Listrik Padam,, 

tidak ada pemberitahuan 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Karya I . Kel. Karet, Kec. Setiabudi Jak Sel

1

2021 August JK2108080088
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

project rusun ujung menteng, pak/bu saya daftar dimana ya untuk beli rusun ini? tolong email saya cara daftar nya dimana. makasih  

fenny.fd9@gmail.com 

 

Lokasi: 

jalan BKT ujung menteng cakung jakarta timur dki jakarta

1

2021 August JK2108080089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Salemba Tengah, pas Jembatan depan kantor BPJS. 

Potongan kabel turun kebawah, sangat bahaya jika ada kendaraan tinggi bisa nyangkut.
1



2021 August JK2108080090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, dikhawatirkan citata jakarta utara pengaruh WFH tidak ada pengawasan trims(zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

kelueahan sunyer agung , kecamatan tg priok jakarta utara

1

2021 August JK2108080091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kupu-kupu ini sdh keropos dan akarnya merusak got. Sekiranya agar dapat ditindak lanjuti agar ditebang 

 

Lokasi: 

Jl M Saidi no 13, kelurahan petukangan selatan, kecamatan pesanggrahan

1

2021 August JK2108080092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak..ini kosan biang parkir liarnya pak..bnyak anak kosan yg parkir di pinggir  jalan...sangat mengganggu pengguna jalan yg lewat 

 

Lokasi: 

pas masuk jl.kemuning raya dky mesjid ada kos2an besar

1

2021 August JK2108080093 DINAS SOSIAL Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

jl Cipedak raya no 47.rt 07/09 Srengseng sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

mohon maaf bantuan bansos beras untuk rakyat terdampak  covid 19 sangat tidak layak untuk di makan beras nya kuning dan bau apek sekali....

1

2021 August JK2108080094

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rt06/015 ada 4 burung dara (unggas perda iv) pemiliknya diseberang 4 unggas yg kandangnya terhalang tembok. bangunan pmilik waena hijau bisa 

10 burung dara terlihat 

  

 

pmilik maaf mata sipit (ciri sesuai KUHAP)

1

2021 August JK2108080095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon Agar Petugas Satpol PP Wilayah Agar Turun kan Bendera Ormas Di Jembatan Sindang bikin Merusak Keindahan Fasilitas Umum terimakasih 1

2021 August JK2108080096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai unt jualan. kasian pejalan kaki dan berbahya 

 

Lokasi: 

pinggir jalan.......... jalan utama.................

1



2021 August JK2108080097
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kok saya di JAKIblm di vaksin padahal saya sudah di vaksin tgl 5 agustus di pasar gandaria Jl.Kebon Kacang 1  

 

Lokasi: 

JL.K.H Masmansyur, gg. bahaswan no.34 004/007, Kel.kebon kacang, kec. tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon saya sudah terdaftar di aplikasi JAKI ini

1

2021 August JK2108080098

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln lontar 3 bisa 20- 30 burung dara dari ukuran kandang diujung gak kefoto dan kefoto, jl lontar 3 atau sesuai GPS , Rw015 1

2021 August JK2108080099
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light dari arah kp Rambutan, lampu kuning nya mati, kendaraan sering terjebak ditengah, mohon diperbaiki, terima kasih 1

2021 August JK2108080100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh mendapatkan ijin jualan di trotoar? jangan sampai diijinkan krn ada pungli. tolong di cek.  

 

Lokasi: 

disamping jalan raya dkt lampu merah, dkt gedung yang dibangun.

1

2021 August JK2108080101 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

A/N dedi izudin tidak dapat menerima undangan sedangkan di dtks kemensos sudah diproses. tolong dibantu pak dan di tindak lanjutin.makasih pak 

 

Lokasi: 

jl.krukut pasar no22 RT07/02 kelurahan krukut.kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108080102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan. melanggar peraturan. dan juga membuat kerumunan karena yang parkir pada berkumpul. 

 

Lokasi: 

dipinggir jalan, depan itc permata hijau............

1

2021 August JK2108080103 PT JAKARTA PROPERTINDO Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini di kali saluran phb pluit karang karya timur pergudangan sudah 3 minggu tidak dibersihkan sehingga menimbulkan bau  

 

Lokasi: 

kali PHB kawasan pergudangan pluit, jln.pluit karang karya timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar rutin dibersihkan

1



2021 August JK2108080105
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk sudah terlalu lama dekat gardu PLN,sehingga menimbulkan bau dna pencemaran disekitar,mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan gardu PLN B78T, pergudangan pluit ,jln pluit karang karya timur 2 Blok B 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar sering dibersihkan, agar tidak menggunung dan supaya tidak mengganggu lokasi disekitar gardu. karena dampak nya sangat 

berbahaya.

1

2021 August JK2108080106 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Untuk di kasih palang pakir di karenakan masih belum mengerti tempat pakir yang benar sering terjadi kemacetan tlong di bantu pak 

 

Lokasi: 

Jakarta barat gorgol petamburan  

Jaln muwardi2 depan alfamart

1

2021 August JK2108080107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI pju sudin bm tolong benahi lampu 6g menyala siang malam.trm ksh 1

2021 August JK2108080108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah kurang lebih 1 tahun untuk lumpurnya tidak pernah diangkat, sehingga saat ini ketika hujan deras airnya cepat meluap dan banjir 

 

Lokasi: 

jalan kelapa hijau III rt 8/3 kelurahan jagakarsa, kecamatan jagakarsa, jaksel

1

2021 August JK2108080109 KELURAHAN JELAMBAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau got di sekitaran komplek kavling polri jelambar banyak sampah dan rumput. mengakibatkan aliran air sulit mengalir dan bepotensi 

banjir 

 

Lokasi: 

komplek kavling polri x no 244  jelambar, jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

rumput liar agar dibersihkan . thx

1

2021 August JK2108080110 KELURAHAN PEGADUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
diatas gedung Superindo taman Surya blok C01, billiard tetap buka saat PPKM begini, pengunjung nya rame, blm ada tindakan preventif dari pihak 

berwenang, ini masa pandemi, tolong tinjau dan beri sanksi
1

2021 August JK2108080111 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong tolong bt koord dan carikan solusi u keselamatan sesama kita .trm ksh 1



2021 August JK2108080112 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bantu koord u dibenahi, minimal sp aman.Trm ksh 1

2021 August JK2108080113 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI tolong tolong dan toling bt koird u dibenahi ap dg aman, trm ksh 1

2021 August JK2108080114 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108080115
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TL donk manusia Silver lampu Merah Kebon Bawang Meresahkan pengguna Kendaraan saat berhenti tolong satpol pp dan dinsos agar di bina terus 

jangan PMKS terimakasih.
1

2021 August JK2108080116 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI dekat warung kuningan.. sampah mohon dibersihkan.. thx 1

2021 August JK2108080117 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI yuk pastikan mencegah lbh baik 1

2021 August JK2108080118 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI tolong koird dg yg terkai u benahi pagar ini.Mencegah pasti lby baik 1



2021 August JK2108080119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada orang minta minta dgn kostum badut. Tolong ditertibkan, mana tidak pakai masker lagi. Ini masih PPKM.  

Lokasi:  

Disekitar lampu merah Moh Yamin, menteng jakarta pusat.  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih

1

2021 August JK2108080120 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi dan rapukan ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108080121 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI toling benahi spy baik dan rapi 1

2021 August JK2108080122 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dibenahi spy apik 1

2021 August JK2108080123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong dibenahi .trm ksh 1

2021 August JK2108080124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong benahi ya 1

2021 August JK2108080125 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI sampah didepan rumah keadilan 2 no 21 pasar asem.. Jorok para pedagangnya.. buang sampah di got.. mohon di bersihkan.. terima kasih 1



2021 August JK2108080126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi sblm mwncelakakan 1

2021 August JK2108080127 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

pembagian bansos beras di jakarta utara kecamatan pademangan kelurahan ancol, harus menggunakan sertifikasi vaksin baru di berikan beras 

bansos nya, klo belom vaksin tidak mendapatkan bansos pak, jadi masih banyak yg belom mendapatkan beras bansos pak 

 

Lokasi: 

jalan, lodan raya 2 kampung Bandan kecamatan pademangan kelurahan ancol

1

2021 August JK2108080128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong ya benahi spvaman.Trm ksh 1

2021 August JK2108080129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang kaki lima liar di sepanjang jalan Kalibaru Barat dan Kalibaru Timur. Mohon segera di tindak lanjuti, rata-rata beroperasi sore hingga tengah 

malam dan berpotensi menimbulkan kerumunan.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat dan kalibaru timur. Pinggir kali

1

2021 August JK2108080130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang kaki lima liar di sepanjang jalan Kalibaru Barat dan Kalibaru Timur. Beroperasi sore hingga tengah malam dan menyalakan musik hingga 

jam 2 pagi..  

Lokasi:  

Jalan kalibaru barat, pinggir kali, dekat dengan pasar nangka

1

2021 August JK2108080131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr. wb. tolong dong nih dri tadi pagi sampai saat ini gara" parkiran liar ini menganggu perjalanan kendaraan lain.  mohon di TL . 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kramat raya rivoli , depan hotel rivoli -pmi 

 

Keterangan tambahan: 

dan tukar parkir nya berlaga sok jagoan dan arogan terhadap masyarakat sekitar , menganggu petugas ppsu sedang melakukan kegiatan penyapuan 

. terima kasih

1

2021 August JK2108080132 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah kering 1



2021 August JK2108080133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada mobil parkir sudah 2 hari di depan rumah ga tau siapa yg punya mobil APV arena plat no R 8786 QD warna silver kondisi mobil kaca tengah kiri 

terbuka,ga ada yg berani liat atau cek takut ada apa2 

 

Lokasi: 

jalan Bangka 9 raya no 10 

RT 02 RW 10 

kelurahan Pela Mampang kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mobil parkir didepan rumah Bangka 9 no.10

1

2021 August JK2108080134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting melebihi batas trotoar karena mengganggu busway melintas atau rentan ranting mengenai spion 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan halte busway pluit arah halte penurunan 

 

Keterangan tambahan: 

Publik

1

2021 August JK2108080135 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI aampah dituntaskan ketahuan numpuk bisa dua hari lebih bertahan 1

2021 August JK2108080136 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada penumpukan sampah sdh lama tidak di ankat pak...tolong di bantu 

 

Lokasi: 

kavling tomas gg cemara 3 rt004 rw 03 kelurahan cipayung

1

2021 August JK2108080137 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Juru Parkir mirip pakaian polisi selalu capai pakai masker karma panasnya matahari UNTUK SALAM HORMAT kepada pengendara mobil. Skalipun 

dapat makanan dari mobil lewat,mau makan. ia lupa pakai masker
1

2021 August JK2108080138 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

satu dari lima M, di ppkm darurat 

 

tegur pemilik makan jangan gak jaga jarak. pasangspanduk, dekat ganh tebet utara i

1

2021 August JK2108080139
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wifi Taman melur dengan account Jak Wifi sindang tidak ada sinyal dan tidak dapat di gunakan 

 

Lokasi: 

Taman Melur jalan Melur III RT/RW 005/013 Kota Jakarta Utara  Koja DKI Jakarta. 14230 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera diperbaiki

1



2021 August JK2108080140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon dipangkas dekat 8 driver ojol maxim dll dekat tebet utara i atau rel kereta 1

2021 August JK2108080141 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada wanita KORDINIR TIGA ANAKBAWAH UMUR (Pasal 76 uu perlindungan anak, kwlakuan salah). Reguler keliling jalan tebet timur raya. 1

2021 August JK2108080142

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saya pekerja freeline/pekerja harian lepas pengguna busway dan krl,seĺama ppkm saya tidak bisa bekerja di karna kan strp.saya sudah berkali kali 

mengajukan permohonan izin pembuatan strp tapi selalu di tolak,dan saya tidak dapat bekerja selama saya tidak punya strp,tolong bantu kami 

rakyat kecil yang membutuhkan traspotasi busway atau krl.terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.remaja 3 rt.11/rw.06 manggarai tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108080143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong pihak terkait pohon sudah terlalu tinggi dan miring dikarenakan takut tumbang mohon segera di toping terima kasih atas bantuan nya. 1

2021 August JK2108080144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar setiap hari . menggangu jalan setiap mobil lewat . mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jl jembatan item no 1 rt.001/007 kel pekojan kec tambora jakarta barat

1

2021 August JK2108080145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jalan Sawo No.17-17A 

 

Parkir liar yang benar-benar membuat kendaraan lain susah untuk berbelok arah, apalagi ketika ada mobil dari kedua arah pasti akan terjadi 

kemacetan

1

2021 August JK2108080146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan Tanpa IMB berdiri kokoh, di Jl Permata 6 Rt 05/Rw11, kelurahan tegal alur kecantan kalideres, sering sekali bangunan melangar tanpa ada 

nya ijin IMB, Dinas Ciptakarya kecantan harus di sidak KPK  pejabat korup sudah banyak buktinya di lapangan
1



2021 August JK2108080148 KELURAHAN MERUYA UTARA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

TOLONG RAHASIAKAN IDENTITAS SAYA.  

 

Rt saya sedang pembagian bansos beras. Yg harus nya 10kg . Warga hanya dpt 4kg beras. Dan di suruh pura2 foto dengan karung . Padahal kami 

dapat nya pakai plastik dan berat hanya 4kg.  

Lokasi:  

Jl meruya utara rt04/11 no 66. Meruya utara ,kembangan,jakarta barat. 11620.  

Keterangan tambahan:  

JANGAN INFOKAN IDENTITES SAYA. 

TOLONG RAHASIAKAN. 

KARNA RT NYA ORANG KMPUNG SINI

1

2021 August JK2108080149 KELURAHAN CIJANTUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Saya habis menebang pohon kelor yang sudah terlalu tinggi dan sudah menyentuh kabel listrik. Gimana ya caranya saya buang kayu, ranting, dan 

daun hasil tebangan saya tersebut? Mohon bantuannya, apakah bs meminta bantuan petugas Pasukan Oren (PPSU) atau seperti apa?  

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Baru 3 Nomor 25 RT 6 RW 11 Cijantung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108080150
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Dari penyelesaian laporan No:  JK2108050059. 

Tolong dicermati, alasan pemilik lokasi bahwa proses pengolahan besi bukan miliknya *lalu kenapa ada dilokasi rumahnya sendiri?* 

Si pemilik tidak tinggal di lokasi jadi tidak merasakan warga sekitar sampai belakang rumah-rumah yang terganggu oleh bisingnya yg berasal dari 

rumahnya. 

Apakah petugas tidak bisa membedakan mana bahan bangunan dan tumpukan besi-besi olahan yang bising dari kegiatan proses pengolahan besi? 

Pembangunan gedung tsb juga ada bangker/bawah tanah, apakah sudah diperiksa? 

Periksalah di setiap Pukul 10 pagi dan Pukul 15 siang, apakah tidak bisa dihentikan usaha pengolahan besi yg mendadak ganggu warga tersebut? Jika 

alasannya bangun rumah pastinya tidak membuat warga mengeluh...apakah sudah ditanyakan ke kanan kiri dan belakang rumah di lokasi tersebut 

dan suaranya sampai mengganggu ke sekitar dan belakang rumah di lokasi tsb. 

 

Coba bagaimana bila keluarga anda yang terganggu, ini lokasi ditengah pemukiman warga yang sebelumnya tenang dan nyaman lalu diganggu oleh 

usaha yg bising dengan polusi suara ditengah warga. Hari libur inipun bising sekali dan anak2, orang bahkan ada lansia sakit jadi susah untuk 

istirahat dan tenang. 

 

Pasal 49 ayat (1) UU Perumahan: 

 

“Pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan dan tidak mengganggu fungsi hunian.” 

 

Yang dimaksud dengan kegiatan yang tidak mengganggu fungsi hunian adalah kegiatan yang tidak menimbulkan penurunan kenyamanan hunian 

dari penciuman, *suara,* suhu/asap, sampah yang ditimbulkan dan sosial, sebagaimana dimaksud dalam penjelasan Pasal 49 ayat (1) UU 

Perumahan. 

 

Lokasi: 

1

2021 August JK2108080151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong ditertibkan oleh dinas terkait truk2 tanah yang suka parkir di pinggir jalan sebelum terminal rambutan,krn merusak jalan dan membuat licin 

jalanan karena tanah berjatuhan dari dumptruk tersebut,lokasi setelah pintu keluar tol rambutan/psr rebo
1

2021 August JK2108080152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sedang berlangsungnya ppkm level 4, yaitu dilarang berkerumun dll. tapi di tempat saya tinggal di kost setiap hari kamar sebelah saya selalu 

membuat kerumunan. mereka suja batuk/bersin2 dan terutama blm vaksin bahkan gkpernah pake masker. tolong satgas covid tindak lanjuti 

mereka 

 

Lokasi: 

jl. rc veteran raya kost pak huda no.8 rt.8 rw 1 kec pesanggrahan kota jakarta selatan

1

2021 August JK2108080153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

meresahkan, tiap hari kumpul2 tanpa masker makin sore makin rame. ga cuma polusi suara tapi juga meresahkan di tengah musim pandemi! 

 

alamat di kampung gaga RT 004 RW 005 semanan, kalideres, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108080154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu lebat dan terlalu mengarah ke jalan, Taman Kedoya Baru Jln. Albasia Raya dekat pos RT.  

 

Lokasi: 

Taman Kedoya Baru Jln. Albasia Raya dekat pos RT. 

Kedoya Selatan

1



2021 August JK2108080155 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI
sampah kaca masih ada.bukti kerja kemarin melawan aturan maxim JANGAN NIPU. kedua aturan keputusan sekda 2021 agar tuntas apalagi sampah 

MUDAH DITIRU. satu bisa maka dua tiga empat minta hak yg sama. jl mentas sel dekat indomaret atau gang kambing
1

2021 August JK2108080156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah mengganggu kabel, mohon bantu pangkas Taman Kedoya Baru Jln. Albasia Raya dekat pos RT.  

 

Lokasi: 

Taman Kedoya Baru Jln. Albasia Raya dekat pos RT. 

Kedoya Selatan

1

2021 August JK2108080157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran perda no 12 tahun 2011, ini laporan ke 3 saya krn belom juga spanduk diturunkan, tolong petugas lapangan yg dikirim tdk 

berhubungan dgn ormas tsb, krn 2X laporan tidak ada yg berani menurunkan, alasan spanduk tdk diurunkan krn ucapan hut RI, saya tidak bisa 

menemukan perda yg mengizinkan ucapan hut RI boleh disembarang tempat, jangan sampai tebang pilih dlm penertiban spanduk, kl melanggar ya 

tolong tertibkan atau kenakan denda ke pelanggar krn dr laporan 1-3 sdh 10 hari. saya sbg warga kecewa dgn petugas lapangan yg tdk menindak 

pelanggaran perda tsb, kalau ormas sesukanya dilingkungan warga trus instansi resmi tdk bisa mentertibkan bisa kacau lingkungan warga setempat.  

 

Lokasi: 

Pasar Slipi Jl.Anggrek Garuda Kemanggisan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas untuk merahasiakan identitas pelapor.makasih

1

2021 August JK2108080158
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun dijalan mokmer 4 rt 07/07 blok j19 mokmer 

 

Lokasi: 

dijalan mokmer 4 rt 07/07 sampah daun banyak tolong dibersihkan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan sampahnya

1

2021 August JK2108080159 DINAS SOSIAL Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Sekitar bulan Mei 2021 saat dana BST cair, Pak RT memotong dana tsb Rp50.000 

Lalu, bulan Juni/Juli 2021 lalu saat BST cair lagi, pihak RT melakukan pemotongan dana lg sebesar Rp30.000 

Hari ini, saat bantuan non tunai beras 10kg sudah cair, pihak RT lagi-lagi meminta uang tebusan sekitar Rp10.000-Rp20.000  

Kami tidak dapat memberikan bukti foto atau video karena tidak berani melakukan pengambilan gambar.  

Mungkin jika "bahasanya" iuran seikhlasnya, kami bisa paham. Tapi ini ditarifkan besaran uangnya oleh RT. Bahkan pernah dipotong Rp50.000 pada 

awal-awal bantuan cair seperti yg kami sebutkan di atas. 

 

Kami sudah sampaikan ke kanal-kanal pengaduan lainnya seperti SMS, website Lapor, email, DM Medsos Gubernur, DM Medsos Pak Lurah Lenteng 

Agung, dan Pak Camat Jagakarsa tapi belum ada tanggapan. 

 

Kami juga sudah sampaikan pengaduan ini ke Instagram Kelurahan Lenteng Agung, tp oleh admin diminta lapor melalui JAKI. 

 

Semoga pengaduan ini dapat ditindaklanjuti untuk perbaikan birokrasi lingkup RT 014 RW 05 Lenteng Agung ataupun RT lainnya. 

 

 

Lokasi: 

Kepala/Pengurus RT 014 RW 05 Kelurahan Lenteng Agung Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 12610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data diri kami tidak disebarkan karena akan berdampak pada kesulitan pengurusan administrasi di lingkungan RT. Tapi kami mengharapkan 

adanya perubahan setelah laporan ini diterima dan dibaca.

1

2021 August JK2108080160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL, karna sudah rimbun dan mengenai kabel listrik, lokasi Paseban raya, wisma ban, 1

2021 August JK2108080161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got di sepanjang jalan gadang khususnya depan sekolah TK Hang Tuah sudah sangat dangkal dan kotor, krn banyak pedagang kaki lima yg 

membuang sampah nya kesana.   belum ada dinas terkait yg melakukan pengerukan sehingga potensi banjir saat hujan turun (tidak deras cepet 

luber). penggantian saluran got juga belum pernah dilakukan. 

 

Lokasi: 

jalan Gadang depan sekolah TK Hang Tuah 1 RT 02 RW 010 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih atas respon cepatnya.

1



2021 August JK2108080162
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

petugas administrasi RSU Kecamatan Cilincing mempersulit dan tidak kooperatif dalam penyelesaian masalah administrasi vaksin. Tidak 

berintegritas dan tidak profesional dalam melayani pasien. Menyebabkan Ibu saya terkendala dalam melakukan vaksin. petugas menutup telpon 

dengan sengaja ketika sedang berkordinasi dan tidak mengangkat telpon lagi ketika ditelpon ulang. Permasalahan sepele namun menjadi berbelit 

karena petugas administrasi tidak tau cara meneyelesaikan masalah yg sepele itu. sudah diberikan penjelasan dan solusi namun tidak mau 

mendengarkan dan tidak memfollow up permasalahan. permasalah administrasi ini juga sudah coba dimediasi dari dokter RS Kanker di daerah Slipi, 

namun dokter tsb juga mendapatkan perilaku yg sama. 

 

Lokasi: 

RSU Kecamatan Cilincing, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Vaksinasi seharusnya dipermudah, namun malah tidak ditanggapi serius oleh petugas administrasi, dan malah menantang pasien yang hendak 

berkordinasi. mohon ditindak tegas dan dijadikan evaluasi.

1

2021 August JK2108080163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

jalan a6 rt 008/07 kebon baru tebet ..dekat gapura irades 

 

mohon di tindak lanjuti karena merusak pemandangan

1

2021 August JK2108080164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pak ini kabel yang lumayan besar bergelayutan sudah hampir 1 tahun, takut membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan bangka 5 pela mampang mampang prapatan, jakarta selatan dekat air minum isi ulang 

 

Keterangan tambahan: 

kabel takut membahayakan

1

2021 August JK2108080165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di rapikan dan di TL 1

2021 August JK2108080166 KELURAHAN CIKINI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan ya, rumput liar 1

2021 August JK2108080167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering sekali bis parkir di tepi jalan. seharusnya tidak diperbolehkan......... 

 

Lokasi: 

ditepi jalan samping tol..........................

1

2021 August JK2108080168 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya penerima bst atm dki di rt 04 rw 011 meruya utara ,kembangan,jakarta barat 

yg dimana seharus nya dpat bantuan berupa beras 10kg 

tapi yang saya dapat malah cuma 4kg 

dalam kemasan kantong kresek 

dan penerima bst pos disuruh berpura2 foto dengan memegang beras karung yang sebenarnya padahal yg diberikan hanya berbentuk kantong 

plastik seberat 4kg 

mohon ditindak lanjutin 

 

 

 

Lokasi: 

jl meruya utara rt 04 rw 011,kembangan jakarta barat 

11620 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG INFORMASI DATA SAYA DIRAHASIAKAN

1



2021 August JK2108080169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kemacetan parah setiap hari d pasar kaget jln bendungan Melayu Krn pedagang kaki lima berjualan di atas trotoar jalan mohon petugas yg 

berwenang
1

2021 August JK2108080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak warga yg tidak pakai masker setiap hari di pasar bendungan Melayu dan tidak mematuhi Protokol kesehatan seperti berkerumun dan TDK 

memakai masker
1

2021 August JK2108080171 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Asalamualaikum, min daerah kemang selatan XII, tepatnya di gang. Minatu rt 05/01 kel. Cipete selatan, Kec. Cilandak. Tanggul sungai semenjak 

dilakukan pengerukan belum di buatkan tanggul baru oleh dinas @dinas_sda Mohon ditindak lanjuti..karna mengancam rumah warga 

longsor...trimakasih.. 

 

Lokasi: 

kemang selatan XII, tepatnya di gang. Minatu rt 05/01 kel. Cipete selatan, Kec. Cilandak. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karena mengancam longsor rmh warga

1

2021 August JK2108080172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sore saya mau melaporkan adanya pelanggaran ppkm berkerumun di salah satu kafe yang berlokasi di tanjung duren raya (DJAJAN STREET 

CAFE),saat ini kafe tersebut mengadakan acara anak klub motor rame banget dan banyak tidak pakai masker, tlg ditindak  

 

Lokasi: 

Djajan Street Jl.Tanjung duren raya jakarta barat samping sdn tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas pelapor

1

2021 August JK2108080174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Komplek yang selalu dibuat parkir setiap hari. RT / RW bahkan himbauan berupa spanduk cuma angin lalu saja. Mohon ditindaklanjuti 

untuk kepemtingan bersama 

 

Lokasi: 

Komplek Tugu Permai Blok B6-b8. Tugu Utara. Koja. Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk identitas pelapor tidak diinformasikan demi kebaikan bersama

1

2021 August JK2108080175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mohon kabel dicek dekat stasiun palmerah apakah kabel listrik bayar PLN atau bukan. 1

2021 August JK2108080176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan, mengganggu alur lalu lintas dan di jalan ini cukup sering mobil parkir sembarangan sehingga pengguna jalan sekitar kesulitan 

jjka bawa mobil 

 

Lokasi: 

jl guru serih raya, jakarta timur 

 

posisi masuk ke GOR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1



2021 August JK2108080177 KELURAHAN KEBON BARU Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Terjadi pungli saat pengambilan beras bansos oleh petugas dari pihak RT atau RW, ada yang dimintain 5-30ribu rupiah 

 

yang mau menunjukkan kartu vaksin tetapi saat mau ditunjukkan kartu vaksin alasannya lama, maka dimintain 20ribu. Yang tidak pnya kartu vaksin 

diminta 30ribu 

 

kejadian ini prnh terjadi saat pembagian banpres dan bansos DKI periode lalu juga, dimintain per penerima bantuan sekitar 5ribu an 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan J Gang Perintis, RT 010 RW 010, Kebon Baru-Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon nama atau identitas saya tidak diberitahu atau dibocorkan, khawatir ada intimidasi dari pihak-pihak yang tersangkut pungli ini 

 

Semoga tidak terulang lagi kejadian seperti ini karena membebani masyarakat, masyarakat lain yang mau melaporkan hal ini terbatas oleh 

pengetahuan 

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108080178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan & mengganggu pengguna jalan sekitar, jalan menjadi sempit & terhalang 

 

Lokasi: 

jl Guru Serih Raya jakarta timur, kalisari 

 

masuk ke jalan samping GOR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108080179
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI tidak bisa digunakan  tolong diperbaiki 1

2021 August JK2108080180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jln. supriadi matraman jakarta timur 1

2021 August JK2108080181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan umun sudah sebulan lebih sudah dicopot namun belum diganti-ganti.  mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl timbul III b rt 008/04 cipedak jagakarsa jaksel (tiang dkt rumah bpk sutiman)

1

2021 August JK2108080182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI minta tolon donk KPD dinas terkait untuk lampunya udah lama mati agar diperbaiki segera,, 1

2021 August JK2108080183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

minta tolong donk KPD dinas terkait,lampu sudah lama mati agar diperbaiki 

lokasi di jl.murni depan rumah rt16/02
1



2021 August JK2108080184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1321 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri,Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

pertigaan  

jalan tebet timur rayaterjadi lagii 

macet parkir liar dpn toko cat di tebet timur raya 

mesti gmn lagi yaa?

1

2021 August JK2108080187
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong tindaklanjut saluran got di RT 02/04 Kedaung kaliangke di tutup karna ulah salah seorang warga, yg mengakibatkan jalan sekitar banjir. 

pasukan oren turun tangan pun tdk di perbolehkan. warga tsb ttep ngeyel. trims 

 

Lokasi: 

kp muk jl h.nawawi rt 02/04 kedaung kaliangke, cgk - jakbar

1

2021 August JK2108080188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1322 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN NO JK2108080043,  JK2108080044, JK2108080045,   JK2108080047, JK2108080048, JK2108080184 1lSAMPAI SAAT INI TIDAK ADA 

TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1323 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN NO JK2108080043,  JK2108080044, JK2108080045,   JK2108080047, JK2108080048, JK2108080184 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA 

TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1324 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN NO JK2108080043,  JK2108080044, JK2108080045,   JK2108080047, JK2108080048, JK2108080184 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA 

TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108080191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1325 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN NO JK2108080043,  JK2108080044, JK2108080045,   JK2108080047, JK2108080048, JK2108080184 SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA 

TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108080192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jalan tebet timur raya 

*depan bengkel cat SU Indah motor* 

saya ngga tau kenapa kok dishub ngga berani tertibin yaa? 

udh kesekian kalinya ini 

bikin macet, bikin sempit jalan

1

2021 August JK2108080193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Industri Kecil dan Menengah JAKI

BAKSO UNYIL JALAN ASEM 2 NO. 9 CIPETE SELATAN. PEDAGANG GA DA YG PAKE MASKER. MAKAN DITEMPAT GAPAKE PROKES. GA ADA SOCIAL 

DISTANCING. PENUH GINI.
1

2021 August JK2108080194 KELURAHAN KALIBATA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pulo kalibata rt o7 rw 05 kelurahan kalibata jakarta selatan 

saluran air/got jalan rusak dan menghambat air serta membuat genanhan jika turun hujan
1

2021 August JK2108080196
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin tlg di tindak lanjuti got mampet ada org yg nutup got  sampe banjir sudah 1 bulan lebih .karena bisa mengakibatkan pertumbuhan 

bakteri kuman/penyakit 

 

Lokasi: 

jln haji Nawawi kampung MUK Kel: Kedaung kali Angke Cengkareng Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

kami mewakili warga mohon bpk/ibu segera menindaklanjuti permasalahan di lingkungan RT kami terimakasih

1

2021 August JK2108080197 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar yang sudah rimbun menutupi saluran.dan harus segara di potong agar tidak terjadi banjir.  

 

Lokasi: 

jln. janur raya rt. 03/07.kel pondok kelapa kec. duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

ya semoga laporan ini cepat segera di tl atau di kerjakan dengan baik.

1

2021 August JK2108080198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI bantaran sungai longsor 1

2021 August JK2108080199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam kalau malam hari sangat rawan kecelakaan dan kejahatan 

 

Lokasi: 

pintu gerbang terminal bus kalideres kots administrasi jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak yang berwenang untuk dapat memperbaiki lampu penerangan jalan tersebyr

1



2021 August JK2108080200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan halte depan asrama polri kalideres padam 

 

Lokasi: 

depan asrama polri kalideres jl daan mogot jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada pihak yang berwenang untuk dapat memperbaiki lampu tersebut.

1

2021 August JK2108080201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan pada mati dijalan tentara pelajar wilayah RW 08 juraganan. kalo malam gelap banget rawan kejahatan begal... 1

2021 August JK2108080202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum di jslan daan mogot padam sudah lama 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot kelurahan kalideres kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lampu penerangan jalan umum tersebut di perbaiki. ksrena sangat gelap dan membahayakan pengguna jalan

1

2021 August JK2108080203
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya Sudah Di Vaksin Sinovak tgl.5/7/2021 No.batch Vaksin 24002921 di SDN 03 Gandaria Selatan tapi kenapa di cek di Web Bahwa Saya belum di 

Vaksin, apakah data saya Blum Masuk ke dinas tapi Suami saya Baru Kemarin Vaksin Sudah Masuk di Web tolong di Periksa Kembali datanya.. 

 

Lokasi: 

jalan.madrasah SDN 03 cilandak Gandaria Selatan12420 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek dengan pasti bahwa nama saya tercantum bahwa saya sudah vaksin pertama dengan bukti yang telah saya pegang

1

2021 August JK2108080204 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bantuan sosial untuk kartu anak jakarta(kAJ) dan balita mohon bantuanya karena dampak pandemi covid19 1

2021 August JK2108080205 KELURAHAN KELAPA DUA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

izin lapor terkait keamanan... 

shubuh hari ini org tua saya kehilangan motor krna tindak pencurian... 

izin kl boleh saran utk lingkungan di kelurahan kelapa dua dpt dilakukan giat siskamling berkala dan ada peluang akses jalan di RT. 2 krna portal tdk 

tertutup dan menjadi akses pencuri...dilingkungan saya sdh 3 kehilangan motor...terima kasih 

 

Lokasi: 

jl masjid al ittihad rt. 03 kelurahan kelapa dua kecamatan kebon jeruk kota jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108080206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang, menutupi lampu  PJU.  mohon supaya dipangkas. 

 

Lokasi: 

jl. garuda raya rt. 14 rw. 6 kel. pesangrahan. Kec. Pesanggrahan. jak-sel.

1



2021 August JK2108080208 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam admin Jaki/Bidang yang terkait . Mohon di cek NIK KK saya , Kenapa Kami tidak mendapatkan Bantuan dana Sosial Tunai (BST) ? . Ibu 

saya sejak tahun 1980an sudah domili DKI Jakarta & saya sudah kelahiran warga DKI Jakarta semejak 1995 dan berdomisili lebih dr 8 tahun di 

penggililingan . saya juga pernah bekerja di BUMD bidang transportasi DKI jakarta , Hingga saya tidak merasakan perpanjangan kerja waktu tertentu 

(PKWT) kedua akibat heboh² covid 19 . Ibu saya Lansia berumur 60 tahun lebih .  

 

Saya & Ibu saya juga mau dong merasakan Bantuan Sosial Tunai . mohon di berikan jalan keluar atau pencerahan . terimakasih 

 

Lokasi: 

Kp. Penggilingan RT 004 RW 007 Cakung , Jakarta Timur

1

2021 August JK2108080209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Warga complain lampu jalan kurang terang karena bohlam kuning, apa bisa diganti bohlam putih? 

 

Warga lapor semalam ada bau hangus, kemungkinan dari lampu neon panjang yg ditutup seng tsb, apa bisa tlg di copot saja agar aman? 

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108080210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ada topeng monyet yang masih beroperasi di Jakarta, dikhawatirkan mengganggu ketertiban dan tidak mendukung aninal welfare 

 

Lokasi: 

Dekat Kantor JnT express, pasar kramat jaya 

Jl. Camar 3/1, rt 12, rw 13, Semper Barat, Cilincing Jakarta Utara 14130  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bekerja sama dengan JAAN (Jakarta Animal Aid Network) dalam rangka memberantas topeng monyet di DKI Jakarta. Ini sama sekali tidak 

mendidik anak dan masyarakat untuk lebih menyayangi satwa

1

2021 August JK2108080211 KELURAHAN KEBON KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong donk ini ada orang tidak bertanggung jawab.ini bahaya banyak anak2 dilingkungan ini.segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl batu tulis 15 disebelah warteg,tolong segera.ini bahaya 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak lanjuti,sangat membahayakan.jika tdk akan saya laporkan terus

1

2021 August JK2108080212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sejak 15:00, tetangga mengadakan pembukaan kafe. Tidak ada prokes yg berjalan, sangat sangat berisik, selalu ada kerumunan dan tidak ada 

ketertiban makan/minum 20 menit. 

Sangat menganggu perumahan sekitar.  

Lokasi:  

Cafe Nampa, Jl MPR III Dalam no 8A, Cilandak Barat, RT012/RW013, Cilandak, Jaksel 12430

1

2021 August JK2108080213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Padam di depan rumah warga sejak Sabtu, 7 Agustus 2021,sekitar pukul 18.00 WIB. 

Tetapi, Lampu PJU di Jalan lainnya di dalam komplek kami tetap menyala. 

Mohon diperbaiki  segera. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka Hijau V,No.10 & 14, Perumahan Malaka Country Estate,Pondok Kopi, Duren Sawit,Jakarta Timur,13460. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki segera.

1

2021 August JK2108080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI Jl. metros kebon baru blok R gg 3 Rt 13 rw 10 kelurahn semper barat cilincing jakarta utara 1



2021 August JK2108080215
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik JAKI Tolong ngetem nya jgn lama², pegel pak bos.. #TerminalBlock-M 1

2021 August JK2108080216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Adanya pesta pernikahan walau sudah ditetapkan status PPKM level 4.  

Lokasi:  

Jl. Perintis kemerdekaan, dekat dengan terminal bus pulomas.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108080217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sejak kapan reaepsi pernikahan boleh dan ada orgen tunggal nya , dan sangat mengganggu dan melanggar PPKM  

 

Lokasi: 

jl semanan raya dekat masjid nurul istiqomah rt 5 rw 8 

 

Keterangan tambahan: 

ini resepsi pernikahan makai organ tu ggal juga

1

2021 August JK2108080218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di samping SMA 31 dan SDN 17 mati. tepat di Jalan Moncokerto IV. Mohon di TL karena rawan saat malam hari. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Moncokerto IV samping SMA 31 dan SDN 17 Kayu Manis 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon izin agar tidak perlu disampaikan identitas kami

1

2021 August JK2108080219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di samping SMA 31 dan SDN 17 mati. tepat di Jalan Moncokerto IV. Mohon di TL karena rawan saat malam hari. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Moncokerto IV samping SMA 31 dan SDN 17 Kayu Manis 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon izin agar tidak perlu disampaikan identitas kami

1

2021 August JK2108080220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kenapa keluarga saya semenjak 2021 awal tidak pernah dapat bansos lagi, waktu 2020 keluarga saya mendapatkan bansos, tahun ini beras maupun 

BST keluarga saya tidak dapat kenapa ya? 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya GG haji hasbi patokan ada sebelah expedisi(truk barang) ada gang masuk kedalam lurus terus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyamarkan nama saya

1

2021 August JK2108080221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ditegur dong udh berkali² warga yang negur gapernah denger, setiap malam main alat musik, kita sebagai tetangga resah dan butuh 

pertolongan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan IV gang pelukis 

depan bengkel 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga identitas saya, dan tolong tegur agar tetangga bisa istirahat nyenyak

1



2021 August JK2108080222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak² mabar tanpa prokes, berisik dan tak jarang berteriak² kata² kasar karena bermain game. Bahkan kemarin ada tetangga yg isoman, anak² itu 

tetap abai dan orangtua anak bersikap acuh tak acuh. 

 

Lokasi: 

Jl. Gotong Royong Gg. Ugoro No. 53A. rt/rw 012/006, Pondok Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sudah sering menegur anak² itu, tapi terus berulang hampir tiap malam, bahkan sudah membawa ke grup whatsapp RT, tapi tidak juga ada 

perubahan. Sy khawatir jika sy menegur anak² itu dgn lebih keras malah akan menimbulkan konflik antar orangtua yg berakibat ketidaknyamanan 

dilingkungan RT. Jadi tolong jadikan laporan ini tetap Anonim. Terima kasih.

1

2021 August JK2108080223 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah dan lumpur 1

2021 August JK2108080224 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sampah banyak 1

2021 August JK2108080225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan sering mati nyala menganggu disaat malam titik lokasi depan kantor RW 04 1

2021 August JK2108080226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Masih banyak yang parkir di pinggir jalan membuat jalan menjadi sempit. Sudah sering dilaporkan tapi pemilik mobil membandel. Mohon kali ini 

ditindak dengan tegas.  

Lokasi:  

Jln. Cempaka Sari 5. Kelurahan Harapan Muli. Kecamatan Kemayoran. Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108080227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam selalu ada kerumunan warga (remaja) didpn rmh sy, sangat mengganggu skl. Selalu berteriak dan menggunakan kata2 dan kalimat tdk 

sopan. terlebih dlm kondisi pandemi spt ini, tidak ada yang menggunakan masker atau jaga jarak. Sy lihat jg tdk ada tindakan dr RT setempat 

padahal suara kerumunan yang "nongkrong" tsb yakin sekali jg dirasakan mengganggu rumah lain. Tolong pihak terkait spy ank2 remaja ini 

ditertibkan, krn nongkrong serta menimbulkan kebisingan didpn rumah orang lain, tanpa prokes. Selain itu setiap pagi mrk jg mrninggalkan sampah 

bnyk skl, baik didepan rumah sy, maupun sampah yg mrk lemparkan kedlm pekarangan kami. Smg laporan sy ini dpt ditindaklanjuti. area nya 

adalah di Jl Kayu Mas Tengah. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl Kayu Mas Tengah, Pulo Gadung, Jakarta Timur 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas sy dirahasiakan krn para remaja ini sptnya tinggal di area belakang deretan rmh kami, dimana bnyk rumah tidak permanen disana 

shg mrk mencari tpt tongkrongan ke area rumah kami.

1

2021 August JK2108080228 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kartu vaksin dijual / bisa cetak di facebook, seharusnya kan ga boleh 

 

Lokasi: 

https://www.facebook.com/marketplace/item/873799050161475/?ref=facebook_story_share 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1



2021 August JK2108080229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masih banyak yg nongkrong di daerah jl kramat patal sate taichan tiap malem 

 

.  

Lokasi:  

Jl. Kramat patal senayan. Arah ke simprug. Sepanjang jalan .  

Keterangan tambahan:  

Privasi dijaga. Dan ini berjalan di malam hari, jd kalo ya dicek nya pas malam hari jgn siang / sore karna ya bakal gaada juga

1

2021 August JK2108080230
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Tolong donkk ga ada TINDAKAAN APAA got dipampet sama SATU ORANG  aja ga ada pihak" terkait yang berani BERTINDAK TEGAS.. Gimana warga 

bisaaa sehat jauh dr penyakit bukan hanya covid bisa: Dbd, malariaa siaapaa yg biayaiin YANG NUTUP GOT.. Jakarta ga HUJAN AJA BEGINI apalagi 

HUJAN.. 

 

TOLONG donk kami WARGA JUGA PUNYA HAKK buat pake prasarana SALURAN AIR BUKAN HANYA YG NGAKU PEMILIK TANAH.. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Nawawi RT02 RW 04 Kelurahan kedaung Kaliangke Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11710 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera dibereskan permasalahan ini.. Kami sudah bosan cium bau got tiap hari..

1

2021 August JK2108080231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Cafe warung yg masih buka jam 9 dan tidak mematuhi protokol mohon di tindak sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jl. akses ui srengseng sawah dekat dengan tikungan arah depok / gundar  

 

Keterangan tambahan: 

bisa cek kelokasi pada malam hari ramai

1

2021 August JK2108080232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong tangkap bina  mereka di panti sosial membawa anak kecil yang bisa rawan kecelakaan 1

2021 August JK2108080233
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Got ditutup satu orang ga ada tindakan dari pihak terkait.. 

 

Lokasi: 

Jl.H.Nawawi RT 02 RW 04 Kelurahan kedaung kaliangke kecamatan cengkareng jakarta barat 11710

1

2021 August JK2108080234 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya tidak pernah dapat bantuan apapun semenjak covid 19.sembako maupun BLT ataupun jenis bantuan selain kjp.saya kerja ojek,yang 

penghasilan sekarang tidak seberapa.mohon tindak lanjuti apakah saya berhak dapat atau tidak.saya asli cawang  

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika rt 3 rw 06 no 47 .kelurahan cawang  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon saya sangat butuh bantuan,dikarenakan kondisi mencari uang saya sangat tidak bisa di prediksi\tidak jelas.kadang dapat 2 penumpang tidak 

seperti sebelum covid 19

1

2021 August JK2108080235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

tutup larut malam terus,di saat PSBB,harus nya tidak melanggar ppkm yang saat ini sedang berjalan,.. 

 

 

 

Lokasi: 

jln.kapuk raya no 12j rt1/3 jakarta utara  

 

kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

tutupnya selalu larut mlm terus sedangkan saat ini masih berlaku PSBB/PPKM.

1



2021 August JK2108080236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati. sudah 1bulan tidak ada penerangan jalan 

 

Lokasi: 

jalan H salim III. pesanggrahan jakarta selatan 

jalan kecil  

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan matim dan jalanan gelap sekali

1

2021 August JK2108080238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Terulang kembali & tertangkap basah orang suruhan partai tersebut sedang melakukan pemasangan spanduk yang tidak pada tempatnya! Sesuai 

dengan Pergub 244 Tahun 2015 Pasal 4 Ayat 2, Pasal 66 Ayat 1, Pasal 66 Ayat 2 dan dalam Pasal 52 Ayat 1 dan juga Perda no.19 thn 2014 (Pasal 5.) 

Mengacu pada Pergub & Perda tersebut jelas ini adalah suatu tindakan  yang sudah merugikan negara! Dan baliho tersebut ilegal!  

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Timur 5, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA BALIHO TERSEBUT DI BONGKAR DAN DI BERIKAN DENDA! Terimakasih.

1

2021 August JK2108080239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Batas Wilayah JAKI

penyalahgunaan batas wilayah jalan umum karena rumah sudah menjorok kedepan d tambah peletakkan pot bunga yg membuat jalan umum 

menjadi tambah sempit..  

jln metros kebon baru rt 13 rw 10 semper barat cilincing jakarta utara

1

2021 August JK2108080240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu JPU sudah bbrp tahun ini nyala mati berulang2, mohon utk diperbaiki. 30 detik nyala, 20 detik mati. Terus berulang2. Saat mati terdengar 

suara geresekan..  

Lokasi:  

Di depan Perumahan Park Residence blok B no. 9-10 Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108080241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU penerangan jalan umum mati 

berpotensi menimbulkan  kejahatan karna gelap 

tolong di tindak lanjuti pak 

 

Lokasi: 

warakas 7 gang 8 

RT01 RW010 

WARAKAS TANJUNG PRIOK 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki secepatnya pak..trimakasih

1

2021 August JK2108080242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU/penerangan jalan umum mati sekitar 5 hari lalu 

tolong di perbaiki pak 

karna berpotensi terjadi tindak kriminal akibat gelap 

 

Lokasi: 

jalan warakas 7 RT01 RW010 

warakas tanjung priok  

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti secepatnya pak 

trimakasih

1

2021 August JK2108080243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU/Penerangan jalan umum mati sudah 5 hari 

tolong di perbaiki pak.karna gelap menimbulkan kejajatan 

 

Lokasi: 

warakas 7 gang 8 RT02 RW010 WARAKAS TANJUNG PRIOK JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti secepatnya.. 

trimakasih

1



2021 August JK2108080244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU/penerangan jalan umum mati..menimbulkan kriminalitas karna gelap 

 

 

Lokasi: 

warakas 7 gang 8 Rt01 Rw010 

warakas tanjung priok 

jakarta utara 

depan SDN.WARAKAS 01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti 

trimakasih

1

2021 August JK2108080245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU/penerangan jalan umum mati..menimbulkan kriminalitas karna gelap 

 

 

Lokasi: 

warakas 7 gang 8 

Rt01 Rw010 warakas  

tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di tindak lanjuti pak

1

2021 August JK2108080246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

cafe affan sampai larut malam masih buka banyak yang nongkrong berisik apa lagi pas bubar suara kenalpot motor yang sangat bising. 

entah kenapa setiap pol pp biasa asaja 

terutama malam minggu dan dan hari libur 

 

Lokasi: 

cafe affan jln kebantenan V rt 5 rw 6 

semper timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak. tolong rahasiakan akun sy. terima kasih

1

2021 August JK2108080247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

selamat malam, lampu penerangan jalan di sini sudah mati dari beberapa bulan yang lalu dan sudah dilaporkan masih tetap belum ada perubahan 

sampai sekarang, terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan Sahabat Baru II, Kelurahan Duri Kepa, Kecamatan Kebon Jeruk, Dekat Fedex

1

2021 August JK2108080248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah tiga hari tepatnya tanggal 6 agustus 2021 kami mohon diperbaiki kembali karena jalan gelap tepatnya dipertigaan jalan sekian 

kami ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan papanggo IV rt. 11 rw. 05 kel papanggo kec. tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon untuk diperbaiki lampu jalan karena berada di pertiagaan jalan

1

2021 August JK2108080249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Ijin lapor ada kerusakan jalan (lubang sepanjang 3 mtr dan part amblas) di jalan Rakit, persis di samping pos Keamanan RT.003 RW.01 RBU. 

kemungkinan penyebabnya akibat dari pemasangan tiang listrik beton tsb.
1

2021 August JK2108080250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

dear team  

berikut saya mebuat laporan penerangan lampu jalan di per tigaan jl kayumas raya tiga, gg rahayu pulogadung jakarta timur . mohon di buatkan 

lampu jalan di posisi pertigaan agar tidak terjadi tabrakan di malam hari.  

terima kasih

1



2021 August JK2108080251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan malam tanpa prokes padahal sedang PPKM level 4, jualan kaki lima memakan tempat pinggir jalan juga sehingga jalan menjadi makin 

sempit, karena banyak motor berhenti dan parkir sembarangan.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan sebrang Pasar Johar - Kantor Kelurahan Johar Baru (Kampung Rawa, Jakarta Pusat).  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tidak di publikasi. Terimakasih

1

2021 August JK2108080252
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PPKM ini pemancingan buka setiap malam (jam 21.00 - 01.30), speaker berisik dan motor lalu lalang. 

Sudah 3x saya lapor, namun tidak jera. Mengganggu istirahat lansia, anak sekolah & pekerja kantoran 

 

Lokasi: 

Pemancingan Palem 2 Ujung 

Palem 2, Kelurahan Petukangan Utara, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah 3x saya lapor, pemancingan tidak tutup. 

PPKM ini speaker aktif sampai jam 1.30 pagi

1

2021 August JK2108080253
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah 3x laporan Pelanggaran PPKM tapi tidak jera, 

 pemancingan buka setiap malam sampai pagi jam 1.30 

Speaker, orkesan, dan motor lalu lalang mengganggu istirahat lansia, anak bayi, anak sekolah dan pekerja kantoran 

 

Lokasi: 

Pemancingan palem 2 ujung 

Jalan Palem 2, Kelurahan Petukangan Utara, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera tindak DITUTUP PERMANEN, 

 

Sudah 3x laporan, tapi tidak jera!  

 

Karena melanggar PPKM, Mengganggu ketertiban dan kenyamanan istirahat anak bayi, lansia, anak sekolah dan pekerja kantoran

1

2021 August JK2108080254 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar udah panjang harus dibersihkan secara rapi 

 

Lokasi: 

Jl. camat gabun samping corndog, Lenteng agung, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108080255 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar udah panjang harus dibersihkan secara rapi 

 

Lokasi: 

jl. camat gabun 1, Lenteng agung, Jakarta Selatan nanti patokannya depan sen

1

2021 August JK2108080256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu jalan, lampu dari RT yg sudah pernah menyala dlu dimatikan karena tidak dpt izin untuk aliran listrik. jalan sangat gelap sehingga 

cukup berbahaya jika ada pengguna jalan di malam hari. karena jarak antar lampu cukup jauh.  

 

mohon untuk dibantu segera pengadaan lampu jalan  

 

Lokasi: 

Jl. H. Djabir RT 01/05 Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

tiang listrik kedua, setelag gapura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti untuk kenyamanan bersama

1

2021 August JK2108090001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya fakhri ali  

pekerjaan : Ojek Online  

warga Utan Kayu selatan RT 008/06 Matraman Jakarta Timur , saya ingin melaporkan soal bantuan beras 10kg , padahal saya penerima BST bank 

DKI tapi kata RT setempat yang menerima BST tidak dapat bantuan beras lagi , tapi tetangga saya dia dapat BST dan Beras juga .  

 

Lokasi: 

Jln. Rasamala II RT 008/06 Utan kayu selatan , Matraman , Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas sosial untuk menindak oknum yang curang soal bantuan beras , karna bantuan beras tidak merata .

1



2021 August JK2108090002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

setiap jam 11 -12 malam semenjak ppkm dijakarta bnayak balap liar di depan danau sunter.. suara bising knalpot sangat meresahkan.. mohon 

urgensinya  

 

Lokasi: 

depan apartemen greenlake sunter southernlake sunter jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan.

1

2021 August JK2108090003
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Suami saya bekerja di cabang JNE SUNTER, kerja dari hari senin-sabtu dari jam seharusnya 09.00-17.00 tetapi atasannya atas nama DHAFI terkadang 

memberikan pekerjaan lebih sampai pada saat pukul 01.00 malam suami saya masih disuruh untuk membuka leptop. Saya mengerti soal loyalitas 

tetapi apakah ini yang dinamakan loyalitas? Ketika sudah sampai rumah bukan istirahat yang dia dapat tapi masih bekerja sampai hingga larut 

malam bahkan larut pagi. 

Bagaiman ini JNE TOMANG !! Mudah2an melihatnya.  

Lokasi:  

JL. YOS SUDARSO JAKARTA UTARA, GEDUNG TEMAS LINE. JAKUT.  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak lanjuti tentang jam operasional bekerja!! Tidak baik bekerja hingga larut malam. Tidak baik untuk kesehatan seseorang. 

TERIMAKASIH.

1

2021 August JK2108090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tiap malam orang² mabuk²an berisik teriak² dan anak pemilik warung sering bawa anak luar kontrakan pada nongkrong.Tolong tindak tegas 

pengelola kontrakan nya karena yang nongkrong orang² dekat pengelola kontrakan.Saung yang ada di tengah kontrakan robohin aja sering jadi 

tempat nongkrong 

 

Lokasi: 

Kontrakan 50 pintu,Jl kebantenan 1 gang buntu Cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108090005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak kecil bermain bola subuh hari di saat sudah jam 2 pagi. Suaranya mengganggu karena teriak-teriak dan ini lingkungan tempat tinggal.  

 

Lokasi: 

Jalan mediterania Selatan antara medit 1 dan medit 2.

1

2021 August JK2108090006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar setiap malam 1

2021 August JK2108090007 KELURAHAN RAWA BUAYA Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Kepengurusan RT 013 & 014 RW 01, Rusun Lokbin Rawa Buaya mohon sekiranya pihak kelurahan bisa evaluasi kinerja dikarenakan tdk adil, Contoh 

: pd saat ada vaksinasi tdk semua warga diberitahukan & diajak utk vaksin sehingga perlu dibenahi & dievaluasi serta jd catatan pd saat mau 

calonkan kembali.  

 

Lokasi: 

rusun Lokbin Rawa Buaya Tower A (RT 013) & Tower B (014) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sekiranya pihak terkait bisa rahasiakan identitas saya sebagai pelapor dikhawatirkan akan menjadi musuh bersama

1

2021 August JK2108090008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1



2021 August JK2108090009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya 1

2021 August JK2108090010 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tiap hari selalu penuh sanpah... tlg di TL....segera...  

 

Lokasi: 

Pintu besi... dpn villa ps baru.........sekian laporan ku.

1

2021 August JK2108090011 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

jorok... org buang sampah di selokan.. pusinggggghhggggggg 

 

Lokasi: 

Pintu besi... villa ps baru 

 

jelass yaaaaaaaaaaaaaaa

1

2021 August JK2108090012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada monyet lepas, takutnya nyakar anak anak mohon untuk petugas agar segera menangani, terima kasih 

 

Lokasi: 

masjid Al idzhar jalan krapu dalam RT 008/001 kel.ancol kec.pademangan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 August JK2108090013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sebetulnya jika orang-orang di Pasar tidak berkerumun dan menerapkan protokol kesehatan secara bijak (misalnya menggunakan masker) tidak 

apa² menurut kami berjualan sampai di atas jam 05.30 maupun di atas jam 20.00... karna kalaupun satpol pp datang, biasanya mereka hanya pindah 

tempat saja, kemudian setelah satpol pp pergi, mereka akan berjualan lagi... jadi pembatasan jam pun menurut kami kurang efektif... namun disini 

yang menjadi kekhawatiran adalah kurangnya perhatian terhadap pemakaian masker (sekarang sudah mulai longgar, dan banyak yg tidak pakai 

masker), boro² memakai masker double... 

 

Lokasi: 

Pasar Minggu, mungkin hal ini juga bisa terjadi di pasar² lainnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas siapapun itu untuk tidak memberikan identitas saya kepada siapapun. Dan harap semua ini terjaga kerahasiaan dan 

keamanannya... Jika tidak percaya, bisa datang sendiri sekitar pukul 6 pagi atau diatas jam 8 malam

1

2021 August JK2108090014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan rusak atau hilang. Tolong bantu untk perbaiki.  

Lokasi:  

Pertigaan jalan gilisampeng ………………………………. Gilisampen raya

1

2021 August JK2108090015
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah perempatan jalan warung buncit dari arah pejaten menuju kuningan terlalu lama. sedangkan dari arah duren tiga selatan / bangka 

lampu hijaunua dibuat lama, padahal arus kendaraan tidak banyak.  

 

Lokasi: 

lampu merah warung buncit. perempatan duren tiga selatan / bangka

1



2021 August JK2108090016 KELURAHAN TOMANG Jembatan JAKI
pot di jpo jl kyai tapa depan kampus school manajemen trisakti, tidak diurus. isinya rumput liar. jika ditanami bunga, tentunya akan memperindah 

JPO tersebut.
1

2021 August JK2108090017 KELURAHAN DUREN TIGA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO kembali meskipun satpol PP & sudin sudah datang ke kantor.  

 

kantor menaruh box kosong diluar dengan keterangan bahwa kami sedang WFH.  

 

Kalau tidak percaya matikan saja listrik meteran diluar atau lihat lantai 2  

 

Lokasi: 

Komp. Perkantoran Buncit Mas Blok B No.12, Jl. Mampang Prapatan Raya No.108, Jakarta Selatan 12760 

 

  (021) 794-6390 

 

  (021) 794-6392 

 

  customercare@indoarsip.co.id 

 

  info@indoarsip.co.id 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

PT PUTRADUTA BUANA SENTOSA 

TOLONG TL DENGAN TEGAS

1

2021 August JK2108090018 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tolong di angkat karung sampah 1

2021 August JK2108090019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu di rapikan ya 1

2021 August JK2108090020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di TL ya tali air nya 1

2021 August JK2108090021 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di trotoar mengganggu pejalan kaki sudah banyak 

 

Lokasi: 

jl pluit raya,dekat indomaret dan tukang tambal ban 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di angkut,terima kasih

1

2021 August JK2108090022 PD AM JAYA Jalan JAKI jalan abis di bongkar tidak diperbaiki kembali.. depan joni steak... 1



2021 August JK2108090023 KELURAHAN MERUYA SELATAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

PmPTSP DKI JAKARTA 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

 

Bagaimana ini bisa KeLuar NOTULENSI tanpa dibuatkan BERITA ACARA saat mediasi berlangsung 

Dibuat seoLah-oLah Pelapor punya kemauan/tuntutan terhadap TERLAPOR. 

Sementara permasalahan ini sangat sudah jelas adanya OKNUM PELAKU USAHA YANG SUDAH MELANGGAR ATURAN dengan menguasai sebidang 

lahan, *mendirikan bangunan tanpa izin (IMB)* 

 

Dalam isi NOTULEN RAPAT Tersebut : 

*Isi ALAMAT Tentang Keberadaan Bangunan Tempat Usaha Saja Sudah NGAWUR/Terkesan Asal-Asalan* 

(Alamat Rumah Saya yang dicantumkan) 

 

Sedangkan Tempat Usaha Objek yang Menjadi LAPORAN ADUAN : *Di Jalan Menara ANTV blok 151 No.3 Kelurahan Meruya Selatan Kecamatan 

Kembangan,* 

 

Serta dalam fakta Lapangan tempat tersebut sudah menjalankan aktivitas kegiatan usaha produksi dengan jumlah SDM/pekerja mencapai ±40 

Orang juga *TANPA SIUP yang tidak sesuai dengan Lokasi.* 

1

2021 August JK2108090024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan tidak menyala sudah lama, kalau malam hari gelap, mohon dapat dinyalakan 

 

Lokasi: 

Jalan pancoran Barat VIII masuk ke dalam gang anggas -+50 meter, pancoran Jakarta Selatan, terima kasih

1

2021 August JK2108090025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

semenjak covid melanda sy tak pernah mendapatkan bantuan dr kelurahan apapun bentuknya dng alasan nama tak terdaftar.saya hanya ojol Yg 

msh coba bertahan ditengah pandemi demi kluarga,banyak SDH barang terjual tunggakan yg menumpuk,mohon sekiranya ad hati tolong 

bantuannya 

 

Lokasi: 

Upaya Utara No.9N RT.009/06 Kebon Bawang Jakarta Utara

1

2021 August JK2108090026 KELURAHAN KARET Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi & merambat di tiang dan kabel listrik. berbahaya. mohon dirapihkan/dipotong 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Karya 7 (dekat Kantor RHR & Warung Fakultas Kopi) 

 

Jl. Karet Karya VII 

https://maps.app.goo.gl/8xnQH31FMcYfrh35A

1

2021 August JK2108090027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Tindakan Ijin Bangunan, karna sudah melewati jalur area jalan selokan gang jalan umum ke halang. 

 

tidak mengurus Ijin Mendiriakn Bangunan  

 

Lokasi: 

Jln Kalibaru Timur IV RT 06 RW 013 Kelurahan Kalibaru Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 14110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas Pengawas bangunan untuk ditindaklanjuti karna sudah ada tindakan berhenti beberapa hari dan proyek dilanjuti lagi tanpa IMB

1

2021 August JK2108090028 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pagi-pagi ada pembakaran sampah sehingga mencemari udara bersih sekitar 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar tanah kebun kosong dekat empang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon detail laporan ini dirahasiakan supaya ketertiban dan ketentraman hidup bertetangga tetap terjaga

1

2021 August JK2108090029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jam 7.00 s.d. 10.00 sebaiknya putar balik dinonaktifkan. macet parah. dan arah underpass DI panjaitan pun selalu macet parah di jam tsb. mohon 

solusi permanen. terima kasih
1



2021 August JK2108090030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan laporan sblmnya bwh kantor tetap melakukan wfo walau sdh di sidak berkali2 tp tetap saja nekat wfo, dr awal psbb smpe ppkm lbh 

bnyk yg wfo drpd yg wfh, pd informasi yg di berikan oleh hrd ke petugas bahwa karyawan yg msk krn jaga / piket sebanyak 4 org tetapi realitanya 

yg msk sekitar 40-50 org, mohon bapak / ibu msk ke dlm kantornya utk mengecek apakah benar yg di infokan oleh hrd bahwa karyawan yg msk 

berjumlah 4 org atau lbh, selain itu hrd sdh membuat surat keterangan / surat pernyataan minta tlng di berikan materai spya memberikan efek lbh, 

kantor terdiri dr lantai 1 smpe lantai 4, msk lewat blok A22/A23, bs di cek bahwa msk sembunyi2, di kunci gembok dr dlm, kantor msk senin smpe 

sabtu, senin smpe jumat jam 8.30-16.30, sabtu jam 8.00-13.00, pintu hanya di buka saat jam msk dan plng kantor, tlng di bantu cek jg prokes di 

kantornya, sebenarnya kantor bs utk wfh namun lbh memilih wfo, di kantor sdh bnyk jg yg positif, bs membahayakan utk karyawan lain dan 

keluarganya, di dlm kantornya ada beberapa perusahaan tdk 1 perusahaan saja, mohon di cek dngn msk ke dlm kantornya, trims bnyk 

 

Lokasi: 

PT Sutindo Raya Mulia, Blok A22-A23, di sblh tower A warna biru, di ruko / kantonya, lokasi Mega Glodok Kemayoran, Jalan Angkasa Kav B 6, 

Kelurahan Gunung Sahari, Kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dngn sangat identitas pelapor di rahasiakan krn pelapor tkt di pecat / di phk, coba di cek ke dlm kantornya pak / bu utk memastikan saja 

apakah benar info yg di berikan dari hrd kpd petugas, krn jmlh org yg wfo lbh dr yg di infokan oleh hrd, pelapor ingin menjaga kesehatan pribadi 

dan keluarga dngn taat kpd aturan pemerintah utk wfh tp kantor meminta utk wfo, trims bnyk

1

2021 August JK2108090031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

warung preman #js01setiabudi sumber #pangkalanliar @grabid #grabcar tanpa prokes buka 24 jam. proyek jalanan #aniesbaswedan #sandiuno 

#pemprovdki #cocacola #worldofcocacola #frestea
1

2021 August JK2108090032 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI lampu merah pesing banyak pengendara lawan arah. tolong di tindak. terima kasih 1

2021 August JK2108090033 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan ditutup karena PPKM namun tidak ada yang menjaga. orang orang lawan arah sehingga menimbulkan kemacetan yang panjang. bukankah jika 

memang punya izin lewat seharusnya ada yang menjaga untuk buka tutup? ini tidak ada. 

 

Lokasi: 

perempatan cideng. jalanan ditutup setelah flyover jatibaru tanahabang

1

2021 August JK2108090034

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
Tolong adain vaksin secara door to door di RT 007 RW 007 Wijaya Kusuma Karena masih banyak di wilayah ini yang belum di vaksin , di data aplikasi 

jaki masih ada 191 Orang yang belum di vaksin. Demi mencapai herd immunity, tolong di percepat vaksinasi nya.
1

2021 August JK2108090035 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI Untuk dinas terkait tolong diangkut 1

2021 August JK2108090036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Untuk dinas terkait tolong segerah di perbaikin dinding saluran air roboh jl lauser 1



2021 August JK2108090037 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Syarat Tutup Buku KJP SMK Swasta. 

 

Kepada Yth. 

P4OP Dinas Pendidikan DKI Jakarta. 

Di Jakarta. 

 

Selamat pagi, anak saya tahun ajaran 2021 sudah lulus sekolah SMK swasta. Di buku tabungan KJP masih ada saldo Rp 676.000, bagaimana cara dan 

syarat untuk mengambil uang di buku tabungan KJP tersebut ? 

 

Lokasi: 

Alamat rumah sesuai dengan alamat yang tertera di buku tabungan KJP, dan sesuai dengan di GPS Geotaging. 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah harus pakai Surat Pengantar dari P4OP Dinas Pendidikan DKI Jakarta ?

1

2021 August JK2108090038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik kendaraan mengabaikan himbauan / teguran lisan yg sudah di berikan oleh dishub-satpol pp kelurahan gandaria selatan  

Teguran / himbauan tidak berlaku kepada pemilik kedaraan yang menggunakan fasilitas umum menjadi carpot pribadi  

Selalu di langgar dan merugikan pemakai jalan  

2 arah  

Sebaiknya diberikan tidakan tegas / derek saja agar tidak di ulangi .  

Lokasi:  

Jl madrasah 1 no 8R dekat kantor kelurahan gandaria selatan .  

Keterangan tambahan:  

Himbauan / teguran sudah di lakukan berkali kali dan tidak ada efek jera mohon agar diberikan tindakan tegas

1

2021 August JK2108090039 BIRO PEMERINTAHAN Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon ini tanaman di rapiin..ganggu pengguna jln..makasih 

 

Lokasi: 

dpn Bawaslu DKI.. mt haryono..........................

1

2021 August JK2108090040 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI kegiatan tatap muka di tengah pemberlakuan PPKM. sekolah swasta smp al mukhlisin. 1

2021 August JK2108090041
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon perlu di bersihkan ne coretan.. makasih ............................................................................................................... 

 

Lokasi: 

Deket gedung smesco................................

1

2021 August JK2108090042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil dan motor pribadi dijalan umum sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

Jl. Petamburan v kel. Petamburan kec. Tanah abang jakpus 10260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan dan ditegaskan.. Karena setelah di tertibkan balik lg seperti semula

1

2021 August JK2108090043 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saluran tersumbat, banyak jentik nyamuk dan menimbulkan bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

jalan salam 1 RT 008 RW 06 Kel Sukabumi utara kec kebon jeruk Jakarta barat, dekat warteg bahari 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera di TL

1



2021 August JK2108090044
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lapangan milik pemda DKI di kompleks patraland banyak sampah mohon bantuannya untuk kebersihannya 

 

Lokasi: 

Di depan kedutaan besar Australia di dekat kedutaan besar inggris 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan kebersihannya

1

2021 August JK2108090045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

KANTOR KELURAHAN HARUSNYA MENJADI CONTOH YANG BAIK, PENERTIBAN SPANDUK TANPA PAJAK DAN BERIJIN DI JALAN DITERTIBKAN TAPI 

SPANDUK2 IKLAN KELURAHAN BERKIBAR TANPA ADA BATAS WAKTU DAN MENGGANGGU PEMANDANGAN TERLEBIH SPANDUK DITEMPEL DI 

FSILITAS MASJID DAN FASILITAS WARGA YG SANGAT MENGGANGGU PEMANDANGAN. TOLONG DI COPOT SPANDUKNYA SUDAH KUSAM IKLAN 

SUDAH LAMA GA BERIZIN APALAGI DEPAN KANTOR KELURAHAN PONDOK PINANG. 

 

Lokasi: 

jl kantor kelurahan pondok pinang, pondok pinang 7 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITERTIBKAN

1

2021 August JK2108090046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak diperbolehkan ikut vaksinasi di PUSKESMAS KECAMATAN GROGOL PETAMBURAN karena tidak bisa mencetak hasil pre-screening JAKI. 

Padahal hasil dari JAKI nya tidak bisa saya download. Error dari aplikasinya, bukan dari HP saya. Katanya puskesmasnya tidak bisa menscan barcode 

pre-screening saya. Tolong bantu ini saya sampai tidak sekolah.  

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN TAMBORA (Dutamas), Jl. Wijaya 1 (Taman Duta Mas) Jl. Wijaya III No.14, RT.9/RW.9, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol 

petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Keterangan tambahan: 

Penerima tamunya sangat sombong.

1

2021 August JK2108090047
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mohon kebijakan ttg vaksinasi..krn kuota pendaftaran aplikasi kan terbatas..kalau saat vaksin diutamakan yg bisa masuk aplikasi sekalipun datang 

siang..bgm nasib yg gak bisa pake aplikasi..lewat umum dr pagi hrs nunggu sampe jaki habis....mhn di berikan jalur yg sama dong..kan umum lebih 

banyak...masa hrs nunggu  sore atau malam..sdh antri jam 6 pagi 

 

Lokasi: 

Vaksinasi Covid-19 Mall Pejaten Village, 9 Agustus 2021

1

2021 August JK2108090048 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perhatikan untuk petugas yg terkait jalanan rusak sudah bertahun-tahun tdk ada upaya pemerintah setempat untuk memperbaikinya, 

 

Lokasi: 

Jl.sunter agung, samping kali, masuk dari pom shell 

 

Keterangan tambahan: 

Dengan harapan menjadi perhatian untuk instansi yg terlibat, trims

1

2021 August JK2108090049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
izin laporan Kepada Petugas Satpol PP Agar Di Himbau Bongkar ada warung Di Sisi Jalur Hijau Area Tanaman Sunter Agung karena Sudah Kondusif 

pembongkaran tahun lalu 2019 malah ada bangunan liar kembali warung gubuk terimakasih Mohon di Respon .
1

2021 August JK2108090050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1331 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG JALAN YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108090051 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dibantu yaa, ini saluran air nya penuh dengan sampah dn batu, jadi air yg ngalir rada terhambat 

 

Lokasi: 

depan pasar anyar baharii, tepat nya di parkiran motor 

 

Keterangan tambahan: 

kalo bisa disosialisasiin juga pedagang disini agar tidak buang sampah di selokan

1

2021 August JK2108090052
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet sudah 2 hari,mohon bantuannya ya terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Mesjid Alkurama No 68 RT 008 RW 003 Rawa Badak Selatan Koja Jakarta Utara

1

2021 August JK2108090053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

SUDAH 3 HARI MINTA GORONG GORONG TIDAK DI RESPON. RUMAH SAYA TERANCAM BANJIR AKIBAT PEMBANGUNAN WADUK MUNJUL JIKA 

TIDAK DIBERIKAN GORONG GORONG. MOHON RESPON CEPAT, KARENA MUSIM HUJAN
1

2021 August JK2108090054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di trotoar yg seharusnya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.sunter agung dsb, depan food market, arah kemayoran.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti agar pejalanan kaki bisa merasakan haknya

1

2021 August JK2108090055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

TL segera petugas Dishub Banyak parkir Motor di atas Trotoar pejalan kaki menggangu aktifitas masyarakat terimakasih. Jalan Danau Sunter Barat 

Lampu Merah.
1

2021 August JK2108090056
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sudah daftar dan atur jam vaksin jam 09.00 sampai jam 09.30tapi daftar lagi antri ,sudah lapor petugas tetap suruh antri dan tidak diprioritaskan 

oleh petugas.. 

tolong perbaiki agar pelayanan lebih baik 

 

Lokasi: 

gedung A kantor walikota Jakarta timur jl dr Sumarno.

1

2021 August JK2108090057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1332 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108090058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pelanggaran pembangunan ini kapan di bongkar pak. trims 1

2021 August JK2108090059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1326 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1327 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1328 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1329 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1330 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil dinas ,parkir dibahu jalan, tolong ditindak..petugas hars berikan contoh 

 

Lokasi: 

Jl pete II, belakang ps blok A, kel pulo, keb baru 

 

Keterangan tambahan: 

udah sering , tp mash tetap terulang, tolong dishub, dikasih tindakan

1



2021 August JK2108090065 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum..wr.wb. 

Selamat malam, Salam sejahtera saya sampaikan semoga bapak selalu diberikan kesehatan oleh Tuhan YME 

Perkenalkan Saya M. Djaelani warga DKI jakarta sudah berkirim surat dari tanggal 17 Februari 2021, dengan no surat : 0001975 dan sampai saat ini 

belum ada tanggapan/balasan surat saya, tolong dibantu permasalahan saya pak.. berikut saya cantumkan no wa saya : M. Djaelani (081385015989) 

terimakasih 

 

Lokasi: 

surat dalam bentuk hard copy sudah saya serahkan ke kantor gubenur DKI Jakarta bagian persuratan

1

2021 August JK2108090066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1333 SAMPAI BULAN INI  

 

LAPORAN JK2108080043 SUDAH 24 JAM LEBIH SAMPAI SAAT INI TIDAK ADA TINDAKAN DARI APARTUR SETEMPAT MESKIPUN LOKASI DENGAN 

KELURAHAN HANYA BEBERAPA METER. 

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090067 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

nama : Rian Wibowo 

NISN : 9973954503 

no.peserta ujian : 02-011-041-8 

asal lembaga : PKBM Negeri 04 Pademangan 

saya mengikuti paket C pada tgl 17 Mei 2017, 

kendalanya ijazah saya belom bisa ditebus karena tidak mempunyai dana , mohon bantuannya untuk saya mendapatkan ijazah tanpa bayar di 

PKMB Negeri 04 Pademangan, untuk saya bisa menyambung hidup bekerja karena kerja harus mempunyai Ijazah SMA , mohon menteri pendidikan 

bantu saya. trimakasih 

 

Lokasi: 

saya ingin mendapatkan ijazah Paket C tanpa harus bayar karena ijazah itu untuk saya melamar pekerjaan.trimakasih

1

2021 August JK2108090068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sepanjang PSBB sampai ke PPKM sptnya bis dari Ciawi ke Jkt lwt UKI tidak pernah ditindak , sampai hr ni pun tidak mematuhi aturan aspek 

transportasi pembatasan 50% kapasitas , tlong p gub DKI mengerahkan aparat di bid perhubungan menertibkan hal ini
1

2021 August JK2108090069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl. komplek keuangan menteng dalam jakarta selatan

1

2021 August JK2108090070
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin dosis pertama ,saya mendaftar lewat aplikasi jaki sudah atur jadwal 1 Minggu yg lalu. jam vaksin nya yaitu jam 09.00 sampai jam 09.30 dan 

tiba dilokasi jam 8.30 harus antri pendaftaran dulu lama karena tercampur dengan warga yg vaksin dosis ke 2 ,saya pun melapor ke petugas tetapi 

tetap tidak diprioritaskan.. karena saya sudah luangkan waktu untuk pekerjaan saya, melihat antrian saja sudah tidak kuat untuk menunggu nya 

dan akhir nya saya pulang .. tolong perbaiki pelayanan nya agar yg terjadwal itu diprioritaskan!! 

 

Lokasi: 

jl dr Sumarno gedung A  kantor walikota Jakarta timur

1

2021 August JK2108090071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya sudah menjalar sampai atas genteng rumah,sering kejatuhan ranting pohon,angin kencang sring berjatuhan ranting-rantingnya ke atas 

genteng 

 

Lokasi: 

Teluk gong jalan 20 pejagalan penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak terima kasih

1



2021 August JK2108090072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl flamboyan 1 menteng dalam 7 jakarta selatan depan sskolah dasar

1

2021 August JK2108090073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetqngga bangun rumah, tetapi menganggu rumah saya, merusak rumah saya. sudah saya tegor baik2 tetapi tidak dihiraukan, dan sdh terjadi 

beberapa kali. sdh lapor rt dan rw. tetapi tidak dihiraukan walau sdh ditegor rt dan rw. rt dan rw tidak dihiraukan. dan ini pembangunan sdh sangat 

lama. membuqt rmh saya terkena dampak cukup lumayan dari pembagunan yg dia dirikan. mohon untuk dibantu tidak lanjut. karna sdh sangat 

menganggu, saya sdh berapa kli jg panggil tukang untuk pembetulan rmh saya akibat prilaku dan ulah org itu. ini hanya baru 1 foto sebelumnya 

banyak. ini foto yg saat ini yg terbaru.yg membuat adanya genangan dr efek pembangunan. sampai rembers bocor kermh saya. 

terimakasih. semoga laporan saya segera ditindqk lanjut pihak terkait 

 

Lokasi: 

jln mesjid bendungan 1, rt003 rw010 no 26A. kec. kramatjati, kel. cawang

1

2021 August JK2108090075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran parkir liar yg tidak ada kapoknya dan belum ada efek jera, pdhal berhenti di bawah rambu dilarang berhenti. 

 

Mhn bantuan penindakan tegasnya 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

(seberang Pintu utara ITC Cempaka Mas) 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn bantuan agar tidak terulang kembali

1

2021 August JK2108090076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan stiker  rokok Niko   d depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

dekat jalan perikanan 1   58_27 rt04rw08 Srengseng sawah Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl peningkatan menteng dalam tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090078 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Saya melihat ini dari story teman saya (Nakes) bahwa ia menemukan ig @infovaksin19_ MENJUAL SERTIFIKAT VAKSIN secara ILEGAL. Tadi pagi saya 

search, ig itu sudah tidak ada. Tetapi disitu tercatat nomor teleponnya 0816 338249. Jadi mohon ditelusuri lebih lanjut, agar Vaksin ini tergerak 

dengan baik dan benar2 tepat sasaran. .  

Lokasi:  

Lokasi : - ; Ig : @infovaksin19_ ; No telp (yang dicantumkan di ig) : 0816338249.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor. Terimakasih🙏�

1

2021 August JK2108090079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl perseda raya menteng dalam tebet jakarta selatan

1



2021 August JK2108090080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok. class mild dan rokok Niko. d depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan batu  rt01rw08  kelurahan srrengseng sawah Jagakarsa Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl merpati rt 5 rw 15 menteng dalam tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

slmt siang, sehat sll. 

mhn dievaluasi pohonan ini sptnya halangi pandang pengemudi yg mau masuk gedung parkir.Trm ksh
1

2021 August JK2108090083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tebang pohon sudah lebat sekali dan butuh penebangan agar terlihat rapih 

 

Lokasi: 

JL.parangtritis Raya depan ruko dekat tambal ban parangtritis raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL yg rapih AGAR sedap di pandang mata

1

2021 August JK2108090084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

selamat siang PLN izin melaporkan ini tiang jaringan listrik sudah bertahun tahun diatas rumah saya dari kabel 2 sampai kabel 1 mohon untuk di 

pindahkan agar tidak menemplok di atap rumah masalahnya apabila rumah ingin di renovasi pasti susah utk urusnya
1

2021 August JK2108090085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon duri sangat berbahaya jikalau tumbang tolong di tebang yang rapih agar tidak membahayakan pengguna jalan jikalau pohon tumbang 

 

Lokasi: 

JL.Parangtritis Raya depan ruko dan tambal ban yang kedua 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dengan benar dan bisa rapih....terima kasih

1

2021 August JK2108090086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Nex filter di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Srengseng sawah rt11 rw09 kelurahan Srengseng sawah Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108090087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TL donk petugas Terkait Pungli Di depan Lampu merah Masjid Al husna Pak ogah maksa bener parkir nya  bikin resahkan pengguna jalan saat 

nyebrang
1

2021 August JK2108090089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan sepanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl . palbatu 2 menteng dalam tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon mahoni sdh sangat tua dan akarnya merusak podasi got jadi retak dan mau tumbang membahayakan rumah warga.  

Lokasi:  

Komplek Pelindo 2 kelurahan cilincing jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di ditindaklanjuti aparat yg berwenang terimakasih

1

2021 August JK2108090091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok aroma d depan warung 

 

Lokasi: 

dekat RT 01 rw07 kelurahan srrengseng sawah Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090092 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

samsat jakarta timur, cek fisik dikenakan biaya loket uang tunai Rp.20.000,- 

pdhl semua pembayaran sdh cashless. 1 hari cek fisik bs mencapai minimal 500 unit kendaraan. total pungli minimal per hari mencapai 

Rp.10.000.000,00. besok hrs tuntas.

1

2021 August JK2108090093
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar online di jaki lokasi ada beberapa pos tapi ternyata dijadikan beberapa 1 pos sehingga membuat antrian yang sangat panjang 

tolong dong ini di kordinasikan peecuma daftar online kalo ujung ujungnya di samain sama yang lain 

 

Lokasi: 

rs moh ridwan meuraksa jl taman mini pinang ranti makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108090094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pondasi draenasi longsor mohon diperbaiki 

@dinasbinamarga 

 

Lokasi: 

jl. lauser samping sate tarja kelurahan Gunung  

kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1



2021 August JK2108090095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran draenase longsor sangat berbahaya untuk pejalan kaki. mohon untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. lauser samping sate tarja kelurahan gunung. kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut. trima kasih

1

2021 August JK2108090096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan sepanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl manggis 1 manggarai selatan tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk menindak tegas sesuai aturan sudah sering terjadi berkerumun seperti ini tanpa pake masker jaga jarak mengingat pandemi masih 

ada dan level4 pokm mohon sesuai aturan 

 

Lokasi: 

stasiun arah tebet di bawah pohon bermain mohon tindak tetas

1

2021 August JK2108090098
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di pasang tempat sampah 1

2021 August JK2108090099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melakukan vaksin pertama pada tgl 7 Juli 2021 di wilayah rt 05 rw 10 kelurahan kapuk, cengkareng, jakarta barat tetapi sampai sekarang 

sertifikat belum ada, saya sudah download aplikasi pedulilingdungi dan disitu tertera bahwa saya belum divaksin 

 

Lokasi: 

rt 05 rw 010 kelurahan kapuk cengkareng jakarta barat

1

2021 August JK2108090100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali pelanggaran yg terjadi di dekat stasiun tebet, mohon untuk di berikan arahan khusus mengingat masih pandemi 

 

Lokasi: 

kolong tebet dekat angkot, berkerumun tidak jaga jarak tindak sesuai aturan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ketegasnya asalnya sering terjadi

1

2021 August JK2108090101 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk segera di bongkar, karna sering terjadi kerumuman dan tempat tinggal, mohon untuk di pindahkan atau di hancurkan saja, 

meninggat meganggu juga untuk Pemugaran halte setasiun tebet, sayang kalo sudah jadi tapi pemandangan kumuh seperti ini 

 

Lokasi: 

Lokasi Kolong persis seatius tebet depan lowson TL 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar kiranya di buatkan TAMAN atau tanaman hijau lainya, akan lebih baik

1



2021 August JK2108090102 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ojol berkerumun di bawah tikungan fly over tebet sangat membahayakan di masa pokm pandemi c19 tindak seusai aturan PERGUB presiden.  

 

Lokasi: 

Tikungan stasiun tebet arah lapangan ros deket lawson , foto terlampir lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak tegas

1

2021 August JK2108090103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek pasalnya sangat ramai sekali di duga makan lebih dari 20 dan tidak Prokes mohon di cek sesuai aturan gubernur dan Presiden.  

 

Lokasi: 

lokasi warung samping mall Kokas mohon di tl sesuai aturan 

 

Keterangan tambahan: 

Sangat ramai tidak jaga jarak

1

2021 August JK2108090104
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah berulang kali di lapangan bola satria. pencemaran udara bau sekali 

 

Lokasi: 

lapangan bola jalan satria 1, dekat parkiran mobil rumah duka cahaya abadi, kelurahan jelambar, kecamatan grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108090105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok class mild d depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan haji wahid29 RT 08,rw04 Ciganjur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090106 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

 

Mohon rubah NAMA yang ada pada SERTIFIKAT vaksin saya. 

 

 

Berikut nama serta nik yang sesuai dengan KTP : 

 

Nama.        : A YUSUF SAPUTRA 

 

NIK.            : 3172030311930001 

 

TGL/lahir.  : 03-11-1993 

 

No.hp.        : 087880582605 

 

 

 

Sertifikat yang kami dapatkan NOVAN ISMANTO. Mohon bantu untuk di rubah. 

 

 

Demikian informasinya, terima kasih 

 

 

Salam 

1

2021 August JK2108090107 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin 1 pada tgl 28 Juli sesuai jadwal dari aplikasi jaki dengan Astra Zeneca. Stelah vaksin saya tanyakan ke petugas kapan jadwal vaksin 

kedua, kata petugas nnt akan dihubungi ke nomer hp yg tertera. Dan petugas mengarahkan barcode yg sudah disediakan untuk input data. Setelah 

input data, tertera notifikasi tunggu panggilan dari puskesmas. Namun hingga saat ini tidak ada panggilan atau sms dari puskesmas. Saya cek berkala 

di aplikasi Jaki sertifikat vaksin blm juga muncul. Saya coba hubungi pedulilindungi, jawaban dari customercare pedulilindungi data saya belum 

masuk dari faskes. Saya coba lagi input dari history barcode pada saat vaksin namun tidak bisa masukan data kembali sebab sudah pernah masukan 

NIK yg sama saat vaksin 1. Mohon bantuannya utk kendala saya ini. Saya butuh sertifikat vaksin dan informasi jadwal vaksin kedua untuk 

administrasi di tempat saya bekerja..  

Lokasi:  

Shangri-La Hotel Jakarta, Jl. Jend Sudirman Kav.1 Karet Tengsin Tanah Abang Jakarta Pusat, 10220

1

2021 August JK2108090108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Saya Amelia Rosary, ingin melapor adanya kegiatan kantor di PT Sutindo Raya Mulia yang berlokasi di Mega Glodok Kemayoran. Motor diparkir di 

basement agar tidak terlihat ada kegiatan dari luar. Kantor ditutup, lampu bahkan dimatikan, padahal kegiatan perkantoran tetap berlangsung di 

dalam ruangan. Tentu saja ini meningkatkan risiko transmisi: ruangan tertutup dan AC yang menyala, ditambah banyaknya orang di dalam ruangan. 

Mohon bantuan Satgas COVID-19 Jakarta untuk menindak ini dengan tegas. Saya rasa hal tersebut ngga memanusiakan manusia juga. Miris. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

PT Sutindo Raya Mulia 

Ruko Mega Glodok Kemayoran Blok A1-A2, Jalan Angkasa Kav. B6, Kemayoran, RW.10, Gn. Sahari Sel., Jakarta Pusat, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10610

1



2021 August JK2108090109
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

tolong di tindak lanjuti ada orang gila telanjang dijalan, dan sama anak kecil bahaya gak bisa didiamkan..  alamat jalan petojo barat IX no.17a rt08/01 

jakarta pusat duri pulo
1

2021 August JK2108090110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pelarangan sepanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan albarkah manggarai selatan tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

Karyawan wanita yang hamil dan mempunyai balita terpaksa bekerja karena wajib menyelesaikan perkerjaan dan target. 

bahkan saat PPKM darurat diterapkan pemerintah 

 

kantor tidak melengkapi laptop sebagai sarana pendukung kerja, masih ada yang menggunakan PC jadul 

 

pihak IT abai dan sangat lambat merespon permohonan karyawan, bahkan untuk sekedar setting VPN pun sangat lama 

 

HRD pura-pura tidak tahu 

 

Lokasi: 

Bank Permata, Gedung WTC 2,  

lantai 23, 24, 25 

 

Gedung World Trade Center II (WTC II), Jl. Jend. Sudirman No.Kav. 29 - 31, RT.8/RW.3, Kuningan, Karet Kuningan, Setiabudi, South Jakarta City, 

Jakarta 12920 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan indentitas pelapor karena berkaitan pekerjaan, 

karyawan lama, takut dipecat

1

2021 August JK2108090112 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI sampah sembarangan di pinggir jln 1

2021 August JK2108090113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Renovasi rumah yang tidak ada ijin ? karena rumah warga sekitar kalau Renovasi ntah skala kecil ataupun besar selalu ditanyakan tentang ijin.  thx 

 

Lokasi: 

jln. ks tubun 4 no : 43  

 

RT 03 RW 07 

 

Kel : Slipi 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik rumah atas nama : ibu yuni

1

2021 August JK2108090114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

ANTRIAN SAYA TERDAFTAR DI JAKI, MENUNGGU 3 JAM TIDAK JUGA DIPANGGIL. ANTRIAN DICAMPUR ADUK ANTARA YG WARGA SETEMPAT & YG 

TERDAFTAR DI JAKI. JADI APA GUNANYA DAFTAR DI JAKI? 

 

Lokasi: 

RPTRA MATAHARI 

JL. RAWASARI BARAT 6, NO. 79A, RT. 004, RW 001. 

 

Keterangan tambahan: 

SANGAT BURUK PELAYANANNYA

1

2021 August JK2108090115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih tetap banyak kendaraan yang parkir di trotoar depan Bank BNI. tolong ditindak dengan tegas dan berikan efek jera. ini sangat menggangu,  

 

Lokasi: 

Jl Gajahmada no 3-5 kompleks Duta Merlin depan Bank BNI 

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah kali ke 2 saya melaporkan,. berikan efek jera agar pemilik kendaraan tidak mengulangi nya kembali.

1



2021 August JK2108090116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse  changge d depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan haji Montong rt01 rw03  kelurahan Ciganjur  Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090117 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mana sudah 2021 kok proyek nya ga dilanjutkan, kata wakil walikota Jakarta pusat pak Irwandi dana proyek turap kali Sentiong akan turun 2021 

mana kok masih mangkrak ajja padahal dana penanggulangan banjir sudah cair tapi kok ga dilanjutkan 

 

Lokasi: 

jalan Pulo gundul Johar baru, kata wakil walikota Jakarta pusat pak Irwandi dana proyek turap kali Sentiong akan turun 2021 mana kok masih 

mangkrak ajja padahal dana penanggulangan banjir sudah cair tapi kok ga dilanjutkan 

 

Keterangan tambahan: 

Mana sudah 2021 kok proyek nya ga dilanjutkan, kata wakil walikota Jakarta pusat pak Irwandi dana proyek turap kali Sentiong akan turun 2021 

mana kok masih mangkrak ajja padahal dana penanggulangan banjir sudah cair tapi kok ga dilanjutkan

1

2021 August JK2108090118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ingin menanyakan pohon mangga diperkarangan pribadi, ranting dan cabang pohon sudah menjuntai keluar dan mengenai /menggantung di jalur 

kabel listrik, telp, dan internet. kami khawatir semakin lama dan kencangnya angin belakangan di kawasan jakarta timur dapat membuat 

terputusnya jalur tsb.  

Atas pelaporan kami ini, apakah bs ditindak lanjuti karena biaya yang di butuhkan serta resiko nya cukup besar apabila di rapikan sendiri.. 

Dan apabila di tindak lanjuti oleh dinas terkait apakah ada biaya atau gratis..? 

terimakasih.. 

 

Lokasi: 

Eramas 2000 Blok B9/8 

Pulogebang, cakung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108090119 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tulisan / Vandalisme . Aksi Vandalisme yang bertulisan KASAR di tiang beton, mohon agar kiranya di bersihkan sangat tidak pantas dan merusak 

keindahan kota 

 

Lokasi: 

Jl. satrio / jalan baru pas pecahan posisi tiangnya depan kantor notaris seperti nya mohol TL 

 

Keterangan tambahan: 

Agar kiranya di cat dengan Rapih, terimakasih..

1

2021 August JK2108090120
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jakwifi tidak bisa nyala dan tidak di gunakan oleh masyarakat sekitar, sehingga anak² sekolah tidak bisa menggunakan fasilitas tersebut untuk 

belajar. mohon diperbaiki. terimakasih.
1

2021 August JK2108090121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan keselamatan manggarai selatam tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok GG mild  diwarung  kelontong 

 

Lokasi: 

dekat jalan haji Wahid 29 RT 08,rw04 Ciganjur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108090123 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH BEKAS BANJIR SUDAH BERHARI HARI. 

TOLONG DI TINDAK LANJUTI 

TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

BELAKANG RPTRA BAGUS RT 07 RW 07 

KEL.KEBAGUSAN KEC.PS.MINGGU JAKSEL 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS SAYA. 

TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108090124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung  dekat jalan  

 

Lokasi: 

jalan keselamatan manggarai selatan tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108090125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan warung sila 45-22 rt01rw05  kelurahan Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan kemarin udah lama belom di TL ini nomor laporan JK210726014 

tolong segera di tl bolong pinggiran jalanan yg ditutupi itu berbahaya 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa arah mau ke pasar atau yg deretan tukang jahit,atau depan elektronik/pangkas rambut

1

2021 August JK2108090128 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah JAKI sampah serak , usia daun menjadi tanah lama. setiabudi timur 1

2021 August JK2108090129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse  di depan warung  kelontong  

 

Lokasi: 

jalan Mohamad Kahfi 1 rt01 rw01 kelurahan Cipedak  Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090130 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mau usul untuk Dinas lingkungan hidup, bagaimana kalau komplek asrama dinas LH RW07 Sunter Jaya ini dibuat semacam rusunawa, supaya dapat 

menampung lebih banyak pjlp dinas LH. Ini usul saja. 

 

Lokasi: 

Komplek Asrama Dinas Kebersihan RW 07 Kelurahan Sunter Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

ini hanya sebatas usulan saja, karena banyak pjlp sudin lh yang pindah2 kontrakan

1



2021 August JK2108090131
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksinasi tidak berjalan lancar membuat antrian yang sangat panjang saya dapat jadwal jam 10 sampai dengan jam 12 pada kenyataannya lebih dari 

jam yang di tentukan kalo mau masyarakat ikut vaksin tolong di percepat layanannya percuma dibuat pos pos tapi yang jalan hanya satu pos aja 

 

Lokasi: 

rs moh ridwan meuraksa jl taman mini pinang ranti makasar

1

2021 August JK2108090132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat rt06 rw05  kelurahan Cipedak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk t Djarum super next d depan warung 

 

Lokasi: 

dekat jalan timbul no 30 r rt01 rw03. kelurahan Cipedak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

emang boleh parkir truk gede di pinggir jalan? ni masalah da dari taun jebot jg kaga pernah beres. kerjaan amanah. kalaj bertanggung jawab pasti 

bener2 bisa selesain. 

 

Lokasi: 

bawah jembatan arah cipulir samping jembatan yg jualan beras 

 

Keterangan tambahan: 

ganggu org lewat dan parkir sebagai pemilik rumah

1

2021 August JK2108090136 KELURAHAN SRENGSENG
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

terjadi lagi pembakaran sampah di lapangan bola Srengseng 

 

Lokasi: 

jl lapangan bola srengseng, Srengseng kembangan Jakarta barat

1

2021 August JK2108090137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai sudah disegel, ijin rumah tinggal, peruntukan kos kosan komersil, padahal bangunan sudah di tandai Pilok merah dari lantai 1 

sampai 4., tapi pelaksanaan bongkar hanya dibongkar cantik. ada apa dengan satpol PP Jakarta timur. inspektorat DKI Jakarta harus berani periksa.  

 

Lokasi: 

jl. kayu  putih Pulomas kecamatan pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pembangkangan bangunan ini ada unsur main mata antara pemilik dan satpol pp

1

2021 August JK2108090138 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan saya JK2108070247 

tindak lanjut masih blm ada bukti nyata 

di RT.08 RW.01 Kel.Cilandak Timur  

masih banyak yg belum menerima Beras Bantuan DKI 

RT MASIH MEMINTA BUKTI VAKSIN 

 

 

 

Lokasi: 

jl.lap tembak rt.08 rw.01 kel. cilandak timur jak sel

1



2021 August JK2108090139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

parkir liar didepan toko cat SU indah motor 

jalan tebet timur raya 

pengen tau nih 

nertibibinnya sesuai lokasi ngga

1

2021 August JK2108090140

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dinas pertanaman segera TL pohon tsb,di karenakan sangat membahayakan keselamatan jiwa dll,pohon tsb akar nya sdh di pangkas 

sehingga tdk kuat lgi menopang ranting2 nya,di lokasi tersebut sdg ada pengerjaan proyek drainase oleh pihak SDA/vendor,terima kasih 

 

Lokasi: 

jln kresek raya rt 006/015 duri kosambi ckrg jakbar(dr green lake city 50 mtr ke lokasi)

1

2021 August JK2108090141

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Nama: Lisa Leonita 

NIK: 3005046009830017 

HP: 081291991262/088296692373 

 

Saya daftar vaksin 1 C-19 via aplikasi JAKI, dpt jadwal tgl 28 Juli 2021 jam 10:00-12:00 di SMA Perguruan Cikini Pancoran. Sampai saat ini sertifikat 

vaksin 1 dan jadwal vaksin kedua saya belum muncul di aplikasi. Saya sudah hubungi pedulilindungi namun menurut custumer care nya data saya 

belum masuk dari faskes. Saya coba input data ulang via history barcode pada saat vaksin namun saya tidak bisa input data kembali sebab sudah 

pernah masukan NIK saya saat vaksin 1. Kemungkinan ada system error pada saat pengiriman data.  

Mohon bantuannya atas kendala saya ini..  

Lokasi:  

SMA Perguruan Cikini. Jl. Duren Tiga No.1 Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108090142

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2009 tentang Bendera, Bahasa, dan Lambang Negara, serta Lagu Kebangsaan. 

 

Pada Pasal 24 Undang-Undang tersebut, diatur soal apa saja yang dilarang dilakukan terhadap Bendera Negara. Setiap orang dilarang: mengibarkan 

Bendera Negara yang rusak, robek, luntur, kusut, atau kusam; 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS ANGGUR Jl. Anggur II Komp. BRI Cipete Selatan 

Jakarta Selatan, DKI Jakarta, Indonesia 12410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diganti yang baru

1

2021 August JK2108090143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawasan terhadap pembangunan ini. 1

2021 August JK2108090144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok aroma di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan warung sila  kelurahan Ciganjur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108090145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air got mampet kena akar pohon mohon dikeruk dan bersihkan kawatir banjir jika hujan lokasi di Kav Marinir Blok XB No.5, RT 001/RW 013, 

Pdk.Kelapa, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Kav Marinir Blok XB No.5, RT 001/RW 013, Pdk.Kelapa, Jakarta Timur

1



2021 August JK2108090146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini apakah ada IMB dan layak zonasinya dan juga kinetja citata jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

RW 09 Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tg. Priok Jakut

1

2021 August JK2108090148 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 August JK2108090149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong sekali lagi untuk bersifat tegas dengan perusahan ini ... di tengah maraknya ppkm perusahan ini masih saja terang"n membuka perusahanya 

tsbt .. berdiri di bidang kelistrikan pt chint. tolong untuk menindak lanjuti, terimah kasih..
1

2021 August JK2108090150 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI tolong bersihkan 1

2021 August JK2108090151 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lorong ini selalu kotor, karena rumah-rumah sekitar merasa itu bukan tanggung jawab mereka. Mohon bantuan PPSU untuk 

menyapu/membersihkan lorong tersebut, minimal setiap Jumat pagi, karena lorong tersebut akses warga/masyarakat menuju Masjid. 

 

Lokasi: 

Lorong di samping Pos Ronda RT 07/01 Tegalparang Pancoran Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108090152
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

izin bpk Ibu SDA ..Tolong di angkat bekas kabel yg di buang di anak Kali saluran air besar ..di jalan Lautze raya RT 011 RW 07 Kartini 10750,samping 

alfa midi Lautze raya ..Mksh ..
1

2021 August JK2108090153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berbahaya , takut arus koslete kena pohon...tolong di tindak lanjiti biar gak acak acakan dan terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jln warung jati barat no 23, seberang halte busway

1



2021 August JK2108090154 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum 

maaf untuk.kedua kalinya saya laporkan kembali perihal BST BERAS PEMROF, yang mana ternyata tidak disalurkan kepada yang seharusnya berhak. 

Minggu 8 Agustus beras datang ke wilayah RW 05 kelurahan Manggarai tapi beras langsung dibagikan kepada warga dengan sistem per rumah 

1karung beras (10kg). Jadi Yg dapet beras PKH, Bulog atau beras banpres ada yg dapet lg dr beras BST pemprof Krena emang dbagikan pernrumah 

Bukan dengan data yang seharusnya ada, seperti beras banpres pada tgl 4 Agustus lalu yg dibagikan sesuai data. 

para RT tidak salah dalam hal ini karena Pengurus utama beras BST nya lah yang tidak memberikan data dan akhirnya RT hanya membagikan dgn 

kebijakan mereka. Disini saya sendiri khusus nama suami saya ada di daftar penerima tapi nyatanya saya TDK menerima beras BST PEMPROF yang 

menjadi hak saya, lalu kemana saya harus mengadu untuk bs mendapatkan berasnya?? 

Saya pun hanya warga kecil yg mencoba kembali menyuarakan kebenaran karena kasian yg nyatanya mengharap beras BST tp tdk dapat. saya 

mohon agar kiranya dinsos mau meng evaluasi para pengurus RW 05 atau bahkan RW RW lain di wilayah Manggarai yang saya takutkan sering 

terjadi kesalahan2 seperti ini. 

terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Wilayah RW 05 kelurahan Manggarai kecamatan tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jati diri saya di rahasiakan oleh petugas.

1

2021 August JK2108090155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di follow up. kalau di biarkan saja bakal menjamur parkir parkir liar.  

 

Lokasi: 

dkt lampu merah, dibawah jembatan penghubung area tanah abang.

1

2021 August JK2108090156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Sudah hampir ± 3 minggu belum selesai untuk pembersihan gorong2 

Padahal sedang PPKM  

Tumpukan Karung membuat banyak bakteri/virus makin banyak

1

2021 August JK2108090157
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 1 vaksin juga belm dimulai kalo gini pelayanannya ancur sudah tidak sesuai dengan jadwal semua gimana masyarakat mau vaksin kalo 

pelayanannya seperti ini bagaimana ini tolong cepat selesaikan karena hanya dengan 1 pos semua jadi satu dari lansia anak muda  

 

Lokasi: 

rs moh ridwan meuraksa jl taman mini pinang ranti makasar 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan indentitas saya

1

2021 August JK2108090158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada tanda di larang berhenti, ini parkir. tolong ditindaklanjutin agar parkir ditempat yang disediakan 

 

Lokasi: 

dipinggir jalan, pintu masuk starbuck dan burger king

1

2021 August JK2108090159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada parkiran motor liar dibiarkan. Banyak karyawan dan tamu pergudangan Infinia Park parkir motor di depan jalan keluar masuk menjelang 

Pergudangan Infinia Park, Jl. Saharjo, Manggarai, Jakarta Selatan. Jalan jadi sempit dan motor yang parkir bisa kesenggol truk. Agar Dishub DKI dan 

aparat berwenang tertibkan dan motor diminta parkir didalam komplek  pergudangan saja, pengelola Infinia Park agar ditegur, jangan biarkan 

karyawan parkir motor diluar. 

 

Lokasi: 

INFINIA PARK, Jl. Saharjo No. 45, Kel. Manggarai, Kec. Tebet, Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108090160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi mohon ditebang karena akarnya sudah membuat tembok rubuh,  tks 

 

 

Lokasi: 

jalan puri mutiara no 35f cilandak cilandak barat jakarta selatan

1



2021 August JK2108090161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tolong perbaiki kabel telkom dan pln terlalu pendek dari jalan takut terkena mobil box/truk yang melintas. 

 

Lokasi: 

Jl. Swasemvada Barat XII Tanjung Priok Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong disensor pelapornya

1

2021 August JK2108090162 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Blok S 4 no. 8--9, Komplek PEMDA DKI, Pondok Kelapa, Jakarta Timur 13450. Petugas dari kelurahan Pondok Kelapa sudah datang hari ini. terima 

kasih. Namun, beberapa tukang kembali tidak memakai masker. Mohon diingatkan ttg masker&virus dengan tegas.
1

2021 August JK2108090163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan spanduk di tempat usaha orang lain menyebabkan investor tidak berkeinginan untuk berinvestasi.  

Lokasi:  

Jl.batu ceper raya no.11 A , bekas hotel surya baru.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk di bereskan

1

2021 August JK2108090164

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PT TEKNINDOPURI AMPUHPERKASA 

sektor non esensial melanggar aturan PPKM level 4. MEMAKSAKAN KANTOR TETAP BUKA , tolong disidak. info: sidak sebelum rolling door ditutup 

jam 9 pagi 

 

Lokasi: 

PT TEKNINDOPURI . Jalan ancol barat 3. ancol barat bussiness park 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan identitas saya.  

sidak sebelum jam 9 pagi rolling door ditutup. terima 

 kasih

1

2021 August JK2108090165 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setelah ditindaklanjuti oleh petugas pelayanan, para pekerja kembali mencopot maskernya dan tidak taat prokes. Hal ini sangat meresahkan dan 

mohon ditindak secara lebih tegas lagi agar mereka jera. Masih ada pekerja yang merasa peringatan ini tidak penting untuk mereka. Mohon segera 

ditindak kembali.  

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi sesuai 

alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Alamat : Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi 

sesuai alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Terima kasih banyak karena Bapak Ibu petugas pelayanan telah memvalidasi laporan awal saya dan telah menindaklanjuti laporan saya hari ini ke 

lokasi. Namun, sangat disayangkan, peringatan Bapak Ibu petugas pelayanan sepertinya membuat mereka benar-benar merasa jera dan menjaga 

ketertiban prokes. Hari ini, setelah petugas datang menindaklanjuti ke lokasi, siang ini mereka kembali tidak tertib prokes (tidak memakai masker 

kembali alias dicopot lagi maskernya). 

 

Mohon sekali Bapak Ibu petugas pelayanan menindak dengan cara yang lebih tegas lagi supaya mereka memiliki efek jera dan taat aturan prokes 

selama bekerja. Misal, memulangkan para pekerja yang tidak taat prokes saat penindakan hari itu juga agar mereka benar-benar jera dan taat 

aturan serta punya kewaspadaan untuk menjaga kesehatan. Jujur, hal ini sangat meresahkan warga di sini karena sudah ada 4 warga di sekitar 

1

2021 August JK2108090166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Jaringan box telkon Menghalangi pintu masuk dan  menghalangi investor untuk berinvestasi.  

Lokasi:  

Jl. Batu Ceper raya no 11A, bekas hotel surya baru.  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di bereskan

1

2021 August JK2108090167 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum tutup SM warga setempat karna jln Borobudur raya tutup ngga bisa lewat tolong tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jln suka jaya 4 Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1



2021 August JK2108090168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telepon/listrik melintang di tengah jalan membahayakan lalu lintas lingkungan Kav Marinir Barat Blok XB, RT 001/RW 013, Pdk. Kelapa, Jakarta 

Timur 

 

Lokasi: 

Kav Marinir Barat Blok XB, RT 001/RW 013, Pdk. Kelapa, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108090169 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan rumput liar dan di sapu ya. 1

2021 August JK2108090170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pembangunan d atas got.sehingga jalan menjadi sempit 

 

Lokasi: 

jln Poncol 2 RT.02 RW. 07  

kel.gandaria Selatan 

kec.Cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak.sehingga jalan menjadi sempit

1

2021 August JK2108090171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1334 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1335 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1337 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1338 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108090175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1339 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel tiang listrik PLN menyangkut di Jalan Tipar Cakung di jalan masuk ke Rusun Griya Tipar Cakung 

 

Lokasi: 

Jalan masuk Rusun Griya Tipar Cakung di jalan tipar cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak untuk memberitahu identitas

1

2021 August JK2108090177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1340 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108090178 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Blok S 4 no. 8--9, Komplek DKI, Kelurahan Pondok Kelapa. beberapa tukang kembali tidak memakai masker (terutama yang berbaju merah, kuning, 

hitam, bekerja di bagian atas). mohon diberi tahu lebih tegas karena mereka abai kembali dan tak peduli virus.
1

2021 August JK2108090179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan ini tidak sesuai ijin ijin 3 lt fisik di lapangan 4 lt lokasi jl.taman permata indah blok pe no 18 Rt 17/07 tolong di tindak 1

2021 August JK2108090180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk roko esse tolong di copot karena laporan pertama tidak dicopot oleh petugas satpol pp 

 

Lokasi: 

jl damai rt07 rw04 kelurahan Pulogebang,kecamatan cakung.pas pertigaan warung madura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan .

1

2021 August JK2108090181 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1



2021 August JK2108090182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas disamping nine residence 1

2021 August JK2108090184

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Rincian Laporan :  

 

KP Belakang No.54 RT 6 RW 3 Kamal Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan :  

 

1 bulan lebih sertifikat vaksin pertama tidak keluar, baik melalui sms ataupun peduli lindungi, sudah coba email ke sertifikat@pedulilindungi.id tidak 

bisa

1

2021 August JK2108090185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan sepanjang jalan pancoran dipenuhi parkir liar dan menggunakan hak pejalan kaki sehingga hak pejalan kaki tidak mendapatkan 

haknya. apa gunanya adanya trotoar kalau digunakan untuk lahan parkir liar.  

 

Lokasi: 

jalan pancoran glodok jakarta barat taman sari glodok

1

2021 August JK2108090186 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon petugas/pelayanan tidak memberitahukan info identitas saya sebagai pelapor karena sejak awal pembangunan, mereka tidak tertib prokes 

dan sering membuat repot tetangga yang melintas di sekitar jalanan depan pembangunan rumah. 

 

Lokasi: 

Komplek PEMDA DKI Blok S-4 No. 8--9 RT. 017/RW.002 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. Lokasi sesuai 

alamat tertera yang sedang ada pembangunan rumah. 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih banyak karena Bapak Ibu petugas pelayanan telah memvalidasi laporan awal saya dan telah menindaklanjuti laporan saya hari ini ke 

lokasi. Namun, sangat disayangkan, peringatan Bapak Ibu petugas pelayanan sepertinya membuat mereka benar-benar merasa TIDAK JERA dan 

menjaga ketertiban prokes. Hari ini, setelah petugas datang menindaklanjuti ke lokasi, siang ini mereka kembali tidak tertib prokes (tidak memakai 

masker kembali alias dicopot lagi maskernya). 

 

Mohon sekali Bapak Ibu petugas pelayanan menindak dengan cara yang lebih tegas lagi supaya mereka memiliki efek jera dan taat aturan prokes 

selama bekerja. Seperti, SECARA TEGAS langsung memulangkan para pekerja yang tidak taat prokes saat penindakan hari itu juga agar mereka 

benar-benar  jera dan taat aturan serta punya kewaspadaan untuk menjaga kesehatan (Berdasarkan pengamatan harian, dari sekitar 6-8 pekerja, 

masih ada beberapa pekerja yang benar-benar tidak taat prokes utamanya pekerja pada foto yang memakai baju hitam berbadan gemum, merah, 

dan kuning (yang memakai masker hanya 2-3 orang pekerja saja), abai, menganggap petugas yang datang hanya main-main saja sehingga mereka 

masih abai terhadap peringatan - hanya pura-pura memakai masker). Jujur, hal ini sangat meresahkan dan mengganggu warga di sini karena sudah 

ada 4 warga di sekitar meninggal karena Covid sejak mereka (para pekerja) balik ke sini dari kampungnya dan tak memakai masker. 

 

Terima kasih banyak atas bantuannya Bapak/Ibu pelayanan. Mohon sekali hal ini ditindak kembali dengan cara yang lebih tegas kepada mereka dan 

secara tegas memulangkan mereka yang tak taat prokes ke kampung tanpa pengecualian sama sekali. Salam hormat.

1

2021 August JK2108090188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Sampoerna A berupa billboard dan rokok Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran PerGubm mengenai larangan reklame rokok 

didalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Karang Tengah Lebak Bulus Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108090189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

motor parkir di trotar jalan, menggangu pejalan kaki mohon kira nya ditertibkan.. lokasi perkantoran Duta Merlin, jalan gajah Mada 3-5 depan Bank 

BNI
1

2021 August JK2108090190 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang admin a/n kepala keluarga sy adalah penerima manfaat, karena cek di link pemprov dki masih pemadanan terus saldo masih 0,  

setelah sy cek di link @bansos.kemensos.go.id dan keteranganya status bst IYA periode mei jun 2021 sudah proses Pt. pos, setelah saya cek pos 

terdekat pihak Pt. pos menjelaskan belum ada info terbaru untuk pembagian bst kemensos khusus di jakarta timur, silahkan menghubungi 

kelurahan, saya lapor via Jaki keteranganya silahkan menghubungi pos terdekat, dari pihak RT pun tidak ada info apa2 tentang BST kemensos, 

seperti di lempar-lempar tidak ada kejelasan yang akurat. Mohon dengan sangat info yg sejelas-jelasnya karena kami sangat membutuhkan 

bantuan dr pemerintah akibat pandemi. Terimakasih. 

 

 

 

Lokasi: 

JL Poncol gg asem rt 010 rw 009 ciracas jakarta timur 13740

1



2021 August JK2108090191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub mengenai pelarangan reklame rokok dalam 

ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Jl Karang Tengah Raya No.39 Lebak Bulus Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108090192 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong ini sampah kayu bekas pemotongan pohon untuk dibersihkan. Terima kasih 

.  

Lokasi:  

Perumahan green garden, samping kantor sekretariat RW.10 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor di rahasiakan. Terima kasih.

1

2021 August JK2108090193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok ESSE berupa display mini di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub mengenai larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Karang Tengah Raya, Lebak Bulus JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Moho  sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108090194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong d tertibkan kembali pak masih bandel . terimakasih .  

 

Lokasi: 

depan BNI komplek ruko pertokoan Duta Merlin jalan gajah Mada

1

2021 August JK2108090195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

RT 01 RW 09 Taman dutamas 

 

Pohon sudah terlalu rindang dikhawatirkan membahayakan warga sekitar, mohon dipangkas

1

2021 August JK2108090196 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan akses utama rusak dan berlobang dan udah sekitar 1.5-2 tahun lamanya tidak di benarin..  

Lokasi:  

Perumahan Green garden blok D3/D2.jalanan utama nya yg mengarah ke blok D2/3. Posisi belakang Hero yang sudah di tutup. Deket pos satpam 

utama blok D. Thank You.  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera di aspal kembali jalanan yang udah rusak cukup lama ini

1

2021 August JK2108090197 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan berlobang cukup lama sehingga pengenudi sepeda dan sepeda motor terkadang jatuh..  

Lokasi:  

Perumahan Green garden blok D2/D3 , setelah pos satpam utama deket hero belok kiri mengarah ke 

Blok D. Jalanan aspal tersebut sudah rusak dan tidak di aspal kembali! Laporan dari blok D3/16. Thank you.  

Keterangan tambahan:  

Tlg segera di tindak lanjutin, thank you

1



2021 August JK2108090198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub tentang larangan reklame rokok dalam 

ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret TS43 Jl. Karang Tengah Lebak Bulus Jak Sel 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108090199

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

salah 1 rumah memelihara ayam dlm jumlah banyak sehingga menimbulkan bau yg sangat menyengat krn di lingkungan padat penduduk ,sudah di 

tegur oleh pihak Rt setempat tp msh ngeyel.di sampinf rumah kanan kiri terdapat banyak yg berjualan dan anak kecil..bau nya sangat 

mengganggu.dan kandang ayam di jalan sangat mengganggu krn mempersempit jalan umum  

 

Lokasi: 

jl.muara baru Gg.alektro rt.13 rw.17 no.61. kel.penjaringan kec penjaringan jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti aparat yg berwenang krn sdh melanggar undang2 mengenai memelihara hewan dlm jumlah banyak di area padat 

penduduk.menimbulkan polusi udara dan suara

1

2021 August JK2108090200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pangkas pohon menghalangi lampu jalan     . 

 

Lokasi: 

jalan kolonel sugiono duren sawit, jakarta timur   .

1

2021 August JK2108090201
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

jam 9 masukkin berkas leg waris kel utan kayu selatan, pelayanannya buruk dibikin bolak balik 4 kali oleh petugas ternyata blm selesai. dan kata 

petugas didepan tidak ada kontak petugas yg bisa dihubungin. sekelas DKI masa tidak ada nomer pelayanan
1

2021 August JK2108090202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir Alfamart. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruanga . 

 

Lokasi: 

Toko Alfamarta outlet Lebakbulus 2, jalan Lebak Bulus. Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108090203 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

asap pembakaran sampah di tanah kosong mencemari udara orang2 yang tidak bersalah 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar tanah kebun kosong dekat empang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon detail laporan ini dirahasiakan. 

 

maaf jika laporan seperti ini berulang2. 

mungkin bisa dilakukan pembinaan atau himbauan di area tsb utk tidak membakar sampah.  

walaupun dilakukan di area pribadi namun dampaknya akan dirasakan ke masyarakat sekitar dan membahayakan khususnya di masa2 PPKM 

seperti ini dimana warga lebih banyak di rumah

1

2021 August JK2108090204 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu informasinya, apakah yg diberitakan di detik.com ini benar bahwa Vaksin bukan syarat Wajib dlm pengambilan Bansos. 

dikarenakan pagi ini sy dpt info dr RT bahwa hasil zoom dgn Pak Lurah Kelurahan Kampung Melayu bahwa Vaksin Covid 19 merupakan Syarat Wajib 

dalam Penerimaan BST jika tidak di Vaksin karna ada penyakit bawaan atau lainnya hrs dilampirkan Surat Keterangan Tidak Boleh Vaksin dari Dokter. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Jatinegara Barat Kelurahan Kampung Melayu Kecamatan Jatinegara Kota Jakarta Timur

1



2021 August JK2108090205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas larang parkir rusak kena corat ceret ,tidak jelas, warna jelek 

 

 

Lokasi: 

lokasi di pondok labu. dekat halte kamang. sebrang bank bca pondok labu

1

2021 August JK2108090206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

maksud nya apa di atas got dipager besi mau nguasi got apa gimana ini. tolong jangan dipager karna got atau saluran air milik bersama bukan milik 

pribadi. 

 

Lokasi: 

deket pasar medan atau utama 10 depan tukang jus buah 

 

Keterangan tambahan: 

segera dibongkar pager menutupi saluran air

1

2021 August JK2108090207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A di meja kasir toko Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok didalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret T7CC Outlet Lebakbulus 2  jalan Lebak Bulus Raya, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108090208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Camel di warung rokok. Pelanggaran thd PerGub larangan penayangan reklame rokok di luar ruang. 

 

Lokasi: 

Warung rokok jalan Lebak Bulus Raya. Depan Indomaret.

1

2021 August JK2108090210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun pada masa PPKM disebuah warung dan mengganggu ketentraman lingkungan 

 

Lokasi: 

Rusun benhil 2 lantai dasar blok C kecamatan Tnah Abang kelurahan Bendungan Hilir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, dan mohon dihimbau agar tidak terjadi kerumunan dimasa pandemi ini

1

2021 August JK2108090211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran atau got rusak , kendaraan dan pejalan kaki sering kejeblos 

 

Lokasi: 

di depan ruko alinea pet shop di jalan pondok labu raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memperbaiki tutup saluran tersebut. trims

1

2021 August JK2108090212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Camel di toko sembako. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok di ruang terbuka. 

 

Lokasi: 

Warung sembako jalan Mawar Indah, Lebak Bulus. Jaksel.

1



2021 August JK2108090213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan cipinang rt13/04 no.47 kel.ciracas kec.ciracas jakarta timur 

 ada pekerjaan galian gorong-gorong tapi warga tidak di berikan akses jalan  

mobilitas warga terganggu motor dan mobil tidak bisa keluar dari rumah  

maaf foto tidak sesuai 

tlng ceklokasi

1

2021 August JK2108090214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kembali PK-5 Yg bukan peruntukan nya di zebra cross penyebarangan mohon di edukasi tegas 

 

Lokasi: 

zebracross depan tempo ke arah ario Bimo sentrall di samping puteran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ke TKP (lokasi) di siang hari sekitar jam 12 - 3

1

2021 August JK2108090215 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya ketersediaan data pengeluaran pemerintah bidang pendidikan (belanja daerah)  

 

Lokasi: 

Dalan Website, neraca pendidikan daerah 

 

npd.kemendikbud.go.id 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk keperluan penelitian tugas akhir kuliah

1

2021 August JK2108090216 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Maaf Izin bertanya, kalau no.kk saya tidak terdaftar di bansos pemperov atau di bansos kemensos itu bagaimana cara pengurusan nya supaya bisa 

dapat ya pak?soalnya saya sangat terdampak pak..suami saya sedang dirumahkan efek pandemi ini, sudah hampir 1th tidak bekerja..mohon arahan 

nya pak..terimakasih. 

 

Lokasi: 

kp. cipedak kelurahan srengseng sawah kec. jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penjelasan dan arahan nya ya pak. terimakasih

1

2021 August JK2108090217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah kering tolong ditebang takut roboh ke pengendara. 1

2021 August JK2108090218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan Di Jalan Salemba depan Halte Salemba UI tolong diatur oleh petugas. 

 

Lokasi: 

di Jalan Salemba Raya Nomer 6 depan halte busway UI 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan jangan di kasih Taukan.

1

2021 August JK2108090219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bilboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret (TC5C) Jalan Lebak Bulus I, Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor.

1



2021 August JK2108090220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini tidak sesuai KRK dan SLF nya ijin rumah tinngal, dan juga pemilik tidak pernah ijin dengan warga setempat atau RT. RW. Seharusnya 

bangunan dibongkar pakasa dan Kunci mati. 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih Utara Kel. pulogadung kecamatan pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar rata dan kunci mati

1

2021 August JK2108090221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Djarum Super di warung sembako. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok di luar ruang. 

 

Lokasi: 

Warung sembako jalan Lebak Bulus 1, Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108090223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Bona Indah 2 jalan Lebak Bulus 1,  Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108090224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pelaksanaan tindakan bongkar paksa kos kosan 4 lantai, sangat kuat dugaan tdk sesuai dgn SOP dan rekomtek. ada apa ya ? spakah cktrp kec 

pulogadung yg tdk berani melaporkan komdisi yg sebenarnya? 

apakah satpolpp yg tdk profesional dlm menjalankan tupoksinya? 

jika banguna tdk sesuai dgn ijin IMB dan KRK. seharusnya pembongkaran sesuai dgn aturan , apakah cukup hanya DAK ukuran 1x2m di nongkar ? 

dan penyekat ruangan ? sebab tdk ada satupun pilar atau tiang yg di nongkar. KDB yg dpt dibangun 50% , GSJ 40m. jarak bebas belakang min 2m. 

Inspektorat tolong TL ke lokasi utk di pertanggung jawabkan oleh satpolpp san CKTRP.  

ijin rmh tinggal 3 lantai namun pelaksanaan kos kosan 4 lantai Plus LIFF.  

terimakasih semoha pemprov DKI amanah. 

 from MERDEKA 45 

 

Lokasi: 

jln kayu puyih utara. krl pulogadung . kec pulohadung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

pelaksanaan nongkar paksa tdk sesuai dgn rekomtek pelanggaran bamgunan bermasalah

1

2021 August JK2108090225 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah kering 1

2021 August JK2108090226 KELURAHAN GLODOK Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol ambruk ke saluran sehingga tersendat tidak lancar 

mohon di kondisikan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan III arah toko tiga pancoran. jakarta barat

1

2021 August JK2108090227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan rokok ESSE dan Camel di meja kasir Alfamart. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Lebak Bulus I, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1



2021 August JK2108090228

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

anak saya mendapat vaksin covid pertama pada 13 Juli 2021 namun hingga saat ini belum ada sertifikat vaksinnya.  

 

Lokasi: 

lokasi vaksin : SMAN 71 Jakarta  

Duren Sawit - Jakarta Timur

1

2021 August JK2108090229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kondisi saluran air/Got tertutup oleh bangunan warga yang berdiri tidak sesuai dengan semestinya, sehingga air meluap dan tidak ngalir, akan 

semakin tergenang apabila memasuki musim hujan.. mohon ditertibkan dan dibuatkan saluran air yang semestinya agar warga tidak terdampak 

lebih parah. 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Harapan Indah, Rt.012 RW.010, Cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta Barat. 

Patokan : Sepanjang Jalan Mulai dari SMPN 108, Kios Burung Awi Kicau, Bakmie Bonding, Pasar Pulo, dan seterusnya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan identitas saya sebagai pelapor, agar tidak terjadi hal2 yang merugikan saya.

1

2021 August JK2108090230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon agar lampu jalannya di geser ke arah jalan kecil, karena jalan raya besarnya sdh terang sekali 

 

Lokasi: 

jalan kol. sugiono duren sawit jaktim                  .

1

2021 August JK2108090231 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 2 minggu tidak ada petugas yg mengambil dan tidak ada info kenapa tidak diambil 

 

Lokasi: 

jl hidup baru v gg L no 18 rt11rw10 gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 August JK2108090232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh terlalu rimbun batangnya udh mengenai kabel listrik,tkut kabel listrik putus..tolong ditindak pak. 

 

Lokasi: 

srengseng kelapa dua,gang bambu dua rt 001 rw06 no 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dijaga

1

2021 August JK2108090234

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

kucing liar yang suka kerumah terindikasi rabies,apakah bisa diperiksa di laboratorium? 

maaf foto tidak sesuai dengan laporan. 

 

Lokasi: 

jl jj no.4 rt 004/009 sukabumi utara, jakarta barat

1

2021 August JK2108090235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

tolong pak...kita yg di dalam gedung itc roxy mas terhlng sama yg buka lpak diluar... 

di depan mall ITC ROXY MAS
1



2021 August JK2108090236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar, setiap hari mobil ini parkir di bahu jalan ini. Tlg agar di tindak, di derek supaya ada efek jera.  

Lokasi:  

Jl lontar V menteng atas, setiabudi - jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Sudah lapor 3 kali di qlue tp tidak ada tindak lanjut nya

1

2021 August JK2108090237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai IMB 3 lantai tapi ga sesuai dengan KRK, KDB dan KLB serta KTB. mhn ditinjau kembali. karena pemilik  sudah 

serahkan semua kepada Oknum citata kecamatan pulogadung Jakarta timur. 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih 1 no 94 blok 3A .Kel. pulogadung, kecamatan Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108090238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
padahal di tempat ini ada jalan setapak untuk pejalan kaki,tapi tdk tau kenapa ditutup dan tdk tau ditutup oleh siapa,mohon untuk ditindaklanjut 

oleh petugas terkait,lokasi guru serih raya dekat dgn gor kalisari
1

2021 August JK2108090239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin rumah tinggal, memiliki IMB, tapi Tidak sesuai KRK, KDB KLB dan KTB. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih tengah 1 Kel. pulogadung kecamatan pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dibongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108090240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak - anak kumpul bermain bola tanpa masker dan naik - naik ke pager. Dan suka buang sampah sembarangan. Sudah pernah ditindak tapi masih 

dilanggar bahkan malah mengejek - ejek. Mohon ditindak kembali lebih tegas. Terima kasih  

Kumpulnya sore jam 16.00 - 17.30.  

Lokasi:  

Jl. Batu zambrud RT 14/02, dekat tk qurrota ayyun. batu ampar, kramat jati. Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak di jam 16.00-17.30

1

2021 August JK2108090241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan berantakan dan khawatir terjadi hal yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

jl.tipar selatan rt.001/04 sebelah puskesmas semper barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk perugas agar terlihat rapih dan mengurangi hal yang tidak di inginkan.

1

2021 August JK2108090242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal waw tanpa ada sentuhan tindakan serius. pemilik mengabaikan peraturan DKI Jakarta. karena tidak sesuai KRK, KDB KLB 

dan KTB. mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih tengah 1 Kel. pulogadung kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1



2021 August JK2108090244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Laporan untuk ke2 kali nya.. 

Masih banyak Mobil pribadi dan mobil derek parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

kamp beting jaya Belakang masjid islamik center jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Harus di tegur secara tegas, sudah sering kali di laporkan masih aja parkir sembarangan

1

2021 August JK2108090245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI cek apakah pabrik dirumah seng ini 1

2021 August JK2108090246
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI Orang tidak di kenal, seperti nya mabuk. pa petugas mohon bantuannya. 1

2021 August JK2108090247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 3 unit tanpa IMB. berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari citata kecamatan pulogadung. 

 

Lokasi: 

jl. Kamojang 5 . Kel. pulogadung kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108090248 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya terdaftar sebagai penerima kpdj. namun saat pembagian tahap kedua tahun 2021 uangnya saya belum menerima. padahal menurut 

pengumuman dinsos DKI pencairan dana kpdj adalah tanggal 6 Agustus 2021. mohon ditindak lanjuti laporan saya ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. regalia, rt.6/RW.6, kelurahan susukan, kecamatan Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera direspon laporan saya ini karena sebelumnya pembagian kpdj tahap pertama uangnya saya juga menerima.

1

2021 August JK2108090249 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kendur membahayakan pengguna jalan spt motor/minibus 

 

Lokasi: 

Jln. Bek Murad pas tikungan dekat dengan sdn karet 01 dan kantor lurah karet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibetulkan

1

2021 August JK2108090250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kena pejalan agar dipangkas berat ya? dekat RSMCC 1



2021 August JK2108090251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih saja main bola tiap hari dan tidak taat prokes COVID 19, di jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, kelurahan pisangan baru, depan pempek 

dullah. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2 RW 3 kelurahan pisangan baru, depan pempek dullah.

1

2021 August JK2108090252

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

banhunan 3 unit tampa IMB. pemniaran cktrp kec pulogadung jkrt timur. 

perda nomor 1 thn 2014 tentang ijin detail. dan perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung. dan UU nomor 5 thn 2014 tentang Tupoksi 

ASN.  

Up: penindakan pemanfaatan penataan Ruang.  

 

Lokasi: 

jln kamojang 5 kel pulogadung. kec pulogadung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

ada apa ya cktrp kec pulogadung terkesan pemniaran pelanggaran bangunan ?  

apakah cktrp kec pulogadung TIDAK TAU? 

Apakah TIDAK MAU TAU? 

Apa tidak berani melaporkan sesuai kondisi yg ada ?  

 hal ini kami beranggapan KADIS CKRTP PROV DKI MENGETAHUInya sebab kami sdh memberitahu.

1

2021 August JK2108090253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Kantor masih tetap buka, padahal bukan sektor esensial. pintu sengaja ditutup biar tidak ketahuan buka.  

 

Lokasi: 

Ruko Florencia blok A 15-17 Kelapa Gading, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena saya takut dipecat karena pelaporan ini.

1

2021 August JK2108090254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan alur laut 1, mohon segera tindak mobil yang parkir sembarangan setiap hari parkir dijalan,, menggangu jalan apabila ada 2 mobil yang saling 

masuk
1

2021 August JK2108090255
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, Selamat Sore Pak, Pak Jakwifi Didaerah saya tidak bisa diakses ya pak, karena dikunci dan harus memasukan password, mohon 

agar di telusuri pak . agar warga tidak keluar rumah dimasa ppkm seperti ini, terima kasih pak 

 

Lokasi: 

jl.semangka 1 dalam Rt.017/Rw.009 Kel.Jati Pulo, Kec.Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Segera Ditelusuri Pak, Terima Kasih Pak

1

2021 August JK2108090256
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Tidak Di berikan slip gaji dari perusahaan sejak bulan febuary 2021 sampai bulan juli 2021 , sudah meminta ke HRD Ataupun atasan terkait namun 

tidak ada respone yang jelas 

 

Lokasi: 

JL KH Abdullah Syafei A/28 RT 001 RW 003 Kelurahan Kebon Baru Kecamatan Tebet Jakarta Selatan 12830 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir di pecat oleh kantor

1

2021 August JK2108090257
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

PPKM JAKWIFI MALAH DIPASSWORD DIDAERAH KAMI PAK . MOHON UNTUK DITINDAK LANJUTI SECEPATNYA YA PAK . TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JL.SEMANGKA 1 DALAM RT.017/009 KEL.JATI PULO, KEC.PALMERAH JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON UNTUK DIPERBAIKI SECEPATNYA PAK, AGAR WARGA TETAP BERADA DIRUMAH

1



2021 August JK2108090258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

area waduk buatan di dekat masjid raya Kh.hasyim ashari..terlihat sekelompok pemuda sedang main skateboard dengan memakai bangku yg ada di 

sekitar waduk...
1

2021 August JK2108090259
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalulintas fly over rawa buaya mati 1

2021 August JK2108090260
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon untuk di tambahkan lagi durasi lampu hijau nya di traffic light simpang Grogol yang dari arah pluit menuju arah Daan Mogot karena sangat 

terlalu cepat dan menimbulkan kemacetan
1

2021 August JK2108090261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya terdaftar dapat Bantuan sosial dan trdaftar di fmotm tapi sampai saat ini saya blm mnerima Bntuan Apapun..Ada dulu bantuan Bpnt tapi dari 

bulan 3 saldonya kosong sampai skarang,,  saya berani mempertanggung jawabkan Bahwa saya berhak dpt bntuan survey juga gpp pak,, Saya ingin 

mndapatkan hak saya sbagai warga indonesia kurang mampu.. trimakasih.. 

 

Lokasi: 

jl. peta selatan rt. 005/rw.03 no. 94 Kalideres Jakarta Barat Rumah Sipah Blkng Rumah Pak Rt.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di Cek pak Data Saya No. Nik saya 3173064804930001,, Tolong Pak Survey jika mmng ingin di survey ulang,,  Saya Mohon tindak lanjuti Pak 

trimakasih

1

2021 August JK2108090262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sebelumnya saya sampaikan ada banyak rumah tinggal dipakai untuk usaha. Kembali saya sampaikan akibat kantor yg berada di area perumahan.  

Lokasi:  

Jalan Ciniru II no. 16, dan beberapa lagi di jalan yang sama

1

2021 August JK2108090263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartemen green pramuka,sangat menggangu membuat macat lalu lintas,tolong segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.jend.Ahmad Yani/di depan green pramuka square atau apartemen

1

2021 August JK2108090264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore Mohon ijin melaporkan di tempat saya tinggal Rt 11 rw 020 Kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta Barat,Di tempat saya 

tinggal ada penyalah gunaan Dana Bansos yang 600 ribu,setiap 1 kk yang mendapatkan bansos di potong 1 kk 40 ribu,tolong di tindak lanjuti 

ya,,soalnya setau saya tidak ada aturan pemotongan dana bansos..Terima Kasih..Petugas Rt atas nama Dedi..Petugas RW atas nama Muhidin HG. 

 

Lokasi: 

jalan Kapuk Kebon Jahe rt 11 rw 003,kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya..sebenarnya sudah lama banget ada pelanggaran Bansos dari pertama kali ada Bantuan 

Bansos,,banyak Warga tidak mampu yang tidak mendapatkan bantuan bansos,,Sedangkan di Rumah RW sendiri banyak penumpukan Bansos 

sembako

1



2021 August JK2108090265
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu lalu lintas dipersimpangan kyai Maja dari arah radio dalam mati,mohon bantuannya agar segera diperbaiki 1

2021 August JK2108090266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

entah ini kabel milik siapa tapi menjuntai terlalu rendah dan khawatir jika terjadi hal yang tidak diinginkan,posisinya didekat ruko² dijalan Lauder 

samping dinas pertamanan atau dibelakang esa genangku
1

2021 August JK2108090267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan Terlalu Lama ini Jalan Umum tapi proses nya terlalu lama...ini proses penggalian untuk resapan air..tapi proses pekerjaanya terlalu 

lama..ada apa ini...banyak kendaraan terutama roda empat tidak bisa keluar masuk untuk bekerja. Tolong TL bagian Terkait. Kerjakan Dengan 

Efisien dan Tepat Waktu. hari tgl 09 Aug 2021 saja tidak ada yang datang pekerja nya. 

 

Lokasi: 

Pekerjaan Terlalu Lama ini Jalan Umum tapi proses nya terlalu lama...ini proses penggalian untuk resapan air..tapi proses pekerjaanya terlalu 

lama..ada apa ini...banyak kendaraan terutama roda empat tidak bisa keluar masuk untuk bekerja. Tolong TL bagian Terkait. Kerjakan Dengan 

Efisien dan Tepat Waktu. hari tgl 09 Aug 2021 saja tidak ada yang datang pekerja nya. 

 

Keterangan tambahan: 

Pekerjaan Terlalu Lama ini Jalan Umum tapi proses nya terlalu lama...ini proses penggalian untuk resapan air..tapi proses pekerjaanya terlalu 

lama..ada apa ini...banyak kendaraan terutama roda empat tidak bisa keluar masuk untuk bekerja. Tolong TL bagian Terkait. Kerjakan Dengan 

Efisien dan Tepat Waktu. hari tgl 09 Aug 2021 saja tidak ada yang datang pekerja nya.

1

2021 August JK2108090268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Banyak pedagang, pemilik toko, dan masyarakat yang tidak pakai masker.  

Lokasi:  

pembangunan satu sekitaran sekolah penabur dan hotel verse.  

Keterangan tambahan:  

Tidak perlu info identitas pelapor dan kalau bisa sering diumumkan ke warga untuk penggunaan masker

1

2021 August JK2108090269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tidak kenal waktu, di pagi, siang bahkan sampai tengah malam selalu berkumpul setel musik kayak orang hajatan sambil karaokean (tidak bisa foto 

dengan jelas karena terhalang papan, mohon ditindak min karena sudah sangat mengganggu dan pemilik kontrakan tidak berusaha menghentikan 

aksi tsb).  

Lokasi:  

Jl. Lagoa TRS GG IV Rw.03 (kontrakan di belakang rumah le mumun, dan pemegang kontrakan bernama Napi)

1

2021 August JK2108090270
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tutup saluran air amblas dan kawatnya menjuntai apakah ini wewenang pemerintah setempat atau milik pribadi,jika milik pemerintah mohon 

segera diperbaiki karna dapat menimbulkan bahaya,posisinya dijalan lauser
1

2021 August JK2108090271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Pelaporan perusahaan tidak memberikan slip gaji asli kepada karyawan, sejak bulan februari 2021 sampai Juli 2021. sudah meminta kepada pihak 

HRD dan Atasan terkait namun tidak ada kepastian yg jelas terhadap kami. 

 

Lokasi: 

Kantor PT. World Innovative Telecommunication  

Jl. KH Abdullah Syafei A/28 RT.001 RW.003 Kel. kebon baru Kec. Tebet Jakarta Selatan 12830 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi / indentitas saya sebagai pelapor kepada perusahaan yg terkait.

1



2021 August JK2108090272

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

di NIK tersebut Sertifikat vaksin belum ada, mohon di munculkan 

 

Lokasi: 

jl. kembangan permai blok i3 no.2, kembangan selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di munculkan sertifikat nya

1

2021 August JK2108090273 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah rt 07/14 cipinang muara tdk. Ambil petugas sampah sudah dtg seminggu sekali atau seminggu dua kali, sekali datang tdk d ambil semua.. 

Lingkungan jd kotor 

 

Lokasi: 

Jl perintis 1 rt 07/14 cipinang muara Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tdk d berikan data sy kepada petugas rt

1

2021 August JK2108090274 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air pam berbau dan keruh jl kh abdul wahab rt 08 rw 06 kel. duri kosambi kec. cengkareng jakbar 1

2021 August JK2108090275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kategori kumuh dan perda 8/2007. Selevel baliho ijin di ptsp ini banner besar bukan baliho. 15 meter dekat halte bus way LATUHARHARI, banner 

dan kayu diangkut akan ditiru kearea lain oleh yg sama & ormas lain. Nempel/dekat gardu/dinding DKI
1

2021 August JK2108090276 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Masjid Jami Al Murtadho . Jalan Nangka Raya RT 1/RW 1 , Tanjung Barat, Jagakarsa, Jakarta Selatan 12350 -- masjid menyelenggarakan solat 

berjamaah di masa PPKM Level 4, dan banyak pengunjung masjid yang tidak memakai masker, beberapa diantaranya memang ada juga yg 

bermasker. Kurang ada pengawasan terkait prokes. Mohon ditertibkan.

1

2021 August JK2108090277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Batu Mulia Mati, Sudah Sekitar  10 Hari Tidak Menyala. 

 

Lokasi: 

Jln.Batu Mulia, pas petigaan jalan. didekat pagar warna biru. Rt.004, RW.002. 

Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

11620 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Ditindak Untuk Dibenarkan. 

Karena Pas Belokan, Jadi Sering Terjadi Kecelakaan.

1

2021 August JK2108090278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tempat menunggu layanan oktrip terlihat sampai dijalan dan menutupi jalan, armada yang datang selalu penuh sehingga semakin banyak orang 

menunggu sampai ketengah jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor km 19, kec. susukan, depan leminerale 

 

Keterangan tambahan: 

mohon armada jak lingko terutama 28, 25, dan 73 diperbanyak sehinggu tidak banyak menunggu ditengah jalan

1



2021 August JK2108090279
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

hi Dinsos terkait, mohon ditindaklanjuti adanya pengemis anak (balita) di perlintasa kereta api senen. terlihat 2 anak balita meminta2 di dekat 

perlintasan kereta sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

perlintasan mereta api stasiun Senen 

arah ke bioskop (bagunan lama) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk memberitahukan identitas sy

1

2021 August JK2108090280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan sudah mati lama dan tidak di ganti2 sehingga tidak ada penerangan di jalanan.  

Lokasi:  

Perumahan Taman Aries Blok A, Meruya Utara, Kembangan Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar lampu segera di ganti

1

2021 August JK2108090281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di gang dekat dengan mulut gang, menyusahkan mobilitas warga, dan keluar masuk kendaraan 

 

Lokasi: 

Pademangan 4 gang 24, Pademangan timur, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108090282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

56 mangkal dipinggir jalan dekat depan lampu merah mengakibatkan kemacetan .  

Lokasi:  

Jln DI Panjaitan, Cipinang besar selatan, kecamatan jatinegara, patokan halte penas

1

2021 August JK2108090283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setiap kali turun dari play over Mampang pasti kena ban bocor ..udah dua kali saya dan pemicunya sama karena besi bekas payung ..tolong di 

tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan gedung perindustrian gatsu berdekatan dengan gedung bulog 

 

Keterangan tambahan: 

di hawatirkan ulah tukang tambal ban karena pas saya betulin di tukang tambal banya ada sekitar 4 motor jg yg sedang di perbaiki

1

2021 August JK2108090284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menutupi lampu PJU harap dipangkas karena gelap sekali djmalam 

 

Lokasi: 

depan auto 1000 bengkel harap dipangkas lampu ditutupi pohon 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa pohon yang harus dipangkas

1

2021 August JK2108090285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tidak ppkm berkerumun tidak jaga jarak tidak pakai masker tolong di tegur Restoran nya nasi uduk kebon kacangZainal Fanani kebon kacang 8  

 

Lokasi: 

kebon kacang 8 ruko kelurahan kebon kacang kecamatan tanah Abang nasi uduk Zainal Fanani

1



2021 August JK2108090287 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik Padam di jl. duri mas barat 1, duri kepa, jakarta barat. sering sekali pemadam listrik di daerah sini, mohon di razia itu yg sering curi listrik 

makanya jgn diem saja atau jangan mengerjakan proyek tapi tidak memikirkan resikonya. 

 

Lokasi: 

Listrik Padam di jl. duri mas barat 1, duri kepa, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di periksa

1

2021 August JK2108090288
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

jl palem vii petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan di pabrik tahu sering melakukan pembakaran sampah menyebabkan polusi udara.. 

tolong dilakukan penindakan.. karna banyak yg susah bernafas akibat polusi pembakaran sampah
1

2021 August JK2108090289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan daan mogot tepatnya dari depan gedung mayora sampai terminal kalideres lampu penerangan jalan mati.membahayakan 

pengendara roda 2 apabila melintas di situ.tolong di perbaiki.terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot dari depan gedung mayora sampai terminal kalideres

1

2021 August JK2108090290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Muncul lagi di depan rumah, nongkrong lagi tanpa masker padahal sudah sempet ditegur sekali. Ini gatau warga mana tolong ditindak.  

Lokasi:  

jelambar selatan 6 no 26d, kelurahan jelambar baru, dekat gang kecil .  

Keterangan tambahan:  

mohon tdk menyampaikan identitas

1

2021 August JK2108090291 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar di bangku dan di tembok jalan mohon bersihkan, kemaren sudah buat laporan tapi tidak di bersihkan 

 

Lokasi: 

Dekat dengan pecahan masjid menuju srengseng dan jalan baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja sesuai aturan

1

2021 August JK2108090292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerangan jalan raya mati sepanjang jalan raya ragunan 1

2021 August JK2108090293 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI
terima kasih utk bantuan, respon, dan tindak lanjutnya. NISN anak saya sudah terbaca lagi di sistem walau status masih dalam proses, namun untuk 

titik koordinat salah, sehrsnya di Pondok Kelapa, Jakarta Timur bukan di Bintara Jaya. bskah diperbaki segera?
1



2021 August JK2108090294
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 1 bulan lampu penerangan taman di depan rumah tidak hidup, mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

kavling DKI 

jl. taman malaka utara 4 

kelurahan malaka sari 

duren sawit 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

saya coba cek MCB di box, seperti perlu di cek

1

2021 August JK2108090295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di sisi jalan berlubang mohon di perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. poltangan raya, depan alfamart/warung sate tongseng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki

1

2021 August JK2108090296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sisi jalan ancur, jalan jadi berbatu. mohon di perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan. poltangan raya, setelah tikungan jalan gunuk 

 

Keterangan tambahan: 

maaf foto blur

1

2021 August JK2108090297

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kenapa sertifikat vaksin belum keluar dan bisa unduh ya? keterangannya NIK tidak terdaftar di dukcapil 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin SMP N 2 Jakarta, kel. Johar Baru, Kec. Johar Baru

1

2021 August JK2108090298 KECAMATAN PENJARINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pintu gerbang di jalan B3 telukgong ini tidak pernah dibuka sejak ppkm , padahal jalanan yg lain sudah dibuka portalnya. ini dulunya juga tidak ada 

pagar. setelah ada pagar juga jarang dikunci , sekarang malah dikunci terus menerus  bahkan ada beberapa orang saya lihat memanjat gerbang 

setiap hari. Beberapa warga juga mengeluh hanya tidak berani melapor. saya sudah laporkan masalah ini tetapi masih tetap tidak dibuka 

gerbangnya. Dan tidak ada penyelesaian. sungguh tidak etis ini kan jalanan umum bukan pribadi , warga sekitar juga ada kepentingan dengan 

dibukanya gerbang ini. Saya mohon secepatnya ditindak lanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan B3 telukgong , pejagalan , penjaringan , Jakarta utara

1

2021 August JK2108090299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam 

berlangsung sudh 3 bulan 

 

lokasi dkt taman tomang 

 

Lokasi: 

taman tomang raya 

 

jalan tomang raya menuju arah tangerang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petuga tindak lanjuti

1

2021 August JK2108090300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jalan ini banyak yg parkir menginap, padahal jelas jelas ada tulisan dilarang parkir menginap 

 

Lokasi: 

jalan situ gede raya, cibubur, ciracas jakarta timur

1



2021 August JK2108090301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sudah 2x satpol pp datang Dan memberikan teguran, tapi sekarang pun Masih nongkrong padahal udah jam orang istirahat. Dan nyalain lagu 

kencang-kencang Dan ketawa ketawa. Mohon ditindak Pak. Di jalan mampang prapatan depan Alfamart.
1

2021 August JK2108090302
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik di sekitar jl.galunggung blok e21 cengkareng.. penyebab belum diketahui. Sudah teejadi ±30menit yg lalu sampe skrg bkm nyala. 

 

Lokasi: 

Jl. Galunggung Blok E21 Cengkareng Timur, Cengkareng

1

2021 August JK2108090303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Mohon bantuannya untuk ditertibkan, warung ini sering dijadikan tempat nongkrong di malam hari, banyak yang tidak menggunakN masker dan 

melanggar prokes 

Terutama sebelum hari libur atau dimalam minggu 

 

Alamat jalan kerja bakti, kelurahan makasar 

Sebelah toko kancil, seberang penggadaian kerja bakti

1

2021 August JK2108090304

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Jl. Pancawarga 1 Gg. 18 rt.04/rw.03 Cipinang Besar Selatan - Jatinegara - Jakarta Timur.  

Banyak nyamuk berpotensi menyebabkan demam berdarah, dimohon petugas Pemprov DKI untuk dapat melaksanakan Fogging di wilayah kami. 

Mohon perhatiannya. Terima kasih

1

2021 August JK2108090305 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

listrik padam di wilayah jl.alfalah RT 14 RW 16 kapuk Cengkareng Jakarta barat DKI Jakarta 

segera di TL ya 

terima kasih

1

2021 August JK2108090306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sy mau memberikan laporan,didepan rumah sy di Jl. Masjid Jami Al Jihad gg. Pejuang 4, setiap malam sy terganggu dengan anak tongkrongan yg 

bermain games dengan suara ketawa mereka yg kencang sekali. sudah diperingati ttp sj nongkrong mulai jam 10-3pagi.
1

2021 August JK2108090307

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Sudah ada aktivitas bekerja di kantor tsb dari tanggal 2 Agustus 2021. Sangat keberatan jika di masa PPKM, kantor properti masih buka karena 

termasuk sektor non essensial. Saya tidak bisa kasih foto karena menyangkut privacy.   

 

Lokasi: 

MR Realty Beach View Golf Island  

 

Rukan Beach View blok C6 Golf Island Pantai Indah Kapuk 14460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak diinfokan identitas saya atau info didapatkan dari mana. Waktu terbaik untuk sidak adalah pukul 13.30-15.30.  

 

Harap berhati2 karena pemilik punya banyak akal. Mungkin bisa dikerahkan satu petugas untuk berpura2 menjadi calon pembeli properti 

terdahulu, karena waktu ramainya tidak tentu (berkaitan dengan tim marketing yg datang & pergi). Kira2 bisa 15 orang di saat bersamaan jika waktu 

sidak pas.   

 

Terdapat CCTV kantor untuk dijadikan bukti.

1



2021 August JK2108090308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk di tanggulangi terkait lampunjalan yang mati di depan rumah susun baru, sangat berbahaya karna pencahayaan kurang beresiko 

terjadinya kecelakaan , tolong untuk betulkan terimaksih..  

Lokasi:  

Rumah susun baru budda tzuchi muara angke rw 020 pluit penjaringan jakarta utara.

1

2021 August JK2108090309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Sy mau memberikan laporan. Bahwa didpn rumah sy di Jl. Masjid Jami Al Jihad gg. Pejuang 4, klp. gading tmr. Setiap mlm sy terganggu dengan anak 

tongkrongan yg bermain games dengan suara ketawa kencang sekali mulai jam 10mlm-3pgi sudah diperingati ttp sj.
1

2021 August JK2108090310 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl rawa gatel rt 06 rw 04 semanan. sampah sama gotnya mampet. jangan sampahnya aj. airnya juga harus surut 1

2021 August JK2108090311 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam, berapa lama nih, ada apa sih? 

tolong segera dicek, makasih 

 

Lokasi: 

Jl.Ratna  RT.004 RW.08 kel kapuk kec. Cengkareng, jakarta barat, Barat, DKI Jakarta 11720

1

2021 August JK2108090312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kedai kopi kedai eyang masih buka dan banyak yang nongkrong lebih dari jam batas waktu PPKM. jam 11 masih ada yg nongkrong 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Domba No.30, RT.3/RW.16, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di jaga identitas saya

1

2021 August JK2108090313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jam 11 malam di rt 5 rw 10 cempaka putih Barat gang dahlan 2, aliran air di got mampet, tidak lancar menyebabkan genangan di rumah saya 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan negara gang dahlan 2 rt 5 rw 10 cempaka putih barat

1

2021 August JK2108090314
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kenapa ya, setiap Hujan Lebat & Awet air di selokan selalu meluap sampai masuk kedalam teras, apa karena pintu air tidak dibuka..? 

 

Lokasi: 

jl. flamboyan 9, Utan Kayu Selatan, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

semoga tahun 2020 menjadi Pembelajaran, sempat terjadi Banjir 3 kali pada bulan Januari & Februari di lokasi ini.. semoga di Musim penghujan ini, 

lebih sigap & peduli. semoga 2021 flamboyan 9. tidak banjir

1



2021 August JK2108090315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masih ada anak" yg berkumpul/ bermain saat warga sedang tidur/ istirahat. mohon dibina karena mengganggu warga sekitar. jika masih mau 

bermain/ berkumpul silahkan dirumah masing" jgn di depan rumah org lain. 

 

Lokasi: 

Jl. kembung Rt. 07 Rw. 04  

kel./ kec. penjaringan, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibina/ ditertibkan, ini ke dua x saya buat laporan.

1

2021 August JK2108100001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir terus banjir terus di gang toge cakung barat Rt 05 Rw 05 pak..tolong pak di TL 1

2021 August JK2108100002
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

coba di pantau pintu airnya, hujan nya awet, hawatir naik nih 

 

Lokasi: 

jl flamboyan 9 utan kayu selatan jakarta timur dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

bantu pantau pintu air jangan sampai banjir lagi

1

2021 August JK2108100003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

dan terjadi lagi~ sambil nyanyi lagu ariel noah.  

gimana nih solusinya? saluran air gak jalan...tiap ada ujan, air selalu terkenang. eh tergenang. begadangin air bae ini mahh🤣🤣 

 

 

Lokasi: 

jl. tanah koja  

belakang rusun, yg xlalu dihatimoe 

 

Keterangan tambahan: 

uda selalu memohon.

1

2021 August JK2108100004 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hujan intensitas tinggi, selama 30 menit sudah banjir setinggi 20-30 cm....  

 

Lokasi: 

Jl Dahlia 1 Rt3/05 Cakung Timur, jakarta timur 13910 

 

Keterangan tambahan: 

hanya informasi bahwa disini sering banjir

1

2021 August JK2108100005 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 maen game online tiap malam sampai tengah mlam bahkan sampai subuh, pada brisik menggangu istirahat,sudah pernah lapor pak rt tapi 

gak digubris 

 

Lokasi: 

jalan H. gari gg hj masih rt02 rw 03 tepatnya di belakang rumah kosong  ada jejeran kontrakan 

 

Keterangan tambahan: 

masuk gg sebelah kiri terlihat tanah kosong yg ada jemuran bambu, kilatan sebelah kiri ada jejeran kontrakan, mereka selalu kumpul di teras 

kontrakan yg gak ada lampunya

1

2021 August JK2108100006 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak.. tolong di bantu, warga ke banjiran.. alamat jl. cempaka elok dlm No. 134 RT 004/RW 009.. tolong dinis PU utk membersihkan 

saluran air.. agar rumah warga tidak kebanjiran lagi..  

 

Lokasi: 

jl. cempaka elok dlm No. 134 RT 004/RW 009 Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur, DKI Jakarta

1



2021 August JK2108100007
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI d wilayah jln Rawa Binangun (RBU ) sebagian  mati lampu kenapa ? trus kira2 berapa lama bisa nyala lagi ? terimakasih 1

2021 August JK2108100008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI mohon di bantu di kampung kami tiap ujan n yg tiap abis ujan banjir terus tolong di bantu di Carikan solusi ya.. terima kasih 1

2021 August JK2108100009 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Penanganan Banjir JAKI jl.pegangsaan indah barat II blok G no 12 Kav1 1

2021 August JK2108100010 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI gg.Cempaka VI dalam kec.cakung timur.jakarta timur banjir pak..tolong tindakan berkelanjutannya..biar ngga tiap hujan banjir..terimakasih. 1

2021 August JK2108100011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Ibu saya sudah vaksin 2 kali tapi di pedulilindungi baru 1 kali dan jadwal vaksin yang di tahap 1 itu seharusnya yang kedua 

 

Lokasi: 

Rumah Susun Klender Malaka Jaya Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 August JK2108100012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang pagi ini menimpa 1 mobil dan menimpa kabel listrik mohon cepat di tanggapi 

 

Lokasi: 

perumahan aneka elok blok A3/8 penggilingan kec. cakung jakarta timur

1

2021 August JK2108100013 KELURAHAN SUKAPURA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir , ketinggian air satu betis org dewasa mohon pantauan nya 

 

Lokasi: 

komplek walikota jl puyuh rt 05,rw06 

jl puyuh ujung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pantaun nya

1



2021 August JK2108100015 KELURAHAN MAPHAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di bersihkan got takut banjir jln kebon jeruk 12 rt 10 dan rt 11 got nya banyak sampah  

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk 12 rt 11 dan rt10 kel maphar kec taman sari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

jgn memberitahukan indentitas saya terima kasih

1

2021 August JK2108100016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di wilayah Kalibaru barat 1 RT 04 RW 08 kali baru kel. Kalibaru kec. Cilincing Jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln Kalibaru barat 1 RT 04 RW 08 kel.kalibaru kec.cilincing

1

2021 August JK2108100017 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got agar di angkat agar got tidak mampet krn musim hujan yg tdk menentu spy got airnya lancar 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 kelurahan tanjung barat kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tangani banyak sampah daun dan makanan yg menghambat saluran air

1

2021 August JK2108100018 KELURAHAN KAMAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Genangan air hujan mungkin drainasenya tersumbat, di Jalan Prepedan Raya Ancol RT 001 RW 009 Kamal - Kalideres Jakarta Barat 1

2021 August JK2108100019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah melebihi kabel listrik pln sehingga dahannya melilit kabel sangat membahayakan bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan kompi udin alteri kelapa gading (pangkalan jak lingko)

1

2021 August JK2108100020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah plepah 1

2021 August JK2108100021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI proyek sudah hampir 1 bulan tidak selesai 1



2021 August JK2108100022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi sangat bahaya di musim hujan dan angin, mohon di potong 

 

Lokasi: 

jalan:pahlawan Revolusi, ,depan komplek anggaran..

1

2021 August JK2108100023
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan,Fasilitas publik JakWifi tidak bisa digunakan/tidak ada koneksi Internet selama 4 hari ini sampai saat ini jadi sedikit terganggu untuk 

Anak anak yang sedang melakukan pembelajaran secara Daring dan yang lainnya. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Pegangsaan Dua Rt05 Rw002 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 14250 Lokasi ( Belakang Pool Bus Nirwana ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas terkait untuk segera di perbaiki �

1

2021 August JK2108100024 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini saluran air banyak sampah aliran air jadi lambat harap di bersihkan 

 

Lokasi: 

depan lapangan fasos fasum. DEPAN RUMAH E1 no 10 sampai 20

1

2021 August JK2108100025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

seorang preman bernama akbar mendirikan bangunan permanen di atas jalur hijau pinggir got besar , padahal sdh terdapat plang dilaeang 

mendirikan dan memanfaatkan lahan , sudah di tegor pihak RT dan Rw alasannya ini tanah negara. jd negara yg berhak gusur. kalau d tegur malah 

membuat ribut dgn kawan2nya 

 

Lokasi: 

jl.muara baru depan pergudangan baja 12 dekat gapura Kp.alektro 

 

Keterangan tambahan: 

bila yg negor bukan aparat berwenang seperti polisi dan TNI justru berbahaya.krn mengerahkan anak buahnya

1

2021 August JK2108100026

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

karyawan di Suruh masuk pada hari ini melebihi batas 10% untuk bidang Administrasi, karyawan yg di Vaksin baru hanya 2 org. .  

Lokasi:  

PT Hexing Technology  

Gedung Wirausaha Lantai 4  

Jl HR Rasuna Said Kav. C5 Jakarta selatan 

 

gedung ada Bank Mandiri 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon Petugas tidak menampilkan identitas ini,  

terima kasih

1

2021 August JK2108100027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI tolong segera dikembalikan seperti semua, sangat semerawut disini 1

2021 August JK2108100028 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi admin,  

No Nik : 3175090701830008 

No KK  : 3175090802111044 

A/n      : Citra Krissmawi Bessy 

Saya adalah Penerima manfaat Bst Kemensos status IYA sudah proses Pt. Pos, tapi dari pihak Pt. Pos belum ad info terbaru mengenai pembagian Bst 

Kemensos khusus daerah jakarta timur, silahkan menghubungi kelurahan. Minta tolong kejelasanya admin karena sampai saat ini data saya di link 

pemprov dki masih pemadanan. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl poncol gg asem kec. ciracas kel. ciracas jak-tim 13740 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti terimakasih

1



2021 August JK2108100029 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

lokasi di jalan belimbing no.25 sd 25A Jagakarsa bukan tempat sampah. 

Tapi banyak warga khususnya motor yg melintas sering buang sampah disitu..alhasil sampah menumpuk dan menjadi gangguan spt bau busuk tuk 

keluarga disitu.Tolong Perhatiannya Segera

1

2021 August JK2108100030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kondisi sedang ppkm, tapi perusahaan tidak mengurangi jam kerja dan kapasitas karyawan yg berkerja.  

 

Lokasi: 

PT Aneka raya pancing 

jl Bandengan Utara 81 blok a 23-25 

penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

dari luar memang terlihat tidak buka, tapi didalam kondisi normal penuh dengan karyawan. tidak bisa foto dari dalam Karena takut foto bocor, 

terlihat dari jumlah kendaraan yg terparkir bahwa karyawan yg berkerja jumlah nya banyak.

1

2021 August JK2108100031 KELURAHAN KAYU PUTIH Jalan JAKI

Permasalahan:  

Melakukan pembangunan, namun bahan bangunannya diletakkan di jalan umum sehingga menyulitkan warga yang membawa mobil untuk lewat. 

Jalan tersebut menjadi akses keluar masuk warga.  

Lokasi:  

Jl Batu Wulung no 2 (rumah yang sedang dibangun). Kayu Putih, Pulo Gadung, Jakarta Timur 13210.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108100032 KELURAHAN SEMPER BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jam 05:00 saluran air lebih tinggi dari jalanan... 

 

Lokasi: 

jalan sungai Kampar 1 kelurahan Semper barat kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mudah2 secepatnya bisa terealisasi dan tidak terulang lagi banjir berikutnya

1

2021 August JK2108100033 KELURAHAN SEMPER BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dari jam 05:00 sampai sekarang belum surut,saluran air lebih tinggi dari jalanan 

 

Lokasi: 

jalan Sungai Kampar 1 kelurahan Semper barat kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 August JK2108100034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan salemba bluntas Gg IV 

 

parkir liar setiap hari jadi mengganggu PPSU bekerja di wilayah.. bukan hanya itu.. ini bisa memberikan contoh kepada yang lain bisa parkir 

sembarangan.. saya sebagai FKDM Kel paseban merasa bahwa ini harus di berantas

1

2021 August JK2108100035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait perbaikan tiang yg mau roboh di Perbaiki karna membahayakan warga yg melintas jalan  tersebut dan di takutkan ada aliran 

listrik apabila terjadi hujan sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jl swadaya rt15 rw02 pondok bambu kec duren sawit jakarta timur

1



2021 August JK2108100036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tindak lanjut nya tiang yg sudah patah yg sangat membahayakan masyarakat  

 

Lokasi: 

jl H hanafi rt11 rw02 kel pondok bambu kec duren sawit samping TK abidin pemancingan

1

2021 August JK2108100037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sangat tidak tertib. menggangu mobilitas para pejalan kaki. mohon kiranya kepada petugas agar menertibkan kendaraan tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. Gajahmada no 3-5 kompleks perkantoran Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

tindak dengan tegas dan berikan efek jera agar tidak menjadi kebiasaan,. sudah sangat sering saya melaporkan ini mohon kepada petugas yang 

berwenang untuk benar² menindak ini.

1

2021 August JK2108100038 KELURAHAN SETIA BUDI Pohon JAKI mhn pangkas kena orang (wanita dll) jl setiabudi ry 1

2021 August JK2108100039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ini jalan kok seenaknya parkir, bikin jln sempit 1

2021 August JK2108100040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Pembangunan rumah di Jl Tanjung 19 no 53 (dlm pembangunan) Tanjung Barat - Jagakarsa, JakSel menyalahi aturan IMB ( aturan sepadan jalan) 

tidak di terapkan.  

Lokasi:  

Jl Tanjung 19 no 53 ( dalam pembangunan) Tanjung Barat, Jak Sel.  

Keterangan tambahan:  

Data pelapor agar disimpan sebagai confidential jangan di expose

1

2021 August JK2108100041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai tanpa izin. kenapa tidak di tindak. kata pemilik sudah punya izin. tapi tidak mau menunjukkan. 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis depan SMK Cipta Karya kelurahan kayu manis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 August JK2108100043 KELURAHAN CILANGKAP Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya tidak mengerti maksud dari hasil penebangan ranting pohon tanpa dipindahkan ke tempat pembuangan. malah menjadikan lokasi disekitar 

terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jalan cilangkap baru, gg. salamun kel. pondok ranggon kec. cipayung jakarta timur

1



2021 August JK2108100044 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

di dalam drainase depan Jalan raya sepanjang Jalan Kav DKI Blok 145 penuh dengan Sampah 

 

Lokasi: 

Kav DKI blok 145 sepanjang jalan raya, Meruya Selatan. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk Petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai Pelapor. 

terima kasih

1

2021 August JK2108100045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

2unit rumah tanpa imb. kenapa di biarkan  saja. berapa PAD yang hilang. 

 

Lokasi: 

dekat SD Negeri utan kayu utara kelurahan utan kayu utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasiaan dijaga.

1

2021 August JK2108100046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menjulang ke bawah , membahayakan pejalan kaki dan pengendara , mohon untuk segera di TL , terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren utara ( depan RM Pondok Salero )

1

2021 August JK2108100047 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuanya untuk dibersihkan saluran air yg mampet membyat air menggenang dan masuk ke rumah warga saat hujan. di wilayan rt 2 rw 7 

kelurahan ciracas kecamatan ciracas jakarta timur ( gg.nusa indah daerah pabrik tahu) mohon segera ditidak lanjuti krn laporan awal masih blm 

dibersihkan, dan yg terakhir dibersihkan tidak tuntas hanya untuk foto saja oleh team orange tapi tidak tuntas. terima kasih 

 

Lokasi: 

gg.nusa indah ( pabrik tahu ) rt.02 rw.07 kel.ciracas kec.ciracas .jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memebritahukan indentitas karena terakhir petugas team orange meminta bayaran untuk proses pembersihan

1

2021 August JK2108100048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di jalan "kosambi utara raya". patokannya Blok D1 nomor 57.  padam.. jalan jadi gelap.. 1

2021 August JK2108100049 KELURAHAN KARET Sampah JAKI maaf sampah penuh lalu jatuh ke got, depan mesjid mubasysyrin 1

2021 August JK2108100050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir tiap hujan,bikin jember dan sarang penyakit,area RT 02 RW 02 kelurahan cakung barat,mohon di TL terimakasih. 

 

Lokasi: 

kolong pintu tol yang baru jadi,area RT 02,kel cakung barat

1



2021 August JK2108100051 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme..mohon pembersihan .cat ulang.makasih........ 

 

Lokasi: 

dpn apartemen....signature grande............ .......................................

1

2021 August JK2108100052 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI maaf sampah pedurenan mesjid ii 1

2021 August JK2108100053 KELURAHAN RAWA TERATE

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

 antrian vaksinasi tidak teratur dan terjadi kerumunan.. 

antrian untuk umum dari pagi tidak di perhatikan.. 

 

Lokasi: 

halaman patkiran belakang PTC (Pulogadung Trade Center) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk langsung di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108100054

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan:  

Saya pekerja di sebuah toko Mall Grand Indonesia 

Tolong di baca point nomor 3 perihal masalah vaksin bahwa yang tidak vaksin atau yg belum di vaksin wajib harus test pcr 2x24 jam tanpa terkecuali 

trus gimana dengan kita yang ada penyakit bawaan dengan larangan dokter? Apa harus wajib test pcr 2x24 jam? Kita keberatan masalah biaya nya, 

bukan nya test pcr itu berlaku 2 minggu 

Sesuai kebijakan dari Pak Anies jika ada yg bermasalah dengan kesehatan tidak apa apa pakai surat keterangan dokter 

Tolong bantuannya mengenai masalah dan kebijakan Mall tersebut Terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan MH Thamrin no.1 menteng Jakarta pusat  

Mall Grand Indonesia.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor karena jika tau saya bisa di sanksi atau di keluarkan 

Terima kasih

1

2021 August JK2108100055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanajang jalan kampung baru 3 mobil2 parkir pinggir jalan, mengakibatkan susah akses keluar masuk mobil, durasi parkir kalo cuma sebentar tdk 

masalah, ini berjam2.  

Lokasi:  

Jalan Kampung Baru 3 

Ulujami-Pesanggrahan 

Jakarta Selatan 

12250

1

2021 August JK2108100056

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pasien menumpuk membuat kerumunan, panggilan pasien tidak berdasarkan antrian. ketika ditanya, jawabannya dokter belum datang. sudah antri 

dari jam 8 pagi sampai sekarang belum dipanggil 

 

Lokasi: 

puskesmas palmerah, Jl. Palmerah Barat No.120, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210

1

2021 August JK2108100057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penjual kopi keliling yang mangkal di area trotoar membuat pejalan kaki susah untuk lewat padahal lagi masa ppkm tetep aja masih banyak 

ngumpul beli kopi di trotoar tolong dong pemerintah lebih baik untuk pengawasan ppkm nya terimakasih 

 

Lokasi: 

samping gedung ascott jakarta trotoar sembrang grand Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan tahukan indentitas saya sebagai pelapor

1



2021 August JK2108100058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Hak pejalan kaki tidak ada.. Trotoar terisi motor,, mohon kira nya ditindak agar tertib 1

2021 August JK2108100059 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tong sampah penuh 1

2021 August JK2108100060 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang got ini penuh sampahhh... tiap hr harus di kerukk jgn kasih kendurrr bung 

 

Lokasi: 

Jln laksana kel kartini kec sawah besarrr 

ini jelas yaa

1

2021 August JK2108100061

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan Masih tetap WFO 100% slama PPKM diperpanjang,  padahal kmarin sudah disidak oleh petugas dilaporan sebelumnya. Tolong petugas 

sidak sampai lantai 2 dan 3 karna karyawan tetap masuk. Rollingdor kantor sengaja ditutup agar tidak ketahuan bahwa kantor beroperasi. 

 

Lokasi: 

ASUKA CAR TV, Ruko City Park Business Blok E 07 Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas merahasiakan siapa pelapor, karna saya khawatir akan dipecat jika ketahuan�

1

2021 August JK2108100062 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

dulu di sini (jln kramat lontar ujung, dekat pos keamanan dan depan kantor merc)  ada tempat sampah,sekarang tidak. Warga di sekitar sini pada 

buang sampah di sembarang tempat terutama sampah rumah tangga. Kami yg sedang bekerja jadi terganggu. 

 

Lokasi: 

jln kramat lontar ujung.johar.senen ,samping pos keamanan, depan kantor merc.

1

2021 August JK2108100063 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 2 minggu dapat Bansos ATM BNI, 2 kali ke Bank kenapa belum aktif juga ya?  mohon infonya berapa lama kira2 bisa aktif sehingga 

tidak perlu bolak balik ke bank dan pihak bank bisa membuat pin nya. 

 

Lokasi: 

jl. pesanggrahan 4 kantor kelurahan pademngan timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, karena sudah 2 kali antri di Bank

1

2021 August JK2108100064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
To. Wasnaker, PT ini kembali aktif sperti biasa tanpa mengindahkan peraturan pemerintah terkait, daerah kami msh zona merah, prusahaan ini 

menurut info warga sudah banyak yg positif. nama PT. Shahib Sejati Jl. Kelapa Sawit Raya Blok AM no. 14
1



2021 August JK2108100065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai melintasi jalan, kabel baja dan FO. mohon ditindak lanjuti demi keselamatan bersama. 

 

Lokasi: 

jalan raya warung sila depan alfamart  perbatasan ciganjur dan cipedak

1

2021 August JK2108100066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl subur ujung menteng atas kec .tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108100067 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembersihan sampah dari saluran/got oleh anggota ppsu cakung timur,tetapi sampah nya tidak diangkut,ketika hujan jadi menghambat aliran air 

dan berserakan akhirnya kembali lagi ke saluran air/got. 

 

Lokasi: 

jalan karang taruna kayu tinggi cakung timur depan pagar gedung karang taruna cakung timur kayu tinggi. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sampah sampah nya di pindahkan.

1

2021 August JK2108100069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

gang daok menteng atas  kec setiabubijakarta selatan

1

2021 August JK2108100070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang dan kabel listrik sudah condong dan rendah sekali membahayakan pengguna jalan dan lingkungan sekitar, terutama truk besar/sampah 

kesulitan melintas. kejadian semalam kabel optik putus yg menumpang ditiang PLN tertabrak truk mengakibatkan tiang semakin condong mohon 

penanganan pihak terkait, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak kelurahan Cibubur kec ciracas Jakarta timur. depan komplek perumahan hankam/hubad

1

2021 August JK2108100071 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin kedua tetapi baru 1 sertifikat yg di input. dan sertifikat yg harusnya kedua jadi pindah ke yg pertama karna sertifikat yg pertama belum 

ke input . vaksin pertama di GBK kedua di polsek ciracas 

 

Lokasi: 

jl kampung baru 1 kelapa dua wetan ciracas Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera selesaikan masalah ini. terima kasih

1

2021 August JK2108100072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng atas dalam .kel menteng atas kec setiabudi jkt selatan

1



2021 August JK2108100073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok class mild dan rokok Niko d warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan dato' tonggara4_6 RT 12 rw10  kelurahan Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng atas selatan di perempatan kel .menteng atas kec. setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan rscm, disinyalir petugas dishub menerima suap. parkir liar di bahu jalan dan di atas trotoar. 

 

Lokasi: 

jalan diponegoro, jakarta pusat. depan RSCM Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan.

1

2021 August JK2108100076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng wadas selatan .menteng atas kec. setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng granit .kel pasar manggis setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100078 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI Sampah numpuk di Selokan/got, menyebakan air tidak lancar/banjir. Tolong untuk segera di TL, demikian terima kasih . 1

2021 August JK2108100079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan dato' tonggara rt10rw10 Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108100080 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI sampah serak daun manjang sejauh 50 meter diluar tkp ini juga belum angin, depan puskesmas 1

2021 August JK2108100081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di  warung kecil 

 

Lokasi: 

jl. menteng wadas selatan .kel pasar manggis kel. setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng wadas sel .kel. pasar manggis kec. setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di pangkas pohon nya karena sudah mengenai kabel listrik di jalan Bugis RT 03 RW 06 kelurahan kebon bawang 1

2021 August JK2108100084
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melakukan vaksinasi tahap pertama tgl 17 Juni 2021 di Tennis indoor Senayan, tapi saya lupa memberikan form kartu kendali pelayanan 

vaksinasi covid 19. sehingga tidak muncul sertifikat vaksin. mohon bantuannya untuk dihubungi pihak terkait. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

komplek olahraga Gelora Bung Karno Tennis Indoor Senayan Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk diterbitkan sertifikat vaksin.

1

2021 August JK2108100085

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di depan menghalangi pintu masuk  

Harap di pindahkan atau di tebang.  

Lokasi:  

Jl.batu ceper raya no 11A, Gambir, Jakarta pusat, hotel surya.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di pindahkan atau di bereskan segera

1

2021 August JK2108100086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng atas kel.menteng atas kec. setia bubi jkt selatan

1



2021 August JK2108100087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong di pangkas pohonnya karena sudah rimbun di jalan kebon bawang 8 RT 10 RW 08 1

2021 August JK2108100088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarin jalanan bolong besar yg pas dijagain tutupin itu,tolong di TL laporan kemarin blom di TL ini nomor JK2108090127 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa pas arah mau ke pasar lenteng, deretan tukang jait, depan elektronik atau pangkas rambut

1

2021 August JK2108100089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

terjadi kerumunanan di ITC Mangga Dua, tidak ada jarak sama sekali 

.  

Lokasi:  

Jl mangga dua raya no 11 

Ancol, kec pademangan, jakarta utara 

DKI 14330.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108100090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gunung air 65_11 rt09rw01  kampung rambutan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Terdapat bekas lubang galian kabel pln yg masih blm tertutup sempurna sangat membahayakan buat pengendara jalan mohon segera di tindak 

lanjuti ke dinas yang bersangkutan sebelum jatuh korban . Trimakasih.  

Lokasi:  

Jl mt haryono kav 17 jakarta selatan depan gedung wisma pede dan pom bensin .  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108100092
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Mohon dibantu untuk revisi nama  

dari dhaneswara adiyaksa prayata  

menjadi Dhaneswara Adhyaksa prayata 

NIK : 3175072709060008

1

2021 August JK2108100093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air amblas mohon segera diperbaiki sudah ada beberapa yg jatuh lewat situ  

 

Lokasi: 

persis di depan apartemen boulevard jalan raya fachrudin 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih sebelumnya dan sesudahnya

1



2021 August JK2108100094 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di gantikan sebuah taman akan lebih baik di tambah pemugara stasiun tebet, bakal lebih indah di pandang 

 

Lokasi: 

stasiun tebet, deket warup Upnormal Persis di bawah Kolong fly over sangat kumuh sekali

1

2021 August JK2108100095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Beberala waktu lalu ada pekerjaan pembongkaran saluran, transportasi berat parkir di depan rumah saya, hingga menyebabkan jalan yg saya aspal 

sendiri di depan rumah saya jeblos. Selesai pekerjaan yg dirapihkan hanya saluran, tapi jalan rumah saya yg rusak tidak turut di rapihkan. Mohon 

tindak lanjut terkait ini, kare a pekerjaan pembenaran fasitas publik merusak fasilitas saya tanpa tanggung jawab. 

 

Lokasi: 

Jl Pelita no 8, Cipete Utara, RT 003 RW 010 , Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108100096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

terlalu lama menunggu,dan berkerumunan yang seharusnnya sudah sistem online untuk antiran banyak yang di pulangkan sudah dateng jauh jauh 

untuk bayar pajak makam malah di persulit dan menunggu lama sekali saya dari jam 7 sampe jam 12 blm jadi 

 

Lokasi: 

TPU Semper, Jalan Rawa Malang, RT.007/RW 03, Semper Timur, Cilincing, RT.16/RW.3, Semper Tim., Jakarta Utara, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14130 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak meshare indentitas saya

1

2021 August JK2108100097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai kebawah, membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

didepan rumah PTB Duren Sawit Blok M2 No 13 duren sawit jaktim

1

2021 August JK2108100098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

PPKM di perpanjang , mall mall buka ? Tolong di tindak , yg bergerak di nonesensial juga buka , gimana penerapan nya ? .  

Lokasi:  

Mall Grand Indonesia , Jakarta Pusat, 

Jl.MH. Thamrin no.1 kb. Melati.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas di tindak manajemen nya , dan mohon di rahasiakan data pribadi saya

1

2021 August JK2108100100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun dan bikin macet, di suasana pokm level 4 sering terjadi cuman di abaikan sudah laporan jaki, tetapi kelurahan tebet timur 

menggunakan foto yg sebelumnya sudah pernah di laporkan sangat memalukan foto lama yg di up kembali 

 

Lokasi: 

puteran depan upnormal setasiun tebet ramai berkerumun 

 

Keterangan tambahan: 

tolong satpol PP kelurahan tebet timur jangan mengunakan foto lama Kerja lah sesuai SOP

1

2021 August JK2108100101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran LIAR hingga ke bahu jalan, mohon tindak sesuai aturan jelas ini pelanggaran .. tempat bukan untuk parkir 

 

Lokasi: 

warung makan Kuning samping kokas mohon tindak tegas sesuai aturan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kerja tidak mengunakan foto lama

1



2021 August JK2108100102 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sebenarnya ini dibuka atau ditutup ya? krn barriernya tidak menutup full.  kalau memang dibuka lbh baik barriernya dipindahkan semua 

 

Lokasi: 

lampu merah jati baru, perempatan...................

1

2021 August JK2108100103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung 

 

Lokasi: 

dekat RT 11 rw03 kelurahan dukuh Jakarta timur   perumahan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100104 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk tindak lanjut, Terotoar ada lubang sudah lama seperti nya tidak di perbaiki mohon perhatian 

 

Lokasi: 

jl. dr satrio (jalan baru) deket lastchild kuningan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di cek rutin setiap TROTOAR YANG ADA DI JAKARTA, KASIHAN TEROTOAR BAGUS TAPI TIDAK DI RAWAT!!!!!!

1

2021 August JK2108100105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya diatur dan motir diparkirkan di tempat parkir resmi. Agar jalan teratur dan terlihat rapi. 

 

Lokasi: 

tanah abang dekat jembatan penghubung.......... ..

1

2021 August JK2108100106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kasihan jalur Gulding blog (kuning) untuk Tunanetra. ... Fasilitas ini dibangun sebagai upaya pemerintah memberikan akses bagi penyandang 

tunanetra agar dapat berjalan kaki secara mandiri mengikuti garis kuning tersebut. 

 

Lokasi: 

Lokasi jl. dr satrio kuningan (jln.baru) depan notaris seperti nya

1

2021 August JK2108100107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju nyala di siang hari tolong di tl terimakasih siang siang nyala 

 

Lokasi: 

jln jeruk gang suma,masuk kedalam kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108100108

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

vaksin ke 2 saya tidak keluar sertifikatnya. padahal saya sudah vaksin. bagaimana caca saya bisa mendapatkan sertifikat vaksin kedua saya 

 

 

Lokasi: 

jln Kramat jaya baru VI no 16 RT 014 RW 01 johar baru Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di proses saya butuh kartunya. saya udh vaksin lengkap

1



2021 August JK2108100109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB masih berdiri tegak. kapan mau di bongkar pelanggarannya pak. 1

2021 August JK2108100110 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Sertifikat Vaksinasi dosis ke 2 masih belum muncul di PeduliLindungi sampai saat ini padahal sudah vaksinasi dosis ke 2 di 15 Juni 2021.  

Lokasi:  

Lokasi vaksinasi gotong royong di Senayan Park, Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

Nomor Batch Vaksin 

2021040435

1

2021 August JK2108100111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai RDTR & PZ berjalan terus. kapan mau di bongkar pelanggarannya pak. tks 1

2021 August JK2108100112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan dukuh  v 155_117 RT,02rw03 kelurahan dukuh Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng wadas V .pasar manggis kec setiabudi jkt selatan

1

2021 August JK2108100114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkiran liat mohon tidak tegas , menghambat mobil dinas keluar masuk, tolong tidak sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jln. denpasar raya menuju arah dr. satrio kuningan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tindak lanjut , jangan sampe anggota saya turun copotin banya kalo perlu!

1

2021 August JK2108100115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karung pasir menumpuk di depan atas Trotoar pengguna jalan yang jumlahnya ratusa karung belum di angkat... para pejalan kaki agak terganggu 

dan banykan yg turun dari trotoar pejalan kaki ( jalur sepeda ) 

 

Lokasi: 

jl. pemuda raya ( depan Ropisbak Ghifar  - Soerabi Bandung - Mc Donald )

1



2021 August JK2108100116
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

suara speaker mushola terlalu keras setiap hari anak kecil teriak2 

 

Lokasi: 

Jl Semanan Raya (Sebelah Indomaret) 

WILDAN WARUNG MADURA 

https://maps.app.goo.gl/cn2NoKuRtJtoZVbs9 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya

1

2021 August JK2108100117
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya udah vaksin pertama di tempat mangga dua square,tapi belum dapat sertifikat mohon untuk bantuannya terima kasih  

 

Lokasi: 

gedung mangga dua square jakarta utara,jalan pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di cek agar dapat sertifikat vaksin pertama terimakasih

1

2021 August JK2108100118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok esse  pop  dan rokok Evo di depan warung kelontong  

 

Lokasi: 

dekat  jalan juwet rt01 rw04  kelurahan dukuh Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl menteng karang pasar manggis setiabudi jakarta selatan

1

2021 August JK2108100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan LA  light di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

komplek dukuh indah  rt10 rw04 kelurahan dukuh Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100121 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong Di tindak lanjuti jalan ada yang berlubang sangat berbahaya  

.  

Lokasi:  

Jembatan cilincing  

Jl. Cakung drainase jakarta utara .  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tl

1

2021 August JK2108100122
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong evaluasi dan beri tansa yg memadai.Trm ksh 1



2021 August JK2108100123
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI kpjju bt benahi dan beri penfamqnvyg memadai.Trm ksh 1

2021 August JK2108100124

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Kantor penjualan sparepart tetap buka setiap hari selama ppkm level 4 padahal tidak termasuk sektor esensial atau kritikal. Pintu selalu ditutup 

supaya terlihat kantor tutup tetapi sebelum jam 8 pagi banyak karyawan masuk dan pulang setelah jam 5 sore.  

 

Lokasi: 

PT. Ika Wira Niaga, Jl. Lautze No. 1-3K, Pasar Baru, Jakarta Pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini anonim. Datangi kantor 15 menit sebelum jam 8 pagi utk penindakan.

1

2021 August JK2108100125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan penggilingan baru 3 36_38 RT,16rw04  kelurahan dukuh Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan dicopot sejak 1 minggu lalu, menurut warga sekitar lampu nyala normal sebelumnya, apakah ada masalah lain dgn lampu tersebut? 

 

Lokasi: 

Jl. Hadiah Utama 1A Kav Polri Jelambar di depan rumah No.919

1

2021 August JK2108100127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan yang terletak di sebelah masjid Al Munawaroh berdikari 1 RT. 007/01 Kel kapuk kec Cengkareng Jakarta Barat 11720 mendirikan 

bangunan kamar mandi diatas got sangat mengganggu kepentingan umum
1

2021 August JK2108100128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya, siang2 menyala.Rx 1

2021 August JK2108100129
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

server JAKI terkait pendaftaran vaksin covid 19 susah diaksesnya 

 

Lokasi: 

jl Setu indah Raya no 16 setu Cipayung Jakarta timur

1



2021 August JK2108100130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 100% dan jam kerja full dengan alasan ada strp walaupun sebagian komorbid, usia lanjut dan ibu hamil yg tidak 

diperbolehkan vaksin, sementara di kantor tidak byk pekerjaan yg dilakukan karyawan, ( tdk ada urgensi) 

 

pembuatan strp dimasukan nama semua karyawan lapangan yg tidak pernah bekerja di kantor agar proporsi 50 persen tetap sesuai dengan jumlah 

karyawan yg memang bekerja di kantor. 

 

NIB perusahaan tidak termasuk essensial ataupun kritikal, mohon tindak lanjut kenapa mendapatkan strp 

 

HR tidak dpt melindungi karyawan lokal krn ad pemaksaan dr owner langsung  

 

Lokasi: 

tcc batavia tower one lantai 6 lobby  

jl kh mas mansyur kav 126 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya krn pada sidak terahir, kantor memberi uang kepada petugas sidak agar tidak ada tindak lanjut, 

dan mohon dtg setelah jm 12 agar owner asing naturalisasi sdh berada di kantor  

 

juga ad ancaman pemecatan beberapa kali

1

2021 August JK2108100131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI mohon diperingatkan pak untuk digeser mejanya, menganggu jalan, dan menyebabkan macet jika ada.mobil papasan 1

2021 August JK2108100132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok camel dan rokok esse  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan batu ampar 1 rt10 rw04  kelurahan batu ampar Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100133 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pasar Grogol boleh tua tp kl dirawat pasti manfaat.Saluran mamper krn banyak lumpur.Benahi ya 1

2021 August JK2108100134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan batu sari 4 _22 rt11 rw02  kelurahan batu ampar , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108100135 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI butuh perawatan spy manfaat.Tolong benahi spy jgn terjadi genanfan air dll.Trm ksh 1

2021 August JK2108100136 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi genangan airnya ya 1



2021 August JK2108100137 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bapak saya tidak boleh ambil beras karena belum vaksin.. katanya pak rw klo mau ambl bantuan beras bapak saya hrs vaksin dlu dan kata pak rw kl 

jatah beras bapak saya akan di alihkan ke rt dan nnti nya akan di salurkan ke org yg sdh vaksin tetapi tidak ada data nya padahal saya tanya ditggu 

berapa lama biar bapak saya bisa ambl beras krn bapak saya pun mau vaksin sedangkan yg saya baca di ig dan media online bahwa vaksin bukan 

salah satu syarat ambl bansos 10 kg . apa kah memang seperti ini?? apa yang diberitakan tidak sesuai dengan kenyataan 

alamat : jl h umaidi rawa bambu 2 rt 02/07 pasar minggu jaksel  

mohon bantuannya pak anies dan staff ... karena info nya mereka (kader2) yang terkait di perintahkan oleh lurah setempat. 

 

Lokasi: 

: jl h umaidi rawa bambu 2 rt 02/07 pasar minggu jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di infokan  siapa yg melapor karena biasa nya akan di benci atau di omongin org setempat

1

2021 August JK2108100138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar terjadi kembali. Ketua rt tidak merespon dengan tegas .  

Lokasi:  

Jalan kenanga 1 rt 02 rw 02 kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo

1

2021 August JK2108100139

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk kebersihannya lebih di perhatikan lagi untuk kelurahan palmeriam. lokasi dekat dengan kelurahan tapi minim perhatian dari lurahnya. 

tolong di tindah segera.. 

 

Lokasi: 

jl. salemba utan barat (patokan dekat dgn Gang R). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut dan langsung membersihkan area sekitar aliran sungai/kali saluba

1

2021 August JK2108100140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Karyawan disuru wfo 100 % dan di kantor banyak yang menggunakan fasilitas umum dan ada juga yang sedang hamil.  

Lokasi:  

PT VIREMA IMPEX 

TCC ONE MENARA BATAVIA 

Jalan KH MAS Mansyur 

Karet Tengsin  

Tanah Abang  

Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

Harap identitas Saya dirahasiakan untuk menjaga keamanan

1

2021 August JK2108100141 KELURAHAN PEKOJAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kemarin saya sudah lapor dan sudah di datangi petugas . namun pemilik mobil masih parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jln jembatan itam no 1rt 01 rw 07 kelurahan pekojan kec tambora jakarta barat

1

2021 August JK2108100142
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

dengan hormat, saat ini saya masih ingin bertanya untuk kejelasan tentang ketenagakerjaan. 

Saya ingin bertanya pada peserta magang terdapat perjanjian kontrak 1 tahun dan bisa diperpanjang sampai 3x atau saya sebut tahun pertama, 

tahun kedua dan tahun ketiga. apabila saya telah menyelesaikan masa kontrak tahun pertama (misalkan 1 Jan 2020-31 Des 2020) dan telah 

menyerahkan hasil evaluasi, kemudian peserta magang tersebut mengajukan resign pada tahun kedua/ telah menyelesaikan kontrak tahun 

pertama (misalkan tidak terdaftar magang pada tgl 6 Feb 2021). apakah tabungan prestasi (tapres) di tahun pertama/ atau pada tahun yg sudah 

diselesaikan kontraknya bisa tidak cair? dengan alasan pengajuan resign saat tapres belum cair? (misalkan: per tgl 6 Februari 2021 peserta magang 

sudah tidak terdaftar sebagai peserta magang?) bukankah tgl 6 februari 2021 terhitung sudah kontrak baru di tahun kedua? apakah saya tetap bisa 

mengajukan tapres tersebut sebagai hak saya? apakah apabila saya menolak perpanjangan kontrak baru tapres saya bisa tidak dibayarkan? 

terimakasih 

 

Lokasi: 

perusahaan Badan Usaha Milik Negara, bergerak di sektor perbankan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penjelasannya, agar bisa saya bahas terlebih dahulu kepada perusahaan. dan tolong jangan beritahu indentitas saya. karna saya 

khawatir akan ada masalah dengan perusahaan. apabila perlu surat perjanjian kerjanya saya siap meberikan. terimakasih

1

2021 August JK2108100143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jl pramuka sari 1 menjadi tempat parkir yang seharus nya menjadi jalan umum ini malah menjadi lahan parkir motor dan mobil,tolong kepada pihak 

terkait untuk segera di proses agar jalan pramuka sari 1 digunakan dengan fungsi ny.tks 

 

Lokasi: 

jl,pramuka sari 1 rawasari,patokan nya dekat mesjid alfurqon samping apartemen grand pramuka 

 

Keterangan tambahan: 

tolong aktifkan kembali jalan di pramuka sari 1.karena di jalan tersebut hanya untuk parkir mobil dan motor

1



2021 August JK2108100144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong banget untuk tindak lanjuti laporan saya.semalam saya sudah buat laporan tapi sampai skrg dr DSDA blm datang ke lokasi utk kejadian 

ini. air menggenang di got depan rumah saya yg mengakibatkan rumah saya semalam banjir. tnyt bbrp rumah dr rumah saya suka buang sampah ke 

got dimana di got nya banyak sisa2 lemak dr minyak mampet jadinya air di got tidak bisa mengalir dengan lancar 

 

Lokasi: 

Jalan percetakan negara gang dahlan 2 rt 5 rw 10 no 7a cempaka putih barat

1

2021 August JK2108100145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar dan jadi tempat nongkrong ojol disamping tamini square,mohon untuk ditindak lanjut krn membuat macet,terimakasih 1

2021 August JK2108100146 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya ingin bertanya apakah kami sebagai rakyat yang terdampak covid 19 bisa mendapatkan bansos? karena dari awal munculnya bansos keluarga 

saya tidak pernah terdata di RT tempat kami tinggal sebagai penerima bansos sedangkan saya cek di cekbansos.kemensos.go.id ada nama suami 

saya tercantum sebagai penerima manfaat tapi kami tidak pernah menerima undangan untuk mencairkan dana bansos tsb, kami mohon untuk di 

cek agar dana tsb bisa kami gunakan utk beli makanan dan meringankan kami membayar kontrakan rumah. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebembem I C no. 17, RT 007/007, Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya harap bisa mendapatkan keadilan untuk bansos ini, karena banyak warga yang sudah dapat bansos tsb sedangkan kami sama sekali belum 

mendapatkan bansos tsb baik dari pemerintah pusat maupun dari pemerintah DKI.

1

2021 August JK2108100147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Taman kavling blok A di jadikan tempat kumpul kurir2 anteraja.. pdhl warga sudah berkali2 melaporkan k kelurahan dan melalui aplikasi jaki.. tp 

kejadian ini berulang2 terus..  

Kami warga kavling polri blok A sangat terganggu dgn kegiatan kumpul2 mereka, apalagi ini lagi COVID.. kami ingin keluar rumah bertemu dgn kurir 

yg kumpul .. mohon segera di sidak.. .  

Lokasi:  

Taman kavling polri blok A, deket pintu portal yg d tutup.  

Keterangan tambahan:  

Kami warga kavling polri blok A, sudah berulang2 kali melaporkan kejadian ini tp kurir2 tsb tetap kembali lagi .. apakah dr pihak petugas tdk ada 

tindakan tegas atau perjanjian utk mereka?

1

2021 August JK2108100148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI tolong di tindak bangunan tanpa IMB alamat jl.budi Mulya rt 11/10 Kec pademangan 1

2021 August JK2108100149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Trotoar didepan tempat saya sedang diperbaiki, hanya kenapa sebagian kecil saja sehingga terlihat tidak merata dan menjadi belang untuk itu saya 

mohon agar diperbaiki keseluruhannya toh tidak banyak agar terlihat rapih dan rata tidak belang bentung sehingga terkesan pekerjaan yg 

dipaksakan trims.  

Lokasi:  

Jalan Jend Pol RS Soekanto BKT Jakarta Timur depan bengkel kawasaki

1

2021 August JK2108100150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

cable melintang dan cable sudah terkelupas sangat membahayakan orang disekitar terlagi sekarang cuaca tidak menentu 

 

Lokasi: 

jln. Gatot Dubroti, bawah JPO Semanggi, depan Mangkuluhur Tower 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 August JK2108100151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini setiap malam parkir antara gang anggrek dan gang langgar, sampai saat ini masih parkir disini. Sangat menggangu sekali looh pak 

 

Lokasi: 

Antara gang anggrek dan gang langgar, depan warung madura 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak pemilik mobil tersebut, karena tidak punya garasi tetapi memiliki mobil,

1

2021 August JK2108100152

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

TOLONG PERBAIKI JALAN DI DALAM PASAR MERUYA . 

Krn udah hancur bgt itu. 

 

Duit di pintain tp jalan ga di rapihin..  

Lokasi:  

Pasar lokbin meruya utara  

Jl meruya utara. Meruya utara jakarta barat 

.  

Keterangan tambahan:  

Segera tindak lanjuti

1

2021 August JK2108100153

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Siang Bapak/ Ibu.. 

pada tanggal 7 agustus 2021 saya buat laporan blm terdaftar pembuatan sertifikat vaksin dan Alhamdulillah langsung proses.  

tapi saya periksa di peduli lindungi, sertifikat saya masih  tidak terdaftar 

 

Lokasi: 

jl. Kalibaru timur VII no. 108B rt 10 rw 08. 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bapak/Ibu, apakah data saya ada kesalahan tulisan atw data yang kurang? karena sertifikat saya sampai sekarang blm diterbitkan.  

tolong petunjuk bagaimana caranya agar sertifikat saya dapat diterbitkan. 

Terimakasih

1

2021 August JK2108100154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir depan sekolahan persis mengganggu sekali dan sering sekali parkir di depan sekolah rumahnya di depan sekolah 

 

Lokasi: 

DEPAN GERBANG SMP NEGERI 50 KOMPLEK KODAM CILILITAN

1

2021 August JK2108100155 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk mengakibatkan aliran Sungai tersumbat 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 August JK2108100156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kolong jembatan roxy banyak sekali parkot motor liar.  

 

Lokasi: 

kolong jembatan roxy banyak sekali parkot motor liar.

1

2021 August JK2108100157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kontrakan penambahan dua unit, tanpa IMB Tindakan ada dari CKTRP dari Kec. pulogadung, tapi dianggap angin lalu oleh pemilik. perlu 

adanya tindakan tegas dan nyata dari Citata.
1



2021 August JK2108100158 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya dapat uang bst pertama kali bulan januari 2021 sebesar rp 300,000. setelah itu sampai saat ini gak pernah dapat bantuan apapun  bahkan 

kemaren waktu pembagian beras  saya cuma bisa melihat saja. saya punya kk & ktp setempat  tinggalnyapun disitu yg lain dapat kok saya kagak?  

nyangkut dimana ya pak?  

 

 

Lokasi: 

lokasi rumah : pulo gebang gg: h niun rt, 006/004 cakung jakarta timur

1

2021 August JK2108100159
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

saya sudah vaksin 2 minggu lalu tetapi belum juga dapat sertifikat vaksin. tidak yakin bisa dibantu apa tidak disini. Saya sudah coba hubungi semua 

pihak yang terkait. tapi belum terbantu juga sampai saat ini. mohon bantuan. sangat penting untuk saya :(
1

2021 August JK2108100160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGun ttg larangan penayangan reklame rokok dalam 

ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Pondok Labu di Jln RS Fatmawati  No.8 Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah gampang tumbang ,, tolong bantuannya untuk di tebang. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl Jelambar utama 4 RT 3 RW 8 patokan depan pos pemuda Pancasila

1

2021 August JK2108100162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan untuk umum di portal sedangkan itu untuk satu jalur  

sehingga kendaraan roda 4 menjadi susah untuk lewat jalan yg satu 

 

Lokasi: 

jl.Ratu Mawar  

RT.013 RW.13 Duri Kepa 

Keb Jeruk Jakarta Barat

1

2021 August JK2108100163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok DJARUM Super di meja kasir toko supermarket Aneka Buana. 

 

Lokasi: 

Supermarket Aneka Buana di Jln. RS Fatmawati Jak Sel 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Toko Emas dgn nama kota indah,beroperasi disaat ppkm,dalam gedung Pancoran Chinatown Point 

 

Lokasi: 

mall pancoran Chinatown Point,lantai dasar,dekat Starbucks 

 

Keterangan tambahan: 

Disaat toko mas lain tdk beroperasi,toko kota indah beroperasi disaat ppkm level 4

1



2021 August JK2108100165

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Karyawan Dipaksa WFO 100% 

kondisi ini sudah berjalan 6 hari 

karyawan belum di vaksin 

prokes tidak ada 

Tempat cuci Tangan tidak tersedia 

Kerja dengan dikunci dari Luar  

beresiko penyebaran covid karena tidak baiknya sirkulasi udara d ruangan 

 

 

 

Tidak mau mematuhi PPKM 

jam beroperasi 10 pagi hingga 5 sore 

tidak ada kelonggoran jam kerja 

Seluruh Karyawan di wajibkan masuk kerja 

terbukti 

AC & Listrik Ruko tersebut aktif semua,  

 

Tindak langsung Skala Besar 

 

 

 

Lokasi: 

Seluruh Ruko Textile Mangga dua  

1

2021 August JK2108100166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel menjuntai kebawah kira2 ketinggian 1,8 meter diatas jalan. Bisa kena ke mobil kalau lewat.  

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya 1 Gg. Langgar 2 RT 7 RW 10 Kel. Pejaten Timur Kec. Pasar Minggu Jaksel, dekat warung sembako pak Slamet 

 

Keterangan tambahan: 

berbahaya kalau mobil lewat atau misal ditarik oleh anak2 yg lewat

1

2021 August JK2108100167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok Sampoerna A di meja kasir toko Alfamidi. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok di dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Pondoklabu jln. RS Fatmawati Jak Sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tambah banyak kalo dah jam menjelang sore pak makin ga tertib 😭 

 

 

Lokasi: 

pertokoan Duta Merlin depan BNI jl. gajah Mada NO 1-3

1

2021 August JK2108100169 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Kartu vaksin saya salah nama dan tanggal lahir dan bulan lahirnya juga salah seharusnya tgl 01 bulan mei 1973 

 

Lokasi: 

Di senayan tempat vaksinnya pada tanggal 02 mei 2021 vaksin pertama 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dirubah nama tanggal dan bulan lahir saya

1

2021 August JK2108100170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai perizinan bangunan di peruntukan kos2an alamat jl..keadilan kel.keagungan kec.tamansari  tolong di tindak dan di tertibkan 1

2021 August JK2108100171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan gantung rokok Marlboro di meja kasir dan billboard rokok Sampoerna A di Indomaret. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jln. Margasatwa Raya, Pondok Labu, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1



2021 August JK2108100172 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong kasih palang pak buat pakir yang benar dan sering ke jadian macet apa lagi sering serempet tolong di tindak lanjutkan mintak bantuan bpk 

 

Lokasi: 

Jakart barat gorgol  

Jalan muwardi 2 kecamatan pentamburan Rt 09 Rw 01

1

2021 August JK2108100173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jln. Margasatwa Raya, Pondok Labu, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100174 KELURAHAN PALMERIAM Pohon JAKI rapikan ya kl punya pertamanan..trm ksh 1

2021 August JK2108100175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan gantung rokok Marlboro di meja kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jln. Margasatwa Raya, Pondok Labu, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108100176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan pembangunan komplek perumahan rencana 3 lantai, Diduga melanggar GSB dan GSJ dan. 

 

Lokasi: 

Jalan Nuri Nomor 01 Kelurahan pasanggrahan Kecamatan pasanggrahan Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108100177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Taman Margasatwa 2 di jln. Margasatwa Raya Pondok Labu JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum berlubang mohon diperbaiki lokasi di rt 4/6 kel jati padang kec pasar minggu 

 

Lokasi: 

jl. a yani gang annur rt 4/6, samping rumah mpo yati lauk / depan rumah bu ida

1



2021 August JK2108100179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi ya spy jln bagus, aman dan saluran tidak mampet.Trm ksh 1

2021 August JK2108100180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

CC: 

GUBERNUR DKI JAKARTA 

PAK LURAH JAKARTA UTARA 

KASATPOL PP JAKARTA UTARA 

 

 

Lokasi: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

 

 

Keterangan tambahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

1

2021 August JK2108100181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok DJISAMSOE di meja kasir supermarket CAHAYA. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko supermarket CAHAYA di jalan Cilandak KKO JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108100183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai, Pelanggaran KLB, KDB, GSB...Mohon Ditindak pa 1

2021 August JK2108100184 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kondisi di sekitar Jl. JGC, Jaktim sangat memprihatinkan sekali banyak lubang lubang besar dan kecil padahal di sekitarnya adalah kawasan elit. 

Mohon di betulkan segera karena sangat berbahaya bagi yang berkendara, baik itu kendaraan roda dua maupun roda empat. .  

Lokasi:  

Jl. Jakarta Garden City, Cakung Timur, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108100185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon nya mohon di potong, karena sangat mengkwatirkan klau lagi musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

pintu masuk RSUD pasar rebo,, jalan TB Simatupang Jakarta timur, pasar rebo

1

2021 August JK2108100186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

cerobong untuk resapan air yg belum terpasang rusak dan tidak di angkut sehingga tidak indah di pandang. jangan yang rusak di tinggal begitu saja. 

mohon untuk di angkut supaya keliatan bersih.  

 

Lokasi: 

di Jl saco di depan nasi goreng mack isun dan bengkel motor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya.

1



2021 August JK2108100187 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Propinsi DKI Jakarta#Kota Adm. Jakarta Utara#0059922178#Putri Aulia Farhana#Saya sudah mengurus KJP anak saya & telah menunggu selama 1 

Tahun, tetapi nama anak saya tidak terdaftar dalam penerima KJP, saya sudah Lapor Ke pihak Kelurahan Rawa Badak Selatan, bahwa ada data DTKS 

nya di kelurahan, akan tetapi diminta konfirmasi ke pihak sekolah (SMA Al-Ahariyah, Koja - Jakarta Utara) setelah menanyakan ke pihak sekolah 

data diminta konfirmasi kembali ke kelurahan & begitu terus hingga sampai saat ini nama anak saya belum terdaftar di program KJP, sebelumnya ke 

dua anak saya sudah terdaftar dalam bantuan dari program KJP, mohon bantuannya. Terima kasih#Orang Tua Siswa 

3175014206780004#amialies0@gmail.com 

 

Lokasi: 

Jl. Mindi No.2, RT.14/RW.9, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data pelapor & siswa untuk di rahasiakan karena di khawatirkan mendapat diskriminasi

1

2021 August JK2108100188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan rokok ESSE DAN CAMEL di meja kasir toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Cilandak KKO di Jln. Cilandak KKO Jaksel.

1

2021 August JK2108100189 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kondisi Jl. JGC ini dari arah Jl. Raya Bekasi sangat memprihatinkan. Banyak lubang lubang besar yang sangat berbahaya sekalia bagi para 

pengendara. Mobil saya pernah terjeblos di salah satu lubang pada saat cuaca hujan karena lubang tertutup genangan air. Mohon untuk di tambal 

segera. Jelek sekali jalannya.  

Lokasi:  

Jl. Jakarta Garden City Boulevard.

1

2021 August JK2108100190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan KDB 60% type Deret zonasi R4. secara tehknis bangunan berdiri 3 lantai di banhun full tanpa menyisakan GSB , GSJ dan jarak bebas 

belakang. menurut iformasi dilokasi perpanjangan tangan dari pemilik sdh berkordinasi dgn cktrp kec pulogadung.  

sesuai perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung dan pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan bermasalah.  

jika bangunan tdk sesuai dgn IMB yg di ijinkan tindakan apakah yg harus di laksanakan cktrp ?  

apakah bangunan ysbt sdh sesuai dgn peraturan pemanfaatan tata ruang kota ?jl 

 

Lokasi: 

jln puo asam timur I No 8 Blok P persil NO : 1413 RT.01 RW.02. kel: jati kec pulohadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tdk ada tindakan yg tampak dilijat di lokasi hingga saat ini.  

Up. P3R dinas CKTRP prov dki diharap lebih seleksi menempatkan pejabatnya di kecpulogadung jkrt timur

1

2021 August JK2108100191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di depan usaha orang lain, menyebab kan investor tidak jadi berinvestasi.  

Lokasi:  

Jl. Batu Ceper raya no 11A , Gambir, Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk di derek karna mengganggu jalan

1

2021 August JK2108100192 KELURAHAN TUGU UTARA Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan:  

Tolong bersihin kokong git dan sepanjang  jalan ini , sampahnya banyak akibat hujan.. awas demam berdarah.  

Lokasi:  

Komplek pertamina jl permata 2 blok c no 1 RT 01 rw 016  

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong cepat takut kalo hujan lagi tambah banyak

1

2021 August JK2108100193
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

pak ada anak kucing kejebak di dalam genteng poskamling rawa Binangun V  

udah di coba di kasi makan dan mau di ambil tp gk bsa,  

tlg pak udah hampir seminggu soalnya. 

 

Lokasi: 

jln Raya Binangun V RT 8 RW 8 Rawa Badak Utara Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

jangan bilang-bilang ya pak, gk enak Ama tetangga saya orang baru ngontrak disini  

terimakasih

1



2021 August JK2108100194
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah di rumah 

jalan patimura no 11 rt 7 rw 3. rawa badak selatan.  

 

sudah ditegur. ga direspon.  

 

polusi udara sekitar. bikin sesek nafas 

 

tolong ditindaklanjuti segera.  

 

Lokasi: 

jl patimura no 11 rt 7 rw 3. rawa badak selatn. koja. jakarta utara

1

2021 August JK2108100195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

1. Kapasitas angkut melebihi batas 50% 

2. Driver tidak menggunakan masker 

3. Nopol habis masa berlakunya 

 

Angkot KWK T12 nopol B 2849 WV. Mohon bantuan tindakan dan pengecekan surat2 kendaraan (STNK, SIM Driver, dan KIR kendaraan) 

 

 

Lokasi: 

Jl. Suci, Susukan (terpantau dekat Feedmill dan Mersi Residence) 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan penertiban terhadap angkot yang abai dgn aturan lalu lintas dan aturan PPKM..Terima kasih

1

2021 August JK2108100196 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong bt koord u dibenahi ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108100197 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI evaluasi dan dudukan tutup bak kontrol nya,seperti perlu diperkuat 1

2021 August JK2108100198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selasa 10 Agt 2021. Kualitas beras bansos, menyedihkan (baca: menghina rakyat). Better kasih uangnya aja buat beli beras yg laik konsumsi.  

 

Lokasi: 

jl. Kali Baru Timur V Bungur, Senen, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Beras diterima seminggu yg lalu. Saat akan di konsumsi. Kualitas nya menyedihkan.

1

2021 August JK2108100199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum dipajang di plang nama toko Sinar Cilandak. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok di luar ruang. 

 

Lokasi: 

Toko sembako Sinar Cilandak jalan Cilandak KKO Jaksel.

1

2021 August JK2108100200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Masih banyak petugas konstruksi di depan RSCM nongkrong2 pasca jam kerja tanpa pakai masker dan berkerumun.  

Lokasi:  

RSCM 

 

Jl. Diponegoro No.71, Jakarta Pusat, DKI Jakarta, Indonesia 

 

10 agustus 2021 pukul 16.14.  

Keterangan tambahan:  

Segera ditindak lanjuti. Sudah 2x melapor

1



2021 August JK2108100201

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Mall Puri Indah kembangan tetap buka dibagian non esensial/critical walau sedang ppkm, dan pengunjung lumayan ramai 

 

Tolong segera di sidak 

 

Lokasi: 

Jl. Puri Agung No.1, RT.1/RW.2, Kembangan Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan kalau saya yg lapor karna saya takut dikecam oleh pihak mall, terimakasih

1

2021 August JK2108100202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok DJARUM di toko Baru Cilandak. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok di luar ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Baru Cilandak di Jln. Cilandak KKO  depan Transmart Jaksel

1

2021 August JK2108100203
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu untuk pengangkatan bekas penebangan pohon.  

Lokasi:  

Jl. Nirwana no 10. Rt 07 Rw 02 Cengkareng barat 

Kecamatan cengkareng

1

2021 August JK2108100204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok DJARUM dan rokok CAMEL di toko sembako. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok luar ruang. 

 

Lokasi: 

Toko sembako sebelah HEY Kafe di depan Transmart. Jalan Cilandak KKO. Jaksel.

1

2021 August JK2108100205 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Yang terhormat Bapak/ibu Pimpinan, Saya mohon agar dapat  diperbaiki antrian bus yang menurunkan penumpang pada terminal PGC dalam agar 

bisa lebih cepat, saat ini penumpang harus menunggu 15-25 menit agar bisa turun dari bus transjakarta. Terima kasih.
1

2021 August JK2108100206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon dipangkas pohon inih sudah tinggi dan buahnya sering menimpa warga dan pengendara yg berlalu lalang 1

2021 August JK2108100207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel optik menjuntai di depan pagar rumah yang mengganggu akses keluar masuk penghuni 

 

Lokasi: 

Jl. Johar Baru IV D437 No. 21 (22) RT 005/ RW 011 Johar Baru, Jakarta Pusat 10560 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah 3x24 jam tidak ada tindakan lanjutan, mohon diperbaiki secepatnya, terima kasih.

1



2021 August JK2108100208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih saja terjadi pelanggaran Prokes Covid 19, setiap hari bermain bola dijalanan umum dan sudah sering ditegur warga yang punya rumah disini. 

tolong dibantu untuk TL. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, kel. pisangan baru, belakang pasar jangkrik, depan pempek dullah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak menginformasikan atau memberikan photo kepada siapapun selain petugas SatpollPP.

1

2021 August JK2108100209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar rusak jalan pegambiran, dekat gang sawo 3 1

2021 August JK2108100210 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore Bapak/Ibu. Saya merupakan penerima Kartu Penyandang Disabilitas Jakarta (KPDJ), sudah memiliki kartu ATM, dan terdaftar dalam 

FOTM.  

Menurut pengumuman resmi Dinsos DKI bahwa pencairan dana KPDJ tahap ke 2 adalah tanggal 6 Agustus 2021. Namun sampai saat ini tanggal 10 

Agustus 2021 pukul 16:43 wib, saya belum menerima uang KPDJ tahap ke 2 tersebut. Mohon ditindaklanjuti laporan saya ini.  

 

Tambahan informasi  

NIK: 3175091704980004,  

NO. Rek: 53220016841 A.N: Ravindra Abdi Prahaswara,  

Alamat: Jl. Regalia, RT.6/RW.6, Kel.Susukan, Kec.Ciracas, Jakarta Timur. 

 

Atas perhatiannya, saya ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Regalia, RT.6/RW.6, Kel.Susukan, Kec.Ciracas, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

data yang tercantum mengandung informasi sensitif mohon tidak dibagikan ke khalayak umum, kecuali pihak yang terkait. mohon dikoordinasikan 

laporan saya ini

1

2021 August JK2108100211
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang bisa rawan kecelakaan  

 

Lokasi: 

depan lampu lalul intas taksi Gamya  rindam jaya asrama polantas 

 

Keterangan tambahan: 

mereka beroperasi sekitar jam pulang kerja 15:00-21:00

1

2021 August JK2108100212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

terjadi genangan air bekas air hujan semalam  

di jalan re Martadinata industri  2 Tanjung Priok Jakarta utara
1

2021 August JK2108100214
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasang kembali tempat sampah yg dapat sampah bertebaran  

 

Lokasi: 

halte PT schering kelurahan gedung provinsi  Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pasang kembali agar kebersihannya selalu terjaga

1

2021 August JK2108100216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Benyamin Sueb dekat patung ondel-ondel pas penyekatan PPKM dipakai untuk main bola tidak ada yang pakai masker 

 

Lokasi: 

Jalan Benyamin Sueb Kelurahan kebon kosong kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dijaga dan diawasi

1



2021 August JK2108100217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok CAMEL di meja kasir Alfamart. Pelanggaran thd PerGub reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Cilandak Raya KKO Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108100218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selama ppkm sering berkerumun anak2 ABG depan rumah bermain2 berkerumun. byk jg yg gak pakai masker. biasanya sore2 jam 4 keatas. 

 

Lokasi: 

jl mesjid 2 kebon baru. kp mlayu besar, kelurahan kebon baru kecamatan tebet RT 9 RW 2, dekat Gang Betawi 

 

Keterangan tambahan: 

nama saya dan data saya spy dirahasiakan

1

2021 August JK2108100219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro di area kasir di dalam toko Indomaret Plus. Pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret PLUS di jalan Cilandak KKO jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108100220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang internet miring sebelah atas di Iket tali,bahaya banyak anak kecil 

 

Lokasi: 

jln batu ampar 2 gang haji Latif rt003 rw03 Persis di pertigaan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicabut rawan rubuh, membahayakan banyak anak kecil

1

2021 August JK2108100221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

depan gedung sopo marpingkir 

 

rumput liar sudah lebat menutupi saluran air, mohon ditindak lanjuti,  

terima kasih.

1

2021 August JK2108100222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan raya Cilandak KKO Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mhon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh

1

2021 August JK2108100223
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibersihkan Pak, ini tumpukan sampah sejak kurang lebih 2 pekan lalu. Dari dinas tata air yang membuang di depan tempat kami. Padahal itu 

bekas pekerjaan saat menutup saluran air/got yang ada di depan SMPN 7. Katanya waktu itu mau dibersihkan dan dibereskan. Tapi sampai hari ini 

tidak juga dibersihkan dan masih teronggok di tempat. 

 

Tolong ya Pak/Ibu segera dibersihkan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

TKIT Permata Bunda. Jl. Galur Sari Raya Blok J/192B. UKS, JakTim.

1



2021 August JK2108100224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kel. bale kambang jaktim belum punya Taman Maju Bersama. sedangkan keluran lain sudah ada. 

 

Lokasi: 

jl. kober bale kambang jakarta timur, depan pemakaman 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada tempat main anak anak pak. 

terima kasih

1

2021 August JK2108100225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak  butuh pengaspalan. Info dari RT sudah 2 tahun mengajukan pengaspalan belum ada TL 

 

Lokasi: 

Jl. Kecapi III RT 13 RW 05 Kel. Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu pengaspalan jalan.

1

2021 August JK2108100226
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI Daftar vaksinasi covid 19 1

2021 August JK2108100227
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI kenapa setiap saya daftar vaksinasi covid 10 di jaki selalu kouta penuh tolong dong buat kouta pendaftaran lebih banyak lagi 1

2021 August JK2108100228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU mati 1 titik, depan hotel banggalawa 1

2021 August JK2108100229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong di tertibkan anak2 pengamen atau manusia silver di area pasar sumur batu atau sekitar jalan sumur batu raya,jika malam hari sangat 

bnyak,dan cukup mengganggu terlebih mereka anak anak
1

2021 August JK2108100230 KELURAHAN CIPINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan diatas sungai di daerah Dekat Pasar Kaget Sodong . dan menutup ventilasi di kamar mandi saya . 

 

Lokasi: 

Jl. Sodong Raya, ASRAMA BRIMOB dekat Pasar Kaget Cipinang (Sodong)  

 

Keterangan tambahan: 

pembangunan diatas sungai, dan menutup ventilasi jendela rumah .  

Dan pihak yang membangun pun tidak meminta izini kepada saya. tapi tidak tahu apakah dia sudah melapor kepada rt / rw untuk pembangunan 

diatas sungai .  

mohon agar segera di tindak , terima kasih.

1



2021 August JK2108100231
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Badut,Ondel2,Pengamen..Tolong di tertibkan 1

2021 August JK2108100232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan gang mati 1 dan yang 1 sudah redup sudah 1 Minggu 

 

Lokasi: 

jl.kp Gaga alas tua, rt.003/004 (gang samping ridwan futsal ) Kel semanan kec Kalideres Jakarta barat 11850

1

2021 August JK2108100233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan MATI, 

MOHON IZIN DI TINDAK LANJUT 

 

Lokasi: 

rumha susun Petamburan 

blok 5 

Kel. Petamburan 

kec. tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara bapak/ibu

1

2021 August JK2108100234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jalan mati 

di gang sepakbola 

jalan masjid al barkah 

rt.5 rw.6 

kel. manggarai selatan 

kec tebet 

jaksel

1

2021 August JK2108100235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menindak lanjuti laporan no JK2108020298, JK2108020320 dan JK2108020328 tgl 2 Agustus 2021, walaupun sdh di tindak lanjuti oleh petugas² 

terkait pada tgl 3/Aug, jalan umum tsb msh saja digunakan utk parkir mobil penghuni kontrakan yg TIDAK PUNYA GARASI, shg menyulitkan arus lalu 

lintas mobil yg hrs bergantian (mundur salah satu) apabila melewati jalan tsb. 

 

Padahal jalan tsb peruntukkannya utk 2 (dua) mobil bisa berpapasan, namun sekarang menjadi hanya 1 (satu) jalur mobil saja krn sisi selatan jalan 

(berhimpitan dg tembok batas komplek CGH) dipakai sebagai tempat parkir mobil 24 jam. 

 

Saran: 

1) diberi arahan/teguran langsung ke pemilik; 

2) dipasang tanda larangan parkir; 

3) pindah parkir ke sisi timur gerbang masuk komplek atau di lahan kosong samping kantor G4S 

 

Lokasi: 

Jl. Pringgondani, RT.003/RW.003, 

Kel. Pondok Labu,  

Kec. Cilandak,  

Jakarta Selatan. 

 

(Lokasi Parkir Liar di jalan depan gerbang masuk komplek perumahan CILANDAK GREEN HILL) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena khawatir akan mendapat ancaman, perlakuan kasar / di bully 

karena melapor.

1

2021 August JK2108100236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan yang mati sejak kemarin malam 

 

Lokasi: 

cemara bawah, jl.  cilandak kko, gg. cemara rt.007, rt. 11 ragunan pasar minggu jakarta selatan 12550

1

2021 August JK2108100237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati sepanjang jalan dari kemarin,lokasi Rorotan 6 RT5 RW7 Rorotan cilincing jakut 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan rorotan 6 rt 05 rw 07 Rorotan Cilincing jakuy 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi jalan jadi gelap karena lampu penerangan mati.

1



2021 August JK2108100238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati 1

2021 August JK2108100241 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di uraikan jalan macet setiap sore pagi harus ada dishub jaga yg mengatur setiap hari 

 

Lokasi: 

stasiun pasar Minggu dekat pasar Minggu arah balai kambang

1

2021 August JK2108100242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM TOTAL DARI DEPAN SAMPAI TENGAH DAN POHON POHON JUGA SANGAT MENGGANGU PENERANGAN JALAN PJU  

 

Lokasi: 

jl.taman aries utama dekat samping jalan tol taman aries

1

2021 August JK2108100243
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

akses masuk Tpu prumpung di pasang plat besi atau jembatan besi yang terbelah dua, tidak sedikitt pengendara motor jatuh dikarenakan licin atau 

ban motor terselip di belahan plat besi, mohon proyek becak kayu diselesaikan proyek ini untuk di utamakan memasang jembatan akses masuk tpu 

prumpung, tolong segera agar tidak terjadi lagi korban yang jatuh 

 

Lokasi: 

jl di panjaitan gang makam tpu prumpung depan evo studio wilayah di rw03 antara rt10 dan rt11

1

2021 August JK2108100244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU di Jalan O Srengseng sawah Rt 09/03 (sberang RPTRA TIGA PESONA) dekat klurahan Srengseng sawah, beberapa titik padam, mohon 

segera ditangani dinas terkait 

terimakasih

1

2021 August JK2108100245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya, PJU mati di Perum Taman Ratu Indah. Jl. ratu dahlia II. Jakbar. terima kasih 

 

Lokasi: 

Perum Taman Ratu Indah. Jl. Ratu Dahlia II. Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108100246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan komplex digunakan untuk parkir kendaraan pribadinya 24 jam. sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

komplex kalibata baru, rawajati, pejaten timur, kalibata, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1



2021 August JK2108100247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tukang tahu bulat mengganggu ketertiban suara di waktu istirahat, sering sampai jam 12 malam masih menggunakan suara keras, mengganggu 

orang tidur dan istirahat..  

Lokasi:  

Jalan Pisangan Lama III No. 5, Alfamidi Pisangan Lama, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak menyebarkan identitas pelapor. Thanks.

1

2021 August JK2108100248
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI

Permasalahan: 

Anak usia dini seperti ini rentan sekali jika mereka dibiarkan menjadi pengamen manusia silver, sempat foto di pasar Serdang depan RSUD 

Kemayoran. 

 

Mohon kepada orang tuanya agar dibina untuk tidak menjadikan anak pengamen. 

 

Mohon pihak terkait untuk menertibkan pengamen jalanan di wilayah Kemayoran. 

 

Lokasi: 

Jl. pasar serdang depan RSUD Kemayoran Kelurahan Serdang  

 

Keterangan tambahan: 

Privasy Identitas

1

2021 August JK2108100249 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong tindak lanjutnya kami warga diminta uang sebesar 50ribu rupiah oleh Rt setempat. untuk pegambilan formulir Bansos  yang tertunda.  

 

Lokasi: 

Jl. Balai Rakyat 3 Rt 02/01 No 119 Pondok Bambu, Duren Sawit. Jakarta Timur

1

2021 August JK2108100250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bahu Jalan di buat PARKIR di depan bekas polres jakpus udah berkali2 buat laporan tidak ada perubahan petugas datang cuma foto2 tapi tidak ada 

tindak tegas padahal sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya di depan bekas Kantor polres jakpus

1

2021 August JK2108100251 KELURAHAN TEGAL PARANG Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya dengar penderita covid yang melapor mendapatkan bantuan sosial tapi nyatanya saya sekeluarga tidak mendapat apapun. RT pun tidak 

perduli karna saya harus melapor kemana-mana sendiri tanpa dibantu. 

 

Lokasi: 

Jl Mampang Prapatan V Rt.07/Rw.06 No.132 

Tegal Parang-mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya pak karna kami hanya berkerja membuat tahu rumahan dan berhenti produksi karna harus isoman. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108100252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan pju mati/padam 1 gang..akibatnya gelap dan bisa timbul kriminalitas, mohon dinas dan petugas terkait di perbaiki segera.terimakasih 

 

Lokasi: 

taman ratu blok  antara D 10  dan D 8 kelurahan duri kepa kec kebonjeruk jakarta barat rt 08 rw 13 11510

1

2021 August JK2108100253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lahan parkir baru padahal sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP tapi dimana petugas dishub udah berkali2 buat laporan tidak ada 

perubahan apa peraturan tebak pilih iaaaa giliran ama yang kecil tegas sekali tegakan aturan. Ini pagi sampe malam parkir Aman padahal jelas2 

melanggar peraturan  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya di depan bekas polres Jakarta pusat

1



2021 August JK2108100254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk petugas terkait datang untuk mengatur arus lalu lintas. Terimakasih.  

Lokasi:  

Jl. Cilincing Raya No. 48-49 Tanjung Priok, RT.7/RW.1, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270

1

2021 August JK2108100255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pak ini tolong diingatkan, parkir seperti ini di jalan sempit mengganggu jalan. Terlebih lagi ini parkir depan gerbang rumah. Mengganggu penghuni 

ketika mau mengeluarkan mobil. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Empang Barat, Kelurahan Cipinang, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur 13240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor demi ketentraman lingkungan

1

2021 August JK2108100256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

saya karyawan nya saya dipaksa lembur padahal ini lagi ppkm program pemerintah di dalam resto ada sekitar 5 orang lebih , sedang rapat padahal 

jam ppkm sudah lewat dan diluar ada custmer 2 orang , mohon di tindak pak  

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Antasari No.34, RT.4/RW.1, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

 

nama cafe nya foodean deket lumida deket jne dan si cepat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar identitas saya di privasikan agar sya atidak dipecat dr perusahaan sayaa

1

2021 August JK2108100257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap malam di komplek perumahan jl pulo asem utara XI no 18 kelurahan jati,kec. pulo gadung jakarta timur, diatas pukul 21.00 sering terjadi 

kumpul2 warga dalam jumlah yg byk. sering berteriak dan bersuara lantang mengganggu warga sekitar perumahan. bahkan terkadang sampai jam 

01.00-03.00 pagi masih kumpul dan sangat berisik. mohon untuk ditindak utk mencegah penyebaran covid disamping itu PPKM hrs benar2 

ditegakkan mulai dari hal kecil. 

 

Lokasi: 

jl. pulo asem utara XI no 18,kel jati, kecamatan pulo gadung,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya utk ketentraman bersama.

1

2021 August JK2108100258
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

ibu saya sudha vaksin di rs jantung jakarta terlampir pada foto. saat hendak mau download sertifikat vaksin di aplikasi peduli lindungi tidak ada 

setelah saya cek ternyata nomor hp yg ada di kartu vaksinasi salah  

nomor di kartu yg salah 081298336628 

nomor yg benar :081298336629 

nik: 3175026805690004 

 

mohon bantuannya agar ibu saya bisa mendownload sertifikat vaksin  

terimakasih 

 

Lokasi: 

rumah sakit jantung jakarta timur jalan matraman raya

1

2021 August JK2108100259 KELURAHAN MENTENG Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Belum terdaftar sudah vaksin di aplikasi JAKI dan website PeduliLindungi, sertifikat vaksin pun belum dikirim melalui SMS. Padahal vaksinasi sudah 

dilakukan sejak Tanggal 9 Agustus 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Sukabumi IV, No. 22 RT 02 RW 03 Kel. Menteng, Kec. Menteng

1

2021 August JK2108100260

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, 

Mau bertanya terkait pekerjaan di PNM mekar cab.makasar Jakarta timur 

1. Apakah PNM mekar tidak mempunyai jam kerja seperti perusahaan BUMN lainnya, di PNM mekar cab.makasar Pulang selalu diatas jam 10 

malam,info dari pekerja yg cerita bahwa tidak ada hitungan lembur walau sudah bukan jam kantor. 

 

2. ada pekerja terkena covid dan tetap disuru masuk,walau akhirnya berubah dan disuru istirahat sesuai anjuran puskesmas 

 

3. karyawan disini masuk 100% tidak ada yg WHO 

 

4. kepala cabang yg acuh terhadap teguran dari warga setempat terkait banyaknya pekerja yg masuk sampai lebih dari jam 10 malam 

 

Tolong untuk di tindak lanjuti terkait aduan dari saya, 

Terimakasih 

 

 

Lokasi: 

depan bidan Dewi RT 4 Rw 2 kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

untuk merahasiakan indentitas pelapor

1



2021 August JK2108100261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

kordinasikan kerja Sama nya Mohon kepada Petugas Terkait Agar Toping Pohon Tersebut di Sisi Perapatan Kanan Kiri gang dan juga samping Alfa 

Jalan Raya Kelapa Dua Kec.Cilincing Khawatir Musim Hujan Tumbang karena Banyak Kabel Udara di sisi Ranting Pohon .
1

2021 August JK2108100262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Sudah Hampir 3 bulan berturut turut Saya Membuat Laporan Aduan Melalui APLIKASI JAKI ini. 

Bahkan Sudah Melalui Pengaduan Secara Resmi tertulis Bahkan hingga Undangan Pihak Kelurahan Yang Tak Kunjung Ada Penyelesaian diKarenakan 

Tempat Tersebut Masih Saja Beraktifitas Hingga Malam Hari. 

 

Nampaknya Belum Ada SANKSI TEGAS DAN EFEK JERA TERHADAP OKNUM PELAKU USAHA DAN PEMILIK LAHAN TEMPAT TERSEBUT. 

 

SAAT INI WAKTU MENUNJUKKAN PUKUL 21.22 Wib  

Bunyi Dentuman, Bunyi Mesin Konvesksi Tersebut. 

Serta Lalu-lalang Dimana SELAYAKNYA SUATU TEMPAT ZONA WILAYAH PERUMAHAN yang SUDAH Jelas Dalam Ketentuan Aturan Yang Berlaku 

Adalah RUMAH Tinggal, Akan Tetapi Tempat Yang Berada Tepat Di SEBELAH Rumah Saya ini Hingga SAAT ini MASIH tetap BERAKTIFITAS Meski 

Sudah DIPERINGATI dengan TEGURAN Berkali-kali. 

 

*DENGAN KERAS SAYA SEBAGAI WARGA MASYARAKAT DKI JAKARTA MENOLAK KERAS KEBERADAAN TEMPAT USAHA TERSEBUT YANG SUDAH 

JELAS MELAKUKAN PELANGGARAN ADMINISTRASI SERTA TERBUKTI MELANGGAR ATURAN YANG BERLAKU* 

 

Di MOHON KEPADA YTH. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

PmPTSP DKI JAKARTA 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

1

2021 August JK2108100263
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

anak saya di rawat,  kenapa setiap rumah sakit wajib antigen,. untuk penjaga dan pasien dan  menyatakan tidak di tanggung bpjs. biaya per orang 

test lebih mahal dari yang lain Rp. 195.000. 

yang ingin saya tanyakan. 

1,,, kenapa anak bayi 10 bulan wajib di antigen?? 

2,, bagaimana jika kami tidak memiliki uang untuk antigen, kami tidak akan di rawat.  

 

 

Lokasi: 

Rumah sakit umum Andhika. JL warung sila. jagakarsa  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon YA pak jgn kasi tau info data saya.

1

2021 August JK2108100264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Prostitusi online via Michat 

Lokasi hotel tobana (Hotel tobana ini ada dua tempat terpidah namun berdekatan, yang biasa diadikan tempat prostitusi yang hotel bagian 

belakang atau yang murah)

1

2021 August JK2108100265 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak kebenaran perihal program pemerintah BST yg sejak lama tidak kami terima dari pihak terkait untuk wilayah KP MALAKA 

1.RT.003/012.KEL.ROROTAN,KEC.CILINCING. JAKARTA UTARA. 

 

Lokasi: 

Kp.Malaka 1 gg 2.RT.003/012. 

Kel.Rorotan.Kec,Cilincing. 

Jakarat Utara

1

2021 August JK2108100267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Prostitusi online via michat 

Penyewa hotel ini menyalah gunakan tempat ini sbg tempat prostitusi online.  

Lokasi hotel maven cilandak 

Beroperasi dari magrib

1

2021 August JK2108100268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong banget saya sangat terganggu setiap malam jam 9.30 sampe jam 12malam sangat berisik. sudah lapor pak rt juga tidak ngaruh tidak ada 

jawaban. uda lapor JKT aman juga tidak ada respon sangat2 menggangu warga 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c no 36 dekat kali  

kec maphar 

kel taman sari 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

setiap hari bermain bola bernyanyi sangat berisik. saya merasa sangat tidak aman

1



2021 August JK2108100269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108100270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PPKM oleh anak2 bukan dari lingkungan kampung jembatan. Tidak memakai masker dan membuat berisik lingkungan. kejadian setiap 

malam, perangkat RT & satpol pp tidak diharaukan, sudah tidak dihargai.  

 

Lokasi: 

Jalan Marzuki 8. Kampung Jembatan RT010/RW14 No. 57 s.d. 61, Penggilingan,  Cakung, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108100271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak org yg berkumpul tanpa protokol kesehatan dan juga memutar musik keras2 dari jam 9 malam sampai jam 12 malam lewat 

 

Lokasi: 

Di jalan teluk gong selatan / jalan fajar. Di bekas lahan gedung kosong bertuliskan 'kasogi' 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memeriksa berkala dan tidak memberitahukan identitas pelapor, karena banyak yg terganggu khususnya masyarakat sekitar sana

1

2021 August JK2108100272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warga mengganggu ketertiban,ppkm malah dangdutan karaoke berkumpul di gang umum. suara musik terdengar sangat keras hingga mengganggu 

warga istirahat. mohon ditindak segera.  

 

Lokasi: 

Gang H emus sebrang makam chober, kembangan selatan jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bilang saja sedang patroli ppkm dan tidak memberitahukan identitas saya karena sudah sering kami tegur tp tidak dihiraukan, dan 

seperti dibela oleh para bapak setempat

1

2021 August JK2108100273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Cafe Opah Omah jam 22:30 masih beroperasi dan tidak melaksanakan prokes,mohon segera ditindak lanjuti karena sudah terlalu sering tidak 

menjalankan aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Kedai Opah Omah, 

 

Jl. Royale Boulevard, RT.22/RW.16, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108100274
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Halo, sudah vaksin 1 tapi status di JAKI dan peduli lindungi tidak berubah, sudah ada kartu vaksin 1 nya juga, vaksin pertama tgl 29 Juli 2021 di 

SMPN 27 Jakarta, lapor via dm instagram dan twitter tidak di respon, atas nama Anka Sigi Prasetya, gimana ya?
1

2021 August JK2108100275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 22:51 masih saja main bola, tidak matuhi masa PPKM, prokes Covid 19, tolong di TL segera. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2 RW 3, kel. pisangan baru, belakang pasar jangkrik depan pempek dullah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas dan foto

1



2021 August JK2108100276
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Halo, sudah vaksin 1 tapi status di JAKI dan peduli lindungi tidak berubah, sudah ada kartu vaksin 1 nya juga, vaksin pertama tgl 29 Juli 2021 di 

SMPN 27 Jakarta, lapor via dm instagram dan twitter tidak di respon, atas nama Anka Sigi Prasetya, gimana ya?
1

2021 August JK2108100277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Warung kopi masih beroperasi sampai jam 11 malam, ramai, berisik, tdk taat prokes di masa PPKM.  

Lokasi:  

Jalan Kumbang Kelurahan Cililitan Condet Jakarta Timur

1

2021 August JK2108100278 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan liar yang berada di rambu lalu lintas halte oke trip 

 

Lokasi: 

jalan satu arah dari arah aneka buana menuju pinang. seberang wisma wredatama

1

2021 August JK2108100279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi bermain bola di jam orang istirahat 

saat di laporkan pukul 23.46 

sangat menganggu org istirahat 

ini sudah laporan ke 4 kali untuk daerah sini 

kami sudah menegur langsung tapi tidak di perdulikan 

 

Lokasi: 

krendang tengah 1  

RW 02 RT 07 dan 06 

yang bermain tapi anak RW 03

1

2021 August JK2108110001 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon tindakan agar tdk ada lg yg membuang sampah didepan rmh kami. keadaan ini akan lebih parah menjelang pagi, sampah akan bertambah 

banyak. lokasi di jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 depan rmh makan kapau.  

 

keadaan ini sudah sangat mengganggu kesehatan kami dan juga blm ada solusi dari pihak terkait. lokasi ini di pinggir jln dmn petugas PPSU pun 

mengetahui akan hal ini 

 

Lokasi: 

jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 cakung jakarta timur depan rumah makan kapau padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108110002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di jln Ayub otista 3, daerah RT 015/08 kelurahan Bidaracina hampir tiap MLM sampai dinihari banyak anak muda yg kumpul2 1

2021 August JK2108110003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

tolong banget admin di lolosin, setiap hari di gangan ini selalu rame bapak bapak pada ngobrol sampai tengah malam kdg2 sambil setel musik 

padahal ini lagi PPKM dan mereka ngobrol ga sesuai protokol tanpa masker dan berkerumun tolon ditindak pak, maaf saya foto kurang jelas karna 

dari dalam kamar, TPI bisa cek langsung di lokasi tiap pagi siang, apalagi malem dimulai dari abis magrib mereka selalu nongkrong ga jelas udh di 

peringatkan tetangga tetep ga mempan, tolong satpol PP kalo bisa di tengok mulai dari abis magrib sampai jam set 3 malam mereka selalu kumpul, 

kelewat batas hampir tiap hari kaya gini, padahal di gangan ini sempat zona merah paparan covid 

 

Lokasi: 

jl. f gang. j rt. 004 rw.002 kelurahan rawabadak Utara, kecamatan. Koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

petugas jangan kasih tau saya lapor yaa, takut nnti malah reseh kerumah, tolong ditindak pak satpol PP kalau bisa datangin di jam jam setelah 

magrib sampai malam mereka selalu berkumpul, takut covid aja pak karna di gangan ini sempat zona merah

1



2021 August JK2108110005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar setiap malam ada di lokasi ini 1

2021 August JK2108110006
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

ibu saya di periksa di RSUD tebet, kemudian di rujuk ke RSUD TARAKAN akan tetapi dr jam 11 malam sampai saat ini belum bisa di tangani masih di 

IGD katanya nunggu dr pimpinan dokter, 

padahal dr RSUD TEBET bilang harus segera di tanganin karna PEMBEKAKAN JANTUNG. 

MOHON DI BANTU YA JAKI. 

 

Lokasi: 

rsud TARAKAN JL CIDENG BARAT TANAH ABANG JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar tidak menjadi ibu saya lebih sulit perawatan di RSUD TARAKAN

1

2021 August JK2108110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

balap liar dan iring2an motor dalam jumlah banyak dengan knalpot bising 

 

Lokasi: 

jl. letjen suprapto titik kenal depan rumah sakit yarsi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan dan dapat segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108110008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tawuran antar pemuda, di jln tanah sereal, lokasi jembatan kecil, deket pangkalan bajai, kejadian jam 3.20  

 

Lokasi: 

jln tanah sereal pinggir kali, deket jembatan kecil

1

2021 August JK2108110009 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI
Saya Sekitar Jam 04.10 Lewat under pass Mampang yang arah ke ragunan Tutup Salurah ada yang hilang mana lubangnya dalam banget kalu motor 

atau mobil yang masuk bisa di pastikan cidera berat. mohon di cek hilanya di curi atau faktor yang lain sangat bahaya
1

2021 August JK2108110010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

suara speaker terlalu keras di rusun nagrak khusus pasien OTG covid 19. tolong di kecilkan suara speaker nya. karna mengganggu kenyamanan 

masyarakat. terima kasih 

 

Lokasi: 

Rusun Nagrak khusus Pasien Covid 19 OTG  

marunda cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kenyamanan masyarakat dan ketentraman

1

2021 August JK2108110011 KELURAHAN PETAMBURAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid al-ma'mur dan al ikhsan Petamburan 1 setiap hari jam 4 pagi selalu play rekaman ngaji dengan speaker luar yang luar biasa berisik. Sangat 

mengganggu warga sekitar, kasian yang punya bayi dan yang orang yang sedang sakit butuh istirahat. Tolong lah. 

 

Lokasi: 

Masjid Al-Ma'mur dan Al Ikhsan Petamburan 1 honda. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jaga privasi pelapor. Saya mewakili warga sekitar.

1



2021 August JK2108110012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

akibat dari satpol yg datang sudah 2 kali menegur pemilik rmh...  

ber Imbas kemarahan pada JOK motor yg diparkir...anak2 nongkrong tetap masih ada tapi tidak full, subuh dh bubar, mereka sudah tidak nyaman 

krn merasa warga sudah sering tegur   ... sy pun hrs melaporkan kembali ke grup Rt Rw...  

mohon solusi krn sebagian ada anak2 nakal yg suka mencuri... apakah dgn peneguran lgsg ke anak... tp mrk datang selalu lihat2 kondisi warga yg 

sudah tidur...  

 

Lokasi: 

rmh made suryati anaknya bernama agung suwanda RT03/02 

 

Keterangan tambahan: 

anak pemilik rmh mantan Indihome jg sangat akrab dgn anak2 nakal itu krn sama2 nakal

1

2021 August JK2108110013 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

kondisi pada pagi hari kelanjutan laporan sebelumnya mengenai pembuangan sampah liar. Mohon di beri tanda peringatan larangan membuang 

sampah di area ini.  

 

kondisi dipagi hari terlihat sampah bertambah banyak. Kami mohon dgn sangat bantu kami agar bisa hidup lebih sehat di masa pandemi seperti ini. 

 

lokasi jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 depan rmh makan Kapau padang posisi berada dipinggir jalan dan sangat terlihat 

 

Lokasi: 

Jln Inspeksi Ujung Menteng RT 003 RW 002 Cakung Jakarta Timur depan rmh makan Kapau padang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pd saat meninjau ikut menegur tetangga kiri kanan kami

1

2021 August JK2108110014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Mbl Molen uk. besar beroperasi 24 jam di jalan lingkungan kelas 3 dan 4 , cement berceceran sepanjang jalan,sdh ada korban motor jatuh. 

mengganggu pengguna jalan , membahayakan pengendaraan lain , membuat jalanan cepat rusak.mohon di tl dan di tertibkan.
1

2021 August JK2108110015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mbl molen uk besar beroperasi 24 jam di jl lingkungan kelas 3 dan 4. cement berceceran, sdh ada motor jatuh, mengganggu pengguna jalan , 

mengakibatkan jalan cepat rusak , membahayakan pengguna jalan. mihon segera di tl dan di tertibkan.
1

2021 August JK2108110017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan peninggian jalan berupa pengecoran jalan, karena sering banjir kalo hujan datang. terima kasih 

 

Lokasi: 

gang musholla saadatuddaroin kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

karena saya sebagai warga setempat

1

2021 August JK2108110018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini setiap hari parkir di sini. Dan si pemilik yang bukan warga rt rw di lokasi tersebut seenaknya masuk2 komplek perumahan tanpa ijin 

padahal Rw setempat sudah memberikan pembatasan akses. Dan prmiliknya yg bukan warga komplrk tanpa kenal waktu masuk komplek. 

Berbahaya bagi usaha proteksi rw dalam menghambat penyebaran covid19. Mohon dtertibkan dengan mobil kerek. 

 

Lokasi: 

Lingkungan tertutup RW 12 (lokasi di Rt 01),kelurahan cipinang kec.pulogadung. yang sudah ditutup karenapandemi covid19 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas mohon dirahasiakan

1

2021 August JK2108110019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jaki 2. kabel telekomunikasi mengganggu pemandangan lingkungan. sesuai uu , perda dan pergub. kabel menjuntai tidak di perkenankan. mohon 

segera di tertibkan dan di tl
1



2021 August JK2108110020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah penuh 1

2021 August JK2108110021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Molen uk bsr beroperasi 24 jam di jl lingkungan kelas 3 dan 4. ceceran beton sepanjang jl. sdh ada motor jatuh. membahayakan pengguna jalan, 

membuat jalan cepat rusak, tonase harus sesuai kelas jalan. mohon di tl dan di tertibkan
1

2021 August JK2108110022 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor penuh sampah sehabis hujan kemarin. 1

2021 August JK2108110023 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI Sampah berserakan sudah hampir 1 bulan tidak diangkat 1

2021 August JK2108110024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di saat PPKm masih banyak sepeda road bike yang seenaknya pakai jalan raya, dan tidak ada anggota dinas perhubungan yang berjaga, hanya ada 

anggota kepolisian dan anggota satpol PP 

 

Lokasi: 

depan FX Sudirman atau sepanjang jalan Sudirman Thamrin

1

2021 August JK2108110025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

jaki2. kabel telekomunikasi mengganggu pemandangan lingkungan. kabel menjuntai di udara tidak rekomendasikan sesuai uu , perda dan pergub. 

Mohon di tl dan Di Tertibkan
1

2021 August JK2108110026
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

perosotan/permainan seluncuran untuk anak-anak rusak/bolong dan sangat membahayakan bagi pemakai, mohon diperbaiki.  

Terimakasih..  

 

Lokasi: 

Taman United tractors jln. kolonel sugiono  

Banjir Kanal Timur, jakarta timur.

1



2021 August JK2108110027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong cctv di perkantoran dilacak terkait ada potensi ratusan pesepeda balap dll banyak ambil ruang tengah lalulintas.  

 

kapan selesai gak tegas tegas.  

 

jangan tiru JAYENG unit dishub kec cempakaputih URUS parkir sepeda,itu wewenang Satpol. dah gt abal

1

2021 August JK2108110028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di pangkas, sudah sangat lebat membahayakan 1

2021 August JK2108110029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap kali longsor untuk dinas terkait untuk segerah di perbaikin rt 11 rw 06 1

2021 August JK2108110030 KELURAHAN RAWA JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dinjembatan penyebrangan orang St Pasar Minggu baru, sangat kotor tak terawat sekali.  

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang stasiun pasar minggu baru

1

2021 August JK2108110031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI untuk dinas terkait beton menghambat aliran air rt 11 rw 06 1

2021 August JK2108110032 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap dari aula POSYANTEK/SASANA KRIDA kelurahan Cililitan yg bertempat RW 05 RT 12 seperti gambar telah mengalami kerusakan yg di 

khawatirkan suatu saat terjadi kecelakaan saat ada acara di dalam aula tersebut Karna Sangat membahayakan. Mohon tolong segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Kp. Kramat Jl. olahraga 2 RT 12 RW 05 kelurahan Cililitan kecamatan Kramat jati (patokan aula dekat kantor sekretariat RW 05 dan SMK Trampil

1

2021 August JK2108110033 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI Coretan liar jl. Kyai maja tolong dinas terkait segera di bersihkan 1



2021 August JK2108110034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ditempat tersebut ada bangunan beton permanen di atas saluran air(got) yg mempersulit untuk menguras sampah pada got  

 

Lokasi: 

jl Kalibaru barat VII RT 11 RW 15 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara no 45 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan data pelapor demi keamanan bersama

1

2021 August JK2108110035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup gorong2 rusak, bahaya bagi pejalan kaki 1

2021 August JK2108110036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

masih banyak pekerja WFO dalam kondisi PPKM level 4 

 

Lokasi: 

MNC Vision Tower, jl. panjang, Green Garden, kedoya , Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya agar saya tidak di PHK

1

2021 August JK2108110038 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Orang Tua saya sejak awal pandemi hingga saat ini tidak pernah sekalipun mendapatkan Bansos, baik itu sembako maupun uang, tolong dibantu 

karena orang tua sy hanya dagang soto yg terdampak pandemi 

 

Lokasi: 

Warung Jajan 45 Jl.H.Murtado VIII No.B45 Salemba Bluntas Jakarta Pusat 10440

1

2021 August JK2108110039
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah mampet tolong dikondisikan karna bersampak pada penyakit dan banjir..  

Lokasi:  

Kawasan kota tua jakarta barat, dekat kali depan gedung merah.

1

2021 August JK2108110040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir sepanjang jalan ini mereka yang punya mobil tapi tidak punya garasi, tapi parkir jadi hak milik, kalo mobilnya keluar digantiin motor biar 

engga ditempatin orang, mohon ditertibkan .  

Lokasi:  

Jl cipinang empang barat, kel cipinang, kec pulogadung, jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Ini saya foto hanya satu sisi jalan, padahal sepanjang jalan ini jadi parkiran

1

2021 August JK2108110041 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Daun Menumpuk Tidak di ambil selama 1minggu 

 

Lokasi: 

Jl.Madrasah Gg.H.Yahya Cilandak Gandaria Selatan 12420 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah Daun Menumpuk Tidak di ambil selama 1minggu sudah di sapu warga sekitar namun pihak ppsu tidak ada yang datang masuk dan ambil 

sampah karna masyarakat disini bingung buang kemana sedangkan buang sampah kita selalu pakai tukang sampah iuran bulanan makannya 

sampah ini masyarakat g mau ikut buang karna bukan sampah mereka katanya

1



2021 August JK2108110042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menutup jalan warga di jl Tawakal 7. mohon bantuan penderekan 

 

Lokasi: 

jl Tawakal 7, kel Tomang, kec Grogol Petamburan. Jakarta Barat

1

2021 August JK2108110043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat rimbun dan  sudah mengganggu kabel listrik  

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Bawang V Kelurahan Kebon Bawang Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Akar sdh menggangu aliran air got

1

2021 August JK2108110044 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI
lokasi jl.belimbing no.25-25A,,pot yg digunakan untuk melarang warga buang sampah hilang..dari 5 pot tersisa 2 pot,warga khususnya yg motor 

lewat msh buang sampah sd rumah warga no.25A. Tlg tindakan Tegas dan Perhatiannya.trims
1

2021 August JK2108110045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun sudah manghalangi kabel 1

2021 August JK2108110046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel tersebut terputus dan sudah ada lebih dari 2 Minggu tdk diperbaiki. Lokasi di Jl. Eddy 2 Halimun-Guntur. 

 

Lokasi: 

Jl. Eddy 2, Halimun, Guntur-Setiabudi Jakarta Selatan. Belakang GIS Dukuh atas dekat HKBP Halimun

1

2021 August JK2108110047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TL Segera Pedagang Es Depan SDN Kalibaru 01 Pagi Cilincing Kelapa Dua Tidak Protokes Menjaga jarak Menimbulkan Krumunan Dan Penjual Tidak 

Pakai Masker Di himbau kepada satpol kelurahan setempat segera tks.
1

2021 August JK2108110048
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth. 

Kepala dinas tenaga kerja dki jakarta 

di tempat 

 

dengan hormat, saya ingin bertanya untuk kejelasan ketenagakerjaan. 

Saya ingin bertanya pada magang bina terdapat perjanjian kontrak masa 1 Tahun, dan bisa diperpanjang sampai 3x atau saya sebut tahun pertama, 

tahun kedua, tahun ketiga. Apabila saya telah menyelesaikan masa 1 tahun saya dan telah menyerahkan penilaian evaluasi, dan peserta magang 

tersebut mengajukan resign pada waktu tahun kedua (telah menyelesaikan perjanjian kontrak tahun pertama). apakah tabungan prestasi (tapres) 

ditahun pertama/ atau pada tahun yang sudah diselesaikan kontraknya bisa tidak cair? dengan alasan mengajukan resign/ sudah tidak aktif bekerja 

saat tapres belum cair? mohon penjelasannya bukankah seharusnya tapres tersebut terap cair karna saya sudah menyelesaikan masa 1 tahun 

perjanjian kerja dan resign pada saat perjanjian kerja berikutnya? apakah saya tetap bisa tetap mengajukan tapres tersebut sebagai hak saya? 

mohon bantuan dan penjelasannya. apabila diperlukan bukti surat perjanjian magang, bisa saya sertakan. terimakasih 

 

Note: tidak bisa melampirkan pdf 

 

Lokasi: 

perusahaan badan usaha milik negara bidang keuangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penjelasannya terkait ketenagakerjaan ini agar bisa saya bahas dengan perusahaan. dan tolong jangan beritahu identitas saya karna 

saat laporan ini dibuat saya masih aktif bekerja di perusahaan tersebut dan saya khawatir akan ada masalah dengan perusahaan. apabila perlu bukti 

perjanjian permagangannya saya siap memberikan.  

Terimakasih.

1



2021 August JK2108110049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

kordinasi kan Bantuan Team Penopingan Pohon Agar Segera Toping ada pohon Rawan Tumbang Dalam Kondisi Hujan Dan Angin Kencang Berada di 

Jalan Kalibaru Timur 2 RT 01 RW 02 Terimakasih Atas Bantuan nya.
1

2021 August JK2108110050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lahan Trotoar di samping SMPN 161, dimanfaatkan untuk  jadi lahan parkir bisnis & mengganggu kenyamanan Pejalan kaki. TOLONG PIHAK YANG 

BERWAJIB LAHAN PARKIR SUDAH LAMA DIMANFAATKAN UNTUK AJANG BISNIS YAITU DI LOKASI : Jl DELMAN KENCANA V PERSIS DI SAMPING 

SMPN 161 KEBAYORAN LAMA JAKARTA SELATAN. 

 

Lokasi: 

Jl DELMAN KENCANA V, DI SAMPING  SMPN 161 KEBAYORAN LAMA JAKARTA SELATAN ( PENINGGARAN TANAH KUSIR)

1

2021 August JK2108110051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Proses vaksinasi di Gedung Veteran Duren Sawit berdesakan, mohon segera ada yang mengatur dari pemprov DKI 

 

Lokasi: 

Kantor Legiun Veteran Radin Inten Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108110052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran atau got ambles mebahayakan berpotensi sampah masuk ke saluran air atau got.  

 

Lokasi: 

di sary shinta oil di jalan pondok labu raya , jakarta selatan

1

2021 August JK2108110053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklam rokok Marlboro di kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Rich Palace di jalan Meruya Utara, Kembangan, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor trmksh.

1

2021 August JK2108110054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir Alfamart. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Rich Palace Jl Meruya, Kembangan Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor trmksh.

1

2021 August JK2108110055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok DJARUM WAVE di area kasir. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Meruya Ilir Raya, Kebon Jeruk, Jakbar.

1



2021 August JK2108110056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Tanaman pohon di tembok pagar perbatasan perumahan ORCHID dg pemukiman.  

Mengulang laporan tgl 6 juni 2021 

No laporan JK2108060081 

Memasuki musim penghujan. 

Pohon yg lebat yg rimbun dikuatirkan ambruk menimpa atap pemukiman warga 

Mohon dengan segera di TL

1

2021 August JK2108110057 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran Air meluap hingga Ke jalan. akibat Pendangkalan dan Dipenuhi Lumpur. lokasi Di jalan GG. depan Masjid Jami Al-falah RT 003/01 Kel. Kamal  

 kepada Pihak Terkait agar segera menindaklanjuti. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. masjid Jami Al-Falah Depan Masjid. RT 003/01 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108110058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro di area kasir Indomaret. Pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Pesanggrahan No.23, Meruya Utara, Kembanga. Jakbar.

1

2021 August JK2108110059 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan sampah agar nyaman segar bersih 

 

Lokasi: 

samping saluran rumah pak almarhum yoyo tukang sofa RT 7 RW 1 no 21

1

2021 August JK2108110060
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI traffic light merahnya padam , tolong ya 1

2021 August JK2108110061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Jl. Rawa Tengah Rt 003 / 006 No. 9 Kel. galur, kec. johar baru 

 

ada yang parkir di depan rumah sehingga menutup sebagian jalan, dan mengganggu kenyamanan

1

2021 August JK2108110062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di dalam Alfamart area kasir merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Pesanggrahan Raya, Meruya Utara, Kembangan Jakbar.

1



2021 August JK2108110063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan Marlboro di area kasir Indomaret merupakan pelamggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam 

ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Pesanggrahan 2 di jalan Pesanggrahan Raya No.12, Meruya Utara, Kembangan Jakbar.

1

2021 August JK2108110064 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumli (rumput liar) harus dibersihkan supaya kelihatan rapi 

 

Lokasi: 

Jl. H. sainin patokannya pas tingkungan, Cilandak Timur, pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108110065
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas dari arah jl danau sunter utara menuju danau sunter selatan sudah 3 hari tidak menyala mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

per 3an jl danau sunter utara menuju jl danau sunter selatan

1

2021 August JK2108110066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong pek ducting system spt ini dibenahi.Trm ksh 1

2021 August JK2108110067 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong benahi. 

Trm ksh
1

2021 August JK2108110068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan rokok CAMEL, Marlboro dan Sampoern A di area kasir Indomaret merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok 

dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Outlet Meruya Ilir 4 di jalan Meruya Ilir No.40, Srengseng, Kembangan Jakbar.

1

2021 August JK2108110069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

ada larangan utk tidak mengadakan lomba 17san, dilokasi ini diadakan lomba sepakbola dlm rangka menyambut HUT RI. sehingga menimbulkan 

kerumunan yg berdampak penyebaran covid nanti. 

 

Lokasi: 

jl. swasembada timur 19 rt 013 rw 05, tanjung priok, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak walikota/kecamatan/kelurahan utk menegur rt setempat

1



2021 August JK2108110070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok DJARUM NExt di jalan Meruya Ilir Raya merupakan pelanggaran thd PerGub larangan reklame rokok luar ruangan. 

 

Lokasi: 

Warung rokok di jalan Meruya Ilir Kembangan Jakbar.

1

2021 August JK2108110071 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kenapa keluarga saya tidak dapat bantuan beras maupun bantuan tunai sejak awal 2021, ditahun 2020 keluarga saya mendapatkan bantuan setiap 

bantuan diturunkan, ada apa, kenapa aneh? 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya gang haji Hasbi kampung Bali tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyamarkan identitas saya

1

2021 August JK2108110072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar mohon untuk di pangkas karna terlalu bahaya untuk anak anak sekolah 

 

Lokasi: 

Jl. Cipulir 1 rt 01/04 kelas. Cipulir kec kebayoran lama 

SDN 05 Pagi

1

2021 August JK2108110073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok DJARUM MLD dan stiker rokok CAMEL di area kasir Alfamart merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Perjuangan Kebon Jeruk 15 di jalan Perjuangan Kebon Jeruk di depan Harvia Suites Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108110074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok CAMEL di meja kasir merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Lapangan Bola 2 di jalan Lapangan Bola Kebon Jeruk Jakbar.

1

2021 August JK2108110075 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan berlubang tepat di turunan sebelum tl slipi. berbahaya karena ada di jalur cepat 1

2021 August JK2108110076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok CAMEL di meja kasir dan display rokok CAMEL mrupakan pelanggaran PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Lapangan Bola 3 di Jalan Lapangan Bola, Kebon Jeruk Jakbar

1



2021 August JK2108110077

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya sdh pernah melaporkan adanya anjing yang dilepas dgn sengaja oleh pemiliknya. Dan ini sangat mengganggu karena anjing tersebut kencing 

dan buang kotoran di depan rumah saya. Dengan no laporan: JK2107300103 

 

Lokasi: 

Jl Mampang Prapatan XVI, 

Perumahan Mampang Asri no 26 

Jakarta Selatan 12790 

 

Keterangan tambahan: 

dari laporan pertama  sdh ada TL, hanya saya tidak tahu hasilnya apa, krn buktinya anjing masih dilepas

1

2021 August JK2108110078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

patokanya setelah showroom Lexus Pluit kabelnya sangat brantakan pak bu, kabel di tiang yang di foto sangat ruwet dan minta tolong dinaikan ke 

atas karena terlalu turun membahayakan pengguna jalan. Terimakasih
1

2021 August JK2108110079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok CAMEL di meja kasir Alfamart merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Panjang Kebon Jeruk 4 di jalan Raya Pajang Kebon Jeruk Jakbar

1

2021 August JK2108110080 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI mohon bantuannya pak disini sudah berulang kali ada pungli dari oknum, padahal jelas tertulis parkir gratis namun tetap saja dipinta 1

2021 August JK2108110081 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dikeruk pak 1

2021 August JK2108110082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi, siang2 menyala .Tx 1

2021 August JK2108110083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong benahi, siang2 menyala.Trm ksh 1



2021 August JK2108110084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108110085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TUTUP pijat bu Broto duga belum ijin PTSP, kok plank IJIN DINKE. Ijin terbaru pergub 47/2017 HARUS PTSP. Pmukiman kok bisa ada PIJAT? 

 

 

Sebagaimana Voni Pijat dekat rumah bu Maya/Rw01 yg sama dg Broto,diusir 

 

lokasi Rw04 jl TanahTinggi 4

1

2021 August JK2108110086 KELURAHAN PEJATEN BARAT Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tetangga TDK bisa diajak bicara baik2 sampahnya menutupi saluran air rumah SDH dilaporkan ke RT setpat tp saat ini blm ada penanganan 

 

Lokasi: 

Jl. Siaga Swadaya RT 06 RW 04 Pejaten Barat pasar Minggu jak sel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas secepatnya ditangani karna tetangga yg susah diajak bicara baik baik

1

2021 August JK2108110087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil Feroza ber-Plat B 2375 GM selalu parkir permanen di depan rumahnya karena tidak memiliki garasi. kami masyarakat merasa terganggu 

ketika melintasi jalanan ini, kendaraan lain (khususnya mobil) menjadi sulit untuk melintasi jalanan ini. 

mohon ditindak dengan lebih tegas 

RT dan RW setempat tidak berani menegur 

MOHON TETAP MENEGUR PEMILIKNYA KARENA MOBIL PASTI PARKIR DISITU WALAUPUN MOBIL TERKADANG BEPERGIAN.  

Lokasi:  

Jalan Alur Laut 1 No.12 RT01/RW03 

Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec. Koja Jakarta Utara, 14230  

depan warung.  

Keterangan tambahan:  

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan 

usaha pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Demikian Laporan ini kami buat, mohon di tindak lanjuti 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 August JK2108110088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sebuah tindakan dari angkot T03 yg selalu tdk pernah mau ikt aturan dan menghambat lalu lintas di Tanah Merdeka. Terpantau angkot berhenti 

tepat di rambu dilarang berhenti, pengemudi tdk mengenakan masker. 

 

Angkot KWK T03 

Cililitan - Munjul 

B 2609 TV 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Meredeka 

(Pertigaan pertemuan Jl. Suci dgn Tanah Merdeka) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakan nyata dan tegas agar ada efek jera dan tdk mengganggu lalu lintas. Terima kasih

1

2021 August JK2108110089 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got mampet.. di dalam gorong2nya Ada yang nyumbat... posisi di got mushola fatuzaman  

 

Lokasi: 

jl. mamapang prapatan 6 . (got mushola fatuzaman buncit 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di follow up segera ya... terimakasih

1

2021 August JK2108110090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengendara lain karena sering kali 

 

Lokasi: 

jl penerangan II RW 03 kelurahan jelambar Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Minta tolong responya bpa dishub

1



2021 August JK2108110091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

menurut aturan dalam masa percobaan mall tidak diperkenankan mengadakan program promosi diskon tapi ini secara terang2an diskon 70% , 

dapat mengundang masa. 

 

Lokasi: 

toko pakaian pull & bear 

Lippo Mall Kemang Village 

jakarta selatan

1

2021 August JK2108110092 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok rumah belokkam setelah pakubwono jfjdjwjkaajdjsjjjkhfhsjaj 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok rumah belokkam setelah pakubwono jfjdjwjkaajdjsjjjkhfhsjaj 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok rumah belokkan setelah pakubwono jfjdjwjkaajdjsjjjkhfhsjaj

1

2021 August JK2108110093
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan jcjsjsjfjjajsjqkkkgnjjjfjsjks 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan jcjsjsjfjjajsjqkkkgjhfjkjbjj 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan jcjsjsjfjjajsjqkkkgnndjsjfjkskakska

1

2021 August JK2108110094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar mengganggu aktifitas warga jalan umum, keluar masuk kendaraan warga 

 

Lokasi: 

jalan AA RT.007/07 kel. sukabumi selatan kec. kebon jeruk

1

2021 August JK2108110095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kabel tidak beraturan dan turun ke bawah. membahayakan pengguna jalan. 

posisi nya di gang langgar. tanah 80 B. Deket radio muara. 

Jakarta timur. 

RT 02 RW 09

1

2021 August JK2108110096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu pak. parkir liar kayu mas timur raya dekat indomaret. berapa kali di lapor masih aja tetap parkir liar. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jalan kayumas timur raya dekat indomaret. sepanjang jalan

1

2021 August JK2108110097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mhn bantuannya dipasang kembali atribut ormas gak berfaedah di depan smp 153 cidodol 

 

Lokasi: 

diantara smp 153 cidodol dan Rm.padang jalan panjang cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas sita bendera tsb agar tdk dipasang kembali krn kambuhan

1



2021 August JK2108110098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Wilayah kami (komplek) memiliki saluran air yg dibuat oleh PemProv DKI yang saat ini tidak dapat mengalir dgn baik. Mohon agar dapat 

direhabilitasi sehingga air dapat mengalir kembali dengan lancar. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Guru SDN Semper Barat 13 

Kelurahan Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Di belakang dan sekitar komplek kami ada beberapa perusahaan yang melakukan pengurutan yang selama ini merupakan daerah resapan air. Dan 

saya rasa saluran air yang berada di dalam komplek kami sudah lama tidak dibersihkan/direvitalisasi.

1

2021 August JK2108110099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Apa benar ada jam istirahat di jam siang untuk menstrerilkan atau di semprot diisnfektan hingga jam 1 siang, jadi pelayanan berobat di tutup 

🙏

 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan senen  

 

 

 

 

 

 

 

jalan kramat VII 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penjelasannya dengan ketentuan yg berlaku sebenarnya 🙏 agar masyarakat yg berobat tahu

1

2021 August JK2108110100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Aktivitas kerja sudah dilaksanakan dari tgl 2 Agustus 2021. Industri properti = sektor non-essensial. Tidak bisa kasih foto karena takut dikeluarkan.  

 

Lokasi: 

MR Realty Beach View Golf Island  

 

Rukan Beach View blok C6 Golf Island Pantai Indah Kapuk 14460 

 

*BUKAN MR REALTY ELANG LAUT PANTAI INDAH KAPUK YANG TELAH DISIDAK TGL 9 AGUSTUS 2021.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas saya tidak diinfokan. Waktu terbaik untuk sidak adalah pukul 13.30-15.30. Aktivitas di lantai atas.

1

2021 August JK2108110101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan taman anggrek residence 1

2021 August JK2108110102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan taman anggrek residence 1

2021 August JK2108110103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jalan depan mall taman anggrek 1

2021 August JK2108110104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat parkir 1



2021 August JK2108110105 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati sejak 10 Agustus 2021 pukul 22.00 sampai saat ini 11 Agustus 2021 pukul 12.00. Mohon di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka Raya, Kelurahan Pela Mampang, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108110106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI bahu jalan dijadikan tempat usaha, depan mall taman anggrek 1

2021 August JK2108110107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang di Jl. Menteng Pulo menghalangi kendaraan lalu lalang, semoga ada dinas terkait membantu.  

Lokasi:  

Jl Menteng Pulo, belakang apartemen Casa Grande Residence

1

2021 August JK2108110108 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Sudah bertahun tahun air saya kalau nampung harus jam 11 malam kalau pagi sampai jam 10 malam air engak keluar biarpun sedot pake pompa 

juga engak keluar ,kalau jam 11 malam keluar tapi kecil mohon segera diberesin makasih.  

Lokasi:  

Jl keamanan no.51A RT.01 RW.07 Keagungan tamansari jakarta barat 11130.  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diperbaiki yg benar sampai tuntas makasih

1

2021 August JK2108110109 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

beras bansos nya kenapa bau pak?  

sama aja bau apek kayak waktu itu yang menteri sosial di tangkap. 

 

ini beras nya saya dapat di rt daerah saya. 

kelurahan Duri kosambi 

kecamatan Cengkareng 

Jakarta barat 

 

Lokasi: 

kelurahan Duri kosambi 

kecamatan Cengkareng 

Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor.. 

terimakasih pak

1

2021 August JK2108110110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar untuk restoran indoor yang sudah melayani dine-in, padahal seharusnya belum diperbolehkan untuk status PPKM Level 4..  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan IV, Permata Hijau, Kebayoran Lama, Jakarta 12210

1

2021 August JK2108110111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar untuk restoran indoor yang sudah melayani dine-in, padahal seharusnya belum diperbolehkan untuk status PPKM Level 4..  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan, Kelurahan Grogol Utara, Kecamatan Kebayoran Lama

1



2021 August JK2108110112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

pohon keropos dipinggir jalan menteng pulo raya tepatnya didepan tukang jamu sebelah gang karya 3 di khawatirkan roboh mengenai penguna 

jalan mohon ditindak lanjuti dinas terkait.  

Lokasi:  

jl.menteng pulo raya depan tukang jamu sebelah gang karya 3

1

2021 August JK2108110113 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong di tl jalan berlubang sangat berbahaya mohon di bantu.  

Lokasi:  

Jl raaya cilincing kec cilincing kel cilincing Jakarta utara dekat spbu cilincing

1

2021 August JK2108110114 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

a/n MAWARDI 

rt/rw.001/06 no 50 (13640) 

Gg seruni2 

BST dapat tapi kenapa berasnya tidak dapat. 

lalu LANSIA sudah terdaftar dan dinyatakan dapat (tinggal tunggu pencairan) dari 3tahun yang lalu sampai saat ini juga kenapa blum cair. 

tolong dibantu cek nama bpk MAWARDI 

 

Lokasi: 

jl raya condet gg seruni2 

rt/rw.001/06 no.50 

13640.

1

2021 August JK2108110115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil mangkrak tanpa parkiran pemilik tidak di ketahui 

 

Lokasi: 

lokasi dekat sma 19 al azhar19 ciracas jl centex rt.07 rw.10 kelurahan ciracas kecamatan ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di derek tidak usah pakai ocp

1

2021 August JK2108110116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan kilinik tampa imb 1 yunit . 

pelaksana perda jangan tutup mata dengan tugasnya . 

segera tindak bangunan bermasala diwilaya pulo gadung .

1

2021 August JK2108110117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klinik tanpa IMB 2 lantai berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius. dari citata kecamatan. mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. raya Bekasi. RT.0106 kle. pulogadung, kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan rekomtek

1

2021 August JK2108110118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunwn klinic tampa IMB. kasatpel cktrp kec pulogadung terkesan pemniaran . hingga saat ini tdk ada tindakan sesuai aturan pergub 128 thn 

2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan bermasalah.  

sebagai warga negara yg baik harus patuh pada aturan yg berlaku sebagaimana tertuang dlm perda nomor 7 thn 2010 pasal 5 ayat 1 dan 2. 

j 

 

Lokasi: 

jln raya bekasi Rt.01 Rw.06. kel: pulogadung 

kec: pulogadung. jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

UU RI nomor 2 thn 2014 tentang tupoksi ASN. 

cktrp kec pulogadung disinyalir tdk bekerja dgn baik

1



2021 August JK2108110119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan kilinik tampa imb 1 yunit tampa imb . 

pelaksana perda tidak melaksanakan tugasnya . 

sehingga bangunan kilinik tampa imb dibangun .

1

2021 August JK2108110120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

apakah ada ijinnya berjualan di trotoar? malahan jadi tempat berkumpul. tolong cek apakah ada ijinnya? biar dipastikan tidak ada pungli yang 

terjadi. 

 

Lokasi: 

ditepi jalan, pintu masuk ke tol tangerang dari S parman. pas di belokannya

1

2021 August JK2108110121 KELURAHAN MALAKA JAYA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Pemilik Area Perkarangan halaman Rusun Klender blok 29 lt 2 nomor 8 RT 07 RW 01 KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT blm 

membersihkan.kalau bisa hrs ada pihak yg mengawasi Krn pemilik perkarangan sangat tdk koperatif begitu pihak RT menegur bersih.
1

2021 August JK2108110122 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi penutupan jalan utama pemotongan warga dan tidak tahu siapa yg menutup permanen dengan memakai baja ringan dan tidak bisa di 

lalui warga terlebih sering dilintasi tembusan menuju lapangan volly rt 09 rw 09 kelurahan kalisari kec. pasar rebo. tolong pihak kelurahan maupun 

pemerintah di atasi orang yg sdh buat begini jadi meresahkan warga memutar jauh jalanan. 

 

Lokasi: 

jalan akses utama warga memotong menuju lapangan dn utama  

Jl. guru serih II D Rt 009 RW 009 kelurahan kalisari Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pejabat dan petugas pemerintah terlebih lurah kalisari tolong di mediasi dan tindak secra tegas atas penutupan sepihak dengan sendirinya 

tanpa kordinasi warga setempat. mohon ijin diatasi oleh perangkat RT RW maupun warga. terimakasih

1

2021 August JK2108110123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar siang dan malam kondisi jalan jadi macet karena parkir sembarangan di bahu jalan. mohon ditertibkan agar jalan menjadi lancar dan tertib 

 

Lokasi: 

jln AA RT 007/07 SUKABUMI SELATAN. KEBON JERUK JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL Karena tiap hari parkir dilokasi tersebut

1

2021 August JK2108110124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas didepan Simprug signature atau didepan Lemigas didekat pasar cipulir 1

2021 August JK2108110125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas dijalan Ciledug raya tepatnya didkat bank BRI atau pintu masuk Lemigas 1



2021 August JK2108110126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas tepatnya didepan pintu masuk apartemen pakubuwono terrace 1

2021 August JK2108110127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak benli ormas didepan pempek nony 168 atau diseberang dr Liana Lim jalan Ciledug raya 1

2021 August JK2108110128
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

tolong check kebenarannya karena beredar kabar yg meresahkan kalau banyak hotel yg jadi tempat asusila. Pemesanannya melalui booking online 

atau langsung ke FO nya.  

 

berita lokasi yg sudah beredar luas ada di New Vins (Pondok Indah), V&S Grogol, Vins Gading Serpong, Vfour Kota Indah Pangjay, Hotel Golden 

Butiq (Gunung Sahari), Win Hotel dan California Hotel (Mangga Besar), dan beberapa hotel di Pantai Indah Kapuk seperti Samala Hotel, Grand Royal 

Palem dan Ozone Hotel. TOLONG DITINDAK DAN BERANTAS SEMUANYA  

 

Lokasi: 

New Vins (Pondok Indah),  

V&S hotel (Grogol) 

Vins Gading Serpong,  

Vfour Kota Indah Pangjay,  

Hotel Golden Butiq (Gunung Sahari),  

Win Hotel (Mangga Besar)  

California Hotel (Mangga Besar), dan  

Samala Hotel (PIK) 

Grand Royal Palem (PIK) 

Ozone Hotel (PIK) 

 

Keterangan tambahan: 

tempat prostitusi online, langgar prokes dan PPKM di masa pandemi

1

2021 August JK2108110129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sejak ppkm 3 agustus tidak pernah tutup dan selalu ada pelanggan. Di sekitar tebet banyak yang mencari celah agar bisa dine in di tempat 

 

Lokasi: 

Kafe KopiNako. 

Jl. Tebet Barat Dalam X No. 10, Tebet, Jakarta Selatan. Seberang Pertamina 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108110130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas didepan ayam kambal atau diseberang apartemen pakubuwono terrace 1

2021 August JK2108110131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di sarana umum bikin kumuh mmsmssbshshbzbanabavbahzbsbBsbbzbzbzbbbbBbNbzbzbzbbNznbzbsnsnnsns 

 

Lokasi: 

jalan PP pengantin Ali kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 August JK2108110132
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput nya udh banyak 

tolong di bersihkan 

rawan ular kalo rumput nya tinggi 

 

Lokasi: 

BKT Deket tukang kelapa dan tukang rongsokan sebelah 

 

Keterangan tambahan: 

oke

1



2021 August JK2108110133 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tukang sampah beberapa hari ini gak dateng jadi numpuk sampah di RT 011 pembangunan 2, boleh bantu diangkat, terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan pembangunan 2 RT 011 perumahan yang ada pos warna hijau.  

Keterangan tambahan:  

mohon bantuannya segera dan Tidak perlu info identitas pelapor

1

2021 August JK2108110134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat membahayakan pengguna jalan tolong segera diperbaiki instansi terkait 

nsnsnnsnsnznznznnanansnnsnsjsjsnsnnsnjsjjsjsjjsjsjsjsjzjzjzjsjsjssjsjsjjajsjsjsjjsjsjsjsjjs 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki hsnsnnnannanannanNnanBabahahahbaahbbsjjwjsjsjsjsjsjsjjsjsjjsjsjjsjsjsjjajnsnsnsnsnsnsnnsnssjsjja

1

2021 August JK2108110135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik segera copot bikin kumuh aje nsnzsnnzjzjzjsjjsnsnsnnsjsjsjsjjsjsjskkskksk 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang kok dibiarkan sie...pada pules ape Pemda.....nsnsnsnannanannNjnsjhsjsjjsjsjsjs 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

segera perbaiki

1

2021 August JK2108110137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ini kabel bermeter meter bertahun tahun dibiarkan bgtu saja, sdh coba dikomplen sama org lapangan tp tdk direspon, mengganggu org atau mobil 

melintas dan pemandangan  

 

Lokasi: 

jalan genteng no. 6 samping kelurahan kayu putih kecamatan pulogadung jakarta timur 13210 

 

Keterangan tambahan: 

dilaporkan karena sdh bertahun tahun di diamkan 🙏�

1

2021 August JK2108110138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang kok gk ada perbaikan ya padahal sangat membahayakan pengguna jalan piye iki..??????????!#++#+#+#+++#+# 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh jsnsnnsnsnansnnanansnanna 

 

Lokasi: 

Jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 August JK2108110140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh aja jnznznznznznNnNNNnjssjjsjsjjsjs 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan antara Rusunami Citypark dan Apartemen City Garden. parkir motor, mobil dan PKL menutup sebagian badan jalan dan menghambat lalu 

lintas setiap hari
1

2021 August JK2108110142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar bikin kumuh lingkungan jsnznsnsnsnnsnsnsnnjsjsjsjsj 

 

Lokasi: 

Jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil bikin kumuh lingkungan hsjssnjsnsnsjsjsjskjsjskks 

 

Lokasi: 

Jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari, 8-10 orang anak berkumpul dan bermain di depan rumah orang bahkan hingga malam hari 

 

Lokasi: 

Gang Nusa Indah Nomor 25, Kemanggisan Ilir II Jakarta Barat

1

2021 August JK2108110145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil bikin kumuh lingkungan aja nsnznnznznnznznznznznznnznznznzznz 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil bikin kumuh ja lingkungan hsndnsmsmzmmzmzmzmzmzmsmznnsnsmsnskskksms 

 

Lokasi: 

Jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 August JK2108110147
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput sudah tinggi dan banyak. 

lokasi Deket tukang rongsokan 

 

Lokasi: 

sampah rumput sudah tinggi dan banyak. 

lokasi Deket tukang rongsokan

1

2021 August JK2108110148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah tinggal4 3 lantai . 

imb ruma tinggal . 

Pelaksana perda segera menindak bangunan dilapamgan yang tidak sesui drngan Gambar Dan KRK .

1

2021 August JK2108110149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan rumah tinggal 1 yunit izin Rumah tinggal 2 lantai . 

namun bangunan dilapangan 4 lantai . 

tidak sesuai KRK Dan IMB Dilapangan . 

Pelaksana Perda segera menindak bangunan yang bermasala diwilaya duren sawit .

1

2021 August JK2108110150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jika bangunan sdh tdk sesuai dgn KRK dan KDB yg di terbitkan PTSP , tindakan apakah yg harus di laksanakan cktrp ? kec duren sawit maraknya 

pembamhunan Tampa IMB dan IMB tdk sesuai peruntukan. namun iromisnya kec durensawit konon tdk tersentuh oleh tindakan bongkar paksa.  

ada apa ya? apakah kasatpel cktrp TIDAK TAU? 

apakah cktrp TIDAK MAU TAU  

Apakah cktrp tdk berani melaporkan kondisi yg sebenarnya... 

  atau cktrp kec durensawit kebal hukum?? 

 

 

Lokasi: 

jln bamnu ori raya Rt.08 Rw. 08,  nomor 478 Blok O, kel: pdk bambu. kec durensawit jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

dikwatirkan Gubernur dan Dinas CKTRP tdk cukup waktu utk memeriksa kinerja kasatpel cktrp kec duren sawit. lalu siapakah yg harus melaporkan 

ke pihak berwenang menhontrol ??  

apa LSM ?  

wartawan ?

1

2021 August JK2108110151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan mewah rumah tinggal 1 yunit  . 

IMB rumah tinggal 2 lantai . 

namun dilapamgan bangunan 4 lantai tidak sesuai dengan KRK Dan imb . 

segera pelaksana perda menindak bangunan bermasala diwilaya duren sawit .

1

2021 August JK2108110152 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Kepada dinas terkait, mohon bantuan untuk diatur dan ditertibkan terkait akses menuju Rusunami Bandar Kemayoran dan pintu belakang wisma 

atlet kemayoran khususnya yang arah dari PRJ yang sangat kumuh dan kotor karena banyak sampah yang berserakan hingga ke jalanan dan bahkan 

jatuh ke kali.  

Lokasi:  

Jalan Rajawali Utara, akses menuju rusumani bandar kemayoran, pademangan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk ditindak dengan manusiawi dan humanis karena di lokasi juga ada beberapa pemulung yang tinggal dan beraktivitas mengumpulkan 

sampah

1

2021 August JK2108110154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI penutup got ambles di jalan kalibaru timur gg. 7 no. 8e RT. 15 RW. 07 kelurahan bungur kecamatan senen 1



2021 August JK2108110155 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama V, kelurahan Dukuh, jakarta timur. 

tanaman pohon merambat dan menggantung di tiang listrik dan persimpangan kabel, berpotensi mengganggu kabel dan membahayakan. tolong 

ditindaklanjuti dipotong dirapihkan. terimakasih

1

2021 August JK2108110156 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sejak Pandemi Covid 19 keluarga saya tidak dapat bantuan. dampaknya sangat besar terhadap keluarga saya. di rumah kan dan gaji setengah itu jg 

telat, 2thn tidak menerima THR, 2tahun gak nerima bantuan berupa beras maupun BST..gmn ya cara agar dpt bantuan berupa beras ataupun 

BST..Nik : 3275091301890007 no kk 3175042103170047 

 

Lokasi: 

Jl batu ampar Gg H.muhayar 1 RT.02 RW.06 No.49E Kel.Batu ampar Kec.Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak menyebar data Nik maupun No kk

1

2021 August JK2108110157 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl bumi pratama V, kelurahan Dukuh, jakarta timur. 

Pohon dan daun menutupi dan melingkupi kabel diantara tiang, berpotensi mengganggu kabel dan membahayakan. tolong ditindaklanjuti pohon 

dan daun dipotong dirapihkan. terimakasih

1

2021 August JK2108110158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Apakah boleh dibuatkan polisi tidur, karena mobil dan motor sering ngebut disepanjang jalan pembangunan 2, dan banyak warga yang lalu lalang.  

Lokasi:  

Tepat di depan pos hijau jalan pembangunan 2 RT 011.  

Keterangan tambahan:  

Tidak perlu infokan identitas

1

2021 August JK2108110159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak.di jln ayueb.pas nya di sekolah an Nahdlatul ilmiyah.ada orang kumpul kumpul dari grup motor.ni LG ppkm darurat.di dalam sekolah.di jln 

ayueb otista raya no 5.jatinegara Jaktim 

 

Lokasi: 

sekolah madrasah an Nahdlatul ilmiyah.jln ayueb no5.otista raya.jakarta timur

1

2021 August JK2108110160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Kerumunan Ojol tanpa prokes di Jalan Jati Mulya 1 dan sekitarnya.mohon ditertibkan 1

2021 August JK2108110161 KELURAHAN KEAGUNGAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di selesaikan penutupan saluran airnya, agar kembali rapih 

 

Lokasi: 

kelurahan keagungan, rw 04, tamansari jakarta barat.

1



2021 August JK2108110162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kerumunan ojol tanpa prokes dan parkiran kendaraanya yang menggangu kenyamanan di jl. jati mulya 1 dan sekitarnya. mohon ditertibkan. 

terimakasih.
1

2021 August JK2108110163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Cermin jalan PECAH dan rusak… Akibatnya pengendara kesulitan melihat cermin tersebut..  

Lokasi:  

Jl. Haji Ipin Dalam ( dekat tikungan alfamart ) atau dekat dengan Taman Pule. Pas ditikungan!

1

2021 August JK2108110164
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Meminta Secara Memaksa 1

2021 August JK2108110165

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Istri saya terjangkit DBD, dirawat di rumah sakit sejak tgl 10 Agustus 

mohon dilakuan fogging dilingkungan kami.  

Alamat : jl. Taman Harapan No. 21 

RT 007  RW 03  kel. Cawang  kec. Kramat jati. Jakarta Timur

1

2021 August JK2108110166 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pam bocor di wilayah  gg persatuan no:58 A Rt 007/09 kel, Kelapa Dua wetan ciracas jakarta timur 

 

Lokasi: 

jl pkp gang persatuan no 58A Rt 007/09 kelurahan kelapa dua wetan ciracas

1

2021 August JK2108110167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di tinjau kembali perijinan nya,karena mobil pengangkut nya melebihi kapasitas mobil dan sangat membahayakan bagi orang . 1

2021 August JK2108110170 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mohon diberi teguran atau sanksi pada perusahaan PT. MERAK JAYA BETON PLANT atas kotoran dan debu atau polusi yg ditimbulkan TERUS 

MENERUS. tanpa ada tindakan preventif. lokasi Jl. Fatmawati dekat RS Fatmawati. harap di TL. trims. 

 

Lokasi: 

Jl. fatmawati dekat rs fatmawati. PT. MERAK JAYA BETON. 

 

Keterangan tambahan: 

harap di tindak dan berikan sanksi tegas.

1



2021 August JK2108110171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa pajak di pagar segera tindak lanjuti jssnnsnsnsnsnns 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia nsnsmsmsmsmmsms

1

2021 August JK2108110172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tambal ban di sarana umum kasian pejalan kaki gk bisa lewat hsnnsnsnnznsnsnssnhhshsj 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia nsnsnnssmms

1

2021 August JK2108110173 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho disarana umum bikin kumuh lama2. segera tindak lanjut jnsnsnsnsmmshssj 

 

Lokasi: 

Jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia nsnsmsmsmsm

1

2021 August JK2108110174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar bikin kumuh lingkungan segera tindak lanjut tanpa pajak 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia msmmsmms

1

2021 August JK2108110175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di sarana umum bikin kumuh  lingkungan hsjsakkakaammamamma 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia nskzmkma

1

2021 August JK2108110176 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 August JK2108110177 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum... 

pak saya kok sampe skrg belum mendapatkan bansos padahal saya sudah lapor ke RT dan staf2 nya tetapi tidak ada jawaban yang jelas, saya juga 

sudah mengajukan daftar susulan tapi tidak keluar juga , kira kira saya harus lapor kemana ya pak karna jujur suami saya kerjaan nya cuma gojek 

dan saya pembantu rumah tangga terapi sudah di berhentikan selama ppkm , tolong saran dan ditindak lanjuti ya pak , terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. era baru rt 004/08, kelurahan tengah kecamatan Kramat jati , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

di RT saya kebetulan 3 orang daftar susulan bansos tapi kenapa cuma saya doang yang tidak mendapatkan bansos

1



2021 August JK2108110178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas didepan pintu keluar metro cipulir 1

2021 August JK2108110179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil di akses pejalan kaki, padahal sudah ada marka jalan. Menghambat jalan raya..  

Lokasi:  

Jl. SMP 126, Depan Paviliun 126, Patokan RPTRA Udara Segar, Kec. Kramat Jati, Kel. Batu Ampar..  

Keterangan tambahan:  

Tolong bantuanya 🙏 memonitor, atau bisa tolong diberi pengetahuan/arahan saja ke pet shop nya supaya memberi info ke pelanggan yang 

membawa kendaraan roda empat untuk tidak parkir di bahu jalan. Minimal nyalakan hazzard kalau memang sebentar. Harap siapa pelapor 

dirahasiakan. Terima kasih banyak. oh iya apakah boleh saya dipasangi bollard pembatas jalan untuk jagan pejalan kaki? jika boleh atau tidak tolong 

info di diskusi laporan. Jika boleh warga akan memasang nya. Terima kasih

1

2021 August JK2108110180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI benli ormas didepan STAI darunnajah 1

2021 August JK2108110181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada acara Pertandingan CATUR dan keramaian orang yang tidak menaati ProKes. Mohon bantu segera ditindaklanjuti. Terima kasih.  

Lokasi:  

Komp. Pertamina Blok L no.5, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, JAKARTA UTARA. 

Tepatnya jalan kelapa puan..  

Keterangan tambahan:  

Tidak menaatin ProKes dan di adakan Pertandingan Judi CATUR. Mohon bantu segera dilaksanakan ya pak karena sudah meresahkan warga sekitar. 

Terima kasih

1

2021 August JK2108110182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil sembarangan, parkir mobil di tempat pejalan kaki, padahal sudah ada marka jalan. Menghambat jalan raya..  

Lokasi:  

Jalan SMP 126 depan paviliun 126, sebelah warung makan. Kec. Kramat Jati, Kel. Batu Ampar..  

Keterangan tambahan:  

Tolong bantuanya 🙏 memonitor, atau tolong diberi pengetahuan/arahan. Terima Kasih

1

2021 August JK2108110183 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 kali ditegur petugas tp cuma geser 2 cm 

commuter tujuan Jatinegara,  

 

Lokasi: 

posisi kereta commuter tujuan Jatinegara, pk 15.20, 11 Agustus 2021 st. cawang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon informasi saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108110184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, mungkin pengawasan citata jakut kurang optimal atau ada sesuatu pengaruh Covid-19 trims 

(zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

RT 005 RW 009 kelurahan sunter agung kecamatan tg priok jakarta utara

1



2021 August JK2108110185 KELURAHAN PISANGAN BARU Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Terjadi tumpukan saat pengambilan BST, malag membuat kerumunan, jam yg diinfokan tidak sesuai, petugas ppsu malah asik ngobrol dan main hp. 

Nunggu dari jam 13.00 - 15.26 belum juga dpt uang, antrian terlalu ribet, pikirkan yg membawa anak masih kecil dan ga bisa dititip 

 

Lokasi: 

SDN Pisangan Baru 01  

Jl. Jendral Ahmad Yani No.30, Pisangan Baru, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur Prov. D.K.I. Jakarta

1

2021 August JK2108110186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak yang melawan arah, berbahaya untk pengendara dan lainnya 

 

Lokasi: 

perempatan putar balik........................................

1

2021 August JK2108110187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Rabu dinihari, 11 Agustus 2021 

 

Terjadi pencurian tutup saluran air di depan gedung Blue Bird Jl. Mampang Prapatan Raya Kec. Mampang Prapatan oleh 2 orang tak dikenal. 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Blue Bird sebrang pom bensin shell mampang, Jl. Mampang Prapatan Raya 

Kec. Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan, mengingat belum diketahui siapa dan apa motif pelaku.

1

2021 August JK2108110188
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pengepulan sampah, kalau bisa dipindahkan karena menghalangi kendaraan dari kanan dan putar balik 

 

Lokasi: 

setelah putar balik , sebelum pintu masuk tol.......

1

2021 August JK2108110189 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Warahmatullahi wabarakatuh. Perkenalkan nama saya Rizka Nur Aini saya baru lulus dari SMK MUHAMMADIYAH 6 JAKARTA, saya 

anak yatim, 2 bersaudara ibu saya, ibu rumah tangga. Saya ingin sekali kuliah, saya ikut tes seleksi masuk PTN tapi tidak lulus, saya tetap ingin kuliah 

karena saya masih semangat untuk belajar, tapi kalau masuk PTS biayanya mahal. Saya punya kjp yang saya tenyakan, apakah kjp saya bisa di 

lanjutkan untuk mengajukan KJMU kalau sekiranya ada jaminan KJMU saya baru mau daftar di PTS, mohon tanggapan dari Bapak/Ibu pihak 

berwenang. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan lama III RT 06 RW 011 No 19 kelurahan Pisangan timur kecamatan Pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

No. KK 3175021806200036 

No. NIK 3175025312010006

1

2021 August JK2108110190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk sampah parkir bukan di tempatnya.  tolong di ingatkan agar parkir pada tempatnya. 

 

Lokasi: 

belokan, sebelum bawah jembatan.....................

1

2021 August JK2108110191 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI mohon maaf sampah numouk jl royani ke karbel 1



2021 August JK2108110192 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
mohon ditindaklanjuti nama org tua sya tidak terdaftar dan tidak menerima bantuan tunai dan bantuan yg lain,padahal org tua sya termasuk janda 

yg berhak mendapatkan bantuan. untuk dinas mohon di cek penyaluran nya🙏🙏agar yg membutuhkan tepat sasaran.
1

2021 August JK2108110193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring, sangat membahayakan bagi pengguna jalan dan pemilik rumah. tolong diperbaiki sebelum jatuh korban. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Duri XI, RT.11/06, pondok bambu, duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108110194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan klinic tdk ada tindakan yg nyata dari pergub nomor 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi hingga bongkar paksa terhadap banhunan 

bermasalah. 

sudin cktrp kota Adm jkrt timur seolah enghan memnerikan tindakan atau melaporkan dgn kondisi sebenarnya. 

Tumpulnya perda nmr 1 thn 2014 tentang ijin detail dan perda nmr 7 thn 2010 yentang bangunan gedung.  

jika SEGEL dicopot timdakan apakah yg harus dilakanakan terhadap bangunan tsbt ? 

 

Lokasi: 

jln Raya PKP Rt.13 RW 08 

kel kelapa dua wetan 

kec: ciracas 

kota Adm jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran bangunan kerap jd lahan bisnis bagi okmum cktrp tertentu. dgn lemahnya pengawasan dari KASN terhadap pejabat sudin cktrp jkrt 

timur.

1

2021 August JK2108110195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan yang berada dijalan alfalah 1 ini tidak terlihat izin dr pihak terkait padahal bangunan yang dibuat cukup tinggi ,mohon kesediaannya 

untuk mengecek bangunan tersebut jika terbukti melanggar mohon ditindak sesuai aturan
1

2021 August JK2108110196
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran PHB di penuhi sampah Rt2 Rw11 dekat piala 1

2021 August JK2108110197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 12 unit tidak sesuai KRK, KDB dan KLB jarak bebas belang full dibangun. 

 

Lokasi: 

jl. taman Pulo asem Utara. no.56. Kel. jati. kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108110198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kos kosan berdiri 2 lantai dengan kamar 12 pintu. KDB dan jarak bebas belakang full. 

 

Lokasi: 

jl. taman Pulo asem Utara no 56 Kel. jati kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali dan ditindak.

1



2021 August JK2108110199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan komersil tidak pernah ditindak serius. mhn ditinjau kembali.  

 

Lokasi: 

taman Pulo asem Utara no.56 kle. jati pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

tindak dong

1

2021 August JK2108110200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon untuk dibantu normalisasi saluran air yang bertepat di RT.02/011 kelurahan Cengkareng timur kecamatan Cengkareng Jakarta barat.saluran 

bersebelahan dengan perumah Golf like residence.jika hujan terjadi banjir.terimakasih
1

2021 August JK2108110201 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini rame banget 

 

Motor2 menghalangi jalan dan pintu rumah 

Ditambah lagi ribut sekali 

 

Mohon dapat dibantu oleh tim terkait 

 

Terima kasih atas bantuan semua pihak 

 

Lokasi: 

Green Garden P4, Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas untuk membubarkan dan menyampaikan dengan baik.  

Karena jika kami yang menyampaikan, tidak ditanggapi

1

2021 August JK2108110202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sebelah rumah saya mengadakan perlombaan catur dimana dalam perlombaan tersebut terjadi kerumunan yang melanggar salah satu dari 

Program Kesehatan, dikarenakan dalam situasi PPKM ini sangat beresiko warga terpapar virus COVID 19  

 

Tolong segera ditindak lanjuti terima kasih.  

Lokasi:  

Komp. Pertamina Blok L No. 5 Jakarta Utara 

Kel. Tugu Utara Kec. Koja, RT / RW : 009/007. 

 

Masuk gang dari samping Masjid Ashalihin. .  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan identitas saya, segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108110203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari di jalan PLK 2 Kel.Makasar, pemilik mobil di sekitar area PLK 2  parkir di pinggir jalan, sudah hampir 10 tahun tidak berubah rubah, saya 

tidak tahu apa kah pemilik mobil termasuk bang jago RW dan sekitarnya, kenapa tidak menyewa parkir, padahal jalan PLK 2 itu jalan umum. semoga 

cepat di tindak dan tidak ada lagi yang parkir sembarangan di jalan PLK 2. Beli mobil bisa, tapi sewa parkir tidak bisa. 

Sangat menggangu akses jalan PLK 2. 

Trims. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan PLK 2, persis nya depan SMK PGRI 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu indentitas saya. 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108110204
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berbulan bulan ga perrnah disapu. jl. layang 1

2021 August JK2108110205 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI

sampah sofa/bangku, papan, dll di SALURAN AIR. dan sampah tanaman sudah diatas got dibabat.  

 

jadi dua jenis sampah mohon dibersihkan di jalan hsng lekir raya gak jauh di lokasi sampah ini deretan bank BNI

1



2021 August JK2108110206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan laporan sy sebelum nya, berikut nya sore hari masih diadakan lomba, dapat dilihat fotonya ada kerumunan bahkan tidak memakai 

masker 

 

Lokasi: 

Jl. swasembada timur 19 rt. 013 rw. 05 tanjung priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon unsur walikota/kecamatan/kelurahan menegur rt setempat

1

2021 August JK2108110207 KELURAHAN GELORA Pohon JAKI dahan pohon kena orang pangkas berat dekat pom bensin 1

2021 August JK2108110208 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI sampah dahan kejalan bahaya malam 1

2021 August JK2108110209 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman Kelapa di pondok Kelapa RW.014 setiap sore selalu banyak pengunjung dan Anak anak selama ppkm, dan tidak di jaga oleh Satpam, mohon 

ditindaklanjuti supaya tidak terjadi kerumunan, Terimakasih
1

2021 August JK2108110210 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu TL ya sampah berantakan. 1

2021 August JK2108110211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan pajak di pagar segera di tindak lanjuti sesuai ketentuan msmzmzmmmzmmMMMm 

 

Lokasi: 

Jalan TB. Simatupang Jakarta Selatan Indonesia nansnanannama

1

2021 August JK2108110212 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar dipagar sarana umum kok dibiarkan jzjskakmakamamamakkahsjff 

 

Lokasi: 

jalan Cijantung raya wilayah kelurahan Cijantung Jakarta timur

1



2021 August JK2108110213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang diatas trotoar hak pejalan kaki hilang segera tindak lanjut sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

jalan raya Cijantung Jakarta timur Indonesia znsmsmammamama

1

2021 August JK2108110214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak pengemis dan gelandangan sangat miris instansi terkait kmn ya tidur pules kah...?????? 

 

Lokasi: 

Jalan raya Cijantung kecamatan pasar rebo Jakarta timur

1

2021 August JK2108110215 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di sepanjang jalan danau sunter tiap sore banyak abg kebut2an ngetes motor nya 

 

Lokasi: 

sepanjangan Jl. danau sunter selatan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong data saya di hide

1

2021 August JK2108110216 KELURAHAN GELORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

gedung FX sudirman tidak sepenuh hati pasang bendera karna ada IKLAN takut ketutup. sedang sebelahnya berbendera. apakah kenw pasal karna 

tidak pasang bendera? di hari Ultah Kemerdekaan R.I
1

2021 August JK2108110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sekitar taman Cijantung masih banyak pedagang yang berjualan di sarana umum  

 

Lokasi: 

sekitar taman Cijantung Jalan raya Cijantung kecamatan pasar rebo

1

2021 August JK2108110218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih banyak para pedagang yang berjualan di sarana umum kok didiemin ya hak pejalan kaki dirampas .. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan raya Cijantung kecamatan pasar rebo Jakarta Timur

1

2021 August JK2108110219 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Segera Di TL sampah di dpan jl Puyuh.  

segera!!! 

 

Lokasi: 

jl bukid duri utara Jl. Puyuh Wilayah RW 002 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet

1



2021 August JK2108110220 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam bermasalah. 

No. pelanggan: 000309939 

atas nama Ny. Chasinah 

 

Lokasi: 

jl. wijaya timur no.101,kelurahan petogogan 

Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

air bersih/ PAM tidak mengalir sejak sore

1

2021 August JK2108110221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar sangat bikin kumuh lingkungan segera bersihkan nmmMmMmMmkz 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110222 KELURAHAN KAYU MANIS Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009  

 

Lokasi: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009  

 

Keterangan tambahan: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009

1

2021 August JK2108110223 KELURAHAN KAYU MANIS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009  

 

Lokasi: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009  

 

Keterangan tambahan: 

sampah liar tolong dong di tindak lanjut sudah terlalu sering buangnya di lokasi tersebut lokasi jalan kayumanis IX rt 003 rw 009

1

2021 August JK2108110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan ja ...jsjsjajkakakakakkakakkak 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108110225 KELURAHAN DUKUH Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Lapor. 

Di Balai Warga RW02, tepatnya belakang kantor kelurahan dukuh di gang kelurahan 3. 

Ini balai warga rw02 belum tuntas proses kerapihannya. Seperti gambar yg saya berikan ada tanaman yg mana tidak pantas untuk tampilan depan 

tempat "Balai Warga" yg bergabung dengan Sekolah TK. 

Ini masih belum tuntas dirapihkan. Karena gak rapih seutuhnya. Tanaman yg berantakan dan lingkungan kumuh membuat kotor sekolah TK dan 

BALAI WARGA tersebut. Ppsu pun tidak melaporkan kerapihan full pada balai warga. Mohon kebijaksanaan nya agar segera ditindak lanjut yg 

membuat lingkungan balai warga menjadi kumuh. Ini bergabung dengan sekolah TK justru ini membuat siswa TK menjadi sakit DBD jika lingkungan 

kotor dan kumuh.  

Sebelum diberikan pelaporan ketingkat Kantor Walikota Jakarta Timur.  

Saya memohon dengan sangat, ini membuat kumuh, dan nyamuk DBD (Aedes Aegypti). 

Terima Kasih. 

 

 

Lokasi: 

Balai warga rw02 bergabung dengan Sekolah TK. 

jl. dukuh v rt007/rw02. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas ppsu untuk pelaporan yg sejujurnya apa sudah rapih atau belum. Ini balai warga milik pemerintah, bukan milik orang lain. Harusnya 

kita jaga bersama-sama. 

Ada tanaman yg sudah gak pantas panjangnya harusnya dipotong dan kasur bekas dan kayu" harusnya dirapihkan Pak PSSU. jangan setengah-

setengah jika bekerja. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108110226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lebih dari 20 KK di jl. musyawarah III H. domang,kebon jeruk  yang akses sanitasi drainase nya tidak tersalurkan dgn baik, kami mohon pada 

instansi terkait untuk dilakukan penataan sanitasi dan drainase di wilayah kami. 

 

#sudinbinamarga 

#walikotakjakartabarat 

#kecamatankebonjeruk 

#kelurahankebonjeruk 

 

Lokasi: 

jl. musyawarah III no. 41 dan sekitarnya, kebon jeruk, Jakarta Barat

1



2021 August JK2108110227
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Jalan2 Sore Liat sampah Beserakan, tolong di tindak lanjut pedagang Angkringan pinggir jalan sampah nya bkin kumuh jalan & pemandangan 

pejalan kaki tepat nya di depan pom bensin cempaka putih raya taman solo
1

2021 August JK2108110228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

belum ada saluran air yg baik dan terpola di wilayah kami terdiri dari 20 KK baik itu di dalam gang mau pun akses ke jalan utama 

 

Lokasi: 

jl. musyawarah III dan sekitar nya kebon jeruk Jakarta Barat

1

2021 August JK2108110229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong di TL 

Penyewa hotel ini sering menyalahkan gunakan lokasi ino sbg tempat prostitusi online. 

 

Lokasi 

LOKASI REDDORZ GANDARIA 

JAGAKARSA🤩

 

Biasanya mulai beroperasi setelah jam 6 malam. 

 

jalan gandaria 1 no 10 , Jagakarsa ,Jakarta Selatan ,Jagakarsa

1

2021 August JK2108110230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Swadaya 2 J. RT 01 RW 05. Kelurahan Tanjung Barat. Kecamatan Jagakarsa. Patokannya masuk dari Jl. Poltangan Raya. 

 

Sudah 3 hari lampu PJU mati. Mohon diperbaiki.

1

2021 August JK2108110231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohin dipantau bangunan ini apakah ada yg perlu ditertibkan mungkin ada kelewatan pengawasan dari sudin citata jakut trims ( 

zultampu R 15 ) 

 

Lokasi: 

Blok G 2 No.6 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 August JK2108110232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tlg diservis di taman harapan indah 

 

Lokasi: 

komplek taman harapan taman harapan indah THI Blok Q 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti segera

1

2021 August JK2108110233 KELURAHAN SEMPER BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampah hasil pemangkasan pohon siang tadi tolong di tindak lanjuti karena sudah menghalangi pintu masuk gudang sebelah warung   

 

Lokasi: 

jln kesemek samping Alfamidi ada warung cat kuning

1



2021 August JK2108110234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan dari arah Pasar Kebayoran Lama sampai ITC Cipulir sudah 2 hari mati. Baik di jalan Ciledug Raya maupun di Koridor 13.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan terutama di area Seskoal dan di Jakan Ciledug Raya

1

2021 August JK2108110235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108110236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 1

2021 August JK2108110237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di tambah lampu penerangan jalan di sepanjang jalan depan TPU Cipayung karena jalanan sangat gelap dan kurang penerangan. Sangat 

berbahaya bagi pengguna jalan karna kurang penerangan
1

2021 August JK2108110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sudah 3 hari lampu PJU mati 1

2021 August JK2108110239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung liar buka 24 jam...banyak org asing kulit hitam berkerumun setiap malam...teriak2, mabuk2an, sdh seringkali dilaporkan tetapi 

ditindaklanjuti tidak tuntas...hanya dihimbau saja tetapi keesokannya terjadi lagi...sangat mengganggu kenyamanan dan ketertiban..tolong ditindak 

sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan krekot 1, kelurahan pasar baru, kecamatan sawah besar, jakarta pusat

1

2021 August JK2108110240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, saya hani herlina ingin melaporkan terkait BST ibu saya yang sampai saat ini belum cair. Tanggal 19 Juli 2021 diinfokan dana BST 

yang sudah cair, namun hingga saat ini dana BST ibu saya belum cair juga. Padahal ibu saya memiliki kartu atm yang diberikan pemerintah untuk 

mendapatkan BST dan adik saya juga terdaftar sebagai penerima KJP. Bahkan ada tetangga saya yang mendapatkan BST lewat kartu atm dan juga 

lewat kantor pos RW. Tapi ibu saya bahkan tidak mendapat bantuan satupun. Bahkan beras yang diberikan RT setempatpun ibu saya tidak 

mendapatkannya. Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti karena pandemi seperti ini sangat berdampak bagi kami sekeluarga. Jika memang ibu 

saya tidak berhak mendapatkan BST tolong berikan alasannya atau ingin disurvey kembali kami persilahkan karena kami memang benar tidak 

mampu. Terima kasih:) 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Condet gg Kober rt 06 rw 02 No. 23K, Balekambang, Kramatjati, Jakarta Timur

1



2021 August JK2108110241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kafe ini "kafe kopilojik" selalu penuh pengunjung berdesakan kapasitas tidak diperhatikan mohon ditindak alamat Jl. Tebet Timur Dalam Raya.  

 

Lokasi: 

kafe Kopilojik Jl Tebet Timur Dalam Raya, Kel. Tebet Timur 

 

Keterangan tambahan: 

saya asli warga tebet dan sangat terganggu dengan kondisi ini.

1

2021 August JK2108110242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati 

Waktu Terjadi 

Rabu 11 Agustus 2021 

 

 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Timur RT 07 RW 06 

Grogol Petamburan 

Jelambar Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu Kadang Suka Mati Dan Nyala Sendiri

1

2021 August JK2108110243 KELURAHAN PASAR MANGGIS Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

3 hari belakangan ada 1 betina kucing liar beserta 3 anaknya di samping rumah. orang rumah tidak ada yang cakap utk merawatnya. tolong untuk di 

evakuasi agar tidak terlantar. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. menteng wadas xiii. no 29 B. RT 006/RW 01. kel pasar manggis, kec setiabudi. jakarta selatan. ( depan SD 03, sebelah mama seafood)

1

2021 August JK2108110244 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Halo rekan PPSU mohon bantuannya sampah menumpuk di saluran air. Mohon dikeruk dan diangkut. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260.

1

2021 August JK2108110245 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah baju bekas di pinggir trotoar, samping warteg 4 sekawan, sampah sudah lama, sehingga menimbulkan bau tak sedap.  

Lokasi:  

Jl. Penjaringan Kali opak, samping warteg 4 sekawan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti, sampah sudah lama

1

2021 August JK2108110246 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : 

 

coretan liar samping kantor FedEx jl.margastwa kelurahan jagakarsa 

 

Lokasi: 

Lokasi:  

 

pas turunan jl.margasatwa kelurahan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 August JK2108110247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : 

 

lampu pju mati 2titik jl.margasatwa kelurahan jagakarsa 

 

Lokasi: 

lokasi : 

 

jl.margasatwa pas turunan kelurahan jagakarsa

1



2021 August JK2108110248
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jakwifi di wilayah RT. 007/RW. 014 Kelurahan Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan tidak aktif atau mati sejak kemarin tanggal 10 

Agustus 2021 

 

Lokasi: 

Jl. Minangkabau Dalam, Gang Suwandi 

RT. 007/RW. 014 

Kelurahan Menteng Atas 

Kecamatan Setiabudi 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108110250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Tempat olahraga indoor masih beraktifitas diatas pukul 20.00 wib.  

Lokasi:  

Jl dermaga raya no 322, klender, duren sawit, jakarta timur, dki jakarta.  

Keterangan tambahan:  

Sudah sering ditindak, tetapi masih membandel

1

2021 August JK2108110251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam. Saya mewakili warga korban banjir akibat pembangunan saluran air yg belum tersambung atau belum selesai dikerjakan sejak 

desember 2020 sehingga airnya meluap kejalan dan  masuk ke tempat tinggal kami, akhirnya pada tgl 20 februari 2021 terjadi banjir di jln mandor 

hasan akibat curah hujan tinggi karena meluapnya air dari saluran air karna gak mengalir (1) Tgl 7 maret 2021 sudah lapor ke RT dan kelurahan 

namun saluran blm disambung jg akhirnya air dialirkan ke tanah kosong utk sementara. (2) Tgl 30 juli 2021 sudah ditinjau oleh SDA, pak RT pak RW 

dan pak lurah bambu apus namun masih nunggu pengadaan dan tanah kosong sebelumnya sudah tidak bisa dijadikan alternatif karna dibangun 

oleh pemilik tanah. (3) Tolong tindak lanjutnya ini sudah musim hujan, sampai kapan kami menunggu saluran air depan rumah kami tersambung. 

Kami sudah 2 kali kebanjiran bila curah hujannya tinggi. Kenapa awal saat pembuatan saluran air tidak disambung..apakah tidak memikirkan 

dampaknya yg mengakibatkan banjir??? nyamuknya juga banyak banget, kami warga menjadi korban banjir dan nyamuk akibat terhentinya proyek 

saluran air tsb..mohon segera disambung pak..diukur ulang ketinggian jalan supaya air mengalir lancar tidak asal perencanaannya. Saat survey 

ataupun pekerjaan jg melibatkan warga yg terdampak banjir akibat proyek saluran air yg tidak tersambung tsb.  

 

Lokasi: 

Jalan Mandor Hasan, RT 011 RW 01, Kelurahan Bambu Apus, Kecamatan Cipayung, Jaktim. Dekat masjid Nurul Hikmah Cipayung. 13890 ( dekat 

Masjid Nurul Hikmah Cipayung)

1

2021 August JK2108110252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak/Ibu, mohon dengan sangat tindak lanjut aparat dapat mengontrol sekali-kali pada saat malam hari. Karena, sudah berbagai komunikasi pelan 

hingga keras tidak digubris, anak remaja akhir tersebut sudah batas normal mengganggu kenyamanan&keberisikan atau ketenangan warga sini. 

Dan ada beberapa anak remaja tidak ada memakai masker. Kejadian ini sudah berulang sekian kalinya, dari mulai di tegur sampai saya gedor pintu 

rumah saya agar tidak memainkan alat musik seperti gitar, pak/ibu. Seringkali bernyanyi dan memainkan gitar sampai tengah malam atau menjelang 

shubuh. 

 

Lokasi: 

Posisi depan laundry pakaian, Jl. Semangka 3 No. 22 a/b RT/RW 010/007, Jatipulo, Palmerah.11430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada aparat yang berwenang, dengan sampai menegur mereka-mereka pada saat malam pukul 22.00 WIB sampai shubuh, pak/ibu. 

Mereka semua mencontohkan perilaku tidak baik terhadap generasi selanjutnya, pak/ibu. Karena itu saya melapor sampai peduli dengan kondisi 

anak remaja warga Jatipulo, pak/ibu.

1

2021 August JK2108110253

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pendaftaran vaksin dosis pertama lewat apl jaki kouta vaksin di kecamatan Cakung penuh .. 

dan saya mendapatkan info nanti ada vaksin di SMP 172 tgl 25/08/2021 Pulogebang,cakung,Jak Tim  

apakah benar?  

terus saya harus vaksin kemanakah ?  

mohon arahan nya .. @kelurahan pulogebang 

 

 

Lokasi: 

jl Pulogebang gang damai rt011 ,Cakung,Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon infonya

1

2021 August JK2108110254
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jak WiFi di RW.02 Galur dari bulan Januari mati, dan tidak berfungsi, sehingga tidak bisa di gunakan untuk warga RW.02 belajar online / daring, Jak 

WiFi ini diresmikan oleh gubernur DKI Jakarta. 

tolong pihak terkait memperbaiki agar bermanfaat untuk warga. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Balai warga RW.02 Galur. jl.Topas RT.005/RW.02 Kelurahan Galur.

1

2021 August JK2108110255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

2 pohon menutupi lampu PJU, 1 di depan salon dan 1 lagi di deket jembatan atau sebelah nya. jadi kalau malam gelap karena tertutupi pohon.  

 

patokan nya di Jl. radio IV( jembatan) kel. kramat pela. kec. kebayoran baru JAKSEL

1



2021 August JK2108110256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah laporan ke 5, mohon tindakan tegas 

Saya sulit untung keluar masuk kendaraan pribadi karna terhalng mobil Bak plat B 9724 HT, B 9908 FR 

Jalan warga juga terganggu karna parkir liar 

Mobil milik hendra cendol dan tong apit.  

Lokasi:  

Jl. Masjid da’watul islamiah 

Belakang atau samping Smk Makarya 1.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor

1

2021 August JK2108110257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jalan mangga raya blok Q, (sederet dengan rumah blok Q no 438) lampu jalannya mati sehingga jalan terlihat gelap terimakasih 1

2021 August JK2108110258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di Rt 012/002 tidak menyala setiap malamnya... jalan menjadi gelap, mohon tindakan dari instansi terkait terutama PJU 

 

Lokasi: 

jl. pemuda 3 Rt 012/002 , Kelurahan Rawamangun, Kecamatan Pulogadung

1

2021 August JK2108110259 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

no NIK saya dipakai orang lain a.n : eko widayanto tgl lahir 30-06-1976 dgn no tiket vaksinasi H-012YMHMD & V-00001E2A lokasi vaksinasi klinik 

kimia farma kaifa - N0002131. mohon bantuannya saya tidak bisa ikut vaksinasi karena NIK saya sudah di pakai org lain. 

 

Lokasi: 

jl. angsana dalam no.24 rt 011 rw 005 kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan data KTP saya kepada pihak luar karena menyangkut privasi

1

2021 August JK2108110260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 kecil selalu bermain bola dengan bebas di jam istirahat . 

sekarang jam 9an 

mohon di tegur  

 

Lokasi: 

jln krendang tengah 1 rt 07 rw 02  

tolong pak 🙏🙏�

1

2021 August JK2108110261 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lanjuti atas pungutan liar sebagai parkir liar dengan tarif 5000 per motor. dikarenakan meresahkan dan tidak ada tanggung 

jawabnya setelah dikasih uang mereka langsung pergi. segampang itukah mencari uang? sedangkan saya mencari uang sampai capai2 keringetan 

dengan gaji tak seberapa. 

 

Lokasi: 

Jl puri agung rt.01/02 (belakang xxi puri) kembangan jakarta barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108110262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU mati sudah beberapa hari yang lalu,mohon di perbaiki agar terang supaya tidak gelap 

 

lokasi: jln panjang dekat lampu merah Kedoya Selatan,depan bio oksigen,,terima kasih

1



2021 August JK2108110263 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bakar bakar Mulu menyebabkan polusi udara !!!!!! 

setiap malam ,.bikin sesak nafas .. 

 

 

 

Lokasi: 

pas Deket masakan Padang Kartika jaya , 

jl lingkar luar barat sebelum flyover arah ke lampu merah Cengkareng . kalau belok  kiri ke duri Kosambi ..tolong tindak tegas

1

2021 August JK2108110264 KELURAHAN JATI PULO Tata Ruang dan Bangunan JAKI tolong di tindak lanjuti karena berbahaya 1

2021 August JK2108110265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berkerumun... mengganggu waktu istirahat.. full musik sampai tengah malam.. 

 

 

Lokasi: 

jl Garuda dekat pool taksi blue bird/samping dental care.. posisi di trotoar pejalan kaki..

1

2021 August JK2108110266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 August JK2108110267 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Akhir" ini di wilayah saya tidak nampak lagi yg namanya PPSU, padahal tadi nya rajin ngecek dan membersihkan saluran air dan pinggir jalan yg 

kotor, tapi sekarang tidak seperti dulu lagi zamannya Ahok. 

RT009/010 KEL. PELA MAMPANG GG. H.  ABD HALIM/SD 07 JALAN BANGKA IX C 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX.C RT 009/010 GG. H.ABD HALIM /SD 07 PELA MAMPANG JAKARTA 12720.

1

2021 August JK2108110269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu PJU sudah beberapa hari mati krna ada percikan api yang keluar,mohon segera di perbaiki dan jalanan gelap,,, 

 

lokasi: dalam areakomplek Depdagri Curug kalimalang,,,terima kasih

1

2021 August JK2108110270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan nongkrong2 jumlah 9-10 orng, disaat pemerintah melakukan kegiatan PPKM Level 4. Tidak ada yang menggunakan masker, berisik 

mengganggu istirahat warga. Kerumunan di mulai jam 9 mlm sampai dini hari. Mohon utk sering di razia.  

 

Lokasi: 

Jl. Malaka 3 HB Rt.003 Rw.006 Gang samping rmh no. 97, posisi tidak terlihat dr jalan raya utama. 50 mtr dr jalan utama. Ada bale2 tempat buat 

nongkrong tiap mlm. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk razia diatas jam 9 mlm secara mendadak, apalg menjelang libur pst byk yg ngkrong. Pak RT sdh sering menegur tp gak lama 

mulai lg nongkrong2.

1



2021 August JK2108110271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkumpul pada jam istirahat(tidur) orang. mengganggu kenyamanan beristirahat orang lain. 

 

Lokasi: 

Jl. kembung Rt. 007 Rw. 004  

kel./ kec. Penjaringan 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

ada bukti rekaman CCTV jika kurang lengkapnya. 

ini laporan ke 3 x nya

1

2021 August JK2108110272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

live band cafe start malam jam 9-12 dgn sound sistem berisik disaat PPKM seperti ini. 

note: lokasi tertutup pagar tinggi tdk bs photo) 

Alamat di Red Stone cafe 

Jl. Batu Kramat no.55 

(patokannya Gerbang hitam besar pas digapura jl. batu merah) 

Terima kasih

1

2021 August JK2108110273 KELURAHAN CEGER Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

maaf saya salah tidak memilih kategori ini, karena saya jadi tidak bekerja penuh waktu akibat pandemi ini, saya ingin bertanya : 

 

1. apakah boleh dalam peraturan daerah kel. Ceger/kec.cipayung Jaktim untuk bermain layangan karena saya mau buat layangan hand made dan di 

jual di wilayah ini. 

 

terimakasih dan mohon maaf jika ada yg kurang tepat 

 

Lokasi: 

wilayah kelurahan ceger, kec. cipayung jakarta timur

1

2021 August JK2108110274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati mohon di perbaiki sebab di tempat fasilitas umum. demikian terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Gn Galunggung blok C RT 007 RW 010 Cengkareng Timur

1

2021 August JK2108110275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

di samping akses tol cakung barat (Rt.07 Rw.02 Cakung Barat) di buatkan jalan untuk mobil agar bisa lewat 

tapi baru beberapa hari jalan jadi sudah menjadi tempat menyimpan gerobak dan aktivitas usaha yangalan terpakai dan terlihat kumuh
1

2021 August JK2108110276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

buka usaha bengkel mobil tapi tidak punya tempat, dan malah menggunakan jalanan sebagai tempat usaha bengkel mobil yg sangat mengganggu 

pengguna jalan.  

tolong segera di tertibkan karna mobil yg di service dan di parkir sembarangan jumlahnya bisa lebih dari 5 unit dan mengganggu pengguna jalan 

lainnya.  

 

Lokasi: 

Jl. perintis Raya RT 002 & RT 003 RW 005 kel. tegal alur kec. kalideres

1

2021 August JK2108110277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

sering banyaknya remaja nongkrong2 dan mengganggu kenyamanan lingkungan mereka nongkrong biasanya jam 10 malam sampai larut malam 

tepatnya di jln raya poncol gang G no 35 pondok bambu rt 02/07 tolong untuk d tindak karena dr rt setempat no respon...
1



2021 August JK2108110278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon di tindak petugas terkait untuk menindak pemuda yg masih nongkrong2 ,karna sangat menggangu kenyamanan. (pemuda yg nongkrong 

sampai pagi )..  

Lokasi:  

Jl kuningan barat dekat toilet umum (MCK) kelurahan kuningan barat .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karna saya khawatir pemuda tersebut mengancam saya

1

2021 August JK2108110279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan anak - anak yg mengganggu istirahat warga sekitar. masih berkeliaran jam 11 lewat sampai jam 2. bukan anak - anak dari daerah 

sekitarnya. 

 

Lokasi: 

jl. kembung rt.007 rw.04 

kel./ kec. penjaringan 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

alamat & keluhan sama dengan laporan yg sebelumnya, aktifitas anak - anak di jam istirahat(tidur)

1

2021 August JK2108120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam hari mulai pukul 20.00-jelang subuh sekitaran rumah kami Jl.H.Rausin No.67 Rt/Rw 01/01 Kel/Kec Palmerah, selalu ada orang-orang 

yang nongkrong sambilan minum-minum dan itu sangat menganggu ketenangan istirahat malam kami selama bertahun-tahun . mohon tindakan 

atas laporan ini .Terimakasih 

 

Lokasi: 

sekitaran rumah di Jl.H.Rausin No 67 RT/RW 01/01 Kel/Kec.Palmerah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena khawatir akan keselamatan sekelurga

1

2021 August JK2108120003 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI
mati lampu total di kp. kojan rw. 06 kelurahan kalideres kecamatan kalideres jakarta barat tanpa ada info dari PLN adanya pemadaman sehingga 

warga tidak ada persiapan untuk penerangan, anak2 pun menangis karena tidak ada kipas angin
1

2021 August JK2108120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu pju sudah lebih dari 5 bulan mati mohon tindak lanjut 1

2021 August JK2108120005

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membuat bangunan di bawah saluran air dan di sewakan oleh RT bangunan tersebut tidak berizin sesuai IMB 

 

Lokasi: 

lokasinya depan jalan raya jembatan besi RT 03/03 kelurahan jembatan besi kecamatan Tambora Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

laporan warga

1

2021 August JK2108120006 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

satu hari setelah laporan sebelumnya masih ada tumpukan sampah didepan rumah kami. kapan akan dipasang larangan buang sampah dari 

kelurahan di area ini ya?  

 

Lokasi: 

jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 depan rmh makan kapau padang

1



2021 August JK2108120007

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi, mohon maaf ganggu  

izin melapor 

waktu pertama vaksin, saya antri jam 4pagi, dan set 6 udh dibagi nomer 

 

kenapa saat vaksin kedua, harus taro sendal, dan baru dibagi nomer jam 7. Terlalu kesiangan bagi nomernya jam 7,saran saya sih, lebih baik waktu 

vaksin pertama saya. gapapa dateng jam 4 yang penting nomer udh di baginya jam set 6,dari pada gnih, taro sendal bagi nomer jam 7 membuat 

kerumunan ini namanya. Kita tinggal sendal nnti dituker sama orang 

 

mohon ditindaklanjuti secepatnya 

 

klo bsa ya peraturan waktu saat saya vaksin pertama. dibagi nomer jam set 6 ituh lebih baik dari pada dibagi nomer jam 7,membuat kerumunan 

 

banyak warga yang komplain dan komentar kenapa harus dibagi jam 7 

 

Kalo bisa sih jangan dibuat kerumunan gtuh di depan puskesmas 

 

 

Puskesmas Kelurahan Pejaten Timur 

 

Lokasi: 

Jl Swadaya I RT 12 RW 10 No 5 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 August JK2108120008 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih ada yg buang sampah sembarangan disini. mohon segera dibuatkan tulisan berupa spanduk dsb agar tdk ada lg yg berani membuang sampah 

sembarangan di area ini 

 

Lokasi: 

jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 depan rmh makan kapau padang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon berkoordinasi dgn pihak RT setempat agar disediakan tenaga yg mengurus sampah² warga

1

2021 August JK2108120009 KELURAHAN UJUNG MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dengan sangat pak/bu kami merasa terganggu sekali akan ada nya warga yg membuang sampah di depan rumah kami. bantu kami untuk 

bisa hidup lebih sehat  

 

Lokasi: 

jln inspeksi ujung menteng RT003 RW002 depan rumah makan kapau

1

2021 August JK2108120010 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing sisa kebakaran di saluran air diwilayah rw07 pekan kmarin 

 

Lokasi: 

Karet ps. baru barat 1, RT 09 RW 07 patokan belakang lapangan PB garuda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti,dikarekan takut terjadi banjir bila hujan deras

1

2021 August JK2108120011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong evaluasi u dibenahi sblm membahayakan.Trm ksh 1

2021 August JK2108120012 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong evaluasi u dibenahi ya spy jgn mencelakakan.Trm ksh 1

2021 August JK2108120013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

di jalan karbela, dini hari tadi ada yang melakukan seperti balapan sekitar pukul 2.30 s.d 3.30 wib sangat mengganggu kami yang tinggal disekitar 

pinggir jalan. maaf tidak bisa memberikan foto valid karena sudah dini hari demi menjaga keamanan pribadi juga. 

 

Lokasi: 

jl. karet belakang kel. karet kec. setiabudi jakarta selatan

1



2021 August JK2108120014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Berdasarkan Data dari Pedulilindungi , JAKI dan website corona.jakarta.go.id. Area Kelurahan Tebet Barat RW 01 adalah area berisiko SEDANG, 

sudah turun dari area merah / berat. Jadi tidak diperlukan lagi dilakukan PENUTUPAN jalan / portal. Terima kasih
1

2021 August JK2108120015
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI di samping Rusunawa Pengadegan ada yang sering bakar sampah, asap nya bau, tolong bantuan nya untuk segera di tindak lanjut ! 1

2021 August JK2108120016 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kembali lagi ada kejadian pembakaran sampah pagi hari 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar tanah kebun kosong dekat empang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon detail laporan ini dapat dirahasiakan

1

2021 August JK2108120017 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Adanya lobang di sebrang smpn 60,simpang serong . .  

Lokasi:  

Jalan simpang serong,sebrang smpn 60 arah barat…..

1

2021 August JK2108120018

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tembok sudah miring, bisa rubuh, membahayakan pengguna jalan Jaya Mandala I, Menteng Dalam - Tebet, Jakarta Selatan - 12870 

 

Lokasi: 

Jalan Jaya Mandala I, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan.

1

2021 August JK2108120019 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah penuh,  tlg di angkat. 1

2021 August JK2108120020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI bongkar pak bikin kumuh dan merusak pemandangan kota jakarta 1



2021 August JK2108120021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Awal dipikir tamu, ternyata mobil ini parkir setiap saat, kasian yang tamu mau berkunjung tidak kebagian parkir, sebaiknya kalau setiap saat cari 

parkir berbayar untuk lebih aman dan nyaman 

 

Lokasi: 

Jalan kebagusan 3 depan reges, depan gardenia residence. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan memberitahukan identitas saya, karena sebagai whistleblower harus dilindungi untuk krbaikan bersama.

1

2021 August JK2108120022 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel keluar percikan api, listrik rumah mati semua 

 

Lokasi: 

jl bakti mulya 2 kelurahan tegal alur, kecamatan kalideres, jakarta barat

1

2021 August JK2108120023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

pembangunan saluran air ini, memperderas air dari atas ke bawah.. mengakibatkan daerah rumah saya di jalan saraswati no K3 dan sekitarnya yang 

berada di bawah semakin banjir, sementara saluran air depan rumah saya dan saluran yang membuang ke sungai tidak ada pelebaran dan 

perbaikan sama sekali, sudah sering ada pejabat setempat yang datang apabila banjir, namun tidak ada perbaikan atau penangulangan yang 

berarti.. mohon tindakan lebih lanjut karena apabila banjir sangat merugikan dan membahayakan lingkungan sekitar.. terimakasih.  

Lokasi:  

jl saraswati no k3 cipete utara kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 August JK2108120024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

menduga adanya bangunan liar tanpa ijin dan pemeliharaan hewan tanpa kandang yang layak 

 

Lokasi: 

jalan jerapah, kavling dki, rt 2, rw 10, meruya utara, jakarta barat

1

2021 August JK2108120025
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light miring ke kanan, mohon disesuaikan kembali 1

2021 August JK2108120026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Perbaikan selokan di tanjakan Jl. H. Saaba bisa membuat wilayah di bawah, Jl. Saraswati, banjir tinggi. Bahkan sebelumnya hujan sebentar saja 

sudah membuat Jl. Saraswati bawah banjir 1 meter lebih. 

 

Oleh karena itu selokan di jalan Saraswati bawah juga harus diperbaiki, serta bangunan liar yang menghambat aliran air di Jl. Saraswati bawah harus 

ditertibkan / direlokasi 

 

Lokasi: 

Jl.Saraswati yang di bawah dan Jl. Saraswati Ujung, sekitar perempatan 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan anonim

1

2021 August JK2108120027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon tebang pohon tinggi di Jl. CPB 2D  RT 05 RW 03 Cempaka Putih Barat. sudah hampir seminggu lapor belum ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

mohon tebang pohon tinggi di Jl. CPB 2D  RT 05 RW 03 Cempaka Putih Barat. sudah hampir seminggu lapor belum ditindak lanjuti  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tebang pohon tinggi di Jl. CPB 2D  RT 05 RW 03 Cempaka Putih Barat. sudah hampir seminggu lapor belum ditindak lanjuti

1



2021 August JK2108120028
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada orang gila mengganggu warga sekitar tolong tindak lanjuti ke panti sosial 

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya dekat cahaya jaya plastik Kel Jelambar baru

1

2021 August JK2108120029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak kendaraan yang parkir (khususnya motor) di trotoar sehingga masyarakat yang ingin menggunakan trotoar terganggu,tolong ditertibkan 

kendaraan yang ada diatas trotoar, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.pesanggrahan raya,Meruya kembangan Jakarta barat

1

2021 August JK2108120030 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalanan menjadi macet dari arah perumahan taman palem dikarenakan motor lawan arah di jalan lingkar luar barat dan menyebrang untuk putar 

balik. sangat mengganggu lalu lintas setiap pagi. mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

motor dr jl kamal raya dan lawan arah di jl lingkar luar barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108120031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon bantuannya untuk pengaspalan yg berlubang bekas galian PLN. 1

2021 August JK2108120032 KELURAHAN BUKIT DURI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah berserakan dan pohon liar bikin kumuh dan sumpek di sepanjang pinggir rel dekat pos rw 8..mhn di rapikan dan di bersihkan 

pa..terimakasih banyak
1

2021 August JK2108120033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light sebelah kanan mati, mohon diperbaiki 1

2021 August JK2108120034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil tidak jalan2... parkir di jalan umum ,menggangu warga ...mohon di tertibkan ...terima kasih 

 

 

Lokasi: 

kav.Dki jl. cengkir 1 ...depan kantor Rw.11  

pondok kelapa jakarta timur

1



2021 August JK2108120035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Mohon diperbaiki jalan yg berlubang, Lokasi jalan Gunuk IV, terimakasih atas perhatiannya 1

2021 August JK2108120036 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

terjadi penumpukan antrian untuk bank DKi di kawasan kecamatan matraman, dimana saya ingin reset pin bank dki tabungan bansos karena ke 

blokir harus dijadwalkan terlebih dahulu sampai waktu yang cukup lama, terakhir saya ke lokasi tanggal 27 juli dan infonya antrian sudah sampai 

bulan september, dan saat ini saya ingin coba antri kembali namun bank belum kunjung buka yang mana seharusnya operasional bank buka jam 

08.00, tolong ditindak lanjuti karena kasihan bagi warga yang urgent butuh dana namun terhalang proses yang harus menunggu lama, mungkin dari 

pihak yang berwenang dalam hal ini bisa coba disidak dengan berpura2 mengurus pin bansos yang terblokir agar dapat merasakan apa yang saat ini 

warga rasakan, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Bank DKI Kantor Kas Kec. Matraman, Universitas Islam Jakarta, Jl. Balai Rakyat No. 1, Kecamatan matraman 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan terkait data pelapor, terima kasih

1

2021 August JK2108120037

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 100% padahal bukan sektor esensial dan sudah diterapkan ppkm. sudah berlangsung sejak minggu lalu. ventilasi kurang di 

dalam.  

 

Lokasi: 

PT SUTINDO SURYA SEJAHTERA 

Kota Tua, Jl. Mangga Besar I No.76B, RT.2/RW.6, Mangga Besar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11180 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya. saya khawatir akan dipecat. terima kasih

1

2021 August JK2108120038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

PT ANUGERAH TANGKAS TRANSPORTINDO 

Masih menerapkan WFO 100%  

blok u no 5&6 dan Blok W (split office) 

 

Meskipun sekarang sudah menerapkan split office namun di Lantai 4 Blok U masih padat, dan lantai 3 Blok W pun juga sama  

 

Korban jiwa sudah ada

1

2021 August JK2108120039
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi tidak aktif & tidak dapat di gunakan 1

2021 August JK2108120040 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah hampir jatuh ke kali . dikarenakan tanahnya amblas .  

 

Lokasi: 

jl.Raya kelapa nias . depan Ruko Raywhite kelapa gading barat .  

 

Keterangan tambahan: 

sebagai pelapor pelapor mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108120041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan raya di buat berjualan,menggagu arus lalu lintas dari arah moi ke arah arta gading.tidak penah ada penindakan,selolah olah pembiaran 

 

Lokasi: 

jln.penghubung dari moi ke arta gading pinggir kalu

1



2021 August JK2108120042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar longsor dikarenakan tanahnya amblas . tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl .Raya kelapa Nias . patokannya depan Ruko Furano 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindak lanjuti segera. supaya tidak terjadi apa2

1

2021 August JK2108120043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

TL Segera Derek Parkir Liar Jalan Kali Inspeksi sunter Depan Alkal RAWA BADAK UTARA  KOJA mengganggu Pekerja Perawatan Taman Penghijauan 

Tks
1

2021 August JK2108120044 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tukang es berjualan di atas trotoar,mengganggu pejalan kaki,mengganggu pekarangan pemilik rumah,membuat kumuh pemandangan 

 

Lokasi: 

jln.kedoya pesing rt 01 rw 01 kel.kedoya utara kec.kebonjeruk

1

2021 August JK2108120045
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih banyak sampah rumput yg blm di bersihkan. 

lokasi di Deket SMK hatawana dan meja meja besi 

 

Lokasi: 

masih banyak sampah rumput yg blm di bersihkan. 

lokasi di Deket SMK hatawana dan meja meja besi

1

2021 August JK2108120046
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih banyak sampah rumput yg blm di bersihkan. 

lokasi di Deket SMK hatawana dan meja meja besi 

 

Lokasi: 

masih banyak sampah rumput yg blm di bersihkan. 

lokasi di Deket SMK hatawana dan meja meja besi

1

2021 August JK2108120047
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi tidak akfit di jalan kesatriaan. Cilincing jakarta utara 1

2021 August JK2108120048

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI
sudah lakukan permohonan cetak ulang  KTP elektronik melalui Aplikasi Alpukat, tapi belum ada informasi terupdate tentang status permohonan, 

estimasi tanggal dan jadwal sudah lewat beberapa Minggu, mohon di tindak lanjuti
1



2021 August JK2108120049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan rt07rw06 kelurahan Cawang , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120050
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa masuk kantor dengan kapasitas 50,% dalam masa PPKM  

 

Lokasi: 

PT. Mega Perintis tbk. jalan karet pendurenan no.240, RT 2 / RW 6, Kuningan, kecamatan Setiabudi. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108120051

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya mau daftar vaksin dengan membawa ktp asli dan kk asli tp tidak di perbolehkan karna tidak daftar online .. sedangkan aplikasi jaki sedang eror 

.. tetapi orang puskesmasnya tidak memberi solusi dan menyatakan tidak boleh vaksin di puskesmas kembangan kalo tidak daftar online .. sangat 

kecewa dengan pelayanannya.  

Lokasi:  

Jl.kembangan raya no.25 PUSKESMAS KEMBANGAN jakarta barat

1

2021 August JK2108120052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl swadaya 2 kel.manggarai kecamatan.tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl swadaya 2 kel.manggarai kec .tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120054 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan saya dengan no laporan 

JK2108110114 

a/n mawardi 

NO KK ( 3175040601099593 ) 

sudah dapat bst tapi blum dapat berasnya 

dan 

sudah dinyatakan dapat bantuan lansia 

tetapi blum cair juga. 

tolong dibantu cek a/n mawardi 

trimakasih🙏

 

 

Lokasi: 

jl condet raya gg seruni2 rt/rw.001/06 no.50 

13640(jaktim)

1

2021 August JK2108120055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok jazi bold di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan ja'ani Nasir rt15 rw06 kelurahan Cawang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108120056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl swadaya 3 kel manggarai kec tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan langgar33_11 rt04rw10 kelurahan Cawang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl swadaya 3 kel manggarai kec .tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, naik motor lumayan juga kalau kena lubangnya... 

 

Lokasi: 

tepat di depan warteg abadi jaya, Kp Pulojahe Rt 01 rw 05, kec cakung, kel Jatinegara, Jakarta timur

1

2021 August JK2108120060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan mesjid bendungan 1 no.86 rt03rw10 kelurahan Cawang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Keterangan tambahan: 

jl swadaya 1 kel manggarai kec tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pagi Bu/pak admin, kantin di Wisma BSG sangat ramai tidak ada jaga jarak dan banyak yg memakai masker di aturan PPKM level 4 harus nya hanya 3 

pengunjung dan tidak boleh lama lama, tolong di cek sekarang juga jangan laporan hari ini besok satgas PPKm baru datang. dan di PT dwibina prima 

pun yang hadir lebih dari 50 persen apa sesuai peraturan. tolong di datangi sekarang ye bahaya nularin covid 

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

id rahasia

1



2021 August JK2108120063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl swadaya 1 kel manggarai kec tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 pelanggaran pemasangan spanduk rokok Niko  di toko kelontong pinggir jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika rt04 rw 05 kelurahan Cawang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120065 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi,saya ingin melaporkan kebetulan saya dapat bansos dari pemerintah tetapi saya tidak bisa ambil karena harus ada syarat sertivikat 

vaksin kebetulan saya juga punya komorbid yg membuat saya tidak bisa di vaksin,kelurahan itu bilang harus ada surat keterangan dokter 

sedangkan mereka kasih tau mendadak di hari H mana ada waktu buat bikin surat keterangan dokter..padahal di undangan tidak ada syarat 

tersebut gubernur pun sudah angkat bicara soal syarat bansos ini,saya punya bukti foto pengumuman yg kelurahan tersebut buat soal syarat 

pengambilan bansos. tapi pas saya ambil tidak menggunakan aplikasi lokasi.. 

 

Lokasi: 

kelurahan malaka sari,jl.malaka  

perumnas klender jakarta timur

1

2021 August JK2108120066
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman JAKI jalur hijau yang tidak terawat 1

2021 August JK2108120067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Depan Nayam ada bebebrapa orang berkerumun dan menari nari sedangkan pokm masih ada :(.  

Lokasi:  

Jl kelapa kopyor raya . Kelap gding timur . Jakut depan Nayam.  

Keterangan tambahan:  

Warga kelapa gading

1

2021 August JK2108120068
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya mengenai kerumunan orang saat antri daftar berobat di bpjs rs harapan bunda Jakarta timur karena mesin tiket dan layar no 

panggilan mati. Selain fasilitas tempat duduk hanya kurang lebih 60..sementara orang ada 150 orang.. Sementara sistem panggil jadi orang 

berkerumunan di depan loket. Mohon koordinasi dengan instansi terkait pihak rs dan bpjs... Terima kasih 

Rumah sakit harapan bunda  

 

Lokasi: 

Loket pendaftaran bpjs rs harapan bunda jl raya Bogor

1

2021 August JK2108120069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl lapangan ros 1 kel bukit duri kec tebet jakarta selatan

1



2021 August JK2108120070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next , class mild  VIP  samping warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat gang Marzuki rt10 rw07 kelurahan Cililitan , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk evakuasi odgj didepan pintu masuk parkiran rs pon cawang. agak mengamuk ke orang yang lewat 

 

Lokasi: 

rumah sakit pon pintu masuk parkiran samping bnn cawang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu dibuat anonim / pelapor dirahasiakan 

 

terima kasih

1

2021 August JK2108120072 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

bapak pendataan vaksinasi di SMPN 40 JAKARTA tidak menggunakan masker dengan benar dan tidak double masker  

 

Lokasi: 

SMPN 40 JAKARTA,bendungan hilir,tanah abang,jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108120073

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI
Lokasi Vaksin ke-2 : SDN 07 Pekayon Pasar Rebo Jakarta Timur. Panitia Vaksinasi disana masih meminta copy KTP mskpn sdh daftar via Jaki padahal 

tertulis jg aturan persyaratan cukup bw KTP asli saja. Jadi tadi pendaftaran sy ditolak krn tdk bawa copy KTP.
1

2021 August JK2108120074 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

petugas administrasi pendaftaran Vaksinasi di SMP 40 JAKARTA (12 Agustus 2021) , tidak menggunakan masker. masker yg di dagu pun masker 

scuba. dan tidak digunakan selama melakukan tugas pendaftaran.   

 

Lokasi: 

LOKASI VAKSINASI  

SMPN 40 JAKARTA PUSAT (bendhil)  

Jalan Danau Limboto no. 4 Rt.18 Rw.04 , kel. Bend Hilir, Kec. Tanah Abang  

 

Keterangan tambahan: 

tolong amanah tidak menyebarkan data pelapor

1

2021 August JK2108120075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kordinasikan kepada masyarakat di warung makan samping ITC cempaka mas berkurumun di Masa PPKM agar di TL petugas keluarahan setempat 

tks.
1

2021 August JK2108120076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl bukit duri selatan .kel bukit duri tebet jakarta selatan

1



2021 August JK2108120077
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di atur lalu lintas ya lampu merah terlalu cepat tolong di perlambat 

 

Lokasi: 

jalan dr Soepomo jakarta selatan tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

tidak ada jarak untuk antri, masker turun ke dagu, tolong ditindaklanjuti..  

Lokasi:  

Jl mangga dua raya no 11 

Ancol, kec pademangan 

Dki jakarta 

14330.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108120079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Dunhill bold didepan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cililitan kecil ll 21_56 RT,09, rw07 kelurahan Cililitan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl cucakrawa kel  bukit duri kec  tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl cucakrawa kel bukit duri kec tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan sepanduk rokok Evo d warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan raya kalibata rw05 kelurahan Jakarta timur  bersebelahan dengan warteg kharisma 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl bukit duri barat kel bukit duri tebet jakarta selatan

1



2021 August JK2108120084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ikla rokok G.Garam dekat rw013 atau sesuai GOS 1

2021 August JK2108120085 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner iklan liar rokok. langgar uu kesehatan. barbuk dibawa bukan dibalik jl peta barat rt04/08 1

2021 August JK2108120086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di warung sembako 

 

Lokasi: 

jl bukit duri barat .kel bukit duri kec tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108120087 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI Ada Tiang Telkom yg tidak terpakai mengganggu saluran dan rumah warga.... 1

2021 August JK2108120088 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bemdera bendera ormas diangkut, dgn tiangnya dan bersih tali di jalan peta barat. abal difoto banyak sampah 1

2021 August JK2108120089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI bendera2 ormas parpol diangkut, kumuh, gak ijin, dan sudah lama di gasum cukup toleransi masang. di jl peta barat 1

2021 August JK2108120090 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI
sampah nya pangsit ada jejak di got. mohon bukti kerja ada karung isi lumpur sampahm hari kerja jangan malam (abal) depan raflesia futsal, jl peta 

barat
1



2021 August JK2108120091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mahal..............  ...............   .....   

 

Lokasi: 

itc cempaka mas pinggir kali mahal bayar nya tlng tertibkan....      

 

Keterangan tambahan: 

TL ya.........

1

2021 August JK2108120092 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PKL dan lapak hambat pejalan seberang smp 166 jl peta barat, diangkut bersih 

 

 apalagi kalau macet

1

2021 August JK2108120093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

taman selalu ditutup sejak adanya covid. tapi bukan solusi tepat krn banyak anak2 dan remaja nongkrong dan main di dpn rumah org 

 

Lokasi: 

jalan puspa 3 cengkareng timur. rptra puspa indah, cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolonglah segera dibuka atau diatasi anak2 warga.

1

2021 August JK2108120094 KELURAHAN PEGADUNGAN Jalan JAKI coretan dan tempelan di tiang masih blum bersih jl peta barat 1

2021 August JK2108120095 KELURAHAN KALIDERES Jalan JAKI coretan dan tempelan pada gardu jl peta barat 1

2021 August JK2108120096 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI dua banner rokok peta barat, rt06/08 1

2021 August JK2108120097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika rt04 rw07  kelurahan Cililitan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108120098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Rw08 di jln peta barat, ada banner oulsa dan rangka pulsa diangkut segera. Jangan TL malam 1

2021 August JK2108120099
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light sebelah kiri, lampu merah nya mati, mohon diperbaiki 1

2021 August JK2108120100 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner rokok ikli rokok diangkut. barbuk pidana bukan dibalik jl peta barat dekat jembatan kali 1

2021 August JK2108120101 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI jjalan peta barat dekat belokan , seberangnya bengkel, saluran air di depan /sampinggedung pemerintahan 1

2021 August JK2108120102 KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner parpol sudah daluwarsa diangkut bukan dipindahpindah 1

2021 August JK2108120103

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah pabrik dgn sua cerobong sudah ijin? dekat gang di rt01/010. zona pemukiman bukan??? ijin industri? 1

2021 August JK2108120104 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI sampah batu diatas dudukan fasum. abnormal , rt01/10 1



2021 August JK2108120105 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

orang tua saya penerima bansos bst yg mengunakan kartu atm , tapi kenapa disaat yg lain sudah cair bst yg bulan 5 dan 6 

kenapa sampai sekarang bst di atm saya beljm cair juga , tolong beri penjelasan kami membutuhkan  

 

Lokasi: 

kp.baru klender rt.03/rw01 ,kel.jatinegara ,kec.cakung

1

2021 August JK2108120106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

jaringan kabel IndiHome yang berantakan, ada oknum dr IndiHome tidak merapihan kembali atas kabel2 yg tidak terpakai, di Puri Mutiara Bambu 

Apus2, Jln Swadaya 1
1

2021 August JK2108120107 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI sampah ban,agar di TL wkstu terang bukan di TL malam. jl peta selatan,delan mesjid at-taswih atau smk jakarta 1

2021 August JK2108120108 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI dua kotak sampah penuh 1

2021 August JK2108120109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banner iklan liar rokok camel diangkut, jl peta sel 1

2021 August JK2108120110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI plank dishub terhalang rimbunan 1

2021 August JK2108120111 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI apakah plank rumah sunat sudah bayar pajak dan lembaga rumah sunat sudah ijin ptsp 1



2021 August JK2108120112 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masih banyak nya di temukan Berkerumun tidak pake masker dan sangat melanggar peraturan yg ada, mohon untuk pemerintah terkait di 

perhatikan , kapan mau kelar pandemi ini? mohon arahan sesuai TL dan tidak mengunakan foto laporan sebelumya, mengingat perlunya tidankan 

TEGAS daerah terkait. #Kerjanyata 

 

Lokasi: 

kolong tebet, deket puteran depan upnormal st tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas pol PP tebet timur, mohon bekerja sesuai SOP tidak mengunakan Foto (LAMA) Laporan sebelumnya.

1

2021 August JK2108120113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk segera di buatkan seperti taman dan sebagainya , bersihkan beton beton yg ada karna membuat kumuh, dan sering menjadi tempat 

tidur. mengingat perampuangan Stasiun tebet sebentar lagi jadi, agar terlihat semakin indah, mohon di Perhatikan hal seperti ini. TL 

 

Lokasi: 

Persis di bawah Kolong st. tebet depan upnormal dan lawson 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera tl, demi keindahan kota jakarta, sayang dong stasiun tebet nya bagus, tapi depanya jelek kumuh.

1

2021 August JK2108120114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mandala v GG alibasri1  RT 07,rw09 kelurahan Cililitan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108120115
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI tolong dibenerin url api nya, karena ga bisa login ke pendaftaran vaksinasi-corona.jakarta.go.id, captcha nya juga failed terus 1

2021 August JK2108120116
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

tolong dong dibenerin api nya, mau login ke vaksinasi-corona.jakarta.go.id jadi ga bisa, captcha nya juga failed terus. kalo kayak gini gimana mau 

vaksin?
1

2021 August JK2108120117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah jalani vaksin sinovac dosis Ke2 pada tanggal 4 Agustus 2021. 

Sampai saat ini tgl 12 Agustus sertifikat vaksin dosis saya belum saya terima atau muncul di link pedulilindungi.id. 

mohon bantuannya 

saya membutuhkan bukti sertifikat tsb, untuk keperluan administrasi pekerjaan saya di bidang pelayanan jasa. 

sekian dan terimakasih. 

Fredi 

 

Lokasi: 

gang sosial RT 5 RW 1 no.44 

PS Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dan solusinya dengan segala hormat 

terimakasih

1

2021 August JK2108120118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang menimpa kabel disekitar mohon instansi terkait minta bantuannya secepatnya 

 

Lokasi: 

Samping kantor BPN Jakarta timur sebelum Kantor PLN

1



2021 August JK2108120119 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI

Permasalahan: 

madrasah rasamala sampah kering tolong diangkat segera menutupi jalan 

 

Lokasi: 

madrasah rasamala sampah kering tolong diangkat segera menutupi jalan 

 

Keterangan tambahan: 

madrasah rasamala

1

2021 August JK2108120120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI
mau tannya dong saya sudah vaksin kedua tapi ko di aplikasi pelindung blm ada sertifikat vaksin kedua saya vaksin kedua tgl 3 agustus saya vaksin di 

GOR sawah besar
1

2021 August JK2108120121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di perhatikan, Parkir liar di Trotoar pejalan kaki dan di depan RUMAH perkarangan ini jelas Bertentangan dengan UUD daerah dan 

Menganggu. mohon pa anies untuk di cemati di Cek lewat Aplikasi Crm ini, sudah beberapa kalih laporan, tapi Pihak dishub Hanya sekedar foto saja. 

tidak ada tindakan tegas sperti cabut pentil dan derek motor. siapapun itu HUKUM harus di Tegakan jangan pilih kasih.  

 

Lokasi: 

Lokasi Kedubes UEA jl. Satrio raya kuningan Jaksel (jalan baru) mohon ketegasan 

 

Keterangan tambahan: 

Sering petugas dishub hanya cuman foto tidak ada tindakan tegas, mohon di cek bawah nya di lapangan.

1

2021 August JK2108120122 KELURAHAN PULO
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Kalo di jadwal vaksinasi nya sampai jam 12:00 cuman sebelum jam 12 petugasnya sudah istirahat dan katanya dilanjut lagi jam 1. Padahal banyak 

yang antri 

 

Lokasi: 

stasiun MRT Blok A jalan panglima Polim raya Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk yang katanya tugasnya melayani masyarakat

1

2021 August JK2108120123

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
Dipuskesmas cengkareng, vaksin kedua tidak tertib tidak sesuai antrian, saya hampir tidak dapat vaksin tidak dikawal dengan petugas, saya sangat 

kecewa tidak ada dokter umum yang menjaga juga hanya cek tensi dan cek suhu, dan kerumunan terjadi.
1

2021 August JK2108120124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

disuruh buka paksa sama pihak mall padahal ppkm masih diperpanjang, tolong ditindak lanjut karna banyak orang pada kumpul ga pakai masker 

 

Lokasi: 

plaza atrium senen jalan senen raya no 135 , lantai 5 jakarta pusat dilantai 5 sparepart 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut pak suruh tutup supaya penyebaran virus tidak semakin luas

1

2021 August JK2108120125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jl. BB arah ke arah pasar Karet Belakang mohon dipasang kaca cermin untuk menghindari kecelakaan motor/mobil 

 

Lokasi: 

Belokan Jl. BB arah pasar Karet Belakang  Kel. Karet Setiabudi Jakarta 12920

1



2021 August JK2108120126

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karwayan hampir semua masuk di PT dwibina prima hari ini.  

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Wisma BSG Abdul Muis no 40 jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong disidak

1

2021 August JK2108120127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan kayu awet percetakan negara parkir di kanan kiri sehingga jalan terhambat 

 

Lokasi: 

Jalam kayu awet percetakan negara jakarta pusat DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sufah berkali2 dilaporkan

1

2021 August JK2108120128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jl. Sumenep di jembatan Sumenep - Purworejo Menteng jakpus, sering terjadi aktivitas parkir liar, bahkan hampir setiap pagi, dan biasanya sering 

naik ke trotoar jembatan yang mengakibatkan sering terjadinya kemacetan karena harus bergantian jalur. tolong tindak tegas 

 

Lokasi: 

jl. Sumenep Menteng  

tepatnya di jembatan Sumenep - Purworejo depan kantor pos 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mempublikasikan identitas pelapor

1

2021 August JK2108120129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalur pedestrian digunakan utk lahan Parkir motor liar 

 

Lokasi: 

di Depan Mall ambassador kuningan Jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak krn mengganggu pengguna jalan lainnya

1

2021 August JK2108120130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 2 lantai, 12 kamar, hanya dibongkar cantik, seharusnya bangunan tersebut diratakan. 

 

Lokasi: 

jl. bambu duri x blok G1 kav. no.14 RT. 013/006 pondok bambu kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn diratakan dan dikunci mati.

1

2021 August JK2108120131

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI
Puskesmas cengkareng antri tidak menjaga jarak, tolong diperhatikan untuk antrian, tidak sesuai urutan, banyak yang melepas masker tidak tertib, 

untuk antrian vaksin
1

2021 August JK2108120132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tukang tahu gejrot,kopi keliling,ojek mangkal di trotoar rsu bunda..bikin macet susah orang lewat..tolong ditertibkan. 

 

JKT Menteng 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jalan cik di Tiro no 121 Jakpus menteng, sebelah kanan 

 

Keterangan tambahan: 

.bikin berisik dan mengotori trotoar. tlg di tertibkan.terima kasih.

1



2021 August JK2108120133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banner parpol,banner tokoh parpol. ditengah jalur Lalulintas. Bukan balihi jika baliho yg udah ijin ptsp masangnya sesuai. nuju jl gunung sahari 5, 

lampu merah dari jl pasar baru
1

2021 August JK2108120134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

makam kakak saya di TPU bambu apus  tanahnya tergerus dan tidak di urus, padahal baru 40 hari, sedangkan yang lain diberi nisan keramik dan 

diberi rumput, menurut petugas makam itu di urus pribadi, kalo mw lewat mereka harus bayar 1,5 juta
1

2021 August JK2108120135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 August JK2108120136 KELURAHAN ROROTAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

di wilayah Kelurahan Rorotan warga yg mau vaksin sinovac gara gara sudah jam 12 siang di Tolak sama petugas Nakes yg jaga  bilang sudah habis, 

jujur sangat mengecewakan 

 

Lokasi: 

Madrasah Ibtidaiyah Madun RW06 Kelurahan,RPETRA,PUSKESMAS semua menolak  warga yg mau Vaksin sinovak alasan sudah habis,

1

2021 August JK2108120137 KELURAHAN KEDOYA UTARA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2lantai setengah di kerjakan tanpa menggunakan ijin mendirikan bangunan 

 

Lokasi: 

Surya Mandala c 11 kelurahan Kedoya kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pengawasan instansi kec kebon jeruk  

mohon di tindak lanjut.trmksh

1

2021 August JK2108120138 KELURAHAN SRENGSENG Kearsipan JAKI
PTSP Kel.Srengseng Jakbar, Petugas Kel Srengseng yang bernama Bpk Derry dan Bpk Udin mempersulit dg bersikukuh menolak Surat Pernyataan 

Ahli Waris yg diketik komputer. Diminta ditulis tangan manual.
1

2021 August JK2108120140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap hari macet d jln perjuangan klp dua kebon jeruk, di.karnakan galian yg  belum d selesaikan. 

 

Lokasi: 

jl perjuangan kelapa dua ,kebon.jeruk jakarta barat.

1



2021 August JK2108120141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di pangkas ada 3 pohon. sudah terlalu rimbun. takut terjadi sempal karna angin terlalu kencang. 1

2021 August JK2108120142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohonya sudah terlalu rimbun. takut terjadi sempal dan mengenai kabel. 1

2021 August JK2108120143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohonnya 1

2021 August JK2108120144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon mengenai kabel. 1

2021 August JK2108120145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di jalan sukadana yang sudah ditindak dengan operasi cabut pentil dan masih liar tak terkendali, petugas diabaikan oleh masyarakat yang 

parkir secara liar dan jalan jadi sangat sempit mengganggu mobilitas masyarakat sekitar, karena masyarakat tidak mau membar parkir resmi di itc 

roxy mas.  

Lokasi:  

Jl Sukadana, belakang itc roxy mas di cideng gambir.  

Keterangan tambahan:  

Petugas sudah datang beberapa kali dan masih saja selalu diabaikan oleh preman parkir setempat, setelah ditindak, lalu besoknya dilakukan hal 

yang sama lagi.

1

2021 August JK2108120146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di pangkas pohonnya 1

2021 August JK2108120147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana tiga pohon takut tumbang/patah Kena angin terlalu lebat jln.lauser no.44 rt 12/03 Kel.  

 

Lokasi: 

jln Lauser No.44 RT 12/03 kel.gunung Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108120148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

toko di izinkan buat buka padahal ppkm masih berlanjut, mohon di tindak lanjut pak agak tidak mengundang keramaian dan terjadinya penyebaran 

virus  

 

Lokasi: 

jalan senen raya no 135, plaza atrium senen LANTAI 5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut dan di tutup lagi pak

1

2021 August JK2108120149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

depan sekolah SMK Negeri 49 Jakarta. 

jalan sarang bango Marunda, Cilincing - Jakarta Utara. 

tiang Rambu penyeberangan pejalan kaki yang hampir rubuh karna tersenggol Mobil Kontainer sdh 1 minggu lalu, 

mohon di perbaiki. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108120150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Izin bertanya mengenai status pendaftaran DTKS/FMOTM dari NIK 3171022908690003 dan nomor KK 3171020801094232 sudah sampai tahap apa 

ya? terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan rajawali selatan Gunung sahari utara sawah besar

1

2021 August JK2108120151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mengurus surat kematian sudah 3 minggu tidak selesai. 3x datang selalu dijanjikan kemudian dengan alasan ybs blm selesai, ybs dinas keluar, sakit. 

Apakah hanya 1 orang yg mengurus? apakah lambat seperti ini ? atau perlu sesuatu biar bs dipercepat ? ini membuang waktu sampai sudah 3x 

bolak balik. 

 

Lokasi: 

TPU munjul  

Jl. Masjid Al-Akbar No.RT.02, RT.2/RW.1, Munjul, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13850

1

2021 August JK2108120152
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan dilingkungan penduduk sangat mengganggu Sura mesinnya tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. Dewi Sartika Gg. H. Abd Hamid no 77 Gedung BSI

1

2021 August JK2108120153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon Agar Pohon Melintang Di Jalan Raya Cilincing Tanah Merdeka Agar Pangkas Supaya Papan Rambu Lalulintas Keliatan Saya Pengemudi 

Lalulintas Tidak Terlihat Papan Nama Petunjuk Nama Jalan Terimakasih Bantuan nya Segera Secepat nya yah🙏🙏🙏�
1

2021 August JK2108120154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkir Sembarangan didepan pengadilan Jakarta Pusat yang menanggu kenyamanan berkendara orang lain 

 

Lokasi: 

Di Depan Pengadilan Jakarta Pusat, Jl Bungur, Kemayoran 

 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga Ditindak Lanjut

1



2021 August JK2108120155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.rata rt 09/08 no.20b kel.maphar kec.tamansari  tolong di tindak sesuai tupoksi 1

2021 August JK2108120156 KELURAHAN PENGGILINGAN Imunisasi JAKI penanganan vaksin berantakan di penggilingan, jadwal jam 11 sampe skrg mulur lom dipanggil jg 1

2021 August JK2108120157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jalan Pendawa, Menteng Dalam, Jakarta Selatan.  

Disebelah kanan apartment Casablanca
1

2021 August JK2108120158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

sudah 1tahun di jalan ditutup disini sering macet karena ada kendaraan besar suka kadang tidak bisa lewat karena terhalang pembatasan wilayah 

tidak jelas ini 

 

Lokasi: 

jl batas 1 RW 10 Jakarta timur kecamatan pasar rebo kelurahan Kalisari 13790 

 

Keterangan tambahan: 

malah digunakan sebagai parkir mobil, motor didalam pembatasan wilayah parkirnya dijalanan yg sudah ditutup

1

2021 August JK2108120159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalanan makin banyak dan pungli parkir merajalela didepan dan sebrang pengadilan jakpus. 

 

Lokasi: 

depan kantor pengadilan jakpus parkirnya dijalanan 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya rahasia dong

1

2021 August JK2108120160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan disaat PPKM  

( Sandi Tunggal Jati 48 ) 

Jl. Matraman Dalam II Menteng Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108120161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Trotoar samping M Hotel Mati untuk antisipasi terjadi nya pencurian karena penerangan yang minim 

 

Lokasi: 

Kawasan Blok M Square 

Depan Blok M Square / samping M Hotel Jakarta

1



2021 August JK2108120162
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Permohonan Update Data Vaksinasi COVID-19 di Aplikasi JAKI. 

 

Kepada Yth. 

Jakarta Smart City (JSC). 

Di Jakarta. 

 

Selamat siang, pada hari ini anak saya sudah di Vaksinasi COVID-19 dosis ke 1 di RS. Mitra Keluarga Kemayoran. Untuk mempermudah pelayanan - 

pelayanan di DKI Jakarta, mohon dibantu di update data status Vaksinasi COVID-19 milik anak saya di Aplikasi JAKI. 

 

Bersama dengan ini saya melampirkan data - data Vaksinasi COVID-19 sebagai berikut : 

 

NIK KTP : 3171035602030003 

Nama : Febry Fadhilah 

Tempat, Tanggal Lahir : Jakarta, 16 - 02 - 2003 

Alamat : Jl. Haji Ung No. 130, RT. 005 RW 004, Kel. Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat - DKI Jakarta 10650 

Lokasi Vaksinasi : RS. Mitra Keluarga Kemayoran 

Jenis Vaksinasi : Astrazeneca 

Nomor Batch : 57521401 

Dosis : Ke 1 

 

Mohon dibantu update data Vaksinasi COVID-19 milik anak saya tersebut di Aplikasi JAKI. 

Atas perhatian dan bantuannya, saya mengucapkan terima kasih. 

 

1

2021 August JK2108120163

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap WFO 100% walaupun pemerintah sudah memberlakukan PPKM. Perusahaan masuk kategori sektor essential yang mana 

seharusnya yg WFO hanya boleh maksimal 50%. Ditambah perusahaan memanipulasi data absen serta tidak adanya bentuk dukungan dari 

perusahaan terhadap karyawan yg terkena Covid, misal tes Antigen atau PCR atau berupa vitamin nutrisi yang dapat diberikan sebagai bentuk 

dukungan padahal karyawan tetap WFO normal.  

 

Lokasi: 

Apartemen Menteng Prada, Jl. Pegangsaan Timur No 15A, Pegangsaan, Menteng, Jakarta Pusat. (Bank Panin Lt. 2&3) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tetap merahasiakan dan tidak menyebutkan atau membocorkan identitas pelapor karena takut akan membahayakan nama 

dan posisi saya sebagai karyawan.

1

2021 August JK2108120164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak  di dalam komplek Bulog Blok A RT.001/006 apakah bisa diaspal oleh Pemda setempat. Terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

jalan Haji Ten Komplek Bulog Blok A RT/RW. 001/006 Kelurahan Kayu Putih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar bisa di perbaiki. Terimakasih

1

2021 August JK2108120165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, cabut.                                .  

Lokasi:  

jalan serdang duren sawit jaktim.

1

2021 August JK2108120166

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

TIDAK MEMAKAI MASKER,  TIDAK MENTAATI PERATURAN PPKM ( 1 KIOS MAX 3 ORANG ), 1 KIOS DIA 7 ORANG,  MEROKOK,  BERKATA KOTOR, 

MAKAN BADAN JALAN UMUM.  

 

Lokasi: 

MALL MANGGA DUA SQUARE lantai GF blok C no 67. JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

HARAP SEGERA DI TINDAK PAK.  

 

KERAMAIAN DI MULAI SEKITAR JAM 2 SIANG

1

2021 August JK2108120167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jln. Tebet Raya , deretan soto kudus sebrangnya BSI terus sampai ujung tebet raya , pelebaran trotoar = pelebaran ruang parkir pejalan kaki repot 

kalah . motor parkir depan dapur bersama gofood grab food
1

2021 August JK2108120168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dengan benar !             .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1



2021 August JK2108120169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar, turunkan dal TL dengan benar !      .  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi.

1

2021 August JK2108120170

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang Bapak/Ibu 

 

Saya sudah mengajukan penerbitan sertifikat vaksinasi. Kemungkinan saya salah data sehingga sertifikat tidak diterbitkan 

 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih barat XXI no. 5 rt 011 rw 08. Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya lampirkan kartu vaksinasi dan KTP saya. Jika ada no NIK, alamat yang tidak jelas. 

Mohon klarifikasi data saya dan saya mohon agar sertifikat saya diterbitkan.  

Terimakasih

1

2021 August JK2108120171 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI sampah dahan, kertas,sisa tanaman dekat flyover ke satrio atau saharjo 1

2021 August JK2108120172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

baru di tertibkan oleh satpol PP cuma 1 mnggu doank berjalan setelah itu ramai lagi pak aktivitas berkumpul main burung di lapangan bapuk Deket 

sekolahan asllam (merdeka sari) yg paling ramai Sabtu mnggu dan weekend pak 

mohon di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

lapangan bapuk(bongkaran) Deket sekolahan merdeka sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti pak karena pandemi belum selesai

1

2021 August JK2108120173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

penjual burung kembali berkumpul lagi setelah 1minggu doank mematuhi penertiban satpol PP setelah itu ramai kembali dan bikin macet terutama 

pada Sabtu Minggu dan weekend makin sore makin rame smpe memakan bahu jalan 

 

Lokasi: 

jl.kapuk raya (taman gresenda kapuk) seberang bengkel motor Kawasaki gresenda Deket roda motor kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti pak. 

ditertibkan tapi 1 mnggu lebih doank tuh lokasi bersih setelah itu rame lagi smpe memakan bahu jalan+bikin macet waktu Sabtu mnggu dan 

weekend makin sore makin rame

1

2021 August JK2108120174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyak anak anak yang masih main tidak menggunakan masker dilingkungan saya 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Kenanga Rw. 04 kelurahan Jati kecamatan pulogadung jakarta timur 

 

(kawasan pemukiman penduduk) 

 

Keterangan tambahan: 

Masih banyak warga yang suka tidak pakai masker

1

2021 August JK2108120175 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Kenalkan saya Ravindra Abdi Prahaswara.  

Saya adalah penerima KPDJ.  

Namun saat pencairan di tanggal 6 bulan Agustus saya tidak dapat. 

Kemudian saya laporkan melalui aplikasi JaKi, dan ini balasannya: 

 

Kami sampaikan bahwa berdasarkan laporan dari Bank DKI atas nama Ravindra Abdi Prahaswara masih memakai rekening umum untuk penerimaan 

dana KPDJ. 

Oleh sebab itu Bank DKI akan membuat rekening khusus KPDJ dan mendistribusikan ulang kartu ATM bagi yang bersangkutan.  

Untuk pendistribusian lebih lanjut akan disampaikan oleh Bank DKI dan pendamping sosial di Kelurahan. 

Demikian kami sampaikan, terima kasih. 

 

 

Perlu diketahui Bapak/Ibu bahwa saya mendaftar program KPDJ ini di tahun 2019. Baru bulan maret tahun ini saya mendapat dana KPDJ tahap 1. 

Kenapa Agustus saya tidak dapet lagi yang tahap 2?? 

 

saya masih menggunakan rekening pribadi katanya…. Kenapa saya dari awal tidak dibuatkan rekening khusus KPDJ bank DKI? 

 

Kenapa waktu itu saya tidak diundang mengambil Kartu KPDJnya? Sedangkan teman-teman tunanetra yang lain diundang? 

 

Apakah saya harus menunggu lama lagi seperti hal nya di tahun 2019??? 

 

Mohon ditingkatkan koordinasinya agar tidak terjadi kasus semacam ini. 

 

1



2021 August JK2108120177

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap disuruh masuk meskipun kantor bukan sektor esensial serta kritikal. Lebih dari 50% 

 

Lokasi: 

Bintoro Corp, Jl. Kebembem Raya No. 6, Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108120178

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sudah vaksin pd tgl 24 Juni 2021 di puskesmas kel sempet barat 1 , tapi sampai saat ini belum ada sertifikat nya, saat cek di peduli lindungi tidak 

terdaftar juga. mohon untuk di cek dan di update untuk nik ktp ybs untuk di daftarkan bahwa sudah di vaksin 1 dan di munculkan sertifikat nya. 

Adapun data sbg berikut :  

 

nama : Ria Sugiarti 

nik : 3172056108900002 

alamat : Kebon baru blok X Gang V No 30 RT 09 RW 12 Kel Semper Barat Kec Cilincing Jakarta Utara 

no tlp : 085881892416 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan semper barat 1 

Jl. Duren Terusan no. 49 kel Semper Barat Kec Cilincing Jakarta Utara

1

2021 August JK2108120180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

got depan rumah saya masih mampet, tidak jalan sama sekali, padahal sudah ada tindak lanjut dari dinas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan negara gang dahlan 2 rt 5 rw 10 no 7a cempaka putih barat

1

2021 August JK2108120181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pappa Jack AKR tower menerima tamu makan di dalam area gedung bukan di luar gedung, bahkan pengunjung makan satu meja lebih dari 20 

menit.  

Ketentuan ini dalam Inmendagri 27/2021 memang tidak diatur secara teknis. Namun dalam aturan terbaru, pemerintah tetap memberlakukan 

larangan dine in untuk restoran, kafe yang berada di gedung tertutup atau di dalam pusat perbelanjaan 

 

Lokasi: 

AKR tower. jalan perjuangan. kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS MERAHASIAKAN IDENTITAS PELAPOR

1

2021 August JK2108120182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mur Baut Tiang Listrik pada hilang mohon untuk di lengkapin lagi. karena tinggal beberapa mur saja 

 

Lokasi: 

Jl Hasyim ashari no 2-4 rt 2 rw 8 petojo utara kecamatan gambir kota jakarta pusat. Dekat dengan kantor pajak  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberi informasi tentang diri saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108120183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel jaringan asal2an dan menumpuk dikabel pln, tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl jenderal Ahmad Yani Gg Pirus, tiang listrik pln 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108120184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI jl bekasi barat V no 14(di maps), para pedagang sangat tidak memperhatikan batas toko/barang dagangan SANGAT melebihi batas yg sepantasnya 1



2021 August JK2108120185 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon doa perhatikan terdapat aksi vandalisme yg bertulisan kata kasar / ejekan kepada slaah satu imstasi pemerintah daerah mohon di lakukan 

pembersihan merusak ke indahan kota 

 

Lokasi: 

samping cyber tower pintu belakang , arah ke dr satrio dan jalan denpasar raya pas puteran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lakukan pengecekan dengan rapih dan baik

1

2021 August JK2108120186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu memakan jalan umum , tolong untuk di tindak lanjuti 

membuat jalan menjadi sempit. 

 

Lokasi: 

jalan Tubagus Angke pas di sebelah kiri kantor kecamatan Tambora  Jakarta barat

1

2021 August JK2108120187

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karyawan di pt yamaha music mfg indonesia statusnya WFH (work from home) tapi di perintahkan masuk dengan absensi manual (menghilangkan 

audit /sidak dari pemerintah) sedangkan yg tidak wfh absensinya otomatis melalui finger dan melalui online. 

padahal dari pemerintah sudah di tatapkan bahwa untuk perintah kerja 50% 50 %. 

dan untuk office yang seharusnya 10% yang masuk,tapi perusahaan tidak melakukannya 

perusahaan hanya mengkosongkan ruangan office saja (supaya pada saat sidak ruangan terlihat kosong),sedangkan untuk pkerjaan dan 

peralatanya di pindahlan ke lantai 4 (ruang makan) 

mohon untuk di tindak lanjut. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

PT YAMAHA MUSIC MFG INDONESIA 

JL.PULO BUARAN RAYA NO 1 KAWASAN INDUSTRI PULO GADUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon kepada petugas,untuk tidak melaporkan saya ke pihak perusahaan,supaya saya tetap bisa bekerja sebagaimana mestinya. 

terimakasih.

1

2021 August JK2108120188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

𝙥𝙚𝙣𝙜𝙖𝙢𝙗𝙞𝙡𝙖𝙣

 

𝙙𝙖𝙣𝙖

 

𝙩𝙞𝙙𝙖𝙠

 

𝙗𝙞𝙨𝙖

 

𝙙𝙞

 

𝙖𝙧𝙚𝙖

 

𝙮𝙖𝙣𝙜

 

𝙙𝙞𝙩𝙪𝙟𝙪

 

𝙖𝙡𝙖𝙨𝙖𝙣𝙣𝙮𝙖

 

𝙙𝙖𝙩𝙖

 

𝙖𝙙𝙖

 

𝙙𝙞

 

𝙨𝙙

 018 

𝙜𝙖

 

𝙟𝙖𝙙𝙞

 

𝙖𝙠𝙞𝙗𝙖𝙩

 

𝙡𝙞𝙗𝙪𝙧

 

𝙙𝙞

 

𝙩𝙜𝙡

 11 

𝙩𝙖𝙥𝙞

 

𝙡𝙞𝙗𝙪𝙧

 

𝙙𝙞𝙞𝙣𝙛𝙤𝙠𝙖𝙣

 

𝙡𝙖𝙜𝙞

 

𝙙𝙞

 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙧𝙖𝙝𝙖𝙣

 

𝙙𝙞

 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙧𝙖𝙝𝙖𝙣

 

𝙙𝙞

 

𝙩𝙜𝙡

 12... 

𝙖𝙡𝙖𝙨𝙖𝙣

 

𝙜𝙖

 

𝙖𝙙𝙖

 

𝙡𝙖𝙡𝙪

 

𝙙𝙞

 

𝙨𝙖𝙧𝙖𝙣𝙠𝙖𝙣

 

𝙨𝙙

016 

𝙡𝙖𝙡𝙪

 

𝙙𝙞𝙩𝙖𝙣𝙮𝙖𝙠𝙖𝙣

 

𝙙𝙞

 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙧𝙖𝙝𝙖𝙣

...

𝙙𝙖𝙣

 

𝙙𝙞𝙨𝙪𝙧𝙪𝙝

 

𝙡𝙖𝙜𝙞

 

𝙢𝙚𝙣𝙪𝙣𝙜𝙜𝙪

....

𝙞𝙣𝙩𝙞𝙣𝙮𝙖

 

𝙨𝙖𝙮𝙖

 

𝙗𝙪𝙩𝙪𝙝

 

𝙞𝙣𝙛𝙤

 

𝙮𝙖𝙣𝙜

 

𝙠𝙤𝙣𝙜𝙠𝙧𝙚𝙩

 

𝙙𝙖𝙣

 

𝙟𝙚𝙡𝙖𝙨

 

𝙢𝙚𝙨𝙩𝙞

 

𝙠𝙚𝙢𝙖𝙣𝙖

 

𝙨𝙖𝙮𝙖

 

𝙨𝙚𝙠𝙖𝙡𝙞𝙖𝙣

 

𝙢𝙚𝙣𝙪𝙣𝙜𝙜𝙪

 

𝙞𝙣𝙛𝙤

 

𝙙𝙖𝙧𝙞

 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙧𝙖𝙝𝙖𝙣
 

 

Lokasi: 

𝙠𝙚𝙡𝙪𝙧𝙖𝙝𝙖𝙣

 

𝙥𝙚𝙠𝙖𝙮𝙤𝙣

 

𝙠𝙚𝙘𝙖𝙢𝙖𝙩𝙖𝙣

 

𝙥𝙖𝙨𝙖𝙧

 

𝙧𝙚𝙗𝙤

 

𝙟𝙖𝙠𝙖𝙧𝙩𝙖

 

𝙩𝙞𝙢𝙪𝙧
 

 

Keterangan tambahan: 

𝙝𝙖𝙣𝙮𝙖

 

𝙗𝙪𝙩𝙪𝙝

 

𝙞𝙣𝙛𝙤𝙧𝙢𝙖𝙨𝙞

 

𝙮𝙖𝙣𝙜

 

𝙟𝙚𝙡𝙖𝙨

 ..

𝙙𝙖𝙣

 

𝙗𝙚𝙧𝙝𝙖𝙧𝙖𝙥

 

𝙥𝙚𝙩𝙪𝙜𝙖𝙨

 

𝙟𝙚𝙡𝙖𝙨

 

𝙙𝙖𝙡𝙖𝙢

 

𝙢𝙚𝙢𝙗𝙚𝙧𝙞𝙠𝙖𝙣

 

𝙞𝙣𝙛𝙤𝙧𝙢𝙖𝙨

�

1

2021 August JK2108120189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan terjadi di jembatan dekat grisenda jl raya kapuk , ada pak ogah yg justru menambah kemacetan , tidak terlihat petugas baik dr dishub 

atau kepolisian utk mengatur lalin, angkot ngetem sembarangan dan ambil jalur kanan,mohon petugas agar bisa hadir karena ini berlangsung setiap 

hari  trmkasih 

 

Lokasi: 

jembatan grisenda perempatan pertama dan kedua di jembatan , banyak pak ogah yg justru menambah kemacetan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas hadir utk melakukan pencairan kemacetan yg terjadi trmksh

1

2021 August JK2108120190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap hari main bola sejak COVID-19, tidak taat prokes dan tidak taat PPKM. tidak taat perda dki, maupun himbauan RW 03. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan baru tengah 2 RW 3, kel. pisangan baru, depan pempek dullah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak menginformasikan nama dan foto ke publik.

1

2021 August JK2108120191 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas di flayover arah casablanca kp Melayu bergoyang jika di terpa  angin dan sangat berbahaya bila di biarkan  

 

Lokasi: 

jl.casablanca 

flayover arah casablanca ke kp melayu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya

1



2021 August JK2108120192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya tgl 9 Agustus 2021 sdh divaksin covid 19 bertempat di SD 04 Karet Setiabudi Jakarta 12920. Tapi sampai hari ini sertifikat vaksin saya belum 

keluar juga. Saya sdh check di lindungipeduli. Mohon bantuannya. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Q/Teladan Rt.017/02 No.2 Setiabudi Jakarta 12920

1

2021 August JK2108120193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

main bola di tengah jalan .mohon ditertib 

kan. apalagi sedang PPKM level 4. tks 

 

Lokasi: 

JL. Cempaka Putih barat I, jakpus RT/RW: 001/03. kel. cempaka putih barat

1

2021 August JK2108120194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan sudah parkir 4 MINGGU belum ditindaklanjuti. sudah di infokan tiga kali tapi yang ini belum ada follow up nya. 

 

Lokasi: 

kebantenan IV cilincing, depan gang teratai jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindaklanjutnya

1

2021 August JK2108120195

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya pada tgl 9 Agustus 2021 sdh divaksin covid 19 di SD 04 Karet Kel. Karet Setiabudi Jakarta 12920. Tapi sampai hari ini sertifikat vaksin saya belum 

keluar juga. Mohon bantuannya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Q/Teladan Rt.017/02 No.2 Setiabudi Jakarta 12920

1

2021 August JK2108120196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong di Tindak Tegas untuk bisa Menjaga Prokes di Lapangan Basket dpn kantor RW03  Rawajati  Timur …. Hampir anak2 Remaja & anak2 kecil tdk 

ada yg pake Masker Rata2  

Sdg asyik main Bola & BERKERUMUN  

Kapan Kita bisa Slesai Pandemi gini klo hal terkecil aja tdk bisa di Lakukan … 

Saya stiap sore selalu perhatikan …  

Ramai bgtt & g ada Petugas yg Menegur nya ….  

Pemerintah udh Kerja kerass tp Warganya Spertinya Mengabaikan nya …. TOLONG DI BUBARKAN ….. dan Tolong di Tutup demi Menjaga Prokes …  

 

TERIMAKASIH 🙏🏻🙏�

1

2021 August JK2108120197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Dari penyelesaian laporan No:  JK2108080150. 

*Tolong dicermati kembali,* 

Dimana tindakan tegas dari petugas kepada si pelanggar hukum tersebut?  

Mohon informasinya kapan akan dilakukannya tindakan penghentian, pengosongan atau penyitaan alat-alat kepada usaha pabrik besi yang telah 

melanggar hukum tentang UU Perumahan tsb? 

Saat ini masih ribut-ribut di lokasi pabrik besi tanpa izin tsb  dan seperti pembiaran dan sudah sangat menganggu warga disekitarnya yang 

sebelumnya tenang dan nyaman. 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki, RT.001/RW.02 No: 2, Kebon Pala, Makasar, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Jejak digital ini adalah bukti kuat untuk si pelanggar dapat diproses hukum.  

Mohon bentuk tindakan tegasnya seperti penghentian usaha ilegal, pengosongan atau pemindahan tempat usaha ilegal tersebut dapat 

diinformasikan kepada kami.  

Karena dari pelaporan sebelumnya No: JK2108080150 kami belum melihat hasil dari tindakan tegas dari petugas/aparatur setempat. 

Terimakasih

1

2021 August JK2108120198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah berpuluh2 kali dilaporkan namun blm pernah tuntas sekalipun,parkiran warga pendatang dan kontrakan yg mengambil jalan sehingga sangat 

menyulitkan apabila ada R4 lewat!HARAP DIPANGGIL KETUA RW.04 SERTA PEMILIK KONTRAKANNYA AGAR BS DIBERIKAN TINDAKAN YG SETIMPAL 

KRN SUDAH PULUHAN KALI!! 

 

Lokasi: 

cipulir 2 samping sdn.05,pos keamanan dan diseberang warteg!! 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas bs TUNTAS krn sudah puluhan kali,JANGAN HANYA HIMBAUAN krn terbukti tdk berguna!!!PANGGIL KETUA RW.04 DAN PEMILIK 

KONTRAKANNYA

1



2021 August JK2108120199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah berkali2 ditindak namun pemilik kendaraan tetap melanggar,mobilnya sengaja diparkir diluar agar garasinya bs dipake dagang ayam!!HARAP 

DITINDAK OCP DAN BERIKAN BUKTI BAN KEMPES SERTA PENTIL TERCABUT AGAR JERA KRN SUDAH BERKALI2!! 

 

Lokasi: 

pemilik mobil di jalan cipulir 2 No.26, 10m dari bimba AIUEO!! 

 

Keterangan tambahan: 

Harap petugas tegas krn sudah berkali2,lakukan OCP DENGAN BUKTI BAN KEMPES SERTA PENTIL TERCABUT DAN JUGA LSNG TEMUI PEMILIK 

RUMAHNYA!!

1

2021 August JK2108120200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dijalan dan sangat menganggu penguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl Batas Barat 2 dekat green batas Jakarta Timur Kelurahan Pasar Rebo Kecamatan Kalisari 13790 Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak

1

2021 August JK2108120201 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
di dalam Bus Transjakarta koridor 3 yang kearah harmoni di dalam bus penumpang tidak adanya jarak dan saling berdempetan. Nomor Bus TJ 404 

jam 17:14. Mohon kepada pihak terkait dapat memperbaikinya agar Kasus Covid 19 tidak mengalami kenaikan kembali.
1

2021 August JK2108120202

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

udah lapor dikatakan laporan selesai tapi kok pas cek web PL sama aplikasi JAKI tetap ga berubah, sudah vaksin pertama dan ada kartunya tapi 

dikatakan blm divaksin dan belum terdata, gimana nih?  

 

Lokasi: 

vaksin di SMPN 27 jakarta, daftar melalui aplikasi JAKI

1

2021 August JK2108120203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1335 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENUTUPI PINTU MASUK DAN MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, 

SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108120204 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah diselokan hingga menyebabkan air naik kejalan 

 

Lokasi: 

jl.Taiman ujun RT 003/004 kel.tengah kec.kramatjati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas diri saya

1

2021 August JK2108120205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Rusak sudah bertahun tahun belum diperbaiki..Mohon segera diperbaiki..Panjang 100 M Lebar 3 M 

 

Lokasi: 

Jl.Bunga Cempaka 2 Rt.006 Rw.002 Kelurahan Cipete Selatan Kecamatan Cilandak 12410

1



2021 August JK2108120206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl slamet riyadi. posisi ganggu kebebasan mebyebarang. bukan tipr baliho. kalai baliho yg benar pasti ijin ptsp dan letaknya sesuai dgn bayar pajak. 

dekat lampu merah matraman. bongkar tuntas. Banner raksasa ini menggantikan lokposisi banner rijik yg dulu
1

2021 August JK2108120207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat usaha 1

2021 August JK2108120208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat usaha 1

2021 August JK2108120209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI aspal mencotot 1

2021 August JK2108120210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

masih saja membandel berjualan di pinggir jalan!!! di depan gang  meja makan di samping gang kalo jualan di steam kenapa tdk masuk saja?? harus 

di pinggir TINDAK TEGAS DONG PAK lokasi masih sama di samping indomaret ciputat raya No. 4 sebalah penggadaian
1

2021 August JK2108120211 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

Permasalahan:  

Kebon belakang rumah saya tidak diurus sama yang punya, pohon rambutan dan pohon pisang sudah tinggi sekali, ranting dan daun nya masuk ke 

area rumah saya, menutupi pembuangan air di genteng saya sehingga menyebabkan air meluap dan tumpah kedalam rumah saya 

 

SANGAT MENGGANGGU SEKALI.  

Lokasi:  

Kebon kosong di depan Melati Residence 

Jl. Damai RT.9 RW.2, Ciganjur - Jagakarsa 

 

Rumah saya di Komplek DAMAI RESIDENCE Jl. Damai No.30 Blok H, Ciganjur - Jagakarsa.  

Keterangan tambahan:  

Jika butuh lebih jelas mengenai pohon yang mana yang mengganggu rumah saya bisa hubungi dan datang kerumah saya untuk konfirmasi

1

2021 August JK2108120212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu PJU padam.                                  .  

Lokasi:  

jalan radin intan.

1



2021 August JK2108120213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu pju padam.                                  .  

Lokasi:  

jalan radin intan.

1

2021 August JK2108120214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu pju padam.                                  .  

Lokasi:  

jalan radin intan.

1

2021 August JK2108120215 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam lagi di Wilayah Jl  Karet Karya I, Rt 005/07, kelurahan Karet, kecamatan Setiabudi, jakarta selatan 

antara kelurahan karet Lama dan Kantorpos, 

 

 

Lokasi: 

jl. Karet Karya 1, Rt 005/07, kelurahan Karet, kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108120216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu pju bercabang ada yg mati.                  .  

Lokasi:  

jalan radin intan.

1

2021 August JK2108120217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

mobil sedan parkir dijalur sepeda ( spion terlipat ) bukan stop . .  

Lokasi:  

dekat jalan menuju stasiun sudirman area setelah bundarab HI arah senayan.  

Keterangan tambahan:  

ada polisi dibelakang

1

2021 August JK2108120218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tolong setiap pagi sampai sore selalu ramai ber bondong2 di untuk masuk ke ltc glodok.dan menyebab kan kerumunan di mana2 melanggar 

prokes.coba tolong tindak lanjuti dan di awasi dari pagi sampai sore masih ramai dan berkerumun di pintu masuk ltc glodok.dari loby utama sampai 

pintu  masuk depan sdn tamansari selalu ramai 

 

Lokasi: 

jln hayam wuruk no 127 ltc glodok mangga besar taman sari  jakarta barat 11180 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di perketat lagi bila perlu di batasi saja waktu operasionalnya jangan berlarut sampai sore jam 6l5 pun masih buka semua.tolong di 

batasi hingga pukul 15.00 wib.mohon agar di tindak lanjuti karena ini mengenai melanggar prokes.sidak dadakan pagi.siang.sore

1

2021 August JK2108120219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati sehingga menimbulkan byk kriminal.  

Lokasi:  

Jl. Kali opak Penjaringan, samping warteg 4 sekawan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti

1



2021 August JK2108120220 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte feeder transjakarta, seberang mall ambassador, juga depan mall ambassador, dan sepanjang jl. dr. satrio, sampai sekarang lampunya tidak 

menyala dari sejak selesai di bangun, rawan tindakan kriminal 

 

Lokasi: 

seberang mall ambassador, jl 

 dr. satrio, dan sepanjang dr. satrio 

 

Keterangan tambahan: 

N/A

1

2021 August JK2108120221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kenapa ya bendera ormas tdk ada izin tdk di cabut ,pada takut kali ama ormas ya 

 

Lokasi: 

jalan koja,  

 

 

 

 

tolong di copot jng takut sama ormas 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa ya bendera ormas tdk ada izin tdk di cabut ,pada takut kali ama ormas ya 

 

tolong di copot jng di selaskan kalo belom ada bukti foto copotnya

1

2021 August JK2108120222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Batas Wilayah JAKI jl. cilincing baru, sebelah jl. c baru 1. ada mobil parkir dibadan jalan. sehingga pejalan kaki harus berjalan ditengah jalan yg membahayakan. 1

2021 August JK2108120223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 3 biji 1

2021 August JK2108120224 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI tutup salurannya sudah kaya mau turun. takutnya membahayakan orang jeblos 1

2021 August JK2108120225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1

2021 August JK2108120226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu setiap jam 18.00 nyala, jarak beberapa menit lampu redup, beberapa menit kemudian terang, beberapa menit kemudian mati, beberapa 

menit lagi nyala, berulang begitu terus, mohon dapat diperbaiki kembali, terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan pancoran Barat VIII masuk ke gang anggas jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

pada saat ambil photo lampu baru saja padam setelah menyala beberapa menit. 

lebih jelasnya bisa ditanyakan kepada warung yg depan tiang listrik, sy hanya melaporkan supaya lingkungan terang

1



2021 August JK2108120227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi tersebut bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto 

lama ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

Jalan Buaran raya, duren sawit jakarta timur.

1

2021 August JK2108120228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi tersebut bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto 

lama ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

jalan Buaran raya duren sawit, Jakarta timur.

1

2021 August JK2108120229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi tersebut bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto 

lama ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

Jalan lingkar Duren sawit, jakarta timur.

1

2021 August JK2108120230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak di perkampungan warga di belakang perumahan Kavling DKI, apakah bisa diaspal oleh PEMDA setempat, karena setiap turun hujan jalan 

becek & licin dilalui oleh kendaraan warga (masih tanah merah). 

 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti. Terima kasih atas perhatiannya. 

 

 

Lokasi: 

jalan h. Oman Kp.rawa domba RT.005/ 007 Duren sawit Jakarta timur 13440 (di belakang perumahan Kavling DKI) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas Sy, krna Sdh lama lapor k RT setempat, tp blm ada tindakan.

1

2021 August JK2108120231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi tersebut bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto 

lama ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit, Jakarta timur.

1

2021 August JK2108120232
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masjid tidak menerapkan protokol covid sama sekali. banyak yg tidak pakai masker, tidak jaga jarak, dan berkerumun.  

 

karpetnya juga tetap dipasang, tetap diadakan kajian. ketua dkm sangat jarang pakai masker di masjid, dan tidak menghimbau utk patub protokol.  

 

Lokasi: 

masjid al hidayah. basement tower fagio (hijau tua). apartemen green pramuka.  

 

Perhubungan Udara No.48, RT.13/RW.9, Rawasari, Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10570 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak memberitahu identitas saya. sy ingin sholat di masjid lg, tp dengan perasaan aman melalui penegakan protokol kesehatan.

1

2021 August JK2108120233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi tersebut bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto 

lama ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

Jalan lingkar Duren Sawit, Jakarta timur.

1



2021 August JK2108120234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

kios kaki lima JT buat baru.di jl Wisma Jaya.sebrang RS persahabatan dgn kedok posko ormas.di dalam taman. apakah ada permainan dan di ketahui 

oknum kecamatan? 

tolong di TL kami aja yg warga asli mau berdagang susah krn gak punya ormas.pendatang bs bangun

1

2021 August JK2108120235 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Didepan rumah saya disamping saluran got ada sambungan bocor ,mohon segera dibenerin .  

Lokasi:  

Disamping rumah jl keamanan no.51A RT.01 RW .07 Kelurahan Keagungan.  

Keterangan tambahan:  

Segera dibenerin sambungan yang bocor karena bisa mengurangi suply air kerumah rumah

1

2021 August JK2108120236 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Siswa diharuskan PKL offline Agustus ini disaat sekolah saja masih online. Saya khawatir anak saya tidak bisa menjaga prokes  

 

Lokasi: 

SMK Yadika 3 Jl. Kamal Raya no 42 Tegal Alur Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak mempublikasikan identitas dan menjaga kerahasiaan informasi saya karena ditakutkan anak saya akan ditegur oleh 

pihak sekolah. Terima kasih

1

2021 August JK2108120237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan / warung ini sangat menganggu akses jalan kendaraan darurat ( ambulance dan damkar ) dan menghalangi kendaraan warga KARENA 

JALAN INI SATU- SATUNYA AKSES KENDARAAN DARURAT khususnya di wilayah cakung barat RT.006/02. Mohon untuk pihak terkait segera di tindak 

tegas. 

 

Lokasi: 

jln. raya bekasi km.23 RT.006/02, cakung barat, jakarta timur.

1

2021 August JK2108120238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan situ gede raya 6/12 cibubur ciracas jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan situ gede raya 6/12 cibubur ciracas jakarta timur

1

2021 August JK2108120239 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ini masalah BST yg dari pemerintah yg baru baru ini berupa bantuan beras 15kg.saya sudah menanyakan ke RT namun jawabannya dari pak RT " 

saya tidak tau"  

di konfirmasi lagi pak RT nya sudah tidak merespon .maaf mohon untuk di tindak lanjuti RT nya yang tidak amanah ke warganya.terima kasih . RT 

tersebut a/n Pak Wisnu. 

 

Lokasi: 

kap.Rawa Badung RT 006/013 , Jatinegara, Cakung, Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108120240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan / warung ini sangat menganggu akses jalan kendaraan darurat ( ambulance dan damkar ) dan menghalangi kendaraan warga KARENA 

JALAN INI SATU- SATUNYA AKSES KENDARAAN DARURAT khususnya di wilayah cakung barat RT.006/02. Mohon untuk pihak terkait segera di tindak 

tegas. 

 

Lokasi: 

jln. raya bekasi km.23 RT.006/02 cakung barat, jakarta timur.

1



2021 August JK2108120241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 August JK2108120242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 August JK2108120243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI batang pohon menghalangi lampu penerangan 1

2021 August JK2108120244 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

macetnya saluran got menyebabkan air sampe ke permukaan jalan... 

 

tolong petugas yg bersangkutan dikerjakan udah semingguan seperti ini... 

 

Lokasi: 

jln.Ujung gedong rt003/004 kel.tengah kec.kramatjati Jakarta timur

1

2021 August JK2108120245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di deoan kantor sekretariat RW 04 mati...sudah 1 hari.. 

 

Lokasi: 

kantor sekretariat Rw 04 kel. cipinang melayu - Makasar jaktim 

jl.Inspeksi tarum barat RT 006/04 kali malang jakarta timur

1

2021 August JK2108120246

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

setiap hari bank danamon aeluruh daerah jakarta mulai meeting terkadang jam 5 terkadang jam setengah 6, dan baru selesai jam 7/8 disaat 

pandemic seperti sekarang ini, sedangkan bank lain sudah selesai. karyawan mulai mengeluh ketakukan karena gampang terpapar covid 19 jika 

semakin lama di tempay 

 

Lokasi: 

bank danamon seluruh area di jakarta  dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dikarenakan takut terjadi pemecatan.

1

2021 August JK2108120247
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Aplikasi JAKI pendaftaran VAKSINASI ERROR "tidak ada pilihan lokasi vaksin" pesan error: "kuota penuh". Semua lokasi kuota penuh? Data berbeda 

dgn info di halaman kuota-vaksinasi-jaki, kuota masih bnyk tersedia. Apa datanya tdk tersinkronisasi? Ayo dong benerin dari siang susah daftar 

error mulu. Kasihan si JAKI ga ada yg perhatiin :).  

Lokasi:  

Kelurahan tugu utara, kecamatan koja, Jakarta utara

1



2021 August JK2108120248
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

City Icon Residence di sinyalir sebagai penyedia tempat prostitusi online dan melanggar prokes PPKM, mohon utk tindak lanjuti kepada dinas 

pariwisata, serta mengecek legalitas tempat tersebut apakah mempunyai perijinan yang valid 

 

Lokasi: 

City Icon Residence Jln Mangga Besar Raya, samping Hotel Altona 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya kepada petugas terkait tentang perijinan untuk melakukan tindakan dan memeriksa perijinan atas tempat tersebut

1

2021 August JK2108120249 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Di Kosan ini 

Banyak pasangan kumpul kebo , berzina. dan banyak yg terkena covid 

 

Lokasi: 

Kost Kedoya No 80 Pesing,, Jl. Kedoya Raya, RT.14/RW.8, Kedoya Utara, Jakarta, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520

1

2021 August JK2108120250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan MHT tidak ada,dulu ada dibongkar oleh proyek tol,sampai sekarang jadi jalan akses baru tidak ada gantinya,lingkungan jadi 

rawan maling.mohon di TL,terimakasih 

 

Lokasi: 

area RT 02/002 kelurahan cakung barat,kec. Cakung,akses kolong gate tol yang baru jadi,akses warga arah ke jalan raya.
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2021 August JK2108120251 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum 

Mohon maaf sebelumnya, tapi saya mau minta tolong agar rambu di 2 lajur di lampu merah Grogol-Slipi dipertegas. Jika memang lajur kanan hanya 

boleh utk langsung belok  saja ke arah Slipi, tolong BUATKAN RAMBU DILARANG LURUS. KARENA SELALU SAJA ADA YG KENA TILANG DISANA 

KARENA BARU PERTAMA LEWAT JALAN ITU (Terutama yg dari luar daerah Jakbar) Terimakasih 

 

Lokasi: 

Lampu merah dari keluar tol Jkt-Tangerang, lajur kanan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan rambunya yang bisa diketahui semua pengendara, Bukan hanya yg diketahui orang tomang dan sekitarnya (jakbar)

1

2021 August JK2108120252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil pribadi memarkirkan kendaraannya.. 24/7 

 

Lokasi: 

Jl. Kran 2 dan Jl. Sawo 

Kelurahan Gunung Sahari Selatan 

Kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Ini jalan umum... 

bukan Garasi Pribadimu...!!!

1

2021 August JK2108120253 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI tolong di angkut 1

2021 August JK2108120254
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Menumpuk. mohon diangkat dan dibersihkan. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. Bangun nusa raya no. 1E rt 12 rw 3 yang ada Warung Kopinya

1



2021 August JK2108120255 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah terulang lagi dalam seminggu ini hampir setiap hari . 

pernapasan kami terganggu karena pencemaran udara asap. 

mohon ditindak lanjuti. 

sebelumnya sudah ditegur oleh orang kelurahan namun tidak jera. 

bukankah sudah ada pasal pembakaran liar ? 

 

Lokasi: 

lapangan kantor pos RT08 , jl.kemuning 3 rt:08 rw:04 utan kayu utara 

gang masjid al-akhyar

1

2021 August JK2108120256

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan sudah masuk ke kantor dari tgl 2 Agustus 2021.  

 

MR Realty (bekerja di co-working space) 

 

Sektor Usaha : Properti  

 

Terdapat bukti CCTV di seluruh area kantor & coffee shop bahwa para karyawan bekerja dari tgl 2 Agustus 2021.  

 

 

Lokasi: 

EMJI SPACE PLUIT, Jl. Pluit Selatan Raya blok S no. 8A - Setelah Gedung Perwata Tower (lantai 2 sampai 5 dari EMJI COFFEE BAR). 

 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan info dari mana karena saya takut dipecat tapi kondisi seperti ini masih tetap disuruh bekerja di kantor. Padahal kerjaan saya bisa dikerjakan 

di rumah. Selain itu, perusahaan melanggar aturan PPKM karena merupakan sektor non essensial.

1

2021 August JK2108120257

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Bekerja dari tgl 2 Agustus 2021, paling sering meeting di hari Senin (sekitar jam setengah 2 siang-sore).  

 

Sektor non-essensial yaitu properti. 

 

Jelas perusahaan telah melanggar aturan PPKM yg seharusnya WFH 100%. 

 

*Sudah pernah disidak tgl 9 Agustus 2021, namun pas sekali lagi keluar semua.  

 

Lokasi: 

MR Realty Elang Laut  

 

Ruko Elang laut boulevard, Jl. Pantai Indah Selatan No.37, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, North Jakarta City, Jakarta 14460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak diinfokan identitas saya, takut dipecat.

1

2021 August JK2108120258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Lampu Jalanan Mati Mohon Dinyalakan Lagi Rawan Kecelakaan Karena Pas Tikungan.  

 

Lokasi: 

Jalan Panjang Kampung Baru Depan Gang H.Muhasyim Dekat Jalan H.Soleh 1 A.

1

2021 August JK2108120259 KELURAHAN GEDONG Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sy sekeluarga belom dapet bansos beras 10kg padahal di RT udah disalurkan.. apa hanya yg SDH vaksin yg dpt.. tp ada jg blm vaksin dpt 10kg.. 

mohon pencerahannya. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.masjid gedong RT 07 RW 01 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur

1

2021 August JK2108120260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

berasa jalan di lintas Sumatera..  

 

minta solusinya min

1

2021 August JK2108120261
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pelampung lepas,,takut diambil pemulung,harus segera di ambil 

 

Lokasi: 

kali sunter pulogadung,dekat gading icon,arah mediros 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera petugas untuk menagmbil nya

1



2021 August JK2108120262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam.mohon izin kami atas nama : Dedi Supriadi 

kami ingin melaporkan perihal mengenai bantuan BST tersebut, kami sampe saat ini belum mendapatkan bantuan BST tahap 5-6.sedangkan kami 

cek data kami ada di dinsos bukan di Kemensos...rekan² kami yang di Kemensos sudah mendapatkan nya... terimakasih 

 

 

Lokasi: 

alamat: jln rukun 1 RT/RW 006/002 Kel cibubur,  kec ciracas jkrta timur. 

no handphone : 085782657370 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu indentitas kami...termaksi

1

2021 August JK2108120263 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah malam hari, mencemari udara, membuat bau, mengganggu istirahat warga 

 

Lokasi: 

jalan alkesa dekat tanah kebun kosong sekitar empang

1

2021 August JK2108120264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI bagai mana cara dapat bantuan sosial pak? suami saya cuman supir galon tapi keluarga saya tidak dapat bantuan sama sekali 1

2021 August JK2108120265
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg mati.tks 1

2021 August JK2108120266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108120267 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam. mohon izin kami atas nama Dedi Supriadi. 

ingin melaporkan mengenai perihal bantuan BST tahap 5-6. kenapa kami sampe saat ini belum mendapatkan bantuan BST tersebut. sedangkan 

kami cek data kami ada di dinsos.sedangkan rekan² kami yang masuk di kemensos sudah mendapatkan bantuan BST tersebut.. 

 

Lokasi: 

alamat: jln rukun 1 RT/RW 006/002 Kel Cibubur kec Ciracas Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu indentitas kami sebagai pelapor . karna kami tidak mau sampe ada orang yang salah gunakan data kami 

ini..termaksi

1

2021 August JK2108120268
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Ini Bener " pihak KELURAHAAN TAKUT SAMA SATU ORANG HERAN..Orang nutup SALURAN AIR UDAH BERMINGGU" DIDIEMIN AJA.. dateng pasukan 

Orange nyodot cuma 3x ga ada FUNGSINYA juga klu salurannya ga dibuka.. 

 

Heran Kelurahan ga ada solusinya sama sekali.. 

 

KEMERDEKAAN WARGA HIRUP UDARA BÈSIH DIRAMPAS INI MAH + PENYAKIT LAINNYA 

 

Lokasi: 

JL.H.Nawawi RT 02 RW 04  Kelurahan Keduang Kaliangke Kecematan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

KELURAHAN GA BERANI BERTIDAK TEGAS..

1



2021 August JK2108120269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Penanaman tiang Besi di saluran air Tanpa ijin...merusak keindahan dan ganggu fungsi saluran air. Tiang besi ini berdekatan dengan tiang listrik milik 

PLN..mohon segera dicabut 

 

Lokasi: 

Gapura sisi selatan RT 009/10 tepatnya dibelakang SD CBU 10 PT / SD Patung

1

2021 August JK2108120270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masa ppkm masih buka dan ramai sampai malam hari...  

 

Lokasi: 

Jalan raya pondok kopi seberang apotik Malaka. sebelah indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penegakan aturan nya

1

2021 August JK2108120271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sudah terlapor tapi cafe ttp tidak taat prokes dan sangat sangat berisik. Siang hari memang tdk terlalu ramai namun cafe beroperasi diluar jam 

PPKM dan MALAM HARI SELALU RAMAI. Mohon kunjungan kedepannya di malam hari saja..  

Lokasi:  

Cafe Nampa, Jl MPR III Dalam no 8A, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas datang malam hari dimana cafe sangat-sangat mengganggu ketertiban dan kenyamanan tetangga lainnya. Sangat berisik akan 

customer yg berdatangan 

Mohon jaga privasi laporan ini

1

2021 August JK2108120272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sampe dengan saat ini selalu di jam 9 malam hingga 12 malam. tidak berubah2 dan masih saja berisik sangat menggangu istirahat dan warga 

setempat. tolong di respon laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c kec maphar. kelurahan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

dekat mesjid dekat kali. anak2 berkerumun 

 

bermain bola, bernyanyi, teriak2an 

 

dimalam hari. jam 9 malam hingga jam 12 malam

1

2021 August JK2108120273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di keruk kembali ,dikarenakan airnya naik .. dan banyak sampah mengendap 

 

Lokasi: 

kapuk raya sebelum Puskesmas kelurahan kapuk 2 Jakarta barat

1

2021 August JK2108120274 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Dari kemarin Lampu di kawasan muara baru penjaringan selalu padam mohon di tindak segera 

 

Lokasi: 

Jl. Muara baru raya penjaringan kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan jakarta utara 14440 

 

Keterangan tambahan: 

Daerah Muara Baru penjaringan jakarta utara dari kemarin mati lampu terus. mohon atas tindakannya segera di tanggulangi oleh petugas PLN

1

2021 August JK2108120275 KELURAHAN KAPUK MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got atau parit penuh sampah tolong dikeruk kembali 

 

Lokasi: 

kapuk raya ..sepanjang jalan  sebelah kiri jalan pokonya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera dibersihkan rawan banjir

1



2021 August JK2108120276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam. digang melati. muara baru penjaringan 

 

Lokasi: 

gang melati. blok A1 muara baru  penjaringan. jakarta utara

1

2021 August JK2108120277
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lift dirusunawa daan mogot tower 1 sudah hampir 4 bulan tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

Rusunawa Daan Mogot Tower 

kelurahan Duri Kosambi 

kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

lift dirusunawa daan mogot tower 1 sudah hampir 4 bulan tidak menyala semua penghuni dari lantai 2 s/d lantai 16 menggunakan lift barang 

sampai berdesak desakan

1

2021 August JK2108120278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 RT depan setiap malam selalu berkerumun didepan rumah..ngomongnya jorok2 di tegur tapi  tetap aza kumpul2 tiap malam.... 

kalau belum jam 10 malam belum bubar... 

udh hilang kesabaran musti gimana lagi cara negurnya..... 

 

Lokasi: 

JALAN GOTONG ROYONG RT. 17 RW. 16 NOMOR 108 KAPUK CENGKARENG JAKARTA BARAT ( pinggir kali ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi tau identitas

1

2021 August JK2108120279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ya pak ditangkap ank2 muda nya. Dan tolong warkop juga smpe skrg masih nih kaya gini ga ada jera. berisik astaga pelanggaran PPKM.  

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 RT4/RW16 klender jakarta timur sebelahnya warkop 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berkali2 berkali2 tolong ini dr warkop tukangnya juga ga peduli. ini berisik sekali udh gitu pelanggaran ppkm ! ada 6 org 7 org didalam warkop 

!

1

2021 August JK2108120280 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik mati sejak sekitar 15 menit yg lalu dengan kondisi sebagian meteran ada yg nyala dan ada yg tidak 

 

Lokasi: 

Kost Griya Lestari 22 

Jl. Karet Belakang Gang Cc No.22, RT.3/RW.5, Kel. Karet, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi listrik mati

1

2021 August JK2108120281 KELURAHAN PENGGILINGAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin namun sertifikat vaksin belum ada ( belum muncul ). sudah email dan dm instagram belum ada respon dari admin.terima kasih .. 

 

Lokasi: 

vaksin dilaksanakan di rptra bandar kemayoran,jakarta pusat.tanggal 15 juni 2021 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108120282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gang h.senin tepatnya didepan kios tryit yg sudah tutup setiap jam 22.30 keatas banyak anak muda nongkrong. anak dari warung makan pink sering 

ngumpulin orang nongkrong.sudah ditegur tapi hanya geser aja nongkrongnya. harap ditegur juga keamanan rt setempat. krn tiap malam digang 

h.senin ada yg nobgkrong baik ojol atau abg.didepan kios yg udah tutup 

 

Lokasi: 

gang h.senin tepatnya depan kios try it dan sebrang warteg AW

1



2021 August JK2108120283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kedai trilogi rasa buka dine in sampai jam 11 malam. melanggar ppkm  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalimalang, RT.8/RW.7, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430 

 

Keterangan tambahan: 

datengnya malam.karna kedainya bukanya malam doang

1

2021 August JK2108120284
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

KEPADA Yth. 

Ka.Satuan Polisi Pamong Praja DKI JAKARTA, 

 

Malam ini Kamis 12 Agustus 2021 Waktu Pukul 22.35 Wib. Bunyi Dentuman bunyi Mesin Tempat tersebut sudah sangat MENGGANGGU' 

 

Saya Membuat Laporan Aduan Ini Dikarenakan Tempat tersebut Masih Mengganggu Kenyamanan Rumah Kami. 

 

Sudah Hampir 3 bulan berturut turut Saya Membuat Laporan Aduan Melalui APLIKASI JAKI ini. 

Bahkan Sudah Melalui Pengaduan Secara Resmi tertulis Bahkan hingga Undangan Pihak Kelurahan Yang Tak Kunjung Ada Penyelesaian diKarenakan 

Tempat Tersebut Masih Saja Beraktifitas Hingga Malam Hari. 

 

Nampaknya Belum kunjung juga Ada SANKSI TEGAS DAN EFEK JERA TERHADAP OKNUM PELAKU USAHA DAN PEMILIK LAHAN TEMPAT TERSEBUT. 

 

*DENGAN KERAS SAYA SEBAGAI WARGA MASYARAKAT DKI JAKARTA YANG TERTIB ADMINISTRASI MENOLAK KERAS KEBERADAAN TEMPAT USAHA 

TERSEBUT YANG SUDAH JELAS MELAKUKAN PELANGGARAN ADMINISTRASI SERTA TERBUKTI MELANGGAR ATURAN YANG BERLAKU* 

 

Untuk Segera Melakukan Penindakan serta Penertiban pada objek tempat tersebut. 

 

Demikian Aduan ini saya sampaikan. 

 

Lokasi: 

Objek Lokasi Aduan 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

1

2021 August JK2108120285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sampe saat ini masih nongkrong. udh ga ngerti lagi. bahkan dinasihatin halus tidak bisa. harus polisi dan camat bergerak utk warkop. dan polisi utk 

tangkap ank2 muda begini. berisik sekali yampun. kerumunan !  

 

Lokasi: 

jl.kh.maisin no.20 Rt4/Rw16 warkop bulak klender kec duren sawit jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

pak tlong segera kesini. jgn kendor pak. tlong kk sy sdh nasihatin halus. tp ttep saja. astaga. pak tlong tangkap ank2 muda dan warkop tlong pak.

1

2021 August JK2108120286
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Saya sdh Vaksin Covid-19 yg pertama kali pd Tgl 12 Agustus 2021 di Klinik Makostrad Gambir - Jakarta Pusat, tetapi knp saya blm dpt sertifikat 

vaksin Covid-19. Mau itu dari SMS, Email maupun dari aplikasi Pedulilindungi. Mohon bantuannya, terima kasih..
1

2021 August JK2108120287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan dalam kompleks di gang kami mati sudah 2 hari ini 

 

Lokasi: 

blok E2 Kompleks Kalideres Permai. jalan peta selatan, kaloderes, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

foto saat di ambil tgl 12 agustus 2021 pk.23.25

1

2021 August JK2108120288 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lebih, ada warga sekitar yg selalu melakukan bakar sampah, kami sudah bbrp kali protes namun tidak digubris.. api nya sangat 

besar dan asapnya sangat mengganggu hingga ke rmh kami.. lokasi tempat bakar sampah di sebelah taman papyrus jalan kebagusan.. seperti 

tempat pembuangan sampah namun kami meragukan apakah ada izin resmi dari pemerintah 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan raya, jaksel. sebelah taman papyrus bisa diakses dr jalan TB. simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

kami tinggal di blakang lokasi bakar2an di Jln. H. sinen No. 50 , Ragunan, jaksel

1

2021 August JK2108130001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di H Shibi didepan Toko Segitiga sudah tidak hidup lebih dari 1 bulan yg lalu. Mohon untuk diperbaiki, karena posisi lampu tepat 

dipersimpangan jalan..  

Lokasi:  

Jalan H Shibi, persimpangan jalan H Niih dan  H Kiman. Didepan toko kelontong / Warung Segitiga.

1



2021 August JK2108130002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Assalamu'alaikum...  

saya ingin menanyakan perihal BST, yg tak kunjung turun A/N, Muchlis NIK. 3175063008710001, alamt Kp. Buaran Rt. 002 Rw. 002 kel. Cakung 

Timur Kec. Cakung, BST yg turun Tahap 1&2 untuk tahap 3&4 berikutnya tdk turun. mohon infonya🙏�

1

2021 August JK2108130003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jumat 13 Agustus 2021.. jam 00.56  Pju  Jl.Sirsak Ujung *MATI  lagi   ^ mohon diperbaiki permanen 1

2021 August JK2108130005 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum  

Tolong pihak terkait bantu korban bencana kebakaran dengan membantu membersihkan tumpukan sampah yang bau dan banyak lalar nya apalagi 

banyak anak balita rawan penyakit, mohon di tindak lanjuti terima kasih  

 

Lokasi: 

DEPAN POSKO PENGUNGSIAN KORBAN KEBAKARAN MUSOLAH AL HIKMAH JL.LINDUNG RT.01/RW.012

1

2021 August JK2108130006 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik mati satu kelurahant kira2 pukul 5.20 pagi.  

Lokasi:  

Jl Duta III, Kel. Duri Kepa, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108130007 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan dibongkar pihak PDAM utk pemasangan pipa air tp sampai saat ini blm di cor kembali,tolong segera diperbaiki kembali spt semula 

 

Lokasi: 

jl Koramil tanah merah,rawabadak selatan,Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108130008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dijawab saja TIDAK USAH FOTO SELFIE. TL Gambar tidak nerangkan kcuali video. Apakah boleh ada bangunan ketua Rt05/03 diatas got. 

 

bukan wewenang dishub. TL akan diinput kebFB Adrianus Meliala (not public) tmasuk TL Abal bp Jayeng & diacc Biro Tapem

1

2021 August JK2108130009 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah penuh,  tlg di angkat 1



2021 August JK2108130010 KELURAHAN JATI PADANG Trotoar JAKI

Permasalahan: 

puing dan sampah bekas renovasi rumah sudah beberapa hari di taruh di trotoar 

 

Lokasi: 

trotoar 

Jl. ragunan raya RT. 04/05 

bawah Puskesmas 

 

Keterangan tambahan: 

segera tegur pemilik rumah pembuang puing dan sampah segera membersihkan

1

2021 August JK2108130011 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya minta diberi sanksi sesuai pasal yg berlaku (ada pasalnya) sudah pernah saya laporkan, masih membakar 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007:

1

2021 August JK2108130012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong cabut lilitan lampu dipohon milik restoran Nortfield jl CPT 24 Rw03 wewenang Satpol. TL abal diupload di FB internal exKom ORI bp 

Adrianus.  

 

Rentan ditiru. Apalagi pejabat2 kel/kec,dua pilar suka lewat pohon ini masuk ke rumah no 88 samping resto.

1

2021 August JK2108130013 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Tumpukan sampah 1

2021 August JK2108130014 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pa ini kabel jak wifi turun tidak ada yang menindak lanjuti, bahaya nya takut nyangkut orang.  

Lokasi:  

Jalan pisangan lama 1 Gg. Biduri bulan 1 Rt 002/05 dekat kantor RW 05. Kel. Pisangan timur . Kec. Pulogadung. Jakarta timur

1

2021 August JK2108130015 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah di got depan toko sinar bangun jaya 1

2021 August JK2108130016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini laporan saya yang ketiga tentang pesepeda. masih banyak pengendara sepeda yang tidak pakai masker, tolong di larang untuk para pesepada. 

lokasi terkait bisa dimana saja. tolong di tindak karna sudah melanggar UU yang berlaku 

 

Lokasi: 

lokasi di depan central park. pesepeda sudah jalan dari senayan hingga jalan s parman.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dijaga setiap pagi, karena laporan yang saya buat memang langsung cepat di tindak, tapi petugas datang dan menjaga nya di sore 

hari. semoga bisa dilakukan setiap pagi atau di jam jam pesepeda tersebut berolahraga di jalan. seperti pagi dan sore hari.

1



2021 August JK2108130017
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

data vaksinasi tidak ada di peduli lindungi dan jaki padahal sudah vaksin 2 kali, sesuai pergub 974 tgl 10 agt 2021 pada point kelima mensyaratkan 

bukti vaksin di jaki dan peduli lindungi, mohon ditindaklanjuti  

atas nama: ezza izuddin a amry 

nik : 3171042302770002 

merek vaksin: sinovac 

tgl vaksin 1 : 30 juni 2021 

tgl vaksin 2 : 28 juli 2021 

lokasi vaksin : hotel rivoli (seberang kecamatan senen) 

 

Lokasi: 

hotel rivoli (disebrang kecamatan senen) jl. kramat raya 

 

Keterangan tambahan: 

no telp 119 pedulinlindungi tidak ada yg angkat, no telp pkl kramat 081313133197 (dr.Liesthia) juga tidak ada yg angkat

1

2021 August JK2108130018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan ambrok akibat beban kendaran terlalu berat ,lokasi jln tanah sereal XIII Rt006 RW 011 Jakarta Barat 

sekitar tanggal 24 Juli 2021, mohon di perbaiki pak. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan tanah sereal XIII pinggir kali perbatasan antara RW 010 dan RW 011

1

2021 August JK2108130019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun dn ada penerangan lampu jalan tertutup...... 1

2021 August JK2108130020 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kursi yang berserakan di jalan dan nggak dibuang2. 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan Negara 10 B Blok C di samping mesjid almarhamah

1

2021 August JK2108130021

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mendirikan bangunan di atas got tolong di bongkar dan ini menyalahkan perijinan. 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan Negara 10 B blok C disamping mesjid almarhamah. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibongkar total

1

2021 August JK2108130022 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon bantu supaya lalu lintas dapat berjalan lancar, banyak kendaraan melawan arus, bikin bahaya bagi pengguna jalan. agar tidak semrawut. 

saran tambahan agar kontainer bisa beroperasi diatas jam kerja karyawan, supaya tidak terjadi penumpukan di jalan. padahal sudah berangkat pagi 

agar tidak terlambat kerja, macet memakan waktu lama. Tolong Bapak Ibu pimpinan dievaluasi ulang tentang operasional jam kerja bagi kontainer 

agar tidak merugikan penggun jalan dan warga jakarta khususnya jakarta utara,  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Marunda (Depan STIP) arah jembatan Marunda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu supaya lalu lintas dapat berjalan lancar, banyak kendaraan melawan arus, bikin bahaya bagi pengguna jalan. agar tidak semrawut. 

saran tambahan agar kontainer bisa beroperasi diatas jam kerja karyawan, supaya tidak terjadi penumpukan di jalan. padahal sudah berangkat pagi 

agar tidak terlambat kerja, macet memakan waktu lama. Tolong Bapak Ibu pimpinan dievaluasi ulang tentang operasional jam kerja bagi kontainer 

agar tidak merugikan penggun jalan dan warga jakarta khususnya jakarta utara,

1

2021 August JK2108130023

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya di faksin di gelanggang remaja pengadegan utara tgl 12 agt dengan faksin astra zeneca, yang jadi permasalahan adalah apakah imun saya 

terlalu kuat sehingga tidak ada efek apapun , sedangkan adik saya demam setelah di faksin di tmpat lain beserta teman2 saya juga deman setelah di 

faksin di tempat lain, yang jadi masalah pada saat saya faksin saya ngga melihat jarum suntiknnya apa kah isi atau tidak , karena saya benar2 tidak 

mendapat efek apa apa  setelah faksin, apakah ini wajar??? semoga bukan disuntik vaksin kosong seperti berita yang viral sebelum2 nya  karena 

antrian banyak sampe 450an lebih 

 

 

proses penyuntikan jam 11.10 siang hari kamis  12 agt 

 

Lokasi: 

Jl. Pengadegan Timur 1 No 9d Pengadegan Pancoran Jaksel, RT.6/RW.1, Pengadegan, Pancoran, South Jakarta City, Jakarta 12770 

 

950,0 m 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mengukap identitas saya, mohon di cek saya dan kontrol para petugas medis semoga sudah bekerja dengan benar

1



2021 August JK2108130024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bongkar di karenakan hotnya di tutup permanen dari pihak bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

antara Jl. Percetakan Negara 10 B blok C RT 008/04 dengan RT 007/04 blok B (bekas Apotik dulunya) 

 

Keterangan tambahan: 

got tersebut berjalan dengan baik sehingga lumpur dan sampahnya tidak bisa di bersihkan dan di keruk.

1

2021 August JK2108130025 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kepada yth: bapak/ibu  saya mendapat uang bst sebesar rp 300.000 pada januari 2021. setelah itu sampai saat ini  tidak pernah lagi dapat bantuan 

apapun - ketika kemarin ada pembagian beras saya cuma bisa melihat saja. saya punya kk & ktp setempat  tinggalnyapun disitu sesuai ktp  .kenapa 

yg lain dapat kok saya kagak  nyangkut dimana ya pak?  mohon bantuannya. DADANNG IRAWAN  nik: 3171040902620005/ kk no: 

3175060604151009  alamat : pulo gebang gg. h niun 006/004 cakung jakarta timur 103950 

 

Lokasi: 

pulo gebang gg. h niun rt 006/rw 004 cakung jakarta timur 13950

1

2021 August JK2108130026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tanggal 12 agustus 2021 ,istri saya jadwal vaksin ke 2, tapi kenapa kuota bisa penuh..padahal udah sesuai Jadwal. 

dan saat tanggal 13 agustus 2021,istri saya datang lagi ke puskesmas tersebut lebih pagi lagi,sekitar jam 7 ..tapi tetap aja kenapa kuota habis,,ini 

jadwal vaksin ke 2 bagaimana sudah telat 2 hari..kenapa anak2 sekolah dibiarkan vaksin saat jam sekolah online,kenapa tidak sehabis jam 

sekolah.dan seharus nya dikhusus kan waktu nya,antara yg sudah terjadwal (vaksin ke 2) dengan yg baru vaksin.. 

 

Lokasi: 

puskesmas tanjung barat,.JL.poltangan raya..dekat unindra 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya..

1

2021 August JK2108130027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bagusin gotnya soalnya udah banyak yang ambruk. 

 

Lokasi: 

di Jalan Percetakan Negara XB Blok F dekat portal. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibuatkan taman kecil di samping got tersebut supaya bagus ada keindahan. contoh tamannya seperti di sebelah kanannya.

1

2021 August JK2108130028 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI kami pejalan kaki butuh jembatan penyebrangan utk menyebrangi rel kereta. di sekitar cipinang lontar 1

2021 August JK2108130029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI papan penunjuk jalan tertutup ranting pohon sehingga tidak tampak oleh oengemudinyg cari lokasi.. 1

2021 August JK2108130030
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
RSUD JAKI

rsud cengkareng 

mohon bisa ditindak lanjuti perihal pembagian insentif yang tidak transparansi tidak adil karena minggu kemaren insentif covid tersebut hanya 

untuk bagian penunjang medis dan itu juga tidak semua dapat di unit tersebut seperti saya kecewa

1



2021 August JK2108130031 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI banyak kendaraan yg melawan arus padahal udah ada rambu di depan.... tolong segera di TL 1

2021 August JK2108130032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet.. kontener msk KBN byk sekali... Kontener berputar semaunya.. bikin tambah parah... petugasnya dikit.... 

 

Lokasi: 

Lokasi di KBN Marunda Cilincing Jakarta Utara........

1

2021 August JK2108130033

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

smp40 bendungan hilir 

jl.danau limboto no.4 rt 18 _ 4 bend.hilir kec.tanah abang jakpus 

 

mau menanyakan perihal pemberian vaksinasi,saya mendaftar di aplikasi Jaki dan tertera pemberian vaksin sinovac ,tetapi diberi vaksin 

astrazeneka? mohon jawabannya�

1

2021 August JK2108130035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macet 3 km lebih diakibatkan lampu merah jalan baru 1

2021 August JK2108130036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet total arah cilincing akibat antrian triler JL cakung cilincing  

 

Lokasi: 

jalan cakung cilincing depan pom bensin  cakung cilincing

1

2021 August JK2108130037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

 pejalan kaki terhambat karena teltutup usaha fotocopy tanbal ban 

 

Lokasi: 

jalan otista raya kel.bidaracina kec. jatinegara .depan halte tanjung lengkong

1

2021 August JK2108130038 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah pohon tidak dibersihkan, tolong ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Kenanga, Kavling DKI, Kel. Cipayung, Kec. Cipayung

1



2021 August JK2108130039

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pada hari yg lalu saya telah vaksin, pada tgl 13 agustus 2021 saya vaksin, tibalah saya di lippo kramat jati mall, sesaat tiba disana, saya disuguhkan 

dengan penolakan dengan alasan vaksin 1 saya bukan disini, dan disini untuk prior vaksin 1 yg telah lalu,  dan alasan quota 

 

dan yg terjadi disini banyak penolakan, terutama lansia, info dari dr dewi, dari puskesmas kramat jati 

 

Lokasi: 

lippo mall kramat jati, parkiran lippo mall, bagian dari puskesmas kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan indentitas saya

1

2021 August JK2108130041
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Jadwal Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 Membingungkan Masyarakat. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Kesehatan DKI Jakarta. 

Di Jakarta. 

 

Selamat pagi, kemarin pagi jam 10:30 WIB tanggal 12 Agustus 2021 saya sudah melaksanakan Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 1 di RS. Mitra Keluarga 

Kemayoran. 

 

Di Kartu Vaksinasi COVID-19 untuk Dosis Ke 2 Terjadwalkan tanggal 12 November 2021. Sedangkan di Aplikasi JAKI dan Aplikasi Peduli Lindungi 

Dosis Ke 2 Terjadwalkan tanggal 07 Oktober 2021. 

 

Jadwal yang manakah yang harus saya patuhi untuk melaksanakan Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 nanti ??? 

 

Lokasi: 

Lokasi Vaksinasi Dosis Ke 1 : 

 

RS. Mitra Keluarga Kemayoran. 

Jl. Landas Pacu Timur (HBR Motik), Kel. Kebon Kosong, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat - DKI Jakarta 10630. 

Telpon : (021) 6545555 

 

Keterangan tambahan: 

Jenis Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 1 : Astrazeneca.

1

2021 August JK2108130042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan lebat, mohon di toping karna mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. rawa badak 1, rt. 03/rw.05, dekat taman rawa badak 1

1

2021 August JK2108130043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 2 pohon tepat di dpan pagar ruko saya.  

pohon tersebut sudah sangat besar sekali. 

, saya minta untuk penebangan karna di mengganggu kenyamanan kami,  dan dikhawatirkan jika pohonnya patah kena ke orang.  

 

Lokasi: 

Bambu Apus 89 Jl Bambu Apus Raya No. 19A Kel. Bambu Apus Kec.  Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bantu untuk penebangan dikarnakan sudah pernah patah dan merusak pagar kami,  terimkasih

1

2021 August JK2108130044 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan dekat lampu merah Al azhar.bikin macet aja 

 

Lokasi: 

dekat lampu merah perempatan Al Azhar belakang gedung telkom

1

2021 August JK2108130045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelaku percaloan dan premanisme di depan stasiun kereta tg Priok jakarta Utara 

 

Lokasi: 

jl.tengiri ( depan stasiun tg Priok) depan gedung putih di sekitar jalan raya tenggiri antara gedung kejaksaan dan stasiun kereta api tg priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait melakukan TL tindakan calo dan premanisme itu karena menganggu ketentraman jika ada petugas dia sembunyi to ketika 

petugas pergi dia ber aksi lagi

1

2021 August JK2108130046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi mengenai bangunan gedung sekolah SD Menteng 

 

Lokasi: 

jl Menteng rw 09, kelurahan lagoa, depan puskesmas kel lagoa.

1



2021 August JK2108130047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI PoHoN sudah Terlalu Rimbun mohon dipangkas. 1

2021 August JK2108130048 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

anak saya belum mendapatkan bantuan dari Pemda DKI ( pip ,kjp ,Kouta,dll)     nama:. Maximillian benjamin damar prakoso 

kls : IX -a 

siswa : PKBM negeri 35 jagakarsa.karena penting untuk melanjutkan kegiatan belajarnya..di masa susah karena kedua orang tuanya sdh tdk bekerja 

semenjak Corona..mohon arahan dari pihak atau instasi terkait 

dulu waktu masih sekolah di smpn 154 Jakarta anak saya masih dapat bantuan dari pemerintah berupa KJP,saya sdh coba menanyakan ke sekolah 

dan kata phak sekolah datanya di ambil dari dinas 

semoga saya sekeluarga  dapat bantuan dari Pemda DKI. 

 

Lokasi: 

sekolah PKBM negeri 35 Jagakarsa 

jl.kebagusan Wates rt11/ rw5 jagakarsa.kecamatan Jagakarsa 12520

1

2021 August JK2108130049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menutupi lampu penerangan. mohon di toping dan ranting menjulur ke jalan 

 

Lokasi: 

Jln tanjung wangi RUSUNAWA PENJARINGAN jakarta utara kecamatan penjaringan

1

2021 August JK2108130050

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Toko Maksindo menyarankan agar karyawan tetap WFO bahkan ada penambahan orang di toko tersebut padahal ppkm masih di perpanjang 

 

Lokasi: 

Toko Mesin Maksindo di Komplek Pergudangan Ciputra Bizpark Blok R2 No. 6 Jl. Raya KM 21 Pupar, Cakung, Jakarta Timur. (Berada di tengah 

tengah antara Indomaret dan Toko Daging) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dan menindak tegas berupa surat tertulis penyegelan kantor sementara lalu menyarankan 

WFH sampai ppkm ini selesai.

1

2021 August JK2108130051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di TL..karna saluran airnya bnyk sampah dan lumpur klo hujan airnya tidak lancar..hingga airnya naik ke jalan..terima kasih 1

2021 August JK2108130052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan yg di sebabkan oleh antrian trailer yg gak di tertibkan oleh pengelola dan dishub,di curigai ada oknum yg bermain dan menerima pungli 

di TKP 

 

Lokasi: 

taman stasiun tg Priok Jakarta Utara depan kantor kejaksaaan 

 

Keterangan tambahan: 

petugas membiarkan terjadinya  kemacetan yg diakibatkan oleh antrian trailer padahal itu bukan daerah 7ntuk kendaraan besar seperti trailer

1

2021 August JK2108130053 KELURAHAN CIPEDAK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ada dua lampu penerangan di kompleks fontana residence 1 yg sumber listrik dari PLN sebagai fasilitas umum sudah lama tidak menyala dan tidak 

diganti ganti.  

Lokasi:  

Fontana residence 1 jalan aselih raya no.64A Cipedak jagakarsa jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon data saya tidak diiinfokan

1



2021 August JK2108130054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan salemba tengah.. patokannya  belakang rs saint carolus 

 

tindak lanjutnya harus benar benar dilaksanakan jangan hanya foto laporan udah gtu beda tempat�

1

2021 August JK2108130055 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI rumput liar mohon di TL. Terima kasih 1

2021 August JK2108130056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dari jam 6 pagi bikin macet panjang..... 

 

Lokasi: 

kalibata arah dewi sartika atau cililitan ................................................................................. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 August JK2108130057

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya terjadwal untuk mendapatkan vaksin Astrazeneca dosis kedua pada tanggal 26 Agustus 2021. Dosis pertama saya dapatkan di sentra vaksinasi 

yang ada di Pluit Village. 

 

Apakah untuk dosis kedua bisa saya dapatkan di Pluit Village lagi? Karena sampai saat ini belum dapat info apakah sentra vaksinnya masih ada atau 

sudah tutup. Atau saya perlu mendaftar di lokasi lain atau mendaftar lewat JAKI? 

 

Mohon arahan dari bapak/ibu petugas. Jika dibutuhkan, nomor WA saya 08156076102. Terima kasih banyak 🙏. 

 

Lokasi:  

Pluit Village, Kelurahan Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 August JK2108130058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah ditegur n dilaporkan jaki, tapi msh yerus mengulangi. Mohon TL yg serius.segera. pandemi makin merajalela. tapi pemilik mobil ini 

keluar masuk komplek entah dr mana tanpa ijin tanpa kenal waktu.  

 

Lokasi: 

jl. albasiah rt 1 rw 12, kel. cipinang, pulogadung, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan id pelapor.

1

2021 August JK2108130059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Kecelakaan pemotor akibat ada mobil yg diparkir dan ditutup terpal namun terpalnya terbang. Sudah banyak korban khususnya malam karena 

selalu diparkir di bahu jalan dan terpal tidak benar. .  

Lokasi:  

JL. Alur Laut GG/04 Kel. Rawa Badak Utara Kec. Koja Jakarta Utara 14230 .  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tdk disebarkan khawatir rumah saya terancam.

1

2021 August JK2108130060 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Papan iklan rusak hampir lepas mengenai rumah warga 

 

Lokasi: 

samping stasiun Tebet. Jl. Tebet Raya No.62, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820

1



2021 August JK2108130061 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan hampir lepas , mengenai rumah di jalan Tebet timur samping stasiun Tebet 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya no 62 Tebet timur samping stasiun Tebet kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di ungkap

1

2021 August JK2108130062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI TERIMA KASIH SUDIN SDA Pengerukan saluran air di RT15/03 Kel. Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat.. 1

2021 August JK2108130063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan kebon kacang 4 kec tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108130064 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

No KK 3175040601099593 

NIK KTP 3175043006570002 

bagaimana dengan BANTUAN LANSIA NYA? 

SUDAH 3TAHUN DAN SAMPAI SAAT INI MASIH BLUM CAIR. 

PADAHAL SUDAH DINYATAKAN DAPAT. 

TOLONG DIBANTU PENGECEKANNYA TENTANG LANSIA 

A/N MAWARDI DENGAN NO KTP DAN NO KK DIATAS. 

DAN TOLONG DIBANTU AGAR DAPAT BANTUAN DARI PEMERINTAH. 

TRIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jl condet raya gg seruni2 rt.001/06 no.50 

13640 

rumah bapak mawardi

1

2021 August JK2108130065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 9 kel kebon kacang kec tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108130066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada sekelompok oknum yang menutup pintu keluar tol di dekat lampu merah Cengkareng. Mereka memasang barikade ringan dengan rantai. jika 

mobil ingin lewat, mereka harus membayar, kalau tidak (sepertinya) akan dileceti body nya 

 

ini sudah berlangsung lama. mohon tindakan tegasnya 

 

Lokasi: 

Exit Tol arah Lampu Merah Cengkareng. Rawa Buaya, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada JAKI untuk meng anonimkan identitas saya. untuk petugas yang berwenang, mohon ditindak karena perilaku mereka lumayan 

meresahkan

1

2021 August JK2108130067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 41 kel kebon kacang kec tanah abang

1



2021 August JK2108130068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 41 kel kebon kacang kec tanah abang .

1

2021 August JK2108130069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 41 kel kebon kacang kec tanah abang

1

2021 August JK2108130070 KELURAHAN GEDONG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

PPKM level 4 tidak berlaku di pembagian BST kelurahan gedong di sdn 12 gedong sistem antrian berantakan dan warga berkumpul berdesak-

desakan Tgl 13-08-2021 jam 10.00  

 

Lokasi: 

SDN 012 gedong LT. 2 kelurahan gedong jalan raya condet  

 

Keterangan tambahan: 

kepada instansi terkait mohon di lakukan pedidikan ulang mengenai metode antrian yang baik dan benar.

1

2021 August JK2108130071
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Masyarakat di paksa bolak balik ke kantor kelurahan,mohon apabila karyawan tidak paham mengenai arsip persayaratan sebaik nya jangan di 

temoatkan di kelurahan .PPKM di persulit , saya selaku masyarakat bolak balik . Dokumen yang kurang tidak di jelaskan di awal, ketika dateng kedua 

baru di mintakan dokumen yg kurang. Seharusnya nada bicara PEGAWAI jg harus sopan dong , krn kami masyarakat Dipersulit sekali ..... Tolong 

donggggg , kalo seperti ini terus repot kami! kita ke tempat lamgsung supaya lebih mudah tapi kenapa malah tidak ngerti !!!! 

 

Lokasi: 

Kantor kelurahan pademangan timur . Jl pademangan VII Rt 04 rw 010 pademangan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan di beritahu identintas pelapor

1

2021 August JK2108130072 KELURAHAN BINTARO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terjadi lonjakan antrian peserta vaksin, tidak ada fasilitas penunjang seperti tenda sehingga warga kepanasan serta kursi yang sedikit sehingga 

banyak warga yg berdiri dan duduk tidak pada kursi sehingga tidak Ada jaga jarak di saat pandemi 

 

Lokasi: 

Halaman depan gedung kantor Kelurahan bintaro, jl veteran raya 

 

Keterangan tambahan: 

pa lurah nya kemana ya?  ini warga nya loh yang pada antri ko ga di kasih faislitas yang memadai 

masa sekedar kursi saja hanya menyediakan sedikit dan tega yah lihat warganya kepanasan untuk mengantri vaksin

1

2021 August JK2108130073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl kebon kacang raya kel. kebon kacang kec. tanah abang

1

2021 August JK2108130074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl dukuh pinggir 5 kel kebon melati kec .tanah abang

1



2021 August JK2108130075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi ranting hampir mengenai kabel jaringan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur dalam XI kecamatan tebet, kota Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108130077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jualan di jln sudah sering 1

2021 August JK2108130078 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu pemulung mengumpulkan barang bekas dan menumpuk nya sembarangan.... Ini bisa menyebabkan banyak virus 

 

Lokasi: 

Jln bukit duri tanyakan rt 06 rw 08 No 31 a Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108130079
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

vaksin jaki ditolak dengan Alasan kuota full, padahal di tempat vaksin masih ada yg mendaftar 

 

Lokasi: 

POLKES JAKARTA SELATAN, jl. pesanggrahan indah no. 1 jakarta selatan

1

2021 August JK2108130080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kh mas mangsung kebon melati tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108130081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Telah didirikan tenda yg sering digunakan untuk bermain catur dimasa pandemi Covid19. Kegiatan ini sangat mengganggu warga, karena 

menimbulkan kegaduhan setiap hari (berisik) dan mengganggu lalu lintas karena parkir motor tepat dipinggir jalan (setelah perempatan). Selain itu, 

dimasa PPKM Level4 ini, sudah berkali-kali diingatkan warga, RT dan RW namun tetap saja bermain catur dan berkumpul lebih dari 5 orang. Kami 

juga tidak tau mereka berasal darimana datang nya, sangat meresahkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Yudistira, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat. Lokasi tepat nya di sebelah Pos Keamanan RT 03 RW 07. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak menunjukan identitas pemberi informasi, karena mereka tidak tau berasal darimana dan saya sangat berharap tempat catur 

tersebut dapat direlokasi ke taman/tempat yg semestinya, dimana tidak ditengah2 pemukiman warga.

1

2021 August JK2108130082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl dukuh pinggir 1 kel kebon melati kec tanah abang jkt pusat

1



2021 August JK2108130083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tlong bpak/ibu gmna caranya nh pedagang supaya tidak berjualan di jln 

setiap jm11 bnyak pedagang yg berjualan di jln sudah smakin sempit 

di tambahan lg pengendara yg melawan arus 

trimakasih Bpk/ibu atas perhatian nya 

tolong di TL

1

2021 August JK2108130084 KELURAHAN TEBET TIMUR Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

Ruman tebet timur 1 h no 30 tanggal 2 agustus terkena covid 1 keluarga. Tanggal 14 yaitu hari ini, telah melakukan penjualam buang seperti telihat 

di depan rumah saya. Belom ada kabar dia sudah negatif dan jarak terelalu dekat dengan terkena..  

Lokasi:  

Tebet timur 1 h no 30, tebet, jakarta selatan, Dki Jakarta.  

Keterangan tambahan:  

Saya merupakan adik di rumah no 22. Semoga informasi saya bisa dirahasiakan

1

2021 August JK2108130085 KELURAHAN ANGKE Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got sudah banyak semenjak PPKM Darurat diberlakukan tidak pernah ada Pasukan oranye yang membersihkan mohon untuk di tindak 

lanjuti dari dinas kebersihan terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Gang Siaga 2 Kelurahan Angke Kecamatan Tambora

1

2021 August JK2108130086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Tempat Daycare tetap buka padahal daycare tidak diperbolehkan buka selama PPKM Darurat. Bahkan sumber penyebaran Covid-19 bagi anak-anak 

yang dititipkan..  

Lokasi:  

My Tootsie Bear Gandaria  

Jl. Gandaria Tengah III No. 5, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas tdk memberitahukan identitas dan bukti foto-foto di lampiran

1

2021 August JK2108130087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masih banyak di temukan Kerumunan dan tidak pake masker tidur tiduran di masa ppkm ini, mengingat covid 19 masih terus ada, mohon 

ketegasan dari kelurahan terkait mengingat sering terjadi dan laporan beberapa kalih dan pol PP hanya foto saja, terkadang mengunakan foto 

tindakan sebelumnya, mohon perhatiannya 

 

Lokasi: 

lokasi stasiun tebet persis di bawah kolong depan lawson 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Pemerintah memperhatikan ini, satpol PP kelurahan bukit duri tolong jangan mengunakan Foto tindakan Sebelum nya ( LAMA)

1

2021 August JK2108130088
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Unit hunian dijadikan tempat berdagang, ini tidak sesuai dengan peraturan. Unit tersebut 0942, Rusun Pinus Elok. 

 

Mohon ditertibkan. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Rusun Pinus Elok Tower C 

penggilingan cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jaga identitas pelapor karena saya tidak mau terjadi hal2 yg tidak diinginkan

1

2021 August JK2108130090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Kuota untuk vaksin sudah habis, padahal Saya sudah mendaftar secara online di aplikasi JAKI DAN SUDAH SESUAI JADWAL BESERTA JAM 

 

Tapi kenapa sistemnya seperti itu yaa,tidak jelas 

 

Ini juga banyak yg sudah daftar online tapi AKHIRNNYA DI SURUH PULANG SAMA PETUGASNYA GAK TAU SIAPA ITU YG DENGAN NADA BICARANYA 

SOK SEKALI 

 

Lokasi: 

SDN 01 PINANGSIA JAKARTA BARAT, KOMPLEK RUKO GLODOK PLAZA  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan data saya

1



2021 August JK2108130092 KELURAHAN ANGKE Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di got dan bau. semenjak PPKM darurat tidak ada pernah ada pasukan oranye yang membersihkan got tersebut mohon untuk 

di tindak lanjuti dari dinas kebersihan 

 

Lokasi: 

Jalan Gang Siaga 2 Kelurahan Angke Kecamatan Tambora

1

2021 August JK2108130093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 13/08/2021, JUMAT 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 August JK2108130094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan letjen Suprapto menjelang underpass StasiunbSenenmacet parah, krn semua mobil ga bisa lewat underpass, harus lewat jalan lama yg 

melintasi rel KA.Underaass  

 

Lokasi: 

underpass rel Ka Senen menuju simpang 5 Senen. Underpass ditutup 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas

1

2021 August JK2108130095 KELURAHAN BINTARO Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin di kelurahan Bintaro, menimbulkan kerumunan dan tidak jaga jarak. mohon kiranya agar dapat di koordinasikan dengan baik. 

 

vaksin baru di mulai jam 9.00, pendaftaran dari jam 8.00. petugas dari kelurahaan Bintaro juga tidak bisa koordinasi dengan baik, ada yg sudah antri 

2 jam belum vaksin. tetapi ada asas timbal balik yang di dahulukan 

 

Lokasi: 

kelurahan Bintaro  13 Agustus 2021 di halaman parkir kelurahan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diarahkan untuk lebih tertib

1

2021 August JK2108130097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di jalan raya bekasi km 18 dekat JPO sudah lebat 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah jatinegara kec cakung jembatan JPO 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di toping untuk di tindaklanjuti

1

2021 August JK2108130098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kronologi:  

senin malam hujan deras got depan rumah mampet aliran air tidak jalan, menyebabkan belakang rumah saya air naik dan banjir dalam rumah 

petugas sda dtg kemarin dikerjakan tapi bukan got depan rumah saya yg dikerjakan namun bbrp rumah dari rumah saya yang got nya dibersihkan 

per hari ini, got depan rumah saya masih mampet 

kenapa laporan saya sebelumnya malah sudah divalidasi? kerjaannya saja blm selesai 

 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan negara gang dahlan 2 rt 5 rw 10 no 7A cempaka putih barat

1

2021 August JK2108130100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti dgn serius membuat kumuh dan tempat berkumpulnya orang² gajelas di area itu,sekalian ada gerobak diangkut 

 

Lokasi: 

taman hksn ,kecamatan senen ,kelurahan senen ,jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

privat identitas

1



2021 August JK2108130101 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masjid Jami Imam Bonjol Jl Jati Komplek TNI AL Pd Labu Jaksel ini melanggar Keputusan Gubernur (Kepgub) DKI Jakarta Nomor 974 Tahun 2021 dan 

Surat Edaran Menteri Agama Nomor 21 Tahun 2021. 

 

Point yg dilanggar sebagai berikut: 

a. Menyediakan petugas untuk menginformasikan serta mengawasi pelaksanaan protokol kesehatan 5 M. (Petugas tidak menjelaskan informasi tsb) 

b. Tidak menjalankan/mengedarkan kotak amal/infak/kantong kolekte/dana punia ke jemaah. 

(Kotak amal diedarkan pada saat khutbah jumat) 

c. Memastikan tidak ada kerumunan sebelum dan setelah pelaksanaan kegiatan peribadatan/keagamaan dengan mengatur akses keluar dan masuk 

jemaah. 

(Kenyataannya pada saat Sholat Jumat selesai terjadi kerumunan massa) 

d. Melaksanakan kegiatan peribadatan/keagamaan paling lama 1 jam.  

(Mulai 11.30 selesai 12.31) 

e. Memastikan pelaksanaan khotbah/ceramah/tausiyah wajib memenuhi ketentuan: penceramah menggunakan masker, menyampaikan ceramah 

dalam 15 menit, dan mengingatkan jemaah untuk menjaga protokol kesehatan. 

(Penceramah tidak menjalankan point ini) 

f. Mengadakan ibadah secara berjemaah atau kolektif dengan jumlah jemaah paling banyak 25 persen dari kapasitas tempat ibadah. 

(Kenyataannya 60% dari total kapasitas Masjid) 

 

Mohon diberikan sanksi administratif dan teguran secara tulisan/lisan serta harapannya ada petugas dari Pemprov DKI Jakarta yg mengamati secara 

langsung ketika kegiatan sholat Jumat berlangsung. Mengingat PPKM level 4 masih berlangsung hingga saat ini. 

 

Terima kasih. 

 

1

2021 August JK2108130102
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menggelantung. Di bawahnya ada kabel listrik.  

 

Lokasi: 

Jl H Nian No 26 RT 03 RW 01, Petukangan Selatan Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108130103
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya mohon bantuan dalam menangani orang gangguan mental yg sdh sangat meresahkan dan menggagu keluarga saya, terutama istri dan anak2 

saya. 

 

Sebenarnya, orang kelainan jiwa ini sdh pernah dibawa oleh dinas sosial ke panti sebanyak 3 kali tp selalu dijemput kembali oleh keluarganya. Tp 

saat ini perilaku gangguan mentalnya muncul lagi dan sdh mengancam keluarga saya.  

 

Rumah orang tersebut berhadapan dengan saya. Dia selalu teriak2 dan maki2 istri dan anak2 saya pada saat mereka mau keluar rumah. Ini sunggu 

meresahkan dan membuat istri dan anak2 saya ketakutan. 

 

Mohon bantuannya  🙏🙏. 

 

Lokasi:  

Jln Bunga III RT 03/05 Meruya Selatan Jakarta Barat

1

2021 August JK2108130104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Renovasi dan perubahan tampak belum kelihatan IMB di lokasi mohon di survei trims 1

2021 August JK2108130105 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi vandalisme Tulisan yg tidak pantas mohon kiranya di bersihkan dengan rapih karna merusak keindahan kota, sudah ada 2 coretan di tiang ke 2 

dan ke 3 

 

Lokasi: 

lokasi saling cyber 2 , Persis Depan bangku umum, dari jalan rasuna said menuju dr. satrio dan jl. denpasar raya, Tiang yg tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan dengan rapih

1

2021 August JK2108130106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Samping Cyber 2 tower depan rumah dinas DPD no. 32 banyak sekali kerumunan sepertinya karyawan dari gedung sebelah, mohon Di TL tegas 

pasalnya melanggar protokol kesehatan di tengan pandemi yg meninggkat 

 

Lokasi: 

lokasi samping cyber tower rumah dinas DPD  no. 32 

 

Keterangan tambahan: 

mohol di TL tegas sangat menganggu

1

2021 August JK2108130107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

engga ada papan IMB di depan. tapi udah di bangun2, temboknya tinggi banget ya 

 

Lokasi: 

pebatasan RT 10 dan RT13 rw 03..petukangan utara, pesanggarrahan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berkali-kali di laporin tetep engga ada tindak lanjut. jalan umum pun bisa di tembok

1



2021 August JK2108130108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan yg sdh di tindak di segel segel nya raib  di duga sdh di copot dan di duga kuat sdh ada main denagn pejabat citata kec buat pejabat citata 

tlng permasalahan di jakarta barat husus nya kec kali deres ...jls bangunan tanpa izin ini ...bediri kokoh tindakan segel hanya pormalitas 

 

Lokasi: 

permata raya no 10 rt 02 rw 11 kel tegal alur jakarata barat

1

2021 August JK2108130109
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terduga odgj sedang tiduran di pinggir jalan, lokasi di jl. mt haryono arah mau ke cawang. s 

 

Lokasi: 

jl. mt haryono depan apartement signature park grande mt. haryono cawang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ketertiban segera bertindak. terimakasih

1

2021 August JK2108130110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Karyawan di Snapy Muara Karang tidak menggunakan masker. Ditegur, namun tidak dihiraukan.  

 

Lokasi: 

Snapy Muara Karang, Kelurahan Pluit, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 August JK2108130111 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera perbaiki layanan Pajak Online untuk Reklame.  

 

Kantor UPPPD banyak yang tutup. Tapi Online nya error terus. Semua browser sudah digunakan. Ganti Laptop dan jaringan. Hasilnya sama Server 

Error.  

 

Ayo dong Jakarta, Wake Up..  

 

Lokasi: 

Komp. DPR RI Joglo, RT 10 RW 01, Kel. Joglo, Kec. Kembangan, Jak Bar 

 

Keterangan tambahan: 

Segera itu perbaiki layanan Pajak di Pajak Online nya.  

Kalau Offline Tutup, Online nya harus Kuat dan Stabil dong.  

Kita mau bayar uang untuk Pajak dan untuk kebaikan kita semua. Wake Up Jakarta.

1

2021 August JK2108130112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

 parkir liar di atas trotoar baru, dan tempat nongkrong ojek online 

 

Lokasi: 

Jl. MT Haryono cawang jakarta timur depan apartemen signature park grande samping gedung nindya karya 

 

Keterangan tambahan: 

sering di jadikan parkir liar oleh ojek online dan

1

2021 August JK2108130113

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Pada tgl 9 Agustus 2021 saya sdh divaksin covid 19 bertempat di SD 04 Karet Setiabudi Jakarta-Selatan, tapi sampai hari ini sertifkat vaksin covid 19 

saya belum keluar juga. Mohon bantuannya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Q/Teladan Rt.017/02 No.2 Setiabudi Jakarta 12920 

 

Keterangan tambahan: 

Waktu daftar vaksin covid 19 saya menggunakan no. hp 0852 1655 5112 atas nama Yulpama/suami.

1

2021 August JK2108130114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Usaha makanan pinggir jalan ini terkadang memarkir motor rame dibahu jalan, terkadang sampai di trotoar 

 

Lokasi: 

Patokan cucian motor, usaha makanan jalan tanjung selor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut sesuai dengan tempat yang ada pada laporan

1



2021 August JK2108130115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Portal ditutup untuk keperluan parkir mobil jalan umum 

 

Lokasi: 

Patokan portal dekat cucian motor, jalan tanjung selor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut sesuai dengan tempat yang ada pada laporan

1

2021 August JK2108130116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil bahu jalan sepanjang jalan tanjung selor 

 

Lokasi: 

Patokan setelah fly over kolong, sepanjang bahu jalan umum tanjung selor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut sesuai dengan tempat yang ada pada laporan

1

2021 August JK2108130117 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Udah lebih dari sebulan, proyek ya ga selasai. Bbrp bulan lalu sudah selesai, ga lama digali lagi... Emang ga ada perencanaan?  

 

Lokasi: 

Depan kantor trans tv di jl. Tandean Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah lapor 3x tapi ga ada perubahan

1

2021 August JK2108130118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon yg tdk merata, spt pilih kasih, byk pohon yg pd rimbun jg sampai ke bwh, kenapa gak dirapihkan sekalian, toh biayanya sama 

pula 

 

Lokasi: 

Jl. Raya AM Sangaji, deretan sekolah Bunda Mulia, Wisma Techking

1

2021 August JK2108130119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

LAHAN KOSONG DIBANGUN DIJADIKAN USAHA KONVEKSI?? 

DILAPORKAN MELALUI ADUAN JAKI 

MENDAPAT REKOMTEK?? 

TUMPANG TEMBOK!!! 

KEBISINGAN MESINNN!!! 

JUMLAH PEKERJA ADA ±40 ORANG 

PENGEMBALIAN BERKAS...SATPOL PP 

IMB BARU TERBIT??  

PENINDAKAN & PENERTIBAN'NYA MANA??? 

 

 

*DENGAN KERAS SAYA SEBAGAI WARGA MASYARAKAT DKI JAKARTA YANG TERTIB ADMINISTRASI MENOLAK KERAS KEBERADAAN TEMPAT USAHA 

TERSEBUT YANG SUDAH JELAS MELAKUKAN PELANGGARAN ADMINISTRASI SERTA TERBUKTI MELANGGAR ATURAN YANG BERLAKU* 

 

Demikian Aduan ini saya sampaikan. 

 

Ka.SATPOLPP & DINAS CITATA 

 

SILAHKAN BEKERJA DENGAN JUJUR DAN TERTIB ADMINISTRASI 

 

 

Lokasi: 

Objek Aduan: JALAN MENARA ANTV KAV DKI BLOK 151 NO.3 RT/RW 013/002 MERUYA SELATAN 

1

2021 August JK2108130120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di jln alpukat 2 tanjung duren Utara RT 01/02 tiap hari byk sekali  orang berkumpul,kalau malam mereka karaokean pakai speeker hingga 

mengganggu tetangga,juga motor mereka membuat penyempitan jalan, mohon di tertibkan biar tak jadi penularan covid19, tepatnya ruko kosong 

di samping ayam geprek si gendut, terimakasih. 

 

Lokasi: 

jln alpukat 2 tanjung duren Utara RT 01/02,ruko kosong di samping ayam geprek si gendut

1

2021 August JK2108130121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak abis gali lobang gak di rapiin tanah bececeran kejalan kalau hujan becek dan ganggu jalan utama , moho. dinas terkait di perbaiki 

 

Lokasi: 

sunrise gaeden menuju ke taman ratu kel duri kepa kec kebon jeruk  jakarta barat

1



2021 August JK2108130122 KELURAHAN KEBON JERUK Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk di sosialisasikan tentang vaksin covid19 terutama di wilayah RT6/RW3, saya sudah mencoba untuk mensosialisasikan 

untuk vaksin tetapi banyak warga setempat yg tidak mau untuk vaksin, mohon untuk disosialisasikan secara door to door ke warga setempat agar 

segera mencapai herd immunity, tks. 

 

Lokasi: 

RT6/RW3 Jl.H Salihun, Kebon Jeruk, Jakarta Barat.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk segara di sosialisasikan dan mohon jaga kerahasiaan identitas saya demi kebaikan.

1

2021 August JK2108130123
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masjid jami asy syuro mengadakan shalat jumat tanpa pembatasan kapasitas seharusnya 25% sesuai lampiran kepgub no 974 thn 2021 no.7 . selain 

itu juga tidak ada pengecekan suhu dan kartu vaksin bagi pengunjung .  

 

Lokasi: 

masjid jami asy syuro / ypi hubbul wathon . di cempaka putih tengah 26G . kecamatan cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas dapat merahasiakan laporan beserta dengan foto dan identitas laporan. 

 

 mohon agar petugas dapat mensosialisasikan aturan terbaru mengenai batas kapasitas pengunjung yaitu 25%. dan juga  

 

menghimbau pengurus masjid agar memperbaharui marka pembatas yang ada di lantai 

 

serta 

 

menghimbau untuk melakukan pengecekan suhu dan kartu vaksin,terutama pada waktu ramai seperti sholat jumat 

 

terima kasih

1

2021 August JK2108130124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sembilan Bahan Pokok JAKI terjadi kerumunan pada saat pengambilan beras . mohon untuk dibagikan saja di rt agar tidak ada kerumunan 1

2021 August JK2108130125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Kost tidak ada jarak bebas belakang melebihi KDB dan KLB tidak sesuai IMB mohon dilakukan peninjawan Lapangan ok trims 1

2021 August JK2108130126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bolong dan pecah. bisa melebar dan rusak parah.mohon di perbaiki pihak terkait 

 

Lokasi: 

taman ratu blok D 7 10-20 an belakang gerja gbi sungai yordan, kel duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108130127 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI pembagian beras kasihan yang lansia tidak kuat ikut antrian 1

2021 August JK2108130128

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang tawon diatas tower telekomunikasi, mohon segera beesihkan krena bisa membahayakan warga sekitar.  

Apalagi tower trsebut persis berada disamping balai warga RW 10 ancol. 

 

Lokasi: 

jl pasir putih, samping balai warga RW 10 ancol   

perumahan pasir putih ancol 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera dieksekusi pak, krena membahayakan warga. trima kasih ....

1



2021 August JK2108130129

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum Wr.Wb. saya mau nanya, saya sudah cek ke peduli lindungi dari vaksin pertama dan kedua kok belum ada ya? soalnya ada yang 

salah nama alamat  dan waktu vaksin pertama belom mencantumkan nomor telepon? Bagaimana cara untuk mengatasi nya?  

 

Lokasi: 

rumah, kp. duri Semanan Rt 08/Rw 001 Jakarta Barat

1

2021 August JK2108130130
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Aplikasinya burik.kapan bisa nya ini? Sudah daftar mau unduh gabisa 

 

Lokasi: 

Markas Legiun Veteran Revublik Indonesia DKI Jakarta Jaktim Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki Sudah menunggu lebih dari 10 jam haha

1

2021 August JK2108130131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon mengganggu kabel listrik dan ada pohon yang mati.Tolong di pangkas,Terima kasih 

 

Lokasi: 

komplek billy&moon.jalan kelapa kuning X, Blok E/22,E/21a,E/21

1

2021 August JK2108130132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan citoss, tolong segera diselesaikan 

 

Lokasi: 

citos, Cilandak town square Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 August JK2108130133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masuk dari gedung parkir tidak ada penjagaan, sehingga tidak ada cek suhu / scan qr code aplikasi peduli lindungi / cek sertifikat vaksin sesuai 

peraturan yang berlaku. namun apabila masuk dari pintu2 utama ada penjagaan, kecuali masuk dari gedung parkir. di dalam juga tidak ada social 

distancing. 

 

Lokasi: 

Lindeteves Trade Center Glodok, Lantai 4, Masuk dari gedung parkir (lift penumpang dan lift barang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diadakan petugas untuk menjaga dari gedung parkir. karena rata2 orang masuk dari sini, namun tidak ada pengecekan sama sekali

1

2021 August JK2108130134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah vaksin tahap 1 ,sampai saat ini sertifikat vaksin saya belum muncul ya? 

 

Berikut lampiran hasil screenshotnya 

 

Mohon dibantu ya 

🙏

 

 

 

 

 

Lokasi: 

gor gongseng 

Cijantung, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13770 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu dengan segera

1

2021 August JK2108130135
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik mati di Jalan Aren I Dan sekitarnya. Mohon dicek dan diTL trims 

 

Lokasi: 

Jalan Aren I RT001/009 Rawamangun Pulogadung Jakarta Timur

1



2021 August JK2108130136 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil pada bahu jalan depan halte asrama pol*** sering dilaporkan tindak lanjut dengan photo surat yang sudah ada, mohon petugas 

ditertibkan kerja dengan benar dan tidak menggunakan photo yang sudah ada 

 

Lokasi: 

Sekitar area Halte Asrama Pol***, Cideng, Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti dengan benar, kerja dengan benar jangan menggunakan photo yang sudah ada atau menggunakan surat di photo untuk 

tindak lanjut dan selesai

1

2021 August JK2108130137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak mau minta tolong boleh tidak di persimpangan ini dibuatkan beberapa polisi tidur? krn motor selalu ngebut kalau lewat di sini apalagi yg 

berknalpot racing dan mobil truk ayam. di daerah sini banyak anak kecil. tolong dikondisikan pak 

 

Lokasi: 

jalan kayu mas selatan 7 depan pintu asrama palad.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuatkan polisi tidur pak.

1

2021 August JK2108130138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil ekspedisi berderet, tindak lanjut sesuai dengan photo laporan, beda jam tindak lanjut lapor ulang atau beda tempat tindak lanjut 

seperti no laporan sebelumnya JK2108060267 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II, Cideng, Kecamatan Gambir, setelah perempatan sekitar Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera tindak lanjut tidak mengulur ulur waktu tindak lanjut atau setelah beberapa hari tindak lanjut tidak sesuai dengan photo laporan, 

beda jam tindak lanjut lapor ulang atau beda tempat tindak lanjut seperti no laporan sebelumnya JK2108060267

1

2021 August JK2108130139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalanan pas belokakn menghalangi kendaraan  

 

Lokasi: 

jl.ciliwung dekat mushola nurul ibad 

condet jakarta timur

1

2021 August JK2108130140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

karena rumah di pondok kelapa ukuranya kecil dan mempunyai keluarga yang banyak jadi tidak cukup apabila membuat garasi  

 

Lokasi: 

komplek DKI pondok kelapa, kecamatan duren sawit, kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

banyak mobil di parkir d jalanan

1

2021 August JK2108130141

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang tawon diatas tower telekomunikasi, mohon pihak terkait segera bersihkan sblum membesar dan membahayakan warga sekitar RW 10 

ancol.  

Apalagi tower trsebut persis berada disamping balai warga RW10 ancol, yg sehari hari ada kegiatan wargany berolah raga. 

 

Lokasi: 

Jl pasir putih sbelah balai warga RW10 ancol, peeumahan pasir putih ancol. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pihak terkait untuk segera membersihkan sarang tersebut, krena berdampak bahaya terhadap warga yg beraktivitas dibalai warga traebut.  

Trima kasiih ...

1

2021 August JK2108130142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan kos kosan 3 lantai imb rumah tinggal . 

pelaksana perda segerah menindak bsngunan bermasala diwilaya pulo gadung .
1



2021 August JK2108130143 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah bangku2 sudah seminggu jl menteng atas dekat mie pangsit (agar difoto dari jarak foto pelapor) atau rt011/09 atau sesuai titik GPS 1

2021 August JK2108130144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan yg dikeluarkan  oleh PTSP kecamatan Pulogadung, apakah sudah sesuai kriteria KRK  Rumah tinggal dilapangan  bangunan 

tersebut pelaksanan ternyata kos kosan 2 lantai dibawah 6 kamar diatas 10. ini ada apa dengan kepala PTSP kecamatan pulogadung berani 

mengeluarkan ijin seperti ini. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. taman Pulo asem Utara no.56. kel. jati. kec. pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel, SPB dan dikunci mati

1

2021 August JK2108130145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan kos kosan seluruh tukang tidak melaksanakan Prokes peraturan pemerintah. semua pekerja selalu mengabaikan virus Corona 19. 

mohon ditertibkan seuai aturan. dan diberikan sanksi seberatnya. 

 

Lokasi: 

jl. taman Pulo asem Utara 56. Kel. jati kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn disegel dan ditertibkan

1

2021 August JK2108130146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai kos kosan, menggunakan Ijin Rmh tinggal. sampai saat ini cktrp msh membiarkan tanpa Sanksi tindakan sesuai aturan yg berlaku. 

sdh jelas pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan yg melanggar. perda nmr 7 thn 2010 tentang bangunan gedung pasal 

5 ayat 1 & 2.  

    Informasi dilokasi instansi CKTRP kec pulogadung sdh survey namun tdk diberikan tindakan berupa SP, SEGEL, SPB dan Rekomtek. ada apa ya ?  

apa cktrp tidak tau? 

apa cktrp tidak mau tau ? 

atau tdk berani melaporkan komdisi sebenarnya.... 

kuat dugaan cktrp punya kepentingan yg terselubung dibalik pelanggaran bangunan ketidak sesuaian dgn KRK dan IMB yg di ijinkan PTSP. 

lalu tindakan apakqh yg akan dilakukan SDCKTRP jkrt timur dan DCKTRP prov DKI melihat anak buahnya tdk mampu bekerja ? 

 

Lokasi: 

jln Taman pulo Asam Utara No:56.  

kel: jati 

kec 

pulogadung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak keras semua pekerja TIDAK MEMJALANKAN PROKES sesuai aturanpemerintah pusat dan daerah

1

2021 August JK2108130147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai,tidak sesuai peruntukan.Di lapangan di Bangun Kos-Kosan,Lantai 1 ada 4 kamar dan Lantai 2 ada 10 kamar. 

 

Lokasi: 

Jl.Taman Pulo Asem Utara No.56 Kelurahan Jati Kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

Tertera di Papan IMB untuk Rumah Tinggal,tapi di bangun Kos-Kosan sudah menyalahi aturan.Mohon di Tindak keras supaya Pemilik mengetahui 

Kesalahannya

1

2021 August JK2108130148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pergub bangunan dan tata ruang. KOTA SEDANG MEMBANGUN. Jika terlalu lama maka kota sudah membangun. Sehingga dianggap sengaja tidak 

mau DKI dpt pajak dll. Sanksi denda lokasi di Rt013/09 jalan rela
1

2021 August JK2108130149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Cabut iklan papan Partai Gerindra di JPO, terkait dah daluwarsa (iedul adha sudah lewat, bukan dihapus cat tapi diangkut semuanya iklan Partai), 

jika abal akan dipos lagi. Depan SPBU jl casablanca
1



2021 August JK2108130150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster  IMB hanya 1. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl.pratekan no.12 Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn disegel dan kunci mati

1

2021 August JK2108130151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sedang masa PPKM, tapi ada lomba burung ramai di hari jumat, sudah pernah kena sanksi juga sebelumnya, mohin tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Entong Rinen, kampung futsal (lapangan burung). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu data pribadi saya, karna saya takut di musuhi tetangga.

1

2021 August JK2108130152
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KEBAYORAN LAMA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

 saya sakit asam lambung sudah lebih dari satu bulan dan saya jga sdh berobat ke klinik sdh 5 kali tidak kunjung sembuh dan saya hanya bisa 

menggunakan BPJS, karena dari dua contoh RSUD kebayoran lama mereka blm bisa menerima pasien selain covid, RS Suyoto yg kedua karena saya 

sdh tidak tahan mual2 langsung ke RS tersebut sekitar jam 10 malam, dan di IGD ada petugas mereka bilang klo di rawat mw tidak bareng pasien 

covid 19, karena kata petugas ini RS rujukan covid, yg mw saya tanyakan apakah RSUD di DKI JAKARTA blm bisa menerima menerima pasien selain 

covid, mohon penjelasannya agar saya bisa berobat ke RSUD tersebut dan saya hanya bisa menggunakan BPJS,  mohon di infokan 

 

Lokasi: 

RSUD kebayoran lama lewat google chat RSUD  hari ini baru di balas alamat jl jatayu kebayoran lama 

RS Suyoto alamat jl veteran raya no.128 bintaro pesanggrahana jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya melapor untuk tidak di tindak, tetapi saya hanya mw tau RSUD di jakarta yg bisa tangani berobat biasa, karena saya sdh cek di media sosial 

tidak ada informasi terkait pengobatan RSUD selain covid yang ada RSUD rujukan covid, karena saya bingung dapat info yg valid kemana mohon 

penjelasannya�

1

2021 August JK2108130153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU nyala terus 24 jam dan masih kuning tolong di ganti dengan lampu putih led biar makin terang 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi, pondok bambu, duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108130154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan klaster 24 unit Pihak PTSP kecamatan mengeluarkan IMB hanya 1, ada apa  berani mengeluarkan bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. paktekan no.12 Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak segel dan kunci mati

1

2021 August JK2108130155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan  klater 15 unit.  para tukang dan pekerja tidak melaksanakan Prokes dari pemerintah pusat. semua pekerja mengabaikan virus 

Corona yg sangat membahayakan . tidak memakai masker. 

 

Lokasi: 

jl. pratekan no.12 Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

berikan sanksi yg tidak memakai masker tidak dan diproses

1

2021 August JK2108130156 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon ma'af kalau salah pilih bidang. saya mau laporkan, got mampet dan sekarang sudah banyak jentik nyamuk. mohon bantuan untuk 

melancarkan got yang mampet.aliran air got menuju kali. 

 

Lokasi: 

jl. terusan hanglekir 2 no.15 (tikungan) 

rt5/rw6, grogol selatan keb lama jakarta 12220

1



2021 August JK2108130157 KELURAHAN KAPUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got kotor,banyak sampah,pemukiman padat minta tolong dirapihkan 

 

Lokasi: 

Jl.  setia gotong royong 4 blok E Kapuk Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108130158 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak mendapatkan BST dan bantuan sosial beras 10kg, tetapi tetangga saya dan rekan-rekan di tempat kerja saya mendapatkan nya. Kata di 

lingkungan rumah, nama saya tidak ada.  

 

Lokasi: 

Cipinnag Asem Gg. Yumas RT 11 / 002 No. 22 Kelurahan Kebon Pala Kecamatan Makasar Jakarta Timur 13650 DKI Jakarta Indonesia  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas di tindak lanjuti di lingkungan tempat tinggal saya, bagaimana status penerima BST atau bansos beras 10kg. Mengingat di 

keadaan seperti saat ini dengan adanya banyak hal yg dibatasi, sehingga saya berharap setidaknya dapat membantu keluarga saya untuk kebutuhan 

pokok sehari-hari. Terimakasih.

1

2021 August JK2108130160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Liar Kaki lima menutupi akses rumah dan toko, sudah berkali kali dilaporkan belum ada tindak lanjut, penanganan sangat lambat, mohon 

tindak lanjut yg lebih konkrit, tolong jangan berlarut - larut, tks
1

2021 August JK2108130161 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

BST periode bulan Mei-Juni 2021 atas nama AKHIRUl S belum cair, keterangan di dtks proses PT pos. mohon untuk penjelasannya. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl Krukut Pasar No 19 RT 009 RW 002 Kel. Krukut Kec. Tamansari Jakarta Barat

1

2021 August JK2108130162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI kapuk kamal tegal alur macet parah. tidak ada petugas yang berjaga. sudah sejam hanya bergerak 100 meter. keterlaluan truk kontener bikin macet. 1

2021 August JK2108130163

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Minimnya pendidikan dan pembinaan satpam agar bisa di tindak lanjuti lebih baik kejadian pada tanggal 13-8-2021 agar lebih ramah dan sopan 

terhadap tamu.  

Lokasi:  

Puskesmas kec tambora,jl krendang utara no 4 tambora jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

informasi harap di privasi untuk keamanan

1

2021 August JK2108130164 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM saya kenapa air kecil yah kadang suka mati ga keluar air, sudah beberapa hari ini air Nye kecil terus tolong ditindaklanjuti, nama pelanggan 

Rohadi nomer pelanggan 10068331 alamat rawa sawah no.12 RT 011 RW 08 kelurahan kampung rawa kecamatan Johar baru nomer telpon 

081389192516 

 

Lokasi: 

alamat rawa sawah no.12 RT 011 RW 08 kelurahan kampung rawa kecamatan Johar baru (pinggir kali) 

 

Keterangan tambahan: 

Air PAM saya kenapa air kecil yah kadang suka mati ga keluar air tolong ditindak lanjuti

1



2021 August JK2108130165
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman Kantor Kecamatan Cengkareng tidak terurus. 

Petugas Oranye, Biru, dan Hijau pada kemana..? 

Kantor Kecamatan kok kondisinya begitu. 

Tolong diberesin, biar warga nyaman berkunjung ke Kecamatan. 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Cengkareng, Japan Kamal Raya No. 1 Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Taman tolong di rapihkan, jangan jadi sarang tikus dan nyamuk.

1

2021 August JK2108130166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas liar tolong turunkan melanggr perda dki jakarta dan merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jln pahlawan revolusi. jakarta timur              .

1

2021 August JK2108130167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI tolong benahi spy jgn halangi pjln kaki 1

2021 August JK2108130168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI benahi pohon ini spy jgn halangi pjln kaki.Tx 1

2021 August JK2108130169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

4 lantai tidak ada imb/papan kuning bebas bangun / pembiaran 

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya rt.001 rw.03 pejaten timur pasar minggu

1

2021 August JK2108130170
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaikan saluran air got di wilayah saya, waktu itu sudah ada petugas ppsu, tetapi masih spti ini lagi saluran gotnya, airnya luber dan banjir 

di sekitara gang rumah, bau juga aroma nya. 

 

Lokasi: 

Jl. Keselamatan RT.011 RW.002 tepat Di depan rumah nomor 13B 

 

Keterangan tambahan: 

harap perbaikan secara maksimal agar tdk ada air got yg luber lagi ya

1

2021 August JK2108130171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar terus berulang walau beberapa kali diterbitkan menghambat lalu lintas dan mengganggu aktivitas keluar masuk kendaraan  penghuni 

rumah disekitarnya 

 

Lokasi: 

Jl. Bunga Flamboyan No.15A Cipete Selatan Jakarta 12410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa menertibkan dan membuat jera pelaku parkir liar. Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor karen pelaku parkir liar 

merasa dekat dengan penduduk asli setempat

1



2021 August JK2108130172 KELURAHAN PALMERIAM Sampah JAKI sampah di halte dekst bank BNI matraman raya penuh. mohon bukti kosong daribatas s.d bawah 1

2021 August JK2108130173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah melebat kejalan dan kena orang agar dipangkas abis, depan bank BNI,jl matraman ry 1

2021 August JK2108130174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon ini juga sudah melebat dan merimbun kena orang . Agarndinas kehutanan pertamanan mangkas berat dekat pintu masuk bank BNI 1

2021 August JK2108130175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kabel kena serabut tanaman/pohon agar dibersihkan. 10 meter dekat atau belakang halte bank BNI jl matraman 1

2021 August JK2108130176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL, tiap hari main bola dan tidak mengikuti prokes, tidak takut COVID 19, pelanggaran perda no 8. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2 RW 3, depqn pempek dullah, kel. pisangan baru. Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas, foyo dari pelapor.

1

2021 August JK2108130177 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI Tolong Dibuangin Sampah kayu dan Daun yg sudah lama jarang dibersihkan Samping SDN 08/09 Rw11 1

2021 August JK2108130178 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkakhthdhdhwh 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkakhthdhdhwh 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkakhthdhdhwh

1



2021 August JK2108130179 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok  jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkaknfjcjcjsjjshthdhdhwh 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok  jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkaknfjcjcjsjjshthdhdhwh 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok  jhdhdjxjdjjajakskskfkdkkwkaknfjcjcjsjjshthdhdhwh

1

2021 August JK2108130180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Pengerjaan saluran air mengakibatkan tembok Roboh.. mohon ditindaklanjuti dengan perbaikan tembok yang roboh. Pengawas Pelaksaan 

Pekerjaan Pak Abdullah 0821 22044335.  

Lokasi:  

Jl pendidikan No.24 RT 004 RW 09 kelurahan Pekayon Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur 13710

1

2021 August JK2108130181 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk dari kemarin-marin di jl. sukarela pasar menganggu pemandangan jalan dan bau jam 16.53 

 

Lokasi: 

jalan sukarela di pertigaan pasar ujung pasar dalam 

 

Keterangan tambahan: 

sampah yang tidak diangkut

1

2021 August JK2108130182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jlnan semakin sempit kebanyakan di peke berjualan  

dri jm10 smpe magrib  

apa perlu dibikin pos satpol PP  

karna stiap hari seperti ini  

tlong Bpk/ibu di TL 

terimakasih

1

2021 August JK2108130184

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Sarang tawon/lebah yang semakin lama semakin membesar dan dapat membahayakan warga sekitar. Mohon segera di tangani. Urgent..!!!.  

Lokasi:  

Jl H Amsar Rt.013/005 Kel. Cipulir Kec. Kebayoran Lama Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Minta segera ditangani y bapak Damkar. 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 August JK2108130185 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore ke pada bpk ibu tlong jlan de benahi dan di perbaikin lagi soalnya sering terjadi rawan kecelakaan tolong mohon bantuannya tindak 

lanjutkan  

 

Lokasi: 

Jakarta barat grogol petamburan kota jakarta barat

1

2021 August JK2108130186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

KEGIATAN PEMBANGUNAN KLUSTER 3 LANTAI. DIDUGA  TERJADI PELANGGARAN PEMBANGUNAN SEBAGAIMANA DIATUR DALAM  

1. UNDANG-UNDANG NOMOR 28 TAHUN 2002 TENTANG BANGUNAN GEDUNG. 

2. PERDA DKI NOMOR 7 TAHUN 1991 TENTANG BANGUNAN DALAM WILAYAH DKI. 

3. PERDA PROVINSI DKI NOMOR 1 TAHUN 2014 TENTANG RENCANA DETAIL TATA RUANG DAN PERATURAN ZONASI. 

NB. DUGAAN PELANGGARAN ADALAH GSB, GSS, GBJB. 

 

Lokasi: 

Jalan Nuri Nomor 2 RT 02/ RW 03 Kelurahan Pasanggrahan.  kecamatan Pasanggrahan.  Jakarta Selatan.

1



2021 August JK2108130187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima yang berjualan di depan lapak toko seseorang dan menghalangi toko tersebut. Saat di tegor untuk tidak berjualan di depan 

lapak penyewa toko, pedagang kaki lima tersebut marah-marah dan tidak terima.  

 

Lokasi: 

Jl. Enggano No. 102, Rt. 5/Rw. 16, Tj. Priok, Kota Jakarta Utara, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 14310 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas kami sebagai pelapor, karena kami khawatir akan menimbulkan keributan/masalah yang 

berkelanjutan bila ketahuan melaporkan permasalahan ini.

1

2021 August JK2108130188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sangat2 mengganggu aktivitas umum dan pengguna jalan. 1

2021 August JK2108130189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar di sepanjang jalan barat stasiun pasar Senen banyak PKL ditrotoar tanpa masker...tolong ditertibkan sangat menggangu pejalan kaki 1

2021 August JK2108130190 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sinyal lemah tidak bisa terhubung internet. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan swadaya 4 rt 05 rw 06 rawabunga jatinegara jakarta timur

1

2021 August JK2108130191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

garis kejut yang terlalu banyak dan tinggi berbahaya buat pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. klp dua wetan persis dekat dengan indomaret kelapa dua wetan ,ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di kurangin garis kejut nya

1

2021 August JK2108130192 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tetangga rumah saya sudah hamlir 1 bulan lebih tidak membuang sampah. samlah tertumpuk.di keranjang sampah . sampai-sampai ada 3 keranjang 

dan 2 polybag. dan sampah ini menyengat dan mengganggu tetangga sebelahnya (termasuk keluarga sy)... sudah di ingatkan tapi masih saja tidak 

mau di buang. nama keluarga (Anjas, Doni, Anah) 

 

Lokasi: 

jl. Kebon Kosong gang 2. RT14/RW1. kebon kosong , kec Kemayoran. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor. sebab orngnya mudah emosi.

1

2021 August JK2108130193
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Bakar sampah di Jalan Boulevard Bukit Gading Raya, tepatnya di depan apartemen Gading Mediterania, Jakarta Utara. Mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Bukit Gading Raya, Kelapa Gading, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar identitas saya dirahasiakan

1



2021 August JK2108130194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pangkas masih dibatas fasum atau perbatasan fasum. Bahaya nunggu korban dahan jatuh musim hujan #jlGelongBaruTengah #pangkasberat 

#topping
1

2021 August JK2108130195 KELURAHAN TOMANG Pohon JAKI pot dak disiram. ora gimana ??? jl gelong baru tengah 1

2021 August JK2108130196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI panglas dekat jl gelong baru tenga 1

2021 August JK2108130197

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon telah murusak tembok rumah kami no. 9e jl.setubabakan rt 10 rw 08 kel. srengseng sawah kec. jagakarsa jakarta selatan ( gapuara pitung 

depan toko kue ASNR )
1

2021 August JK2108130198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ikli swasta CHEZ INGRID di papan nama (warna kuning) perbatasan jl mandala selatan,samping hotel sentral. DIBONGKAR ATAU KENA POSTING 

TERUS SAMPAH DLL
1

2021 August JK2108130199
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

KTP saya untuk kartu nya sudah sesuai alamat, tetapi di system alamat masih menggunakan alamat yang lama(data system dukcapil tidak update) 

padahal sudah 1 tahun perubahannya. 

Akibatnya saya tidak bisa daftar perbankan karena datanya berbeda di KTP dengan di syatem. 

Mohon di bantu cek untuk data dukcapilnya 

Karena data berbeda di KTP dengan system. 

.  

Lokasi:  

Alamat di system masih di sukabumi 

Untuk alamat di KTP sudah sesuai foto.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk data pribadi tidak di sebarluaskan.

1

2021 August JK2108130200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir dipinggir jalan. sudah ditegur petugas, tp balik lagi.  

 

Lokasi: 

Jalan Madrasah, Gandaria Selatan, Jakarta Selatan. depan ayam geprek mantra. 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi pelapor diutamakan.

1



2021 August JK2108130201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir langganan mengambil badan jalan umum di depan bimba AIUEO jalan cipulir 2 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berulang kali selama bertahun2,harap petugas bs kerjasama dengan pengurus RW.04 menggeser tong semen yg ada di TKP agar 

menghalangi org untuk parkir kembali atau bs berkoordinasi dgn kelurahan untuk dibuatkan kembali!INI LAPORAN SUDAH BERKALI2 DAN SUDAH 

BERTAHUN2,HARAP KALI INI DIKERJAKAN DENGAN TUNTAS AGAR TDK TERULANG KEMBALI

1

2021 August JK2108130202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari terparkir mengambil jalan umum dan mengganggu! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 Rw.08 disebelah rumah yg lagi dibangun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dicari pemiliknya dan di tindak tegas agar tidak dicontoh oleh warga2 lainnya krn sangat mengganggu jalur yg sudah sempit

1

2021 August JK2108130203 KELURAHAN PENGADEGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bau bangkai di sekitar tempat sampah tolong di tangani 

 

Lokasi: 

depan SDN 03 pengadegan timur' 1 

pas samping gerbang sdn 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108130204 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada bungkusan yg berbau menyengat sekali  sampai mengganggu area sekitar berbau sangat busuk 

 

Lokasi: 

jl muara RT 06/03 kelurahan Tj barat kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di  depan pagar gedung alita

1

2021 August JK2108130205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil bernopol b 2120 sbj parkir liar di bahu jalan berhari hari, berkali kali menganggu transportasi publik dan kenyamanan tetangga 

 

Lokasi: 

jl pedati nmr 11 rt 007 rw 009 kel rawa bunga kec jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108130206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

tempat yang di gunakan merupakan untuk berjualan merupakan pasilitas umum (trotoar jalan) dan itu bisa menggangu pejalan kaki,,  

 

Lokasi: 

jln enggano  RT 5 RW 16 Tanjung Priuk Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugaa menjaga privasi pelapor,, dan tidak memberitahukan identitas pelapor. terima kasih

1

2021 August JK2108130207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di jalan mati....khusus yang di gang alfalah sudah lewat jam 18.00 belum juga mwnyala 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan alfalah 1 rt009 rw03 gang yang depan masjid alfalah atau samping makam H. Nazir.

1



2021 August JK2108130208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

berjualan d trotoar jalan ,, dapat menggangu pejalan kaki  

 

 

Lokasi: 

Lampe merah jln enggano RT 5 RW 16 Tanjung Priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga privasi pelapor dan tidak memberitahukan kepada pihak terkait ,, 

terima kasih

1

2021 August JK2108130209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU terkadang mati terkadang nyala tp lebih sering matinya dibanding nyalanya , takut terjadi korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jln badila 1 rt 008 rw 004 depan mushola al atqyah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108130210
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Pencemaran lingkungan JAKI min ini di pinggir kali Apuran setiap hari bakar bakar dan sekarang jadi tempat pembuangan limbah puing sampai makan badan jalan 1

2021 August JK2108130211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

byk kendaraan parkir dijalanan menyebabkan susah utk berjalan serta keluar masuk rumah.. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka warna, cempaka putih timur. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak dilaporkan karenan nanti tetangga akan protes keras ke saya..

1

2021 August JK2108130212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di tikungan dekat pasar Benhil tepatnya di belakang gedung BRI pusat Sudirman. mohon untuk ditertibkan karena mengganggu lalu lintas 

dan sering macet Pada saat jam berangkat & pulang kerja. 

 

Lokasi: 

jl. pasar Benhil ( Pintu masuk belakang gedung BRI), Kel. Bendungan hilir, kec. Tanah Abang Jakarta pusat 10210 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditertibkan. Terima kasih.

1

2021 August JK2108130213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan:  

Ada anak kecil ketuk2 mobil menawarkan tissu dan mengamen. Saya bukannya terganggu tapi saya sedih liatnya.. kemana orangtuanya kok anak 

kecil disuruh seperti ini.. semoga ditindak lanjuti yaa di sekitar lampu merah al musyawaroh.  

Lokasi:  

Lampu merah al musyawaroh kelapa gading, sebelah kali

1

2021 August JK2108130214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas atau lampu merah di pertigaan JL raya bekasi/pupar,menuju JL krt.widyodiningrat atau arah buaran Mati sudah berbulan2, 

sehingga sangat membahayak pengguna jalan, belum ada perbaikan,dan di manfaatkan oleh pak ogah, 

 

Lokasi: 

lampu merah pupar ,jl.Raya bekasi, pertigaan arah buaran,jakarta timur,

1



2021 August JK2108130215

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Belum terima sms dari 1199, sertifikat vaksin kedua Brenda Aurelia nik 3173055504090001 

Data vaksinasi kedua tanggal 6Juni21 belum diinput oleh petugas puskesmas kebon jeruk  

 

Telp.0811-8111608 

 

 

Lokasi: 

Program Vaksinasi Puskesmas Kebon Jeruk 

kerjasama dgn pusat vaksinasi YCAB jl.duri kepa, Kebon Jeruk. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan data pelapor

1

2021 August JK2108130216

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Pendataan Kesehatan JAKI
Saya sudah daftar vaksin beberapa minggu sebelumnya di SDN 01 Pinangsia. Tapi waktu sampai di sana sesuai jadwal, kata petugasnya malah kuota 

habis dan justru disuruh datang pagi dan TANPA DAFTAR ONLINE DI JAKI.
1

2021 August JK2108130217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jl h gaim depan h gaim no 33 , sudah 3 hari parkir ga pindah pindah , ganggu pengguna jalan , dan infonya ini mobil keluarga RT. Tolong di tindak , 

padahal parkir umum tersedia . Dishub jaksel tolong di derek . Meresahkan . .  

Lokasi:  

Depan Jl h gaim no 33, petukangan utara , pesanggrahan , 12260.  

Keterangan tambahan:  

Jangan kasih tau idenditas saya . Karna itu mobil keluarga RT

1

2021 August JK2108130218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati dan gelap 

mohon segera di perbaiki 

sudah dua hari mati 

 

Lokasi: 

jln. danau Sunter barat Rw 8 Kel Sunter Agung kec Tanjung Priok Jakarta Utara

1

2021 August JK2108130219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati keseleruhan sudah hari yg ke dua. 

 

 

Lokasi: 

jl tebet dalam 4,rt.018 rt.17, dan sekitarnya, rw.01, tebet barat

1

2021 August JK2108130220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sekumpulan anak kecil setiap membuat keributan yang sifatnya sudah sangat mengganggu ketentraman, tidak ada prokes padahal daerah ini 

termasuk zona merah, dan ini terjadi setiap hari terutama di malam hari, disekitar sini banyak lansia yang sakit dan anak bayi ibu saya sendiri sampai 

jatuh sakit karna stress bel rumah saya terus diusik. Pak RT/RW tidak pernah bertindak. Kejadian seperti ini sudah sangat sering terjadi dan sudah 

selalu berulang, Sangat tidak manusiawi ketika kami terpaksa dirumah tapi mereka seenaknya berkeliaran dan berbuat onar/keributan. Mohon 

bantuan nya untuk segera ditindaklanjuti, tegur orang tua mereka!.  

Lokasi:  

Jl malaka, Gg Masjid Al Mochtar, RT 003/RW 08, Munjul, Cipayung, Jakarta Timur, lokasi kejadian biasanya di sekitar lapangan samping warung mpo 

asih.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas juga menegur orang tua anak” tersebut karna kalau tidak saya yakin kejadian ini akan terus berulang karna anak” tersebut tidak 

takut dan jera

1

2021 August JK2108130221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum 

istri saya saat ini hamil 25 minggu 

saya dengar sudah bisa divaksin 

 

dimanakah istri saya bisa vaksin ? 

saya tinggal di pondok kelapa 

dan apa saja syarat serta prosedurnya? 

 

terimakasih  

 

Lokasi: 

assalamualaikum 

istri saya saat ini hamil 25 minggu 

saya dengar sudah bisa divaksin 

 

dimanakah istri saya bisa vaksin ? 

saya tinggal di pondok kelapa 

dan apa saja syarat serta prosedurnya? 

 

terimakasih  

 

Keterangan tambahan: 

assalamualaikum 

1



2021 August JK2108130222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 Titik Lampu Penerangan Jalan Umum Mati, Dan Daerah Tersebut Rawan Kalau Lampu Penerangan Mati 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Gantung, Kp.Kojan Rt 13/06 , Kelurahan Kalideres, Kecamatan Kalideres, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak Memberi Tahu Identitas Saya

1

2021 August JK2108130223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu pendek (nyengser) dgn jalan. berbahaya bagi pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jalan BB , dekat musholla Al Muttaqin. 

jalur mikrolet 31

1

2021 August JK2108130224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada acara pentas musik pada malam hari, mengganggu ketentraman warga 

 

Lokasi: 

Jl Mt Haryono, dekat apartment signature park grande

1

2021 August JK2108130225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati hidup mati hidup sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Kantor penggadaian JL. pahlawan revolusi RT 12 RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor supaya saya tdk di pecat dari kantor tersebut

1

2021 August JK2108130226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi tabrakan karena pengguna jalan berkendara dengan kecepatan kencang, saya harap jalan bisa dipasangkan polisi tidur dijalan 

tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Intan ujung Cilandak Permai Rt.012 Rw.002 samping gerbang tol cilandak

1

2021 August JK2108130227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di depan rumah  jalan kayumas selatan V blok d no.68 mati sejak 3 hari lalu mohon perbaikannya 

 

Lokasi: 

jalan kayumas selatan V blok D pulogadung jakarta timur

1

2021 August JK2108130228 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam bpk/ibu sy mw kompirmasi kpn bst atm dki dampak prmandanan akan di cairkan..nm sy di cek di aplikasi jaki terdaftar sbgi 

prnerima..tpi smpi saat ini sy cek knp saldo masih 0 jg.sy mohon penjelasanny pd bpk/ibu di tempat... 

 

Lokasi: 

jl kebon mangga ll Rt 06 Rw 03 kel cipulir kebayoranlama

1



2021 August JK2108130229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Raya Lenteng Agung 

Gg. Waru-Kebagusna- Pasar Minggu-Jakarta Selatan.  

 

Lampu PJU sudah mati lama tidak diperbaiki. Kondisi gelap rawan kriminalitas.  

 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108130230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak, rental ps di Gg haji miun, RT 001/0002 yg sdh pernah ditegur Satpol pp, tetap buka hingga larut malam, dan mengeluarkan suara yang berisik 

mengganggu lingkungan, mengakibatkan ketidaknyamanan dan sulit untuk beristirahat. Tempat ps ini jg jadi tempat kumpul para ojek online, dan 

mereka bersama anak2 dibawah umur seringkali berkata kasar sehingga didengar anak saya yg msh kecil. Bahkan rental ps ini tidak menerapkan 

prokes dan tidak memakai masker. Mohon dilakukan Penindakan nya malam pak, saat ps buka dan ramai hingga buka larut malam. Kalau bisa 

jangan di tindak saat siang, pasti yang punya selalu mengelak dan cuma mengiyakan.  

 

Lokasi: 

Gang haji miun Rt 001/002,ada rental PS Satu2nya di gang ini 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kasus ini diperhatikan, karena yg punya rental sering teriak2 tidak takut kalau didatangi petugas, dan terus mengajak org bermain hingga 

larut malam. Tindaklah saat malam pak kalau bisa, jgn siang hari, karena siang ps jarang buka dan yg main sedikit. Sudah banyak warga yg mengeluh 

jg tapi tidak tau harus melapor kemana. Saya sendiri penduduk baru di lingkungan ini, anak saya msh kecil, sangat terganggu dgn aktivitas mereka. 

Mohon jg rahasia kan tentang saya dan keluarga. Terima kasih, pak.

1

2021 August JK2108130231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jebol bos, cuma adukan sama kawat, g pernah bener ngurus, sudah berapa kali saya buat laporan, abruk terus 

 

Lokasi: 

jl dewi sartika cililitan depan klinik universitas binawan 

 

Keterangan tambahan: 

jgn ngadu lah kalo saya ngaduuuu

1

2021 August JK2108130232 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah vaksin pertama Sinovac massal di GBK pada tanggal 4 Juli 2021, tapi sertifikat dan data saya belum terdaftar, atau belum diinput oleh 

admin, saya sudah datang langsung ke GBK, disana hanya diinfokan memang banyak data yang tidak diinput, jadi status vaksin saya yang pertama 

tidak terdaftar. mohon bantuannya untuk menerbitkan sertifikat saya. karena saya sudah vaksin kedua dan dianggap vaksin pertama karena data 

vaksin 4 Juli tidak diinput. saya sudah cek data saya di aplikasi peduli lindungi juga belum terdaftar. 

nama : Desi Kurniawati 

Nik : 3173025512830008 

tanggal lahir : 15-12-1983 

nmr hp : 0858 88033609 

batch vaksin : 24200921 

lokasi vaksin : stadion utama GBK 

 

Lokasi: 

jl. tanah manisan no. 41, RT. 008/003, Cipinang cempedak, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekali diterbitkan sertifikat vaksin pertama saya, agar data vaksin saya sudah lengkap, karena ini juga sebagai persyaratan saya masuk 

kekantor.

1

2021 August JK2108130233 KELURAHAN KAYU MANIS Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bantuan beras 6kk tapi hanya dapat 5kk terjadi di RT 05/05 kel. kayumanis kec. matraman jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan kayumanis 6 Rt05/05 kel. kayumanis kec. matraman jakarya timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasia kan indentitas saya

1

2021 August JK2108130234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Setiap malam warung di lingkungan rumah saya selalu ramai anak nongkrong. Dan lama2 anak yg nongkrong sangat mengganggu. Terutama dimasa 

pandemi saat ini. Mereka nongkrong di depan rumah orang, berisik, parkir sembarangan, banyak sampah, sampai beberapa kali tetangga saya ada 

yg kehilangan sepeda motornya. 

Saya ingin agar anak nongkron tersebut tidak lagi menggangu, padahal mereka bukan warga sini..  

Lokasi:  

Jl cemara gang 3 blok i no. 7 RT.007/RW.016, kel. Lagoa, kec. Koja, jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar petugas dapat merazia agar lingkungan rumah saya menjadi tentram dan damai kembali

1

2021 August JK2108130235 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 remaja (diduga siswa SMAN 91) nongkrong sampai sudah larut malam seperti ini, tidak mematuhi protokol kesehatan, tidak jaga jarak, tidak 

memakai masker, bersuara keras, dan seringkali melantunkan kata2 kasar dengan lantang. mohon di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jl. lembah lontar, KAV. DKI, pondok kelapa, jakarta timur. belakang SMAN 91  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas. karena dikomplek kami sudah banyak korban covid. masyarakat sekitar menjaga protokol kesehatan. tapi orang2 luar ini 

datang entah darimana dan tidak mematuhi protokol kesehatan

1



2021 August JK2108130236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth: kami warga duri utara 1, mau lapor ditempat kami depan toko materai AAJaya, setiap malam mulai pukul 18.30- pukul 22.00, banyak 

anak² kecil dan ibu² yg berkumpul, saya minta tolong kepada Bapak Satpol untuk merazia tempat tersebut, karena sangat menganggu kenyamanan , 

apalagi lagi musim corona. 

alamat: jln Duri utara 1, Rt09/ Rw 03. sebelum dan sesudahnya saya mengucapkan banyak² terima kasih kepada Bapak Satpol PP. 

 

Lokasi: 

alamat: jln. Duri utara 1 RT 09/ RW 03 jakarta Barat, Tambora

1

2021 August JK2108130237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berkerumunan melanggar PPKM Level 4 , mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Taman Sepeda Melawai Jakarta Selatan ( Bank Mandiri ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan pelopor

1

2021 August JK2108130238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah dijadikan tempat kumpul ojek online dari siang hingga malam hari dimasa PPKM serta Parkiran Motor yang menggangu pengguna jalan 

karena jalanan jadi sempit akibat parkir motor yang sembarangan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Sandang 

Komplek Sandang Palmerah 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108130239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terlalu bnyk anak2 muda nongkrong di warkop. tlg di cek segera. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kecapi raya, Kel/ kec Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 August JK2108130240 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam. mohon izin kami atas nama  : Dedi Supriadi 

No KK : 3175092003190011 

No Nik : 3203211612930001 

No Hp  : 085782657370 

ingin melaporkan mengenai perihal bantuan BST tahap 5-6.kenapa kami sampe saat ini belum mendapatkan bantuan BST tersebut, sedangkan kami 

cek data kami ada di dinsos. sedangkan rekan² kami yang masuk di kemensos sudah mendapatkan bantuan BST tersebut.. 

 

Lokasi: 

alamat : jln rukun 1 RT/RW 006/002 Kel Cibubur kec Ciracas Jakarta timur.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir data kami disalah gunakan sama pihak yang tidak 

mau bertanggung jawab... terimakasih

1

2021 August JK2108130241

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar untuk vaksin tapi saya ingin login lagi untuk melanjutnya pendataan terkain pre screening tidak bisa. nama dan nik saya tidak 

sesuai padahal saya memasukan datanya sudah benar. 

 

Lokasi: 

vaksinasi di gor cengkareng, cengjareng barat, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya tetap bisa langsung data ke tempat vaksi  atau gimana ya ?

1

2021 August JK2108130242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati ,sudah 3 hari tolong d perbaiki 

 

Lokasi: 

jl.rajawali 1, bojong rangkong rt08 rw08 pulogebang caking jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jqlan mati sudah 3 hari

1



2021 August JK2108130243 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pada bulan juli ini saya tidak mendaptkan untuk bantuan sosial lanngung yang mendapatkan uang dari pemerintah yang disalurkan melalui Bank Dki. 

saya sudah ke Bank DKi namun, untuk rekening atas nama saya di blok  

dan akhir nya saya tidak mendapatkan bantuan senila Rp.600.000 di Bulan JuLi. 

pada saaat bula lalu yang senila Rp.300.000.saya dapt selama 3 bulan. 

tolong bantuannya terima kasih, karna tentangga saya semua menerima bantuan dan ada yg mendapat undangan selembar dari Rt setempat 

namun saya tidak dapat. 

Nama :Gunil 

Alamat : Sesuai KTp. 

 

 

Lokasi: 

jln.kayu Jati I/Gg III No.4 

Rt/Rw 006/004 kel.Rawamangun kec.pulo gadung 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan nya

1

2021 August JK2108130244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari diatas jam 8 malam, sepulang pengajian, sampai diatas jam 10 malam anak-anak usia SD sampai SMP berisik, teriak2 sampai berkata 

kasar. mengganggu ketenangan, tidak bisa beristirahat juga karena beberapa rumah sekitar ada bayi/balita. sudah diinfokan jangan berisik tetap 

saja. tidak bisa lapor ke RT/RW krn tidak akan di gubris. 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Gang Asem 4, RT.008/RW.011, masuk gang turun ke bawah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk sosialisasi ke keamanan RT/RW untuk dapat membuat kondisi perkampungan kondusif, tidak mengganggu lingkungan. 

Sedang pandemi juga, membuat risau anak2 bermain malam2 tidak pakai masker. terima kasih

1

2021 August JK2108130245 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
warga muara baru rt17 rw17 blok b, mau melaporkan tentang pembagian beras bantuan sosial yg tdk adil, mohon di tindak lanjuti oknum RT dan 

wakil rtnya yg memanfaatkan keadaan pandemi ini sebagai ladang usaha, tiap mau ambil beras slalu dipintai uang 10rb
1

2021 August JK2108130246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kami sbg warga merasa resah dgn kegiatan kolam mancing yg ada di wilayah kami krn akses jalannya melalui dpn rmh kami.apalagi nanti pd hari 

minggu tgl 15 agt 21 akan diadakan event perlombaan mancing yg mana akan mengundang orang berkerumun di masa PPKM.
1

2021 August JK2108130247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Mati 1

2021 August JK2108130248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Posisi rumah saya di pinggir jalan, sebelahan Jasa Laundry Pakaian. Hampir tiap malam banyak Anak-anak Muda Remaja Nongkrong tidak kenal 

waktu di sini. Kadang Bisa Sampai Subuh, Main Musik Seperti Gitar yang membuat kebisingan. Mereka itu bisa saya tuntut pasal karena 

mengganggu istirahat tidak? Saya sudah lapor pihak berwajib, tapi masih saja mereka balik lagi ke sana karena merasa mereka orang sana dan 

berhak untuk nongkrong sampai malam. Dan dari orang luar yang nongkrong di sini. Mohon bapak/ibu yang berwenang menertibkan wilayah kami, 

tolong di beri teguran/sanksi yang mereka tidak berulah kembali. Setidaknya tidak membuat kebisingan saat orang-orang istirahat. Saya mohon 

petugas dapat patroli saat malam hari pukul 22.00 WIB sampai shubuh. Jangan siang hari tidak muncul orang-orang tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108130249
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

pembelian token tidak di perboleh kan sisa token 00,dengan alesan teknisi tutup jam 22,sedangkan token sudah habis 

 

 

Lokasi: 

jalan banjir kanal timur,rusun rawa bebek tower cluster Dahlia blok b 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dengan ini saya ucapkan terima kasih

1



2021 August JK2108130250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sudah diberikan tanda dilarang berkumpul tapi sejak ppkm malah lebih sering kumpul2 dan karokean seakan tidak ada pandemik.. sudah berulang 

terjadi dan warga bukan warga dari RW 09 namun selalu saja ada dari RW sebelah dan sangat menganggu sekali karena suara karokean dan tidak 

mengikuti protokol kesehatan..  

 

Lokasi: 

kolam renang taman duta mas tepatnya di depan air minum isi ulang pada malam hari.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak tegas karena daerah tersebut sering dijadikan tempat berkumpul warga dan tidak mengikuti protok kesehatan

1

2021 August JK2108130251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

restoran masih tetap buka hingga larut malam jam 11 malam dengan tanggal 13 Aug 2021 dimana seharusnya restoran sudah harus tutup mengikuti 

PPKM level IV Jakarta, dan juga terlihat banyak orang berkerumun di restoran tsb dan sepertinya tidak memakai masker walaupun sedang tidak 

makan.  

 

Lokasi: 

restoran Dapur Seafood di Kawasan Pantai Mutiara, Pluit Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

pelaporan ini bersifat anonim dan agar sekiranya tidak dibuka secara publik, namun sekiranya petugas terkait bertindak tegas dengan pelanggaran 

PPKM ini agar sekiranya bisa menjadi percontohan dengan resto sekitarnya.

1

2021 August JK2108130252
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jaringan internet JAKI  untuk Warga belum tersambung 

 

Lokasi: 

POSKO BANTUAN PENANGGULAMHAN BENCANA/Sekretariat RW 003 Jl Serai No 23 F jaringan internetnya JAKI kapan mau disambung

1

2021 August JK2108130253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ya pak di tindak lanjuti, parkir liar Mengganggu akses jalan warga, dan mengganggu warga berdagang di subuh hari nanti,Baru pertama ini 

ada mobil disitu, Kesian warga yang nanti subuh berjualan nasi uduk disitu 🙏dimohon kerja samanya. 

thanks 

 

Lokasi: 

JL layur selatan Blok B , rawamangun jakarta timur, RT06/011 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti langsung agar mobil bisa di tempatkan sesuai tempat tidak mengganggu ketentraman warga.

1

2021 August JK2108130254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pak ini bagaimana ya? udah jam segini Masih pada nongkrong? udah 3x didatangin satpol pp, sekarang Masih tetep nongkrong. harus gimana ya 

Pak?
1

2021 August JK2108130255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ya Allah ini udah 3kali ya buat LAPORAN tidak ada selesainya. TIAP MALAM SELALU MENGGANGGU APALAGI DIJUMAT DAN SABTU MALAM. 

TOLONG DONG! PERIKSA SEKITAR JAM 10 malam SAMPAI PAGI! KAMI PUNYA BAYI! MASYA ALLAH! HARI INI JUMAT MALAM TERIAK2 SAMBIL 

MABUK2AN! BESOK MALAM(SABTU) DIJAMIN BAKAL ADA LAGI DAN RAMAI! TOLONG PROSES! 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir gg 3 no.44, rt4/13, palmerah, palmerah, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG RAHASIA KAN ALAMAT RUMAH KAMI!

1

2021 August JK2108130256 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Kebocoran Pipa Air 1



2021 August JK2108140001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap malam berkumpul menganggu ketentraman warga sekitar 

 

Lokasi: 

jalan keselamatan 1 kelurahan manggarai selatan kecamatan tebet

1

2021 August JK2108140002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.meruya utara/jl.penyelesaian tomang 1. 

tepatnya dibelakang pom bensin jalur 20. 

jam 00.30 wib brisik banget pada nyanyi2 teriak2,mabuk2an. 

SANGAT MENGGANGGU SEKALI PAK,TOLONG DITINDAK KALO PERLU DITANGKAP MALAM DITEGURNYA. 

terimakasih pak polisi.

1

2021 August JK2108140003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM SEBELAH 1 TIANG TOLONG DIPROSES DIBETULKAN YAH.. 

 

Lokasi: 

JL.JOMAS RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA

1

2021 August JK2108140004
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hari ini sudah jam 1 malam masih ada yg karaoke. ini bagaimana sih laporan sudah ke 2 x tp masih tetap ga ada perbaikan masalah speaker.  

 

Lokasi: 

rusun nagrak tower khusus pasien covid 19 OTG 

marundq cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

ini yang karaoke dibagian penjagaan lobi rusun pasien covid 19. tolong ditindak jangan semena mena dan seenaknya sendiri. itu lokasi bukan buat 

senang senang. jangan mentang2 sudah ga ada pasien jd suka suka pasang speakernya seenaknya jidatnya.

1

2021 August JK2108140005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap hari ada orang2 memutar musik & nyanyi2, menggunakan speaker besar. BERISIK SETIAP HARI SAMPAI LEWAT TENGAH MALAM. KAMI MUAK!!! 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Timur, Poncol, dekat ujung gang arah letjen suprapto

1

2021 August JK2108140006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Jalan KH Mas Mansyur (persis didepan citywalk sudirman) pada malam hari diatas pukul 23:00 malam selama Masa PPKM darurat sering dijadikan 

ajang balap liar dan konvoy motor dengan tingkat kebisingan yang sangat tinggi, konvoy geng motor dan balapam liar hampir ada setiap malam. 

mohon ditertibkan karena sangat mengganggu dan meresahkan..  

Lokasi:  

Jalan KH Mas Masyur, Tanah Abang  

persis di samping citywalk sudirman .  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak menampilkan identitas saya karena demi keamanan dan privasi

1

2021 August JK2108140007

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran kelebihan jam kerja yang tak dibayarkan sesuai kontrak kerja karyawan (ratusan jam) dibagian Security PT kemas indah maju.Jadwal 

kerja, jarak kerja suka berubah merugikan ongkos transportasi. perlu dilakukan audit dari pihak terkait dari pelanggaran jam kerja tersebut. 

kelelahan, kekurangan ongkos,pekerjaan menguras tenaga karena kekurangan tenaga satpam. karena banyak mengundurkan diri tidak kuat 

dengan tekanan spikis dan phiskologi baik ucapan (diancam disuruh mengundurkan diri, disuruh balik keyayasan) marah marah dimana tempat jadi 

membuat mental karyawan jatuh dan malu. Perlu shok terapi dari pihak terkait dengan melakukan audit dipihak HRM dan Bagian Security nya 

karena karyawan yang mau masuk ke kemas sangat sulit menjalankan persyaratannya, sehingga kebutuhan personil dilapangan tidak 

terpenuhi.Belum Lagi keistimewaan Danrunya yang tidak mengisi kekosongan anggota namun masih bisa dapat tunjangan gaji dengan masuk kerja 

5 hari dan 2 hari libur. lain dengan anggota masuk 7 tiada libur. mohon bantuannya untuk diambil tindakannya, sebelum dan sesudahnya Terima 

kasih.  

 

Lokasi: 

PT KEMAS INDAH MAJU 

Kawasan Industri Pulogadung, Jl. Rw. Terate II No.16, RW.3, Rw. Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

Telp: 0214608848 dan 

0214604019 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan agar terjaminnya saya agar tidak dipecat. Terima kasih sebelumnya.

1



2021 August JK2108140008 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pengadaan balap liar dan blocking semua ruas jalan secara sepihak dengan motor yang membuat kemacetan selama sekitar 20 menit pada hari 

sabtu/ hari yang besoknya libur pukul 02.30 dini hari dengan jumlah motor 100 lebih 

 

Lokasi: 

setelah apartemen fourwinds 

Jl. Permata Hijau No.1, RT.7/RW.9, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon patroli dari petugas agar tidak terjadi hal seperti ini

1

2021 August JK2108140009
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl.Taman AA no.1 pasokan listrik padam,,tolong dibantu pemulihan nya 1

2021 August JK2108140010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Melanggar ppkm untuk ke 2 kalinya, sampai jam 4 berkerumun tidak tahu aturan berisik dan mengganggu kenyamanan, tolong di tutup permanen 

kl tidak saya up ke twitter gubernur, pernah ditutup 1x namun kembali dibuka....  

Lokasi:  

Jalan taman sari iv.b masuk gang sedikit depan rumah saya persis

1

2021 August JK2108140011 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

awalnya orang tua saya mendapatkan bantuan dengan program rastra,lalu ketika ada bantuan sosial berupa sembako orang tua saya dapat. namun 

semenjak bantuan sosial berupa uang (bst) orang tua saya tidak mendapatkan bantuan keduanya,baik rastra ataupun bst. bagaimana solusinya 

orangtua saya mendapatkan kembali bantuan dari pemerintah? 

 

Lokasi: 

jalan. bunga cempaka cipete selatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi kan nama saya dan mohon solusinya segera.

1

2021 August JK2108140012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong diberi himbauan kembali karena masih memakai trotoaru untuk tempat jualan 

 

Lokasi: 

ditepi jalan rawabelong sebelum lampu merah.........

1

2021 August JK2108140013 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tidak adanya petugas kebesihan PPSU sehingga jalan jelita III sangat kotor dengan sampah. Mohon sepanjang jalan Jelita III dibersihkam segera. 

Terimakasih.  

Lokasi:  

Sepanjang Jl. Jelita III RT 09/10 Kel. Rawamangun Kec. Pulo Gadung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108140014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Saluran Got Mampet 

Mohon di keruk pasir got nya supaya kalau hujan air got nya tidak ke jalanan, mohon di perbaikin y pihak setempat. 

 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Gintung 1 kelurahan tanjung barat. 

 

Keterangan tambahan: 

#Sudin Tata Air 

#Ppsu Tanjung Barat 

 

terima kasih

1



2021 August JK2108140015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon di follow up kembali apakah sdh ada sosialisasi? krn masih berjualan. yanh ditakutkan ada oknum yang menarik pungli. kasian 

penjualnyanya. 

 

 

Lokasi: 

sebrang rumah sakit permata medika, pas sebelum lampu merah perempatan jalan panjang.

1

2021 August JK2108140016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pengguna Sepeda masih menggunakan Jalur Motor/Mobil, sekitaran area Senayan, kalau terjadi apa-apa Pasti pengendara Motor/Mobil 

disalahkan.  

 

Lokasi: 

Depan Kantor DPR, arah ke Slipi Petamburan, Palmerah.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas kasih edukasi ke pesepeda dalam Hal Keamanan dan kenyamanan bersama, itu jalan Umum Bukan milik mereka aja..

1

2021 August JK2108140017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PAGI2 JM 6 SDH OR DANGDUTAN BERISIK KERUMUNAN MELANGGAR PPKM DUTINDAK SGRA 1

2021 August JK2108140018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI PAGI2 SDH OR DANGDUTAN LOKASI SEBELAH SPBU DANAU SUNTER LAHAN KOSONG PLN 1

2021 August JK2108140019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini laporan saya yang ke sekian kali tentang pesepeda yang tidak menggunakan masker. terlihat di foto banyak pesepeda yang tidak menggunakan 

masker, di tempat tersebut ada petugas dishub yang sedang foto" untuk laporan harian. tapi tidak menegur yang tidak memakai masker 

 

Lokasi: 

jalan gerbang pemuda, tepat di kelurahan glora. di lokasi ini setiap pagi hari, banyak pesepeda yang tidak memakai masker.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan penjagaan setiap pagi, bukan ketika laporan ini di tindak dan di jaga sore hari oleh satpol, semoga petugas bisa 

membuat teguran atau larangan kepada pesepeda. dulu ada kuli yg tidak pakai masker dipecat, ada pengendara mobil yg tidak pakai masker di 

dalam mobil di permasalahkan. kenapa ini pesepeda dibiarkan begitu saja

1

2021 August JK2108140020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelaku calo dan premanisme Masi berkeliaran sejak kemaren blom tuntas saat di TL pelaku sedang gak di TKP  

 

Lokasi: 

jl.tengiri depan stasiun kereta api tg Priok antara terminal dan kejaksaan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon saat melakukan TL saat pelaku sedang di TKP agar tuntas TL nya

1

2021 August JK2108140021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Lampu merah yg atas mati 1



2021 August JK2108140022
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light sebelah kanan mati, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 August JK2108140023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu rusak tolong di perbaiki dan sudah agak kusam 

 

Lokasi: 

dekat lampu merah Tugas cek ke lokasi dan perbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

bengkok dan kusam

1

2021 August JK2108140024 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Ada kebocoran jaringan PAM, ditakutkan jaringan didalam akan pecah lebih besar bila tidak ditangani sedari dini. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Apus V, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108140025

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan / aspal rusak akibat akar pohon. 

pohon besar blm ditebang mengkhawatirkan kalau roboh 

 

Lokasi: 

perumahan Kosambi baru c Ext 3, Kosambi, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia identitas

1

2021 August JK2108140026

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan tinggi.  

bila roboh menimpa rumah tetangga. 

 

ini pohon Pemda apa pohon pemilik rumah ya. 

 

mohon Sudin taman cek dan follow up. 

jalan juga rusak akibat akar begitu juga got tertutup 

 

Lokasi: 

perumahan Kosambi baru c Ext 3 Kosambi, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasi

1

2021 August JK2108140027 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah tinggi 

tolong untuk di bersihkan agar terlihat bagus 

 

Lokasi: 

masih di dekat lampu merah tugas di jalur busway... 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 August JK2108140028 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan di box telkom 

periksa ke lokasi dan bersihkan 

 

Lokasi: 

masih di dekat lampu merah tugas ada di sisi kiri mau masuk kawasan Jiep 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1



2021 August JK2108140029 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI
Lokasi ada di Jalan Dr Sahardjo I Underpass Manggarai (kedua sisi terdapat vandalisme) Mohon untuk di TL dan kalau bisa dibuatkan mural serta 

penambahan CCTV agar terhindar dari Vandalisme karena sering kali terjadi Vandalisme di lokasi ini. Thanks
1

2021 August JK2108140030 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan di box telkom 

dekat lampu merah 

 

Lokasi: 

lampu merah tugas mengarah ke kawasan Jiep 

lokasi berada di situ 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 August JK2108140031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah rimbun sekali, bikin kotor dan berbahaya jika tumbang atau patah. mohon dinas pertamanan untuk di rapikan pohon pohon tersebut 

sepanjang jl arteri kali krukut. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan arteri kali krukut sepanjang rw. 03. mohon di rapikan. glodok taman sari jakarta barat

1

2021 August JK2108140032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, trotoar di jadikan parkir inap 

pejalan kaki sampai mengalah terlihat di gambar 

 

Lokasi: 

lokasi depan pul bis transjakarta 

jln raya bekasi timur

1

2021 August JK2108140033 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI
Lokasi berada di Jl Sahardjo I setelah Underpass Manggarai. Mohon untuk dibersihkan plat lantainya, di cat ulang kembali serta papan petunjuk 

Terminal Manggarai kalau bisa diganti karena sudah kusam. Mohon di TL. Terima Kasih
1

2021 August JK2108140034
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light yg atas posisi nya miring ke kiri, mohon diperbaiki posisi nya, terimakasih 1

2021 August JK2108140035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, #bergelombang #tidakrataaspal #rawancelaka 

 

Lokasi: 

lokasi jln raya bekasi timur 

kelurahan jatinegara.

1



2021 August JK2108140036 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah banyak dan tinggi  

segera cek lokasi dan bersihkan 

 

Lokasi: 

jembatan FO klender atas sisi kiri mengarah ke duren sawit kelurahan jatinegara

1

2021 August JK2108140037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah di Jl. Laksa III no. 33 B (samping rumah saya), melakukan pengerjaan renovasi, termasuk membangun atap baru, tanpa seizin RT/ RW & juga 

ke saya sebagai tetangga samping rumah (yg 1 tembok). Pemilik rumah tsb seperti tidak mengerti sopan santun dalam bertetangga & terkesan masa 

bodo padahal sangat mengganggu ketentraman & kenyaman dengan suara berisik. Akhirnya semalam saya temukan tembok saya (kamar atas 

imbas pengerjaan atap rumah sebelah) berlubang seperti yg saya lampirkan pada foto bukti. Sudah saya laporkan ke pekerja rumah tsb. tapi 

pekerja & pemilik juga sama-sama tidak tau etikad & sopan santun tanpa meminta maaf sedikitpun. Saya mohon bantuannya utk memberikan 

teguran kepada pemilik rumah tsb atas dampak dari pengerjaan renovasi rumahnya yg juga tidak memiliki izin dari pihak manapun. Karena sangat 

mengganggu ketertiban umum. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Laksa III no. 33 B  

RT 012 / RW 02 

Kel. Jembatan Lima 

Kec. Tambora 

Jakarta Barat 

 

(Rumah tsb dicat pagar hijau) 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon ada tindakan dari petugas setidaknya datang langsung & memberikan sanksi atau teguran kepada pemilik rumah tsb agar tidak 

meremehkan tetangga sekitar ataupun ketua RT / RW jika ingin melakuka  renovasi rumah, harap berkoordinasi terlebih dahulu agar tidak 

mengganggu ketertiban umum & ketentraman bersama. 

Saya sangat terganggu juga karena saya memiliki Balita & Bayi. 

Terima kasih Tim Jaki & Aparat yg berwenang.

1

2021 August JK2108140038 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput tinggi dan sudah merambat kemana mana tolong di tl 

 

Lokasi: 

lokasi fo klender bagian atas masuk kelurahan jatinegara

1

2021 August JK2108140039 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar di atas jembatan Fo klender 

sudah tinggi tinggi 

 

Lokasi: 

lokasi FO klender masuk kelurahan jatinegara jln raya bekasi timur

1

2021 August JK2108140040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu rusak dan bengkok 

cek lokasi dan lakukan perbaikan 

 

Lokasi: 

lokasi depan bengkel toyota klender 

jln pahlawan revolusi

1

2021 August JK2108140041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok berupa spanduk, stiker yang ada pada warung penjual kebutuhan harian 

 

Lokasi: 

Jl. Gandaria 1  Jakarta selatan (Depan TK Fantasia dan dekat daerah jasa Fotocopy dan print) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas Pelapor di rahasiakan

1

2021 August JK2108140042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan bolong diameter lubang besar #rawankecelakaan 

 

Lokasi: 

jln raya bekasi timur kelurahan jatinegara kaum cek lokasi dan perbaiki

1



2021 August JK2108140043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

B 9171 TAU, parkir menunggu muatan menganggu akses warga, mohon di cek buku kir nya, dan derek apabila perlu.  

Lokasi:  

Jl. Dr. KRT Radjiman Widyodiningrat, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 13930 kp. warudoyong RT 14 RW 008

1

2021 August JK2108140044 KELURAHAN GONDANGDIA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun berserakan.. mengganggu pejalan kaki 

harap dapat dibersihkan dan disapu 

 

Lokasi: 

Jl. H.O.S COKROAMINOTO 

 

setelah RS ABDI WALUYO JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk disapu

1

2021 August JK2108140045 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

FasUm mirror / kaca cembung sudah kusam 

cek lokasi dan tolong bersihkan  

 

Lokasi: 

lokasi dekat antam / halte busway Tugas 

pas puteran balik

1

2021 August JK2108140046
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis di pasar jaya jambul jakarta timur berkeliaran mengganggu pengunjung pasar mohon pihak terkait sidak dibawah jam 11 pagi 

 

Lokasi: 

pd pasar jaya jambuljaya jakarta timur jalan sman 14

1

2021 August JK2108140047 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Sabtu 14 Agustus 2021. saya menunggu JakLinko 51 di Stasiun Taman Kota lama sekali. Kalau hari Weekday juga sama, Lama + Armada Sedikit. 

Banyak penumpang yg berebutan naik. Mohon untuk perbanyak lagi JakLinko 51. thaxs  

 

Lokasi: 

Stasiun Taman Kota. Jl. Taman Kota No.66, RT.16/RW.5, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11610 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

perbanyak lagi JakLinko 51

1

2021 August JK2108140048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi, dikhawatirkan akan rubuh jika terjadi angin kencang dan hujan badai. 

 

Lokasi: 

Jalan Palem V RT 004 RW 008, Petukangan Utara, Pesangrahan, Jakarta Selatan. (Di dekat mesjid Jami Al-Ikhlas Palem)

1

2021 August JK2108140049
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan vaksin di universitas Tanri Abeng telah menimbulkan ketidak nyamanan bagi peserta vaksin Dosis I dan Dosis II .. 

 

Karena kurang kordinasi panitia yang tidak bertanggung jawab  

 

masyarakat sudah menunggu dan antri dr jam 7 pagi  

ternyata dosis II vaksin sinovac  yang tersedia hanya 50 dosis sedangkan antrian sudah mencapai hampir 200 orang  

 

tolong di tindak dan di tegaskan kepada panitia agar tidak terulang kembali  

.. 

 

Lokasi: 

Universitas Tanri Abeng  

Jl. Swadarma Raya Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108140050
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

tanggal 14 agustus 2021 vaksinasi ke 2 buat anak2 susah antri dari jam 7 tdk ada koordinasi sampai jam 9 baru diberitahu vaksinnasi dibatalkan krn 

tdk ada vaksin padahal persiapan pribadi utk vaksinasi sudah dr subuh 

 

Lokasi: 

Universitas Tantri Abeng, jl swadarma raya ulujami pesanggrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tdk ada koordinasi petugas berapa jumlah vaksin dan yng membagikan tiket utk vaksin

1

2021 August JK2108140051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengamen berkeliaran saat pagi berbelanja dalam area pasar. tolong ini mengganggu pengunjung 

 

Lokasi: 

pasar jaya jambul jaya jalan sman 14 jakarta timur

1

2021 August JK2108140052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya.                       .  

Lokasi:  

kelapa gading, jakarta utara.

1

2021 August JK2108140053

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

Saya pelapor nomor tebet timur 1 h no 30. Baru mendapatkan info yang rumah tersebut sudah negatif dari covid dan akan melakukan karantina 

beberapa hari setelah negatif..  

Lokasi:  

Tebet timur 1 h no 22, 12820, tebet, jakarta selatan, dki jakarta

1

2021 August JK2108140054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banyak sekali bendera ormas liar yg terpasang di daerah ini dan belum turun-turun juga. Bendera Ormas liar ini sejajar dengan bendera Merah 

Putih, harus segera di TURUNKAN dan merusak keindahan kota dan melanggar aturan perda ketertiban umum. Tolong segera di tindak yang benar 

!.  

Lokasi:  

Jl. Jend. Basuki Rahmat Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, DKI Jakarta

1

2021 August JK2108140055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banyak sekali bendera ormas liar yg terpasang di daerah ini dan belum turun-turun juga. Bendera Ormas liar ini sejajar dengan bendera Merah 

Putih, harus segera di TURUNKAN dan merusak keindahan kota dan melanggar aturan perda ketertiban umum. Tolong segera di tindak yang benar 

!.  

Lokasi:  

Jl. Jend. Basuki Rahmat Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, DKI Jakarta

1

2021 August JK2108140056 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

lokasi flayover tapal kuda ke arah jalan Joe/Lenteng agung, 

alangkah lebih baik dipasang kaca/cermin cembung untuk mengantisipasi terjadinya kecelakaan,karena merupakan titik temu turunan putar balik 

menju jalan Joe dan dari kiri menuju pasar Minggu

1



2021 August JK2108140057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok gudang Garam di area kasir toko Alfamart. Pelanggaran thd PerGub mengenai larangan reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Kemanggisan di jalan Kemanggisan Raya JakBar.

1

2021 August JK2108140058

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin bapak gubernur/bapak di dinas pemakaman sebetul nya ini bukan laporan tp lebih tepat nya permohonan saya sebagai warga jakarta yg 

Insyaallah mewakili sebagian warga jakarta yg berkepentingan sama dg saya dalam mengurus pembayaran pajak kuburan per tiga tahun.sebelum 

nya bibi saya telah mengurus pembayaran pajak kuburan/pemakaman di TPU budi dharma cilincing.permohonan kami adalah mohon di bentuk nya 

pelayanan satu pintu dalam pembayaran pajak kuburan/pemakaman sehingga kami selaku warga tidak bolak balik dari kantor pemakaman ke 

kelurahan ,krn kebetulan jarak antara tempat tsb lumayan jauh mungkin bagi yg dekat ada jg sebagian.tp kami mhn selaku warga dki yg ingin taat 

pajak di lebih mudah kan dgn di buat kan pembayaran satu pintu atau satu tempat,krn sekarang kan jaman online barang kali bisa di wujudkan dgn 

memberikan pelayanan yg terbaik utk warga nya.demikian kurang lebih nya saya mohon maaf. 

 

Lokasi: 

kantor TPU dinas pemakaman budi dharma cilincing.jakarta utara

1

2021 August JK2108140059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

merokok di tempat umum, tidak pakai masker. Asap kemana-mana. Ada banyak yang melakukan ini. 

 

Lokasi: 

Sentra Vaksinasi PRJ Kemayoran, area selasar menghadap parkiran dalam

1

2021 August JK2108140060 KELURAHAN TEBET BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kegiatan vaksinasi di sma 26 jakarta panitianya kurang profesional 1

2021 August JK2108140061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di toko Alfamart merupakan pelanggaran thd PerGub ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Budi Raya Kemanggisa  JakBar.

1

2021 August JK2108140062 KELURAHAN JOGLO Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak, saya ari, Pak tolong pak sampaikan ke pihak terkait / Pak RT di RT 08/01, kel. Joglo, kec kembangan, jakbar ya, krn selama 3 HARI 

BERTURUT2 bakar sampah terus, ( di tanah kosong huk depan rumah kav hankam blok X2/ 5, dekat taman joglo rt 01/08),  jadi ada sangat polusi 

dan Beracun udara di tempat saya pak, tolong ya pak, tolong..., terima kasih  

 

Lokasi: 

kavling hankam , dekat taman joglo rt 01/08, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108140063
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Conflict of interest, jika petugas kebersihan ber bisnis limbah plastic. 

Sehingga menjadikan jalan umum sebagai Tempat Pembuangan Sementara-TPS dan memakan bahu jalan (sudah lebih dari 3 minggu dibiarkan).  

Khawatir menjadi permanen seperti ilegal PTS didepan RS Hewan Ragunan, kotor dan tidak sehat.!!!.  

Lokasi:  

Jalan Poncol, depan depatement pertanian 

Dekat RS Hewan Ragunan, Jakarta Selatan 

12550.  

Keterangan tambahan:  

Tolong dibantu untuk ditertibkan, jika dibiarkan sudah dibangun bedeng ilegal depan RS Hewan, sebagai tempat tinggal pebisnis limbah plastic. 

Lama kelamaan jadi daerah kumuh dan sulit ditertibkan. Thanks

1



2021 August JK2108140064
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas jalan utama kami sudah 2 tahun ditutup oleh katanya si pemilik tanah, pihak kelurahan mungkin tertidur sudah 2 tahun akses JALAN KAMI.. 

MUNGKIN KELURAHAN TAKUT ATAU MUNGKIN GA MERASA MASA BODO,TAPI KAMI SEBAGAI WARGA PUNYA HAK BUAT PAKAI FASILITAS PUBLIK 

JALAN UMUM AKSES RUMAH KAMI... GOT SUDAH DIPAMPET  SAMPE KAPAN HAI PIHAK KELURAHAN!!! 

 

Lokasi: 

JL.H.Nawawi RT 02 RW 04 Kelurahan Kedaung Kaliangke Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 11710 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA DIBUKA JALAN AKSES KAMI HAI PIHAK KELURAHAN

1

2021 August JK2108140065 KELURAHAN HARAPAN MULIA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet, banyak sampah dan pasir, jadi aliran air tidak jalan. 

 

Lokasi: 

lokasi depan mushola al hidayah, RT 02, RW 09 cempaka wangi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar cepat di selesaikan, terima kasih

1

2021 August JK2108140066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sedang berlangsung hajatan di masa ppkm di jalan dd ii cengkareng barat 

 

Lokasi: 

JL. DD II RT 002/ RW 004 Rawa Kramat Cengkareng Barat

1

2021 August JK2108140067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display billboard iklan ESSE di toko Alfamidi merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Kemanggisan Utama Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108140068
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas sosial diamankan OGDJ di jln mandor Hasan pertigaan 

 

Lokasi: 

Jl. Mandor Hasan pertigaan  ceger cipayung,  sekarang ada di depan konter  

 

Keterangan tambahan: 

Sangat mengganggu  ketenangan,  tolong diamankan

1

2021 August JK2108140069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok agar diganti dg yg lebih layak dan edukatif terletak di menara air dekat pertigaaan bengkel.. sebelah warteg.. mhon dilakukan tindak 

lanjut dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

JL. menara air dekat pertigaaan bengkel,............ 

 

Keterangan tambahan: 

mhon dilakukan dg profesional oleh pihak yg terkait

1

2021 August JK2108140070 KELURAHAN JATINEGARA Imunisasi JAKI
antri vaksin dari pagi udah menunggu, eh tarnyata obatnya/vaksinya belom ada, tolong dong pak,bu, kita warga udah nurut meluangkan waktu 

buat di vaksin, kalo emang vaksinya belom siap kasih tau, biar gak buang2 waktu, karena kita mau kerja mencari nafkah
1



2021 August JK2108140071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan billboard rokok Sampoerna dan display rokok ESSE merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Kemanggisan Utama di Jakarta Barat

1

2021 August JK2108140072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tiang miring membahayakan pengguna jalan. mhn bantuannya.  

Lokasi:  

Kelapa gading, jakarta utara.

1

2021 August JK2108140073
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Ini MAU SAMPE SEDALEM APA BARU ditindak HAI PIHAK KELURAHAN YG TERHORMAT.. 

 

Takut ama yg nutup apa Gimana sih... 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.H.Nawawi RT02 RW 04 Kelurahan Kedaung Kaliangke Kecamatan Cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

SEGARA TINDAKANNYA YANG TERHORMAT PIHAK KELURAHAN DAN PIHAK TERKAIT

1

2021 August JK2108140074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan kumpul2 dan makan bersama di saat ppkm level 4 

 

Lokasi: 

kp beting jaya no 61 rt 003 rw 018 kelurahan tugu utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan saya sebagai pelapor, krn yang mengadakan acara adalah tokoh masyarakat, dan ini merupakan acara rt

1

2021 August JK2108140075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi. 

Seperti yang sudah disampaikan beberapa hari yang lalu, masih terdapat bangunan atau rumah existing diwilayah tersebut yang dimana bangunan 

diwilayah yang dimaksud adalah bangunan yang seharusnya tidak diperbolehkan atau dengan kata lain sudah digusur karena diwilayah tersebut 

merupakan jalur hijau dan terdapat pada siteplan diwalikota jakarta utara. Mohon untuk tidak miscommunication seperti beberapa hari yang lalu & 

segera dilaksanakan. Terimakasih.  

Lokasi:  

Jl. Gembira II RT 007 RW 007 Kelurahan Sungai Bambu Kecamatan Tg Priok Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak miscommunication atau salah pengertian maksud dan tujuan laporan ini dibuat seperti beberapa hari yang lalu. Terimakasih

1

2021 August JK2108140076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

2 kabel utama listrik nempel tepat di atas rumah, dianggap  berbahaya bagi pemilik rumah n lingkungan sekitar, mohon bantuan petugas agar kabel 

segera di rapihkan  

 

Lokasi: 

gading raya 1 jakarta timur, depan puskesmas pisangan timur 1

1

2021 August JK2108140077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Billboard DJARUM dan display rokok ESSE di meja kasir Toko Familymart merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Familymart di jalan Tanjung Duren Raya JakBar.

1



2021 August JK2108140078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan paguyuban rt, kumpul2 dan makan bersama saat pemberlakuan ppkm level 4 

 

Lokasi: 

kp beting jaya No. 61 Rt 003 Rw 018 Kel. Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, krn yang mengadakan kegiatan adalah tokoh masyarakat setempat

1

2021 August JK2108140079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk penopingan, karena sudah menutupi lampu PJU. 

dan lampu PJU nya juga padam 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Dalam IV, depan sekolah Madina Islamic School

1

2021 August JK2108140080 KELURAHAN JATINEGARA Imunisasi JAKI
yth petugas yang terkait, warna udah meluangkan waktu buat di vaksin tapi vaksinya belom dateng, tolong di kondisikan karna kita mau kerja 

mencari nafkah
1

2021 August JK2108140081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super di toko Lawson merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Lawson di jalan Tanjung Duren Raya Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108140083
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Sudah vaksinasi pertama, tapi NIK pada sertifikat salah, mohon NIK dapat diperbaiki karena akan ada efeknya ke saya 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Penjaringan 2 (Vaksin pertama saya di Pelabuhan Sunda Kelapa)

1

2021 August JK2108140084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan amblas pas pertigaan warung sila. mobil klo mau belok agak susah.  

 

Lokasi: 

jln warung sila. pertigaan. kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa

1

2021 August JK2108140085
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Aplikasi/sistem Vaksinasi-corona.jakarta.go.id , tidak bisa di gunakan. setiap ingin mendaftar vaksin dimanapun lokasinya ( SELALU, KUOTA SUDAH 

PENUH ) padahal di data tempat vaksin ( corona.jakarta.go.id ) masih banyak tempat yang kuotanya masih ada. Tolong di perjelas secepatnya, apa 

saya yang salah input atau memang sistemnya sedang bermasalah. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Aplikasi/sistem, vaksinasi-corona.jakarta.go.id yang sedang eror 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu siapa pelapor

1



2021 August JK2108140086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan rokok Camel di toko Alfamart mrupakan pelanggarah PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Tanjung Duren Jakarta Barat

1

2021 August JK2108140087 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!!

1

2021 August JK2108140088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan display gantung rokok Marlboro dan display rokok Sampoerna A di toko Indomaret Plus merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Plus di jalan Tanjung Duren Raya JakBar.

1

2021 August JK2108140090 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!!

1

2021 August JK2108140091 KELURAHAN LAGOA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Aliran air/drainase/got sudah menumpuk sampah ini salah satu foto aliran got yang full sampah, ini sudah berlangsung -+ 7bulan, PPSU tidak 

pernah mengecek hanya sampah yg terlihat saja dijalanan tetapi didrainase atau got tidak pernah. RT/RW Pasif perihal ini tidak ada upaya atau 

pengecekan bersikap cuek. Warga ingin membersihkan terkendala alat dan mau taruh dimana sampah ini yang hampir menumpuk sepanjang aliran 

drainase/got ini, menimbulkan nyamuk yang banyak dimusim kemarau ini..  

Lokasi:  

Jalan B lagoa terusan gang II C2 rt.16 rw.01 kelurahan lagoa kecamatan koja jakarta utara 14270 

Posisi foto yg saya lampirkan ini tepat dirumah nomor 36-36A..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, dan secepatnya tangani karena mulai bertambah banyak dan akan menimbulkan 

sarang nyamuk. Terima kasih

1

2021 August JK2108140092 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!!

1

2021 August JK2108140093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bangunan  belakang rumah sudah mau roboh karna terkikis air kali, belakang rumah karna sering banjir juga. mohon untuk di tindak lanjuti, karna 

kami sudah lapor dari awal tahun 2021 blm ada tanggapan, kami khawatir longsong karna seringnya banjir drmh kami. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan raya lubang buaya RT 06 RW 08 Gang wakaf no 56 kecamatan Cipayung kelurahan lubang buaya Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pertugas cepet bertindak sesuai laporan foto keadaan belakang rumah saya yg pas bgt belakang kali, karna seringnya banjir drmh saya. saya 

khawatir rumah saya roboh. Terimakasih

1



2021 August JK2108140094
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi.  

 

Saya Fitra Hidayani, mohon izin bertanya terkait permasalahan saya ingin vaksin.  

 

Kronologi kejadian 13 Agustus 2021 (09.00-12.00)  

1. Saya mendaftar vaksinasi yang diselenggarakan oleh vaksinasi merdeka.  

2. Hasil screening menunjukan saya tunda vaksinasi karena ada alergi terhadap obat, sehingga harus ada surat rujukan dokter.  

3. Saya mengajukan surat rujukan ke puskesmas, namun puskesmas tidak memberikan karena kondisi saya masih masuk ke kategori layak vaksin 

jadi tidak perlu surat.  

4. Pihak puskesmas coba bantu untuk vaksinasi saya. Namun ketika mau menginput data katanya saya sudah terdaftar di data vaksinasi polsek 

Cipayung.  

5. Pihak puskesmas menyarankan saya untuk meminta bantuan ke pelaksana vaksinasi merdeka untuk menghapus data saya terlebih dahulu 

 

Kronologi 14 Agustus 2021 (08.30-10.00)  

1. Saya mengajukan permohonan untuk menghapus data karena mereka tetap tidak bisa memberikan vaksin terhadap saya jika tidak ada surat 

keterangan dokter 

2. Sudah diusahakan untuk di hapus namun tidak terdapat dalam menu.  

 

Apakah solusi kasus saya? Saya mohon bantuannya. Memang jika saya terdaftar di vaksinasi merdeka tidak bisa vaksin di puskesmas? Bukankah 

sistemnya sudah terintegerasi? Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Lubang Buaya Kelurahan Lubang Buaya Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 13810 

1

2021 August JK2108140095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display rokok Phillip Moris dan rokok ESSE di meja kasir Indomaret. pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Tanjung Duren Raya No.4A, Jakbar.

1

2021 August JK2108140096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Terdapat 1 titik ada 4 tiang, tidak tau tiang apa tapi sepertinya tiang komunikasi dan internet. 

 

Pemasangan sembarangan dan tidak sesuai standar. 

 

Bisa menimbulkan risiko ambruk dan pemandangan yang sangat berantakan.  

Lokasi:  

Jl. H. Mandor No.9 RT 15 RW 02 

Cilandak Barat, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon perhatiannya dan segera ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108140097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk tolong segera ditertibkan karena terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

segitiga lampu merah kelurahan srengseng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas satpol pp

1

2021 August JK2108140098 KELURAHAN UTAN PANJANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan gang ini banyak sekali sampah - sampah. 

 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya, dan di sapu jalannya sampai bersih !!! 

 

Sampah adalah Sumber Penyakit dan Banjir !!! 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Gang N, Sebelah Tanah Kosong. 

Kelurahan Utan Panjang. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibersihkan semua sampah - sampahnya sepanjang jalan gang N setiap hari !!!

1

2021 August JK2108140100 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Diduga tiang telp, kondisi sudah 5% akan ambruk dalam waktu dekat apalagi kondisi hujan dan angin. 

 

Berpotensi kecelakaan besar dan menimpa jaringan listrik dan lainnya, bisa korslet dan terbakar. 

 

Sudah menghubungi pihak telkom dari 2 bulan lalu namun belum ada response sampai hari ini.  

Lokasi:  

Jl. H. Mandor No.40 RT 15 RW 02 

Cilandak Barat, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ke lapangan dan menindak lanjuti, karena kondisi sangat mengkhawatirkan.

1

2021 August JK2108140101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display iklan  rokok Sampoerna A dan display gantung rokok Marlboro di toko Indomaret pelabggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Tanjung Duren Raya No.61 JakBar

1



2021 August JK2108140102
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Jln. Salemba 1 kel. kenari kec. Senen 

akses jalan umum di tutup sdh 1 bulan lebih dengan alasan PPKM mohon sekiranya di buka kembali karena jalan umum bukan akses pribadi banyak 

kendaraan yang mau lewat tidak bisa masuk terima kasih

1

2021 August JK2108140103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam, display rokok Camel, dan stiker rokok Camel dimeja kasir Alfamart merupakan pelanggaran thd PERGUB 

larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Tanjung Duren Raya di Jakbar.

1

2021 August JK2108140104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di Jakarta Selatan tolong di bantu tindak 

 

Lokasi: 

jalan sagu Jagakarsa Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108140105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan Gudang Garam dan stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruang. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Tanjung Duren Raya di Jakbar.

1

2021 August JK2108140106 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah saluran tidak di angkat dan saluran mampat cek lokasi 

 

Lokasi: 

masuk kelurahan jatinegara 

lokasi sesuai dengan map 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108140107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

assalamualaikum pak minta tolong bantuan nya bisa tebangin pohon gak ya soal nya udh menutup jendela rumah saya tpi posisi deket pohon nya di 

tembok ..
1

2021 August JK2108140108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bukan spanduk ajakan atau pengumuman tolong rapikan 

 

Lokasi: 

masuk kelurahan jatinegara 

lokasi sesuai dengan map

1



2021 August JK2108140109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang diameter kecil 

#rawancelaka #terjadigenangan 

 

Lokasi: 

masuk kelurahan jatinegara 

dekat dengan pasar dan sesuai dengan map lokasi nya

1

2021 August JK2108140110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan iklan gantung Marlboro di Indomaret pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan.  

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Tanjung Duren Barat No.11 A Jakbar.

1

2021 August JK2108140111 KELURAHAN RAWA TERATE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah karung tumpukan tidak di angkut 

segera rapikan 

 

Lokasi: 

dekat dengan pasar  

perbatasan lokasi sesuai map 

cek lokasi

1

2021 August JK2108140112 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ajakan sudah kusam dan sobek 

ganti baru dengan tampilan yang layak 

 

Lokasi: 

lokasi dekat dengan Atm bni yamaha 

lokasi sesuai map

1

2021 August JK2108140113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bahu jalan menjadi sempit 

lakukan penindakan 

 

Lokasi: 

pasar pulojahe 

sepanjang jalan terdapat parkir liar

1

2021 August JK2108140114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan radjiman 

lokasi pasar pulojahe  

 

Lokasi: 

pasar pulojahe sepanjang jalan terdapat parkir liar dan tarikan pungli 

jangan di biarkan 

jalan jadi termakan setengah sesuai gambar laporan

1

2021 August JK2108140115
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

masalah 1. telat mulai. harus nya jam set 8 dokter dtg jam set 10. masalah ke 2. udh nunggu 3 jam, malah dioper2. bilangnya vaksin 1 ga ada di pos 

Rw ada nya di GOR. Maslaah 3 akhir menumpuk. 4.  buang waktu, padahal udh jauh2 dtg. gimana sih ini. tlg klo bikin pengumuman diperjelas. 

akhirnya males bgt klo pelayanannya gini 

 

Lokasi: 

jalan Johar baru  

berada di pos RT 05 kelurahan Johar baru kecamatan Johar baru

1



2021 August JK2108140116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan  rokok Camel di meja kasir Alfamart merupakan pelanggaran thd PERGUB larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Tanjung Duren Barat Jakbar.

1

2021 August JK2108140117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PKL melewati bahu jalan 

cek lokasi dan lakukan penertiban 

 

Lokasi: 

pasar pulojahe, pedagang melewati bahu jalan membuat jalan menyempit

1

2021 August JK2108140118
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

diduga ODGJ, mohon tindak lanjut dari dinas terkait 

 

Lokasi: 

jalan cilincing kelapa dua, severang gereja jawa, samping toko pak kasno, rt. 001/003 

 

Keterangan tambahan: 

orang tak dikenal, datang sekira pukul 10 pagi,tiba tiba guling guling didepan tempat kami

1

2021 August JK2108140119
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

selamat siang  

kepada yth bapak walikota Jakarta barat. 

bapak kasudin LH Jakarta barat. 

 

mohon di telusuri ada nya pungutan liar di wilayah kecamatan kembangan. yang di lakukan oleh oknum PJLP LH kec Kembangan.

1

2021 August JK2108140120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pkl menjamur melebihi bahu jalan 

jalan menyempit cek lokasi 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai dengan map, 

pasar pulojahe cek lokasi

1

2021 August JK2108140121 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan / tempelan liar / iklan tanpa ijin 

cek lokasi 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan map  

cek lokasi dan tindak lanjuti

1

2021 August JK2108140123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan utan kayu Raya, di depan rumah ganeca rt. 5 rw. 10 kel. utan kayu utara 

mohon segera diperbaiki karena berbahaya bagi pejalan kaki dan kendaraan yang melintas
1



2021 August JK2108140124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

cek ijin karna menggunakan trotoar untuk pribadi, pejalan kaki terganggu 

 

Lokasi: 

foto sesuai dengan map  

cek lokasi dan beri arahan agar pejalan kaki bisa berada di tempat nya

1

2021 August JK2108140125
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Vaksinasi Covid-19 di Gedung Wira Putusan (LVRI) 

 

pelaksanaan valsinasi tidak sesuai dengan jam yang telah ditetapkan di jadwal vaksinasi dari JAKI... semua orang disuruh antri, tanpa 

memperhatikan jam/waktu vaksinasi yang di booking.

1

2021 August JK2108140126 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu rusak / bengkok / rambu dilarang parkir 

tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

lokasi sesuai dengan map 

jalan radjiman kelurahan jatinegara

1

2021 August JK2108140127

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

perusahaan tidak mau membuat kan BPJS ketenagakerjaan padahal saya sudah berkerja 4 tahun  

dan rekan kerja saya juga sudah 8 tahun tidak di buatkan BPJS ketenagakerjaan 

 

Lokasi: 

jl.KM 10 Daan Mogot  

kelurahan : Kedaung kali Angke 

kecamatan : Cengkareng 

PT.sumadjaya sejahtera 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi pelapor agar saya tidak di pecat

1

2021 August JK2108140128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bpk/ ibu 

tdi sudh kmri satpol PP nya 

tpi blom ada setengah jm sudah berjualan lg djln seperti yg ad di foto 

klo bleh saran di bikin pos satpol PP ja dsini buat kondisi dsni 

trimaksih

1

2021 August JK2108140129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Laporan  JK2108130217  sebelumnya bilang sudah di kempesin padahal belom cuma foto doang oleh petugasnya kenyataannya mobil itu masih bisa 

jalan malah pindah parkirnya , tetep di pinggir jalan .   

Tolong petugas dishub yg tegas . Biar jera . Ini jalan umum.  

 

.  

Lokasi:  

Jl h gaim dekat no 34 , petukangan utara , pesanggrahan 12260.  

Keterangan tambahan:  

Privasi data pelapor .

1

2021 August JK2108140130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar menutupi jalan dan meresahkan penghuni.  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan IV, Permata Hijau, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon diusir segera

1



2021 August JK2108140131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan tidak tahu aturan dan menyusahkan penghuni.  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan, Jakarta Selatan 12210, Permata Hijau, depan Bakmi Biduan

1

2021 August JK2108140132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan/pemotongan pohon   karena dikhawatirkan roboh dan mengenai rumah warga ada 3 pohon 

 

Lokasi: 

Jl Selat Makasar blok G 4 no 13 RT 01 RW 017 Duren Sawit

1

2021 August JK2108140133
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Kebersihan kali banyak sampah sehingga menghalangi saluran Air  

 

Lokasi: 

Komplek Angkasa Pura JL. mokmer 4 A seberang TK Perwara RT.09 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 August JK2108140134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di indomaret masih ada iklan rokok djarum mohon disa di cek.  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung rt.3 rw. 4 srengseng sawah, jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 August JK2108140135
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

untuk diperingatkan manusia silver yang ada di lamer exir tol pd pinang 

 

Lokasi: 

lamer exit tol pd.pinang, samping fedex. sebrang man 4

1

2021 August JK2108140136 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang. Saya ingin melapor. Saya domisili Jl. Swadaya gudang baru RT 4 RW 4, tetapi saya pindah kontrakan sudah setahun lebih tetapi 

domisili KK saya msh di RT 4 RW 4. Yang jadi pertanyaan, kenapa bansos saya tidak turun? Alasan RT katanya nama saya telah di coret dan dia hanya 

membagikan kepada warga yang msh tinggal di RT tersebut. Bukan kah bansos ini bantuan sosial di masa pandemi. Tetangga saya meskipun sudah 

pindah tetap di hubungi RT nya untuk mengambil bansos. Tetapi kenapa saya tidak di hubungi? Kemana bansos itu berada? Apa ini adil. Saya dr 

semenjak pindah setahun lalu, bansos tidak 1 pun saya terima. Mau berupa bahan pokok maupun uang. Saya butuh keadilan! Tolong segera di 

proses secepatnya. 

 

Lokasi: 

jl. swadaya gudang baru rt.004/rw.004 kecamatan jagakarsa kelurahan jagakarsa

1

2021 August JK2108140137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penempatan tiang listrik yg terlalu banyak dalam 1 titik ini takut membahayakan dan apakah ini boleh kalo tidak boleh tolong di tertipkan takut di 

lain hari di tambah lagi ini bukan tiang listrik semua mungkin ada tiang saluran internet dsb tolong di tindak lanjut ya laporanya malasih 

 

Lokasi: 

jl. pisangan lama 3 pertigaan jl. hj mugeni 1 tepat di pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu folooup laporanya makasih

1



2021 August JK2108140138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Traffic light warna hijau di sebelah kanan kedip kedip, mohon ditindak lanjuti 1

2021 August JK2108140139

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Cari ini di roxy bagemana, pintu keluar cuma satu bekeng kumpul orang 

 

Lokasi: 

roxy square roxy square jakarta utara pintu cuma satu                     

 

Keterangan tambahan: 

tindak

1

2021 August JK2108140140 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak mendapatkan bantuan sosial sembako padahal di tahun 2020 dapat sembako untuk tahun ini rt 03 bilang yang mendapatkan bantuan 

harus sudah vaksin padahal saya punya sakit bawaan dan istri saya menyusui. anak saya tiga kerja jadi ojol 

 

Lokasi: 

jl raya joglo rt 10 rw 03 kelas joglo kec kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan no KTP 3173080701890002

1

2021 August JK2108140141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak masalah mereka jualan, tapi jangan makan jalan raya karena jadi macet total. Lokasi di jalan lingkar luar barat cengkareng samping tol. 

 

Om @satpolpp tolong arahkan gerobak mereka ke trotoar atau lokasi lain. 

 

Lokasi: 

Jalan raya lingkar luar barat samping tol. Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya tidak masalah mereka jualan, tapi jangan makan jalan raya karena jadi macet total. Lokasi di jalan lingkar luar barat cengkareng samping tol. 

 

Om @satpolpp tolong arahkan gerobak mereka ke trotoar atau lokasi lain.

1

2021 August JK2108140142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

perumahan taman cosmos blok c no 37 ijin IMB 3lnt menyalahi ijin di bangun 4lnt mohon di tinjak lanjut kelurahan Kedoya Utara kecamatan kebon 

jeruk.terimakasih 

 

Lokasi: 

perumahan taman cosmos blok c no 37 kelurahan Kedoya Utara kec kebon jeruk

1

2021 August JK2108140143 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar di belakang SDN 07   tolong di bersih kan 

 

Lokasi: 

belakang SDN 07 pagi RT 09/rw 05 kebon baru, tebet

1

2021 August JK2108140144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sy dihimpit kanan kiri yg sngt meyusahkan ruang gerak sy krn rmh sy hny lbr 5 mtr. mbl merah lbh bnyk diem nya dr jalannya sdngkn mbl abu klo hr 

libur/wfh & yg pst nya tiap malam ada disitu trs2 an. mohon ditindaklanjuti spy sewa tmpt parkir apabila ingin parkir lama atau lbh dr 1 jam (atau 

dimasukan garasi) spy tdk mengganggu aktivitas sy.  

 

Lokasi: 

jalan kepu barat raya no 44 B & 12 A kemayoran jakarta pusat,sebrang rumah merah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan tim terkait utk bantu menyelesaikan mslh ini krn sy dah lbh dr 1 tahun sabar dgn parkiran begini,bkhn sy dah prnh negor kedua blh 

pihak tp tanggapan mrk kalau mrk parkir di dpn rmh mereka. tlng dibuat perjanjian tertulis kpd mrk terlbh mbl abu2 yg cuek sekali,tlng suruh mbl 

abu sewa tmpt krn sy keberatan dia siang (klo wfh/hr libur) & mlm trs disitu. trimakasih atas bantuannya pak�

1



2021 August JK2108140145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 14/08/2021, SABTU 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Pada gambar peta: 

>tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 August JK2108140146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tmpt makan tidak sesuai dengan penerapan ppkm level 4 yang sedang berlaku 

 

Lokasi: 

sate ayam di pinggir jalan puri indah raya dekat walikota jakbar

1

2021 August JK2108140147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tolong di aspal lgi jalanan bergaris sama pinggiran nya TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jln kelapa tiga jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108140148 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

Potonya jatuh menghalangi njalan dan banyak rumput liar, mohon agar kiranyandi perhatikan dan di lakukan pembersihan, mengingat sangat 

membahayakan pengendara umum karna pandangan tidak begitu terlihat 

 

Lokasi: 

persis dekat tikungan sesudah masjid dekat bengkel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk selalu di perhatikan

1

2021 August JK2108140149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di perhatikan, Ada sebuah Warung Sembako madura, yg Masih memasang IKLAN ROKOK ilegal jelan ini melanggar Perda 

 

Lokasi: 

Dekat rumah yatim samping warung seblak zeni kostrad 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 August JK2108140150 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

nomer laporan sebelum nya JK2108090117, laporan sebelum nya kata SDA proyek sudah selesai 2019 jelas² proyek di mulai bulan 2019 dan 

terhenti dibulan Desember baru sampai kampung rawa yang seharusnya sampai galur, sebenernya ini bukan tugas SDA tapi dari PT Sadhya 

Grahacara. tolong dilanjutkan proyek turap kali Sentiong mumpung belum musim hujan 

 

Lokasi: 

jl. Rawa sawah 4 RW 08 kelurahan kampung rawa. Proyek dengan nama pembangunan prasarana kali/sungai dan kelengkapan sistem aliran timur 

itu memiliki tanggal kontrak 26 Agustus 2019. Jangka waktu pelaksanaan tertulis selama 111 hari. Sedangkan konsultan pengawas adalah PT Sadhya 

Grahacara. 

 

Keterangan tambahan: 

Proyek dengan nama pembangunan prasarana kali/sungai dan kelengkapan sistem aliran timur itu memiliki tanggal kontrak 26 Agustus 2019. Jangka 

waktu pelaksanaan tertulis selama 111 hari. Sedangkan konsultan pengawas adalah PT Sadhya Grahacara.2020 sampe 2021 proyek mangkrak sudah 

1 tahun lebih, bulan Desember saya menanyakan kepada Wakil walikota Jakarta pusat saya menanyakan masalah ini kata ditahun 2021 akan turun 

APBD penanggulangan banjir

1

2021 August JK2108140151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangun rumah tiga lantai ga punya izin IMB harus ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

dari Jl. Cipedak Raya terus ketemu perempatan pertama Jl. Cipedak 1 belok kiri rumahnya ada disebelah kiri sekitar 20 meter dari perempatan tsb. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1



2021 August JK2108140152 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan kami yg ke 3 via Jaki, bpk ibu mohon dibantu pindahkan portal di Jl. Tebet Timur Dalam VB kedekat pemukiman warga, sebanyak 10 kios 

sudah bayar uang ke ketua RW untuk pemindahannya, perkios dimintai sebesar 150 ribu, tapi belum juga dipindahkan, penutupan portal sangat 

mengurangi pendapatan kami, jika portal tidak dibuka, usaha kami semua bisa bangkrut 

 

Lokasi: 

Portal Jl. Tebet Timur Dalam VB samping pasar PSPT depan BANK BNI 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, untuk menghindari aksi oknum premanisme yg kemungkinan akan muncul jika portal dipindahkan, yg 

itu akan membahayakan saya

1

2021 August JK2108140153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 3,. 

masih banyak mobil pribadi dan mobil derek yang parkir sembarangan. 

mengganggu pengguna jalan lainnya, yg seharusnya bisa di pakai 2 jalur jadi cuman bisa 1 jalur 

 

Lokasi: 

jl kamp beting jaya , belakang masjid islamik center

1

2021 August JK2108140154 KELURAHAN DUKUH Pohon JAKI jalan dukuh 5 no. 5 rt 11 rw 3 kel dukuh kec kramat jati depan bidan lian. pohon mengganggu kabel telepon dan listrik, tolong dipotong. terimakasih 1

2021 August JK2108140155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan dan bikin macet tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl kembangan baru rawa buaya Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

jangan di sebar untuk data saya

1

2021 August JK2108140156
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pembebasan lahan JAKI

assalamualaikum saya warga Cibubur yg kena pembangunan waduk sampai sekarang tanah saya belom di bayar ..sedangkan waduk Cimanggis 

sudah mulai di kerjakan ....saya harus mengadu kemana ya ....mohon perhatiannya
1

2021 August JK2108140157
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan,Fasum JakWifi Mati tidak ada koneksi Internet,sudah sering mati dan tidak ada koneksi Internet,ini sangat terganngu bagi mereka 

yang menggunakan Fasum JakWifi ini untuk sehari hari 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jln.Pegangsaan Dua Rt005 / Rw002 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor,dan Petugas terkait segera diperbaiki agar tidak Mati terus menerus terima kasih.�

1

2021 August JK2108140159

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Sudah melakukan vaksin pertama dgn astrazenica pd tanggal 16 juni 2021 dengan jadwal vaksin kedua di tgl 7 sept 2021. Tetapi di cek online 

melalui peduli lindungi atau jaki masih belum terdaftar melakukan vaksin. Atas nama rizka amelia dengan NIK: 3174066409850003. Sdh telf ke 119 

tetapi tdk ada jawaban..  

Lokasi:  

Cipete, jalan bunga cempaka 2 no.7 jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Private data

1



2021 August JK2108140160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

bendera indonesia dibawah bendera ormas, tolong di turunin bendera ormas nya bikin jelek pemandangan,terimakasih 

 

lokasi di BLok A utara dket taman lansia

1

2021 August JK2108140161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong amankan pohon 🌲 kering rawan kecelakaan pohon 

tumbang 

 

Lokasi: 

sesuai titik lokasi depan family mart kelurahan keramat Pela

1

2021 August JK2108140162

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

di sebelah rumah ada yg melihara burung dara kotoran nya sangat menggangu.. kotoran nya di jemuran.. di atas genteng dan motor juga kena 

Kotoran burung terus... kotoran dan kutunya bikin penyakit buat warga sekitar... sy mohon tolong di tindak bpk / pemda alamat di rt 011 /07 johar 

baru jakarta pusat 

 

Lokasi: 

percetakan negara II rt 0011 /007 kec johar baru kel. johar baru jakpus

1

2021 August JK2108140164 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan warna hitam pada pondasi flyover antasari 

 

Lokasi: 

Di samping flyover antasari yang mengarah ke Cilandak

1

2021 August JK2108140166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pa tn abang sempraut lagi kerumunan dan parkir liar dmn2 

 

Lokasi: 

Pasar tanah abang dari blok A sampai Blok B sekitaran stasiun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tertibkan angkot ngetem dan parkir liar

1

2021 August JK2108140167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar, sudah 1 bulan. Jalan Bambu Kuning Selatan (sebelah Kantor Laboratorium Kesmavet, seberang masjid Al Falah), Bambu Apus, Cipayung, 

Jakarta Timur. Dicurigai ini adalah bus dengan nopol palsu.
1

2021 August JK2108140168
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj

1



2021 August JK2108140169
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di panel box hhfhshajajjdjajdjajsjjajajdjsj

1

2021 August JK2108140170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong sudinhub JT untuk pasang plang bahwa belok kiri (ke arah kalimalang) langsung atau mengikuti rambu2 traffic light sehingga pengendara 

tidak bingung untuk belok atau tidak, dan agar tidak menjadi celah yang bisa dimanfaatkan oleh oknum polantas. Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Traffic light dekat halte penas di jl. DI Panjaitan Cililitan mengarah ke cawang.

1

2021 August JK2108140171 KELURAHAN PEGADUNGAN Persandian JAKI
masih banyak yang belum menaikkan bendera merah putih di sekitar perumahan Citra 2, ini gak punya bendera atau udah gak respek sama 

bendera Indonesia ya, mohon pihak terkait memberikan arahan ke security perumahan
1

2021 August JK2108140172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong sudinhub JT untuk pasang plang bahwa belok kiri (ke arah cawang) langsung atau mengikuti rambu2 traffic light sehingga pengendara tidak 

bingung untuk belok atau tidak, dan agar tidak menjadi celah yang bisa dimanfaatkan oleh oknum polantas. Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Traffic light dekat pintu komplek TNI AU Halim  yang dekat kantor lion air. Traffic light dari arah kalimalang ke cawang dan ke DI Panjaitan, Jakarta 

Timur.

1

2021 August JK2108140173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan tembok yg stts ketinggiannya melewati aturan yg berlaku kok di biarkan saja apa mereka sdh memegang ijin mendirikan tembok yg 

begitu tinggi 

 

Lokasi: 

jl h misan di wilayah rt 10 rw 04 dan 05 petukangan utara

1

2021 August JK2108140174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong bantuannya kabel menjuntai ke bawah di benahi yah.  

Lokasi:  

Jl. Cipinang Indah I Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108140175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung yang berisi hasil kerukan dari got dibiarkan menumpuk di pinggir jalan selama hampir dua minggu. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Ori III, RT 001, RW 011, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur

1



2021 August JK2108140176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon menimpa rumah dan mengakibatkan listrik padam 

 

Lokasi: 

jl.sentra primer rt03.rw08 kel.pulo gebang kec.cakung 

samping kantor BPN

1

2021 August JK2108140178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk menindak lanjuti . persoalan tersebut di tengah maraknya ppkm masih saja ada yg berjualan dan di bukanya pasar malem ..  

 

lokasi : tanggul x adem  

tolong untuk di TL terimah kasih ... 

 

 

Lokasi: 

bertempat di lokasi tanggul kali adem di mohon untuk di tindak tegas .

1

2021 August JK2108140179
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin daftar ulang dan merubah tanggal vaksin kedua saya .. dikarenakan hari ini saya kurang fit , Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl.letjen Suprapto , Cempaka Putih, Jakarta Pusat 10520

1

2021 August JK2108140180 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI puing di angkut segera sudah lama sekali menyempitkan di gang mau masuk motor susah jadi lecet motor saya 1

2021 August JK2108140181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ruko dan tempat Ormas tolong ditertibkan Karena tidak layak para Ketua Rt dan Rw sudah setuju klau tempat ini di gusur saya minta kepada 

Pemprop DKI Ambil Tegas. 

 

Lokasi: 

Jl.Lingkar Pasarrumput Belakang Rusun Pasarrumput Kel.Pasar Manggis Kec.Setiabudi Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai Pengurus Rt Meminta kepada Petugas tidak memberitahu siapa yg melapor terima kasih .

1

2021 August JK2108140182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel internet dari operator Indihome jatuh menjuntai dijalan , sangat mengganggu . agar segera di perbaiki. terimakasih 1

2021 August JK2108140183 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar dinding terdapat di dinding aliran pompa kali Cideng 

 

Lokasi: 

Jl. Siantar, Cideng, pada dinding aliran Stasiun Pompa Kali Cideng

1



2021 August JK2108140184 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pengemudi Jak Lingko 51 dengan plat nomor B 1093 wV mengemudi tidak enak ugal ugalan digas di rem mohon didik kembali pengemudi  

 

Lokasi: 

komplek DKI joglo kembangan Jakarta barat depan Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

bersifat rahasia jgn petugas beri tahu papor

1

2021 August JK2108140185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu untuk TL sesuai waktu, karena ini sudah kejadian berulang kali dan setiap hari main bola tanpa prokes dan tidak takut COVID 19. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2, RW 3, depan pempek dullah,kel pisangan baru, jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108140186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar penghuni gang yg mengganggu arus lalin 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 Rw.08 sebelum portal dan pos keamanan warga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas dan lsng berkoordinasi dengan ketua RW setempat agar tdk terulang kembali dan efisien,atau lsng OCP dengan bukti foto 

ban kempes dan pentil tercabut

1

2021 August JK2108140187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu untuk TL sesuai waktu, sudah terlalu sering main bola dan tiap hariq, tidak takut COVID 19 dan tidak peduli Prokes. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2, RW 3, depan pempek dullah, kelurahan pisangan baru. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108140188 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Mohon untuk di cat kembali tiang sutet  dan pasang rambu rambunya  untuk mengurangi rawan  kecelakaan tks 1

2021 August JK2108140189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI BKT banyak yang berkumpul dan tidak ada jaga jarak. Selain itu ada juga orang yang berjualan, memancing kerumunan. Mohon ditindak lanjuti. 1

2021 August JK2108140190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Menindaklanjuti laporan saya dengan nomor pelaporan JK2108130059 yang sudah ditanggapi cepat oleh DISHUB. Diinfokan bahwa DISHUB sudah 

meminta pemilik kendaraan memindahkan parkiran. Namun izin melaporkan kembali bahwa mobil tersebut masih di parkirkan dilokasi awal. Foto 

saya ambil hari ini tgl 14/08/2021 pukul 16.35. Tidak hanya membahayakan pengguna jalan juga mengganggu aktifitas warga sekitar. Dan untuk 

informasi pemilik mobil tersebut bukan warga Kel. Rawa Badak. Mohon untuk tindakan lebih tegas karena mobil tsb sudah hampir setahun setiap 

sore diparkirkan ditempat itu. Terima kasih bapak/ibu. Salam sehat 🙏🏻. 

 

Lokasi:  

JL. Alur Laut GG/03 Kel. Rawa Badak Utara Kec. Koja Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar identitas saya tidak diinfokan karena khawatir ada tindakan yg tidak diinginkan. Terima kasih

1



2021 August JK2108140191 KELURAHAN KAPUK Pencemaran lingkungan JAKI
Jl. Kapuk  

Pembakaran sampah
1

2021 August JK2108140192 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bercecer di pedestrian Jl. Terogong Raya dekat bekas Pom Bensin total depan Pegadaian. banyak pengemudi ojek online sering 

berkerumun dan membuang bekas makanan di pinggir jalan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Jl. Terogong Raya dekat bekas pom bensin Total di depan kantor Pegadaian. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas kebersihan untuk bisa membersihkan area ini secara berkelanjutan, karena area ini di jadikan tempat berkumpul dan sering nya 

orang membuang sampah tidak pada tempat nya

1

2021 August JK2108140193
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah dan sampah berceceran mengotori lingkungan di jl terarai 1 dekat taman kesenian.  

 

Lokasi: 

jl teratai 1 pondok bambu duren sawit jakarta timur.

1

2021 August JK2108140194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air berlubang di Jl raya ciganjur depan BMT elsyifa  

 

Lokasi: 

jl ciganjur depan BMT elsyifa kota administrasi jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu

1

2021 August JK2108140195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak tidak beroda spt permanen berdiri diatas saluran air, mengganggu lalu lintas dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl Raya kresek, 100 meter dr pintu masuk GLC , Durikosambi 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor

1

2021 August JK2108140196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong sudinhub JT untuk mengangkut atau membereskan traffic con bekas titik penyekatan. Sebab membuat traffic low di sekitar tersendat. 

Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok gede raya tepatnya di jembatan molek dekat ruko2 apotek K24, jaktim.

1

2021 August JK2108140197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

apakah ini yg dinamakan ppkm .. setiap malem Minggu pasar malem selalu rame .. bagaimana bisa mengurangi angka covid 19 kalau setiap malem 

Minggu di penuhi pedagang dan pengunjung .. tolong untuk di TL terimah kasih ... 

 

Lokasi: 

lokasi . di tanggul kali adem muara Angke tempat pesandaran kapal nelayan tradisional

1



2021 August JK2108140198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon terlalu rimbun dan mengganggu aktivitas pengguna jalan. mohon bantu untuk ditebang. 1

2021 August JK2108140199 KELURAHAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Toa masjid dipasang terlalu pendek, hanya setinggi tiang bendera sehingga suara sangat keras dan mengganggu. yang mengganggu adalah volume 

yg keras. bisa dilihat toa langsung mengarah ke rumah disamping masjid. warga sudah menyampaikan keluhan kepada RT sekaligus pengurus 

masjid tapi tidak ada perbaikan apa-apa selama 2 tahun. seharusnya toa diatas masjid saja sudah cukup terdengar untuk panggilan adzan dan 

kegiatan masjid lainnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Musyawarah Jagakarsa Jakarta Selatan 12620. Lokasi Masjid Al Makmur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak membuka identitas pelapor.

1

2021 August JK2108140200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Area trotoar sepenuhnya untuk parkir mobil & ada beberapa mobil dalam area tersebut, sehingga pejalan kaki harus turun dari trotoar ke jalanan 

pada area tersebut. Hal yang sangat tidak nyaman & berbahaya untuk pejalan kaki karena fungsi trotoar dimanfaatkan untuk parkir mobil.  

 

Lokasi: 

Jl. Oto Iskandardinata Raya, Bidaracina, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditandaklanjuti & identitas pelapor disembunyikan. terima kasih.

1

2021 August JK2108140201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

3 buah lampu pju sudah lama padam dan sangat beresiko kejahatan karena terletak diujung jalan. lampu sementara dari warga setempat tidak 

maksimal. posisi dari jl. siaga2A no.53 sampai dengan no.58. Pejaten Barat. 

mohon penanganan segera.. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan/gang Siaga 2A no.53 sampai dengan no.58. RT.002/05 Pejaten Barat Ps. Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa hubungi ketua RT setempat untuk koordinasi tempat atau saat perbaikan.

1

2021 August JK2108140202 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

air selalu keluar dari jalan udah lama sekali, entah pipa atau saluran air bocor tolong diperbaiki.  

Lokasi:  

Undepass Basurra Arah Casablanca.

1

2021 August JK2108140203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas liar nyatanya blum turun juga, tolong TURUNKAN dan TL dengan benar!, kalau alasan takut terjadi gesekan dan kurang personil 

satpol pp untuk menurunkan bendera liar kenapa tidak menambah personil kan anggota satpol pp dki jakarta sangat banyak, pemprov dki jgn takut 

dengan ormas !.  

Lokasi:  

Jl. Basuki Rahmat Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108140204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di trotoar bawah jpo jl sudirman dan banyak tukang berjualan.  

Lokasi:  

Jl jend sudirman di bawah jembatan penyebrangan yang instagramble

1



2021 August JK2108140205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum di jalsn daan mogot padam 

 

Lokasi: 

jl daan mogot dekat polsek kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang berwenang untuk dapat memperbaiki lampu tersebur

1

2021 August JK2108140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari lampu jalan tidak nyala dan belum ada penanganan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan tebet dalam IV rt 18/01 sampai rt 17/01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki karena jalan sangat gelap di malam hari

1

2021 August JK2108140208 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

luar biasa PT. POS & GIRO ini, mendistribusikan Beras tambahan yg hanya 10 kg untuk Lansia dan BPNT warga Kel. Kalibaru di PT. Pos & Giro Jl. 

Kebantenan I Kel. Semper Timur, hebat dan tega nya PT. P&G ini berani mengumpulkan warga yg rata2 rentan seperti Lansia untuk bergerombol di 

lokasi tersebut, jarak dr Kel. Kalibaru ke lokasi pendistribusian ckp lmyn jauh, bila menggunakan becak ongkos yg hrs dikeluarkan berkisar 30-40 rb 

Rp yg hnya untk mengambil beras 10 Kg dr bulog yg isi nya jg blm tentu baik beras nya, pengurus wilayah dihimbau untk membubarkan kerumunan 

warga nya, tp ini PT. Pos & Giro dngn gagah berani memberikan undangan yg hrs digunting terlebih dahulu kpd warga khusus nya Lansia yg rentan 

akan tertular cvd-19 untk berkumpul dan bergerombol mengambil beras 10 kg, bahkan bpk camat cilincing jg dibohongi alasan PT. P&G menitikan 

satu titik di lokasinya adalah dikarenakan sewaktu didistribusikan ke wilayah tdk ada org nya..., wah berani sekali bicara di wilayah kalibaru tdk ada 

org nya, kpn dan jam brp PT. P&G mendistribusikan ke wilayah tdk ada org nya, kami mhn sekali lg untuk tetap didistribusikan ke wilayah masing2 

sesuai aturan yg sdh ditentukan oleh kemensos, bahkan lbh ekstrim nya hrs diserahkan dor to dor, tp kami msh mengerti tempat dan lokasi nya 

kami sediakan, kasihanilah warga jngn dibuat susah hnya untk mengambil beras 10 kg, kami tnggu secepat nya untuk dikembalikan lg kewilayah 

pendistribusiannya, kami mhn bpk camat dan bpk lurah jg membantu mengarahkan untuk pendistribusian ke wilayah...., mhn maaf kl ini membuat 

perasaan bpk/ibu jd tdk enak, kl kita tdk bisa berbuat baik ya minimal kita jngn berbuat jahat, semoga Allah akan membalas kebaikan kita....Aamiin. 

 

Lokasi: 

PT. POS & GIRO 

Jl. Kebantenan 1 

Kel. Semper Timur 

Kec. Cilincing 

Jakarta Utara

1

2021 August JK2108140209
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan orang (pelicans crossing) antara plaza indonesia dan grand indonesia ERORR,  lampu lalu lintas pejalan kaki dan lampu lalu 

lintas kendaraan sama2 berwarna hijau di waktu yang bersamaan yang berpotensi menimbulkan kecelakaan laka lantas antara pejalan kaki yang 

ingin menyebrang jalan dan kendaraan yang melewati jalan tersebut 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas penyebrangan jalan (pelicans crossing) antara plaza indonesia dan grand indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

jika lampu lalu lintas itu tidak kunjung di perbaiki maka akan terjadi potensi kecelakaan laka lantas

1

2021 August JK2108140210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk menggantung di JPO halte cawang sutoyo arah tj.priuk, sangat membahayakan pengguna jalan apabila spanduk tiba² terlepas, mohon 

untuk tim terkait bisa melakukan pencopotan. terimakasih 

 

Lokasi: 

halte busway cawang sutoyo arah tj.priuk, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon kepada petugas terkait agar mencopot spanduk tersebut.

1

2021 August JK2108140212 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di trotoar sepanjang jalan sebelah plaza Indonesia MATI, yang menyebabkan jalanan tsb gelap untuk dilalui pejalan kaki. 

mohon utk diperbaiki agar pejalan kaki lebih nyaman dan aman dalam berjalan kaki melewati jalan tsb 

 

Lokasi: 

trotar pejalan kaki di samping plaza indonesia, bundaran hi jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

jika tak kunjung diperbaiki akan menyebabkan peluang tindak kriminalitas karena daerah tsb gelap dan banyak di lalui pejalan kaki

1

2021 August JK2108140213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan kalau malam mati semua di area ini, tolong perbaikannya agar menyala.  

Lokasi:  

Jalan Basuki Rahmat, Jakarta Timur.

1



2021 August JK2108140214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan kalau malam mati semua di area ini, tolong perbaikannya agar menyala.  

Lokasi:  

Jalan Basuki Rahmat, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108140216 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI jalan menteng jaya, sampah banyak 1

2021 August JK2108140217 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI sampah di jalan menteng jy 1

2021 August JK2108140218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dikenang Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia 

 

Lokasi: 

Kemang Cilandak Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108140219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan, didaerah pondok kopi, sebelum masuk toll bintara padam 

 

Lokasi: 

jalan akses toll bintara 

dari jalan i gusti ngurah rai 

mengarah ke toll sudah 4 hari padam 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditangani segera 

karena  

malam nya sepi banget 

karena banyak pohon juga disini 

terima kasih

1

2021 August JK2108140222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pintu masuk plaza Buaran Jakarta timur menyebabkan kerumunan karna sebelum masuk plaza Buaran harus registrasi lewat peduli lindungi melalui 

aplikasi.... 

 

Lokasi: 

jl.komplek Buaran indah plaza Buaran Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon hal yg seperti itu di permudah lagi sehingga tidak menimbulkan kerumunan...

1

2021 August JK2108140225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kepada Dinas Binamarga DKI Jakarta, mohon agar lakukan perbaikan secara keseluruhan pada jalan ini sampai dengan lampu merah swadaya raya, 

dikarenakan jalan nya sudah bergelombang parah nampaknya aspalnya harus dikeruk ulang lalu di aspal lagi agar kembali mulus. Jangan lakukan 

perbaikan hanya sebagian/sedikit saja dikarenakan yang bergelombang hampir seluruh badan jalan sampai dengan lampu merah swadaya. Jangan 

sampai menunggu datangnya korban soalnya ini bisa menimbulkan kecelakaan fatal !..  

Lokasi:  

Jalan Kolonel Sugiono, Duren Sawit, Jakarta Timur.

1



2021 August JK2108140226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kepada pihak yang terkait, mohon di tindak lanjuti keadaan jalan rusak di Jl.Kramat Duri, bambu apus (belakang polsek cipayung) agar segera bisa 

diatasi karna kondisi jalan sangat rusak tidak ada aspal/beton sama sekali. Terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jl.Kramat Duri, Bambu Apus, Kec.Cipayung 

belakang polsek cipayung RT.11 RW.02

1

2021 August JK2108140227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JK2107310281 menurut biro pemerintahan sudah selesai namun sayangnya TL di lapangan belum sesuai dan diverifikasi ulang berdasarkan gambar 

sudah copot, tapi hari ini bendera tsb masih ADA! TURUNKAN DENGAN BENAR, jangan dipasang lagi dan ganti dengan merah putih. 

 

Lokasi: 

Jl. papanggo 2e terusan.. 

Jl papanggo 2e terusan.. 

 

Keterangan tambahan: 

Bohong dosa masuk neraka.

1

2021 August JK2108140228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Restoran Bakmi Biduan dan Emilia sudah melayani dine-in dan mengakibatkan keramaian di status masih PPKM Level 4.  

Lokasi:  

Restoran Bakmi Biduan dan Emilia, Jalan Biduri Bulan, Permata Hijau

1

2021 August JK2108140229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan umum padam saat malam hari mohon untuk di tl tks 1

2021 August JK2108140230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan TL. jalan sudah sempit tolong kesadaran untuk berbagi sesama pengguna jalan. pemilik mobil beralamat persis disamping mobil 

 

Lokasi: 

jl. papanggo 2 

jl papanggo 2e terusan 

samping lapangan/gor/tempat olahraga 

 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL dan sembunyikan identitas pelapor trims

1

2021 August JK2108140231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan. 

lampu jalan dari pos SATROLDA sama depan masjid JAMI NURUL IKWAN padam sudah malam ke2. 

 

mohon di tibdak lanjuti terima kasih. 

 

Lokasi: 

di Area RUMAH POMPA PLUIT dekat POS SATROLDA dan DEPAN MASJID JAMI NURUL IKWAN 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan PADAM di malam ke2

1

2021 August JK2108140232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pada jam 19.28 McDonald's Duren Sawit membuat para ojol menjadi berkerumun disebabkan aplikasi grab/go-jek/shopee food nya tidak dimatikan 

padahal para ojol sudah banyak yang mengantri menunggu pesanan nya dari McDonald's Duren Sawit jl.Radin Inten jadi melanggar UU Prokes 

 

Lokasi: 

McDonald's Duren Sawit 

 Jl. Radin Inten, Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas bertindak tegas sesuai sesuai UU dan diberikan himbauan apabila para ojol sudah mengantri terlalu banyak untuk mematikan 

aplikasi grab/go-jek/ shopee foodnya agar tidak terjadi antrian terlalu panjang yang menyebabkan berkerumun

1



2021 August JK2108140233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu peneranga jalan mati 1

2021 August JK2108140234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Penjual sate taichan lesehan dan parkir liar membuat jalan sangat macet karena mengambil setengah jalan..  

Lokasi:  

Sepanjang bahu jalan dari Universitas Moestopo sampai Senayan City..  

Keterangan tambahan:  

Tidak ada social distancing dan membuat macet yang sangat panjang

1

2021 August JK2108140235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

assalamualaikum tuk bapak2 dinas terkait mengingat &perhatikan fungsi got/gorong2 yg berada dilingkungan kami sdh bkn semesti nya,sehingga 

bila hujan kami bingung tuk membukanya bila mampet,berada di gang z jln mulya jaya rt 011 rw 008 cipinang muara.tks
1

2021 August JK2108140236 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL terkait di lokasi tanah kosong sering di jadikan karoke2an yang suaranya sangat berisik sekali dan  menggagu istirahat pada malam hari 

dan di tanah kosong ada anjing yang setiap malam meng gong2 setiap malam mengakibatkan berisik sekali sampai pagi2,mohon segera di TL karna 

sudah meresahkan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jalan kedoya al kamal RT 09 rw 04 kel kedoya selatan patokannya tanah kosong depan RS cendana 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di tindak agar tidak meresahkan masyarakat

1

2021 August JK2108140237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong di perbaiki lampu penerangan mati sudah 4 hari  

.  

Lokasi:  

Jalan edelweis 2 gang buntu. Depan no 19, perumahan taman modern, ujung menteng, cakung, jakarta timur 

 

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong lampu penerangan diperbaiki agar bisa menyala kembali

1

2021 August JK2108140238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

astagfirullah pak...,ini yg takeaway lhooo,yg dinne in lbh rameeee tanpa prokes pula pak...,gmn Indonesia sehat pak...,kl ketentuan ptojes gada sm 

sekali lhooo 

 

 

Lokasi: 

jln raya sulaiman  cake pancong rawa belong Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkaiit di monitor jg d'tindak lanjuti

1

2021 August JK2108140239 KELURAHAN PENGGILINGAN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Selamat malam pak.. 

kami warga RUSUN PINUS ELOK TOWER C 

Kelurahan Penggilingan 

Kecamatan Cakung 

Jakarta Timur. ingin melaporkan sikap ketua rt 22 rw 09 di tempat kami yg tidak mau memberi tanda tangan untuk salah satu syarat perpanjangan 

sewa hunian rusun

1



2021 August JK2108140240 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

permukaan tanah di Jakarta kiran hari kian turun karena terlalu banyak rumah tangga yang menyedot air tanah termasuk rumah saya. Sudah 

beberapa bulan saya mengajukan pemasangan sambungan air baru, namun sampai sekarang belum tindak lanjut. Kami tidak memiliki pilihan lain 

selain menggunakan sumur air sendiri. Mohon perhatian Pemprov DKI dan Pemkot Jakarta Selatan karena keadaan tanah di lokasi saya sudah 

cukup mengkhawatirkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bunga Kenanga No.16, RT02/RW08 Cipete Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sebagian besar rumah di sepanjang jalan tempat tinggal saya juga tidak memiliki sambungan air bersih dan saluran air di sepanjang jalan sangat 

buruk dan berbau tidak sedap. Jika hujan deras air menggenangi jalan. Mohon perhatian

1

2021 August JK2108140241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan dangdutan di jl mawar 2 rt 13 rw 1 bintaro pesanggrahan. lokasi tepatnya d belakang min 15 bintaro, sblh "warung mama eko" 

 

dangdutan sdh berjalan hampir 1 thn dgn sound system bersuara keras, stp minggu bisa 2x dangdutan dgn mengundang orang2 dr luar lingkungan 

 

di awal2 bahkan berlangsung dr jm 9 pagi sampai lwt tengah malam spt acara ultah 

 

warga tdk berani menegur krn takut terjadi keributan antar warga/tetangga 

 

rt/rw spt nya tdk tahu atau tdk peduli 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl mawar 2 rt 13 rw 1 bintaro pesanggrahan jaksel 

belakang min 15 bintaro sebelah "warung mama eko"

1

2021 August JK2108140242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sejak jaman PSBB di 2020 sampai PPKM di Agustus 2021 ini, setiap malam selalu ada kerumunan anak-anak tanggung tanpa masker bermain 

skateboard di kedua sisi Jln Jend. Sudirman di antara Landmark dengan Bumiputera, dan di antara Astra dengan Artaloka. Selama ini selalu 

dibiarkan tanpa masker dan mengambil keseluruhan badan trotoar tanpa pernah ditertibkan oleh Pemda barang sekalipun 

 

Lokasi: 

Jln. Jend. Sudirman, trotoar antara Landmark dengan Bumiputera dan antara Astra dengan Artaloka

1

2021 August JK2108140243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

pak tolong segera merapat di tukang jamu pinggir kali depan jalan raya ada perkelahian dan ditunkang jamu menjual minuman keras tolong segera 

dibrantas.terimakasih dikarnakan sering sekali perampasan HP dilokasi tersebut 

 

Lokasi: 

tukang jamu pinggir jalan raya RW 01 kelurahan jembatan besi 

 

Keterangan tambahan: 

laporan warga

1

2021 August JK2108140244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam izin melaporkan terjadi kerumunan muda mudi sekitar kawasan halte integrasi CSW.Tidak ada petugas satupun..  

SSd 

 

Lokasi: 

Jl.kyai Maja halte RT 11 RW 007 Kebayoran baru Jakarta Selatan  (sekitaran halte integrasi busway MRT)

1

2021 August JK2108140245
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Reklame JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam bapak/ibu, mohon sekiranya mading ini di pindahkan karna mengganggu. Mading ini juga tidak pernah di gunakan untuk memberi 

informasi. Tolong sebaiknya di pindahkan sj. Terima kasih.  

Lokasi:  

Gang rusa 3 rt 04/08 manggarai, tebet jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Anonim

1

2021 August JK2108140246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Halo bu lurah & pak rw tebet timur dalam ini laporan kesekian kalinya,Portal ditutup jadi tempat parkir liar disamping my coffe....Punya mobil gak 

punya garasi mengorbankan fasilitas umum
1



2021 August JK2108140247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu JPU di jalan Tebet  dalam 1 i  di ganti sudah tidak nyala lagi 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i Tebet DKI Jakarta Selatan kelurahan Tebet barat

1

2021 August JK2108140248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan menuju Sisingamangaraja dari arah Sudirman masih di blok,  semua kendaraan di arahkan menuju patimura sehingga menyebabkan 

kemacetan parah.  

tidak sejalan dengan aturan ganjil genap yang sudah di berlakukan 

 

Lokasi: 

jl. Sudirman menuju Sisingamangaraja 

simpang kementerian PANRB

1

2021 August JK2108140249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI nie kaya y dibiarkan saja ya, nanti covid meningkat lg bgmn ya 1

2021 August JK2108140250
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di gang Rt 007 Rw 006 sangat Minim pencahayaan, membahayakan pengguna jalan yang lewat. Lokasi jalan sepi. Untuk memperingati HUT RI 

boleh pakai lampu kerlap kerlip tetapi jangan terlalu gelap juga.  

 

Lokasi: 

Jalan Sekip Ujung Gang Rt 007 Rw 06 Dekat warung Ibu Asih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon secepatnya di Tindak Lanjuti sebelum adanya korban.

1

2021 August JK2108140251 KELURAHAN PEJAGALAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI sampah pohon bekas di tebang belom di angkat 1

2021 August JK2108140253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pada pukul 21:30 Di kawasan stasiun manggarai terdapat kerumunan banyak orang (geng motor) jika d total mungkin >50 orang dan banyak yg 

tidak mematuhi prokes. 

-seblumnya mohon maaf tidak bsa melampirkan foto kejadian dikarenakan saya lagi d dalam taxi dan tadi tidak sempat puka hp. 

 

Lokasi: 

kawasan stasiun manggarai , manggarai , jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut karena melanggar ppkm

1

2021 August JK2108140254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sebagian jalan Umum Gang Bidan Sisca RT 7 RW 5 Duren Sawit adalah kepemilikan RT 7 atas nama Mat Nur.  Namun penghuni kontrakan selalu 

parkir di depan pagar kami. Di Perda No. 5 tahum 2014 disebutkan jalan umum tidak boleh untuk parkir.  

Minggu lalu kami sudah tegur supaya tidak ada yang parkir depan rumah kami. Karena tanaman kami digeser oleh beberapa pemilik motor yang 

notabene orang2 yang mengontrak di dalam gang. Di sebelah depan kanan rumah kami ada 1 keluarga dari Cirebon yang mengontrak rumah , 

punya 3 motor yang parkir di halaman depan rumah. Pak RT yang mengijinkan. Namun kami tidak pernah mengijinkan. Pak RT memberitahu 

Mantan RT depan rumah kami, PaK Hendro , yang punya sentimen pribadi dengan kami. Pak Hendro pun pernah mengotori depan pagar kami 

dengan serutan kayu ketika dia bangun rumah tahun 2015, itupun tanpa ijin kami. Dia ijin dengan adik saya yg tidak tinggal serumah. Pak Hendro 

tidak senang dengan kami karena tegur orang yang kontrak agar tidak parkir di depan pagar kami. Semua yang parkir depan pagar kami tanpa ijin 

kami. Pak RT pun merasa itu tanah dia yang dihibahkan untuk jalan umum jadi menurut Pak RT sah untuk parkir depan rumah kami tanpa ijin kami. 

Kami merasa tinggal di area yang tidak menghargai kami sebagai penghuni jalan ini sejak tahun 2006. Apakah ada retribusi parkir motor penghuni 

kontrakan kepada Pak RT secara ilegal? Kami pun tidak tahu. Tukang Batagor menyebutkan dia bayar 50 ribu per bulan. Mohon maaf RW 5 kami 

suka mabok (warga tetangga RW pun tahu) jadi untuk selesaikan masalah pun kadang tidak menjamin. Bagaimana kami bisa merasa nyaman? 

Apakah ada kebijaksanaan dari kelurahan atau kecamatan mengenai premanisme di area kami yang bukan kampung? 

 

Lokasi: 

sekitar jalan Haji Ahyar dan Haji Achmad masuk dalam gang Bidan Sisca. Banyak kontrakan sekitar rumah Pak Rahmat, tukang pembuat lemari kayu.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena tetangga depan No. 19 (Pak Hendro), Pak RT (Mat Nur), mantan RT Pak Lutfi ( rumah 

tingkat cat ungu), warga asli setempat (keluarga Pak RT Mat Nur) tidak menyukai saya karena saya protes. Terutama maaf tetangga depan, mantan 

RT, yang pernah memeras makelar penjual rumah. Untuk bayar tanah di sebelah kiri jalan karena sering dilewati mobil. Mohon maaf Ibu saya 

pernah diancam.

1



2021 August JK2108140255 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

kjp bulan juli belum cair sampe sekarang atas nama ANDIKA nik 3174092203041006 

 

Lokasi: 

kp setu rt 007/02 ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti.hanya ingin mengetahui kendala nya

1

2021 August JK2108140256 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu diingatkan, sudah pukul 22.00 masih membunyikan musik dan bernyanyi dengan volume tinggi, ini sangat mengganggu waktu 

istirahat. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Pura No.80 (Gang Haji Salam) Rt.03 Rw.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu diingatkan dengan baik-baik ya.

1

2021 August JK2108140257 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan pada warung kopi depan rumah jalan mayang 2 blok AM 4 no 6, komp. Billy Moon, Pondok Kelapa. melanggar ppkm level 4 jakarta 

 

Lokasi: 

warung kopi AID, depan rumah jalan mayang 2, blok AM 4/6, komp. Billy & Moon, Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian berulang terutama malam hari Sabtu

1

2021 August JK2108140258 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya semenjak ada nya psbb sampe ppkm level 4 sampe sekarang tidak mendapatkan bantuan mohon untuk di lacak atas nama ini ROHMAN TAOFIK 

 

Lokasi: 

kamp asem RT.012 RW.001 kel.cijantung kec.pasar rebo jakarta timur prov dki jakarta

1

2021 August JK2108140259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati kembali. jalan menjadi gelap mohon untuk segera di tindak lanjuti. terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek Cakra. Gg h.jairin. masuk dari depan sd 15 16 pagi

1

2021 August JK2108140260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu Jalan Mati, tolong di tindak lanjut. sepanjang Jalan Jl. Raya Kamal dari Kelurahan Kamal Muara sampai SPBU Kamal. 1

2021 August JK2108140261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mau sehingga jalan menjadi. gelap mohon untuk ditindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan anggrek cakra. gg muhammad sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat

1



2021 August JK2108140262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI lampu penerangan mati bikin gelap di jl danau sunter 1

2021 August JK2108140263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ada nya kerumunan disekitar stasiun Manggarai, Anak-anak motor sangat banyak berkumpul lebih dari 50 orang & sangat mengganggu lalu lintas 

jalan 

 

Lokasi: 

didekat stasiun Manggarai , tepat nya sebelum stasiun Manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon petugas untuk menyembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108140264 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Walaupun sudah PPKM diberlakukan, saat ini di depan rumah dipasang tumpukan speaker yg arah ke rumah saya,dan saat ini lagi ada kegiatan 

berkaraoke jam 10.08 malam. 

 

Volume suara sangat kencang, kaca rumah saya sampai bergetar kencang, anak saya usia 1,5 tahun nangis jerit-jerit,ibu saya yang sudah 67 thn 

jantungnya tidak kuat mendengar musik sekencang itu,dan tensinya lagi tinggi. 

 

Sudah menghubungi RT rumah saya,tp ini kondisinya beda RT dan beda Kelurahan.mohon bantuannya 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

jl. Pondok Kelapa Raya Komp.Bina Marga Satu Blok BB 1/3,RT 05/RW 01,Pondok Kelapa,Duren Sawit,Jakarta Timur 13450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mencantumkan nama saya,terima kasih

1

2021 August JK2108140265
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

lingkungan zona perumahan dijadikan tempat usaha. karyawan sering ngumpul di depan dan membakar sampah menyebabkan polusi udara. 

kejadian di kavling bri blok B meruya selatan jakarta barat 11650 

 

Lokasi: 

kavling bri blok B meruya selatan jakarta barat 11650 (sebelah kiri warung)

1

2021 August JK2108140266 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam  

maaf ganggu 

 

saya tuk BST ke 1 saya mendapatkan nya 

tetapi dari bulan 2 sampai saat ini saya tidak mendapatkan nya 

 

mohon di tindak lanjuti keluhan saya ini 

 

Nama              : teguh 

nik.                   : 3171080512850001 

no kartu ATM : 5049.4812.1169.4744 

 

Lokasi: 

jalan .kampung rawa sawah no.26 

RT.07 RW.02 

kelurahan Johar baru 

kecamatan Johar baru 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti atas keluhan saya

1

2021 August JK2108140267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan apartement Kuningan Place Ada banyak warung yang berbentuk cafe yang hampir semua pelanggan dan penjual tidak ada yang 

memakai masker.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan apartement Kuningan Place jakarta selatan ( dekat epicentrum walk)

1

2021 August JK2108140268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak dari warung makan pink jika malam jam 22.00 sering ngumpulin temen2nya.nongkrong didepan kios yg sudah tutup. sering ditegur tapi tetep 

bandel. harap diberi tindakan tegas. 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

gang h.senin. rt.6 rw.12 warung makan pink. ............. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 August JK2108140269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI di Taman Tongkang sering banyak berkumpul pemuda pemudi setel musik kencang. tidak mematuhi protokol kesehatan. 1

2021 August JK2108140270
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin sinovak ke 2 di zeni kostrad srengseng sawah tetapi di aplikasi masih tertera untuk vaksin ke 2 di rumah sakit marinir cilandak  

 

Lokasi: 

Zeni kostrad srengseng sawah jagakarsa,jalan srengseng sawah jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 August JK2108140271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimasa ppkm anak anak main berkumpul tidak menggunakan masker, bising dan menaiki mobil yang parkir di depan kost kostan 

 

Lokasi: 

jl karet karya 1 no 7 kostan warna biru pager hitam setiabudi kuningan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak mberikan identitas pelapor dan diharapkan di masa seperti ini menjadi perhatian petugas

1

2021 August JK2108140272 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam 

 

saya ingin mengeluhkan tentang bansos BST  

 

nama               : teguh 

nik.                  : 3171080512850001 

no kartu ATM : 5049.4812.1169.4744 

alamat : jl.kampung rawa sawah no.26 RT.07 RW.02 kelurahan kampung rawa , kecamatan Johar baru , Jakarta pusat 

 

saya pada saat pencairan bansos BST ke 1 saya mendapatkan nya , tetapi tuk yg bansos BST ke 2 & sampai saat ini saya tidak mendapatkan nya 

 

saya mohon untuk dapat segera menindaklanjuti keluhan saya ini 

 

atas perhatian nya  

saya ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kampung rawa sawah no.26 RT.07 RW.02 kelurahan Johar baru ,kecamatan Johar baru , Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti

1

2021 August JK2108140273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong utk di adakan tertib masker kembali di sepanjang Jl Raya condet. Karena masih banyak warga dan pedagang yg mengabaikan prokes dgn 

alasan karena sudah di vaksin. Tolong utk di tertibkan kembali jgn sampai kasus penurunan covid di DKI Jakarta bisa melonjak kembali karena 

banyak warga yang abai terhadap prokes covid 19 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan raya Condet Jakarta Timur contohnya seperti toko PS Store, Bakso malang samping Gardu, Sate Abu Salim, dan lainnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Dan Tolong utk di Tindak lanjut pada siang hari atau sore hari pada saat 

jam 12.00 atau jam 16.00 agar jelas pelanggaranya

1

2021 August JK2108140274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ini kita sebagai warga yg punya rumah disini capek banget sama kelakuan orang2 ini, kumpul depan rumah dengan setel lagu keras2. sudah lapor RT 

juga tdk ad tindak lanjut, Ini jam 23.08 hari sabtu putar lagu kencang, kumpul tanpa masker, sudah berkali2 lapor dan memang ditangani tapi akan 

kembali lagi besoknya. 

 

Lokasi di Jelambar selatan 6 gang deket gang kecil.  

Lokasi:  

jelambar selatan 6 kelurahan jelambar baru kec grogol petamburan.  

Keterangan tambahan:  

mohon ditindak lebih tegas agar tidak kembali lagi keesokan harinya

1

2021 August JK2108140276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon di tegur pemuda-pemuda berkumpul dan bernyanyi2 teriak-teriak di jam orang-orang sedang istirahat.. beberapa juga tidak mengikuti 

prokes jl penataran (dekat sma dwisaka pegangsaan)
1



2021 August JK2108140277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kelima kalinya saya melapor ke jaki tentang kebisingan ini, kemarin di tindak lanjuti datang satpol pp tpi mereka tetap berulah tetap karokean 

sampai jam 12 malam, mohon di tindak, anak saya jadi susah tdur gara2 mereka karokean, tolong alatnya disita, mohon banget 

 

Lokasi: 

Jalan kebon pala III ujung, kelurahan kebon melati, tanah abang, Jakarta pusat

1

2021 August JK2108140278 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

PELAYANAN SELF SERVICE TIDAK RELEVAN DENGAN KONDISI PANDEMI 

TIDAK MELINDUNGI PELANGGAN TERHADAP PAPARAN COVID 

TUAS YANG DIPEGANG OLEH PELANGGAN SATU KE PELANGGAN LAINNYA 

JIKA LAYANAN INI SEBUAH KEHARUSAN, JUGA TIDAK MEMPERTIMBANGKAN ASPEK KEBERSIHAN SEPERTI HAMD SANITISER ATAU LAINNYA. 

 

SANGAT MERUGIKAN PELANGGAN 

 

Lokasi: 

SPBU CENGKARENG SAMPING PINTU AIR 

Jl. Kamal raya bumi Cengkareng indah 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL karena meresahkan

1

2021 August JK2108140279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menggangu jam malam anak² masih berisik susah di bilangin tolong di tindak patroli  

 

Lokasi: 

jln nanas 3 no 25 utankayu selatan Matraman Jakarta timur

1

2021 August JK2108140280 KELURAHAN DURI PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah divaksin di daerah tempat tinggal.jadi saya ingin membatalkan jadwal vaksin di aplikasi jaki.karena gara2 kmrin saya iseng2 daftar di 

aplikasi jaki.sertifikat saya tidak keluar padahal saya sudah vaksin didaerah tempat tinggal 

 

Lokasi: 

jl.duri B  VII  RW:04/6 kelurahan: duripulo kecamatan:Gambir Jakarta pusat 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas cek data saya,soalnya saya sudah divaksin.sertifikat saya belum keluar

1

2021 August JK2108150001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

butuh lampu penerangan jalan,bikin rawan maling sama kejahatan,RT 02/02 kelurahan cakung barat kec. cakung.mohon di TL trus dipasangin 

lampu bukan hanya di cek,trimakasih 

 

Lokasi: 

RT 02/02 kel. cakung barat,kec.cakung, kolong gate tol yg baru

1

2021 August JK2108150002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tertutup pohon sehingga kalau malam gelap, rawan kecelakaan khususnya buat penyebrangan jln 

 

Lokasi: 

depan kebon jeruk bisnis center/Apartemen maqna residen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108150003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga depan rumah jelambar selatan 6 no 26d, jam 12.30 malam menyetel lagu keras-keras dan ngobrol di luar dgn suara keras di teras lantai 3. 

Untuk dikoordinasikan dgn rt setempat. Menganggu sekali.  

Lokasi:  

Seberang rumah jelambar selatan 6 no 26d. kel jelambar baru, kec grogol petamburan.  

Keterangan tambahan:  

mohon tidak memberikan identitas

1



2021 August JK2108150004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI kumpul kumpul melanggar prokes 1

2021 August JK2108150005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak anak muda banyak berkumpul di depan rumah sampai lewat jam 12 malam. tidak menggunakan masker. seminggu bisa 3-5 kali. banyak 

perempuan juga . padahal jalanan perumahan. 

 

Lokasi: 

Jl. Puspa 1 no 20. Kelurahan Cengkareng Timur. dekat warung SRC 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas mengecheck jam diatas jam 11 malam. ini sangat menggagu sekali

1

2021 August JK2108150006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada yg tidur ditaman dari sore... bisa di bantu... tanpa masker... takutnya ada apa2 tolong segera ya 

 

Lokasi: 

taman meriam jalan cilacap  menteng jakarta pusat dekat SD Menteng 03 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas saya tolong jagan di apload

1

2021 August JK2108150007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati total ada 2 yang kedap kedip 1 dijalan galunggung blok C18 dan C19 sudah di adukan ke PLN not respon 

 

Lokasi: 

jalan galunggung 2  blok C18 no 1 rt 010 rw 10 cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108150008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL buka sampai tengah malam. Menimbulkan kerumunan dan mengganggu karena menyalakan musik hingga tengah malam. Mohon di tindak 

lanjut. Terima kasih.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat dan kalibaru timur, kebon kosong.

1

2021 August JK2108150009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Usaha bengkel bernama Scooterport beralamat di Jalan Damai PBSI Blok G1 No. 14 Kav. DKI, Kelurahan Cipayung, Kecamatan Cipayung, Jakarta 

Timur dibangun dan beroperasi di zonasi perumahan dan masih beroperasi pada pagi-pagi buta (pukul 02.00 - 03.00 WIB). 

 

Lokasi: 

Scooterport, Jalan Damai PBSI Blok G1 No. 14 Kav. DKI, Kelurahan Cipayung, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108150010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Warga rusun lokbin rawa buaya mulai tower A - E memiliki rencana kegiatan 17 Agustus-an sehingga dikhawatirkan terjadi kerumunan, sebelum itu 

terjadi diharapkan bisa dilakukan pencegahan & tindakan tegas dari pihak terkait khususnya pihak UPRS, jangan sampai kasus Covid di Jakarta naik 

kembali. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Rusun Lokbin Rawa Buaya, Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bisa rahasiakan identitas diri pelapor. Terimakasih

1



2021 August JK2108150011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya kepada bapak petugas setempat ya pak 

 

Lokasi: 

di jalan ciledug raya depan salon elie dekat sworoom suzuki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya kepada bapak petugas ada trotoar amblas atau amblas ya pak

1

2021 August JK2108150012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Membangun kandang burung permanen, menaruh barang pribadi di atas saluran air, ini salah satu penyebab di kemudian hari akan banjir, mohon 

di tindak lanjut, karena sudah keterlaluan. Sehingga membuat kumuh daerah tersebut..  

Lokasi:  

Jl. Tanah Pasir Bakti, depan mie ayam wonogiri, penjaringan, jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di jaga privasi aduan tersebut, terima kasih

1

2021 August JK2108150013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati.,  

Baik lampu yang dari pemerintah mau pun lampu sosial kas warga..  

Di depan jalan salam IV  rt 10 rw 06  

Depan no 11d /no 72  

Kebon jeruk 

Sukabumi utara 

Jakarta barat  

 

Lokasi: 

jalan salam IV no 11 d rt 10 rw 06 

Kebon jeruk 

Sukabumi utara 

Jakarta barat 

(depan kali)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di benar kan segera., kalo gelap dan sepi.. Biaya rawan..

1

2021 August JK2108150015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya menutupin lampu PJU dan kabel. 1

2021 August JK2108150016

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing piaraan dibiarkan keluar pagar halaman rumah dan mengganggu pejalan kaki yg akan berolah raga sedang lewat,mohon untuk ditertibkan 

dan peneguran pemilik anjing piaraan tersebut 

 

Lokasi: 

Jl.Enim No.86A Rt.009/Rw.003, Kel.sungai bambu, kec.tanjung priok,jakarta utara

1

2021 August JK2108150017 KELURAHAN GUNUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

kotoran daun kering dan tanah yg menyumbat saluran air di buang di pedestrian sehingga kalau hujan kbali menyumbat saluran air 

 

Lokasi: 

jalan sinabung raya no 2 rt 6 Rw 5 kelurahan Gunung Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta selatan

1

2021 August JK2108150018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menutupi lampu penerangan jalan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.asem 2 ujung RT.013/002 cipete selatan cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipangkas

1



2021 August JK2108150019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan bendera negara lain saat hari kemerdekaan REPUBLIK INDONESIA 17 AGUSTUS 2021..tolong di tindak lanjut, melukai rasa empati 

kebamgsaan..karena seharusnya yg berkibar adalah bendera MERAH PUTIH NKRI...tolong diberikan juga sanksi administratif sesuai UU yg berlaku.. 

 

Lokasi: 

depan pintu gerbang SEKOLAH MI AD DAKWAH, Jl. Madrasah Tanah Koja RT.012 RW.002 Kel. duri kosambi  kec. cengkareng , Jakarta Barat 11750

1

2021 August JK2108150020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dari dalam rumah sudah melampaui pagar dan mengganggu kabel kabel.khawatir kalau ada angin kabelnya putus. 

 

Lokasi: 

Didepan rumah Tebet Barat VC no. 21.jakarta selatan.

1

2021 August JK2108150021 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yg di bakar ,menimbulkan asap sangat tebal di pagi hari puku 06.20 

di Daerah Jalan MKJ 3 Sebrang SD 08 Bintaro, warga sekitar enggan membuang sampah malahan d bakar yg sering kali menimbulkam asap tebal 

 

Lokasi: 

jalan MKj 3 (kontrakan haji nasan)No 12 Rt02/05 ,kelurahan bintaro kecamatan pesanggrahan ,jak sel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuuannya dari kelurahan setempat menertibkan, karena pihak RT 02 rw 05 tidak ada tindakan padahal sudah di laporkan

1

2021 August JK2108150022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PPKM apa kabar pak ini ada kegiatan dan sebagian besar tanpa masker. 

 

Lokasi: 

Jembatan dekat Mall Basura, dekat under pass di area yg masih ada pekerjaan

1

2021 August JK2108150023 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

di aspal tolong kebutu ada yg kecelakaan, jalan tdk rata 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta apai kalibata jakarta selatan...

1

2021 August JK2108150024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PPKM sepertinya ngga berlaku di kelapa gading? Orang2 bebas berkerumun di sepanjang area ruko ini, lajur kiri dan kanan. 

 

Lokasi: 

Ruko-ruko ujung kelapa gading yg mau ke kel.sukapura. 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada.

1

2021 August JK2108150025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk bearbrand pada pohon, merusak estetika ruang hijau 

.  

Lokasi:  

Jln Adhyaksa Raya, Cilandak, Lebak Bulus Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Di sepanjang jalan ini banyak sekali

1



2021 August JK2108150026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk bearbrand mengganggu, terlalu banyak. Apakah bayar retribusi?.  

Lokasi:  

Jalan Adhyaksa Raya, Cilandak, Lebak Bulus, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108150027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan melebihi batas sehingga menutupi saluran air dan memperkecil jalanan umum. 

dan ada layanan J&T tanpa di sediakan tempat parkir. 

 

Lokasi: 

jl Warga I MA no 24A Pejaten Barat Pasar Minggu Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di check perizinan nya IMB dan juga Ijin membuka Outlet J&T

1

2021 August JK2108150028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada petugas PolPP di antara segitu banyaknya orang yang sudah tidak menerapkan prokes 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Walikota Jakarta Barat (dekat mall puri indah & CNI) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohin identitas saya tidak di publish

1

2021 August JK2108150029 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Karung sampah, tolong di angkat Terimakasih. 1

2021 August JK2108150030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sebelah kiri menanam tanaman di atas sarana jalan umum mengakibat kan jalanan jadi sempit. 

sebelah kanan sering ada parkir mobil yang mengakibat kan mempersempit jala  

 

Lokasi: 

jalan Warga I MA  

pejaten barat Pasar minggu 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Check perizinan apa memang di perbolehkan?

1

2021 August JK2108150031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi mengganggu Kabel Listrik. 

dan berbahaya jikalau hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Warga I MA  

pejaten Barat Pasar Minggu  

Jakarta Selatan 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tertibkan karna berbahaya

1

2021 August JK2108150032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah jl. danau belajan BI/105 meresahkan warga karena kepemilikan rumah tidak jelas, jumlah penghuni sangat banyak dan tidak jelas 

identitasnya, sering mengganggu ketertiban dengan membakar sampah setiap malam di taman milik pemda dki, sering menaruh binatang 

peliharaan di taman, bahkan pernah memasak dengan kompor gas di taman milik pemda dki. Mohon ditindak karena sangat meresahkan. Mohon 

tidak menyebutkan nama pelapor untuk mencegah terjadinya keributan antarwarga karena intimidasi yang akan dilakukan penghuni. 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Belajan BI/105, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menyebutkan nama pelapor untuk mencegah terjadinya keributan antarwarga karena intimidasi yang akan dilakukan penghuni.

1



2021 August JK2108150033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Rumah jl. danau belajan BI/105 meresahkan warga karena kepemilikan rumah tidak jelas, jumlah penghuni sangat banyak dan tidak jelas 

identitasnya (dijadikan kos-kosan tapi tidak jelas siapa penghuninya), sering mengganggu ketertiban dengan membakar sampah setiap malam di 

taman milik pemda dki, sering menaruh binatang peliharaan di taman, bahkan pernah memasak dengan kompor gas di taman milik pemda dki. 

Mohon ditindak karena sangat meresahkan.  

 

Lokasi: 

Jl. Danau Belajan BI/105, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menyebutkan nama pelapor untuk mencegah terjadinya keributan antarwarga karena intimidasi yang akan dilakukan penghuni.

1

2021 August JK2108150034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk yang merusak estetika, banyak sekali, menempel pula di pohon..  

Lokasi:  

Jln Fatmawati Raya, Cilandak Jakarta Selatan 

Komplek Timah

1

2021 August JK2108150035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Rumah jl. danau belajan BI/105 meresahkan warga karena kepemilikan rumah tidak jelas, jumlah penghuni sangat banyak dan tidak jelas 

identitasnya (dijadikan kos-kosan tapi tidak jelas siapa penghuninya), sering mengganggu ketertiban dengan membakar sampah setiap malam di 

taman milik pemda dki, sering menaruh binatang peliharaan di taman, bahkan pernah memasak dengan kompor gas di taman milik pemda dki. 

Mohon ditindak karena sangat meresahkan.  

 

Lokasi: 

Jl. Danau Belajan BI/105, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas pelapor krn dapat memicu keributan antarwarga yg disebabkan oleh intimidasi penghuni rumah tersebut.

1

2021 August JK2108150036
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Sampah puing yang tiap hari ada.Pemiliknya sudah bayar bulanan ke Pengurus RT.Gerobak juga sudah diberikan dari kelurahan.Mana tanggung 

jawab pengurus RT dalam hal ini ?
1

2021 August JK2108150037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

untuk mengantisipasi Banjir, grebek Kali Mampang yg tertunda 30% di akhir 2020 mohon dilanjutkan.   sisanya menyebabkan pendangkalan dan 

mengakibatkan banjir besar dan tembok rumah jebol di Pondok jaya X. 

 

30% K. Mampang belum selesai dikeruk 

 

https://m.beritajakarta.id/read/84900/gerebek-lumpur-di-kali-mampang-capai-70-persen 

 

Lokasi: 

Kali samping Jl. Pondok Kaya X, RWO6/Rt10, Kel. Pela mampang

1

2021 August JK2108150038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rumah kos2an dari berbagai daerah (pendatang) tidak senang jika ditegur keluar rumah tidak menggunakan masker. Alasan mereka: tidak punya 

masker, maker sedang dicuci, sudah vaksin, daerah nya bebas masker tuh. ketua RT juga tidak peduli. Mohon untuk dibantu. jlm industri 5 no 26 rt 

12 kelurahan gunung sahari utara.. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. industri 5 no 26 rt 12 kelurahan gunung sahari utara. kecamatan sawah besar

1

2021 August JK2108150039
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI Saluran Penghubung Jelawe di Kebayoran Baru, Airnya Keruh Purih Sudah 2 Tahun Lebih, Menyebabkan Biota Air Mati dan Air Tanah Bau 1



2021 August JK2108150040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan orang disaat ppkm level 4 masih di perpanjang, kegiatan setiap sore kecuali hari Minggu dari pagi sampai sore, lebih dari 30 orang 

berkerumun kesemuanya bukan warga setempat tapi dari luar, foto ini diambil pada Minggu,15/08/2021 lapangan RS Jiwa Soeharto Heerdjan, 

pengelola lapangan bola adalah pihak RS Jiwa Soeharto Heerdjan 

 

Lokasi: 

jl Satria 1 RT 01 RW 04 Kel Jelambar kec Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera menindak lanjuti, karena Sesuai keputusan gubernur DKI Jakarta nomor 796 tahun 2021 

Nomor 9. Kegiatan pada area publik dan tempat lainnya yang dapat menimbulkan kerumunan massa DITIADAKAN pasal 33 ayat 2 huruf b dan pasal 

34

1

2021 August JK2108150041
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah diperempatan Tebet raya roboh dan tersangkut diseutas tali,sangat membahayakan bagi pengguna jalan,lokasi dekat rumah susun 

berlian, kec,tebet.
1

2021 August JK2108150042
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah sumber penyakit 1

2021 August JK2108150043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 August JK2108150044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 August JK2108150045
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI sampah sumber penyakit 1

2021 August JK2108150046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kondisi danau sunter pagi ini tampak sangat ramai dan masyarakat minim protokol kesehatan. dimohon pemerintah daerah dapat meninjau kondisi 

ini. 

 

Lokasi: 

lokasi di daerah atau area taman/danau sunter jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bisa dicek pagi hari dan sore pada saat weekend

1



2021 August JK2108150047 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya atas nama siti kholisoh mau laporan mengenai BST yg cuma sekali doang cair, mohon sekiranya bpk bisa membantu saya 

🙏

 

 

Lokasi: 

Gang salon RT 09 03 Sukapura Cilincing Jakarta Utara

1

2021 August JK2108150048
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di fasum, plumpang.  

tolong di rapihkan untuk meningkatkan kualitas indah pemadangan.  

 

Lokasi: 

jl.yos sudarso, tengah arah MOI. setelah pos polantas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk sesegera mungkin di rapihkan, Terima kasih.

1

2021 August JK2108150049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bp Camat Kebon Jeruk Cq. Bag Bina Marga/STA, untuk perbaikan saluran got air yang jebol di Jl. Palem Raya 1135 RT 008 RW 07 Kel 

Duri Kepa Kec Kebon Jeruk sejak hujan deras beberapa hari yg lalu. 

 

Lokasi: 

Jl Palem Raya no 1135 RT008 RW07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat 11510

1

2021 August JK2108150050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

itu di sebelah gandhi kemayoran minggu pada berkumpul ramai olahraga tidak pakai masker dan anak kecil semua. tolong ditindak.  

 

Lokasi: 

lapangan parkir kosong sebelah gandhi kemayoran  di hari minggu 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor dirahasiakan dan mohon segera di edukasi.

1

2021 August JK2108150051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bp Camat Kebon Jeruk Cq. Bag Bina Marga/STA Kebon Jeruk, untuk memperbaiki saluran air got yg jebol/longsor akibat hujan 

deras beberapa hari yg lalu. 

 

Lokasi: 

Jl Palem Raya no 1135 RT008 RW07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat 11510

1

2021 August JK2108150052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat kondisi sekitar macet di pasar meruya jakarta barat 

 

Lokasi: 

pasar meruya jakarta barat di pinggiran pinggiran pasar

1

2021 August JK2108150053
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 06 RW 06 Deket musholla 

 

Lokasi: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 06 RW 06 Deket musholla

1



2021 August JK2108150054
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 06 RW 06 Deket musholla 

 

Lokasi: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 06 RW 06 Deket musholla

1

2021 August JK2108150055
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 01 RW 06 Deket musholla 

 

Lokasi: 

sampah rumput ilalang tolong bersih kan ya gaes. 

lokasi di RT 01 RW 06 Deket musholla

1

2021 August JK2108150056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Lokasi di CNI Puri, dekat Walikota Jakarta Barat.  akses jalan ditutup ..DKI Jakarta masih PPKM Level 4, Senam pagi berkelompok, Membuat 

kerumunan & tidak jaga jarak, tidak pakai Masker
1

2021 August JK2108150057

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

terdapat sarang tawon liar di pekarangan luar rumah. dikhawatirkan dapat berbahaya. 

 

Lokasi: 

jl.kesatriaan no 13 Rt 002 Rw 05, cilincing. 

depan gereja filipi. 

di pohon pekarangan samping toko kosmetik Barokah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya sebagai pelopor.

1

2021 August JK2108150058 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin melaporkan dana bansos, RT saya bertempat tinggal, di RT 03 RW 010, kelurahan tengah, kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur,ketua RT 

nya tidak memberikan beras yg 10kg dan juga uang 600.000 yg melalui kantor pos, dengan alasan nama saya tidak terdaftar, pdahal saya cek 

melalui "Cek bansos.kemensos.co.id" dan jg "Cek Corona.jakarta" dan saya mendatangi langsung kantor dinas sosial juga nama saya tercantum, 

tetapi di RT saya bilang tidak ada nama nya, pdahal tetangga saya semua nya mendapatkan nya, mohon agar kemurahan hati nya untuk segera di 

tindak lanjuti kejadian ini,karena di masa pandemi ini saya se keluarga sangat membutuhkan beras dan juga uang tunai tersebut, terimakasih dan 

mohon segera di proses pak/Bu. 

 

Lokasi: 

Jl Remaja 2 RT 02 RW 10 Kelurahan Tengah, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk memberikan tahukan kepada ketua RT saya, untuk bertindak laku adil dan tidak menyalah gunakan dana bansos tersebut, 

karena keluarga kami tergolong sangat membutuhkan dana tersebut mohon segera di tindak lanjuti untuk para petugas dan untuk RT nya mohon 

segera di tindak lanjuti juga pak, karena saya sebagai warga nya tidak pernah tercantum sebagai penerima bantuan apapun dari RT saya ,pdahal 

saya terdaftar tetapi tidak diberi bantuan tersebut ,baik itu tunai maupun non tunai. Terimakasih sebelumnya

1

2021 August JK2108150059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan usaha di kawasan pemukiman. Sangat meresahkan dan berbahaya bagi warga. Penumpukan barang dalam jumlah sangat besar di dalam 

rumah, sangat berbahaya bila terjadi risiko kebakaran. Kegiatan packing sangat berisik sampai malam hari. Kegiatan bongkar muat dan parkir 

karyawan dan pelanggan di badan jalan pemukiman sangat mengganggu ketertiban. Mohon untuk ditinjau perijinan dan legalitas kegiatan usaha ini 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar IV M No. 5B dan No. 8. Taman Sari. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah pernah diberikan surat teguran oleh RT RW dan Babinsa tetapi tidak dihiraukan oleh pelaku usaha

1

2021 August JK2108150060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

disaat warung, perkantoran, pasar yg tidak menjalani prokes 5M akan di bubarkan, apakah kejadian gambar di atas bisa dibubarkan?  

program serbu vaksinasi yg diadakan FKDM kecamatan Mampang, dapat menimbulkan klaster baru diwilayah tersebut. 

mampukah aparat kepolisian atau yg terkait membubarkan acara tersebut? 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Mampang Prapatan 

Jl. Mampang Prapatan XIII RT 003/03  

Kel. Tegal Parang 

Kec. Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di sembunyikan, guna  kebaikan bersama🙏🙏�

1



2021 August JK2108150061 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah, Tolong di bersihkan 1

2021 August JK2108150062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan berlubang besar sudah hampir setahun 1

2021 August JK2108150063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI tolong ditindaklanjuti ini pedagang sedang covid ramai sekali daerah joglo-puribeta. tolong tindak dengan benar jangan dengan laporan palsu 1

2021 August JK2108150064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan merusak keindahan kota

1

2021 August JK2108150065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 August JK2108150066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin

1

2021 August JK2108150067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Setiabudi raya pohon sudah terlalu rindang dari ujung chase plaza sampai depan tikungan the peak. apa harus nunggu tumbang 

baru di pangkas.  

 

Lokasi: 

sepanjang jln Setiabudi raya gedung belum jadi pagar Seng 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan Setiabudi raya di toping

1



2021 August JK2108150068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu pengaspalan yang ambles. 1

2021 August JK2108150069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin

1

2021 August JK2108150070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin

1

2021 August JK2108150071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang Setiabudi raya sebrang ria food eatery  

 

Lokasi: 

jln Setiabudi raya sebrang ria food eatery pagar seng 

 

Keterangan tambahan: 

di toping suda terlalu rindang

1

2021 August JK2108150072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin

1

2021 August JK2108150073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya pohon yang terkena kabel 1

2021 August JK2108150074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL pohon terkena kabel listrik. 1



2021 August JK2108150075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Permintaan sumbangan untuk mengadakan acara lomba 17an & hiburan malam di masa PPKM. Bukan hanya masalah uangnya  tp mengadakan 

acara melanggar PPKM.  

Lokasi:  

RT4/RW5, bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan .  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan bocorkan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108150076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu TL ya pohon merembet ke kabel listrik. 1

2021 August JK2108150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di TL dibelakang rumah saya (jln. Tanah Merdeka 7 No 50 rt 4/rw 6) ada warga yg menggelar panggung utk hajatan, padahal acara tsb 

dilarang saat PPKM
1

2021 August JK2108150078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan yang sempit dan pas di tikungan, menyulitkan utk arus kendaraan roda 4  

 

Lokasi: 

jl. taruna jaya, kelurahan serdang, kemayoran, jakarta pusat

1

2021 August JK2108150079 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI benahi secepatnya sblm mencelakakan.Trm ksh 1

2021 August JK2108150080 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bahayakan, benahi ya 1

2021 August JK2108150081 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI membahayakan.Tolong 1



2021 August JK2108150082 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

U Lalulintas dan jalan dan perda transportasi angkutan jalan . Sekira b9683 truk kecil isi anak #penyalahgunaanhakorangtua belum tentu anaknya 

mau diangkut dll
1

2021 August JK2108150083

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

anak saya belum melaksanakan vaksin tahap ke 2, tapi kenapa di pelaporan anak saya sudah di vaksin tahap ke 2 

 

Lokasi: 

Rumah, Jl. Salman gg.H.Usman no.26, RT.002/003, Kel. Kebon Jeruk, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108150084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di jadwal tempat vaksin di itc roxy mas sampai tangga 16 agustus dan tertera sampai minggu tapi sampai jam segini ga ada tukang vaksinya 1

2021 August JK2108150085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon supaya taman ini diperindah serta diuruk pakai Senen dan pasir serta struktur batu bata pada rusak mohon ditanam pohon yang berguna 

dan indah dan berseri di jalan raya ini yg pohon sayuran atau bunga beraneka ragam warna warni 

 

Lokasi: 

JALAN RAYA LETJEND SUPRAPTO PAS DI PLANG BESAR MENUJU KE GALUR PASS NONGGOL UNDEROASS SENEN MENUJU GALUR TIKUNGAN 

KALIBARU TIMUR DALAM

1

2021 August JK2108150086 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

lokasi di dekat stasiun Cakung, tepatnya arah timur menuju perumahan harapan baru regency, ke barat arah stasiun Cakung. 

sudah berbulan-bulan setiap lewat sini sampah tersebut masih menumpuk dan semakin banyak. 

tolong ditindak segera, terimakasih

1

2021 August JK2108150087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipotong pohon di jalan Letjend Suprapto no 61A TOKO KENCANA POHON TELAH MELEWATI KABEL 

 

Lokasi: 

jl LETJEND SUPRAPTO NO 61 A RT 09 RW 06 KEL BUNGUR KEC SENEN TOKOK KENCANA DI DEPANNYA

1

2021 August JK2108150088 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Kabel berantakan di saluran air menghambat aliran air 

 

Lokasi: 

Jl. Prof. DR. Satrio, depan Star Child Daycare& Learning Center

1



2021 August JK2108150089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl. kayu putih jembatan Tablo pohon udah tinggi dan rantingnya banyak yg lapuk sering jatuh, baru aja jatuh ke jln untung g ada korban 1

2021 August JK2108150090 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI toling dibenahi ya 1

2021 August JK2108150091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI tolong benahi ya, bahaya u yg menikung.Trm ksh 1

2021 August JK2108150092

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyaknya hama ulat bulu setiap hari yang masuk kedalam rumah akibat banyaknya pepohonan di tanah kosong  

 

Lokasi: 

jl. kali baru timur GG III RT.013 RW.05 KEL. BU GUR KEC.SENEN  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera mengatasi hama ulat bulu ini di karenakan sudah banyak korban dari keluarga saya  yang terkena hama ulat bulu ini 

terimakasih �

1

2021 August JK2108150093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di sebrang rumah saya hampir setiap hari (terutama sabtu minggu) selalu melakukan kumpul2 utk main pingpong. dimulai dari jam 8 pagi s.d 2 siang 

biasanya. 

kami warga merasa terganggu apalagi dalam sikon ppkm seperti ini mereka tetap terus bermain dan berteriak2 sehingga mengganggu warga 

sekitar. orang ini benar2 ga punya toleransi dalam bersosialisasi. kami sudah lapor RT tapi RT tidak bs bertindak karena alasan satu dua hal. mohon 

dibantu untuk ditindaklanjuti 

 

terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl puloasem timur VIII no 11 A 

rawamangun jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya. dan mohon segera ditindaklanjuti karena masih terus ramai disini. terimakasih

1

2021 August JK2108150094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk di pinggir jalan, tidak pantas, membua kotor dan tidak bayar retribusj.  

Lokasi:  

Jln fatmawati, depan RS Fatmawati, cilandak, jakarta selatan

1

2021 August JK2108150095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin ini tumbuh liar dan lebat sehingga mengganggu jalur kabel listrik dan telepon di jalan umum. Dikhawatirkan apabila ada angin 

kencang akan menumbangkan pohon tsb. dan memutus aliran kabel. 

 

Lokasi: 

Jalan Kekeran Condet, antara gang Awi-gang Damiri, Kec. Kramatjati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan untuk mengirim tim penebang pohon

1



2021 August JK2108150096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 15/08/2021, MINGGU 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Pada gambar peta: 

>tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 August JK2108150097

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

saya pemilik umkm. 

merasa kalah dah tdk mendpt bantuan dri pemerintah. 

krn saat ini semenjak psbb banyak muncul umkm baru dadakan. 

yg mendaftarkan diri sebagai umkm lama.. 

 

jika mengikuti anjuran dari pemerintah umkm lama itu brhak mendptkan bantuan umkm. 

 

akan ttp hasil yg sesuai dgn yg di lapangan. 

 

Lokasi: 

jl budi mulia dalam rt.012 rw.012 no.54 pademangan barat. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

sadah prnh mendptkan bantuan umkm hya 1 kali saja itu juga sebelum ibu saya almarhum. 

selebih ya tdk prnh.. 

saya juga coba mengajukan atas nma bpk saya krn dia juga sudah lansia. 

akan ttp smp saat ini tdk ada hasil ya. 

 

yg ada hya di data dan di data saja dri pihak ibu2 PKK.

1

2021 August JK2108150098 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk di jpo mengganggu pemandangan/keindahan kota, mohon diatur dengan baik.  

Lokasi:  

JPO jalan Tendean arah pancoran, mampang, jakarta selatan

1

2021 August JK2108150099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

terima kasih atas tindak lanjutnya kmrn, ini masih saja tetap berjualan di trotoar. tolong diberikan pengawasan terus. ini masih berjualan di trotoar 

 

Lokasi: 

samping jalan raya sebelum lampu merah rawabelong.....

1

2021 August JK2108150100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

JPO penuh spanduk, mengganggu pemandangan dan keindahan kota.  

Lokasi:  

Jalan Raya Pemuda, Jakarta Timur, di JPO pemuda arah rawamangun

1

2021 August JK2108150101
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Sampah JAKI pantai dekat Ancol banyak sampah dipinggiran pantai 1

2021 August JK2108150102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon angsana sudah terlalu rimbun & tinggi. Saat angin kencang, ranting-ranting nya rawan patah. Juga di bawahnya ada kabel listrik & lampu 

penerangan jalan yang sudah tertutup ranting pohon. 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Meruya 2, Meruya Ilir, Jakarta Barat

1



2021 August JK2108150103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah diijinkan jualan atau buka lapak di area ini?  apakah memang diijinkan?  

 

Lokasi: 

lampu merah jalan panjang, sebrang rs permata, depan gedung wika

1

2021 August JK2108150104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah sangat rimbun jika ad angin kencang kabel pln tergesek. mungkin bahaya jika tergesek terus menerus 1

2021 August JK2108150105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Tutup trotoar saluran air di Jl Rawasari Timur depan SMP 47 Jakpus bolong di beberapa titik. Mhn bisa diperbaiki krn sangat membahayakan pejalan 

kaki. Terimakasih.....
1

2021 August JK2108150106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI bagian pangkal pohon berlubang dan posisi persisi d tepi saluran air, berbahaya sekali, hanya menunggu rubuhnya saja pohon tersebut. 1

2021 August JK2108150107
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis dan pengamen usia kanak-kanak dibiarkan berkeliaran mengganggu pengunjung. Sekuriti Pasar Jaya Jambul Baru Jakarta Timur tidak 

menjalankan tugas pengamanan bahkan berkali2 laporan dan masalah tetap seakan ada oembiaran 

 

Lokasi: 

Pasar Jaya Jambul Baru jalan SMAN 14 Cililitan Jakarta Timur

1

2021 August JK2108150108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Minta Tolong SDA. (tata air) Tutup saluran di perbaikan karna membahayakan oejalan kaki, Lokasi di depan Bank BTN JL percetkan Negara Raya RW 

09 

 

Lokasi: 

di Jl Percetakan Negara Raya RW 09 Depan Bank BTN Kelurahan Rawsaari 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon segera diperbaiki, karna membahayakan Pejalan kaki. Terima kasih

1

2021 August JK2108150109

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya seharusnya vaksin dosis kedua di RPTRA kalideres. cmn belum tau apakah tempat itu mengadakan vaksin ke 2 juga. saya vaksin astra 

 

Lokasi: 

RPTRA kalideres. kec pegadungan, kel. kalideres. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk informasinya kembali. karena sebentar lagi sudah ada jadwalnya. cuman belum ada kepastian untuk tempatnya apa mengadakan

1



2021 August JK2108150110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan Sempit akibat Lapak Barang Bekas dan Parkir dijalan. Mohon tertibkan, apalagi jika ada truk bongkar muat barang bekas, Jalan makin 

semerawut  

 

Lokasi: 

Jalan Pangkalan Jati III Kel. Cipinang Melayu, Jaktim

1

2021 August JK2108150111

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

memelihara burung dara tengah lingkungan tempat tinggal sangat mengganggu kesehatan apalagi kotoran nya sebarang tempat 

 

Lokasi: 

percetakan negara 2 rt 11 rw07 kel johar baru jakpus

1

2021 August JK2108150112
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong tindaklanjut kepada pihak yg berwenang. ini mau sampai kapan lingkungan kami seperti ini. sudah seminggu+ terjadi spt ini. sudah mulai 

menimbulkan bau, dan spt ini jg rawan menimbulkan brbagai penyakit. ini baru sebagian, smpe ujung jln sm spt ini. malah lbh kumuh. jgn mau klah 

sm org yg nutup saluran ini, krn sy yakin yg berwenang msh bisa mengatasi ini . sy tunggu 

tindaklanjutnya🙂

 

 

Lokasi: 

kp muk, jl h.nawawi rt02/04 kedaung kaliangke, cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

tlg scptnya. minggu lalu sy sdh lapor jg. msh spt ini

1

2021 August JK2108150113 KELURAHAN CIJANTUNG KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Lebih mudah orang "terlantar" mendapatkan identitas kependudukan berupa KTP dari pada Warga yang Lahir, Tinggal dan keluarganya yang 

lainnya tinggal di Kel.Cijantung ( Warga Asli) mendapatkan Identitas Kependudukan berupa KTP.  

#SULITBANGET

1

2021 August JK2108150114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkot 06A dgn nopop B 2940 VT terpantau driver tdk mengenakan masker.  Srkiranya mhn bantuan diberi sanksi sosial  

 

Lokasi: 

Terpantau di dpn Pusat Grosir Cililitan, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn hsl tindakan diberi foto kendataan dan nopolnya. Terima kasih.

1

2021 August JK2108150115
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Jalan Mampang Prapatan 2 RT.006 / RW.002 Jakarta Selatan 

 

RT diwilayah saya meninggal, seharusnya di gantikan dengan sekretaris RT. Tetapi TIDAK. Pak RW malah memilih orang lain dan buka Sekretaris RT. 

TERIMAKASIH HARAP DITINDAKLANJUTI

1

2021 August JK2108150116 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Benyamin Sueb (khususnya depan mega glodok kemayoran) setiap hari banyak motor  dan mobil dengan knalpot racing memekakkan telinga 

dan tidak ada tindakan ketertiban. 

 

Jam-jam paling sering terjadi:  

Jam 12-03 subuh setiap hari  

Sabtu-minggu sepanjang hari (saat laporan ini dibuat tiap 15 menit sekali ada saja motor gede yg meraung-raung) 

 

Mohon ditertibkan karena polusi suara ini sering mengagetkan warga yang sedang istirahat (bayi sering kaget dan menangis karena suara 

memekakkan telinga yang mendadak). Stres sekali setiap hari. 

 

Belum lagi bicara gangguan keselamatan lalu lintas.

1



2021 August JK2108150117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hasil musrembang 2018 sampai saat ini belum dibutkan saluran air.. Dinas SDA Mohon di TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Tipar Cakung RT 01 sampai RT 05 RW 09 Cakung Barat

1

2021 August JK2108150118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir di gang, susah buat orang lain , karena gang sempit.. sangat menggangu dan mebahayakan.  

Lokasi:  

Jalan batas dua rt 07 rw 04 , pasar minggu jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Sudah selalu ditegur tapi balik lagi, tolong kasih sanksi tegas!! Jangan hanya diusir,, sesuai undang2 tolong ditindak lanjuti..

1

2021 August JK2108150119 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ketua RT 22 RW 09, rusun pinus elok sangat tidak kooperatif dalam menangani keperluan warga. 

saat ini warga memerlukan surat keterangan RT sbg salah satu syarat perpanjangan sewa rusun, namun Ketua RT sangat sulit ditemui dan arogan. 

Warga yang membutuhkan tandatangan Ketua RT pun hanya bs pasrah. 

 

Kami warga RT 22 menginginkan pergantian Ketua RT segera karena sebelumnya sudah sering terjadi seperti ini ditambah keuangan kas RT yang 

tidak transparan dan ada indikasi mark up biaya operasional RT. 

 

Lokasi: 

Rusun Pinus Elok Penggilingan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya dapat dilakukan pergantian Ketua RT dan kepengurusannya

1

2021 August JK2108150120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan ranting pohon 

karena sudah terlalu lebat  

 

Lokasi: 

jl.tangul bakti rt 006/07 

kel,penjaringan kec,penjaringan 

jakarta- utara 

 

 

Keterangan tambahan: 

karena sudah terlalu lebat

1

2021 August JK2108150121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI jl.Samudra ujung portal pohon sawo 1

2021 August JK2108150122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan siang hidup malam malah mati tolong dicek instansi terkait 

 

Lokasi: 

jl al Ikhlas 1 rt 011/006 siang lampu jalan hidup kalau malam malah mati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas Bina marga untuk mengecek

1

2021 August JK2108150123

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk ditebang/dipotong  

pohon yang sudah mati, takut menimpa orang melintas jalan raya sumur bor.  

Lokasi:  

Jl. Sumur bor raya no.25 Rt 07 Rw 02 Cengkareng Barat

1



2021 August JK2108150124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berulang kali trs terjadi parkir liar yg makin menjamur. Berkali2 ditindak blm ada efek jera. mhn bantuan penertiban dan pengecekan peran security 

dan pengelola GPS yg terkesan cuek 

 

Lokasi: 

Trotoar Green Pramuka Square 

Rawasari, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn bantuan dlm penindakan agar terlihat rapih dan tertib. Terima kasih

1

2021 August JK2108150125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

salah satu provider tv cable melakukan instalasi kabel yg asal2an yg mengganggu estetika dan berpotensi korstlet dengan kabel PLN 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Asem Utara IV. No. 3 RT.09/RW.01 Jaktim 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohinn segera ditertibkan oleh petugas sebelum tiang kabelnya roboh

1

2021 August JK2108150126

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin 2x tanggal 12 Juli dan 10 Agustus. Tetapi cuma dapat 1 sertifikat vaksin, ini juga vaksin yang kedua tanggal 10 Agustus yang jadi 

sertifikat vaksin pertama. Sedangkan vaksin kedua malah dijadwalkan lagi tanggal 7 september.Kemungkinan besar staff vaksin pertama ada typo 

soal data diri saya, karena saya gadapet sms juga. Mohon bantuannya.  

Lokasi:  

Vaksin 1: SMPN 32 Jakarta / 12 Juli 

Vaksin 2: Kelurahan Pekojan / 10 Agustus.  

Keterangan tambahan:  

Udah coba email peduli lindungi dan hubungi sosmednya cuma ga ada tanggapan.

1

2021 August JK2108150127 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak dedaunan yang berserakan, jadi terlihat kotor 

 

Lokasi: 

jln kalisari, dkt kantor LAPAN, sekitar klinik pratama salamah

1

2021 August JK2108150128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk sangat mengganggu aktivitas pedagang terutama pedagang makanan buah kapuknya beterbzngan sangat menganggu aktivitas 

 

Lokasi: 

jl makmur rt 01/04, penggilingan cakung sebelah fly over pondok kopi masuk wil kelas penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

no  name�

1

2021 August JK2108150129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Rumah kosong dijadikan parkir liar sehingga menggangu warga dan pengguna jalan.  

Lokasi:  

Jalan pekapuran v no 48A, rt03 rw 01 kelurahan tanah sereal kecamatan tambora, jembatan lima jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Rumah kosong no 48A selalu dijadikan tempat parkir oleh mobil abu b2823bza, padahal pemilik rumah sudah menaruh gerobak di depan rumahnya 

karena jalan depan rumah nya rusak terus.tolong gerobaknya jangan diangkut pak dishub,.. mobilnya aja di angkut pak

1

2021 August JK2108150130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar dijadikan tempat usaha,, depan rs darurat covid 1



2021 August JK2108150131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI bahu jalan dijadikan tempat parkir dan jualan, dapan taman anggrek residence 1

2021 August JK2108150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI bahu jalan dijadikan tempat parkir dan berjualan,, depan hub life 1

2021 August JK2108150133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI sepanjang jalan depan mall taman anggrek  dijadikan tempat parkir dan berjualan 1

2021 August JK2108150134 KELURAHAN PASAR MINGGU Taman JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian Pemprov untuk memberikan teguran dan atau pergantian personil penanggung jawab kebersihan taman (sebaiknya pergantian) 

krn petugas saat ini malas bekerja. Rutinitas petugas datang diatas jam 7 pagi, tidak langsung bekerja tapi bermain HP/Gadget dulu selama 1 jam 

lebih. Mulai bekerja diatas jam 8 lewat, dan jam 11 lewat sudah tdk ada ditempat (15 Agt 2021). Di beberapa sudut taman sampah plastik dibiarkan 

berserakan / tidak dipungut, demikian pula dgn sampah dan kering. Tanaman dibiarkan kering kurang perawatan/penyiraman (Taman sdh ada kran 

air dan selang semprot). Petugas kurang berinteraksi sosial dgn warga perumahan, dan banyak warga yg sudah complain atas kebersihan dan 

perawatan taman.  

 

Mohon tindaklanjut segera. Terima kasih.  

 

 

Lokasi: 

Taman Komplek TNI AL Jalan Teluk Mandar RT 03 RW 08

1

2021 August JK2108150135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

renovasi bangunan tanpa izin atau koordinasi dengan tetangga..menutup akses masuk rumah pribadi dan jalan..tidak ada izin dari RT setempat dan 

tidak memiliki IMB.sangat mengganggu dan merugikan..baik dari limbah bangunan, polusi dan kenyawaman warga. dan Tidak menrapkan Prokes 

pencegahan covid 19. 

 

Lokasi: 

sekolah madrahas I natul fallah. jl. Pancoran Timur IIE . Cikoko Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108150136 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran lalulitas oleh sepeda motor B4017TIY. Pemotor melawan arus hal ini sudah berulang kali terjadi dan membahayakan pengguna jalan 

lain nya. Apabila hari kerja lebih banyak lagi yang melawan arus 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung, depan stasiun Tanjung barat jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong tidak lanjut

1

2021 August JK2108150137 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel telpon dan kabel jaringan  yang sudah tdk di pakai masih ada di tiang nya, dan kabel sangat berantakan, tolong di rapihkan , 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln gading raya 1 , depan puskesmas pisangan timur 1

1



2021 August JK2108150138 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

daun kering berserakan sepanjang jalan samping bumi perkemahan ragunan 

 

Lokasi: 

jl. Poncol samping bumi perkemahan ragunan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108150139 KELURAHAN KAPUK MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air/GOT sudah lama sekali tidak dibersihkan lagi oleh anggota Petugas Kebersihan. 

Sebelumnya sering kali dibersihkan tapi belakangan ini sudah satu minggu lebih tidak ada tim Petugas Kebersihan yang membersihkan. 

 

Lokasi: 

Jl.Kapuk Muara Rt.001 Rw.001 Kel.Kapuk Muara Kec.Penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dibantu untuk kerja samanya, terimakasih.

1

2021 August JK2108150140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tersendak saluran air , mengakibatkan air membeludak ke dlm rumah dan lingkungan sekitar,kami sdh berusaha mengatasi nya tapi tdk 

berhasil,tolong instasi terkait ditindak lanjuti. tks 

 

Lokasi: 

Jln Raya Pendidikan, KOMP IKIP BLOK BZ RT13 RW 02 Duren Sawit

1

2021 August JK2108150141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir mengganggu pengguna jalan, akibat saluran mampet dari kemarin blm di tindak 

 

Lokasi: 

jl penggilingan raya attahiriyah, rt 05 rw 011,kelurahan penggilingan

1

2021 August JK2108150142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 6 bulan sejak pohon tumbang, ampu jalanan ini diambil oleh petugas. Sampai sekarang ngga ada kabarnya. selain itu ada 5-6 lampu jalanan 

lain yg diambil dan tidak dikembalikan 

 

Lokasi: 

Jalan Batu I RT07 RW 01,  Gang Arab, Pejaten Timur, Psr minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lapor ke petugas kelurahan yg datang waktu pohon tumbang. katanya akan diperbaiki. Tp tidak ada kabar

1

2021 August JK2108150143 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk membuat aliran sungai tidak lancar dan t ersumbat 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 August JK2108150144 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sampah dikolam, kalau tidak ada ikannya sebaiknya dijadikan tanaman saja drpd sarang nyamuk.  

Lokasi:  

Pertigaan sekretariat RW 02 tepat di pojokan (dekat tempat gas).  

Keterangan tambahan:  

Identitas pelapor di rahasiakan

1



2021 August JK2108150145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

jalan umum di pasangi tiang rante untuk parkir peibadi...ini sudah memekai jalan umum yg tidak semestinya di buat lahan 0arkir pribadi. ini sangat 

mengganggu warga sekitar yg merasa resah. tolong di tindak segera 

 

Lokasi: 

jln aa gg h.nimun kp.baru RT 07 RW 07 kel.sukabumi selatan kb.jeruk

1

2021 August JK2108150146 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk disaluran air dan sekitarnya dan membuat tidak nyaman dilihat. 

 

Lokasi: 

jl.kebon Baru Metros Rt.14/Rw.10 depan Gg.Metros 3. samping material Rajawali.

1

2021 August JK2108150147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di trotoar menghalangi jalan orang hampir setiap hari.  

Lokasi:  

Jalan masuk pembangunan 2 tepatnya di bri syariah (kiri dan kanan).  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 August JK2108150148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di lingkungan rumah kami yg masuk area zina merah terdapat pelanggaran PPKM kumpul2 byk orang dan tanpa masker dan prokes yg sangat 

meresahkan kami. Mohon dibantu utk segera ditertipkan agar penularan covid tidak semakin meluas, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Karya Barat 1 No.63 RT008 RW03, Kel. Wijaya Kusuma, Kec. Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 August JK2108150149 KELURAHAN GLODOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan pancoran pohon mautumbang 1

2021 August JK2108150150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di badan jalan, sangat mengganggu pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung condet jakarta timur, belokan dekat musholla nurul ibad 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas karena banyak yang parkir dibadan jalan sangat menyusahkan pengguna jalan. tolong di tegaskan dan beri sanksi agar kapok 

dan tidak terulang lagi

1

2021 August JK2108150151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terlihat di foto ada beberaba mobil parkir di badan jalan, sangat mengganggu pengguna jalan lain dan membuat jlaanan jadi tidak semestinya 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung condet jakarta timur, dekat dengan toko fotokopi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas karena banyak yang parkir dibadan jalan sangat menyusahkan pengguna jalan. tolong di tegaskan dan beri sanksi agar kapok 

dan tidak terulang lagi

1



2021 August JK2108150152
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 bulan berjalan , Jak Wifi namun dana kompensasi arus listrik belum cair  kerekening Sy di Bank DKI..sekarang dlm proses oleh karyawan 

terkait.. Fc Buku Bank+KK+KTP sudah diberikan.  Mohon untuk bantu follow upnya. Terimakasih  atas perhatiannya.. * 

 

Lokasi: 

Jl Pemuda III A RT 10 RW 02 No. 27 Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan percepatan

1

2021 August JK2108150153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon untuk dinas tata air atau SDA ditindaklanjuti laporan kami atas saluran yang sudah dilaporkan berkali - kali tapi tidak di kerjakan atau 

ditindaklanjuti karena saluran tersebut mampet terhalang akar pohon yang ada dipinggir jalan dekat saluran
1

2021 August JK2108150154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Driver online & orang berjualan dgn seeds berkumpul tanpa mematuhi prokes, mohon segera ditertibkan agar lingkungan menjadi asri, nyaman & 

bebas penularan Covid-19 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Palem Lestari samping Sedayu Mall. Cengkareng, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bisa rahasiakan identitas diri pelapor. Terimakasih

1

2021 August JK2108150155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran motor sembarang LG di depan mall emporium tolong tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln Pluit raya pas depan lampu merah depan mall juga

1

2021 August JK2108150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banner mahal dgn anggaran menjadi kumuh gak kebaca dan terlipat diatas,jalan sandang 1

2021 August JK2108150157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Selamat siang, gang rumah saya sudah sempit dan pas dilalui 2 mobil tetapi banyak warga yang memarkir kendaraanya di depan rumah terutama 

rumah saya, karena pas di depan rumah saya merupakan rumah kosong sehingga tamu/warga dari gang rumah saya sering memarkirkan 

kendaraanya di sana, bila ada yg parkir saya tidak dapat memasukan/mengeluarlan mobil saya dari garasi. Sudah berkali-kali minta bantuan RT 

tetapi tidak ada solusi dikarenakan RT tidak dapat melarang. Sudah diongatkan berkali-kali oleh RT tetapi tetap saja dilakukan bahkan ada mobil 

yang sampai menginap dan menjadikan jalanan lahan parkir pribadi.  

Tindakam tersebut sangat merugikan saya karena aktivitas menjadi terhambat, belum lagi kalau ada keadaan darurat dan membutuhkan kecepatan. 

Sering kali saya tidak tahu siapa pemilik mobil dan harus mengetuk satu persatu rumah di gang saya untuk mencari pemilik mobil. Tidak jarang saya 

dimarahi karena mengganggu warga dengan cara mengetuk rumah untuk mencari pemilik mobil 

Tolong bantuannya dari pihak terkait 

Terimakasih.  

Lokasi:  

Perumahan Kosambi Baru 

Jalan Angsana Hijau II blok G2 no. 25. 

 RT 002 RW 009, kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat 

 

(pagar hitam di depan rumah ambruk/kosong).  

Keterangan tambahan:  

Yang selalu menginap di jalan merupakan mobil brio warna abu-abu dengan nopol B 1855 CKB 

Ditambah di depan persis rumah tersebut, penghuni menanami pohon besar dan pot tanaman sehingga jalanan semakin sempit. Tolong petugas 

terkait menindak lanjuti, sudah berulang kali lapor RT dan kelurahan serta dirujuk untuk melapor ke JAKI 

Terimakasih

1

2021 August JK2108150158 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

apakah kos kostan di Rt01/011 nomor A3 jALan kompleks sandang sudah direkomendasi oleh lurah untuk bayar pajak ke BADAN PENDAPATAN 

PAJAK?
1



2021 August JK2108150159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jl Keutamaan Dalam ditutup untuk bermain bola, mengganggu arus masyarakat 

 

Lokasi: 

Jl Keutamaan Dalam, Krukut, Taman Sari, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan untuk keamanan saya sendiri

1

2021 August JK2108150160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Rt01/011 ada Daph Kupi (food and drink) sudah direkomendasi lurah & satpol untuk ke dinas pariwisata IJIN PARIWISATA atau direkomtek ke 

Bapenda?
1

2021 August JK2108150161 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI dari lampu palmerah nuju demanggi, flyover ini berlubang 1

2021 August JK2108150162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

salah satu restoran yang mengabaikan perintah ppkm level 4 untuk take away only malah restoran ini menerima tamu untuk dine in , tapi restoran 

ini buka dan menerima dine in di lt 2, tolong di kasih teguran dan di pantau selalu ini yg melangar ppkm 

 

Lokasi: 

Ruko garden house blok b no 18b restoran santhai pik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya, dan saya takut nanti di pecat

1

2021 August JK2108150163 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Saya cek penerimaan bansos di aplikasi cekbansos.kemenkes.go.id dan nama saya ada pada bantuan BST di kantor pos indonesia . Setelah saya 

datangin ke RT sudang undangan sudah tidak ada , saya datang ke pos indonesia RW 03 di gunung sahari utara katanya sudang diambil . Sedangkan 

syarat pengambilan harus ada ktp kk dan surat undangan . Keluarga saya tidak ada yg ngambil . Org pos indonesia juga tidak memberikan informasi 

siapa yg mengambil dan menutupi.  

Lokasi:  

Pos indonesia RW 03 gunung sahari utara 

Untuk rt rw nya adalah 01/001 .  

Keterangan tambahan:  

Mohon nama saya disembunyikan . Untuk nama yang tertera adalah ANDA GUNAWAN

1

2021 August JK2108150164
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di depan jalan jangkan (pagar yg selalu tertutup) penuh sampah sehingga menyebabkan aliran air tidak jalan serta penuh sampah. 

 

lokasi d deoan pagar jalan jangkar / sebrang mie ayam nuansa 

 

Lokasi: 

depan pagar Jalan Jangkar, Rawa Badak Utara, Koja / Sebrang Mie Ayam Nuansa

1

2021 August JK2108150165 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum,BPK/ibu yg terhormat 🙏 BST suami saya knp TDK ada jwaban pak smpai hari ini?? knp BST saya hanya kluar 1x pak?? mhon di 

bantu pak.apalagi suami saya hanya pekerja buruh harian... tempat tinggal saya ngontrak pak di jl.telaga jaya RT 16 RW 01 

 

Lokasi: 

jl.telaga jaya 3 RT 16 RW 01.sunter jaya.jakarta utara

1



2021 August JK2108150166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan sangat membayangkan pejalan kaki ataupun pengendara 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua , posisinya didepan puskesmas kelapa dua 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sudin pertamanan segera ditoping

1

2021 August JK2108150167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah besar, mohon di bantu untuk penebangan 

karena nempel di tembok perumahan 

sulit untuk menjjangkau 

 

 

Lokasi: 

jln Ks Tubun 1 no 6 RT 006 RW 01 Jakbar 

11420 

Wsma Aviantara

1

2021 August JK2108150168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jalan umum yg di pasangi tiang besi & rantai...ini sudah mengganggu jalan umum , warga setempat  merasa komplen / resah karna ini sudah  

mengganggu jalan..  

 

Lokasi: 

Jalan aa kampung baru RT 07 RW 07 Sukabumi Selatan Kb jeruk

1

2021 August JK2108150169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Ambles membahayakan pengendara sepeda motor, dilaporkan sudah 2 pengendara yang jatuh. 

Mohon di perbaiki, agar tidak ada korban lagi 

 

Lokasi: 

Jalan Hanura Raya, RT 05 RW 015 

Kelurahan Tanah Sereal, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan rusak/amblas, warga sudah seminggu melapor kpd ketua RT dan RW, belum ada tindak lanjut. 

mohon di TL

1

2021 August JK2108150170 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh dengan rumput 

air tidak mengalir mampet 

 

Lokasi: 

lokasi foto sesuai map 

depan kampus duren sawit jaktim

1

2021 August JK2108150171 PT JAKARTA TOURISINDO Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

ada area jogging di dalam Arcici sport Ctr cempaka putih.. tanaman dan sampah tidak terurus.. tanaman liar tinggi2..  

 

Lokasi: 

arcici sport center cempaka putih barat 

 

dekat dengan kantor kelurahan cempaka putih barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bersihkan dan rapihkan.. dan mohom identitas saya tdk di infokan ke pihak manapun

1

2021 August JK2108150172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

trotoar selalu di buat ajang tempat parkir hak pejalan kaki terampas, beri teguran kepada pemilik usaha 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan map masuk kelurahan pondok kelapa

1



2021 August JK2108150173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kedua pohon ini menghalangi cahaya lampu ketika malam mohon pihak yang bersangkutan untuk sedikit memangkas pohon dengan meminta izin 

untuk merapikan pohon sama rumah yg memelihara pohon tersebut. Makasih.  

Lokasi:  

Jalan B gang V rt.011 rw.04 kelurahan lagoa kecamatan koja jakarta utara no.35.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk menjaga identitas saya dan segera merapikan pohon tersebut karena kalau malam gelap karena terhalangi pohon tersebut

1

2021 August JK2108150174 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan di tiang listrik, tidak ada ijin dan terlihat kotor 

 

Lokasi: 

laporan sesuai map tolong cek lokasi dan bersihkan

1

2021 August JK2108150175 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah karung sampah kering tidak di angkut cek lokasi 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai map tolong cek lokasi dan bersihkan.

1

2021 August JK2108150176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di sebelah rumah saya ( selang 1 rumah ) ada usaha bengkel mobil sekaigus showroom mobil. 

Setiap hari pemilik bengel memarkir 1 atau 2 mobil di bahu jalan depan bengkel dan atau di lokasi lain disepanjang jalan ( sekitar selang 2 rumah 

dari lokasi bengkel ). 

Mengingat arus lalulintas sepanjang jalan manuggal.XVII ini padat dipagi dan sore/malam sering menyebabkan kemacetan karena mobil dari arus 

berlawanan harus melaju satu satu. 

sudah pernah di beriahukan secara langsung tapi masih terus terjadi. Bahkan pengurus mushola  nurhasanah husaini ( persis di depan rumah saya 

)sampai harus memasang penghalag dan pembatas agar tidak bisa dipakai untuk parkir. Mohon untuk di tindak lajuti. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan manunggal XVII (ke arah pintu 2 taman mini ) rt 06 rw 11 kel. ubang buaya - kec Cipayung. 

Lokasi bengkel di depan makam mushola nurhasanah husaini. 

Lokasi parkir mobil selain depan bengkel di depan penjual pecel lele/sesuai gambar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan dan tidak diberitahukan. 

Terimakasih

1

2021 August JK2108150177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pkl menutup trotoar pejalan kaki tidak bisa lewat. 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai map cek lokasi dan beri teguran kepada pemilik usaha

1

2021 August JK2108150178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas terpampang dengan jelas, di sepanjang jalan Rototan pasti ada sampai Rototan 9,  

kepada petugas terkait tolong diturunkan bendera ormas tsb ganti dengan bendera 🇮🇩, 

 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan rorotan, sampai dengan rorotan 9. arah BKT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti, dengan harapan tidak hanya rekayasa semata.

1

2021 August JK2108150179 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet..... sudah beberapa hari bahkan sudah keluar belatung  dan mulai bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

jl.lingkungan 5 rt 10 rw 07 kel.kamal kalideres (banyak pot deket warung) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sya di rahasiakan

1



2021 August JK2108150180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

entah ini kabel apa setidak nya membuat tidak nyaman karna juntai sampai jalan 

 

Lokasi: 

laporan sesuai map, cek lokasi dan tindak lanjuti karna mengganggu

1

2021 August JK2108150181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan warga yang main bola padahal saat ini masih PPKM. Mohon untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

 Lokasi di lapangan Bulak Jaya RT 12 RW 08 Kelurahan Pulogebang (belakang Kantor Walikota Jaktim).

1

2021 August JK2108150182

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon warga di perum kosambi baru blok C-Ext 5 sangat tinggi dan lebat, sangat berbahaya pada saat hujan dan angin kencang. 

 

mohon dpt diberikan solusi yang terbaik buat kenyamanan bersama. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

perum kosambi baru blok C-ext 5, duri kosambi, cengkareng, jakarta barat

1

2021 August JK2108150183
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Halo. Saya ada jadwal vaksin dosis ke-2 di tanggal 24 Agustus mendatang. Dosis pertama saya dapat di sentra vaksin citos.  

Untuk yg ke-2 apakah masih di tempat yang sama dan apakah masih on schedule? Saya coba kontak 1199 namun tdk pernah ada respon.  

 

Mohon informasinya. Berikut kontak saya jika ada yg bisa klarifikasikan 0811940414 

 

Terima kasih banyak. .  

Lokasi:  

Sentra vaksin Cilandak town square, kec. Cilandak

1

2021 August JK2108150184 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pkl kuasi trotoar dan membuat kerumunan, pejalan kaki tidak bisa lewat 

 

Lokasi: 

laporan sesuai map mohon cek lokasi dan beri terguran

1

2021 August JK2108150185 KELURAHAN PONDOK KOPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah karung sampah kering tidak di angkut pekerjaan tanggung 

 

Lokasi: 

laporan sesuai map,cek lokasi dan tindak lanjuti sampah karung

1

2021 August JK2108150186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun menutup lampu jalan segera di toping. 

 

Lokasi: 

cek lokasi laporan, laporan sesuai dengan map, mohon tindak lanjuti

1



2021 August JK2108150187 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tanpa ijin dan pajak pemasangan, copot atau pasang terbalik 

 

Lokasi: 

lokasi dekat giant pondok kelapa 

laporan sesuai dengan map

1

2021 August JK2108150188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, bergunduk , berlobang diameter kecil rawan celaka 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan map, jembatan pondok kelapa dekat bkt

1

2021 August JK2108150189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata rawan celaka membuat kendaraan mentok 

 

Lokasi: 

cek lokasi dan tindak lanjuti lokasi sesuai dengan map

1

2021 August JK2108150190
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah pilah rusak atau copot, cek lokasi dan perbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi laporan sesuai map 

cek lokasi dan tindak lanjuti

1

2021 August JK2108150191 KELURAHAN MALAKA JAYA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk robek dan terlihat kotor 

segera di copot atau di ganti spanduk himbauan 

 

Lokasi: 

jalur bkt masuk kelurahan pondok bambu 

cek lokasi dan tindak lanjuti

1

2021 August JK2108150192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, sambungan jembatan bolong kecil sudah lama tapi tidak di perbaiki 

 

Lokasi: 

jembatan dekat pom bensin arah ke guru singa pondok bambu 

cek lokasi dan tindak lanjuti

1

2021 August JK2108150193 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan sumur resapan yang kurang efektif, yang dimana di lokasi sdn 01 rawabunga terdapat 12 titik pembuatan sumur resapan, padahal di 

area tersebut bukan titik banjir, justru beberapa titik banjir belum dibuat sumur resapan baru, indikasi pembiaran dana sumur resapan 

 

Lokasi: 

sdn rawabungan 01 pagi, jalan bekasi timur IX Rt.004/003 kel. rawabunga kec. jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merencanakan pembuatan sumur resapan sesuau lokasi yg terjadi penggenangan air, bukan di lapangan sekolah sebanyak 

12 titik sumur resapan, mubazir pak

1



2021 August JK2108150194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak , sambungan jembatan bolong kecil atau retak  

 

Lokasi: 

lokasi sesuai dengan map 

cek lokasi dan tindak lanjuti

1

2021 August JK2108150195 KELURAHAN PONDOK KOPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

taman kotor tidak dirawat banyak sampah  daun terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

cek lokasi dan tindak lanjuti laporan sesuai dengan map

1

2021 August JK2108150196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap Minggu di laporkan namun di TL hari kerja ya sepi lah.....tolong yg terkait PPKM masih berlanjut..bubarkan kerumunan dan PK5 di sisi BKT 

ujung Menteng.....mari sama2 BPK /ibu dan perangkat daerah...kita putus mata rantai penyebran covid 19....jgn vbiarakan hal ini terjadi....Sabtu 

dan Minggu sore tolong di jaga  

 

Lokasi: 

taman ssii BKT ujung Menteng pintu air WEIR 2 ujung menteng

1

2021 August JK2108150197
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

alamat kp. baru jaya rt 013/008 kalideres jakarta barat 11840 

 

untuk jakwifi sudah terpasang lama, tapi tidak ada jaringan, atau tidak bisa digunakan. 

terima kasih

1

2021 August JK2108150198 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun palem 

kering dan berserakan tidak di angkut 

 

Lokasi: 

cek lokasi dan tindak lanjuti laporan sesuai dengan map

1

2021 August JK2108150199 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jembatan penuh dengan rumput liar atau ilalang cek lokasi dan bersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi sebelum kampus darma persada jembatan banyak rumput liar

1

2021 August JK2108150200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di masa pandemik ini masih bisa melakukan turnamen futsal dan bebas kerumun 

lokasi kalibaru di wika  

 

Lokasi: 

taman wika kalibaru di kelurahan kalibaru  kecamatan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan d bubarin biarin aja hahahah

1



2021 August JK2108150201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Di Pinggir sungai Ciliwung , Celilitan Kecil  

Setiap SORE HARI banyak orang Main Layang2  tanpa Menggunakan Masker & Jaga JARAK  

Masih Banyak Orang2 berkerumun , Hampir saya lihat Rata2 tdk pake masker  

Dari kalangan Anak2 , Remaja & Orangtua  

G ada istilah JAGA JARAK  

Tolong di Pantau Terus  

Pemerintah Gencar2 an Bagaimna Cara Mengatasi Pandemi ini segera Slesai  

Tp KENYATAAN NYA?? 

Msh banyak Masyarakat yg tdk Peduli /Bhakan Cuek dg Pandemi ini  

Kapan Pandemi ini segera Slesai ….  

Tolong lah , Himbau untuk tdk Berkerumun2  

Kita mau Cepat slesai Pandemi ini  

 

Terimakasih 🙏🏻🙏🏻. 

 

Lokasi:  

Flayover Jembatan Sungai Ciliwung  

Dkt Kampus Binawan ,Celilitan Kecil , Celilitan , 

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di Tindak Lanjuti dg tegass .. 

Agar tdk ada Kerumunan2 setiap Sore Hari …  

Kita Sama2 ingin segera Slesai Pandemi ini … 

1

2021 August JK2108150202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI jalan ini sering sekali dipakai untuk parkir mobil,mohon untuk di tindak lanjut petugas,terimakasih 1

2021 August JK2108150203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI padahal ada garasinya,tp sering sekali parkir dipinggir jalan seperti ini,mohon untul ditindaklanjut, terimakasih 1

2021 August JK2108150204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan:  

di wilayah ini ramai sekali orang2 melakukan piknik. bahkan banyak yang tidak menggunakan masker..  

Lokasi:  

depan kolam pemancingan pik. setelah pintu keluar tol..  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk tidak memberikan informasi mengenai saya sebagai pelapor. terimakasih.

1

2021 August JK2108150205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tebal..mohon dipangkas....mengganggu 

 

Lokasi: 

jln .krt.radjiman w..depan pintu Yamaha...Rt09/06.kel.rawaterate

1

2021 August JK2108150206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pengendara lain karna bukan tempat untuk parkir 

ada indikasi pungli  

 

Lokasi: 

cek lokasi dan tindak lanjuti lokasi dekat lampu merah mcd

1

2021 August JK2108150207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong Petugas Satpoll PP untuk membubarkan aktiftas di sore Hari …  

Hanya ada di Sore Hari Kawasan ini Ramai bgtt  

Banyak bgt Orang yg tdk Pake Masker & Jaga Jarak  

 

Berkerumun , Tanpa Jaga Jarak  

Kapan Mau slesai nya Pandemi ini  

 

Pemerintah udh Gencar2 nya Bagaimna Langkag untuk mengatasi Pandemi agar slesai  

Tp Masyarakat nya “ Ternyata Msh santai2 ,Bahkan Mengabaikan ….  

 

Kita kapan mau slesainya klo Kaya gini terus pak … 

 

Saya Mohon , SETIAP SORE PANTAU   

Klo Perlu di Bubarin ….  

Kawasan ini Ramai nya Sore Hari ,  

 

 

Terimakasih 

🙏🏻🙏🏻

 

 

.  

Lokasi:  

1



2021 August JK2108150208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI nonmasker pemain lama. gagalnya ketus Rt ,di Rt08/010 1

2021 August JK2108150209 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI tanah,puong,plastik (sampah di Rt08/010) 1

2021 August JK2108150210 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI di parit kecil 1

2021 August JK2108150211 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI di rt08/10: sampah parit 1

2021 August JK2108150212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI prestasi ketua Rt di Rw010 gagal bina masker  Gagal lurah bina ketua Rt Rw. Semua "pesta pora"gak maskerdi ppkm 1

2021 August JK2108150213 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI dua meter dari jl swadaya ia/iii 1

2021 August JK2108150214 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di atas FO buaran 

cek lokasi dan kerjakan ( cat harus sesuai) 

 

Lokasi: 

lokasi FO buaran sesuai dengan map cek lokasi dan tindak lanjuti

1



2021 August JK2108150215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

di masa PPKM DISKOTIK ,KARAOKE TOP 1 tetap buka... terlihat dari luar tutup, padahal buka.. tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

diskotik top 1 

Jl damn mogot, sekretariat no 1 jakbar

1

2021 August JK2108150216 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
box kabel optic indihome terbuka, bisa kena air hujan dan mungkin akan sebabkan kerusakan jaringan.  

lokasi di perempatan jl. kakap raya dan jl. bandeng I RT.14 RW.05 Jati Pulogadung Jakarta Timur...
1

2021 August JK2108150217 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di atas fo buaran cek lokasi dan tindak lanjuti ( cat harus sesuai ) 

 

Lokasi: 

lokasi FO buaran cek lokasi dan tindak lanjuti map sesuai

1

2021 August JK2108150218 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di fo buaran cek lokasi dan tindak lanjuti ( cat harus sesuai ) 

 

Lokasi: 

fo buaran lokasi sesuai map dan tindak lanjuti coretan nya

1

2021 August JK2108150219 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penghuni menutup akses jalan umum sehingga penghuni lainnya harus berputar jauh untuk keluar dari kompleks.  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan, Permata Hijau, Jakarta 12210 pagar hijau yang ditutup

1

2021 August JK2108150220 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Penghuni menutup akses jalan umum sehingga penghuni lainnya harus berputar jauh untuk keluar dari kompleks.  

Lokasi:  

Pagar warna hijau di Jalan Biduri Bulan, Permata Hijau, Jakarta 12210

1

2021 August JK2108150221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pisangan baru 1, pisangan baru 2 dan pisangan baru 3 

 

Lokasi: 

pisangan baru 1  banyak motor dan mobil parkir sembarangan

1



2021 August JK2108150222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tiap hari membuat kerumunan jalur menyempit 

 

Lokasi: 

laporan sesuai map cek lokasi dan tindak lanjuti menghambat jalur pengendara lain

1

2021 August JK2108150223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI danau sunter ramai pengunjung segera ditegur pak! 1

2021 August JK2108150225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong setiap Sore Hari di Pantau Bila Perlu di Bubarkan saja  

Banyak Bgtt Kerumunan tanpa Menggunakan Masker  

Di Sore Hari Banyak Dari anak2 hingga Dewasa Bermain Layang2 … 

G ada Sedikit pun Jaga Jarak … 

Kapan Pandemi ini mau slesai ….  

Di luar sana Orang2 udh Pada Patuh . 

Di sini Masih Bandel2  

Tolong Kordinasikan dg RT &RW stempat  

Agara di Himbau Untuk Bubar & Pulang  

 

Ramai nya Hanya Sore Harii Saja  

Apalagi msh Situasi PPKM Level 4  

 

Terimakasih 🙏🏻. 

 

Lokasi:  

Samping Pabrik AQUA , Rw 01 , RW 07 Rawajati Timur  

Dkt Bawah Flayover Sungai Ciliwung , 

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong untuk Berkordinasi dg RT & RW terkait  

Agar Di bubarkan Kerumunan2 setiap Sore … 

 

1

2021 August JK2108150226 KELURAHAN PETOJO UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran got kotor, pedagang suka buang sampah di got.  

Lokasi:  

Depan gerbang sekolah penabur tepatnya dekat penjual ayam goreng.  

Keterangan tambahan:  

Tidak perlu info identitas pelapor

1

2021 August JK2108150227 KELURAHAN KARET Jalan JAKI

Permasalahan: 

puing longsoran sudah dibersihkan dari dalam got namun belum diperbaiki kembali dan tumpukan puing dibiarkan dipingggir jalan sampai 

berminggu-minggu tidak diangkut/dibersihkan. 

 

lokasi di Jalan Karet Karya VII 

https://maps.app.goo.gl/YKAvE1YZMB7bJi9J9 

 

Lokasi: 

lokasi di Jalan Karet Karya VII 

 

https://maps.app.goo.gl/YKAvE1YZMB7bJi9J9

1

2021 August JK2108150228 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah bekas bangunan dijembatan ini, mengganggu perjalan kaki untuk menyeberang jembatan tolong ditegor pemilik bangunan nya 

untuk dibuang sampah nya atau dipindahkan jangan di jembatan  

 

Lokasi: 

jembatan atun samping pos polisi depan agen minuman 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti meresahkan pejalan kaki untuk menyeberang

1

2021 August JK2108150229 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah bekas bangunan dijembatan ini, mengganggu perjalan kaki untuk menyeberang jembatan tolong ditegor pemilik bangunan nya 

untuk dibuang sampah nya atau dipindahkan jangan di jembatan 

 

Lokasi: 

jembatan atun samping pos polisi depan agen minuman 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti meresahkan pejalan kaki untuk menyeberang

1



2021 August JK2108150230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jl.Pendidikan depan no 12A mati sejak kemarin.,mohon bantuan perbaikan 

 

Lokasi: 

Depan rumah Jl.Pendidikan no. 12A Cilandak Barat RT.007/RW09 Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108150231 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI Sampah menumpuk di selokan di Jalan Raya Inpres No.70; seberang SDN Tengah 01 pagi atau sebelah GOR Win 72 1

2021 August JK2108150232
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi Sinovac dosis pertama saya dapatkan pada tanggal 23 juli 2021 di kantor pusat DPP PKB. 

Untuk jadwal dan lokasi vaksinasi dosis kedua saya belum ada follow up sms dari kemenkes atau pihak terkait.  

 

mohon arahan dari bapak/ibu petugas, jika dibutuhkan nomor sms/whatsapp saya 083819958638 

 

Lokasi: 

kantor DPP PKB, Jl. Raden Saleh No.9 Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108150233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

LATUMENTEN SANGAT MACET 

Semua ini karena ada penggalian yang tidak jelas 

Sudah sebulan lebih dan masih tidak kelar 

 

Lokasi: 

Jln. Prof. Latumenten 

Sebelum Apt. Latumenten 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dijaga

1

2021 August JK2108150234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Kondisi saluran meluap dan berbau  karena saluran buntu. Mhn dibantu untuk pengerukan saluran air. lokasi Jl. Kalibaru Barat VII Rt.0013 rw.04 

Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara
1

2021 August JK2108150235 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel turun dan mengganggu jalanan umum takut tersangkut pengguna jalan baik yang berjalan atau menggunakan kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan Jatinegara timur 4, pas jembatan. belakang rumah sakit premier. depan kantor kelurahan Rawa Bunga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas yang bekerja, tetap jaga kesehatan, dan semoga kabelnyaa dapat ditinggikan lagi, dan dapat diperbaiki. terima kasih

1

2021 August JK2108150236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lokasi di lampu merah jatinegara pasar loak lampu lalu lintas mati  

 

Lokasi: 

di daerah jatinegara pasar loak / jembatan item / depan Bri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di betulkan dikarenakan takut terjadi kecelakaan

1



2021 August JK2108150237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lampu jalan di copot sampai sekarang blum ada di pasang lagi . jalan jadi gelap  

 

Lokasi: 

jln Galunggung 4 . blok c19 no 18 rt 010/ rw10 cengkareng timur  

 

Keterangan tambahan: 

lampu di copot sampe sekarang blum  di pasang lagi

1

2021 August JK2108150239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan fotocopy sini selalu bikin macet 

 

Lokasi: 

depan fotocopy dekat jembatan.. sebrang GOR.  

tolong dibantu 

 

Keterangan tambahan: 

depan fotocopy dekat jembatan

1

2021 August JK2108150240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di gang sodong utara 5,kel cipinang kec pulogadung, mati total sepanjang gang 

 

Lokasi: 

gang sodong utara 5,rt 8 rw 17 kel cipinang kec pulogadung  

 

Keterangan tambahan: 

pelopor rahasia

1

2021 August JK2108150241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut , lampu masih suka belum menyala sampah jam 20.00 wib 

 

Lokasi: 

Jl Belakang Pasar Baru , Jl Kelinci Raya dan sekitarnya

1

2021 August JK2108150242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan tidak menyala, kemungkinan putus.  

 

Lokasi: 

Jalan mesjid 6 sumur bor cengkareng (posisi tiang lampu depan rumah mesjid 6 no. 23) 

 

Keterangan tambahan: 

(posisi tiang lampu depan rumah mesjid 6 no. 23)

1

2021 August JK2108150243 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1007 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150244 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1008 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108150245 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1009 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depab mts tarbiyatul islamiyah bikin macet jalanan 

 

Lokasi: 

parkir liar depan Mts bikin macet arus lalu lintas mohon di tindak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor disembunyikan

1

2021 August JK2108150247 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1010 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan, lampu jalan pinggir BKT, sisi timur mati. 

tolong pihak terkait segera di perbaiki, karena kalau gelap rawan tindak kejahatan di lingkungan kami. demi keamanan dan kenyamanan bersama, 

terimakasih 

 

Lokasi: 

alamat nya di wilayah RW 08 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

tepat nya dekat jembatan BKT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak perlu memberi identitas pelapor

1

2021 August JK2108150249 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1011 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150250
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JakWifi tidak berfungsi Dengan baik gk bisa login ke jaringan  

 

Lokasi: 

jl.petamburan 2 Rt004/Rw03 Depan musholla Khairul Uswah Petamburan, Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

WiFi tidak berfungsi dengan baik

1

2021 August JK2108150251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di kroscek sepanjang jalan prof dr satrio dari mulai titik J&T (trotoar)  banyak digunakan pkl untuk berjualan.  mirisnya lagi,  sarana prasarana 

trotoar dijadikan alat mengambil keuntungan oleh oknum pol pp atau keamanan setempat.  bila pedagang PKL mau memakai lahan trotoar untuk 

berjualan maka dikenakan pungli sampai jutaan di awal,  dan seratus ribu setiap bulan per pkl dengan alasan agar kalau ada sidak pol pp akan 

memberi tahu (bocorkan). 

 

tolong diproses 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.  Prof.  Dr.  Satrio 

trotoar dijadikan alat pungli

1



2021 August JK2108150252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bwt polisi tidur karna banyak anak yg melintas atw banyak anak-anak yg sedang bermain sedangkan pesepeda motor banyak yg melintas 

dengan sangat kencang 

 

Lokasi: 

jln Sunter jaya 4A RT 01 RW 03,,,Sunter jaya Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di buat kan polisi tidur pak,,,,banyak anak-anak melintas

1

2021 August JK2108150253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mengganggu perjalanan karena parkir di badan jalan  

 

Lokasi: 

jalan otista raya dekat lampu merah gedung mc donald 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu saya sebagai pelapor terima kasih

1

2021 August JK2108150254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tiap air rob dateng selalu ada genangan gini,ini masih mending,kemarin2 sempet tinggi.  

Apa gak ada solusi nya pak gubernur?  

Air nya ngalir dari sela2 depan pabrik 

 

Lokasi: 

Depan kantor lurah kamal muara,mohon ada solusi nya pak 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ada solusi nya biar air rob gak masuk ke jalan lagi

1

2021 August JK2108150255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sdh mati 1 bln lebih.....tolong di TL,tq 

 

Lokasi: 

Taman duta masD6/46 RT12 RW 09 jl.kusuma 2F. wijaya kusuma  

 

Keterangan tambahan: 

sangat gelap !

1

2021 August JK2108150256
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya dijadwalkan Vaksinasi kedua Astra zeneca di tanggal 31 Agustus. Vaksinasi saya yg pertama dilakukan di universitas Mercu buana Meruya 

Selatan.  

 

Apakah untuk Vaksinasi kedua akan dilakukan di universitas Mercu buana juga atau kah di tempat lain ? Sampai sekarang saya belum dapat 

informasi yang jelas. 

 

Mohon bantuan informasi dari bapak dan ibu petugas. Jika dibutuhkan saya bisa dihubungi via WA di : 081321807095 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Universitas Mercu buana Kel Meruya Selatan Kec Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon nomor WA saya agar dijaga privacy nya. Terimakasih

1

2021 August JK2108150258
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

halo admin, sy sudah vaksin dosis pertama di sentra vaksinasi gedung hippindo smesco, utk dosis kedua diinformasikan tanggal 25 agustus 2021. 

namun saya cek di website utk sentra lokasi hippindo smesco dosis kedua kenapa tidak tersedia ya? mohon informasinya, utk dosis kedua sy harus 

vaksin di faskes mana yah? terima kasih.  

Lokasi:  

vaksin dosis pertama di sentra vaksinasi hippindo smesco.

1

2021 August JK2108150259 KELURAHAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

speed bumb mohon dikurangi terlalu bnyak memperlambatt jalan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al jadid 2 kel baru kec pasar rebo cijantung 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar speed bumb sangat mengganggu perjalanan....................

1



2021 August JK2108150260
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bangunan yang menutupi saluran dan memakan badan jalan,trotoar atau taman yang di jadikan lahan jalan di jl.cempaka putih tengah 33 1

2021 August JK2108150261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari dari mulai sore sampai pagi, angkutan umum tersebut parkir mengganggu lalulitas.  

Lokasi:  

Jl Al barkah , pas warkop belokan dekat masjid albarkah asyafiyah.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108150262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati lokasi di RT 04 RW 07.kelurahan manggarai selatan 1

2021 August JK2108150263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1012  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1013 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1014 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108150266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong kepada pihak dishub ataupun satpol pp segera ditindak lanjuti kalau perlu angkut ajaa mash aja pda bandel sopir odong2 nya mash 

beroperasi , mengakibatkan area jalanan cbu jadi macet grgr odong2 tdinya tdk bgtu parah macetnya tdk parah semenjak odong2 rawabunga 

berkeliaran didaerah sini jdi parah macetnya  

 

Lokasi: 

Jalan bekasi timur sebelum kejaksaan dan jalan prumpung sawah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti dengan tegas jangan hanya teguran angkut ajaa

1



2021 August JK2108150267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak pada main , berkerumun. ga pakai masker.. susah di kasih taunya 

 

Lokasi: 

Depan SD pisangan baru 11 pagi, jalan pisangan baru 1

1

2021 August JK2108150268 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf pak saya kurang mengerti, tadi dari biro pemerintahan minta informasi nik dan KK saya.. jadi saya buat laporan baru 

🙏

 

 

Lokasi: 

Gang salon RT 09 03 Sukapura Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

No nik KTP:3329046309860002 

no KK:3172041903190048

1

2021 August JK2108150269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

tetangga yang berkumpul tidak tahu aturan dan waktu, serta membuang puntung rokok sembarangan, padahal bukan pekarangannya..  

Lokasi:  

Jl Zeni AD no.8 (depan rumah, gang porti) kalibata, jakarta selatan 12750.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas merahasiakan pelapor dikarenakan orang-orang ini sudah sangat meresahkan warga

1

2021 August JK2108150270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

berjualan di area pasilitas umum (trotoar), bisa menggangu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

lampu merah jalan enggano RT 5 RW 16 Tanjung Priok  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan/tidak memberitahukan identitas pelapor kepada pihak terkait. 

terima kasih

1

2021 August JK2108150271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati (tidak menyala) di perempatan, ada 2 lampu di setiap hook belokan tsb yang tidak menyala harap di TL. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Kebon Jeruk Interkon Blok P 4 (perempatan) dekat portal masuk depan pos satpam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL terima kasih

1

2021 August JK2108150272

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
maaf pak.. saya ingin melaporkan bahwa ada kegiatan perkantora  yang sudah masuk 100% seluruh karyawannya. di gedung graha mas jl 

perjuangan no 1. pt ingenico. tolong ditindak lanjuti pak.. terima kasih
1

2021 August JK2108150273
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

TOLONG DITINDAK. LOKASI JALAN KWINI 2 SENEN, MASUK GANG SEBELAH MESS DITKUM. 

 

SAMPAH MENUMPUK, 1 BULAN TIDAK DIANGKUT, SAMPAI BERANTAKAN DIACAK-ACAK KUCING, LALAT BANYAK SAMPAI MASUK RUMAH. 

 

TADI DATANG TRUK SAMPAH TAPI TIDAK DIANGKUT SEMUA. SELALU BEGITU, SETIAP DATANG TIDAK SEMUA SAMPAH DIANGKUT  

 

JIKA TIDAK BISA SEKALI ANGKUT BANYAK, HARUSNYA BISA DATANG TIAP HARI! SETIDAKNYA SEMINGGU 2 ATAU 3X. PASTI ADA PEMBAGIAN SHIFT 

UNTUK TIM NYA KAN? MASA IYA JATAH ANGKUT SAMPAH CUMA SEBULAN SEKALI??? JANGAN SAMPAI SAMPAH INI MALAH MENCEMARI 

LINGKUNGAN.  

 

MOHON AGAR PETUGAS SAMPAH INI BISA AMANAH DAN LEBIH RAJIN KE DEPANNYA. GAK DATANG KADANG2 AJA. MAKASIH. 

 

Lokasi: 

jalan kwini 2 senen no. 1a-d (masuk gang sebelah mess ditkum)

1



2021 August JK2108150274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sdh 3 hr lokasi jalan sumur jambu raya , kec makasar kel makasar 

 

Lokasi: 

Jln sumur jambu raya dekat pemancingan lele 

pas tikungan

1

2021 August JK2108150275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan yg ke 2... Bpk instansi yg terkait tolong di TL nya yg sesuai ya pak mohon jgn abal2 ketika membuat laporan dengan foto lama...! usaha 

menggangu warga..usaha silahkan tapi jgn mengganggu orang 

yg hendak beristirahat..  fullllllll musik.. belum lagi bermain gitar sambil bernyanyi.... buka dari sore sampai pagi dinihari 

 

Lokasi: 

jln Garuda no.98 dekat pool taksi blue bird / Garuda dental care

1

2021 August JK2108150276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Pak/ Ibu aparat yang berwenang menertibkan wilayah Jatipulo, Anak-anak Remaja Akhir itu kembali berulah membuat ke berisikan kembali. 

Jadi di wilayah kami ada ketua yang mengundang nongkrong-nongkrong sambil gitaran tidak kenal waktu, pak. Posisi rumah saya di pinggir jalan, 

sebelahan Jasa Laundry Pakaian. Hampir tiap malam banyak Anak-anak Muda Remaja Nongkrong tidak kenal waktu di sini. Kadang Bisa Sampai 

Subuh, Main Musik Seperti Gitar yang membuat kebisingan. Mereka itu bisa saya tuntut pasal karena mengganggu istirahat tidak? Saya sudah lapor 

pihak berwajib, tapi masih saja mereka balik lagi ke sana karena merasa mereka orang sana dan berhak untuk nongkrong sampai malam. Dan dari 

orang luar yang nongkrong di sini. Mohon bapak/ibu yang berwenang menertibkan wilayah kami, tolong di beri Teguran/Sanksi Tegas yang mereka 

tidak berulah kembali. Setidaknya tidak membuat kebisingan saat orang-orang istirahat. Saya mohon petugas dapat patroli saat malam hari pukul 

22.00 WIB sampai shubuh. Jangan siang hari tidak muncul orang-orang tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108150277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Perlombaan karambol dengan menyetel music keras2  

Tiap malam selalu ada permainan karambol hingga pagi dini hari, setiap weekend pasti ada tambahan salon besar dengan music yang menggelegar 

Sudah lapor rt & rw setempat namun sepertinya rt  & rw tidak berani menegur.  

Lokasi:  

Jl swadaya 1 dekat sekertariat rw 09 manggarai jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di edukasi untuk tidak mengganggu orang yang mau istirahat, silahkan main, asal tidak menyetel music dan teriak2 sampai pagi dini hari 

 

Tolong segera di respon 

Terima kasih

1

2021 August JK2108150278

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

ini nomor di kartu vaksin dan di KTP berbeda . saya mau cek sertifikat vaksin di web peduli lindungi tidak keluar sertivikat nya padahal saya sdh 

vaksin . tolong di bantu yaa  ..                  

 

Lokasi: 

lokasi nya di kecamatan mampang prapatan  jam 10 pagi saya vaksin       

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu yaa.

1

2021 August JK2108150279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkringan Boy di Kelapa Gading buka lebih dari jam 8 malam. orang-orang makan > 20 menit. tukang parkir pakai baju biru muda dengan logo 

pemprov dki Jakarta di lengan kiri malah kekeuh tetep buka. gimana mau beres? 

 

Lokasi: 

Angkringan Boy Kelapa Gading Jalan Boulevard Raya RA19, RT.13/RW.12, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ada patroli malam-malam karena kebiasaan kalau tidak ditongkrongi, tidak disiplin.

1

2021 August JK2108150280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kelurahan Cpk Pth atau yang berwenang, tolong menjadi perhatian skrg jam 21:19 pun bukan warga setempat nongkrong2 di bukan tempat 

seharusnya. Belum lagi ke arah Jalan cempaka putih raya, tidak ada penindakan serius soal kerumunan dr beberapa lapirab yang disampaikan. 

Sptnya selueuhw arga cpk pth juga tau kl di daerah cpk pth raya banyak kerumunan dan driver online yang menunggu knp tdk ditertibakn? Kt 

warga mau ke mall saja ketat sekali mau masuk dan jumlah pengunjung diatur sedimikiannya. Kok di tempat sekitar tempat tinggal ada orang2 

bukan warga tidak di tertibkan? Ini bukan laporan sekali dua kali. Mhn diperhatikan. Trm ksh.  

Lokasi:  

Jalan Cempaka Putih Timur Raya ke araha Jaln Cempaka Putih Raya.  

Keterangan tambahan:  

Identitas tidak untuk disebarluaskan sama sekali. Thanks

1



2021 August JK2108150281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

ini yg kesekian kali berkumpul atas dasar undangan dari cucu pemilik rumah. 

mohon bantuan nya untuk direspon dan ditindaklanjuti. 

terima kasih

1

2021 August JK2108150282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait mohon bantuan untuk parkir liar ditindak ,karena banyak orang lewat membawa sampah dibuang di area tersebut.mohon 

secepatnya ditindak sangat mengganggu pengguna jalan lainnya. 

 

Lokasi: 

jln.palmerah Barat 1 ,rt.004 rw.07,kel.palmerah,kec.palmerah,Jakarta Barat.  

Tepatnya gerbang pintu tanah kosong arta boga

1

2021 August JK2108150283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada orang yg menyalakan speaker dangdut secara kencang sehingga sangat menganggu, sudah dari pagi non stop seharian hanya berhenti saat ada 

adzan setelah itu lanjut dinyalakan oleh seorang yg dianggap senior/jagoan, mohon bantuannya supaya ditegur karena sudah pernah ditegur 

seorang warga yg bekerja sbg pengacara sebelumnya, orang yg menyalakan speaker itu juga tidak pernah menggunakan masker, mohon sekali 

bantuannya 

 

Lokasi: 

jl. kemuning no.37, pejaten timur, pasar minggu, jakarta selatan. patokannya ada tukang nasi goreng madura mangkal dan toko ikan bang majid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan supaya tidak terjadi keributan, karena saya juga punya anak bayi jadi cukup terganggu tidurnya dengan suara 

musik yg kencang dengan speaker

1

2021 August JK2108150284 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas kerja bakti pembuatan gapura menyambut 17 Agustus 2021 blm juga di bawa ppsu 

 

Lokasi: 

jl raya Condet GG Ani RT 003/016 kelurahan Cililitan kecamatan Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong instansi terkait

1

2021 August JK2108150285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liat di depan Rumah ..  

  Mengganggu Arus Lalu lintas & mengganggu keluar masuk Mobil rumah.. 

Sepanjang Siang - malam.  

Lokasi:  

Jln. kemayoran Ketapang  

Kebon kosong gang 7 

Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

Harap langsung di tertibkan , di derek..          karena arus lalu lintas disini 1 jalur

1

2021 August JK2108150286
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

ktp saya entah kenapa belum terdaftar sebagai e-ktp di dukcapil. saya sudah berkunjung ke kantor kelurahan langsung dan kata mereka sudah. 

mohon bantuannya.  

Lokasi:  

jl.pinangsia 3 no.11, pinangsia, jakarta barat, 11110

1

2021 August JK2108150287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

SAAT INI WAKTU MENUNJUKKAN PUKUL 21.35 Wib  

Bunyi Dentuman, Bunyi Mesin Konveksi. 

 

Dimana SELAYAKNYA SUATU TEMPAT ZONA WILAYAH PERUMAHAN yang SUDAH Jelas Dalam Ketentuan Aturan Yang Berlaku Adalah RUMAH 

Tinggal,  

 

Akan Tetapi Tempat Yang DIJADIKAN TEMPAT USAHA berada Tepat Di SEBELAH Rumah Saya ini Hingga SAAT ini MASIH tetap BERAKTIFITAS Meski 

Sudah DIPERINGATI dengan TEGURAN Berkali-kali.  

 

Bahkan TEGURAN dan SEGEL SATPOLPP pun disaat PANDEMI, PPKM DARURAT, SERTA PPKM LEVEL 4 Tidak Memiliki Pengaruh bagi PELAKU USAHA 

UNTUK BERHENTI BERAKTIFITAS 

 

*DENGAN KERAS SAYA SEBAGAI WARGA MASYARAKAT DKI JAKARTA MENOLAK KERAS KEBERADAAN TEMPAT USAHA TERSEBUT YANG SUDAH 

JELAS MELAKUKAN PELANGGARAN ADMINISTRASI SERTA TERBUKTI MELANGGAR ATURAN YANG BERLAKU* 

 

Untuk Segera Melakukan Penindakan serta Penertiban pada objek tempat tersebut. 

 

Demikian Aduan ini saya sampaikan. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Kav DKI Blok 151 No 3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

1



2021 August JK2108150288 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air di apartemen menara latumenten sdh 2 hari mampet, menurut info ada adanya kebocoran pipa dr PAM tp smp skrg msh blm juga tertangani 

sehingga kami hrs beli air mineral utk keperluan mandi dll,tolong dong jgn bikin org makin susah dgn penanganan yg super lambat, ini kondisi org 

cari duit udh susah,masih dibikin susah dgn harus beli air mineral utk krn supplay air PAM mandek. 

 

Lokasi: 

Apartemen menara latumenten,jelambar baru,Jakarta Barat

1

2021 August JK2108150289 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam pak melaporkan pelayanan administrasi di Rt 022/09 kel penggilingan kec cakung oleh Rt saya yg bernama Tukiman di rusun pinus 

elok tower C birokrasi terlalu sulit untuk minta TTD Rt aja untuk buat surat pengantar bisa menunggu sampai 3 Hari dan Rt nya terlalu arogan dan 

kurang merangkul warganya serta kurang transparan dalam hal keuangan kepada warganya saya memohon supaya di adakan pergantian Rt di 

lingkungan kami tinggal Demikian laporan dari saya terima kasih. 

 

Lokasi: 

Rusun pinus elok tower c kel penggilingan kec cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya laporan saya ini jangan sampai di ketahui oleh orang yg bersangkutan trims

1

2021 August JK2108150290

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya terjadwal untuk mendapatkan vaksin Astrazeneca dosis kedua pada tanggal 31 Agustus 2021. Dosis pertama saya dapatkan di sentra vaksinasi 

yang ada di GOR Otista PKM Jatinegara. 

 

Apakah untuk dosis kedua bisa saya dapatkan di GOR Otista PKM Jatinegara lagi? Karena sampai saat ini belum dapat info apakah sentra 

vaksinasinya masih ada atau sudah tutup. Atau saya perlu mendaftar di lokasi lain atau mendaftar lewat JAKI? 

 

Mohon arahan Bapak/Ibu petugas. Jika dibutuhkan, berikut nomor WA saya 087889891671. Terima kasih banyak🙏.. 

 

Lokasi:  

Komplek DKI, Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108150291
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CIPAYUNG
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Ke RSUD minta ke lab untuk cek permasalahan BAK&BAB, diarahkan ke IGD untuk pengantar ke lab. 

Di IGD di screening oleh perawat panjang lebar, menyampaikan keluhan yg dirasa&minta dibersihkan  perban bekas jahitan ops, sekalian dicek. 

Perawat masuk ke dalam untuk disampaikan hasil screening ke dokter. 

Tbtb dokter oknum itu keluar dengan nada cepat dan suara keras, nada jutek  

oknum : "oo ini mau ke lab?" Sambil baca hasil screening yg dicatat perawat "Yaudah klo mau ke lab, ke lt 2, gaperlu ke igd!" 

saya :"iya, tapi tadi tanya di depan loket, harus ada surat pengantar dokter, jadi ke igd dulu baru bisa ke lab" 

oknum :"jadi ini mau ke lab kan?!" Sambil isi formulir pengantar "yaudah ini langsung aja ke lt 2!" 

Sudah ke loket pendaftaran, urus admin, ke lab, sambil nunggu hasil kami kembali lagi ke IGD untuk minta dibersihkan dan dicek. Awal kedatangan 

juga sudah menyampaikan hal ini. Perawat keluar&tanya ada perlu apa lagi? saya jawab, "yg tadi sus, mau ganti perban&dicek" 

Lagi-lagi dokter oknum itu keluar dengan buka pintu IGD dengan sangat kerassss, sampai terasa terbanting pintunya. 

oknum : "JADI IBU MAUNYA APA?! KAN TADI MAU KE LAB, KENAPA BALIK KAGI?!" 

Sembarangan tanpa tahu riwayat apa yg diderita pasien. pasien ada hipertensi dan aritmia jantung! Ada saksi satpam juga di lokasi. Adik saya 

mencoba baik-baik berbicara kepada dokter oknum ini. Petugas lainnya  ada yg mendampingi&untung berusaha mengimbangi supaya kami tidak 

terpancing emosi. 

Ya, akhirnya ditangani memang apa maunya ibu. Di dalam, saya diminta mendampingi. Perlakuannya kasar, buka perekatnya kasar, menotol larutan 

untuk membersihkan juga kasar. Ini itu dijelasin oleh dokter masih dg nada arogan. IGD dalam kondisi tidak ada pasien satupun. Tidak ada pasien, 

sepi! Jadi tidak ada alasan kerepotan melayani karena ramai IGD, dan ini hari Minggu, tidak ada ramai Vaksinasi. Mohon pihak RSUD Kecamatan 

Cipayung, melalui HRD dan Direksi bisa menindaklanjuti dokter oknum agar tidak terjadi korban lainnya. 

 

Lokasi: 

RSUD KECAMATAN CIPAYUNG 

Jl. Mini III No.4, RT.4/RW.3, Bambu Apus, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13890 

 

1

2021 August JK2108150292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan tidak terang (hampir mati/redup) dan kadang2 kedap kedip.. tolong kalo mau di cek bs cek pada malam hari..  

 

Lokasi: 

jl ratu melati 2 blok e1 no 3 dekat papan grand salon 

 

Keterangan tambahan: 

laporan telah sebelumnta sudah dibuat dan hanya mengkonfirmasi saja dari tetangga2 rumah.

1

2021 August JK2108150293 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran air ini alhamdulilah mulai ada normalisasi penataan saluran air , tetapi sangat disayangkan dari petugas terkait PPSU jarang sekali melakukan 

kegiatan bersih2 di saluran ini alhasil banyak sampah warga pada numpuk , sebelum di tutup (pakai dag) saluran air alangkah baiknya dibersihkan 

terlebih dahulu sampah2 nya agar perkerjaan yg sangat mulia ini tidak sia sia  

 

Lokasi: 

sepanjang saluran air yang sedang dalam perbaikan di pasar baru tepat nya di tempat korban kebakaran  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon maaf pak ini untuk kepentingan kita bersama kalau bukan kita siapa lagi ngurus kota ini

1

2021 August JK2108160001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

harusnya restoran tdk boleh kapasitas sampai 100% namun yg terjadi kapasitas membludak di restoran. biasanya tempat ini selalu ramai pada saat 

weekend dan jam makan malam 

 

Lokasi: 

Ropang plus plus pluit permai 

jl pluit permai raya no 39 pluit kecamatan penjaringan jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

saya ingin agar tempat ini dapat mengikuti protokol dari pemprov

1



2021 August JK2108160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tawuran tengah malam meresahkan warga....lempar2an petasan dan batu mengganggu keamanan...mohon aparat tindak tegas 

 

Lokasi: 

rawa sawah 1 Galur kampung rawa Johar baru Jakarta pusat 10550

1

2021 August JK2108160003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suara dangdutan keras 

percis dibawah flyover klender cakung tepat di foto suaranya , tedengar dari dtasiun klender setiap jam 1 malam sampai jam 4 pagi sound system 

kencang , suara dari arah foto tersebut  

jakarta timur 

 

Lokasi: 

di bawah flyover klender cakung jakarta timur . dari dalam stasiun klender terdengar setiap jan 1 malam sampai 4 pagi

1

2021 August JK2108160004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu lebat dan menutupi lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Sekoci RT 003/07 Kel.Rawa Badak selatan kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap kepada petugas terkait agar menindak lanjuti laporan ini,agar penerangan jalan bisa meluas

1

2021 August JK2108160005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mengganggu kenyaman masyarakat, setiap malam berkumpul dan membuat gaduh dengan bermain gitar. 

 

Sudah diperingati masih membandal, bahkan sudah 2 kali didatangi satpol PP tapi tidak digubris..  

Lokasi:  

Jl Mawar no 14 rt 04 rw 08 kelurahan srengseng kecamatan kembangan kota jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak tegas , kalau perlu pemilik ruko juga di beritahu dan diperingati.

1

2021 August JK2108160006

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Sudah vaksin covid-19 kedua tanggal 3 Agustus di Kelurahan Sukapura namun sertifikat vaksin masih belum keluar. Sementara teman yang lain 

sudah keluar.  

Lokasi:  

Vaksinasi covid-19 ke dua di Kelurahan Sukapura Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar hasil vaksin dapat di input sehingga sertifikat vaksin bisa segera keluar

1

2021 August JK2108160007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam 

Assalamualaikum Pak/Bu 

Semoga dalam keadaan sehat selalu 

Ada beberapa hal yg ingin saya sampaikan mengenai Gangguan Ketentraman dan Ketertiban, yaitu: 

 

1. Kumpul sampai LARUT MALAM di teras depan kosan  

 

2. DI MALAM HARI di teras depan kosan; membuat kebisingan, memutar lagu dengan speaker volume yg keras, mengobrol lantang, tertawa 

terbahak-bahak, bahkan berteriak  

 

3. Tidak memiliki attitude dan rasa respect kepada warga setempat akibat gangguan kebisingan yg dibuat oleh sebagian penghuni kost 

 

4. Sudah ditegur oleh PENGURUS KOSAN tetapi tidak ada progressnya 

 

5. dimulai dari pukul 21.00 WIB dan aktif bisa sampai pukul 02.00 atau 03.00 WIB 

 

6. Warga setempat complain krn  terganggunya istirahat malam terutama warga penghuni rumah disebrang KOSTAN TERKAIT dan hal ini sangat2 

mengganggu waktu istirahat penghuni. 

 

Seperti yang kita tahu, hidup bermasyarakat mempunyai norma yg berlaku. dan saya yakin mereka cukup dewasa. tapi setelah diperhatikan 

seakan2 mereka tone-deaf (tidak peka terhadap perilaku yg mereka buat) dan menganggap bahwa HANYA mereka aja yg tinggal di lokasi setempat 

jadi seenaknya membuat gangguan seperti poin2 di atas.  

 

1

2021 August JK2108160008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

bekas tawuran nih pak bu, tolong dong dengan sangat 

walaupun ada pos polisi di narada, tapi tawuran sering disini 

ini tawuran kedua dalam waktu 1 bulan 

tolong, kalau bisa setiap hari ada yang jaga walaupun 1 orang, terimakasih. sukses selalu

1



2021 August JK2108160009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu ketertiban dan ketenangan. muda mudi berkumpul mendengarkan musik nyanyi2 teriak-teriak dari jam 9 malam sampai pagi ini jam 

3.33 pagi. mana ada perempuannya juga. sangat meresahkan. warung sekitar memfasilitasi colokan listrik tempat duduk dan hampir setiap hari. 

sudah ditegur berulang kali tidak digubris. ditegur RT juga hanya beberapa hari tenang setelah itu berulang lagi. ada pos kamling sekitar yang jaga 

tidur dan tidak diperingatkan.  

 

Lokasi: 

JL Cidodol sebelah pasar impres cidodol RT 01/13 Kebayoran lama jakarta selatan.  

base camp nya di warung pak jafar 

 

Keterangan tambahan: 

mohoh petugas tidak memberitahuan identitas pelapor

1

2021 August JK2108160010

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya ingin vaksin sinovac tahap kedua, tetapi di daerah saya kebanyakan vaksin astrazeneca, apa ada tempat vaksinasi terdekat yg memberikan 

vaksin sinovac tanggal 16 Agustus sampai tanggal 19 agustus  

 

Lokasi: 

Jakarta barat, kalideres, Semanan, kp pangkalan, dekat masjid Jami Al mukhlisin 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipercepat balasannya, saya hari ini harusnya vaksin tahap ke2 tapi tempatnya lumayan jauh

1

2021 August JK2108160011 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lokasi di jalan arah kelurahan penggilingan dpn taman lansia, saluran air got mamper dan bau karena di ujung pertigaan aliran got di pampet dengan 

beton, mohon di atasi karena kalo hujan sering banjir 

 

Lokasi: 

lokasi jalan dpn taman lansia arah ke tempat kelurahan penggilingan blok A

1

2021 August JK2108160012 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang got ini penuh sampah plastik dan botol2 aqua.. tlg tiap hari got di bersihkan 

org nya jorse 

 

Lokasi: 

jln laksana dpn rmh no 19C... di TL SEGERA BUNG 

DEMI KEBERSIHAN

1

2021 August JK2108160013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu di rapikan ya, bekas tabrakan mobil. 1

2021 August JK2108160014 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Got peuh sampah.. tiap hr di bersihkan tolong 

terima kasih. sepanjang got di jln laksana bung 

 

Lokasi: 

jln laksana raya dpn rmh no 20  

kel kartini  

kec sawah besar

1

2021 August JK2108160015 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Got sepanjang jln gg mandor 1 byak sampah.. tlg di keruk  

 

Lokasi: 

jln gang mandor 1 rt 10.kel.ps baru.. kec sawah besar.

1



2021 August JK2108160016
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Diuaan bengkel2 liar 

 gangguan ketertiban di jl rawasari timur 1 patra  1 dekat no 13-18. Info warga inizial Z & Y, pemiliknya Anthon warga pertamina, Anton saat didata 

di 2016-2019 jarang ada. Warga nonPertamina yg bengkel liar. Rw02 depan pos pol Depang

1

2021 August JK2108160018

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan bekerja dan tidak menerapkan wfh juga tidak menerapkan prokes 

 

Lokasi: 

Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 August JK2108160020 KELURAHAN WARAKAS Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pak tlg dibantu, ini mau daftar vaksin via jaki kemarin tu yg paling deket yaitu RPTRA Sungai Bambu, blm lama ini saya liat kuota nya msh tersedia, tp 

kenapa skrg buat kec. Tg priok full semua ya? 

 

Lokasi: 

RPTRA Sungai Bambu, Tanjung Priok, Jakarta Utara.. 

 

Keterangan tambahan: 

saya mau bantu ibu saya vaksin, kasian kalo misalkan saya bw jauh2 dari rumah

1

2021 August JK2108160021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Plepah, Tolong di angkat. 1

2021 August JK2108160022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah penuh, Tolong di angkat. terimakasih 1

2021 August JK2108160023 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

dibantu ya pa, sudah mampet karena sampah sudah numpuk 

 

Lokasi: 

di warakas c ya pak, depan kantor rw 013..........

1

2021 August JK2108160024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Pasar Tumpah sudah menjadi rutinitas keseharian masyakarat berjualan di pinggir jalan dan parkir motor sehingga mengganggu ketertiban 

lingkungan jalan akses menjadi sempit angkutan umum ngetem menunggu penumpang  

 

Lokasi: 

Jalan Kalibaru Timur dan Jl Cilincing Kelapa 2 Kelurahan Kalibaru dan Cilincing Kecamatan Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan penertiban

1



2021 August JK2108160025 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyeberangan mt haryono sangat kotor sekali 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono depan gedung indomobil tepat nya.

1

2021 August JK2108160026 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
jalan protokol Jakarta gatot subroto arah cawang berlubang tidak rata Dan sangat membahayakan pengguna jalan Raya terutama sepeda 

motor...mohon di perbaiki segera sebelum jatuh korban
1

2021 August JK2108160027 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tempat sampah rusak parah bingung buat buang sampah 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono halte gedung indomobil tepat nya.

1

2021 August JK2108160028 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran coretan dan tempelan iklan di halte indomobil 

 

Lokasi: 

jalan  mt haryono halte gedung indomobil tepatnya.

1

2021 August JK2108160029
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong udh beberapa hari tidak di angkut , tolong kinerja di perbaiki untuk selalu update wilayah ini TERIMA KASIH .  

Lokasi:  

Jln Cipinang Cempedak 2 , jakarta timur . ( WARTEG MAS DENI )

1

2021 August JK2108160030
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong angkut sampah , sudah beberapa hari tidak di angkut . Dan tolong kinerja pekerja di perbaiki dan selalu follow up daerah ini untuk angkut 

sampah yg terbengkalai . Terima kasih .  

Lokasi:  

Jln , cipinang cempedak 2 , jakarta timur . (WARTEG MAS DENI ) perempatan sekretariat RW 03

1

2021 August JK2108160031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

di bawah tiang PJU mengeluarkan asap dikhawatirkan terjadi konsleting 

 

Lokasi: 

JL RS SOEKANTO sebelum lampu merah BKT, kelurahan Malaka Sari

1



2021 August JK2108160032 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dimana mana jelek pemandangan jalan nya 

 

Lokasi: 

jalan mt  haryono   jembatan  penyeberangan  orang

1

2021 August JK2108160033 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, nama saya fahrud efendi NIK 3174041007800013 domisili jakarta selatan. saya sdh di vaksin dosis 1 pada tgl 10 juni 2021 melalui 

undangan dari Bank Mandiri (istri kerja di tempat tsb). Jadwal vaksin dosis ke 2 saya dapatkan pada tgl 1 juli 2021 via aplikasi kimia farma, namun 

pada saat itu saya termonfirmasi positif Covid19, kemudian saya dapatkan undangan vaksin lagi pada tanggal 26 juli 2021 via SMS dari Bank Mandiri, 

namun kondisi saya belum pulih dari Covid19. Dengan ini mohon info dan solusinya, apakah saya masih bisa dpt vaksin dosis ke 2, apabila iya kapan 

saya bisa mendapatkan undangannya lagi? 

 

Lokasi: 

Alamat penyelenggara vaksin dosis 1 : 

klinik kimia farma POS PENGUMBEN, Jakarta Barat 

Lokasi Vaksin : Gedung MM Jakarta Sudirman

1

2021 August JK2108160034 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

kotor dan jelek sekali pemandangan jalan karna ada coretan pilok 

 

Lokasi: 

jalan  cawang  kantor polsek  mt  haryono  lampu  merah

1

2021 August JK2108160035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

warung yang berjualan di bahu jalan sangat mengganggu pengguna jalan. 

tolong pihak terkait ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat I Rt 08 Rw 08 kel.kalibaru kec.Cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mhon petugas tidak memberikan identitas saya selaku pelapor..

1

2021 August JK2108160036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot parkir sembarang bikin macet aja dijalanan tolong tindak 

 

Lokasi: 

jln latumenten raya dekat stasiun Grogol rumah sakit jiwa setiap pagi macet banget

1

2021 August JK2108160037 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah seperti hutan ini saluran air nya kotor dan bau sekali 

 

Lokasi: 

jalan baiduri bulan rt 06 rw.11 kelurahan bidara cina

1

2021 August JK2108160038 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah kotor sekali saluran air nya dan sangat bauk 

 

Lokasi: 

jalan baiduri bulan rt 06 rw.11 kelurahan bidara cina

1



2021 August JK2108160039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Para ojol parkir di depan toko restoran yang sangat menyulitkan saya sebagai Tamu untuk parkir karena sudah dipenuhi oleh motor2 ojol, ini sudah 

laporan kesekian kalinya tapi belum ada perubahan yang siginifikan bahkan tidak ada perubahan nya, TOLONG SEKALI UNTUK DIBENAH .  

Lokasi:  

Di depan kwetiau goreng medan 8 (pasar muara karang).  

Keterangan tambahan:  

Tolong dijaga privasi saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108160040 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah bauk dan mampet banyak jentik nyamuk 

 

Lokasi: 

jalan baiduri bulan rt 06 rw.11 kelurahan bidara cina

1

2021 August JK2108160041 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin bertanya, apakah vaksin di wilayah jakarta harus diutamakan yang divaksin untuk wilayah itu dahulu baru wilayah lain. 

hari ini istri saya mau vaksin yang ke 2 di wilayah RPTRA TIGA DURIAN, KALIBATA ,PANCORAN. karena alamat saya di ktp jl.kalibata timur. 

setelah mengantri nomor antrian istri saya ditanya oleh petugasnya 

1. ibu mau vaksin yang keberapa? 

istri saya bilang yang ke dua,karena sy dapat informasi dari ketua Rt ada vaksin sinovac untuk dosis ke 2 di wilayah ini. 

2. ibu awal vaksin pertama dimana? 

istri saya bilang, vaksin pertama sy di vaksin mobile cibubur junction jakarta timur 

3. petugas langsung bilang, tapi kalau vaksin disini kita utamakan untuk yang pernah vaksin pertama disini. 

dengan hal jawaban seperti itu sy merasa kecewa dengan pelayanan petugas. 

saya sendiri sudah vaksin ke 2 di gor ciracas, tapi tidak ada pertanyaan2 seperti itu.seakan akan untuk vaksin saja dipersulit atau saling 

mengutamakan wilayahnya 

 

 

Lokasi: 

RPTRA Tiga Durian, Jl. Simpang Tiga Kalibata No.3, RT.5/RW.3, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760

1

2021 August JK2108160042 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di kordinasi kan dengan pengurus setempat dan diberikan pengarahan kepada penghuni kost no 5 dan pemiliknya.atas kejorokan org kost 

yg setiap kali buang sampah sembarangan sehingga menyebabkan banyak tikus dan menimbulkan bau busuk. 

 

Lokasi: 

rumah kost no 5 jl dwiwarna gg a no 5 

rt 04 rw 01 

kecamatan sawah besar 

kelurahan kartini 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

setuju

1

2021 August JK2108160043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah lama pernah di sterilkan oleh Jaki, tp skg kembali berulah lagi, rumah dimn parkir dimn. didiamkan beberapa kali malah keenakan. Posisi 

parkir disitu bikin kendaraan lain rada susah lewat, dan bakalan lwtin tutup got semi permanen yg sewaktu waktu bisa rusak karena selalu di lindas 

oleh kendaraan lain. 

 

Lokasi: 

di Jl. Jeruk Nipis II. Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108160044
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong rapihkan sampah berserakan di sebrang skretariat RW 03 , .  

Lokasi:  

Jln cipinang cempedak 3 , prapatan polonia , depan SD BHAKTI yg terbengkalai , sebrang sekretariat RW 03 Cipinang cempedak , kec . Jatinegara , 

Jakarta Timur .

1

2021 August JK2108160045

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

walau pemerintah masih melakukan ppkm darurat, kantor ini tetap buka. kantor ini menyiasati dengan menutup kantor dari luar tetapi didalam ada 

karyawan yang WFO. sudah berlangsung 2 minggu, tolong segera ditindak mungkin dengan kontak telpon bisa mengingatkan 

kontak yang bertanggung jawab  

akhong : 081908032458 

 

Lokasi: 

PT. Cahaya Surya Rezeki  

komplek rukan graha kencana, Blok BH,BI,BL jalan raya perjuangan 

kebon jeruk, jakarta barat 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya saya sekali sebagai pelapor

1



2021 August JK2108160046
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman JAKI

Permasalahan:  

Tolong rapikan taman yang terbengkalai karena tanaman liar , dan tolong untuk tambahi tanaman tanaman yang indah . Agar terlihat rapih kembali . 

Terima kasih . .  

Lokasi:  

Jln cipinang cempedak 2 , prapatan polonia (samping WARTEG MAS DENI ) , jakarta timur .

1

2021 August JK2108160047

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

RSUD JAKI

Permasalahan: 

kerumunan d puskesmas cawang 

pelayanan sangat lambat 

sehingga menyebabkan kerumunan 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan cawang 

kecamatan Kramat jati 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pelayanan lambat

1

2021 August JK2108160048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar lagi-lagi digunakan untuk tempat parkir mobil. Trotoar Untuk Pejalan Kaki, Bukan Tempat Parkir..  

Lokasi:  

Trotoar depan Bank BRI cabang Rawamangun di Jl. Pemuda, Rawamangun, Jakarta Timur..  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah membuat laporan yang sama minggu lalu. Sudah ditindaklanjuti, tapi petmasalahan masih terulang.

1

2021 August JK2108160049 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tahun saya bayar pajak kendaraan bisa online, padahal kasus covid tidak setinggi sekarang, tahun ini mundur harus off line  dan sepertinya akan 

berdesakan, gmn ya pemerintah dki jakarta, banyak usaha kalian minta tutup, tapi kenapa tidak ada perbaikan internal disini? mana semangat 

transformasi digitalnya? kalo bukan karena bayarkan pajak kendaraan orang tua saya saja yg sudah lansia, saya lebih baik nunggak bayar pajak!  

 

Lokasi: 

samsat jakarta timur, kantor layanan pembayaran pajak

1

2021 August JK2108160050

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Vaksin nomer antrian dobel, dan terlalu lama menunggu sehingga menimbulkan kerumunan 

 

Lokasi: 

SMPN 281 Jakarta depan puskesmas kecamatan kramat jati.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di percepat penanganan vaksinnya.

1

2021 August JK2108160051 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok hdhhdhdhhehshahahwhshhehdhwhshwhwhw 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok hdhhdhdhhehshahahwhshhehdhwhshwhwhw 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok hdhhdhdhhehshahahwhshhehdhwhshwhwhw

1

2021 August JK2108160052

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi, saya dan suami telah melakukan vaksinasi pertama di lingkungan tempat tinggal kami (Apt Kalibata City), untuk vaksin kedua di SMS 

keterangannya KEC RAWAJATI. Apakah itu artinya kami harus langsung ke kecamatan tsb untuk melakukan vaksin kedua (AZ)? .  

Lokasi:  

Apt Kalibata City tower Herbras unit 03AN Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108160053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemilu 2024 masih jauh, corona belum selesai sudah pada carmuk #mirismiskinnurani 

 

Lokasi: 

jlan raya se tanah abang raya kampung bali bendhil kebon kacang gelora karet tengsin 

 

Keterangan tambahan: 

di tl ya pak jangan yang anak yatim aja di tl nya yg ini juga di tl pak

1

2021 August JK2108160054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk 

Gratisan tanpa 

Retribusi. Merusak pemandangan dan jalur hijau. Ukuran sangat besar.  

Lokasi:  

Jalan pertanian raya lebak bulus cilandak jakarta selatan seberang ruko di tanah yang kosong,

1

2021 August JK2108160055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipangkas pohonnya kena kabel kalau lg angin kenjang sm hujan besar kabelny spt mau putus kena dahannya.tks 

 

Lokasi: 

Jl salemba tengah iii baru dekat rmh no 24,paseban,jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mungkin bs izin jg ke rmh no 24 utk potong.tks

1

2021 August JK2108160056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah melakukan pelaporan sekali ttg mslh tukang kopi yg berjualan karena mengundang keramaian para ojol Dan pembeli lain utk membeli Dan 

rata2 tidak menaati prokes Dan membuat warga yg tinggal dekat sana merasa tdk nyaman.......dikarenakan pd saat petugas satpol pas dtg utk 

pengecekan tukang kopi tsb ternyata pd saat itu td dtg utk berjualan.... tp ternyata per hr ini tukang kopi tsb dtg lg menggelar lapak utk berjualan. 

Tolong ditindaklanjutin karena posisi t4 berjualan mengganggu kenyamanan trus menimbulkan sampah yg asal dibuang. Tolong dicek scr berkala 

jgn Hanya cuma sekali kedatangan 

 

Lokasi: 

Taman Cosmos Blok H sekitaran kali posisi dekat pos hansip 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor tolong tidak disebar

1

2021 August JK2108160057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn di tl 1

2021 August JK2108160058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah selesai makan sarapan dari tadi. ini ko dinas perhubungan bukan pada kerja malah pada nongkrong 

 

Lokasi: 

jalan boulevard raya soto Ipul samping restoran sussi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya, terimakasih

1

2021 August JK2108160059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan displat gantung rokok Marlboro di toko Indomaret merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Penjernihan 1 No.2 Bend Hilir JakPus.

1



2021 August JK2108160060

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Rimbun hingga tin ggi mengenai kabel listrik PLN. Membahayakan lingkungan wilayah.  Untuk keamanan dan kenyamanan serta 

keindahan lingkungan. Mohon ditebang pak. terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jaln Rukun RT 02 RW 05. Rawajati Timur. Pejaten Timur Jakarta Selatan 12510 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya. terimakasih

1

2021 August JK2108160061 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL pak, masa bisa nyampe numpuk sebanyak ini 

 

Lokasi: 

depan kantor Pos Indonesia yaa pak, Tanjung Priok.

1

2021 August JK2108160062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok Camel di meja kasir Alfamart merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok dalam ruangan. Mohon Satpol PP 

menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Toko Almafart jalan Penjernihan 1 Bend Hilir JakPus.

1

2021 August JK2108160063 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

perpanjang balik ke jaman jadul lagi, tahun lalu bisa online sekarang, kasus covid lagi tinggi malah harus off line lagi, prokes nggak sepenuhnya jLan 

 

Lokasi: 

samsat jakarta timur, baypass, gedung pembayaran pajak

1

2021 August JK2108160064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, 

Ini di karet pasar baru 7 benhil ada syuting di grab kitchen dan membuat jalan padat. Kenapa tidak di bubarkan. Trus ini masih PPKM level 4 dari 

mana mereka dapat izin untuk syuting. Wajib di bubarkan Karena mengganggu aktivitas warga. Padahal disamping ada kelurahan knp tidak di 

tindak. Menurut mereka sdh dapat izin.. Izin dari mana. Yg berhak mengeluarkan izin adalah pihak berwajib.  

 

Lokasi: 

Grab Kitchen Benhil Karet Pasar baru 7 benhil. Pintu warna Hijau pas dekat kelurahan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon nama saya di Rahasiakan.

1

2021 August JK2108160066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard ia  rokok Sampoerna A dan display gantung rokok Marlboro. Merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Penjernihan 11 No.12 Bend Hilir JakPus

1

2021 August JK2108160067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong di arahkan ke parkir resmi................ 

 

Lokasi: 

dkt pasar tanah abang...............................

1



2021 August JK2108160068 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL yaa pak, sampah daun kering bertebaran dijalan 

 

Lokasi: 

tepat nya di depan PT. Sucofindo yaa pak, samping RS sukmul

1

2021 August JK2108160069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan rawa bengkel RW 007 Cengkareng Barat digunakan untuk parkir mobil permanen, belum ditambah parkir motor dan warga yg 

nongkrong2, jalanan menjadi sempit dan sulit dilalui. Yang mengkhawatirkan warga yg rumahnya bukan pinggir kali jg ikut2an parkir di pinggir kali 

yang notabene bukan depan rumahnya. Berkali2 diingatkan karena mengganggu jalan & menyulitkan keluar masuk kendaraan pemilik rumah, 

malah memicu perselisihan. 

 

MOHON dengan Sangattt agar semua yang parkir di jalan ditertibkan karena semakin banyak yang ikut2an karena tidak tegas 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Bengkel RT 007 Cengkareng Barat. Sepanjang kali 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak diinfokan identitas saya karena beberapa kali diingatkan baik2 hanya memicu perselisihan. Mohon ketegasannya Pak, kami yang 

memiliki rumah pinggir kali sudah susah payah menjaga kebersihan dan membuat garasi dalam rumah agar jalan bersih dan nyaman untuk lewat 

tapi orang lain dengan enak dan gampangnya parkir depan rumah kami dan malah cari perkara terus

1

2021 August JK2108160070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker rokok Camel di meja kasir Alfamart. Pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Benhil 3 di jalan Penjernihan Bend Hir Jakpus.

1

2021 August JK2108160071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

vaksin ke2 di puskesmas Grogol Petamburan bnyk yg kehbisan no antrian pdhl disurat vaksin sudah trtra tgl vaksin ke2, dsuruh blik lg bsk n blm ttnt 

dpt no antrian. 

Knp vaksin ke2 tdk sprt vaksin ke 1 saja bisa daftar via jaki, biar teratur tdk buang waktu

1

2021 August JK2108160072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa kali di TL masih sama, tolinh dibuaf spanduk mungkin dilarang parkir atau barrier, biar tdk terulang 

 

Lokasi: 

didepan starbuck, sebrang sarinah. dipi ggir jalab

1

2021 August JK2108160073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan berlobang sangat berbahaya hanya ditutup plat yang tipis dan sangat berisik. 

Rawan kecelakaan. 

Depan yayasan Hijau Abadi

1

2021 August JK2108160074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Forte dan display mini rokok Forte merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon 

Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Bendungan Hilir Raya. Kec Bendungan Hilir. JakPus.

1



2021 August JK2108160075 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kalo pagi sampai siang kadang banyak Grab yang berkumpul menunggu orderan, sampai kadang berkerumunan takut penyebaran covid 19 ..... 

mohon diberikan arahan untuk tidak menunggu orderan sampai berkerumunan 

 

Lokasi: 

Jl. KH Mahmud Buntu, kel. Durentiga, kec. pancoran , jakarta selatan ( samping puskesmas kel. duren tiga  

 

Keterangan tambahan: 

kalo nunggu orderan jangan di depan otlet sampai berkerumunan..... nyari orderan jangan ditungguin

1

2021 August JK2108160076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon diderek ada mobil parkir sembarangan di jln rs polri soekanto.. sehingga macet ambulan keluar masuk susah mauoun kendaraaan lain.. 

tolong koordinasi secepatnya dgn dishub 

 

Lokasi: 

sebrang puskesmas kelurahan kramat  jati jakatta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon privat

1

2021 August JK2108160077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam dan display rokok ESSE yg merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Bendungan Hilir Raya Jakpus.

1

2021 August JK2108160078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mhn bangunan liat tumbuh subur agar di tl 1

2021 August JK2108160079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super NEXT merupakan Pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Bendungan Hilir 78 di jalan Bendungan Hilir Jakpus.

1

2021 August JK2108160080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI parkir liar sepanjabg kali baru barat 1 mhn di tl 1

2021 August JK2108160081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum pju  

mati ud seminggu tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. kramat pulo gundul RT010 RW013 KEL.TANAHTINGGI KEC.JOHARBARU JAKARTA PUSAT

1



2021 August JK2108160082
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

min, untuk monas saat ini apakah sudah dapat digunakan lagi untuk olahraga? 

 

Lokasi: 

taman hutan olahraga di sekitaran lingkar monumen nasional  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tanggapannya ya

1

2021 August JK2108160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum MLD Pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Outlet Benhil 1B di jalan Bendungan Hilir Raya JakPus

1

2021 August JK2108160084 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI Sampah Plepah,  tlg di angkat. Terimakasih. 1

2021 August JK2108160085 KELURAHAN MUNJUL Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembuangan sampah liar. sudah hampir 1bulan . saya sudah lapor pihak kelurahan dan tim orange tapi sampai detik ini blm diambil sampahnya. 

mohon ditindaklanjuti. sudah mencemari lingukungan rumah kami. ini sudah pembiaran oleh petugas yg seharusnya bertanggung jawab. 

 

Lokasi: 

jl tpu munjul. kelurahan munjul. kecamatan cipayung. jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON UNTUK DIANGKAT SAMPAH INI.

1

2021 August JK2108160086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro dan stiker Marlbooro di meja kasir toko Circle K merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh 

 

 

Lokasi: 

Area kasir di toko Circle K di jalan Bendungan Hilir JakPus.

1

2021 August JK2108160087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok LA  bold di warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan dermaga 57_47 rt06,rw03 kelurahan Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160088 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

samsat jakarta timur penuh orang antri mengular bayar pajak kendaraan tanpa prokes jaga jarak dan membuat kemacetan di jalan kebun nanas 

arah cawang.  

Lokasi:  

Jl. May. Jen. DI. Panjaitan No.23 RT.11/RW.2 Cipinang Cempedak Jatinegara RT.12, RT.12/RW.6, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk mengatur antrian dan membuka jalan supaya tidak menghalangi mobil lewat.

1



2021 August JK2108160089 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI dahan mengenai kepala 1

2021 August JK2108160090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl karet pasar baru barat VII karet tengsin jkt pusat

1

2021 August JK2108160091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada billboard iklan rokok BOLD, display rokok ESSE dan stiker rokok di meja kasir toko Alfamidi.Pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Benhil 2  jalan Bendungan Hilir Raya Jakpus.

1

2021 August JK2108160092
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat vaksin saya, NIK nya salah, mohon dapat diperbaiki. 

Dalam gambar adalah bukti saya sudah vaksin pertama 

NIK Salah : 3275040609720018 

NIK BENAR : 3275040609720010 

Vaksin ke 1 di Pelabuhan Sunda Kelapa 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Penjaringan 2 (tempat vaksin kedua) 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sudah komplain ke PeduliLindungi, jawabannya yg bisa perbaiki salah input NIK adalah tempat vaksin pertama. 

Mohon jawabannya jangan dilempar ke PeduliLindungi (seperti jawaban laporan saya yg pertama), terima kasih sebelumnya

1

2021 August JK2108160093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada billboard iklan rokok Sampoerna A dan display Rokok ESSE dimeja kasir Indomaret yg merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Benhil 3 di jalan Bendungan Hilir  Raya Jakpus.

1

2021 August JK2108160094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kering di tiang Listrik mohon di bersihkan karena membahayakan, bisa terjadi korsleting Listrik. 

 

Lokasi: 

Komplek Billy Moon Jl. Janur 2 Blok CG 3 no 9 Pondok Kelapa Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108160095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis rt09 rw05 kelurahan Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108160096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Bold merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Benhil 4 di jalan Bendungan Hilir Raya JakPus.

1

2021 August JK2108160097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl karet ps baru barat 2 kel karet tengsin jkt pusat

1

2021 August JK2108160098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tanaman merambat di Kabel Listrik, mohon di bersihkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Billy Moon Jl. Janur 15 Pondok Kelapa Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108160099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

Jalan kayu manis 1-7 rt07rw05 kelurahan Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl ps baru barat 2 kel karet tengsin kec  tanah abangjakarta pusat

1

2021 August JK2108160101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Info Yang di Dapat, Karyawan PT OTO Multiartha WFO Full 100%, tanpa adanya WFH dan sering terjadi kerumunan di lokasi tersebut 

 

Lokasi: 

Kantor PT OTO Multiartha, Jl Rs Fatmawati No 54 AB gedung warna biru tanpa Plang perusahaan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahu nama pelapor karena demi kelangsungan hidup pelapor, terimakasih

1

2021 August JK2108160102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Next merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Benhil 2 di jalam Bendungan Hilir Jakpus.

1



2021 August JK2108160103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok wave dan rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan munggang 9-14  rt10 rw04  kelurahan Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

abis bongkar taman, tapi ditinggal di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

samping danau sunter, seberang Blok O IV No.22 sunter 

 

Keterangan tambahan: 

kendaraan ngebut semua, jadi tanaman beterbangan semua

1

2021 August JK2108160105 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL ya pak, diangkut karung nya dan disapu 

 

Lokasi: 

lokasinya Warakas Raya yaa pak, depan sekolah Mutiara

1

2021 August JK2108160106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok LA  bold di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pucung 3_15 rt12 rw04  kelurahan Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160107 KELURAHAN WARAKAS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini ada bekasan banner yg udah rapuh di kabel nya milik PLN 

 

Lokasi: 

lokasi nya perempatan Gg. 8 pasar ya pak, dibantu.

1

2021 August JK2108160108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok Camel di meja kasir Alfamart merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Penjernihan 1, Bend Hilir JakPus.

1

2021 August JK2108160109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai PKL liar. pagi hingga malam. sampai makan jalan raya hingga sempit jika malam. 

 

Lokasi: 

tanah sereal raya. pinggir kali. RW.13 dan 14. sepanjang jalan depan masjid anshorul muslimin. 

 

Keterangan tambahan: 

dahulu tidak pernah ada PKL. sekarang mulai bermunculan. awalnya malam saja sedikit. sekarang malam sudah penuh. sampai-sampai pagi siang 

sore pun sudah mulai ada PKL Liar. kecurigaan ini ada Mafia nya yg maen dengan oknum pemerintah wilayah setempat.

1



2021 August JK2108160110 KECAMATAN KOJA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Penampungan saluran air tersumbat, mengakibatkan air selokan meluber ke bahu jalan, dan menimbulkan bau tidak sedap. 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Jaya Raya RT 02 RW 14 Kel. Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara Depan Pasar Tugu  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diatasi, karena menimbulkan Suasana tidak nyaman. terimakasih

1

2021 August JK2108160111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl karet pasar baru barat 1 tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108160112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl karet basar baru barat 1 tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108160113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan Gudang Garam dan display rokok Esse di meja kasir toko Alfamidi merupakan pelanggaran PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet di jalan Penjernihan 1 Jakpus

1

2021 August JK2108160114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi rawan tumbang mengenai kabel listrik tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

depan warkop sebelum under pass stasiun cawang jakarta selatan

1

2021 August JK2108160116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rawan tumbang, mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan

1

2021 August JK2108160117 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

petugas kelurahan kedoya utara jakarta barat tidak ada di tempat,padahal masyarakat menunggu untuk membuat surat izin 

 

Lokasi: 

kelurahan kedoya utara jakarta barat,dki jakarta..

1



2021 August JK2108160118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi dikhawatirkan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1

2021 August JK2108160119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel kretek di toko sembako 

 

Lokasi: 

jalan gardu 7-20 rt07rw03 kelurahan Balekambang  Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1

2021 August JK2108160121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan cikoko pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang mendekati musim penghujab 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1

2021 August JK2108160122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang sepanjang jakan cikoko 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1

2021 August JK2108160123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1

2021 August JK2108160124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur raya kelurahan cikoko, kec. pancoran Jakarta selatan

1



2021 August JK2108160125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl pam baru kel bendungan hilir kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108160126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung . 

 

Lokasi: 

jl danau limbodo kel bendungan hilir kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108160127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super wave di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan haji Ali 3-4 rt05rw04   kelurahan kampung tengah , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon ini sudah lama mati. Sangat membahayakan. Pernah menimpa kendaraan yang lewat. Tolong ditebang.  

Lokasi di samping Ace Hardware Jl. Fatmawati RW. 03, Cilandak Barat. 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108160129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature di depan agen sembako 

 

Lokasi: 

 jalan Kramat Utara 52-15 rt06  kelurahan kampung tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dagang dan mangkal di trotoar, mengganggu lalu lalang orang lewat,tukang tahu gejrot,kopi keliling,jg ojek..tlg ditertibkan dgn tindakan yg lebih 

tegas. 

 

Lokasi: 

jln  teuku cik di Tiro 121, RSU BUNDA 

JKT Menteng. 

 

Keterangan tambahan: 

pernah ditertibkan PD tgl 12 Agustus,tp kemudian Dateng lagi, mangkal lagi 

tolong ditertibkan ..tindak tegas 

terima kasih

1

2021 August JK2108160131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok  di warung 

 

Lokasi: 

jl pejompongan dalam kel bendungan hilir jakarta pusat

1



2021 August JK2108160132
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Tidak bisa vaksin kalau tidak pakai aplikasi jaki sedangkan daftar di aplikasi jaki aplikasi nya eror terus atau sedang sibuk 

 

Lokasi: 

Rumah sakit umum daerah kalideres jakarta barat Pinggir jalan

1

2021 August JK2108160133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran pembuangan air daerah saya di lewati beberapa rumah namun kondisi saluran depan rumah rusak nya sudah parah. entah memang 

tanggung jawab pemilik rumah membongkar dan memperbaiki atau bisa dibantu oleh pihak terkait 

 

sedikit cerita ketika musim hujan debit air tak sanggup menampung air hujan akibatnya air luapan masuk kerumah. 

kondisi jalan memang sempit jadi kalo ada dua mobil berpapas suka mepet ke saluran kadang juga mobil komplek depan harus buang stir mobil 

sedikit ke saluran air agar bisa lalu lalang keluar komplek. beberapa mobil besar box juga sering lalu lalang jika berpapasan dengan motor harus 

agak minggir sendikit. mungkin karena beton sudah lama jadi mudah rapuh di timpa beban kendaraan berat. tidak mempersalahkan hal tersebut 

karena memang jalan milik umum 

 

apa suku dinas air atau dinas terkait bisa membantu? karena beberapa kali sudah coba di tambal menggunakan semen. Namun terkadang jika 

musim hujan tiba tambalan saluran air kembali rusak. mohon solusinya ya apa bisa dibantu atau memang pemilik rumah yang harus memperbaiki. 

terimakasihhh.  

Lokasi:  

Jalan Bambu Petung Rt 5 Rw 5 nomor 66 (RPTRA BAMBU PETUNG)

1

2021 August JK2108160134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya atas nama siti kholisoh mau laporan mengenai BST yg cuma sekali cair, sampai sekarang bantuan beras pun ga dpt, dan saya sudah tanyakan 

ke pihak dinas katanya nama saya di coret dari daftar..yg saya mau tanyakan knp di coret pak alesanya sedangkan semua kena dampak pandemi 

dan KTP saya pun DKI 

🙏

 

 

Lokasi: 

Gang salon RT 09 03 Sukapura Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

No nik:3329046309860002 

No KK:3172041903190048

1

2021 August JK2108160135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo dan spanduk rokok aroma fo depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan inpres 2, rt05, rw2 kelurahan kampung tengah Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160136

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

saya ngurus perpanjangan IPTM di kelurahan semper barat untuk perpanjangan bolak balik sampe 5x. 

selain gak efektif juga menghabiskan waktu dan biaya... 

gak jelas. 

pokonya gak jelaslah...

1

2021 August JK2108160137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan sudah hampir selesai melebihi KDB KLB serta menganggap GSB dan di biarkan tanpa tindakan dari CKTRP Kec Tjg Priuk ada apa yg Bapak 

mohon dilakukan peninjawan Lapangan trims
1

2021 August JK2108160138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan menggunakan GSB melebihi KDB dan KLB serta jarak bebas belakang tidak ada mohon di tindak sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di 

DKI Jakarta trims
1



2021 August JK2108160139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

perumahan kedoya baru, blok B5 Di taman ada kabel listrik terlihat membahayakan, takut terjadi yang tidak di inginkan, dikarenakan diarea 

tersebut  anak anak suka bermain di taman, mohon agar di rapikan.
1

2021 August JK2108160140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok  di warung 

 

Lokasi: 

jl administrasi 2 kel bendungan hilir .kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108160141
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

kartu kis saya tidak aktif...pas saya berobat,kata nya dari perusahaan di mati kan,atas per setujuan saya.padahalan saya tidak ngerasa untuk di non 

aktif kan.saya tidak kerja pun sudah 2thn masih aktif ,tapi pas saya kerja di pt.atalian selama 9bln,,,trus sekarang saya tidak kerja lagi sampe 

sekarang kartu kis saya non aktif...kenapa ya...saya jadi tidak bisa,berobat selama kali.padahal saya dapat kartu kis dari pemerintah,bukan dari 

perusahan yg di daftarkan.tolong tidak lanjut in terima kasih banyak. 

 

Lokasi: 

distrik 8 divisi pt atalian global servis. 

jl.swadaya 1 no.69 rt 3 rw 8 manggarai kec.tebet kota jakarta selatan

1

2021 August JK2108160142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Al Bariyah 19 rt33 rw09  kelurahan kampung tengah Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok  di warung 

 

Lokasi: 

jl penjernihan dalam kel bendungan hilir kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108160144
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran( drainase) air nya ngak jalan dan banyak sampah 

 

Lokasi: 

jalan masjid darul falah Rt 9 Rw 3  no 40 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 August JK2108160145 KELURAHAN SLIPI Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Menjelang Hari Kemerdekaan RI yang ke 76 besok. Beliau blum memasang bendera RI. Bukankah ini kewajiban setiap warga negara untuk 

menghormati makna kemerdekaan  

 

Lokasi: 

jln. KS Tubun 4 : 43 A 

 

RT 03 RW 07 

 

Kelurahan : Slipi 

 

Kecamatan: Palmerah  

 

11410 

 

Keterangan tambahan: 

Pemilik rumah : Cik Yuni

1



2021 August JK2108160146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok gudang garam signature di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Al_ Bariyah 32 rt12 rw04 kelurahan kampung tengah Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108160147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl administrasi negara 1 bendungan hilir tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108160148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menyalakan speaker dengan suara terlalu keras dan diwaktu yang tidak tepat. sudah di tegur tetapi masih kekeh dan tidak memiliki pola pikir yang 

sehat. 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan Rt001/Rw011 Samping warung mba lik

1

2021 August JK2108160149
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi COVID-19 merk Sinovac dibatalkan secara sepihak oleh Puskesmas RSUD Kalideres karena tidak tercukupinya batch 10 buah. Hal ini 

merugikan waktu masyarakat hingga 3 jam menunggu giliran vaksin. 

 

Lokasi: 

Puskesmas RSUD Kalideres. Jl. Satu Maret No.48, RT.1/RW.4, Pegadungan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta.

1

2021 August JK2108160150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar depan taman anggrek residence 12:00-20:00 1

2021 August JK2108160151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI parkir liar sepanjang jalan mall taman anggrek 12:00-20:00 1

2021 August JK2108160154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

harus berapa kali di lapor pak baru bisa diselesaikan?? 

 

Lokasi: 

jalan kayumas timur raya dekat indomaret. sepanjang jalan

1



2021 August JK2108160155

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin dosis pertama di menara mandiri (bapindo) pada tgl 21 juli 2021, menurut aplikasi peduli lindungi pelaksanaan vaksin ke-2 saya di 

puskesmas kebayoran baru, saya cek ke puskesmas, mereka bilang saya harus daftar dulu 

 

Lokasi: 

vaksin pertama: menara mandiri (Bapindo) lantai 9-10 

Jl. Jend. Sudirman No. Kav 54-55, tgl 21 Juli 2021 

 

Keterangan tambahan: 

mohon arahan dari bapak/ibu di mana saya harus hadir untuk penyuntikan vaksin ke-2 

jika dibutuhkan, berikut nomor hp dan WA saya: 

08567917331 

terima kasih

1

2021 August JK2108160156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan apakah ada ijinnya? tolong di cek untuk ijinnya agar tidak menjadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan raya kemanggisan. pas dipertigaan kearah batusari dari slipi jaya. sebelum jalan satu arah jalan kemanggisan Raya.

1

2021 August JK2108160157
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

lapangan futsal dan badminton rt kami sudah cukup rusak, lpngn futsal belum ditambal dan dicat ulang selama beberapa tahun terakhir, jaring 

pengaman banyak yg bolong dan tidak aman sehingga masyarakat yg futsal bisa celaka karena lapangan tidak rata dan rumah sekitar bisa terkena 

bola yg keluar karena jaringnya tidak aman. lapangan bulutangkis lampunya rusak sehingga gelap saat bermain saat malam hari.  

Lokasi:  

lapangan futsal, jalan mahoni no 29 rt 02 rw 08 kavling DKI Cipayung Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

mohon bisa segera diperbaiki agar masyarakat bisa nyaman dan lebih semangat berolahraga di masa pandemi bahkan pasca pandemi

1

2021 August JK2108160158
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI sampah daun di depan yadika tandur 1

2021 August JK2108160159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atas gedung bank mandiri falatehan terliaht umbul2 bendera merah putih, tadi ada beberapa orang jg terlihat di atas gedung/rooftop, seperti ada 

kegiatan kerumunan acara, mungkin lomba 17an atau keg lain, mohon dicek dan tindak lanjuti sepertinya mau dipake setelah jam kerja pd sore 

hari,  

rawan ada kerumunan, mengingat masih pamdemi dan berlaku ppkm level 4 di jakarta, bahaya. 

 

Lokasi: 

jl falatehan no. 44, melawai, kabayoran baru, jakrta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ptugas merahasiakan identitas saya, 

mohon hari ini laporan saya untuk ditindak lanjut dan kegiatan di gedung bank segera dicek oleh petugas

1

2021 August JK2108160160 KELURAHAN MENTENG ATAS Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon berukuran sedang di pinggir jalan ramai pejalan kaki bagian bawahnya growong / bolong, dikuatirkan di musim hujan bisa roboh dan 

mencelakai masyarakat pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Menteng Pulo Raya 5 meter darj Gg Karya 3, depan kios jamu dan kios las , masuk dari dr.saharjo lalu belok ke pasar jembatan merah 

lurus saja,lokasi ada di sebelah kanan jalan. 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan ke kelurahan dan petugas sudah melakukan pemangkasan, pohon dinaiki 1 orang saja sudah goyang.

1

2021 August JK2108160161 KELURAHAN TEBET TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti, keberadaan warung ini menggangu akses masuk ke kantor kami, dan warung menggunakan bahu jalan, mengganggu 

ketertiban umum, posisi di atas saluran air , membuat kerumunan orang, warung beroperasi 24 jam,  mohon di bantu untuk di tertibkan, terima 

kasih 

 

alamat kami di jl. tebet raya no. 25c , jakarta selatan 

kantor kami, INDAH WISATA TOUR & TRAVEL 

 

Lokasi: 

Indah Wisata Travel 

jl. Tebet Raya No. 25C,  

RT.001 / Rw .002 

Kel. TebetTimur 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu di tertibkan dan di tindak lanjuti, terima kasih

1



2021 August JK2108160162 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Pergantian kartu ATM KJP di bank DKI di kecamatan Palmerah udh hampir satu bulan Belum  selesai.. nggak ada jawaban pasti dari petugas Bank 

kapan kartu itu jadinya,mohon pihak terkait ada keterangan 

 

Lokasi: 

Bank DKI di  

kecamatan Palmerah 

 

Kecamatan Palmerah Jakarta barat

1

2021 August JK2108160163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar kembali merajalela di sepanjang jalan sukadana, warga juga bingung mau mengeluh kemana, kalau hanya dikempesin toh buktinya 

kembali lagi, siang hari ini makin parah.  

Lokasi:  

Jl sukadana, di sekitar taman belakang ITC Roxy Mas.  

Keterangan tambahan:  

Sudah di laporkan 2 kali, ini laporan ke 3, kemanakah kami harus melapor kalau Jaki tidak bisa?

1

2021 August JK2108160164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah 

memprihatinkan. 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11.

1

2021 August JK2108160165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Jalan menuju makam tidak terlihat karena tertutup rumput. Tolong di babat habis 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11.

1

2021 August JK2108160166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan. Area Kubur tidak terawat Tolong di toping.  

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11

1

2021 August JK2108160167

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah rumah tinggal di daerah warna kuning diizinkan untuk dijadikan/bergabung/menyatu dengan kantor/gudang? Bagaimana caranya bisa 

diatur supaya rumah tinggal tidak jadi tempat usaha? Karena pasti izin nya utk rumah bukan utk Ruko/Rukan kan?  

Saya tinggal di kel. Gunung sahari utara sudah lama terganggu dengan aktivitas bisnis di komplek perumahan, apalagi sekarang sikon masih 

pandemi.   

Mohon agar ditanggapi dan ada tindak lanjut nya. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

perumahan rajawali selatan. jalan rajawali selatan, gunung sahari utara

1

2021 August JK2108160168

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Pada tgl 9 Agustus 2021 saya sdh divaksin covid 19 bertempat di SD 04 Karet Setiabudi tapi sampai hari ini sertifikat saya belum keluar. Saya sudah 

check di peduli lindungi jawabannya data vaksin saya tidak ditemukan. Dan saya juga sudah coba hubungi 119 extension 9 tapi tidak bisa bicara. 

Mohon bantuannya supaya saya bisa segera mendapatkan sertifikat tersebut karena saya sangat membutuhkan untuk perjalanan 

 

Lokasi: 

Jl. Q/Teladan Rt.017/02 No.2 Setiabudi Jakarta 12920 

 

Keterangan tambahan: 

Pada waktu vaksin saya mencantumkan no hp 085216555112 ( no hp suami)

1



2021 August JK2108160169 KELURAHAN SEMPER BARAT Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum, selamat siang, izin meminta bantuan ada anak kucing liar yang kakinya letoy entah kelindes atau keinjek orang (kemungkinan 

patah tulang). Udah sekitar 2 hari kucingnya jalan dengan kaki belakang yang diseret. Kasihan, nyeri sekali ngeliatnya. 

 

 Saya tidak bisa bawa ke vet karena tidak ada dana, dan tidak tau harus bawa kucing ini kemana. Mungkin ada bagian khusus yang menangani 

hewan cidera.  

 

Tolong dibantu, pak, bu. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Timur RT. 10/ RW. 04 Kel. Semper Barat, Cilincing, Jakarta Utara. (dekat musolah at-taufiq) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditangani segera, karena kasian kucing liarnya

1

2021 August JK2108160170 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI
karna sampah KURSI/SOFA BANYAK TIDAK DIANGKUT di 20 meter dari TK Aisiyah alias sesuai LOKASI Foto (bukan beda lokasi foto). jl mentas 

selatan raya difoto lah Sampah fasum ini dekat pangsit yg di saluran air. Gerobak pangsit akan difoto diatas sal air
1

2021 August JK2108160171 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah kursi2 atau sofa kursi belum diangkut. Gak jauh dari TK aisyiah . jl mentas selatan raya 1

2021 August JK2108160172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI tolong derek dishub untuk menindak lanjuti mobil yang parkir liar didepan kios orang 1

2021 August JK2108160174 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan selokan sudah banyak sampah. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl fajar raya masuk dari jl a ada di sebelah kiri jalan

1

2021 August JK2108160175 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong angkut sampah yang ada di jalan ini. menganggu estetika. 

 

Lokasi: 

jl fajar raya masuk dari jl a lalu ada di sebelah kanan jalan

1

2021 August JK2108160176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang jl h ipin dalam , belakang Al izhar, menimpa kabel PLN  

 

Lokasi: 

Jl H Ipin Dalam Rt 011 RW 01 Pondok Labu Cilandak JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rahasiakan

1



2021 August JK2108160177 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL, entah ini sampah atau ada yg punya. kalo emg sdh tidak terpakai silahkan diangkat dn dibersihkan, kalo emg milik pribadi untuk tegur 

yg punya nya agar dirapihkan 

 

Lokasi: 

titiknya depan perumahan Sunter Mediterania ya pak

1

2021 August JK2108160178 KELURAHAN PAPANGGO Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantu TL, coretan liar dan sampah daun kering berserakan 

 

Lokasi: 

lokasi nya samping PT. Luna Evercoss yg banyak tkg kembang

1

2021 August JK2108160179

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Alur antrian tidak jelas, berkerumun, tidak ada nomor antrian, lokasi antri sempit.  

Lokasi:  

Kelurahan lubang buaya, kecamatan cipayung, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar ada nomor antrian, reservasi online, alur antrian lebih jelas, perbaiki lagi Alpukat Betawi nya agar warga tidak harus datang ke 

kelurahan

1

2021 August JK2108160180 KELURAHAN KARET TENGSIN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

lapor di wilayah Karet pasar baru barat VII RT. 013/002, kel. karet tengsin, kec. Tanah abang 

mohon diinvestigasi, ketua RT. 013 telah menjabat sebagai ketua RT lebih dari 3 periode, ini telah menyalahi aturan tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat VII RT. 013/002, kel. karet tengsin, kec. tanah abang, Jakarta pusat 10220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyembunyikan identitas saya demi kenyamanan saya dan keluarga

1

2021 August JK2108160181 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di atas trotoar mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan pluit Jakarta utara

1

2021 August JK2108160182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi banyak bajaj yg parkir liar disini. 

 

Lokasi: 

bantu ditertibkan pak, lokasi gajauh dari apartemen metro, arah sunter

1

2021 August JK2108160183 KELURAHAN KEBON PALA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

musim gugur daun berserakan di pinggir jalan, jarang sekali dinas kebersihan memfollow dengan cepat sehingga sampah menumpuk dan 

menyebabkan situasi yg terlihat tidak asti 

 

Lokasi: 

jl komodor halim Perdanakusuma. kebon pala (turunan taman segita intirub) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon selalu di sapu untuk dinas kebersihan

1



2021 August JK2108160184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah sangat rindang, perlu dipangkas biar bacaan nya keliatan lagi 

 

Lokasi: 

lokasi jl. danau sunter utara, gajauh dari apotek k24

1

2021 August JK2108160185 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI sampah BELING kecil kecil tajam sudah dikumpulin , tapi gak dibuang ... bahaya anak balita, lansia dll. mohon tuntas jl lontar dekat alfa 1

2021 August JK2108160186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dibantu TL ya pak, jalan berlubang yg lumayan cukup rusak 

 

Lokasi: 

ini ada di jembatan puter balik sunter utara, patokan nya si cepat

1

2021 August JK2108160187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI baliho atau iklan prabowo dan parpol diangkut sudah daluwarsa iedul fitri nya. segera 1

2021 August JK2108160188 KELURAHAN LUBANG BUAYA Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang saya berada di kelurahan lubang buaya cipayung disini saya ingin menanyakan syarat apa saja untuk mengurus letter c tanah tapi 

sudah hampir 3 jam saya belum mendapatkan jawaban apapun karena dari anggota tidak ada yang mengetahui sedangkan bagian yang melayani 

sedang rapat bagaimana ini saya ingin mengurus surat surat agar saya taat pajak tapi malah seperti ini untuk informasi saja sulit 

 

Lokasi: 

jl lubang buaya kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108160189 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

TL ya pak, bekas ban bekas dan daun kering bertebaran 

 

Lokasi: 

bantu buat diangkut dn disapu, jalanan komplek Sacna, arah bisma

1

2021 August JK2108160190 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

TL ya pak, sampah karung yg gatau apa isinya agar diangkut 

 

Lokasi: 

lokasinya jalanan perumahan sacna arah bisma......

1



2021 August JK2108160191 KELURAHAN PAPANGGO Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantu TL ya pak, coretan liar nya agar dihapus.... 

 

Lokasi: 

lokasi nya tikungan yg arah kelurahan papanggo, depan gereja

1

2021 August JK2108160192

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Ditower telekomunikasi milik Pt IBS terdapat sarang tawon, tolong dibantu untuk buang sarang tersebut.  

krena bisa membahayakan team yg bekerja untuk perbaikan vasilitas telekomunikasi warga RW10.  

Untuk itu saya infokan kepada pihak terkait agar segera dieksekusi sarang tawon tersebut.  

Apabila didiamkan akan bertambah besar, dan dapat membayakan warga sekitar RW10 ancol.  

Terlebih tower tersebut dekat dengan fasilitas warga / Balai Warga RW10 ancol. 

 

Lokasi: 

Jl pasir putih, persis sebelah balai warga RW10 ancol. 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk pihak terkait saya mohon segera eksekusi sarang tawon tersebut, trima kasiih ....

1

2021 August JK2108160193
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil rescue di pakai untuk membawa peralatan untuk pemasangan poster atau spanduk anggota partai politik di pinggir kali jaglak 

 

Lokasi: 

di depan Wiladatika residen jalan lapangan tembak pinggir kali jaglak 

 

Keterangan tambahan: 

apakah ini sudah mendapatkan izin dari kelurahan untuk pemasangan spanduk atau poster anggota partai

1

2021 August JK2108160194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Penambahan lantai 2 Bangunan tanpa IMB belum ada tindakan penertiban dari CKTRP Kec Tjg Priuk mohon do lakukan tindakan penertiban sesuai 

aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims
1

2021 August JK2108160195

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya dan istri terjadwal untuk mendapatkan vaksin Astra Zeneca dosis kedua pada tanggal 31 Agustus 2021. Dosis pertama saya dan istri kami 

dapatkan di Sentra Vaksinasi Sosro Ujung Menteng. 

 

Apakah untuk dosis kedua bisa kami dapatkan di Sentra Vaksinasi Sosro Ujung Menteng kembali? Karena sampai saat ini belum dapat info apakah 

sentra vaksinnya masih ada atau sudah tutup. Atau kami perlu mendaftar di lokasi lain atau mendaftar lewat JAKI? 

 

Mohon arahan dari Bapak/Ibu petugas. Jika dibutuhkan nomor WA istri saya 082123328789. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Sentra Sosro, Kel. Ujung Menteng, Kec. Cakung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108160196 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di atas trotoar mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan penjaringan Jakarta Utara

1

2021 August JK2108160197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Akan ada kerumunan anak motor besok, Selasa, 17 Agustus 2021  yang berkumpul di kemang tepatnya Di Twillo Skate Corner..  

Lokasi:  

TWILLO SKATE CORNER, https://www.google.co.id/search?q=twilio+skate+corner&ie=UTF-8&oe=UTF-8&hl=id-id&client=safari#.  

Keterangan tambahan:  

Mohon jangan tunjukan identitas saya.

1



2021 August JK2108160198 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah mengganggu jalan 1

2021 August JK2108160199 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin mengurus tanah dari girik menjadi sertifikat saya ingin mengetahui berapa rincian biaya yang harus di keluarkan permeter atau 

bagaimana informasi di internet banyak yang tidak sesuai dan tidak bisa dimengerti 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur 13810

1

2021 August JK2108160200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nutupin p 

lampu pju di jalan utama alhasil terang lampu terhalang pohon. 

mohon pak dinas terkait di bersihkan dari penghalang pohonya 

 

Lokasi: 

taman ratu pintu masuk  sebelah gbi sungai yordan blok cc 

kelurahan duri kepa 

kec kebon jeruk 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

sebelah gbi sungai yordan taman ratu jakarta barat

1

2021 August JK2108160201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembiaran bangunan tambahan dari lantai 2 & lanjut ke 3 tidak melakukan Tupoksi CKTRP Kec Cempaka Putih pelanggaran melebihi KDB & KLB 

serta jarak bebas belakang tidak ada diduga ada kolaborasi dgn Pemilik bangunan sehingga Tupoksi dikangkanggi mohon Tl
1

2021 August JK2108160202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ini permintaa kedua saya, bahwa ada tetangga yg menyalakan speaker secara kencang hingga menganggu sekitar, sudah pernah diingatkan 

oleh tetangga yg lain tapi hanya berhenti beberapa waktu, kalau sudah menyalakan speaker dan dangdutan bisa sampai larut malam, saya bekerja 

zoom meeting pun menganggu karena partner meeting saya pun dapat mendengarnya, mohon sekali bantuannya supaya bapak tersebut dapat 

diingatkan oleh pihak pihak yg lebih kompeten setidaknya memberi efek jera karena ditegur oleh petugas, banyak juga yg punya anak kecil dan 

anak bayi yg terganggu. karena orang tersebut dianggap senior atau orang lama di daerah ini jadi sulit untuk diberitau, mohon sekali bantuan dari 

pihak yg berwenang, kemarin saya juga sudah membuat laporan dan belum ada respon, padahal speaker tersebut dinyalakan sampai pukul 23.40, 

sangat amat menganggu, mohon bantuannya dengan sangat 

 

Lokasi: 

jl. kemuning, No.37, pejaten timur, pasar minggu, jakarta selatan. (patokannya ada ruko ikan bang majid, speakernya persis disebelah ruko ikan 

bang majid tersebut) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitau identitas saya supaya saya juga tidak jadi incaran orang tersebut, karena orang tersebut bisa dibilang "preman" 

didaerah ini, mohon sekali bantuannya dan jaga kerahasiaan saya, makasih.

1

2021 August JK2108160203

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pak ini prihal sertifikat vaksin yg ga keluar via sistem ataupun aplikasi, dn ternyata kesalahan nya ada di nomer HP yg salah input. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Warakas, Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

menurut yg bersangkutan pd saat proses pendaftaran tdk ditanyakan nmr HP, jd nomer HP tsb diisi oleh pihak panitia. tlg respon dgn cepat

1

2021 August JK2108160204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil Parkir sembarangan yang seharusnya digunakan untuk jalanan umum.  

Lokasi:  

Jl. Duri utara 2 raya balai warga RW 2 krendang tambora jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Harusnya bisa 2 mobil parkir sembarangan di jalanan umum

1



2021 August JK2108160205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tempat las listrik mengganggu trotoar publik, mengganggu pejalan kaki yang melintas, terkadang percikan dari las membahayakan, tolong tindak 

lanjut dari satpol PP benhil 

 

Lokasi: 

jl. pejompongan raya no. 1 depan soto boyolali dekat warung kopi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut satpol PP menertibkan trotoar tersebut lebih rapih lagi. Terima kasih

1

2021 August JK2108160206

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Jl. Al-Bashor No. 19 RT 12 RW 03 Kel. Dukuh Kec. Kramat Jati, Jaktim 

NIK 3175046208950001 

 

Saya kesulitan mendapat vaksin ke-2 AZ. Versi kartu vaksin, saya diminta tgl 19 Agustus, namun versi Jaki diminta tgl 15 Sept. Saya tidak bisa daftar 

di Jaki.  

 

Tks

1

2021 August JK2108160207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Yang sudah Kering/Lapuk dan membahayakan warga sekitar maupun pengguna jalan yang melintas 

cp: +62 815-4606-0605 

 

Lokasi: 

Jl. Tentara Pelajar RT 001/RW 08, Kel. Grogol Selatan

1

2021 August JK2108160208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menyambung laporan sy sblmnya,td org dishub sdh dtg tp ternyt slh tujuan. sy di pinggir jalan kepu baratnya, tp dishub dtg nya ke kepu dalam 4 

nya(dlm gang). tlng bantuannya lg. ini mbl sblh kiri sy br aja pergi liat sy keluar pager. kmrn hr minggu mlh dr stngh 8 pagi smp ampir jam 10 mlm 

gak ada pergi sm sekali,cmn ditaro aja disitu. tq pak ats bantuannya 

 

Lokasi: 

jalan kepu barat raya no. 12A & 44B kemayoran jakpus (sebrang rumah merah lampion/warung & gak jauh dr rongsokan) 

 

Keterangan tambahan: 

tlng suruh mereka sewa garasi

1

2021 August JK2108160209 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak yang tidak pakai masker di lapang sebelum masjid di pesing 1

2021 August JK2108160210 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI baliho parpol atau baliho Puan. fasum dgn nonpajak. jika bayar pajaj diunjuk di PTSP . SEBERANG PGC. dicopot 1

2021 August JK2108160211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Pak Anies, minta tolong jajaran nya untuk menertibkan baliho2 yg dipasang difasilitas umum seperti contohnya JPO dekat terminal Kampung 

Melayu, setiap saya ngojek lewat bawah JPO saya merasa tidak nyaman karena kondisi sedang serba susah akibat pandemi tapi banyak baliho2 

berbau politik disaat Jakarta yg terus diperbaiki estetika nya menjadi lebih indah harus tercemar dengan baliho terutama berbau politik dan saya 

kira baliho yg dipasang tidak berizin karena pemasangan nya cukup berbahaya untuk pengendara karena hampir lepas kena angin, minta tolong pak 

klo bisa tidak hanya JPO Kp. Melayu saja tapi diseluruh JPO wilayah Jakarta, terima kasih semoga pandemi segera teratasi 

 

Lokasi: 

Jembatan Penyebrangan Orang dari arah Cawang sebelum terminal Kampung Melayu dekat sekolah cahaya sakti 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon privasi saya dijaga kerahasiaannya 🙏 saya seorang ojek online sepi orderan jika jajaran Pak Anies butuh tenaga kerja saya siap dipanggil, 

terima kasih

1



2021 August JK2108160212 KELURAHAN PENGGILINGAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
di daerah Buaran penggilingan Cakung Jakarta timur selokan penuh sampah sudah berbulan2 tdk ada dari dinas kebersihan yg datang.tolong dinas 

terkait tolong di tindak lanjuti.tks
1

2021 August JK2108160213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Lampu Penerangan Jalan Hampir mau rubuh, mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren barat, samping toko elektronik Sekai dan di sebalh kanan pasar kopro dari kecamatan gropet

1

2021 August JK2108160214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya zebra cross & tanda dilarang klakson saat waktu sholat di depan Masjid Raya Pondok Pinang jami' Ni'matul Ittihad, padahal banyak 

jamaa'ah & anak2 pengajian yg suka menyebrang ke/dari Masjid tersebut, juga penegedar sekitar jalan tersebut suka kecepatan tinggi dan suka 

membunyikan klakson walaupun saat waktu sholat 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Pinang Raya, Kel. Pondok Pinang, Kec. Kebayoran Lama, depan Pintu utama Masjid Jami' Ni'matul Ittihad

1

2021 August JK2108160215
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Jalan JAKI evaluasi keadaan jalan ini ya.Trm ksh 1

2021 August JK2108160216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kpjju tolong evaluasi dan koord keadaan kabel PLN yg terdorong railing ya.M ksh 1

2021 August JK2108160217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk besar di perempatan jalan, mengganggu estetika..  

Lokasi:  

Jalan Ahmad Dahlan, Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108160218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

karyawan toko kue khasanah tidak menggunakan masker saat bekerja di ruangan ber ac, dan yg tidak memakai masker adalah penjaga kasir dan 

bagian karyawan belakang  karna menghawatirkan banyak pengunjung yg datang walaupun ada tempat cuci tangan tapi harus makai masker 

terimakasih  

 

Lokasi: 

jl.  tipar cakung . no 1,Rt 02 /Rw.1 

sukapura ,cilincing Jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

- permohonan: tidak mengasih tau identitas pelapor di tempat T.K.P 

 

- tolongg tindak tegas  

 

 

# terimakasih bapak/ ibu

1



2021 August JK2108160219 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI
kp.jembatan RT 11/14 Penggilingan Cakung Jakarta timur ada selokan banyak sampah sehingga got mampet sudah sebulan tdk di bersihkan.tolong 

buat dinas terkait untuk di tindak lanjut.tks
1

2021 August JK2108160220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk partai di ujung jalan, mengganggu dan bukan masa kampanye..  

Lokasi:  

Perempatan jalan Kramat Pela dan Jalan Ahmad Dahlan, Kebayoran Baru, Jaksel.  

(Seberang Beer Garden)

1

2021 August JK2108160221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Daerah kami ini sering terdampak banjir hingga masuk membeceki rumah2 sekitar karna tersumbatnya jalan raya pondok pinang di depan, aalagi 

saat curah hujan tinggi sebentar saja, jadi sangat dibutuhkan drainase vertikal dari pemprov tuk difasilitasi 

 

Lokasi: 

Sekitar Jl. Tanah Ara No. 16-36, RT. 001/012, Kel. Pondok Pinang, Kec. Kebayoran Lama, Jak-Sel

1

2021 August JK2108160222 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya mw cetak sertifikat saya di peduli lindungi, dan ternyata salah di tanggal lahir ,tidak sesuai dengan ktp,  saya sudah ke puskesmas lalu dari pihak 

puskes disuruh telp 119 ext 9 ,  dari tanggal 14-08-2021  sampai hari ini 16-08-2021 tidak pernah diangkat . sekalinya diangkat bunyi keran air . 

tolong kerjasamanya . kan sudah digajih ...  masa angkat telpon juga ga mau  

 

nik saya : 3601201303780001 

tolong di ubah sesuai tgl lahir ktp saya  

 

Lokasi: 

KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA. Jalan Medan Merdeka Barat No.9, Jakarta Pusat, 10110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas call center/customer care peduli lindung . suruh bekerja ! angkat itu telpon jangan di angkat dikasih ke keran air !!     banyak yg 

masih mau kerja kalo ga mw kerja

1

2021 August JK2108160223

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

salam dinas pertamanan dan hutan kota  

 

apakah pohon ini bisa ditebang mengingat posisinya menghalangi lampu penerangan tulisan masjid. 

 

lokasi : masjid raya al insan 

jl Patal Senayan 1 no.6 Grogol Utara, keb lama. jakse 

 

salam 

🙏

 

 

Ari Kuncoro 

08987899727

1

2021 August JK2108160224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran (ada sekelompok atau beberapa orang masyarakat yang mencatat plat nomor kendaraan orang lain sedang melintasi di jalan raya, yang 

bertujuan untuk penyalahgunaan plat berkendara) 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl daan mogot jakarta barat, di pinggir jalan raya dekat kali 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108160225 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI banyak warga tidak pakai masker di daerah pesing belakang masjid (mohon lihat maps) 1



2021 August JK2108160226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokan Depan kantor kecamatan Tambora/ Polsek Tambora...Padahal jelas ada larangan "Stop" & "dilarang parkir", malah mobil aparat pol PP & 

dishub yg parkir dijalan Raya, bikin macet tiap hari !
1

2021 August JK2108160227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

bantu TL, tiang listrik sudah miring hampir 90° pak 

 

Lokasi: 

depan kantor Astra Group, belakang nya ibis hotel.

1

2021 August JK2108160228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada tempat usaha dan bongkar muat d pinggir jalan slalu parkir d jln bikin macet 

 

Lokasi: 

jl.rawa selatan,jalan yg mau k arah gor johar baru dr mardani

1

2021 August JK2108160229 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI Nyampah di saluran got 1

2021 August JK2108160230 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Setengah badan jalan di tutupi batu-batuan. 

 

Mohon di TL..  

Lokasi:  

Jl. Banyo Raya 

Pegangsaan Dua - Kelapa Gading 

Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon data pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108160231

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat laporan bahwa beberapa karyawan positif Covid-19 di perusahaan tetapi masih ada aktivitas di kantor & kantor tidak diliburkan. Mohon 

untuk segera menindaklanjuti hal tersebut. Terima kasih..  

Lokasi:  

Asuransi Rama Satria Wibawa. AXA Tower Lt. 29, Setiabudi, Jakarta Selatan..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor agar saya tidak dipecat.

1

2021 August JK2108160232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

jalan daan mogot arah grogol, setelah samsat barat, banyak bagian jalan yg tidak memiliki batas dengan selokan irigasi. berbahaya, mohon TL. 

terima kasih.
1



2021 August JK2108160233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun dan mengganggu pengguna jalan/penerangan jalan 1

2021 August JK2108160234 KELURAHAN SUKAPURA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah nya ga di angkut2 pdahal sdh bayar uang sampah, sudah 2 minggu ga di angkut 

 

Lokasi: 

jl tipar cakung rt 08 rw 04 gang subur kontrakan haji iskandar

1

2021 August JK2108160235
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Kali kotor banyak Sampah & Rumput Liar 1

2021 August JK2108160236 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah saluran menumpuk d kali kecil RT 13 RW 11 Kel. Jelambar Baru Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat 1

2021 August JK2108160237 DINAS PENDIDIKAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Saya mau lapor, bahwa di gang kami jl. Panca 7 tembok sekolah SMK 54 (tembok belakang) dalam keadaan miring. Sangat berbahaya, karena 

beresiko rubuh. Padahal SMK 54 sudah memiliki tembok yg baru di balik tembok yg miring tersebut. Mhn di TL krn berbahaya
1

2021 August JK2108160238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir nginap berhari hari, dpn pagar rmh orang. Memakan badan jalan..  

Lokasi:  

Jl sunter permai jaya blok a3 no 7 a. Komplek sbrg rs sulianti saroso masuk belok kanan kiri kanan..  

Keterangan tambahan:  

Mohon d derek

1

2021 August JK2108160239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet, padet, ga gerak. imbas angkot pada ngetem sbelum belokan. tiap jam jam org kerja tolong lah taro bbrp petugas buat menertibkan 

 

Lokasi: 

depan halte busway cipinang kebon nanas, belokan kalimalang

1



2021 August JK2108160240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Membuat parkiran garasi permanen diatas jalan umum..  

Lokasi:  

Jl sunter permai jaya blok a3 no 6a. 

Komplek sbrg rs sulianti saroso masuk belok kanan kiri kanan

1

2021 August JK2108160241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Pohon milik tetangga depan , membahayakan kabel listrik & telp. Tiap hari daun2 kering berserakan di halaman rumah & depan gerbang rumah. 1

2021 August JK2108160243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang ada di RPTRA DKI BERSERI kelurahan Pondok Kelapa sudah sangat tinggi dan daun-daunnya sangat menggangu dan terlalu banyak 

sampah daun di sekitar RPTRA DKI BERSERI kelurahan Pondok Kelapa. Mohon untuk dapat membantu menebang atau merapihkan sedikit pohon-

pohonnya agar tidak terlalu banyak sampah daunnya. terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

RPTRA DKI Berseri kelurahan Pondok Kelapa. di dalam Komplek Karyawan DKI RW 002 kelurahan Pondok kelapa, kecamatan Duren Sawit. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk dapat memproses laporan saya untuk merapihkan atau memotong pohon2 yang ada di RPTRA DKI Berseri. terima kasih

1

2021 August JK2108160244 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

memasang lagu dengan sangat keras, karaokean, kemarin malam sampai jam 3 pagi, ini sangat meresahkan 

 

Lokasi: 

jl. Prapanca no.23 , mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, karna saya di sebrang kali dari rumah tersebut

1

2021 August JK2108160245 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ne trotoar banyak yg pecah .mohon di perbaiki sblm merembet ..  

kasih bollard donkk..  

ini bollard jg banyak yg patah...  

perawatan nya di tingkat kan lg .. makasih 

 

 

 

Lokasi: 

dpn mcdonalc Kemang................................

1

2021 August JK2108160246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik jalan tipar timur RT.03/04 mengalami kemiringan yg drastis dan cenderung/berpotensi roboh ke arah jalan. Mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Timur RT.003 RW.04 Kel.Semper Barat Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

keadaan tiang listrik tsb sangat membahayakan. kemiringannya sudah dalam posisi waspada. Jangan sampai ada kejadian baru di tindak lanjuti. 

mohon segera!

1

2021 August JK2108160247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ijin mau info pohon yang menghalangi lampu pju, jadi menghalangi penerangan jln. 

Alamat nya jln. Kramat 2, rt 004, rw 02, sebelum jembatan kali sebelah kiri, perbatasan dengan kelurahan gunung. 

 

Lokasi: 

jln. Kramat 2, rt 004, rw 02, sebelum jembatan kali sebelah kiri, perbatasan dengan kelurahan gunung.

1



2021 August JK2108160248 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu TL pak, sampah karung tolong diangkut dn dibersihkan 

 

Lokasi: 

depan naga swalayan ciracas yaa pak, jalan raya bogor

1

2021 August JK2108160249 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah terulang lagi, semiga ada tinfakan tegas! 

 

Lokasi: 

depan gading lavender (pasar) depan perumahan rivera garden 

 

Keterangan tambahan: 

semoga dapat ditindak tegas

1

2021 August JK2108160250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yg sudah cukup lama tidak diangkut dan gorong2 yg tidak ada penutupnya sudah lama sekali sejak jaman banjir 2012 . Lokasi jl. Kayu Putih 

Raya dekat Stasiun LRT Equestrian, Kayu Putih Tengah , Kel. Pulogadung , Jakarta Timur.  

 

Lokasi: 

jl. Kayu Putih Raya dekat stasiun LRT Equestrian, Kayu Putih Tengah, Kel. Pulogadung, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108160251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong-gorong bekas pengerjaan LRT EQUESTRIAN Sampai saat ini tidak pernah ditutup . Selokan tanah bekas bongkaran belum digali.. gorong-

gorong terjadi pendangkalan 

 

Lokasi: 

Stasiun LRT Equestrian, jl. Kayu Putih Raya , Kel. Pulogadung, Kec. Pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108160252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 pohon  menganggu kabel listrik dan takut ada angin kencang rubuh  ke lahan rmh warga  .  

 

Lokasi: 

jln darma raya depan SMU 75 RT 003/04 kelurahan semper barat

1

2021 August JK2108160253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

oknum merasa memiliki jalanan padahal jalanan umum,jalanan umum di keramik menggangu orang setempat jalan,kenapa gak di aspal aja kalo 

hujan becek banget,tolong untuk petugas setempat ditindak lanjuti!!! jika tidak resign saja!!!
1

2021 August JK2108160254
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Permasalahan: 

tolong ada pelanggan tiba2 jatuh pingsan dan sampe saat ini masih engga gerak 

 

Lokasi: 

jln telukgong raya rt 006/08 no 156 pejagalan penjaringan foto copy sun jaya

1



2021 August JK2108160255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

karyawati tdk menggunakan masker saat opening toko. dan terkesan biasa saja padahal kita sdg gencar melakukan protkes disemua area 

 

Lokasi: 

season city mall jln prof.dr.latumenten no 33. jembatan besi kec.tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas tdk dipublikasikan 

untuk menjaga hal yg tdk diinginkan terima kasih

1

2021 August JK2108160256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rame banget kumpul dan nongkrong di Jembatan Kalibata, tolong ditertibkan, jangan sampai COVID-19 tinggi lagi..  

Lokasi:  

Jembatan arah kalibata dari arah cawang, persis di jembatannya.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk merahasiakan pelapor

1

2021 August JK2108160257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl joglo raya pertigaan jl murni atau parikan menara metro tv tolong pak ogah jika jam"padat di hilangkan alangkah baik.a dijaga dinas perhubungan 

atau polisi,jalan selalu dikasih yg dari arah jl murni karena mereka dapat uang,arah joglo macet total
1

2021 August JK2108160258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di area trotoar/jalan pejalan kaki mengganggu sekali bagi pejalan kaki dan disabilitas  

 

Lokasi: 

tempat depan GOR danau Sunter jl.danau Sunter Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk kerja samanya demi kebaikan bersama terimakasih �

1

2021 August JK2108160259
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

RUSUNAWA PENGGILINGAN TOWER E dlm kurun wkt < 1 bln motor sdh 2 hilang, padahal pos security penjagaan 2 lapis dan 24 jam.  

 

Lokasi: 

RUSUNAWA PENGGILINGAN TOWER E 

RT 007 RW 019 

Kel. PENGGILINGAN 

Kec.CAKUNG 

KOTA JAKARTA TIMUR 

KODE POS : 13940 

 

Keterangan tambahan: 

Jgn beritahu identitas saya

1

2021 August JK2108160260
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Peraturan di rusunawa tdk boleh punya mobil, tapi di Rusunwa Penggilingan berjejer parkir mobil setiap hr lebih dr 10 mobil, semua pemilik unit di 

rusunawa 

 

Lokasi: 

RUSUNAWA PENGGILINGAN TOWER E 

RT 007 RW 019 

Kel. PENGGILINGAN 

Kec.CAKUNG 

KOTA JAKARTA TIMUR 

KODE POS : 13940 

 

Keterangan tambahan: 

jgn beritahu siapa saya

1

2021 August JK2108160261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di luar area pasar gembrong lama. Padahal disediakan parkiran di dalam pasar. 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru jakarta pusat

1



2021 August JK2108160262
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Dimasa PPKM pandemic covid19 ini Rusunawa penggilingan tower E3 & E4 masih banyak yg kumpul2 karokean, 

setiap malam ngumpul ibu2 dan bpk2 di pinggir kolam ikan sampai malam. 

 

Lokasi: 

RUSUNAWA PENGGILINGAN TOWER E 

RT 007 RW 019 

Kel. PENGGILINGAN 

Kec.CAKUNG 

KOTA JAKARTA TIMUR 

KODE POS : 13940 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk memberitahu siapa saya karna nanti di amuk org2 sini

1

2021 August JK2108160263 DINAS SOSIAL Konflik Sosial JAKI

maaf saya mau bertanya tentang BST covid yang keluar bulan februari. pertama surat datang saya dapat 300rb setelah bulan berikutnya dr bulan 

maret, april sampai kapan sya lupa itu pas sy cek atm dki malah saldo sya kosong 0....  

sya juga gak dpat bst 600

1

2021 August JK2108160264 KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rt setempat selalu meminta uang, alesan nya untuk uang kas. 

Ketika ditanya untuk apa tidak bisa jawab, tolong diintrogasi ketua rt nya..  

Lokasi:  

Jl Semanan Raya, Kp.Pangkalan, kel.semanan, kec.kalideres

1

2021 August JK2108160265
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ada empat tadi kehiting manusia perak apa gak ganggu 1

2021 August JK2108160266
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI gangguan kettriba 1

2021 August JK2108160267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati. sudah lama di jln tebah lll no 48 rt015 rw 003 

 

Lokasi: 

jln tebah lll no 48 pasar mayestik kelurahan gunung jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 August JK2108160268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah lama. disekitar lokasi tsb sangat gelap. 

 

Lokasi: 

jln.Tebah lll no.42. RT 015/ 03. Ke l.gunung. kec. kebayoran baru . jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti ( TL ) terimakasih atas perhatian.

1



2021 August JK2108160269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan umum mati mohon utk segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl gunung Galunggung blok C dekat lapangan bulutangkis RT 10 RW 10 Cengkareng Timur.

1

2021 August JK2108160270
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Jalan mustika jaya no 4 Rawamangun, di rumah kosong samping TK AISYAH 21, di depan rumah ada bapak gelandangan tidur. Tidak mengancam, 

tetapi kasihan sekali keadaannya tidak terurus. Mohon dibantu dicek dan diberi bantuan. Terima kasih.
1

2021 August JK2108160271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Cermin Lalu Lintas hilang di posisi tikungan tajam menanjak 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Sari Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Dirawat supaya manfaat

1

2021 August JK2108160272
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati. tolong diperbaiki agar lampu bisa menyala lagi 

 

Lokasi: 

panglima Polim depan restoran dago dan depan Bank Danamon

1

2021 August JK2108160273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Senin 16 Aguistus 2021  sampai jam 19.00  Pju masih  *MATI 1

2021 August JK2108160274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan lj hooker di tiang listrik. tolong ditindak lanjuti untuk dicopot 

 

Lokasi: 

halte depan kampus Uhamka. persis di pertigaan depan uhamka

1

2021 August JK2108160275

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti laporan sebelum nya JK2108150229, meresahkan pejalan kaki untuk menyeberang, dibagian kiri pospolisi bukan di bagian 

kanan  

 

Lokasi: 

jembatan atun samping pos polisi bagian kiri depan agen minuman 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sampah bekas bangunan dijembatan ini, tolong ditegor pemilik bangunan nya dia ada IMB nya ga jembatan makin sempit banyak sampah 

bekas bangunan

1



2021 August JK2108160276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pihak RT 03 /04 melakukan kumpul2 ( acara di malam hari diatas jam 7 malam, memakai pengeras suara dan nongkrong) walaupun masih dalam 

masa PPKM LEVEL 4. Terimakasih.  

 

Lokasi: 

jl. Aneka Bhakti. RT03/04.(kebon bayem) Cipinang Muara 2, Jatinegara. Jakarta Timur 13420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberikan identitas pelapor. Terimakasih.

1

2021 August JK2108160277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum di Jl.Ampera Besar Rt 02/04 depan kantor Rw 04,,sering mati/hidup,,harap segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.Ampera Besar Rt 07/04 Pademangan Barat depan kantor Rw 04

1

2021 August JK2108160278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Banyak Lampu Penerangan jalan sdh lama mati. Sehingga gelap dan bahaya. Mohon segera di TL.  

 

Lokasi: 

Jln.Mangga 8, jln.Mangga 9 depan no.6. jln.Mangga 18. Kel. Kepa Duri. Kebon Jeruk. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak Lanjut dan di survey dimalam hari. Kerena masih banyak LPJ yg mati disekitar jln Mangga. Salam peduli. Terima kasih

1

2021 August JK2108160279 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah bekas bangunan dijembatan ini makin banyak hampir menutupi jembatan tolong ditindak lanjuti laporan sebelum JK2108150229, 

yang dikerjakan di bagian kanan lokasi nya dibagian kiri pospolisi 

 

Lokasi: 

jembatan atun samping pos polisi bagian kiri depan agen minuman. bukan bagian kanan 

 

Keterangan tambahan: 

 mengganggu perjalan kaki untuk menyeberang jembatan tolong ditegor pemilik bangunan nya dia ada IMB nya ga, tolong ditegor dibuang sampah 

nya atau dipindahkan jangan di jembatan ini, makin sempit jembatan nya

1

2021 August JK2108160280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil diluar garasi padahal jalan hanya muat 1 mobil.. blok s4 bagaimana mobilitas warga terganggu...  

 

Lokasi: 

robusta 2 blok s4 16 cek saja hampir setiap hari terjadi 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor untuk kerukunan bertetangga..

1

2021 August JK2108160281 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak, hampir setiap jam di sepanjang jalur Rw 03 jalan nya semakin bebas jadi area Parkir liar depan pagar rumah orang dan mobil susah 

masuk. 

 

Lokasi: 

Jl. Kesederhanaan Rw 03 Kelurahan Keagungan,sebelah gapura Rw 03,  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan, demi rapih dan tertibnya Keagungan.

1

2021 August JK2108160282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Penghuni kost an sering kumpul-kumpul bisa 10-15 orang tiap malam. Menggangu ketentraman sampai tengah malam. Ditengah pandemi, saya dan 

beberapa penghuni lain khawatir terjadi cluster Covid-19 disini. Mohon ditindak dgn cepat. Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Pioner no. 38, RT 03 RW 15 (Kost an samping pos RW gerbang biru), Penjaringan, Bandengan Utara, Jkt Utara 14440 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, demi kenyamanan kost an bersama. Terimakasih.

1



2021 August JK2108160283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan yg lubang agar nyaman kendaraan awet  

 

Lokasi: 

sesuai titik belakang restoran tanah merah  kelurahan bangka

1

2021 August JK2108160284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong pohon yg di atas genteng itu di ambil secepatnya ya, soalnya bawahnya jalan umum, takutnya pas ada angin kencang, jatuh batang 

pohonnya 

 

Lokasi: 

Deket toko Jawir (di atas genteng): Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di ambil batang pohon tersebut, terimakasih

1

2021 August JK2108160285 DINAS SOSIAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ortu saya an hioe lan sioe 

alamat 

ibrahim no. 9 rt 2 rw 6 

nik 3173036002470001 

lansia dan janda 

jakarta 20-2-1947 

sudah cek ke pt.pos tentang BLT tp tdk ada datanya sedangkan di cekbansos.go.id sudah terdaftar  

dan sy bingung apa surat itu tdk ada lagi

1

2021 August JK2108160286 KELURAHAN PENJARINGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kabel putus dan ke trotoar takut kalo ujan ada yg kesetrum 

 

Lokasi: 

depan Perumahan Carina Sayang 2. jl. Jembatan 3 Raya

1

2021 August JK2108160287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju padam,mohon ditindak lanjuti,sering sekali lampu lingkunan mati 

 

Lokasi: 

jl.kuma2F,Rt08Rw09 kelurahan wijaya kusuma,kec Gropet 

 

Keterangan tambahan: 

lingkungan jadi gelap

1

2021 August JK2108160288 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI

buang sampah sembarang seberang jalan Lippo plaza Kramat jati gang kecil arah soto Lamongan  

 

mohon segera ditindak karena mengganggu jalan dan belatung sampah masuk ketoko mohon tanggap pemprov DKI Jakarta timur khususnya 

wilayah Kramat jati  

 

 

sekian

1

2021 August JK2108160289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bekas galian pam/kabel tidak di rapihkan atau tidak tertutup rapat..... 

 

Lokasi: 

pluit putra kencana / mall Emporium jakarta utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

agar cepat di tutup atau bisa membahayakan pejalan kaki

1



2021 August JK2108160290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Anak-anak, org tua, muda, emak2, bapak2 berkerumun setiap malam disini. Kendaraan lewat susah. Suka pada main bola. RT nya kmn ini. Tlg 

Bpk/Ibu ditertibkan.  

Lokasi:  

Lokasi sesuai titik. Bnyk rame pkknya tlg ya bpk/ibu.  

Keterangan tambahan:  

Makin malam makin rame berkerumun setiap hari

1

2021 August JK2108160291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kumpul2 karaokean, hampir ga ada yang pakai masker, mengganggu malam2 dan di depan rumah orang tanpa ijin..  

Lokasi:  

Jalan Pangeran Jayakarta, Gang Budirahayu 3, Sawah Besar, Mangga Dua Selatan..  

Keterangan tambahan:  

MOHON JANGAN MEMBERITAHUKAN NAMA SAYA!

1

2021 August JK2108160292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU penerangan jalan umum mati ada 20 titik di jln.delman indah 7 berikut lampu taman akses ke masjid gelap tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln.delman indah 7 dan taman untuk menuju ke masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti dikarenakan sangat gelap. Askes jalan kemasjid

1

2021 August JK2108160293 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini foto dibalik tembok kali krukut . dapat dilihat bahwa fondasi dibelakang tembok sudah mulai berjatuhan. saya takut tembok ini bs roboh 

sehingga menyebabkan banjir untuk warga di sekitar 

 

Lokasi: 

jl. galindra no.4, pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan  

 

tembok kali tapi dari dalam kali yang runtuh  

 

Keterangan tambahan: 

tembok kali tapi di sebelah dalam yang runtuh, kalau air tinggi  ada bocor2 kecil dari dindingnya disepanjang jalan tembok

1

2021 August JK2108160294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati 20 titik mohon ditindak lanjuti  dikarenakan akses kemasjid sangat gelap 

 

Lokasi: 

jln.delman indah 7 kecamatan Kebayoran lama  Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108160295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati 20 titik mohon ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jln.delman indah 7  dan sekitarnya  kecamatan Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dikarenakan sangat gelap untuk jln kemasjid  mohin perhatian nyya terimakasih

1

2021 August JK2108160296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terjadi perkelahian antara pengamen dengan warga sekitar untuk permasalahan belum begitu jelas 

mohon untuk di tindak lanjuti 

🙏

 

 

Lokasi: 

lampu merah post pengumben. 

jalan kebayoran lama raya 

 

 

Keterangan tambahan: 

perkelahian antara pengamen dan warga setempat permasalahanya belum di ketahui mohon untuk d selidiki takut berkepanjangan.

1



2021 August JK2108160297 BADAN PENDAPATAN DAERAH Kearsipan JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah bayar PBB 2021 tgl 29 juli 2021. Sedang kan peraturan baru mengenai disc 20% kalo bayar bulan agustus 2021 baru mengetahuinya. 

Apakah bisa saya dpt kompensasi disc 20%? Bagaimana caranya?.  

Lokasi:  

Perumahan taman kedoya baru.  

Jl kedoya akasia II b3 no 6. Jakarta barat 11520

1

2021 August JK2108160298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan depan pondok pesantren mati sehingga jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

pondok pesantren hadayatul mubtadiin RT 007/08 Juraganan Grogol Utara 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan jadi gelap

1

2021 August JK2108160299 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tempat ini dijadikan tempat pembakaran sampah. Pelaku pembakaran sampah tidak terima jika ditegur. Sampah yg dibakar dalam jumlah banyak 

dan udaranya sangat mengganggu. Menyebabkan warga sesak napas 

 

Lokasi: 

Samping Perumahan Taman Jatinegara, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas berwajib datang dan memberikan sangsi yg setimpal bagi pelaku. Karena sudah sangat meresahkan.

1

2021 August JK2108160300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ibu Ibu Berkrumun Tidak Pakai Masker 

Anak Anak Bermain Bola 

Sedangkan Dirumah Ada Nenek Sakit 

Dikasih Tau malah Marah Marah Ibu Ibunya.  

Lokasi:  

Depan Kopi Susu Pernah Disayang 

Didepan dan Sampingnya 

Bukan Kafe ny.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan nama saya

1

2021 August JK2108160301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

apakah hari ini masih ppkm? setahu saya ppkm masih diperpanjang hingga 23 Agustus. malam ini akan ada kerumunan dengan mengadakan acara 

makan makan di gang. tolong untuk ditindak dengan tegas bagi petugas 

 

Lokasi: 

jl bekasi timur VI RT 005 rw 13. gang sempit. kelurahan cipinang besar utara. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas dan foto yang saya kirim. tujuan saya agar lingkungan dirumah saya bisa lebih tertib akan 

pandemi yang membahayakan bagi semua kalangan. Terima kasih

1

2021 August JK2108160302 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu tol tidak menyala , kondisi sangat gelap sekali  

 

Lokasi: 

tol cakung cilincing tol cakung ciljncing tol cakung cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

tol cilincing

1

2021 August JK2108160303

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI dari awal pandemi sudah daftar buat bantuan umkm, mohon bantuannya agar bisa dicairkan, terimakasih 1



2021 August JK2108160304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati satu titik tolong di perbaiki supaya bisa terang kembali. 

 

Lokasi: 

lokasi jln panjang kampung baru  

gg haji amsar RT008/04 sekabumi selatan kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108160305

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon info jadwal vaksin tgl 18-8-2021 di kelurahan Karet Kuningan, saya cek di ig puskesmassetiabudi belum ada update terbaru untuk 

pelaksanaaan vaksin. terimakasih 

 

Lokasi: 

Pedurenan Masjid, Karet Kuningan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108160306
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya di RUSUN NAGRAK TOWER 11. warga merasa tidak nyaman karena ada yang menyelenggarakan makan2 di loby tower 11 sedangkan sekarang 

dalam masa PPKM. 

 

Lokasi: 

rusun nagrak tower 11, loby 

kec. cilincing 

kel. marunda 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108160307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan MHT  dan TANGGUL BANJIRKANAL BARAT PADAM 

 

Lokasi: 

RT 001s/d 014 RW 01 Kel. Grogol - GROGOL PETAMBURAN 11450

1

2021 August JK2108160308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati 3 bos.tlg 1

2021 August JK2108160310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg bos PJU lingkar.mati 1

2021 August JK2108160311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati bos 1



2021 August JK2108160312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak di jalan kebon mangga 1 dekat lbq risalatuna sangat mengganggu krna menyetel musik dengan volume tinggi dan menimbulkan 

kerumunan padalah wilayah ini adalah zona merah covid 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga 1 kebayoran lama..dekat lbq risalatuna 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108160313 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah, setelah dilaporkan beberapa kali, sekarang berubah menjadi malam hari pembakarannya. 

membuat pencemaran udara ke warga sekitar 

 

 

Lokasi: 

jalan alkesa dekat tanah kebun kosong sekitar empang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat ditindak tegas dan menerapkan solusi yg mencegah hal2 seperti ini terjadi berulang

1

2021 August JK2108160314 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
setelah cek link bansos nama penerima manfaat ada, tapi kenapa bulan kemarin tidak dapet undangan buat ambil bantuan, mohon bantuannya 

terimakasih
1

2021 August JK2108160315 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada yg menyelenggarakan pesta di halaman rumah dengan DJ dan musik yg keras serta orang orang yang minum minuman keras, menggangu 

ketertiban warga dan pelanggaran prokes dimasa PPKM Level 4. 

foto tidak begitu jelas karna saya foto diam diam saat berjalan melewati rumahnya.  

 

Lokasi: 

jalan ciragil I, Rawa Barat (belakang rumah dinas walikota jakarta selatan)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mengungkap identitas saya karna saya warga pendatang

1

2021 August JK2108160316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyaknya perkumpulan orang di saat ppkm dan tidak memakai masker.  

Lokasi:  

HALTE atau STASIUN ASEAN daerah blok M Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108160317 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Untuk kelurahan tolong kirim team orange buat angkut sampah dan samapah sudah 3 hari belom di angkut dan bauny udah mencemari lingkungan 

tolong di angkut dan untuk team ornagy klu abis angkutin suka jarang di beresin kadang kalau abis di angkut sampahny kaga di sapuin atu di 

bersihin di biatin ajh tolong untuk pak lurah kalianyar supaya kasih arahan yg baik ke team orangy terima kasih  

 

Lokasi: 

jl kalianyar rt07/08 

DKI jakarta  

jakarta barat  

kec.tambora  

kel . kalianyar  

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasih tahu siapa yg melaporkan saya hanya perwakilan warga ajh mohon di tutupin identitas saya makasih

1

2021 August JK2108160318 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin pertama, dan hari ini siang tadi pukul 12:00 wib 16/08/2021 sdh melaksanakan vaksinasi kedua, tapi yg pertama sertifikat yg 

tercantum a/n org lain (jaenudin) keterangan dari petugas nya , no nik belum di update ke dukcapil, setelah di update dan sdh valid, bagaimana 

caranya bisa mendapatkan sertifikat dengan nama aslinya.  

mohon bantuannya.  

 

Lokasi: 

vaksin pertama : taman kali baru rw07 

vaksin kedua     : SMPN 53 kali baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya,  

agar segera cepat di proses mengingat sertifikat vaksin sudah menjadi standar untuk ke tempat umum. Terima kasih.

1



2021 August JK2108160319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di wilayah kami mati,sdh coba menghubungi kantor pju dki d no telp 021-2314444 tdk di respon,tlp sdh sampai 10kali,mhn bantuan 

pihak terkait utk bs tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.petamburan rt018 rw 05 kelurahan petamburan kecamatan tanah abang jakarta-pusat dekat rusun petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di tindak lanjuti laporan ini,krn sdh coba hubungi call kantor pju,tdk ada yg respon,sy dpt info dr iklan2 utk ptgs pju selalu stanbuy

1

2021 August JK2108160320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kelompok pemuda pasang projector, game console, mic, speaker dan tanding game sebagai bentuk lomba perayaan hari kemerdekaan, DI JAM 

23.24, jam istirahat. 

 

Di sini banyak polisi dan aparatur negara yg tinggal di komplek belakang kantor kelurahan kedaung kaliangke. Namun semuanya acuh dan ga peduli 

sm hal yg mengganggu ketertiban warga seperti ini. 

 

Dulu sudah pernah si samperin sama satpol, tapi gaada kapok-kapoknya dan tetap bikin keributan yg sama. Saya bahkan punya video lengkapnya. 

 

Apakah kegiatan seperti ini sudah diijinkan oleh pemerintah di tengah pandemi covid? .  

Lokasi:  

Kp. Kalimati RT008/RW003, belakang kantor kelurahan kedaung kaliangke. Pos pemuda yg ada tembok persijanya..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menyembunyikan identitas saya dan ANGLE FOTO. Karena dari angle-nya ini ketauan rumah saya.

1

2021 August JK2108160321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan kedap kedip kaya lampu diskotik tolong perbaiki lampu nya  

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya dekat gerobak bubur bayi smart  Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 August JK2108170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

buka dine ini sampai jam 12 malam. dan suka ada live musik kalau weekend. membuat kerumunan dan berisik 

 

Lokasi: 

Benz Coffee 

Jl. Raya Pulo Gebang No.40 RT. 01/06, RT.1/RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108170003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Selalu terdapat motor konvoi di Jalan Satrio atau di JLNT Casablanca setiap malam sebelum hari Libur atau malam Sabtu atau malam Minggu setelah 

jam 11 malam. Sangat mengganggu warga yang tinggal di sekitaran Jalan Satrio. Mohon agar SATPOL PP dapat TL dan melakukan patroli rutin setiap 

Jumat dan Sabtu malam serta malam jelang Hari Libur Nasional pada jam 11 malam hingga jam 2 pagi, tidak hanya sekali lewat saja.

1

2021 August JK2108170004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kepada dinas terkait, saya ingin melaporkan penghuni rumah yang tidak memiliki garasi yang memadai memarkirkan mobil di jalan umum dan 

sangat mengganggu dikarenakan jalanan yang sudah sempit. Parkir mobil pun zigzag kiri kanan sehingga menyulitkan pengguna jalan lain, terutama 

waktu sore-malam hari dimana mobil diparkirkan menginap di jalanan umum. Tidak jarang walau memiliki garasi, tetap memarkirkan kendaraan 

diluar rumah dan membuat. Sudah ditegur RT tetapi tidak dihiraukan, mobil besar dan damkar tidak bisa lewat dan dikhawatirkam kalau ada 

emergency atau darurat. Tolong dinas dan petugas terkait mengambil tindakan tegas supaya parkir liar terutama di gang sempit tidak lagi dilakukan 

 

Terimakasih.  

Lokasi:  

Perumahan Kosambi Baru, Jalan Angsana Hijau 2. Rt 002 Rw 009 

Kel : Duri Kosambi 

Kec : Cengkareng 

Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Di gang tersebut juga ada rumah warga yang di area depan pagarnya ditanamin pohon besar dan tanaman yang memakan lebar jalan, menambah 

sempit gang tersebut ditambah tanaman tidak terurus dan tidak dipotong secara rutin padahal area di depan pagar merupakan jalanan umum, 

bukan tanah milik penghuni rumah

1

2021 August JK2108170005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEPANJANG JALAN BUKIT DURI (DEKAT MASJID AL HIDAYAH) BANYAK YANG BERLUBANG. SEGERA UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

jl.bukit duri kec.tebet, kota jak-sel (patokan masjid al hidayah/pos polisi subsektor bukit duri)  

 

Keterangan tambahan: 

SEPANJANG JALAN TERSEBUT BANYAK YANG BERLUBANG! SEGERA PERBAIKI SEMUA LUBANG YANG ADA! JANGAN HANYA 1 LUBANG SAJA YANG 

KALIAN PERBAIKI LALU KALIAN FOTO KEMUDIAN KALIAN KATAKAN SUDAH DI PERBAIKI.

1



2021 August JK2108170006 KELURAHAN BINTARO Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Mengganggu ketertiban banyak pekerja di kelurahan yang mabuk dan main judi di dalam kelurahan 

pada malam ini.pekerja banyak yang mabuk di jam kerja 

 

Lokasi: 

Pesanggrahan 

 

jalan RC vetaran (jalan perdagangan) kelurahan bintaro kecamatan pesanggrahan kota jakarta selatan, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjuti karena sudah mengganggu

1

2021 August JK2108170007 KELURAHAN MALAKA JAYA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu ketertiban umum, berisik, berkumpul tanpa masker, masang petasan, ngamuk saat di tegur 

 

Lokasi: 

jl. mawar Merah IV raya RW.12 kelurahan malaka jaya, kec. duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

malah marah saat ditegur rt

1

2021 August JK2108170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Foto tidak dapat ditautkan karena error. Saya punya bukti video jika dibutuhkan.  

 

Di seberang rumah saya, banyak orang yang berkumpul di malam hari (jam 11 malam sampai 3 pagi) tanpa menggunakan masker, menyalakan lagu 

dengan sangat kencang, bernyanyi menggunakan microphone sehingga mengganggu ketentraman warga. Tempat ini sudah pernah didatangi 

Satpol PP sebanyak 2x karena berkerumun namun sepertinya para pelaku tidak jera.  

 

Sangat mohon bantuannya agar para orang-orang ini dapat menghargai ketenangan malam hari. Kami ingin hidup di lingkungan yang tenang.  

 

Tempat: MI ACEH SYAHLUN 

Jalan batu ampar 1 

RT 11/02 Kramatjati 

Patokan di sebelah alfamart batu ampar

1

2021 August JK2108170009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI di depan jaln H. Kawal duren 3 1

2021 August JK2108170010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI depan jalan H. kawal duren 3. masih ada yg parkir di trotoar 1

2021 August JK2108170011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam ngumpul dan setel musik keras keras hingga sangat mengganggu warga, sering mengadakan konser. didukung oleh pengurus RT (ibu 

bian), anak dari mana saja masuk ke wilayah ini. setiap malam mebuat gaduh, tawuran, teriak2, mabok2an. 

 

Lokasi: 

lapangan futsal rt.04. 

jl. kmp muara bahari rt.004 rw.07 tg. priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas survei di jam malam, tolong bongkar gubuk2 ditengah rel yg ada di wilayah rw 07 tanjung priok

1

2021 August JK2108170012 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berselang 3hr setelah respon dari tim Keluarahan, kejadian bakar2an berulang kembali.. asapnya sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jln. raya kebagusan no. 42. Pasar Minggu, sebelah Taman Papyrus TB. Simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperiksa izin lokasi dan izin peruntukan lingkungan nya.. karena selalu terulang

1



2021 August JK2108170013 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon di cek data saya, semua jenis bantuan saya tidak dapat, dengan data itu tolong di bantu di program bantuan yang manakah saya bisa dapet 

bantuan? 

sudah seringkali saya mengadu ke jaki tapi belum ada arahan yang jelas. terimakasih

1

2021 August JK2108170014 KELURAHAN KEMANGGISAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Terdapat banyak sampah yang dibuang sembarangan yang mengakibatkan saluran got jadi mampet dan menimbulkan banyak nyamuk.  

Lokasi:  

Anggrek cendrawasih no 7 RT 07 RW 003 Slipi Jakarta Barat 11480 

Sebelah Toko Bangunan Padma Putra Jaya.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menanggapi secara cepat

1

2021 August JK2108170015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan kali anyar 1 / jl persima 1 ( Posko RW 8 ,  pintu gang ) Rw 10.  terdapat orang orang bermain gitar sampai pukul 01.13 pagi padahal masih dalam 

kondisi covid. 

 

apakah ini termasuk gangguan ketertiban?

1

2021 August JK2108170016 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah berulang2 kegiatan bakar sampah.. apinya besar dan asapnya sangat mengganggu membuat seesak.. berdampak buruk bagi kesehatan 

keluarga kami 

 

Lokasi: 

jln. raya kebagusan no.42 sebelah taman papyrus. pasar minggu, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti.

1

2021 August JK2108170017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kaca pertigaan sdh tak layak ,,sdh retak dan pacah mohon dinas terkait untuk tl terimakasih 1

2021 August JK2108170018 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Petugas PPSU Malas, banyak warga yg memberikan nilai negatif terhadap petugas ppsu sekarang di tambah ada kejanggalan dalam perekrutan 

PPSU di tahun 2019 lalu dimana pembukaan dilakukan bulan Oktober-November, dari banyaknya pelamar hanya 7 orang yg diterima dan 5 orang 

adalah orang bawaan PNS dimana salah satunya terkenal malas namun lolos dan kebanyakan pula diisi oleh orang luar DKI Jakarta. Setiap pagi 

mereka nyapu tapi seolah mereka milih2 tempat yg mau di sapu, mereka malas sejak gaji naik jadi 3,6jt orang2 wilayah Kelurahan Tamansari 

kebanyakan tidak diterima dengan alasan malas namun yang sebenarnya terjadi para orang lingkungan Kelurahan ingin memasukkan keluarga, 

kerabat serta tetangga mereka jadi anggota ppsu karena gaji yg besar bukan karena niat kerjanya. Mohon untuk di tindak dan diberi arahan bahwa 

dalam perekrutan PPSU diutaman orang wilayah bukan orang luar atau bawaan. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Tamansari JL. Mangga Besar 4a Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108170019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi keramaian dan kebisingan di setiap malam, tempatny di atas jam 1 malam sering terjadi kumpul anak-anak yang meresahkan dan 

sangat berisik.. 

 

Di Hari biasa pun kadang mereka sangat meresahkan,  di masa PPKM ini hampir setiap malam mereka melakukan kumpul dan tidak menjalankan 

prokes..  

 

Lokasi: 

Jalan Ampera 4 

( dekat amin Taylor, sesuai foto)  

Kec. Pademangan 

 

Kota. Jakarta Utara 

14420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tidak lanjuti untuk para petugas, karena dengan adanya kumpul dan kebisingan ini sangat menggangu waktu istirahat dj malam hari, 

trutama untuk yang be kerja pagi hari.. Dan merahasiakan akun pelapor, ini demi kenyamanan bersama

1



2021 August JK2108170020
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Penyelamatan JAKI

@aniesbaswedan tolong di bantu ada tuna wisma (KEMUNGKINAN SUDAH PIKUN)  KASIHAN.di jalan mangga besar XIII DEPAN WARUNG MAKAN 

KHARISMA BAHARI.. THANK'S
1

2021 August JK2108170021
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA UNTUK DI PERBAIKI. BANYAK JALAN YANG BERLUBANG DISANA.  

 

Lokasi: 

jl.pulo lentut,rw.terate kec.cakung, kota jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

BANYAK JALAN BERLUBANG DISANA. TOLONG UNTUK JALANAN YANG BERLUBANG DI SANA DI PERBAIKI. JANGAN CUMA 1 LUBANG YANG DI 

PERBAIKI LALU SETELAH ITU KALIAN KATAKAN SUDAH DI TINDAK LANJUTI. TERIMAKASIH.

1

2021 August JK2108170022

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi ,mau tanya tanggal 17 agustus ini puskesmas Rawamangun buka tidak ya, mau konsultasi dokter gigi karena muka di bagian mata 

bengkak,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.pemuda asli 2 rawamangun pulogadung jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di infokan faskes rawamangun dan dokter gigi pagi ini buka tidak, terima kasih,

1

2021 August JK2108170023 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan terjadi pedangkalan dasar sungai..  

 tidak pernah di normalisasi.  

 

Lokasi: 

diantara perumahan buncit indah dan kalibata pulo.  

pejaten .

1

2021 August JK2108170024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan bolong bolong.. gak rata.. tolong di aspal yah.. 

 

Lokasi: 

Jalan menuju taman simanjuntak.. pas tikungan setelah rumah TNI

1

2021 August JK2108170025 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah sudah mulai penuh agar petugas terkait segera menindak lanjuti, Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan kantor DPRD jalan Kebon sirih raya pas samping halte

1

2021 August JK2108170026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Rumah Bu Yati (diduga anaknya pengurus Rt) samping rumah pelapor. Rumah ini "KOTA LAGI SEDANG MEMBANGUN". Belum diketahui apakah 

bangun lantai atas. 

 

Melewati Garis Batas Bangunan Sedikit tidak apa. Ini mungkin. Tapi Fakta Gambar Ada Rangka Atas dgn kayu untuk POTENSI Cor SUDAH melewati 

garis batas bangunan. 

 

Laporan informasi 

 

pokok masalah: ada tuduhan aparat saya tidak ngadu adanya pembangunan yg terjadi 

 

atau buat bukti saya sudah informasi rangka atas kayu dan besi tiang di kayu (bagiannatas) melewati Garis Batas Bangunan. 

 

sesuai UU ITE, ini rahasia & akan masuk juga ke FB bang Adrianus Meliala dll dugaan kode etik berat penTL di kasus bangunan ketua Rt05/03 di JAKI 

yg Diatas saluran air anggap wewenang CITATA padahal satpol kata BieonPemerintahan & Perda 8/2007 pasal 3+12 

 

Lokasi: 

Rt04 rw03 gang buntu, rumah bu Yati lagi membangun, (anaknya Dwi diduga pengurus RT).  

 

kronologi kel Yati: membela penyalur ilegal saat diusir Ombudsman. TL bisa berupa INFORMASI DITERIMA CITATA dgn nama disebutdan tanggal 

 

kronologi tentang Dwi: 

Anak inj kemarin2 berdiri ditengah jalan diperbatasan Rt04 & Rt05 melihat saya dan susah belok. Anak ini pernah kena surat himbauan lurah larang 

unggas, tapi nama pelaku dihilangkan oleh lurah 2015 bu Ety jadi ada pembuatan diduga berupankandang panjang diatas untuk  

1



2021 August JK2108170027 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sampah di area danau rusun pesakih /Daan Mogot sudah beberapa hari menumpuk 1

2021 August JK2108170028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong ditertibkan. tiap hari parkir bukan pada tempatnya. warga resah dengan ulah oknum ini. 1

2021 August JK2108170029 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Saya telah melaksanan vaksinasi anak 12-17 tahun 

 

Nama Lengkap.   :  Khansa Khairunnisa  

NIK KIA.      :  3175066301050004 

tempat tgl. lahir :  Jakarta, 23 Januari 2005 

Nomor Handphone : 085888332469 

Alamat.        : Kp. Pisangan RT 001 RW 05 Penggilingan Cakung Jakarta Timur 

Dosis 1.        : Sinovac 

No. Bacth Vaksin : 24200921 

 

 

Di Serbuan Vaksinasi, Terminal Pulogebang Jakarta Timur pada 18 Juli 2021. 

 

Hingga saat ini Sertifikat Vaksin Covid-19 dosis pertama tersebut tidak ditemukan di Pedulilindungi. 

 

Pentingnya sertifikat tersebut buat beraktivitas di luar rumah dan menjadi syarat wajib serta sudah diminta oleh pihak sekolah untuk pendataan 

siswa yang telah divaksin. 

 

 

Mohon bantuannya untuk eskalasi data peserta Vaksin Covid-19 yang sudah kami laksanakan sudah H+30 yang dilaksanakan di Serbuan Vaksinasi 

Terminal Pulogebang Jakarta Timur Pada Hari Minggu 18 Juli 2021. 

1

2021 August JK2108170030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permohonan perbaikan jalan : Gg. Batu RT.01/08, Srengseng Sawah, Jagakarsa - Jakarta Selatan) dan juga teguran / tindakan untuk siapapun yg 

merusaknya (Mungkin bisa coba tanya pak RT siapa yang merusak jalannya)
1

2021 August JK2108170031 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkat sampahnya.. dan di isi tanaman.. 

karena bekas tanaman di taruh sampah ...........            

 

Lokasi: 

deket RS PMC,..,........,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.,.

1

2021 August JK2108170032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah di kali.. tolong di bersihkan ya..takut meluap klo ujan.. 

 

Lokasi: 

Kali sungai di jalan h.yahya atas.. yg ada pos ronda..

1

2021 August JK2108170033 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah agar segera di angkat, Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan atau samping kantor PT Tomah Jln Merdeka Timur

1



2021 August JK2108170034 KELURAHAN PEJAGALAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air di penuhi sampah...Menyebabkan aliran air nya tidak berjalan... 

 

Lokasi: 

Jl.Kebon Pala Kampung Gusti RT.001 / RW 014 Kec.Penjaringan...Kelurahan Pejagalan..jakarta utara

1

2021 August JK2108170035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

PEMPROV DKI JAKARTA 

mohon di buat kan trotoar atw pengaspalan di pinggir jalan raya dari lampu merah tipar Cakung menuju kelurahan Cakung barat. 

Dimana ada jalan pengguna jalan kaki yg tidak layak. 

masih tanah ataupun bebatuan. 

mohon di Aspal.

1

2021 August JK2108170036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah diijinkan berjualan di jalur trototar?   trotoar hanya untk pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

sebelum lampumerah rawabelong, setelah alfamidi rawabelong. posisi pas di tepi jalan.  disepanjang jalan rawabelong.

1

2021 August JK2108170037
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

anak2 meminta2. tolong dibantu pak petugas........  

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah permata hijau.  yang mengarah ke pondok indah....

1

2021 August JK2108170038
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu warna merah mati,. 

warna hijau menyalah. 

Dari arah pondok kelapa menuju pom bensin. 

mohon di tindak lanjut. cukup membahayakan. 

 

Lokasi: 

Pom Bensin BKT JL R.S Soekanto 

Jl. Pondok kelapa 

dari arah pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada keterangan tambahan.

1

2021 August JK2108170039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

hampir 90% pedagang impress tidak memakai masker di jl. sabeni raya (ps.kambing), hal ini sgt membahayakan penyebaran covid untuk calon 

pembeli dan anak2 sekitar
1

2021 August JK2108170040 KELURAHAN DUREN SAWIT Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah. asap dan debu berterbangan sampai ke jalan sebelah 

bakar sampah. asap dan debu berterbangan sampai ke jalan sebelah 

 

Lokasi: 

jalan teluk jakarta duren sawit 

jalan teluk jakarta duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1



2021 August JK2108170041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di wilayah tanah orang, tidak diketahui pemilik mobilnya siapa. Sudah parkir kurang lebih 1 bulan.  

 

Lokasi: 

Jl Timbul IV No 45 RT 03/003 Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108170043 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

di TL yaa pak, sampah daun nya minta diangkut dn dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Warakas 3 Gg. 5, depan masjid Muhaimin........

1

2021 August JK2108170044 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Untuk di Perhatikan, Aksi vandalisme kembali terjadi lokasi puteran kolong fly over jalan baru samping kedubes Malaysia, Berikut foto aksi 

coretan yg di Lingkari bulatan merah , mohon agar kiranya di bersihkan karna menganggu keindahan Kota jakarta 

 

Lokasi: 

kolong fly over jalan baru puteran, samping kedubes Malaysian kelurahan karet kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan secara rapih, Terimakasih

1

2021 August JK2108170045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

baliho tidak rapi, dipasang asal, mengganggu pengguna jpo 

 

Lokasi: 

jpo yang berada di depan menara 165 depan ratu prabu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat di tindak lanjuti atau di rapihkan karena terlihat berantakan dan mengganggu pengguna jalan

1

2021 August JK2108170046 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

TL paakk sampah karung dn bungkusan nya, bikin bau 

 

Lokasi: 

lokasi depan Satpas SIM gorontalo, arah taman segitiga

1

2021 August JK2108170047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di sebrang gedung PLN persis jembatan penyeberangan,,,mau ada persiapan lomba 17 Agustus.  Karena aspal nya Sudah di buat garis garis. 

 

mohon di TL sesuai larangan Pergub tentang ditiadakan nya kegiatan lomba 17 Agustus. 

 

Lokasi: 

jl KS Tubun Kota Bambu Utara. persis di sebrang gedung PLN dan di dkt jembatan penyeberangan orang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan

1

2021 August JK2108170048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

mengadakan lomba 17 agustusan masa ppkm..waktu kejadian pagi pukul 8...perlobaan sepak bola yang menimbulkan kerumunan 

 

Lokasi: 

jalan keutamaan dalam..kelurahan krukut..kecamatan taman sari..jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa membubarkan karena bisa menkmbulkan penularan covisd 19.

1



2021 August JK2108170049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sudah terllu lebat batang pohon sudah mengenai atap rumah warga 

alamt rt 09 rw 03
1

2021 August JK2108170050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

batang pohon sudah mengenai atap rumah warga 

lamat di rt 09 rw 03
1

2021 August JK2108170051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan/gerbang terlepas dan tergantung begitu saja. berbahaya jika lepas dan jatuh..  

Lokasi:  

Jalan Rajawali Selatan Raya seberang tempat cuci mobil dan ruko rajawali selatan. Gerbang Pelangi kemayoran. dekat Masjid Al Ihsan.

1

2021 August JK2108170052
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

kawasan jadi kumuhdan melanggar ketertiban dan kenyaman lingkungan jadi kumuh 

 

Lokasi: 

jL LETEJEND SUPRAPTO NO 61 DI BAWAH PLANK BESAR DARI UNDEROASS SEBEN KE GALUR PLANK TULISAN KELAPA GADING PULO GADUNG RW 

06 RT 09 KEL BUNGUR KEC SEBEN JAKPUS

1

2021 August JK2108170053
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

lingkungan jadi kumuh jadi tempat tidur tiduran di jalanan lingkungan jadi kumuh 

 

Lokasi: 

jl Letjend Suprapto no 59A RT 09 RW06 KEC SENEN KEL BUNGUR

1

2021 August JK2108170054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan perlombaan Agustusan mengganggu kelancaran jalan, padahal Pemerintah sudah melarang Berkerumun di masa PPKM Level 4 ini.  

 

Lokasi: 

Jalan Klingkit Raya, menuju Masjid Islamul Falah RT 10/011 Rawa Buaya. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong agar disembunyikan identitas saya.

1

2021 August JK2108170055
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

jadi tempat pangkalan gembel gembel tidur tiduran di jalan raya Letjend Suprapto no 59A KEL BUNGUR KEC SENEN RT 09 RW06 lingkungan jadi 

kumuh berkerumun jika jam 8 pagi 

 

Lokasi: 

jL LETJEND SUORAPTO NO 59A RT09 RW 06 KEC SENENKEL BUNGUR

1



2021 August JK2108170056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun pohon palem sudah tua rawan jatuh . mohon di TL . terimakasih  

 

Lokasi: 

perumahan citra garden 5  

kelurahan pegadungan 

kecamatan kalideres 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108170057
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

laporan pekerjaan Gorong Gorong di wilayah km RW 01 Pekerjaan nya acak acak an tdk terselesai kan tolong di tindak lanjuti Warga Rw 01 

terganggu mhn bantu an nya yg pihsk yg terkait 

 

Lokasi: 

Jln Utama Haji Ten 1 RW 01 .Jrl Rawamangun 

Kec Pulogadung 

Jkt Timur

1

2021 August JK2108170058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak karangan bunga yang tidak memiliki izin, karena penempatannya berada pada fasilitas umum. TL mohon segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Toko EXQUISE sebelum Indomaret, di jalan Boulevart Raya mengarah ke MKG

1

2021 August JK2108170059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tempat penampungan sampah ditengah jalan, menimbulkan bau tak sedap. mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

perumahan citra garden 5  

kelurahan Pegadungan  

kecamatan Kalideres 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108170060
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan Pekerjaan Gorong Gorong Di wilayah RW 01.Kel Rawamangun 

Kec Pulogadung.Jkt Timur.. 

Yg punya ptoyek tdk ber tanggung jawab Wilayah Kami men jadi Sangat kumuh sejak ada Proyek ini..tolong Pejabat Yg ter kain Utk Memperhati kan 

nya 

 

Lokasi: 

Jln Haji ten 1 

Kel Rawamangun 

Kec Pulogadung 

Jkt Timur 13220

1

2021 August JK2108170062 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon di TL got ditutup sengaja..hal tersebut akan mengakibatkan banjir dan air tidak mengalir mhon untuk dibersihkn sepanjang aliran tersebut.  

Lokasi:  

RT 009 RW 07 Tambun Rengas cakung timur cakung jakarta timur

1

2021 August JK2108170063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penguasaan trotoar scara hambat pedestrian, salah satunya oleh visitors Yayasan atau Lembaga HMI di jl sultan agung, . Bisa bersifat reguler 

jika.ads acara. Padahal halaman masih kosong. UU Ormas bahwa mematuhi ketertiban umum. Diduga reguler tidak patuh 

 

Lokasi: 

Jln sultan agung dekat nomor 25. wilayah Rw01 Kec setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas terkait bertanya mengapa halaman kosomg sendiri tidak dimanfaatkan sarana parkir . jika alasannya upacara bendera. Ini difoto pas abis 

upacara demikian

1



2021 August JK2108170064
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

apa tidak ada solusi dari dinas terkait? agar dijadikan taman kecil, supaya buka  jadi tmpt sampah para pedagang ps. gembrong.. tolong dinas terkait 

ditinjau agar dijadikan taman..  

 

Lokasi: 

deket dengan pasar gembrong. sebelum pertigaan. diatas jalan anderpas menuju kp. melayu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di lanjutkan ke instansi terkait agar tidak kumuh jakartaku. para pedagang kurang ajar menjadikan itu tmpt sampah

1

2021 August JK2108170065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini laporan saya yg ke 4. 

Kelurahan cempaka putih timur kerjanya apa yaah…???? 

Apakah di wilayah ini jalan bisa di pake sebagai parkiran pribadi… 

 

Kalau emang bisa, saya akan parkirkan kendaraan saya persis di depan pintu masuk kantor kelurahan anda…!!!!!.  

Lokasi:  

Jalan raya cempaka putih timur, belakang KFC… sepanjang jalan kedalem, samping kali

1

2021 August JK2108170066
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput dan sampah blm dibersihkan dijalan Cipinang jaya 2 

 

Lokasi: 

rumput dan sampah blm dibersihkan dijalan Cipinang jaya 2

1

2021 August JK2108170067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL terkait pendangkalan lumpur kali untuk segera di angkat lumpur lumpurnya agar apabila terjadi banjir intensitas air tertampung 

 

Lokasi: 

jalan kedoya al kamal patokannya depan masjid al kamal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lumpurnya di angkat yang optimal karna apabila di kerjakan yg optimal mendapatkan hasil yang maksimal

1

2021 August JK2108170068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk partai, dipasang di sembarang tempat. Padahal saat ini belum masa kampanye?! Mengganggu pemandangan.  

Lokasi:  

Jalan masuk Jl. Laut Sulawesi, Kavling AL Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 August JK2108170069 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

salah seorang warga kp utan bahagia rt 05 rw 04 cengkareng timur .pernah menjadi peserta terdaftar program ptsl. tahun 2018 .dan petugas survey 

dari kantor bpn jakarta barat telah mendata salah satu warga rt 05/04 cengkareng timur jakarta barat.akan tetapi dari tahun 2018 sampai sekarang 

blm kunjung ada penyelesaian  

 

Lokasi: 

kp utan bahagia rt 005/04 cengkareng timur jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon  kepada satgas monitoring  kantor bpn jakarta barat program ptsl 2018 segera mngevaluasi kembali data yg belum lengkap dan yg blm 

menerima sertifikat prona

1

2021 August JK2108170070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tanggul penahan tanah hanya sebagian, tanah berpotensi longsor kedalam saluran air. Menyebabkan bencana.  

Lokasi:  

Jalan Laut Sulawesi 

Duren Sawit  

Jakarta Timur 13440

1



2021 August JK2108170071
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Contoh pohon ditebang akibat pembuatan saluran air, tdk ada pohon pengganti..  

Lokasi:  

Jalan Laut Sulawesi  

Kelurahan Duren Sawit  

Jakarta Timur

1

2021 August JK2108170072 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah dipinggir saluran air? Bisa jatuh kebawah, dan menumpuk, menyebabkan banjir.  

Lokasi:  

Jalan Laut Sulawesi 

Kavling AL  

Duren Sawit 

Jakarta Timur

1

2021 August JK2108170073 KELURAHAN PANCORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada ranting pohon lumayan agak besar. di kabel kabel bisa membahayakan kalau terjatuh 

 

Lokasi: 

jl. raya pasar Minggu di depan masjid Al Munawar sesudah halte bus triadipa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada dinas kebersihan untuk membersihkan terima kasih

1

2021 August JK2108170074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di daerah kampung Jawa ada lomba 17an mohon di TL.. karena sudah dihimbau untuk tidak dilakukan lomba di masa PPKM ini 1

2021 August JK2108170075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di daerah ketapang utara di depan indomaret.. terjadi lomba 17an di masa PPKM... mohon di TL 1

2021 August JK2108170076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Ada lobang di Jl Rawasari Barat 10, Kel Cempaka putih Timur depan SDN 01 Cempaka Putih, Jakpus. Pesepeda dan motor bisa kejeblos. Mhn bisa 

diperbaiki. 

Terima kasih....🙏�

1

2021 August JK2108170077
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

saya ingin vaksin dosis ke dua  

daftar via jaki tidak bisa ya... 

apakah dosis k 2 ofline... 

tidak bisa di lakukan online. 

jadwa vaksin saya tgl 23 Agustus 2021 di Kel penggilingan. 

dan ingin mendaftar di lokasi sentra vaksin JIEP 

semuanya Kouta penuh.

1



2021 August JK2108170078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel utilitas pada melintang diatas rumah, jadi kaya sarang laba² lihatnya kagak rapih...tolong ditindak  

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung kp. sukapura gang salon rt 09 rw 03 kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 August JK2108170079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak sekali mobil yang parkir liar di bahu jalan sebelah kali hankam slipi.  

Lokasi:  

Jl. Palmerah 1/ inspeksi slipi. Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat 11480

1

2021 August JK2108170080 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah lagi, di hari kemerdekaan Republik Indonesia malah mencemari lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan alkesa, di tanah kebun kosong sekitar empang 

 

Keterangan tambahan: 

orang di foto terlihat setelah menambahkan sampah ke api bakaran sampah

1

2021 August JK2108170081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada lomba padahal zona merah di rt 8 rw 2 Petukangan Selatan karena tidak adanya protokol kesehatan lagi musim covid. kawasan ini masuk zona 

merah udah berapa orang terjangkit covid mohon ditindak. liat anak anak ramai Tanpa masker, panitia tanpa masker dan cuci tangan, oada 

berkumpul kan sudah dilarang tidak ada lomba. mohon petugas segera tertibkan warga sini udah berapa kali melanggar protokol kesehatan. di 

daerah Petukangan Selatan Jakarta Selatan rt 8 rw 2, rt pun mendukung lomba ini gimna ini petugas 

 

Lokasi: 

jalan h umar gang dawil 1 rt 8 rw 2 Petukangan Selatan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan beritahu identitas saya sebagai pelapor karena bisa di hujat saya

1

2021 August JK2108170082 KELURAHAN KEBON BARU Tindakan Asusila JAKI jalan H gang Y , kerumunan 1

2021 August JK2108170083 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

APLIKASI JAKI Yang Terhormat. 

 

SAAT INI PUKUL 11.20 Wib 

 

Saya Sebagai Masyarakat DKI JAKARTA Yang Tertib Administrasi. 

 

mohon tunjukkan kepada saya BIRO PEMERINTAHAN Yang Menjawab Aduan Aplikasi Saya Ada dimana?? dan siapa yang Menjawab dan verifikasi 

Jawaban tersebut?? 

 

Agar tidak Ada saling Lempar Jawaban dan Sembunyi sembunyi Tindak Lanjut Diduga ada PEMBIARAN Oknum PELANGGAR ADMINISTRASI untuk 

MENINDAK & MENERTIBKAN TEMPAT TERSEBUT!! 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Kav DKI blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah Berkali berkali haruskah Saya setiap Hari bahkan Setiap malam di Jam waktu Normal Istirahat Malam Harus Membuat Aduan seperti ini???

1

2021 August JK2108170084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Alamat: JL. SD INPRES RT 08/06 PULOGEBANG. Ada acara lomba 17an padahal lagi ppkm ya ampun. 1



2021 August JK2108170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI jlan tanah sereal lomba 17an di masa PPKM.. mohon di TL 1

2021 August JK2108170086

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada Sarang lebah, minta tolong soal nya di sini banyak anak2 kecil dan perkampungan warga takut pada tersengat  

 

Lokasi: 

jln.munggang (GG Muhajir) RT.008/004 no 63 Condet Balekambang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di privat, terima kasih

1

2021 August JK2108170087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Sesuai dgn peraturan yg dikeluarkan dgn tidak di perbolehkannya lomba dimasa pandemi covid 19 tolong utk ditindak karena sudah melanggar 

peraturan pemerintah 

 

Lokasi: 

Toko PS Store depan Gg.Pangeran samping Toko PS Glow 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk petugas tidak melaporkan identitas saya sebagai pelapor. Tolong utk di tidak lanjut

1

2021 August JK2108170088 KELURAHAN KEAGUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI di daerah keagungan lomba 17an di masa PPKM.. mohon di TL 1

2021 August JK2108170089

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mhn maaf pak laporan yg kmren salah lokasi nya ..  

 

minta bantuan di tebang pohon nya ya pak 

🙏

 

 

lokasi tepat nya di jalan pasar senen dalam 5 rt008/04 belakang rumah ibu febrianty

1

2021 August JK2108170091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Bapak/Ibu. 

Mohon bantuannya mengenai kartu Lansia Jakarta. 

 

Orang tua saya tidak dapat Kartu Lansia Jakarta. dari pihak RT tidak pernah ada pendataan. KK No. 3174042403111020..Kelurahan Pejaten Timur, 

Kecamatan Pasar Minggu. 

KTP a.n Suyono 3174042303520006 

KTP a.n Tuti Rohanah 3219027009590002 

di RT 7 RW 2 ini keluarga saya tidak pernah dapat bantuan seperti sembako PKH ataupun kartu lansia jakarta. 

hanya bantuan BST saja semenjak pandemi ini. 

Mohon bantuannya karena orang tua saya sudah lansia dan butuh sekali bantuan untuk bayar kontrakan pak/ibu..kondisi anak saat ini sedang 

menganggur dan pemasukan sangat kecil karena kondisi pandemi. 

 

Untuk sehari hari Ibu saya masih kerja gosok baju dan bapak saya kerja malam untuk jaga lingkungan Rt. 

Saya sebagai anak ga tega liat orang tua saya udah usia 60 tahun lebih masih bekerja. 

Dengan kartu lansia jakarta bisa sangat membantu sekali. 

Sekiranya Bapak/Ibu bisa membantu orang tua saya. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Timur / Empang 3,  

Gang Batu Merah Buntu Rt 7 Rw 2, No. 12 

Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu 

Jakarta Selatan 12510 

1

2021 August JK2108170092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Kepada PmPTSP Pemprov DKI JAKARTA 

 

Jika IMB bangunan Tersebut Telah terbit 28/07/2021 

Bagaimana bisa diterbitkan?? 

apakah sudah melewati proses verifikasi Pengawasan Bangunan yang Sudah beraktifitas menjadi tempat USAHA KONVEKSI?? 

 

YANG BERADA DILOKASI KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN, JAKARTA BARAT. 

 

 

 

Lokasi: 

JALAN MENARA ANTV KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN, JAKARTA BARAT RT/RW 013/002 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DIJAWAB DENGAN JUJUR DAN DAPAT DIPERTANGGUNG JAWABKAN!!

1



2021 August JK2108170093

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak kandang unggas burng dara dll. Salah satu kategori hambat penanggulangan wabah. pemelihara burunggas gak akan bisa pakai masker, 

karna manggil temannya dan burung dgn siul. Di fasum bukam lahan pribadi. Jika lahan pribadi maka burung dara sudah ke fasum dgn cara terbang 

berak. 

 

Lokasi: 

Rt04/09 di jalan anyer, perbatasan pemukiman dengan flyover diduga monorel 

 

Keterangan tambahan: 

Rentan ditiru. Apakah unggas untuk makanan sekunder PKL? PERDA 4/2007 SUDAH DIGEMARI ANAK ANAK DAN ANAK LAIN BISA IRI MEMEPIHARA 

SEHINGGA PANDEMIK FLU BURUNG YG DULU BISA NGULANG DISINI. PAKAILAH PERNYATAAN SUDAH BONGKAR BATAS WAKTU

1

2021 August JK2108170094

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bau tahi diduga tinja dibuang sembarangan dekat rt04/09 jalan anyer. Gang ini dan sekitarnya diduga ada kandang unggas dgn bukti berkeliaran 

 

Lokasi: 

dekat rt04/09 jalan anyer 

 anehnya kok tercium kaya bau tahi manusia 

 

Keterangan tambahan: 

ternyata pemeliharaan burung dara sudah sistemik disini. apakah tuntas?

1

2021 August JK2108170095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI 3 pohon mati yang mengkhawatirkan apabila tumbang menimpa rumah 1

2021 August JK2108170096
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Saya tinggal di rusun kapuk muara kec penjaringan. Sudah 1 tahun lebih saya ingin memasang provider internet akan tetapi dari pihak pengelola 

selalu tidak memperbolehkan 

 

List provider yang sudah bisa dipasang di rusun : 

1. Speedy 

2. Wifi id 

3. Iconnet 

 

Alasan dari pengelola rusun pada saat tidak memperbolehkan memasang speedy dan wifi id yaitu takut internet kantor mereka menjadi lemot 

 

Sementara alasan tidak diperbolehkan memasang iconnet karena ada tarikan kabel 

 

Internet sangat dibutuhkan di area ini dikarenakan saat pandemi ini sekolah dan kerja banyak menggunakan akses internet. Mohon diberi 

kebijakan agar kami bisa memasang internet di rusun kapuk muara 

 

Lokasi: 

Rusun kapuk muara Jl smp 122 penjaringan Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108170097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mati mengkhawatirkan apabila tumbang menimpa gedung,  minta tolong untuk pemotongan 1

2021 August JK2108170098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dijadikan tempat jualan,, sehingga megganggu 

 

Lokasi: 

depan rs darurat covid tanjung duren,, samping taman anggrek residence 

 

Keterangan tambahan: 

segera d tindak

1

2021 August JK2108170099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek,, dan taman anggrek residence 

 

Keterangan tambahan: 

dilakukan pengecekan dari jam 12:00 sampai 20:00 ,, dilakukan tiap hari

1



2021 August JK2108170100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kepada Pihak PJU, mohon di cek kembali ke lokasi sepertinya ada kabel jaringan lampu pju yg terlwat di klem, mohon utk di beri klem pengikat 

kabel, terima kasih.  

Lokasi:  

Perumahan Kavling PTB Blok S, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108170101 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

di website pajak online Jakarta, PBB rumah saya tahun 2012 status nya belum lunas. padahal saya sudah bayar kan di tanggal 27 Agustus 2012 

sesuai photo. 

 

NOP: 317401100101207780 

kelurahan Joglo, kecamatan Kembangan. 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108170102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi kerumunan anak anak motor di jln Mataram Jakarta Selatan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. 

 

Lokasi: 

jalan Mataram Kel.selong Jakarta Selatan (smping persis taman mataram 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti dari laporn ini berhubung dgn situasi pandemi agr tidak terjadi komplenan dari warga sekitar.......Trima kasih untuk atensi nya

1

2021 August JK2108170104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1336 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1337 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1338 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Saat malam gelap, lampu merahnya lama & banyak pengamen, berpotensi rawan kejahatan. Mohon ditambah penerangan, lampu merah 

dipersingkat & diadakan patroli di sekitar wilayah. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Persimpangan Jl Adhyaksa / Jl Lebak Bulus Raya (dekat Hero)

1



2021 August JK2108170108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1339 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1340 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170110 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bakar sampah di jalanan sempit, banyak mobil parkir di jalan, resiko kebakaran.  

Lokasi:  

Jl Green Garden Blok X-1 no 33, Kedoya Utara, Kebon Jeruk.  

Keterangan tambahan:  

seringkali diulangi meskipun daerah kami ada petugas kebersihan yang mengangkut sampah

1

2021 August JK2108170111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1341 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1342  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1343 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1343 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108170115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1344 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170116 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

selamat siang, mohon ijin untuk di tindak lanjuti agar terlihat lebih baik, rumput liar dan sampah disekitaran mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl enggano deket bank BNI bank Mega sepanjang daerah situ

1

2021 August JK2108170117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ijin menyampaikan keluhan, saya mau lewat susah karena terhalang mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl enggano deket bank BNI dan bank Mega........... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di arahkan ke tempat yang lebih baik & tidak menutupi trotoar

1

2021 August JK2108170118 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di percantik kembali, tanaman mati tumpukan puing menutupi 

 

Lokasi: 

jl. enggano deket bank BNI dan Bank Mega........  ..

1

2021 August JK2108170119
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Terdapat oknum yg bisa memalsukan e-KTP, dan dokumen resmi lainnya..  

Lokasi:  

Lokasi tidak diketahui, namun sepertinya bisa beroperasi di mana saja termasuk Jakarta..  

Keterangan tambahan:  

Mohon utk ditindaklanjuti, karena sangat berbahaya.

1

2021 August JK2108170120
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Save Keadilan.. Kampung kami belum merdeka.. GOT di tutup dan ga dibuka"... bau busuk lumut sudah BOSAN kami hirup.. 

 

Kita sama" punya hak kemerdekaan.. 

 

Kepada petinggi daerah kelurahan,walikota kapan segera 

dibereskan😭

 

 

Lokasi: 

Jl.H.Nawawi RT02 RW 04  Kelurahan Kedaung Kaliangke Kecamatan Cengkerng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera dibuatkan jalur baru

1

2021 August JK2108170121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan dan dikasih lampu jalan LED karena area itu sedikit lampu rawan kecelakaan  

 

Lokasi: 

sekitar hotel grand kasira kelurahan Cipete Selatan

1



2021 August JK2108170122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tindak lanjutin anak anak narkoba yg sudah meresahkan warga di jln kstubun 1 rt02/04 posisi gg nya dpn puskesmas kota bambu 

Selatan,hampir setiap hari mereka ada di tempat tolong untuk segera di tindak terimakasih 

 

Lokasi: 

jln KS Tubun 1 rt02/4 

kelurahan kota bambu Selatan 

kecamatan Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108170123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

17 agt 2021 dari jam 10an pagi sampai jam 13an tidak kunjung selesai, mengadakan acara 17an tanpa prokes sama sekali 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Siaga II RW. 04, Angke, Tambora, Jakbar 11330

1

2021 August JK2108170124 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkerumun parah sangat tidak ada prokes lokasi McD jalan panjang 

 

Lokasi: 

McD jalan panjang pas lampu merah arah masuk komplek grand garden 

 

Keterangan tambahan: 

berkerumun

1

2021 August JK2108170125 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berkerumun sangat padat tidak ada prokes berkerumun  

 

Lokasi: 

McD jln panjang grand garden pas lampu merah arah masuk komplek perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

menyebabkan penyebaran virus

1

2021 August JK2108170126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan staf.kpemimpin.msneger nya berkerumun tidak ada prokes sangat berbahaya menyebabkan claster baru 

 

Lokasi: 

McD jalan panjang komplek grand garden pas lampu merah ..ini kejadian disemua MC donal 

 

Keterangan tambahan: 

berkerumun tidak ada proses sudah diingatkan tidak toubat malah melawan pemerintah dengan sengaja

1

2021 August JK2108170127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kos-kosan tanpa lahan parkir makan 1/2 badan jalan yang sudah sempit. Sangat menganggu kepentingan umum. 

.  

Lokasi:  

Jalan Cilandak Bawah 3 ujung, seberang warung sembako.

1

2021 August JK2108170128
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

berdasarkan surat edaran gubernur .bahwa 17 Agustus tidak ada kegiatan lomba.dan kerumunan.. 

di lapangan pondok cabe RT 07 RW.01  Kel.kembangan Utara. telah di laksanakan kgitan pertandingan bola.dan terjadi kerumunan..tidak menjalan 

kan prokes 3 M.. 

moho

1



2021 August JK2108170129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pengusaha loak/besi tua parkir kendaraan di jalanan yg sudah sempit. Pada hari-hari sibuk bahkan suka ada truknya yang sangat menyulitkan lalu 

lintas jalanan umum..  

Lokasi:  

Jalan Cilandak bawah III, sederetan warung sembako.

1

2021 August JK2108170130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

jadi kerumunan di tempat check in peduli lindungi. 

 

Lokasi: 

Pondok Indah Mall 1 Lobby Metro, Diluar Dekat Tempat Parkir

1

2021 August JK2108170131
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

KTP saya sudah tidak bisa terbaca dengan jelas (nama di KTP tidak terbaca mohon di cetak ktp yg baru) 

 

Lokasi: 

jalan Edy X RT 14/06 Guntur setiabudi jakarta selatan

1

2021 August JK2108170132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

1)Tidak unjuk ijin membangun dari citata dan ptsp kelurahan grogol utara.  

 

2) cek imb dan adakan penyalahgunaan imb 

 

 

 

Lokasi: 

Rt005 Rw010 jln mesjid an nur, kel Grogol utara . Rumah masih sedang membangun . harap segera keburu sudah dibangun lalu abal 

 

Keterangan tambahan: 

Ada bangunan sedang MEMBANGUN. dengan pancang didalam terlihat mau cor cora. apakah ini renovasi atau penambahan kota sedang 

membangun.

1

2021 August JK2108170133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran pembangunan kluster masih berlanjut, padahal tanggal 16 Agustus 2021 petugas atau aparat yang berwenang sudah melakukan 

penyegelan. pada hari yang bersejarah ini yaitu tanggal 17 Agustus 2021, hari perayaan kemerdekaan Indonesia, hukum yang berlaku sudah 

dilecehkan dengan mencabut segel yang dilakukan alat  negara atau aparatur pemerintah dan pembangunan terus dilanjutkan. Pembangkangan 

hukum dilakukan dengan terang benderang. Hukum dan aturan yang dilanggar adalah:  

1. UNDANG-UNDANG NOMOR 28 TAHUN 2002 TENTANG BANGUNAN GEDUNG. 

2. KEPUTUSAN MENTERI PEKERJAAN UMUM NOMOR 441/KPTS/1998 TENTANG PERSYARATAN TEKNIS BANGUNAN GEDUNG  

3.PERDA PROVINSI DKI NOMOR 7 TAHUN 1991 TENTANG BANGUNAN GEDUNG DALAM WILAYAH DKI 

4. PERDA PROVINSI DKI NOMOR 1 TAHUN 2014 TENTANG RENCANA DETAIL TATA RUANG DAN PERATURAN ZONASI.  

 

DUGAAN PELANGGARAN ADALAH: GSB DAN GBJB 

 

KAMI MASYARAKAT BIASA SANGAT PRIHATIN DENGAN PEMBANGKANGAN HUKUM YANG DILAKUKAN OLEH PIHAK PENGEMBANG KLUSTER 

TERSEBUT DI HARI KEMERDEKAAN RI INI. SUPAYA TIDAK MENIMBULKAN KONOTASI BAHWA ORANG KAYA BEBAS MELANGGAR HUKUM DAN 

ATURAN YANG BERLAKU, DIMOHON APARATUR PEMERINTAH YANG BERWENANG MENGAMBIL TINDAKAN TEGAS SESUAI DENGAN HUKUM DAN 

PERATURAN YANG BERLAKU. TERIMAKASIH  

 

Lokasi: 

Jalan Nuri Nomor 1 RT 02 / RW 03 Kelurahan Pasanggrahan Kecamatan Pasanggrahan.  Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108170134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya warga DKI dgn nik 3174081512680001 dan no KK  3174081201091205 semenjak Corona sudah tidak bekerja status rumah ngontrak di wilayah 

Lenteng agung rt1/ RW 02 no 63d ( kontrakan bu susan) mohon di tinjau keluarga kami yg belum. terdaftar sebagai penerima bansos sementara 

keluarga kami sangat membutuhkan bansos 

 

Lokasi: 

jln waru tengah no 63D rt01/ RW 002 Lenteng agung   

kecamatan Jagakarsa 

jakarta- selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

dekat kantor " gudang PLN" jln raya Lenteng agung

1

2021 August JK2108170135
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 minggu tidak ada jakwifi 

memang sengaja di matikan atau bagimana...? 

kalo memang tudak untuk warga lebih baik di lepas saja pak. 

mohon di konfirmasi 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Taman Amir Hamzah 32-18, RT.2/RW.4, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320

1



2021 August JK2108170136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong di arahkan untk parkir ditempat yang sdh disediakan. 

 

Lokasi: 

tidak jauh dari pintu masuk tol meruya. pas disisi kiri jalan, ditepi jalan..

1

2021 August JK2108170137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di Jakarta Selatan jalan sagu Jagakarsa 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan jalan sagu Jagakarsa DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108170138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan untk parkir pada tempatnya.  

 

Lokasi: 

disamping jalan taman aries dekat trans jakarta ngetem

1

2021 August JK2108170139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan kalau mau parkir atau berhenti jangan di tikungan.  

 

Lokasi: 

pas sebelum bawah jembatan jalan arjuna selatan.  pas dibelokannya.

1

2021 August JK2108170140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong segera di bubarkan karena covid 19 di wilayah kh.hasyim pondok cabe rt.007/001 kembangan utara masih berada di zona kuning.. 1

2021 August JK2108170141

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Protokol Kesehatan, Mall Emporium Pluit menyebabkan kerumunan para driver ojol, harusnya driver ojol dibiarkan saja masuk ke mall 

supaya tidak ada kerumunan. tetapi dilarang masuk dan harus menunggu diluar 

 

Lokasi: 

Lobi Utara Mall Emporium Pluit, Kel. Pluit, Kec. Penjaringan, Jakarta Utara, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk koordinasi dengan pihak mall agar driver ojol dibiarkan masuk ke mall dengan protokol kesehatan. Bukan dengan 

kerumunan.

1

2021 August JK2108170142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mengadakan acara lomba didalam suasana PPKM level 4 .  

Lokasi:  

Jalan Gg barong setu RT 003 / RW 003 kelurahan setu kecamatan cipayung jakarta timur 13880 deket musholla nurul iman .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jangan beritahu identitas saya mohon dirahasiakan terimakasih

1



2021 August JK2108170143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu tegur. orang ini sudah keterlaluan. satu rumah punya mobil 4. CRV, Phanter, datsun dan accord. kami warga terganggu tapi nggak 

berani negur karena anaknya yang bawa phanter itu jagoan. 

 

Lokasi: 

Jalan mesjid al-ikhlas. meruya selatan jakarta barat.

1

2021 August JK2108170144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dimalam hari.tks 1

2021 August JK2108170145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di depan lottemart fatmawati.tks 1

2021 August JK2108170146
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Rusaknya kanopi rumah dinas lurah yg berada di samping kantor lurah johar baru jakarta pusat, Rusaknya kanopi rumah dinas lurah ini cukup 

membahayakan warga sekitar dan anak anak yg sedang bermain di depan rumah tersebut, sebab jika terjadi hujan dan angin besar serpihan fiber 

kanopi tersebut beterbangan bisa menyebabkan luka dari sisi keindahan cukup mengganggu kenyamanan. Mohon pihak terkait dan admin jaki bisa 

menangani hal ini dan segera di respon dan di proses 

 

Lokasi: 

Jl. Johar baru utara 2 Rt.3/Rw.3 Kelurahan Johar baru kecamatan johar baru Jakarta Pusat DKI Jakarta, Titik kenal Kantor kelurahan johar baru  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar tidak memberitahukan indentitas saya karena takut menjadi bahan pemecatan/surat peringatan

1

2021 August JK2108170147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kerumunan warga lebih dari 10 orang tanpa memperhatikan protokol kesehatan. bahkan banyak anak anak yang terlibat 

 

Lokasi: 

Gateway Pesanggrahan 

jl ciledug raya no 15 kec petukangan selatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan nama pelapor untuk keamanan saya dan keluarga

1

2021 August JK2108170148 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Diminta bantuan untuk mengangkat sampah disini terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Kartini 8 Pohon Palem 3 , Samping The Kartini 8 Residence

1

2021 August JK2108170149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Tempat usaha saya didatangi oleh petugas satpol pp bernama Iman Subhan dkk pd bulan Juni 2021,, mereka mengecek Prokes pd tempat usaha 

kami lalu dikenakan denda sebesar 1 jt rupiah,, lalu selang beberapa hari kemudian beliau tlp kembali dan meminta uang untuk operasional sebesar 

1 jt rupiah yg mengaku sbg pimpinan beliau. Mohon bpk Gubernur/Walikota Jaktim dpt menindaknya oknum tsb. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Dermaga Kecamatan Duren Sawit, Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kpd bpk/ibu petugas tidak mempublikasikan identitas saya terima kasih

1



2021 August JK2108170150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang 

saya mau tanya ,,, kenapa saya cek daftar fmotm saya sebelum nya terdaftar tapi saya cek kembali hari ini tidak terdaftar ? 

 

apakah sedang ada perbaikan sistem atau bagaimana 

 

Lokasi: 

jalan kampung rawa sawah kelurahan Johar baru kecamatan Johar baru Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info nya 

terima kasih 

salam kemerdekaan

1

2021 August JK2108170151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI STOP JakLingko/oketrip tidak ada tempat untuk berteduh seperti layaknya halte sehingga membuat penunggu jadi kepanasan dan kehujanan 1

2021 August JK2108170152

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Sosial JAKI
selamat sore mohon ijin pak tolong di pantau ada kegiatan di area hotel Coins untuk melakukan perubahan fasilitas di area lt 3 awal sebelum nya di 

jadikan fasilitas room karaoke dan sekarang di ubah menjadi fasilitas kamar hotel terimakasih..
1

2021 August JK2108170153
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Dalam Izin Lokasi antara IMB yg terbit dan yg sudah dibangun tidak sesuai. IMB nya adalah rumah susun tetapi dilapangan telah dibangun yg tidak 

sesuai dengan IMB yg terbit.  

Diduga ada oknum Perijinan Wilayah yg mengizinkan pembangunan yg tidak sesuai dgn IMB yg terbit. Mohon di cek ulang bahwa itu tidak menjadi 

kesatuan antara IMB Wang Residence dan Wang Plaza. Jika ada Pelanggaran Pemprov wajib memberikan surat peringatan untuk dilakukan segel 

dan pembongkaran..  

Lokasi:  

Wang Plaza / Wang Residence 

Jl. Panjang - Kedoya Utara 

Kebon Jeruk - Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memeriksa IMB antara Bangunan Wang Residence dengan Wang Plaza tidak lah sama dan berbeda peruntukan yang dibangun 

dilapangan. 

Jika ada Pelanggaran Pemprov wajib memberikan surat peringatan untuk dilakukan segel dan pembongkaran.

1

2021 August JK2108170154 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI ranting pohon 1

2021 August JK2108170155
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Dalam Izin Lokasi antara IMB yg terbit dan yg sudah dibangun tidak sesuai. IMB nya adalah rumah susun tetapi dilapangan telah dibangun yg tidak 

sesuai dengan IMB yg terbit.  

Diduga ada oknum Perijinan Wilayah yg mengizinkan pembangunan yg tidak sesuai dgn IMB yg terbit. Mohon di cek ulang bahwa itu tidak menjadi 

kesatuan antara IMB Wang Residence dan Wang Plaza. Jika ada Pelanggaran Pemprov wajib memberikan surat peringatan untuk dilakukan segel 

dan pembongkaran..  

Lokasi:  

Jl. Panjang - Kedoya Utara 

Kebin Jeruk - Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di cek ulang bahwa itu tidak menjadi kesatuan antara IMB Wang Residence dan Wang Plaza. Jika ada Pelanggaran Pemprov wajib 

memberikan surat peringatan untuk dilakukan segel dan pembongkaran.

1

2021 August JK2108170157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tolong di tertibkan, sudah meresahkan karna sangat mengganggu kenyamanan warga. Apalagi untuk keluar masuk mobil dari rumah pagar hitam.  

Lokasi:  

Jl. A. Yani RT 10/06 Jati Padang, Pasar Minggu Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Jangan info identitas saya

1



2021 August JK2108170158 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin ke 2 dari tanggal 2 Agustus 2021, tapi sampai saat ini Sertifikat belum ada juga, beda dengan vaksin ke 1 yang cepat sertifikatnya 

muncul. Banyak juga rekan2 saya yg mengalami hal tersebut. Saya sudah coba tanyakan ke PEDULI LINDUNGI namun di mohon menunggu saja. 

Sedangkan saat ini sertifikat vaksin itu penting untuk dipakai dalam hal apapun..  

Lokasi:  

Semua tempat vaksinasi jakarta, Tapi kalau saya di daerah jakarta barat..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat membantu agar masyarakat yg vaksin cepat muncul sertifikatnya, karna mereka sangat membutuhkan itu. Mohon dapat 

mengkordinasikan ke tim PEDULI LINDUNGI atau pemerintah setempat yg menangani sertifikat tersebut, agar masyarakat juga tidak banyak yang 

kecewa. Mohon data saya juga tidak diberikan ke siapapun.  

Terima kasih

1

2021 August JK2108170159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok Djarum dan display rokokESSE di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Condet Raya 3 di jalan Condet Raya, Kel Balekambang, JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sebuah pohon yg berada di depan ruko blok BG 68 ~69 rt 11/14 kel. duri kepa ini membahayakan pemilik ruko serta kendaraan milik warga 

ditambah apabila malam hari menutupi pencahayaan milik PJU  sekiranya agar segera dilakukan penopingan dan pemnagkasan  

 

Lokasi: 

komplek green ville blok BG blakang kafe x jodoh rt 11/14 duri kepa

1

2021 August JK2108170161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1345 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1346 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1347 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1348 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108170165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1349 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1350 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1350 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1351 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1352 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1353 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok Gudang Garam SHIVER di meja kasir di Alfamart. Tayangan pada Billboard terus bergerak sehingga tersembunyi dan sulit dideteksi. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Condet Raya 8 di Jalan Raya Condet Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1



2021 August JK2108170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok Djarum dan display rokok ESSE s 

di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk 

menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomarer outlet Condet Batu Ampar jalan Raya Condet Jaktim.

1

2021 August JK2108170173
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dimohon untuk perbaikan jalan gang dan saluran air yang menuju ke masjid jami al falah untuk disegerakan, dikarenakan jalan gang tsb sangat vital 

akses utama menuju ke masjid jami al falah, terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Gg.Masjid Jami Al Falah RT.18/RW.7, Tanah Tinggi XII/8, Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat, DKI Jakarta

1

2021 August JK2108170174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok Gudang Garam di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Condet Kramat Jati di jalan Raya Condet Jaktim.

1

2021 August JK2108170175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard Djarum Super di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon 

Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Condet Raya di jalan Raya Condet No.54 A JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas 2 pohon membahayakan jama'ah. karena angin yang terlalu kencang . takut terjadi sempal 

 

Lokasi: 

jalan masjid Baitulrahman. tepatnya di depan masjidnya

1

2021 August JK2108170177 KELURAHAN KEAGUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jalan keagungan ada lomba 17an, tadi sekitar sudah dilaporkan dan diproses akan tetapi tetap berlanjut 

 

laporan sebelumnya JK2108170088 

 

mohon di TL ulang..

1

2021 August JK2108170178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok  L.A Bold di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon 

Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Condet 10 di Jalan Raya Condet Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1



2021 August JK2108170179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A di area kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Condet 30 di Jalan Raya Condet No.30 JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Saya mau tanya ,  

Kan PPKM Level 4 di Jkt di Perpanjang sampe tgl 23 Agustus 2021  

Sore2 Harii Kenapa ada Lomba Anak2 di Lapangan  

tp di Lapangan Rawajati Kok Banyak Banget Orang Main Bola , Udh gitu ada Lomba anak2  

Nah Trs Saya lihat Rata2 tdk ada yg Pake Masker ,Apalalagi Menjaga Jarak 

 

Bagaimna , Kok bisa Ngadain Lomba anak2 di Lapangan …  

 

Pdhl pemerintah udah krja kerass bagaimana Menangani Pandemi ini  

Tp msyarakat nya Rata2 Ngeyel  

 

Terimakasih Pak 

🙏🏻

 

.  

Lokasi:  

Lapangan Bola Rawajati , Rw 02 ,Rawajati ,Pancoran ,Jaksel .  

Keterangan tambahan:  

Ada Lomba anak2 dn Banyak Yg berkerumun …  

Padhl PPKM Msh berlangsung

1

2021 August JK2108170181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard rokok FORTE di area kasir di Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol 

PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Raya Condet di Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat di tindak oleh satpol pp,dishub dan rt setempat karna ini parkir di jalan setiap hari sangat mengganggu pengguna jalan lain  

tolong segera hari ini di tindak 

 

Lokasi: 

jalan semangka II rt 15 rw 09 jatipulo palmerah jakarta barat sebrang warteg doa ibu

1

2021 August JK2108170183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditoping, rantingnya keringnya takut patah jika ada angin kencang 

 

Lokasi: 

jl. salemba tengah 3 baru rt 014 rw 04, pinggir kali

1

2021 August JK2108170184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat di tindak oleh satpol pp,dishub dan rt setempat karna ini parkir di jalan setiap hari sangat mengganggu pengguna jalan lain  

tolong segera hari ini di tindak 

 

Lokasi: 

jl semangka II rt 15 rw 09 jatipulo palmerah jakarta barat patokan warteg doa ibu

1

2021 August JK2108170185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Acara 17an ramai di tengah jalan, mobil dan motor jadi tidak bisa lewat, acaranya sangat mengganggu ditambah warga sekitar termasuk anak anak 

sama sekali tidak memakai masker dan menjaga jarak padahal masih di tengah PPKM / penyebaran Virus COVID 19. Mohon ditindak dan dicheck 

seluruh warga, khawatir sudah menularkan virus banyak. Aktivitas saya juga terganggu, tidak bisa keluar pakai mobil/motor ditanya lewat mana bisa 

ke jalan raya malah melengos dan bully saya. .  

Lokasi:  

Jalan A RW 007 Kelurahan Karang Anyar Kecamatan Sawah Besar Kota Jakarta Pusat Provinsi DKI Jakarta Indonesia 

Postal Code: 10740 

Sepanjang jalan pada tanggal 17 Agustus 2021. .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya, saya sangat terganggu sampai tidak bisa lewat jalan, mohon ditindak lanjuti bagian 

penularan COVID ny saja.

1



2021 August JK2108170186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini Bagaimna Izin nya ya .. 

Tgl 17 Agustus 2021  sore jam 16:37  

 

Apa sudah Ada izin kpd Petugas Terkait untuk Melakukan Aktiftas Di Lapangan yg melibatkan Banyak Orang ( Berkerumun & tdk ada jaga Jarak )  

Terlihat banyak yg tdk Pake Masker  

Apalagi masih dimassa Pandemi gini  

Terlebih di Massa Perpanjangan PPKM Level 4  

 

Kapan Slesai nya semua ini …. .  

Lokasi:  

Lapangan Bola Rawajati , Pancoran , Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di Tindak Tegas & Menindak Lanjuti tentang Kegiatan tsb …  

Terlebih Untuk Rt & RW setempat …  

 

Terimkasih 🙏🏻🙏�

1

2021 August JK2108170187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Condet 11 di jalan Raya Condet JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyak anak2 kecil main bola tp tidak memakai masker! Sementara Jakarta masih PPKM level 4. Halo pak Anies gimana ini?.  

Lokasi:  

Jl cisadane ( cikini ) jakarta pusat kode pos 10330

1

2021 August JK2108170189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok  Gudang Garam dan display rokok ESSE di meja kasir, dan display rokok DJISAMSOE  di meja kasir di Alfamidi. Merupakan 

pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Condet Raya 2 di Jalan Raya Condet, JakTim.

1

2021 August JK2108170190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Mohon dibantu pohon tumbang 1

2021 August JK2108170191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tidak unjuk ijin imb ,ptsp dan bisa saja langgar tata ruang 

 

Lokasi: 

jln permai lokasi di rw07, 50 meter dari mesjid. Dekat pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di TL terkait ijin karna ini renovasi atau bangun atau renovasi 60 persen

1

2021 August JK2108170192
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah lama sampah sisa tanaman tidak dibuang (bukan dipindah pindah swbagaimana suatu kelurahan) 

 

Lokasi: 

Rw 07, dekat belokan pertigaan jalan permai. Dekat mesjid 

 

Keterangan tambahan: 

Untukndi TL sampah periodik lama

1



2021 August JK2108170193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabelnya semrawut,tolong dirapihkan agar tidak Menimbulkan Masalah dikemudian Hari.  

Lokasi:  

Jl. Taman Enau Blok L3 Rt. 03 Rw. 09 Pondok Kelapa.  

Keterangan tambahan:  

Depan Restoran Mie time

1

2021 August JK2108170194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan TANPA MASKER, lebih dari 50 org saat 17 agustus, meresahkan. Sudah blg ke rt; tapi mereka tidak mau bubar, kata nya ini tradisi 

mereka. Kejadian di perumahan green garden blok N10a, dekat lapangan badminton..  

Lokasi:  

Perumahan green garden blok N 10, dekat lapangan badminton, kedoya, jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menindak lanjuti segera. Karena selain satpam disini tidak bisa melakukan tugas nya, warga sebelah (dia pakai lahan perumahan 

kami) tapi tidak mau ada toleransi

1

2021 August JK2108170195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ujung jalan Taman Ratu Raya Blok G1 No. 2 

Garasi tidak memadai, parkir kendaraan niaga di pinggir jalan terutama malam hari. Sering ditindak masih diulang, mohon ditindak tegas. 

 

Lokasi: 

Ujung jalan Taman Ratu Flamboyan Barat 6 dengan Taman Ratu Raya Blok G1 No.2 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah berulang kali dilaporkan dan ditindak masih tidak jera.

1

2021 August JK2108170196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A dan rokok Djarum Next di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Raya Condet. Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170197 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halte Transjakarta pasar kebayoran lama terlihat sangat kotor, banyak sampah dedauana dan plastik yang berserakan 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta  pasar kebayoran lama, kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dibersihkan, Terimakasih

1

2021 August JK2108170198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di belokan atau tikungan ada PKL. jikanada duduk duduk hambat konsentrasi berkendara dan jam sibuk puoang pergi macet. Pajak????? ketua Rt 

apakah dapat????? adakah PKL yg megah dan tidur enak yg gratis di Jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan permai di Rw07 dekat mesjid/TPA AL AMIN. Belokan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dikasih bina ukm alias pajak sebagaimana di grogol jalan dokter muwardi satu warung saja bisa

1

2021 August JK2108170199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Perayaan 17 agustusan banyak nonmasker dan gak jaga jarak. langgar himbauan kemendagri bok Tito krnavian 

 

Lokasi: 

di pos atau kantor Rw06 dekat jalan permainatau tidak jauh dari jalan monorel 

 

Keterangan tambahan: 

Karna ini sudah lama diduga sejak siang sampai mau magrib. Tentunya ada sanksi jika benar laporan ini dgn bukti foto kepada ketua Rw dan ketua 

Rt. yaitu beberapa dari 5M era pandemik PPKM

1



2021 August JK2108170200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Bold dan  rokok Djarum NEXT di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Condet 5 di jalan Raya Condet JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas pelapor. Trmksh.

1

2021 August JK2108170201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kumpul2 lebih dari 7 orang padahal sudah ada spanduk untuk tidak berkerumun di tempat ini.tolong di tindak..  

Lokasi:  

Jl hang jebat IV ,samping Rumah sakit pertamina kebayoran baru

1

2021 August JK2108170202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel berantakan di tiang listrik, cukup menghalangi pejalan kaki..  

Lokasi:  

Dekat Halte di depan Apartemen Tifolia, Kelurahan Kayu Putih, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108170204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI danau sunter selalu ramai pengunjung pak.tolong diperketat pengawasan nya.thanks 1

2021 August JK2108170205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman rusak dan kotor mohon diperbaiki diruk pakai pasir dan semen 

 

Lokasi: 

jl Letjend Suprapto di pass PLANK besar kelapa gading Pulo gading Kel bungur kec senen RW06 RT 09

1

2021 August JK2108170206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pandemi belum usai, tapi senagian warga tidak juga sadar akan keselamatan dirinya! Apalagi keselamatan orang lain! Mereka main bola tanpa 

masker!.  

Lokasi:  

Jl cisadane (cikini) jakarta pusat, kode pos 10330.

1

2021 August JK2108170207 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lomba 17 agustusan. tidak mengindahkan instruksi presiden Joko Widodo selaku presiden RI untuk memutus mata rantai covid 19. Kerumunan. 

Tidak menggunakan masker. Acara menggunakan loud speaker sehingga ini acara terorganisir. mohon pihak kepolisian dapat melakukan 

penindakan dan menangkap dan memproses hukum panitia. 

 

Lokasi: 

Jl. Surya Wijaya 1. belakang pizza hut. terjadi kerumunan puluhan orang tidak menggunakan masker dan tidak taat prokes. perlombaan 17 

agustusan tak berizin. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya, nama, email, lokasi ataupun foto. petugas harap dapat membawa tim polisi dan satpol pp.

1



2021 August JK2108170208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman rusak parah penuh batu baru harap dirug Senen dan pasir supaya taman ini bagus dan ditanam pohon yg bagus dan berseri 

 

Lokasi: 

jl LETJEND SUPRAPTO JAKAN RAYA PADD PLANG BESAR KELAPA GAFING PULO GADUNG PAS DARI ATRIUM SENEN NONGGOL KE GALUR

1

2021 August JK2108170209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, di lingkungan saya di Jalan F Gang H, Rawa Badak Utara, Koja, Jakarta Utara, hari ini, 17 Agustus 2021 telah diadakan perlombaan 17 

Agustus yang telah menimbulkan kerumunan warga dan pelanggaran aturan PPKM Level 4 dan tidak adanya kepatuhan pada protokol kesehatan, 

Mohon Segera Ditindak karena meresahkan, Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan F Gang H, Rawa Badak Utara, Koja, Jakarta Utara, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas membubarkan kegiatan dan mensanksi pelaku pelaksanaan lomba, dan untuk pencegahan untuk dilakukan tes kesehatan random 

kepada warga untuk menghindari terbentuknya cluster covid yang baru, Terima Kasih.

1

2021 August JK2108170210
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Orang dalam gangguan jiwa sedang onani dimuka umum 

 

Lokasi: 

Jln moncokerto IV rt 17 rw 13 samping sekolah SMA 31 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut pihak terkait perihal laporan tersebut

1

2021 August JK2108170211
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Selalu ada di sekitar simpang gardu, keliatannya badut ini malah jadi pengemis. dan bukan menghibur. 

 

Lokasi: 

di depan ngikan condet, atau kisaran simpangan gardu.

1

2021 August JK2108170212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pavement akses pejalan kaki belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1



2021 August JK2108170216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang-orang keliaran main bola di jalanan umum tanpa prokes sama sekali. sementara kami dituntut mematuhi prokes. memangnya ppkm hanya 

untuk orang-orang tertentu saja?  

harusnya sekolah tetap buka supaya pada punya adab 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Barat XIX dekat gang haji sobari 

 

Keterangan tambahan: 

setiap sore jam 5-6 pada main bola dan berkerumun tanpa prokes sama sekali, benar-benar mengganggu

1

2021 August JK2108170217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

pavementnya hilang 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

kursi taman belum diperbaiki 

kursi taman belum diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pavement akses pejalan kaki belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pavement akses pejalan kaki belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1



2021 August JK2108170226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pandemi, covid & ppkm cuman prank? 

di jalanan orang-orang pada masih keliaran & kerumunan bebas tanpa prokes sama sekali 

 

Lokasi: 

jalanan cempaka Putih Barat XIX dekat komplek jantop

1

2021 August JK2108170227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pavement akses pejalan kaki belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

pavement akses pejalan kaki belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 August JK2108170229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warga memadati kawasan danau sunter, jakarta utara, tanpa mematuhi protokol kesehatan, saat ppkm masih berlangsung. Tidak terlihat ada 

petugas terkait.  

 

Lokasi: 

Danau Sunter, jalan danau aunter selatan, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Kerumunan selalu terjadi setiap hari libur dan akhir pekan

1

2021 August JK2108170230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada motor listrik ngebut seharian secara ugal-ugalan di dalam kompleks tanpa ada yang menegur. Bahaya banyak anak” atau orang tua yang sedang 

berolahraga atau berjalan-jalan..  

Lokasi:  

Mini Kopi 

Green Ville blok BG no 69 

Kepa Duri, Kebon Jeruk 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108170231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan inspeksi BKT sepanjang kelurahan pondok bambu, malaka sari, pondok kelapa dan pondok kopi padam total sdh 2 minggu. mohon tanggap 

cepat. rawan kejahatan. terima kasih
1

2021 August JK2108170232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum (PJU) mati. 

sdh 1 bln.. 

 

Lokasi: 

jln. H.Mali RT009/008, kel : srengseng sawah, kec : Jagakarsa, jakarta-selatan.

1



2021 August JK2108170233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan sudah mati sekitar 3 hari, Jalan riskan agak berbelok sedangkan banyak kendaraan  lalu lalang.  

Lokasi:  

Jl. Bangka 2F Gg. Salam arah komplek polri pondok karya .  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberikan informasi pelapor

1

2021 August JK2108170234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati di lokasi Jalan Nimun Raya no.10 mati..  

Lokasi:  

Jalan Nimun Raya no.10, masuk ke Gang Haji Saaba. Posisi lampu di dalam gang.

1

2021 August JK2108170235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam..dsini sy menyampaikan terkait dengan ada kerumunan yg akan diadakan pada malam hari ini..sesuai dengan imbauan bpk luhut 

diperbolehkan olahraga individu dan tidak boleh lbh dr 4 orang..tp diarea kalibata tepatnya lapangan basket kelurahan rawajati kecamatan 

pancoran (dibelakang kalibata plaza) akan diadakan turnament jam 19 malam ini yg sepertiny akan menimbulkan resiko penularan Covid 19..mohon 

ditindak lanjuti .terima kasih 

 

Lokasi: 

lapangan Rawajati kecamatan pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

bs menimbulkan klaster covid terbaru

1

2021 August JK2108170236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tempat usaha buka melanggar peraturan tentang kapasitas. dan parkiran hingga ke badan jalan mengganggu arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

Bajak Laut & Seafood Rajawali. seberang Apartemen Rajawali. 

Jl. Rajawali Selatan I, Gunung Sahari Utara, Sawah Besar, Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108170237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu JPU ya di setting karena nyala suka telat saya saran jam 18.00 sudah nyala 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i DKI Jakarta Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 August JK2108170238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu JPU ya di setting ulang nyala suka telat saran saya jam 18.00 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam II DKI Jakarta kelurahan Tebet barat kecamatan Tebet

1

2021 August JK2108170239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu JPU ya di setting ulang karena nyala suka telat saran saya jam 18.00 udh nyala 

 

Lokasi: 

di jalan Tebet dalam 1 K kelurahan Tebet barat Dki Jakarta

1



2021 August JK2108170240 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan kan Daun daun ya biar  bersih dan indah 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G di depan musholla at Taufiq Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108170241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1354 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1355 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1356 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1357 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1358 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1359 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108170247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kembali mati. sudah diperbaiki saat ini kembali mati sehingga jalan kembali gelap. ini laporan yg ke 3 mohon di tindak lanjuti. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan anggrek cakra. gg jairin masuk dari depan sd 15 16 pagi. kelurahan sukabumi utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108170248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1360 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108170249
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah dari lama pembuangan perumah pesona kalisari ini air nya perumahan warga bawah jl mulyasri, tidak ada tindakan atas pembuangan air 

kotor tersebut Dan pihak rt setempat tidak aada tindakan juga. mohon untuk di tegur Dan di peringatkan, karena pembuangan air tersebut bau Dan 

menganggu kenyamana warga bawah 

 

Lokasi: 

jl mulyasari rt 13 rw 009kalisari pasarebo jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas merahasiakan indetittas saya  

terima kasih Dan mohon di tindak lanjuti secera cepat karena menganggu Dan mengeluarkan aroma yg tidak sedap 

saluran yg membuang adalah komplek atas perumahan pesona kalisari, kalo mau melihat harus dari bawah jl mulyasari

1

2021 August JK2108170250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasang lampu jalan PJU karena gelap.tidak terlihat jalan takut masuk saluran air 

 

Lokasi: 

belakang perumahan departemen kesehatan kelurahan pasar Minggu

1

2021 August JK2108170251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasang pembatas jembatan agar pengendara nyaman  tidak tercebur ke saluran air yg menyulitkan untuk keselamatan 

 

Lokasi: 

belakang perumahan departemen kesehatan kelurahan pasar Minggu

1

2021 August JK2108170252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Kumpulan-kumpul pada ppkm level 4 yang di lakukan pada malam hari  

 

Lokasi: 

Jl. Mirinda dalam RT 06 RW 07 Kel. Tegal Alur, kec.kalideres Jakarta Barat 11820 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk tidak memberi tahu identitas diri saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108170253
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Salah satu rumah di perumahan pesona kalisari  

ada yg membuang saluran air tidak pada tempat nya yg mengakibatkan menganggu kenyaman Dan kententraman warga di bawah  

tidak ada tindakan yg dilakukan dari pihak rumah, Dan mohon untuk di tindak secara cepat karena pembuangan air nya sangat menganggu dan 

mengeluarkan aroma tidak sedap 

 

Lokasi: 

jl mulyasari rt 13 rw 009 kalisari, pasarebo ,Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas mohon merahasiakan indentitas saya Dan dimohon bergerak secepat mungkin  

terima kasih�

1



2021 August JK2108170254 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya terdiagnosa autoimmune tahun lalu, saat ini tidak sedang mengkonsumsi immunosuppresant dan obat lainnya. Saya ingin sekali vaksin karena 

pekerjaan saya mengharuskan saya untuk masih ke luar rumah dan bertemu dengan orang lain. Infonya vaksin yang aman untuk penderita 

autoimmune adalah Moderna atau Pfizer yang menggunakan metode mRNA.  

 

Saya baca di berita kemarin kalau di DKI sudah mulai bisa digunakan Moderna untuk umum, dan saya sudah telf RS Mayapada Jakarta Selatan yang 

mendapat mandat untuk penyaluran vaksin Moderna dan kebetulan tempat saya berobat. Dari pihak RS berkata masih menunggu teknis 

penyaluran dan lainnya dari Dinkes DKI.  

 

Saya tadinya sudah niat langsung mendaftar via JAKI tetapi belum ada pilihannya, dan dari RS belum bisa memberikan info juga.  

Apakah bisa diberikan estimasi kira2 kapan mulai bisa melakukan pendaftaran dan kapan mulai program vaksin dg Moderna ini? Apakah nantinya 

akan bisa mendaftar via JAKI? Dan apakah ada dokumen pendukung yang perlu saya siapkan sembari menunggu pendaftarannya dibuka? 

 

Mohon arahan dari bapak/ibu petugas. Jika dibutuhkan, nomor WA saya 08-777-1888-193. Terima kasih banyak, semoga senantiasa sehat 

🙏🏼

 

 

.  

Lokasi:  

RS Mayapada Jakarta Selatan, Jl. Lebak Bulus 1, Kelurana Lebak Bulus, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108170255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

telah dibangun coffee shop di area perumahan tanpa ijin dan persetujuan warga sekitar. mohon agar segera diperiksa ijin usaha, IMB dan ijin 

lainnya. Karena meresahkan warga sekitar terutama saat coffee shop dikunjungi banyak orang. 

 

Lokasi: 

komplek cibubur Indah 2, Blok M no 8, kelurahan kelapa dua wetan, kecamatan Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

hari sabtu lalu pengunjung coffee shop cukup banyak sampai parkir di area perumahan

1

2021 August JK2108170256 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Busway dan mayasari sering bikin macet. kalo 1-2 bus bisa agak lancar. tapi kalo sudah 4-5 ngapain ngantri di tambah lagi rute bus nya sama. bus 

nya ngetem atau nunggu penumpang. 

 

Lokasi: 

deket shelter busway semanggi sampai pintu masuk tol semangggi ke arah cawang. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu pengaturan lalu lintasnya setiap jam 4-6 sore. karna mengganggu jalan.

1

2021 August JK2108170257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

mohon bantuannya,lampu penerangan jalan kelap kelip mau mati sehingga terang tidak maksimal 

 

lokasi : jelambar barat gang m1 rt 7 rw 10, kel : jelambar baru, kec: grogol petamburan

1

2021 August JK2108170258
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengamen cilik yg membawa audio tape di gerobak tolong di amankan kasian rawan kecelakaan kena covid  

 

Lokasi: 

sekolah menengah umum 28 kota Jakarta Selatan kelurahan Jati Padang

1

2021 August JK2108170259
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Taman d wilayah Petamburan 2 RT 09/03 kelurahan Petamburan kecamatan Tanah Abang Mati sdh 2 Minggu.. 

 

Lokasi: 

Jln Petamburan 2 RT 009 RW 03 samping Pos FBR Petamburan Tanah Abang jakpus 10260

1

2021 August JK2108170260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan raya mati sudah 1 bulan di Jl.Sabar 1 Petukangan Selatan, Jakarta selatan.  

 

Lokasi lampu didepan Laundry D'kucek 

 

Lokasi: 

Jl.Sabar 1 Petukangan Selatan, Jakarta selatan.  

 

Lokasi lampu didepan Laundry D'kucek 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibenarkan karena kondisi sekitar sangat minim penerangan

1



2021 August JK2108170261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir liar menghalangi kendaraan tetangga untuk keluar dari gang.  

Lokasi:  

Jalan Nimun Raya no.10, masuk ke dalam Gang Haji Saaba

1

2021 August JK2108170262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong ditutup saluran nya dan dibersihkan terima kasih 

 

Lokasi: 

gg swadya 1a kecamatan cilincing rt1 rw 11 jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl

1

2021 August JK2108170264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di pedestrian. pedestrian gunanya untuk pejalan kaki. mohon ditertibkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

fine carpets jalan kemang selatan, kel. bangka, kec. mampang prapatan (dekat richeese factory kemang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108170265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Lomba 17 agustus berkerumun dan sampe jam 9 malam belum berhenti suara dan musik.  

Lokasi:  

Jalan muara baru no 5,depan apartemen pluit sea view

1

2021 August JK2108170266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di pedestrian. mengganggu kenyamanan pejalan kaki. tolong kembalikan fungsinya 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan (dekat richeese factory kemang)

1

2021 August JK2108170267 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada orang yang buang sampah kasur dari kemarin pagi belum di angkut 

tolong di tindak lanjuti karena akan mengganggu mobil yang masuk gudang besok pagi  

 

Lokasi: 

jln kesemek samping Alfamidi ada warung cat kuning

1

2021 August JK2108170268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ada warung yg sengaja beroperasi 24jamBanyaknya kumpulan orang (Bapak -bapak / pria >40) berkerumun melakukan hal tidak penting. Setiap 

malam rutin, hanya sekedar senda gurau. .  

Lokasi:  

Di dalam pasar sayur pramuka. Ada warung yg biasa disebut warung Bang Basor / Warung Ijah. .  

Keterangan tambahan:  

- sering berkerumun 

- 24 jam  

- tanpa masker

1



2021 August JK2108170269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi kerumunan, sudah pukul 21:33 

 

pihak RT mengijinkan pedagang berjualan lewat batas jam PPKM 

 

Lokasi: 

ruko city garden boulevard 

cengkareng timur 

jakarta barat 

11730 

 

gerbang timur citypark 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak

1

2021 August JK2108170270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga RT 01 RW 13 menyelenggarakan acara makan bersama tanpa perijinan kepada pihak RT setempat dimasa pandemi ini. pihak RT setelah 

dikonfirmasi tidak tahu menahu tentang kegiatan ini. tidak adanya diberlakukannya prokes, tidak ada jaga jarak. acara diselenggarakan sekitar pukul 

8.30 malam hari ini 17 agustus 2021.  

 

Lokasi: 

jl mesjid cidodol gg H muhammad RT 01/13 kec kebayoran lama kel grogol selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108170271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Cafe Monco's sampai Pkl.21.39 dan sepertinya sampai malam masih menerima dine in/ dijadikan tempat tongkrongan banyak orang, apakah 

memang sudah boleh full kapasitas dan lewat Pkl 20.00 yah selama PPKM Lvl 4? 

 

Lokasi: 

ruko ujung jalan Kramat Asem, satu area dengan Prima FreshMart 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantu sosialisasikan terkait aturan yg berlaku

1

2021 August JK2108170272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.kober kecil Jatineragara persis belakang RS Premier banyak sekalo pemuda pemudi nongkrong, ramai sekali, ada live music melanggar aturan 

PPKM dan menganggu masyarakat sekitar
1

2021 August JK2108170273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon nya menganggu sinar lampu pju , juga rawan kalau hujan angin pohon itu kena tiang lampu 

 

Lokasi: 

jln Delman Asri 8 Rt006/Rw011 kel kebakaran lama Utara, kec kby lama jsksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di topeng

1

2021 August JK2108170274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk berjualan ,, menyebabkan kemacetan setiap hari dari PGC sampai kramat jati 

 

Lokasi: 

dari depan pasar kramat jati sampai rumah sakit pusdikkes 

 

Keterangan tambahan: 

tolonh setiap hari di tertibkan terutama dari jam 17:00 sampai jam 22:00 karena macet parah,

1

2021 August JK2108170275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya Menutupi lampu Pju ,jadi gelap kalau malam ,apalagi tempat dekat kantor pertamananj 

 

Lokasi: 

jln Delman Raya Rt003/Rw011 arah pol mobil pertamanan

1



2021 August JK2108170276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah 2 kali laporan disini, tapi orang-orang seberang tetep aja bandel, nyetel dangdut malam² keras² ,tolong ditindakk!!  ,pak aparat yg 

terhormat, kami warga seberang butuh kenyamanan untuk istirahat, disana juga banyak kerumunan warung-warung sekitarnya lokasi wisma atlet 

benyamin sueb kemayoran pinggir kali  

 

Lokasi: 

saya sudah 2 kali laporan disini, tapi orang-orang seberang tetep aja bandel, nyetel dangdut malam² keras² ,tolong ditindakk!!  ,pak aparat yg 

terhormat, kami warga seberang butuh kenyamanan untuk istirahat, disana juga banyak kerumunan warung-warung sekitarnya lokasi wisma atlet 

benyamin sueb kemayoran pinggir kali  

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah 2 kali laporan disini, tapi orang-orang seberang tetep aja bandel, nyetel dangdut malam² keras² ,tolong ditindakk!!  ,pak aparat yg 

terhormat, kami warga seberang butuh kenyamanan untuk istirahat, disana juga banyak kerumunan warung-warung sekitarnya lokasi wisma atlet 

benyamin sueb kemayoran pinggir kali

1

2021 August JK2108170277 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bermain musik ramai-ramai (tanpa masker maupun menjaga jarak) setiap malam, biasa sekitar jam 9an malam dan bisa sampai jam 1 pagi. Lokasi di 

dalam kompleks perumahan Jl. Wijaya Timur Raya. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Timur Raya No. 8, Petogogan, Kebayoran (persis depan Kost Casavida) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108170278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warga jalan gang tembok no 9 berkumpul lomba 17an di saat PPKM sejak pukul 18.00 hingga 22 blm selesai. tanpa ada protokol kesehatan.  

 

setiap malam warga berkumpul, anak2 main sampai tengah malam tanpa masker dan tanpa protokol kesehatan. ketua RT mengetahui dan diam saja 

 

Lokasi: 

jl gang tembok (gang samping gedung juang menteng / samping hotel treva) menteng jakarta pusat 10340 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data saya. dan tolong tindak segera. sudah berlangsung sangat lama.

1

2021 August JK2108170280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 mohon bantuannya jalanan rusak parah, mohon bantuan perbaikannya 

 

Lokasi: 

JL OTISTA III NO.A13-15, 

DEPAN GRAHA ALIZA ( 2meter setelah yayasan rumah yatim) 

 

Keterangan tambahan: 

JL. OTISTA III, NO.A13-15, Depan GRAHA ALIZA,

1

2021 August JK2108170281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong mau sampe kapan berisik begini. kami sangat terganggu  

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c nomer 36 bermain di RW 03 DAN RW 04 PERBATASAN JEMBATAN MESJID MENUJU KE ARAH JALAN RAYA KELUAR

1

2021 August JK2108170282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih PPKM level 4 jam 22.53 masih karaokean stel musik kencang2 mengganggu ketentraman. 

 

Lokasi: 

jl.h.taiman RT 06/04 kelurahan tengah kecamatan Kramat jati (residen Pertiwi ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diTL TKS karena kita pegawai terganggu butuh istirahat

1

2021 August JK2108170283 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

APLIKASI JAKI YANG TERHORMAT. 

 

Saat ini Pukul 23:05 WIB 

 

Tempat tersebut yang PERSIS LETAKNYA SEBELAH RUMAH SAYA DAN TEMBOK BANGUNANNYA TIDAK MEMILIKI TEMBOK!! 

 

SAAT INI BERAKTIFITAS HINGGA LARUT MALAM!! 

 

Saya Sebagai Masyarakat DKI JAKARTA Yang Tertib Administrasi,  

"SANGAT TERGANGGU" 

 

Mohon Tunjukkan kepada Saya BIRO PEMERINTAHAN yang Menjawab Aduan Aplikasi Saya JK2108100262  

(10 Agustus 2021) 

 Ada dimana ALAMATNYA?? 

 

Dan Siapa yang Menjawabnya dan Verifikasi Jawaban Tersebut?? 

 

Agar Tidak Saling lempar Jawaban dan sembunyi sembunyi dalam PROSES DAN TINDAK LANJUT sebab DIDUGA ADA PEMBIARAN Oknum Pelaku 

Pelanggar Administrasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

1



2021 August JK2108170284 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Melaksanakan vaksin melalui jaki memilih lokasi di Stadion GBK pada tanggal 11 Juli 2021 atas nama Muhammad Reivan Palallo dengan Nik 

3173052606060005 sudah vaksin pertama tapi di cek di pedulilindungi belum terdaftar dan tidak dapat sms sedangkan Jadwal vaksin ke 2 sudah 

lewat pada tgl 9 agustus saya sudah Email dan telpon ke ex 119 tapi sama sekali tidak ada tanggapan. Mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

lokasi vaksin Stadion Gelora Bungkarno (GBK) gate 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108170285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sdh bbrp hari di depan gg anggrek jaan siraak jagakarsa  

 

Lokasi: 

depan gg angrek jalan sirsak gg anggrek jagakarsa jakarta selatan

1

2021 August JK2108170286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Sebelum nya saya sdh pernah melaporkan terkait kerumunan, sdh di proses juga namun 2 minggu kemudian mereka pada berkerumun lagi, 

padahal saat ini dki masih ppkm level 4 dan di area taman sudah ada spanduk peringatan taman ditutup sementara untuk aktifitas olahraga namun 

tidak di perdulikan oleh mereka. mohon dapat ditindak tegas. lokasi nya berada di taman intirub 

 

Lokasi: 

lokasi di taman intirub halim Perdanakusuma, Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108180001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sudah malam masih ribut aja nih kafe tolong ditertipkan pak mengganggu warga 1

2021 August JK2108180002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan:  

Sampai jam segini masih kumpul dan main kartu di depan rumah saya di alur laut I bahkan ketua RT nya pun ikut. Sungguh disayangkan. .  

Lokasi:  

Alur Laut I gg IV. rt 004/003, rawa badak selatan, koja, jakut.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk unknown dan ada teguran bahkan sidak, krna kita pihak yg punya rumah sudah tidak nyaman

1

2021 August JK2108180003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel putus, dan putusan kabel nya berada d jalur pejalan kaki, sangat berbahaya jika terkena aliran listriknya..kesetrum modar broo. 

 

Lokasi: 

Jl.Rp soeroso, bawah rel kereta pas. 

sebelum spbu shell

1

2021 August JK2108180004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sekali lagi saya lapor ya. anak nongkrong makin menjadi jadi. sekarang jam 12 malem nyanyi makin kenceng. satpol pp dateng jm 8 malem pas 

mereka belom dateng. saya peringatkan malah pada ngelunjak dan pihak warung jam 12 malam tidak tutup juga. pihak warung juga malah 

membiarkan berkumpul tanpa prokes. semua tidak menggunakan masker. dimasa PPKM kaya gini masih banyak yg nongkrong. saya selaku pemilik 

rumah sangat terganggu. pos kamling juga diam saja. mohon ditindaklanjuti yang serius! kalau ppkm jangan setengah setengah. dan mereka anak 

nongkrong itu tidak takut malah tau saya yang lapor dari aplikasi jaki. sabar ada batasnya. ini sudah sangat sangat mengganggu!  

 

Lokasi: 

jl mesjid cidodol samping pasar cidodol  

RT 01/13. based camp warung pak jafar 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIAKAN IDENTITAS PELAPOR. TOLONG PROFESIONAL !

1



2021 August JK2108180005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

KEGADUHAN DAN MENGGANGGU KETENTRAMAN WARGA SEKITAR SUDAH TERJADI SAAT MALAM MINGGU DAN MALAM INI TERJADI LG HINGGA 

PUKUL 00.31 WIB DAN SANGAT AMAT MEMBUAT TIDAK NYAMAN,MEREKA BERKUMPUL DAN BERKARAOKE SAAT INI (00.34 WIB) 

 

Lokasi: 

Jl.Dewi Sartika rt.01 rw.04 no.375 Rumah disebelah Sate Wedus Cilik Kel.Cawang Kec.Kramat Jati. 13630 Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor karena saya disini sebagai warga pendatang (menetap >5 tahun)

1

2021 August JK2108180006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah 3 hari Ini mhn utk segera di TL karena Rawan 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jln Jati Raya Utara RT 06 RW 06 Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108180007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum yg sudah lama Mati dari Awal tahun 2021 sampai saat ini belum di perbaiki, dan yang tahu Pengurus Wilayah sudah 

lapor ke PJU, tapi belum ada realisasi nya Mohon dibantu pihak terkait terima kasih 

 

Lokasi: 

JL H Mochtar RT 04/03 Duri Kosambi daerah Gang Buntu Dekat dengan Mushola Al Mabrur

1

2021 August JK2108180008

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anjing peliharaan Simbolon warga RW 04, sering BAB sembarangan depan rumah warga dan ngendus2 yg lewat. untuk umat muslim merasa 

terganggu dengan hukum najis besar nya, tolong dikandangin ya pak biar gk berkeliaran
1

2021 August JK2108180009
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Seorang manusia tergeletak dipinggir jalan. 

Posisi pas di jembatan fly over. 

 

Lokasi: 

Seorang manusia tergeletak dipinggir jalan. 

Posisi pas di jembatan fly over. 

jalan raya pantura jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait segera datang, mungkin nyawa dia masih bisa terselamatkan.

1

2021 August JK2108180010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun ada 2 buah Len kabel , perkiran kabel listrik  dan kabel jalur telekomunikasi,  

 

Lokasi: 

Di depan SPBU SHELL SUPRAPTO , JL Letjen Suprapto no 69, Jakarta pusat

1

2021 August JK2108180011 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah penuh tolong supaya diangkt, terimakasihnya.  

 

Lokasi: 

Sebrang St Gambir depan Gereja Immanuel, jalan Medan Merdeka Timur

1



2021 August JK2108180012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jln.Tarian Raya Tmr ujung/blkg SMA DB Klp Gdg.Lap,ke-2(yg ke-1,tg14/7/21,di TL lewat Himbauan ke ybs)Bkl las liar tak berizin,msh ttp ada.Mhn 

instansi terkait,LAPAK yg lingkar biru DIBONGKAR saja,itu sumber listrik dr bkl las nya.Himbauan tdk digubris.
1

2021 August JK2108180013 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor dan banyak sampah , menimbulkan banyak jentik / nyamuk , 

tolong dibersihkan 

#wargaLA 

 

Lokasi: 

jl raya Lenteng agung , gang masjid RT 02 RW 05 .. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan ya karna menimbulkan adanya nyamuk

1

2021 August JK2108180014 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dalam lobang kabel agar segera pihak terkait segera di angkat  

 

Lokasi: 

Seberang St Gambir depan atau samping gereja Immanuel

1

2021 August JK2108180015 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tong sampah penuh tolong supaya segera diangkt,  terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Merdeka Timur,  depan gedung gallery nasional Indonesia.

1

2021 August JK2108180016

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Imunisasi JAKI
di Puskesmas Grgl Ptamburan vksin ke2 jam 6 sdh ada antrian panjang (membuat kerumunan) tlng di prbaiki sistemnya, pdhl vksin ke1 bgus daftar 

via Jaki tdk antri dtg sesuai jam. Klo gni bnyk msyrkt yg mau vaksin gk jd. Bgmn Program pemerintah cpt tercapai.
1

2021 August JK2108180017 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI

Permasalahan: 

masyarakat terus membuang sampah di got. sudah ditegur perangkat RT. kadang ada warga dari area lain yg ikut buang sampah di lokasi tsb 

 

Lokasi: 

jl. mahoni blok A gang 1 

kel lagoa 

kec koja 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

rumah di samping got tersebut tidak berpenghuni (menjadi gudang baja ringan) sehingga tidak ada yang kontrol/membersihkan

1

2021 August JK2108180018
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Portal rusak mohon untuk segera diperbaiki 1



2021 August JK2108180019 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan perbaikann depan the plazaa........ 

 

Lokasi: 

depan the plaza jl tamrin........................... 

 

Keterangan tambahan: 

mohonb segera di TL krn sangat membahayakan.........

1

2021 August JK2108180020
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penyalahgunaan Fasos Fasum Pertamina. Wewenang Camat Satpol Lurah sesuai isi Notule Biro Tapem, oleh diduga Anton warga Pertamina dan 

oramg2 bengkel 

 

1.Korban warga Zainal yg minta saat itu diurus aduan shingga ada notulen bengkel pertamina jl ratim 1 patra 1 Rw02 

Tanah seluas 199m2 tadinya tidak ada bengkel dgn gardu,singga berupanpintu kcil giliran ke bengkel pintunya 5 x lipat lebih besar 

 

2) tiga ketua Rw02 kenal pelapor dg aduan baik ketua Rw02 lama & baru 

 

3) Terjadi diskriminasi pada pemilik tanah dipepet bengkel shingga jalan masuknya sempit kaya pintu,giliran Isajaya bebas pintu masuk dgn 

bangunan liar 

 

4) Bangunan liar akan diupload ke FB Bang Adrianus,FB kampus dan diketahui Pos Pol stasiun Sudirman teman 

 

Lokasi: 

jl rawasari timur 1 patra 1 Rw2, dekat pos pol depang 

 

Keterangan tambahan: 

1) Notulen biro tapem 2015 masih berlaku secara pergub 18/2015 yaitu KODE ETIK. Tentang Nilai nilai dasar yang menyuruh pelapor diundang 

ketemu DIRUT PERTAMINA atau terkait sebagai kesimpula atas penyalahgunaan fasos fasum 

 

jika TL dikenai kordinasi ke Rt Rw langsung diinput ke FB kampus karna melawan Notulrn Biro Tapem Premi Lasari dan Camat  Andri terekam lama 

ngaku wewenang pertamina dibantah Tuan Kamal Kabag Tapem 2015 bangunan liar wewenang Satpol Kecamatan dan menuduh dua 

wakcam/setcam di kec diduga KORUPSI

1

2021 August JK2108180022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan perbaikan trotoar yg amblas...  .... 

 

Lokasi: 

lokasi depan kedutaan myanmar blkng pintu masuk h pullman

1

2021 August JK2108180023

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

karyawan wfo 100% walaupun pemerintah menerapkan ppkm wfh 

 

Lokasi: 

 

Sentra Industri Terpadu I&II  

Blok E2 no2-3 

(Elang laut), Kamal muara, 

Pantai indah kapuk 14470 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya karena saya khawatir saya akan di pecat. terima kasih

1

2021 August JK2108180024
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan sampah kalau dibiarkan akan menyumbat didalam gorong gorong 

 

Lokasi: 

Jalan Fajar Baru Utara RT 007 atauRT 006 RW 09 samping warung madura Kelurahan Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108180025
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

jarak jalan yg berbeda tinggi dari cor2an dan rusak , sangat menbahayakan para pengguna jalan ,yg mau masuk ataupun kluar dr perumahan 

 

Lokasi: 

taman palem lestari didepan gerbang perumahan  blok C,cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jalan di bikin agak landai, disemen atau diaspal, agar tidak membahayakan para pengguna jalan yang melintas

1

2021 August JK2108180026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI bikin sempit jln 1



2021 August JK2108180027

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO walaupun pemerintah masih menetapkan status PPKM, dan beberapa orang mulai sakit bergantian. Kondisi ini bahkan 

sudah berlangsung sejak sebelum PPKM darurat diberlakukan, dan terus terjadi hingga sekarang. Padahal perusahaan kami bukan tergolong sektor 

critical  dan pekerjaan dapat dilakukan dari rumah (wfo) dengan koordinasi online melalui zoom, dll 

 

Lokasi: 

Gedung Kawan Lama jl Puri Kencana No 1, kembangan, jakarta barat 

kantor Ace hardware, Informa, Chatime, dll 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108180028 KELURAHAN LEBAK BULUS Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Halo JAKI, 

 

Saya Hevirona Bani Adam, berdomisili di Jakarta. Terhitung tanggal 20 Agustus 2021 ini mendapat jadwal vaksin covid kedua dengan Sinovac. Sudah 

dari h-2 minggu secara berkala mencoba untuk mendaftar ulang agar mendapatkan quota vaksin di berbagai kecamatan dan kelurahan, namun 

setiap proses mendaftar tertera bahwa quota di faskes/kelurahan/kecamatan tersebut sudah penuh. bisa kah dibantu agar saya bisa mendapat 

vaksin kedua saya tanggal 20 Agustus ini? terima kasih sebelumnya. 

 

berikut kontak saya untuk komunikasi lebih lanjut: 

WA/HP: +6281299483262 

email: hevironabaniadam@gmail.com 

 

keterangan vaksin: 

vaksin 1 

tanggal: 23 Juli 2021 

lokasi: kecamatan Kebayoran Baru, kelurahan Selong, faskes MRT Blok A 

 

vaksin 2  

tanggal: 20 Agustus 2021 

lokasi (merujuk Peduli Lindungi): kecamatan Cilandak 

 

salam, 

Hevirona 

 

1

2021 August JK2108180029 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada warga bakar sampah sembarangan hingga menimbulkan asep mengganggu pernapasan warga 

 

Lokasi: 

Belakang Masjid Al-ihsan Jln. durian raya jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

warga sekitar.

1

2021 August JK2108180030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon tolong dibantu Dinas Terkait untuk dipangkas total agar tidak menimbulkan penumpukkan sampah dedaudan di drainase.. serta hingga ke 

rumah rumah warga dikarenakan petugas kebersihan KOMPLEK sangat jarang membersihkannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No 1 Meruya Selatan. depan pos komplek. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas Untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai Pelapor.

1

2021 August JK2108180031

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO walaupun pemerintah masih menetapkan status PPKM, dan beberapa orang mulai sakit bergantian. Kondisi ini bahkan 

sudah berlangsung sejak sebelum PPKM darurat diberlakukan, dan terus terjadi hingga sekarang. Padahal perusahaan kami bukan tergolong sektor 

critical  dan pekerjaan dapat dilakukan dari rumah (wfo) dengan koordinasi online melalui zoom, dll 

 

Lokasi: 

Gedung Kawan Lama jl Puri Kencana No 1, kembangan, jakarta barat (kantor Ace, Informa, Chatime) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108180032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sering lewat motor dengan knalpot bising, sangat mengganggu kenyamanan, baik bagi masyarakat tinggal, maupun pejalan kaki dan pengguna 

transportasi umum.  

Lokasi:  

Jl Warung Jati Barat (ruas sekitar Pejaten Village sampai Tb Simatupang), Jati Padang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak segera, diberikan peringatan berupa spanduk/baligo agar tidak ada lagi pengendara motor yg menggunakan knalpot bising

1

2021 August JK2108180033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bengkel di jalan Raya Dewi Sartika memasang papan nama di trotoar, mengganggu dan mengambil hak publik akan trotoar jalan. mohon 

ditertibkan, sudah belasan tahun tidak ada tindakan lurah setempat 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika, sebrang Pom Bensin Pertamuna 34-13504 jakarta Timur

1



2021 August JK2108180034 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak merasa ada penarikan saldo Bansos yg cair periode mei-juni sebesar Rp. 600.000 tapi info mutasi dari pihak bank DKI sy telah melakukan 

penarikan tunai pada tanggal 21 juli di atm raya bogor. Sedangkan saya ingat betul mulai tanggal 19 juli sampai kemarin saya cek saldo rekening itu 

selalu Rp. 0 ! apakah ada pihak menyalahgunakan atau system keamanan ada penarikn otomatis????   

 

Lokasi: 

Jl. Gandaria 1 RT09/09 no. 14 Kel. Pekayon Kec. Ps Rebo 13710 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk selidiki lebih lanjut untuk mutasi rekening saya. masa saldo 0 tapi bisa penarikan tunai 600.000

1

2021 August JK2108180035

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ada pekerjaan pembangunan di jl. H. buang lubang buaya jakarta timur, namun tidak ada plang perizinan IMBnya. apakah sudah sesuai ketentuan? 

karena lebar pondasi menutup saluran buangan warga.. harap di cek perizinannya.. 

 

Lokasi: 

jl. H. buang Rt.05 RW.05 lubang buaya jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah ditegur sm warga tetapi tetap tidak mengindahkan ketentuan yg berlaku..

1

2021 August JK2108180036

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

hallo, saya ingin bertanya. untuk vaksin kedua saya di aplikasi tgl 19 Agustus, sedangkan di kartu vaksin tertulis tgl 20 Agustus, saya harus ikut yg 

mana ya? 

 

dan untuk vaksin kedua harus daftar ulang di aplikasi atau tinggal datang? krn sy coba daftar ulang, kuota full. mohon bantuannya 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan Petammburan 2 RT 11 RW 03. Tanah Abang. Jakarta Pusat 10260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannyaaa krn ini membuat saya bingunggg

1

2021 August JK2108180037
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH dan CORETAN LIAR disaluran samping RSUD Matraman, Jaktim. 

Dilokasi tsb tempat ngetem bajaj , jualan kopi tanpa tempat sampah, sehingga berserakan di jalan dan got. Mohon tindak lanjut nya. 

Trims. 

 

Lokasi: 

Disamping kiri RSUD MATRAMAN jl Kelapa Sawit III RT01/ RW010 UKS.

1

2021 August JK2108180038 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat sungai seberang pakubwono  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat sungai seberang pakubwono  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat sungai seberang pakubwono

1

2021 August JK2108180039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini ada kabel listrik melengkung k bawah sampai ada mobil damkar dan petugas sampah yg tersangkut 

 

Lokasi: 

Jl. Centex, ciracas, jakarta timur. pertigaan dengan jl. Pule 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa segera di atasi, kasihan jika ada truk atau kendaraan tinggi.

1

2021 August JK2108180040 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Banyak org yg suka buang sampah diselokan, padahal sudah sering dibersihin dan dikasih tau, lahan kosong dijadikan pembuangan sampah. tolong 

diinfokan ke pemilik langsung untuk dipelihara lahannya. soalnya banyak nyamuk, apalagi mau musim hujan, ditakutkan menimbulkan penyakit 

DBD. Pohon2 ditebang..  

Lokasi:  

Jl. Kp. Pisangan RT.007/011, Penggilingan Cakung, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti. Agar Masyarakat tidak buang sampah sembarangan. Terima kasih

1



2021 August JK2108180041
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu warna merahnya mati 1

2021 August JK2108180042

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

karyawan F1 lebih banyak yang WFO daripada yg WFH apalagi Korea nya semua nya masuk. waktu itu pernah disidak depnaker dan yg boleh WFO 

hanya 10orang tapi itu berlaku hanya beberapa kali selama PPKM. sekarang yang WFO banyak dan setiap ada sidak semua karyawan disuruh 

ngumpet di lt 1 sehingga ruangan terlihat kosong. Ada ibu Hamil juga yang di paksa WFO. Mohon tindakan nya karena ini perusahaan Asing yang 

bandel dan tidak mematuhi hukum di Indonesia dan meremehkan hukum di Indonesia. .  

Lokasi:  

JL. MT Haryono Wisma KORINDO, Pancoran, Jakarta Selatan PT F1 Logix Indonesia lt 9.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jangan memberitahu yang laporan karena saya takut di pecat, karena teman saya ada yg di pecat karena dia sakit gejala nya seperti 

covid. Terimakasih

1

2021 August JK2108180043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

bangunan pos liar milik ormas, yg seharusnya di peruntukan untuk penghijauan ,  

sangat2 mengganggu untuk petugas taman mengakses jalan, karna tdk bisa masuk mbl untuk mengangkut sampah.  

mhn untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.rawa badak 1. 

kelurahan lagoa.  

kecamatan koja.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menjadi perhatian untuk petugas yg berwenang.  

trims.

1

2021 August JK2108180044
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya ingin bertanya perihal perbedaan tanggal vaksin dosis ke dua..  

di kertas selembar yang saya dapat dari dosis pertama di tanggal 8 November 2021. 

akan tetapi di Aplikasi Jaki untuk dosis ke dua di tanggal 11 Oktober 2021. 

 

 

Lokasi: 

jl. Cipinang bali No. 15A 

RT 011 RW 03 

kelurahan Cipinang Melayu 

kecamatan Makasar, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk kepastian tanggal yang seharusnya di vaksin dosis ke dua.  

karena perbedaan tanggal.  

 

terimakasih

1

2021 August JK2108180045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat Pagi Izin Kepada Kelurahan Lagoa kec.koja Mohon Kerja sama nya ada tenda berdiri di area Penghijauan Jalur lagoa terimakasih agar di 

bongkar .karna ada kegiatan dari dinas pertamanan pengankutan sampah setiap hari.
1

2021 August JK2108180046 KELURAHAN SUSUKAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

coba tolong bangunan ini dibenahi atau di tutup karna tidak mempunyai izin mendirikan bangunan, karna sudah diberi tahu tetapi yg mendirikan 

bangunan tidak di hiraukan , karna yg mendirikan bangunan merasa PAK RT jadi mungkin semena mena mendirikan bangunan ditanah orang lain!!!! 

tolong ditutup . trima kasih 

 

Lokasi: 

Jl supriyadi rt.06 / 05 kelurahan susukan kecamatan ciracas jak-tim 

 

Keterangan tambahan: 

....

1

2021 August JK2108180047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

izin lapor agar di TL ada tenda berdiri indhome tidak berizin melanggar tempat di area Jalur hijau agar di bongkar tiap siang bikin tempat kumpul 

karena tenda tersebut di lindungin izin oleh RT dan RW wilayah terimakasih mohon di bantu TL bongkar
1



2021 August JK2108180048 KELURAHAN PETOJO UTARA Pohon JAKI tumbuhan liat di bawah halte busway harmoni depan komplek Duta Merlin 1

2021 August JK2108180049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar tiap hari kerja digunakan sebagai tempat parkir. Trotoar untuk pekalan kaki, bukan tempat parkir mobil dan motor..  

Lokasi:  

Bank BRI cabang Jl. Pemuda, Rawamangun, Jakarta Timur..  

Keterangan tambahan:  

Mohon lakukan pencegahan.

1

2021 August JK2108180050 KELURAHAN RAWA BUNGA
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Segera di Tindak lanjuti Petugas P3S ada Orang Terlantar Sakit tidak mempunyai Sanak Keluarga... 

 

Lokasi: 

Jl.Jatinegara Timur 3 Kelurahan Rawabunga, Kecamatan Jatinegara

1

2021 August JK2108180051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan tinggi mengenai atap rumah warga. mohon bantuan nya di tebang. 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan Mindi rt.07/rw.06 samping tukang es kelapa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan

1

2021 August JK2108180052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tim HRD PT dwibina prima hari ini full masuk 100% staff lain nya juga ini masih situasi PPKM level 4. tolong bapak ibu di cek. jangan kendur 

 

Lokasi: 

kantor PT dwibina prima lantai 12 wisma BSG Abdul Muis no 40 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan Id saya

1

2021 August JK2108180053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo dan rokok class mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung Lengkong  Rw06  kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180054 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

halo pak admin saya kebetulan tamu di gedung wisma BSG, ternyata gedung ini masih ada yg menggunakan air tanah. di cek pak 

 

Lokasi: 

kantor wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat

1



2021 August JK2108180055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon2 sudah rindang sekali dan membuat gelap sekali kalau malam hari. Penerangan jalan jadi kirang maksimal.  

Pohon di tanah kosong ujung cipaku 2 juga sudah liar dan tidak terurus .. kumuh dan takut menimbulkan DBD juga . Warga sekitar kurang nyaman . 

Terima Kasih.  

Lokasi:  

Ujung Jl Cipaku 2 dan Cibitung 4 , petogogan , kebayoran baru, Jakarta Selatan. Depan taman wijaya 1 .  

Keterangan tambahan:  

Pohon2 di tanah kosong cipaku 2 no.26 sudah liar dan tdk terurus , mohon ditindak dan dirapihkan. Warga kurang nyaman dan menimbulkan 

nyamuk / DBD .

1

2021 August JK2108180056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong ibu Satpol PP yang biasa cek ke wisma BSG, di cek hari ini PT dwibina Bagian HRD hampir 100 persen masuk, rawan nularin covid 

 

Lokasi: 

wisma BSG PT dwibina prima Abdul Muis no 40 Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

id rahasiakan

1

2021 August JK2108180057 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terlihat takut membahayakan, karena di taman banyak anak anak bermain, mohon agar di rapikan.  

 

 

Lokasi: 

jl. kedoya akasia 5 blok B. perumahan kedoya baru.

1

2021 August JK2108180059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super wave dan spanduk rokok class mild di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung Lengkong RT ,02 rw07 kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super wave dan spanduk rokok buld di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat jalan Tanjung Lengkong rt04 rw06 kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180061
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO 100% dalam masa program ppkm pemerintah sedangkan perusahaan non esensial.  

Lokasi:  

Auto2000 Angkasa, Jl. Angkasa 1 No.1, RT.1/RW.10, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya takut akan dilakukan pemecatan karyawann

1

2021 August JK2108180062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Mohon di tindak lanjuti PT F1 Logix Indonesia mempekerjakan karyawan nya lebih dari yang seharus nya yg pernah di sepakati oleh Depnaker 

waktu ada Sidak yaitu yang WFO 10 orang namun itu berlaku hanya beberapa hari. Karena ini perusahaan Korea yg bandel, padahal di F1 sempat 

ada lebih dari 10orang kena covid termasuk 3ibu hamil kena covid namun waktu itu tidak wfh. Sekarang ada ibu hamil yang dipaksa untuk WFO 

mohon di tindak lanjutin karena HRD nya pintar mengelabuhi petugas. setiap ada sidak karyawan disuruh ngumpet di lantai 1 sehingga kantor 

terlihat kosong. Mohon untuk di tindak lanjuti dengam serius. dan selama ini sudah berkali2 disidak tapi F1 tidak di tindak serius karena F1 lihai 

dalam membohongi petugas. F1 juga memecat karyawan nya karena ada yg  terindikasi covid..  

Lokasi:  

Wisma Korindo, JL MT Haryono Pancoran, Jakarta Selatan PT F1 Logix Indonesia Lantai 9.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor karena saya takut di pecat. Saya melapor tidak di lokasi terkait karena saya takut 

ketahuan. namun mohon di tindak lanjuti ke pihak terkait. karena sesungguh nya ini perusahaan asing bandel yang menyepelekan hukum di 

Indonesia. Menyelesaikan apapun dengan uang. Orang korea2 nya menganggap orang Indonesia rendahan karena mudah di suap. Mohon di tindak 

lanjuti secara serius.

1



2021 August JK2108180063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

kebanyakan spanduk daripada yang nyebrang lewat jpo 

 

Lokasi: 

jpo terminal Manggarai halte busway terminal Manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga privasi ya, makasih

1

2021 August JK2108180064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Kebon sayur 15 rw15 kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang, mengarah ke peron stasiun duren kalibata dikhawatirkan tumbang kena penumpang 

 

Lokasi: 

Taman Buah Kalibata, RT.6/RW.7, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,  

 

Keterangan tambahan: 

pohon terlalu rindang, mengarah ke peron stasiun duren kalibata dikhawatirkan tumbang kena penumpang

1

2021 August JK2108180066

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Anak sy dijadwalkan Vaksin Kedua tangg 18 agustus 2021 sesuai surat vaksin pertama tetapi petugas menolak karena belum daftar ulang melalui 

appikasi JAKI. 

 

Sy sudah jelaskan bahwa seharusnya tidak perlu daftar ulang krn sesuai tertera di kartu vaksin pertama bahwa harus vaksin kedua tanggal 18 dan 

tidak ada informasi harus daftar ulang di apliaksi JAKI. 

Dan hampir semua orang tidak oerlu dsftar ulang, hanya datang sesuai temoat lokasi vakson pertama  

 

Lokasi: 

AULA P3PAUD KEBON JERUK depan Puskesmas Kebon Jeruk

1

2021 August JK2108180067

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu cek di PT Dwibina prima Wisma BSG karyawan sudah lumayan banyak yg masuk. 

 

Lokasi: 

wisma Abdul Muis no 40 bsg PT DP lantai 11 Jakarta  pusat

1

2021 August JK2108180068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dikhawatirkan tumbang yang mengarah ke peron stasiun duren kalibata 

 

Lokasi: 

Taman Buah Kalibata, RT.6/RW.7, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next dan spanduk rokok Djarum super wave di depan warung kelontong rt 

 

Lokasi: 

jalan kebon sayur 1 1-3 rw03 kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108180070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sudah kena kawat listrik di stasiun duren kalibata, berbahaya bagi pengguna KRL 

 

Lokasi: 

di sebelah Utara stasiun duren kalibata daerah  Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya di rahasiakan

1

2021 August JK2108180071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan 4 kel petamburan kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan 4 kel petamburan kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180073 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Renting pohon patah nyangkut di kabel, sangat membahayakan.  

 

Lokasi: 

Samping kantor Alya, Sebrang PT Transgass. Jln Kebon sirih

1

2021 August JK2108180074 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air (Got) air nya tidak mengalir, rawan Jentik Nyamuk. Lokasi di Rt. 006 Rw. 010 Bidara Cina. Tolong di TL. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Pedati I Rt. 006 Rw. 010 Bidara Cina. Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 August JK2108180075
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong, gotnya udah banyak sampah lagi, sebelumnya sudah dibersihkan, karena sering dilalui oleh gerobak sampah jadi beterbangan ke got, 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kristal no 136 rt 08/07 kedaung kali angke cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di proses y pak, sekalian dikeruk lumpurnya, terimakasih

1

2021 August JK2108180076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

gak adanya penutup saluran di depan rumah makan nasi uduk kebun kacang, sangat mengganggu pejalan kaki/sering terjeblos. minta tolong y 

khususnya PU jln untuk ditutup 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih raya rt 10/03 

cempaka putih barat 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong untuk ditutup

1



2021 August JK2108180077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan otista raya rt01rw 15  kelurahan Bidara Cina kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180078 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air (got) air nya tidak mengalir, banyak pasir, rawan Jentik Nyamuk. Tolong di TL oleh Dinas Tata Air Kecamatan.  

Lokasi di Rt.004 RW.010 Bidara Cina.  

 

Lokasi: 

Lokasi : Rt. 004 Rw.010 Bidara Cina. Jatinegara. Jakarta Timur

1

2021 August JK2108180079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan 3 kel petamburan kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan 2 kel petamburan kec tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180081 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa tanaman membanyak gak diangkut sudah lama. Padahal ada kegiatan vasin dilihat orang.  

 

Lokasi: 

depan nomor 12A, Rw04 jl taman tanah abang 3. Dekat pos keamanan atau pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

Pembiaran oleh ketua Rt Rw04. Makan gaji buta malas giat lapangan. Tidak jalankan pengawasan terkait

1

2021 August JK2108180082
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

Ada perdagangan vaksin moderna dengan harga 1 jt sekali suntik. Lokasi di Groove suite hotel Rasuna Said kamar 1208 (pada tgl 16/08/2021) Saksi 

banyak, security hotel bahkan diminta mengantarkan para tamu ke dlm kamar. Saya sendiri merupakan korban. Karna dari awal saya tanya apa ini 

legal, dan mreka jawab legal. Setelah saya suntik baru dijelaskan bahwa sertifikatnya akan ditulis AZ,baru saya menyadari bahwa ini ada yg tdk 

beres, dan saya bertanya Satgas covid apakah moderna bisa diperjual belikan dan jawabannya tidak makanya saya lapor krn ini bertentangan 

dengan hati nurani saya. Menurut info, akan ada penyuntikan kembali di hari kamis besok tgl 19/08/2021. Pasien disuntikan vaksin moderna, akan 

tetapi yg dituliskan di sertifikat AZ dengan janji akan di rubah nantinya menjadi moderna pada saat keputusan pemerintah untuk mengeluarkan izin 

dosis ke 2 vaksin moderna untuk masyarakat. Disinyalir vaksin yg dipakai merupakan jatah nakes dari RS bunda. Tolong jangan sebarkan/bocorkan 

tulisan ini, krn pasti mreka akan tau asalnya dari mana. Saya membuat laporan ini supaya indonesia lebih maju, tidak ada lagi mafia2 obat/vaksin 

seperti ini yg bersenang2 di atas penderitaan orang lain dan sibuk mengumpulkan pundi2 di tengah negara yg sedang krisis. 

 

Berikut saya lampirkan nomer telp Wanita yg berperan sebagai dokter/nakes pada saat hari kejadian 

 

Tania / Naya 

+62 859 60199501.  

Lokasi:  

The Groove Suites Hotel (room 1208) 

Kawasan Rasuna Epicentrum 

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan sebarkan identitas saya dan laporan saya. Bisa lamgsung ditanyakan langsung kepada pihak hotel

1

2021 August JK2108180083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan iklan di trotoar jalan, yg mengganggu pejalan kaki. karena menutup trotoar untuk pejalan kaki. tolong dibantu 

 

Lokasi: 

jl.gatot Soebroto, RT 01 RW 001 Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas supaya dapat menyembunyikan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 August JK2108180084 KELURAHAN CILANDAK BARAT Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya ingin cek ketersediaan vaksin di lokasi saya vaksin pertama atau ada lokasi alternatif yg lebih dkt dengan domisili di kelurahan cilandak barat?.  

Lokasi:  

Komplek Wisma Subud,  

Jl. RS Fatmawati 52 

Cilandak Barat 12430

1

2021 August JK2108180085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Jalan rusak. patokannya di depan masjid ibadur rahman 1

2021 August JK2108180086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan 1 kel petamburan tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108180088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mengenai kawat rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Rawajati barat, Kel Rawajati Kec.Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108180089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang membahayakan pengguna jalan rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jl. Trikora 4 simpang Trikora Pedati      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pihak terkait untuk segera diperbaiki jalan berlubang tersebut

1

2021 August JK2108180090 KELURAHAN JELAMBAR
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mau sampai kapan jalan umum ditutup. jakarta sudah zona oren arti nya sudah bisa beraktivitas normal dengan menerapkan prokes. jalan ditutup 

terus bukan solusi. kalo masih zona masuk merah boleh" aja ditutup. tapi kalo sudah zona oren atau zona hijau silahkan dibuka kembali  

 

Lokasi: 

lokasi penutupan di jelambar baru 3 4 dan 5 tolong di tl dan buka segera gerbang nya 

 

Keterangan tambahan: 

dibuka agar tidak jauh muter nya. karna jalan ini jalan umum bukan jalan komplek atau pribadi

1

2021 August JK2108180091
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin melaporkan pelanggaran aturan PPKM di tempat saya bekerja yaitu PT Promedrahardjo Farmasi Industri yang beralamat di Jalan H. Ten 

No. 20, Rawamangun, RT. 04/RW.01, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Provinsi DKI Jakarta. Jadi, aturan yang dilanggar adalah 

perihal karyawan yang WFO 100 persen dan tidak ada yang WFH padahal sudah banyak kasus karyawan yang sudah pernah terkena Covid 19.  

 

Tempat saya bekerja ini sudah beberapa kali disidak namun selalu tidak tersentuh karna berlindung atas dasar masuk sektor kritikal yaitu sektor 

kesehatan. Padahal kantor saya ini bukan bagian pelayanan kesehatan masyarakat secara langsung dan Pabrik produksi kami juga berada di 

Kabupaten Sukabumi. Selain itu, perusahaan kami juga suka menyembuyikan fakta yang ada bahwa ada karyawan yang terkena covid 19 dan tidak 

dilaporkan serta dilakukan penutupan sementara. Kantor Kami yang di Jakarta juga hanya kantor administrasi yang pekerjaannya sebenarnya juga 

bisa dilakukan di rumah. Secara aturan untuk kantor administrasi di sektor kritikal hanya diperbolehkan kapasitas WFO 25 persen.  

 

Mohon untuk disidak dan diberikan teguran tertulis karena ini berkaitan dengan nyawa dan kesehatan karyawan.  

 

Lokasi: 

Graha Agape, Jalan H. Ten No. 20, RT. 004, RW. 001, Rawamangun, Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Provinsi DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak memberitahukan pesan laporan dan identitas pelapor. Untuk petugas tolong dapat cek semua ruangan mulai dari 

Lantai 1, Lantai 2, Lantai 4, dan Lantai 5 maka akan terlihat jelas ada pelanggaran protokol kesehatan.. Dapat dicek juga absensi kehadiran 

karyawan..  

 

Meskipun masuk dalam kategori kritikal,, kantor kami yg di Jakarta merupakan kantor administrasi bukan pabrik.. Jadi secara aturan hanya 

diperbolehkan kapasitas WFO 25 persen.

1



2021 August JK2108180093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi dikhawatirkan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati Barat I No.4, RT.5/RW.4, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap rusak beberapa unit dan pendangkalan drainase krn sampah dll .. mohon di TL instansi terkait ..  

 

Lokasi: 

jl. h. merin rt 2 rw 4 no 40, meruya Selatan, kembangan, jakbar

1

2021 August JK2108180095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi Rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati Barat I No.4, RT.5/RW.4, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mengrnaibrumah warga 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati Barat I No.4, RT.5/RW.4, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan masih bersegel tapi tetap melakukan aktifitas jl.duri A 1 no.27 RT04 rw02 

 

Lokasi: 

jl.duri A 1 no.27 RT04 rw02 kelurahan duri pulo Gambir jakrta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek dan tindaklanjiti

1

2021 August JK2108180098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

siang Ini banyak Parkir Liar depan gading Nias Kelapa gading Mengganggu Penguna Jalan Lalu Lintas Macet yang terparkir Liar kebanyakan Mobil 

Grab dan taksi online banyak kumpul kerumun di lokasi agar di TL segera pihak terkait tks.
1

2021 August JK2108180099 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualikum bapak/ibu yg terhormat 

🙏

 

pak saya mau lapor BST saya di hapus dengan alasan saya pindah tempat tinggal.tpi saya pindah masih di Jakarta Utara pak.dan sya pindah jg karna 

pd th 2012 kontrakan saya yg di Sunter agung kebakaran.jadi saya pindah di Sunter jaya.sya dpt BST hanya 1x pak PD bulan Januari.selebih ny tidak 

kluar lgi.bagaimana pak cara mengurus BST saya ini sya harus datang kemna lagi pak? datang ke pak RT dan kelurahan jawaban ny pada tidak tahu 

menahu.mhon sangat di bantu pak masalah saya 

ini.🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl.telaga jaya 3 RT 16 RW 01.kamgkungan Sunter jaya.jakut 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon di bantu pak masalah saya ini.🙏🙏�

1



2021 August JK2108180100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Liar Di Atas Pembuangan Air/Selokkan Tolong di Tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Galur Jaya, Kelurahan Galur Kecamatan Johara Baru

1

2021 August JK2108180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petamburan raya kel petamburan tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tersebut tinggi dan rindang mengenai kawat listrik dikhawatirkan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Rawajati Barat RT.05 RW 04 Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108180103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ini macet... Tiap pagi... Diatur oleh pak ogah.................  

 

Lokasi: 

Putaran masuk ke toll bandara dari arah Taman palem

1

2021 August JK2108180104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi depan kelurahan Rawajati rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Rawajati Barat Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak iklan rokok disepanjang gang di kota bambu sudah mulai banyak lagi seperti iklan ESSE di depan warung ini. 

 

Lokasi: 

jalan kota bambu selatan IV, kalau dari jembatan kemanggisan, setelah lampu merah pedestrian belok kiri, nah di gang tersebut.

1

2021 August JK2108180108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Rawajati Barat Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1



2021 August JK2108180109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak iklan rokok di sepanjang warung jalan kota bambu selatan iv 

 

Lokasi: 

jalan kota bambu selatan IV, kalau dari jembatan kemanggisan, setelah lampu merah pedestrian belok kiri, nah di gang tersebut.

1

2021 August JK2108180110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dikhawatirkan tumbang dan mengganggu akses jalan warga depan kelurahan Rawajati 

 

Lokasi: 

Jl Rawajati Barat Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan,

1

2021 August JK2108180111

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sumber Berkat Group (12 lantai) 

Jl. A.M Sangaji No. 38 Jakarta Pusat 

kantor Non Esensial, Masa PPKM Level 4 

tetap menyuruh karyawan bekerja masuk (pakaian bebas),pintu gerbang seolah ditutup padahal buka 

 

Lokasi: 

Sumber Berkat Group (Kantor) 

jl. A.M Sangaji No 38 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Sumber berkat Group terdiri kurang lebih 5 perusahaan (spare part & audio system) 

 

Pt IMS lantai 6&7 

Pt SBM lantai 6 

Pt SBA lantai 3 

Pt SBP lantai G(paling banyak aktivitas) 

Pt SHM lantai G(paling banyak aktivotas) 

Pt BOI 

Pt BSA 

 

kantor sudah di sidak tetapi tetap beroperasi bekerja, dan pihak kantor sewaktu akan mulai sidak akan mematikan lampu dan lift. Karyawan semua 

di suruh keluar lewat pintu belakang (tangga darurat) setiap lantai dan keluar dari jalan kecil samping kantor 

 

1

2021 August JK2108180112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak iklan rokok di sepanjang jalan kota bambu selatan IV. pelanggaran berulang ulang pula, dulu sudah pernah saya laporkan. tolong 

diindak lebih tegas 

 

Lokasi: 

jalan kota bambu selatan IV, kalau dari jembatan kemanggisan, setelah lampu merah pedestrian belok kiri, nah di gang tersebut. 

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran berulang2

1

2021 August JK2108180113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

rt03rw06 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI mohon info pelayanan Vaksinasi utk Lansia yg tidak dapat datang ke Puskesmas/ centra Vaksin 1

2021 August JK2108180115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang sepanjang jalan Rawajati timur  

 

Lokasi: 

Jl.Rawajati Timur Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan. Sepanjang Jalan arah JPO Stasiun Pasar Minggu baru

1



2021 August JK2108180116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk diperbaiki  atau dipelebar saluaran air karena sudah banyak sampah dan kabel kabel sehingga membuat rumah warga khusus nya 

kamar mandi nya mengalamin genangan air. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. raya kresek(pertigaan abc) kec. cengkareng kel. duri kosambi

1

2021 August JK2108180117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang sepanjang jalan arah JPo stasiun pasar Minggu baru 

 

Lokasi: 

Jl.Rawajati Timur kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108180118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mengenai atap JPo stasiun Pasar Minggu baru 

 

Lokasi: 

Jl Rawajati Timur Kec Pancoran Jakarta Selatan. Sepanjang Jpo

1

2021 August JK2108180119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo didepan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kebon pala rt02rw06 kelurahan kampung Melayu Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sekarang ini banyak service hp keluar dari itc, tolong ditertibkan, krn mengganggu kamtibmas. terina kasih 

 

Lokasi: 

jl.hasyin ashari kolong roxyl duri pulo gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108180121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB dibongkar 1 unit bangunan klaster., apakah pembongkaran sesuai dengan denah Rekomtek dari CKTRP Jakarta timur. 

 

Lokasi: 

jalan penggilingan baru 1 Kel dukuh kecamatan Kramatjati. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar rata dong dan kunci mati

1

2021 August JK2108180123 KELURAHAN DURI KEPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahi spy air lancar 1



2021 August JK2108180124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster yang mangkrak dibongkar satpol PP, ini membuang anggaran yg tidak tepat sasaran, padahal banyak bangunan lain yang sudah 

direkomtek tidak dibongkar, ada apa ya dengan CakTRP dan Satpol PP Jakarta timur. sudah bermain main anggaran untuk pembongkaran. 

 

Lokasi: 

jalan penggilingan baru 1 Kel dukuh. kec. Kramatjati Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

anggaran  pembongkaran di buang seperti itu

1

2021 August JK2108180125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

rw04 kelurahan kampung Melayu Jakarta timur dekat dengan toko  material 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180126 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kamar mandi kelurahan pejaten timur benar2 tidak terawat 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan pejaten timur, jl swadaya 1 RT006/RW010

1

2021 August JK2108180127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo dan class mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kebon pala II rt03rw04  kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108180128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kp bali XXX kdl kampung bali tanah abang jkt pusat

1

2021 August JK2108180129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

bengkel di jalan Raya Dewi Sartika 50m dari RS BUDHI ASIH, memakan areal trotoar untuk papan reklame liar. belasan tahun tanpa tindakan lurah 

Cawang 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika sebrang pom bensin Pertamina

1

2021 August JK2108180130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

masih ada kegiatan orang bekerja padahal sdh di tegur 2 x dari yg kami pantau ada apa ini... 

 

Lokasi: 

jl h misan rt 10 rw 05 dan 04 petukangan utara jak sel

1



2021 August JK2108180132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf. sekedar nanya aja.. emang boleh yah barang dagangan melewati batas saluran air bahkan trotoar? kalo boleh kenapa kaga di lebarin 

aja trotoarnya. susah banget jalan kaki di sana.. di omelin ama pengemudi kendaraan. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari kantor polsek kramat jati sampai pom bensin sebelah pam jaya. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan kalo tidak bisa.. tolong di lebarkan aja trotoarnya..

1

2021 August JK2108180133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan  lalu lintas ke arah bandara,hingga volume kendaraan padet. 

 

Lokasi: 

jl. lingkar luar dekat arah pintu air menceng mau ke arah bandara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas  untuk segera mengatur lalu lintas yang padat

1

2021 August JK2108180134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

rencana pembangunan klaster rumah tinggal yang diduga lahan tersebut bermasalah, 

 

Lokasi: 

penggilingan baru 1 dukuh Kramatjati, Jakarta timur

1

2021 August JK2108180135 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

terulang lagi sampah berserakan sehingga bau busuk 

 

Lokasi: 

jl dwi warna gg a  no .5 

rt 04/01 

kelurahan kartini 

kecamatan sawah besar

1

2021 August JK2108180136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan masih masuk tidak menerapkan wfhdan jam kerja normalyang banyak dan tidak menerapkan protokol kesehatan 

 

Nama perusahaan: PT. Tainan Enterprises Indonesia 

Alamat perusahaan: Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara 

Kontak perusahaan: (021) 44832745 

Email perusahaan: ati@tai-nan. com 

Jenis sektor: Garment 

 

Lokasi: 

Jl. Madura VI No.2, RT.2/RW.1, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahukan identitas saya

1

2021 August JK2108180137 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

daftar di jaki dapetnya sinovac.. sampe sana dsuruh AZ.. gak tau ya perjuangan buat ngbujuk om buat vaksin!!!  

Knp gak mau AZ, om sy tk parkir yg fisiknya lemah suka sakit dada DAN TDK PNH MAU KEDOKTER!!! makanya mumpung dia mau vaksin eh malah di 

kecewakan.. krn yg udh2 spupu dan tante sy efeknya demam 3hr! kl sampe g bs markir 3hr.. mau tgjwb??  

 

om sy jg sdh diumur 51 tahun, pekerjaan tk parkir. kami keluarga yg tau kondisinya dia.  

 

Lokasi: 

sentra vaksin kota kasablanka 

jl. raya casablanca no. 88 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan dipersulit mau vaksin. sia2 akhirnya sy bujukin om

1

2021 August JK2108180138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
 Bangunan tanpa IMB masih berdiri kokoh menggunakan GSB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas mohon. Di lakukan tindakan sampai 

pada pembongkaran trims
1



2021 August JK2108180139 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

orangtua saya atas nama bp marwani no.kk 3175043001091794 . awal bantuan sembako lalu uang tunai 300rb orgtua saya cair .tapi setelah itu 

bantuan pencairan ke 2 dr pemerintah  sampai skrg tdk ada yg cair termasuk beras yg terakhir 10kg+uang tsb . padahal yg bermobil pun dapet 

bantuan(tdkkenapenguranganKK) . orangtua saya ngontrak dan sudah tua . sudah konf ke kelurahan katanya suruh konf ke rt setempat , saya 

sudah ke rt dan kader rt 04 tsb tp jawabannya dari pusat .  entah kebetulan atau tdk ada cerita saat pencairan bantuan pertama kader rt 04 minta 

uang ke qt 120rb  untuk uang bulanan 1thn ( pdhl orgtua saya sudah pindah beda RT ) , pas uang 120 tdk saya kasih tidak lama qt tdk dpt bantuan 

apapun . mohon tindak lanjuti . terima kasih 

 

Lokasi: 

gang erabaru . kp tengah rt 04 rw 05 kel tengah kec kramatjati  

 

Keterangan tambahan: 

nama ketua rt bp mansyur . yang menangani bansos Baung dan uni ,wawa ( nama asli kader saya kurang paham )

1

2021 August JK2108180140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Sembarang di Pinggir Jalan Sempit, mengganggu aktifitas warga dan Pengguna jalan, mohon segera di tindak pak/ibu 

 

Lokasi: 

Jl. Kamal Raya Gang. Masjid Istiqomah RT.12/8 Kel.Cengkareng Barat Kec. Cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi pelapor , terimakasih

1

2021 August JK2108180141

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pada tgl 18 agustus 2021 pagi td pukul 09.00 saat hendak vaksin covid 19 tahap 2 (sinovac) di SMPN 281 jln. kerja bakti, kramat jati. jakarta timur. 

mulai ambil formulir, menunggu selama 2 jam utk screening. Saat giliran hendak screeening, ternyata tdk d ijinkan (mba sheilla, puskesmas kramat 

jati) lanjut utk vaksinasi tahap ke 2, krn beda domisil (saya kel. kebon pala kec.makasar). Alasannya stok vaksin sinovac tinggal sedikit, diutamakan 

khusus warganya dulu (kramat jati)  

 

Sebelumnya jam 6 pagi saya ke puskesmas halim, dmn sblmnya mendapatkan vaksin sinovac tahap pertama. kuota vaksin d puskesmas halim sudah 

habis saat jam 6 pagi td saya ksana (kuota 200)/ harinya 

 

Lokasi: 

SMPN 281 jln. kerja bakti, kramat jati. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Apabila penyelenggaraan vaksin d smpn 281 hanya d khususkan utk warga kramat jati saja krn stok vaksin sinovac tinggal sedikit. Sebaiknya saat 

sblm ambil formulir, diberitahukan sblm nya, jd tdk sampai menunggu sia2 berjam2 utk mengikuti prosesnya, padahal calon penerima vaksin tahap 

2 msh warga dki jg, hanya beda kel (kebon pala) saja. kec (makasar) . Bagaimana herd immunity mo cepat tercapai.....

1

2021 August JK2108180142
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Perihal : NIK E - KTP Tidak Terdeteksi Di Kartu Prakerja. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Dukcapil DKI Jakarta. 

Di Jakarta. 

 

Selamat siang, saya pada tahun 2021 baru lulus sekolah SMK, dan Ijazah Sekolah sudah saya terima dari pihak sekolah. Kemudian saya berminat 

untuk mendaftarkan diri saya di Kartu Prakerja Gelombang Ke 18 lewat online : https://www.prakerja.go.id 

 

Pada saat saya Upload E - KTP saya selalu gagal terus, dengan keterangan Foto KTP yang saya Upload Tidak Terdeteksi Sebagai E - KTP ?? 

 

Apakah NIK KTP saya masih terdaftar di Dinas Pendidikan DKI Jakarta sebagai Pelajar Yang Masih Aktif ?? 

 

Mohon dibantu ditindaklanjuti laporan saya ini. 

 

Atas perhatian dan bantuannya, saya mengucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Sesuai dengan alamat yang terlampir di Foto E - KTP dan GPS Geotaging. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu dikordinasikan laporan saya ini kepada : 

Yth. Dinas Pendidikan DKI Jakarta.

1

2021 August JK2108180143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

drainase/got pinggir jalan h.misan rusak membuat aliran air dapat terhambat apabila hujan 

 

Lokasi: 

drainase/got pinggir jalan h.misan,dekat tiang telpon jalan utama. RT13/03

1

2021 August JK2108180144

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

saya mengajukan mutasi kependudukan untuk pembuatan KK baru di Jon Swadaya Murni Lubamg Buaya dengan NIK 3174012508710004 dengan 

status masih proses di aplikasi Alpukat Betawi sesuai Notifications dari admin Alpukat Betawi (Yudi Santos) selessi 13 Agst 2021 mohon dapat diinfo 

kepastian selesainya trinakasih  

 

Lokasi: 

Jon Swadaya Murni No 12 RT 001 RW 011 Kelurahan Lubang Buaya Kecamatan Cipayung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108180145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak liar berada di depan fasos panti sosial segera TL! 

 

Lokasi: 

centex, sasana tresna werdha, depan sma al azhar 19 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL

1



2021 August JK2108180146 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli (coretan liar) segera TL!                  . 

 

Lokasi: 

depan puskesmas ciracas, centex                  . 

 

Keterangan tambahan: 

segeral TL!

1

2021 August JK2108180147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir,, mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

didepan taman anggrek tesidence,, sepanjang jalann

1

2021 August JK2108180148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir,, sehingga mengganggu lalu lintas dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai taman anggrek residence 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan pengawasan,, terutama dari jam 12:00 sampai 20:00,, sangat mengganggu

1

2021 August JK2108180149 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun segera TL!                           . 

 

Lokasi: 

depan puskesmas ciracas, centex                  . 

 

Keterangan tambahan: 

dibuang jangan dipinggirin

1

2021 August JK2108180150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat pohon jati milik sman 53 jakarta, pohon tersebut sering sekali mengotori area jalanan, sering sekalu banyak dedaunan kering berserakan 

di jalanan, sehingga terkadang menyumbat saluran air, serta mengotori jalanan, saya harap agar sman 53 jakarta menertibkan pepohonan yang 

sudah tinggi agar dirapihkan agar dedaunan keringnya tidak mengotori jalan dan tidak tersangkut kesaluran air milik warga, tepatnya di jalan 

cipinang jaya IIE 

 

Lokasi: 

jalan cipinang jaya IIE, jalan disekitar area rumah warga, mulai dari kedai de lanang hingga warung nasi padang lubuk pagang, sampah dedaunan 

kering juga terlihat di jalan menuju masjid Misbahul amal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirapihkan pohon² yang sudah tinggi selain berbahaya ketika hujan, juga mengotori area jalan disekitar sekolah khususnya bagi warga 

terdampak di jalan cipinang jaya IIE

1

2021 August JK2108180151 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

sy mengisi topup pd halte basway dirawabuaya melalui mesin pengisian topup uang sdh msk mesin tp saldo sy blm bertambah sy sdh laporan 

kepetugasnya dan kirim wa sesuai yg tercantum ditiket tp sampai skrg uang sy blm kembali ini sdh 5 hari mohon infonya 

mksh..🙏🙏

 

 

Lokasi: 

halte basway rawabuaya Cengkareng Jakarta barat mksh 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki pelayanannya semoga bs lebih baik lg trimakasih..🙏�

1

2021 August JK2108180152

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Suami saya disuruh masuk ke kantor padahal masih berlakunya PPKM dan dikantor suami sudah banyak yang terkena COVID dan suami jg jarang 

dilakukan swab dari Kantor. padahal skrg sudah diperpanjang sampai 23 agustus 2021 tapi tetap disuruh masuk dan Perusahaan jg bukan 

perusahaan bidang esensial / kritikal, karena PT Global Auto International (tempat suami kerja) adalah Perusahaan distributor. Tolonglah saya 

Pak/Bu pemda Jakarta Utara untuk ditindak tegas. Perusahaan saja tdk memberikan STRP ke suami saya, karena bos nya tau kalau harus nya wfh 

100%. Tolong dilakukan audit/penggerebekan pak 

 

Lokasi: 

PT Global Auto International, Kawasan Pergudangan Central Cakung Blok I No. 1 Rorotan, Cilincing, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena saya sangat takut jika suami dipecat, apa lagi sy sedang hamil

1



2021 August JK2108180153
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Ibu saya sakit dan perlu ambulance ke.rumah sakit karena hilang kesadaran 

 

Lokasi: 

Jl.Administrasi 2 kompleks  Lembaga Admistrasi Negara Blok D No 15 RT 009 RW 009 Petamburan Jakarta Pusat 10260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas medis datang segera ke.alamat saya

1

2021 August JK2108180154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

para ojol parkir di trotoar pejalan kaki masyarakat, 

di daerah Kemang raya depan khemcik. 

 

Lokasi: 

jl Kemang raya depan khemchik. 

samping Gren kemang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti agar masyarakat bisa berjalan lagi di trotoar.

1

2021 August JK2108180155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tanggal 27 maret kami lapor karena lampu mati lalu lampu jalan dicabut oleh PJU Posko Barat di tanggal 28 maret 2021, sampai sekarang belum 

dipasang kembali walau sudah dihubungi berkali-kali karena alasan: 

1. 3 april 2021 - “lampu sedang diservice, jika sudah selesai akan dipasang kembali” 

2. 6 april 2021 - tidak dijawab 

3. 20 april 2021 - “lampu masih diservice, kalau sudah selesai akan dipasang kembali” 

4. 8 mei 2021 - “akan ditanyakan ke crew, bila sudah selesai diservice akan dipasang kembali” dan dijelaskan “estimasi waktunya tidak bisa 

dipastikan yang pasti kalau sudah selesai akan dipasang kembali” 

5. 3 juni 2021 - tidak dijawab 

6. 9 juli 2021 - “kantor phillipsnya tutup, kita tidak bisa memastikan” 

 

Hal ini juga sudah diketahui oleh ketua RT 10 dan masih belum ada tindak lanjut. 

 

per hari ini 18 Agustus 2021 masih belum ada tidak lanjut, mohon bantuannya..  

Lokasi:  

Komp. Interkota Indah Blok A5 No. 16-19, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat, 11750. 

 

(Dropped pin 

https://goo.gl/maps/TySaGNHxSd15LdJTA).  

Keterangan tambahan:  

Laporan ini telah diketahui oleh ketua RT 10.

1

2021 August JK2108180156
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daub kering yang berserakan disekitar jalan cipinang jaya IIE, tak jarang daun kering tersebut menfotori area jalan, menyumbat 

saluran air rumah warna dan menyumpat polongan air rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan cipinang jaya IIE tepatnya jalanan yang berhadapan langsung dengan area samping sekolah, jalan cipinang jaya IIE mulai dari kedai De lanang, 

hingga rumah makan padang lubuk pagang, tak jarang dedaunan kering juga ditemui di jalan menuju masjid Misbahul Amal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas menertibkan pohon yang berada di area sekolah sman 53 jakarta, agar merapihkan pepohonan yang sudah tinggi agar tidak 

membahayakan rumah warga, jalanan, serta tidak mengotori jalan dan saluran air yang berada di jalan cipinang jaya IIE

1

2021 August JK2108180157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan retak-retak menbahayakan pesepeda,mohon di tindaj lanjuk dinas terkait.tks 

 

Lokasi: 

jalan suprapto sebelum kantor bea cukai,dekat jembatan.

1

2021 August JK2108180158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parli angkot, lakukan penggebahan                . 

 

Lokasi: 

pertigaan centex depan premier                   . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 August JK2108180159 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

stiker liar di rambu, cabut..                    . 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps, sebelum pombensin samping smp alazhar 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL

1



2021 August JK2108180160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

berkali kali di tegor pihak keluarahan, kerjaan terus jalan tembok makin tinggi. papan IMB belum keliatan. 

 

Lokasi: 

RT10 bekas lapangan bola, jl h.misan,kel petukangan utara

1

2021 August JK2108180161 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli (coretan liar) di jembatan                 . 

 

Lokasi: 

setelah damkar ciracas samping kali              . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 August JK2108180162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan menyala semua pada siang hari, tolong perbaikannya 

 

Lokasi: 

jalan serdang, duren sawit    , kota jakarta timur

1

2021 August JK2108180163
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

kontrol rutin ke RSUD Taman Sari Proses lamaa sekali , sekali berobat bisa bisa 7 jam proses nya dari pendaftaran hingga ambil obat. saya datang 

dari jam 06.30 sampai jam 1 siang masih belum diperiksa oleh dokter.. mohon kira nya dapat di Kaji ulang agar masyarakat tidak merasa terlalu lama 

dalam proses berobat . terimakasih 

 

Lokasi: 

RSUD TAMAN SARI Jl. Madu No.10A, RT.2/RW.4, Mangga Besar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11180 

 

Keterangan tambahan: 

POLI PENYAKIT DALAM RSUD TAMAN SARI . KEJADIAN HARI RABU 18 AGS 2021

1

2021 August JK2108180164 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

momen tidak sesuai, turunkan segera bendera tak berijin! 

 

Lokasi: 

menuju pertigaan munjul sesuai gps               . 

 

Keterangan tambahan: 

jangan takut TL!

1

2021 August JK2108180165 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Untuk bansos periode mei-juli saya sudah cek secara berkala mulai dari tanggal 19 juli s/d kemarin saldo rek masih Rp. 0 

td pagi sya tlp cs bank DKI ternyata pada tanggal 21 juli ada penarikan dana sebesar Rp. 600.000 sedangkan saya/ istri sama sekali tidak merasa ada 

penarikan dana di tanggal segitu karna saldo rek nya sampai kemarin saja masih 0. bgaimana ini?? kemana uang tsb?? apakah disalahgunakan oleh 

oknum? atau system keamanan bisa menarik otomatis? tolong dibantu cek dan berikan saya solusi. jika memang Hak saya  

nomor KTP saya 3175051906930007 

 

Lokasi: 

jl. gandaria rt09/09 no. 19 kel. pekayon kec. ps rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas segera memberj info perihal ini. krna jika memang Hak saya tolong dikembalikan

1

2021 August JK2108180166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ad kabel listrik di saluran tolong di tl tkut ad setruman 

 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur 3 smping indomaret.rt003 rw 003.gg lnggar 

 

Keterangan tambahan: 

secepat y

1



2021 August JK2108180167
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karungnya jangan lupa diangkut            . 

 

Lokasi: 

setelah lap tembak sepanjang trotoar sampe lamer arundina 

 

Keterangan tambahan: 

tL segera!

1

2021 August JK2108180168
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

momen tidak sesuai, turunkan dan TL dengan benar!. 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps                             . 

 

Keterangan tambahan: 

jangan takut turunkan, TL dengan jujur!

1

2021 August JK2108180169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jika galian sudah selesai, segera rapihkan! kesian trotoarnya 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps setelah pertigaan pkp       . 

 

Keterangan tambahan: 

rapihkan seperti sediakala

1

2021 August JK2108180170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk koyak, jika tak relevan turunkan         . 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps, samping pom                . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 August JK2108180171
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

corli(coretan liar) di panel listrik             . 

 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps                             . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 August JK2108180173 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet setiap kali ada hujan penuh dengan sampah 

 

Lokasi: 

Persimpangan Gg. Mushola VII RT/RW 008/03, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Perlu ditindaklanjuti segera karena akan memasuki musim hujan

1

2021 August JK2108180174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar tamu pengadilan negeri jaksel di gang sawo II, ampera raya yang sempit. Menganggu aktifitas warga rt 03 dan rt 04 rw 10. Mohon 

tertibkan premannya juga
1



2021 August JK2108180175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan amblas tepat di depan Jalanan Gang.. ketika papasan mobil mau keluar dan mobil mau masuk gang mobil yg keluar dr gang pasti akan 

amblas masuk ke jalanan tsb dan berakhir dgn mobil tersangkut/ jeblos.. sudah beberapa kali kejadian mobil amblas. Org jatuh saat turun angkot 

karena lubang tsb.. jd tolong untuk segera di perbaiki sebelum semakin banyak yg luka karena lubang ini.. .  

Lokasi:  

Jln Kelapa Dua Wetan.. Pas depan Gapura Gg Praji 1.

1

2021 August JK2108180176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pembuangan air. tidak ada got.  

 

tidak ada got. tolong di buatkan saluran air agar tidak banjir.. sudah lebih dari 5 thun selalu banjir 

 

Lokasi: 

depan bengkel mobil b2M ..  tidak ada saluran air. bisa membuat jalan rusak 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di buatkan saluran air

1

2021 August JK2108180177 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

slamat siang Pak/Ibu Ini Saya Mau lapor Abang saya An. Kamanudin Nik 3173060703850007 Dia Mnerima Uang Bst 600 Ribu yang susulan Tahap 

5dan6 Tapi Berasnya Yang Tmbahan 10Kg nya Gak Dpt Gmna Tuh Pak sdangkan yang lain dapet dari Rt setempat Alamat jl. peta selatan Rt. 

005/rw.03 no. 94 An. Kamanudin Tidak Mnerima Tambahan beras 10kg.  

 

Lokasi: 

jl. peta selatan rt. 005/rw.03 no. 94 kalideres jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Tindak lanjuti pak Karena Abang saya Lagi sakit TBC dan tidak bisa bkerja,, beliau masih Bujangan. terimakasih

1

2021 August JK2108180178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon sudh kering untuk dinas terkait segera di pangkas takut menimpah pengguna jalan 

Jl. Martimbang ll
1

2021 August JK2108180179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Kebakaran JAKI

Di depan taman segituga intirub ada kabel kendor di ganjel pake kayu seadanya tolong dibenerin kabel tersebut karena mengganggu arus lalu lintas 

& khawatir konsletinh listrik. Terima kasih
1

2021 August JK2108180180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dilarang berhenti. masih saja parkir. tolong dipindahkan ke tempat parkir yang benar. 

 

Lokasi: 

didepan tempat makan, samping universitas binanusantara. jalan kemanggisan raya.

1

2021 August JK2108180181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel fo maupun listrik semrawut ada yang mengena rumah agar sekiranya bisa dirapihkan 

 

Lokasi: 

sesuai geotaging gps jl raya centex                                   .

1



2021 August JK2108180182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

jalan umum yg diambil dan dipotong utk kepentingan rumah pribadi, sehingga jalan dan Fasilitas Umum ini sangat sempit, belum lagi pembangunan 

Rumah tingkat yg tidak ada plang IMB nya
1

2021 August JK2108180183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini nyatanya di lokasi bendera ormas liar masih terpasang juga, dari hasil TL sebelumnya pihak satpol pp jaktim memakai foto lama 

ataupun bendera sdh diturunkan oleh ormas lalu setelah itu dipasang kembali, mohon juga biro pemerintahan mengecek lokasi sebelum 

menyelesaikan TL, dan kepada satpol pp jakarta timur agar TL YANG BENAR, soalnya selalu TL abal-abal atau palsu !. Turunkan bendera liar yang 

benar, bendera liar merusak keindahan kota kita..  

Lokasi:  

Jl. Lingkar Duren Sawit (Sebrang RS Astra Nugraha), Jakarta Timur

1

2021 August JK2108180184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera liar, turunkan dan TL dengan BENAR !, merusak keindahan kota.  

Lokasi:  

Jl. Lingkar Duren Sawit (Depan Ayam Bersih Berkah), Jakarta Timur

1

2021 August JK2108180186 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Pendidikan JAKI

pengurusan bantuan PIP di bank BRI cabang pasar rebo tepatnya di sebelah fly over pasar rebo , sudah 1 bulan naro berkas PIP di telantarin begitu 

aja . 

petugas securty nya sombong belagu mentang mentang kita mengurus program bantuan .

1

2021 August JK2108180187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Dahan/batang pohon yang sudah lebat,sangat berbahaya bagi warga sekitar dan pengguna jalan apabila roboh akibat angin kencang,sebanyak 3 

pohon di jl.wijaya Kusuma RT 002/08 KBU.mohon kepada dinas terkait untuk memangkas dahan pohon tersebut.terimakasih
1

2021 August JK2108180188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak muat masih di paksain dan di himbau untuk warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln.perintis raya kelurahan: Tegal Alur Kecamatan: KaliDeres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108180190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Turap kali ambruk tolong dinas terkait segera di perbaikin di belakang rumah sakit pertamina 1



2021 August JK2108180191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong di rapihkan Kabel listrik di jalan kebon bawang 7 rt 02 RW 06 kelurahan kebon bawang 1

2021 August JK2108180192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 August JK2108180193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mau roboh dan menghalangi lampu jalan demi keselamatan warga demikian terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kelapa sawit raya pondok kelapa tepatnya di jalan h Asan kp gandaria rt01/07

1

2021 August JK2108180194 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

nanti disapu ya                                  . 

 

Lokasi: 

samping tempat olahraga cibubur, perbatasan jaktim depok                          . 

 

Keterangan tambahan: 

jangan lupa di TL!

1

2021 August JK2108180195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudab rimbun tolong  untuk dinas terkait segera pangkas karena sudah melewati batas rumah kami sangat berbahaya jl. Patiunus no 66 1

2021 August JK2108180196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop, lakukan penggebahan       ... 

 

Lokasi: 

sebelum cibubur junction sesuai geotaging gps    . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 August JK2108180197 KELURAHAN ANCOL Jalan JAKI

Lokasi fly over depan ancol..  

 

tumpahan oli ini pak, Mohon segera dibersihkan agar tidak memakan korban..  

 

terimakasih

1



2021 August JK2108180199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok untuk segera dicabut karna ada lagi. takut ditirubshingga menjamur dan itu barang bukti pidana kesehatan 

 

Lokasi: 

Rw02>, belokan tajam turunan dekat plank RSUD. Depannwarung ayam bu Endang 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan dibalik tapi lepas angkut

1

2021 August JK2108180200 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI Tempat sampah sudah penuh 1

2021 August JK2108180201
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

dua posisi sampah sebelum turunan atau belokan yg ada plank RSUD. masuk wilayah RW02./segera di tl didugs oleh tukang herobak 

 

Lokasi: 

turunan atau belokan yg ada plank RSUD. masuk wilayah RW02

1

2021 August JK2108180202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

fungsi trotoar yang ternodai karena terdapat pkl yang tidak semestinya di tempat ini. serta parkir liar 

 

Lokasi: 

Jl. Gatot Subroto No.Kav. 94, RT.11/RW.3, Pancoran, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera bertindak atas kasus disfungsi trotoar ini

1

2021 August JK2108180203 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

pbb saya, di cek di jaki, thn 2014 msh ada tagihan, bukti pembayaran saya lampirkan di foto 

 

Lokasi: 

jl. kapuk muara. komplex duta harapan indah blok UU -26 RT08 RW02  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di arsipkan dan di rubah status pembayarannya

1

2021 August JK2108180205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak tempelan rokok nempel pas lepas lagi bisa jaid di warung di rt012/06 ini 

 

segera diangkut 

 

Lokasi: 

di rt012/06, depannya rumah no 44 jalan Dukuh Raya. Yang dekat  belokan tajam ke plank RSYD KECAMATAN

1

2021 August JK2108180206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiga banner rokok diatas, dibawahbatap warung. Sangat banyak dgn  

 

Lokasi: 

di rt012/06 depan no 44 jalan Dukuh Raya. Yang dekat  belokan tajam ke plank RSYD KECAMATAN

1



2021 August JK2108180207 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kanstin jeblos sudah lama sekali sejak bulan Maret 2021. tolong segera di tindak lanjut ya pak . terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jalan kampung Kramat RT 4 RW 4. depan Indomaret kampung kramat 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tangani

1

2021 August JK2108180208
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kapan JAKWIFI bisa digunakan, pekerjaannya lemoot. kalau sdh bisa berfungsi bisa dimanfaatkan masyarakat untuk Belajar online dan membantu 

pengurus RT RW dalam menyampaikan laporan via Internet 

 

Lokasi: 

Jl. Serai RT 004/003 No 23 D Posko Penggulangan Bencana/Sekretariat RW 003 Kel Kelapa Dua kec Kebon Jeruk

1

2021 August JK2108180209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

depan STANCELAB ada pohon berlebat kebawah. Sudah harus dpotong banyak. topping 

 

Lokasi: 

jalan raya sISINGAMANGARAJA. walaupun pohon milik swasta sudah menganggu kena orang jika abal akan ditwityer. PEMILIK RUMAH DIDUGA 

Pasal UU lalulintas MENGANGGU KONSENTRASI BERKENDARA

1

2021 August JK2108180210

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan WFO tiap harinya 8-10 orang dari total staff 13 orang, dalam semingu ada yang masuk kantor sampai 4 kali, bukan sebuah industri, hanya 

pendukung..  

Lokasi:  

Gedung Sovereign Plaza, jl. TB Simatupang kav. 36 Cilandak Barat.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak menyebutkan identitas dan keberadaan saya sebagai pelapor, karena akan dipecat.

1

2021 August JK2108180211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI orang markirin bikin macet aja pak pintu keluar tol cengkareng 1

2021 August JK2108180212 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasang kembali tempat sampah agar nyaman bersih 

 

Lokasi: 

bundaran perumahan bangun cipta sarana kelurahan Cipete Selatan

1

2021 August JK2108180213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan agar nyaman dan aman awet kendaraan 

 

Lokasi: 

sekitar hotel grand kasira kelurahan Cipete Selatan

1



2021 August JK2108180214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

nomaden prmulung ganggu bawa anak padahal minta minta nunggu dikasih jl kapten tendean nuju mampang prap. TL sabar di jam 15&16 besoknya 

 

Lokasi: 

dekat lampu merah jl kapten tendean nuju mampamg prap. TL sabar di jam 15&16 besoknya

1

2021 August JK2108180215 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl liar.. 1

2021 August JK2108180216 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

karcis masuk jambore Buperta terlalu mahal  

1 motor d kenakan Rp.10.000 baik lama maupun sebentar,tiket masuk Rp.10.000/org..apakah ini legal atau TDK legal,kami masyarakat kecil yg ingin 

berolahraga merasa sangat keberatan apalagi d masa PPKM ini... terima kasih 

 

Lokasi: 

BUMI PERKEMAHAN DAN GRAHA WISATA CIBUBUR 

JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk segera menindak lanjuti keberatan kami sebagai org tua yg anak anakny ingin berolahraga

1

2021 August JK2108180217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di wilayah lahan orang, tidak diketahui pemilik siapa. Kurang lebih sudah 1 bulan. Saya sudah lapor via JAKI tetapi tindak lanjut nya berbeda 

tempat. Mohon segera di tindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl Timbul IV No 45 RT 03 03 Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan, samping tempat makan Abumbu kuliner, samping gang Muamalah 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas saya mohon di jaga ya.

1

2021 August JK2108180218 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan, tidak diketahui siapa yang membuangnya.  

 

Lokasi: 

jl Timbul IV No 45 RT 03 03 Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan, samping tempat makan Abumbu kuliner, samping gang Muamalah

1

2021 August JK2108180219 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI monitor kepada dinas sumber daya air tolong di tindak lanjut selokan di daerah penggilingan.kampung jembatan.banyak sampah 1

2021 August JK2108180220

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Ingin bertanya apakah di PT Transjakarta mewajibkan seluruh karyawannya baik di kantor ataupun di lapangan untuk divaksinasi COVID-19? Karena 

sempat dengar cerita keluarga saya yang kerja di sana kalau vaksinasi di lingkungan Transjakarta hanya bersifat himbauan dan bukan kewajiban, 

sangat berisiko karena bisa saja pegawai tertular/menularkan. Siapa tau bisa dibuktikan/dibantah dengan surat2 edaran atau dokumentasi kegiatan 

vaksinasi yang telah dilakukan.  

Lokasi:  

Kantor PT Transjakarta, Kel Kebon Pala, Kec Makasar, Jakarta Timur

1



2021 August JK2108180221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk PT tak berizin, mohon dicopot dan dihimbau kepada pemilik. 

 

Lokasi: 

jalan cacing raya cilincing.  

garasi container, sebelah kiri jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon yg iklan seperti ini diberi tindakan sesuai perda/pergub yg berlaku, Terima kasih

1

2021 August JK2108180222 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore  

 

Ada masalah apa ya di KJP anak saya dari bulan Juli 2021 dana di ATM di cek selalu NOL. 

 

tolong dibantu laporan saya.  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan perintis raya 3. Tegal alur 

Kalideres Jakarta barat

1

2021 August JK2108180223 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sangat di sayangkan sekali Sekolah ini memaksakan muridnya dan pengajarnya untuk hadir 100% sejak awal 2021, setiap hari, dari senin-jumat dari 

07.00 pagi sampai 21.00, dan tidak memerhatikan kondisi kita indonesia yg bener2 lagi kritis covid 19 bahkan saat PPKM, mohon untuk di anjurkan 

online saja, karna saya dapat laporan anak2 yg ikut tatap muka ada 3 orang yg sudah positif covid. Semoga kita bisa saling bekerja sama untuk saling 

memperingati hal2 baik di masa kritis ini. 

.  

Lokasi:  

Rumah quran imam syafii, jln belimbing no 3 jagakarsa, kec jagakarsa kota jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

DI MOHON UNTUK DI TINDAK LANJUTI, MINIMAL DI SARANKAN KALO MAU SILAHKAN VAKSIN DULU BUAT MURID2 ATAU MINIMAL PENGAJAR SAJA

1

2021 August JK2108180224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap bina di panti sosial mereka membawa anak kecil rawan sakit covid 

 

Lokasi: 

patokan lampu lalulintas rumah sakit Brawijaya kelurahan Cipete Utara

1

2021 August JK2108180225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ikli iklan liar rokok banner dcabut. posisi di warunf 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di rt04 

Rw05 depan mesjid. jalan lapangan ros tim iv

1

2021 August JK2108180226
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di kali poncol sangat banyak sekali, musim hujan mau tiba, minta tolong di angkut dong yg bertugas, makasih ya 

 

Lokasi: 

jl. poncol 2 gandarai selatan sepanjang kali poncol  

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang kali poncol, buat kegiatan rutin, makasih sdh tanggap 

semangat selalu, tetap sehat

1

2021 August JK2108180227 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa saluran air PAM hampir jatuh dihawatirkan air sungai naik terbawa arus ,sambungannya terlepas  

 

Lokasi: 

nyiur hibrida komp.nyiur melambai 3 blok LL no 4 pinggir kali STM Cikini alur laut kelurahan rawabadak selatan kec.koja Jakut.

1



2021 August JK2108180228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Ada renovasi rumah tanpa ada ijin IMB, waktu kerja tidak jelas, rumah dibongkar total dan setiap hari sangat berisik sehingga sangat mengganggu 

warga sekitar yang sedang tinggal dirumah dan Work from home (WFH). 

Para pekerja juga tidak ada yang menerapkan protokol kesehatan. 

Kondisi ini sudah berlangsung hampir 1 bulan..  

Lokasi:  

Perum Citra 2, blok B8, no.16 

Kel.Pegadungan, kec.Kalideres.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak menginformasikan identitas pelapor, agar tidak ada konflik antar warga.

1

2021 August JK2108180229 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya kenapa ya di stop bstnya padahal saya de golongan kurang mampu.. saya tanya rt kelurahan mereka cm bilang ga tau saya trus lapor kemana 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung gg sma 83 rt 04/004 kelurahan sukapura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti supaya bst benar² tepat sasaran

1

2021 August JK2108180230 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang got nya banyak daun dan sampah makanan jd terhambat mohon di tangani 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani musim hujan yg tdk menentu

1

2021 August JK2108180231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

got dan trotoar jalan di jadikan tempat taruh gerobak dagang sehingga sering banjir jika hujan lebat dan penyempitan jalan 

 

Lokasi: 

jl.petung 2 rt.09 rw.05 kel.kota bambu utara kec.palmerah. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tertibkan juga penjual kaki lima yg pakai trotoar jalan sehingga tidak simpan lagi gerobak di gang petung 2

1

2021 August JK2108180232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu dan selalu parkir mengambil jalan umum dan membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 di depan bimbingan belajar AIUEO Rw.04 

 

Keterangan tambahan: 

HARAP PETUGAS MENGGESER TONG SEMEN YG ADA DI TKP AGAR MENUTUP AKSES LAPAK PARKIR TSB DAN TDK TERJADI PELANGGARAN KEMBALI

1

2021 August JK2108180233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

lanjut warung preman #js01setiabudi sumber #pangkalanliar @bluebirdgroup #bluebirdgroup supir2 pada kencing tidur di depan rumah proyek 

jalanan @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki #cocacola @worldofcocacola #frestea
1

2021 August JK2108180234

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan diminta WFO 100% sejak pertama kali PPKM 5 Juli 2021 hingga saat ini (PPKM perpanjangan 17 Agustus 2021) dan ada 2 ibu hamil tetap 

diminta bekerja seperti biasa bahkan salah satu ibu hamilnya adalah HRD Manager. 

 

Lokasi: 

Hotel Mercure PIK, Mall PIK Avenue, Pantai Indah Kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahu identitas saya.

1



2021 August JK2108180235 KELURAHAN MUNJUL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di saluran air jl. raya munjul depan pondok pesantren al hamid tolong segera dibersihkan agar tidak adanya nyamuk dan tidak banjir 

sewaktu hujan  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Munjul, depan pondok pesantren al hamid munjul

1

2021 August JK2108180236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Terjadi kemacetan dibawah fly over jalan baru yang diakibatkan oleh para para pengendara motor yang memarkirakn kendaraan nya  

sembaranganmohon segera di TL terima kasih
1

2021 August JK2108180237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pembuatan parkir permanen diatas selokan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

jl. bulak tengah IV rt.10 rw.07 kel.klender kec.duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik mobil bernama pak amril, rumah pagar putih disebelahnya

1

2021 August JK2108180238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

mohon agar bisa di TL pengendara yang berhenti sembarangan. 

lokasi Fly Over Tanjung Barat atau Jalan baru
1

2021 August JK2108180239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 5 lantai ijin kantor, tidak sesuai KRK, KDB, KLB dan jarak bebas belakang full dibangun habis, sehingga, warga di belakang tertutup 

sinar matahari, sehingga warga sesak. mhn ditinjau kembali perda no. 1 tahun 2014. rencana detail tata ruang dan zonasinya. 

 

Lokasi: 

jl. balai pustaka raya, Kel. Rawamangun kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108180240 KELURAHAN CIPETE UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

saluran ini terlalu kecil dan banyak sekali sampah, hingga gorong2 makin menyempit.. apabila hujan turun banjir parah hingga masuk ke rumah.. 

sudah sempat buat laporan namun bukan saluran ini yang di tindak lanjuti.  

Lokasi:  

jl saraswati no K3 cipete utara jakarta selatan kebayoran baru

1

2021 August JK2108180241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

katanya 17 agustus ga boleh lomba ppkm di perpanjang tidak ada guna tapi polisi2 ga ada yang nyaut saya udah lapor tetap aja ga ada guna polisi 

pernah datang tp jawaban pedagang iya iya aja pas udah pergi masker pada buka percuma 

 

Lokasi: 

jalan b dekat warung semua pedagang dan anak kost pedagang disini pada kost banyak tetap tidak ada yang pakai masker terutama anak kecil ga 

pakai masker

1



2021 August JK2108180242 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong trotoar di cikini di kasi besi pembatas seperti di depan ambasador 

jelek sekali buat naik motor dan parkir motor buat apa bikin trotoar bagus2 klo banyak sampah gini
1

2021 August JK2108180243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

laporan ke 2 ini pohon tolong di tebang udh nger banget takut jatoh doang, itu sampe akar nya udh kreopos tolong ya 

di jalan tentara pelajar yg mau ke arah kebayoran lama
1

2021 August JK2108180244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati sudah seminggu lebih 

 

Lokasi: 

jalan Patra Raya no 17 RT 003/RW 02 Duri Kepa Kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108180245
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati. tolong diperbaiki agar bisa menyala kembali 

 

Lokasi: 

bundaran pondok indah dari arah pondok indah menuju Lebak bulus

1

2021 August JK2108180246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir para ojol di depan cilandak town square. mohon di tindak. Tks 

 

Lokasi: 

Depan Cilandak Town Square, para ojol parkir sembarangan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak secara routine, karna sudah berulang kali dilaporkan, namun di tindak kembali jika ada laporan saja

1

2021 August JK2108180247 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat dan Data Vaksinasi Covid19 dengan data: 

Nama: Siswanto 

NIK: 3172012806910007 

Tempat Tinggal: Jl. Tanah Pasir, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Tanggal 8 Agustus 2021, suami saya melakukan vaksinasi Covid19 (sinovac) pertama di JIEXPO Kemayoran Hall C (daftar via JAKI) namun tanggal 

yang tertera pada sertifikat tanggal 15 Juni 2021. 

Dan pada tanggal 15 Agustus 2021, suami menerima pesan singkat (sms) bahwa telah dilakukan vaksin kedua setelah di cek terdapat sertifikatnya, 

sedangkan suami tidak melakukan vaksinasi Covid19 tersebut dan tanggal vaksinasi kedua seharusnya di tanggal 6 September 2021. 

Tolong dibantu untuk revisi data vaksinasi suami saya dimana jadinya tidak dapat mendaftar untuk vaksinasi kedua dikarenakan data pada 

pedulilindungi sudah terdapat sertifikat kedua. 

Dan apakah ketika akan melakukan vaksinasi kedua akan bermasalah karna sertifikat di pedulilindungi sudah ada walau tidak sesuai jadwalnya???? 

 

Lokasi: 

Lokasi Vaksinasi : 

JIEXPO KEMAYORAN HALL C 

 

Alamat Penerima Vaksinasi :  

Jl.Tanah Pasir, Penjaringan, Jakarta Utara 14440 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibantu secepatnya perbaikan data/sertifikat suami saya, agar dapat melakukan vaksinasi kedua sesuai jadwal yg ditentukan.

1

2021 August JK2108180248 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1013 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108180249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini masih PPKM Level 4, namun para ojol malah berkerumun 

 

Lokasi: 

Depan cilandak town square. Sepanjang Jl. TB Simatupang.

1

2021 August JK2108180250 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1014 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180251 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1015 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180252 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1016 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180253 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1017 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas di pinggir jalan dan tidak berfaedah sama sekali,harap DISITA agar tidak dipasang kembali!! 

 

Lokasi: 

jalan raya cileduk dekat perempatan seskoal,samping hotel fontana 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng disita seluruhnya agar tidak dipasang kembali,thx

1

2021 August JK2108180255 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1018 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108180256 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1019 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180257 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1020 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108180258 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur sudah tinggi mohon untuk dilakukan pengakatan 

 

Lokasi: 

jl oleh 2 rt 007/03 kel. semanan Kalideres Jakarta barat

1

2021 August JK2108180259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati sepanjang jalan lauser 1

2021 August JK2108180260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil avp parkir di akses jalan masuk, tidak punya garasi tapi punya mobil, sering mengganggu jalan lewat orang masuk. Tolong di tindak tegas !! 

Plat B 8983 AU.  

Lokasi:  

Masuk gang Sate Tiga Saudara, kebun jeruk, jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tindak lanjuti, informasih tolong dirahasia kan

1

2021 August JK2108180261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pak/Bu Mohon maaf ini laporan ketiga saya terkait mobil ini. Saya sudah lapor tetapi ditindak lanjuti ditempat yang salah. Pak tolong bisa diliat 

gambar & platnya yaa. Mobil ini tidak diketahui pemiliknya siapa dan parkir di lahan orang dan merusak tanaman2 dibawahnya, ini kurang lebih 

sudah 1 bulan.  

 

Lokasi: 

jl Timbul IV No 45 RT 03 03 Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan, samping tempat makan Abumbu kuliner, samping gang Muamalah. 

 

Keterangan tambahan: 

Pak dilihat ya Pak gambarnya, mobilnya putih dan plat nya juga sudah ada di gambar. Mohon lebih teliti ya pak, semangat!

1

2021 August JK2108180262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati sejak 2 bulan yang lalu. sudah pernah dilaporkan ke pihak pju oleh RT setempat tetapi hingga sekarang belum 

ada tindak lanjutnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Aselih rt.012, rw.01, cipedak, jagakarsa, jakarta selatan.

1



2021 August JK2108180264 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Keluarga  rumah ini sering sekali ada yg membakar sampah... mohon tindakan tegas dari petugas terkait...  karena asapnya sangat mengganggu 

pernapasan... dan menempel di tenggorokan... "baru kemarin ada yg bakar sampah di sebelah barat rumah ini....  eehhh hari ini bakar sampah lg spt 

yg di foto. 

 

Lokasi: 

rumah Kel. Erwin RT. 012 RW. 007 KEL. CILILITAN KEC. KRAMAT JATI. JAKTIM

1

2021 August JK2108180265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum mati sudah 1 minggu lebih 

 

Lokasi: 

Jalan H. Kamet 1 Rt 16 Rw 9, Kelurahan Pekayon, Kecamatan Pasar Rebo  

Jakarta Timur 13710 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantu di perbaiki

1

2021 August JK2108180266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

ropang plus plus di pluit sakti raya ramai sekali dan tidak menerapkan pembatasan pengunjung 

 

Lokasi: 

ropang plus plus 

pluit sakti raya no 21a 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saya pengunjung

1

2021 August JK2108180267

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pasca selesai isoman covid 19, saya  merasakan sesak, saya coba berobat ke puskesmas pada tanggal 18 Agustus 2021 di Puskesmas Kec. 

Penjaringan untuk di cek dan meminta rujukan rongten paru untuk memastikan kondisi kesehatan saya. tp dokter yg bertugas tidak bersedia 

memberikan rujukan dengan alasan tidak bisa dan harus bayar mandiri di RS. hanya memberikan obat. justru saya membutuhkan rujukan tsb untuk 

ke rumah sakit. alasan tidak bisa itu kenapa? padahal sesuai prosedur penggunaan BPJS apabila ada pasien yg ingin dirujuk untuk membutuhkan 

informasi kesehatan lebih mendetail melalui faskes 1. 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan penjaringan jakarta utara. jl teluk Gong raya no. 2 rt 008/010 pejagalan, penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, harapan saya agar masyarakat di bantu dan dimudahkan dalam hal fasilitas kesehatan.

1

2021 August JK2108180268 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dari rumah Keluarga Erwin  ini sering sekali ada yg membakar sampah spt yg ada di foto... mohon tindakan tegas dari petugas terkait. agar mereka 

tdk mengulangi lagi.. karena asapnya menempel di tenggorokan...  

 

Lokasi: 

rumah Keluarga Erwin. RT. 008 RW. 007.kel. Cililitan. kec. Kramat Jati Jaktim

1

2021 August JK2108180269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI macet kaya ga ppkm. stuck here for longtime. deadlock gada yg atur. 1

2021 August JK2108180270 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong kasih palang tranjakarta klo mau naik bingung dan sama penurunan  pasar Grogol dekat BNK BNI JLN MUWARDI 2 

Tolong di kondisikan 

 

Lokasi: 

Jakarta barat Grogol  kecamatan tamburan 

Jalan muwardi 2

1



2021 August JK2108180271 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Parkir liar JAKI

Tolong di tindak parkir sembarangan mobil B 1150 KTW, sangat mengganggu jalan ketika papasan sering jeblos ke GOT Musholla. 

 

lokasi Jalan Jagur II RW 10 depan Musholla Baitul Rahim Kelurahan Cipinang Melayu Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108180272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Pohonnya Dipangkas Supaya Lampu Jalanan Kelihatan Terang. 

 

Lokasi: 

Di Dalam TPU Sukabumi Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108180273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bahu jalan di pakai berjualan, makin lama jalan semakin sempit.. Banyak pembeli. Jika dibiarkan jualan sementara jadi permanen 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo gebang Permai kel. Pulo gebang Kec. Cakung 13950  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong banget di tertibkan jika tidak akses keluar masuk makin susah

1

2021 August JK2108180274 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya dapat informasi tentang bantuan pangan murah untuk pemegang KJP dan KKI, melalui pesan berantai whats app, namun ada kecurigaan 

karena harus mencantumkan Nomer ATM dan web yang dicantumkan juga mencurigakan. mohon untuk yang juga menerima pesan tersebut tidak 

merespon, dan mohon kepada pihak terkait ada penjelasan.  

 

Lokasi: 

jl. pangkalan jati V rt 007 rw 005 kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada pihak terkait agar segera bertindak. agar tidak ada korban penipuan

1

2021 August JK2108180275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel utilitas putus dan menjuntai ke jalanan dekat bank sampah setiabudi. berbahaya utk pengguna jalan. mohon dibenahi. 

 

Lokasi: 

Jl. Setiabudi Selatan 

di seberang Bank Sampah Setiabudi dekat kantor Halodoc 

https://maps.app.goo.gl/tucnUcfZ32ZcBWnUA

1

2021 August JK2108180276
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Umum tidak menyala lagi di lingkungan kami  

 

Lokasi: 

depan musholla al ikhlas kp sinar kedaung rt 008 rw 03  

 

Keterangan tambahan: 

sudah lebih dari sebulan

1

2021 August JK2108180277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di komplek permata Mediterania cluster amatys blok A6 50, sudah redup, kadang nyala. kadang redup, kadang mati total. apakah 

petugas bisa tolong untuk mengganti lampu yang baru atau diperbaiki? terima kasih 

 

Lokasi: 

permata Mediterania cluster amatys blok A6 50, pos pengumben

1



2021 August JK2108180278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tertawa-tawa keras seperti orang gila, melanggar ketentuan PPKM Level 4, tidak memakai masker di 1 meja beramai” lebih dari 2 orang, lebih dari 2-

3 jam berkumpul. 

Sampai saat ini juga tidak membubarkan diri setelah jam 8 malam. Menggunakan mobil berknalpot keras bolak balik kompleks perumahan juga. 

 

Harap ditegur dengan keras! Melanggar PPKM sejak 3-4 hari lalu dengan sengaja tanpa perhatian kepada tetangga sekitar..  

Lokasi:  

Mini Kopi 

Green Ville blok BG no 69 

Kepa Duri, Kebon Jeruk 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108180279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas lampu taman, untuk memperbaiki lampu yang sudah mati hampir 1 tahun 

 

Lokasi: 

jalan kyai tapa no 1, depan Polsubsektor Tomang Jakarta barat

1

2021 August JK2108180280 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

My Toosie Bear cabang Gandaria tidak mematuhi protokol kesehatan sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

 

saya merupakan salah satu suster dari anak yang dititipkan di My Toosie Bear Gandaria. saya merasakan resah dan tidak nyaman terhadap aktivitas 

yang dilakukan oleh My Toosie Bear Gandaria. karena disana tidak diperlukan bukti tes pcr pda setiap anak maupun susternya. kemarin ada salah 

satu anak yang terpapar covid, namun tetap saja tidak adanya protokol kesehatan, disana juga tetap beraktivitas sebagaimana mestinya tidak sesuai 

prosedur yang diharuskan.  

Lokasi:  

Jl. gandaria tengah III no.5, kramat pela, kebayoran baru, jakarta selatan, DKI Jakarta 12130.  

Keterangan tambahan:  

hal tersebut sangat membahayakan seluruh anak dan suster, termasuk saya.

1

2021 August JK2108180281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU redup di jl. pulomas barat 3 no. 88 RT 006 RW 013.Kayu putih. Pulogadung. jakarta timur. terimakasih 1

2021 August JK2108180282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati. Di jln. Pulomas barat 3 no. 83.RT 006 RW 013,Kel.kayu putih, kec. pulogadung, jakarta timur. terimakasih 1

2021 August JK2108180283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

selamat malam pak gubernur anis dan jajaran nya  

saya mau informasikan tindak asusila /kumpul kebo  Tolong segera di tindak kos2 / home stay edi karna hampir tiap hari cewek laki keluar masuk 

setiap malam di home stay tersebut 

dan setiap malam meresahkan warga sekitar  

tolong di periksa surat2 pendukung y kaya surat nikah n ktp 

serta rekaman cctv disana.... 

cek 1 per 1 kamar y pada malam hari  

karna siang hari penghuni pada kerja  

 

Lokasi: 

jl. jati 2 gg. 6 no. 10 Rt. 3/4 kel. rawamangun kec. Pulogadung jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas setempat di tindak tegas n di geledah setiap kamar pada malam hari / dini hari 

70 kamar 

sekalian tolong di periksa izin bangunan y  

itu bangunan rumah tinggal or kos2n...

1

2021 August JK2108180284
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

lapor pak sampah tambah banyak aja tiap hari seberang Lippo plaza Kramat jati gang arah soto Lamongan  

 

terimakasih

1



2021 August JK2108180285 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sy adlh salah satu suster yg mengantarkan anak majikan saha ke Tootsie Bear gandaria. Di sana ngga ada prokes bahkan tes-tes apapun.  

 

Parahnya, ada satu anak yg postitif covid di sana tp ngga ada tindak lanjut, ini jelas berbahaya untuk kami. Mohon ditindak..  

Lokasi:  

Jalan Gandaria Tengah III, RT:01/03, Kramat Pela, Kebayoran Baru 12130.  

Keterangan tambahan:  

saya tidak nyaman sama sekali dengan aktivitas daycare tersebut. mohon untuk di berikan peringatan, agar tidak membahayakan seluruh anak

1

2021 August JK2108180286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam... lokasi agak gelap dan rawan... mohon bantuan dinas terkait.. tks 

 

Lokasi: 

jl.  Palbatu Raya kel.  Menteng Dalam kec Tebet Jaksel

1

2021 August JK2108180287 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

 

My Toosie Bear Cabang Gandaria tidak mentaati protokol Kesehatan sebagaimana dianjurkan oleh Pemerintah. 

 

Saya adalah seoarang suster yang mengasuh anak-anak di My Toosie Bear Gandaria. Sebagai suster yang merawat anak-anak yang dititipkan dan 

tidak jarang juga berkontak fisik dengan meraka, saya merasa tidak nyaman dan khawatir terhadap aktivitas di My Toosie Bear Gandaria, dimana 

untuk dapat beraktivitas di My Toosie Bear Gandaria tidak dibutuhkan ataupun juga tidak diminta tes pcr dari masing-masing anak atau suster. 

Beberapa waktu lalu ada salah satu anak yang terjangkit covid-19, namun masih saja juga tidak diterapkan protokol Kesehatan secara ketat di My 

Toosie Bear Gandaria. Aktivitas disana tetap dilakukan seperti biasa tanpa diterapkan prokes sesuai anjuran pemerintah..  

Lokasi:  

 

Jl. Gandaria Tengah III no. 05, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12130. 

.  

Keterangan tambahan:  

Hal tersebut sangat membahayakan seluruh orang yang beraktivitas disana termasuk saya dan anak-anak

1

2021 August JK2108180288 DINAS PENDIDIKAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

 

My Toosie Bear Cabang Gandaria tidak mentaati protokol Kesehatan sebagaimana dianjurkan oleh Pemerintah. 

 

Saya adalah seoarang suster yang mengasuh anak-anak di My Toosie Bear Gandaria. Sebagai suster yang merawat anak-anak yang dititipkan dan 

tidak jarang juga berkontak fisik dengan meraka, saya merasa tidak nyaman dan khawatir terhadap aktivitas di My Toosie Bear Gandaria, dimana 

untuk dapat beraktivitas di My Toosie Bear Gandaria tidak dibutuhkan ataupun juga tidak diminta tes pcr dari masing-masing anak atau suster. 

Beberapa waktu lalu ada salah satu anak yang terjangkit covid-19, namun masih saja juga tidak diterapkan protokol Kesehatan secara ketat di My 

Toosie Bear Gandaria. Aktivitas disana tetap dilakukan seperti biasa tanpa diterapkan prokes sesuai anjuran pemerintah..  

Lokasi:  

 

Jl. Gandaria Tengah III no. 05, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12130. 

.  

Keterangan tambahan:  

 

Hal tersebut sangat membahayakan seluruh orang yang beraktivitas disana termasuk saya dan anak-anak. 

 

MOHON UNTUK PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS DAN BUKTI FOTO FOTO DI LAMPIRAN

1

2021 August JK2108180289 DINAS PENDIDIKAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Sy adalah salah satu suster yg mengantarkan anak majikan saha ke Tootsie Bear gandaria. Di sana ngga ada prokes bahkan tes-tes apapun.  

 

Parahnya, ada satu anak yg postitif covid di sana tp ngga ada tindak lanjut, ini jelas berbahaya untuk kami. Mohon ditindak..  

Lokasi:  

Jl. Gandaria Tengah III no. 05, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12130.  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk tidak mengunggah foto dan memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108180290 DINAS PENDIDIKAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

saya tidak merasakan aman ketika saya mengantar anak majikan saya kesana, karna disana tidak mematuhi protokol kesehatan. 

 

ada yang positif corona, tapi ttp boleh masuk.  

pdhl sangat membahayakan anak anak yang lain apa lagi yang nganter, seperti saya yang sudah berumur dan tidak memiliki uang yang banyak. 

 

mohon untuk ditindak lanjuti ya, untuk kepentingan seluruh anak .  

Lokasi:  

Jl. Gandaria Tengah III no. 05, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12130.  

Keterangan tambahan:  

tolong data saya dan/atau foto jangan disebar atau dipublikasi. mohon segera ditindaklanjuti ya. terima kasih

1

2021 August JK2108180291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Mati / Padam, sudah 2 malam  

 

Lokasi: 

Jalan HH Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar datang mebetulkan karena sudah 2 malam

1



2021 August JK2108180292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerang Jalan (PJU) padam. Di komplek hankam Slipi. 

 

Lokasi: 

Komplek hankam slipi. Rw 002 / Rt 007 

Jl Perkutut. 

Kec Palmerah / Kel Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan perbaikan lampu penerang jalan

1

2021 August JK2108180293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari sabtu/minggu suka ada dangdutan di Rt 07 rw 03 dideket Nasi uduk uwa. tapi hari ini tgl 18 agustus 2021 ada dangdutan lagi suara musik 

sangan kecang sampe malem ini msh ada tolong ditindak atau dtng pas hari sabtu/minggu nya. trimakasih  

 

sangan meresahkan  

 

Lokasi: 

Slipi kebon sayur RT 07 RW 03 Patokannya Deket Nasi Uduk Uwa.

1

2021 August JK2108180294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI TL donk malam malam macet kepada petugas piket malam Pom bensin Marunda cilincing tidak ada pengaturan dari pengamanan SPBU terimakasih 1

2021 August JK2108180295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik depan BKKBN sudah doyong mohon ditindak lanjuti 1

2021 August JK2108180296
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

restoran sixounces setiap seminggu 2x melakukan fogging namun asap tebal menutupi pandangan pengendara jalan, ditakutkan menyebabkan 

kecelakaan kendaraan yg melintas dijalan wijaya 13 dan mengganggu pedagang makanan yg berjualan disekitar wijaya 13 

 

Lokasi: 

restoran six ounces jalan Wijaya 13, kelurahan melawai Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas merahasiakan data saya sebagai pelapor, terimakasih

1

2021 August JK2108180297
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
di saat masa ppkm masih ada yg melakukan perlombaan Bulu Tangkis banyak Penonton yg tidak memakai Masker, 

Lokasi SDN Kembangan Utara 01
1

2021 August JK2108180298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari pada malam menggangu kenyamanan masyarakat yang sedang tidur dengan menyetel musik dan karoke dengan suara yang keras.Dan 

menimbulkan kerumunan yang sekarang ini sedang PPKM dan meminum minuman keras. 

 

Lokasi: 

jl.Tengki RT004 RW003 depan pemancingan/tanah kosong kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak memberi tau identitas diri saya karena saya takut di akan dibenci

1



2021 August JK2108180300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Nongkrong depan rumah berisik sudah malam. Samgat mengganggu.  

Lokasi:  

Kepu dalam 6  no 141 dekat mushola n rumah kosong tolong segera.  

Keterangan tambahan:  

Jangan beritahu pelapor

1

2021 August JK2108180301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Tolong pak untuk segera di ganti lampu jalanan yg mati di masjid raya kh hasyim ashari bunderan ke 2 tolong segera di benerin ya pak 1

2021 August JK2108180302 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI mati listrik di daerah kalibata selatan II Rt 3 Rw 4. Sejak pukul 23.38 WIB. Tolong petugas PLN segera menangani. Terima kasih. 1

2021 August JK2108190001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan remaja dalam gang c setiap malam mulai jam 10-subuh. sudah banyak kemalingan remaja tersebut.ada bukti cctv  warga enggan lapor 

ke polisi , kerabat warga asli dan pejabat setempat. cuma diperingati tapi tidak tindak tegas dalam gang c warung rumah hijau pak kubil disediakan  

tempat duduk  jl Kepa timur raya  07 rw08  .samping 2 rumah 3 lt , kelurahan duri Kepa. satpol PP minta orang tua / wali kerumunan remaja malam 

ambil KTP jgn kasih bantuan pemerintah lg . 

 

Lokasi: 

gang c warung rumah hijau pak kubil disediakan  tempat duduk remaja kerumunan kadang maling  jl Kepa timur raya  07 rw08 , samping 2 rumah 3 

lt. kelurahan duri Kepa. kecamatan kebun jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebut identitas saya. membahayakan saya. sudah saya  dan warga kemalingan sudah lapor cuma diperingati .tetap remaja 

kerumunan parah maling  di dukung oleh warga asli dan pejabat setempat

1

2021 August JK2108190002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghalangi pencahayaan lampu jalan 1

2021 August JK2108190003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI lampu jalan terhalang daun pepohonan 1

2021 August JK2108190005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Lampu Jalanan Diganti Warna Putih Jangan Warna Kuning. 

 

Lokasi: 

Jalan H.Soleh 1 A Masuk Gang Dekat Mushola Al-ikhlas.

1



2021 August JK2108190006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

disepanjang jalan bukit duri tanjakan 2 Lampu jalan Mati dr semenjak Bulan puasa,tidak ada dr PLN yg memperbaiki. lapor ke PLN katanya disuruh 

lapor ke kelurahan, sedangkan kelurahan sedang sibuk vaksinasi. terima lasih 

 

Lokasi: 

jln. Bukit Duri Tanjakan Dalam 2 Rt.5 Rw.8 no.93 

kelurahan Bukit duri kecamatan tebet. 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon penerangan jalan di perbaiki semuanya disepanjang gang tanjakan dalam 2 bukit duri. terima kasiih

1

2021 August JK2108190007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

aturan ppkm warung makan kaki lima kan sampai jam 20.00 bukanya..ini kenapa sampai dengan tengah malam.masih buka, tolong ditertibkan pak 

trantib 

 

Lokasi: 

jalan penataran kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 August JK2108190008 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tong sampah sudah penuh tolong supaya segera diangkt , terimakasih. 

 

Lokasi: 

Depan gereja Immanuel, Jln Merdeka Timur Sebrang St Gambir

1

2021 August JK2108190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di masa ppkm mengadakan resepsi pernikahan, mohon ada tindak lanjut dari aparat yang berwenang 

 

Lokasi: 

Jl.Setu Babakan Rt.010 Rw.08, Kel.Srengseng Sawah, Kec.Jagakarsa Kota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Informasi Pelapor harus dirahasiakan

1

2021 August JK2108190010 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI sampah rumah tangga sudah berhari hari tidak diangkat cenderung dibiarkan. pengangkut keliling hanya aktif pada awal bulan. 1

2021 August JK2108190011 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah tolong supaya segera di angkat, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Samping atau depan gedung Kelautan, Jln Merdeka Timur

1

2021 August JK2108190012
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI taman berumput liar 1



2021 August JK2108190013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan dan pembangunan pengecoran jalan, karena sering menyebabkan banjir. mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

warga sekitar Malaka 4

1

2021 August JK2108190014 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

penuh sampah sehingga alirannya tidak jalan. mohon di bersihkan dan saluran agar mengalir. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan keadilan raya akses jalan utama kejalan gajah mada

1

2021 August JK2108190016 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

jalan di penuhi rumput liar kaya jakarta tidak berpenghuni seperti hutan. mohon jadikan jakarta indah 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian 6 belakang maxim jalan gajah mada jakarta

1

2021 August JK2108190017
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl tegal parang utara 1

2021 August JK2108190018 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tanah dan kaca berbahaya sudah lebih dari 1 minggu, ulah orang tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

jl pertanian 3  lebak bulus cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

privat id ..

1

2021 August JK2108190019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di TL, Penopingan pohon di halaman sekolah SDN Kramat 06 Kelurahan Kramat, Senen, Jakarta Pusat karena membahayakan ke 

pemukiman warga di samping gedung sekolah.  

 

Lokasi: 

Halaman SDN Kramat 06 Kelurahan Kramat, Senen, Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindaklanjuti oleh pihak SKPD terkait.

1

2021 August JK2108190020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI PJU mati sudah 1 bulan. Jl Pulomas Barat III/81.RT 006 RW 013,Kel.Kayu Putih, Kec. Pulogadung, Jakarta Timur. Mohon dikondisikan. Terimakasih. 1



2021 August JK2108190021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir di pinggir jalan raya sangat mengganggu pengguna jalan lain dan yang punya rumah sulit keluar masuk, mobilnya parkir 24 jam jarang jalan 

 

Lokasi: 

Jalan. H. Kelik Srengseng kembangan jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dirahasiakan user saya

1

2021 August JK2108190022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tempat yang seharusnya untuk drop off dan pick up malah dipakai untuk parkir!! 

 

Lokasi: 

depan rm padang citra bundo jl.cikini raya sebrang menteng huis

1

2021 August JK2108190023 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di selokan samping kantor JNE di perempatan jl susilo 2 dan jl muwardi 1 

juga ada sampah2 di pinggir jalan sepanjang susilo. mohon perhatiannya. trm ksh 

 

Lokasi: 

jl susilo 2 perempatan dg jl muwardi 1 

samping jne

1

2021 August JK2108190024 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mahasiswa wajib sidang tugas akhir secara luring offline pada saat ppkm tanpa ada opsi lain, sudah dilakukan sejak awal Agustus dengan tidak 

memperhatikan kondisi mhs dan dosen yang baru sembuh dan berisiko tinggi covid dan tidak berkordinasi dengan satgas covid 

 

Lokasi: 

politeknik negeri media kreatif jl Srengseng sawah, jagakarsa, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108190025 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dilakukan perapihan dan penebangan Pohon2 yang ada di sepanjang kali karena daun2 kering Dr Pohon tersebut berguguran Dan bikin 

sampah di sepanjang jalan dan warga sekitar terus yg setiap hr harus membersihkan. Tidak ada petugas kebersihan dari kelurahan yg menangani 

daun2 yg gugur tsb apabila warga tdk membersihkan. Sudah melakukan pelaporan ke rt setempat Dan katanya Pohon tsb adl milik Pemda DKI jd 

warga ataupun rt tdk mempunyai kewenangan utk melakukan penebangan, apabila warga yg menebang maka akan dikenakan denda.  

 

Lokasi: 

Taman Cosmos Blok H dan Blok G (sepanjang jalur kali kecil) 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor tolong tidak disebar luaskan

1

2021 August JK2108190026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

melawan arah semuaa motorrr bikin macettt macetttttt.  

Lokasi:  

dibawah jembatan putar balik tol arah kamal .. motor2 pada lawan arahhh.  

Keterangan tambahan:  

dibawah jembatan putar balik tol arah kamal .. motor2 pada lawan arahhh

1

2021 August JK2108190027 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

REVISI SERTIFICAT TANAH Atas Nama Masykur Yunus 3 TAHUN NGGAK KELAR2 SUDAH 4 KALI PENGUKURAN ULANG LEMPAR SANA LEMPAR SINI 

beberapa kali ke Kantor Pertanahan  Tanjung Priok di Janjiin terus besok2 Hubungi petugas yg terkait pengukuran nggak pernah diangkat  sampe 

Kapan bisa melayani masyarakat secara profesional? Mohon yg terkait utk memperhatikannya sdh dilaporkan juga lewat Jaki kemana lagi saya  

harus mengadu . mohon maaf dan mohon Solusinya harus bagaimana? 

 

 

Lokasi: 

Kampung mangga rt.012/003 Kelurahan Tugu Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara

1



2021 August JK2108190028
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ponnimah sudah diusir olehn ORI dan kasatpol rsahmat efffendy.Mengapa suka ke gang buntubRt04/03  

 

terkait pasal 34 prdda ketertiban umum. ia suka atau amsih nyalur PRT dan pekerja toko sesuai rekaman para PRT dekat rumah lurah di cpt 24 di 

2019 yg ngaku disalurkan ponnima 

 

 

akan diadukan jika gak tuntas ke komisi ASN TERKAIT salah ketik namanpelaku Rachmat Effendy dgn nomlr NIP tercantum. Barusan ia teriak2 depan 

rumah saya manggil tanya yg dirumah Kel Darto bukan rumah kos milik Joko. Percaloan PRT ada di rumah kel Darto. Ia manggil Gila dgn suami saat 

2015. Ketua Rt lama bingungv tkait salah ketik surat pengusiran ponnimah jdi poniman dari samping rumah pelapor (yaitu di rumah Kel Yati yg ada 

pembangunan rumahb belum ijin renovasi berat dari ptsp) 

 

Lokasi: 

kejadian teriak teriak manggil temannya masih di gabg buntu Rt04/03 tapi kos di rt05/3 no 1a. ia ngontrak di rumah lurah kembangan utara yg 

lurahnya akan saya datangi terkait gangguan lain daeinkontrakannya 

 

Keterangan tambahan: 

Komen komen yg buruk dari netizen di JAKI adalah diduga nanti pembela perdagangan orang sesuai surat kuasa PNS,pernyataan wsrga 

dannsekretatsi kPppa ttg perdaganagnorang

1

2021 August JK2108190029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dijadikan lahan parkiran yg ber iuran/bln dan dikelolah oleh keamanan komplek, sangat menganggu aktivitas warga komplek setempat 

 

Lokasi: 

jl. duri kosambi raya komplek interkota indah blok. c2

1

2021 August JK2108190030 KELURAHAN MENTENG ATAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terus menerus menggunakan pengeras suara di luar jam waktu sholat. Padahal sesuai peraturan pengeras suara dari Kementrian Agama, mesjid 

hanya boleh menggunakan pengeras suara 15menit sebelum waktu sholat. 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Atas Barat Gg.4 nomor 22. RT.1/RW.4, Menteng Atas, Setiabudi, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108190031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong memangkas pelepah pohon palem yg sdh kering, sebelum jatuh ke bawah, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kerinci 8, area parkiran kantor kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 August JK2108190033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari, setiap malam parkir memakan jalan. ga muncul efek jeranya  

 

Lokasi: 

jalan kecubung, kel. cilandak barat, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah laporan ke sekian, petugasnya selalu masuk ke dalam rumah yang punya mobil, ada apa yang dibahas?

1

2021 August JK2108190034

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksin ke 2 saya terlewat padahal di tempel pengumuman pelayanan vaksin mulai jam 08.00 saya datang pukul 08.10 sebelumnya saya 

sudah datang pukul 06.00 untuk tulis nama pada antrian dan saya antrian ke 18. info petugas panggilan mulai pukul 07.30. mohon kejelasan 

prosedurnya agar tidak merugikan  

 

Lokasi: 

puskesmas cipinang besar selatan jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak terima penjelasan saya bahwa harus diperjelas proses pendaftarannya

1

2021 August JK2108190035 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu informasinya terkait pemutihan pembuatan Sertipikat tanah . saya sudah mengajukan tahun 2018 sampai sekarang belum selesai. 

 

Lokasi: 

jl.Kebon Baru Metros Rt.14/Rw.10 No.80.Kel.Semper Barat Kec.Cilincing.Jakarta Utara.

1



2021 August JK2108190036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah panjang ke jalan, tolong di potong karena mengganggu jananan 

 

Lokasi: 

jl hanoman xii rt005 rw 07 

pos 7 jelambar baru jak bar 

 

Keterangan tambahan: 

pos 7 ya

1

2021 August JK2108190037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl. EE Raya RT 10 RW 04 Kelurahan Cengkareng Barat 

 

terdapat 3 pohon (2pohon beringin dan 1 pohon cerry) yg mengganggu jalan dan dikhawatirkan ketika tumbang Menyebabkan korban

1

2021 August JK2108190038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sukun sudah rindang tolong di pangkas, karena menutup/merusak atap rumah. Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Lokasi di bantaran kali baru RT 01/01 Kelurahan Batu Ampar (sebrang PD Pasar Jaya Kramat Jati)

1

2021 August JK2108190039
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Jl EE Raya RT 10 RW 4 Kelurahan Cengkareng Barat 

 

terdapat pohon di depan pos polisi yg mengganggu jaringan listrik warga, dimohon agar di tindak lanjuti untuk dilakukan penebangan

1

2021 August JK2108190040
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Jl. EE raya RT 10 RW 04 kelurahan cengkareng barat 

 

terdapat pohon yg mengganggu jalan,agar dilakukan penebangan 

 

terimakasih

1

2021 August JK2108190041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada PKL tentunya posisi masih dbelokan jl cibunar . UU lalin dan angkutan jalan bahwa belokan bahaya. kegiatan tamu parkirna yg beli dll. Mending 

TL benar ada pajak KM dieknai tiru di jl mawardi grogol. satu PKl saja bisa kena ukm dan pajaknya 

 

Lokasi: 

Lokaso di jalan Cibunar,wilayah Rw02 dan poisi berani di belokan

1

2021 August JK2108190042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah pd rindg dan sebagian menutupi jalan. mohon di pangkas seperti biasa 

 

Lokasi: 

jalan hanoman xii rt.005 rw 07 jelambar baru. yg ada gardu telpon dan portal

1



2021 August JK2108190043 KELURAHAN DURI PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum kok ada nama bisnis BUDI LED. posis di belokan atau tikungan jln cibunar 

 

agar dihapus karna gak pajak aias iklan terselubung 

 

Lokasi: 

jl cibunar Rw02 posisi di belokan atau tikungan dekat toko galon ramah lingkungan

1

2021 August JK2108190044

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Saya warga jl. Teh 

saya resah melihat kantor diwilayah saya bukan non esensial tapi sudah buka 100% setiap hari.. 

Mohon bantuan petugas terkait untuk penertiban kantor2 ini. Khususnya di Jalan Teh No. 28. 

Saya harap segera diproses. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

(Area kota tua) Jalan Teh No.28 D/E. Tamansari. Jakarta Barat. Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Kami sebagai warga yg tinggal di Jl. Teh resah dengan Kantor non essensial yg buka di tengah PPKM Lvl 4

1

2021 August JK2108190045 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI

Permasalahan: 

di gang ada sampah kayu, sisa lapak dibersihkan tuntas bukan dipindah2 

 

Lokasi: 

lokasi Rt0010 Rw004 di gang kecil tidak jah dari jalan cibunar

1

2021 August JK2108190046

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah era Qlue gak mempan dobelokan ganggu berkendara ada ayam dan ujungnya kandang 

 

Lokasi: 

ini lokasind rt010/04 di belokan sejak era Qlue gak tuntas

1

2021 August JK2108190047

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 4/2007 unggas kandang diangkut. 

 

sejak era Qlue gak tuntas 

 

flu burung pernah nomor 1 didunia di Indonesia 

 

Hal hal yg hambat pandemik yaitu pernapasan bau tahi ayam dan burung sejak era qlue 2016 gak tuntas 

 

Lokasi: 

Rt 10 Rw04 deka rumah nomor 25 dekat dinding ada lapangan

1

2021 August JK2108190048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo   di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi timur v12-8 RT,01w08 kelurahan Cipinang besar Utara Jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190049 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI kabel banyak yang kendur, semberawut. didalam komplek Duta Merlin jln gajah Mada 3-5 1



2021 August JK2108190050

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan masuk 100% bahkan sejak PPKM darurat... tidak ada WFH, bahakn 17 agustus juga masuk... ojek banyak ngabil barang, dapat di cek 

melalui CCtv jalan yang di Pasang RT/RW di jln sadar 3 sudah banyak yang terkena Covid, jadi berbahaya... boleh di tanya ke tetangga sekitar..  

 

Lokasi: 

Sadar 3 no. 9d-e, petojo utara, gambir 

toko online OK One Shop dan Mychoice Elektronik 

PT. Prima Sarana Elektrindo 

PT. Sinar Mutiara Sukses Mandiri 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melaporkan bahwa melakukan pengecekan melalui CCTV jalan bahwa banyak Gojek dan grab yang mengambil barang dan banyak 

karyawan yang masuk...

1

2021 August JK2108190051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok aroma bold di warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi timur V-1 1-36   rt04rw13 kelurahan Cipinang besar Utara , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190052

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Memelihara peliharaan bebek di fasilitas umum, kotorannya mengganggu tetangga.. 

Buang kotoran kemana mana….  

Lokasi:  

Jl Mujair I No 27a. Rt 001 / Rw 008. Kel. Jati Padang. Kec. Pasar minggu.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di bongkar dan di tindak, manusia ini tdk tau adab

1

2021 August JK2108190053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi timur rw11 kelurahan Cipinang besar Utara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190054 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Anggota PPSU Kelurahan Tamansari tidak bekerja sesuai SOP, sampah tersebut sudah 3 hari tidak si sapu mereka hanya lewat saja. Mohon kepada 

Suku Dinas Kebersihan DKI Jakarta untuk melakukan tindakan secara langsung bila perlu langsung di cek ke lokasi tersebut. Mereka di gaji besar 

untuk membersihkan bukan untuk main-main, gaji makin besar mereka jadi makin seenaknya dalam bekerja. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Tamansari JL Mangga Besar 4a Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108190055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Maja 2_35 rt10 rw11  kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190056 KELURAHAN BUKIT DURI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet sudah berbulan-bulan,..ada orang yang tidak bertanggung jawab buang sampah.Mohon bantuannya.Tks 

 

Lokasi: 

jalan Roos Timur IV Rt018/ RW.05 bukit duri tebet.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk memperbaiki saluran yang mampet ini..terima kasih

1



2021 August JK2108190057
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan diminta wfo mulai hari ini dengan alasan mall sudah buka (lokasi kantor satu gedung dengan grand Indonesia). sementara kantor bukan 

sektor essensial juga 

 

Lokasi: 

Regus, Menara BCA 50/F Jl. MH Thamrin no. 1 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipermasalahkan (dikenakan sangsi atau 

dipecat) bila ketahuan melaporkan masalah ini

1

2021 August JK2108190058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

baru di tertibkan orang²berkumpul bermain voli+pada nontonin cuma 2mnggu doank dilaksanakan setelah itu bnyk lagi yg main voli dan pada 

nontonin pd Sabtu Minggu atau hari weekend makin sore makin rame.  

mohon di tindaklanjuti pak atau di segel aja pak.. 

Krn pandemi di Jakarta blum slsai 

terimakasih 

 

Lokasi: 

belakang gedung sekretariat RW 07 Cengkareng Timur (lapangan voli nya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada RW 07 setempat di tutup sementara aja dulu itu lapangan voli nya biar pd gak main sementara Krn Sabtu Minggu atau weekend 

makin sore makin rame dan kpd bapak²satpol PP mohon di tindaklanjuti Krn pandemi dijakarta blm slsai 

terimakasih

1

2021 August JK2108190059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Pulo rt12 rw12 kelurahan  Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Surya  pro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Pulo 30_11 rt21 rw12. kelurahan Cipinang besar Utara , kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kali Mampang sepanjang Pondok Jaya belum dikeruk.  Pendangkalan menyebabkan air melimpah dan tekanan pada tembol rumah warga.  

akibatnya Feb 20, 2021 dan Januari 1, 2020.. tembok rumah hancur dan air membanjiri seluruh wilayah Pondok Jaya.. 

 

mohon dilakukan pendalaman yg belum dilakukan..30% lagi.. sesuai berita  

 

https://m.beritajakarta.id/read/84900/gerebek-lumpur-di-kali-mampang-capai-70-persen 

 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok jaya X dan PONDOK Jaya IV 

Kel. Pela Mampang 

 

Keterangan tambahan: 

Kali Mampang Sepanjang pondok jaya

1

2021 August JK2108190062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan haji madding rt06/02 . era qlue banner rokok disoni gak tuntas ya 

 

Lokasi: 

jalan haji madding rt06/02  

 

barangbukti pelanggaran UU kes

1

2021 August JK2108190063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tgl 18 agustus mulai jam 10 malam sampai jam 1 pagi tgl 19 agustus. Anak muda kumpul2 ramai dan menyalakan musik keras didepan rumah atau d 

jalanan. Sangat mengganggu. Ini foto bukti dari cctv karena tidak bs foto langsung. Harap koordinasi dengan rt dan lurah setempat, karena kegiatan 

anak muda ini sangat sangat mengganggu. .  

Lokasi:  

Kepu dalam 6 no 141 jakarta pusat dekat mushola dan warung

1



2021 August JK2108190064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok berupa banner vertijal warna hitam. 

 

agar di TL tuntas 

 

 

 

Lokasi: 

jalan haji madding, kembangan utara sesuai searah derretan 50 meter dari posting iklam liar rokok yang pertama.

1

2021 August JK2108190065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bender ORMAS Agar dibersihkan..  jangan dipasang di tihang listrik.   merusak estetika.  Agar dipasang di rumah saja..  

 

Lokasi: 

jl. Pondok Jaya no. 46, samping gang arah ke sungai..  

 

Keterangan tambahan: 

Jalan pondok jaya X, samping gang arah ke sungai.

1

2021 August JK2108190066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bedera Ormas agar dibersihkan merusak semangat 45 dan estetika...  agar dipasang di rumah saja..  

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Jaya X no. 48 

Kel. Pela Mampang, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Jl. Pondok Jaya X no. 48 

Kel. Pela Mampang

1

2021 August JK2108190067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako mohon identitas pelapor di sembunyikan 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar rt10 rw06   kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun tidak unjuk plank ptsp dan citata terksait IMB atau menambah pajak bagi Pemkot di era pandemik 

 

jika IMB untuk kos maka surat ptsp yg ada kalimat dengan rahmat Tuhan YNE menerangkan kata RUMAH KOS. 

 

Lokasi: 

Dekat Rt09 Rw02 jalan Haji madding  

 

dekat rumah kos putri alika 

 

Keterangan tambahan: 

Pembangunan dilanjutkan debgan bukti plank dipasang dan bukti surat PTSP diunjuk dgn kalmat atas rahmat Tuha YME, menerangkan apakah 

renovasi total atau tidak. Jika abal maka ditwitter

1

2021 August JK2108190069 KELURAHAN KAYU PUTIH Pohon JAKI

Permasalahan: 

jl.pulomas raya jakarta timur tepatnya putar balik kendaraan.ada batang pohon besar yang patah. 

sangat membahayakan pengguna jalan jika tiba tiba jatuh,mohon di tindak agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.pulomas raya kelurahan kayu putih jakarta timur tepatnya putar balik kendaraan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tangani agar batang pohon tersebut tidak membahayakan orang.

1

2021 August JK2108190070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse dan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar 1_66 rt01 rw10 kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108190071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Antrian bank BRI KK Condet sangat panjang dan berkerumun mohon petugas bisa melakukan himbauan agar prokes tetap berjalan terimakasih 

 

Lokasi: 

Kantor BRI KK CONDET RUKO FAZA  

Jl. raya Condet No 27 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan Sebut kan identitas pelapora

1

2021 August JK2108190072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

kel gunung sahari kecamatan kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108190073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 1 bulan lebih . sampai saat ini jalan an gelap sering menimbulkan kecelakaan pengendara motor 

 

Lokasi: 

jln pangrango . perumnas cengkareng blok c1 no 18  

rt 010 / rw 010  

kelurahan : cengkareng timur  

kecamatan : cengkareng  

jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan ny di copot sudah 1 bulan . sampai sekarang blum ada pengganti ny .  

 

jalan kalo malam gelap banyak pengendara motor pada jatuh

1

2021 August JK2108190074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

dekat rt09 rw06 samping  subsektor kebon nanas  kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gunung sahari 4 kel  gunung sahari kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108190076 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yg pikul beban berat jarak tiang yg jauh mohon dibuat tiang  listrik tambahan ,ini sangat berbahaya bnyk mobil besar yg nyangkut, PLN 

secepatnya di realisasikan trim. s 

 

Lokasi: 

kalianyar raya Rt 008/03 kalianyar tambora jakarta barat, depan material sinar bangunan

1

2021 August JK2108190077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di mini market alfamidi PIK 2  

 

Lokasi: 

jalan Pantai Indah Kapuk Utara dua daerah ruko-ruko  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas Pelapor dirahasiakan

1



2021 August JK2108190078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

day care ini melakukan aktivitas tanpa adanya protokol kesehatan. 

 

namun pada hari ini MTB sudah di tutup, saya berpesan untuk tolong di pantau selama POKM dan diharapkan petugas dapat melakukan 

pengecekan secara berkala..  

Lokasi:  

Jl. Gandaria Tengah III no. 05, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12130.  

Keterangan tambahan:  

tolong jangan di share dokumen dan identitas pribadi saya. terima kasih

1

2021 August JK2108190079

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kandang peliharaan di fasilitas umum, mohon di bongkar.. karena hewan peliaraannya buang kotoran sembarangan dan mengganggu tetangga.  

Lokasi:  

Jalan Mujair Raya, depan warung saka. Rt 001 / Rw 008. Kel jatipadang. Kec pasar minggu. Jakarta selatan. 12540.  

Keterangan tambahan:  

Manusia ini kelakuannya sudah sering kali mengganggu tetangga… 

Mohon di tertibkan… 

Karena RT dan RW juga sudah angkat tangan…

1

2021 August JK2108190080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Ikalan Rokok yang ada di mini Market Indomaret terdapat di belakang kasir 

 

Lokasi: 

Jalan Pantai Indah Kapuk Utara 2 Galeri Niaga mediterania 2  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas Pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190081 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI tiang optik atau utilitas atas tolong diganti sudah kropos. 1

2021 August JK2108190082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jaln Kamal raya RT 06 RW 014 kel.cengkreng barat 

kec cengkareng.. Jakbar dpn toko ban rodamart.....ranting mmbahayan penguna jln...bila cuaca ektrim
1

2021 August JK2108190083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl garuda kel gunung sahari kec keamayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108190084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah tinggal 2 unit 4 lantai menggunakan GSB dan jarak bebas belakang tanpa tindakan dari CKTRP Kec Kelapa Gading mohon di 

lakukan Tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims
1



2021 August JK2108190085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan masjid Baitul Latif no83 rt02 rw06 kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di mini market yang terdapat di belakang kasir 

 

Lokasi: 

Indomaret Jalan Kapuk Kamal Raya daerah perdagangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl angkasa dalam 1 kecamatan kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108190088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Ikalan Rokok dan pemasangan berbagai produk rokok di belakang kasir Mini market. 

 

Lokasi: 

jalan Kapuk Kamal Raya (Kapuk Raya 2 sebelah indomaret) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190089

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan informasi di dashboard monitoring faskes pelayanan vaksinasi melalui aplikasi JAKI bahwa di SMK 3 KEMAYORAN memberikan dosis 

pertama vaksin SINOVAC/CORONAVAC. namun setelah saya mendaftar melalui aplikasi JAKI dan ternyata saya datang kesana beda dosis vaksin 

yang akan diberikan ke saya yaitu DOSIS VAKSIN ASTRAZENECA. disini saya kecewa kenapa yang diinformasikan dengan yang realita di lapangan 

berbeda 

 

Lokasi: 

lokasi vaksinasi di SMK 3 KEMAYORAN JAKARTA PUSAT dengan petugas yang melayani Ibu ibu kalo ga salah IBU INTAN. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan informasi yang sesuai dan singkron antara informasi yang di aplikasi JAKI dengan yang realita di lapangan.. kan saya berhak untuk 

memilih vaksin mana yang saya kehendaki

1

2021 August JK2108190090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl angkasa dalam 2 kel gunung sahari kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108190091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Ikalan Rokok dan pemajangan berbagai produk rokok dibelakang kasir  

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Kamal Raya ( disebelah rumah makan gebrek gold chick) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan.

1



2021 August JK2108190092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kran 5 gunung sahari .kec kemayoran jakart pusat

1

2021 August JK2108190093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Iklan dan Pemajangan berbagai Produk rokok di mini market (indomaret) 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk raya depan Bank BRI dan samping toko beras Sumber Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kran V kel gunung sahari kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108190095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Ikalan Rokok dan pemasangan berbagai macam produk dibelakang kasir mini market (alfamart) 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Raya depan dokter aldri adrian dan samping penggadaian 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kran 2 kel gunung sahari kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108190097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super wave dan spanduk rokok djazi bold di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang lontar 2_5 rt01 rw08 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dan pemajangan berbagai merk rokok dibelakang kasir mini market (indomaret) 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk raya 8 depan business park dan di sebelah gudang kosong 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1



2021 August JK2108190099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara ilir14 rt14 rw08 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara ilir no,8 rt06rw08 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dan pemajangan produk rokok dibelakang kasir mini market (alfamidi)  

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Raya terdapat Atm Bank BNI dan di pinggir jalan q 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemayoran tengah kel kemayoran kec kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108190103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara ilir 45_7 rt09rw08  kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon dinas terkait pohon ini rawan patah dahan nya dan menyangkut di kabel"  mohon di tindak lanjuti. 

 

jln radjiman rt 008/07 depan pom bensin

1

2021 August JK2108190105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo dan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara ilir 49 rt03rw05 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108190106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak gubernur dan pak dishub...  

ini pemabangunan JALUR SEPEDA DENGAN MENGGUNAKAN DANA APBN ATAU APBD UNTUK DIGUNAKAN DENGAN SEMESTI NYA BUKAN UNTUK 

TEMPAT PARKIR LIAR YANG MEBUAT KEMACETAN ... !!!!  

 

DAN DIMANA TERDAPAT RAMBU² DILARANG STOP !!  

DAN BANYAK MOBIL² PEMERINTAH YG MENJADIKAN CONTOH UNTUK PARKIR LIAR .. TOLONG PAK GUBERNUR TINDAK LANJUTI 

 

Lokasi: 

jalan salemba raya  

depan rumah sakit cipto mangunkusomo 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindak lanjuti

1

2021 August JK2108190107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super wave di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara ilir 5_46 rt07rw05  kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gudang ijin rumah tinggal 4 lantai tidak sesuai KRK, KDB dan KLB dan lain lainnya bangunan tersebut tidak pernah ditindak serius oleh 

Citata kecamatan Matraman. ada apa kinerja citata Matraman sepertinya tidur terus. 

 

Lokasi: 

jalan belakang pasar Matraman. Kel. palmeriam. kec. Matraman RT. 003/010 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

di jadikan parkir liar, usul : diskusi dengan pihak apartemen agar di berikan rambu dilarang parkir 

 

Lokasi: 

apartemen signature park grande jl. mt haryono. cawang kompor. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas berdiskusi dengan pihak manajemen apartemen signature park grande dan di berikan rambu dilarang parkir

1

2021 August JK2108190113 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pemilik rumah apakah ada surat izin resmi dari kelurahan / perpanjangan, bukan izin dari warganya. pembangunan yang dilakukan pada malam hari 

ketika warga sedang tidur 

 

banyak PRO warga yang merasa keberatan dan sangat dirugikan dengan adanya radiasi tersebut. menguntungkan pemilik rumah sendiri 

 

kedepannya entah bagaimana. Apakah Rubuh, bising genset, dll yang menggangu warga. dalam pemeliharaan dan penataan 

 

mohon dicopot, pk 

 

Lokasi: 

jl. wuluh 3 rt 007 rw 007  

kecamatan palmerah kel. kota bambu jakarta barat

1

2021 August JK2108190114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan memakai separuh jalan di jalan yg dua arah, segera di tindak setiap hari parkir di situ jln spg 7 lubang buaya persimpangan 

 

Lokasi: 

jln spg 7 pertigaan  lubang buaya jakarta timur segert di tindakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108190115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok dan memajang berbagai produk Rokok di belakang kasir pada mini market ( indomaret) 

 

Lokasi: 

jalan lingkar luar kecamatan cengkareng (Cab ring road kembangan) pinggir jalan tol  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1



2021 August JK2108190116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar banner rokok dicabut tuntas. bukti (barbuk) pidana uu kesehatan 

 

Lokasi: 

Rt06 Rw02 lokasi dijalan haji mading,kelurahan kembangan utara

1

2021 August JK2108190117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl. kepu dalam 6 kelurahan kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108190118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki jalan tidak pernah di aspal jalan licin 

 

Lokasi: 

jalan Manggarai Utara pangakan bambu  

kecamatan Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lama tidak di perbaiki jalan licin dan basah.

1

2021 August JK2108190119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan rokok dikanan dan banner iklan liar rokok diatas 

 

angkut tuntas 

 

Lokasi: 

Rt06 Rw02 lokasi dijalan haji mading,kelurahan kembangan utara

1

2021 August JK2108190120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan lebih dari 29 pintu ijin rumah tinggal 2 lantai,  tidak sesuai KRK, KDB , KLB dan jarak bebas belakang. tidak pernah ditindak 

serius, citata Matraman molor terus. 

 

Lokasi: 

jl. gugus depan no.2 RT 03/02 Kel. palmeriam Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemayoran ketapang kelurahan kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108190122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako  

 

Lokasi: 

jalan Panjaitan 24_40 rt09rw 02 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108190123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan rencana 4 lantai tidak sesuai KRK, KDB KLB dan jarak bebas belakang. tindak dong. 

 

Lokasi: 

jl. gugus depan gang 4, pal meriam,  Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kemarin malam lewat di depan JL. Bambu kuning 4 no.45 Warung Al-hasby, kondisi ramai berkerumun tanpa menggunakan masker, ngumpul2 di 

kondisi PPKM ini, dan pasti nya akan berdampak merugikan orang lain, karna pemerintah sedang fokus memutuskan rantai penyebaran covid 19. 

 

Lokasi: 

JL. Bambu Kuning 4 No.45 (warung al hasby)  cengkareng - Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan, an dapat di proses sebagai mana mesti nya

1

2021 August JK2108190125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan dan pemasangan berbagai produk rokok di Mini market ( indomaret) 

 

Lokasi: 

Jalan kembangan Raya 2 (sebelum kedai koko ho dan sans hotel) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor di rahasiakan

1

2021 August JK2108190126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tidak sesuai, KRK, KDB KLB dan jarak bebas belakang. semua kinerja CKTRP Jakarta timur tutup mata 

 

Lokasi: 

jl. gugus depan gang 4 Kel. palmeriam Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat extra di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

dekat rt14 rw08 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Iklan Rokok dan berbagai produk rokok dibelakang kasir mini market ( alfamidi)  

 

Lokasi: 

Jalan kembangan utara depan Masjid Jami Baitushobri  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190129 KELURAHAN GELORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan terima bongkar ada terus padahal sudah dibuang 

 

Lokasi: 

lokasi di lampu merah,palmerah menuju tanah abang.

1



2021 August JK2108190130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan mulia 2_27rt09rw08 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok dan pemasangan bermacam produk rokok dibelakang kasir mini market (Indomaret) 

 

Lokasi: 

jalan Puri indah raya .Indomaret Puri 12-13 sebelah bank BNI Puri (dalam Ruko)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super nex dan spanduk rokok signature di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kebon nanas Selatan 1 rt06 rw08 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190133
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah vaksin tapi pas dicek di aplikasi JAKI belum divaksin tanggal 22 Juli 2021 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar 9  

Kel. Tangki 

Kec. Taman Sari 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Diselenggarakan oleh Germas dibawah Kemenkes untuk umum

1

2021 August JK2108190134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelenggaran Iklan rokok dan pemasangan bermacam produk rokok di mini market (indomaret)  

 

Lokasi: 

jalan puri raya didalam ruko (diapit oleh bank MNC dan Bank BCA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kebon nanas Selatan RT,13 rw08 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108190136
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak tombol untuk menyeberang pada pelican crossing santa ursula/ lap banteng. 

 

Lokasi: 

pelican crossing santa ursula/kantor pos pusat/lapangan banteng.

1



2021 August JK2108190137
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada seekor monyet yang mondar-mandir di sekitar komplek perumahan tempat saya tinggal. Sampai saat ini belum ada yg berani menangkap 

monyet tersebut. Tolong diamankan ya tim Jaki. Terima kasih banyak.
1

2021 August JK2108190138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 3 lantai ijin rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB, KLB dan jarak bebas belakang. citata kecamatan Senen kerjanya tutup mata sudah 

di kordinasikan.  

 

Lokasi: 

jl. Paseban no.71 RT 002/007 Kel. Paseban kec. Senen Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tanjung duren. tiap hari bikin macet. bikin macet. dekat pisang madu. tolong ditertibkan.  

 

Lokasi: 

jl tanjung duren. dekat pisang goreng madu bu nanik

1

2021 August JK2108190140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Iklan rokok dan bermacam produk rokok dibelakang kasir mini market ( indomaret)  

 

Lokasi: 

Jalan H. Briti B depan all fresh dam samping harvest  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok dan produk rokok di belakang kasir mini market (alfamart pesanggrahan Raya) 

 

Lokasi: 

Jalan Pesanggrahan Raya samping Ayam presto nita dan resto sogogi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi pelapor dirahasikan

1

2021 August JK2108190143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 4 lantai tanpa IMB tidak pernah ditindak, ada apa citata Senen molor terus.tindak dong. 

 

Lokasi: 

jl.  Paseban timur GG 5 RT 05/03 Paseban Senen Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108190144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong halte depan masjid hubittaqwa selalu di pakai untuk berjualan kasihan yang ingin menunggu angkot jaklingko.sekali di tertib in 

besoknya psang lagi 

 

Lokasi: 

Halte depan masjid hubittaqwa jl.kramat jaya kel.tugu utara kec koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberi tau informasi sya ke siapapun

1



2021 August JK2108190145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masi terjadi nya kerumunan kurir2 ANTERAJA dan bahkan tambah banyak yg kumpul.. 

Sudah byk warga yg melaporkan k satpol PP.. tp tidak ada perubahan .. malah lebih banyak yg dtg.. 

 

Harap di sidak skrg juga dan buat efek jera utk kurir2 dan kantor nya yg tdk taat dan mengerti aturan ...  

Lokasi:  

Di taman kavling polri blok A.. yg ada portal blok a.  

Keterangan tambahan:  

Harap sidak d lakukan dlm kurun waktu 15 menit atau jam berkumpul nya sekitar jam 12 siang - 4 sore..

1

2021 August JK2108190146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di belakang kasir mini market (alfamart)  

 

Lokasi: 

Jalan Meruya hilir depan dominos pizza dan kiri serta kanan ada toko elektronik  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

berkerumun tidak mematuhi protokol kesehatan...khusus.nya ojek online yg tidak memakai masker 

dan tidak menjaga jarak 

 

Lokasi: 

mcd otista 

jl. otto iskandardinata no.268 rt.7/rw.8 

kel.bidara cina kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak 

memberitahukan identitas saya 

sebagai pelapor..karna takut terjadi hal yg tidak diinginkan

1

2021 August JK2108190148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di belakang kasir mini market ( alfamart)  

 

Lokasi: 

Jalan Meruya ilir samping Restoran IBC dan dominos pizza 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190149 KELURAHAN TANGKI Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

area lokasari banyak yang tidak memakai masker, satpam bank pun berbicara menurunkan masker dengan orang lain yang juga menurunkan 

masker, banyak gojek grab menurunkan masker sambil duduk, bahkan pegawai tenant sekitar jg sama sekali tidak memakai masker jalan-jalan di 

depan sekitar parkir mobil, tidak terlihat polisi atau siapapun yang menjaga area rentan kerumunan maupun tidak prokes ini 

 

Lokasi: 

lokasari, mangga besar, area sekitar bank mega hingga bank bca 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas pelapor karena takut dikenali karena sering parkir disini

1

2021 August JK2108190150
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

saya pindah usaha. jadi banyak rongsok yang harus di buang. 

saya minta tolong untuk di angkut smapah yah.  

 

Lokasi: 

jl. dewi sartikA cawang. depan bank mandiri. depan kampus surapati. sebrang jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon. petugas untuk. tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108190151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon pohon ditoping pendekin, cabang kena kabel listrik 1



2021 August JK2108190152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk pasang sembarangan, APAKAH bayar retribusi?.  

Lokasi:  

Jln Senopati Rayaa 

Kebayoran bAru 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108190153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

belum ada nya izin mendirikan bangunan di jalan taman ratu melati 1 blok y 5 no 8 kel duri kepa kec kebon jeruk 

 

Lokasi: 

jalan taman ratu melati 1 blok y5 no 8 kelurahan duri kepa kec kebon jeruk

1

2021 August JK2108190154
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI pelayanan pengambilan obat BPJS di RS Islam Sukapura sangat lambat evaluasi pegawai nya 1

2021 August JK2108190155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan warga, sehingga menyulitkan aktifitas di sekolah, sudah melakukan komunikasi kepada RT namun warga tidak peduli dan tetap 

parkir di area yg bukan tempat parkir 

 

Lokasi: 

Jalan Kelingkit RT 001 RW 001 Kel Menteng Dalam Kec Tebet Jakarta Selatan (SMPN 15 Jakarta) 

 

Keterangan tambahan: 

Warga pemilik kendaraan tidak peduli

1

2021 August JK2108190156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dibelakang kasir mini market ( alfamart) 

 

Lokasi: 

Jalan sultan iskandar muda ( dibawah fitnes Duo shine)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil segera tertibkan, jangan menunggu ber hari hari TL dengan nama jalan, hanya saja teks koordinasi TL dianggap selesai, no laporan 

JK2108130116. TL tidak sesuai dengan photo laporan yang dilaporkan 

 

Lokasi: 

Setelah fly over Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan titik laporan yang dibuat, angle photo TL harus sesuai

1

2021 August JK2108190158 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI samaph menumpuk 1



2021 August JK2108190159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di belakang kasir Mini market ( alfamidi)  

 

Lokasi: 

jalan Radio Dalam Raya ( sebelah bamboo dimsum) dan gravy  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190160 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI Tempelan di tiang Listrik 1

2021 August JK2108190161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor pada bahu jalan dan trotoar. Tertibkan motor yang ber parkir pada bahu jalan raya umum yang dilalui kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

Patokan pas cucian motor Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Harap TL dengan photo yang dilaporkan, angle photo TL harus sesuai, tidak seperti laporan sebelumnya dengan no laporan JK2108130114

1

2021 August JK2108190163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok dibelakang kasir mini market (indomaret)  

 

Lokasi: 

jalan radio dalam depan kimia farma dan samping fuji film  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190164 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
air tergenang di depan YPM klasik dan SDN Manggarai 03, dari saluran air limbah (got) dan bocoran pipa PAM, sangat mengganggu pengguna jalan 

dan masyarakat sekitar
1

2021 August JK2108190165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

BENDERA ORMAS DI PASANG DI RUMAH TANPA IJIN PEMILIK, MOHON DITURUNKAN.. 

 

Lokasi: 

Pondok Kaya X no. 53 

Pela mamapang,  

jakarta, selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Pondok Kaya X no. 53 

Pela mamapang

1

2021 August JK2108190166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di belakang kasir mimi market (alfamart) 

 

Lokasi: 

Jalan Radio dalam Raya  (depan suaka insan laboratorium) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi pelapor dirahasiakan

1



2021 August JK2108190167 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman dari rumah sebelah kita sangat mengganggu... kita sudah coba bermusyawarah minta di potong.. tp sampai saat ini tidak ada tindak lanjut.. 

pohon itu menjuntai ke bangunan kita mengakibat kan kerusakan pada bangunan kita dan membuat bocor bangunan dimana mana.. dan ini sudah 

sering.. kami sangat meeasa di rugikan ... tolong bantu kami menyelesaikan masalah ini..  

trimakasih 

 

Lokasi: 

gg.h.yahya no.39 , RT.04, RW 03 KEL.BALEKAMBANG, KRAMAT JATI JAKARTA TIMUR

1

2021 August JK2108190168

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pintu kluar mall cuma satu membuat antrian panjang, ITC Roxy mas pengelola sangat bobrok 1

2021 August JK2108190169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di belakang kasir mini market (alfamart)  

 

Lokasi: 

Jalan radio dalam depan pombensin pertamina dan samping pet avenue 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108190170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon roboh menimpa pagar warga di jalan mutiara no 45 permata hijau grogol utara laporan selalu tidak di respon ,hanya di lihat saja mohon 

bantuannya
1

2021 August JK2108190171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan banyak kabel di batang batangnya mohon pihak pertamanan kec.makasar sekiranya bisa di toping atau di pangkas terima 

kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat Depnaker depan sekolah yamas sepanjang jalan sekolah yamas 

 

Keterangan tambahan: 

sekira nya dapat segera di tindak lanjuti terima kasih untuk segala bantuannya

1

2021 August JK2108190172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada pihak pertamanan sekira nya dapat menindak lanjuti laporan ini...pohon sudah rindang dan nyengser ke bawah 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat Depnaker pager seng kel.makasar kec.makasar

1

2021 August JK2108190173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan. sudah melanggar ijin 2lt ffisik 4 lt alamat jl.juana no 27 rt 07/06 kel.menteng kec.menteng Jak- pus 1



2021 August JK2108190175
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Sebelum mengisi pendaftaran vaksinasi saya sudah menghubungi pihak RS dan diinformasikan untuk mengisi via jaki. Namun ketika saya akan 

melakukan pendaftaran lokasi vaksinasi kuota sudah penuh. 

Mohon penjelasannya 

 

Lokasi: 

RSUD Kalideres sudah menghubungi via telephone dan disampaikan untuk mendaftar melalui jaki 

 

Keterangan tambahan: 

Saya merupakan warga DKI yang sedang hamil dan menginginkan untuk di vaksinasi

1

2021 August JK2108190176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ya pak ini setiap hari parkir di badan jalan sehingga membuat macet mobil yang keluar dari gedung 

 

Lokasi: 

jl.letjen soepeno no.34 Kel.grogol utara  kec.kebayoran lama. apartement bellezza permata hijau

1

2021 August JK2108190177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI Jl.TARUM BARAT PONDOK KELAPA kec.Duren sawit,dekat depo bangunan 1

2021 August JK2108190178 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

BANYAK SAMPAH DI DALAM GOT 

 

PPSU SUDAH JARANG MEMBERSIHKAN SAMPAH DI LOKASI INI 

 

Lokasi: 

DEPAN BENGKEL BUBUT RAMAYANA 

JL KEBON JERUK V/54A JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI BERSIHKAN SECEPATNYA

1

2021 August JK2108190179
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah di perempatan pondok bambu batas sudah hampir seminggu mati,, hanya lampu kuning dan hijau saja yang menyala, tolong dibantu 

tindak lanjuti yah 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Bambu Batas, Kel. Pondok Bambu Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 13430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti, karena membahayakan pengguna jalan dan mudah terjadi kecelakaan, terima kasih

1

2021 August JK2108190180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

di jalan danau sunter ada truk container mogok melintang menghalangi jalan 

 

tidak bisa lewat. menimbulkan kemacetan yang luar biasa .  

Lokasi:  

di jalan danau sunter depan spbu  

 

pas putaran balik.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas terkait segera ke lokasi dengan mobil derek

1

2021 August JK2108190181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro di area kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Pendidikan 3 No.01 Cijantung Pasar Rebo. Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PERGUB No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

mohon sembunyikan identitas pelapor.

1



2021 August JK2108190182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Saya KTP Depok cuma domisili dan tinggal di Srengseng Sawah, Jagakarsa. Saya bisa minta info kapan dan dmn saya bisa mendapatkan dosis kedua 

vaksin Sinovac? Saya vaksin pertama di Setra Vaksinasi Setu Babakan 

 

Untuk infonya bisa WA ke saya di 089676865757

1

2021 August JK2108190183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Laporan saya yg ke 4, masalah yg sama spanduk liar sama dr ormas preman, pelanggaran yg sama(pelanggaran perda), tidak izin RT/RW/Warga 

setempat...spanduk ditempel dipager tanah orang tanpa izin, merusak pemandangan, posisi spanduk samping kampus ubsi. utk informasi laporan 1-

3 sdh saya cc via medsos ke gubernur, satpol pp dki, dan anggota tgup, mereka memberi respon akan menerima masukan, jd saya harap dgn 

laporan ke 4 ini bisa ditertibkan spanduk liar tsb.mks 

 

Lokasi: 

jl.anggrek garuda (samping gedung ubsi pasar slipi, di tempel dipager tanah kosong yg lg dibangun) 

 

Keterangan tambahan: 

diharapkan petugas lapangan kali ini bisa mentertibkan spanduk tsb tanpa kompromi2 lg sm ormas

1

2021 August JK2108190184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI trotoar habis buat parkir restoran xiboba, mengganggu kenyamanan Pengguna jalan 1

2021 August JK2108190185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar, sudah di laporkan tp setelah di tl kembali parkir lagi.  

Setiap hari mobil ini di parkir, mohon agar tfk hanya di himbau tp di derek agar ada efek jera. 

Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl lontar V menteng atas, setia budi jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Tolong ya di tindak

1

2021 August JK2108190186 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI
Permasalahan penempatan trotoar yg kurang baik pak.Mungkin alangkah baiknya trotoar tersebut di bongkar pak guna memperluas 

jalan,mengurangi kemacetan serta menghindari kecelakaan antar kendaraan yg melintas di jalan tersebut karena melintas 2 arah
1

2021 August JK2108190187 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air tidak menyala sejak 13 agustus. sudah complain ke pdam tetap belum mengalir kembali.  

 

Lokasi: 

Jelambar jaya 3 gang s. jakarta barat. grogol. patokan seberang ayam goreng borobudur.  

 

Keterangan tambahan: 

karena sudah beberapa hari, kami kewalahan karena tidak ada air bersih. sedangkan harus memasak dan mencuci juga

1

2021 August JK2108190188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1



2021 August JK2108190189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam Sampoerna di semua meja kasir di Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi Super di jalan Raya Ciracas Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super dan display rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Pengantin Ali di jalan Raya Ciracas Jakarta Timur. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil Dinas perhutani yang parkir setiap hari di bahu jalan padahal ada larangan stop / plang derek mohon untuk hukum tidak tumpul ke atas dan 

tajam kebawah 

 

Lokasi: 

depan halte Salemba ui, setelah sekolah tinggi yai 

 

Keterangan tambahan: 

segala laporan bersifat pribadi tidak boleh ada data leaking termasuk informasi tentang diri pelapor

1

2021 August JK2108190192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Bold di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon 

Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Ciracas 2 di jalan Raya Ciracas JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190193 DINAS PENDIDIKAN Sertifikasi Guru JAKI
sertifikasi guru SD sampai saat ini belum juga ditransfer atau cair, norek bank dki 10323353385, biasanya bulan juli minggu terakhir sudah ada di 

rekening. tolong kami butuh penjelasannya tentang hal ini.
1

2021 August JK2108190194 KELURAHAN MAPHAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

PPSU MEMBERSIHKAN SAMPAH DI GOT STENGAH-STENGAH! 

 

PADAHAL GOT SEBELAHNYA BELUM DI BERSIHKAN 

 

Lokasi: 

JL KEBON JERUK V/54A DI SAMPING BENGKEL BUBUT RAMAYANA JAKARTA BARAT

1

2021 August JK2108190195 KELURAHAN TUGU SELATAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

membakar sampah dlam lingkungan rumah sangat menggangu prnapasan warga d sekitar pembakaran kami mohon bantuan bapak " untuk 

menindak lanjuti warga tersebut biar tidak membakar sampah seenak nya aja
1



2021 August JK2108190196 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Mau bertanya, KJP anak saya atas nama gisda rezanda putri nik 7312036504080001 belum tersalurkan.mohon di bantu agar dapat cepat tersalurkan 

karena sangat di butuhkan untuk membeli kuota belajar dan bayaran sekolah berhubung anak saya bersekolah di sekolah swasta. 

 

Lokasi: 

Kelurahan harapan mulia kecamatan kemayoran jakarta pusat. Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

kiranya dapat di bantu di salurkan setiap bulan nya di tanggal 10

1

2021 August JK2108190198 KELURAHAN TUGU SELATAN
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI pembakaran sampah ini d wilayah RT 14/07 klurahan TUGU selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 1

2021 August JK2108190199

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Akibat banyaknya sampah di daerah ini, mohon kiranya pohon jambu tsb di toping. Agar tdk menimbulkan sampah. Terimakasih.  

Lokasi:  

Jl. Jelita III RT 09/10 Kel. Rawamangun Kec. Pulo Gadung Jakarta Timur .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas PTSP kelurahan rawamangun lebih rutin membersihkan sampah di Sepanjang jalan jelita III RT 09/10. Terimakasih

1

2021 August JK2108190200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker iklan rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon 

Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Binamarga di jalan Binamarga, Cipayung JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas Sudah mau jatuh tolong ditertibkan berbahaya  

 

Lokasi: 

jalan seha didalam dekat bengkel cat dan reparasi mobil 

 

Keterangan tambahan: 

sudah mau copot benderanya

1

2021 August JK2108190202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard pajangan iklan rokok Djarum "with Superfine Clove" di area kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jalan Binamarga No.5 Ciracas Jaktim.  

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum WAVE di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon Satpol PP utk menindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outet Binamarga 3 di jalan Binamarga Cipayung Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108190204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir dipinggir jalan, 2 arah jadi 1 arah bikin macet tiap sore. 

 

Lokasi: 

pademangan raya pinggir kali, arah mangga dua square

1

2021 August JK2108190205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penanaman pohon palm di area jalan umum, dengan menggali lobang utk tanaman palem tepat di jalan. sangat mengganggu. fasilitas umum. dan 

bukan tempat tanaman semestinya. mohon untuk di Tertibkan 

 

Lokasi: 

di jln bukit elok blok g6, samping RPTRA kalideres. kelurahan kalideres.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu kan identitas saya. Terima kasih.

1

2021 August JK2108190206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon perhatiannya di jalan danau sunter Selatan kelurahan sunter jaya paekindaraan dan pkl ditepi jlan dan trotoar dan sangat 

riskan atau menyulitkan bagi pengguna jalan raya yang lain, mohon ditertibkan jika skpd atau ukpdnya kurang berfungsi mohon dikinerjanya 

diditetibkan jug trims dari zultampu R 15 

 

Lokasi: 

danau sunter selatan kelurahan sunter jaya kecamatan tg.priok jakut

1

2021 August JK2108190207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok bull rp 19K swgera di tl karna visa dibalik dipasang lagu 

 

Lokasi: 

rt06/ rw005 kelurahan cikoko atau dekatbjln cikoko barat iii

1

2021 August JK2108190209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

tolong untuk perbaikan trotoarnya. 

karena mengganggu pejalan kaki
1

2021 August JK2108190210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

depan kantor cabang bank DKI setiap sore selalu menjadi parkir massal bajaj dan angkot,SANGAT SANGAT SANGAT MENGGANGGU MASYARAKAT!! 

 

Lokasi: 

pasar kebayoran lama persis didepan kantor cabang bank DKI 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS WAJIB BUAT JADWAL PATROLI KARENA INI TERJADI SETIAP HARI!!

1

2021 August JK2108190211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A area kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Mohon utk ditindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Binamarga Cipayung di jalan Binamarga Cipayung Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108190212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa WFO dr bulan lalu..senin dan jumat di luar ketutup tapi di lantai banyak karyawan sales man pada kumpul 

 

Lokasi: 

Auto2000 Samanhudi, 

jl samanhudi no 6 dan 7 

3802000 

 

auto2000 juanda 

jl hj juanda no 22 jakarta pusat 

 

2312000 

 

auto2000 angkasa 

jalan angkasa 1 no 1 jakarta pusat 

4222000 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Privasi..demi ke amanan pelapor dan data privasi pelapor..kami semua ingin sehat juga..bekerja tanpa strp susah kemana kemana

1

2021 August JK2108190213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stiker rokok Camel di meja kasir Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Mohon utk 

ditindaklanjuti. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Binamarga 2 di jalan Binamarga Cipayung Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190214 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI fly over Pancoran sangat kotor sekali mohon di bersihkan 1

2021 August JK2108190215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ijin komandan, bajai-bajai parkir liar di pinggir badan jalan siang dan malam. nama pemilik haji rohmani. lokasi : sekitaran SD pela mampang 7 pagi.  

 

mohon agar dihimbau tidak parkir dijalan atau diderek. terimakasih.  

 

Lokasi: 

jalan bangka IX, jakarta selatan. depan SD pela mampang 07 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga kerahasiaan pelapor. terimakasih

1

2021 August JK2108190216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pemalak dilampu merah teluk gong 1

2021 August JK2108190217 PD PASAR JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak di lokasi Pasar Jaya Pondok Bambu,  pembeli dan pedagang selalu diminta uang parkir tetapi fasilitias jalan tidak pernah diperbaiki. 

tolong ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Pasar Pondok Bambu, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya dan segera ditindak lanjuti.

1

2021 August JK2108190218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pemalak truck 1



2021 August JK2108190219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB dan Seruan Gubernur thn 2021 ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamarta outlet Ceger Raya 2 di jalan Raya Ceger Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

reklame iklan dan spanduk iklan yg blm bisa menunjukan surat pajak tolong di tindak lanjuti dan di berikan sangsi tegas ....di jalan raya Bekasi ujung 

Menteng ...terima kasih
1

2021 August JK2108190221 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas komplek atau pemerintah dijadikan objekkan pribadi 

 

Lokasi: 

Komplek Dinas Lingkungan Hidup, Sunter Jaya, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar tidak membocorkan identitas saya ke siapapun untuk menghindari hal yang tidak diinginkan

1

2021 August JK2108190222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk iklan yg tidak bisa menunjukan surat pajak tolong untuk di berikan sangsi dan tolong di lepas .. 1

2021 August JK2108190223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

calon penumpang kesulitan menggunakan angkot jaklinko karna pengurangan jumlah armada 50% sehingga setiap Dateng di buss stop selalu 

penuh mobil nya oh iya saya nakes yg setiap berangkat kkerja menggunakan angkot jaklingko  

 

Lokasi: 

bus stop kelapa gading dekat dengan restoran ex patriat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut agar pengguna setia jaklingko tidak terganggu

1

2021 August JK2108190224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dinas kehutanan untuk nebang pohon yang kering agar tidak menimpa orang lewat 

 

Lokasi: 

rt.012 rw.05 kel.pekayon kec.pasar rebo jakarta timur,

1

2021 August JK2108190225 KELURAHAN PETOGOGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Bekas potongan2 pohon oleh petugas tadi pagi belom tuntas dibersihkan. Takutnya membuat saluran air malah tersumbat lagi. Mohon untuk 

dibersihkan saluran ini dan sekitarnya yg terkena imbas pemotongan pohon beberapa hari ini. TeriMa Kasih.  

Lokasi:  

Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 , Petogogan, Kebayoran Baru, JakSel . Persis di taman kota wijaya 1 . .  

Keterangan tambahan:  

Apresiasi utk TL pemotongan pohon yg cepat dan tanggap 👍�

1



2021 August JK2108190226 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan keluar masuk komplek belum diperbaiki lagi ...., mohon dikordinasikan dengan pihak pembangunan Tol Kelapa gading Pulogebang .  

 

Lokasi: 

Jln. Boulevard Raya (Pintu Keluar masuk Jln Pulau Raya) Kelapa gading diseberang Lotte Mart

1

2021 August JK2108190227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pemangkasan pohon kering takutnya menjatuhi orang yg lewat, karena pohon sudah mati 

 

Lokasi: 

rt.12 rw.05 kel.pekayon kec.pasar rebo jakarta timur,asrama yonif mekanis 201/JY

1

2021 August JK2108190228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mulai bermunculan kembali atribut ormas gak berfaedah untuk masyarakat 

 

Lokasi: 

jalan panjang cidodol seberang sekolah muhammadiyah,persis depan depot aqua/soto ayam 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng disita agar tidak dipasang kembali seperti yg sudah2!!

1

2021 August JK2108190229 KELURAHAN PETOGOGAN Pohon JAKI

Permasalahan:  

Bekas potongan pohon dan ranting2 masih belom dibersihkan secara maksimal. Masih tersisa di lokasi. Takut membuat sampah di saluran air dan 

jadi mampet kembali. Mohon untuk dibersihkan lebih lanjut. Terima Kasih.  

Lokasi:  

Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 , Petogogan , Kebayoran Baru, Jaksel. Depan tanah kosong persis.

1

2021 August JK2108190230 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Forte, display rokok Djarum di meja kasir,  dan display gantung rokok Marlboro di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan.  

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet SPBU TB Simatupang di jalan TB Simatupang. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108190231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera dan atribut ormas gak berfaedah untuk masyarakat mulai bermunculan kembali dan mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan panjang cidodol persis di lapak parkiran alfamidinya 

 

Keterangan tambahan: 

langsung disita tanpa terkecuali agar tidak dipasang kembali!!

1

2021 August JK2108190232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu Jalan umum ga pernah keluar keluar 

 

Lokasi: 

jln lontar V menteng atas setia budi Jakarta selatan

1



2021 August JK2108190234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Kantor 8 lantai tidak ada jarak bebas belakang Rencana Jalan 27 meter berarti GSB 10 sementara jalan yg ada (+-) 15 meter mohon di 

lakukan survei terhadap pembangunan tersebut ok trims
1

2021 August JK2108190235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yang berantakan, perlu adanya penarikan/pertegangan oleh istansi terkait 

 

Lokasi: 

dekat belakang  sman 41 dan ada warung namanya akwang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan informasi nama dan email pelapor thanks

1

2021 August JK2108190236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon menggantung menutup akses jalan 1

2021 August JK2108190237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

membuka fasilitas umum berupa kolam renang dan membiarkan anak anak bermain tanpa protokol kesehatan yang jelas.  

Lokasi:  

Apt. Gateway Pesanggrahan 

Jl. Ciledug Raya No. 15 

Petukangan Selatan 

Pesanggrahan 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108190238 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Jaringan air bersih dari AETRA di wilayah Cakung Timur mati sejak pagi sampai sekarang belum mengalir juga. Mohon segera diperbaiki karena 

sudah lebih dari 10 jam. 

 

Lokasi: 

Taman Pulo Gebang, Kel. Cakung Timur, Kec. Cakung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108190239 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di Lapangan Diesel komplek PTB Dueen Sawit RW 8 penuh dengan sampah daun. 

 

Lokasi: 

Lapangan Diesel. 

Jl. Duren Sawit Timur 2. 

Komplek PTB Duren Sawit Blok Q. 

Lapangan Diesel.

1

2021 August JK2108190240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN RUSAK DAN BERLUBANG CUKUP DALAM, MEMBAHAYAKAN KARENA POSISI DI LAJUR PALING KANAN, 

MOHON SANGAT SEGERA BANTUANNYA 

 

Lokasi: 

JL. CASABLANCA RAYA, 20 METER SEBELUM UNDERPASS CASABLANCA 

 

Keterangan tambahan: 

20 meter sebelum masuk undepass casablanca, sisi jalur pada arah tebet menuju tanah abang

1



2021 August JK2108190241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mana petugas yg terkait, taro petugas dsni untuk menghalau untuk melakukan pencegahan, satpol PP kebanyakan rekayasa, hanya foto saja untuk 

formal menjawab TL.  

 

Lokasi: 

jl.labu koja jakarta-utara 

kelurahan lagoa 

kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas segera bertindak agar pandemi ini cepat berakhir.  

 

lakukan inspeksi dari warung ke warung.

1

2021 August JK2108190242 KELURAHAN PONDOK BAMBU Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa masuk sesuai jam kerja awal saat Pemerintah dan Edaran PB PDGI memberlakukan Edaran PPKM Darurat. Jam kerja tim 

operasional di klinik yaitu 07.00 sd 15.00 dan 14.30 sd 22.00. Tim kesusahan untuk pulang karena penyekatan, tim banyak yang sakit dan tepapar 

covid karena jam kerja yang jumping dan tidak adanya pembatasan kerja. 

 

Lokasi: 

PT. Integeritas Berkah Berlimpah Ruah, Jl. H Kamad, Jakarta Timur, yang menaungi Klinik FDC dan DUI di Jabodetabek.

1

2021 August JK2108190243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di toping pohon tersebut karena berpeluang menimbulkan roboh pohon ketika cuaca tidak baik. dan menibulkan lbh banyak 

sampah organik. trima kasih untuk kerja sama dinas terkait 

 

Lokasi: 

depan jl. pondok kelapa timur dalam blok D 8 no. 18 rt.011 rw.011 pondok kelapa duren sawit jaktim *belakang kolam renang palm.

1

2021 August JK2108190244 KELURAHAN PONDOK BAMBU Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa bekerja sesuai jam kerja awal yakni jam 07.00 sd 15.00 dan 14.30 sd 22.00 sementara Pemerintah dan PB PDGI telah melakukan 

PPKM Darurat dan Mengeluarkan Edaran untuk Pembatasan Pekerjaan bagi dokter gigi. Tim operasional di Klinik banyak yg sakit dan terpapar oleh 

karena jadwal yg jumping, tidak adanya pembatasan tindakan, dan jam kerja yang panjang. 

 

Lokasi: 

FDC Dental Clinic Depok dan di seluruh Jabodetabek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya akan dipecat jika memberitahukan hal ini

1

2021 August JK2108190245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk dilakukan penopingan oleh pihak terkait karena sangat bahwa untuk warga sekitar terimakasih 1

2021 August JK2108190246
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dari dan menuju park and ride Lebak Bulus - stasiun mrt lebak bulus bau pesing, mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

trotoar dari park and ride Lebak Bulus menuju stasiun mrt lebak bulus

1

2021 August JK2108190247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak Gubernur mohon diperhatikan di tepi jalan jadi tempat parkir kendaraan besar di jalan agung barat kelurahan Sunter agung jika 

pejabat yg bersangkutan kurang respek dgn kinerjanya mohon dievaluasi trims ( zultampu R 15)  

 

Lokasi: 

jalan agung barat kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1



2021 August JK2108190248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan sangat banyak sekali di tempel di tiang listrik, di jalan lorong 1y sepanjang jalan.  

agar segera di tertibkan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan lorong 1y ,  

kelurahan lagoa , kecamatan koja.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 August JK2108190249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok, di jalan menteng, segera di copot sesuai perda/pergub yg berlaku.  

 

Lokasi: 

jalan menteng, kelurahan lagoa kecamatan koja, depan sinar motor.

1

2021 August JK2108190250 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

PBB th 2007 tercatat blom bayar padahal sdh bayar , tolong bisa segera dikoreksi karena akibatnya mau byr PBB 2021 tdk dapat potongan 

 

Lokasi: 

Jl. Tarian raya timur blok W 1 no.20, Pegangsaan dua, klp gading, Jakarta Utara

1

2021 August JK2108190251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali iklan maxim transportasi online, di kramat jaya hampir setiap tiang listrik.  

mohon di copot.  

 

Lokasi: 

jalan kramat jaya raya, kelurahan semper barat kecamatan cilincing.  

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di tindak lanjuti.

1

2021 August JK2108190252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak dishub yg terhormat,menyambung laporan sy kmrn tgl 16 agt yg sebagaimana sblh kiri sy no 44 B sdh ditegur tp hr ini tgl 19 agt pk 17.39 dia 

msh jg parkir dgn santai nya. bhkn sblh kanan sy (mbl abu) jg dgn santainya parkir tnp mikirin susahnya sy yg cmn diksh pas2 an sm mrk. sy minta 

tlng ditegasin sebagaimana mustinya peraturan yg berlaku,spy tdk terjadi keributan antar tetangga. mbl merah sblhnya itu pdhl rmh bos nya jg,tp 

gak mau keganggu sm sekali,parkir nya pun lbh dr 2 jam bhkn sering dr pagi smp malem gak bergeser sedikitpun. mbl abu sejak pulang kerja smp ke 

pagi disitu (klo sabtu/tgl merah/wfh tdk keluar full disitu). sy mohon bantuan pihak terkait krn klo sy yg negor,mrk tdk gubris mlh slh2 bs buat org jd 

berantem. 

 

Lokasi: 

jl kepu barat raya no 44 B (mbl merah) dan no 12 A (mbl abu) kemayoran jakpus ( sebrang rmh lampion ) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas sesuai undang2 yg semestinya spy tdk terjadi keributan, krn udh 2 taon sy sabar dgn sikon begini. sy minta suruh sewa garasi 

l,sy keberatan klo mrk parkir lbh dr 1 jam keadaan diam full,atau klo perlu di derek aja pak. klo bpk dishub mau lihat sikon sesungguhnya,mbl abu 

yg siang ada di hari sabtu/minggu/tgl merah & saat wfh spt wkt ppkm kmrn. trims atas bantuannya pak �

1

2021 August JK2108190253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu pinggir jalan kedap kedip. harap segera diper aiki 

 

Lokasi: 

jalan penyelesaian tomang ii 

rt 2, rw 10 

meruya utara

1

2021 August JK2108190254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel jatuh di tengah jalan, dilindes mobil dan motot, sementara saya ganjal di pagar.  

Lokasi:  

Depan jl anggur barat 1 no 17e persis, melintang ke jalanan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti

1



2021 August JK2108190255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pinggir jalan kedap kedip, sangat mengganggu  

 

Lokasi: 

jalan penyelesaian tomang ii blok 44 

meruya utara, jakarta barat

1

2021 August JK2108190256
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Lokasi : Apartemen Pancoran Riverside 

Jl Pengadegan Timur 1 Pancoran Jakarta Selatan 

 

Lapor : Air Hitam Banget TIDAK LAYAK PAKAI

1

2021 August JK2108190257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1



2021 August JK2108190262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1



2021 August JK2108190269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1

2021 August JK2108190275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Kami sdh lapor berkali2 , TL selalu abal2 atau palsu bendera sdh diturunkan oleh satpol pp nyatanya dilokasi kembali terpasang.Satpol pp kerjanya 

bagaimana sih??.TURUNKAN BENDERA ORMAS LIAR YG BENAR! Jgn takut dengan ormas personil satpol pp banyak sekali
1



2021 August JK2108190276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Apakah ada permainan?? mengapa bisa ada warung di atas trotoar?? tidak punya nyali atau ada setoran?? 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Tanjung Selor, cideng, gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108190277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat kemacetan & sangat mengganggu keluar masuk kendaraan dr gang, mohon segera ditindak karna sangat mengganggu setiap 

hari parkir di bahu jalan 

 

Lokasi: 

Diah mart 

jln pahlawan RT 10 rw 10 Sukabumi Selatan kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 August JK2108190278

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah di vaksin sinovac tahap pertama pada tgl 14/08/2021 di SDN 05 Dukuh, Jaktim. Namun tidak terbit sertifikat vaksin nya sampai dengan 

saat ini, keterangan pada aplikasi pedulilindungi yaitu sertifikat belum tersedia. Mohon di bantu untuk di terbitkan nya sertifikat vaksin saya, di 

karenakan untuk keperluan administrasi. 

 

Lokasi: 

8, Jl. Penggilingan Baru No.26, RT.8/RW.4, Dukuh, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13550

1

2021 August JK2108190279 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Mengapa PBB P2 saya tidak dapat pemotongan 20% saat ingin saya lunasi hari ini, sesuai Pergub no. 60 tahun 2021. 

 

Lokasi: 

jalan bangka VII No.20, Pela Mampang, jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

ini hanya pertanyaan pribadi.

1

2021 August JK2108190280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tolong di tl, karna sangat menggagu .... 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah keong kelurahan ciracas kecamatan ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

spanduk liar

1

2021 August JK2108190281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Daun Liar Diatas Tembok Dicopot Menghalangi Jalan Jadi Gelap Kalau Malam. 

 

Lokasi: 

Di Dalam TPU Sukabumi Selatan Kelurahan Kebon Jeruk Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108190282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong diperbaiki... ada lobang pada jalan. Lokasi di stasiun Senen pintu tengah/pintu pejalan kaki. 1



2021 August JK2108190283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar sangat sempit jalanan apalagi ada pedagang dan terkesan kumuh. Mohon TL.  

Lokasi:  

Pulogebang permai depan Alfamart atau gapura pulogebang permai.

1

2021 August JK2108190284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

pohon berukuran sedang di pinggir jalan ramai pejalan kaki bagian bawahnya growong / bolong, dikuatirkan di musim hujan bisa roboh dan 

mencelakai masyarakat pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Menteng Pulo Raya 5 meter darj Gg Karya 3, depan kios jamu dan kios las , masuk dari dr.saharjo lalu belok ke pasar jembatan merah 

lurus saja,lokasi ada di sebelah kanan jalan. 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan ke kelurahan dan petugas sudah melakukan pemangkasan, pohon dinaiki 1 orang saja sudah goyang 

 

Lokasi: 

jl.menteng Pulo raya 5 GG.karya 3m pasar jembatan merah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas

1

2021 August JK2108190285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Protokol Kesehatan, bermain rebana dan pengajian >10 orang dalam ruangan sempit. mengganggu ketertiban lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

Rumah Bidan Arny, Jalan Perintis 2 Blok Q/4 RT 002/005, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat (Rumah yang sedang dibangun warna kuning) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas TIDAK MEMBERITAHU IDENTITAS SAYA

1

2021 August JK2108190286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir seminggu lampu penerangan taman setara tanamur padam 

mohon dinyalakan kembali karena setiap malam gelap gulita dan sering dijadikan tempat nongkrong anak anak tanggung dan orang berpacaran 

saran: mohon diganti dengan lampu yang lebih terang lagi karena lampu yang ada kurang terang terkesan remang remang 

terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

taman setara tanamur 

jl.tanah abang timur kel.gambir jakpus

1

2021 August JK2108190287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ada 2 Lampu penerangan jalan mati sejak 3 minggu lalu, serta 1 lampu penerangan jalan tidak ada karena terkena pohon tumbang dan tidak 

diganti. Membuat jalan gelap gulita 

 

Lokasi: 

Jl. Mandor Ramin RT 007/008 Kel. Kembangan Utar, Kec. Kembangan Jakarta Barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu data informasi pelapor karena hanya melaporkan kepentingan umum (jalanan gelap khawatir terjadi tindak 

pidana)

1

2021 August JK2108190288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Lampu penerangan jalan umum di jalan MI Raudhotul ulum mati sudah beberapa hari tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

Sekolah Mi Raudhotul ulum , jl. Peta semanan, kp. Gaga rt7 rw 9, Semanan, kalideres

1

2021 August JK2108190289 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bayar masuk bumi perkemahan Cibubur atau BUPERTA terlalu mahal,karna motor dan orang nya bayar nya terpisah,kami sebagai pengunjung 

untuk berolahraga bidang silat untuk setiap hari disana agak keberatan. Mohon di pantau ke lokasi
1



2021 August JK2108190290 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

infonya ada diskon 20% bila bayar PBB DKI di bulan Agustus. Pas sy mau bayar kok tidak ada diskonnya. ini kenapa ya? mohon bantuannya.. terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

ruko INKOPAL blok C No.79-80  

jl. bulevard barat kelapa gading  

jakarta utara

1

2021 August JK2108190291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang asing kulit hitam berkumpul, teriak2, mabok, berkelahi hampir setiap malam, sangat mengganggu... 

 

Lokasi: 

jl. krekot 1, pasar baru, sawah besar, jakarta pusat

1

2021 August JK2108190292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan bapak-bapak yang berkerumun main karambol hingga larut malam,sangat mengganggu suaranya. 

saya tidak bisa foto secara langsung,karna mudah tersinggung mereka. 

 

Lokasi: 

Jl Pahlawan Rt 005/007 kel.Sukabumi Selatan Kec.Kebon jeruk Jakarta Barat. 

patokan gang warung bang midun, 

deretan kontrakan yg ada tukang bubur dan baksonya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidk memberitahukan identitas saya, karna dikhawatirkan akan terjadi gesekan yg lebih serius. 

Terima kasih

1

2021 August JK2108190293
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah mati, di Jl. Raya Bekasi Km. 17 (Dekat Pangkalan Ojek) 

 

Mohon untuk segera diperbaiki, agar tidak menimbulkan macet karena lampu merah yang mati. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lampu merah dekat pangkalan ojek, patokannya berada di gang masuk puskesmas. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki, agar pengguna jalan lebih nyaman pak! 

 

Terima kasih!

1

2021 August JK2108190294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penghuni kontrakan di belakang gedung Era Baru/Sankyo seberang toko 28 jl raya Bogor km 19.akhir akhir ini selalu karaokean hingga jam 11 

malem lebih.  Awalnya sekitar jelang Natalan orang orang Nias/ Kristen mengadakan kebaktian,saya tegur.sepetinya tidak senang hati.Malahan 

sekarang bawa teman dari luar ikut karokean.sangat mengganggu.sudah di tegur,tapi malah sengaja makin kenceng nyetel suara musiknya 

 

Lokasi: 

kontrakan Batak.di belakang gedung era baru/Sankyo km 19 di seberang toko 28

1

2021 August JK2108190295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kepada petugas yang berwenang mohon bantuan dan tolonglah, Pak/Bu. Saya pelapor seorang pekerja juga Mahasiswi di mana yang butuh 

istirahat dengan tentram. Anak remaja akhir itu berulah sekian kalinya. Saya pelapor merasa kecewa dengan petugas. Petugas harus bersikap tegas 

dalam memberi teguran berupa sanksi. Saya dan warga lainnya ingin istirahat dengan tentram. Anak remaja akhir itu memainkan gitar sampai 

shubuh, Pak/Bu. Harap Petugas Patroli saat malam hari Pkl. 22.00 WIB sampai Shubuh. Biasa tepat hari Sabtu, Malam Minggu. Sekian dan Terima 

Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. (Posisi rumah saya di pinggir jalan, sebelahan Jasa Laundry 

Pakaian.) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108190296 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam sudah 2 hari, khawatir terjadi tindak kejahatan, mohon perbaikannya pihak terkait.. Terima kasih 

 

Lokasi: 

JL. Warakas VI Gg. 14 RT. 008 RW. 012 Kelurahan Warakas (Depan Gapura RT. 008)

1



2021 August JK2108190297
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak bisa mendaftar online vaksinasi karena tidak ada pilihan lokasi mana pun yang tersedia mohon perbaiki sistem karena sistem online vaksinasi 

dapat mengurangi jumlah kerumunan saat mengantri  

 

Lokasi: 

web vaksin Jakarta 

vaksinasi.corona.jakarta.go.id/register/schedule 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan indentitas

1

2021 August JK2108190298 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Saya sdh melakukan pembayaran via mbanking mandiri utk tagihan PBB Th.2020, tetapi status di aplikasi Jaki masih tertulis belum dibayar. 

NOP : 31.71.010.003.020-0015.0 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Indah I No.3 Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Ditunggu kabarnya, terima kasih

1

2021 August JK2108190300 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Malam Hari Pukul 22:27 Wib 

 

Seandainya Saja APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk Merekam Video Gambar dan Suara. 

Maka Akan Jelas Semua Membuktikan!! JAWABAN TINDAK LANJUT PARA Petugas Yang Memiliki Wewenang Dalam Menindak & Menertibkan 

Dengan KETIDAKJUJURAN Dalam tindak Lanjut. 

DALAM MENJAWAB SEMUA ADUAN SAYA BUAT DALAM WAKTU BERBULAN-BULAN DAN BERHARI HARI TIDAK DI INDAHKAN. 

 

Objek Lokasi Sebelah Rumah Saya!! No.3 

 

TERIMA KASIH!! 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Demi Keadilan!! Tindak Dengan Jujur

1

2021 August JK2108190301

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya memiliki banyak kelenjar di tubuh saya seperti tumor. saya ingin vaksin. tapi vaksin sinovac selalu habis di duren sawit. umur saya 50 tahun. 

saya tidak berani pakai vaksin lain selain sinovac mengingat efek samping yang lebih tinggi resikonya.  

 

Lokasi: 

Kelurahan Duren Sawit kecamatan Duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas vaksinasi menghubungi saya apabila tersedia vaksin sinovac dosis pertama di duren sawit.

1

2021 August JK2108190302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

NAMA    : HAMDAN 

NIK KTP : 3175031404890008 

NO KK    : 3175032310180042 

saya mengalami kendala masalah bantuan sosial tunai BANK DKI. dimana bantuan tersebut saya tidak lagi menerima dari bulan april mei dan juni. 

saya ingin menanyakan kenapa saya tidak lagi menerima. padahal saya sangat membutuhkan bantuan tersebut.  pekerjaan saya saat ini cuma 

seorang driver ojek online. saya sangat memohon untuk kembali bisa mendapatkan bantuan tersebut untuk keperluan keluarga saya. saya sangat 

berharap bisa menolong saya. (setiap saya cek di internet nama saya tidak ada, dan yg muncul nama orang lain, atas nama HAMDANI bukan 

HAMDAN) 

 

Lokasi: 

JL CIPINANG MUARA ILIR 2. RT.05 RW.05 NO.08 kelurahan CIPINANG MUARA kecamatan JATINEGARA kode pos 13420. 

 

Keterangan tambahan: 

NAMA    : HAMDAN 

NIK KTP : 3175031404890008 

NO KK    : 3175032310180042 

saya mengalami kendala nama saya HAMDAN kenapa yang muncul nama HAMDANI bila saya cek bantuan lewat internet. sekali lagi saya mohon 

bantuannya bisa terselesaikan dan saya bisa menerima lagi karena saya ngojek pendapatan saya menurun drastis hidup kekurangan punya anak 

dan istri

1

2021 August JK2108190303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ya motor ini selalu parkir liar . ini motor si tukang toko kosmetik fahmi. Selalu parkir liar masih didepan rmh org. ini publik umum. bukan utk 

parkir liar mau itu malam hari kek krn pd kenyataaanya saya selalu menemukan sampah org yg parkir motor didepan sini selalu buang sampah. 

seharusnya kena denda ya !  

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 Rt 4 Rw16 kelurahan klender , kec duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

sebagai warga saya resah selalu membuang sampah didepan tanaman got saya. sy sudah nasihati utk tidak parkir disini. krn sy tdk mau sampah 

selalu ada org ngebuang kesini. tolong yg pny toko kosmetik fahmi nasihatin. dilarang parkir liar. org sering duduk2 disini jd tongkrongan. putung 

rokok disini semua.

1

2021 August JK2108190304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan tiap MLM sampe pagi anak2 maen bola d jalanan umum dan berisik serta merusak fasilitas umum dan menggangu ketentraman 

 

Lokasi: 

jl kota bambu Utara 1 no 22 RW 10 Jakarta barat Deket gang mawar SMP 130 

 

Keterangan tambahan: 

mhn untuk d tindaklanjuti karena sangat menggangu mereka maen bola bnr2 setiap malam sejak ppkm itu mulai jam 22.00 sampe pagi

1



2021 August JK2108190305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedagang yg mulai ramai dan parkir mobil sembarangan di area lahan pembebasan kanal timur.tolong diderek,ditertibkan, atau teguran iuran untuk 

lingkungan. 

 

 

Lokasi: 

jl.rawa kuning Pulogebang Cakung Jakarta timur sepanjang jalur BKT arah harapan indah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan,di derek,atau suruh bayar iuran kepada lingkungan setempat.lanjutkan program pembebasan lahan kanal timur,,,!!!!

1

2021 August JK2108190306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Alamat lengkap : dalam Gang c,gang  samping warung bagol .  Kepa duri RT 07 RW 08 warung hijau pak kubil , samping rumah no 33A  kelurahan 

Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                       Patokan laporan :    dalam gang c rumah hijau warung pak kubil samping 2 rumah 3lt 

no 33A.       RT 07 rw08. Tolong identitas saya dirahasiakan sudah lapor lewat jaki. Setiap jam 10 malam sampai subuh berkerumun remaja di warung 

hijau pak kubil . Sama anaknya remaja teman teman ada yang maling berkali kali . Lapor pejabat dan keamanan cuma di nasehati tidak di tindak 

tegas masih kerabat pejabat setempat . Maling berkali kali   . warga maling enggan lapor polisi masih kerabat warga setempat sama pejabat . tegas 

bansos pemerintah. Termasuk pejabat .      Dan orang tua yang maling kasih sangsi tegas tidak kasih bansos minta maaf dan anak bersihkan got dll.             

        Maling sepeda di Angsana buntu ketangkap basah hansip Angsana dekat nasi goreng Kepa duri Jakarta barat. Rumah firman tambal ban depan 

warung bagol, rumah Rafli gang C pemilik kontrakan . Aditya samping depan bidan Mugi.sekarang sering kerumunan di gang C warung kubil no 33A 

RT 7 rw8 biasa mau maling lg karena  sambil narkoba. Tadi sudah di Tl satpol PP tapi salah lokasi. padahal peta sudah benar. Malah satpol PP  bukan 

gang C gambar foto. kadang agak aneh lapor  peta sama datangi petugas satpol PP beda  

 

Lokasi: 

dalam Gang c,gang  samping warung bagol .  Kepa duri RT 07 RW 08 warung hijau pak kubil , samping rumah no 33A RT 07 rw08 rumah 3 lt dalam 

gang c yg 3 lt  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.

1

2021 August JK2108190307

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

masih beraktifitas disaat wfo dan karyawan disuruh tinggal ditempat kerja selama ppkm.  

Lokasi:  

jl peternakan 3 no 83 kapuk cengkareng jakarta barat 

megaponsel/megatech indonesia.  

Keterangan tambahan:  

mohon jangan beritahukan identitas saya, karena saya takt dipecat

1

2021 August JK2108190308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKMM Level 4, malah kumpul2 tengah malam, nyalain musik kenceng2 mengganggu warga. pos ini harusnya dibubarkan saja, tidak disetujui warga, 

SANGAT MENGGANGGU. Bolak Balik dilaporkan, TIDAK ADA YANG BERANI MENINDAK. Petugas TAKUT sama PREMAN. 

 

Lokasi: 

POS PEMUDA PANCASILA TEGAL PARANG 

Jl. Mampang Prapatan XIV, KELURAHAN TEGAL PARANG, KECAMATAN MAMPANG PRAPATAN 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sudah melaporkan pos ini berulang karena sangat mengganggu, namun biasanya petugas hanya datang dan foto2. Apa tidak ada tindakan 

yang lebih bermakna, supaya mereka berhenti mengganggu?

1

2021 August JK2108190309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Coba tolong Bapak/Ibu lihat bagaimana kondisi generasi selanjutnya seperti ini di waktu malam hari Pkl. 23.17 WIB. Saya melihat generasi sekarang 

ini sedih saya sebagai salah satu warga Jati Pulo. Pendidik sudah lelah memberi ajaran Ilmu pelajaran sekolah seperti Akhlak dan Adab percuma saja, 

Bapak/Ibu, yang terhormat. Tolong Bapak/Ibu bijaksana dalam Patroli Di Jam Tengah Malam Hari, khusus di Jati Pulo - Semangka 3 dan sekitarnya. 

Saya sebagai pekerja dan Mahasiswi tak pernah bosan untuk melapor jika ada keramaian dini hari. Anak bocah berusia 11 th sedang mengikuti Anak 

Remaja Akhir berkumpul tidak berfaedah tsb. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. (Posisi rumah saya di pinggir jalan, sebelahan Jasa Laundry 

Pakaian.) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108190310 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lubang di tengah jalan arah Pulogadung, dekat halte busway jl raya Bekasi Cakung Cilincing.mohon di tindak lanjuti.akibat proyek pembuatan 

jalan layang. 

 

Lokasi: 

jl.raya Bekasi dekat halte busway Cakung Cilincing arah Pulogadung.

1

2021 August JK2108200001 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kami warga di tanjung duren Utara RW 02 telah sekitar sebulan ini tak mendapatkan aliran air PAM,kami mohon kepada PAM untuk menambah 

tekanan minimal 1 meter karena airnya tidak naik,kalau bisa ada tim yg melakukan survei,terimakasih. 

 

Lokasi: 

jln alpukat 7 tanjung duren Utara 1,RT 007 RW 008, gropet,Jakbar.

1



2021 August JK2108200002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

mohon di toping pohon yang saya lingkarin karena kalau malam lampu PJU tertutup, agar para pengendara dan penyeberang nyaman  

 

patokan nya deket salon, jembatan dan lampu merah Petogogan

1

2021 August JK2108200003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

mohon di toping pohon yang saya lingkarin karena kalau malam lampu PJU tertutup, agar para pengendara dan penyeberang nyaman  

 

patokannya deket salon, jembatan, lampu merah Petogogan

1

2021 August JK2108200004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU (penerangan jalan umum) Mati Sudah Lama mohon di perbaiki 

 

Lokasi: 

didepan rumah ustad Lukman atau di dekat kuburan Rt 01 Rw10. ada tiang listrik di situ dktt kuburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108200005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir bukan pada tempatnya dan sulit di arahkan 1

2021 August JK2108200006 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong bantu TL tukang parkir suka berantakin batu" di pinggir jalan dan suka masukin ke lubang tali air, tolong di tegor ya. 1

2021 August JK2108200007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banner ditempat yang tidak semestimya, 20 agustus 2021.  

Lokasi:  

Jalan balai pustaka timu Gg masjid rawamangun jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas pelapor, jika bukan pelanggaran abaikan

1

2021 August JK2108200008 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini listrik padam udah dr subuh gimna dong, anak anak mau sekolah online jadi ga bisa, mau mandi ga ada aer, tolong lah PLN tanggung jawabnya 

dong 

 

Lokasi: 

duri kosambi cengkareng jakarta barat.............

1



2021 August JK2108200009 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ampunnn... sampah diselokan penuh pakkkkkkkkk.. sedih liat nyaaaa 

 

Lokasi: 

kartini raya dpn jln kartini 2 

kel pasar baruu 

kec sawah besartt

1

2021 August JK2108200010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan bolong udah lama, keliling napa, ini di-jakiin dulu baru kerja, nunggu orang celaka apa gmn 1

2021 August JK2108200011 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Alamat jl siaga raya komplek lan  b1 a dan b1 d 

1. Saluran air got atau gorong2 di di komplek kami sdh penuh dengan lumpur dan pasir sehingga banyak genangan air / saluran air tidak lancar 

2. Dengan banyaknya genangan air bisa menimbulkan penyakit demam berdarah , dimohon utk segera ditindak sebelum ada korban 

3. Karena gorong diperumahan kami penuh dengan lumpur setiap hujan besar air selalu meluap kejalan yang bisa membuat jalan diperumahan 

semakin cepat rusak 

 Sekian dari saya agar di tanggapi dan ada penindakan secepatnya atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih  

 

Ttd  

 

Ilham 

Warga jalan siaga raya komplek LAN no b1 rt08 rw 05

1

2021 August JK2108200012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemohonan untuk pemindahan atau pembongkaran tiang milik telkom, karena posisi ada di lahan warga dan menggangu. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. pejuangan Gg. cempaka No. 23 RT.015/010 kel. kebon jeruk kec. kebon jeruk jakarta barat.

1

2021 August JK2108200013 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Got Penuh Sampai tdk pernah di bersihkan di Jl. Jelita III RT 09/10 Mohon petugas PPSU Kel. Rawamangun utk membersihkan. Terimakasih .  

Lokasi:  

Jl. Jelita III Rt.09/10 depan kantor sektretariat RW

1

2021 August JK2108200014 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Petugas dinas Kebersihan tolong dibantu sampah dedaunan menumpuk Hingga masuk ke saluran drainase 

 

 

Lokasi: 

jalan Kav DKI 151 No.1 dan 151A No.36 

Meruya Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak Tumpukan daun berjatuhan tidak pernah dibersihkan

1

2021 August JK2108200015
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aduan sebelumnya belum di TL. 

sampah di bawah gorong saluran, akan dapat menyumbat dan menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

perbatasan RT 6 dan RT 07 RW 09. 

Jl. fajar baru utara kelurahan cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL

1



2021 August JK2108200016 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman & rumput liar tolong di bersihkan dpn terminal 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede depan terminal pinang ranti

1

2021 August JK2108200017 KELURAHAN PONDOK RANGGON Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk petugas PPSU atau kebersihan di Lingkungan Kelurahan Pondok Ranggon, Kecamatan Cipayung yg membersihkan jalan pangkalan 

diberikan alat penunjang. Disini petugas tersebut membuang sampah yang dibersihkan dibuang kembali sampah yang dibersihkan ke kebun atau 

lapangan dengan alasan alat penunjang yg membantu mereka tidak disediakan di Kelurahan. Setiap org ingin hidup sehat dan bersih tergantung org 

itu sendiri, bekerja itu tanggung jawab bukan alasan.  

 

Lokasi: 

Jl. Pangkalan, Kelurahan Pondok Ranggon, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108200018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon tolong dibantu dipangkas habis karena sampah dedaunan'nya hampir setiap hari jadi sampah berserakan hingga masuk ke saluran drainase 

bahkan berserakan kejalan dan rumah rumah warga 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.1 & depan 151A No.36 

 

Keterangan tambahan: 

Segera dipangkas karena petugas kebersihannya jarang sekali mau membersihkan

1

2021 August JK2108200019
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

mau mendaftar vaksinasi ke 2 dan sudah ditentukan tgl 27 agustus 2021 namun hingga saat ini saya dan istri Tidak bisa untuk daftar ulang vaksinasi 

ke 2 di wilayah manapun full,saya dan istri bingung harus bagaimana,tolong untuk aplikasinya dibenerin karena tidak mungkin dr tgl 1 agustus 

sampe tgl 20 hr ini full terus,gimana yang mau vaksin dosis ke 2 klo bgini 

 

Lokasi: 

kelurahan balimester , CityPlaza Jatinegara dan kecamatan dan kelurahan manapun diaplikasi jaki full smua 

 

Keterangan tambahan: 

pelayanan dari aplikasi yang kurang jelas dan membuat bingung vaksinasi dosis ke 2

1

2021 August JK2108200020 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah 7 hari ini Sampah tidak diangkut Petugas (biasanya 2-3 hari sudah diangkut) . Menurut  info yang Kami dapat Bahwa Pembuangan Sampah 

sementara dibawah Plyover dekat stasiun Tebet sudah ditutup. Jadi Petugas tsb Kesulitan untuk Pembuangan Sampah yang telah mereka angkut. 

Mohon Bantuan dan Solusi nya... Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Roos Timur IV Rt.018 Rw. 05 No. 12 Bukitduri Tebet Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bantuan dan Solusinya... Terimakasih

1

2021 August JK2108200021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Perhatikan lingkaran merah, Mohon untuk segera di tindak lanjuti parkiran liat milik kedubes UEA di jalan dr. satrio raya kuningan jakarta samping 

hanura, jelas melanggar PERDA dan aturan UUD mohon dishub foto sesuai lokasi jangan mengunakan foto lama 

 

Lokasi: 

jl. satrio raya (jalan baru) kuningan jakarta smaling hanura  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak tegas karna sudah sering apa kah dishub takut?? tegakkan ke adilan semuah sama mohon Pa anies jajaran pemprov di CEK TL!

1

2021 August JK2108200022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil itu kembali lagi parkir di tempat yg tidak semestinya..tolong di tindak tegas untuk pemilik mobil tersebut.kasih efek jera untuk pemiliknya 

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan Baru 3 Tengah RT 00/07 Pisangan baru,kerukunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasia kan indentitas saya,terima kasih

1



2021 August JK2108200023 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI Jl warga, gang saumin. mohon di angkat sampah jalanan. ada 3 titik sampah yang sudah di kumpulkan. terimakasih 1

2021 August JK2108200024 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

upppd kebon jeruk, katanya jam operasional mulai jam 08.00, ini kok terang terangan di pengumuman mulainya jam 08.45, ga disiplin! 

 

Lokasi: 

uppd kebon jeruk, kantor sementara jalan panjang no.8

1

2021 August JK2108200025 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 2 hari ga di angkut-angkut numpuk dan berbau.. tolong segera di angkut dong.. makin lama makin banyak nanti sampahnya..  

 

Lokasi: 

jl. kali baru barat 5 cilincing jakarta utara samping pos rw 006 

 

Keterangan tambahan: 

siapin tong sampah dong biar ga numpuk sembarangan gitu

1

2021 August JK2108200026 KELURAHAN PLUIT Jalan JAKI ceceran pasir bisa celakakan.Toling ya 1

2021 August JK2108200027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan tinggi, menyebabkan sampah daun banyak dihalaman  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung, Lenteng Agung, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108200028 KELURAHAN PLUIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong benahivya, ceceran padir bahayakan.Trm ksh 1

2021 August JK2108200029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kenapa sy gk bisa dpt no antrian pdhl sy udah pke aplikasi jaki namun di tolak pas vaksin ke 2 dengan alasan no antrian sudah habis sedangkan sy 

ada anak bayi gk mungkin sy antrian subuh2 cuman buat dapatin no antrian sedangkan sy ini vaksin ke-2 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan Jagakarsa atau SDN 05 pagi. jln Sirsak 

 

Keterangan tambahan: 

agar jadi perhatian bagi petugas jgn dibatasi krn sy sudah vaksin pertama di puskesmas jagakarsa

1



2021 August JK2108200030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI evaluasi dan benahi.Trm ksh 1

2021 August JK2108200031

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

sudah di vaksin tapi tidak terUpdate di peduli lindungi 

 

Lokasi: 

poltekes, puskesmas kecamatan cilandak, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

nomor yang tertera di sertifikat vaksin menolak untuk mengangkat panggilan tlfon

1

2021 August JK2108200032 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu membersihkan sampah pohon kering di gg. Murni. 

sudah lama tdk ada penbersihan dari dinas terkait 

 

Lokasi: 

Gg. Murni - Pondok Pinang Jakarta Selatan area pembuangan sampah sementara

1

2021 August JK2108200033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran di depan Agen PO Bus Sinar Jaya rusak dan berlubang seperti gambar terlampir. 

sangat membahayakan pengguna jalan lainnya terutama pengemudi sepeda motor. Mohon dibantu perbaiki dinas terkait. 

 

Lokasi: 

Jl. Lebak Bulus Raya, Pondok Pinang Jakarta selatan (Depan Agen Bus Sinar Jaya Lebak Bulus) 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berulang kali di laporkan, namun saling lempar tanggung jawab, yang milik SDA, Milik Sudin Bina Marga atau dilempar kembali masih milik 

MRT Persedora. Mohon tanggung jawab dari dinas terkait

1

2021 August JK2108200035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jalan sudah diberi rambu untuk belok kiri, dilarang lurus tetap saja angkot ini memaksa lurus dan mengganggu kelancaran kendaraan lain yang 

sudah taat mengikuti arus. Mohon ditertibkan, plat angkot sudah terpampang jelas. Supaya ada efek jera dan pengemudi belajar untuk taat aturan 

lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Pertigaan di depan apartemen nias, jl pegangsaan dua 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dan kendaraan untuk dijaga kerahasiaannya apabila diketahui karena saya khawatir akan terjadi tindakan anarkis terhadap 

saya oleh oknum yang berkaitan

1

2021 August JK2108200036 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan putih di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan putih di tembok tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan putih di tembok tembok

1

2021 August JK2108200037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI busway ngetem di kiri jalan 1



2021 August JK2108200038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

banyal parkir liar di depan kantor yg beralamat jalan Rc veteran no 100. rt 01 rw 011... padahal ada tempat parkir.. di dalem gang deket rumah 

ketua RT.. tp tetap aja masih suka yg liar2.
1

2021 August JK2108200039 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas pungut sampah beserta truk pengangkut nya tidak disiplin dalam mengangkut sampah warga hingga menumpuk dan mengeluarkan bau 

tak sedap. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Baru I, RT 11/06, Kelurahan Cempaka Baru,  Kecamatan Kemayoran. Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108200040 KELURAHAN SUMUR BATU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pintu portal gang selalu di tutup & di gembok oleh kepala RT setempat sehingga menggangu aktifitas masyarakat yang ingin kerja harus manjat 

pagar jika mau lewat, padahal di sekitar tidak ada yang isolasi mandiri covid19. menggangu lalulintas masyarakat untuk memecah kemacetan di 

perempatan lobur sumur batu & akses ke puskesmas Sumur Batu 

 

Lokasi: 

jalan sumber pelita GG.CC Rt008 /RW.01 kelurahan Sumur Batu kecamatan Kemayoran Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108200041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL..ada petugas pju yg datang pada tgl 19-8-2021 bukannya di perbaiki malah lampunya saja yg di ambil..mohon di tindak lanjuti..agar 

menyala kembali..terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. palem raya perumahan villa meruya pertigaan dekat Rumah bapak H.ilham bintang

1

2021 August JK2108200042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

mohon dicek ada kabel utilitas fiber optik yg belum lama dipasang dan mengikat pada tiang lampu jalan.  

Lokasi:  

underpass bassura, jatinegara, jakarta timur.

1

2021 August JK2108200043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Sudah lama Rusak tolong segera di Perbaiki 1

2021 August JK2108200044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

mohon dicek ada kabel utilitas fiber optik yg belum lama dipasang dan mengikat pada tiang lampu jalan.  

Lokasi:  

Underpass Bassura Arah casablanca, jatinegara, jakarta timur

1



2021 August JK2108200045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Jalan Rusak Bergelombang 1

2021 August JK2108200046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Rawan Celaka 1

2021 August JK2108200047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pengantar vaksin dilokasi smp 16 kemandoran. tidak tertib dan berjubel. berpotensi menimbulkan kluster baru. 1

2021 August JK2108200048 KELURAHAN PONDOK PINANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

orang ini selalu membakar sampah, tidak pernah peduli asapnya mengganggu lingkungan...sudah dikomplain malah marah marah...padahal sudah 

ada tempat sampah... 

 

Lokasi: 

Blok 10 Kompleks PUPR Jl.Sapta Taruna I Blok 10, depan MRT Lebak Bulus  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak segera...terimakasih...

1

2021 August JK2108200050 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Tlg infonya apakah di sekolah SD Negeri DIWAJIBKAN untuk membayar  perpisahan sekolah dgn mematok Jumlah yg lumayan cukup besar, apalagi 

dmasa pandemi seperti ini. kisaran uang yg diminta berkisar 250rb - 700rb / anak hanya untuk PERPISAHAN ANAK SD. Dan Apakah  KAS sekolah 

WAJIB ?? 

 

Lokasi: 

SDN ULUJAMI 01 Pagi 

Jl. H. Buang, Ulujami Pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan sy sbg PERWAKILAN Pelapor, Karena bnyk dr ortu lain yg keberatan dg KEBIJAKAN KOMITE KELAS namun tdk berani 

mengungkapkan. Krn siapapun yg menentang pasti dibls dg kata2 yg kurang enak dgrup kelas oleh KETUA KOMITE. Sblm & sesudahnya sy ucapkan 

Trimakasih..

1

2021 August JK2108200051 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah menyumbat saluran air, sehingga aliran terganggu, mohon bantuannya untuk membersihkannya. terima kasih 

 

Lokasi: 

gg.sabar rt10 rw04 kel.duri pulo kec.gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108200052

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak/ibu.. saya sedang renovasi, mohon ijin untuk pohon bisa di tebang karena sangat menggangu bangunan, kiranya cepat di 

laksanakan.terima kasih . 

salam  

alfen D 

 

Lokasi: 

jalan raya cipayung kec.cipayung. pool bis.jakarta timur

1



2021 August JK2108200054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan siram tanaman jalur hijau yang berdampak kemacetan di sepanjang jalan turunan fly over pondok kopi ke arah i gusti ngurah rai..posisi 

mobil siram d jalur kanan shingga menyebabkan.kemacetan..mohon kiranya saat pagi jam aktivitas sedang tinggi..mobil siram dpt berpindah ke 

arah sebrangnya yang tidak ramai..yaitu ke arah pondok kopinya..terimakasih 

 

Lokasi: 

turunan fly over dari pondok kopi mengarah ke i gusti ngurah rai klender 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 August JK2108200055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki kastin jalan rusak (titik 1).   .  

Lokasi:  

Jalan kolonel sugiono, duren sawit, jakart timur.

1

2021 August JK2108200056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki kastin jalan rusak (titik 2).   .  

Lokasi:  

Jalan Kolonel Sugiono,  Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108200057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1361 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon kosong 17 kel keb kososong kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108200059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon kosong 18 kel kebon kosong kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108200060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan salemba tengah baru III posisinya di samping rs radjak hospital pinggir kali.. pemilik mobil malah parkir sembarangan lagi meskipun diberi 

teguran sebelumnya melalui cabut pentil.. saya mohon tolong di tindak lanjut lagi agar pemilik mobil jera
1



2021 August JK2108200061

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Istri saya mengalami keluhan setelah vaksin ke 2. Namun nomor kontak dokter yang tertera tidak dapat dihubungi baik telp maupun WA. 

Bagaimana mau membantu masyarakat yg terdapat gejala pasca vaksinasi?  

 

Lokasi: 

Kelurahaan Ujung Menteng 09031007, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108200062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu kabel semrawut di depan ruko sangat berbahaya.  

Lokasi:  

Jl ciputat raya no 3c kebayoran lama selatan jakarta selatan 12240

1

2021 August JK2108200063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon kosong 7 kel kebon kosong kec kemayoran jkt pusat

1

2021 August JK2108200064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Trotoar jalan berlubang, membahayakan pejalan kaki,. jln Hasyim Ashari sampin komplek rukan Duta Merlin 1

2021 August JK2108200065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, tertibkan yah.                        .  

Lokasi:  

bulak, klender, jakarta timur samping mall klender

1

2021 August JK2108200066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, tertibkan yah.                        .  

Lokasi:  

bulak raya, klender, jakarta timur depan pasar bulak

1

2021 August JK2108200069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk menindak tegas kendaraan tersebut,sudah bertahun tahun parkir jalan dan tidak ada yg berani menegur karena masih 

keluarga RW 03 DURI KOSAMBI dan masih banyak juga kendaraan yg parkir dijalan selain mobil tersebut pokoknya sepanjang jalan rw 03 ada parkir 

liar..hat tersebut sangat mengganggu jalan gak warga yang lain...Kalo orang perantauan yg parkir seperti itu langsung ditegur dengan tegas dengan 

dalih jalanan umum milik warga bukan garasi mobil pribadi anda. 

 

saya harap permasalahan ini dapat segera selesai agar warga dapat menggunakan hak jalan secara utuh.. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

JL.KH.Abdul hamid rt 03 rw 03 DURI KOSAMBI cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk permasalahan ini.

1



2021 August JK2108200070 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Hai dinkes, apakah tidak ada yg standby petugas utk mengurus sertifikat vaksin? Saya sudah bolak balik dr hr kamis s.d hari ini orgnya ga ada, 

ditanya kapan adanya ga bs kasih kepastian.. sertifikat ini kan skrg penting dan pasti byk yg ngurus jd tolong perhatikan.. saya mau berapa kali lagi 

dtg kesini? Saya sendiri bekerja, masa harus ijin terus2an utk urus ini.. please kasih kami solusi jgn ketidakpastian seperti ini . 

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Kesehatan DKI Jakarta, jl. kesehatan, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di proses karena sertifikat ini butuh sekali dalam segala kegiatan

1

2021 August JK2108200072
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

penelantaran anak beberapa jam depan apartemen. Modus sekunder mulung. Keutamaannya primer minta2. 

 

Lokasi: 

jalannkarbela barat depan apartemen atau depan alfamart

1

2021 August JK2108200074
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan disarana umum bikin kumuh lingkungan ja hahahajajakakajajamknna 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108200075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kalibaru timur III kel  pasar senen jakarta pusat

1

2021 August JK2108200076 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kumuh lingkungan kok dibiarkan emang molor semua ya petugasnya paraaahbnnnnaajanjajajj 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia bajajjaja

1

2021 August JK2108200077 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI jl.masda raya telukgong banyak sampah didalam dan dipinggir jalannya tolong dibersihkan 1

2021 August JK2108200078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sdh sangat rendah mohon segera di TL  

 

Lokasi: 

sebelum putaran jembatan baru arah jembatan gantung

1



2021 August JK2108200079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang mengulang kembali..dsini sy menyampaikan terkait dengan kerumunan yg akan diadakan pada malam hari ini jam 19:00 smp 22:00 di 

jln zeni ad 4 no 31 (didekat lapangan belalang) 

 

https://g.co/kgs/nMwYqf 

 

sesuai dengan imbauan bpk luhut diperbolehkan olahraga individu dan tidak boleh lbh dr 4 orang..tp diarea kalibata tepatnya lapangan basket zeni 

ad kelurahan rawajati akan diadakan turnament yg sepertiny akan menimbulkan resiko penularan Covid 19..mohon ditindak lanjuti .terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Zeni Ad 4 No.31, RT.5/RW.3, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750 

 

https://g.co/kgs/nMwYqf 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu demi kesehatan bersama

1

2021 August JK2108200080 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah gk ada yg angkut pada kmn ya instansi pemerintah bnnbbbgcvvvbbbj 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg

1

2021 August JK2108200083 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah tolong supaya segera diangkt, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan gedung gereja Immanuel,  Jln Medan Merdeka Timur

1

2021 August JK2108200084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan IMB Rumah Kost dibangun Cluster tanpa tindakan dari Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur sepertinya Kasudin Widodo layak 

menjadi Kepala Dinas CKTR&P supaya semua  pembangunan dilakukan tanpa tindakan wass
1

2021 August JK2108200085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan kgak bayar pajak gjhhjhvhhjhghhhhhhhh 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia hajahajaj

1

2021 August JK2108200086

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Yth Pak Anis Baswedan 

Anak saya vaksin pertama dari sekolah diinfokan di Al Azhar Pejaten Barat, kemudian hari ini disuruh dipuskesmas domisili, karena saya tinggal di 

jagakarsa jadi saya ke puskesmas jagakarsa 1, setelah saya antri kemudian saya ditolak mentah mentah dengan alasan karena tidak vaksin pertama 

disitu. Mohon bantuannya dan terimakasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Jagakarsa 1 

Jl. Jagakarsa 1 No. 15, RT. 5 RW. 2 

Kecamatan Jagakarsa, Jaksel 12620

1

2021 August JK2108200087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tanpa pajak sangat menggangu lingkungan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1



2021 August JK2108200088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan jajjjajajajajauajajajjaj 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia babababaajaj

1

2021 August JK2108200089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar menganggu ketertiban pejalan kaki.... 

tolong di tindak lanjuti.karena pejalan kaki susah jalan....penjual jaket 

 

Lokasi: 

lokasi  jln ciledug raya deket dengan holland bakery 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya...agar berjalan dengan lancar

1

2021 August JK2108200090 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tanpa pajak segera bongkar instansi terkait najaajajajajajajajajjajajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia nnananajaja

1

2021 August JK2108200091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon kosong raya kecamatan kemayoran jakarta pusat

1

2021 August JK2108200092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak para kuli sindang di sekitar trowongan Cipayung rame banget.... 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia bsnanajaja

1

2021 August JK2108200093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipohon sangat bikin kumuh lingkungan bajajaajjajajajajajbaajjajajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 August JK2108200094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipohon bikin kumuh lingkungan kasian pohon diiket2  

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia bnananajaja

1



2021 August JK2108200095 KELURAHAN DUKUH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada pihak terkait,  ada seseorang yang mengaku sebagai pemilik tanah dilokasi tanah yang bukan miliknya ,  dan ingin 

menggusur secara sepihak.  

 

Lokasi: 

JL. Dukuh Vl,  Rt. 08 Rw.02 ,kelurahan: dukuh , kecamatan kramatjati, Jakarta Timur.  ( belakang kantor pusat PT Jasamarga)  

 

Keterangan tambahan: 

luas tanah kurang lebih 600 meter,  mohon petugas terkait dari BPN datang ke lokasi,  karna tanah tersebut tidak ada sertifikatnya

1

2021 August JK2108200096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon tertibkan Pak Ogah disekitar Pertigaan Pasar Timbul, membuat mobil saya di baret/di gores karena tidak dikasih uang 

 

Lokasi: 

Pertigaan Pasar Timbul Jl. Moch Kahfi Cipedak Jagakarsa

1

2021 August JK2108200097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, tertibkan.                            .  

Lokasi:  

jln bulak barat 1 klender, jakarta timur.

1

2021 August JK2108200098 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan 1

2021 August JK2108200099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar terputus dengan got. Pejalan kaki terpaksa melewati jalan raya yang membahayakan keselamatan. Mohon difasilitasi dengan trotoar yang 

ramah untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Antara Jalan Prabu dan Jalan Darmawangsa X, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108200100 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sangat kotor sekali 1

2021 August JK2108200101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di atas saluran air/got besar. Sudah bertahun-tahun tidak ada tindakan. Saluran air susah dibersihkan/mampet dan kalau hujan besar 

sering menyebabkan banjir. 

Mohon ditertibkan/dibongkar.  

 

Lokasi di Jl. Perhubungan XI, dekat kantor Lurah Jati 

 

Lokasi: 

Jl. Perhubungan XI, Komplek Perhubungan. Dekat kantor Lurah Jati 

 

6°12'00.4"S 106°54'00.1"E 

https://maps.app.goo.gl/xFiX19exX9bUjGBq7

1



2021 August JK2108200102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalanan, beli mobil nggak punya parkiran, mengganggu akses keluar masuk dari rumah tetangga. biasanya parkir malam atau siang dihari  

jumat 

 

Lokasi: 

jl.aup barat III no.12 A kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu

1

2021 August JK2108200103 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di cek dan di TL mengenai coretan di dinding pembatas jalan raya dan pohon liar di luar area kastin tanaman jalan raya R.E 

Martadinata Tanjung priok, terima kasih. 

 

Lokasi: 

JALAN RAYA R.E MARTADINATA Arah mangga dua dekat turunan tol ancol , kel.sunter agung kec.tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas untuk merahasiakan identitas pelapor terima kasih

1

2021 August JK2108200105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mhn pohon di Canoping di sepanjang   Jalan,krn sdh rimbun dan lebat ranting pohon tsb, mengganggu kabel2 listrik dll 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tebet timur I rw05  

dari  masjid Al Huda MUHAMMADYAH Tebet Timur (arah barat) ke bawah (arah timur) 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn dibantu petugas pertamanan spy segera di TL.tks

1

2021 August JK2108200106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl belakanv pasar baru 1 kel pasar baru jakarta selatan

1

2021 August JK2108200107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln pintu masuk komple/ruko 26 pangeran Jayakarta rusak berlobang sering  membuat celaka pengendara motor 

 

Lokasi: 

jalan pangeran Jayakarta komplek 26 kantor cabang BCA / BRI jayakarta 

 

Keterangan tambahan: 

saya sugiyono alamat jln melawan dalam rt001 rw011 Kel manggadua selatan pengguna jalan

1

2021 August JK2108200108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Full memakai Jarak Bebas samping. diduga tidak sesuai dengan KDB 

 

Lokasi: 

JL. Kramat 1E RT.06 RW.10 Kel.Lubang Buaya Kec.Cipayung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108200109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyak tukang ojek singgah/mangkal di trotoar dan banyak motor yang berjalan di trotoar, itu sangat menggangu kami pejalan kaki.  

Lokasi:  

Pintu Gerbang Masuk Kantor Walikota Administradi Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan identitas saya dan segera ditundaklanjuti laporan saya, terima kasih

1



2021 August JK2108200110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak motor yang parkir di trotoar, tolong ditindak 

 

Lokasi: 

depan bakmi gm sarinah, pas pertigaan jalan, pejalan kaki tidak dapat tempat untuk jalan

1

2021 August JK2108200111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Mitra driver grab setiap minggu disuruh datang untuk penyemprotan motor dan penyekat, nyatanya tidak ada di semprot. hanya mengisi link abis 

itu selesai.. pegawai grab yg bekerja juga tidak ada yg memakai masker, dan berjaga jarak.. bahkan ada yg merokok.  

 

Lokasi: 

Grabbike lounge tb.simatupang , patokan dekat ranco 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL, agar pt.grab benar benar memberikan pelayanan terbaik untuk driver grab. dan setiap minggu kendaraan driver dan penyekat di 

semprot

1

2021 August JK2108200113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl D raya no 14 karang anyar sawah besar jkt pusat

1

2021 August JK2108200114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong segera turunkan dengan benar.  

Lokasi:  

Jl. Pahlawan revolusi, duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di pintu masuk sekolah, sehingga menyulitkan akses masuk ke sekolah, sudah dilaporkan tanggal 18 Agustus namun petugas tidak tepat di 

lokasi yg dilaporkan, mobil yg parkir masih tetap ada  

 

Lokasi: 

Depan SMPN 15 Jakarta, masuk dari masjid Al Abror Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

titik lokasi ada di dwpan SMPN 15 Jakarta

1

2021 August JK2108200116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong segera turunkan dengan benar.  

Lokasi:  

jalan samping bkt, pondok bambu, jakarta timur.

1

2021 August JK2108200117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak orang gangguan jiwa di daerah pluit utara raya dket waduk pluit suka ganggu di warung" sekitara  

 

Lokasi: 

jl pluit utara raya samping cucian mobil lebih tepatnya di samping waduk pluit  

 

Keterangan tambahan: 

mhon petugas untuk tidak kasih tau siapa-siapa klo sya lapor karena saya takut di pecat sma atasan sya mhon bantuannya ke pada dinas sosial 

setempat

1



2021 August JK2108200118

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Izin lapor. Saya ketua RT 06 RW 07, beralamat di  jalan kramat kwitang 1D nomor 28 , senen, jakarta pusat. Mau melaporkan masalah kucing liar. 

Warga di jalan kramat kwitang 1D sudah gerah dengan kucing liar disini. Karena kucing nya sudah masuk ke rumah rumah dan buang air besar 

sembarangan. Mohon kepada jajaran pemda DKI bisa memperhatikan keluhan saya dan bisa mengirim dinas terkait secepatnya.  

 

Lokasi: 

Jalan kramat kwitang 1D nomor 28, kwitang, senen,  jakarta pusat, 10420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dinas terkait bisa datang secepatnya

1

2021 August JK2108200119
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak tapi mobil sampah Jelambar baru cuma ada satu donk tolong armada nya ditambahin donk biar sampah tidak numbuk lg 

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 August JK2108200120 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah puing sudah lama di pinggir got , tolong dibantu angkat . karena merusak pemandangan . terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan layur nmr 28 ,rt2/11 kel jati depan warteg bahari .

1

2021 August JK2108200121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl C karang kelurahan karang anyar  kec sawah besar

1

2021 August JK2108200122

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya terjadwal mendapatkan vaksin AstraZeneca dosis 2 pada 15 September 2021. Namun, saat saya cek melalui PeduliLindungi, saya tidak bisa 

mendaftar ulang karena dikatakan lokasi sudah penuh. Selain itu, lokasi vaksin pun hingga saat ini belum ada pemberitahuan lebih lanjut. 

 

Oleh karenanya, bagaimana saya bisa daftar ulang untuk vaksin AZ dosis 2? Apakah saya bisa vaksin sesuai jadwal di puskesmas tempat saya vaksin 

dosis pertama? 

 

Mohon arahannya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Kayu Putih (09030201), lokasi tepatnya di belakang SMAN 21. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi tertera dapat disimpan secara privat.

1

2021 August JK2108200123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi saya keluar Tol Antasari arah Cipete langsung naik Fly Over Antasari. Tapi pagi ini (Jumat) flyover dri arah Cipete k Blok M hr ini knp 

ditutup ya? 

 

kasihan mobil banyak yg macet d lampu merah ini pak.  

 

Krn tiap pagi d hari kerja, banyak yg pergi kerja dri arah selatan ke pusat.  

 

Lokasi: 

Lampu Merah Cipete arah Blok M Macet disini, Krn Fly Over yg d atas ditutup. Gak bisa masuk, biasanya kan diberlakukan satu arah saja pagi dri 

Antasari ke Blok M. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pembukaan flyOver Cipete arah Blok M (pas keluar tol Antasari dri arah Ciganjur), setiap pagi ttap dijalankan. Meskipun Ganjil Genap 

diberlakukan. tks

1

2021 August JK2108200124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir diatas trotoar dan sangat menggangu pejalan kaki, padahal disekitar sana banyak lahan parkir (BNI / Diporda dll) 

 

Lokasi: 

depan area BNI KCU Jatinegara, atau sebelum RS Premier 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan pelapor, terima kasih

1



2021 August JK2108200126 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan aquarium kaca pecah mohon bantuannya segera di TL 

hati hati buat petugas kaca pecah tipis safety first 

 

Lokasi: 

Jl Menteng Atas Selatan 1 No.5B ( WARUNG BONGKOK ) 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL dan hati hati bawanya

1

2021 August JK2108200127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air (got) di Jl. Pertengahan No. 10, didepan gg ikhlas III sudah lama longsor akibat mobil pengambilan sampah yang terlalu ke pinggir apabila 

mengangkut sampah dan juga kemarin akibat pemancangan tiang yang dicabut kembali tetapi tidak dikembalikan seperti semula. mohon perhatian 

dari dinas terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan rt 03/007 No. 10 Cijantung, Pasar Rebo (depan  sebelah kanan gg ikhlas III)

1

2021 August JK2108200128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl g karanganyar kel karang anyar kec swh besar jkt pusat

1

2021 August JK2108200129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Mohon di periksa pembongkaran bangunan ini apa sudah sesuai dengan surat Rekomtek dari citata. tks 1

2021 August JK2108200130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembongkaran diduga tidak sesuai surat Rekomtek. mohon di periksa Bapak/Ibu terhormat.. 1

2021 August JK2108200131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl G karanganyar kecamatan sawah besar jskarta pusat

1

2021 August JK2108200132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl karang anyar kel karanganyar kec sawah besar jkt pusat

1



2021 August JK2108200133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Lucky Strike di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Nusa Indah Raya Pondok Kopi Jaktim

1

2021 August JK2108200134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl ekonomi kel karanganyar kec sawah besar jakarta pusat

1

2021 August JK2108200135 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

BST tahap 5 & 6 via pos tidak dapat diambil, infonya diblokir oleh Kemensos karena telat (MW-C08). 

 

Lokasi: 

Kantor Pos Daan Mogot (Seberang stasiun tv indosiar). 

 

Keterangan tambahan: 

Undangan BST dari Rt dibagikan tanggal 25 juli 2021 dan tertahan karena belum vaksin, ingin diambil tanggal 19 agustus 2021 via pos fatahilah 

namun tidak dapat diproses katanya data sudah dipindah ke pos daan mogot.  

Tanggal 20 nya penjelasan cs pos daan mogot, data (mw-c08) sudah diblokir oleh Kemensos, sehingga tidak bisa proses penarikan. Mohon 

bantuannya.

1

2021 August JK2108200136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

loading area @kuningansuites #kuningsnsuites jadi #pangkalanliar @grabid #grabcar depan rumah jadi pangkalan truk.  warung preman 

#js01setiabudi sumber pangkslan liar.  proyek @okeoceindonesia @pemprovdki @aniesbaswedan @sandiuno #aniesbaswedan #sandiuno
1

2021 August JK2108200137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

izin tertulis 4 lantai namun fisik 5. kenapa ada pembiaran. atau sudah disurfe belum. Dan izin kantor namun fisik Ruko 2 unit. 

 

Lokasi: 

seberang POM Bensin Kampung melayu. dekat kelurahan Kampung melayu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi dijaga.

1

2021 August JK2108200138 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet menyebabkan bau yang tidak sedap, mohon bantuan pihak terkait mengenai masalah tersebut. terima kasih atas follow-up nya 

 

Lokasi: 

jl. lapangan bola ll RT 05/rw07 Srengseng kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 August JK2108200139 KELURAHAN GROGOL SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

 saluran air kecil mampet dan sudah meluap kejalan, tolong dicek petugas PPSU  

 

Lokasi: 

jl. Al Ikhlas 2 grogol selatan kec. kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air meluap tolong dicek petugas PPSU

1



2021 August JK2108200140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super dan stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalam Nusa Indah 2 Klender Jaktim

1

2021 August JK2108200141

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah melakukan vaksin sinovac dosis 1 mengikuti jadwal vaksin jaki di RSUD Koja dan terjadwal vaksin dosis ke 2 pada 9 Agustus 2021 di 

tempat yang sama.  

Apakah vaksin dosis 2 bisa saya  

dapatkan di puskemas/rsud di sekitar rawamangun/jakarta timur? Dikarenakan sesuai pengumuman yang di sampaikan rsud koja sudah masuk 

zona merah dan ketika mendatangi puskesmas koja tidak membuka pelayanan vaksin. Selain itu, ktp saya dari luar pulau jawa dan domisi sekarang 

di Rawamangun, Jakarta Timur 

 

Mohon arahan ibu/pak petugas. Jika dibutuhkan no wa saya 081317965423.  

Lokasi:  

Daksinapati Timur, Kel. Rawamangun, Kec. Pulogadung. Jakarta Timur 

 

Terima kasih

1

2021 August JK2108200142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak preman parkir saat sore hari memungut biaya parkir double dari yang semestinya sudah bayar parkir blok m mall 

 

Lokasi: 

sebelah hotel darmein, depan lapak tatoo n kopi tuku saat sore hari marak bermunculan preman parkir liar yang memungut bayaran sepihak 

padahal sudah bayar parkiran blok m mall

1

2021 August JK2108200143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI trotoar rusak samping rs restu kasih 1

2021 August JK2108200144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan  berijin rumah tinggal, 3 lantai tidak sesuai KDB, GSJ, jarak bebas belakang dihabiskan , tanpa ada sisa ruangan penghijauan dan ventilasi 

udara. 

 

Lokasi: 

jl. kayu jati 2 no.14. Rawamangun, pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, SPB dan dipercepat Rekomtek, bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108200145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI terdapat kabel jatuh yg menganggu jalan. patokan di dekat Indomaret fajar baru, depan toko dtop 1

2021 August JK2108200146
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Ktp saya sudah rusak mohon di ganti karena untuk keperluan .  

Lokasi:  

Jalan Kota Bambu Utara IV Rt 008 Rw 004 no 03 deket rumah Pak Rt

1



2021 August JK2108200147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kapan mau di rekomtek bangunan ini 1

2021 August JK2108200148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB , namun melanggar KDB , GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , namun tidak ada tindakan administratif dari 

Kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , kami harap di segel dan kunci mati bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati RT 02 / Rw 04 kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bangunan di tindak tegas bangunan tersebut .

1

2021 August JK2108200149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan lebat mengenai atap rumah warga, tolong di toping 

 

Lokasi: 

lokasi, jalan manggar rt.16/rw.08 , depan alfamart. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan

1

2021 August JK2108200150 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna dan display ESSE di meja kasir di Indomaret Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan nusa Indah Raya Pondok Kopi JakTim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai tanpa IMB, tidak sesuai KDB, GSJ GSB  

 

Lokasi: 

jl. kayu jati 2 Rt.02/04. Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segel, SPB dan dipercepat Rekomtek bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108200152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini di lapangan tidak di pasang banner , sedangkan bangunan sudah melanggar KDB , GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , 

mohon di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

Jalan kayu jati 2 RT 02 / RW 04 Kelurahan Rawamangun kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di segel , kunci mati Dan di Rekomtek bongkar paksa , kapan ???

1

2021 August JK2108200153 KELURAHAN KAMAL MUARA Jalan JAKI zebra cross sudah pudar mohon untuk di cat kembali dan di beri rambu2 untuk nyebrang karena sering di gunakan untuk  menyebrang 1



2021 August JK2108200154 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan Sampoerna dan display rokok ESSE di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Pondok Kopi 5 di jalan Pondok Kopi, Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200155 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jalanan masih juga ditutup sudah hampir 2 bulan. Sangat menyusahkan penghuni Permata Hijau lainnya yang butuh melewati jalan tersebut untuk 

keluar. Tolong ditindak tegas perilaku seenaknya ini..  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan, persis pertigaan menuju Jalan Garnet, Kompleks Permata Hijau, Jakarta 12210

1

2021 August JK2108200156 BIRO PEMERINTAHAN Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

masker di area Stasiun Juanda di jual eceran dengan harga Rp.5000,di karenakan keperluan untuk naik kreta mau tidak mau hrs beli.tolong di tindak 

lanjuti karna harga tersebut sngatlah mahal di bandingkan di tempat lain yg hanya Rp.2000. 

 

Lokasi: 

jl.raya juanda,Sebelah kiri stasiun juanda jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasamanya,krna kasihan untuk pengguna KRL yg ekonominya minim dengan harus menggunakan masker medis dobel untuk naik KRL

1

2021 August JK2108200157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sudah di Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , serta ada pengakuan dari pemilik bangunan sudah koordinasi dengan oknum satpol PP 

Jakarta Timur , makanya bangunan tidak di bongkar paksa oleh satpol PP Jakarta Timur , ini dugaan sudah terjadi pungli satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati Dua kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap bangunan tersebut di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 August JK2108200159 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan galian PLN membuat kotor dan  sempit jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala raya 

Kel Menteng Dalam 

Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki dan tegur penanggung jawabnya agar pekerjaan nya rapih

1

2021 August JK2108200160 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kaya tidak pernah di sapu 1

2021 August JK2108200161 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Pondok Kopi Raya Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108200162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal ketinggian 4 lantai tidak ditindak serius. karena pemilik sudah kordinasi dengan pihak citata.. maka tidak pernah ditindak. 

 

Lokasi: 

jl. Pulo asem timur 1 no. 8 jati, pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel SPB dan dipercepat Rekomtek, bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108200163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar KDB , GSB , jarak bebas dan tidak sesuai KRK , kami berharap bangunan tersebut di tindak tegas sampai 

segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur  

 

Lokasi: 

jalan Pulo asam timur I no 8 RT 01 RW 02 kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap bangunan tersebut di tindak Segel dan Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ???

1

2021 August JK2108200164 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah' sepanjang jalan 1

2021 August JK2108200165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada salah satu warga mau mengadakan acara kumpul tidak jelas disaat pandemi, dan yg hadir bukan warga sini. Tolong ditindak segera pak karena 

menggunakan fasilitas masjid untuk beribadah 

 

Lokasi: 

Cipinang lontar 2 RT 9 RW 9 musholla Al-hidayah  

Pulogadung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan identitas ya pak, karena saya tetangga nya

1

2021 August JK2108200166 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dapat menyebabkan banjir 1

2021 August JK2108200167 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum dan  stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart Arabica di jalan Pondok Kopi Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200168 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI udah lama g di kerjakan 1



2021 August JK2108200169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

PJU mati dan tidak ada PJU nya di Jalan Duri Kencana VII (dekat duri kencana raya) sudah dilaporkan oleh dari awal agustus tapi tidak ada perbaikan, 

namun laporan dianggap selesai.
1

2021 August JK2108200170 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok  Sampoerna, display gantung Marlboro dan display rokok ESSE di meja kasir di indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Pondok Kopi Blok AA3  No.1 JakTim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200171 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stiker iklan rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Pondok Kopi Ujung di jalan Pondok Kopi Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200172 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super,  dan stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan H. Naman Pondok Kelapa Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200173 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum NEXT dan display rokok ESSE di meja kasir di Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan H. Naman Pondok Kelapa Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK , serta bangunan sudah di segel , kapan di Rekomtek bongkar paksa 

bangunan tersebut  ??? ... 

 

Lokasi: 

jalan  Ekor Kuning Raya No 19 Rt 04 / RW 07 kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap bangunan tersebut di bongkar paksa , kapan ???

1

2021 August JK2108200175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah disegel masih saja dikerjakan mhn ditinjaukembali 

 

Lokasi: 

jl. ekor kuning raya no.19 jati pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dltinjau kembali

1



2021 August JK2108200176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

telah di jadikan tempat untuk pembakaran sampah umum mohon untuk di tindak untuk mencegah terjadinya kebakaran 

lokasi dekat musholla Al ikhlas kav pln 

 

Lokasi: 

kav PLN no 9A Cipinang muara 3 rt012/15 belakang sekolah Muara Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk petugas merahasiakan identitas pelapor terimakasih

1

2021 August JK2108200177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tidak sesuai IMB. Izin 4 Lantai bangun 5, tidak tersedia Garis Sempadan Bangunan, dibangun dengan Tipe Deret, tidak sesuai Perda 1 

Tahun 2014. Lokasi Jalan Raya Jatinegara Barat, No. 31 & 36, RT. 001/004, Kel. Kampung Melayu, Jatinegara, Jaktim
1

2021 August JK2108200178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi ada melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK , diduga ada pungli oknum ASN , kami berharap di tindak 

administratif kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jalan Belanak II no : 9A RT 06 RW 07 kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kapan di segel dan di Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur

1

2021 August JK2108200179 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super dan display mini rokok ESSE di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan H.Naman No.31 Pondok Kelapa Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108200180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

dulu ini penanganan kebersihan pjlp dinas kehutanan..dan di bantu PPSU Kel Papanggo,skrng di lepas bgtu ajh..tidak tau poksi nya 

bagaimana..tlong saling jaga kebersihan..
1

2021 August JK2108200181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ada mobil parkir liar di jalan alur laut blok gg no 3 selalu parkir disitu dan sangat membahayakan penguna jalan udah beberapa penguna jalan yang 

kecelakaan akibat itu mobil,sabtu - kamis parkir dr jam 4 sore s/d 7 pagi besoknya dan kalo jumat dia parkir seharian full 24 jam.  

Lokasi:  

Jalan alur laut blok GG no 3 kel rawa badak utara kec koja jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas identitas saya tidak di perlihatkan karena takut menjadi ancaman buat saya dan mohon segera di tindak terima kasih

1

2021 August JK2108200182 KELURAHAN MUNJUL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di angkat sampah ppsu di jl dalang mohon segera di angkut trims 

   

 

Lokasi: 

jl dalang RT 10/ 05 depan mesjid alpajar kelurahan munjul kecamatan cipayung

1



2021 August JK2108200183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sudah di segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur hingga sekarang tidak ada tindakan bongkar paksa bangunan tersebut , kami 

menduga satpol PP Jakarta Timur sudah pungli untuk mengamankan bangunan tersebut , jadi kapan dipublikasikan ke masyarakat di bongkar paksa 

bangunan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Jatinegara barat no 34 dan 36 RT 01 / Rw 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kalau memang tidak menerima pungli bangunan harus di bongkar paksa , kapan ???

1

2021 August JK2108200184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kantor 5 lantai. sudah disegel dan direkomtek, kenapa belum juga dibongkar, ada apa dengan satpol PP Jakarta timur,  Dinas CKTRP dan 

Satpol PP  propinsi DKI Jakarta harus ikut campur persoalan bangunan yang Telah melanggar Pergub dan perda. banyak oknum yg telah bermain. 

mhn dievaluasi kembali. dan dibongkar. 

 

Lokasi: 

jl. raya Jatinegara barat no. 34 dan 36. RT.01/04. Kel kampung Melayu. kec. Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar dong kenapa dibiarkan terus berdiri. jelas jelas bangunan tersebut sudah disegel dan drekomtek untuk diponhkar paksa dan kunci mati.

1

2021 August JK2108200185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kantor ber ijin kantor diduga fiktif tidak sesuai kontruksi bangunan 

 

Lokasi: 

jl. bangunan barat. no. 34 dan 36. kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ijin di evaluasi kembali

1

2021 August JK2108200186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mikrolet rusak parkir sembarang. Menutupi setengah jalan kramat pulo dalam 2 jakpus. Mobil sudah berbulan2 tidak jalan/rusak.  

Pemilik mobil tidak peduli keluhann warga.  

Lokasi:  

Jl. Kramat pulo dalam 2 

Depan cafe coffee conspiracy 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan. Terima kasih

1

2021 August JK2108200187 KELURAHAN SEMANAN Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Pam di perumahan kami Taman Semanan indah blok J5 sudah 2 minggu air pam nya tidak mengalir dan sudah telpon ke palyja call center setiap 

hari namun sampai sekarang tidak ada penanganan sama sekali  

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Semanan Indah Komplek Griya Semanan Blok J5

1

2021 August JK2108200188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL, karna sebagian sudah rimbun dan rontok, 1

2021 August JK2108200189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan bolong depan polda metro, di jl sudirman arah blok m 1



2021 August JK2108200190
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

perkenalkan saya tri Raharjo dengan nik 3171030311900002. kemarin saya tanggal 19 Agustus berniat mau vaksin. karena saya sedang flu. maka 

hasil screening saya tidak lulus.  

 

Hari ini tanggal 20 saya kembali lagi ke tempat vaksin. dan Alhamdulillah saya lulus screening dan bisa divaksin. tapi masalah saya alami. data saya di 

dinas kesehatan terkunci. jadinya tidak bisa diinput. padahal saya sedang butuh kartu vaksin tersebut.  

 

mohon solusinya agar data saya dibuka kembali dan saya bisa vaksin. 

 

Lokasi: 

tadi saya vaksin di kantor walikota Jakarta timur, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

petugas yang kemarin tanggal 19 telah mengunci data saya di website vaksinnya. sehingga saya tidak bisa vaksin dan tidak bisa mendapatkan 

sertifikat vaksin. tolong dibantu agar saya bisa vaksin.

1

2021 August JK2108200191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah rimbun dan rontok 1

2021 August JK2108200192 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon dibersihkan pak, ada pengeboran air yg membuang limbahnya ke got 1

2021 August JK2108200193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Ini Yang Kedua Kali saya lapor gangguan Parkiran ojol dan berkumpulnya ojol tanpa prokes di tanah rumah kami dan menutupi jalan umum Tolong 

ditindak tegas. terimakasih.
1

2021 August JK2108200194 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah penuh 1

2021 August JK2108200195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB , tetapi melanggar jarak bebas belakang , KDB dan tidak sesuai KRK , kami berharap Sudin CITATA Jakarta timur meninjau 

kelokasi dan mohon di tindak administratif bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

Jalan Raya utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap Sudin CITATA Jakarta timur menindak bangunan tersebut

1

2021 August JK2108200196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di Jalur Hijau 2 Lantai Tanpa IMB "TIDAK DITINDAK" Kasektor CKTRP Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. 

 

8 Unit 2 Lantai diantaranya hanya di bongkar 1 unit. 

 

Mohon dilakukan REKOMTEK BONGKAR PAKSA selanjutnya. 

 

Lokasi: 

GRIYA ABHIPRAYA RT.02 RW.02 Kel.Cilangkap Kec.Cipayung Jakarta Timur

1



2021 August JK2108200197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saluran air baru selesai dibangun, sudah ada gerobak permanen tanpa roda yg berdiri diatas saluran air tsb. hal ini menghalangi dan mengganggu 

pejalan kaki dan lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Jl Raya kresek tidak jauh dari Pintu masuk greenlake city sekitar 90 meter dekat pemancingan, ke arah Kp gunung 

 

Keterangan tambahan: 

identitas harap disembunyikan

1

2021 August JK2108200198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon kiranya pohon dapat di topping             . 

 

Lokasi: 

Fly Over Kampung Melayu arah jalan Casablanca    .

1

2021 August JK2108200199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengadakan bazar akses jalan dtutup rame ga ada ppkm disepanjang jalan ini. coba di cek dong petugas jangan jangan ada main nih lagi ppkm 

begini bisa bebas bazar sepanjang jalan ini ga ada prokes .  

 

Lokasi: 

sepanjang gusuran tanah kusir. jalan baru  tanah kusir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 August JK2108200200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk partai di JPO, tolong di tertibkan spanduk partai tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. Abdullah Syafei arah kampung melayu, jakarta selatan

1

2021 August JK2108200201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk partai di jpo, tolong turunkan spanduk partai tsb 

 

Lokasi: 

Jl. Abdullah Syafei dekat smp 115 jakarta selatan .

1

2021 August JK2108200202 KELURAHAN TEBET BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk pencegahan covid mau lepas, tlg bantuannya utk diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Abdullah Syafei, Jakarta Selatan             .

1

2021 August JK2108200203 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI pulo jahe rt01 rw05 sebagian listrik mati, tolong  untuk di respon secepat nya..... 1



2021 August JK2108200204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada pengatur lalulintas,muka kumuh, rambut jabrik, dengan ciri baju bisa berubah ubah 

 

dulunya gak ada PENGATUR, krna semua serba diatur machine 

 

Lokasi: 

hate bus way karet, depan i lndofood tower. Ngeri atau ....

1

2021 August JK2108200205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Ambulans Gawat Darurat JAKI

Permasalahan: 

lokasi keluar masuk ambulance ke RSUD johar baru jadi terganggu dengan adanya parkiran pinggir jalan.padahal lokasi di samping polsek,dan 

kelurahan tanah tinggi. 

 

 

Lokasi: 

jalan Pulo gundul RT 009/009 kelurahan tanah tinggi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tetap merahasiakan identitas saya.terima kasih dikarenakan akan berdampak pada saya

1

2021 August JK2108200206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bolong,, bawahnya saluran got besar.. Dikhawatirkan mobil terperosok jika lewat 

 

Lokasi: 

Gang masjid Daarussaadah.. Jalan raya pondok gede no 28 rt 04 rw 08 belakang bank BRI

1

2021 August JK2108200207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon kiranya agar dapat dipasangkan lampu jalan baru di perbatasan jaktim dan jaksel di atas jembatan sungai ciliwung  di kedua arahnya (arah 

tanah abang dan arah duren sawit). Karena di perbatasan jaksel dan jaktim kalau malam sangat gelap 

 

Lokasi: 

jalan abdullah syafei, tepatnya di atas jembatan sungai ciliwung perbatasan antara Jakarta Timur dan Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108200208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong agar dapat di tertibkan spanduk partai di atas jpo 

 

Lokasi: 

underpass basurra arah casablanca                .

1

2021 August JK2108200209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor liar di depan wisma bni 46 arah Manggarai. Sangat mengganggu pengguna jalan trotoar 

 

Lokasi: 

Wisma bni 46 jalan r.m margono djojohadikoeseomo sebrang stasiun bni city 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi identitas saya. Semoga segera ditanggapi

1

2021 August JK2108200210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di topping, pohon terlalu tinggi beresiko tumbang 

 

Lokasi: 

jl. Blok F gang 3 no 29,Rt 006/07 semper bar at, cilincing jak ut

1



2021 August JK2108200211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai di pertigaan Alfa Cipinang muara III membahayakan pengguna jalan.. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang muara III Rt 004/015 no. 2 

Kel. Cipinang Muara Kec.Jatinegara 

Jakarta Timur 13430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL..

1

2021 August JK2108200212

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI belom dikandangin pak, masih berkeliaran 1

2021 August JK2108200213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet indihome melintang tidak rapih. 

dijalan swasembada barat 5 rt.010/09 

 

Lokasi: 

jalan swasembada barat 5 rt.010/09 kel.keb.bawang, kec.tg.priok. 

 

Keterangan tambahan: 

harap segala pekerjaan dilakukan dgn rapih, tidak mengganggu

1

2021 August JK2108200215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Laporan yang kesekian kali..  

Anak2 sudah dilarang untuk bermain dan kumpul tetapi masih melanggar,  tanpa menggunakan masker dan buang sampah sembarangan, kadang 

masuk kerumah dengan naik - naik ke pager tanpa permisi.  

 

Saya bingung harus lapor kemana lagi ya pak. Karena mereka malah mengejek - ejek dan menantang kami pelapor. 

 

Kegiatan kumpul jam 16.00 - 17.30.  

Lokasi:  

Jl. Batu zambrud (dekat TK qurrota ayyun) RT 14/02, batu ampar, kramat jati.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu.

1

2021 August JK2108200216

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.ciledug raya no.59,cipulir,keb.lama (dekat seskoal cipulir) 

 

kantor KREDIT PLUS patokan depan pool taksi blue bird seskoal, seorang BM mengumpulkan 90% karyawan di lantai 2 setiap hari di masa PPKM ... 

sangat meresahkan lingkungan

1

2021 August JK2108200217

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pre-screening sebelum vaksinasi, dan Nakes kasar ke peserta Vaksinasi 

 

Lokasi: 

SMP Negeri 224 Jakarta Jl. Kb. Dua Ratus, RT.5/RW.6, Kamal, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11810 

 

Keterangan tambahan: 

Pelayanan kurang baik dari nakes saat melayani Vaksinasi di SMP 224 Jakarta, banyak keluhan nakes kasar saat menjalankan vaksin. Dan tidak ada 

pre-screening sebelum vaksin.

1

2021 August JK2108200218 KELURAHAN PONDOK RANGGON Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon rubuh dipinggir jalan sangat menggangu pengguna jalan mohon untuk di tebang dan disingkirkan dari bahu jalan makasih  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Munjul, Depan mie ayam bakso putra tunggal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjutin

1



2021 August JK2108200219 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Sehubungan dengan diberlakukannya Peraturan Gubernur No. 60 Tahun 2021 tentang Insentif Pajak Tahun 2021 dengan ini kami mengajukan 

permohonan Kompensasi atas kelebihan pembayaran dan penghapusan sanksi administratif Pajak Bumi dan Bangunan. Namun saat kami datang ke 

UPPPD Cilincing tidak di terima.  

 

Lokasi: 

UPPPD Cilincing 

Jl. Sungai Landak No. 7 (sebelah Kantor Kecamatan Cilincing), Cilincing, Jakarta Utara 14120 

Email : upppd.cilincing@jakarta.go.id 

Telp : (021) 44835663 

HP/WA : 08777 9393 040 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu proses permohonan kompensasi 

Mohon diberikan penjelasan mengenai mekanisme permohonan kompensasi tersebut

1

2021 August JK2108200220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih belum ada tindakan dr aparat terkait... 

mohon segera ditindak, mobil diparkir dibahu jalan setiap sore sampe malam.. 

tolong tindakan tegasnya 

 

Lokasi: 

Diah mart RT.10 RW 04 Kel. Sukabumi Selatan kebon jeruk

1

2021 August JK2108200221 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Melintas di gerbang parkir ini aja di Kenakan tarip parkir tolong di tindak  

 

Lokasi: 

Apartemen Duri kosambi Kelurahan Duri kosambi Cengkareng

1

2021 August JK2108200222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjulur, akibat tersangkut tronton lewat. mohon di TL 

 

Lokasi: 

jln.Raya condet, depan evi parfume,  

(dekat jembatan)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 August JK2108200223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel bekas pelanggan indihome tidak dibersihkan. 

padahal td sdh bilang kpd petugas pemasangan pelanggan baru. 

 

Lokasi: 

jalan swasembada barat 5 rt.010/09 

kel.keb.bawang, kec.tg.priok. 

 

Keterangan tambahan: 

harap segala pekerjaan dilakukan dgn rapih di awal. biar tidak ada komplain warga. 

sebaiknya petugas lapor rt setempat, biar tau siapa yg kerjaanya tdk rapih. 

trims.

1

2021 August JK2108200224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

daerah bangka raya banyak badut2 dan pengamen yg maksa minta uang dan masuk2 toko orang seenaknya.  

 

pengamen seperti ini sudah menjamur disini. dan sangat mengganggu tolong di tindak segera 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Bangka Raya, Pela Mampang, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108200225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon di pangkas pohon yang samping gardu telpon... jalan kesehatan samping holand bakri 1



2021 August JK2108200226 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

fondasi dinding sungai runtuh. sudah bocor saat sungai tinggi setelah hujan, dan bisa runtuh saat ketinggian air tinggi untuk waktu yang lama, 

seperti saat musim hujan.  

Lokasi:  

Jl galindra no 4. Pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Tembok kali tapi di sebelah dalam yang runtuh, kalau air tinggi ada bocor2 kecil dari dindingnya desepanjang jalan tembok

1

2021 August JK2108200227

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan cikini kramat di Rt04/01 ada banyak kandang unggas & burung dara 

 

laporan ibu ibu di Rt01 anaknya gak konsentrasi belajar maunya main burung dara di pemukiman ini 

 

Lokasi: 

jalan cikini kramat di Rt04/01. kelurahan pegangsaan 

 

pernyataan langsung diangkut 

 

Keterangan tambahan: 

pemukiman sekira zona R4 

 

hal hal yg hambat wabah di pasal 14 uu wabah adalah perda 4/2007 dimana indonesia nomor 1 didunia flu biring di 2012-2013

1

2021 August JK2108200228 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok flyover Grogol Selatan 

 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok flyover Grogol Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok flyover Grogol Selatan

1

2021 August JK2108200229 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk tolong dikondisikan jamgan sampai menyebabkan banyak sumber penyakit..  

Lokasi:  

Jl dermaga muara amgke depan rumah susun budda tzuchi.

1

2021 August JK2108200230 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

PBB tahun 2012 sudah dibayar lewat Bank Mandiri tgl 27 Agustus 2012 (foto terlampir), namun di sistem dispenda masih tercatat belum lunas tahun 

2012. Case ini sudah pernah saya urus ke disoenda kec cempaka putih, dan sudah divalidasi saat pengurusan, namun kenyataannya di sistem belum 

terupdate. 

Mohon dibantu untuk update status: Lunas di sistem dispenda, jadi tidak ada lagi pbb terhutang a.n NOP: 31.73.040.002.009-0372.0 

 

Lokasi: 

Objek pajak beralamat di Jl A. Yani Komplek Patra 2 No 59 Rt.015 Rw.03, cempaka putih timur, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menjaga data pribadi saya, terutama history account yang termuat dalam lampiran surat tanda bukti bayar dari Bank Mandiri. 

Mohon untuk difollow up perihal update status pajak pbb saya di tahun 2012. 

Terima Kasih 

Rudi Abdi

1

2021 August JK2108200231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan banner partai di tempat publik tidak pada waktu dan tempatnya. 

 

Lokasi: 

Perempatan Barito arah Gandaria Jakarta Selatan 12240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan pengawasan rutin daerah tersebut karena sering dijadikan spot banner partai illegal.

1

2021 August JK2108200232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI masih bnyk parkir liar padahal ada tanda dilarang parkir 1



2021 August JK2108200233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu nya belum diperbaiki, bbrp hari lalu gelap gulita. hari ini hanya nyala 1 lampu dan kelap kelip 

 

Lokasi: 

Halte Muara Dalam, Ranco, arah cilandak, seberang indomaret

1

2021 August JK2108200234 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

baliho Airlangga tokoh dan diduga calon wapres diduga bekum ijin pajak, jika tidak ijin ptsp segera kordinasi celat ke satpol untuk ditindak 

 

mudaj ditiru disekitar atau didekatnya jika tidak dicabut 

 

 

 

Lokasi: 

samping hotel acacia jalan kramat,kelurahan kramat

1

2021 August JK2108200235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jalanan berlubang bawah nya got besar.. Dikhawatirkan amblas  

 

Lokasi: 

Gang masjid Daarussaadah.. Jalan raya pondok gede no 28 rt 04 rw 08 samping bank BRI

1

2021 August JK2108200236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Perempatan Lampu Lalu Lintas Jalan Pemuda tidak berfungsi dengan benar hanya rambu kuningnya saja yang berfungsi menyebabkan kekisruhan 

dari 4 sisi tidak mau mengalah.  

Lokasi:  

Lampu lalu lintas perempatan jalan pemuda (toko hijab rabbani)

1

2021 August JK2108200237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih ,dan tolong kabel semrawut sepanjang jalan itu kabel semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa jaksel. 

patokan sesudah donat madu Montong atau depan tukang gigi .

1

2021 August JK2108200238
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light warna hijau yg atas mati, mohon diperbaiki, terimakasih... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor seberang Mayasari Bakti, arah Jakarta

1

2021 August JK2108200239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun atau bercabang,tolong di rapihkan pohon nya tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa  kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan,patokan nya deket donat madu hj.montong atau deket bengkel honda

1



2021 August JK2108200240 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pada laporan sebelumnya nomor JK2108200155 satpam setempat mengatakan akan dibuka sesuai jadwal, tetapi baru jam 6 sore ini sudah ditutup 

lagi. Ini adalah pelanggaran hak warga atas jalan umum, karena kami jadi harus berputar jauh untuk keluar kompleks..  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Biduri Bulan dan Jalan Garnet, Permata Hijau

1

2021 August JK2108200241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan di depan rumah Mati. sudah beberapa hari yang lalu. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Jeruk Regensi, Komplek Mega Kebon Jeruk Blok E5 dan E6 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas membetulkan lampu jalan tersebut, karena jalanan gelap sekali saat malam.

1

2021 August JK2108200242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam mohon diperbaiki soalnya jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl. asem 2 kompleks PLN RT. 014/005 cipete selatan

1

2021 August JK2108200243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

1) pembangunan yg dilakukan kel Yati MENGANGGU. Marna dinding depan lama bermasalah dekat rumah pelapor di no 24. Karna sertifikat gak 

diunjuk apakah dindingnya masih tanahnya alias diduga melewati garis batas bangunan. Jika kota sudah dibangun, yang bermasalah adalah COR-AN 

TIANG VERTIKAL yg disangga bambu. Karna coran tiang vertikal masih kategori Kota Lagi Membangun /Renovasi berat ternyata TIDAK IJIN IMB. 

Maka coran tiang dibobok menunggu PERMOHONAN IJIN RENOVASI (IMB RENOVASI BERAT) dipaksa lurah & Citata dan satpol PP 

 

2) Jika terjadi pembangunan lantai atas melanggar pasal di UU Bangunan, yaitu Hambat Cahaya Sinar Matahari ke publik dgn gak unjuk ijin Imb 

(jalan gang sebagian gelap) sehingga anak2 ngaji yg berlangsung dua tahun di bangunan ini akan berisik saat pagi,siang,sore karna gak kena matahari 

 

3) Partisipasi masyarakat dalam UU Tata Ruang, yaitu yang korban alias depan belakang kiri kanan dari pelaku, ormas, wartawan dll. (saya ormas 

gibas belum dipecat dari pusat Bandung AHU Nasional, diketahui Nardi senior PTSP Kel CPB (eks PTSP kel CPT) yg bantu LSM COPERLINK dptkan ijin 

domisili di rw04 

 

4) Jika permohonan Imb tinggal padahal sudah ketahuan 2 pengekos dan kehiatan ngaji harusnya IMB rumah kos sedang ijin rumah kos adalah 

depan kanan kiri belakang. Pengekos ada dua rumah tangga,yaitu: 1 ibunya nabila yg kata Niman Keamanan Rw03 mantan PRT Ponimah alias 

menurut saya calo penyalur PRT ilegal & suami Grab dan pengekos lain ranhkap Grab/Gojek dgn diduga calo Penyalur PRT merangkap guru ngaji, 

merangkap pengumbar 6 kucing liar sesuai foto. Dodiha ibunya nabila kos karena suka kefoto anaknya didalam rumah kos milik bu Yati 

 

info lain: 

Di samping jalan dekat Rt005/03 no 1c kontrakan tingkat milik Rudi Haryanto , sudah ada beberapa rangka besi tipe horizontal diduga buat coran 

lantai atas, setelah ranhka dipasnag baru dicor. Berpotensi akan sudah dibuat lantai atas dalam minggu ini 

 

anak bu Yati: Dwi adalah anggota pengurus Rt04 diduga wakil ketua Rt04  

 

1

2021 August JK2108200244 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Bayar tiket masuk pakai aplikasi Tije tidak bisa masuk. keterangan : QR tidak dapat dipakai. padahal udah beli tiket, pakai link aja udah kepotong 

saldonya. petugas di halte tidak membantu, hanya bilang "kok gak bisa ya" gak ada solusi
1

2021 August JK2108200245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini sudah malam hari dan lampunya mati, jalan menjadi sangat gelap dan susah melihat plang jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur Dalam VI F, di dekat pertigaannya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diganti atau diperbaiki lampunya dengan yang baru

1

2021 August JK2108200246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah dua bulan lebih, belum di perbaiki-perbaiki juga. Bukankah harusnya lampu jalan di DKI sudah smart Tolong dapat segera di 

perbaiki. Soalnya banyak warga lewat jalan ini buat ke masjid 

 

Lokasi: 

Jl. Permata Meruya 2, Meruya Utara, Jakarta Barat. Dekat arah ke Masjid

1



2021 August JK2108200247

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Sudah Vaksin Dosis Dua tetapi status di PeduliLindungi masih Siap Untuk Vaksinasi. Mohon bantuanyaa agar data saya terupdate di Peduli Lindungi. 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108200248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

terbatasnya jak lingko untuk j73, j25 di pasar rebo, armada terbatas (jarang, dan sekalinya ada penuh). mohon untuk di perbanyak pada saat rush 

hour (jam pulang kerja, berangkat kerja) 

 

Lokasi: 

lokasi di flyover pasa rebo, atau halte pasar rebo (biasanya sudah penuh dari tempat awal/kampung rambutan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di perbanyak mobil/ armadanya pada saat rush hour (jam pulang kerja dan berangkat)

1

2021 August JK2108200249 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung babe dibelakang sma 91 (kavling DKI) setiap hari dipakai untuk nongkrong sejak PPKM pertama. mulai dari siang sampai malam. mohon 

ditertibkan karena mereka bukan warga sekitar & tidak mematuhi protokol kesehatan (tidak pakai masker & jaga jarak), dan mengganggu ketertiban 

 

Lokasi: 

jl. Lembah lontar (warung babe), belakang sma 91, kavling dki, pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas. karena sudah banyak warga kav. dki yang terpapar covid. mereka bukan warga sini dan semena2 melanggar prokes. padahal 

warungnya tutup dan sudah prokes tp tidak ditaati

1

2021 August JK2108200250 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

saya an poerwati pemegsang kartukeluarga sejahtera saya dapat dari kelurahan pekayon , saya pertama kali dapat beras juga dri kelurahan 

pekayon pada tahun 2013 saya pindah ke kelurahan cijantung dan saya sudah lapor ke kelurahan cijantung juga sudah 2 kali lapor tapi sampai 

sekarang saya knapa tidak turun lagi .saya mohon bantuan nya agar dapat di tindak lanjuti tolong bantuan nya  

 

Lokasi: 

jl.asem Rt.012 Rw.01 no.44 kel.cijantung kec.pasar rebo

1

2021 August JK2108200251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mana katanya sudah dikeruk? ini masih banyak pasir di got yg mampet, masa nunggu banjir dulu? 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan negara gang dahlan 2 no 7a rt 5 rw 10

1

2021 August JK2108200252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan (PJU) mati selama satu minggu 

 

Lokasi: 

jalan sahabat baru no.87C RT/RW : 001/001, duri kepa, kebon jeruk (dibelakang mesjid al ikhwan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan agar sudin jakarta barat membantu untuk memperbaiki lampu penerangan jalan tersebut yang sudah 1 minggu tidak berfungsi. 

terima kasih

1

2021 August JK2108200253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan di jalan Fachrudin menuju metro tanah abang mati tiba- tiba dan sebelumnya ada suara seperti kabel korslet 

 

Lokasi: 

Jalan Fachrudin No 55, kampung bali, tanah abang, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

hati-hati takutnya ada sengatan listrik, sekarang posisi hujan.

1



2021 August JK2108200254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

Pedagang kaki lima secara liar buka di pinggir kali. Waktu operasi malam hari. Menimbulkan keramaian dan menyalakan musik sampai waktu subuh. 

.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru timur dan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran.  

Keterangan tambahan:  

Sudah berkali kali di laporkan tetapi tidak ada perubahan. Mohon kali ini di tindak lanjuti dengan tegas. Terima kasih

1

2021 August JK2108200255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

terjadi antrian ojol lebih dari 5 orang karena pelayanannya yang lamban. selain itu orang yang makan di tempat semuanya lebih dari 20 menit. 

karena saya mengantri selama satu jam dan mengetahui kendaraan yang masuk dan keluar 

 

Lokasi: 

sushi Hiro pluit, Sushi Hiro Pluit 

(021) 6629324 

https://maps.app.goo.gl/Boq8vqAPZZRh3BcP7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas pelapor karena ini laporan privasi dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. jika bisa restoran 

dikenakan sanksi penutupan sementara karena melanggar aturan PPKM

1

2021 August JK2108200256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil rusak di sisi jalan selama berbulan-bulan, ditambah parkir mobil lagi disampingnya. mengganggu jalan penghuni lain. kecuali mobil 

digunakan / keluar / pindah. ini enggak, mobil rusak. rumah dijadikan bengkel, mengganggu. 

 

Lokasi: 

JL. Tegal Parang Utara I, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. 

 

posisi rumah persisi di nomr pintu 12B. 

 

sisi kiri jalan Kelurahan Mampang Prapatan, Kanan Jalan Kelurahan Tegal Parang, sama Kecamatan Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

perlu ditata mobil2 yg parkir memakan jalan UMUM, apalagi yg parkiri didiamkan dan lama tidak digunakan.

1

2021 August JK2108200257

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak, suami saya anggi suherdi bekerja di sebuah prusahaan batu bara rimau grup PT. senamas energindo mineral yg berlokasi 

di barito timur dan officenya ada di jakarta pusat di petojo posisinya sebagai fuelman di site tamiang layang. pandemi setahu  lalu d rumahkan dan 

suami saya kembali ke rumah di sukabumi. stlh satu tahun dirumahkan, suami saya mendapat surat persetujuan bersama dlm hal pemberhentian 

kerja sepihak kpd suami saya. sudah 2 bulan ini tidak ada kepastian soal pesangon yg wajib d bayarkn prusahaan kpd suami saya. saya kesulitan 

mengurusnya karna yg urus hrd di workshop tambang barito timur sedang suami saya sudah bkerja buruh d tmpt lain. hingga saat ini tdk ada 

kejelasan apapun dr mereka. mohon bantuan untuk menegur HO yg ada di jakarta perihal ini. sdh di hubungi trus menerus namun tidak 

dipedulikan seperti menghindar. hrd di HO bernama willy sedabgkan hrd di tambang bernama andi purnama 

 

Lokasi: 

A.M Sangaji No.11 JKLM, Petojo Utara, Gambir, RT.9/RW.7, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10160

1

2021 August JK2108200259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

apotik gracia farma, kalau malam mobil ini parkir di depan ruko kosong, yang seberangnya ada tiang listrik yang maju kejalan, jadi jalan menjadi 

sempit dan mobil harus bergantian, membuat macet
1

2021 August JK2108200260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Pukul 20:15 Wib (Malam Hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Objek : Jalan Kav DKI blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

DEMI KEADILAN, Tindak & Tertibkan Dengan JUJUR!!

1

2021 August JK2108200261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan gelap sudah 2 malam lampunya mati di Jl. Cemara IV Rt. 004 Rw. 08 Kel. Duri Kosambi Kec. Cengkareng 

 

Lokasi: 

Jalan Cemara IV Rt. 004 Rw. 08 Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak lanjuti

1



2021 August JK2108200262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Terjadinya perkumpulan anak-anak geng motor yang menurut saya mengganggu aktivitas orang2 yang tinggal di daerah tersebut, dan ini biasa 

terjadi di weekend 

Mohon ditindak lanjuti.  

Lokasi:  

Jalan administrasi II pejompongan jakarta pusat, jalan masuk ke LAN dari samping pompa bensin pejompongan dan kantor pajak.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak menginfokan nama saya, tapi untuk segera ditindak lanjuti, karena jadinya kerumunan, saya yg tinggal di daerah situ 

cukup merasa terganggu dan jadi sulit untuk akses jalan  mobil dan motor (ganggu mobilitas penduduk setempat) dan kebanyakan yg nongkrong 

tidak pakai masker 

Maaf saya ga sempat foto karena lokasi gelap  

Terima kasih

1

2021 August JK2108200263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1021 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1022 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1023 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200266
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

kartu keluarga saya sudah pindah ke dki jakarta tapi belum masuk online masih wilayah tegal  

 

Lokasi: 

JL. BUDI MULIA rt 011/rw 011 kelurahan: pademangan barat 

kecamatan:pademangan 

kabupaten:jakarta utara 

provinsi :DKI JAKARTA

1

2021 August JK2108200267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1024 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1025 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108200269 KELURAHAN KEAGUNGAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak nama asman nik 3172011012800015 tlp 0895622693062,,saya ingin bertanya ? kenapa sertivikat vaksin pertama saya belum 

keluar ya..saya vaksin pertama tanggal 6 agustus 2021,di aula puskesmas kecamatan tambora,  jl krendang utara no 04 rt8 rw 3..saya sudah cek di 

pedulilindungi belum keluar juga..saya daftar vaksin pertama lewat aplikasi jaki 

 

Lokasi: 

aula puskesmas kecamatan tambora 

jl.krendang utara no 4 rt8 rw3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu pak biar sertivikat vaksin pertama saya bisa keluar,,soalnya vaksin kedua nya tanggal 3 september

1

2021 August JK2108200270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1026 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200271 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1027 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200272 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1029 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200273 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1030 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200274 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1031 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200275 KELURAHAN BUKIT DURI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PENERANGAN JALAN UMUM ( PJU ) 

padam ( mati ) tolong di TL 

 

Lokasi: 

jln Bukit duri tanjakan gang 1 RT 012 RW 012 Kel. bukit duri, kec. Tebet, jaksel

1



2021 August JK2108200276 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1032 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200277 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1033 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200278 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1034 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200279 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1035 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di jln kp. Duri semanan mati dari RT 01 sampai RT 10  sudah 5 hari. dan jln jdi gelap membahayakan bgi penguna jln.  

 

Lokasi: 

jln utama kp. Duri semanan RW 01. 

sepanjang Jalan.

1

2021 August JK2108200281 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1036 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200282 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1037 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108200283 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1037 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200284 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1038 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200285 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1039 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200286 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1040 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Menunjukkan Pukul 21:18 Wib 

 

Tempat Usaha ini Masih Saja Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam video gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

DEMI KEADILAN!! Tindak Dan Tertibkan Dengan JUJUR

1

2021 August JK2108200288 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1041 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108200289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kerumunan di masa PSBB mohon segera di tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl.Bangka VIIIC Pelamampang,Mampang Prapatan Jaksel

1



2021 August JK2108200290 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah menumpuk d sepanjang jln raya pos pengumben tepatnya d jembatan dkt apartement permata exsekutif..mhn d angkut 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

d depan sekolah national high jakarta scholl..tepatnya d samping gedung stadium

1

2021 August JK2108200291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Orang mabok tidur didepan warteg mengganggu kenyamanan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Daan Mogot KM.14 Rt.003/012  

Warteg Santi 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibawa entah kemana agar tidak mengganggu ketentraman warga karena didatangkan RT tidak pengaruh.

1

2021 August JK2108200292 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu sepanjang trotoar mnc sampai st. gondangdia mati 

 

Lokasi: 

jalan srikaya menteng, gondangdia, senen jakarta pusat

1

2021 August JK2108200293 KELURAHAN TEGAL ALUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran PPKM, dan ketentraman warga,  menyelenggarakan acara musikkk dan mengundang wargaa , tidak menggunakan masker.  

Lokasi:  

Jl. kayu Besar Rt 07/12 Kel tegal Alur Kec Kalideres Jakarta Barat 11820 

Rumah bapak gajo.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas sembunyikan identitas sayaaa

1

2021 August JK2108200294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 21/08/2021, SABTU 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Pada gambar peta: 

>tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 August JK2108200295

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak, suami saya anggi suherdi bekerja di sebuab prusahaan batu bara rimau grup PT. senamas energindo mineral yg berlokasi 

di barito timur dan officenya ada di jakarta pusat di petojo posisinya sebagai fuelman di site tamiang layang. pandemi setahu  lalu d rumahkan dan 

suami saya kembali ke rumah di sukabumi. stlh satu tahun dirumahkan, suami saya mendapat surat persetujuan bersama dlm hal pemberhentian 

kerja sepihak kpd suami saya. sudah 2 bulan ini tidak ada kepastian soal pesangon yg wajib d bayarkn prusahaan kpd suami saya. saya kesulitan 

mengurusnya karna yg urus hrd di workshop tambang barito timur sedang suami saya sudah bkerja buruh d tmpt lain. hingga saat ini tdk ada 

kejelasan apapun dr mereka. mohon bantuan untuk menegur HO yg ada di jakarta perihal ini. sdh di hubungi trus menerus namun tidak 

dipedulikan seperti menghindar. hrd di HO bernama willy sedabgkan hrd di tambang bernama andi purnama 

 

Lokasi: 

A.M Sangaji No.11 JKLM, Petojo Utara, Gambir, RT.9/RW.7, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10160

1

2021 August JK2108200296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Belum tutup di atas jam 20.00, dan masih menerima dine in (makan di tempat) serta tidak ada pembatasan 

 

Lokasi: 

Tempat kopi, Srengseng Junction, Srengseng, Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1



2021 August JK2108200297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Belum tutup di atas jam 20.00, dan masih menerima dine in (makan di tempat) serta tidak ada pembatasan sama sekali. Sangat ramai dan bising. 

 

Lokasi: 

Cuci steam dekat jembatan Hutan Kota Srengseng. Sebelah Pop Hub Studio 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 August JK2108200298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Belum tutup di atas jam 20.00, dan masih menerima dine in (makan di tempat) serta tidak ada pembatasan sama sekali. Sangat ramai dan 

mengganggu lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Sebelah Permata Regency, Hutan Kota Srengseng, Srengseng, Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108200299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selalu parkir disini bahkan sudah ditindak beberapa kali, mohon penanganannya 

 

Lokasi: 

Karya Utama depan Toko Sayur, depan rumah yang ada bambunya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak dengan tegas dan tidak asal foto karena ini udh sangat sering dilaporkan

1

2021 August JK2108200300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di depan rumah saya, sudah dangdutan berhari-hari dengan ada penyanyi perempuan (terakhir saya lapor, infonya yg nyanyi instrinya salah satu 

tim.. bisa dicheck kembali) 

bahkan 2 hari yg lalu sampai lewat jam 12 malam 

 

saya merasa tinggal disini tidak tenang 

 

Lokasi: 

Lapangan parkir,  

kemanggisan ilir II no:F16 rt/rw 006:006 

 

Keterangan tambahan: 

memutar lagu dengan nada speaker yg sangat keras, bahkan berhari2

1

2021 August JK2108200301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 22:35 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang Wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Demi Keadilan!! Tindak & Tertibkan Dengan JUJUR DAN TEGAS

1

2021 August JK2108210001
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam, Laporan Pertama kami Dari tgl 7 Agustus 2021 Sampai 20 Agustus Mengenai Akses Wifi ( jakwifi ) Sampai Saat ini Masih Tidak Dapat 

Di Gunakan 

 

Lokasi: 

kapuk muara gang sama rasa rw 10 rt 04 kel kapuk muara kec penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kiranya Untuk Petugas Yang Sedang Memperbaiki Agar Dapat Menunjukan Atau Meminta Dari Salah Satu Warga Setempat Untuk 

Membuktikan Bahwa Jakwifi Sudah Dapat Di Akses

1

2021 August JK2108210002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selama PPKM diberlakukan di Jakarta, klub malam ini selalu buka dan ramai pengunjung. Suara audio juga berisik dan terlalu kencang sehingga 

menggangu waktu istirahat orang lain. 

 

Lokasi: 

ujung menteng business center. jalan raya bekasi km 25, cakung jakarta timur. lokasi sebelah kantor pajak cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan dan menunjukan foto yang saya sertakan sebagai bukti karena saya tinggal di lokasi ini agar tidak dibully atau 

diapa2kan oleh pemilik klub tersebut. petugas bisa datang langsung diatas jam 12 malam sampai 4 pagi (klub pasti buka) suaranya cukup kencang, 

jadi pasti mudah untuk ditemukan.

1



2021 August JK2108210003
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tempat sampah merah kuning hijau  sdh kosong lama mohon di dinas terkait untuk tl 1

2021 August JK2108210004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kategiori aduan DUA BANGUNAN BERMASALAH HUKUM BUKAN SATU BANGUNAN milik kel Bu Yati dan dugaan kelalaian kerja Citata Kecamatan 

atau DKCKTRP sdr Akhlan. Agarnpostingan sebelumnya dibatalkan 

 

1) Kpala sektor DKCKTRP sdr akhlan BELUM/TIDAK unjuk BAP penghentian sementara pada dua bangunan (rumah kos dan tinggal) kepelapor alias 

melawan kelaziman & melawan tupoksi survei 

 

2) foto TL Jaki rumah bu Yati  20-8-21 oleh Sdr Akhlan dijalan Rt05 & Rt04 bukan dijalan Rt04. Seharusnya kedua duanya difoto 

 

3) Pada Surat permohonan Tindakan Penertiban di nomor surat 39/CP/1.758.1/viii seharusnya foto juga di samping rumah pelapor yaitu rumah kos 

bu yati bukan dijalan Rt05 perbatasan Rt04 yaitu rumah tinggal bu Yati dan keluarga 

 

4) sdr Akhlan lakukan foto satu rumah bukan dua rumah. Rumah kos gak difoto masih diduga milik bu Yati. 

 

5) pasal di UI Bangunan, pada saat "kota membangun" , bangunan tidak nutup pencahayaan matahari ke jalan misal contoh atap lewati garis batas 

bangunan dan coran tiang dll.  

 

keterangan tambahan: 

Dua rumah dialamat itu lakukan pembangunan ada yang gak ber-IMB dan diduga kuat melewati Gatis Batas Bangunan pada tiang coran dan 

pembangunan lantai atas jika jadi 

 

2) Jika rumah lain gak ada IMB wajar karna kota "sedang" tidak membangun sesuai rapat camat Andri Januari 2018 kasus rumah kos alm suparno 

dan sesuai UU Bangunan, saat itu pakai PRONA. 

 

1

2021 August JK2108210005 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampaj berhari hari tidak di buang mohon tegur pemilik sampahnya 1

2021 August JK2108210006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pihak apartemen pasar baru mansion melakukan fogging seenaknya jam 2 pagi tanpa izin...disaat semua sedang tdr..masuk ke rumah2 warga 

setempat sehingga kesulitan bernapas...tolong segera ditindak  

 

Lokasi: 

jl pintu air raya, apartemen pasar baru mansion, jakarta pusat

1

2021 August JK2108210007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN RUSAK SUDAH SANGAT LAMA! SEGERA DI PERBAIKI!  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(putar balik kolong arah casblanca)  

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.

1

2021 August JK2108210008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALANAN SUDAH SANGAT LAMA RUSAK! SEGERA DI PERBAIKI!  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(arah putar balik yg mau ke ke kokas)

1

2021 August JK2108210009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA JALANAN INI UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(arah putar balik yg mau ke ke kokas)

1



2021 August JK2108210010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA JALANAN INI UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(arah putar balik yg mau ke ke kokas)  

 

Keterangan tambahan: 

JALANAN RUSAK SUDAH SANGAT LAMA! KALIAN SEHARUSNYA LEBIH MEMPERHATIKAN! JANGAN NUNGGU ADA LAPORAN DULU SEPERTI INI!

1

2021 August JK2108210011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl abdurahman kayu tinggi cakung. 

tolong pak ...kita dah bosen berantem ma tetangga mulu,,tolong bantu tertibkan anak2 remaja ini,,nongkrong berisik dari malam sampai pagi kaya 

gini tiap hari,,,tolong bantu disita bangku yg sengaja disediakan untuk mereka

1

2021 August JK2108210012
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALANAN RUSAK! SEGERA DI PERBAIKI! SERTA ITU JUGA GELANDANGAN SERING SEKALI ADA DISITU! DINAS SOSIAL HARUS BERTANGGUNG JAWAB 

ATAS GELANDANGAN ITU! DI BERI PEKERJAAN! JANGAN MALAH DI DIAMKAN! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(putar balik yg mau ke ke kokas)

1

2021 August JK2108210013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALANAN RUSAK! SEGERA UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Casablanca, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950. 

(putar balik yg mau ke ke kokas)  

 

Keterangan tambahan: 

HARUSNYA KALIAN LEBIH MEMPERHATIKAN JALANAN DI JAKARTA MANA SAJA YANG RUSAK DAN YANG HARUS DI PERBAIKI! JANGAN NUNGGU 

ADA LAPORAN DI JAKI DULU!

1

2021 August JK2108210014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menyalakan musik sangat sangat keras dari malam sampai subuh, sangat mengganggu ketenangan.  

 

Lokasi: 

Near Ud.Heri Bpk Rejo, Jl. Ptb Cengkareng Indah No.15, RW.12, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11720 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor demi alasan keamanan

1

2021 August JK2108210015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jl. Ptb Cengkareng Indah, dekat pos Damkar. 

saya mau melaporkan kerumunan yang meresahkan warga sudah sejak lama ada sekumpulan orang yang selalu menyertel musik dengan sangat 

KERAS selama lebih dari 12 JAM sampai pagi. Mereka selalu berkerumun

1

2021 August JK2108210016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak selesai di perbaiki. lampu dicopot, hampir 2 bulan belum selesai diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Hadiah Utama 3C no. 1315A RT 02 RW 02, kelurahan Jelambar, Grogol Petamburan, Jakarta Barat.

1



2021 August JK2108210017 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di selokan perempatan jl muwardi 1 dan susilo 3. di samping rumah makan, di sebrang gereja sidang jemaat allah 

 

Lokasi: 

selokan di perempatan jl muwardi 1 dan susilo 3. di samping rumah makan seafood. di sebrang gereja sidang jemaat allah

1

2021 August JK2108210018 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di selokan perempatan jl muwardi 1 dan susilo 3. menimbulkan bau yang tidak sedap. selokan di sudut sebrang rumah makan bakmi 

siantar.  

mohon ditindak lanjuti dan di check rutin karena sering terjadi spt ini. Trm kasih 

 

Lokasi: 

di selokan, di sudut jl muwardi 1 dan susilo 3. di sebrang bakmi siantar

1

2021 August JK2108210019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

harap diperbaiki jalan berlubang di Jl. Jend. A. Yani rentan kecelakaan bagi kendaraan Bermotor Roda Dua. 

 

Lokasi tersebut berada setelah Jembatan jend. A. Yani By pass, arah Gerbang Tol Pisangan Baru. 

 

terima kasih.

1

2021 August JK2108210020 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Diinformasikan, sampah    di selokan di samping Alfamart (toko baru)  di pertigaan 

 jl susilo 3 dan muwardi raya. di sebrang toko yang jual bahan bangunan. 

mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti. 

 

 

terima kasih  

 

Lokasi: 

sampah yang ada di selokan yang terletak di samping toko alfamart

1

2021 August JK2108210022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah 1

2021 August JK2108210023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi min   proyek saluran air di jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, tutup gotnya seperti ini yang banyak amblas silakan 

cek lokasi mungkin semennya kurang kuat di injak sama mobil langsung rusak,  

apa PT kontraktor nya yang kurang baik? 

 

Lokasi: 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan, RWO3

1

2021 August JK2108210024 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor penuh sampah, mohon untuk dibersihkan karena berdampak buruk terhadap lingkungan, terutama apabila hujan datang,terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi tepat jalan pluit karang permai sebrang kedai kopi bake a boo

1



2021 August JK2108210025 KELURAHAN PLUIT Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah panjang alias gondrong, mohon untuk segera di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan pluit karang permai samping gedung karang taruna

1

2021 August JK2108210026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan berlubang 

Patokannya dekat Indomaret  

ada Toko Furniture kayu

1

2021 August JK2108210027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan agar CITATA TATA RUANG KEC CEMPUT mengerjakan dua hal sbb: 

 

1) terkait sudah ada dijalan rt05/03 bernbatasan rt04/03 samping rumah bu dewi atau bpk rudi rt05/03 no 1 yaitu rangka rangka besi buat coran 

lantai atas 

 

padahal saat survei asdr Aklan gak stop sementara dan segera membuat BAP, penyegelan sementara, dan nama nama petugas survey di lokasi 

rt04/03 no 12, nama pemilik dua bangunan dan memfoto dua bangunan bu Yati bukan satu. Foto satu kemarin berbeda dgn foto pelapor gang 

memfoto dua bangunan dari samping depan rumah pelapor no 24. Laporan ke Sudin Citata dan tata ruang sdr Akhlan hanya laporkan satu 

bangunan bu yati padahal ada dua bangunan kos dg campir tinggal dan bangunan tinggal kel bu yati yg terletak dijalan rt05/3 berbatasan rt04/03 

 

jika poin 1 tidak dikerjakan maka Kota Sudah Membangun dan yang ada NIP sdr Akhlan bisa kena sebagaimana Kabiro Tapem ke gubernur, masuk 

FB Ombudsman, FB bang adrianus dll 

 

2) Terkait aduan tentang pdugaan langgar hukum sdr rudi haryanto terkait kontrakam kena surat kasudin dukcapil, peeda 8/2007pasal 

34,bangunan kota sudah membangun gak ijin rumah kos dll itu wewenang atasan Rudi yg lurah Kembangan utara yaitu camat di kembangan agar 

sdr akhlan dan Citata dan tata ruang alihkan lagi aduan dari kembangan utara yang TKP di Rt05/03no 1, 1a s.d 1c 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Lokasi kantor camat cempaka putih 

1

2021 August JK2108210028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan berlubang  

Patokannya Di depan Persis Indomaret Kelapa Dua Wetan Raya  

mohon segera ditambal  

Terima kasih

1

2021 August JK2108210029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan berlubang di tengah  

Posisi Di Depan Boraspati caffe atau Indomaret
1

2021 August JK2108210030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan longsor diBlok G pinggir kali 

aneka elok penggilingan Cakung  

 

Lokasi: 

blok G Aneka Elok Blok G Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108210031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan Berlubang  

Patokan RN PETSHOP di tanjakan  

dekat PT.sali lubindo Indonusa 

Terima kasih

1



2021 August JK2108210032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sedang masa ppkm seperti sekarang di gang 18 ada senam sejak awal ppkm silahkan cek cctv saat datang kelokasi, padahal ada warga yang terpapar 

covid juga. Tolong tindak tegas.  

Lokasi:  

Warakas 6 gg 18 rt 004/012 kel warakas kec tg priok jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon sembunyikan indentitas saya

1

2021 August JK2108210033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Jalan berlubang cukup panjang dan lumayan banyak juga  

mohon sisanya juga ditambal  

posisi di jalan arah ke Mall Cijantung  

Patokan Sebrang Toko SUMBER PS  

Terima kasih

1

2021 August JK2108210034 KELURAHAN KEBAGUSAN Pohon JAKI
tolong pohon ini di tebang karena sebagian batangnya sudah keropos/lapuk. 

lokasi di lapangan voli 48, Gg. ikhlas raya RT.004/RW.08 Kelurahan Kebagusan, Kec. Pasar Minggu, Jakarta selatan
1

2021 August JK2108210035

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembuatan IMB tidak sesuai dg alamat jalan haji abdul majid bangunan berdampingan no 44 sisi kiri RT 017/ 02 sampingnya RT 007/02 kel cipete 

selatan kec cilandak jaksel  , seharusnya masuk dalam wilayah RT 003/ 02 cipsel dibuat  sdh dilaporkan PAK CAMAT cilandak  dan  ke PTSP terkait 

utk perubahan namun belum di revisi oleh pemilik, hal tersebut akan berkaitan dengan SPT PBB, mhn dinas citata menindak lanjutkan 

 

Lokasi: 

jalan raya  abdul majid no 44 R RT 003 RW 02 KEL CIPETE SELATAN KECAMATN CILANDAK

1

2021 August JK2108210036 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tersumbat, tolong ditindak lanjuti agar aliran lancar dan tidak menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

Pluit karang ayu barat samping rumah dinas pekerja PJB

1

2021 August JK2108210037 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aliran air atau got dipinggir jalan ini, bau sekali..... sangat mengganggu baunyaa,.. sampai masuk ke dalam rumah,... 

 

Lokasi: 

jl. aselih rt. 011/001, depan perumahan mutiara residence, pas gang H. mujar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk bisa membantu membersihkan atau menindak lanjuti krn baunya sangat mengganggu kesehatan, agar bisa ditelusuri juga asal 

aliran yg membuat bau ini dr mana krn sblmnya tdk pernah sprti ini....  dikhawatirkan daa rumah yg memang membuang aliran kotoran ke got ini... 

terimakasih   

 

dan mohon utk identitas sy tdk terekspos,... terimakasih

1

2021 August JK2108210038 KELURAHAN SUNTER JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tempat cuci tangan ngaj ada air nya di danau Sunter, padahal banyak sekali petugas yg bertugas ngak ada kesadaran sama sekali untuk mengisi air 

untuk cuci tangan
1



2021 August JK2108210039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dah siang bosss q... by walikota.... hhhhhhhjjjllalaanhhajstrttyuuikkkkgshshajmvhjkNnmkhdhdhdjjs 

 

Lokasi: 

jl kebayoran lama.... gahgsjdgansgkdusksgshhskshsjshshkdurkdhdushkdkd

1

2021 August JK2108210040 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat akibat lemak atau minyak yg dibuang ke saluran oleh warga atau pun pedagang disekitarnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit karang ayu barat sebelum apartemen Greenbay 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat yg berwenang agar menegur warga atau pedagang agar tidak membuang limbah ke saluran agar tidak banjir

1

2021 August JK2108210041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bukan masa kampanye tapi spanduk ini bertebaran, merusak pemandangan dan semakin banyak partai yang memasang. Infonya telah dileepas tapi 

kenapa 

Hanya di foto saja? Kenyataannya masih terpasang..  

Lokasi:  

Jalan Fatmawati Raya, lampu merah depan RSUP FatmawatiJaksel

1

2021 August JK2108210042
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin Melaporkan kembali dan tolong segera di tindak lanjut petugas terkait. Fasilitas Publik JAKWIFI  kembali Offline/tidak ada koneksi Internet 

Setiap akhir pekan kenapa masalahnya sama ya Internet offline tidak ada jaringan internetnya tidak bisa digunakan, padahal banyak masyarakat 

yang membutuhkan manfaat dari Fasilitas Publik JakWifi ini Setiap Harinya yang sangat berguna membantu Warga Jakarta Khususnya mereka yang 

belum mampu membeli kuota internet.Terima kasih Mohon segera di kerjakan dan tindak lanjut dan berfungsi kembali dan apa masalahnya 

?😊🙏

 

 

Lokasi: 

lokasi Tiang JakWifi di Jl.Pegangsaan Dua Rt 005 Rw 02 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 14250 ( Belakang Pool Bus Pariwisata Nirwana ) 

 

Keterangan tambahan: 

Saya Minta Tolong Untuk Segera di kerjakan dan segera di perbaiki Masalah ini agar tidak terus menerus terjadi.terima kasih

1

2021 August JK2108210043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Adanya serombongan delman di depan islamic center. Apakah sudah sesuai ketentuan atau merupakan pelanggaran? Yang jelas sangat 

mengganggu ketertiban dan membahayakan keselamatan kuda-kuda itu sendiri karena delman dan kuda bergerombol berhenti di ujung pertigaan. 

Juga membuat kemacetan karena banyak pengendara yang berhenti sekedar untuk melihat dan beberapa orang berdiri di tengah jalan untuk 

mengambil foto. 

 

Banyak orang juga tidak mengenakan masker. 

 

Mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

pertigaan sebelah islamic center dekat pasar koja baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan identitas pelapor demi alasan keamanan

1

2021 August JK2108210044 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersendat akibat lemak buangan warga atau pedagang sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit karang ayu barat sebelum apartemen Greenbay

1

2021 August JK2108210045 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ATM BCA STT jakarta kotor banyak berkas tanah di lantai 1



2021 August JK2108210046
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan berlubang ada genangan air penyebabnya got tersumbat...sebagian jalan cor serta adanya pengurungah jalanan dangan puing yang tidak 

merata. 

 

Lokasi: 

Kapuk pedongkelan jl Pedongkelan Rt12/Rw16 

kelurahan kapuk 

kondisi jalan persis depan samping warteg Pak Ratno sudah banyak korban  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor..

1

2021 August JK2108210047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan:  

pepohonan dan semak sudah mulai banyak dan tinggi, takut menjadi sarang nyamuk DBD, tidak rapi dan sisa sisa potongan yang lalu belum diambil 

oleh pikah kebersihan.  

Lokasi:  

komplek perumahan taman alfa indah blok A 14. Joglo. .  

Keterangan tambahan:  

sisa sisa hasil potongan pepohonan dan semak semak sebaiknya dibersihkan secara tuntas, jangan ditumpuk atau ditimbun kembali di sudut sudut.

1

2021 August JK2108210048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk partai, apa bayar retribusi? Mengganggu pemandangan kota.  

Lokasi:  

Jalan A yani, perempatan utan kayu-rawamangun golf

1

2021 August JK2108210049 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kepada PPSU wilayah Di jalan Pakin lampu merah kec.penjaringan Ada tumpukan sampah mohon di bantu angkut sampah di area jalur tanaman 

terimakasih
1

2021 August JK2108210050
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jln kesatriaan tidak bisa terhubung mohon di perbaiki. terima kasih 1

2021 August JK2108210051 KELURAHAN PENJARINGAN Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

posko gak jelas asal-usulnya sdh berdiri, yg seharusnya untuk penghijauan, mohon di TL 

 

Lokasi: 

jl.bandengan utara, kelurahan pekojan, kecamatan tambora.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon menjadi perhatian.

1

2021 August JK2108210053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah kost ini sudah kah ditindak dengan rekomendasi oleh lurah Tanjung duren, satpol ke PTSP dan upprd pajak terkait ijin rumah kos dna bayar 

pajak 

 

hp pengurus sesuai plank di 08788393430 (cara efisien hubungi nomor di era pandemik) 

 

Lokasi: 

jln lontar raya tjg duren 

 

hp pengurus sesuai plank di 085334086335.

1



2021 August JK2108210054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak tukang rongsok di area yg seharusnya diperuntukkan buat penghijauan, sudah menjamur dan bertahun-tahun. 

Dimohon kepada petugas satpol PP agar ditertibkan dan rutin patroli di wilayah tsb.  

seperti tidak terurus.  

 

Lokasi: 

jl.jembatan dua.,  

kelurahan pejagalan , kecamatan penjaringan.  

 

Keterangan tambahan: 

dengan harapan segera ditindaklanjuti, guna memperbaiki keindahan tata kota,  

Tks.

1

2021 August JK2108210055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon bantuan kepada Petugas Satpol PP wilayah agar tertibkan gerobak Sampah pemulung di area Jalur Hijau Kolong jembatan dua 

Kec.Penjaringan mohon di bersihkan sampah sampah area kolong karena Area tersebut mau di tanamkan penghijauan Terimakasih. TL
1

2021 August JK2108210056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lokasi jalan gunung galunggung 1 blok E2 no 9. rw 015 kelurahan cengkareng timur kerap sekali rumah tersebut dijadikan lahan parkir mobil 

..sehingga membuat kesulitan rumah didepanya untuk keluar masuk mobil.. sudah dipasang pengumumam dilarang parkir oleh rw setempat 

dicopot karena provokasi kepentingan pemilik usaha gym yang ingin mengarahkan sanak suadaranya untuk parkir disana....kedua di sepanjang 

jalan gung galunggung 1 kelurahn cengkareng timur agat diberikan polisi tidur karana rawan jambret hp akibat jalanan mulus...tri.s 

 

Lokasi: 

Jalan Gunung Galunggung 1 .Blok E 2 No 9..Rw 015. kelurahan cemgkareng timur..kecamatan cengkareng ..kota adm jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dirumah blok E2 no 9 rw 015 kelurahan cengkareng timur diberikan banner dipasangkan kembali pengumuman dilarang parkir ...dan barier 

rantai..karena sudah dikasi pot..tetap saja digeser untuk kepentingan parkir mobil..acap kali pemilik usaha pepogym (musik sering berisik tapi dah 

ditegur rt)...malah masalah lagi  sering mengarahkan orang untuk.parkir disana. rumah blok e2 n0 9 rw 015 kelurahn cengkareng timur.    dan untuk  

polisi tidur agar dibikinkan standar sepanjang jalan gunung galunggilung1menghindari tindak kejahatn penjambretan ...trims

1

2021 August JK2108210057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air tidak lancar disebabkan ada pos sehingga ada genangan air  

Saluran tertutup pos keamanan dan alangkah baik nya dipondah pihak pemilik tanah sdh minta kepada ketu rt setempat utk minta dipindahkqn 

tetapi belum ada tindakan  

Genangan air menyebabkan adanyajentik nyamuk dan dapat menimbulkan penyakit demam bersarah  

Mohon segera diitindak sebelum ada korban  

Sekian yg saya sampaikan terimakasih

1

2021 August JK2108210058
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tidak ada tempat sampah di sini, sampah berserakan 1

2021 August JK2108210059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok dgn 16 batang belum diangkut angkut 

 

Lokasi: 

Rt02/16 dekat pertigaan nanjak 

 

warung dengan barang bukti iklan rokok

1

2021 August JK2108210060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada dugaan bangunan mangkrak tapi pekerjanya bekerja dengan bukti tersendiri ada video nya krna jaki tidak bisa laporan dgn bentuk video. Plank 

PTSP gak diunjuk.  

 

Lokasi: 

jalan tanjung gedong dekat rt03/ Rw016 

 

Tindaklanjut yaitu segel diunjuk ddua temoat atas dan bawah biar tuntaz

1



2021 August JK2108210061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah siang, tapi lampu pinggir jalan masih saja menyala, sayang anggaran nya,  

 

Lokasi: 

lokasi depan toko melati sampe smp 49 hek, lampu pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk langsung ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108210062

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anjing masih berkeliaran bukan tugas KPKP tapi pemiliknya dicari mengapa anjing ganggu lalulintas dengan unggas. Sudah rutin.Jalan umum wilayah 

nkri  

 

Lokasi: 

dekat rt03/ wilayah Rw016 

 

Tolong TL kepemilik anjing dan unggas dgn pernyataan diatas meterai

1

2021 August JK2108210063
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok

1

2021 August JK2108210064
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok

1

2021 August JK2108210065
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok

1

2021 August JK2108210066
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara Toa masjid yang sangat besar hingga radius beberapa kilometer dari masjid sangat mengganggu khususnya di waktu subuh. Suara dari Toa 

bukan hanya azan/iqomah saja, melainkan suara rekaman kaset juga sehingga terderngar untuk jangka waktu yg lama. 

 

Lokasi: 

Masjid At-taubah, Utan kayu selatan, Matraman, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar ditertibkan volume suara toa sehingga tidak mengganggu ketentraman. Foto yg diambil tidak merepresentasikan masalah, karena tidak 

bisa difoto. Suara yg sangat besar dan durasi yg panjang merupakan gangguan dan masalahnya. mohon ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108210068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner dan atau baliho ini pasti berpotensi tidak berijin di ptsp langsung diangkut sebagaimana diangkut di wilayah lain pada tokoh parpol lain. Jika 

berijin ditempat benar, ada rangka yg benar. ini dibahu lalulintas, di taman ganggu arah jalan pejalan jika mau lewat dan uu lalulintas 

 

Lokasi: 

jalanraya depan kompleks rumah negara kementrian keuangan cqdirjen bea cukai

1



2021 August JK2108210070 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar gak ada habisnya . harus ada bukti robek semua bukan dibalik atau dilepas bisa nempel lagi. tapi bukti robek.ikli extra joss 

 

Lokasi: 

lampu merah di jalan slipi dan arah menunu flyover jala  raya kuningan

1

2021 August JK2108210071 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang ada duasegera diasphal tuntas dengan beton 

 

Lokasi: 

jalan layang slipi menuju kuningan pancora.segera dikerjakam

1

2021 August JK2108210072 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubanh lubang segera diasphal beton biar gak ngulang dan dijaga lama 

 

Lokasi: 

turunan flyover jalan layangslipi menuju kuningan atau benhil

1

2021 August JK2108210073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN GORONG GORONG SALURAN AIR / GOT WARGA... 

 

alamat , Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

selamat siang pak , Hari sabtu, 21 Agustus 2021 pukul 10.00 WIB.. 

kami memohon untuk dibangunkan saluran Air (Gorong Gorong) karna diwilayah kami belum ada Saluran air .. 

untuk saluran air diwilayah kami ditopang oleh bambu kayu  Hasil Inisiatif kordinasi dan patungan Warga RT kami. untuk kayu penopang Got 

wilayah kami sudah Rapuh dan semakin Lama Got kami mengecil dikarenakan Tekanan dari Puing batu batuan tanah kosong yang lebih tinggi 

dibanding jalan pemukiman maupun pemukiman wilayah RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat... 

 

kami memohon untuk dibangunkan Gorong Gorong Got untuk pembuangan air rumah tangga kami. karna kayu  penopang semakin lama semakin 

rapuh dan puing puing akan roboh menutup Saluran Got air rumah tangga kami .. 

 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak ,untuk pembangunan Gorong Gorong saluran got wilayah kami. 

 

Lokasi: 

Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas , tolong koordinasi kepada RT kami.. 

No hp RT 13 Rw 06 kelurahan kembangan utara, kecamatan  kembangan (081282285647)

1

2021 August JK2108210074 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang segera diasphal karna gak tubtas. asphal beton dijaga lama 

 

Lokasi: 

turunan flyover jalan layangslipi menuju kuningan atau benhil

1

2021 August JK2108210075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang REPUBLIK (provider internet) kurang memperhatikan keamanan & kerapihan serta tidak menunjukkan bukti ijin RT/RW 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Baithul Mukhlisin, Jln. Balai Rakyat 1, RT 6 RW 1, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk datang ke lokasi

1

2021 August JK2108210076 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang agar segera diasphal beton karna yang lama ternyata gagal 

 

Lokasi: 

turunan flyover jalan layangslipi menuju kuningan atau benhil

1



2021 August JK2108210077 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan lubang dgn agak menonjol keatas.jika malam membahayakan pengendara, bahkan menganc pengendara wanita kantoran dll 

 

Lokasi: 

paska turunan flyover, tepatnya pas depan gedung Umar Wkrahadikusumah

1

2021 August JK2108210078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN GORONG GORONG SALURAN AIR / GOT WARGA... 

 

alamat , Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

selamat siang pak , Hari sabtu, 21 Agustus 2021 pukul 10.00 WIB.. 

kami memohon untuk dibangunkan saluran Air (Gorong Gorong) karna diwilayah kami belum ada Saluran air .. 

untuk saluran air diwilayah kami ditopang oleh bambu kayu  Hasil Inisiatif kordinasi dan patungan Warga RT kami. untuk kayu penopang Got 

wilayah kami sudah Rapuh dan semakin Lama Got kami mengecil dikarenakan Tekanan dari Puing batu batuan tanah kosong yang lebih tinggi 

dibanding jalan pemukiman maupun pemukiman wilayah RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat... 

 

kami memohon untuk dibangunkan Gorong Gorong Got untuk pembuangan air rumah tangga kami. karna kayu  penopang semakin lama semakin 

rapuh dan puing puing akan roboh menutup Saluran Got air rumah tangga kami .. 

 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak ,untuk pembangunan Gorong Gorong saluran got wilayah kami. 

 

Lokasi: 

Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak .. 

 

kordinasi dengan Ketua RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan  utara kecamatan kembangan . 

bapak Wartoyo (081282285647)

1

2021 August JK2108210079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di tertibkan banyak ojek online yg susah di atur dan tidak mematuhi protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Depan Bluegrass Rasuna Epicentrum jl.Epicentrum Tengah

1

2021 August JK2108210080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN GORONG GORONG SALURAN AIR / GOT WARGA... 

 

alamat , Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

selamat siang pak , Hari sabtu, 21 Agustus 2021 pukul 10.00 WIB.. 

kami memohon untuk dibangunkan saluran Air (Gorong Gorong) karna diwilayah kami belum ada Saluran air .. 

untuk saluran air diwilayah kami ditopang oleh bambu kayu  Hasil Inisiatif kordinasi dan patungan Warga RT kami. untuk kayu penopang Got 

wilayah kami sudah Rapuh dan semakin Lama Got kami mengecil dikarenakan Tekanan dari Puing batu batuan tanah kosong yang lebih tinggi 

dibanding jalan pemukiman maupun pemukiman wilayah RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat... 

 

kami memohon untuk dibangunkan Gorong Gorong Got untuk pembuangan air rumah tangga kami. karna kayu  penopang semakin lama semakin 

rapuh dan puing puing akan roboh menutup Saluran Got air rumah tangga kami .. 

 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak ,untuk pembangunan Gorong Gorong saluran got wilayah kami. 

 

Lokasi: 

Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak .. 

 

kordinasi dengan Ketua RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan  utara kecamatan kembangan . 

bapak Wartoyo (081282285647)

1

2021 August JK2108210081 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

TOLONG BANTUAN NYA DEPAN TEMPAT IBADAH MUSOLAH DIKARNAKAN BANYAK LALER  

 

Lokasi: 

jl.lindung  DEPAN MUSOLAH AL HIKMAH rt 01rw 012 kel.pejagalan kec.penjaringan JAKARTA UTARA

1

2021 August JK2108210082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN GORONG GORONG SALURAN AIR / GOT WARGA... 

 

alamat , Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

selamat siang pak , Hari sabtu, 21 Agustus 2021 pukul 10.00 WIB.. 

kami memohon untuk dibangunkan saluran Air (Gorong Gorong) karna diwilayah kami belum ada Saluran air .. 

untuk saluran air diwilayah kami ditopang oleh bambu kayu  Hasil Inisiatif kordinasi dan patungan Warga RT kami. untuk kayu penopang Got 

wilayah kami sudah Rapuh dan semakin Lama Got kami mengecil dikarenakan Tekanan dari Puing batu batuan tanah kosong yang lebih tinggi 

dibanding jalan pemukiman maupun pemukiman wilayah RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat... 

 

kami memohon untuk dibangunkan Gorong Gorong Got untuk pembuangan air rumah tangga kami. karna kayu  penopang semakin lama semakin 

rapuh dan puing puing akan roboh menutup Saluran Got air rumah tangga kami .. 

 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak ,untuk pembangunan Gorong Gorong saluran got wilayah kami. 

 

Lokasi: 

Jalan kampung Basmol,  jalan B gang subur 2 RT 13 RW 6 Kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan jakarta baarat .  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti pak .. 

 

kordinasi dengan Ketua RT 13 RW 06 Kelurahan kembangan  utara kecamatan kembangan . 

bapak Wartoyo (081282285647)

1

2021 August JK2108210083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dilakukan pengaspalan, agar mobilitas warga lbh nyaman 

 

Lokasi: 

jl. ciragil patokan depan jl ciawi 4 kel rawa barat kec kebayoran baru

1



2021 August JK2108210084 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan duren tiga raya no 43-45 kotor,petugas ppsu kurang maximal dlm menyapu (membersihkan) 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya no 43-46 jakarta selatan 12760 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy di srmbunyikan sebagai pelapor

1

2021 August JK2108210086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Acara pernikahan hari ini, Sabtu 21 Agustus 2021jam 10.00-12.00 dilanjutkan resepsi di jam 12.00-16.00 dengan makanan prasmanan dalam 

gedung. Undangan lebih dari 30 orang.  

Lokasi:  

Gedung auditorium Yayasan Tarbiyah Islamiyah al Falah, jalan K.H Thohir No. 43.  

RT003/RW007 

Kebon Jeruk, Jakarta.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya agar tidak ada keributan antar warga.  

PPKM seharusnya tidak ada acara resepsi dan prasmanan, mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih

1

2021 August JK2108210087 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran air kotor krn org lwt buang sampah sisa botol plastik dll 

 

Lokasi: 

jl gg mesjid RW 12 gandaria utara kebayoran baru jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mgkn bisa dicarikan solusi agar org lwt tdk buang sampah ke saluran air,misal dksh jaring dll

1

2021 August JK2108210088

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi kalian, numpang tanya nih sertifikat vaksin kedua belom keluar yaa sampai sekarang ? bates keluar sertifikat vaksin kedua kapan ? 

soalnya vaksin pertama keluar sertifikat cepat  

 

Tolong diproses sertifikatnya  

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Rumah,Jalan Kp Duri Semanan Rt08/Rw01 No.50 Kalideres,Jakarta Barat 11850

1

2021 August JK2108210089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 3 unit 2 Lantai. 1 Unit 2 Lantai diantaranya sudah Progres 70% (Hanya SEGEL) dan segel dicopot dan 1 Unit lagi Progres 20%. 

 

"Info dilokasi bahwa sudah ada kordinasi baik agar tidak diberikan sanksi hingga pembongkaran REKOMTEK" 

 

Inilah bukti Pemerintahan Instansi CKTRP lemah dalam pemberian tindakan Sanksi Bangunan Gedung 

 

Lokasi: 

JL. Delima 1 RT.09 RW.02 Kel.Lubang Buaya Kec.Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Biro Pemerintahan tindaklanjut laporan sampai sesuai dengan Sanksi Bongkar Paksa. Terima Kasih

1

2021 August JK2108210090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada tanda dilarang parkir, banyak parkir liar...... 

 

Lokasi: 

bagian luar slipi plaza, pinggir jalan yang menghadap ke flyover ke arah tanah abang

1

2021 August JK2108210091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

stang penerangan jalan miring, tolong digeser ke arah jalan.  

Lokasi:  

jalan kalimalang   duren sawit,    jakarta   timur

1



2021 August JK2108210092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Mohon Di TL Ada Pedagang Tambal Ban Di area Jalur Penghijauan dan melanggar Di Fasilitas Umum Agar Di Tindak Di Area Tersebut terimakasih. 1

2021 August JK2108210093 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar di atas halte ada 2 bendera tolong di turunkan.  

Lokasi:  

jalan kalimalang, pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108210094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

ada Sebuang Tiang Penerangan Lampu kondisi ny sangat sudah tidak layak besi tiang ny khwatir rubuh jatuh Mengenakan Pengendaraan Lalu Lintas 

Mohon Di TL segera yah terimakasih
1

2021 August JK2108210095 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar ada 3 titik tolong di turumkan..  

Lokasi:  

Jl. Raya Kalimalang, Pondok Kelapa, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108210096 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong di turunkan.           .  

Lokasi:  

Jl. Kalimalang Raya, Pondok Kelapa, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108210097 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong di turunkan.           .  

Lokasi:  

Jl. Kalimalang Raya, Pondok Kelapa, Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108210098
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas dekat pos pol meruya utara, kecamatan kembangan sudah beberapa hari padam, sangat membahayakan dan menimbulkan 

kemacetan 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan? Meruya Utara, Meruya Selatan, Kembangan Jakarta Barat. (Pos Polisi Meruya Utara)

1



2021 August JK2108210099 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kerumunan d resto dear butter.di area Tebet. 1

2021 August JK2108210100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

wilayah perumahan dipakai untuk perdagangan besar. sangat mengganggu ketentraman dan kenyamanan kawasan perumahan. dari pagi truck 

besar bolak balik dan bongkar muat muatan. apakah IMB untuk GUDANG? apakah pengajuan izin lainnya untuk GUDANG? apakah sudah 

mendapatkan izin untuk menjadikan rumah menjadi GUDANG perdagangan besar? kalo UMKM bisa dimaklumi. kalo belasan sampai puluhan truck 

yang bongkar muat setiap hari pasti bukan kategori UMKM. mohon ditindak dengan tegas! bongkar muat barang2 sangat mengganggu! truck bolak 

balik sering sekali sangat mengganggu! 

 

Lokasi: 

perumahan grawisa blok CL1. bisa liat foto warna rumah dan pagar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan indentitas pelapor

1

2021 August JK2108210101 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang parkir. tolong diarahkan agar parkir ditempat yang benar. karena memakan bahu jalan, dan mengganggu pengguna 

jalan lain. 

 

Lokasi: 

jalan cideng barat setelah flyover................

1

2021 August JK2108210102
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas penyebrangan di jl raden inten depan akademi farmasi ikifa mati, penyebrang kesulitan untuk menyebrang.  

 

Lokasi: 

Jl Raden Inten,Buaran Jakarta Timur (Depan St. buaran/akademi farmasi ikifa.

1

2021 August JK2108210103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan yg mayoritas  warung/pos dan tempat nongkrong preman setempat, jelas di atas saluran air, kepada petugas yg berwenang agar segera 

dicek ke lokasi, warga sudah berupaya melaporkan dengan cara bersurat sampai ke tingkat walikota, tapi nyatanya sampai saat ini tidak ada 

tindakan dari pemerintah setempat. 

 

Lokasi: 

Jl.pembangunan satu RT/03 RW/03  

Kelurahan : rawa badak utara 

Kecamatan : koja 

 

Keterangan tambahan: 

Agar menjadi perhatian kepada petugas yg berwenang SATPOLPP dan DINAS CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTAHANAN.

1

2021 August JK2108210104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolomg dikordinasi ke pertamina, UU perlindungsn konsumen dimsna konsumen terganggu tiap isi bensin menunduk pohon ini dipangkas 

 

Lokasi: 

tempat spbu pertamina, di jalan casablanca  raya 

 

mohon

1

2021 August JK2108210105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

izin Lapor Mohon Di TL ada Bangunan Sepanjang Di Jalan pembangunan 1 RT003/RW 03 Kel.Rawa badak Kec Koja Melanggar Dari Fungsi Saluran Air 

Yang Seharus nya Ini Salah di Fungsi kan menjadi Bangunan Permanen di atas Saluran Air Mohon Di Tertibkan.
1



2021 August JK2108210106 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

depan wihara dharma bhakti penuh sampah dan lain lain. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan raya pasar petak 9 jakarta barat glodok

1

2021 August JK2108210107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Ada bangunan semi permanen   yang didirikan tanpa ijin diatas trotoar dan jalan dengan ukuran sekitar 2x3 m dan dibuat usaha menjual makanan .. 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka no 24.. 

Kel Kota Bambu utara kec Palmerah Jakarta ...

1

2021 August JK2108210108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon di TL himbau Pengusaha Matrial yang menaruh Barang pasir di tempat fasilitas umum jalan agar tidak menaruh lagi mohon bantu yah 

petugas berwenang tks .
1

2021 August JK2108210109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di Jalan umum tanpa ijin atau pemberitahuan ke warga / RT setempat 

 

Lokasi: 

jalan TEBET TIMUR 2B RT.007/05 Kelurahan Tebet Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan petugas, parkir nya sudah dari tadi pagi.

1

2021 August JK2108210110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil diparkir di pinggir jalan dan menghambat arus kendaraan keluar masuk (sdh lama) sedangkan jalanannya kecil dan yg punya kendaraan agak 

sulit dikasih tau 

 

Lokasi: 

Komplek Cipinang Elok 1 blok F Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas karena tetangga rumah dan menghindari perselisihan

1

2021 August JK2108210111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan pada kegiatan pernikahan tanpa adanya protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Gang Mes dalam nomor 2, RT 15 RW 17, Tanah Abang, Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan informasi tentang identitas pelapor

1

2021 August JK2108210112 KELURAHAN TEGAL ALUR Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ini ko bisa ya ada tower dan pos ormas di tanah penghijauan. padahal jaraknya tidak jauh dari kantor kelurahan. dan ko bisa tower berdiri disitu. 

kan mesti ada izin dari pejabat setempat. apa jangan2 ada main? tolong pak gubernur lihat kinerja anak buahnya yg suka bandel 

 

Lokasi: 

jalan permata menceng raya perempatan permata tegal alur kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya. saya berjanji akan melaporkan apa2 yg memang hatusnya di laporkan demi kemajuan jakarta

1



2021 August JK2108210113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 ini datang menghadiri acara keagamaan dengan tidak memakai masker dan tidak mematuhi protokol kesehatan yang sedang berlaku 

 

 

Lokasi: 

jl pademangan 3 gang 17 nomor 218 rt/rw 6/7 pademangan timur, pademangan, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar merahasiakan identitas saya sebagai pelapor dan mohon agar anak anak di dalam foto ini di swab karena anak ini khususnya 

yang wanita baru 2 minggu kemarin terkena covid 19

1

2021 August JK2108210114
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melaksanakan vaksin ke 2 di SDN 04 PAGI KEMBANGAN UTARA tetapi sertifikat vaksin nya belum juga ada itu bagaimana yaa  

 

Lokasi: 

jl kembangan utara 04 pagi kembangan utara. kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 August JK2108210115
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya Fauzan dari kelurahan Lagoa, Kecamatan Koja. Ingin melaporkan bahwa NIK saya telah terpakai orang lain, dan saya tidak bisa mendapatkan 

sertifikat Vaksin, sedangkan saya sdh melakukan Vaksin 1 dan 2. Saya sdh menghubungi 119 dan tidak ada respon, dan sudah kirim email juga ke 

sertifikat@pedulilindungi.id, dan blm ada konfirmasi juga. Mhn dibantu agar saya bisa mendapatkan setifikat Vaksin saya, trm ksh. 

 

Lokasi: 

JL. LAGOA TRS GG.IVC1 NO. 11 RT.014/004 

KELURAHAN : LAGOA 

KECAMATAN : KOJA 

JAKARTA UTARA 14270

1

2021 August JK2108210116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI macettt gak ada petugasnya, melainkan para pak Ogah yang berkuasa. 1

2021 August JK2108210117
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibuka gerbang untuk jalan disamping rumah susun tambora karna kasian warga yg ingin lewat jalan ditutup oleh gerbang, padahal sudah 

tidak zona merah disekitar sini kasian warga yg ingin lewat harus muter2 sudah bicara dengan RT tp tidak ada respon 

 

Lokasi: 

Samping rumah susun angke tambora rt. 008 rw. 003 arah pos giro 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dan segera dibuka agar warga bisa lewat kembali dan tidak memberi tau indentitas. terima kasih:)

1

2021 August JK2108210118 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa blt saya tidak keluar ya tolong infonya 1

2021 August JK2108210119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar depan ruko pondok indah khususnya depan restoran McD Pondok indah 

 

 

Lokasi: 

Jl. Metro Pondok Indah Plaza 1, Pondok Indah Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rutin di cek lokasiny, karna setelah di tindak pasti berkumpul kembali

1



2021 August JK2108210120 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jl.kompi jenggot gg.damai 2 rt.04 rw.01 

samping warung madura saluran air mampet got tertutup sampah terhalang pipa pam
1

2021 August JK2108210121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

pedagang kopi ini selama PPKM, berdagang setiap harinya full 24.jam & pihak dr satpol pp tdk ada tindakan yg tegas, mohon di tindaklanjuti, 

terimakasih
1

2021 August JK2108210122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dangdutan pake sound system keras2 dan mengundang pemusik/ penyanyi dari luar lingkungan  

sudah berlangsung hampir 1 tahun tidak peduli ada psbb ppkm 

sekarang baru mulai dan kalo didiemin sampai jam 12 malam baru berhenti 

sangat mengganggu 

mohon ditertibkan trm kasih 

 

Lokasi: 

jl mawar 2 rt 1 rw 13 belakang min 15 bintaro masuk dari jalan sma 87 

lokasi persis sblh kiri warung kelontong mama eko

1

2021 August JK2108210123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini sudah terlalu lebat daun, menyebabkan terjadinya sampah daun yg bertebaran di rumah warga sekitarnya butuh penopingan  

 

Lokasi: 

Jl. Ganggeng Terusan RT 011 RW 07 Kel Sg Bambu Tg priok di pojokkan tanah kosong. 

 

Keterangan tambahan: 

Butuh penopingan dan mohon identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108210124 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di lokasi vaksin, tidak enak untuk background spot photo, tolong dihapus dibersihkan dengan baik 

 

Lokasi: 

Tempat lokasi vaksinasi kelurahan Duri Pulo, Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108210125 KELURAHAN DURI PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di lokasi vaksin, tidak enak untuk background spot photo, tolong dihapus dibersihkan dengan baik 

 

Lokasi: 

Tempat lokasi vaksinasi kelurahan Duri Pulo, Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108210126 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Komunikasi JAKI kabel telepon menghalangi rumah warga, jl h soleh 1 no :15 , rt005 rw003,.sukabumi selatan, kebon jeruk ,jakbar 1



2021 August JK2108210127 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon pohonan sudah beberapa hari belum ada yang angkut/ ambil/dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl  Hanoman  III  no.7 Rawabuaya.  

rt.004/ 009. Persada

1

2021 August JK2108210128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

atm di blokir karna tidak vaksin tidak bisa  vaksin karna mempunyai penyakit tertentu apabila mengurus harus mengurus ke kantor pos harus 

menujukan kartu vaksin klo tidak ad kartu vaksin tidak bisa di aktifkan 

 

Lokasi: 

jakarta utara  

jalan sunter jaya 7 a 

rt 03 rw 07 nomer 24 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jagan di publikan karna saya takut ada yg maranin kerumah terus marahin saya lagi

1

2021 August JK2108210129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon perlu pemangkasan 1

2021 August JK2108210130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan agar tidsk parkir di depan pintu masuk kantor karena selain mengganggu keluar masuk kendaran juga mengeluarkan bau tak 

sedap yg mengganggu kenyamanan di sekitar area 

 

Lokasi: 

jl.pluit Raya depan rumah duka heaven pluit jakarta utara

1

2021 August JK2108210131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sparator rata aspal sehingga tidak berfungsi sebagaimana mestinya untuk batas dua jalur 

 

Lokasi: 

depan oakwood suits Barito  ......................

1

2021 August JK2108210132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet putus terkena mobil pertamina BBM tersangkut kabel Internet tolong kabel Internet di naikin,terlalu rendah,dan bekas putus nya di 

ambil di bersihkan TL TERIMAKASIH 

dan tolong kabel Internet nya di naikin,takut nya bakal kena lagi 

kabel nya terlalu rendah 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa pertigaan ubin (pertokoan ubin) Jagakarsa lenteng agung jaksel

1

2021 August JK2108210133
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pmks Cilik mohon ditertibkan pak ini sangat menganggu kami 

 

Lokasi: 

Lampu merah rawabelong depan indomaret Batusari ngarah ke kebon jeruk

1



2021 August JK2108210134 KELURAHAN PEJAGALAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

perizinan pembangunan pos rw yg merupakan berdiri di jalur hijau  

mungkin surat izin mendirikan bangunan tidak ada  

karna sejak awal di bangun tidak ada plank IMB nya  

 

Lokasi: 

lokasi jalan mazda sesudah turunan pos RW berdiri ilegal 2 lantai tanpa IMB

1

2021 August JK2108210135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ada pembangunan diduga penuh dari lantai satu sampai tiga gak unjuk llank IMB. sejak era Qlue kayu putih pesta pora gak unjuk plank PTSP IMB 

karna sebagaimana lazimnya area rawamangun dll banyak tanah garapan.  

 

pajak, tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan cemara di Rw007 kelurahan Kayuputih,   

 

TL jangka pendek disegel

1

2021 August JK2108210136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan dua lantai diduga renovasi berat dan gak unjuk perijinan 

 

Lokasi: 

jalan cemara di Rw007 kelurahan Kayuputih,   

 

TL jangka pendek disegel karna plank hak ada. BAP diunjuk sebagaimana citata kec.pesanggrahan dan menteng

1

2021 August JK2108210137

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 4/2007 kandang unggas diangkut semua dengan pernyataan. Tolong tuntas segera 

 

Lokasi: 

Depannya Rt007/ Rw07 jalan cemara kel Kayu Putih.avar tuntas

1

2021 August JK2108210138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tindak lanjut dari nomor laporan JK2108120180, yang sudah dikerjakan pada tanggal 12 Agustus oleh DSDA;  kalau misalnya sudah dikeruk dengan 

benar, kenapa saluran air masih mampet dan ada gundukan sampah pasir serta batu dr got? mau sampai kapan laporan kami tidak tidak 

ditindaklanjuti? sampai capek lapor ke JAKI hanya diberikan foto pengerjaan tgl 12 Agustus 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan negara gang dahlan 2 rt 5 rw 10 no 7a

1

2021 August JK2108210139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner rokok ada lagi diatas toko, lantai atas. berbatasan dengan wil kel rawamangun.       

 

Lokasi: 

jalan hajiten raya, wil kayuputih . segera TL dianbil

1

2021 August JK2108210140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

maaf mau tanya info vaksin sinovac daerah jaksel dimana ya ? 

untuk istri saya yg punya ashma 

 

Lokasi: 

cilandak timur , tb simatupang , kec. pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon infonya agar istri saya segera bisa vaksin

1



2021 August JK2108210141 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Warga/tukang sering sekali buang sampah di lokasi tsb. Mohon untuk dibantu penanaman pohon/tanaman.  

Lokasi:  

Jl Kayu Putih 1 (seberang apotik), Kel Puloadung Kec. pulogadung

1

2021 August JK2108210142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar, tolong di atur agar parkir di tempatnya.  

 

Lokasi: 

pintu keluar tol kebon jeruk arah ke jalan panjang

1

2021 August JK2108210143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom malang melintang tidak rapi, bahaya bagi anak kecil 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Gang Ki Alam patokan nya samping Gedung KKP Halim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108210144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

membuat lomba dimasa ppkm membuat kerumunan dapat menularkan covid 19 

 

Lokasi: 

jln.menteng wadas utara rt.006/003 

patokan warung akim 

 

Keterangan tambahan: 

jangan melaporkan indentitas saya

1

2021 August JK2108210145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong dibersihkan jalanannya banyak tanah bekas galian semua dan berbahaya saat hujan jadi licin apalagi di tikungan seperti itu sudah 

menimbulkan korban kepeleset akibat jalanan yang licin.
1

2021 August JK2108210146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

4 Unit 2 Lantai "TANPA IMB" tidak ditindak sesuai Sanksi Bangunan Gedung. 

 

Kasektor CKTRP Kecamatan Cipayung ( Pak Slamet ) menunggu adanya laporan, baru dilakukan tindakan. 

 

Tolong dijalankan Sanksi SP,SEGEL,SPB hingga REKOMTEK. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

JL. Malaka Raya RT.04 RW.06 Kelurahan Munjul , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur

1

2021 August JK2108210147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

#js01setiabudi preman yg buka 24 jam partner dagang  @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki #pemprovdki #sandiuno #aniesbaswedan 

@frestea @cocacola pangkalan liar nya di depan rumah 24 jam @grabid #grabcar
1



2021 August JK2108210148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohonnya sudah lebat dan tinggi sekali. Banyak rantingnya besar2 bertumbangan jika angin kencang. Membahayakan..  

Lokasi:  

Jl. Petojo Selatan II RT003/RW005 

Kel. Petojo Utara 

Kec. Gambir 

Jakarta Pusat.  

Keterangan tambahan:  

Tidak perlu menyebutkan identitas

1

2021 August JK2108210149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI gak penerangan lampu ny k tutup pohon mohon untuk di toping 1

2021 August JK2108210150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga karokean  terlalu keras...sangat menggAgu waktunya kurAng tepat...siang bolong( waktu orang pada istrirahat)..... GG waru tengah no 63 c 

rt1/RW 2 Lenteng agung..Jagakarsa Jakarta- selatan 

 

Lokasi: 

GG waru tengah no 63c rt1/rw2 Lenteng agung( kontakan) Jagakarsa Jakarta- selatan

1

2021 August JK2108210151 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir kembali meluap di H Matasan. Sudah lama saluran air disini yg tembus ke RT. 01 disamping tanah H.Imam belum dibersihkan. Mohon saluran 

tsb dibersihkan kembali. Trimakasih.. 

 

Lokasi: 

Jln H. Matasan Rt.02 Rw.04, Kelurahan Kebagusan, Kec Pasar Minggu, JakSel.

1

2021 August JK2108210152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan ringan 21/8/21 dan sebentar  namun banjir di RT 6 RW 5 Kel Susukan Kec Ciracas, diakibatkan air selokan/got pinggir Jl Supriyadi (seberang 

pintu masuk tol lotte mart mengalir ke permukiman kami...mhn pihak SDA atau terkait memperbaiki penutup gorong2 air/selolakan agar tidak 

menambah debit air masuk ke pemukiman kami, krn air kotor dan bau...mhn respon secepatnya. Segera buatkan kami drainase vertikal 

Pak...menjelang musim hujan ni.tks 

 

Lokasi: 

Jl. Supriyadi GG Akon RT 6 RW 5 Kel Susukan Kec Ciracas Jak Tim 

 

Keterangan tambahan: 

mhn merahasiakan identitas pelapor dan mhn segera dibuatkan drainase vertikal Krn sumur biopori yg dibuat sudah tertutup tanah serta buatkan 

tanggul air agar air dr jalan raya tidak masuk ke pemukiman kami

1

2021 August JK2108210153 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ujan baru setengah jam , air cepat naik/banjir , tolong dibuatkan bak kontrol dan pembersihan sedimen di saluran air. 

 

Lokasi: 

jalan h zakaria dekat masjid al barkah , lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar di tindak secepatnya.

1

2021 August JK2108210154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon kena kabel listrik 1



2021 August JK2108210155
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada org duduk dijalan, membahayakan pengguna jalan, 1

2021 August JK2108210156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Supermarket Grand Lucky kondisi ketika jam 11 - 2 siang SANGAT RAMAI.  

1. Tidak ada pemeriksaan sertifikat vaksin dari apps peduli lindungi 

2. Tidak ada pembatasan umur. Dari bayi sm lansia ada yg masuk di dalam 

3. Kondisi lebih dr 50% kapasitas 

 

Sangat mengkhawatirkan dan harus di tindak lanjuti. Bisa dengan  

1. Penambahan jam operasi agar tidak terjadi penumpukan pengunjung. Buka jam 8 pagi dan tutup jam 11 malam misal. 

2. 1 Keluarga hanya maks 2 org yg belanja. Tadi bisa 1 Keluarga ada 4 org yg masuk dan belanja.  

3. Gunakan apps peduli lindungi 

4. Ada jam istirahat guna untuk melakukan desinfeksi lokasi. Setiap 5 jam berhenti 1 jam utk desinfeksi. 

dst. 

 

Lokasi: 

Supermarket GrandLucky SCBD. Jakarta Pusat.  

 

DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti. Menjelang sore kondisi memang makin lowong tp setiap pagi smp sore terutama akhir pekan, selalu ramai.  

 

Mohon identitas Saya tdk di buka.

1

2021 August JK2108210157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

iklan Daph Food sperti kasus lilitan LED restoran di fasum. Agar dicat hapus. Iklan Daphfood sepeeti tulisan usaha Led di dekat pos keamanan Petojo 

selatan yang dihapus juga .  

 

Lokasi: 

alamat jalan kompleks sandang dgn lengkap ada di foto tertulis pos keamanan dengan alamat 

 

jika TL abal di twitter 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Restlran Daph Food ternyata tidak bayar pajakdan inin pariwisata  sebagaimana TL Jaki. Lalu iklan ini bergerilya ke pos leamananm Ditunggu TL abal 

nya

1

2021 August JK2108210158 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1042 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada garis marka jalan, dari ujung cempaka putih sampai depan ITC cempaka mas. 

Mohon di TL.  

Lokasi:  

Dari ujung cempaka putih sampai depan ITC cempaka mas.

1

2021 August JK2108210160 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1043 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210161 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1044 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108210162 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1045 SAMPAI BULAN INI  

 

BERMAIN BOLA, BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI 

VIDEO DAN PHOTO TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210163 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

banyaknya sampah dan lumpur di got sehingga menyebabkankan terhambatnya aliran air.  

Lokasi:  

jl kebon kelapa Rt002/02 kel kamal kec kalideres jak bar.  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk segera ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108210164 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI trotoar dan pinggiran got penuh pohon kering. gak pernah di sentuh ppsu 1

2021 August JK2108210165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Dari ujung Jl. Letjen Soeptapto sampai dengan depan ITC cempaka Mas, garis marka jalan sudah menipis sampai hilang tidak ada garis marka sama 

skali aperti yg ada di foto. 

Mohon di TL, sangat membahayakan..  

Lokasi:  

Sepanjang Jl. Letjen Soeprapto hingga depan ITC Cempaka Mas.

1

2021 August JK2108210166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di Jalan yang menyulitkan pemakai jalan lainnya menggunakan jalan sebagaimana mestinya, sekarang malah bertambah mobil yang parkir 

 

Lokasi: 

jalan TEBET TIMUR 2B ujung sisi timur RT.07 dan RT.09 RW.05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menindak lanjuti, terima kasih.

1

2021 August JK2108210167 KELURAHAN CIJANTUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Potensi banjir ketika hujan deras 

Beberapa kali terjadi dalam 1 tahun ini, dan semakin sering dalam 3 bulan terakhir, mengakibatkan banjir masuk ke rumah warga 

 

Pendangkalan parit, penyempitan saluran karena sampah dan material konstruksi bangunan menjadi penyebab utama 

 

Ada juga indikasi, saluran air dari Jl. Pondok Baru III yang menuju Jl. Pondok Baru II dan Jl. Pondok Baru I mengalami penyempitan karena 

perubahan konstruksi oleh warga di area tersebut, yang menyebabkan berkurangnya volume saluran air.  

Lokasi:  

Saluran air diantara Jl. Pondok Baru V dan Jl. Pondok Baru III, Cijantung, Pasar Rebo, Jakarta Timur (dekat musolah Rijalullah).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas melakukan pengecekan detail, menyeluruh dan obyektif terhadap saluran air yang dilaporkan diatas, juga berkomunikasi dengan 

beberapa warga yang terimbas banjir 

 

Karena, beberapa warga sudah menelusuri banjir yang sebelumnya tidak pernah ada, kemungkinan besar disebabkan mengecilnya saluran air di 

beberapa rumah yang dilewati. Infonya, komplain verbal pernah disampaikan, tetapi tidak ada perubahan. Apabila terus terjadi, ada potensi 

gesekan antar warga 

 

Mohon jangan meng-expose identitas saya untuk menghindari resiko gesekan tersebut

1

2021 August JK2108210168
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar yang terdapat diarea lapangan sepak bola muara angke knapa sampai saatbini blum ada pembongkaran, tolong untuk bapak 

gubernur anis baswedan untuk secepatnya mmbongkar bangunan liar yang tidak berizin di area lapangan muara angke, agar saat peresmian area 

lapangan bersih dari bangunan liar trimakasih..  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke,dibelakang pospol kp3 muara angke.

1



2021 August JK2108210169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan akses warga sudah sempit tapi masih dibuat parkir sepanjang jalan.  

 

Lokasi: 

belakang jl Ratu Melati 3 - Jl. Ratu Melati 4.  

Taman Ratu Indah blok E 

 

Keterangan tambahan: 

jalan merupakan akses utama dan satu2 nya warga jl Ratu Melati 3-4-5. sudah diperingatkan namun masih trtap parkir.  

 

mohon merahasiakan data pelapor

1

2021 August JK2108210170 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kembali untuk saluran air yg mampet serta karung yg berisi sampah supaya diangkut. 

 

Lokasi: 

jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung kelurahan Pulogadung jakarta timur kodepos 13260

1

2021 August JK2108210171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong selalu di tertibkan untuk kendaraan tersebut.karena sangat membahayakan orang di sekitar.dan ijin usahanya di tindak lanjuti berada di 

dalam akses Gang Adam Air Rawalele.
1

2021 August JK2108210172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke -5 

agar ditindaklanjuti parkir kendaraan dipinggir jalan sudah 1 bulan lebih depan gang teratai kebantenan IV.  

 

Lokasi: 

jalan kebantenan IV posisi didepan gang teratai semper timur 

 

Keterangan tambahan: 

ini laporan yang ke 5. mohon ditindaklanjuti.

1

2021 August JK2108210173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pembuatan saluran tidak terkoordinasi baik. menimbulkan debu. belok. kerja malam membuat kebisingan. 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw 06 

cipayung jakarta timur

1

2021 August JK2108210174 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1046 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210175 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1047 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108210176 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1048 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210177 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1049 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210178 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1050 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon diluar rumah sakit masuk fasilitas umum. kena orang ditopping dikit                     vvvv               

 

Lokasi: 

depan rumah sakit fatmawati 

 

Terimakasih                              d

1

2021 August JK2108210180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Iklan rokok di dekat kasir supermarket Hero  

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Selatan I, RT.8/RW.3, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August JK2108210181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner parpol belum ijin dan hambat penglihatan saat berlalulintas nyeberang    

 

Lokasi: 

agar dicabut depan seberang rumah sakit fatmawati                 n            n

1

2021 August JK2108210182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan SMAN 43 Jakarta dijadikan lapak parkir setiap hari oleh warga, sudah diberi pembatas beton namun tetap saja ada yang parkir 

mohon ditindak. 

 

Lokasi: 

SMAN 43 JAKARTA 

JL. MINANGKABAU DALAM MENTENG ATAS SETIABUDI

1



2021 August JK2108210183 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI Melaporkan Semak tidak terawat tempat sarang nyamuk lurah diam saja terhadap pemilik tower kurang tegas 1

2021 August JK2108210184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

mereka buka setiap malam sampai larut malam kira-kira sampai jam 1 malam dan tidak mematuhi protokol kesehatan yang berlaku, semua bar di 

kemang tutup jam 8 malam. 

 

Lokasi: 

Jl taman kemang 1 No 8. Rt.14/RW.1. Bangka. kec Mampang Prpt. Jakarta selatan.

1

2021 August JK2108210185
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak/ibu ,mohon maaf ini air diwilayah saya mati sudah sehari mohon difollow up , resah tiap hari mati air mulu tapi bayar setiap bulan 

, mohon dibantu terimakasih wilayah rusun Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

Rusun Cilincing blok D jakarta Utara DKI Jakarta 14120 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108210186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan gang natta sebrang gerbang SMAN 43 dijadikan lapak parkir, mengganggu aktivitas masuk keluar mobil dan menyempitkan jalan mohon 

ditindak. 

 

Lokasi: 

Jl. Minangkabau Dalam, Menteng Atas, Setiabudi Jaksel

1

2021 August JK2108210187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu teguran tegas/penindakan. Pemilik warung tdk punya garasi tapi beli mobil. sdh berbulan-bulan parkir selalu dipinggir jalan. RT dan 

warga sdh coba menegur tapi tidak dianggap. terimakasih. 

 

Lokasi: 

Sebelah kampus mercubuana meruya. jalan meruya selatan RT.007 RW.02.

1

2021 August JK2108210188 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet, yang mengakibatkan menjadi tempat nyamuk.  

 

Lokasi: 

depan rumah pribadi, pertigaan jalan marzuki 2 di rt 09 rw 01  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi tentang saya kepada siapapun

1

2021 August JK2108210189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, turunkan dan TL dengan benar !.  

Lokasi:  

jln buaran raya, klender, duren sawit, jakarta timur

1



2021 August JK2108210190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Sudah terlampau rimbun. Takut mengganggu kabel listrik. .  

Lokasi:  

Jl. Karmel V. Disamping yayasan stroke…………………………..

1

2021 August JK2108210191 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dedaunan disaluran got yg bisa menghambatnya aliran air got, dan bisa menyebabkan banjir. Tolong di TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln. Mangga raya blok Q depan no.454 Kepa Duri. Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108210192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar.. banyak bgt mbl parkir liar disini... 

 

Lokasi: 

jalan wedana, sebelum masjid........  .   ......     .. 

 

Keterangan tambahan: 

Jgn kasitau identitas saya.....

1

2021 August JK2108210193 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

walaupun di masa PPKM level 4 tapi warung ini setiap hari menjadi tempat nongkrong para remaja dari luar komplek perumahan kav DKI RT 011 

RW 09 Pondok Kelapa yg tidak mematuhi protokol covid 19, dengan berkerumun dan tidak pakai masker ... pemilik warung sudah sering ditegur 

oleh petugas tapi masih membandel  

 

Lokasi: 

warung di belakang SMU 91, Komplek perumahan kav DKI RT 011 RW 09 Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu indentitas pelapor

1

2021 August JK2108210194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan izin 2 lantai. kenyataan nya bangunan nya 3 lantai. membuat tetangga bangunan rumah rusak. cek ke tetangga dan rt dan rw setempat. 

 

Lokasi: 

jalan pluit karang ayu V (lima). blok A1S no 27. penjaringan . Jakarta utara. 

RT. 021 

RW. 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya.  pemborong ditegur tidak ada respon dan hanya berkelit. dan tidak ada itikad baik dalam perbaikan 

tetangga kanan kiri belakang. tidak sesuai dengan izin. perlu di tindak.

1

2021 August JK2108210195
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pohon rubuh di kali cipinang di perbatasan kali cipinang 

 

Lokasi: 

rt 016/09 kelurahan kelapa dua wetan kec 

. ciracas jakarta timur

1

2021 August JK2108210196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Lomba 17an kumpul bergerombol, Menyebabkan macet di jalanan 

 

Lokasi: 

Dekat Taman gorontalo, depan gang enim deket gandasari 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jaga identitas saya

1



2021 August JK2108210197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1050 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gimana sih, ini orang mabok masih ada disini.  

 

laporan tengah malem kok baru di cek tengari bolong. 

 

kok bikin laporan kosong orangnya sih. 

itu saya kirim foto masih ada orangnya, periksa lah sekitar.  

 

Lokasi: 

warteg santi sumur bor rt.003/012 pinggir jalan daan mogot.

1

2021 August JK2108210199 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1051 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210200 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1052 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan jalan hilang, sehingga jalan disekitar gelap. Tolong di TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln. Mangga 18. Seberang depan jln. mangga 9. Kepa Duri Jakarta Barat

1

2021 August JK2108210202 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1053 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210203 KELURAHAN CEGER Sampah JAKI Abis ujan sampah numpuk. Tolong dibersihkan 1



2021 August JK2108210204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU tidak ada padahal sebelumnya ada. Bahaya kalau malam gelap sekali. Tolong segera dipasang kembali..  

Lokasi:  

Jl. Penyelesaian Tomang V, Kavling DKI Blok 122 No.30, Kel. Meruya Utara, Kec. Kembangan, Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon lampu segera dipasang kembali, berbahaya dan rawan karena kalau malam gelap sekali.

1

2021 August JK2108210205 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1054 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1055 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

perkir liar di area trotoar hal ini sangat menggangu bagi pejalan kaki dan disabilitas 

 

Lokasi: 

tepat di depan GOR danau Sunter samping danau pertama 

 

Keterangan tambahan: 

mohong petugas harap di tegaskan!  

ini terjadi sudah hampir setengah tahun.

1

2021 August JK2108210208 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI
sampah daun di pinggiran sepanjang jalan tentara pelajar dri flayover sampe ke arah kebayoran banyak banget, ada bekas potong pohon dan daun 

daun bikin kelilipan, mohon bantuannya ya
1

2021 August JK2108210210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan got saluran air paret depan rumah saya uda mau rubuh tolong di perbaiki secepatnya ini uda terlalu lama di biyarkan 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

JL.  Cempaka Baru X Rt 12 Rw 09 No.  21 Kel.  Cempaka Baru  Kec.  Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108210211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan sebentar kali pun luber hingga sore, pdhl hujan sudah reda dari tadi 

apakah ada solusi terkait kali yg sllu luber yg mengganggu jlnan ?, d lokasi ada dua kali yg satu d rt 13 , cuma yg airnya deras dan luber d kali yg ini 

mohon segera d carikan solusi pak, karena mengganggu jlnan, dengan luberan air kali yg deras 

terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru, gang jati III Rt 06 /06 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak d infokan identitas

1



2021 August JK2108210212 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran airnya tidak dapat mengalir, karena aliran air terhambat banyak nya sampah dan disebabkan juga ada saluran air yg dataran terlalu tinggi... 

 

Lokasi: 

Jl.kebon dua ratus RT.03 RW.06 kelurahan Kamal, kecamatan Kalideres Jakarta barat

1

2021 August JK2108210213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan sebentar kali pun luber hingga sore, pdhl hujan sudah reda dari tadi 

apakah ada solusi terkait kali yg sllu luber yg mengganggu jlnan ?, d lokasi ada dua kali yg satu d rt 13 , cuma yg airnya deras dan luber d kali yg ini 

mohon segera d carikan solusi pak, karena mengganggu jlnan, dengan luberan air kali yg deras 

terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru , gang jati III rt 06/06 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas d rahasiakann

1

2021 August JK2108210214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Perempatan SESKOAL, Kebayoran Lama, Kota Jakarta Selatan. 

 

Rawan terjadi kecelakaan akibat lampu lalin yang sering hijau bersamaan dari arah yang berbeda. Mohon berkenan di-TL. Terima kasih.

1

2021 August JK2108210215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jam 17.56 kabel internet tdk rapih di jln. pondok kopi VIID Blok G 7 RT06 RW08 

 

Lokasi: 

jl. pondok kopi VIID Blok G 7 RT06 RW08 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kabel internet

1

2021 August JK2108210216

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Ibu saat ini pengidap Parkinson dan lumpuh tidak bisa jalan. Karena tremor dan rigid maka saat ini belum bisa datang ke sentral vaksin terdekat. 

 

apabila ingin menerima Vaksin covid 19 dirumah apakah diperkenankan pelayanan ke rumah dari Dinas kesehatan? 

makasi banyak 

 

Lokasi: 

kav dki JL Lembah Aren 9 Blok k4 no 3 RT 2 Rw 09 Pondok Kelapa jakarta timur

1

2021 August JK2108210217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sdh lama tdk ada penanganan. Tolong di TL  Segera. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Depan rumah Jln. Mangga 8 no.2 Duri Kepa Jakarta Barat

1

2021 August JK2108210218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu di jalan tentara pelajar rw 08 mati gelap gulita membahasakan pengendara kendaraan bermotor. 1



2021 August JK2108210219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati. Mohon di TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan rumah Jln. Mangga 15 No. 587 Blok T. Duri kepa Jak Bar

1

2021 August JK2108210220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ini karung lumpur got depan rumah saya ga diambil ambil udah satu Minggu. bau menyengat dan mengganggu 

 

Lokasi: 

jl muara Angke Gang kerapu 4 Pluit, penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera mengangkut tumpukan karung didepan rumah saya ! enak aja semuanya ditumpukin depan rumah saya ga diangkut 

angkut. !

1

2021 August JK2108210222 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa bansos saya tidak keluar sampai sekarang yang lain mah pada keluar 1

2021 August JK2108210223

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 18.30 beberapa pengunjung di alfa midi tidak menggunakan masker bisa di chek ke  cctv cashier. mohon di tindak tegas usaha yg tidak 

mengikuti protokol tidak ada pengechekan suhu penjunjung 

 

Lokasi: 

alfa midi 

jl dewi sartika cawang rt 05 rw 04 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

silahkan chek ke cctv jam 18.30 pengunjung ada beberapa tidak pakai masker

1

2021 August JK2108210224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1362  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1363 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1364 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108210227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1365  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108210228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sate taichan di trotoar selain membuat macet dan banyak tdk bermasker terima kasih.  

Lokasi:  

Senayan di depan senayan city pojokan lampu merah di trotoarnya

1

2021 August JK2108210229

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya sudah terdaftar untuk melakukan vaksin AZ dosis ke 2 tanggal 1 September. Setelah saya mau daftar ulang untuk memastikan saya akan 

mendapatkan kuota di tempat sy melakukan vaksin dosis pertama (puskesmas cipayung), ternyata kuotanya sudah habis hingga tanggal 3 

September. Pertanyaannya apakah saya harus melakukan daftar ulang walaupun sudah terdaftar utk mendapatkan vaksin? jika iya dan ternyata 

kuota penuh, apakah ada solusi lain selain harus pindah faskes? 

 

Lokasi: 

Rumah sy di Jalan Siung Kavling Kowilhan Setu Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

jika dibutuhkan bisa kontak sy ke 081293378268

1

2021 August JK2108210230 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

BST DKI tahap 5-6 tidak cair. coba cek di web ketererangan nya tidak terdaftar di Bst Dki namun terdaftar di Bantuan Kemensos RI. sudah lapor RT 

namun disuruh tanyakan ke PJLP dinsos kelurahan..mohon di bantu untuk, penyelesaian mengenai bansos nya...  

 

Lokasi: 

RT 013 RW 008 Kelurahan Jatinegara. Kecamatan cakung.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tidak lanjuti segera.

1

2021 August JK2108210231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cabut dan turunkan bendera yang tertempel di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, sekitar pagar pertanaman fasilitas umum area mall itc roxy 

 

Keterangan tambahan: 

Cabut dan turunkan bendera liar dengan benar

1

2021 August JK2108210232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cabut dan turunkan bendera yang tertempel di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, sekitar pagar pertanaman fasilitas umum area mall itc roxy 

 

Keterangan tambahan: 

Cabut dan turunkan bendera liar dengan benar

1

2021 August JK2108210233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cabut dan turunkan bendera yang tertempel di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, sekitar pagar pertanaman fasilitas umum area mall itc roxy 

 

Keterangan tambahan: 

Cabut dan turunkan bendera liar dengan benar

1



2021 August JK2108210234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cabut dan turunkan bendera yang tertempel di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, sekitar pagar pertanaman fasilitas umum area mall itc roxy 

 

Keterangan tambahan: 

Cabut dan turunkan bendera liar dengan benar

1

2021 August JK2108210235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cabut dan turunkan bendera yang tertempel di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, sekitar pagar pertanaman fasilitas umum area mall itc roxy 

 

Keterangan tambahan: 

Cabut dan turunkan bendera liar dengan benar

1

2021 August JK2108210236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati udah 1 bulan  

gelap banyak anak kecil pada main  lewat dan motor pada lewat   

 

Lokasi: 

jl swadaya RT.001/01kel.meruya selatan KEC kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

glap banyak anak kecil .pada maen motor pada liwat  minta tolong dinyalahin

1

2021 August JK2108210237

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan Jaki vaksin kedua saya adalah pada Rabu 1 September 2021. Lalu saat saya ingin daftar ulang, saya lihat bahwa kuota pada tanggal 1- 3 

Sept sudah habis kuota. Apakah saya harus daftar ulang walaupun sudah terdaftar untuk mendapatkan vaksin? apabila iya dan kuota sudah habis, 

apakah saya bisa tetap daftar ulang tanpa harus pindah faskes? 

 

Lokasi: 

Rumah saya di Jl. Siung Kavling Kowilhan B6/1, Setu, Cipayung, Jakarta Timur 13880 

 

Keterangan tambahan: 

saya bisa dikontak lewat nomor 081285595206

1

2021 August JK2108210238
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas di pertigaan Meruya Utara mati. Membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Lampu lalu lintas Meruya Utara, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108210239 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan PJU toll Lingkar luar dari exit toll KBN hingga exit toll Semper mati, berbahaya untuk kendaraan di jalan toll yang melintas 

 

Lokasi: 

dari exit toll KBN hingga exit toll Semper, di TOLL Lingkar Luar 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU jalan toll

1

2021 August JK2108210241 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

NIK 7212036504080001 An. Gisda Rezanda Putri.Infonya KJP sudah bertahap di salurkan mulai tanggal 13 agustus akan tetapi KJP anak saya belum 

tersalurkan padahal saya sudah tidak punya uang sama sekali untuk beli kuota anak saya belajar. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Harapan Mulia, kecamatan Kemayoran. Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu pemerintah Jakarta, Khusus nya dinas sosial dan pendidikan.

1



2021 August JK2108210242
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Di masa PPKM ini dimana orang luar tidak boleh masuk sembarangan ke hunian rusun termasuk kurir ekspedisi, berjalan satu tahun lebih semua 

pembelian online diperbolehkan d titip d pos security namun belum lama ini semua kiriman sudah tidak diperkenankan lagi titip, solusi nya hanya d 

perintahkan untuk telp ke penerima, jika penerima tidak dapat dihubungi maka barang akan d bawa kembali oleh kurir. 

Mohon bantuan kembali agar kembali barang pembelian online dpt d izinkan d titipkan d pos security. 

Memang akan ada effort lebih ke pihak security, namun akan lebih solusi dibandingkan dengan hanya pelarangan penitipan tersebut. Terima kasih 

 

Lokasi: 

SARUSUNAWA Penjaringan Tower C Jl. Tanjung Wangi Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menyembunyikan identitas.

1

2021 August JK2108210243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan coy 1

2021 August JK2108210244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

satpol pp jelas melarang pengemis dan ondel ondel. namun tiap hari minimal 5x sehari daerah semanan di datangi ondel ondel yang tidak 

mengunakan masker dan memaksa secara kekerasan untuk uang. gimana mau cegah covid. seluruh warga semanan terganggu 

 

Lokasi: 

seluruh ruko Perumahan taman semanan indah. duri kosambi. cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menangkap dan menindak tegas seluruh operasi pengamen dan ondel ondel yang semena mena dan melanggar prokes. menyebar 

kan covid

1

2021 August JK2108210245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah lebih dari 7 hari. mohon bantuan untuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. d4 kebon baru tebet Jakarta Selatan dki Jakarta

1

2021 August JK2108210246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini sepanjang jalan tanah pasir & tanah merah, jalan yg biasa bisa dilewati 2 mobil dan 1 motor kini bahkan untuk 1 mobil saja susah sekali lewatnya 

karena pedagang yang seenaknya memakai jalanan untuk lapak dagang , padahal sudah pernah ditertibkan , kini malah makin parah , bahkan di 

masa pandemi banyak pedagang disini yg tidak taat prokes tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan tanah Pasir dan jalan Tanah merah 

sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

saya meminta identitas saya dirahasiakan karena tidak ingin dihakimi pedagang

1

2021 August JK2108210247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada pengurus atau warga sering Karaoke di rumah RT dan itu sering terjadi sampai malam dan sangat mengganggu disekeliling ingin beristirahat 

apalagi yang memiliki anak kecil.  

sudah pernah diinformasikan utk tidak karaoke melebihi jam karena mereka kebanyakan petugas dasawisma dan ini lagi PPKM malah kumpul2 

bukannya malah menghindari kerumunan.  

mohon ditindak cepat karena kita merasa terganggu yang habis kerja seharusnya istirahat ini malah denger org karaokean dan malah berkerumun 

dimasa PPKM gini.  

 

Lokasi: 

jln bendungan melayu patokan nya SDN RBS 11 di RUMAH BP RT 005 BP. jumadi 

 

Keterangan tambahan: 

jangan informasi kan data apapun kemereka. terimakasih atas kebijakan yg sudah merahasiakan data pribadi.

1

2021 August JK2108210248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

PPKM level 4 sangat Padat berkerumun macet. mohon TL.  

kasih Arahan yang baik lagi PPKM level 4 jawa - Bali.  

 

Lokasi: 

Kelurahan Bukid duri Jl. Bukid Duri Selatan / Sawo Kecik Raya

1



2021 August JK2108210249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kerumunan setelah batas PPKM 

dan menimbulkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Patal senayan setelah stasiun palmerah jakarta pusat

1

2021 August JK2108210250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sdh 3 hari.tolong SEGERA diperbaiki 

 

Lokasi: 

Sepanjang jl Asia baru tanjakan gang masjid dalam Rt05. Rw04.  

 

Keterangan tambahan: 

Mhn SEGERA di Perbaiki

1

2021 August JK2108210251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan dan tidak punya garasi mobil.menggangu jalan sekitar 

 

Lokasi: 

komplek walikota jalan murai II kelurahan sukapura kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

sesuai arahan perda tentang parkir,dan setiap orang yg punya mobil harus parkiran,udah jln sempit mobil naro semau nya

1

2021 August JK2108210252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Baru saja terjadi kecelakaan motor di sini, info yg diterima salah satu pemotor lawan arus dan mengakibatkan ditabrak oleh pemotor lain. ada 

kemungkinan karena jalan bercabang dan gelap . korban sudah dibawa ke rs terdekat. terimakasih
1

2021 August JK2108210253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya mau infokn jika ada salah satu restauran didekat rumah saya di jalan raya lenteng agung dengan nama resto pieces/bekas resto seafood pasar 

ikan 7. resto tersebut mengadakan live musik di setiap malam weekend atau sabtu malam dan menerima costumer dine in/membuat keramaian. 

dan mereka disaat live musik dengan volume suara yg cukup besar dan mengganggu. sedangan jarak dari resto tersebut ke rumah saya itu sekitar 

400m (Pasir 7 Pasar Ikan Segar 

https://maps.app.goo.gl/8gVK48SmtfZwTd9i9) link pada google maps. saya sudah sempat share perihal ini kepada humas polsek jaksel dan pemkot 

jaksel melewati akun sosial media instagram 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung No.4, RT.13/RW.2, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610 

 

Keterangan tambahan: 

Sosialisasi dan berikan tindakan jika tidak mengganggu kehidupan disekitar, terutama dimalam hari

1

2021 August JK2108210254
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tgl 21-08-2021 jam 20:38 di lampu merah lokasi sesuai foto. Ada anak kecil mengemis, pakai tongkat untuk bantuan berjalan.  Mungkin kakinya 

sakit. 

 

Lokasi: 

jl bandengan selatan rt3 rw 16 

pejagalan, kec penjaringan, jakarta utara 

 

sesuai foto 

pin google map  = -6.137374,106.793322 

 

lampu merah dari jl.bandengan sel ke jl. terusan bandengan 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah sering lihat baru kali ini sempat lapor karena susah harus ada bukti foto.

1

2021 August JK2108210255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU masih belum menyala sudah 2 mingguan. Mohon di perbaiki. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Komplek Walikota Jakarta Barat, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat dekat RPTRA Mahkota.

1



2021 August JK2108210256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI pju mati di rt 012/014 kel jatinegara,samping kntr rw 014 1

2021 August JK2108210257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

preman2 yg jualan di #js01setiabudi pakai depan rumah utk parkir liar yg makan nongkrong.  proyek jalanan @pemprovdki @aniesbaswedan 

@sandiuno #sandiuno #aniesbaswedan #pemprovdki #cocacola #frestea @okeoceindonesia
1

2021 August JK2108210259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya blum menerima bansos BST dari awal dikarenakan tertukar ATM BST tersebut dan saya juga telah memberikan undangan BST kepada petugas 

dengan alasan untuk laporan ke Bank DKI dan sampai saat ini sy belum menerima kembali undangan ke 2 untuk pengambil kartu ATM DKI tersebut.. 

 

Lokasi: 

SDN susukan 08 PG 

jl H. Baping ,susukan,kec ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk penjelasan nya krna sy hanya ingin jawaban atas hak yg harusnya sy dapatkan..terimkasih

1

2021 August JK2108210260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Taman di Jl. Danau Buyan (samping kali) mati sudah 2 hari. 

Mohon diperbaiki karena rawan oramg nongkrong pada malam hari  

 

Lokasi: 

Taman Danau Buyan, Samping Madrasah Darussalam. RT.009 RW.03 Kelurahan Bendungan Hilir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti segera 

Terimakasih banyak

1

2021 August JK2108210261 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lalu lalang kendaraan (terutama motor) dengan knalpot bising.  

Lokasi:  

Di depan Sudirman Park (Jl. K.H. Mas Mansyur, RT.12/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10250) setiap malam selalu ada lalu lalang motor dengan knalpot bising 

 

Mohon petugas dapat merazia kendaraan-kendaraan tersebut.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat merazia kendaraan-kendaraan tersebut karena sangat mengganggu

1

2021 August JK2108210262 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

ruko permata taman palem, area blok D.  

patokan mie jawa, soto tangkar. 

 

warung kosong di jadiin kumpul2 ojol dan buruknya sampah2 bekas makan dan minum, dll di biarkan. kadang suka di bakar.  pihak kebersihan juga 

tidak pernah bersihkan dan menegornya..

1

2021 August JK2108210263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan mati 

di jl. Aries Ayu III Meruya Utara, Kec. Kembangan. Tolong segera di TL.
1



2021 August JK2108210264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Malah bikin macet, belum lagi parkiran cafe Peracik jika Malam Minggu, sekitar pkl. 17.00 - 24.00 Wib  

 

Lokasi: 

Jl. Salemba Bluntas Raya; Paseban; Senen; Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Pos Penjagaan tidak berfungsi semestinya, namun jadi tempat nongrong

1

2021 August JK2108210265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

- masih buka di atas jam 20.00 WIB 

- tidak ada pembatasan jarak antar pengunjung 

- tidak ada arahan protokol kesehatan seperti diwajibkan mencuci tangan, memakai masker, tidak berkerumun 

- melebihi kapasitas yang seharusnya yaitu  25% . 

 

Melanggar pergub nomor 3 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan perda nomor 2 tahun 2020 tentang penanggulangan covid-19.  

Lokasi:  

Jl. Hj. Kelik dekat Hutan Kota srengseng, di tempat Cuci Steam AUTOBOS pas tanjakkan sebrang pabrik tahu/oncom (samping pop hub).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor dan tolong segera di proses dan ditindak lanjuti.

1

2021 August JK2108210266
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

bayi selalu di bawa mengemis, saya hampir melihat setiap hari. bahkan sekarang sudah hampir jam 11 malam, bayi nya masih di gendong. kasihan 

bayi nya. 

 

pagi/siang/malam selalu ada bayi nya. 

 

Lokasi: 

lampu merah BNI, kolong busway. Jl. Swadarma Raya, ulujami pesanggrahan jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di follow up, saya benar2 kasihan sama bayi/ anak kecil nya. trims

1

2021 August JK2108210267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini deket rumah saya ada acara dangdutan di dlm kondisi covid 19 ini, sampai jam 23:00 tgl 21 ini juga masih belom berenti musiknya, tolong di 

tindak, ini bukan hanya mengganggu ketertiban tapi juga melanggar prokes covid 19 

 

Lokasi: 

Jl AUP Barat Gang citbitik RT 011 Rw 006 deket mushollah arrahman

1

2021 August JK2108210268 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk sudah beberapa hari bahkan sudah seminggu lebih , tidak ada penanganan atau tindakan dari pengurus wilayah , tolong segera 

ditindak karna baunya sudah muncul 

 

Lokasi: 

jl tanah sereal rt 6 rw 011 , depan gg DD pasar impres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108210269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

- tidak tutup dijam 20.00 WIB 

- tidak adanya pembatasan antar pengunjung 

- pengunjung tidak memakai masker 

- kapasitas melebihi dari 25% dari tempat  

- Berpotensi melanggar pergub no.3 tahun 2021 tentang penanganan Covid 19 PPKM.  

Lokasi:  

Jl. Srengseng Raya deket Indomaret deretan pengadaian dan oppo konter .  

Keterangan tambahan:  

Tolong tidak diberitahukan identitas pelapor dan mohon ditindak lanjuti. Terima kasih

1

2021 August JK2108210270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak kerumunan di depan halte ps burung barito tidak mentaati prokes 

 

Lokasi: 

halte pos pasar burung barito jakarta selatan dekat pasar burung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di bubarkan kerumunan nya 

demi mentaati ppkm

1



2021 August JK2108220001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir tiap malam sering berisik kumpul kumpul orang dekat pos komplek tolong dihimbau ditertibkan agar tidak lagi Mengganggu jam malam 

istirahat warga komplek 

 

Alhamdulillah ada aplikasi JaKi ini setelah dengar dari tetangga tetangga sering cepat ditindak 

 

 

Lokasi: 

jalan menara antv depan pos komplek perumahan, Meruya Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat merahasiakan identitas saya sebagai pelapor. 

 

semoga bisa ada perubahan demi terciptanya ketertiban dan kenyamanan masyarakat warga sekitar

1

2021 August JK2108220002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Anak nongkrong melanggar prokes (bukan warga RT 006) sudah sering kali 

2. Mengganggu kenyaman warga (berisik) 

3. Saya diancam, rumah saya mau dibakar 

4. Sudah beberapa kali saya tegur, Pak RT tidak peduli 

mohon ditindaklanjuti !!! 

semoga bapak amanah dlm menjalankan tugas ! 

semua ini demi kebaikan bersama. 

perlu diketahui, dsini sudah ad 3 org yg meninggal karna covid. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Utara I RT 006 RW 010 

Depan warung pak RT 006 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi tentang pelapor!

1

2021 August JK2108220003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga berpesta dengan musik kencang hingga saat ini (dini hari), jarak 20 meter masih terdengar. 

Hampir setiap akhir pekan. 

 

Lokasi: 

Jl. Maluku, Cipinang Melayu, Makassar, Jakarta Timur 

Rumah Mama Rere/ Ano 

 

Keterangan tambahan: 

Kami juga warga DKI dan WNI, mohon ditindaklanjuti. Sudah melapor tapi tidak pernah ditanggapi, tahu2 beres perkara padahal kejadian berulang 

terus.

1

2021 August JK2108220004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari berisik dari jam 10 sampai jam 3 subuh, dimana sangat menggangu ketertiban sudah ditegur masih saja setiap hari nongkrong berisik, 

mendengarkan lagu, teriak2 tidak kenal waktu. mohon ditindak tegas. karna dirumah ada anak bayi yg butuh tidur. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl dr. saharjo gang bakti vii no 17 kelurahan manggarai, ada tongkrongan yg bekas ada telepon umum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga kerahasiaan data saya, karna takut mereka tidak terima dan melabrak saya. terimakasih

1

2021 August JK2108220005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu pju jl  h. junaidi mati udah 3 hari gaada yg benerin 

 

.  

Lokasi:  

jl. h. junaidi kemanggisan jakarta barat kel.palmerah kec.palmerah.  

Keterangan tambahan:  

mohon tidak mempublikasikan data pribadi saya

1

2021 August JK2108220006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

memakirkan kendaraan di jalan umum dari sore sampai besok siang,kadang menginap hampir setiap hari 

 

 

Lokasi: 

jalan panca warga 3 dekat madani Cipinang besar Selatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasia identitas pelapor

1

2021 August JK2108220007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jln. al'akhyar kayu tinggi rt03/03 

anak2 nongkrong
1



2021 August JK2108220008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya semenjak ada psbb dn ppkm saya blum pernah dapat banntuan sosial dari pemerintah , pdahal saya butuh buat bini dn ank saya yg bru lhir , 

klo saya gk di berhentikan dri pekerjaan saya di resto burcik mungkin saya masih bisa sdikit buat mncukupi kluarga saya . tolong di bntu krna di 

tmpat saya jakrta timur kecamatan matraman dn kelurarahan palmeriem trus rt saya rt 12 / 01 gk terlalu aktif buat warganya 

 

Lokasi: 

jl penggalang  rt.012/01 no 5 kel. palmeriam kec.matraman  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bntu aja permasalahan saya

1

2021 August JK2108220009 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Nama  : HAMDAN 

NIK      : 3175031404890008 

NO KK : 3175032310180042 

saya tidak merasa menerima bantuan PKH atau bantuan BPNT. sejak bulan april mei dan juni, di tempat tinggal saya. cipinang muara ilir 2. rt,05 

rw,05 no,08 kelurahan cipinang muara kecamatan jatinegara. JAKARTA TIMUR. lalu kenapa data bansos BANK DKI saya  yg sudah jelas nama 

HAMDAN dihapus. sejak bulan april mei dan juni. tolong yg sudah ada data jelas atas nama HAMDAN. ATM DKI saya di lanjutkan dari bulan april mei 

dan juni. kalau memang saya nerima pkh atau bpnt atas nama siapa saya tanya RT ditempat saya tinggal tidak tahu??? saya cuma seorang driver 

ojek online. bapak atau ibu tolong bantu saya.  

 

Lokasi: 

jln cipinang muara ilir 2 rt05 rw 05 no08. jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan saya di cairkan dari bulan april mei dan juni karena ini berdampak buruk bagi saya yg tidak tercantum lagi nama saya di bantuan 

sosial tunai BANK DKI.  jelas data saya sesuai nama HAMDAN NIK KTP 3175031404890008.

1

2021 August JK2108220010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terjadi konsentrasi massa/anak anak remaja yg ingin melakukan tawuran.posisi jl.sekretaris tanjung duren utara grogol petamburan. massa berasal 

dari kampung gege,duri kepa. mereka berkonsentrasi di jembatan.  

 

Lokasi: 

jl.sekretaris tanjung duren utara,posisi konsentrasi massa di jembatan perbatasan dgn durikepa.

1

2021 August JK2108220011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada balapan liar di Jl. Danau Sunter Selatan dan suaranya sangat mengganggu ketenangan.  

Lokasi:  

Jl. Danau Sunter Selatan, Sunter Agung, Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan info pribadi saya

1

2021 August JK2108220012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA JALANAN INI UNTUK DI PERBAIKI. TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan, RT.5/RW.7, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12550 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA DI PERBAIKI!

1

2021 August JK2108220013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA JALANAN INI UNTUK DI PERBAIKI. TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan, RT.5/RW.7, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12550

1

2021 August JK2108220014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA JALANAN INI UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan, RT.5/RW.7, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12550

1



2021 August JK2108220015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Balap liar setiap hari Jumat, Sabtu dan Minggu tengah malam sepanjang jalan Dr Satrio, Jakarta Selatan. Motor-motor menggunakan knalpot racing 

yang sangat berisik dan lalu lalang setiap 5 menit sekali. Mohon dibuat razia atau patroli karena sangat mengganggu ketertiban. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Dr. Satrio, Karet Kuningan, Jakarta Selata  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan kepolisian atau satpol pp untul patroli di daerah ini.

1

2021 August JK2108220016 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

biasa setiap Minggu anak sy olahraga dikenakan biaya Rp 5.000 Minggu ini tgl 22 Agustus 2021  jam 05.50 anak sy olahraga dikenakan biaya Rp 

10.000...ini ada permainan apa ya...kok menindas rakyat yg ingin sehat 

 

Lokasi: 

Buperta,bumi perkemahan Cibubur,jakarta-timur 13720 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti... terimakasih

1

2021 August JK2108220017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Cermin cembung pecah dan tidak berfungsi, agar segera di perbaiki. 1

2021 August JK2108220018 KELURAHAN BALE KAMBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Polisi tidur (speed bump) tepat di tikungan jalan, mohon di hilangkan karena banyak membuat pengendara yang tidak familiar kaget. 1

2021 August JK2108220020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah agar segera di angkat, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan atau samping kantor PT Timah TV,  Jln Merdeka Timur

1

2021 August JK2108220021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI maaf pak pejabat dki. mohon kiranya dapat diusulkan pembuatan saluran air di sepanjang jalan ini. terima kasih .. 1

2021 August JK2108220022

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin lanjutan yang kedua  sangat sulit ..vaksin pertama di GOR ciracas  pada saat yg kedua  sudah tutup sejak tgl 15 agustus.... sedangkan jadwal 

ke dua tgl 21 agustus... saya coba ke LRT infonya hanya khusus yg Vaksin di LRT.. bagai mana ini 

 

Lokasi: 

 pengantin Ali .LRT ciracas Jakarta  timur area LRT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info vaksin kedua dimana?????khawatir semua tempat mengatakan harus ikutin lokasi  vaksin pertama

1



2021 August JK2108220023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong bantu tangkep, ini bukan tukang parkir tapi ini orang marah" kalo tidak di kasih, kalo di kasih mau minta nya gede"  Yang pake baju biru. 1

2021 August JK2108220024 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong sampahnya di angkut,mengganggu pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan penjaringan Jakarta Utara

1

2021 August JK2108220025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tutup saluran air (trotoar pejalan kaki bolong dan saluran air tersumbat 1

2021 August JK2108220026 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk dinas terkait D bersihkan saluran air yg penuh sampah. bikin saluran air meluap jika hujan dan terdampak banjir 

 

Lokasi: 

jln Menteng jaya gg ampera rt 04/08 kel Menteng jakpus

1

2021 August JK2108220027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon trotoar di sepanjang jalan Condet Raya depan Rindam di rapikan kembali agar pejalan kaki nyaman dan aman 1

2021 August JK2108220028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Fasilitas pejalan kaki sangat buruk di sepanjang Rindam Jaya, mohon bantuan pihak terkait agar dapat memperbaiki demi kenyamanan dan 

keamanan warga pengguna trotoar
1

2021 August JK2108220029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Perbaikan trotoar (tutup saluran air) di Condet Raya depan Rindam Jaya agar diperbaiki demi keselamatan dan kenyamanan pejalan kaki. 1



2021 August JK2108220030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

mengering atau kena wabah......................... 

 

Lokasi: 

depan metro 77 jln basuki Rahmad..................

1

2021 August JK2108220031
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jak wifi sering putus nyambung....sudah sering kali......sehingga dpat merusak jaringan di handphone juga.. 

di harapkan agar jangan menggunakan balifiber sebagai operatornya....karena keberadaaan nya tdk membawa efektif utk masyarakat.....terlebih lgi 

utk anak sekolah sehingga bnyak warga yg memilih utk berlangganan pra bayar langsung dri pada menikmati jakwifi yhmg jauh dri harapan 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.komplek uka rt10/08 kecamatan koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon utk memperbaiki nya

1

2021 August JK2108220032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir dan berjualan... 

 

Lokasi: 

depan gedung ranch market , taman anggrek residence 

 

Keterangan tambahan: 

mojon ditertibkan supaya tidak mengganggu pejalan kaki dan lalu lintas

1

2021 August JK2108220033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

baliho politisi tepat samping tugu manggis. tugu manggis ikon kemanggisan tapi dikotori dengan baliho politisi.tolong di tertibkan saya sebagai 

warga kemanggisan tidak setuju tugu manggis di kotori dengan baliho. 

 

Lokasi: 

kelurahan kemanggisan. tepatnya di tunggu manggis... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy disembunyikan

1

2021 August JK2108220034
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah warga sudah berminggu-minggu, mohon untuk di TL, terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Industri 8 RT 008 RW 001 No. 17 dekat ellen salon, dalam gang

1

2021 August JK2108220035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk berjualan dan parkir liar,, setiap hari dari pagi sampai malam 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan didepan mall taman anggrek sampai rumah sakit covid 19 tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dilakukan penertiban / pemantauan setiap hari supaya tidak mengganggu pejalan kaki dan lalu lintas

1

2021 August JK2108220036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

dari jln Gatot Subroto arah ke Menteng dalem pinggir kali 

tolong di perbaiki dan di buattingginya sejajar karna sangat rawan kecelakaan
1



2021 August JK2108220037
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon ditempatkan beberapa petugas untuk membantu memelihara lingkungan dari sampah plastik. lokasi ini kan landmark nya kemayoran 

 

Lokasi: 

sepanjang hutan kota kemayoran dekat padang golf pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi ini merupàkan landmark

1

2021 August JK2108220038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Keramaian dan beberapa orang melepas masker, lokasi dekat RSUD Cengkareng 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di dekat RSUD Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait ntuk melakukan pembubaran dan keamanan

1

2021 August JK2108220039
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kondisi tong pilah nya penuh,sementara banyak pengunjung taman hutan kota 

 

Lokasi: 

hutan kota kemayoran 

kondisi tong pilah nya penuh,sementara banyak pengunjung taman hutan kota 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi tong pilah nya penuh,sementara banyak pengunjung taman hutan kota

1

2021 August JK2108220040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk ditoping karena sudah nempel kabel listrik, rawan kebakaran dan tumbang. lokasi di samping steam mobil perintis kemerdekaan. 

 

Lokasi: 

samping steam mobil, jalan perintis kemerdekaan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong disegerakan.

1

2021 August JK2108220041 KELURAHAN PEKAYON Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum,  

Asap bekas Produksi dari pabrik yang dibuang sekitar jam 3 pagi sisanya masih terlihat sd jam pada saat pengambilan foto (7 pagi) , sangat 

mengganggu, menyebabkan sesak nafas, kepala pusing, sudah berlangsung lama, warga mengeluh tapi tidak pernah ada solusi dari pihak pabrik.  

Mohon Bantuannya Pak Gubernur 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl Buah RT 001/RW 004, Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, saya khawatir ada teror terhadap saya dari pihak yang dilaporkan, saya juga sudah survey terhadap 

warga yang bersebelahan dengan pabrik ( indomilk jl. raya Bogor, Km 26,6)

1

2021 August JK2108220042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong di  beri tindakan, ini di jalan gaga, orang yg ngebor air, dan lumpurnya di buang, di saluran air. mohon satpol PP semanan kasih teguran agar 

tidak membuang lumpur di saluran air. Terima kasih
1

2021 August JK2108220043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN melintang terlalu rendah dan bisa mengakibatkan kabel tersangkut kendaraan dan mengakibatkan konsleting penyebab kebakaran 

 

Lokasi: 

lokasi dekat jl taman patra XII kelurahan kuningan timur kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibantu untuk menghindari incident.

1



2021 August JK2108220044 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran penuh sampah dan rumput 1

2021 August JK2108220045 KELURAHAN TEGAL ALUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Adanya Kerumunan Di Sebabkan karena Ad pesta Pernikahan Yg Menyebabkan Jalan Umum Menjadi Terhalang Untuk Di Lewati Segera Untuk Di 

tindak Lanjuti  

 

Lokasi: 

Jl.Prima Rt 10 Rw 011 Patokan Sesudah Perempatan Pas Di Dalam Gang Kecil Depan Warkop Prima

1

2021 August JK2108220046 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI penuh pohon liar dan rumput tolong di tindak lanjuti 1

2021 August JK2108220047
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengemis dibiarkan berkeliling di area pasar. Laporan ke 6. Sekuriti pasar tidak monitor untuk antisipasi gangguan. TL saat pasar kosong tidak 

menyelesaikan masalah 

 

Lokasi: 

pasar jaya Jambul Baru kelueahan Cawang Jakarta Timur

1

2021 August JK2108220048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

cermin lalulintas rusak sejak lama, titik kenal sma 31 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan kelapa puan, dekqt dengan sma 31..

1

2021 August JK2108220049 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar terlihat kumuh mohon petugas terkait agar di cat  

 

Lokasi: 

jl. lauser ujung sebelah kanan.  

kelurahan gunung. kecamatan kecamatan kebayoran baru

1

2021 August JK2108220050 KELURAHAN KAYU MANIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got mampet. tidak dibersihkan karna terhalang papan2 yg digunakan sbg alas jualannya. Depan rumah Ibu kasni RT 04/06. akibatnya bikin mampet 

kamar mandi rumah lain 

 

Lokasi: 

Gg. Jarak 1 RT 04/06. Kayu Manis, Matraman, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyebarluaskan informasi pelapor atau menanyai tetangga sekitar.

1



2021 August JK2108220051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis dibiarkan berkeliaran dalam area pasar. sekuriti pasar tidak monitor. laporan ke 6 

 

Lokasi: 

pasar jaya jambul baru jalan sman 14 cawang jakarta timur

1

2021 August JK2108220052 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan pramuka depan rumah genjing , ada jalan yg tidak rata sehingga  nearmiss bisa mengakibatkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl pramuka depan rumah genjing, Rawasari jakarta pusat

1

2021 August JK2108220053 KELURAHAN PONDOK KELAPA Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Nama: Rachman Satryadi 

Nik: 6372062807900001 

Nama: Deni Mirchya 

Nik: 3175024509900009 

 

halo saya dan istri saya sdh divaksin dosis 1 sinovac tanggal 3 dan 5 agustus di JIEC, namun blm dpt jadwal untuk dosis 2 di tanggal 31 agt dan 3 

september.  

 

bisa saya dapat informasinya terkait jadwal dosis 2 sinovac?? 

 

Lokasi: 

domisili kami di kelurahan  pondok kelapa jakarta timur,  

 

Keterangan tambahan: 

no kontak saya 085348018777

1

2021 August JK2108220054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ganggu jalan Umum bikin motor dan Mobil lain. Dan Di klasonn galakan dia !  

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri, Batu Ampar, Kramatjati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan arahan orang-orang seperti ini

1

2021 August JK2108220055 KELURAHAN JATINEGARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet parah akibat bangunan liar yg tak peduli lingkungan tolong d tindak lanjuti 1

2021 August JK2108220056 KELURAHAN KAYU MANIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah dpn rumah Ibu Dona & selokan air mulai dr depan masjid menyebabkan nyamuk & banjir ketika hujan 

 

Lokasi: 

Gg. Jarak 1 RT 09/05. Kayu Manis 6, Matraman, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Sembunyikan identitas saya.

1

2021 August JK2108220057 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 Minggu lebih pohon tumbang tidak ada yg menanggulangi tolong dong ADM.pertamanan di tanggulangi pohon yg tumbang 

 

Lokasi: 

jln.alteri Puspa gading Pegangsaan dua kelapa gading blok A1/28

1



2021 August JK2108220058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

tolong dibuatkan polisi tidur karena sering sekali banyak motor motor ngebut dan untuk mencegah aksi penjambretan, karena di jln ini sering sekali 

banyak aksi penjambretan dikarenaka tidak ada tanggul/polisi tidur
1

2021 August JK2108220059 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI jaringan air bersih bocor.....  ,Lokasi di jalan pulomas utara 1 A no. 54.RT 002 RW O13. kel. Kayu Putih, Kec. Pulogadung, Jakarta Timur. 1

2021 August JK2108220060
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis di area parkir belakang pasar jambul. setiap hari di tahun ini, BEBAS TANPA TINDAKAN SEKURITI PASAR 

 

Lokasi: 

pasar jaya jambul baru jalan sman 14 cawang jakarta timur

1

2021 August JK2108220061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

B 2896 TOR 

 

MANUSIA EGOIS SELALU DIULANGI PARKIR SEMBARANGAN. 

 

BANYAK TEMPAT PENITIPAN MOBIL TAPI SELALU PARKIR SEMBARANGAN, DITIKUNGAN BERBAHAYA MENGANGGU PENGENDARA LAIN. 

 

 

 

MOHON HARAP DITINDAK. 

TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal No.28 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108220062
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan pesanggrahan 5.. ulujami 1

2021 August JK2108220063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan laporan kami dgn nomor JK2108190006 mengenai lampu penerangan jalan yg mati semenjak bulan puasa. tapi sekarang Lampu 

penerangan jalannya malah di Cabut petugas. Bagaimana nih?? kok malah dicabut? Terima kasih 

 

Lokasi: 

jln Bukit duri Tanjakan 2, Rt 5 Rw. 8, kelurahan Bukit Duri, kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Kenapa Lampu penerangan Jalannya Malah dicabut petugas pd tgl 20 agustus kemarin? terima kasih

1

2021 August JK2108220064 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sisa potongan tanaman, pot, pohon menumpuk di pinggir jalan, mohon dibersihkan.  

Lokasi:  

Jl. Nelanpoli No 47, Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk. RT 09 RW 10. Jakarta 11540.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu untuk dibersihkan. Terima Kasih

1



2021 August JK2108220065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rumah kos, parkir mobil dan motor seharian, tiap hari dengan mengambil 50% jalan. padahal sebelahnya itu tanah kosong luas menyewakan lahan 

parkir, tapi mereka gak rela pakai yg berbayar. 

 

Lokasi: 

jl jelambar selatan 12 rt 06 rw 05, sebelah rumah RT 06. sebelah lahan parkir berbayar.

1

2021 August JK2108220066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak pengurus Binamarga. Tolong di hotmix jln di taman ratu  indah..blok EE6 depan rumah no .6 dan 7 

 

Lokasi: 

lokasi perumahan taman ratu indah blok ee 6ni. 6 dan 7

1

2021 August JK2108220067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang jalan kedip kedip, sudah 3 bulan tidak ada yg perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan jelambar selatan 12 rt 6 rw 5, depan rumah no 54b.

1

2021 August JK2108220068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banyak PKL dan motor parkir di pinggir jalan lampur merah...  

Lokasi:  

Jl Kelurahan 4, Lampu merah BKT dekat rumah SMP 195 Duren Sawit.  

Keterangan tambahan:  

Jadi banyak juga kerumunan di BKT.

1

2021 August JK2108220069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan nya sdh mulai terkelupas permukaan nya. minta tolong di lapisi hotmix. 

 

Lokasi: 

Perunahan taman ratu indah blok ee6 no.4 danEE 7 no.21

1

2021 August JK2108220070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar bolong, sangat berbahaya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar di simpang Seskoal, Jakarta Selatan, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk cepat ditangani

1

2021 August JK2108220071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ka Sektor DCKTRP Kec Cempaka Putih sdr Achland agar ditangkap ke Komisi ASN & ORI terkait 

 

1) sudah diklarifikasi kemarin ttg dugaan salah proseduur kerjanya kvia aplikasi JAKI, gak ada tindakan dari camat dan beliau pada kota sedang 

membangun di Rt04/03 no 12 rumah kel Yati yg anaknya diduga pengurus Rt04 yg rumah ini pernah kena surat Ombudsman terkait pengusiran 

penyalur PRT ilegal seJakpus 

 

2) Kronologi untuk Camat, FB Ombudsman dll sbb: 

 

Dugaan Perilaku Jahat sdr Achland yaitu pada UU Penataan Ruang & UU  Bangunan bahwa KaSektor DCKRTP sudah survei tapi tidak unjuk BAP ke 

pelapor dgn Penghentian Sementara, nama2 staf DCKRTP, Pernyataan Tidak Ganggu Lingkungan,dll  

 

Saat disurvei/ ditemukan sdr Achlan Satuan Citata Tata Ruang Kec Cempaka Putih  dalam Usulan Tindakan Penertiban no 39/CP/1.758.1/VIII/2021 

NO NIP sdr Achland selaku kepala sektor DCKTRP:197002261990091001 

 

Bahwa rumah no 12 Rt04/03 kel CPT tidak ada IMB saat kota membangun (renovasi berat) & info pelapor diduga coran tiang vertikal depan 

bangunan kost di rt04/03 & coran tiang vertikal di bangunan tinggal bu Yati berbatasan Rt05/03 lewati garis batas tanahnya & GBB 

 

Pelanggaran UU ASN , Pergub 18/2015 Pekerja masih membangun padahal sdr Achland dari BAP Bangunan Gedung dan Pemanfaatan Ruang ada 

dinding diatasnya cor coran tiang vertikal berpotensi diluar GARIS BATAS TANAH nya & Garis Batas Bangunan 

 

 

3) Surat usulan akan lama dibalas & seperti kasus penyslsjgunaan banyak fasum,bangunan liar, lurah dan camat cempaka putih disuruh notulen 

rapat Kabag Biro Tapem gak jalan sudah sejak 2015. NIP Camat diangkut ke KASN kasus Sdr Achland dan ini dalam aduan surat jam kerja hari kerja 

1



2021 August JK2108220072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Bolong sangat berbahaya bagi pejalan kaki,  

 

Lokasi: 

Trotoar di simpang Seskoal, Jakarta Selatan Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, sangat berbahaya

1

2021 August JK2108220073 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang antena miring. ada struktur kabel putus. berpotensi rubuh ke arah jalan umum. mohon ditindak demi keselamatan warga dan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan Bujana Tirta 4. Seberang TK Bahtera Ceria, dekat lapangan bola bea cukai 

 

Keterangan tambahan: 

Terserah petugas mau menampilkan identitas saya atau tidak.

1

2021 August JK2108220074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan ber plat seri  B 1675 BOO parkir sembarangan yang seenaknya dan semaunya aja... 

 

Lokasi: 

Jl. Arafah / Jl. Duku  RW.01 Srengseng Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pihak terkait segera menertibkan kendaraan tsb yg sering kali parkir seenaknya agar tidak mengganggu pengguna jalan lainnya..

1

2021 August JK2108220075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parah ....makin hari jalur jalan pasar pal meriam tidak bisa di lalui. Ini akibat pembiaran aparat terkait yang memberikan kepada pedagang membuka 

lapak baru dengan memakai jalan. 

 

Lokasi: 

Pasar pal meriam kelurahan pal meriam kec matraman

1

2021 August JK2108220076 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air, got, banyak sampah, membuat aliran tdk lancar. Mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Mangga 7 Duri Kepa Kebon Jeruk Jak Bar

1

2021 August JK2108220077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sembarangan. saya lihat warga dikomplek ini memiliki mobil lebih dari satu tapi tidak punya garasi yang cukup. sangat menggangu warga 

apalagi saat ada kejadian yang pernah terjadi yaitu kebakaran yang mana mobil damkar sulit untuk masuk dan sangat menghambat kinerja damkar. 

Tolong untuk diderek atau didenda karena tidak sesuai PASAL 140 TAHUN 2014 tentang transportasi menyebutkan setiap orang atau badan usaha 

WAJIB MEMILIKI ATAU MENGUASAI GARASI untuk menyimpan kendaraannya. Tindak tegas!!!  

 

Lokasi: 

didalam komplek lapan banyak sekali malahan ada mobil yang sudah mangkrak bertahun-tahun namun dibiarkan parkir dibahu jalan juga ada yg 

sampai dicover seperti garasi pribadi. intinya ada didalam Komplek LAPAN PEKAYON 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS SAYA . MOHON  DITINDAK TEGAS. TOLONG DIDEREK SAJA ATAU DITINDAK TEGAS 

DENGAN DENDA KARENA SANGAT MENGGANGU AKTIVITAS WARGA DAN AREA JALAN YANG JADI MAKIN SEMPIT. APALAGI SAAT ADA KEJADIAN 

ATAU ADA TRUK YANG SANGAT MENYULITKAN UNTUK MELINTAS! TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108220078 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

JK2108080054 

JK2106270023 

JK2105010111 

 

laporan laporan di atas belum ada tindak lanjutnya yg dijanjikan akan dipasang tarif parkir namun blm ada realisasinya hingga 22 agustus 2021.tks

1



2021 August JK2108220079 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dalam pot bunga, tolong agar di bersihkan, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan gedung graha pertamina, Jln Merdeka Timur Sebrang St Gambir

1

2021 August JK2108220080 KELURAHAN RAWAMANGUN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari ada saja yang membakar sampah, asap nya sangat mengganggu, terakhir lapor hanya dibersihkan bekas pembakaran nya tapi tidak ada 

tindak lanjut yang menghindari pembakaran sampah, masih hampir setiap hari ada yang bakar sampah 

 

Lokasi: 

Lahan hijau di depan lapangan golf rawamangun, jalan daksinapati(komplek flat UI)

1

2021 August JK2108220081 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air lokasi RT 009 RW 011 

sepanjang saluran air mampet 

mohon di TL sebelum musin hujan

1

2021 August JK2108220082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut. ada Karoke di pinggir jalan. mengganggu kebisingan. di rumah orang tua saya ada bayi umur 1 bulan. sangat mengganggu.  

lokasi di ulujami raya Gang sanusi 

 

Lokasi: 

jl. ulujami raya Gang sanusi. depan gang rajai. tukang pisang

1

2021 August JK2108220083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuatkan turap atau dinding penahan tanah di sisi lahan kuburan/pemakaman di Jl. Waru yg dilewati Kali Sarua karena lahan kuburan 

warga sudah mulai longsor. Jika longsor terjadi dapat menyebabkan tertutupnya aliran Kali sehingga air meluap dan merusak lahan pemakaman 

warga disisi barat Kali. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Pemakamab  

Jl. Waru Kebagusan Jakarta Selatan  yg dekat dengan Kali Sarua

1

2021 August JK2108220084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada pihak terkait khususnya Dinas Pertamanan dan Pemakaman agar menoping pohon yg sudah rindang dan membahayakan 

pemukiman setempat serta mengantisipasi terjadinya pohon tumbang pada saat hujan lebat dan angin kencang  terima kasih 

 

Lokasi: 

Kompleks Villa Pejaten, Jln Pejaten Mas IX Blok E persis samping lapangan bola tenis kompleks Pemda DKI Kelurahan Pasar Minggu, Kecamatan 

Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108220085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sering parkir inap di lokasi ini. sangat mengganggu sesama pengguna jalan umum  

 

Lokasi: 

jl. ciliwung dekat gg. bukri.  

cililitan 

masuk dari jalan raya condet

1



2021 August JK2108220086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tempat makan yang ramai oleh kumpulan Moge di Burger King Pantai Indah Kapuk padahal setau saya sampai skrng klo dine in menerapkan 25% 

kapasitas namun disana tidak 25%. mohon ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Burger King Pantai Indah Kapuk (Sebelah All Fresh Market) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 August JK2108220087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat jalanan jadi sempit.Dan tolong arahkan agar parkir di tempat yang benar. 

 

Lokasi: 

samping fly over ke arah pasar kopro(tanjung duren). jalan yang tembus ke arjuna selatan

1

2021 August JK2108220088 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

penuh sampah berserakan di jalan utama ricci sampai dengan pintu gerbang glodok 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan III glodok kecamatan taman sari jakarta barat

1

2021 August JK2108220089 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh sampah dan juga tidak saluran tidak mengalir. mohon di bersihkan dan juga air mengalir. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan III tidak jauh dari wiharadharmabhakti glodok

1

2021 August JK2108220090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dilarang pakir, masih parkir. tolong diarahkan ke tempat parkir didalam. 

 

Lokasi: 

didepan pasar puri indah di pinggir jalan...........

1

2021 August JK2108220091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak gubuk liar disepanjang kali sepak yg menghambat saluran air dan penumpukan sampah. 

 

Lokasi: 

RW 012 Tugu Utara,jln.walang barat.posisi kali sepak tugu Utara.

1

2021 August JK2108220092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

lanjutan laporan kemarin ,nomor laporan kemarin JK2108210132.tolong kabel Internet di bersihkan putus karena terkena mobil pertamina 

bbm,karena kabel Internet terlalu rendah jadi nyangkut mobil pertamina BBM,jadi nya putus kabel Internet jadi berantakan,tolong kabel Internet di 

naikin karna terlalu rendah, takutnya kena lagi sama mobil pertamina TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa Jakarta Selatan pertigaan ubin (pertokoan ubin) Lenteng agung tl terimakasih

1



2021 August JK2108220093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kumpul kumpul tanpa masker di jl hidup baru sebelah kios unggaa.  

Lokasi:  

Jl hidup baru samping toko kios unggas, gandaria utara, kebayoran baru

1

2021 August JK2108220094 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf,disini setiap Hari selalu Ada bakaran sampah. 

tolong untuk pihat RT/rw untuk menangani ini. 

 

 

Lokasi: 

komplek Pelindo 2 Cilincing,Jakarta Utara.  

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Zaman pandemi seperti ini,sebaiknya tidak Ada pembakarn sampah diarea pemukiman warga. 

terima kasih.

1

2021 August JK2108220095 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pembuangan sampah bukan pada tempatnya. Mohon bantu pembersihan. Mohon menjaga li ngkungan. Wilayah lingkungan agar terjaga bersih. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Rukun Pejaten Rawajati. Sebelahh jln damai Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Penindakan. terimakasih

1

2021 August JK2108220096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada banyak banner dan iklan liar rokok di warung. Tempelan dicopot dan banner dicopot 

 

pemukiman 

 

Lokasi: 

di wilayaj Rt 004 dan Rw004 jalan inspemsi kali        s

1

2021 August JK2108220097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada banyak iklan dicopot baik tempelan dan banner iklan liar rojok. era aduan qlue ada terus 

 

Lokasi: 

di wilayah Rt004 Rw004 

 

 

s 

jalan inspeksi kali      

 

s 

 

ss

1

2021 August JK2108220098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Belum ada TL dari dinas kehutanan, surat perijinan pemindahan sudah di kasihkan ke kelurahan dan kecamatan.  

Lokasi:  

Jl. Baru ceper raya no 11 A, hotel surya baru, gambir , jakarta pusat.  

Keterangan tambahan:  

Segera di TL karna menghalangi pintu masuk

1

2021 August JK2108220099 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
Pajak dengan NOP 317307000501002700 tahun 1996 sudah lunas dibayarkan, namun pada pemberitahuan SPPT elektronik, tercantum belum 

lunas. Terima kasih.
1



2021 August JK2108220100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar. parkir di tepi jalan,  kalau dibiarkan bisa menjadi bertambah banyak 

 

Lokasi: 

didepan carefour puriindah, ditepi jalan............

1

2021 August JK2108220101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl Tambora 2 RT:05/03 no:41 Kel:Tambora kec: Tambora jak-Bar Ket:Bangunan tidak da ijin 2. lantai samping mushalla Baitul falah kami merasa risi 

adanya kegiatan pembangunan tidak memiliki ijin,Bpk&Ibu Pemda tolong di tindak Bangunan liar
1

2021 August JK2108220102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Melakukan pelanggaran Terkait PPKM LVL 4, melakukan hajatan dan berkerumun di dalam ruangan... 

aparat setempat ga becus, C0vid lagi adem jangan sampe gara gara urusan pribadi covid melonjak lagi, susah yang laen nanti gara gara 1 orang 

 

Lokasi: 

Samping Masjid At Taubah 

 

Jl terate Raya RW 03 ... 

 

Keterangan tambahan: 

jangan berikan Identitas saya

1

2021 August JK2108220103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI bendera partai di jembatan jl Raden inten 2 setelah lampu merah 1

2021 August JK2108220104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bergelombang cepat amblas sudah beberapa kali di perbaiki, tlg di perbaiki permanent karena dalamnya kopong perlu di padatkan, kerusakan 

dari gang annur 1 sampai turunan musholla annur 

 

Lokasi: 

jl. a yani gang annur 1 rt 4/6, patokan musholla annur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki jalan gang musholla annur

1

2021 August JK2108220105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj Seenaknya Klo Parkir, tuh deket pangkalannya sering naro seenaknya ganggu belokan  

 

Lokasi: 

Jembatan Jalan Haji Mawar Arah Komplek Kebersihan, Depan Matrial  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Tindak

1

2021 August JK2108220106 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman kering,gak disiram depan kantor pos jalan duri kosambi 

 

Lokasi: 

depan kantor.pos jalan duri kosambi. .      .      .

1



2021 August JK2108220107 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pohon JAKI

Permasalahan: 

sua tabaman yaitu sebelah kiri dan kanan ketahuan kering dan tidak disiram 

 

Lokasi: 

bukti siram diunjuk. lokasi depan alfamidi dan depan kantor pos jalan duri kosambi raya

1

2021 August JK2108220109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

agar BAP diunjuk sebagaimana di DKCTRP Pesanggrahan,Menteng atas dll adanya pembangunan rumah atau RENOVASI BERAT, dengan bama nama 

petugas dan Nip dan apakah langgar garis batas tanah 

 

Lokasi: 

jalan haji Selong di Rw017 . bangunan yg bangun penuh dan renovasi berat ada di gambar

1

2021 August JK2108220110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan liar rokok agar dicabut tubtas era Qlue gak mempan ada terus 

 

Lokasi: 

jalan haji selong dekat rw013 atau pas dibelokan atau pertigaa

1

2021 August JK2108220111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

segera dixabut banner banner rojok iklan liarnya dan tempelan2 

 

Lokasi: 

jalan haji selong dekat rw013 atau pas dibelokan atau pertigaa

1

2021 August JK2108220112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan banner rokok diambil bukan dibalikkarna barbuk pidana pelanggaran kesehatan 

 

Lokasi: 

dekat rw013 abis belokan atau abis pertigaan, jln haji seling rw013

1

2021 August JK2108220113 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di bak sudah penuh. tidak segera diambil . pada kemana petigasnya 

 

Lokasi: 

jalan haji selong dekat  depan rw01 

 

 

ss 

 

sss 

 

 

zs

1

2021 August JK2108220114 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

bangku atau sofa di rw01 jalan haji selong. untuk segera diangkut sofa atau kursinya 

 

Lokasi: 

bangku atau sofa di rw01 jalan haji selong. untuk segera diangkut sofa atau kursinya

1



2021 August JK2108220115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner romok illegal yaitu save dan pria punya selera diangkutbukan dibalik 

 

Lokasi: 

jln haji selong rt04 Rw 01, duri kosambi 

 

z 

 

zs 

 

 

s

1

2021 August JK2108220116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner rokok wave segera diangkut bukan dibalik atau diangkat 

 

Lokasi: 

jln haji selong rt04 Rw 01, duri kosambi 

 

z 

 

zs 

 

 

s

1

2021 August JK2108220117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner rokok segera diangkut bukan dibalik atau diangkat 

 

Lokasi: 

jln haji selong rt04 Rw 01, duri kosambi 

 

z 

 

zs 

 

 

s

1

2021 August JK2108220118 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pohon JAKI

Permasalahan: 

plank atm bank dki, mitra bank DKI agar dibebaskan dari halangan rimbunan pohon. dipangkas berat 

 

Lokasi: 

kantor lurah duri kosambi 

 

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

1

2021 August JK2108220119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ditopping berat kena orang bahkan anak kecil.pangkas berat 

 

Lokasi: 

jalan duro kosambi. bahkan menuju kantor lurah dan aparat sana tidak peduli

1

2021 August JK2108220120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

iklan teh botol Sosro tanpa ijin patokannya lampu merah gunung Sahari 

 

Lokasi: 

jalan gunung Sahari samping arah masuk jln industri raya 

 

Keterangan tambahan: 

iklan tanpa ijin teh botol Sosro lampu merah gunung Sahari raya mohon tindak lanjut mengenai iklan ini

1

2021 August JK2108220121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah lebat dan dikhawatirkan patah,sangat membahayakan warga sekitar,. 

mohon para aparat pemerintahan segera di tindak lanjuti �
1



2021 August JK2108220122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon sudah lebat dan rawan patah,dikawatirkan sangat membahayakan warga sekitar,lokasi di rt 11/02. 

mohon para aparat pemerintahan segera ditindak lajut�
1

2021 August JK2108220123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

mohon para aparat pemerintahan segera di tindak lanjut,.pohon sudah lebat dan rawan patah jika terjadi hujan.. 

lokasi di rt11/02..thx
1

2021 August JK2108220124 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

INDOMARET JL. BUNCIT RAYA NO.87 KEL.TEGAL PARANG KEC.MAMPANG , MOHON BANTUANNYA PAK UNTUK PERBAIKAN DI JALAN DEPAN TOKO 

INDOMARET SEHABIS PEKERJAAN PENGGALIAN KABEL NAMUN TIDAK DI RAPIHKAN KEMBALI OLEH PIHAK YANG MELAKUKAN PENGGALIAN KABEL 

TERIMAKASIH.

1

2021 August JK2108220125 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di selokan menimbulkan bau tak sedap dan menyebabkan banjir bila hujan turun  

 

Lokasi: 

TK al amriyah kp. rawa badung RT 4 RW 7 kel Jatinegara kec Cakung Jakarta timur

1

2021 August JK2108220126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengadakan acara perlombaan Agustus an di wilayah dan tida ada teguran dari rw srtempat katena yg mengadakan RT nya sendiri di wilayah RT 

001 /014 pejagalan penjaringan Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

masjid Jami Al-falah 

jln kp Gusti kebon pala RT 001/014  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dari pemerintah setempat di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108220127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ini di tindak donk parkir liar .bikin jln sempit aja .macetttt. pindahin parkir didlm mall aj jgn di jln. Tata donk pasar hewan Jatinegara 

.semrawut 

 

Lokasi: 

pasar hewan Jatinegara ...............       .......

1

2021 August JK2108220128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditepi jalan raya, dimana ada rambu dilarang berhenti. 

 

Lokasi: 

di seberang carefour puri indah. ditepi jalan raya

1



2021 August JK2108220129
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon di bersihkan terjadi pedangkalan selokan komplek kami dan terkadang saat hujan terjadi genangan air ,agar tidak terjadi genangan air pada 

saat musim hujan .  

Lokasi:  

Samping klinik polonia ada jalan masuk  

Jl.otista 3 komplak blok B

1

2021 August JK2108220130 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, TL dan angkut jangan sampe numpuk.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, depan gor ciracas arah jakarta..

1

2021 August JK2108220131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner demokrat sudah dicoret2, copot aja pak bila sdh tidak terpakai 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, depan gor ciracas arah jakarta..

1

2021 August JK2108220132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho tlg ditertibkan karena mengganggu pengendaraan 

 

Lokasi: 

patokan dekat bawah kolong jembatan arah putar balik

1

2021 August JK2108220133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR INI Sudah dilaporkan berulang kali, tapi masih terus melakukan parkir liar.  mohon agar ditegur dan dikordinasikan dengan RT10 dan 

RW06 

 

INI SUDAH BERULANG KALI DILAPORKAN 

 

JL. PONDOK JAYA X NO. 53 

PELA MAMPANG,  

 

Lokasi: 

JL. PONDOK JAYA X NO. 53 

PELA MAMPANG, RT10, RW06 

JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON KORDINASI DENGAN RT10 DAN RW06, AGAR BISA HIDUP BERTETANGGA DENGAN BAIK.

1

2021 August JK2108220134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Penjual tissue di lampu merah nias menuju arah hotel santika. Katanya sudah ditertibkan, lihat dari laporan lain, nyatanya masih ada 

 

Lokasi: 

Lampu merah dari arah nias menuju hotel santika, di bawah layang lrt kelapa gading

1

2021 August JK2108220135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada yg mengganggu ketenangan warga dengan menyetel musik sangat kencang dari jam ½ 2 siang hingga sekarang,sangat mengganggu warga 

sekitar khususnya yg mempunyai bayi.mohon segera di tindak lanjuti terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl.petojo binatu gg.7 no.3 rt002/007 kelurahan petojo utara kecamatan gambir

1



2021 August JK2108220136 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah buram, sudah luntur warna nya, TL diganti dengan yg baru kalo bisa 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, dekat Honda Samudra Motor

1

2021 August JK2108220137 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, tolong angkut dan bersihkan pak.... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jkt  depan toko pitoe logam

1

2021 August JK2108220138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Pusat olah raga Grand Sports Kuningan yang beralamat di jl. pedurenan masjid raya telah melanggar aturan PPKM pemerintah. Banyak yang tidak 

masker dan pengunjungnya banyak serta tidak mentaati prokes. Delapan lapangan sampai terisi penuh oleh pemain. Mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pedurenan Masjid No. 45 karet kuningan kecamatan setiabudhi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108220139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pedagang liar, beroperasi hingga tengah malam. Mohon di tindak lanjut dengan tegas karena sudah berkali kali diingatkan.  

Lokasi:  

Jalan kalibaru barat, kebon kosong, sepanjang pinggir kali seberang pasar nangka

1

2021 August JK2108220140
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong TL, sampah daun kering berserakan dijalan.. 

 

Lokasi: 

jalan DI. Panjaitan, depan PT. Wika Gedung TBK.,.,

1

2021 August JK2108220141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas di depan RSUD Tarakan mohon di cabut 

 

Lokasi: 

RSUD Tarakan cideng jakarta pusat Daerah kota istimewa jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cabut bendera ormas

1

2021 August JK2108220142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubang cukup lebar walau gak dalam. karna jika semua nolak kena bisa ganggu arah motoris lain 

 

Lokasi: 

stasiun sudirman 

 

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

1



2021 August JK2108220143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rambu tertutup, karna pohon terlalu lebat, TL pak. 

 

Lokasi: 

jalan Ahmad Yani, depan SMK Negeri 5 jakarta......

1

2021 August JK2108220144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI pohon di pinggir jalan sdh terlalu rimbun perlu pemangkasan alamat jln universitas Pancasila .jaksel 1

2021 August JK2108220145 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah didalam sini sudah lama tidak diangkat,biasanya seminggu 2 kali diangkat dan dibersihkan sama pasukan orange,tapi knpa sekarang 

tidak...tolong lakukan seperti biasanya,jangan smpai hujan turun bisa banjir... 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga 2 rt.11/03 cipulir kby lama jaksel

1

2021 August JK2108220147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar ppkm darurat tidak memakai masker membuat kerumunan dan membuat lomba  

 

Lokasi: 

jln. menteng rawa jelawe rt.006/003 patokan warung akim (daeng) 

 

Keterangan tambahan: 

jangan melaporkan indentitas saya

1

2021 August JK2108220148
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, sampah daun, tolong bantu bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan Jend. Ahmad Yani, depan Dinas PPAPP Dki Jakarta

1

2021 August JK2108220149
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan dijalan, bantu TL... 

 

Lokasi: 

jalan Ahmad Yani, depan Graha Bethel sesuai foto..

1

2021 August JK2108220150 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI mohon perbaiki riwayat  PBB 1993 & 1996 sdh lunas terbayar tapi di sistem masih belum lunas. Harap direvisi 1



2021 August JK2108220151

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

memelihara unggas di lahan saya tanpa izin sangat mengganggu dan pencemaran lingkungan yg kurang sehat  

 

Lokasi: 

jln. raya kebon jeruk rt 01/11 no.60 samping taman kodam flamboyan  

kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak membuat kandang unggas di situ karena lahannya mau saya taro pohonan untuk penghijauan

1

2021 August JK2108220152 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang trotoar banyak banget sampah daun kering 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, depan dealer Mercedez Benz.....

1

2021 August JK2108220153 KELURAHAN DURI KEPA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Tanah kosong tidak diurus pemiliknya, dijadikan buang sampah. Sampah anorganik & organik dibakar, asap & baunya masuk sederetan rumah. 

Tolong ditegur pemilik/pembakar sampah 

 

Lokasi: 

Lokasi di belakang rumah blok B di jln. Duri Mas Barat 2 Jakarta Barat. 11510

1

2021 August JK2108220154 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantung TL diangkut dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi depan Pom Bensin, sebrang Mall Artha Gading

1

2021 August JK2108220155
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu indikasi hati hati tidak berfungsi, alias mati 

 

Lokasi: 

lokasi depan Pom Bensin, sebrang Mall Artha Gading

1

2021 August JK2108220156 KELURAHAN PENJARINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl muara baru raya penjaringan, jakut bisakah dirapikan? banyak badan jalan dipakai jualan dan parkir mobil, bahkan rongsokan menumpuk 

sepanjang jalan tersebut
1

2021 August JK2108220157 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung dn daun berserakan, bantu sapu dn TL 

 

Lokasi: 

jalan Gaya Motor Raya, arah Madjid Astra (dari arah kodim)

1



2021 August JK2108220158 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong  di bersihkan Daun daun kering pada jatuh ke jalan  

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G no 28 Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 August JK2108220159
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Sampah puing dan kayu di belakang proyek rusun PIK  

terimakasih
1

2021 August JK2108220160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan. Kelihatannya pengamen berkelompok dan anggota kelompok lainnya yaitu seorang pria berpakaian rapi dan bersih, kelihatan 

bercakap-cakap dari jauh dan memberi kode kepada pengamen di dalam foto. Tidak memakai masker dengan benar pula. 

 

Lokasi: 

Lampu merah pertigaan dari arah sunter ke arah karya beton

1

2021 August JK2108220161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan ngetem. mobil motor dan jualan..... 

 

Lokasi: 

dipinggir jalan taman Aries, setelah keluar pintu tol. dekat bus trans jakarta ngetem

1

2021 August JK2108220162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan udah sempit, ramai, masih ditambah beginian lagi. capedeh... mohon petugas menertibkan. Udah tau padat malah bergaya sampai ke 

tengah jalan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

Di samping jalan tol yg baru, lokasi depan moi ke ruko plaza pasifik

1

2021 August JK2108220163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini anak2 mainnya parah pake kayu diputer2 lari2 ditengah jalan. udh gitu teriak2 lari2. mereka2 juga yg sdh pernah sy lapor main petasan ditengah 

jalan. bahaya buat semua org. tolong y pak ! datengin RT nya anak2 ini RT 4 ! bilang ke org tuanya. edukasi. ini lg covid gini malah ga ada pke 

masker, main2 udh gitu membahayakan. astagaaa. 

 

Lokasi: 

jl.kh.maisin no.20 RT 4/ RW7 klender kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong didatangin ke RT nya dan keluarganya langsung spy tau. mereka kok ga diurus anaknya. smpe main membahayakan org lain dan menganggu 

org lain. udh gitu prokes aja gak didik dibiarin aja. bener2 udh gila. ada org yg sakit jantungan bapak saya. astaga suara mereka teriak2 kencang.

1

2021 August JK2108220164 KELURAHAN PONDOK LABU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jln Pinang Kalijati No. 9-10. RT/RW 007/009. 

Got kecil dan mampet. Air meluap dan masuk rumah saat hujan. Penyumbatan ada di got di depan rumah no. 9-10. Tolong kerahkan tenaga 

pembersih got. Jangan hanya disapu jalanannya seperti sebelumnya.Terima kasih.

1



2021 August JK2108220165
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

taman sport budaya dukuhatas2 kelurahan setia budi rt 3 rw 3  

mohon di sediakan tempat buang air kecil / air besar. di sini banyak orang tanya kasihan mereka harus nahan BAB dan BAK(buang air kecil) . lokasi 

samping gedung Indocement

1

2021 August JK2108220166 KELURAHAN PONDOK LABU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

(ralat loc) Pinang Kalijati No. 9-10. RT/RW 007/009. 

Got kecil dan mampet. Air meluap dan masuk rumah saat hujan. Penyumbatan di got depan rumah no.9-10. Tolong kerahkan tenaga pembersih 

got. Jangan hanya disapu jalanannya seperti sebelumnya.Terima kasih.

1

2021 August JK2108220167 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan, bantu TL wilayah nya 

 

Lokasi: 

jembatan trio, depan mallia barbershop, arah warakas 3

1

2021 August JK2108220168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan memakan setengah badan jalan , sering buat macet 

 

 

Lokasi: 

JL.Cakung Cilincing dekat PLB Pusat Ligistik Berikat Cakung Cilincing

1

2021 August JK2108220169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah yang meresahkan depan pintu 1 taman mini, meminta dengan bahasa yang kurang pantas. hampir memicu keributan dengan pengendara. 

tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

depan pintu 1 taman mini indonesia indah putaran green terrace 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108220170 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI
saya sudah mengajukan perubahan data siswa ke operator sekolah melalui wali kelas dan sudah disampaikan wali kelas namun belum ada 

perubahan padahal pengajuan perubahan diajukan sejak tanggal 9 Agustus 2021 seperti gambar pada foto, alamat jg blom berubah
1

2021 August JK2108220171 KELURAHAN PANCORAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Pancoran Barat IX G. Kavling Komp MBAU Pancoran.  

 

Saluran pembuangan air atau got nya tdk mengalir. jika hujan agak lebat ketinggian air nya di got naik.

1



2021 August JK2108220172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

penutup saluran air ambruk mohon untuk segera di perbaiki  

terima kasih
1

2021 August JK2108220173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dilakukan terhadap balihoo yg tidak berijinn aliassss ilegal 

 

Lokasi: 

Dibawah fly over casablanca arah mengarah ke kuningannn..  

 

Keterangan tambahan: 

agar dijaga kerahasiaannya ssuai ketentuan jaki

1

2021 August JK2108220174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pisangan baru tengah 2, kecamatan Matraman, parkir mobil semrawut, jalan disesaki parkir pribadi. 

Belum lagi ada perbaikan saluran air dari PU, sehingga ada peralihan arus menambah tinggi frekuensi kendaraan mampet, karena ada parkir pemilik 

mobil menginap, menguasai setengah badan jalan. Mohon ditertibkan dengan tegas sepanjang jalan Pisangan baru tengah 2, kecamatan Matraman. 

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan Baru Tengah 2, Kec. Matraman, arah dari pasar jangkrik menuju pemancar radio kayumanis, keluar arah stasiun pondok jati. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada bapak petugas sidak saat sore dan malam

1

2021 August JK2108220175
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran Air terkesan Ku 

muh, mohon bantuan Kebersihan di sekitar taman Sentani depan Blok M no 16. 

 

Lokasi: 

Jl. Sentani Blok M no 16 RT 03 RW 07 Kelurahan gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 August JK2108220176 KELURAHAN WARAKAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

petunjuk arah perlu diperbaiki, sudah miring. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan warakas III, pas pertigaan yaa. Bantu TL....

1

2021 August JK2108220177 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maaf sy tidak bisa foto krn ini dibelakang rumah dan sdg ppkm jd sy tidak keluar2.  

 

dari tadi pagi di belakang rumah sy (daerah Bangka 8, Mampang Prapatan) ribut band dangdut, keramaian, lomba2,  sm jam 17an. gak tau masih ada 

atau tidak 

 

ini lurahnya super cuek .. masa gak tau dan kok diperbolehkan. kan sangat berbahaya berkumpul dalam saat spt ini 

 

Lokasi: 

Bangka 8C, bangka 8F, Mampang Prapatan Jakarta selt

1

2021 August JK2108220178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Danau Sunter makin banyak orang, seakan" COVID uda ga ada..  

 

Lokasi: 

Jl. Danau Sunter, sepanjang jalan Danau Sunter (dekat Hotel Sunlake)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyebarkan identitas saya

1



2021 August JK2108220179 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme pada Fly Over Cipinang. 

 

Mohon untuk segera disterilkan/dibersihkan agar tidak terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Lontar 1. Didepan area Dipo Cipinang. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya. 

 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108220180 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme pada tiang fly over Cipinang. 

 

Mohon untuk segera disterilkan/dibersihkan agar tidak terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Dibawah Fly Over Cipinang, atau tepatnya di area puteran fly over. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108220181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hari minggu malam sekitar jam 6 kondisi di danau sunter kembali banyak PKL PKL yang tidak semestinya berdagang disitu. menjadi sangat ramai 

tidak ada prokes. bagaimana jualan makanan tapi tidak ada tempat sanitasi yang sesuai seperti cuci piring cuci tangan dll. tolong jika mau dijadikan 

tempat dagang PKL mohon disediakan tempat yang layak seperti tempat makan yang berjarak, jumlah pengunjung di batasin. arus keluar masuk 

orang dibatasi. itu sungguh ramai sekali.  

 

Lokasi: 

fasum danau sunter dekat dekat. seberangan dengan ruko danau sunter. 

 

Keterangan tambahan: 

demi kepentingan bersama mohon ada pengawasan dari pemerintah agar fasum dijadikan tempat wisata dengan layak yang taat prokes. seperti 

diatur jumlah maksimal orang dalam satu tempat, tmpat sanitasi dll.

1

2021 August JK2108220182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir dibahu jalan dan truck truck besar masuk daerah perkampungan yang bukan jalan semestinya 

 

Lokasi: 

Jalan menara 2 Cek dan Ricek meruya selatan kembangan jakarta barat

1

2021 August JK2108220183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp dan tidak ada izin stiker serta cukup berbahaya jika terjadi angin kencang karna rawan roboh 

 

Lokasi: 

diputaran balik arah Kebayoran lama depan Veranda hotel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi saya dijaga

1

2021 August JK2108220184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang didepan pakubuwono arah Sudirman yang cukup besar ,khawatir jika terjadi laka terutama sepeda motor,mohon segera ditambal 

dan perbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi didepan pakubuwono arah Sudirman posisi lubang dilajur tengah

1

2021 August JK2108220185

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Nama vaksin AstraZeneca, dosis 1 tanggal 15 Agustus 2021 (Vaksin Merdeka). Setelah vaksin siang hari, sorenya saya demam dan pusing namun 

setelah minum parachetamol sudah lebih baik. Keesokan harinya masih sama kemudian sama minum panadol biru dan sudah baik. Keesokan 

harinya dada saya sakit, narik nafas panjang tambah sakit, kemudian say kedokter umum dan 2 hari sembuh. Keesokan harinya lagi punggung 

belakang sebelah kiri saya sakit seperti tertusuk ketika nunduk maupun ketika sholat. Saya tidak tahu harus lapor kemana karena saya tidak 

mendapatkan sosialisasi tentang KIPI, dikertas vaksin tidak tertera kontak apapun. Ketika saya lapor lewat website kemenkes juga tidak bisa (error). 

 

Lokasi: 

Alamat Rumah: Jalan Kebon Nanas Selatan RT.15 RW.08 NO.1 

 

Keterangan tambahan: 

Nama Lengkap: Firmansyah Helmi Kurniawan 

NIK: 3175032709010002

1



2021 August JK2108220186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan berlogo pemprov dki di wilayah beringin rw 10 kelurahan malaka jaya mati 

 

Lokasi: 

Gg. Beringin 5, RT.6/RW.10, Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Info tambahan, terjadi juga di beberapa titik lampu penerangan jalan berlogo pemprov dki

1

2021 August JK2108220187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari, lampu ujung jalan juga suka kelap kelip 

 

 

Lokasi: 

jalan angsana IV rt. 015/07 duri kepa, kebon jeruk, lapangan tenis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL segera , Terima kasih 

mohon di rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108220188 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

laporan no JK2108130017 mohon tindak lanjut, sudah dari 13 agt 2021 status di peduli lindungi maupun jaki  belum divaksin padahal sudah 2 kali 

dan fu email lampiran ktp dan bukti vaksin sudah dikirim ke dki@jakarta.go.id pada 16 agt 2021 

 

Lokasi: 

jl.kramat pulo no B 18 rt 002 rw 04 jakarta pusat 10450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut dapat segera diinformasikan, terima kasih

1

2021 August JK2108220189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di sepanjang jl.bunga rampai 2 kelurahan malaka jaya jakarta timur mati dari kemarin sehingga jalanan gelap mohon 

perhatiannya terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl.Bunga Rampai 2 Kelurahan Malaka Jaya Kec.duren sawit jakarta timur

1

2021 August JK2108220190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Liar, sudah 3 minggu, tolong di derek, plat B 2305 UFG.  

Lokasi:  

Seberang universitas bunda mulia, pinggir jalan. Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon privasi di jaga, ini sudah lama dia parkir disana, mohon di derek

1

2021 August JK2108220191 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bau kotoran kambing/sapi/kerbau di peternakan milik bapak RW 02. Saya sebagai warga terganggu dengan bau nya apalagi jika dia bakar 

sampah/kotoran tersebut asapnya masuk ke rumah saya. Peternakannya juga dekat pemukiman perumahan warga yang berdempet-dempet. Saya 

sudah lapor bilang beberapa kali secara kekeluargaan ke bapak RT. Tapi beliau takut sama bapak RW. Jadi saya pikir percuma juga jika saya lapor ke 

bapak RT lagi. 

 

Selain itu, di daerah RT 02 RW 02 dan GG. 100 masih lumayan banyak yang sering bakar sampah sehingga menimbulkan polusi udara. Asap bakar 

sampah masuk ke rumah saya. Seringnya mereka bakar sampah tengah malam sehingga saya tidak tau siapa yang bakar karena gelap. Asap masuk 

ke rumah, tidur dan nafas saya jadi terganggu dan sesak. 

 

Saya harap tolong dikoordinasikan lagi secara tegas dengan bapak RT dan bapak RW mengenai larangan bakar sampah/kotoran dan adanya 

peternakan dekat pemukiman padat penduduk. 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Icang Tanjung Barat RT 02 RW 02 Kel. Lenteng Agung Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan DKI Jakarta 12610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya karena takut menimbulkan kesalahpahaman. Saya harap koordinasinya yang tegas kepada bapak 

RW dan RT mengenai polusi pencemaran lingkungan ini

1

2021 August JK2108220192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jl. Menteng Bata lampu jalanan mati selama dua hari dari kemarin yang mengakibatkan jalanan gelap 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Bata, Kel. Pasar Manggis Kec. Setiabudi

1



2021 August JK2108220193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan saluran air oleh petugas menggunakan escavator dan mengenai kabel listrik yang nyambung ke rumah saya dari tiang listrik di jalan 

bunga no 27 RT 06/RW 05 kelurahan meruya selatan kecamatan kembangan tapi tidak ada tindak lanjut penanganan dari petugas bersangkutan 

dan mengabaikan saja permasalahan tersebut 

 

Lokasi: 

jalan bunga no 27 rt 06/rw 05 kelurahan meruya selatan kecamatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dalam pengerjaan selanjutnya yang sedang berlangsung lebih berhati-hati dan tidak ceroboh dan merespon keluhan warga yang terkena 

dampak dari pengerjaan oleh petugas bersangkutan

1

2021 August JK2108220194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati setelah penebangan pohon dari suku dinas petamanan  

 

Lokasi: 

jl. sriwijaya No 17, kelurahan selong, kecamatan kebayoran baru. jakarta selatan

1

2021 August JK2108220195 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI

sudah ditanam pohon dipinggir sekarang buang sampahnya dijalan ampun ampun  

 

 

apa kata dunia 

 

 

 

seberang Lippo Kramat jati lagi 

🤭🤭🤭🤭🤭🤭

 

 

 

jangan bosan" pak ya baca laporan saya  

terimakasih 🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 August JK2108220196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dapat dipasang lampu PJU tambahan, karena jarak PJU yang sudah ada lumayan berjauhan. Sehingga gelap bila melintas...  

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Selatan II dekat Perguruan TAO Jelambar

1

2021 August JK2108220197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 21:37 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV KAV DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Demi Keadilan!! Tindak Tegas & Tertibkan Tempat tersebut Yang sudah Jelas Dari Awal Ada Penyimpangan!!

1

2021 August JK2108220198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tawuran pak tolong segera di bubarkan pak karna sangat meresahkan sekali, semua merasa terganggu .  

Lokasi:  

Jl baladewa di perapatan dekat jalan kota paris pinggir kali.  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera di bubarkan pak

1

2021 August JK2108220199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Bar dan dugem tetap buka walaupun ppkm,lampu depan dimatikan,parkir mobil banyak.disamping balai Sudirman sebelum RM.Pagi sore. tolong di 

TL. melanggar pergub.dan aturan covid19.
1



2021 August JK2108220200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

teman saya yang ada di foto ini menghadiri acara ulang tahun seorang temannya dengan tidak memakai masker dan berkumpul dalam satu ruangan 

tertutup yang dimana melanggar protokol kesehatan yang sedang berlaku, selain itu teman saya ini yang difoto(yang mukanya dicoret) yang 

bernama anjel oktavia  pernah kena covid sekitar 2 minggu yang lalu dan belum melakukan test pcr untuk mengetahui apakah dia sudah sembuh 

atau belum mohon untuk ditindak lanjuti dengan melakukan aksi 3T terhadap semua teman2 saya yang ada di dalam foto. Untuk lokasi saya berikan 

lokasi tempat anjel oktavia tinggal karena dia adalah suspek paling berbahaya. 

 

Lokasi: 

KANTOR OKE BIMBEL (JL PADEMANGAN III GG 17. NOMOR 218 RT 6 RW 7 PADEMANGAN TIMUR, PADEMANGAN, JAKARTA UTARA , no telp 

085775559711 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor dan mohon untuk segera ditindak lanjuti dengan melakukan aksi 3T terhadap teman 

saya agar tidak ada korban yang jatuh akibat covid 19.Terima kasih sebelumnya

1

2021 August JK2108220201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yng sudah mati, di wilayah kp. baru suk sel  

 

Lokasi: 

jl. AA RW 005 kp. baru sukabumi selatan kebon jeruk

1

2021 August JK2108220202 KELURAHAN CIGANJUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

didekat cluster tempat tinggal kami di casarena residence jagakarsa ciganjur ada sebuah taman pemerintah yg biasa nya siang dan sore banyak 

pengunjungnya. selama pandemi dan tinggkat covid tinggi taman ditutup. dikarena di komplek cluster kami ada jalan luas dan tanah kosong cukup 

luas, orang2 yang biasa ke taman jadi beraktifitas di area tanah kosong dan jalan perumahan kami. suasana ramai sekali byk yg tidak pakai masker. 

dan tingkat keamanan tentunya menurun. mohon ditertibkan setiap siang menuju sore agar aktifitas orang2 itu dilarang. selain potensi besar 

penularan juga mengganggu kenyamanan dan keamanan jalan depan perumahan. 

 

Lokasi: 

casarena residence (casamkra dan casasima grup) jln. moh. kahfi 2 ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga identitas saya sebagai pelapor. dan saya sangat mengharapkan tindakan yg cepat utk keramaian ini

1

2021 August JK2108220203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tiap malam nongkrong disana berisik, rame, bisa ada 20 orang mungkik dr jam 9malam.  

Lokasi:  

Jl h hasbi, kel bidaracina kec jatinegara depan rumah ketiga ataj ke emapt dr depan gang.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya,

1

2021 August JK2108220204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

hotel g2 gandaria jadi tempat prostitusi. udh berkali kali ditertibkan tapi masih ada prostitusi terselubung. tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl iskandar muda samping dunkin donuts, depan gandaria city 

 

Keterangan tambahan: 

sistemnya ada yg jaga di depan di mie sapi atas nama zein atau zainal dia jadi germo. psk di atas di dalam kamar

1

2021 August JK2108220205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan garasi mobil pribadi di lahan umum , dan merasa memiliki.. 

 

Lokasi: 

jl Nusa indah 6 ,pinggir kali sebelah sekolah Nurul Islam ,Malaka jaya,duren sawit ,Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik kendaraan mendirikan kanopi agar mereka menganggap hak pribadi,sedangkan lahan tersebut adalah fasilitas umum yang bisa di gunakan  

siapapun..kami serahkan kepada petugas yang berwenang.

1

2021 August JK2108230002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Adanya bangunan liar / tanpa ijin sangat mengganggu pengguna jalan, apalagi disaat darurat utk keluar masuk kendaraan menjadi lebih susah. 

mohon agar aprat pemerintah yang berwenang untuk diitertibkan dikarenakan sangat mengganggu pengguna/pemakai kendaraan 

 

 

Lokasi: 

sepanjang Pinggir tembok TPU Kawi kawi... Jln percetakan negara 2  RW.06 

 

Keterangan tambahan: 

 Mohon petugas agar tidak mempublikasikan identitas pelapor demi menjaga keamanan dan ketertiban. 

Terima kasih

1



2021 August JK2108230003 KECAMATAN KELAPA GADING

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kami ATAS NAMA WARGA Gading Harmony Jln. Janur Hijau XIII RT 005 RW 015 Kelapa Gading Timur *"..Merasa SANGAT" KEBERATAN & SANGAT" 

merasa TIDAK NYAMAN dgn adaNya trolly pager dorong di Gang kami ini di karenakan : 1. amat sngt" MENGGANGGU jalan "akses kndaraan kami di 

saat kndaraan kami mau masuk maupun keluar di Jam" tertentu" Terutama DIJAM URGENT 2. Di Gang kami sdh byk security di tiap" posNya jd di 

gang kami sdh merasa aman Kondusif TANPA TROLLY tsb 3. trolly peger dorong ini di buat ATURANNYA oleh Bpk RT Nya sndiri TANPA 

PERSETUJUAN warga di Gang kami..di karenakan KAMI tdk mau cekcok hnya mslh spt ini dgn Bpk RT Nya yg egois & temperamen maka KAMI 

mengharap..memohon dgn sngt" sudilah kiraNya MENINDAK LANJUTI laporan keluhan kami ini agar DI AMBIL & DI TIADA KAN LAGI trolly pager 

dorong/portal rantai & sejenisNya di gang KAMI.."* 

Atas kebijakan - kepedulian & ketegasan pihak yg terkait dlm mslh ini, KAMI ucapkan terimakasih byk..Salam Gading Harmony. 

 

Lokasi: 

jalan janur hijau XIII RT 005/015 KELAPA GADING TIMUR PERUMAHAN GADING HARMONY 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai peLapor kami  atas nama warga TROLY TERSEBUT DI ANGKUT TERIMAKSIH

1

2021 August JK2108230004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

taman lahan hijau.dibuat utk penambahan bangunan kios. diluar ketentuan warung JT. lokasi depan RS Persahabatan jl.Persahabatan utara,kami yg 

orang asli susah utk dapet tempat usaha.malah pendatang buat warung gampang aja.tolong di TL
1

2021 August JK2108230005 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih ada yang bakar sampah pagi-pagi mengganggu kualitas udara  

 

Lokasi: 

jalan alkesa dekat tanah kebun kosong pinggiran empang 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lama sekali begini terus sampai banyak anak2 yang batuk sewaktu pagi

1

2021 August JK2108230006 KELURAHAN PETOJO UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong bantu bersihkan saluran yang kotor ya. 1

2021 August JK2108230007 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu bersihkan rumput liar depan Eka ria. 1

2021 August JK2108230008 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tidak ada hujan tetapi daerah rawa cupang Ciganjur banjir sampe ke jln.. 

kmrn katanya permasalahan nya sdh selesai.. 

tp msh aja banjir.. 

sepertinya kmrn hy dikontrol saja tanpa ada tindakan perbaikan.. 

tolong dinas yg terkait taman casamora pembuangan saluran airnya mohon dengan sangat dicek kembali dan diperbaiki.. 

karena mengganggu warga yg lewat terutama warga Cupang itu sendiri.. 

dan berbahaya utk keselamatan anak2.. 

 

Lokasi: 

Jl.Gudang Baru Rawa Cupang rt 001 rw 004.. 

Kel.Cuganjur.. 

Kec.Jagajarsa.. 

Jakarta Selatan..

1

2021 August JK2108230009 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
Busway 6B nomor MYS-18129 berangkat dari Ragunan 06.32 WIB. AC nya ga dinyalain sama sopirnya. Panasss. Ga ada yg kontrol kerjaan sopir ya? 

SLA nya ga ada?
1



2021 August JK2108230010 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang dilakukan oknum tidak bertanggung jawab dirambu lalu lintas sepertinya sudah lama mohon bantuannya segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

lokasi didepan universitas tanri abeng arah cipulir

1

2021 August JK2108230011 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dibuang sembarangan bukan pd tempatnya dan berada di daerah hijau. 

 

sampah dibakar pada pagi hari sehingga sangat mengganggu kenyamanan dan kesehatan warga sekitar RT.3 RT.4 dan perumahan. 

 

Harap segera ditertibkan krn sudah sering dilaporkan tetapi terus berulang 

 

 

 

Lokasi: 

Daerah Hijau, Serapan Air di RT.4 RW.01 Kelurahan Jagakarsa. Dekat area waduk DKI dan pemancingan ikan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disampaikan bahwa keluhan ini dari warga RT.3 dan Perumahan.

1

2021 August JK2108230012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penutup saluran tidak ada/hilang sehingga bisa membahayakan pengendara yang melintas 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cakung Cilincing (-/+200m) sebelum SPBU KBN 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL

1

2021 August JK2108230013 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI kenapa bansos blt saya tidk keluar. nik 3302020901820003 1

2021 August JK2108230014 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera di bersihkan 

joroookkkk jorookkl jorookk 

 

Lokasi: 

Jalan Jati Baru 

depAn lampu merah dan d atas trotor gicu 

 

Keterangan tambahan: 

sampah

1

2021 August JK2108230015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di Trotoar /sehingga Mengganggu pengguna lain /pejalan kaki . 

 

Lokasi: 

Lokasi jl.Dewi sartika  ( Depan Klinik Azahra /Apotik Cawang  kramtjaty Jakarta timur .Rt 004/04 . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL  karena  Parkir di Trotoar  yg bukan peruntukan nya ( fasilitas  publik / untuk pejalan kaki  , Hampir setiap Hari  .

1

2021 August JK2108230016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel semrawut mengenai pohon, mohon dibereskan untuk keselamatan bersama pengguna jalan.  

Lokasi:  

Jl. Raya Ciracas (sebrang alfamidi super sebelah perumahan premier)

1



2021 August JK2108230017 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong angkut papan dan rumput liar. 1

2021 August JK2108230018 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor bikin mampet banyak sampah. 1

2021 August JK2108230019 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Org buang sampah sembarangan.. tlg di beri tau ya... jorok ini 

 

Lokasi: 

jln gang mandor 1 dpn rmh no 6 A 

kel ps baru.. kec sawah

1

2021 August JK2108230020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat lubang yg cukup membahayakan pengendara motor. Hampir setiap hari memakan korban. 

Lubang bukan karena mengelupas..., tetapi seperti amblas ke dalam tanah dan ini semakin bertambah dalam. 

 

Lokasi: 

Jl DI Panjaitan depan persis Apartemen Patria Park 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat agar segera di perbaiki. 

Menurut scuryti apartemen, semalam ada Seorang Ibu yg menjadi korban

1

2021 August JK2108230021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik bikin kumuh lingkungan nsnsnnsnsnNnNNNNnNNanann 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar kadaluarsa sangat bikin kumuh lingkungan sekitar nsnsnnanammamammamMmMMma 

 

Lokasi: 

jalan masjid Al fudolah kelurahan Ciracas kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dibelakang rumah dinas lurah kebon kelapa, terdapat kandang ayam warung yang menghalangi jalan, yang membuat kotoran dijalan dan tidak 

nyaman bagi warga maupun pengguna jalan lainnya. sudah pernah lapor tapi belum ada tindakan. 

MOHON DITINDAK DENGAN TEGAS

1



2021 August JK2108230024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pagi jam 07.an ada ramai ramai, kel Yati dan anak terekam mau bawa pacul ngancam saya dan dwi diduga pengurus Rt mau nutup karna aduan 

pembangunan renovasi mesti ijin teta gga ia gak terima. ibunya sudah nengahi gak bisa. rekaman satpol Tyo agar jalan saja keluar baru bisa keluar. 

ada apa ini?  

 

pelapor renasto sudah ketemu bang fadli harusnya setiap survei jika ada surat peringatan diunjuk saja peringatannya. sebagaimana di 10 kelurahan 

lain ada peringatan sekian dengan plank segel. ijin tstanggawajib ada kata fadli dan itu depan kanan kkrk belakang. aplagi mau dirikan kamar kos. 

 

saat rekaman dua pengancam dilihat 10 orang ada ibu saya saksi dan kakak saya lihat sekilas. jelas diduga wakil Rt alias dwi menolak ijin yg saya 

maksudkan. Saya jelaskan alasan mengapa saya utak atik rumahnya marwna selama 2-3tahun ada penyalir berisik, masuk merumah ngancam kok 

sebagai pemilik bangunan gak tindak. Kata dwi itu urusan kos bukan urusankami 

 

persoalan ini sistemik karena lieah sebelumnya gak pakai pernyataan diatas meterai dilaranag nutup gang dengan ancaman ancaman ,dwi me 

gulangi lagi perbuatannya mau tutup gang. ladahal gang itu 60 tahun selalu terbuka, landasan apa gang bisa ditutup?? surat aduan akan dilayangkan 

dan jika gak ada jawaban dalam 14 hari kerja akan diinput ke FB bang adrianus dll 

 

Lokasi: 

kantor lurah cempaka putih timur terkait anggota Rt04 alias wakil Rt ngancam mau nutup gang dan adiknya mau bawa pacul sesuai rekaman. 

 

atasan adalah lurah dan kasie pem sesuai pergub 171

1

2021 August JK2108230025 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sepanjang jalan ada coretan liar, mohon bantuannya 1

2021 August JK2108230026

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Tanggal 11 Agustus 2021 Saya sudah vaksin COVID-19 dosis kedua (seperti pada gambar), tetapi sampai sekarang belum dapat sertifikat vaksin. 

Padahal waktu dosis 1 real time setelah vaksin langsung dapat sms untuk mengunduh sertifikat vaksin. Sudah coba email dan telepon untuk follow 

up tetapi tidak mendapat respon. 

 

Lokasi: 

Gedung Kebudayaan Kelurahan Balekambang, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108230027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar komersil tanpa izin dan tanpa pajak dan bikin kumuh aje lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kelurahan Ciracas kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan kadaluarsa bikin kumuh lingkungan aje nsmsmsmsmsmMMMmMMMmMammamamammamamamkakk 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Memarkir mobil, kursi, pot tanaman di jalan umum yang sempit seolah jalan milik dia pribadi bukan jalan umum. 

 

Lokasi: 

Jalan Delima I Gang 5, RT.6/RW.3, Malaka Sari, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. Persis di samping Masjid An-Nur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108230030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sarana umum diatas saluran dan bahu jalan bsnsnznnsnznzmzmzmzmzmznznzmzmznznnz 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kelurahan Ciracas kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1



2021 August JK2108230031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Dibelakang rumah dinas lurah kebon kelapa, terdapat kandang ayam & warung, yang membuat kotor dan membuat tidak nyaman warga maupun 

pengguna jalan lainnya. sudah pernah lapor tapi belum ada tindakan. 

MOHON DITINDAK DENGAN TEGAS.

1

2021 August JK2108230032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik bikin kumuh lingkungan nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kelurahan Ciracas kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230033 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok

1

2021 August JK2108230034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik sarana umum bikin kumuh lingkungan nsnsnMmMzmMsmamamammmsmMm 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Daerah Lebak Indah ini kumpul2 tanpa maskeran tolong dibantu ya Terima kasih🙏🏼. 

 

Lokasi:  

Lebak indah jakarta selatan di warung sepanjang jalan

1

2021 August JK2108230036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil disarana umum bikin kumuh lingkungan nsnanNammamammamamammamaamm 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230037 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tanpa pajak nsnananNNNznznnananznnaannananananNNnNNnann 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 August JK2108230038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yg menjuntai  kebawah, sehingga mobil kontainer BBM terkena kabel 

 

Lokasi: 

spbu shell antasari-1( jl. pangeran antasari1, RT14/RW01 cipete utara, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 August JK2108230039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan nanannNNNNNNnnNNnNNnn 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230040

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Pohon Sudah Terlalu Besar dan Akarnya Sudah Merusak Saluran Mohon Dinas Terkait Agar Melakukan Penebang Pohon. Lokasi Depan Puskesmas 

Pondok Kelapa
1

2021 August JK2108230041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

ada aturan pekerja proyek melalukan aktifitan safety morning,tanpa jaga jarak,tanpa prokes yg ketat,menyebabkan kerumunan 

 

Lokasi: 

proyek the stature residence 

jl.kebon sirih no.45 jakarta pusat

1

2021 August JK2108230042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kumuh dekat rumah,menggangu pemandangan, jadi tempat nongkrong ga jelas. mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Asembaris raya, dekat  samping klinik fakhira  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan

1

2021 August JK2108230043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 August JK2108230044 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

 

Jalan Pluit Selatan Raya, emplasment sampah DLH 

 

Keterangan tambahan: 

 

Listrik PLN mati sehingga menghambat pelayanan kebersihan sampah kecamatan penjaringan jakarta utara.

1



2021 August JK2108230045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet total dr arah rusun Nagrak ke gudang peluru harap segera dibantu karena sudah 1 jam macet tidak jalan 

 

Lokasi: 

dr arah rusun Nagrak ke arah gudang peluru dan sebalik nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di atur lalin nya

1

2021 August JK2108230046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

jalan salemba tengah baru III tepatnya fi samping pinggir kali rs radjak hospital 

 

parkir sembarangan tidak ada kapoknya.. dan mohon kepada pihak instansi terkait agar benar-benar melakukan tindakannya🙏�

1

2021 August JK2108230047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan Galian di Jl Kapt Tendean seberang Menara Bank Mega / Trans TV sejak awal dimulai sudah menyebabkan penyempitan jalan sehingga 

macet sampai TL Santa pada Jam Sibuk.  

 

Jl Kapt Tendean, bahkan di Area² lain di Jakarta sepertinya cukup sering ada Pekerjaan serupa yang menyebabkan penyempitan jalan, seolah 

Pekerjaan tsb tidak selesai². 

 

Lokasi: 

Jl Kapt Tendean seberang Menara Bank Mega / Trans TV

1

2021 August JK2108230048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Marka jalan di Kelurahan Pegadungan, tepatnya di jalan Utan Jati arah ke jalan Peta Barat, sudah hilang sejak sebulan lalu. Malah tiang marka 

disalahgunakan dan dipakai untuk pasang bendera parpol maupun ormas. 

 

Akibatnya kendaraan jadi melanggar marka dan menerobos melawan arus. 

Ini membahayakan dan membuat macet. 

 

Kondisi jalan jadi semrawut tanpa aturan..  

Lokasi:  

Pertigaan jalan Utan Jati menuju jalan Peta Selatan dan Peta Barat. (Arah dari Daan Mogot Baru/Citra 2 menuju Citra 7) 

Kelurahan Pegadungan 

Kecamatan Kalideres 

Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar marka jalan dan rambu jalan diperbaiki. 

Mohon agar bendera-bendera partai politik maupun ormas dibersihkan.

1

2021 August JK2108230049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Motor dan mobil saling serobot, melawan arus dan melanggar rambu/marka jalan di pertigaan jalan Utan Jati karena marka jalan, pembatas jalan 

dan rambu jalan tidak dirapihkan. 

Membahayakan dan membuat semrawut kondisi jalan disana..  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Utan Jati menuju TPU Utan Jati /Sumur Bor (dari arah Daan Mogot Baru)..  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar petugas menertibkan marka jalan, pembatas beton jalan dan rambu jalan.

1

2021 August JK2108230050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tindak tegas, kami keberisikan, menggangu masyarakat disekitar rumah, takut nya terjadi kebakaran akibat ngelas tanpa izin dari pihak 

yang berwenang, udh 5 tahun orang ini menggangu lingkungan sekitar 

 

Tolong pak/ibu, ditindak tegas, orang ini pake tanah negara buat usaha nya 

 

Lokasi: 

Jl. palmerah barat 2 RT 009/09 No.49. kelurahaan: Palmerah Kecamatan: Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak memberikan identitas diri saya, ataupun nomer hp saya�

1

2021 August JK2108230051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

hasil proyek ini satu sudah amblas, dan banyak yang lain miring, mungkin kualitas semen dan pasir nya kurang bagus, baru satu bulan sudah seperti 

ini,  

 

Lokasi: 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan

1



2021 August JK2108230052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cermin buram, sudah tidak terlihat, TL pak biar bs berguna lg buat masyarakat 

 

Lokasi: 

pertigaan antara jalan teri dn tenggiri, depan gapura

1

2021 August JK2108230053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Permasalahan: 

pedagang disini hampir rata2 tidak ada yg memakai masker, tlg bantu sosialisaiin prihal pentingnya pemakaian masker dimasa pandemi ini, apalagi 

kondisi yg sangat ramai spt ini 

 

Lokasi: 

pasar anyar bahari, bagian samping. dibantu TL....

1

2021 August JK2108230054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pencabutan/pemotongan tiang lampu penerangan tanpa ijin/koordinasi dari pihak PLN. Kejadian di area Komplek Pergudangan Inkopau. Lokasi di 

depan pos satpam. Pemotongan di lakukan ada Minggu siang 22 Agustus 2021. Kepala Pengelola Kompleks harus bertanggung jawab atas kejadian 

ini 

 

Lokasi: 

Komplek pergudangan inkopau (AURI) 

Jl. RE. Martadinata No. 100  

Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan pelaporan ini.

1

2021 August JK2108230056 KELURAHAN PINANG RANTI Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan di tutup oleh salah satu warga 

menyebabkan banjir dan penyakit di sekitar lingkungan 

sudah laporan ke kelurahan, sampai ke kecamatan tidak ada tanggapan dari atasan, hanya di lihat dan di survey tidak ada perubahan apapun. 

mohon di pertanggung jawabkan dari pihak yang berwewenang untuk kerja sama nya bersama masyarakat 

 

 

Lokasi: 

jl. H saimihlam rt012 rw01 no.18, kel.pinang ranti kec.makasar jakarta timur.

1

2021 August JK2108230057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir kadang sampe 1 hari..menghambat klu ada taruna jaya 65 dan ambulan dan bikin macet akses jalur nya  

 

Lokasi: 

jl kramat batu dalam  1 dekat gank mushola al barokah

1

2021 August JK2108230058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang mengganggu pemandangan...... tolong d TL gak pantes jalan protokol.... by walikota.... hghgkskjhdjjuendjjdjsj 

 

Lokasi: 

jl lampu merah keramat.... gehhshdjjdhsnjshdyejdhjjei

1

2021 August JK2108230059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banyal spanduk partai dan iklan bukan masa kampanye.  

Lokasi:  

Jl cipete raya pinggir jalan 

Cilandak 

Jakarta selatan

1



2021 August JK2108230060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung 

 

Lokasi: 

jalan jenderal Basuki Rachmat rt11 rw09 kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230061 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

got di jalan semar dekat jalan purabaya kotor sekali akibat sering banyak yang nongkrong. dan tolong rumput liarnya juga dihilangkan saja agar 

tidak banyak nyamuk. terima kasih 

 

Lokasi: 

got di jalan semar dekat jalan purabaya. sepanjang got

1

2021 August JK2108230062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature dan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kober ulu 1-40 rw,09 kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kartini VIII dalam kel kartini kec sawah besar jkt pusat

1

2021 August JK2108230064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature di depan warung  

 

Lokasi: 

jalan Kober  ulu 29_76 rw06 kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Kobe ulu29-76 rt06 rw08 kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl dwiwarna raya .kelurahan sawah besar jakarta pusat

1



2021 August JK2108230068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Laporan sebelumnya setelah dilakukan verifikasi lampu PJU masih dalam keadaan mati dan PJU yang tidak diganti akibat  pohon tumbang juga 

belum ditindak lanjuti. Mohon bantuan untuk menindak lanjuti laporan ini dan sebelumnya 

 

Lokasi: 

Jl. Mandor Ramin RT 007/008 Kel. Kembangan Utara Kec. Kembangan Jakarta Barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak informasikan data pelapor

1

2021 August JK2108230069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Kober kecil 79-4 rw08  kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan retak takut longsor dan membahayakan pejalan.. 1

2021 August JK2108230071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

baca di berita kata nya vaksin Pfizer sdh tersedia di jakarta, salah satunya pertama Kec. Kelapa Gading dn pelaksanaan nya itu ada di Gedung Judo, 

masyarakat diharuskan daftar melalui Jaki, tp knp pada saat mau daftar lokasi itu tidak tersedia?? 

 

Lokasi: 

puskesmas Kecamatan Kelapa Gading, Jakarta Utara..

1

2021 August JK2108230072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lapak PKL kok di jalanan sekitar waduk kagak ada yang tegur ya lama2 jadi menjamur ky gini ma kakammamammmamansnnsmama 

 

Lokasi: 

sekitar waduk rambutan 2 jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108230073 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Banyak daun kering berserakan menjadikan trotoar penuh sampah .. tolong pasukan orange. Sepanjang jl cisadane.  

Lokasi:  

Jl cisadane (Cikini) jakarta pusat kode pos 10330.

1

2021 August JK2108230074 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masih ada tempeln bobgkar rumah yg baru dibuat, di prapatan lampu merah slipi jaya. arah pamerah menuju tanah abang 

 

Lokasi: 

masih ada tempeln bobgkar rumah yg baru dibuat, di prapatan lampunmerah slipi jaya

1



2021 August JK2108230075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl karanganyar raya ke c pasar baru jakarta selatan

1

2021 August JK2108230076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok la bold  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 jalan cenghay 9 rt07 rw07 kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230077 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
pak tolong ini... udah 4 hari saya mau bayar pajak pbb yg diskon .. di bank dki dibilangnya offline.. keburu akhir agustus.. katanya semua bank 

offline bener kah.. tapi kok lama bgt ya offlinenya.. tadi bank dki kelurahan pejaten..
1

2021 August JK2108230078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl laksana raya kel jartini kec sawah besar jakarta pusat

1

2021 August JK2108230079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kartini 8 dalam kel kartini kec pasar baru jakarta pusat

1

2021 August JK2108230080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI ini knp ga di derek, parkir sembarangan 1

2021 August JK2108230081 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Mau nanya ini saudara dari SMP KJP nya tidak keluar" 

Dan saya cek di penerimaan statusnya PERSETUJUAN KEPALA DINAS PENDIDIKAN. 

. 

Apakah bisa dibantu agar KJP nya bisa kembali normal. 

Sebab skrg saudara saya sudah SMK , dan ayah nya terkena dampak PHK pengurangan karyawan sebab dampak Covid. 

sekali lagi mohon bantuannya 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.mangga 8 kelurahan duri Kepa , kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon bantuan nya sekali. 

terima kasih

1



2021 August JK2108230082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl gunung sahari VI  kel gunung sahari utara jakarta pusat

1

2021 August JK2108230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kapuk 2 24_30 RT 02 rw05 kelurahan Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230084

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

dimasa masa masih berjalan nya PPKM Lanjutan,RUKO TEXTIL MANGGA DUA,masih saja ada yang buka beraktifitas,bahkan kucing kucingan dengan 

petugas dengan menggembok gerbang tapi ada karyawan didalam nya,mohon kerjasama nya biar covid cepat putus 

 

Lokasi: 

RUKO TEXTIL MANGGA DUA,deretan bAnk mayapada,Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi saya 

terima kasih

1

2021 August JK2108230085
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

pak ... kenapa saya minta tanda tangan pak lurah di kelurahan cengkareng barat dipersulit padahal data 2 sudah komplit harus tunggu besok 

kenapa pak lurah tidak ada di tempat ..saya urus ini dari 3hari yg pak sampai harus libur kerja tp pas minta tanda tangan lurah harus besok padahal 

berkas sudah siap..??? 

 

Lokasi: 

kelurahan cengkareng barat ..  kantor kelurahan cengkareng barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pengertian nya

1

2021 August JK2108230086 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan Pohon Palm mau jatuh dan membahayakan jika ada kendaraan atau orang di bawah, ada 3 dahan yg mau jatuh dari 3 pohon 

 

Lokasi: 

Depan Mall Blok M Square Dan Samping M Hotel Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di tangani mengingat adalah tempat umum dan orang lalu lalang

1

2021 August JK2108230087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gunung sahari V kel gunung sahari utara jakarta pusat

1

2021 August JK2108230088

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya mau vaksin dosis kedua di puskesmas kecamatan Kalideres,saya sudah daftar di aplikasi kaki buat tgl 23 Agustus jam 11 siang.tapi saya ditolak 

dengan alasan disini tidak nerima vaksin lagi,trus saya suruh ke SMA 84 kalideres eh malah di tolak lagi dengan alasan harus daftar online.saya 

daftar ga dapat2 jadwal buat vaksin ke 2 

 

Lokasi: 

pos 1 imunisasi PKM kecamatan kalideres jalan Tanjung pura 

 

Keterangan tambahan: 

tidak bisa vaksin dosis ke 2

1



2021 August JK2108230089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

 jalan kapuk 2 _,26 rw05 kelurahan Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230090 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah di vaksin dosis 1 pada tanggal 2 agustus tetapi sampai saat ini saya cek di pedulilindungi status vaksin saya belum pernah vaksin 

sedangkan tetangga saya yang vaksinya bareng saya sudah dapat sertifikat.saya perlu sertifikat vaksin untuk mengurus pekerjaan....mohon 

pengecekan kembali min.trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kp bulak rt 03 rw 15 no.16a kelurahan klender.kecamatan duren sawit.kota jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu pengecekan min.trimakasih🙏🙏�

1

2021 August JK2108230091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Rambu panah dan dilarang masuk sudah pudar tidak terlihat jelas, membahayakan arus lalu lintas.  

Lokasi:  

Di persimpangan jalan Purworejo dan jalan Kudus, Menteng Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108230092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

orang dengan gangguan jiws mengganggu lingkungan meresahkan warga  

 

Lokasi: 

wilayah rt 16/05 sunter agung tanjung priok jak ut

1

2021 August JK2108230093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gunung sahari 11 dalam kel gunung sahari utara jakarta pusat

1

2021 August JK2108230094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelarangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gunungsahari 4 kel gunung sahari utara jakarta pusat

1

2021 August JK2108230095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next  , diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 gang bulak timur IV  rt06, rw16 kelurahan Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108230096
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat vaksin saya eror, di aplikasi dan yang manual tidak sesuai. saya baru melakukan vaksinasi tahap 1 namun di aplikasi terdaftar sudah 

melakukan kedua tahap. 

 

Lokasi: 

Jakarta International EXPO Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki agar saya bisa melaksanakan vaksinasi tahap 2

1

2021 August JK2108230097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok La bold  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan haji maisin84. ,rt03 rw 15 kelurahan Klender, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah daftar ke Jaki vaksin dosis 2, tapi sesampainya dilokasi malah habis, dan ternyata disana daftarnya manual, padahal saya di kecamanatan 

jam 10 pagi sudah ada di tempat 

 

Lokasi: 

Kantor camat cilincing jl sungai landak no 7 rt 10 rw 04

1

2021 August JK2108230099 KELURAHAN KALI BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
mhn bantuan utk di jebol bangunan di atas got...krn sulitnya pengelolaan got lingkungan... menimbulkan genangan air yg bau krn air tdk mengalir 

Rt.013 Rw.04 Kel. Kalibaru Jec. Cilincing Jakarta Utara... mhn di TL segera
1

2021 August JK2108230100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk penebangan pohon ini terlalu besar,di karenakan mengenakan kabel- kabel listrik,tolong di tindak lanjut oleh dinas 

pertanaman di bantu,karena akar-akar pohon yang terlalu besar merusak dinding-dinding tembok 

 

 

Lokasi: 

jl.tanah pasir bakti ll rt 006/07  

kel/ kec.penjaringan jakarta-utara

1

2021 August JK2108230101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Saya tidak tahu kabel apa saja yg ada di sini.  

Tapi dari kemiringan nya, cukup mengkhawatirkan. Takut kalo tiang nya tidak kuat lagi, akan jatoh & kabel bisa putus. .  

Lokasi:  

Pluit selatan raya, penjaringan, jakarta utara.  

Di antara cometa dan sahabat indonesia, di depan Kuliner Nusantara Pluit

1

2021 August JK2108230102 KELURAHAN JATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak Sampah. ^^ kalau musim hujan dikhawatirkan air tidak berjalan lancar 

 

 

Lokasi: 

depan Jalan Tongkol, Rawamangun yang ada Alfamidi ^^ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera dinTL

1



2021 August JK2108230103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo dan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan KH maisin 8_10 rt05, rw16 kelurahan Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230104 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

izin bertanya dan melaporkan saya sudah ditetapkan menjadi penerima kjmu dengan a/n Muhammad Abdan Syakuro Nik 3174040111010012 upn 

veteran jakarta, dan nomor rekening bank dki kjmu 10823529239, 

hingga saat ini bulan Agustus belum dpt dana pencairan nya.

1

2021 August JK2108230105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok jazzy bold di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan dermaga 99-55 RT,05, rw09 kelurah Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108230106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun rawan bila terjadi tumbang 1

2021 August JK2108230107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalur sudah diberi palang,namun tetap membandel,mohon ditindak tegas. 

 

Lokasi: 

jengki cipinang asem depan sekolahan insan madani. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas,krna mengganggu peguna jalan .

1

2021 August JK2108230108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyebrangan orang kp. Melayu kecil, dari arah stasiun Tebet ada spanduk yg mau lepas membahayakan pengendara dan orang lain dan 

saya kira jpo fungsinya untuk penyebrangan umum bukan untum pasang spanduk iklan, sepertinya ini ilegal tidak berizin 

 

Lokasi: 

jpo Kampung Melayu Kecil atau Kampung Melayu Besar, dari arah Stasiun Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk jaga privasi pelapor, terima kasih

1

2021 August JK2108230109 KELURAHAN PULO Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk membersihkan pohon yang merambat di kabel 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Darmawangsa XI Kel. Pulo Kec.  Kebayoran Baru

1



2021 August JK2108230110
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya tanggal 21-agustus- 2021 melaksankan vaksinasi tahap 1,namun nama saya tidak terdaftar vaksinasi di aplikasi jaki dan peduli lindungi  

 

Lokasi: 

JCC senayan, Jl. Gatot Subroto No.1, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki , agar saya mempunyai sertifikat vaksin dan bisa lapor ke kerjaan saya bahwa saya sudah divaksin

1

2021 August JK2108230111

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum saya warga kelurahan Paseban...saya tadi pagi vaksin d Puskesmas kelurahan Paseban setelah vaksin kenapa data d sertifikat 

vaksin tidak sama dengan d KTP saya yaitu beda tanggal lahir...mohon bantuan nya agar saya dikemudian hari tidak d persulit untuk pengurusan 

surat"...terima kasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas kelurahan Paseban jln.kramat sawah 8 RT 9 RW 07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya...terima kasih

1

2021 August JK2108230112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom pasang di dinding warga sembarangan dan semerawut tanpa izin...mengganggu...jangan salahkan kalau di putus dan di lepas warga 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru utara rt.007/013 kel. pisangan baru matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bereskan dan di rapikan

1

2021 August JK2108230113 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pak tolong bantuannya,meteran air sy bocor no men:60006502, sy sudah lapor dr tgl 13agustus, hampir tiap hr sy laporan ke cs 86909999, tp 

sampai skrang blm ada tanggapan, blm ada petugas yg datang, mohon bantuanny pak 

 

Lokasi: 

jl inspeksi kayu tinggi no 13, rt 02/03 Cakung timur Cakung Jakarta timur

1

2021 August JK2108230114 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan:  

Pak gimana ya pihak mall ada kewajiban memakai aplikasi peduli lindungi, saya sebagai karyawan mall ditunda vaksin nya karna ada penyakit 

tertentu yg harus di tunda vaksinnya, saya pekerja aka harus seperti ini?.  

Lokasi:  

Jalan sudirman 1 Mall grand indonesia jakarta pusat

1

2021 August JK2108230115 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta bantuan ya kepada pemkot jakarta barat untuk menormalisasikan saluran air di kawasan tersebut , apabila hujan besar air mudah naik(banjir) 

dan masyarakat mengeluh dengan saluran air dengan ukuran kecil dan banyak sampah di sekitar , mohon untuk di perbaiki  

 

Lokasi: 

JL.PETABARAT KP RAWA LELE(EMBUNG/WADUK) RT03/010 KELURAHAN KALIDERES KECAMATAN KALIDERES JAKARTA BARAT

1

2021 August JK2108230116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Di aplikasi tidak ada tulisan mengenai vaksin harus membawa surat domisili. Hanya ktp saja. Namun setelah datang ditolak karena ktp bukan dki..  

Lokasi:  

Sdn 01 kebagusan, puskesmas kebagusan, jakarta selatan

1



2021 August JK2108230117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong ditindak biar tdk parkir lagi .. 

 

Lokasi: 

disebrang ex mc donald sarinah.  ditepi jalan raya wahid hasyim

1

2021 August JK2108230118
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Ingin Daftar Ulang Vaksinasi Dosis 2, namun di aplikasi jaki status Vaksinasi Belum Divaksin. Namun di Aplikasi Peduli Lindungi sudah divaksin dan 

jadwal vaksinasi ke 2 di tempat yang sama SMPN 57 Guntur Jak Selatan .  

Lokasi:  

SMPN 57 Guntur, Setiabudi, Pasar Manggis, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon batuan nya

1

2021 August JK2108230119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di jalanan lajur kedua, berpotensi meninbulkan macet.  

Lokasi:  

Jln Raden Patah kebayoran baru  

Jakarta Selatan  

Dekat pintu masuk Al azhar, belakang kantor. Kemen PUPR

1

2021 August JK2108230120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got byk sampah aliran jd tersumbat d karena kan akar  

 

Lokasi: 

jl cempaka warna rt 010/004 kel cempaka putih tengah 

kec cempaka putih 

kode pos 10510 

 

Keterangan tambahan: 

akar pohon bikin mampet got sampah jd menumpuk aliran jd tidak lancsr

1

2021 August JK2108230121
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Saya penghuni Rusunawa Penggilingan punya usaha Kuliner penjualan via online . saya mengalami kesulitan untuk penjemputan paket dimana 

masih saja diberlakukan PPKM dimana semua driver ojol harus menunggu di post Sekurity yang jarak tower saya (E2) cukup jauh ke post banyak 

masalah yang dihadapi saya Dan driver. 

Saya : ketika ada pickup saya harus membuang waktu PP unit ke pos. 20-30 menit sedangkan pesanan lain sedang proses 

 

driver : karena menunggu lama sering cancel  

 

akibat Hal tersebut saya mengalami kerugian karena paket sdh siapkan. 

 

Kepada pengelola kiranya bisa membantu kami yang notabene mall sudah dibuka Dan penghuni rusun sendiri keluar masuk komplek apa bedanya 

dengan driver yang tokh menunggu di parkiran. 

mohon bantuannya terimakasih 

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan  tower E 2 

cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mall sudah dibuka 

rumah ibadah sudah dibuka 

driver pickup nunggu di parkiran 

penghuni keluar masuk komplek tidak ada bedanya dengan driver

1

2021 August JK2108230122 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Sudah lama rusak dan tidak ada upaya untuk diperbaiki, padahal sangat membantu pengunjung untuk mematuhi protokol kesehatan salah satunya 

mencuci tangan. 

 

lokasi di pasar pramuka jaktim 

 

TOLONG SEGERA DI TL

1

2021 August JK2108230123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk ini apakah membayar retribusi? Pemasangannya juga menggangu.  

Lokasi:  

Jln Patiunus, Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan 

 

Lokasi dekat perempatan

1



2021 August JK2108230124
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Permohonan Update NIK E - KTP Di Dapodik Dengan Keterangan Sudah Lulus Sekolah. 

 

Kepada Yth. 

Dinas Pendidikan DKI Jakarta. 

Di Jakarta. 

 

Selamat siang, saya pada tahun 2021 sudah lulus sekolah SMK, dan Ijazah Sekolah sudah saya terima dari pihak sekolah. 

Kemudian saya sangat berminat untuk mendaftarkan diri saya di Kartu Prakerja Gelombang Ke 18. 

 

Pada hari ini, status pendaftaran di Kartu Prakarja saya tertulis NIK E - KTP dan KK saya sedang di Evaluasi Lolos / Gagal oleh Management Kartu 

Prakerja. 

Karena Persyaratan di Kartu Prakerja untuk bisa lolos seleksi, NIK E - KTP dan KK tidak boleh terdaftar sebagai Pelajar Aktif di Kementrian 

Pendidikan dan Kebudayaan. 

 

Bersama dengan ini saya melampirkan Data Identitas saya : 

 

NIK E - KTP : 3171035602030003 

Nomor KK : 3171032001092403 

NIS : 18161 

NISN : 0038158284 

Nama Sekolah : SMK Tamansiswa 1 Jakarta 

 

Saya memohon untuk dibantu Update data saya dengan keterangan sudah lulus sekolah SMK di Dapodik Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan. 

1

2021 August JK2108230125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta pengawasan ya banyak sekali orang-orang yang bertindak semena-mena , masyarakat sekitar resah , terutama di waktu malam hari , banyak 

terliat orang-orang pada nongkrong di waktu malam , untuk mencegah perbuatan negatif di tempat itu  

 

Lokasi: 

LAHAN DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN(EMBUNG/WADUK) JAKARTA BARAT LOKASI KP RAWA LELE RT 03/010 KEC.KALIDERES KEL.KALIDERES 

JAKARTA BARAT

1

2021 August JK2108230126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Selamat siang pak pengurus binamarga, mohon bantuannya agar dilakukan perbaikan jalan hotmix atau cor di depan taman ratu indah blok ee6 no 

28 27 dan 26 karena kondisi jalan tsb jika hujan lumpur menumpuk….  

Lokasi:  

Taman ratu blok ee6 no 28 27 dan 26 kedoya selatan , jakarta barat

1

2021 August JK2108230127
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

hari ini sy dan sebagian peserta vaksin kedua di SMPN 108 cengkareng barat di himbau pulang atau tidak bisa lanjutkan vaksinasi kedua karna 

vaksin pertama di tempat berbeda , pdhl sudah dalam proses antrian. mohon di tindak lanjuti , terima kasih , kasihan warga yg berharap dpt di 

vaksin harus pulang dan cari tempat vaksin lainnya 

 

Lokasi: 

SMPN 108 , jl. flamboyan No.53 Rt.10 Rw.10 cengkareng barat kecamatan cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor , krna ibu yg menghimbau untuk pulang itu mengaku wakil rakyat

1

2021 August JK2108230128

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah melakukan vaksin dosis 1 di Puskesmas Kelurahan Rorotan pada tanggal 19 Juni 2021. Sudah mendapat kartu vaksin juga, tetapi status 

vaksinasi saya tidak terupdate di PeduliLindungi. Saya juga sudah email ke contact center PeduliLindungi sebanyak 5x namun belum mendapat 

respon. Dengan demikian, saya tidak bisa masuk kerja dan pergi ke tempat umum. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Puskemas Kelurahan Rorotan pada tanggal 19 Juni 2021. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu penyelesaiannya.

1

2021 August JK2108230129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di perhatikan, Parkiran liat sepertinya milih kedubes UEA ini sangat menganggu pejalan kaki, sudah sering laporan , akan tetapi pihak 

DISHUB tidak bekerja semestinya, sepertinya Takut atau seperti apaa, mohon pa anies lebih di perhatikan lagi kinerja Dishub kadang foto tidak 

sesuai lokasi pelaporan atau hanya numpang foto aja 

 

Lokasi: 

jl. dr satrio raya kuningan ( jalan baru) kunjungan sanpir Hanura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait jujur dan SOP sebelum saya akan viralkan karna kejadian ini sudah beberapa kalih mohon perhatian.

1

2021 August JK2108230130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di perhatikan, Parkiran liat sepertinya milih kedubes UEA ini sangat menganggu pejalan kaki, sudah sering laporan , akan tetapi pihak 

DISHUB tidak bekerja semestinya, sepertinya Takut atau seperti apaa, mohon pa anies lebih di perhatikan lagi kinerja Dishub kadang foto tidak 

sesuai lokasi pelaporan atau hanya numpang foto aja 

 

Lokasi: 

jl. dr satrio raya kuningan ( jalan baru) kunjungan sanpir Hanura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait jujur dan SOP sebelum saya akan viralkan karna kejadian ini sudah beberapa kalih mohon perhatian. karna ini sudah se kian 

kalih nya!!.

1



2021 August JK2108230131 KELURAHAN SUNTER JAYA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Kira-kira kapan waktunya untuk peremajaan struktur kepengurusan RT&RW diwilayah sunter jaya, karena sudah hampir 1 periode lebih 

kepengurusan di RT atau pun RW dilingkungan sunter jaya sudah tidak maksimal lagi, khususnya untuk bantuan2 sosial(beras) yang terkadang di 

markup oleh pengurus2 RT setempat kepada keluarganya sendiri, tanpa memikirkan nasib warga& khususnya untuk SOP pekerjaan pengurus 

RT&RW banyak yang dilanggar oleh pengurus2 diwilayah sunter jaya, khususnya untuk warga pendatang yang dengan mudah membuat surat 

domisili untuk kepentingan pribadi spt untuk peminjaman di BANK sangat mudah untuk membuat surat domisili, padahal warga tersebut tidak 

tinggal di wilayah sunter jaya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. sunter Bentengan 2. Sunter Jaya. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberikan info pribadi untuk laporan saya, karena saya sebagai warga yang bertempat tinggal di wilayah tersebut, 

karena kami sebagai warga sunter jaya sudah resah dengan para pendatang yang dengan mudahnya mendapatkan surat2 tanpa sesuai dengan 

prosedur yg sdh ditetapkan oleh pengurus2 yg terdahulu

1

2021 August JK2108230132 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kendaraan melawan arus putar balik di jln patimura ujung sebelum lampu merah menpan 

 

Lokasi: 

jalan patimura, selong, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 August JK2108230133

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Seluruh karyawan kantor PT Ide Baru WFO 100% walaupun berlaku  masa PPKM Darurat hingga hari ini, bahkan ada karyawan yg positif terpapar 

covid-19 tetap karyawan lainnya WFO tanpa WFH. 

 

Lokasi: 

Kantor PT. Ide Baru Jalan Sumagung 3, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dapat dirahasiakan, laporan ini saya buat guna mendukung program pemerintah PPKM Darurat agar tingkat covid-19 di DKI 

Jakarta khususnya dapat ditekan seminimal mungkin, terimakasih.

1

2021 August JK2108230134

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya mau kedokter buat surat keterangan dokter untuk vaksin moderna karna saya ada komorbid, kok saya malah disuruh antri vaksin, emank 

dokter vaksin tahu riwayat sakit saya?...aneh banget 

 

Lokasi: 

puskes kecamatan kembangan 

Jl. Kembangan Raya No.52, RT.1/RW.3, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610

1

2021 August JK2108230135

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan masih wfo pada saat PPKM diberlakukan, yang seharusnya WFH. 

 

Lokasi: 

PT Provalindo Nusa dan KJPP Febriman Siregar dan Rekan. Wijaya Grand Center, Blok F No. 36B Jalan Wijaya II, Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan, khawatir akan dipermasalahkan.

1

2021 August JK2108230136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

permohonan untuk pemangkasan pohon di luar wilayah kantor pajak kalibata, karena pernah ranting pohon mengenai pos satpam milik kantor di 

wilayah lingkungan kami 

 

Lokasi: 

Jl. DPR Raya, RT.12/RW.5, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750 

 

Keterangan tambahan: 

untuk lebih lanjut bisa menghubungi saya selaku koordinator petugas taman di komplek pajak kalibata 

a. n. Okky Satriyo W 081235655264

1

2021 August JK2108230138 KELURAHAN KEAGUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong pak, akses dari dalam keluar olimo atau sebalikny sering di tutup tanpa alasan jelas, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Arah lampu merah olimo, Protian 

Jl. Kesederhanaan raya 

 

Keterangan tambahan: 

Demi keamanan dan tertib wilayah

1



2021 August JK2108230139

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mau vaksin dosis 2,, udah daftar via aplikasi jaki tapi pas sampe ditempat vaksin malah habis dan tidak dapat no antria vaksinnya katanya duh 

gimana sih lantas buat apa gunanya daftar via aplikasi jaki 

 

Lokasi: 

SDN BATU AMPAR 02 Pagi BATU KRAMATJATI Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibantu untuk vaksin

1

2021 August JK2108230140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

izim IMB 1 utk semua unit peruntukan rumah tinggal, pembangunan fisik Ruko 4 unit. prmbangunan sdh tdk sesuai dgn IMB. adapun tindakan 

hanya berupa SEGEL namun pembangunan tetap berjalan lancar, seakan terkesan tindakan cktrp sewenang wenang.  

perda nomor 7 thn 2010 pasal 5 tentang bangunan gedung dan pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan bermasalah 

hingga bongkar paksa.  

 akankah bangunan imi akan di bongkar paksa ? 

 jika tdk besar kemungkinan ada peluang utk pungli. 

 

Lokasi: 

jln Delima Raya Blok 7 kav / No 7 Rt.001 Rw 05  malaka sari  

kec duren sawit  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

utk dilaksanakan bongkar paksa

1

2021 August JK2108230141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum, display mini rokok ESSE, pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Condet Raya No.25 Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230142 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di tiang listrik tolong di angkut TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa deket full taksi atau deket sd Al azhar Jagakarsa atau di deket sop buah depan nya

1

2021 August JK2108230143
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan daun kering.. bisa banjir..tolong di TL 

lokasi di jln lontar Timur.. percis dekat gerbang 

 

Lokasi: 

jl. lontar timur  

percis deket gerbang depan SMA Yadika

1

2021 August JK2108230144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang tolong di tambal,yang ada genangan air itu berlubang,tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan deket sd Al azhar Jagakarsa

1

2021 August JK2108230145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI
mau tanya. apakah perlu daftar ulang di jaki untuk vaksin dosis kedua jika vaksin nya ditempat yang sama dengan dosis 1?. dan apakah perlu surat 

domisili? karena KTP Sy ktp daerah.  terimakasih
1



2021 August JK2108230146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Next di area kasir di Alfamart Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Dewi Sartika 2 di jalan Dewi Sartika Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230147 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI plastik sampah ditinggal 1

2021 August JK2108230148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Dewi Sartika, Kramatjati, Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230149 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ada proyek pembuatan gorong2 yg mengharuskan keran PDAM Aetra digeser, karena akan terkena galian. Tapi kondisi sekarang, air nampak bocor 

dari sambungan. mohon segera ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Mustika Ratu RT 2 RW 4 No.41, Ciracas-Jakarta Timur 13740

1

2021 August JK2108230150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

boro2 mau nerapin 5M saat PPKM, masker aja gak Di pakai 

 

Lokasi: 

warteg sebelah Klinik Fakhira Minang Kabau yang mau masuk ke jalan sawah Lunto 

 

Keterangan tambahan: 

tolong karyawan nya di suruh pakai Masker, cape saya PPKM terus tp nyata nya BANYAK BANGET Pedagang yang tidak menerapkan 5M, boro2 5M 

pakai masker aje Enggak. gak di cek sih ama SATGAS COVID, ngecek kalo ada aduan doank. buat jadwal keliling kan bisa, tiap kelurahan ada satgas 

nya, tiap hari satgas muter kasih himbauan untuk pake masker di wilayah kelurahan masing-masing.

1

2021 August JK2108230151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko tanpa IMB, mendahulukan pembangunan. luar bias di duren sawit, pemilik sudah kordinasi dengan pihak citata. 

 

Lokasi: 

jl. swadaya raya  duren sawit kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel dan Rekomtek

1

2021 August JK2108230152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

billboard iklan rokok Marlboro, display rokok ESSE dan display gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Dewi Sartika No.17 Cililitan Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108230153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko tanpa IMB dan mendahulukan pembangunan sehingga ada pembiaran. menurut tukang pemilik sudah kordinasi dengan pihak citata 

kec. duren sawit  

 

Lokasi: 

jl. swadaya raya. Kel. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel dan Rekomtek. malu tidak berani menindak.

1

2021 August JK2108230154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan Tampa IMB tetap dikerjakan lancar tampa Ada tindakan sari cktrp kecamatan durensawit. sdh jelas ada perda No 1 thn 2014 tentang izin 

detail, perda No 7 thn 2010 pasal 5 tentang bangunan gedung, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan  ermasalah hingga bongkar 

paksa. 

  

 

Lokasi: 

Jln Swadaya Raya   Rt 10 Rw 01 duren sawit 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan tindakan yg tegas terhadap cktrp duren sawit yg terkesan tdk mampu bekerja dgn baik

1

2021 August JK2108230155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Forte di area kasir di toko LAWSON. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko LAWSON di area pintu masuk pertokoan PGC Jl Dewi Sartika Cililitan Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal tanpa IMB berdiri kokoh, dibiarkan berdiri oleh pihak pengawasan citata duren sawit Jakarta timur. ada apa dengan 

pengawasan membiarkan bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. swadaya raya Kel. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di SP, Segel dan Rekomtek. bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108230157
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sepanjang jalan bukit gading indah dan sudah tinggi 

 

Lokasi: 

Jl.Bukit Gading Indah depan ruko dan depan rumah sakit Mitra keluarga.

1

2021 August JK2108230158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam dan display pajangan rokok ESSE di meja kasir di toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Dewi Sartika 2 di jalan Dewi Sartika Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyak karyawan di mall Blok M Square tidak tertib. Merokok di dalam mall. Sangat mengganggu sesama karyawan dan pengunjung. Tolong 

ditindak lanjuti.  

Lokasi:  

Mall Blok M Square. Toko Ade Shoes Blok B 71-72 

Jl. Melawai 5 Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak menunjukkan foto yang saya kirim. Foto yang saya kirim langsung dari dalam toko yang saya jaga. Akan ketahuan kalau saya 

yg melaporkan.

1



2021 August JK2108230160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PEKERJAAN PEMBANGUNAN KLUSTER. LAPORAN ATAU PENGADUAN SUDAH YANG KETIGA KALI. PROYEK PEMBANGUNAN SUDAH PERNAH 

DISEGEL DAN DIBUAT SURAT PERINGATAN DARI DINAS TATA RUANG WILAYAH JAKARTA SELATAN. TETAPI PENGEMBANG KLUSTER TIDAK 

BERGEMING DAN SEPERTINYA KEBAL HUKUM. PEKERJAAN BAGIAN YANG MELANGGAR ATURAN JUSTRU DIKEBUT. MASIH BISAKAH MASYARAKAT 

BIASA MENCARI KEADILAN LEWAT PLATFORM INI ATAU HARUS MELAKUKAN UPAYA HUKUM YANG LAIN DAN KONFERENSI PERS. MASIH BERHARAP 

LEWAT PLATFORM INI BISA MENJADI TEMPAT PENGADUAN DAN LAPORAN BAGI MASYARAKAT. SEGEL YANG DIPASANG DINAS TATA RUANG 

WILAYAH JAKARTA SELATAN SUDAH DICABUT SEBAGAIMANA DALAM PHOTO TERKIRIM. 

 

PELANGGARAN: GSB, GJBJ. 

 

Lokasi: 

Jalan Nuri Nomor 1 RT 02/RW 03 Kelurahan Pasanggrahan kecamatan Pasanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108230161 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon Melati menutupi tiang listrik, depan rumah H Roni,  pertemuan gang H.Roni dan Al Muqorobbin 1 Rt.004 Rw.03 Cipinang Bali, Kel Cipinang 

Melayu, Jakarta Timur
1

2021 August JK2108230162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Dewi Sartika120 di jalan Dewi Sartika Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok  Sampoerna A dan display pajangan rokok ESSE di meja kasir di  Indomaret Plus. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Plus di jalan Dewi Sartika no.57 Cawang Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel berbahaya terlalu menjuntai kebawah, sehingga bisa kena Mobil Pemadam Kebakaran untuk lewat. 

 

Lokasi: 

Dekat Pos Pemadam Kebakaran Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 August JK2108230165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam  di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Dewi Sartika 5 di jalan Dewi Sartika Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A, display pajangan rokok ESSE dan display pajangan gantung rokok Marlboro di toko Indomaret. Merupakan 

pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Dewi Sartika No.44-A Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108230167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok FORTE dan display pajangan rokok ESSE di meja kasir di Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet  Dewi Sartika di jalan Dewi Sartika Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Bold di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Dewi Sartika Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Selamat siang Pak pengurus dinas tata air mohon bantuannya memperbaiki saluran air / got di seputaran taman ratu blok ee6 no 28 27 dan 26 

terjadi pendangkalan saluran dikarenakan lumpur dan sampah ( got sempit kecil banyak yg rusak ) sehingga jika hujan sedikit saja daerah ini akan 

tergenang air lumpur.  

Lokasi:  

Taman ratu blok ee6 no 28 , rt 10 rw 01 kedoya selatan

1

2021 August JK2108230171 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI
Pencemaran sampah rumah tangga di pinggiran (buffering) dan di dalam aliran sungai Ciliwung Lenteng Agung Rw 09 Jagakarsa Jakarta Selatan, 

mohon dapat dibersihkan dr sampah rumah tangga dan dijadikan kawasan destinasi binaan lingkungan bersih dan sehat
1

2021 August JK2108230172
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya disuruh pulang dan tidak bisa ikut faksinasi ke 2 dikarnakan tidak sesuai dengan tgl vaksin 1 dengan AstraZeneca.padahal saya sudah daftar di 

apk jaki dan bisa ikut vaksinasi di Sentra Vaksinasi Jiep. 

Mohon untuk vaksinasi yang AstraZeneca jangan dipersulit dan tidak bisa daftar ulang lagi untuk vaksin ke 2 di aplikasi JAKI. 

 

Lokasi: 

SENTRA VAKSINASI JIEP 

Gudang 1 kompleks perdagangan Jl.Pulobuaran Raya Kawasan Industri 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon yang di tolak di tempat vaksinasi setelah mendaftar melalui dering bisa diterima dan kalau tidak bisa dan ditolak mohon untuk Vaksin 

AstraZeneca tidak bisa diakses dan memilih tgl dan tempatnya,karna semua ini sudah direncanakan untuk izin berangkat.Mohon perhatianya dan 

bantuanya dari pihak terkait.

1

2021 August JK2108230173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak jalanan sudah sempit dibuat tambah sempit karena ada anak tangga dan membahayakan bagi pengguna motor & pegguna mobil 

sedan krn ga kliatan. mohon perhatiannya pemkot krn kami udh pringatkan jg msh blm dibongkar..! 

 

Lokasi: 

srengseng kelapa dua jl h1/gang bambu 2 rt 001 rw06 kebun jeruk jakarta barat pas dpn rmh no 2.

1

2021 August JK2108230174
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

emangnya di dalam pandemi gini ke klinik menggunakan BPJS hanya di layanin via online semua y? 

dari dftr online,periksa online dgn di tnya keluhan via WhatsApp doank tnpa di periksa langsung? lalu di ksh obat saja? pasien di suruh nunggu gak 

jelas tnpa di kasih info 

 

Lokasi: 

klinik Armada Medika 2 di taman gresenda pantai indah kapuk sebelah dealer rodamotor 

 

Keterangan tambahan: 

pelayanan kliniknya sangat amat buruk, orang pendaftaran nya jutek, tidak di periksa langsung cuma di tnya keluhan via WhatsApp aja dan di ksh 

obat aja. 

mohon di tindaklanjuti jgn mentang²pake BPJS jd sistem pemeriksaan nya seperti itu.servies TV aja musti di cek langsung gak bisa langsung ksh obat 

aja

1



2021 August JK2108230175
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

apotik rs setia mitra...   

sungguh pelayanannya amat sangat buruk.. mentang2 pake fasilitas BPJS.. nunggu obat aja bisa sampe 2-4 jam..  padahal bukan obat racikan.   

tolong donk untuk pemda sidak apotik ini. kalau tidak sesuai dgn pelayanan.. tutup aja..

1

2021 August JK2108230176 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

galian kabel PLN membuat jalan rusak dan sempit terutama saat hujan 

 

Lokasi: 

jalan Flamboyan raya 

Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditegur para pekerja agar menyelesaikan dgn cepat

1

2021 August JK2108230177 KELURAHAN LEBAK BULUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Djarum Wave di warung rokok. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di luar ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Warung rokok di jalan Gunung Balong, Lebak Bulus, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108230178 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu penyesuaannya untuk antrian masuk stasiun dan mungkin di sediakan jalur privilage untuk nakes  atau jalur emergency  

 

Lokasi: 

stasiun tanahabang ,jakarta pusat get masuk stasiun 

 

Keterangan tambahan: 

perhatikan surat tugas dari instansi yang di perbolehkan

1

2021 August JK2108230179 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan bekas Galian Tidak ada tindak lanjut perbaikan/mangkak begitu saja tidak ada penambalan Jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya I  kel.Harapan Mulya Kec. KemayoranJalanan bekas Galian Tidak ada tindak lanjut perbaikan/mangkak begitu saja tidak ada 

penambalan Jalan

1

2021 August JK2108230180 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan bekas Galian Tidak ada tindak lanjut perbaikan/mangkak begitu saja tidak ada penambalan Jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya I kel.Harapan Mulya Kec. Kemayoran

1

2021 August JK2108230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gang rumah kami sudah sempit ditambah sempit lagi karena ada nya anak tangga,mohon pemkot ditindak..! 

 

Lokasi: 

srengseng kelapa dua ,gang bambu 2 rt001 rw06,patokan rumah no 2 pagar hitam yang ada pohon besarnya.

1



2021 August JK2108230182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan sudah dibongkar dikerjakan kembali, segel dibawa oknum satpol PP Jakarta timur, menurut keterangan salah satu tukang 

bangunan ini sudah tidak ada lagi masalah. dan jg harus dibangun kembali.  

 

Lokasi: 

jl. bambu duri 10. RT 13/06 pondok bambu duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di evaluasi lagi dong pembangunan ini kena dibiarkan dibangun. segel sudah tidak ada di proyek lagi. ada apa? apa mungkin pemilik sudah 

kordinasi dengan instansi terkait dengan bangunan ini.

1

2021 August JK2108230183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan beberapa waktu yg lalu sdh di tindak bongkar. saat ini sdh di kerjakan kembali. apakah hasil evaluasi  SDCKTRP  Jkrt timur sdh 

membenarkan hasil bongkar paksa sesuai dgn gambar Rekomtek dgn pelanggaran ? 

izin rmh tinggal  peruntukan kos kosan di bangun full.  

apakah pembangunan yg dimaksud perda No 7 thn 2010 tentang bangunan seperti bangunan tersebut ?  

 

Lokasi: 

jln Bambu duri X Blok  H-2 No 14  Rt 13 Rw 06 duren sawit jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL di bawa satpolpp ke walikota karena sdh di anggap CLear " tutur orang yg dipercayakan di lokasi pembangunan".  

Inspektorat prov DKI dan Deputi Gubernur bagian pembangunan utk melakukan TL .

1

2021 August JK2108230184 KELURAHAN CILANGKAP Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di pinggir jalan tidak di angkut angkut tolong untuk di angkut 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Malaka depan perumahan malaka rasidance

1

2021 August JK2108230185 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan bekas Galian Tidak ada tindak lanjut perbaikan/mangkak begitu saja tidak ada penambalan Jalan Sudah 2bulan lebih 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya I Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dinas terkait segera diperbaiki/Tindak Lanjuti

1

2021 August JK2108230186 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Harapan Mulya I kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran Jalanan bekas Galian Tidak ada tindak lanjut perbaikan/mangkak begitu saja 

tidak ada penambalan Jalan Sudah 2bulan lebih 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya I Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait Segera Tindakan Lanjut Ini jalan Aksesnya Utama Warga Pemukiman Sekitar

1

2021 August JK2108230187 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya Jalan Bekas Galian Tidak Ditambal Lagi/tidak diBenahi, ini jalan merupakan Aksesnya Warga Sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran

1

2021 August JK2108230188 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya arah mau Ke Puskesmas Kecamatan Kemayoran (Harapan Mulya) Jalan Bekas Galian Tidak Ditambal 

Lagi/tidak diBenahi, ini jalan merupakan Aksesnya Warga Sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran

1



2021 August JK2108230189 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya arah mau Ke Puskesmas Kecamatan Kemayoran (Harapan Mulya) Jalan Bekas Galian Tidak Ditambal 

Lagi/tidak diBenahi, ini jalan merupakan Aksesnya Warga Sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran

1

2021 August JK2108230190 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada tumpahan bekas siomay ketabrak di jalan Pancoran arah Cawang dekat belokan sebelum Gedung Soho Pancoran 

 

Lokasi: 

depan gedung sentra Pancoran arah sebelum Gedung Soho Pancoran 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas PPSU membersihkan terima kasih

1

2021 August JK2108230191 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

 Sepanjang Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya arah mau Ke Puskesmas Kecamatan Kemayoran (Harapan Mulya) Jalan Bekas Galian Tidak 

Ditambal Lagi/tidak diBenahi, ini jalan merupakan Aksesnya Warga Sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulya Barat Kel. Harapan Mulya Kec. Kemayoran arah mau Ke Puskesmas Kecamatan Kemayoran Harapan mulya

1

2021 August JK2108230192 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk depan rumah pak RT 002 RW 01 pak RT Sukma  

 

rawa bebek RT 002 RW 01 Kamal Kalideres Jakarta barat 

 

Lokasi: 

rawa bebek RT 002 RW 01 Kamal Kalideres Jakarta barat

1

2021 August JK2108230193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dinas Pertamanan, yang di TL mana? 

Cek Objek TKP 

 

Pohon masih rimbun dan berserakan dedaunan'nya. 

 

Kav DKI Blok 151 No.1 Meruya Selatan 

Sesuai Foto Objek 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No 1  

Meruya Selatan 

Pohon diluar tembok ke badan Jalan Komplek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk dapat menjaga identitas pelapor. 

dan diperhatikan Objek Foto laporan.

1

2021 August JK2108230194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong spanduk ilegal yg dipasang di jpo dilepas pak karena mungkin tak berizin dan juga spanduk hampir lepas kena angin membahayakan 

pengendara 

 

Lokasi: 

jpo sepanjang jalan salemba dari arah atrium Senen kearah Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi pelapor, terima kasih pak

1

2021 August JK2108230195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyebrangan orang adalah fasilitas umum yang berfungsi membantu orang untuk menyebrang jalan dan juga membantu orang untuk 

menaiki halte busway bukan untuk memasang iklan dalam rangka apapun apalagi berbau politik terdapat lambang partai tertentu dan mungkin ini 

tidak berizin atau ilegal 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang sepanjang jalan Matraman dari arah Salemba kearah Jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi pelapor, terima kasih pak

1



2021 August JK2108230197 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Status PBB 1993 dari aplikasi ini berstatus BELUM LUNAS. 

 

Sedangkan, berdasarkan data yang tercantum di foto, kami sudah MELUNASI PBB bangunan ini tahun 1993. 

 

Kami mohon segera dilakukan pembetulan data. 

 

Terima kasih. 

 

. 

 

Lokasi: 

Jl. Karang Anyar Raya 55 Blok A/11, Karang Anyar, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Karena kami ingin segera melunasi PBB 2021 pada bulan Agustus ini, serta memanfaatkan insentif PBB sebesar 20%.

1

2021 August JK2108230198 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang liar semakin ramai pinggir jalan telkom widya candra di tertibkan sore hari  

 

Lokasi: 

jl widya Chandra kuningan barat depan gedung telkom 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibakan foto nya sore hari tks

1

2021 August JK2108230199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Antena Metrix diduga tanpa memiliki Ijin Medirikan Bangunan (IMB) lokasi persis di bantaran kali sodetan Cisadene Daan Mogot. 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Nangka RT 09 RW 02, Kelurahqn Rawa Buaya, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Karena dugaan masyarakat bangunan antena raksasa tersebut tidak memiliki IMB dan tata letak di Bantaran Kali persis, dimohon instansi terkait 

untuk menindak tegas atas bangunan tersebut. Karena mengakibatkan sinyal HP dan sinyal TV sangat terganggu.

1

2021 August JK2108230200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan yg terletak di jl.rata no 18 berdiri kokoh sedangkan bangunan tersebut SDH di segel dari pihak Citata kec yg seharus nya Citata sudain lah 

yg menindak bahkan bangunan tsbt tetap berjalan ....maka kami menduga pihak dari owner SDH kordinasi.
1

2021 August JK2108230201 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

got nya banyak sampah dan daun jd air tersumbat mohon segera penanganan  

 

Lokasi: 

jl muara dal 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 August JK2108230202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah disegel karena tidak mempunyai IMB. namun pembangunan jalan terus. Dan rencana mau buat kost kostan. kenapa tidak ditindak. 

 

Lokasi: 

200 meter dari kantor lurah pisangan baru kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi dijaga

1

2021 August JK2108230203 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak dgot dan daun menghambat saluran air mohon segera di bersihkan seluruh got  

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108230204 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

bimbingan belajar beroperasi saat ppkm. saya sudah laporkan ke jaki bulan lalu namun saat ini beroperasi lagi dengan pagar ditutup agar tidak 

dilihat warga. bahaya kluster baru, mohon ditegur 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 1 RT 009/06 no 146 kelurahan Malaka Sari kec. duren sawit kota Jakarta timur

1

2021 August JK2108230205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Sebuah bangunan Antena Metrix diduga tidak ada izin, berkali-kali dilaporkan namun tidak ada penindakan dari instansi terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka, RT 09. RW 02 Kelurahan Rawa Buaya, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Semenjak dengan adanya Antena Metrix tersebut sinyal HP dan Televisi sangat terganggu, Mohon pihak instansi yang berwenang segera 

membongkar Antena tersebut, karena warga sangat dirugikan

1

2021 August JK2108230206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi menyebabkan sampah daun banyak di halaman dan dikhawatirkan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108230207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi menyebabkan sampah daun banyak di halaman 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108230208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang menyebabkan sampah daun banyak di halaman 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108230209 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Apakah pekerjaan galian tersebut tdk dilanjut? Krn menghambat kelancaran lalu lintas 

 

Lokasi: 

Jl. TB Simatupang sebelum KMN Eye Care (pinggir tol)

1

2021 August JK2108230210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1363 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108230211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1364 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1365 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1366  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1367 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1368 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1369 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap SORE!! 

terjadi parkir massal seperti ini,harap petugas peka dan menjalankan kewajibannya mengatur lalin di pasar kebayoran,HARAP DI TINDAK SORE 

HARI,BUKAN PAGI ATAU SIANG TAPI SORE HARI..... 

 

Lokasi: 

pasar kebayoran lama persis di depan kantor cabang bank DKI 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas segera TL SORE HARI,BUKAN PAGI ATAU SIANG TAPI SORE HARI...SAYA ULANGI SORE HARI!!

1



2021 August JK2108230218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1370 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di depan pintu masuk jalur bus/busway terminal transit Cililitan/PGC, Jl. Mayjen Sutoyo Cililitan, Jakarta Timur ada kabel fiber optic melintang di 

atas, penyangga cuma tiang bambu diikat tali ijuk posisi ada ditengah2 jalan masuk. Menggangu estetika dan membahayakan kendaraan/bus yg 

melintas. 

 

Lokasi: 

Di depan pintu masuk jalur bus/busway terminal transit Cililitan/PGC, Jl. Mayjen Sutoyo Cililitan, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas tidak memberitahukan identitas saya kepada siapapun

1

2021 August JK2108230220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di jalan masuk terminal transit Cililitan/Pusat Grosir Cililitan, Jl. Mayjen Sutoyo Cililitan, Kramat Jati, Jakarta Timur,  ada tiang posisi tengah jalan 

masuk, terbuat dari bambu seadanya untuk menyangga kabel yang melintang di atasnya. Rentang kabel kendur tidak rapih dan tiang bambu  yang 

terkesan alakadarnya di tengah2 jalan masuk, rawan rubuh atau tertabrak kendaraan, membahayakan masyarakat. 

 

Lokasi: 

Depan pintu masuk bus terminal transit cililitan/Pusat Grosir Cililitan. Jl. Mayjen Sutoyo, Cililitan Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108230221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu pemangkasan pohon-pohon yg sdh cukup tua usianya agar tidak rubuh/membahayakan saat terjadi hujan/angin. 

 

Lokasi: 

JL. ASEM BUNTU, KOMPLEX PLN, SAMPING RUMAH NO.49, RT.014 RW.005, KEL. CIPETE SELATAN, KEC. CILANDAK, JAKSEL 12410.

1

2021 August JK2108230222 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di pinggir jalan. sore hari. tgl 23 Agustus.  

 

Lokasi: 

Jl. Bojong Indah Raya. dekat Alfamart, Sicepat, dan Tiki 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 August JK2108230223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu tertutup karna pohon terlalu lebat, perlu dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan bugis rayaaa, patokan depan ayam geprek Prekman

1

2021 August JK2108230224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

Lokasi: 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16 PATOKAN DEPAN SEKOLAH TUNAS KARYA 

 

Keterangan tambahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16

1



2021 August JK2108230225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jl H sarimun banyak yg rusak... mohon diperbaiki..terimaķasih banyak... 

 

serta di jembatan pintu air kurang penerangan kalau malam gelap... 

 

Lokasi: 

jalan H. sarimun kembangan selatan jakarta barat...

1

2021 August JK2108230226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat berjualan,,,,,, 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan pengawasan 12:00 - 20:00

1

2021 August JK2108230227 PD AM JAYA Tutup Saluran JAKI

Pengerjaan proyek mengabaikan faktor kebersihan dan keamanan, mengganggu dan membahayakan pengguna jalan serta membuat jalan macet. 

 

mohon di tindak lanjut segera, sebelum timbul korban dari pengguna jalan. 

 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108230228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan kaki lima 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan pengawasan setiap hari

1

2021 August JK2108230229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada bambu tinggi  di atas tiang lokasi tolong bambu nya di copot bambu yang tinggi dan di samping juga ada bendera yang nyangkut di bersihkan 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108230230
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

bermain  tidak pada tempatnya dan mengganggu ketenangan warga sekitar .. tidak ada tindakan dr petugas satpa atau UPT terkait.. tolong. segera 

di tindak krna sangat mengganggu dan bahaya sekali krna tidak pada tempatnya  

waktu kejadian setiap hari siang hingga sore hari 

 

 

Lokasi: 

rusun penjaringan, tower d lantai 14 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak karna meresehakan dan mengganggu

1

2021 August JK2108230231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI KERUMUNAN di TAMAN BENDI nih pak @GUBERNURANISBASWEDAN 1



2021 August JK2108230232 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

ampir setiap hari, ada kebakaran sampah plastik di lapangan samping plaza oleos, bikin polusi udara.  

 

Lokasi: 

Jl tb simatupang, sebelah barat plaza oleos, ada lapangan di samping sungai kecil  

 

Keterangan tambahan: 

sudah di lapor 10 kali lewat aplikasi Qlue, tetapi bakar sampah turus

1

2021 August JK2108230233 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme pada box panel listrik. 

 

Mohon untuk segera disterilkan/dibersihkan agar tidak terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurah Rai, berada didepan Kantor Tupperware PT. Arlia Harapan Kencana. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108230234

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore min. Nama saya Utiah Suwanda. Saya sudah vaksin ke-1 Sinovac. Harusnya hari ini, senin tgl 23 Agustus 2021 saya vaksin ke-2. Tetapi 

saya belum melakukan vaksin untuk yg ke-2 hari ini, dikarenakan saya tidak tahu dimana tempat / fakes yg mengadakan atau tersedia vaksin 

Sinovac. Tadi saya sudah mengecek di app ini, di data status vaksinasi saya untuk jadwal yg kedua hari ini di kelurahan kebon pala, tapi saya tidak 

tahu di mana nya, lalu saya coba mengikuti langkah2 pendaftaran ulang untuk vaksin ke-2 di app ini, tetapi di kolom form untuk di beberapa tempat 

sekitaran wilayah kelurahan & kecamatan kuotanya sudah kosong. Mengingat dosis 1 & 2 harus menggunakan jenis vaksin yg sama. Sehingga saya 

berharap besok, hari selasa saya dapat melakukan vaksin Sinovac ke-2, meskipun telat sehari. Jika sudah tidak ada vaksin Sinovac, apakah bisa 

menggunakan jenis Astra Zeneca misalnya. Apakah aman jika terdapat 2 jenis vaksin yg berbeda?  

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

cipinang asem gg. yumas rt 11/002 no. 22 kelurahan kebon pala, kecamatan makasar jakarta timur 13650 dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya kepada petugas untuk segera menginfokan hal ini lebih lanjut ke nomor saya melalui whatsapp / pesan 081398566292 , tidak 

perlu melalui RT setempat 🙏. Terimakasih min.

1

2021 August JK2108230235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dishub jak sel tertibkan pangkalan pangkalan mobil ngetem sampai ketengah jalan,,hingga menggangu pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jl epicentrum sel kav 22 depan hotel luwansa samping hotel westin jakarta

1

2021 August JK2108230236 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan data dari JAKI, PBB tahun 1993 berstatus BELUM LUNAS. 

 

Sedangkan, kami sudah MELUNASI-nya sesuai foto yang kami lampirkan. 

 

Kami mohon segera dilakukan pembetulan data PBB tersebut. 

 

Kami ingin melunasi PBB 2021 pada Agustus ini, serta memanfaatkan insentif pajak 20%. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Kav. Polri Blok A/17 No.391, 

Jelambar, 

Grogol Petamburan, 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108230237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu JPU ya di setting ulang karena nyala suka telat saran saya jam 18.00 sudah nyala 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i no 4 DKI Jakarta Jakarta kelurahan Tebet

1

2021 August JK2108230238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lahan ini berada di RT 13 RW 03 kelurahan Pinang Ranti kecamatan Kp. Makasar Jakarta Timur.  

 

Lahan ini berbatasan dengan sungai dan terdapat bangunan pembatas sungai agar tidak banjir.  

 

sekitar 5 th yang lalu dibangun oleh dinas tata kota, namun karena hujan deras dan limpahan air dari TMII tidak berbanding dengan daya tampung 

sungai sehingga bangunan ini ambruk.  

 

 

mohon perhatian untuk pemerintahan setempat dapat kembali membangun kembali jalur air sungai ini.  

 

 

 

Lokasi: 

rumah ibu Situmorang  

jl. TMII Pintu 2 bawah no. 64  

RT. 13 RW. 03 Kelurahan Pinang Ranti 

Kecamatan Kp. Makasar  

Jakarta Timur

1



2021 August JK2108230239 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

di dalam Bus transjakarta koridor 10 tujuan tanjung priuk penumpang tidak ada jaga jarak bahkan dempet-dempatan. kode Bus PPD 0627. Mohon 

kedepannya dapat diatur jaga jarak penumpang di dalam bus. terima kasih.  

 

Lokasi: 

Bus transjakarta koridor 10 halte sunter kelapa gading.

1

2021 August JK2108230240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar membuat jalanan menjadi macet di sore hari.  

Lokasi:  

Jalan Raden Patah, persis di sebelah kantor Telkom.

1

2021 August JK2108230241 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berantakan sekali didekat trotoar Kamal muara 

 

Lokasi: 

Kamal Muara RT.07/01 penjaringan Jakarta Utara, dekat jembatan stadion 

 

Keterangan tambahan: 

kalo bisa langsung dibersihin pak jangan setengah setengah dikerjainnya dan kalo bisa juga selalu dibersihkan

1

2021 August JK2108230242
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu pelican crossing di jl saharjo tebet depan pop hotel sudah lama error tapi belom jg diperbaiki, sering berubah jd merah sendiri lampunya 

padahal tidak ada yang menyebrang. saat merah berubah ke hijau pun error juga hanya berubah ke lampu kuning.  

Lokasi:  

jalan saharjo depan pop hotel tebet dikedua arah baik arah manggarai ataupun arah ps minggu.  

Keterangan tambahan:  

cepet diperbaiki pak bu, banyak yang tidak tahu kalau lampu error jadi sering macet tidak jelas karena lampu sering merah sendiri

1

2021 August JK2108230243 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

aetra golongan 2a3 di cempaka putih barat tepatnya di jl rawa tengah rt 03 rw 07 dimana saya tinggal saat ini ternyata 10x lebih buruk dari aetra 

golongan 2a1 saat saya di kp buaran, cakung barat, ampun...tengah kota kok berasa air sooo jauh ya??? 

 

Lokasi: 

Jl Rawa Tengah RT 03 RW 07 kel. galur, kec. johar baru, jakarta pusat 10530 

 

Keterangan tambahan: 

air sooooo jauh tidak mengalir pun kalau mengalir seperti malas untuk mengalir

1

2021 August JK2108230244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

SETIAP SORE HARI DI TAMAN BENDI DI SAAT PPKM MASIH  BERLAKU BANYAK SEKALI MASYARAKAT BERMAIN DI DALAM TAMAN BENDI 

KELURAHAN KEBAYORAN LAMA UTARA DAN TIDAK ADA SATUPUN DARI PIHAK TERKAIT MRNGHIMBAU, PAMDAL NYA KEMANA YAH PAK 

@GUBERNURANISBASWEDAN

1

2021 August JK2108230245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon di tl terkait lampu jalan. sudah 3 minggu sejak kedatangan tenaga teknis pju dan mencopot lampunya. tp hingga saat ini belum juga diganti. 

area rumah saya gelap.
1



2021 August JK2108230246 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Atas nama gisda rezanda putri nik 7012036504080001 KJP anak saya sampai saat ini belum tersalurkan, biasanya tanggal 17 tiap bulan nya sudah 

tersalurkan. mohon kiranya dapat di bantu 

 

Lokasi: 

Kelurahan Harapan Mulia, Kecamatan Kemayoran, Kota Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108230247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penempatan payung iklan teh botol Sosro tanpa ijin  

 

Lokasi: 

jln mangga besar persis depan rumah sakit Husada MABES 

 

Keterangan tambahan: 

patokan depan rumah sakit Husada  depan A&w

1

2021 August JK2108230248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penempatan tenda iklan tanpa ijin, teh botol Sosro,iklan yg tanpa pajak 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar raya samping BBM ( big bozz mama  

 

Keterangan tambahan: 

samping bakso big bos mama persis hotel California,depan rumah bersalin Lina Yanti

1

2021 August JK2108230249 KELURAHAN BUNGUR Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah vaksin yg ke 2 pada tanggal 11 agustus 2021 di pos rw 01 kelurahan Bungur sampai sekarang blom ada sertifikat vaksinya sampai skrng  

 

Lokasi: 

Lokasi vaksin di Post rw 01 kelurahan Bungur kec senen 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di bantu

1

2021 August JK2108230250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penempatan payung iklan tanpa ijin teh botol Sosro pedagang kaki lima 

 

Lokasi: 

jln mangga besar raya samping rumah bersalin Lina yanti 

 

Keterangan tambahan: 

samping rumah bersalin Lina Yanti

1

2021 August JK2108230251 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1051 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230252 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1052 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108230253 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1053 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230254 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1054 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230255 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1055 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230256 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1056 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5,bukit duri , Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230257 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1057 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230258 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1058 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230259

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dibongkaran seberang wisma atlit rt001 rw007 serdang kemayoran jak-pus, ada kumpulan orang gak tau dari mana main burung dara bisa jadi ada 

taruhan, ini lagi wabah korona jangan ada lagi flu burung bikin resah 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

dibongkaran seberang wisma atlit rt001 rw007 serdang kemayoran jak-pus 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

ditujukan Sudin KPKP Jakarta Pusat, 

identitas mohon dirahasiakan

1



2021 August JK2108230260 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1059 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri, Jakarta selatan 

.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1060 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan setiap malam memakan jalan. Dan sering bongkar muat barang..  

Lokasi:  

Harapan Mulia arah puskesmas dari harapan mulia 1 belok ketemu perempatan. Sering orang kumpul di ruko..  

Keterangan tambahan:  

Parkir sering sembarangan, menghambat lalu lintas pengendara lain

1

2021 August JK2108230263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1061 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1062 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1063 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1063 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5 , bukit duri,Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108230267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1064 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1065 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1066 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1067 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230271 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1068 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230272 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1069 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108230273 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1070 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108230274 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2108230251 

JK2108230252 

JK2108230253 

JK2108230254 

JK2108230255 

JK2108230256 

JK2108230257 

JK2108230258 

JK2108230260 

JK2108230261 

JK2108230263 

JK2108230264 

JK2108230265 

JK2108230267 

JK2108230268 

JK2108230268 

1

2021 August JK2108230275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan nya, warga punya mobil tapi tidak memiliki parkiran, sehingga parkir di jalanan, sepanjang jalan Bakti itu semua parkir mobil di 

jalan, dari rs bersalin, sampai pos fbr sehingga membuat jalanan tertutup setengah, tolong di tindak dan beri sanksi.  

Lokasi:  

Jl. Bakti Tanah pasir, pinggir Kali, penjaringan, jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Itu ada yg 1 orang punya 3 mobil, mohon di tindak lanjut, mohon identitas pelapor di jaga. Terima kasih

1

2021 August JK2108230276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 20:03 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV KAV DKI BLOK 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Demi Keadilan!! 

Tindak tegas & Tertibkan Tempat Tersebut!!

1

2021 August JK2108230277
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gangguan odgj sering menangkap dan menyiksa kucing sampai mati 

 

Lokasi: 

Gang baru rt.005 rw.003 kelurahan batu ampar kecamatan kramatjati

1

2021 August JK2108230278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati, Suasana gelap gulita, dikhawatirkan rawan kejahatan dan kerumunan dimasa PPKM 

 

Lokasi: 

Jl Darmawangsa V (seberang taman gajah darmawangsa).

1

2021 August JK2108230279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1

2021 August JK2108230280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jembatan penyebrangan yg mati.tks 1



2021 August JK2108230281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

2 lampu penerang jalan mati di alamat jl. manunggal rt 003 rw 001 meruya selatan kembangan jakarta barat (dekat pintu makam) kondisi gelap 

takut ular lewat tdk terlihat. trm ksh 

 

Lokasi: 

jl. Manunggal Rt 003 RW 001 meruya selatan kembangan jakarta barat (dekat pintu makam)

1

2021 August JK2108230282 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah melulu dari pagi sampe malam2 ganggu orang istirahat 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar tanah kebun kosong dekat empang 

 

Keterangan tambahan: 

langsung dipidana saja kalau sampe ketemu orangnya lah, sudah pernah saya upload fotonya

1

2021 August JK2108230283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan org duduk dipinggir jalan setiap jam setengah 9 atau 9 malam .. tidak jarak aman.. percis didepan tiki 

 

Lokasi: 

jln otista 3 depan tiki dan depan warkop yks..........  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak agar tidak berkerumun setiap hari .............................................

1

2021 August JK2108230284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan mati sudah 1 tahun lebih lokasi di RT 005/013 Duren Sawit Jakarta Timur 1

2021 August JK2108230285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 21:18 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV KAV DKI BLOK 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

ditindaklah dengan tegas kenapa jadi pembiaran??

1

2021 August JK2108230286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ke TKP sekrang tepat pukul 21:00 terjadi kerumunan sepertinya kerumunan Anak kampus polimedia, di masa ppkm ini masih di temukan 

kerumunan padahal kita sesnag berjuang , kalo malem rame 

 

Lokasi: 

LOKASI FOODCOURT POLIMEDIA depan kampus tikungan srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL tegas, maaf foto kurang jelas . dan mohon untuk tindak di malam hari

1

2021 August JK2108230287 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM mati hampir setiap malam,  tidak ada sosialisai sebelumnya,  jadi merugikan pengguna dan aktifitas yg berhubungan dgn air terganggu 

sekali.  trmksh 

 

Lokasi: 

Kp. Jati RT09 RW01 kel.  jatinegarakaum kec. pulogadung,  jaktim

1



2021 August JK2108230288 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI
maaf BPK/ibu saya ingin bertanya ko sertifikat vaksin saya yg ke 2 belom ada yah padahal saya vaksin ke 2 dri tgl 13 Agustus saya tiap hari liat 

aplikasi peduli lindungi tpi belom ada juga MAKASIH
1

2021 August JK2108230289
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warkop di Jl Skip Ujung buka sampai jam 21.36. Apakah tidak dipatuhi aturan PPKM. Banyak yang nongkrong juga. Mohon Di TL oleh pihak Terkait. 

Karena Parkir nya juga Di Kanan Kiri Jalan, menggangu kendaraan lain. Segera di Tindak Lanjuti 

 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung dekat Masjid Asy Syamsu Sebelum Pertigaan Ke Arjuna 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera di TL banyak yg parkir dikanan kiri Jalan. Secepat nya perlu di TL.

1

2021 August JK2108230290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tidak ada penerangan jalan umum (PJU) 1

2021 August JK2108230291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonan yang menutupi lampu penerangan jalan,.dan sudah terkena kabel2. 

 

Lokasi: 

jln. bangka v rt 08/ rw 03. no 19. blakang foto kopi al-ikhlas. pager hitam rumah kosong.  terimakasih.

1

2021 August JK2108230292 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya. untuk lokasi di depan city plaza jatinegara. agar perbatasan jalur biasa dan transjakarta, seperti terlampir di foto. dapat 

diberikan rambu bahaya atau apapun itu. dikarenakan terlalu sering terjadi laka lantas di perbatasan tersebut. yaitu motor/ mobil menabrak 

pembatas jalan tersebut, karena tidak terlihat rambu bahaya maupun rambu jalur transjakarta. sehingga ketika motor/ mobil mendahului 

kendaraan lain di depannya, sering terjadi laka lantas menabrak pembatas tersebut. mohon untuk segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

N. 173-175, Jl. Matraman Raya, RT.7/RW.6, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310. 

Perbatasan Pemisah jalan umum dan transjakarta di depan city plaza jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas di rahasiakan. saya hanya ingin membantu keamanan para pengendara saja. terimakasih.

1

2021 August JK2108230293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Menunjukkan Waktu Pukul 21:50 Wib (Malam Hari) 

 

Tempat tersebut yang berada di sebelah rumah saya "Sangat Mengganggu Sekali" 

 

Merujuk Pada Laporan Aduan JAKI Saya Nomor : JK2108190300 

 

Tolong Segera ditindak!! Jangan Melakukan Pembiaran dalam tindak Lanjut bila diperlukan bukti bukti atas dasar Gangguan Ketertibannya Saya siap 

dihadirkan!! 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV KAV DKI BLOK 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak Tegas Jujur dan Tertibkan!

1

2021 August JK2108230294 KECAMATAN KELAPA GADING

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Bpk/Ibu..utk ke 2x Nya kami warga Komplek Perumahan Gading Harmony Jln. Janur Hijau XIII blok TO2 & TP1 *Memohon penuh 

hrpan kpd pihak terkait yg berwenang menindak lanjuti Mngenai trolly pager dorong di gang RT kami yg sdh SANGAT" MENGGANGGU 

KENYAMANAN akses jln kami terutama di saat" kami urgent.* 

Di karenakan yg membuat aturan trolly itu RT kami sendiri tanpa melalui musyawarah wargaNya.. 

*Bahkan sekian BANYAK GANG & luasNya Wil Gading Harmony HANYA DI GANG KAMI yg ada trolly pager dorong itu..Maka utk kesekian kaliNya ini 

kami memohon tlonglh scptNya & jgn di tunda" lg utk di angkut trolly pager dorong itu.* 

SelanjutNya kami mnunggu TINDAKAN CEPAT - TEGAS - TERARAH dr pihak yg terkait khususNya SATPOL PP KELAPA GADING TIMUR..terimakasih 

*Salam Gading Harmony💜& Salam Jakarta 

Kini💜👍👍🙏🙏🙏*

 

 

Lokasi: 

jalan janur hijau XIII RT 005/015 kelapa gading timur

1



2021 August JK2108230295 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI ada pemadaman listrik sdh 20 menit area jalan perintis teladan 1

2021 August JK2108230296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lokasi sering dipakai untuk nongkrong anak tanggung sekolah, sampai pagi, dan berisik tertawa keras2 gitaran nyanyi dan suka minum miras. 

amat sangat menganggu.. 

sudah lapor padahal lokasi dekat dengan rumah Rt. 

sudah beberapa kali bwt laporan ke rt dan rw. dan sudah ditegur. tp besoknya berbuat lagi. seakan tidak ad kapok2nya anak2 tersebut.  

mohon bantuannya pihak terkait untuk permasalahan ini. 

saya ucapkan trima kasih 

 

 

Lokasi: 

jl jengki  

tepatnya gg musolah almusyawar 

pos rt 002/03 

kel kebon pala 

kec makasar 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya. karena kemungkinan saya akan diancam. 

karena ini sudah hampir kejadian pengroyokan terhadap saya.. 

mohon bantuannya ya Pak. 

karena saya sudah gak tahu lagi harus berbuat apa untuk masalah ini  

terima kasih

1

2021 August JK2108230297 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu massal jalan sumbangsih V, setiabudi jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl.sumbangsih V RT18 RW01 setiabudi, jakarta selatan

1

2021 August JK2108230298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pukul 22.00 msh ramai, berisik, menggangu ketentraman. Tidak taat prokes. Biasa bisa smpe jam 1 malam..  

Lokasi:  

Jl. Kumbang RT 002 RW 05 kelurahan cililitan kecamatan Kramat Jati condet jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

warung kopi ini sudah dilaporkan berkali2 sejak tahun lalu. Terutama sejak pandemi. Tapi tidak ada efek jera yg membuat pemilik warung/tanah 

sadar. Seharusnya ada tindakan hukum yg bertingkat. Jgn hanya peringatan2 dan mengingtkan saja.

1

2021 August JK2108230299 KELURAHAN MENTENG DALAM Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik.. knp ya.. ada anak bayi gak ada lilin 

 

Lokasi: 

jl menteng pulo 2,  rt 2 rw 12 kelurahan menteng dalam kec tebet kota administrasi jakarta selatan

1

2021 August JK2108230300 KELURAHAN PONDOK KELAPA Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Halo admin Jaki, 

Saya vaksin pertama tanggal 11 Juni 2021 di RuSun Pinus Elok, Pulo Gebang. Saya mau tanya soal tempat terdekat untuk vaksin dosis kedua saya 

yang dilaksanakan tanggal 3 September 2021 (minggu depan). Saya menggunakan vaksin Astra Zeneca, tinggal di Kelurahan Pondok Kelapa 

Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 

Saya lihat di website https://t.co/HP922PM0Yc untuk vaksin AZ dosis kedua maksimal di tanggal 31 Agustus 2021, dan hanya 1 tempat yaitu di 

Vaksinasi Kolaborasi Bank Mandiri (Menara Mandiri). 

Untuk yang di Gedung A Kantor Walikota Jakarta Timur apakah hanya sampai tanggal 27 Agustus 2021 saja? Sayang sekali, padahal tidak jauh dari 

tempat tinggal saya. 

Mohon arahan dari bapak/ibu petugas untuk bisa memberitahu tempat vaksin kedua saya. Jika dibutuhkan, bisa hubungi nomor WA saya di 

087878208549. Terima kasih sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Komplek Perumkar DKI, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108230301 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong pak transjakarta untuk medis jam nya jangan 21.30 terakhir kami baru keluar rs jam.21.00.blum operan blum ganti baju.kembalikan jamnya 

sesuai jam awal.karena kami tenaga medis jam tidak bsa terkejar.ongkos lebih banyak jadinya.
1



2021 August JK2108230302 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI Pak..malam ini pukul 22.00,daerah saya mati lampu..tanpa pemberitahuan..ada apa ya..makasih pencerahannya.. 1

2021 August JK2108230303 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jaringan Listrik JAKI jalan guru mughni gang andil mati lampu dr jam 22.00 1

2021 August JK2108230304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya lewat sini jalan nya bolong. 

posisi gang seberang rs pusdikes percis 

 

Lokasi: 

lokasinya seberang rs pusdikes percis ada gang agak masuk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti di benerin jalan nya

1

2021 August JK2108230305

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya dan keluarga sudah vaksin covid 19 dosis pertama dan melakukan pendaftaran lewat aplikasi JAKI dan menurut jadwal akan melakukan vaksin 

dosis ke 2 pada tanggal 25 agustus 2021. 

tapi kenapa saat saya melakukan pendaftaran Lewat aplikasi JAKI tapi dimana mana kuotanya sudah penuh? 

apakah yang harus saya lakukan? 

mohon solusinya.. 

 

Lokasi: 

kelurahan kemanggisan 

kecamatan palmerah 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusinya pak karena sertifikat vaksin itu sangat penting buat kelancaran pekerjaan saya.

1

2021 August JK2108230306 KELURAHAN MENTENG ATAS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu hari ini 23 Agustus 2021 jam  22.00 di daerah menteng atas selatan 3, mohon dilakukan pengecekan 

 

Lokasi: 

menteng atas selatan 3 gang 2 beberapa RT mati listrik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan pengecekan

1

2021 August JK2108230307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam..mohon untuk ditindak lanjuti pak karena sarana umum 

 

Lokasi: 

jl petabarat kp.rawalele rt02/07 kel kalideres kec kalideres

1

2021 August JK2108230308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik jalur penerangan jalan terputus dan sempat keluar percikan api 

 

Lokasi: 

jl. Dakota 2 RT.002 RW.008 kelurahan kebon kosong kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat 

(depsan sate Wibowo Suparman) 

 

Keterangan tambahan: 

sempat keluar api dan lampu penerangan jalan padam

1



2021 August JK2108230309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor dengan knalpot bising lalu lalang di jalan bonang area taman kodok. kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jalan bonang. mohon 

ditelusuri, diperiksa surat dan kelengkapannga. sangat mengganggu dan meresahkan bulak balik dengan  suara knapot bising dj gas sangat 

kencang.sekitar pukul 19:00 s/d 23:00.mohon adil dan ditindak tegas sampai ketemu pelakunya. siapapun yang mengganggu keresahan mohon di 

tindak. jangan pandang bulu. Terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bonang, taman kodok ............,............. 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak menginfokan (merahasiakan)data Pelapor. tidak mengadu domba. jangan karna punya ikatan saudara, kerabat jadi tidak profesional 

menindaknya. Terimakasih banyak sebelumnya.

1

2021 August JK2108240001
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong mati listrik sudah hampir 1 jam, wilayah pekayon, pasar rebo 

00.00 wib 

 

Lokasi: 

jl rembani 

kelurahan pekayon 

kecamatan pasar rebo 

jakarta timur

1

2021 August JK2108240002 KELURAHAN PULO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

penghuni rumah di jl. lobak 3 no. 4 melalukan 3x sehari membakar sampah plastic, asapnya sangat menggangu pernafasan, berpotensi 

menyebabkan kebakaran karena lingkungan perumahan padat, potensi konflik dengan tetangga, pencemaran udara. Pembakaran biasanya 

dilakukan jam 12-2 siang, 5-6 sore dan 11-12 malam.  

 

Lokasi: 

rumah jl.Lobak III no. 4, kebayoran baru, Jakarta Selatan. Pagar warna biru. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak menyampaikan identitas saya, pesan dari Pak RT, karena penghuni rumah tersebut sudah konflik dengan beberapa warga. Usul 

juga untuk dibuatkan 3 tempat sampah didepan jalan lobak 3, agar warga yang tidak mampu Dan tidak memiliki tempat sampah dapat membuang 

kesana, Dan ada pengambilan setiap Hari. 3 tempat sampah untuk plastics, kaca/kaleng, serta lainnya kertas Dan sampah domestic lainnya. Dapat 

juga diberikan edukasi ke warga bersangkutan untuk tidak membakar sampah karena potensi bahaya Dan polusi lingkungan. Warga tersebut jarang 

ada dirumah. mohon bantuannya ya, mengingat warga sangat terganggung pernafasannya, terutama untuk ex pasien covid. Jika edukasi Dan 

peringatan, serta pemberian tempat sampah tidak di indahkan  mohon dilakukan penanganan yang tegas karena sudah berlangsung tiap Hari.

1

2021 August JK2108240003 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas galian mohon diangkut karna bikin sempit jalan raya banyak bekas galianya 

 

Lokasi: 

di depan musholla annasim. jln flamboyan raya persis

1

2021 August JK2108240004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di samping SDN 07 PG mohon untuk ditertibkan dengan segera. sering hampir tiap hari parkir liar 

 

Lokasi: 

samping SDN 07 PG. Sering parkir liar disitu mohon segera ditindak

1

2021 August JK2108240005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati, sesuai dengan laporan sebelumnya blom ditindak Lanjut, mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan rumah ustad lukman hakim atau depan kuburan rt 01 rw 10 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk TIDAK Memberitahukan Identitas saya

1

2021 August JK2108240006 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak nongkrong (dari Bekasi) bukan warga sini melanggar prokes dan mengganggu kenyamanan warga sekitar (berisik bgt) tengah malam sampai 

subuh. kejadian ini terjadi hampir setiap hari dan sudah setahun lebih. saya terus mencoba menegur, justru saya mendapat ancaman rumah saya 

mau dibakar dan hp saya ditarik. Pak RT tidak peduli.  

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Utara I No 2 Rt 006 RW 010  

Kel. Tebet Timur kec. Tebet 

persis depan warung pak RT . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas utk tidak memberitahukan identitas saya. mohon segera ditindaklanjuti. semoga bapak amanah dalam menjalankan tugas.

1



2021 August JK2108240007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

D.I Panjaitan sebrang patria park setelah terowngan, sbelum by pass, jalanan jalur lambat dr minggu lalu pengaspalan belum selesai, sgt berbahaya 

buat pengendara motor, jalan jd rawan slip, tidak ada rambu pengerjaan, tolong tindak lanjutnya, terima kasih
1

2021 August JK2108240009

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Antri ambil nomer vaksin di smp 24 dukuh dari jam 4 pagi. Sampai jam 5.42 petugas belom ada yg dtg.  

 

Lokasi: 

Smp 24 dukuh Jl. DUKUH V kelurahan Dukuh kecamatan Kramat Jati Jakarta Timur 13550  

 

Keterangan tambahan: 

Petugas nya pada belum ada yg dtg

1

2021 August JK2108240010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan haji midar rt 04/011 no 23 pondok pinang kebayoran lama Jakarta Selatan.  ini Jalan umum yang hanya bisa buat motor lewat, tp tetangga 

depan bikin tembok rumah melewati batas Jalan,  semakin sempit aja jalanan untuk lewat motor
1

2021 August JK2108240011

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

salah 1 warga memelihara banyak burung dara di pemukiman padat penduduk, sehingga sangat menggangu tetangga sekitar karna sering hinggap 

diatas rumah warga lainya serta kotoran nya juga dimana-mana 

 

Lokasi: 

gg.teratai RT.01/06 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya agar tidak terjadi perselisihan antar tetangga

1

2021 August JK2108240012 KELURAHAN KEBON BARU Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan , berasa drive thru di mcd, padahal ad tempat parkir 

 

Lokasi: 

pasar bengong jalan H  bawah disebrang SD 011 pagi

1

2021 August JK2108240013
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir gerobak liar yang membuat lingkungan menjadi kotor, berantakan 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah XIII, kel cempaka putih timur kec cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon gerobak liar dapat ditertibkan klo bisa diberikan tempat peruntukan yg sesuai sehingga tidak terulang lagi dan laporan ini dijadikan laporan 

bersifat privat. Tks pemprov DKI

1

2021 August JK2108240014 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan BPJS TK Jakarta Cilincing tidak dapat  memberikan pelayanan dengan baik bahkan tidak ada solusi bagi peserta. Sementara peserta 

banyak dirugikan waktu, tenaga dan pikiran. Bahkan peserta banyak yang mengeluh termasuk Ibu-Ibu serta lansia yang seharusnya di prioritaskan 

di tengah penangan COVID 19 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Plumpang Semper  BPJS Ketenagakerjaan Jakarta Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang berwenang untuk bisa lebih bijak dalam pelayanan yang seharusnya lebih baik dan mengedepankan akal dan nurani terlebih 

kondisi sekarang di tengah wabah COVID 19 persendian kehidupan makin sulit di tambah lagi mereka seharusnya mengayomi dan melayani 

masyarakat dengan baik

1



2021 August JK2108240015 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tukang sampah RT 14 rw07 selalu jorok meninggalkan air sampah dan sisa sampah 1

2021 August JK2108240017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan dikotori tanah yang mengeras, debunya luar biasa. 

 

Lokasi: 

disebrang rs.husada, ada pengerjaan proyek. 

gak dibersihkan

1

2021 August JK2108240018 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah lagi di area yang sama hanya sedikit ke selatan 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar tanah kebun kosong dekat empang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diupayakan supaya tidak ada pembakaran sampah lagi di area ini

1

2021 August JK2108240019 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

halo selamat pagi, sebelumnya saya masih sekolah di tingkat SMP, saya ingin melaporkan satu sekolah di jakarta timur. sekolah tersebut 

mengadakan tatap muka selama ppkm, yang dimana jakarta timur itu ppkm level 4 artinya tidak boleh tatap muka dan seharusnya kegiatan belajar

 mengajar dilakukan melalui pembelajaran jarak jauh/online, bukannya saya ga mau sekolah atau apa tapi ini kan masa ppkm seharusnya jangan 

dulu. sepertinya juga sekolah itu tidak ada izin dari pemerintah atau dinas pendidikan atau apa saya kurang tau izinnya kemana, yang jelas 

sepertinya tidak ada izin alias nekat. terimakasih, itu saja yang bisa saya sampaikan, mohon jika bisa ditindaklanjuti karena sekolah tersebut akan 

mengadakan tatap muka lagi bahkan seminggu dua kali dan tolong sembunyiin identitas saya yaaa, saya takut hehe. maaf kalau sekiranya saya ada 

salah kata🙏🏻 semangattt para dokter and nakes ❤️❤️ semangat juga buat pejuang covid, cepat sembuh yaaa 

 

Lokasi: 

nama sekolah: Smp Nahdlatul Wathan 

alamat sekolah: Jl. Pisangan No.20, RT.4/RW.3, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya yaa

1

2021 August JK2108240020 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak depan halte busway cakung - cilincing bawah tol 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cakung bawah tol cakung cilincing depan halte 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk perbaikan merata untuk area ini

1

2021 August JK2108240021 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya berhentiin jaklingko tidak mau, krn dia kebut"an,, pas saya cegat d arah sebaliknya malah saya d marahin, krn katanya ga jelas sedang naik 

jaklingko krn dia turunin paksa krn ga ada surat vaksin, padahal saya baru sembuh dr covid dan tidak boleh vaksin smp 3 bln, pas saya naik jaklingko 

lain ga diminta surat vaksin no KWK 449, tidak punya adab supir jaklingkonya, saya udh foto tapi g bs d upload disini 

 

Lokasi: 

diturunin dpn rusun nagrak tower 8 saya naik dr tower 11 

 

Keterangan tambahan: 

bisa d konfirmasi segera, tidak nyaman

1

2021 August JK2108240022 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik hitam ... di buang sembarangan..bau 

 

Lokasi: 

jl h sidin 2. tepat nya di depan rumah kosong yg tidak berpenghuni

1



2021 August JK2108240023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bengkel ini sudah sekitar dua bulan berlokasi didaerah perumahan.Sangat Mengganggu ketentraman warga saat beristirahat terutama yang manula 

dan harus beraktivitas bangun pagi esok harinya.bengkel ini buka dari jam 9pagi keatas tetapi lebih banyak aktivitas disaat malam hari karena baru 

tutup jam 12 keatas ditengah malam seperti ngegeber motor, suara kompresor,,suara radio,suara ngelas,suara ngobrol kencang yang pada 

nongkrong.Mohon ditindak lanjuti kepada yang berwenang terlebih disaat PPKM seperti ini..terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl dukuh 5 rw 02 kelurahan dukuh kec kramat jati (sebelum kantor kelurahan dukuh) pas belokan dari arah taman raya dan masuk tanjakan yang 

ada gapura  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan data saya sebagai pelapor karena seharusnya meski saudara mereka masih ketua rt atau rw setempat juga tetap harus ditindak 

lanjuti karena sudah sangat menganggu istirahat warga

1

2021 August JK2108240024 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran penuh sampah.. saluran mampet.. susah mengalir 

 

Lokasi: 

jl h sidin.. patokannya Deket warung. 

kontrakan empat pintu.

1

2021 August JK2108240025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor di lahan milik pribadi, sudah ditempel di pagar untuk tidak parkir di depan pagar tapi diacuhkan, mobil mau masuk susah, ditegur 

malah marah, dikasih tau baik baik malah galak.  

 

Lokasi: 

Jl. Kramat pulo dalam 2 no f15 Rt 10 Rw 06 kramat sentiong, Senen Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahukan identitas pelapor. Mohon petugas agar sabar menegur nya karena mereka keras kepala. Dan mohon segera 

ditindak segera karena meresahkan dan susah dikasih tahu.

1

2021 August JK2108240026 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI
meneruskan laporan sebelumnya, saya diberikan lampiran surat dari SMK terkait bahwa pihak orangtua SDH datang ke sekolah pada tgl 23 Agustus 

2021 pukul 17:00 sedangkan pada tgl tsb saya ada dirumah bersama keluarga dan suamipun sdh konfirmasi tdk kesana
1

2021 August JK2108240027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

preman2 partner dagang #js01setiabudi lanjut terus pakai depan rumah utk parkirliar dan pangkalanliar @grabid #grabcar.  proyek jalanan 

@aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @pemprovdki #aniesbaswedan #pemprovdki #worldofcocacola @frestea #frestea #cocacola
1

2021 August JK2108240029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

preman2 yg dagang di #js01setiabudi buka 24 jam dikasih ijin langgar peraturan.  depan rumah jadi pangkalanliar parkirliar juga 24 jam.  proyeknya 

@aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki @frestea #aniesbaswedan #sandiuno #pemprovdki #cocacola
1

2021 August JK2108240030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah sisi kbt sdh diperbolehkan menjadi parkiran truk liar, mohon di TL 

 

Lokasi: 

kbt RT/RW 012/07 Pulogebang-akung jakarta-timur 13950

1



2021 August JK2108240031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

cat / penanda zebra cross jalan sudah hilang/pudar 

 

Lokasi: 

jl. Gunung Sahari , lampu merah perempatan masuk ancol

1

2021 August JK2108240032
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon TL got disini lagi-lagi dikotori...kali ini kotor dengan dus yg masih kering diceburi...bukan dengan botol....  

Lokasi:  

Jl. Pademangan 4 gang 32...dekat jembatan, gang 32, samping pohon tiang listrik.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL kalau bisa sesering mungkin dibersihkan 2-3 hari sekali...karena pasti ada saja sampah di got disini...

1

2021 August JK2108240033 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Untuk kepala dinas pendidikan atau menteri pendidikan. Mohon untuk ANBK ditinjau ulang karena semua warga terkena dampak pandemi terlebih 

wali murid. Jangankan untuk membeli atau mempunyai laptop untuk ANBK untuk makan sehari hari saja susah. Tolong jika membuat kebijakan 

jangan hanya memakai akal tapi utamakan hati nurani. Sejak pandemi banyak wali murid yang di PHK, PPKM tidak ada ujungnya membuat buka 

usaha atau berdagangpun susah. Tidak semua murid mempunyai orang tua lengkap, ada yang menjadi yatim. Tolong turun langsung ke lapangan 

biar tahu apa yang kami alami. Tolong instruksikan bawahannya untuk memberi pengarahan kepada pengawas, kepala sekolah, wali kelas tiap tiap 

sekolah untuk mendata wali murid siapa saja yang punya kendala dalam kegiatan PJJ. Jangan KJP yang dijadikan senjata. Harusnya jadi pertanyaan 

kenapa sudah dapat KJP tapi masih ada kendala dalam PJJ. Karena PHK dan PPKM banyak wali murid yang menggunakan untuk keperluan sehari 

hari. Jangankan laptop, hp saja tidak semua punya, karena untuk PJJ butuh spek hp yang lumayan, RAM gede biar tidak lemot, memori internal 

gede untuk memfoto, membuat video dll. Belum juga quota internet. Jangan sampai ada lagi murid yang putus sekolah selama pandemi. Beri 

kebijakan beri juga solusi jika ada kendala. Ponsel, quota, peminjaman laptop. 

 

Lokasi: 

SDN Petojo Utara 09 pg 

Jl. Petojo Barat No. 45 Jakarta Barat

1

2021 August JK2108240034

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan wfo 100% kondisi ini semenjak 1 minggu lalu, pemerintah masih menerapkan ppkm 

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan utama raya no J4 sebrang hollan bakery kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas menyembunyikan identitas ini di karenakan akan berimbas kepada pemutusan hubungan kerja

1

2021 August JK2108240035 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
selokan depan masjid al hidayah. ratu flamboyan timur 3 blok f.10 no.10. perumahan taman ratu. di selokan depan rumah banyak tumpukan yg 

menyumbat jalur air
1

2021 August JK2108240036 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

mhn kepada kepala sekolah SD 01 Kalisari, ada walikelas  1 setiap hari Zoom meeting sedangkan kami orang' lagi susah tuk beli kuota. trims 

 

Lokasi: 

SD 01 Kalisari kecamatan pasar rebo, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sipp

1

2021 August JK2108240037 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
selokan depan masjid al hidayah, depan rumah jalan ratu flamboyan timur 3 blok f.10 no.10. perumahan taman ratu. di selokan banyak sumbatan 

yang menyumbat. per 24 Agt 2021. pukul 08.30
1



2021 August JK2108240038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan, dpn pengadilan. mohon diberikan tindakan.  

 

Lokasi: 

jalan plumpang raya semper, depan pengadilan negri.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan pandang bulu bagi pelanggar

1

2021 August JK2108240039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di depan rumah makan padang sebrang halte TJ halimun, setiap pagi melintas selalu ada motor yang sama parkir di badan jalan, padahal ada 

plang larangan parkir, mohon di edukasi karena area tersebut jalur menyempit karena ada motor parkir bisa membuat kemacetan.  

 

Lokasi: 

Jalan Galunggung, Guntur, Jaksel 

Depan RM Padang, seberang halte TJ Halimun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di edukasi agar tidak parkir kendaraan di badan jalan kepada pemilik kendaraan/pemilik rmh makan padang/pengunjung.

1

2021 August JK2108240040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabut bendera ormas masang tdk ada izin dan lampu merah jadi korban kotoran solasi dan tali,di rusak tolong di cabut tl jng takut sama 

ormas pancasila sialan  

 

Lokasi: 

jln panjang kbyoran lama ,tahu gejrot bang jek 

tolong di copot 

 

Keterangan tambahan: 

jln panjang kbyoran lama ,tahu gejrot bang jek,tolong di copot baru di selesaikan jng foto di bawah tkp aja

1

2021 August JK2108240041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk, dan vandalisme, mengotori keindahan tata kota. mhn segera di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan plumpang raya no.1 , samping tower PLN pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirapihkan

1

2021 August JK2108240042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1371 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1372  SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1373 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108240045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1374 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1375 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1376 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1377 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1378 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1379 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1380 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108240052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

makin banyak motor yang parkir di Trotoar jalan, amat sangat menggangu pejalan kaki, dilokasi jalan gajah Mada 3-5 depan Bank BNI perkantoran 

Duta Merlin
1

2021 August JK2108240053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI TL segera Parkir Motor di Atas Separtor pejalan kaki mengganggu pejalan kaki lampu merah dana sunter Depan FIF mohon di Tilang dishub Wilayah 1

2021 August JK2108240054 KELURAHAN GROGOL SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got jalur air kotor di lingkungan jl. haji mate rt.12/06 cidodol, kebayoran lama, jakarta selatan tidak mengalir karena mampet ( atasnya ditutup 

flooran semen oleh tetangga sehingga tidak dapat dibersihkan ) banyak sampah disepanjang jalur got tersebut. menimbulkan airnya tidak jalan, bau 

dan banyak nyamuk ( mengganggu kesehatan ) mohon kiranya dapat dibantu untuk dibersihkan oleh team terkait demi kebersihan, kesehatan 

lingkungan serta warganya merasa nyaman. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Mate Rt.012/Rw.06, Cidodol, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon warga diberikan teguran untuk tidak menutup atas Jalur Got dengan corran.

1

2021 August JK2108240055 KELURAHAN PONDOK KELAPA Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Nama: Rachman Satryadi 

nik: 6372062807900001 

 

Halo saya mau nanya mengenai jadwal dan lokasi vaksin dosis 2 sinovac yang tersedia, saya sdh divaksin dosis 1 tanggal 3 Agustus di JIEC, namun 

untuk dosis keduanya belum terjadwal. bisa saya dapat info dimana? terimakasih 

 

Lokasi: 

Domisili saya di kelurahan pondok kelapa jakarta timur

1

2021 August JK2108240056
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ktp terbakar saat rumah saya terbakar jadi mau bikin ktp baru  

 

Lokasi: 

jl pulo harapan indah rt 10 rw 10 cengkareng barat jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tau identitas saya secara umum

1

2021 August JK2108240057 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas kebersihan kelurahan dan dinas kebersihan untuk bisa dibersihkan. karena sebagai pangkalan pemulung 

 

Lokasi: 

Kawasan Vespa seberang Miwon jl pegangsaan 2 kelurahan Kelapa Gading timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan kelurahan dan dinas kebersihan untuk bisa dibersihkan. karena sebagai pangkalan pemulung.

1

2021 August JK2108240058 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menyumbat saluran air,mohon bantuannya,terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong rt03/02 depan PGRI,pondok bambu

1



2021 August JK2108240059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl bender ormas di copot donk ,tolong patroli jng cuma razia masker saja ,ttolong cabut bendera mersuak masyarkat ,tdk ada izin negara nkri 

bukan ormas  

 

Lokasi: 

lokasi jln selipi jaya ,dkt mall selipi jaya, tlong di cabut tl ,baru di selasakan 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi jln selipi jaya ,dkt mall selipi jaya, tlong di cabut tl ,baru di selasakan

1

2021 August JK2108240060 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sepanjang trotoar jalan mohon di bersihkan. karena akses jalan utama Jakarta 

 

Lokasi: 

Jl pegangsaan 2 Kelurahan kelapa gading Timur. kecamatan kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

pangkalan pemulung dan banyak sampah serta gerobak setiap hari

1

2021 August JK2108240061
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

mau bikin E-ktp baru karena E-ktp saya terbakar pas rumah ad kebakaran  

 

Lokasi: 

jl.pulo harapan indah rt10 rw10 cengkareng barat , jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan dta pribadi saya kpd siapapun

1

2021 August JK2108240062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa wfo pdhal PPKM level 3 dan perusahaan non essential. pekerjaan juga bs dilakukan dr rumah dan saat ini kondisi gaji masih 

dipotong. 

 

Lokasi: 

Gedung  Gading Marina 

Jl. Boulevard Barat Raya No. 1 

Ruang 308 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya krn saya takut dipecat.

1

2021 August JK2108240063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas roboh di jl Hos Cokroaminoto Menteng, mohon diperbaiki 

 

 

Lokasi: 

jl Hos Cokroaminoto kecamatan Menteng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

rambu roboh mohon diperbaiki

1

2021 August JK2108240064

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

adik saya terkena DBD RT013/002. DURIKOSAMBI. CENGKARENG. JAKARTA Barat. mohon di lakukan penyemprotan 

 

Lokasi: 

jalan H Midi no. 54. Rt013/002. Durikosambi. cengkareng. jakarta barat

1

2021 August JK2108240065 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuanya rekan, untuk mengangkut bekas kabel. Terima kasih 🙏. 

 

Lokasi:  

Jl. SMP 126, Depan pavilion 126, Depan rumah No.77.  

Keterangan tambahan:  

Sampah kabel bekas maintenance pada malam hari ini kemarin, MyIndiHome tidak dibersihkan kembali. Sebagian sudah saya bersihkan, terima 

kasih

1



2021 August JK2108240066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sangihe kelurahan cideng kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240067 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf, minta bantuan ada bekas bangunan, kl tidak keberatan minta d bersihin d area gang ini, karena jadi tempat bab kucing, banyak lalat 

dan bau tidak nyaman.. takut jadi sarang penyakit kedepannya. 

 

smoga bapak2 yg bersihin dapan rejeki yg  berkah makasi. 

 

 

Lokasi: 

jl menteng pulo 2, gang 9 no. 79 rt 2 rw 12 kelurahan menteng dalam kec tebet kota administrasi jakarta selatan ( samping rumah ibu hesti ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya d rahasiakan, makasi bapak2.

1

2021 August JK2108240068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ternate kelurahan cideng kec gambir jakart pusat

1

2021 August JK2108240069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petojo kelurahan cideng kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI
RPTRA Kalideres mejadi pusat vaksin dosis 2 setelah bulan lalu vaksin merdeka dosis 1 diadakan keliling wilayah, hanya ada 2-3 titik vaksin 2 di 

wilayah kalideres, perlu ditambahkan lokasi vaksin dosis 2 di kel. kalideres
1

2021 August JK2108240071
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Daftar vaksin melalui Jaki di RSIA Family karena tertulis masih ada kuota, tapi ternyata di lokasi ditolak. Katanya September baru bisa dicoba lagi 

vaksin di situ. Alasan petugas bernama Ronny Junaidi adalah karena belum ada fasilitas vaksin Pfizer dari Dinkes DKI. Kalau benar begitu, kenapa di 

Jaki ditulis ada kuota nya? Kalau fasilitas belum siap, jangan bilang sudah ada vaksin nya.  

 

Lokasi: 

RSIA Family 

 

Jl. Pluit Mas I No. 5A 

Pejagalan, Penjaringan 

Jakarta Utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan, saya tidak mau urusan panjang lebar. Cuma mau info saja ke pemerintah kalau di lapangan masih terjadi begini. 

Apakah betul fasilitas belum dilengkapi oleh Dinkes? Atau karena saya bukan "orang dalam" ato "kenalan" di RS tsb? Sapa tau bisa diselidiki. 

Bagaimana kita mau mendukung sukses nya program vaksinasi kalau dipersulit terus begini? Ada atau tidak sebenarnya Pfizer itu di RSIA Family?

1

2021 August JK2108240072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan ambles ,karena gorong gorong saluran pecah,karena mobil angkut batu berat jadi gorong gorong saluran jadi pecah/ambles. 

tolong SDA tolong di benarkan secepat mungkin tl terimakasih segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya gang suma Rt05 rw01 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki . 

tolong segera di perbaiki terimakasih

1



2021 August JK2108240073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki karena bolong di tutupi batu kecil dan besar,saluran air  

 

Lokasi: 

jln jeruk raya gang suma deretan tukang jahit TL TERIMAKASIH

1

2021 August JK2108240074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran tolong di benarkan yg bolong di luar  

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa deket nasi bebek madura mbak fitri

1

2021 August JK2108240075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran jebol ambles tl terimakasih segera di deket toko hp realme 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Kel Jagakarsa deket toko hp realme tl terimakasih

1

2021 August JK2108240076 KELURAHAN PEJATEN BARAT Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Tukang sampah tidak mengangkut sampah sudah 20 hari lebih sehingga menumpuk di tong depan kos kosan kami. Ini bisa memicu penyakit, dilihat 

dari betapa dekatnya tong sampah dengan kamar kamar kosan. Sudah info ke bapak kos tetapi belum ada tindakan. 

 

Lokasi: 

Jalan warga 1 MA No 7, Rt 14/03 Pejaten Barat Pasar Minggu 12510. 

(Gang warga 1 no 7, kost biru) 

 

Keterangan tambahan: 

Meminta agar dki bisa seperti tangerang, yg mempunyai truk sampah yg mengangkut sampah seminggu 2x.

1

2021 August JK2108240077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petojo utara 1 kel petojo utara kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240078
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kapan dibuka sarana dan fasilitas olahraga nya. Warga perlu dan harus sehat pak gubernur. Dibuka dengan prokes pastinya.  

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Garuda Kemanggisan Palmerah Jakarta Barat

1

2021 August JK2108240079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl petojo utara  kel petijo utara kec gambir jakarta pusat

1



2021 August JK2108240080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sebagian karyawan diwajibkan wfo 100%, jd pembagian tidak merata terhadap karyawan lainnya.  

Lokasi:  

Head office Bank Ina Perdana Ariobimo, Jl Rasuna Said Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menutupi identitas saya dan info yang saya berikan karena dikhawatirkan dapat menjadi masalah bagi saya dikedepannya

1

2021 August JK2108240081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pembangunan dalam 3 kel petojo utara kec gambir jkt pusat

1

2021 August JK2108240082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pembangunan dalam 1 petojo utara gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan utilitas menjulur kebawah menghalangi pintu gerbang,  mohon dibantu untuk dirapikan dan ditegur para pemilik kabel utilitas tsb 

 

Lokasi: 

lokasi Jl. Prapanca Raya Kebayoran Baru JakartaSelatan

1

2021 August JK2108240084

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Siang  pengajuan permohonan akte kelahiran melalui alpukat betawi. kenapa harus mengantri lagi notif aplikasi sudah selesai dan membawa berkas 

yg telah diunggah bertemu dengan ASTI kenapa saat di TKP malah diminta dokumen yg tdk ada dalam persyaratan. mohon ditindak lanjut saya 

sangat amat kecewa 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Penggilingan 

 

Alamat : Jl. Komp. PIK Penggilingan 

 

Wilayah : Jakarta Timur 

 

Telp : 021 4600927 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Siang, Mohon untuk ditindak lanjuti. Pengajuan permohonan akte kelahiran melalui alpukat betawi. kenapa harus mengantri lagi notif aplikasi 

sudah selesai dan membawa berkas yg telah diunggah bertemu dengan ASTI kenapa saat di TKP malah diminta dokumen yg tdk ada dalam 

persyaratan. mohon ditindak lanjut saya sangat amat kecewa

1

2021 August JK2108240085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksakan masuk 100% pada saat ppkm level 3 sedangkan dari berita walaupun ppkm level 3 tetap sektor essential masuk 50%. saat ini 

istri saya sedang hamil dan memiliki komorbid asma sehingga belum mendapatkan vaksin covid-19 namun dari pihak perusahaan khususnya 

atasannya tidak mengikuti kebijakan perusahaan yang mengharuskan wanita hamil dan komorbid wfh. berikut infonya: 

 

*Call Tree Covid Center PermataBank* 

14 Juli 2021 

*Pengaturan Kerja Semasa PPKM DKI Jakarta* 

 

Sesuai prosedur penanganan Covid untuk mengurangi risiko bagi karyawan yang rentan; dan mengingat perkembangan pandemi saat ini, maka 

karyawan dengan kondisi sebagai berikut diharuskan WFH sampai dengan masa PPKM berakhir: 

 

1. Memiliki komorbiditas 

2. Hamil/mengandung 

 

Jajaran kepemimpinan dari atasan langsung hingga tingkat Direksi bertanggung jawab penuh atas penerapan hal tersebut. 

 

CCP 

 

Lokasi: 

bank permata grand puri niaga jln puri kencana blok k6 5 G Rt 11/Rw 07 kembangan selatan, kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya sebagai pelapor tidak diinfokan agar istri saya tidak di pecat oleh atasannya

1

2021 August JK2108240086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

membandel dan masih tetap memasang iklan di trotoar jalan, sehingga menutupi akses pejalan kaki. mohon di kondisikan 

 

Lokasi: 

Menteng Dalam RT.01 RW.001 Tebet Jakarta Selatan terletak di Pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 August JK2108240087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini selalu parkir disini, sudah ditindak beberapa kali tetap tidak berpengaruh. Kemarin sudah dilaporkan namun salah TL. Mohon dibina 

warganya jika tidak punya parkiran lebih baik sewa lahan, ada kok penyewaan lahan di dekat situ 

 

Lokasi: 

Dekat kantor notaris Nilda, SH dan dekat toko kecil yang berjualan sayur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditegur sangat keras, warga sekitar yang lewat amat terganggu dan kesusahan untuk melewati jalan tersebut

1

2021 August JK2108240088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan spanduk rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl cideng timur kel cideng kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240089
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mengganggu akses warga menuju ke kantor kelurahan CPT 1

2021 August JK2108240090 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, 

 

Mohon tanya kenapa PBB dengan NOP 317205000700400390 tidak mendapatkan diskon 20%. Hal ini diketahui setelah mau dilakukan pembayaran 

di e-banking BCA. 

 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Apartemen Pasadenia A302. RT 003 RW 01, Kayu Putih, Pulogadung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diprivatekan. Tks

1

2021 August JK2108240091 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Hi, 

 

Kenapa PBB yg terlampir ini tidak ada disc.20% yaa seperti yg seharusnya ada untuk PBB DKI? 

Mohon Infonya segera.. 

 

Thankyou 

 

Lokasi: 

Jl.Bukit Golf Utama Blok PA-18 RT 012/15 Pondok Pinang Keb.Lama JakSel

1

2021 August JK2108240092 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Hi, 

 

Kenapa PBB yg terlampir ini tidak ada disc.20% yaa seperti yg seharusnya ada untuk PBB DKI? 

Mohon Saran.. 

 

Thankyou 

 

Lokasi: 

Jl.Kelinci IV 9 RT 008/04 Pasar Baru Sawah Besar JakPus

1

2021 August JK2108240093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik turun kebawah, jika ada kendaraan tinggi bisa terkena dan sangat berbahaya. Beberapa pekan yg lalu sudah dilaporkan dan dirapikan 

namun skrg lepas lagi. 

 

Lokasi: 

Jl. Salemba tengah, depan kantor bpjs, pas diatas jembatan.

1



2021 August JK2108240094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti pedagang yg sudah menjamur,  

 

Lokasi: 

jalan kelapa gading barat, kelurahan kelapa gading barat, kecamatan kelapa gading.  

 

Keterangan tambahan: 

agar menjadi perhatian kepada petugas yg terkait

1

2021 August JK2108240095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

PPKM di Perpanjang Banyak Krumunan Di jalan kelapa gading Barat Arah Bulog PKL sampah juga tidak tertib kebersihan mohon tindak himbauan 

banyak parkir motor.
1

2021 August JK2108240096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya untuk menindak mobil tersebut menggangu hak jalan warga rw 03 khususnya 

 

mobil tersebut tidak ada yg berani menegur karena masih keluarga RW,, mobil tersebut parkir persis depan jalan rumah RW 03.. 

 

Ini laporan kedua saya karena laporan pertama saya foto yg diambil petugas dishub tidak mengarah kejalan tersebut dan dibilang mobil tersebut 

tidak ada,,,pagi dan barusan saya lewat masih ada...tolong hukum atau tindakan para bapak petugas diberlakukan secara merata jangan pilih 

pilih....karena hak jalan milik warga bukan garasi mobil.. 

 

Lokasi: 

kh.abdul hamid rt 03 rw 03 duri kosambi cengkareng jakarta barat 11750 

 

Keterangan tambahan: 

mobil persis depan jalan rumah RW 03 jadi petugas yg datang kalo mau ambil foto arahnya kesana bukan kearah jalan lain dan bilang mobil tidak 

ada.. terimakasih

1

2021 August JK2108240097 KELURAHAN RAWA BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi plang indomaret, sehingga tidak telihat oleh pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl kapten tendean no 125 rt 01/02 kel. rawa barat kec. kebayoran baru jakarta selatan ( indomaret wolter monginsidi)

1

2021 August JK2108240098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl duri pulo 1 kel duri pulo kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108240099 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI

jalan Swadarma Raya, Ulujami Jakarta Selatan 

 

dekat dengan jalan reformasi depan rumah makan Datuk 

 

ada orang tidak dikenal yang buang puing puing kayu dikali lalu sama warga diamankan dan taruh di belakang gardu PLN. mohon tindakannya

1

2021 August JK2108240100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas umum (Puskesmas kelurahan Bidaracina III) ada pungutan liar berupa parkir yang tidak resmi padahal tidak pernah ada puluhan tahun. 

Mohon dipasang plang PARKIR GRATIS dan pelaku pungli dibasmi karena meresahkan. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Bidaracina III, Jl. Tanjung Lengkong RT 15/7 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dan segera dilaksanakan karena meresahkan pasien dan warga sekitar

1



2021 August JK2108240101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl cibunar kel duri pulo kec gambir jakarta  pusat

1

2021 August JK2108240102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang segera perbaiki, agar lubang yang ada tidak menjadi melebar dan juga banyak pejalan kaki yg tersandung saat hujan turun. karena 

lubang tertutup genangan 

 

Lokasi: 

jalan kecapi raya. rt03/rw03, jagakarsa. kel. jagakarsa

1

2021 August JK2108240103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl duri selatan V kel duli pulo kec gambir jkt pusat

1

2021 August JK2108240104
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya mau daftar vaksin yang pertama lewat aplikasi jaki, tapi kenapa saat milih kelurahan,kecamatan dan faskes semuanya tampilannya begini kuota 

penuh semua dimana saja,,jadi harus gimana yah ini penyelesaiannya,,mohon bantuannya...ini sebagai contoh di kelurahan sukapura tidak ada 

faskes yg tersedia 

 

Lokasi: 

kelurahan sukapura,kecamatan cilincing,jakarta utara

1

2021 August JK2108240105 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait melakukan pengecekan / sidak ke gerai sim mall taman palem , biaya resmi perpanjangan sim a dan c adalah 80.000&75000 

namun petugas yg ada meminta 135000 tanpa ada bukti bayar / kwitansi dan sejenisnya , disaat pandemi seperti ini selisih uang tsb sangat 

dibutuhkan masyarakat yg tdk memiliki gaji , tolong bantuannya agar kejelasan ,jika memang 135000 harap masyarakat yg melakukn perpanjangan 

diberi bukti bayar ,dibawah foto gerai pun terpampang slogan slogan membangun harapan agar slogan tsb dapat dilaksanakan oleh petugas 

,terimakasih  

 

Lokasi: 

gerai samsat dan gerai sim mall taman palem cengkareng , lokasi tepat di gerai sim nya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitaukan identitas saya , apa yg saya lakukan semata mata utk kebaikan bersama

1

2021 August JK2108240106 KELURAHAN MANGGARAI Imunisasi JAKI SDN Manggarai, pelayanan vaksin nya tolong di perbaiki tenaga kesehatan nya tidak ramah 1

2021 August JK2108240107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl duri pulo selatan 1 kel duri pulo gambir jkt pusat

1



2021 August JK2108240108 KELURAHAN PINANG RANTI Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Sumber dari penyakit DBD. Lingkungan tidak berdaulat. Bayar pajak negara, Kas ke lurah, tapi tidak di perhatian. Kecewa 

Saluran air di tutup oleh salah satu warga
1

2021 August JK2108240109 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Pajak tahun 1993 ditulis belum dibayar padahal sudah saya bayar sejak lama. Berikut bukti pembayaran dilampirkan. 

 

No. PBB : 

317403000701400820

1

2021 August JK2108240110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong segera ditutup lubang dijalan karena membahayakan pengguna motor,  

 

Lokasi: 

Jl. sagu. no.5 rt07/rw05 kel. jagakarsa. kec. jagakarsa

1

2021 August JK2108240111
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Untuk pendaftaran vaksin melalui aplikasi JAKI kuota penuh tetapi jika di cek di link cek kuota yg Vaksin masih tersedia seperti contoh yg saya 

kotaki. Ini bagaimana ya data nya tidak valid pada saat mau pendaftaran.
1

2021 August JK2108240112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu jalan ini mati sudah sangat lama, dan lingkungan dibawah lampu ini sangat gelap di malam hari, mengundang resiko kerawanan dan 

perbuatan asusila
1

2021 August JK2108240113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

membahayakan pengguna motor pas turun, dikarenakan berlubang  

 

Lokasi: 

Jl. sagu. no.5 rt07/rw05 jagakarsa, kel. jagakarsa pas turunan sagu dari arah paso

1

2021 August JK2108240114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jl Abdul Muis No 52-56 A Gedung A PT PAS — Pekerja Marketing diminta WFO Besok (Hari Rabu 25 Agustus 2021) lebih dari ketentuan PPKM Level 

3 yang mengharuskan 100% WFH pada sektor non esential.
1



2021 August JK2108240115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
Jl Abdul Muis No 52-56 A Gedung A PT PAS — Pekerja Marketing diminta WFO Besok (Hari Rabu 25 Agustus 2021) lebih dari ketentuan PPKM Level 

3 yang mengharuskan 100% WFH pada sektor non esential.
1

2021 August JK2108240116 KECAMATAN KELAPA GADING
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

(Terjadi lagi dan lagi) Bakar sampah di Jl. Boulevard Bukit Gading Raya (depan kantor FANUC), mohon ditindaklanjuti. Selain mengganggu, ini juga 

membuat polusi udara. Bakar sampah ini juga sudah sering terjadi, namun sepertinya belum ada upaya penegakkan hukum terkait hal ini. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Bukit Gading Raya, Kelapa Gading, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk kedepannya kegiatan seperti ini diusut siapa yang melakukan, lelah sepertinya melaporkan hal yang sama dan terjadi berulang kali. 

Terima kasih

1

2021 August JK2108240117 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan Kemayoran Gempol. RT.002. RW. 04. kelurahan Kebon Kosong. kecamatan Kemayoran. belakang Rumah pak Suyono. 1

2021 August JK2108240118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saya apresiasi jalur sepeda permanen sudah diinstalasi di bagian ini, namun sangat disayangkan tidak ada celah untuk laybay bus. Padahal ada bus 

stop di situ dan penggunanya sangat banyak di sore hari (jam pulang kerja), karena merupakan akses ke stasiun MRT & Commuterline 

 

Lokasi: 

Bus Stop Stasiun Sudirman (arah Bundaran HI). Dekat Stasiun Sudirman / Dukuh Atas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditangani, mumpung masih menggunakan water barrier, belum pakai MCB

1

2021 August JK2108240119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

kepada yth sudin pertamanan 

pohon dijl.kemajuan sudah rimbun dan menjuntai ke jalan.mohon dilakukan penopingan/kurangi ketinggian pohon.
1

2021 August JK2108240120

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa WFO dan belum di gaji dari juni 2021 

 

Lokasi: 

Ti Advertising, jalan Pegambiran no.42, rawamangun, jakarta timur, ruko warna coklat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak kasih tau identitas saya , agar saya tidak di pecat, inibdeMi kebaikan bersama selama pandemi tujuan baik saya.

1

2021 August JK2108240121

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan ciledug raya no.59,cipulir, kebayoran lama (dekat seskoal cipulir) 

 

Kantor KREDIT PLUS patokan depan pool taxi blue bird seskoal, kantor ini sudah di tempel Stiker/segel DIHENTIKAN SEMENTARA, Tetapi saat ini 

masih buka/beroperasi seperti biasa

1



2021 August JK2108240122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1381 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1382 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5,bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1383 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1384 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5,bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1385 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1386 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1387 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108240129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1388 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan .  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1389 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1390 SAMPAI BULAN INI  

 

PARKIR LIAR, PEMILIK TIDAK DI KETAHUI KEBERADAANNYA, MENGGANGGU PENGHUNI RUMAH BERAKTIFITAS, SEGERA DI TINDAK; 

 

MOHON PHOTO SEPANJANG LORONG YANG SELALU DI PERGUNAKAN UNTUK PARKIR LIAR; 

 

SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL DI SAAT KEJADIAN; 

 

APABILA MELAKUKAN TINDAKAN OCP SERTAKAN KONDISI BAN SEBELUM DAN SESUDAH TINDAKAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5,bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

setiap mobil barang yg lewat d palak alih2 retribusi lingkungan... 

padahal mungkin masuk kantong pribadi 

 

Lokasi: 

sekitaran thamrin city  waduk melati  

tanah abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

sangat meresahkan

1

2021 August JK2108240133 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Tes IELTS diadakan padahal IALF merupakan sektor non esensial seperti IDP 

 

Lokasi: 

Semua lokasi IALF di Jakarta. salah satunya dikuningan, gading serpong, dll. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108240134 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan sy sebelumnya sy melampirkan 

Nik 3175012007850001 

No KK 3175010209160010 

 

 

Lokasi: 

SDN Susukan 08 PG, susukan, kec ciracas,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

laporan sy sebelumnya 

no laporan : JK2108210259

1

2021 August JK2108240135 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI
JL PEKAPURAN 2, NO 16 NG, RT04, RW06, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. TOLONG, SELOKAN BKN TMP SAMPAH! YG USAHA 

SEKITAR SUKA BUANG SAMPAH KE JLNAN BERAKHIR DI SELOKAN. JGN TUNGGU ADA DBD BARU BERAKSI!
1



2021 August JK2108240136 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet 1

2021 August JK2108240137 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet 1

2021 August JK2108240138 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sdh banyak tp blm di ambil petugas,bau busuk dan sngat mengganggu,ga tau knp jarang diambil,tolong di bantu untuk solusinya pak 

 

Lokasi: 

lokasi di lingkungan rt 16/5 dan rt 6/5 kelurahan bukit duri kecamatan tebet jaksel

1

2021 August JK2108240139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari 2 mobil parkir di jalan umum mengganggu lalu lintas dan keluar masuk rumah di depannya 

 

Lokasi: 

di depan rumah Jl. Bunga Flamboyan No. 15A selalu dijadikan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberitahukan kepada pemilik mobil untuk memarkir kendaraan di tempat tujuan mereka yaitu di ruko2 dan kontraka

1

2021 August JK2108240140
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lanjutan laporan sebelumnya, tombol sudah ditempel tetapi TIDAK BERFUNGSI. 

 

Lokasi: 

pelican crossing santa Ursula, lapangan banteng. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kerja kok setengah2, tidak tuntas...

1

2021 August JK2108240141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini tidak memasang banner izin IMB , jadi kami masyarakat menduga tidak memiliki izin IMB , serta bangunan juga melanggar jarak bebas 

belakang , KDB dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat memohon untuk di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Gambir Jakarta pusat . 

 

Lokasi: 

jalan taman tanah Abang III no 1 Rt 15 RW 04 kecamatan Gambir Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Bagaimana kinerja pengawasan dan penindakan administratif CITATA sektor kecamatan Gambir Jakarta pusat ? ... tolong di tindak administratif 

Segel , kunci mati dan di Rekomtek bongkar paksa bangunan ke Satpol PP Jakarta Pusat .

1

2021 August JK2108240142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan mewah + kolam renang tidak ada IMB. tapi belum juga ada tindakan serius dari CKTRP kecamatan Gambir Jakarta Pusat. 

 

Lokasi: 

jl. taman tanah Abang 3. No. 1. Kel. Petojo selatan kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP, Segel dan dibongkar paksa dan kunci mati

1



2021 August JK2108240143 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

saya telat bayar listrik baru 4 hari,jatuh tempo tgl 20. barusan saya dapet surat pemutusan sementara. tolong beri waktu sampe swami saya gajian 

sampe akhir bulan, tolong jangan terlalu kejam di masa pandemi ini. saya juga telat blom sebulan. ini sudah sering terjadi.  

tolong kasih kami waktu, karena di masa pandemi ini kami kurang pemasukan. 

 

Lokasi: 

jln.tipar cakung, kp.baru rt009/008 no.142a. kec. cakung , kel.cakung barat  

Jakarta timur 13910. 

gang.dani

1

2021 August JK2108240144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan tanpa IMB sampe skrng msh berdiri kokoh tidak ada tindakan apapun dri CKTRP kecmtan duren sawit . 

kebnyxan tidur shingga bngunan merajalela di kecamatan duren sawit .. 

mohon di TL

1

2021 August JK2108240145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan melanggar jarak bebas belakang , KDB , tidak ada izin Teknik kolam renang dan tidak sesuai KRK , kami 

masyarakat menduga pengawasan dan penindakan administratif sektor CITATA kecamatan Gambir tidak kerja dengan baik . 

 

Lokasi: 

Jalan Taman tanah Abang III no 1 RT 15 / RW 04 kelurahan Petojo Selatan kecamatan Gambir Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon di tinjau , serta di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Gambir , karena bangunan melanggar KDB , jarak bebas belakang , 

dan tidak sesuai KRK .

1

2021 August JK2108240146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Tampa imb   di jln  delima 3 r tidak ada pengawasan CKTRP duren sawit molor  mohon di tindak 1

2021 August JK2108240147

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

saya bikin akta kelahiran dan kartu keluarga sampe sekarang blm jadi, saya udah nunggu lama berbulan" sampe skrg blm jadi.  

2 minggu yg lalu baru di respon untuk pembuatan akte dan katanya ga nyampe 1 minggu sudah jadi. skrg setelah 2 minggu saya datengin lagi 

ternyata blm jadi jg akte dan kk saya yg baru. bahkan berkasnya pun ga ada di kotak yg sudah jadi maupun kotak pengajuan.  

tolong dong kerja nya di kelurahan saya tempat tinggal selalu di persulit dan lama.  

 

Lokasi: 

kelurahan tugu utara. koja. jakarta utara 

jln. mahoni ujung kelas: tugu utara kec: koja. jakarta utara 

kodepos : 14260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tolong dong di respon biar org yg kerja di kelurahan saya bisa sigap menangani nya, sudah terlalu lama saya menunggu.

1

2021 August JK2108240148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sehubung dengan adanya keluhan masyarakat atas kualitas sinyal operator provider indosat yang tidak maksimal di area berikut, yang pada 

pengecekan dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut, bersama ini 

kami bermaksud menyampaikan permohonan ijin untuk dapat melakukan perapihan ranting pohon yang tepat berada diatas pole tower BTS 

 

Lokasi: 

jl. hang tuah VI  no. 38 rt.2 rw.4, gunung kec. kebayoran baru kota jakarta selatan

1

2021 August JK2108240149 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Pajak tahun 1995 tidak terdata padahal sudah lunas 

 

No. SPPT : 

317403000701400820 

 

Atjang Wahjudi 

Gg. Lontar 3 no.11 

Tanjung Duren Utara 

Jakarta Barat

1



2021 August JK2108240150 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet dan penuh dengan sampah. Karena ada penutup got yg sangat rendah sehingga mengganggu kelancaran mengalirnya air 

 

Lokasi: 

Pasar Timbul rt 20 rw 16 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat. tepat nya di samping Timbul Jaya Motor dan dibawahnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas berwenang tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena sangat di khawatirkan bisa mengganggu hubungan antar 

tetangga, Terima kasih

1

2021 August JK2108240151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
ijin IMB 2lantai di bngun 3lantai dan tidak sesuai dengan KRK . 

mohon di TL
1

2021 August JK2108240152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi melanggar GSB , KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , Sudin CITATA Jakarta Pusat sangat tidak baik 

kinerjanya hingga di biarkan bangunan ini . 

 

Lokasi: 

jalan Raya Pecenongan no 28 RT 01 RW 04 kelurahan kebon kelapa kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat memohon untuk menindak bangunan ini oleh Sudin CITATA Jakarta Pusat , kapan ?

1

2021 August JK2108240153

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

selasa, 24 Agustus 2021 jakarta timur 

pengurusan perpanjangan makam per 3 tahun sangat berbelit" membuat antrian sehingga menimbulkan kerumunan di saat ppkm, birokrasi 

dipersulit dari TPU ke kelurahan lanjut ke bank dan balik ke kelurahan lagi 

sedangkan untuk membayar saja sudah antri di kelurahan sampai mau setengah 2 belum juga dipanggil lalu mau sampai jam berapa urusan bukan 

cuma ini saja. tolong dibuatkan agar online pembayaran sehingga tidak seperti ini lagi. tolong ditindaklanjuti!  

 

Lokasi: 

di TPU pondok kelapa dan kelurahan Pondok kelapa sangat ramai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar data Pelapor dirahasiakan.

1

2021 August JK2108240154 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Akses jalan ini merupakan akses jalan masuk bersama untuk warga wilayah RT 10, 12 dan 06 di wilayah RW 02 Kel. Jatinegara Kec. Cakung. Pada 

satu saat, berawal dari info adanya warga terkonfirmasi + dan harus isoman. Ada inisiatif dari warga yang tinggal dijalan tsb untuk menutup jalan 

dengan cara seperti foto terlampir. Kami awalnya memaklumi adanya hal tersebut demi kepentingan bersama. Namun, lambat laun sudah hampir 

menuju 2 bulan, nampaknya jalan ini tidak kunjung dibuka kembali. padahal sepengamatan kami, yang waktu itu terkonfirmasi + sudah kembali 

beraktivitas normal. sayangnya, ketika saya beberapa kali waktu pulang malam, beberapa kali juga menemukan di jalan tersebut malah digunakan 

untuk duduk duduk dengan kursi plastik oleh beberapa warga disitu. Mohon bantuannya untuk penertiban akses jalan bersama warga ini agar 

mobilitas warga pejalan kaki ataupun kendaraan bisa berjalan lancar dan tidak terjadi kerumunan disatu sisi, salah satunya ketika bubaran Sholat 

Jumat. Terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. MARTIL RT 010 RW 002 KEL. JATINEGARA KEC. CAKUNG, JAKARTA TIMUR 13930 

(AKSES JALAN DEKAT PEDAGANG ES KELAPA) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas untuk ditindaklanjuti perihal aksesibilitas jalan yang notabennya merupakan akses jalan bersama. mohon juga agar Identitas 

pelapor dirahasiakan. Perlu digaris bawahi untuk kalimat terakhir barusan ya, karena saya sering mendapati identitas pelapor tetap dibuka. 

Wassalamualaikum wrwb

1

2021 August JK2108240155

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

petugas kelurahan duren sawit tidak memudahkan warga utk pengurusan akte. petugas2 tidak informatif mengenai detail berkas utk pengurusan 

akte kematian, seperti  

-aturan antara 1 petugas dg petugas lain berbeda. petugas pertama meminta saya HANYA mengubah data pelapor. setelah diubah & dtg di lain hari, 

petugas berbeda meminta saya mengubah data saksi JUGA. 

-pemohon/pelapor harus pasangan almarhum (jika msh ada istri/suami) padahal hanya tertulis : pemohon/pelapor harus di KK yg sama dg 

almarhum. tanpa ada keterangan & pemberitahuan lisan dr petugas bahwa pelapor harus istri/suami. 

-saksi di surat pernyataan tanpa akte lahir utk almarhum harus sama dengan saksi di form pengajuan akte. petugas tidak memberi info baik tertulis 

maupun lisan ttg hal ini. 

-salah satu syarat tertulis yaitu akte lahir ahli waris, setelah diajukan, tidak terpakai 

-di kedatangan pertama, saya dilempar dari loket 1 ke loket lainnya, hanya utk informasi pengajuan akte kematian. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Duren Sawit, Jakarta Timur. Jalan Kelurahan, DurenSawit, Jakarta Timur 13440. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan pelapor atas nama saya.  

Seluruh staf kelurahan diberikan peringatan & arahan agar pengurusan akte lahir, mati, cerai, dll praktis tanpa menyulitkan warga.

1

2021 August JK2108240156
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu kesejahteraannya, diberi keahlian dan modal supaya kehidupan lebih baik 

 

Lokasi: 

depan indomaret sebelah showroom toyota. jalan kebayoran lama

1



2021 August JK2108240157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan blm dipasang lg sampe sekarang sejak lampu jalanan diambil  

 

Lokasi: 

jln Jelambar selatan dua Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan dekat rumah abu

1

2021 August JK2108240158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong yg berkaitan Pak ini Bikin Macet , pertemuan dari toll ke arah Lamer Cengkareng rawabuaya seharusnya di alihkan memutar , Tolong di TL 

terimakasih ...
1

2021 August JK2108240159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Pak Ogah bikin macet pak seharusnya di Alihkan memutar 1

2021 August JK2108240160 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bansos KAJ, dalam KK saya ada 2 anak balita, tp tdk dpt bantuan KAJ, saya sangat mengharap bantuan ini karena usaha saya macet banyak kantor 

tdk catering lagi 

 

Lokasi: 

jln dukuh 111, rt 09 rw 02 kelurahan Dukuh kecamatan kramat jati

1

2021 August JK2108240161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jembatan penyeberangan bukan tempat memasamg spanduk.  

Lokasi:  

Perempatan jln gunawarman, dekat stm pemerbangan, kb baru

1

2021 August JK2108240162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman waduk Pluit dahulu pertama dibuat sangat terawat dan semua fasilitas bisa di gunakan , sekarang taman waduk Pluit sangat tidak ter urus , 

terutama fasilitas olah raga yang sudah mulai tidak bisa di gunakan , sekian laporan masyarakat
1

2021 August JK2108240163 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

urusan perpanjangan makam dari jam 9 ke menteng pulo...antri 30menit setelah dapat antrian dapat berkas lengkap ke kantor lurah...sampai 

kantor lurah menteng pulo disuruh balik besok..kalau mau hari ini ke kelurahan domisili...jam 13.30 di kelurahan domisili pondok kelapa harus 

mengisi berkas lagi dengan materai beli sendiri rp. 12000...disuruh kembali besok hari lagi..tanpa ada bukti penerimaan berkas. 

 

Lokasi: 

kantor lurah pondok kelapa jakarta timur kecamatan duren sawit 13450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak gubernur SDM yang tidak berkualitas diberhentikan saja buang buang uang negara..kasihan menteri keuangan gaji pegawai.

1



2021 August JK2108240164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

#pangkalanliar @grabid #grabcar dari warung preman #js01setiabudi saat sesi foto selfie TL abal2an.  proyek jalanan @aniesbaswedan @sandiuno 

@pemprovdki #aniesbaswedan #sandiuno #pemprovdki #worldofcocacola #frestea #cocacola
1

2021 August JK2108240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada nya kegiatan perjudian kartu menggunakan uang 

mengganggu ketentraman masyarakat 

Biasanya perjudian di mulai jm 11.00 siang 

(Karyawan Pt Adira Cab.Atahiriyah tebet) 

Mohon segera di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Taman parkir Rw 01 

jl Otista no.1a 

samping bekas gedung hotel nirwana 

(di warung di dalam parkiran mobil) 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas sy 

terimakasih

1

2021 August JK2108240166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

TL kembali ke 2 x masih berdiri tenda sales indhome di area Jalur Hijau Pertamanan Berkerumun  karena tempat tesebut izin melalui RT setempat TL 

dan Tindak tegas Agar tidak berdiri kembali terimakasih laporan
1

2021 August JK2108240167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

harusnya bisa 2 mobil lewat tapi cuma 1 mobil karena pada mangkal itu mobil, tolong di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan di belakang rumah sakit Fatmawati, Jakarta Selatan, Cilandak. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak pa saya pengguna jalan sering lewat situ jadi kalo lewat situ agak terhambat.

1

2021 August JK2108240168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ketika hujan turun , sering terjadi air meluap dikarnakan tidak berfungsi nya saluran 

 

Lokasi: 

jl.sawo kecik rt.005/08 kel pulo gebang depan kantor sekertariatan rt.005/008 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108240169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Mohon Di cek IMB PTSP nya karena Pembangunan tersebut Kegiatan sampai malam hari Kepada dinas terkait agar cek IMB nya terimakasih 1

2021 August JK2108240170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mati nya saluran lingkungan hingga mengakibatkan meluap nya air kerumah warga 

 

Lokasi: 

jl sawo kecik rt.005/008 kel pulo gebang  ( depan sekertariatan rt 005/008 )

1



2021 August JK2108240171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Ada Pohon Kondisi Nya Melintang ke Jalan  Rawan Tumbang Depan SMP N 53 kalibaru Cilincing Mohon Di Pangkas Kepada Dinas Terkait. 1

2021 August JK2108240172 KELURAHAN TEBET TIMUR Rupabumi JAKI

Permasalahan: 

saluran got tidak jalan airnya.bahkan ada bangkai hewan mengambang.mohon untuk segera di TL 

 

Lokasi: 

jln tebet timur dalam 4.di depan rumah no.32 jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

masyarakat umum

1

2021 August JK2108240173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Yth Gubernur Prov.DKI Jakarta 

 

Dengan ini kami (warga jakarta utara) melaporkan hal berdirinya Tugu di wilayah Kelurahan Rawa Badak Selatan (sebelah waduk Rawa Badak). Tugu 

ini mempunyai tinggi +/- 6 M. Yang kami pertanyakan tentang Tugu ini ; 

1. legalita

1

2021 August JK2108240174 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman liar dan kumuh. Mnutup bahu jalan. Apa bisa dirapihkan atau ditegur pemiliknya.  

 

Lokasi: 

Jl. Gili Samping VI kel. kebon jeruk kec. Kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi mohon dijaga

1

2021 August JK2108240175

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya menjadwalkan orang tua dan adik saya untuk mendapatkan vaksin kedua sinovac pada hari ini tanggal 24 Agustus 2021 dan sudah daftar 

vaksin kedua sinovac dari aplikasi jaki di lokasi vaksinasi mobil vaksin batu ampar dengan waktu vaksinasi pukul 13.00-17.00 WIB. Namun saat 

datang diberitahu kalau vaksin sudah habis dan diberitahu untuk datang lagi besok pukul 12.30 WIB. 

 

Bagaimana bisa terjadi seperti ini ya? Bukankah seharusnya orang tua dan adik saya sudah dapat kuota vaksin? Apakah terjadi kesalahan dari 

sistem? Apakah orang tua dan adik saya perlu datang lagi hari ini atau mengikuti anjuran untuk datang besok? dan apakah perlu mendaftar lagi 

untuk vaksin besok di aplikasi jaki? Mohon arahan dari Bapak/Ibu petugas. Jika diperlukan nomor WA saya 087775685622 

 

 

Lokasi: 

Mobil Vaksin-Batu Ampar. SDN 02 Batu Ampar, Jalan Batu Ampar III 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti secepatnya agar tidak terlambat mendapatkan vaksinasi, terimakasih

1

2021 August JK2108240176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan nambah lt ijin 3lt fisiik 4 lt alamat komplek lucky jl Jamblang raya 1 RT 012/01 no 33 Kel.duri Selatan kec.tambora jak-bar .bahwa 

bangunan tsb harus di tiindak karena sudah melanggar perizinan ..dan tolong protap 11dan 12 di jalankan mksih..
1

2021 August JK2108240177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak bangunan liar di trotoar tanggul ,dan banyak kendaraan yg terparkir sembarangan membuat jalan jadi sempit dan menjadi kumuh .. tolong 

dengan sangat untuk ditertibkan  terimakasih 

 

Lokasi: 

jl Jelambar Aladin pinggir tanggul sebelum arah keluar jalan raya Tb Angke Jakarta barat .

1



2021 August JK2108240178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna dan display pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Raya Bogor No.65 Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini dan segera ditindak jika ada pelanggaran serta pejabat terkait yg bermain" dgn jabatannya uyk 

pwrkaya diri dan golongannya trims (Zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

RW 015 kelurahan Sunter agung kecamatan Tg.Priok Jakarta utara

1

2021 August JK2108240181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

patokannya depan pt master,jln igi pengangsaan 1,air menggenang udah lebih dari 2 minggu gak surut-surut, perjalanan jadi tidak nyaman mohon 

tindakan nya
1

2021 August JK2108240182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan dijadikan tempat parkir. 

depan emporium pluit. kalau jam sibuk sangat mengganggu krn terjadi penyempitan jalur jalan. thx 

 

Lokasi: 

Depan emporium mall pluit. jakarta utara. seberang pluit junction 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak me.beritahukan identitas sy. thx

1

2021 August JK2108240183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok Lucky Strike dan Dunhill dalam bentuk videotron, iklan bergerak di toko Alfamart. Tayangan iklan rokok akan muncul di akhir video 

setelah logo toko Alfamart. Dan iklan pajangan rokok Camel di meja kasir. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart Raya Bogor III di jalan Raya Bogor Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ada Pohon (pohon beringin pohon lainnya)  dan besar di perampatan Jln Cempaka Baru Tengah dan Cempaka Baru VI yg sdh mengganfu jalan dan 

rumah, minra tking PIha dinas pertamanan bisa Topping san tebang karena sanga BERBAHAYA.  

Lokasi:  

Perempatan Jln. Cempaka Baru Tengah dengan Jln Cempaka Baru VI di Rt002/Rw007 Kel. Cempaka Baru Kec. Kemayoran Jakarta Pusat .  

Keterangan tambahan:  

Minta dan memohon petugas Kelurahan atau Kecamatan (PPRSU) dapat melakukan topping dan penebangan pohon 

 

Terima kasih

1

2021 August JK2108240185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Ice di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Raya Bogor Km 20 Kramatjati Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108240186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur hingga kini belum ada perubahan dijalan danau sunter menuju GOR sunter, jalan masih dipakai parkir liar dan berjualan oleh pkl, 

sangat riskan bagi pengendara lain karena pas tikungan, mohon ditertibkan dan segera tangkap oknum sbg koordinatornya. trims  

 

Lokasi: 

jalan danau sunter kelurahan sunter jaya, kecamatan Tanjung Priok jakarta utara

1

2021 August JK2108240187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dishubnya pada kemana ya ?  

bajaj parkir sampe jalan utama gini 

 

Lokasi: 

jalan bangunan timur raya , pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dishubnya pada kemana ya ?  

bajaj parkir sampe jalan utama gini

1

2021 August JK2108240188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan markas ojol para ojol buat camp juga penginapan, paling TL "himbauan" atau TL kurang tegas, TL sementara, padahal sering buat lewat 

petugas razia masker di wilayah roxy, tapi markas ojol ini dan warung warung dibahu jalan umum menyalahi aturan (karena bahu jalan umum untuk 

kendaraan dibuat jualan)?! Paling di TL sementara atau himbauan selesai, jika masih ada akan laporan lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor samping ITC Roxy Mas Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ketegasannya TL tidak sementara

1

2021 August JK2108240189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk cek jalanan di perempatan arion, kususnya yang belok ke kanan arah terminal, karena lobangnya sangat bahaya sekali 

cor2annya sangat tajam, sering terjadi kecelakaan. 

 

Lokasi: 

jln.pemuda, perempatan arion arah terminal, depan bca 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek

1

2021 August JK2108240190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Coklat dan billboard rokok Djarum Next di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Raya Bogor Komseko Jl.Raya Bogor, Ciracas, Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai tanpa IMB + kolam berenang. mhn ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. kran raya. asrama polisi RT.9/9 Kel. gunung sahari. kec. Kemayoran. Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP, Segel dan Rekomtek.

1

2021 August JK2108240192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Perizinan kegiatan usaha tanpa izin, mengganggu ketertiban wilayah dalam pelaksanaan sarana dan prasarana yg digunakan untuk kepentingan 

usaha pribadi.  

 

Lokasi: 

Jl. Jembatan besi 1, no.11 - 11A 

RT.003 Rw.02  

Kelurahan Jembatan besi Kecamatan Tambora Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak secepatnya karena penguasaan tempat di kuasai pemilik Bengkel Las tersebut dan tidak mengenal pengurus Rw nya.

1



2021 August JK2108240193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan pajangan gantung Marlboro di area kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Pasar Induk Kramatjati di jalan Raya Bogor Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ada izin IMB tetapi melanggar KDB , GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , serta ada kolam renang di lantai 3 , kami berharap 

bangunan tersebut di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Kemayoran Jakarta pusat  

 

Lokasi: 

jalan kran no 34 Rt 09 / RW 09 kelurahan gunung Sahari kecamatan Kemayoran Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap kinerja pengawasan dan penindakan administratif sektor CITATA kecamatan Kemayoran Jakarta pusat , kapan di tidak tegas , berupa 

Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta pusat , kapan ???

1

2021 August JK2108240195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai plus kolam renang di lantai 3 tampa IMB. cktrp k3c kemayoran jkrt pusat tdk memberikan tindakan sesuai pergub 128 thn 2012 

tentang sanksi terhadap bangunan bermasalah hingga bongkar paksa. perda No 1 thn 2014 tentang izin detail perda No 7 thn 2010 pasal 5 ayat 1 

dan ayat 2 tentang bangunan gedung 

 

Lokasi: 

jln kran raua rt.09 Rw 09 kel gunung sahari selatan kemayoran jkrt pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas cktrp kemayoran tdk bs bekerja dgn  baik

1

2021 August JK2108240196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret SPBU Gudang Air di jalan Raya Bogor Km 21 JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240197 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Coklat di area kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart Raya Bogor Km 22 di jalan Raya Bogor, JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240198 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah terlalu menumpuk di dalam selokan. sebelum terjadi adanya penyakit yg lain tolong dinas terkait terutama ppsu pejagalan ayo kita benahi 

 

Lokasi: 

jalan a telukgong rt06rw008 pejagalan penjaringan jakarta utara

1

2021 August JK2108240199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pkl yg menghalangi jln untuk para pejalan kaki dan sering buang sampah srmbaranggan.. 1



2021 August JK2108240200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 5 lantai tidak sesuai KRK KDB, KLB dan jarak bebas belakang full digunakan. mhn di TL 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 1. pondok djago Kel. cempaka putih timur, kec cempaka. Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel, Rekomtek.

1

2021 August JK2108240201 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok  Gudang Garam di area kasir di Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Tanah Merdeka 2 di jalan Tanah Merdeka JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240202 KELURAHAN SERDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjut kan rumah hunian di jadikan tempat pembuangan sampah... melanggar Perda no 3 tahun 2013 dalam pasal 130 ayat 1 

 

Lokasi: 

jl.taruna nawa no 15 RT 06 RW 02 Serdang kec.kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutin kepada aparatur terkait

1

2021 August JK2108240203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum NEXT dan pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret outlet Tanah Merdeka di jalan Tanah Merdeka No.3, Ciracas, JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240204 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok FORTE area meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Tanah Merdeka 3 di jalan Tanah Merdeka, Susukan, Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108240205

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan melebihi 35% disuruh masuk, walaupun saat ini masih dalam keadaan Ppkm. Sudah berlangsung selama 2 minggu lebih kurang.  

 

Lokasi: 

PT. FRANSARI TIRTA BLOK A12-14 

Komplek perkantoran grogol permai 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas sangat sembunyikan data saya dan informasi yg saya berikan karena demi kebaikan bersama. Saya khawatir, besar kemungkinan 

akan di pecar jika informasi tidak disembunyikan. Terimakasih.

1

2021 August JK2108240207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI dahan sudah banyak kena kabel listrik sangat berbahaya 1



2021 August JK2108240208 KELURAHAN BALE KAMBANG Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Pemilik kontrakan ini punya banyak kontrakan yg tidak bayar pbb. Dan penghuni kontrakannya banyak orang2 bermasalah. 

 

Lokasi: 

Bidan Din, Jl. Kober Rt. 007/02 Balekambang Jakarta Timur

1

2021 August JK2108240209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jl sukapura. angkot ngetem bikin macet sudah 2 jam 1

2021 August JK2108240210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan sukapura. angkot ngetem bikin macet, lokasi di pasar bulog. 1

2021 August JK2108240211

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya lihat di bank BCA cabang sudirman mansion sepertinya tidak menerapkan WFH pekerja 50% seperti yg seharusnya,krn dibanding cabang2 yg 

lain sepertinya cabang ini full masuk,mhn di periksa agar aman dan pandemi bs berakhir dengan cepat 

 

Lokasi: 

kantor cabang Bank Central Asia (BCA) sudirman masion,kawasan SCBD 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bantuan petugas periksa secepatnya,thx

1

2021 August JK2108240212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas tidak berguna yg tidak pernah disita oleh petugas satpol pp!! 

klo tidak dikerjakan dengan benar akan saya laporkan kembali semua atribut2 keormasan yg tidak berfaedah di lingkup kelurahan cipulir! 

 

Lokasi: 

persis di lahan parkir supermarket alfamidi jalan panjang cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

petugas wajib sita,jgn akal2an lg dengan ormas tsb atau saya akan laporkan semua atribut2 ormas yg tdk berfaedah ini di kawasan kel.cipulir!!

1

2021 August JK2108240213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI tolong tertibkan angkot ngetem didepan pasar bulog sukapura, jakarta utara. macet sudah 2 jam. angkot ngga mau geser. 1

2021 August JK2108240214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

belum 1x24 jam laporan mengenai atribut ormas gak berguna ini diselesaikan namun sudah terpasang kembali!!petugas satpol pp cipulir akal2an 

dengan ormas tsb krn tidak pernah menyita!!tlg kerjakan yg benar atau saya akan laporkan semuanya sekalian 

 

Lokasi: 

seberang sekolah muhammadiyah,persis depan depot aqua (warung soto ayam/matabak) 

 

Keterangan tambahan: 

petugas wajib sita dan jgn akal2an lg kembali dengan ormas tsb!!

1



2021 August JK2108240215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI angkot ngetem di depan pasar bulog sukapura jakarta utara, bikin macet panjang. 1

2021 August JK2108240216 PD PASAR JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme oleh ormas gak berguna di pos keamanan pasar jaya cidodol,mhn bantuan untuk di hilangkan agar kembali bersih 

 

Lokasi: 

pasar jaya jalan panjang cidodol sebelah smp 153..

1

2021 August JK2108240217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tolong tertibkan preman di pasar bulog sukapura. preman atur parkir angkot ngetem di jalan utama bikin macet 1

2021 August JK2108240218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah dilaporkan berkali2 dan bertahun2 namun petugas tidak pernah niat untuk membereskan permasalahan dgn tuntas!!HARAP PETUGAS 

KERJASAMA DENGAN PENGURUS RW DAN RT UNTUK MENGGESER TONG SEMEN YG ADA AGAR MENUTUPI LAPAK DAN TIDAK TERJADI KEMBALI 

PELANGGARAN DI TITIK TERSEBUT!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 depan bimbingan belajar AIUEO RW.04 

 

Keterangan tambahan: 

HARAP PETUGAS MENGERTI DAN JGN AKAL2AN KRN SUDAH BERULANG2 KALI DILAPORKAN!!TLG KOORDINASI DAN KERJASAMA DENGAN 

PENGURUS RT DAN RW SETEMPAT UNTUK MENGGESER TONG SEMEN YG ADA AGAR MENUTUPI LAPAK PARKIR TSB!!

1

2021 August JK2108240219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI preman nagih japre, bebaskan angkot ngetem didepan pasar bulog sukapura. 1

2021 August JK2108240220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu ini mobil kijang menutupi akses pejalan kaki,harap di derek lsng!! 

 

Lokasi: 

100 meter dari pasar taman puring atau 50 meter setelah warung makan upnormal taman puring kearah fly over kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk lsng di derek krn sudah seminggu disitu

1

2021 August JK2108240221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mhn bantuan untuk MENGHILANGKAN atribut ormas gak berfaedah ini di tiang listrik 

 

Lokasi: 

posisi ada di tiang listrik,50m dr perempatan seskoal ke arah jalan panjang cidodol! 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS WAJIB LSNG SITA DAN TIDAK AKAL2AN DENGAN ORMAS TSB

1



2021 August JK2108240222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI angkot ngetem kiri kanan depan RS pekerja sukapura. 1

2021 August JK2108240223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Masih meletakkan gerobak diatas lahan milik umum/jalan. Bebaskan Jakarta dr bentuk penjajahan ini dan mohon kami dimanusiakan demi 

pembangunan Jakarta yg berkelanjutan. 

Selamat berjuang, MERDEKA!!!

1

2021 August JK2108240224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkir dipinggir jalan sembarangan ( diatas trotoar dan dipinggir jalan), selain itu menghalangi pandangan motor atau mobil yg mau keluar dari gang 

ataupun motor atau mobil yg ingin masuk kedalam gang. 

 

Lokasi: 

Supermama : Jalan meruya utara, kembangan, jakarta 11620

1

2021 August JK2108240225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak nya parkir liar dan parki mobil taksi atau pun mobil bus pemrov didepan pintu masuk RSCM dan di gedung kencana CIPTO .  

DARI PAGI HINGGA SAAT INI SELALU BIKIN RESAH .. TIDAK AD TINDAKAN . 

DITAMBAH LAGI , PADA HAL JALUR SEPEDA DIBUAT DENGAN ANGGARAN APBD YG DIPERUNTUKAN JALUR SEPEDA PADA UMUM NYA , AKAN TAPI 

DIBUAT OLEH PARKIR² LIAR yang kemunkinan ada pihak² yang mendapat jatah . 

 

ayo dong pak Anies dan DISHUB ..  

pada ada rambu² larangan dan JALUR INI JALUR SEPEDA BUKAN UNTUK PARKIR LIAR . 

 

Lokasi: 

sepanjang jaln didepan GEDUNG KENCANA dan RSCM  

jl . pangeran Diponegoro dan sekitar .  

 

Keterangan tambahan: 

mohon PETUGAS ditindak dengan sesuai aturan yg berlaku , jgn bisa nya DISHUB menindak org² kecil disepanjang jalan yg kecil .. tapi dijln raya 

utama seperti ini aj tidak ada tindakan .. yang berulang² kali

1

2021 August JK2108240226 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya Makin Bingung yaa saya Tanya Tksk Saya Gak dapat Bntuan Lagi dari kemensos,, Tapi Saya Daftar Prakerja Saya Tidak Lolos trus dengan alasan 

Saya trdaftar pnerima Bantuan sosial Kemensos saya jadi Bngung Knp yg lbih mmbutuhkan malah di HapUs smua Bantuannya dengan Dalih 

Terdaftar di kemensos,, Tapi gak dpt Bantuan Apapun Mohon Tindak Lanjuti Pak Karena Banyak yang gak Tepat sasaran..terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.Peta Selatan rt.005/rw.03 no.94 Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Nama: Sipah 

Nik : 3173064804930001

1

2021 August JK2108240227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati tolong di benarkan tl terimakasih tolong,udah lama mati nya 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa deket sambal setan atau depan toko mainan tl terimakasih

1

2021 August JK2108240228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan bank BCA. banyak motor parkir bikin macet 

 

Lokasi: 

depan bank BCA Jatinegara. banyak  motor parkir dekat zebra cross

1



2021 August JK2108240229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik depan bank BCA jatinegara sudah berantakan begini. bahaya 

 

Lokasi: 

depan bank BCA Jatinegara dekat zebra cross lampu penyebrangan

1

2021 August JK2108240230 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di depan bank BCA Jatinegara dekat zebra cross lampu penyebrangan 

 

Lokasi: 

depan bank BCA Jatinegara dekat zebra cross lampu penyebrangan

1

2021 August JK2108240231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

menghalangi  pejalan kaki yang lewat dan akses pejalan kaki sama sekali tidak bisa di gunakan... 

trotoar tidak berfungsi sama sekali... 

 

Lokasi: 

depan RS PRIKASIH dan depan markas besar ANGKATAN LAUT 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harus kooperatif dalam menindak lanjuti dan harus tegas terhadap pedagang,karena fungsi  utama  trotoar adalah hak pejalan  kaki bukan 

pedagang kaki lima,petugas juga jangan mencari  identitas pelapor karena cuma karena berhubungan dengan lingkungan setempat..

1

2021 August JK2108240232 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Selamat sore, 

 

Bpk / Ibu, Sy mau meLaporkan permasaLahan saLuran air got yg ditutup oLeh puing" yg menyebabkan saLuran air tertutup & air got naik 

kejaLanan.. 

aLamat di JL. Kedoya Raya Gg. H. Suut RT 001 RW 007 Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108240233
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wifi di Taman Melur denggan account.Jak. Wifi Sindang...tidak ada sinyal 

 

Lokasi: 

Jl Melur III RT/RW. 005/013 kelurahan Rawa Badak Utara DKI Jakarta Tanjung Priok

1

2021 August JK2108240234
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terkait Laporan JK2107190193 

Mohon ditindaklanjuti dengan serius, sampai saat ini TPS tersebut belum dipindahkan juga, terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Jalan masjid nurul Qomar RW 12 Kel Tegal Alur Kec kalideres Jakarta Barat

1

2021 August JK2108240235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada banyak tiang yang terpasang tetapi tidak  di pergunakan dengan baik dan kabelnya serabutan. ada banyak tiang yang terpasang tanpa ijin RT 

RW. dan memasang pas subuh2 sudah di larang tetapi tetap pasang 

 

Lokasi: 

Jln Pluit Raya Selatan No.3 Rt 17 Rw 06 deretan the clover tower belakang rs atma jaya

1



2021 August JK2108240236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon yang diatas trotoar jalan mengenai kabel listrik 

tolong dirapihkan/pangkas. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

komplek billy & moon  

blok E/21a dan E/22 

jalan kelapa kuning X

1

2021 August JK2108240238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon merusak trotoar,dahan mengganggu kabel listrik. 

Tolong dihabiskan. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan kelapa kuning X 

komplek billy & moon 

depan pos rt004/010

1

2021 August JK2108240239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Kabel bergelantungan, membahayakan pengendara. Tolong di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Di jalan Kelapa Gading dari Artha ke Mall kelapa gading.  

 

Keterangan tambahan: 

Kabel bergelantungan

1

2021 August JK2108240240 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait untuk membersihkan saluran air kotor yang tersumbat ini sudah 1 minggu yang lalu 

 

Lokasi: 

jl kedoya raya gg haji suut rt 001 rw 007 kedoya utara

1

2021 August JK2108240241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan sebagai tempat parkir sehingga menggangu pejalan kaki yang lewat 

 

Lokasi: 

jl perintis kemerdekaan, bengkel las setelah apartemen tifolia aeah ke senen

1

2021 August JK2108240242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan pengecekan Protokol Kesehatan di tempat nongkrong tsb, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Howitzer Sumur Batu 

patokan sebelum Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

Sekalian parkir liarnya di tertibkan. Terima kasih

1

2021 August JK2108240243 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kalau mau ugal2an di sirkuit bukan di jln umum. ayo di tertibkan. 

 

KWK 1752 Jak Lingko 

B 2350 TV 

 

 

Lokasi: 

Terpantau sebelum Terminal Bus Kampung Rambutan 

(pintu msk terminal)

1



2021 August JK2108240244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, tutup saluran air pecah betonnya............ 

 

Lokasi: 

jl. h. nawi raya. depan bakmi dan seafood 99.......

1

2021 August JK2108240246

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon diupdate data untuk pendaftaran vaksin ke2 saya di JAKI 24 Ags 21 yang tdk sesuai dgn jadwal di kartu 21 Sep 21, krn dari puskes menolak 

dgn alasan interval vaksin ke2 adl 90 hari stlh vaksin ke1. Saya tetap mau daftar vaksin ke2 via JAKI 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kramat Jati 

Jl. Kerja Bakti No 28 RT 2 RW 10 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diupdate di sistem segera agar saya bisa mendaftar via JAKI lagi utk tgl 21 Sep

1

2021 August JK2108240247 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

masih adanya senam padahal harusnya jaga jarak.. senam juga dilakukam tanpa masker. dan jaraknya dempet2 sekali 

 

 

setiap ditegur. jawabannya sdh bayar ke rt/rw setempat.. harusnya dicek tuh ke rt rw nya kenapa diijinkan 

 

Lokasi: 

studio senam macan. 

jl. kali sekretaris no 72. rt 04/01. kedoya utara, kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas . karena saya bs berbahaya

1

2021 August JK2108240248
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bakar sampah bakar kabel terus disini. sangat berbahaya bagi kesehatan. tolong ditindak secara pidana supaya jera.  

 

pelaku tinggal di bangunan gubuk belakang pepohonan. bisa dicek.  

 

setiap hari pelaku bakar sampah. pagi sore tolong  tindakan tegas dari dinas terkait. 

 

Terima kasih banyak.  

 

Lokasi: 

tanah terlantar di jalan hadiah. sebelum pintu kecil jalan satria.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 August JK2108240249
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah setiap hari.  

 

menindaklanjuti laporan sebelumnya. 

pelaku tinggal di pinggiran tembok persis gang kecil. ada di sebelah kiri. mereka bikin bangunan liar. kalau masuk sekitar 2 meter pasti kelihatan 

 

Lokasi: 

jalan hadiah. tanah terlantar. sebelum gang kecil jalan satria 1

1

2021 August JK2108240250 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI jln gintung rt 11 rw 02 tanjung barat jagakarsa jaksel mati lampu pak lama sekali gak hidup",, tolong di bantu pak � 1

2021 August JK2108240251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

kok makin banyak PKL ya pak... jg kelihatan kotor...trotoar jadi sempit.. apa ga LBH baik cari tempat khusus PKL biar tertata rapi gitu...  makin mlm 

makin banyak PKL.. :( 

 

Lokasi: 

seberang mall Lotte ................................

1



2021 August JK2108240252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menindak lanjuti laporan no: 

 

1) JK2108020298, JK2108020320, JK2108020328 tgl 2 Agustus 2021 (sudah di tindak lanjuti oleh petugas² terkait pada tgl 3 Agustus) 

 

2) JK2108100235 tgl 10 Agustus 2021 (sudah di tindak lanjuti oleh petugas² terkait pada tgl 11 Agustus). 

 

Sampai tgl laporan ini, jalan umum tsb msh saja digunakan utk parkir mobil penghuni kontrakan yg TIDAK PUNYA GARASI, shg menyulitkan arus lalu 

lintas mobil yg hrs bergantian (mundur salah satu) apabila lewat jalan tsb. 

 

Padahal jalan tsb peruntukkannya utk 2 (dua) mobil bisa berpapasan, namun sekarang menjadi hanya 1 (satu) jalur saja krn sisi selatan jalan 

(berhimpitan dg tembok batas komplek CGH) dipakai sebagai tempat parkir 24 jam. 

 

Saran: 

1) diberi arahan/teguran langsung ke pemilik; 

2) dipasang tanda larangan parkir; 

3) pindah parkir ke sisi timur gerbang masuk komplek; 

4) atau pindah parkir ke lahan kosong samping kantor G4S 

 

Mohon bantuannya, krn sepengetahuan kami: 

 

1) Pemerintah DKI memiliki Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012 tentang Perparkiran (Perda DKI Jakarta 5/2012), tepatnya 

pada pasal 140. 

 

1

2021 August JK2108240253 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Tidak bisa daftar vaksinasi, macet di bagian lokasi vaksinasi padahal quota hari itu masih ada. 

 

Lokasi: 

website vaksinasi-corona.jakarta.go.id, di field lokasi vaksinasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki.. terima kasih

1

2021 August JK2108240254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jl terusan mabes hankam samping mabes TNI setu cipayung, udithnya pada bolong dan membahayakan pengguna jalan 

 

 

Lokasi: 

jl terusan mabes setu cipayung jakarta timur samping mabes TNI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sepanjang jalan tsb udith banyak yang pecah dan menganga

1

2021 August JK2108240255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 19:29 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah & SEGERA dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL 

atau Malah Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Proses, Tindak dan Tertibkan Dengan JUJUR!!

1

2021 August JK2108240256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari lampu PJU wilayah RW 09 padam, hampir semua jalan, mohon di TL, sudah dilaporkan ke Pengurus setempat belum ada tindakan, 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Tawakal Raya, RT 03, RT 09, RW 09,Kelurahan Tomang

1

2021 August JK2108240257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati. gelap utk lingkungan. mohon segera di perbaiki. di jln duri intan 6 ujung jalan 

 

Lokasi: 

duri intan 6 ujung jalan depan komplek baru ujung jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan indentitas saya. karena bersifat rahasia

1

2021 August JK2108240258
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu semenjak sore di sebagian kampung, imbasnya kami hanya bergantung kepada genset. lokasi rt.001 kembangan selatan kp. centiga 

Jakarta barat, mohon segera follow 

up🙏

 

 

Lokasi: 

kampung centiga, jl. gang masjid at taqwa rt.001 rw.01 kembangan selatan,kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya, terimakasih

1



2021 August JK2108240259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen ondel-ondel meresahkan. Mohon ditindak Pak. Mereka suka masuk ke pekarangan rumah dan mengintimidasi dalam meminta 

sumbangan.  

 

Lokasi: 

Jalan Dalang, Munjul, Cipayung, Jakarta Timur, DKI Jakarta.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan ya Pak. Warga sangat terganggu dengan pengamen ondel-ondel yang suka masuk ke pekarangan rumah.

1

2021 August JK2108240260 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1071 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240261 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1072 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240262

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

Pedagang di buaran plaza diharuskan test antigen/PCR yg hanya berlaku1 × 24 jam buat antigen dan 2× 24 jam untuk PCR,bagi yang tidak bisa vaksin 

dikarenakan penyakit yang sudah ada surat keterangan dari dokter specialist jantung dan penyakit dalam dari rumah sakit,untuk persyaratan masuk 

mall dengan menggunakan QR sehingga setiap hari saya harus diswab untuk bisa berdagang.kalo tidak saya tidak diijinkan masuk dan 

berjualan,sementara saya sebagai seorang ibu singel parent tulang punggung keluarga yang harus menghidupi kedua anak-anak saya,membayar 

ansuran rusunawa SAMAWA,sebagai tempat tinggal kami.kalo saya tidak bisa berdagang siapa yang akan menghidupi kami. 

saya mohon solusi dan kebijakan atas peratusan yang kata pihak mall ini atas peraturan pemerintah.kemana lagi saya harus mengadu,mohon solusi 

secepatnya karna kalo tidak saya disuruh untuk angkat kaki dari mall tidak boleh berjualan disini. 

 

Lokasi: 

Buaran Plaza,Jl. Raden inten II no.1,RT.8/RW 14,klender,duren sawit,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan data saya,karna kawatir saya tambah diusir,saya berurusan dengan kepala securitinya (pak rolan) dan beliau 

mengatakan bahwa ini sudah keputusan dari managemen mall yang harus mengikuti paraturan yang sudah dibuat pemerintah dan perhimpunan 

mall seluruh indonesia

1

2021 August JK2108240263 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1073 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240264 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1074 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240265 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1075 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108240266 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1076 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240267 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1077 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240268 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1078 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240269 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1079 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240270 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1080 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240271 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1081 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240272 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1082 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 August JK2108240273 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1083 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240274 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1084 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu.PJU mati di jalan kebantenan 3 Rw 05 Rw 04 deket raja Foto copy 

 

Lokasi: 

jalan kebantenan 3 Rw 05 Rw 04 deket raja Foto copy 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 August JK2108240276 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1085 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN. 

.  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108240277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati jalan kebantenan 2  Rt 002 Rw 06 kelurahan semper timur 

 

Lokasi: 

jalan kebantenan 2  Rt 002 Rw 06 kelurahan semper timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menampilkan identitas saya

1

2021 August JK2108240278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah satu minggu, keadaan jalan gelap 

 

Lokasi: 

Jln. Gading Putih IV, RT 007 RW 02, Kel. 

Kelapa Gading Tumur 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan mati sudah 1 minggu

1

2021 August JK2108240279 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Permasalahaan: 

Bansos seperti bst DKI tahap 2 sampai dengan 6 tidak cair,bantuan seperti beras 10 kg dari pemrov pun tidak cair,bantuan lansia juga belum ada 

titik terang/tidak tersalurkan padahal sudah mengikuti syarat lapor rt setempat,namun masih tidak dapat jawaban. 

mohon petugas pjlp,dinsos kelurahan terkait untuk kiranya membantu menyelesaikan aduan tersebut 

 

lokasi: 

rt oo7/rw 016 Kelurahan cipinang kecamatan  pulogadung 

 

keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk membantu penyelesaian yang ada,makasiee 

 

Lokasi: 

Jalan cipinang jagal rt 007/rw 016 kelurahan cipinang kecamatan pulogadung

1



2021 August JK2108240280
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Jakwifi dijln ancol selatan RT:13 RW:01  

Kel: sunter agung,kec : tanjung priuk,akses internet tidak bisa digunakan.  

Lokasi:  

Jln. ancol selatan RT:13 RW:01  

Kel: sunter agung,kec : tanjung priuk 

Patokan pasar belek masuk gang ke 3,posisi wifi ada diatas mushollah nurul islam.  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperbaiki secepatny karna untuk anak2 yg sklh online. Terimakasih

1

2021 August JK2108240281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dilapangan kemanggisan ilir 2 selalu ada panggung musik dimulai dari jam 7malam sampai jam 1 pagi, sangat menganggu, sudah lapor satpol PP 

tidak datang, Polisi tidak datang seakan akan didiamkan saja, sangat mengganggu ketentraman tolong segera dibubarkan, jangan tebang pilih, 

apalagi ada ormas jangan sampai polisi satpol pp takut sama ormas, sangat memalukan dan di JAKI ini tulisannya sudah di proses tp tidak ada 

perubahan dan progres, merasa ditipu sama petugas. padahal dekat kantor kelurahan kemanggisan jakarta barat tp didiamkan saja,lurah nya 

ngapain kerja nya? 

 

Lokasi: 

Lapangan di JL.Kemanggisan Ilir 2 kemanggisan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan penertiban bukan hanya di laporan JAKI sudah di selesaikan tp tidak ada penyelesaian, Memalukan

1

2021 August JK2108240282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati sejak awal bulan agustuus dan jalanan gelap mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek  di pertigaan ke haji domang Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11550

1

2021 August JK2108240283 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring dikarenakan bagian bawah tiang 80% keropos 

 

Lokasi: 

Pos Rw.04 

Jl.jembatan besi VI Rt.004/04 Kel.jembatan besi Kec.Tambora Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tiang listrik yg sudah berusia 20 tahunan sudah keropos bagian bawah, dikhawatirkan roboh dan menimpah rumah dan pengguna jalan yg melintas. 

mohon untuk diperbaikin secepatnya demi menghindari hal-hal yg tak diinginkan

1

2021 August JK2108240284
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ART daerah rumah saya yang sudah tidak bekerja tidak mempunyai tempat tinggal sehingga menjadi tuna wisma 

 

Lokasi: 

Jl Damai No 75 RT 07 RW 02 Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12270 

 

Keterangan tambahan: 

ibu ini menumpang tidur di teras rumah saya setiap malam agar bisa berteduh

1

2021 August JK2108240285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada tiang lampu jalan sudah terpasang lama tapi belom juga dipasangin lampu 

 

Lokasi: 

jln Bintaro permai 3 rt6 RW 9 

pantokan warung sembako Tika seblm taman interaktif

1

2021 August JK2108240286
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tombol lampu merah untuk pengguna jalan yang ingin menyeberang rusak.  

Lokasi:  

Jalan dr saharjo persis didepan rumah sakit ibu dan anak (rsia) budi jaya

1



2021 August JK2108240287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin ini saluran air agak tersendat karna ada yg lgi renovasi rumah bekas cairan semen atau jatohan pasir masuk ke saluran air got minta 

tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Indah Depan Blok J10 No.27 Kel. pulo gebang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahukan identitas

1

2021 August JK2108240288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati sdh 2 jam di lokasi Rt 01 Rw 03 kebon pala jln udayana 

 

Lokasi: 

jln udayana Rt 01 Rw 03 kebon pala no 57 H dan sekitar nya

1

2021 August JK2108240289
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Terjadi mati listrik di wilayah RT 007/001 Kembangan Selatan, Kembangan, Jakarta Barat. 21.18 WIB laporan dibuat, sudah sejam mati listrik ini 

 

Lokasi: 

Jl. Family Gg. H Ewah RT 007/001 Kembangan Selatan, Kembangan, Jakarta Barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108240290 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 21:19 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak, Ditertibkan Dengan Jujur!!

1

2021 August JK2108240291

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

gudang lion parcel kedoya, karayawan pada tidak pake masker. melayani pos2 dari segala wilayah yang dateng stor barang yang penerima nya pada 

tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

lion parcel pusat jalan kedoya jakarta barat.sebelah toll 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas tidak usah di tampilkan.

1

2021 August JK2108240292 KELURAHAN KEBON PALA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

RT Mempersulit Pengurusan Pindah dan Pembuatan KK dengan Alasan Harus mendatangkan Kepala Keluarga, sedangkan Kondisi sedang PPKM dan 

Kepala Keluarga sedang Berada diluar Jakarta, Syarat tersebut juga tidak ada tertulis hanya sepihak RT, sehingga terjadi adu mulut dengan RT dan 

Warga nyari di lawan oleh RT 

 

Lokasi: 

RT. 02 RW. 05 Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur 13650 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak tegas

1

2021 August JK2108240293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bendera ormas tidak pada tempat nya, tolong di turunin pak, lokasi di smp 236 ,terimakasih 1



2021 August JK2108240294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati,di jalan mampang prapatan XVII,Gg asem jakarta selatan 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang prapatan XVII,sekitar,pertigaan antara Gg.sawo dan gg asem/ Jl. Mampang prapatan XVII 

 

Keterangan tambahan: 

jalan menjadi,tolong bapak" perugas terkait,untuk memperbaikinya,terima kasih

1

2021 August JK2108240295 KELURAHAN TEGAL ALUR
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin di penjelasan untuk syarat program nihil dan program 50% 

disini sy sebagai tangan pertama (waris)  

awalnya tidak ada penjelasan yg jelas untuk berkas saya yng sudah sy serahkan di bulan februari (program nihil), yg alasannya cuma di KTP TIDAK 

ada legalisir padahal  kk sudah barkode .sesuai peraturan swkarang kelurahan tidak memberikan legalisir untuk kk barkode tapi pihak pajak kekeh 

harus ada dan kelurahan hanya bisa memberikan paraf tapi berkas saya tak ada kabar...jawaban hanya di usahakan  

 

dan sekarang ada program 50% saya tanya pihak petugas disana bilang tidak ada program dan folmulir belum ada sedangkan ini sudah berjalan di 

tanggal 20an mau habis donk masa nya.. jadi bagaimana sebenernya pelayanan smua program pajak ini pak/bu????? tolong di bantu untuk kami 

para warga  

 

Lokasi: 

jl. kayu besar no. 27 kelurahan tegal alur kec.kalideres  

 

Keterangan tambahan: 

saya ingin di penjelasan untuk syarat program nihil dan program 50% 

disini sy sebagai tangan pertama (waris)  

awalnya tidak ada penjelasan yg jelas untuk berkas saya yng sudah sy serahkan di bulan februari (program nihil), yg alasannya cuma di KTP TIDAK 

ada legalisir padahal  kk sudah barkode .sesuai peraturan swkarang kelurahan tidak memberikan legalisir untuk kk barkode tapi pihak pajak kekeh 

harus ada dan kelurahan hanya bisa memberikan paraf tapi berkas saya tak ada kabar...jawaban hanya di usahakan  

 

dan sekarang ada program 50% saya tanya pihak petugas disana bilang tidak ada program dan folmulir belum ada sedangkan ini sudah berjalan di 

tanggal 20an mau habis donk masa nya.. jadi bagaimana sebenernya pelayanan smua program pajak ini pak/bu????? tolong di bantu untuk kami 

para warga

1

2021 August JK2108240296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera indonesia dibawah bendera ormas , tolong dibenahin ,lokasi di blok A samping PGP ,terimakasih 1

2021 August JK2108240297
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong di tindaklanjuti kegiatan pengemis atau manusia silver ... anak anak dijadikan sebagai korban exploitasi orang tua .. kegiatan ini sering terjadi 

di keramaian sumur batu dan menjadi kebiasaan dan menjadi contoh yg tidak baik
1

2021 August JK2108240298 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI
sampah Jl. Angsana No.44, Rt.011/002, Kel. Bungur, Kec. Senen, Jakpus,, mohon tindak lanjut sampah di rumah saya sudah 4 hari tidak diangkat 

oleh petugas sampah. sudah berulang kali seperti ini, tolong diperhatikan pelayanan kebersihan sampah!!!!
1

2021 August JK2108240299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan unusia Taman amir hamzah. Parkir mobil sembarangan dan mengganggu.  

 

Lokasi: 

Taman amir hamzah, depan unusia, samping masjid Jami matraman  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108240300 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dengan hormat, 

 

kami warga golf lake residence cengkareng sebanyak 269 kk dipaksa oleh rw 18 untuk mendaftar palyja melalui PT kapela mitra properti sebesar Rp 

12.500.000. 

 

di samping itu PT agung sedayu grup selaku penyuplai air untuk wilayah golf pake residence mulai mengancam untuk memutus aliran air yg selama 

ini kami nikmati 

 

kami mencoba untuk mendaftar palyja melalui jalur resmi yg disediakan palyja, berhubung sedang masa ppkm jadi pendaftaran untuk saat ini 

belum direspon. 

 

sedangkan pendaftaran melalui pt kapela mitra properti lgsg direspon, terbukti di wilayah kami sudah ada yg dialiri air pam. 

 

saya sudah bertanya kepada petugas palyja, apakah ada kerjasama dengan pihak PT kapela mitra properti untuk pendaftaran palyja, pihak palyja 

membantah hal tsb. 

 

mohon kiranya bantuan dari pihak pemprov jakarta untuk membantu kami mendaftar palyja dengan harga yg wajar, karena sesuai dengan UUD 45 

Pasal 33 ayat 3 : 

 

Bumi dan air dan kekayaan alam yang terkandung di dalamnya dikuasai oleh negara dan dipergunakan untuk sebesar-besar kemakmuran rakyat. 

 

untuk bukti bukti lainnya, kami akan siap memberikan lebih lengkap seperti surat edaran resmi rw mengenai harga pemasangan palyja, dan juga 

surat edaran resmi PT agung sedayu grup yg ingin memutus saluran air untuk perumahan. 

1



2021 August JK2108240301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang Mohon ditambal biar halus. Jalan matraman dalam 2  

 

Lokasi: 

Jalan matraman dalam 2 rt 8 rw 8 no 3, pegangsaan. Depan rumah pak zul

1

2021 August JK2108240302 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam sudah 1 jam lebih mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kp. pengaregan 

jl anggrek raya 1 kel jatinegara kec cakung 

 

Keterangan tambahan: 

sudah 1 jam listrik padam 1 area mohon dapat segera ditindak lanjuti. terimakasih

1

2021 August JK2108240303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan nya sempit, dan mobil parkir dijalan. Sehingga ketika mobil lain lewat harus melewati got yang ditutup. Nah itu penutup got nya sudah jelek 

dan lemah. Hawatir pas lewat malah ambles. Solusinya ada dua. Antara mobil jangan parkir atau got nya sekalian ditutup biar mobil lain bisa lewat 

dengan aman tanpa hawatir suatu saat ambles penutup got nya.  

 

Lokasi: 

Jalan matraman dalam 2, gang nusa indah. rt 16 rw 8 no 6. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108240304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu JPU tidak menyala terang hanya kedap kedip redup 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Labu I Pas turunan tajam dari arah mall OBP setelah rumah no. 58.

1

2021 August JK2108240305 KECAMATAN KELAPA GADING

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Bpk/Ibu..utk ke 3X Nya kami warga Komplek Perumahan Gading Harmony Jln. Janur Hijau XIII blok TO2 & TP1 *Memohon penuh 

hrpan kpd pihak terkait yg berwenang menindak lanjuti Mngenai trolly pager dorong di gang RT kami yg sdh SANGAT" MENGGANGGU 

KENYAMANAN akses jln kami terutama di saat" kami urgent.* 

Di karenakan yg membuat aturan trolly itu RT kami sendiri tanpa melalui musyawarah wargaNya.. 

*Bahkan sekian BANYAK GANG & luasNya Wil Gading Harmony HANYA DI GANG KAMI yg ada trolly pager dorong itu..Maka utk kesekian kaliNya ini 

kami memohon tlonglh scptNya & jgn di tunda" lg utk di angkut trolly pager dorong itu.* 

SelanjutNya kami mnunggu TINDAKAN CEPAT - TEGAS - TERARAH dr pihak yg terkait khususNya SATPOL PP KELAPA GADING TIMUR..terimakasih 

*Salam Gading Harmony💜& Salam Jakarta 

Kini💜👍👍🙏🙏🙏*

 

 

Lokasi: 

jalan janur hijau XIII Rt 005/015 perumahan gading harmony

1

2021 August JK2108240306 KELURAHAN SEMANAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

RT membagikan nomer antrian vaksin sembarangan tanpa mendata warganya, hal ini menyebabkan permasalahan dimasyarakat, warga yang sudah 

mendapatkan jadwal vaksin ke 2 dari pemerintah tidak dapat nomer antrian dan harus menunggu 1minggu. hal ini dikarenakan Bapak RT yang tidak 

mendata warganya 

 

Lokasi: 

Kampung Gaga RT 001 RW 003 Kelurahan Semanan Kecamatan Kali deres Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon Agar pihak kelurahan menggati Bapak RT dikarenakan Bapak RT kena sakit kencing manis jadi Bapak RT Tidak bisa bersosialisasi dan 

mendata warganya Agar jangan sampai terjadi permasalahan yang lain.

1

2021 August JK2108240307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di Tertibkan Ojek Online yg parkir bukan pada tempatnya.. dan minta tolong untuk di berikan himbauan kepada Perusahaan Ojek 

online agar driver bisa parkir di tempat yg disediakan.. saya sudah berulang kali melaporkan ke perusahaan terkait namun tidak ada Respon positif 

dari perusahaan.. 

 

Lokasi: 

Depan Bluegrass jl. epicentrum Tengah kawasan Epicentrum 

 

Keterangan tambahan: 

Shelter yang di sediakan perusahaan tidak cukup untuk menampung banyaknya driver.. yang menyebabkan driver parkir sembarangan dan sering 

terlibat adu mulut dengan petugas keamanan setempat..

1



2021 August JK2108240308
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% dengan suasana kantor yang sempit dan pekerja yang penuh. Saya tidak bisa memfotonya karena saya berontak 

untuk tidak WFO. Namun semua karyawan lainnya WFO. Total karyawan ada 20 orang dengan kapasitas ruangan kantor seadanya.  

 

Lokasi: 

Melawai Plaza Lt 2 no T304 (PT Ehsan Karya Abadi), Jl Raya Melawai no 166, Melawai, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, 12160

1

2021 August JK2108240309
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Halo lagi admin JAKI, 

Ini laporan kedua saya, karena yang pertama saya tidak dapat jawabannya. Pertanyaan saya, dimana saya dapat vaksin dosis dua untuk vaksin Astra 

Zeneca pada tanggal 3 September 2021? Jika dibutuhkan bisa hubungi nomor WA saya di 087878208549. Terima kasih sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Komplek Perumkar DKI, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Diutamakan yang dekat dengan lokasi saya, serta bisa menggunakan Jak lingko atau trans Jakarta

1

2021 August JK2108240310 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum, selamat malam bapak/ibu. Perkenalkan saya Honory Isidorus. Saya ingin menanyakan tentang bantuan pendidikan (KJP) 

keponakan saya. Keponakan saya awalnya mendapatkan KJP pada kelas 6 SD sampai Kelas 7. Pada awal kelas 8 sdh tidak mendapat KJP lagi. 

Keponakan saya sangat membutuhkan KJP tersebut, mengingat orang tuanya sdh tidak bekerja lagi. Keponakan bersekolah di SMPN 74 

Pulogadung. Kami sdh mengurus kembali ke Pusdatin Kelurahan Pisangan Timur dan Dinas Pendidikan Jakarta Timur. Dan jawaban dari kedua 

instansi tersebut menunggu data masuk dari Dinsos. Kami mohon bantuan bapak/ibu untuk kelanjutan ke jenjang pendidikan yg lebih tinggi 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Lama III RT 004/011, Kelurahan Pisangan Timur. Kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

No KK Keponakan saya: 3175021301096932 

 

No. Nik Keponakan saya: 3175025808060007

1

2021 August JK2108240311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar ppkm darurat, tidak memakai protokol kesehatan, tidak berjaga jarak, berkerumun, tolong di tindak lanjutkan dengan tegas 

 

Lokasi: 

Jl. Banyumas No.27, RT.7/RW.1, Menteng Atas, Setiabudi, South Jakarta City, Jakarta 12960 

kedai kopi mak ati 

epicentrum 

 

Keterangan tambahan: 

jangan melapor kan identitas saya

1

2021 August JK2108240312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati. 

lokasi di jl. O Kavling, depan rumah no. 20. Rt.08/Rw.14. kelurahan Kebon Baru, kecamatan Tebet. jaksel 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan O Kavling. depan rumah no. 20 

 Rt.09/Rw.14. kelurahan Kebon Baru, Kecamatan Tebet

1

2021 August JK2108240313 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 22:27 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak yang Jujur & Tertibkan Sesuai Aturan Yang berlaku Jangan jadi Pembiaran!!

1

2021 August JK2108240314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

anak-anak dari kampung sebelah makin parah bermain bola setiap malam hingga hampir tengah malam, kejadian ini sudah semakin berlebihan 

sejak dua minggu terakhir, walau dimarahi seperti apapun tidak bergeming, mereka sudah mengganggu jam tidur masyarakat sekitar karena tidak 

tau waktu 

 

Lokasi: 

Jl Kramat Jaya Baru, Gereja BNKP, RT.013 / RW 01 

Johar Baru, Jakarta Pusat 10560 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan dan tidak memberitahukan siapa yang melaporkan hal ini.

1



2021 August JK2108240315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sekelompok warga bermain karambol di pinggiran jalan secara bergerombol. sangat meresahkan dan berbahaya bagi kesehatan. Foto 

tidak mungkin diambil karena alasan keamanan saya. mohon teguran untuk membubarkan kerumunan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Persada Raya, Menteng Dalam,Tebet, Jakarta Selatan. Depan warung borjo, sebelum mesjid al mubarokah.  

 

koordinat: 6.228043,106.843478 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan. alasan keamanan.

1

2021 August JK2108240316 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu aliran listrik mati atau mati lampu di daerah jalan kampung bali 28  dan sekitarnya. kelurahan kampung bali. kecamatan tanah abang. 

jakarta pusat 

 

Lokasi: 

jl kampung bali 28, kelurahan kampung bali, kecamatan tanah abang, jakarta pusat

1

2021 August JK2108240317

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

banyak nyamuk.untuk antisipasi takutkan demam berdarah 

 

Lokasi: 

jl.inspeksi kayu tinggi RT 1/3 CAKUNG timur.cakung.jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar bisa terealisasi

1

2021 August JK2108240318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon izin tuk bapak2 dinas terkait mohon diperhatikan mengingat minim penerangan dilingkungan rt 01 rw 008 gang z mengundang tindak 

kriminal yg notabane nya sering terjadi kemalingan,mohon ditindak lanjuti ...demikian,tks
1

2021 August JK2108250001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati semua, sehingga penarangan kurang dan dapat di mungkinkan terjadi tindakan kejahatan  

 

Lokasi: 

Gang. H Jl. Kebantenan 5 RT. 01/02/03 & 04 RW. 06 Kelurahan Semper Timur Kota Adm. Jakarta Utara

1

2021 August JK2108250002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. NGOBROL KENCANG2 SAAT SUDAH 

MALAM HARI, JG GEBER2 MOTOR, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEGERA DITINDAK.
1

2021 August JK2108250003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. TDK JAUH DR PABRIK KLG. NGOBROL KENCANG2 SAAT 

SUDAH MALAM HARI, GEBER2 MOTOR, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEFERA DITINDAK.
1



2021 August JK2108250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KALENG. WRG INI SERING BUAT GADUH SAAT 

SUDAH MALAM HARI, BYK MOTOR, DI GEBER2, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON SEGERA DITINDAK.
1

2021 August JK2108250005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. DKT PABRIK KLG. WRG SERING DGN SENGAJA BKN 

KERUMUNAN, GEBER2 MOTOR SGT2 KENCANG SAAT SUDAH MALAM HARI, JLS2 MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WARGA MALAM HARI. MOHON 

SEGERA DITINDAK.

1

2021 August JK2108250006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warkop di gang h senin jam 24.00 masih buka dan banyak anak muda ngumpul2. warkop ini sering melanggar ppkm harap ditindak lebih tegas.  

 

Lokasi: 

warkop rama digang h.senin rt.6 rw.12 palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108250007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tempat kost yg sangat meresahkan bnyk parkir motor sembarangan sehingga mengganggu kendaraan warga lainnya, dan tempat kost itu jg di duga 

telah di jadikan sarang pengedar narkoba & miras, tolong di tertibkan atau di tutup kost'an itu pak, warga sdh lapor sampai ke tingkat walikota 

Jakpus, terima kasih bpk² petugas 

 

Lokasi: 

kost'annya terletak di jalan Kartini 7C No.16 RT.002/04 Kartini, Sawah Besar, Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108250009

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tolong difoto oleh sudin CTRM : Lantai Dua Bangunan Kos . Foto JAKI pelapor belum dicor, hari ini coran lantai atas jadi. 

 

Karna tindaklanjut dulu oleh Surat Usulan Penindakan DKCTRM menyebut 2x kalimat : lantai 2 : dan sebut dua kali : giat bangun dan bangun baru 

 

Tolong unjuk BAP Survei sehingga jelas ada kalimat penghentian sementara dengan tandaterima pemilik bangunan seperti di kec Pesanggrahan. Di 

BAP survei Sudin CTRM diunjuk pelaksana & pemilik bangunan sesuai Kepgub 1068/1997. Foto lantai atas rumah kos tidak difoto agar segera difoto 

ulang atau dilampirkan fotonya 

 

Tolong unjuk kategori ini rumah di no 12 Rt04/03 ini rumah apa jika rumah tinggal seperti surat usulan penindakan sdr Akhlan kok berbeda dengan 

kronologi JAKI pelapor dimana kelurahan CPT menyebut kalimat "rumah kost yang menganggu" di 23-8-2021. Apakah rumah tinggal atau kos? Jadi 

IMB nanti jelas  

 

Bukti kerja di Pergub Sanksi Bangunan Gedung ada pasal BAP survei. Kok gak diunjuk. Penerima survei /penghentian sementara ditulis sebagaimana 

DKCTRM Pesanggrahan 

 

Google news : Camat Dyannor, Banjarmasin Tengah, bahwa IMB rumah & IMB rumah kost itu beda.Jadi fungsi parkir tidak ganggu lingkungan, 

fungsi jemur kasur tidak dijalan, fungsi motor tamu agar kedalam 

--------------------- 

 

Pasal 8 huruf 1 Perda 7/2010: bahwa tertulis RUMAH TINGGAL SEMENTARA. Pasal ini menurut pakar hukumonline masuk kategori kost & 

kontrakan. Jika IMB disahkan oleh PTSP & CTRM adalah IMB Rumah alias IMB rumah tinggal dan didapati kos. Atau kos campur kontrakan seperti 

penyalur Bu Pon-Hesti-Kinem saat 2014-2016 di rumah no 12 ini maka IMB dari pemilik no 12 Rt004/03 yang sudah dapat SLF IMB Rumah Tinggal 

dilanggar. Karna ternyata SLF Rumah Tinggal Sementara. 

1

2021 August JK2108250010 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak di tindak lanjuti RT saya RT 001 RW 003 no 36 kelurahan Ceger , kecamatan Cipayung Jakarta timur , ibu saya janda di tinggal karena mati 

, masa ibu saya tidak dapat bansos . Padahal saya sangat membutuhkan bansos untuk ibu saya . Sedangkan dulu saya pas tinggal di RT 002 / 05 

kelurahan Ceger kecamatan Cipayung masih dapat bansos , tolong pak di tindak lanjuti . 

Samping rumah kanan kiri saya selalu dapat bansos dan BLT pak , tpi ibu saya tidak . Mohon bantuannya pak 

 

Lokasi: 

jl.genin 1 rt 01 rw 03 ceger Cipayung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108250011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Beberapa hari mengawasi kost-kost an di depan Klinik Indosehat 2003 Jakarta Warakas C Gang 8 yang sering terlihat cowok keluar masuk ternyata 

di sana diduga dipakai sebagai tempat prostitusi khususnya kamar 71M di lantai 2 

 

Dapat saran dari teman cek melalui aplikasi michat ternyata benar di sana digunakan sebagai tempat prostitusi, bukti chat terlampir.  

 

Apakah hal ini perlu diposting di IG dengan mengetahui akun Pak Anis, Pak Riza dsb?  

 

Lokasi: 

Kost-kost an di depan Klinik Indosehat 2003 Jakarta Warakas C Gang 8 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak memberikan informasi identitas sebagai keamanan pribadi saya.

1



2021 August JK2108250012 KELURAHAN ULUJAMI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi ijin melaporkan kel.ulujami kec.pesanggrahan dalam 1hari 2×mati lampu di saat di jl warga .Kel. Ulujami sedang mati lampu tolong 

bantuannya 

 

Lokasi: 

jalan warga kelurahan Ulujami kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas PLN nya memeriksa jalur PLN di wilayah Pesanggrahan

1

2021 August JK2108250013 KELURAHAN ULUJAMI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi ijin melaporkan pada tanggal 25 Agustus 2021 jam 04:13 wib di wilayah kel.ulujami kec. Pesanggrahan lampu padam dalam 1 hari bisa 

2 kali tong kepada pihak PLN untuk bisa memperbaiki karena saat meresah bila mati lampu pada saat malam hingga menjelang pagi  

 

Lokasi: 

jalan warga kel. Ulujami kec. Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas PLN untuk memperbaiki 

di wilayah Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108250014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjulang tinggi sangat membahayakan,  

 

dahan buah pada jatuh membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas, depan pospol Ciracas. 

 dekat pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas tolong di rahasiakan

1

2021 August JK2108250015 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Listrik JAKI tolong bantu rapikan kabel listrik. 1

2021 August JK2108250016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Buk sampah penuh tolong supaya segera diangkt terimakasih  

 

Lokasi: 

Samping gedung BUMN sebrang graha. jalan Agus salim

1

2021 August JK2108250017 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk, tolong ya. 

bekas sampah kebakaran. 

Trm ksh atas pelayanannya. 

semoga manfaat 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, Jakut , jln Lundu kwlurahan pejagalan kec penjaringan  

 

Keterangan tambahan: 

trm ksh , smg ditangani

1

2021 August JK2108250018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil /Menghalangi Mempersempit pejalan kaki  / menghalangi aktifitas keluar masuk nya  Klinik Azahra . 

 

Lokasi: 

jl.Dewi Sartika Depan Klinik Azahra   Cawang kramtjaty jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

mobil selalu parkir di Trotoar .Depan klinik Azahra  /sangat  menggangu pejalan kaki dan menghalangi keluar masuk nya  aktifitas Klinik .

1



2021 August JK2108250019 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk bisa jd pencemaran dan sumber bibit penyakit.Tolong benahi.trm ksh 

 

Lokasi: 

didekat bekas lokasi kebakaran jln Lundu kel pejagalan

1

2021 August JK2108250020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksin tidak mengikuti peraturan protokol kesehatan tolong di tindak yak untuk petugas covid di perbaiki lagi sistem pelayanan untuk vaksin 

nya 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pisangan timur 1  

jl gading raya 1 kel.pisangan timur kec.pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjut dan tolong kedepan nya agar di perbaiki

1

2021 August JK2108250021 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak banget sampah, kotor, bau, tolong dibantu angkut 

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan, depan gudang palet kayu..

1

2021 August JK2108250023 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got lumpur nya tebel banget, air tidak mengalir... 

 

Lokasi: 

kp. pedaengan, tepat nya depan sekolah smk dinamika 1 gedung B

1

2021 August JK2108250024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

B store dan rindam mengadakan vaksinasi massal, mohon antisipasi parkir karena pantauan pagi motor2 parkir sampai gunakan badan jalan. 

 

Lokasi: 

B store condet, jl condet raya Rt 006/02 balekambang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108250025 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terantuk anak ppsu yg bernama ITA NURLITA tolong segera di lunasin soal hutang piutang . di temuin di kelurahan selalu di tutup tutupin oleh rekan 

rekan ppsu yg lain . di tagih ke rumah selalu bilang gak ada . janji mau bayar dari 3 bulan lalu sampe sekarang belum di bayar bayar juga . tolong 

kerja sama nya mohon untuk pak/bu lurah bisa mendidik anak buah nya supaya bertanggung jawab terhadap hutang jangan selalu menghindar 

sampe nomer saya pun di blokir saya mohon bantuan nya kpd pihak kelurahan agar masalah ini bisa cepat selesai karna uang tersebut tidak lah 

nominal kecil ini nomer saya mohon bantuan nya +62 878-8886-0379  

 

Lokasi: 

KANTOR KELURAHAN TANAH SEREAL sampimh pom bensin shell 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu tegur si ita trsbt agar menyelesaikan hutang nya

1

2021 August JK2108250027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini gimana yak, masa jam 7 pagi quota vaksin untuk dosis kedua di Cipinang Melayu udh abis. kan logikanya pihak penyelenggara vaksin kelurahan 

dan Dinkes DKI udh tau, kl vaksin disisi pertama jumlah orangnya brp, maka vaksin dosis kedua disiapkan untuk quota sejumlah orang dosis 

pertama. masa kita harus antri dari subuh, sementara kita pedagang yg harus belanja ke pasar kl pagi, jualan kl pagi, jagain 2 anak sekolah online. 

katanya suruh vaksin, giliran niat vaksin dibikin susah. 

 

Lokasi: 

STIMIK Nusa mandiri penyelenggaraan kelurahan Cipinang Melayu 

 

Keterangan tambahan: 

kunci quota buat dosis kedua sesuai jumlah orang yg sudah terjadwal di dosis kedua. open quota online buat khusus penerima dosis kedua. karena 

setiap mau daftar ulang di jaki. selalu penuh

1



2021 August JK2108250028 KELURAHAN PEJATEN TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kurang nya perawatan dan tidak pedulinya pegawai PNS kelurahan 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan pejaten timur 

jl. swadaya 1 RT006/RW010 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di sembunyikan identitas saya

1

2021 August JK2108250029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah berhari hari membuat macet, tolong segera diderek, pemilik dikasih tahu ya ngeyel..secepat ya ditunggu tindakan ya. akses jalan 

keluar masuk agen sembako. jdi bikin macet.  

 

Lokasi: 

jl cipinang jaya 2 e, cipinang besar selatan jatinegara.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas sya. ditunggu segera tindakan ya.

1

2021 August JK2108250030 KELURAHAN TANAH SEREAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH  MENUMPUK,,,,warga yg lewat buang sampah sembarangan....mobil ppsu hilir mudik tapi ga respon liat sampah menumpuk,,,,,,sy pecinta 

berat pa Anis ..........bda di jaman pa Ahok ga ada sampah ky gini (....kasian pa Anis  ) 

 

Lokasi: 

JL. TANAH SEREAL X, RT 02 / 11. KEL..TANAH SEREAL KEC. TAMBORA JAK BAR  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon admin merahasiakan Akun / email saya

1

2021 August JK2108250031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI ini kok bantaran kali banjir kanal barat, tanggul setiakawan pada direklamasi ya. malah bikin sempit kali BKB 1

2021 August JK2108250032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sering kali terjadi kemacetan di jalan bunderan kamal hingga kayu besar jakarta barat disebelah Toll arah Bandara Soekarno Hatta , imbas mobil truk 

tanah di Dadap Tangerang 

 

Lokasi: 

jl. Kapuk Kamal Raya  - Jl. Kapuk Kayu Besar (Kamal Muara,Kec.Penjaringan Jakarta Utara)

1

2021 August JK2108250033 KELURAHAN KARET Sampah JAKI sampah botol 1

2021 August JK2108250034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rindang Mohon ditoping Takut mengganggu pengguna Jalan, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Kebembem Raya RW 07 Kelurahan Cipinang Kecamatan Pulogadung,Jakarta Timur

1



2021 August JK2108250035

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

halo selamat pagi min, saya mau lapor. Jadi saya mau vaksin sinovac dosis kedua dan dosis pertama dilakukan di puskesmas Srengseng sawah. 

Kenapa untuk vaksin dosis kedua susah banget ya min dapet jadwal dan nomor antriannya? Ini saya udah lebih dari tiga kali datang dari jam 5 pagi 

untuk ambil nomor antrian ga dapet dapet untuk vaksin dosis kedua ini. Apa memang sinovac di kelurahan Srengseng sawah sedang difokuskan 

untuk anak usia dibawah 18 tahun min? kok keliatannya seperti difokuskan untuk sekolah ya? Karna faktanya, ada kuota perhari 100 nomor tapi 

yang diberikan pada yang antri hanya kurang dari 30 nomor saja untuk vaksin sinovac. Bahkan tadi yang bagikan nomor bilang, kalo untuk anak 

sekolah yang mau daftar disuruh untuk bilang ke pihak sekolah saja, nanti pihak sekolah yang nelfon ke puskesnya. Itu gimana ya? jadi kuota 100 

sudah dipotong untuk sekolah yang nelfon langsung ke puskesmas atau gimana? Saya domisili dekat dengan puskesmas Srengseng sawah, makanya 

saya terus coba untuk vaksin dosis dua disini. Tapi kok susah banget ya, ini saya udah lewat dua minggu dari jadwal vaksin dosis dua. Gimana solusi 

terkait masalah saya? Terimakasih sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Srengseng sawah, Jl Haji lele Srengseng sawah jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108250036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini apakah memiliki ijin? dan sdh membayar pajak? kalau tidak jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

pertigaan lampumerah rawabelong. pas di pojokan. ...

1

2021 August JK2108250037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tidak memiliki ijin berjualan. tolong di follow up. karena laporan terakhir mau di pindahkan ke tempat yang lebih baik. sampai hari ini tidak terlihat 

progressnya 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah jalan panjang, depan gedung wika, sebrang rumah sakit medika permata hijau

1

2021 August JK2108250038 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Karyawan belum ada yang standby di KUA Kelapa Gading, seharusnya mulai buka jam 8 pagi tapi sampai jam 9 belum ada yang hadir dan sepertinya 

sudah sering terjadi dalam sepekan ini. Seharusnya untuk pelayanan publik masih berjalan walaupun diberlakuakan PPKM level 3. 

 

Lokasi: 

Kantor KUA Kelapa Gading, RT.1/RW.1, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14250 

 

Keterangan tambahan: 

Mohin untuk tertib waktu dalam pelayanan publiknya

1

2021 August JK2108250039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh miring takut roboh, membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jl menteng rt rw 17, sebelah SD menteng Kel lagoa.

1

2021 August JK2108250040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon yang sudah menjuntai 

khawatir akan patah  

 

Lokasi: 

Jl.Renjani Jakarta Kemayoran 

Depan Tanah Kosong Mandiri 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di tindak lanjuti,

1

2021 August JK2108250041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

PT Fucolor Chemical Industry masih memaksakan untuk karyawan ibu hamil bekerja WFO setiap hari. untuk bagian lainnya juga tidak ada giliran 

WFH 

 

Lokasi: 

PT Fucolor Chemical Industry 

jl. irian blok E 06 KBN Cakung 

cilincing, sukapura, jakarta utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas datang disiang hari, karna pagi hari pasti sepi

1



2021 August JK2108250042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon sudah menjuntai ke dalam tanah kosong Mandiri, mohon untuk di tindak lanjuti segera 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Renjani Kemayoran Jakarta 

patokan depan tanah kosong mandiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutu

1

2021 August JK2108250043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ranting pohon di pangkas karna pohon sudah miring  dan sudah menjuntai ke tanah kosong mandiri.. 

 

 

Lokasi: 

Jl Renjani Kemayoran Jakarta 

patokan depan tanah kosong

1

2021 August JK2108250046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik yang mau roboh, sudah di iket dengan pagar tanah kosong mandiri karna sudah mau roboh, mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl Renjani Kemayoran Jakarta  

patokan depan tanah kosong

1

2021 August JK2108250047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berjualan didepan Rumah.... merusak tatanan.... agar dipindahkan 

 

Lokasi: 

Jl. Minangkabau dalam II Rt.07/06  menteng atas setuabudi jaksel

1

2021 August JK2108250048 KELURAHAN KAMAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan pada saat Vaksinasi Covid 19 saya sudah minta petugas terkait yang berjaga tapi bilang nga bisa alasan area tidak menerapkan 3m yaitu 

menjaga jarak 

 

Lokasi: 

Pasar Kamal  vaksinasi covid 19 Depan TPU Tehal Alur 

 

Keterangan tambahan: 

Petugak ngak perduli tentang jarak malah di diam kan

1

2021 August JK2108250049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

kemacetan di jln kawan lama 

mohon dinas terkait untuk membantu arus lintas  

terimakasih

1

2021 August JK2108250050 KELURAHAN KEDOYA UTARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Staff sekolah parkir inap mobil sudah lama (lebih dr 1 tahun) di dalam area sekolah SMAN 57, sangat mengganggu kenyamanan dan keindahan 

sekolah. 

Mohon ditindak lanjuti. 

Lahan sekolah bukan untuk lahan parkir inap mobil pribadi. 

 

Lokasi: 

SMAN 57 JAKARTA BARAT 

(didalam area sekolah) 

Jl. Kedoya Raya, RT.11/RW.6, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di tegur kepala sekolah dan OTM, tapi tetap bandel gak mau dipindahkan

1



2021 August JK2108250051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Karyawan AntarAja pos pengumben setiap hari parkir sampai mengganggu pengguna jalan dan pejalan kaki.  

Lokasi:  

Kantor AntarAja Pos Pengumben 

Jl. Pos Pengumben, ruko sebelah alfamart pos pengumben 3.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak disebutkan identitas, segera tangani soalnya sudah terlalu sering dan mengganggu

1

2021 August JK2108250052 KELURAHAN KEDOYA UTARA Reklame JAKI

Permasalahan:  

Didalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2009 Pasal 24 huruf b 

mengatur bahwa memakai Bendera Negara untuk reklame atau iklan komersial adalah dilarang. Mohon untuk perusahaan terkait agar di tegur dan 

reklame tersebut di turunkan. Terima kasih..  

Lokasi:  

Komplek perumahan green garden. kebon jeruk. Kedoya utara, jakarta barat..  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor disembunyikan. Terima kasih.

1

2021 August JK2108250053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 6 Spanduk Liar Ormas Forkabi, tambah banyak spanduk forkabi dipasar slipi tanpa pakai izin tanpa bayar pajak...pasar slipi punya pd 

pasar jaya bukan punya forkabi, ganggu pemandangan buat kumuh lingkungan. semua laporan saya tidak ada satupun yg ditindak tegas sm satpol 

pp 

 

Lokasi: 

jl. anggrek garuda pasar slipi( posisi disamping pasar slipi sebrang kampus bsi) 

 

Keterangan tambahan: 

buat petugas lapangan, ayo dong berani sm forkabi jgn cuma kompromi2 mulu, krn satpol pp punya kewajiban menindak semua pelanggaran 

apapun itu tanpa pilih2

1

2021 August JK2108250054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem. lampu merah cengkareng. setiap hari 

 

Lokasi: 

lampu merah cengkareng, bawah flyover cengkareng. jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 August JK2108250055 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TJ sudah full tapi masih ngetem. driver masih asik ngopi. makasih loh 

 

Lokasi: 

bus transjakarta terminal pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108250056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kelakuan orang2 yg punya sim tapi ga buta rambu. Jelas2 ada rambu dilarang lurus, harus belok kiri dulu tetap aja dgn pedenya menghadang 

kendaraan yg sudah tertib 

 

Lokasi: 

pertigaan di depan apartemen grand emerald, jalan pegangsaan dua

1

2021 August JK2108250057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

perempatan Senen 

mohon spanduk tsb ditertibkan karena membahayakan pengguna jalan yg melintas dan mengganggu estetika jalan. Terima kasih
1



2021 August JK2108250058
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Dokter Praktek Poli Anak RS Pasar Rebo belum hadir sudah jam 09.15, terjadi penumpukan pasien. rawan penyebaran covid 

 

Lokasi: 

Dokter Praktek Poli Anak RS Pasar Rebo belum hadir, terjadi penumpukan pasien. rawan penyebaran covid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibuka, terimakasih

1

2021 August JK2108250059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air atau got mampet akibat penumpukan tanah sampah dan tanaman liar. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Masjid Abidin tepatnya di depan Masjid Abidin rt 03 rw 06 Kel Pondok bambu kec Duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk Dinas terkait untuk segera di kerjakan dikarenakan untuk pembuangan limbah rumah tangga menjadi suka mampet.

1

2021 August JK2108250060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa masuk 50% padahal ppkm masih berlangsung apa ada keberpihakan? 

 

Lokasi: 

PT. PELNI  jalan gajah mada samping gajah mada plaza 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menunjuk identitas saya,,

1

2021 August JK2108250061 BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan:  

Saya salah satu mahasiswa di universitas jayabaya pulomas fakultas ilmu sosial dan politik prodi hubungan internasional. Sampai saat ini kampus 

belum mengajukan bantuan dana UKT Rp. 2,4jt dari kemendikbudristek saya sangat butuh dana UKT tersebut karna pandemi saya ada tunggakan 

dikampus. Mohon dibantu proses secepatnya ya pak/bu. Saya sangat butuh,orangtua saya dirumahkan karna pandemi. Saya takut kalau tidak bayar 

tidak bisa ikut UTS/UAS nantinya. Terimakasih.  

Lokasi:  

Universitas Jayabaya 

Jl. Pulomas selatan kav. No.23 RT.4/RW.9 kayu putih,kec pulo gadung,kota jakarta timur 13210.  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan data saya,terimakasih�

1

2021 August JK2108250062 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di bawah 

 

Lokasi: 

jalan sarpa ciganjur jagakarsa jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir

1

2021 August JK2108250063 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak cepat membanjiri di bagian bawah 

 

Lokasi: 

jalan sarpa ciganjur jagakarsa jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di bawah

1

2021 August JK2108250064 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak cepat membanjiri di bagian bawah 

 

Lokasi: 

jalan sarpa ciganjur jagakarsa jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir di bawah karena air sangat cepat mengalir

1



2021 August JK2108250065 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di salurqn yqng membuat saluran mampet 

 

Lokasi: 

jalan pasir ciganjur jagakarsa jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 August JK2108250066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl petojo selatan IV kel petojo selatan kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108250067 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di bawah 

 

Lokasi: 

jalan sarpa ciganjur jagakarsa jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir

1

2021 August JK2108250068
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum tapi dibuat polisi tidur terlalu tinggi. sangat mengganggu dan tidak berfaedah karena malah membuat antrian (karena polisi tidur terlalu 

tinggi). mohon ditindaklanjuti perijinan nya. trima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Pluit Karang Tim. 30, RT.5/RW.17, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

tidak jauh dari jembatan nurani 

 

Keterangan tambahan: 

pengerjaan polisi tidur baru dikerjakan setengah jalan dengan menutup setengah jalan. hari ini dilanjutkan pengerjaan setengah nya lagi. 

diharapkan bisa dibubarkan. mohon ditindaklanjuti ijinnya. jika tidak ada manfaat nya mohon diratakan saja. trima kasih

1

2021 August JK2108250069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puteran terlalu lancip,susah belok terutama kendaraan roda 4 ,mohon untuk pihak terkait segara di TL supaya memberikan rasa nyaman bagi 

pengguna jalan terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya tanjung barat rt 009 rw 07 kel.pasar minggu

1

2021 August JK2108250070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl petojo binatu III kel petojo kec gambir jakarta pusat

1

2021 August JK2108250071 KELURAHAN SLIPI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan Jaringan di Lokasi Vaksinasi covid sdn 15 kelurahan slipi , sehingga menunggu lama untuk mendapatkan surat sudah vaksin. 

 

Lokasi: 

SDN 15 KELURAHAN SLIPI PALMERAH JAKARTA BARAT DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

upayakan perbaikan cepat

1



2021 August JK2108250072 KELURAHAN SEMPER BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jembatan RPTRA  menghambat laju aliran air. perlu adanya pembongkaran/renovasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuas 2 (RPTRA Kapuas) RT16, Kavling Semper 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar di TL utk mencegah terjadinya banjir saat hujan deras

1

2021 August JK2108250073
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI jaringan WiFi sudah d aktifkan,tapi belum bs d gunakan.alamat.jln Pisangan baru selatan RT ,03/09 Pisangan baru matraman.jaktim. 1

2021 August JK2108250074 KELURAHAN KEBAGUSAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa minggu belakangan ada penduduk yang selalu membakar sampah baik pagi, siang, ataupun malam. Sedangkan membakar sampah 

tidak diperkenankan dalam Peraturan Daerah DKI Jakarta Nomor 3/2013. Kegiatan membakar sampah ini sangatlah mengganggu, karena pada 

malam hari saat seharusnya udara bersih malah terpenuhi dengan asap dari hasil pembakaran sampah, memang dia membakar sampahnya di lahan 

yang dia kuasai, tapi asapnya jauh keluar dari lahan yang dia kuasai dan ini sangatlah menganggu dan berpotensi menyebabkan gangguan 

pernapasan bagi masyarakat di sekitar terutama anak-anak dan lansia yang jumlahnya juga tidak sedikit. 

 

Lokasi: 

SMK WISATA INDONESIA, KEBAGUSAN, PASAR MINGGU, JAKARTA SELATAN. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas agar menindak dengan tegas pembakar sampah ini, sudah cukup lama pandemi ini kita tak bisa bernafas dengan bebas, 

sekarang ditambah polusi dari pembakaran sampah.

1

2021 August JK2108250075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok dibelakang kasir mini market (alfamart) 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Saluran B ? 13, Kel, RT.1/RW.7, Cipinang Muara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada  Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021.

1

2021 August JK2108250076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kita sudah periksa dsini....namun pelayanan sungguh tidak baik dan sepertinya disini masih banyak dokter yg belajar...karena kita bandingkan 

dengan sy periksa di bidan hasilnya selalu berbanding terbalik...contohnya..kita periksa USG di bidan 4 dimensi hasil calon bayinya baik dan berat 

bdan cukup.. sedangkan di puskesmas ini periksa hanya di raba2 saja bisa vonis bayi nya kecil dan kurang baik...klo di biarkan seperti ini terus buat 

pasien dan calon ibu kondisi semakin drop dan kerisis kepercayaan.. 

 

Lokasi: 

jl.h.sabeni pasar kambing.kebon melati tanah Abang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di proses agar pelayanan lebih baik lagi....kita sudah sering kali di bikin seperti ini.

1

2021 August JK2108250077 KELURAHAN KALIDERES Pelayanan Perhubungan JAKI

selalu dan selalu terulang di daerah tempat tinggal saya.pernah kejadian ada kabel PLN yg putus krn kena tersangkut mobil barang seperti 

itu&akibatnya mati nya aliran listrik 1 rumah seorang anak yatim piatu. 

mohon dgn sangat di tinjau ijinnya

1

2021 August JK2108250078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI tidak rapih dan membahayakan. Gg.smp 258 1



2021 August JK2108250079 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung . tolong agar segera di angkat..Terimakasih  

 

Lokasi: 

Samping pos pol barat,  jalan Medan Merdeka Barat.

1

2021 August JK2108250080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

home indutri sampai nutup jln org kesulitan jln . motor tdk bisa lwt ,tolong ditindak lanjuti 

 

 

Lokasi: 

marunda empang Rt 007 / 007 marunda kec cilincing depan rusun marunda blok A 10

1

2021 August JK2108250081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon Di Bantu Dinas Terkait Ada Pohon Ukuran ny sudah cukup Tinggi Berpotensi Rawan Roboh ke Jalan Lokasi Jl.Enim Raya Tanjung Priok 

Jakarta Utara Mohon Di Respon yah Terimakasih�
1

2021 August JK2108250082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada 2 tiang jalan yang rusak, 1 tiang yang rusak ada di pinggir jalan bagian dalam yang 1 lagi hilang. harap diperbaiki terima kasih. 

 

Lokasi: 

lokasinya di persimpangan seberang klinik tomang, deket JNE tanjung duren

1

2021 August JK2108250083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok berupa billboard dan hiasan gantung di are meja kasir mini market (indomaret)  

 

Lokasi: 

Jalan Raden Inten 2 Rw 14 kelurahan Duren Sawit (depan masjid Annur Khodijah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan anak vespa brong, setiap hari minta sumbangan dengan dalih untuk bensin, sangat mengganggu kendaraan yang keluar sehabis 

isi bahan bakar tak jarang menimbulkan kemacetan, dan menggangu di depan showroom mobil, 

 

Lokasi: 

jl lingkar barat, cengkareng timur, depan pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

toling rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108250085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pengawasan Citata tidak berjalan. bangunan kantor milik PT. J&T berdiri tanpa IMB.. 1



2021 August JK2108250086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Sdh di rekomtek dari tahun 2019 kantor tanpa IMB ini tidak di bongkar oleh Satpol PP.. mohon di bongkar pak 1

2021 August JK2108250087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimasa PPKM Level 3 DKI Jakarta, Mayoritas pekertja PT. Brinks yang termasuk bidang esensial sudah hampir 100% WFO. Mohon di cek 

 

Lokasi: 

PT. Brinks Solutions Indonesia, Jl. Ciputat Raya No. 18 Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat di samarkan Identitas Pelapor.

1

2021 August JK2108250088 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di saluran got baik yg kiri atau kanan banyak sampah...tolong di TL, lumpur juga banyak sekali, rawan mampet...mohon di TL segera, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. dua sembilan, got kiri dan kanan, sesuai maps di gps... 

 

Keterangan tambahan: 

sisa pembersihan mohon di rapikan atau diangkut. terima kasih

1

2021 August JK2108250089 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse dan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pondok kelapa raya RT,003  rw,09 elurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sudah di sagel. tembok masih di terusin samping segelan, sekarang siap2 mau bubar. berani banget yaa ? gimana pak gubernur anies 

 

Lokasi: 

bekas lapangan bola, rt10 dekat sungai perbatasan rt13

1

2021 August JK2108250091 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet TDK lancar terlalu bnyak lumpur dan terlalu kecil  di antara RT 001 dan 002 /1 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang antara perbtasan rt001 dan RT 002/01 krna sering bnjir dan bnyak sampah jg

1

2021 August JK2108250092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl mangga besar VI selatan kec tamansari jakarta barat

1



2021 August JK2108250093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl mangga besar 6 selatan kec tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250094 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan masjid Al ikhlas  rt01 rw01 kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250095 PT BANK DKI Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

suami saya guru non pns, di instagram perumdapasar jaya ada pengumuman sembako murah dengan cara mendaftar di antriankjp dulu sebelum 

ada pandemi suami saya bisa berbelanja di jakgrosir menggunakan atm dki. tapi kenapa skrng  saat ingin mendaftar kartu atmnya tidak terdaftar 

sehingga kami tidak dapat membeli sembako pangan murah. 

 

Lokasi: 

kp. Baru I Halim RT 05 RW 05 Halim Perdanakusuma Kec Makasar Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas

1

2021 August JK2108250096 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan masjid pondok kelapa rt01 rw01, kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebo jeruk 4 kel maphar kec tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250098 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Evo diplomat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 jalan jaya gas 2-50rt0 rw01 kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di sembunyikan

1

2021 August JK2108250099 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontonga alvin  mart 

 

Lokasi: 

jalan jaya gas rt09 rw01 kurahan pondok kelapa Jakarta timur

1



2021 August JK2108250100 KELURAHAN BINTARO
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

Mengurus surat rekomandasi ke kelurahan bintaro sangat bertele-tele dan tidak jelas, diminta tunggu pak lurah, tanya staff suruh janjian ke pak 

lurah, apakah memang demikian susahnya buat surat keterangan? .  

Lokasi:  

Kelurahan bintaro, pesanggerahan jakarta selatan.                               .      .  

Keterangan tambahan:  

Tolong perbaiki keadaan ini karena memyangkut kepentingan pembayar pajak

1

2021 August JK2108250101 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 jalan jaya gas  rt 02 rw01  kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl mangga besar 4 kel tamansari kec tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengguna jalan jsjanannanNMMMMMMmM 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang kok dibiarin ja...sangat membahayakan pengguna jalan jsjsjnanamamMMMmMMmamm 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250105 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan padat karya 3 rt02 rw01  kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil bikin kumuh lingkungan aje hsnsnNmMnNnNNNNnNnN 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 August JK2108250107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di pohon dan tiang listrik sangat bikin kumuh lingkungan hsjznznznznnznznNNN 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250108

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Perihal 

  

  

Lampiran 

: 

  

  

: 

Aduan dan/atau Laporan Perselisihan Hubungan Industrial 

  

1 (satu) bundel 

  

Kepada Yth: 

Suku Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi Kota Administrasi Jakarta Pusat Provinsi Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 

  

Up. Bapak/Ibu Kepala Suku Dinas 

  

di – 

Jakarta 

Dengan Hormat, 

Penankanlah kami, yang bertandatangan di bawah ini: 

  

Nama 

1

2021 August JK2108250109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar semakin menjamur dibadan jalan bukan lagi buat pengguna jalan kok buat parkir pribadi miris sekali  

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

LAPOR: 

Bangunan Kerangka Baja Dua lantai Diduga Tanpa IMB. 

Sengaja msnghilangkan Pendapatan Asli Daerah(PAD) Pajak Restribusi Bangunan yg harus masuk ke Kas Pemerintah Daerah, ini masuk ke kantong 

pribadi. 

Mohon ditindak tegas pa, sesuai aturan Perda.

1

2021 August JK2108250111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl tamansari IV  kelurahan tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250112 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jalan tetap juga ditutup padahal status PPKM sudah turun dari PPKM Level 4 menjadi PPKM Level 3. Sangat menyulitkan penghuni lain karena ada 

yang seenaknya menutup jalan umum seperti ini..  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Biduri Bulan dan Jalan Garnet, Permata Hijau, Jakarta 12210

1

2021 August JK2108250113 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok diplomat evo 

 

Lokasi: 

jalan jaya gas rt,01 rw1  depan warung nasi Restu ibu. kelurahan pondok kelapa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108250114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rakok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl manggabesar selatan IV kel taman sari jakarta barat

1

2021 August JK2108250115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak..parkiran yg ada di jlan depan kosan ini di derek aja..karena sangat menganggu kendaraan yg lewat...biangnya kendaraan di kosan 

tersebut 

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya..pas masuk dr arah jl.utan kayu raya

1

2021 August JK2108250116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong petugas parkirnya diajarin pakai masker. Kalau gak punya masker atau gak sanggup beli, mohon dicarikan sumbangan masker 

 

Lokasi: 

Petugas parkir berseragam di depan restauran dan bank mandiri seberang mkg 1

1

2021 August JK2108250117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan diminta WFO 100%, sementara pemerintah msh menerapkan pembagian WFO/WFH 25/75 

 

Lokasi: 

PT LAYAR SENTOSA SHIPPING 

JALAN MAJAPAHIT 34 NO 30-32 

PETOJO SELATAN JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon informasi pelapor dirahasiakan demi keamanan pelapor

1

2021 August JK2108250118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan nsnsnznnMMmMMMMMMmMM 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar di pohon bikin kumuh lingkungan nsmsmMMMmMmMMmMMMm 

 

Lokasi: 

jalan haji baping kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan lantai 2 tanpa IMB kok aman2 aman aje ada apa dengan instansi terkait...???? kongkalikong kah???? 

 

Lokasi: 

jalan haji baping kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 August JK2108250121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil tanpa izin sangat bikin kumuh lingkungan jssmsmmzmzmzmmMMm 

 

Lokasi: 

jalan Poncol wilayah kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sarana umum jsjanammMMMMmMMmMMMMMMMmMM 

 

Lokasi: 

jalan raya Poncol wilayah kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok di plomat  Evo di  depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya   rt12 rw02  kelurahan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Jalan Melintang ke badan Jalan, Sangat mengganggu pada saat Mobil besar Melintas, mohon di Tindak Lanjut 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya Rt.001/03 Kel. Srengseng kec. Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 August JK2108250125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di badan jalan kok makin menjamur aje....kmne ya instansi terkait apa pada molor doang kerjanya....kagak paham kerjanya????? sangat 

miris makan gaji duit dari rakyat 

 

Lokasi: 

jalan raya ciracas Jakarta timur Indonesia nsnsmsmsmsmmzm

1

2021 August JK2108250126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak, naro pot gede ditengah tengah jalan. udah dipinggirin tp orang nya marah mohon ditindak mengganggu pengguna jalan menjadi 

sempit 

 

Lokasi: 

jalan ayub rt.15 rw.008 no.22 kecamatan jatinegara kelurahan bidaracina 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sangat mengganggu pengguna jalan menjadi sempit sekali karna ada pot tersebut

1

2021 August JK2108250127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

biang kemacetan angkot mangkal sembarangan bukan rahasia umum lagi kok kagak ade petugasnya miris banget ya...kasian masyarakat bayar gaji 

aparaturnya???? 

 

Lokasi: 

jalan raya ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1



2021 August JK2108250128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya   kelurahan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250129 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia bzmmMMmMM

1

2021 August JK2108250130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dilarang Stop malah parkir, lawan arah, ngegerombol. kapan mau dibenahin?? biang kemacetan dan kesemerawutan tanjung duren yah disini. 

 

Lokasi: 

di simpang KFC simpang tanjung duren, ojol ngegerombol, lawan arah, dan parkir sembarangan dibawah rambu DILARANG STOP.

1

2021 August JK2108250131 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame gede2 tanpa pajak dan ilegal kok dibiarkan di namMmMMmmMMMMMmMM 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 August JK2108250132
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi area auto2000slipi, mohon di pangkas segera, pelanggan suka kelewatan jika ingin ke auto2000 slipi 

 

Lokasi: 

auto2000 slipi 

jl. s parman kav n4 rt/w 13/2 

kelurahan kemanggisan 

jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera

1

2021 August JK2108250133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak msmmzmzmzmzmzmzmmzmzmzmzmzmz 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108250134 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nsmsmzmzmMMzmHabahbjBNNNanN 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1



2021 August JK2108250135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Penyalahgunaan fungsi trotoar Rabu, 25 Agustus 2021... 

 

Lokasi: 

Markas Besar Kepolisian Republik Indonesia, Lembaga Pendidikan dan Pelatihan POLRI Jalan Raya Ciputat, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan... 

 

Keterangan tambahan: 

private

1

2021 August JK2108250136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil sering skl parkir liar di situ (fasilitas umum)..Sdh ditegur berkali². jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan. 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan

1

2021 August JK2108250137 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 August JK2108250138 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dicat ulang coretan coretan liar di gardu listrik 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan mangga 15, kalau dari arah tanjung duren, ada bank BCA belok kiri. gang sebelum bank bca

1

2021 August JK2108250139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar  komersil ditiang listrik sangat menggangu bikin kumuh lingkunganbansnNNnNmMmMMMm 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin Ali Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108250140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tegur... tukang jual beli barang bekas... klo buang sampah sembarangan dan mengganggu lingkungan.... 

 

Lokasi: 

jln betok kel. pajagalan 

sebelah taman betok kecamatan penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

bikin kumuh dan berisik......

1

2021 August JK2108250141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tanpa pajak jsmammMMMMMmMmNnBBbBBBBBbBBn 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin Ali Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1



2021 August JK2108250142 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 August JK2108250143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liar dibadan jalan bikin kumuh lingkungan pasar kok dibiarkan aparat terkaitnya pada kmn ya???? 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108250144 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108250145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan duren sawit baru no9 RT 01 rw,11 kelurahan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan tamansari X kecamatan tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250147
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas wifi untuk belajar daring digunakan untuk bermain game online 

 

Lokasi: 

balai warga rw 01, galur, johar baru jakarta pusat

1

2021 August JK2108250148 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan berita yg beredar, pembayaran pbb di agustus ini ada diskon 20%, tetapi ketika akan melakukan pembayaran nilai tidak berubah. nop 

317403000300900550. 

 

Lokasi: 

jl. muwardi II 15. rt 06 rw 03, grogol, grogol petamburan

1



2021 August JK2108250149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk diplomat  Evo di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

 jalan kelurahan raya27  rt01 rw11  kelurahan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk VIII kel maphar tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk kel maphar kec tamansari jakarta barat

1

2021 August JK2108250152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kian menjamur dan menjadi lahan bisnis subur. Kpn bs tertib sebagai ibukota?  

 

Lokasi: 

Depan Green Pramuka Square 

Rawasari, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn bantuan tindakan tegas dan nyatahya

1

2021 August JK2108250153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan  raya. rt02  rw11 kelurahan duren sawit Jakarta ti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108250154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air butuh perawatan 1

2021 August JK2108250155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

semenjak lampu penerangan di jalan tersebut di copot dan belum di pasang lagi keadaan jalan tersebut gelap total kemungkinan petugas yang 

mencopot lupa memasang kembali lampunya. 

 

Lokasi: 

jl.hud 2 rt 9/5  

sukabumi utara 

kebon jeruk 

jakarta barat 

patokanya persis tiang listrik musolah al-hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas segera di tindak lanjuti karna banyak anak kecil di area tersebut dan keadaan jalan turunan sehingga banyak motor/sepeda 

yang memungkinkan terjadi menabrak karna kurangnya penerangan 

terima kasih👍�

1



2021 August JK2108250156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Cluster tidak sesuai IMB berdiri tegak.. TKD & Jabatannya mohon di evaluasi Bapak/Ibu terhotmat.. 1

2021 August JK2108250157 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin dua kali, tapi sertifikat vaksin pertama gak ada. Malah vaksin kedua saya yang jadi sertifikat pertama dengan tanggal vaksin kedua 

dan sertifikat vaksin kedua disuruh vaksin lagi. 

 

Pas vaksin pertama gadapet sms juga. Gimana ya? Udah email berkali2 ke pedulilindungi juga template doang balasannya dan ga ada kejelasan. 

Staff vaksinnya salah input kemungkinan karena adik saya dapet sertifikat vaksin 

 

Vaksin pertama di SMPN 32 (12 Juli) Jakarta dan kedua di kelurahan Pekojan (10 Agustus). Udah coba cek sertif di web emang yang tgl 12 gak ada. 

Staff vaksin salah input data sepertinya. 

 

1. Nama lengkap sesuai KTP: Alif Ghifari 

2. NIK: 3173041112940004 

3. Tanggal Lahir: 11 Desember 1994 

4. Nomor HP: 081218186705 

5. Alamat: Jl. GG. Koja Kebon no.11 RT.10 RW.004 Jakarta Barat 

Untuk email di pedulilindungi.id pakai hcslieeef@gmail.com.  

Lokasi:  

Vaksin pertama di SMPN 32 Jakarta 12 juli 2021 dan vaksin kedua di Kelurahan Pekojan

1

2021 August JK2108250158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

instansi tidak di hargai!! sudah di tindak masih saja buka di dpn gang Angkat saja pak sangat menggangu keluar masuk dan tindakan premanisme  

lokasi di dpn steam mobil sebelah indomaret ciputat raya 4 dan sebelah pengadaian tolong di tindak tegas saja!!!
1

2021 August JK2108250159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Zonasi R.9 berdiri Ruko 3 Unit dan sdh selesai. mohon di evaluasi TKD & Jabatan pihak yang berwenang. 1

2021 August JK2108250160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Kost tidak sesuai IMB berdiri tegak. mohon di evaluasi TKD & Jabatan pihak terkait. 1

2021 August JK2108250161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil pribadi harus punya bagasi, tidak memakan jalan umum 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor bawah flyover persis Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Derek fungsikan kembali mobil derek milik dishub

1

2021 August JK2108250162 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Adanya guru  dan wali murid yang masih datang dan berkerumun datang ke sekolah sampai waktu yang lama. 

 

Lokasi: 

sd utan panjang 03 bendungan jago, utan panjang kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 August JK2108250163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil ekspedisi memakan bahu jalan tertibkan kembali 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor kantor ekspedisi Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Derek fungsikan kembali mobil derek milik dishub

1

2021 August JK2108250164
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

lampumerah puri sakti kasian bapaknya pinggir jalan banget mungkin gapunya rumah atau gmn ya dan khawatir jadi banyak tolong ditindak pak bu 

 

Lokasi: 

lampumerah puri sakti pinggir jalan sebelum lampumerah

1

2021 August JK2108250165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil di trotoar tidak diperuntukkan parkir mobil 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor sekitar usaha makanan di atas trotoar Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Derek fungsikan kembali mobil derek milik dishub

1

2021 August JK2108250166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di Are Meja Kasir dalam bentuk Video (Videotron), Display mini iklan rokok ,stiker iklan rokok.q 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki rahmat samping resto pizza dominos dan Notaris Jelly Eviana, SH.MH 

 

Keterangan tambahan: 

Mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan raya bekasi KM 10-26, kabel2 berantakan dan sangat membahayakan. Harap segera rapihkan. Sangat bahaya sekali.  

Lokasi:  

JALAN RAYA BEKASI KM 20-26 dan seterusnya. Dekat GIANT.  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan raya bekasi KM 10-26, kabel2 berantakan dan sangat membahayakan. Harap segera rapihkan. Sangat bahaya sekali

1

2021 August JK2108250168 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

saya wali murid yang anak saya bersekolah di MIN 10 DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR, hendak mengajukan KJP, namun NISN PUTRI saya tidak 

terdaftar ataw tidak ditemukan di data pencarian NISN. mohon bantuan arahan apa yang harus saya lakukan?  

 

Lokasi: 

jl. pangkalan jati V no 102 cipinang melayu makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon arahan langkah yang harus saya lakukan, untuk perbaikan NISN putri saya sehingga bisa mengajukan KJP

1

2021 August JK2108250169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok yang berupa billboard di mini market (indomaret) 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat No 70 sebelah Notaris Jelly Eviana, SH. MM 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1



2021 August JK2108250170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di are kasir mini market (indomaret) dalam bentul billboard dan Display Mini Rokok. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Abidin Pondok bambu duren sawit jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong Diperbaiki membahayakan pengendara lalu lintas 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Kp. Gaga Semanan Kalideres Jakarta Barat

1

2021 August JK2108250172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok yang berada pada area meja kasir Mini market (indomaret)dalam bentuk Billboard, Hiasan gantung dan Display Mini rokok  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka raya RT 12 Rw 09 Kel Pondok Bambu sebelah klinik Utama Dentistique 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di membahaya kan pengguna jalan oleh karna itu mohon untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.h jafar depan musholla kel. kembangan selatan kec. kembangan Jakarta barat

1

2021 August JK2108250174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl.h jafar depan musholla kel. kembangan selatan kec. kembangan Jakarta barat. 

 

Lokasi: 

jalan berlubang di membahaya kan pengguna jalan oleh karna itu mohon untuk ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108250175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang di membahaya kan pengguna jalan oleh karna itu mohon untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.h jafar depan musholla kel. kembangan selatan kec. kembangan Jakarta barat

1

2021 August JK2108250176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI sudah di awasin belum pembangunan ini 1



2021 August JK2108250177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkir di jalanan umum atas jembatan.membuat susah akses belok. 

 

Lokasi: 

Jl.Siaga II (Atas jembatan) perbatasan denga. Jl.Raya pasar minggu

1

2021 August JK2108250178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di area meja kasir Mini Market(indomaret) dalam bentuk Billboard. 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat 40 ( depam Mall Bassura) dan daerah pasar gembrong 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar membuat jalanan macet total hingga jauh ke belakang..  

Lokasi:  

Jalan Cikini Raya mulai dari pertigaan Jl Raden Salah hingga ke depannya.

1

2021 August JK2108250180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembongkaran tanggal 8 Juni 2021 yang di lakukan oleh satpol PP sudah sesuai Surat Rekomtek dari Citata Jakarta Selatan. 1

2021 August JK2108250181 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

taneman yg sudah lebat sampai menutup tiang, segingga tidak bisa malakukan pemasangan lampu PJU dan taneman sudah menganggu jalan 

 

Lokasi: 

POS ujung rt 01 rw 10 kel.menteng dalam kec.tebet jakarta selatan

1

2021 August JK2108250182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di are meja kasir mini market (indomaret) dalam bentuk billboard. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Raya samping Warung Lamongan indah dan counter minuman Haus  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak Bu,segera dikeruk aliran sungai mengantisipasi banjir,karena banyak sampah+lumpur,patokan TB PELANGI JAYA.thanks 1



2021 August JK2108250184 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

selang PAM bocor kurang lebih selama 2 pekan. 

belum ada perbaikan sampai saat ini 

 

Lokasi: 

Depan gerbang SDN Cawang 09 

Jl. Mesjid Bendungan Rt. 03 Rw. 07 Kel. Cawang Kec. Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

belum ada tindakan

1

2021 August JK2108250185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di area kasir Mini Market (alfamidi) dalam bentuk Billboard  

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Barat 1 (ada Bar Burger dan Roasted Bar)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas ranting pohon nya , karena sdh menutupi lampu PJU 

penerangan jd tdk maksimal, tks 

 

Lokasi: 

lokasi di jln KH ABDULLAH SYAFI'I depan gedung wisma laenatour

1

2021 August JK2108250187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di meja kasir mini market (alfamidi) dalam bentuk Billboard. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Barar 8 sebrang Bimbingan belajar primagama  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108250188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak terkait untuk menopang ranting pohon , karena sudah mengenai jalur kabel listrik PLN , takut kl angin kencang kabel putus, tks 

 

Lokasi: 

jln KH ABDULLAH SYAFI'I dekat gedung wisma laenatour teben jaksel

1

2021 August JK2108250189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mobil ini parkir sembarangan tidak jelas siapa pemiliknya.  sudah berbulan-bulan parkir di sekitar rumah kami 

lokasi Jl.  Yado 6, Radio Dalam Jkaarta 12140 

 

Lokasi: 

Jl. Yado 3 No No.Z 1, RT.9/RW.2, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12140, Indonesia

1

2021 August JK2108250190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama Jl. Kendal, tidak terlihat, tertutup tiang2 dan rambu lainnya, harap lokasi rambu jalan dipindahkan kedepan, agar mudah terlihat. 

Harap di TL 

 

Lokasi: 

Jl. Kendal, Menteng. Depan stasiun Sudirman dan Jl. Blora

1



2021 August JK2108250191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pihak terkait untuk menopang pohon yg berada di dpn kntr JNE dan Ahas motor,karena pohon sdh aga tinggi dan ranting pohon 

sdh ke mana mana, tks 

 

Lokasi: 

lokasi di jln KH ABDULLAH SYAFI'I di depan kntr JNE dan Ahas motor

1

2021 August JK2108250192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Untuk dinas pohon sudah rapuh tolong di habiskan karena takut menimpah pengguna jalan 1

2021 August JK2108250193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya pihak terkait untuk menopang beberapa pohon di depan gedung Telkom , karena kl MLM penerangan PJU kurang maksimal 

karena ketutupan pohon, tks 

 

Lokasi: 

lokasi di depan kantor Telkom di jln KH ABDULLAH SYAFI'I Tebet jaksel

1

2021 August JK2108250194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari terjadi PUNGUTAN LIAR di jln Teluk Betung 2  (lokasi sesuai foto) kepada semua mobil box yg lewat. mereka berkumpul dan sembunyi di 

jembatan antara ascot, thamrin city dan waduk kebon melati.mhn ditindak. sangat meresahkan.  meminta uang minimal 10 ribu utk setiap mobil.  

 

Lokasi: 

Jl. Teluk Betung II Jakarta Pusat ( dijembatan) antara apartemen ascot, Thamrin City dan waduk kebon melati.  

 

Keterangan tambahan: 

silahkan dipantau dulu,  krn sering sekali beroperasi jika tdk ada petugas. mhn ditangkap tangan

1

2021 August JK2108250195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan kondisi sudah 1 minggu dan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

Jl. daan mogot pesing puskesmas rt.002 rw.002 no.2 kel.kedoya utara kec.kebon jeruk jakarta barat.  

patokannya di sebelah gedung promotor polri pesing yang sedang di bangun  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan nama saya sebagai pelapor dan mohon di lakukan derek agar parkir liar menyadarinya. parkir liar tersebut 

bukan seorang anggota kepolisian

1

2021 August JK2108250196 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 August JK2108250197 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk diangkat sampah tebang pohon. tadi pohon ditebang sama tim hijau dinas pertamanan dan tidak sekalian dibersihkan. 

ada sisa sampah daun dan akar2 pohon. Terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.bangka 5 no.19 rt9 rw3 kel.pela mampang kec.mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberi tahu identitas saya..karena jika ketahuan akan ditegor tetangga. karena rumah yang berserakan sampah tidak 

berpenghuni. terimakasih

1



2021 August JK2108250198

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Petugas kelurahan tengah dalam pengurusan surat surat tidak responsive dan tidak memberikan solusi, tolong ditindak, justru anak magang yg 

disuruh didepan loket 

 

Lokasi: 

Kelurahan Tengah, Kecamatan kramat jati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak para petugas, karna pelayanan yang kurang memuaskan terima kasih

1

2021 August JK2108250199
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di tpu tanah kusir sebelah barat  

 

Lokasi: 

tpu tanah kusir barat blad 30 (dekat blok aa 1 unit islam) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak tegas

1

2021 August JK2108250200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di tutup got nya krn bnyk anak2 kecil.. gang kecil samping gudeg bu narti/tukang air galon RW.01 1

2021 August JK2108250201 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI ranting pohon 1

2021 August JK2108250202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan yang mengakibatkan kemacetan dan menyulitkan pengendara yang lewat 

 

Lokasi: 

arah jalan bendi, kel. kebayoran lama utara, kecamatan kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diderek dan cabut pentil!!

1

2021 August JK2108250203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kawasan ITC Cempaka Mas semakin banyak parkir liarnya, dimana petugas ada namun sptnya tidak berdaya. Mhn bantuan penertiban terhadap 

Security ITC maupun pelanggar 

 

Lokasi: 

ITC Cempaka Mas 

Jl. Let Jend Suprapto 

(Masuk dari Halte Transjakarta Cempaka Timur dekat Lobby Barat)

1

2021 August JK2108250204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar makin menjadi dan makin memanjang. Kemana dan dimana peran Security? 

 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi ITC Cempaka Mas  

(belakang Apartemen Cempaka Mas)

1



2021 August JK2108250205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dgn santai dan tenang motor dan bajaj parkir melintang memakan satu jalur. Dimana peran security dan petugas? 

 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

(belakang ITC Cempaka Mas dekat Pintu Utara) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pengecekan apakah ada setor para pelanggar dgn pihak gedung ITC Cempaka Mas

1

2021 August JK2108250206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan raya yg ada tanda dilarang parkir jam 11.30 

 

Lokasi: 

jl Kusuma Atmaja Menteng, belakang Gedung Graha mandiri Imam Bonjol..   parkir udh jelas" dibawahnya ada rambu dilarang..   

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dinas perhubungan dan polisi

1

2021 August JK2108250207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

banyak sekali spanduk iklan tidak membayar pajak di sekitaran hotel darija ...tolong segera di tindak lanjuti dan di lepas semuah spanduk yg 

berbaur iklan  sampi depan PTC Pulo gadung ...terimakasih
1

2021 August JK2108250208
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini berlubang dan tidak rata, mengakibatkan pengendara motor kecelakaan . tolong dirapihkan dan tindak lanjuti ... 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa nias . patokan nya sebrang CARTIC  . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti  biar tidak terjadi kecelakaan kembali yg menyusul nanti..

1

2021 August JK2108250209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan PT.KWS sangat berisik, bunyi besi, bunyi truk, bunyi alat berat, suara pekerja. ini sudah laporan yg ke 3. tolong dipindahkan keberadaan 

PT.KWS jgn di samping pemukiman warga. kami warga blok C Komplek DPR RI Pribadi. 

apakah benar ada izin atas keberadaan PT.KWS? 

 

Lokasi: 

PT.KWS 

Jl. Joglo Raya, sebrang kantor kelurahan Joglo. 

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah laporan yg ke 3. tolong diperhatikan setiap tindak lanjut yg dilakukan.

1

2021 August JK2108250210

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kpd Pemda mohon dibongkar kandang burung & kandang ayam py warga  liar krn sdh menggunakan fasilitas umum di blkng kelurahan kebon 

kelapa & didpn rmh warga lain yg mengganggu udara dari virus2 binatang tsb 

dr Juni melaporan ke Jaki smp skrg blom dibongkar

1

2021 August JK2108250211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB melanggar Perda No 7 tahun 2010 Tentang Bangunan dan Gedung dan Perda No 8 Tahun 2007 Tentang Ketertiban Umum. ini 

harus  ditindak tegas.  

 

Lokasi: 

Rt 11 RW 02 Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat. samping rumah no 44 

 

Keterangan tambahan: 

ditanyakan keabsahan surat tanahnya, bangunan, termasuk IMBnya.

1



2021 August JK2108250212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di jalan sudirman jakpus, sudah boleh dijadiin pangkalan taksi??  

 

Lokasi: 

jln jend sudirman kav 3 jakpus. depan menara taspen

1

2021 August JK2108250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI spanduk iklan tidak membayar pajak di jl raya Bekasi ..dekat rumah oksigen ...tolong segera di lapas 1

2021 August JK2108250214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

sanpduk iklan tidak membayar pajak di jl raya Bekasi Deket sederetan rumah oksigen bengkel bengkel tambal ban mobil tolong segera di lapas 

..terima kasih
1

2021 August JK2108250215 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pemberitahuan undangan untuk pengambilan Kartu KJP. Setelah di Cek, siswa terdaftar di Bank DKI Cabang Walikota Jakarta Barat. Sudah 

di urus ke P4OP, diminta untuk ke Bank DKI cabang Walikota Jakarta Barat. Ternyata dari pihak Bank DKI, menyatakan dana tersebut di bekukan 

oleh Bank DKI Kantor Pusat. Jadi peserta KJP tersebut, belum mendapatkan kartu KJP serta dana KJP tersebut.  

 

Nama Orangtua : Dwi Utami 

NIK : 3173056702850002 

Nomor HP : 087880787669 

Nama peserta KJP : Adi Putro Guevara 

Nomor Rekening KJP : 30323522180 

Nama di Rekening KJP : Dwi Utamu QQ Adi Putro Guevara 

 

 

Lokasi: 

GG. Bhineka II, RT. 05 RW. 04, Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat, kodepos 11520. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 August JK2108250216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tolong di aspal  bolong dan bergaris tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa raya Deket parfum atau deket apotek Roxy Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 August JK2108250217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap sore banyak anak-anak yang main bola di lapangan Bulak Jaya. Jumlahnya lebih dari 4 orang dan pastinya tanpa menjaga jarak seperti aturan 

PPKM. Mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Lapangan bola Bulak Jaya RT 12 RW 8 Kel. Pulogebang

1

2021 August JK2108250218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Banyak pohon yg sdh sangat rindang. tolong pihak terkait agar segera di tebang/penopingan di karenakan sangat mengganggu & membahayakan 

pengguna jalan. 

Terima kasih atas perhatiannya  

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jl.inspeksi Banjir kanal barat wilayah Kota Bambu Utara

1



2021 August JK2108250220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Banyak pohon yg sdh sangat rindang. tolong pihak terkait agar segera di tebang/penopingan di karenakan sangat mengganggu & membahayakan 

pengguna jalan. 

Terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl.inspeksi Banjir kanal barat wilayah Kota Bambu Utara

1

2021 August JK2108250221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sudah memiliki Izin Mendirikan Bangunan 1

2021 August JK2108250222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Truck berukuran besar dari pagi sampai sore hari parkir di bahu jalan. sangat mengganggu kendaraan lainnya. tolong instansi tetkait menertibkan 

truck tersebut 

 

Lokasi: 

jalan masuk jalan pedati kec jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi dijaga

1

2021 August JK2108250223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Truk Kontainer Parkir sembarangan dari Pagi. 

menghambat Jalan, di Jl. Pedati, tidak jauh dari kecamatan Jatinegara. 

Dimana Dinas Perhubungan??

1

2021 August JK2108250224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah di pertigaan dalam foto melempar mobil saya dengan batu sampai penyok. Saat saya berhenti akan mengambil foto, pak ogah tersebut 

terlihat berlari hendak mengejar saya dan terlihat sangat mengancam. Mohon ditindak keberadaan pak ogah seperti ini karena sudah mengarah ke 

premanisme dan intimidasi. Apabila petugas bersedia menindaklanjuti dan meminta keterangan lebih lanjut kepada saya silakan berikan kontak 

yang dapat dihubungi. Sungguh saya merasa terancam dengan tindakan seperti ini padahal saya hanya lewat saja di jalan biasa, yang notabene jalan 

raya bogor adalah jalan umum, semua orang boleh lewat. 

 

Pelaku adalah dua orang pria di dalam foto yang memakai hoodie warna abu-abu muda  

 

Lokasi: 

Salah satu pertigaan di jalan raya bogor sesuai geolokasi. Saya tidak paham persisnya karena saya bukan orang sini, hanya lewat saja

1

2021 August JK2108250225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalur 2 arah menjadi 1 arah, banyak mobil parkir dibahu jalan membuat kemacetan. 

 

Lokasi: 

jl. aladin telukgong arah jembatan 2 angke, jakarta utara

1

2021 August JK2108250226
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jln kesatriaan mati tolong di perbaiki. trm ksh 1



2021 August JK2108250227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari selalu parkir ditempat yang sama. sudah didatangi petugas, tp tetep balik lg parkir ditempat yg sama.  

 

Lokasi: 

Jalan Madrasah, depan Ayam Geprek Mantra, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat memprivasi identitas pelapor, mobil selalu ada pada siang sampai malam. klo pagi belum ada.

1

2021 August JK2108250228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di jalanan. setiap sore byk taxi online. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

sebelah hotel js luwansa. sebelah gama tower. dekat mal pelayanan publik

1

2021 August JK2108250229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepajang jalan Kebon Jeruk 3 taman sari banyak yang tidak mau mengikuti protokol kesehatan banyak yang berkerumun Dan tidak mau 

mengunakan masker. 

 

Lokasi: 

Jl.Kebon Jeruk 3, Taman sari. Jakarta 11160 

JAKBAR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 August JK2108250230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
komplek jl ke Adilan RT:01 /04 Kel;agungan kecamatan:taman sari Jakarta Barat. Ket:renopasi total penambahan 1. lantai buat kos'an belum ada 

tindakan tegas dari pihak pengawasan p2b kecamatan kenapa Bpk n IBu??? (masyarakat)
1

2021 August JK2108250231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tanpa ijin ..kegiatan sedang berlangsung.alamat jl.keadilan 4 rt 006/005 kel.glodok kec.tamansari no5 blm mengantongi ijin tapi 

bangunan sedang berlangsung
1

2021 August JK2108250232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di toko Alfamidi Super. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi Super di jalan Cililitan Besar JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250233
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap kali disini Ini sangat meresahkan di lampu merah  

 

Lokasi: 

Lampu merah Jalan Panjang ngarah ke Pesing dan Daan Mogot

1



2021 August JK2108250235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum NEXT dan iklan berupa pajangan gantung rokok Marlboro dan pajangan meja rokok ESSE di toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Cililitan Besar No.172 JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250236 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

saya sudah isi token listrik  

token berhasil  

tapi kenapa sudah di aktifkan listrik nya tidak menyala semua sudah di cek tapi tidak ada aliran listrik tolong di bantu tim PLN 

 

Lokasi: 

jl masjid al ishlah no 29 rt 04 rw 07 ciracas susukan jakarta timur an bapak ramelan

1

2021 August JK2108250237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro, pajangan gantung rokok Marlboro dan pajangan meja rokok ESSE di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Cililitan Besar No.24 Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro di  Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Halim Perdana Kusuma No.40. Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Videotron iklan rokok Esse dan stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Layar videotron bergerak dan berganti² iklan hingga harus menunggu 

s.d 5 menit sampai muncul iklan rokok. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Halim Perdana Kusuma Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250240

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sdr Dayut hy memindahkan kandang ayam kesebelah kandang burung tadi sy dgr  RT 06 mengizinkan kandang burung jgn di bongkar sementara itu 

tanah milik umum & didpn rmh warga lain  

mohon Pemda tegur Rt06/Rw3 & bongkar semua kandang2 tsb smp bersih &  kosong

1

2021 August JK2108250241

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan:  

Kebakaran, susah masuk damkar, penanganan cepat untuk warga sekitar.  

Lokasi:  

Pulo Jatinegara Jakarta Pusat, Dekat kampung Melayu

1



2021 August JK2108250242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro dan pajangan meja rokok Camel di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Halim Perdana Kusuma Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250243

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya mau daftar ulang utk vaksin ke2 astrazeneca. sesuai kartu vaksin 1 djadwalkan tgl 13 septmber, sy mau majukan ke tgl 10 sept. prosedurnya 

bgimana?. sy coba dftar ulang melelui aplikasi Jaki tp tertulis kuota full.  

 

Lokasi: 

jalan bambu wulung bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 August JK2108250244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap sore anak2 selalu main bola lg covid seperti ini tanpa masker dan protokol kesehatan. sudah dihimbau agar tdk main bola tetap saja. mohon 

satpol pp tiap sore cek. ditakutkan anak2 tsb riskan sekali tertular karna tidak prokes 

 

Lokasi: 

di area jl salam 4 di depan rumah 11c dan 11d. masuk salam 4 sudah terlihat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk mencantumkan saya sebagai pelapor.

1

2021 August JK2108250245
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

PT NBP adalah perusahaan non esensial, tapi dilihat dari luar banyak karyawan yang masuk disaat jakarta ppkm level 3 tolong ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Jatinegara Timur No.123, RT.2/RW.2, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor kepada siapapun sesuai dengan komitmen aplikasi jaki

1

2021 August JK2108250246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A. Light dan pajangan gantung rokok Marlboro di area kasir di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Perindustrian No.2 Kebon Pala Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250247

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Proses penerbitan IMB di PTSP Kota Adm Jakarta Pusat perlu di pertanyakan karna bangunan lama ada basemen dan tidak ada jarak bebas belakang 

sudah ada pelanggaran dan tetap dikeluarkan IMB nya mohon tanggapannya dari PTSP Kota trims  

 

Lokasi: 

 Jln Cempeka Putih Tengah No 36 Rt 13 Rw 07 Kel Cempaka Putih Timur Kec Cempaka Putih  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di lakukan pemeriksaan dan penindasan trims

1

2021 August JK2108250248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL karna membahayakan warga sekitar, pohon sudah kering dan rapuh, lokasi jln.hj Murtadho Xlll RT.15 RW.06, 1



2021 August JK2108250249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kost kosan 3,5 lantai menggunakan IMB Rumah Tinggal melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jln. Cempeka Putih Tengah II No 8 C III Rt 003 Rw 08 Kek Cempaka Putih Timur Kec Cempaka Putih  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims

1

2021 August JK2108250250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan rusak sudah bertahun2 tidak pernah di perbaiki.  

Lokasi:  

Jalan Sunter Agung Barat 1, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jakarta Utara

1

2021 August JK2108250251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di samping jalan bunga flamboyan no. 15A mengganggu lalulintas dan keluar masuk rumah didepanya 

 

Lokasi: 

disamping rumah jl. Bunga Flamboyan No. 15A Cipete Selatan

1

2021 August JK2108250252

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Pembuatan surat iumkm di kecamatan sawah besar pelayanan sangat lama. tidak ada kabar untuk pemohon nya. 1

2021 August JK2108250253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super MLD di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Cililitan Besar No.72 Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan kalau sudah di gali Harus nya di Cor jangan Di biarkan 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Gili sampeng raya patokan nya di dekat semen tiga roda

1

2021 August JK2108250255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

semua rumah sepanjang jalan masjid nurul hidayah penuh dengan debu bekas tanah galian saluran. contoh mobil baru dicuci kemari sore, hari ini 

full debu. belum lagi lantai halaman rumah semua penduduk sepanjang jalan ini. 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw.06 

cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diadakan pembersihan sisa tanah dipermukaan jalan segera.

1



2021 August JK2108250256 DINAS KESEHATAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Peserta yg mengikuti vaksin Moderna di RS Abdi Waluyo diharuskan membayar Rp 250.000 per orang untuk jasa “konsultasi” pra-vaksin. Konsultasi 

tesebut hanya berupa cek tensi. Walaupun saya membawa surat dari dokter pribadi/RS lain (mengikuti peraturan Dinas Kesehatan), surat tersebut 

tidak diterima dan diharuskan “konsultasi” dengan dokter di RS Abdi Waluyo. Walaupun vaksinnya dibilang gratis, namun diharuskan “konsultasi” & 

membayar Rp 250.000..  

Lokasi:  

Rumah Sakit Abdi Waluyo (Vaksinasi Puskesmas Kecamatan Menteng Pos 2), Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108250257

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Ruko mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta  

 

Lokasi: 

Jl. Perintis Kemerdekaan No.34, Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13210 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di survei dan keberikan tindakan sesuai Tupoksi CKTRP Kec Pulo Gadung

1

2021 August JK2108250258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di area kasir di toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Raya Condet Cililitan Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250259

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

kpd pk Lurah/Pemda  mohon tegur Rt06/Rw03 utk serius membongkar  kandang burung itu yg msh ada & sengaja di biarkan  Krn udaranya sdh  

mengganggu lingkungan jd kumuh & mengganggu kesehatan warga no11A  terkadang msk keruangan rmh & rmh tetangga lainnya
1

2021 August JK2108250260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Sampoerna A dan pajangan meja rokok Esse di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Raya Condet No.30 Batu Ampar Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108250261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kabel kemarin di hajar kontainer sehingga tiang menjadi miring. dan kabel berserakan takutnya menimbulkan masalah kembali jika cuaca hujan  

 

Lokasi: 

Jln Pluit Selatan Raya No.3 RT 17 RW 06. deretan the clover tower. belakang rs atma jaya 

 

Keterangan tambahan: 

minta bantu untuk di carikan solusi agar bisa di benarkan kembali atau di cabut

1

2021 August JK2108250262 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong segera diatasi bisa membahayakan jahil-jahil curi kabel yang terbengkalai pintu gak tertutup rapat & dikunci benar. 

 

Lokasi: 

dekat pom bensin polisi di perempatan pesing sebelah bank mandiri.

1



2021 August JK2108250263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Iki piye toh pak @anisbaswedan taman bendi kok semakin ramai saja ini.. ini kan masih PPKM. tolong dong pak @rizapatria 1

2021 August JK2108250264 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Kepada Yth Bapak/Ibu pemerintah  

 

Dengan Hal Ini saya sebagai Karyawan Anomali coffee Senopati.  

Dimana permohonan kami agar trotoar depan anomali tidak ditutup, dan kami memohon agar dibuatkan pintu masuk untuk kendaraan mobil tidak 

hanya 1 , karna jika hanya dibuat akses 1 saja akan sangat tidak membantu kami untuk melayani customer membeli ke anomali coffee 🙏 

 

 hanya gar untuk akses keluar masuk kendaraan lebih mudah 

 

Tolong untuk permohonan kami di kabulkan 

Kami butuh bantuan untuk akses kendaraan bisa masuk ke dalam area cafe kami.  

 

Terima kasih banyak atas perhatian nya 🙏. 

 

Lokasi:  

anomali coffee senopati, jalan senopati no 19 jakarta selatan

1

2021 August JK2108250265 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong segera diberi palang kereta api karena banyak kendaraan lalu lalang tanpa ada pemberitahuan kalau ada kereta api mau lewat. sangat 

membahayakan nyawa orang cuma ada petugas dengan palang manual. 

 

Lokasi: 

stasiun taman kota setelah jalan daan mogot menuju bansol.

1

2021 August JK2108250266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon mati sdh lapuk, sngt membahayakan org melintas ranting pohon sudah berjatuhan menggangu sirkulasi kendaraan. mohon segera di tebang 

Terima kasih atas kerja samanya 

 

Lokasi: 

jl.kebon mangga 3 no.22a,rt 10,rw 03,kebayoran lama,Cipulir,jakarta selatan

1

2021 August JK2108250267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di saat PPKM level 3 banyak pengemudi ojek online malah berkerumun tanpa protocol kesehatan yang benar 

 

Lokasi: 

Depan Mcd Pondok indah (Ruko Pondok Indah) Jl. Pondok indah Raya

1

2021 August JK2108250268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Taksi Blue Bird pada ngetem, padahal ada larangan dilarang berhenti ( tapi malah parkir) 

 

Lokasi: 

Jln. Pondok Indah depan ruko pondok indah (Mcd Pondok Indah)

1

2021 August JK2108250269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan kebagusan 3 terdapat tikungan sempit dengan got terbuka, tikungan panjang dan blank spot, banyak pengendara mobil ribut tidak mau ngalah 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan 3, masuk dari kebagusan raya, kec kebagusan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon yang berkepentingan segera membantu perbaikan atau pembebasan lahan. laporan ini sifatnya wbs jadi tidak perlu diungkap identitas 

pelapor.

1



2021 August JK2108250270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada tulisan dilarang berjualan & jg ada plang bertuliskan "Tanah Negara" masih ada yg berjualan & parkir kendaraan roda 2 dan roda 4. Bantu 

ditertibkan sesuai dengan ketentuan peraturan yg berlaku. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Sepenjang kolong tol (jalan akses tol Cakung barat arah masuk gerbang tol Cakung). 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan & tidak dipublikasikan ke khalayak luas. terima kasih.

1

2021 August JK2108250271 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

papan arah jalan kehalang ranting pohon kalo bisa di pindahkan ketempat yang lebih terlihat pengguna jalan..  

 

Lokasi: 

jl siaga raya depan RS siaga raya Pejaten barat pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

kalo bisa di pindahkan ketempat yang lebih terlihat..

1

2021 August JK2108250272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan cilandak town square, pengemudi onol banyak yang memarkirkan kendaraan pinghir jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. TB. Simatupang Jakarta Selatan (Depan cilandak town square)

1

2021 August JK2108250273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak pengemudi ojek online berkumpul, tanpa mamatuhi protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Jl. Tb Simatupang jakarta selatan (Depan cilandak town square)

1

2021 August JK2108250274 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di selokan air depan rumah no 23. sebrang rs 

 

Lokasi: 

jl siaga raya Deket Rs siaga raya depan nmor 23 Pejaten barat pasar Minggu jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di bersihkan agar ketika hujan tidak tersumbat.. terimakasih banyak

1

2021 August JK2108250275
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Hotel verse luxe tidak memiliki sertifikat CHSE. 

tolong dinas terkait agar dapat memberikan sanksi tegas kepada hotel yang tidak memiliki sertifikat CHSE  

 

Lokasi: 

Jl. Wahid Hasyim No. 131 Kebon kacang Tanah Abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108250276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sebrang gedung Cibis Nine Cilandak KKO dipakai parkir sepeda Motor 

 

Lokasi: 

Jl. Cilandak KKO Raya, Cilandak Jakarta Selatan (Depan gedung Cibis)

1



2021 August JK2108250277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di sebrang Transmart Cilandak KKO Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

Jln. Cilandak KKO Raya Jakarta Selatan (Sebrang Transmart Cilandak)

1

2021 August JK2108250278
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Dalam peta jakartasatu dki jakrta gang perjuangan2 dengan jalan duku terhubung. tapi kenyataannya di lokasi jalan tersebut sudah di tututp beton 

oleh pihak sewsta dan tidak ada tindakan apa2 sejak berapa tahun lalu sebelumnya. jalan tersebut menguhubungkan gang warga ke arah jalan raya. 

yg gangnya sudah terdapat nama jalan dan juga drainase tadinya. sekarang semua sudah di uruk oleh tanah dan aspalnya pun sudah di bongkar 

 

Lokasi: 

gang perjuangan 2 RT13/03. kel petukangan utara. dulunya akses jalan penghubung warga

1

2021 August JK2108250279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir liar mengganggu warga lalu lalang, saya susah keluar masuk dan lewat, terkadang lebih banyak mobil ditambah pohon besar dan tanaman 

menambah sempit jalan yang harusnya digunakan untuk kepentingan bersama. sudah ditegur RT dan warga sekitar tetapi tidak diindahkan, saya 

mohon pihak terkait melakukan tindakan tegas karena sudah berlangsung lama, menggunakan jalanan yang sempit sebagai area parkir pribadi 

seenaknya.  

terimakasih.  

Lokasi:  

perumahan kosambi baru, jalan Angsana Hijau 2. kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng 

Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

saya salah satu tetangga beliau yang merasa terganggu dan tolong merahasiakan identitas saya. mohon tindak tegas supaya jera dan tidak 

melakukannya lagi karena suka dicontoh warga lain

1

2021 August JK2108250280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Driver Ojek Online Berkerumun di sebtang transmart Cilandak tanpa mematuhi Protocol kesehatan 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak KKO Raya, Jakarta Selatan. (Sebrang Transmart Cilandak)

1

2021 August JK2108250281 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran lahan sawah di jalan rorotan 9 sebelah TPU Rorotan. Asapnya sangat menggangu pernapasan dan penglihatan jalan. Asapnya bahkan 

hingga menjangkau Cakung (Jakarta Garden City).  

Lokasi:  

Jalan Rorotan 9, letaknya bersebelahab dengan TPU Khusus Covid Rorotan. .  

Keterangan tambahan:  

Pelapor : WAHYU MARYONO, Pengurus RT.018 RW.014 JGC, Kelurahan Cakung Timur, Kec Cakung. Jakarta Timur

1

2021 August JK2108250282 KELURAHAN CEMPAKA BARU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Sore.. ingin melaporkan di kelurahan sumur batu. Tanah kosong dikelilingin perumahan warga dan komplek griya agung. Setiap hari dilakukan 

pembakaran sampah/ barang bekas. Yang asapnya hingga masuk ke rumah2 sekitar dan membuat sesak. Mohon tindak lanjut. Karena ini laporan 

sudah beberapa kali dikirimkan tetapi tidak ada solusi. Terima kasih.  

Lokasi:  

Lapangan kosong dekat kantor pam sumur / komplek griya agung. Kelurahan sumur batu. Jakpus.  

Keterangan tambahan:  

Sudh beberapa kali laporan. Tapi tidak ada hasil. Hanya satu hari saja berhenti saat petugas datang dan foto

1

2021 August JK2108250283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu warna Merahnya mati . udh hampir 1 minggu . ada apa ya ? 1



2021 August JK2108250284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dua lampu jalan mati, ini hanya di foto saja efek kamera keliatan masih terang, aslinya gelap sekali satu jalan 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur dalam vi f no.14, di sepanjang jalannya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki lampunya

1

2021 August JK2108250285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan PKL sepanjang jalan ini, semua makin kedepan mengganggu kendaraan yang mau lewat dan bikin macet. 

Silahkan berdagang tapi jangan mepet ke jalan dan jangan di kanan kiri jalan seperti di depan gudang kaca. 

Libatkan juga pengurus wilayah agar menjaga kebersihan wilayah dan menata jalan supaya tidak macet. 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Permata sampai prepedan Tegal Alur, pelopor prima dst sepanjang menceng ditata pedagang nya jangan mepet ke jalan

1

2021 August JK2108250286 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ada penumpang transjakarta koridor 10 jurusan tanjung priuk dengan nomor boddy PPD 0377 yang dimana di dalam bus ada penumpang anak usia 

dibawah 12 tahun.  

 

Bukannya di dalam peraturan yang di keluarkan Kepala dinas perhubungan DKI Jakarta melarang anak usiah di bawah 12 tahun menaiki bus 

transjakarta selama PPKM. Anak tersebut tidak mengenakan masker dengan semestinya.  

 

Dimohon kepada Petugas Transjakarta dapat memperketat penumpang di setiap halte. Jangan Sampai permasalahan ini terulang kembali. 

 

Lokasi: 

Halte Bus transjakarta Cawang Soetoyo jakarta timur

1

2021 August JK2108250287 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon . apakah buat halang pejalan. kenapa gak pakai kerucut dll. 50 meTer seblum lampU merah alias seberangnya gedung LINA 

TELKOMSEL 

 

Lokasi: 

50 meTer seblum lampU merah alias seberangnya gedung LINA TELKOMSEL

1

2021 August JK2108250288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

penerangan lampu jalan mati, mohon di perbaiki..  

Lokasi Jalan F2 RT/RW 007/010 Cempaka Baru, Kemayoran, Jakarta Pusat
1

2021 August JK2108250289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan bergelombang di putar balik tolong diperbaiki.  

Lokasi:  

jalan radin inten, jakarta timur.

1

2021 August JK2108250290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

X3 odong-odong masih normal beroperasi, kapan bisa petugas menindaklanjuti laporan warga, tentang keluh kesah warga, 

dimohon kepada petugas yg terlibat, stop operasi odong-odong yg jelas merugikan negara dan pemerintah, jelas tidak bayar pajak, hanya 

menguntungkan bagi petugas yg bisa disuap.  

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat , kelurahan kali baru, kecamatan cilincing.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bekerja secara profesional.

1



2021 August JK2108250291 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Keluarga saya atas nama ALIYAH, sdh tidak mendapatkan Rasta sejak bulan April 2021, setiap dicheck di saat pengambilan saldo kosong, kami sdh 

mengurus ke Walikota Jakarta Utara, tapi sampai sekarang belum ada perkembangan. Mhn dibantu ditindaklanjuti, terima kasih. 

 

Lokasi: 

JL. LAGOA TRS GG.IVC1 NO.11 RT.014/004 KEL. LAGOA KEC. KOJA 

JAKARTA UTARA 14270

1

2021 August JK2108250292 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI tolong di TL untuk bus yang menurunkan penumpang di tepi jalan toll, sangat membahayakan penumpang. trimakasih 1

2021 August JK2108250293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong agar dibuatkan lampu jalan baru di kedua arah sampai jembatan tol cikampek (perbatasan ke bekasi) soalnya gelap sekali sampai perbatasan 

bekasi.  

Lokasi:  

jl. jatiwaringin raya cipinang melayu, jakarta timur

1

2021 August JK2108250295 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera liar ormas tolong segera turunkan dengan benar.  

Lokasi:  

jl. jatiwaringin raya cipinang melayu, jakarta timur

1

2021 August JK2108250296 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong segera turunkan dengan benar.  

Lokasi:  

jl. jatiwaringin raya cipinang melayu, jakarta timur

1

2021 August JK2108250297 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 19:16 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindaklahhhh dengan JuJuR 

Jangan Lakukan Pembiaran begitu!!

1

2021 August JK2108250298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PJU sebagian Flyover Antasari mati. mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

JLNT Antasari, Cipete Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sdh beberapa kali kejadian mati tiapkali sy lewat

1



2021 August JK2108250299 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kabut asap sudah beberapa hari dan terjadi bertahun2 saat musim kemarau. tidak tahu lokasi persis krn kabut asap terbawa angin, menghalangi 

pandangan, dan berbau tidak sedap. 

 

Lokasi: 

Lokasi persisnya tidak tahu karena berupa kabut asap. RW 14, Cakung Timur, Jakarta Timur. setiap malam entah bakar sampah atau bakar sesuatu. 

asapnya sangat2 buruk untuk pernapasan. mohon ditindak. 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah terjadi bertahun2. parah saat musim kemarau.

1

2021 August JK2108250300 KELURAHAN ROROTAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Warga di Rorotan suka membakar sawah yg menyebabkan terjadi kabut asab tebal, kejadian ini hampir setiap hari terjadi selama beberapa bulan 

terakhir. Kami sebagai warga di Jakarta Garden City sangat terganggu akibat pencemaran udara yg terjadi ini.  

 

Lokasi: 

Terjadi di belakang komplek cluster Shinano, cluster mahakam, Jakarta Garden City Cakung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108250301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati semua tolong diperbaki.          .  

Lokasi:  

jl. raya jatiwaringin, jakarta timur.

1

2021 August JK2108250302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati, tolong diperbaiki.              .  

Lokasi:  

jln jatiwaringin raya, jakarta timur.

1

2021 August JK2108250303

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin menanyakan perihal vaksin  ,  

nama:darsini  

NIK:31730808811003 

sudah vaksin ke 2 dari tanggal 29/07/2021 tetapi hingga sekarang belum dapat sertifikat vaksin.  

sudah lapor ke puskesmas juga tidak ada perubahan.  

alamat:kembang kerep rt:005/002 meruya utara, kembangan.  

mohon bantu TL.  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

kembang kerep rt:005/002 meruya utara , kembangan( belakang rumah ketua rt:005/002

1

2021 August JK2108250304

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan yang tidak ada IMB mohon untuk ditindak 

 

Lokasi: 

Lokasi: Jalan Marmer Kayu putih, Pulo gadung Jakarta Timur 

Dekat SD Muhammadiyah 41 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk apakah bangunan sudah memiliki izin

1

2021 August JK2108250305
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

WiFi molecool pertigaan jalan Tebet raya dan Tebet timur dalam 2, mati, sdh lebih dari 2 minggu. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan Tebet raya dan jalan Tebet timur dalam 2, depan CK Hoook tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat diperbaiki, agar kami dapat akses WiFi lebih baik

1



2021 August JK2108250306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan tidak hidup sudh 3 hari jalanan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl Kebembem Raya kelurahan Jagakarsa kec jagakarsa jaksel

1

2021 August JK2108250307 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, sepertinya lampu tersebut belum lama dipasang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bekasi KM.23,5, Kelurahan Cakung Timur, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur 

Titik kenal depan SPBU Shell Cakung Timur

1

2021 August JK2108250308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

warung berdiri sampai diatas pengairan sehingga mengganggu aliran got 

 selain itu bangunan mempersempit jalan sehingga sering menyebabkan kemacetan .  

Lokasi:  

jalan kebon kelapa rt2/2 kelurahan kamal kecamatan  kalideres jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas membongkar bangunan yg berara diatas pengairan dan mempersempit jalan

1

2021 August JK2108250309 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong armada di tambah , sudah menunggu lebih dari 30menit transjakarta jurusan Blok m -Joglo .. lamaa sekali  

 

tks 

 

Lokasi: 

halte transjakarta terminal blok M , pintu B jurusan Joglo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya d privacy , tks

1

2021 August JK2108250310
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah setiap malam di depan jembatan pasar kaget 

menumpuk dan bau tidak sedap. 

jalan.plimpang raya 

 

Lokasi: 

jln.plumpang semper jembatan pasar kaget bendungan melayu.

1

2021 August JK2108250311 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu sudah 6 x dalam sebulan, di 3 hari belakangan ini listrik padam di jam yg sama dan berturut turut.  

mohon diselidiki pak/bu. dan pemadaman ini hanya terjadi di beberapa rumah saja. saya sudah laporan namun selalu terlulang pemadaman listrik 

ini tanpa ada penjelasan dari pihak PLN tentang apa yang terjadi.. mereka hanya mencatat laporan yang saya berikan tanpa ada tindak lanjut 

setelahnya. kalau memang di tindak lanjuti laporan saya seharusnya kejadian ini tidak terulang kembali tapi apa? ini sudah terjadi beberapa kali 

dalam sebulan. di rumah saya punya anak kecil pak sepupu saya juga baru melahirkan. kasihan kalau begini terus.. kalau padam hanya sekali atau 

dua kali saya masih wajar tapi ini bisa 6x pak..  

 

Lokasi: 

jln. tanah koja no. 15 rt 001/rw 002 kel. duri kosambi kec. cengkareng jakarta barat. 11750 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan. terimakasih

1

2021 August JK2108250312 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah udh 2hari blm diangkut mohon di bantu 1



2021 August JK2108250313 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
tolong untuk transjakarta halte busway depan plaza festival jangan ada waktu umum dan nakes. kami disini bayar bukan gratis semena2. kl bisa 

dibebaskan siapa aja boleh naek tanpa ada jam2 tertentu.
1

2021 August JK2108250314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di daerah rumah kami ada studio (musik?) yg hingga jam segini (jam 8.45 malam) masih memutar lagu kencang sekali, berteriak teriak, dan 

berkumpul tanpa prokes. kadang hingga jam 3 pagi. karena ini perumahan maka terus terang meresahkan warga yg tidak bisa istirahat. sudah sering 

di tegur oleh RT kami (mereka berada di RT sebelah secara pintu depan, tapi kegiatan di lakukan di daerah RT kami, di pintu belakang) tapi seperti 

tidak mengindahkan teguran karena akan hanya berhenti berapa hari kemudian mulai lagi. 

 

Lokasi: 

Jl. Cilandak V no. 10, Cilandak Barat, Jakarta 12430. kegiatan di lakukan di halaman belakang, pintu masuk dari jalan Cilandak III. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menginformasikan identitas saya karena sering kali orang orang tersebut membully balik yg melaporkan sehingga kejadian ini 

terus berulang.

1

2021 August JK2108250315 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 21:01 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

YANG JUJUR SAJALAH DALAM PENINDAKKAN!!

1

2021 August JK2108250316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Jalan Mati Sudah Lama Tapi Belom Ada Berbaikan Dari Sudin PJU 1

2021 August JK2108250317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum padam..daerah benda bawah kel cilandak timur pasar minggu jakarta selatan..dkat perbatasan cipete.. rawan kecelakaan 

karena gelap.. 

 

 

Lokasi: 

jln benda bawah kel cilandak timur. pasar minggu jakarta selatan

1

2021 August JK2108250318

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI jalan pulomas 8 . Anjing nya mengganggu sekali , sering menggonggong tiap malem . berisik bikin ga nyaman .. 1

2021 August JK2108250319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1



2021 August JK2108250320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah satu minggu lebih lampu penerangan jalan mati sehingga membahayakan pengguna jalan !!! 

apakah memang sengaja dimatikan karna ngak bisa bayar atau sengaja nunggu ada yang lapor yahh coba dicek secara berkala apakah sering mati 

atau tidak ?  

ini pernah saya lapor juga. 

 

Lokasi: 

jalan sirsak jagakarsa depan sd dan kantor arsip pln.

1

2021 August JK2108250321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI sepanjang jalan tondano dan jalan limboto  banyak kerumunan anak muda yang sering buat onar di sekitara bemdungan hilir 1

2021 August JK2108250322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI 25 agustus 2021 jam 10 Malam, mulai pada kumpul lg, Ada beberapa motor parkir, pd ngobrol berisik, tolong ditindak tegas Karena terus terulang 1

2021 August JK2108250323 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan sy sebelum nya 

Nik 3175012007850001 

No KK 3175010209160010 

No Hp 081294216500 

 

Lokasi: 

SDN Susukan 08 PG, Susukan kec ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

terkait laporan sy sebelumny 

JK2108240134

1

2021 August JK2108250324 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 22:11 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Kayaknya isi tempatnya orang jagoan semua ini tidak bisa ditegur dan diperingati!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak Yang Jujur!!

1

2021 August JK2108250325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat ditindaklanjuti di Jalan Dato Tonggara VI ( 6 ) itu banyak anak muda yang nongkrong dalam jumlah banyak di emperan jalanannya, 

tepat di plang jalan dato tonggara VI (6). biasanya mulai jam 8 malam sampe tengah malam. 

 

Lokasi: 

Tepat di Plang Jalan Dato Tonggara VI (6 bukan 4). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak disebarluaskan (anonim).

1

2021 August JK2108250326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

warung kopi sampai saat ini di buat masih buka. melanggar aturan PPKm warung tutup PK. 20.00. ngobrol teriak teriak 

ketika siang kapasitas pengunjung melebihi 50 % 

 

Lokasi: 

Koffee Link Pademangan 2 raya RT 02 RW 04 ( dekat GG. 2 ). 

Pademangan Timur - Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan indentitas saya

1



2021 August JK2108250327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuannya kaca ini sudah rusak, banyak kecelakaan dikarenakan tidak ada kaca untuk melihat situasi dari arah balik 1

2021 August JK2108250328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati,tolong di bantu untuk di perbaiki karena gang akses keluar masuk warga gelap,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.pintu air 4 no.42cd rt.007 rw.02 kel.pasar baru kec.sawah besar jakarta pusat

1

2021 August JK2108250329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Selamat malam 

 

izin melaporkan , gangguan kenyamanan karena adanya aktifitas olahraga malam hari (tenis meja) . dimana suara yg di timbulkan sangat menggangu 

waktu istirahat warga sekitar. lokasi gedung ini berada di tengah pemukiman padat penduduk (

1

2021 August JK2108250330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Gang Soleha, Jl Hidup Baru, Gandaria Utara Jaksel 12140. Jam 12 malam main bulu tangkis teriak teriak berisik di depan rumah orang. Setiap hari. Di 

jam orang tidur. Tolong ditertibkan. Meresahkan!
1

2021 August JK2108260001
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatuh, Selamat malam saya warga RT 01/11 kel rawabadak selatan 

Nama : BRIGADIR KAISAR JULIO, S.H., M.H 

anggota direktorat reserse narkoba Polda metro Jaya ingin melaporkan, 

Saya merasa terganggu dengan adanya pembangunan gapura RW 10 yang berada di depan rumah saya yang tidak pernah minta izin untuk 

membangun gapura di depan rumah saya, apabila gapura tsb dibangun, gapura tsb nanti akan menutup pandangan ke rumah saya, saya tidak mau 

dan tidak mengizinkan pembangunan tsb, saya sangat merasa terganggu atas pembangunan gapura tsb, saya mohon kepada bu lurah untuk 

menghentikan pembangunan gapura tersebut, pembangunan gapura tersebut diadakan oleh dinas PUPR  

 

Demikian laporan atas gangguan yang saya alami, mohon ditindak lanjuti trima kasih.  

Lokasi:  

Kp tanah merah jalan plumpang B no 36 RT 01/11 kel. Rawabadak selatan kec. Koja jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Saya merasa terganggu atas pembangunan gapura tersebut dan saya meminta untuk menghentikan pembangunan gapura tersebut

1

2021 August JK2108260002 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

di rawamangun ATM apotik rini  

 

ke ATM parkir motor ga ada karcis parkirnya ga pake seragam harus bayar  

 

samping kanan kiri tukang parkir berseragam malah ga parkirin  

 

sebenernya mana yg bener sih tukang parkirnya yg asli ?

1

2021 August JK2108260004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selama sbulan ini hampir setiap hari Terdapat anak-anak muda yang sangat menggangu kenyamanan dan ketentraman, berkumpul tanpa 

menjankan prokes. Mereka selalu berkumpul ketika pulul 12 malam ke atas, dimana mereka berkumpul hingga menjelang pagi.. Ini sangat 

menanggu warga Sekitar yang ingin istirahat di malam hari 

 

Lokasi: 

Jl. AMPERA 4 No. 2, Pademangan Barat Jakarta Utara. (Lokasi pas portal perbatasan Ampera 4 dan Ampera 3 tepatnya di depan J&V Laundry)  

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon untuk petugas untuk sesegera mungkin menertibkan para pemuda ini, Dikarenakan sudah hampir setiap hari mereka berkumpul, demi 

menghindari berbagai tindakan yang tidak di ingin kan ( seperti tawuran, base camp dan lainya) mohon untuk ditindak.. Mereka berkumpul Sekitar 

jam 00.00 - 04.00.  Untuk para petugas di mohon untuk merahasiakan identitas pelapor demi menjaga kenyamanan bersama.. Skali lagi saya 

ucapkan terima kasih

1



2021 August JK2108260005
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

malam, sejak awal covid ibu saya sudah pindah ke Duri, Riau. saat ini ingin membuat surat pindah KK dan KTP jagakarsa ke Duri namun KTP nya 

hilang, sudah buat laporan kehilangan dari kepolisian. lalu bisakah saya urus di jagakarsa menggunakan laporan tsb?
1

2021 August JK2108260006

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Mohon kantor RW 3 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres melakukan fogging (pengasapan) untuk antisipasi DBD dan penyuluhan mengenai 

bansos warga terdampak covid..utama nya untuk lingkungan permata taman palem blok A 1/30  (rmh ko ahwat) 

 

Lokasi: 

jalan taman surya, permata taman palem blok A 1/30 kelurahan pegadungan jakarta barat (rmh ko ahwat) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kelurahan dan kecamatan merahasiakan email, nama pelapor, identitas pelapor untuk menjamin ketenangan dan tidak ada 

perundungan (bully

1

2021 August JK2108260007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan setiap malam kumpul2 di taman kodok jalan bonang... gitaran.. nyanyi2 dengan suara keras... main bola ..tidak pakai masker...di 

pukul 21:00-04:00 pagi. mohon bapak petugas membatasi jam malam  untuk para remaja apalagi waktu dini hari harusnya dipakai untuk jam 

istirahat. sangat gaduh. mohon dengan sangat ditertibkan untuk aktivitas jam malam di taman  kodok jalan bonang. Terimakasih.  

 

Lokasi: 

di taman kodok jalan bonang. pas di area taman kodoknya. sekitar pukul 21:00 s/d 04:00 pagi.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan tindakan tegas. karna hampir setiap hari

1

2021 August JK2108260008
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kali kecil mampet banyak sampah tolong dibantuannya 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi sawah  rt01 rw 08 kel.tanah tinggi kec.johar bru

1

2021 August JK2108260009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilakukan Pemasangan Lampu PJU Untuk menerangi jalan ditikungan POS, karna Lampu Pos Suka Mati Sehingga Jalanan Gelap 

 

Lokasi: 

Pos Rt 01 Rw 10 yg didalem ujung kurang Penerangan

1

2021 August JK2108260010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umun padam sudsh sangat lama 

 

Lokasi: 

kampung bali rt 02 rw 14 kelurahan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lampu penerangan jalan tersebut di perbaiki karena sering terjadi pencurian kendaraan bermotor

1

2021 August JK2108260011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

INI LAPAK SAMPAH MERESAHKAN : 

1. YANG PERTAMA BERDIRI DIDAERAH PERUMAHAN 

2.SERING BAU GAS YANG MEMBUAT SESAK WARGA SEKITAR 

3.BANYAK PEMULUNG YG BERKUMPUL MALAM DAN PAGI HARI 

TOLONG DITINDAK INI SANGAT MERESAHKAN WARGA BATU TULIS TERUTAMA YANG DAGANG 

4.ALAMAT LAPAK INI DIBATU TULIS 15,SEBELAH WARTEG BERKAH ASIH 

 

Lokasi: 

TEPAT DISEBELAH WARTEG BATU TULIS 15,LAPAK SAMPAH RONGSOKAN 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DITINDAK JIKA TIDAK AKAN SAYA LAPORKAN LAGI

1



2021 August JK2108260012 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah di saluran air,menumpuk sangat bau dan tolong di bersihkan 1

2021 August JK2108260013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Mohon pemangkasan beberapa pohon yg rimbun di Komplek Timah RT 009/04 Cilandak Barat sehingga menyentuh jaringan listrik dan menutupi 

PJU 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Timah RT 009/04 

Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108260014
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, Jl. Perintis kemerdekaan no 2, pulomas, kayu putih, jakarta timur. BM tidak melakukan instruksi laporan sebelumnya, jalan 

keluar masuk kendaraan masih digunakan parkir/masih terhalang oleh kendaraan (dipakai parkir).
1

2021 August JK2108260015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon yang terlampau rimbun sehingga menyentuh aliran listrik dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Taman Timah  

Jl RS Fatmawati 

RT 009/04 Cilandak Barat 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108260016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berdagang didepan Rumah amat sangat mengganggu ketentraman lingkungan... sudah ditaroin Tanaman malah dirusak tanamanya. disuruh 

pindah. malah main keroyokan. tolong aparat menindak tegas pedagang didepan rumah kami ini 

 

Lokasi: 

Jl. minangkabau dalam II Menteng Atas setiabudi jakarta selatan

1

2021 August JK2108260017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Kami memohon bantuan DLH untuk membantu merapikan pohon mangga yang sudah terlampau tinggi dan ada yg di atas aliran kabel Listrik, 

selama ini kami warga swadaya untuk merapikannya untuk dahan2 yg terlampau tinggi tidak dapat kami jangkau. Terima kasih untuk JAKI yang 

sudah membantu laporan ini. 

 

Lokasi: 

Lapangan Bulutangkis RT 003 RW 010 Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit

1

2021 August JK2108260018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon yang terlampau rimbun sehingga menyentuh aliran listrik dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Taman Timah  

Jl RS Fatmawati 

RT 009/04 Cilandak Barat 

Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108260019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar dan bahu jalan bukan di peruntukan untuk berjualan. apakah mereka punya SIUP? 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Tanjung Selor, Cideng, Kecamatan Gambir, Jakpus

1

2021 August JK2108260020

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah tua dan rawan patah apabila angin kencang…mohon dinas terkait untuk dilakukan penebangan pohon,terima kasih.  

Lokasi:  

Kp dukuh kelurahan kp dukuh kecamatan kramat jati (patokan dekat masjid jami alfattah).  

Keterangan tambahan:  

Rawan tumbang dan menimpa rumah warga

1

2021 August JK2108260021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI pajak tak ada. turunkan 1

2021 August JK2108260022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame berjamaah. tak ada pajak turunkan 1

2021 August JK2108260023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI setiap hari asap pabrik swalaw mengirimkan penyakit kewarga kami..jln Sukatani RT 06/02 Kel Tegal alur Kalideres Jakarta barat. 1

2021 August JK2108260024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI tak ada pajak semua dipasang di tiang tiang pinggir jalan 1

2021 August JK2108260025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI polos tak ada pajak 1



2021 August JK2108260026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 August JK2108260027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 August JK2108260028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar mengganggu 1

2021 August JK2108260029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI iklan liar 1

2021 August JK2108260030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI dahan sudah menjorok ke tengah jalan 1

2021 August JK2108260031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon selokan di tutup karena sering mobil terperosok...Tidak ada jarak antara selokan dan jalan. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Akbar samping rumah nomor 32. RT 2 RW 2 Kel. Munjul, Cipayung

1

2021 August JK2108260032 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tutup lubang trotoar jeblos. Membahayakan pejalan kaki..  

Lokasi:  

Jl RS Fatmawati. Depan kafe Tokonoma 22A sejajar restoran Sakabe

1



2021 August JK2108260033 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI setiap hujan air dan sampah naik pak 1

2021 August JK2108260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi tolong dipangkas karena takut menimpa rumah warga. terimakasih 1

2021 August JK2108260035 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan di atas sana  agar air tidak meluap di bawah. semenjak di buatkan saluran air tetapi saluran bawah tidak di 

perlebar air selalu meluap dan masuk ke rumah rumah. 

 

Lokasi: 

jalan sarpa rt 9 rw 1 ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir

1

2021 August JK2108260036 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 3 bulan jalanan tendean depan trans tv macet seperti ini, tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl kp piere tendean depan trans tv ada galian  yg tidak kunjung selesai, sudah berbulan bulan

1

2021 August JK2108260037
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Lampu Keropos , Lokasi Di Stadion Tugu Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

Lampu Taman Lapangan Stadion Tugu Jakarta Utara DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Tiang Lampu Keropos Stadion Tugu Jakarta Utara DKI Jakarta

1

2021 August JK2108260038 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di sarpa bawah. karena semenjak ada saluran baru air begitu cepat meluap di sarpa bawah. 

 

Lokasi: 

jalan sarpa bawah  ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir di sarpa bawah

1

2021 August JK2108260039 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di bawah 

 

Lokasi: 

jalan sarpa bawah ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir

1



2021 August JK2108260040 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pintu air di belakang mesjid Baitul Hakim jl. Cakrawijaya V komp Diskum, gigi besarnya yg ditengah maju mundur sehingga kalau diputar gigi kecilnya 

as roda pemutar tidak gigit.  

sulit utk buka tutup pintu air, sdh dekat musim hujan sekarang. tq

1

2021 August JK2108260041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti pak pohon-pohon ini sudah terlalu rindang dan membahayakan pengendara dan kalau hujan takut mengakibatkan patahnya 

batang-batang yang sudah rapuh makasih 

 

 

Lokasi: 

jl.raya tengah rt.7 rw.3 kel.batu ampar kec.kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya dan mohon segera ditindak  lanjuti makasih

1

2021 August JK2108260042 KELURAHAN BANGKA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Bakar sampah. Lokasi ini sering sekali bakar sampah mencemari lingkungan.  

Apakah sampahnya tidak diangkut oleh Pemda sehingga harus dibakar?.  

Lokasi:  

Di Jalan Kemang IV, Jakarta Selatan 

Masuk dari jalan kemang VI.  

Keterangan tambahan:  

Mohon anonim

1

2021 August JK2108260043 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah udah 2 hari belom diangkat kemana ppsu nya mondar mandir tapi sampah ga diangkat segitu banyak nya ppsu apa pada 

bobo😁🙏😊😊👌

 

 

Lokasi: 

kalianyar rt 08 rw 08 deket turunan rel kereta api makasih 

jaki🙏😊😊👌

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon donk diiangkut sampah nya

1

2021 August JK2108260044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Saya sebagai ojol keberatan dan merasa risih apabila ambil order food pada malam hari ditempat ini (nasi goreng 28 ) karna tukang parkir 

disana(tidak resmi) apabila tidak diberi uang maka akan mengeluarkan kata2 yg tidak enak didengar dan sering saya lihat jika sudah larut malam 

pada mabuk2an 

 

Lokasi: 

Ruko Toko 28, Jalan raya bogor km 19 kramat jati jakarta timur

1

2021 August JK2108260045
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Angkut segera 1

2021 August JK2108260047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ssjak Senin 23 Agustus 2021 ada penjual nasi berjualan dan membangun tempat berjualan semi permanen (menggunakan alat masak, dll) berjualan 

di trotoar depan rumah saya 

 

Aktivitas prenjual menghalangi / menutup lalu lintas trotoar dan mengganggu ketertiban lingukungan rumah saya. 

 

Saya adalah pemilik dan penghuni rumah dimaksud. 

 

Lokasi: 

Di atas trotoar Jl Dr Susilo Raya 339 - 340, RT 005/ RW 05. Grogol, Grogol Petambura, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Penjual baru berjualan 4 hari. Sebagai pemilik rumah saya sudah memberi tahu untuk tidak berjualan di depan rumah. Sekaligus bahwa mereka 

melanggar peraturan karena mengganggu fasilitas umum lalu lintas trotar.

1



2021 August JK2108260048 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di sekitar selokan. mengakibatkan banjir. kenapa musti laporan baru di kerjakan.. tolong di TL. lokasi pasar tanggul. belakang parkir 

mobil 

 

Lokasi: 

jln Adhi karya. pasar tanggul. belakang parkir mobil 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL di sekitar TKP karena byk sampah... selokan selokan juga di bersihkan setiap seminggu sekali. karena disitu langanan banjir klo hujan 

dikit pasti mampet.

1

2021 August JK2108260049 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon atau optik melandai turun ke jalan mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl. rawa bebek RT 07 RW 01 ( depan rusun rawa bebek ) tepatnya pos karang taruna RT 07

1

2021 August JK2108260050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon Telkom / optik melandai turun ke jalanan, mohon segera di perbaiki karena SDH sangat mengganggu pejalan kendaraan, trima ksh 

 

Lokasi: 

jl. rawa bebek RT 07 RW 01 Kel. Pulo gebang kec. Cakung ( depan rusun rawa bebek, tepatnya pos karang taruna RT 07 )

1

2021 August JK2108260051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

odong odong mangkal di kiri kanan jalan rawasari timur mengambil jalan umum sangat menyulitkan 

 

Lokasi: 

sepanjang jl rawasari timur dari depan masjid an nizham sampai simpang passr rawa kerbau 

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa di arahkan tempat mangkal atau aturan yang baik

1

2021 August JK2108260052

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk proses pembuatan surat pengantar perpindahan penduduk lewat aplikasi Alpukat Betawi sudah hampir satu bulan belum  

terproses. alamat tinggal Pesing poglar, Kedaung kaliangke, Cengkareng, Jakarta Barat.Sudah mendaftar lewat aplikasi Alpukat Betawi tapi status 

belum terkonfirmasi oleh petugas terkait. sudah hampir satu bulan, status tetap penjadwalan 

 

Lokasi: 

alamat KTP Pesing Poglar Kelurahan Kedaung Kaliangke, Cengkareng, Jakarta Barat. sudah mendaftar lewat aplikasi Alpukat Betawi tapi status belum 

terkonfirmasi oleh petugas terkait. sudah hampir satu bulan, status tetap penjadwalan 

 

Keterangan tambahan: 

proses pembuatan surat pengantar pindah penduduk lewat Alpukat Betawi

1

2021 August JK2108260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menutup lampu jalan. jalannya menjadi gelap .  

 

Lokasi: 

taman surya 5 blok OO2/21, pegadungan , kalideres, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pada saat datang, silakan ketok rumah OO2/21, utk info.

1

2021 August JK2108260054

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT finaccel Teknologi Indonesia, Ruko Permata Senayan blok E-53. Jl. Tentara Pelajar, Kebayoran Lama Jakarta Selatan.  

dengan ini saya bermaksud untuk melaporkan diri saya terkait soal "pesangon" yang tidak dibayarkan, karena di PHK
1



2021 August JK2108260055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok di dalam minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria 1 no.41 Kelurahan Kramat Pela kecamatan Kebayoran Baru Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108260056 KELURAHAN PESANGGRAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air didekat kecamatan pesanggrahan jaksel 12320 menumpuk sampah dan menyumbat .. mohon adanya patroli dinas terkait utk selalu 

memantau saluran air.. lokasi saluran sungai yg difoto dpt dilihat melalui komplek agrowisata jalan merpati VII .. mengingat sblm datangnya musim 

hujan ada baiknya saluran air dikontrol lalu dibantu dibersihkan . terimakasih.  

 

Lokasi: 

Kampoeng Agrowisata, Jl Merpati VII , Kec Pesanggrahan, Kel Pesanggrahan 12320.

1

2021 August JK2108260057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang kabel miring membahayakan pengguna jalan lokasi jalan Hangtuah Raya 

 

Lokasi: 

Jalan .Hangtuah Raya  kelurahan gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti agar pengguna jalan aman terhindar dari tiang jatuh

1

2021 August JK2108260058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

ass.info kepada petugas yg terkait ada tiang Telkom rubuh sehingga kabelnya kebawah jalan sehingga mangganggu pengguna jalan mohon segera 

di TL
1

2021 August JK2108260059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan tanpa izin 3 lantai di wilayah rt 03 rw 10 

 

Lokasi: 

jalan semeru rt 03 rw 10 no. 15 didalam gang sekolah dasar negeri 01 

 

Keterangan tambahan: 

masuk dari gang sekolah dasar

1

2021 August JK2108260060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

kary disuruh wfo sejak awal agust 2021 dgn kondisi lampu resepsionis dimatikan, dan aktif kerja mulai jam 10 pagi sampai sore. karyawan masuk 

lewat pintu cadangan yg berlawanan arah dgn pintu utama. 

 

direktur sdh mengizinkan wfh, tapi managemen yg dibawah yg menyuruh utk tetap masuk. 

 

Tidak bisa poto didlm krn ada cctv  

 

Lokasi: 

comtextile (hk) limited, graha irama lt 7 unit d, jl. hr rasuna said, kuningan ... 

 

posisi kantor dari lift keluar belok kiri utk pintu utama dan belok kanan utk pintu cadangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108260061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Kantor tidak sesuai IMB berjalan terus. apakah sudah berjalan pengawasab terhadap pembangunan ini.. 1



2021 August JK2108260062

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan IMB Rumah Kost di bangun Cluster pembangunan berjalan di lokasi. apakah pengawasan terhadap pembangunan ini sudah berjalan.. 1

2021 August JK2108260063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl brigjenkatamso kel.slipi kec palmerah jkt barat

1

2021 August JK2108260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini ditanam di atas trotoar mempersempit akses pejalan kaki dan mengganggu penglihatan orang berkendara jika ingin belok ke jl  Gadang 

Raya karena di tanam  terlalu dekat jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Pertigaan jl. Gadang Raya no. dan jl. bugis  RW 03 Kel Sg Bambu tg priok Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas utk melakukan penataan ulang terkait pohon tersebut agar tidak mengganggu.

1

2021 August JK2108260065 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di buang sembarangan 

mohon tindak lanjuti karena merusak 

 

Lokasi: 

jl. jambu air Rt007/002 kelurahan pegadungan 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindak lanjuti karena merusak

1

2021 August JK2108260066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ks tubun 11 kel slipi kec palmerat jakarta barat

1

2021 August JK2108260067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini laporan ke 2. 

parkir liar membuat kemacetan, memakai badan jalan, memakai trotoar. anggota dishub menerima suap. 

 

Lokasi: 

jalan diponegoro, jakarta pusat, depan rumah sakit cipto

1

2021 August JK2108260068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ks tubun III kel slipi kec palmerah jakarta barat

1



2021 August JK2108260069
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

Saya penghuni Rusun Dan ada kartu ATM Rusunawa. Tidak bisa daftar antrian Pangan Online.  

 

Saya tanya pihak Rusun, diminta Perso ke Bank DKI. Sudah capek ijin ke kantor, kata bank DKI Perso diurus secara kolektif oleh Pengelola Rusun ke 

PIC Perso BANK DKI.  

 

Saya tidak paham mana yang benar? Sampai sekarang saya tidak bisa ikut antrian online pangan. Apagunanya Online tapi warga jadi susah. Padahal 

yang bobrok mekanisme yang tidak jelas 

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak, RT 002/011 Kel Cilincing Kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kejelasan Saya Harusnya bisa dapat pangan murah jadi ga bisa apa-apa.

1

2021 August JK2108260070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan:  

Hallo tim JAKI, ini merupakan reklame yg ada di halte London School, Karet Tengsin. Mohon infonya bagaimana untuk mengatur tumpukkan kabel 

yang menutupi sebagian reklame tersebut? Agar supaya informasi yang ada di reklame bisa tersampaikan dengan baik. Untuk mengurusi hal 

tersebut bagaimana prosedurnya ya? Mohon untuk infonya.  

 

Terima kasih banyak..  

Lokasi:  

LSPR Communication and business Institute, Sudirman Park Campus Complex. Jl. K.H Mas Mansyur Kav 35. Karet, Tanah Abang.  

Keterangan tambahan:  

Untuk mengurusi hal tersebut bagaimana prosedurnya ya? Mohon untuk infonya.

1

2021 August JK2108260071 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di buang sembarangan di atas saluran air 

 

Lokasi: 

jalan jambu air Rt007/002 kelurahan pegadungan di samping pos FBR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjuti karena menggangu dan jalan

1

2021 August JK2108260072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ks tubun IV kel slipi kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping/pemangkasan pohon,krna kwatir membahayakan rubuh saat hujan angin. 

 

Lokasi: 

Jl.Kembang Sepatu Rt.08/01 

Kel.Kramat,Kec.Senen,Jakpus

1

2021 August JK2108260074
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light warna merah yg atas mati, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Lampu merah pintu keluar tol JORR PS Rebo (exit toll)

1

2021 August JK2108260075 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Maaf sampah di latuharhari no 7 & 8 menteng rt11/07 sebelah sekolah lolipop sudah 1 bulan belum diangkut ada apa yaa?  

 

Lokasi: 

Jl latuharhari no 7 sebelah lolipop pinggir rel menteng rt11/rw7 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sekiranya dijelaskan, apakah memang ada uang angkut sampah resmi?

1



2021 August JK2108260076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl raya  ks tubun kel slipi kec palmerah jkt barat

1

2021 August JK2108260077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl slipi 1 kel slipi kecamatan palmerah jakata barat

1

2021 August JK2108260078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl brigjen kataso kel slipi kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga saya melakukan perbaikan rumah, suaranya cukup mengganggu dimana anak2 saya sekolah, saya bekerja dari rumah, dan ada bayi 

sedang istirahat.  

Lokasi:  

Mohon dibantu JL Cipete IX melakukan perbaikan rumah dan pengeboran suaranya mengganggu sekali.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti, saya sudah foto desibel suaranya rata di 73db, cukup tinggi

1

2021 August JK2108260080

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saat saya vaksinasi pertma, sampe ke dua, memang padat di puskesmas kecamatan tambor, tapi yg saya heran knpa setiap no antrian ko ga selalu 

sesuai, ternyata, ada pihak2 yg mengatas namakan dari kader RT,RW,dan lain sebagainya yg selalu membuat ricuh antrian vaksin, saya melihat 

keamanan di puskesmas kecamatan tambora, merasa kelelahan dan kasian, masalahnya yg jadi Kader Rt Rw, selalu bikin masalah, kasihan yg 

mengatur antrian sama yg ngaturnya,saya tau betul benan mereka, kadang suka heran sama yg jadi kader Rt Rw, ini sebenarnya kader Rt dan Rw, 

tupoksinya sebagai apa, apakah harus di antar dan di dahulukan, apa prioritasnya yg di bawa mereka orang, kita sama2 warga.. tapi org2 yg 

harsunya mengikuti aturan tapi ini merusak atura, tolong di tindak lanjuti, apa sih tupoksinya mereka....apakah ada perbedaan di antra warga,dan 

apkah ada yang lain2 yg bisa mereka naik ke atas, apa ada percaloan juga, biar lebih cepat di dahulukan, tolong di tindak lanjuti, terutama yg saya 

foto, ada yg pake topi Rw, dia selalu bikin ricuh antrian...  

 

Lokasi: 

jl krendang utara no 04 puskesmas kecamatan tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, orang2 selalu mendahulukan kepntingan pribadi, dari kepntingan bersama, terutama Kader Rt dan Rw..kasihan yg antri 

sama petugasnya... bukannya mengantri biar rapih dan teratur, malah menjadi ricuh dan berantakan

1

2021 August JK2108260081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI tolong di pindahkan , meja dan tumpukan , saya tidak mau lagi liat yg seperti itu, terimakasih . 1

2021 August JK2108260082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak setiap hari pada pagi2 kurang lebih jam 9-10 pagi selalu ada bajaj ngetem di lokasi sesuai foto. lokasi di pangeran tubagus angke. 

sebelum lampu merah jembatan 2. 

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah jembatan 2. pangeran tubagus angke

1



2021 August JK2108260084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah dipasang palang tetap membandel ,mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan jengki cipinang asem depan sekolah insan madani 

 

Keterangan tambahan: 

kamis 26 8 2021 jam 09:45 mohon ditindak tegas

1

2021 August JK2108260085
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya telah vaksin covid 19 dengan pfizer 1, tgl 26 agustus 2021. Namun data dalam aplikasi peduli lindungi & Jaki masih belum vaksin. 

mohon bantuannya agar diupdate pada apps Pedulilindungi & Jaki. Terimakasih banyak 

 

Lokasi: 

Mall Citos Cilandak Town Square, jl. TB simatupang kavling 17, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada masalah selama vaksinasi, hanya mohon bantuannya utk update data sy menjadi telah vaksin di apps Peduli lindungi & Jaki. 

 

terimakasih banyak

1

2021 August JK2108260086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl G1 kelurhn slipi kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya ketua RT 003 Rw 02 cipayung. mohon bantuannya untuk pemangkasan pohon di wilayah kami ada ada beberapa pohon yamg sudah 

rindang/rimbun, dibawahnya juga ada jaringan kabel listrik dan telkom. 

 

Lokasi: 

jalan raya cipayung no. 1, RT 003 RW 02 kel/kec cipayung jakarta timur. 

depan Perumahan cipayung Green view

1

2021 August JK2108260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl G 1 kelurahan slipi kecamatan pamerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260089 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi jalan banyak yang rusak dan hancur tolong pak 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono dari cawang ke simpang kuningan da 

 

Keterangan tambahan: 

pak tolong di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108260090

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar lewat aplikasi JAKI dan saya sudah dapat lokasi SENTRA VAKSINASI PAM JAYA SMPN 205 SEMANAN JAKARTA BARAT, tetapi pihak 

petugas nya bilang kouta dari pihak SENTRA VAKSINASI PAM JAYA SMPN 205 SEMANAN hanya 10 kouta. lalu buat apa saya sudah print data dan 

terdaftar di aplikasi JAKI , ternyata sampai di lokasi petugas bilang sudah habis kouta nya. 

 

Lokasi: 

SENTRA VAKSINASI PAM JAYA (SMPN 205 SEMANAN) 

Jl. semanan raya no.2 rt 04 rw 08 semanan kecamatan kalideres kota jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas nya bilang laporkan saja ke JAKI , padahal no antrian masih ada dan petugas nya mendahulukan warganya . 

 

kenapa vaksinasi ini dipersulit !!!

1



2021 August JK2108260091 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan PPSU utk membersihkan lahan yg banyak sampah dan rumputnya sdh tinggu. Sdh bbrp kali sy lapor kegroup RW.014 dmn Lurah 

Pd.Kelapa ada jg digroup tp sampai skrg blm ada tanggapan. terima kaaih 

 

Lokasi: 

Perum. Palem Indah RT.001/014 

Jl. Pondok Kelapa Raya (samping Ruko Palem Indah) Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Dipinggir kali jg sdh pd tunggi rumputnya

1

2021 August JK2108260092 KELURAHAN GUNUNG Pohon JAKI Rumput liar tolong di bersihkan jalan hang lekir raya 1

2021 August JK2108260093 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin mengurus letter c dikelurahan untuk menjadikan tanah saya SHM dari kantor BPN mengarahkan agar saya meminta letter c di kelurahan 

saya mohon arahan syarat apa aja yang harus saya bawa untuk meminta letter c? dan bagaimana jika itu tanah milik nenek saya yang sudah 

meninggal makasih 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur 13810

1

2021 August JK2108260094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan soanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl G 1 kelurahan slipi kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil mobil di jalan wijayakarta bikin sempit 

 

Lokasi: 

parkir liar mobil mobil di jalan wijayakarta bikin sempit

1

2021 August JK2108260096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 August JK2108260097 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok di warung kebuhan harian dalam bentuk spanduk, stiker yang menghiasi warung tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka VII 4 Kelurahan pela mampang kecamatan Mampang Prapatan. Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1



2021 August JK2108260098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil mobil di jalan wijayakarta bikin sempit 

 

Lokasi: 

jalan jayakarta raya area komplek parkir mobil bikin sempit

1

2021 August JK2108260099 KELURAHAN KEBON KOSONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di sepanjang saluran air sepanjang 150 Meter mohon bantuan kebersihannya. 

 

Lokasi: 

lokasi, Taman Blok B-1 samping Parkiran Polres Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108260100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di warung kebutuhan harian dalam bentuk spanduk yang menghiasi warung tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 7-23 Kelurahan Tegal Parang Kecamatan Mampang Prapatan Jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108260101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Terjadi ambles pada jalan yg dibawahnya saluran got, dan menyebabkan penyempitan klakses jalan, serta saluran got tersumbat.  

Lokasi:  

Depan sekolah Al Azhar,Jl Siaga raya Kelurahan Pejaten Barat.  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera diperbaiki dan jangan bagikan data diri saya

1

2021 August JK2108260102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan dan gorong2 ambles sehingga dapat membahayakan masyarakat yang lewat 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Amba RT 003 RW 013. Patokan di gapura hijau RT 003 RW 013 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya petugas dapat melihat kondisi kerusakan secara langsung untuk dapat segera ditindaklanjuti. Demi kenyamanan dan keamanan 

bersama. Terimakasih

1

2021 August JK2108260103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air/kali kotor.. mhn dinas terkait untuk mengatasi.. trims 

 

Lokasi: 

komp hankam cibubur RT006/03 jalan duku 3 dan 4 kelurahan kelapa dua wetan kec ciracas jakarta timur 13730

1

2021 August JK2108260104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

atribut bendera partai sepanjang jembatan fly over apa sudah ada izin?  

 

Lokasi: 

atribut bendera partai sepanjang jembatan fly over apa sudah ada izin?

1



2021 August JK2108260105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan dan gorong2 ambles sehingga dapat membahayakan masyarakat yang lewat 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Amba RT 003 RW 013. Patokan di gapura hijau RT 003 RW 013 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya petugas dapat melihat kondisi kerusakan secara langsung untuk dapat segera ditindaklanjuti. Demi kenyamanan dan keamanan 

bersama. Terimakasih

1

2021 August JK2108260106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ditindak lanjuti pohon-pohon yang sudah lebat agar tertata rapi 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Gedung SMPN 130 

Kota Bambu Utara, Palmerah 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108260107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liar di bawah kolong dekat halte busway tendean 

 

Lokasi: 

parkir motor liar di bawah kolong dekat halte busway tendean

1

2021 August JK2108260108 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah, tolong agar segera di angkat. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Taman belakang gedung Musium, jln Abdul Muis... ...

1

2021 August JK2108260109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Banyak pohon yg sdh tinggi & rimbun. sangat membahayakan warga dsaat hujan serta angin kencang. mohon bantuan dr petugas terkait agar 

semua pohon yg sdh tinggi + rimbun segera di tebang/di toping. 

mksh atas perhatiannya  

 

Lokasi: 

Halaman sekolah SMPN 130 

Kota bambu utara 

Gang mawar

1

2021 August JK2108260110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan soanduk iklan rokok di depan wRung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan 6 kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108260111
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Sy merasa diTipu atas pelaksaan Vaksin via Jaki  

Sy mendapat info vaksin by Pfizer  

Tp ternyata waktu sampai lokasi yg didapat bukan Pfizer tetapi malah AZ dan Sinovac  

 

Sy sudah jalan jauh" malah tidak sesuai kenyataan .  

Lokasi:  

Sentra Vaksinasi Sarana Jaya (Sarana Square) Tebet .  

Keterangan tambahan:  

Ini sudah termasuk kePasal 378  

Karna kita sudah ikutin semua aturannya dan daftar sesuai aplikasi Jaki

1



2021 August JK2108260112 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah karung tolong agar segera di angkat, terimakasih. 

 

Lokasi: 

Samping gedung Musium, jln Musium.. .... .........

1

2021 August JK2108260113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan soanduk iklan rokok di depan wRung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan 6 kel kota bambu selatan jakarta barat

1

2021 August JK2108260114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

terhitung tanggal 26 Agustus 2021, di kantor diterapkan WFO. Manajemen tidak menyatakan WFO 100%, namun menyatakan bagi karyawan yg tdk 

hamil, tdk melahirkan, tdk sakit, tdk bergejala covid diminta untuk WFO. 

 

sebagai informasi jumlah karyawan yg hamil, melahirkan, sakit jumlahnya tdk sampai 50% sehingga otomatis jumlah karyawan di kantor di atas 

batas yg ditentukan untuk sektor esensial yaitu 50% (layanan) dan 25% (adm perkantoran). 

 

saat pemberitahuan mengenai ketentuan WFO ini menyebar melalui whatsapp, sudah ada karyawan yg mengingatkan di grup mengenai peraturan 

PPKM Level 3, namun tetap tdk ada perubahan kebijakan mengenai aturan WFH WFO sesuai peraturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Menara Taspen, Jl. Jend. Sudirman Kav. 2, Tanah Abang, Jakarta 10220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat dari pekerjaan saya. Terima kasih.

1

2021 August JK2108260115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl raya ks tuban kel kota bambu selatan jakarta barat

1

2021 August JK2108260116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pohon diluar cabangnya sudah masuk kedalam rumah dan beberapa cabang mau patah. Mohon di potong takut membahayakan anak2 yang 

bermain di parkiran rumah.  

Lokasi:  

Jl. Brawijaya Raya No.12A, kelurahan Pulo, Kebayoran Baru.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bell rumah agar bisa dipotong

1

2021 August JK2108260117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Antrian VAksin untuk dosis 1 dan 2 di Kebun jeruk aula Paud, antri disuruh berdiri dan tidak disediakan bangku di luar, dijemur.. pelayanan 

bagaimana ini ? 

 

Lokasi: 

Aula P3PAUD Kebon Jeruk Jakarta barat, dekat puskesmas kebun jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan identitas saya

1

2021 August JK2108260118
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan jaringan wifi pemprov DKI yang berlokasi di Gg. fajar VII rt.13/08 kartini (depan Musholla Baituttohman) sudah 7 bulan tidak selesai-

selesai.  

Bahkan kabel dibiarkan berantakan oleh petugas. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan kartini 13 dalam Gg. Fajar VII RT.013/RW.08 kelurahan kartini jakarta pusat (depan Musholla Baiturrahman) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti agar fasilitas ini dapat segera berfungsi dan tidak berantakan.

1



2021 August JK2108260119 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tong sampah penuh, tolong agar segera di angkat. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Depan gedung wisma alya, jln Ridwan rais .... ....

1

2021 August JK2108260120
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Universitas Tanri Abeng Jl. Swadarma Raya No.58, Ulujami, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12250 

 

Ini vaksinasi ruwet banget gak jelas sama sekali min. Gak ada prokes yang dilakukan. Administrasinya kacau balau. Antriannya membludak. Tidak 

tertib seperti faskes vaksinasi lain di Pemprov DKI. Mohon segera ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 August JK2108260121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Antrian Vaksinasi covid 19 di Aula P3PAUD Kebon jeruk , Berdiri dan Panas Panasan. Silakan menilai sendiri bagaimana pelayanan nya 

 

Lokasi: 

Aula P3PAUD Kebon jeruk Jakarta barat dekat puskesmas kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

coba cek kelapangan, dan mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108260122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

badan jalan di pakai utk parkir liar ojol.,sdh beberapa kali di TL petugas tetapi masih membandel. kasih sangsi agar tdk terulang.  

 

Lokasi: 

jalan cideng Barat sebelum mc Donald jakarta pusat

1

2021 August JK2108260123 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan atau stiker liar, agar segera di copot. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan gedeung geraja Immanuel, jln Pejambon... ...

1

2021 August JK2108260124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 August JK2108260125

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Kantor Pusat Astrido di Daan Mogot Jakarta Barat l, ramai karyawan Office 100% masuk, dan kurang mematuhi Prokes, jika sidak ke parkiran 

belakang motor dan mobil numpuk tidak karuan
1



2021 August JK2108260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima di jalan permata hijau bluevard barat di perempatan. 

banyak parkiran liat ojek onlen 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau. 

RT 008 RW 010 

melanggar protokol kesehatan 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar protokol kesehatan

1

2021 August JK2108260127 BIRO PEMERINTAHAN Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

sebenarnya berapa lama untuk mengurus legalisir buku nikah? saya sudah 2 hari nunggu, alasannya orang nya di luar lah, orang nya wfh lah. tolong 

jangan di persulit. 

 

Lokasi: 

Jl. Utama Raya, Cengkareng Barat, KUA Kec. Cengkareng, samping pasar GANEFO.  

 

Keterangan tambahan: 

Pelayanan seperti di perlama, saya sudah dari kemarin minta legalisir saja belum selesai juga.

1

2021 August JK2108260128 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pungli gak ilang ilang di semua samsat mungkin. ini lokasi di samsat jaksel. polda metro jaya setiap cek fisik pasti dimintakan uang. 2tahun lalu motor 

kena 25 sekarang 30. apakah ini legal? tolong lah pihak yg berawajib basmi pungli pungli seperti ini. ini di lingkungan polda metro jaya loh. mau 

sampe kapan pungli pungli di biarkan? 

 

Lokasi: 

samsat jakarta selatan. polda metro jaya............ 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya sebaik nya di sembunyikan. terimakasih

1

2021 August JK2108260129 KELURAHAN CIBUBUR Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Di duga bangunan akan di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur memakai ormas untuk menghadang Pers untuk tidak masuk kelokasi 

bangunan yang akan di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

jalan mesjid RT 02 RW 06 kelurahan Cibubur kecamatan Ciracas Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinjau kinerja satpol PP Jakarta Timur dalam hal penindakan bongkar paksa bangunan tidak bisa diliput karena ada ormas FORKABI 

menghalangi tugasnya Pers tidak boleh masuk ke lokasi bangunan tersebut .

1

2021 August JK2108260130 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan ormas FORKABI yg pada kumpul untuk menjaga pembongkaran dan menghalangi kinerja tupoksi wartawan terhalang karena kumpulan 

ormas FORKABI untuk, supaya bangunan tidak dibongkar rata ada apa. mhn pihak kepolisian dan TNI membantu pengamanan dan membubarkan 

ormas FORKABI yang tidak mengunakan Prokes pemerintah. 

 

Lokasi: 

jalan mesjid RT. 002/06 kelurahan Cibubur, kec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ijin mhn dibubarkan kegiatan ormas FORKABI yang menghalangi kegiatan satpol PP Jakarta timur sedang melakukan pembongkaran bangunan 

bermasalah. tks

1

2021 August JK2108260131

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Mau ganti foto ktp tapi sistem offline, tolong dis dukcapil jaksel, di tanggulangi 

 

Lokasi: 

Jl. Kubur islam, Grogol Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12220

1

2021 August JK2108260132
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Kasihan Ibu dan Anak di pinggir jalan. sapa tau butuh bantuan sosial 

 

Lokasi: 

lokasi depan Reddoor Ruko Ibis Mangga dua. Jl.Tiangseng. Mangga dua.

1



2021 August JK2108260133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan terlalu tengah setiap harinya, shg sering menghalangi lalu lintas pengguna jalan. kwtr menggangu akses mobil kebakaran atau 

ambulance 

 

Lokasi: 

Jl. Sodong Raya, Cipinang, Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menginformasikan identitas saya krn msh tetangga

1

2021 August JK2108260134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan delima raya7_83 rw05 kelurahan Malaka Sari Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok didalam minimarket dalam bentuk Billboard (indomaret) 

 

Lokasi: 

Jalan Delima Raya Kel Malaka Sari kec Duren Sawit Jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL mengacu pada  Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108260136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan iklan rokok camel di depan warung kelontong bentuk stiker 

 

Lokasi: 

Malaka Sari no 31 kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260137 KELURAHAN BATU AMPAR Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Apakah pembuatan Surat Keterangan Domisili di Ketua RT ada biaya Administrasi? 

saya baru saja suruh bayar 30 rb 

 

Lokasi: 

ketua RT 07 Kelurahan Batu ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak melaporkan identitas saya sebagai pelapor. Terima Kasih

1

2021 August JK2108260138 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah sering terjadi pengendara motor memutar balik dari arah berlawanan, yang lebih parahnya lagi seringkali dari sisi kiri jalan (dari arah 

bundaran) memotong langsung untuk putar balik lawan arah seperti terlihat di foto.  

 

Mohon tempatkan petugas dan tegaskan peraturan. Peraturan dibuat untuk keamanan dan keselamatan semua pihak. Jangan karena ulah egois 

pengendara buta aturan menjadikan pengguna jalan lain yang tidak melanggar jadi kena masalah. 

 

Lokasi putar balik diperuntukkan bagi kendaraan dari arah Hibrida, bukan dari arah bundaran. Apa susahnya maju sedikit sampai lampu merah di 

dekat masjid lalu putar balik di tempat yang semestinya?? Berapa liter bensin habisnya memang? Rugi?? 

 

Lokasi: 

Lokasi putar balik di seberang Star MKG 1 kelapa gading

1

2021 August JK2108260139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan rokok didalam minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard. 

 

Lokasi: 

Jalan Delima Raya 60 Kel Malaka Sari Kec Duren Sawit  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL mengacu pada Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1



2021 August JK2108260140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

daerah pemukiman dijadikan bengkel dan parkir mobil dan warung liar.. menganggu warga dan melanggar fasum dan hak penghuni  yg area fasum 

nya di gunakan untuk bengkel mobil  

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 19. 

cempaka putih tengah 20. 

cempaka putih tengah 21. 

cempaka putih tengah 26

1

2021 August JK2108260141
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Jaki error, sudah mendaftar dapat konfirmasi mobil vaksinasi, ternyata mobilnya tidak ada di lokasi yg dituliskan di Masjid Al Anshor - Kebon Jeruk, 

maka saya pindah ke puskesmas kebon jeruk. 

 

Lokasi: 

Masjid Al Anshor - Kebon Jeruk 

Jaki error, sudah mendaftar dapat konfirmasi mobil vaksinasi, ternyata mobilnya tidak ada di lokasi yg dituliskan di Masjid Al Anshor - Kebon Jeruk, 

maka saya pindah ke puskesmas kebon jeruk.

1

2021 August JK2108260142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

seluruh saluran pembuangan air  ditutup penghuni rumah sehingga sering banjir.  

mohon di periksa sekitar area ini.  

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 20 b.  

cempaka putih tengah 20. 

cempaka putih tengah 19

1

2021 August JK2108260143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggar pemasangan spanduk rokok Djarum super di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Malaka Sari gang 6 kelurahan Malaka Sari Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

diduga ada penyimpangan dalam proses penerbitan IMB & NIB apakah sudah sesuai ketentuan?? 

 

Apakah sudah berdasarkan ketentuan Peraturan Gubernur Nomor 129 Tahun 2012 tetang tata cara Pemberian Pelayanan dibidang Perizinan 

Pembangunan?? 

serta Prosedur pembuatan IMB yang dilakukan secara offline di Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Kecamatan 

 

Apakah sudah melewati tahap Penilaian Administrasi?? 

 

Bagaimana Kedua ijin Tersebut bisa diterbitkan/dikeluarkan oleh pihak instansi terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Menindak Tegas Segala Bentuk Kecurangan dan Pembiaran Administrasi serta penyimpangan bentuk pelengkap ijin berdasarkan prosedur.

1

2021 August JK2108260145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super di warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan beringin kelurahan Malaka Sari. kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super next dan LA bold di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 4 gang 2 kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108260147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

gang 6  kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pkl yg tadinya sudah ditertibkankan jaman ahok, sekarang kembali bertambah.  

menutup saluran air dan mengakibatkan macet kalau ada pembeli berhenti.  

warga sulit masuk keluar  rumah...  

disamping izin yg tidak jelas  bagi pedagang kuliner di jalan raya cempaka putih yg kian hari makin bertambah dan di pkl pkl yg bertambah  terus 

menyebabkan  penghuni perumahan jadi sangat sulit keluar masuk rumah sendiri.  

 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 19. 

cempaka putih tengah 26  

cempaka putih tengah 22 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasia kan.  

banyak premanisme yg akan tidak suka dgn laporan ini

1

2021 August JK2108260149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya Kusuma , kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260150 KELURAHAN PETOGOGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar samping taman bikin jalan sempit saja ini 

 

Lokasi: 

sepanjang sekitaran taman penuh parkir liar. tolong

1

2021 August JK2108260151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok djarum super dekat nasi goreng kambing kebon sirih lebak bulus 

 

Lokasi: 

nasgor kambing kebon sirih jalan karang tengah raya, kel. lebak bulus, kec. cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar iklannya dan cabut penyelenggara reklame rokok secara permanen

1

2021 August JK2108260152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Malaka raya 1 c  kelurahan Malaka jaya. kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Manusia silver di lampu merah hibrida masih tetap ada padahal sudah berkali2 lapor di jaki 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah hibrida, manusia silver berpindah2 sisi lampu merah

1



2021 August JK2108260154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI selalu menjadi penyebab kemacetan, tindak tegas wahai petugas yang memiliki otoritas 1

2021 August JK2108260155 KELURAHAN TEBET TIMUR Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

sya sebagai warga rw 11, kelurahan tebet timur jika ingin meminta ttd ataupun stempel ketua rw selalu sulit untuk ditemui meski sudah berkali kali 

bertamu kerumah ketua rw setempat, berkali kali salam dan mengetuk gerbang, hal seperti ini pun bukan hanya sy saja yg merasakan bnyak warga 

yg mengeluh akan tetapi meraka enggan untuk melaporkan hal tsb. seharusnya sebagai ketua rw bisa memperhatikan warganya bukan malah sulit 

ditemui. balai warga yg biasa menjadi tempat remaja santai pun kini disaat malam gelap gulita tanpa ada penerangan. 

tolong Bu Lurah agar bisa lebih mempertegas lagi rt rw dalam memperhatikan warganya, semoga laporan sy ini dapat segera diperhatikan. 

 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur dalam IV B, Rw 11 kelurahan tebet timur kecamatan.vdrt tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karna nantinya akan lebih dipersulit disaat meminta ttd ataupun stemepl 

rw

1

2021 August JK2108260156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok diminimarket dalam bentuk billboard dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Delima Raya 1 Kecamatan Malaka Sari Kelurahan Duren Sawit

1

2021 August JK2108260157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok diminimarket dalam bentuk billboard yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan Delima 1 Gang 1 15 Kecamatan Malaka sari Kelurahan Duren Sawit

1

2021 August JK2108260158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan delima 1 kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok diminimarket  (indomaret) dalam bentuk billboard yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Nusa Indah 15 a Kecamatan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit

1

2021 August JK2108260160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di warung melanggar peraturan nsmsmsmmamaammMMMMMMmMMamammamamm 

 

Lokasi: 

jalan bungur raya kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1



2021 August JK2108260161
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya warga berKTP NON-DKI Jakarta, dan tinggal di DKI ingin mendaftar vaksin melalui Jaki. Tapi setiap mau pilih lokasi vaksinasi tertulis kuota 

penuh, mohon ganti kelurahan untuk memilih faskes lain. Dan itu terjadi di semua lokasi vaksinasi yang ada di Jaki. Mohon solusinya, apakah harus 

mendaftar langsung ke lokasi atau tetap bisa melalui Jaki? Atau ada cara lain? Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jln. Tebet Barat VIII No. 33, kelurahan tebet Barat kecamatan tebet, Jakarta selatan

1

2021 August JK2108260162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik bikin kumuh lingkungan hsnsmsmmNNamamNNnNNanan 

 

Lokasi: 

jalan raya manunggal kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok diminimarket dalam bentuk billboard yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Teratai Putih Raya No 3 a Kecamatan malaka jaya kelurahan Duren Sawit

1

2021 August JK2108260164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk komersil bikin kumuh lingkungan jsmsmmsmsmamamammsmsmams 

 

Lokasi: 

jalan raya manunggal kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil di pagar tanpa izin dan bikin kumh lingkungan jznsmmsmsmsmsnsnsnsnnsnsnssn 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 August JK2108260166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk bikin kumuh lingkungan jnsnsnsmsmmzmzmsmmzmzmzmzmzmsmmszmzmnznznznnznsnsnsns 

 

Lokasi: 

jalan raya taman mini kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok esse  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan delima raya rt05 Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108260168 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame komersil tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya hankam kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok esee melanggar peraturan pemerintah nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama dan 

 

Lokasi: 

jalan raya hankam kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 10 unit tanpa IMB tidak  SOP. Bangunan mana yang dibongkar, kalau bisa diratakan. sesuai nomor Rekomtek 636/1.785 bongkar 

habis. apakah bangunan yang dibongkar tersebut sudah sesuai SOP. mhn dijelaskan dan berikan informasi seluruh bangunan yang dibongkar, 

supaya masyarakat tau. karena bukan rahasia lagi. 

 

Lokasi: 

jl. mesjid. RT.02/06 Cibubur kec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dievaluasi pembongkaran bangunan pada tanggal 26 Agustus 2021. jelaskan sejelas jelasnya

1

2021 August JK2108260171
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohol TL sampah di got & sampah yg sudah mengering dipinggir jalan belum dibersihkan...banyak daun2an. Terimakasih.  

Lokasi:  

Jl. Pademangan 4 gang 32 dekat jembatan dekat tiang listrik & pohon.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibersihkan 2-3 hari sekali di area ini sering banyak daun2 kering yg mengotori got & jalanan

1

2021 August JK2108260172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggar spanduk rokok signature di depan warung sembako  

 

Lokasi: 

jalan delima raya RT,05. kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di tembok rumah melanggar peraturan dan ketentuan nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama  

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108260174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sudah di laporkan beberapa kali masih tetap parkir setiap hari di pinggir jalan. Mohon tindakan tegas nya dong .  

Lokasi:  

Jalan lontar V menteng atas 

Setia budi jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Tlg identitas di rahasia kan

1



2021 August JK2108260175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan bsnansnsnsnnsnananaa dan nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama ada 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108260176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan kadaluarsa bikin kumuh lingkungan janananamma ada nnammamama dan nznsamnana jsjsjajkakakakakkakakkak 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108260177 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108260178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa izin di sarana umum ammambsgzh bsbsbhbgagahha nanannNNBanananannananananananna 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 August JK2108260179 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 August JK2108260180 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108260181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1



2021 August JK2108260182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM dan

1

2021 August JK2108260183 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 August JK2108260184 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 August JK2108260185 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya hankam kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108260186
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Wifi taman Melur tidak ada.sinyal lagi,.account JAk Wifi Sindang 

 

Lokasi: 

Jl Melu III RT/RW 005/013 Taman Melur  kelurahan Rawa Badak Utara, DKI Jakarta Tanjung Priok.

1

2021 August JK2108260187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Satpol PP Jakarta Timur memang luar biasa membohongi publik , padahal di lokasi ada 10 unit rumah tinggal yang jadi 6 unit rumah tinggal itu tidak 

dibongkar tetapi yang belum selesai 4 unit itu yang di foto pura 2x di bongkar , tapi yang 6 unit sudah selesai tidak ada foto cara bongkar paksa 

untuk 6 unit rumah tinggal itu aman " 86 " di duga ada pungli dan rekayasa kinerjanya . 

 

Lokasi: 

jalan mesjid RT 02 RW 06 kelurahan Cibubur kecamatan Ciracas Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat memohon untuk di tinjau kembali kinerja satpol PP Jakarta Timur mengenai penindakan bongkar paksa bangunan tersebut . 

padahal lahan bangunan cluster berdiri di tanah PHU , di biarkan oleh satpol PP Jakarta Timur .

1

2021 August JK2108260188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ojk nongkrong tapi motornya parkir di tengah trotoar, menutupi jalur pejalan kaki. patokan dekat halte buaran/ruko buaran 1



2021 August JK2108260189 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok la light di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 kelurahan pondok kopi duren sawit Jakarta timur  sebrang masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260190 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kanti di Wisma BSG tidak ada jarak dan jarang yg pakai masker  mohon ibu POL PP di cek sebelum mereka bubar 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 August JK2108260191 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bapak Dan Ibu DISPENDIK DKI JAKARTA mempertimbangkan kembali tentang PTM disekolah, kami mending ribet belajar online dirumah 

dibanding menyesal selamanya terinfeksi corona setelah PTM, Pekerja Non esensial saja WFH 100% mereka diberi asurasi, ada tunjangan kesehatan 

dan asuransi segalanya kami tidak setuju, karena nyawa anak anak kami tidak tergantikan 

 

lebih baik ruwed daring di rumah daripada harus mengikuti PTM anak ke sekolah dalam kondisi  

begini, uda banyak kejadian dimana  

ank masuk sekolah akhirnua tertular  

covid 19, keruwetan hanya sementara  

tapi nyawa ank cuma 1, saya gak  

mau sampe menyesal 

 

Mohon pertimbangannya kembali Bapak & Ibu DISPENDIK DKI JAKARTA & MENDIKBUD 

 

DON'T SACRIFICE  

THEIR LIFE!!! apalagi sekarang sudah banyak penyebaran varian varian baru corona!!! kita ga tau 

tau semua keluarga wah mudd/  

guru sudah di vaksin dan ga tau  

mobilitas mereka seperti apa,  

benar2 taat prokes apa ga. 

 

buktinya masih banyak kan warga DKI Jakarta yang belum di Vaksin? 

 

SEMOGA ANAK ANAK BAPAK & IBU pegawai DISPENDIK & MENDIKBUD TIDAK TERINFEKSI VIRUS CORONA INI AKIBAT DISETUJUINYA KEMBALI 

1

2021 August JK2108260192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

pedang kaki lima liar jln denpasar raya depan rumh dinas mentri KOPRASI dn UKM (BPK.TETEN.MAS DUKI) 

 

Lokasi: 

jln denpasar raya depan rumah dinas mentri KOPRASI dn UKM (BP.TETEN MAS DUKI) 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar pergup tentang pedagang liar

1

2021 August JK2108260194
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dinas perhubungan, Traffic light warna hijau yg atas mati, mohon segera diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Perempatan dari arah jalan Cilandak KKO, Tb Simatupang, jaksel

1

2021 August JK2108260195 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jl.Sukamulia 1 Harapan Mulia,banyak transaksi dan penggunaan obat-obatan terlarang.masyarakat sekitar takut untuk membuat laporan,harap di 

lakukan penertiban dan penggerebekan.mengingat daerah tersebut banyak anak kecil khawatir terjerumus. 

 

Lokasi: 

Jl.Sukamulia 1,patokan gang wardan achrilic kelurahan harapan mulia.

1

2021 August JK2108260196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 2 Unit Tanpa IMB, di Jl. Delima 1, RT. 009 RW. 004, Kel. Lubang Buaya, Cipayung. 

Sampai saat ini blm ada tindakan. 

terimakasih

1



2021 August JK2108260197 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin mengurus letter c di kelurahan syarat apa saja yang harus saya bawa jika girik hilang dan tidak ada foto copyan apapun serta saya harus 

bawa kk atau ktp atas nama siapa ke kelurahan sedangkan tanah atas nama nenek saya dan nenek saya sudah meninggal dunia serta dokumennya 

pun hilang semua cuman ada bukti pembayaran PBB 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur 13810

1

2021 August JK2108260198 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan robusta no 29  kelurahan pondok kopi  duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260199 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pondok kopi raya no 1, kelurahan pondok kopi kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260200 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok La bold didepan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pondok kopi raya no 66. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lagi dan lagi sudah berulangkali tetap saja parkir liar masih menempati trotoar,sangat mengganggu sekali tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

jl.jend ahmad yani atau samping green pramuka square

1

2021 August JK2108260202 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok wave di etalase  warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan robusta raya NO2 kelurahan pondok kopi kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108260203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan renovasi Honda merubah bentuk di lantai2 dan penambahan tiang reklame. 

 

Lokasi: 

jl. raya Bogor KM 26 . no.14, samudra motor Ciracas Jakarta timur DKI jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di tindaklanjuti dan survay kembali.

1



2021 August JK2108260204 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan renovasi Honda dan pemasangan iklan Honda tanpa izin reklame . 

 

Lokasi: 

jalan Raya Bogor no 14 km 26 kelurahan ciracas  kecamatan Ciracas Jakarta timur samudera Honda . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak bangunan renovasi Honda dan plang Honda tanpa izin reklame .

1

2021 August JK2108260205 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom sudah keropos..bahaya takut roboh...mohon di TL 

 

 

Lokasi: 

lokasi  

RT.004 RW.02  Prapatan Jalan Q 

kel. Jelambar baru Kec. grogol petamburan 

jakbar

1

2021 August JK2108260206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB 2 lantai, rencana 3 unit kenapa tidak ditindak. mohon instansi terkait untuk menjalankan aturan yang berlaku di Pemda DKI 

Jakarta. berapa PAD yang hilang akibat kurangnya pengawasan. 

 

Lokasi: 

di area dekat lubang buaya. belakang alfa.kelurahan lubang buaya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi di jaga selalu.

1

2021 August JK2108260207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sangat lebat. mohon bantuannya dari pihak yg bertanggung jawab. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan keadilan 2. pinggir kali rw. 04 kelurahan glodok taman sari

1

2021 August JK2108260208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada sebuah kabel yang menjuntai hingga ketanah entah milik siapa,mohon bantuannya agar kabel tersebut segera dirapikan kembali khawatir 

terjadi korsleting karna posisi kabel menjuntai itu sudah sampai ketanah dan memanjang 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Mujahidin arah jalan Kramat  didekat parkiran mobil atau disamping kali

1

2021 August JK2108260209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Persis di depan rumah saya terdapat tempat usaha workshop furniture yg menimbulkan polusi suara yang sangat amat mengganggu kenyamanan 

tempat tinggal dan lingkungan kami. Nama perusahaan furniture nya yaitu Lavendig Interior
1

2021 August JK2108260210 KELURAHAN KARET TENGSIN Trotoar JAKI

Permasalahan:  

sepeda gowes yg digunakan tidak dikembalikan ke shelter tapi justru diparkir sembarangan dipinggiran trotoar sudirman sehingga menghalangi 

pedestri..  

Lokasi:  

Trotoar sudirman, bawah JPO? dekat patung sudirman

1



2021 August JK2108260211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 18 unit, yg dilaksanakan 4 unit tanpa IMB, menurut tukang proyek sedang diurus oleh Pajar citata kecamatan Ciracas. ada apa 

dengan Kasektor citata Ciracas. Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jl  kelapa dua wetan RT. 10 / 08. kelurahan kelapa dua wetan. clauster residence persahabatan. clkec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhnndi SP, Segel SPB dan Rekomtek bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108260212 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk disaluran air , mohon untuk segera diTL , terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

sebrang seblak bun bun , selokan got , samping wisma sarahana. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL , terima kasih

1

2021 August JK2108260213 KELURAHAN SETIA BUDI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedauna sudah lama,di jalan setiabudi barat nomor 16 

 

Lokasi: 

sampah dedauna sudah lama,di jalan setiabudi barat nomor 16

1

2021 August JK2108260214

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di tebang takut tertimpa rumah rumah warga yg di seberang nya secepatnya karena pohon itu sangat besar dan klo ada angin besar 

bisa roboh dan tertimpa orang juga jadi mohon untuk di tebang saya  

 

Lokasi: 

Jalan Mukri 2 RT.001 RW.05 batu ampar Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya kepada semua pihak agar penebangan pohon yg sangat ini segera agar tidak memakan korban jiwa akibat pohon tumbang 

sekian terima kasih atas perhatiannya saya sangat berterima kasih kepada semua orang

1

2021 August JK2108260215 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI plastik sampah 1

2021 August JK2108260216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 10 unit tidak memiliki IMB. yang dilaksanakan baru 5 unit,  

 

Lokasi: 

jln kenanga 1 RT. 05/03 Kel Cipayung kec. Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP, Segel SPB Rekomtek. bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108260217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 August JK2108260218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 August JK2108260225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 August JK2108260228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 August JK2108260232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 August JK2108260238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon sudah sangat membahayakan, karena bisa merusak jalan dan jembatan jika dibiarkan. perlu penopingan juga untuk ranting-ranting nya 

yang sudah menjorok ke jalan dan mengganggu pengguna jalan umum. 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan 5 Gg.23 RT 002/001 

(jalur angkot M39) 

 

Keterangan tambahan: 

perlu tindakan segera untuk akar pohon tersebut dan juga penopingan nya. ada 2 pohon untuk persoalan ini dan terletak di lokasi yg sama. 

terima kasih.

1



2021 August JK2108260239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jalan raya halim perdanakusuma (depan gedung cardig) 1

2021 August JK2108260240 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Siswa siswi ingin melakukan pembelajaran tatap muka 

 

Lokasi: 

SMK TUNAS HARAPAN, Jln. Jelambar Grogol petamburan. Rt002/04  

 

Keterangan tambahan: 

ingin mengikuti pelajaran tatap muka

1

2021 August JK2108260241
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan orang tidak berfungsi, alias mati 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta. depan pt. frisian flag

1

2021 August JK2108260242
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu pengatur lalin. yg sangat kurang di daerah pulogebang di dekat grand cakung. terutama pengatur lampu lalin dr arah bekasi ke jakarta tidak 

nampak jelas. sehingga bnyk yg bingung. jadi bnyk kendaraan yg tdk melihat jelas lampu pnengatur tsb. dan batas garis marka jalan yg tidak jelas. 

 

Lokasi: 

pertigaan lalin  di daerah pulogebang  depan grand cakung. jakarta timur.

1

2021 August JK2108260243 KELURAHAN PEJAGALAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet karena bnyk sampah di saluran got dan tidak ada penanganan dari petugas setempat dan juga sudah lapor ke RT namun tidak 

ada tindak lanjut sama sekali. karena got penuh maka saluran pembuangan pun mampet  

 

Lokasi: 

komplex fajar permai jln. i  

komplex 56 

 rt : 008/017 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor agar tidak terjadi hal' yg tidak di inginkan

1

2021 August JK2108260244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masalah klasik lagi. terulang lagi dan lagi.  mohon di tindak ya petugas. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. MT haryono depan apartemen signature park grande 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak tegas para pelanggar agar paham fungsi trotoar

1

2021 August JK2108260245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Kondisi Tiang Listrik/Tiang Telkom membahayakan lokasi di jalan permata (Depan Gedung BKKBN).. 1



2021 August JK2108260246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet, padet, ga gerak. seharusnya pd saat jam sibuk ada bbrp petugas yg berjaga 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta. depan mall graha cijantung

1

2021 August JK2108260247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dari jauh rambu tidak terlihat karna tertutup ranting pohon 

 

Lokasi: 

jl. raya bogor, arah jkt, sebrang alfamart yg tdk jauh dr polsek ciracas

1

2021 August JK2108260248 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kantor masih buka di saat PPKM Level 3, padahal tidak di perbolehkan mengadakan kegiatan WFO 

 

Lokasi: 

komplek puri mutiara blok A no. 62 

sunter agung jakarta utara 

 

 

Keterangan tambahan: 

pintu sengaja di buka sedikit agar tidak ketahuan

1

2021 August JK2108260249
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibantu untuk pembersihan daun yang sudah terkumpul ini dan got depannya di jalan Rawasari Barat IX Kelurahan Cempaka Putih Timur. 

Patokannya depan mie ayam tong hilap. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan Rawasari Barat IX Kelurahan Cempaka Putih Timur

1

2021 August JK2108260250 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tolong sampahnya  di angkut karena menggangu ketertiban.  

Lokasi:  

Jl malaka 3 gg banteng bandan depan kontrakan pinggir jalan dekat warmindo.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di angkut sampahnya

1

2021 August JK2108260251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak Pengurus Binamarga. tolong di hotmix jalan yng sdh mulai rusak permukaan nya ini. 

 

Lokasi: 

lokasinya di PERUMAHAN TAMAN RATU INDAH BLOK EE 6 No.1 Atau di depan blok EE7 no. 27 

kedoya selatan

1

2021 August JK2108260252

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Beberapa saluran air (selokan) yang tidak ada penutup di daerah Jalan Jelambar Baru 1-10, banyak sekali jenik-jentik nyamuk yang menyebabkan 

rumah-rumah warga banyak sekali nyamuk (Pagi-Siang-Malam). Hal ini dikhawatirkan akan berdampak terhadap wabah DBD. Daerah sini pun sudah 

lama sekali tidak ada upaya Fogging (sudah +- 2 tahun). Mohon bantuannya utk pemprov dapat melakukan fogging di rumah-rumah warga dan 

pembersihan selokan dari jentik-jentik nyamuk demi keamanan dan keselamatan warga..  

Lokasi:  

Jalan Jelambar Baru 1-10, Kel. Jelambar, Kec. Grogol Petamburan, Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Rahasiakan identitas pelapor

1



2021 August JK2108260253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak pengurus Binamarga. 

tolong di hotmix jalan lingkungan yang sdh rusak dan berlubang permukaannya. 

 

Lokasi: 

lokasi di perumahan taman ratu indah blok EE 7 no 26

1

2021 August JK2108260254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi minta ditoping jalan Daksa II No.3 1

2021 August JK2108260255 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got di luar rumah mampet , tidak bisa di bersihkan karna penutup saluran gotnya terbuat dari coran semen harus di bobok , mohon 

bantuan nya ya para petugas  , kalo hujan air dari belakang masuk ke dalam rumah , karna got di depan mampet , menyebabkan banjir jika terjadi 

hujan  deras, tolong bantuan nya pemprov  

sekian terimakasih 

 

Lokasi: 

Kp.Baru JL.Cemara no 31 RT006/007 , Kel Kayu putih Kec pulogadung , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada ,

1

2021 August JK2108260256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak pengurus Binamarga. tolong do hotmix jalan di lingkungan (main road). 

permukaannya sdh rusak dan terkelupas. 

 

Lokasi: 

lokasi ,Perumahan taman ratu indah blok EE7 NO 28 dan 29

1

2021 August JK2108260257 KELURAHAN GAMBIR Taman JAKI rumput liar 1

2021 August JK2108260258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Setelah Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur melakukan Rekomtek Bongkar Paksa terhadap Bangunan tidak sesuai IMB maka Pemilik bangunan 

semakin bersemangat untuk melakukan pelanggaran yg lebih dahsyat yaitu melebihi IMB 3 lantai manjadi 4 lantai.  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara B No.2, RT.10/RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Seharusnya bila terjadi Rekomtek Bongkar Paksa untuk menjadikan Efek Jera lokasi pembangunan harus di lakukan SEGEL GEMBOK supaya pemilik 

melakukan IMB Perubahan dan menyesuaikannya.

1

2021 August JK2108260259 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kasur bekas tolong diangkut takut jadi tempat buang kotoran hewan 

 

Lokasi: 

jalan agung Utara 13 samping SMP negeri 140 , seperti nya udah lama ada disitu 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat diangkut sampahnya

1



2021 August JK2108260260
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan dibersihkan....... 

 

Lokasi: 

jalan ahmad yani, depaan mahkamah agung RI........

1

2021 August JK2108260261 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing ex renovasi rumah milik orang lain ( tetangga rumah ) 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Dalam RT 07 RW 015 Tegal Alur, Kalideres Jakarta Barat 11820 

Belakang Musholla Almunawarah

1

2021 August JK2108260262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyak vandalisme di pinggir jalan yang merusak pemandangan umum.  

Lokasi:  

Jl Jl. Prof. DR. Soepomo SH No.44, RT.5/RW.1, Menteng Dalam, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12870 ( samping 

honda).  

Keterangan tambahan:  

Mohon perugas segera di tindaklanjuti dan tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108260263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah terlalu tinggi mohon ditoping/dirapikan dideket SMK 15 1

2021 August JK2108260264 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar sudah banyak banget, bantu TL pak.... 

 

Lokasi: 

jl. yos sudarso arah kelapa gading, halte TNI AL 2

1

2021 August JK2108260265

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Ketika kita mau vaksin ke 2 kuota nya penuh semua. Bagaimana solusinya ya ?? dan apa perlu kita pre screening untuk vaksin dosis ke 2. terima 

kasih.  

 

Lokasi: 

jl. anggrek rosliana VII No 71 Slipi Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

apa bisa vaksin 2 selain di tempat berbeda ??

1

2021 August JK2108260266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon sudah lebat minta ditoping/dirapikan di Deket SMK 15 1



2021 August JK2108260267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak biasa nya macet begini, ya walaupun ngerayap. tetapi tidak ada petugas 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, arah priuk, depan gudang aqua..

1

2021 August JK2108260268 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dibuang ke kali dan dibangun kandang ayam diatas kali, lokasi kali dibelakang Komp. Villa Jati Padang RT 002 / RW 008 dan Jalan AUP barat 

1. Di bulan Feb 2021  telah terjadi banjir di wilayah kami karena kurangnya kesadarannya warga dalam penanganan sampah rumah tangga sehingga 

menyumbat saluran air/kali. Mohon penanganannya pak. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Kali diantara komp. villa Jati padang dan jalan aup barat 1

1

2021 August JK2108260269 KELURAHAN KELAPA DUA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ini tukang parkir selalu meminta uang parkir setiap hari kepada orang yang bekerja atau yang tinggal di ruko sini, ntah ini parkir resmi atau tidak, tp 

kalau pagi saya datang ke kantor mreka tidak ada, dan selalu muncul di saat jam pulang kantor, waktu itu saya pernah memergoki dia 

mengempeskan ban mobil ruko sebelah mungkin karena orang ruko sebelah jarang memberikan uang parkir seperti nya, .  

Lokasi:  

Jl raya pos pengumben no 1c, kebon jeruk jakarta barat ( sebelah ayam gepuk pak gembus ).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya,

1

2021 August JK2108260270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro 

3. Pajangan meja rokok Camel di meja kasir di toko  Indomaret.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Moh Kahfi 1, Ciganjur, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260271

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Cluster yg rencaannya19 Unit dgn menggunakan 1 unit IMB Rumah Tinggal sedang pengurusan pemecahan IMB namun 

pembangunan sudah dilakukan (+-) 4 unit & sudah pasti melebihi KDB KLB serta Jarak bebas Belakang tidak ada.  

 

Lokasi: 

Jl. Pratekan, RT.3/RW.3, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon PTSP Kec Pulo Gadung mempertimbangkan proses penerbitan IMB sesuai SOP yg jelas dan tidak ada manipulasi data walaupun sudah 

terjadi pelanggaran di lokasi Pembangunan tersebut.

1

2021 August JK2108260272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super WAVE  di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Moh Kahfi 1, Ciganjur, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk segera dipasang lampu PJU, karna jalanan gelap, kadang lampu pos suka mati jadi jalanan gelap ditikungan. 

laporan sebelumnya juga blom di TL JK2108260009  

 

Lokasi: 

Pos ujung RT01 RW10 ada didalem gang paling ujung. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identistas saya

1



2021 August JK2108260274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum Super. 

2. Pajangan/display rokok Esse di meja kasir di toko Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kahfi 1,  Royal Residence Kav.73, Ciganjur, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260275 KELURAHAN PENGADEGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mhn dapat Di tegur kegiatan membakar bahan plastik asap nya mengangu 1

2021 August JK2108260276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Selalu aja ada yang parkir di sebrang rumah ini bikin macet.  

Lokasi:  

Sebelah tk islam yasdifa, sebrang rumah nomor 9 pagar hitam.  

Keterangan tambahan:  

Sering sekali setelah di datangi petugas, ke esokan atau malam nya mereka datang lagi untuk parkir lagi..

1

2021 August JK2108260277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro. 

3. Pajangan/display meja rokok ESSE  di meja kasir di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret M Kahfi.3 di jalan Moh Kahfi 1 No.47 Ciganjur, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong instansi terkait agar penyumbatan GOT diatasi sepanjang jalan Gambang RW 09 1

2021 August JK2108260279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam; 

2. Pajangan/display meja rokok Gudang Garam Mild; 

3. Pajangan/display meja rokok Esse; 

4. Pajangan/display meja rokok Camel  

di meja kasir toko Alfamidi.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Moh Kahfi 1, Ciganjur, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260280 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saluran air bocor di depan Sekolah SMP Al Mudatsiriyah .harap segera diperbaiki.agar tidak banjir. 

 

Lokasi: 

depan sekolah almudasiriyah bendungan jago.Rt.016/01

1



2021 August JK2108260281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro; 

2. Pajangan/display meja rokok Esse yg terdapar di meja kasir toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Gg Ceremai, Jalan Moh Kahfi 1, Ciganjur Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum COKLAT. 

2. Pajangan/display meja rokok ESSE 

di meja kasir toko.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart M Kahfi 5, di jalan Moh Kahfi 1, Ciganjur, Jaksel. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bantuan PKH & BPNT a/n DAHLIA belum diterima status keterangan sudah proses Bank dri 21 april periode maret 2021 mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Kampung Rawa kecamatan johar baru kota Jakarta pusat

1

2021 August JK2108260284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lokasi lilitan lampu LED di 4 pohon arah ke pulogadung dari stie kayu jati. lokasi pohon masih diatur sudin pertamanan karna ada kanstin cat 

lalulintas di samping gedung RABANI. dekat lampu merah 

 

dicabut semua, tiru wilayaj lain 

SKPD terkait milik SUDIN LH karna UU lingkungan hidup atur pohon dilarang disalahgunakan 

 

Lokasi: 

tiap empat pohon dikelilingi bujur sangkar kanstin cat lalulintas di samping gedung RABANI. dekat lampu merah

1

2021 August JK2108260285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lokasi lilitan lampu LED di 4 pohon arah ke pulogadung dari stie kayu jati. lokasi pohon masih diatur sudin pertamanan karna ada kanstin cat 

lalulintas di samping gedung RABANI. dekat lampu merah 

 

dicabut semua, tiru wilayaj lain 

SKPD terkait milik SUDIN LH karna UU lingkungan hidup atur pohon dilarang disalahgunakan 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati raya, wilayah kelurahan jati 

 

wewenang skpd sudin LH dengan satpol pp

1

2021 August JK2108260286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro; 

2. Pajangan meja rokok Esse; 

3. Pajangan meja rokok Camel di area kasir toko Indomaret.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jalan Moh Kahfi 1, Jagakarsa, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dine in lebih dari 30 menit (dari sebelum jam 5) @kfc cakung 

 

Lokasi: 

KFC Taman modern Cakung, di dalam komplek lulu cakung 

 

Keterangan tambahan: 

peraturan kfc lebih dari jam 5 tidak boleh dine in, sedangkan sudah jam 6 masih ada yang dine in. berarti lebih dari 30 menit

1



2021 August JK2108260288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu telah mengganggu kabel listrik dan penerangan jalan 

 

Lokasi: 

meruya selatan gg.manunggal RT.003 RW.001(dekat TPU)

1

2021 August JK2108260289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam; 

2. Pajangan meja rokok ESSE; 

3. Pajangan meja rokok Camel di meja kasir toko Alfamidi.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi outlet Kampung Kandang, di jalan Kampung Kandang, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro; 

2. Pajangan meja rokok Esse; 

3. Pajangan display gantung rokok Marlboro di area kasir toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret M Kahfi, di jalan Kampung Kandang, Jagakarsa, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Lampu taman di Taman Tebet Barat Dalam VI C tidak menyala.  

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Barat Dalam VI.C RT/RW 006/004, Tebet Barat, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti.

1

2021 August JK2108260292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

kemacetan dibelakang KBN Sukapura karena banyaknya KWK 03 yg sengaja ngetem, Bubarkan aja KWK 03 ganti dg Jak lingko 

 

Lokasi: 

Jalan raya tipar Cakung Rs pekerja dan Pasar Pancong karena banyaknya KWK 03 jurusan tanjung priok pulogebang yang ngetem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 August JK2108260293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruang berupa: 

1. Stiker rokok Camel; 

2. Pajangan meja rokok Camel; 

3. Pajangan meja rokok Esse di meja kasir toko Alfamart.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kampung Kandang, Jagakarsa, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108260294 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Ingin melakukan tatap muka, kuota terbatas, sinyal lag. 

 

Lokasi: 

kel. gerogol petamburab, jalan wiajaya kusuma rt.127 rw.12 

 

Keterangan tambahan: 

ingin melakukan tatap muka, terbatasan kuota, sinyal tidak ada, tidak mengerti materi dari guru, suka bingung saat di beri materi dari guru

1



2021 August JK2108260295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mobil angkot ketabrak kereta diperlintasan kereta api industri 

 

Lokasi: 

jalan industri Raya Jakarta Pusat 

gunung Sahari Utara

1

2021 August JK2108260296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibuat tindakan angkot KWK T12 

B 2531 PG 

 

Parkir di dpn pintu rumah orang dan menghalangi pemilik rumah keluar. Mhn bantuan cepat 

 

Lokasi: 

Gang Regalia II no. 9 

RT01 RW06 

Susukan, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tindakan cepatnya ya

1

2021 August JK2108260297 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

mobil berkendara secara sadar di area jogging kawasan GBK tanpa pengawalan dan rambu disekitar.  

Lokasi:  

arena jogging GBK RING UTAMA jakarta jakarta jakarta.  

Keterangan tambahan:  

membahayakan pengguna jangankan mobil sepeda saja tidak boleh

1

2021 August JK2108260298 KELURAHAN GONDANGDIA Ambulans Gawat Darurat JAKI

Permasalahan: 

seorang ibu ibu seminggu sembuh dari virus covid 19 kembali kena virus covid 19 setelah di swab tes  

 

Lokasi: 

jalan Sumatera nomer 18 kelurahan gondangdia kecamatan menteng Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor

1

2021 August JK2108260299 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta terisi penuh oleh penumpang, tanpa ada petugas yang melakukan pemantauan. Bahkan masih banyak warga yang memiliki kesadaran 

yang sangat rendah sehingga lansia dibiarkan berdiri, sementara penumpang yang masih muda duduk dengan tenang dan merasa tidak ada masalah 

 

Lokasi: 

transjakarta lebak bulus - harmoni & harmoni-pulogadung

1

2021 August JK2108260300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU kedap-kedip dan belum ditangani. Sepertinya sudah semingguan. 

 

Lokasi: 

Jl. Jambu, Srengseng, depan Bakso Salam. Persis di jalan utama.

1

2021 August JK2108260301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU padam sudah 3 hari. Terima kasih atas perhatiannya.  

Lokasi:  

Perumahan Daan mogot Baru Cluster Tampak siring Timur

1



2021 August JK2108260302
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

INI KOK JAKARTA SMART CITY HOTLINE NYA SAAT DI HUBUNGI CUMA BUNYI "NGINGG" DOANG !!!??? PADAHAL SUDAH TERHUBUNG TLP NYA!!! 

TAPI GAK ADA SUARA  !!! GIMANA SIH INI LAYANAN PEMERINTAH KOK GINI AMAT!!!!   

 

Lokasi: 

call center  atau Jaringan telpon Jakarta smart city  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak ini call center Jakarta smart city

1

2021 August JK2108260303 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan mengganggu pengendara motor Dan pejalan kaki tolong d tindak lanjuti ya....  

 

Lokasi: 

perbatasan antara rw07 Dan rw 08 d jln. kesejahteraan

1

2021 August JK2108260304 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Hand Grip penumpang Trans Jakarta Copot dengan Kode Bus : MYS-17022 Mohon segera di perbaiki 

🙏

 

 

Lokasi: 

Bus Transjakarta MYS-17022 Dengan Rute: CBD Ciledug - Tendean 

 

Keterangan tambahan: 

sudah saya Titip Hand Grip nya Di Supir MYS-17022

1

2021 August JK2108260305 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

sering kali anak-anak main bola d jalan mengganggu pejalan kaki Dan pengendara sepedah motor melintas Dan pihak rw setempat terutama rw 07 

tidak bisa menindak lanjuti 

 

Lokasi: 

perbatasan rw07 & rw 08 di jln.kesejahteraan di pertigaan warkop 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lajuti laporan ini soalnya meresahkan warga setempat Dan pejalan kaki Dan pengendara sepedah motor

1

2021 August JK2108260306 PD PASAR JAYA
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

SISTUS WEB TIDAK BISA DI AKSES.. SUDAH 3 HARI HINGGA SAAT INI BERITA SAYA KIRIM.. TOLONG DI TINDAKAN LANJUTI =WWW.ANTIRANKJP. 

PASARJAYA. CO. ID
1

2021 August JK2108260307 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Banyaknya sampah dipinggiran jalan sampai menumpuk sepanjang jalan. Mohon Tl.  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos patokan depan pecel lele aman.

1

2021 August JK2108260308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU di dalam Gang kondisinya mati, sudah beberapa minggu tidak ada perbaikan. mohon ditindak lanjuti, karena kondisi jalan jadi gelap. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Gg H Wawang II (gang Sebelah Sekolah Embun Pagi) Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki ya. terimakasih

1



2021 August JK2108260309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan sepanjang jalan Harun Raya kondisinya mati-hidup mati-hidup. lampu juga masih menggunakan Bohlam dan belum diganti dgn 

LED. Mohon untuk di TL karena hal ini sudah berlangsung lama tidak ditangani.  

 

Lokasi: 

Jl. Harun Raya, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 August JK2108260310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati hampir 1bulan lampunya sudah diambil tapi sampai kini belum diperbaiki lagi 

 

 

Lokasi: 

jln raya kp BUGIS gang mawar rt. 002/03 no. 78 dekat musholah Al-Barokah, Kembangan utara-Jakarta Barat

1

2021 August JK2108260311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU mati tolong diperbaiki 1

2021 August JK2108260312 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
baru saja terjadi kabel terbakar,  terjadi percekikan api hingga menyala sekitar 1 atau 2 menit, namun api sudah padam.. mohon di cek kabel tiang.. 

takut terjadi kebakaran kembali..  lokasi tiang kabel.. JL KH HASYM RT 007 RW 01 PD CABE,  KEMBANGAN UTARA
1

2021 August JK2108260313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kerumun mengadakan pengajian di masjid al hidata kalibaru 

 

Lokasi: 

jl kalibaru barat 7 kelurahan kalibaru kecamaran cilincing

1

2021 August JK2108260314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Banyak pemukiman kumuh yaitu lapak pemulung disepanjang gang h.mansur joglo, masyarakat sangat terganggu karena pemukiman kumuh ini 

menimbulkan bau tidak sedap, kotor, merusak pandangan, dan pernah menimbulkan banjir ketika hujan akibat tersumbatnya aliran air oleh 

sampah pemulung dan tanah yg diuruk. Tanah tersebut milik PT.COPYLAS. pemukiman kumuh ini tidak memiliki izin kepada PT.COPYLAS. Sudah 

pernah beberapa kali digusur dan diratakan oleh PT, namun ketika petugas PT tidak survey kembali tempat ini, beberapa minggu kemudian 

pemukiman kumuh ini muncul lagi seakan-akan tidak kapok oleh pergusuran PT. Saya bingung mau lapor bagaimana lagi supaya pemulung ini 

kapok dan tidak membangun kembali pemukiman kumuh ini di sepanjang gang h.mansur joglo..  

Lokasi:  

Jl.raya joglo, Gang H.Mansur RT 09/08. Kel.joglo Kec.kembangan jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dengan sangat kepada petugas agar identitas saya di rahasiakan dari masyarakat untuk menghindari cemohan. Terimakasih:)

1

2021 August JK2108260315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiap malam di jalan pancoran barat 8 samping masjid at taubah, mangkal mobil tahu bulat yang bikin macet dan mengganggu 

 

Lokasi: 

jl pancoran barat 8 jakarta selatan samping masjid attaubah  

 

Keterangan tambahan: 

menyembunyikan id pelapor

1



2021 August JK2108260316 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

puing bangunan sdh terlampau lama bikin kumuh ,,mohon dinas terkait untuk TL terimakasih atas semuanya semoga Allah memberikan kesehatan 

dan keselamatan dunia dan akhirat amin ya rabbal Al-Amin berkah
1

2021 August JK2108260317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jelas2 ada rambu verboden masih saja diterobos bos 

 

mohon petugas tempatkan cone penghalang seperti dulu supaya kendaraan sulit untuk menerobos verboden 

 

Lokasi: 

lokasi di pertigaan di depan apartemen grand emerald

1

2021 August JK2108260318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu halte yg mati.tks 1

2021 August JK2108260319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Tolong pak gubernur Untuk Tindak pekerja pemasangan kabel Wi-Fi yang sembarangan 1

2021 August JK2108260320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 August JK2108260321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan sudah ke sekian kali . 

setiap malam main bola terus dan teriak2 . 

satpol pp datang , besok main lagi . 

di butuhkan teguran keras kepada orang tua anak2 . 

pengurus setempat sudah di tegur satpol pp tetapi selalu berulang . 

 

 

Lokasi: 

krendang tengah 1 rw 02 

perbatasan rt 7 dan 6 . 

tetapi yang bermain kebnyakan rw 03

1

2021 August JK2108260322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di gang monas mohon diperbaiki kepada dinas bina marga 

 

Lokasi: 

rt2 rt3 petamburan 3 jakarta pusat gang pertama sebelah kiri 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu sudah lama mati

1



2021 August JK2108260323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di toping karena pohon sudah mengganggu kearah jalan 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di ks tubun didepan warkop dekat jne

1

2021 August JK2108260324
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu ditaman petamburan 4 mati, mohon diperbaiki 

terimakasih 

 

Lokasi: 

ditaman petamburan, samping kali ciliwung petamburan 4

1

2021 August JK2108260325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok dilokasi warung jalan petamburan 5 jakarta pusat 

 

Lokasi: 

Petamburan 5 sebelum belokan warung ada disebelah kiri

1

2021 August JK2108260326 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lapor pak, harap fitertibkan remaja balapan liar di pulomas 

 

Lokasi: 

pulomas sebelah equestrian park dekat mitsubishi 3 berlian dan univ jayabaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 August JK2108260327 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bapak & Ibu DISPENDIK DKI Jakarta & KEMENDIKBUD Mempertimbangkan kembali terkait PTM, Masa Pekerja Non Esensial saja yang 

umurnya sudah cukup untuk berpikir rasional bisa tuh WFH 100%, mereka pada di gaji, diasuransikan, kesehatan terjamin 

 

lah kami ibu ibu kok disuruh anaknya malah PTM kamu gila ya, bukannya menyempurnakan sistem yang baru PJJ malah mau balik ke sistem 

pembelajaran PTM konvensional yang lebih membahayakan pada kondisi saat ini 

 

ini BPJS aja masih susah klaimnya situ enak enak aja buat kebijakan anak anak sekolah suruh PTM, lah situ enak pakenya asuransi Mandiri Inhealth 

muluss klaimnya, lah ini BPJS, Pekerja aja yang udah berpikir rasional diatas 18  ++ semua dapet gaji, dapet tunjangan, kehidupan kesehatan 

diasuransikan dijamin oleh perusahaan kamu malah suruh WFH 100% GILA... GILA...  sementara anak anak anak yang masih labil pikirannya belum 

berpikir dewasa malah kamu suruh PJJ emangnya kamu gak mikir apa keluarga yang masih BPJS sedangkan kamu pake asuransi Mandiri Inhealth 

PNS 

 

Tolong Bapak & Ibu dipikirkan kembali terkait kebijakan PTM pada kondisi saat ini, karena masih banyak warga DKI yang belum divaksin, apalagi kita 

vaksinn nya Sinovac tidak kuat untuk melawan varian varian baru yang lebih membahayakan apalagi ini anak anak yang fisiknya lebih lemah 

dibanding orang dewasa yang kamu suruh WFH 100% 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bapak & Ibu Pegawai KEMENDIKBUD & DISPENDIK DKI JAKARTA Mempertimbangkan kembali terkait PTM, SEMOGA ANAK ANAK ANDA 

TIDAK TERINFEKSI VIRUS CORONA YANG LEBIH BERBAHAYA KARENA SUDAH MENGAMBIL TINDAKAN YANG SALAH TERKAIT PTM

1

2021 August JK2108260328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, jadi gelap. tlg segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan m kahfi 1, dekat masjid al-akhyar. samping alfamidi 

 

Keterangan tambahan: 

tlg bantu segera diperbaiki

1

2021 August JK2108260329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tolong Tutup Saluran Dikencengin Lagi Kendor Banyak Pemotor Kecelakaan. 

 

Lokasi: 

Jalan Ashirot Raya Depan Masjid Jami Ashirot.......

1



2021 August JK2108260330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di wilayah petamburan 4 dekat gereja 

 

Lokasi: 

Lampu jalan mati di wilayah petamburan 4 dekat gereja

1

2021 August JK2108260331 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bapak & Ibu KEMENDIKBUD & DISPENDIK DKI JAKARTA Mempertimbangkan kembali terkait PTM dikondisi seperti ini munculnya varian 

varian baru yang lebih sangat berbahaya dibanding varian biasanya 

 

dan juga masih banyak warga DKI Jakarta yang masih belum vaksin terutama yang masih dibawah umur 

 

mohon dipertimbangkan kembali 

 

Pekerja di kantor non esensial saja bisa WFH padahal mereka digaji, diberi tunjangan, diberi asuransi kehidupan & kesehatan oleh perusahaan nya 

umurnya sudah cukup 18++ sudah berpikir rasional menjaga diri sendiri 

 

lah ini masih banyak yang belum bisa divaksin, umurnya belum cukup, dsb, dan sudah banyak varian baru yang lebih berbahaya muncul malah 

kamu suruh PTM anak anak kecil masih pikirannya labil 

 

GILAAA.... GILAA....  

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

SEMOGA ANAK BAPAK & IBU TIDAK TERKENA AKIBAT TERTULAR VIRUS CORONA YANG LEBIH BERBAHAYA INI AKIBAT DISAHKAN KEBIJAKAN 

TENTANG PTM INI!!!

1

2021 August JK2108260332

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
TL cek IMB nya lokasi Kalibaru kec.Cilincing Tengah Malam Pekerja Bangunan Masih Bekerja Mereka Tidak Taat Aturan Masyarakat ganggu 

Masyarakat Sekitar Lingkungan Mohon Bantuan nya Terimakasih.
1

2021 August JK2108260333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak menyala, mohon diperbaiki demi kenyamanan dan keamanan. 

 

Lokasi: 

Kedoya selatan dari Jln Pilar arah sebelum metro tv 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 August JK2108260334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pedagang SAYUR PKL  sepanjang area depan Pasar Jembatan 5 sangat-,sangat menggangu jalanan sekitar (membuat macet lalu lintas). 

Selain itu,melanggar Tata Kota yg mana area pejalan kaki dan saluran kali disalah gunakan untuk Berjualan Sayur dr siang hingga malam dan 

membuat kumuh serta kotor sepanjang jalan. 

mohon bantuan Pak Gubernur dan team untuk menertibkan karena ini berlangsung sejak lama. 

 

Lokasi: 

jalan raya Pasar Jembatan 5 ,Tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya selaku pelapor. 

 

semoga pengaduan ini segera di proses dan ditindak lanjuti. 

terimakasih 

 

best regards 

 

warga jakarta peduli lingkungan

1

2021 August JK2108270001

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

karyawan ada yg wfh dan wfo, namun yg wfo disuruh masuk besok, dikarenakan ingin ngejar target cabang, jadi yg wfo disuruh masuk tapi make 

baju bebas bukan seragam, disuruh diem diem utk nelp nasabah, screenshot grup gabisa dilampirin, jadi aku foto asal asal an td 

 

Lokasi: 

BCA Pluit Kencana, dekat pasar pluit, sebela bank bukopin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menjaga identitas aku, akubisa memberikan bukti percakapan di Grup, pimpinan cabang nyuruh masuk, bisa aku email kalo perlu, karna 

disini harus upload foto yg memiliki lokasi, screenshot gada lokasinya, dan aku gk mungkin fotoin seluruh kantor, tapi bisa dipastiin semua 

karyawan masuk besok wfo, aku takut dipecat, tapi aku juga gamau terjadi penyebaran covid19

1

2021 August JK2108270002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi jl.betet dlm POS RW01samping pangkas rambut pedagang masker dri pagi s/d mlm tnp ijin pemilik rmh dn kluarga pemilik rmh sdh di himbau 

oleh pengurus setempat utk tidk bejualan dpn rmh krn msh ada pemilik rmh yg sedang mudik tp ttp saja berjualan
1



2021 August JK2108270003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak anak2 nongkrong sambil main gitar. menganggu orang tidur dan melanggar peraturan PPKM. kemarin sampai jam 4 pagi . tidak bisa foto 

karena terlalu gelap. 

 

Lokasi: 

Jl. Bhakti I, Cilandak Timur. TEPAT DI SEBELAH GD KEL CILANDAK TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

Segera ditindaklanjuti.

1

2021 August JK2108270004

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Sesak nafas setelah vaksin pertama astrazeneka mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

JL Bojong Raya, RT. 003 Rw. 04, Cengkareng, RT.3, Rw. Buaya, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11740

1

2021 August JK2108270005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di RW 04 Kelapagading timur mati (posisi di depan pos RW 04) 

 

Lokasi: 

jl. masjid aljihad RT002/RW004 Kelapa gading timur (depan pos RW04)

1

2021 August JK2108270006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kecelakaan mobil truk menabrak serapator busway, dan kabur 

 

Lokasi: 

jln arteri pondok indah, kebayoran lama selatan, jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon agae petugas segera hadir di lokasi

1

2021 August JK2108270007

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

masalah kelayakan tempat usaha cetering di tengah2 pemukiman padat 

tempat/bangunan merupakan bangunan lama yg atasnya kayu, jarak langit2 rumah dgn kompor pendek, masak dlm jumlah banyak & besar, tabung 

gasnya banyak 

 

Lokasi: 

jln karet ps. baru barat 1, rt.10 rw. 07, belakang tukang bubur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinjau mengenai kelayakan tmpat usahanya, apalagi warga masih trauma dgn 2kebakaran sebelumnya

1

2021 August JK2108270008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan untuk perbaikan jaringan PJU, karena sudah hampir 1 bulan ini kalau lapor ada PJU yang padam kemudian datang tim 

memperbaiki, tetapi ada jalur PJU yang lain padam, seperti bergiliran. 

 

Terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

Komplek Taman Timah  

Jl RS Fatmawati 

RT 009/04 Cilandak Barat 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108270009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

TOLONG SAMPAH DI LOKASI INI SEGERA DIANGKUT SEMUA TANPA SISA YA. 

 

APAKAH TIDAK BISA PENGANGKUTAN SAMPAH MINIMAL TIAP SEMINGGU SEKALI? APA PERLU SETIAP SAMPAH MENUMPUK BEGINI SAYA LAPOR 

VIA JAKI? 

 

MOHON LAPORAN SAYA SEBELUMNYA UNTUK DIPERHATIKAN, MOHON KERJASAMANYA. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

jalan kwini 2 no 1a-d (masuk gang sebelah mess ditkum)

1



2021 August JK2108270010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil diparkir secara liar dan menggangu ketertiban jalan umum. warga sekitar jg terganggu ketika melakukan mobilisasi. parkir mobil tersebut bisa 

seharian. harap agar dapat segera ditindak 

 

Lokasi: 

jln mujair raya , Rt 06/rw 09, pasar minggu, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mobil diparkir secara liar dan menggangu ketertiban jalan umum. warga sekitar jg terganggu ketika melakukan mobilisasi. parkir mobil tersebut bisa 

seharian. mohon petugas dapat menertibakan permasalah tsb agar tidak menggangu ketertiban jalan umum dan warga sekitar. trims

1

2021 August JK2108270011
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Pendataan Kesehatan JAKI

RSUD TEBET 

Jd saya antar bapak teman saya utk berobat ke poly syaraf dan disarankan utk ambil nomor antrian jam 5 pagi, setelah ambil antrian kami disuruh 

tunggu hingga dipanggil antriannya.  

Namun sangat disayangkan petugas yang ada diloket hanya 1 org

1

2021 August JK2108270012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir liar dan menggangu ketertiban warga serta penggunan jalan umum di sekitar perumahan warga. parkir juga bisa seharian dalam jk 

waktu lama. mohon agar dapat segera ditindak oleh petugas. trims  

 

Lokasi: 

jalam mujair raya, RT 06/RW 09, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mobil parkir liar dan menggangu ketertiban warga serta penggunan jalan umum di sekitar perumahan warga. parkir juga bisa seharian dalam jk 

waktu lama. mohon agar dapat segera ditindak oleh petugas. trims

1

2021 August JK2108270013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Berjualan tidak pada tempat nya. 

Jika dibiarkan nanti jadi permanent. Jalan mobil jadi susah.. Banyak pembeli  menggunakan motor yg sembarangan berhenti. 

 

Mohon di tertibkan, kasihan pedagang yg sudah beli atau sewa tempat pada tempat yg benar. 

 

Lokasi: 

Jl. Masuk pulo gebang permai. Agak susah jika bawaobil karna jalanan sempit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tertibkan

1

2021 August JK2108270014 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah got sepanjang pintu besi 1 

selalu penuh sampah.. di kerok dong bpk tiap hari 

 

Lokasi: 

jln pintu besi 1 sebelah kosan no 11 A 

kel ps baru

1

2021 August JK2108270015 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bak sampah penuh, tolong supaya di angkat  sampahnya segera.  

 

Lokasi: 

Depan Gegung gereja Immanuel, jln medan merdeka Timur

1

2021 August JK2108270016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk yang mencoreng keindahan jpo didepan annajah mohon bantuannya kepada pihak terkait agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijpo didepan annajah spanduk arah Kebayoran lama .

1



2021 August JK2108270017
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kenapa ya lalu lalu lintas dibawah kolong tol petukangan ini selalu dimatikan atau mati,padahal dijalur tersebut banyak percabangannya dan dijam 

jam tertentu selalu semrawut karna hanya mengandalkan pak ogah. 

kalau memang tidak digunakan lagi lebih baik lampu lalu lintas tersebut dialihkan ke wilayah yang memerlukan 

 

Lokasi: 

posisi dibawah kolong tol petukangan jalan Ciledug raya

1

2021 August JK2108270018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok disebuah warung yang dimana harusnya tidak diperbolehkan 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Mujahidin tidak jauh dari lapangan bulu tangkis

1

2021 August JK2108270019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok disebuah warung yang dimana harusnya tidak diperbolehkan 

 

Lokasi: 

lokasi tidak jauh dari sekretariat RW 04 ulujami..

1

2021 August JK2108270020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini sering parkir sembarangan diwilayah ini entah siapa pemiliknya mohon bantuannya agar menegur dan menindak sesuai aturan yg ada 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Kramat tepatnya didepan makam Kramat kumpi sera

1

2021 August JK2108270021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok disebuah warung yang dimana harusnya tidak diperbolehkan 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat sekitar 50 meter dari makam kumpi sera arah jalan Ulujami raya

1

2021 August JK2108270022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah, tolong agar segera di bersihkan. . 

 

Lokasi: 

Depan gedung Graha pertamina, jln Merdeka medan timur

1

2021 August JK2108270023

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kepada Pemda, sy keberatan adanya kandang burung yg masih terpanjang di dpn rumah org tua sy.. dr Juni s/d hari ini pihak lurah membiarkan  

kandang burung ada di fasilitas jalanan umum petugas Sapol PP sdh dtg  knp msh blom di bongkar semua hingga bersih?
1



2021 August JK2108270024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini hampir setiap hari parkir disini terutama malam dan pagi hari dengan ukuran jalan yang sempit ditambah lagi parkir disini terkadang 

menjadi hambatan untuk pengendara lain yang ingin melintas terutama mobil,mohon segera ditertibkan dan diberi tindakan 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Kramat didekat salon Vonny atau disamping pempek wandy

1

2021 August JK2108270025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin melaporkan ada dua, satu listrik penerangan jalan siang malem nyala terus, yang utama tolong pohon randu di tebang aja karena 

kapasnya berterbangan kemana mana, mengganggu warga sekitar,  sangat mengganggu kesehatan/pernapasan terutama buat anak2, karena 

kapasnya berterbangan kemana mana, terimakasih 

sebelomnya🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl dato h. gadel, (petokan deket bu emi sayur)  jalan arah kawasan industri pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ijin pohon randunya di tebang aja, sama pohon mengkudu yang nutupin penerangan jalan

1

2021 August JK2108270026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini apakah memiliki izin untuk menambah tingkat bangunan karna tidak terlihat spanduk izinnya,mohon bantuannya agar segera ditinjau 

apakah memiliki atau tidak,jika tidak mohon diberi aturan sesuai karna cukup membahayakan jika asal saja 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Kramat didekat salon Vonny atau pempek Wandi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data pribadi saya dirahasiakan

1

2021 August JK2108270027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

melawan arah yang membahayakan padahal di pagi hari jalur ini one way tolong di tertib kan selama 1 minggu 

 

Lokasi: 

Jl. Deplu Raya No.10A, RT.4/RW.3, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330 

 

Keterangan tambahan: 

Sering terjadi pelanggaran lalu lintas di kawasan ini saat pagi hari jadi butuh petugas extra

1

2021 August JK2108270028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Amblas, Bahaya Kalau Malam dan Musim Hujan. Tolong ditambal permanen agar tidak amblas berulang-ulang 

 

Lokasi: 

Bundaran Puri Sakti 1, Dibelokan Dekat PLN Arah Ke Kemang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bantuannya Agar Dibuat Perbaikannya Yang Tahan Lama, Agar Tidak Amblas Mulu

1

2021 August JK2108270029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

warga yang sudah vaksin pertama tidak bisa vaksin di karenaka kuota telah habis  

 

Lokasi: 

sdn 02 pagi rambutan jakarta timur 

jl tanah merdeka 

 

Keterangan tambahan: 

kuota untuk vaksin kedua di utamakan suapaya program pemerintah bisa berjalan lancar

1

2021 August JK2108270030 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran menghambat sampah di saluran, tolong di angkqt 

 

Lokasi: 

jalan brigif raya ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1



2021 August JK2108270031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada perbaikan got / saluran air oleh sudin sumber daya air  di depan tempat tinggal saya. 

Tetapi perbaikan ini menurut saya sangat tidak maksimal. Dan membuat buruk tatanan di wilayah saya karena tidak di pergitungkan secara tepat. 

 

Mereka membuat benteng untuk got hanya setinggi permukaan jalan seberangnya. Sedanggkan permukaan tanah yang di benteng level 

ketinggiannya jauh melebihi permukaan jalan. Secara visual dan apabila di logika. Ini terlihat sangat tidak pantas. 

 

Dampak yg akan terjadi akibat pembuatan benteng ini di kemudian hari adalah akan terjadi longsor saat hujan. Karena tinggi tanah yg di benteng 

melebihi yang dibuat. Dan ini akan sangat tidak berguna. Lalu untuk apa dibuat kalo tidak bisa untuk menahan tanah masuk ke saluran air. 

 

Dan pernyataan koordinator lapangan nya sangat aneh. Krb dia menyatakan krn anggaran yg di gunakan untuk membiayai ini tidak banyak. Ini 

menimbulkan pemikiran negatif. Memangnya siapa yg mengatur anggarannya. Kalo memang sudah diatur anggaran nya harusnnya bisa untuk 

memperbaiki fasilitas seutuhnya. Bukan malah memperburuk 

 

Saya minta ini harus di tindak lanjutin segera. Krn ini menyangkut tanah yg akan terbawa air masuk ke got besar dibawah rumah warga.  

 

 

 

Lokasi: 

Gang. Bates Rt 001/Rw 007 No. 48 

Kelurahan Baru 

Kecamatan Pasar Rebo 

JAKARTA TIMUR

1

2021 August JK2108270032 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan sumur resapan agar air tidak meluap di sarpa bawah. karena derasnya air yang datang dri atas. 

 

Lokasi: 

jalan pasir kel. ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya karena sering banjir di sarpa bawah hingga masuk rumah

1

2021 August JK2108270033 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang got nya banyak sampah daun dan plastik sisa makanan ringan sehingga gotnya penuh dan air tdk mengalir mengakibatkan tersumbat 

saluran got mohon segera di tindak 

 

Lokasi: 

jalan muara dalam 1 rt 006 rw 003 Kelurahan Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108270034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

udah parkir dipinggir jalan sempat ditutup terpal juga rasa jadi garasi,mohon ditertibkan untuk pihak terkait 

 

Lokasi: 

lokasi tepat didepan gang h najih jalan Ulujami raya atau sekitar 50 meter arah Cipulir dari mie ayam purwodadi

1

2021 August JK2108270035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di jalan manggarai utara 5 depan sekolah musik/depan SD Negeri 03 Manggarai, air yang bau sudah sering keluar dari gorong2, keadaan jalan basah 

terus, sudah sebulan keadaan seperti ini, tapi tidak ada yang memperbaiki, sangat membahayakan pengguna jalan karena licin, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan manggarai utara 5 depan sekolah musik/SD Negeri 03 Manggarai

1

2021 August JK2108270036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan rusak. berpotensi jalan ambles. 

harap diperbaiki 

karena jalan padat kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan palapa raya.no 9 

kedoya jakarta barat 

 

Jl. Palapa Raya 9 

https://maps.app.goo.gl/jNPVV6rhWvQthoZSA 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih untuk responnya

1

2021 August JK2108270037
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Informasi lokasi vaksin diaplikasi JAKI tidak akurat. Pada saat pendaftaran diinformasikan lokasi vaksin di klinik kostrad,  Setelah didatangi, petugas 

pendaftaran diklinik (berpakaian seragam TNI) menginformasikan kalau klinik kostrad tidak melayani vaksin ke 1 hanya melayani vaksin ke 2.  

 

 

Lokasi: 

Jl.Dharma Putra Raya No.18 Jakarta Selatan. DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data pribadi saya dirahasiakan

1



2021 August JK2108270038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Toko AbangAdek, muwardi 2. saya mohon pihak kelurahan menegur RT dan memindahkan aktivitas pungutan ini ke tempat lain karena 

menghalangi lahan parkir usaha km. serta menggunakan speaker besar yg menggangu sepanjang hari. tolong ditertibkan dgn tegas kepihak terkait 

karena berkali2 kembali lagi keesokan harinya setelah ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Toko AbangAdek, muwardi 2. dekat pasar grogol sebelah SD Sumbangsih.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan dgn tegas karena setelah dipindahkan akan kembali lg keesokan harinya.

1

2021 August JK2108270039
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan. bikin kumuh dan kotor. tolong pihak terkait pmks pmks tersebut diberikan keahlian agar tidak lagi mengemis. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan kemenangan raya depan wihara tua(dharma bhakti)

1

2021 August JK2108270040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Sorum Cucian Mobil dan Rukan Tampa imb . 

Pelaksana Perda Segerah Menindak Bangunan Bemasalah Diwilaya Jln Raya Bogor kecamatan Ciracas .
1

2021 August JK2108270041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Lanjutan dari laporan saya yg sebelumnya mengenai perbaikan saluran air (got) yang tidak di perhitungkan dengan tepat. 

 

Sekarang sudah jam setengah 9 pagi tapi belom ada pekerja yg datang. Sebenernya jam kerja nya dimulai jam berapa.? 

Yg kedua. Para pekerjanya terlalu banyak. Dan pada saat kerja tidak produktif sama sekali krn ada yg 4 sampai 5 org yg hanya duduk2 saja makan 

dan minum pemberian warga dan bahkan ada yg main game sambil merokok santai. 

Ketiga. Jam kerja nya pun sangat singkat. Tidak sampai sore  

 

Lokasi: 

Gang. Bates No. 48 RT 001 rw 007. 

Kelurahan baru 

Kecamatan Pasar Rebo  

jakarta timur

1

2021 August JK2108270042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima di jalan jatinegara timur raya diizinkan oleh satpol Pol PP. mobil operasional parkir persis di depan warung kopi. kenapa bisa 

aman. ada apa, ko dibiarkan pedagang memakai pasilitas umum. tindak donk 

 

Lokasi: 

jalan raya jatinegara timur raya. arah mau ke RS primer 

 

Keterangan tambahan: 

privasi dijaga

1

2021 August JK2108270043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di depan rumah warga menumpuk dan tidak diangkut berhari-hari. Petugas tidak peduli hal ini. Mohon segera dibersihkan.  

 

Lokasi: 

Jl Taman Ratu Indah A1 no 63 Duri Kepa kebon jeruk Jakarta Barat

1

2021 August JK2108270044 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Antrian sangat panjang dan lama mohon dibantu percept, karena banyak sekali yang menunggu lama, bahkan mesin HELFA pun tdk bs digunakan.  

 

Lokasi: 

RSUP PERSAHABATAN Rawamangun Jakarta Timur INDONESIA  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu

1



2021 August JK2108270045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan  Cucian mobil Dan Rukan  Tampa  imb Dipinggir  jalan raya bogor kecamatan Ciracas  . 

Pelaksana Perda Segerah minindak Bangunan Bermasala Diwilaya Kecamatan Ciracas .tks .
1

2021 August JK2108270046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mana nih tl kemanggisan ,bukanya di copot mengggu yg terkait kerja kaga kopratif bner ,tolong di foto stlah di copot 

 

Lokasi: 

lokasi di jmbatan selipi jaya kemanggisan  

 

 

mana nih tl kemanggisan ,bukanya di copot mengggu yg terkait kerja kaga kopratif bner ,tolong di foto stlah di copot 

 

Keterangan tambahan: 

mana nih tl kemanggisan ,bukanya di copot mengggu yg terkait kerja kaga kopratif bner ,tolong di foto stlah di copot 

 

 

jng takut sama ormas bodoh ,membawa nama nama pancasila tdk ada izin

1

2021 August JK2108270047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik nimpa pohon 1

2021 August JK2108270048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna; 

2. Display pajangan meja rokok Esse; 

3. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Karet Tengsin No.48 Tanah Abang, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270049 KELURAHAN SEMANAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

anak sdh daftar vaksin kedua covid 19 dan dpt tempat di smpn 205 ( sdh diprint jg download dr aplikasi jaki ) sampai di tpt ditolak dg alasan kuota 

cm 20 orang, terus apa gunanya daftar dan sdh di acc menurut aplikasi klo dibatasi  

 

Lokasi: 

smpn 205 semanan jl semanan raya no 2 kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info lokasi vaksin untuk anak 12 - 18 th yg bisa dituju dg tanpa pembatasan kuota

1

2021 August JK2108270050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu, di tampung ke tempat penampungan penyandang kesejahteraan, mau pulang tapi ga bisa.  

 

Lokasi: 

Jl. Jatibaru Raya samping Halte Kapal Api, Tanah abang

1

2021 August JK2108270051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air hancur dan bolong. 

saluran sangat dalam takut anak anak tercebur dan terbawa arus air. 

turap sebagian pada rusak dan longsor 

. 

di Jl. Manunggal II RT002 RW01 KEL. CEGER KEC. CIPAYUNG JAKARTA TIMUR 

 

Lokasi: 

JL. MANUNGGAL II  RT002 RW01 KEL. CEGER KEC. CIPAYUNG JAKARTA TIMUR

1



2021 August JK2108270052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam; 

2. Pajangan meja rokok Esse; 

3. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan KH Mas Mansyur Tanah Abang, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran kali,  dipergunakan untuk pribadi,  dan dibendung antara rt 05 dan rt 07 rw 07 kelurahan / kecamatan makasar, jakarta timur. mohon 

penertiban. 

 

Lokasi: 

rt 07 rw 07, kelurahan/kecamatan makasar,  jaktim.

1

2021 August JK2108270054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ormas mohon di tertibkan dan di rapihkan sesuai prosedur yg berlaku.  

 

Lokasi: 

jalan plumpang raya, kelurahan rawa badak selatan, kecamatan koja.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dirapihkan.  

trims.

1

2021 August JK2108270055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok  Sampoerna; 

2. Pajangan gantung rokok A Marlboro 

yg berada di area kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Mas Mansyur 44 yg berafa di Jalan KH Mas Mansyur Tanah Abang JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Videotron iklan rokok Camel; 

2. Pajangan meja rokok Camel; 

3. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

yang berada di toko Alfamart merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Cideng Barat Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya terkait pedagang dan manusia gerobak yang meresahkan di sepanjang jalan perintis kemerdekaan 

arah Pulo gadung agar di tertibkan
1

2021 August JK2108270058 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya terkait banyaknya sampah berserakan 1



2021 August JK2108270059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna; 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir; 

3. Pajangan rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Tanah Abang II Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera dilakukan pemunggelan,karena bisa membahayakan jamaah dan kendaraan yang parkir..Terimakasih 

 

Lokasi: 

Pelataran Masjid Al Ikhlas Jl.Pangeran Antasari Rt.013 Rw.02 Kelurahan Cipete Selatan Kecamatan Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108270061

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak tertib saat pemberian vaksin. 

 

protokol kesehatan di langgar oleh penerima vaksin 

 

Penyelenggara telah bekerja dengan baik. mereka selalu menghimbau untuk tetap taat. namun masyaralat penerima vaksin masih lalai.  

 

Lokasi: 

SDN 07 Pekayon Jakarta Timur. Dki Jakarta 

 

Vaksin Aplikasi Jaki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk penyelenggaraan berikutnya sistem lebih teritegrasi sehingga  nomor antrian dan jam kedatangan tidak menumpuk

1

2021 August JK2108270062 KELURAHAN GROGOL UTARA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI tumpukan karpet masih ad , di jalan tentara pelajar samping halte. tolong di pindahkan . 1

2021 August JK2108270063
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem raja sudah lapuk bagian bawah nya mohon di tebang klo roboh membahayakan, sudah pernah di laporkan dan di survey tetapi tidak 

ada tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jl. H. kiboen rt 12 /2 duri kosambi cengkareng jakarta barat 11750

1

2021 August JK2108270064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Stiker iklan rokok Camel di meja kasir. 

2. Pajangan rokok Camel di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Musi, Cideng, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270065 KELURAHAN GROGOL UTARA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

meja di belakan halte permata hijau jalan tentara pelajar,  

tolong di pindahkan .  

sekali lagi penertiban jangan cuma di pinggir kan , terimakasih.

1



2021 August JK2108270066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

tolong warung tenda sudah menutup kantor Maybank,  

pajak perdata  

tepat jalan tentara pelajar tidak jauh dari halte permata hijau depan kantor Bank,  

terimakasih

1

2021 August JK2108270067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak setiap hari pada pagi hari jam 9-10 bajaj selalu ngetem dilokasi. disebelum lampu merah jembatan 2. pangeran tubagus angke 

 

Lokasi: 

pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 August JK2108270068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum Wave. 

2. Pajangan meja rokok Camel. 

3. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Musi 2 di jalan Musi, Cideng, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar  Di Bahu jalan.sudah jelas ada rambu laranganparkir 

 

Lokasi: 

Jl raya puri depan pasar puri kembagan,jakrta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 August JK2108270070 KELURAHAN RAWA TERATE Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

prokes untuk vaksinasi ditemukan tidak sesuai dengan ketentuan yg berlaku bagaimana perilaku 3m nya??? 

 

Lokasi: 

PTC pulo gadung trade centre 

pulo gadung 

jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

laporkan dan tindakan

1

2021 August JK2108270071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ibu Lurah Kelurahan Grogol, tolong dipindahkan dgn tegas agar tidak berkali kali melakukan pungutan di lingkungan kami dgn menyetel lagu 

kencang2 sepanjang hari, kami ada anak2 yg belajar dirumah dan orangtua yg sakit. Tolong dipindahkan di jalan raya atau tempat lainnya jgn di area 

tempat tinggal bu..  

Lokasi:  

SD sumbangsih Muwardi 2 grogol jakarta barat dekat pasar grogol.  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas menindak Dan menghimbau RT setempat agar tidak membiarkan hal ini berulang ulang setelah ditertibkan, kami warga sudah 

terganggu lama dgn aktivitas ini dilingkungan kami.

1

2021 August JK2108270073 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di pinggir jalan dan dalam saluran air yang membuat kumuh tolong buat petugas agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. Pahlawan raya  rt 007/07 kelurahan sukabumi selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1



2021 August JK2108270074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

saya ingin memperpanjang surat ijin makam untuk adik dan Nenek di TPU Semper . ingin cek masa berlaku k web pertamanan pemakaman jkt 

dengan mengisi data sesuai dengan yg ada d surat perpanjangan sebelumnya tapi data tidak ditemukan . bisa tolong tindak lanjut ke dinas terkait 

perihal hal ini mengapa bisa data makam tidak ditemukan padahal sudah ada surat perpanjangan sebelumnya . 

 

Lokasi: 

Tempat pemakaman umum Semper Budi dharma  Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait untuk menindak lanjuti mengingat kami ingin memperpanjang ijin makam selanjutnya yg merupakan menjadi potensi 

pendapatan Pemda dki �

1

2021 August JK2108270075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum Super MLD. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro. 

3. Pajangan meja rokok Camel di area meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jalan Balikpapan No.22, Petojo Utara JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan otista raya kecamatan bidara cina  jatinegara kelurahan jaktim

1

2021 August JK2108270077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Otista raya 84b kelurahan bidara cina kecamatan jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108270078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (almart)dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan otista raya 84 b Kel bidara cina kec jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108270079
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

waduk kaya kagak ada yang bertanggung jawab kok sampah bertebaran disekitar waduk makin tercemar aja dengan banyaknya sampah2 dimana - 

mana apa instansi terkait pemerintah buta ya..????? 

 

Lokasi: 

jalan bungur 4 kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia sekitar waduk rambutan 2

1

2021 August JK2108270080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam. 

2. Stiker iklan rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan meja rokok GG Shiver di meja kasir di Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Suryo Pranoto Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1



2021 August JK2108270081
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman waduk rambutan makin banyak rumput dan pohon liar di sekitarnya kok instansi terkait pemerintah pade kmne ya...????apa cuman makan 

gaji buta???kasian masyarakat yang ngasih gaji mereka2 

 

Lokasi: 

jalan bungur 4 sekitar waduk rambutan 2 kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108270082 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengendara tolong ditambal 

 

Lokasi: 

Jl. HBR Motik, RW.10, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 August JK2108270083
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

tuh kondisinya waduk rambutan 2 udah kaya hutan ja rumput2nye..klu jaman Ahok Udeh copot niee pejabatnya model ky gini sarana umum 

dibiarkan ky kagak ada pemerintah aje 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108270084
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampahnye udah kaya bukan dijakarta kaya kagak ade pemerintah aje yang nanganin beginian pejabat penanggung jawabnya mendingan mundur 

malu makan duit rakyat kerjaannye kagak keurus ngurusin waduk rambutan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 August JK2108270085
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Gangguan sistem antrean vaksin di RS Petukangan. Kapan sistemnya bener lagi ya? Antrean nunggu lama ni.  

Lokasi:  

Sentra vaksin covid 19 RSU PETUKANGAN JAKARTA SELATAN

1

2021 August JK2108270086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon potensi rubuh Dan menimpa kabel listrik 1

2021 August JK2108270087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan otto iskandardinata 64 kelurahan Bidara cina kecamatan jatinegara

1



2021 August JK2108270088 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang tolong diperbaiki, membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

Jl. HBR Motik No.RT.13, RT.13/RW.6, Kebon Kosong, Kemayoran, Central Jakarta City, Jakarta 10630

1

2021 August JK2108270089 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya Duncan Douglas, WNA Inggris menikah dengan WNI. Saya memiliki izin tinggal resmi lengkap berupa KITAS dan SKTT dengan NIK. Saya 

mendapatkan vaksin dosis pertama di Inggris berupa Pfizer. Adakah kemungkinan untuk saya mendapatkan dosis kedua yang juga Pfizer? Saya 

tinggal di daerah/RT/RW zona merah yaitu di Grogol Petamburan, Jakarta Barat. .  

Lokasi:  

Puskesmas Cilandak (berdasarkan ketersediaan vaksin Pfizer), Puskesmas Kelapa Gading (berdasarkan ketersediaan vaksin Pfizer), Puskesmas 

Grogol Petamburan (berdasarkan alamat SKTT saya)..  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah datangi Puskesmas Grogol Petamburan pada hari senin tanggal 16 Agustus 2021 untuk meminta vaksin dosis kedua namun nakes tidak 

bisa memberikan vaksin dosis kedua karena ketidaksediaan vaksin Pfizer di Puskesmas Grogol Petamburan pada saat itu. 

 

Vaksin kedua saya harus dilaksanakan sebelum tanggal 16 September 2021, atau 12 minggu setelah vaksin pertama saya.

1

2021 August JK2108270090 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditertibkan Toa Masjid Jami’ Darussalam Jl. Poncol Jaya, RT. 05 RW. 04 Kuningan Barat Kec. Mampang Prapatan . Masya Allah toa nya 

mengganggu sekali, tidak ada kepekaan dan toleransi antar umat beragama . Ini negara Pancasila. Silahkan dan menghormati menggunakan To’a 

namun tdk bisa berlebihan volume suaranya spt skg ini . Mhon bantuan utk ditindak . Terima kasih . Wassalammualaikum, Wr. Wb.  

Lokasi:  

Jl. Poncol Jaya, RT. 05 RW. 04 Kuningan Barat Kec. Mampang Prapatan 12710.  

Keterangan tambahan:  

Silahkan diperiksa dan dicek bagaiamana keras sekali suara toa nya . Terima kasih

1

2021 August JK2108270091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok  Sampoerna. 

2. Pajangan meja rokok Camel. 

3. Pajangan meja rokok Esse. 

Yang ada di area kasir toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

canel  

esse 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Tanah Abang III  No.28 Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan Jamrud raya rt09 dan rt012 rw 07 kel. Kedaung kaliangke Cengkareng Jakarta barat 1

2021 August JK2108270093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jalan Jamrud raya tepat nya d rt09 dan RT 012   Rw 07 kel.kedaung kaliangke kec.cengkareng Jakarta barat...saluran air d 2 RT  tersebut 

mampet...sehingga air meluap  sampai luber dan bau tolong percepat pak...pengerjaan nyaa...
1

2021 August JK2108270094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard,mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan raya jatinegara barat 126 ff kampung melayu jatinegara jaktim

1



2021 August JK2108270095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dari Laporan terdahulu adanya kegiatan usaha pribadi yang masih menggunakan area fasilitas umum pemilik Bengkel Las terkesan membandel 

dalam kegiatan usahanya. dan mengenai perizinan kegiatan tersebut masih blom dilakukan pemilik serta penggunaan area taman dijadikan parkir 

kendaraan usaha tersebut 

 

Lokasi: 

jl. Jembatan besi 1, no 11 -11A 

RT.003 RW.02 Kelurahan Jembatan besi Kecamatan Tambora. Jakarta barat

1

2021 August JK2108270096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (circle k )dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan jatinegara barat kampung melayu kecamatan jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108270097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak iklan rokok di sekitar pertigaan dekat alfamart 

 

Lokasi: 

Jl. Serdang Baru I No.29, RT.4/RW.4, Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 August JK2108270098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di Trotoar Green Pramuka Square sdh mulai berjalan kembali... ayo tertibkan kembali 

 

Lokasi: 

Trotoar Pintu Gerbang Green Pramuka Square 

Rawasari, Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108270099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna, 

2. Pajangan gantung rokok A Marlboro, 

3. Pajangan meja rokok Esse, 

4. Pajangan meja rokok Camel, 

yang ada di toko Indomaret. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret  di jalan Tanah Abang III No.6 JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108270100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada perkumpulan pengajian dirumah saya rata rata banyak yang belm di vaksin bagaimana ini sebetulnya saya kurang setuju karena menimbulkan 

kerumunan tolong dong 

 

Lokasi: 

jl.makmur rt 02 rw07 no 49 lubang buaya cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas saya dan laporan saya terimakasih

1

2021 August JK2108270101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak ini iklan rokok melanggar pergub dki  

 

Lokasi: 

Jl. Serdang Baru No.17, RT.4/RW.4, Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1



2021 August JK2108270102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display, hiasan gantung dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Jatinegara barat raya 2 kel kampung melayu kec Jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108270103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan raya jatinegara barat 1 kel kampung melayu kecamatan jatinegara jaktim

1

2021 August JK2108270104 KELURAHAN CIBUBUR Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Al azhar 20 cibubur membuat keramaian (mobil2 banyak parkir didepan sekolahnya) mengakibatkan kemacetan panjang.  

Lokasi:  

Al azhar 20 Cibubur dekat spbu (jalan taruna jaya).  

Keterangan tambahan:  

Rahasiakan!!!!

1

2021 August JK2108270105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan produk rokok oleh perusahaan tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

Jl. Howitzer Raya No.2, RT.13/RW.2, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108270106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini sudah terlalu tinggi, sangat rawan tumbang saat angin kencang. 

Dikhawatirkan menimpa kabel, kendaraan,dll. 

Tolong segera ditebang atau dilakukan penopingan. 

 

Lokasi: 

Jl. Seruni raya no.12. Rt.001/010 

Kelurahan Malaka Sari. 

Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108270107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh. mhn ditinjau 

 

Lokasi: 

jl.budi murni no. 99 RT.06/13 Kel. Cipayung kec. Cipayung Jakarta timur. DKI jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali kelapangan supaya diproses

1

2021 August JK2108270108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Tampa IMB . sampai saat ini tdk ada tindakan dari cktrp kec cipayung jkrt timur. persa No 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang 

bangunan gedung .pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah . perda No 1 thn 2014 tentang izin detail. 

 

Lokasi: 

jl budi murni Rt.06/03 

kel cipayung kec cipayung 

jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai aturan yg ada

1



2021 August JK2108270110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa ijin/imb dan lokasi disebelah RPTRA PUSPA...mohon ditindak karena diduga ada oknum yang melindungi...trims 

 

Lokasi: 

di depan RPTRA PUSPA cengkareng timur jakarta barat

1

2021 August JK2108270111 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ini banyak sampah berserakan bekas di bakar ga habis tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Sunter Kemayoran No.33, RT.3/RW.7, Sunter Jaya, Tanjung Priok, North Jakarta City, Jakarta 10640

1

2021 August JK2108270112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pungutan dipindahkan karena sudah beberapa bulan menggangu dgn suara speaker kencang. menggangu kami yg usaha dimuwardi 2 

 

Lokasi: 

jl. muwardi 2 grogol depan abang adek dipersimpangan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipindah ke jalan raya jangan dipemukiman

1

2021 August JK2108270113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL 

sy perhatikan sudh seminggu lebih 

stiap hari sperti ini 

apa jlnan nya sudh tidak kepakai lg bsa bakal berjualan 

yg sy liat satpolpp nya hanya sekali saja jam9 selebihnya tidak ada di tempat untuk mengontrol para pedagang yg brjualan di jln 

 

Lokasi: 

jl terminal baru pasar minggu kecamatan pasar minggu

1

2021 August JK2108270114
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD JAKI

Permasalahan:  

Pendaftaran untuk poli penyakit dalam di RSUD MAMPANG PRAPATAN selalu tidak sesuai dengan waktu pendaftaran. Pendaftaran dibuka jam 11 

siang tapi jam 10 sudah abis dan tidak menerima kuota lagi untuk kedua poli tersebut. Setiap jadwal kontrol selalu seperti ini, apakah ini ada 

permainan didalam untuk nomer antrian??? Sistem nya selalu berantakan untuk nomer antrian. Apakah kami pasien harus mengantri dari jam 3 

pagi biar mendapatkan nomer antrian???.  

Lokasi:  

RSUD MAMPANG PRAPATAN Jl. Kapten Tendean No.9, RT.1/RW.5, Mampang Prpt., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12710.  

Keterangan tambahan:  

Tolong identitas saya tidak perlu dicari tahu. Perbaiki saja sistem nya agar tidak ada keluhan lagi dari pasien yg sudah capai capai mengantri

1

2021 August JK2108270115 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

selamat pagi pak/bu , 

ini saya ada keluhan masalah vaksinasi untuk dosis yg ke 2 , ternyata info dr petugas data saya yg vaksinasi dosis ke 1 itu belum diselesaikan jadi 

saya tidak bisa melanjutkan untuk pemberian vaksin yg ke 2. 

utk penyelesaiannya gmn y

1

2021 August JK2108270116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyak anggota pekerja rumah sakit yang tidak antri langsung dipanggil. sehingga masyarakat yang mengantri jadi terhambat dan bahkan ada yang 

sudah 4 jam menunggu antrian tapi tidak kunjung dipanggil.  

 

Lokasi: 

Jl. Abdul Rahman Saleh Raya No.24, RT.10/RW.5, Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10410 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas lebih disiplin dalam antrian. petugas lapangan di rasa tidak mengindahkan etika

1



2021 August JK2108270117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Manusia silver di lampu merah pegangsaan dua, di depan SIS. Ada 3 orang yg terlihat di masing2 titik lampu merah 

 

Lokasi: 

lampu merah pegangsaan dua, di depan SIS. Ada 3 orang yg terlihat di masing2 titik lampu merah

1

2021 August JK2108270118

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini tanggal 27 agustus 2021 pasien yang ingin daftar vaksin banyak yang kecewa karena sehari hanya dibatasi 200 dan disuruh ke 

puskesmas lain ternyata puskesmas lain tidak seperti ini mereka tidak membatasi jumlah pasien vaksin 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan kalideres, jl. tanjung pura no.14 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut

1

2021 August JK2108270119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100 % walaupun Pemerintah sudah menetapkan PPKM. Ini sdh berlangsung selama 1 minggu dan setiap hari Jumat 

karyawan masuk semua dan melakukan meeting dalam 1 ruangan, lebih dari 10 org dan ruangan tsb kecil. Suka tidak ada jarak 1 sama lain dan suka 

pada melepas masker. Dan ada yg baru sembuh dari Covid dan juga ada yg belum vaksin. 

 

Lokasi: 

PT. Adinaga Distribution.. Rukan Sedayu Square, Jl. Outer Ring Road Blok i no. 19, Cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Samping kiri ruko OPPO atau Money Changer 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini. Saya melaporkan  hanya untuk mementingkan kesehatan dan kenyaman bersama supaya tidak ada yg terkena Covid 19.. 

Kalaupun mau masuk harus bergantian 50 % dan harus vaksin terlebih dahulu dan tidak melepas masker.. Dan kantor bertanggung jawab utk 

melakukan secara rutin paling tidak 1 bulan sekali test antigen atau PCR ke semua karyawan dan apabila karyawan ada yg terkena Covid harus 

bertanggung jawab atas kesembuhannya/memberikan obat dan vitamin..

1

2021 August JK2108270120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Terdapat lubang besar di trotoar depan indomaret kh mas mansyur 2 jl kh mas mansyur no 39 c-d kel kebon melati kec tanah abang,mohon untuk 

segera  dilakukan penutupan agar tidak membahayakan pejalan kaki maupun kendaraan yang keluar masuk parkiran toko. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Indomaret mas mansyur jl kh mas mansyur no 39 c-d kel kebon melati kec tanah abang jakarta pusat

1

2021 August JK2108270121 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penumpang tanpa masker diizinkan Naik mini trans jurusan sentraland ke puri 

 

Lokasi: 

city resort cengkareng, jalan outer ring road Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tindak lanjutin melarsng penumpang masker Naik transportasi umum

1

2021 August JK2108270122
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan masuk walaupun bukan kategori essential, ada di lantai 1 dan dilantai 3 

 

Lokasi: 

jl sultan iskandar muda no 29 (mega arvia) samping prodia seberang gancit 

 

Keterangan tambahan: 

mohom agar indentitas saya tidak diberikan

1

2021 August JK2108270123

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

DUCAPIL JAKARTA SELATAN MEMPERUMIT ADMINISTRASI SURAT NIKAH SAYA.SUDAH SAYA LENGKAPI APA YANG DITULISKAN DIGAMBAR 

DIATAS.SAMPAI SANA DITAMBAH LAGI SYARATNYA.SAYA SUDAH 3X BOLAK BALIK KESINI APA HARUS 100X BOLAK BALIK ATAU GMN? 

 

Lokasi: 

ducapil jakarta Selatan 

jalan radio V no 1 rt 3/4 

jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dari 5 orang yg mengurus administrasi.semua ditolak.

1



2021 August JK2108270124 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Alhamdulillah saya mendapatkan bantuan tunai hanya 2x saja dan Ke3 sd ke6 saya tdk mendapatkan BLT sedangkan saya sdh lapor RT/RW 

mohon bantuannya terimakasih 

 

Lokasi: 

Abdul imron 

Jl Panca Marga 

Rt 006/01 No. 20 

Kel Bendungan Hilir 

Kec Tanah Abang 

Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108270125 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk membuka portal diatas jembatan sehubungan tidak lg zone merah dan menurunnya covid DKI. sangat mengganggu 

aktivitas warga. demikian terima kasih 

 

Lokasi: 

samping kolam renang tmn semanan indah perbatasan wilayah semanan kalideres dan duri Kosambi Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi jd tempat parkiran mobil

1

2021 August JK2108270126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tanaman merambat ke tiang dan kabel listrik. Mohon dirapihkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Setiabudi Barat, di belakang Gedung Bumiputera 

 

https://maps.app.goo.gl/63zr8zjoogzJbiGi6

1

2021 August JK2108270127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan orderan ojek online tanpa memperdulikan jaga jarak dan protokol kesehatan di Ayam Keprabon Express di masa PPKM level 3. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kacang IX nomor 22, Ayam Keprabon Express. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjut. Kerumunan biasa terjadi di sekitar jam 11 siang sampai jam 1 siang.

1

2021 August JK2108270128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kembali...sudah dlaporkan dan di TL diulang kembali oleh pemilik mobil. (derek saja) 

 

Lokasi: 

Jembatan Siaga II arah ps minggu dengan kendaraan sienta orange  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diderek saja ..pernah di TL petugas dan diulangi kembali

1

2021 August JK2108270129 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting yangengenai kabel dan Daun pohon yang setiap hari memenuhi halmaan rumah , mohon di bantu  

 

Lokasi: 

komplek Kavling DKI  

JL.PURWA RAYA 1 BLOK Y no 1  

rt.006/006 ,cipedka ,jagakarsa , jakarta selatan

1

2021 August JK2108270130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di depan rumah orang ga tau aturan, harus d tindak 

 

Lokasi: 

meruya selatan no 34, kelurahan meruya utara, kembangan, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

tindak derek segera mungkin, dishub

1



2021 August JK2108270131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Ada kegiatan WFO di kantor setiap hari (tanpa SWAB) bahkan ada event online streaming tgl 27-31 Agustus 2021 di jam 16.00-22.00 dimana dalam 

masa PPKM seharusnya non essential adalah 100% WFH.  

Lokasi:  

Twister Communication  

Jl Tebet Barat I No 12  

Jakarta Selatan .  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya/pelapor, krn jika perusahaan tahu maka saya bisa dipecat/dikeluarkan. Sy hanya ingin 

perusahaan mengikuti aturan dari pemerintah terutama banyak karyawati yang sedang hamil.

1

2021 August JK2108270132 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mesjid menggunakan toa tidak pada tempatnya. seperti pengumuman keuangan dll, kotbah dengan toa hampir setiap hari. menyanyi suara (maaf) 

sumbang tapi juga dengan toa. untuk rumah yang ada anak2 sangat terganggu. mohon menggunakan toa sesuai ketentuan pemerintah hanya 

untuk memanggil ibadah tanpa berlebihan. sudah pernah menegur, namun hanya menghilang beberapa saat. sekarang kembali lagi.  

 

Lokasi: 

Masjid baitul akbar, jalan Bunga meruya selatan, Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya tidak perlu diketahui, karena ini hal yang sensitif. namun terpaksa saya laporkan karena mengganggu sekali. anak2 saya sulit tidur.

1

2021 August JK2108270133 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah di saluran air dan bisa memicu banjir 

 

Lokasi: 

Saluran air belakang tanah milik pemprov yang akan dibuat taman AUP Barat 2

1

2021 August JK2108270134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong derek mobil ini, saya mau keluar tidak bisa 

 

Lokasi: 

meruya selatan 34, kelurahan meruya utara rt04 rw04 

 

Keterangan tambahan: 

derek segera

1

2021 August JK2108270135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Foto tersebut adalah bangunan pengolaban sterofom bekas (limbah) yang berada di kavling perumahan.  

Pada saat mesin beroperasi mengeluarkan bau yang sangat menyengat sampai ke rumah-rumah di sekitar (polusi udara).  

Bau yang dikeluarkan sangat menyengat dan menganggu pernafasan dan kesegaran udara, berpontensi menyebabkan gangguan kesehatan. 

Mohon di tertibkan.  

Lokasi:  

Jalan cendrawasih blok 123 RT 02/RW 04 (depan bengkel Rudi) Kelurahan Meruya Utara, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat. 

(Bangunan di tutup seng).  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak diberitahukan nama saya. 

 

Mohon untuk laporan ini dapat ditindaklanjuti karena berpotensi mengganggu kesehatan pernafasan kami

1

2021 August JK2108270136
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengunjung masjid yang hendak ibadah tidak menerapkan social distancing, lalu tidak sedikit juga yang tidak mengenakan masker.  

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Muhajirin 

Jl. Jelambar Madya Barat III, RT.13/RW.9, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460

1

2021 August JK2108270137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan ambles di Gang Langgar II, di tambel pake karung pasir sementara oleh warga, tolong di perbaiki, masuk menggunakan mobil jadi was was 

takut slip ban ke saluran got 

 

Lokasi: 

Gg Langgar II, sangat dekat dengan gapura merah putih jalan masuk Gg Langgar II 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki agar tidak tambah parah

1



2021 August JK2108270138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada ranting besar patah, menimpa atap & kabel listrik. sekarang tidak ada masalah, takut nanti jatuh ke jalanan 

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurah Rai kp. Buaran 1 Rt. 8/12. diatas tempat jual aquarium.

1

2021 August JK2108270139
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jl pemuda asli 1 di tutup karena pembokaran gorong" tetapi jalan pemuda asli 2 di aspal. jd 2 akses di tutup. tolong di tindak lanjut ko bisa 

pengerjaan berbarengan 

 

Lokasi: 

jl pemuda asli 1 dan pemuda asli 2 rawamangun pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

kita warga gapunya akses

1

2021 August JK2108270140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Salam Sehat 

 

Mohon bantuan pemangkasan pohon yang terlampau rimbun sehingga menyentuh aliran listrik dan menutupi PJU. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Taman Timah  

Jl RS Fatmawati 

RT 009/04 Cilandak Barat 

Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108270141
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

lift rusak di gedung A  RSUD BUDHI ASIH 

" ada 4 lift di digedung tsb tetapi 2 lift dalam kondisi rusak ( lift pengunjung dan rajal tdk bisa dipakai), 2 lif ( pasien operasi, covid, ranap) ini yang 

dipakai untuk semua nya.. tumpanh tindih.. mohon solusi

1

2021 August JK2108270142 KELURAHAN BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tambahan min. 

Setau saya para pekerja seharusnya sudah ada anggaran uang makan kan yaa? 

Tetapi ini malah warga suru swadaya untuk memeberi makan para pekerja lapangan ini. Dan ini sangat memberatkan para warga yg notabennya 

berpenghasilan rendah. Di tambah skrg sedang korona banyak yg tidak bekerja. 

 

Disini menimbulkan pemikiran negatif warga kepada korlap atau pelaksanan perkbaikan ini 

 

Warga keberatan kalau untuk 2 minggu harus kasi makan 

 

Lokasi: 

Jl. Bates no 48 RT 001 rw 007 kelurahan baru kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 August JK2108270143 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

selamat siang min, tolong dibantu masalah sampah dekat saluran got kami ya, krn ini bukan sampah kami melainkan sampah rt lain yg terbawa ke 

kami sehingga got mampet. makasih 

 

Lokasi: 

jalan swadana rt. 14 rw. 001 jakarta barat duri kosambi 11750

1

2021 August JK2108270144
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

jadwal vaksin ke 2 hari ini di vihara start jam 13.00. tp pas dtg tadi, diinfo oleh security di depan jalan msk sdh tdk bisa krn ampul obat sdh habis. sy 

sdh info batch jam 13.00 - 14.00 bukan yg pagi. katanya sama semua obatnya sdh habis, bsk saja dtg lg mulai jam 9. dan tidak perlu daftar lg, 

langsung dtg. tp kan kartu kendali pelayanan covid nya utk tgl 27 agustus 2021 jam 13.00. kalau utk daftar ulang bsk takutnya sdh penuh dimana 

mana.  

pertanyaan saya, jadi ada jadwal batch percuma dong? kan saya pilih batch jam 13.00 harusnya sdh ada disiapin kan obatnya krn ada data jelas 

berapa orang di website corona jakarta.  

tp kok bs ditolak karena katanya sudah habis obatnya. padahal td saya tanya bahkan sebelum jam 13.00 jd sebelum jadwal saya mulai. apa bsk 

terjamin saya datang, ga ditolak. lalu kalau saya main dtg bsk, pagi, bagaimaa  jadwal orang yang sdh pilih bsk, kasihan nanti jatah ampul obatnya 

mereka kepake untuk saya, seperti hari ini jatah saya dikasih ke orang lain. kalau saya ga prefer hal seperti itu, kasihan mereka beaok yang sdah dtg 

sesuai jadwal, dan tiba tiba jatah obat mereka tidak ada karena diambil oleh orang lain. itu masukan saya aja. karena kalau begini, kesannya rebutan 

jatah, dan orang yg tepat mengikuti aturan dan skedul, malah tidak menjadi korban, kehabisan jatah suntik pdhl tdk salah. waktu vaksin pertama 

saya di sman 78 lancar sesuai jadwal dr app JAKI. apa bsk sy bisa langsung ke sman 78 saja atau tetap ke vihara, tanpa perlu daftar lg.  terima kasih.  

 

Lokasi: 

SENTRA VPDS X  AUSCI VIHARA DARMA SUKHA. JL PLUIT PERMAI 1 NO 26 RT 2 RW 4 PLUIT. PENJARINGAN 

 

Keterangan tambahan: 

tlg diinfo bgmn apakah perlu daftar or bsk tb tb bs ga dapat lg

1



2021 August JK2108270145 KELURAHAN KEBON SIRIH Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar ditopping, karena mengganggu pengguna jalan. lokasi ada disamping kelurahan 

 

Lokasi: 

Jl Jaksa samping kelurahan kebon sirih depan bangunan apartemen 

 

Keterangan tambahan: 

topping sedikit supaya tidak mengganggu pengguna jalan

1

2021 August JK2108270146
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masalahnya tanah tersebut adalah taman sekolah SMA 53 yang dibangun oleh salah satu oknum yang disewakan sudah bertahun-tahun dan sudah 

dilaporkan ke RT RW dan Lurah setempat tapi belum pernah ditindaklanjuti dengan benar tolong di tertibkan masalahnya di bawah kontrakan toko 

tersebut ada saluran air kalau hujan menimbulkan banjir kalau lagi rame ke bengkel bikin macet tolong pak ditertibkan pak biar nyaman keamanan 

ke Jaga semuanya dikembalikan lagi fungsinya untuk jalur hijau supaya tertib semuanya 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya IIE jalanan disekitar Kedai de lanang, jalan tersebut berada tepat di samping SMAN 53 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sebenarnya bangunan tersebut berdiri di wilayah pekarangan SMA 53 Jakarta namun oleh pihak tidak bertanggungjawab dijadikan bangunan 

warung di mana bangunan tersebut tidak memiliki izin atau ilegal dan seringkali menyebabkan kemacetan di sekitar Jalan tersebut diakibatkan 

aktivitas bengkel yang tidak tertib atau parkir sembarangan di sekitar jalan sehingga menimbulkan kemacetan dan kalau hujan menimbulkan banjir 

dikarenakan saluran air yang terhambat oleh bangunan tersebut Dan tolong di tertibkan bangunan tersebut karena tidak memiliki izin atau legalitas 

serta harap dikoordinasikan dengan SMAN 53 Jakarta agar bangunan tersebut kembali diambil alih oleh SMA 53 dan dipergunakan dengan 

semestinya Terima kasih.

1

2021 August JK2108270147 KELURAHAN KEBON SIRIH Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar ditopping, karena mengganggu pengguna jalan. lokasi dekat kantor jaksa tiga 

 

Lokasi: 

Jl Jaksa depan kantor jaksa tiga, sebelah rumah makan Padang sederhana 

 

Keterangan tambahan: 

agar dapat ditopping supaya tidak menghalangi pejalan kaki

1

2021 August JK2108270148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan Alfamart MIDI yg sudah di SEGEL tetapi tetap di krjakan .. segelan di buat ajang bisnis mohon dibTL 

 

 

Lokasi: 

jln.cilincing Bhakti I RT 1 RW 05 kel.cilincing kec.cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

jika bngunan yg sudah disegel mohon untuk di berhentikan

1

2021 August JK2108270149 KELURAHAN KEBON SIRIH Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar ditopping, karena mengganggu pengguna jalan. lokasi di sebrang kantor jaksa tiga/venovan clinic 

 

Lokasi: 

Jl Jaksa sebrang kantor jaksa tiga/venosan clinic.

1

2021 August JK2108270150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House 2 Lantai ( 15 Unit ) "Tanpa IMB" hingga kini Laporan Via JAKI ini dibuat, tidak terlihat tindakan nyata berupa Banner SEGEL 

hingga Tindakan REKOMTEK BONGKAR PAKSA. 

 

Lokasi: 

JL. Pule RT.07 RW.09 Kelurahan Ciracas Kecamatan Ciracas , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai sanksi bangunan gedung. bukan berarti tindakan hanya sampai di SPB seperti yang sudah - sudah diwilayah Pak Kasektor 

CKTRP Kecamatan Ciracas ( Pak Fajar )

1

2021 August JK2108270151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang dan ada kolam renang dan info dari mandor Pak Hendra sudah survey 

kelokasi dan tidak ada tindakan penertiban di lokasi seperti Segel terhadap ketidaksesuaiyan terhadap IMB  

 

Lokasi: 

Dekat miror-miror Salon, Blok 25 No.26, Jl. Bima T No.20, RT.2/RW.8, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan terhadap pembangunan yg tidak sesuai IMB dan melakukan pengawasan terhadap Kinerja Pak Hendra selaku Staff 

CKTR&P Kecamatan Kelapa Gading trims

1



2021 August JK2108270152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 15 unit tanpa IMB tidak pernah dilaksanakan bongkar, padahal bangunan sudah mau jadi ada dengan Kasektor Ciracas Pajar. 

menurut salah satu tukang pihak citata kecamatan Ciracas sudah dikordinasikan oleh pengembang klauster. 

 

Lokasi: 

jl. komp kebersihan .gang pule 88.2 Ry. 017/09 Kel. Ciracas. kec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 August JK2108270153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang serta menggunakan GSB tanpa tindakan penertiban berupa Segel di 

lokasi Pembangunan.  

 

Lokasi: 

Jl. Bima Blok T/25 No.26, RT.10/RW.8, East Kelapa Gading, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta serta mengawasi kinerja Bapak Hendra sebagai Staff 

CKTR&P Kecamatan Kelapa Gading karna info di lapangan sering menyebutkan Hendra.

1

2021 August JK2108270154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Rumah ini berada di hook, sebelumnya terdiri dari satu rumah. Beberapa bulan lalu dirobohkan dan dibangun menjadi 2 rumah.  

Apakah pembangunan sdh sesuai ketentuan % dr lahan. 

Semoga pejabat yg terkait dpt menjadi periksa. 

 

Lokasi: 

Citra 1 Blok C 6/29, Kelurahan Kalideres, Kecamatan Kalideres, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dpt dirahasiakan untuk menjaga ketukunan RT.

1

2021 August JK2108270155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tampa IMB 3 lantai 15 Unit sampai saat ini Aman . cktrp kec ciracas pembiaran seolah sangat terkesan tdk mampu bekerja dgn baik. 

perda No 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung. perda No 1 thn 2014 tentang izin detail. pergub 128 thn 2012 tentang sanksi 

bangunan bermasalah. peraturas tsbt sdh jelas dan Hukum yg Sah.  

jika kasatpel cktrp kec Ciracas tdk mampu bekerja dgn baik, melihat di wilayah kec ciracas sangat marak bangunan tampa IMB dan Bangunan di 

lahan zinasi Hijau namun Aman . apakah ini sesuai dgn Sumpah ASN ? 

 

Lokasi: 

jln komp kebersihan gang Pule.II Rt.17 Rw 09 

kel ciracas kec ciracas jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

sangat kuat dugaan kasatpel cktrp kerap pungli. hal inipun tdk terlepas dari sepengetahuan SDCKTRP jakarta timur.  

apakah Sekda akan membiarkan kota jakarta tata ruang amburadul di kec ciracas dgn kasatpel cktrp yg di nilai terkesan tdk mampu bekerja dgn baik 

? 

bekerja seolah sewenang wenang !?

1

2021 August JK2108270156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

bangunan klauster 15 unit. para tukang pekerja tidak mengunakan masker atau tidak menjalankan Prokes pemerintah. dan dugaan bangunan ini 

sudah ada gratifikasi atau pungli yang sangat besar.  kami memohon kepada Gubernur pa Anies Baswedan untuk turun tangan bersama kepala 

dinas CKTRP dan Kasatpol PP DKI Jakarta. untuk menelusuri keberadaan bangunan klaster tersebut. 

 

Lokasi: 

jln komp. kebersihan gang 88. 2 RT.017/09 Kel. Ciracas dan kecamatan Ciracas Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibonkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108270157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunanan kelaster 2 lantai tampa imb dijalan komplek kebersihan gang Pule 88 .2 .rt 017 rw 09 kelurahan ciracas . 

kecamatan ciracas  tidak ditindak karna diduga  sudah menerima uang kordinasi dari pemilik bangunan . 

sehingga bangunan tdk ditindak .tks .

1

2021 August JK2108270158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kelaster 2 lantai Tampa imb dijln komplek kebersihan gang 88.2 .rt 017 .rw 09 . kelurahan ciracas .kecamatan ciracas Tampa ada sentuhan 

dari citata ciracas . 

sebab dari pemilik  bangunan diduga sudah trima uang kordinasi .tks .

1



2021 August JK2108270159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di pasang di fasilitas umum dekat pasar ular 

 

Lokasi: 

jalan plumpang deket pasar uler jakarta utara kecamatan koja deket pintu masuk tol 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di copot karna merusak pemandangan dan fasilitas umum

1

2021 August JK2108270160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarang d'atas trotoar ,, segera tindak tegas agar memberikan efek jera 

 

Lokasi: 

jln denpasar raya/selatan taman ubud samping Kedubes maroko

1

2021 August JK2108270161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang belum kelihatan tindakan Segel di lokasi Pembangunan tersebut  

 

Lokasi: 

Dekat Rumah Makan Padang liga pelangi, Jalan Sumur Batu No.18, RT.13 / RW.01, RT.13/RW.1, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan pemeriksaan terhadap pembangunan yg tidak sesuai IMB tersebut trims.

1

2021 August JK2108270162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

adanya bangunan liar berupa saung yg berada di depan rumah saya,saung tersebut digunakan sebagai pos RT.07 oleh ketua RT.07 dan sekretaris RT 

berjualan di saung tersebut,saung tersebut menjadi wadah untuk pada bergerombol mengobrol dari pagi hingga malam membuat kebisingan dan 

mereka membuang sampah sembarangannya di saluran air rumah saya dan di tanah sisa milik saya yg berada disamping rumah, 

saat didirikannya pun tanpa izin dari saya, seberang rumah saya adalah kuburan/makam yg temboknya digunakan sebagai pos RT tsb. saung ini 

menutupi jalan umum dan tiang saungnya berada di tembok rumah saya yang akan saya gantikan menjadi pintu geser besi yang pastinya akan 

sangat mengganggu akses saya keluar masuk rumah, saya sudah izin penjual yg berdagang disaung ini ke RT.07 ,ke RT.09 dan ke RW.05 untuk 

merobohkan saung yg mengganggu akses rumah saya ini bahkan saya sudah laporkan ke kelurahan Lenteng Agung dan kecamatan jagakarsa 

namun belum ada hasilnya dan anehnya yg berjualan disaung tsb berubah pikiran dan datang mengecam keras saung tsb dirobohkan beserta 

oknum warga yg sering bergerombol mengobrol disaung tsb saat saya ingin merobohkan tembok rumah dan saung. sampai ada yg membawa palu 

mengintimidasi saya yang merekam kejadian. 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng Agung Rt.009 Rw.05 no.10,kel.Lenteng Agung,Kec.Jagakarsa,Jakarta selatan,12610 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108270163 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan rusak  Dari JL.gaga utama sampe ST X Deres 1

2021 August JK2108270164 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di halte terlihat kumuh 1

2021 August JK2108270165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jalanan umum tanah negara yg ditutup dengan tembok tinggi, pagar serta dibangun rumah dan diakui sebagai hak milik oleh warga komplek DPR 2. 

RT.012/RW.02 No. D.150 Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat. Dan pengrusakan batu kali pondasi rumah warga.
1



2021 August JK2108270166

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di PT dwibina prima Sekarang sedang full karyawan, mohon di cek oleh pol PP,  

 

Lokasi: 

PT dwibina prima WismA BSG Abdul Muis no 40 jakpus

1

2021 August JK2108270167 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Untuk SPPT PBB kami tahun 2007 status nya masih Belum Lunas. 

Padahal Sudah ada Tanda Terima Setor tertanggal 27 Agustus 2007. 

Mohon konfirmasi nya. 

 

Karena seinget saya, ketika akan balik nama sertifikat rumah salah satu syarat nya sudah lunas PBB nya, maka waktu itu saya langsung melunasi 4 

tahun (1995, 2003, 2005, 2007) tunggakan dari pemilik pertama yaitu bu Rantauli. Itu saya selesaikan semua di tahun 2013. 

Sehingga kalau dilihat di data tanggal pembayaran SPPT tanggal 05 Juni 2013 saya membayar 4 PBB yg tertunggak. Tapi yang th 2007 status nya 

masih BELUM LUNAS.. mohon klarifikasi. 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. MHT 39 Rt. 007/001 

Dukuh 

KramatJati 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar dapat segera diselesaikan.

1

2021 August JK2108270168 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

terdapat coretan sembarangan yang tidak pada tempatnya pada pintu rumah .  

Lokasi:  

jl. h. sa’aba komplek dpr iii meruya selatan jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 August JK2108270169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

1.Lift sering sekali rusak, dari 4, kadang cuma 1 atau 2 yg jalan, sehingga karena tidak mau menunggu lama, penghuni terkadang memaksa masuk ke 

dalam lift yang sudah penuh (prokes tidak jalan krn tidak ada jaga jarak). Lift jg tidak touchless padahal diperbaiki terakhir pada masa pandemi awal 

tahun ini.  

 

penghuni suka memaksa masuk dan bersempit sempit dilift krn lift hanya 2 yg jalan ditiap tower (lift sisanya selalu rusak). 

tidak ada satpam yg mengatur jumlah penghuni yg masuk di dalam lift. 

 

 

2. banyak ojol/motor yang parkir di samping jalan masuk apartmen, ada juga penjual makanan minuman di pinggir jalan . Padahal ada rambu di 

larang stop/ parkir. 

 

 

Lokasi: 

Apartement gading river view, kelapa gading square, mall of Indonesia, kelapa gading barat,lift tower miami dan hawaian. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon nama dan identitas saya dirahasiakan. mohon identitas dan nama saya sebagai pelapor tidak diberitahukan, dalam bentuk apapun.

1

2021 August JK2108270170
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum Wr. Wb. Selamat pagi, ijin menyampaikan kejadian Kamis, 26 Agustus 2021, sekitar jam 10.55 Wib, bertempat di kurang lebih 

jarak 100 m sebelum Halte Cempaka Tengah Cempaka Putih Dari Arah Pasar Senen ke Arah Pulogadung, saya Sukendar mengalami kejadian 

tindakan pembegalan oleh oknum tidak bertanggung jawab.  

 

Motifnya dengan memberikan mode, kalau mobil ada percikan api di sisi belakang, setelah menepi, gerombolan mepet mobil saya dan mengambil 

tas yang ada di sisi baris dua.  

 

Saya sudah melakukan pelaporan ke Polres Jakarta Pusat pada jam 13.00 WIB di hari yang sama.  

 

Untuk kebutuhan penyelidikan, kami bermaksud minta akses rekaman CCTV yang ada di kawasan jalan tersebut, sepanjang Perempatan Pasar 

Senen, menuju ITC Cempaka Mas, untuk durasi waktu dari Jam 10.40 - 11.15 Wib.  

 

Mengingat kerugian kami dalam. Bentuk dokumen dan laptop pekerjaan, mohon bantuannya dengan sangat.  

 

Terima kasih,  

Sukendar 

0813 8253 7596 

 

Lokasi: 

bertempat di kurang lebih jarak 100 m sebelum Halte Cempaka Tengah Cempaka Putih Dari Arah Pasar Senen ke Arah Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dengan sangat

1

2021 August JK2108270171 KELURAHAN PASAR MANGGIS Pohon JAKI

Permasalahan: 

sehubung dengan adanya keluhan masyarakat atas kualitas sinyal operator provider indosat yang tidak maksimal di area berikut, yang pada 

pengecekan dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut, bersama ini 

kami bermaksud menyampaikan permohonan ijin untuk dapat melakukan perapihan ranting pohon yang tepat berada diatas pole tower BTS 

 

Lokasi: 

jalan menteng wadas timur, kel. pasar manggis kec. setiabudi jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya agar segera ditindaklanjuti, terimakasih

1

2021 August JK2108270172 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Saya mau bayar PBB 2021 via Tokped, Klik BCA, maupun Gojek, tertulis sudah dibayar semua, padahal saya belum bayar. Saya cek di E-SPPT masi 

belum lunas. Bagaimana inj?  

NOP : 317102000300106640 

 

Lokasi: 

Jl. Terogong Raya 18 B.16C 

Cilandak Barat 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dijawab spy kami bisa dpt discount PBB

1



2021 August JK2108270173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 3×nya blom di TL juga mohon untuk segera di TL Pemasangan Lampu PJU Di ujung Pos RT01 RW10 Karna Gelap Kalo Saat malam hari. 

laporan sebelumnya 

JK2108260009 

JK2108260273 

 

Lokasi: 

Pos Ujung Rt01 Rw10 No24. patokan ada didalem gang paling ujung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak Memberikan Identitas Saya

1

2021 August JK2108270174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pmks sangat meresahkan asal kita ngak kasih ini suka ngegores mobil kami 

 

Lokasi: 

perempatan mall emporium pluit ngarah ke grogol dekat rs atmajaya

1

2021 August JK2108270175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Perkir liar dua lapis memalukan di jalan Tubagus Angke persisnya depan Kantor Kecamatan Tambora, Jakarta Barat. adapun parkir liar tersebut 

mobil polisi, mobil satpol PP dan mobil pribadi menderet dua lapis di badan jalan, sehingga kemacetan lalu lintas hampir setiap saat yang mengarah 

ke Pesing dan jembatan dua. 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Kecamatan Tambora, Jakarta Barat, jalan Tubagus Angke, Tambora, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108270176
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Bapak gubernur anies baswedan dan jajaran tenaga kerja ,adakah lowongan pekerjaan untuk saya.karena semenjak awal pandemi saya 

dirumahkan sampai saat ini!rumah saya masih ngintrak pak,dan harus dibayar tiap bulannya.tolong p.anies baswedan terima kasih
1

2021 August JK2108270177

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hal hal hambat pa demik selain flu burung pernah no 1 se I donesiamasih lurah dan kpkp takut dengan pelaku yang sudah turut serta ratusan anak 

anak main burung dara dan unggas 

 

Lokasi: 

seberang Rt02 masih Rw01, akan di twit tiap bulam atau tiap dua minggu. selama terus menerus

1

2021 August JK2108270178 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Selokan penuh dengan daun kering dan terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di gang monas, rt 2 rt3 petamburan 3

1

2021 August JK2108270179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat harus ditoping karna sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan salemba satu kelurahan kenari kecamatan senen

1



2021 August JK2108270180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI panjang parkir 1

2021 August JK2108270181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

proyek kost2an tanpa IMB 

mohon intansi terkait untuk menindak bangunan tersebut.  

trimaksih 

 

Lokasi: 

Jln. Madya utara kel jelambar kec grogol petamburan 

rt10/08

1

2021 August JK2108270182 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berdefinisi tidak terpakai. rumput di got atau sal air ini tidak terpakai bahan hambat jalannya air. 

 

rumput dan sampah lainnya dihabisin diangkut semua. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sayur perbatasan rw07& rw3.$$$$$$$$$$$$$

1

2021 August JK2108270183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar harus'n dipergunakan buat pejalan kaki kenapa penuh dengan pedagang kaki lima dan tidak ad tindakan dengan satpol pp terkait wilayah 

Tebet raya menjadi kumuh trotoar yg harus'n menjadi pejalan kaki seperti'n sudah kebal dgan satpol pp terkait 

 

Lokasi: 

jln Tebet Raya pas Prapatan lampu merah depan kopikok persis

1

2021 August JK2108270184 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Saya terus di teror email yang mengatasnamakan cashwagon untuk membayar hutang yang katanya saya lakukan di tahun 2018 padahal saya tidak 

pernah berhutang. Yang meresahkan mereka tau nama lengkap dan NIK KTP saya serta ada nomer rekening BNI atas nama saya dari nomor virtual 

account yang mereka kirimkan, padahal saya tidak pernah membuat rekening BNI atas nama saya sebelumnya.  

Lokasi:  

Email nya viviapriani22@gmail.com 

Nomor whatssapp nya 081223962418 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk di tindak lanjutin walaupun ini bukan prioritas platform ini, karena cukup meresahkan. Terima kasih

1

2021 August JK2108270186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

proyek bangunan ruko 4 lantai tanpa IMB.  

mohon intansi terkait untuk menindak proyek tersebut.  

 

Lokasi: 

jln. senior budaya raya rt08/05 no. 43 Jelambar Kecamatan Grogol petamburan Jakarta Barat

1

2021 August JK2108270187 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

ada pipa yang bocor di samping rumah saya tapi bukan pipa rumah saya. .  

Lokasi:  

Jalan Kavling Polri Blok B3 No.25A; RT03/10 Jelambar Jakarta Barat

1



2021 August JK2108270188 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 August JK2108270189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

mega  kuningan futsal sudah melanggar aturan ppkm level 4. dari sebulan lalu mereka tetap melakukan kegiatan futsal, dan sabtu ini (28/08) jam 

16.00-18.00 bakal ada kegiatan futsal lagi walaupun lagi ppkm level 3. aturan ppkm level 3 dinyatakan kegiatan olahraga outdoor harusnya 

maksimal 4 org, tidak ada kontak fisik. namun hal tersebut sulit dihindari saat futsal. mohon ditindak lanjuti..  

Lokasi:  

mega kuningan futsal Jl. Guru Mughni Blok Batas No.4, RT.12/RW.1, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12950.  

Keterangan tambahan:  

tolong jangan sampein identitas saya, mereka teman2 saya yang sudah saya ingatkan mengenai ppkm namun tetap main futsal sehingga saya 

laporkan ke sini. terima kasih

1

2021 August JK2108270190 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kepada 

yth.Pejabat yg wewenang 

Kami mohon.Ini ada tiang telkom yg sudah kropos gabung dengan kabel listrik PJU .Kami mohon harap di ganti dan di pindahkan ke tempat yg aman 

karna dapat membahayakan khalayak ramai dan dapat mengakibatkan terjadinya kebakaran.sebelum dan sesudahnya kami ucapkan terimakasi 

 

Lokasi: 

Kp.Jembatan Rt.008 Rw 012  

Kel.Penggilingan Kec.Cakung Jakarta Timur

1

2021 August JK2108270191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan guntur ada banner pemain lama dicopot ada lagi kapan tuntas. jangan dipi dah2 

 

Lokasi: 

jalan guntur dekat lampu merah.cara beraihin got gimana dihambat banner partai dan kumuh

1

2021 August JK2108270192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel melintang dijalan raya akibat tertarik mobil besar,mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan jagakarsa raya no.8 rt.005 r.002 kel.jagakarsa kec.jagakarsa jakarta selatan

1

2021 August JK2108270193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Tanah negara yang menjadi jalanan fasilitas umum ditutup, dibangun rumah pagar tembok tinggi dan diakui sebagai hak milik oleh salah satu warga 

komplek DPR 2 Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat.
1

2021 August JK2108270194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berkurumun tidak pakai masker, sangat ramai mohon ditindak 

 

Lokasi: 

Taman Wijaya Kusuma Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

banyak yang tidak pakai masker mohon ditindak

1



2021 August JK2108270195 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 August JK2108270196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

permintaan pemangkasan ranting pohon di karenakan menggangu pengguna jalan dan di kwatirkan musim penghujan tumbang dan roboh.  

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua kec. kebon jeruk kel. kebon jeruk Rt. 13 rw. 02 

depan toko martabak pizza orin sebelah spbu kebon jeruk

1

2021 August JK2108270197

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

terjadi kesalahan nama pada seerifikat vaksin pertama yang seharusnya BAYU JULIYANTO 

 

Lokasi: 

lokasi menerima vaksinasi di kecamatan pademangan - 09050300 

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera ada perbaikan nama sesuai yang seharusnya.

1

2021 August JK2108270198 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bnyak tolong di tl dan tolong ada batang pohon pisang tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Mochamad kaffi samping lapangan futsal asaidah deket kali, lapangan futsal asaidah

1

2021 August JK2108270199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

dahan pohon sudah terlalu membahayakan penggunan jalan dan kabel listrik, mohon agar segara noppingan pohon beringin yang beralamat di 

jalan taman cipinang RT 1 dan RT 2
1

2021 August JK2108270200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Para pekerja tidak melakukan prokes dan menggunakan Masker serta pembangunan tidak mempunyai ijin.  

Lokasi:  

Perumahan Carina Sayang , jalan taruna molek Blok K nomor 6, rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 August JK2108270201 KELURAHAN KAMAL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan banjir apabila tidak dikeruk saluran warga. 

 

Tolong cepat dibersihkan dikeruk sebelum hujan deras dan bisa banjir. 

 

Lokasi: 

Jalan prepedan dalam, seberang toko sembako wahyu. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong cepat dibersihkan dikeruk sebelum hujan deras dan bisa banjir.

1



2021 August JK2108270202 KELURAHAN MENTENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kemarin2 di TL saat malem gelap gulita. ada lagi di rt016/09 dekat ciri dinding sesuai laporan 

 

Lokasi: 

ada lagi di rt016/09 dekat ciri dinding zzzzzxxxxxxxx

1

2021 August JK2108270203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tempat berkumpulnya pemulung gerobakan yang meresahkan setiap malem dan sore yang meninggalkan bekas makan,penyalah gunaan trotoar 

dan ada yg berjualan.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 didepan gedung honda mugen kecamatan pancoran kelurahan kalibata.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk segera menertibkan agar trotoar dan jalan kembali seperti semula

1

2021 August JK2108270204 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah, asap hitam dan ada orgnya nungguin, disitu uda berkali-kali ada yg bakar sampah 

 

Lokasi: 

belakang kos, sebelah sungai, jl. pos pengumben lama, jalan masuk menyusuri sungai

1

2021 August JK2108270205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir abadi dan bebas 

abis ditertibkan malah nambah parahh 

Depan tk aisiyah tebet timur raya 

dan sepanjang jalan 

sdh ngga ke itung dilaporin 

masih aja 

 

Lokasi: 

Jalan tebet timur raya 

depan TK Aisiyah tebet 

sampai dengan SD Muhammadiyah Tebet Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan cmn pura2 dikempesin pak 

trus di foto yaa pak

1

2021 August JK2108270206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jalan lawu dekst nomlr rumah 50 ada pembangunam gak unjuk ijin ptsp dan dctrp 

 

Lokasi: 

jalan lawu dekst nomlr rumah 50 ada pembangunam gak unjuk ijin ptsp dan dctrp

1

2021 August JK2108270208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

agar dipangkas berat sudah lebat sekali 

 

agar dipangkas segera mau hujan 

 

Lokasi: 

agar dipangkas berat sudah lebat sekali jalan halimun raya

1

2021 August JK2108270209 KELURAHAN TUGU SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah di saluran air mengakibatkan tersumbatnya aliran air..  

Lokasi:  

Kampung Mangga Gang Telada IV RT 004/002, Kelurahan Tugu Selatan, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 14260.  

Keterangan tambahan:  

Segera di tindak agar aliran kembali lancar dan perkembanganbiakan nyamuk bisa hilang

1



2021 August JK2108270210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong donk ini indomaret masa kalo pagi dan malam jadi pangkalan goojek.kami masyarakat gak nyaman,dan risih ada kumpul2 gini.tolong segera 

diproses karena ini sangat meresahkan kami sebagai warga yang mau belanja. 

 

Lokasi: 

indomar batu ceper,banyak yang nongkrong.tolong segera diproses 

 

Keterangan tambahan: 

segera diproses tolong,jika tdk akan saya laporkan lagi.tolong dengan sangat

1

2021 August JK2108270211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

nambahhh paraahhh 

parkir pinggir jalan Tebet timur raya 

depan TK Aisiyah sampe SD Muhammadiyah tebet 

kacauuu 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur raya 

sepanjang tebet timur raya 

dari TK Aisiyah s.d. SD Muhammadiyah Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditongkrongin pakk

1

2021 August JK2108270212
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu TL di hjm nawi toling dihitung waktunya. hijau nya kecepatan. membuat macet 

 

Lokasi: 

perempatan hj. nawi itc fatmawati . jakarta selatan

1

2021 August JK2108270213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 August JK2108270214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

maksud dari petugas yg berseragam biru mungkin baik... mengangkat pasir di got, tetapi sudah lebih dari 1 minggu tidak diangkat tumpukan 

karungnya 

 

Lokasi: 

Rt. 003 Rw.012 dekat Gereja Kristen Jawa kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar jakarta timur

1

2021 August JK2108270215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir Liar Warga Dan Aparat sekitar, Tidak jelas karena Tidak pernah di Tindak Oleh DisHub & Aparat Setempat. 

 

Lokasi: 

Jl.Rasamala 3 perbatasan Komplek Pertamina, Dekat Kantor Kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapihkan karena Menganggu penguna Jalan Lain

1

2021 August JK2108270216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih ada lubang dari pekerjaan trotoar beberapa tahun lalu didepan pos pemadam kebakaran depan walikota. entah terlewat atau untuk fungsi 

lain. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kembangan 

depan Pos pemadam kebakaran seberang walikota Jakarta Barat

1



2021 August JK2108270217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati semua beberapa titik tolong tindak lanjutin gelap banget jalan  

 

Lokasi: 

jln Jelambar baru V Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 August JK2108270218 KELURAHAN PETOGOGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sekitar jalan cibitung 4, cipaku 2 dan wijaya 1 , petogogan , kebayoran baru mati semua . Mohon di cek supaya bisa kembali nyala utk 

penerangan. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl Cibitung 4 , Petogogan , Kebayoran Baru, Jaksel. Taman pom bensin wijaya 1

1

2021 August JK2108270219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

maksudnya apa coba jln di tutup2 kaya gini, di bunderan senayan,  orang itu mau pulang kerja harusnya di bikin nyaman, gak kaya gini di turup2 

aneh aneh aja 

 

Lokasi: 

bunderan senayan kebayoran, jakarta selatan 

 

bunderan senayan kebayoran, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

aneh aneh aja bikin macet di jl senopati, alibat arus di alihkan, di tutup2 gak jelas

1

2021 August JK2108270220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

seluruh lampu pju mati tolong di tl terimakasih belimbing mati dan pertigaan ubin mati pertokoan ubin 

 

Lokasi: 

jln belimbing dan pertigaan ubin lampu mati semua tolong lampu pju mati semua di pertigaan ubin

1

2021 August JK2108270221 KELURAHAN PASAR MINGGU Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air  rusak , cebol  sampai besinya kelihatan,  

di jalan teluk jakarta 

 

Lokasi: 

jl. teluk jakarta no 01 , komplok tni al pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 August JK2108270222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik berdiri sampai doyong kedalam rumah warga sangat mwmbahayakan 

 

Lokasi: 

jl teluk Nibung RT 11 RW 13 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dipindahkan agar tidak terjadi korban akibat korstwlihg listrik

1

2021 August JK2108270223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati, sehingga membuat gelap di gang 

 

Lokasi: 

jl tambora V no.196, lampu jalan di dekat toko subur plast 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di betulkan, karena cukup sering lama nyala atau kadang tidak menyala sama sekali

1



2021 August JK2108270224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap dan bina mereka membawa anak kecil yang rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta api Pejaten timur arah kompleks bin

1

2021 August JK2108270225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pedagang memakai 1/4 jalan sehingga jalan menjadi macet dan kepadatan kendaraan 

 

Lokasi: 

dekat pasar induk,dekat halte busway depan pasar.. 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas

1

2021 August JK2108270226
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

masih banyak terdapat kendaraan mobil yang parkor inap di daerah rusunawa penggilingan tower E4. 

sudah ada pemberitahuan sebelumnya tapi tetap saja ada. 

penghuni rusun ditujukan untuk kalangan kelas menengah ke bawah, tetapi banyak yang aktualnya memiliki kendaraan mobil. 

harap agar penghuni rusun bisa diaudit kembali, banyak juga yang tidak tiap hari menempati rusun. 

kasihan golongan menengah ke bawah lain. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan, Tower E4 (bangunan warna merah) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti agar tidak ada cemburu sosial

1

2021 August JK2108270227 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1086 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108270232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

untuk dinas terkait tolong ditindak lanjuti lampu padam yg sdh beberapa hari padam 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu gg. bendungan RT. 001 RW. 05 PEJATEN BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti lampu padam yg sdh beberapa hari padam

1

2021 August JK2108270241 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 19:44 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak Yang Jujur Jangan Tipu Tipu Pembodohan Publik!!!

1

2021 August JK2108270248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk menindak lanjuti lampu yg sudah lama padam sampai saat ini blm ada jg perbaikan 

 

Lokasi: 

jln. warga (gg.buni) RT. 002/03 kelurahan pejaten barat

1



2021 August JK2108270249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari pas jam pulang kerja di perempatan depan KFC lalu lintas tidak beraturan, mohon bantuan kepada dishub untuk bantu mengatur lalu 

lintas di depan perempatan KFC Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat ... terimakasih 

 

Lokasi: 

Perempatan KFC TSI Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 August JK2108270250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Truk kontainer besar, tronton dan truk besar lainnya sepertinya tidak mematuhi aturan  ttg jam operasional masuk jalan Plumpang Semper, yg 

seharusnya baru bisa masuk diatas jam 21.00 tapi dari jam 19.00 sudah hilir mudik dijalan Plumpang semper ini 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Plumpang Semper, Koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutin dinas terkait

1

2021 August JK2108270251 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik mati sejak 30 menit yang lalu. sudah telpon PLN tapi belum ditindak. 

 

Lokasi: 

jalan danau diatas, bendungan hilir, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

segera!

1

2021 August JK2108270252
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya ingin daftar vaksin dengan nik pada e-ktp saya, tp tidak bisa karena nomer nik dan nama tidak sesuai. saat saya coba pakai nik ktp lama saya yg 

sdh tidak msk dlm KK, baru bisa masuk ke pendaftaran. sedangkan yg terdaftar di peduli lindungi ada nik di ektp. bagaimana untuk bisa mendaftar 

kalau begini?  

 

Lokasi: 

poncol raya no 40 rt 05 rw 07, kel. gandarian selatan, jakarta selatan

1

2021 August JK2108270253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ada beberapa kendaraan yang terparkir di depan lokasi. Sedikit mengganggu jika ada kendaraan yang akan berpapasan, terlebih parkirnya sedikit 

mengambil badan jalan. Tempat/cafe tidak memiliki parkir yang memadai. 

 

Lokasi: 

Jl. M.P.R. III Dalam No.8, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena saya tidak ingin di usir dari sini.

1

2021 August JK2108270254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada tindak lanjut, ini bukan laporan yang pertama. Banyak mobil parkir menginap, memakan setengah badan jalan. Ditambah lagi ada 

penutupan jalan karena ada perbaikan saluran air. 

Mohon petugas di TL sesuai lokasi laporan, tidak asal TL foto dilokasi lain semata-mata tutup laporan ke atasannya. 

 

Lokasi: 

Lokasi dekat kantor sekretariat RW.03 RT.03, Jalan Pisangan Baru Tengah 2, Pemancar Radio Kayumanis. 

Kepada Bapak Petugas, Tolong ditinjau ke Lokasi, buat efek jera. Sering terjadi penumpukan antrian kendaraan Roda 2, dan 4, serta gesekan bodi 

mobil.

1

2021 August JK2108270255 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar busway di lampu merah dekat mayestik 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar busway di lampu merah dekat mayestik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar busway di lampu merah dekat mayestik

1



2021 August JK2108270256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

untuk jalan marunda baru sampai rorotan kan kecil,kontainer masih lalu lalang bikin macet dan merusak jalan, terus masih banyak garasi di wilayah 

kel.marunda baru, apakah masih diperbolehkan kontainer lewat jalan kecil 

 

Lokasi: 

JL.Sungai Tiram Gg.Asem sampai Kober(Kuburan Malaka)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong infonya utk jalan kecil yg di lewati kontainer dan jam keluar masuk kontainer jgn bikin macet terus

1

2021 August JK2108270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Yth. kepada Ibu/bapak, 

Saya mohon dengan sangat tegor dengan tegas!!!sangat tidak tahu diri anak remaja akhir tersebut melakukan ulah kembali secara tidak normal, 

pak/bu. Kali ini anak remaja akhir tersebut menggunakan Gendang Pukul dan Gitar untuk membuat Ganggu, Kenyamanan, 

Ketentraman/Berisik/Bising dan juga Keamanan warga sekitar. Mohon dengan sangat patroli kepada petugas pada malam hari pukul 21.00 WIB dini 

hari sampai menjelang shubuh, bapak/ibu. Jangan pada siang hari tidak muncul orang-orang tersebut. Saya harap Bapak/Ibu dapat melaksanakan 

tugas dengan semestinya. Sekian dan Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. 

 

Keterangan tambahan: 

Aparat seharusnya Tegas. Anak remaja akhir tersebut sedang mencari luang waktu/ atau kesempatan saat lokasi sepi sehingga membuat 

keramaian, ketentraman, dan kedamaian warga Jati Pulo. Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. 

Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari 

pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108270258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

untuk perizinan kontainer dan garasinya di wilayah kelurahan marunda baru apakah masih diperbolehkan,untuk jam keluar masuk juga sudah tidak 

berlaku, sekarang  jadi macet terus  

 

Lokasi: 

Wilayah Kelurahan Marunda Baru 

JL.Sungai tiram sampai rorotan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di cek perizinan mobil kontainer dan gudangnya

1

2021 August JK2108270259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap siang sama malam di depan kamar saya rame pada nyanyi2 sama kumpul2 ganggu waktu istirahat saja 

 

Lokasi: 

jl.kalibata utara II RT 006/07 no. 45 atas nama Yaman dan Eka tiap malam kumpulin orang untuk nyanyi dan berisim

1

2021 August JK2108270260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Posisi mereka di tempat laundry pakaian. Berisik tanpa tau diri sudah ganggu istirahat warga sini!! 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. Posisi saya tinggal di sebelahan Jasa Laundry Pakaian tepatnya 

Warung Makan Embah Uti. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108270261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Posisi mereka di tempat laundry pakaian. Berisik tanpa tau diri sudah ganggu istirahat warga sini!! 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. Posisi saya tinggal di sebelahan Jasa Laundry Pakaian tepatnya 

Warung Makan Embah Uti. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1

2021 August JK2108270262 KELURAHAN MERUYA SELATAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 21:39 Wib (Malam hari) 

 

Mau ditutup gelap seperti apapun ya tetap saja tempat usahanya tetap saja Mengganggu Bunyi Mesin'nya!!!! 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak yang Jujur dan Kenakan Sanksi Tegas!!

1



2021 August JK2108270263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU kedip kedip di jalan Duri Kencana VII 1

2021 August JK2108270264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak Nongkrong anak anak muda di depan pasar sunan giri tidak pake masker segera tindak.  

Lokasi:  

Depan Pasar Sunan Giri sebrang pegadaian  rawamangun jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

tindak tegas pelanggar prokes

1

2021 August JK2108270265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 28/08/2021, SABTU 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Pada gambar peta: 

>tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 August JK2108270266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

didepan rumah kabel2 nya ada yang sudah turun dan mengenai pepohonan di taman rumah. Pohon dirumah sebenarnya juga tidak terlalu tinggi 

namun karena kabel2 dari tiang listrik sudah kebawah jadi kena pohonnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Mesjid 2, Rt 9 Rw 2, Kebon Baru. Kp Melayu Besar. Didepan Gang Betawi.

1

2021 August JK2108270267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warung Kopi Pancong Lumer dan Ayam Geprek Cheese,Jl. Bunga Palmeriam sering digunakan untuk kumpul2/kerumunan di masa PPKM,terutama 

dimalam sabtu dan malam minggu sampai dinihari  dengan mengabaikan Prokes. 

 

Lokasi: 

Warung Kopi Pancong Lumer,Jl. Bunga Palmeriam,Matraman JakTim.

1

2021 August JK2108270268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 22.25 masih ada aja yg berkumpul rame rame alamat jl utanpanjang III dkt SDN HM 01 PT 

 

Lokasi: 

jl utanpanjang III RT10 RW05 Depan SD Harapan Mulya 01 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak berkerumunan

1

2021 August JK2108270269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemuda hampir setiap malam berkumpul di warung angkringan sangat mengganggu terdakang, kalau malam minggu sampe larut pagi ini selalu 

terjadi walaupun selama masa PPKM DARURAT seperti sekarang, berkerumun, berkumpul tanpa masker dan jaga jarak mohon segera ditindak 

 

Lokasi: 

Jl. Madya Kebantenan, Kel. Semper Timur, Kec. Cilincing (Lokasi Depan Pegadaian Kebantenan, Berdekatan dengan RSUD Cilincing) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya, dan semoga dapat di tertibkan karena sangat menggangu orang" nongkrong dan tidak pakai masker sudah 

sering ditertibkan tapi masih selalu kembali

1



2021 August JK2108270270 KELURAHAN MERUYA SELATAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Waktu Pukul 22:22 Wib (Malam hari) 

 

Tempat Usaha Tersebut Masih Beraktifitas dan Sangat Mengganggu Sekali!! 

 

Sudah Sesuai aturan Yang Berlaku belum??  jika sudah sesuai koq sifatnya malah membuat gangguan ya!!! 

 

Para pemangku kewenangan gelap mata atau bagaimana?? apa perlu kita buka sama sama aturan yang berlaku'nya??? 

 

Seandainya APLIKASI JAKI Memiliki Fitur untuk merekam Video Gambar dan Suara!! 

 

Supaya Jelas Para pemegang wewenang agar tidak salah dalam menindak dan menertibkan Para Pemilik maupun pekerja yang NAKAL atau Malah 

Sebaliknya PARA PETUGAS TINDAK LANJUTLAH yang NAKAL, TIDAK JUJUR DAN MELAKUKAN PEMBIARAN?? 

 

Perihal : NOTULENSI RAPAT Serta DAFTAR HADIR  Di Jadikan Suatu Kesepakatan??????? 

 

Halooo LURAH / KELURAHAN MERUYA SELATAN YANG TERHORMAT DALAM RAPAT UNDANGAN TANGGAL 27 Juli 2021 Sesuai Waktu & Tempat 

Tercantum. 

 

(Dalam Video Rekaman Hasil Rapat Plt LURAH Zainuddin, S.Pd Menyatakan Bahwa LURAH DAN KELURAHAN TIDAK MEMPUNYAI KEWENANGAN atas 

PENINDAKKAN Aduan Yang dilaporkan Oleh Pihak PELAPOR!!) 

 

Tapi Mengapa Aduan yang Saya Adukan berkali kali harus Kelurahan yang Menjawab dan berkali kali Juga dengan Jawaban yang Berkali kali Asal 

Jawab Tidak Terjun Langsung TKP!! 

1

2021 August JK2108270271
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

27-08-2021 jam 22:27 

lokasi lampu merah jl.bandengan selatan ke jl.terusan bandengan. Anak kecil menjadi pengemis.  

 

Lokasi: 

Lampu merah jl. bandengan selatan ke jl terusan bandengan.  lokasi pin google map  (-6.137356,106.793370) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bantuannya, terima kasih.  Atau kasih nomor yang bisa dihubungi jadi kalau saya ketemu lagi dengan anak tersebut saya langsung telp.

1

2021 August JK2108270272
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

disini ada orang yang tidak waras yang mengganggu kenyamanan di wilayah dan keluarga nya sudah tidak memperdulikan nya lagiii, banyak warga 

terutama anak anak yang takut keluar rumah , karena orng tersebut ketika lagi ngamuk bisa membahayakan sekali dan ada yg bilang juga beliau 

cuma pura pura gila agar dapat simpati dari masyarakat... 

tolong untuk dinas terkait terutama sudin sosial agar dipantau, kalo perlu dibawa ketempat penampungan nya agar beliau bisa sembuh dan dapat 

beraktivitas seperti seperti duluu... 

 

Lokasi: 

jl. pulobesar 1 rt 003 rw 011 kelurahan sunter jaya, kecamatan tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor , karna sayaa melapor berdasarkan aspirasi dari masyarakat yang 

terganggu, terimakasih

1

2021 August JK2108270274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Penerangan jalan mati di Gang Mawar Rt 002 Rw 03 sudah 1 bulan di copot tanpa ada pemasangan kembali 1

2021 August JK2108270275
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

JK2108270270 

JK2108270262 

JK2108270241 

 

Siapa Pihak KELURAHAN MERUYA SELATAN yang Menjawab ADUAN APLIKASI SAYA SEBAGAI PELAPOR!! 

 

Plt LURAH : Zainuddin S.Pd kahhh??? atau 

Kasi Pemerintahan : Iskandar Zulkarnain S.sos kah??? 

atau 

Ka.Satpol PP Kelurahan Meruya Selatan : Dian Nursyahputri kahhh??? 

atau 

Admin JAKI Kelurahan Meruya Selatan : Zakie kah??? 

 

 

Perihal : NOTULENSI RAPAT Serta DAFTAR HADIR  Di Jadikan Suatu Kesepakatan??????? 

 

Halooo LURAH / KELURAHAN MERUYA SELATAN YANG TERHORMAT DALAM RAPAT UNDANGAN TANGGAL 27 Juli 2021 Sesuai Waktu & Tempat 

Tercantum. 

 

(Dalam Video Rekaman Hasil Rapat Plt LURAH Zainuddin, S.Pd Menyatakan Bahwa LURAH DAN KELURAHAN TIDAK MEMPUNYAI KEWENANGAN atas 

PENINDAKKAN Aduan Yang dilaporkan Oleh Pihak PELAPOR!!) 

 

Tapi Mengapa Aduan yang Saya Adukan berkali kali harus Kelurahan yang Menjawab dan berkali kali Juga dengan Jawaban yang Berkali kali Asal 

1

2021 August JK2108270276 KECAMATAN KELAPA GADING

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Bpk/Ibu..utk ke SEKIAN KALI Nya kami warga Komplek Perumahan Gading Harmony Jln. Janur Hijau XIII blok TO2 & TP1 *Memohon 

penuh hrpan kpd pihak terkait yg berwenang menindak lanjuti Mngenai trolly pager dorong di gang RT kami yg sdh SANGAT" MENGGANGGU 

KENYAMANAN akses jln kami terutama di saat" kami urgent.* 

Di karenakan yg membuat aturan trolly itu RT kami sendiri tanpa melalui musyawarah wargaNya.. 

*Bahkan sekian BANYAK GANG & luasNya Wil Gading Harmony HANYA DI GANG KAMI yg ada trolly pager dorong itu..Maka utk kesekian kaliNya ini 

kami memohon tlonglh scptNya & jgn di tunda" lg utk di angkut trolly pager dorong itu.* 

SelanjutNya kami mnunggu TINDAKAN CEPAT - TEGAS - TERARAH dr pihak yg terkait khususNya SATPOL PP KELAPA GADING TIMUR..terimakasih 

*Salam Gading Harmony💜& Salam Jakarta 

Kini💜👍👍🙏🙏🙏*

 

 

Lokasi: 

jalan janur hijau XIII Perumahan Gading Harmony RW 015 / 005 KELAPA GADING TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beri identitas saya sebagai pelapor KAMI ATAS NAMA WARGA JANUR HIJAU XIII Kami ingin TROLY TERSEBUT DI ANGKUT JANGAN 

ADA DILINGKUNGAN PERUMAHAN GADING HARMONY TERIMAKASIH KEPADA BAPAK PETUGAS SATPOL PP

1

2021 August JK2108270277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak jelas bagaimana ya bapak/ibu di sini sangat jelas ada gangguan keramaian dan kenyamanan warga sini. mohon  petugas tegas dalam memberi 

sanksi agar tidak mengulangi kembali. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh 

segerombolan mereka ketika sedang berkendara motor. Karena mereka sempat saya tegur dari pelan hingga saya gendor pintu rumah saya, dan 

mereka sempat ada sindiran tujuannya mengancam.

1



2021 August JK2108270278
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

JK2108270270 

JK2108270262 

JK2108270241 

 

Siapa Pihak KELURAHAN MERUYA SELATAN yang Menjawab ADUAN APLIKASI SAYA SEBAGAI PELAPOR!! 

 

Plt LURAH : Zainuddin S.Pd kahhh??? atau 

Kasi Pemerintahan : Iskandar Zulkarnain S.sos kah??? 

atau 

Ka.Satpol PP Kelurahan Meruya Selatan : Dian Nursyahputri kahhh??? 

atau 

Admin JAKI Kelurahan Meruya Selatan : Zakie kah??? 

 

 

Perihal : NOTULENSI RAPAT Serta DAFTAR HADIR  Di Jadikan Suatu Kesepakatan??????? 

 

Halooo LURAH / KELURAHAN MERUYA SELATAN YANG TERHORMAT DALAM RAPAT UNDANGAN TANGGAL 27 Juli 2021 Sesuai Waktu & Tempat 

Tercantum. 

 

(Dalam Video Rekaman Hasil Rapat Plt LURAH Zainuddin, S.Pd Menyatakan Bahwa LURAH DAN KELURAHAN TIDAK MEMPUNYAI KEWENANGAN atas 

PENINDAKKAN Aduan Yang dilaporkan Oleh Pihak PELAPOR!!) 

 

Sudah JELAS JELAS DIA OKNUM PELANGGAR MENGAPA DILAKUKAN PEMBIARAN??? 

1

2021 August JK2108270279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam disini sering terjadi kumpul kumpul, mabok sampai bau nya mengganggu kenyamanan rumah saya, sangat menggangu dan jauh dari 

prokes. tolong segera di tindak ini sangat meresahkan utk saya pribadi dn orgtua saya 

 

Lokasi: 

gg. swadaya III RT002/03 No. 50 Kel. pekayon Kec. pasar rebo Jaktim (sebrang bataliyon 201) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pihak terkait tidak memberitahukan identitas saya. dan mohon utk segera bertindak ini sering terjadi

1

2021 August JK2108280001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf apabila saya mengganggu bapak/ibu dan terdapat salah kata. Namun yang saya permasalahan di sini yaitu saya juga sadar diri, daerah 

kami bukan komplek atau pun perumahan seperti halnya di pinggiran ibu kota. Akan layaknya petugas dapat memahami bagaimana kondisi ini 

sedang pandemik. Dan juga kondisi orang-orang untuk beristirahat. Saya pun menghargai mereka. Akan tetapi layaknya mereka punya adab di 

tengah malam. Saya pun tidak permasalahkan mereka bermain gitar dan bernyanyi asal mereka melihat kondisi pada malam atau siangnya hari. Ini 

yang Saya Permasalahkan pada Malam Hari. Orang-orang untuk Beristirahat. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 a/b RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya paham petugas sudah bekerja dengan sesuai prosedur. Tetapi pak alangkah baik bapak/ibu bisa bersikap tegas. Tidak di malam hari bermain 

gitar dll. Akan tetapi pada siang hari/menjelang sore sampai batasnya tidak terlalu malam untuk orang beristirahat. Terimakasih. 

Wassalamu'alaikum.

1

2021 August JK2108280002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini jam 01:14 subuh Tanggal 28 Agustus, lokasi d daerah jelambar Barat, sekelompok orang berkaraoke. Sangat menggangu. Lokasi tepat d 

sebrang triplets florist  

 

Lokasi: 

Sebrang Jalan jelambar Barat A2 no 15. Depan persis bengkel tambal ban.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hal ini tidak di ulang oleh masyarakat yang tidak tau waktu, sehingga menggangu orang lain. Terima kasih. Tolong selidiki pelaku nya.

1

2021 August JK2108280003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kafe Candu Temu kerap melakukan aktifitas diatas jam 10 malam. Bahkan kerap kali sampai pk 02:00 pagi. 

Suara yng ditimbulkan dari aktivitas di kafe mengganggu warga sekitar yang sedang beristirahat.  

Lokasi:  

Cafe Candu Temu 

Jl Sungai Bambu no 46 RT 05/05, Sungai Bambu Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditertibkan karena kerap kali kerumunan terjadi di dalam kafe yang menyebabkan suara yang mengganggu warga.

1

2021 August JK2108280004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan Wolter Monginsidi no 88 depan ruko tolong itu yg ad lubang segera ditambal kasihan banyak  motor yg kena niat kerja nggak sih Pemda DKI 

apa cuma makan gaji buta?
1

2021 August JK2108280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih dalam PPKM, tapi resto tersebut jam segini msih nerima tamu 

 

Lokasi: 

rukan eklusife B, ravino, pantai indah kapuk 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar ppkm

1



2021 August JK2108280006 KELURAHAN PETAMBURAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid Al Ikhsan sangat meresahkan warga sekitar karena setiap pagi jam 4:00 menyalakan speaker luar dengan keras. Apa faedahnya coba? Hanya 

mengganggu ketentraman saja, setau saya ini ada peraturan SK Sekda yang mengatur ini. Tolong bantu tegur pengurus masjidnya. 

 

Lokasi: 

Petamburan 1 deket jati/kali, di google maps ada.. 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi pelapor harap dijaga.

1

2021 August JK2108280007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Penggunaan jalan raya menjadi tidak maksimal karena terhambat oleh para pedagang kaki lima,tidak hanya itu parkir di sembarang tempat juga 

mengakibat kan kemacetan jalan raya. Selain itu karena pedagang kaki lima berdagang didepan Pasar Jaya Ciracas pengunjung pun menjadi enggan 

untuk masuk ke dalam Pasar Jaya Ciracas dikarena terhambat oleh para pedagang kaki lima yang berdagang di luar Pasar Jaya Ciracas. Kejadian 

seperti ini terjadi tidak hanya sekali atau dua kali bahkan bisa di bilang sering terjadi sehingga mengakibatkan dampak buruk terhadap pedagang 

Pasar Jaya Ciracas yang berdagang di dalam daerah Pasar. Dimohon untuk teguran dan tindakan yang lebih tegas terhadap kejadian tersebut.   

 

Lokasi: 

Pasar Jaya Ciracas, Jakarta Timur  

Jalan Raya Bogor  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya. Karena takut nanti adanya ujaran kebencian terhadap sesama pedagang.

1

2021 August JK2108280008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati semua di gang buntu tl terimakasih,lampu pju mati kedap kedip mungkin ga cocok lampu nya,cocok pake led, sering mati hidup 

kedap kedip,ga cocok pake lampu itu, cocok nya PAKE LAMPU LED PUTIH ATAU BOHLAM PUTIH TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa pertigaan ubin,GANG BUNTU masuk kedalam, patokan deket warung mista/meta/mita

1

2021 August JK2108280009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di tutup saluran ambles berbahaya tolong di tl, ini laporan saya kedua,belom di benar benarin,tolong di tl di segera karena ambles tutup 

saluran tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa pertigaan ubin deket sate toni cirebon kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108280010 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah sudah bau 1

2021 August JK2108280011 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI rumput liar 1

2021 August JK2108280012 KELURAHAN CIPEDAK Taman JAKI

Permasalahan: 

Jogging track RPTRA Embung Cinta Aselih banyak sampah yang berserakan 

 

Lokasi: 

RPTRA Embung Cinta Aselih, Jl. Raya Aselih, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108280013 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI saluran air bersih bocor 1

2021 August JK2108280014 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI sampah karung tolong di angkut sdh beberapa hari 1

2021 August JK2108280015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang.. Berdasarkan laporan kami dgn nomor TW000065218, sejauh ini masalah saluran air di jalan Jatiwaringin masih belum tertangani, 

dan jawaban terakhir dari pihak terkait (SDA) pun ternyata memang belum menyelesaikan sumber permasalahannya sbb: "Sudah ditindak lanjut 

oleh satgas SDA Kec. Makasar Jaktim dan bak kontrolnya terlalu jauh menyebabkan petugas susah menjangkau bagian dalam saluran".  

 

Kami sebagai penghuni di Jalan Pangkalan Jati VI masih merasakan sekali dampaknya karena air selokan tidak mengalir, ketika hujan air selokan naik 

dan masuk ke dalam rumah.  

 

Mohon untuk dapat ditindaklanjuti kembali. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pangkalan Jati VI dan Jalan Raya Jatiwaringin. 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 August JK2108280016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liiar, apakah sudah membayar pajak??????????? 

 

Lokasi: 

pertigaan rawa belong, palmerah, jakarta barat. persis di pojokan

1

2021 August JK2108280017 KELURAHAN GROGOL SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got depan rumah tidak jalan, banyak sampah. 

 

Lokasi: 

Jl Rawa Simpruk VI A no.27 RT 10 RW 09 Kel.Grogol Selatan Kec. Kebayoran Lama Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108280018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar, apakah ada ijinnya? laporan sebelumnya diinfokan akan di relokasi tp belum terralisasi 

 

Lokasi: 

depan gedung wika seberang rs permata medika persis sebelum lampu merah

1

2021 August JK2108280019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel  acak2an dan ada kabel yg melintang diatas jalan tp sangat rendah kalau truk lewat sering tersangkut dan putus membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan musi perempatan dekat indomart tanah abang 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 August JK2108280020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, mengganggu pengemdara lain dan bisa menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

depan mc donald/ kfc pondok indah (jl metro pondok indah)

1

2021 August JK2108280021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ormas yg tidak berkepentingan, mohon dicopot dan dirapihkan.  

 

Lokasi: 

jalan kramat jaya, kelurahan tugu utara, kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL,  

terimakasih.

1

2021 August JK2108280022 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sudah menumpuk , mohon di bantu  

Dapat menimbulkan penyakit buat lingkungan.  

Lokasi:  

Jalan permata no 11a kel tomang kec grogol petamburan jakarta barat (depan adedo kitchen)

1

2021 August JK2108280023 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk sangat kotor dapat mencemari lingkungan dan tetangga sekitar.  

Lokasi:  

Jalan permata no 11 kel tomang kec grogol petamburan jakarta barat, depan rukota

1

2021 August JK2108280024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dijalan cipinang jaya 2e depan toko agen sembako belom ada juga tindakan ya sampai hari ini, masih memarkirkan kendaraan ya dengan 

santai,  

 

Lokasi: 

jl. cipinang jaya 2e persir depan toko agen sembako dekat perbatasan CBS DAN CBU

1

2021 August JK2108280025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik di jalan. cipinang muara Rt. 004 / RW. 014 depan apotik dharmavita terpantau kendur. mungkin dikarenakan pemasangan tiang listrik 

baru. mohon segera ditindak lanjuti. agar tidak terjadi hal yg membahayakan masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

Jln. Cipinang Muara Rt. 004 Rw. 014 dekat apotik Dharmavita 

 

Keterangan tambahan: 

Menurut keterangan penyebab kabel kendur karna pemasangan tiang listrik baru dari salah satu produk WiFi

1

2021 August JK2108280026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik di jalan. cipinang muara Rt. 001 / RW. 014 depan apotik dharmavita terpantau kendur. mungkin dikarenakan pemasangan tiang listrik 

baru. mohon segera ditindak lanjuti. agar tidak terjadi hal yg membahayakan masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

Jln. Cipinang Muara Rt. 001 Rw. 014 dekat apotik Dharmavita 

 

Keterangan tambahan: 

Menurut keterangan penyebab kabel kendur karna pemasangan tiang listrik baru dari salah satu produk WiFi

1



2021 August JK2108280027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dah siang boss q.... NRP. JHJHJHJAJJHDHRKDJJJKDJDJDJDJS 

 

Lokasi: 

jl kebayoran lama.... jsgeudjjhhhjjhjsjshsjhshdjdjdj

1

2021 August JK2108280028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln amblas, baru seminggu di tambal sudah rusak lg 

 

Lokasi: 

jl. a yani gang annur 1, dekat musholla annur rt 4/6, persis di depan rmh no 66

1

2021 August JK2108280029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jpo tertutupi oleh spanduk,apakah diperbolehkan spanduk menutupi jpo karna di jpo ini baik dari arah manapun tertutup spanduk,jika memang 

berizin mohon infokan dan jika tidak berizin mohon diterbitkan karna khawatir terjadi tindak kriminal karna banyak spanduk ini 

 

Lokasi: 

lokasi di jpo seskoal baik dari arah Kebayoran maupun cipulir 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 August JK2108280030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan coretan oleh oknum tidak bertanggung jawab dikotak tersebut 

 

Lokasi: 

lokasi didepan Indomaret didekat perempatan seskoal

1

2021 August JK2108280031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp,mohon bantuannya agar ditertibkan terima kasih 

 

Lokasi: 

dibawah jpo seskoal arah Cipulir atau dekat hotel .

1

2021 August JK2108280032
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen cilik  orang tua nya kemana kedua ngak ada prokes 

 

Lokasi: 

Lampu merah Itc permata hijau ngarah ke simprug jalan arteri

1

2021 August JK2108280033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk dalam jumlah banyak, mengganggu pemandangan kota, penempatan tidak sesuai. Apakah membayar pajak reklame?.  

Lokasi:  

Jl.Ahmad Yani (bypass), perempatan jalan pemuda, jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Sudah pernah dilaporkan

1



2021 August JK2108280034

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ART rumah saya vaksin AZ dosis tanggal 10 Juni 2021. Dijadwalkan tanggal 2 September di Polres Metro Jaktim. Mau tanya apa lokasi untuk vaksin 

kedua masih di Polres atau dipindah ke puskesmas Setu?  

  

nik sumarni 352115431279001 

 

Lokasi: 

alamat rumah kami di Kavling  Kowilhan Setu Cipayung Jakarta Timur. jika perlu kontak whatsapp saya 081999953806

1

2021 August JK2108280035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Perlombaan menyebabkan kerumunan dan abai terhadap prokes padahal masih PPKM, mohon ditegur RT setempat. terima kasih, salam sehat.  

Lokasi:  

Jl. Agung Raya 2, gang H.M Salim, sepertinya RT.011 RW 07.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas rahasiakan identitas saya.. terima kasih

1

2021 August JK2108280036

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

RSUD JAKI

Permasalahan: 

keluarga saya penyintas covid 19. dimana keluarga saya bisa mendapatkan vaksinasi pfizer? 

 

Lokasi: 

saya tinggal di cipinang besar utara, jatinegara  jaktim

1

2021 August JK2108280037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang hari selama bertahun-tahun merampas hak akses jalan ribuan warga diubah seolah mjd “garasi” pribadi, setengah badan jalan dirampas, 

ditikungan jalan sering tjd kecelakaan kecil motor saling bertubrukan..  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Cawang, Jakarta Timur, 13630- samping SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630 - dah lengkap banget tuh lokasinya! .  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih, salam dari ribuan warga cawang yg terganggu akses jalan krn parkir liar

1

2021 August JK2108280038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kotamasih membangun dengan bunyi bunyi. saksi teman saryono dll. barang siapa bocorkan aduan maka kejahatan di perda 8 pasal 60an.  

 

1) apakah IMB rumah tinggal sementara alias kos atau kkontrakan sudah bayar pajak atau diunjuk IJIN RUMAH KOS (Jelas sesuai perda bangunan 

dan gedung inj kategori rumah tinggal sementara). 

 

kena nya dkctrp kecamatan yaitu total ada 2-3 dugaan penyalahgunaan prosedur dari kepala sektor DKCTRPdi Rw04, Rw03 dan proses di Rw03 yg 

lain untuk didetail upload ke FB kampus dan FB ORI dan aduan manual ke komisi asn angkut nip sdr achlan 

 

Lokasi: 

rt09/03pertiggaan dekat pos kecapi 

 

------++++++-;------------------

1

2021 August JK2108280039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar diatas badan jalan dan saluran air mempersepit akses warga dan merusak saluran air!!!.  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Jaani Nasir, Cawang. Jakarta Timur, 13630.  

Keterangan tambahan:  

Ditindak tegas ya Pak, terima kasih

1

2021 August JK2108280040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9-10 pagi. sebelumnya 

sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

 

tepatnya disebelum Alfa. sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10.  

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2

1



2021 August JK2108280041
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 August JK2108280042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setelah ditindak waktu itu masih membandel. masih parkir lagi. tolong dibantu kasi spanduk dilarang parkir 

 

Lokasi: 

jalan taman aries, setelah pintu tol keluar. dipinggir jalan dekat busway ngetem.

1

2021 August JK2108280043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

PKL depan kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur menggangu lalu lintas krn ditingkungan jalan, diatas saluran air membuat macet, semrawut, 

kumuh penuh sampah dan kerumunan ditengah pandemi covid-19..  

Lokasi:  

Depan Gedung Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, 13630.  

Keterangan tambahan:  

Tolong pak, disuruh pjndah sj ke pasar, percuma ada Satpol PP didepan mata sj gak bs ditertibkan!

1

2021 August JK2108280044
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 August JK2108280045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini memang boleh ya jalanan di pakai berjualan setiap hari sperti ini bikin macet dh gad proses melanggar aturan 

tlong di tindak jgn terjadi seperti ini setiap hari 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu

1

2021 August JK2108280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

malah sering membuat macet dan rame. sering meminta uang. 

 

Lokasi: 

jalan perjuangan didekat putaran balik rumah sakit siloam.

1

2021 August JK2108280047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Bertahun2 masyarakat dipaksa dirampas hak akses jalan oleh pemilik mobil yg seolah merubah setengah badan jalan mjd “garasi” pribadi, gak jauh 

dari kantor kelurahan Cawang, gak ada teguran, gak ada tindakan, gak ada hukuman, ayo jangan takut derek demi kepentingan umum!.  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Cawang, Jakarta Timur, 13630- samping SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630 - dah lengkap banget tuh lokasinya! .  

Keterangan tambahan:  

Sudah segera diderek, gak usah basa-basi lagi

1



2021 August JK2108280048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon dapat dibersihkan saluran air hilir dari jl Cakrawijaya V ke arah pintu air sebagai kelanjutan dari antisipasi banjir di komplek Diskum Cipinang 

Muara. Trima kasih
1

2021 August JK2108280049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Rambu Lalu Lintas Dilarang Masuk patah/hilang. Sehingga banyak yg menerobos karena tidak tahu dilarang masuk dan membahayakan pengguna 

jalan lain.  

Lokasi:  

Jl. Tanah Seraal Raya, dekat penampungan sampah, perputaran menuju Jl. Hanura Raya

1

2021 August JK2108280050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kaca Cembung Rusak sudah lama mohon dapat di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Tinggi Depan al akhyar Cakung Timur Cakung Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat di perbaiki untuk menghindari laka lantas terima kasih

1

2021 August JK2108280051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mengadakan perlombaan (28/08/2021) ditengah PPKM, dan abai prokes. Mohon tegurannya kepada RT setempat, kalau perlu bubarkan saja karna 

banyak yang mengeluh jalan ditutup. terima kasih..  

Lokasi:  

Jalan Agung Raya 2, Gang H.M Salim, Lenteng Agung, sepertinya RT 011/07.  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas saya, terima kasih. salam sehat

1

2021 August JK2108280052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menggangu dan menghalangi jalan keluar kendaran warga setempat 

 

Lokasi: 

perumahan komp dki jln sunter karya selatan 3.sunter agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat setempat di TL agar tidak terjadi kecelakaan di area komplek dki.  karena tidak ada garasi dan parkiran diluar

1

2021 August JK2108280053 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran airnya banyak sampah, jadi sepanjang saluran got ini airnya tidak mengalir  

 

Lokasi: 

Saluran got depan Apotek Kimia Farma, Sebrang RS Pelabuhan Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG SERING-SERING DI CEK SALURAN AIRNYA DI SELURUH WILAYAH TERSEBUT

1

2021 August JK2108280054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak pedagang yg berjualan  di jln soalnya tdi ada keributan mobil puting dgn pedagang 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu kelurahan pasar minggu

1



2021 August JK2108280055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang pedagang semakin banyak dan membuat kemacetan.  

Lokasi:  

Pulogebang permai setelah pasar diatas saluran air, mohon di tertibkan satpol pp

1

2021 August JK2108280056 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

saluran air tidak lancar selalu mampet , tidak lancar sehingga membasahi jalanan.  

Lokasi:  

Jalan AA Gang Musholah Albarokah no.28 depan rumah tua.  

Keterangan tambahan:  

Got depan rumah tua selalu meluber airnya

1

2021 August JK2108280057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

forkabi pasang bendera  ormasnya di samping gedung ubsi ditanah kosong, spanduk forkabi aja belom ada yg diturunin skr ditambah bendera 

ormas, tinggal nunggu waktu bikin markas forkabi di lingkungan sini. warga terganggu sm ormas forkabi  

 

Lokasi: 

jl anggrek garuda samping gedung bsi tanah kosong yg lg dibangun  

 

Keterangan tambahan: 

ormas fokabi buat lingkungan jd kumuh gara2 spanduk+bendera ormas

1

2021 August JK2108280058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dilakukan toping pohon karena sudah lebat dan mengganggu kabel listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Garuda Raya Pulo Gebang Permai blok F1/7 Jaktim

1

2021 August JK2108280059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini tolong spanduk produk rokok diamankan melanggar pergub 

 

Lokasi: 

Jl. A No.3, RT.16/RW.1, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280060 KELURAHAN LAGOA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SEPANJANG JALUR SALURAN AIR INI MAMPET BANYAK SAMPAH DAN LUMPUR 

 

TOLONG DI BERSIHKAN 

 

Lokasi: 

PASAR LAGOA JAKARTA UTARA  

PASAR LAGOA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

SEPANJANG JALUR SALURAN AIR INI MAMPET BANYAK SAMPAH DAN LUMPUR 

 

TOLONG DI BERSIHKAN

1

2021 August JK2108280061 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl syukur Lenteng Agung Jakarta selatan. dekat gedung pusdiklat p2kptk2. 

 

penggalian utk drainase tidak selesai2. dimulai minggu 22 agustus, perkiraan pekerjaan ketika ditanya 4 hari. tp belum selesai juga. ini mengganggu 

aktivitas kendaraan tdk bs lewat

1



2021 August JK2108280062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini kok spanduk rokok masih ada menurut laporan sebelumnya udah di lepas 

 

Lokasi: 

Jl. Howitzer Raya No.14, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280063 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini ada sampah plastik di saluran air tolong bersihkan  

 

Lokasi: 

Jl. Mutiara 55, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280064 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini sampah plastik di saluran air tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Mutiara 55, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280065 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik di saluran air mengganggu aliran air 

 

Lokasi: 

Jl. Intan Raya 25-26, RT.8/RW.2, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel berantakan semwarut di bawah tolong di bersihkan/di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa pertigaan ubin pertokoan ubin kel Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan tolong segeea di TLL

1

2021 August JK2108280067 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

TAMAN HALTE JL STM WALANG RUSAK, TOLONG DIRAWAT DAN DITANAMI 

 

Lokasi: 

HALTE JL STM WALANG, TUGU SELATAN, KOJA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

TAMAN HALTE JL STM WALANG RUSAK, TOLONG DIRAWAT DAN DITANAMI. 

 

DAN DI TL SEMUA SALURAN GOT DI SEKITAR SINI

1

2021 August JK2108280068 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumah tangga udah menumpuk berserakan, blom diambil 

 

Lokasi: 

Jl. Intan III 128-112, RT.9/RW.2, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1



2021 August JK2108280069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

menutup jalan pejalan kaki, bikin pejalan kakI susah jalan mohon ditindak.  

Lokasi:  

jalan dewi sartika no 164 rt 04 rw 012 cawang kramat jati jakarta timur 13630

1

2021 August JK2108280070 KELURAHAN SUMUR BATU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ini saluran air banyak sampah dan endapan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Pualam IV, RT.18/RW.2, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280071 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pak/bu di bersihkan dan ditegur pedagang kaki lima yg diluar pasar, setiap saya kepasar selalu banyak sampah berserakan dan banyak 

pedagang yg buang sembarangan seperti di biarkan tidak ada arahan atau teguran sama sekali untuk para pedagangnya... 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk mobil dan motor pasar jaya ciracas  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas di rahasiakan..

1

2021 August JK2108280072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok / produk tembakau oleh perusahaan tidak patuh 

 

Lokasi: 

Jl. Howitzer Lanjutan No.15, RT.11/RW.1, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster iklan rokok melanggar pergub tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Howitzer Lanjutan No.15, RT.11/RW.1, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 August JK2108280074 KELURAHAN SERDANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan endapan di saluran air tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Jaya Gg. IV, RT.12/RW.3, Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 August JK2108280075
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air ini penuh sampah..tolong dinas terkait untuk di TL 

 

Lokasi: 

JALAN MANGGA BESAR 13 A dekat penampungan air di sebrang spbu mangga besar

1



2021 August JK2108280076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di geser pak satpol, itu jualan di atas saluran.Karena menggangu ketertiban umum 

 

Lokasi: 

Jl. kayu besar samping Alfamart RT.06/008 kelurahan Tegal Alur, kecamatan Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak dipublikasikan sang pelapor

1

2021 August JK2108280077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel berantakan kena seng..bisa kema angin gesek seng akan berbahaya 

 

Lokasi: 

Manggis 2 no.36 c sebelah toko roti queenara tanjung duren barat 4 no.36c

1

2021 August JK2108280078 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki agar cermin cembung bisa berfungsi kembali sebagaimana fungsinya. mengurangi kemungkinan kecelakaan saat putar balik. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

di putar balik di depan ITC permata hijau, kalau dari arah kebon jeruk, di putaran balik sebelum simpang 4 permat hijau.

1

2021 August JK2108280079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel sangat sembrawut..kena seng samping toko kami..berbahaya khawatir  bergesekan dgn seng menyebabkan kabel terklupas bisa keluar listrik/ 

api 

 

Lokasi: 

Tiang Telkom depan Queenara Bakery Tanjung duren barat 4 no.36 c

1

2021 August JK2108280080
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

baru selesai lapora nya eh dh mati lagi memang alatnya yg rusak atau apa ya 

 

Lokasi: 

lokasi di dibawah kolong tol petukangan jalan Ciledug raya

1

2021 August JK2108280081 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air pam sudah sering tidak keluar di jam-jam tertentu. dan ini dari pagi jam 7 pagi sampai sekarang belum keluar juga, dan itu pun sering bisa 

seminggu lebih dari 3 kali mati. dan sudah berlangsung lebih dari 2 bulan. kejadian ini terjadi tidak hanya sekali atau 2 kali terjadi tapi sering terjadi.  

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Koja Rt 010/02 No. 52 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas ada antisipasinya biar tidak berlarut-larut karena kejadian ini sudah sangat sering sekali.

1

2021 August JK2108280082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pemaksaan terhadap pengendaraa mobil dan motor harap di tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan gandaria tengah 3 ngarah ke Gandaria city Perempatan ahmad dahlan

1



2021 August JK2108280083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

jl.jembatan besi raya rt12 re 01 

 taman season city,grebok mengganggu arus kendaraan lewat d tambah ad parkir motor, gerobak jarang d pakai dan sering d tertibkan ad gerobak 

LG,mohon d tempel surat dr dinas jangan parkir gerobak d area sini

1

2021 August JK2108280084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia 

 

Lokasi: 

parkir liar di Jakarta Selatan kota Casablanca DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108280085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di hotel teras kita jalan MT haryono Jakarta timur ada yang melakukan resepsi pernikahan, dan tamu lumayan banyak, tidak sesuai peraturan PPKM  

rawan jadi cluster baru 

 

Lokasi: 

Hotel teras kita Jl. Letjen Mt. Haryono No.Kav.10A, Cawang, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340

1

2021 August JK2108280086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada yang terhormat petugas perpohonan saya mohon pohon yang berada di jln Rasamala raya di papas  karena sdh lebat"sy takut kalo ada 

angin kencang bisa roboh.sebelumnya trimakasih 

 

Lokasi: 

jln Rasamala Raya no 37 RT 04/09 Men dal Jakarta selatan

1

2021 August JK2108280087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanny untuk merapihkan atau tebang pohon di sepanjang jalan batu mulia meruya utara. karena banyak yang sudah tinggi2 dan 

beberapa jadi 1 dengan kabel listrik. terima kasih. pelapor = Niniek Siregar ( blok g2 nomor 14 , 0816817882 ) 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan batu mulia, meruya utara ( patokan : belakang sekolah IPEKA Meruya )

1

2021 August JK2108280088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada IMB tetapi banyak melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK serta pola gambar tidak sesuai GPA dari PTSP Jakarta Timur , tolong du 

tindak bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan Raya pondok Gede gg Harapan mulia 2 kecamatan Cipayung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kapan akan di tindak administratif Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur

1

2021 August JK2108280089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sepeda motor ojek online depan cilandak town square 

 

Lokasi: 

Jalan TB. Simatupang, Cilandak Jakarta Selatan 12000

1



2021 August JK2108280090 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme masih banyak kok dibiarin tanggung amat bersihinnya mental ABS kagak ada niatan lingkungan semakin bersih dan kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108280091
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk kadaluarsa bikin lingkungan kumuh jsjsjnanamamMMMmMMmamm nznsnnNNNNNNGqgafafavhJNNNnNNnN 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 August JK2108280092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di halte siang hari menyala................ 

 

Lokasi: 

jln S Parman slipi dpn pintu tol.................. 

 

Keterangan tambahan: 

myn di check

1

2021 August JK2108280093 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg di

1

2021 August JK2108280094 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 August JK2108280095

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta Timur inmsnsmaa atau bNAnanna

1

2021 August JK2108280096 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Jakarta DKI Jakarta

1



2021 August JK2108280097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan Kasablanka bikin heboh dunia 

 

Lokasi: 

jl. Kasablanka Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108280098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil seenaknya trotoar, pasti permainan dishub, pengebahan, tidak terdapat parkir, disterilkan 1

2021 August JK2108280099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan setiap hari 12:00-20:00 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence .... 

 

Keterangan tambahan: 

menggagu pejalan kaki dan lalu lintas

1

2021 August JK2108280100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tutup saluran air sudah banyak yang tidak ada. Tolong untuk ditutup kembali. Terima kasih..  

Lokasi:  

Jl. Madrasah I, RT 001/010, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108280101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren  

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu pejalan kali dan lalu lintas

1

2021 August JK2108280102 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah dan puing gak tau punya siapa. Minta tolong untuk diangkut. Terima kasih..  

Lokasi:  

Jl. Madrasah I. RT 001/010, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108280103 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya sebagai penghuni Jalan Garnet merasa dipersulit karena jalan tidak dibuka sepenuhnya, melanggar hak pengguna jalan. Sulit sekali harus 

berputar jauh untuk sekedar jalan ke rumah makan terdekat. UU No.38 tahun 2004 tentang Jalan pada Pasal 63 ayat 1 berbunyi “Setiap orang yang 

dengan sengaja melakukan kegiatan yang mengakibatkan terganggunya fungsi jalan di dalam ruang manfaat jalan, sebagaimana dimaksud dalam 

Pasal 12 ayat (1), dipidana dengan pidana penjara paling lama 18 (delapan belas) bulan atau denda paling banyak Rp1.500.000.000,00 (satu miliar 

lima ratus juta rupiah).” Sehingga mewajibkan Kelurahan sebagai wakil dari pemerintah untuk menegakkan peraturan tersebut. Apabila ada 

penduduk setempat yang keberatan wajib dipidana penjara atau denda, karena jalan tersebut dibuat oleh pemerintah untuk kepentingan umum..  

Lokasi:  

Pertigaan antara Jalan Garnet dan Jalan Biduri Bulan, Permata Hijau, Jakarta 12210

1



2021 August JK2108280104 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sholat berjamaah di Masjid Nurul Iman Blok M Square tidak berjarak & tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

Masjid Nurul Iman Blok M 

Blok M Square Lantai 7 

Jakarta Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor tidak ditampilkan

1

2021 August JK2108280105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI minggu minggu ini setiap hari terjadi kemacetan.. 1

2021 August JK2108280106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan cucian mobil krangka baja,  di jalan. raya Bogor tanpa IMB 

 

Lokasi: 

jl. raya Bogor dekat jalan Marzuki. kelurahan Ciracas kec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108280107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

spanduk ilegal dipasang pada lampu lalu lintas merusak keindahan kota pak 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas kelor, dari arah kebon pala kearah matraman 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga privasi pelapor ya pak, terima kasih

1

2021 August JK2108280108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 8/2007 adanya penyalur PRT di rw03 jalan sudiro. jika ijin di PTSP tidak ada. Ijin terbaru adalah PTSP bukan ijin lama SUDINAKERTRANS 

(pwregub 191) ,pemohon minta nama penyalur Tira d dicabut baik rekla.e dan dikaca 

 

Lokasi: 

prrbatasan Rw03&04di jalan sudiro 

 

jika ijin PTSP terbaru sejak 2015tidak ada maka dibobgkar dua plank nama. bukan UUG karna perda 15 sudah dicabut dgn UU

1

2021 August JK2108280109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran tapi saya jadi ga bisa masuk rumah. sudah dari 23 Agustus ditinggal begitu aja 

 

Lokasi: 

Jl. h. Montong no 29. 

RT 003/02 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108280110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truk angkutan makan bahu jalan dan bongkar muat selalu buat macet 

 

Lokasi: 

Mega Baja Pulo Gebang 

Jl. Pulo Gebang - Cakung   

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 August JK2108280111 KELURAHAN JAGAKARSA Pohon JAKI

Permasalahan:  

Halo selamat siang. Di depan rumah ada pohon klengkeng dan sudah ditebang karena ngalangin jalan di kabel. Ini yang ditebang kita kesusahan 

buang ke mana dan ga ada mobil. 

Mau bertanya, bisa bantu buang ranting ini ga ya? 

.  

Lokasi:  

Jl. balai rakyat no.92 Rt.2 Rw.2 Kelurahan Jagakarsa Kecamatan:Jagakarsa Jakarta Selatan 12620

1

2021 August JK2108280112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas masih terpasang di depan rsud tarakan jangan TLnya abal 

 

Lokasi: 

Rsud tarakan cideng jakarta pusat................. 

 

Keterangan tambahan: 

Kerja yang benar

1

2021 August JK2108280113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sepanjang Jl. Cempaka Putih Raya trotoarnya sudah bagus, tapi sayang justru lebih banyak dimanfaatkan oleh parkir. mohon juru parkir 

SEPANJANG JL CEMPAKA PUTIH RAYA dibina agar fungsi trotoar tidak terjajah. Dan tolong satpolpp/dishub sering2 lakukan patroli biar parkir disini 

bisa lebih tertib. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Cempaka Putih Raya, Cempaka Putih, Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas sering lakukan patroli disini utk menjaga trotoar tetap berfungsi

1

2021 August JK2108280114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 14 unit yang baru direalisasikan dilapangan baru 4 unit dan IMB hanya satu, mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. K/ Jl. H. tauman barat 1. RT.4 /RW 2 gedong pasar rebo Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bongkar paksa / kunci mati

1

2021 August JK2108280115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB , serta banyak melanggar KDB , GSB , dan tidak sesuai ketetapan rencana kota ( KRK ) , kami masyarakat ingin 

terbuka ke publik mengenai tindakan administratif dari Kasektor CITATA kecamatan Ciracas dan CITATA Sudin Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor km 26 kelurahan ciracas kecamatan Ciracas Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

sesuai undang-undang nomor 14 tahun 2008 mengenai KIP , kami harap pengawasan dan penindakan administratif dari Kasektor CITATA 

kecamatan Ciracas dan CITATA Sudin Jakarta Timur terbuka informasi ke masyarakat , mengenai tindakan administratif bangunan , kapan ?

1

2021 August JK2108280116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

diatas trotoar sedang di gali , dibuat lobang,nggak tahu utk dibuat apa, mohon cepat ditindak lanjutin, mumpung belum jadi, kemungkinan utk buat 

sedot air, atau speed teng, atau utk wc, belum tahu.tapi harus di cek. karena trotoar utk jalan orang, sedangkan malam hari utk jualan pkl. 

 

Lokasi: 

tanah sereal raya rt001-013 persis depan rumah ketua Rt001-013 jkt barat

1

2021 August JK2108280117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tiga banner rokokamild. GG dan kiri ujung atas serta tempelan rokok 

 

Lokasi: 

Rw05 jalan kramat kwitang iv masuk gang  yang ada pos Hijau Sorban Petir Kwitang.

1



2021 August JK2108280118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Keramaian, pelanggaran ppkm  pada cafe skuter coffe.  

 

Lokasi: 

Tebet Barat IX sebelah Bank BCA. depan pasar tebet barat 

 

Keterangan tambahan: 

sidak segera.

1

2021 August JK2108280119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner rokok src iklan liar rokok diangkut di jln kramat kwitang iv seberangnya pos keamanan cat hijau, selama era qlue ada ratusan ikli rokol 

src.diangkut 

 

Lokasi: 

merk rokok src iklan liar rokok diangkut di jln kramat kwitang iv seberangnya pos keamanan cat hijau, selama era qlue ada ratusan ikli rokol 

src.diangkut

1

2021 August JK2108280120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil masih parkir liar gak tau siapa pemiliknya.  parkir di tengah jalan yang ada portalnya sewaktu dibuka.  mohon ditindaklanjuti pak.  mereka 

gak takut.  malah balik lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Yado 3 No No.Z 1, RT.9/RW.2, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12140, Indonesia

1

2021 August JK2108280121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL ini bikin macet siang sore sudah ketengah jalan. tolong hasil TL dipingggirkan dalam kondisi Sudah dipinggirkan tidak ketengah bukan TL kosong 

 

Lokasi: 

jalan kramat kwitang empat 

 

 

_______________________

1

2021 August JK2108280122 KELURAHAN PETOGOGAN Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan:  

Tanah kosong ini kurang terurus sehingga mejadi rimbun dan kumuh. Nyamuk banyak sekali jadinya di sekitar kanan kiri tanah ini. Banyak 

ditemukan nyamuk demam berdarah di sekitar. Warga kurang nyaman atas kekumuhan dan tidak ada perhatian dari pemilik tanah. Mohon 

bantuan pihak pemda utk tindak lanjut pembersihan, penebangan, dan penyemprotan DBD atau memberitahukan ke Pemilik Tanah. Terima Kasih.  

Lokasi:  

Ujung Jl Cipaku 2 dan Jl Cibitung 4 , Petogogan , Kebayoran Baru , Jaksel.

1

2021 August JK2108280123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Dengan dibukanya ruas jalan tol Klp Gading - Pulogebang, lalu lintas di pertigaan Jln Raya Bekasi - Jln Pulogebang menjadi tersendat.  

Dikarenakan pertemuan arus : 

1. Exit tol akan putar balik ke arah Jkt.  

2. Exit tol akan lurus ke arah Bekasi 

3.  Nontol akan belok kanan ke arah jln Pulogebang.   

4. Nontol akan lurus arah Bekasi. 

 

mohon di review pengaturan/rekayasa lalin nya 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Raya Bekasi - Jalan Raya Pulogebang.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon direview pengaturan atau rekayasa lalin di sekitar ini

1

2021 August JK2108280124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Tolong ditertibkan diperkampungan ramai prnduduk masih ada 2 depo kontainer diwalang baru raya sangat mengganggu dan membahayakan 

terutama saat kontainer keluar bersama- sama.  

Lokasi:  

Jl. Walang Baru Raya Depan DPP Golkar Walang Koja Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Agar ditutup & tdk diberi izin krn lokasi di pemukiman penduduk

1



2021 August JK2108280125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan konstruksi baja Tanpa IMB. menurut info dari orang yg dipercayakan bahwa cktrp kec ciracas sdh Survey kelokasi namun sampai saat ini 

tdk ada tindakan sesuai aturan yg berlaku. perda No 1 thn 2014 tentang izin detail dan peraturan zonasi RTRW 2030. perda No 7 thn 2010 pasal 5 

ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung .pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan yg melanggar. 

 kasatpel cktrp kec ciracas sangat terkesan tdk mampu bekerja dgn baik. ironisnya semenjak keberadaan kasatpel cktrp kec ciracas sangat marak 

pembiaran pembangunan di zonasi PHU ,  terkesan ditindak sewenang wenang. pemprov DKI mohon TL pembangunan di wilayah kec ciracas sangat 

marak bangunan tampa IMB. mulai dari clusster, Ruko, Swooroom, bengkel, minimarket. semua aman . dan patut di audit pendapatan PAD retribusi 

kec ciracas. 

 

Lokasi: 

jln Raya bogor Km26 ciracas kecanmatan ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jgn biarkan kec ciracas tata kota yg amburadul. tindak tegas cktrp kec ciracas tdk mampu bekerja. seolah olah ada restu dari Kasudin cktrp kota 

Adm jkrt timur

1

2021 August JK2108280126 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung karung sampah tidak jelas ,memperjelek trotoar dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

di fatmawati raya daerah pondok labu . depan ruko di jual

1

2021 August JK2108280127

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

atas  Galuh Yudo Irmawati  

NIK 3174104504880001 

no.HP 0895331427701  

sudah Vaksin ke 2 tgl 27 Juli 2021 tetapi Sertifikat Vaksin Belum Ada di Peduli Lindungi 

 

Lokasi: 

JL.H.Buang RT 007 RW 007 No 65 Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu

1

2021 August JK2108280128 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak & setiap kali terjadi pelanggaran lalulintas di perempatan lampu merah pejaten, mikrolet, angkot, motor menyerobot lampu merah sangat 

berbahaya sekali mereka sdh tdk punya aturan lg berkendara seenaknya 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah pejaten dpn pejaten vilage dan republika 

 

Keterangan tambahan: 

benar2 sangat semrawut klo tdk di tindak akan spt kolong FO Kali bata melanggar/melawan arus sdh merupakan kebiasaan

1

2021 August JK2108280129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

izin Lapor Kepada Dinas Terkait Mohon Bantuan Nya Agar Papan Rambu lalulintas Petunjuk Jalan Yang Berada Di Jl.Cilincing Raya Kalibaru Mohon 

Segera Di Perbaiki TL Karena Berpotensi Rawan Jatuh Ke Jalan Raya Terimakasih atas Respon Jaki .
1

2021 August JK2108280130

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu an M.Royandi Ramadhan  

NIK 3174101305880014 

No.Telp 08788481515 

sudah selesai Vaksinasi Tahap 2 menggunakan Sinopharm tetapi sertifikat 1 dan 2 tidak ada di Peduli Lindungi 

 

Lokasi: 

Jl.H.Buang RT 007 RW 007 No.65  

Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi Vaksinasi Metro TV

1

2021 August JK2108280131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 unit ruko 2 lantai tanpa IMB tidak pernah ditindak. pungli merajalela di kecamatan Ciracas terutama Kasektor Ciracas. 

 

Lokasi: 

 jl. Ciracas RT.03 RW 07 Kel. Ciracas kec. Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segel bongkar paksa dan kunci mati

1



2021 August JK2108280132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk parpol dan iklan liar tolong di turunkan dengan benar dan tuntas ! 

 

Lokasi: 

JPO di Undepass Basurra Arah duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108280133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai dan terlepas dari pengikat klem kabelnya 

 

Lokasi: 

Jl. Jend Basuki Rahmat, Jl  Awab Dalam 

Jakarta Timur

1

2021 August JK2108280134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di depan rumah no.40A & 40B di jl. bangka 8c kabel listrik posisi turun & menggantung diatas ranting pohon kamboja, posisi kabel lainnya juga 

semerawut. 

mohon untuk di prosess secepatnya.. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. bangka 8c rt.002 rw.012, patokan depan noni cell 

 

Keterangan tambahan: 

data pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108280135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas liar, tolong agar diturunkan dengan benar dan tuntas  

 

Lokasi: 

Jl. Awab Dalam, Bali Mester, Jakarta Timur        .

1

2021 August JK2108280136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel dirambati oleh tanaman yang menjuntai dan kalau dibiarkan akan mengganggu pengguna jalan umum, dan ada kabel yang menghalangi akses 

keluar masuk mobil ke rumah 

 

Lokasi: 

Jl. Intan RSPP no. 24 Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108280137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu terjadi terutama di sore hari dan weekend,mengambil badan jalan dan membahayakan!!RW dan RT msh menutup mata dengan lingkungan 

dan warganya! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas bs lbh tegas dan koordinasi lbh intens dengan pengurus setempat dan segera membuat tong2 semen agar tdk terjadi pelanggaran 

secara terus menerus!!

1

2021 August JK2108280138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

warga sering sekali mengalami kondisi seperti foto dmn badan jalan diambil tuk parkir liar!membahayakan apabila terjadi kebakaran di lingkungan 

dan sangat menyulitkan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas kembali menggeser tong semen yg ada berkoordinasi dengan pengurus rw dan rt setempat!! saya sudah pernah bertemu lsng baik 

dgn ketua rw dan lurah cipulir perihal ini semua namun msh NOL besar hasilnya!!

1



2021 August JK2108280139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kenapa parkir liar bajaj dan ojek bisa abadi disini ya? 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Sunter 

Belakang ITC Cempaka Mas seberang pintu utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak tegas dan ditindak saat mall beroperasi atau sore hari pas maghrib. terima kasih

1

2021 August JK2108280140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik rumah jalan.cipulir 2 No.26 ini sudah 5x ditegur secara langsung oleh petugas namun msh melakukan pelanggaran yg sama!!HARAP 

DITINDAK TEGAS DENGAN MEMANGGIL PEMILIK RUMAH DAN TTD HITAM PUTIH AGAR TDK MENGULANGI!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 no.26 kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas memanggil pemilik rumah dan tegas dengan menandatangani hitam putih pernyataan agar tdk mengulangi kembali!!Pemilik rumah 

mengambil lahan umum krn garasinya digunakan untuk dagang ayam goreng!Brengsek!!

1

2021 August JK2108280141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon tindakan penertibannya, parkir liarnya makin memanjang dan melebar 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Sunter 

Belakang apartemen Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakan nyata dan tegasnya karena parkir liar makin melebar.

1

2021 August JK2108280142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sekitar jam 13.30 ada mobil bak yang menambrak tiang dipinggir jalan yang beralamat di jalan jagakarsa raya didekat pom bensin gg Rambutan 

Jagakarsa didepan toko sop durian express sementara posisi tiang masih melintang .
1

2021 August JK2108280143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada empat kandang unggas. dua dijalan dan dua pintu kandang di dinding. cek dan turup kandang unggas 

 

Lokasi: 

jl tanah sereal xvii, rt12/07 

 

hasil TL akan dimonutor bukan berupa pernyataan bongkar dan tutup agau penyemenanan karna dinding diduga di fasum atau melanggar IMB 

bukan tinggal tapi u tuk lperda 4/2007

1

2021 August JK2108280144 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

satu dari menghambat penanggulangan wabah adalah sarang penyalit tidak diangkut dgn kandang ka dang unggas diambil semua.pemainlama era 

Qlue tidak tuntas. Agar di TL sesuai lokasi atau ketahuan diposting terus tiap bulan 

 

Lokasi: 

jalan abu jawa, bukan kelurahan tanah sereal. sekira kelurahan jemuliayaan

1

2021 August JK2108280145 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah digot dan diatas got dibak juga depannya rumah makan padang atau nomor 53 jalan pekapuran 

 

Lokasi: 

depannya rumah makan padang atau nomor 53 jalan pekapuran

1



2021 August JK2108280146

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di cek, apakah ada Tenaga Refraksionis Optisi di Optik Ratih ini?  

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Batu Raya no. 13 

RT02 RW08 

Sumur Batu 

Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108280147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pungli di bangunan Liar atau bangunan ILEGAL jln SERUT pondok rangon jkrt timur. bangunan tampa IMB di zona PHU diberikan tindakan hanya 

berhenti di SPB. bangunan tsbt menurut info di lokasi tdk akan di bongkar sebab semua sdh beres dgn Kasatpel Citata kec cipayung isinial "S" .  

apakah dgn adanya dugaan pungli bangunan aman dan tdk berlaku sanksi bongkar sesuai aturan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi hingga 

bongkar paksa bangunan bermasalah. perda No 7 thn 2010 pasal 5 ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung. perda No 1 thn 2014 tentang izin 

detail.  

 

Lokasi: 

jln SERUT Rt. 09 Rw 04 kel pdk rangon kec cipayung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan ILEGAL

1

2021 August JK2108280148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan diatas sal air . permanen simpan barang toko. sejak era Qlue 2017tidak mempan cuma selfok. jalan pekapuran raya rw06. dibongkar 

karma macetin pagi sampai denga malam (24 jam) 

 

Lokasi: 

jalan pekapuran raya rw06. dibongkar karma macetin pagi sampai denga malam (24 jam)

1

2021 August JK2108280149 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang sambungan fly over atas jalan saharjo. arah dr satrio. mohon di tambal. karena berbahaya bagi pengendara sepeda motor yang 

melewati jalan tersebut 

 

Lokasi: 

fly over Tebet di atas jalan saharjo  sebelum kokas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tambal

1

2021 August JK2108280150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sejak penggantian lampu, tiang jadi ada arusnya. sehingga kami memutus kabel yang ke arah lampu. 

 

Demikian, kiranya mendapat perhatian. Terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

HKBP EBEN EZER KANAL TIMUR, PONDOK KOPI SEBELAH TOKO KUE MAHARANI DAN GPKB

1

2021 August JK2108280151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan itu bergelombang/tidak rata,tolong sepanjang jalan itu di aspal bergelombang/tidak rata tl terimakasih 

tolong di aspal bergelombang sepanjang jln itu 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan, sepanjang pas turunan jalan bergelombang tidak rata (arah mau ke ubin)

1

2021 August JK2108280152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI angkot ngetem dan preman parkir didepan pasar bulog sukapura kembali buat jalanan macet. 1



2021 August JK2108280153
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah' rumput blm dikerjakan 

tolong dibantu ya. 

 

lokasi sebrang tukang rongsok pinggir BKT. 

 

 

Lokasi: 

sampah' rumput blm dikerjakan 

tolong dibantu ya. 

 

lokasi sebrang tukang rongsok pinggir BKT.

1

2021 August JK2108280154 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong d bersih kan dan d cabut rumput nya... by walikota.... jdhhdkdhsjhdjdjsjshjsjsjsjdj 

 

Lokasi: 

pos rw 04 jsgjshsjsjsjshjsjsjsksk by walikota NRP.....

1

2021 August JK2108280155 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong d bersihkan jdjdjdjdjjsjsjsjk by walikotajdkdkjdjsksk 

 

Lokasi: 

pos rw jdnsjsjhsjsjsjksjby walikota.... jdhshshshshsh

1

2021 August JK2108280156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Di Lingkungan perumahan tempat tinggal saya, semakin banyak rumah tinggal yang di jadikan tempat usaha, yang SANGAT SANGAT SANGAT 

MENGGANGGU KENYAMANAN WARGA SEKITAR. beberapa kali saya membuat laporan di Jaki, namun tidak pernah ada petugas yang datang
1

2021 August JK2108280157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kembali angkot ngetem di depan pasar bulog sukapura. walau blm terjadi macet yg parah.  akan tetapi harus tetapnditertibkan karena apabila mobil 

kontainer lewat pasti sudah akan mengakibatkan macet panjang.
1

2021 August JK2108280158
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak yg minta2 di jalan latumenten raya tolong tindak lanjuti pak lurah Jelambar  

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 August JK2108280159 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banner yg tidak berijin diangkut flyover dekat spbu pertamina menuju kuningan dari tanah abang 

 

Lokasi: 

flyover dekat spbu pertamina menuju kuningan dari tanah abang

1



2021 August JK2108280160 KELURAHAN CIDENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

flyover dekat spbu pertamina menuju kuningan dari tanah abang 

 

Lokasi: 

flyover dekat spbu pertamina menuju kuningan dari tanah abang

1

2021 August JK2108280161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubang di pedestrian , berbahaya........ .   ...... 

 

Lokasi: 

di perempatan Ancol...       ...           .                   ,......

1

2021 August JK2108280162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 3 unit 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh, meneurut keterangan salah satu tukang sudah diurus oleh oknum dewan kota Jakarta 

timur. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka raya RT 4/ 06 Kel. muncul. Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segel, bonkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108280163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

besi tonjolan bisa nyandung pejalan kaki, tolong benahi 

trm ksh 

 

Lokasi: 

perempatan pluit emporium dpn RS ATMAJAYA, BCA,,,, 

 

Keterangan tambahan: 

bt koord .trm ksh

1

2021 August JK2108280164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sangat menggangu sekali untuk pengguna jalan, sering membuat macet, odong-odong yg beroperasi di wilayah kecamatan cilincing ini sudah sering 

kali dilaporkan tapi tidak ada tindakan tegas dari petugas yg berwenang, harus dengan cara apa lagi??  

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua, kecamatan cilincing, jalur yg sering di lalui, kali baru sampai ke jalan sungai landak.  

 

Keterangan tambahan: 

dengan harapan bisa segera tuntas.

1

2021 August JK2108280165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempat gym buka dari sebelum PPKM, coba dicek, tidak menerapkan protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Sebrang flyover Pasar Rebo, Jalan Makmur jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera petugas menyidak

1

2021 August JK2108280166 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi wabarakathu. 

 

izin melaporkan  

tempat Cuci steam tanpa ijin, mengambil air melalui lost listrik. 

tempat cuci steam tersebut mempunyai satu meteran yg berfungsi untuk menghindari penyelidikan oval apabila ada team oval langsung diarahkan 

ke meteran pribadinya, dan ia menyambungkan kabel lost listrik dari gardu disebalah kiri tempatnya memakai kabel berukuran kecil hitam. 

 

terimakasih 

wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakathu 

 

Lokasi: 

DEPAN HALTE TRANS JAKARTA KORIDOR 11, DEPAN WALIKOTA JAKARTA TIMUR,BELAKANG BAKSO MASMIN, GANG SADAR 3. 

DEPAN KONTER PULSA OCIM WAWAN OJEK. 

 

ATAS NAMA BRAM BENGKEL 

ALAMAT: 

JL.SENTRA PRIMER NO.38 

RT06/RW08 

KELURAHAN : PULOGEBANG 

KECAMATAN : CAKUNG 

KODE POS :13950 

 

Keterangan tambahan: 

1



2021 August JK2108280167
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengamen ngamen pasang speaker kencang sekali, sudah laporan ke 4 kalinya namun masih tetap mengamen.  

Lokasi:  

Jalanan depan sekolah Narada. Jalan palem raja barat

1

2021 August JK2108280168 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

diinformasikan ternadi listrik padam total di kelurahan pegangsaan dua kec. kelapa gading kakarta utara, wilayah rt 2 rw 5. untuk rt lain kuranh tau 

persis. yang jelas mohon dapat ditindaklanjuti supaya hidup kembali. terima kasih sebelumnya.  

 

Lokasi: 

gang Q rt 2 rw 5 pegangsaan dua kelapa gading jakarta utara

1

2021 August JK2108280169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yang terlepas / terpotong dari tiang listrik 

 

Lokasi: 

jl abdul majid kav 16 depan gedung kyo cipete selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kabel masih mengalirkan setrum

1

2021 August JK2108280170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di jalan pinang raya pondok labu cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

Jl. Pinang Raya Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108280171

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI mohon untuk di tebang, pohon sudah kering dan keropos, lokasi jln.hj Murtadho Xlll, RT.15 RW.06 1

2021 August JK2108280172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering membahayakan pengguna jalan terutama kalau tumbang akan mengenai kendaraan yg lewat. 

 

Lokasi: 

gang H. sairan RT 13 RW 02 kelurahan jatipadang kecamatan pasar Minggu

1

2021 August JK2108280173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah tidak ada yang mengatur sama sekali... 

 

Lokasi: 

jl raya Duri Kosambi ( depan KFC) dan richis factory 

 

Keterangan tambahan: 

macet parah di semua arus

1



2021 August JK2108280174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa izin bisa bangun sampai tinggi yang meresahkan warga sekitar, karena posisi di jalan masuk perkampungan warga 

 

Lokasi: 

depan matrial jalan jeruk jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tbapak bapak diwalikota tolong di perhatikan sebab dari p2b kecamatan tidak ada respon

1

2021 August JK2108280175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tanpa izin di sepanjang jalan penjernihan 

 

Lokasi: 

dii sepanjang jalan penjernihan sekitar kantor PAM

1

2021 August JK2108280176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tanpa izin di sepanjang jalan bendungan hilir 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan bendungan hilir arah RS mintoharjo

1

2021 August JK2108280177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tanpa izin di sepanjang jalan danau toba 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan danau toba di berbagai tiang listrik

1

2021 August JK2108280178

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tolong disni banyak hewan peliharaan,seperti burung dara,bebek dan ayam 

 

 

Lokasi: 

jl.pisang batu 

rt.06/010 

kel.mangga dua  

kec.sawah besar 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kami mhon untuk ditindak lanjutin karna skrang lg musim corona krn tkut mala penyakit ada ajh

1

2021 August JK2108280179
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah botol plastik sampai membuat mampet saluran got. 

 

Lokasi: 

Jalan Perintis, petukangan utara. Dekat pool angkot jak 32

1

2021 August JK2108280180
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

manusia silver mohon di selamatkan dan di bina sesuai perda/pergub yg berlaku.  

 

Lokasi: 

jalan kebantenan tiga (3) semper timur, patokan gapura kelurahan.  

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas p3s tim TRC mohon segera diTL

1



2021 August JK2108280181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di rapikan bagian atas nya. Soalnya sudah terlalu tinggi dan di bagian atas sepertinya ada batang yang sudah keropos. Takutnya kalo 

angin kencang batang nya patah. Terima kasih. Bravo DKI 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Meruya 2. Kelurahan Meruya Utara, Kec. Kembangan. Jakarta Barat

1

2021 August JK2108280182 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus sudah penuh mohon utk Pramudi tidak menaikan penumpang lagi kursi yg harusya berjarak duduki penumpang karena penuh  bus 

Transjakarta jurusan ragunan blok m dari arah ragunan pada pukul 17.31 di Kemang  

 

Lokasi: 

lokasi di Kemang dekat colony bus ragunan blok m dari arah ragunan jam 17.31

1

2021 August JK2108280183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon palem ini akarnya hanya setengah nya yang menapak ke tanah. Mohon solusinya, takutnya roboh saat angin kencang. Pohon palem ini juga 

sudah bersandar ke kabel tiang listrik di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Meruya 2, Kelurahan Meruya Utara, Kec. Kembangan

1

2021 August JK2108280184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati,membahayakan pengguna jalan dan ranting pohon rapuh berjatuhan.sebelumnya sudah lapor rt dan RW namun sampai 

sekarang tidak ada tindakan. mohon segera di tumbang karena membahayakan pengguna jalan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kebon mangga 3 no. 22a, rt10 rw 03,kevayoran lama, Cipulir, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tebang karena membahayakan pengguna jalan

1

2021 August JK2108280185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sekali lagi untuk di tegor atau menindak lanjuti, bahwa setiap malem Minggu ada kegiatan pasar malem .. ditempat di kali adem . bahwa ppkm 

untuk saat masih berlanjut . 

 

Lokasi: 

jln kali adem tempat pesandaran perahu nelayan RW 01

1

2021 August JK2108280186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi Badan Jalan, rawan Laka lantas. Mhn dipangkas, agar mengurangi resiko Laka lantas.  

 

Lokasi: 

Jl. Radin Inten II RT.008/015 Duren Sawit, Jakarta Timur. (Depan Mitsubishi Motor)

1

2021 August JK2108280187

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kearsipan JAKI
tolong buat pihak kelurahan lubang buaya, jangan persulit pembuatan akta kematian kaka saya, cuma perkara beda satu huruf nama orang tuanya, 

antara di akta almarhum dan KTP ibunya, saya mengurus surat kematian bukan minta bansos
1



2021 August JK2108280188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunana Liar tanpa IMB ruko 2 lantai. dibiarkan ileh cktrp kec cipayung.  

informasu di lokasi bangunan tsbt di lindungi  mengaku oknum dewan kota jjrt timur. bahkan dewan kota tsbt mengatakan sdh komunikasi dgn 

kasudin CKTRP jkrt timur terkait bangunan ruko tampa IMB.  

diduga ada kolaborasi antara pihak pemilik dgn cktrp .  apakah oknum dewan kota tsbt tdk memahami perda Ni 7 thn 2010 tentang bangunan 

gedung. perda No 1 thn 2014 tentang izin detail. pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah.  

 

Lokasi: 

jln Raya malaka Rt.04 Rw 06 kel cilangkap kec cipayung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan liar tampa IMB. Tata ruang harus sesuai zonasi dgn Undang undang yg Sah

1

2021 August JK2108280189
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah seminggu tidak diangkut oleh truk dinas lingkungan hidup 

 

Lokasi: 

jalan toar raya rt 11 rw 2 tugu utara koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

sampah sudah seminggu tidak diangkut oleh truk dinas lingkungan hidup

1

2021 August JK2108280190
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan pedestrian mati, mhn untuk diperbaiki.  

Lokasi:  

jl. thamrin di depan halte bundaran hi, jakarta.

1

2021 August JK2108280191 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong daun daun ya di bersihkan kan biar indah di lihat 

 

Lokasi: 

di depan rumah sakit persahabatan Jakarta timur DKI

1

2021 August JK2108280192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tua terlalu tinggi dan rimbun, mohon bisa dipangkas takut patah menimpa mobil, rumah dan kabel2.  

Lokasi:  

Lapangan P dan K, Jl Olahraga 8 Kemanggisan Palmerah Jakarta Barat

1

2021 August JK2108280193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Gangguan keamanan dan ketertiban. Gerobak berjualan setiap hari kerja dan menimbulkan kerumunan dan daerah rumah tinggal menjadi kotor 

dan tidak pernah mendapat izin dari penghuni rumah. Di saat pandemi seperti ini sangat mengkhawatirkan dan mengganggu kesehatan. Karena 

apartment ada di depan perumahan akhirnya banyak motor dan gojek juga parkir di depan rumah dan makan di depan rumah sekitar..  

Lokasi:  

Permata Hijau Jl. kalimaya Blok A No. 48  

 

Sebrang pintu belakang apartment permata hijau residence..  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak melaporkan indentitas saya ke penjual.

1

2021 August JK2108280194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

mega kuningan futsal Jl. Guru Mughni Blok Batas No.4, RT.12/RW.1, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12950.  

Lokasi:  

Terima kasih sudah menindaklanjuti laporan saya sebelumnya. Karena satpol PP dtg jam 4, maka kegiatan futsal mereka diundur jadi jam berikut 

(tertera diwaktu pengiriman foto). Hal ini menunjukkan bahwa himbauan para petugas tidak memberikan dampak yang signifikan dalam 

menegakkan aturan ppkm. Saya berikan informasi ini sebagai bukti bahwa masyarakat tetap melalukan futsal walaupun sudah ada himbauan, saya 

serahkan kepada satpol pp bagaimana tindak lanjutnya untuk perilaku ini. Saya tidak bisa jamin bahwa apakah benar kegiatan futsal diadakan atau 

tidak namun inilah info yang saya dapat. Terima kasih sekali lagi.  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan sebut identitas saya saat menegur ya Pak krena grup ini berisi beberapa teman saya yang sudah saya ingatkan tapi tetap tidak 

mematuhi aturan

1



2021 August JK2108280195
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan trotoar pedestrian mati, tolong diperbaiki.  

Lokasi:  

jalan thamrin depan pintu masuk mrt bundaran hi, jakarta

1

2021 August JK2108280196 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah mati dari tanggal 25 Agustus 2021. tepat di perempatan keluar tol veteran bintaro sehingga sering terjadi kecelakan lalu lintas 

dikarenakan mobil yang keluar tol tidak keluhatan 

 

Lokasi: 

JL RC VETERAN BINTARO. Patokan perempatan keluar tol veteran sebrang rusunawa rempoa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki agar tidak terjadi kecelakaan lalu lintas

1

2021 August JK2108280197 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantunnya saya sering menerima sms seperti diatas, sedangkan saya tidak kenal dengan namna yg di cantumkan mohon bantuannya apa 

lagi ini sudah katagori mengancaman pada seseorang yang ga tau apa2 mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

jalan kampung beting jaya rt 06 rw 18 jakarta utara

1

2021 August JK2108280198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

parkir disuruh bayar lagi oleh preman didalam parkiran blok m mall, sore ke malam hari 

 

Lokasi: 

depan tuku coffe sebelah darmein hotel masuk blok m mall

1

2021 August JK2108280199
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran pembuangan air terdapat pendangkalan dan mengakibatkan pada hujan deras adanya genangan di bagian depan di karena saluran 

tersumbat dan laporan ini di buat ke 2 krna laporan pertama tidak ditindak lanjuti  

Mohon bantuannya untuk gorong kecil ini di beraihkan .  

Lokasi:  

Jl.otista 3 blok B belakang klinik polonia  

Atau dpn kantor yatim

1

2021 August JK2108280200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

cahaya lampu terhalang pohon sehingga tempat duduk umum sangat gelap ketika malam tiba takut dijadikan tempat mes*m dan sebaginya 

 

Lokasi: 

dari depan SD 01 sampai dengan pertamanan(kebun bibit) Kamal Muara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pak petugas dicek dan ditindak lanjuti laporan ini demi untuk ketentraman warga setempat, terima kasih pak.

1

2021 August JK2108280201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan sempit jadi tempat parkir liar ojol,membuat kemacetan di jalan yg tidak ingin masuk tol. harap di TL 

 

Lokasi: 

Depan MOI, setelah mau masuk pintu Tol sunter pulo gebang

1



2021 August JK2108280202

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Hotel tidak memiliki ijin K3 dan tidak pernah di urus oleh pihak perusahaan 

karena perlunya keselamatan karyawan seperti di atur dalam uu tahun 2003 tentang  ketenaga kerjaan 

 

agar semua perusahaan menjadikan K3 sebagai perhatian. 

 

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim no 131 kebon kacang tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar tidak memberikan identias saya 

karena saya khawatir akan di pecat oleh perusahaan 

terimkasih

1

2021 August JK2108280203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bos PJU 3 buah mati.tlg d benerin bos.byk begal d mari 1

2021 August JK2108280204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ABG pada kumpul2, berisik, ga bermasker dan mengganggu, serta bikin gaduh dan membuat suasana ga nyaman 

 

Lokasi: 

Jl. Kober, di depan rumah no. 55 dekat gang hj Konah

1

2021 August JK2108280205 BIRO PEMERINTAHAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Suami sy 2 kali melakukan pencairan dompet tunai aplikasi grab ke rekening Mandiri ditahan tahan oleh pihak Grab. Yang pertama 136.800 tgl 27 

Agustus, sudah lapor pusat bantuan diminta nunggu 1*24 jam. Dicek tgl 28 dan konfirmasi ke pusat bantuan diminta nunggu 7 hari kerja. Yang ke 

dua tgl 28 Agustus, pencairan 156.700 ditahan lagi, lapor ke pusat bantuan diminta nunggu 1*24 jam lagi. Mohon maaf, bagi sy Uang 136.800 dan 

156.700 itu besar. Terlebih, itu kan hak suami saya dari kerja keras sebagai driver ojol. Kenapa tidak dicairkan. Apakah kami harus berpuasa sampai 

dana itu cair? 

 

Lokasi: 

Kantor layanan grab di daerah Bendungan Hilir, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas sy dan suami sy agar tidak terjadi sanksi. Tolong ditindak lanjuti perihal ini, dikhawatirkan ini terjadi juga 

kepada driver lain.

1

2021 August JK2108280206 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1106 SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 August JK2108280208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

bangunan warung sampai aspal jalan dan diatas saluran air/got sehingga mengakibatkan saluran air terganggu dan membuat macet jalan raya.  

Lokasi:  

pasar kamal rt 02/02 kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk ditertibkan

1

2021 August JK2108280211
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Wilayah Cipinang Cempedak III Mati Listrik. Mohon bantuan..  

Lokasi:  

JL. CIPINANG CEMPEDAK III, KEL. CIPINANG CEMPEDAK, KEC. JATINEGARA

1



2021 August JK2108280213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati dipertigaan jalan MPR.tks 1

2021 August JK2108280219 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

YTH 

PEMPROV DKI  

 

PERIHAL : KINERJA APARTUR SETEMPAT. 

 

TERKAIT BEBERAPA LAPORAN SEBAGAI BERIKUT : 

 

JK2108280206 

JK2108280207 

JK2108280209 

JK2108280210 

JK2108280212 

JK2108280214 

JK2108280215 

JK2108280216 

JK2108280217 

JK2108280218 

 

MENYAMPAIKAN BEBERAPA HAL SEBAGAI BERIKUT : 

 

* Bahwa Kejadian dilaporkan sesuai dengan keterangan tercantum, dikarenakan sangat menggangu sehingga dilaporkan kembali; 

* Sesuai Laporan JAKI, sampai saat ini Laporan belum juga di TL; 

* Bahwa Jarak lokasi dengan kelurahan hanya beberapa meter dan kejadian ini sudah di laporankan berkali - kali selama hampir 6 bulan lebih tapi 

1

2021 August JK2108280220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

buka sampe jam berapa bosssssssss 

masih rame di biarin aja apa di tindak? 

 

Lokasi: 

SATE TAICHAN SENAYAN 

KALAU SAMPE SALAH LOKASI TL KEBANGETAN 

 

 

Keterangan tambahan: 

PAKAI TIMESTAMP

1

2021 August JK2108280221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ada hajatan dari jam 10 pagi sampai jam 8 malam (masih berlangsung sampai saat ini). Orang berkerumunan tidak ada protokol kesehatan.  

 

Lokasi: 

Jl. Sawah Lio 4 RT 007 RW 06, Gang no.11. Kelurahan Jembatan Lima 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau indentitas saya sebagai pelapor

1

2021 August JK2108280222 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang kontrakan karokean dipinggir jalan 

melanggar prokes 

mengganggu pengguna jalan lain 

berisik, karna wilayah sekitar banyak bayi 

mohon di tegur, karna mereka nyanyi dari abis isa sampai jam 11an 

sangat mengganggu warga 

tapi tidak ada yang berani menegur, karna suami nya sok jagoan 

tolong ditindak 

 

 

Lokasi: 

jl SMA 57 depan SD 03 Rt 4 Rw 6 (warung kelontongan) 

kedoya utara, kebon jeruk, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan data saya 🙏, karna saya takut jadi masalah

1

2021 August JK2108280223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tawuran antar anak remaja pada malam hari di jl yos sudarso membuat resah 

.  

Lokasi:  

Jl. Yos sudarso setelah ramayana permai dibawah kolong tol 

.  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera ditindak dan lindungi privasi saya

1

2021 August JK2108280224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kabel yang melintas di atas jalan raya yang dirambati tanaman hingga menjuntai. Tidak diketahui kabel apa. Namun, juntaiannya makin 

panjang dan dapat mengganggu kendaraan yang melintas. 

 

Lokasi: 

Jl. Intan RSPP no. 24 Cilandak Barat Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108280225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini sangat menggangu hak bagi pejalan kaki, Banyak ojol memarkirkan kendaraannya di trotoar sepanjang jalan kemang 

 

Lokasi: 

Trotoar disepanjang depan LPPI, Foto ini hanya sebagai sampel disamping halte LPPI 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak Tegas Yaa Pak, Trotoar dibuat untuk pejalan kaki

1

2021 August JK2108280226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor kumpul kumpul tutup makan jalan. 

di fly over cakung. 

dari arah pulo gebang  

 

Lokasi: 

fly over cakung arah bintara di pinggir jalanan nya 

 

Keterangan tambahan: 

menutup jalan, motor nongkrong

1

2021 August JK2108280227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

Holywings gold kelapa gading yang berlokasi di sebrang mall of Indonesia tidak mengikuti prokes karena tidak dikasi jarak antara meja untuk 

memaksimalkan jumlah tamu. Mohon ditindak segera untuk tetap menekan angka pengembangan covid
1

2021 August JK2108280228
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tempat sampah sementara di pinggir jalan dan pemukiman padat penduduk. Sangat mengganggu dan bau berpotensi menimbulkan permasalahan 

kesehatan. 

 

Lokasi: 

Jln. Mawar Luar, Lagoa, Koja, Jakarta Utara, 14270. Daerah pasar maja. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pemerintah daerah mencarikan lokasi lain sebagai tempat pembuangan sampah sementara ini. Mohon segera diangkat karena sangat 

mengganggu masyarakat.

1

2021 August JK2108280229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ada Pekerjaan Perbaikan dan revitalisasi Trotoar di Jl Nusa indah Raya, tapi yang jadi masalahnya, trotoar dibuat tinggi di hampir semua area yang 

ada tempat usaha, ini menyusahkan masyarakat yang punya tempat usaha. Pembeli akan susah masuk ke area usaha, akan menyebabkan banyak 

yang parkir di sisi jalan, bukan memperlancar malah membuat macet. usaha warga pun akan terpengaruh, bisa menjadi sepi. tolong segera di cek 

mumpung kegiatan masih berlangsung dan belum selesai. Mayoritas Masyarakat berharap trotoar dibuat Landai didepan tempat usaha. 

 

Lokasi: 

Jl Nusa Indah Raya RT001/001 Kel Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Patokan Sepanjang Jalan Nusa Indah, terutama dari belokan yang ada Warteg Jaya Abadi ke arah RS Islam Pondok Kopi. mayoritas masyarakat 

berharap trotoar dibuat Landai, terutama didepan tempat Usaha.

1

2021 August JK2108280230 KELURAHAN GAMBIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di jl kebon sirih di depan gedung JB tower tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

JB tower kebon sirih depan wisma mandiri tolong di bersihkan

1

2021 August JK2108280231 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

gudang atau bengkel produksi kavling Hankam blok X2 membakar sampah tiap malam mengganggu warga lain asap masuk ke dalam rumah sudah 

lapor RT tapi tidak ada reaksi dr RT berupa teguran dan lainnya mohon bantuan petugas  

 

Lokasi: 

kavling Hankam blok X2 bengkep produksi patokan masuk samping puskesmas yg ada warungnya

1



2021 August JK2108280232 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah di kebun sirih depan JB tower seberang wisma mandiri kebun sirih tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

JB tower kebon sirih depan wisma mandiri dan kejaksaan

1

2021 August JK2108280233
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

seperti biasa sampah menumpuk di dpan pintu arah pasar kaget bendungan melayu 

 

Lokasi: 

jalan.plumpang semper depan pasar kaget bendungan melayu

1

2021 August JK2108280234
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali anak anak kecil membawa anak balita meminta uang di lampu merah ps rebo , mhn tindak lanjut , trimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah ps rebo di setiap lampu merah sering sekali meminta2,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan penertiban dinas terkait

1

2021 August JK2108280235 KELURAHAN HARAPAN MULIA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dicek, saat ini sedang berlangsung karaoke dengan suara yg cukup keras dan mengganggu tetangga sekitar..agar dapat dicek dan 

ditertibkan… 

Sudah ditegur, tetapi tidak diindahkan...  

Lokasi:  

Jl. Tembaga Dalam II No.L122, Harapan Mulia, Kemayoran, Jakarta Pusat 10640.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat menjaga identitas pelapor dan segera ditindaklanjuti..

1

2021 August JK2108280236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI nihh korbannya 1

2021 August JK2108280237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel dari tiang listrik turun sejajar dengan spion kontainer takut nyangkut dan putus 

 

Lokasi: 

Jl.Sarang Bangau depan Gg.H.Abdullah(sebrang TIKI)  

 

Keterangan tambahan: 

KABEL yg turun takut tersangkut kontainer yg lewat

1

2021 August JK2108280238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkerumunan ,karokean bersama ! mengganggu ketentraman bersama . 

tidak ada yg memakai masker . Rt setempat pun ikut andil dalam hal ini & RW NYA !  

 

Lokasi: 

jl Petojo Selatan 3 kel.petojo Selatan kec.gambir 10130  

PAS DI PRAPATAN KARAOKE  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti terkait hal ini , dari pertama COVID 19 SAMPAI SAAT INI KARAOKE BERSAMA TIAP MALEM MINGGU TANPA MEMATUHI 

PROKES ( TDK MEMAKAI MASKER DAN BERKERUMUN )  mengganggu ketentraman BERISIK SAMPAI LARUT MALAM !

1



2021 August JK2108280239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI terpantau mobil berhenti samping tol sekitaran 30 menit. 1

2021 August JK2108280240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi penjudian masal di depan kost saya . dan sangat menganggu jalan dan kenyamanan. biasa nya mulai sekitaran jam set9 malam .  

 

Lokasi: 

jln.raden saleh 2 pinggir kali . depan kost ibu rahayu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya .karna tau nanti di benci warga

1

2021 August JK2108280241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam hari khususnya dini hari di atas fly over pasar klender ada pengamen dangdut keliling yang bernyanyi dengan suara speaker yang 

sangat keras,tolong koordinasinya,karena sangat mengganggu ketentraman masyarakat 

 

Lokasi: 

fly over pasar klender arah pulogadung,pahlawan revolusi dan sebaliknya 

 

 

Keterangan tambahan: 

sidak lebih baik diatas jam 12 malam,dan mohon ditindak tegas karena mengganggu ketentraman masyarakat yang sedang beristirahat

1

2021 August JK2108280242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI terpantau parkir pinggir jalan sekitaran samping keluar tol pulogebang 1

2021 August JK2108280243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Turunkan bendera liar ini sesuai dengan photo laporan ini, tanpa laporan petugas tidak menertibkan bendera hanya ada laporan baru di tindak 

lanjuti?! Kalau gak ada laporan gak ditertibkan ini bendera menempel disekitar fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah yang terdapat bendera liar harus diturunkan, dicopot. Kelurahan Cideng  Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan koordinasi dengan pihak ormas, fungsikan kembali petugas untuk mencabut, mencopot bendera liar dengan benar, yang menempel 

pada fasilitas umum

1

2021 August JK2108280244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Turunkan bendera liar ini sesuai dengan photo laporan ini, tanpa laporan petugas tidak menertibkan bendera hanya ada laporan baru di tindak 

lanjuti?! Kalau gak ada laporan gak ditertibkan ini bendera menempel disekitar fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah yang terdapat bendera liar harus diturunkan, dicopot. Kelurahan Cideng  Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan koordinasi dengan pihak ormas, fungsikan kembali petugas untuk mencabut, mencopot bendera liar dengan benar, yang menempel 

pada fasilitas umum

1

2021 August JK2108280245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Turunkan bendera liar ini sesuai dengan photo laporan ini, tanpa laporan petugas tidak menertibkan bendera hanya ada laporan baru di tindak 

lanjuti?! Kalau gak ada laporan gak ditertibkan ini bendera menempel disekitar fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah yang terdapat bendera liar harus diturunkan, dicopot. Kelurahan Cideng  Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan koordinasi dengan pihak ormas, fungsikan kembali petugas untuk mencabut, mencopot bendera liar dengan benar, yang menempel 

pada fasilitas umum

1



2021 August JK2108280246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati dan gelap di sekitar jalan 

 

Lokasi: 

jalan kembangan baru setelah rel kereta api jembatan gantung tempatnya di RT 06 RW 011 rawa buaya

1

2021 August JK2108280247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Turunkan bendera liar ini sesuai dengan photo laporan ini, tanpa laporan petugas tidak menertibkan bendera hanya ada laporan baru di tindak 

lanjuti?! Kalau gak ada laporan gak ditertibkan ini bendera menempel disekitar fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah yang terdapat bendera liar harus diturunkan, dicopot. Kelurahan Cideng  Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan koordinasi dengan pihak ormas, fungsikan kembali petugas untuk mencabut, mencopot bendera liar dengan benar, yang menempel 

pada fasilitas umum

1

2021 August JK2108280248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Turunkan bendera liar ini sesuai dengan photo laporan ini, tanpa laporan petugas tidak menertibkan bendera hanya ada laporan baru di tindak 

lanjuti?! Kalau gak ada laporan gak ditertibkan ini bendera menempel disekitar fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah yang terdapat bendera liar harus diturunkan, dicopot. Kelurahan Cideng  Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan koordinasi dengan pihak ormas, fungsikan kembali petugas untuk mencabut, mencopot bendera liar dengan benar, yang menempel 

pada fasilitas umum

1

2021 August JK2108280249

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Submit surat bukti sudah di Vaksin supaya bisa ikut Pembelajaran Tatap Muka 

 

Lokasi: 

Jl Kakap 2 no.22A Kelurahan Jati,Kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

izin utk masuk sekolah PTM

1

2021 August JK2108280250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya penerangan di akses keluar jalan mampang prapatan I rawan terjadinya tindak kriminal. tolong dinas terkait untuk bantuannya.. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. mampang prapatan I gg masjid al falah kelurahan mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu krn sudah lama tindak ada penerangan di lokasi ini.

1

2021 August JK2108280251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mhn di tindakan tegas parkir liar bajaj dan gerobak pkl sembarangan, mengganggu lalin warga dari dalam & keluar masuk kendaraan belokan kanan 

kiri dan lainnya. pemilik bajaj masing2 tinggal di kontrakan di wilayah RT.10 RW.10 Sebelahan RPTRA TERATAI tebet timur, parkir nya berhari2 

sampai berbulan2 disana. 

 

Lokasi: 

sepanjang jl.tebet timur raya, depan sekolah & masjid MUHAMMADYAH Tebet Timur, dari arah selatan ke utara dan tempat lainnya. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas dishub kec.tebet & sudin Dishub jaksel di derek lgs.kami warga sdh bbrp kali melaporkan utk ditindak lanjuti sampai saat ini msh 

parkir sembarangan dan sering terjadi kecelakaan kendaraan bermotor.kami tunggu responnya.klu bisa di tindak pagi & malam hari. dibawa lgs biar 

kapok.klu bajaj di derek. Tks

1

2021 August JK2108280252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komoditas Kopi, JL Cempaka Putih Raya no.40, sebelah plang Ditopad, alasan laporan karena usaha ini masih buka saat PPKM hingga pukul 23.00 

dan membuat keramaian tidak ada social distance.
1



2021 August JK2108280253 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Buang Sampah Sembarangan ! Diwilayah rawan banjir,Tolong Di Pantau dan sidak  

 

Lokasi: 

Jalan Batu Wadas dekat Rumah no.130 RT.06 RW.03, Batu Ampar, Kramatjati 13520 

 

Keterangan tambahan: 

Klo hujan bikin mampet selokan dan berantakan jika tergilas kendaraan lalu lalang.

1

2021 August JK2108280254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak org mabok di pos gojek, hmpir setiap malming. ngbrol dengan suara keras dan terkadang meminta uang ke pemilik warkop, tp pemilik 

warkop tidak berani melapor. 

 

Lokasi: 

jl. d teluk gong smping toko roti dan pabrik cat.. 

 

Keterangan tambahan: 

foto sengaja saya tidak tampilkan.

1

2021 August JK2108280255 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik di apartment puri park view hampir setiap hari di tengah malam selalu mati lalu nyala kembali yg bisa mengakibatkan alat2 listrik rusak. info yg 

di dpt management mati listrik krn PLN. mohon tindak lanjut 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya no 33

1

2021 August JK2108280256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan bikin jalan sempit. kejadiannya sering banget 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di derek

1

2021 August JK2108280257
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Pada aplikasi JAKI,terlihat kuota vaksin Pfizer di mal Kota Kasablanka masih ada.Pilihan hari juga ada beberapa.Tapi sewaktu coba daftar vaksin dan 

pilih lokasi (Jaksel,Tebet,Menteng Dalam),tertulis kuota vaksin sudah habis.Mengapa data di satu aplikasi bisa tidak sinkron? 

 

Lokasi: 

aplikasi JaKi dan web vaksinasi-corona.jakarta.go.id

1

2021 August JK2108280258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran ppkm melebihi batas operasional yang telah di tentukan. mohon di tindak lanjut ya  

 

Lokasi: 

food court jalan raya Ceger no 4 , depan grha essi.

1

2021 August JK2108280259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan bolong dan bawahnya saluran tolong di tutup depan gang H.Abdullah 

 

Lokasi: 

Jl.Sarang bangau Gg.H Abdullah Rt.006/05 kelurahan Marunda baru 

 

Keterangan tambahan: 

takut anak kecil dan pengendara motor jatoh

1



2021 August JK2108280260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan:  

Hari ini Sabtu tgl 28/08/2021 jam 21.00 WIB, tempat ini tidak menjalankan prokes dg baik. tempat duduk yg tidak jaga jarak dan kebanyakan org 

tidak menggunakan masker. tempat seolah olah tidak buka dan tertutup namun didalam banyak sekali orang. dari luar terlihat sepi dan gelap, 

sengaja tidak diperbolehkan parkir dan disuruh untuk parkir jauh dari tempat. begitu sampai didalam sangat ramai sekali. tempat duduk 

berdempetan, kursi panjang yg harusnya untuk 1 atau 2 orang, bisa di isi 3-4 orang. ruangan pengap karena tertutup dan kabut karena banyak asap 

rokok, sulit bernafas dan mata perih karena asap rokok, minim nya jendela / lubang udara membuat ruangan jadi penuh dengan asap rokok. 

pengunjung sangat ramai dan meja yg harusnya 2 orang dan berjarak tapi malah dibuat untuk 4 orang. sangat tidak menjalankn prokes dengan 

baik.  

 

NB: tidak ada foto dilokasi karena kamera HP pengunjung diwajibkan tutup pakai stiker oleh pegawai cafe.  

Lokasi:  

jl radio dalam no 14, jakarta selatan  

(alfamidi radio dalam).  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya tidak ingin identitas saya diketahui. terimakasih

1

2021 August JK2108280261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan warga dan bernyanyi dengan suara yang keras ditengah malam 

 

Lokasi: 

Jl. Harun buntu RT011/RW001 Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan memberitahukan tentang identitas saya. Kejadian ini terjadi di setiap malam dimana pemuda menongkrong di salah satu rumah 

warga. Mala ini kerumunan warga sangat mengganggu waktu tidur, pada pukul 10 malam masih saja karaoke dengan musik yang sangat keras. Saya 

tidak mempermasalahkan soal mereka berkumpul tetapi ini sudah melewati batas. Sekali lagi rumah tersebut setiap malamnya dijadikan tempat 

tongkrongan oleh pemuda sekitar yamg dapat juga menjadi klaster baru penyebaran virus Covid-19

1

2021 August JK2108280262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jam 11 malam banyak yg msh  kumpul di warung kopi tsk taat prokes. Main gitar, ketawa2 tdk peduli sama tetangga sekitar. .  

Lokasi:  

Warung Teteh. Jl. Kumbang RT 2 RW 5 Kelurahan Cililitan Condet Jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Warkop ini sdh dilaporkan berkali2 oleh tetangga, bahkan RT nya tdk digubris oleh pemilik warkop. Sdh pernah didatangi Lurah. Tolong dong Pak, 

ditindaknya yg bikin efek jera. Ini namanya pemilik warkop sdh tdk menghargai petugas dan melanggar peringatan2 yg selama ini sdh disampaikan 

satpol PP yg uda bolbal ke sini. Apa warkop ini kebal hukum?

1

2021 August JK2108280263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga saya dangdutan setiap malam Minggu dari ba'da isya sampai dengan jam 12 malam dengan speaker keras yang ditaruh diluar rumahnya 

dan membuat kerumunan, tidak ada satupun orang yang memakai masker, semua biduan nyanyi bergulir menggunakan 1 mic. sangat menggangu 

sekali suaranya keras sekali dan Sangat-sangat mengganggu pada saat jam istirahat. selain itu, di hari biasanya dia dangdutan dengan speaker yang 

suaranya keras dari jam 1/2 siang sampai dengan jam set6 sore. Ketua RT sudah sering menegur tetapi malah galakan yg ditegur. Saya juga punya 

bukti berupa video  

tolong tindaklanjuti laporan saya, saya sudah lapor 3 kali di web lapor, jaki tapi belum ada tanggapan apa-apa. Saya mohon dengan sangat bapak/ 

ibu melihat ini dan menindaklanjutinya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat 2 RT 10/ RW 01, PONDOK PINANG, KEBAYORAN LAMA, JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu indentitas saya karena kalau saya ketauan melapor saya akan dimusuhi oleh orang sini pak  

terimakasih sebelumnya �

1

2021 August JK2108280264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan di Warkop, parkir motor seenaknya, terkadang suara nya mengganggu.  

 

Lokasi: 

Jl. Kembang Raya, Kwitang, Senen, Jakarta Pusat 

dekat Warnet RVC 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya, karena saya tinggal di sekitar lokasi

1

2021 August JK2108280266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Belum lama baru dilaporkan, tapi hari ini masih tetap parkir di trotoar untuk mobil yg sama & ditempat yg sama (mungkin pemilik toko). 

Trotoar yg diperlebar ternyata banyak digunakan untuk parkir karena tidak ada lagi area untuk parkir kendaraan.  

 

 

Lokasi: 

Jl. Otto Iskandardinata, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

apakah tidak ada sanksi tegas ?

1

2021 August JK2108280267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

resto jam segini tamu yg makan masih bnyak, padahal ini masih dalam PPKM 

 

Lokasi: 

rukan exlusive resto food corner, belakang bank cimba niaga, pantai indah kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

kami sebagai wrga risih.  

dan tlong sembunyikan identitas saya.

1



2021 August JK2108280268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Restorannya penuh sekali dari luar saat buka pintu. dari luar tutup namun tetap buka sampai jam 2 pagi 

 

Lokasi: 

Camden Cikini Jl. Cikini 2 No.1, RT.12/RW.5, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi tahukan identitas saya

1

2021 August JK2108290001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Karaoke setiap malam kumpul2 sampai tengah malam. Mohon ditindaklanjuti terima kasih.  

Lokasi:  

Jalan mangga ubi nomor 45 kapuk cengkareng jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan. Mohok segera ditindaklanjuti terima kasih

1

2021 August JK2108290002
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

tiap hari tidur di emperan .. sepertinya juga sakit karena kalo dikasih makanan selalu dikeluarkan lagi.. mhn pihak dinas sosial bisa menindak lanjuti 

.. terima kasih 

 

Lokasi: 

depan circle k gandaria jl ahmad dahlan kramat pela kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segera ditindak lanjuti dikarenakan kondisi bapaknya seperti sakit dan mhn identitas saya privasi.. terima kasih atas perhatian dan tindak 

lanjutnya

1

2021 August JK2108290003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah berkali kali di nasihati utk tidak memarkir mobil di jalan umum , masih saja di parkir di tmpt umum , ditegur malah galakan dia , sangat 

mengganggu mobil lain keluar masuk , tolong dibantu untuk di arahkan supaya mengerti , 

terimakasih🙏

 

 

 

Lokasi: 

JL. Kemanggisan ilir X RT 06 RW 08  

depan masjid al hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas utk tidak menyebutkan identitas saya , supaya tidak terjadi keributan , terimakasih.

1

2021 August JK2108290004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dari jam 1 lagi pemuda nyanyi nyanyi teriak teriak mengganguu waktu istirahat, daerah komplek kok masa begini yah, tolong tindak lanjuti 

terimakasih karena berisik & anak saya terganggu tidurnya. entah juga mereka ini prokes atau engga. masker atau engga 

 

Lokasi: 

jalan Praja Dalam B Kebayoran Lama Jakarta Selatan 12240 

 

Keterangan tambahan: 

petugas satpol pp tolong rahasiakan identitas saya demi kenyamanan bersama

1

2021 August JK2108290005 KELURAHAN KEBON KACANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya ...listrik turun dan mengeluarkan percikan api 

 

Lokasi: 

jl.Jati bunder 3 rt.008/009 tanah abang 

jakarta pusat

1

2021 August JK2108290006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dari jam 1 pagi nyanyi nyanyi berisik tanpa empati bahwa ini jam istirahat untuk orang sekitar. anak saya keganggu banget karena suara nyanyi 

teriak2 ramai . ada kah yang bisa bantu tindak lanjuti? terima kasih... sekarang udah jam 3. sudah laporan dari jam 2 ga ada tindak lanjut . 

 

Lokasi: 

jalan Praja dalam B Kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak usah bagikan identitas saya demi kenyamanan bersama

1



2021 August JK2108290007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkringan tempat anak muda yg berkumpul utk makan/minum dan bernyanyi dengan musik dari malam sampai jam 3 pagi, ini mengganggu 

masyarakat sekitar lokasi tersebut. Selain itu merek tidak menjaga jarak atau menggunakan masker 

 

Lokasi: 

Tempat makan/angkringan ini berada di depan rumah/gedung bertuliskan KASOGI. Lokasi jalan teluk gong selatan atau jalan fajar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memeriksa dengan seksama dan tidak membocorkan identitas pelapor, lokasi ini beroperasi mulai jam 7 malam sampai pagi hari

1

2021 August JK2108290008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Menjual Minuman Keras ( Alkohol ) Yang Membuat Para Pelanggannya rentan mabuk menimbulkan terjadi keributan dan Beroperasi sampai Pagi 

dengan menggunakan Musik Karaoke Dengan suara keras selayaknya seperti Ditempat Hiburan Malam ( Cafe ) yang mengganggu Istrahat Tetangga 

..Ini merupakan permukiman warga dan Persis di Depan Tempat Ibadah (Gereja GBI Angkasa Pura).Kami selaku warga Memohon Dengan sangat 

Tempat Usahanya ditutup karna Tidak cocok dibuat di Permukiman warga .Sdh berulang kali warga membuat Teguran tapi tidak Di indahkan .Tks 

 

Lokasi: 

Jl. Nirbaya II (Persis Depan Gereja GBI Angkasa Pura ) RT.10/03 

 

Keterangan tambahan: 

kami selaku warga minta Usahanya Ditutup dan Pengontrak orang dari luar yang sangat mengganggu ketenangan warga disaat istrahat apalagi masa 

PPKM saat ini

1

2021 August JK2108290009 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong minta bantuanya kepada pihak terkait, sampah warga masih dibuang diarea kali dan disaluran air. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung penjaringan depan material muara indah

1

2021 August JK2108290010
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

daftar Vaksin Covid 19 di JAKI sudah tidak ter update, padahal bbrp tempat di wilayah Ciracas melakukan kegiatan Vaksin. mohon di update kembali 

agar masyarakat mudah mendaftar seperti sebelumnya. Kalau memang quota penuh, mohon di update tanggal yg available spt pendaftaran mal2 

swasta jadi ada kepastian jadwal walau tanggal yg dibooking masih lama. 

 

Lokasi: 

Faskes Ciracas khususnya, faskes Jakarta Timur pada umumnya  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon faskes2 melakukan kegiatan vaksinasi baik swasta maupun instansi pemerintah memfasilitasi pendaftaran on line agar mengurangi terjadi 

kerumunan

1

2021 August JK2108290011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di rapikan daun terkena kabel listrik. 1

2021 August JK2108290012 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong bantu coretan ya. 1

2021 August JK2108290013 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di hapus coretan 1



2021 August JK2108290014 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air yang mampet tolong bantu bersihkan 1

2021 August JK2108290015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu itu menurut warga yg di warunng mista/meta/mita,sering kedap kedip dan sering mati kadang nyala kadang mati tolong tnya warga sekitar 

yang ada di warung mista/meta/mita 

kadang mati kadang hidup tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa pertigaan ubin gang buntu masuk ke dalam, Deket warung mita/meta/mista

1

2021 August JK2108290016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan retak sangat membahayakan pengguna jalan terutama kendaraan motor roda dua  

 

Lokasi: 

Jl. Raya bogor Km 26 dekat dengan lampu merah ciracas dan dekat dengan bengkel honda surya jaya cijantung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diperbaik secepatnya

1

2021 August JK2108290018 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspalan jalan hancur sehingga berbahay buat pengguna jalan dan sangat menggangu penguna jalan  

 

Lokasi: 

Fly over pasar rebo dekat tiang lampu jalan dan pas tanjakan dekat dengan plang 40km 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki

1

2021 August JK2108290019 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah menumpuk tolong di buang sampah' Nya 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang baru bunder sebelum masjid Nurul iman

1

2021 August JK2108290020 KELURAHAN KALIDERES

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warga di perintahkan kumpul dan berkerumun oleh RW untuk mengikuti kegiatan senam pagi diwilayah pos Rw setempat walaupun sudah 

menetapkan ppkm darurat. Kondisi ini sudah berlangsung sejak 2 minggu yang lalu 

 

Lokasi: 

Pos Rw 004 Jl. Kampung Bali Rt. 011 Rw. 004 

Kel. Kalideres Kec. Kalideres Kota Jakarta Barat Kode Pos 11840 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karna saya kwatir tidak disukai di lingkungan setempat bila ketahuan 

melaporkan permasalahan ini.

1

2021 August JK2108290021 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

mahasiwa universitas binawan melakukan uji kompetensi di kampus sedangakan masih ppkm level 3 dan tidak menerapkan wajib vaksin kepada 

mahasiswa  

 

Lokasi: 

Universitas binawan jakarta timur dekat fly over kalibata  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjutin agar mengurangi penyebafan virus covid 19

1



2021 August JK2108290022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp dan spanduk iklan ditiang listrik,mohon bantuannya agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

lokasi didepan pintu masuk komplek moneter kemanggisan raya

1

2021 August JK2108290023 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terdapat penumpukan sampah pada saluran air/got,sehingga air tidak mengalir&mampet.mohon untuk petugas/dinas terkait menindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln bugis raya rt001/rw001.kelurahan kebon bawang.sebrang RSUD Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air/got yg menuju ke sungai ada sebagian yg di cor,jadi sulit utk membersihkan sampah bila terjadi mampet.selama ini blum ada tindakan 

apapun dri petugas/dinas manapun.dimohon/berharap dgn adanya laporan ini ada tindakan dri petugas terkait

1

2021 August JK2108290024 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

ketika tidak sengaja berhenti saya melihat tumpukan sampah digot bahkan sepertinya sudah menjadi endapan,mohon bantuannya kepada pihak 

terkait agar segera dinormalisasi supaya jika terjadi hujan tidak menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

diseberang pintu masuk komplek moneter kemanggisan raya

1

2021 August JK2108290025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik mohon bantuannya kepada pihak terkait agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

sekitar 50 meter dari komplek moneter kemanggisan raya

1

2021 August JK2108290026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang listrik mohon bantuannya kepada pihak terkait agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

lokasi didekat robean Janis law firm kemanggisan raya

1

2021 August JK2108290027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada pihak terkait apakah spanduk dan baliho disini memiliki izin,jika tidak ada izin mohon bantuannya agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan diseberang upnormal atau Indomaret kebon jeruk raya 2

1

2021 August JK2108290028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada pihak terkait apakah spanduk yang dipasang memiliki izin , jika tidak mohon bantuannya agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan Indomaret kebon jeruk raya 2 dibawah lampu merah

1



2021 August JK2108290029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di taman honda, tiang-tiang pembatas pedestrian ini kualitasnya jelek. Mudah lepas, karena sambungan, alangkah baiknya menggunakan instalasi 

baja permanen seperti pedestrian jalan raya. mumpung taman honda sedang dalam rangka pemekaran, agar hal demikian diperhatikan. sayang 

kalau mudah rusak 

 

Lokasi: 

Taman Honda, Tebet. Di depan Shopee Food, Taman Teras

1

2021 August JK2108290030 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah_ Samping gedung Timah jln Medan merdeka Timur.. . 

 

Lokasi: 

Samping gedung Timah, jalan medan merdeka Timur...

1

2021 August JK2108290031 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tempat sampah penuh_ tolong agar segera di angkat.. 

 

Lokasi: 

Depan gedung Galeri Nasional Jln merdeka Timur....

1

2021 August JK2108290032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas miring dan nyaris roboh mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

diperempatan Srengseng posisi rambu arah joglo didepan dunlop

1

2021 August JK2108290033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sekedar masukan untuk lamer Srengseng kalau bisa tidak dibarengi misal dari arah joglo atau Kebayoran tidak bersamaan karna sering Semrawut 

akibat pengendara yang belok kearah Meruya ataupun ulujami,dan dari arah Srengseng ataupun ulujami juga sering terjadi laka akibat lampu 

bersamaan ini,mungkin kelak bisa dipertimbangkan agar membuat lampu belok khusus arah srengseng ataupun 

keulujami🙏

 

 

Lokasi: 

lokasi lampu merah Srengseng jalan joglo raya.....

1

2021 August JK2108290034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada acara nikahan dan rame sekali padahal ini kan lagi ppkm pak tolong di tindak lanjutin sekarang juga pak 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor kramatjati gg.masjid al-barokah rt 004 rw rw 008 sebarang pom bensin karamatjati

1

2021 August JK2108290035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek kembali masih banyak bekas penebangan pohon oleh dinas terkait berserakan hingga masuk ke selokan dan menumpuk 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI 151 No.1 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Tindak Lanjut

1



2021 August JK2108290036 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah banyak ditumbuhi tanaman liar dan sudah banyak sampah, biasanya dibersihkan oleh petugas PPSU tp sudah beberapa bulan ini 

tidak dibersihkan oleh petugas. mohon bantuanya. terima kasih 

 

Lokasi: 

saluran air tepat Jalan. Kemang Timur XI gang H.dalih

1

2021 August JK2108290037 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di jl pangkalan jati. sebelum jembatan tol.  

 

Lokasi: 

jl. pangkalan jati, seblum jembatan tol. Kel Cipinang Melayu

1

2021 August JK2108290038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari minggu jam 7 pagi kelompok ini selalu gaduh dengan musik yang keras dan teriakan yang mengganggu waktu istirahat penduduk sekitar. 

Sebagian dari mereka bahkan tidak memakai masker dan tidak ada social distancing setelahnya.  

 

Lokasi: 

Jl. K. H. Syahdan Gang Keluarga No. 36. RT 6/ RW 12. Palmerah - Jakarta Barat 11489

1

2021 August JK2108290039 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got yang kotor dan banyak sampah serta lumpur.. mohon PPSU setempat untuk TL 

 

Lokasi: 

jl baru gang 2 Rt 010 Rw 01belakang masjid al ikhlas

1

2021 August JK2108290040

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI fogging ( banyak nyamuk) 1

2021 August JK2108290041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur masih ppkm tapi kawasan danau sunter seolah kebal dgn covid-19 dimana petugas anda utk menertibkan warga yg asal"an parkir 

dan PKL.yg berjualan di bahu jalan. 

 

Lokasi: 

danau sunter selatan kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok jakut

1

2021 August JK2108290042 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Hutan kota Kemayoran kurang terurus, banyak warga berolahraga dan menikmati udara segar berdampingan dengan sampah yang menggunung. 

 

Lokasi: 

Hutan Kota Kemayoran, jln H. Benyamin Sueb (ex landasan pacu bandara Kemayoran)

1



2021 August JK2108290043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel masih semrawut belum ada penertiban sejak setahun lebih namun sudah ada tiang penanaman tiang baru, hal ini tentu saja membahayakan 

sekitar. mengingat tepat dijalan raya  

 

lokasi di kemang barat, 002/05, kelurahan bangka, kecamatan mampang prapatan, jaksel 12730 

 

Lokasi: 

lokasi di kemang barat, 002/05, kelurahan bangka, kecamatan mampang prapatan, jaksel 12730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tertibkan dikarenakan dapat membahayakan keselamatan, dan kurang tanggapnya pemerintah sekitar

1

2021 August JK2108290044 KELURAHAN MERUYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong kl mau TL... TL yg bener... jangan ambil foto doang ya... by walikota... hdjdjkddhjsjsjdkdk 

 

Lokasi: 

jl meruya utara... pos rw 04.....by walikota... jdhdkdhsksjsjsjshsjskjdjsj

1

2021 August JK2108290045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI rimbun mohon d tl 1

2021 August JK2108290046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon miring k jalan 1

2021 August JK2108290047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI sudah lama rusak 1

2021 August JK2108290048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon tutup saluran diganti, besi yang sudah berkarat dan keropos bikin orang jeblos 

 

Lokasi: 

di depan laundry pasar pagi jl Jatinegara lio/depan toko rahayu 

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah ada orang yang jeblos takut ada korban lain

1

2021 August JK2108290049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

beberapa pohon di taman lingkungan rt 05/Rw 09 meruya selatan terkena hama rayap, dikhawatirkan pohon lapuk dan roboh.. 

 

Lokasi: 

taman rt 05/rw 09 meruya selatan kembangan jakarta barat 11650

1



2021 August JK2108290050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Pohon nya toping 1

2021 August JK2108290051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel ini ditata membahayakan soalnya ada aliran listrik 

 

Lokasi: 

jalan m kahfi 2 nomor 49 sebelah cuci steam arema kelurahan cimpedak kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong direspon segera

1

2021 August JK2108290052
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

dugana pungutan liar pda rumah ketua Rt017/03  

 

1)mobil diatas saluran air parkir inap dan bayar, diduga bukan milik ketua Rt atau adiknya pak Imam. alias milik warga dengan bayar tiap bulan parkir 

diatas sal akr didelan rumah nya 

 

2) ketua Rt inj sesuai rekaman audio minta bayaran diatas ratarata atau diatas pelapor alias pungli terkait mengurus ektp warga yang sudah ada 

penjamin di Rt017/02 sesama cirebon dan  padahal sudah disahkan KK oleh dukcapil era 2018-2019 ditolak juga tandatangannya 

 

Lokasi: 

Rt017/03 kel cempaka putih timur 

 

...................

1

2021 August JK2108290053 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di masjid sudah mulai diberlakukan sholat dengan shaf rapat. padahal kondisi covid di Jakarta masih tinggi 

 

Lokasi: 

Jl. RM Harsono no.178, Ragunan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mengingatkan agar yang mengikuti sholat berjamaah agar menjaga shaf sehingga tidak memudahkan penularan covid

1

2021 August JK2108290054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk sudah lama depan inkopol di jalur busway...  

 

Lokasi: 

Jalan tambak,  seberang inkopol..... Jalur busway..

1

2021 August JK2108290055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Putar balik ditutup dan dikuasai oleh motor. Mobil susah lewat. Mohon parkir liar motor di tertib kan  

 

Lokasi: 

Pasar lama manggarai. Yang dari jalan tambak ke arah stasiun manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data saya di rahasia kan dan ada solusi permanen

1

2021 August JK2108290056
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

mohon management Apartment Puri Park View dpt diberikan pengarahan mengenai kebersihan air kolam renang. air kolam renang yang dibiarkan 

kotor dan tergenang tdk digunakan seperti ini dpt menjadi tmpt bertelor nyamuk dan bisa menyebabkan demam berdarah maupun penyakit 

lainnya. terima kasih 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya no 33

1



2021 August JK2108290057

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditebang saja, sudah terlalu tua dan tinggi. Got juga jadi kotor penuh daun kering.  

 

Lokasi: 

Rajawali selatan V. Depan portal rajawali selatan X.

1

2021 August JK2108290058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal nya kasar, kotor dan kurang mulus............  

 

Lokasi: 

Jembatan Selamat riadi manggarai....................

1

2021 August JK2108290059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak pada tempatnya. kejadiannya berulang dan bikin jalan sempit. 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diderek, diblokir sim/stnk, dan sita mobil

1

2021 August JK2108290060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

diameter saluran kurang lebar dan kurang dalam jadi saluran air kecil harap d perbesar lagi 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 26 cempaka putih tengah Rt 010 Rw 004 

 

Keterangan tambahan: 

harap d perbesar dan di perdalam

1

2021 August JK2108290061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berantakan. takut terjadi korsleting dan kebakaran 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapikan/dipangkas agar tidak korsleting/kebakaran

1

2021 August JK2108290062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar jelek, rusak dan tidak diurus. Mohon diperbaiki dan dibuat indah 

 

Lokasi: 

Jalan slamet riadi 1,samping damkar................

1

2021 August JK2108290063 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamkum pak PPSU.  mohon ijin di TL sampah kering di jalan Umum. 

 

Lokasi: 

jalan bangka 9B. gang Argabel. gerbang yayasan annuriyah. Rt 06/12. KeL. Pela Mampang. Kec. Mampang Prapatan. Jak-SeL. 12720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon buat Bapak PPSU di tangani.  sebelum nya saya ucapkan banyak terima kasih🙏🙏�

1



2021 August JK2108290064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan banyak lubang dan tidak rapih sepanjang jalan matraman Raya.  

 

Lokasi: 

Jalan matraman Raya dari damkar sampai bank bca.....

1

2021 August JK2108290065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat.tolong bantu di toping khawatir jika angin kencang 

 

Lokasi: 

jl petojo selatan 2 (taman rw 05) keluraha petojo utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 August JK2108290066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk sudah lama, jelek dan Mohon dibuang........  

 

Lokasi: 

Jembatan penyebrangan gramedia matraman............

1

2021 August JK2108290067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdah lebat,takut angin kencang .tolong bantu toping 

 

Lokasi: 

jl.petojo selatan 2(taman rw 05) kelurahan petojo utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas pelpor dirahasiakan

1

2021 August JK2108290069 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada yang membuang bangkai tikus di depan rumah saya. Sangat mengganggu karena banyak lalat dan sangat bau. Sehingga sangat rentan 

menimbulkan penyakit. Tolong bisa segera ditangani. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Pinang IV No.7 RT010/RW009 Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa segera ditangani karena sangat mengganggu orang yg lewat juga. Terima kasih.

1

2021 August JK2108290070 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk mengakibatkan aliran sungai jadi menyumbat dan bau 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 August JK2108290071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Kopong jembatan Pramuka matraman jadi tempat pembuangan puing. Mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

Kolong jembatan Pramuka matraman....................

1



2021 August JK2108290072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bahwa ada perkumpulan keagaam di tempat yg bukan seharusnya yaitu si rumah pribadi. 

 

Lokasi: 

daerah bataran kali jl 

 Buaran dekat BKT seblah kiri

1

2021 August JK2108290073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame di jalur busway. Mohon dibuang dan dibersihkan  

 

Lokasi: 

Pembatas jalan di jalur busway matraman seberang menteng square

1

2021 August JK2108290074 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum 

selamat pagi dan selamat siang 

mohon maaf ingin ijin bertanya: 

saya bernama :Rachman hidayat usman 

yang berdomisili di jakarta timur kelurahan susukan Rt 002 Rw 07 No 12 

saya ingin bertanya kenapa saya tidak tercantum di bantuan soaial apa pun dengan alasan pihak Rt setempat nama saya tidak muncul, yang lebih 

aneh nya saya punya kakak kandung yang sudah kerja karyawan tetap dan sudah tidak tinggal di Rt 002 Rw 07 no 12 malah muncul nama nya dan 

mendapatkan bantuan sosial?  apakah ada keadilan buat saya, karna saya bekerja hanya sebagai Ojek online yang benar benar sangat butuh 

bantuan?  

sudah pernah ke kelurahan susukan kebagian dinas sosial tetapi mereka menjawab prosedur nya harus melalui Rt terlebih dahulu, sedangkan saya 

malah disuruh Rt menghadap kesana, seperti ada yang lucu di dunia ini, tolong di tindak apa ada yang salah dengan nama saya karena sebelum nya 

nama saya muncul sebagai penerima bantuan, saya sangat butuh bantuan apa pun karna saya mempunyai 2 orang anak yang masih pada kecil.  

apakah ada keadilan untuk saya !! 

nama : Rachman hidayat usman 

Nik 3175091308930001 

 

 

 

Lokasi: 

Jl masjid al islah Rt 002 Rw 07 No 12 kelurahan susukan kecamatan ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon untuk diproses laporan saya 

1

2021 August JK2108290075 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Drum tanda jalan nya sudah rusak dan ambles dibawah nya. Mohon dibuang atau diperbaiki dan dibuat bagus 

 

Lokasi: 

Jalan Taman matraman timur seberang smk 16..........

1

2021 August JK2108290076 KELURAHAN GALUR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Saluran air jorok, banyak sampah, berpotensi banjir 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama Galur Johar Baru Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dibersihkan

1

2021 August JK2108290077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya mulai merambat ke kabel listrik, minta dipotong 

 

Lokasi: 

Jln. Pesing koneng no 23 rt 012/008, kel. kedoya utara  kec kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membocorkan informasi saya

1

2021 August JK2108290078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di depan pasa gembrong lama Galur Johar Baru Jakpus. Apakah bisa ditertibkan pak? 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1



2021 August JK2108290079
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sebenernya saya gatau ini masuk kategori mana. cuma saya mau lapor tertuju ke pengaduan untuk vaksinasi di daerah cijantung yang tetep harus 

ngisi form offline padahal udah ngisi form online. dan harus ngantri lagi dengan masyarakat lain yang dftr offline..  

jadi coba di koordinir kembali masalah pndftrannya. karna menurut saya pendftran online sudah sangat efektif mngurai kerumuman. kalau tetap 

daftr mnggunakan form offline, lebih baik gausah ada pendftran online ajaa..  

karna yang saya rasakan adalah pas sudah tidak bisa dftr online brarti kouta untuk vaksinasi di tempat tersebut sudah penuh. dan trnyata malah 

ramai. sangat ramai sampai kami berkerumun.  

jadi tolong di koordinir kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

Mall Graha Cijantung, pasar rebo. jakarta Timur. dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

anonim nama saya. terimakasih

1

2021 August JK2108290080 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

- permintaan parkir liar di perumnas pasar Klender oleh preman 

- mesin bni tapcash di parkir resmi juga tidak berfungsi 

 

 

Lokasi: 

Pasar Perumnas Klender, di area parkiran, depan terminal 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 August JK2108290081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah dua Minggu tolong di perbaiki terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan Komarudin RT 010 RW 05 kelurahan Pulo gebang kecamatan Cakung Jakarta timur

1

2021 August JK2108290082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin liar tumbuh di belakang tembok rumah,sudah lebat mulain mengenai kabel listrik.sudah pernah dicoba di tebang warga dengan alat 

seadanya tapi tumbuh lagi.mohon bantuan ditebang dengan alat yg lebih memadai.terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kemayoran barat 3 masuk gang sekitar 30m dari jl kepu timur raya

1

2021 August JK2108290083 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar pada panel listrik, tolong agar supaya di bersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Samping pagar Monas, sebrang kementrian pertahanan. jln Merdeka barat.

1

2021 August JK2108290084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk yang menggangu, selayaknya tidak dipasang di tempat penyebarangan orang. Mengurangi estetika.  

Lokasi:  

JPO jalan raya pemuda, rawamangun jakarta timur dekat UPI

1

2021 August JK2108290085
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Pembakaran sampah menimbulkan polusi udara siang dan malam sangat mengganggu 

 

Lokasi : Jl. Raya Kembangan Belakang Global Sevilla School Jakarta Barat Kel. Kembangan Selatan

1



2021 August JK2108290086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tlong di tindak setiap hari seperti ini 

planggara berjualan di jln tdk mematuhi prokes membuat macet klo ada mobil lewat  

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu

1

2021 August JK2108290087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk ibu tlong lhh di tindak 

masa setiap hari seperti ini kesalahan sudah jelas bnyak berjualan di jln tdk memakai masker  

menutupi jln akses ke toko untuk belanja 

 

Lokasi: 

pasar minggu jln terminal baru 

kelurahan pasar minggu kecamtan pasar minggu

1

2021 August JK2108290088 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI
Jalan Balai Rakyat (Jalan pinggir kali Ciliwung belakang Rindam Jaya). Sepanjang jalan pinggir kali banyak terdapat sampah bekas makanan, minuman 

dan masker yang dibuang orang yang olah raga karena di sana tidak disediakan tempat sampah.
1

2021 August JK2108290089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jalanan dipakai parkir motor rutin sehingga menghalangi. ini disebabkan banyaknya kosan baru bangun tanpa menyediakan lahan parkir 

 

Lokasi: 

Jl. Kembang 1,Rt 02 Rw 01,kwitang, Senen, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan karena saya tinggal disini

1

2021 August JK2108290090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel jaringan komunikasi internet antar tiang yang mengganggu pengguna jalan kampung tepat di jalan Bhakti.. mohon di tindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

Jalan Bhakti Perbatasan RT 002/001 dan RT 017/002 (dekat mushollah A lmujahidin)

1

2021 August JK2108290091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pinggiran jalan tolong di tambel ,kalo ujan suka ada genangan air,dan tidak nyaman bagi pejalan kaki tl terimakasih,di semenin 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa pertigaan ubin kelurahan Lenteng agung Jakarta Selatan patokan nya depan warung atau depan bubur ayam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di semenin,kalo ujan suka ada genangan air,dan tidak nyaman bagi pejalan kaki

1

2021 August JK2108290092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

melakukan hajatan tanpa protokol kesehatan dan bergerombol 

 

Lokasi: 

di dalam kampung tembok bolong sebelah mesjid YPI saiyyed Jalaludin al-aidid, kembangkan lestari, muara baru raya masuk dari samping apt pluit 

seaview 

 

Keterangan tambahan: 

JANGAN MELAPORKAN IDENTITAS PELAPOR

1



2021 August JK2108290093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarang,sudah diberi palang tetap parkir. 

 

Lokasi: 

depan skolah insan madani,jlan jengki cipinang asem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon langsung tindak tegas 29 Agustus 2021 11:25 am

1

2021 August JK2108290094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang internet sdh mengganggu ketertiban umum dan tdk berizin dari pemda dan warga setempat 

 

Lokasi: 

jln pisangan baru 3 dpn kelinik keluarga/kelinik pratama

1

2021 August JK2108290095
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Hari ini , 29 agustus : vaksin dosis Astra zeneca diberikan kepada anak 17 tahun ,padahal sudah jelas saat di tanya sebelum di suntik adik saya 

menjelaskan jika dia masih 17 tahun , dan saat cetak sertifikat vaksin ,petugasnya marah kepada orang yang menyuntikan karna seharusnya 

menggunakan dosis pfizer ,bagaimana bisa miskomunikasi padahal sudah tau kalau adik saya 17 tahun ,alhasil tidak ada sertifikat dan harus kembali 

1 bulan kedepan ke rs pasar rebo ,lalu gimana efek sampingnya untuk dosis ini kepada adik saya 

 

Lokasi: 

SDN 05 KALISARI Jl. Kalisari No.RT.11, RT.11/RW.2, Kalisari, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13790 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tahu syarat dan ketentuan pemberian dosis jangan sampai miskomunikasi ,apabila ada efek samping apakah mau tanggung 

jawab ?

1

2021 August JK2108290096 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan penuh dengan sampah, sehingga menyebabkan genangan tinggi jika hujan 

 

Lokasi: 

komplek taman meruya ilir blok A3/7 Rt 010/004, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat, DKI Jakarta

1

2021 August JK2108290097 KELURAHAN KEBON KOSONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di area samping halte busway Landas Pacu Kemayoran mengganggu & bau. Selain merusak estetik taman juga tumpukan 

sampah itu bukan pada tempatnya. Mohon dinas terkait utk membereskan ini 

 

Lokasi: 

Samping Halte busway / Trans Jakarta Landas Pacu Kemayoran samping rusun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan utk segera membersihkan nya. terimakasih

1

2021 August JK2108290098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semerawut sangat membahayakan, patokannya depan pizza hut jl pemuda 

 

Lokasi: 

jl pemuda, patokan nya didepan pizza hut pemuda deket halte 

 

 

Keterangan tambahan: 

dibenahi kabel" yg semerawut kayak gini.

1

2021 August JK2108290099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sekelompok orang dari beberapa tempat berkumpul dalam sebuah rumah. Menimbulkan suara yg mengganggu kenyamanan. Potensi penyebaran 

COVID-19 dan gangguan kenyamanan. 

 

Lokasi: 

Komplek Dept. Dalam Negeri I Nomor B-10 Kel. Pondok Labu Kec. Cilandak Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108290100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pasar minggu pasar semeraut pedagang tidak tertata dengan rapi berjualan di jln 

tolong di tindak klo siang jm11 membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

pasar minggu jln terminal baru 

kelurahan pasar minggu

1

2021 August JK2108290101 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon TL, pemadaman listrik PLN tidak merata sudah lumayan lama.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Utama IV, Gg Sejahtera 2 Rt 06 Rw 08 Jelambar, Grogol Petamburan. Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108290102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan sepanjang jalan dr babek tni ke arah pulogebang 

 

 

Lokasi: 

jl.cakung cilincing dekat PLB dari arah babek tni ke pulogebang 

 

 

Keterangan tambahan: 

mobil truk pengangkut tanah wana hijau memakan setengah badan jalan

1

2021 August JK2108290103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dipasang kaca tikungan/cembung  ,untuk keselamatan semua pengguna jalan sdh sering terjadi kecelakaan karena lalin cukup ramai 

 

Lokasi: 

Jl Kebon Baru Utara II/Jl.D ujung/tikungandepan TPA Al Makmuniah

1

2021 August JK2108290105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dipasang kaca tikungan,lokasi fi lingkungan padat dan ramai,untuk keselamatan semua pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan D dan Jalan F 

Kebon Baru tebet aksel

1

2021 August JK2108290106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Hi admin yang terhormat, saya memiliki permasalahan parkir yg tidak pd tempatanya, parkir jg menutupi pintu rumah warga, sering buat 

kemacetan, dan menutupi akses pemadam kebakaran 

 

Lokasi: 

Jl Krendang Tengah 1, Krendang, Tambora, 11260 

(Pertigaan Warteg Hijau) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti juga orang yg tiba2 menjadi juru parkir, yg sering mengizinkan parkir di lokasi tersebut

1

2021 August JK2108290107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan.. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek samapai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dilakukan penertiban yang rutin

1



2021 August JK2108290108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir dan berjualan... 

 

Lokasi: 

depan aparteman westnark sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan penertiban secara rutin

1

2021 August JK2108290109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Mungkin di hari-hari libur seperti sekarang Sabtu dan Minggu bisa dipercepat pengerjaannya agar tidak menimbulkan kemacetan di hari kerja.  

Lokasi:  

Jl. Kapt. Tendean, seberang Menara Bank Mega Trans TV Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Private Report, Mohon tidak mencantumkan identitas saya

1

2021 August JK2108290110
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Di Rs polri ruang griu bagaimana ya? Masa jam segini 12.36 belum di kasih makan? 

Dan satu lagi ambil darah harus dari suntikan? Sedangkan tangan sudah biru tp harus di paksa suntik memang tidak bisa di jari?? Karna pengambilan 

darah sewaktu harusnya dari jari dong tangan sy sudah biru tapi tetap di paksa suntik terus.  

Lokasi:  

Rumah sakit polri jakarta timur ruang gauri non covid.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di perbaiki

1

2021 August JK2108290112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat dan akarnya merusak jalan,dan menghalangi penerangan lampu jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Layar RT 05/ 07 kel.rawa badak selatan kec.koja di samping kali layar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 August JK2108290113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pinggir jalan samping trotoar di danau Sunter sering dijadikan tempat parkir oleh pengunjung Danau, 

 

bahkan sering dimanfaatkan oleh tukang parkir liar untuk menarik uang parkir 

 

mohon ditindak karena setiap hari 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Danau Sunter Selatan 

samping Danau dekat GOR sunter 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas saya demi keamanan 

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108290114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada resepsi pernikahan di GG PPA IV kapasitas undangan melebihi 50 persen di masa PPKM sangat rawan penularan COvid banyak tamu yang tidak 

memakai masker dan berkerumun, tolong di TL segera 

 

Lokasi: 

komplek GangG PPA gang keramat/gang galur RT04/09 Ciracas Jakarta timur, tepat nya sebelah Rumah pak RT 04/09 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan ID saya

1

2021 August JK2108290115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan sampah dan keruk saluran air yang bau banget 

 

Lokasi: 

belakang mol Pejaten village kelurahan jati Padang

1



2021 August JK2108290116 KELURAHAN PINANG RANTI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bakar sampah dan kasur di sebelah rumah dan siang2  

sangat tidak bermoral di tegur malah ngotot
1

2021 August JK2108290117 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran/ got mampet, minta tolong bersihkan biar lancar lagi.. lokasi jl. kayu viii (8) samping warung 

 

Lokasi: 

jl. kayu viii (8) ujung gang pas samping warung rokok 

 

Keterangan tambahan: 

ya

1

2021 August JK2108290118 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260 

 

Lokasi: 

Mohon bantuannya ya Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260

1

2021 August JK2108290119 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

banyak sekali sampah liar sudah berminggu minggu dibiarkan tidak ada penanganan sama sekali hanya dilewatkan begitu saja, dijalan genteng ijo 

dekat pos rw 07
1

2021 August JK2108290120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan saluran air tidak sesuai dengan semestinya.seharusnya bak salurannya yg besar ini malah di pasang yg kecil.dan saluran ar yg ada sudah 

besar ini malah di ganti yg kecil. 

Terims Kasih 

 

Lokasi: 

jalan cempaka warna rt 010/ 004 .cempaka putih timur/ di depan pos rt 10

1

2021 August JK2108290121
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemulung di jalan latumenten raya tunggu sebungkus nasi tolong tindak lanjutin pihak kelurah Jelambar posisi dekat ruko Grogol permai 

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan posisi dekat ruko Grogol permai

1

2021 August JK2108290123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan tiang provider internet apakah sudah memiliki ijin dari pemerintah terkait? karena akan makin menambah semrawut nya kabel 

kabel dan tiang 

 

Lokasi: 

jalan AMD V RT 02/010 depan Indomaret, seberang gang Masjid Miftahunnur

1



2021 August JK2108290124 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tlg di tl pak Nursetiono turun ke lapangan 1

2021 August JK2108290125 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tl pak Nursetino jgn dikantor saja 1

2021 August JK2108290126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sangat amat mengganggu penjual burung sepanjang jalan taman gresenda depan bengkel Kawasaki Deket bengkel roda motor sampai memakan 

setengah jalan raya BIKIN MACET tiap Sabtu Minggu dan hari weekend 

 

 

Lokasi: 

Deket bengkel Kawasaki taman gresenda 

sepanjang jalan taman gresenda 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti dengan tegas bikin macet parahh makin sore makin rame kalau perlu kasih spanduk dilarang berjualan+berkerumun Krn 

pandemi belum selesai dan mengganggu pengguna jalan Krn parkirnya pd sembarangan aja smpe stngh jalan di pake buat mereka

1

2021 August JK2108290128
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di samping jalan. Mohon dibantu ya, Pak. Terima kasih, Pak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Kelapa Gading Elok Timur 2, Pertigaan dengan lapangan tennis

1

2021 August JK2108290129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan, taman tidak terawat, butuh tim kebersihan. Supaya lebih rapi para pedagang bisa dikoordinasikan dengan pihak terkait dalam 

membuat lapak 

 

Lokasi: 

taman Wika kali baru, lokasi tepian pantai Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga menjadi perhatian bagi Pemda DKI

1

2021 August JK2108290130
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ingin mengganti KTP ELEKTRIK yg lama dengan yang baru ,dikarenakan sudah tidak jelas. 

Photo , NIK ,NAMA sudah tidak jelas tintanya. 

jika ingin di ganti berapa lama kah proses pembuatannya...? 

persyaratan yang harus dipenuhi apa saja...? 

jika ingin di ganti dengan photo baru dengan menggunakan hijab bagaimana prosesnya berapa lama ? 

persyaratan yang harus dipenuhi apa saja...? 

 

Lokasi: 

jalan kalianyar x Gang.2 Rt.003 Rt. 02 No.9 

kelurahan kalianyar. 

kecamatan tambora 

jakarta barat. 

kode pos 11310

1

2021 August JK2108290131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan bekas di gali dan tidak di betulan kembali sangat meresahkan karna ada bebatuan besar di pinggir jalan fasilitas pejalan kaki jadi terganggu 

dan membahayakan pengendara mobil maupun motor tolong di tindak lanjutin secepatnya 

 

Lokasi: 

jalan tebet raya jakarta selatan depan starbuck tebet raya depan alfamart teber raya  

 

Keterangan tambahan: 

tolong anonimakn saya

1



2021 August JK2108290132
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah liar digardu jalan ahmad yani tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

ahmad yani dekat gardu listrik,jalan Arjuna/skip ujung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjut pihak terkait

1

2021 August JK2108290133
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sepanjang jalan toar raya belum diangkut sudah lebih 7 hari 

 

Lokasi: 

jalan toar raya rt 11 rw 2 mulai masjid asalam sampai gerbang perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

sampah sepanjang jalan toar raya belum diangkut sudah lebih 7 hari

1

2021 August JK2108290134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ondel-ondel mengganggu kenyamanan warga, suara musiknya yg keras  

 

Lokasi: 

jl.pertanian 2 Rt5 Rw4 lebak bulus cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mengedukasi pengamen Ondel-ondel agar tidak masuk ke pemukiman warga, Trimakasih

1

2021 August JK2108290135
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Pemuda 4 Gang Mesjid AlAbror. Dilakukan perbaikan saluran air. Akan tetapi ada pekerjaan yang sebenarnya tinggal sedikit perapihan akan 

tetapi belum dikerjakan. Hal itu masalah kecil tapi dampaknya bahaya sekali. Membahayakan manusia dan sampah bisa masuk ke gorong2. Yang 

akan mengakibatkan aliran gorong2 bisa tersumbat. Untuk itu mohon segera di followup dan diperbaikinya.  

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda 4 No. 5 gang mesjid AlAbror Rt 12 rw 03 Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk konfirmasi bisa menghubungi kami 08128197687

1

2021 August JK2108290136
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

katanya buat warga / masyarakat kenapa di pasword 

buat segelintir orng saja yaaa ini jakwifi 

 

Lokasi: 

kator seketariat kebon manggis RW 03 

jl kesatrian kebon manggis matraman 

 

Keterangan tambahan: 

di kerjakan yaa bpk yg terhormat jangan hanya di verifikasi saja tanpa ada kerja

1

2021 August JK2108290137 KELURAHAN TAMAN SARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada tempelan penolakan isoman di Tamansari? jadi mau isoman dimana? 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar Raya perempatan Mangga Besar 8 dan Mangga Besar 11 

 

Keterangan tambahan: 

Jadi isoman dimana mas?

1

2021 August JK2108290138 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

batu ceper 9 tidak memiliki tempat sampah. warga menggunakan karung untuk mengumpulkan sampah. terlihat menjadi berantakan dan 

mengganggu penglihatan.  

 

Lokasi: 

jl batu ceper IX no 13 kelurahan kebon kelapa kecamatan gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

private

1



2021 August JK2108290139 KELURAHAN KALIBATA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada pangkalan ojek depan taman jl. kalibata tengah dimana sering buang botol2 plastik, bungkus makanan dan lainnya ke dalam got, ini berpotensi 

untuk gotnya mampat waktu ada hujan. 

ada baiknya dibuatkan tempat sampah di depan taman halte busway warung jati atau disamping pangkalan ojek 

 

Lokasi: 

taman depan halte busway waring jati, jl. kalibata tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diinformasikan

1

2021 August JK2108290140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PT ini masuk non esensi , aturanya harus 100 persen wfh. ini masih tetap ada yg harus masuk kerja. Berisiko untuk pegawai. melanggar & pura2 

tidak tahu aturan. Harap sidak pukul 10 oleh staff yg tidak mudah diperdaya & tidak mudah terima sogok. cek ccTV 30 hari terakhir 

 

Lokasi: 

pt. suprabakti mandiri  

jl. danau sunter utara blok A no 9 Jakarta Utara 14350

1

2021 August JK2108290142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

BANGKU YANG ADA DI TROTOAR RUSAK TOLONG SEGERA DI PERBAIKI 

 

Lokasi: 

JL Plumpang Semper, Depan Bank BRI Kantor Pajak Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

BANGKU YANG ADA DI TROTOAR RUSAK TOLONG SEGERA DI PERBAIKI

1

2021 August JK2108290143
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang gila mengganggu keamanan & kenyamanan warga..masuk kerumah warga dgn sembarangan..dimohon utk petugas dinas sosial terkait utk 

segera menindak lanjuti..trima kasih 

 

Lokasi: 

depan soto mie prima rasa,,samping mesjid al mansur ..jl.sawah lio 2 raya

1

2021 August JK2108290144
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan saluran di Jalan Pemuda IV RT 012 RW 03 Rawamangun oleh Sudin perumahan terkesan asal-asalan menimbulkan bahaya bagi warga 

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda IV RT 012 RW 03 Rawamangun Jakarta Timur

1

2021 August JK2108290145

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PT ini adalah golongan non esensi harusnya wfh 100 persen tapi pegawai tetap ada yg harus msk. tidak pertimbangkan resiko kesehatan & 

keselamatan orang. Mohon sidak di atas jam 9 30 jangan mau ditahan satpam didepan. cek ccTV beberapa hari & setiap ruangan. 

 

Lokasi: 

pt suprabakti mandiri 

jl danau sunter utara blok A no 9 jakarta utara

1

2021 August JK2108290146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore bapak/ibu.  

tlg bongkar tempat bedeng yg dijadikan tempat tinggal mertua saya sekaligus tempat pacaran suami saya dgn selingkuhannya yg masih jdi istri 

orang .  

dan dia disitu maling aset negara yaitu pln. kadang disitu buat tempat mabok juga. 

soalnya suami dan mertua saya sdh berani bawa slingkuhan ke bedeng itu  

tlg ditindak lanjuti. info lebih jelas tlg wa ke saya 081584397372 

 

Lokasi: 

Belakang Rusunami Bandar Kemayoran ada puing2 masuk kedalam hutan. apabila tidak tau saya kasih tau ktemuan. 

tolong jaga privasi nama saya ya 

 

Keterangan tambahan: 

Saya tidak mempunyai bukti bahwa suami saya sdh melakukan zinah atau belum  

tpi saya punya bukti kuat atas slingkuhannya pernah kesitu dan foto motor slingkuhannya serta saksi mata yg satu atap tinggal dibedeng itu .  

terima kasih tlg privat nama saya yah 

081584397372 

kalau bisa scptnya pak atau ibu 

terima kasih

1



2021 August JK2108290147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Kendaraan trailer keluar masuk dipemukiman penduduk, mohon ditertibkan perizinannya karena apabila jalan pemikiman dilewati trailer sangat 

membahayakan dan menggagu ..  

Lokasi:  

Jalan walang baru raya , kelurahan tugu utara kecamatan koja , jakarta utara( depan dpp Golkar jakarta utara).  

Keterangan tambahan:  

Mohon  bantuan untuk ditertibkan  perizinan pull kendaraan trailer yang masuk dalam pemukinan penduduk karena sangat mengganggu , 

membahayakan pengguna jalan dan sering menbuat kemacetan.  dijalan walang baru raya ada 2 tempat pul trailler mhn segera ditertibkan , 

terimakasih�

1

2021 August JK2108290148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

jaringan air bersih di jalan mangga dua raya no. 24/5 bocor 

 

Lokasi: 

jalan mangga dua raya no. 24/5 pinangsia tamansari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti karena ini pemborosan air bersih

1

2021 August JK2108290149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Sembarangan di depan rumah warga, sangat mengganggu lalu lalang dan aktivitas 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Selatan No. 10 RT005 RW004, Kelurahan Kalibata, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108290150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, tolong dibantu perbaiki, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka arah Poltangan, kelurahan Tanjung Barat, Jagakarsa

1

2021 August JK2108290151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera masih ada dibawah flyover, TL belum selesai, seperti no laporan JK2108210231 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, fasilitas umum pertanaman bawah flyover yang terdapat tempelan bendera ormas liar 

 

Keterangan tambahan: 

Harap kerja dengan benar, seharusnya "Biro Pemerintahan" turun ke lapangan, validasi dengan benar, bahwa bendera sudah diturunkan atau 

masih terpasang! Tidak seperti no laporan sebelumnya: JK2108210231 , "Terima kasih TL selesai"

1

2021 August JK2108290152

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Industri Kecil dan Menengah JAKI bar wna afrika di jalan arteri kelapa gading, harap diperiksa perizinannya terkait TDUP dan SIUP MB serta SKPL-A. 1

2021 August JK2108290153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera terpasang tiang listrik membuat kumuh pemandangan 

 

Lokasi: 

Seberang depan Rumah Sakit Fatmawati, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Diturunkan dan dicopot dengan benar!

1



2021 August JK2108290154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera terpasang tiang listrik membuat kumuh pemandangan 

 

Lokasi: 

Seberang depan Rumah Sakit Fatmawati, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Diturunkan dan dicopot dengan benar!

1

2021 August JK2108290155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera terpasang tiang listrik membuat kumuh pemandangan 

 

Lokasi: 

Depan Rumah Sakit Fatmawati, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Diturunkan dan dicopot dengan benar!

1

2021 August JK2108290156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil yang parkir di jalanan umum, dan mengganggu mobilitas kendaraan lain. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan i Rawasari s.d Jalan Pramuka Sari III 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut.

1

2021 August JK2108290157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Penggunaan fasilitas umum ( trotoar ) di jadikan tempat menaroh barang dagangan .  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan pahlawan revolusi, di mulai dari trotoar bca klender Rw 06 kelurahan klender, Sampai depan Sekolah Al falah.

1

2021 August JK2108290158
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

seperti biasa di jembatan pasar kaget masih sore sudah ada yg buang sampah...mending di tulis di sini tempat buang sampah 

 

Lokasi: 

jalan plumpang semper pasar jembatan pasar kaget bendungan melayu

1

2021 August JK2108290159 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI Jalan rusak tidak diperbaiki setelah adanya proyek SJUT di sepanjang jalan raden saleh raya. 1

2021 August JK2108290160 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI jalan rusak tidak diperbaiki setelah proyek SJUT di sepanjang jalan raden saleh raya. 1



2021 August JK2108290161 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

laporan JK2108290036 salah tempat. Saluran Air sudah banyak ditumbuhi tanaman liar. biasanya suka dibersihkan oleh petugas PPSU, tapi sudah 

bbrp bulan ini belum dibersihkan sama sekali. mohon bantuannya. terima kasih 

 

Lokasi: 

saluran air tepat berada di Kemang Timur XI gang H.dalih

1

2021 August JK2108290162
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah setiap malam selalu menumpuk apakah di situ tempat sampah 

 

Lokasi: 

jln.raya kramat dekat simpang lima semper depan gerbang mau masuk perumahan sebelum ramayana semper

1

2021 August JK2108290163 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu yang di tower kalo malem tidak nyala,mati lampu  nya tolong di tl lampu yg di tower atas 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa Srengseng sawah Jagakarsa kec Jagakarsa kel Srengseng sawah, patokan nya pas belokan pertigaan depan warung

1

2021 August JK2108290164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

kpd yth bp arifin.kalo emank ditutup ya ditutup sekalian jangan setengah2 ada celah hrus tegas teratur.kok bs sngaja kebuka jalur ngecrek??, 

pdahal dsitu ada posko.Dan klo pagi2 ada parkir liar buat yg olahraga pdahal fasilitas umum.kliatan bnget ngereceh
1

2021 August JK2108290165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak. patokan di depan GG Kramat Warteg Niki Mawon 1

2021 August JK2108290166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu flyover yang arah ke cipete mati sedangkan yang arah ke blok m nyala 

 

Lokasi: 

jalan antasari lampu merah abdul majid/mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

jalan gelap

1

2021 August JK2108290167 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

SPBU Pertamina 34-13415 

 

hari ini tanggal 29 Agustus 2021 17:45 saya isi pertalite 21470 lalu saya bayar dengan nominal 21500. 

tp petugas ngotot minta 22000 katanya udh peraturan dari Pertamina seperti itu. 

saya perlu klarifikasi 

 

 

Lokasi: 

SPBU Pertamina 34-13415 

 

hari ini tanggal 29 Agustus 2021 17:45 saya isi pertalite 21470 lalu saya bayar dengan nominal 21500. 

tp petugas ngotot minta 22000 katanya udh peraturan dari Pertamina seperti itu. 

saya perlu klarifikasi

1



2021 August JK2108290168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl inspeksi cakung drain timur Rt 10 rw 08 kelurahan cakung barat dekat lion wings pinggir kali 

lampu penerangan jalan sudah lebih dari dua pekan mati, mohon tindakan lanjutnya... patokan tidak jauh dari klinik Herlina
1

2021 August JK2108290169 KELURAHAN MARUNDA Parkir liar JAKI

PARKIR LIAR DI PANTAI MARUNDA, BIAYA PARKIR 5000 RUPIAH PER/MOTOR & TARIF MASUK 2000 , ITU SEMUA DI KELOLA OLEH KELOMPOK 

ORMAS TOLONG DI TINDAK .. SANGAT MERUGIKAN PENGUNJUNG APA LAGI ITU DESTINASI UNTUK UMUM LAHAN UMUM, MEREKA TINGGAL BLM 

TENTU BERIZI

1

2021 August JK2108290170 KELURAHAN ROROTAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sawah terus terusan sehingga daerah pemukiman warga sangat berasap dan bau sekali, sangat tidak enak untuk dihirup.  

 

Udah beberapa kali dilapor oleh warga, dapat update udh diajak diskusi dengan petaninya tetapi kejadian berulang terus. 

 

Lokasi di belakang cluster dan di samping cluster Shinano, Jakarta Garden City. 

 

Butuh aksi nyata dari bapak/ibu agar tidak terulang lagi. 

 

Lokasi: 

Belakang dan Samping Cluster Shinano, Jakarta Garden City, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108290171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jangan cuma iklan transportasi,parpol dll dicopot tapi iklan internet yg slogan seolah masehat URK INTERNET oleh swasta by BIZ tidak dicopot  

 

Lokasi: 

di gang i, dekat kantor parpol PKS, Rw09 

di gang i, dekat kantor parpol PKS, Rw09

1

2021 August JK2108290172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jika spanduk milik pemerintah dirapihkan dan pohonnya dipangkas karna sudah lebat 

 

Lokasi: 

lokasi berada dipintu gerbang di gang bacang, 

dekat jalan raya percetakan negara

1

2021 August JK2108290173
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setau sy sudah 1 mngg ini lampu merah ini tidak terkoneksi dengan sinyal kereta..1bulan lalu,apabila kereta mau melintas otomatis langsung 

menjadi merah.dan setelah kereta melintas lampu lalu lintas seketika menjadi hijau.hal ini sangat membantu kepadatan kendaraan yg menunggu 

kereta melintas terutama siang hari dimana kendaraan sdg paadat.mhn bantuan agar lampu alu lintas tsb bs terkoneksi dngn sinyal kereta 

 

Lokasi: 

posisi lampu merah di atas jembatan.dari arah jalan inspeksi(pasar rumput) menuju masjid agung sunda kelapa

1

2021 August JK2108290174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak bayar pajak dengan nempel disembarang tidak wilayah sendiri. #fasum. banner kos dicopot 

 

Lokasi: 

gang mukhtar sekira rw06 pas mulut masuk keluar gang. dicabit ketimbang perijinan dicek 

 

pasal 53-54 perda 8/2007 ada tiga hal..salah satunya pembocor kena pidana dipasal 63/64 dan yang tidak menjalankan aduan

1



2021 August JK2108290175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kota sedang membangun 200 meter dari kantor lurah. Permibtaan: diunjuk ijin Imb dan dkiunjuk BAP survey. Bagaimanapun kunjungan harus 

pakai Bap jika tidak abal karna penghentian sementara tidak ada jejak penerima 

 

Lokasi: 

jalan cempaka 13 rw05 kel cempaka putih timur 

 

dicek ijin ijinnya 

 

Keterangan tambahan: 

pasal 53-54 perda 8/2007 dan pasal 64 kesimpulannya Barang siapa yang tidak TL atau yang bocorkan aduan disebut sanksi pidana kejahatan

1

2021 August JK2108290176 KELURAHAN RAWA BUAYA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

adanya warga membakar sampah setiap malam, asap sangat mengganggu pernapasan. adanya bayi, balita dan lansia sekitar wilayah yg terpapar 

asap pembakaran sampah, sayayg usia muda saja sesak dan pedih rasanya dipernapasan dan mata 

 

Lokasi: 

masuk dari gang TK almasyuriah Jl. Darma Wanita IV C No.23, RT.11/RW.2, Rw. Buaya, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11740 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera ditindak, mengingat aparat daerah seperti RT dan RW tidak membantu atas aduan ini. terima kasih

1

2021 August JK2108290177 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penutupan jalan oleh sekelompok warga yang melanggar hak masyarakat umum pengguna jalan..  

Lokasi:  

Pertemuan Jalan Alexandri dan Jalan Kristal, kompleks Permata Hijau, Jakarta 12210

1

2021 August JK2108290178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pt dirgantara penyaluran uanh seperti securicor. ada surat yang menyatakan melanggar zona. wilayah R5 atau pemukiman ada kantor dilarang 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah 17 dekat rw06 atau menuju kanan ke kantor.lurah CPT.  

 

kode etik berulang karna sudah ada surat dinas ptsp , melanggar zona dan pt ini menurut surat sudinakertrans melanggar norma ketenagakerjaan,

1

2021 August JK2108290179
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Masjid At Taqwa Utan Kayu Matraman, shaf disuruh oleh imam untuk rapat, banyak juga jamaah yg tidak pakai masker, tolong ditegur 

pengurusnya, agar yg ingin melaksanakan ibadah dapat ibadah dengan aman dan nyaman 

 

Lokasi: 

Masjid At-Taqwa, Utan Kayu Raya, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 August JK2108290180 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sampah sampah tolong tl disebelah bengkel motor.  

Lokasi:  

Patokan sebelah bengkel motor jl raya pulogebang.

1

2021 August JK2108290181 KELURAHAN GUNTUR Pencemaran lingkungan JAKI
Disepanjang saluran got jl sultan agung dari lampu merah halte halimun sampai arah waduk tercium seperti kebocoran pipa gas tanam,,mohon 

bantuan pihak terkait untuk pengecekkan..karena sangat berbahaya..
1



2021 August JK2108290182 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air Bersih PDAM mati - isi tandon sudah kosong - butuh air segera.  

Lokasi:  

Kepa Duri Blok CC RT/RW 009/004 Duri Kepa - Kebon Jeruk - Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Dari informasi warga lingkungan sekitar juga mati air

1

2021 August JK2108290183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mau berapa kali lagi laporan, masih narasi perihal odong-odong 

 

Lokasi: 

jalan kali baru, kelapa dua, dan jalan raya seputaran cilincing

1

2021 August JK2108290184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Cafe sebelah persis kelurahan rorotan, jelas terlihat kerumunan dan mengabaikan protokol kesehatan.  

 

Lokasi: 

samping kelurahan rorotan persis, depan rusun nagrak

1

2021 August JK2108290185 PT BANK DKI Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon di kerjakan ATM DKI kelurahan Kalibaru kec Cilincing Jakut,angka ya eror,ATM ya eror,mohon segera di kerjakan atau di perbaiki... 

 

Lokasi: 

jalan Kalibaru timur 2 RT 13 RW 02,Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 

. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tambahan ATM baru....

1

2021 August JK2108290186
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah hampir setiap malam,mengganggu sekali asapnya. 

dulu setiap pagi dan sore,dan sekarang hampir setiap malam membakar sampahnya 

 

Lokasi: 

di jalan masjid nurul hikmah,cipayung (sebelah masjid nurul hikmah)..samping perumahan palm villas cipayung (jalan tengki) 

 

Keterangan tambahan: 

apakah tidak diangkut sampahnya oleh petugas sampah? 

mohon dengan sangat,karena sangat mengganggu

1

2021 August JK2108290187 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan:  

Terkait pembuatan pintu masuk tol becakayu gate jatiwaringin, dimana di awal. Rumah orangtua kami terkena pembebasan. Dan pada saat itu sdh 

terdata melalui kelurahan melalui sosialisasi pembebasan lahan. Namun hingga kini blm ada kelanjutannya. Mohon info apakah akan di lanjutkan 

atau tidak, mengingat jika tdk jadi dilaksanakan tentunya kami hrs memperbaiki kondisi rumah, terutama pada lahan perbatasan. Kami khawatir jika 

di lakukan perbaikan, kemudian lahan di bebaskan tentu ini membuang biaya yg sdh kami keluarkan. Demikian kami sampaikan dan kami memohon 

kejelasan lanjutan pembebasan ini. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl. Inspeksi Saluran Komplek PU Irigasi Blok D/7 RT 005/011 Cipinang Melayu Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Untuk status lahan sdh menjadi Hak Milik berdasarkan proses pembuatan sertifikat dr Badan Pertanahan (Program PTSL 2019)

1

2021 August JK2108290188
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu kasian banget dia disitabalitas mengemis  dari pagi sampai malam 

 

Lokasi: 

perempatan lampu lalulintas departemen pertanian..

1



2021 August JK2108290189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan karna ini sudah mengganggu ketentraman dan ketertiban lingkungan  

 

bekerja larut malam sampai jam 12 malam menimbulkan kebisingan suara berisik. 

 

lokasi di proyek wisteria Cakung/ perumahan metland Cakung  perbatasan perumahan Jakarta garden city  

 

mohon tindakannya dengan tegas dan ini sudah berjalan dalam bulan bulan ini  

 

Lokasi: 

Perumahan Wisteria / Matland Cakung perbatasan Perumahan Jakarta Garden City  

 

Keterangan tambahan: 

kami sudah coba laporkan ke RT 014 RW 014 bahkan ke Managemen Jakarta Garden City tetapi jawabannya akan di tindak lanjuti tetapi dengan 

keterbatasan wilayahnya yg berbeda mungkin jadi terhambat karna nukan wilayahnya

1

2021 August JK2108290191 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

a.n syah irman QQ Juan abyan shah no rek 211.23.17993.5 sekolah di smp al irsyad al islamiyah koja, jakarta utara, dari mulai bulan juli-agustus 

saldo kjp anak saya NOL sedangkan di mutasi saldo sudah ada dana masuk, mohon dibantu karena dananya untuk komunikasi dan kebutuhan 

belajar anak sekolah 

 

Lokasi: 

jln lagoa terusan gg. musholla no.9a rt.017 RW.007 kel lagoa kec koja 14270 Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu dari pihak pemerintah dki jakarta untuk info serta penjelasannya, Trimakasih..

1

2021 August JK2108290192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

tidak membatasi jumlah pemain 

yang mengakibatkan banyaknya kerumunan dan kebisingan suara pemain terhadap lingkungan sekitar.  

 

Lokasi: 

studio futsal 

jl. wakaf rt. 010/08 srengseng sawah jagakarsa jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

pelaporan ini untuk mencegah tejadi nya kerumunan dan pembatasan waktu jam penyewaan.

1

2021 August JK2108290194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak UMKM, namun 

tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ. 

 

Terima kasih.  

Lokasi:  

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis.

1

2021 August JK2108290195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

rame sekali tidak mematuhi protokol kesehatan tidak memakai masker tidak berjaga jarak 

 

Lokasi: 

Jl menteng pulo no2 rt 003/005, RT.3/RW.5, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12870 

di depan pasar jaya menteng pulo 

NIDU.COFFEE 

 

Keterangan tambahan: 

jangan melaporkan identitas saya

1

2021 August JK2108290196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya didpn kontrkan banyak kumpul2 orng pada tdk memakai masker dan sangat mengganggu ketentraman dan kenyamanan orang 

pengontrak.mohon segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl cilincing lama 1 rt 011 rw o4 pas dibelakang haikal futsal kontrakan wisma  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak membocorkan identitas saya.mohon dibantu sangat meresahkan warga disini

1

2021 August JK2108290197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan tersebut sudah beberapa hari ini mati, mohon pengecekannya dan tindakan lebih lanjut. 

 

Lokasi: 

Jalan Makaliwe I  patokan bakso Pak Diran, dekat warung.

1



2021 August JK2108290198 KELURAHAN ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

- Pengurusan SKCK di Polsek Tambora kok minta surat keterangan Rt dan Lurah ya?. Minta ijasah juga apa hubunganya. Petugas mempersulit 

- sedangkan Polsek Cengkareng dan Polsek Taman Sari. Tidak mermerlukan Surat ketarangan Rt. Lurah. Juga. Di Tangerang juga teman saya bilang 

tidak perlu 

- petugas mempersulit. Mohon perbaiki kebijakan nya 

- Hanya Kapolres ini saja yang mengeluarkan kebijakan berbeda di seluruh kapolres Jabotabek. Apa Beda Negara?. 

 

Lokasi: 

kapolres Tambora. deket kalijodoh. jembatan dua. samping kelurahan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek ke lapangan langsung.

1

2021 August JK2108290199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera masih ada dibawah flyover, TL belum selesai, seperti no laporan JK2108210234, TL beda titik lokasi dengan photo bendera tempelan yang 

dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, fasilitas umum pertanaman bawah flyover yang terdapat tempelan bendera ormas liar 

 

Keterangan tambahan: 

Harap kerja dengan benar, seharusnya "Biro Pemerintahan" turun ke lapangan, validasi dengan benar, bahwa bendera sudah diturunkan atau 

masih terpasang! Tidak seperti no laporan sebelumnya: JK2108210231 , "Terima kasih TL selesai"

1

2021 August JK2108290200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera masih ada dibawah flyover, TL belum selesai, seperti no laporan JK2108210235 TL beda titik lokasi dengan photo bendera tempelan yang 

dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Tapa, fasilitas umum pertanaman bawah flyover yang terdapat tempelan bendera ormas liar 

 

Keterangan tambahan: 

Harap kerja dengan benar, seharusnya "Biro Pemerintahan" turun ke lapangan, validasi dengan benar, bahwa bendera sudah diturunkan atau 

masih terpasang! Tidak seperti no laporan sebelumnya: JK2108210231 , "Terima kasih TL selesai"

1

2021 August JK2108300001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada orkes dangdut malam malam di joglo malam ini. kan masih ppkm. ko boleh ya ada orang hajatan dan dangdut musik. lokasi di joglo depan mcd 

Donal 

 

 

 

notes. : rahasiakan saya 

 

Lokasi: 

jl joglo rt 9 belakang maco donat. lokasi depan mcd ona ln joglo 

 

Keterangan tambahan: 

jangan  dipublish terimakasih. dan mohon ditindak lanjuti

1

2021 August JK2108300002
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

di kampung saya belum ada fasilitas jak wifi padahal itu penting buat sekolah, kerja, kuliah yang WFO pada saat pandemi kaya gini 

 

Lokasi: 

Pinggir Rawa, Jl. 20 Desember, RT/RW. 002/003, Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta, 11830 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk di tambahkan fasilitas jakwifi di sekitar wilayah saya agar mempermudah dalam beraktivitas.  

Terima kasih.

1

2021 August JK2108300003 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jaringan telekomunikasi area jakarta barat lokasi Kp.duri Kelurahan,semanan. Kec, Kalideres. rw,001 kawasan all RT jaringan internet dan telephone 

tidak bagus sudah laporan ke bagian all provaider seperti telkomsel,xl,3,indosat sama aja kadang saya pake xl signal OS masa area jakarta begini. 

internet buat kerja buat kuliah sekolah lemot speed di pagi hari hanya 0,1 mbps apa ini kawasan ibu kota. saya sudah 3 tahun melaporkat gak 

pernah ada tindakan mohon di bantu AREA DKI JAKARTA  

 

Lokasi: 

Kp.Duri Kelurahan,semanan. Kec, Kalideres. rw,001 patokan daan mogot citi dan masjid kihasim ashari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak diberitahukan identitas saya karean pribadi tolong ditindak lanjuti masalah jaringan telephone dan internet.

1

2021 August JK2108300004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalan umum.. Sudah seperti parkiran pribadi mengganggu laju kndaraan karena 2 arah... Kmrn sdh buat laporan dan ditindaklanjuti namun 

masih ada yg parkir.. Bukan hanya mobil.. Tapi motorpun demikian 

 

Lokasi: 

Jl. Petamburan v sepanjang jalan petamburan v kelurahan petamburan kecamatan tanah abang jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan penertiban saat malam hari saat kendaraan terparkir cantik.

1



2021 August JK2108300005 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

polusi udara asap (ngabun), mengagu warga sedang ber istirahat tidur malam hari 

 

Lokasi: 

jl kerajinan rt 02/ rw 01 kelurahan krukut jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

asapnya menggagu warga

1

2021 August JK2108300006 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI
BKT, pintu air malaka sari. sampah para PKL dan masyarakat makin hari makin sembrawut. mohon dibersihkan tiap hari sebelum jam 06.00. dan 

wajib disediakan banyak tempat sampah pilah oleh pihak kelurahan dan atau sudin LH. jgn pembiaran. terima kasih
1

2021 August JK2108300007 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong bantu rapikan 1

2021 August JK2108300008
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

untuk vaksin di wilayah SMA 22 jakarta timur untuk vaksin sinovac yang ke 2 gimana bisa terlaksana kalau pembagian dari PPSU baru no 100 an 

sudah habis sedangkan kuota 350 orang disini orang sudah mengantri dari subuh tapi dengan marah marahnya petugas PPSU mberikam no antrian 

dengan marah marah bilang habis sedangkam antrian kalau di hitung tidak ada 350 orang 

 

Lokasi: 

sman 22 jalan kramat asem utan kayu selatan jakarta timur

1

2021 August JK2108300009 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar lumayan udh tinggi tolong bersihkan 1

2021 August JK2108300010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong rapikan ranting pohon terkena kabel listrik 1

2021 August JK2108300011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong rapikan ranting pohon yang terkena kabel listrik 1



2021 August JK2108300012 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
mohon bangunan / lapak penyimpanan baramg bekas yang tidak memiliki izin yang lengkap harap ditertibkan krn menyerobot lahan terbuka hijau. 

mulai dari belang kampus darma persada s.d pintu air BKT malaka sari.
1

2021 August JK2108300013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabell tidak rapi. mengakibatkan konsleting listrik. berbahaya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sebalah hadramod. jl tambak deket rsia tambak. deket nya pom mini.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapikan kabel yg menguntai. sayang kurang rapi

1

2021 August JK2108300014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjut kembali warga yang memelihara burung dara di pemukiman padat penduduk, karena kotorannya dimana-mana sangat 

menggangu warga sekitar. 

 

Lokasi: 

jl. teratai RT.02/06 Cipete selatan, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau identitas saya. agar tidak terjadi perselisihan antar tetangga.

1

2021 August JK2108300015 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Rumah Kosong menjadi tempat pembuangan sampah, menjadi sarang penyakit, tikus dan nyamuk. 

 

Lokasi: 

Jl. Paseban Raya No. 63, Kel. Senen 

Jakarta Pusat 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dibersihkan agar tidak menjadi sarang penyakit, tikus dan nyamuk. Terima kasih

1

2021 August JK2108300016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan liar dilahan zonasi hijau/ taman.dlm 2 hari ini bertambah bangunan liar satu per satu. dinas citata, pol pp,dinas tamanhut, mohon lakukan 

pengamanan aset.lokasi belakang pos RT 11/ 09 kel malaka sari & berbatasan dengan pintu air BKT malaka sari
1

2021 August JK2108300017 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

mulainya ada kepadatan dan tidak adanya sosial distancing kereta tujuan bogor - tanahabang  

 

Lokasi: 

KRL tujuan bogor - angke keberangkatan pagi hari jam -/+ 5.30 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di dalam lebih aktif untuk memutus rantai covid 19 dan penumpang yang memakai 1 lapis masker di harapkan tidak di perbolehkan 

masuk .

1

2021 August JK2108300018 KELURAHAN PASAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

di saluran got selalu penuh sampah.. tiap hr di buamg tolong ppsu ps baru........  

 

Lokasi: 

jln pintu air raya dpn toko quentex raja brukat...

1



2021 August JK2108300019 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mapet penuh sampah dan banyak sampah liar tolong pihak terkait di bersihkan 1

2021 August JK2108300020

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Karyawan masih kerja dari ppkm darurat sampai sekarang banyak hampir100%.  

Lokasi:  

Pt mentari book jln meruya utara no 18 jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Saya warga sembunyikan identitas karena kasian liat tetangga gak ada libur gak jaga jarak ramai

1

2021 August JK2108300021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong rapikan trotoar yang rusak. 1

2021 August JK2108300022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong rapikan pohon terkena kabel listrik 1

2021 August JK2108300023 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Adanya pembakaran sampah yg cukup tebal asapnya, karna di pasal 29 UUD no 18 tahun 2008 dilarang membakar sampah..  

Lokasi:  

Jl.Camat gabun 1, Lenteng agung, jagakarsa, jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Tolong agar tidak terjadi lagi pembakaran tsb

1

2021 August JK2108300024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI bantu rapikan pohon terkena kabel listrik 1

2021 August JK2108300025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI Rm. emados selalu buang limbah makanan di jalan 1



2021 August JK2108300026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong bantu rapikan pohon terkena kabel listrik 1

2021 August JK2108300028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tolong diberikan tutup saluran sebelum ada korban anak anak warga disini. 

 

Terima kasih team kelurahan. 

 

Gang musholla RT 05 Rw 07. 

 

Lokasi: 

Tolong diberikan tutup saluran sebelum ada korban anak anak warga disini. 

 

Terima kasih team kelurahan. 

 

Gang musholla RT 05 Rw 07. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diberikan tutup saluran sebelum ada korban anak anak warga disini. 

 

Terima kasih team kelurahan. 

 

Gang musholla RT 05 Rw 07.

1

2021 August JK2108300029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil sering parkir lama sembarangan di jalan kecil sehingga mempersulit akses kendaraan lain yang mau lewat dan kadang jadi menimbulkan 

kemacetan  

 

Lokasi: 

jl. nanas 2, rt. 001 rw. 003, utan kayu utara, matraman, jakarta timur, dekat masjid shiratal mustaqim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tidak disebutkan, agar tidak ada ketersinggungan terlapor atas pelaporan yang hanya ingin bermaksud baik terhadap 

akses jalan.

1

2021 August JK2108300030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

WFO perkantoran sektor pemerintahan lebih dari 60% kapasitas pegawai seharusnya maksimal 25% sesuai aturan PPKM level 3,sudah ada 4 

pegawai terkonfirmasi positif sejak minggu lalu namun kantor tidak ditutup,dan pegawai yg positif tidak diurus,hanya dibiarkan saja 

 

Lokasi: 

Alamat Kantor : KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu 

Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Kantor : 021 5355765 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dijaga,tidak diberitahukan,terima kasih admin

1

2021 August JK2108300031 KELURAHAN KALI BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dimohon kepada pihak kelurahan agar memperbaiki huruf gapura RW 07 dan coretan2 yg membuat kotor guna memperbaiki kerapihan RW.  

 

Lokasi: 

jalan kali barat 4, gapura RW 07, kecamatan cilincing 

 

 

Keterangan tambahan: 

permohonan agar di rapihkan.

1

2021 August JK2108300032
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

DKI masuk PPKM level 3. aturan perusahaan yg memproduksi produk export adalah WFO 50%, di PT AHM sunter sudah ada departemen yg masuk 

80% (1 hari WFH dan 4 hari WFO).. padahal perusahaan bukan esensial dan volume export hanya 20% dari volume total produksi 

 

Lokasi: 

kantor PT. Astra Honda Motor. Jl Yos Sudarso Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan dibocorkan identitas saya, jika perlu detail departemen, saya bisa pertanggung jawabkan dan klarifikasi ke aparat

1

2021 August JK2108300033 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 

got mampat, air tidak lancar, sekitar lokasi sedan waspada ancaman DBD 

 

Lokasi: 

Jl. Duren Tiga Selatan No.9 RT.009 RW.002. Kelurahan Kalibata. Kecamatan Pancoran. Kota Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108300034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon mau copot. Takut tertimpa pohon #sedih. Banyak orang tua..  

Lokasi:  

Jalan sawah lio raya no 6. Rt8/7. Dekat toko benang viky

1

2021 August JK2108300035 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah karung_ tolong agar segera diankat.. ...... 

 

Lokasi: 

Belokan monas, sebrang kolong rel.. . jalan medan merdeka utara

1

2021 August JK2108300036 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air didepan rumah no.82 sepanjang 10 meter mampat banyak sampah dan bis beton saluran tepat tiang telp ambrol membuat saluran 

menyempit butuh perbaikan (lokasi seberang BTM Motor dan Warteg Ayu) 

 

Lokasi: 

Jl.Duren Tiga Selatan No.82. RT.011 RW.003. Kelurahan Duren Tiga. Kecamatan Pancoran. Kota Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108300037
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 August JK2108300038
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 August JK2108300039
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 August JK2108300040 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di selolan depan plank domino pizza banyak banget tolongvdi angkut 

 

Lokasi: 

jl raden inten depan domino pizza sign dekat bank bri 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan

1



2021 August JK2108300041 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

tentang pembelajaran tatap muka di sekolah,yang mulai di berlakukan oleh pemprof DKI per September 2021 

 

Lokasi: 

kayu tinggi cakung timur ,  cakung , jakarta timur

1

2021 August JK2108300042
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi admin mohon untuk ditindaklanjuti masalah saluran got dirumah saya lokasi di jl. nurul huda rt. 001 rw. 009 no. 20 warung sanip kel. 

jatipulo kec. palmerah jak-bar 11430. Permasalahan nya kondisi rumah saya memang lebih rendah dari jalanan. Saluran got saya jd mampet bahkan 

beberapa hari yang lalu tidak ada hujan rumah saya malah banjir. Ternyata pas kita cek saluran got nya terhalang cor an beton. Minta tolong 

ditindak lanjutin cor beton itu dari mana asal nya?? 

 

Lokasi: 

Jl. Nurul Huda RT. 001 RW. 009 No. 20 (Patokan Warung Sanip) Kel. Jatipulo Kec. Palmerah 

Jakarta Barat 11430

1

2021 August JK2108300043

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin dosis 1 menggunakan astrazeneca di puskesmas kelurahan petukangan utara tgl 18 juni 2021, saya mau menanyakan apakah 

puskesmas tersebut melayani dosis 2 yaa saya dosis 2 nya tgl 10 september 2021 kalau tidak melayani apakah saya harus mencari tempat lain ?  

 

masalahnya di aplikasi pedulilindungi atau jaki saya belum update kalo saya sudah vaksin dosis 1,kalau saya mendaftar lewat jaki apakah saya akan 

menerima dosis 1/ dosis 2 ya ?  

 

nomer wa saya : 087887114659 

 

Lokasi: 

puskesmas petukangan utara,pesanggrahan Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info lebih lanjut

1

2021 August JK2108300044
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

puing hasil pekerjaan saluran oleh Sudin perumahannya (CAP/CIP) terkesan dibiarkan sdh lama menyebabkan kampung jadi kotor 

 

Lokasi: 

Samping Masjid Al Abror, Jln. Pemuda IV RT 012 RW 03 Rawamangun

1

2021 August JK2108300045

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

vaksin umum untuk keperluan penting dalam waktu dekat 

 

Lokasi: 

N. 173-175, Jl. Matraman Raya, RT.7/RW.6, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310

1

2021 August JK2108300046 KELURAHAN PEJATEN BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada tukang sampah mengotori jalan (sedang memisahkan sampah plastiknya dijalan) pepaya yang diportal belakang mobil 

 

Lokasi: 

jl pepaya, pejaten barat, ps. minggu .sebelah sd 06 pagi, jl yang diportal

1

2021 August JK2108300047
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Assalammualaikum,, Selamat pagi,, Maaf Bpk/Ibu..Jak Wi-Fi  di Jln Pluit Dalam RT 10/08 Penjaringan Jakarta Utara,, Hari ini tdk bisa terhubung..  

mohon segera di TL karena masih di butuhkan utk PJJ Anak2... Terima Kasih sblmnya
1



2021 August JK2108300048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pedagang yang selalu buang sampah ke jalan... tolong untuk pihak terkait/satpol pp untuk menegur & di kasih himbauan ke pedagang ini untuk 

tidak buang sampah sembarangan...  

 

Lokasi: 

Jalan Raya kalibata Rw 07 kelurahan cililitan depan gedung binawan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait segera di TL.. terima kasih sebelum nya

1

2021 August JK2108300049 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan krl stasiun lenteng agung tidak perbolehkan penumpang untuk vaksinasi 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung, Jakarta Selatan. Stasiun Lenteng Agung! 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak memperbolehkan penumpang krl yang akan melakukan vaksinasi padahal aturan ppkm level 3 diperbolehkan naik krl

1

2021 August JK2108300050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warga dari luar lingkungan datang dan bermain catur lebih dari 10 orang setiap hari. Menimbulkan keresahan, keributan dan ketertiban umum 

selama PPKM.  

Kegiatan tersebut dilakukan dari siang sampai sore/maghrib dan sangat mengganggu kami warga yg ingin beristirahat (saat dilakukan di hari 

Sabtu/Minggu). 

Sudah diingatkan warga, RT RW utk tidak membuat kegaduhan, namun masih tetap bermain. Sudah ada satpol PP yg menindak, tp hanya basa basi 

formalitas (laporan JAKI sebelumnya).Satpol PP membereskan TKP, ambil foto, lalu membuka/mengembalikan tempat tersebut sehingga bisa 

dipakai bermain kembali dan pulang. Kami sangat menyayangkan tindakan aparat yg tidak Jujur dan Berbohong dalam menjalankan amanat dari 

warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Yudistira RT 06 RW 07 Kelurahan Tegal Alur Jakarta Barat. Samping pos keamanan RT 03 RW 07.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan tindakan nyata dengan me-relokasi tempat bermain tersebut dengan tidak berada di tengah pemukiman warga, 

melainkan di taman/kantor RW 007 yang baru daripada hanya untuk tempat parkir mobil. Warga tidak ada yg berani laporkan karena mereka bukan 

asli warga RT 03/06 di RW 007. Kami sangat menyesalkan jika terjadi/ada indikasi perjudian di lingkungan kami. Mohon dapat diambil tindakan yg 

tidak merugikan kepentingan umum khususnya kami warga sekitar tempat bermain catur tersebut. 

Terima kasih.

1

2021 August JK2108300051 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah tidak diangkut oleh petugas sehingga menumpuk dan tumpah keluar, selain itu juga menimbulkan bau tak sedap.  

Lokasi:  

Gang Muharam rt 13 rw 4, kelurahan Cilandak Barat, kecamatan Cilandak, dekat rumah pak Gubernur

1

2021 August JK2108300052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 tahun saya melaporkan untuk memotong pohon tersebut namun tidak ada gerakan sama sekali dari pihak RT saya 

 

Lokasi: 

jl. kebon mangga 3 no. 22a RT. 10/RW.03, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih sudah dilakukan penebangan pohon

1

2021 August JK2108300053
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Sudah lama kondisi kali di sepanjang jalan ini banyak sampah.  

Lokasi:  

Jl. Merpati III, Kota Bandar Baru, Kemayoran, 10610

1

2021 August JK2108300054
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

padahal posko p3s plumpang disebelahnya, tapi tidak ada respon terhadap pmks ini.  

 

Lokasi: 

jalan plumpang, rawa badak selatan.................  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan tempat yg layak

1



2021 August JK2108300055 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mcb median jalan tidak nampak kl malam gari.Tolong beri pewarnaan spy cukup jelas terlihat. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

depan pasar teluk gong kelurahan pejagalan jakarta utara

1

2021 August JK2108300056
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon Di Bantu Kepada Dinsos JU Ada PMKS Tidur Di Fasilitas Umum  Terimakasih. 1

2021 August JK2108300057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

toling mcb median jalan ini diawal- awal diberi pewarnaan spy nampak jelas. 

 

Lokasi: 

depan pos polisi sub sektor angkasa kel pejagalan jakarta utara

1

2021 August JK2108300058 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

apakah cetak print buku baru bank dki harus nunggu sampai 3 minggu..??  

kjp anak saya saldonya hilang, coba cek ke kcp rusun rorotan harus print buku tabungan, namun karena buku tabungan sudah penuh harus ganti 

buku. bank dki kcp rorotan mengarahkan ke kcp rusun marunda untuk menerbitkan buku tabungan baru dengan alasan buku tabungan di 

terbitkan dk kcp rusun marunda. .  hari ini 30 Agustus 2021 saya ke bank dki kcp rusun marunda, cuma di catet nama untuk antrian di tanggal 22 

september 2021.  

 

Lokasi: 

bank dki kcp rusun marunda 

Rusun Marunda Lantai Dasar Cluster B Blok 2, RT.9/RW.1, Marunda, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14150

1

2021 August JK2108300059 KELURAHAN DUKUH Taman JAKI

Permasalahan: 

Tata taman untuk Balai Warga sekaligus Sekolah TK tidak wajar. Mohon diperhatikan. 

Sekeliling lingkungan yg tidak wajar tanaman yg gak wajar tidak mencerminkan sekolah tk. 

 

Lokasi: 

jl. dukuh v rt7/rw2 

gang kelurahan 3 

balai warga rw02

1

2021 August JK2108300060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel putus menjuntai ke bawah menghalangi jalan lokasi TL Dunkin Raden Inten arah utara. mohon segera di tindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

TL Dunkin Raden Inten arah utara patokan Dunkin donat raden inten 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 August JK2108300061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran ada beberapa yang rusak, pekerjaan pembersihan selokan belum rapih, mohon instansi terkait untuk kembali  merapihkan/menata 

kembali sedia kala demi estetika dan fungsi drainase yang baik.  

 

terima kasih atas atensi yang diberikan. 

 

Lokasi: 

jl. h.merin samping / tk amanah, meruya Selatan, kembangan, Jakarta Barat

1



2021 August JK2108300062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9-10 pagi. sebelumnya 

sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

 

tepatnya disebelum Alfa. sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10.  

 

Lokasi: 

dekat ayam kremes 99. sebelum lampu merah jembatan 2. pangeran tubagus angke

1

2021 August JK2108300063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu atur jalan di depan rel kereta stasiun rawa buaya. Banyak mobil yang menyerobot antrian dan dibantu oleh orang yang menjaga 

perlintasan. Yang membayar yang dapat jalan.  

Lokasi:  

Rel kereta stasiun rawa buaya cengkareng jakarta barat

1

2021 August JK2108300064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok FORTE. 

2. Stiker rokok Sampoerna A di meja kasir. 

3. Pajangan rokok Esse di meja kasir toko Alfamidi. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi di jalan Panjang, Kebon Jeruk JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021.

1

2021 August JK2108300065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pelaksanaan pencetakan sertifikat vaksin di SMPN 8 Menteng dimana petugas tidak menggunakan pengeras suara sehingga masyarakat menjadi 

berkerumun berdiri untuk bisa mendengar suaranya lebih jelas. 

.  

Lokasi:  

SMP Negeri 8 Menteng 

Jakarta Pusat dekat Kantor PPP.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menyembunyikan identitas pelapor.

1

2021 August JK2108300066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel2 tidak rapiy disepanjang jalan muara karang raya. Mulai dari Bank Mandiri seterusnya. Bisa dicek ya . Terima kasih.  

Lokasi:  

JALAN RAYA MUARA KARANG  

Sebrang bank mandiri dan sejalanan ini

1

2021 August JK2108300067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan laporan JK2108190006 & JK2108220063 mengenai matinya penerangan jalan. sudah 10 hari lebih lampu jalan blm juga dipasang 

kembali dan tidak ada info lebih lanjut. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. bukit duri tanjakan 2, Rt.5 Rw.8, bukit duri, tebet, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa secepatnya pak dipasang.. krn jalanan gelap & khawatir rawan maling. terima kasih

1

2021 August JK2108300068 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah di lahan tersebut, hampir setiap hari. Selalu diulang walau petugas sdh memadamkan. Besok2 tidak ada petugas, diulang bakar 

sampah selalu terjadi.  

Lokasi:  

Lahan di belakang Taman Panjang Jagakarsa, Lahan kosong yang banyak pohon pisang

1



2021 August JK2108300069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard digital (videotron) iklan rokok Esse. 

2. Stiker rokok Esse di meja kasir toko Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Panjang Kelapa 2 di jalan Panjang, Kelapa Dua, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 Tindak lanjut berupa penurunan atau pencopotan reklame rokok.

1

2021 August JK2108300070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok  Gudang Garam. 

2.  Stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Panjang, Kebon Jeruk, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

Tindak lanjut dengan penurunan atau pencopotan reklame rokok.

1

2021 August JK2108300071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi kecelakaan di pertigaan jalan Adhiyaksa 9 Deket Restaurant ikan bakar Manado.. 

tolong di jadiin 2 jalur seperti jalan Adhiyaksa raya.. karna klo dari jalan Adhyaksa 9 ke arah Adhiyaksa raya sempit dan sering macet. 

 

Lokasi: 

pertigaan Adhiyaksa 9 Deket Restaurant ikan bakar manado

1

2021 August JK2108300072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir. 

3. Pajangan rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Raya Panjang No.5, Kebon Jeruk, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek nelmurni kel. kemanggisan kec. pal merah jakarta barat

1

2021 August JK2108300074 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah beberapa hari belum diangkut bikin tidak sedap dipandang mata 

 

Lokasi: 

sisi Taman Gorontalo depan warung mie ayam dan sangat menggangu

1

2021 August JK2108300075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir memakan bahu jalan........... pengguna jalan merasa terganggu 

 

Lokasi: 

depan RS mitra kemayoran, mohon ditindak...................................

1



2021 August JK2108300076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek neli murni kel kemanggisan kec palmerah jkt barat

1

2021 August JK2108300077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa  

1. Pajangan rokok Esse. 

2. Pajangan rokok Camel. 

3. Stiker rokok Camel di meja kasir di Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kedoya Duri Raya, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jl raya condet dari cililitan arah pertigaan batuampar 1 macet parah mengundang kerumunan 

 

Lokasi: 

play store Iphone mengundang kerumunan sangat menganggu lalin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjuti oleh pihak terkait karena menganggu kelancaran

1

2021 August JK2108300079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum Super. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir di Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Kedoya Duri Raya Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir raya kel kemanggisang kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108300081
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan. mohon ditertibkan agar jangan parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan pesanggrahan raya no 334 sebrang apartment  puri

1

2021 August JK2108300082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong mobil di derek, diblokir sim/stnk, dan disita mobilnya karena parkir sembarangan. tidak perlu kompromi dengan pemilik mobil karena 

pemilik mobil jelas melanggar perda 5 tahun 2014.  

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak tegas dan serius!!!

1



2021 August JK2108300083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk reklame rokok Gudang Garam. 

Merupakan pelanggaran tentang reklame rokok, yg tercantum di dalam Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021. 

 

Lokasi: 

Warung rokok di jalan Kedoya Duri Raya, di depan /di seberang toko Indomaret, Kedpya Duri Raya, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Perangkat hukum terkait reklame rokok terfapat di dalam Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021.

1

2021 August JK2108300084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir raya kel kemanggisan kec palmerah

1

2021 August JK2108300085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong 2 mobil diderek, disita, dan diblokir sim/stnk. dishub dilarang keras berkompromi dan berkomunikasi dengan pemilik mobil karena 

melanggar perda 5 tahun 2014.  

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak tegas dan serius!!!!!!

1

2021 August JK2108300086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI akses saluran air dipenuhi lapak liar, lingkungan menjadi sangat kumuh, mohon penertiban,Terima kasih 1

2021 August JK2108300087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI habis di gali ga dibetulin lagi trotoar 1

2021 August JK2108300088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk reklame rokok Gudang Garam. 

Merupakan pelanggaran terhadap Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021 mengenai larangan reklame rokok. 

 

Lokasi: 

Warteg Pak Min di Jalan Kedoya Raya sebelah mesjid Jami Al-Ukhuwah Kedoya, JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Perangkat hukum terkait reklame rokok adalah  Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021

1

2021 August JK2108300089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir kel kemanggisan kec palmerah jkt barat

1



2021 August JK2108300090
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan diatas fasilitas umum, dan menutupi saluran,mohon para aparat pemerintahan segera di tindak lanjut agar tidak tambah kumuh.  

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih timur 24,depan hottel kawanua rt 15/03  

 

Keterangan tambahan: 

pedagang bensin eceran dan pangkalan grabbike, tolong segera di tindak lanjut

1

2021 August JK2108300091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk reklame rokok Gudang Garam dan Esse. 

Merupakan pelanggaran terhadap Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021 tentang reklame rokok 

 

Lokasi: 

Warung sembako di jalan Kedoya Raya Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Perangkat hukum terkait reklame rokok adalah Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021.

1

2021 August JK2108300092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk reklame rokok Gudang Garam dan Esse. 

Merupakan pelanggaran terhadap Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021 tentang reklame rokok 

 

Lokasi: 

Warung sembako di jalan Kedoya Raya Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Perangkat hukum terkait reklame rokok adalah Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021.

1

2021 August JK2108300093
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran yang tertutup, mohon segera di bongkar...  

karna dapat menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

JL. cempaka putih timur 24 rt015/03 samping hotel kawanua 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar para aparat pemerintahan menindak lanjuti laporan ini. Terima kasih

1

2021 August JK2108300094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek neli murni kel kemanggisan kec palmerah

1

2021 August JK2108300095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI akses saluran air warga tertutup lapak2 liar, disini kerap terjadi banjir. 1

2021 August JK2108300097
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran yang tertutup, mohon segera di bongkar...  

karna dapat menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

JL. cempaka putih timur 24 rt015/03 samping hotel kawanua 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar para aparat pemerintahan menindak lanjuti laporan ini. Terima kasih

1



2021 August JK2108300098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dahan nya sudah tinggi dan bawah nya keropos di Jl mandor Hasan Rt 005 rw 04 kel Ceger Kec cipayung,, mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jl Mandor Hasan Rt 005 Rw 04 Kel Ceger Kec Cipayung Jaktim

1

2021 August JK2108300099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis 2 kelurahan kayu manis  kecamatan Matraman Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300100 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Mau bertanya untuk mendapat pengesahan / tanda tangan dari lurah untuk Surat Pengesahan Tanda Bukti Diri (Keterangan Masih Hidup) untuk 

Taspen, berkas yang harus dibawa ke kelurahan apa saja ya? Juga apabila pengurusan akan diwakilkan apa saja syaratnya?. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Angsana 1, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jaksel

1

2021 August JK2108300102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis 2 kelurahan palmeriam kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon penopingan pohon, dahan nya sudah terlalu tinggi dan bwh nya keropos, takut mengenai rmh warga, mohon segera di TL 

Terima ksh 

 

Lokasi: 

Jl Mandor Hasan Rt 005/04 Kel Ceger Kec Cipayung JakTim

1

2021 August JK2108300104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis  Utara kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300105 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

anak- anak sekolah di TK Al Iman jalan cipinang jaya LL Rt. 001/008 Kel. Cipinang Besar Selatan Kec. Jatinegara JakTim 13410. Sudah melakukan 

tatap muka pembelajaran dan sudah berjalan selama 2 bulan ini. tolong ditindak apakah sudah diperbolehkan oleh dinas pendidikan untuk Paud 

dan TK  

 

Lokasi: 

TK Al Iman Jalan Cipinang Jaya LL 

Kel. Cipinang Besar Selatan 

Kec. Jatinegara 

JakTim 13410 

 

Keterangan tambahan: 

kegiatan belajar dimulai dari jam 08.00 s/d 11.00 dari hari Senin- kamis dan ngabaikan Prokes covid-19

1



2021 August JK2108300106

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo terhitung dari seminggu yang lalu, sedangkan perusahaan bukan essensial. pintu ditutup seolah seolah tidak aktivitas, tetapi 

didalam terdapat aktivitas kurang lebih 7 karyawan dengan total karyawan 30 org 

 

Lokasi: 

PT. CLS SYSTEM  

JL. KEBUN JERUK VII NO.2E, MAPHAR, TAMAN SARI, JAKARTA BARAT. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan diberitahukan identitas saya, karena saya takut dipecat. tolong yah

1

2021 August JK2108300107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong utk di Jl raya condet arah TB Simatupang pas depan Toko Sate Abu Salim sedang ada truk tronton yg mogok tolong utk di derek karena 

mengakibatkan kemacetan yang cukup panjang 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Condet Depan Toko Sate Abu Salim sebelum toko PS Store 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk di tindak secepatnya karena membuat kemacetan yang cukup panjang

1

2021 August JK2108300108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

31 jalan kayu manis II  , kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok nikotin Nextion di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis 3 ,kayu manis  kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jl kelurahan jati pulo kecamatan palmerah jakarta batat

1

2021 August JK2108300111
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sisa puing yg belum diangkut sudah 3 hari membahayakan penguna jalan. lokasi jl. pemuda asli 1 Rt. 001/03 kel. rawamangun jakarta timur tolong 

krn membahayakan pengguna jalan sisa kontraktor perbaikan salutan air 

 

Lokasi: 

jl. pemuda Asli 1 rt.001/03 kel. rawamangun jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

puing bekas bongkaran sangat bahaya bagi anak2 yg lwat krn brkas bongkaran penutup jalan dan sudah di kordinasikan kepihak kontraktor sejak tgl 

26 Agt sampai hari belum diangkat

1

2021 August JK2108300112 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan antenaTelkom yang berdiri di wilayah kami di atas rumah warga tanpa berizin dari pihak wilayah dan tetangga,sehingga mengganggu 

radiasi bagi sekitar nya,mohon di tindak tegas kepada pihak yang terkait 

 

Lokasi: 

Jl.Laksa 4 ruko no 54 C & D rt 009 rw 002 jembatan lima tambora Jakarta barat

1



2021 August JK2108300114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl semangka III kel jatipulo kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108300115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis barat  , kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300116
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk Jak clm di perbaiki karena butuh untuk persyaratan PTM terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl raya Lenteng agung KEL LENTENG AGUNG KEC JAGAKARSA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya TerimaKasih

1

2021 August JK2108300117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse pop dan spanduk esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis 4 , kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl semangka II kel jatipulo kec palmerah jkt barat

1

2021 August JK2108300119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis , kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

62 kayu manis 7 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108300121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

24 , kayu manis IV kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl semangka 4 kel jatipulo kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108300123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300124

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berkumpulnya/membludaknya karyawan dan konsumen sekitar 75% di lantai 1 dekat kasir, dan lantai 2 untuk kumpul2 marketing&kolektor,, 

dimana lagi masa PPKM level 3 tetap melanggar peraturan pemerintah.. tolong di tindak 

 

Lokasi: 

Kantor kredit plus, jalan ciledug raya no.59, cipulir, kebayoran lama (patokan dekat seskoal cipulir) .. depan pool taksi blue bird cipulir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberikan identitas saya, karena kalau ketahuan bisa di pecat

1

2021 August JK2108300125 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan banyak lumpur dan sampah. mohon dibantu ya. terimakasih 

 

Lokasi: 

gg bima blok c6 no 1. tepat di perempatan gg bima pertama.

1

2021 August JK2108300126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok L.A Bold di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Panjang No.10 Arteri Kelapa Dua Raya JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Produk hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

50 jalan kayu manis 6 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108300128 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh lumpur dan sampah, mohon untuk dibantu diberikan penutup saluran atau penyaring sampah. disepanjanh samping rumah juga 

saluran kotor 

 

Lokasi: 

gg bima blok c6 no 1. dekat dengan perempatan pertama gg bima 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu, buat penutup saluran air, agar sampah tidak jatuh kedalam saluran, atau dibuatkan saringam atau kawat filter agar sampah bisa 

tertahan, tidak perlu masuk ke bawah saluran air yg tertutup

1

2021 August JK2108300129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok neslet  dan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

7 , jalan kayu manis 7 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum Super di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Panjang No.70 Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Peraturan/hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok essse pop dan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

3, jalan kayu manis 8 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

3 ,  jalan kayu manis 7 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300133

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya telah vaksin AstraZeneca dosis pertama pada tgl 13 Juli 2021 di sentra vaksinasi di PIK Avenue. Vaksin dosis kedua dijadwalkan pada tgl 13 

September mendatang. Pada saat itu saya dikabari bahwa sentra vaksinasi tsb hanya sementara adanya. 

 

Untuk vaksin kedua, apakah sentra vaksinasi tsb akan ada lagi? Ataukah saya perlu mendaftar di lokasi lain? 

 

Mohon arahan dari Bapak/Ibu petugas. Jika dibutuhkan, WA saya 085722622323. Terima kasih 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

PIK Avenue, Kel. Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jakarta Utara

1

2021 August JK2108300134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Kedoya Agave Raya No.9, Kedoya Selatan Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Peraturan/hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1



2021 August JK2108300135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sangat membahayakan bagi pengguna jln yg melintas 

 

Lokasi: 

jl kelapa dua wetan..depan puskesmas kelapa dua wetan

1

2021 August JK2108300136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

 bangunan sudah di SP Segel SPB dan Rekomtek tidak juga dibongkar ada apa mhn tinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. Jend. Ahmad Yani Kel. UKS Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108300138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

21 kayu manis x , kayu manis kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108300139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum MLD. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Kedoya Raya No.8 Kedoya Selatan JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Peraturan/hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.

1

2021 August JK2108300140 KELURAHAN MERUYA UTARA Jalan JAKI Tolong di hapus coretan yg ditembok ini 1

2021 August JK2108300141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl semangkaII kel jatipulo kec palmerah jkart barat

1

2021 August JK2108300142

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Kami tanggal 26 Agustus 2021, melakukan vaksin covid19 pertama di kantor Kecamatan Cilincing.. setelah kami cek sertifikat vaksin nya di Jaki, 

untuk saya ada datanya sudah divaksin. tapi untuk istri saya belum masuk datanya. sudah kami tunggu sampe sekarang belum juga masuk datanya 

kalo istri saya sudah divaksin. pas waktu itu istri saya dapet antrian no 06 . mohon dibantu tindaklanjuti.. terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Cilincing, Cilincing Jakarta Utara

1



2021 August JK2108300143 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan:  

Kinerja guru bernama Maisaroh wali kelas 1 A SDN Ulujami 01 sangat buruk. Guru tersebut tidak kooperatif bahkan sering tidak membalas 

whatsapp orang tua siswa yang bertanya terkait pelajaran atau tugas, bahkan memblokirnya. 

 

Tolong ditindak guru seperti ini, orang tua jadi kebingungan dan kesulitan dalam mendampingi anak belajar. 

 

Kalau perlu wali kelas yang tidak becus seperti ini diganti saja dengan guru yang memang bisa mengajar dan komunikatif, terima kasih 

 

.  

Lokasi:  

SDN Ulujami 01, Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 August JK2108300144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

Tempat Fitness Osbond Gym di One Bell Park Mall Lantai 2, sudah buka per hari ini.. 

padahal sesuai Inmendagri terbaru, tempat fitness masih dilarang untuk dibuka.. 

 

Lokasi: 

one bell park mall, pondok labu, jakarta selatan, jakarta

1

2021 August JK2108300145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah di Rekomtek bongkar paksa tapi hingga sekarang tidak di laksanakan PPKM , itu bukan alasan yang benar , karena satpol PP 

Jakarta Timur tetap bongkar paksa bangunan selama PPKM , kami masyarakat minta bangunan tersebut harus di bongkar paksa bangunan ini , 

kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara barat nomor 34 - 36 RT 01 RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat jangan di bohongi , satpol PP Jakarta Timur dalam suasana PPKM tetap bongkar paksa bangunan , jangan jadi alasan PPKM , seperti 

bangunan jalan bambu Duri kelurahan pondok bambu kecamatan Duren sawit Jakarta Timur , bangunan di bongkar paksa oleh satpol PP Jakarta 

Timur , kapan ?

1

2021 August JK2108300146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah di Rekomtek tapi tidak dilaksanakan pembongkaran, dikarenakan SK. kast pol PP no. 60 dan 61 tidak sesuai IMB dan SOP, ada apa? 

apakah pemilik sudah memberikan roti kesat Ken instanis terkait. 

 

Lokasi: 

jl. raya Jatinegara barat no. 34 dan 46 RT. 001 RW. 04 kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa tidak dibongkar. mhn ditindak dong.

1

2021 August JK2108300148
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI minta tolong kepada Sudin pertamanan wilayah Cengkareng Jakarta barat untuk menebang pohon kapuk..karena ada kabel listrik... 1

2021 August JK2108300149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

motor tak terpakai di palkir di tempat pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jln telukgong raya pangkalan bambu pejagalan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan karna memakan bahu jalan

1

2021 August JK2108300150 KELURAHAN SUMUR BATU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air masih terdapat sampah plastik padahal sudah dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jl. Mutiara 55, Sumur Batu, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1



2021 August JK2108300151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah masih berlaku IMB & PDTR & PZ di DKI. kenapa pembangunan ini belum di bongkar 1

2021 August JK2108300152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kenapa belum di bongkar bangunan ini 1

2021 August JK2108300153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya nempel dengan kabel listrik,takut tersambar sehingga kosleting sama di sekitar jalan melati pohon nya menutupi jalan jadi nya jalan nya 

remang" dan rawan terjadi tindakan kejahatan,mohon di tindak lanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan melati rt 02/rw 012 rawa badak utara, koja,jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

di dekat pt baruna raya logistic dan gereja

1

2021 August JK2108300154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk dinas pertamanan untuk menebang dan merapikan pohon tersebut, karna sangat mengganggu aktivitas masyarakat yg melintas 

dan terlihat sangat berbahaya bila hujan dan angin kencang mohon segaera udilaksanakan untuk dinas pertamanan, terimakasih. 

 

Lokasi: 

KFC Prapatan Tugu tani, Jl.M.H Ridwan rais no.6 kel.gambir kec.gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi saya atau profil tentang laporan ini, terimakasih

1

2021 August JK2108300155 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga rt 008/013 No.28 yg buang sampah asal saja (sembarangan)tidak pada tempatnya rumahnya pagar stenliss tidak ada penampungan 

sampahnya jadi buang sembarangan, sdh ditegur warga tetap acuh,mohon di tindaklanjuti,terima kasih 

 

Lokasi: 

samping gang Jl.EIII Ros perbatasan Rt 8 dan 9 Rw 13 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan no 28 

 

Keterangan tambahan: 

petugas kasih tau bahwa yg melapor anak muda yg peduli lingkungan saya melapor lkan yg berwajib daripada kami sendiri pemuda yg 

beraksi...SALAM ANAK JAKARTA ASLI

1

2021 August JK2108300156 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI karung sampah 1

2021 August JK2108300157 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

got area rumah sakit Atmajaya sampah menumpuk sehingga menimbulkan aliran tidak lancar. mohon di tindaklanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

Saluran air depan RS Atmajaya ,, depan halte busway penjaringan

1



2021 August JK2108300158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di pinggir jalan karna menyebabkan kemacetan arus lalulintas mobil dan motor jadi sulit untuk melewati jalan di mohon agar di 

pindahkan atau di tegur  

 

Lokasi: 

di jalan haji nawi I gandaria selatan Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

agar di tindak lanjut lebih cepat makasi

1

2021 August JK2108300159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air rusak membahayakan pejalan kaki dan kendaraan  

 

Lokasi: 

jl.delima raya no.80 perumnas klender kel.malakasari kec.durensawit depan toko aneka hardware 

 

Keterangan tambahan: 

beberapa kali kendaraan sering jeblos ke lubang.

1

2021 August JK2108300160
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di mohon agar lampu merah agar di percepat merah nya karna lampu merah terlalu lama di lampu merah pondok Indah  

 

Lokasi: 

jl kartika utama gandaria Selatan. Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar lampu merah di percepat dan di ijo nya agak lama di 3 lampu merah pondok Indah mall

1

2021 August JK2108300161 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan karung 1

2021 August JK2108300162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

zebracroaa pidar banget perlu dicat ulang katanya juara cat ... lampu merah gunung sahari prapatan ke Kota dan kemayoran 

 

Lokasi: 

lampu merah gunung sahari prapatan ke Kota dan kemayoran

1

2021 August JK2108300163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

agar tidak banyak yg semerawut di jalan ink taro petugas di sini agar tidak semerawut di jalan ini terimakask  

 

Lokasi: 

pondok pinang center Jakarta Selatan kecamatan gandaria  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di taro petugas nya agar tidak terjadi kesemrawutan di jalan ini karna pada tidak  sabar pada lampu merah nya

1

2021 August JK2108300164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jln.bukit gading indah sepanjang jalan pinggir kali depan ruko batavia 

 

Lokasi: 

jln.bukit gading indah depan ruko batavia pinggir kali

1



2021 August JK2108300165 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gardu didepan pintu masuk pasar cipulir depan Lemigas nyaris roboh, tadi saya menyaksikan sendiri sepertinya bus PO Haryanto yang menjadi 

penyebabnya ketika ingin masuk pasar mohon bantuannya untuk dikroscek kembali dan meminta pertanggungjawaban jika memang itu terbukti 

pihak bus yg membuat gardu itu nyaris roboh 

 

Lokasi: 

lokasi gardu didepan pintu masuk pasar cipulir seberang lemigas

1

2021 August JK2108300166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada yg mengatur lalu lintas terjadi kesemrawutan jalan Raya dan terjadi kepadatan arus lalulintas  

 

Lokasi: 

jalan. taman bintaro barat dekat burger blenger bintaro  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut sesuai peraturan dan agar di tindak lanjut cepat dan merahasiakan laporan terimakasi

1

2021 August JK2108300167

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

karyawan tidak menerapkan wfo, dan karyawan tidak menerapkan protokol kesehatan tidak pakai masker tidak jaga jarak, tolong dinas terkait di 

himbau 

 

Lokasi: 

JL. Wijaya II (Wijaya grand canter) nama tempat nya Kredit Pluss 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahu yg lapor

1

2021 August JK2108300168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong deh instansi yg sebar spanduk mengotori wilayah di beri teguran. 

 

Lokasi: 

Ruko Permata Buana dekat parkiran mobil yang bisa sekalian di bongkar 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa spanduk di sekitar ini

1

2021 August JK2108300169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak spanduk yg dipasang mengotori wilayah. biasanya spanduk ini akan lepas dan masuk ke saluran dan bikin mampet. tolong deh spanduk tak 

berijin model begini jangan di beri tempat 

 

Lokasi: 

Ruko di permata buana dekat parkiran mobil yg ada di dekat sungai

1

2021 August JK2108300170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak spanduk yg dipasang mengotori wilayah. biasanya spanduk ini akan lepas dan masuk ke saluran dan bikin mampet. tolong deh spanduk tak 

berijin model begini jangan di beri tempat 

 

Lokasi: 

ruko permata buana posisi depan tukang bakmi Yung lie.

1

2021 August JK2108300171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak spanduk yg dipasang mengotori wilayah. biasanya spanduk ini akan lepas dan masuk ke saluran dan bikin mampet. tolong deh spanduk tak 

berijin model begini jangan di beri tempat 

 

Lokasi: 

ruko permata buana, posisi spanduk ini ada di depan Bank mandiri.

1



2021 August JK2108300172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mw rubuh..mohon bantuannnya..sangat berbahaya..tanjakan batu RW 08 

 

Lokasi: 

jl.tanjakan batu RW 08 ,bukit duri,Tebet,Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak,terima kasih

1

2021 August JK2108300173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

sejumlah pria & wanita hampir setiap hari kumpul bernyanyi dan minum MIRAS dan tdk patuh prokes kami warga sekitar tdk nyaman, hansip 

lingkungan rt 001 rw 012 tdk menjadi contoh yg baik dgn ikut dlm kegiatan tsb. 

 

Lokasi: 

kapuk dekat TPU pak lonco pasar darurat rt 001 rw 012 depan rumah heri dan joko 

 

Keterangan tambahan: 

foto yg sy kirim bukan lokasi yg sebenarnya. 

mohon segera ditertibkan demi kenyamanan warga dan demi dukungan sy thdp pemerintah di masa pandemi ini

1

2021 August JK2108300174

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah divaskin pertam sinovac pada tanggal 03 agustus 2021 

namun sampai saat ini data saya belum terlihat diaplikasi Jaki dan Peduli lindungi . 

mohon untuk ditindak lanjuti . 

terima kasih 

 

Lokasi: 

pasar pramuka , palmeriam , matraman , jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti , karena pada tanggal 31 agustus 2021 saya harus melakukan vaksinasi dosis ke 2

1

2021 August JK2108300175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dah lama. tolong diaspal pak.terima kasih. di jalan suci ciracas depan pabrik yakult 

 

Lokasi: 

jalan suci susukan ciracas depan pabrik yakult. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl nya pak/ ibu

1

2021 August JK2108300176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, bantu tertibkan. bikin macet disaat jam sibuk 

 

Lokasi: 

jalan pramuka raya, depan pasar pramuka persis....

1

2021 August JK2108300177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai tidak sesuai KRK dan KDB, KLB dan jarak bebas belakang dibangun full. Kasektor citata kecamatan Senen tutup mata 

dengan bangunan ini. ada apa 

 

Lokasi: 

jl. Salemba tengah no.68 RT.b005/008 Kel. Paseban kec. Senen Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108300178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB Tahun 2018 , serta bangunan ini ada melanggar jarak bebas belakang , pola gambar , KDB , dan tidak sesuai KRK , kami 

masyarakat memohon ke Sudin CITATA Jakarta Pusat untuk menindak bangunan tersebut , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Salemba Tengah No 68 RT 05 / RW 08 kelurahan Paseban kecamatan Senin Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

kami meminta Sudin CITATA Jakarta Pusat untuk menindak tegas bangunan tersebut .

1



2021 August JK2108300179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai, 20 kamar + basamen. tidak ada tidak sesuai KRK KDB. KLB dan KTB. mhn ditinjaukembali. 

 

Lokasi: 

jl. Salemba tengah no 68 rt5/8paseban Senen Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108300180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran sudah terlihat jelas, bantu tertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan slamet ryadi, samping gedung bank BRI matraman

1

2021 August JK2108300181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wrb , mhon bantuannya dinas yg terkait , pohon sudah rimbun dan melonjar ke jalan mhon di pangkas / di rapihkan , di area SMA 

cendrawasih 🙏 

 

 

Lokasi: 

di area SMA cendrawasih Cilandak selatan , komplek Deplu

1

2021 August JK2108300182

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Proses administrasi di Kelurahan Lenteng Agung benar-benar mengalami kemunduran. Dengan alasan "tidak bertatap muka dgn masyarakat", 

bukan berarti pelayanannya gak one day service. Padahal ada embel2 PTSP alias pelayanan terpadu 1 pintu. Tujuannya kan untuk mengefektif dan 

mengefisienkan proses pelayanan. Tapi di Kelurahan Lenteng Agung sekarang sistemnya dokumen ditaro di Dropbox dan udah ditinggal aja sampai 

nanti kita di WA oleh "PTSP". Benar-benar kebijakan pelayanan yg jauh mundur ke jaman batu! 

Banyak instansi yg menghindari tatap muka di masa pandemi ini, tapi gak merepotkan kami selaku penerima pelayanan yang harus bolak balik. Gak 

efektif dan efisien, pak Bu! Padahal persyaratan saya tadi ketika datang ke kelurahan sudah lengkap, tinggal diproses kelurahan. Sampai jam 3 sore 

pun belum ada pesan di WA saya dari PTSP kalau dokumen surat pengantar yg saya perlukan sudah bisa diambil. 

 

Padahal instansi lain sedang berlomba meningkatkan pelayanan untuk meraih predikat WBK dan WBBM Zona Integritas. Tapi di Kelurahan yg 

katanya juga PTSP kok administrasi gak satu hari jadi. 1 hari aja kelamaan kalau cuma untuk proses legalisir atau buat surat pengantar. Harusnya 

berinovasi dalam hitungan jam. Ini kok malah harus mondar mandir. 

Coba pikirkan lagi masyarakat yg bekerja harus izin dr kantor untuk urus dokumen di Kelurahan. Kalo gak 1 hari jadi, berarti nanti kami harus izin lg 

ke kantor untuk balik ke kelurahan.  

Maklumat pelayanan untuk Zona Integritasnya dipedomani lagi, Pak Bu! Jangan bikin malu Jakarta selaku ibu kota negara kalo kelurahan aja 

kinerjanya begini.  

Di kota Bekasi proses pembuatan surat pengantar di kelurahan gak sampai 1 jam selesai di masa pandemi ini. Kok Lenteng Agung malah zero 

kinerjanya! Tolong diperbaiki. Pikirkan masyarakat. Tunjangan kinerja besar itu amanah supaya kinerjanya baik, inovatif, dan visioner. Bukan malah 

mundur. 

 

Kebijakan pelayanan yg dibuat harus berorientasi pada kepuasan masyarakat, bukan mementingkan diri petugas aja. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

1

2021 August JK2108300183 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik gede, tolong angkut dn bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan abdullah syafei, smpg turunan fly over kp melayu

1

2021 August JK2108300184 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung dipinggir jalan, bantu angkut pak... 

 

Lokasi: 

jalan abdullah syafei, arah pintu masuk stasiun tebet

1

2021 August JK2108300185 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar sudah tinggi 1



2021 August JK2108300186
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dibuang di tempat yang tidak semestinya, dan sudah berlangsung beberapa hari ini 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat Raya, Titik Kenal Indomaret Cempaka Putih sebelah geprek bensu, ada gang yang bertuliskan masuk masjid 50m, sebelah 

rumah putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi peringatan untuk tidak buang sampah sembarangan

1

2021 August JK2108300187 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering, bantu disapu dn bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan berlian, sekolah SMK berlian, blkg indomobil

1

2021 August JK2108300188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai R 5. tidak sesuai KRK, KDB KLB dan jarak bebas belakang mhn tinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 13 no.30 bloc CRT 07/006 cempaka putih timur, kecamatan Cempaka putih. Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel Rekomtek bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 August JK2108300189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan terlalu tinggi membahayakan. Sudah di tegur dari dinas citata kecamatan, namun masih tetap berjalan 1

2021 August JK2108300190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mengganggu hak pengguna jalan lain. Mohon ditindak.  

 

Lokasi: 

Jl., Hasan RT 003/004 Penggilingan Cakung Jakarta Timur (depan Rifa's Education)  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diedukasi agar tidak setiap hari parkir disini.

1

2021 August JK2108300191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera partai, bantu turunkan dn tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan oto iskandardinata, arah kampung melayu.....

1

2021 August JK2108300192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU tiap ga nyala tolong di perbaiki ada 2 lampu PJU gang macan RT 12 RW 15 dan RT 09 RW 06...Kel Kalibaru.. KEC CILINCING JAKARTA Utara 

DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

RT 12 RW 015 dan Rt 09 RW 06 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Bu royati RT 12 RW 15 no hp 089696027656

1



2021 August JK2108300193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan dengan izin IMB rumah tinggal , jadi pelanggarannya tidak sesuai dengan fungsinya bangunan , serta melanggar KDB , jarak 

bebas belakang dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Cempaka putih Jakarta Pusat . 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka putih XIII RT 07 RW 06 kelurahan Cempaka putih Timur kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan ini tidak sesuai KRK , tolong di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Cempaka putih Jakarta Pusat .

1

2021 August JK2108300194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 4 lanatai tidak sesuai KRK, KDB, jarak bebas belakang . R.5. lantai 2 dibuat kolam renang. mhn tinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. cemapaka putih tengah 13 nom 30 RT.007/006 cemapaka putih timur, cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tinjau kembali

1

2021 August JK2108300195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

DKI, Tolong dipindahkan atau jangan memakai speaker kencang yg mengganggu 

 

Lokasi: 

Jalan Muwardi 2, Grogol Jakarta barat dekat pasar Grogol, sd sumbangsih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilarang memakai speaker kencang sepanjang hari, sudah sangat menggangu kerasnya

1

2021 August JK2108300196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Terlalu Tiinggi membahayakan. Sudah ditegur dinas Citata Kecamatan namun masih tetap berjalan 

 

Lokasi: 

belakang Alfamart Gorda Rt 01/07 Lubang Buaya.. rumahnya ada terpal 

 

Keterangan tambahan: 

indikasi oknum dinas citata kecamatan bermain, tolong bpk walikota jaktim untuk di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108300197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan R.kost 4 lantai menggunakan IMB R.tinggal 3 lantai. terkesan pembiaran cktrp kec cempaka putih jkrt pusat. perda No 7 thn 2010  pasal 5 

ayat (1) dan(2) tentang bangunan gedung. perda No 1 thn 2014 tentang izin detail. UU No 28 thn 2002 tentan penataan ruang. pergub 128 thn 2012 

tentang sanksi bangunan bermasalah hingga bongkar paksa.  

 kadis cktrp prov DKI jakarta serta Inspektorat utk TL tentang kebenaran laporan ini. tindakan yg nyata tdk ada dari cktrp kec cempaka putih 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 13 No.30 Blok C  Rt. 07 Rw 06. kel cempaka putih timur . kec cempaka putih jkrt pusat 

 

Keterangan tambahan: 

ditemukan ketidak sesuaian dgn Izin pembangunan bangunan perubahan organisasi Ruang Kolam Renang. 

mohon tindakan tegas. jgn biarkan Tata ruang DKI jkrt Amburadul jingga mengakibatkan banjir yg tdk kunjung bs diatasi. tindak cktrp kec cempaka 

putih yg dinilai tdk bekwrja dgn baik

1

2021 August JK2108300198 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

30/8 jam 16.00 pendonor menumpuk namun nakes cuma 2 orang yang melayani. Coba tolong ditindak. kalau bgini terus malah jadi cluster PMI. Ini 

pusat loh masa tenaga nakes cuma 2 orang. Ventilasi juga kurang bisa jadi cluster penyebaran Covid 

 

Lokasi: 

Kantor PUSAT PMI jalan kramat raya bagian donor darah.

1

2021 August JK2108300199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ga biasa nya disini macet, gerak dikit2, tidak ada petugas yg jaga 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, arah priuk, halte busway kodamar

1



2021 August JK2108300200 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

sebuah rumah di jadikan tempat usaha dan usaha tersebut sangat berdampak buruk pada lingkungan di sekitar di karenakan dari pekerjaan nya 

yang sangat membisingkan dan sangat banyak mengeluarkan debu dari las2an nya... mohon intansi terkait di kroscek
1

2021 August JK2108300201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Restoran tetapi izin IMB kos - kosan dengan melanggar KDB , jarak bebas belakang , jarak bebas kiri dan tidak sesuai KRK , kami 

masyarakat meminta untuk di tindak administratif dari Sudin CITATA Jakarta Pusat , kapan ?  

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah I kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Sudin CITATA Jakarta Pusat , kapan akan menindak bangunan tersebut ???

1

2021 August JK2108300202 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tanan diatas got dan tanaman lain mulai ke got agar segera, takutnya lupa 

 

Lokasi: 

jalan teluk betung dekat pertigaan 

 

didalam sampah rumput ada sampah lain di hot. rumput liar termasuk sampah karna tidak terpakai,merusak pinggiran got dll

1

2021 August JK2108300203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Petugas rokok dunhil sedang melakukan Pemasangan spanduk rokok di warung.  

Lokasi:  

Warung rokok halaman halanan unit lantas pancoran jakarta selatan

1

2021 August JK2108300204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tidak sesuai KRK dan KDB, KLB serta KTB tidak juga diberikan tindakan keras ini sudah pembiaran. Sudin CKTRP Jakarta pusat 

dan Satpol PP. gagu dan tutup mata. Dedy media mata hukum 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah.bno.36. cempaka putih timur cempaka putih Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, segel,SPB dan Rekomtek bongkar paksa kunci mati.

1

2021 August JK2108300205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bapak Gubernur,  mohon ditertibkan penyangga kabel- kabel cuma dengan tangga bambu. Saya pengguna angkutan umum yang sering kesitu 

sudah lama lihat, tapi petugas membiarkan saja, takut tiang tangga bambu tersebut rubuh kalo ada angin kencang atau ketabrak angkot. Di jalan 

protokol Jakarta jangan dibiarkan ada tiang seperti itu, tolong  yang pasang kabel ganti dengan tiang yang standar dan permanen pak.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Muka Terminal Busway/angkot Cililitan yang dikelola Dishub DKI Jakarta/ pintu masuk mall Pusat Grosir Cililitan, Jln Mayjen Sutoyo, Cililitan, Kramat 

Jati, Kota Admistrasi Jakarta Timur.

1

2021 August JK2108300206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pkl sate ayam di trotoar, sdh lama berdagang tapi tidak pernah di tertibkan  

 

Lokasi: 

Jl joglo raya, dkt hero taman alfa indah atau pospol taman alfa

1



2021 August JK2108300207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Restoran baru ini kok pakai IMB Rumah sih? Saya lihat pernah disegel bageimana kelanjutanya? 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Kosambi Raya rt.03 rw.01 dekat Garuda training center

1

2021 August JK2108300208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin rumah tinggal 2 unit tidak sesuai KRK KDB dan jarak bebas belakang tidak pernah ditindak juga. padahal jelas jelas melanggar dari lift 

nya dan kolam renang. 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih tengah 1 c blok 3 B RT.009/07 pulodung, pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa tidak ditindak segel, SPB dan Rekomtek.

1

2021 August JK2108300209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

sepertinya mungkin angkot ngetem dan bahkan sudah parkir diatas sejam di sepanjang pasar bulog sampai RS pekerja sudah tidak bisa ditertibkan 

lagi. Apakah kinerja Dishub harus dibantu CCTV agar ngga cape2 ngawasin hal2 seperti ini. takut keringatan.
1

2021 August JK2108300210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan melanggar GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , apa bangunan ini di biarkan oleh kasektor CITATA kecamatan 

Pulo gadung Jakarta Timur , kami masyarakat meminta untuk bangunan ini di tindak administratif Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , 

kapan ? 

 

Lokasi: 

Jalan kayu putih tengah I RT 9 RW 07 kelurahan Pulo gadung kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada kordinasi dengan CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , karena bangunan tidak tindak administratif Segel , 

kunci mati dan Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur .

1

2021 August JK2108300211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

speakernya tolong ditertibkan pak atau dipindah ke jalan raya dekat kantor pos, karena terlalu kencang dan sepanjang hari sudah mengganggu dgn 

polusi suara untuk kita yg toko dekatnya. 

 

Lokasi: 

depan nasi padang jalan muwardi 2 grogol dekat pasar

1

2021 August JK2108300212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

kasihan pak Gubernur sudah berupaya tingkatkan popularitas lewat berbagai program, akan tetapi tdk didukung dg keseriusan kerja satuan2 

terkait. #angkot ngetem sepanjang pasar bulog sukapura.
1

2021 August JK2108300213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas ranting pohon yg sudah menjuntai ke jalan, mengganggu pengguna jalan 

 

dijln kalibaru timur lll no21 rt02 Rw03 kel kalubaru kec cilincing jakut  

 

 

samping DEPO BAN 

 

Lokasi: 

jln kalubaru timur lll no21 Rt002 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakut

1



2021 August JK2108300214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terjadi balap liar dibalik tembok ini, berlangsung hampir setiap hari dan menyebabkan polusi suara yang sangat mengganggu.  

Lokasi:  

Persis dibalik komplek Casa Jardin Cluster Olive, jalan Area pergudangan

1

2021 August JK2108300215 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa bocor tapi tidak diperbaiki, sudah laporan via aplikasi aetra jaya tapi tidak ada tanggapan sudah lebih dari 2 bulan... laporan kepetugas 

pencatatan penggunaan air juga sudah dilaporkan tapi benar2 tidak ada respon dari PT... Air menggenang tiap hari dan sudah mulai berumur sangat 

tidak nyaman karena ini berada didepan tempat usaha saya 

 

Lokasi: 

jl. h. baping rt.010 rw.007 susukan ciracas jakarta timur, depan pangkalan ria gas/gapura masjid faturrahman

1

2021 August JK2108300216 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jaringan udah 3 tahun problem semenjak pembangun masjid kihasim ashari. lokasi kp duri. RW 01. RT ALL kel semanan. kec kalideres jakarta barat 

kecepatn telkomsel indosat xl 0.1 kadang2 signal os. 

 

Lokasi: 

kp duri. RW 01. RT ALL kel semanan. kec kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong infokan ke media agar di tindak lanjuti area ibu kota yang akan 5g. tapinya yg 4g masih 0.1 mbps

1

2021 August JK2108300217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai KRK KDB dan KB, tidak sesuai dengan IMB dari jarak bebas belakang GSB GSJ serta ketinggian bangunan. mhn ditindak tegas.  

 

Lokasi: 

jl. Pulo asem timur 1 no. 8 RT.1/2. Kel. jati. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mana SP Segel, SPB dan Rekomtek. Jagan dibiarkan terus.

1

2021 August JK2108300218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sudah melanggar , GSB , KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , pihak Kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta 

Timur membiarkan bangunan ini , serta kami masyarakat menduga ada kordinasi untuk mengamankan bangunan tersebut , kalau tidak ada 

kordinasi dengan CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , tolong bangunan di segel dan Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur 

, kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan Pulo asem Timur I RT 01 RW 02 kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bangunan tersebut untuk di segel dan Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur .

1

2021 August JK2108300219 KELURAHAN ROROTAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran Lahan Sawah di Rorotan terjadi berulang dan dilakukan setiap sore hingga malam hari..  

Lokasi:  

Pembakaran dilakukan hampir setiap sore dan malam hari di Dekat dengan TPU Rorotan, asap pembakaran sampai ke Area Jakarta Garden City dan 

wilayah Cakung. .  

Keterangan tambahan:  

Pembakaran dilakukan hampir setiap sore dan malam hari di Dekat dengan TPU Rorotan, asap pembakaran sampai ke Area Jakarta Garden City dan 

Cakung

1

2021 August JK2108300220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan bermasalah sudah disegel kapan mau direkomtek. 

 

Lokasi: 

jl. Pulo asem timur 1 no.8 RT.01/02 jati pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dipercepat rekomtek

1



2021 August JK2108300221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di POS RW 02  

kel. kota bambu Utara sudah nempel dengan kabel listrik dan sangat membahayakan.. mohon d tindak lanjuti..  

terima kasih 

 

Lokasi: 

JL. KOTA BAMBU UTARA 

POS RW 02 KEL. KOTA BAMBU UTARA 

KEC. PALMERAH 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108300222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

patokan di depan mcd jatipadang 

ada kabel udara yg menghalangi jalan, sangat berbahaya buat pemotor dan mobil soalnya suda ada 3 orang yg jatuh
1

2021 August JK2108300223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

alamat di depan mcd jatipadang persis 

ada kabel udara yg menghalangi jalan sangat berbahaya buat pemotor karna sudah 3 orang korban nya
1

2021 August JK2108300224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik turun melandai hingga di ketinggian sekitar 170cm di atas jalan aspal, membahayakan masyarakat. Mohon dibantu penanganannya..  

Lokasi:  

DEPAN GRIYA ALFATIHAH 

Jl. H. Baing, RT. 11/04, No. 128, Kel. Tengah, Kramatjati

1

2021 August JK2108300225
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tolong secepatnya bangunan liat tidak berizin yang berada di area lapangan sepak bola muara angke segera di bongkar, untuk satpoll pp dki jakarta 

yang sudah pernah datang meninjau area lapangan tersebut namun blum ada tindakan nyata, area sekitar menjadi kumuh karna adanta bangunan 

liar tersebut, tidak tertata rapih tolong untuk di benahi agar pada saat peresmian tidak ada bangunan liar dan terlihat lebih rapih. 

.  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara amgke rw 11 rt 7 dekat pospol kp3 muara angke , dibelakang pemadam kebakaran muara angke.

1

2021 August JK2108300226
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kali/sungai di moh kahfi 2 tiba-tiba penuh dengan stereoform. 

mohon dibantu untuk membersihkan kali ini. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan moh kahfi 2 depan lapangan bola al bayyinah.

1

2021 August JK2108300227 KELURAHAN KEBAGUSAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Hampir Setiap hari ( sore- malam jam 22.00- jam 5 pagi) membakar sampah berupa sabut kelapa dan bekas kelapa/ sisa jualan kelapa muda, asap 

pekatnya sangat mengganggu dan membuat sesak nafas, batuk, masuk ke rumah dan mengganggu istirahat.  

Lokasi:  

Parkiran/kebun samping mulia kebagusan residence & pesona alam townhouse, Jl. Kebagusan 4 kebagusan jaksel 12520.  

Keterangan tambahan:  

Mohon sampah sabut dan tempurung kelapa tidak dibakar apalagi dibakar tengah malam karena asapnya sangat pekat dan mengganggu nafas, 

sehingga asma kumat dan batuk dan tidak dapat istirahat

1



2021 August JK2108300228
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Kami masyarakat 5 RW muara angke meminta untuk dinas olahraga dki jakarta segera menindak bangunan dan parkiran liar di area lapangan 

terbuka muara angke, kami masyarakat 5 RW resah atas keberadaan bangunan tersebut, area menjadi kumuh dijadikan tempat parkir dan 

dikontrak kontrak dan di jadikan lahan bisnis pribadi oknum yang tidak bertanggung jawab, maka dari itu kamu memohon untuk membersihkan 

area lapangan dari segala bentuk penguasaan lahan atas nama apapun trimaksih..  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 7 rw 11 , letak posisi lapangan berada di belakang pemadam kebakaran muara angke.

1

2021 August JK2108300229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak manusia silver yg mengganggu ketertiban....masuk ke pekarangan rumah warga...dan banyak pengemis jalanan yg masuk pekarangan 

rumah...dan pengemis anak2 kecil  yg dipaksa oleh ibunya dan menggangu ketentraman lingkungan rumah kami...kejadian telah berlangsung 

berbulan2 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah musolah (jalan panjang kebon jeruk) 

kelurahan duri kepa ..kec kebon jeruk 

rt 1 rw 7.. 

patokannya samping warteg (sebelah planet ban) seberang hotel 88 kedoya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas periksa sampai kedalam samping warteg yg berada disebelah planet ban yg saya maksud..karna sering bersembunyi di kediaman 

warga

1

2021 August JK2108300230 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan ini menghalangi jalan sudah sampai 1 bulan dan belum selesai, ini mengakibatkan kemacetan panjang setiap jam pulang kantor 

 

Lokasi: 

Jl Kapten tendean mengarah ke gatot subroto/tol kuningan

1

2021 August JK2108300231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan kos kosan 3 tingkat tanpa perizinan mohon datang secepat nya...yg pnya pak RT ...RT.00/003 

 

Lokasi: 

jl.mangga dua 3 RT.003/003 kel.pinangsia kec.tamansari Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108300232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya belanja di indomart fatmawati raya hari senin 30 ags 2021 jan 18:25 ada org belanja tanpa masker, sy ksh tau kasir yg bernama amin. eh sy di 

cuekkin, smp sy ngomong 3x di cuekkin. di ksh peringatan aja tuh karyawan. diajak ngomong malah bisu, ntr bisu beneran 

 

Lokasi: 

indomart fatmawati raya jl fatmawati raya no 27B cipete selatan jakarta 12410

1

2021 August JK2108300233 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli oleh oknum tidak bertanggung jawab mohon bantuannya agar diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didekat taman depan SMK 30 posisi rambu arah pasar Mayestik

1

2021 August JK2108300234 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

istri dan anak saya tadi ketika naik angkot jaklingko 42 di turunkan di tengah jalan sampai jalan kaki untuk kembali ke titik awal,, alasannya karna 

tidak membawa kartu vaksin,, kalau memang harus membawa kartu vaksin, knp tidak di tanya dari awal ketika mau naik,,, apakah perekrutan 

supirnya melalui tes kelayakan ya?? BODOH Sekali supir Jak 42 yg tadi menurunkan anak istri saya,, bukan seperti itu SOP yg baik dalam bertugas...  

 

Mohon segera di beri teguran dan arahan agar supir2 seperti ini di Musnahkan atau di keluarkan, sudah TUA tp kelakuan bagai setan,,  

 

Lokasi: 

jl H.naman,, posisi ketika di turunkan di komplek DKI ... Jak lingko 42 ...  

 

tolong di berikan les untuk supir angkutan umum nya, biar tidak seenak nya... !!!!!

1



2021 August JK2108300235 KELURAHAN PONDOK KELAPA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Kanopi toko voucher pulsa sampai ke trotoar, tiang pancang dipasang diatas trotoar, parkir pelanggan toko tersebut diatas trotoar dan menghalangi 

pengguna jalan yg hendak menggunakan trotoar.. kalau memang mau menggunakan trotoar, gunakan seperlunya sisakan tempat utk org berjalan 

kaki...  

Lokasi:  

Jl H Naman, toko disebelah kanan komplek PPKD Jakarta Timur

1

2021 August JK2108300236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pedagang kaki lima buka sampai tengah malam. Menimbulkan keramaian. Menyalakan musik hingga malam. Tidak mematuhi protokol kesehatan. 

Mohon di tindak lanjut, sudah laporan ke 7 tidak ada perubahan.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1

2021 August JK2108300237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon dibenerin terimakasih :) .. 

 

Lokasi: 

jl. krendang barat pos rw 04 , persis depan pos hansip 04 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 August JK2108300238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terdapat parkir liar kendaraan roda 4 disepanjang jl H Naman didepan warung pojok ampiran reni 1&2 sampai sblm pintu masuk komplek PPKD, 

mohon ditinjaklanjuti karena sangat mengganggu pengguna kendaraan bermotor lain..  

Lokasi:  

Jl. H. Naman Pondok Kelapa, Warung Pojok Ampiran Reni 1&2.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk melakukan sidak diatas jam 18.00, karena pelanggan toko banyak parkir selepas jam 18.00

1

2021 August JK2108300239 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran mampet karena terlihat banyak sampah mohon untuk di TL tks 1

2021 August JK2108300240
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya akan vaksinasi dosis ke 2 tanggal 1 september nanti. namun saya pilih lokasi buat vaksin kuotanya penuh semua.  

disitu disarankan untuk ganti kelurahan.  

namun saat semua kelurahan udah saya coba tetap saja kuota penuh.  

jadi bagaimana ini? mohon bantuannya. terimakasih 

 

 

Lokasi: 

kelurahan cakung barat, kecamatan cakung. jakarta timur

1

2021 August JK2108300241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu listrik mati sudah 2 hari. mohon perbaikannya karena rawan pencurian. 

 

Lokasi: 

jalan sarpa kelurahan ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

cepet di tindqk lanjuti yahh

1



2021 August JK2108300242

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Langgar norma ketenagakerjaan, karna cucian mobil raksasa master show saat di cek dulu di Jaki gak berijin pajak dan PTSP. otlmatis 

ketenagakerjaan parah .  

 

tolong sudinakertrans atau disnakertrans cek perusahaan raksasa cucian mobil motor raksasa ini dengan surat peringatan. jika abal di twitter di 

rw06 ini. Peraturan kenetanakerjaan mana yang dilanggar 

 

Lokasi: 

Rw06 jalan ahmad yani 

 

wilayah kelirahan utan kayu selatan

1

2021 August JK2108300243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Kendaraan Sembarangan Di Trotoar yg menyebabkan akses buat Pejalan Kaki Lewat tertutup dan harus turun lewat Ke Ruas Raya Jln yg dpt 

membahayakan Pejalan Kaki dan pengendara Kendaraan Bermotor yg lewat yg dpt mengakibatkan Kecelakaan  

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda perapatan Sunan Giri Arah Arion - Matraman depan TIKI 

 

Keterangan tambahan: 

dari Pkl. 19.00 - 22.30 Malam

1

2021 August JK2108300244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

 Mobil B 1072 PYL sesuai foto, parkir liar seenaknya sampai menaiki ramp masuk rumah orang. Mohon dicek berdasarkan plat nomor pemiliknya 

siapa dan lakukan teguran agar buat garasi di rumahnya sendiri.  

Lokasi:  

Jalan Moncokerto raya 1 rt5 rw13 utan kayu selatan.  

Keterangan tambahan:  

Lebih baik anonim daripada ricuh dengan pemilik mobil

1

2021 August JK2108300245 KELURAHAN PEKOJAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kejadian sekitar pintu kereta bandengan. setiap hari berisik menyalakan audio dengan suara kencang. mohon di tegur agar tidak menyalakan setiap 

hari.
1

2021 August JK2108300246 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

selamat malam  

Anak saya sekolah SDN 03 Pengadegan. setiap hari di kasih materi dan tugas. kebetulan mengerjakan dengan tinta biru dan tidak di terima apa ada 

aturan yang mengharuskan tinta hitam. terus tidak menghargai usaha anak2 yg sudah mengerjakan

1

2021 August JK2108300247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Jl. Komplek DKI Joglo Kembangan (Depan PAUD Al Irsyad/ Gardu Listrik Taman As Salam) Lampu PJU Mati sehingga lokasi tersebut menjadi gelap. 

 

Terimakasih

1

2021 August JK2108300248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati, yang mengakibatkan gelapnya jalan.  

Lokasi:  

JL.Sabeni RT.1  RW.12 Kel.Kebon Melati, Tanah Abang Jakarta Pusat

1



2021 August JK2108300249 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kami warga Jl. Porselen 4 sangat terganggu dengan salah satu warga menggunakan sepeda motor beat knalpot yang sangat bising/berisik, Mohon 

untuk ditindak karena menggangu kenyamaan dan ketentramaan warga. 

 

Motor Beat dengan nomor polisi B4592TGR 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Porselen 4 Kayu Putih, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor demi kenyamanan warga kami

1

2021 August JK2108300250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih aja nongkrong di pinghir jalan. 

makan jalan bgt, menggangu 

 

Lokasi: 

fly over cakung. 

dari cakung ke bintara motor berjejer 

 

Keterangan tambahan: 

tukang jualannya bubarin aja, bikin jadi ada yg nongkrong

1

2021 August JK2108300251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya saya sudah mendaftar FMOTM, dan nama saya terdaftar di FMOTM. tapi kenapa tiba tiba nama saya sudah tidak terdaftar lagi di 

FMOTM. saya seorang pekerja ojeg online yang tidak pernah mendapatkan bansos sama sekali selama pandemi covid ini 

 

Lokasi: 

jalan haji oyar rt 01 rw 02 pegangsaan dua kelapa gading jakarta utara

1

2021 August JK2108300252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tertibkan namun malah dijadikan lapak usaha seperti kedai cofe di pinggir jalan yg selalu membuat berkerumun orang banyak hingga 

larut malam....  

 

enak sekali yah bisa buka cafe di fasos Fasum  

 

Lokasi: 

Jl. sekolah RW 011 samping SDN 08 / 09 Tegal Alur 

kel. tegal alur kec. kalideres

1

2021 August JK2108300254 KELURAHAN JEMBATAN BESI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya pak buk  

saluran pembuangan air got  banyak sampah, karna banyak warung2 warteg2 membuang sampah dan sisa makanan ke dalam got. mohon 

bantuanya buk pak 

 

Lokasi: 

jalan jembatan besi raya Gg venus  

sekeliling gg nya  

gang playboy gg cianjur  

penduduk se enaknua buat polisi tidur  

ya allah malah rumah saya pendek kalau ujan gimana atuh 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan inpormasi nama saya karna akan dibuly

1

2021 August JK2108300255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

kurang nya penerangan di jembatan, banyak lampu rusak tidak menyalah. sangat membahayakan pejalan kaki yg ingin balik kantor  

 

Lokasi: 

halte busway cempaka timur transit ke arah tanjung priok

1

2021 August JK2108300256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir tiap malam mulai jam20:00 sampai pukul 00:00 hampir tiap hari berkerumun didepan rmh saya tanpa masker dan buang sampah sisa 

makanan dan minuman seenak jidat ny.selalu berisik ngobrol dengan nada tinggi,tindakan udh ditegor berkali2 msh tetep nongkrong tiap mlm 

 

Lokasi: 

jln setiakawan barat rt.013/008,dpn warung agung bawah tanggul 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diberi arahan agar tidak nongkrong atau berkerumun tiap hri dan tiap malam,dihimbau agar tidak nongkrong didpn rmh saya tiap 

malam.sangat menggangu sekali,apalagi sampai tengah mlm...

1



2021 August JK2108300257

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Saya mengurus PM 1 ibu saya kenapa berbelit belit ya dari kelurahan ke kecamatan segala.. ini saya ngurus kelurahan cilincing.. sedangkan saya 

ngurus pribadi di kelurahan sumur batu tidak ribet seperti ini.. tolong di tindak hrs nya pelayanan 1 pintu
1

2021 August JK2108300258 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Saya selaku pekerja WFH selama pandemi kesulitan dengan sinyal provider handphone dan butuh wifi rumah, agar bisa melakukan  conference via 

zoom, google dan aplikasi lain. Namun sinyal provider xl dan telkomsel tetap saja jelek di lokasi saya.  

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan Tower D, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 13940 

 

Keterangan tambahan: 

Sinyal jelek sekali mulai sore aampai malam, dan pagi hari.

1

2021 August JK2108300259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

anak anak kecil dan remaja  berkumpul dalam jumlah lebih dari 20 orang tanpa masker dan bermain teriak2an di jalanan. rumah saya persis di 

pinggir jalan sangat terganggu, anak saya bayi terganggu terus tidurnya. ini terjadi setiap malam sejak  sekolah libur. rata2  anak2 yg rumah nya di 

gang gang. terjadi pada jam 19.30wib  sd  22.00wib 

 

Lokasi: 

jalan Kelapa Tinggi 

area Masjid Baitunnur sampai Bakso Kriting 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak infokan identitas saya selaku pelapor.

1

2021 August JK2108300260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, saya mau melaporkan beberapa unit lampu pju mati tolong di perbaikin 

 

Lokasi: 

jl dharma wanita 2 patokan pertigaan dekat warkop berkah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL

1

2021 August JK2108300261 DINAS PENDIDIKAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

permasalahn nya kita org g puya ngJuin KJp buat anak sekolah g dapatKjp saa't ini. 

 

Lokasi: 

Jl.Taman Loteng rt:03/rw:04 daerah Ibu kota Jakarta.kl.Kmbangan. 

 

Keterangan tambahan: 

saya sangat siap d bantu ama Pemerintahan yg ber wajib membantu saya org miskin

1

2021 August JK2108300262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yang mati.tks 1

2021 August JK2108300263

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO sudah berlangsung 1 bulan padahal kantor bukan non esensial. Lift sering kali ramai saat jam masuk kantor dan pulang kerja 

 

Lokasi: 

Grand Slipi Tower Lt. 8, Jl. Letjen S. Parman, RT.1/RW.4, Palmerah, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan

1



2021 August JK2108300264
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI tkp patal senayan raya jembatan kali sungai grogol, muatan truk sampah tumpah hingga ke jalan 1

2021 August JK2108300265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak orang ramai kumpul2 setiap malam di warung di dalam kompleks, melanggar protokol jaga jarak dan teriak2 mengganggu perumahan 

sekitar. Mohon maaf tidak bisa mengupload foto, karena lokasi di belakang kos saya, dan apabila saya lewat jalan tsb untuk foto pasti terlihat 

mereka. Sangat mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Timur II, Petogogan, Kebayoran Baru (belakang kost casavida persis). Kalau lewat wijaya timur pasti langsung terdengar dimana yang 

kumpul2. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan informasi saya.

1

2021 August JK2108300266

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pemotongan gaji karyawan sebanyak -+25% tanpa pemberitahuan resmi atau ( internal office memorandum ) padahal absen masuk full 26 hari. 

 

Lokasi: 

The forest by wyls veranda hotel 

 

Jl. Lb. Bulus Pd. No.8, RT.1/RW.4, Lb. Bulus, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, karena di khawatirkan adanya pemecatan terhadap saya. terimakasih

1

2021 August JK2108300267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin melaporkan lokasi jalan yang cukup gelap karena tidah ada penerangan jalan yang memadai. Mohon dibantu agar dapat dipasang PJU. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Gebang Sari Dalam III, RT.7/RW.5, Kel. Bambu Apus, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 

Depan Green T Residence

1

2021 August JK2108300268 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik RW 04 KAMAL MUARA SEBAGIN PADAM DARI JAM 20.00 SAMPAI SEKARANG  

 

Lokasi: 

kampung nelayan PELELANGAN IKAN  RW 04 KEL KAMAL MUARA KECAMATAN PENJARINGAN JAKARTA UTARA  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di tampilkan nama pelapor

1

2021 August JK2108300269

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin ke 2 tgl 16/08/2021 tp kenapa di aplikasi pedulilindungi belum tercatat serifikat vaksin yang ke 2 ya 

 

Lokasi: 

saya vaksin di RptrA citra bangsa komp PIK blok G penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu di cek mengenai vaksin ke 2 saya,terima kasih

1

2021 August JK2108300270

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ini saya sudah vaksin yang pertama cuman tidak dapat sms atau di cek aplikasi peduli.lindungi data tidak ditemukan  

 jadi solusi ya gmna biar saya bisa ikutan vaksin yang ke dua 

 

Lokasi: 

SdN 05 Meruya Utara kecamatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saya khawatir permasalahan ini mengakibatkan sya tidak bisa ikutan vaksin yang kedua. Karena kesalahan bukan dari saya tapi pihak sana nyaa

1



2021 August JK2108300271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

pemotongan gaji karyawan sebesar 25% tanpa pemberitahuan sebelumnya. 

 

Lokasi: 

the forest by Wyls 

The veranda 

Jl. Lb. Bulus Pd. No.8, RT.1/RW.4, Lb. Bulus, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi kepada perusahaan karena khawatir saya akan di pecat.

1

2021 August JK2108310004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di area komplek Mati perlu penggantian unit lampu 

 

Lokasi: 

Komplek KPAD di RT 18/02, Joglo, kembangan Jakarta Barat

1

2021 August JK2108310005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

31 Agustus 2021.. 02.15   PJu  (8 titik)  

*MATI      (baru 4 hari hidup berulang lg mati) 

 

Lokasi: 

Jl.Sirsak Ujung   rt/rw  002/04  Ciganjur,Jagakarsa,Jaksel 12750 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki secara tuntas  ;di cek  tehnis jaringan atau sensor  sdh terlalu lama masalah ini berbulan2 /berminggu bahkan hitungan hari sdh 

mati/rusak  Tks

1

2021 August JK2108310006

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

tidak boleh berkumpul2 karna masi dlm pademi convid19 ini.krna bgtu sy mau jualan online saja tp modal blum ada modalnya belum dpt 

 

Lokasi: 

jln kayu tinggi gang puspita waru raya 1 RT.005/004 no.60 kode pos 13910 

 

Keterangan tambahan: 

tolong d simpan identitas sy krna sy gk mau identitas sy d ketahuan orng bnyk

1

2021 August JK2108310007 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 السلَّاَمُ علََيكْمُْ وَرَحْمةَُ اللهِ

وَبَركََاتهُُ

 

 

Selamat pagi pak 

🙏

 

 

Wilayah kami di Blok F, Jl Danau Bratan, Jl Danau Buyan dan Jl. Danau Batur yg meliputi wilayah RT.008, RT.009 dan RT.010, RW.03 Kel. Bendungan 

Hilir mati lampu sejak jam 2:10 WIB. 

 

Tidak semua warga listriknya mati, hanya sebagian dan lokasinya tersebar tidak merata, ada yg hudup ada yg mati. 

Total ada sekitar 15 rumah warga yg mati. 

 

Mohon ditindaklanjuti pak. 

 

Terimakasih banyak atas perhatiannya 

🙏

 

Bp. Satria 

Ketua RT.008 RW.03 

 

Tembusan : 

1

2021 August JK2108310008 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pada tanggal 18 Februari 2021,saya mendapat undangan untuk pembuatan buku rekening bank DKI dengan agenda penyerahan buku tabungan 

dan penyerahan kartu ATM,namun setelah saya melengkapi data saya dan buku tabungan sudah saya tanda tangani,kartu ATM infonya blm 

tersedia dan infonya akan dikabari via tlp,namun sampai sekarang belum ada konfirmasi tlp ke saya mengenai kartu ATM tersebut,saya hanya ingin 

memastikan saja sekaligus laporan terkait hal ini sebenaranya untuk apa saya membuat buku tabungan bank DKI tersebut,demikian laporan dari 

saya 

 

semoga dijawab dengan jelas 

 

Lokasi: 

Pejaten timur,02/08 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan

1

2021 August JK2108310009 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

MATI LAMPU SUDAH 3 JAM BELIM ADA PENANGANAN, SAYA TDK BISA TIDUR ATAU BEKERJA.  

Lokasi:  

JALAN DANAU BRANTAN BLOK F 1 NO 40 BENDUNGAN HILIR JAKARTA PUSAT

1



2021 August JK2108310010 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak terkait sampah warga setiap hari dibuang bukan pada tempatnya tolong ditindak lanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 August JK2108310011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mau menanyakan apakah pemasangan plang bertuliskan Tanah Negara yang salah masang atau dari warganya yang tnp izin resmi dgn sengaja 

memanfaatkan lahan/tanah negara? 

kalau memang dari warganya yang melanggar, tlg bantu di tertibkan sesuai peraturan yg menerangkan bahwa tanah itu milik negara yg dilarang 

memanfaatkan oleh warga sekitar. terima kasih. 

 

Lokasi: 

di kolong tol jln akses tol Cakung yg menuju gt Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor. terima kasih.

1

2021 August JK2108310012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya mohon dipangkas, karna menutupi lampu jalan apabila malam menganggu penerangan lampu/cahaya lampu kurang maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Kebayoran Lama, depan RM Pondok Baselo atau pas depan warung kue Ibu Onik

1

2021 August JK2108310013 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

terulang kembali sampah yg menumpuk dan berantakan. 

 

 

Lokasi: 

jl. muara baru ujung rt.020/017 

KEL. PENJARINGAN 

KEC. PENJATINGAN 

letaknya di samping masjid JAMI NURUL IKWAN

1

2021 August JK2108310014

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Puskesmas Tegal alur 1-jaln. Sukatani raya RT 06 RW 02, kami ingin vaksin dosis dua jenis sinovac tapi  selalu susah untuk daftar karena kuatanya 

hanya sekitar30-50 dengan antri nomor yang harus ribut dulu dengan satpamnya karena kami selalu di pingpong suruh datang jam 6 buat ambil 

nomor udah datang bilang tidak ada nnti disuruh balik lagi jam 11 - 12 udah datang bilangnya ibu udah kesiangan kehabisan nomor. nama dicatat 

tapi nomor tetapnya tidak dapat. Tolong kepada Pak Anies agar diadakan lagi mobil vaksin keliling di masjid Al-Abadiah karena untuk vaksin kedua 

kami sangat kesulitan.tadi saja saya datang jam 6 orang sudah banyak yg datang ada yg datang jam 5 tapi nomor tetap tidak dibagi malah disuruh 

datang jam 11 buat ambil nomor karena liat dulu vaksinnya ada atau tidak. Tolong Pak untuk vaksin yg kedua lebih digiat massal lagi karena banyak 

orang yg belum vaksin dosis kedua bahkan saking sulitnya ada yg hampir sebulan baru di suntik dosis kedua.Tolong di tindak lanjuti pak laporan ini  

untuk mendukung program pemerintah menuju Indonesi yang lebih baik. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas Tegal alur 1 

jln.sukatani raya RT 06 RW 02 dekat kelurahan Tegal alur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan ini karena saya tidak ingin dipecat dari pekerjaan

1

2021 August JK2108310015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon di tertibkan pada daerah ini. Banyak gerobak sampah dan pemulung yg suka mangkal di daerah ini jadi kumuh. Terimakasih. .  

Lokasi:  

Gerbang pintu masuk jalan balai pustaka barat sisi jalan dekat sekolah muhammadiyah

1

2021 August JK2108310016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan puing sampah selokan kenapa ditumpuk didepan rumah saya? pekerjaannya dimana kok sampahnya dikumpulinnya didepan rumah 

orang? tolong diangkut dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. rawa sawah 1 rt 15 rw 01 galur jakarta pusat 10530 

 

Keterangan tambahan: 

angkut secepatnya karna rumah saya jadi bau dan banyak debu. semalam tumpukan ini dinaikin anak2 sampe manjat pagar rumah saya. tau kan ya 

mental anak2 disitu kurang ajar semua

1



2021 August JK2108310017

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

memelihara ayam n membuat kandang ayam yg membuat tidak nyaman daerah sekitar (bau yg tidak mengenakkan) 

 

Lokasi: 

jl. cenghay ujung rt004 rw 005  

kelurahan rawabunga 

 

Keterangan tambahan: 

jangan tunjukan identitas saya. terimakasih

1

2021 August JK2108310018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh waktunya di pangkas dan mengganggu penerangan lampu jalan yg dibawahnya pos keamanan lingkungan...tolong ditindaklanjuti,sblm 

dan ssdhnya ucapkan terimakasih atas kerjasamanya. 

 

 

Lokasi: 

jl bendi baru RT 002 RW 10 kelurahan Kebayoran lama Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 12240

1

2021 August JK2108310019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan listrik dan inet sudah makin meresahkan sudah tidak nyaman dilihat 

 

Lokasi: 

jl. kh taisir kemanggisan palmerah binus lama  jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti penataan dan penertiban aturan jaringan kabel listrik dan inet

1

2021 August JK2108310020 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 hari ini Pipa PAM CIUJUNG bocor dan keluar air hitam legam dan sdh dilaporkan dan sejak saat itu AIR PAM berhenti total. Sebenarnya sdh 

10 hari kami mengalami gangguan air dan hampir tiap hari sdh dilaporkan. Memang sdh ada 2 petugas yg datang tapi tidak pernah ada TINDAKAN 

NYATA. Saking kesalnya kami dgn beberapa warga CIUJUNG datang ke kantor PAM Jatibaru yg malahan tutup dgn alasan PPKM ( kantor LAYANAN 

PUBLIK itu di negara2 lain selalu BUKA utk menolong kami bukannya TUTUP. .KAMI minta PERTOLONGAN SEGERA 

 

Lokasi: 

Klinik Dr Janti Widjaja- Lab. Biomedika seluas 1 BLOK

1

2021 August JK2108310021 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan, ada bendungan yang menghambat salurah air mengakibatkan banyak nyamuk dan sampah serta menghambat aliran air 

menùju kali buaran 

 

Lokasi: 

depan pos security apartement east park kelurahan jatinegara kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

di bendung untuk mencuci kangkung, tapi mengganggu aliran air

1

2021 August JK2108310022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sangat membahayakan pengguna jalan...............,..   ..  

 

Lokasi: 

dpn sekolah teresiaa...........,.....................

1

2021 August JK2108310023 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di aspal jalan raya, mengurangi estetika 

 

Lokasi: 

Jl. jati murni RT. 01/07 depan lapangan doyok 

jati padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait untuk membersihkan

1



2021 August JK2108310024 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Sampah saluran air dan saluran air kotor ditumbuhi tanaman liar didepan rumah kosong. Mohon ditindak lanjuti, terima kasih 

 

Lokasi: 

Rumah Kosong Jl. Pulomas Timur IIC No. 3 Kel. Kayu Putih 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah/Tanaman Liar di saluran air

1

2021 August JK2108310025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Michelia 2 no.17 kel. joglo kec. kembangan . lampu sudah 4 hari mati . jadi gelap sekali mohon bantuan nya 1

2021 August JK2108310026
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Warning mati total. Lokasi di Jl Raya Pondok Kopi (dari arah TPU Pondok Kelapa) dekat Indomaret. Mohon diperbaiki dan diganti komponen 

dengan yang baru. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pondok Kopi (Dari arah TPU Pondok Kelapa) Dekat Indomaret

1

2021 August JK2108310027 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah dan lumpur menumpuk mohon d bersihkan 1

2021 August JK2108310028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon evaluasi waktu pemberangkatan jak19. banyak kegiatan mulai aktif tetapi waktu pemberangkatan masih sangat lama. sudah 4 jak 19 lewat 

dengan waktu selama 30 menit dan saya serta bbrapa penumpang belum terangkut. terjadi penumpulan di bus stop. mohon evaluasi 

 

Lokasi: 

Jl. TPA 2, rt003 rw05 depan prima freshmasrt. Lubang Buaya, Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

saya bekerja di sektor esensial. bbrpa yang menunggu di bus stop pun pekerja sektor esensial :)

1

2021 August JK2108310029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI arah penunjuk jalan ketutupan daun, sekiranya mohon dipangkas biar rapi. terima kasih 1

2021 August JK2108310030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil tsb selalu parkir diarea tsb walaupun sdh diberikan sanksi. 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I , rt/rw 06/05,kecamatan cilandak, kelurahan gandarua selatan

1



2021 August JK2108310031

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

31 agustus 2021 

 

Perusahaan dibidang penyedia jasa tenaga kerja (outsorce) 

 

karyawan masih diminta untuk aktif WFO full s/d pukul 3 sore dimasa ppkm 

 

total kryawan 

lt 1 (6orang) 

lt 2 (5orang) 

 

 

Lokasi: 

Citra Garden 7. 

Blok a02/02 

Jl. Peta Barat. Kalideres. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas pelapor,

1

2021 August JK2108310032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan nya bolong bolong pak, udah rusak parah. mohon bantuannya pak 

 

Lokasi: 

sesuai titik pak, di deket pintu masuk scbd dari widya candra

1

2021 August JK2108310033 KELURAHAN ROA MALAKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah berminggu Minggu tidak di angkat.bulanan RW 03 jalan terus,tapi sampahnya tidak di angkat 

 

Lokasi: 

jln nelayan barat RT 001RW03 

Kel roa Malaka 

kec tambora

1

2021 August JK2108310035 KELURAHAN ROA MALAKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pemandangan sangat bagus dari ujung ke ujung,dengan pemandangan sampah,dan bau sedap. 

 

Lokasi: 

jln nelayan barat RT 001RW 03 

Kel roa Malaka 

kec tambora

1

2021 August JK2108310036 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai warga DKI sejak awal masa pandemi saya ya sampai saat ini belum pernah menerima bantuan apapun dari pemerintah wilayah DKI 

Jakarta khususnya nya daerah domisili saya ya yaitu Jakarta Barat saya mohon untuk kepedulian pemerintah DKI Jakarta khususnya Jakarta Barat 

untuk merespon permohonan saya ini karena saya sebagai warga atau rakyat fakir miskin di DKI Jakarta khususnya Jakarta Barat. 

 

Lokasi: 

KP utan bahagia RT 003 RW 009 Kelurahan Cengkareng Timur Kecamatan Cengkareng Kabupaten Jakarta Barat Provinsi DKI Jakarta

1

2021 August JK2108310037 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Sistem BPJS Kesehatan di RS kami (RSUD Pasar Rebo) error, sehingga terjadi penumpukan pasien di ruang tunggu dan selasar luar RS, dan bagian 

dalam RS (ruang tunggu poliklinik/rawat jalan) hampir tanpa pasien! Menurut petugas, masalah ada pada sistem BPJS Kesehatan dari pusat (bukan 

internal RS). Mohon segera tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

RSUD Pasar Rebo, Jl. TB Simatupang no.30, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saya adalah pegawai di RS ini.

1

2021 August JK2108310038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Penyalagunaan fasum, trotoar yang seharusnya untuk pejalan kaki, di gunakan untuk menaruh barang dagangan ( lemari lemari ) mohon di tindak 

!!, kami sebagai pejalan kaki merasa tidak nyaman. .  

Lokasi:  

Jalan pahlawan Revolusi ,Rw 06 kelurahan klender,  di mulai dari depan musollah Al makmur.

1



2021 August JK2108310039 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
banyak sampah di aliran sungai 

kp pulo gg. murni rt01/07 rw05
1

2021 August JK2108310040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

setiap pagi mulai dari jam 9 pagi selalu ada mobil sedan putih parkir liar/sembarangan yang menutupi hampir setengah jalan , lokasi di jalan Masjid 

Gedong, Jakarta timur, kelurahan gedong, kecamatan Kramat jati  

mohon untuk team terkait di tindak lanjuti

1

2021 August JK2108310041

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO...untuk departement HRD 100% persen masuk semua... 

 

Lokasi: 

Komplek greenville maisonette blok FA 18-19 , duri kepa , kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jgn beritahukan identitas saya sebagai pelapor karna khawatir saya akan dipecat.. terima kasih

1

2021 August JK2108310042
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong dinas terkait di tl segera karna meresahkan dan mengganggu kenyamanan lokasi karna hampir tiap hari selalu tidur di taman 1

2021 August JK2108310043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

depan lindeteves trade center.. mohon dikoordinasikan dengan pihak terkait mengenai bekas proyek pembongkaran jalan utk pembangunan 

MRT...  

 

memakan jalur yg berpotensi kemacetan..

1

2021 August JK2108310044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh  

 

Lokasi: 

di lampu merah rs medika  

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh

1

2021 August JK2108310045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh  

 

Lokasi: 

lokasi di lampu merah 

 

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl vandalisme lampu merah di tempel lem bendera ormas sembarangan tdk ada izin di pertnghan kota dan tata ruang tdk sesuai tolong di 

copoto donk patroli bendera ormas gak jelas jng takut sama ormas bodoh

1



2021 August JK2108310046

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Kantor Kedubes Iran mengharuskan lokal staf masuk setiap hari 100% WFO kecuali hari kamis  100% WFH. Ini membahayakan semua staf..  

Lokasi:  

Jl. HOS Cokroaminoto No 110 Mentang Jakarta Pusat .  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor disembunyikan dan tidak beritahukan kepada pihak Kedutaan.

1

2021 August JK2108310047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9-10 pagi. sebelumnya 

sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

 

tepatnya disebelum Alfa. sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10.  

 

Lokasi: 

pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 August JK2108310048 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pelayanan Perhubungan JAKI
saya daftar vaksin di aplikasi jaki dan udah ada kartu kendali nya di tolak mentah mentah sama petugas sana kata petugas salahkan aplikasi nya 

lokasi rptra pondok kelapa berseri
1

2021 August JK2108310049 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pelayanan Perhubungan JAKI
saya daftar vaksin di aplikasi jaki dan udah ada kartu kendali nya di tolak mentah mentah sama petugas sana lokasi rptra pondok kelapa berseri 

dan petugas menyalahkan aplikasi jakinya
1

2021 August JK2108310050 PD PAL JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Kebocoran di tutup saluran bersumber dari gorong-gorong, asumsi saya air bersih, tapi apapun itu minimal sudah satu minggu lebih tidak ditangani 

sehingga menimbulkan genangan.  

 

Lokasi: 

Jalan Manggarai Utara V depan gerbang SD Manggarai 03/sekolah musik YPM

1

2021 August JK2108310051 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI
saya daftar vaksin di aplikasi jaki dan udah ada kartu kendali nya di tolak mentah mentah sama petugas sana lokasi rptra pondok kelapa berseri 

petugas bilang salah kan aplikasi jakinya
1

2021 August JK2108310052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu pembangunan masjid & kabel listrik 

 

Lokasi: 

SMP N 195 Jakrta Timur, jl. Sawah Barat no. 48 Kel. Duren Sawit Kec. Duren Sawit Jakrta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

pemangkasan pohon

1



2021 August JK2108310053 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI
saya daftar vaksin di aplikasi jaki dan udah ada kartu kendali nya di tolak mentah mentah sama petugas sana lokasi rptra pondok kelapa berseri 

ditolak mentah mentah sama petugas ini dan suruh salahkan aplikasi nya
1

2021 August JK2108310054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di taman harapan indah, blok J no.9 (pos 7) sangat rindang dan mengenai kabel listrik. 

 

Lokasi: 

Taman Harapan Indah, blok J no.9. 

( Pos.7 ). 

Jakarta Barat

1

2021 August JK2108310055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di copot bender ormas di roxy bnyk bner tdk teratur dn tdk ada izin jngan takut sama ormas bodoh 

 

Lokasi: 

lokasi di roxy 

 

tolong di copot bender ormas di roxy bnyk bner tdk teratur dn tdk ada izin jngan takut sama ormas bodoh 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di copot bender ormas di roxy bnyk bner tdk teratur dn tdk ada izin jngan takut sama ormas bodoh

1

2021 August JK2108310056
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jln. kesatriaan tidak bisa terhubung. mohon di perbaiki. trm ksh 1

2021 August JK2108310057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tebang pohon ansana, karna takut tumbang. pohonnya Uda mulai rapu, akarnya mulai jalar ke got,  

 

Lokasi: 

blok O5, RT 017/02.kelurahan pondok kelapa.karna pas ada di jln utama. 

 

Keterangan tambahan: 

saya warga di segitar bahu jalan RT 017/02. 

kelurahan pondok kelapa. 

Karana pohonnya Uda terlalu besar, takut tumbang karena pohonnya berada pas pinggir jalan utama.

1

2021 August JK2108310058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat sekali sehingga menutupi bangunan yg ada di sekitar dan pengguna jalan maka dari itu mohon di lakukan Penopingan pohon 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran pluis RT 02 RW 05 Kel. Grogol Utara kec. Kebayoran lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dilakukan penopingan pohon yg sudah lebat menjuntai ke bawah dan bangunan sekitar, dikikis agar lebih rapih dan tidak 

membahayakan orang banyak. pohon yg terdapat di depan pesantre Al muta'alimin

1

2021 August JK2108310059 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada yang tidak mendukung vaksinasi demi tercapainya target herd immunity. Saya dan keluarga amat sangat pro terhadap pelaksanaan 

vaksinasi. Namun, sangat disayangkan jika vaksinasi digelar tanpa mempertimbangkan dan memperhatikan hak warga atas fasilitas umum.  

 

Kondisi itu yang terjadi di RW saya karena pelaksanaan vaksinasi menghambat akses keluar-masuk warga khususnya bagi yang memiliki kendaraan 

roda 4. Mengingat, vaksinasi yg dilakukan di Pos RW bersifat umum tidak hanya diperuntukkan bagi warga sekitar.  

 

Padahal di sekitar terdapat lokasi yang sangat memungkinkan untuk diadakan vaksinasi tanpa harus menganggu akses tersebut. Akses jalan keluar 

masuk rumah adalah fasilitas umum yang menjadi hak seluruh warga di lingkungan RW. Jika memang ingin dilangsungkan satu kegiatan tertentu 

maka perlu dimusyarahkan bersama, bukan dengan ambil tindakan/kebijakan sendiri.  

 

Sampai saat ini, kami pun tidak mendapatkan penjelasan yang clear dari pejabat RW atau panitia vaksinasi, sampai kapan pelaksanaan vaksin 

dilakukan. Ada yang bilang hari ini (31 Agustus) terakhir, ada yang bilang hingga suntik vaksin kedua (s/d Oktober)  

 

Sekali lagi, saya tidak bermaksud anti vaksin, saya dan keluarga sudah divaksin terima kasih pemerintah. Namun, pelaksanaan nya juga jangan 

sampai menganggu seperti yang telah saya jelaskan di atas. Tolong ditindaklanjuti.. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Masjid Al-Fajri, Pos RW01 Pejaten Barat, dekat SMP 227 dan SD 11 

 

Keterangan tambahan: 

memang ada jalan lain untuk akses keluar-masuk lewat gang F tapi itu sangat mepet, tidak bisa dua arah dan menganggu warga yang punya rumah 

disitu (bikin sungkan). Tolong ditindaklanjuti dan dihimbau pengurus RW nya itu agar lebih peka dan tidak ambil kebijakan sendiri. Banyak warga yg 

tinggal di dalam itu juga punya kepentingan dan kegentingan.

1



2021 August JK2108310060 KELURAHAN CIJANTUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Air keluar dari tebing rumah, netes, rembes ke jalan depan rumah jln pondok baru VII No 65 cijantung, berpotensi tebing lapuk dan longsor 

 

Lokasi: 

tebing depan rumah jalan pondok baru VII no 65 cijantung

1

2021 August JK2108310061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan nya nggak ada  sudah beberapa hari  

Jalan nya jadi gelap rawan kejahatan.  

Lokasi:  

Jl salam 1 no 11 rt 09 rw 06 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat

1

2021 August JK2108310062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pakembangan    kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310063 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

ingin mulai sekolah tatap muka di sekolahan tersebut 

 

Lokasi: 

SDN sungai bambu jl.sungai bambu 3 Kel.sungai bambu kec.tanjung Priuk

1

2021 August JK2108310064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pada pertigaan perdatam antara jalan raya pasar minggu dan pancoran timur, pada jam sibuk banyak pelanggaran lalu lintas yg menambah 

kemacetan jalan. di jalan ini ada rambu dilarang memutar dan dilarang belok kanan namun dilanggar tidak hanya motor tapi juga mobil.  

 

mohon agar ditertibkan dan ditempatkan petugas lalu lintas. terimakasih 

 

Lokasi: 

perempatan jalan pancoran timur raya dan jalan raya pasar minggu (perdatam)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak memberitahu kepada siapapun identitas pelapor. terimakasih

1

2021 August JK2108310066
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got di samping rumah saya tidak jalan bnyak sampah yang menyangkut tolong segera di bersihkan oleh ppsu karena menyebabkan 

banyak nyamuk di daerah rumah saya.. saya sudah melapor ke pak rt dan pak rt juga sudah smpaikan ke ppsu tp blm di bersihkan juga tolong 

segera di tindak lanjuti Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Kincir raya rt 02 rw 05 cengkareng timur cengkareng jakarta barat

1

2021 August JK2108310067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl palmerah 1 / inpeksi slipi kec palmerah jakarta barat

1



2021 August JK2108310068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

'kegiatan bangunan ruko 2 unit dan pelanggaran yang tidak ditindak lanjut, beberapa bulan lalu sudah terpasang bbrpa segel, namun sampai saat ini 

tidak ada tindakan lanjutan dan tindakan tegas.  

 

Untuk itu mohon untuk diberikan peringatan dan sangsi tegas. bangunan 2 ruko ini disinyalir hanya mmliki 1 izin. Ada apa dengan petugas 

terkait!!!??? 

 

Lokasi: 

Jl. Biak no.43, RT.1,/RW.6, Kelurahan cideng, kecamatan gambir, kota Adiminstrasi Jakarta pusat.

1

2021 August JK2108310070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan raya tolong jangan sampai salah 

 

Lokasi: 

Gandaria city Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia

1

2021 August JK2108310072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl palmerah utara III kec palmerah jakarta   barat

1

2021 August JK2108310073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pengurusan perpanjangan pemakaman ribet dan gak bisa online...  

wajib minta surat pengantar dan dibatasi cuma 100 orang di TPU budi dharma.. 

sedangkan kita punya sertifikat lamanya harusnya cukup dengan online dan jadinya menimbulkan kerumunan disekitar kantor makam yg dimana 

sudah gak akan ada prokes . mohon dipersimple pengurusan perpanjangan tanah makan bagus klo bisa online karena yg terpenting tanah 

makamnya dibayar sesuai pajak dan menghindari kerumunan. serta buang waktu orang bolak balik tapi tak ada hasil. karena kejadian no antrian... 

klo cuma 100 yg dimakaminnya saja sudah ribuan dibatasin perpanjangan buat surat pengantar cuma 100. intinya ribet bolak balik dan bikin banyak 

kerumunan malahan... 

 

Lokasi: 

tempat TPU budi darma, cilincing kawasan jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

buat surat pengantar secara online dan dikirim ke email yg mengajukan agar lebih simple , tingal ke kelurahan selanjutnya. cukup satu tempat saja 

bukan bolak balik.

1

2021 August JK2108310074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

indomaret Jalan Matraman Raya 67 A Pelmeriam Kecamatan Matraman Jaktim

1

2021 August JK2108310075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Alfamart Jalan Matraman Raya No 91 Palmeriam Kecamatan Matraman Jaktim

1

2021 August JK2108310076 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Cari parkir susah padahal sudah bayar, mohon dicek perizinannya.  

Lokasi:  

Apartemen Metro Park, Jl. Pilar Mas Raya, Kedoya, Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan terkait identitas pelalapor

1



2021 August JK2108310077
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke Dinas Tata Air per 31 Agustus 2021 pukul 10.02 WIB : Sungai kecil yang terdapat di seberang RS Mitra Keluarga Kelapa Gading, tepat nya 

di Jalan Gading Batavia kurang terawat kebersihan air nya. Terutama di bawah jembatan penyeberangan warna krem. 

 

Lokasi: 

Sungai Kecil/Kali diJalan Gading Batavia, Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindaklanjuti agar kebersihan dan kejernihan air sungai tetap terjaga.

1

2021 August JK2108310078 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Jl Jembatan II Barat, Angke, Tambora, Jakarta Barat 

 

NIK : 3173041410841001 

 

selamat pagi, saya ingin melaporkan. saya mendaftar FMOTM 2 bulan yang lalu. namun saya cek di link FMOTM .Data tidak ditemuka

1

2021 August JK2108310079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis x no 14  kelurahan Pisangan  baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310080 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkiran gedung di mall pondok kelapa untuk manuvernya sangat membahayakan dan cari parkirnya susah padahal saya mau vaksin akhirnya nggak 

jadi parkir disitu tai tetep suruh bayar, izinnya bagaimana? Dan mohon ditinjau. Terimakasih.  

Lokasi:  

Mall pondok kelapa (poket) Jl. Pondok Kelapa Raya, Duren Sawit, Jakarta Timur..  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan terkait identitas pelapor

1

2021 August JK2108310081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis x no 47, c  kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310082 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air yang keluar sangat kotor, hitam berbau sangat tidak sedap. 

Sudah terjadi sejak awal pasangan baru. 

Sebelumnya sudah lapor Jaki dengan No. Laporan JK2108080076 sudah satu bulan tidak ada tanggapan dan pergerakan. 

Warga tetap harus membayar walaupun air yang keluar sangat kotor. 

Ini no meter DEN20020919. 

Tolong segera dibantu proses perbaikannya, karena laporan sebelumnya seperti hanya didiamkan saja. 

Apa harus Gubernur Anis tau? Atau harus diviralkan dulu biar ada respon dan perbaikan? 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Pura No.79 Rt.03 Rw.02, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat, 11830. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani masa iya warga harus pakai air kotor seperti itu.

1

2021 August JK2108310083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru kecamatan Matraman  Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 August JK2108310084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

indomaret Jalan Pisangan Baru utara 13 utan kayu selatan Kecamatan Matraman Jaktim

1

2021 August JK2108310085 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran air menghambat jalan dan klancaran air,,  

 

Lokasi: 

perbatasan rw 01 dan rw 05 jatinegara kaum,dekat dengan musolah annur

1

2021 August JK2108310086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tgl 31 bln 8 thn 2021 jam 10:17 parkir liar di jalan Senopati raya persis nya depan Ofis8 sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jl Senopati raya persis nya depan sepanjang jalan Ofis8

1

2021 August JK2108310087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru , utan kayu Utara , kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek cendrawasih kecamatan  pamerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek cendrawasih raya kel palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310090 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tempat sampah penuh tolong agas di angkat sampahnya_ terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan pintu Monas jln Merdeka Utara, samping pos dishub.

1



2021 August JK2108310091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

Depan (biro iklan resmi )jalan raya pasarminggu arah tanjung barat

1

2021 August JK2108310092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse  dan camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru Utara, Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah tanjung barat sebelum tapal kuda, depan biro iklan resmi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 August JK2108310094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru timur 19 Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai kabel jaringan yang dapat mengakibatkan gangguan listrik 

 

Lokasi: 

jalan rawa bambu, pasar Minggu, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di TL

1

2021 August JK2108310096
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako mohon identitas pelapor di sembunyikan 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru Utara , Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur

1

2021 August JK2108310097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah tanjung barat sebelum tapal kuda, sebrang jalan indah kargo 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL bv

1



2021 August JK2108310098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat dan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

3 jalan skyp ujung , Utaan kayu. Selatan kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl anggrek cendrawasih kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

rumah ini juga berfungsi sebagai Kos. Yang jadi inti permasalahan : seringkali anak kos dan yang punya rumah PATKIR di pinggir jalan dan depan 

rumah orang. 

 

terutama : Honda Brio warna merah seringkali parkir di pinggir jalan. Jadi mobil yang Melintas jadi susah 

 

MOHON TINDAKAN tegasnya 

 

Lokasi: 

JLN. KS Tubun 4 no : 28 

 

RT 03 RW 07 

 

11410 

 

Kelurahan : Slipi 

 

Kecamatan: Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

owner : ibu Yati

1

2021 August JK2108310101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan di hotel verse luxe kurang lebih ada 22 orang 

kurang lebih 8 orang yang terdaftar di BPJS kesehatan 

dan kurang lebih 9 orang yang terdaftar di BPJS kesehatan 

4 karyawan kontrak front office tidak do daftarkan ke BPJS 

sedangkan pemotongan BPJS di bebankan semua ke karyawan sebesar 15,4% 

dengan dalih tunjangan tidak tetap. 

di kondisi seperti ini karyawàn tidak dapat menolak aturan atau kebijakan yang di terapkan oleh perusahaan 

 

note : 

perusahaan tidak pernah membuat laporan (WLK) Wajib lapot Kemnaker 

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim no 131 kebon kacang tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan nama saya dsri perusahaan, karena akan berimbas kepada pemutusan hubungan kerja

1

2021 August JK2108310102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

16a, Pisangan baru timur  Pisangan baru , kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah tanjung barat, depan panti pijit podomoro 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 August JK2108310104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang amal I kecamatan palmerah    jakarta barat

1



2021 August JK2108310105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah tanjung barat depan bengkel mrriuz motor speed 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 August JK2108310106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat  dan stiker rokok di etalase warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kebon sereh barat , Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu simpang 3 tapal kuda arah lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 August JK2108310108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon daun sudah lebat mengenai kabel listrik KRL tolong segera dilakukan pemangkasan dinas terkait musim hujan rawan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu arah lenteng agung sebelum tapal kuda 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 August JK2108310109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru Utara Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310110 DINAS PERHUBUNGAN
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Jalan sebelum naik flyover pesing arah jakarta tidak ada rambu pemisah lajur yang terlihat jelas sehingga terkadang ada pengendara yg bablas 

menghantam separator jalan, mohon di tempat kan rambu2 yg terlihat. terima kasih. info ini juga karena teman habis kecelakaan tabrak separator 

disitu 

  

 

Lokasi: 

sebelum Naik fly over pesing arah Grogol ke  Kalideres sebrang Hotel Ibis Budget

1

2021 August JK2108310111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl palmerah 1 /inspeksi kali gtogol kel pamerah jakarta barat

1



2021 August JK2108310112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru Selatan, Pisangan baru kecamatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 August JK2108310113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Indomaret Jalan Pisangan Baru Tengah 3 Kel pisangan baru kecamatan matraman Jaktim

1

2021 August JK2108310114 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr.wb , selamat siang. 

 

admin sy mau melaporkan 

 

Permasalahan pertama: 

permasalahan  mengecek dan cetak PBB(PAJAK BUMI DAN BANGUNAN) di aplikasi JAKI. Sy cek atas nama sy saudari ibu ISDIATI pas di cek ternyata 

nama WP SPPT tidak sesuai dan tidak bisa dilanjutkan untuk tindakan selanjutnya untuk mencetak PBB saya. 

 

permasalahan kedua : 

 

Luas bangunan rumah sy asli sesungguhnya: 

Objek Pajak dan Luas BUMI :55 M2 

BANGUNAN : 100 M2 

 

"Kenapa jadi Objek Pajak 

 LUAS BUMI : 42 M2 

 BANGUNAN : 42 M2" 

 

Terimakasih admin sdh membaca laporan sy. 

Wassalamu'alaikum wr.wb 

 

 

 

1

2021 August JK2108310115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa izin terbengkalai sutelah pemilik rumah renovasi 1 tahun. sdh 4 kali laporkan ke JAKI tapi petugas takut dengan pemilik rumah!!. 

Bangunan sumber nyamuk,sampah,sumber prostitusi,sumber maksiat,ada botol² miras,banyak orang² tidak lapor RT. Kemana ini ket.RT 002 ke 

daerah ini hanya semprot2 Fogging nyamuk tapi tidak ada tindakan?apa ada penyogokan saat pembangunan? atau gimana ya ini jadinya? 

 

Lokasi: 

kapling Thomas cemara raya,pemilik rumah tingkat sudah jadi. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong lah bangunan tidak bertuan ini di bongkar dan sampah2 bekas bangunan di buang,krn menimbulkan nyamuk,sampah,bau dan kotor. 

Petugas kesini berkali2 takut dengan pemilik rumah,ada apa dengan pemiliknya ini?. harusnya setelah rumah jadi dibangun pemilik mengeluarkan 

budget untk bongkar bedeng,tapi karena pelit tidak mau modal jadi bangunan menjadi sarang penyakit dan maksiat.

1

2021 August JK2108310116 KELURAHAN CIBUBUR Puskesmas JAKI
saya mau lapor masalah antrian untuk ibu hamil dipuskesmas kelurahan cibubur Pak,  dipuskesmas kel cibubur untuk layanan khusus ibu hamil 

sangat tidak wajar pak cos ambil nomor jam6 pagi, yg antriannya sdh ada dr jam 4.30pagi, dan pelayanannya sangat lama
1

2021 August JK2108310117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak dengan Sesuai Izin belum di tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jln Tanjung Duren Timur RW 04 Kel.Tanjung Duren Selatan Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak   lanjuti

1



2021 August JK2108310119 KELURAHAN CIPAYUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 tahun laporan 28 feb 2020 tidak pernah ada petugas yg membersihkan. Apakah mau tunggu banjir baru dibersihkan?? tunggu kejadian 

baru tindakan,pemilik rumah tidak peduli dengan lingkungan bersih. 

 

Lokasi: 

jln. cemara raya kapling thomas. kali dekat tong sampah 

 

Keterangan tambahan: 

yg buang sampah pembantu rumah setempat dan petugas keamanan,padahal jelas2 depannya ada tong sampah.

1

2021 August JK2108310120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan kecamatan palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan III kec palmerah jakarta barat

1

2021 August JK2108310122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.makaliwe 2 rt 001/06 Kell.grogol kec.grogol Petamburan..tidak ad IMB mohon di tindak ..melanggar Perda 7 THN 2010 1

2021 August JK2108310123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik di area perempatan lampu merah buaran menjuntai kebawah khawatir dapat membahayakan pengguna jalan yg berada di bawahnya 

karena tersangkut oleh kendaraan besar seperti truk pembawa sampah dan kendaraan besar lainnya 

 

Lokasi: 

di area perempatan lampu merah buaran dekat mall buaran jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya demi menjaga privasi. terimakasih

1

2021 August JK2108310124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kota bambu raya kel kota bambu kec palmerah jkt barat

1

2021 August JK2108310125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rusaknya jalan dengan adanya saluran air sudah masuk seperempat ruang milik jalan nhkan jika hujan bisa genangi. 

 

AGAR DIBUAT SALURAN AIR BARU. nama gubernur akan diingat warga 

 

Lokasi: 

dekat rt09 rw04 xdekat perempatan gang, kelurahan batu ampar

1



2021 August JK2108310126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel turun/lepas dari tiang, sepertinya kabel Internet, khawatir membahayakan orang lewat krn kabel turun rendah sekali 

 

Lokasi: 

jalan betung VIII samping indomaret betung raya, pondok bambu

1

2021 August JK2108310127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Pusat,Karang Anyar.Bangunan yang tidak memiliki ijin Bangunan.IMB.Jl.Dwi Warna 2.Gg.0.Rt : 006/010.No.12.Karang Anyar.Sawah 

besar.Jakarta Pusat.Kami Memohon Agar pihak Aparatur segera menindak.UU No.34.thn 2001.Dan Pekerja yang tidak memiliki sertifikat 

Vaksin.trimakash 

 

Lokasi: 

jl.Karang Anyar Utara Raya.Gg.1.Rt :006/010.No.12a/b.Kel.Karang Anyar.Kec.Sawah Besar.Jakarta Pusat.

1

2021 August JK2108310128 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan:  

Menindaklanjuti laporan sebelum nya No JK2108290187, terkait hasil tinjau an lapangan oleh petugas Pem cimel, bahwa objek tdk terkena 

pembebasan. Perkenankan kami menyampaikan foto hasil pengukuran batas ROW terkait pembebasan lahan. Kami hanya ingin memastikan 

kembali bahwa objek memang tdk terkena pembebasan. Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl. Inspeksi Saluran Komplek PU Blok D/7 RT 005/011 Cipinang Melayu

1

2021 August JK2108310129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah di rt 11/rw 12 no 24 sedang renovasi & semua tukang kulinya tdk ada yang memakai masker dan berkerumun. 

 

Lokasi: 

jalan harapan indah 18 

rt 11/rw 12 no 24 

kel cipmel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tdk memberitahukan identitas saya.

1

2021 August JK2108310130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pendanngkalan kali lenggong RT 09 dan 02 RW 2 jagakarsa,penfangkalan diakibatkan krn sampah dan tanah yg terbawa pada saat pembuatan 

turap. mohon selain turap yang di tinggikan juga saluran di keruk.  

 

Lokasi: 

pengrukan ridak haris dg alat berat, bisa di kerahkan tim sebagaimana saat pembuatan turap 

 

Keterangan tambahan: 

pengeriban bisa di kerjakan oleh tim tata air dan tim PPSU bisa di kerjakan minggu bisa melibatkan masyarakat sekitar dg di koordinatori oleh RT 

Setempat

1

2021 August JK2108310131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan administrasi lambat, petugas berseragam coklat tidak ramah. Pengurusan sudah berminggu minggu namun baru hari ini dikerjakan.  

 

Lokasi: 

TPU Semper (Budidarma), RT.9/RW.9, Semper Tim., Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14130 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Pelayanan administrasi lambat, petugas berseragam coklat tidak ramah. Pengurusan sudah berminggu minggu namun baru hari ini dikerjakan.

1

2021 August JK2108310132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon tutup selokan karena membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Akbar RT 5 RW 2 dekat kantor RW 2 Kelurahan Munjul Kecamatan Cipayung Jakarta Timur

1



2021 August JK2108310133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir mobil trotoar, beda waktu TL, tidak terdapat parkir (permainan petugas) TL sementara saja, TL ulang kembali! dengan no laporan 

JK2108280098
1

2021 August JK2108310134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan ijin 3 lt fisik 4 lt telah melanggar pasal 144 ayat 2 perda 7 tthn 2010 alamat jl.kav polri blok B2 no 617a rtr001/010 kel.jelambar kec.grogol 

Petamburan jak-bar...mohon untuk di tindak mksih
1

2021 August JK2108310135
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah vaksin sinovac dosis pertama,namun sertifikat tak kunjung ada di app peduli lindungi. kenapa ya? mohon pengarahannya karna saya 

memang sudah vaksin 

 

Lokasi: 

jl.gotong royong rt 05 rw 01 no.9 jakarta timur,dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindaklanjuti terkait sertifikat vaksin ini,karna di apl sudah tertulis bahwa saya sudah dosis pertama tetapi sertifikat vaksin 

tidak ada

1

2021 August JK2108310136 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk nihhh di selokan tolong bisa di angkutin gak? bikin sarang nyamuk soalnya 

 

 

Lokasi: 

lokasi jln buaran 1 rt 04 rw 08 musholla sirojul huda.. lokasi deket rumah pa rt 04.. pinggir rel ya lokasi nya

1

2021 August JK2108310137 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong doonk utk BPK/ibu instansi yg terkait..utk segera menindak pemeliharaan kandang.kandang burung dan ayam yg berserakan dan bau yg 

menggangu kenyamanan lingkungan kami ..utk itu dri pihak PPSU dan pol PP saya harap segera ditindak lanjuti karna kandang2 tersebut SDH sangat 

mengganggu dan takuty dpt menimbulkan penyakit baru.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Poncol 1 RT.001 RW 007 .Kel.gandariaselatan kec.cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon minta bantuannya utk dibereskan karna itu SDH mengganggu kenyaman didpn rumah saya...dan ini saya buatkan laporan yg ke 2 

kalinya .karna laporan yg pertama SDH diterima tetapi dri laporan tersebut tidak dilanjutin utk dibereskan kandang kandangy dan yg saya takuty dpt 

menimbulkan penyakit demam berdarah...saya harap langsung diangkutin saja utk kandang2y pak..

1

2021 August JK2108310138 KELURAHAN BIDARA CINA Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang tawon di rumah saya agak cukup besar dan sangat mengganggu aktivitas apakah bisa di tangani. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl mutumanikam no 1 Rt 04 rw 11 cawang atas Jakarta timur 13330

1

2021 August JK2108310139
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sampah daun daunan ditumpuk penyewa parkir di lahan parkir bersama, Petugas Orens tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Palem 2, tanah parkiran umum depan warung / samping gang rumah nomor 43C 

 

Keterangan tambahan: 

LAHAN PARKIR ADA SAMPAH

1



2021 August JK2108310140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko tanpa IMB penambahan gedung dan sudah disegel. tapi masih dilaksanakan pekerjaannya. 

 

Lokasi: 

jl. utan kayu raya.  no.103 B RT. 2/ RW.9 utan kayu Utar kec. Matraman kota Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel, SPB dan Rekomtek serta diponkar paksa dan kunci mati

1

2021 August JK2108310141 KELURAHAN TANGKI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong donk ini warung bakmi ayam di pinggir jalan mangga besar XI rt.07/06 kelurahan tangki tamansari jakarta barat. mengganggu akses jalan 

makan jalan pas belokan jadi makin sempit jalannya. 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar XI rt.07/06 kelurahan tangki tamansari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya.

1

2021 August JK2108310142 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

SUPPLY AIR BERSIH dari PALYJA sdh beberapa bulan terakhir sering MATI mulai jam 5.30 sampai jam 2 siang hingga sore di seluruh wilayah JL. 

KEBON JAHE KOBER RW.08. Sudah sering kami laporkan tapi penanganan tidak pernah selesai. Kepada instansi terkait MOHON TINDAK LA JUTNYA,  

 

Lokasi: 

JL. KEBON JAHE KOBER GG1 s/d GG 8 RW.08 KELURAHAN PETOJO SELATAN KECAMATAN GAMBIR JAKARTA PUSAT  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini saya buat berdasarkan laporan warga yg datang langsung ke saya (Ketua RW) dan menyampaikan laporannya secara lisan

1

2021 August JK2108310143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai dengan ketentuan berjalan terus 1

2021 August JK2108310144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil parkir liar persis di depan pagar akses mobil tanpa pemberitahuan dan izin.. klo bertamu utk 1-2 jam dan izin kami maklum.. tolong 

ditertibkan.. capek liat tingkah manusia yg akalnya tdk dipakai.. 

 

Lokasi: 

Jl. Semangka I, Kel. Jati Pulo, Jakarta Barat 11430

1

2021 August JK2108310145 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin lewat jaki , tapi sertifikat belum muncul. saya telpon ke 119 jawaban nya dari pihak senanyan nya yg belom.upload data nya. 

mohon di proses 

 

Lokasi: 

senayan tempat vaksin dki JAKARTA. jakarta pusat ..

1

2021 August JK2108310146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartemen city home (pinggir kali arah arta gading) setiap hari selalu begini, sampai 2 lapis..bikin orang susah lewat 

 

Lokasi: 

depan apartemen city home, Jalan arah ke mall arta gading

1



2021 August JK2108310147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan umum mangkal di depan Pasar Tanah Abang Blok A sehingga menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Pasar Tanah Abang Blok A, Pas pertigaan lampu merah

1

2021 August JK2108310148 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk tim ppsu untuk membersikan sampah di sekitaran selokan karna menghambat jalanya air , takut menyebabkan yerjadinya banjir dan 

sarang penyakit..  

Lokasi:  

Jalan komplek bermis rt 03 rw 11 muara angke oayokanya depan matrial .

1

2021 August JK2108310149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dong untuk di tindak secara tegas, ini trotoar fungsi nya untuk apa? punya usaha ko ga ada tempat parkir, mohon tukang parkir di BINA di 

beri tahu sudha berulang kali seperti ini, ini trotoar baru kasih tau dong ke petugas, apa perlu di Viraklan dishub bekerja sesuai aturan??? mau jalan 

lewat manah coba di rampas gini mohon pa anies bawahanua di cek kinerjanya.  

 

Lokasi: 

lokasi depan masakan pada sederhana jl. dr satrio kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

TINDAK DI JAM MAKAN SIANG RAMAI-RAMAI SEKALI, SAYA MAU JALAN SUSAH!!

1

2021 August JK2108310150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

DI JAM MAKAN SIANG BANYAK KERUMUNAN OJOL DI DEPAN PADANG SEDERHANA TIDAK PROKES BANYAK GA PAKE MASKER MOHON DONG DI 

MASA PPKM INI 

 

Lokasi: 

depan padang sederhana jl. dr Satrio kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak TEGAS!!

1

2021 August JK2108310151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih kabel semrawut berantakan tolong di rapihkan TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya deket JNE atau deket toko sendal atau deket tukang bakso Wonogiri

1

2021 August JK2108310152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai terlalu rendah,hingga membahayakan kendaraan dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan raya buaran duren sawit. perempatan dunkin buaran.  

 

Keterangan tambahan: 

setiap pagi,banyak truk besar yang melambatkan kendaraan. sehingga mengganggu lalu lintas

1

2021 August JK2108310153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan jadi rendah setelah ada perbaikan saluran drainase 1



2021 August JK2108310154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah bangunan ini sudah sesuai dengan IMB yang di keluarkan PTSP. dalam izin tertulis 3 lantai. namun fisik 4 lantai. dan bentuk bangunan bukan 

rumah tinggal. mohon ditindak kalau tidak sesuai dengan IMB 

 

Lokasi: 

bangunan berdiri dibelakang KFC cempaka putih jalan cempaka putih timur XVI.kec. cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

privasi mohon dijaga. untuk kenyamanan kita bersama.

1

2021 August JK2108310155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI mohon diperiksa legalitas/IMB bangunan Tugu itu berdasarkan Pergub DKI Jakarta No.118 tahun 2020 tentang IPR (izin pemanfaatan ruang). 1

2021 August JK2108310156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Indomaret jalan Tambak 61A, Pegangsaan, Menteng, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 August JK2108310157 KELURAHAN PONDOK KELAPA Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

istri saya 15 agustus sudah vaksin sinovac dosis pertama untuk ibu hamil di bank dki gambir 

di kertas vaksin ataupun petugas disana tidak ada memberikan informasi vaksin ke 2 kapan 

 

kapan ya istri saya vaksin ke 2 ? dan lokasinya dimana yang terdekat di daerah pondok kelapa/duren sawit yang bisa untuk ibu hamil ? 

 

Lokasi: 

istri saya 15 agustus sudah vaksin sinovac dosis pertama untuk ibu hamil di bank dki gambir 

di kertas vaksin ataupun petugas disana tidak ada memberikan informasi vaksin ke 2 kapan 

 

kapan ya istri saya vaksin ke 2 ? dan lokasinya dimana yang terdekat di daerah pondok kelapa/duren sawit yang bisa untuk ibu hamil ? 

 

Keterangan tambahan: 

rumah saya di kelurahan pondok kelapa, jakarta timur

1

2021 August JK2108310158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tiang telkom miring sudah hampir roboh. Kabel2 menjuntai kebawah. di khawatirkan tiang roboh. bahaya sekali. 

 

Lokasi: 

jl. Penghulu no. 26. Rt 14' RW 10. Kelurahan Bidaracina. kecamatan Jatinegara. 13330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian agar segera ditindaklanjuti. terima kasih

1

2021 August JK2108310159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menghalangi traffic light sebelah kiri, mohon dirapikan pohon nya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Perempatan caglak depan Yamaha, kelurahan gedong Jakarta timur

1

2021 August JK2108310160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Djarum NEXT. 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jl Pramuka Raya Nomor 12C Rawasari, Cempaka Putih, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1



2021 August JK2108310161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jl tebet dalam 1G no.6 tebet jakarta selatan 1

2021 August JK2108310162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan IMB Rumah Tinggal,   tidak sesuai IMB, Pembangunan melebihi KDB, KLB dan Tidak tersedianya Garis Sempadan Bangunan. 1

2021 August JK2108310163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat tinggi dan lebat, mohon bantuan nya untuk di tebang 

 

Lokasi: 

Lokasi di jl. Mantang RT.011/RW.08 depan rumah besar putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan nya

1

2021 August JK2108310164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok GG Shiver. 

2. Pajangan rokok Esse di meja toko Lawson. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko LAWSON jalan Pramuka C22, Rawasari, Cempaka Putih, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 August JK2108310165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

permasalahan kabel acak acakan semrawut dan bekas kebakar mohon dirapikan 

 

Lokasi: 

jalan nusa indah rt11 rw 5 ,cipete selatan  kecamatan cilandak  jaksel

1

2021 August JK2108310166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Videotron reklame digital rokok GG Shiver. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Percetakan Negara 149, Rawasari, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 August JK2108310167 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

email link reset password tidak pernah sampai dikirm sudah sejak 31 agustus 2021 pukul 10.00 

 

Lokasi: 

pajakonline.jakarta.go.id/password/reset sudah memasukan email tetapi tidak dikirimkan email untuk reset. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon email untuk reset password segera dikirimkan

1



2021 August JK2108310168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di kolong deket halte busway angkot dan motor banyak ngetem bikin macet  

 

Lokasi: 

halte busway jatinegara dekat dengan kantor kejaksaan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak

1

2021 August JK2108310170
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

membangun jembatan tebal menutupi selokan air/gorong-gorong 

 

Lokasi: 

jln. galur sari barat no. 148 Rt. 007 Rw. 014 Kel. Utan Kayu Selatan Kec. Matraman Jakarta Timur 13120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak secepatnya, karna orang ini arogan terhadap tetangga

1

2021 August JK2108310171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kami tinggal di bantaran kali cipinang didaerah ciracas. banyak pohon2 diseberang kali yg kondisi nya sudah semakin membesar sehingga byk dahan 

dan ranting yg sampai menyeberang ke tempat kami. dan pernah sekali waktu ular melalui pohon tsb sampai ke plafon rumah kami. mohon dibantu 

utk penebangan dan klo bisa jangan tumbuh2 lagi itu pohonnya...  

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Bantaran kali Cipinang, disamping diklat pemadam ciracas.  

 

saya ada di Jl. Kaja IIB/26 KDW-Ciracas

1

2021 August JK2108310172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Parkir motor di trotor Jalan Gajah Mada 3-5 depan Bank BNI Komplek Duta Merlin ( menggangu pejalan Kaki) 1

2021 August JK2108310173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi takut menimpa rmh warga karena sdh besar 

 

Lokasi: 

jl.kh moh mansUr no.63 

dekat pangkas rambut singgalang

1

2021 August JK2108310174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro. 

2. Pajangan meja rokok Esse di meja kasir. 

3. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pramuka 62 Utan Kayu Utara, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 August JK2108310175
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Tiang ini dibangun diarea yg tidak seharusnya, didirikan melewati saluran air, kemungkinan nanti akan jadi bagian dr halaman  

 

Lokasi: 

jl. merah delima 1 no 28 

rt 001-rw 011 cipinang cempedak jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

awal pembangunan sdh sering dilaporkan permasalahan atas berdirinya pintu pagar yg melewati saluran air

1



2021 August JK2108310176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang lampu di tabrak mobil sudah terangkat ,akan tumbang tiang lampu jalan dan kena shopsign kami mohon  

 

Lokasi: 

jln kapuk kamal raya no 62 kapuk penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon mendapat atensi segera dan di perbaiki

1

2021 August JK2108310177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame digital/videotron iklan rokok Camel. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jln. Pramuka 27, Utan Kayu Utara Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 August JK2108310178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

TROTOAR DIJADIKAN TEMPAT PENJUALAN DAN TINGGAL. BUANG AIR KECIL & BESAR DI GOT YG TIDAK NGALIR. 

 

Lokasi: 

JL. DANAU AGUNG 1 NO. 18 (LUAR-NYA) 

SEPANJANG JALAN JL. DANAU AGUNG 1 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 August JK2108310179 KELURAHAN KEBAGUSAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selalu ber ulang ulang selama bertahun tahun, oknum warga memberi contoh tidak baik; membuang, menumpuk, membakar sampah dilahan milik 

orang lain, tanpa memperdulikan kesehatan, keamanan warga lainnya yg tinggal disekitar situ. padahal ada beberapa warga yg punya penyakit 

asma akut dan alergi, bahkan setiap tahun selalu masuk IGD setelah lendir yg muncul akibat alergi asap dari dampak pembakaran sampah tsb, 

terutama sampah daun kelapa.  

 

kasus ini sudah berkali-kali masuk laporan dari jajaran ketua RT. 01, RW. 04, kelurahan kebagusan pula.  

 

kami tidak habis fikir, kenapa tidak pernah tuntas dan kapok dari pembakar sampah ini.  

 

bahkan ketika akan hujanpun atau selepas hujan berhenti, mereka pasti melakukannya.  

 

sampah tsb akan menumpuk tinggi dan pd saat hujan besar bahkan menimbulkan masalah kebanjiran di daerah sekitar rumah kami.  sungguh, kami 

harus berupaya apalagi, jika kami mampu pasti kami akan segera pindah rumah, tapi apa daya... ternyata hal seperti inipun tak punya hati nurani 

sama sekali.  

 

 

Lokasi: 

lapangan Bulutangkis OSCAR,  

jl. kebagusan 4 Rt. 1/ Rw. 4  

masuk dari jalan kebagusan raya, freshmart & RM padang Sidempuan, masuk gang ke bawah sampai ke lapangan 

 

Keterangan tambahan: 

saya penderita asma akut dan alergi.  

1

2021 August JK2108310180 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar.. kerjainnya full jgan stengah2........ 

 

Lokasi: 

jl. laksana Rr 012/04 bambu apus.. padepokan taman mini 

 

Keterangan tambahan: 

kerjainnya jgan stengah.. d foto panjang yg d kerjain cuma dikit.

1

2021 August JK2108310181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

kastin jalan ada yg hilang, tolong untuk perbaiknnya.  

Lokasi:  

jalan kolonel sugiono, duren sawit, jakarta timur

1

2021 August JK2108310182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

seringnya dipakai tempat bermain anak anak kecil untuk berenang dan tidak bagus untuk kesehatan dan keselamatan anak anak tersebut tolong 

ditertibkan anak anak yg berenang dikali ciliwung 

 

Lokasi: 

jl mangga besar raya komplek mangga besar permainan depan Pom bensin ex Exotic 

 

Keterangan tambahan: 

warga masyarakat setempat

1



2021 August JK2108310183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Ada mobil parkir didepan pintu Gudang, Lokasi Jl Roa Malaka Selatan No. 37, sebelum Perempatan Jl Kopi, ada disebelah kiri jalan. Mohon untuk 

segera ditindak, karena mengganggu aktifitas bongkar muat.
1

2021 August JK2108310184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun rumah belom ada ijin nya 

beralamat 

jl. sungai bambu 3 rt 08 rw 08 

gang kemuning 

 

Lokasi: 

jl. sungai bambu 3 rt 08 rw 08 

kel sungai bambu 

kec tanjung priok 

jakarta utara 14330 

gang kemuning 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas yang melapor 

trima kasih

1

2021 August JK2108310185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ajak bermain tidak pakai masker di ruang terbuka publik.. tolong di tindakpa satpol PP kel kapuk 

 

Lokasi: 

taman kodok jln nusa rt 006 rw 09 kapuk cengkareng jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

banyak anak anak bermain di taman kodok tidak mengikuti prokes pemerintah tolong sat polpp kelas kapuk jakarta barat kelokasi .. kebanyakan 

dari mereka buka warga RW 09 kapuk..

1

2021 August JK2108310186
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

tgl 6 Agustus kmarin sy daftar vaksin covid via jaki berlokasi di sman 78 jakbar.. jadwal vaksin kedua tgl 3 September dan harus daftar ulang via 

jaki... sampai saat ini sy ga bisa daftar ulang via jaki.. pas pilih lokasi ga ada pilihan alias kosong (keterangan kuota penuh dan disuruh cari faskes lain 

atau ganti kelurahan). mohon bantuannyabagar sy bisa daftar ulang untuk ikut vaksin kedua. Terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren raya pasar tomang barat jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 August JK2108310187

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karyawan telkomsel cuma sedikit yang bekerja, tetapi yang menunggu terlalu banyak.. tidak sebanding dengan 50 %... tolong di tindak manager 

hrdnya.. jumlah yang bekerja tidak sesuai dengan yang customer yang menunggu.. 

 

Lokasi: 

kantor grapari telkomsel central park, central park mall 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki lagi system kerja di grapari telkomsel.. bahaya covid jika ada penumpukan yang terlalu lama..

1

2021 August JK2108310188

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

berapakah no.pic terkait pengurusan KK kelurahan penjaringan?, karena pembuatan KK baru saya dari tgl 23-07-2021 belum ada info 

 

 

nik :3172012802930005

1

2021 August JK2108310189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI tolong di tindak pak 1



2021 August JK2108310190 KELURAHAN GROGOL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Adanya pungutan yang terkadang di lengkapi sarana pengeras suara & berada di depan toko alat tulis Abang Adek Muardi, membuat pembeli atau 

mungkin warga yang melintas menjadi kurang nyaman. 

 

Lokasi: 

Jalan Dokter Muwardi II No. 14, Grogol, Grogol Petamburan, RT.8/RW.2, Grogol, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11460

1

2021 August JK2108310191 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan / tulisan tangan tidak baik buat anak-anak dilingkunan Rt 02,kelurahan cakung barat mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

kolong tol cakung RT 02/002,kelurahan cakung barat,kecamatan cakung,jak tim

1

2021 August JK2108310193
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kemaren sy mau vaksin yg ke 2 di kelurahan klender. namun di tolak dngn alasan hari ini vaksin Astra. karena kertas vaksin sy sinovak. d anjurkan 

besok pagi saja balik lg. karena besok giliran vaksin sinopak. besoknya sy balik lg dngn membawa kertas hasil vaksin k 1. namun d arahkan k RS 

duren sawit. dngn alasan d RS duren sawit lebih lengkap vaksinya. pas sampai d RS duren sawit d tolak d arahin lg d gedung sebelah. nama 

gedungnya P2TK kalau ga salah. sy antri dari pagi hingga siang jam 12. dan dapet no antrian 280. sampai akhirnya sy mmbranikan diri utk bertanya. 

kapan nomer ini d panggil. pas di periksa kertas vaksin pertama sy beralamat di RS jayakarta. dan di tolak lagi oleh petugasnya. di suruh k RS 

jayakarta. karena awal vaksin d RS jayakarta. yg sy tanyakan kepada JAKI. tolong bimbingannya. sy harus k mna. karena banyak orang bilang vaksin 

ke 2 di mana saja bisa. tolong arahin sy. karena sy sngt berharap mndptnkan sertifikat vaksin utk kepentingan di kerjaan. 

tks🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl haji dogol duren sawit. banjir kanal timur Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera kasih solusi untuk sy. berhubung sertifikasi vaksin sy sngt membutuhkan utk kepentingan kerja.

1

2021 August JK2108310194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

lanjut @bluebird #bluebirdgroup mangkal di depan rumah, hasil proyek warung preman #js01setiabudi @aniesbaswedan #aniesbaswedan 

@sandiuno #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki  @cocacola #cocacola
1

2021 August JK2108310195 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

bak sampah diatas sal air sudah penuh, diujung dan kedepannya bisa tumpah. 

 

S.O.P ke ersihan lingkungan ditegur dan tubtas sampah sarang apek dan kotoran akan ditiru wilayaj lain yang gak diambil bak sampahnya 

 

Lokasi: 

kompleks.sandang,di jalan sandang ujung atau jalan sandang dalam

1

2021 August JK2108310196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Mohon perbaikan jalan rusak, karena membahayakan warga sering jatuh / tersandung. Lokasi Jln. Kampung Pulo RT 009/003 . Kel kampung melayu 

Kec. Jatinegara Jakarta Timur 13320. Patokan pasar kramat kampung pulo
1

2021 August JK2108310197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Terilihat bangunan tidak memiliki IMB, mohon untuk dicek bangunan tersebut 

 

Lokasi: 

JL. TEMBOK,  KAYU PUTIH, Pulo Gadung JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan pelapor

1



2021 August JK2108310198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

diduga orang bagian PEMAKAMAN tidak tertib masker. Padahal bangkunya saja sudah ruang milik jalan saat macet.  

 

Lokasi: 

tempat pemakaman umum di wilayah Rw09,kelurahan pal merah

1

2021 August JK2108310199

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai karyawan belum menerima gaji dari bulan juli - agustus beserta thr hari raya lebaran 2021 

 

Lokasi: 

RUKO FLORENCIA BLOK AA 21-22 

JALAN BOULEVARD BUKIT GADING RAYA 

KELAPA GADING  

JAKARTA UTARA 

14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas yang akan datang untuk menyembunyikan identitas saya sebagai pelapor,dikarenakan takutnya nanti akan berdampak saya 

akan dipecat atau dikeluarkan dari perusahaan. mohon agar dimaklumi

1

2021 August JK2108310200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner romok evvo dgn batangan adalah iklan liar rokok gak ada kapok ada terus 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan pulo satu,sekira masuk wilayah Rw03

1

2021 August JK2108310201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jam 16:25 parkir liar semakin merajalela dan tidak ada tindakan dari aparat soal parkir liar di Senopati raya 

 

Lokasi: 

jln Senopati raya sepanjang jalan Ofis 8 banyaknya parkir motor di pinggir jalan sepanjang gedung Ofis 8 

 

Keterangan tambahan: 

belum ada tindakan dari oknum untuk tindak lanjut terkain parkir liar di jalan Senopati raya sepanjang Ofis 8

1

2021 August JK2108310202
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah serpihan kotak rokok,plastik dll dibawah jembatan. desuai fokus jarak foto .. trimakasih 

 

Lokasi: 

jembatan menuju jl kemanggisan pulo satu 

 

posisi sampah bantaran dekat jembatan

1

2021 August JK2108310203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Mohon perbaikan jalan rusak karena membahayakan warga dan sering jatuh/tersandung. Jl. Kampung Pulo RT 009/RW 003 Kampung Melayu 

Jatinegara Jakarta timur 13320
1

2021 August JK2108310204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner liar baik yang lusuh dan terpasang serta semak liar agar dituntaskan dicabut 

 

Lokasi: 

dekat jembatan menuju rw03 

 

semak liar, bendera liar, banner liar

1



2021 August JK2108310205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Mohon perbaikan jalan rusak karena membahayakan warga dan sering jatuh/tersandung. Jl. Kampung Pulo RT 009/RW 003 Kampung Melayu 

Jatinegara Jakarta timur 13320
1

2021 August JK2108310206 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

definisi sampah : apapun tidak terpakai . 

 

agar gundukan yg hambat pedestrian diangkut segera 

 

Lokasi: 

jalan palmerah iii, wilayah Rw06 

 

ttidak jauh darimesjid baitul robbi

1

2021 August JK2108310207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bolak balik parkir kan? ga ada jeranya.. tolong bagaimana caranya, hari ini malah semakin panjang 

 

Lokasi: 

jalan kecubung, kel. cilandak barat, kec. cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar lebih serius penanganannya

1

2021 August JK2108310208
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak Pengamen di Lampu Merah Kh Ahmad Dahlan Sisi Jalan Gandaria Tengah III Kramat Pela, melakukan Pemaksaan kepada 

pengendara jika tidak dikasih sehingga terjadi keributan tadi. Pengamenya memakai Baju Belang Hitam Merah. terimakasih 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Jl. Gandaria Tengah III Pertigaan Jl. Kh Ahmad Dahlan Kramat Pela

1

2021 August JK2108310209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

LAPORAN TINDAK LANJUT ABAL JK2108280112 

 

MASIH TERLIHAT ADA BENDERA ORMAS  

KERJA YANG BENAR 

 

INI RS PUNYA NEGARA 

KENAPA ADA BENDERA ORMAS DI DEPANYA? 

 

Lokasi: 

RSUD TARAKAN....................................... 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON KERJA YANG BENAR 

PAKAI TIMESTAMP

1

2021 August JK2108310210

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Ada pembangunan dan pembuatan kandang unggas/burung secara liat tidak izin dengan warga sekitar, sehingga sangat mengganggu ketertiban 

lingkungan dan umum, 

Selain itu burung2 tersebut selalu mengotori dengan membuang kotoran sembarangan di jalanan dan rumah rumah warga termasuk rumah saya 

yang tepat berada didepan kandang burung liar tersebut, 

Permasalahan ini sudah terjadi 7 bulan dan ada beberapa warga sekitar yang sudah melapor mengenai kandang burung liar dan kotoran burung liar 

ke pihak rt dan rw yang berwenang yaitu RT 01 RW 10, wilayah kelurahan johar baru kecamatan johar baru, Jl. kramat jaya baru E 1 No.56, namun 

pihak rt dan rw tersebut sampai saat ini belum ada yang menggubris, 

Selain itu pemilik dari burung-burung liar tersebut sudah ditegur langsung akan tetapi ketika ditegur pemilik tersebut tidak kooperatif dan malah 

ingin mengajak berkelahi, oleh karena itu permasalahan ini sudah sangat-sangat mengganggu baik dari lingkungan, perizinan pembangunan atas 

bangunan liar, mengganggu ketertiban umum atas kotoran2 burung yang ada di dijalanan dan di rumah2 warga termasuk rumah saya sendiri 

 

Mohon petugas untuk bertindak cepat dalam menangani laporan ini kaarena sampai saat ini baik rt dan rw yang ada dilingkungan ini sangat lambat 

dalam menangani permasalahan ini.  

Lokasi:  

Jl. kramat Jaya baru, Blok E1, No.56, Rt. 01 Rw. 10 Kelurahan Johar Baru Kecamatan Johar Baru. Jakarta pusat (patokannya dekat kos-kosan kramat 

jaya baru/ dekat lapangan bulu tangkis kramat jaya baru/dekat dengan masjid al mujahidin kramat jaya/ dekat dengan pedagang mie ayam), 

dengan nama pemilik kandang burung dan burung2 liar tersebut adalah Erwin, Eko (botak), Ipung, Damar, Fadhil, Tama, Dias, Warog.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk merahasiakan data diri pelapor sesuai dengn aturan yang berlaku

1

2021 August JK2108310211 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk tidak diangkut2 dari minggu kemarin. sudah mengeluarkan bau tidak sedap. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan penjernihan dalam no 49 rt 2 rw 7, kelurahan bendungan hilir, kecamatan tanah abang, jakarta pusat 10210

1



2021 August JK2108310212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lapor Pak, ini laporan kedua saya. Sepanjang jalan SMAN 43 Jakarta dijadikan tempat parkir harian oleh beberapa mobil, baik itu disisi tembok 

maupun sebrang. Menimbulkan kemacetan apalagi sudah banyak yang berdagang juga sepanjang jalan. Mohon bantuannya agar ditindak, sudah 

dikomplen oleh warga bahkan pak rt sampai beli pembatas beton namun tak dihiraukan karena galakan yang parkir. semoga dengan tindakan tegas 

petugas pemilik mobil bisa jera dan tak mengulangi parkir sembarangan padahal sekitar sini banyak tempat sewa parkir mobil. Saya harap 

kendaraan yang ditindak bukan hanya yang ada di foto saja namun semua kendaraan yang parkir di sepanjang jalan minangkabau dalam terutama 

di SMAN 43 Jakarta. 

 

Lokasi: 

SMAN 43 JAKARTA 

Jl. Minangkabau Dalam  

Menteng Atas, Setiabudi 

Jaksel

1

2021 August JK2108310213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

depan carrefour kebayoran lama,persis di pintu gerbangnya 

 

Keterangan tambahan: 

petugas WAJIB SITA atribut tsb dan tidak akal2an dengan ormas yg ada,belajarlah dr laporan2 sebelumnya agar tidak dipasang kembali!!

1

2021 August JK2108310214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis diseberang carrefour express kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

WAJIB SITA!!

1

2021 August JK2108310215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis di ruko cuci cetak foto dynasti jalan raya cileduk,terdapat bnyk atribut ormas gak berfaedah!! 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita!!

1

2021 August JK2108310216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

dekat perempatan seskoal,samping hotel fontana tidak jauh dr lamer 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita dan jangan akal2an dengan ormas!!

1

2021 August JK2108310217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis di depan rumah sakit kartini,sebelah plang IGD 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita!!

1

2021 August JK2108310218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

jalan raya cileduk,seberang rumah sakit kartini,persis di ruko gadai 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita!!

1



2021 August JK2108310219 KELURAHAN CILANGKAP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tetangga sering bakar sampah.. dan asapnya selalu mengganggu rumah kami. 

 

Lokasi: 

Jl. Sepakat X, Cilangkap, Cipayung. 

 

Rmh yg sering bakar sampah didepan Kos2an dekat jualan Toko Bolu Cha-Cha 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya di rahasiakan.. terima kasih

1

2021 August JK2108310220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

tiang listrik jalan panjang cidodol,50m dari lampu merah seskoal mengarah ke cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita!!!

1

2021 August JK2108310221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis di lapak parkiran alfamidi jalan panjang cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita dan jgn akal2an dengan ormas tsb!!

1

2021 August JK2108310222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

adanya penumpukan sampah yg berdampak  penyakit untuk warga sekitar. 

kiranya adanya pendalaman area bantaran kali banyaknya sampah & lumpur yg mengendap 

 

Lokasi: 

jalan Warakas 6 gang 19 RT 011/012 kelurahan warakas kec. tanjung Priok. 

jakut 

 

Keterangan tambahan: 

himbauan kepada RT RW dan masyarakat sekitar agar tidak membuang sampah ke dalam aliran kali

1

2021 August JK2108310223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Anak" main bola ga pakai masker, terus menghalangi jalanan, terutama jam" pada pulang kantor. Kemarin sampe ada motor yang jatoh, kecelakaan 

ringan karna anak" itu. Untungnya orangnya ga kenapa-napa. Bisa ditanyakan warga terutama dari warga yang punya CCTV. Anak" itu selalu 

mengganggu, padahal mereka main di depan rumah orang, bukan rumah mereka. Mereka aja ga tinggal di deretan sini ato sebrang. Saya sudah 

pernah melaporkan ini sebelumnya. Mohon ditindak tegas, karna kemaren benar" membahayakan nyawa orang. 

 

Lokasi: 

Jl. Prof. Dr. Latumeten III, Jelambar, Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjut tanpa memberitahu nama saya sebagai pelapor.

1

2021 August JK2108310224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis di depan depot aqua/martabak masto cidodol (seberang sekolah muhammadiyah) 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita dan jgn akal2an dengan ormas tsb!!

1

2021 August JK2108310225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

efek satpol PP kelurahan cipulir kebayoran lama lelet dalam bertugas,bnyk laporan atribut ormas gak berfaedah terbengkalai tidak di tindak 

 

Lokasi: 

persis dibawah jembatan transjakarta koridor 13 di depan hotel fontana seskoal!! 

 

Keterangan tambahan: 

wajib sita dan jgn akal2an!!

1



2021 August JK2108310226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

laporan kedua karna laporan pertama tidak direspon dan tumpukannya masih banyak 

 

Lokasi: 

jl. rawa sawah 1 rt. 15 rw 1 galur jakarta pusat 10530 

 

Keterangan tambahan: 

kok tega ya bapak ibu numpuk sampah selokan depan rumah saya sampe bau dan kotor

1

2021 August JK2108310227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

 kita kan sudah zona hijau ppkm jga sudah lvl 3 apa kita emang masih blm blh olah atau gimana karna di citra 5 dan taman kencana warga nya sudah 

boleh basket . tolong di tindak yah pak karna ketua karang taruna nya juga tidak sopan .  

 

Lokasi: 

lapangan taman palem lestari blok b cengkareng barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di datengin dan tolong jgn kasih tw identitas saya

1

2021 August JK2108310228 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Anak saya Muhammad Yusuf Tabina kelas 1 B siap mengikuti pelajaran tatap muka yang akan di laksanakan di SDN Sungai Bambu 05 pagi 

 

Lokasi: 

SDN Sungai Bambu jl.sungai bambu 3 kel sungai bambu kec tg priok jakarta utara

1

2021 August JK2108310229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel menjuntai kebawah, sampai hampir menyentuh jalan dan menghalangi rumah warga. Mohon agar dirapikan dan di cek. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan B2, Rawa Bambu, Pasar Minggu. Dekat puskesmas

1

2021 August JK2108310230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan penyangga antena sudah di Rekomtek Sudin Citata untuk dibongkar Satpol PP Jakbar, namun tidak dilaksanakan. 

Ada apa...? 

 

Lokasi: 

Jl. Pulau Nangka 1, RT.009, RW. 002, Kelurahan Rawabuaya, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat.

1

2021 August JK2108310231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan Penyangga Menara Metrik di Jalan Nangka 1 RT 09 RW 02 meski sudah dilaporkan berkali-kali, namun masih belum ada penindakan dari 

Satpol PP Jakarta Barat.
1

2021 August JK2108310232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan penyangga anyena metrik di jalan Pulo Nangka 1 Rt. 09 Rw. 02, Kelurahan Rawa Buaya, Satpol PP tetap gak mau bongkar. Meski sudah 

ada perintah bongkar. SPB ini fungsinya apa ? dan segel dan remkomtek itu ini manfaatnya apa ? tindakan gak ada. 

 

Lokasi: 

Jl Pulo Nangka 1 Rt. 09 Rw. 02, Kelurahan Rawa Buaya, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat.m 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penegasannya jangan hanya SPB yang di berikan kami. Karena warga sekitar mengalami gangguan sinyal seluler dan telivisi.

1



2021 August JK2108310233
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan penyanggah antena Metrix kapan dibongkar..? 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka 1 RT 09/02, Kelurahan Rawa Buaya, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Satpol PP Kota Administrasi Jakarta Barat memang benar-benar kinerjanya buruk.

1

2021 August JK2108310234 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dimulut gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam gampang 

penyok kebawah 

 

Lokasi: 

jalan berlubang dimulut gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam gampang 

penyok kebawah

1

2021 August JK2108310235 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di pertengahan gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam 

gampang penyok kebawah 

 

Lokasi: 

jalan berlubang di pertengahan gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam 

gampang penyok kebawah

1

2021 August JK2108310236 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan ada dua gundukan jika gundukannya lubang agar diasphal di pertengahan gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada 

yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam gampang penyok kebawah 

 

Lokasi: 

jalan berlubang dan ada dua gundukan jika gundukannya lubang agar diasphal di pertengahan gang Amsar rt003 rw006. suda belasan tahun gak ada 

yang asphal. tolong asphal dijaga lama karna suka mendam gampang penyok kebawah

1

2021 August JK2108310237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran sudah terhambat oleh sampah dikarenakan lumpur yang sudah tinggi. mogon sekiranya dapat di angkut lumpur dari saluran untuk 

antisipasi musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl Oleh 2 Rt 007/03 Kp Gaga Kelurahaan Semanan Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas SDA dan PPSU dapat menormalkan saluran yang sudah penuh lumpur dan sampah

1

2021 August JK2108310238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH 7 LAPORAN BLM ADA EKSEKUSI TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

 

Lokasi: 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH 7 LAPORAN BLM ADA EKSEKUSI TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

 

Keterangan tambahan: 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

1

2021 August JK2108310239
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Kuning sebelah kiri Jl Raya Pondok Kopi dari arah RS Islam Pondok Kopi mati. tolong diperbaiki. sudah sering mati sepertinya tidak diperbaiki 

maksimal 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pondok Kopi dari arah RS Islam Pondok Kopi

1



2021 August JK2108310240
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap sore sampai malam..banyak manusia silver dan pengemis yg meresahkan warga...masuk ke dalam pekarangan rumah warga...mengotori 

pekarangan rumah...sampai kita sulit untuk keluar masuk pekarangan rumah ...setiap hari semakin banyak manusia silver dan pengemis yg 

nongkrong dan berkumpul dipekarangan wilayah rumah kami...tolong ditindak lanjuti laporan kami...kejadian ini sudah berlangsung lama..sudah 

berbulan bulan... 

 

 

Lokasi: 

jalan duri raya,  

kel. duri kepa, 

kec. kebon jeruk, 

rt.001 rw.07 

perempatan lampu merah ( seberang hotel 88 kedoya) 

samping warteg ( sebelah planet ban) 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas razia pada sore hari  krn biasanya kumpul pada sore hari...dan masuk kedalam pekarangan yg berada disebelah warteg...karena 

pengemis dan manusia silver sering bersembunyi diperumahan warga setempat...

1

2021 August JK2108310241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 2 tahun tak ada perbaikan j 

 

Lokasi: 

jalan mekar RT 007/04 depan rumah no 41 dan 41a Tanjung barat Jagakarsa Jakarta Selatan 12350

1

2021 August JK2108310242

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

hari ini sya mengantar anak sya vaksin covid 19 ke puskesmas kelurahan cililitan memakai motor,kemudian setelah selesai saya dimintai biaya parkir 

sebesar Rp.5000 

Yang menjadi pertanyaan sya apakah biaya parkir itu resmi? 

kalau tidak harap segera DI TINDAK karena sudah masuk ke PUNGLI  

"terima kasih" 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Cililitan  

jl.buluh Gg.H Sebin no.27 rt.4 rw.5 kelurahan Cililitan Kec.Kramat Jati ,Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar identitas sya disembunyikan,oleh petugas apabila ada tindak lanjut ke lokasi. 

Terima kasih

1

2021 August JK2108310243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah hampir 3 Minggu lebih 

 

 

Lokasi: 

jln melati dalam RT 004/08 Rawamangun Jakarta timur,13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya utk diperbaiki dan ditindaklanjuti

1

2021 August JK2108310244 KELURAHAN JATINEGARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

volume toa masjid asolihin terlalu kencang banget pada saat menyalakan radio, sehingga menggangu warga yang berada di sekitar masjid asholihin..  

karena paparan suara lebih dari 80dB (desibel), secara terus-menerus dapat merusak telinga secara permanen.  

mohon untuk segera di tindak , karena sangat mengganggu warga sekitar..  

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Masjid As-Sholihin 

Kp. Pulo kambing , RT.007/RW.002 ,  

Kec.Cakung, Kel.Jatinegara,. Jakarta Timur.  

 

dekat PT. KABELINDO MURNI ,  

jl.Rawa girang, kawasan industri Pulo gadung 

 

 

Keterangan tambahan: 

kami warga sekitar masjid tidak masalah dengan suara toa masjid. tapi pada saat menggunakan radio volume nya jangan kencang kencang..  

kalo untuk azan kami tidak masalah. emang harus kencang..  

tapi untuk radio jangan kencang kencang.

1

2021 August JK2108310245

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

NIK saya disalahkan gunakan untuk vaksinasi, ketika saya sudah terdaftar vaksinasi pada 2 September mendatang 

 

Lokasi: 

Puskesmas Cilandak, Cilandak Jakarta Selatan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah daftar di jaki dan saya akan melakukan vaksinasi tanggal 2 September mendatang namun Nomor Induk Kependudukan saya dipakai oleh 

pihak lain

1

2021 August JK2108310246
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI Sudah 2 minggu, belum ada perbaikan setelah di bikin drainase 1



2021 August JK2108310247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel internet di potong sepihak Sudin Walkot Jakbar tanpa memikirkan masyarakat yg butuh koneksi untuk belajar daring dan usaha. sepanjang 

Jalan Raya Durikosambi kabel dan tiang di angkut. Masyarakat Jadi KORBAN. BIADAB!!!! 

 

Lokasi: 

jl. raya durikosambi Kel. Durikosambi Kec. cengkareng jakarta barat

1

2021 August JK2108310248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar berlubang, membahayakan pengguna trotoar. mohon di perbaiki atau di tutup 

 

Lokasi: 

Jln. Cilandak KKo samping alfamart cilandak KKO 3 atau sebrang spbu Vivo

1

2021 August JK2108310250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Jadi tempat pembuangan sampah, tolong dibantu diangkut dan diberikan spanduk dilarang buang sampah. Lamaw bisa jadi TPA..  

Lokasi:  

Jl. Gilisampeng. Pas didepan rumah yang lagi renovasi. Di pinggir jalan.

1

2021 August JK2108310251 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Murid tidak akan menjadi pintar karna harus belajar lewat google.  

Murid tdk bisa mendapatkan penjelasan langsung dari guru.  

Murid butuh belajar langsung tatap muka 

 

 

Lokasi: 

Jl. Haji taiman ujung no 21A 

Rt.10/Rw.10 kampung gedong 

kec. pasar rebo, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pembelajaran jarak jauh agar tidak di perpanjang lagi

1

2021 August JK2108310252 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah di Kel Rawamangun Jalan Rawamangun Muka Timur 

 

Lokasi: 

Jalan Rawamangun muka timur 

sebelah kedai kopi 9282 

 

Keterangan tambahan: 

Saya hanya warga lewat

1

2021 August JK2108310254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu pedestrian yang mati, tl sebelumnya laporan bina marga menyatakan bahwa lampu milik MRT, MRT menyatakan lampu 

tersebut milik binamarga kemudian tl selesai tanpa adanya perbaikan lampu. tolong agar dapat di tindak lanjut yg benar !. 

 

Lokasi: 

Jl. M.H Thamrin Kec. Menteng, Jakarya Pusat      .

1

2021 August JK2108310255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu pedestrian yang mati, tl sebelumnya laporan bina marga menyatakan bahwa lampu milik MRT, MRT menyatakan lampu 

tersebut milik binamarga kemudian tl selesai tanpa adanya perbaikan lampu. tolong agar dapat di tindak lanjut yg benar !. 

 

Lokasi: 

Jl. M.H Thamrin, Gondangdia Kec. Menteng, Jakarta Pusat

1



2021 August JK2108310256 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

jalan muara baru RT 22/17 no 19c kec. penjaringan Jakarta Utara.   

 

patokan sebelah warung, listrik los Watt tidak ada meteran nya bisa membahayakan kebakaran kalo di biarkan seperti ini soalnya ga ada penahan 

arusnya tolong segera d cek lokasi tersebut

1

2021 August JK2108310257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

dilarang ngobrol di transjakarta kok mereka2 ini ngobrol, tolong lebih tegas lagi & ditindaklanjut..  

Lokasi:  

transjakarta pasar kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 August JK2108310258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

selamat malam 

lampu taman sudah 2 malam ini padam 

dan menjadi tempat nongkrong dan mesum anak anak tanggung dari luar wilayah kel.gambir 

mohon kiranya dinyalakan kembali 

saran: mohon lampunya diganti dengan lampu yang lebih terang karena lampu yang sekarang kurang terang 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Timur RW.4 RT.2 Kel. Gambir Jakarta Pusat

1

2021 August JK2108310259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1

2021 August JK2108310260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati mohon di perbaiki karena rawan & gelap 

 

Lokasi: 

dekat gereja jawa, jalan raya Cilincing.............

1

2021 August JK2108310261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati mohon segera diperbaiki..... 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilincing...... deket geraja jawa.......

1

2021 August JK2108310262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bapak/Ibu yang terhormat,  

Saya mempergoki salah satu warga tawuran pada tanggal 28 Agustus 2021 tepat hari sabtu di malam minggu. Pada malam itu ada segerombolan 

anak remaja akhir melakukan tawuran sehingga meresahkan warga. Salah satu remaja akhir tsb yang sering berulangkali melakukan perkumpulan 

pada malam hari (membuat ke berisikan, main gitar) dan ngumpul-ngumpul sampai shubuh. Saya tangkap dengan ponsel kamera sendiri yaitu salah 

seorang remaja akhir tsb/sering main gitar tengah malam/yang sedang terkena bacokan. Tolong bapak/ibu kami resah dengan sikap ulah mereka, 

selain main gitar di malam hari saat warga istirahat mereka pun melakukan tawuran. Seperti orang tua saya penah menemukan bekas pakai/ misal 

bungkusan seperti Napza obat terlarang saat ngumpul-ngumpul tengah malam tsb, saat kerja bakti di minggu pagi hari. Terima Kasih. Semoga data 

saya dapat Bapak/Ibu tanyakan oleh salah satu warga/yang sedang berjualan nasi warung embah uti. Samping tempat laundry cuci pakaian. 

Wassalamu'alaikum WR. WB.  

 

Lokasi: 

Jl. Semangka 3 No.22 A/B RT/RW 010/007 Jatipulo, Palmerah, Jakarta Barat, 11430. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas alamat rumah saya sebagai pelapor. Karena saya sangat khawatir diikuti/mengintai oleh orang tsb 

ketika sedang berkendara motor. Karena orang tsb saat saya pergokin, orang itu melirik ke saya dengan tatapan tajam.

1



2021 August JK2108310263

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan yang kurang ramah, kurang sopan terhadap masyarakat yang datang untuk berobat 

 

Lokasi: 

Jl. Papanggo 2B No.69, RT.6/RW.3, Papanggo, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14340

1

2021 August JK2108310265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108310266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 August JK2108310267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu sudah padam 10 hari belum ada penanganan, mohon bantuan untuk menyalakan agar tidak terlalu gelap. Terima kasih atas perhatiannya. 

🙏🏻. 

 

Lokasi:  

perum Daan mogot baru cluster Tampak siring Timur.

1

2021 August JK2108310268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

laporan JK2108300262 jangan dihijaukan karna dicek hari ini tgl 31 agustus 2021 jam 21.36 wib, lampu jalan blm menyala.tlg diperbaiki lampu 

jalannya.lokasinya di dpn rumah no.3. tks
1

2021 August JK2108310269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di gambar ada 3 mobil, 1 Mazda, 1 Vios Silver, 1Mobilio silver ditudung. 

sebelumnya sudah ada yg melaporkan namun masih saja membandel. 

1 mobil terlihat menghalangi rumah orang. 

ketiga mobil tersebut milik 1 rumah (warnet RVC) tapi tidak menyediakan lahan parkir. 

 

ketika pagi Hari terkadang macet karena terhalang mobil tersebut. 

 

Mohon diberi peringatan tegas, karena sebelumnya hanya peringatan lisan dan tidak diindahkan 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Raya, depan gedung pengacara oktavianus dungga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas karena saya tinggal disekitar lokasi

1

2021 August JK2108310270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Balap motor liar dijalan bulevard pulomas jakarta timur. Mengganggu pennguna jalan dan lingkungan perumahan..  

Lokasi:  

Jl. Bulovard pulomas (pacuan kuda) kayu putih, pulogadung, jajarta timur.  

Keterangan tambahan:  

Terjadi setiap malam

1



2021 August JK2108310271 KELURAHAN KWITANG Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

portal gang ini harus diaktifkan kembali seperti sebelumnya. kebijakan menutup portal memperbesar kemungkinan warga yang bandel untuk 

memanfaatkan fasilitas umum. ini di Jalan Kembang 1. 

 

contoh bisa diambil di Jalan kembang 2, dan 3. jalan ter blok dan meningkatkan penyakit masyarakat seperti kegiatan minuman keras,  judi, parkir 

liar, kumuh bahkan penyalahgunaan narkoba. 

 

mohon kelurahan segera menginstruksikan untuk membuka portal. 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang 1, Jalan Kembang 2 dan Jalan Kembang 3 

kelurahan kwitang, kecamatan senen 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas saya di rahasiakan

1

2021 August JK2108310272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, tepat di atas pemberhentian angkutan umum, yang menyebabkan jalanan gelap dan tidak bisa melihat rambu angkot 

berhenti 

 

Lokasi: 

didepan Bengkel BOS Palmerah. 

Jl. Palmerah Barat No.2c, RT.3/RW.3, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210

1

2021 August JK2108310273
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang provider Internet FirstMedia tanpa ijin, main pasang saja, dilakukan malam hari agar tidak disadari warga. Mohon segera 

dibongkar, karena menambah semrawut kabel-kabel dan tiang 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan AMD V dan jalan Haji Ilyas, Petukangan Utara

1

2021 August JK2108310274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu tempat penyebrangan orang, Lampu nya tidak hidup,  tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan orang dispenda samsat barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di cek dan di perbaiki

1

2021 August JK2108310275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di jembatan penyeberangan orang dispenda samsat barat, Lampu nya tidak hidup atau mati 

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan orang dispenda samsat barat

1

2021 August JK2108310276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pancoran Timur 9, Perdatam 

tiap malam di sepanjang jalan tepatnya sekitar dpn gg Taubah menjadi tempat parkir liar kendaraan yg pemiliknya mengontrak dlm gg Taubah 

sdh diberitahu bbrp kali, pemilik malah jawab itu jalan umum, siapapun boleh parkir.  

tolong diderek pak 

mereka parkir terutama dari jam 10 mlm hingga jam 7 pagi 

sangat mengganggu krn parkir hingga di tikungan.  

Lokasi:  

Jl. Pancoran Timur IX 

depan gg Taubah 

sepanjang jalan jadi garasi mobil yg pemiliknya ngontrak dlm gang.  

Keterangan tambahan:  

Identitas saya agar dirahasiakan

1

2021 August JK2108310277
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dishub.. Traffic light yang atas mohon disetting untuk belok kanan arah Saharjo, agar terlihat jelas oleh pengendara, karena yg sebelah kanan 

sering tertutup busway, terimakasih atas perhatiannya... 

 

Lokasi: 

traffic light pertigaan Manggarai, Jakarta Selatan

1



2021 August JK2108310278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat malam 

mohon izin melaporkan pelanggaran pedagang kaki lima berjualan di atas trotoar jalur percontohan menjual es kelapa dan duren 24jam beberapa 

bulan lalu sya berjualan somay hanya berhenti sejenak di tepi trotoar langsung ditindak dan diinformasikan bahwasanya jalur percontohan dilarang 

untuk berjualan ini sudah lama tidak ditindaklanjuti pedagang es kelapa dan duren jl Kemanggisan Ilir raya depan Domino's pizza wilayah RT 003 RW 

013 mohon kerjasamanya terimakasih 

salam hormat 

 

 

Lokasi: 

jalan Kemanggisan Ilir raya RT 003 RW 013 depan ruko  Domino's pizza atau tepatnya depan ruko bank BNI  

 

Keterangan tambahan: 

tolong disamarkan tindakannya karena sya sama pernah berjualan diatas trotoar dan hanya menepi sejenak langsung ditindak  

tolong berlakukan hal yang sama  

terimakasih

1

2021 August KH210826EPA8 BIRO PEMERINTAHAN Kepemudaan Aduan Kelurahan Lampu penerangan yang menempel/berada di tiang bali tower mati 1

2021 August KH2108168ZWX
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth 

Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Prov. DKI Jakarta 

 

Assalamu'alaikum wrb 

 

Ijin menyampaikan Laporan darurat, bahwa di Jalan kalisari III RT.012/RW.10 Kalisari, terdapat pohon dengan batang berlubang kropos dan hampir 

roboh, cenderung membahayakan warga yg melintas. 

 

Mohon dilakukan survei terlebih dahulu apakah pohon ditoping atau layak ditebang. 

 

Terimakasih

1

2021 August LP210802ADYW

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Tgl 28 juni saya datang untuk vaksin ke puskesma bidaracina , pendaftaran dan saya bisa masuk. setelah itu skrining untuk tanya jawab . saya bilang 

saya memiliki asma bawaan ,kapan terakhir tadi pagi dan saya juga punya ventolin ,obat asma sendiri. karena saya memiliki saudara 3 dan semua 

asma dan semua saudara saya bisa vaksin dengan ksusu asmanya parah juga. dan tgl 2 juni saya coba ke rs. ibu dan anak tidak dapat vaksin karena 

no saya sudah ada di puskesmas bidaracina. dok rs ibu dan anak melawai info sebenarnya itu masih di berikan untuk asma . dan saya juga dapat 

info ini vaksin untuk seluruh negara dan kasus asma bukan hanya kepada saya saja , tetapi di nehara negara lain penyakit asma bawaan malahan 

memang di haruskan karena vaksin ini membantu. dan kenapa hanya di indonesia berbeda pemerintah dan dokter yang katanya naungan dari 

komenkes. 

tgl 2 juli ini saya datang kembali dan skrining tetap tidak bisa. dan salah satuh dokter dengan sombongnya dia wanita pakai kaca mata dan 

berkerudung bilang hrs ada surat spv paru paru dan bila dok spv paru paru tidak merecomentkan saya untuk vaksin seumur hidup saya tidak akan 

ada vaksin . saya bilang saat ini saya urgent butuh vaksin kalau pemerintah tidak memiliki aturan vaksin saya juga tidak ingin dan ini bukan buat 

indonesia tetapi seleuruh negara.pertanya saya kenapa saya yang memiliki bawaan asma tidak bisa vaksin, padalah para medis juga harus tau asma 

ini terpicu kalau ada pemicunya dan tidak akan bilang. saya juga bilang sama dok puskesma tsb kl kk dan ade saya bisa dapat vaksin dengan kadar 

asma yang sering juga. dan kenapa aturan rs swasta dan puskesma berbeda padahal inikan semua gratis ... info dari dok puskesma karena mereka 

dari menkes dan swasta memiliki aturan beda . apakah jawaba ini membuat saya aman sebagai warga negara indonesia yang ingin hidup di saat 

pandemic ini. dan apakah ada vaksin buat para asma bawa ini ??? tolong di tindak oknum seperti itu karena hanya membuat resah rakyat dan 

menkes juga harus memiliki aturan yang velksible bagi penerima vaksin ... kenapa beda tempat eda aturan ... tolong di seragami dan ini sangat 

penting buat saya dan warga yang tidak daoat vaksin

1

2021 August LP210802GPK5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu yang terhormat.nama saya sutini alamat pademangan timur vi rt004 rw010 noktp 3171024306920001 .saya ingin 

melaporkan karena saya selama ini tidak dapat bantuan sosial periode mei-juni pkh / bst. saya hanya ibu rumah tangga yang mempunyai 3 anak 

balita dan suami saya hanya pekerja driver ojek online yang tidak menentu hasil pendapatan di bawah 50ribu.mohon di bantu sekiranya bapak/ibu 

pengaduan saya ini terhadap yang terkait.saya ucapkan terima kasih.

1

2021 August LP210802HWVU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Salam, 

 

melalui sms ini saya ingin melaporkan kerumunan di daerah tempat tinggal saya yang berlokasi di jalan tambora iii rt 05 rw 06 jakarta barat 11220. 

setiap hari sekitar pukul 14.00 - 17.30 & 19.00 - 22.00 banyak anak-anak yang bermain bola persis di depan rumah saya, sekitar musholla baitul 

hikmah.selain menimbulkan kebisingan dan keonaran lingkungan, mereka tidak ada 1 pun yang mengenakan masker dan sangat berpotensi 

menularkan covid dengan cepat.sedangkan pada malam hari, sekitar pukul 23.00 - 03.00 banyak anak muda yang nongkrong bergerombol bermain 

gitar bernyanyi dan kadang bermain bola sehingga menimbulkan kebisingan dan kegaduhan mengganggu istirahat kami para penghuni rumah. lagi-

lagi mereka tidak ada 1 pun yang mengenakan masker. kami sudah melaporkan ke rt, rw, kantib, hingga lurah, namun tidak membuahkan hasil 

karena anak-anak muda itu hanya kabur sebentar, lalu akan kembali lagi setelah tidak di awasi. 

 

kami sangat berharap laporan ini dapat di tindak lanjuti oleh pihak kepolisian ataupun tni demi ketertiban lingkungan rumah kami. apalagi di masa 

ppkm seperti saat ini. 

 

sekian sms laporan dari saya, besar harapan saya laporan ini dapat di tindak lanjuti, terima kasih banyak, 

 

 

bestregards, 

 

mohon sembunyikan identitas pelapor

1

2021 August LP210802LNNL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin melaportkan adanya penjualan gerobak gorengan dan minuman es disamping kampus universitas atma jaya, yang 

menyebabkan terjadinya kerumunan disaat vaksin, dan ojek online jadi duduk dan ramai.. penjual sudah di tegur oleh warga namun tetap menjual 

disiang hari, padahal dari pihak kampus sudah melarang adanya penjualan diarea kampus disaat vaksin. penjual tersebut bernama ibu ety

1



2021 August LP210802MP6N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamualaiku ibu bapa yang terhormat, saya mau melaporkan orang tua saya LEGIANTO (NIK: 3173041905650005) yang tidak mendapatkan 

bantuan bst dimasa pandemi seperti ini. alamat kami di jl. jembatan besi rt 002 rw 003 kelurahan tambora jakarta barat. padahal kami sekeluarga 

membutuhkan. kondisi keluarga kami bisa dibilang tidak mampu, bapaku ojol sebelum ppkm aja ojol udah sepi apalgi ppkm belom ibuku yang sakit 

tidak bisa jalan hanya bersedih ketika yg lain mendapatkan bst ibuku tidak. dan aku ingin kerja namun harus menjagainya, untuk ibu bapa yang 

terhomat mohon cepat diurus untuk bst keluarga saya karena biaya kontrakan dan biaya sehari hari. terimakasih sekian...

1

2021 August LP210802NNBE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dear bapak dan ibu, saya sangat risih melihat di lapangan basket sebelah rumah saya , yang berada di jl kramat v no 7, rt 005, rw 009, kec senen, kel 

kenari jakarta 10430, pada sore hari dari pukul 04.00 -08.00 sore hari, mereka olahraga tidak memakai masker dan ada lebih dari 10 orang bermain 

di lapangan, yang saya ketahui mereka bermain basket mengajak orang orang yang tidak tinggal disitu, bahkan ada seorang atlit basket yang tinggal 

di kepala gading, mohon bantuan untuk dilakukan peneguran, karena rt dan rw sepertinya diam saja, hal ini terjadi sejak awal ppkm, terima kasih 

 

catatan : harap sembunyikan identitas pelapor

1

2021 August LP210802PZ1S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yang kami hormati bpk/ibu instansi daerah ataupun pusat yg berwenang menindaklanjuti terkait suasana kerumunan di masa ppkm wilayah dki 

jakarta, mohon izin kami melakukan pengaduan terkait kerumunan anak-anak muda dan remaja di lokasi tempat tinggal kami yg berlokasi di jl. 

mawar merah iv gang 5 rt 002 rw012 kelurahan malaka jaya kecamatan duren sawit perumnas klender jakarta timur. kerumunan ini sering terjadi 

pada malam hari setelah pukul 7 malam dan baru berakhir sekitar pukul 11-12 malam dan terkadang di siang hari menjelang sore hari sekitar pukul 

3 sore di salah satu rumah warga no. 103, besar harapan kami laporan pengaduan ini segera di tindaklanjuti demi keamanan dan kenyamanan 

warga sekitar,atas perhatian dan bantuan yg bpk/ibu berikan, kami ucapkan terima kasih

1

2021 August LP210802R57Z DINAS SOSIAL Pungutan Liar SP4N Lapor

Yth, 

berikut saya ceritakan kronologis perihal dugaan pungli yang dilakukan oleh rt. 005 bpk. juffri dengan modus dana sosial di rusunawa penggilingan, 

jakarta timur. 

pungutan rp. 20.000 di mulai saat awal 2020 saat itu warga ribut (bukti 5) karena tidak ada laporan pungutan modus iuran, karena tidak ada laporan 

akhirnya rt buat laporan di dinding pintu masuk. setelah saya masuk menjadi warga rusunawa penggilingan saya langsung di todong sama rt perihal 

pungutan dengan modus dana sosial, saya tanya ada ijin dari pengelolah rusun dan kelurahan setempat lalu, rt. menjawab tidak ini hanya 

kesepakatan warga. lalu saya tanya kepada warga perihal pungutan tersebut, warga yang sudah memberi pungutan atau iuran kepada rt wajib atau 

harus menandatangani surat pernyataan yang di buat oleh rt itu sendiri yang menyatakan setuju di berikan pungutan atau iuran tanpa paksaan 

apapun. lalu warga minta copy bukti surat pernyataan yang di buat sendiri oleh rt tersebut, namun warga yang sudah menandatanganinya tidak 

boleh dan dilarang keras oleh rt untuk di pegang oleh si penandatangan bahkan di foto pun tidak boleh rt langsung marah dan membentak. saya 

sendiri tidak memberikan pungutan tersebut karena tidak ada resmi dari pengelolah maupun kelurahan akhirnya saya di diskriminasi oleh rt. 

maupun warga yang tidak memberikan pungutan, jadi saat pembagian bansos nama saya maupun warga sekitar tidak di daftarkan bahkan setiap 

warga yang tidak memberikan pungutan rp. 20.000 juga mendapat diskriminasi baik saat pengurusan administrasi maupun saat pembagian bansos 

dan bst, jadi yang mendapat bansos dan bst hanya orang yang terdekat dan memberikan pungutan/iuran bulanan. 

ada warga saat tahun 2020 memberikan pungutan/iuran bulanan rp. 20.000 (bukti 2 dan 3) namun karena kecewa perilaku rt (kasih iuran tapi tetap 

di minta lagi sumbangan yang meninggal) akhirnya tidak memberikan lagi juga karena tidak bekerja lagi akhirnya warga tersebut tidak di berikan lagi 

bansos maupun bst bahkan namanya di coret oleh rt untuk penerima bantuan, sampai akhirnya lapor ke kelurahan minta-minta bansos. 

 

adapun alasan rt. melakukan pungutan tersebut dengan alasan untuk memberikan sumbangan bagi warga yang meninggal maupun sakit jadi tidak 

ada lagi sumbangan untuk hal tersebut. namun faktanya berbeda, ada warga yang meninggal tetap wajib di minta sumbangan warga. banyak warga 

yang kecewa dengan rt tersebut. jadi warga rusun yang tidak memberikan pungutan bulanan rp. 20.000 bila meninggal tidak boleh minta 

sumbangan dan tidak di berikan sumbangan, ada kejadian seorang ibu saat warga yang meninggal tidak memberikan pungutan pada rt. tapi ibu 

tersebut mengajukan sumbangan dengan sukarela kepada warga langsung rt. membentak dengan mengatakan tidak ada ijin dari saya tidak boleh 

diberikan sumbangan kepada yang meninggal, sungguh sangat berkuasa rt tersebut. 

1

2021 August LP210802TZVN DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

saya ingin melaporkan bahwa di sekolah tk sekitar tempat tinggal saya sudah melakukan pembelajaran tatap muka ditengah-tengah pandemi covid 

19 dan belum dibukanya secara resmi pembelajaran tatap muka di sekolah oleh pemerintah. 

 

nama sekolah: tk islam baiturrahim 

alamat sekolah: komplek bina marga nomor 6-7 jakarta timur 

 

mohon agar bapak ibu menindaklanjuti sekolah tersebut krn melakukan tatap muka secara illegal.

1

2021 August LP210802YPWQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Mohon kepada instansi terkait untuk membangun polisi tidur disepanjang jalan tanah sereal 17 rt 01 rw 08 kelurahan tanah sereal jakarta barat 

untuk mencegah remaja bermain bola setiap hari dari siang hingga tengah malam. ribut dengan kata-kata kotor dan menggangu warga disekitar. 

langkah ini dilakukan karena tiap kali dibubarkan,mereka akan datang kembali. rt dan kamtib setempat tidak berbuat banyak, setidaknya dibangun 

pos keamanan untuk menjaga wilayah sepanjang jalan tanah sereal 17 hingga ke puskesmas. mohon pengaduan saya didengar karena hal ini 

berlangsung puluhan tahun, sangat meresahkan penghuni sekitar yang ingin beraktifitas mencari makan. jaman pandemi covid19 sudah susah cari 

makan pak, jangan dipersulit sama remaja2 tidak tau aturan dan merugikan warga tanah sereal 17. semoga bapak2 yg tergerak hatinya senantiasa 

sehat2 selalu

1

2021 August LP210803KT0H DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Kepada bapak/ibu ditempat, saya ingin meminta informasi tentang pencetakan ulang rapor yang hilang. 

 

data diri saya sbb : 

 

nama lengkap : andreas maruli hutajulu 

nisn: 0019473554 

 

saya alumni smkn 24 jakarta, namun saat kelas 10 semester 1 saya berada di smkn 10 jakarta dan pindah setelah semester 1. 

 

rapor kelas 10 semester 1 saya hilang, dan saya membutuhkan rapor tersebut untuk dicetak kembali untuk pendaftaran kuliah. 

 

saya sudah mengurus surat kehilangan, namun saat saya ke sekolah saya (smkn 24 jakarta), pihak sekolah mengatakan untuk murid pindahan tidak 

bisa dicetak kembali (kemungkinan data nya tidak ada). 

 

lalu saya mengirim email ke pihak smkn 10 jakarta, dan balasannya bahwa datanya tidak ada. 

 

mohon bantuan untuk kejelasan informasi dan arahan untuk mengurus dan mencetak kembali rapor smk saya. 

 

demikian laporan ini saya sampaikan. 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1



2021 August LP210804BMO3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ ibu, 

 

saya budi priantony, tolong dibantu, dipermudah untuk cetak e-ktp di dukcapil terdekat. 

nik 3301071205750002 

nama budi_priantony 

kk 3301072808120001 

 

tgl 26 sep 2016 rekam e-ktp di kecamatan maos cilacap tapi blanko habis. 

tgl 20 mei 2021 isi form dan rekam ulang e-ktp di dukcapil jakarta. 

tgl 27 mei 2021 datang kembali untuk pengambilan tapi ternyata tidak bisa dicetak, duplicate record. 

 

saya coba berkali2 telp ke dukcapil cilacap dan kecamatan maos tapi tidak ada yang angkat. saya tidak bisa pulang karena pandemi dan tidak punya 

ongkos pulang, untuk makan dan bayar kost saja saya sudah pusing, saya tidak bekerja, dagang aksesoris sepi. 

 

pak/bu, kalau kendalanya duplicate record, tolong dihapus yg tidak sesuai. tolong dihapus 

nik 3301071205750001 nama budi priyanto karena tidak sesuai dengan akte lahir dan surat2 lain. saya mau lampirkan disini semua surat2nya tapi 

tidak bisa. 

 

tolong dibantu untuk bisa cetak e-ktp di dukcapil terdekat, dukcapil s parman jakarta (semua berkas2 saya termasuk ktp asli masih disana) 

 

terimakasih.

1

2021 August LP210804BREA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Pembagian bantuan beras pada hari senin, tanggal 2 agustus 2021 yang seharusnya diberikan sebesar 10 kg untuk tiap masing-masing kk, telah 

dilakukan pemotongan secara sepihak oleh pihak rt dan rw, sehingga tiap kk hanya mendapatkan jatah sebesar 5 kg. bantuan beras yang 

seharusnya diberikan dalam bentuk karung ukuran 10 kg, namun pada kenyataan yang terjadi disini adalah beras diberikan menggunakan kantong 

plastik merah dengan ukuran masing-masing sebesar 5kg. 

 

pemotongan bantuan beras ini bukan yang pertama kali terjadi di wilayah kami ini, namun setiap ada bantuan sembako (pada masa pandemi ini) 

yang dibagikan melalui rt selalu dilakukan pemotongan-pemotongan secara sepihak. misal pada pembagian beras bansos tahap ii tahun 2020, yang 

seharusnya masing-masing mendapatkan 25 kg, kami tiap kk hanya mendapatkan 15 kg, dipotong langsung 10kg oleh pengurus. 

 

saat kami berusaha menanyakan dan melakukan konfirmasi terkait hal ini kepada pihak rt, dikatakan bahwa ini adalah suatu keputusan dan 

kebijakan dari dari pihak rw. yang menjadi pertanyaan kemudian oleh kami, apakah masing-masing kepala rt maupun rw diberikan kewenangan 

untuk melakukan kebijakan tersendiri, di luar dari kebijakan yang telah ditetapkan oleh pemerintah pusat maupun pemerintah daerah? 

 

dan satu yang menjadi issue besar oleh warga di sekitar sini, h-1 sebelum pembagian beras yang dilakukan pengurus rt, pengurus rw (yang 

kebetulan rumahnya dekat dengan kami) melakukan pembagian beras tersendiri/terpisah, dimana dikatakan beras tersebut untuk rekan-rekan 

pengurus rt dan rw, atau istilah yang mereka sampaikan ini adalah "jatah kader/hak kader" denga porsi yang berbeda dengan yang warga terima, 

dimana mereka mendapatkan beras dengan ukuran karung sebesar 10kg, sedangkan kami warga hanya mendapatkan beras dengan plastik merah 

dengan ukuran 5kg. pertanyaannya kemudian, apakah pengurus rt dan pengurus rw memiliki jatah atau hak terpisah yang berbeda dengan warga 

penerima bantuan beras pada umumnya? 

 

dan yang terakhir, dan selalu saja terjadi disini pada saat pengambilan bantuan apapun selama masa pandemi ini di pengurus rt, warga selalu 

dimintakan sumbangan, dimana sumbangan tersebut katanya untuk membayar pihak pekerja yang melakukan pengangkutan beras dari rw ke 

masing-masing rt, serta membeli kantong plastik merah untuk beras 5kg yang kami terima. apakah hal tersebut memang legal dan sah sesuai 

aturan? 

1

2021 August LP210804H474
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tkp : anto dagangstore. jl. pekayon 1 no. 6a rt.8/ rw.3 kel. ragunan kec. pasar minggu jakarta selatan. bisa dicari melalui google maps ketik : anto 

dagangstore. ada tongkrongan depan tkp. sejak jam 9 malam hingga saya ketik laporan ini. lebih dari 3 orang tanpa menggunakan masker sama 

sekali mohon ditindak.

1

2021 August LP210804I9OS
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi .. 

mohon ijin melaporkan pt.3power 

jl.harco mangga dua blok j no.34 sawah besar jakarta pusat 

jl.lodan raya ruko lodan centre blok c no.9 pademangan jakarta utara 

 

. perusahaan tempat saya bekerja masih beroperasi di masa ppkm dengan pintu rolling door terkunci dari luar.sedangkan karyawan bekerja di 

dalam. saya khawatir terjadi hal2 yg tidak di inginkan seperti kebakaran 

.jam masuk pukul 09.00 - pukul 17.00 ( jam 09.00 waktu ideal untuk mengecek kebenaran laporan ini) 

sempat selama ppkm darurat kemarin 

petugas dari disnaker sidak ( inspeksi mendadak tapi pintu rolling door terkunci dari luar ) padahal karyawan nya masih ada di dalam..pada waktu 

ppkm darurat jam masuk pukul 08.00 - 16.00 besok hari nya karyawan di alihkan ke lodan centre blok c no.9 ( karena disana tertutup oleh banyak 

nya expedisi , jadi tidak terlihat ) 

 

pt.3power bergerak di penjualan casing computer , ups , keyboard mouse , dan powersupply 

agar program pemerintah berjalan efektif untuk memutus penularan virus covid 19.mohon laporan ini ditindak lanjuti. 

( apakah perusahaan ini termasuk yang diijinkan untuk buka) 

wfo 100% / 50 % ataw tidak boleh sama sekali 

 

terimakasih 

 

Kepada OPD terkait pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga, mohon untuk 

mengatakan sidak dadakan

1

2021 August LP210804Q206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 3 agustus 2021, terjadi pelanggaran ppkm di wilayah teluk gong selatan 3, kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan, tepatnya di 

lapangan tanah merah. ini merupakan laporan saya kedua karena saya sudah pernah melaporkan kasus ini, dan sudah diproses oleh pihak 

berwajib. namun masih tetap terjadi, mereka selalu berkerumun sekitar jam 4 sore sampai jam 6 sore, dan pengurus lapangan bukan merupakan 

orang yang tinggal disekitar daerah kejadian, dan memperbolehkan kerumunan berkerumun disana. mohon bantuannya untuk diproses dan diberi 

peringatan keras, karena mereka sempat dinyatakan positif covid dan masih bekerumun disini. terima kasih, semoga laporan saya ditanggapi 

secepatnya 

 

Kepada OPD terkait, pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga, mohon untuk 

mengatakan sidak dadakan

1

2021 August LP210804VCV0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir Liar Di Trotoar Depan Bank Bri Jl. Pemuda, Rawamangun 

Sekitar pukul 08.30 saya menemukan parkir liar di trotoar di depan bank bri cabang pemuda, rawamangun. mohon penindakannya oleh 

dishub/pihak berwenang.

1

2021 August LP210805AUVS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Kami minta penjelasan kenapa warga yg ktp & kk nya sdh terbit tapi nik nya belum diverifikasi? sehingga warga tsb terhambat & tdk bs urus bpjs 

krn menurut petugas bpjs nik nya tdk muncul? nik.3275114205390001 a.n dumaria pardosi. selanjutnya kami minta agar nik warga tsb dapat segera 

diverifikasi, agar yg bersangkutan tdk terhambat utk mengurus bpjs kesehatan.

1



2021 August LP210805DM9E DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor
Kepada yth pemprov dki dan kemenkes ri, melaporkan dari bulan januari 2021 sampai juli 2021 belum mendapat insentif nakes covid-19 di rs 

siloam mampang, anehnya hanya bulan mei 2021 sudah keluar
1

2021 August LP210805KMPM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Selamat siang, 

 

saya sudah membuat laporan sejak juni 2021 namun blm ada perkembangan. saya bertempat tinggal di jl. puri mutiara v no.9, kecamatan pasar 

minggu, kelurahan cilandak timur, 12560. hari ini hujan deras lagi tidak sampai 1 jam rumah saya kebanjiran lagi. tolong dilakukan tindakan 

terhadap situasi ini, membangun tembok pembatas sungai yang lebih tinggi akan sangat membantu keadaan lingkungan rumah saya.

1

2021 August LP210805NW0S

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor
Ada proyek rumah tanpa imb, melewati gsb 6 meter, alamat jl. belakang hankam no 53 rt 05/011 cidodol, kelurahan grogol selatan, kec. kebayoran 

lama, jak sel. trima kasih.
1

2021 August LP210805PWR4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pelanggaran ppkm : 

warkop galaxy buka sampai jam 02.30 

beralamat di jl juraganan raya rt 012/rw 08. 

tolong di tertibkan.

1

2021 August LP210805UC0W

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Dear yth admin lapor, 

 

saya nama novita afriana ambarita 

nik : 3173075004720001 

alamat jl anggrek nelimurni iiia no c72 slipi jakarta barat 

hp : 08119408880 

alamat email : novitaambarita2020@gmail.com 

telah melaporkan perkara yang telah saya sampaikan di portal ini (lihat lapor no. lapor lp210712ejua), dan crm telah mengarahkan ke disnaker 

dengan adanya undangan 21 juli dgn pihak disnaker pengawas jakarta selatan, pada tanggal 21 juli 2021 saya telah bertemu dengan dyah erny 

setyowati dan ibu agustin irawati sh di disnaker jam 9 pagi, dan disarankan untuk memasukkan laporan kembali lewat portal resmi disnaker jaksel. 

 

saya langsung 21 juli melaporkan kasus saya dengan nomor laporan 0534/phi-ol/vii/2021 dari web 

http://selatan.jakarta.go.id/nakertrans/pencatatan-hi. 

 

saya juga telah menanyakan kelanjutan kasus saya lewat message portal di web tersebut 1 minggu kemudian, tapi tidak ada kelanjutan message 

portal dari web tsb dan whatsapp ibu agustin irawati sh pengawas disnaker - hp no. 081288458978 tanggal 28 juli 2021 diminta monitor ke loket 

pengaduan, atau menunggu kabar dari subdinaker jaksel seksi perselisihan hubungan industrial. sampai saat ini sudah 2 minggu berlangsung dari 

tanggal laporan 21 juli, dan belum ada kabar dari pihak subdinaker jaksel seksi phi. 

 

mohon bantuan sampai dimana laporan saya di proses. 

 

terimakasih.

1

2021 August LP210805VBDW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Yth., bagian penerangan jalan umum jakarta barat. 

saya a/n pengurus perumahan puri kencana, kembangan selatan ingin melaporkan ada 2 titik lampu pju yg mati. yaitu di blok k1 dekat apartemen 

dan di blok l3/9. 

selama ini kami minta bantuan langsung dari petugas dilapangan. tetapi untuk penggantian lampu kami terpaksa beberapa kali membeli sendiri 

lampunya. menurut petugas stok lampu sudah habis, sedangkan lampu yg mati menunggu antrean lama untuk diperbaiki. 

mohon agar dinas terkait bisa menindaklanjuti. terima kasih.

1

2021 August LP210806CWA0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat malam bpk/ibu kementerian sosial.maaf saya baru baca notifikasi balasan dari bpk/ibu. 

baik saya akan menuliskan data diri suami saya yang terdaftar di dtks/bst tunai 

nama lengkap : muhammad nur 

nik ktp : 3175071812820005 

alamat : jalan swakarsa 1a no.32 rt.012/rw.003 pondok kelapa duren sawit jakarta timur 13450. 

terima kasih bapak/ibu mohon balasannya.

1



2021 August LP210806GKIF

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dear team disnaker, 

 

bersama dengan surat digital ini saya ingin memohon bantuan dari pihak disnaker untuk dapat membantu saya dalam hal mendapatkan surat 

keterangan kerja di pt. redachem indonesia yang diperlukan sebagai salah satu persyaratan mencairkan dana bpjs jht saya. 

 

hal ini sudah pernah pernah dijanjikan oleh akan diberikan oleh pt. redachem indonesia dalam 2 minggu terakhir namun selalu diundur dengan 

berbagai alasan. sedangkan penentuan hari terakhir saya bekerja di pt. redachem indonesia sudah disepakati di tanggal 23 juli 2021. 

 

dilain sisi, saya juga ada permasalahan terkait dengan hak-hak saya lainnnya yang juga masih ditahan oleh pt. redachem indonesia, namun saya 

masih beritikad baik untuk bisa menyelesaikannya lewat jalur mediasi. 

 

besar harapan saya pihak disnaker dapat membantu saya terkhusus dalam hal mendapatkan surat keterangan kerja yang merupakan kewajiban 

perusahaan dan hak saya sebagai karyawan. 

 

sebagai bahan pertimbangan : 

1. no. ktp saya : 3271 0321 1079 0012 

2. no. kartu peserta bpjs ketenagakerjaan saya : 13027705592 

3. nama perusahaan : pt. redachem indonesia 

4. alamat perusahaan : the manhattan square mid tower lt. 5, jalan tb. simatupang kav. 1s, cilandak-jakarta selatan 12560 

 

terimakasih sebelumnya atas perhatian dan bantuannya. 

 

salam, 

orca ekawidiasta 

1

2021 August LP210806N8ZC
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam kepada jajaran dinas keternagakerjaan. 

 

saat ini saya di divisi spc (smasung platinum consultant) menindak lanjuti jawaban dari admin pusat dengan nomor pangaduan lp210705pjx5 yang 

dilemparkan kepada disnaker pemerintahan provinsi dki jakarta dan mendapatkan surat panggilan ke kantor suku dinas tenaga kerja,transmigrasi 

dan energi kota administrasi jakarta selatan pada tanggal 9 juli 2021,namun saya tidak bisa menghadiri karena penempatan kerja ada di surabaya 

privinsi jawa timur lebih tepatnya di samsung service center jalan sulawesi no 55 gubeng surabaya jawa timur, besar harapan saya kepada disnaker 

pusat dan daerah untuk membantu mengusut kasus hold gaji karyawan divisi spc di pt. accentuates yang harusnya dibayarkan ditanggal 25 juni 

2021 , 

dan sampai hari ini tanggal 05 agustus 2021, perusahaan haya membayarkan gaji rp 2.700.000 saja di bulan juni tanggal 25 dibawah nilai gaji pokok 

kami sesuai pkwt. 

 

kronologi berawal seperti ini : 

1. 25 juni 2021, karyawan pkwt yaitu spv(supervisor) dan spc (sales platinum consultant/ penjualan) diberi informasi oleh bpk. habibie selaku arco 

(area coordinator) bahwa telah terjadi over payment berdasarkan audit 2019-2020, dan atas hal tersebut karyawan wajib melakukan pengembalian 

sejumlah uang dengan nilai beragam berdasarkan perhitungan versi audit. 

fakta : para tenaga kerja pkwt termasuk saya tidak pernah menjalani proses diaudit, serta tidak pernah ditunjukkan hasil audit dimaksud. 

 

2. selanjutnya setelah angka 1 diatas, di hari yang sama, 25 juni 2021, dilakukan penundaan pembayaran sebagian penghasilan karyawan karena 

dianggap perlu dilakukan penanganan case lebih lanjut dan akan dibayarkan tuntas jika case selesai. 

fakta : di aplikasi ams-info gaji, tertulis penghasilan yang akan saya terima adalah rp. 15.856.500,- (lima belas juta delapan ratus lima puluh enam 

ribu lima ratus rupiah) dan saya menerima penghasilan sejumlah rp. 2.700.000,- (dua juta tujuh ratus ribu rupiah) dari yang seharusnya. 

 

3. 25 juni 2021 itu pula, malam harinya, karyawan diberi arahan lanjutan oleh arco bahwa tuduhan ini, audit sudah sangat cukup bukti, sehingga jika 

karyawan merasa benar silahkan mengumpulkan semua bukti penjualan, dan setelah rapat perusahaan, diputuskan ada 2 opsi : 

1

2021 August LP210806USVX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor. 

saya ingin melaporkan di jl dukuh v rt7 rw2 kelurahan dukuh, kecamatan kramat jati. tepatnya di balai warga rw02, gang kelurahan 3. 

telah terjadi kerumunan remaja (pria), yang mana mengganggu ketertiban masyarakat di waktu malam hari, dikarenakan memutar lagu dangdut 

dan suara motor yang berisik dan kencang-kencang. 

mohon segera ditindaklanjuti karena yg kita sama-sama tau sekarang masih ppkm level 4. 

terima kasih 

 

Catatan: Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan

1

2021 August LP210806YMEA PT BANK DKI Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat sore..saya ingin pengaduan lapor adanya permainan oleh pihak bank dki..kronologi pada tanggal 4 agustus 2021 saya ingin transaksi di atm 

bank dki terdekat ternyata pin istri saya di blokir padahal tidak salah memasukan pin.dan keseokan hari nya tgl 5 agustus 2021 kami mengurus ke 

bank dki ternyata disana tidak hanya kami yg mengurus buka blokir pin atm,,ternyata ada 10 orang yg mengurus buka blokir di kantor cabang 

libgkungan hidup cililitan Jl. Mandala V Kel No.67, RT.1/RW.2, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13640 

dan saya tanya ke nasabah yg lain sama hal nya seperti saya malam nya ke blokir tanpa sebab (tanpa melakukan transaksi dan saat digunakan tiba 

terblokir secara otomatis)..setelah saya menghadap ke bagian customer service saya tanya kenapa pin saya terblokir katanya karna salah 

memasukan pin, saya tegaskan lg ke pihak bank coba cek histori saya kapan dan dimana terakhir saya transaksi dan petugas tidak bisa menjawab 

pertanyaan dari saya,, jelas - jelas saya tidak melakukan transaksi apapun baru tanggal 4 agustus 2021 saya mau melakukan transaksi transfer 

secara otomatis terblokir pin saya,, dan akhirnya untuk membuka blokir pin atm dikenakan biaya 15.000 tanpa bukan kesalahan saya tapi ada ya 

permainan bank dki yg memblokir pin nasabah secara otomatis dan serentak.coba bayangkan buka blokir 15.000 satu orang di kantor cabang 

berapa org yg datang untuk buka blokir pin di kali 15.000,, dan berapa banyak kantor cabang dki di jakarta,,ada kemungkinan pihak bank dki 

merauk keuntungan bisa2 milyaran...mohon laporan saya di tindak lanjuti oleh pihak yg terkait dalam bidangnya, karna ini jaman pandemik 

masyarakat ekonomi lg menurun tetapi malah diperlakukan seperti ini....ini sebagiam foto saya lampirkan sebagai bukti pin saya terblokir dan saya 

mengurus ke cabang bank dki terdekat

1

2021 August LP210809A9QM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dilingkungan wilayah tanah80 kel.klender kec.duren sawit ada segerombolan anak yg sering nongkrong sampai pagi yg sangat mengganggu warga 

sekitar. mohon ditindak lanjuti dengan secepatnya krn anak2 yg suka nongkrong bergerombol ini sdh seringkali ditindak oleh ketua rw tetapi tetap 

membuat situasi tdk kondusif merekanongkrong diwarkop perempatan jl.b rt05/08 hmpr setiap hari dr jam 23:00-08:00 mohon diperhatikan untuk 

ditindak lanjuti oleh anggota secepatnya. 

 

Jl. B. Tanah 80 

RT.5/RW.8, Klender 

Kec. Duren Sawit 

Kota Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 August LP210809BLN1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kemsos selamat malam.... 

maaf sebelumnya.... 

ibu saya atas nama wiyati ( misno / suami) .... 

nik 3173086309630003 

alamat di kampung bugis rt 03 / 03 no 56 kembangan selatan, jakarta barat 

tidak dapatbansos sama sekali 

baik uang tunai maupun sembako 

padahal sekeliling rumah dapat semua... 

sudah di tanyakan rt setempat... namun tida
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2021 August LP210809DOAR DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ibu, 

salam sejahtera untuk kita semua 

 

perkenalkan kami dari tim laporan warga laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

whatsapp: wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

covid-19. 

 

melalui laporan yang masuk pada tanggal 08 agustus 2021 kami mendapati adanya laporan mengenai belum dibayarkannya insentif bagi tenaga 

kesehatan yang menangani covid-19 di rumah sakit swasta di dki jakarta. berikut informasinya : 

faskes : rs siloam mampang 

alamat : jl. mampang prpt. raya no.16, rt.2/rw.5, duren tiga, kec. pancoran, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 

kronologi permasalahan : hampir seluruh tenaga kesehatan di rs siloam mampang jakarta diketahui belum dibayarkan insentifnya pada periode 

bulan januari, februari, maret, april, juni, dan juli tahun 2021. dari pihak rs diketahui sudah mencoba mengajukan melalui aplikasi tetapi sampai saat 

ini belum ada informasi lebih lanjut. 

 

oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dan dievaluasi kembali mengenai pembayaran insentif bagi tenaga kesehatan yang 

menangani covid-19 agar insentifnya dapat segera diberikan ke mereka yang senantiasa telah membantu penanganan pandemi covid-19. adapun, 

kami juga meminta klarifikasi dan konfirmasi kembali mengapa insentif tenaga kesehatan yang menangani covid-19 di rs siloam mampang tidak 

mendapatkan insentifnya lagi? 

 

hal ini tentu bertentangan dengan keputusan menteri kesehatan republik indonesia nomor 4239 tahun 2021 tentang pemberian insentif dan 

santunan kematian bagi tenaga kesehatan yang menangani covid-19, mengingat bahwa pemberian insentif ini tidak hanya sebagai bentuk apresiasi 

dan juga penghargaan melainkan juga sebagai perlindungan sosial bagi tenaga kesehatan di tengah pandemi. 

 

1



2021 August LP210809E7RK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth. bapak presiden jokowi 

 

menyusuli laporan saya tanggal 1 agustus 2021, bersama ini saya sampaikan lagi bahwa warga yang bernana dermawan belum mendapatkan 

bansos uang tunai sebesar rp. 600.000 (enam ratus ribu rupiah). 

 

karena dermawan tidak ada lagi makanan untuk diberikan kepada anak-anaknya, pada tanggal 4 agustus 2021 dermawan menanyakan ke pihak 

pengurus rt setempat mengenai bansos uang tunai dan beras kepada warga yang terkena dampak ppkm. pengurus rt hanya memberi beras saja 

sedangkan bansos uang tidak ada. 

 

adapun alamat tempat tinggal dermawan 

3175061912680004 

jalan muhamad 1 nomor 174 kayutinggi, 

rt. 003, rw.06 kelurahan cakung timur, kecamatan cakung, jakarta timur 

(hp : 0895321200606) 

 

demikian saya sampai dan saya sangat berharap agar bapak presiden jokowi dapat menindaklanjutinya. karena pekerjaan dermawan sebagai supir 

taxi benar-benar sangat berkurang sekali. malah dalam masa ppkm tidak mendapatkan pendapatan sama sekali. 

 

atas perhatian dan bantuan bapak presiden jokowi, saya ucapkan terima kasih. 

 

hormat saya, 

 

 

sukmawati 
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2021 August LP210809EYXW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

met malam sudah hampir 2 minggu ini di rooftop pasar jaya parkiran mobil disulap jadi pasar ikan hias gembrong baru, cipinang, jakarta timur mulai 

pukul 19.00 wib - 06.00 wib banyak masyarakat yang abai prokes covid19. infonya ada yg sudah terpapar covid masih bebas beraktifitas dipasarjaya 

ini. tks atas perhatiannya 

Jl. Jend. Basuki Rachmat, RT.4/RW.6, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13410

1

2021 August LP210809GI30
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Kepada yth pemprov dki, saya harrick lowis beralamat di jalan tiang bendera 5 komp ruko plaza kota no 25 dan 27, roa malaka, tambora, jakarta 

barat dan nomor nik 1271190109860001. di komplek ruko kami ada perkara dimana developer ( pt surya berkat utama / anak perusahaan 

developer pt spring hill ) memaksa warga harus membayar pbb untuk jalan (fasum) yang dipakai akses masuk ke dalam komp ruko dimana subject 

pajak tersebut adalah pt surya berkat utama dan ancaman apalbila tidak mau membayar maka kendaraan warga tidak diizinkan masuk ke dalam 

komplek. 

 

pada awal kami ditagih ditahun 2019, kami sudah keberatan karena saat kami membeli rumah ditahun 2016 dari pt surya berkat utama dan 

transaksi jual beli dilakukan di kantor spring hill, kemayoran, jakarta, tidak ada tertera di ppjb maupun perjanjian harus membayar pbb untuk jalan 

akses masuk. karena kami tidak bersedia membayar, sehingga area parkir mobil kami diblokir oleh pengelola yang bertugas saat itu (tercantum foto 

kejadian november tahun 2019). mobil kami yang baru pulang juga tidak diperbolehkan masuk ke dalam komplek dan dihadang dengan portal oleh 

security atas perintah pengelola yang lama. karena itu kami terpaksa membayar pbb jalan yang dibebankan tersebut dan sudah berlangsung hampir 

2 tahun sampai sekarang. 

 

kami sudah melaporkan kejadian ini ke tim sukses kegubenuran, bpn kembangan jakarta barat, kantor walikota jakarta barat, upprd tambora, dan 

cipta karya. info yang kami terima adalah jalan depan rumah / jalan akses seharusnya adalah fasilitas umum (fasum) yang dimana harus 

dikembalikan oleh pengembang kepada pemda dki setelah selesai pembangunan dan bisa dibebaskan dari pajak. 

 

kami mohon kepada pihak pemprov dki dapat membantu kami, apakah ada masalah dengan jalan akses masuk (fasum) ruko kami sehingga 

developer tidak mau / tidak bisa / belum bisa mengembalikannya kepada pemda dki? 

 

pada bulan juni kemarin saya sudah melaporkan kejadian ini di website lapor dan didisposisikan ke ombudsman ri tetapi belum diproses dan tidak 

ada jawaban sampai sekarang, mengingat tanggal jatuh tempo pbb sudah semakin dekat. mohon bantuan dari pihak pemprov dki supaya bisa 

menyelesaikan perkara ini. 
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2021 August LP210809H7FE
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada yth, 

aparatur sipil negara pemerintah pemprov dki jakarta 

 

kami dari pt. wijaya karya bangunan gedung tbk ingin melaporkan terkait kesulitan kami tidak bisa mengakses lpse.jakarta.go.id sehingga kami tidak 

bisa mengupload dokumenuntuk paket pekerjaan konstruksi pembangunan gedung kantor kejaksaan tinggi provinsi dki jakarta pada pokja 

pemilihan pokja bppbj 3.

1

2021 August LP210809ILHF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor Lampu PJU padam, jl.Jeruk joglo timur seberang blok J13/32. Taman kebon jeruk Intercon 1

2021 August LP210809JF9O

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth. 

kepala dinas tenaga kerja dki jakarta 

di 

tempat 

 

dengan hormat, saya yang melaporkan dengan data sebagai berikut : 

perusahaan : pt. bintang persada sentosa 

 

sehubungan dengan kontrak kerja yang diterbitkan oleh pt. bintang persada sentosa, dengan ini saya menyampaikan bahwa perusahaan sudah 

tidak membayar gaji karyawan selama 2 (dua) bulan. oleh karena itu saya memohon minta bantuan kepada bapak/ibu dari dinas tenaga kerja dki 

jakarta untuk membantu saya dalam menuntut hak saya yang sudah seharusnya saya dapatkan. 

 

demikian laporan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk menjadi bahan pertimbangan  terima kasih 

 

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih

1

2021 August LP210809M7YK
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Kepada dinas perumahan rakyat jakarta selatan 

 

berapa harga sewa rumah susun? 

fasilitas apa saja ?

1



2021 August LP210809NGTL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

kepada :yth bapak/ibu kemensos . saya ingin mengajukan pengaduan untuk bapak/ibu yang terhormat .bahwa yang bernama :nama : riyannik ktp : 

3172042011950007kota : jakarta utaraalamat : jalan kebantenan v rt/02 rw/06kelurahan : semper timurkecamatan : cilincing*saya sudah 

mengecek link dtks kemensos.goid , bahwa saya mendapat pkh yang berstatus ya , berulang kali saya cek status nya selalu muncul tampilan (art) 

sudah hampir setahun saya selalu cek di link dtkskemensos.go.id, saya mengharapkan bantuan dari pemerintah ,,,, karena saya benar benar 

terdampak pandemi covid19 di negara kita yg tercinta ini ...kebijakan bapak/ibu yg sangat kami harapkan ...mohon maaf jika ada kata kata yang 

salah , dan kurang berkenan di hati bapak/ibu setempat ,wassalamualaikum wr.wb

1

2021 August LP210809WU9S
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pungutan Liar SP4N Lapor

berikut saya ceritakan kronoligis perihal dugaan pungli yang dilakukan oleh rt. 005 bpk. jufri dengan modus dana sosial di rusunawa penggilingan 

tower d1, kelurahan penggilingan, jakarta timur. RUSUNAWA, RT.7/RW.8, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13940 

pungutan rp. 20.000 di mulai saat awal 2020 saat itu warga ribut karena tidak ada laporan pungutan (dengan modus iuran bulanan) karena tidak ada 

laporan akhirnya rt buat laporan di dinding pintu masuk. setelah saya masuk menjadi warga rusunawa penggilingan saya langsung di todong sama rt 

perihal pungutan dengan modus dana sosial, saya tanya ada ijin dari pengelolah rusun dan kelurahan setempat lalu rt. menjawab tidak ini hanya 

kesepakatan warga. lalu saya tanya kepada warga yang sudah memberi perihal pungutan tersebut, jadi warga yang sudah memberi pungutan atau 

iuran kepada rt wajib atau harus menandatangani surat pernyataan yang di buat oleh rt itu sendiri yang menyatakan setuju di berikan pungutan 

atau iuran tanpa paksaan apapun. lalu warga minta copy bukti surat pernyataan yang di buat sendiri oleh rt tersebut, namun warga yang sudah 

menandatanganinya tidak boleh dan dilarang keras oleh rt untuk di pegang oleh si penandatangan bahkan di foto pun tidak boleh rt langsung 

marah dan membentak. 

saya sendiri tidak memberikan pungutan tersebut karena tidak ada resmi dari pengelolah maupun kelurahan akhirnya saya di diskriminasi oleh rt, 

maupun warga yang tidak memberikan pungutan tersebut, jadi saat pembagian bansos nama saya maupun warga sekitar tidak di daftarkan bahkan 

setiap warga yang tidak memberikan pungutan rp. 20.000 juga mendapat diskriminasi baik saat pengurusan administrasi maupun saat pembagian 

bansos dan bst, jadi yang mendapat bansos dan bst hanya orang yang dekat dengan rt dan memberikan pungutan/iuran bulanan. 

ada warga saat tahun 2020 memberikan pungutan/iuran bulanan rp. 20.000 (bukti 2 dan 3) namun karena kecewa perilaku rt (kasih iuran tapi tetap 

di minta lagi sumbangan yang meninggal) akhirnya tidak memberikan lagi juga karena tidak bekerja lagi akhirnya warga tersebut tidak di berikan lagi 

bansos maupun bst bahkan namanya di coret oleh rt untuk penerima bantuan, sampai akhirnya lapor ke kelurahan minta-minta bansos sekali di 

berikan oleh kelurahan namun seterusnya dengan alasan habis. 

adapun alasan rt. melakukan pungutan tersebut dengan alasan untuk memberikan sumbangan bagi warga yang meninggal maupun sakit jadi tidak 

ada lagi sumbangan untuk hal tersebut. namun faktanya berbeda, ada warga yang meninggal tetap wajib di minta sumbangan dari warga. banyak 

warga yang kecewa dengan rt tersebut. jadi warga rusun yang tidak memberikan pungutan bulanan rp. 20.000 bila meninggal tidak boleh minta 

sumbangan dan tidak di berikan sumbangan, ada kejadian seorang ibu saat warga yang meninggal tidak memberikan pungutan pada rt. tapi ibu 

tersebut menjalankan sumbangan dengan sukarela kepada warga, langsung rt. membentak dengan mengatakan tidak ada ijin dari saya tidak boleh 

1

2021 August LP210812CWHH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat pagi yang saya hormati kementerian sosial rinama: irfan syah nur ambiyanik: 3174072601920005alamat: jl kubis 2 ujung gg belimbing no. 

rt003 rw 003 gandaria utara kebayoran baru jakarta selatanno hp: 087773729891lapor: belum mendapat bansos atm bank dki pemprov dki 

jakartabantuan sosial tunai periode januari - april 2021belum saya terima pak/bu saya sudah coba lapor pihak kelurahan dan kecamatan tapi 

mereka hanya menyuruh saya menunggu diundangan tahap pertama saya berhalangan hadir karena saya kerja pulangnya sore dan tidak bisa 

diwakilkan pengambilan kartu atmnya. saya disuruh menunggu saja sampai nanti dapat undangan pengambilan bansos tahap 2.sudah saya tunggu 

sampai akhir bulan juli, dari pihak divisi sosial kecamatan terakhir menyampaikan bahwa bansos itu gagal distribusi status di sananya.saya gak tahu 

apa artinya itu, mudah mudahan laporan bisa membantu saya dalam hal bansos ini.mohon dibantu pak/bu instansi terkaitterima kasih

1

2021 August LP210812H2KU DINAS KESEHATAN Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ibu. salam sejahtera untuk kita semua. kami dari nakes rs sint carolus mengungkapkan aspirasi kami terkait insentif bagi 

tenaga kesehatan yang menangani covid-19 di rumah sakit swasta di dki jakarta. berikut informasinya : faskes : rs sint carolus; alamat : jl. salemba 

raya no. 41, paseban, senen, jakarta pusat; kronologi permasalahan : hampir seluruh tenaga kesehatan di rs sint carolus diketahui belum 

dibayarkan insentifnya pada periode bulan januari, februari, maret, april, mei, juni, dan juli tahun 2021. kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti 

dan dievaluasi kembali mengenai pembayaran insentif bagi tenaga kesehatan yang menangani covid-19 agar insentifnya dapat segera diberikan ke 

mereka yang senantiasa telah membantu penanganan pandemi covid-19. adapun, kami juga meminta klarifikasi dan konfirmasi kembali mengapa 

insentif tenaga kesehatan yang menangani covid-19 di rs sint carolus tidak mendapatkan insentifnya lagi?hal ini tentu bertentangan dengan 

keputusan menteri kesehatan republik indonesia nomor 4239 tahun 2021 tentang pemberian insentif dan santunan kematian bagi tenaga 

kesehatan yang menangani covid-19 mengingat bahwa pemberian insentif ini tidak hanya sebagai bentuk apresiasi dan juga penghargaan 

melainkan juga sebagai perlindungan sosial bagi tenaga kesehatan di tengah pandemi. selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari 

bapak/ibu mengenai perkembangan laporan kami. terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. perwakilan nakes rs sint carolus

1

2021 August LP210812MRWE DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Saya operasi sc di rs hermina daan mogot, jakarta barat tanggal 29 april 2021. ruangan dua ibu.kamar 214, menggunakan bpjs kelas 1.nama: melva 

yustriana sukmasaat saya masuk ruangan pukul 00.00 , saya terlebih dahulu di ctg oleh bidan ruangan, diinformasikan bahwa kontraksi saya sudah 

teratur setiap 10 menit dilihat dari grafik ctgnya, bidan mengatakan akan menelepon dokter obgyn penanggungjawab saya (dr.ady sutjahjono) 

apakah perlu diberikan obat penghilang kontraksi. tapi setelah ctg itu, bidan tidak kembali lagi menyampaikan komunikasinya dgn dr. ady, saya 

tidak diberikan anti kontraksi. sekitar pukul 09.00, saya dioperasi, ketuban saya sudah hijau. usia kehamilan saya saat itu 38 minggu, bayi saya sepsis 

karena minum mekonium. tidak ada penjelasan apakah ini karena kontraksi teratur yang berkepanjangan atau tidak.2. dokter spesialis anak tidak 

ada di kamar operasi saat saya diposisi sc.3. saya tidak diperiksa tanda-tanda vitalnya sama sekali selama di recovery room4. saya hanya di cek tensi 

1x sehari selama di ruangan rawat inap. hanya 1x ukur tekanan darah per hari. tidak pernah di cek darah nifas, tidak diukur suhu tubuh maupun 

denyut nadi5.dokter obgyn (dr.ady sutjahjono) tidak visite selama saya dirawat sampai saya pulang. saya pulang oleh dokter umum, setelah saya 

komplain baru dokter obgyn visite di hari minggu,itupun dalam kondisi saya sudah check out rs.6. infus saya tidak diganti,padahal sudah kosong, 

saya sudah minta melalui bel, selama 5 jam sampai saya matikan sendiri infusnya7.ada bidan yang mengganti flabot infus saya sambil membawa 

sampah bekas transfusi darah pasien lain. darah dari sampah transfusi tersebut muncrat ke rail tempat tidur dan ke botol infus saya8. sprei yang 

kotor dengan darah nifas saya tidak diganti, saya sudah minta sprei berulang-ulang sampai saya minta ke nurse station tapi tidak ditanggapi.9. obat 

yang diberikan kepada saya, berisi nama pasien lain yang dicoret-coret, kemudian diganti dengan nama saya10.tidak ada edukasi maupun observasi 

baik tentang mobilisasi ,menyusui maupun observasi luka operasi selama saya dirawat11. bayi saya diberikan susu formula yang dingin, diseduh 

berlebihan, disiapkan di pinggir bed bayi tanpa penutup dot. disiapkan 60cc langsung, padahal saran dokter anak hanya 30 cc sekali 

pemberian.12.bidan di perinatologi memberikan susu formula kepada bayi saya setelah bayi saya susui. ketika saya tanya alasannya, katanya 

karena asi saya sedikit. tidak ada empati terhadap ibu post partum dan tidak ada penghargaan terhadap kolostrum.13. ada lalat di dot bayi di 

perinatologi, syringe bekas menyuntik antibiotik ke bayi ada diatas meja bidan.14.bayi saya tidak di imunisasi hepatitis b, saya yang inisiatif 

menanyakan saat bayi saya dinyatakan boleh pulang15. bayi saya diletakkan bidan persis disebelah bayi yang sedang fototerapi,tanpa pelindung 

radiasi apapun. saat itu diperinatologi hanya ada bayi saya dan bayi yang sedang di foto terapi tersebut, setelah saya tegur,barulah bayi saya 

dipindahkan ke bed lainnya.16. set infus bekas pasien lain diletakkan di bed saya saat saya sedang ke perinatologi16. tidak ada rencana tindak 

lanjut/permohonan maaf dari manager rs hermina kepada saya setelah komplain saya ajukan ke perawat kepala jaga/duty manageraduan ini baru 

sekarang saya ajukan mengingat keterbatasan saya setelah post partum, lonjakan covid 19 gelombang kedua dan ppkm. saya memohon agar 

1

2021 August LP210812N96F
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) SP4N Lapor

Kepada yth bapak gubernur dki jakarta anies baswedan,, apakah benar untuk pemasangan rumput dan penambahan tanah makam korban yang 

tergerus di tpu bambu apus tidak ada anggaran? petugas pjlp bilang ada anggaran di 2023,dan kita dimintain biaya 1.5,mohon klarifikasinya
1

2021 August LP210812R5UK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth bp / ibu 

pemprov dki jakarta timur 

kami menyampaikan sehubungan program pemerintah turunnya bst dibulan juli untuk kami yg sdh menunggu lama ternyata belum 

mendapatkan/saldo kosong 

 

nama : elverryus herlambang 

nik : 3175020302790004 

alamat : jln malaka 4 no. 22 perumna klender /malaka sari duren sawit jaktim 

no telp : 08128752000 

 

demikian kami mohon diklarifikasi disaat ppkm & ekonomi sulit kami sendiri baru mengalami pemutusan hubungan kerja, kesemua tetangga kami 

sudah mendapatkan bst, namun buat kami setelah mengecek kartu bst ternyata saldo kosong 

mohon klarifikasinya kenapa pembagian bst terasa tembang pilih... sampai kpn kami mesti menunggu disaat pandemi begini 

terima kasih 

 

salam sehat selalu 

herlambang

1



2021 August LP210812ROVJ KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah SP4N Lapor
Tukang sampah di komplek kejaksaan agung, pasar minggu, jika mengambil sampah suka disisakan. Juga suka berceceran. Bahkan barusan saja 

terekam cctv rumah saya, sampahnya tidak diambil sama sekali.
1

2021 August LP210812THRI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Nama: indera herdiyana 

nik ktp: 3175030710750006 

wa : 089603562133 

email : irfan.pantul29@gmail.com 

 

 

pagi., saya ingin lapor.. saya ingin mengetahui nik ktp saya apakah sudah kedaftar apa belum... dan saya ingin mengetahui nik kk saya.. dikarnakan 

kk saya hilang dirumah ... saya lupa naro ... tolong info nya ... trimakasih..

1

2021 August LP210812VD0H

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama perusahaan : pt. jaya digital property 

alamat : gandaria 8 office tower lantai 9 unit 9c, jln. sultan iskandar muda no. 10 kebayoran lama 

telp perusahaan : 021-27090319 

no hp : 081908102606 (pelapor) 

 

saya dan staff outlet yang lain tidak terima dengan semestinya dikarenakan perusahaan tersebut tidak melaporkan gaji kami dengan sesuai kepada 

pemerintah atau instansi terkait. selama ini kami diam saja sampai pada akhirnya kami merasa muak. berikut saya kirimkan beberapa slip gaji yang 

tidak sesuai dengan yang di laporkan. dana salah satu foto dari screen shot di aplikasi bpjs. 

 

laporan ini sudah saya buat sebelumnya tapi kenapa kalian pihak instansi belum memberikan kabar yah. saya dan team yang lain menunggu hasil. 

surat yang kami terima perusahaan harus memberikan bukti tanggal 9 agustus dan ini sudah tanggal 10 bagaimana cara kerja kalian yah. ini hak 

orang banyak loh.

1

2021 August LP210812YHDM
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Pekerjaan revitalisasi taman honda Jl. Tebet Timur Raya No.10, RT.1/RW.10, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12820 sangat menggangu lalu lintas karena truk angkut tanah banyak bekas tanah yg bececeran di aspal jalan , beresiko kecelakaan roda 2 .. 

mohon pihak terkait lakukan pengawasan secara intens

1

2021 August LP210812YKQ5 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah SP4N Lapor Banyak sampah didekat bekas pom bensin total jl. terogong raya, di sepanjang jalan pejalan kaki mulai dari bekas pom bensin total kearah jis. 1

2021 August LP210816DAXZ KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid nurul jihad di jl raya sadar 2, ciganjur jakarta selatan suara speakernya terlalu berisik terutama saat subuh. bacaan solawat dibaca berulang-

ulang dengan keras sekali pakai speaker luar, padahal tidak perlu pakai speaker luar. bacaan solat sampai doa juga pakai speaker luar jadi berisik 

dan sangat mengganggu terutama saat pagi hari

1

2021 August LP210816DQLS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan salah satu penjual sendal yang berada di depan alfamart taruna jaya, lebih tepatnya di jl. taruna jaya. kel no.44, rt/002 

rw/013. cibubur. kecamatan ciracas. lokasi si penjual tepatnya berada di depan alfamart taruna jaya rt/002 rw/013 cibubur. di samping penjual 

bakso persis. 

saya ingin melaporkan, karena bukan hanya saja yang sering melihat wanita ini kumpul" dengan teman"nya di luar ruko nya, tanpa menggunakan 

masker sama sekali, mereka kumpul kadang 5 orang, atau kadang 6 orang, ada yang bersin" dan ada yang batuk" juga. 

si ibu tukang sendal ini suka kumpul" dengan teman gibahnya, yang juga seorang fotokopi di dekat toko counter hp. 

pernah sekali mereka ditegur sama pak rt, karena sedang ppkn darurat tdk di bolehkan kumpul", apalagi sampai tdk menggunakan masker sama 

sekali, tapi mereka justru marah sama pak rt, bahkan tdk menggubris peringatan pak rt sama sekali, bahkan sampai mengaku ke beberapa warga 

yang beli mereka bukan di tegur, tapi cuma di nasehati saja. mereka kumpul" setiap jam 1 siang sampai menjelang maghrib. mereka bukan 

penduduk asli cibubur, melainkan hanya berjualan di daerah situ, tapi gaya mereka seolah olah mereka orang asli cibubur. 

mohon pak si ibu tukang sendal, dan si ibu tukang fotokopi ini mohon di tegur, karena bukan hanya saya saja yang melihat ada yang bersin dan ada 

yang batuk, dan mereka tdk menggunakan masker, bahkan berani kumpul" seharian. bukan apa" pak.. warga kami sudah sangat ketat menjaga 

protokol kesehatan lingkungan kami, jangan hanya karena bukan warga asli cibubur berulah,, lalu kami yang kena imbasnya. mohon tegurannya 

pak untuk tdk melakukan kumpul" lagi, hanya karena ingin bergosip dengan sesama kaumnya, lalu banyak korban yang kena isolasi. foto sy berikan 

utk ketepatan lokasinya 

terima kasih banyak dan mohon bantuannya pak.. sedikit banyaknya saya ucapkan banyak terima kasih.

1



2021 August LP210816GMNP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dapat dilihat dari bukti video jelas restoran tdk menetapkan kapasitas 50%. waktu operasional restoran diatas jam 8 juga masih ramai padahal 

menurut aturan tdk boleh buka diatas jam 8. tolong segera ditindak bagaimana pandemi bisa selesai kalau masih ada restoran yg nakal seperti ini 

nama restoran: ropang plus plus pluit permai 

alamat restoran: jl. pluit permai raya no.39, pluit, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14450

1

2021 August LP210816L5FE KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid al istiqamah jl. dewi sartika no.1a, rt.3/rw.6, cawang, kec. kramat jati, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13630 melanggar 

aturan bimas islam tahun 1978 dengan menyiarkan berbagai aktivitas diluar azan dengan toa yang ditujukan ke arah luar. 

aktivitas seperti ceramah, pengajian, shalawatan & nyanyian islami, dll sangat mengganggu warga yang harus bekerja dan rapat virtual dari rumah. 

juga mengganggu jadwal istirahat & konsentrasi warga yang shalat dan membaca quran di rumah (karena bacaan nya jadi tercampur dengan berisik 

dari toa masjid). 

mohon ditertibkan bahwa yang menggunakan toa luar hanya azan saja. untuk kegiatan lain, tokh mereka punya siaran medsos untuk 

menyiarkannya... 

 

dan pada malam 1 muharam (9 agustus) mengajak berkumpul merayakan tahun baru islam, apakah tidak melanggar ppkm? 

 

mohon pihak kepolisian bekerjasama dengan kemenag-mui-dkm agar dapat mengedukasi warga mengenai ajaran islam soal hidup berdampingan 

dengan orang lain. syiar agama tidak harus dengan cara yang membawa mudharat bagi pekerjaan & ibadah warga lain yang berada di rumahnya. 

bukan hanya untuk 1 masjid ini, tapi juga masjid2 lain yang melakukan hal serupa.

1

2021 August LP210816YSWP
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Ada orang dengan gangguan jiwa ( odgj ) wanita paruh baya berkerudung badan lumayan besar seperti laki laki suka mangkal pagi kadang suka 

bersih bersih di minimarket alfamart aladin baru 

jl. v kel no.3b, rt.3/rw.6, pejagalan, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14450 titik lokasi alfamart 

1 500 959 

https://maps.app.goo.gl/rmu7nssfmncqxqnv5 suka pukul kepala orang meresahkan tolong segera ditindak lanjuti

1

2021 August LP210818BFHQ DINAS KESEHATAN Puskesmas SP4N Lapor

Kronologis kejadian 

keanehan dan kejanggalan dalam pembagian insentif petugas penanganan covid-19 di puskesmeas kecamatan penjaringan jakarta utara, dki jakarta 

 

puskesmas melakukan kegiatan pelayanan kesehatan kepada masyarakat salah satunya adalah melakukan kegiatan pelayanan vaksin covid 19, 

traccing pasien covid / penyelidikan epidomiologi (pe) dan melakukan swab pcr covid 19 serta melakukan layanan didalam gedung puskesmas. 

terntunya dalam hal ini pemerintah pusat memberikan insentif bagi tenaga kesehatan yang bertugas terhadap pelayanan tersebut, berupa antara 

lain : 

insentif tenaga kesehatan (innakes) : insentif ini diperkhususkan untuk menangani pasien covid baik melakukan pe sampai dengan selesai 

pemantauan dan melakukan swab pcr. (keputusan menteri kesehatan nomor hk.01.07/menkes/4239/2021 tentang pemberian insentif dan 

santunan kematian bagi tenaga kesehatan yang menangani covid-19) 

insentif tenaga penunjang (innajang) : insentif ini diperkhusukan untuk tenaga yang melakukan layanan. (peraturan gubernur dki jakarta tentang 

perubahan kedua atas peraturan gubernur nomor 23 tahun 2020 tentang pemberian insentif kepada tenaga kesehatan dan tenaga penunjang 

kesehatan dalam penanggulangan bencana wabah covid-19) 

insentif vaksin (invaksin) : insentif ini diperuntukan petugas yang menangani pelayanan vaksin baik statis dan dinamis 

dalam hal tersebut spj (surat pertanggungjawaban) atau kelengkapan berkas disiapkan oleh puskesmas lalu bisa diajukan untuk pencairan anggaran 

insentif. nantinya anggaran yang cair akan langsung di transfer ke rekening masing-masing petugas yang diusulkan. 

didalam petunjuk teknis tertera bahwa usulan tenaga untuk mendapatkan insentif memiliki cara tersendiri sehingga terdapat batasan jumlah 

tenaga yang boleh diusulkan dan bisa langsung di transfer ke rekening masing-masing pegawai yang bersangkutan yang mendapat insentif, dana 

tidak di transfer ke rekening ukpd atau instansi pengusul. 

namun dalam kasus ini puskesmas kecamatan penjaringan jakarta utara pemerintah provinsi dki jakarta melakukan pembagian secara merata 

khususnya insentif penunjang (innajang) dalam arti nama – nama petugas yang sudah diusulkan dan sudah di transfer ke rekening masing – masing 

pegawai yang sudah diusulkan. 

pimpinan menginstruksikan mengambil cash uang semuanya dan dikumpulkan disalah satu orang yang ditunjuk dan dibagikan merata kesemua 

pegawai, hal tersebut dapat terjadi atas instruksi pimpinan dimana pimpinan melakukan rapat online dan offline, dalam rapat pimpinan 

1

2021 August LP210818IWKP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Sore pak, saya warga teluk gong jl teri raya no 32 rt/rw 006/012 jakarta utara 14450 ingin membuat laporan tentang keresahan saya sebagai pemilik 

rumah. ada tetangga beda rt yang parkir mobilnya setiap hari dan menginap di depan rumah saya dengan sengaja dan dijadikan lahan uang untuk 

kepentingan pribadi. saya tegur malah lebih galak dia. saya dirumah perempuan semua dan tinggal bapak saya yang sudah tua. pernah juga 

berantem dengan bapak saya yang sudah tua, aplgi warga nya lebih muda. 

lebih baik saya melapor kesini agar bisa di bantu di usir2in yang punya mobil apalagi pemilik mobil beda rt dengan saya. terima kasih banyak ya pak, 

mohon sekali bantuannya

1

2021 August LP210818IX5F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat mlm. 

saya slh satu warga jl.kalibaru timur v gg puspa kel bungur kec senen kel bungur jakpus merasa terganggu dengan adanya 

keramaian&kegaduhanmusik yg selalu di mainkan di wilayah tmp tinggal saya. bahkan sudah hampir 2malam kegaduhan musik msh kerap terjadi 

hingg jam saat melapor sekarang ini. mohon di tindak lanjuti ,mengingat jakarta msh dlm pengawasan ppkm dan penyebaran covid yg msh hrs trs di 

pantau. 

sebelum dan sesudahnya saya ucapkanterim kasih 

 

 

note: saya tidak dpt melengkapi laporan saya dg dokumentasi berup a foto dikarenakan lingkungan ini ckp padat&jika sy prgi ke tkp utk 

mendokumentasikannya pst akan trjd keramain di antar warga. jd mhn pengertiannya

1

2021 August LP210818KURL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan kerumunan massa (ratusan orang) yang sering berolahraga di jalan raya. parahnya, jalan yang dipakai untuk berkumpul 

ramai2 berada di seberang gedung walikota jakarta barat. tidak ada inisiatif pemerintah untuk menegur, ataupun memberikan sanksi. padahal bisa 

dilihat dari lingkungan sekitar bahwa jumlah orang yang berkerumun ratusan, dan mereka pun tidak menerapkan social distancing. ketika 

berolahraga, sering kali membuka masker. pun ketika selesai berolahraga, mereka bercengkrama, makan dan minum di pinggir jalan sambil melepas 

masker. 

 

mereka selalu berolahraga di hari sabtu dan minggu, serta hari libur dengan menyetel speaker kencang. tidak bisa ditegur. tolong ditindaklanjuti. ini 

sangat berbahaya.

1



2021 August LP210818L27S BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Sehubungan dengan pergub no. 60 tahun 2021 dki jakarta terkait insentif pbb dki jakarta. bagi warga dki yang telah melunasi pbb lebih awal 

sebelum 16 agustus 2021 maka prosedur kompensasi insentif 20% dari nilai pbb mewajibkan harus warga melaporkan secara offline ke kantor 

upppd kecamatan penjaringan dgn berkas2. jaman ppkm begini seharusnya sistem pbb lebih baik otomatis memotong pbb tahun depan 2022 saja 

karena secara sistem tik sangat memungkinkan.ini untuk mengurangi celah dimana dengan sengaja mempersulit prosedur warga harus mengajukan 

kompensasi dan ujungnya banyak yg tidak mengajukan dan dana insentif bisa disalahgunakan.sebelum terjadi, mohon kemendagri mengevaluasi 

dan segera konfirmasi ke publik soal kompensasi bisa otomatis dikembalikan memotong pbb tahun depan bagi yg sudah melunasi sebelum 16 

agustus 2021.dengan demikian juga aktivitas offline manual dengan form dan harus datang ke kecamatan bisa dihilangkan.semoga laporan ini 

serius dibahas bukan cuma dioper oper dan lipservice belaka. merdeka. lawan korupsi dengan aksi dan hati yg jujur.
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2021 August LP210818YJTP KELURAHAN TOMANG Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Perlakuan rt yang saya rasa tidak pantas menjadi ketua rt 007 kel. tomang kec. grogol petamburan. sulit jika ingin urus mengurus dan meminta 

perihal tanda tanggan. pelayanan yang diberikan sangat tidak pantas, seperti dalam melayanin masyarakatnya. komplain ini hampir dirasakan oleh 

setiap masyarakat yang ada di lengkungan rt tersebut. rt bernama tahyudin rt.007 rw.007 kel. tomang kec. grogol petamburan. mohon kepada 

petugas yang berwenang sekiranya di tindak. ada pun keresahan lain yg di alami oleh masyratat pendatang yg mana disaat ingin meminta 

keterangan domisili. karna masyarakat tersebut menetap di rt tersebut , dimintakan uang untuk pembuatan keterangan domisili tersebut. 

terimakasih
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2021 August LP210818YNXF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

warga teluk gong jl teri raya no 32 rt/rw 006/012 jakarta utara 14450 ingin membuat laporan tentang keresahan tentang parkir mobil sembarangan 

di depan rumah warga sekitar. parkir mobil setiap hari dan menginap di depan rumah warga sekitar tanpa ijin dengan pemilik rumah dan dijadikan 

lahan uang untuk kepentingan pribadi mereka. di tegur malah lebih galak pemilik mobil yang parkir sembarangan. 

pemilik mobil dan yang warga yang memanfaatkan uang untuk kepentingan pribadinya itu lebih muda. sudah pernah di tegur oleh ketua rt/rw 

untuk parkir dikantor rw, tetapi sepertinya tidak dihiraukan oleh pemilik mobil atau warga yang menjadikan uang parkir liar ini. apalagi dengan 

kondisi pandemi, yan terkadang ambulance menjadi agak susah lewat dikarenakan ulah2 parkir liar apalagi sampai parkir menginap ditempat yang 

tidak seharusnya. 

perwakilan warga sini mencoba melapor kesini dengan berharap bisa ditertibkan dengan undang2 pasal berlaku. terima kasih banyak ya 

bapak2&ibu2. mohon sekali bantuannya untuk segera ditindaklanjuti. 

 

 

 

Mohon untuk menjaga identitas pelapor. Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan dan tidak 

menunjukkan bukti laporan
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2021 August LP210819UZRP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamu alaikum 

nama : andri adi pradono 

saya warga rt 02/12 

kel grogol utara 

kec kebayoran lama 

saya kepala keluarga dan mempunyai 

3 org anak (1 6bln, 1 balita, 1 8th) 

bekerja security, rumah mengontrak, 

tinggal dijakarta dari saya bayi 

tidak pernah menerima 

bansos dan sejenisnya.... 

dari awal covid 

mana yg dibilang tepat sasaran 

tolong pihak yg berwenang 

tindak lanjutnya... agar mana 

sesuai dgn pemerintah pusat 

serukan di media sosial 

trims
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2021 August LP210819XK0S

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Keberatan Warrga Atas Pembangunan Perumahan Di Rt 10/ 08 Ciracas Jaktim 

Dengan ini kami warga dari rt 10 rw 08 menyatakan keberatan atas pembagunan perumahan yang sedang dilaksanakan di ujung depan jl 

persahabatan1 dengan alasan sbb: 

1. tidak ada pemberitahuan sejak awal pelaksanaan kepada warga persahabatan ! 

2. tidak pernah ditunjukan surat imb dan tidak terpasang plang pembangunan dengan ijin yang 

sudah lengkap 

3. bangunan yg sudah terbangun saat ini : 

a. hampir tidak berjarak dengan jalan yang ada 

b. tidak nampak saluran pembuangan untuk kompleks tersebut 

c. tidak menyediakan sarana umum pada umumnya perumahan 

4. lokasi tempat pembangunan merupakan lokasi ujung jalan yang sangat minim lahan parkir 

5. pembangunan dilakukan disaat pandemi dan tidak mengindahkan protokol yang berlaku

1

2021 August LP210819ZSTF
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak material bangunan di pinggir jalan. tolong satpol pp, dinas perhubungan dan pemprov dki jakarta tertibkan dan diangkat material 

tersebut.alamat: tanjung duren utara 9. grogol petamburan. jakarta barat. patokan: waduk tomang
1

2021 August LP210820AJ44 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat pagi/siang/malam yang terhormat admin pihak lapor.go.id saya ingin berkeluh kesah terhadap kantor kelurahan pondok pinang, yang 

berada di kecamatan kebayoran lama, jakarta selatan, 

 

saya merasa dirugikan waktu karena telah di janjikan datang pada jumat, 20 agustus 2021 tetapi saat saya datang ke kantor kelurahan pondok 

pinang di jumat pagi saya dikejutkan dengan janji yang tidak sesuai, saya sudah beberapa kali datang uzntuk mengurus surat ahli waris, saya datang 

yang pertama kalinya pada hari senin 16 agustus 2021 untuk meminta izin tanda tangan kepala lurah pondok pinang dengan membawa surat 

ahliwaris yang isi draft dibuat dari pihak leasing dan saya bawa ke kantor kelurahan pondok pinang, lalu setibanya di kantor lurah saya disuguhi 

draft yang baru yang dibuat oleh kelurahan setempat, lalu saya mengisi draft tersebut beserta persyaratannya, dan pada hari rabu 18 agustus 2021 

saya kembali dan menyerahkan berkas tersebut dan dijanjikan datang pada hari jumat 20 agustus 2021 akan tetapi apa yang di janji kan nya sia sia, 

karena saya datang dengan harapan sebuah tanda tangan yang sudah saya urus dari hari senin akan selesai pada hari jumat, tidak tahu nya malah 

dipersulit, hingga saat ini saya belum menerima konfirmasi dari pihak kelurahan, tolong ditingkatkan lagi pelayanan dari aparatur negara, karena 

kita sama sama punya waktu dan kesibukan masing masing, bukan untuk menunggu menunggu dan menunggu hal yang selalu dijanjikan, 

terimakasih atas perhatian dari pihak lapor.go.id

1



2021 August LP210820B5G9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Penutupan jln dengan pot2kembang besar2 yg mengganggu askes warga selama 2thn blm ada penanganan suku dinas terkait yg berimbaskan 

banjir setinggi 30cm selama 24jam setiap harinya saluran air limbah rmh tangga.tolong segera ditindaklanjuti oleh pihak terkait...blm ada 

penanganan dr kelurahan kedaung kaliangke.kami warga semua resah, kami selaku warga rt.02/04 dijln h.nawawi sdh melakukan patungan untuk 

membuat saluran air baru tetapi ditutup oleh salahsatu warga yg bernama bpk.rivai.mohon bpk segera selesaikan secepatnya agar aktif kembali 

askes jln dan saluran air dijl.h.nawawi kedaung kaliangke cengkareng jakbar.terima kasih
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2021 August LP210820M14W DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nik ktp dengan nomor 3175070407890009 atas nama agus priyanto terdaftar sebagai pemerima bantuan sosial pemerintah sementara bantuannya 

pun tidak pernah saya dapatkan tolong di rubah supaya saya bisa ikut program kartu prakerja 

 

terima kasih
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2021 August LP210823EO7W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan adanya pelanggaran prokes ppkm level 4 di holywings gunawarman mereka buka sudah seperti normal saja sampai lebih 

dari jam 2 pagi bahkan hampir jam 3 pagi dan tidak ada aturan yg di perbolehkan hanya 20 menit untuk dine-in mohon untuk segera di tindak
1

2021 August LP210823F9Z0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ibu 

saya melihat kerumunan disalah satu cafe kopi yang sangat ramai tanpa adanya aturan ketentuan kerumunan covid-19 dan tolong segera di tindak 

lanjuti 

major coffe jakarta timur rawamangun - kedondong no.17 jakarta

1

2021 August LP210823JBA9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth.: 

bapak/ ibu pimpinan 

di tempat 

 

dengan hormat, 

merujuk pada aturan yang tertuang pada instruksi menteri dalam nomor 34 tahun 2021 tentang pemberlakuan pembatasan kegiatan masyarakat 

level 4, level 3, dan level 2 corona virus disease 2019 di wilayah jawa dan bali. maka pemerintah memperpanjang kembali penerapan ppkm level 4 

di jawa-bali sejak 17 hingga 23 agustus 2021. 

 

maka saya ingin melaporkan bahwa di suatu wilayah tidak menerapkan protokol kesehatan, berkerumun setiap hari dan tidak ada ketegasan serta 

teguran yang bersifat jera dari pihak kelurahan, rt dan rw. 

 

salah satu warga ada yang membuat kursi cukup panjang buat di gunakan untuk mengobrol setiap hari, jam, menit dan detik. 

 

saya mohon ketegasan yang lebih jera untuk yang membuat kursi tersebut, menurut informasi yang saya dapat kalau anak dari si profokator 

tersebut tidak mau mengikuti program vaksin. 

 

pada intinya saya ingin pihak kelurahan, rt dan rw harus bisa ambil keputusan yang sangat tegas dan kalau bisa di beri sanksi yang cukup jera. 

 

menurut solusi saya yaitu lebih baik orang yang membuat kursi tersebut di panggil pihak kelurahan supaya di bina dan dikasih arahan supaya tidak 

mengulangi hal yang sama, serta lebih baik pohon mangga nya di tebang daripada hanya sekedar mengambil kursi saja. 

 

mohon di tindaklanjuti dan dapat memakai solusi saya, 

 

1

2021 August LP210823MTV7
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Melanjut laporan saya sebelumnya id : #5772173 

 

ada orang dengan gangguan jiwa ( odgj ) wanita paruh baya berkerudung badan lumayan besar seperti laki laki suka mangkal pagi kadang suka 

bersih bersih di minimarket alfamart aladin baru 

jl. v kel no.3b, rt.3/rw.6, pejagalan, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14450 titik lokasi alfamart 

1 500 959 

https://maps.app.goo.gl/rmu7nssfmncqxqnv5 suka pukul kepala orang meresahkan tolong segera ditindak lanjuti 

 

adapun jawabannya yg saya lihat di menu riwayat crm : 

 

"17 aug 2021, 11:28 wib 

 

tindak lanjut oleh petugas sudin sosial kota jakarta utara 

 

petugas p3s posko gedong panjang , menindak lanjuti laporan dari media sosial yang berbasis crm,dengan adanya seorang ( odgj ) ,di jl v no 3 b rt 3 

/ 6 kel penjagalan kec penjaringan , petugas pun dengan cepat dan tanggap ke tempat lokasi , sesampainya di lokasi ternyata (odgj) tersebut tidak 

ada di dilokasi , petugaspun mencari informasi dari petugas parkir alfamaret sekitar odgj tersebut itu berada, ternyata keberadaan odgj tersebut 

tidak ada menurut info dari tukang parkir tersebut." 

 

adapun saya mau tambahkan info sbb: 

1. dilihat dari foto di crm tsb saya lihat lokasi alfamart yang dituju oleh petugas salah, bukan alfamart yang jalan fajar aladin tapi mestinya alfamart 

di alamat yang saya kasih posisi alfamartnya persis di huuk jl. v kel no 3 b rt 3 rw 6 pejagalan penjaringan jak utara dki 14450 (yang dekat sekolah 

smp pusaka abadi) . 

foto alfamartnya saya lampirkan agar lebih jelas 

1

2021 August LP210823QWTJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi admin ingin melaporkan holywings kemang buka pada saat ppkm.. bukan hanya restorant tapi ada dj discotheque, hrs segera di tindak 

sy lampirkan fototerima kasih
1



2021 August LP210823RCAZ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Sederet lahan hijau milik negara dimanfaatkan sebagai garasi dsb. oleh penghuni di jl. mangga 19 kepa duri jakarta barat 

 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan/menunjukkan bukti laporan yang dapat mengungkapkan identitas pelapor

1

2021 August LP210823S9NF KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. kementerian agama 

yth. pemprov dki jakarta 

yth. ditjen bimas islam 

di tempat, 

 

laporan saya ini merupakan lanjutan dari laporan sebelumnya tertanggal 17 maret 2021, 28 mei 2021, dan terakhir 22 juni 2021. masih hal yang 

sama tentang penggunaan toa keluar dengan volume terlalu keras oleh masjid jami al-ishlah di jl. bukit duri, rt.3/rw.8, bukit duri, kec. tebet, kota 

jakarta selatan, dki jakarta 12840. dilihat dari tanggal2 laporan saya yang berkelanjutan, kesimpulan apa yang bisa ditarik? bahwa pengurus masjid 

kurang itikad baik untuk menyelesaikan masalah yang dikeluhkan oleh warga sekitar, baru merespon dan memperbaiki setelah ada laporan ke 

pihak berwenang, itupun hanya sementara waktu, paling lama 2 bulan, setelah itu kembali seperti semula. ini adalah intoleransi yang obatnya tidak 

cukup hanya dengan teguran. 

 

memang ada sedikit perbaikan, tidak lagi ada shalawat keras2 sebelum azan subuh, tapi volume azan pukul 4.40 tetap luar biasa nyaringnya, silakan 

dicek ke tkp. belum lagi setelah azan, masih ada bacaan surat2 masih dengan volume yang cukup keras. rasanya untuk volume speaker keluar 

cukup seperti volume saat mengumumkan berita dukacita, sudah terdengar jelas di rumah2 warga. 

tolong perhatikan lokasi di mana masjid ini didirikan belakangan sekitar tahun 2000-an. bukit duri dari awal adalah komplek perumahan cukup 

padat, masjid dikelilingi rumah2 penduduk yang berdempetan hanya dibatasi tembok 1-2 lapis. bayangkanlah tetangga menyetel tv pun kami bisa 

mendengar dari rumah, jadi buat apa volume toa disetel sekeras2nya seolah warga sekitar ini semua punya gangguan pendengaran? 

 

harap digarisbawahi, keluhan warga dari dulu sampai sekarang ini adalah tentang volume toa, yang sampai sekarang masih belum juga diatur dan 

diawasi dengan jelas oleh pemerintah (apa standar suara terlalu keras/tinggi/merdu?) sehingga menimbulkan keresahan di mana2 karena tiap 

masjid menyetel volume sesuka hati, bahkan kadang terdengar seperti teriakan. kalau memang sulit mengawasi tiap masjid, tolong dibatasi saja 

spesifikasi speaker yang digunakan untuk masjid, volume suara maksimal tidak boleh melebih sekian desibel karena jadi polusi suara. 

kalau memang sulit juga mengatur speaker, tolong sertifikasi pengurus/penanggung jawab masjid supaya ada standar pendidikan yang jelas, tes 

1

2021 August LP210823TITJ DINAS PENDIDIKAN Akta Kelahiran SP4N Lapor
Mohon info saya ingin melakukan legalisir fotocopy ijazah tanpa harus ke sekolah yg bersangkutan, apakah bisa melalui suku dinas pendidikan 

terkait? dan bagaimana alur prosedurnya?
1

2021 August LP210823YD79
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon SP4N Lapor Carang pohon kering jatuh menimpa jaringan listrik di depan wisma dewanto jl. kramat vii, 25, jakarta pusat 1

2021 August LP210824F5DM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya sebagai warga jl.padang pasar manggis kec.setiabudi keberatan ada nya bangunan liar di atas trotoar yang di jadikan tempat usaha karena 

mengganggu ketertiban umum dan dampak nya menjadi kumuh dan mengganggu akses warga apabila banyaknya yang parkir motor dan mobil . 

saya mohon untuk pemprov dki dan pihak terkait membongkar bangunan liar tersebut yang berdiri di atas trotoar. saya mohon segera di tindak 

lanjuti.

1

2021 August LP210824VFY8
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pemberlakuan Peraturan Gubernur No. 13 Tahun 2009 Terkait Jshk 

Kepada yth. 

pemerintah provinsi 

dki jakarta 

 

selamat pagi bapak / ibu, 

 

perkenalkan saya ika, perwakilan dari pihak perusahaan ingin menanyakan perihal jshk: 

1, apakah peraturan gubernur no. 13 tahun 2009 terkait jshk masih berlaku saat ini? 

2. boleh dijelaskan lebih lanjut, jshk ini diperuntukkan bagi pekerja dengan kategori apa saja? 

3. bagaimana cara pengajuan jshk oleh perusahaan? 

 

semoga ibu bapak sehat selalu. terima kasih.

1

2021 August LP210824VXPX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yang kami hormati tim satgas covid-19 dan kepolisian republik indonesia satuan wilayah polres jakarta timur,kami warga rt002 rt 003/rw012 

kelurahan malaka jaya memohon bantuan dari tim polres jakarta timur untuk menindaklanjuti kumpulan pemuda dan remaja di lingkungan wilayah 

perumnas klender jakarta timur dengan alamat jl. mawar merah iv gang 5 (titik lokasi kumpul di salah satu rumah warga no 103) krn sangat 

menganggu keamanan dan kenyamanan warga sekitar dan ada beberapa diantara kendaraan roda dua yg mereka gunakan menggunakan knalpot 

racing (tidak sesuai standar pabrik) yg sangat mengganggu. selain itu, jam mereka berkumpul biasanya diatas jam 10 malam smp terkadang pukul 3 

pagi, dan hal ini sudah terjadi sebelum masa pemberlakuan ppkm level 4 di wilayah jakarta,besar harapan kami sebagai warga rt 002 dan rt 003/rw 

012, laporan pengaduan kami segera di tindaklanjuti dan di tindak tegas untuk para pemuda dan remaja yg berkumpul krn sebelum nya sudah ada 

tim satpol pp yg menegor tapi belum memberikan efek jera,atas bantuan dan kerjasama yg diberikan, kami ucapkan terima kasih,salam 

hormat,warga rt 002 rt003/rw012

1



2021 August LP210825L21L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan kalau ada petugas satpol pp yg tidak mau untuk mentertibkan spanduk liar milik ormas forkabi, pertama kali saya lapor tgl 30 

juli dgn no lap. jk2107300053, lap. kedua 2 agustus no lap. jk2108020277, lap. ketiga 8 agustus no lap. jk2108080157, lap ke empat 19 agustus no 

lap. jk2108190183 , semua laporan tidak dijalankan sesuai aturan perda yg berlaku, petugas berkesan mengulur2 waktu dan melindungi ormas 

tesebut. bahkan sempat memberikan tindak lanjut palsu pd laporan ketiga, sampai skr pun spanduk ormas tsb tidak juga diturunkan atau msh ada, 

saya sebagai warga berfikir kl satpol pp melindungi ormas tersebut, saya hanya ingin petugas adil dalam menjalankan tugasnya, jgn cuma berani 

ngusir pedgang pkl tp giliran ormas ga berani. mudah2an laporan bisa ditindak lanjuti agar lingkungan menjadi lebih aman dan tertib.makasih 

untuk informasi spanduk liar tsb ada di samping kampus ubsi pasar slipi, di pasar slipi jd ada spanduk forkabi lagi jd total spanduk forkabi ada 2 di 

lingkungan saya, padahal tdk ada satupun warga setempat anggota ormas tsb

1

2021 August LP210825QF4N
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Tanggal 20 juli 2021, jam 10.10 wib saya melakukan pemeriksaan test pcr covid-19 hasil pemeriksaan selama 12 jam, dengan harga rp. 770.000.- 

pada jam 15.49 untuk keperluan syarat pergi menggunakan pesawat terbang kemudian pihak i-lab mengeluarkan hasil pemeriksaan yang 

menyatakan saya positive covid-19. saya merasa ragu dan curiga karena tenaga medis/lab ketika mengambil sampel tidak menunjukan alat 

pemeriksaan kepada saya apakah baru atau tidak? dan tenaga medis atau tenaga lab tidak mengganti sarung tangan. padahal i-lab ini adalah 

rekomendasi dari kementerian kesehatan yaitu salah satu dari 742 lab/rumah sakit yang diakui hasil test pcr-nya. 

 

pada tanggal yang sama 20 juli 2021, sekitar jam 19.58 di rs. mayapada jakarta selatan, saya kembali melakukan pemeriksaan test pcr covid-19 hasil 

pemeriksaan selama 6 jam, dengan harga rp. 1.400.000.- pihak rs. mayapada mengeluarkan hasil pemeriksaan yang menyatakan saya negative 

covid-19. 

 

pada tanggal 23 juli 2021, saya kembali melakukan pemeriksaan test pcr covid-19 di rs. siloam lippo cikarang, dengan harga rp. 900.000.- dan pihak 

rs. siloam mengeluarkan hasil pemeriksaan yang menyatakan saya negative covid-19. 

 

pada tanggal 29 juli 2021, saya mendatangi pihak i-lab, dukuh atas, menteng, jakarta pusat, untuk segera mengembalikan kerugian saya atas 

pemeriksaan test pcr, akan tetapi pihak i-lab tidak menunjukan itikad baik. oleh karena itu, mohon kepada instansi pemerintah dan penegak hukum 

memberikan kepastian hukum dan keadilan kepada masyarakat. 

 

terima kasih. 

 

salam, 

binsar situmorang

1

2021 August LP210826DFTA

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Dear instansi terkait khusus nya pemprov dki, saya ingin melaporkan lahan jalan umum yang di jadikan garasi & teras tumah. ini terjadi di 

lingkungan komplek dpr 2 meruya selatan rt.02/02 no:23 kelurahan meruya selatan jakarta barat. 

si pemilik rumah bahkan arogan dan merasa janan umum sudah di belinya. padahal itu akses jalan warga yg sejak dulu di sediakan pengembang. 

mohon di tindak lanjuti perihal laporan ini. 

terima kasih

1

2021 August LP210826O1P9

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) SP4N Lapor

Mengurus perpanjangan pajak makam di tpu karet bivak kenapa prosesnya bisa 1 bln baru bisa diajukan. dengan alasan hari senin-jumat hanya 

menerima sebanyak 50 kuota, sedangkan hari sabtu 20 kuota. masa iya orang mengurus pajak makam sehari sampai 50 orang. apa benar untuk saat 

ini mengurus perpanjangan pajak makam dibatasi? kenapa saya mengurus hari ini rabu 25-8-2021 baru bisa diajukan tgl. 30-9-2021. mohon untuk 

penjelasannya terima kasih.

1

2021 August LP210826VFU2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Assalamualaikum. bapak/ibu mohon izin bertanya, kenapa bantuan sosial tunai (bst) saya diputus ya. padahal sebelumnya sudah pernah menerima 

bantuan di bulan februari tapi hanya sekali saja. mohon klarifikasinya dari kemensos karena saya sangat membutuhkan. terima kasih 

 

dari : priyo agung nugroho 

nik : 3175090511850002 

alamat: kp. kramat jl. olahraga i rt 008 rw 005 cililitan, kramat jati, jakarta timur 

nomor telepon : 082126060763

1

2021 August LP210827A06H DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat sore,saya ingin kembali melanjutkan laporan sebelumnya, perihal undangan bst ke 5 dan 6 bagi data tunda. nama saya tidak terdaftar 

sebagai penerima bst ke 5 dan 6 pemprov dki, namun nama saya terdaftar sebagai penerima bst ke 5 dan 6 di kemensos. sumber seperti pada 

lampiran (corona.jakarta.go.id) untuk nama saya benar terdaftar sebagai penerima bst 5 dan 6 (mei - juni) di website 

cekbansos.kemensos.go.id.mohon untuk saya dapat diinfokan perohal undangan dengan barcode agar dapat mencairkan bst tersebut. data saya 

:nama lengkap : muhammad solihinalamat lengkap : jl. h. djawahir no. 1, rt 017 / rw 06, cilandak barat, jakarta selatan - 12430. nik : 

6471050108850004no. hp : 081316107455mohon bantuannya.terima kasih.

1

2021 August LP210827CHB4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat sore, saya mau mengadukan jika keluarga saya tidak mendapatkan bantuan blt, sedangkan bapak dan ibu saya lansia. sudah mencoba 

mendaftarkan prakerja namun tidak pernah lolos. mohon bantuan agar saya bisa mendapatkan bantuan uang tunai dari apapun. dari blt atau pun 

prakerja. saya sudah bantu bapak saya mengikuti gelombang prakerja 19. semoga bantuan tersebut dapat dan saya lolos 

bapak saya adang kosasih nik 3173060401581002

1



2021 August LP210827GM6L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin mengirim pengaduan di dekat wilayah saya tinggal setiap malam ramai bapak - bapak dan anak muda yang kumpul - kumpul dan bermain 

pingpong tanpa menggunakan masker dan membuat kerumunan, sanggat mengganggu ketenangan karna berkumpul mulai dari jam 19.30 sampai 

jam 02.00/03.00 pagi selama setiap hari. 

alamat lengkapnya di gg. al - mubasyirin rt.002 rw.010 (belakang rumah pak rt) kelurahan. pekayon, kecamatan, pasar rebo jakarta timur 13710. 

tolong untuk segera ditertibkan supaya tidak berkerumun dan berkumpul lagi setiap malam karna sangat mengganggu ketenangan dan 

kenyamanan. 

terima kasih

1

2021 August LP210827ONGU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Banyak pengemudi ojek online yg berkumpul dam berkerumun di jl. terogong raya, tepatnya di pedestrian/jalan utk pejalan kaki di sepanjang 

bekas pom bensin total. pengemudi banyak yg memarkirkan motor nya di tempat pejalan kaki, sehingga pejalan kaki merasa tidak nyaman dan 

terganggu. tidak hanya itu kerumunan tukang ojek ini sering kali meninggalkan sampah. mohon untuk ditertibkan sehingga pejalan kaki merasa 

nyaman dan tempat jalan kaki tidak di jadikan tempat parkir liar. terima kasih

1

2021 August LP210827WHKK
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor Tolong di cek di data kependudukan, nama ibu kandung dari nik 3173044101590015 atas nama nurliana 1

2021 August LP210829EB1E

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Anonim  Rahasia  Website  Terverifikasi Harus diproses dalam 60 hariSekitar semenit 

Terdisposisi : Pemprov DKI 2 

 

Aduan Dan/atau Laporan Perselisihan Hubungan Industrial 

Menaggapi hasil laporan saya yang sebelumnya pada tanggal 24 agustus 2021 dan sudah di tanggapi oleh suku dinas tenaga kerja jakarta pusat. 

namun pada jawaban tersebut saya merasa kurang puas karena tidak ada tindak lanjut 

1. bahkan menyarakan kambali untuk bipartit yang mana pada aduan sebelumnya telah kami jelaskan bahwa kami telah melakukan bipartit dan 

tidak menemukan titik terang atau kesepakatan dari keluah belah pihak, atas dasar tersebut berdasarkan uu no 2 tahun 2 tahun 2004 bahwa kami 

telah melakukan upaya mediasi dan tidak menemukan titik temu dan kami ingin mencatatkan perselisihan tersebut ke kantor dinas tenaga kerja 

jakarta pusat. (email undangan bipartit terlampir) 

sesuai yang di atur pada uuck bahwa pengusaha yang tidak membayar upah karyawan sesuai dengan kesepakatan pada kontrak maka termasuk 

tindak pidana murni. 

 

atas dasar tersebut kami selaku pelapor ingin mencatatkan perkara tersebut agar dapat di mediasi oleh pihak dinas tenaga kerja, atas perhatian dan 

kerja samanya kami ucapkan terimakasih.

1

2021 August LP210830A3HF

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Saya yang bernama joe vanka nik ktp 3671042604990001 izin melaporkan, diduga izin mendirikan bangunan di sebuah sekolah paud yg dikenal 

pemilik nya adalah sodara renaldi sebagai ketua rt 08/08 jati pulo, kelurahan jati pulo,tidak jelas izin dan terekditasinya tidak ada bacaan c b atau a 

dan sering dipakai tempat nongkrong pemuda pemuda tolong di cek lokasinya di tk mariah. jalan z jatipulo rt 7 rw 8. kelurahan jati pulo. kecamatan 

palmerah. jakarta barat.tolong pak nadiem makarim diusut segera sudah meresahkan

1

2021 August LP210830N6NW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Sebagai informasi bahwa banyak pedagang dan service hp dadakan yang muncul di bawah flyover roxy jakarta dan sangat mengganggu 

kenyamanan serta lalu lintas. mohon dibantu tertibkan untuk kembali ke mall roxy
1

2021 August LP210830NZPD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Kepada pihak terkait, 

mohon bantuan yang kesekian kalinya agar pembakaran sampah komplek rumah susun pemadam kebakaran cengkareng dan sportclub taman 

palem lestari blok c cengkareng yang dilakukan setiap jam 8 malam sampai 12 malam dapat ditindak tegas. teguran berkali kali dari pihak terkait 

tidak berhasil. hukum diremehkan. pelanggaran undang undang terjadi berulang karena belum ada sanksi yang diberikan sehingga tidak ada efek 

jera

1



2021 August LP210830O2I4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pak sy mw lapor sdh satu bln ini anak" berisik bgt teriak" pas di depan teras rumah kdng kl dilrng malah ngelemparin batu,krna mereka bnyakan sy 

sendiri yg lain pd gx berani negornya pdhal mereka jg sering bilang anak" rt 6 nakal" apa harus dikasi bimbingan tuh anak" biar gx jd nakal,pdhalkan 

ada lapangan di rt 9 tp mereka tetap kekeh ke rt 06/02 kp makasar ,,,bahaya bgt soalnya jalur pesawat ,,soalnya rmh dket bgt dgn bandara halim 

,,kdng" udh dlarng tp msh aja bandel,kmren anak tetangga yg cwe jg terlilit tali layangan mereka hbis main pd gx mw diberesin ke tong sampah 

pdhal tong smpah deket bgt ,ibu"nya jg kyknya ngk suka kalau anaknya ditegur,,tp sy tkut aja ada korban pesawat jatuh soalnya mereka sering 

ngomong smbil teriak" lu bisa gx anjing mw gw tabrakin ke pesawat" ,smpe jg berani naik" ke rt 03 ke kontrakan" sblm sekolah tatap muka dri pgi 

jam 7 sampai mahgrib mereka mainnya ribut ,nnti lnjut lgi malem" kl gx dijemput ortunya,bhkan gx prnh sehari pun sy bsa tdur siang ,,kdng pas tdur 

kaget kebangun kepala sampe pusing krna shok dikagetin anak" bar" itu ,,org tuanya mah gx mikir ,,,x biar gx berisik dhnya kebrisikan ddepan rmh 

org ,malah skrng yg org dewasanya ikut"an berisik ,maen layangan jg disini

1

2021 August LP210830W2XL BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Selamat pagi bapak/ibu, saya ingin mengajukan laporan menganai pembaliknamaan sertifikat tanah yang saya ajukan pada saat pemutihan era 

pertama presiden jokowi sekitar 6 tahun lalu, pengajuan tersebut dilakukan oleh para ketua rt dan rw, juga melampirkan sertifikat tanah asli saya, 

para tetangga dan warga sekitar saya telah menerima sertifikat mereka tiga tahun lalu, namun hingga kini sertifikat milik saya belum kunjung jadi 

dan tidak ada kabar yang jelas, padahal saya telah datang ke kantor bpn bersama ketua rt tempat saya tinggal (yang mengurus pembaliknamaan 

sertifikat saya) tetapi tidak membuahkan hasil dan tidak adanya tanggapan yang berarti dari pihak bpn. bagaimana ini? bahkan sertifikat tanah asli 

saya (yang belum dibalik nama) tidak ada, karena telah dibawa oleh pihak pengurusnya. tolong bantu saya pak/bu, sudah 6 tahun saya menanti 

harapan kosong. 

data diri : 

nama : nurjanar 

nik : 3172040506720010 

no. kk : 3172040601092086

1

2021 August LP210830WIJ2 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Mohon di tindak lanjuti tentang adanya wacana pembelajaran tatap muka bagi paud ( pendidikan usia dini ) jangan ikut latah krn beda kondisi.... yg 

diperbolehkan oleh pemerintah itu tingkatan sd sampai sma krn mereka sdh masuk program vaksin. sementara buat paud belum ada program 

vaksin. jd tolong sampaikan jangan konyol krn resikonya berat bukan main main. seumuran yg ikut paud itu dibawah 5 tahun jadi sistem daring jauh 

lebih aman dan nyaman buat ortu. ini guru gurunya konyol sdh mau ikut ikutan. mereka yg stress kelamaan dirumah bikin ulah dgn ide pengajaran 

tatap muka. nyawa taruhannya. jadi tolong sampaikan ke pihak terkait buat bikin pengumuman yg tegas tentang larangan ini. nama paudnya " paud 

dahlia" di kel. utan kayu selatan matraman jakarta timur. 

 

terima kasih

1

2021 August LP210831BXMX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama Perusahaan : PT. Pacific Dwiyasa Putra 

Alamat Perusahaan : Gedung Menara satu sentra kelapa gading lt. 7, jl. boulevard raya no. 1. 

No. Tlp : +622132735889 

Sektor Usaha : Cat 

 

para karyawan tetap di minta masuk secara penuh dan tidak ada jadwal pembagian jam masuk dari manajemen. selama ppkm ini juga kami di minta 

masuk terus secara setiap hari. bapak dan ibu berkenan bisa melihat bukti absensi. 

 

selama ppkm kami pernah disidak oleh tim pemerintah provinsi akan tetapi pihak keamanan gedung telah memberi informasi terlebih dahulu ke 

manajemen kami sebelum tim naik, banyak dari kami di minta untuk melarikan diri di tangga darurat dan bersembunyi. 

 

para karyawan memohon bantuan bapak dan ibu sekalian untuk memberikan surat kepada manajemen kami untuk lebih mengikuti protokol 

pemerintah. terima kasih.

1

2021 August LP210831HUFJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon bantuan pihak berwenang untuk membongkar gubuk ojek di gang samping warteg sebrang jl sma 83 di jl raya tipar cakung rt 06 rw 03 

kelurahan sukapura.gubuk kerap dipakai pangkalan ojek dan nongkrong yang mengganggu kamtibmas dan meresahkan masyarakat. selalu ramai 

dipakai ngumpul orang. mohon bantuannya

1

2021 August LP210831NV72

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Perizinan Bidang Pariwisata SP4N Lapor

Assallammuallaikum pak sandi...sy pedagang kecil yg berdagang di bantaran setu babakan . sy sdh 3 bulan tdk bisa berdagang karna ppkm . 

sedangkan sy harus membiaya keluarga bayar listrik bayar kontrakkan rumah . sy cuma ada tempat usaha di setu . sy mohon setu di buka pak sandi 

biarpun msh dibatasi gpp . tolong pak sandi kalau blm di buka jg kami cari uang sgmn ? mau sewa tempat tdk ada biaya pak . sy mohon sekali.lagi 

pak sandi ..terima kasih wass

1

2021 August LP210831R0Z6 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya sudah berkali-kali melaporkan soal penggunaan pengeras suara yang melebihi batas wajar. 

saat ini malah menjadi sangat mengganggu. 

penggunaan pengeras suara bagian luar masjid al musabbihin di jalan jagakarsa. apakah bener semua kegiatan di masjid tersebut menggunakan 

pengeras suara bagian luar ? dengan volume yang sangat keras. 

 

Jl. Raya Jagakarsa No.20, RT.1/RW.2, Ciganjur, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630

1



2021 August LP210831UQZ0 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid al-muttaqin (jl. kalibata timur no.21, rt.9/rw.8, kalibata, kec. pancoran, kota jakarta selatan) menggunakan toa di luar adzan. yaitu di waktu 

antara maghrib dan isya. 

 

hal ini mengganggu, karena: 

- orang yang masih perlu bekerja 

- anak yang perlu belajar 

- orang yang sedang beristirahat 

- dan yang paling penting, saya mau sholat saja susah konsentrasi 

 

harap dibantu untuk memberitahu masjid al-muttaqin agar: 

- paling penting; tidak mengarahkan ke apartemen nifarro. karena toanya pas sekali ke arah jendela 

- tidak perlu menggunakan toa luar di luar waktu azan. toh dari kemenag sendiri sudah ada perintahnya. aturan tersebut masuk akal, karena waktu 

ibadah orang beda-beda. 

 

terima kasih

1

2021 August LP2108022LLJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Terjadi kerumunan kaki lima tanpa masker dan angkot yang berhenti sembarangan hingga terjadi macet. saya harap lalu lintas dapat diatur lebih 

lanjut dan tidak terjadi kerumunan. lokasi terjadi di sepanjang jalan pancoran glodok dan daerah pintu kecil pasar pagi. serta berdagang di 

sepanjang jalan yang notabene terdapat tanda dilarang berhenti dan dilarang berdagang di trotoar

1

2021 August LP2108028ZSZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama perusahaan : pt. jaya digital property 

alamat : gandaria 8 office tower lantai 9 unit 9c, jln. sulta iskandar muda no. 10 kebayoran lama 

telp perusahaan : 021-27090319 

 

saya dan staff outlet yang lain tidak terima dengan semestinya dikarenakan perusahaan tersebut tidak melaporkan gaji kami dengan sesuai kepada 

pemerintah atau instansi terkait. selama ini kami diam saja sampai pada akhirnya kami merasa muak. berikut saya kirimkan beberapa slip gaji yang 

tidak sesuai dengan yang di laporkan. dana salah satu foto dari screen shot di aplikasi bpjs. 

 

Catatan : Mohon Rahasiakan Identitas Pelapor, Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. 

Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August LP2108054BRU
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Mohon bantuannya apakah sudah valid nik saya dengan no kk saya yang terbaru yaitumasalah tidak valid/terdaftarnya nik dan kk saya dengan data 

di bawah ini: 

NIK : 3171012306870007 

Nama Lengkap : Yuras Prayoga 

No. KK : 3171011712200003 

No. Tlp : 081282464672 

Alamat email: yiga23.yp@gmail.com 

Permasalahan :mohon bantunya untuk dapat di validasi jika belum tervalidasi nik dengan no kk saya yang sudah pisah dari kk orang tua saya.terima 

kasih atas perhatian dan bantuannya.

1

2021 August LP2108097V6L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ini merupakan laporan lanjutan dari laporan saya sebelumnya terkait adanya pelanggaran ppkm yang terjadi di daerah teluk gong selatan iii, 

kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan, tepatnya di lapangan tanah merah, dibelakang sekolah pusaka abadi Jalan V Jl. Tlk. Gong Sel. III No.26-

28, RT.4/RW.17, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450. 

pada laporan sebelumnya saya telah melaporkan adanya pelanggaran pada tanggal 3 agustus 2021, dan sampai sekarang msh blm ditindak lanjuti di 

tkp. 

pada hari ini tanggal 8 agustus 2021, kembali lagi terjadi pelanggaran ppkm di tempat yang sama, dan makin parah karena hari ini mereka 

berkerumun pada pagi hari, dan kian hari kian banyak orang karena mereka menganggap tidak ada yang mengawasi mereka sehingga mereka bisa 

berbuat seenaknya, ditambah pengurus lapangan yang enggan mengurus hal ini sehingga kami takut ada dari mereka yang positif covid, dan 

menjadi cluster disana. 

 

satpol pp jakarta memberikan foto bukti yang sama atas 2 laporan saya sebelumnya, 2 foto yang identik dan tidak dirubah sama sekali, dengan 

kenyataannya pihak satpol pp tidak datang ke lokasi tkp untuk melihat atas aduan yang saya sampaikan. 

 

saya mohon sangat bantuan secepatnya agar laporan ini bisa segera di urus dengan serius dan tempat kejadian bisa dicek secepatnya, karena kian 

hari kian memprihatinkan. 

jika tidak bisa ditanggapi dengan serius, maka saya akan membuat laporan baru kembali disini terhadap respon yang diberikan oleh pihak 

berwenang

1

2021 August LP2108109BIV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama saya suhari, dengan nik 3175062702640003, merupakan warga dki jakarta yang kurang mampu dan terdaftar sebagai penerima bst dan beras 

10 kg oleh pemprov dki jakarta. 

alamat sesuai ktp saya adalah : kp. rawaterate rt. 006/01. kelurahan rawaterate kecamatan cakung 

 

pada hari kamis, saudara saya datang ke kediaman rt 006 rw. 01, ibu yusna dewi, dan menanyakan dengan santun tentang beras untuk saya, karna 

memang nama saya sudah tercatat dan beras tersebut sudah ada di kediaman rt. 

 

yang saya sangat sayangkan adalah, ibu rt, ibu yusna dewi, dengan suara lantang berbicara kepada saudara saya, menyatakan bahwa saya tidak 

berhak untuk mendapatkan beras tersebut, karna : 

1. saya sudah tidak bertempat tinggal di wilayah nya 

2. saya tidak berkontribusi dalam iuran bulanan di wilayah nya 

 

memang domisili saya saat ini tidak tinggal di rawaterate rt 006/01, tetapi sepengetahuan saya adalah : 

- instruksi dari bapak gubernur dki jakarta bahwa hak tersebut harus sampai ke pada orang yang bersangkutan, terlepas saat ini berdomisili 

diwilayah ktp nya atau tidak. 

- seandainya yang bersangkutan tidak dapat dihubungi maka harus nya dikembalikan ke penyedia bumd pemprov dki jakarta. 

 

apakah rt mempunyai wewenang untuk mengambil jatah dan hak orang lain, karna orang tersebut tidak berada diwilayah nya tanpa persetujuan 

yang bersangkutan ? 

kalau memang dia ingin bersedekah kepada warga lain yang juga membutuhkan, maka seharus nya janganlah dengan cara mengambil paksa harta 

orang lain, karna itu sama saja anda telah melakukan kezaliman. 

gunakan lah harta pribadi anda atau gunakan uang operasional yang memang diperuntukaan untuk itu.

1

2021 August LP2108120GRE KELURAHAN TEGAL PARANG Bantuan Sosial SP4N Lapor
Terjadi pungutan liar sebesar rp20.000 per paket bantuan sosial tunai covid-19 periode juni-juli 2021, di rw 03, kel. tegal parang, kec. mampang 

prapatan, jakarta selatan.
1



2021 August LP2108121AWO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Bersama ini saya ingin melaporkan bahwa saya telah mengajukan permohonan kepada kelurahan guntur di kecamatan setiabudi jakarta selatan yg 

intinya ingin meminta surat keterangan kematian warga di lokasinya nya. Yg akan saya gunakan sebagi salah satu syarat keperluan balik nama 

sertifikat di bpn depok. Tapi sampai saat ini saya sudah bolak balik berkali2 ,hanya di janjikan oleh petugas yg bernama euis supaya bersabar. 

Kendati surat permohonan yg saya buat surat di tandatangani oleh rt dan rw setempat. (copy surat terlampir). 

Terima kasih atas perhatiannya. Semoga cepat dapat tanggapan yg berwenang.

1

2021 August LP2108121ILO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Karyawan all cabang diperintahkan masuk ditanggal 10 maupun 11 agustus 2021 atas keputusan direksi pt mega finance padahal kondisi adalah hari 

libur keagamaan ditambah lagi kondisi covid-19 semakin meningkat akan tetapi karyawan bahkan masuk seperti biasa bahkan tanggal merah sekali 

pun --- direksi tidak pernah mau menandatangani memo dinas karena tidak mau bertanggung jawab tapi jika karyawan tidak menjalankan maka ada 

punishment 

nama perusahaan : pt mega finance 

alamat kantor : jalan wijaya i no. 19, kebayoran baru, jakarta selatan (kantor pusat) 

nomor telepon perusahaan : 02122777999 

e-mail perusahaan : halomega@megafinance.co.id 

sektor usaha : perusahaan pembiayaan

1

2021 August LP2108122LML
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg 

menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong di tindakpada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba 

mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong 

di tindakpada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg 

menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong di tindak

1

2021 August LP2108124D15

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Kpd. yth. pemerintah provinsi dki jakarta 

kami warga jl.dempo kel. gunung..kec.kebayoran baru.jaksel.melaporkan. ini yang kedua kalinya saya melaporkan agar pihak berwenang dapat 

menindak lanjuti proyek bangunan rumah pribadi tersebut lebih tegas lagi karna sangat mengganggu ketentraman warga setempat, oleh karna 

suara2 tembakan dari proyek pembangunan itu yang sangat mengejutkan/mengagetkan, beralamat lokasi di jl. dempo 3. no.1. rt 010/ rw 03 

kel.gunung. kec. kebayoran baru. jakarta selatan.dki jakarta. yang lalu sudah saya laporkan disini juga yang tertera pada tanggal 11 juli 2021 lalu 

pada kasus yang sama, dari laporan saya yang lalu kira2 4/5 hari kemudian suara2 tembakan2 itu menghilang / berhenti tapi sekarang muncul 

kembali yang berkali - kali dari beberapa hari ini yang berasal dari pemasangan besi holo di lantai pembangunan tersebut, tapi mengapa mereka 

tidak menghiraukan sama sekali lingkungan di warga kami padahal warga kami banyak yang sakit bahkan ada yang masih isoman karna covid, kami 

sebagai warga setempat sangat terganggu, maka saya melaporkan hal ini kembali dan kami mohon perhatian dan bantuannya kepada pihak2 yg 

terkait agar dapat ditindak lanjuti lebih tegas lagi. 

atas perhatian nya, dengan hormat kami mengucapkan banyak terima kasih.

1

2021 August LP2108128SW5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Sya ingin melaporkan oknum, yg ada di depan depan pintu masuk puskesmas tj priok atau kira" bagian personalia/informasi/ ada 3 org perempuan, 

sya di tanya, mau kmna pa ? Sya jawab mau cek kehamilan . Kata salah satu dr 3 wanita tersebut bilang jam sgni mau cek kehamilan, aturan dr pagi 

pa kata petugas wanita . Skrng sdh tdk bisa pada saat itu posisi jam 11.00 . Sya dr jauh" dr bekasi sia sia dgn bawa istri yg sedang hamil 9 bulan dan 

ingin mengurus bpjs . Penyampaian nya juga terlalu kasar, jutek, tidak ramah

1

2021 August LP2108129UQ8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Pada tanggal 23/6/2021 saya mendaftarkan suami (sugianto) via jaki untuk vaksin di rsud tamansari ,jakbar, namun ybs tidak bisa hadir pada hari 

itu. tapi setelah dicek di sistem peduli lindungi, status suami sudah tervaksin, dan setelah kami tanya ke petugas rsud tamansari bahwa yang 

melakukan vaksin di puskesmas kawal,bintan,riau, ini tidak masuk akal karena nik ktp kk suami di jakarta dan tidak ke bintan pada tanggal tersebut. 

akibatnya suami saya tidak bisa vaksin di faskes manapun karena masalah data ini dan petugas minta kami bereskan sendiri ke puskemas kawal 

,padahal kesalahan input bukan di kami. mohon dibantu solusinya. 

 

Nama: Sugianto 

NIK: 210104086790001

1

2021 August LP2108129ZG9 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Yth.pemprov dki, mohon kejelasannya mengenai jadwal ganjil genap yang akan diberlakukan di beberapa jalan tgl.12-16 agt nanti. kedua anak kami 

akan mengikuti vaksin ke-2 di markas pmi jl.gatot subroto tgl.14 agt nanti, tapi mobil kami pelat ganjil. apakah mobil kami dapat lewat, dengan 

memperlihatkan surat undangan vaksin ii tsb

1



2021 August LP2108137HUZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg 

menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong di tindak
1

2021 August LP2108139YTP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Lampu jalan di depan jl. dr makaliwe ii no 33 Grogol, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, sudah 6 bulan lebih mati. 

 

koordinat map : -6.160343978185425, 106.79199556500421 

 

hal yang sama juga terjadi di lampu jalan seberangnya (koordinat: -6.1604202653824345, 106.79230175806482)

1

2021 August LP2108180KPB KELURAHAN RAWAMANGUN Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Laporan saya dengan judul “melanggar perda no. 1 thn 2014 tidak ditindak” tracking id : #5742297 tertanggal 21 juli 2021 telah ditutup oleh sistem 

karena pelapor tidak memberikan tanggapan dalam jangka waktu 10 hari kerja. artinya pelanggaran yang terjadi akan didiamkan. padahal jika 

dicermati dalam laporan, disebutkan usaha tersebut adalah bakso malang cak su dan berada di kelurahan rawamangun yang berjarak hanya 

beberapa meter dari kelurahan rawamangun, kecamatan pulo gadung. lagi pula laporan ini sudah berkali-kali disampaikan dan berkaitan dengan 

laporan-laporan sebelumnya (tracking id : #5589696, #5571906, #1758298, #1737866, #1716780). 

 

permasalahannya adalah 

- usaha bakso malang cak su berada di zonasi rumah tinggal dan tidak sesuai perda no. 1 tahun 2014 tentang rdtr dan pz. 

- lebih dari 5 tahun tidak memiliki izin usaha, tiba-tiba sudah mempunyai izin usaha yang diterbitkan pada tanggal 5 februari 2021 oleh lembaga oss 

berdasarkan pp no. 24 tahun 2018. 

- meskipun pp no. 24 sudah diubah dan disempurnakan melalui uu no. 11 tahun 2020, persyaratan memperoleh izin usaha salah satunya adalah izin 

lokasi yang harus dipenuhi. baik pp no. 24 tahun 2018 dan yang disempurnakan melalui uu no. 11 tahun 2020 syarat utama izin lokasi harus sesuai 

peruntukannya menurut rdrt. 

- kasatpel cipta karya tata ruang dan pertanahan mengatakan bahwa usaha tersebut melanggar perda no. 1 tahun 2014 pada tanggal 16 februari 

2021 saat pertemuan di kelurahan rawamangun 

- dinas cipta karya, tata ruang dan pertanahan menyatakan bahwa pp no. 24 tahun 2018 tidak menggugurkan perda no. 1 tahun 2014 dalam 

laporan nomor lp000066587 di laman crm.jakarta.go.id. 

 

lalu bagaimana bisa bakso malang cak su kumis memperoleh izin usaha melalui oss? padahal jelas-jelas melanggar peraturan-peraturan yang 

disebutkan diatas. apa gunanya peraturan tentang rdtr dan pz jika dilanggar dan didiamkan? jika terjadi kesalahan mengapa tidak bisa/mau 

diperbaiki dan cenderung dibiarkan? marilah taat hukum dan tegakkan peraturan yang berlaku dengan benar. 

 

adapun data yang diminta untuk dilengkapi adalah sebagai berikut: 

 

1

2021 August LP2108189J4R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan kerumunan massa (ratusan orang) yang sering berolahraga di jalan raya. parahnya, jalan yang dipakai untuk berkumpul 

ramai2 berada di seberang gedung walikota jakarta barat. tidak ada inisiatif pemerintah untuk menegur, ataupun memberikan sanksi. padahal bisa 

dilihat dari lingkungan sekitar bahwa jumlah orang yang berkerumun ratusan, dan mereka pun tidak menerapkan social distancing. ketika 

berolahraga, sering kali membuka masker. pun ketika selesai berolahraga, mereka bercengkrama, makan dan minum di pinggir jalan sambil melepas 

masker. 

 

mereka selalu berolahraga di hari sabtu dan minggu, serta hari libur dengan menyetel speaker kencang. tidak bisa ditegur. tolong ditindaklanjuti. ini 

sangat berbahaya.

1

2021 August LP2108189WZL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mau lapor, setiap malam di jalan petojo sabangan ix, kecamatan gambir, kelurahan petojo selatan, jakarta pusat (persis di depan madrasah / tk 

an-nur) sering ada kumpul2 setiap malam, mereka bermain kartu dan nyanyi2 pakai speaker yg sangat besar. mohon untuk ditindaklanjuti. bahkan 

sampai sekarang masih berkerumun dan nyanyi2. terima kasih

1

2021 August LP2108205RCI BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik SP4N Lapor

izin melaporkan, diduga terjadi penyolongan aliran listrik di sebuah sekolah paud yg dikenal pemilik nya adalah sodara renaldi sebagai ketua rt 

08/08 jati pulo, kelurahan jati pulo. tolong di cek lokasinya di tk mariah. jalan z jatipulo rt 7 rw 8. kelurahan jati pulo. kecamatan palmerah. jakarta 

barat.

1

2021 August LP2108232PFO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Mohon ditertibkan parkir di jalan umum, sepanjang jalan tanah sereal 18, sepanjang jalan tersebut ada parkir liar di puskesmas tanah sereal, di 

jalan tanah sereal 18 ini, jakarta barat 11210, kelurahan tanah sereal, kecamatan tambora, dki, jakarta barat, di sepanjang jalan tanah sereal ini, 

banyak banget parkir mobil di jalan yg sudah berlangsung bertahun-tahun, malah di puskesmas tanah sereal sendiri banyak terparkir mobil-mobil 

yg sepertinya disewakan lahan jalan tersebut untuk parkir, ada ya diselimuti mobilnya yaitu depan pisang goreng kalimantan, ada yg parkit paralel 

berbaris, ini membuat macet pak, udah tahunan parkir begini, kalau warga ada kepentingan darurat sangat repot, walau untuk berhenti sebentar 

menaikan atau menurunkan penumpang, sebentar berhenti aja buat macet, karena kanan kiri banyak yg parkir, udah tahunan masa masih 

dibiarkan, ditertibkan, kasih peringatan pak. tolong ditindak agar jera pak.

1



2021 August LP2108238S50 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Selamat malam,saya mohon bantuannya kepada pemprov dki jakarta khususnya dinas pekerjaan umum jakarta barat kelurahan cengkareng untuk 

membuat speed bump karena orang sering mengebut di jalan flamboyan vi tepatnya di pertigaan jalan jaya 25, cengkareng barat. hal ini sudah 

mengakibatkan beberapa kecelakaan. terimakasih.

1

2021 August LP2108238VY8 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Yth bpk kepala dinas pendidikan, yth bapak menteri pendidikan, dan yang lain-lain yang membantu menindaklanjuti laporan ini yang tidak bisa saya 

sebutkan satu persatu.disini saya sebagai orang tua murid mendapatkan laporan dari anak saya pada november tahun 2020. yang mana terdapat 

pungutan liar oleh oknum osis sman 11 jakarta. lebih rincinya sebagai berikut 1. pihak osis sman 11 jakarta membebankan biaya sebesar 75rb/kelas 

untuk biaya lomba perkelas2. jika tidak ikut salah satu lomba akan dikenakan denda sebesar 30rb permata lomba. yang jika dijumlahkan sebesar 

225rb3. jika sudah registrasi biaya lomba sebesar 75rb namun tidak bisa ikut lomba(misal 5 lomba) maka tetap dikenakan denda yaitu sejumlah 

150rb jadi totalnya 225rb (biaya registrasi 75rb + denda 150rb)disini saya sebagai orang tua sangat keberatan sekali dengan pihak osis dan sman 11 

jakarta. karena menurut saya sebagai orang tua dimasa pandemi seperti ini lomba-lomba yang diadakan online tidak ada memakan terlalu banyak 

biaya. ditambah lagi saya sangat tidak setuju dengan kebijakan denda 150rb walaupun sudah membayar uang registrasi 75rb. disebutkan ada biaya 

konsumsi bagi juri, dan guru-guru. bukannya mereka bekerja dari rumah sejak awal pandemi?. dan juga pihak osis sangat agresif saat meminta 

denda. seperti terlampir di screenshot kelas anak saya membayar sejumlah denda.kegiatan meminta uang untuk lomba seperti ini juga terjadi 

hampir di setiap acara/hari libur (hari guru, bulan bahasa, lomba 17 agustusan,hut sman 11 jakarta). di bulan februari 2021 pada acara hut sman 11 

jakarta pihak sman 11 jakarta juga membebankan sejumlah denda pada kelas yang tidak bisa berpartisipasi, untuk ini saya masih sedikit setuju. tapi 

untuk lomba-lomba dengan biaya registrasi 75rb dan denda sebesar itu (150rb) menurut saya sangat tidak masuk di akal.ditambah lagi pihak osis 

sman 11 jakarta menolak untuk memberikan rincian proposal atau setidaknya rincian anggaran biaya yang dibutuhkan. sangat mencurigakan sekali. 

pihak osis juga menyebutkan bahwa jika acara tersebut merupakan pungutan liar maka tidak akan disetujui kepala sekolah. apakah kepala sekolah 

benar-benar menyetujui dan mengetahui kegiatan dan biaya seperti ini?kejadian tahun 2020, tapi kenapa saya sebagai orang tua baru 

melaporkannya? karena saya baru tahu dari anak saya, dan saya minta bukti ss-annya dan membaca bukti chatnya. saya juga khawatir kegiatan 

pungutan ini akan terjadi lagi, apalagi saat ini merupakan peraayaan tahun baru islam dan mendekati perayaan 17 agustusan. besar kemungkinan 

pihak osis akan melakukan pemungutan dana kembali untuk acara.menurut saya mengapa tidak menggratiskan saja biaya registrasi? walaupun 

tidak ada hadiahnya karena gratis tetapi yang terlebih penting pengalamannya bukan hadianya kan? siswa juga akan lebih ikhlas ikut karena 

memang mau, bukan ikut terpaksa karena jika tidak ikut diwajibkan membayar denda sebesar itu.ini saja dari saya. jika memang pihak dinas 

pendidikan merasa bahwa anggaran biaya pada aktifitas tersebut dirasa normal silahkan cabut laporan ini. namun jika sebaliknya tolong di tindak 

lanjuti agar tidak terjadi lagi pungutan liar di masa yang akan datang. saya juga melampirkan bukti-bukti chat yang valid dari anak saya yang bisa 

ditelaah kebenerannya. sekian terima kasih

1

2021 August LP2108239Z0Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi,saya ingin melaporkan bahwa beberapa hari ini setiap minggu dini hari atau dini hari tanggal merah, selalu terjadi tawuran remaja di 

jalan flamboyan dekat dengan smkn 53 cengkareng jakarta barat. tawuran biasanya terjadi antara pukul 2.30 hingga 3.30 dini hari. para pihak yang 

terlibat menggunakan senjata tajam. kami mohon tindak lanjutnya untuk polisi mengadakan patroli rutin agar tawuran tidak terjadi dan dilalukan 

tindakan tegas untuk remaja yang membawa senjata tajam. ini sudah laporan yang ke sekian kalinya namun tidak ada tindaklanjutnya dari pihak yg 

berwenang. terimakasih.

1

2021 August LP2108242DI6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Pelapor dengan ini bermaksud untuk melaporkan dugaan pelanggaran hubungan industrial, yang dilakukan oleh: 

 

nama perusahaan : pt citra cipta pesona qq verse luxe hotel jakarta 

alamat : jl. kh wahid hasyim no. 131 jakarta pusat 

 

untuk selanjutnya disebut sebagai “terlapor”. 

 

dengan kronologi kejadian sebagaimana akan pelapor uraikan sebagai berikut: 

 

1.bahwa pelapor telah berkerja di tempat terlapor sejak tanggal 12 april 2021 sampai dengan 11 juni 2021, yang mana saat itu tidak dibuatkan 

dalam suatu perjanjian antara pelapor dan terlapor; 

 

2.bahwa pada pada tanggal 17 juni 2021 pelapor dan terlapor telah membuat dan menandatangani perjanjian kerja waktu tertentu dengan detil 

pekerjaan, jangka waktu, jabatan dan upah/gaji yang diterima pelapor sebagai berikut: 

 

posisi : manager hr 

departemen : human resources 

jangka waktu : 11 juli 2021 sampai dengan 12 juli 2022 

upah/gaji : upah pokok : rp5.500.000,- 

tunjangan tidak tetap : rp2.500.000,- 

 

3.bahwa pada tanggal 19 juli 2021, pelapor mengajukan pengunduran diri kepada terlapor melalui surat tertanggal 19 juli 2021; 

 

4.bahwa setelah pengajuan surat pengunduran diri tersebut, pelapor tetap menjalankan kewajibannya sebagai karyawan dalam perusahaan 

1

2021 August LP2108262Y5K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi admin ingin melaporkan barcode ultra lounge pikyg berlokasi di jl. pantai indah kapuk ruko golf island blok L32-L36 sudah beroperasi 

saat ppkm darurat mohon segera ditindak
1

2021 August LP2108270UBK
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Dengan hormat 

 

mohon bantuan mediasi dan solusi mengenai konflik yang terjadi di apartement paladian park, kelapa gading, jakarta antara pengelola pppsrs 

paladian park demisioner, badan pengelola sementara dan rt. kondisi yang sebenarnya tidak diketahui pasti oleh warga. namun hal ini telah 

menyebabkan keresahan dan ketidaknyamanan. sebagai contoh, hari ini, warga diresahkan dengan isu pemutusan aliran listrik oleh pln sebagai 

akibat belum ada pembayaran listrik bulan berjalan. hal ini cukup meresahkan, karena pada masa ppkm seperti sekarang, ketergantungan akan 

listrik sangatlah tinggi, terutama untuk keperluan sekolah, kerja, mengurus orang sakit, serta keperluan rumah tangga lainnya. 

 

mengingat keresahan ini telah berlangsung cukup lama, kami mohon agar dinas terkait berkenan membantu mengatasi permasalahan yang ada, 

terutama mengenai pengelolaan khususnya pengelolaan keuangan, termasuk penagihan kepada warga, serta pembayaran kepada pihak ketiga 

(seperti pln, pengelola air bersih, keamanan, dan kebersihan). beberapa bulan terakhir warga cukup dibingungkan dengan tagihan yang 

menyebutkan 2 (dua) bank berbeda serta ketidakjelasan pengelolaan, sedangkan virtual account bca yang biasa dipakai dinyatakan tidak aktif. 

warga semakin resah dengan surat (terlampir) dari dinas perumahan rakyat dan kawasan pemukiman provinsi dki jakarta yang tidak berkenan 

untuk melakukan mediasi/fasilitasi/advokasi untuk mendapatkan solusi yang bersifat segera. 

 

besar harapan kami, pihak terkait, khususnya dinas perumahan rakyat dan kawasan pemukiman provinsi dki dan polda metro jaya melihat urgensi 

permasalahan ini dan dapat segera membantu mengatasi keresahan warga serta dapat mencari solusi untuk mengatasi permasalahan yang menjadi 

semakin berlarut-larut ini. 

 

terima kasih atas perhatian dan upaya segera untuk mengatasi permasalahan konflik ini. 

 

hormat kami, 

warga paladian park, jakarta

1

2021 August LP2108272ZJO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kegiatan pembangunan gedung pt nhm di jalan pluit utara raya no.55, jakarta utara, telah berlangsung beberapa bulan terakhir. kegiatan tersebut 

seringkali berlangsung hingga tengah malam dan subuh, dan juga terkadang bongkar muat bahan bangunan tengah malam. hal tersebut sangat 

mengganggu waktu istirahat warga sekitar, terutama apabila kegiatan yang masih dilakukan lewat pukul 10 malam. harap ditindaklanjuti, mengingat 

daerah ini masih dalam zona residensial/pemukiman warga. terima kasih.

1



2021 August LP2108277P0Z
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

ada orang dengan gangguan jiwa ( odgj ) wanita paruh baya berkerudung badan lumayan besar seperti laki laki suka mangkal pagi kadang suka 

bersih bersih di minimarket alfamart aladin baru 

jl. v kel no.3b, rt.3/rw.6, pejagalan, kec. penjaringan, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14450 titik lokasi alfamart 

1 500 959 

https://maps.app.goo.gl/rmu7nssfmncqxqnv5 suka pukul kepala orang meresahkan tolong segera ditindak lanjuti 

 

adapun jawabannya yg saya lihat di menu riwayat crm : 

 

24 aug 2021, 19:55 wib 

 

tindak lanjut oleh petugas sudin sosial kota jakarta utara 

 

menindaklanjuti laporan berbasis crm yang dilaporkan bahwa adanya odgj yang meresahkan masyarakat berjenis kelamin wanita yang beraktifitas 

di area minimarket alfamart jln. v no. 3b , rt 3/rw 6 kel.pejagalan kec. penjaringan. 

tim menindaklanjuti selalu secara bertahap di monitor selalu namun dari beberapa kali monitor area tersebut belum menemukan odgj yang di 

maksud tersebut. selanjutnya akan di pantau secara berkala. 

 

lokasi alfamart yang didatangi sudin sosial tgl 24 agt itu sudah benar, adapun saya kasih input lg sbb: 

1. coba dipantau hari sabtu pagi jam 7-8 pagi, biasa odgj sabtu suka kesana bantu bersih bersih nyapu juga di dalam alfamartnya, kalau tidak salah 

suka dipanggil nama odgj itu bu sri sama staf alfamartnya . 

2, kalau di sabtu pagi itu masih belum ketemu, tolong dinas sudin sosial kerjasama dengan staf alfamart utk penangkapan lebih lanjut, mungkin bisa 

tinggalkan no whatsapp /no kontak dari sudin sosial yg bisa staf alfamart segera hubungi bila odgj itu datang kembali ke alfamart ( tolong infokan 

kalau odgj ini suka pukul kepala orang ke staf alfamart agar staf alfamart bisa berhati hati dan mau bekerja sama dalam operasi penangkapan ) 

salah satu korban yang dipukul adalah saya sendiri sebagai pelapor kejadiannya hari sabtu pagi tanggal 14 agt di pasar tempel belakang alfamart itu 

1

2021 August LP2108301KIZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, 

mohon bantuannya untuk melakukan pengecek dan penertiban pengerjaan penambahan lantai diatas bangunan di jalan cipinang muara 2, rt 4/ rw 

4, kel pondok bambu, kec duren sawit, 13430 (ruko dekat indomaret dan apt casablanca east residence). suara bising dari pagi sampai malam 

(sampai sekarang pelaporan pukul 10 malam) mengganggu lingkungan tempat tinggal sekitarnya. apabila ada pekerjaan harap dilakukan pada pagi / 

siang hari agar kebisingan tidak mengganggu lingkungan tempat tinggal sekitar (poto terlampir). 

terima kasih

1

2021 August LP21080202FA
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Sampah SP4N Lapor Sampah menumpuk di selokan depan sd 01 03 mangga dua selatan tidak ada yg mengangkutnya 1

2021 August LP21080284T8

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Saya mau lapor , berkas surat pindah saya dari jakarta ke bekasi sudah 5 bulan lebih sampai hari ini belum ada kabar juga ,tiap saya datangi selalu di 

suruh tunggu nanti di wa , kenyataan nya sampai sekarang tidak ada kabar sama sekali . 

saya menaruh berkas ktp atas nama wawan tri santoso nik 3174091611891001 dan kk asli disana pada tanggal 15 februari 2021 . saya khawatir 

berkas saya hilang atau tidak dikerjakan sama sekali karena kalah sama calo2 di kelurahan yang berkas nya dikerjakan lebih cepat .. 

mohon ditindak tegas ya pak , sampai saat ini saya tidak bisa untuk perpanjang sim , stnk , buat bpjs , buat akte anak saya , buat ktp dan kk baru di 

bekasi , karena ktp dan kk asli saya masih disana.. 

semoga keluhan saya ini di dengar sama pihak terkait terima kasih..

1

2021 August LP21080466XD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Foto diatas saat tanggal 2 agustus dan 3 agustus 2021assalamualaikum pak, mohon bantuanya kembali pak terkait parkir motor di gerbang pintu 

rumah saya, sudah berulang kali di ingatkan oleh bapak dishub namun mejelang beberahari selanjutnya perkir di seluruh area gerbang rumah yang 

di atur oleh tukang parkirnya. mohon di tindak lanjuti pak hingga tidak terulang kembali. akses masuk rumah susah dan tamu susah untuk masuk 

rumah kami, asap rokok masuk ke rumah kami, apalagi dengan keadaan saat ini virus corona pak. pak mohon bantuanya di tindak lanjuti pak saya 

punya anak balita umur 6 bulan dan 2 tahun mohon sekali pak agar tidak terus terulangmohon apabila ke lokasi saat jam 10 siang sampai jam 11 

siang pak sedang padat2nya di gerbang kami parkiralamat:jalan raya kelapa dua no.8 rt 002/05 kel. kelapa dua, kecamatan kebon jeruk , kota 

jakarta barat 11550 ( samping percis kantor bpjs kesehatan jakarta barat, rumah pagar besi warna krem )

1

2021 August LP21080590D7
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Melaporkan kepada dinas terkait tolong ditindaklanjuti perusahaan menelantarkan hak karyawan resign/mengundurkan diri dari bulan februari 

2021 demi menyelamatkan kondisi finansial perusahaan. menuntut uang hasil pensiun danapera yang dikelola mncgroup yang sudah dipotong tiap 

bulan dari gaji selama bekerja tetap di pt media nusantara informasi koransindo. permasalahannya itu duit hak karyawan sudah mandeg 6 bulan 

lebih, janjinya bisa cair dalam 30 hari kerja. mohon secepatnya diprioritaskan hak kami sebagai pekerja, jangan cuma bisa maksa resign no work no 

pay alasan pandemi. tolong janganlah dipersulit buat masa depan keluarga kami terpaksa utang sana sini demi bertahan hidup.

1

2021 August LP21080675WA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong dinas terkait pol pp, pemda dki jakarta timur atau aparat yh berwajib, kami selaku masyarakat dari rukun tetangga cipinang besar selatan 

merasa terganggu dengan aktivitas kantor yang masih berjalan normal. tidak mengikuti prokes/protap dr pemerintah, yang mana aktivitas masih 

berjalan ramai, gaduh, dan menggangu. gimana kita menekan angka penyebaran covid kalau ada salah satu pihak tdk saling mendukung program 

pemerintah. kantor yg beralamat di jl cipinang besar selatan no. 9 (lantai basement) mohon ditindak lanjuti oleh pihak terkait, kami warga khawatir 

& cemas akan penyebaran virus ini. semoga indonesia sehat. thanks

1



2021 August LP21081211SN BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Saya lapor ulang karena tidak ada tindak lanjutnya laporan ini.... mohon maaf tim jajaran dibawahnya...... dan mohon ijin ke disposisikan ke 

pemprov dki dan dinas pendidikan dki jakarta 

 

kepada yth gubernur dan wakil gubernur provinsi dki jakarta serta tim jajarannya dibawahnya dan yang menaungi semoga tetap arif dan bijaksana 

menanggapi keluh kesah kami sebagai warga masyarakat serta kemenristek dikti 

 

 

1. apakah boleh seorang guru pns dinas pendidikan yang bertugas di sdn cipinang besar utara 05 pagi atas nama Bambang Triasmoro dan istrinya 

seorang pns atas nama rina yulianti purwaningtyas dari p4tk bahasa jakarta selatan untuk bepergian semasa ppkm darurat ini bersama dengan 

keluarganya kedaerah malang jawatimur dan sekitarnya, jika seandainya boleh apakah ada dasarnya dalam pengecualiannya? sedang kita 

masyarakat umum tidak diperbolehkan karena adanya penyekatannya bahkan ada surat edran dari menpan dan pemprov dki juga tidak 

dioerbolehkan?? tapi kenapa ini bisa bebas liburan keluarga pula. enak nyaaaa...., kami lampirkan di media sosialnya yang kami ambil 6 juli 2021 

pada saat keluarganya msh liburan di jawa timur krena yang kami capture sedang dimalang. memang saat ini media sosialnya sudah dihapus tapi 

kami sempet mencapturenya dan herannya dilindungi oleh instansinya tersebut malah dengan membuat surat pernyataan palsu diatas materei 

baru2 ini demi supaya tidak kena disiplin pegawai mengenai hal tersebut dan kalo beliau beraladan itu foto lama kenapa sekrg dihapus ??lalau mana 

bukti manifestasi perjalanan klo itu foto lama?? tiket hotel aatau apalah ?? bahkan mana petunjuk rapid tes jika beliau bilang itu foto lama bahkan 

mengatakan ada di jakarta tgl tersebut padahal tgl tersebut beliau tidak ada disekolah seminggu krn hampir setiap hari beliau kesekolah dan dr tagl 

diadukan tersebut 6 juli 2021 beliau tidak sama seklai disekolah bahkan di rumah pun tidak tp alasan ada dirumah daerah cipinang jaya, dr foto2 

tersebut anak2 beliau dan istri merupakan bentuk badan sekrang bukan masalalu yg masih kurus. apakah ini hanya didiamkan saja? 

 

2. sebelum peristiwa ini juga pernah ketika masa psbb total bulan juli tahun 2020 beliau bersama guru2 sekolahnya sdn cipinang besar utara 05 pg 

dan guru sekolah lainnya sebagian yang melakukan perjalanan liburan ke daerah bandung dan sekitarnya dan lsm pun mendatangi sekolahan 

dengan membawa bukti foto2 liburan sekolah dan jalan2nya, padahal saat itu tidak diperbolehkan bepergian apalgi seorang pns dan pjlp/kki 

dilingkungan pemprov dki akan tetapi tetap melakukan perjalanan dan melaksanakan bepergian krn corongnya dan bapak bambang triasmoro... 

1

2021 August LP21081266FP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masih minimnya kesadaran masyarakat untuk menggunakan masker dapat menimbulkan korban. baik terhadap masyarakat itu sendiri (karena 

tertular) ataupun terhadap anggota masyarakat yang lain (karena menularkan). 

 

hal ini berlangsung dalam kehidupan keseharian, dimana masyarakat dengan leluasa (baca:seenaknya) kemana-mana tanpa menggunakan masker 

yang merupakan salah satu cara untuk memutus mata rantai penularan covid-19. apalagi dengan adanya varian yang jauh lebih tinggi tingkat 

penularannya, yaitu varian delta. adapula anggota masyarakat yang melaksanakan sholat berjama'ah yang tanpa menggunakan masker. mohon 

maaf, apakah hal ini tidak merugikan masyarakat lainnya yang tidak ingin terjangkiti oleh virus yang mematikan tersebut. 

 

yang saya lihat sendiri adalah di lingkungan rt07 rw 05 kel. kebayoran lama selatan, kecamatan kebayoran lama. mohon koordinasi dan tindak lanjut 

dari bapak/ibu pejabat terkait. 

 

kata-kata "saling melindungi" mungkin sudah luntur.... mudah-mudahan pendapat pribadi saya ini salah.... 

 

 

mari gunakaan masker. karena yang lain juga berhak untuk sehat.

1

2021 August LP21081273SY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg 

menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong di tindakpada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba 

mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong 

di tindakpada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg 

menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong di tindakpada tanggal 11 agustus 2021 jam 10 pagi akan diadakan lomba 

mancing di jln makmur 2 no 13 kel menteng atas kec setiabudi jaksel. yg menyebabkan kerumunan dan tidak mematuhi protokol kesehatan. tolong 

di tindak

1

2021 August LP21081281UY DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya operasi sc di rs hermina daan mogot, jakarta barat tanggal 29 april 2021. ruangan dua ibu.kamar 214, menggunakan bpjs kelas 1 saya masuk 

ruangan pukul 00.00 , saya terlebih dahulu di ctg oleh bidan ruangan, diinformasikan bahwa kontraksi saya sudah teratur setiap 10 menit dilihat 

dari grafik ctgnya, bidan mengatakan akan menelepon dokter obgyn penanggungjawab saya (dr.ady sutjahjono) apakah perlu diberikan obat 

penghilang kontraksi. tapi setelah ctg itu, bidan tidak kembali lagi menyampaikan komunikasinya dgn dr. ady, saya tidak diberikan anti kontraksi. 

sekitar pukul 09.00, saya dioperasi, ketuban saya sudah hijau. usia kehamilan saya saat itu 38 minggu, bayi saya sepsis karena minum mekonium. 

tidak ada penjelasan apakah ini karena kontraksi teratur yang berkepanjangan atau tidak.2. dokter spesialis anak tidak ada di kamar operasi saat 

saya diposisi sc.3. saya tidak diperiksa tanda-tanda vitalnya sama sekali selama di recovery room4. saya hanya di cek tensi 1x sehari selama di 

ruangan rawat inap. hanya 1x ukur tekanan darah per hari. tidak pernah di cek darah nifas, tidak diukur suhu tubuh maupun denyut nadi5.dokter 

obgyn (dr.ady sutjahjono) tidak visite selama saya dirawat sampai saya pulang. saya pulang oleh dokter umum, setelah saya komplain baru dokter 

obgyn visite di hari minggu,itupun dalam kondisi saya sudah check out rs.6. infus saya tidak diganti,padahal sudah kosong, saya sudah minta melalui 

bel, selama 5 jam sampai saya matikan sendiri infusnya7.ada bidan yang mengganti flabot infus saya sambil membawa sampah bekas transfusi 

darah pasien lain. darah dari sampah transfusi tersebut muncrat ke rail tempat tidur dan ke botol infus saya8. sprei yang kotor dengan darah nifas 

saya tidak diganti, saya sudah minta sprei berulang-ulang sampai saya minta ke nurse station tapi tidak ditanggapi.9. obat yang diberikan kepada 

saya, berisi nama pasien lain yang dicoret-coret, kemudian diganti dengan nama saya10.tidak ada edukasi maupun observasi baik tentang mobilisasi 

,menyusui maupun observasi luka operasi selama saya dirawat11. bayi saya diberikan susu formula yang dingin, diseduh berlebihan, disiapkan di 

pinggir bed bayi tanpa penutup dot. disiapkan 60cc langsung, padahal saran dokter anak hanya 30 cc sekali pemberian.12.bidan di perinatologi 

memberikan susu formula kepada bayi saya setelah bayi saya susui. ketika saya tanya alasannya, katanya karena asi saya sedikit. tidak ada empati 

terhadap ibu post partum dan tidak ada penghargaan terhadap kolostrum.13. ada lalat di dot bayi di perinatologi, syringe bekas menyuntik 

antibiotik ke bayi ada diatas meja bidan.14.bayi saya tidak di imunisasi hepatitis b, saya yang inisiatif menanyakan saat bayi saya dinyatakan boleh 

pulang15. bayi saya diletakkan bidan persis disebelah bayi yang sedang fototerapi,tanpa pelindung radiasi apapun. saat itu diperinatologi hanya ada 

bayi saya dan bayi yang sedang di foto terapi tersebut, setelah saya tegur,barulah bayi saya dipindahkan ke bed lainnya.16. set infus bekas pasien 

lain diletakkan di bed saya saat saya sedang ke perinatologi16. tidak ada rencana tindak lanjut/permohonan maaf dari manager rs hermina kepada 

saya setelah komplain saya ajukan ke perawat kepala jaga/duty manageraduan ini baru sekarang saya ajukan mengingat keterbatasan saya setelah 

post partum, lonjakan covid 19 gelombang kedua dan ppkm. saya memohon agar kementerian kesehatan secara serius menanggapi dan meninjau 

1

2021 August LP21082090T2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon maaf saya yunita oktavia nomer nik : 3174095710961002 ibu anak 2 yg pertama anak saya usia 1,5 tahun yang ke2 3bulan tidak pernah 

sama sekali mendapatkan bantuan apapun saya ingin membuat program pkh sma sekali tidak di tindaklanjuti oleh rt setempat tolong bantuan ya 

bapak ibu yang terhormat supaya saya bisa dapat bantuan tersebut

1

2021 August LP21083000EJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Mohon agar di tindak lanjuti,.. mengenai perijinan bangunan yg didirikan di samping rumahku,.... 

4 lantai yg sedang di bangun,.. saat ini. 

yaitu di 

jl. matraman dalam ii no. 29, rt. 018 / rw. 08 

kel. pegangsaan - kec. menteng, 

jakarta pusat

1

2021 August LP210831667M KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Mengapa penutupan jalan akses dari condet ke jalan bulak rantai kramatjati jakarta timur ( ditutup sepanjang hari) untuk semua kendaraan? 

apakah memang komplek bulak rantai eksklusif dan jalan hanya boleh dilalui penghuni? apakah ada persetujuan dari pemprov jakarta timur untuk 

menutup akses jalan tersebut dan menjadi one gate sistem? apa dasar dari penutupan tersebut, padahal didalam komplek terdapat fasilitas umum 

dan milik negara seperti sekolah negeri dan taman milik pemprov. ini sudah berlangsung hampir sangat lama sejak covid. jalan medan merdeka yg 

melewati istana presiden saja boleh dilalui umum mengapa ini tidak boleh? tolong ditindaklanjuti. jika memang jalan tidak boleh diakses umum 

lebih baik akses ditutup tembok tinggi sekeliling komplek biar seperti perumahan elite. terima kasih

1



2021 August SM210801HLIU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Malam pak. Ijin lapor, di Jl.Kebantenan 3 Gang Poran, Semper Timur hampir tiap malam sampai hampir subuh banyak anak² muda nongkrong 

berkerumun sgt mengganggu istirahat malam warga sekitar. Sudah bbrp x ditegur dan warga sudah lapor rt tapi tidak diindahkan oleh anak² muda 

tsb. Mohon bantuannya utk bs dibubarkan mengingat mrka tdk pake masker jg

1

2021 August SM210803H4CU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center

di daerah utan panjang timur, rt. 001,rw 06 kelurahan utan panjang,kc kemayoran jakarta pusat, saya ingin melaporkan tindakn sewenang wenang 

staf RT 001/rw06,yang pada kemarin siang melakukan pemotongan uang bansos yang di serahkan pada rt.  setelah uang di berikan pada pihak 

penerima oleh petugas,uang di berikan kepada staf rt setelah uang itu di terima,dengan nilai uang, rp150.000 dari pendapatan bansos 600 dan tidak 

ada kuitansi atau apapun sebagai bukti pemotongan pada sataf rt tersebut, dan kejadian ini berlansung sudah 2x semasa bantuan ini di 

terima,mohon bantuan nya untuk masalh ini, terima kasih,

1

2021 August SM210803VVOQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center

Assalamu alaikum 

Nama : andri adi pradono 

Saya warga rt 02/12 

Kel grogol utara 

Kec kebayoran lama 

Saya kepala keluarga dan mempunyai 

3 org anak (1 6bln, 1 balita, 1 8th) 

Bekerja security, rumah mengontrak, 

Tinggal dijakarta dari saya bayi 

TIDAK PERNAH MENERIMA 

BANSOS dan sejenisnya.... 

Dari awal covid 

Mana yg dibilang tepat sasaran 

Tolong pihak yg berwenang 

Tindak lanjutnya... agar mana 

Sesuai dgn pemerintah pusat 

Serukan di media sosial 

Trims

1

2021 August SM210806DFMS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang bapak/ibu 

Mohon ditindak kerumunan di jl kramat pulo GG 11, kelurahan kramat, kecamatan senen, bukan hanya kerumunan tapi juga di siang hari atau 

tengah hari bolong dangdutan dan suara dari speaker mengganggu, mohon ditindak dan mohon dirahasiakan. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Terima kasih

1

2021 August SM210807PM04 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center
Selamat pagi kami mau melaporkan bahwa pengambilan bansos di RT. 008 RW. 005 kelurahan cibubur kecamatan ciracas harus menyertakan surat 

vaksin
1

2021 August SM210808JZNW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Maaf mau tanya, utk ppkm 4 apakah keramaian masih dibolehkan? Tolong dicek di Jalan Perintis Kemerdekaan Jkt Timur (arah Pulo Gadung) di 

rumah2 pinggir kali dekat Mall Bella Terra mengadakan acara keramaian. Saya kurang tau acaranya pernikahan atau apa krn td cuma lwt saja, tapi 

ada tenda dan menyalakan musik kencang2.

1

2021 August SM210808TT63
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Jl. Rawasari Timur No.09, RT.16/RW.2, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510. Tepatnya di 

Mattea Social Space, terdapat kerumunan yang berpotensi penyebaran Virus Covid19 padahal sampai saat ini masih pemberlakuan PPKM. Terima 

kasih.

1



2021 August SM210812ST23
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SMS Center

Sore, saya dengan Calvin. 

Saya ingin mengajukan aduan mengenai ada pengemis yang kerap nongkrong dan meminta-minta di depan toko saya yang bernama: 

Bakpau & Kue 555 

Jl Muara Karang Raya Blok Z 6 Selatan No 16 Penjaringan - Jakarta Utara 14450 

 

Pengemis tersebut suka ngompol dan di depan toko saya hingga sangat mengganggu customer saya dan sekitarnya karna toko saya bergerak di 

bidang kuliner yang pastinya sangat mengganggu kehigienisan dan kebersihan. 

 

Pengemis tersebut kerap kami minta untuk tidak meminta-minta di tempat kami tapi malahan beliau lebih galak dan tidak mau pindah/pergi. 

 

Sekedar informasi, pengemis tersebut kerap nongkrong dan meminta-minta di tempat kami pastinya di jam 08.00. 

Mohon ditindak lanjuti dan bantuannya. Terima kasih banyak.

1

2021 August SM210814FFIG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Bapak2 tiap malam selalu ngumpul karaokean dan jogetan di Jl. Tomang Banjir Kanal RT. 001 RW. 014 Tomang. Pakai mic dan sound system besar. 

Ini skrg mrk sedang karaokean. Jedag jedug. Sangat mengganggu apalagi ini jam istirahat, dan mrk melanggar ppkm. Mhn dengan sangat utk 

dibubarkan sgr. 🙏�

1

2021 August SM210814I28N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

alamat lengkap acara nikahan: 

 

Jl. Kemang Utara C No 17, RT 5/RW 1, Bangka, Kec. Mampang Prapatan, Kota Jkt Selatan @DKIJakarta 

 

patokan belakang area masjid jami kemang. acaranya berlangsung hari ini, terpantau ramai.

1

2021 August SM210814J4QQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center  tolong dibantu kerumunan yang terjadi seharian ini hingga malam ini di Jalan Kebon Kelapa RT 04 RW 09 Utan kayu selatan Matraman Jakarta 1

2021 August SM210816AL9I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam... 

Saya ingin melaporkan adanya kerumunan diwilayah gg. H. Emur rt. 09/ rw. 04, Jl. Wijaya Kusuma, pondok labu, cilandak, jaksel. Warga RT tsb 

mengadakan kumpul bersama untuk merayakan HUT RI. Mohon dibantu untuk membubarkan kerumunan ini. Terimakasih,,,

1

2021 August SM210816FCGU
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pungutan Liar SMS Center

Minta tolong kepada bapak anies dan teamnya untuk menertibkan pungli liar di TPU tanah kusir, kami sangat terbebani dengan biaya bulanan yg 

tinggi dan setiap datang berkunjung selalu diminta pungli, ya masak malak dari keluarga orang yg berduka, kami merasa terganggu atas preman 

kuburan yg bernama sandi 0882-2477-5302. Mohon segara untuk ditindaklanjutin terimakasih

1

2021 August SM210816O8R7 KELURAHAN JATI Sampah SMS Center
Jalan Alu-alu no. 39 atau Jalan Layur no. 1 sering membakar sampah di dlm pekarangan dan asapnya menganggu kesehatan warga lain. Mohon 

ditegur.
1



2021 August SM210816PG7T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam Bapak/Ibu,  adanya kegiatan perlombaan 17 Agustus di daerah tanjung priuk tepatnya di Jl. Edam 2. Sampai jam 10 malam ini 

kegiatam masih berlangsung. Dan besok pun ada. 

Mohon untuk ditindaklanjuti. Terima kasih untuk bantuan Bapak/Ibu

1

2021 August SM210817EKPL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kerumunan lomba 17 agustusan di Pesing Garden blok III , kedoya utara, kebon jeruk, Jakarta barat. Panitia nya juga melanggar protkes dan tidak 

menggunakan masker
1

2021 August SM210818A1O9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor : sejumlah pemuda nongkrong setiap malam tidak pakai masker di jalan alpukat 3, RT 03/02 Tanjung Duren Utara, Jakarta Barat. Masih 

berkerumun hingga sms ini saya kirim.
1

2021 August SM210820GDC1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Pak maaf ini dimes jl bungur besar 8a no 9 besok ada acara hajatan kerumunan tapi mohon maaf identitas saya tolong jangan dikasih tau ke warga 

sini saya takut kena dampaknya makasih
1

2021 August SM210821OUOK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Di wilayah jl.batu tulis XII Rt.002 Rw.002 kel. Kbn kelapa kec. Gambir jakpus...stiap hari sabtu sore slalu ada kegiatan senam, yg di slalu di ikut 

sertakn orng dari luar warga stmpt  

 

Mohon untuk merahasiakan identitas pelapor. Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan.

1

2021 August SM210822MIOM

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Yth.Gubernur Prov.DKI Jakarta 

 

Denga ini kami melaporkan perihal anjing galak yang meresahkan warga di wilayah Rw.07 Kelurahan Rawa Badak Selatan. Lokasi

1

2021 August SM210826IH63
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya ingin buat laporan 

Mau tanya kalau mau lapor tempat yang langgar aturan PPKM,soalnya saya ngobrol sama teman2 lewat zoom dan salah satu teman ada cerita dia 

pergi ke tempat pijat/spa di mitra sehat menteng huis dan dia cerita 'maaf sebelumnya' temanku ini dipijat ngga pake baju sama sekali 

Masalahnya tempat pijat harusnya belum boleh buka walaupun level 3 ppkm 

Mohon ditindaklanjuti karena takutnya tempat seperti ini bisa jadi kluster baru. Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada 

terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan. 

Terima kasih 

 

Alamat: Mitra Sehat. Menteng Huis Lt. 2, Jl. Cikini Raya No. 2 - 4, Menteng, Cikini, RT.13/RW.5, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10330

1



2021 August SM210827GWQK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SMS Center

Saya warga Sunter, yang hampir setiap hari melewati danau Sunter (yg dipakai ibu Susi dan pak Sandi), awal nya sudah sangat baik dan tertata rapi 

Tapi skrg sangat menyedihkan krn mulai banyak warung renang lagi dengan motor2 yg parkir sembarangan 

Usul saya, agar motor2 tsb dapat di parkir di GOR Sunter yg tepat di depan nya (sehingga ada masukan utk Pemda) juga di sekitar warung2 

berbatasan dengan jalan di kasih pagar agar tamu warung tidak bisa sembarangan nyebrang jalan dan di kasih zebra cross utk tamu yg mau ke Gor 

ambil motor mrk

1

2021 August SM210827XKMC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam bapak2, 

Saya mau laporkan ada kerumuman di jalan bambu larangan no 59. Rt.8 Rw 9. Kalideres.jakarta barat. 

Mohon di tindaklanjuti karna dekat rumah sy , banyak yang tidak pakai masker. Terjadi sekarang malam jumat tgl 27 agt.terima kasih

1

2021 August SM2108013ZP0 DINAS SOSIAL Pungutan Liar SMS Center
Kami warga RT 010 dan 013 RW 01 Petukangan Utara Jak sel setiap ada bansos tunai selalu diminta uang sebesar 10K-50K dgn macam" alasan apa 

ini suruhan dari Depsos atau penprof DKI.
1

2021 August SM2108049PY5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Puskesmas SMS Center

Selamat siang. 

 

Saya mewakili Lazaro Daeli, NIK 3275031001700033 

 

Ingin mohon bantuan karena ditolak vaksin di daerah rumah, alasan masih terdaftar di puskesmas menteng, mohon bantuan untuk di unblock 

supaya ybs bisa mengikuti vaksin di llingkungan 

 

Terima kasih

1

2021 August SM2108162TAM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya mau lapor, setiap malam di jalan Petojo Sabangan IX, Kecamatan Gambir, Kelurahan Petojo Selatan, Jakarta Pusat (Persis di depan Madrasah / 

TK An-Nur) sering ada kumpul2 setiap malam, mereka bermain kartu dan nyanyi2 pakai speaker yg sangat besar. Mohon untuk ditindaklanjuti. 

Bahkan sampai sekarang masih berkerumun dan nyanyi2. Terima kasih

1

2021 August SM2108206VA2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam bapak/ibu 

Saya melihat kerumunan disalah satu Cafe kopi yang sangat ramai tanpa adanya Aturan ketentuan kerumunan covid-19 dan tolong segera di tindak 

lanjuti 

Major coffe Jakarta Timur RAWAMANGUN - kedondong No.17 Jakarta

1

2021 August SM21080165X0 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SMS Center

Kami ber 3 penerima vaksin sinovac pertama di Gelora Bung Karno pada tanggal 4 Juli 2021. Diberitahukan untuk kembali pada tanggal 1 Agustus 

2021 ditempat yang sama. Hari ini tanggal 1 Agustus 2021 kami kembali ke lokasi Gelora Bung Karno dan ditolak dengan alasannya, Jaki belum 

mengadakan acara vaksinasi dilokasi. Bagaimana dan dimana kami bisa melakukan vaksinasi ke 2 kami? 

 

Terima kasih

1



2021 August SM21080497MQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SMS Center

Nama: Agus Eko Priyono 

NIK: 3175021508690006 

Bantuan sosial beras di RT 003 RW 007 Kel. Lubang Buaya, Kec. Cipayung hanya seberat 5Kg berbeda dgn Kel. Pinang Ranti seberat 10Kg. Mohon 

ditindaklanjuti

1

2021 August SM21081642IY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat mlm. 

Saya slh satu warga Jl.Kalibaru timur V gg puspa kel bungur kec senen kel bungur jakpus merasa terganggu dengan adanya keramaian&kegaduhan 

musik yg selalu di mainkan di wilayah tmp tinggal saya. Bahkan sudah hampir 2malam kegaduhan musik msh kerap terjadi hingg jam saat melapor 

sekarang ini. Mohon di tindak lanjuti ,mengingat jakarta msh dlm pengawasan ppkm dan penyebaran covid yg msh hrs trs di pantau. 

Sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terim kasih 

 

 

Note: saya tidak dpt melengkapi laporan saya dg dokumentasi berup a foto dikarenakan lingkungan ini ckp padat&jika sy prgi ke TKP Utk 

mendokumentasikannya pst akan trjd keramain di antar warga. Jd mhn pengertiannya

1

2021 August SM21081643MG PT BANK DKI Keluhan Pelayanan SMS Center

Yth. Gubernur Prov.DKI Jakarta, dengan ini kami melaporkan gerai ATM BANK DKI yang berada di lokasi kantor Lurah Rawa Badak Selatan sudah 3 

bulan mengalaYth. Gubernur Prov.DKI Jakarta, dengan ini kami melaporkan gerai ATM BANK DKI yang berada di lokasi kantor Lurah Rawa Badak 

Selatan sudah 3 bulan mengala

1

2021 August SM21082612ZB

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kematian SMS Center

Selamat sore, saya mw tanya, saya buat akta kematian kaka saya via aplikasi alpukat betawi, menurut saudara Yudi Setianto akta sudah jadi dan bisa 

di ambil, tetapi waktu saya datang ke kelurahan ternyata blm jadi, ini gmn? Berikut biodata kaka saya 

Nama : irpan 

Lahir : 11 mei 1981 

Alamat : lubang buaya jakarta timur 

NIK : 3175101105810007 

No Telp: +6281385390893

1

2021 August SM21082806HF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Msh saja kegiatan senam di wil batu tulis XII rt.002 rw.002 kel. Kbn kelapa kec. Gambir jakpus di adakan oleh bu RW stmpt...yg melibat orng dari 

luar daerah wrga stmpt
1

2021 August TG210803VUIA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter Gubernur

keluarga saya 8 org terkena C19 tgl 14 kemarin udah neg  dan puskesmas keb. lama utara  buruk dan anak saya tgl 21 reaktif lg virus lama krn DBD 

Alhamdulilah sudah pulang. Saya udah minta utk fogging DBD ke puskemas dan kembali ga ada hasil jg 

 

Jl. Delman Kencana V Gang Annur 1 No. 2  Kebayoran Lama Utara. Jakarta Selatan. 

Patokan : Sebelah SMP 161

1

2021 August TG210804XHJR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

 saya ingin melaporkan di sekitar RSCM (pagi, sore) selalu ada kerumunan dari pekerja konstruksi, ojol, bajaj, taksi, dan pedagang asongan. Banyak 

yang tidak memakai masker dan menjaga jarak. Tolong agar ditindak. Terima kasih.
1



2021 August TG210810F3X3 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter Gubernur

Nama lengkap : Romli 

ID pelanggan PALYJA: 000683238 

Alamat lengkap : Jl. H. Mali Rt06/1 no. 98 Kel. Duri Kosambi Cengkareng Jakbar 

No. Telp. : 08968916764 

 

Ampe dtk ini 10/8/21 11.42 air msh mati

1

2021 August TG210810WCOC DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter Gubernur
Tolong diperhatikan mengenai pengajar,bnyk guru yg memberikan soal,tdk diperhatikan soal & jwbnnya bnyk yg salah & membingungkan,akhirnya 

murid & orang tua kebingungan & mengeluh. OTM SDN 11 PG. Kel./Kec. Kebon Jeruk Jakbar.
1

2021 August TG210810YBXN

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter Gubernur
selamat pagi Pak @aniesbaswedan, kenapa pengurusan IPTM tidak bisa melalui jakevo ya? 

saya sudah daftar online malah disuruh datang ke kantor kelurahan!
1

2021 August TG210816ZW2O
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Yth @DishubDKI_JKT @uppd1_dishubdki @aniesbaswedan mohon untuk Trafic Light di Perempatan Ujung Menteng yg dari arah pulogebang 

menuju ujung menteng di perbaiki durasi lampu hijau nya krn sangat cepat sekali sehingga membuat kemacetan panjang, 

 

terima kasih

1

2021 August TG210819BOXB
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Twitter Gubernur

kami mengajukan komplain terhadap pekerjaan CAP/CIP di bawah Sudin perumahan di wilayah RW. 03 Rawamangun, yg seharusnya menyelesaikan 

masalah malah menimbulkan masalah ( bau d sarang nyamuk)
1

2021 August TG210829ASKI
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Twitter Gubernur Lokasi vaksinasi rabies gratis dimana saja ya itu? mungkin bisa di share terimakasih 1

2021 August TG2108021TQ1 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan  

Aslkm pak... mohon konfirmasinya pak, apakah benar bila siswa tidak bersedia divaksin, maka KJP nya akan dicabut ?  

Mohon penjelasannya pak.. �

1



2021 August TG2108022ZPI
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Perizinan Bidang Kesehatan Twitter Gubernur

@aniesbaswedan mohon izin bapak Yg terhormat.. apakah ini bener prosedur untuk Legalisir dan bikin surat claim untuk asuransi dikenakan 

biaya..?
1

2021 August TG2108030O8X
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Gubernur

Jl. Moch Kahfi 1 setiap hari macet karena mobil parkir di depan RSUD Jagakarsa yg tidak punya lahan parkir. 

(Lahan parkir kecil, sering dipasang tenda untuk antrian pasien). Pak @aniesbaswedan mohon dibuatkan lahan parkir di RSUD tsb. Tks. 

@dinkesJKT  

@DishubDKI_JKT

1

2021 August TG2108034JTD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur
Pak @aniesbaswedan kapan lansia Jakarta KLJ di Cairkan,,bnyk yg mengharapkan para lansia yg infonya dr bulan Juni ke Juli dan di janjikan lagi 

Agustus tapi ga ada kejelasan.
1

2021 August TG2108039DQ9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan pagi-siang sering terjadi kerumunan & pelanggaran prokes di area cipinang pulo (belakang penjara cipinang) rt 12 rw 

12 kel cipinang besar utara kec jatinegara. Tdk pernah terlihat petugas kelurahan melakukan penertiban. Mhn pemp
1

2021 August TG2108064W85 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Gubernur

Pak saya lia lidya, saya dan suami ktp dan kk nya prepedan dalam rt 10 rw 07, kelurahan kamal kec kalideres 

 

November 2020 saya pindah kontrakan, hanya beda kelurahan aja ngga begtu jauh 

 

Tapi semenjak saya pindah ngga pernah dapet bansos atau yg lainnya 

 

Maret 2020 suami d liburkan dari pabrik, skrg bangkrut pabriknya dn memutuskan untuk ojek online 

 

Setiap tetangga dapet bansos, saya cuma bisa liat doang 

 

Saya juga pengen pa, yaa alhamdulillah hasil ojol bisa buat makan bayar kontrakan dn bayar motor 

 

Saya ngga pernah d kontek sma rt nya kalau ada bansos atau bantuan yg lain 

 

Tetangga juga banyak yg pendatang, tapi kalo ada bantuan atau apa sllu s tlp sma rt nya 

 

Nama Lengkap: lia lidya 

Alamat Lengkap: jl prepedan dalam rt 10 rw 07 kel kamal kec kalideres Jakarta barat  

NIK:3207354704960002 

Nomor KK: 3173061610180028

1

2021 August TG2108252A07

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Akta Kelahiran Twitter Gubernur Selamat malam pak. Apakah Dukcapil Jakarta Selatan untuk bulan ini melayani legalisasi Akta Kelahiran secara tatap muka? Terimakasih 1

2021 August TG2108314SC5 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter Gubernur ijin bertanya. untuk perpanjangan STNK tahunan yg diwakilkan orang lain, apa saja syarat/dokumen yang harus dilengkapi? 1



2021 August TP210818IPHE
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Aduan Biro Pemerintahan

kami yang yang bertanda tangan di bawah ini pengurus unit kerja serikat pekerja front persaudaraan islam PT. Trans Retail Indonesia yang bralamat 

di Jl. Prof. Dr. Latumenten No. 33 Jakarta Barat denngan ini menyampaikan pelanggaran normatif ketenagakerjaanyang dilakukan oleh PT. Tans 

Retail Indonesua

1

2021 August TP210818N872 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan data double di jakarta timur dan jakarta utara, namun lokasi domisili saat ini di jakarta utara tidak masuk data penerima, KK & KTP terlampir 1

2021 August TP210824CS4N DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan

permohonan bantuan sosial umur 73 tahun pengangguran tidak bekerja  

1. bekum pernah dapat bantuan dari RT ataupun kelurahan cempaka putih timur 

2 . sudah melapor ke kelurahan dan menyuruh buat permohonan dan ini sudah dikirim tapi buat hingga saat ini tidak dibalas 

3. sudah ditanya di RT, tapi dijawab tidak dapat karena tidak ada dalam daftar

1

2021 August TP210824PNLF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan
1. permohonan untuk bantuan sembako dan BST 

2. permohonan kartu lansia
1

2021 August TP210824RP3O DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan belum terima bantuan sosial. belum terima BST, dari kantor pos maupun Bank DKI 1

2021 August TP210824YZC0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Biro Pemerintahan permohonan bantuan sosial dan permohonana kartu lansia jakarta 1

2021 August TP210826PLDQ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

Pemprov DKI jakarta diminta tegas menjalankan aturan tata ruang di ibu kota sebab banyak bangunan yang diduga melanggar aturan dan tanpa di 

sertai IMB, sekretaris komisi D DPRD Syarif menyatakan selama perubahan perda nomor 1 tahu 2014 tentang RDTR-PZ belum disahkan menjadi 

aturan, pemprov DKI jakarta harus menerapkan perda ketertiban umum untuk memberikan peringatan atau sanksi jika ada bangungan melanggar

1



2021 August TP2108245MCR UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Aduan Biro Pemerintahan

warga jakarta mengeluhkan pungutan liar untuk biaya parkir di puskesmas kecamatan jagakarsa, jakarta selatan. dari pengalamannya petugas 

keamanan memberikan karcis parkir kepada pengunjung . padahal ada spanduk bertuliskan parkir kendaraan bermotor dilingkungan puskesmas 

kecamtan jagakarsa gratis

1

2021 August TP21082477L5
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

pengembangan properti apartemen kerap mengecoh konsumen. salah satunya belum dikeluarkan IMB namun sudah dibangun, bahkan ada yang 

telah di operasikan
1

2021 August TW210731UQ9R DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Laman tdk bisa di akses min..ada temen yg butuh nih.. 1

2021 August TW210801FK53 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
@DKIJakarta dear admin,brangkali tau..dasar pngenaan pajak kndaraan bermotor ini ap y??mhn mf sy merasa ga adil,krn sy pnya kndaraan yg thn 

dan kapasitas mesin yg sama dgn tmn,tp beda merk,pajak nya lbh mahal pnya sy..pdhl harga jual kmbalnya lbh tnggi yg
1

2021 August TW210801HZUY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat ini ada acara karaoke dangdut bersama Pak. Posisi di jl danau sunter selatan pas di sebelah depan spbu pertamina. Mhn maaf sy tdk mslh jika 

mereka jualan makanan akan tetapi dengan segala hormat, tolong saling mengerti dengan penduduk disekitar karena sangat mengganggu disini
1

2021 August TW210801JI7H DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter mau bertanya, dimana lokasi di DKI Jakarta untuk Vaksin ke-2 dengan Astrazaneca utk KTP non-DKI? Terima kasih, mohon dijawab. 1

2021 August TW210801NALG
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

@DKIJakarta mohon dibantu untuk pelayanan sampahnya, sudah beberapa waktu ini sampai melimpah sedikit ke jalan raya 

🙏.

 

Lokasi: jl mesjid al-munir kel makasar jaktim 

 

Alamat lengkap: 

Jl. Mesjid almunir. 

Kelurahan makasar jaktim. 

Patokan: depan Toko

1



2021 August TW210801UY9Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Patokan Lokasi Laporan: jalan mangga 22 no B42, duri kepa, jakarta barat 

 

Kronologis permasalahan: lampu penerangan jalan nya tidak berfungsi dengan baik, tolong di bantu followup perbaikan nya ke dinas terkait. 

Terang cenderung gelap, sehingga jalanan jadi gelap, padahal ada lampu jalan lainnya yg letaknya diujung gang malah jauh lebih terang. Tolong 

dibantu

1

2021 August TW210801X4FP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pagi sepanjang BKT masyarakat banyak yg berkumpul dan ada juga yg tidak pakai masker.Lalu banyak remaja berkumpul akan melakukan 

Sunmori,kebanyakan tidak pakai masker.Padahal 500 m dari titik kumpul ada polisi,satpol PP dan dishub,kok dibiarkan saja ya? 

Sepanjang Banjir Kanal Timur dan jalan basuki rachmat dekat pasar mainan gembrong 

Pasar Gembrong, No. 11, Jl. Basuki Rahmat, RT.7/RW.1, Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13410

1

2021 August TW210802ATU5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kepada pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @SatpolPP_DKI mohon dibantu tindak kepada pengusaha Podjo Ropang yg terletak di wilayah Jl.Tenis 

Raya Kapuk JakBar karena membuka usaha restaurantnya yg bisa dine in & seperti biasa menimbulkan keramaian di malam hari. IG nya : 

@podjokropang

1

2021 August TW210802DUAV BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter pelayanan perpanjang stnk di jakbar ada dimana ya? @TMCPoldaMetro @DKIJakarta 1

2021 August TW210802DXRO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

mau melaporkan perusahaan non essential yg emng haruskan karyawan masuk. 

 

Nama Perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Alamat Perusahaan: Jln Gunung Sahari Raya No 18 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 62306431 

Email Perusahaan: info@ujprimatek.com 

Sektor Usaha: importir barang2 teknik

1

2021 August TW210802FFR0 DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter
coba Pedestrian Pejalan Kaki Jakarta yang biasa melintas Jl. Prof.Dr. Satrio, apakah sering menemukan penutup gorong-gorong yang gak kokoh 

sewaktu dipijak? @DKIJakarta @aniesbaswedan belum 2 tahun lho....
1

2021 August TW210802FOOG KELURAHAN MERUYA UTARA Keluhan Pelayanan Twitter
Siang ini saya ke kelurahan Meruya Utara mau urus surat utk pemakaman ibu saya tapi tidak bisa dilayani karena yg orang yg bertugas katanya wfo 

...harusnya kita dimudahkan tp ini malah jd sulit karena besok hrs balik lg padahal saya sedang sakit??
1



2021 August TW210802K0SU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Uang bantuan KLJ kapan akan di cairkan, dah 5 bulan blom turun-turun, sebenarnya bantuan KLJ ini masih ada apa ngga..? Tuh uang bantuan knapa 

disekapin di Bank trus, biar makin gede bunga deposito nya, uang bantuan kok di simpan bukan di bagikan...??
1

2021 August TW210802KFAL BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

selamat pagi admin, 

mau tanya terkait pajak PBB .. 

di SPPT saya tagihannya 0 krna ada pembebasan pergub no 259 th 2015 .. 

apakah saya harus lapor sppt juga ? 

karna saya mau lapor sppt data tidak ditemukan dan saat cek info sppt sudah lunas

1

2021 August TW210802MSKO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter siang min! izin bertanya cara daftar dtks untuk KJMU gimana ya? apakah bisa secara offline? karna kalo online hanya sampai tgl 25 juni kemarin 1

2021 August TW210802SGEZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan Twitter
Mohon perhatian pak @aniesbaswedan @jokowi @DKIJakarta ketua  RW 02 papanggo saat vaksinasi diwilayahnya harus menanggung biaya 

konsumsi dasawisma Dan nakes waktu itu....kasihan para ketua RW dan kader menanggung
1

2021 August TW210802VPHE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Maaf min apakah msih dalm pemadanan data bst yg tahap 5 dn 6 yg blom cair ?  sya call center bst tp sibuk trus menerus  ...hri ini sya cek atm dki 

saldo msih kosong mohon bntuanny min
1

2021 August TW210802WD8A
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter gmna ni ?@DKIJakarta aplikasi SIRUKIM,ga byk ga bisa digunakan lho 1

2021 August TW210802Y0ZD DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial Twitter

Selamat sore pak/bu, saya penerima kjmu tahap 2 2020, hari jumat kemarin baru terima kartu atm tetapi niknya salah, lalu saya ke bank dki balai 

kota tadi pagi untuk membenarkan niknya, namin sampai skrg saldo di atm saya masih 0, itu kenapa ya? apa memang saldo belom dimasukan ke 

dalam rekening saya? terima kasih mohon maaf mengganggu 

 

Nama: Savira Zuelianita 

Nomor KJMU: 51123219464 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK: 3175027012000005 

KK: 3175022101097440

1



2021 August TW210802ZMMP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hallo kak mau nanya dana klj mau sampai kapan di cairkan ini, mau gmne sih ini, lgi PPKM begini bukan nya di cairkan malah begini, tolong dong 

dinas sosial nya di tindak lanjuti bantuan rakyat malah di lamain begini. Lah ini begini Mulu emng gk ada yg lain apa, udh dri 2 minggu an Lo, emng 

blm sembuh juga apa emng blm di buka juga apa, bukan mikirin rakyat lgi PPKM begini. Ini dana klj mau kapan di cairin, udh bulan Agustus udh 5 

bulan gk cair.

1

2021 August TW210802ZRVH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta bungur besar VIII, kel. Bungur, kec senen, jkt pst. Bnyk abg nongkrong / ngumpul2,  main bola, teriak2 1

2021 August TW210803A3NA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Lapor Bapak/Ibu : 

Saya warga Jakarta dan ber KTP DKI Jakarta. Selama ini kalau ada bantuan Sosial (Bansos) dari Pemprov DKI maupun Pemerintah Pusat, saya tidak 

pernah mendapatkannya. Sejak pademi covid 19, saya juga sudah tidak bekerja lagi sbg driver online berhubung kenderaan saya sudah ditarik 

leasing karna tunggakan. Skrg sy kerja serabutan, kadang ada, kadang tidak. Dan tahun ajaran 2021 ini anak saya 2 org sudah tidak bersekolah lagi 

karna tidak sanggup lg bayar spp dan uang pendaftaran. Yang Satu mau masuk SMP kelas 1 dan satunya lagi mau masuk SMP kelas 3. 

Mohon perhatian dari Bpk/Ibu yg terhormat,  Terima kasih. 

Disini lampiran data2 pribadi saya : 

Nama : Halim Nuar 

NIK.     : 3172010908680009 

NO KK : 3172011204110075 

Alamat : Rusun BCI Dahlia II lantai I no : 04. Cengkareng Timur Jakarta Barat.

1

2021 August TW210803BYFK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta ini pengaduan yg ke-2 tentang pertanggungjawaban hak warga negara yang dihilangkan Dinsos DKI Jakarta, yg sampai saat ini tidak 

ditanggapi oleh saluran pengaduan masyarakat melalui medsos di @DKIJakarta cc @DinsosDKI1
1

2021 August TW210803C41Q KECAMATAN KEBAYORAN BARU Keluhan Pelayanan Twitter

saya mau mengadukan perlakuan tidak menyenangkan, tidak profesional, tidak kredibel, tidak transparan dan tidak efisien yang dilakukan salah 

satu pegawai kelurahan tersebut di atas yang berciri-ciri kepala plontos, berseragam hijau, memakai kacamata pada waktu surat elektronik ini 

dikirim. Ybs. menyampaikan persyaratan untuk membuat sktm dengan pernyataan yang berubah-ubah. hal ini tidak saya rasakan sekali saja. saya 

mengirimkan aduan ini murni karena saya merasa pelayanan yang diberikan sangat buruk. Dikarenakan saya dirugikan dalam aspek materil dan 

imateril. kronologinya sebagai berikut: 

 

1. Di hari yang sama dengan terikirimnya aduan ini, tepatnya pukul 10:00 WIB. Sataa mengurus berkas SKTM dengan membawa kelengkapan 

berkas yang sudah lengkap dari tingkat rt dan rw. 

 

2. Sesampainya di kelurahan, berkas saya ditinjau dan tidak diterima oleh oknum yang saya maksud diatas. setelah ditinjau, ia merasa bahwa berkas 

saya salah, karena tidak disebutkannya institusi pendidikan di surat pengantar dimana saya membutuhkan SKTM tersebut. Saya mengkonfirmasi, 

dan oknum tersebut benar menyatakan bahwa hanya kurang di penyebutan institusi tersebut.  

 

3. kemudian saya kembali dan melengkapi berkas saya sesuai dengan yang disyaratkan oleh oknum tersebut. saya sudah melengkapi berkas saya 

sesuai dengan apa yang oknum tersebut minta.  

 

4. sesampainya di kelurahan wilayah yang saya sebut diatas, berkas saya kembali ditinjau. dan oknum tersebut menyatakan bahwa, surat 

pernyataan saya lagi-lagi dianggap kurang, karena tidak tercantumnya institusi dalam surat pernyataan padahal kesatuan berkas sudah saling 

melengkapi secara keseluruhan surat-surat yang saya lampirkan. hal ini jelas, tidak disebutkan oleh ybs. pada saat saya datang pertama kali. jelas ini 

adalah sebuah perilaku yang sewenang-wenang dan tidak efisien dalam melayani publik. Kemudian ybs. menyodorkan berkas dari kelurahan yang 

mana berkas tersebut adalah surat pernyataan kosong, yang jelas sama dengan apa yang sudah saya siapkan sebelumnya. Terlebih lagi, beliau tidak 

menyebutkan berkas yang ia sodorkan pada saat saya datang pertama kali.  

 

Saya menyesalkan terjadinya kejadian ini, dan terkesan membuat birokrasi menjadi berbelit-belit. ditambah lagi saya mengurus berkas ini untuk 

1

2021 August TW210803DR27

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Mohon bantuan nya untuk sidak terkait  istri saya yang dalam keadaan hamil besar diharuskan masuk dan bekerja di salah satu perusahaan swasta 

wilayah Jembatan Dua hari ini saat perpanjangan PPKM. 

Nama dan Alamat Perusahaan : CIMB Niaga Kantor Cabang Jembatan Dua, Komplek Ruko Robinson Jalan Jembatan Dua Raya Blok BJ-BL No.82 

Pejagalan Jakarta Utara 

 

No. Telp : 021 6603993 

Sektor Usaha : Perbankan

1

2021 August TW210803E1S4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Spti bysa min, Smp jam sgini, kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker dan tertawa maupun bicara keras. M'ganggu ketentraman warga, di jl. 

Cemara Gg. 3 blok i Lagoa kec. Koja Jakarta Utara 14270, di depan rumah no. 7 dan sekitarnya. Mhn segera ditindaklanjut. Karena sangat 

meresahkan. Tks

1



2021 August TW210803EDK5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

JP Plus bulan juli cuma terima Rp126.125, biasanya terima Rp300.000 (Mohon Penjelasan nya pak, karena untuk bayar uang sekolah) terimakasih 

 

Nik KTP: 3175032503080005 

No KK : 3175031401099412 

Asal Sekolah: SMP PGRI 20 Jakarta Timur

1

2021 August TW210803HBW9

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Keluhan Pelayanan Twitter

Pelayanan di Jakarta kenapa selalu tidak tepat waktu ya? Pegawai jg sering kali tidak ada di tempat saat di jam kerja. Proses pengurusan data 

Kependudukan saja harus menunggu berhari-hari. Bolak balik lokasi padahal persyaratan sudah lengkap dr hari pertama 

Nama Lengkap : AHMAD RIFAI BANI SALAM 

NIK : 3209151410950004 

Waktu Kedatangan : 27 JUNI 2021 

Instansi Terlapor : KELURAHAN CEMPAKA PUTIH TIMUR 

Deskripsi permasalahan secara lengkap : PENGURUSAN PENGGANTIAN KTP DAN KK. MENYESUAIKAN AKTA KELAHIRAN

1

2021 August TW210803HBZT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

@DKIJakarta  

Mohon dibantu toping pohon beringin rantingnya sdh sangat lebat dan masuk ke halaman rumah. Lokasi di Jln Cipinang Cempedak II, Jakarta Timur  

 

10 Jl. Cipinang Cempedak II 

https://www.google.com/maps/@-6.2387202,106.8711474,3a,76.5y,168.3

1

2021 August TW210803KS6H
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter @DKIJakarta om min, tarif sewa makam untuk 3 tahun berapa ya? sekalian link berita juga boleh 1

2021 August TW210803MAMT
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter Pak ini bener pak? Ya allah tega banget kalo ini beneran kejadian sih pak @aniesbaswedan @DKIJakarta 1

2021 August TW210803N6VQ DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

Assalamualaikum admin mau tanya, apakah di masa pandemi dan PPkm level 4 di Jakarta seperti skrg, pondok pesantren diperbolehkan untuk 

dibuka lagi, karena saya punya adik, sekolah di pesantren di bilangan Jakarta Selatan, dan saya sendiri tinggal di Lampung jujur kami masih khawatir 

untuk ke Jakarta karena situasi Pandemi namun pesantren seperti sudah mulai memberlakukan pembelajaran tatap muka 

Alamat lengkap: pondok pesantren luhur al-tsaqafah Jl. Moh. Kahfi 1 No.22, RT.15/RW.1, Cipedak, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12630 

021 78882846 silahkan admin telpon ke pihak pesantren tanyakan hal terkait kembali ke pesantren mengingat banyak santri yang dari luar daerah 

dan kalo kami yang dari luar daerah ke Jakarta dan balik ke kampung takut jadi carrier covid di Pandemi ini mengingat sebenernya pembelajaran 

masih bisa dilaksanakan dengan daring

1

2021 August TW210803X3KM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta  min saya mau tanya, apakah pengambilan bansos non tunai harus pakai kartu vaksin? 1



2021 August TW210803X85J KELURAHAN CIPINANG MELAYU Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta mohon tindakannya terkait pelayanan buruk di kelurahan cipinang melayu, terlalu banyak pegawai kelurahan yg wfh menjadikan 

antrian pelayanan mengakibatkan kerumunan
1

2021 August TW210803YPBH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik Twitter Min @pln_123 Kelurahan cenglareng barat jam segini pake acara pemadaman. Man mau tidur bocah2 1

2021 August TW210803ZZO8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik Twitter  ini knp ya daerah Cengkareng Barat, Jl. Pulo Harapan Indah mati listrik? 1

2021 August TW210804AKJY
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter Di aplikasi Sirukim nya ga ada info biaya sewa nya, min. Gimana tuh... 1

2021 August TW210804AT58
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta sore min, mau tanya apakah info ini benar?? 

 

Tersebar pesan di grup WA bahwa riwayat pemakaman orang tua / saudara di tiap tiap TPU se DKI Jakarta mohon diurus surat perpanjang / 

dibuatkan surat pemakaman, ada himbauan jika tidak diurus peri

1

2021 August TW210804BYUU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta warung bakso di depan HAUS MENCENG masih buka di atas jam 9 dan tetap menerima makan di tempat, jl.menceng raya no 19 tegal 

alur kali deres jakbar
1

2021 August TW210804CX1H DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter kalau mau perpanjang Surat rujukan harus ke puskesmas kecamatan ya? Udah ga bisa d puskesmas kelurahan 1



2021 August TW210804FTW1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min, ini di daerah sekitar sini terdapat banyak remaja yang main tamiya hingga pagi jam 1-2 dini hari yang sangat mengganggu ketentraman 

karenanya saya beberapa hari ini tidak bisa tidur. Apakah bisa dibantu diberikan teguran tanpa memberitahu informasi saya sebagai pelapor? 

thanks 

 

alamat: Jl Bujana Tirta 2 No 8 RT 10 RW 06 Kel Pisangan Timur Kec Pulogadung Jaktim 

patokan: Beta Tamiya 

 

jam operasi biasanya jam 9 malam sudah ramai hingga jam 1 atau 2 pagi. Setiap hari sabtu/minggu siang juga biasanya ada kompetisi 

nasional/provinsi yang melibatkan banyak orang tanpa prokes. Terima kasih. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August TW210804HE3S

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Nama Lengkap: Merry Tasmita 

NIK: 3174094803960001 

Alamat Lengkap: KP Setu No 77 RT 010 RW 001 Kel Ciganjur Kec Jagakarsa Jaksel 

Permasalahan: STRP utk tanggal 5 Agustus belum di release padahal sudah diajukan dari tanggal 3 Agustus Nomor Permohonan 

AH/210802984B645ID

1

2021 August TW210804ICZY KELURAHAN PONDOK KELAPA Keluhan Pelayanan Twitter

@Humas_DKI @DKIJakarta mohon info apakah operasional di Kelurahan tetap ada pelayanan warga? Secara khusus saya ingin ke kelurahan 

pondok kelapa, namun sy coba telp dari pagi tidak ada yg angkat, sy mohon infonya.  

Cc @aniesbaswedan @WagubDKIJakarta

1

2021 August TW210804KLK0
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter Selamat siang admin tolong lampu penyebrangan jalan agar d aktifkan sampai jam 10 malam karna masih banyak karyawan pabrik yg nyebrang. 1

2021 August TW210804NG0Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar Twitter

Mau masuk rumah disuruh pake land cruiser sama @DKIJakarta 

Alamat Lengkap : Jl. Kramat Jaya No.3A, Lagoa, Koja, Jakarta Utara 

Patokan Lengkap : di depan tunggal ponsel sebelum perempatan menteng/kesemek dari arah jaya 

 

Trimakasih.

1

2021 August TW210804Q6W7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Rofiah 

NIK : 3171035602750001 

Alamat lengkap : Jl. Sumur Batu RT.017 RW.002 

detail permasalahan : tidak boleh mengambil dana bansos yg keluar senilai 600rb di kantor pos karna data nama ibu kandungnya berbeda dari yg 

ada di dalam datanya

1

2021 August TW210804QI0O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mumpung ngomongin Tebet.... Pak di Jl. Tebet Timur Raya, sekitar SMK/SMA Muhammadiyah banyak yang parkir di badan jalan. Dari Angkot, bajaj, 

mobil pribadi, sampe gerobak jualan... Mohon ditertibkan. Saya hampir tabrakan dengan lawan arah karena badan jalan kemakan parkir. Thanks
1



2021 August TW210804S9R1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hanya mendapat bantuan 1 x 

 

Nama: Margie Mataheru 

NIK:3175045704760001 

No KK:3175042311150010 

Alamat: Cawang 3 

Rt 003/011,belakang RS.UKI,Jaktim

1

2021 August TW210804T5X3
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan Twitter

Admin mau tanya, hp saya rusak gabisa nyala, tadi udah booking buat kir sama udah dibayar juga ke bank DKI, mau login di perangkat baru lupa 

akunnya, saya mau download bukti pembayaran buat amprahnya gimana yaaa 

Nama : Nabila Rochim 

NIK     : 3175094302991002

1

2021 August TW210804T6M0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Maaf admin mau tanya, bapak saya sebelumnya dapat uang bansos yg 300rb melalui atm DKI, tapi pas yg kemaren heboh pada dapat 600rb, kok 

dicek atm bapak saya kosong ya ? 

 

Nama     :  SUWANTO 

NIK         :  3174010410570003 

No KK     :  3174011201093788 

Alamat   :   jalan palbatu 3 no.82 rt.15 rw.11 Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 12870

1

2021 August TW210804T10S KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah Twitter
min @DKIJakarta tolong di TL di bunderan Pondok indah Jaksel ada tumpahan tanah di tengah jalan dan sudah ada pengendara yg jatuh karena 

jalan licin
1

2021 August TW210804UZCW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker dan tertawa maupun bicara keras. M'ganggu ketentraman warga, di jl. Cemara Gg. 3 blok i Lagoa kec. 

Koja Jakarta Utara 14270, di depan rumah no. 7 dan sekitarnya. Mhn segera ditindaklanjut. Karena sangat meresahkan. Tks
1

2021 August TW210804VHKK KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter
@DKIJakarta @PTJASAMARGA Selamat pagi sedang berlangsung pembakaran sampah dibelakang kantor pusat jasamarga, di Gang Mahoni dengan 

posisi goo.gl/maps/yZPLY7QRN… jalan dukuh v blok h. sairi RT.11/RW.5, Dukuh, Kramat Jati, East Jakarta City, Jakarta 13550 
1

2021 August TW210804Y1IH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

dear pemprov dki  

terkait kelanjutan KLJ kartu lansia jakarta,bagaimana dgn pencairannya,mohon solusi dan sarannya. kasihan para lansia sdh pada menunggu 

kepastian yg tidak pasti,kalo gak salah dari bulan april tidak ada dana nya yg masuk ke rekening lansia,

1



2021 August TW210804YZS6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Keluhan Pelayanan Twitter

Deskripsi masalah: Verifikasi akun alpukat tidak selesai dan masih dalam status "Akun sedang diverifikasi" 

email: nurdinyusri@gmail.com 

nomor hp: 085155216449

1

2021 August TW210804ZDX9 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lg PPKM seri kesekian, di tengah tambahan kasus msh 2000++;Sarana Jaya, konsultannya Envitek & Lurah Tebet malah mengadakan konsultasi 

publik OFFLINE soal ITF (pengolahan sampah)!! 

 

Apa yg mau diharapkan dr konsultasi publik macam gini? Tambahan risiko klaster baru? @DKIJakarta 

Ini mau bikin ITF di tengah Tebet? Yang isinya permukiman semua? Teknologinya apa? Bakar2 juga? Di tengah permukiman? Di tengah pandemi - yg 

pandeminya makin bisa tambah buruk krn kualitas udara buruk? Berencana bakar sampah? Di permukiman?  

@dinaslhdki 

  

@pembsaranajaya 

 !! 

 

Pengaduan kepada @DKIJakarta:  

Masih PPKM darurat tapi @pembsaranajaya & konsultannya Envitek malah mengadakan konsultasi publik tatap muka di Kelurahan Tebet Barat 

besok. Mohon segera dibatalkan! Ini kan bukan kegiatan essensial. Kayak gak bisa online aja?

1

2021 August TW210805GEB0 KECAMATAN PENJARINGAN Sampah Twitter
@DKIJakarta mohon TL serta arahan kpd petugas dan apaaratur lingkungan utk mengedukasi warga Jl. Sinar Budi Gg.Rela RT 008 RW 04, Pejagalan, 

Penjaringan, Jak-Ut utk tertib kebersihan lingkungan, setiap hari selokan dijadikan tempat membuang sampah!
1

2021 August TW210805GFXA DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Selamat pagi saya ingin bertanya apakah vaksin moderna untuk lansia dan diatas usia 18 tahun keatas suntikan pertama sudah tersedia di faskes 

yang ada di jakarta ya ? Terima kasih
1

2021 August TW210805GUHL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat siang, saya telah cek data di website cekbansos.kemensos.go.id ada data nama dan usia yang sesuai dengan data saya tetapi saya tidak 

pernah terima surat undangan nya sudah ditanyakan ke pihak RT infonya tidak ada nama saya, saya harus bagaimana yah? Mohon info nya. Terima 

kasih 

Nama : Waryono 

NIK : 3174041007850016 

Alamat Lengkap : Jl. Rawapapan No. 33 A RT 004/006 Kel. Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 August TW210805ID3L
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter @DKIJakarta untuk booking rusunawa apakah harus punya pekerjaan tetap?? 1

2021 August TW210805IH45
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor kebisingan bisa kah? Ini pekerja proyek rumah tiap hari setel musik keras2. mana lagi PJJ.. mana bisa konsen belajar 

😔

 

Cempaka putih tengah 21 rt.002 rw.006 No.4, Cempaka Putih Timur, Jakarta Pusat 

 

Dekat Gepard motoshow

1



2021 August TW210805LRCN KELURAHAN SUNTER JAYA Lembaga Kemasyarakatan Twitter

selama PPKM, kelurahan buka sampe jam brapa? 

 

(Untuk lokasi) kelurahan sunter jaya

1

2021 August TW210805LZQ1 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
KLJ, KPDJ dan KAJ kapan cairnya bapak/ibu yang terhormat  

Tolong di jawa
1

2021 August TW210805MJDG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Assalamualaikum.Izin min @DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta mohon untuk adanya perbaikan saluran dan pengurasan saluran air sepanjang 234 Meter di RT 6/6 kelurahan cempaka putih 

barat, kecamatan cempaka putih, Jakarta Pusat.terimakasih.

1

2021 August TW210805MM2P

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Bangunan rumah 4 lantai tanpa imb dan sertifikat, bangunan lt 234 blkg nya melebihi batas tanah, rmh sy jadi gelap. sdh lapor citata kecamatan 

gambir tidak ditindak payah, tolong dinas terkait ditindak. Lokasi, jl petojo binatu raya no 28, rt 04, rw 07, kelurahan petojo utara jakarta pusat  

Masalah, ini orang bangun rumah 4 lantai tanpa ada imb dan sertifikat, tapi dibiarkan saja. saya komplain karena bangunan nya melebihi batas dan 

berdiri diatas tanah jalan, tapi tidak ada yang berani menggubris pemilik rumahnya,  Saya sudah pernah lapor ke BALAIKOTA DKI sampai 

INSPEKTORAT, dan sudah meeting di walikota dengan bagian SUDIN CITATA, tapi tidak ada yang berani menindak.

1

2021 August TW210805N74X KELURAHAN SUNTER AGUNG Jaringan Listrik Twitter

Pagi, ingin lapor 3 rumah dr rumah saya depan rumahnya mengeluarkan asap dan setahu saya itu kabel tanah PLN, kuatir kena pejalan kaki mohon 

bisa datangkan petugas utk di Cek segera, lokasinya Jln Griya Molek Blok L No 15, RT 010, RW 020, Perumahan Griya Inti Sentosa, Sunter, Kel Sunter 

Agung, Kec Tanjung Priok, Jakarta Utara makasih...Pelapor Benny Gozali, Ketua RT 010, RW 020

1

2021 August TW210805NSY3
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT  

Pagi, maaf tanya, apakah mémang #SOP nya seperti itu? Makin banyak, terutama sejak #PSBB. Cukup rapi, tapi mengganggu. FYI 

#StandarInternasional minimal aréa kosong dari sudut tikungan, 6-12 meter. Barangkali bisa ditertibkan,

1

2021 August TW210805ORIP
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

disdukcapil kelurahan Mampang Prapatan itu di mana ya? Apa itu sama dengan kantor kelurahan? Saya disuruh bawa fotocopy KTP dan KK buat 

proses pindah domisili. KK nya difotocopy juga atau tidak ya? Soalnya cuma KTP yang ditulis fotocopy
1



2021 August TW210805R26G

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Pendataan Kesehatan Twitter

Bisa sy minta bantuannya? 

Kakak saya saat ini suspect positif covid, kondisi saat ini bergejala demam, nyeri sendi, sakit kepala 

Sudah ke puskesmas tapi katanya sdh lewat jam rujuk 

Nama Pasien: Irfan Hakim 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 0812-2014-5287

1

2021 August TW210805RMY7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Haloo halte plaZa sentral mati lampu apakah bisa dibantu? 1

2021 August TW210805SLBY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Air menggenangi wilayah Rt.016 Rw.007  

 

Jl. Tanah Rendah Gang 2 Rt.016 Rw.007 Kelurahan Kampung Melayu, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur 13320 

 

Patokan Kelurahan Kampung Melayu

1

2021 August TW210805U7EC KELURAHAN CEMPAKA BARU
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Bapak kami pensiunan Kemenag RI meninggal dunia. Utk pelimpahan gaji pensiun ke Ibu/Istri Bapak oleh pihak Bank BRI diminta surat keterangan 

waris utk proses pelimpahan gaji ke Ibu..utk dibuatkan Ahli Waris. Kami urus hal tsb di Kelurahan Cemp Baru 

Diurus awal Juli 2021, namun hingga saat ini masih juga belum selesai karena informasi persyaratan yg mesti dilengkapi di berikan bertahap hingga 

berlarut2. Seperti wajib vaksin dimintakan bukti kartu vaksin. Utk berjumpa langsung tidak bisa di Kelurahan karena WFH. Mhn bantuan. 

Apa dan bgmn cara utk urus surat tsb. Hingga tidak bolak balik. Atas penjelasannya kami ucapkan terima 

Sebagai tambahan informasi saat ini orangtua belum bisa ambil uang pensiunan karena proses di Kelurahan Cemp Baru Kemayoran belum selesai. 

Mhn tanggapan secepatnya 

Nama Alm. : Ichwan  

Nama istri : Robiah  

Tgl pengajuan : 5 juli 2021  

No telp. : 081219750963

1

2021 August TW210805USF9 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lapor min. 

Di daerah pasar minggu rt016 rw007 pejaten timur listrik padam dari jam set 4 sore. Sampai saat ini belum juga menyala. 

Mohon dibantu untuk segera ditangani min. 

Terimakasih

1

2021 August TW210805V1UE
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Assalamualaikum. Izin lapor Pak Walikota Jakarta Timur,Pak Gubernur @DKIJakarta ,kawasan Kali Cipinang perbatasan Kel. Ciracas & Kel. Kelapa 

Dua Wetan,tepatnya RT 010 RW 09 dan sekitarnya,hari ini,06/08/21,seringkali banjir dgn curah hujan yg tak seberapa,perlu evaluasi total ~ mulai 

dari Kawasan Kali Cipinang yg dangkal dlsb,serta pemukiman yg mungkin tak sesuai aturan yg ada. Laporan dr teman. Terimakasih. @CRM 

@BPBDJakarta

1

2021 August TW210805W5LP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter

Akses Nakes RSCM dari stasiun cikini ky gini udah 1 tahun.mau tggu covid kelar apa gmn? 

Lokasi samping cikini gold center. 

Alamat: Gg Pasar Cikini Jl.Cikini Ampiun Pegangsaan, Menteng Jakarta Pusat.

1



2021 August TW210805W580
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Halo min, genangan di jalan guru saidi RT 02 RW 06, Kelurahan Gandaria Urara, Kebayoran Baru.Semoga bukan hanya langkah momentual tapi 

preventif dgn mengendalikan irigasi, memperbesar irigasi, karena ada satu irigasi yg tidak berfungsi dan memperbanyak sumur resapan. Makasih
1

2021 August TW210805XSDE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter KPDJ kapan cair ya min? Sdh tgl 5 agustus nih 1

2021 August TW210805Z3HO
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter Selamat siang Min, mau nanya kenapa tidak bisa pilih jadwal ya? 1

2021 August TW210806AJXO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min, restoran sederhana jatinegara udah dilaporin karna ada karyawannya 2 positif covid tapi gak tutup 3 hari dan pegawai lain gada yg pcr tapi 

waktu satpolpp dateng managernya gak ngaku kalo ada pegawainya yg positif 

 

Restoran Sederhana Masakan Padang Jatinegara  Jl. Bekasi 1 No. 31 Dekat Pasar Batu Akik Rawa Bening Jatinegara – Jakarta Timur 

Resto terima dine-in pada hari ini 28-07-2021 saat ppkm darurat 

 

Terima kasih

1

2021 August TW210806AORN

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Assalamualaikum Pak 

 

mau kirim pemberitahuan keamanan sistem 

 

Deskripsi: 

Kebocoran Data pada platform Jakevo 

 

Lokasi: 

Dimana saja 

 

Waktu: 

Kapan saja 

 

Pihak yang terlibat: 

Siapa saja yang mengerti 

 

POC: 

SQLMap 

 

Bukti Screenshot: 

 

Apa pesan ini sudah dibaca ? 

 

DKI, kebocoran data 

1

2021 August TW210806BKVT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Cek dm. Ud lama sy lapor gk dpt bansos dr pusat at dki.    Smoga cair 

 

Nama: Mahyarni.  

NIK: 3171056007460001 

Alamat: Jl Rawamangun no 16 rt 01/02 kel rawasari Jakpus.  

 

Belum dapat bansos tunai dan beras

1

2021 August TW210806C6YH

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Assalammualaikum ,saya ingin bertanya apa betul jadwal pembuatan ktp baru untuk yg baru berusia 17 thn dimulai pukul 14.00.masalahnya tadi 

pagi jam 9.00 saya datang ke kelurahan disuruh pulang dan kembali lagi jam 14.00.setelah datang jam 14.00 Ternyata anak saya tidak dapat 

melakukan perekaman ktp dan diminta kembali lagi hari senin tgl 9 agustus.dikarenakan peraturannya hanya 5 orang perhari yg dilayani apa betul 

demikian peraturannya 

 

Kel pekayon kec pasar rebo Jakarta timur

1



2021 August TW210806F9FC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kalau kerumunan untuk vaksin itu diperbolehkan ya, pak @aniesbaswedan ? Tidak beraturan. 

Lokasi sdn 09 cbu
1

2021 August TW210806G1R0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Lokasi, Rusun Marunda Cluster A Blok A6 Rt 006 Rw 010 Kel : Marunda, Kec : Cilincing. Jakarta Utara. 

 

Kata di Rt kami yg berhak menerima bantuan beras 10kg yg sudah di vaksin saja. 

Mohon ditindak lanjut

1

2021 August TW210806INEY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Percuma klo ga dtg malam ini. Jam 11 siang datang pengecekan, tentu sj tdk buka. Coba datang malam sktr jam 7 

 

 

 

 

Laporan sebelumnya TW210725I1EI : 

 

Kafe lamadre 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim 

 

Modus operasional kafe pagar rumah tutup, tp lampu kafe di buat remang Dan mati tp dalem ttp ada pengunjung dan ada aktifitas.. Dr awal covid 

smpe skrng selalu buka, sdh di tegur oleh RT karena smpt ada keributan karena pengunjung mabuk dan berjanji akan tutup tetapi ttp ngeyel 

 

Patokan masuk dr pemadam kebakaran pondok kelapa,masuk jalan kelapa sawit raya, belolakan ke 4 belok kiri, patokan toko wakiran dan pos 

orange, masuk jalan mayang 1, 

 

Mhn pengecekan malem PD Saat batas jam ppkm

1

2021 August TW210806IPHI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter @DKIJakarta Tutup saluran air rusak didepan komplek kebersihan jl bambularangan cengkareng barat jakarta barat. Terima kasih 1

2021 August TW210806JRVL

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pindah Luar DKI Twitter

halo min, saya udah 4 hari proses bikin STRP Individual untuk kebutuhan mendesak gak selesai juga. Padahal di berita katanya 5 jam jadi.  

 

Boleh minta tanggapannya?

1

2021 August TW210806JTE1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Twitter

Pagi ini ngurus pembukaan rekening komunitas sosial di bank swasta biru. Sebelumnya kita pake bank yg sama tapi masih atas nama founder.  

Karena udah legal Perkumpulan di kemenhumham  kita bawa akta, dll. 

 

Ternyata ga bisa. 

Harus ada izin operasional dari pemda @DKIJakarta . Entah izin operasional apa. Padahal bukan yayasan apalagi PT. Iya emg gue ga paham. Gue juga 

sebelumnya udah coba nyari tau tapi malah bingung harus urus di jakevo apa pelayanan.jakarta.go.id 

 

Nyoba urus suket domisili org di web pelayanan ternyata surat itu udah ga ada. Padahal di website masih tersedia informsi itu. Gue buka juga di 

jakevo, bingung berkas ini itu. 

 

Kesel banget padahal komunitas ini bergerak mengurus hal kewajiban pemda @DKIJakarta . 

 

Sekarang tuh kalau mau urus perizinan, surat surat ke jakevo apa pelayanan.jakarta.go.id ? @DKIJakarta

1

2021 August TW210806L716

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Keluhan Pelayanan Twitter

(1) Saya mengeluhkan layanan pada Puskesmas Kelurahan Pisangan Timur 1. Layanan KIA dijadwalkan pada hari selasa dan jumat (hari ini). Info awal 

layanan KIA dijadwalkan oleh bidan pukul 10.00 WIB, namun dibatalkan secara sepihak oleh bidan pada Puskesmas tsb, 

(2) dgn alasan ikut pelayanan vaksin. Padahal ibu hamil sudah hadir ke Puskesmas. mohon ditindaklanjuti dan dievaluasi. Terima kasih.

1



2021 August TW210806PSX7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Setelah kami cek melalui Link diatas nama kami Terdaftar, tapi faktanya kami tidak pernah mendapatkan semua jenis BST termasuk KAJ 

 

Nama: Syarif Hidayatullah  

NIK: 1671121404810005 

KK: 3175081303151015 

Alamat: Jl. Squadron No. 70 Rt. 002 Rw. 05 Halim Perdana Kusuma Jakarta Timur  

Telepon: 085219797793

1

2021 August TW210806QFM4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

3:09pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

pic.twitter.com/0DInIwWBxo 

 

More options 

3:08pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

pic.twitter.com/tzfWEswuKW 

 

More options 

3:08pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

pic.twitter.com/ZFIAqgPJ4x 

 

More options 

3:08pm 

IceMiloChips's avatar 

Ice Milo @IceMiloChips 

dimohon melakukan PATROLI di jl.danau sunter selatan, hari jumat malam, dari pk.22:00 s/d 03:00, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan 

knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan. 

 

1

2021 August TW210806U9K6 KELURAHAN PEKAYON KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Assalammualaikum ,saya ingin bertanya apa betul jadwal pembuatan ktp baru untuk yg baru berusia 17 thn dimulai pukul 14.00.masalahnya tadi 

pagi jam 9.00 saya datang ke kelurahan disuruh pulang dan kembali lagi jam 14.00.setelah datang jam 14.00 Ternyata anak saya tidak dapat 

melakukan perekaman ktp dan diminta kembali lagi hari senin tgl 9 agustus.dikarenakan peraturannya hanya 5 orang perhari yg dilayani apa betul 

demikian peraturannya 

 

Kel pekayon kec pasar rebo Jakarta timur

1

2021 August TW210806VJP7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam, kerabat saya dulu waktu pertama kali pembagian ATM DKI untuk bansos tidak bisa hadir. sampai sekarang belum dapat bansos lagi. 

melapor ke mana ya terkait hal ini? 

Syaiful Aziz 

3175072505710017 

Kp. Sawah Barat dalam I RT 003/RW 06, Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur, 13430 

Karyawan Swasta

1

2021 August TW210806VSO0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Baru saja satpam di kompleks saya menagih iuran RT dan saya tanyakan perihal BSNT tapi info dari satpam, baru 1 (satu) karung yang diterima oleh 

RT. 

Apakah info ini valid? 

Terima kasih. 

 

Permasalahan : Belum terima BSNT (apakah distribusinya belum sampai/lengkap ke lingkungan saya?) 

Alamat lengkap : Jl. Kenanga blok Q no 32 RT.006 / RW.012, Perumahan Kresek Indah, Kel. Duri Kosambi, Kec. Cegkareng - Jakarta Barat.

1

2021 August TW210806XIN5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam. Saya ingin melaporkan, setiap malam sering ada kerumunan anak-anak berkumpul main beramai-ramai dan nongkrong. Dari 

magrib mereka sudah kumpul-kumpul sampai tengah malam. Lokasi di Jl. Salemba I kelurahan kenari kecamatan senen jakarta pusat. Deretan jalan 

dari RS SS Medika hingga deretan perempatan kali ciliwung. Mohon ditindak lanjuti. Jangan cuma dibuat laporan saja, tapi ada tindak lanjut nya dan 

diberikan sanksi yang memberikan efek JERA. Terima kasih

1

2021 August TW210806XUW7 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Assalamualaikum, saya penerima KJMU tahap 2 2020 baru mendapat kartu ATM Kjmu pada Jumat, 30 Juli 2021, namun NIKnya salah lalu diurus ke 

Bank DKI Balai Kota pd Senin, 2 Agts 2021 dan NIK nya sudah benar. Tetapi dana saldo Kjmu di atm kjmu kenapa masih kosong 0 yaa? Kapan dana 

kjmu saya dari tahap 2 2020 turun? Terimakasih 

 

Nama : Atikah Sholehah 

Nomor KJMU : 5049 4887 0007 6036 

Asal Universitas : Universitas Negeri Semarang 

NIK : 3174065703000006 

KK : 3174061001092138

1



2021 August TW210806YD8M

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter
min untuk pengurusan iumk relaksasi melalui online bagaimana ya? 

apakah usernamenya berbeda dengan ptsp?
1

2021 August TW210806ZM97
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter

Sore min, min mau tanya untuk proses akad nikah selama ppkm darurat maksimal undangannya berapa ya min? 

 

Terimakasih 

 

Jl. Raya Pasar Minggu no: 9, Pejaten, Jakarta Selatan 

 

Keluarahan Pejaten Barat, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 August TW210807LWN7 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter

Deskripsi Permasalahan : Rumah sudah disurvey, tpi data DTKS masih belum terdaftar 

 

nama : irmayanti  

NIK : 3174094411010010 

No.KK : 3174091601092055 

universitas Nasional

1

2021 August TW210807RKO9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Jl. Kebon jeruk IV RT 05 RW 06. Kel Maphar. Kec Tamansari. (Sebrang AON MOTOR). Ada warga akan adakan hajatan dlm gang hari 

Minggu, 09 Agt 2021. Potensi kerumunan mengundang warga sekitar. RW tdk bertindak apa apa. Warga setempat sehari hari b
1

2021 August TW210807VO36
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter PPKM Level 4 padat merayap kemacetan dan pedagang, kondisi saat ini di dpn RSUD Cengkareng pukul 20.20 1

2021 August TW210807XC32
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Melanjutkan thread ini mengenai PPKM. Instruksi Menteri Dalam Negeri (Inmendagri) Nomor 27 Tahun 2021 yang diteken #TitoKarnavian 

@kemendagri  

 

bahwa toko kelontong hanya di izinkan buka hingga pukul 20.00, namun masih ada yang buka sehingga menjadi tempat tongkrongan 

Sudah berbulan bulan warung lain tutup sesuai ketentuan berjuang bersama melawan covid agar tdk ada tongkrongan diluar pengawasan. Mohon 

dianalisa, diperiksa&diberikan ketegasan dgn ketentuan hukum yang berlaku. @hariankompas @TirtoID @detikcom @kumparan kasus yg ini masih 

lolos 

Apakah satpol pp sudah menciptakan keamanan? Apakah toko ini memiliki urgensi untuk buka hingga larut (misalnya apotek dan klinik) atau 

menjual sesuatu yg hanya dpt di transaksikan larut malam? @hariankompas @mediaindonesia @kumparan @TirtoID @jokowi @detikcom 

@liputan6dotcom 

 

Alamat: Warung Madura. Jalan cilincing bhakti raya RW 06 Kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 August TW210807Z28Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Siang pak Bu saya mau tanya kenapa data yang saya daftarkan ke fmotm berbeda dengan yang saya cek didtks Kemsos, data nama yang difmotm 

dengan nama Kiswanto tetapi yang didtks dengan nama Heri Kiswanto  itu bagaimana ya Bu/pak 

 

Nama: Kiswanto 

Nik: 3522221912910001 

Alamat Lengkap : Jl.Kayu Mas Raya RT 13 RW 10 Kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung Jakarta timur 

No.Hp: 081298723144 

Deskripsi Permasalahan: nama yang didaftarkan ke we fmotm sama yang tertera didtks Kemsos berbeda yang terdaftar difmotm Kiswanto 

sedangkan di situs dtks dengan nama Heri Kiswanto, trus saya tidak mendapat surat undangan atau surat pemberitahuan bantuan tersebut dari RT 

atau orang kelurahan tersebut

1



2021 August TW210807ZQVZ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Twitter Selamat malam, mau nanya bantuan bpum thp 3 di jakarta masih buka pendaftarannya? 1

2021 August TW210808AJ35
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta sedang berlangsungnya ppkm level 4, yaitu dilarang berkerumun dll. tapi di tempat saya tinggal di kost setiap hari kamar sebelah saya 

selalu menbuat kerumunan nongkrong gkjelas gk kenal waktu. mereka juga sering batuk2 bersin 

 

Mohon untuk di

1

2021 August TW210808GEOH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mau tanya, aku kok ga dapet bansos di bulan Mei dan Juni. 

Cuma baru Terima satu kali di bulan juli  

Mohon penjelasan nya 

 

Nama : JUMAED SAHRAN 

NIK : 3173061711910004 

No. KK : 3173060705190028 

Alamat : Jl. Peta selatan dalam RT 09/11 no 87 kalideres, kalideres, Jakarta Barat

1

2021 August TW210808IN5T PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama lengkap: YENNY SETIAWATY 

NOMOR HP: 085711241548 

NOMOR ID PELANGGAN AIR PALYJA: 000558004 

Alamat: JL KAPUK KEBON JAHE PASAR OGLEK RT 019 RW 003 NO 11 KEL KAPUK KEC CENGKARENG JAKARTA BARAT 

 

KELUHAN 

AIR PAM MATI SEJAK PAGI, mohon bantuannya, kami sangat memerlukan air utk aktivitas sehari hari 😭�

1

2021 August TW210808JAWB KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah Twitter

@Humas_DKI @WalikotaJaktim @DKIJakarta pagi-pagi disambut asap pembakaran sampah atau apa nii pak/bu? boleh tolong diatasi kegiatan 

bakar-bakar seperti ini, polusi udaara dan mengganggu aktivitas. 

 

Alamat Lengkap : Jl. BKT 1 

Lokasi laporan : Area BKT y

1

2021 August TW210808K6JT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta mohon dilanjutkan program naturalisasi/normalisasi sungainya pak @aniesbaswedan, bantaran sungai longsor, bisa semakin longsor 

kalau musim hujan. Lokasi di samping rumah Jl. Moncokerto Raya 1 no.15, RT.005/RW.13, utan kayu selatan, matraman, J
1

2021 August TW210808KH5I PT JAKARTA PROPERTINDO Fasilitas Olahraga Twitter Mohon dong ini ring basket nya di perbaharui kanan kiri udh pada rusak di taman kota waduk pluit warisan bapak presiden 1



2021 August TW210808L6LQ

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Twitter
malam, saya mau tanya terkait alokasi alat pemadam di lingkungan RT/RW, apakah dinas gulkarmat punya kebijakan untuk memberikan atau isi 

ulang alat apar kepada masing-masing RT/RW di Jakarta? terimakasih
1

2021 August TW210808LFP5 KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
mohon bantuan Pemprov DKI terkait penyapuan dan pengangkutan sampah di gang samping warteg seberang jl SMA 83 di RT 06 RW 03 kelurahan 

Sukapura jl Tipar Cakung. Sampah dibuang warga secara sembarangan di lokasi gang yang sempit dan tidak terpantau petugas kebersihan.
1

2021 August TW210808QMVX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

PUNGLI BANTUAN SOSIAL PPKM DI RT 14 RW 005 LENTENG AGUNG JAGAKARSA JAKSEL 12610 

Sekitar bulan Mei 2021 BST dipotong Rp 50.000 oleh pak RT 

Bulan Juli kami ambil dana BST di RT 014/005 lagi dan kali ini potongan sebesar Rp 30.000 

Sekarang ada pembagian beras BST 10 kilo diminta bayar Rp 20.000

1

2021 August TW210808S6TP DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter
Memang terlalu @DKIJakarta @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI fasilitas umum  @PT_Transjakarta Halte Atletik dpn Plz Senayan 

dibiarkan bobrok, gak ada sense of urgency utk menata. Mau nunggu dilaporkan sampai berapa kali? Jakarta suka suka cc @kemendagri @jokowi
1

2021 August TW210808SMJG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Anak sy ada yg penyandang disabilitas (Tuna Rungu).. bagaimana caranya agar bisa dapat bantuan ( kartu KPD ).. sudah di ajukan ke Kelurahan 

tahun lalu (2020), responnya hanya tunggu.. entah sampai kapan..? Mohon responnya @DinsosDKI1 @aniesbaswedan @DKIJakarta 

 

NIK: 3172042103770014 

No KK: 3172041104111072 

Nama: Yandhi Trilaksana Dharma 

Alamat KTP dan Alamat domisili: Jl Baru Gg 3 No.16 RT 005 RW 02, Cilincing, Jakarta Utara 

Pekerjaan: FKDM Kelurahan Cilincing  

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI Jakarta 

 

tu data untuk pengajuan Kartu Disabilitas.. terima kasih.. �

1

2021 August TW210808TE3F DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

@DKIJakarta pagi min, mau tanya apakah sekolah negeri diperbolehkan jual seragam dan sepatu? Dan tidak boleh dicicil, padahal harganya 

lumayan dimasa pandemi ini. Terima kasih sebelumnya 

🙏

 

 

Nama sekolah: MTSN 27 Jakarta 

Biaya: 2.350.000, tidak bisa di

1

2021 August TW210808VQSC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau laporan, td saya lewat belakang hotel senayan, daerah tempat jual sate taichan, tolong di perhatikan daerah situ, karena cukup ramai menurut 

saya, biasa sekitar jam 9-11 disana ramai. Saya gak sempat foto karena naik motor 

Tolong bisa lebih di awasi lagi lokasi di belakang hotel mulia, terutama penjualnsate taichan, saya gak ngeliat ada niat baik dari penjual untuk tidak 

membuat keramaian, malah sebaliknya mengundang keramaian

1



2021 August TW210809B07B KELURAHAN JAGAKARSA Sampah Twitter

Assalamualaikum.wr.wb.                            Jl. Gandaria 5 ,rt 8/ rw2, kelurahan jagakarsa, kec.jagakarsa, jakarta selatan. ada tempat penimbunan 

sampah sepertinya tidak berizin , menimbulkan sangat bau busuk sekali dilingkungan, apalagi ketika cuaca berangin radius bau busuknya sangat 

luas sekali mencapai 1KM , kita dianjurkan dirumah saja selama PPKM tapi harus mencium bau busuk setiap harinya. mohon dengan sangat 

diberikan solusi apapun itu, kalau tempat penimbunan sampah tersebut tidak dapat ditutup paling tidak ada langkah pengurangan bau seperti 

penutupan terpal atau disegerakan pensortiran sampah dll, terima kasih dan mohon dengan sangat perhatiannya, wassalamualaikum

1

2021 August TW210809BOWX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Kenapa SIMOLNAS tidak aktif lagi ? 

 

Skrg bayar pajak mobil online dg aplikasi  apa ? 

Tk

1

2021 August TW210809H2UB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ppkm diperpanjang? Tolong cek di jl inspeksi kuburan tanah kusir jam 5 sore sampai mlm, rasanya tidak ada covid disini @DKIJakarta 

Jl inspeksi kuburan tanah kusir, masuk dari gerbang utama kuburan tanah kusir jaksel. Lurus ke dalam, sampai jln yg kiri nya kali, disitu min
1

2021 August TW210809HSAE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter min untuk mengurus kartu keluarga yang hilang bagaimana yaa 1

2021 August TW210809ILBG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mohon bantuannya air pam mati, mohon infonya kapan air akan normal? 

Nama : junaedi astrajaya s 

Id plg: 789861 

No tlp: 02154365237 

Almt: taman semanan indah blok e2 no.25. jkt barat

1

2021 August TW210809LCAF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @DKIJakarta, apakah gerobak yg berjualan diatas saluran air ini dibolehkan spt ini,? Gerobak tanpa roda dan permanen. Jgn sampai yg pedagan 

lain ikut ikutan dan bikin macet. Lokasi jalan raya kresek kelurahan Durikosambi sekitar 100 meter dr gerbang GLC,
1

2021 August TW210809QXNU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar Twitter

Tidak ada ruang utk pejalan kaki, pagar tembok yang terlalu mepet dgn Jl. Raya Kembangan Selatan RT 7/1, Jakbar tolong pemerintah untuk 

diperhatikan krn membahayakan pejalan kaki, jgn cuma sekedar TL Selfi tidak ada penyelesaian. @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta
1



2021 August TW210810AB2N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

LPJ di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jagakarsa, Jaksel, saat ini (jam 22:00) belum menyala. 

Beberapa hari yang lalu pernah juga terjadi. Juga 2 minggu yang lalu pernah terjadi. 

Jadi tolong bantu dinyalakan  jam 18:00-06:00 secara rutin.  

Terima kasih.

1

2021 August TW210810HYS5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat Malam Pak saya mau tanya, di Fmotm saya sudah terdaftar tetapi kenapa pas saya cek ke aplikasi jaki dengan nik yang tercantum difmotm 

tidak terdaftar ya 

 

NIK KTP : 3522221912910001 

Nama Sesuai KTP : Kiswanto 

NO Kartu Keluarga :  3175022402210008

1

2021 August TW210810I0EY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sebelumnya beberapa kantor sudah didatangi tetapi tidak diberikan sanksi, hanya berupa surat pernyataan.  

Tolong TL dengan tegas 

kami warga perkantoran buncit mas sangat menolak keras adanya WFO di daerah Perkantoran Buncit Mas dimana perusahaan NON ESENSIAL NON 

KRITIKAL ramai. Kami sudah melaporkan ke JAKI tapi satpol PP hanya masuk dan pulang Begitu juga dengan SUDIN yang hanya lewat saja 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan: PT EKA MITRA & PUTRA DUTA BUANA SENTOSA 

Alamat Perusahaan: Komp. Perkantoran Buncit Mas Blok B No.12, Jl. Mampang Prapatan Raya No.108, Jakarta Selatan 12760 

 

Nomor Telepon Perusahaan: 0217946390 

 

Email Perusahaan: customercare@indoarsip.co.id 

Sektor Usaha: arsip 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 August TW210810KXX0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

@DKIJakarta Selamat pagi min saya mau tanya, apakan saya bisa bikin surat keterangan lahir  dari desa untuk anak saya, tapi kk saya masih daerah, 

karena anak saya lahir jakarta untuk membuat akte saya harus minta surat keterangan lahir di jakarta
1

2021 August TW210810LPJJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Di daerah rawasari arah Apt Pramuka, ada resto selalu rame, mobil&pengunjung, miris karena klo liat banyak warung2 paksa tutup, tapi ini malah 

rame…PPKM masi ada kan pak, ud boleh buka mang pak?  

Nama Lokasi Terlapor: nama kurang jelas 

Alamat Lengkap Laporan: rawasari dr arah cempaka putih dalam, ke arah apartemen green pramuka, samping tempat cuci mobil 

Patokan Lokasi Laporan: samping tempat cuci mobil dan seberang stadiun arcici cempaka putih 

Deskripsi Permasalahan: dalam masa ppkm masi buka dan terima pengunjung untuk dine in bikin macet karena banyak mobil parkir

1

2021 August TW210810M4CW
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Saya sudah download aplikasi, sudah daftar.lalu ketahap booking. Namun yg tersedia di bagian booking yaitu rusunawa yg sudah terisi penuh. " 

Dibagian manakah utk melakukan booking rusunawa yg masih tahap pembangunan seperti foto diatas?" 

Apakh admin sdh mencb aplikasinya?

1

2021 August TW210810MWOQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @perumahandki @DivHumas_Polri @SatpolPP_DKI Lantai 9 Tower E1 Rusun Penggilingan (Pinus Elok), kerumunan dan putar musik 

keras smpi pkl.23.47, Selasa 10 Agustus 2021 masih ramai. Mohon ditertibkan
1



2021 August TW210810RC2R
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Twitter

Tanya neh..tidak berfungsinya pembuatan akta kematian via alpukat betawi...pembuatan akta tetap harus ke kelurahan, jadi apa fungsinya tuh 

program aplikasi dibuat mahal2 kalau warga harus tetap keluar rumah untuk mengajukan akta kematian.????..mohon penjelasannyanya..saya 

warga di jalan daud kelurahan sukabumi utara. Tks

1

2021 August TW210810SYQ3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas Twitter
@DKIJakarta Mohon ijin pak gubernur @aniesbaswedan kenapa kami dipersulit membuat sertifikat imunisasi lengkap utk anak balita usia 2,5th di 

puskesmas duri kosambi 2 cengkareng, berbelit dan tanpa SOP yg jelas kami dilempar sana sini tdk jelas.Mhn bantuan
1

2021 August TW210810THF6
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

admin saya ingin bertanya apakah dari pemerintah DKI menerapkan peraturan untuk penghuni baru (penyewa) apartemen tidak boleh memasuki 

area apartemen dan unitnya meskipun menunjukkan kartu vaksin dan PCR?
1

2021 August TW210810U21X DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalamualaikum Wr.Wb.. 

Selamat Pagi Pemprov DKI JAKARTA.. 

Mohon Ijin bertanya.. 

Anak saya sekolah di Mi swasta dan mendapatkan bantuan program pergantian uang pangkal sekolah,tapi untuk SALDO Nya Masih 1000 rupiah 

sampai saat ini,sya hanya mendapatkan buku tabungan DKI dan atm nya Saja.. 

Kpn ya bisa kita dapatkan uang tersebut,karna banyak orang tua murid yg menanyakan juga,ko ga cair,padahal sudah berapa bulan ini..mohon 

petunjuk nya. Terima Kasih 

 

Program BPMS ga cair2 sudah berapa bulan masih 1000 rupiah 

 

Nama: Alkhalifi Abyan Pranaya 

Nomor Tabungan: 125.21.00467.8 

Asal Sekolah: Mi Nurul Falah Cakung Timur 

NIK: 3175061212131005 

KK: 3175062011131023

1

2021 August TW210810VWLC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Saya sudah masuk ke websitenya pas menjawab pertanyaan knp tidak bisa memilih ya? Apakah website bekerja normal? Apakah admin sudah 

pernah mencoba
1

2021 August TW210810VX1A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Halo min nih ppkm jalanan menuju halte cempaka mas 2 ditutup tapi kendaraan lain pada masuk ke jalur busway, gak ada petugasnya tolong dong 

ditindaklanjuti.
1

2021 August TW210811BMPR PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Permasalahan: air sudah tak pernah keluar sudah beberapa tahun, tolong diputus saja/diambil kembali meterannya. 

Percuma dikontrol tapi air tidak pernah keluar, 

Nama Lengkap:andjas irawan 

ID Pelanggan:000760915 

Alamat Lengkap:jl.tanjung gedong no 57, rt 002 rw 016 

Nomor Telepon:082113975742 

 

Terima kasih.

1



2021 August TW210811CZ9V PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@nicohans@DKIJakarta tolong dibantu sudah 3 hari lebih aliran air Aetra mati di rumah om saya. Warga kesulitan menggunakan air 

Nama Lengkap: Christian Sidharta 

ID Pelanggan: 20005887 

Alamat Lengkap: Jl Arimbi T3 Gading Timur kec. Kelapa Gading. JAKUT 

1

2021 August TW210811FLT2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selamat siang, Salam sejahtera untuk kita semua, mohon ijin untuk bertanya, bahwasannya beberapa waktu yang lalu kami sudah mencoba untuk 

mengajukan permohonan sebagai penghuni rusunawa BLK Pasar Rebo melalui Aplikasi Sirukim, berikut kami sertakan screen shoot yang sudah 

kami lengkapi dengan data-data terkait sebagai syaratnya, selanjutnya sampai dengan hari ini kami belum pernah mendapatkan respon baik melalui 

aplikasi Sirukim itu sendiri maupun dari pihak-pihak lainnya yang terkait mengenai proses pengajuan kami tersebut, kira-kira bagaimana prosedur 

proses selanjutnya.  

 

Terima kasih

1

2021 August TW210811JRGB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saya mau lapor ini di daerah SD Daarun Na'iim, Semanan, Kalideres ada yang masih kumpul kumpul tanpa alasan jelas & tidak mematuhi protokol 

kesehatan, tolong segera ditindak lanjuti kalau bisa didatengin langsung biar orangnya jera, terima kasih
1

2021 August TW210811MNJO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Rizky Maulana 

ID Pelanggan: 000653366  

Alamat Lengkap: jln panjang kampung baru Jakarta Selatan kelurahan sukabumi Selatan 

Nomor Telepon: 089637889248 

 

Air mati udh 4 hari, katanya Minggu nyala jam 8 pagi. Nyata nya ENGGA.

1

2021 August TW210811UE2Q
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan Twitter

Ngerti sih jalan kartika utama itu private property pondok indah, tapi karena ditutup jadi kan harus lewat bunderan gedung hijau. Nah masalahnya, 

macetnya udah sampe depan SD BM400. Hampir 20 menit stuck. 

 

Penyebab: LAMPU MERAHNYA LAMA, IJONYA CEPET 

 

tolong @DKIJakarta

1

2021 August TW210811WT3U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Selamat malam, ingin tanya, kalau data kita sudah terdaftar di FTOTM, bagaimana langkah selanjutnya untuk dapat id DTKS? 1

2021 August TW210811YK74
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam. 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain). 1.Tertibkan portal yg tidak sesuai aturan (UU Lalulintas + Perda). 

 

2. Berikan kunci kepada warga setempat agar tetap bisa lewat untuk memenuhi kebutuhan se-hari2 

 

3. Berikan pengarahan kpd ketua wilayah kecil agar tidak menutup jalan umum 24 jam, dll 

7) Silakan DICEK LANGSUNG laporan ini agar tidak jadi fitnah. 

Pandemi Corona dan keamanan bukan alasan untuk menutup jalan umum 24 jam.  

Akun ini tidak melayani komentar negatif dari pihak lain yg tidak berwenang yg mungkin kepentingannya terganggu. Tks

1



2021 August TW210812BTCU DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Twitter

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga 

 

Dear @DKIJakarta mohon di tegur ketua RT 003/RW013 Kelurahan Kalibaru Kec Cilincing, ketua RT mengancam yang tidak vaksin tidak dapat 

bansos lagi, padahal sesuai arahan Gubernur tidak ada kaitan bansos dengan vaksin.. mohon di luruskan karena sangat mengkhawatirkan warga 

yang terkendala vaksin dengan alasan tertentu..

1

2021 August TW210812EBM6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta Assalamualaikum Bang/Mpok Admin. Izin bertanya. Apakah betul syarat pindah domisili dan bikin KK baru harus menggunakan kartu 

vaksin. Dan apakah benar syarat dapet bansos beras 10kg juga harus ada kartu vaksin sementara nama kita sudah ada. Te
1

2021 August TW210812LA17 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nomen 60047587 a/n zainuddin ismail / jl malaka jaya 4A rt 06/11 no15 kel rorotan kec celincing. 

 

sudah sejak lama air keluarnya kecil, dan setiap jam 18.00 air mati dan nyala kembali jam 18.30 itu berlaku setiap hari,  

 

No telpon 088211068921

1

2021 August TW210812LPXU

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Mohon @DKIJakarta cc pak gub @aniesbaswedan kinerja Kelurahan Cipulir dibenahi, karena kami kesulitan untuk mengurus surat kematian bapak 

kami ke dukcapil. Saat PPKM kemarin disuruh kirim dokumen melalui WA tapi sangat slowrespon dan tidak tanggap sama sekali. Mohon respon pak!
1

2021 August TW210812OA45
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta Traffic light underpass Mampang, arah Kuningan mati, mohon diperbaiki, terimakasih 1

2021 August TW210812PE8X

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter
Siang admin @DKIJakarta saya mau tanya perpanjang makam online gimana ya? Ini saya udah download formulir dan checklist persyaratannya dari 

ptsp dki. Setelah di isi dan persyaratan lengkap tuh mesti ke makam lagi kah? Atau gimana? Mohon jawabannya yg jelas ya min.
1

2021 August TW210812QJWU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Keluhan Pelayanan Twitter

Holla Pemprov DKI Jakarta apakah pengurusan Surat N1, N2 dan N4 untuk pengantar surat nikah memakan waktu berjam-jam ? 

 

Kronologi: 

Nama Kelurahan: Kelurahan Kembangan Selatan   

Alamat Lengkap:  

 

Jalan Kembang Abadi Utama Blok A RT. 001 RW. 008 Kel Kembangan Selatan 

 

Kronologi : 

Pada hari selasa 10 Agustus 2021 Sekitar jam 10.50 kami berdua mengurus surat pengantar nikah n1, n2 dan n4 berkas sudah lengkap dan sudah di 

terima oleh petugas jaga di depan pintu masuk utama kelurahan setelah itu berkas kamu di cek kemudian kamu di suruh kembali pulang pada pukul 

11.30  untuk nanti akan di kabari via telp. Kami bertanya kepada petugas tersebut tentanf estimasi pembuatan surat pengantar nikah apakah bisa 

ditunggu hari ini tenyata jawaban beliau tidak nanti akan di kabari via telpon kemudian kami bertanya kira-kira kapan ya pak jadinya beliau tidak 

bisa memastikan dan sampai skrng belum juga selesai dan dikabari via telpon. Alasan yang bersangkutan karna hari ini tidak ada pejabat yang 

berwenang untuk tanda tangan dan tidak bisa memastikan tanda tangan dan selesai dokumen tersebut selesai dibuat kan hari besoknya terpotong 

tanggal merah. 

FYI saya membuat surat pengantar di kota tangerang hanya butuh waktu 30 menit sampai surat tersebut selesai . 

Terimakasih semoga adaa tindakan karna ini pelayanan yang penting dan semua ornf juga butuh waktu berharap semua selsai dengan cepat tapi 

nyatanya lama sekali kalo melihat sdm di kelurahan yang harusnya mampu menangani pembuatan surat dengan waktu yg singkat.

1



2021 August TW210812UOOM DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter
@DKIJakarta Mohon di tindak lanjuti, terkait adanya pengajar berinisial "N" guru PJOK SDN 11 PG Kel./Kec. Kebon Jeruk JakBar, memberikan soal 

tidak sesuai dgn jawabannya, murid bnyk yg kecewa. Hal ini bs mengurangi semangat siswa/i kls 5&6. @aniesbaswedan
1

2021 August TW210812V001 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta Hallo selamat pagi,  

 

Saya punya rekening Bank DKI waktu itu dapat BST, tapi sekarang ga bisa di buka itu kenapa ya? 

 

Nama Lengkap : Ahmad Soleh 

NIK : 3174022911900001 

KK : 3175030201190036 

Alamat Lengkap : Jalan Cipinang Muata IV, Gang

1

2021 August TW210812WDRF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Kepada Yth, @DishubDKI_JKT @DKIJakarta Mohon kiranya bisa tertibkan kendaraan roda 2 di samping gedung DPRD Prov. DKI Jakarta. Agar kondisi 

jalan Ibukota Jakarta, semakin terlihat baik, tertib dan nyaman. Terima kasih
1

2021 August TW210813GI5O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mohon bantuannya dengan amat sangat untuk dibuatkan laporan sebagai berikut: 

 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 13/08/2021, JUMAT 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta

1

2021 August TW210813S55A

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kelahiran Twitter

Nama : Herman Styono 

NIK : 3173071807900008 

No. KK : 3173072703170012 

Alamat lengkap : kemanggisan grogol rt 003/09 no.24 

Kel Palmerah kec Palmerah Jakarta barat 

No. Akta : 3173-LT-09082021-0064 

Saya mendaftar akta kelahiran anak saya, semua syarat sudah lengkap dan sudah diproses.  

Saya sudah mendapat nomer akta melalui sms, tapi belum mendapat link untuk pdf nya.  

Menurut info yg saya dapat melalu google, selain sms kita juga akan mendapat email untuk mendowload file pdf akta tersebut.Hanya saya belum 

mendapat email atau info yg berisi link dowload pdf akta tsb

1

2021 August TW210813UTDL
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Adanya polisi tidur yang membahayakan dimana sering terjadi tabrak dari belakang karena kendaraan didepannya mengerem mendadak 

 

Mohon di evaluasi atau di beri cat 

Lokasi sepanjang Jl pondok jaya raya,.kel.pela mampang kec mp prapatan

1

2021 August TW210813UYLF KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Td pagi saya ikut vaksinasi kedua di kampus Starki pondok kelapa, karena dapat sms utk jadwal vaksin kedua tgl 13 agustus dari peduli lindung, 

namun ditolak oleh panitia pak Heri dan pak Fudji (polisi) dg alasan bukan sekarang 

 

jadwal saya dg dalih itu kebijakan dari ibu Lurah, padahal saya dapat jadwal update via sms dari peduli lindung. 

 

Nama Lengkap: Budi Rizka Pebriadi 

NIK: 6471041602840003 

Alamat: jl. Abdullah RT07/07 pondok kelapa 

Nomor HP: 081367244300 

 

Bukti foto KTP 

 

Terima kasih

1



2021 August TW210813ZLWW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

 selamat malam 

Maaf saya mau mengeluhkan masalah BST dari yang kedua & seterusnya by saya tidak menerima bantuan sosial BST padahal yg ke 1 saya 

mendapatkan  

Nama   : TEGUH 

NIK.      : 3171080512850001 

Alamat : jl kampung rawa sawah no.26 RT.007 RW.002 kelurahan Johar baru kecamatan Johar baru 

 

Terima kasih 

 

Mohon di bantu tuk keluhan saya ini 

 

Terima kasih

1

2021 August TW210814B8A9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@AetraJKT @DKIJakarta tagihan bulanan air PDAM di rumah alm. Kakek saya melonjak SANGAT JAUH. Tolong diperbaiki, ini rumah gak ada yg huni. 

Biasa bayar 8-13k tiap bulan tiba-tiba bulan ini jadi lebih dari 500k? Gimana bisa. 

 

Terkait laporan tentang air 

1

2021 August TW210814DBAZ KELURAHAN KEBON JERUK Jaringan Listrik Twitter
@DKIJakarta Mati Lampu Perumahan Taman Kedoya Permai Jakarta Barat Blok C I No 17 bit.ly/AlamatTKP 

Jl. Limas 8 Blok C1 No.17, RT.8/RW.7, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530
1

2021 August TW210814F244 PD AM JAYA Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Selamat malam pak. Saya mau melaporkan plat proyek air bersih di jalan kemang raya (TL mcd kemang). Sangat membahayakan pengguna jalan 

@DKIJakarta  @dishubJaksel @TMCPoldaMetro 

Tadi sudah ada mobil terperosok dan mengalami pecah ban

1

2021 August TW210814JIYU
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Transportasi Publik Twitter

Traffic light sebelah kanan warna hijau mati 

Lokasi: Simpang PS. Rebo, pintu keluar tol JORR, Gedong, Jakarta timur
1

2021 August TW210814JYYL KELURAHAN TANAH SEREAL Lembaga Kemasyarakatan Twitter

2:39pm 

_shitinoer's avatar 

Siti Nurhayati @_shitinoer 

Yth. Pelapor 

 

Untuk menindaklanjuti laporan tersebut mohn mengisi data data sbb : 

 

Nama: Siti Nurhayati 

Alamat : Jln. Tanah Sereal XII RT. 006 Rw.011, No.35, Kelurahan Tanah Sereal, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat 

No Hp: 085921980380 

lokasi kelurahan : Tanah Sereal 

 

Terima Kasih 

 

More options 

12:57pm 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta #VaksinDulu  @DKIJakarta 

Yth. Pelapor 

 

Untuk menindaklanjuti laporan tersebut mohn mengisi data data sbb : 

 

Nama: 

Alamat : 

1

2021 August TW210814MAU0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Ranting pohon ini klo pas jatuh membahayakan pengendara hati2 yang melintas lokasi jl. Jambore arah ke junction mall cibubur pihak taman kota 

yg biasa aktifitas di situ sudah dikasih tau tapi dibilang bukan urusannya. cc @DKIJakarta
1



2021 August TW210814PQUU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ga salah sih pak mau rayain ulang tahun cucu, tapi kan ga harus ramean begini pak. Kemarin pas kita serumah kena Covid dan disuruh isolasi, mau 

beli makan aja disuruh masuk. Mau beli obat aja di teriakin, disuruh jgn keluar2. Kok sekarang Pak RT nya malah bikin acara begini ya  

 

Alamat lengkap: Jl. Cibanteng IV Rt.010/Rw.007, Rawabadak, Koja, Jakarta Utara 

Patokan lokasi: Rumah Pak RT

1

2021 August TW210814QOQG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini kali ke-2 ada acara seperti ini di masa PPKM, terakhir bulan Juli lalu ada acara serupa. Bulan lalu satpol pp nya datang saat acara sdh bubar, skrg 

bisa dibantu datang lebih cepat ngga ya?
1

2021 August TW210814RKQS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Nama : Hari Faisal 

NIK : 3171012602850002  

Alamat: Jalan Setia Kawan gang sianyar VI/26 

Nik saya bentrok di pedulilindungi..jd pas saya mau di paksin yg pertama,terdaftar di vaksin gotong royong atas nama yohanes kelurahan kebon 

kelapa 

Jd saya gak bisa di vaksin 

Tuch min di bawah atas nama yo****ma***ra***

1

2021 August TW210814Z0P9 KELURAHAN KALI BARU Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

 

 

Dear @DKIJakarta mohon di tegur ketua RT 003/RW013 Kelurahan Kalibaru Kec Cilincing, ketua RT mengancam yang tidak vaksin tidak dapat 

bansos lagi, padahal sesuai arahan Gubernur tidak ada kaitan bansos dengan vaksin.. mohon di luruskan karena sangat mengkhawatirkan warga 

yang terkendala vaksin dengan alasan tertentu.. 

 

Noted : tolong beri pemahaman ke Ketua RT bukan jawaban ke kami :)   

Karena ketua RT mengancam jika tidak vaksin tidak dapat bansos bulan selanjutnya..

1

2021 August TW210815AIMH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta saya dr awal pandemi tahun lalu smpe sekarang blm pernah dpt bantu .. gmn ini?? 

 

NIK:3172032711900011 

No KK:3172030702180013 

Nama:puja yersianov 

Alamat KTP dan Alamat domisili: komplek deperla blok i no.4 rt.07 rw 014 

Pekerjaan: buruh 

W

1

2021 August TW210815BR2K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kronologi: Setiap sore hari banyak warga dan pedagang berkurumun di lapangan di saat pandemi, serta sudah mulai ada parkir liar. 

Lokasi: Jalan Kostrad Raya RT 008/ RW 008., kel. Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan Waktu: Setiap sore hari mulai pukul 15.00 

Pihak terlibat: warga sekitar  

 

Catatan : Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak 

dadakan

1

2021 August TW210815GZNT

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Melaporkan kepada @DKIJakarta Ditengarai melanggar GSB dan tidak memiliki IMB dalam membangun, posisi di Jl. Kebagusan III (dekat pertigaan 

Ibu Alus), RT007/RW006 Kel. Kebagusan, Kec. Ps Minggu, Jaksel
1



2021 August TW210815H4H6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Twitter Min @DKIJakarta ini website disdukcapil DKI error' yak... Mau urus surat kematian gimana caranya min. Makasih 1

2021 August TW210815H8SE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

tolong ini tiang lampu cuma ada bekas gagang lampunya saja tolong dikasih lampu jalan agar jalanan tidak gelap pada malam hari. 

Jl.assakinah 1 Kebagusan kecamatan pasar Minggu...terima kasih. Jl.assakinah 1, Kebagusan kecamatan pasar Minggu rt009/002 jak-sel 12520 

Patokan Msk ke assakinah 1 kurang lebih 100 meter ada disebalah kiri sesuai gambar belakang gedung Nestle archadia

1

2021 August TW210815UDPV DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Mohon  bantuan  sy lansia ada komorbid . Krn sodara2 sy yg py komorbid dan lansia spt saya krn kami sedarah- di vaksin dg pfizer dan aman.  Sy 

mohon  bisa dpt pfizer - memungkinkan tidak?  Kalu tidak sy tunggu  Vaksin nusantara  saja .  Sy  sudah 1 tahuh ini tdk kemana2 alias di rumah saja.  

Smpt  sy ke canada 3 bln  ttp gagal dpt pfizer krn canada tdk bs jamin sy dpt suntikan ke 2  dlm 3 minggu sblm sy kembali ke indonesia.  Canada  

sangat telat memulai  vaksin itu sbb sy blm di vaksin.  Mhn bantuannya . 

 

Asteazaneca  sy  ga  bisa  kmrn di canada  -  astra ready bisa vaksin ke 2  dlm 3 minggu. Ttp sy ada pengentalan darah dan di sana  tdk dianjurkan 

pake astra bila ada darting. Sinovac aku rasa sia2 krn  utk ambil  visa  canada lagi  mrk akan lbh suka yg sdh di vaksin  pfizer ,modetna atau astra.  Jd 

spy  sekali jalan pak, krn utk ke tmpt vaksin  saja ,jujur  sy mesti liat2  ga mo kalu  rame . Mklm lah sy sendirian disini , anakku satu PNS di tmptkan di 

Canada. Kmrn sy kesana pun utk tungguin cuci lahir dan dpt visa one entry pun atas dasar kemanusiaan dr imigrasi Canada. Bpk yg baik -  medsoa  

pemprov lihatnya dimana.  Sy tahu pfizer sdh ada dr  baca akun Gub DKI.  Mohon  pengarahan ya pak.   Sy sdh spt paranoid ini di rmh.  Ambil  paket 

online shop saia pake apd jas hujan masker faceshield sarunf tangan .  Sy paham vaksin tdk jaminan tdk kena covid namun plng tidak sy tdk se 

paranoid sekarang.  Mohon  banget  bantuan pengarahannya dimana sy bs pantau  vaksin pfizer. Maaf ya jd ngerepotin  bpk/ ibu 

 

3172064212600005 

Seri liani ketaren 

Hp /Wan08568077722. 

Jl pegangsaan indah barat II blok G no 12/1 Jakut pic.twitter.com/IPK4JGZY56

1

2021 August TW210815Y0MW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

kira" bisa dipindahkan ke tempat yang jauh dari pemukiman penduduk tidak yah? 

soalnya aroma busuk nya mengganggu lingkungan disekitar nya yang bisa mengakibatkan penyebaran penyakit pernafasan apa lagi covid 19 

tolong bapak YTH solusinya 

posisi di atas tanggul kali anyar 3 rt 11/01 tambora jakarta barat 

terima kasih atas perhatianya. ipoenk @ipoenk80 

dan inilah hasil nya sekitar kurang lebih 2 jam diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt11/01 tambora jakarta barat akibat pembiaran oleh petugas nya 

tolong ditindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 August TW210815ZRCR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter Admin mau tanya. Kalau ingin ganti kartu keluarga yang baru ke kantor kelurahan persyaratan dokumennya apa saja ya ? 1

2021 August TW210816D8VX
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

Sore, ini saya mau bikin akta kelahiran di Alpukat Betawi ada kolom isi NIK BAYI itu maksudnya gimana ya? Saya perlu isi apa sedangkan saya mau 

bikin akta kelahiran baru untuk anak yg ke-3. Makasih.
1

2021 August TW210816E31Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta Berkali-kali saya lapor tapi sampai detik ini belum menerima BSNT dari RT.006/RW.012 Perumahan Kresek Indah, Kel. Duri Kosambi, 

Kec. Cengkareng - Jakarta Barat. 

FYI. Saya penerima BST Bank DKI tahap 5 dan 6. 

Nama: Eddianto Lindra 

NIK: 35151

1



2021 August TW210816HSAO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

selamat siang BPK gubernur RI saya menyakan masalah BST 300 rb saya tdk dpt sama sekali saya warga tdk mampu dan saya masih numpang sama 

orang tua dan saya tdk penghasilan 

 

Nama lengkap : Salomo Jackson  

Nik e-KTP : 3175061010870023  

No KK : 3175060501096691 

Alamat : Kp Rawa Terate RT 07 RW 01 Kel Rawa Terate kec Cakung Jakarta timur  

No HP : 085892879992

1

2021 August TW210816IOXJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Twitter

@DKIJakarta izin tanya proses pengajuan akta kematian melalui aplikasi ALPUKAT BETAWI itu brp lama ya diprosesnya?  

Saya sudah mengajukan sejak pekan lalu dan memilih jadwal jumat kemarin tp hingga hari ini statusnya masih "penjadwalan"
1

2021 August TW210816OZYC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selamat sore @DKIJakarta untuk Rusunawa Rorotan tower C dan D belum bisa digunakan dikarenakan airnya belum terpasang.Mohon info kapan 

airnya akan dipasang.Terimakasih @aniesbaswedan
1

2021 August TW210816QJKU KELURAHAN RAWA JATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min apakah sudah ada aturan mengenai perayaan 17-an di jakarta? Ini RT tempat saya tadi dah ngundang untuk kumpul nanti malam tasyakuran, 

emang beneran dah aman untuk berkumpul? 

Alamat: Jl. Rawajati Barat III, kelurahan Rawajati, kecamatan Pancoran 

Patokan: Belakang Apartemen Kalibata City 

 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August TW210816SR1S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

saya mau buat laporan kebisingan musik dangdut  

jl igusti ngurahrai jakarta timur dibawah flyover klender arah pondok bambu ,dibelakang stasiun klender sesuai foto ,setiap jam 1 malam sampai 4 

pagi setiap hari, mohon di usir karena menganggu tidur.  

 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August TW210816U4OT DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Bagi penerima kjp apa bisa daftar kip-k? 1

2021 August TW210817C3BK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam min, tolong dibantu penertiban kegiatan lomba 17'an yg dilakukan oleh warga bambu kuning.  

 

Adapun saya informasikan alamat lengkap : Jl. Baladewa Kiri, Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat.  

 

Patokan Alamat : Rusun Tanah Tinggi (samping kali)  

 

Karena selain menimbulkan kerumumnan, adapun suara sorakan yang sgt mengganggu dikarenakan sudah memasuki jam malam juga.  

 

Mohon ditindaklanjuti, terima kasih.

1



2021 August TW210817DQ9G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor lampu PJU mati lokasi jl manggis 16 no 3 RT 13 RW 04 Kel. Tanjung Duren Selatan (terimakasih) 

Gang Manggis XVI Kec. Grogol
1

2021 August TW210817DXFM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter min di Jalan Kemayoran Timur banyak yg ngadain lomba 17an ampe nutup jalan utama, pada ga pakai masker juga, bisa dibubarin gasi? Serem amat. 1

2021 August TW210817EU8G DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

halo selamat malam, saya mau bertanya ttg vaksin moderna di jakarta? dimana bisa didapatkan ya? saya sudah hubungi beberapa rumah sakit 

namun jawabannya belum ada semua.. dan apakah surat keterangan dokter diwajibkan untuk orang yg memiliki komorbid? karena saya lihat di 

beberapa provinsi tidak ada peraturan seperti ini. 

mohon jawabannya, terimakasih

1

2021 August TW210817KAHH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

hari ini masih banyak kegiatan lomba 17..san ditempat sy Jl. Batu Merah 2 RT.006/02 Pejaten Timur Psr.Minggu Jaksel padahal Pak.Gub.sdh 

melarang bagaimana ini ? mohon tindakan tks 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan patroli pelanggaran pada 

hari kemerdekaan. terima kasih.

1

2021 August TW210817NT19
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Twitter

Salam hormat  

Admin mohon bantuan nya untuk sampaikan ke  kelurahan menteng atas  

Katanya  mau janji perbaiki rumah kami yang kata nya  pengerjaan bulan juli  atau agustus tapi sampai sekarang belum  ada realisasi nya  

Atsa nama Bu nina/Bu eni  

Jalan makmur  gang makmur 3 Rt008  rw 08 no 8 menteng atas 

 

Laporan Sebelumnya TW000058699 : 

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/TW000058699 

Selamat pagi Pemprov DKI 

Saya ingin tanya apakah ada bantuan untuk warga miskin peroleh bantuan perbaikan rumah karena rumah kami sangat sudah layak lagi untuk 

tempat tinggal atap rumah sdh mau ambruk dan pasti rumah kami bocor 

Untuk itu kami mohon agar Pemda DKI bisa bantu kami untuk perbaikan rumah kami 

 

 

Alamat kami di jalan makmur raya gang makmur 3 RT 008 RW 08 Menteng atas Setiabudi atas nama ibu Eni dan ibu Nina 

 

Hasil dari tindak Lanjut Laporan sebelumnya : 

Setelah disurvey memang kondisi sudah tidak layak, dan perlu mendapat perhatian dari pemerintah, dan ini akan menjadi usulan prioritas untuk 

diusulkan di bedah rumah tahun depan mengingat untuk tahun 2020 ini sudah selesai dilaksanakan ( oleh Petugas KECAMATAN SETIABUDI ) hasil TL 

pada 07 desember 2020

1

2021 August TW210817QJ1F
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Selamat pagi ... ijin melapor 

Lampu penerangan jalan mati sudah hampir 1 bulan dan sudah dilaporkan ke PJU tapi belum menyala mohon ditindak lanjuti ...  

Alamat :Kampung Belakang Rt04/Rw03 Kelurahan KAMAL kecamatan KALIDERES  JAKARTA BARAT

1

2021 August TW210817TGET
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan 

 

Mohon dibantu Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @DewanMasjid @SatpolPP_DKI setiap hari Mushola Al Djaniyah, Jl. Raya Basuki Rachmat depan 

bassura apt jaktim, suara musik dan nyanyian keras sekali gunakan pengeras suara dari pagi 06.00 sampai sore sangat ganggu sekali 

Sudah dihimbau @DKIJakarta @SatpolPP_DKI tetap tidak dihiraukan, masih tiap hari gunakan pengeras suara toa untuk stel music dan nyanyian. 

Kenapa ya? Mohon di bantu kembali @aniesbaswedan

1



2021 August TW210817WTX1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Perayaan kemerdekaan dengan berkerumun dan menutup jalan, Ini di semua kecamatan tambora keluarahan jembatan lima, Jalan 

terate,laksa,sawah lio dan sekitarnya sekiranya sama. Sampai semua kendaraan susah untuk lalu lalang 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya patroli rutin

1

2021 August TW210818BKQC
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter Apakah di Rusunawa Penggilingan Tower D & E sudah bisa pasang internet kabel? 1

2021 August TW210818BRIA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@DKIJakarta jalan berlubang sangat berbahaya. Malah ditimbun sama puing, padahal banyak kendaraan dg kecepatan tinggi. Lokqsi Jl Joglo raya, 

kembangan, Jakarta barat depan PizzaHut.@DKIJakarta jalan berlubang sangat berbahaya. Malah ditimbun sama puing, p
1

2021 August TW210818BTDO
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta ini gmn ya tombol penyebrangan kok 22nya gak nyala, alhasil jd bingung mau nyebrang, jembatan karet juga masih perbaikan. Gimana 

coba caranya nyebrang begini? 

Lokasi halte busway karet

1

2021 August TW210818E6A2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL DIADAKAN LAGI SELAMA PPKM  

di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Mohon razia dilakukan pada pagi hari jam 8.00 - 10.00 , dan pukul 13.00 -  15.00, 17.00 - 20.00 

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA

1

2021 August TW210818JDQA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Min rusun yg dipasar rumput itu daftarnya gimana ya kl mau tempatin?? 1

2021 August TW210818KLWC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor pak, lampu jalan di komplek perumahan interkota indah blok b2, duri kosambi cengkareng jakarta barat sudah 2 hari mati. Mohon di 

perbaiki, terima kasih.
1



2021 August TW210818NG9E
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

halo selamat sore 

saya mau melaporkan keresahan pengamen-pengamen yang ada di jalan2, tolong agar satpol pp segera menindak mereka karena meresahkan 

warga.Pengamen itu biasanya membawa speaker audio yang sangat berisik bahkan mereka tetap lewat kerumah-rumah disaat jam 9 malam. 

Pengamen seperti itu juga pasti terorganisir karena mereka menggunakan kostum badut dengan jumlah yang banyak gak mungkin kan pengamen 

yang gak punya uang bisa beli speaker sama kostum banyak banget. 

Contoh yang lumayan meresahkan mereka udah berani masuk ke mall blok M gak sampe ke loby tapi disekitar parkiran dengan jumlah yang agak 

banyak bahkan di tempat karcis keluar pun juga ada pengamen yang nunggu 

Alamat : Jalan Damai raya Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 August TW210818O4XK
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta mohonnya info bapak/ibu 

Apakah di Jakarta ada greenhouse hidroponik ? 

 

jika ada mohon lokasinya? 

 

Terima kasih  

🙏🙏�

1

2021 August TW210818PPJ5 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Min pbb rumah 2021 daftar sendiri ya? Kalo sampe saat ini blm daftar utk pbb 2021 apakah masih bisa? 

Nama : jenal 

Nik ktp : 3171010106530003 

Nop pbb : 317307000502200820

1

2021 August TW210818S61Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Min,saya mau tanya.pas dana bansos yg pertama pake bank dki saya dapat,kenapa yg bansos sekarang saya tdak dapat yaaa,terimakasih 

 

Tetapi saya cek nik kk di aplikasi jaki tdak termasuk penerima bst,sdangkan yg bulan januari 2021 terdaftar dan mendapatkan buku dan kartu bank 

dki 

 

Nama:Kustian Rahmanto 

NIK:3603282306840001 

No.KK:3174102605170005 

Alamat: jl.h santeng rt.010/001 no.27,petukangan utara 

No.telp:085811583661

1

2021 August TW210818SZEB

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Saya beli rumah di Jakarta dan sekarang menetap bersama istri di Jkt Selatan. 

 

Kami mau buat kartu keluarga baru dan ktp baru, sudah sampai RT dan RW berjalan lancar. 

 

Namun di Kelurahan (Gerogol Selatan) diminta dan diwajibkan isi formulir penggunaan alamat orang lain. Padahal saya tidak menggunakan rumah 

orang lain. 

 

Sebetulnya proses nya bagaimana ya, Min? Dan dokumen apa saja yang dibutuhkan. Mohon pencerahan, Min. Saya bingung mau tanya siapa lagi 

 

Berikut formulir yang saya bingung untuk apa namun diwajibkan

1

2021 August TW210818Y0MG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lapor lampu PJU mati sudah pernah lapor dan ada yang bawa lampu dari tim PJU cuma sudah berbulan bulan lampunya tidak dibetulkan 

lagi,mohon bantuannya jl antena x RT 05 RW 08 Patokan ada pos masuk nomer 28.
1

2021 August TW210818YV5Q PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama : yanixa faradilla 

ID : 30012143 (M ALI IMRHON SE) 

Alamat : jl. Balai rakyat kavling Pagar jati 2 no 29 rt 15/01 cakung timur, jaktim 

Tlp : 081947872478 

 

Airnya mati min...

1



2021 August TW210818Z11N
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Sore min, untuk service point sudin dukcapil Jakarta Selatan bisa menghubungi kemana ya? via Alpukat Betawi status masih penjadwalan dari tgl 6 

Agustus. Kalau di Kelurahan Lenteng Agung prosesnya sangat cepat. tks
1

2021 August TW210818ZQQP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong donk di tertibkan katanya ppkm ini kumpul2 lokasi jembatan kali Ciliwung kalibata yg layang Jalan Raya Kalibata Flyover ciliwung 

Tolong ditindak lanjuti
1

2021 August TW210819AQCG
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta Dear @aniesbaswedan Ini tweet ke 2 kami yg sebelumnya TDK direspon, daerah kami RW 03 Rawamangun sdg ada proyek CIP di 

bawah Sudin Perumahan,  ini yg seharusnya menyelesaikan masalah malah menimbulkan masalah, seperti saluran air tergenang yg 
1

2021 August TW210819HCUA KECAMATAN JAGAKARSA Akta Perkawinan Twitter
Selamat sore. Mau tanya dong. Memang untuk pengurusan dokumen nikah itu bisa 4 hari kerja yak? Apa sudah tidak ada lagi layanan one day 

service? Untuk kelurahan ciganjur, jagakarsa, jakarta selatan.
1

2021 August TW210819QA3H

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta 

 Status perubahan biodata alpukat masih terus dalam Penjadwalan padahal tanggal penjadwalan sudah lewat (tanggal 18 Agustus) 

 

Nama: Ahmad Fahadh Ilyas 

NIK: 3174031904961002 

Nomor Registrasi: MBL/3174061002/18082021/00007 

Nom Handphone Ak

1

2021 August TW210819RDBC DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Slmt sore min, mau tanya, klo utk vaksinasi booster nakes yg praktek mandiri bagaimana caranya ya? Sampai skrg sy blm dpt info. Sy sdh coba tanya 

ke organisasi profesi & puskesmas tp tidak ada yg tahu infonya. Mohon infonya. Trm ksh �
1

2021 August TW210819V9HG
PUSAT PELAYANAN KESEHATAN 

PEGAWAI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Halo, @DKIJakarta , mau nanya dong. Boleh nggak masyarakat umum memanfaatkan layanan di klinik pratama satpelkes balaikota dan menjadikan 

klinik tsb sebagai FKTP? Nggak terbatas buat pegawai Pemda DKI aja?
1



2021 August TW210819YWF4
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter

Selamat Malam @DKIJakarta  

Saya mau bertanya, apakah bisa dibantu pengajuan pengalihan hak pakai dari KIS ke BPJS DKI? Bagaimana caranya ya untuk bantu perubahan tsb? 

6:15pm 

Ikhwan_Ajmali's avatar 

Ikhwanul Aulia @Ikhwan_Ajmali 

Kebetulan istri saya masih terdaftar di KIS karena sebelumnya KTP daerah dan sekarang sudah DKI, hanya saja ingin beralih dari KIS ke BPJS DKI

1

2021 August TW210819ZQRG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong identitas saya dirahasiakan sudah lapor lewat jaki. Setiap jam 10 malam sampai subuh berkerumun remaja di warung hijau pak kubil . Sama 

anaknya remaja teman teman ada yang maling berkali kali . Lapor pejabat dan keamanan cuma di nasehati tidak di tindak tegas masih kerabat 

pejabat setempat . Maling berkali kali   . warga maling enggan lapor polisi masih kerabat warga setempat sama pejabat . tegas bansos pemerintah. 

Termasuk pejabat .      Dan orang tua yang maling kasih sangsi tegas tidak kasih bansos minta maaf dan anak bersihkan got dll.

1

2021 August TW210820C8CY DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Slmt siang min, sy udh coba tanya ke Puskesmas terdekat. Ktnya saat ini vaksin booster hanya utk nakes puskesmas sendiri / nakes intern Rumah 

Sakit. Apa memang vaksin booster utk nakes yg praktek mandiri tidak ada ? Krn sy merasa kerepotan sekali utk cari info & merasa jawaban sy 

dilempar kesana sini. Dan skrg jd mesti berebut utk dpt vaksin Moderna dgn masyarakat umum. Mengapa masyarakat umum bisa dgn mudah utk 

dpt vaksin Moderna sdgkan utk nakes yg praktek mandiri sulit sekali bahkan tdk ada info kelanjutan sm sekali. Mohon bantuannya �

1

2021 August TW210820CGZY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta Mohon ditelusuri kerancuan distribusi BSNT ini akibat kesalahan Pemprov DKI atau Pemkot Jakbar atau Kecamatan Cengkareng atau 

Kelurahan Duri Kosambi atau pihak RT/RW ? 

 

@DKIJakarta Bagaimana saya bisa menjelaskan kronologinya, yang pasti say

1

2021 August TW210820D5WS DINAS KESEHATAN Akta Perkawinan Twitter

Min mau tanya 

Jika calon pengantin laki2 dari luar DKI apa perlu sertifikat layak kawin juga? 

Kalau iya, apa bisa buat sertifikat tersebut di tempat calon pengantin perempuan yg berdomisili di Jakarta?

1

2021 August TW210820DJ8O KELURAHAN SUNTER AGUNG Jaringan Listrik Twitter
Siang, ingin lapor ada pemadaman listrik di Perumahan Griya Inti Sentosa, Sunter, Jln Griya Molek, Griya Ratna Kelurahan Sunter Agung, Kec 

Tanjung Priok, mohon ditindak lanjuti trims...Benny Ketua RT 010, RW 020, Kelurahan Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, Hp 085945566850
1

2021 August TW210820E93X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Mohon infonya nih pak @aniesbaswedan dan @DKIJakarta , lampu jalan jam 18.08 wib blm juga hidup, ada trouble kah? 

Lokasi Gg h naning, rt.02/08 kelurahan tengah 

Patokannya sebrang PLN hek kramat jati 

Ada 2 lampu yg mati, kemungkinan jaringannya yg mati, karena blm lama di ganti lampunya oleh petugas

1



2021 August TW210820HKXQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Haloo selamat sore bapak/ibu, maaf menganggu waktunya. Saya ingin memberikan pengaduan bahwa dana KJMU saya sampai saat ini belum juga 

cair, pdahal sudah di tetapkan sebagai penerima, untuk smster sblm nya juga pencairan lancar namun pada smster ini tba tba terlambat sampai 

lebih dri 2 bulan. 

 

4:25pm 

ayunda_42's avatar 

Ara @ayunda_42 

Perihal laporan: Dana KJMU yang tidak cair sampai saat ini, adanya keterlambatan lebih dari 2 bulan 

Nama lengkap: Tiara Ayunda 

Alamat lengkap: Jl. Kemuning 4B Rt.13 Rw.06 pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 12510 

NIK: 3174044402010002 

KK: 3174042401096322 

No.KJMU: 5049 4887 0003 5214 

No.Telepon: 089660748027

1

2021 August TW210820JCTR
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Twitter

min, mohon dibantu untuk pengajuan pengaktifan kembali BPJS kesehatan PBI (APBD)  @DKIJakarta 

Nomor Kartu BPJS : 0001216650227 A/N : Tuliman 

Nama : Tuliman 

NIK : 3175081505660009 

NO HP : +6285869419122 

No KK: 3175082008180012 

Alamat : Pangkalan Jati, Jl. Harapan Indah IX RT 01/012 No. 51  Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Jakarta Timur 13620

1

2021 August TW210820KODK BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Malam Pemprov DKI, sy mau tanya mengenai PBB yg dapar diskon. Jika Nama di PBB tidak sama dengan penyewa atau pembeli, syarat unt ajukan 

diskon bagaimana?.  

Terima Kasih.

1

2021 August TW210820RK4Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Min @PT_Transjakarta tolong yg parkir liar gini diberesin deh, ganggu JAKLINGKO yg mau lewatin ajah @DKIJakarta @aniesbaswedan @JSCLab 

 

DEPAN PENGADILAN JAKARTA UTARA halte nya JAKLINGKO 77 ya min @PT_Transjakarta . Terimakasih

1

2021 August TW210820SUZN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter Mohon maaf lagi, kalau WNA hanya memiliki ITAS, bukan ITAP, apakah tidak bisa mendapatkan NIK? 1

2021 August TW210820U4UR BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min jika mau ganti email yg sdh terdaftar utk PBB online, apakah harus tlp ke CS? 1

2021 August TW210820UGLD PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat pagi, saya Bayu dari Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur. Air Pam di tempat saya mati sejak kemarin pagi. Mohon untuk 

ditindaklanjuti. Saya ingin memberikan nomor pelanggan dan nomor telepon lewat DM Aetra, namun fitur DM akun Aetra di-disable.  

 

Nomor pelanggan PAM AETRA: 50013751 

Nomor telepon saya: 082176486519 

Nama Lengkap: Andrian Bayu Krisna 

Alamat Lengkap: Jalan Kemuning 34, RT 09 RW 04, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur, Jakarta (13120)

1



2021 August TW210820V0P5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter Halo min, saya sudah download aplikasi Sirukim tapi selalu gak bisa login karena aplikasi SELALU GAGAL mengirim email aktivasi ke email saya. 1

2021 August TW210820VQDM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam mohon pantauan satgas covid atau yg berenang wilayah RT 02 RW 08 PESING GARDEN KEDOYA UTARA tepat persis sebelah rel tiap 

hari ada kerumunan musik dangdut sampai tengah malam 

 

Kepada OPD Terkait pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga mohon untuk 

mengatakan sidak dadakan

1

2021 August TW210820ZYE9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, admin. Izin melaporkan terkait penggunaan toa masjid berlebihan. 

 

Lokasi: Masjid Jamiatul Ibadah 

 

Alamat: Jl. Rw. Selatan 1 Gang Anyelir No.7, RT.12/RW.7, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550 

 

Mengganggu orang istirahat. Siang malam kegiatan menggunakan speaker luar. Tks.

1

2021 August TW210821BIEX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

di Jl Tentara Pelajar juga setiap hari masih ada Balap Liar hingga Larut jam 3 & 4 Pagi, Nongkrong tanpa Prokes, Knalpot Berisik, biasanya Start dari 

POM Bensin hingga Finish Lampu Merah Apartemen, coba aja cek kesana
1

2021 August TW210821CIUR PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Mau Tanya min @DKIJakarta klo basway oprasi sampe jam brapa ya 1

2021 August TW210821COMH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Waoowww in Covid udah nggak ada apa otaknya yg pada nggak ada ya? 

😤

 

Ngapa pada bandel2 banget sik rangorang, herman. 

😪

 

Lokasi Kemayoran. 

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta @infojakarta 

 

Min mengenai info terkait itu, lokasinya di Kemayoran, jl. Benyamin suaeb, di seberang apartemen puri Kemayoran dan Mediterania boulevard 

residence. 

Kejadiannya dari tadi jam 7an sepertinya

1

2021 August TW210821E2UP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Twitter Tolong di depan ruko INKOPAL/sebrang MOI,ada bekas pembatas jalan berbahaya buat pengendara motor.minta tolong di bongkar min 1



2021 August TW210821HJPR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta , tadi mlm@saya lewat di jalan tentara pelajar, pembeli sate taican sepanjang jalan, Masya Allah seperti tidak ada pandemi, sangat 

ramai anak remaja, tanpa masker dan jaga jarak..Coba sesekali disidak. Kasian mall dibatasi tapi diluaran banyak
1

2021 August TW210821N6OH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Maaf min ini ada pembangunan selokan di depan kelurahan sungai bambu Jln Ganggeng Raya Tanjung Priok Jakarta Utara, Hanya ada suatu 

bangunan liar di atas selokan yang tidak mau direlokasi untuk proses pembangunan selokan. 

Kelurahan sungai Bambu rt 06/07 depan kelurahan sungai bambu min.

1

2021 August TW210821O8ST
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kelakuan kosan depan rumah jam segini masih gangerasa kalo suara mereka udah ganggu waktu istirahat warga sekitar. @DKIJakarta 

 

Jalan Penjernihan Dalam I No. 31 RT 2 RW 7, Benhil, Tanah Abang Jakarta Pusat

1

2021 August TW210821UO6V

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Twitter

Halo tim DKI, apakah saya bisa mendapatkan sertifikat penghargaan atas laporan valid saya terhadap vulnerability pada sistem jakevo ? 

merujuk pada aduan  

https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM210721JLUE 

dan https://crm.jakarta.go.id/portal/report/TW210806AORN 

 

Nama Lengkap : Hafiz Ramadhan 

NIK : 3276021712990013 

Nomor yang dapat dihubungi : 083819954386 

email : hfzrmd@gmail.com

1

2021 August TW210821Z0CJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Barusan lewat jalan sudirman mau ke rumah ortu. Dari FX dan hampir di sepanjang jalan sudirman banyak banget yang nongkrong di jalur 

pedestrian. rame bangetnget, bahkan dempet2an, ada yg no masker. Klo yg gini gak dibubarin satpolpp? @DKIJakarta @SatpolPP_DKI 

 

Mau lapor jaki harus foto, tp aku gak berhenti buat fotoin mereka, cuma elus2 dada aja. Tau sih udah jengah di rumah, aku pun jengah. Tp kok 

malah brutal ngongkrong dempetan gak pake masker dan rame sekali.

1

2021 August TW210822DRYM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Barusan saya lewat lokasi di jln eka lima serdang kecamatan kemayoran depan sd 05 didalem gang gitu ada yg melakukan kegiatan lomba 17an rame 

bgt bnyk anak2 yg mengikuti lomba tsb tanpa prokes, kasian anak kecilnya min.Terimakasih
1

2021 August TW210822HXXF KECAMATAN PENJARINGAN Pencemaran lingkungan Twitter

Situasi darurat covid tapi salah satu upacara keagamaan entah apa namanya tetap melakukan acara dengan bakar2 asap yang tebal dan 

mengganggu pernapasan didalam wilayah komplek pemukiman padat penduduk  

villa kapuk mas 1 jakarta utara blok C2/5 @satgascovid19id   

@DKIJakarta

1



2021 August TW210822KVLG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dini hari tadi sekitar pukul 00.50 di Jln. Jeruk 1 RT12/RW06, Utan Kayu, Matraman,  kami penghuni kost di rumah nomor 10 atas nama Hj Lilis 

merasa terganggu dengan aktifitas sejumlah pemuda yg berkumpul dan memutar speaker keras2 tanpa prokes. Lokasi kejadian di depan warung 

rumah pertama setelah masuk gang. Kejadian ini bukan pertama kali, padahal gang jln.jeruk 1 ini sdh pernah masuk dlm zona merah.  

 

Mohon RT disini ditegur agar tegas kepada warga yg blm patuh protokol kesehatan. Terima kasih

1

2021 August TW210822LLSF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Pak Lapor Pak, Depan MCD Tb.Simatupang Jl. Nangka banyak anak-anak muda nongkrong pak ada mungkin 20-30 orang tanpa masker 

apalagi jaga jarak. Terima kasih 

 

Jl. TB Simatupang No.54, RT.6/RW.5, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, 

1

2021 August TW210822NJTK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Halo min tolong dibantu pengamanan lokasi karena adanya tawuran di Jl.Baladewa, Tanah Tinggi, Johar Baru - JakPus 1

2021 August TW210822NW9Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kronologi : kebisingan yang diakibatkan penjual kaset mp3 yang memasang lagu sangat kencang sampai subuh, sehingga mengganggu warga yang 

beristirahat.  

Alamat kejadian : Jl. Kerja Bakti No.3, RT.2/RW.2, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570. 

Lokasi persisnya di depan pasar embrio kec. Makassar jakarta timur. 

 

Mohon bantuannya min untuk dibantu di tertibkan dengan tidak menyetel kaset terlalu kencang, apalagi sampai subuh. Karena ini sudah sangat 

mengganggu. 

 

Mohon bantuannya untuk menindak lanjuti laporan ini 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 August TW210822UHO4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat siang min. saya mau melakukan pengaduan keramaian di Jalan Utama Selatan (depan TK Aisyiyah), Cengkareng, Jakarta Barat. Mungkin bisa 

ditindak karena sangat ramai apalagi saat ini sedang PPKM. Keramaian melakukan kegiatan lomba 17an komplek di sebuah rumah depan TK 

Aisyiyah. Jalan Utama Selatan RT/RW 02/03, sejak pagi hari hingga sekarang. terima kasih

1

2021 August TW210822YM3M BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Halo, apakah saya bisa tanya? Sebelum adanya SK Gubernur ini, mama saya sdh mengajukan permohonan pengurangan pokok PBB 2021 sejak 06 

Juni 2021 tetapi sampai sekarang masih belum ada keputusannya, malah mama saya diminta untuk membatalkan permohonannya saya. 

Memangnya berapa lama proses permohonan yang sudah diterima dengan semua dokumen persyaratan yang sudah lengkap? Tidak adakah SOP 

batas waktu untuk memproses suatu permohonan apabila semua persyaratan dokumen sudah lengkap diterima? Mohon infonya. Terima kasih 

 

Nama lengkap mama saya: Marjati S. 

KTP: 3172016703510004 

NOP: 317501000402400500 

 

Terima kasih, pak/ bu

1

2021 August TW210823DZDJ KELURAHAN PONDOK KOPI Pencemaran lingkungan Twitter

LAPOR pelaku pembakaran sampah sembarangan. 

Jl Mawar Merah II , Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur. Sebrang gang I 

 

Tanggal: 22/07/2021 

Jam: 20.45 

 

RT.1 RW.6 

Patokan depan Gg 1 , JL. Mawar Merah II

1



2021 August TW210823FP23
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Hello @DKIJakarta @DishubDKI_JKT di sepanjang jalan pinggir setu mangga bolong di srengseng sawah, jagakarsa jakarta selatan banyak mobil dan 

motor parkir sembarangan. Setiap hari macet apalagi kalo sore, mau lapor harus kemana ya ? Mengganggu sekali masa keluar gang aja macet
1

2021 August TW210823GFR6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo mau lapor untuk perusahaan non essential yg mengharuskan karyawan untuk masuk. Dr luar kantor ditutup tetapi karyawan diatas 

beraktifitas, kantor bahkan menyewa tentara buat menjadi kepala security. Dr luar di tutup tp di dalam byk org mas ga di ksh keluar sm bosnya. 

Kmrn ada razia dr satpol pp 2 mobil, 1 mobil satpol pp 1 mobil biasa, ga masuk mas didalam. Tlg dengan sangat Sy takut sekali mas byk karyawan yg 

sudah terkena covid dengan kebijakan kantor ini!. Tlg mas paksa masuk aja di dalam nya ada orang mas banyak 1 gedung itu punya pt usaha jaya 

Primatek sendiri. Lantai yg aktif di lantai 4 dan 5. Periksa aja mas semua lantai pasti ada 20-30orang!. 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan: PT Usaha Jaya Primatek 

Alamat Perusahaan: Jln Gunung Sahari Raya No 18 

Nomor Telepon Perusahaan: (021) 62306431 

Email Perusahaan: info@ujprimatek.com 

Sektor Usaha: importir barang2 teknik  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

serta mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 August TW210823HSTU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter apakah syarat surat vaksin ini khusu BST pusat atau termasuk BST DKI jakarta juga??? @DKIJakarta 1

2021 August TW210823JNG6 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Perihal laporan: Dana KJMU tidak turun 

Nama lengkap: Sellia Dika Ameliyani  

Alamat lengkap: Jl. Menteng TRS NO.32 RT.002 RW.008 Lagoa, Koja, Jakarta Utara  

NIK: 3172035310010005 

KK: 3172031201098665 

No. KJMU: 5049488700053423 

No. Telepon: 089506223720

1

2021 August TW210823KHNI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  Yang terhormat admin, tolong di kembalikan fungsingnya lahan penghijauan 

Disini ada pos ormas tiap malam tempat berkumpul dan tempat mabok dan tiang tower, yang dlunya lahan penghijauan. Lokasi jalan permata raya 

kel. Tegal alur kec. Kalider

1

2021 August TW210823OIMU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang min, saya salah satu orang yang mempunyai istri yang bekerja di kawasan industri pulogadung, Mohon d tindak karena dapat 

menyebabkan menyebarnya penularan virus covid 

 

Nama perusahan : PT. Mensa Bina Sukses 

Alamt : Jl. Pulo kambing II No.26 kawasan industri pulogadung jakarta timur 

Sektor usaha : distribusi obat dan alat kesehatan 

 

Keluhan : dugaan tidak memakai masker untuk crew gudang ( tidak mematuhi prokes ) 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August TW210823VEPU
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Pagi, belum genap sebulan, 2 sudah bandel lagi pagi ini, tepat di aréa lokasi yang sama 

 

Laporan sebelumnya : TW210805NSY3

1



2021 August TW210823WMEY

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas Twitter

Selamat siang sy mau melaporkan puskesmas kembang saya mau minta rujuk pukesmas kembang petugas malah maki maki saya mohon agar di 

tegur atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih 

Nama Pasien: subhawa SH 

NIK:3172062206910004 

Waktu Kedatangan:senin23 Agustus 2021 

No. Telepon Yang Bisa Dihubungi:       6281318421601              Nama Faskes: pukesmas kebon jeruk 

Alamat Faskes: pukesmas kebon jeruk 

Kronologi: Saya mau minta rujuk pas mau minta nomor untuk kedokteran petugas maki saya

1

2021 August TW210824BBMB

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Twitter

Sekitar jam 2 siang tadi ada petugas PPSU datang dari Kel. KOJA atas perintah dari pihak kelurahan dan memberitahukan bahwa om dan tante 

beserta beberapa kerabat dan juga tetangga saya  masih mempunyai tunggakan PPMK th 2001 - 2007 silam untuk dibayar atau dilunasi. 

 

Dan kami diminta utk mengisi surat pernyataan 

 

Kami kaget pa, ini kenapa tiba2 ada hal seperti ini dan kami diminta utk melunasi hutang 

 

2001 itu 20th silam pa 

 

Ada beberapa yg memang mengingat tpi bilang sudah lunas dan tidak ada urusan lagi 

 

Minta tlg dibantu, mungkin ada penjelasannya utk hal ini 

 

Jujur pa pada masa pandemi seperti ini kita sedang butuh bantuan bukan malah dipinta utk membayar hutang yg bahkan ceritanya saja sudah lupa 

pa karena sudah hampir 20th berlalu 

 

Terimakasih

1

2021 August TW210824CFGH
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Selamat sore, 

Sekolah SMK Media Informatika alamat di Jalan Lestari 2, RT.004/02, Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan masih melakukan 

pembakaran sampah.  

Saya harap bukan hanya teguran yg dilakukan oleh pihak pemprov dki, tetapi cabut ijin sekolahnya, asap bakaran sampahnya sangat mengganggu 

pernapasan krn masuk kedalam rumah, anak saya masih kecil2, istri saya juga punya penyakit paru2. 

Seharusnya sekolah bukan hanya mendidik siswa tp juga mendidik pegawainya.

1

2021 August TW210824DL36
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Minn mau tny klo utk pengurusan ktp hilang persyaratan ny apa aja yah ? Thx 1

2021 August TW210824LNM9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

Terjadi kecelakaan mobil di flyover permata hijau Kebayoran Lama. Tolong dibantu untuk evakuasi mobil. Flyover permata hijau, jalan permata 

hijau arah jl. Patal Senayan Simprug. Dekat perumahan senayan residence.
1

2021 August TW210824OTWP

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kematian Twitter

Menindaklanjuti Laporan dengan ID Laporan sebelumnya TW210810RC2R 

 

Selamat siang, terima kasih atas penjelasannya,  

Sepertinya ini ada kesalahpahaman / pemahaman duduk permasalahannya. Yang saya maksud disini adalah bahwa kita SUDAH melakukan 

mendaftar pengajuan AKTA KEMATIAN via alpukat betawi, kemudian keluar notifikasi bahwa AKTA tersebut dischedulekan untuk diambil pada hari 

selasa 10 Agustus 2021 di kelurahan. Pengambilan tersebut telah sesuai dengan pengajuan saya pada saat mengajukan pembuatan AKTA 

KEMATIAN. Namun setelah hari pengambilannya (10/08) ternyata petugas menyampaikan bahwa tidak bisa mengajukan AKTA KEMATIAN via 

alpuket batawi. Sebelumya saya sudah memperlihatkan notifikasi di HP saya kepada petugas kelurahan dan itu dia anggap via aplikasi tidak berlaku 

dan saya tetap harus mengajukan akta tgersebut secara MANUAL. Saya sudah menjelaskan bahwa Akta yang saya buat ini adalah akta kematian 

tahun 2002 di mana pada saat itu belum diberlakukan akta kematian. Bahkan saya diminta membuat surat kehilangan kepada polisi menganai KTP 

dan KK almarhum asli yang lama juga sdh tidak kami miliki. Perlu saya sampaikan di sini bawah pembuatan AKTA KEMATIAN adalah salah satu syarat 

dalam pembuatan KK baru (PECAH Kartu Keluarga). 

Kalau sdr sampaikan saya wajib ke kelurahan untuk menandatangani surat akta kematian, ini sangat aneh karena suratnya tidak ada dan suratnya 

secara fisik AKTA KEMATIAN nya saja tidak bisa diterbitkan oleh kelurahan, apa yang mau ditandatangani. Bahkan petugas kelurahan menyuruh 

saya membuatnya secara manual, kemudian membuat surat kehilangan ke kepolisian karena dokumen almarhum tidak lengkap, lalu apa 

manfaatnya aplikasi ALPUKAT BETAWI kalau warga tetap harus membuatnya secara manual. Sampai saat ini saya belum mengajukannya secara 

MANUAL karena saya percaya aplikasi ALPUKAT BETAWI telah dibuat dengan biaya dan tenaga akan berfungsi dan bermanfaat. 

Demikian saya sampaikan. Mohon penjelasan. Terima kasih. 

 

Saya lampirkan notifikasi pembuatan AKTA KEMATIAN atas nama Alm. Harun Muchtar, tgl selesai 10 Agustus 2021. di Kelurahan Sukabumi Utara

1

2021 August TW210824PSMF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi, saya ingin melapor. Kenapa club malam 80 PROOF Bar & Club seperti ini masih dibolehkan untuk buka???? Knp bisa lolos yg sprt 

ini??? Ga mungkin mrk didalam joget dan minum2 pakai masker. 

Sedangkan coffeshop saya jam 8 blm tutup aja udah di datengin disuruh bubar. Tolonglah pak diulas yang spt ini jgn yg usaha kecil trs yg kerjain

1



2021 August TW210824Q8DS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Jl kelapa Hijau 3 Depan madrasah Marzukiyah Ruhul Ulum, RT 008/03, Saluran air sepanjang jalan kelapa hijau ke kelapa hijau 3 mampet , Karena 

saluran di bawah jalan lebar 1,5 M , Di bawah jalan . Warga kesulitan karena salurannya di bawah jalan aspal .
1

2021 August TW210824RLTT
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Hai @DinsosDKI1 @DKIJakarta, tolong selamatkan PMKS di JPO depan Gelael, Pancoran. 

Jalan Letjen M.T. Haryono No.Kavling 7, RW.6, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810
1

2021 August TW210824TKBN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Minta tolong dengan sangat agar segera di tindak, karna lagi2 nongkrong. Padahal kemarin tgl 23/8/21 petugas sudah datang, namun mereka 

langsung lari. Alamat di kebon pala 1 tanah rendah gang 3, kel: kp.melayu kec: jatinegara jaktim (titik kenal depan teras warung bang meli samping 

mushola darusalam). Kami sebagai warga sudah resah karna mereka tidak ada yg pake masker dan sering batuk2 dan meludah sembarangan. 

Kiranya ada ketegasan dari petugas utk mengejar atau menyisir anak2 nongkrong tersebut yg ketika ditindak langsung lari. Kami sbg warga 

menyarankan agar petugas ada yg dtg dari arah gang 2, gang 3 & gang 5, terimakasih.  

 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 August TW210824URII KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hari ini 24 Agustus 2021, jam 13.56, masih ada saja pembakaran sampah di lokasi yg sama. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur keras oleh Dinas 

pemprov berkai-kali. Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.
1

2021 August TW210824WA93
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter  lampu taman ini uda cukup lama ga ada perbaikan, lokasi di cagar budaya Gereja Tugu Jakarta Utara 1

2021 August TW210824Y6OK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Siang Bpk Gubernur dan Pemda Timur, bgm laporan dari warga taman modern ini kami belum menikmati kebebasan krn Pengembang baru serah 

terima ke Pemda hanya PJU saja, tuk jalan dan fasilitasn lainnya bgm??? Komplek kami byk genangan krn Got tertutup. Sls C19 warga siap dg DBD yg 

akan datang. Mohon perhatian dari Pa Gubernur dan Pemda Timur. Satu lg masalah dari warga taman modern Cakung. Mohon diperhatikan. Tdk 

mendptkan Isian Musrembang slm 22 th. Warga perbaikan fasilitas pakai biaya sendiri. pajak minta segera byr warga tdk mendptkan Haknya.  

Kami siap tuk di undang Pemda Timur masalah perumahan Taman Modern 

Saya dg Ketua RW 06 perumahan Taman Modern Kelurahan Ujung Menteng, Kecamatan Cakung. jakarta Timur. Saya sdh dari th 1992 tinggal di 

Taman Modern. Dan 1995 terbentuk Organisasi RT / RW dgn Jml RT sebanyak 18 dan Satu RW 06. Setiap thn  rapat Musrembang RW 06 tdk perna 

mendpt bantuan perbaikan Fisik Jln dan lingkungan krn blm serah terima dari Pengembang Perumahan Taman Modern ke Pemda. Hanya yg sdh 

diserahkan PJU, Pos Rw kamu blm punya sdh 28 th. Sekarang ini menjadi maslah kondisi jln Rusak dan Got model tutup susah tu kami perbaiki krn 

tdk ada contoh dari pengembang tuk perbersihan saluran Got. Sekarang sdh mulai Mampet terjadi di RT 14  dan RT 18. Rw 06. Kami sdh perna 

bersurat ke Pihak Pemda DKI blm ada respon. Dan kami siap bila di undang atau tu masalah di RW 06 taman Modern, Ujung Menteng Cakung 

Jakarta Timur. Moga dpt tanggapan

1

2021 August TW210824YYHK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@DKIJakarta Tolong segera di benerin berbahaya buat pengguna jalan kalo sampai rubuh. Lokasi Di sebelah halte Jelambar Grogol Kec. Grogol 

petamburan Jakbar. Depan SPBU Pertamina Daan Mogot dekat lampu merah pospol grogol arah roxy square
1



2021 August TW210825A7KW KELURAHAN KALIBATA Jalan Twitter

Selamat Pagi  

@DKIJakarta 

 

Saya mau protes Tolong portal di Jalan Kalibata Selatan RW 06 Kelurahan Kalibata, DIBUKA saya ojol kerap ambil orderan kesini muternya jauh, 

bukankah  

@DKIJakarta 

 sudah turun level ??

1

2021 August TW210825J4TX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan pak sy ingin mendptkan potongan pbb susah amat dikrnkan ada tunggakan,pdhl setlh sy cek uda sy byr namun 

sistem pajak jktnya ngaco.mau update data aja susah bgt,di wa ke upprd cengkareng ga bls2,biasanya dibls.masa hrs dtg ke sa
1

2021 August TW210825J6HW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Halo Pemprov DKI. Mau tanya. Saya sudah bayar PBB sebelum peraturan diskon PBB keluar. Apabila saya mau ajukan keringanan tahun depan 

bagaimana ya?
1

2021 August TW210825KTGS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah Twitter

@DKIJakarta min, minta tolong dengan sangat min. Wilayah Salemba Tengah, jl. Murtadho 16 yang deket kali masyarakatnya masih buang sampah 

ke kali min. Tiap Hari 

Tiap hr 

 

Ditindak aja min, yang tegas. 

Tolong diturunkan petugas buat ditertibkan min. Him

1

2021 August TW210825MFAB BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat Siang 

Perkenalkan nama saya Endang Dwi Mursudaryati, S.IP. saya telah mengajukan alih jabatan dari Jabatan Fungsional PKB Ahli Madya pada Suku 

Dinas Pemberdayaan, Perlindungan Anak dan Pengendalian Penduduk Jakarta Timur. 

Saya telah mengajukan dari bulan Juni 2021 

Mohon kiranya Bapak/Ibu berkenan menyampaikan informasi perkembangan Surat Keputusan terkait alih jabatan Saya tersebut melalui e-mail 

Saya di endangdwim71@gmail.com 

 

Terima kasih yang sebesar-besarnya atas perhatian Bapak/Ibu sekalian

1

2021 August TW210825PQJZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo, admin. Saya ingin bertanya. Untuk kjmu, nomor dtks yang wajib terdaftar cukup kepala keluarga atau diperlukan nomor dtks mahasiswanya 

juga, ya? Terima kasih.
1

2021 August TW210825RVA4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo, 

 

Saya ingin melaporkan sering nya tukang ojek berkerumun di Jl. Terogong Raya tepatnya sepanjang pedestrian bekas pom bensin Total. Hal ini 

sangat meresahkan saya sebagai pejalan kaki, karena mereka berkerumun dan memarkirkan sepeda motor mereka tepat di jalan untuk pejalan 

kaki. Ini sangat tidak nyaman dan mengganggu. Terlebih lagi mereka berkerumun disaat pandemi dan sering meninggalkan sampah. Sangat 

meresahkan, mohon untuk ditertibkan.

1



2021 August TW210825W263 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter

BB 1993 sudah dibayar th 1993 dan telah dilaporkan kepada UPPRD Kec. Kb. Jeruk Bpk. Rizal pd 18 Aug 2021 belum ada tindak lanjut.Kami diminta 

membayar 36,962 padahal tidak ada tunggakan minta keadilan. Alasan bahwa sejak 2013 Data dari KPPH telah dialihkan ke UPPRD, merugikan 

rakyat.Kami diminta membayar 36,962 padahal tidak ada tunggakan minta keadilan. Alasan bahwa sejak 2013 Data dari KPPH telah dialihkan ke 

UPPRD, merugikan rakyat. yang bermasalah pada PBB Losyana Widjaja Taman Kedoya Permai Jakarta Barat, permaslahan di UPPRD Kecamatan 

Kebon Jeruk

1

2021 August TW210825Y91R PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air sudah mati 2 minggu masih belom ada perbaikan. 

 

Nama Lengkap : Ong suen eng 

ID Pelanggan : 000582222 

Alamat Lengkap : jl. W no 32.rt01. Rw02. Jelambar baru, grogol pertamburan 

Nomor Telepon : 08567778879

1

2021 August TW210825YP52
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter @layananjakarta @DKIJakarta @KotaJaksel lampu jalan mati sejak 24 Ags 2021 di jalan haji aminah, RT 10 RW 6, bintaro pesanggrahan 1

2021 August TW210826B9GI
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

izin tanya pak  

kalo membuat ektp lansia namun tidak memiliki berkas berkas bagaimana pak mohon bantuannya pak🙏🙏�
1

2021 August TW210826CIX0 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

assalaamu'alaykum pak gubernur, apakah wajib vaksin untuk dapat belajar tatap muka? smpn 48 jakarta 

Bagaimana dengan keputusan bersama mendikbud, menag, menkes, mendagri ri 2021 ttg penyelenggaraan pembelajaran pd keputusan Kedua? 

Wa'alaykum salaam. Mohon pencerahannya pak gubernur, mengingat pihak sekolah anak kami, terkesan memaksakan vaksin tersebut. Terima 

kasih.

1

2021 August TW210826DYXL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Maaf min, Ini bangunan satu-satunya yang tidak digeser, sementara seluruh jembatan warga diputus untuk pembangunan selokan. 

Lokasi: Sungai bambu Rt 06/07 Tanjung Priok dekat kelurahan sungai bambu. 

permasalahan: seluruh bangunan digusur karena pembangunan selokan, mengapa pos berwarna kuning milik salah satu ormas tidak digusur

1

2021 August TW210826HMLE DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Twitter naik transjakarta skrg apakah msh perlu STRP? 1



2021 August TW210826HXQA
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Kronologi nya, saya ingin perpanjang makam kakek saya di TPU Kemiri Rawamangun. Saya sudah bolak balik kesana awalnya tutup karena ppkm, 

setelah itu saya kesana lagi antrian habis karena kuota hanya 30 perhari, dan saya disuruh datang pagi untuk mendapat antrian. Sehingga saya 

datang jam 6 pagi untuk mendapat antrian sedangkan kantor belum buka, saat kantor buka petugas berkata jika antrian habis, dan di depan makam 

saya di tawari CALO untuk mengurus makam dan hari itu juga selesai. Pertanyaan saya kenapa jika kuota habis tapi jika memakai calo bisa di urus? 

 

Kasian juga yang rumah nya jauh ingin mengurus jadi di persulit seperti ini, Dan malah melibatkan CALO. Seharusnya petugas melarang adanya 

CALO dong bukan malah diam saja 

 

Terus petugas juga bilang saya harus antri dari jam 3 pagi jika ingin dapat antrian? maap ya pak jam 3 pagi bayangin ajaaaa cuma buat antri, efisien 

gasih model kaya begini? Dari bulan puasa sampe skrg saya udah bolakbalik masih belom bisa ngurus. 

 

Buang-buang waktu saya pak kalau gini caranya. Seharusnya di era digital begini semua dipermudah kali ya pak, tp malah di persulit jd kaya org 

jaman dulu wkwk 

 

Apakah jika saya mengasih tau identitas saya nanti akan ada efeknya buat saya? Maaf nih pak soal yang kemaren ngelakuin pengaduan tentang 

banyaknya orang2 yang nongkrong aja dikasih tau siapa yang membuat laporan sehingga merugikan mbak yang melaporkannya:)))) 

 

Intinya cuma saya mau melaporkan dan semoga ada tindakannya sehingga saya bisa perpanjang makam kakek saya agar tidak kena gusur 

 

Baik pak saya gamau ngasih identitas, tolong di tidak lanjuti ya

1

2021 August TW210826IO1O DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

@aniesbaswedan  assalaamu'alaykum pak gubernur, apakah wajib vaksin untuk dapat belajar tatap muka? 

Bagaimana dengan keputusan bersama mendikbud, menag, menkes, mendagri ri 2021 ttg penyelenggaraan pembelajaran pd keputusan Kedua? 

Wa'alaykum salaam. Ter

1

2021 August TW210826LGBY DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi bapak ibu yang terhormat.  

Saya ingin mempertanyakan 

Saya memiliki anak 4 yang tertua 11tahun yang paling kecil 3tahun tanpa seorang bapak .  

Puji Tuhan selamat ini saya ada dapat bansos tunai dan KJP, hanya itu yang kami dapatkan.  

Tetapi dapatkah kami mendapatkan perhatian lebih dari pemprov DKI 

Seperti jaminan sekolah sampai anak kami kuliah 

Karena anak saya yang tertua bercita-cita ingin kuliah di Jepang untuk kami yang dikalangan masyarakat bawah pasti untuk kuliah di Jepang adalah 

hal yang mungkin mustahil tetapi saya sebagai orang tua pasti menharapkan yang terbaik untuk anak saya agar anak saya memiliki masa depan yang 

lebih baik dari orang nya. Terima kasih 

🙏🏻

 

 

NIK:3216084704940012 

No KK:3173042904190012 

Nama: Ena 

Alamat KTP :Singkawang Alamat domisili:Jl. Sawah Lio X RT 007 RW 05 No 25 

Kelurahan:Jembatan lima 

Kecamatan:Tambora 

Pekerjaan: jual es  

Warga DKI atau Bukan: DKI

1

2021 August TW210826MDST
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Mohon bantu perbaiki lampu PJU mati.. 

Lokasi: 

Halaman Puskesmas Kelurahan Pejaten Timur, PS. Minggu, Jaksel.

1

2021 August TW210826MI8Q
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Twitter

Sdh ulang kali ditegur RT, pasukan orange, apalagi warga, tp ngeyel banget. Saya lapor krn kami sesak nafas. Bakar2 dibelakang rumah & didepan 

antara jam 5-6 sore atau jam 6-7 pagi. Lokasi pembakaran UD Inti Logam Jl. Al-Mubarok Raya, Joglo. Mohon ditindak. Terima kasih.
1

2021 August TW210826SSE8 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

pak bagaimana cara cek kjp karna anak sy sudah di survei tp belum ada kelanjutan lg 

untuk cr cek kjp gmn sy udh survei di cek data tidak di temukan 

 

Nama : Achmad faisal 

NIK : 3173052310131002 

Alamat : jalan kemanggisan h muala rt 002 rw 12  

Nama Sekolah : SDN PALMERAH 22 PAGI

1

2021 August TW210827GHXG
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamualaikum 

Permohonan Hasil JakCLM 

Nama : Zarah Zaskia 

No HP : 0895337565479 

Email : zarahzaskia3010@gmail.com 

Terima kasih... 

 

More options

1



2021 August TW210827JB2R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon pemantauan dan himbauan atau teguran jgn ad yg berkerumun. Aplg ini msh masa pandemi. kalau sudah kelar makan ya silakan pergi tidak 

usah menunggu orderan dan mengajak rekan ojol yg lain untuk menunggu di warteg.  

Mungkin kami hanya dianggap orang gila atau tidak memikirkan nasib orang yang sedang usaha. Atau sudah resiko tinggal dipinggir jalan jadi 

keluhan atas ketidaknyamanan kami akan tetap diabaikan. 

 

Alamat: Jl. Pahlawan Revolusi No.26, RT.3/RW.7, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430 

Patokan : truffle belly 

Nama warteg: warteg bahari 

Foto/bukti: saat ini saya blm bs menyertakan foto namun mohon ada pemantauan untuk menegur ojol² yg kadang berkerumun krn jumlahnya 

semakin hari semakin bertambah. Pihak warteg jg menyediakan kursi diluar utk duduk.

1

2021 August TW210827JYGP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta halo, kalo mau masang PAM tapi belum ada jalurnya dan cuma 1 rumah apa bisa?  

 

Kalo bisa kontak kemana ya? Soalnya 2 kali telpon pam jaya ngga ada yg angkat. 

 

Makasih.

1

2021 August TW210827KLXZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat Sore 

Saya mau tanya kok nik ktp saya belum masuk dki ya 

Padahal ktp saya sudah saya rubah jadi dki 

Yg sebelumnya saya warga jawa tengah 

Nama : MUHAMAD MUNDAQIR 

NIK : 3327051112870007 

Alamat KTP : Jl hidup baru 3 no 26 A kelurahan rt: 10 RW :07  

Kemudahan Gandaria utara kecamatan kebayoran baru Jakarta selatan 

Alamat Domisili : sama dengan alamat ktp pic.twitter.com/xnSSbaGakW

1

2021 August TW210827KSDG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@BinaMargaDKI tolong ya ada jalan berlubang, 

 

Apa tidak membahayakan pengguna jalan ini, Pak? Lokasi Jl. Hayam Wuruk, di depan LTC Glodok.

1

2021 August TW210827LJVW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Mau tanya , apa betul pembayaran pbb ada diskonnya? 

Pembayaran melalui tokopedia misalnya apa dapat diskon juga? 

Tks sebelumnya

1

2021 August TW210827NT46
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta ijin lapor, badan jalan kerap di jadikan parkir liar ojol,sdh beberapa kali di tertibkan petugas tetapi masih berlanjut saat petugas pergi, 

sebaiknya beri sangsi agar tdk terulang. Lokasi JL cideng barat dekat MC Donald. Tks
1

2021 August TW210827O7DF DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Assalamu'alaikum ka ko KJP smk blum kluar ya padahal udah tanggal 27 kan bertahap ini udah tahap nya ka 

Nama: AHMAD HIDAYAT  

Nomor KJP: 110.23.03732.0  

Asal Sekolah: SMK NEGRI 17 JAKARTA BARAT  

NIK: 3604202507030002  

KK: 3173070108170006

1



2021 August TW210827PHI3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Apa pada saat PPKM ini pelayanan Pukesmas Kelurahan waktunya  dipersingkat juga  ya ? Yang saya ketahui  pelayanan ditutup  hari jumat jam 

14.30, tapi kenapa saya  datang jam 13.00 dah jauh2 malaj dibilang tutup jam 12.000.. ? Tolong penjelasannya 

 

Pukesmas kelurahan Cawang.  

 

Alamat  : Jl. Masjid Bendungan I No.55, RT.9/RW.10, Cawang, Kec. Kramat jati 

 

Mohon tanggapan dan tindak lanjutnya  dari DKI. Jk memang jam operasional nya dipercepat tutup harap diumumkan agar tdk  ada masyarakat  

yang kecewa  apalagi  yg dari jauh.

1

2021 August TW210827PWUJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta Hai kak saya sudah daftar fmotm dki jakarta selanjutnya nya bagaimana status nya terdaftar 

 

Min, sebelumnya nik saya ada di web tsb pas tadi saya cek kok muncul tulisan " nik tidak ditemukan" 

 

Terima kasih atas laporan Anda. Mohon dilengka

1

2021 August TW210827RST5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamu'alaikum/Selamat sore admin...maaf min ijin bertanya,saya sudah daftar FMOTM dari periode pertama secara online.Sering cek dan 

terdaftar,tapi baru saja saya cek data tidak ditemukan.Akhirnya saya coba daftar ulang lagi.Itu kenapa ya kok bisa data tidak ditemukan,dan 

bagaimana kita tahu pastinya kapan kita diterima atau tidaknya.Karena tidak ada info pasti tanggal berapa,terima kasih. 

Maaf satu hal lagi min,jadi pada saat mengecek kembali data saya terdaftarnya pada tanggal hari ini,tanggal dimana saya daftar ulang.Padahal saya 

daftar dari periode pertama,apakah berpengaruh min.Terima kasih 

NIK          : 3175010606730007 

No KK  : 3175010901093582 

Nama   : Panut Suprayitno 

Alamat : Jl Kayumanis Utara Rt 007/01 No 30B Kayumanis Matraman Jakarta Timur 

Pekerjaan  : Kurir ayam potong 

Warga DKI : Warga DKI

1

2021 August TW210827T8A0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masih ada anak-anak yang bermain bola dan membuat keributan. Tolong diTL. 

Jalan Duri Utama Raya Duri Kepa RT 13 RW 7 arah pemancingan dan Bali United, Kebon Jeruk Jakbar 11510
1

2021 August TW210827XGIA
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Twitter

Pagi @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria @dinaslhdki Tolong pak, yg ada di gudang Sudin Tata Air Jaksel jl. AUP Rawa Minyak Ps. Minggu. 

JANGAN BAKAR2 SAMPAH. Entah bakar apa, bau karet terbakar. Asapnya mengganggu penduduk sekitar Jl. AUP. Jemuran pakaian bau asap... 

 

... MOHON JANGAN BAKAR2 PAK. Asapnya mengganggu fungsi pernafasan penduduk. Lagi musim Corona. Orang jadi rentan terkena virus jika 

fungsi pernafasannya terganggu. Mohon perhatiannya ya pak. Hormati warga sekitar yg sdh tinggal di situ sejak 80-an. 🙏�

1

2021 August TW210827XGVK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Malam admin, apabila sudah mendaftar dtks lalu dicek sudah terdaftar di fmotm.jakarta.go.id Akan tetapi, barusan setelah di cek lagi, tidak 

terdaftar. Maksudnya bagaimana ya? Terima kasih 

Deskripsi permasalahan : Pendaftaran DTKS  

Nama lengkap : Elirantau Putra Meha  

NIK : 3175093004740003 

Setelah dicek lagi, tidak terdaftar

1

2021 August TW210827YJIA PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Jaklingko armadanya tambahin dong. Udah ngangkutnya cuma 5, jarak antra armada 10 menit, jam pulang kantor gini penuh terus. @DKIJakarta 1



2021 August TW210827ZL0D
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamualaikum 

Permohonan hasil JakCLM 

Nama: Naila Faza 

Nomor telp: 0895392209092 

Email: nabilafaza913@gmail.com 

Terimakasih

1

2021 August TW210827ZNTN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter @DKIJakarta halo Pak, kami butuh informasi ttg PBB DKI, hotline Bapenda kok tidak bisa di hubungi ya? Kami bisa dpt info dari mana? Terima kasih 1

2021 August TW210828AAC8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama Lengkap : Yan Diapari 

NIK: 3175103009820005 

Deskripsi Permasalahan Lengkap: 

Dengan hormat Petugas Dinas Sosial DKI Jakarta maupun petugas yang berwenang, saya ingin menanyakan status pendaftaran saya melalui website 

fmotm yang telah terdaftar pada bulan Juni 2021 (maaf tidak memiliki bukti pendaftarannya) yang hari ini saya lakukan pengecekan terhadap status 

pendaftaran ternyata didapatkan keterangan “NIK tidak ditemukan”. Setelah itu saya masuk menggunakan user dan password yang saya miliki 

untuk pendaftaran di bulan juni 2021 data pendaftaran saya sudah tidak ada, kemudian saya mencoba menu untuk daftar kembali dan ini berhasil 

dan data masuk untuk mendaftar hari ini. 

Dengan ini mohon saya diberikan informasi terkait status pendaftaran saya di bukan Juni 2021 tersebut, apa tidak lolos DTKS pada bulan juni,  

sebagai informasi tambahan adapun dari pendaftaran online yang saya lakukan di website fmotm sampai skrg tidak ada petugas yang datang untuk 

survey ke tempat tinggal dan saya mencoba untuk mencari informasi kepada RT dan pendamping sosial kelurahan Susukan (bu Taty) tetapi sampai 

saat ini tidak mendapatkan informasi yang pasti.  

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 August TW210828D624

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter
Permisi pak, saya mau tanya perpanjang makam. Saya kan sudah bayar iuran perpanjang makam di kelurahan kemanggisan via tokopedia. Saya 

minta surat keterangan nya harus ke kelurahan lagi ? Saya sudah WA petugas kelurahan tapi ga ada respon
1

2021 August TW210828EYP6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kafe lamadre 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim 

 

Modus operasional kafe pagar rumah tutup, tp lampu kafe di buat remang tp dalem ttp ada pengunjung dan ada aktifitas.. Dr awal covid smpe 

skrng selalu buka, sdh di tegur oleh RT karena smpt ada keributan karena pengunjung mabuk dan berjanji akan tutup tetapi ttp ngeyel 

 

Patokan masuk dr pemadam kebakaran pondok kelapa,masuk jalan kelapa sawit raya, belolakan ke 4 belok kiri, patokan toko wakiran dan pos 

orange, masuk jalan mayang 1,  

 

Mhn pengecekan malem PD Saar batas jam ppkm 

 

Bagaimana cara nya agar kafe tsb tutup, pemilik ngeyelan skr aja msh buka, kafe tnp ijin usaha apa bs di tutup 

 

Indikasi miras, karena sdh 3x terjadi keributan karena mabuk pd berantem sesaama tamu, RT RW sdh nyerah dan mungkin jg lurah 

 

Lurah sendiri sdh tau klo di situ jual miras jg

1

2021 August TW210828K7GB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter Selamat siang, saya mau tanya, ini kok saya mau bikin akun di AJIB nggak bisa-bisa ya? loading terus ketika buat akun soalnya 1

2021 August TW210828KJ8M DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Kpn BST tahap 7 n 8 cair pak ni dh mw akhir agustus kk blm ad kbrnya babar blas tx 1



2021 August TW210828LR8Q DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Assalamu'alaikum ka KJP masi blum kluar ka? 1

2021 August TW210828P909 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

@aniesbaswedan @ArizaPatria @Disdik_DKI @DKIJakarta  

Pak @aniesbaswedan, mau tanya. Apakah sudah diijinkan sekolah untuk lakukan pembelajaran tatap muka? krn hari rabu minggu depan, sekolah 

dasar anak saya akan lakukan PTM dari kelas 1 sampai kelas 6 

 

1

2021 August TW210829DLQ2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Perihal : FMOTM 

Deskripsi Masalah : saya sudah daftar FMOTM bulan Juni kemarin, tetapi saat saya cek kembali datanya tidak ditemukan 

Nama Lengkap : Asep Mulpi 

NIK : 3174012005760004 

No.Kk : 3174011401090760 

Alamat lengkap :Jl.Masjid Annur//Gg.Langgar Rt004/02 No15A Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan, 12870

1

2021 August TW210829GD33
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Beberapa bulan lalu saya mengajukan pencetakan ulang KTP karena KTP lama tulisannya mulai pudar. Saya ajukan melalui aplikasi Alpukat Betawi, 

lalu saya lupa untuk membuka aplikasi kembali. 

 

Dan saya baru saja membuka aplikasi lagi ada pesan bahwa proses permohonan pencetakan KTP saya sudah selesai. 

 

Pertanyaan saya adalah 

1. Apakah benar KTP saya sudah selesai di cetak ulang? 

2. dimanakah saya bisa ambil KTP saya yang sudah di cetak ulang? 

 

Terimakasih 

 

Nomor Pemohonan: No. MBL/3173021001/25062021/00001 

Nama Lengkap: Panji Prasetya 

NIK: 3173021910960003 

Nomor KK: 3173021101092775 

Tanggal lahir: 19-10-1996 

: Kp. Kramat Bahagia No. 12 02/09 Grogol, Grogol Petamburan. Jakarta Barat, DKI Jakarta 11450

1

2021 August TW210829J3IR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Selamat Siang Pemrov DKI Jakarta. Saya ingin bertanya, bukan laporan ya. 

 

Beberapa bulan lalu saya mengajukan pencetakan ulang KTP karena KTP lama tulisannya mulai pudar. Saya ajukan melalui aplikasi Alpukat Betawi, 

lalu saya lupa untuk membuka aplikasi kembali. 

 

Dan saya baru saja membuka aplikasi lagi ada pesan bahwa proses permohonan pencetakan KTP saya sudah selesai. 

 

Pertanyaan saya adalah 

1. Apakah benar KTP saya sudah selesai di cetak ulang? 

2. dimanakah saya bisa ambil KTP saya yang sudah di cetak ulang? 

Terimakasih 

 

Nomor Pemohonan: No. MBL/3173021001/25062021/00001 

Nama Lengkap: Panji Prasetya 

NIK: 3173021910960003 

Nomor KK: 3173021101092775 

Tanggal lahir: 19-10-1996 

: Kp. Kramat Bahagia No. 12 02/09 Grogol, Grogol Petamburan. Jakarta Barat, DKI Jakarta 11450

1

2021 August TW210829JS6U
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Tetangga saya pengangguran, dia ingin mendapat uang dengan menyediakan jasa tempat parkir. Dia punya teras yang muat untuk 1 mobil. Akan 

tetapi, dia malah "menyewakan" jalan umum sebagai tempat parkir. Di jalan itu dia sampai memarkir 3 mobil + 1 mobil di terasnya. gerbang rumah 

dia dikasih jarak agar mobil lain bisa keluar masuk terasnya. Sedangkan jalan rumah saya menjadi semakin sempit. Padahal tetangga lain juga ingin 

melewati jalan tersebut. 

Tetangga samping saya dan tetangga persis di depan saya sudah pasrah. Karena dia saat dinasehati malah menantang. Tidak mau mendengerkan. 

Tapi diulang kembali. Seakan suara kami seperti suara nyamuk saja.  

 

Kami sudah beri pembatas (tanda dilarang parkir, cone lalu lintas, bahkan sampai pot tanaman), tapi tetap dia geser ke arah kami lagi. Bu RT sudah 

peringati berkali-kali tapi masih tidak didengarkan. Tadi sore, saya memergok dia sedang mendorong mobilnya ke arah depan rumah saya untuk 

menampung mobil lain lagi. Saya sudah mengamuk tapi dia hanya diam dan menggertak balik. Hak jalan umum sudah direbut oleh dia, dan saya 

tidak ingin hak kami direbut lebih jauh lagi. Mohon bantuannya, terima kasih banyak 

🙏🙏🙏

 

 

Alamat lengkap laporan : 

Jl. Mayang Sari 3 blok E  no.13, RT 14/RW 15, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara, DKI Jakarta 

 

https://www.google.com/maps/@-

6.1204071,106.9052121,3a,75y,176.44h,83.99t/data=!3m6!1e1!3m4!1s7OLYGho2O0mBeoEN1wufQw!2e0!7i16384!8i8192

1

2021 August TW210829KYSJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

hallo min 

kartu keluarga saya kemungkinan di bawa pergi sama istri saya hingga saat ini saya belum ada info dari dia, jadi jika buat kartu keluarga yang baru 

apakah bisa?

1



2021 August TW210829OV6U DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Twitter
Min @DKIJakarta @DinasSDAJakarta ini bikin sumur resapan bikin tutup jln warga yg cuma 1 jln akses. Semua digali jadi jln ketutup, bukanya 

dikerjakan satu2&rapi malah digali semua tempat. Jln. Madrasah RT/ RW 001/ 006 Jagakarsa. Mhn perhatiannya
1

2021 August TW210829XGU1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Pak/Bu, di GBK banyak tuh orang yg berolahraga tidak pakai masker. Yg tidak olahraga dan tidak pakai masker pun banyak � 1

2021 August TW210829ZZTI
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Saya mau melapor terkait permasalahan sanitasi pembuangan tinja di selokan 

Diduga ada rumah yang tidak memiliki sepsitank atau memiliki masalah di sepsitanknya,, sehingga pembuangan tinja dialirkan ke selokan 

Mohon untuk segera di proses,, Jika dibiarkan terus-menerus akan membahayakan kesehatan masyarakat sekitar 

 

Lokasi perbatasan Kampung Utan RT.08/09 dengan Perumnas Cengkareng RT.09/15, Cengkareng Tim, Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 August TW210830ACF7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta ini kabel mau diapain ya, kok dibiarkan menjuntai kyk gini, sudah 2 hari lebih ini mengganggu orang yg lalu lalang. 

Lokasi di Jalan Puskesmas, dekat Puskesmas Duri Kosambi 2. 

Mohon dirapikan. Thx.

1

2021 August TW210830FRQE DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo selamat pagi, Bapak/Ibu admin. Mohon maaf mengganggu waktunya.  

 

Saya tientis dari UI izin bertanya mengenai kjmu. Saya penerima kjmu tahap 1 2021 ketinggalan info pembagian kartu atm kjmu karena telat diberi 

info oleh Koordinator KJMU fakultas saya. Nama saya sudah tertera di kartu undangan di 16 Agustus lalu, kira-kira apakah saya boleh mengambil 

kartu atm saya di bank dki juanda walaupun sudah terlewat dari tanggal undangannya? 

 

Terima kasih sebelumnya Pak/Bu 

Baik, berikut ini data saya, Pak/Bu. Terima kasih dan mohon bantuannya 

🙏🏻

 

 

Nama:  Tien Tis’aini Latifah  

Nomor KJMU: 51623216041 (No rek berdasarkan website kjp.jakarta.go.id) 

Asal Universitas: Universitas Indonesia  

NIK: 3175044904000006 

KK: 3175042901093195

1

2021 August TW210830LG2H
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo min, saya diarahkan ke website tersebut. Tapi saya bingung yg mana yg harus saya klik untuk mengajukan permohonan cetak KTP secara 

online. Boleh dibantu arahinnya min biar saya tdk salah mengajukan permohonan kehilangan  

 

Halo min, saya coba buat daftar permohonan pencetakan ktp el tapi di layanan itu tdk bisa saya klik, mmg seperti itu ya? Ujung2nya harus ke 

dukcapil?

1

2021 August TW210830LZY0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Mohon ditertibkan, mengganggu akses keluar masuk kendaraan 

Lokasi : Parkir Puskesmas Kelurahan Paseban Jl. Kramat Sawah VII Paseban Jakarta Pusat 10440 

Waktu : 07.30 WIB Senin, 30 Agustus 2021 

@DKIJakarta @KelurahanPaseb1 @KecamatanSenen @DishubDKI_JKT

1



2021 August TW210830O67F
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter Macet dari lampu merah BKT arah buaran Jalan Raden Inten II, Duren Sawit...agak panjang macet nya @SonoraFM92 @DKIJakarta @DishubDKI_JKT 1

2021 August TW210830P9WM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mau lapor. Setiap hari ada kerumunan puluhan org kumpul" tanpa masker hingga subuh. Di tegur malah makin parah. Alamatnya di budi mulia 

rt 001/004 no 8. Tolong ditindak karena makin hari makin parah. @DKIJakarta 

 

Jl. Budi Mulia Rt 01/04 no 8, Pademangan barat. Pademangan. Jakarta Utara. Rumahnya sebrang pager hitam. Mulai kumpul malam sekitar jam 8 an 

hingga pagi/subuh.

1

2021 August TW210830PKSJ PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Twitter @DKIJakarta admin saya mau akses situs ini antriankjp.pasarjaya.co.id kok ngga bisa2, apakah ada alternatif lain? 1

2021 August TW210830SCHN DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

permisi min, kenapa data nik fmotm saya tidak ditemukan ya? 

Padahal sebelumnya statusnya terdaftar 

 

Nama: KAIDIN 

NIK: 3175100512580002 

KK: 3175100601092075 

Alamat: Pasar Gardu, Jl. Makmur, RT03/07 No.11, Kelurahan Lubang Buaya, Kecamatan Cipayung-Jakarta Timur 13810 

Telepon: 085717533158 

 

Padahal sebelumnya ada dan statusnya terdaftar

1

2021 August TW210830SEJC

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kelahiran Twitter
@dukcapiljakarta @DKIJakarta dear mimin , saya submit request untuk pembuatan akta lahir tanpa NIK. Semua dokumen sudah disubmit dan 

sudah dipilih tanggal service pointnya. Pertanyaan saya,kenapa statusnya ga berubah2 ya, tetap di penjadwalan ? Mohon penc
1

2021 August TW210830SHYG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Malam min....  

Mau nanya nih, sudah satu tahun lebih air pam di wilayah tempat tinggal saya: 

Rt/Rw : 012/015 

Kelurahan Semper Barat 

Kec. Cilincing, jak ut 

 

Setiap malam diatas jam 10 malam dipastikan mati, sehingga kami merasa kesulitan unt keperluan air bersih di malam hari....  

ID Pelanggan 60046366 

Pelanggan                          Rasyim 

Alamat                              JL DUKUH UTARA NO 36 RT/RW 012/015 KELURAHAN SEMPER BARAT, JAKARTA 14130 

 

No HP 085781428122

1

2021 August TW210830TBBZ KECAMATAN TANAH ABANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

TIDAK BENAR masalah ini sudah selesai. 

Jalan umum masih ditutup menjadi jalan buntu tanpa celah. Mohon dibaca lagi laporan kami dari nomor 1 - 13. Selanjutnya mohon TINDAKAN 

TEGAS dari aparat penertiban thd penutupan jalan tsb. @ArizaPatria @Kemendagri_RI @LaporKemendagri 

 

Sekali lagi mohon TINDAKAN TEGAS dari aparat penertiban thd penutupan jalan tsb seperti tindakan tegas yg dulu saat menertibkan bangunan yg 

melanggar Perda di wilayah tsb. Jangan lagi dibilang selesai padahal bohong. 

 

Mohon izin untuk melaporkan penutupan jalan umum dengan portal yg melanggar hak warga pejalan kaki dan melanggar hukum / Perda 

 

Portal itu ada 2 macam: 

A. Portal yg baik (Ditutup pada jam2 tertentu dan masih memberikan celah kpd warga untuk lewat). 

B. Portal yang buruk (menutup jalan umum dan dijadikan tempat parkir 24 jam, dan tidak memberi celah kpd warga untuk lewat): 

Berikut ini laporan warga: 

 

A. Portal: Jl.Benhil 9 (atas), RT 02 / RW 01 Kel.Benhil, Kec. Tn Abang Jakpus 

B. Portal: Jl.Benhil 9 (dalam), RT 02 / RW 01 Kel Benhil, Kec Tn Abang Jakpus. 

C. Portal: Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01, Kel Benhil, Kec Tn Abang, Jakpus 

 

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 9 (atas), RT 02 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam & dijadikan area parkir (sudah 1 tahun lebih) 

B. Melanggar hak warga untuk lewat di situ ( tidak ada celah spt di area lain) 

 

MOHON DITERTIBKAN: Portal di Jl.Benhil 4 (dalam), RT 01 / RW 01 Kec Tn Abang, Kel Benhil, Jakpus. 

Masalahnya: A.Menutup jalan umum 24  jam. 

1



2021 August TW210830UE9C KELURAHAN CIPETE UTARA Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta berapa lama kah pengurusan untuk surat waris dari kelurahan? Ada time line nya? Berkas pertama sudah masuk dari 16 agustus 

 

Permasalahan :pengurusan surat waris 

Nama :Ronald Ginting 

NIK:31740722608790002 

Telp:0818941106 

Tempat pengurusan

1

2021 August TW210830V9KG
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Assalamu’alaikum warrahmatullahi wabarakatuh  

 

Mohon penjelasan apakah prosedur byr pajak makam prosedurnya hrs bolakbalik: 

 

Pertama ke TPU, ambil pengantar, 

Lalu datang ke Kelurahan, 

Kemudian jalan lagi untuk bayar ke Bank DKI, 

Habis itu balik lagi ke TPU Karet Bivak. 

 

Tidak bisakah dipersingkat ky byr PBB 1x lgs di bank? 

 

Di era IT yg canggih prosedur ini bs hbs wktu 1 hr? Belum lagi jam pelayanan dibatasi hanya jam tertentu, alhasil kami harus kembali keesokan 

harinya. Total jadi dua hari? 

😭😭😭😭

 

 

Mhn confirm ya Min,.. terima kasih sebelumnya

1

2021 August TW210830VFJ3 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Penumpukan penumpang. Di helte busway  harmoni,tujuan PGC.. Blm ada   bis koridor 5c 1

2021 August TW210830YFVR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Halo min, mau nanya dong. Saya kan ktp hilang mau ngurus untuk buat ulang ktp gimana ya min? Oiya saya bukan asli org jakarta min 

 

Yth. Pelapor, 

 

Mohon untuk melengkapi informasi berikut 

 

Nama: Muhammad Farraz 

NIK: 1871102810950001 

Alamat Domisili: jalan kapling raya XI A No 10, provinsi lampung kota bandar Lampung

1

2021 August TW210830YOXS BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Dear Admin, 

Mohon info dong  

Sy mau mutasi mobil dari surabay ke jakarta. 

Proses dan biaya nya apakah bisa di info ya? 

 

Atau sy bisa cari info di mana proses nya ini? 

 

Thanks

1

2021 August TW210830YUAU
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Twitter

Mohon penjelasan dari @DKIJakarta  mengapa zonasi peruntukan H2 boleh digunakan untuk pembangunan rumah ibadah?  Dan apakah rumah 

ibadah yang dibangun sudah sesuai dengan SKB 3 menteri?
1

2021 August TW210830ZQLT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta ada kabel yg menjulur kebawah dan membahayakan pengguna jalan di lampu merah dr. Saharjo Tebet.. 

Lampu merah jl dr Saharjo (Tebet)
1



2021 August TW210831DPG5

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter
Pagi, saya mengurus perpanjangan makam di kelurahan cipinang besar utara lama sekali, alasan petugas cuma 1, ada ada anak magang smk 4 siswa. 

Cuma ngetik aja untuk bayar di bank dki. Kacau pelayanan nya
1

2021 August TW210831IHN4 BADAN PENDAPATAN DAERAH Transportasi Publik Twitter saat ini saya sedang di luar negeri dan mau bayar PKB, bagaimana caranya? 1

2021 August TW210831IKTA BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Halooo min saya mau nanya untuk pengurusan Free BPHTB seharusnya berapa lama ya? Ini sudah 3 minggu dan free bphtb saya belum jdi juga 

mohon info..
1

2021 August TW210831L2DB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon tertibkan pelanggaran motor menaiki trotoar mengganggu pejalan kaki. Barusan saya jalan di trotoar sekitar Stasiun Palmerah, Jakpus, 

sengaja ditabrak pengendara motor yang naik trotoar. Nopol B 6021 TMT. 

 

Alamat Lengkap : Jl Tentara Pelajar, sisi gedung DPR 

Patokan Lokasi : tidak jauh dari halte baru Stasiun Palmerah sisi DPR. 

Waktu Kejadian : jam 14.15 WIB

1

2021 August TW210831LB60 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
@AetraJKT, @DKIJakarta , @WagubDKIJakarta Tolong Pak Wagub DKI di pantau kinerja dinas pelayanan air bersih buat warga Pademangan Timur 

RW. 02 RT. 014 yg sengsara krn air bersih sdh 10 hari tdk ada akibat pekerjaan gorong2 yg lama.
1

2021 August TW210831PWBK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta tolong ditutup putar balik disini, akan menjadi biang macet karena arah Pelepah Raya bisa seberang ke arah 

bundaran dan sebaliknya dari MOI bisa belok langsung ke Pelepah Raya. Di dekat sini hanya 20m ada 2 putar balik lagi. Ter
1

2021 August TW210831SN03 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat siang, mau tanya cara bayar pbb tahun 1993 -1995 bgmana caranya..? 

Nama : thio sunaryo 

NIK : 3172050612730004 

NOP : 317502000401405620 

Mohon diterbitkan billing untuk pbb tahun 1993-1995

1



2021 August TW210831UPE8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @baznasindonesia hallo mimin, spanduk ini menggangu pejalan kaki. Lokasinya tepat di pertigaan Jl. Ampera Raya, Pasar Minggu, 

Jaksel. Pejalan kaki hanya dpt space yg sempit, jd harus turun ke jalan raya, sedangkan kondisi jalan sering macet ka
1

2021 August TW210831Y0JD BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Pagi tadi, 31 Agustus, saya coba bayar PBB rumah di Jakarta, via ATM Bank Mandiri, karena katanya ada Keringanan 20%.. 

 

Tapi ketika mau bayar, diharuskan BAYAR PENUH, TIDAK ADA Keringanan sama sekali.. 

 

Apakah Keringanan sudah tidak berlaku..? 

Padahal kan masih bulan Agustus.. 

 

Nama Lengkap: MADIAN 

 

NIK E-KTP Pengguna: 3174050305580008 

 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 31.74.030.003.005-0101.0 

 

Bukti Pembayaran: (terlampir)

1

2021 August TW210831YTK0 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar Twitter

Selamat siang bpk/ibu.. Mengadukan persoalan di sekolah anak saya SMPN 49 jakarta timur  yg menyangkut soal sumbangan2 utk guru dan 

kegiatan akhir tahun yg jumlah nya amat sangat besar buat saya apalagi di masa pandemi ini dimana usaha saya lg mengalami penurunan 

penghasilan...mohon pencerahannya saya harus kemana atau setidaknya semoga bisa di smpaikan ke pihak terkait mengenai pungutan² yg 

jumlahnya sampai 1 juta lebih hanya utk acara² yg gak jelas..Demikian surat saya terima kasih

1

2021 August TW2107311LRR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@TMCPoldaMetro @DKIJakarta gimana si dijalan banyak orang nongkrong2 dan motor gerombolan konvoi bawa bendera komunitas/geng. Lokasi 

sepanjang TB Simatupang. Dari mulai Citos sampai pertigaan Rindam situ beberapa kali ketemu konvoi motor2. 

Padahal katany

1

2021 August TW2108010HJQ PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Selamat Pagi @DKIJakarta, mohon disampaikan ke @DishubDKI_JKT mengenai syarat perjalanan menggunakan @PT_Transjakarta. Sesuai Surat 

Edaran dr @kemenhub151 sudah tidak mewajibkan STRP. Tapi @PT_Transjakarta masih harus pake STRP. Terimakasih
1

2021 August TW2108012XJS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam min, keluarga saya tidak menerima BST dari tahap 1. Sebelumnya pernah ada pergantian KK karena kepala keluarga (bapak saya) 

sudah meninggal dunia pada Agustus 2020. Namun setelah itu, ibu saya tidak menerima BST dari tahap 1 sampai saat ini. 

Saya sampai melapor ke dukcapil untuk menanyakan apakah keluarga saya tidak terdaftar di kependudukan sehingga tidak menerima BST, tapi 

mereka bilang orang bahwa orang kelurahan yang membuat KK baru tersebut tidak langsung mengaktivasi. Saya sudah ke keluarahan lagi, namun 

orang kelurahan seperti lepas tangan begitu saja min.  

Sekarang keluarga saya harus bagaimana ya untuk mengurusnya agar bisa mendapat BST?

1

2021 August TW2108015GQR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@KemensosRI saya tdak dapet bansos uang tunai dikarenakan katanya suami saya pjlp tp knapa masih banyak pjlp yg dapet. Padahal tahap 

pertama saya dapet yg kdua sampe sekarang ga dapet. Nah sekarang yg beras saya jg ga dapet tp yg berstatus pjlp dan ppsu t
1



2021 August TW2108015QYO
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Selamat Malam, Saya Hidayat di Jakarta Timur. Saya sedang proses daftar akun SIRUKIM, setelah masukkan NIK dan No KK, respon aplikasi selalu 

"DATA TIDAK SESUAI". Padahal saya sudah memasukkan NIK dan no KK yg sesuai. 

NIK	: 3175071308900004 

No KK	: 3175070602180008 

Nama	: Hidayatullah

1

2021 August TW2108022G43
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Tolong diperbaiki lampu jalan mati sudah hampir 3 hari,  di Jl G 1 RT 11/03 Kel.  Slipi Palmerah JakBar 1

2021 August TW2108023P0C DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama     umur.                   bst 

FADLI    42---YASudah Proses Kemensos 

Klo di dtks informasi ny begini maksud ny ap ya...tp bst tunai 600 ribu belum cair ...tp dapat beras 10 kilo tolong kompirmasi balik makasih... 

 

Nama : Fadli 

Nik.     : 3175030204790008 

Alamat lengkap : kampung Pulo RT 009 / RW 02  

Kel : kampung Melayu 

Kec : Jatinegara  

Jakarta timur

1

2021 August TW2108024BL7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Sudah 5 bulan para lansia,penyandang disabilitas dan ibu ibu yang mempunyai anak 0 sampe 6 tahun menunggu untuk pencairan dana KLJ,KPDJ 

dan KAJ ? 

mana janjinya katanya rakyat dki jakarta no.1

1

2021 August TW2108024YYE DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Anak saya yg baru masuk SMK saldo nya masih nol....biasany tiap bulan cair waktu SMP kenapa sekarang belum cair juga y ...tlong kompirmasi balik 

makasih.. 

 

Nama lengkap : Muhammad Revan 

Nik : 3175031909050010 

Kk : 3175030601092070 

No KJP : 504948120003921428 

Alamat lengkap : kampung Pulo RT 009/ RW 02 

Kel : Kampung Melayu 

Kec : jatinegara 

Jakarta Timur

1

2021 August TW2108027UMV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam Admin, mau tanya apakah dalam PPKM aturannya sm tidak boleh ada keruman? Kl masih sama aturannya mohon ijin pak ditertibkan 

penyanyi gerobak dorong di tempat saya yg bakal mengundang kerumunan dan mengganggu warga. Alamat : di jalan swadaya 1  tepatnya dekat 

kantor Rw.di 007/10 kelurahan Pejaten Timur Pasar Minggu. 

Mengganggu ketentraman warga yg akan istirahat. 

Terimakasih pak

1

2021 August TW2108029F4K KELURAHAN SUNTER AGUNG Jaringan Listrik Twitter
Selamat siang ingin lapor ada pemadaman listrik dijalan Griya Molek Blok L No 18, Perumahan Griya Inti Sentosa, RT 010/RW 020, Kel Sunter Agung, 

Kec Tanjung Priok mohon segera ditindak lanjuti...
1



2021 August TW2108029FXR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Ini tolong diperbaiki lampu jalannya, sebelumnya sudah sempat diperbaiki namun rusak lagi. Lokasi di jl harun raya 04/007 no 14 kebon jeruk, 

jakbar @DKIJakarta
1

2021 August TW2108036D2R DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon arahannya, saya tidak pernah menerima BST dari Kemensos periode mei-juni2021 atau periode lainnya, tapi kenapa status saya di data 

Kemensos sebagai penerima dan keterangannya sudah diproses oleh PT.Pos. saya tidak tahu kemana saya melaporkan hal ini  

Nama : Anton Rifai 

NIK : 3175030102820007 

Alamat : Jl. Tanah Rendah RT.0016 RW.007 Kampung Melayu, Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 August TW2108036WP5 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

Nama saya Fatah. KTP DKI, saya tidak bisa divaksin dosis ke 2 karena RS menolak. Karena saya mendapat dosis pertama vaksin sinopharm di luar 

negeri dan vaksin sinopharm hanya utk perusahaan. Mohon bantu dicarikan solusikan. Apakah bisa divaksin sinovac? Kalau tidak bisa, tidak apa jika 

saya harus bayar vaksin mandiri sinopharm. Terimakasih 

Nama : MOHAMAD FATAH NOOR 

NIK : 3175052806860001 

No HP : 082280080033

1

2021 August TW2108037Q8Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta , pagi ini menyempatkan ke pasar Minggu, nampak jelas sekali hampir semua pedagang di pasar Minggu terutama pagi hari tidak 

mengenakan masker. Dan tidak ada petugas yang mengingatkan para pedagang. Terima kasih
1

2021 August TW2108053W7I

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

Nama Perusahaan: PT EKA MITRA & PUTRA DUTA BUANA SENTOSA  

Alamat Perusahaan: Komp. Perkantoran Buncit Mas Blok B No.12, Jl. Mampang Prapatan Raya No.108, Jakarta Selatan 12760  

Nomor Telepon Perusahaan: 0217946390  

Email Perusahaan: customercare@indoarsip.co.id  

Sektor Usaha: arsip  

Tadi datang satpol PP dari kelurahan duren tiga, 2 orang laki laki dan perempuan. Masuk kedalam putra duta buana sentosa. Lalu keluar lagi pergi. 

Padahal didalam orang banyak wfo. Dan juga kantor lain disekitarnya. Parkiran penuh. Kami warga duren tiga Basra sangat menghimbau adanya 

kerumunan

1

2021 August TW2108055LED BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Ini kondisi Handrail Eskalator di stasiun Duri... Mohon untuk bisa di perbaiki/di ganti pak. 1

2021 August TW2108062T9W
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pendataan Kesehatan Twitter

Min,beredar permintaan data karyawan lengkap dg alamat dan nik mengatas namakan Disnakertrans DKI. Terlampir pic.twitter.com/diKnOVCj12 

 

Ini benarkah? Saya ragu Krn email emonev kok gmail

1



2021 August TW2108063WJR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat sore @DKIJakarta @aniesbaswedan  

Mohon koordinasikan pihak terkait untuk memperbaiki saluran pembuangan air atau drainase yg air nya selalu tumpah kejalan. 

Jl. Abdulrahman Rt.001/Rw.14 Cibubur, Ciracas, JakTim. 

Sangat mengganggu pengguna jalan. Trimakasih.

1

2021 August TW2108067N3Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter @DKIJakarta jalan utan kayu raya. Setiap hari parkir di trotoar bahkan diberi cone seakan lahan privat. 1

2021 August TW2108069GZL

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter
@DKIJakarta Yth. Bapak/Ibu, mohon infonya terkait syarat / cara daftar penerima Bansos UMKM, karena saya tanya ke Ketua RT saya malah 

disuruh cari di google. Terima kasih.
1

2021 August TW2108077VG5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Jl Gatot Subroto arah barat, macet, ekornya sudah sampai lepas perempatan Pancoran, hanya gara-gara imbas pekerjaan galian yang tak kunjung 

henti silih-berganti di Jl Tendean depan TransTV.
1

2021 August TW2108084RMU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

saya mau tanya kenapa data NIK saya di FMOTM via Aplikasi Jaki tidak terdaftar,padahal di aplikasi FMOTM status NIK saya terdaftar,mohon 

penjelasannya.Terimakasih 

nama: kamaludin setiansyah  

Nik: 3172042005820004

1

2021 August TW2108085GEA KECAMATAN KELAPA GADING Sampah Twitter

Sekitar 20 July 2021 lalu, sekelompok petugas berseragam orange menebang pohon kelapa di depan rumah. Tp sampahnya dibiarkan begitu saja 

dipinggir jalan, knp tidak dibersihin? @DKIJakarta 

 

Alamat lengkap: Jalan Kaparinyo P.23 Kel Kelapa gading timur, Jakut 

Patokan: Seberang Es Kelapa Muda Jaya Bpk Tori

1

2021 August TW2108086EC3 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Got mampet seperti ini msh bnyk dijumpai di sudut2 kota ini, antara warga yg tdk peduli atau petugas kebersihan yg terlewati membersihkannya?  

 

Lokasi Jl. Sepat Kebagusan Jaksel 

 

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta @KotaJaksel @sudinlhjs

1



2021 August TW2108086G6U KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah Twitter
@DKIJakarta ini ada yg buang kasur bekas di depan rumah saya sudah 3 hari tidak diangkut. Tolong dibereskan karena takut jadi sarang nyamuk 

dan sumber penyakit lain. Lokasi di jalan batu 1 rt 3 rw2 pejaten timur pasar minggu. Di pinggir rel sebelah bengke
1

2021 August TW2108094VW0
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Min mau minta reset akun di sirukim atas nama CATURINA SUNGKOWOWATI dengan NIK 3171034403700002 karena salah email. Harusnya 

caturina.sungkowowati@gmail.com tapi tertulis caturina.sungkowowati@gmail.com
1

2021 August TW2108096GC6
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial Twitter

selamat siang, mohon maaf apakah jika kita mempunyai kartu pekrja jakarta akan mendapatkan subsidi bantuan seperti KJP yg akan di tranfer ke 

rek Bank DKI si pemegang kartu?  

Terima kasih atas informasinya

1

2021 August TW2108096GMU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam bpk/ ibu, saya mau lapor, beras yg bantuan dari pemerintah tdk dapat ! saya tinggal Kelurahan Bidaracina, RT.011 

RW.002.sementara kak dan adik saya dapat,kami sama sama tinggal nya? 

Nama: RUDI S P HUTAJULU 

NIK: 3175031004710003 

Alamat Lengkap: JL. OTISTA GG SA ABUN NO. 15, RT 011/RW 002, KELURAHAN BIDARA CINA, KECAMATAN JATINEGARA, JAKARTA TIMUR

1

2021 August TW2108109DGA

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Pendataan Kesehatan Twitter @DKIJakarta Min saya minta nomor telpon puskesmas penjaringan yang 24jam untuk hotline covid ada? 1

2021 August TW2108109VZB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
Bapak/ibu 

Saya mau tanya surat tanah belum dipecah tidak bisa pasang air PAM...Gimana prsyaratan nya biar bisa pasang air pam...
1

2021 August TW2108115F49
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ditindak lanjuti kerumunan warga yang melakukan dangdutan dari jam 10 malam sampai sekarang di jl.Sinyar Raya Rt.004 Rw.012 kel.duri 

pulo kec.Gambir, Jakarta Pusat. 

Sudah berhari2 mereka melakukan aksi dangdutan hingga larut malam.

1



2021 August TW2108136ODK

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas Twitter @DKIJakarta misi min apakah puskesmas mampang THTnya buka hari sabtu-minggu? 1

2021 August TW2108138EQA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

  jl Raya Pulo mas Raya terjadi balap liar pada pukul 21:20 wib di Pulo mas Jakarta timur mohon pihak berwajib untuk mohon segera tindak lanjuti di 

daerah tersebut 

Patokan nya : pacuan kuda arah bypass

1

2021 August TW2108141LS1 KELURAHAN PESANGGRAHAN Sampah Twitter

Permasalahan: Masih terjadi pembakaran sampah (kejadian bukan di area perumahan saya, tapi di lahan kosong belakang perumahan). Mohon 

ditindaklanjuti, setiap pagi rumah saya bau asap. 

 

Alamat Lengkap: Perumahan 12 Merle, Unit O, Jalan Beo, Bintaro Permai, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Patokan Lokasi Laporan: Masuk ke gang tulisan Jalan Beo dan di Perumahan 12 Merle

1

2021 August TW2108141MQI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya mohon bantuannya dengan amat sangat untuk dibuatkan laporan sebagai berikut: 

 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 14/08/2021, SABTU 

Waktu: pk.22:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: goo.gl/maps/43ciUbZh4… 

 

Pada gambar peta: 

>tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00

1

2021 August TW2108142A75 DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter

@DKIJakarta @PemprovJakarta @dprddkijakarta @DishubDKI_JKT @PT_Transjakarta benahi ya sblm tertabrak busway yg lain, bahaya lho. 

Salam peduli 

Jalan Kh. Hasyim Ashari, Cideng,Gambir 

Depan KPP Jakarta Gambir Dua

1

2021 August TW2108147D27
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear Jakarta Smartcity, mohon bantuannya dengan kerumunan yang terjadi seharian hingga jam ini belum juga selesai dan sangat mengganggu 

@DKIJakarta  

Lokasi di Jalan Kebon Kelapa RT 04 RW 09 Utan kayu selatan, Matraman, Jakarta timur. 

Terima kasih

1

2021 August TW2108154VS5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Dan lagi tidak terdata,saya ga ngerti RT dan @DinsosDKI1 mendata bener ga atau RT nya ga kerja? Yg ngontrak KTP Jakarta ga dapet KTP Jakarta 

udah pindah ke Jawa dapat, 

 

NIK: 3174072705800007 

No KK: 3174072501110165 

Nama: Suwandi 

Alamat KTP :Jl h.jian 006/007 Cipete Utara Kebayoran baru  

Pekerjaan: kurir laundry 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI

1



2021 August TW2108157V68
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

@DKIJakarta sore min... 

Mau tanya, klo mau ganti Kartu Keluarga lama ke model KK yg terbaru bagaimana? Apakah harus ke kelurahan 

Saya warga di Kel. Ciracas Jaktim 

Terima kasih

1

2021 August TW2108157XUA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Kebocoran Air Aetra terjadi dilokasi saya. Menyebabkan bbrp RT off alirain airnya. 

Alamat lengkap: Jl Arimbi T14 RT02 RW08 kel kelapa 

gading timur 

Patokan : Perempatan jl Arimbi dan Jl Dewi Shinta 

Bukti pendukung terlampir video

1

2021 August TW2108161FJ5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min, mau melaporkan ada puluhan orang berkerumun saat ini di Jl. biak, Jakarta Pusat (dekat RSUD Tarakan, lebih tepatnya dekat rumah 

makan wong Kito). 

 

Pantauan saya mereka selalu kumpul pas akhir pekan, atau besoknya libur. 

 

Tapi kali ini udah meresahkan banget, jumlahnya puluhan bahan kayanya mendekati seratus. Mereka nongkrong di trotoar

1

2021 August TW2108162QLO

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Tak Berpemilik Twitter

@DKIJakarta halo sy mau tny untuk melaporkan permintaan razia kucing dan anjing liar gmn cr nya pak ? krn sudah terlalu byk dan mengganggu di 

lingkungan kami 

Pelangi raya , The gading residence. kelapa gading. jakarta utara. kelurahan kelapa gading timur

1

2021 August TW2108163PSU PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter

Halo kak 

Antrian bank DKI itu perhari brp ya? Masa jam 9 sudah abis dan harus nunggu sampai 5 oktober 

Antrian bank DKI itu perhari brp ya? Masa jam 9 sudah abis dan harus nunggu sampai 5 oktober

1

2021 August TW2108170UOQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Udah ga ada Corona ya? Boleh acara 17 agustusan? Jalan pekojan 3 sekitar rumah RT2 rw 9 pinggir rel kereta. di jalanan kelurahan pekojan dan 

puskesmas pekojan , dekat restoran bagan Ahong, pinggir rel kereta 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya patroli rutin

1

2021 August TW2108171JR9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini bagaimana?Yang memfoto hampir dikeroyok. 

Alamat Lengkap: SDN KEMANGGISAN 08 PAGI  

Patokan Lokasi:  SDN KEMANGGISAN 08 PAGI                                              

Dekstipsi Laporan: ACARA 17 An sampai jam sekarang masih terdengar suara acaranya. Saya dengar dari kericuhan tadi sore kalo mereka diizinkan 

RW. 

 

Tadi ada yang sampai dikeroyok pak, mereka teriak2 Dibolehin RW.. tapi mereka panik dilaporkan.. 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 August TW2108175PCZ KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pagi @WalikotaJaktim @Humas_DKI @DKIJakarta kejadian lagi di lokasi sama. Asap mengganggu warga yang berolahraga di sekitar BKT 1. 

 

pagi-pagi disambut asap pembakaran sampah atau apa nii pak/bu? boleh tolong diatasi kegiatan bakar-bakar seperti ini, polusi udaara dan 

mengganggu aktivitas. 

 

Alamat Lengkap : Jl. BKT 1 

Lokasi laporan : Area BKT yang berdekatan dengan Perumahan Pondok Kopi.

1

2021 August TW2108177FFW DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Halo saya mau tanya, saya vaksin dosis pertama AZ tgl 16 Juni 2021 di Puskesmas Cilandak Timur. Dijadwalkan untuk vaksin kedua tgl 16 September 

2021 di Puskes Cilandak Timur juga. Namun, tgl 8 September saya harus pindah ke luar negeri untuk studi. Apakah saya bisa memajukan jadwal 

vaksin dan pindah tempat vaksin kedua? Saya sudah tanya di Puskes Cilandak Timur saat vaksin ke1 tp mereka tidak menerima jika jadwal vaksin 

dimajukan dengan alasan yg sudah saya jelaskan di atas. Apakah ada solusinya mengenai masalah saya ini? Terima kasih

1

2021 August TW2108181BXI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dijalan plaju kebon melati tanah abang, tepatnya di depan gd yong ma, anak2 muda berkumpul sampe skrg jam stengah 1 malam gitar2 geber2 

motor, dr minggu kmaren kami warga sdh coba bubarkan tp terus berdatangan katanya ada yg dr tanggerang dll, berpotensi bentrok dengan warga 

setempat, dan tanpa prokes, sekali lagi mohon penertibanya, sebelum ada kejadian apa2, ini setiap malam. Khususnya malam2 weekend, sudah 4x 

saya lapor tp tdk ada tindakan apapun dr pemda

1

2021 August TW2108185A08 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam min 

Mau tannya mengenai BST yang tertunda kemarin, ko saldo nya masih Nol ya min  

Nama   : SUHAEMI 

NIK       : 3175031501680002 

No KK  : 3175031401098855 

Alamat : CIPINANG BESAR SELATAN RT 008/RW 001 

No Tlp. : 0896-3646-2041

1

2021 August TW2108186F5N
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

Halo admin selamat sore  

Untuk mencari informasi terkait Kampung susun akuarium bisa diakses dimana?
1

2021 August TW2108187FPG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Slamt pagi min,,  

Mohon maaf sblmnya sy mw tanya perihal PKH,   

Ibu sy dpt bantuan PKH lansia, tgl 4 di undang srh ambil atm dan buku tabungan katanya dlm waktu 5 hari sdh bisa di cairkan,,  

Di buku tabungan ada 600rb, namun saat mw tarik tunai di atm saldonya cuma ada 162 rupiah, itu knp bisa begitu yaa,,  

Mohon penjelasanya min,, terima kasih 

Yth. Pelapor 

 

Mohon untuk melengkapi data dibawah ini: 

Nama Penerima PKH: Rokayah  

No NIK Penerima: 3175094811520001 

Alamat Lengkap: Jl. Tanah Merdeka RT 006/04 no. 47 

Kel. Rambutan Kec. Ciracas 

Jakarta-Timur

1

2021 August TW2108192GFF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Minta tolong dengan sangat agar segera di tindak anak nongkrong ini. Alamat di kebon pala 1 tanah rendah gang 3, kel: kp.melayu kec: jatinegara 

jaktim (titik kenal depan teras warung bang meli samping mushola darusalam). Ini nomor laporan terakhir saya TW210731C3RL via crm jg tidak 

sampai tuntas karna salah lokasi. Maka dari itu saya mohon dengan sangat agar benar2 ditindak utk kali ini, karena sangat berisik ketika nongkrong, 

tidak ada yg pernah pakai masker, merokok & selalu bercanda sampai diatas jam 12 malam.

1



2021 August TW2108192ICV

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Deskripsi/Kronologi Laporan : pembuatan ktp  

Nama Lengkap : alicia sutikno 

NIK : 3172024908040004 

No.KK : 3172021901095157 

Alamat Lengkap : sunter paradise tahap 2 blok D no 54 

No.HP: 0811885999 

Email: nayanirmaya@yahoo.com 

 

Mohon agar dapat melampirkan juga bukti foto/dokumen pendukungnya. 

 

Terima kasih. 

Akte lahir, kartu keluarga dan Surat pengantar RT dan RW sdh saya serahkan k kantor lurah sunter sejak tanggal 9 agustus 2021, dan saya baru 

download app alpukat dan sdh mendaftar untuk hari senin tanggal 23 agustus pak tapi saya blom tau gmana apakah bs dlakukan foto dan tanda 

tangan langsung dihari itu? Anak saya uda mau berangkat keluar negri mau sekolah pak butuh ktp untuk urus smuanya , Terimakasih atas bantuan 

nya pak 

 

Dari tanggal 9 agustus saya blum mendapat panggilan untuk foto dan tanda tangan katanya selama ppkm tutup pak , mohon bantuan nya pak saya 

sangat ber Terimakasih 🙏🙏�

1

2021 August TW2108192XNJ
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta Min, saya dapat info harga tes antigen di RSUD Kalideres 175k. Bukannya pemerintah sdh menetapkan harga tes antigen 90k? Rumah 

sakit swasta saja saat ini harga tes antigennya 90k. Mohon koreksi jika saya salah dapat info. Terima kasih @dinkesJ
1

2021 August TW2108196DFX
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selamat malam.. Ijin bertanya mint.. Sy waga jakut. Syrat bisa menghuni kampung susun akuarium, dan sy harus memulai pengurusan dari mana? 

Terimaksih. �
1

2021 August TW2108198UYS BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Hallo Admin 

Ijin bertanya terkait PBB dengan nomor NOP: 317107000101402600 

Nama Lengkap: DR. HERNAWITA 

NIK E-KTP Pengguna: 3173054507540002 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317107000101402600 

apakah bisa dibantu pengecekannya, Apakah status di BAPENDA sudah terbayar atau belum?

1

2021 August TW2108200OCZ

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Twitter

Halo min, mau tanya. Pemadam DKI Jakarta buka lowongan untuk mahasiswa magang tidak ya? kalau buka bagaimananya cara lamarnya? Sekian... 

Terima Kasih
1

2021 August TW2108200XIV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta @DinsosDKI1 pagi, saya mau tanya kartu lansia bapak saya sudah dari bulan April blm ada uang bantuan nya yg cair. Padahal biasanya 

setiap 3bulan sekali, kenapa ya? 

 

NIK: 3174052504500006 

No KK: 3174052712100081 

Nama: Ali M Bin Asbullah 

Al

1

2021 August TW2108203BCZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Eddianto Lindra 

NIK: 3515180703550009 

No KK: 317202010213025 

Alamat: Jl. Kenanga blok Q no 32, Perumahan Kresek Indah, RT.006/RW.012, Duri Kosambi, Cengkareng - Jakarta Barat 

Permasalahan : Belum terima BSNT (Beras 10kg)

1



2021 August TW2108208ACS DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat sore admin, saya izin lapor ... 

Perihal laporan: Dana KJMU belum cair 

Nama lengkap: Sevilla Nouval Evanda 

Alamat lengkap: Jl. Pupan No. 62 RT007/008 Pondok Pinang Kebayoran Lama Jakarta Selatan 12310 

NIK: 3174056204020011 

KK: 3174052201090402 

No.KJMU: 5049 4887 0001 7345 

No.Telepon: 085717294572 

 

Terima kasih.

1

2021 August TW2108214XGT PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Perihal laporan : Supply air pam sangat buruk sudah selama 3 minggu. Debet air sangat kecil dan cm ngalir dijam tertentu 

 

Nama pelapor : Erwanty 

ID Pelanggan : 000632376 (a/n Mitun) 

Alamat : Jl. Cemdrawasih VI no. 99A, Cengkareng 11730 

No. Hp : 087889596908

1

2021 August TW2108216XE6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong berantas tongkrongn komunitas motor di jalan barito jaksel. Setiap weekend  bisa kumpul lebih dari 200 orang @aniesbaswedan  

@SatpolPP_DKI  @TMCPoldaMetro @MakoKodamjaya 

 

Alamat: Jalan Barito Raya 

Patokan Lokasi: Di depan toko2 buah Barito 

Jam Kejadian: mulai pukul 22.00-lewat tengah malam

1

2021 August TW2108217II4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta saya mau melapor air PAM tidak mengalir sejak 13 agustus 2021. 

 

Nama : tresia 

Id : 000506569 

Almat : jl jelambar jaya 2, jl x no 5B 

No hp : 081293338759

1

2021 August TW2108230LG4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter @DKIJakarta min pelayanan satu pintu kelurahan apakah melayani untuk pembuatan pengatar skck saat ppkm atau melalui jakevo? 1

2021 August TW2108231EZ5 KELURAHAN LUBANG BUAYA Keluhan Pelayanan Twitter Pelayanan d kantor lurah lubang buaya, berkerumum, tidak menjaga jarak, ga antri 1

2021 August TW2108235D8L
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Keluhan Pelayanan Twitter

Pelayanan d kantor lurah lubang buaya, katanya harus  jaga jarak, tp pelayanan lewat jendela, masyarakat ga antri, ga jaga jarak, berkerumun, 

petugas cuma 1.... cc @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria @kecamatanCipayu
1



2021 August TW2108241EAL DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Min, di Jakarta apakah bisa di share lokasi yang bisa mendapatkan Vaksin Nusantara dokter Terawan? Tks 1

2021 August TW2108244KUU BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter

Lokasi: Jl.kemayoran Utara RT.004 RW 05 kelurahan kemayoran .Jakarta Pusat. 

Patokan: Pintu Samping JNE Garuda. 

Deskripsi Laporan: Tiang Telkom sdh mo rubuh.

1

2021 August TW2108252VJH BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

pagi, saya coba bayar pbb, tapi insentif 20% nya tidak terpotong, gimana caranya untuk komplain? 

Nama Lengkap: Victor Haris  

nik KTP:3173042803840002  

NOP PBB:317401000800404890   

NOP PBB:317401000800405350

1

2021 August TW2108256IOW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Halo @DKIJakarta mau lapor kabel yg kusut di jalan Pemuda sebrang rabbani. 

Jl. Sunan Giri no.58. Patokan sebrang rabbani rawamangun
1

2021 August TW2108257L75 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

@DKIJakarta PBB 1993 sudah dibayar th 1993 dan telah dilaporkan kepada UPPRD Kec. Kb. Jeruk Bpk. Rizal pd 18 Aug 2021 belum ada tindak lanjut. 

 

Persamalahannya kami adalah ingin segera membayar PBB th 2021 ada Discount Augustus 20 Persen tapi tidak bisa

1

2021 August TW2108262XCH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta  selamat sore saya mau tanya kenapa data NIK ibu saya di FMOTM via Aplikasi Jaki tidak terdaftar,padahal di aplikasi FMOTM status 

NIK ibu saya terdaftar,mohon penjelasannya.Terima kasih admin  

Nama : Indrawati 

NIK : 3174015407640001 

No KK :

1

2021 August TW2108263YZE

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran Twitter
Kebakaran di jalan jendral ahmad yani ( depan SMAN 30 Jakarta)Rawasari, Cempaka Putih, Jakarta Pusat  pada pukul 08.40. @dkifirefighter 

@DKIJakarta
1



2021 August TW2108264MLO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Terkait laporan anda mohon untuk lengkapai informasi dari pemohon berikut melalui fitur DM (Direct Message) untuk memudahkan kami dalam 

menindaklanjuti laporan. 

 

Nama: Nur Alfiana Lesatri 

NIK: 3175044909031001 

Alamat: Jl.Swadaya Rt8/01 

No. Telepon: 0821-3431-9457 

Kelurahan Tujuan: Kampung Tengah 

Kronologi: Pembuatan eKTP baru, berkas sudah diberikan ke Kelurahan Kampung Tengah di tgl 23 Agustus 2021 dan disuruh menunggu dapat sms 

konfirmasi, sampai hari ini tgl 26 Agustus 2021 belum dapat sms yg di maksudkan tsb.  

Mohon bantuannya, terima kasih

1

2021 August TW2108266EH3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Gak kelar kelar… kembali warung menjadi tempat tongkrongan hingga larut malam ga ada pake masker memangnya warung boleh buka hingga 

larut malam y ohon dikawal sudah berbulan bulan ada apa
1

2021 August TW2108277BAH PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama lengkap : Ahmad Dany Wirawan 

No telp : 085892271472 

Norek PALYJA : 000035053 

Alamat : Jalan Gelatik No 1 RT 14/02 Manggarai, Tebet, Jaksel 

Keluhan : air palyja mengalir kecil hanya sampai keran depan rumah saya, tidak sampai masuk ke dalam, tolong ditindak lanjuti

1

2021 August TW2108277QUN

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Kartu Keluarga (KK) Twitter

Mohon dilakukan pembaharuan nomor KK saya untuk keperluan BPJS istri.  

 

Tanggal 19 agustus Saya melakukan pembaharuan melalui nomor +62 811-8005-373 dengan nomor tiket 44205. Sampai hari ini tanggal 27 agustus 

masih blm ada kabarin, di suruh menunggu.  

 

Tanggal 23 saya menyerahkan langsung KK baru dan KTP Saya untuk pembaharuan melalui loket dukcapil jakpus di walikota. Selasa tanggal 24 

agustus dikabarkan melalui WA sudah terupdate. Namun perusahaan Saya masih blm bisa mendaftarkan BPJS istri dikarenakan nomor KK masih yg 

lama.  

Tanggal 26 agt dukcapil jakpus jg mengabarkan melalui Instagram kalau nomor KK sdh terupdate. Tetap perusahaan saya tdk bs mendaftarkan BPJS 

istri saya. 

 

Mohon bantuannya. Apa yg harus Saya lakukan agar bisa cepat terlaksana. Istri Saya terdiagnosa penyakit jantung, butuh penanganan cepat 

 

Lalu untuk apa drop document ke dukcapil jakpus dan untuk apa ada pelayanan WA??? 

 

Azis Setiawan 

3171072710760001  (NIK) 

3171071008210003  (KK) 

087787406729 

Jl. KH Mas Mansyur No. 25A 

Rumah Susun Tanah Abang 

Blok 29 Lantai 1 Nomor 3 

Kebon Kacang 

Tanah Abang

1

2021 August TW2108278EKB

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Berkerumun untuk vaksin ✅ 

@DKIJakarta 😌 

 

 

Hint: koridor di foto penuh antrian dan ga jaga jarak. Kursi di tengah2 innercourt hanya sedikit, akhirnya orang2 berkerumun. 

 

Ramener bgt gaada protocol2an  

 

Alamat lengkap: SDN PEKAYON 07 PAGI 

JL. BOGOR RAYA KM NO.27, RT.11/RW.4, PEKAYON, KEC. PS. REBO, KOTA JAKARTA TIMUR, DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA 

 

Patokan lokasi laporan:  

Dekat kantor Kecamatan Pasar Rebo

1

2021 August TW2108278Z4Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta lapor Pak, lampu PJU dijalan Jelambar Barat 2 D RT 8 RW 11, jakbar, 11460, sudah mati 3 hari. Tolong dibantu. Thank you 1

2021 August TW2108279Q7N
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta akibat dr PPKM darurat sjk juli-agustus, kantor TPU pd rangon tdk melayani ahli waris utk buat Surat Pengantar TPU, hr ini kami tdk 

dilayani lg saat dtg jam 9 krn sdh full. Mhn solusinya...cc @aniesbaswedan
1



2021 August TW2108281OIE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Assalamualaikum 

Permohonanl hasil JakCLM 

Nama: Naila Faza 

No telp: 0895392209092 

Email: nayuhaigais@gmail.com

1

2021 August TW2108286J8X DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Info vaksin moderna dong di jkt,@DKIJakarta soalnya aku udah divaksin moderna pas di kampung trus kata nakesnya kalo mau vaksin kedua harus 

moderna lagi.boleh ikut vaksin gratis di jkt kan?dom pademangan.
1

2021 August TW2108291GKB
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta aplikasi alpukat-dukcapil.jakarta.go.id knp ya nggak bisa login alasannya slh NIK atau Password direset bilangnya dah terdaftar. gimana 

nih Pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @dukcapiljakarta
1

2021 August TW2108305VFR BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
Bertanya dong, kok pengumuman ujian SKD Pemda DKI tidak ada untuk wilayah Jakarta ya? Lalu yang ikut ujian SKD hanya 2000an orang sedangkan 

yang lulus tes administrasi ada 15000an orang. Yang jadi pertanyaan, dilampiran yg ada di website tdk menampilkan tmpt test di Jakarta.
1

2021 August TW2108308RD6

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Puskesmas Twitter
@DKIJakarta lapor donk min, pagi ini di puskesmas kecamatan pancoran, bisa2nya loket kasir baru buka pukul 08.25WIB, dg alasan kunci 

ruangannya ga ketemu, knp tadi jam 6.00-7.30 WIB ob ga cek ga langsung lapor klo ada masalah, n itu juga petugas pelayanan
1

2021 August TW2108308WI9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon agar pelebaran got yg terbengkalai sejak November 2019 di ujung jalan Benhil 9 segera dituntaskan agar air berjalan lancar. Setelah itu 

jangan ada lagi bangunan yang melanggar Perda diatas saluran got tsb. 

 

Mohon ditinjau langsung oleh Pemprov DKI. Laporan yg katanya sudah selesai ini ternyata belum selesai. Got di sisi kiri jalan belum diperlebar dan 

cuma ditutup. Got di sisi kanan jalan masih belum diperlebar. Mohon di tertibkan bangunan di sisi kanan jalan di atas saluran air 

 

Sekali lagi mohon di tinjau langsung tindak lanjut dari laporan ini. Harap maklum akun ini tidak melayani komentar negatif dari pihak lain yg tidak 

berwenang yg mungkin merasa kepentingannya terganggu. 

 

Sudah sebulan lebih laporan kami tgl 9 Juni 2021 belum ditindaklanjuti. Status laporannya: Menunggu persetujuan. Mohon segera ditindaklanjuti 

dg wewenang dan protap yg dimiliki Pemprov DKI. 

 

Setelah pelebaran got, mohon ditertibkan bangunan yg melanggar Perda karena  berada di atas saluran got dan menempel di pagar taman 

 

Mohon solusi dari masalah ini jangan ter-katung2 terlalu lama yg akhirnya tidak dikerjakan dan dikatakan sudah selesai (bohong).  Kami ingatkan 

lagi pelebaran got di lokasi tsb sudah tertunda sejak November 2019

1

2021 August TW2108309EXT
KABUPATEN ADMINISTRASI 

KEPULAUAN SERIBU
Tempat Wisata Twitter pagi @DKIJakarta apakah wisata ke kepulauan seribu sudah di buka? 1



2021 August TW2108311EZX

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

min mau tanya kalo seperti ini apakah sudah bisa diambil? walaupun keterangan nya diambil pada tanggal 17 september?  

BERLIAN FEBRINA VIARAPUTRI 

3173016702010007 

Jl. Melati 4 No.20 RT011/009 Kapuk Cengkareng Jakarta Barat 11720 

089603577911

1

2021 August TW2108316AOJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter @DKIJakarta @TMCPoldaMetro Tolong penertibannya jalan tebet barat x depan sdn 8 jadi parkir liar selama ppkm 1

2021 August TW21080359OI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jalan Duri Utama Raya  RT 13 arah pemancingan Duri Kepa Jakbar masih banyak orang² berkumpul dan membuat keributan, banyak motor diparkir 

juga. Tolong diTL.
1

2021 August TW21080361LE BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Siang @DKIJakarta @aniesbaswedan Lapor untuk antrian keluar parkir ITC Roxy mas. Dikarenakan dari 3 gate hanya satu gate yang melayani 

pembayaran tunai. Lumayan membuat kerumunan. Thx
1

2021 August TW21080386CV KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya ingin menyampaikan keluhan pembakaran sampah terus menerus di kelurahan Pondok Pinang 

Pembakaran sampah ini sering dilakukan oleh beberapa warga 

Alamat lengkap: 

Jl. Haji Naimun, RT 009/RW 011 Pondok Pinang 

Patokan Laporan:  

Rumah pojok kanan, paling bawah, tembok hijau, tanah luas, seberang lapangan kosong, dekat kali.

1

2021 August TW21080502Q6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kumpul2 remaja terjadi lagi dan tanpa masker dan tertawa maupun bicara keras. M'ganggu ketentraman warga, di jl. Cemara Gg. 3 blok i Lagoa kec. 

Koja Jakarta Utara 14270, di depan rumah no. 7 dan sekitarnya. Mhn ditindaklanjut. Karena sangat mengganggu. Tks
1

2021 August TW21080521H6
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Min, saya salah input data no KTP (typo) pas regis di aplikasi alpukat betawi.. pas ud masuk gak bisa ganti / ubah no ktp.. bisa tolong dipandu gmn 

cara editnya? Tks 

Nama: Annisaa Khairina Prima  

NIK (KTP): 3276055103920006  

Alamat KTP: Griya Depok Asri Blok C4/7 Depok  

No.Telepon: 081210632083  

NIK Salah Input: 3276055103420006  

Saya mau mengurus kepindahan dari depok ke jakarta. Sudah ada SKPnya 

Terima Kasih.

1



2021 August TW21080535IK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Jl. kalibaru timur raya rt 012 rw 06, senen poncol, 00.32WIB. Warga terganggu tidak bisa istirahat. Mau berisik ga masalah asal tdk 

lewat jam 10 malam. Hampir tiap hari begini, sudah lapor ke sekalian kali tanpa ada perubahan yg berarti. Mohon
1

2021 August TW21080542DR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamualaikum pak, saya mau tanya. Saya kan udah daftar FMOTM dan pas saya cek statusnya pun terdaftar tetapi pas saya cek di pusdatin kok 

ga terdaftar ya pak? 

 

Mohon bantuannya pak🙏 

terimakasih 

 

Nama: Suparman 

NIK: 3173062802770008

1

2021 August TW21080575WC BIRO HUKUM Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Selamat sore kepada Pemprov DKI Jakarta.  

Sehubungan dengan adanya PPKM lv. 4 yang terus diperpanjang, kami pelajar yang berencana melanjutkan studi ke Spanyol terhambat karena 

dibatasinya kegiatan di Kedubes Spanyol. 

Mohon bantuan dari pihak Pemprov untuk memberikan arahan kepada pihak Kedubes Spanyol agar kami dapat dibantu. Saat ini waktu semakin 

dekat mulainya tahun ajaran baru, dan waktu kami untuk mempersiapkan visa semakin sempit, sedangkan Kedubes Spanyol memberlakukan 

aturan mengikuti kebijakan yang diputuskan oleh Pemerintah Indonesia.  

Sangat besar harapan kami untuk Pemprov DKI Jakarta dapat membantu. Semoga kabar baik dapat segera kami terima dan kami bisa segera 

memulai studi lanjut kami.  

Terima kasih banyak atas bantuan dan perhatian yang diberikan. 

 

Salam hormat, 

Rohmah Nur Fathimah

1

2021 August TW21080646UU KELURAHAN LEBAK BULUS Pelayanan Administrasi Twitter @DKIJakarta min mau tanya, apakah Kantor Kelurahan Lebak Bulus buka secara tatap muka? 1

2021 August TW21080647OR
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Min, nama di KK menggunakan 'Y', sedangkan di E-KTP menggunakan 'J'. Disistem dukcapil ternyata 'Y' bukan 'J', artinya sama dgn KK bukan E-KTP. 

Yg benar adalah 'J'. bgmn sy revisi yg di KK supaya sama dgn eKTP sehingga di sistem pun sama dgn eKTP? 

 

NIK: 3175051011660006 

No KK: 3175051001095997 

Nama: Hero Justin, S. H.  

Alamat: Jl. H. Taiman Barat I No. 13. Kel. Gedong, Kec. Pasar Rebo. Jakarta Timur.

1

2021 August TW21080838RS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, lapor dong.  

 

Di lingkungan kami marak sekali kegiatan adu burung dara di lahan pemda DKI, hampir tiap pagi dan sore hari ramai orang (kebanyakan orang luar) 

dimana berkerumun dan tidak memakai masker.  

 

Hal tsb sangat rawan sekali. Beberapa kali satpol PP datang hanya meninjau saja. Malah pemain burung pada selfie dgn pol PP.  

 

Mohon ditertibkan adu burung ini.  

 

Di Rt 04 Rw 02 kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung Jakarta Timur. 

 

Alamat lengkap : Jl. Kramat Rt 04 Rw 02 kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung.  

 

Patokan lokasi laporan : di pinggir kali sunter, ditanah milik pemprov DKI 

 

Mohon nama pelapor anonim ya & Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk 

mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 August TW21080858HP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Dear Admin mau tanya  

1. apakah bila mau pindah rusunawa atau mutasi hrs keluar dl atau cabut berkas  

2. Rusunawa pasar rumput blm ada di sirukim apakah utk samawa? Mksh

1



2021 August TW21080935F6 BIRO HUKUM Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta gak vaksin kena denda? Serius? 1

2021 August TW21080990X7 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Permasalahan: Bakar sampah di area perumahan, bisa dua sampai tiga kalo sehari (kadang pagi dan juga sore) 

Alamat Lengkap: Perumahan 12 Merle, Unit O, Jalan Beo, Bintaro Permai, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan: Masuk ke gang tulisan Jalan Beo dan di Perumahan 12 Merle

1

2021 August TW21081104SM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon bantuannya tolong jalan musirin 2 di sweeping ya, setiap hari ada orang2 nongkrong sampai larut malam buat gaduh bahkan ada yang 

sampai berantem. RT dan Keamanan di sini ga berfungsi. 

Jl Musirin 2 RT5/RW2, kedoya selatan, kebun jeruk, jakarta barat. jl Musirin 2 RT5/RW2, kedoya selatan, kebon jeruk, jakarta barat. Dekat 

kelurahan kedoya selatan

1

2021 August TW21081224OQ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selamat siang, salam sejahtera untuk kita semua, menaggapi Jawaban dari Petugas Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman DKI Jakarta 

perihal Pertanyaan kami di tanggal 11 Agustus 2021, berikut ijinkan kami bertanya, Bagaimana Cara untuk mengubah Pengajuan kami dari BLK Pasar 

Rebo ke lokasi yang lain melalui Aplikasi Sirukim tersebut, sebab sudah beberapa kali kami mencoba namun tidak bisa, bisa dilihat pada screen 

shoot berikut yg kami sertakan. Mohon dipermudah dalam penggunaan Aplikasinya..Terima kasih

1

2021 August TW21081450NB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lapor Pak.. ada dua Lampu Jalanan mati total..   alamat Jl. Q .No.2 RT.06. RW.12 Kel. Kebon Baru, Kec. Tebet. Jakarta Selatan.  masuk samping Bubur 

Ayam Papay..  ( Gelap banget.. makasih.. )
1

2021 August TW21081451AG KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik Twitter

@pln_123 mengapa area Binamarga, Mandor hasan dan sekitarnya (Jaktim) listrik padam mendadak dan sudah lama? Tolong segera ditindaklanjuti. 

Jalan Mandor Hasan, bambu apus, Cipayung, Jakarta Timur 

Halo @pln_123 ... Dimna RIMBANYA??? Merusak ketenangan dan

1

2021 August TW21081623BQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang ibu/bapak aku ingin mempertanyakan kembali kenapa KJP anak saya tetap tidak keluar padahal saya sudah laporkan dan status 

laporan saya juga sudah selesai. 

Dari bulan Juli tidak keluar tunggu sampai bulan Agustus tetep saldo 0 

Sudah 2 bulan tidak cair 

Mohon bantuannya Jujur kami sangat membutuhkan bantuan ini 

Terima kasih 

Nama:  Valencia 

Nomor KJP: 3052312337.1 

Asal Sekolah:SDS.Tunas pembangunan 

NIK:3173044806101009 

KK:3173042904190012

1



2021 August TW21081978UE BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Tolong tanya soal PBB. 

Saya tidak pernah menunggak tetapi di aplikasi Jaki tampil saya belum bayar dari tahun 1999 sampai 2008. 

Padahal jelas disitu ada tertera tgl kapan bayar... bagaimana koreksinya? 

 

No NOP saya 

317402100101411550

1

2021 August TW21082031EB DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Perihal laporan: Dana KJMU belum cair 

Nama lengkap: Esmeralda Wangsa 

Alamat lengkap: Jl. Indraloka II blok G.IX/1771.C,Wijaya Kusuma,Grogol Petamburan. Jakarta Barat. 

NIK: 3173024803011002 

KK: 3173021912101002 

No.KJMU: 5049 4887 0002 3269 

No.Telepon: 085772273188

1

2021 August TW21082091D3 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI @TMCPoldaMetro mohon bantuannya untuk dilakukan penutupan, karena banyak pelanggaran, 

lawan arah, macet. Lokasi putar arah depan casajardin jl daan mogot km 11 cengkareng jakarta barat @aniesbaswedan @BinaMargaDKI
1

2021 August TW21082136S0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DishubDKI_JKT @samsat_jaktim @NTMCPoldaMetro 21-8-2021 18:58Wib mobil tanpa garasi, cabut aja STNKnya perda 5/2014 ps 140(4) Jl. 

Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 Rawamangun, Jakarta Timur #mobiltanpagarasi #premanisme #B1838UZI #B1165POW  #W1963TI goog
1

2021 August TW21082138JL DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial Twitter
Halo admin 

Apakah mahasiswa dari PTN dengan jurusan baru yg belum memiliki akreditasi bisa mendapatkan KJMU juga?
1

2021 August TW21082328FO DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter Maaf mnt info KJP SMP keluar kapan y banyak yg tgu buat keperluan sekolah.. 1

2021 August TW21082708FI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ketua RW sedang mengadakan hajatan untuk anaknya yang sedan di sunat. Mengundang 1000 undangan dan di undangan tersebut katanya orang 

pejabat dan orang penting semua. Dirumahnya sudah ditutup jalanan demi hajatan tersebut 

Jl bungur besar XIV Patokannya Belakang hotel Asyana Kemayoran 

Dari hotel Asyana Kemayoran masuk aja ke dalam gang lalu belok kanan nanti lurus terus sudah ada panggung panjang kok 

Mohon ditindaklanjuti dikarenakan ini ketua RW yang membuat acara

1



2021 August TW21082762HR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo admin. Saya mau melaporkan, ada masjid di wilayah DKI Jakarta yang akan bikin acara tabligh akbar di tengah pandemi, tanggal 27 Agustus 

2021. 

 

Mohon ditindaklanjuti karena berpotensi jadi penularan covid-19. 

 

Lokasi: Masjid Jamiatul Ibadah 

 

Alamat: Jl. Rw. Selatan 1 Gang Anyelir No.7, RT.12/RW.7, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550 

 

Tolong ditindak ya min

1

2021 August TW21082818WR
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merahnya dimana yaaa? 

 

Lokasi : Perempatan Jl. Barito II menuju Taman Ayodya.  

Case : Lampu traffic light tertutup aneka ragam "hiasan" jalanan yg berantakan jadi ga keliatan.

1

2021 August TW21083065XF UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Taman Twitter

Min @DKIJakarta, di danau Sunter Kemayoran sdh disediakan lokasi utk parkir sepeda motor, tapi sayang tdk disediakan akses jalan dari lokasi 

parkir ke area joging track, akhirnya rumput jd korban karna diinjak dan dilintasi olh pengunjung.. 

 

Pas diparkiran sepeda motor, dekat lampu merah jl. Danau Sunter Selatan (Pas diseberang Batcing plant PT Karya Beton.

1

2021 August TW21083187ND DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama lengkap : Suparman 

Nik : 3173062802770008 

 

Assalamualaikum pak, saya mau tanya. Saya kan sudah mendaftar FMOTM pada bulan juni lalu saya cek awal bulan agustus status pendaftaran 

masih terdaftar tetapi ketika saya cek  tanggal 31 agustus 2021 status pendaftaran data tidak ditemukan, itu bagaimana pak kelanjutannya? Mohon 

bantuannya 

pak🙏🏻

 

 

More options

1

2021 August TW210801487R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

dimohon melakukan PATROLI di jl.danau sunter selatan, hari minggu malam, dari pk.22:00 s/d 03:00, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan 

knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan. 

 

Dapat DILIHAT di-attachment peta 

tanda X -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (U turn) 

garis merah -- jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja,, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X.. Apabila tidak,, maka dalam 30-

45 menit,, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00

1

2021 August TW210805037H
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Perusahaan: PT. Asuransi Reliance Indonesia 

 

Alamat Perusahaan: Jl. Pluit Kencana No.37, RT.2/RW.6, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-8023177 

 

Email Perusahaan:hotline@reliance-insurance.com customer.care@reliance-insurance.com 

 

Sektor Usaha: Asuransi 

 

Mohon dapat ditindak, saat ppkm masih level 4 dijakarta, Beberapa divisi full WFO, salah 1nya divisi finance, tidak ada WFH ataupun masuk shifting. 

 

Thanks and regards

1

2021 August TW210809908V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

RUMAH INI KEMBALI MELAKUKAN AKTIFITAS PERGUDANGAN! 

APAKAH INI DIBENARKAN? 

Jl.Mimosa 1 F2/13 RT016/008 

Sunter Jaya, Tg Priok, Jakut. 

Mohon dpt di TL, trm ksh.

1



2021 August TW210812455S
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Min aplikasi alpukat betawi sedang tdk bisa ya? 

Min untuk cek barcode akta kelahiran dan kk baru web tsb bermasalah 

Mungkin ada virus atau malware karena ada peringatan tsb 

 

Tolong diperbaiki min karena untuk ferivikasi dokumen

1

2021 August TW210816291Y
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Bapak-ibu, tolong selokan di Jl. Durian Barat II, RW.4, Jagakarsa, ditutup seluruhnya. Kondisi saat ini hanya tertutup 3-4 meter di ujung jalan 

pertemuan dengan Jl. Durian. 

Akibatnya selokan jadi gampang kotor, karena selain sampah kering yang masuk, sering ada yang iseng buang sampah di selokan. 

Selain itu berbahaya, karena kendaraan bisa terperosok jika terlalu ke pinggir, misal bila berpapasan dengan kendaraan lain. 

Terima kasih
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2021 August TW210820224E
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

sya mau bikin npwp tadi kk nya dokumen nya tidak aktip,tolong bantuan nya,sya dari cianjur pindah ke jakarta udah punya kk tpi ada tulisan 

dokumen tidak aktip mohon bantuan nya. 

nik:3203270111860003 

No kk:3174062210200040 

nama:saepul ijat 

alamat:KH MUHASYIM RAYA RT 11,Rw 6 

no hp:088299082089

1

2021 August TW210820898U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tiap malam Weekend malam sabtu malam minggu dan malam senen selalu terjadi kerumunan di dalam jalan plaju kebon melati tanah abang jakarta 

pusat tepatnya depan gd Yongma, sudah lebih dari 5x saya lapor tdk sepertinya tidak ada tindak lanjut dari pemda atau pihak terkait, mereka anak2 

muda bermotor sangat menganggu ketertiban, mohon perhatian dari satpol pp atau pihak terkait

1

2021 August TW210823191D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

MOHON RAZIA  ONDEL-ONDEL  

di wilayah Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

MATIKAN SAJA TOANYA, TOA ONDEL-ONDEL SANGAT MENGGANGGU DAN BIKIN KUPING SAKIT, JIKA TIDAK BISA DIRAZIA TOTAL, TOLONG 

MATIKAN SAJA TOANYA 

 

Mohon razia dilakukan pada pagi hari jam 8.00 - 10.00 , dan pukul 13.00 -  15.00, 17.00 - 20.00 

 

Alamat Lengkap : Jl Gading Raya, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: RESTORAN AYAM HISANA 

 

TERIMA KASIH

1

2021 August TW210830353J
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

pak bu. saya mau nanya...anak saya yang kedua lahirannya di rumah tanpa bantuan tenaga medis. ini bikin surat keterangan lahirnya gimana ya? 

syaratnya apa aja?
1

2021 August TW2108103524

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Perihal Laporan: Laporan pemaksaan WFO dan jam pulang yang seharusnya pukul 6 sore diperpanjang hingga 7.30 (bukan sektor esensial) 

 

Nama Perusahaan: PT Sinergi Karsa Indobenua 

Alamat Perusahaan: Jl Tebet Timur Dalam VIII F No. 35A 

Nomor Telepon Perusahaan: 08161356062 | 0218298464 

Email Perusahaan: sinkarindo@gmail.com 

Sektor Usaha: Distributor alat industri 

 

Terima kasih.

1



2021 September EM210901ARWS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Terima kasih atas respon yang cepat dari Petugas DISHUB  ,tetapi sangat disayangkan petugas mendatangi  alamat yang salah. Pemilik mobil Nissan 

Teana no pol B 1617 TAC bukan rumah pagar abu2, Melainkan  

 

saudara dari warga Rumah Jl Lontar   No. 2. RT 03/RW 15. Depan rumah tsb ada mobil Opel Blazer  biru tua & Depan counter HP 234 Cell,*** 

 

Mohon Petugas DISHUB mendatangi rumah no.2.RT.03/RW 15/. 

 

memberikan surat peringatan* agar tidak kembali parkir di sana. karena sudah 2 X petugas datang tetapi mobil dalam kondisi tidak sedang parkir di 

sana. sehingga permasaahan belum terselesaikan.  

 

Malam ini 1 september 2021 sekitar pukul 19.00 mobil tersebut kembali parkir di tempat yang sama . 

 

Foto mobil & rumah pemilik mobil tsb terlampir 

 

Jl. Lontar No.2 , Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960

1

2021 September EM210901DCX1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Parkir liar di jalanan jualan sembarangan pd kumpul tanpa masker tdk ada prokes menggangu jalanan mobil 

 

Jalan kalipasir gg tembok  

Jl. Kalipasir Gang Tembok No.RT.10, RT.10, Kebon Sirih, Menteng, Central Jakarta City, Jakarta 10340
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2021 September EM210901LESY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Sore, tolong diingatkan RM Bopet Mini Benhill yang beralamat di Jalan Bendungan Hilir No.Kav. 1A, RT.12, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah 

Abang, Jakarta Pusat tidak menerapkan phisical distancing dan kapasitas RM pebuh sekali. 

Tadi siang saya makan di RM ini sekitar jam 12.00 siang, dan ketika saya datang penh sekali banyak yang makan ditempat dan yang dibungkus juga 

banyak sehingga menyebabkan RM tersebut penuh. Para pengunjung RM tampak saling berkerumun mengantri memilih makanan dan menunggu 

makanan. Padahal ada tulisan dirumah bahwa kapasitas RM hanya 50% tapi keliatan tadi siang penuh sekali diatas dan dibawah. 

Ada tulisan juga disana tidak boleh mengangkat kursi dari satu meja ke meja lain, tapi banyak tamu yang melakukannya. 

Mohon ditindak agar RM tetap konsisten menjaga protokol covid sesuai aturan pemerintah. 

 

Terimakasih

1

2021 September EM210901O2AB

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Saya ingin melaporkan terkait adanya pelanggaran PPKM level 3 untuk sektor usaha non esensial. 

Dimana sektor non esensial masih diharuskan WFH 100%, tetapi ini mau mulai masuk perkantoran dengan kapasitas 50% perhari Kamis, 2 

September. 

 

Terlampir info chat dr HR. 

Lokasi kantor blugreen office lt. Dasar. 

PT Royal Pesona Indonesia. 

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM level 3 dimana perkantoran sektor non esensial diharuskan WFH 100% 

 

Nama Perusahaan: Royal Pesona Indonesia 

 

Alamat Perusahaan: Blugreen Office Lt. Dasar. 

Jl. Lkr. Luar Barat No.86, RT.6/RW.1, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

 

Email Perusahaan: - 

 

Sektor Usaha: Non Esensial (Skincare & Beauty)

1

2021 September EM210901PYMC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear bapak dan ibu dinsos dki jakarta, mohon bantuannya mengapa nik dan no kk saya tidak terdaftar di bansos dki jakarta,dan berikut data saya 

dibawah ini :#nik : 3171012306870007#no. kk : 3171011712200003#no. tlp : 081282464672#alamat lengkap : jl. petojo binatu gg iii no.32 

rt/rw:012/008 kel. petojo utara kec. gambir jakarta pusat#aduan : supaya data saya dapat terdaftar dalam dtks dan mendapatkan bantuan dari 

kemensos,karena saya terkena pengurangan dan sudah tidak lagi bekerja,sekali lagi saya mohon untuk dapat diproses data diri saya.

1

2021 September EM210901S21T
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth, 

 

Mohon di keluarkan hasil Jak CLM an: 

Darrell Raesha Haniif 

Email:rositashaquell@gmail.com 

Hp: 081383191130 

 

Terimakasih�

1

2021 September EM210901T5N4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Mateen Alucio Firdaus 

No Hp               : 0812-2290-3400 

Email                 : mateen@sumbangsih.sch.id 

pada saat melakukan pengisian tes JakCLM yang dimaksud.yaitu sekitar jam 9.20-9.30 pada tanggal 30 agustus 2021

1



2021 September EM210901TRYS
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mohon tindak lanjutin saya pihak ahliwaris merasa tidak di respon  

 

Saya sudah beberapa kali mengajukan laporan untuk menindaklanjuti urusan tanah orang tua saya yang di gunakan pihak pertamanan dan sampe 

saat ini belom juga mendapatkan respon apapun jadi saya memohon untuk di bongkar aset aset yg ada di tanah milik keluarga saya.saya sangat 

memohon sekali untuk pihak terkait langsung melaksanakan nya karena tanah tersebut saya Mao pergunakan saya tunggu tindak lanjut nya selama 

2 x 24jam terimakasih 

 

Alamat jalan raya Semanan kp.pangkaland.RT.001.RW.006.kel.semanan.kec.kalideres Jakarta barat 11850.patokan TPU semanan 

 

No telpon 081311377410

1

2021 September EM210901U1OG DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Kepada YTH. 

Bapak Gubernur DKI.Jakarta, 

Di Tempat.  

 

Dapatkah Saldo KJP.Plus Dicairkan, 

Untuk Melunasi Biaya Sekolah Anak. 

 

Biodata ;  

Nama Pemilik Rekening ;  

Ahmad PRAMUDI QQ  

Muchamad Yusuf Rayhan, 

Nomor Rekening :  

511.23.81488.5 , 

Saldo Terakhir ;  

Rp. 3.301.464,00  

(31-08-2021),  

Nama Siswa ;  

Muchammad Yusuf Rayhan, 

NISN. :  

007-2680-849 , 

NIK. :  

31.7202.040607.0004 , 

NKK. :  

31.7202.280109.7016 , 

1

2021 September EM210901V2DQ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Hyuga Rayyan Octora 

Alamat email CLM: irhams_up@yahoo.com 

No. Telepon: 0895331392810 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 31 Agustus 2021

1

2021 September EM210901VDVH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu , 

 

saya bermaksud untuk memberikan laporan perihal kerumunan dan parkir liar di areal lingkungan saya tinggal. 

 

1. Sejak lama jalan duta raya (jalan perumahan umum) persisnya didepan gerbang SMP 191 jakarta barat, selalu menjadi tempat parkir driver 

online, dan semakin lama semakin menjadi,  banyak juga mobil pribadi (bukan milik warga/tamu perumahan)  yang parkir seharian dari jam 9 pagi 

sd jam 5 sore, hal ini menganggu ketertiban lingkungan perumahan. 

2. sejak PPKM darurat sd sekarang didepan gerbang smp 191 Jakarta barat sudah menjadi tempat tongkrongan salah satu driver pengiriman (antar 

aja), bergerombol tanpa masker dan melakukan kegiatan rutin disana. seharusnya petugas sekolah dan juga pemilik rumah yang ditempati ikut 

melapor, namun sampai sekarang yang sehari harinya saya melintas melalui jalan itu masih tetap ada, awalnya hanya sedikit namun kelamaan 

mereka bertambah banyak dan menjadikan base camp / tongrongan. untuk kegiatan kerja dan berkumpulnya. 

 

Disebelah smp 191 adalah kantor Kelurahan duri kepa, saya heran juga kenapa mereka/petugas kelurahan tidak melakukan sidak/melakukan 

tindakan teguran atau pengarahan kepada yang melangar aturan ppkm atau melihat lah keluar bahwa disebelah kantornya ada hal hal yang kurang 

pas.. 

 

melalui email ini saya memberanikan diri untuk memberikan laporan kepada Pemda DKI untuk menindak lanjuti hal ini terkait laporan saya diatas. 

 

minimum menegur perusahaan (antar aj) yg tidak menyiapkan tempat untuk karyawannya malah mengunakan tempat umum lainnya. kemudian 

melakukan penertiban dengan menarik mobil mobil yang parkir sembarangan sesuai peraturan yang ada. hal ini tentunya sudah melanggar aturan, 

dan melakukan sidak secara berkala.  

 

demikian laporan saya pribadi,  yang memberanikan diri agar aturan PPKM dan ketertiban dan kenyamanan warga bisa tercapai.dan kiranya 

bapak/ibu  segera merespon berupa tindakan sesuai aturan yang berlaku. terima kasih.  

1

2021 September EM210901WLT9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor adanya parkir mobil sembarangan di atas trotoar depan Gedung Sapta Pesona, Jalan Medan Merdeka Barat, Gambir, Gambir, 

Jakarta Pusat. Juga banyak kendaraan yang parkir di bahu jalan di wilayah tersebut. Hal itu menganggu mobilitas para pejalan kaki. 

 

Mohon di razia para pelanggar parkir tersebut dan menderek mobil tersebut biar jera. Terima kasih

1

2021 September EM210901YTW3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Email

Bangunan liar ditas got dijalan satria 1 rt 03 rw 04 kelurahan jelambar kecamatan grogol petamburan jakbar. Banugunan tersebut adalah 

dikontrakkan oleh pengurus rw daerah tersebut (ada yg bayar bulanan dan ada juga yg bayar tahunan) mohon ditertibkan karena membuat daerah 

tersebut kelihatan kumuh dan sering menyebabkan macet karena mobil tdk bisa berpapasan. dan sepanjan jalan tersebut banyak gerobak 

pedagang kaki lima parkir menambah menjadi kelihatan kumuh. 

Kami warga rw 04 jelambar memohon kepada pihak terkait untuk mengambil tindakan tegas. 

Demikian pengaduan ini kami perbuat. 

 

                  Jakarta 1sept. 2021.

1

2021 September EM210901ZI5J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lokasi masih dijadikan tempat nongkrong anak2 tanggung masih sekolah. Gitar2an nyanyi2 dan tertawa keras2. Sudah tengah malam. 

Padahal sudah dilaporkan kepihak rt/rw dan sudah sidak oleh kasatpol pp.  

Tp tidak juga jera.. 

Mohon bantuannya untuk permasalahan ini.. 

Karena amat sangat menganggu. 

 

Lokasi 

Pos rt 002/03  

Jl jengki gg musolah almusyawar 

 

Mohon Bantuannya ya pak.  

Saya sudah bingung harus berbuat apa.. 

Bahkah saya sudah difitnah karena katanya saya melaporkan acara pengajian ke pihak pol pp.  

Padahal saya hanya melaporkan anak2 yg suka nongkrong saja.. 

Dan rumah saya hampir digruduk oleh. 

Dan kebetulan saya dan rt saya terutama istrinya tidak suka dengan keluarga saya.. 

 

Sekalian lagi mohon bantuannya ya Pak 

 

Trima kasih 

Lokasi tepatnya  

Jl jengki 

1



2021 September EM210901ZL2J DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

selamat siang Pemprov DKI, 

 

Perkenalkan nama saya Susi. Saya ingin menanyakan mengenai tarik sekali jalan bis mayasari bakti 02 tujuan Rambutan - kalideres, saya masih ingat 

betul sebelum bis ganti menjadi biru yang dulunya hijau tarif nya sekitar Rp. 15.000 (ini tujuan saya hanya sampai di Citraland) tapi hari ini setelah 

bus berganti menjadi transjabodetabek warna biru tarifnya menjadi Rp. 35.000 dengan rute yang sama. kalau boleh tau kapan ya harganya mulai 

naik?  untuk tarif bis ini apakah diawasi oleh pihak dishub? karena saya merasa nilai Rp. 35.000 sangat tinggi untuk sekali jalan.  berikut saya 

kirimkan foto bis yang saya naiki pagi ini.  

 

 

mohon responnya. 

 

 

 

 

 

regard 

susi

1

2021 September EM210902B8T0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Salam sejahtera 🙏 

 

 

Yth, Bpk. Anies Baswedan  

Gubernur DKI Jakarta  

Beserta Jajarannya  

 

 

Perkenalkan Saya Siva dari Kalideres , semoga BPK beserta jajaran senantiasa diberikan nikmat sehat wal Afiat Aamiin..  

 

saya mewakili yang lain , ingin mengajukan dan mengadukan pembuatan Saluran pembuangan Rumah Tangga , Karna kami melihat beberapa 

wilayah sudah masuk pembuatan Saluran Pembuangan Rumah tangga , tapi ditempat kami belum ada klo yang dari Pemda .  

 

Selama ini kami pakai yang kami buat sendiri tapi sudah 4tahun ini selalu mengalami banjir lokal karna sudah padatnya penduduk, Krn yang kami 

buat dari pipa yang kecil .  

 

Kami sudah mengadukan keluhan kami,  ajuan pembuatan ke Bpk. RT 02 dan BPK 

 RW 06 serta ke pak Lurah Pegadungan . Tapi kami diminta untuk mengadu langsung kesini  

 

Saya kurang mengerti cara pengajuan nya , karna dari RT diminta ke RW , dari RW diminta ke Kelurahan , sekarang dri kelurahan saya disuruh 

langsung hubungin ke sini .  

 

Jadi kami berharap ada respon dari balai kota mengenai permasalahan ini .  

 

1

2021 September EM210902BU52
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Masih belum aa kesadaran masyarakat berjualan di trotoar jalan, karna ini adalah hak pejalan kaki  

 

Tolong diambil solusinya karna dilakukan laporan dan tindakan pedagang tetap saja nekat berjualan di trotoar  

 

Berkali kali dilapor tetap saja besoknya akan berjualan kebali  

 

Lokasi di kelapa dua Cilincing sampai jalan Kalibaru timur Cilincing

1

2021 September EM210902F9CN
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth 

Bapak / Ibu 

Di 

Tempat 

 

Dengan hormat 

 

Bersama ini saya sampaikan bahwa di tempat kami ada Jack Wifi tapi kenapa di beri waktu dan bila Nyalah Jakwifi ya sudah siang dan sudah tidak 

bisa di Gunakan lagi untuk anak sekolah, sudah banyak yang melapor ke Kelurahan Pasar Manggis Kec Setiabudi di Rt.005 Rw. 04. tapi belum ada 

tindak lanjutnya  

 

Demikian saya sampaikan atas perhatian dan Kerjasamanya saya ucapkan banyak terima kasih,

1

2021 September EM210902GE1Q

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pelanggaran protokol sangat masif di ibu kota jakarta , lebih tepatnya di pasar cipulir ciledug jakarta selatan. Dimana , pelanggaran banyak 

pedagang , kuli dan pengunjung yang banyak tidak menggunakan masker , tidak menjaga jarak dan merokok yang sangat tidak terkendali. Juga , 

syarat vaksinasi dan berbagai penegakan protokol yang dilakukan pengelola , hanyalah gimmick seakan pelaksanaan prokes dipasar cipulir sudah 

berjalan sebagaimana mestinya. Mohon untuk membantu kami pedagang yang taat prokes agar merasa lebih aman Terima Kasig 

Pasar Cipulir 2nd Floor Blok A ACT, No. 112, JL. Ciledug Raya, RT.13/RW.6, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12250
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2021 September EM210902IF9W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya firdaus ibrahim.warga cempaka putih, tolong untuk petugas dijalan cempaka putih raya didepan KFC banyak yg jualan di trotoar sangat 

menggangu pejalan kaki dan ketertiban umum.... Dan di cempaka putih raya banyak jg yg jualan ditrotoar.... Kalau bisa selamanya yg jualan 

ditrotoar ... Apakah fungsi trotoar dilebarin untuk yg jualan, apa ada kongkalikong dgn petugas yg terkait...

1

2021 September EM210902IM96 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

Nama saya Olivia dan saya ingin bertanya mengenai Peraturan Gubernur (Pergub) Nomor 3 Tahun 2021 tentang Peraturan Pelaksanaan Peraturan 

Daerah Nomor 2 Tahun 2020 tentang Penanggulangan Covid-19. Dalam peraturan tersebut, semua pegawai kantor diharuskan memakai masker. 

Apakah pegawai kantor dapat melepas masker ketika duduk di meja/ saat makan? 

 

Terima kasih sebelumnya atas klarifikasi Anda. 

 

Salam, 

Olivia

1



2021 September EM210902RQ86

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Selamat pagi , 

Sesuai dengan laporan kami  No EM210813YFHZ menganai hal tsb. diatas , dapat kami laporkan bahwa pembangunan rumah tsb  di jl. Pramuka 

Jayasari Gg 3 Rt 002 / 02 - Rawasari - Jakarta Pusat. sampai hari ini masih terus berlanjut. 

Hal ini sudah beberapa kali kami laporkan , tapi sampai sekarang ini masih belum ada petugas penertiban yang ditugaskan ke lapangan. 

Untuk itu kami mohon bantuannya agar bapak bisa segera menertibkan pembangunan rumah tsb. karena sangat menggangu warga tetangga2-nya. 

Kami lampirkan lagi data2 - nya untuk bisa segera diambil tindakan penghentian pembangunannya. 

 

Demikianlah permohonan kami tsb. diatas dan terima kasih atas perhatiannya
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2021 September EM210902S0KI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Panti pijat di ruko robinson bandengan jakarta utara buka selama ppkm level 3 bnyk terapis dibawah umur , dan di dunia sehat dan multi sehat 

lantai 3 beroperasi karaoke plus plus mulai jam 9 pagi selama ppkm level 4 dan level 3 buka terus. 

Panti pijat di dalam komplek ruko robinson, bandengan ,jakarta utara ada multi sehat dan dunia sehat tetap beroperasi selama ppkm terang 

terangan. Tidak ada prokes, dan ada prostitusi terapis di bawah umur. 

Tolong tindak pak 

Terima kasih 

Nama Tempat: Panti Pijat Dunia Sehat, PP Multi Sehat, dan PP Griya Sehat 

Alamat Lengkap: Pertokoan Robinson, Blok 1-D/82,Jakarta, Pejagalan,Penjaringan, Jakarta Utara 

Patokan Lokasi Laporan: ke tiga panti pijat ini berada di dalam pertokoan Robinson
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2021 September EM210902TDM2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon untuk diperhatikan jalan raya sebelum rumah susun pinus elok pulo gebang sudah rusak berat dibeberapa titik sehingga sering terjadi 

bahaya motor jatuh dan tersandung apalagi jalan tersebut akses utama menuju rusun Pinus elok pulo gebang dan jalur di lalui minitrans. Semakin 

lama semakin banyak yg berlubang dan rusak.
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2021 September EM210902WLIM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Kenapa ya, oke trip lama banget jarak antara oktrip yg depan dan mobil oktrip selanjutnya. 

Sampe betis saya sakit banget, cuman karena berdiri hampir 1/2 jam.. kadang sampe mau 1 jam. Masya Allah. Mana tiap oktrip ininya 5 org, jarak 

mobil selanjutnya lama bgt..yah jelas penuh terus. 

Oktrip 58 didaerah marunda rorotan kec.cilincing, betis saya sakitt cuy tungguin lama bgt. 

Bayangin aja, dtng tiap 5-10menit kadang lebih dari itu..yah jelas penuh terus. Mana isinya 5penumpang tapi mobilnya lama banget. 

Peraturan biar jauhin corona, mas/mba pimpinan kaga mikir..dihaltenya rame karena penuh terus mobilnya. 

Tolong ya pak/bu pimpinan, dan om sejuta umat bapak gubernur pak anies..tolong lah mobilnya jgn bikin sensara masyarakatnya. 

Saking lamanya dan selalu penuh, pake angkot yg lain yg type bayar.
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2021 September EM210903D0I5 KELURAHAN CIPETE UTARA Keluhan Pelayanan Email

Assalamualaikum 

saya Irham Al Fitr, Ingin complain mengenai kinerja Kelurahan Cipete Utara Jakarta Selatan. saya sedang mengurus surat ahli waris, namun regulasi 

terlalu berbelit dan pihak kelurahan pun memberikan info setengah setengah. 

1. saya sudah menjelaskan kepada pihak kelurahan bahwa akta cerai alm bapak saya tidak pernah ditemukan namun kata pihak kelurahan "tidak 

papa ". setelah berkas semua terkumpul (terkecuali akta cerai) janji 2 hari selesai namun tidak kunjung usai sampai saya sering mendatangi 

kelurahan. lalu saya ditelpon agar melengkapi akta cerai kalo tidak ada maka tidak bisa di urus. saya mencari berkas tersebut dikantor tempat bapak 

saya bekerja alhamdulillah ditemukan. 

2. setelah surat ahli waris jadi, kelurahan mempermasalhkan TTD harus sambil di foto, padahal ketika pihak kelurahan memberikan surat ahli waris 

untuk di ttd TIDAK MENJELASKAN SAMA SEKALI MENGENAI HARUS FOTO KETIKA TTD padahal sudah jelas kalo semua keluarga saya yang bertanda 

tangan sendiri kenapa harus regulasi ribet seperti ini. FYI saya punya teman tinggal di daerah jagakarsa tidak harus foto ketika TTD ahli waris tapi 

kenapa di cipete utara dipersulit seperti ini. 

3. Regulasi berbelit untuk meminta TTD Lurah 

 

Saya mohon untuk regulasi jangan dipersulit, karena surat ahli waris ini sangat berarti bagi keluarga saya, untuk pengurusan asuransi, bank, dan 

dokumentasi kantor. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih 

Salam
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2021 September EM210903HHB8 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yang Terhormat : 

 

Gubernur Anies Baswedan  

Pemprov DKI Jakarta 

Jalan Medan Merdeka Selatan 8 - 9 

Jakarta Pusat  

U.P. : Proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan 

Jakarta Selatan terutama di wilayah RT 004 RW 03, Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan  

 

Assalaamu'alaykum Warahmatullaahi Wabarakaatuhu, 

 

Saya atas nama orangtua saya, Almarhum Bapak Haji Harun Al Rasjid dan Ibu kandung saya, Hajjah Adolfine Magretta Bloem, ingin mengajukan 

pertanyaan serta komplen atas mangkraknya proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan di wilayah Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Kota 

Jakarta Selatan 12330 yaitu, sebagai berikut : 

 

1. Jika proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan ini batal alias mangkrak sejak 2004 sampai dengan hari ini, bahkan orangtua saya sudah beberapa kali 

kepada Pemprov DKI Jakarta akan sangat membahayakan saya dan keluarga saya terutama kediaman kami yang sudah sangat rentan apabila nanti 

musim penghujan akan tiba sebentar lagi. Maka tanah belakang rumah kami akan sangat mudah longsor, apalagi sebagian besar tanah bagian 

belakang rumah kami sudah mengalami keretakan dan sangat benar-benar resiko akan bergeser serta akan runtuh. Rumah kami dengan Kali 

Pesanggrahan hanya berjarak 10 cm. 

 

2. Kapan Proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan ini akan benar-benar direalisasikan, Bapak Gubernur beserta Jajaran terkait Anda ? Jangan sampai 

memakan korban terlebih dahulu baru diselenggarakan proyek tersebut di atas. Jangan mendahulukan acara Lomba balap Formula E atau 

pembangunan Jakarta International Stadium. Proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan sudah tertunda sejak tahun 2004 sampai dengan hari ini. 
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2021 September EM210903J2LB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth,  

Pemerintah Daerah Provinsi DKI Jakarta 

cq Badan Kepegawaian Daerah 

Di Jakarta 

 

Bersama ini kami sampaikan terkait keluhan pelayanan di kantor kelurahan pegadungan sebagai berikut: 

 

- Hari ini jumat, 03 September 2021 pukul 08.00 saya tiba di kelurahan pegadungan dengan membawa persyaratan lengkap utk meminta surat 

keterangan (form PM.1) sebagai lampiran ke puskesmas utk pembuatan kir caten 

- Setelah semua data saya serahkan petugas menginformasikan pukul 09.00 bahwa lurah dan sekel yg berwenang menandatangi tidak dapat hadir 

dan meminta saya kembali lagi senin, 06 september 2021. Padahal saya sudah mendaftar online utk antrian kir caten dan mendapat jadwal hari 

jumat. Setelahnya sudah penuh hingga 13 sepetember 2021. 

 

Saran saya buat pemprov dan jajarannya. Jika memang ingin mangkir atau berhalangan ke kantor, mohon menyiapkan wakil atau menyiapkan form 

yg sudah di tanda tangani atau di cap basah agar proses pengurusan surat yg sifatnya urgent seperti saya tidak tertunda dan terbengkalai. Jangan 

masyarakat di persulit hanya karena tidak ada manusia yg tanda tangan utk pengurusan berkas. 

 

Salam hormat
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2021 September EM210903KVNO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon untuk ditertibkan pedagang dan angkutan umum disekitar pasar palmerah. Sering terjafi kemacetan parah. Terimakasih

1

2021 September EM210903Q5B0 BIRO PEMERINTAHAN Sampah Email
Melihat kondisi perairan di area pelabuhan tanjung priok sangat miris karna banyaknya sampah yg mengapung, serta di pelabuhan sangat kotor, 

faktor, kurang nya tempat pembuangan sampah di area pelabuhan, dan buruknya kesadaran buruh pelbuhan akan kebersihan lingkungan..
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2021 September EM210904AZAX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai tindakan pelanggaran protokol kesehatan yang diinisiasi untuk kegiatan kampus. Berikut kami 

rangkum informasinya: 

Waktu: 4 September 2021 

Lokasi: Kopi Jokimboy (Jl. Juwet No.,2, RT.3/RW.3, Dukuh, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13550) 

Isi laporan: Terjadi potensi berkerumun pada kegiatan non-esensial (Meet N Greet Mahasiswa Teknik Informatika) universitas muhammadiyah 

prof. dr. hamka. Awalnya acara hendak dilaksanakan di kampus, namun sekarang berpindah ke kopi jokimboy. 

 

Kami harap agar universitas ini dapat diberi teguran, dan dapat meminimalkan segala kegiatan non esensial yang dapat menyebabkan pelanggaran 

protokol kesehatan.
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2021 September EM210904CT1X

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Bagaimana tindakan Pemda terkait bangunan liar yang sangat besar luas dan megah, sampai detik ini tidak ada tindakan tegas dan nyata, sehingga 

jelas ada pembiaran dari pihak terkait, walaupun info nya sudah di segel tapi sampai saat ini tidak ada pembongkaran atas bangunan tersebut, 

Mohon tindakan tegas juga ke pihak atau oknum yang jelas membiarkan bangunan tersebut,  

 Jl. H. Koco RT.07/04, Setu Cipayung Jakarta timur.
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2021 September EM210904EGS2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi: Jl. Jati ii, sungai bambu, Tj.Priok jakarta utara 

 

Dilakukan senam bersama dan banyak orang namun 90% peserta tidak memakai masker
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2021 September EM210904JMSZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Siang sore malam ini udah seperti tidak ada pandemi, ramaiii bukan main anak-anak berkerumun. 

Atau memang banyak yg terpapar dahulu baru ditindak? 

Kalau memang seperti itu, ok lah... 

 

No laporan FB210902DAHD
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2021 September EM210904PAV9
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Hasil Jak CLM 

Nama: Krisna laksono  

no hp: 083804479691 

email: krisnalksn123@gmail.com

1



2021 September EM210904TAG3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Sudah berbulan bulan sebagian jalan Cempaka Putih Timur hanya dapat dilewati kendaraan 1 sisi krn di pakai parkir siang malam di sisi lainnya. 

Kondisi ini membaik sementara bila ada pengaduan tp kembali berulang besok harinya. 

 

Alamat Lengkap: Jl.Cempaka Putih Timur RT 009/003 

 Patokan Lokasi Laporan: pinggir kali sekitar 100 m dari KFC Cempaka Purih
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2021 September EM210904VISH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warga berkerumun dan mengganggu ketenangan di malam hari sejak pukul 22.00 di belakang Jalan Penerangan VI/5, Pesanggrahan, Jakarta 

Selatan tepatnya https://goo.gl/maps/6JrRPn6A4hNmHo78A 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 September EM210905CSOW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon informasikan data dibawah ini agar memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: CORONA LIKELIHOOD METRIC 

Nama :  Alan bima sakti 

Email : alanrafi406@gmail.com 

No HP :081212188297

1

2021 September EM210905DM8K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kepada petugas yg terkait ini bangku halte di samping hotel daily inn sebrang street boba mau lepas dan ga ada lampunya. Cempaka putih raya 

samping hotel daily inn sebrang street boba.  

Kepada petugas yg terkait ini bangku halte di samping hotel daily inn sebrang street boba mau lepas dan ga ada lampunya
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2021 September EM210905DPHH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Permasalahan: 

- Got/saluran air terbuka sebagian/ blm tertutup. 

- sisi satunya sdh ditutup, sisi yg satunya blm. 

 

Danpaknya: 

- Berbahaya utk kendaraan/masuk got. 

- Resiko anak2 ketika bermain 

- Kurang indah dan hijau, rencana setelag ditutup akan diberi pot tanaman hijau. 

 

Alamat: Ruas Jl Serdang Cempaka VII  RT07 RW09  kelurahan Cempaka Baru Kemayoran Jakarta Pusat. 

Dekat Jl Cempaka Baru X
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2021 September EM210905YEPP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : RAY LAURENT KALIGIS 

Email : raylaurent488@gmail.com 

No hp : 085930150044 

Waktu : sekitar jam 11 malam  

Tanggal pengisian : 05-09-2021
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2021 September EM210906AP3S
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Selamat Siang, 

Yang Terhormat Bapak Gubernur DKI Jakarta, 

Bapak Anies Baswedan, 

di Tempat, 

 

Selamat Pagi, 

 

Menyambung permasalahan yang ada dilingkungan kami yang SANGAT KRUSIAL sifatnya. 

Karena saat ini BELUM ADA SOLUSI KONKRIT dari Pihak Pemprov DKI Jakarta 

Petugas instansi Bapak tidak memberikan solusi yang tepat , dikarenakan pada saat kunjungan pertama petugas dinas terkait pada tanggal 29 Maret 

2020 dengan No. Aduan EM000067497 kelokasi bermasalah, hanya memberikan teguran saja dan hasil laporannya yaitu akan eskalasi kepada TIM 

WASDAL, namun semua itu tidak ada tindak lanjut nya dilapangan. 

Dan TEGURAN tersebut tidak dijalan oleh pemilik usaha. 

Kami merasakan sangat keberatan dengan ada bengkel yang berpotensi merusak lingkungan hidup yang ada disekitar kami. 

Apakah petugas instansi tidak menyadari hal ini ? 

Ini merupakan masalah KESEHATAN WARGA dan KERUSAKAN LINGKUNGAN 

 

Ini laporan kami yang Ke 2 dan kami menunggu hasil tindak lanjut sampai 1 tahun lebih lamanya, namun tidak ada tindak lanjut nya. 

Apabila laporan ke 2 kami ini juga tidak ada tindak lanjut yang betul-betul sesuai harapan warga maka kami akan melanjutkan permasalahan ini ke 

Publik dan Medis Sosial. 

Kami berharap ada penyelesaian terhadap masalah ini, sehingga kami tidak perlu mempublikasikan ke Publik dan Media Sosial. 

Mohon kerja samanya kepada pihak Pemprov DKI Jakarta beserta Dinas Instansi terkait. 

Kami tidak tahu apakah bengkel tersebut ada Ijin atau Tidak Ada Ijin beroperasi. 

Dan sekedar informasi tambahan, 2 bengkel tersebut saat ini masih berjalan dengan normal dan yang SANGAT BERBAHAYA ialah BENGKEL 

1



2021 September EM210906B0MU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Sayyida Khalifa Salma 

No hp : 081282368935 

Email : sayyida.khalifa.salma@gmail.com
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2021 September EM210906BPEJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Telah terjadi pelanggaran PPKM di Kafe Kopiluvium, Jakarta Utara. Alamat lengkap terlampir. Tolong diperiksa 1

2021 September EM210906HI71

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon tindakan untuk kantor PT Pesonna Optima Jasa di lantai 2 Gedung Vinoti Living, Jl Cipinang Besar Jakarta Timur. 

 

Mulai Selasa sudah memberlakukan WFO 100% dengan shift pagi dan siang. Masuk setiap hari selama lima kali dalam seminggu.  

 

Mohon tindakan tegas karena bukan kali pertama. Jika pihak perusahaan meminta lihat email pelapor, mohon jangan disampaikan karena mereka 

akan mencari tahu siapa yang melapor. Padahal kerahasiaan pelapor harus dijaga. 

 

Note: PT Pesonna Optima Jasa sedang menempati Gedung Vinoti Living sementara sejak pertengahan Juni 2021 sebab Gedung Kenari di Salemba 

sedang renovasi total.  

 

Nama Perusahaan: PT Pesonna Optima Jasa 

Alamat Perusahaan: Vinoti Living 

Jl Raya Cipinang Besar Selatan (langsung ke lantai 2) 

Nomor Telepon Perusahaan: - 

Email Perusahaan: info@optimajasa.co.id 

Sektor Usaha: Outsourcing 

 

Terima kasih.
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2021 September EM210906JLRC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil JakCLM 

 

email: bungaanjayy@gmail.com 

Nama: Bunga Alfiyaturrahmah  

telepon: 081218088464
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2021 September EM210906NT1J

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Email

Saya melaporkan pendirian dan perubahan tembok secara ilegal yang berada di antara rumah terletak di jl mangga dua iii no 7 dan no 5 rt 004/03, 

kelurahan pinangsia. kecamatan taman sari jakarta barat 11110 seberang kelurahan pinangsia. 

 

tembok didirikan di atas tanah yang bukan tanah miliknya. tanah tersebut tidak ada no sertifikatnya dan telah dikeluarkan dari sertifikat induk serta 

ada dalam surat ukur sertifikat saya. 

 

permohonan saya melakukan pembongkaran atas asbes yang di lorong karena merusak tembok saya, membongkar pagar di depan tanah tersebut, 

membangun kembali tembok yang telah dihilangkan dan yang telah menempelkan pintu dan tembok secara sepihak ke tembok saya serta 

membongkar tembok ilegal tersebut dan memproses tindakan pidana yang telah dilakukannya. 

 

terima kasih atas perhatian dan bantuannya
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2021 September EM210906QE1H BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Saya mau tanya terkait lokasi tes cpns 2021. Apakah lokasi tes bisa mengajukan untuk pindah? Karena domisili saya kebetulan pindah dan cukup 

jauh untuk mengikuti tes di domisili awal yang saya daftarkan. Mohon infonya.  

 

Berikut saya lampirkan kartu ujian saya. Disitu tertulis lokasi ujian di Kanreg IX Papua, namun karena sekarang saya pindah domisili di DKI Jakarta, 

saya ingin pindah lokasi tes di BKN DKI Jakarta. Terima kasih.
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2021 September EM210906QGWL
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

salam 

saya Danial warga cawang jakarta timur 

anak saya  

 

nama: Ammara Valeska Danial 

NIK: 3175085810070009 

No KK: 3175041206151009 

 

tidak bisa vaksinasi karena NIK tidak terdata 

mohon solusinya 

 

Vaksinasi tanggal 2 september 2021 

 

lokasi di SDN 01/02 Bojongsari Kota Depok 

 

terlampir saya sampaikan ktp dan KK

1



2021 September EM210906TF42
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Selamat siang. Saya hendak lapor maraknya keberadaan para pengemis, gelandangan, manusia karung dan pedagang asongan yang mangkal di 

sepanjang trotoar Jalan Pluit Karang Utara, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara. Hal itu makin hari jumlahnya kian banyak dan bikin lingkungan kumuh. 

 

Mohon di sidak ke lokasi dan merazia para pmks dan pkl liar di sana serta angkut ke pansos. Terima kasih
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2021 September EM210906UN1S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yg berjualan di trotoar menjadi pasar Tumpah mengganggu pengguna jalan kaki 

 

 

 

Kalibaru timur sampai kelapa dua jembatan kali bang Lio
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2021 September EM210906V3LD KELURAHAN CIPINANG MUARA Pencemaran lingkungan Email

Selamat sore, 

 

Saya Ratu ingin melaporkan bahwa adanya orang yang tidak bertanggung jawab sudah membakar sampah kertas didepan samping rumah saya, 

kejadian pada tanggal 6 September 2021 hari Senin dan saya baru mengetahui jam 4 Sore karna baru keluar rumah, pembakaran didalam selokan. 

Dan banyak juga rumput2 liar yang ada ditempat tersebut. Rumah saya antara Cipinang Elok dan Cipinang Muara, dan berada dijalan buntu, Apa 

karna itu jadi kurang nya pembersihan lingkungan? 

 

Alamat rumah saya: 

Cipinang Elok Blok Av No 30 / Cipinang Muara Rt002 Rw03 No 30 

 

Saya lampirkan foto. 

 

Terimakasih, 

Mohon ditindak lanjuti.
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2021 September EM210906VORH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permohonan Hasil JakCLM 

Naufal Abdillah 

081225438129 

nabdillah776@gmail.com
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2021 September EM210906ZX2F DINAS BINA MARGA Trotoar Email

Kepada Bpk/Ibu Yth, 

 

Perkenalkan saya Lili, mohon maaf Bpk/Ibu saya ingin lapor tentang kerusakan trotoar di daerah jl rs fatmawati tepatnya didepan toko home 

decor.Trotoar tsb mengalami kerusakan yg cukup parah. saya lampirkan juga fotonya. Mohon dibantu untuk perbaikannya secepatnya ya pak, 

terima kasih.
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2021 September EM210907AZ9R
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Lapangan ini dperuntukan untuk Sepak Bola , namun sekaramg dibangun arena Judi pakong dan Judi Burung Dara .  

 

 

Alamat lengkap : lapangan PIK Kopti , komplek PIK Kopti Rt.011 RW 011 . KEL semanan Kec.Kalideres Jakarta BaratPermasalahannya adalah dengan 

adanya perjudian di lingkungan Komplek Kopti ini seperti gambar di atas , perjudian adu Burung dara dan jg di lokasi tersebut terdapat judi pakong . 

Dengan permasalahan tersebut selain merusak estetika dan fungsi sesungguhnya lapangan Sepak Bola yg seharusnya untuk bermain anak² muda 

atau siapapun untuk berolahraga justru di salah gunakan untuk hal yg tidak baik seperti hal² yg saya sebutkan di atas. Dengan kekhawatiran akan 

merusak moral anak² di bawah umur dan juga agama.  

 

Atas keresahan tersebut masyarakat disini pun bingung akan melaporkan kemana ? , karena RW kamipun tidak menaungi hal² semacam ini justru 

beliau ikut dalam kegiatan yg tidak baik tersebut .  

 

Dengan ini saya mohon bapak/ibu membantu kami untuk menertibkan orang² tersebut supaya jera dan tidak semena² dalam menggunakan fasilitas 

umum tersebut .

1

2021 September EM210907B5GJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Titik paling rendah aliran air membawa sampah dan menggenang. Tolong dikeruk supaya tidak menjadi banjir dan masuk ke rumah. 

Perumahan KAV PTB BLok S3 no 1 RT01/RW04 duren sawit Jakarta Timur
1



2021 September EM210907BJQD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Bintang Ibrahim, 0895356908080, bintangibra17@gmail.com 1

2021 September EM210907BR0K DINAS SOSIAL Keluhan Pelayanan Email

Selamat pagi untuk BPK instansi terkait. Sy mau betanya prihal bantuan kaj anak saya yg bernama Bahruddin. Nik anak:3101012508170001. Alamat 

pulau kelapa Rt007/003. Kel.pulau kelapa . Anak sy telah di tetap kan sebagai penerima kaj tahap1-2021.  Tapi dari awal nya pendistribusian kartu 

ATM nya.  Dan kartu ATM pkd nya untuk anak saya yg bernama Bahruddin .sampe bulan September ini pun anak saya tersebut tidak mendapatkan 

kartu ATM dan juga dana bantuan nya. Trus yg jadi pertanyaan saya ada dimanakah kartu ATM untuk anak saya tersebut .dan kenapa sampai saat 

ini pun tidak juga di salurkan kepada anak saya sebagai yg berhak menerima bantuan kaj tersebut. Apakah kartu ATM anak saya di sabotase oleh 

perangkat daerah tempat saya tinggal. Jadi saya mohon kepada BPK tolong di bantu ya pak agar anak sy bisa mendapatkan bantuan kaj tersebut. 

Dan terima kasih sebelum nya saya mohon laporan saya ini di tindak lanjuti ya pak. Agar kami sebagai warga DKI yg kurang mampu mendapatkan 

perlakuan yg adil seperti warga DKI yg lain nya.

1

2021 September EM210907DZ8P

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon untuk ditindaklanjuti  ada yang memelihara hewan unggas burung dara dengan jumlah yang sangat banyak. Sangat meresahkan 

kotorannya. Apalagi dimasa pandemi ini.  Mengotori mobil dan benda2 lain disekelilingnya. Sebelumnya pihak kelurahan sudah pernah menegur tp 

diabaikan. Kami tdk berani menegur krn takut terjadi pertengkaran.  

Benar2 sangat meresahkan apalagi dalam masa pandemi ini. 

Ketua RT pun sepertinya tidak perduli dengan hal ini krn yg memelihara burung unggas itu adalah keluarga nya. 

 

Tolong tindak lanjutnya 🙏 karna burung unggasnya sangat banyak dan 

meresahkan. 

Mereka memeliha dan ternak unggas burung sudah bertahun2.  Lebih dr 10 tahun. Mohon tindak tegasnya krn sangat menggangu. 

 

Alamat lokasi.  

Jalan Pancawarga 1.  Rt. 007/ Rw. 001 

Kelurahan Cipinang Besar Selatan. 

Kecamatan Jatinegara. 

Jakarta Timur 13410.

1

2021 September EM210907I4W0
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perdagangan Email

Selamat siang, 

Saya Denny, di Jaktim. 

Izin bertanya, apakah restoran dgn kategori gedung sendiri dan tertutup di DKI Jakarta sudah diperbolehkan membuka layanan makan di tempat? 

Jika melihat infografis dan kepgubnya sudah diperbolehkan buka ya? 

Sifatnya menyeluruh atau hanya perusahaan tertentu saja yang ditunjuk oleh Kementerian? Karena ada poin atau klausul yang berbunyi "daftar 

perusahaan yang mengikuti uji coba ditentukan Kementerian" 

 

Mohon tanggapannya 

 

Terima kasih.

1

2021 September EM210907RG4L
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Muhamad Fahrozi 

Email: muhammadfarozi1987@gmail.com 

No.hp ; 085717583615 

Tgl.test : 7September 2021 

Waktu: Pukul 18.35

1

2021 September EM210907RPNS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : aulia jahra tsabita 

Nik : 3175046201090002 

Email : kusworosendy@gmail.com 

Mohon unduhan data clm atas nama aulia jahra tsabita nik 3175046201090002  penting buat syarat tatap muka sekolah .terimakasih

1

2021 September EM210907TQAX
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih Email

Selamat sore, saya ingin melaporkan Apartemen Teluk Intan, Teluk Gong, Jakarta Utara Penjaringan, Pejagalan menyuplai air untuk kebutuhan 

sehari hari penghuni dengan air yang bisa dibilang tidak layak untuk digunakan. Kejadian seperti ini sudah sering terjadi dan sudah sering 

dikomplain ke pengelola namun tidak ada tindak lanjutnya. Mohon dapat dibantu, terimakasih

1



2021 September EM210907WL7E

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Area bawah jalan layang yang seharusnya dimanfaatkan baik oleh warga kini dijadikan tempat pemeliharaan kandang burung yang meresahkan 

warga seperti adanya wabah penyakit dan sebagainya serta menimbulkan kerumunan di masa PPKM ini. Tolong di tanggulangi agar permasalahan 

ini bisa selesai.Alamat : Jl Mangga Besar 13 Rw.004  

Kel. Mangga dua Selatan, Kec. Sawah besar -10730 

 

Patokan : jalan layang stasiun pangeran Jayakarta dekat depan gapura Gank Jawa (Rt.004/RW.004)

1

2021 September EM210907WOMD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Selamat Sore Jaki, 

Saya ingin melaporkan tepatnya dijalan cisanggiri 4 Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, badan jalan yang digunakan untuk parkir mobil, sampai dengan 

berjejer 3, sehingga menghalangi kendaraan yang sedang keluar masuk rumah, kebetulan rumah saya dijalan cisanggiri 2 no.8 yang aksesnya selalu 

melewati pertigaan jalan cisanggiri 4. 

 

Mohon untuk dibantu ditindak lanjuti. 

Terima kasih.

1

2021 September EM210907X0WX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang KUMKMP Email

Assalamualaikum bapak dan ibu dinas pemda jakarta. Mohon bantuan tuk penertiban para penjual sate taichan yang berjualan dari sore dan malam 

di area jalan jl.  Simprug golf, simprug raya, patal senayan(seberang jalan kemandoran)  jakarta selatan dari arah stasiun pal merah ke arah arteri 

pondok indah,  sangat kurang nyaman tuk kami pengguna jalan,  karena mereka menggunakan trotoar pejalan kaki,  dan parkiran tamu mereka 

sangat memakan bahu jalan, hingga sering membuat macet. Dan juga mohon penertiban busway di depan shelter gedung mpr dpr dan stasiun pal 

merah,  yg sangat membuat macet. Busway bisa ngetem sampai 5 mobil disana. Jadi sangat membuat macet. Terima kasih tuk bntuan bapak dan ibu 

dinas pemda jakarta

1

2021 September EM210908JHTJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

YTH TEAM CRM & DISHUB  

 

Jakarta, 08 Sep 2021- PK. 13.55 

 

Dengan hormat, 

 

Kami kembali melaporkan keberadaan mobil Nissan Teana hitam No.POL. B.1617 TAC. Pada Hari Rabu 08 Sept 2021, Jam 13.37. siang sudah 

berparkir kembali pada titik yang sama* Dan no laporan sebelumnya adalah laporan EM210901ARWS. 

 

Mohon segera di tindak tegas kepada pemilik Mobil Nissan Teana hitam tsb. Karena tidak menggubris** peringatan petugas DISHUB kepada pihak 

keluarga. Seperti kami informasikan sebelumnya pemilik mobil Nissan Teana hitam bernama "DAKKA" tidak perduli dengan warga lain dan tidak 

takut dengan petugas 

 

Mohon Petugas DISHUB kembali datang ke rumah saudara dari Dakka pemilik mobil teana hitam di Jl. Lontar No. 2. RT.03/RW15. (Depan rumah ada 

Mobil Opel Blazer biru tua & Counter HP 234 Cell)* 

 

Kami lampirkan (sebagai bukti*) photo mobil  tsb dan rumah dari saudara pemilik mobil nissan teana hitam  

 

Semoga petugas Dishub dapat  menyelesaikan masalah keberadaan mobil Nissan teana hitam tsb agar tidak parkir di titik yang sama karena 

mengganggu warga lain* 

 

Terima kasih

1

2021 September EM210908KJKL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Terjadi pelanggaran PPKm yg dilakukan oleh tempat karaoke b one di jalan kesehatan Bintaro sektor 1 mereka tetap membuka tempat sampai jam 3 

pagi
1

2021 September EM210908LM8L
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pencemaran lingkungan Email

usaha arang batok telah mencemari lingkungan pasar prumpung, membuat polusi udara sekitar pasar, udara jadi kotor, debu arang nempel 

dimana2, dan masuk pernafasan orang2 sekitar pasar, dikhawatirkan nantinya banyak yg terkena ISPA, dan kios arang tersebut berdampingan 

dengan usaha2 makanan, tolong pihak yang berwenang ditindak lanjuti, dan kalau bisa ditutup usaha arang tsb, karena sudah meresahkan.

1

2021 September EM210908QFFQ
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banyak kotoran di pinggir kali Cideng di jalan Kuningan depan gedung permata kuningan.....mohon bantuan nya terima kasih.

1



2021 September EM210908QKQ0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Hallo,saya tadi mengikuti tes CLM lalu saya belum sempat save atau screenshoot hasil tesnya karena saya butuh untuk keperluan sekolah apakah 

bisa untuk dikirimin ulang lagi hasil tes CLMnya? 

 

Nama:Rafly Fathan 

Email:rafly.fathan25@gmail.com 

NIK: 3175072207050001

1

2021 September EM210909B71E
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Tisha Jillian 

E-mail: tishajillian16@gmail.com 

Nomor HP: 085210580945 

Waktu Tes: 11.43 

Tanggal Tes: 09/09/2021 

 

Saya lupa mendownload hasil tes JakCLM dan saya membutuhkan hasilnya..

1

2021 September EM210909DFSI KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon ditertibkan pedangang yang menggelar dagangannya setiap hari dijalur hijau dan sngt mengganggu pengguna jalan karena bnyk pembeli yg 

parkir dipinggir jalan pada pagi hari.  

Lokasinya depan SMKN 70 Jakarta Timur, Jl. Tipar Kav.DKI Pondok Kelapa - Jakarta Timur

1

2021 September EM210909ECOP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bisa dikirimkan hasil test CLM 8 September 2021 atas nama Rista Liando, dengan NIK: 3174051401700004 

Saya lupa save hasil test kemarin, sangat dibutuhkan hari ini. Terima kasih 

 

Email: aikid14@gmail.com 

No. HP: 089636448497 

 

Terima kasih

1

2021 September EM210909KB6U PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email
Harap agar armada transjakarta di tambah. Penumpukkan hamlir setiap hari di jalur PGC - Tanjung Priok dan jalur cawang -  semanggi. Penambahan 

armada akan mengurangi kerumunan dan kontak fisik sesama penumpang.
1

2021 September EM210909TW88
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Lampu penerangan di jln.camat gabun 2 lenteng agung jakarta selatan sudah lama mati smp skg blm ada petugas yg membenahi sehingga jln sangat 

gelap,sdgkn jln lain semua lampu jalan berfungsi baik.mohon segera di tanggapi dan di tindak lanjuti..terima ksh
1

2021 September EM210909TZBL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat siang pak/ibu 

Saya jonatan yg meminta jaringan pipa pam ke rumah kami, terima kasih sebelumnya karna jaringan pipa PAM sudah terpasang di jalur rumah kami, 

tapi keluhan kami saat ini adalah air pam yg keluar kecil sekali, tidak bisa di alirkan ke kamar mandi dikarenakan tekanan airnya sangat kecil, 3 

minggu yg lalu kami sudah melapor ke pam aetra  Gudang air jl raya bogor Jakarta timur, tentang keluhan kami Tapi blum di tanggapi, kami meminta 

bantuan bapak/ ibu Mau membantu kami agar air pam bisa di aliri ke kamar mandi kami,  Sebelumnya kami ucapkan terima kasih Atad bantuan 

bapak/ibu 

Nama.    : jonatan 

Alamat.  : jl kramat Rt 1 Rw 4 kelurahan tengah kecamatan kramat jati, jakarta timur 

ID pelanggan : 60369004 

No tlpn : 081210341113

1



2021 September EM210909UQR0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Meilani Adharia 

NIK : 3173064212940002 

Alamat email CLM: dedemeilani21@gmail.com 

No. Telepon: 081808514661 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 9 September 2021

1

2021 September EM210909WCA8
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

Ijin melaporkan : 

Ada perusahaan/industri pengolahan limbah sterofoam yang mengeluarkan bau yang menyengat (polusi udara) dan berpotensi mengganggu 

pernafasan / kesehatan/ membuat sesak  / berbahaya untuk orang yang tinggal di depan dan sekitar lokasi. Perusahaan berada di kawasan 

perumahan warga. 

Lokasi : Jl. Cendrawasih Kavling DKI Blok 123 RT 02 RW 04 Meruya Utara Kembangan Jakarta Barat 11620 

Mohon untuk industri pengolahan limbah sterofoam ini dapat ditertibkan dan dipindah jauh dari lokasi pemukiman warga. 

 

Mohon untuk identitas pelapor dapat dijaga kerahasiaannya.

1

2021 September EM210909WHUI
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Supi Catur Nadyastuti 

NIK :3174085901790003 

Alamat email CLM: supicatur@gmail.com 

No. Telepon:081519307840 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 9 September 2021 

Mohon bisa segera saya dapat kan krn ada kebutuhan urgent. 

 

Terima kasih.

1

2021 September EM210910GMTF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email  Banyaknya sampah menumpuk di lokasi jalan Mutiara Raya RT 002 RW 011 Kelurahan Pulo gebang Cakung Jakarta timur... 1

2021 September EM210910I8H9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi sumagung 3 dekat klinik medikaraya, kelapa gading timur. 

Jakarta utara. 

 

Melanggar perda no.8/ 2007 . 

Trotoar buatan , peruntukan jalan taman lingkungan kiri kanan supaya asri. 

Semrawut  , berantakan , jalanan jadi sempit. 

tidak tersentuh , aparat tidak berani bertindak. 

 

Tidak ada perubahan. 

Terimakasih 

 

Jelas2 Melanggar perda no.8/ 2007, banyak laporan masuk tetap tidak ada perubahan. 

Salah tapi di benarkan. 

Tetap k5 ilegal di atas trotoar buatan/ garis taman lingkungan. 

Di ijinkan berdagang. 

 

Terimakasih

1

2021 September EM210910IU9H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi jln .puyuh raya . 

Kelapa gading timur , jakarta utara. 

 Dzuka restoran.Dekat terusan klinik medikarya. 

Kelurahan kelapa gading timur. 

Jakata utara. 

Asap setiap hari ngebul .mata perih 

Bantu rapiin pembuangan asapnya. 

Mengganggu kenyamanan setiap hari.

1

2021 September EM210910JBK0
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Andrew Siricando 

Email : siricandoa2@gmail.com 

No hp : 081240237918 

Waktu : 10.44  

Tanggal test : 09-09-2021

1



2021 September EM210910JX3W
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Saya hendak lapor di sepanjang jalan pluit timur raya, pluit, penjaringan, jakarta utara banyak sekali dijumpai pmks pemulung, pengemis dan 

gelandangan yang menggelandang di bahu jalan dan trotoar. Lokasi dekat dengan waduk pluit. Hal tersebut bikin lingkungan kumuh dan merusak 

pemandangan. Selain lokasi tersebut, titik pmks juga berada di sepanjang jalan pluit karang.  

 

Mohon dirazia para pmks itu dan bersihkan wilayah tersebut dari para pengemis. Terima kasih

1

2021 September EM210910JXZZ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yang bertanda tangan di bawah ini: 

 

Nama                         Oppon Juliana Panjaitan 

 

Alamat                       Jl. Cileduk Raya No. 15  

 

                                    Rt. 01 Rw. 04 Jakarta 12270 

 

No. Telepon              081311001909 (telp. anak) 

NOP:  317101100400301730 

 

Bertindak selaku Istri almarhum Wajib Pajak Bp. Timbul Tampubolon 

 

Bersama ini kami mengajukan permohonan pengurangan pajak PBB tahun 2021. 

 

Dapat kami jelaskan kondisi kami sekarang sudah tidak produkif lagi dan hanya mengandalkan penghasilan dari sewa kios dan terlebih lagi 

pembayaran sewa kios itu terganggu kami terima karena kondisi pandemi saat ini. 

 

Mohon agar beberapa hal berikut ini dapat menjadi pertimbangan: 

 

1. Total penghasilan kami dari sewa kios dalam setahun hanya sekitar Rp. 50 jutaan, Dana tersebut kami gunakan untuk biaya makan sehari-hari, 

bayar rekening listrik, biaya pendidikan anak kami, dan lain sebagainya 

 

2. Tanah dan Bangunan yang kami miliki merupakan warisan dari orang tua kami, dimana kepemilikannya sudah sejak tahun 1970an. Kenaikan NJOP 

1

2021 September EM210910KIJF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bising/brisik dari exhaust udara gudang pt dicocitas,posisi Rt 02/02 kel. Cakung barat mohon di redam,karena ganggu kenyamanan rumah 

warga.terimakasih 

 

Alamat Lengkap : Jalan raya bekasi Km 23 RT 02/02 kelurahan cakung barat kecamatan cakung jakarta timur 

Patokan lokasi : arah masuk pintu tol cakung, sepanjang gang senang, RT 02/02 cakung barat

1

2021 September EM210910NQHF

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Tidak ada GSB. 

Ijin cuma 3 lantai, dibangun 4 lantai. 

Tembok pagar 5 M tingginya. 

Satpol PP udah datang , tapi tetap lanjut pembangunannya, ADA APA YA ??? 

jln. Kembang Ayu VI Blok E8 No.16. 

Puri Indah, Kembangan Selatan.

1

2021 September EM210910R7HT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Kepada Yth 

Pemerintah DKI Jakarta 

Di tempat 

 

Salam,  

Saya Taufiq, ingin melaporkan perihal pencopetan yang terjadi pada hari Rabu (8/9). Korbannya adalah pelanggan saya seorang ibu berusia sekitar 

50 tahun. Copet diperkirakan beraksi di angkot C01 Ciledug-Kebayoran.  

Kronologi, korban awalnya duduk di belakang supir angkot, kemudian naik sekitar dua orang wanita, dengan modus pura-pura mual, lantas pelaku 

meminta untuk tukar posisi ke korban, jadi posisi korban berada di tengah-tengah pelaku. 

Satu pelaku yang pura-pura mual meminta minyak angin kepada korban, satu pelaku lainnya mengalihkan perhatian korban dengan mengajak 

bicara.  

Korban baru sadar barang berharganya ilang saat ingin membayar belanjaannya, dan posisi samping tas korban sudah sobek bekas silet/cutter dsb.  

 

Kejadian serupa pernah dialami Ibu saya, diagkot yang sama, C01. Pelaku pria lebih dari dua orang, dengan modus pura-pura kram. Beruntung Ibu 

saya sadar meski perhiasannya hampir raib.  

 

Demi kenyamanan bersama, saya memohon kejadian seperti ini tidak terjadi lagi, dan meminta pihak pemerintah untuk lebih memperhatikan 

keamanan di angkutan umum dari bahaya copet, dsb.  

 

tanggal: 9 September 2021 

waktu: 09.00-10.00 

lokasi: sekitar Jl. Ciedug Raya (arah keboyoran menuju pasar cipulir) 

 

 

1

2021 September EM210910WVKS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Sampai saat ini masih tidak ada pasokan air sejak tgl 4 /09- 10/09 sudah sekitar 6 hari ,bisa tolong bantu bpk/ibu . 

 

Saya sudah email juga tidak dibalas dan orang rumah juga sudah telepon ke kantor palyja cuma di suruh sedot aja airnya pakai mesin . dia sendiri 

tidak sampaikan keluhan pelanggan ke lapangan. 

Kita sehari sudah sedot lebih dari 50 kali pakai mesin tapi memang airnya tidak keluar alias tidak ada karena kran airnya di lapangan penampungan 

di kecilin jadi pelanggan kesulitan dapat pasokan air . 

 

Pagi ini dari jam 2 tengah malam kita sudah sedot sedot air sampai jam 10 pagi ini ,tiap 10 menit kita sedot tapi memang airnya gak ada yg keluar . 

 

Bapak / ibu DKI tolong bantu masalah ini,kita sudah letih ,capek masalah air dgn palyja  . 

terima kasih atas perhatianya . 

 

Salam , 

Gunawan 

nomor 000545356, nomor telp 5411939,perum kosambi baru ,jl flamboyan jingga 3 ,blok C4 no 14 daerah kosambi baru ,cengakareng .jakbar.

1

2021 September EM210910YRH8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada yth. Pemprov dki , 

Panti pijat DUNIA SEHAT & MULTI SEHAT di komplek ruko robinson , bandengan , jakarta utara. Tetap buka terang terangan selama ppkm. Di lantai 

4 di dunia sehat ada karaoke yang beroperasi dari jam 9 pagi. Tolong ditindak. Tk. Warga sudah sangat resah atas kebisingannya

1



2021 September EM210910ZXTX KELURAHAN LEBAK BULUS Saluran Air, Kali/Sungai Email

Air got tidak lancar, dikarenakan adanya tanah/material lain 

 

Jl.karang tengah raya 

Bona indah plaza,Lebak bulus 

Cilandak, JAKSEL 

Dari perempatan lampu merah Lebak bulus raya÷200m

1

2021 September EM210911BQX8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Ahmad Mayza Fahrezi 

Alamat email CLM: mayza6407@gmail.com 

No. Telepon: 081341545116 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 14:30, 11 September 2021

1

2021 September EM210911DJU5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear JakCLM team, 

 

Mohon dikirimkan hasil test CLM untuk : 

Nama : Qaireen Diandra Sevilen 

No hp : 09121059002 

Email : devi.ivanna10@gmail.com 

 

Terima kasih

1

2021 September EM210911EP3K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di Jalan H. Sidih, kelurahan tengah, kecamatan kramat jati, tepatnya di wilayah RW 007 setiap malam sabtu dan malam minggu di salah satu warkop 

banyak anak muda berkumpul dan bernyanyi-nyanyi mulai dari pukul 19.00 s/d 01.00, dirasa sangat mengganggu ketertiban warga kenyamanan 

lingkungan, warkop tersebut baru buka sekitar 1 bulan yang lalu, mohon agar ditertibkan. 

 

Patokan dekat dengan Masjid Nurul Abyadl yang berlamat di No.46-, Jl. H. Taiman Tim. No.47, RT.7/RW.7, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540, 

 

sampai saya mengirim email ini pukul 23.07 mereka masih menggelar live music yang sangat mengganggu 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1

2021 September EM210911HFNX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Kepada Yth. Bapak/ Ibu di tempat, 

 

Selamat pagi bapak/ ibu.  

Saya ingin melaporkan masalah yang terjadi di area perumahan saya. Saya bertempat tinggal di Kompleks VIlla Kapuk Mas 1, Kapuk Muara, 

Penjaringan, Jakarta Utara.  

Alamat rumah saya: Jalan Vikamas Utara 1 Blok G2 No. 29, Kapuk Muara, Penjaringan, Jakarta Utara. 

 

Di area perumahan saya, banyak pengusaha walet, yang menyebabkan susahnya mendapatkan air PAM,  

Sebelum kedatangan para pengusaha walet tersebut, di pemukiman saya, tidak pernah ada masalah dengan air PAM (air lancar, kencang, dan ada 

setiap saat). Namun, sejak beberapa tahun yang lalu, setelah kedatangan pengusaha-pengusaha walet tersebut, untuk mendapatkan air menjadi 

SANGAT SULIT. 

 

Seperti yang kita ketahui, pengusaha walet memerlukan banyak air (pengusaha walet di perumahan saya menarik air secara terus-terusan, dari pagi 

sampai malam). 

Setelah saya telusuri, mereka menggunakan 2-3 pompa air jet dan bahkan memanggil orang dalam PAM secara ilegal untuk mengubah posisi pipa 

supaya bisa mendapatkan lebih banyak air. 

Sebenarnya, hal ini sangat merugikan warga karena banyak warga di sini  menjadi tidak bisa mendapatkan air. Tetapi, mereka tidak tahu mau 

melapor ke siapa lagi (melapor ke RT -->  tidak ditangani, melapor ke PAM -->  tidak ada solusi) dan sudah lelah, sehingga banyak yang memilih 

untuk membeli air saja. 

 

Saya pun sudah bolak-balik melapor ke PAM. Pihak PAM selalu menjawab "nanti saya coba laporkan ke bagian debit air ya" atau " nanti saya akan 

minta petugas untuk mengecek ke rumah ya". Tetapi, saat petugas datang dan dilakukan pengecekan, semua baik-baik saja, hanya saja, menurut 

mereka, debit airnya sangat kurang. Dari sini, dapat ditarik kesimpulan bahwa ada sangkut pautnya dengan pengusaha walet tersebut, yang 

menarik banyak air di perumahan saya.   

1

2021 September EM210911JGST
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Di Persimpangan Jalan Kemang Raya Ini Kalau Sore Dan Malam Hari Banyak Pengemis Dan Pengamen, Mohon Untuk Ditertibkan Karena 

Mengganggu Pengguna Jalan Dan Bukannya Penyandang Masalah Sosial Ini Tidak Boleh Berkeliaran Sembarangan Di Jalan. Lokasi Lampu Merah 

Pertigaan Jalan Kemang Selatan VIII. Thanks

1

2021 September EM210911KPUO
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

berikut kerumunan pemulung di hook antara Jl Panglima Polim III dan Panglima Polim XIV Jakarta Selatan. 

 

kerumunan ini membuang sampah sembarangan pada area tersebut dan tdk menggunakan masker sehingga potensi penyebaran corona menjadi 

tinggi. 

 

orang2 tersebut telah berulang kali diingatkan namun selalu kembali lagi.  

RT dan RW sudah dilaporkan namun tidak ada tindakan dari mereka. 

 

Mohon bantuannya untuk ditertibkan. 

Terima kasih 

 

 

Sent from my iPhone

1



2021 September EM210911M1MO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Permisi pak/bu saya Nadya Rizkylia Putri, 081387639598 , dengan email rizkylianadya@gmail.com. Mengisi clm pada 12.00 tanggal 11 September 

2021
1

2021 September EM210911MSTC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Muhammad Ridwan 

Email yang digunakan: mridwann145@gmail.com 

No telepon yang digunakan: 085782564680 

Waktu dan tanggal pengisian JakCLM: 

11 September 2021, Jam: 14.00

1

2021 September EM210911R4DJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

remaja dewasa main bola, berkerumun tanpa menggunakan masker di taman kodok jalan bonang, teriak teriak dengan berbahasa kotor  sungguh 

seperti bukan pelajaran. Dan juga main bola, gitar gitatan nyanyi rame rame teriak teriak,main kartu remi, gak prokes, pukul 22:00 s/d 04:00 pagi 

biasanya satpol PP datang mereka bubar.. ngumpet.. 15 menit kemudian mereka balik lagi.. belum lagi yang bawa motor knalpotnya digeber 

geber...  

 

contoh hari ini. satgas covid keliling pakai mobil. ngomong pakai speaker untuk tidak berkerumun.. disuruh pulang.. mereka langsung nurut bubar 

padahal ngumpet di gang bonang blok C.  

 

dan satu lagi biasanya kalo ada laporan ke aplikasi Jaki. misal hari ini secara otomatis tuh besoknya mereka seperti sengaja melakukan apa yang kita 

sudah laporkan. sepertinya kaya mereka tau isi laporan yang kami laporkan di aplikasi JAKI. padahal kami lapor prvt.  

 

saya berharap Bapak Anies/bapak petugas bisa amanah dan bisa menyelesaikan permasalahan ini agar khususnya jalan bonang punya jam jam 

kapan waktu main.. jam jam kapan untuk belajar.. jam jam untuk istirahat.apalagi di malam hari. dan yang pasti covid yang sudha mulai menurun ini 

tidak naik lagi.  

saya Do'akan bapak petugas semua sehat selalu, dijauhkan dari wabah dan virus, diberikan kemudahan dalam bertugas dan rizki yang berlimpah. 

Terimakasih banyak sebelumnya 

 

Alamat : jalan bonang (area taman kodok), kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jakarta pusat.

1

2021 September EM210911TRG0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Ada parkir liar pengunjung sate Taichan yg menyebabkan kemacetan panjang. Lokasi di Jalan Tentara Pelajar, setelah stasiun palmerah arah 

permata hijau.  

Tolong segera di tindak, selain menebabkan kemacetan, pengunjung juga membeludak tidak menerapkan prokes.

1

2021 September EM210911X04I
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Saya ingin melaporkan mengenai situasi lalu lintas yang ada di perbatasan antara kota administrasi Jakarta Timur dengan kota Bekasi (Jawa Barat). 

Tolong dilakukan pengaturan lalu lintas selama beberapa hari dilokasi ini (di lokasi traffic light yang berbatasan dengan Jakarta Timur dan kota 

Bekasi yang dekat klinik Wera). Tolong dilakukan karena arus lalu lintas di sana tidak terkendali meskipun terdapat traffic light atau lampu merah. 

Arus lalu lintas di sana sangat berantakan,berseliweran dan semrawut. Karena sangking semrawutnya arus lalu lintas disana, pernah terjadi 

serempetan antara mobil dan motor karena si pengendara motor tersebut tidak menaati traffic light yang ada di sana. Tolong juga ditambahkan 

beberapa rambu-rambu lalu lintas supaya menjadi tanda-tanda atau au pemberitahuan bagi pengendara. Juga lakukan juga razia polisi karena 

pengendara di sana sering sekali melanggar lalu lintas yang ada supaya ada efek jera. Atas perhatiannya saya ucapkan Terima kasih 

 

Alamat Lengkap:Jl. Robusta Raya-Jl Bintara, Pd. Kopi, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

Patokan Lokasi Laporan: lokasinya di perempatan yang dekat dengan klinik Wera dan dekat juga dengan gerbang "selamat datang di Kota Bekasi".

1

2021 September EM210912JU5K
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Dear, 

 

Mohon dibantu untuk mengirimkan hasil CLM (permasalahan: tidak terdownload setelah hasil muncul)  dengan informasi pendaftaran berikut: 

Nama: Siti Nur Aqila 

NIK: 327611620114003 

No. Seluler: 085156253965 

Email: sitinuraqilaaa@gmail.com 

 

Warm Regards, 

Siti Nur Aqila

1

2021 September EM210912MH4S BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Email DIWILLAYAH RT003/RW002 KELAPA DUA WETAN KEC CIRACAS TIANG TELKOM MIRING KEJALAN TOLONG PERHATIANNYA WASALAM 1



2021 September EM210912NMVS
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Email

Selamat siang...  

 

Berikut data kedua anak saya: 

  

Nama                   : Renzo Aufa Tanjung 

NIK                       : 3171070711080001 

No. KK                 : 3171072502100038 

No. BPJS             : 0001647669464 

Alamat lengkap  : KH. Mas Mansyur 25-A RT. 008 RW. 011, Kelurahan Kebon Kacang, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat. 

 

Nama                  : Lysandra Arum Ayasha  

NIK                      : 31710741101002 

No. KK                : 3171072502100038 

No. BPJS            : 0001647669352 

Alamat lengkap :  KH. Mas Mansyur 25-A RT. 008 RW. 011, Kelurahan Kebon Kacang, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat. 

 

Sebagai informasi No. KK yang diatas adalah nomor KK yang lama sebelum ayahnya meninggal.  

Yang sekarang no. KK-nya adalah 3171072408210018.  

 

 

Selamat sore.. 

 

Saya dengan Ibu Intan, ingin menanyakan mengenai Kartu Jakarta Sehat. Saya dan kedua anak saya sebelumnya memiliki kartu BPJS, BPJS yang kami 

punya dahulu diurus oleh almarhum suami saya, dan sepertinya berbayar iuran.  

1

2021 September EM210912QHQV DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran Email

Saya ingin melaporkan bahwa sejak tanggal 9 September 2021 di daerah tempat tinggal saya terdapat kegiatan penggalian Lubang Resapan Biopori 

yang menghalangi akses transportasi motor bagi warga setempat (tidak bisa lewat menggunakan motor sama sekali dan penghuni rumah juga tidak 

bisa keluar). Untuk pejalan kaki pun juga cukup sulit aksesnya. 

 

Sementara itu, tim pekerja penggalian terakhir terlihat bekerja di tempat tanggal 10 September 2021. Saat ini lubang penggalian tersebut dibiarkan 

begitu saja. Hal ini selain berbahaya, juga membatasi mobilisasi warga. 

Mohon ditindaklanjuti segera agar kegiatan penggalian tersebut cepat selesai dan warga bisa beraktivitas keluar kembali seperti biasa.  

 

Lokasi Penggalian: Jl. Gandaria IV No. 101-103, RT 13 RW 02 Kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 12620. 

Patokan Lokasi Penggalian: Ayam Geprek Mirey Jagakarsa. 

 

Untuk bukti fotonya terlampir (mohon izin untuk merahasiakan identitas saya selaku terlapor).  

 

Terimakasih banyak atas perhatiannya.

1

2021 September EM210912QOD1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon ditertibkan. 2 mobil tidak jalan (rusak, disarungi) diparkir di badan jalan. Sudah bertahun-tahun tidak pernah pindah/keluar. Mengganggu 

aktifitas warga. Warga keberatan, tetangga keberatan. Tidak bisa diajak musyawarah. Mau menang sendiri. RT dan RW mengetahui juga. Alamat Jl. 

Zamrud 1 No. C2, Kel. Cilandak Barat, Kec. Cilandak, kota Jakarta Selatan.

1

2021 September EM210912TMVV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Saya ingin minta data CLM  

NIK : 3174055910101005 

Tgl pengisian : 11/09/2021 

"Ria Kirana" <kiranaria19@yahoo.com>;

1

2021 September EM210912VD3H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melanggar ppkm dan ketertiban umum ada 4 org anak muda. Ngobrol2 dijam 00.30 Tolong pak warkop ini sudah ditegur berkali2 ga ada jeranya. 

Kalo warkop depan rmh gini ada tetangga ada org lain yg butuh istirahat. Ini berisik . Tolong pak dikasi. Sy ga tau ank muda ini bisa datang dari mana 

. Berkali2 terulang lagi. Klo diposisi saya bapak berisik dijam stgh 1 pagi. Gmn org mau istirahat. Dimna letak etika dlmbertetangga.  

 

Jl.kh.maisin no.17 RT04RW7 klender kec. Duren sawit jaktim

1

2021 September EM210912ZG71

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP Email
Saya warga DKI Jakarta ingin membuka usaha coffee shop kecil di rumah sendiri, apakah perlu izin usaha? jika perlu bagaimana mekanisme 

pengajuan izinnya dan mengajukan kemana? Ke Dinas PPKUKM atau PTSP kah? Mohon informasi dan jawabannya, terima kasih.
1

2021 September EM210912ZMIX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Galih Purnawan 

No hp: 088225753677 

Email: galihpurnawantik@gmail.com 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: jam: 11:30 

 

mohon segera di proses karena untuk syarat ptm

1



2021 September EM210913ASPJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Litya Prasidiya 

Alamat Email : lityaprasidiya96@gmail.com 

Nomor Telepon : 087881897373 

Waktu : sekitar pukul 15:00 WIB 

Tanggal : 13 September 2021

1

2021 September EM210913DJKU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Siti Muftiah 

Alamat email CLM: sitimuftiah1997@gmail.com 

No. Telepon: 085810028728 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 13 September 2021

1

2021 September EM210913DOK9
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Raya Azhar Putrawan 

Alamat eMail CLM: putrawanraya@gmail.com 

No.telepon:0895413262000 

waktu dan tanggal pengisian test CLM:13-09-2021 

Nik:3174091603050002

1

2021 September EM210913ENMF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Army Dwi Putri WulanDari,S.Pd 

Alamat email Clm : puputdwiarmy98@gmail.com 

Nmr tlpn :085694348155 

Tgl pengisian: 13 September 2021

1

2021 September EM210913EWFY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Fawwaz Sakhi Faturrahman 

Email : fawwaz3108aja@gmail.com 

no hp : 085711008250 

Waktu : 19.30 

Tanggal : 13-09-2021 

 

Terjadi error saat menunggu hasil data dan force close. Saya mengajukan permohonan data pengisian JakCLM saya. Diatas adalah data yang saya 

berikan

1

2021 September EM210913EWX9

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Olahraga Email  mohon bantuannya genteng yang ada di gedung koni Jakarta pusat tersebut bisa melukai warga sekitar karna sudah mau copot 1

2021 September EM210913FMRB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Tegar abdul aziz 

Alamat email CLM: tegarabdulaziz30@gmail .com 

No. Telepon: 0895412748205 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM 3:15  Senin, 13 September 2021

1



2021 September EM210913GRX8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Selamat pagi, saya ingin mengajukan permohonan  hasil JakCLM dari anggota keluarga saya yang belum sempat mengunduh hasilnya setelah selesai 

pemeriksaan. 

 

Nama Lengkap : Dyo Surya Ramadhan 

Nomor HP : 088214634880 

Email : dyosuryar@gmail.com 

 

Terima kasih banyak.

1

2021 September EM210913GXSA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Alifia zahrani 

Alamat email CLM: alifia.lenovo09@gmail.com 

No. Telepon: 0895701822611 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM:

1

2021 September EM210913I2BK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: syifa maulidia 

Alamat email: syifamaulidia05006@gmail.com 

No telepon: 089506498361 

Waktu dan tanggal : 13 september 2021

1

2021 September EM210913O736
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear yth,,  

Satuan polisi pamong Praja 

(Satpolpp dki jakarta kota administrasi jakarta barat)  

 

 

Berikut foto terlampir posisi/letak patokan PKL yang menjamur di daerah tempat saya tinggal 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih 

 

Alamat lengkap laporan 

Patokan/titik kenal laporan : jl. Palmerah utara III rt. 10 rw. 06 palmerah jakarta barat 11480/titik laporan depot isi ulang air minum, toko agen 

minuman H. Fatimah, wc umum.  

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih 

 

Salam 

Jihad 

Warga masyarakat

1

2021 September EM210913PRBT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Azfa Safirah Andani 

Alamat email CLM: azfasafirah.an@gmail.com 

No. Telepon: 089601759948

1

2021 September EM210913RE37
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

 

Nama: Fina Rahma Pelita  

Alamat email CLM: finarahma2205@gmail.com  

No. Telepon:0895606108235 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 13.00 dan Senin/13 september 2021

1

2021 September EM210913RFW4
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Rasya Anandita 

Alamat email CLM: rasyaanandita054@gmail.com 

No. Telepon: 087776355856 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: jam 13:35 Tanggal 13 September 2021

1



2021 September EM210913S6BX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

saya lupa mengunduh hasil test JAKCLM 

Nama: Erika Rabila Dianti 

Alamat email CLM: diantierikarabila@gmail.com 

No. Telepon: 085780577837 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: senin (13-09-2021)

1

2021 September EM210913SOKX
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: kara Alexandra halim 

Alamat email CLM: franciscastephani@gmail.com 

No. Telepon: 082111287244 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 21:00 

Senin, 13 September 2021

1

2021 September EM210913TUDE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat sore Pak/Bu 

 

Perkenalkan Kami  Tim Laporan Warga Laporcovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal pelanggaran protokol kesehatan di 

ruang publik.  

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 13 September 2021. Kami mendapati adanya laporan dari warga mengenai kerumunan:  

 

Lokasi: Belakang Bassura City (https://goo.gl/maps/XgPSxcVrZeBeFz4F6)  

Bukti video: terlampir di bawah 

 

​​​​​​Pelanggaran:  

 

Wilayah kampung di belakang Bassura city mengadakan dangdutan dari tadi siang jam 12 hingga skrg. Ramai dan melanggar prokes.  

 

Mohon agar laporan ini dapat ditindaklanjuti di lapangan agar tidak terjadi pelonggaran prokes kembali.  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 September EM210913U0QV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Nama : Whisnu Agung Saputra 

No HP : 0877 8142 5170 

Email : whisnuagung113@gmail.com

1

2021 September EM210913W91G
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mohon untuk bantuan penebangan pohon dari sudin pertamanan karena buah nangka yang besar bisa kapan saja membahayakan warga, dan juga 

bisa menyebabkan korsleting listrik jika mengenai kabel saat jatuh. Selain itu bisa membobol atas warung dan rumah  sekitar. Mohon untuk 

penebangan dan perapihan. Terimakasih  

 

Lokasi di depan warung kopi Sragen. Jln. Penggilingan. Kel. Penggilingan. Kecamatan cakung. Jakarta timur

1

2021 September EM210913WBVF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Azfa Safirah Andani 

Alamat email CLM: azfasafirah.an@gmail.com 

No. Telepon: 089601759948 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 13-09-2021

1

2021 September EM210913WJNM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Tiang listrik yg berada di RT 021 RW 02 samping rumah blok p5 no 26 Komplek DKI Kel Pondok Kelapa Jaktim. Posisinya sangat mengkwatirkan 

roboh. Mohon bantuannya. Tks
1



2021 September EM210913WOD2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Naila Aulia Nisa 

Alamat email CLM: nailaaulianisa86@gmail.com 

No. Telepon: 089522583662 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 

Waktu 13.40 

13 september 2021

1

2021 September EM210913WQ0V
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: sukron ubaidilah 

Alamat email CLM: ubaidilahsukron@gmail.com 

No. Telepon: 085692528994 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Senin, 13 September 2021

1

2021 September EM210913WZ0O
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Suparno 

Alamat email CLM: mp.clicks77@gmail.com 

No. Telepon: 08995376756 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Sekitar pukul 13.00 WIB, 13 September 2021

1

2021 September EM210913XNRP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Nazwa Cellen Lewen 

Email CLM: ncellenlewen@gmail.com 

Nomor Telepon: 0895391108019 

Waktu dan Tanggal Pengisian: jam 20.00 perkiraan mengisi tes CLM 

tanggal 13 september 2021

1

2021 September EM210913Y5LC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Sore, 

 

Saya mohon bantuannya untuk dapat dikirimkan hasil test JakClm dikarenakan filenya sudah menghilanb sebelum sempat saya capture. 

Nama : Jiwa Benderang 

Email : gregitania@yahoo.com / regita@onxidea.com 

No hp : 081808206120 

Waktu dan tgl test : 13 September 2021, sekitar pukul 15.00 

 

Atas bantuannya saya ucapkan terimakasih.

1

2021 September EM210913YN95
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya banyak orang berkaraoke dengan suara keras sampai tengah malam dilakukan di lingkungan gang, sangat mengganggu 

kenyamanan. bahkan di sitiuasi pandemi dan dilakukan hampir setiap minggu, tepatnya ada di jalan jl. ayub no.26, rt.15/rw.8, bidara cina, 

kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13330.

1

2021 September EM210913ZCSG

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

 Pohon ini tinggi sekali dan sangat berbahaya bagi sekitarnya . 

Bisa menimpa tiang listrik atau disekitarnya. 

 

Saya minta pohon ini ditebang atau dicabut (mungkin ada aturan dimana saya harus membayar..tolong jelaskan) 

 

Menurut ketua RT saya namanya pohon Bodhie 

 

Yang perlu diketahui pohon ini sangat membahayakan sekitarnya. 

 

Lokasinya depan rumah saya 

Jalan Hanoman Raya no.20  

RT/RW.003/009 Kelurahan rawabuaya 

Kecamatan Cengkareng.jakarta barat 11740. 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti. 

 

Terima kasih. 

 

 

Hormat saya, 

 

Lim Suryanto Abednego

1



2021 September EM210913ZF1Z
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Amanda Zainah Zahra 

Alamat email CLM: zahraamanda164@gmail.com 

No. Telepon: 085693420036 

Tanggal pengisian: Senin, 13 Sep 2021

1

2021 September EM210914A5BT

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Nama Perusahaan: Egogo Hub Indonesia 

Alamat: Ruko Elang Laut Boulevard Blok F nomor 1-2 

 Jl. Pantai Indah Selatan 1 

Kamal Muara  

Sektor usaha: e-commerce  

Jakarta Utara 14470

1

2021 September EM210914CNBS

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat siang 

Perkenalkan saya Bagus 

Pada kesempatan ini saya ingin menyampaikan kesulitan saya dalam mengurus permohonan NIK/KTP baru di kelurahan khususnya oleh petugas 

Disdukcapil. Lokasi tempat saya mengurus berada di Kelurahan Meruya Selatan, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat 

 

Hal yang ingin saya sampaikan di sini adalah ribetnya proses birokrasi untuk saya mengurus permohonan NIK/KTP. 

Singkat cerita saya, petugas Disdukcapil mensyaratkan Surat Pengantar RT-RW dari tempat tinggal serta Surat Pengantar Domisili dari Kelurahan 

untuk permohonan NIK/KTP baru. 

Sewaktu saya mengurus Surat Pengantar Domisili, Kelurahan meminta saya mengisi formulir Surat Pernyataan yang dimana isinya RT dan RW 

menandatangani surat pernyataan tersebut. 

 

Bilamana Surat Pernyataan itu jadi, maka saya bisa mengurus Surat Pengantar Domisili dari Kelurahan. 

 

Setelah Surat Pengantar Domisili jadi, baru setelah itu saya bisa ke bagian Disdukcapil. 

 

Eh setelah proses yg panjang tersebut ternyata petugas Disdukcapil minta survei untuk datang ke lokasi kediaman. 

 

Kan sudah ada Surat Pengantar RT/RW dan Pengantar Domisili Kelurahan. Kenapa harus ada survei lagi? 

Kalau kesaksian RT dan RW tidak bisa dipercaya, harusnya Surat Pengantar RT/RW dan Surat Pengantar Kelurahan tersebut tidak usah jadi syarat 

dong? Karena mengurusnya perlu waktu. 

 

Bila mau survei ya survei saja. Kalau mau pake surat, ya surat saja. 

 

Nama Lengkap : Bagus Ramadan 

1

2021 September EM210914KYBT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permasalahan : banyak gerobak, bangunan warung liar, bahkan rumah tinggal. membuat kumuh dan banyak orang tidak jelas identitasnya 

lokasi : jl rusunawa pesakih 

 

Keterangan tambahan : apakah ada kemungkinan oknum petugas di belakang bangunan liar tsb? 

 

Rt 004 Rw 014 kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng  

 ( kawasan masjid raya jakarta kh hasyim asy'ari )

1

2021 September EM210914LEQY DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Nama ; Achmad PRAMUDI, 

NKK. : 31.7202.280109.7016 , 

NIK. : 31.7202.240982.0003 , 

Alamat KTP. ; Jl.Warakas Gg.A No.47-A. RT.012 RW.03 Kel.Warakas Kec.Tanjung Priok Jakarta Utara Jakarta 14340, 

Alamat Domisili Saat Ini ; Otista III No.B.-21 RT.001 R W.05 Kel.Cipinang Cempedak Kec.Jatinegara Jakarta Timur Jakarta 13340. 

 

Data Tersebut Di Atas,Terdaftar Sebagai Penerima Manfaat (PM.) Bantuan Sosial Tunai (BST.) Mei-Juni 2021 (Sumber 

;https://cekbansos.kemensos.go.id/cekbansos#),Tapi Sampai Saat Ini Tidak Pernah Menerima Surat Undangan Untuk Pencairan Dan Sama Sekali 

Tidak Pernah Menerima Dananya.Yang Bersangkutan Sudah Berkoordinasi Dengan Aparatur Ke 2 Lokasi Di Atas,Tetap Saja Sama Hasilnya.

1

2021 September EM210914LFEF
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Lampu Merah Disini Sering Mati Walaupun Memang Tidak Semuanya. Mungkin Bisa Segera Diperbaiki. Bisa Untuk Diperbaiki, Dan Mungkin Bisa Di 

Maintenance Secara Berkala. Lokasi Lampu Merah Perempatan Antasari Dekat Dengan Pom Shell
1

2021 September EM210914T1TJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Kronologi: 

 

Ingin melakukan vaksinasi COVID-19 dosis pertama tetapi NIK SKKT tidak terdaftar di DUKCAPIL. 

 

Nama Lengkap : Matias Milinchuk Lobo 

 

NIK :  3174010610861004 

 

Mohon di update agar dapat melakukan vaksinas

1



2021 September EM210914TFCM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tindak pelanggar prokes selama ppkm level 4 dan 3 panti pijat ini beroperasi diam dia..  

Dear pemprov panti pijat bosses kelapa gading di lanfai 3 dan 4 ada karaoke ilegal. Mohon dicek sampai labtai 3 dan 4 buka dari jam 9 pagi selama 

ppkm. Dan ada terapis anak di bawah umur  

 

Patokan Lokasi : Komplek Ruko Gading Bukit Indah Blok RB No.26 

 

Alamat Lengkap : Jl. Raya Gading Bukit Indah Blok RB No.26, RT 18/RW 08, Klp. Gading Barat, Kec. Klp. Gading, Kota Jakarta Utara  

 

( MOHON TINJAU SAMPAI LANTAI 4 RUKO ) 

 

Patokan Lokasi : Komplek Ruko Gading Bukit Indah Blok RB No.26

1

2021 September EM210914Z8DI
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama :Sinta ULi, S.Pd 

Nik : 3276065409850001 

Email :sintauli14985@gmail.com 

Tgl pengisian :13 september 2021

1

2021 September EM210914ZA34
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

 Lokasi danau sunter 1 perbaikannya nggak sesuai malah tambah jelek. Itu jogging track danau Sunter 1 kel.Sunter jaya,kec.Tg.Priok tlg dicek 

kembali dikerjakan asal2an bekas tempat besi yg tengah,tlg bapak cek doong Kita hanya melapor sebab baru beberapa hari udah tetkelupas kalau 

panas kotor

1

2021 September EM210915E1HZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kegiatan anak RT 02 / Rw 03 Jl. H jian gg. Putih melati cipete utara melanggar PPKM dan prokes berkerumun tanpa masker setiap magrib, 

berkerumun main bola jam 4/5 sore  tanpa masker di deket mentari, dan setiap rabu minggu berkerumun tanpa masker  main futsal wonder kids 

pelatinya mas dede,  

Berkerumun di Basecamp di ruangan kaya kamar sepetak Deket bekas kantin di sekolah nurul hidayah posisi deket kuburan anak cewek cowok RT 

02 merokok di ruangan itu pengap sekali tanpa menggunakan masker, Penjaga sekolah ibu salma juga tau karena anaknya apis RT 02 satu geng, 

semua anak RT 02 di Kendalikan oleh Adeng Paling gede dia ketua Gengnya anak dari Ketua RT 02, semua takut sama adeng dan nurut sama adeng, 

kalo gak nurut di bully rame2, padahal anak ketua RT dan paling besar tapi kenapa menjadi pengaruh buruk pada anak anak di bawahnya.  semoga 

segera di tindak lanjuti agar Anak RT 02 mengurangi kegiatan berkerumun dan selalu menggunakan masker, main futsal dan bola di kurangi 

mengingat penyebaran virus covid 19 akan berdampak buruk untuk semua orang, kalo bisa ruangan deket kantin nurul hidayah di tutup saja 

karena di salah gunakan berkerumun sambil merokok Anak anak perempuan dan laki laki yang masih sekolah

1

2021 September EM210915GGFZ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi, 

Mohon kami dapat diberikan hasil test CLM karena kemaren dah ngisi tapi saat didownload tiba2 keluar dan blom sempet screenshot. kami ikut test 

ulang tapi diminta nunggu tgl 21 September 2021 padahal data segera dibutuhkan pihak sekolah. 

data2 anak kami saat test sbb: 

 

Nama Lengkap: Muhammad Albani Wijaya 

NIK: 3175021104090001 

TL: 9 April 2009 

No HP: 085776468280 

email: malbaniwjy@gmail.com 

 

mohon nanti data yg dikirim dapat di cc juga ke alamat email ortu ini wijayanto2000@gmail.com 

 

terima kasih

1

2021 September EM210915H5D2
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Pelaporan pohon jalan nan berlokasi di rt008/001 Pondok kelapa duren sawit Jakarta timur menindak lanjuti pemangkasan pohon jalan yg sudah 

terlalu besar dan tinggi ,kemarin senin malam telah terjadi tumbang batang pohon nya. Pohon rawan tumbang lokasi pondok kelapa RT 008/001 

duren sawit Jakarta timur tepatnya depan sekolahan SDN Pondok kelapa 10 pinggir pagar sekolah

1

2021 September EM210915MB6I
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pelayanan Administrasi Email

Dear All, 

 

  

 

Mohon dapat dibantu, istri saya mengikuti test CLM akan tetapi hasilnya belum di download. 

 

Mohon dapat dibantu untuk mengirimkan hasil Test CLM 

 

  

 

Nama   : Nina Tursina 

 

No. Hp : 089601675031 

 

Email    : n.tursina84@gmail.com 

 

  

 

Terima kasih, 

 

Salam, 

 

Roby Irmansyah

1



2021 September EM210915NRVN
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pungutan Liar Email

Tolong ditertibkan lagi untuk pengaturan parkir di TPU Semper ..karna setiap motor pengantar jenazah harus membayar 2rb ketika motornya ditaro 

kardus..dan itu seperti pemaksaan yg tidak ada kardusnya pasti ditaro lagi..
1

2021 September EM210915NXVR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tidak memakai masker para penjaga rumah padang di samping ELNUSA.  

Lokasi pinggir jalan persis 

 

Alamat Gedung Manhattan: 

The Manhattan Squre, Jl. TB Simatupang, RT.3/RW.3, Cilandak Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560 

 

Lokasi : disamping Gedung Manhattan nya. Pinggir jalan persis.

1

2021 September EM210915OY5A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email  lampu jalan mati di jalan warakas 6 gang 17 rt. 10 rw.05 kel. Papanggo kec. Tanjung priok jakarta utara 1

2021 September EM210915P1U6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Identitas Anda 

1/1 

Anugerah Bimantara 

Tanggal Lahir 

 

Laki-Laki 

085891601456 

bimantaralapian@gmail.com 

 

Warga Negara Indonesia 

 

KTP 

3172022701050009 

Apakah Anda berdomisili di Jakarta ? 

Ya 

Bukan 

Apakah Anda beraktivitas di Jakarta ? 

Ya 

Bukan

1

2021 September EM210915RB8M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Selamat siang Bapak/ Ibu, saya salah satu pedagang di pasar Jatinegara, melalui surat ini saya ingin menyampaikan sudah sekian lama gedung pasar 

Jatinegara dipenuhi oleh asap rokok, padahal setiap hari ada imbauan imbauan untuk tidak merokok, namun para perokok tidak pernah takut 

karena selama ini mereka bebas merokok tanpa ada sanksi jika ketahuan merokok, dengan ini saya mohon agar bapak/ ibu memperhatikan 

masalah ini karena menurut kami sangat beresiko untuk menularkan covid 19 pada saat ini karena mereka pasti tidak mengenai masker pada saat 

merokok. Terimakasih atas perhatian Bapak/ Ibu.

1

2021 September EM210915S7W0 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

YTH: DINAS PENDIDIKAN DKI JAKARTA 

 

Sebagai warga sekolah, di masa pandemi seperti ini tentu prihatin soal ekonomi dan pendidikan. Tetapi dalam kondisi yang memprihatinkan ini ada 

OKNUM GURU PAI di SMAN 24 Jakarta  mewajibkan Peserta Didik Kelas 11 dan 12 untuk membeli LKS. Tidak ada larangan / TERJADI PEMBIARAN 

OLEH KEPALA SEKOLAH! Pembiaran oleh Kepala Sekolah juga turut menyumbang keterpurukan di dunia Pendidikan. Tidak memiliki integritas dalam 

membasmi korupsi di dunia PENDIDIKAN khususnya ASN, sebagai PIMPINAN SEKOLAH TIDAK PANTAS seperti itu, MOHON DENGAN SANGAT 

PEMBIARAN OLEH PIMPINAN INI TIDAK TERJADI LAGI DAN MOHON DIBINA DENGAN BAIK OKNUM KEPSEK TERSEBUT. GURU BISA BEGITU KARENA 

PIMPINAN LALAI, APAPUN ALASANNYA PIMPINAN LALAI DAN SALAH !

1

2021 September EM210915W3WH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Azriel Abdul Hafizh 

No.Hp : 0881024733384 

Email : azrielhafizh19@gmail.com

1



2021 September EM210915ZDTI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

PJU masih belum benar...kmrn sdh datang tpi kondisi PJU masih seperti semula 

 

Tidak berfungsi dg baik.. 

Lokasi JL. Akasia 5 ,No 20 

Taman Kedoya Residance , Kedoya Selatan, Jakarta Barat 

 

Adhe.

1

2021 September EM210916AVTE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Halo.. 

Nama saya ikhwan (warga keby.lama) 

 

Saya mau mengadukan masalah orang2 yg sering minta sumbangan di jalan ciledug Raya (skitar petukangan sampai seskoal cipulir) , kegiatan ini sdh 

berlangsung berbulan-bulan dan bikin macet jalan raya. 

 

Tolong ditertibkan ya? 

Apalagi ini dilakukan oleh ormas. 

 

Terima kasih atas perhatiannya, wassalamu alaikum.

1

2021 September EM210916BVNJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Disepanjang jl. Diponegoro arah rscm banyak mobil parkir di badan jalan,ini terjadi setiap hari,seolah olah dibiarkan begitu saja karna sangat 

menggangu lalu lintas yg berakibat kemacetan
1

2021 September EM210916CL9V

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Komunikasi dan 

Informatika
Email

Selamat pagi Ibu/Bapak. 

 

Izin mengenalkan diri, saya Windyah Puji Lestari mahasiswi psikologi dari Universitas Trunojoyo Madura. Hendak meminta surat izin penelitian 

kepada kesbangpol DKI Jakarta. 

 

Apa saja persyaratan yang perlu saya lampirkan, dan apakah mekanismenya bisa saya kirim melalui media online?  

 

Terima kasih dan mohon arahannya�

1

2021 September EM210916EW59
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Naufal Wafa Febriansyah 

Alamat email CLM: modalwafa147@gmail.com 

No. Telepon:089675282697 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: jam 8.00, 14 september 2021

1

2021 September EM210916HV6F
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Kepada Yth, 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Bapak Anies Rasyid Baswedan 

 

  

 

Di 

 

            Tempat 

 

  

 

  

 

  

 

Lampiran         : 1 Berkas 

 

  

 

Hal                  : Pelaporan tindakan pengrusakan pondasi  rumah warga dan mengubah fungsi fasilitas umum menjadi  dikuasai pribadi 

 

1

2021 September EM210916L5RZ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang, 

 

Baru saja saya melakukan tes CLM melalui aplikasi JAKI, namun karena ada kendala jaringan, hasil tes tidak dapat diunduh. Apakah bisa hasil tes-nya 

dikirimkan via email? 

 

Nama Lengkap : Ruth Debora 

Alamat Email : the.ruthdebora@gmail.com 

Nomor Telepon : 081295970040 

Waktu dan Tanggal melakukan tes : Kamis, 16 September 2021 pukul 14.00 siang 

 

Terima kasih atas bantuannya dan perhatiannya.  

 

Regards, 

Ruth Debora

1



2021 September EM210916LLCC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat malam pak, perkenalkan nama saya jefri, saya ingin bertanya perihal BST yang lewat bank DKI kenapa saya cuma dapet 300 rb cuma 1x ya 

dari mulai disalurkan? Dan sampe saat ini tidak dapet lagi dan atm bank DKI saya terblokir. Tolong dari awal pandemi saya cuma sekali itu 

merasakan bansos dr pemerintah, sedangkam tetangga tetangga saya sudah banyak merasakan bansos pemerintah. 

 

NIK: 3172031805920011 

No KK: 

Nama:JEFRI PERNANDO 

Alamat KTP dan Alamat domisili: JL. GG DEMOKRASI, NO 21 RT 017/007, TUGU SELATAN, KEC KOJA 

Pekerjaan: BURUH 

Warga DKI atau Bukan: WARGA DKI

1

2021 September EM210916LMWJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Anak anak tanpa prokes bermain bola di lingkungan tempat tinggal. Merusak pagar dan mencoba masuk ke dalam properti orang lain. Segera 

hentikan karena mengganggu ketenangan, kesehatan dan membuat suasana bising sehingga tidak bisa bekerja dari rumah. Kejadian di KELURAHAN 

GANDARIA UTARA, JALAN HIDUP BARU GANG L / GANG SD MHT. JAKARTA SELATAN. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September EM210916PHKA
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Assalamualaikum... Admin bagaimana cara mendapatkan tes CLM yg lupa di unduh... Terima kasih 

 

Nama: Muhammad Faiz alnath  

Alamat email CLM: alnathmuhammad@gmail.com  

No. Telepon: 085709961892 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 14 september 2021

1

2021 September EM210916V4BW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkiran BajaJ di jalanan umum mengganggu aktivitas warga. 

Jl. Utan Panjang 2 RT.09/RW10, Kec. Kemayoran, Kel. Utan Panjang, Jakarta Pusat.
1

2021 September EM210916VO5V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth. 

Pemprov DKI Jakarta, Satpol PP, Ditnesnarkoba Polda Metro 

 

Dengan Hormat, 

 

Bersama dengan ini kembali kami laporkan bahwa Bar Restoran HOLYWINGS GOLD yang beralamat di Blok XC Jl Boulevard Barat Raya No.5, Kelapa 

Gading Barat kembali melanggar jam operasional kafe selama PPKM dengan terus beroperasi hingga dini hari.     

 

Demikian laporan kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan banyak terima kasih. 

 

Hormat kami, 

Atas nama warga Kelapa Gading

1

2021 September EM210916YNOH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov Dki, pihak kelurahan membiarkan prostitusi di Wisma Griya Indah Lestari. Prostitusi memakai michat dan bahkan ada anak di ba2ah 

umur yang menjajakan diri melalui michat di dalam kamar 

 

GRIYA INDAH LESTARI  

PATOKAN : SAMPING PUSKESMAS JATIPADANG. TOLONG CEK KE SETIAP KAMAR DI LANTAI 2 SUKA DIPAKAI UNTUK MIRAS DAN PENGGUNAAN 

NARKOBA PAK

1

2021 September EM210917AFJ7 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Air PAM Palyja,  ID 000770387, sy sudah hampir 1 bulan tidak ada pergerakan, apakah ada kendlala? 

 

Alamat sy di Jelambar Jaya Jl.S no.14-A, RT.10/02, Jelambar Baru, Grogol Petamburan, Jakarta 11460, (depan pos koramil). 

 

 

Thank You 

Budi

1



2021 September EM210917J9P1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jl. Taman Pluit Putri, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara 

https://maps.app.goo.gl/MsCZ3nJiTzu9cSG1A 

Patokan : Depan Perumahan Pluit Putri 

 

Saluran Air di sekitar Jalan Pluit Putri, sangat berlumpur sehingga menyebabkan meluapnya air dari saluran saat terjadi hujan deras. Air luapan 

sangat menggangu warga karena kotor dan berbau. 

 

Hal ini di perparah kenyataan bahwa filter sampah di hulu dan hilir tidak dimonitor sehingga sampah banyak menumpuk menyebabkan tidak 

lancarnya saluran yang saya sebutkan di atas. 

 

Mohon pengerukan/pembersihan dari dinas terkait atas saluran tersebut sehingga tidak terjadi lagi genangan saat hujan besar. 

 

Terimakasih

1

2021 September EM210917UJSZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kafe lamadre kembali beraksi, jln Mayang 1 blok AM, kafe TDK berijin, indikasi miras, tlg sangat menganggu, lampu mati ttp banyak org di dlm kafe, 

kafe TDK pernah melayani penghuni kafe, pemilik selalu pintar bersilat lidah
1

2021 September EM210917ULA6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Dear pemda DKI. 

Sering terjadi pembakaran sampah tempat orang jual barang bekas di jl. Durentiga buntu.. masuk sebelah kanan 

Hal ini menimbulakan bau ditempat kami komplek sebelahnya. Jl simpangtiga kalibata.

1

2021 September EM210917V68M DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perkenalkan nama saya Indah Setia Wati perawat covid-19. Kronologinya saya bekerja di salah satu RS Swasta di Jakarta selatan yang menangani 

covid-19 bulan mei 2021 saya dinas di ruang covid hanya pernah pindah ruangan perbantuan 1 hari di ruang non covid. Bulan Juni saya masuk kerja 

masih di ruang covid 19 sampai tggl 20 Juni. Dana insentive yang saya terima hanya bulan Juni. Saya juga sudah menanyakan ke pihak HRD terkait 

insentif saya pada bulan Mei, tapi belum ada tindakan dari tim HRD. Sedangkan teman-teman saya mereka dapat bulan Mei dan Juni.  

 

Nama RS: Mayapada Hospital Jakarta selatan 

Jenis RS: RS Swasta 

Alamat RS: No.Kav. 29, Jl. Lb. Bulus I, RT.6/RW.4, Lebak Bulus, Cilandak, South Jakarta City, Jakarta 1244

1

2021 September EM210918ACNA
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Berikut saya sampaikan bahwa NIK saya telah digunakan oleh pihak lain (berikut lampiran), mohon bantuannya di cek dan di tangani 

 

Nama: Raflie Zulchaidir Utina 

Tempat Tanggal lahir: Makassar, 27 April 1994 

NIK: 3175012704940001 

Telepon: 085816806103 

 

Sudah 2x daftar tapi tidak bisa karena nik saya sudah terpakai karena kesalahan input 

 

 

Terima Kasih, 

Raflie Zulchaidir Utina

1

2021 September EM210918M8U9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pukul 01:19  

berkerumun di taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5. anak remaja dewasa ketawa ketawa.. Datang bergerombol...berkumpul nongkrong2. 

berbahasa kotor. mohon dengan sangat pak. ditertibkan. mohon diberlakukan  jam malam.

1

2021 September EM210918MRDX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Bernyanyi dan berkerumun tanpa prokes, menganggu ketentraman perumahan, melanggar jam malam dan aturan PPKM di alamat : 

Jl. Pademangan 2 gang 22 raya ( dekat toko material Kapuas, tepat di depan gudang) , Pademangan Timur, Jakarta

1



2021 September EM210918NV7J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan warga yang mabok dan mengancam warga lain dengan menggunakan golok.. 

Sudah berulang kali dia begitu,dan tidak ada efek jera.masih mengulangi perbuatannya. 

 

Dia bekerja sebagai suku dinas kebersihan dki jakarta atau ppsu. 

 

Atas nama SOLIHIN 

Rusunawa pulogebang blok H lantai 1 no 106. 

 

Jalan mutiara raya no 106, 

Kelurahan pulogebang kecamatan cakung 

Dki jakarta 13950 

 

Waktu jam 21:30 tanggal 17 september 2021... 

 

Banyak saksi mata sesama penghuni...tolong ditindak tegas...meresahkan warga yang lain.

1

2021 September EM210918S6EL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Waktu Kejadian : 20.30 WIB 

Kegiatan : pasar malem tumpah (dadakan) 

Potensi Pelanggaran : kerumunan, tidak memakai masker, anak” naik odong” dempet”an. 

Lokasi : Jakarta Barat, RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730 

https://goo.gl/maps/ayugpdQRoXBPFycP7 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut terlebih di tengah 

penetapan PPKM Level 3 di DKI Jakarta sesuai Instruksi Mendagri yang berlaku. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 September EM210919C8UE
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dear admin jaki 

Mohon bantuannya utk data clm saya atas nama sarwati nik 3175094704 

700001 tanggal pengisian jak clm tgl 19 september 2021 jam 13.00 wib. Mohon segera di kirimkan data hasil jak clm saya. Urgent utk keperluan 

pendidikan. Terima kasih

1

2021 September EM210919GW2V DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

Dear Pemprov DKI, 

 

Terkait banjir yg sering trjadi di Lenteng Agung Jl. H. Zakaria, mungkin dpat sekiranya dibuatkn sumur resapan di jln tsb, seperti di jln klpa tiga 

jatipadang. 

 

Krn setiap hujan besar selma setangah jam aja udah banjir, penyebabnya krn warga sering buang sampah di got,pdahal sudah sering dibersikn tim 

PPSU, tp besok nya bgtu lagi 

Penyebab kedua krn ditutupnya got kiri kanan 

Smenjak got kiri knan ditutup agar mobil bsa lewat ini jd sering banjir. 

 

Jd mungkin pmbuatan sumur resapan bsa jd solusi 

Trlampir foto banjir hari ini, ini hujam baru 15 mnit sudah bnyak genangan 

Nama : Firman Apriansyah 

Lokasi banjir saya harap bsa buat sumur resapan : Jl. H. Zakaria Rt 06 rw 03  

Patokan setelah parkiran mobil kelurahan Lenteng agung, kec Jagakarsa

1

2021 September EM210919HA5Q
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Email

kepada bapak ibu yth.  

 

Pembatas jalan di perempatan lampu merah pos pengumben mohon agar dapat ditutup dikembalikan seperti semula. Pembatas jalan tersebut 

dibongkar secara tidak resmi dan menimbukan kemacetan di lampu merah. 

 

berikut foto dan alamat lengkap. jalan raya pos pengumben depan jalan chigra 

 

Jl. Raya Pos Pengumben No.34A, RT.10/RW.3, Srengseng, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11630

1

2021 September EM210919K6CY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Kabel berantakan ada sebagian tiang yg sudah tidak berpungsi masi tetap ada, terlihat sumuk 

Posisi jl. Buncit raya kalibata pulo rt.003/005 sebrang Rs JMC
1

2021 September EM210919MHM8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Selamat siang, 

 

Saya ingin melaporkan terkait Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) yg butuh perbaikan. Mohon bantuannya agar PJU di perbaiki karena sudah 

miring terlihat mau copot dan saat ini menggantung ke kabel listrik yang menyebabkan kabel listrik menjadi ketarik (Foto Terlampir). 

 

Lokasi: 

 

Jl. Simponi Mas II B3 No. 24 

RT/RW 09/08 

Kel. Pegangsaan Dua 

Kec. Kelapa Gading 

Jakarta Utara 

14250 

 

Terima kasih.

1



2021 September EM210920IUML SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

dear bapak ibu,  

 

mohon agar videotron di depan chase plaza dimatikan atau diatur pencahayaannya agar tidak membahayakan pengguna jalan. dapat dilihat dari 

video terlampir videtron ini sangat menyilaukan terutama ketika sudah gelap.

1

2021 September EM210920L5YV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear pemprov DKI tolong ditindak salon febriant yang berkedok salon namun sebenarnya prostitusi pijat plus di lantai 2 dan ada terapis di bawah 

umur. Bertempat di sebelah pemukiman padat penduduk. Tolong tindak sebelum masyarakat sweeping 

 

Jl. Bekasi Timur Raya, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 September EM210920P1OC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuannya utk data clm saya atas nama sarwati nik 3175094704 

700001 tanggal pengisian jak clm tgl 19 september 2021 jam 13.00 wib. Mohon segera di kirimkan data hasil jak clm saya. Urgent utk keperluan 

pendidikan. Terima kasih  

 

sarwati074@gmail.com 

sarwati

1

2021 September EM210920RDCS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

menindaklanjuti laporan sebelumnya yang telan di respon dg baik oleh satpol pp dan menurut apa yg saya baca dr laporan tersebut bahwa mereka 

telah ditegur utk tdk parkir di taman atau fasilitas umum tapi kenyataannya mereka tetap parkir. Sekali lagi saya laporkan dan menginginkan ini 

dikembalikan ke fungsi awal sbg HUNIAN, BUKAN PERKANTORAN, karena sudah mengganggu ketertiban, kenyamanan dan keindahan lingkungan, 

Bahkan  mobil penyiram tanaman dr DINAS PERTAMANAN DKI saja mengalami kesulitan utk melakukan tugasnya karena setiap hari truck container 

yang parkirr di fasilitas umum. 

  

Lokasi: 

Taman kecil (taman segitiga) 

jl. Manggarai utara VI  RT 008 RW 01 

KEL. MANGGARAI 

KEC. TEBET

1

2021 September EM210920SBPU

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Koperasi Email

Assllammuallaikum pak anis . Maaf sblm nya . Kenapa setu blm di buka jg pak ? Di dalam.banyak pedagang kecil yg mengantungkan hidup 

berdagang di bantaran setu pak . Knp kami di bedakan dgn tmii ancol - mall dan bioskop sudah boleh buka . Apa salah kami sampai blm di izinkan 

buka jg ? Kami jg warga indonesia yg berhak dpt hak yg sama . Apakah kami harus menyembahbdan mencium kaki bpk baru boleh berdagang pak ? 

Kami sdh mengikuti aturan pemerintah 5 M dan vaksin tp kenapa kami di bedakkan dgn tempat wisata yg lain . Apakah karna ada laporan dari UPK 

jadi kami blm boleh berdagang ? Tolong dengar suara kami para pedagang . Kami tdk pernah di ajak kompromi langsuk oleh UPK tp melalui 

kordinator yg kami jg tdk pernah di ajak berembuk oleh kordinator pedagang . Kordinator hanya mengambil keputusan sendiri . Tolong bantu dan 

dengar kami pedagang kecil pak . Sy MOHON setu di buka pak 🙏🙏🙏🙏 . Semoga bpk sehat selalu dan di lindungi ALLAH aminnnn🤲🤲🤲�

1

2021 September EM210920UK0N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tiap malam slalu kumpul berisik, tolong di tertibkan pak..depan gereja Advent,Jl. Waringin Raya No.17, RT.11/RW.9, Kayu Putih, Kec. Pulo 

Gadung,depan warung miras lili
1

2021 September EM210920WUL8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Andriyani Fuji Lestari  

Alamat Email Clm : andriyanifujilestari5@gmail.com 

No telepon : 0895345433406 

Tgl Pengisian : 20 September 2021

1



2021 September EM210921D0DD

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Peliharaan Email

Anjing terlantar membahayakan warga, anjing ini sering lepas pemiliknya sudah meninggal, tolong kepada pemerintah DKI JAKARTA untuk di ambil 

anjingnya,  

 

Lokasi di Jl Moh Kahfi 1, Gang Cagar, Kelurahan Cipedak, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Alamat Lengkap = Jl Moh Kahfi 1, Gang Cagar, No.20, RT 007 RW 03, Kelurahan Cipedak, Kecamatan Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan. 

 

Patokan Lokasi = Gang di samping pusat gadai ujung pangkalan angkot M20, Masuk gang posisi rumah kosong sebelah kiri, anjing warna putih.

1

2021 September EM210921EPL2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Terganggu dengan aktifitas balap balap dan drag motor yang dilakukan oleh motor dari bengkel ; Fiqih Jaya Motor ( Sebelah Rumah Makan padang 

Kota Buana ) atau sebelah Hall Badminton Bina Pratama di Duren Sawit. 

Dilakukan tengah malam saat istirahat.  

Tolong di stop dan tegur karena jelas mengganggu ketertiban umum. 

Alamat Lengkap:  Jl. Dermaga Raya, Klender Duren Sawit. Sebelah Hall Badminton Bina Pratama ( Bengkel Motor ) 

Patokan Lokasi Laporan:   Sebelah Hall Badminton Bina Pratama dan DJ Barberhsop

1

2021 September EM210921U1S6
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Sampah Email

Dear pak Gubernur,  

 

Pak saya merasa sangat terganggu krn dr pekerjaan pengerukan selokan sdh berhari2 sampahnya dan puingnyahanya ditumpuk dipinggir jalan 

sehingga jalan susah dilewati tanpa ada yg perduli bahkan rt dan rw jg tdk perduli, mohon ditindak lanjuti Jl. Muhammad Dahlan Rw.07 Pejaten 

Timur, Pasar Minggu  

 

terima kasih

1

2021 September EM210921VICE DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Email

saya mohon menindak tegas bus patas ac 52A jati asih - tanah abang yang umur bus nya lebih dari 12 tahun, ini sangat membahayakan sekali bagi 

penumpang dan melanggar aturan peraturan gubenur dki jakarta yang melarang bus kota yang usia bus nya di atas 10 tahun mengangkut 

penumpang.

1

2021 September EM210922AGP5
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Zaki Maulana 

Alamat email CLM: ulfalaina844@gmail.com 

No. Telepon: 089528271410 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 22 September 2021 waktunya sekitar pukul 19.30

1

2021 September EM210922OMD5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

Selamat siang  

 

Mohon agar jalan aspal bergelombang karena sering di lewati truk kontainer bertonase besar, di mulai dari pertigaan jembatan jalan pakin -  lampu 

merah di pertigaan jalan gedongpanjang dapat di aspal ulang agar rata dan tidak membahayakan keselamatan pengendara motor.  

 

Lokasi saya lingkari orange, bisa di cek di lokasi.  

 

Terima kasih 

 

Edy priyono 

Warakas 4 gg 20 no 9 

Jakut 

085711492525

1

2021 September EM210922Q6UP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Lampu PJU, ada 3 titik, jl darmawangsa 7 dan brawijaya 4, depan area American club,  

Kemaren juga mati, tapi setelah laporan hidup.  

Saat ini masih mati, 19.47

1



2021 September EM210922V2IA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Lemme Get Space Coffee & Co-Working - Jagakarsa 1

2021 September EM210922VWJB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:  

 

Tolong bantuan nya untuk permasalahan kebisingan di sekitar rumah saya di Jl Kampung Bendungan RT 010 RW 006 Balimester, Jatinegara. Saya 

sudah bertahun-tahun tinggal disini tapi bertahun tahun juga mengalami kejadian gaenak seperti ini, terkadang ada niatan untuk melaporkan 

kejadian yg mengganggu warga sekitar ke RT tapi apalah daya ternyata RT nya ikut mendukung hal yg sangat amat mengganggu. 

 

Mohon Solusi nya.  

 

Terimakasih

1

2021 September EM210923AFMT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Masih ada yang ngetem di tengah jalan , dishubnya ga monitoring , lapor pagi siang baru di tindak , kalo mau dari pagi dipantau siang mah udah 

jarang angkot ngetem disitu
1

2021 September EM210923G2WC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuan untuk mengirimkan hasil JakCLM dengan data pendaftaran sbb: 

 

Nama Lengkap : Talino Nathanael Abraham Hutabarat 

No telp : 081808198340 

Email : merrysimanjuntak@gmail.com 

Tanggal input : 23 September 2021 

 

Demikian permohonan ini, atas kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

Best Regard, 

Poltak

1

2021 September EM210923I9HL
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat sore, 

 tadi sore sekitar jam 18.35 tanggal 23/9/21 saya ada isi form jakclm atas nama sylviani alexandria NIK 3171026501111001  dan lupa di 

screenshot.dan dikarenakan mendesak sekali .tolong dibantu ya.terima kasih.

1

2021 September EM210923KYBS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Rayyanza Evan Kurniawan 

Email: tarikurniawan12@gmail.com 

No. HP: 089638080266 

Tgl tes : 23 September 2021

1

2021 September EM210923QS7Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Gangguan ketertiban setiap malam dari saat ppkm lvl 4 orang dari suku Batak ini kumpul nyanyi nyanyi pake sound dengan suara besar, pake gitar, 

disertai mabuk mabuk tuak sampai tengah malam.. tolong pak segera tindak kalo perlu tim rajawali dan raimas backbone datang kesini.. bapak saya 

sakit gagal ginjal sangat terganggu, sudah ditegur lewat RT tapi Masi saja nyanyi nyanyi.. maaf vidionya diprivat soalnya disini pernah ada konflik 

antar suku ,kebetulan bapak saya Madura dan Betawi orang Madura sama Betawi sini pernah ribut sama orang Batak pernah ada korban meninggal 

karena gangguan ketertiban juga dari orang Batak gaterima ditegor,. Makanya saya takut pak.. posisi di jl Cakung drainase rt09/08, jembatan tinggi 

pohon asem.

1



2021 September EM210923S744

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik Email

Mohon di bantu ada anjing liar di pemukiman taman berdikari sentosa. Masuk ke pekarangan rumah. 

 

Alamat : 

 

Jl. Taman Berdikari Sentosa (Komplek Perumahan). (Blok O. Nomor 6), RT.01/RW.09 Kel. Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13220

1

2021 September EM210923SCF8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Zakia Octaviyanti 

Email : zakiaoctaviyanti@gmail.com  

Nomor telepon : 085714837095 

Waktunya : 22.00

1

2021 September EM210923VFAB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah Email

Adanya gerobak pkl yang jorok, banyak sekali sampah disitu dan bau tidak enak. sangatlah mengganggu. 

 

lokasi di jln. rawa bahagia raya, grogol jakarta barat, sebrang mall roxy square

1

2021 September EM210923XV71
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi Email Ijin..Kabel terjuntai berantakan..mohon d TL..alamat d komplek roxi mas blok D2 no 31-32 1

2021 September EM210923Y9AB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Meminta data hasil CLM NIK 3173061706101005 tgl pengisian data 22-9-2021 

 

arafahnining@gmail.com

1

2021 September EM210924C5GY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Restorannya di jln cikini raya. Selalu bikin macet karena mbl2 pengunjung parkir di pinggir jalan yg cmn 2 jalur. 

Mohon di tertibkan!! 

Setiap hari macet disitu.

1

2021 September EM210924FJGW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pelayanan Perhubungan Email

Nama : Aisyah Syifa Ramadhan 

Nik : 3175086906160006 

Tgl pengisian : 24 September 2021 

Email : septikamartha@gmail.com 

No. HP : 087885555016 

 

Terimakasih.

1



2021 September EM210924GQ4C
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Yth. Bapak Gubernur 

Sy melaporkan pembakaran sampah yg sering dilakukan oleh pekerja di lahan Pak Wiranto Jl. Palem Kartika, Bambu Apus, Cipayung Jakarta Timur 

yg mungkin juga dilakukan di area lahan Pemda, terlihat palang aset Dinas Pertamanan & Lingkungan Hidup.. 

 

Sy sdh sering melaporkan hal ini secara pribadi ke Dinas LH tdk melalui aplikasi JAKI.. Jk ditegur pihak LH, udara sesaat bersih, namun tdk berapa 

lama, mulai membakar lagi.. 

 

Pembakaran ini juga dilakukan di malam hari.. Sy penderita astma, anak & mertua sy alergi asap, sehinga kami sangat tersiksa, apalagi di masa 

pandemi ini, kami stay at home, kami butuh udara segar tanpa asap bakaran.. 

 

Ketika tetangga2 kami sdg isoman krn positive covid, mereka minta sy sekalian melaporkan krn kesulitan bernafas jk terjadi pembakaran sampah.. 

 

Lahan Pak Wiranto sangat luas, pembuatan kompos dari daun kering sangat bisa dilakukan.. Edukasi ini harus tersampaikan dg baik, sehingga ada 

solusi utk tdk melakukan pembakaran sampah.. 

 

Bapak Gubernur.. Mhn bantu kami, agar udara di lingkungan perumahan kami segar kembali.. 

 

Semoga kali ini dapat tertangani.. 

Aamiiin🤲

 

 

Jika diperlukan sebagai bukti, Saya byk memiliki bukti foto2 pembakaran sampah dg aplikasi timestamp, baik siang ataupun malam hari.. 

 

Terima kasih

1

2021 September EM210924HCHF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Lokasi di jalan sumber pelita, kelurahan : sumur batu, kecamatan : kemayoran. Jakarta pusat. 

 

Banyak kendaraan roda empat (mobil) parkir dijalan tersebut sehingga mengganggu pengguna jalan lainnya, karena sulit sekali lewat jika 

berhadapan dengan mobil lain dari lawan arah. 

 

Mohon dapat ditindak segera. Jika ingin ke lokasi diharapkan sore menjelang malam hari (jam pulang kerja). Karena saya juga sufah pernah 

melaporkan hal yg sama tetapi karena tindakan dilakukan pagi hari maka tidak terdapat mobil2 tersebut. Karna pagi hari sudah pada keluar 

digunakan kerja. 

 

Mohon identitas saya di sembunyikan. 

Terima kasih. 

 

Alamat lokasi: 

Jl. Sumber pelita (sepanjang jalan dari ujung ke ujung) 

Kelurahan : sumur batu. 

Kecamatan : kemayoran. 

Jakarta pusat. 

DKI Jakarta. 

 

Mohon dilakukan penindakan pada waktu jam pulang kantor.

1

2021 September EM210924LBAX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mobil selalu parkir di jalan palem VII, bikin macet dan padahal bukan warga setempat, RT sudah menghimbau untuk tidak parkir di jalan tetapi 

warga masih ngeyel memarkir di lokasi tersebut. Lokasi jln palem VII RT 002/08 Petukangan Utara Pesanggrahan jakarta Selatan.
1

2021 September EM210924PORT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Hasil test CLM sudah diunduh tapi terhapus. 

Pengisian test CLM tgl 22 september 2021 

 

NAMA : MULYADI 

Emai CLM : mulyadi.almursy@gmal.com 

No.HP : 081318378132 

waktu kirim : hari rabu tgl 22 september 2021 ,sekitar pukul 14.00

1

2021 September EM210924QGA2
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Pohon pohon didalam pekarangan smpn 227 pejaten barat kec pasar minggu pun sudah sangat tinggi inipun musim pancaroba sekarang ini 

membahayakan bisa patah termasuk diatas kali sudah menindih kabel tegangan tinggi listrik juga berbahaya bagi warga sekitar mohon ditangani, 

makasih

1

2021 September EM210924QVHN
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Fatimatuzzahra 

082110153342 

kurniasari62593@gmail.com

1

2021 September EM210924RAJ9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email

 

Kami ingin melaporkan terkait tutup gorong-gorong yang rusak dan sangat membahayakan bagi pejalan kaki.  

 

Kiranya dapat segera diperbaiki. LokSi berada di Jl. HOS Cokroaminoto No.110, Menteng Kedubes Iran.  

 

Terima kasih.

1



2021 September EM210924RN0J
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Fatimatuzzahra 

082110153342 

kurniasari62593@gmail.com

1

2021 September EM210924SGR4
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian Email

Halo, 

 

Mau tanya soal Kartu Pekerja Jakarta. 

  

Perusahaan tempat saya kerja punya OB yang diberi upah setiap bulan. Karena bukan pegawai tetap dan pembayarannya adalah upah bukan gaji, 

maka dia tidak memiliki slip gaji. Apakah dia tetap eligible untuk menganukan KPJ? 

 

Terima kasih

1

2021 September EM210924T3QS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi jln .puyuh raya . 

Kelapa gading timur , jakarta utara. 

 Dzuka restoran. 

Asap setiap hari ngebul .mata perih 

Bantu rapiin pembuangan asapnya. 

Mengganggu kenyamanan setiap hari. 

 

 

Belum ada perubahan dari laporan sebelumnya. 

 

Bantu di TL perapiannya lagi. 

(Tiap hari senin resto dzuka tutup)

1

2021 September EM210924TBD6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Gangguan Kamtibmas malam hingga pagi, sekelompok pemuda bersama wanita malam begadang mengganggu warga2 yg sedang istirahat/tidur, 

hampir setiap mlm hingga pagi mereka bikin kegaduhan, pesta miras, main musik, teriak2 dan ketawa2, mohon SEGERA di tertibkan atau ditangkap, 

alamat: jl. Angke Jaya XIV, (Angke Jaya 7 mentok) simpang jl.sama rasa, Kel.Angke, kec. Tambora, Jakarta barat.

1

2021 September EM210924W1UV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dear Dinas Ketenagakerjaan,  

 

Saya mohon bantuan untuk masalah saya mengenai surat keterangan berhenti bekerja, sebelum nya saya ceritakan sedikit kronologi nya, pada 

bulan juli 2021 saya melakukan kesalahan di perusahan tempat saya bekerja dulu yaitu PT Kanmo Retail Indo / Kanmo Group Fashion, karena 

kesalahan saya, saya di minta untuk melakukan pengunduran diri di bulan juli 2021,  dan sebegai hukuman nya sisa gaji dan insentiv saya di bulan 

itu tidak di keluarkan, dan semua proses yang diminta oleh perusahaan sudah saya turuti sampai selesai. Dan sekarang saya ingin mencairkan dana 

BPJS saya karena sudah tidak bekerja lagi, maka di perlukanlah surat keterangan berhenti bekerja dari perusahaan tersebut tetapi perushaan 

tersebut mengatakan tidak bisa mengeluarkan surat keterangan telah berhenti bekerja dengan alasan "tidak bisa di bantu", saya ingin meminta 

solusi dan bantuan dari dinas ketenaga kerjaan untuk case saya ini, karena saya butuh dana BPJS saya untuk di cairkan yang mana itu adalah hak 

saya. Saya berharap bisa di respon segera, untuk perhatian nya saya ucapkan terimakasih. 

 

Best Regars 

 

R Agus Bimbi 

081246382969 

-- 

Regard's R. Agus Bimbi 081246382969 

 

Terkait permasalahan anda mohon untuk mengisi data dibawah ini: 

 

Hari, Bulan Kejadian: kamis, 24 september 2021 

Bukti Pendukung: terlampir bukti chat dengan store manager (Daniel) dan HRD (Bayu) 

Slip Gaji Terakhir: terlampir 

Di mohon agar bisa di bantu. Karena tidak ada respon lagi dari pihak perusahaan tempat dulu saya bekerja..

1

2021 September EM210924WHS1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Pernikahan yang diselanggarakan di perkampungan yg abai prokes. Mohon responnya.  

LOKASI : Arena Bulu Tangkis, Gang. Salihan RT05/04 Jatipadang Pasar Minggu Jakarta Selatan 12540
1

2021 September EM210924ZFJZ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Nama : Dania humaira bilbinna 

No HP : 081311731438 

Email : Daniabilbinna@gmail.com

1



2021 September EM210925C10R
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Dian linawati  

Nomor Telpon: 081287733511  

Email: Caihong711.dl@gmail.com

1

2021 September EM210925DXU8 DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi Bapak/Ibu. Salam sejahtera untuk kita semua. 

 

Perkenalkan saya dari Laporcovid, yang saat ini sedang membuka layanan aduan terkait Covid-19. Melalui laporan yang masuk pada tanggal 21 

September 2021, kami mendapati laporan mengenai insentif nakes yang belum dibayarkan, berikut kami rangkum informasinya. 

Nama RS: RS Siloam hospital mampang 

Jenis RS: RS Swasta 

Alamat RS: Jl. Mampang Prpt. Raya No.16, RT.2/RW.5, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 

Isi Laporan: 

Selamat malam pak izin menyampaikan untuk insentif di siloam mampang jakarta selatan untuk bulan juli dan bulan agustus ada beberapa yang 

belum cair sebagian sudah cair. Yang saya tanyakan apakah ada data yang kurang atau bagaimana? 

 

Setelah dihubungi ternyata nakes pada divisi Nursing belum mendapatkan insentif pada bulan Juli dan Agustus.  

Untuk itu, kami mohon laporan ini untuk dapat ditindaklanjuti. Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19

1

2021 September EM210925MC6Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada topeng monyet padahal topeng monyet sudah dilarang. 

Alamat Lengkap: Jl. Bambu Wulung No.2, RT.7/RW.5, Bambu Apus, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13890 

 

 

Patokan Lokasi Laporan: depan SMA Santika Jakarta

1

2021 September EM210925P1Q4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Bpk/Ibu Petugas.... 

 

Dengan ini saya melaporkan kerumunan yg sering terjadi pada malam hari di daerah saya yakni, Di Jl. swakarsa III RT 011 RW 03 Kel. Pondok Kelapa, 

Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur, pastinya di Kebon rumah warga yang kosong . Adapun kegiatan yg dilakukan adalah pesta 17 Agustusan, lomba, 

dan hampir tiap malam Minggu ada acara yang mengganggu warga sekitar, karena ramai.  

Kami sangat khawatir dengan kerumunan warga yg diadakan oleh RT 011. Kami warga RT sekitar merasa prihatin dengan tidak ada kesadaran dari 

pihak RT maupun warganya.  

 

Mohon dapat dicek, dan ditertibkan, agar Pandemi dapat terjaga tidak melonjak lagi.  

 

Terima kasih atas perhatiannya.  

 

Salam,  

Tambahan : 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 September EM210925P9HM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Email

Banyak banget poster iklan transportasi online di sepanjang jalan haji jian. Cipete . Jakarta selatan 

 

Tidak tahu ya ini sudah izin atau belum. 

Tapi mengganggu keindahan jalan 

 

Terimakasih

1

2021 September EM210926E34S
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi di jln.sumagung 3 / klinik medikarya .kelurahan kelapa gading timur . 

Jakarta utara. 

 

k5 binaan rw setempat. 

Melanggar perda , laporan warga di abaikan. 

Malah aparat kelurahan menerbitkan ijin usaha di atas lahan ilegal. 

 

Lokasi di komersilkan.sehingga tidak tersentuh ,laporan warga di abaikan . 

Tidak ada perubahan sama sekali. 

Warga menunggu sikap tegas dari aparat terkait. 

 

Terimakasih .

1

2021 September EM210926H4KZ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat siang. 

 

Saya selaku penanggung jawab atas pembayaran pbb dengan nop 317402000201601110, hendak mengajukan pembaharuan data sekaligus protes, 

karena tertulis masih ada tunggakan untuk tahun 1993 dan 2012, padahal semua telah terbayarkan dengan tepat waktu. 

 

Berikut terlampir bukti bayar pbb tahun terkait. 

 

Mohon dibetulkan catatannya di sistem karena bukan masalah telat bayar, tetapi merupakan kelalaian update data di server Bapenda DKI Jakarta. 

 

Terima kasih. 

 

Salam hormat. 

Hendra Sutedjo

1



2021 September EM210926LFQ0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hari ini 26 Sept 2021 jam 08.00 sedang diadakan Konferensi Luar Biasa Gereja Masehi Advent Hari Ketujuh di Jalan MT Haryono Kav 4-5 Tebet, 

Jakarta Selatan (sebelah Dirlantas) Perkiraan jumlah orang yang hadir secara fisik 600 orang dlm ruangan tertutup. Terima kasih.
1

2021 September EM210926YZ0Q BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Yth Pemnda Jakarta, 

 

Terlampir data-data yang dibutuhkan untuk kompensasi, 

Mohon konfirmasinya. 

 

Terimakasih

1

2021 September EM210926ZVJZ KELURAHAN CIPETE UTARA Hewan Peliharaan Email

Kotoran kuda di jalanan di wilyah jalan. Damai Cipete Utara, Jakarta Selatan. 

 

Delman, di jalan Damai, Cipete Utara. Keberadaannya mulai mengganggu. Awal mula ada hanya setiap weekend, sabtu dan minggu. Pagi hari jam 

07:00 sampai dengan jam 12:00 lanjut sore hari jam 16:00-18:00. Tapi sudah 2 minggu ini bukan hanya di waktu weekend tapi juga setiap hari kerja, 

senin-jum’at mulai pukul 16:00-18:00. 

Bukan hanya kotoran kuda yang bereceran di jalan, tapi para kusir delman juga tidak memperhatikan kesejahteraan dan kebutuhan kudanya. 

Panas2 di siang hari, kuda sering kelihatan kecapekan dan kehausan, mulutnya berbusa-busa karena kecapekan dan kehausan. Tidak disediakan air 

minumnya. 

Pernah di hari minggu, warga menyaksikan salah satu kuda yang kecapekan, sehingga tidak kuat melangkah lagi, bukannya diistirahatkan, diberi 

minum, tapi malah disabet dan dipecut, dipaksa berjalan. 

Mohon pemprov menindaklanjuti. Dan terutama, mengedukasi para kusir delman tersebut, untuk juga MEMPERHATIKAN KESEJAHTERAAN hewan. 

 

Alamat Lengkap : Jl. Damai Raya, RT 01 RW 02, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Patokan lokasi laporan : sepanjang jalan Damai Raya, dan tempat mangkal delman RPTRA Sawo, Cipete Utara 

 

Tambahan : 

Mohon petugas yang akan menindaklanjuti masalah ini, untuk tidak membuka identitas saya sebagai pelapor, demi keamanan saya, keluarga, dan 

warga lain yang merasa terganggu. Terima kasih sebelumnya,

1

2021 September EM210927B9DL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Assalamualaikum wr wr  

 

Yth. Gubernur Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

        Kepala Dinas Bina Marga 

        di 

                Jakarta 

 

                    Sehubungan dengan telah padam lampu penerangan jalan umum di dalam Komplek Perumahan Griya Sepakat dan sudah dilakukan 

peninjauan oleh pihak Sudin Bina Marga Jakarta Timur namun sampai saat ini belum ada Tindak lanjut setelah dilakukan peninjauan tersebut

1

2021 September EM210927DYN6
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD Email

Tolong tindak lanjut sikap karyawan rsud koja pelayanan sangat buruk jutek main hp terus padahal saya dan keluarga saya bayar umum tolong 

tindak lanjut rumah sakit iti tempatnya pelayanan jadi harus ramah saya sangat tidak suka perlakuan karyawan bernama RETNI yang berada di 

bagian kasir RSUD koja tepatnya kasir IGD  

Tolong tindak lanjut saya minta keadilan !!!

1

2021 September EM210927IB9E PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya memohon kepada gubenur dki jakarta pa.k anìes baswedan memerintahkan kepada direktur pt transjakarta pak sardjono jhony 

mengoperasikan semua armada transjakarta milik perum ppd yang berjumlah 555 unit di operasikan ke seluruh brt dan non brt  transjakarta. 

padahal saya dan penumpang transjakarta lainnya selama ini menggunakan transjakarta sangat nyaman sekali naik bus transjakarta perum ppd, 

pramudi transjakarta perum ppd bawa bus nya tidak ugal2an, armada nyaman sekali dan tidak problem di jalan ketimbang operator transjakarta 

mys yang pramudi ugal - ugalan, armada nya ac tidak dingin sekrup banyak yang copot dan sering probelm di jalan. malah transjakarta perum ppd 

yang nyaman sekali operasi  nya di batasi dan transjakarta mys  yang pramudi nya ugal - ugalan dan armada nya tidak nyaman malah di izinkan 

beroperasi, jangan - jangan ada memonopoli dalam pengoperasian transjakarta.

1

2021 September EM210927J8DY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Assalamualaikum wr wr  

 

Yth. Gubernur Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

        Kepala Dinas Sumber Daya Air Provinsi DKI Jakarta 

        di 

                Jakarta 

 

Telah terbuka saluran air yang berada di depan perumahan griya sepakat jl. sepakat VIII rt 1 rw 5 

            Kelurahan Cilangkap Kecamatan Cipayung dengan ini memohon bantuan agar saluran tersebut di perbaiki agar dinding penahan saluran akan 

rubuh dan menjatuh ke saluran air yang akan menyebakan 

            banjir apabila tidak di perbaiki, 

                 

                    Berikut kami lampirkan saluran air yang terbuka dan akan rubuh ke saluran,  Atas Perhatiannya kami ucapkan terima kasih
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2021 September EM210927NDE3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kita sudah upayakan melaporkan permasalahan ke video jaki bahkan sudah 4 kali laporan, memang ada tanggapan dan langsung di tindak lanjuti 

oleh Petugas tetapi setelah di TL esok harinya tetap seperti tidak ada tindakan. 

 

Mohon solusi dan jalan keluarnya dengan adanya tindakan di lapangan agar tidak lagi berjualan di area hak pejalan kaki dan tidak ada laporan 

laporan yg sama seperti ini setelah di TL besoknya ada jaminan tidak lagi berjualan di trotoar  

 

 

Lokasi di Jalan Kelapa dua Cilincing sampai jalan Kalibaru timur pertigaan kosambi
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2021 September EM210927OTNT
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

saya sudah melampirkan persyaratan nya semau ke dinas perumahan DKI Jakarta pada th 2018 tapi blm ada perkembangan nya sampesatini 

 

Saya sudah pernah pengajuan tapi blm ada peroses selanjut nya.
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2021 September EM210927WBRB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Bersama ini saya sebagai warga RT 7 RW 9 Kelurahan Kota Bambu Utara, Palmerah, Jakarta Barat ingin menyampaikan laporan mengenai tawuran 

yang selalu berulang kali terjadi di depan rumah saya di Jl. Kota Bambu Utara 4. Di jalan tersebut selalu menjadi tempat tawuran, saya sudah sering 

melakukan komplein ke RT dan RW tapi tidak ada tindak lanjut dari kelurahan. Saya mengusulkan untuk dimulut jalan dibuatkan pintu gerbang agar 

tidak terjadi tawuran, tetapi ditolak karena alasan jalan raya. Kalau memang ditolak karena alasan jalan raya, tolong kelurahan dan polsek saling 

koordinasi utk melakukan patroli di jalan tersebut setiap jam 2 sd 4 pagi. Karena pada jam-jam tersebut tawuran sering terjadi.  

Kejadian tawuran ini selalu berulang terus, kami warga merasa tidak aman. Kenapa saya berkesimpulan tidak ada tindak lanjut dari kelurahan dan 

polsek, karena tawuran itu terjadi berulang-ulang. Yang melakukan tawuran bukan dari warga RT 7 RW 9 Kelurahan Kota Bambu Utara, tapi dari 

warga Kelurahan Jati Pulo, Palmerah, Jakarta Barat dengan warga dari daerah boncos Kelurahan Kota Bambu Selatan, Palmerah, Jakarta Barat.  

Mohon sekiranya Bapak Gubernur dapat membantu kami untuk mendapatkan rasa aman dan nyaman tinggal di Jakarta seperti slogan Pemprov DKI 

Jakarta "Maju Kotanya, Bahagia Warganya", kalau ini selalu terjadi, kami tidak bahagia. Karena setiap malam khawatir akan terjadi tawuran lagi. 

Demikian yang saya sampaikan, terima kasih atas perhatiannya. 

 

Hormat saya,
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2021 September EM210927WPZH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Email

Kepada Yth, 

Admin Pemprov DKI 

Admin Dukcapil, 

 

Mohon dibantu NIK 3173011705210004 atas nama Abdillah Fathir putra kedua saya belum terdaftar di Dukcapil sehingga tidak bisa daftar BPJS 

kesehatan (terlampir). 

 

Salam 

Andri Sunarya
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2021 September EM210927YCOG DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Saya sangat tidak setuju dengan aturan guru kelas 3c SDN 08 Cakung Barat yg mendadak bsk mengadakan PTS di rmh nya. Kami para orang tua 

murid hanya di beritahu melalui group WA, tanpa ada vote yg menyatakan apakah org tua murid setuju atau tidak. Melihat PTM saja untuk skg blm 

di perbolehkan di sekolah, apalagi untuk fasilitas di rmh guru yg jauh dr kata baik untuk murid melaksanakan PTS di rmh guru tsb. Tolong di TL 

secepatnya, krn akan di laksanakan bsk jam 07.30 pagi. Terimakasih
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2021 September EM210927ZB4L
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Lampu  penyembrangan  pejalan  kaki di jln  Abdul  rahman saleh depan kementerian luar negeri dan depan halte busway deplu  mengalami error, 

Lampu selalu berwarna merah  terus menerus  tanpa berubah sekian terimakasih  

 

Alamat : Abdul  rahman  saleh kecamatan senen   

Patokan lokasi  : depan kementerian luar  negeri dan  halte  busway  deplu
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2021 September EM210927ZWK7

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Tak Berpemilik Email

Anjing nya suka ngumpet di mobil yg kempes ban nya. Samping mesjid persis. Kapan hari anjing bahkan masuk mesjid. Kami muslim dan sangat 

tidak nyaman dengan adanya anjing liar. Mohon di bantu untuk di pindahkan. Masuk pekarangan rumah kami juga kapan hari. Takut najis nya. 

 

Alamat rumah : 

 

Jl. Taman Berdikari Sentosa (Komplek Perumahan). (Blok O. Nomor 6), RT.01/RW.09 Kel. Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13220
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2021 September EM210928A912
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan Email

Kepada yg terhormat 

Pemprov DKI 

 

Bersama ini saya akan melaporkan kejadian yg sy alami yg berhubungan dengan pelayanan publik sbb: 

Pada hari kemarin tgl 27-09-2021 saya pergi ke tempat pengurusan kir di up pkb pulo gadung untuk mengurus kir mobil grandmax pu dg plat nomor 

b 9724 pab dan tiba sesuai jadwal yg sy booking sebelumnya. Pada saat saya di tempat pengecekan seperti biasanya pada umumnya antara lain 

lampu sein,wiper dll lancar kemudian pada waktu di ruang pengujian pun tes pengujian seperti biasa pengecekan gas buang,rem dll juga lancar dan 

di layar monitor terlihat mobil saya lulus tapi pada saat pengambilan hasil uji saya terkejut karena saya mendapatkan surat yg menyatakan hasil uji 

kir mobil saya tidak lulus dengan alasan terdapat kekurangan/kerusakan yang harus diperbaiki yaitu : 

 

HC (Hydro Carbon) -AMBANG BATAS 

- HC = 326 ppm 

melebihi ambang batas maks 200 ppm ( data terlampir) 

 

dan harus dikurangi agar sesuai dengan ambang batas yang ditetapkan,sesuai dg arahan petugas yang memberikan hasil uji tsb 

dan 

 menginformasikan kepada saya untuk melakukan uji emisi di bengkel terdekat setelah itu baru melakukan booking ulang kir kembali setelah 

dilakukan uji emisi agar bisa dinyatakan lulus uji kir.  Akhirnya saya pergi ke bengkel astra daihatsu sunter  berdasarkan informasi dari petugas tunas 

daihatsu pondok cabe yg menginformasikan bisa melakukan hasil uji emisi disana,dan setelah sampai disana petugas service advisor daihatsu  

menginformasikan setelah dilakukan uji emisi hc (hydro carbon) msh berada di bawah ambang batas yaitu 159 ppm ( data terlampir ) . 

Yang mau saya tanyakan sekarang adalah alat dari dishub up pkb pulogadung yg tidak benar atau alat uji emisi dari pihak astra daihatsu yg tdk benar 

dan sampai saat ini saya belum bisa melakukan booking ulang kir kembali. 

 Harapan saya laporan saya bisa menjadi masukan untuk perbaikan pelayanan publik tsb ke depannya krn perbedaan angka yg sangat jauh.terima 

kasih atas perhatiannya.wassalam
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2021 September EM210928JTK5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Klien kami telah di phk sepihak oleh perusahaan dan tidak diberikan hak nya secara full, lain dari pada itu setelah klien mengecek dana yang telah di 

kumpulkan, ternyata berkurang 15bulan, tetapi perusahaan telah memotong dari salary setiap bulannya, dan setelah kami meminta data mutasi 

kepada bapak difanusa suranta tarigan - bpjstk yang menghandle pt. witami tunai mandiri selatan, beliau tidak dapat di hubungi, tetapi jika 

perusahaan yang mengajak bertemu, beliau langsung datang, kami takut beliau sudah tidak bersih lg dan tidak berpihak kepada korban.. 

 

Alamat : WITAMI TUNAI MANDIRI PT : GRAND RUBINA BUSINESS PARK, GENERALI TOWER LT. 19 JLN. HR. RASUNA SAID KAV. C-22, JAKARTA 

SELATAN 

No. Tlp : 62-804-100-0100
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2021 September EM210928JXVQ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Keluhan Pelayanan Email

Assalamualaikum pak Anies 

Saya warga DKI Jakarta daerah kapuk 

Saya mau mengadu pak...pelayanan Puskesmas teluk gong yg sangat amat buruk... 

Kronologi saya datang utk berobat anak saya yg sakit muntahber...ambil nomor antrian...disuruh tunggu di bangku paling depan...katany nanti di 

panggil...sudah setengah jam masih belum di panggil...saat ada pasien baru...minta nomor langsung suruh daftar...gimana pelayanan yg baik pak? 

Sedangkan saya duluan yg datang...posisi anak saya lemas...karena muntah dan BAB...saya sangat kecewa...dgn pelayanan...dan security di 

puskesmas tersebut...harap visit kesana pak...utk tau pelayanan mereka...
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2021 September EM210928OI46
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: RAFA HAYFA HAKIM 

Alamat email CLM: WIWITARIYANTI@YAHOO.COM 

No. Telepon: 085313571770 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: TGL 27 SEPTEMBER 2021 JAM 20
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2021 September EM210928OSHI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mobil Avanza hitam plat H8494PR parkir tiap hari mengganggu pejalan kaki yg turun dari JPO,persisnya samping unipersitas Pertamina Simprug, itu 

trotoar knapa dishub ga mendereknya
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2021 September EM210928R4KS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 

Mohon penertiban parkiran dibadan jalan. 

Lokasi jalan Mawar - Bintaro 

Terimakasih pak
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2021 September EM210928VWRF KELURAHAN PEGANGSAAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya keluhkan kondisi RPTRA Amir Hamzah, Jalan 

Taman Matraman Timur No.8, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat. Kondisi RPTRA Amir Hamzah kurang terawat. Terlihat sejumlah 

bagian dari lantai tempat olahraga rusak dan berlubang. Selain itu, kondisi wahana permainan jungkat-jungkit juga keropos dan berkarat. Hal itu 

cukup menganggu dan meresahkan para pengunjung. 

 

Mohon diperbaiki dan direvitalisasi RPTRA tersebut guna kenyamanan bersama. Terima kasih
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2021 September EM210928YQOQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Alamat lengkap : Jl. Sd Inpres RT 3/4 Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur 13650 

Lokasi tepat : Lapangan RT 3/4 

 

Pelanggaran :  

Anak2 muda berkumpul sampai larut malam tanpa menggunakan masker, menyetel lagu kencang, ada pula kasus perusakan motor terparkir. 

 

Hal tersebut sering kali di ingatkan oleh warga sekitar, tetapi tidak ada yang mematuhinya, bahkan mereka semakin berulah. 

 

Mohon bantuan aparat setempat karena hal tersebut sangat mengganggu kami, dan butuh penanganan pihak berwajib langsung. 

 

Best regards, 

Warga
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2021 September EM210929H1TG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu penerangan jalan pertanian selatan di GG artis tepatnya dekat RT 005, RT 008 & RT 009 mati total mohon dinas penerangan jalan agar di 

tindak lanjuti 

 

Alamat jalan pertanian selatan GG artis dekat posko paguyuban maju antara RT 005, RT 008 & RT 009 kelurahan Klender kecamatan duren sawit 

kode pos 13470
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2021 September EM210929PN18
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jalan cempaka putih raya disebrang kfc cempaka putih banyak yg berkerumun dipinggir kali sebrang kfc dan banyak yg jualan pada sore hari trotoar 

dibuat jualan didaerah cempaka putih raya 

Jl. Cempaka Putih Raya No.106, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510
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2021 September EM210929TNQ8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

ADRIAN IBRAHIM AHMAT NDUN 

ascgamers47@gmail.com 

0895385055508 

Tes mandiri 

15.45 

29-09-2021
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2021 September EM210929XRW6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dh, 

Saya perlu hasil tes clm anak saya 

 

Nama Lengkap : Abdurrahman Kenzie Syahdan 

Email : ayuprimaswasthie@gmail.com 

No tlp : 08119993556 

Tgl isi clm : 29/09/2021 

Waktu isi clm : sekitar jam 12.30 

 

 

Terima kasih 

Ayu Prima
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2021 September EM210930ACW7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat malam dinas tata air provinsi DKI ... Ada permasalah tentang gundukan bekas got di RT 014 RW 03 kelurahan Klender kecamatan duren 

sawit tepatnya di dekat lapangan bola kebon singkong belakang sekretariat RW 03 yg sudah lama kira2 ada 3 bulanan tidak di angkat angkat. Mohon 

di tindak lanjuti terimakasih atas segala perhatiannya
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2021 September EM210930H9TR
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamualaikum kepala dinas perumahan rakyat... 

 

Kami selaku warga rusunawa pulogebang merasa keberatan kepada kepala pengelola uprs rusunawa pulogebang...atas nama ibu asih. 

 

Beliau tidak bisa memberikan solusi..kami warga yang memiliki mobil merasa keberatan dengan surat edaran beliau yang intinya mobil dilarang 

parkir dan tidak diberikan solusinya... 

Kami memiliki mobil bukan untuk bergaya...tapi untuk bekerja... 

 

Seenaknya mengusir,tapi tidak memberikan lahan untuk kami parkir mobil... 

 

Dan kenapa pintu akses antara rusunawa pulogebang dan tower hanya dibuka cuma sampai jam 11 siang... 

 

Menyusahkan warga saja untuk berjalan memutar dengan jarak yang jauh.. 

Warga kadang mau ke masjid..ingin kewarung. 

Tolong segera ditindak.. 

 

Alamat rusunawa pulogebang, 

Jalan mutiara raya no.106 

Cakung 13950
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2021 September EM210930K939

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Telah melanggar batas haknya.. 

Diambil jalanan bangun tangga dan dak.. 

Lokasi jl batu tumbuh RT 007 RW 009 kelurahan Kramat jati kecamatan Kramat jati..Mohon ditertibkan pak .
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2021 September EM210930KUQM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Restoran traficbun dicempaka putih raya berkerumun tidak menjaga jarak, 

Jalan cempaka putih raya dkt hotel daily inn restoran traficbun diteras cempaka dkt starbuck, 

Dkt starbuck menimbulkan keramaian dan berkerumun dimasa pandemi dicempaka putih raya
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2021 September EM210930LWD7
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Email

Selamat Siang, 

Bagaimana cara mengurus Kartu Jakarta Sehat (JKS) yang hilang? 

 

Terima kasih
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2021 September EM2108317XUN BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Sudah kami duga akan dilindungin oleh instansi yg bersangkutan, dahulu kami adukan lewat chanel twitter tanpa foto alesan ada di jkt lwt 

pernytaan surat bermaterei dr guru senior sudah kelar tp kita tunjukan pke foto bepergian beda lagi jawabannya, guru senior yg memberikan 

penyatan yg mendukung dia sedang ada beberapa yg tau percis perginya oknum tersebut sengaja diam krn ketakutan akibat intimidasi oknum 

tersebut yg gembar gembor selalu bilang kenal dngn pejabat DINAS, BKD dan BKN, bahkan org2 yg tdk ikut ke Bandung pd thn 2020 diintimidasi 

ditanyaikan smpe di kucilkan, lebih parah lagi perselingkuhan yg melibatkan dgn Guru KKI klo didinas pendidikan namnya uda tau lama bahkan dr 

pernikahan masing2 pasangan bru punya anak 1 hebatkan, guru senior yg uda pensiun pun tau, bahkan kepsek dulu selingkuhan yg di SD 

binaannya skrg sudah sebagian tau, tp itu dia demi kepentingan instansi dan nama baik di tutupi, sudah bikin nama baik sekolah jd terblowup skrg 

selingkuhannya dipindahkan saudaranya yg pengawas SD binaan cakung di SDN cakung barat 01 inisial L yg guru tersebut dan baru 2 tahun pindah. 

Bahkan sampai sekrg krn memang hubungan mereka walau sudah ketahuan oleh keluarga sang wanita yg dipindahkan ke cakung barat 01 tetap 

bertemu secara sembunyi2. Dan guru2 yg di tahun 2020 ikut kebandung sedang buat surat pernyataan tdk pergi krn dibuat dan dikordinir oleh 

oknum guru tersebut BAMBANG TRIASMORO, disposisikan saja kekemenristek tempat istrinya bekerja RINA YULIANTI krn oknum tersebut 

beralasana krn dinas istrinya pdhl sudah diketahui pergi kemalang semua ASN tidak diperbolehkan. Lalu ada apa ini?? Kenapa tidak didisposiskan ke 

bagian Pengendalian Pegawai dpl hal ini Inspektorat DKI Setelah melanggar semua dan ada larangan bahkan ada Point DISIPLIN PEGAWAI dari BKD 

DKI dan DINAS PENDIDIKAN bagi yang melanggar SE tersebut nyatanya hanya isapan jempol. Tidak ada realisasinya, jd besok2 kita melanggar suatu 

saat ada surat edaran maka kami akan merujuk kasus oknum ini yg jelas2 melanggar KODE ETIK dan DISIPLIN PEGAWAI aja tidak diproses apalgi 

dikenakan hukuman bisa bebas dan dilindungin baik olek kepala sekolah sudin maupun dinas pendidikan, itu saja . Terima kasih Admin yg sudah 

mendisposisikan semoga PEMPROV DKI bisa lebih bijak dalam melihat setiap permasalahan walau dr internal sendiri 

 

  

 

Kita melaporkan ini sebelum kemedia ini sudah melaporkan ke lingkup paling bawah dalam hal ini Kepala sekolah oknum tersebut dr mulai 

perselingkuhan sampai dengan bepergian di masa PPKM kmrn dan PSBB tapi apa malah dibela dan ditutupi, kami lapor ke pengawas sekolah oknum 

tersebut dan pengawas sekolah Selingkuhan nya yg ternyata msh ada kerabat dlm hal ini Om nya  tp tetap aja dilindungin bahkan ke SATLAK 

Jatinegara bahkan ke Sudin Wilayah 1 jakarta timur tetep aja tdk ada tanggapan. bahkan selingkuhannya juga sama yg di SD CAKUNG BARAT 01 
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2021 September EM2109010LOQ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Abu Amar Almabrury 

Alamat email : Abuamar072@gmail.com 

Nomor telepon : 089612236076 

Tanggal pengisian: 1 September
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2021 September EM2109012AEH KELURAHAN TENGAH Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sampah menumpuk di samping gardu listrik Gang Kober, kampung Tengah, Kramatjati, berbau menyengat. Mohon diangkut
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2021 September EM2109013I0F
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Laporan Permintaan hasil CLM: 

 

Nama : Dwi setiawati putri 

Email: dwisetiawatiputri@gmail.com 

NIk : 3172036409050011 

Tanggal pengisanya : Rabu, 1 September 2021

1



2021 September EM2109016ZFZ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Bapak/ Ibu 

Satgas DKI Jakarta 

  

Selamat malam Bapak/Ibu, semoga selalu dalam keadaan sehat 

perkenalkan saya Admin dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan laporan warga sebagai berikut : 

  

"Saya seorang nakes min, untuk di pedulilindungi untuk vaksin dosis ketiga saya tidak mendapat tiket vaksin, nah kemarin saya sudah divaksin 

untuk booster ketiga moderna di tempat saya bekerja tetapi mau input di pcare tidak bisa nama saya tidak terdaftar. Bagaimana ya min" 

  

Info Tambahan : 

  

Diah _LaporCovid-19, [01.09.21 15:10] 

Nama                  : Vonny Verania Khuangga 

NIK                       : 3374036905950001 

Tempat Praktek : RSIA Santo Yusuf Tj Priok 

  

Mohon bantuanya untuk ditindak lanjuti 

Terimakasih banyak Bapak/Ibu atas bantuanya.  

-- 

_______________________ 

"Smart hard work with a heart (Teamwork makes perfect)" 

https://laporcovid19.org/ 

Mobile and WA : +62 857-7228-5061 

Instagram         :  https://www.instagram.com/laporcovid19/ 
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2021 September EM2109019KVM
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Kesya Maharani 

No. HP: 08569881812 

Alamat email: kesyamaharani545@gmail.com 

Tnggl:31 Agustus 2021 

Waktu: 20.40

1

2021 September EM2109019NKL
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon penanganan banyak batang/ranting pohon besar sudah mengganggu kabel PLN, sangat berbahaya potensi putus dan bisa terjadi hal yang 

tidak diinginkan. 

 

Lokasi: Jalan Kebagusan 4, Gang H. Saiman, RT 01/04, Kelurahan Kebagusan, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 September EM2109019VEE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

YKH Pemerintah Provinsi JAKARTA TIMUR, 

 

Pak Mohon bantuannya, 

situasi: 

jl batu tulis III ini jalan/gang sempit ga bisa buat 2 mobil papasan. Mobil 1 saja mesti pelan2. 

Lha ini ada orang kurang waras parkir depan pintu rumah... 

KIRA2 nih pak, orangnya yg punya rumah bisa keluar ga mobilnya...karena ada mobil parkir ngejogrok depan rumah.... 

ini saya heran siapa yang waras dan ga waras...sejak november....2020 

 

 

Sungguh aneh dan ajaib namun nyata, parkir di dijalan depan rumah warga sejak november 2020, namun oknum kerap lolos sidak petugas, 

ataupun kalo ketemu ya parkirnya masih disitu juga tetap di Depan rumah warga sehingga menghalangi keluar masuk mobil. 

Apakah sebenarnya berguna laporan lewat kanal jaki atau email? 

 

Melaporkan terkait aktivitas parkir liar menginap di jalan batu tulis III, 

terkait sudah laporan ke 14, mohon ketegasannya untuk melakukan cabut pentil, beda sekali ketegasan dibanding berikut: 

oto.detik. com/ berita/ d-5369890/operasi-cabut-pentil-awas-motor-parkir-sembarangan-bakal-digembosi 

https://www.liputan6.com/properti/read/2538865/parkir-di-depan-rumah-tetangga-tanpa-izin-bisa-didenda 

 

dikarenakan sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. sejak 

november 2020 

 

Alamat: jalan batu tulis III RT 10/RW 3 kel batu ampar kramat jati jaktim kontrakan pak herman. 

1

2021 September EM2109024E06
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Assalamualaikum wr.wb. Izin melapor kpd dishub dki atau pol pp.. warga parkir motor di jalanan gang, kalau kesenggol malah mereka yang marah 

dan lbh galak... padahal jalan jadi sempit gara2 mereka.. tkp di gang mangga dekat turunan, depannye sd 01 klender, jaktim. Trims.. 

Alamat lengkapnye: Sepanjang jalan Gang Mangga... Depan sekolahan SD 01 klender... Satu gang itu orangnye banyak yang parkir di jalan... tertibin 

aja satu gang..

1

2021 September EM2109030SRD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Selamat Pagi, 

 

Perkenalkan saya warga di kecamatan Cipayung. 

 

Saya ingin melaporkan permasalahan terkait saluran air di sekitar Kelurahan Bambu Apus, Cipayung yang tidak lancar sehingga menyebabkan banjir 

di wilayah sekitar Jl. Gebang Sari, Jl. Raya Hankam depan Gerbang Utama Mabes TNI dan sekitar Universitas Urindo. 

 

Seperti contoh di Jl. Gebang Sari, sebelum 2019 menurut warga sekitar tidak pernah mengalami banjir, tetapi sejak 2019 sudah 2 kali terkena banjir 

yang cukup tinggi sampai ke rumah dan Masjid Warga (gambar terlampir). 

Menurut analisa dari warga sekitar, hal tersebut dikarenakan adanya sumbatan atau hambatan pada saluran (gorong gorong) pada kolong Tol Jor 

(Hankam) karena saluran atau airnya bermuara ke sana sedangkan di kolong tol tsb salurannya kecil dan tersumbat. 

 

Mohon bantuannya dari dinas terkait untuk menindaklanjuti dan memberikan solusi terkait permasalahan tersebut. Paralel kami juga telah 

melaporkan permasalahan ini di Jaki, tetapi ada keterbatasan pada aplikasi Jaki tsb. 

 

Gambar terlampir : foto banjir dan saluran di kolong Tol Jor. 

 

Terima kasih atas perhatian dan Bantuannya.

1

2021 September EM2109041DCY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Nianda 

No telepon: 0899935785 

Email: niandanda@gmail.com

1



2021 September EM2109046S86
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Masagus Mochamad Rifqy 

NIK:3175061201091008 

Email: mgsronal@gmail.com 

Tanggal Pengisian: Sabtu, 04-09-2021 

Permohonan hasil test CLM

1

2021 September EM2109061ABU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum.wr.wb 

 

Kepada yang terhormat bapak Gubernur Dki Jakarta beserta Wakil nya yang kami hormati dan kami sayangi. 

Disini kami sebagai warga dki ingin memberitahuan juga menanyakan perihal kelanjutan survei yang sudah beberapa kali dilakukan oleh petugas 

Dinas Sosial dki beserta kelurahan terhadap seorang Lansia dengan identitas sebagai berikut 

 

Nama     : Masli Napitupulu 

Umur      : 79 Tahun 

Agama   : Islam 

NIK KTP : 3175.0652.0542.0001 

Alamat   : Jln.Rawakuning 

                  RT008/RW002 

                  Kel.Pulogebang 

                  Kec.Cakung 

                  Jakarta-Timur 

 

Semenjak bapak Gubernur DKI Jakarta membentuk Program Kartu Lansia Jakarta tersebut,yang bersangkutan yaitu Lansia dengan nama dan 

identitas tersebut diatas sudah beberapa kali di survei oleh petugas Dinas Sosial Dki bersama dengan petugas kelurahan setempat bahkan pada saat 

tahun 2021 ini yaitu beberapa bulan yang lalu Lansia tersebut juga mendaftarkan kembali melalui kanal/Link pendaftaran FMOTM yang dimiliki oleh 

Dinas Sosial DKI,akan tetapi bulan berlalu dan tahun sebentar lagi akan berganti namun hingga kini Lansia tersebut belum pernah mendapatkan 

Manfaat dari Program Kartu Lansia Jakarta tersebut. 

Disini kami mengulangi kembali dan juga memberitahukan kembali kepada bapak Gubernur dan Wakil Gubernur DKI  bahwasanya Lansia tersebut 

adalah seorang Janda yang tidak memiliki Rumah sendiri/pribadi ataupun pensiunan. 

Lansia tersebut tinggal dan menumpang dengan anak nya yang juga mengontrak (tidak memiliki rumah sendiri). 

1

2021 September EM2109064MLE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Kerumunan tanpa masker karaokean berjoget joget sering rusuh kalo pada mabok kalo malam ..lokasi lokasari squre depan kfc mangga besar 1

2021 September EM2109066ZLX PD PASAR JAYA UMKM Email

Assalammulaikum,mohon kpd instansi terkait ,dlm hal ini pengembangan para pelaku usaha ,mohon agar kiranya utk kios para pedagang janur 

kuning ,yg berada di jln.pintu pasar barat,kel.balimester,kec.jatinegara,jaktim,selama ini tdk pernah tersentuh ,mengingat kios 2 atw bangunan tsb 

perlu sekali dilakukan peremajaan,agar terlihat rapi dan bersih..,dlm hal ini dari pihak UMKM tgkat kecamatan ,tdk pernah diperhatikan ,mengingat 

ada 12 kios ,yg ada dilokasi,

1

2021 September EM2109071JYQ DINAS KESEHATAN Keluhan Pelayanan Email

Selamat Malam  

 

Perkenalkan nama saya Sihombing  

Saya ingin mengeluhkan terkait Pusat karantina Wisma Atlit Pademangan yg saya gunakan untuk karantina setelah pulang dari Luar negri . 

Saya Bekerja Di UAE hanya sebagai Supir Mobil . 

Keluhan yg ingin saya laporkan seperti pembagian makanan yg tidak beraturan dan jam makan yg tidak menentu. 

Sehingga sebagian dari kami tidak dapat makanan yg di sediakan dari pihak wisma itu sendiri dan sebagian dari  kami terpaksa harus membeli 

makanan yg ada di kantin,yang mana harga nya sangat mahal dan tidak terjangkau. 

Karena kami tidak di perbolehkan membeli apapun dari luar komplek wisma atlit walaupun kita beli secara online . 

Sebagai contoh,seperti 1 botol air mineral ukuran 1.5 L di kantin wisma atlit di jual seharga Rp.15.000 dan bayak lagi harga barang yg harga nya 

sangat mahal. 

Kami mohon dari pihak pemerintah mencarikan solusi atas masalah ini  

Karena kami hanya lah rakyat kecil yg tidak punya cukup uang untuk selalu belanja di kantin wisma atlit. 

Kami tidak meminta layanan yg berlebihan . 

Tetapi kami hanya meminta agar lebih di perhatikan lagi . 

 

Terimakasih  

 

Hormat saya  

 

Marganda Tua Sihombing

1

2021 September EM2109073EKL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon dapat ditertibkan keberadaan PKL dan Odong-odong yang selalu membuat kondisi jalan umum semrawut dan macet. Trotoar hampir 

sepanjang jalan dipakai untuk berjualan oleh PKL. Kemudian odong-odong yang jumlahnya banyak dan selalu seenaknya berhenti dan mangkal di 

sepanjang jalan.Tidak pernah Ada penertiban dan pengawasan dari pihak Kelurahan maupun Kecamatan setempat. Kalau pun Ada penertiban dan 

pengawasan dari Satpol PP, hanya bersifat sementara.  

 

Lokasi di sekitar Pasar Rawasari Jakarta Pusat, Kelurahan Cempaka Putih Timur, Kecamatan Cempaka Putih.  

 

 

 

Terima Kasih.  

Hapsari Putri

1

2021 September EM2109089UVM BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Kepada Yth, 

 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

 

Di tempat 

 

  

 

Dengan Hormat, 

 

  

 

Salam dari kami civitas akademika Institut Komunikasi dan Bisnis LSPR. 

 

  

 

Berdasarkan Instruksi Menteri Dalam Negeri Nomor 39 Tahun 2021 tanggal 7 September 2021 tentang Pelaksanaan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM) di Jawa dan Bali, DKI Jakarta saat ini berada pada level 3. Satuan Pendidikan pada level ini dapat melaksanakan pembatasan 

pembelajaran tatap muka terbatas dan/atau pembelajaran jarak jauh berdasarkan Keputusan Bersama Empat Menteri tentang Pedoman 

Pelaksanaan Pembelajaran di Masa Pandemi Virus Corona 2019 (COVID-19). 

 

  

 

Dengan ini kami bermaksud mengajukan permohonan untuk melaksanakan pembelajaran secara tatap muka/hybrid learning pada mahasiswa 

1



2021 September EM2109101M22 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Salemba Raya No.18, RT.3/RW.6, Kenari, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10430 

Pelanggaran : setiap penjemputan anak di sekolah kenari 07&08 pasti terjadi penumpukan orang tua dan tidak jaga jarak dan bbrp lepas masker 

dan tidak diingatkan oleh guru atau satpamnya. Mungkin dari pol PP bisa memberikan peringatan agar kita sama2 menjaga. 

Terima kasih

1

2021 September EM2109105Z4U DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Salam sejahtera, semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat selalu. 

 

Kami dari LaporCovid-19. LaporCovid-19 adalah koalisi warga yang bergerak sebagai kanal pelaporan warga terkait dengan COVID-19.  

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 10 September 2021, kami mendapat laporan dari warga DKI Jakarta yang mengenai penyaluran bansos. 

Berikut rincian laporan yang kami terima : 

Nama penerima: Yani 

NIK: 3275036105730029 

Alamat: Jalan Lagoa Kanal No. 52, 002/002, Kebon Bawang, Tanjung Priok, Jakarta Utara  

Kontak: 08881971681 

Isi Laporan:  

 

Bu Yani seorang pemulung dan penjual nasi, saat ini beliau menanggung 3 anak dan cucu yang memiliki disabilitas fisik. Seharusnya beliau 

mendapatkan bansos pada bulan Juli kemarin. Tapi bansosnya dipindah ke PKH dan belum cair. Sedangkan beliau terdampak dengan kondisi 

pandemi dan membutuhkan bantuan. 

 

Oleh karena itu, Laporcovid berharap laporan ini dapat segera ditindaklanjuti agar warga mendapatkan bansos sesuai dengan ketentuannya. 

Terima Kasih 

 

Salam, 

Tim LaporCovid19

1

2021 September EM2109111NAU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

permasalahan ::kumpul kebo sambil dugem ria, video diambil pukul 1.36 pagi hari minggu tanggal 12, saya mengindikasikan bahwa yang berkumpul 

dengan memasang musik dengan kencang adalah anggota dari pemuda pancasila, dimohon untuk prosesnya dan penertibannya karna sudah sering 

kali seperti ini,mereka tidak menghiraukan malah berteriak tidak jelas. 

alamat : Rawamangun Muka Raya Depan TPU UTAN KAYU, deretan cuci mobil

1

2021 September EM2109113N1O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor marak dijumpai parkir motor liar dan juru parkir liar di sepanjang jalan tanjung selor, cideng, gambir, jakarta pusat. Lokasi 

tepatnya di belakang Roxy Mas. Di sana, ada puluhan motor yang parkir sembarangan di bahu jalan dan di atas trotoar karena para pengendaranya 

malas untuk parkir di dalam mall. Juga, banyak ditemui jukir-jukir liar yang tak berseragam dan tak berkarcis. Tarifnya pun digetok mahal dan tak 

sesuai dengan tarif parkir resmi Dishub. Hal itu bikin jalan sempit, semrawut dan bikin lingkungan kumuh.  

 

Mohon di sidak ke lokasi untuk merazia parkir liar dan tindak tegas dengan melakukan gembos ban, angkut motor biar jera. Juga jaring dan 

berantas para jukir liar di sana untuk diberi sanksi denda biar juga ada efek jera. Terima kasih

1

2021 September EM2109117AVV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Sri Nurati Rahayu 

Email: sri.nurati.rahayu@gmail.com 

No. telepon yang digunakan: 085216998222 

Waktu dan tanggal pengisian CLM: Tanggal 10 september 2021 

 

Thx

1

2021 September EM2109118WHI
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap :Indri Septiani 

Alamat email.  : indriseptn@gmail.com 

Nomor telepon:082180646498 

Waktu dan tanggal melakukan tes:10.39,11september 2021

1

2021 September EM2109134DMN
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Muhammad Gema Tauhid 

Alamat email CLM: muhammadgema276@gmail.com 

No. Telepon:083895545333 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 13 September 2021

1



2021 September EM2109139CLW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Maulida Aulia Rahma 

Alamat email CLM: maulidaarh27@gmail.com 

No. Telepon: 089638128433 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 13/9/21

1

2021 September EM2109140LMZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Depan rumah dan lingkungan kami banyak sampah dan rongsokan motor ,. Parkir mobil orng luar bukan warga kami  

Daerah Kramat Jaya Baru H4  kelurahan johar baru, kecamatan johar baru , jakarta pisat 

Mohon untuk ditertibkan dan dibersihkan  

Terima kasih untuk tanggapan dan tindakan petugas terkait . 

 

Alamat  : jl. Kramat jaya baru H4 , kelurahan johar baru,  kecamatan johar baru , jakarta pusat 

 

Patokan : dekat gedung pusat penjualan ikan hias , sekolah umum

1

2021 September EM2109140TPK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Saya lupa simpan hasil test JakCLM, mohon bantuannya. 

Nama Lengkap : MUHAMMAD FARAJ AKBAR 

Email : m.farajakbar183@gmail.com 

Nomor Hp : 087879251141 

Waktu : 4.17 WIB 

Tanggal : 14 September 2020 

Makasih

1

2021 September EM2109147JC4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Yth petugas DKI Jakarta, 

 

Berikut detailsnya: 

Alamat Lengkap: Jl. Duren Bangka No.19, RT.2/RW.2, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 

Patokan Lokasi Laporan: Depan warung Dapur Mama Ijup, kelurahan bangka

1

2021 September EM2109148OII
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Assalamualaikum. Admin bagaimana cara mendapatkan hasil tes clm yang lupa diunduh. Terima kasih 

 

Nama: Sri Puspa Oktaningrum 

Alamat email CLM: puspaoktaningrum@gmail.com  

No. Telepon: 08179071027

1

2021 September EM2109149AA9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

terdapat dua buah pohon besar yang sudah tua di jalan peta selatan no.19 kalideres jakarta barat, posisi pohon di pinggir jalan dan didepan rumah 

warga khawatir pohon rubuh dengan cuaca ekstrem hari ini. 

 

mohon dibantu kepada pihak terkait untuk memangkas pohon teraebut agar tidak terjadi hal buruk di kemudian hari

1

2021 September EM2109149TOF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Andriyani Fuji Lestari, S.Pd 

Nik      : 3174094309940006 

Email  : andriyanifujilestari5@gmail.com 

Tanggal pengisian : 13 September 2021

1



2021 September EM2109150YFF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Warnet nine net di jalan kebagusan raya, kelurahan jagakarsa, dekat masjid al wiqoyah buka selama 24 jam selama ppkm level 4 dan 3. Dan diisi 

anak sd serta remaja yang bolos sekolah. Mohon ditindak 

 

Waktu jam 02.00 dini hari aktivitas warnet di lantai 1 dan rolling door pura pura tertutup. Di dalamnya banyak anak kecil yang main. TERLEBIH PADA 

MALAM MINGGU. TOLONG CEK MASUK SAMPAI KE LANTAI 2 PAK. ADA JUDI ONLINE

1

2021 September EM2109151ICC
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : 

Halisya Diana Anwar  

 

Alamat email CLM : 

halisyaanwar@gmail.com 

 

No. Telp : 

089514416723 

 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM : 

Selasa, 14 September 2021 pukul 6 sore

1

2021 September EM2109157BS6
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Mohon ijin melaporkan dan memohon bantuan : 

Ada industri/perusahaan yang memiliki kegiatan mengolah limbah stereofoam di lingkungan perumahan. 

Industri yang berada di lokasi perumahan ini pada saat beroperasi mengeluarkan polusi udara yang berbau bahan kimia dan membuat sesak 

pernafasan/batuk bagi orang yang tinggal di depan lokasi industri pengolahan limbah stereofoam ini 

Kami khawatir dengan kondisi kesehatan pernafasan kami dan seluruh keluarga yang tinggal di depan lokasi Industri Pengolahan Limbah 

Stereofoam ini. 

 

Lokasi Industri Pengolahan Limbah Stereofoam : 

Jl. Cendrawasih Kavling DKI Blok 123 

RT 002 RW 004 

Meruya Utara - Kembangan 

Jakarta Barat 11620 

 

Kami dengan sangat memohon bantuan dan pertolongan. 

Mohon untuk dapat ditertibkan Industri Pengolahan Limbah Stereofoam di area perumahan ini. 

Mohon untuk dapat dipindahkan Industri Pengolahan Limbah Stereofoam ini ke lokasi yang jauh dari lokasi perumahan.

1

2021 September EM2109160NQH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Email

Assalammualaikum  

Selamat malam bpk gubernur yang terhormat 

Sebelumnya saya ibu rahma mohon maaf kepada bpk gubernur sudah 

mengganggu🙏🙏

 

Saya ingin bertanya mengenai cara untuk mendapatkan data orangtua yang sudah lama meninggal,soaly sudah banyak saya bertanya,sepertinya 

sangat sulit perjalanan yg hrs saya lalui untuk mendapatkan data tersebut. 

Maka dari itu saya mohon petunjuk dari bapak bagaimana jalan yg harus saya tempuh? 

Sebelum dan sesudahnya saya mengucapkan byk terima kasih🙏 

wassalam 

 

Data tentang tanggal kematian  orangtua( ayah ),karena saya ingin membuat akta kematian pak. 

Kematian ayah saya itu seingat saya sekitar tahun 1986,semua data yg saya tanyakan ke kelurahan sudah tidak ada.makanya saya di suruh ke 

pengadilan negeri pak,saya bingung,untuk itu saya mohon petunjuk nya kepada bpk,saya takut di persulit nanti di lapangan,sekali lagi mohon maaf 

ya pak.terima kasih 

 

Nama Pemohon:Rahmawati 

NIK Pemohon:3173025105780002 

No. KK:3173022005160016 

Nomor Telepon Yang Bisa Dihubungi:081937344846 

Nama Orang Tua Yang Sudah Meninggal:bpk.H.Ahmad Nasution 

NIK Orang Tua Yang Sudah Meninggal:Ada tapi NIK tahun 1978 ( 867144671166291)

1

2021 September EM2109161AU4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong tertibkan pak panti pijat plus plus softnesiia buka selama ppkm lvel 4 dan 3. Di lantai 2 ada karaoke sembunyi sembunyi buka dari pagi 

 

Pukul 20.00 WIB 

Selama PPKM buka dan di ruang karaoke lantai 2 dan 3 bisa untuk miras

1

2021 September EM2109161LMC KELURAHAN JOHAR BARU Akta Kelahiran Email

Byk sampah tidak ada petugas ppsu yg rutin untuk membersihkan, 

Byk orng membuang karung puing dll 

Ada orng buang rongsokan motor  

Kiranya untuk di bersihkan dan petugas ppsu rutin membersihkan daerah kami krn byk daun2 pohon berguguran 

Terima kasih untuk perhatian dan tindaklanjut

1

2021 September EM2109163I4M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan Email

Jualan di badan trotoar 

 Jln kembangan utara RT003/Rw001 jakarta barat kecamatan kembangan ke lurahan kembangan utara
1



2021 September EM2109164H46
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Zahra Shaliha 

No HP : 08176083593 

Email   : sandra.bayurini@gmail.com 

 

Mohon di kirimkan hasil tes JakCLM untuk nama di atas.  

 

Terima kasih.

1

2021 September EM2109165ACU KELURAHAN BALI MESTER Sampah Email
Mhn kpd instansi yg terkait agar mengangkat (angkut) sisa dari kebakaran yg berada di sisi eks ,puskesmas kel.balimester ,jln.wedana rt 07 rw 01 

,balimester ,jatinegara,sdh kurang lebih 6 bulan sisa bahan material kebakaran tsb masih blm diangkut,terima kasih
1

2021 September EM2109166NBR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

di Jl. Sungai Barito Blok B RT 002/01, Kel. Semper Barat, Kec. Cilincing, Jakarta Utara 14130. 

Sudah hampir 3 bulan ada kegiatan pemulung barang bekas, padahal ini rumah pemukiman warga & usaha tersebut dilakukan sampai dijalan umum. 

Padahal parkir didepan rumah orang lain saja sudah mengganggu, namun pemulung ini sudah menutupi jalan & menambah polusi udara yang 

sangat berbahaya. 

Mohon tindakan yang nyata yang sesuai dengan peraturan mengenai pemukiman warga. 

 

 

Terima kasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September EM2109175K8L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assallammualaikum wr.wb selamat malam bapak/ibu saya ingin melaporkan kejadian yang berturut" terjadi dilingkungan rumah saya. Rumah saya 

agak kedalam gang didepan rumah saya ada beberapa barang tidak terpakai oleh pemiliknya. Saya mempunyai 2 motor, sering kali motor saya tidak 

bisa masuk kedalam rumah karena adanya barang seperti di video. Kebetulan barang tersebut punya ketua RT 07/02. 

 

Kejadian di jalan Mandala v komplek dinas lingkungan hidup Jakarta timur RT 07/02 no 36 (rumah saya sendiri) .

1

2021 September EM2109176VWH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jam 22:56 tgl 17 September 2021 masih aja di taman kodok jalan bonang Pada main bola...teriak2 berbahasa tidak seperti pelajar (berbahasa kotor. 

Mohon maaf seperti ngentot, anjing, tai, kontol bahasa yang sering mereka sebut sambil terpaksa berulang ulanng).Mohon diberikan efek jera... 

Menganggu waktu istirahat, berisik, gaduh. Mohon ditegur dan diberikan efek jera..apalagi waktu malam waktu istirahat.. harusnya sudah jadi jam 

istirahat agar besok pagi bisa belajar daring tanpa mengantuk. Mohon berikan efek jera Yang membuat mereka kapok untuk buat gaduh dimalam 

hari. Terimakasih banyak sebelumnya. Sehat selalu, diberikan rizky yang berlimpah untuk bapak/ibu yang  

 

Lokasi : area taman kodok di jalan bonang. Kelurahan pegangsaan kecamatan menteng 

 

Sepertinya sudah kelewatan pak. jam malam di jalan Bonang harus diberlakukan pak. Terutama di taman kodok. Anak anaknpelajar kelakuannya 

seperti bukan pelajar. Bahasa bahasankotor seperti sudah bahasa sehati seharinya mereka. Pagi. Siang. Sore bahkan sampai malam terus terusan 

gaduh. Mohon diberikan efek jera pak. Bahkan waktu malam (jam malam) untuk jam istirahat sudah tidak ada lagi dijalan Bonang ini sepertinya. 

Mohon ditertibkan pak. Anak saya bayi sampai tidak bisa tidur kaget kagetan, belum lagi yang SD... Mohon di tertibkan pak area taman kodok jalan 

Bonang RT. 1 RW. 5 diberlakukan jam malam 

. Walaupun covid sudah menurun mohon jaga prokes. Pakai masker. Jangan sampai covid naik lagi di jakarta ini. Khususnya di jalan Bonang. Mohon 

di razia pak. Sekitar pukul 22:00 . Jadi mohon di pantau terus pak terutama jam malam. Terimakasih banyak sebelumnya.

1

2021 September EM2109197RTQ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama 

 Raysa Fitri Handayani 

 

NIK 

3174096410050003 

 

Tanggal pengisian 

19 September 2021 

 

Nomor hp 

081806712489

1

2021 September EM2109209QP2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

tolong ini bapak/ibu rusun kapuk muara di lantai paling atas ada yg buat penampungan air di taro di atas atap lt paling atas trs bocor banjir semua 

ini ada salah 1 warga yang menggunakan penampungan air itu dari dulu sudah di komplain tapi tidak ada tindakan barang saya habis semua sama 

tetesan air dari atas rumah paling atas di blok F tolong di tindak lanjutin ini sangat mengganggu ga pernah dapat perhatian renovasi sm pemerintah 

Alamat Lengkap: Rusun Kapuk Muara Blok F Paling Atas saya ga tau apa yg di buat itu di atas atap karena itu pribadi punya salah 1 penghuni rusun 

kapuk muara di blok F tolong atap platformnya di benerin masa udh 2 kali kejadian bocor parah begini apa lg itu punya pribadi salah 1 penghuni 

rusun, barang saya abis semua sama itu tetesan air dari atap paling atas.. tolong di cek di lokasinya langsung saya ga mau terlalu memperpanjang ini 

tapi karena ini kejadian sudah berulang kali saya ga bisa toleransi lg karena sudah sangat merugikan saya.. trima kasih.. 

Patokan Lokasi Laporan: Rusun kapuk muara, jalan smp 122, penjaringan, jakarta utara (patokan kelurahan kapuk muara)

1



2021 September EM2109216DD6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kronologi nya banyak anak2 gatau anak2 darimana dia nongkrong dan berisik.waktu kumpul abis isya. Anak2nya sepantaran anak SMP dia merokok 

berkata kotor/kasar dan bermain kartu REMI. Sudah pernah ditegur warga di bilangin tidak pernah didengar malah dia nyolot dan sangat 

meresahkan karna mereka bukan anak daerah sini malah nongkrongnya didaerah sekitar sini, bukan hanya anak2 cowok saja anak cewenya juga 

ada.. Bukan apa2 jadinya malah disangka anak2 daerah sini padahal sama sekali tidak ada anak daerah sekitar sini. Terima kasih 

 

Lokasinya di jalan cibadak RT.001 RW. 08 kelurahan Rawabadak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara depan warung

1

2021 September EM2109217LE0
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Dengan hormat, 

 

  

 

Untuk pertanyaan-pertanyaan mengenai tata laksana operasional kantor selama penerapan PPKM seperti: 

 

  

 

(1) Bagi orang yang karena kondisi medisnya tidak dapat divaksinasi dan/atau merasa tidak nyaman untuk mengungkapkan informasi pribadinya 

yaitu status vaksinasi, apakah peraturan memberikan pengecualian? yaitu dapatkah orang-orang tersebut mengeluarkan hasil tes swab antigen 

dan/atau hasil tes PCR sebagai bukti surat keterangan sehat untuk digunakan memasuki tempat kerja? 

 

  

 

(2) Apakah persyaratan [telah divaksinasi] dimaksudkan untuk bisnis yang non-esensial untuk melanjutkan operasi dalam kapasitas 25% ATAU bisnis 

non-esensial dapat melanjutkan operasi asalkan ada proses pelacakan kontrol/kontak lainnya yaitu menerapkan persyaratan pengujian sebelum 

masuk tempat kerja? 

 

  

 

(3) Jika aplikasi PeduliLindungi ini telah diterapkan oleh manajemen gedung, apakah penyewa di gedung kantor tersebut juga harus menerapkan 

aplikasi yang sama sehingga ada dua lapisan proses pemindaian? 

 

  

1

2021 September EM2109219M3J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Depan pintu masuk perumahan kami dibangun pos FBR dan kios2 diatas saluran air dan di lahan fasilitas umum   

Daerah Kramat Jaya Baru H4  belakang gedung pusat penjualan ikan hias kelurahan johar baru kecamatan johar baru  jakarta pusat 

Mohon pihak terkait untuk menertibkan karena mengganggu akses jalan masuk dan ketidak nyamanan warga juga keamanan di lingkungan kami 

akibat banyak orng luar menimbulkan kerumunan 

 

Terima kasih atas perhatian dan tindakan yang tanggap dan cepat  

 

Tindak lanjut penertiban berdasarkan PERDA tidak bisa dilakukan ???? 

Atau emang tidak ada peraturan nya untuk bebas mengklaim tanah dan mendirikan bangunan di mana saja  

Warga saja harus punya sertifikat dan membangun hrs mengurus membyr IMB  

Ini bisa bebas menguasai dan mendirikan bangunan

1

2021 September EM2109225S6N DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Email

Selamat pagi, Tolong dong min.. Ini ada proyek sumur yg katanya buat antisipasi banjir yg berada di jagakarsa jln gandaria ujung jaksel, udah 2 

mnggu tdk ada penyelesaian. Itu berada di tengah² jalan akses warga keluar masuk, dg ada nya proyek itu jln jadi terganggu dan membahayakan. 

 

jalan gandaria ujung rt 009 rw 02 kode pos 12620 kel jagakarsa kec jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September EM2109232CRT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KECAMATAN TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA, belum ada penanganan pengurasan 

saluran air PHB sudah lebih 20 tahun lamanya
1

2021 September EM2109233SW5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Mohon maaf sebelumnya saya sudah melaporkan di jalan cibadak no.54 rt.001 rw.008 foto yang di laporan itu bukan warung di jl.cibadak rt.001 

pak  

Saya merasa sudah meresahkan sekali pak karna ditegur tidak nurut masih saja datang setiap malam habis isya. Warung yang di maksud samping 

tanah kosong pak. Saya mau anak2 itu tidak lagi nongkrong karna bukan anak daerah saya dan mengganggu 

 

jalan cibadak RT.001 RW. 08 kelurahan Rawabadak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara depan warung

1

2021 September EM2109233U5S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Dear Team Pengaduan Resmi Pemprov DKI Jakarta, 

Perkenalkan Saya Chica, saya mengalami keluhan. Keluhan yang saya alami yaitu, lampu jalanan yang mati, untuk lokasinya di Jalan H. Salihun, 

RT/RW 03/03. Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530. Tolong untuk ditindak lanjuti, dikarenakan jalan tersebut sepi, rawan copet juga, sudah banyak 

korban soalnya. Dan dikarenakan RT di tempat saya tidak aktif dilingkungan warga.

1



2021 September EM2109237KJ7
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama lengkap =hikmatun nisa 

No hp =085694418259 

Email = hikmatunnisa9915@gmail.com

1

2021 September EM2109238J82
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Selamat Siang, 

 

Saya warga Pulo nangka daerah Pulo gadung Jakarta Timur. Sudah dari kemarin malam ada mobil parkir di dekat rumah saya.  

Alamat Jalan Kayu putih timur 1. Kec pulo gadung kelurahan pulo gadung jakarta timur. Di ujung jalan ada mobil yang tidak tahu milik siapa. Parkir. 

Saya menanyakan tetangga saya dan pengurus RT setempat tidak tahu juga punya siapa.  

 

Terlampir foto fotonya. 

 

Agar mohon bantuannya untuk menertibkan  

Terima kasih 

 

Selamat malam,  

Saya ingin menindak lanjuti perihal email saya kemarin. Sampai malam ini mobil masih parkir dekat rumah saya.  

Saya sudah menanyakan ke pengurus RT, kalau pemilik mobil adalah bukan warga komplek ini. Satpam komplek juga sudab memeperingati pemilik 

mobil tsb. Tetapi tidak di gubris. 

Mohon bantuan nya 

 

Terima kasih  

Saya tunggu respon nya 

 

Alamat Jalan Kayu putih timur Kec Pulo gadung kelurahan Pulo gadung Jakarta timur Rt 06 RW 08 

Patokan di pojok pos satpam. Masuk ke jalan mentok.

1

2021 September EM2109247T7O
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Turap batukali di jln mesjid alfajri tepatnya pinggir dinding sekolah smpn 227 pejaten barat kec.pasar minggu banyak yg jebol batunya rontok kekali 

dikhawatirkan musim hujan ini kalimya bisa meluap
1

2021 September EM2109249AOZ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

pada tanggal 22 September 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan adanya perusahaan yang menerapkan WFO 100% 

kepada karyawannya di tengah penerapan PPKM Level 3. Berikut informasinya : 

Nama Perusahaan: PT Giant Transporter Indonesia 

Website : http://gianttransporter.com/ 

Alamat  Ruko Green Lake Sunter Unit TBE-BSM/P Jl. Danau Sunter Selatan Blok M, RT.15/RW.16, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14350  https://goo.gl/maps/gPen9yzyvgANV5h2A 

Bidang Usaha : Freight Forwarding (perusahaan yang mengurus perkapalan untuk perorangan atau perusahaan untuk memindahkan barang dari 

pabrik atau produsen ke pasar, pelanggan, atau titik distribusi akhir) 

 

Permasalahan yang dilaporkan: Perusahaan hingga hari ini terus menerapakan WFO 100% kepada karyawannya, dimana penerapan protokol 

kesehatan di dalam sebetulnya minim. Masih ada yang lepas pakai masker, sarana cuci tangan hanya ada di WC, tidak ada pengecekan suhu untuk 

karyawan, dan perusahaan juga tidak menggunakan aplikasi PeduliLindungi untuk pengaturan masuk dan keluar karyawan/pengunjung. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut terlebih 

beberapa ketentuan PPKM Level 3 di DKI Jakarta yang dilanggar oleh perusahaan. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara.

1

2021 September EM2109254OIL
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Salam hormat,  

Izin bertanya. 

 

Biro pendidikan mental spiritual (dikmental) itu di bawah naungan dinas atau apa ya? Kantornya dimana dan apa ada akun sosmednya? 

 

Terima kasih

1

2021 September EM2109259UPL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Tanjung Duren Utara IIIF No. 89. 

Rumah kos2an, salah satu penghuninya mulai berjualan di depan kos2an nya. 

 

Berjualan di dalam perumahan dari malam hingga pagi hari, pelanggan anak2 kos muda yang sering teriak2.  

Sudah pernah ditegur halus sebelum PPKM pertama beberapa bulan yang lalu, alasannya hanya titip gerobak parkir di depan kos nya.  

Sekarang menetap berjualan. Sangat berisik dan kotor.

1

2021 September EM2109261LZ0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Wartawan tv tidak ikuti prokes, ngumpul2 lbh dr 12 org tanpa masker. 

 

Kejadian di depan kantor KPAI Jl. Teuku Umar no. 10. Menteng. Jakarta Pusat. 

 

Tanggal 26 September 2021 pukul 13.10

1



2021 September EM2109272G44
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Assalammulaikum ,mhn kpd instansi terkait agar membersihkan saluran air / got yg berada di jln.wedana rt 07 rw 01,kel.balimester 

,kec.jatinegara,dikarenakan sdh pendakalan dan banyak material pasirnya, permasalahan/p  be alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:
1

2021 September EM2109275CKI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Parkir Liar, di jalan Al Amin, sebelah Lippo Plaza Kramat Jati, Jakarta Timur. Bikini sempit jalanan. Bikin susah warga sekitar, mobil keluar masuk 

tinggal 1 jalur 

Kronologis Permasalahan 

Parkir Liar oleh preman, menyewakan parkir menggunakan fasilitas umum di jalan Al Amin, awalnya hanya sedikit, memakai area di depan masjid al 

amin. sekarang semakin meluas dan sampai ke depan 

mendekati mulut jalan Al Amin. Dan kalau di biarkan saya yakin akan semakin meluas lagi, apalagi kalau mal sudah beroperasi normal lagi. Hal ini 

sudah sangat mengganggu warga sekitar 

 

Parkir memakan setengah badan jalan sehingga membuat kendaraan/mobil yang lewat disana sulit, ketika berpapasan dengan kendaraan lain dari 

arah yang berlawanan 

atau untuk sekedar berhenti sebentar ketika menurunkan penumpang atau barang. Parkir ini biasanya dimulai dari siang sekitar jam 12 an sampai 

malam sekitar jam 10 an 

 

Lokasi 

Jalan Al Amin, RT 2 RW 06 Kramat Jati jakarta Timur 

posisi jalan ada di sebelah lippo plaza kramat jati, 

 

 

Terima kasih

1

2021 September EM2109277RNU BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Email

Selamat Sore Pak/Bu, Saya Diajeng Niken ingin bertanya terkait jadwal  tes CPNS SatpolPP DKI Jakarta.  

 

Kenapa jadwal tes yg baru keluar untuk Pemprov DKI Jakarta itu yangdiluar daerah?? Yg di lingkungan DKI Jakarta(seperti jakarta timur, jakarta 

barat,dll) kok belum ada jadwalny???Mohon infonya, Terima Kasih

1

2021 September EM2109279QS1
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Selamat pagi. Sampai sekarang sampah pagi2 uda menghalangi jalan. Menggangu aktifitas warga. Mohon segera ditindak lanjuti.  

Lokasi jalan keadilan v. Kel glodok. Jakarta barat. Posisi dekat rkor bus lengkong
1

2021 September EM2109282V2Q
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Tyasuli Hanifah Qonita 

Alamat Gmail : tyasulihq@gmail.com 

Nomor telefon yang tecantum saat tes : 089678873131 

Waktu pengisian : sekita jam 23:00 WIB tadi 

Tanggal pengisian : 28 September 2021 

 

terimakasih mohon bantuannya ya

1

2021 September EM2109301G0N
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon mengirimkan data berikut : 

Nama : Rua Marthalia Riesya 

NIK : 3276026503770003 

No. Telp : 081314942254 

Waktu Pengisian : 30 sept 2021 +/- 14:30  

Email : rriesya@gmail.com 

 

Mengisi untuk 

Nama: Alya Dewina Rengganis 

NIK: 3506096011140001

1

2021 September EM21090112M0
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan Hormat, terkait dengan response terhadap laporan saya terdahulu dengan no laporan EM210827246C tertanggal 27 Agustus 2021 

sebagaimana yang saya jumpai dalam laman crm.jakarta.go.id sebagaimana kutipan berikut: 

 

  

 

“Sehubungan dengan laporan saudara no.EM210827246C tanggal 27 agustus 2021 , 

 

kami sudah berkoordinasi dgn Badan Pengelola Apartemen Green Park View sampai saat ini belum dibentuk P3SRS karena masih adanya tower yg 

sedang dibangun, 

 

rencana tahun ini akan dibentuk P3SRS, 

 

jadi Sudin PRKP agar Apartemen Green Park View secepatnya membentuk P3SRS agar Sudin PRKP Jakbar dapat melakukan Pembinaan dan 

Bimbingan kepada Apartemen tersebut, 

 

Demikian yang dapat disampaikan terimakasih.” 

 

  

 

Berdasarkan penjelasan yang diberikan oleh pengelola, maka kondisi tersebut dapat dimasukkan dalam kategori sebagaimana dijelaskan dalam BAB 

V Permen PUPR no 23 tahun 2018 dan juga diuraikan dalam Pergub no 132 tahun 2018 BAB VI. Jika mengacu kepada kedua peraturan tersebut, 

sebenarnya tidak adalah alasah yang dapat dibenarkan untuk menunda pembentukan PPPSRS, karena PPPSRS tetap harus dibentuk untuk setiap 

tahapan pembangunan yang sudah selesai. Artinya, jika masih ada tower yang belum selesai dibangun, pengembang tetap wajib memfasilitasi 

pembentukan PPPSRS untuk tower yang sudah selesai pembangunannya. 

1



2021 September EM21090225DR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tempat massage bosses kelapa gading buka diam diam selama ppkm. 

Tempat hiburan dan karaoke di lt.3 ini buka selama ppkm dari jam 9 pagi. Tempat massage bosses kelapa gading beroperasi secara diam diam dan 

sembunyi2 seolah olah tutup padahal bila diketok ruko akan dibuka dan terapis ada semua dalam ruko 

Tolong ditindak pak.  

Terima kasih 

Alamat Lengkap: Jl. Raya Gading Bukit Indah Blok RB No.26, Rt18/Rw08, Klp Gading Barat,kec. Klp gading, jkt utara 

Patokan Lokasi Laporan: dalam komplek ruko gading bukit indah

1

2021 September EM21090333AP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Parkir liar mengganggu jalaan tidak bisa diskusi dan lapor rt karena sama2 mendukung parkir liar dgn bayaran 

 

Kalipasir gg tembok sepanjang jalan, Kebon Sirih, Menteng, Jakarta Pusat

1

2021 September EM21090461GV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:Hamdan Ansori 

No Telepon:081211331044 

Email:ansordann13@gmail.com

1

2021 September EM21090464GN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu Penerangan Jalan Umum padam. Baru seminggu menyala, kini padam kembali. 

Sepanjang Jalan Serengseng Sawah RT.01, 02, 03, 012 RW.07 Kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan. Mohon dapat 

diperbaiki secepatnya, karena menimbulkan kerawanan Kejahatan dan Kecelakaan. 

Terimakasih.

1

2021 September EM21090935GX BIRO PEMERINTAHAN Trotoar Email

Dear Pemprov DKI Jakarta yang terhormat, 

 

Tolong ditertibkan pengendara sepeda motor yang naik ke trotoar,, 

 

Ini sangat mengganggu pejalan kaki.. 

 

Pejalan kaki selalu diklekson dan disuruh minggir. 

 

Trotoar kan buat pejalan kaki , bukan buat sepeda motor. 

Lokasi di trotoar dekat ruko galaksi, disamping grand sedayu mall 

 

Cengkareng Jakarta barat. 

 

Terima kasih.

1

2021 September EM21091116WB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan mengenai keramaian di sebuah cafe bernama “Backyard52c” di daerah karet pedurenan, Jaksel. 

 

Keramaian ini terlihat disekitar pukul 22.00 WIB dan diperkirakan keramaian hingga 100an 

orang lebih hingga pukul 02.00 malam (11 September 2021) 

 

Mohon untuk dilakukan penindakan lebih lanjut oleh pihak terkait.  

 

——————————————————————— 

 

Nama Tempat: Backyard 52c  

 

Alamat Lengkap:  Jl. Karet Pedurenan No.52, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan, 12940 

 

Patokan Lokasi Laporan: Tidak jauh dari martabak orins atau Dapur Sahnaya, titik lokasi ada di foto yang saya lampirkan yah 

 

Instagram: @Backyard52c

1

2021 September EM21091230T2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Perhubungan Email

Saya lupa mendownload data CLM berikut nik dan tgl pengisian data :  

NIK : 3174055910101005 

Tgl pengisian : 11/09/2021 

sukriyah1010@gmail.com 

Terimakasih

1



2021 September EM21091459IA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Depan pintu masuk perumahan kami dibangun pos FBR dan kios2 diatas saluran air dan di lahan fasilitas umum   

Daerah Kramat Jaya Baru H4  belakang gedung pusat penjualan ikan hias kelurahan johar baru kecamatan johar baru  jakarta pusat 

Mohon pihak terkait untuk menertibkan karena mengganggu akses jalan masuk dan ketidak nyamanan warga juga keamanan di lingkungan kami 

akibat banyak orng luar menimbulkan kerumunan 

 

Terima kasih atas perhatian dan tindakan yang tanggap dan cepat

1

2021 September EM21091471L8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Riyan Septianita 

Alamat email CLM: riyanseptianita@gmail.com 

No. Telepon: 089677978878 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 16.40-17.00 

Senin, 13 September 2021

1

2021 September EM21091519P5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Mohon di tindak lanjuti. Ini restoran sudah melanggar protokol kesehatan , rstoran melebihi kapasitas yang di tentukan oleh pemerintah,  

 

Nama restoran WARUNG SAMBEL SETAN (SS)  

alamat resto : Jl. Tj. Duren Utara 4 No.224, RT.8/RW.3, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11470

1

2021 September EM21091525TJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Merupakan laporan lanjutan dari no. Laporan EM2109140LMZ Tidak ada tindakan  

Tidak ada petugas yang datang 

Kenapa bisa ada foto petugas yg seolah olah menindak lanjuti  

Dan kasus dianggap selesai ???? 

Ini posisi tidak berubah dr kmrn sampai saat ini...  ko bisa2nya ada foto petugas disitu  

Ini foto lokasi dmn seolah2 petugas sdh menindaklanjuti .. tapi kenyataan  posisi petugas di foto dr kmrn smp saat ini y seperti itu ada mobil n 

motor rongsokan 

Kondisi saat ini yang dikatakan sdh ada tindakan dengan petugas datang foto drmn kpn fotonya

1

2021 September EM21091577QA KECAMATAN KALIDERES Pohon Email

terdapat 2 buah pohon besar dan Rapuh berada di Jalan Peta Selatan No.19 Rt.11/01 Kelurahan Kalideres Jakarta Barat, posisi persis di depan 

Warnet darsa 

 

2 Buah Pohon tua itu mulai meresahkan memasuki musim hujan, takut rubuh dan membahayakan masyarakan swkitar dan pejalan kaki yang 

melintas di jalan peta selatan 

 

butuh penanganan kongkrit dari pihak terkait oleh dinas pertamanan agar bisa di tebang atau di pangkas sehingga tidak menjadi masalah di 

kemudian hari ketika musim hujan datang. 

 

atas bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Huda 

warga kalideres jakarta barat 

Hizbullah Huda (@hudadarsa)

1

2021 September EM21091858JK DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Email

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 September 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelaksanaan 

pembelajaran tatap muka di tengah penerapan PPKM Level 3 serta minimnya penerapan protokol kesehatan di Sekolah dan pemaksaan untuk 

sekolah tatap muka. Berikut informasinya : 

 

Nama Sekolah : TKS/SDS Gamaliel 

Email/Sosial Media/Website Sekolah : tidak ada 

Alamat Lengkap (Sertakan Gmaps) : jl. Jembatan besi II no.45 RT.005 RW.001 Jakarta Barat 11320 

https://www.google.com/maps/search/SDN%20Jembatan%20Besi/@-6.151729739238235,106.80074735953055,17z?hl=id 

Permasalahan yang dilaporkan : Sekolah tidak memberikan pilihan kepada orangtua untuk anaknya belajar offline atau tetap online. Di hari pertama 

sekolah offline pada hari jumat 3 september 2021, siswa diwajibkan datang ke sekolah utk melaksanakan PTM dari pukul 7.00 - 12.15 dan 

mewajibkan anak murid memakai pakaian bebas dan membawa bekal. 

Setelah ada beberapa orangtuayang protes dan keberatan tentang lamanya jam belajar offline (otomatis siswa harus melepas masker di dalam 

kelas pada saat makan di jam istirahat), lalu pada hari minggu tgl 5 september 2021 sekolah meralat jam belajar offline utk siswa kelas 1-4 yaitu 

menjadi pukul 8.00 - 11.30, tapi utk siswa kelas 5-6 PTM nya dari pukul 7.00 - 12.00. 

Lalu setelah PTM berjalan 1-2 minggu sekolah menyuruh orgtua datang ke sekolah dan membawa materai, lem dan pulpen utk menandatangani 

surat pernyataan yg intinya adalah menyatakan bahwa "sekolah tidak bertanggung jawab apabila ada siswa yang tertular covid-19" sedangkan kalau 

kami selaku orangtua tidak mengijinkan anak kami ke sekolah, anak kami terancam tidak naik kelas karena absen anak kami dinyatakan tidak hadir. 

Selain masalah tersebut, yayasan / sekolah itu selalu membuat peraturan dan menentukan biaya sesuka mereka tanpa melibatkan orangtuaterlebih 

1

2021 September EM21091868FB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Minum2 Miras dan mabok sudah sering, hampir tiap malam krm ada warung yg menyediakan miras( anggur merah ,bir ) 

, Yg punya warung Lili dan Moko sudah pernah di panggil ke Kelurahan Kayu putih,sekitar 3 Minggu lalu, dimana di hadiri oleh LMK RW 8 P 

Martono,Ketua Rt B Linda , Binmas , Satpol PP Kelurahan Kayu Putih Anas , tapi ini masih melanggar pak, kumpul bisa sampai 6 org minum miras dan 

teriak2 nyanyi2 sampai jam 2 an pagi..Dan ini hampir tiap malam,dan juga kumpul2 sampai jam 2 pagi.. 

 

Alamat: Jl.Waringin Raya no.40, warung terbuat dari besi dan ditutup seng seng

1



2021 September EM21092133ZD
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Andriyani Fuji Lestari 

Alamat Email : andriyanifujilestari5@gmail.com 

No Telefon : 0895345433406 

Tanggal Pengisian : 20 September 2021

1

2021 September EM21092820PT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 

Mohon penertiban parkiran dibadan jalan. 

Lokasi jalan Mawar - Bintaro 

Terimakasih pak

1

2021 September EM210912787B
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Sdh dilaporkan 3 hari ke PJU Jakarta Barat perihal lampu PJU mati.. 

Dan belum dpt dilaksanakan... 

Lokasi Taman Kedoya Residance , JL. Akasia 5

1

2021 September EM210918433J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Patokanya  

Jalan satria VI, Gang H. Nisan RT003/002 kelurahan ujung menteng, kecamatan cakung, jakarta timur 

 

Sabtu,18 September 2021 jam 12.49 

 

Mohon dirahasiakan identitas saya min  

 

Best regards 

~IB~

1

2021 September EM210920269K

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat Pagi Bpk & Ibu,  

PT. Warga Djaja yang beralamat di Gedung Grha 137, Lantai 8 Jl. Pangeran Jayakarta No. 137. kantor selalu buka selama ini dan karyawan di minta 

masuk secara penuh dalam minggu ini.  

 

Adanya penyidakan minggu lalu dan karyawan di larikan melalui tangga darurat dan lift darurat melalui parkiran gedung di belakang. Dan berbagai 

lampu telah dimatikan dengan sengaja dan mengumpet di dalam ruangan yang di kunci agar bapak dan ibu tidak bisa menyidak di lantai 8.  

 

Nama Perusahaan : PT. Warga djaja  

Alamat Perusahaan : Gedung Grha 137, Lantai 8 Jl. Pangeran Jayakarta No. 137 

No. Tlp : 639 3376 

Email Perusahaan : info@wargadjaja.com 

Sektor Usaha : Penanaman Modal 

 

Mohon agar laporan ini di respon. Terima kasih

1

2021 September EM210920414N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email  Parkir liar didepan pintu masuk dan pintu keluar rscm jl diponegoro terjadi setiap sore padahal disebrangnya ada pos polisi,harap ditertibkan 1

2021 September EM210921702U

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Satwa liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat malam min saya minta tolong ada anak kucing di atas kamar mandi saya pas saya cari di atas tidak ada mohon di bantu min kasian anak 

kucingnya takut kenapa kenapa di atas  

 

Lokasi saya jalan rorotan 9 perum mutiara indah RT 017 RW 07 No 30 

Kelurahan: Rorotan 

Kecamatan: Cilincing, Jakarta Utara 

 

Itu saja laporan saya sekian terimakasih.

1



2021 September EM210923135H

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Bangunan ini menggangu dalam pengerjaannya bahkan bangunan mereka menempel dan tidak ada jarak.ini sangat menggangu bahkan 

pengerjaannya sampai jam 10 malam.dan disinyalir tidak punyak ijin bangunan.mohon ditindak lanjuti. 

Lokasi: jalan kecapi raya RT.13/RW.05. no:16.kelurahan Jagakarsa.kecamatan Jagakarsa.

1

2021 September EM2109042378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Keramaian lebih dari 100 org tanpa prokes, dan ada live music jam 11.30 malam lokas di Food Court Semanan 

https://maps.app.goo.gl/gEmFrnsE3QbJsZyD7 jakarta barat, mengganggu ketenangan komplek pemukiman dan juga tidak mengindahkan 

peraturan PPKM mohon di tindak

1

2021 September EM2109098708
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Mohammad Arief Rahman 

No.Hp: 085591339117 

E-mail: ariprahman40@gmail.com

1

2021 September EM2109221401
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Atas nama: Sabitah Al salwa 

Nik: 3174035002060001 

Email: sabitahalsalwa4@gmail.com 

No. HP: 088296202700

1

2021 September EM2109296779
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Tanjung Duren Utara III F No. 89 

Rumah kos2an didalam perumahan tempat berkumpul/minum2 anak-anak muda dari malam hingga pagi hari sambil teriak-teriak, mohon 

bantuannya tindak lanjut dan menertibkan

1

2021 September FB210901AB3J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat malam pemprov DKI. 

Nama saya Romianto 

Nik : 317506212830025. 

No KK : 3175062001091576 

 

alamat ktp : kp pisangan rt 09 rw 03 penggilingan cakung 

jakarta timur 

 

alamat domisi: jl haji oyar rt 01 rw 02 pegangsaan dua kelapa  gading 

jakarta utara 

 

sebelumnya saya sudah mendaftar di FMOTM dan terdaftar. 

Dan setelah saya cek kembali nama saya sudah tidak terdaftar lagi di FMOTM.  

Dari awal pandemi covid 19 ini saya belum pernah merasakan namanya bantuan baik dari BST, UMKM BRI. 

Saya pekerja sebagai ojeg online . 

Terima kasih.

1

2021 September FB210901GYVQ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Facebook

Nama: Rita Ristianti 

Diskripsi laporan: membuat akte kematian 

Kronologi: alm wafat tgl: 23-12-2015 sampai detik ini belum punya/buat akte kematian.  

Saya sebagai ponakan akan urus akte kematian alm. Namun surat keterangan mati dari puskesmas/dokter/Rumah Sakit tidak ada (hilang) saat 

anaknya pindahan.. 

Saya SDH tanya ke kelurahan di suruh ke kecamatan saya tanya kasektor dukcapil kecamatan katanya  

Utk alm yg sdh wafat di atas 5th TDK ada surat keterangan mati/hilang  

Utk meminta lagi ke puskesmas TDK bisa 

Jadi harus urus ke pengadilan Negeri Jaksel utk meminta SK dari pengadilan negeri Jaksel sebagai pengganti srt keterangan mati yang hilang 

Bila itu SDH saya dapatkan baru di proses*AKTE KEMATIAN ALMARHUM* 

Pertanyaan saya disini apakah harus ke pengadilan Negeri Jaksel...? 

Saya konsultasi ke Sudin dukcapil Jaksel jawabannya 

Utk membuat akte kematian dikelurahan  

Itu kronologi BPK 

Maaf bila ada cara lain mengapa harus ke pengadilan Negeri Jaksel..?? 

Disini saya mohon kebijakan BPK agar bisa membuat akte kematian tanpa harus ke pengadilan Negeri Jaksel utk minta SK sebagai pengganti srt 

keterangan 

mati..🙏🏿

 

 

Itu bukti chat saya kepada Kasektor Dukcapil kecamatan tolong BPK baca point #NO:2# 

 

Saya SDH berapa kali melapor disini namun jawaban Sudin dukcapil Jaksel saya suruh menghubungi no yg beliau berikan. Ternyata setelah saya cek 

di hp itu no kasektor dukcapil kecamatan..  

1



2021 September FB210902DAHD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

tolong perintahkan satpol PP untuk berjaga di Jl. warung jati 13 gg. mushola al muqorrobin. 

ini ada kerumunan anak anak hingga orang dewasa siang sampai larut malam masih nongkrong2 di sepanjang gang, khususnya dekat mushola al 

muqorrobin 

Harap patroli dong, bocah² ga di urus org tuanya masih aja ganggu orang dan tanpa masker. Tolong itu kerumunan anak anak siang sore malam 

rameh terus Kalo sudah covid merebak siapa mau tanggung jawab

1

2021 September FB210903D5SC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Selamat Siang Bapak/Ibu, Mohon Izin melaporkan ada Saluran got yg mampet dan full tergenang terus setiap hari, tidak surut padahal cuaca selalu 

panas dan tdk hujan..Mohon untuk dibersihkan, dikuras dan perbaki salurannya pak.. Karena tdk enak sekali dilihat.. Mohon tindaklanjutnya pak.  

Lokasi.. Jl. Gereja, gang Persatuan V Rt.008 Rw.007 Kel. Tugu Selatan Kec. Koja, Jakarta Utara (titik sepanjang di Gang Persatuan V dan Jl. 

Sampoerna).. Terima Kasih �

1

2021 September FB210903JAYU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

assalamualaikum .selamat malam bapak / ibu.. 

mohon maaf pak,, sy mau melaporkan maslah air bersih yg sudah 2 bulan lebih ngalir ny kecil dan tengah malam,,bahkan tidak mengalir sm sekali.. 

 

Nama Lengkap:Imron (Ernawati sebagai anak dan yang melaporakan keluhan) 

ID Pelanggan: 10063989 

Alamat Lengkap: 

jln .utan panjang 2 rt 010/008 

kelurahan utan panjang , 

kecamatan kemayoran  

Jakarta Pusat.. 

Nomor Telepon:085778253429 

 

Terima kasih

1

2021 September FB210903QOIM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat sore min 

Untuk surat keterangan ahli waris 

Wibsite PTSP nya apa ya

1

2021 September FB210903V59L KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat siang pak 

Agustinus 

Saya erick warga Tangerang Selatan, mau minta tolong ke pemprov dki, saya sedang membantu keluarga saya yg berdomisili di jln kirai 4 kelurahan 

Cipete Utara kecamatan kebayoran baru 

Agustinus 

Saya sedang membantu keluarga saya untuk membuat surat ahli waris di kecamatan kebayoran baru, sdh 4 hari diproses dikecamatan tp blm jg 

selesai, jd saya meminta kepada pemerintah pemprov dki Jakarta untuk membantu proses nya, karna Keluarga nya sangat membutuhkan surat itu 

untuk memproses jamsostek almarhum David, istri dan anaknya sangat membutuhkan surat itu pak 

Mohon kiranya bapak bisa membantu mempercepat dikecamatan kebayoran baru 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih dan memohon maaf apa bila ada tulisan saya yg salah dan kurang berkenan terimakasih

1

2021 September FB210903VVQN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

selamat malam, saya daftar pasang pam dari thn 2019 sampai skrg masih blm di tindak lanjuti pak, sudah pernah di survey, waktu itu ada beberapa 

kali kami datangin , alasannya sedang pandemi jd kinerja terbiasa, lalu beberapa bulan lalu juga saya datangin lagi, tp masih blm ada tindak lanjut, 

sedangkan berkas sudah di terima di sana, mohon di bantu pa , Terimakasih 

 

krn hampir semua tetangga saya sudah pakai pam semua, selama ini saya masih pakai air sumur, tp kualitas air nya ga gitu bgs 

😥😥😥

 

 

Nama : linda sari  

Alamat lengkap : jln kapuk raya rt 10/11 no.20 jakarta barat 11720 

No hp. 0815 1998 0562 ( kmrn cantuminnya no suami pak , dengan Andika ) 

Mohon di bantu pak, agar segera di proses pemasangan PAM di rumah saya, terimakasih pak 

🙏🙏

 

 

No pendaftaran PAM saya 7555241599 

 

Order ID 887574868128

1

2021 September FB210903WDJY KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat siang pak 

Agustinus 

Saya erick warga Tangerang Selatan, mau minta tolong ke pemprov dki, saya sedang membantu keluarga saya yg berdomisili di jln kirai 4 kelurahan 

Cipete Utara kecamatan kebayoran baru 

Agustinus 

Saya sedang membantu keluarga saya untuk membuat surat ahli waris di kecamatan kebayoran baru, sdh 4 hari diproses dikecamatan tp blm jg 

selesai, jd saya meminta kepada pemerintah pemprov dki Jakarta untuk membantu proses nya, karna Keluarga nya sangat membutuhkan surat itu 

untuk memproses jamsostek almarhum David, istri dan anaknya sangat membutuhkan surat itu pak 

Mohon kiranya bapak bisa membantu mempercepat dikecamatan kebayoran baru 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih dan memohon maaf apa bila ada tulisan saya yg salah dan kurang berkenan terimakasih 

 

Nama lengkap Ahli waris : Nita amanda (almarhum David hardiansyah)  

Nik Ahli waris : 3174074311800003 (3174072512750006) 

Nmr hp : 085959713919

1



2021 September FB210904RD6Z BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Facebook

Semenjak di berlakukannya jalan satu arah di daerah sumur bor dan utan jati x deres jakarta  barat.dari pagi,siang,dan malam.banyak sekali 

kendaraan mobil dan motor yg melakukan lawan arah.khususnya dari arah tembusan citra -sumurbor menuju jln utama yaitu daan mogot.dan yg 

lebih parah lagi ada segelintir orang(pak ogah)yg membongkar pembatas jalan untuk kendaraan supaya bisa melawan arah.sekian laporan saya 

semoga aparat terkait semisal dishub dan kepolisian bisa menertibkan kembali. 

 

Alamat : Jln sumur bor. 

Patokan : halte sumur bor,sebelum pom bensin sumur bor

1

2021 September FB210905WMI2 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang,KJP anak saya yang kelas 1 SMKS bisa untuk mendaftar online nomor antrian dan nebus pangan murah KJP,  

 

sementara yang kelas 1 MTSN  tidak bisa mendaftar online ataupun menebus pangan murah KJP, karena keterangan diLink verifikasi ataupun 

dimesin EDC untuk nebus sembako ataupun coba cek saldo,kartu tidak terdaftar, padahal setiap bulan saldo uang jajan masih turun,cek saldo di 

ATM ada,ambil tunai ATM juga bisa. 

Cek di status penerimaan KJP melalui google,status terdaftar. 

Sudah input 7 nomor akhir kartu ATM, tanggal lahir ibu atau anak sudah saya coba,tidak bisa juga. 

Saya satukali ke pengaduan CRM dan laporan selesai, sudah duakali menghubungi CS Bank DKI di nomor Telp 1 500 351 informasi dari petugas 

CS,ATM sudah aktif dan tidak ada masalah. 

Tetapi kenapa belum bisa untuk daftar/nebus pangan murah KJP? Mohon bantuannya karena sangat membantu untuk perbaikan gizi pangan anak" 

saya🙏

 

 

Nama Lengkap Anak:Adzkia Najwa Medina 

No KJP: 5049 4885 6200 000041 

Asal Sekolah: MTSN 37 JAKARTA,Kelas 1 

 

 

CRM 

 

Tolong informasinya kenapa tidak bisa terdaftar antri nomor online pangan murah ataupun coba cek saldo di mesin EDC �

1

2021 September FB210906FXAB PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

air mati terus nih daerah krukut pasar 5amansari..  lagi covid begini pulak tapi air mate..tetangga tetangga juga sama 

Nama Lengkap: Anwar Balgohom 

ID Pelanggan: 000065876 

Alamat Lengkap: jl. krukut pasar 21a RT. 006 RW. 02, Krukut, Tamansari, JakBar 11140 

Nomor Telepon: 081586695495

1

2021 September FB210907FGSK PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Gangguan air PALYJA sejak 26 Sept 2021 hingga sekarang. 

Berikut saya kirimkan data-data sbb: 

Nama Lengkap: Murniati 

ID Pelanggan: 000638509 

Alamat Lengkap: Jl. Bangun nusa 3 Rt.06/02 No.17 Cengkareng Timur Jakarta Barat 11730 

Nomor Telepon: +62 821-1008-9161

1

2021 September FB210907RWV3 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat pagi pak ...saya ibu siti fatihah Rawabunga jatinegara...saya mau bertanya tentang kjp plus anak saya daftar baru di sma di tahun 2020 

hingga saat ini blm ada bemberitahuan sur penerima kjp 

padahal nama saya sudah ada di dtks pkh saya keluarga penerima pkh ...saya harap dpt kjp plis karena anak saya sma swasta bayaran trus tidak 

dapt bantuan dana bpms juga ...mohon bantuan nya 

 

saya sudah di survei dinsos langsung ...nama saya pnrima tetap pkh mhn kejelasan nya tentang kjp anak saya no hp saya 08988626096 

 

anak saya ber nama hafifah sekolah di smas cawang 1baru ...mohon bantuan nya terimakasih 

 

Nama: Hafifah  

Asal sekolah: SMA 1 CAWANG BARU  

NIK:3276055701050009 

KK: 3175030811190027 

 

kata orang dinas yang survei data nya tinggal nunggu di verivikasi kemensos saja ...sudah satu tahun saya menunggu tidak ada kabar /surat 

panggilan penerima kjp plus baru ...mohon bantuan nya pada pemprov dki ...terimakasih

1

2021 September FB210907Y9LU BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Facebook
Mohon ijin Untuk pergub dki terbaru tentang mutasi PNS apakah ada Klo boleh saya minta 

Saya pns kementerian agama Ingin mengajukan mutasi ke dki
1

2021 September FB210909IY3J

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kelahiran Facebook

Pak, kok laporan saya yg untuk akte kelahiran udah ditutup ya? Yg sudah selesai itu laporan KIA ya. Yg akte lahir belum selesai. Mohon tiket nya 

ditinjau lagi. Saya apresiasi ke kelurahan yg terbitkan KIA. Bukan untuk tiket yang akte kelahiran. 

 

Selamat siang pak. Untuk proses penerbitan akta lahir anak saya bagaimana ya? Sudah ada kemajuan belum proses nya? 

 

Nama anak : Muhammad Khalid Aulia 

Nama orang tua : Aulia Asrul 

No hp orang tua : 081320030086 

Nik orang tua: 1471072208860001 

Alamat : Jln komp Depag no.14 RT 004/RW 003 

Kel. Kedaung Kali Angke 

Kec. Cengkareng 

Jakarta Barat

1



2021 September FB210909OC8N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Facebook

Parkir liar msh terjadi lg foto ini diambil tgl 09/09/21 mohon ditertibkan amat sangat menggangu penghuni lokasi di jl kembang sepatu gg srigading 

RT09/01 Kel kramat kec senen JP
1

2021 September FB210911IPMW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat siang. 

Air Pam di Jl. Krukut Pasar, Krukut. Taman Sari sdh hampir sebulan tidak lancar. Mengalirnya diatas jam 11 malam cuma bbrpa jam saja. Siang tidak 

mengalir sama sekali. 

Kita juga sdh telepon langsung pihak PDAM Palyja dan mereka jawab akan ditinjaklanjuti, tapi sampai sekarang belum ada perubahan. Mohon 

dibantu untuk ditindaklanjuti. 

Terima kasih 

 

Nama Lengkap : Ma Soei Yan 

ID Pelanggan: 0000 64941 

Alamat Lengkap: Jl. Krukut Pasar No. 14B, Rt 6, Rw 2. Krukut, Taman Sari, Jakarta Barat 

Nomor Telepon: 081311247376 

 

Mohon segera ditindaklanjuti ya. Karena air sangat dibutuhkan. Terima kasih

1

2021 September FB210911ZD7F
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Facebook

Cara untuk membuat nik dan ktp apa saja yang harus di butuhkan? 

Kaka saya dari semenjak nikah udh 19 tahun nik dan ktp tidak ada jdi pengen bikin KK nik nya dia gatau
1

2021 September FB210912ZL4T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

remaja dewasa main bola, berkerumun tanpa menggunakan masker di taman kodok jalan bonang, teriak teriak dengan berbahasa kotor mohon 

maaf seperti Ngentot, kontol, anjing, ngewe sungguh seperti bukan pelajaran. Dan juga main bola, gitar gitatan nyanyi rame rame teriak teriak,main 

kartu remi, gak prokes, pukul 22:00 s/d 04:00 pagi biasanya satpol PP datang mereka bubar.. ngumpet.. 15 menit kemudian mereka balik lagi.. 

belum lagi yang bawa motor knalpotnya digeber geber...  

 

 

contoh hari ini. satgas covid keliling pakai mobil. ngomong pakai speaker untuk tidak berkerumun.. disuruh pulang.. mereka langsung nurut bubar 

padahal ngumpet di gang bonang blok C.  

 

 

dan satu lagi biasanya kalo ada laporan ke aplikasi Jaki. misal hari ini secara otomatis tuh besoknya mereka seperti sengaja melakukan apa yang kita 

sudah laporkan. sepertinya kaya mereka tau isi laporan yang kami laporkan di aplikasi JAKI. padahal kami lapor prvt.  

 

 

saya berharap Bapak Anies/bapak petugas bisa amanah dan bisa menyelesaikan permasalahan ini agar khususnya jalan bonang punya jam jam 

kapan waktu main.. jam jam kapan untuk belajar.. jam jam untuk istirahat.apalagi di malam hari. dan yang pasti covid yang sudha mulai menurun ini 

tidak naik lagi.  

 

saya Do'akan bapak petugas semua sehat selalu, dijauhkan dari wabah dan virus, diberikan kemudahan dalam bertugas dan rizki yang berlimpah. 

Terimakasih banyak sebelumnya 

 

 

Mohon identitas di rahasiakan. Terimakasih 

Sepanjang jalan bonang kelurahan pegangsaan kecamatan menteng, terutama di taman kodok jalan bonang 

1

2021 September FB210913VMX8 KELURAHAN ANCOL Keluhan Pelayanan Facebook

Hallo selamat sore . Saya mau melaporkan. Tentang pelayanan kelurahan Ancol. Pelayanan disana buruk.  Saya ngurus surat nikah untuk adik saya. 

Di suruh bulak balik terus dan alasannya pak lurah tidak ada di sana lagi rapat lagi keluar.  Dan di sana prokes juga tidak di jalankan. Hanya tulisan 

saya wajib masker tapi staf staf nya tidak memakai masker. Tolong di selidiki. Pak terimakasih

1

2021 September FB210914DUGO DINAS BINA MARGA Jalan Facebook

Selamat sore bpk/ibu, saya ingin melaporkan, kapan ya proyek IPAL bisa segera diselesaikan, karena lubang nya hanya ditutup tanah merah saja 

dan tidak di aspal kembali, sehingga menyebabkan licin dan kotor, lokasi proyek IPAL jl. Harapan Mulya 1 kemayoran jakarta, terima kasih untuk 

tindak lanjut nya.  

Tolong diberitahukan kepada kontraktor terkait agar pengerjaan proyek tidak asal-asalan dan jika telah selesai mohon jalan nya dikembalikan 

seperti semula lagi, jangan setengah-setengah kerja nya, terima kasih. 

Alamat lengkap: jl. harapan mulya 1 rt.08 rw.04 kemayoran, jakarta pusat 

Patokan lokasi laporan: depan sanggar busana rita, dan sepanjang jalan harapan mulya 1 hingga ke puskesmas harapan mulya jalanan bekas proyek 

IPAL masih belum di perbaiki

1

2021 September FB210914MKM8 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat Pagi, saya dengan Ahmad Hidayah, warga kelurahan cipinang melayu, kec makasar Jakarta Timur. 

 

Saya ingin membuat pengaduan terkait pelayanan pengurusan Surat Keterangan Ahli Waris di Kelurahan Cipinang Melayu. Beberapa hal yang saya 

pelayanan tidak profesional dan berbelit-belit antara lain ; 

1. Lurah tidak mau tanda tangan karna draf surat keterangan ahli waris yang diketik petugas kelurahan tidak ada kata "bin". Info dari petugas 

kelurahan, karena lurah baru bertugas, berbeda kebijakan dengan lurah sebelumnya. Hasilnya, warga diminta untuk mengurus ulang dengan 

meminta tanda tangan rt rw kembali.   

 

2. Setelah berkas dipenuhi oleh warga, ternyata surat ke ahli waris pun tidak kunjung ditandatangan dengan alasan lurah sedang kunjungan banjir, 

vaksin dll 

 

keluhan saya adalah, mengapa kebijakan lurah baru atas kesalahan administrasi petugas kelurahan dibebankan prosedurnya kepada warga. 

Seharusnya kepala lurah mengerti masa transisi jabatan dan dampaknya yang jangan sampai merugikan masyarakat. 

 

Selain itu, apakah kunjungan lurah berhari-hari bisa menjadi alasan untuk tidak diselesaikannya tanggung jawab administrasi penandatanganan 

berkas layanan masyarakat ? bukankan secara hierarki kedinasan ada yang namanya Plt. atau Plh. manakala pejabat berhalangan. Mohon dicek juga 

daerah jakarta timur mana yang per tanggal 14/09 sedang ada banjir.  

 

Mohon bantuan pengecekan, karna program reformasi layanan publik di DKI Jakarta jangan sampai terganjal dan tercoreng dengan  prosedur 

layanan masyarakat yang masih mengedepankan prosedur birokratif yang apa2 semua dibebankan ke masyarakat dan warga harus permisif dengan 

kebijakan kelurahan yang eksklisiuve 

 

 

berikut riwayat permohonan berkas saya 

1



2021 September FB210914RVLN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Facebook

Selamat Malam Bapak/Ibu. 

 

Lampu Penerangan Jalan di Jalan Harun Raya, Kelurahan Sukabumi Utara, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat "mati/padam". Mohon diperiksa. 

Posisi Tepatnya sekitar Indomaret Harun Raya. 

 

Ada beberapa lampu Penerangan Jalan yang padam/mati. Mohon diperiksa. 

 

Terima kasih.

1

2021 September FB210914SXTG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Perdagangan Facebook

selamat sore bapak/ibu jajaran pemprov DKI. saya mau melaporkan perihal pedagang yg berjualan di atas trotoar.. saya sungguh prihatin sebagai 

pejalan kaki ketika trotoar di pakai untuk berdagang... SUNGGUNG BIADAB DAN KETERLALUAN.. bahkan GUIDING BLOCK untuk tunanetra mereka 

tutup.. TOLONG DI TINDAK MEREKA MELANGGAR DARI HARI MINGGU SAMPAI KAMIS SORE.. mungkin JUMAT dan SABTU mereka tidak 

berdagang.. Ini sudah sering saya adukan atas keluhan ini... TOLONG DI TINDAK HARGAI KAMI SEBAGAI PEJALAN KAKI APA LAGI GUIDING BLOCK 

UNTUK TUNA NETRA MEREKA TUTUP..!!! Alamat Jalan Bulungan I kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Patokan Samping BLOK M Plaza..

1

2021 September FB210915G19C
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Min kapan ya rsud koja menyediakan vaksin moderna utk umum. Kaka Saya Lagi Hamil Dkt Situ Rumah nya Dia Pengen Vaksin Moderna.. 

 

Tapi Sampe Skr Kebijakan Masi Belum Berubah Yakni Hanya Utk Yg memiliki Komorbid. Padahal Dah Diinfoin di akun ini kalo moderna bisa utk 

umum skr

1

2021 September FB210916COCP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat Siang Pak Anies beserta jajaran Pemprov DKI. 

 

Perkenalkan  

Nama Lengkap : Panji Agus Setyoko 

Alamat : Jl. Marzuki 4 No. 32 

RT. 008 RW. 012 

Kp. Jembatan, Penggilingan, Cakung - Jakarta Timur. 

No. Pelanggan PAM / Aetra : 60124470 

Atas nama : Sondang Purba 

No HP : 081297563336 

 

Saya ada keluhan untuk air PAM / Aetra sudah beberapa hari tidak keluar air hal ini sering terjadi setiap tahun menjelang pergantian musim.  

 

Mohon bantuan untuk permasalahan ini pak terutama dari Pihak PAM Jaya / Aetra, agar air PAM kami bisa keluar normal kembali. 

 

Demikian atas perhatian dan bantuannya saya haturkan terimakasih.

1

2021 September FB210916QZCP KECAMATAN SETIABUDI Jalan Facebook
Selamat siang, saya ingin menanyakan perihal waktu tutup portal di perumahan, karena biasanya jam 12 malam ditutup, tapi sekarang jam 10 sudah 

ditutup jadi banyak warung makan, ojek online yg sepi dan harus berputar dan bayar uang portal untuk masuk wilayah kami
1

2021 September FB210916S0B7 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

anak² saya masuk dalam program pkh,tapi sudah hmpir 6bulan dana pkh nya blum ada 

 

M Andi hamzah 

Nik:3173041912790005 

Nomor Kk:3173040701095823 

Alamat:Jln.krendang tengah RT 06 rw 05 Kelurahan krendang kecamatan tambora 

081281943757

1

2021 September FB210917LLMA DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamu'alaikum selamat siang Pak, maaf saya mau tanya. Saya cek di DTKS KJP anak saya data tdk di temukan y pak. Anak saya br naik kls 7 ke 

MTSN24. Apakah saya hrs menanyakan di sklah SD pak. Mohon pemberitahuannya pak. Terima kasih sebelumnya. Nama : Fachri Dian Sukmadinata 

Nomor KJP : g ngerti yg mana 

Asal Sekolah : SDN PENGGILINGAN 06 PETANG 

NIK : 3175062107080007 

KK : 3175061701092799

1



2021 September FB210918BM7G
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore, saya ingin melaporkan adanya pelanggaran dalam protokol kesehatan selama PPKM saat ini. Di daerah kemang raya jakarta selatan 

masih banyak club & bar yg masih buka. Diantara lainnya nama-nama club & bar nya adalah x dronk, second floor, brexit, nu china, nu tipsy dan 

venue. Informasinya mereka buka diatas pukul 00.00 wib s/d pukul 04.00 wib. Dan mereka mensiasati untuk buka dengan mematikan lampu di 

depan dan mengalihkan parkiran. Sementara patroli prokes polisi selalu dibawah pukul 00.00 wib. Dan diatas pukul 00.00 untuk patroli prokes polisi 

tidak ada. Saya harap bisa dirazia atau ditindak pada pukul 01.00 wib s/d 03.00 wib. demikian laporan dari saya, supaya bisa dapat ditindak agar 

tidak terulang pelanggaran prokes HOLLYWINGS kemang. terima kasih

1

2021 September FB210919AYS8

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan Facebook

Kpd Yth Bapak ANIES BASWEDAN . Tolong dibatu pak Warga nya  Info yg saya tahu beliau habis vaksin sakit dan hingga saat ini belum ada yg 

menolong  

Detail kapan vaksin nya saya tidak tahu pak  

Saya hanya melanjutkan informasi dari saudara beliau di medan  

Mohon tindak lanjut nya ya pak 

Informasi saya terima beliau habis vaksin. 

Dan juga memiliki riwaya sakit Paru² basah, Asam Lambung dan Ambeien 

 

Nama : Anto Sukri 

Alamat : Jl Alfalah, Kp Gunung Rt 05 Rw 08 . Kosambi. Cengkareng Jakarta barat. Gang Safei. 

 

Terakhir vaksin 17 Juli 2021

1

2021 September FB210919YADA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Facebook

Mohon di tl  mobil parkir sembarangan sehingga membuat lalulintas keluar masuk susah .mobil putih bukan hanya parkir sebentar tapi lama  

(MENETAP)Lokasi : jalan kebon manggis 1 matraman jakarta timur
1

2021 September FB210920K45V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon Maaf izin melapor 🙏 Lapor pelanggaran PPKM dan prokes berkerumun geng motor bising tanpa masker di warung madura  setiap malam 

sampai jam 2-3 pagi di Jl. H. Jian RT 06 / 03 depan mesjid Al hidayah dekat sekolah mentari, yang berkerumun anak motor yg berkenalpot Bising B 

3330sgs mio biru, B 6430chc B3076 slg / sgf masih banyak lagi yg lain, warung ini sudah pernah di tegur jadi pengunjung dan penjual Parno kalo ada 

anak kecil bawa HP di sangka mau ngerekam jadi anak kecil 9 tahun di bentakkin sama pengunjung sampe nangis ketika beli jajanan orang tua anak 

ini gak terima tapi gak berdaya karena anak yatim dan takut mereka banyakan laki laki semua, Semoga segera di tindak lanjuti agar penyebaran 

virus tidak meluas lagi di kawasan ini, mereka selalu menyembunyikan motor jika ada patroli, dan ngumpet di warung lesehan atau warung nasi 

uduk selain mereka berkerumun mereka berisik tertawa dan dan bicara keras di malam hari sampai pagi dan pipis sembarangan, sampe kena 

rumah warga, dan warga terganggu, di video kedua itu orang yang membentak anak kecil 9 tahun, di duga warung menjual miras karena banyaknya 

Orang nongkrong teriak teriak ngakak dan yg rambut pirang itu pemabuk, mohon maaf merepotkan atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih 

🙏

 

 

Jl. H. Jian RT 06 / 03, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 September FB210920LXXI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Keluhan Pelayanan Facebook

Kenapa ya saya sama istri saya ke pukesmas cipinang besar selatan jatinegara. Ga bisa pake BPJS buat priksa kehamilan BPJS yang di tanggung 

pemerintah. Alesan ya karena KTP bukan jakarta ko begitu ya di persulit mau lairan di jakarta 

Walaupun KTP bukan jakarta ya tetep dilayani 

 

Nama Pasien:  mastinah 

Waktu Kedatangan: 09.00 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi:085975246466/087859885242 

Tepat itu di pukesmas cipinang besar selatan 2 jalan pancawarga.Pasien mau cek lab dan priksa kehamilan. 

Pandi Septian 

Walaupun pake BPJS  yang di tanggung pemerintah. Tp BPJS nya fakes brebes. Dan belum bikin kk terbaru. Mau balik kampung juga posisi resiko. 

Tinggi ibu hamil. 

Dan juga harus cabut berkas. 

Tolong jangan dipersulit walau KTP Jawa. 

Mohon lengkapi data berikut : 

NIK :3329075809830006 

No. BPJS : 0001083773046

1

2021 September FB210920V34Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Assalamualaikum. Bapak ibu pimpinan Pemprov DKI.  Izin pak tolong di pasang lampu penerangan jalan di gang soalnya gelap kalo malam. Lokasi 

gang remaja 4  RT 09 RW 03 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur . Atas perhatian dan respon nya saya ucapkan 

terima kasih 

 

Tiang listrik tidak ada lampu penerangan jalan nya. Warga RT 09 dan 10 RW 03 sangat memerlukan lampu tersebut bila malam hari. Terima kasih 

 

Setiap musrembang selalu di ajukan tetapi tidak pernah ada pemesangan maupun tinjau lokasi 

Kami warga RT 09 memohon dengan sangat kepada Pemprov DKI. Agar di pasang lampu tersebut.

1

2021 September FB210921EHI4 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Slat sore maaf sya mau nya knpa kjp ponakan sya udh 3 bulan  lebih msh d bekukan dan tdk bsa cair slama 3 bulan 

 

Sudah jlan 4 bulan sma bulan sempember ini kok msh d bekukan padahal perlu bgt buat byar pts soal nya ank yatim sedang kn ibu nya hanya kuli 

cuci bju 

 

Mohon d jelas kan pak bun knpa msh d bekukan??? 

Sya gak bisa ngisi data karna sya gk tau nomor kjp nya krna krtu atm nya d msh d tahan d sekolahan dengan alasan atm msh di bekukan 

 

Nama:  nur hayatinah 

Nomor KJP: - 

Asal Sekolah: MI AR-ROHMAN 

NIK:3173060409111013 

KK: 3173060601210026

1



2021 September FB210921JZDT
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Usaha Hiburan dan Rekreasi Facebook

Izin lapor pak tadi waktu saya mau cek KJP siswa di TMR Ragunan. Saya lihat petugas di sana entah satpam atau apa kenapa TDK ikuti prokes masker 

dipakai tapi tergantung dibawah dagu.. 

Mungkin bila warga bisa dimaklumi sesekali buka itu petugas masker di bawah dagu ngobrol dgn temannya & temennya pun sama Makai 

maskernya. Saya heran apa dia TDK sadar kerja di tempat pariwisata punya Pemda DKI JKT  

Tolong pak bila petugas seperti itu bagaimana pengunjungnya..?? 

Tolong hal ini bisa ditindak lanjuti  

Bagaimana caranya direktur disana memberikan arahan kepada petugas satpam disana.. ada 2/3 org yg tdk Makai masker tapi digantung di dagu..

1

2021 September FB210921LPTJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore bapak/ibu jajaran pemprov DKI.. saya mau melaporkan lagi perihal pedagang yg masih BERDAGANG DI TROTOAR DAN MENUTUP 

GUIDING BLOCK TUNA NETRA.. saya sungguh prihatin dan kesal sebagai pejalan kaki KETIKA HAK SAYA SEBAGAI PEJALAN KAKI DI RAMPAS OLEH 

ARA PEDAGANG DENGAN DALIH KEBUTUHAN PERUT MEREKA...  

TOLONG PAK BU DI TINDAK DAN DI BERESKAN MEREKA2 INI setiap hari disaan weekdays pulang kerja selalu menutup trotoar..  

Mereka mulai menggelar dagangannya di jam 6 sore.. atau pukul 18.00 

TOLONG DI TINDAK DAN DI BERSIHKAN TROTOAR ITU KARNA TROTOAR BUKAN UNTIK BERDAGANG!!!!! 

 

Alamat Jalan Bulungan I kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Patokan Samping BLOK M Plaza.. 

 

Sekali lagi TOLONG HARGAI DAN KEMBALIKAN HAK KAMI SEBAGAI PEJALAN KAKI UNTUK TETAP NYAMAN BERJALAN DI TROTOAR 

 

Karena saya tidak akan lelah untuk terus melaporkan pelanggaran ini sampai benar2 mereka tidak berjualan lagi di trotoar

1

2021 September FB210921UUWD
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Assalamualaikum pak 

Begini pak sy PD tgl 10 September 2021 membuat surat pindah dr Mampang ke sunter agung 

Surat pindah nya itu data sy dan anak sy, setelah jadi sy ngurus di kelurahan Sunter agung sesuai prosedur dan sy di suruh verivikasi ke dukcapil 

Jakarta Utara...sy sudah dapat verivikasi data nya dr Sudin Jakarta Utara 

Begitu sy balik lagi ke kelurahan Sunter agung ternyata data anak sy tidak ada di kelurahan Sunter agung katanya masih nyangkut di kelurahan Tegal 

parang 

 

Sy di suruh konfirmasi ke pihak kelurahan Tegal parang..dr kmrn sy sudah tlp katanya sudah di ajukan tinggal nunggu kbr dr Sudin 

 

Sampe hari ini sy wa kembali org kelurahan Tegal parang nya sy masih blm ada kejelasan nya data anak sy 

 

Sy mohon dibantu pak agar pembuatan kk sy yg ikut dgn suami...agar secepatnya anak sy data nya bisa di tarik 

 

Sy butuh secepatnya kk dan KTP untuk pengajuan asuransi kesehatan di kantor suami sy 

 

Ini surat pindah sy dr kelurahan Tegal parang tertera yg pindah sy dan anak sy, Ini surat verivikasi dr Sudin Jakarta Utara ... 

 

Mohon di bantu untuk perpindahan verivikasi data anak sy pak di Sudin Jakarta Selatan nya... 

Sy tidak tahu lagi mesti minta tlg siapa Krn pihak kelurahan Tegal parang tidak ada kejelasan nya bagaimana 

 

Nama Lengkap Kepala Keluarga :sahroni 

NIK :3172021404800024 

KK :3172021412200037 

Nama Lengkap Anak ybs : Cantigi queensha adiba 

1

2021 September FB210922OL7C DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamualaikum pak Anies.. 

 

Saya mau bertanya knp KJP anak saya SMP yg ke SMA kls keluar hanya 250rb.. 

 

Ada apa pak..biasa keluar 300rb.. 

Ank saya les pak,KJP buat bayar les dg bulanan 350rb (MTK,kimia, fisika,BHS Inggris) 

 

Biasa saya tambahkan 50rb saja. 

Knp pak bulan ini SMP hanya 250rb? 

 

Nama anak : Therta Rizky Syaputra 

 

 Nik Anak : 3175081709050001 

 

No.kjp : 5049 4885 5230 080353 

 

Asal sekolah : SMP N 49 Jakarta Timur

1

2021 September FB210922QRGI BIRO PEMERINTAHAN Hubungan Kepegawaian Facebook
Assalamualaikum wr wb BPK maaf bila saya mengganggu di dini hari.. 

Saya ingin tanya bila ada PPSU yg wafat apakah ada dana santunan dari pempov Dki Jakarta🙏�
1

2021 September FB210922YABA DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Min mau tanya dong ko KJP yg smp blm keluar jg sih min 

Trs KJP anak saya jg udh mau 3 bulan ini ng keluar jg Min 

 

Saya udh WA ke p4po tp blm di bls jg Min sm blm di baca ko Min, maaf ya Min saya klu saya bawel soal nya uang KJP klu keluar kan saya buat bayar 

daftar ulang Min 

 

Nama Lengkap: Allfin Yuanvi 

Alamat Lengkap: TL. Gong Pangkalan Bambu GG. H NO. 43 RT/RW 003/006  

No KK: 3172011202091049 

Nama Sekolah: SMP K GENESARET

1

2021 September FB210923B5HX DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Nama Lengkap: FACHRI DIAN SUKMADINATA 

NIK: 3175062107080007 

Alamat Lengkap:Jl.Kampung Jembatan No. 22 RT. 006 RW. 014,Kec.Cakung, Kel. Penggilingan, Jakarta Timur 13940 

No. Tlp: 085892715209 

Deskripsi Laporan: cek di KJP tahap II data tdk ditemukan.  

Kronologi: mutasi dr SD Penggilingan 06 Petang, NPSN : 20104209 lanjut kelas 7.4 di sekolah MTSN 24 Jakarta, NPSN : 20178061. Sdh lapor tp pihak 

Bpk slh ketik no. NIK. 3175062107080007.Apakah pengaruh sehingga saya cek data blm di temukan. Tp di trm laporan sdh terdaftar di KJP PLUS. 

Mohon bantuan dr Bpk. Terima kasih (bukti foto terlampir) 

🙏🙏🙏

 

Foto/ Bukti Pendukung:

1



2021 September FB210923CU2R DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Maaf saya kurang ngerti sama persyaratan di...saya mau tanya d.sekolah sd,anak saya tercantum secara online penerima KJP lewat jalur 

CARIG.padahal KK saya bekasi.tapi domisili jakarta timur.dan bersekolah di jakarta timur.apakah benar anak saya bisa mendapat KJP. 

 

Nama: salwa nabillia shaqinah 

Asal Sekolah:SDN CIPINANG BESAR SELATAN 20 PG 

NIK:3275015203120002 

KK:3275010211100079

1

2021 September FB210923DTWE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Pa saya dody Yohanes Gultom..keluarga saya (mama) saya meninggal karna covid...apa ada bantuan sosial untuk keluarga yang di tinggalkan?? 

 

Nik:3173060803900010 

No KK: 3173062210170002 

Nama: dody Yohanes Gultom 

Alamat KTP: kp.prepedan,rt010/007,Kamal,kalideres,Jakarta barat. 

Pekerjaan:- 

Warga DKI: ya

1

2021 September FB210923YKDV BIRO PEMERINTAHAN Jalan Facebook

malam.. 

mohon bantuannya agar jalan di perlintasan kereta api mangga dua, jakarta utara, diperbaiki, karena kerusakannya sudah cukup parah dan 

mengganggu arus lalu lintas.. 

terimakasih 

 

Jl. Mangga Dua Raya, depan WTC 

Patokan dekat pertigaan lampu merah Gunung Sahari 

Jl. Gn. Sahari No.1, Ancol, Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420 

 

Maaf gk keburu berhenti.. 

  

Sisi menuju mal mangga dua yg parah.. 

Yg menuju gunung sahari agak mendingan

1

2021 September FB210924SYQ9 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

selamat malam, Saya ingin melaporkan/bertanya tentang jam tutup portal di kawasan perumahan, Biasanya tutup jam 24:00 tapi sudah beberapa 

hari ini jam 22:11 - 22:23 sudah ditutup, tolonglah kasihan kami warga yang usahanya berjualan ini, jadi tidak ada orang lalu lalang yg membeli 

dagangan kami, Kemaren sempat dibuka sampai jam 24:00 tapi ditutup lagi per jam 22 lewat beberapa menit, ada 2 orang petugas yang biasa 

bertugas untuk menutup/membuka portal, hanya satu orang ini yg menutup terlalu cepat 

 

Lokasi : jalan Pedurenan masjid 3 RT 03/04 kelurahan Karet Kuningan - Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 September FB210925I4XP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Tolong dibantu laporan saya terkait gangguan yg sering kami sekeluarga dapatkan bahwa anak2 remaja setempat tidur depan rumah dan 

melakukan tindakan2 menggedor2 pagar rumah dengan bola sampai jam 3 pagi kami tidak bisa tidur dan sangat terganggu ditambah mereka 

pasang tempat tidur untung basecamp mereka depan rumah 

 

Jl kramat jaya baru blok D2 no D46 RT 002 RW 002, johar baru, jakarta pusat 

 

Ditambah mereka masih berkerumun dan berkegiatan tanpa masker 

 

Dan sampai melewati jam malam 

 

Sy sudah putus asa dan berharap dapat di bantu dengan berikan aduan 

 

Laporan Sebelumnya : FB000042163,FB000038922 ,

1

2021 September FB210927C8EZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat sore admin 

 

Saya dian ika arnas 

 

Ingin menanyakan kenapa kartu KJP PLUS Tidak bisa untuk registrasi nomor antrian sembako murah/pangan murah,sebelumnya kartu kjp plus anak 

saya tidak ada masalah dalam pengambilan pangan murah/sembako murah sebelum covid 19 ini.dan akhir-akhir ini di buka kembali registrasi 

pengambilan pangan murah,tetapi kartu kjp plus anak saya tidak bisa untuk registrasi.mohon informasi nya admin mengenai hal tersebut. 

 

DIAN IKA ARNAS 

 

NIK 

3174056212910002 

 

NOMOR KK 

3174053001141009 

 

NOMOR KJP 

504948120004601979 

 

SDN GROGOL SELATAN 013 PAGI 

Jln kebon kelapa rt 04 / rw 011 no.27

1

2021 September FB210927FGVL DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

selamat pagi bapak/ibu 

mohon maaf mau tanya tentang dana BPMS 

Anak saya sekolah di sekolahan swasta wilayah dki 

tapi ktp saya masih ktp daerah 

apa bisa anak saya dapat dana BPMS?

1



2021 September FB210928CRV4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

assalamu'alaikum, saya mau mengadu air pam di rumah saya di palmerah jakarta barat sudah mati total selama kurang lebih 7 hari. saya ingin 

mangadu dan mencari solusi kenapa air pam dirumah saya mati selama itu. tolong kepada admin yg terhormat beri tahu saya kepada siapa saya 

harus mangadu lagi. terimakasih 

Nama Lengkap: SUHERMAN ID Pelanggan: 000456814 Alamat Lengkap: Jalan Kemanggisan Grogol, RT010 RW08 NO35, JAKARTA 11480 Nomor 

Telepon:085695686101

1

2021 September FB210928D7T8

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan Facebook Mhn info kalo mau buka jualan di stasiun tebet ijin kemana.. 1

2021 September FB210928IPK1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Facebook

Selamat sore Pak Admin, ijin menginformsikan sebrang jalan  BKN Jl. Mayjen Sutoyo No. 12 . Jakarta Timur posisi sebrang BKN sy lihat ada pekerjaan 

pia gas yg mana 2 lajur menjadi 1 lajur jalan krn  1 lajur jalan dipakai alat berat pipa gas, sekedar saran jika sore hari itu jalur pulang arah cawang 

menuju kramat jati, mungkin bisa dibuat rekayasa lalulintas sehingga tidak menjadi penyempitan jalan dengan membuka sparator busway yg  

sifatnya untuk sementara ,  ini sy sampaikan sebagai saran mengingat sy selaku pengguna jalan tersebut, terimakasih pak

1

2021 September FB210928Y8NZ

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Mohin maaf min izin bertanya, apa dalam standar kerja puskesmas yg di tetapkan pemprov ada perawatan alat di hari kerja? Kenapa tidak di hari 

libur, sabtu atau minggu. 

 

Selanjutnya, saya sudah hampir 7 kali datang k puskesmas Kramatjati, bahkan subuh subuh sudah datang untuk ambil antrian poli gigi, bahkan hari 

ini tanggal 29 saya datang jam 04 : 30 mash juga tidak dapat, dengan alasan kuotanya hanya 10 saja, yg biasanya kuota ada 20. 

 

Apakan itu standar pelayanan puskesmas untuk masyarakat?

1

2021 September FB210930E49X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Selamat siang, saya mau tanya kalo bantuan untuk anak disabilitas bagaimana caranya ya? 1

2021 September FB210930PPJI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Siang pak 

Saya mau nanya persyatan KAJ itu apa aja ya?? 

Kenapa tidak merata ya pak 

Dipademangan barat belum ada

1

2021 September FB2109012WF8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Facebook jalanan arah KP RAWA MALANG semper timur cilincing jakarta utara sangat sempit dan jalan hancur 1



2021 September FB2109013ICS

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Akta Kelahiran Facebook

Saya cuman mau anak saya punya akte lahir dan KIA. Gak ada kendala dalam NIK/KK. 

Ini permohonan saya di aplikasi alpukat. Udah sebulan tidak ada respon 

Ini untuk anak saya yg berikutnya. Udah melakukan permohonan juga di aplikasi alpukat untuk pencetakan KIA tapi tidak ada respon 

Selama PPKM, pelayanan masyarakat juga terhenti. WFH itu bekerja dari rumah, bukan liburan pak

1

2021 September FB2109017E28
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Saya kirim foto lampu sepanjang jalan blok c sekitar rumah warga yg mati 

 

Mohon di perbaiki karena saya punya anak kecil dan suka bermain di sekitar rumah lari2an dan menyebrang jalan serta main skuter bahaya kalo 

minim penerangan untuk warga sekitar. 

 

Untuk ppkm daerah yg saya laporkan itu daerah 80% pemukiman warga tapi lampu jalan nya di matikan sedangkan daerah yg ramai toko toko serta 

kaki lima di depan pik serta belakang pik malah terang lampu jalan nyala semua.  

Mohon dong di perbaiki. 

 

Saya sudah melapor sana sini dari dinas upk setempat dan crm tapi tetep tidak di nyalakan dengan alasan ppkm, harap di cek karena daerah rumah 

saya 80% rumah warga di blok C (tengah) sedangkan yg ramai itu daerah depan dan belakang pik yg mayoritas toko toko serta padat kakilima, tapi 

lampu jalan yg di matikan malah sekitar rumah warga.  

Harap pemprov DKI kroscek.  

Saya melapor karena saya punya anak kecil yg suka main dgn anak2 lain disekitar rumah 

 

Alamat lengkap : jalan pik gang konveksi l sampai gang konveksi lV kecamatan cakung kelurahan penggilingan 

Patokan lokasi laporan : depan toko mainan anak syafa toys dan deket warung bu nunung

1

2021 September FB2109018WKA DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang,kartu KJP kedua anak saya tidak dapat untuk mendaftar online nomor antrian pangan murah KJP karena keterangan diLink 

verifikasi,kartu tidak terdaftar, padahal setiap bulan saldo uang jajan masih turun, 

 

Nama Lengkap Anak:Adzkia Najwa Medina 

No KJP: 5049 4885 6200 000041 

Asal Sekolah: MTSN 37 JAKARTA,Kelas 1 

 

Nama Lengkap Anak: Alifa Maulidia 

No KJP: 5049 4885 6220 042031 

Asal Sekolah: SMK SWASTA PATRIOT NUSANTARA,Kelas 1, Kampung belakang,Kel.Kamal, Kec.Kalideres,Jakarta Barat 

 

CRM 

 

Tolong informasinya kenapa tidak terdaftar saat antri nomor online pangan murah �

1

2021 September FB2109026M91 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Anak saya yg bernama Bahruddin. Nik anak:3101012508170001. Alamat:Pulau kelapa  

Kec.Kepulauan Seribu Utara. Anak saya telah di tetapkan sebagai yg berhak menerima bantuan anak PKD tahap1-2021. Tapi sampai bulan 

September ini pun anak sy belom juga mendapatkan kartu ATM nya. Padahal kan anak" yg lain sudah pada mendapatkan nya sejak bulan april yg 

lalu.tapi anak saya mah tidak di buatkan kartu ATM nya. 

Jadi saya di bantu ya pak agar anak saya tersebut bisa mendapatkan hak nya/kartu ATM nya juga dana bantuan nya.karna kami warga jakarta yg 

kurang mampu dan membutuhkan bantuan dari pemerintah .pusat yg mana agar keluarga kami bisa terbantu perekonomian nya untuk 

melanjutkan kehidupan ini. Karna usaha kecil kami pun sudah mulai habis&nyaris bangkrut sejak terjadi nya pandemi covid19 yg slama ini melanda

 negri ini. 

Dan yg membuat hak anak kami adalah para oknum" yg tidak bertanggung jawab yg ada di lapangan .begini awal cerita nya. Pada bulan April yg lalu

 ada pendistribusian untuk pembuatan kartu ATM bagi si penerima bantuan anak pkd.  Anak" yg lain lain yg ada di RT sy pada mendapatkan kartu 

undangan dari RT nya untuk datang ke kelurahan untuk membuat kartu atm pkd nya. Tapi undangan pemanggilan untuk anak saya tidak di berikan

 oleh oknum RT nya. Jadi hal hasil saya pun tidak hadir pada acara pendistribusian kartu ATM waktu itu. 

Dan sy selang satu hari saya temuin lah pihak RW nya.dan RW nya pun bilang bahwa benar anak saya yg bernama Bahruddin berhak menerima 

bantuan tersebut dan undangan pemanggilan untuk pembuatan kartu ATM nya pun telah saya serahkan ke pihar RT nya. Jd begitu yg di katakan 

oleh pihak RW nya. 

 Lalu msh di bulan april sy temuin lagi pihak rt nya tp ga ada di tempat .lalu temuin lah wakil dan bendahara nya. Dan mereka pun bilang kaga ada . 

Saya cuma dapet dan membagikan sesuai dengan yg pa rt berikan. Dan wakil dan bendahara itu lah yg membagi"kan undangan tersebut keanak yg 

berhak sebagai penerima bantuan pkd tersebut. Jd berarti undangan untuk anak sy yg dari RW di ksh ke RT. Tp dari RT nya berarti di selewengkan. 

Seolah" atas nama anak sy tidak ada dan tidak terdaftar di dtks sbagai yg berhak. 

Nah dengan kejadian tersebut pada akhir nya anak saya tidak dapat bantuan tersebut dari bulan april yg lalu. Boro" dana bantuan nya kartu ATM 

nya aja belom di buatkan . 

Dan pada tgl 11-04 yg lalu pun sy sudah melaporkan via jaki dan smart city juga .tapi sampe Agustus pun blm juga ada dari dinas terkait yg 

memanggil saya untuk membuat kartu ATM tersebut.dan pertengahan Agustus pun sy sudah TLP ke pusdatim dan di arahkan ke pendamsos 

kelurahan untuk menanyakan hal tersebut .lalu sy temui lah pendamsos kelurahan nya.dan jawaban nya pun iya ada nama anak saya. Dan sy pun 

1

2021 September FB2109031OJ7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook Halo slamat pagi untuk aplikasi Alpukat apakah ada gangguan saya buka dr kemaren tulisanya proses terus trimakasih 1

2021 September FB2109041K82
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook Untuk mendapatkan kartu Jakarta sehat gimana ya pak 1

2021 September FB2109086KCD DINAS BINA MARGA Jalan Facebook

dear pemprov dki, 

sy melihat ada potensi mencelakakan pengendara,tepatnya di depan mabes polri trunojoyo,tepat dibawah tugu helicopter,lobang yg cukup besar 

pd bekas lobang kabel,mohon perbaikan sblm jtuh korban 

Jl. Trunojoyo No.3, RT.2/RW.1, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110

1



2021 September FB2109145RLT
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Facebook

Assalamualaikum....selamat siank pak.....sy mau menanyakan perihal jakwifi yg di berikan buat masyarakat umum....tpi di wilayah sy...sm pihak RT 

setempat di ganti2 trus sandi y...dan hanya orng orng tertentu yg dapat sandi y.....bkn buat kepentingan bljar.....saran sy mendingan di wilayah ga 

usah ada jakwifi pak....klw yg pke cm yg orang yg Deket sm RT doank 

🙏🙏🙏🙏

 

 

 

Alamat...jln luar batang.rt.04 RW.02....kec.penjaringan....kel.penjaringan Jakarta Utara.....masalah ya......jakwifi masyarakat ga bisa mengakses sandi 

y sering di ganti sm RT y.....yg tau sandi y hanya orng2 yg Deket sm RT doank pak.....KY sy yg pny ank sekolah ga bs pke jakwifi....🙏�

1

2021 September FB2109157WO5
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Tolong di pantau pak  

Di tpu tegal alur jakarta barat ada sekelompok orang memasang patok atas nama pribadi.. Bukan nya tanah tpu itu milik pemda yah pak..soalnya 

banyak yg kena tipu di ajak kerja sama menjual tanah itu pak .. Tolong di tindak lanjuti.. 

Sudah bnyak korban nya 

Tolong di pantau ya pak 

Patokan nya deket waduk tpu tegal alur pak 

Jalan Benda Raya, Tegal Alur, Kalideres, RW.9, Kamal, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11810

1

2021 September FB2109210OLI PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Facebook

Maaf 1 lagi laporan saya bank DKI cabang di kecamatan Jagakarsa mengapa membolehkan balita masuk ke area kantor bank DKI  

Apakah itu diperbolehkan..? 

Mana itu balita berisik bolak balik buka pintu yg berat sekali bila ke jepit pintu kaca atau dia jatuh di saat lari2 bocor bagaimana siapa yg akan 

tanggung jawab..??

1

2021 September FB2109224Y4Z DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

hallo min ,mau Tanya kenapa kjp Saya keluar nya hanya 70.000 biasanya 420 untuk jenjang SMA gimana solusi nya? Nama : Devi Permata sari 

Nomer KJP : 3175074112020011 

Asal Sekolah : SMAN 81 Jakarta Timur 

NIK : 3175074112020011 

KK:  3175072701099629

1

2021 September FB2109228QZP DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook Maaf pak KJP smp negeri knp blm turunnya? 1

2021 September FB2109230JHA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam.. sudah 1 bulan lampu jalan ga ada perubahan... msh gelap.. info terakhir diperbaiki. Tp sampe skrg ga ada perubahan... atau 

memang kalau lampu jalan mati dibiarkan begitu saja didiamkan? Jadi mau sampai kapan... Jadi mohon atensi nya. nomor laporan FB210823ZE43. 

Terimakasih.

1

2021 September FB2109239WOU DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Assalamualaikum,knp KJP SMP saya blm keluar ya,yg lain pada keluar bahkan lebih,statusnya lanjutan pas dicek. 

Nama: M.Johari ikhsan maulana 

Nomor KJP:5049488500755706 

Asal Sekolah:Mts Al hidayatussalafiah 

NIK:3174041512060007 

KK:3174041905100036

1



2021 September FB21090201SQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat pagi...Bapak/ibu saya menanyakan kelanjutan gangguan ketertiban di depan hotel mercure batavia yang semakin hari semakin tidak karuan 

dan terkesan terjadi pembiaran...sudah bosan kami melaporkan ke pihak setempat namun tidak ada tindak lanjutnya....dangdutan yang suaranya 

memekakan telinga serta mabuk2an....bagaimna bisa hal.ini di biarkan sementara Jakarta masih Pandemi....kalau masalah ini tidak ada tindaklanjut 

maka citra kota tua sebagai peninggalan sejarah menjadi kota tempat berkumpulnya orang2 mabuk...apabila tidak ada langkah nyata maka akan 

membuat citra dan wibawa pemko.menjadi.sia sia

1

2021 September FB21091184H9 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Malam pemprov..  

Ini ada lahan pemerintah yg dulu di kelola untuk penghijauan(kebun pisang&sayur mayur) sebelum di gusur Ada isu mau di buat RPTRA ternyata di 

buat kantor RW + Sewa Parkir.. 

Sedangkan anak" Kecil disini Kurang lahan untuk Bermain.. 

Mohon kiranya Pemerintah Mau menjadikan Lahannya ini untuk Di jadikan RPTRA+Penghijauan..  

TERIMA KASIH Sebelumnya..  

Lokasi RT.007 RW.07 kel. Jatinegara Kec. Cakung JAK-TIM 13930 (Depan Sekolah SDN JATINEGARA 015 PG

1

2021 September FB21091478VR DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Facebook

Uji emisi Free ga min? 

 

Tlomg informasinya min 

Tks

1

2021 September FB21091907IU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam. Lapor,Lampu Penerangan jalan di wilayah kami, Tepatnya di CIPINANG LONTAR,RT 10 RW 06 kelurahan Cipinang MUARA ,PADAM. 

Terima Kasih . 

Jalan Cipinang lontar ,Rt 011 Rw 06 Kelurahan Cipinang MUARA,kecamatan Jatinegara,patokannya dekat HALTE BUSWAY CIPINANG. 

Masuk dari HALTE BUSWAY CIPINANG

1

2021 September FB21092309ZV KELURAHAN PALMERIAM Pungutan Liar Facebook

Assalamualaikum pak saya mau melaporkan, dilingkungan jl.kayumanis 1 lama ada Rt dan Rw yang minta uang kepada warga dengan alasan uang 

kebersihan dan uang kematian, apabila benar saya menerimanya, tapi jika tidak mohon pak/ibu di usut tuntas , Terima kasih 

 

Jl. Kayumanis 1 lama kel.palmeriam kec.matraman kemungkinan dari Rw01 sampe Rw08 terimakasih 

 

Dan Rt pun kemungkinan terlibat juga ya pak/ibu..

1

2021 September FB21092552DP DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat Pagi.... 

Mohon Maaf sebelumna 

KJP anak SD skrg² ini lg heboh dengan cair 2x, apakah dgn cair nya lg dana KJP ke 2x boleh diambil???dan tidak ada pemblokiran KJP nya???Mohon 

Pencerahan nya

1

2021 September JK2109010001 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

pembangunan apartement pengerjaannya dilakukan sampai larut malam sehingga membuat terganggunya istirahat warga. (proyek LA City 

Apartement)  

 

Lokasi: 

jln. h sarmili, lenteng agung, jagakarsa, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya pemerintah dapat menjadi penengah antara pihak warga dan pihak aprtement agar tidak menjadi masalah yang berlarut-larut

1



2021 September JK2109010002 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum mati sudah beberapa bulan dan sudah pernah di laporkan tapi tidak ada perbaikan juga sementara di gang butuh 

penerangan. 

 sebagai antisipasi ganguan lingkungan saat ini mempergunakan kabel biasa sebagai penerangan umum melalui swadaya masyarakat.. trimkasih. 

 

Lokasi: 

rt.001 r00.4 kelurahan pegangsaan dua kelapa gading  

belakang Pool garuda mas jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perhatikan dan di atasi.. trimkasih.

1

2021 September JK2109010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan alat berat excavator jam 12.00 tengah malam, sangat mengganggu jam istirahat warga sekitar jl. palapa 11 pasar minggu. mohon 

dihentikan !!!! 

 

Lokasi: 

il. palapa XI RT9/RW5, Ps. minggu 

kota jakarta selatan-pasar minggu, DKI Jakarta

1

2021 September JK2109010004 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dimohon untuk samsat jangan membatasi kuota hanya 75, dari jam 5 pagi cuma buat ambil nomor antrian lalu nunggu buka jam 8. diatas jam 12 

siang sudah ga terima pelayanan lagi. mau bayar online pun kaga bisa. jangan makin  menyusahkan dimasa pandemi.   

 

Lokasi: 

samsat kecamatan pasar minggu. 

 

kantor camat pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dan dikaji ulang kebijakannya.

1

2021 September JK2109010005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong pohon dipangkas karena sudah terlalu rimbun 1

2021 September JK2109010006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Bapak pengurus Binamarga, minta tolong di hotmix jalan di lingkungan yng sdh rusak permukaan nya. 

 

Lokasi: 

lokasi taman ratu indah blok EE 2 NO 9 dan 8 

kedoya selatan .

1

2021 September JK2109010007 KELURAHAN JATINEGARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan daun patah , menggangu akses jalan , berbahaya  

 

Lokasi: 

jl dr krt radjiman Samping fly over , lurus saaja dari nasi bebek sakera

1

2021 September JK2109010008 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Jadi gto toh PPKM di kendorin, pelayanan busway jg di kendorin..?? #Jurusan Rempoa - Block-M 1



2021 September JK2109010009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

halo admin,  

mohon dibantu untuk  fasilitas penerangan pju di kelurahan cipulir. 

 

Lqmpu pju di gg wahab rt 20 rw 06 cipulir, sempet masalah dan sudah dibawa oleh orang pln, bilangnya dibawa terlebih dahulu dan diperbaiki di 

kantor. 

 

namun sampai sekarang  lampu nya tidak dikembalikan lagi seperti semula.  sdh lebih dari 2 bulan warga mengeluh gelap dan susah beraktofotas 

dimalam hari 

 

Lokasi: 

jalan almubarok 1 gg wahab rt 10 rw 06 cipulir jaksel. no 67

1

2021 September JK2109010010 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk di comberan menyebabkan bau yang tidak enak dan nyamuk yang banyak 

 

Lokasi: 

depan mesjid Atqwa jl kayumanis timur no 1 rt 01 rw 04 utan kayu utara

1

2021 September JK2109010011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dia spjg jalan yg mana ini mengganggu ketertiban umum sbg fasum fasos 

 

Lokasi: 

jl kampung baru 4 kelas Ulujami kec pesanggrahan.... jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menyimpan identitas sy atau pelapor

1

2021 September JK2109010012
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pembuangan sampah menyebabkan akses jalan yang digunakan oleh warga menjadi sulit karena tertutup oleh truk sampah yang menutup jalan 

dan gerobak sampah yang berjejer. Jalan tersebut hanya ada satu tidak ada alternative sehingga warga harus memutar untuk jarak yang sangat jauh 

untuk bisa keluar pemukiman selain itu lokasinya sangat dekat dengan pemukiman warga menyebabkan warga terganggu oleh bau yang 

ditimbulkan oleh sampah dan bekas sampah yang membekas dijalan. Mohon agar segera ditindaklanjuti permasalahan ini sehingga warga dapat 

beraktifitas dengan normal seperti dulu. 

posisi di jl pinjar rt 10 rw 05 kel dukuh kec kramatjati jakartatimur 13550 arah balai warga 

 

Lokasi: 

jl pinjar rt 10 rw 05 kel dukuh kec kramatjati jakartatimur 13550 arah balai warga rw 05

1

2021 September JK2109010014
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran kotor tolong bersihkan. 1

2021 September JK2109010015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong rapikan pohon terkena kabel 1

2021 September JK2109010016 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI coretan liar mohon bantuan nya 1



2021 September JK2109010017 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar 1

2021 September JK2109010018 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong bersihkan 1

2021 September JK2109010020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah didepan bi 1

2021 September JK2109010021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

U-turn di perempatan cengkareng yang mengarah ke puri setiap hari selalu ada preman yang memberhentikan kendaran yang belok dari lampu 

merah cengkareng sehingga terjadi antrian. ini menghambat kendaraan yang lurus ke arah kalideres. yang turun dari tol jor ke arah lampu merah 

cengkareng juga selalu ada preman yang menghambat kendaraan. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

U-turn di cengkareng dari arah kembangan yang mau putar balik ke arah puri. di depan pasar perempatan cengkareng.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipertegas penertibannya karena polisi terkadang ada di tempat tapi tidak melakukan apa-apa untuk melancarkan arus lalu lintas

1

2021 September JK2109010022 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

berikan 1 petugas untuk mencegah motor lawan arah. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. palem cengkareng (ruko seribu arah bandara) kota administrasi jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

berikan 1 petugas untuk mencegah motor lawan arah. terimakasih

1

2021 September JK2109010023
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Bisa bongkar ga bisa pasang/rapihin. 

proyek pelebaran gorong2 di Jl.Haji ten 1. waktu di bongkar pakai alat berat itu menggerus pondasi pagar rumah saya. sudah saya komplen ke 

pekerja nya.katanya nanti dirapihkan. tp orang2/pekerja nya gonta ganti terus. seperti nya beda pemborong. 

bahkan ada di sebelah rumah saya sudah di semen trus di bongkar lagi.. 

hingga pas proses penutupan hanya di  uruk pasir dan batu sisa galian. dan ditutup adukan semen yg lebih banyak pasir nya. alhasil mobil saya 

keluar pagar ambles dan n posisi pagar sliding saya jadi tidak sejajar dengan pagar pintu. Dan proyek ini Lambat kerja nya dan ganti2 

pekerja/pemborong. jadi Debu dimana2. Jakarta Rasa Bekasi. 

Dan satu hal lagi, pipa pembuangan tiap2 warga ga di urusin. saya harus beli pipa baru dan bayar orang buat bobok beton saluran air yg baru 

supaya pipa saluran rumah tangga saya bisa masuk ke saluran yg baru. 

tolong Pemda kalo cari pemborong yg PROFESIONAL . 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Ten 1 Belakang Gedung Waris 

lingkungan RW 01 

 

Keterangan tambahan: 

pipa pembuangan warga gimana? mau disuruh tiap warga yg urus sendiri? 

terus siapa yg kontrol pengecoran nya sampe pada ambles karena acian kebanyakan pasir daripada semen????

1

2021 September JK2109010024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak pengurus Binamarga. tolong di hotmix jalan permukaannya sdh retak . terima kasih atas pergatiannya 

 

Lokasi: 

lokasi taman ratu indah blok EE 6no 12A. kedoya selatan

1



2021 September JK2109010025 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Sekolah anak saya SMP 252 Jakarta, untuk pembelajaran jarak jauh menggunakan aplikasi zoom. yang saya adukan adalah setiap pembelajaran 

menggabungkan 4-5 kelas sekaligus (foto terlampir). dalam foto terlihat 170 siswa digabungkan menjadi 1 kali zoom.  

 

padahal jika PTM, guru akan bergantian mengajar dikelas dengan maksimal murid hanya 36 siswa. jadi apakah bisa efektif jika 4-5 kelas dijadikan 1 

melalui aplikasi zoom. 

 

mohon dpt disampaikan kepada sekolah, walaupun PJJ namun kualitas pengajarannya juga mohon diperhatikan, jangan asal digabungkan. sbg 

informasi selama PJJ ini juga ada guru yg memberikan les tambahan berbayar kepada muridnya. Apakah krn banyak waktu luang krn kelas 

digabung, menjadikan guru dapat memberikan les berbayar??? 

 

Lokasi: 

SMP Negeri 252, Jl. Haji Naman, Pondok Kelapa, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dan anak saya tetap dirahasiakan

1

2021 September JK2109010026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalah hadiah utama 1 no11 , Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Perhatikan, Kembali Parkir Liar di TROTOAR jalan sangat menganggu Pejalan kaki, parkir menghalangi Guildingblog kuning jalur khusus 

Tuna netra, ini sering sekali tapi tidak ada Tindakan tegas dari Dishub mungkin takut atau kinerjanya di lapangan buruk sehingga terus terusan 

terjadi, siapapun itu Aturan harus di tegakkan tanpa pandang bulu. mohon di Lihat kinerjanya Dishub di lapangan bapa bapa.  

 

Lokasi: 

Jalan Dr. satrio kuningan jakarta depan kedubes UEA!  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak sesuai aturan, dan lokasi yg ada. TL tegas apa harus di Viralkan?

1

2021 September JK2109010028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan hadiah utama 1 no 5a  , Jelambar , kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di sembunyikan

1

2021 September JK2109010029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu kuning mati lagi. Nyala cuma siang. Waktu Pagi, Sore sama malem mati. Seperti nya ada yg gak beres sama komponennya. Tolong diperbaiki 

lagi. untuk admin JAKI tolong dicek/diverifikasi lagi saat waktu malam/pagi 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pondok Kopi (dari arah TPU Pondok Kelapa/dekat Indomaret) Kel Pondok Kopi

1

2021 September JK2109010030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di komplek saya ada orang tidak bertanggung jawab yang memberi makan banyak sekali kucing liar sehingga di sini jadi banyak kucing liar yang 

berkeliaran. Orang tersebut tidak merawat kucing-kucing tsb tetapi hanya mengumpulkannya dengan memberi makan sehingga makin banyak 

kucing yang ada di sini. Tidak hanya berkeliaran, kucing-kucing itu juga mengganggu ketentraman kami. Kucing-kucing tersebut sering sekali 

merusak tanaman, menghancurkan pot tanaman, merusak jok motor (spt di foto), dan buang kotoran di sembarang tempat. Mereka juga suka 

singgah di dalam rumah jika tidak ketahuan dan menetap di kolong mobil. Sudah banyak sekali kerugian yg saya rasakan karena kucing-kucing ini. 

Orang yg melakukannya tidak mau bertanggung jawab dengan alasan kucing-kucing tsb bukanlah miliknya. Padahal sebelum dia memberi makan 

dan mengumpulkan kucing-kucing tsb, komplek kami tentram tidak ada kejadian yg merugikan seperti ini. 

 

Lokasi: 

Jl. M. Kahfi 1, Gang.panjang, komplek Griya Utama 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak lanjuti permasalahan ini karena sudah sangat meresahkan

1

2021 September JK2109010031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan hadiah utama 2 no 25, , Jelambar , kecamatan Grogol Petamburan , Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109010032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI motor parkir sembarangan tolong di angkut, di jl aladin pejagalan 1

2021 September JK2109010033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang hampir ambles , berbahaya bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

depan jl salemba 1 , pas jalan raya depan kantor JNT

1

2021 September JK2109010034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

macet di tempat ini setiap pagi karena ada truk pengangkut sampah 

 

Lokasi: 

kelurahan petamburan. kecamatan tanah abang. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109010035 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar. mohon di follow up ya bang.  

 

Lokasi: 

jalan padat karya rt07/01 depan gang gisela pondok kelapa

1

2021 September JK2109010036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl H Mat Ali, ini sdh pnh lapor tapi sampai saat ini kondisi masih seperti ini, blm ada perbaikannya 1

2021 September JK2109010037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan empang bahagia 4 no 59 , Jelambar , kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan lumanten 5 no 45 , Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109010040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Al amanah  no10. , Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010041 KELURAHAN SUNGAI BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Ganggeng 8 no 16 1

2021 September JK2109010042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

 jalan pasar impres ,  Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat dan spanduk rokok neslet di samping  warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Anyer 1 Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010044
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Proyek CIP Sudin perumahan pengaspalan  rabat beton di tinggalkan tanpa kejelasan yg menyebabkan warga kesulitan mobilisasi atas inisiatif warga 

di sedang di bersihkan dan dirapikan 

 

Lokasi: 

Jln. Ampera II Samping pasar kayu jati RT 009 RW 03 Rawamangun

1

2021 September JK2109010045 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat karena bangunan cor nya ambruk, di jalan sawo raya, RT 009/08 Rawamangun ( loksem sawo raya ) 

 

Lokasi: 

jln sawo raya, loksem sawo, RT 009/08 Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar dan diangkut puing nya

1

2021 September JK2109010046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan anyar utama 56 B , Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109010047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop dan spanduk rokok  diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan  swadaya no 91 , Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan berdiri diatas saluran air sudah bertahun tahun yang tidak seharusnya karena menganggu aliran air apabila hujan mengakibatkan 

banjir..tidak ada tindakan dari pemerintah setempat(Kelurahan)Mohon segera diperhatikan kepada dinas terkait.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pekapuran II RT 006 RW 06..patokan pos RW 06 songsi dalam..seberang material TB Suryadi

1

2021 September JK2109010049 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah lapor berkali kali tetap tiap pagi mati, tagihan jalan terus tetapi kualitas tidak diperbaiki,  

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jak pus 

 

Keterangan tambahan: 

di cek aja pak disini air pam nya selaly mati tiap pagi/malam

1

2021 September JK2109010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Indra loka 1   kelurahan Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010051 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya WNA dengan KITAS dan SKTT/NIK Jakarta, tepatnya di keluarahan Grogol Petamburan. 

 

Saya ingin mendapatkan vaksin dosis kedua berupa Pfizer, karena saya sudah mendapat vaksin dosis pertama berupa Pfizer pada bulan Juni 2021 di 

Inggris. 

 

Bagaimana caranya agar saya bisa dapat vaksin dosis kedua Pfizer di Indonesia?.  

Lokasi:  

Puskesmas Grogol Petamburan, Jakarta Barat atau fasilitas kesehatan mana pun di Jakarta yang memiliki vaksin Pfizer..  

Keterangan tambahan:  

Sebelumnya saya sudah membuat laporan dengan kasus yang sama, namun tidak ada kelanjutan, tidak ada yang membalas pesan saya dan tidak 

ada saran yang saya dapat.

1

2021 September JK2109010052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo dan spanduk rokok class mild silver di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya utama sakti no 14 kelurahan Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti permasalahan terkait rambu Ganjil Genap yang terhalang/ketutup pohon sehingga tidak terlihat oleh pengguna kendaraan 

mobil. 

 

Lokasi: 

Jalan Patra Kuningan Raya, Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Pengawasan Ganjil-Genap dimasa PPKM level 3 Pemprov DKI Jakarta

1



2021 September JK2109010054 KELURAHAN KALIDERES Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksinasi covid 19 di SDN 05 pagi kalideres bertumpuk tumpuk. tidak ada jaga jarak, pelayanan lama 

 

Lokasi: 

SDN 05 PAGI KALIDERES 

jalan bukit elok 5 no.37 rt 4/rw 7 kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar sistemnya diperbaiki

1

2021 September JK2109010055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Di pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2. 

 

 

 

Sebelumnya sudah sering dilaporkan masalah ini. terakhir di nomor laporan JK2108300062 tapi sayangnya begitu dishub sudah foto2 dan pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. tolong ditindak lebih tegas agar ada efek jera.  

 

tepatnya disebelum Alfa. sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10. diusahakan ada operasi rutin agar bajaj 

tidak melalukan ngetem sembarangan lagi dan ada efek jera. makasih.  

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah jembatan 2. pangeran tubagus angke

1

2021 September JK2109010056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan yang tidak kunjung selesai, dan laporan ini tidak ditindak lanjuti, sangat kecewa pemakaian aplikasi ini, tulisannya "selesai" tindak 

lanjutnya tidak ada 

 

Lokasi: 

lokasi si jaki juga tahu, saya sudah upload beberapa kali dan dibilanh "selesai" lucu aplikasi ini

1

2021 September JK2109010057 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk mengatasi gorong gorong / saluran air yg mampet / tersumbat, klw bisa di renovasi gorong gorong tsb, karena sudah di coba 

di sodok tapi tetap tersumbat 

 

Lokasi: 

jl Cipinang Bali 1 rt009/013 no 20, Cipinang muara, Jatinegara ,Jakarta Timur,  Gang samping laundry 

 

Keterangan tambahan: 

Agar secepatnya bisa di perbaiki, terima kasih banyak.

1

2021 September JK2109010058 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air enggak mengalir. got banyak sampah. banyak nyamuk. ppsu enggak pernah dibersihkan saluran air 

 

Lokasi: 

jalan sespakes patokan dekat warteg sampoerna jakarta utara

1

2021 September JK2109010059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar utama 1  no1 ,  Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar utama 1  , kelurahan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109010061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pagi ibu satpol PP, di warung mie Aceh Wisma BSG banyak yg nongkrong2 tnp masker dan di parkiran mobil wisma BSG juga tidak ada yg jaga jarak 

jarang memakai masker 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 jakarta pusat.... 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan id

1

2021 September JK2109010062 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ketentraman  kel keagungan kec tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109010063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

udah lebih dari 6 tahun gerobak motor ini berada di lokasi . dengan keadaan mesin sudah di pretelin orang yang tidak bertanggung jawab dan 

sudah tidak memungkinkan lagi untuk dipakai . 

tolong pak angkut aja kalo bisa sayang bngt udah bertahun tahun gak kepake . 

 

Lokasi: 

jl. rawa tengah gang sehati kel.galur kec.johar baru jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor .  

sekian 

terima kasih .

1

2021 September JK2109010064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar baru raya no 45 d , Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010065 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan kel keagungan kec tamansari jakart barat

1

2021 September JK2109010066 KELURAHAN SETU Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu penunjuk arah........................ 

 

Lokasi: 

jl. pagelarang kp setu rt.04 rw.01 cipayung jakarya timur... depan sangar senam moi studio

1

2021 September JK2109010067 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan kel keagungan kec tamansari jkt barat

1



2021 September JK2109010068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau melapor untuk gangguan di area perumahan saya, tetangga belakang rumah merenov dan sudah 3x batu2nya jatuh ke halaman saya dan 

hampir mengenai kepala orang tua saya, bahaya sekali, mereka tidak ada ijin bangun dan tidak memakai pengaman (jaring dan yang lainnya) 

mereka tetap sengaja melanjutkan pekerjaan, mohon satpol pp segera turun  

 

09:12 JAKI 

 

Lokasi: 

Google Map: mpon2mamah 

Kavling DKI blok 7 no 21 Meruya Utara 

Jakarta Barat 11620 

Jl. Penyelesaian Tomang 1 

 

Keterangan tambahan: 

Pembangunan melewati batas area, jadi masuk ke area rumah saya, tanpa ijin & sudah diperingatkan sebanyak 3x, malah sengaja dan melanjutkan 

sampai hari ini batu2 berjatuhan hampir mengenai kepala

1

2021 September JK2109010069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

VAKSIN DI MAN9 DUREN SAWIT TIDAK JELAS. ORANG MENUMPUK BUAT KERUMUNAN DISURUH NUNGGU KARENA PETUGAS YANG GA BECUS. 

KATANYA DATANYA EROR VAKSIN KE 1 NYA GAK DI SMAN71. TERUS YANG MAU VAKSIN KE 2 PADAHAL VAKSINNYA KE 1 DI SMAN71 MALAH 

DISURUH NUNGGU KEKACAUAN YANG MEREKA BUAT. BUANG BUANG WAKTU ! 

 

Lokasi: 

JALAN APA YA GEDUNG MAN9 DUREN SAWIT. VAKSIN SEHARUSNYA DI SMAN71 TAPI DIPINDAH 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA DIPROSES !

1

2021 September JK2109010070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu petunjuk arah 

................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl bambu apus raya no 11 cipayung. jakarta timur.... depan bengkel variasi kmv variasi dan body fresh pijat

1

2021 September JK2109010071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi, 

 

Mohon bantuannya, 

Sertifikat Vaksin tidak ada sudah di cek di aplikasi peduli lindungi padahal sudah sebulan lebih vaksin ke dua telah selesai dilakukan 

Atas Nama : Iin Supriatin 

NIK : 3208015009850003 

 

Saya vaksin di Pos RW 05 

 

 

Demikian 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Papanggo IV RT 12 RW 5 

Kelurahan Papanggo Kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Saya warga yang mengontrak dan vaksin di sini 

 

Kontak Saya 087780480190

1

2021 September JK2109010072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar Selatan 2    kelurahan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109010073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

alamat : Jalan kosambi utara raya..  Duri kosambi.. jakarta barat 

 

 

permasalahannya :di sepanjang jalan ini di Lingkungan perumahan.. di bangun dan di buat usaha. sepertinya tidak ada izin.merusak lingkungan dan 

sangat kumuh.. 

 

 

mohon di Tindak lanjutin..

1

2021 September JK2109010074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar baru no 1 Jelambar  , kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109010075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB tersebut sudah pernah saya laporkan. Namun sampai saat ini tidak ada tindakan. Informasi dari mantu pemilik. mereka sudah 

mendatangi Kasatpel kecamatan. Namun pemilik disuruh kerja saja dengan cepat. pemilik ketemu dengan staffnya pak Hatta. tolong direspon 

laporan masyarakat. 

 

Lokasi: 

samping sekolah SD negeri utan kayu.kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Saya pelapor Atas nama Amran.

1

2021 September JK2109010076 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan kel keagungan kec tamansari jkt barat

1

2021 September JK2109010077 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan kel keagungan kec tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109010078
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

semenjak lanpu merah joor berlaku sekarang macet total min sampai adam malik kearah cipulir. apakah kalau lampu kuning  

selama tidak berlaku lampu merah biasanya tidak ada kemacetan mungkin bisa di pertimbangan lagi min  

 

Lokasi: 

pertukangan Utara jakarta Selatan Joor  

bawah kolong jembatan basway

1

2021 September JK2109010079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai, perlu di tangani menggangu jalan,  

 

Lokasi: 

di depan sekolah dasar dwimatra, jl. H. Naim Jakarta

1

2021 September JK2109010080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan samanea Boulevard sisi selatan kali sebelah barat kolong tol sudah terlalu rimbun dan ada yg doyong ke jalan, mohon dilakukan 

perantingan, agar tidak membahayakan pengguna jalan yg melintas terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan samanea Boulevard sisi selatan kali sebelah barat kolong tol

1

2021 September JK2109010081 KELURAHAN PALMERAH Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Got tersumbat, aliran air tidak mengalir mengakibatkan banyak nyamuk disekitar lingkungan  

 

Lokasi: 

Jl Kemanggisan Ilir VI Gang Srikaya. (depan tulisan gang srikaya 1) 

 

Keterangan tambahan: 

Karena banyak sampah di dalam got, mohon membawa bambu yang agak panjanh supaya bisa diambil sampahnya dibawah got.

1



2021 September JK2109010083 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keamanan kel keagungan kec tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109010084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl.Jatiraya rt 3 rw 10, jatipadang, Sudah bertahun-tahun pemilik rumah parkir mobil tersebut di jalan umum dimana pas belokan yang membuat 

orang susah untuk lewat, ini menggangu sesuai dengan Pasal 275 ayat 1 Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009
1

2021 September JK2109010085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di jalan sangat mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jl. ks tubun 2 tanah abang jakarta pusat. titik kenal sekitar warung & restoran pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan krn setiap hari pasti byk kendaraan roda 4 parkir di sepanjang jalan

1

2021 September JK2109010086
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

POLKES CIJANTUNG (Jl. Kesehatan RT 5 RW 11 Cijantung, Jakarta Timur) 

 

sudah 2x saya mondar mandir kesini untuk vaksin. saya sudah mendaftarkan diri melalui JAKI, namun saat saya datang ke POLKES CIJANTUNG, saya 

selalu ditolak dengan alasan kuota habis.

1

2021 September JK2109010087

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PT dwibina prima WismA BSG lt 12 , karyawan staff yg bekerja di atas peraturan ppkm. apakah sudah ad kelonggaran di masa ppkm level 3 lumayan 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat mmm 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan id

1

2021 September JK2109010088
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

di got macet banyak sampah takut banjir kalo hujan  akibat ppkm tidak ada kerja bakti .mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl Bambu kuning V  rt08/03 Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di jaga kerahasian pelapor

1

2021 September JK2109010089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pakupuran kel tanahsereal kec tambora jakarta barat

1



2021 September JK2109010090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl  pakapuran  kel tanahsereal kec tambora jakarta barat

1

2021 September JK2109010091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pakapuran raya kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109010092 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah melakukan vaksin dosis 1, bukti/evidence lengkap tapi tidak ter update di aplikasi jaki dan pedulilindungi. call 119 dipersulit sekali, sudah 

email jg ke sertifikatpedulilindungi tdk ada respon. mohon dibantu 

tgl vaksin 21 agustus 2021 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin jcc senayan 

jalan gelora............ 

 

Keterangan tambahan: 

119 memberikan solusi dgn nomor tlp yg tdk bisa dihub

1

2021 September JK2109010093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di copot bnder ormas tdk ada izin ,dan tdk sop memasang tdk ada aturan tolong di copot tl 

 

Lokasi: 

tolong tl di copot bnder ormas tdk ada izin ,dan tdk sop memasang tdk ada aturan tolong di copot tl 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl di copot bnder ormas tdk ada izin ,dan tdk sop memasang tdk ada aturan tolong di copot tl

1

2021 September JK2109010094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pakupuran V kec tanah sereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109010095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pakupuran V kel tanahsereal kec tambora jakarta barat

1

2021 September JK2109010096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pekapuran VIII kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1



2021 September JK2109010097

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan diharuskan wfo 100% dalam 1 tim padahal masih PPKM.  

Lokasi:  

Cyber 2 Tower setiabudi Lt.21 PT Crowe Indonesia 

Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan informasi saya sebagai pelapor karena saya takut dipecat sebagai karyawan disini

1

2021 September JK2109010098 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pa ,wali kelas di SDN 01 cempaka putih barat kelas 3C atas nama Miss Yanti tidak ada pengertian nya ,dalam hal belajar daring 

,tugas hari ini lumayan banyak tetapi sebagian orang tua murid merasa keberatan bila tugas anak harus selesai dalam waktu atau sampai jam 12 

siang ,apa lagi tugas menanam pot harus selesai sblm jam 12, kadang saran dari orang tua murid selalu di hiraukan ,dalam pandemi skrg belajar 

daring tidak seharusnya memaksakan murid mengerjakan tugas dgn cepat karena TDK semua anak2 dan Tdk setiap hari di dampingi oleh orang 

tuanya. demikian mohon pengertiannya  

 

Lokasi: 

Gedung sekolah SDN CEMPAKA PUTIH BARAT 01 jln Cempaka Putih Barat II kecamatan Cempaka Putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

atas nama orang tua murid kami berharap ada pengertiannya dan dpt di rubah aturan belajar

1

2021 September JK2109010099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Kondisi trotoar rusak parah, tanah jatuh ke dalam saluran air yang berbatasan jalan tersebut, hingga air tidak mengalir tersumbat 

 

Lokasi: 

Jalan Enim RT 001 - 002 RW 03 Kel. Sungai Bambu Tg.Priok  

 

Keterangan tambahan: 

Panjang saluran air yg tertutup/tersumbat kurang lebih 100 meter

1

2021 September JK2109010100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet sehingga air kotoran melimpah ke jalan raya Cipete got dari Jl.puri mutiara II mohon segera penanganan atau perbaikan got 

dari SDA karena hal tersebut sudah lama 

 

Lokasi: 

Arah Jl.Puri Mutiara II pas belokan ke Jl.Cipete Raya RT.09/011 Kel.Cilandak Barat Kec.Cilandak JakSel

1

2021 September JK2109010101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan J.Co penambahan 1 lantai tidak memiliki IMB, sudah disegel masih dikerjakan, tanpa ada tindakan serius. mhn tinjaukelapangan 

 

Lokasi: 

Jl. paus raya Rawamangun, pulogadung Jakarra timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di Rekomtek, karena Segel diproyek tidak ada. ada apa ya. tks

1

2021 September JK2109010102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan amblas tidak kuat menahan beban kendaraan. 

 

Lokasi: 

jl.kecapi rt.1 rw.8 kelurahan pejaten barat kec.pasar minggu

1

2021 September JK2109010103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan penopingan pohon di pinggir jalan karena sudah rimbun dan menghalangi kabel PLN 

 

Lokasi: 

jl swadaya raya RT 014/03 depan warung Betawi H Mul

1



2021 September JK2109010104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ada di wilayah RT.005/04 sudah terlalu tinggi.dan daun nya terbang ke atap rumah yang membuat bocor.saya minta di tebang bukan di 

pangkas 

 

Lokasi: 

jalan munggang RT.005/04 Kel Balekambang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tidak ada faidahnya supaya di tebang bukan di pangkas

1

2021 September JK2109010105 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI Jalan Hang Lekir Depan Bank BNI 1

2021 September JK2109010106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak banyak taro dipinggir jalan, menjadi kumuh, padahal tadinya bersih. 

samping dealer Daihatsu petamburan 4 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 4, samping dealer Daihatsu dan dinas kehutanan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditertibkan semua gerobak yang naro sembarangan, dan jangan hanya difoto saja, langsung diangkut. 

terima kasih

1

2021 September JK2109010107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di buat zebra cross atau polisi tidur poldur.krn rawan kecelakaan.krn akses keluar masuk anak sekolah dan warga 

 

Lokasi: 

munggang meliputi gang rawa elok masuk SDN 01 pagi balekambang meliputi RT 003/01,004/01 dan Rt004/04 dan RT 005/04

1

2021 September JK2109010109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar GSK , GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat menduga ada kolaborasi " 86 " CITATA Sudin 

Jakarta Timur dengan pemilik bangunan mau bangunan aman , maka aturan hukum sudah dikangkangi oleh oknum pengawasan dan penindakan 

administratif Sudin CITATA Jakarta Timur , kapan di tindak ? 

 

Lokasi: 

jalan taman malaka selantan kelurahan pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta Timur , Depan kali atau sungai becak kayu  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga pengawasan dan penindakan administratif Sudin CITATA Jakarta Timur sudah " 86 " , kalau tidak ada " 86 " tolong di 

tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 September JK2109010110
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

aliran Solokan air sudah miring.krn akar pohon membuat Solokan air pecah 

 

Lokasi: 

jl. munggang RT 005/04 depan puteran angkot .balekambang 

 

Keterangan tambahan: 

kalau di diamkan aliran got akan mampet Krn runtuhnya dinding got.akan tumbang pohon dan mengenai rumah  

itu semua buat kelancaran untuk semua

1

2021 September JK2109010111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak belum pernah di aspal ulang sudah cukup lama 

 

Lokasi: 

Jl. Batu 1 nomer 38,39,40 RT 07/ RW 01 dekat jl. masjid baru

1



2021 September JK2109010112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran aturan, sedangkan sudah di pasang rambu 

 

Lokasi: 

Jl. MT Haryono Jakarta selatan depan kantor nindya karya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak tegas para pelanggar aturan, terimakasih

1

2021 September JK2109010113 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks di 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109010114 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109010115 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109010116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

kemacetan parah setiap hari di jln bendungan Melayu Krn pedagang kaki lima berjualan di atas jalanan mohon kepada petugas untuk membatu 

akses jln bendungan Melayu supaya lancar
1

2021 September JK2109010117 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah penopingan pohon berjatuhan di saluran air jadi tersumbat 

 

Lokasi: 

Jl. Gadang Terusan no 130.c RT 005 RW 10 Kelurahan Sungai Bambu Tg Priok. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya tenaga PPSU utk membersihkan sampah di saluran air tersebut.

1

2021 September JK2109010118 KELURAHAN RAWA BARAT Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sebelum covid portal jalanan ini dibuka, tapi pas covid ditutup dan sampe sekarang masih ditutup, kalau memang ini jalan umum tolong dibuka lagi 

supaya memudahkan akses 

 

Lokasi: 

jalan birah raya (samping lapangan blok s), rawa barat.

1



2021 September JK2109010119 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

pembakaran sampah yang tidak sesuai aturan. dengan asap yg sangat banyak.  

Lokasi:  

kavling hamkam blok D, joglo, kembangan, jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

mohon dibantu, karena sudah terlalu sering

1

2021 September JK2109010120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pak tolong dibantu saluran air ini ditutup pak agar tidak terbuka karena membahayakan anak anak saat bermain dan tidak indah untuk di lihat saat 

melewati jalan area ini yg saluran air ny berwarna hitam. udara pun juga bau krn limbah dr rumah tangga.
1

2021 September JK2109010121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ahli fungsi trotoar menjadi ladang parkir liar oleh pengendara motor 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono jakarta selatan depan gedung apartement grande signature park 

 

Keterangan tambahan: 

masalah klasik ini terulang kembali. minta tolong sangat kepada satpam apartemen agar menegur selalu agar trotoar berfungsi sebagaimana 

mestinya. terimakasih

1

2021 September JK2109010122 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera bongkar dong hsjsakkakaammamamma nsnsnnsnsnNnNNNNnNNanann 

jsjsjajkakakakakkakakkak 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109010123 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera bongkar hnnnanab ahhahgafahahshsh 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109010124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil ditiang listrik hhahajabbahn nnannnabzbhhhzhhahahbsbbbbabbbbhab 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109010125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan bbanNsnbBbBzbbababBzaknsnsnNannN 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia

1



2021 September JK2109010126 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks di 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj dan 

 

Keterangan tambahan: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM di j

1

2021 September JK2109010127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas bikin kumuh lingkungan hhahahahhahajajajajajnananamamMmMMMMnAnannaeepet mata sy lingkungan jadi kumuuuuuhhjjj 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109010128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di sarana umum bikin kumuh lingkungan dan tata kota jsjsjajkakakakakkakakkak janannnjnn dan banajanajajajajajajajajjajajajja 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109010129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan hsbsnnanNNNnNNNnAnmananNmMMMMm 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109010130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil ditiang listrik bikin kumuh lingkungan hsnznznznznznnznznznnznznznznzbwshshsggshshs 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109010132 PT BANK DKI Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan Jawaban Dari Dinas Perumahan DKI pada nomor laporan CRM FB21082642IN, Disebutkan penarikan data oleh Bank DKI ke System 

Pangan Murah Antrian Online akan selesai estimasi Selasa 31/08/2021. Sampai dengan laporan ini dibuat 1/9/2021 Kartu Rusun di laporan ini 

MASIH DIBILANG TIDAK TERDAFTAR.  

 

Ini BANK DKI KERJANYA APA YA? 

 

Bank BUMD terburuk sepertinya. kerja standard tidak jelas, suka molor, pelayanan macam apa itu? 

 

Warga butuh segera bisa nikmati pangan murah dengan antrian online ini. Tapi berkendala terus dibilang ATM TIDAK TERDAFTAR bagaimana kami 

mau hidup sehat???? 

 

Lokasi: 

Rusun Nagrak, Kelurahan Cilincing, Kecamatan Cilincing

1

2021 September JK2109010133
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD JAKI

RSUD Psr Rebo, Jln TB Simatupang pelayanan poli paru lamban, kemarin BPJS bermasalah skrng dokter nya kurang menurut sy tolong di perbaiki 

agar pelayanan cepat dan ga memakan waktu
1



2021 September JK2109010134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ketika yang parkir dibahu jalan merasa normal tindakan yg dilakukan maka pengguna utama jalan yang paling merasa dirugikan, terutama saat ada 

kegawat daruratan seperti difoto saat ada ambulance 

 

Lokasi: 

Jalan dpan Masjid At Taubah Utan Kayu Selatan Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong tindak tegas karna sudah jadi kebiasaan dan sangan menggangu

1

2021 September JK2109010135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Got Kotor dan tutupnya ambruk.  depan Bengkel AC Panca Jaya  

 

Lokasi: 

Posisi depan Bengkel AC Panca Jaya  Samanhudi. sebelum Pasar Baru

1

2021 September JK2109010136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan apartemen city home, arah ke arta gading 

 

Lokasi: 

apartemen city home (moi) arah ke arta gading, pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

tadi pagi sudah ditindak lanjut, tapi sekarang penuh lagi

1

2021 September JK2109010137
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

flyover jl. kemabangan raya tertumpah coran beton membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Flayover jl. raya kembangan depan smpn 105 kembangan selatan kec. kembangan

1

2021 September JK2109010138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

tolong di respon tanah saya ini yg di jadikan taman oleh pihak pertamanan DKI Jakarta. 

saya dari pihak ahli waris mempunyai sertifikat yang sah dari BPN sementara dari pihak pertamanan saya mintai bukti yg akurat sampai saat ini 

belom juga bisa menunjukan

1

2021 September JK2109010139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di atas trotoar mohon segera di tindak krena mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

posisi di sebrang kali ciliwung  dekat pintu keluar pasar

1

2021 September JK2109010140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Jalan tolong dilanjutkan renovasi betonnya. 

Lokasi dekat pasar ipli semanan, samping sungai. 

terima kasih PU 

 

Lokasi: 

Jalan tolong dilanjutkan renovasi betonnya. 

Lokasi dekat pasar ipli semanan, samping sungai. 

terima kasih PU 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan tolong dilanjutkan renovasi betonnya. 

Lokasi dekat pasar ipli semanan, samping sungai. 

terima kasih PU

1



2021 September JK2109010141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

sebelumnya sudah ada yg lapor pada nomer JK2006140064, mohon sekali ini sudah parkir berbulan2 tidak dipindah, sudah di usir parkir dimana2 

ditegur atau cabut pentil sepertinya percuma bisa galakan dia, angkut saja kalo bisa, mobil ini masalahnya juga tidak pernah dipakai kemudian 

kasian itu depan gang terhalang ( mobil carry hitam ).  

Lokasi:  

jalan abdurrahman depan gang rahmat dekat amarilis.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya, saya dapat info yg bersangkutan ketua RT dan orang asli situ jadi lebih galak dia

1

2021 September JK2109010142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak KWK berhenti di jalan tipar cakung (di pintu belakang KBN). Menyebabkan jalan macet, terutama kalau ada truk kontainer melintas. Sudah 

sering terjadi dan selalu berulang. mohon tempatkan petugas dishub stand by mengatur angkot 

 

Lokasi: 

Jalan tipar cakung di pintu belakang KBN (dekat kantor kelurahan sukapura) 

 

Keterangan tambahan: 

tempatkan petugas setiap hari terutama di jam2 padat (pagi, siang, sore)

1

2021 September JK2109010143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada cekungan / lubang di jala hang jebat 3 samping Rumah Sakit Pusat Pertamina sudah lapor Lurah setempat dan sudah diteruskan ke bina marga 

tapi belum ada pembetulan, banyak motor dan mobil sedan yang mengalami gasruk 

 

Lokasi: 

jalan hang jebat 3 samping Rumah Sakit Pusat Pertamina Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109010144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sekitaran toko selatan jaya, pegadain banyak angkot 03, motor parkir di trotoar atau diatas saluran air 

 

Lokasi: 

di pondok labu  jalan fatmawati raya dekat jalan pinang, aw

1

2021 September JK2109010145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal, 3 lantai.mengunakan rongga atap tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 13. Kel. cempaka putih timur cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel dan dipercepat Rekomtek.

1

2021 September JK2109010146
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas warna hijau tolong di tambah durasinya... masa baru nge gas sudah merah lagi... trims 

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan AL arah bungur/garuda  kemayoran

1

2021 September JK2109010147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

depan kcp jakarta benhil ada pohon yang tanamannya hidup dibatang pohon dipangkas topping semua karna hambat pejalan jadi minggi ketengah 

jalan dan kena motor 

 

Lokasi: 

jalan benhil raya depannya kantor KCP benhol atau kantor Gorest interactive

1



2021 September JK2109010148
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light yang atas, lampu hijau nya mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

traffic light perempatan dari arah Gandaria city, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109010149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan dengan di Derek kendaraan ini, selalu parkir dari pagi sampai malam kendaraanya, sangat mennggangu warga Dan kelancaran 

jalan. 

selalu setiap hari parkir di baju jalan, wajib di derek 

 

Lokasi: 

jl Taman Pulo Asem - Jati, Pulo Gadung - Jakarta timur

1

2021 September JK2109010150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Diatas saluran dibuat bangku atau tempat duduk dan aquarium,  kalo malam buat nongkrong anak2 dan mengganggu membuat kenyamanan 

,tolong dibongkar, karna diatas saluran, apabila kerja bakti sulit sekali untuk membersihkannya.  

Petamburan 5, RT 001 RW 08 depan rumah no 21. 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 5 RT 001 RW 08, depan rumah no 21.  

 

Keterangan tambahan: 

Kepada aparatur pemerintah, mohon untuk dibongkar, trima kasih

1

2021 September JK2109010151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jl. I gusti ngurah rai, cipinang, kec. pulogadung , kota jakarta timur.  

 

ranting pohon tumbang membahayakan penggunaa jalan, disebrang SPBU 34.132.01. 

 

mohon di tangani dinas terkait

1

2021 September JK2109010152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel² milik Indihome yg tidak teratur dan kabel lain nya. mohon untuk di tindak lanjut. krna sedang pembangunan gapura di wilayah. 

 

Lokasi: 

kp bendungan batik Rt 06 Rw 04 kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 September JK2109010153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua dan akarnya sudah mengikat tiang listrik dan bangunan toko saya ubinnya sudah kecungkil krna akarnya 

 

 

Lokasi: 

jl.raya pos pengumben no.18 rt.01 rw.08 kelurahan sukabumi utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diproses takutnya malah membahayakan bangunan

1

2021 September JK2109010154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara dan polres 

 

Lokasi: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara dan polres 

 

Keterangan tambahan: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR???

1



2021 September JK2109010155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu 

 

Lokasi: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu

1

2021 September JK2109010156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di jalur pembuatan proyek jalur lambat di jalan Di panjaitan jatinegara 

 

Lokasi: 

jalan Di panjaitan kelurahaa rawa bunga kecamatan jatinegara depan telkom 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak

1

2021 September JK2109010157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu 

 

Lokasi: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu

1

2021 September JK2109010158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu 

 

Lokasi: 

Coba dijelaskan adakah RAMBU PENGECUALIAN untuk dilarang PARKIR??? 

sekitar pasar Jatinegara arah kampung Melayu

1

2021 September JK2109010159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkiran di wisma BSG banyak supir tidak memakai masker ,berkerumun, apalagi kantin ayok ibu satpol PP yang tegas kalau sidak,  

 

Lokasi: 

wisma BSG jln Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia id

1

2021 September JK2109010160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan mobil parkir dipinggir jalan kaya gini, bikin macet kalo siang dan sore. Ditambah ada kantor jasa kirim barang yang suka 

sembarangan parkir mobil boxnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita/Abdul Madjid, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jaksel. Sepanjang Jalan Banyak Parkir Mobil Sembarangan 

 

Keterangan tambahan: 

Perlu Ketegasan, Biasanya Mulai jam 12 siang keatas sampai maghrib penuh parkirnya

1

2021 September JK2109010161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir seenaknya sendiri, seperti yang punya parkiran, mengganggu pengguna jalan yg lain. Tolong diderek, terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 4, samping Alfamart atau sekolah betel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk diderek, karna sudah setiap hari menjadi kebiasaan.

1



2021 September JK2109010162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong untuk menebang pohon ini, karena tingginya sudah 2x lipat lebih tinggi dari tiang listrik di rumah kami..  

Lokasi:  

Jalan Kavling DKI Blok C/13 RT 01/RW 05 Duren Sawit, Jakarta Timur 13440

1

2021 September JK2109010163 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tanah sisa proyek tidak segera di rapikan lebih dari 3 hari 

 

Lokasi: 

Jl Damai II RW 5 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah lebih 3 hari dan mengganggu keluar masuk kendaraan

1

2021 September JK2109010164 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran lahan disiang hari dan angin sedang kencang. asap ke warga. 

 

Lokasi: 

Lahan PT. Inti  

Lokasi sebelah sekolah embun pagi. 

Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109010165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Jarak Bebas Belakang 1

2021 September JK2109010166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak pengurus Binamarga. tolong di hotmix jalan yang sdh rusak permukaannya 

 

Lokasi: 

lokasi di perumahan taman ratu indah blok EE 6 no 20 dan EE7 No.7

1

2021 September JK2109010167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak sekolah SMK perti sepulang sekolah berkumpul, sekitar 6 orang lebih, tidak memakai masker, berkerumun didepan rumah orang, berisik 

dan menganggu ketertiban sekitar rumah. tolong pak ditindak lanjut, sudah kesekian kalinya. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini ditindak sebagai anonim, terimakasih

1

2021 September JK2109010168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum buat usaha bengkel, trotoar dan jalan umum, sangat mengganggu pengguna jalan lain. 

 

Lokasi: 

Samping flyover Jatibaru kota bambu Utara Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak untuk aparatur nya. trima kasih

1



2021 September JK2109010169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sama permasalahannya sama seperti yang tadi, anak SMK berkumpul sepulang sekolah sudah sering terjadi sekitar jam 2-sore, tidak memakai 

masker dan mengganggu ketertiban rumah. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melapor laporan ini dengan ANONIM ya, terimakasih sebelumnya

1

2021 September JK2109010170 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Mohon info untuk biaya pelunasan sertifikat tanah pbb tertunggak dan pbb 2020 belum dikirim kantor pos.trims 

 

Lokasi: 

JL.pramuka jati RT 01 RW 08 kel.paseban kec.senen jakpus 10440 

 

Keterangan tambahan: 

Anak ybs.

1

2021 September JK2109010171 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Apakah Orangtua saya terdaftar sebagai penerima Kartu disabilitas dan kapan diproses karna Sudah 2 tahun disurvey 2018 dan 2019 

 

Lokasi: 

JL.pramuka jati RT 01 RW 08 kel.paseban kec.senen jakpus 10440 

 

Keterangan tambahan: 

anak ybs

1

2021 September JK2109010172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini mohon toping, lokasi ini karna teduh dijadikan tempat nongkrong yang menimbulkan kerumunan. 

 

Lokasi: 

lokasi samping baznas kel. kebon manggis matraman jakatim 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut tebang habis

1

2021 September JK2109010173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang di dpn toko besi Karya di pasar Rumput arah halimun 

 

Lokasi: 

jalanan berlubang di depan toko besi karya, jalan pasar Rumput arah halimun   .. tolong di TL yaa  .. terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di Tindak lanjuti yaa,, mohon untuk tidak di sebarluaskan

1

2021 September JK2109010174
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Menurut Permrnkes RI no. 1 tahun 2016, syarat Optik blh beroperasi hrs ada Tenaga Refraksionis Optisi dgn STR nya. Mhn di cek oleh Dinkes DKI 

apakah ada RO atau tdknya  

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Batu Raya no.13 

RT02 RW08 

Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk laporan di teruskannya ke Dinas Kesehatan DKI Jakarta, Terima kasih

1

2021 September JK2109010175 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

bahayanya sampah beling atau pecahan maca AKAN HILANG LAMA. mohon dituntaskan bahaya kena lansia anak 

 

Lokasi: 

pertigaan di jalan royani dua 

 

pecahan kaca beda dgn sampah lain

1



2021 September JK2109010176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kalau mau ugal2an di sirkuit meskipun kosong. Tdk perlu kan berkendara sampai nempel mobil depan begitu. 

 

KMJ 907 Jak Lingko 

B 1146 WT 

Rute Jak Lingko: Cempaka Putih - Pulogadung 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

(Terpantau di belokan Jembatan Dempet) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan utk Jak Lingko rute tsb sering ugal2an dan menurunkan atau menaikkan penumpang tdk di Bus Stop. Terima kasih

1

2021 September JK2109010177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang liar 

di tegor kata nya sudah kordinasi dengan rw 

mohon untuk di bongkar dan di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln serengseng pemancingan 1 Rw 05 KEL serengseng kec. kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa titik tiang terpasang

1

2021 September JK2109010178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil 24 jam , seperti tanah sendiri. Tolong derek sepanjang Petamburan 4 samping dinas kehutanan. 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 4, samping dinas kehutanan atau samping dealer daihatsu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas dishub diderek, sangat mengganggu pengguna jalan lainnya

1

2021 September JK2109010179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di Perhatikan, Terlihat foto Banyak sekali di Halte Univ pancasila Berkerumunan tidak jaga jarak dan membuat lapak di trotoar baru 

Jelas ini Melanggar perdan gubenur Silahkan berdagang tapi tau aturan ini khusus pejalan kaki apa lagi di masa ppkm ini mohon aparatur terkait 

menindak dan memberikan himbauan untuk tidak Berkerumunan di tempat tersebut.  

 

Lokasi: 

Samping Halte biru Universitas Pancasila, depan penyebrangan KRL 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL dan di Edukasi

1

2021 September JK2109010180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sudah 3 kali lapor tp tdk ada tindakan keras dr petugas. Hanya himbauan jadi mobil tsb msh parkir d pinggir jalan 

 

Gmn ini pak??.  

Lokasi:  

Jl lontar V menteng atas  

Setia budi jakarta selatan

1

2021 September JK2109010181

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Pagi tadi saya coba pergi vaksin ke RPTRA dupa wangi, sdh di screning oleh dokternya dan disuruh vaksin astrac, tp saya menolak karna sy bru 

lahiran dan msh menyusui, sy tkut efek nya jd ga bisa ngurus bayi sy.. dan akhirnya sy tdk jadi vaksin disitu, tetapi siang tadi muncul SMS 

mengatakan bahwa sdh ada sertifikat vaksin saya, padahal saya tdk jadi di vaksin. 

mohon bantuannya pak/bu, gimana biar data saya bisa balik kesemula? krna sy mau cri vaksin sinovac utk umum,spy tdk berefek terlalu parah utk 

saya. 

 

Lokasi: 

RPTRA Dupa wangi jln mangga duri kepa, kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bantu saya, supaya sertifikat yg didapat bisa hilang dimana saya belum mendapatkan vaksin sama sekali.

1

2021 September JK2109010182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berdagang didepan rumah warga tanpa ada ijin dan mengganggu aktifitas serta memarkir seenaknya menjadi kumuh mohon dinas terkait 

menindak lanjuti jln green ville raya blok AY duri kepa Rw. 09 no 15 mohon di kasih sanksi 

 

Lokasi: 

blok AY Rw.09 duri kepa depan bank mandiri atau sebrang mega cool  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti kepada dinas terkait agar tidak berjamurnya para pedagang di depan rumah warga

1



2021 September JK2109010183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dengan ranting besar mengganggu kenyamanan, takut menimpa bangunan yang ada dibawah nya. 

dimohon untuk menebang sebagian cabang pohon yang berada di atas bangunan. 

 

Lokasi: 

PT LESTARI DINI TUNGGUL 

jl anggrek no.46 RT 01 RW 02 

kelurahan Jagakarsa, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dilakukan peninjauan terlebih dahulu sebelum melakukan pemotongan sebagian pohon.

1

2021 September JK2109010184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

instalasi kabel tidak rapi dan berpotensi mencelakakan/membuat tersandung pejalan kaki dan tercebur ke saluran air 

 

Lokasi: 

trotoar jalan taman mini I, jakarta Timur, sudut tamini square

1

2021 September JK2109010185
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ini persoalan got kembali terulang kembali di daerah sekitaran rumah saya. 

kenapa terus seperti ini ya ? 

waktu itu pernah ada ppsu, tp ternyata air got luber lagi. 

 

Lokasi: 

jl. keselamatan, RT.011/002, manggarai selatan, tebet, jaksel 

tepatnya depan rumah no. 13C

1

2021 September JK2109010186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak2 remaja berkerumun untuk bermain dilapangan saat sore,mohon tindak segera/saat sore hari. 

 

Lokasi: 

lapangan kav.dki,cipayung jakarta timur,patokan dekat sd.

1

2021 September JK2109010187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sebarang,sudah dipasang pembatas tetap saja parkir memakan badan jalan besar. 

 

Lokasi: 

depan sekolahan insan madani jengki cipinang asem 1 September 2021 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas secepatnya 03:50 pm 1 September 2021

1

2021 September JK2109010188
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan jalan yg atas tidak berfungsi.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, depan po mayasari.

1

2021 September JK2109010189
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengamen dengan speaker besar selalu ngamen di jam 4-6 sore.  

Lokasi:  

Depan sekolah narada, jalan palem raja barat. 

Dekat Tong sampah di samping jalan besar, sebrang rumah kosong.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bisa membawanya ke RSJ karna sangat mengganggu orang bekerja WFH

1



2021 September JK2109010190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon yg rindang dan liar menimbulkan suasana teduh sehingga kerumunan2 di lokasi tersebut semakin banyak, tolong aparat terkait agar 

segera di pangkas habis pohon liar dan sdh tua tersebut.  

 

Lokasi: 

Samping gedung Baznas jl Selamat Riyadi I Rt. 05 Rw. 04 Kel Kebon Manggis.

1

2021 September JK2109010191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan out of date 1

2021 September JK2109010192 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah kering, perlu disapu dan bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, ps induk keramat jati, depan halte busway

1

2021 September JK2109010193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Anak" masih main bola, menghalangi jalanan dan cukup meresahkan karna tidak ada yang pakai masker. Sudah dilaporkan kemarin, tapi mereka 

masih tidak taat. Daritadi banyak kendaraan lewat mengklakson mereka, mereka menghalangi jalan. Kalo ada yang ketabrak, nanti pengemudi yang 

disalahkan. Padahal mereka yang menghalangi jalan. Mohon ditindak tegas kali ini. Ini mereka baru mulai main. 

 

Lokasi: 

Jl. Prof. Dr. Latumeten 3, Jelambar, Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu rumah mana yang melapor.

1

2021 September JK2109010194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Kantor sudah buka 24 jam dari tanggal 24 agustus. banyak yg tidak menerapkan prokes. mengadakan meeting tanpa menjaga jarak dan berkerumun 

 

Lokasi: 

Kantor RedDoorz. Menara Standard chartered lantai 6. Jl. Prof. DR. Satrio No.164, RT.3/RW.4, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12930 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. karena saya takut dipecat jika ketahuan melaporkan permsalahan ini.

1

2021 September JK2109010195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Angkot parkir sembarangan.. melintang di jalan.. mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

taman tulang bawang 

jalan tanah abang 2 ujung 

jalan tulang bawang

1

2021 September JK2109010196
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah nya lama, ijo nya cuma sebentar, tlg diperhatikan lg timer nya pd saat jam sibuk 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, lampu merah perempatan PGC jkt..

1



2021 September JK2109010197 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan, perlu dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo, depan pom bensin cililitan.,.

1

2021 September JK2109010198 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah bekas makan polisi .. tolong diangkut 

 

Lokasi: 

jl. merdeka utara, depan kantor kementerian dalam negeri

1

2021 September JK2109010199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

merokok ditempat umum yang mengganggu kenyamanan orang lain 

 

Lokasi: 

kantor ruko duta merlin harmoni, di pos polisi sub sektor majapahit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera memberi sanksi kepada orang-orang yang merokok di tempat umum.

1

2021 September JK2109010200 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan tolong dibersihkanj 

 

Lokasi: 

jalan ahmad yani, fly over green pramuka arah priuk

1

2021 September JK2109010201
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan ahmad yani, SMA negeri 30, depan pom bensin shell

1

2021 September JK2109010202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

4 Speaker besar disebelah Warten AA dan 4 Speaker besar didepan Pecel Lele dinyalakan sepanjang malam dengan musik dangdut. Gangguan 

ketentraman dan penyalahgunaan fungsi trotoar. Mohon agar speaker dipindahkan secara permanen. Speaker ditutupi terpal biru pada saat siang 

hari dan dibuka pada saat malam hari. 

 

Lokasi: 

Jl Pesanggrahan arah Srengseng,  (sebelah lampu merah perapatan)Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor tolong dirahasiakan.

1

2021 September JK2109010203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu warna kuning................... 

 

 

Lokasi: 

lampu merah arah rs pasar rebo ke arah lampu merah...............

1



2021 September JK2109010204 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan gaya motor raya, arah masjid astra daihatsu.

1

2021 September JK2109010205 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan gaya motor raya, depan politeknik manufaktur astra

1

2021 September JK2109010206 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat diaktifkan kembali Halte Transjakarta Stasiun Cakung karena sangat berguna saat akan beralih transportasi. Mohon dapat 

ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Stasiun Cakung Kota Jakarta Timur

1

2021 September JK2109010207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan banyak yang berlubang aspalnya rusak harap diperbaiki..  

Lokasi:  

Jl. Swakarsa IV C Rt. 005/Rw. 02 Kel. Pondok Kelapa,Kec. Duren Sawit. Jakarta Timur

1

2021 September JK2109010208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu besar warna hijau, dan yg di jembatan penyebrangan orang 

 

Lokasi: 

setelah pom bensin arah tanah merdeka ke arah tmii

1

2021 September JK2109010209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI terlalu banyak pedagang liar dan parkir liar dari angke hingga kelurahan pekojan. 1

2021 September JK2109010210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

tempat berkumpulnya pemulung gerobak sore dan malam tidak ada yg menggunakan masker dan meninggalkan sisa makanan.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 kel. kalibata 

depan gedung honda mugen.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk menertibkan.kemarin saya sudah melapor dan sudah ditertibkan tetapi mereka ada lagi dan tambah banyak

1



2021 September JK2109010211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar angkot di sepanjang pasar bulog sukapura tidak dapat teratasi lagi. petugas dishub datang hanya sejam lgsg pulang. dan saat ditertibkan 

hanya biarkan angkot berpindah tempat sementara. kinerja pak Anis tidak didukung oleh aparaturnya.  

 

Lokasi: 

macet di sepanjang pasar bulog sukapura jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar angkot di sepanjang pasar bulog sukapura tidak dapat teratasi lagi. petugas dishub datang hanya sejam lgsg pulang. dan saat ditertibkan 

hanya biarkan angkot berpindah tempat sementara. kinerja pak Anis tidak didukung oleh aparaturnya.

1

2021 September JK2109010212 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari di sore hari tempat ini di pakai untuk main layangan yang menyebabkan kerumunan dan sering terputus nya kabel telp dan internet 

milik masyarakat setempat, mohon segera di tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Benda dalam... (Lapangan bola Di jl Benda) Ciganjur, Jagakarsa, Jak Sel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor. terimakasih

1

2021 September JK2109010213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

macet sepanjang jalan sukapura, yang diakibatkan angkutan umum parkir liar dipan pasar bulog sampai RS pekerja. jalanan dikuasai oleh preman 

pasar. Bagaimana pak Anis ?  

 

Lokasi: 

jalan sukapura jakarta utara. sepanjang kantor lurah sukapura sampai RS Pekerja 

 

Keterangan tambahan: 

macet pasar bulog. dishub seakan sudah kerjasama dg preman pasar.

1

2021 September JK2109010214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur putar balik terlalu banyak di daerah jalan raya Bekasi akhirnya menyebabkan macet yang begitu panjang gak 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi Jakarta timur  

 

di depan gedung bekas tosiba 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk mengurangi penutupan jalan putar balik agar tidak menyebabkan macet panjang

1

2021 September JK2109010215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet yang diakibatkan angkutan umum didepan pasar bulog sukapura.  

 

Lokasi: 

jalan raya tipar cakung, pasar bulog sukapura dan rs pekerja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pakkk dishub ketegasannya. sepertinya dishub sengaja membiarkan hal ini terjadi. kasihan pak Anis kerja dan tidak didukung

1

2021 September JK2109010216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Jalan JAKI pengerjaan proyek Ipal asal asalan 1

2021 September JK2109010217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Pasar malam saat PPKM LEVEL 3 1



2021 September JK2109010218
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Masyarakat sudah lama menunggu bangunan liar di area lapangan sepak bola muara angke di benahi , dibongkar . Karna tidak ada izin dan 

mengganggu rencana rancangan pembangunan tribun penonton dan fasilitas lainya. Maka dari itu masyarakat meminta bahwa segera dilaksanakan 

pembenahan bangunan liar tersebut..  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 7 rw 11 dibelakang pos polisi kp3 dibelakang terminal muara angke.

1

2021 September JK2109010219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

masih berantakan dan nempel numpang di rumah warga tanpa izin kabel telom....katanya sudah slesai di rapikan...apa mau di putus aja ya oleh 

warga biar tidak mengganggu... 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Baru Utara Rt.007/013 Kel. pisangan baru kec. matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rapikan

1

2021 September JK2109010220 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di pinggir jalan di saluran air yang mengakibatkan banyak nyamuk  

 

Lokasi: 

Dekat dengan kantor rw 09 belakang rusun elok dan disamping pedagang pecel lele  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membuka identitas saya pribadi.

1

2021 September JK2109010221
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada perhari ini..manusia silver yg meresahkan....semalam memang betul ada petugas yg datang...tp sore hari ini manusia silver masih banyak 

yg datang ke lokasi...karna memang jam operasinya siang sore dan malam...tolong ditindak lanjut..sepertinya manusia silver ini tidak jera krn belum 

ada yg ditangkap..trimakasih 

 

Lokasi: 

samping warteg (sebelah planet ban) 

perempatan lampu merah ( seberang hotel 88) 

jalan duri raya 

kel.duri kepa 

kec.kebon jeruk 

rt.001 rw.07 

jak-bar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas razia pada sore hari ..jangan sampe malam hari... 

karna pada sore hari banyak beroperasi manusia silver ...manusia silver juga sering titip barang diwarteg..dan bersembunyi disamping atau 

belakang warteg...

1

2021 September JK2109010222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI mohon ijin melaporkan spanduk melintang mohon ditindak lanjuti 1

2021 September JK2109010223 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

per hari ini (rabu/1 september 2021) dari sekitar jam 4.30 hingga sekarang (18.12) belum mengalir. apakah ada maintenance? dan sampai kapan? 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Mustika Ratu RT 2 RW 4 No.41, Ciracas-Jakarta Timur 13740 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109010225 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI mohon ditinjau neon box berukuran sangat besar, ditarik garis lurus sudah melewati jalan. 1



2021 September JK2109010226

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Mendirikan bangunan tidak sesuai dokumen kepemilikan. Mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Dukuh VI, Kel. Dukuh. Kec. Kramat Jati. Jakarta Timur. Dekat Jasa Marga Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan dan diamankan, ditelusuri pemilik asli atau dicatat sebagai aset Pemda, agar tidak menimbulkan klaim atas lahan tersebut 

terhadap masyarakat yang bukan pemiliknya

1

2021 September JK2109010227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

inilah yang terjadi bila sekedar bapak Anis senang.  macet di jalan sukapura akibat angkot parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan raya tipar cakung, pasar bulog sampai rs pekerja 

 

Keterangan tambahan: 

beri tahu identitas juga tidak apa. kami tunggu kedatangan dishub dan pol pp. bilang sopir2 angkot yg bikin laporan adalah orang yang ribut tadi 

sore, rabu jam 18.00.

1

2021 September JK2109010228 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

sy menunggu bis 6B di halte semanggi sdh lebih dr 1.5jam. karena selaku full...akhirnya menyerah...terpaksa naik berjubel melupakan prokes covid. 

selama sy menunggu di karet, byk sekali bis 1/1a kota ke blokM yg lewat dan kosong tdk ada penumpang. tdk bisakah transjkt mengatur kembali 

armadanya...jalur mana yg butuh tambahan bis dijam2 tertentu khususnya jam pulg knt...sehingga bis2 pengangguran bisa dipindahkan jalurnya 

mensupport jalut padat? kalo pasien covid naik lg gara2 ini bagaimana? 

 

Lokasi: 

halte busway karet sudirman jakarta ibukota negara 

 

Keterangan tambahan: 

tdk ada

1

2021 September JK2109010229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tindaklanjut mohon apa keputusan jika ada kantor di zona pemukiman. bukankah ini R4  

 

setelah cek zona lalu apakah kantor LOKATARU pimpinan Haris Azhar melanggar zona. pergub 47/2017 

 

imb rumah tinggal bukan? mengapa bisa ada usaha kantor 

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka 1, Rw010. cek zona lalu apakah kantor LOKATARU pimpinan Haris Azhar melanggar zona karna dipemukiman zona berala

1

2021 September JK2109010230
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Jakwifi dari kemarin bermasalah,tidak ada koneksi internet.  

Lokasi:  

Jln ancol selatan RT:13 RW:01,sunter agung,tanjung priuk 14350. Posisi wifi ada diatas mushollah nurul islam.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjutin karna untuk sekolah online

1

2021 September JK2109010232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum belum diperbaiki. sejak kejadian kabel terkelupas dan mengakibatkan percikan api. 

 

mohon perbaikannya. terima kasih 

 

Lokasi: 

hkbp eben ezer kanal timur samping maharani cake shop

1

2021 September JK2109010233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan beberapa titik mati jln Jelambar N dekat bakmi garing Kel Jelambar baru  

 

Lokasi: 

jln Jelambar N dekat bakmi garing Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1



2021 September JK2109010234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Salah satu lampu PJU di dalam kompleks perumahan padam sejak 29 Agustus 2021 

 

Lokasi: 

Perumahan Permata Buana, Kembangan Utara Jakarta Barat. 

Jl. Pulau Pelangi II Blok E2 No 23/25

1

2021 September JK2109010235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Penumpang menunggu jak lingko 29 jurusan tj periuk sukapura yang berlokasi di terminal tanjung priuk tidak ada pembatas atar penumpamng 

bahkan saling berdempetan dan berkeremunun. Penumpang numpuk dikarenakan jumlah Jak Lingko dikurangi. 

 

Lokasi: 

lokasi terminal tanjung periuk. tempat tunggu Jak 29

1

2021 September JK2109010236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak dishub untuk menderek mobil ini, karena parkir liar di depan indomaret, setiap hari selalu parkir liar di depan indomaret, sehingga 

konsumen indomaret tidak bisa parkir mobil saat ingin berbelanja di indomaret, warga sudah berusaha mengusir parkir liar tapi ada preman yang di 

bayar oleh pemilik mobil untuk menjaga mobil ini, preman tersebut selalu nongkrong di depan indomaret bersama teman - teman nya, sehingga 

warga kesulitan untuk mengusir parkir liar ini.  

 

Lokasi: 

Indomaret 

 

Jalan Utan Panjang III no.6 & 7 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir liar di lindungi preman dan kawan - kawan preman di lingkungan sekitar.

1

2021 September JK2109010238
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu merah berkedip, tolong diperbaiki.          .  

Lokasi:  

lampu merah radin intan, jakarta timur.

1

2021 September JK2109010239 KELURAHAN KEBON KOSONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi sampah2nya,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

Lokasi: 

kebon kosong kemayoran ............................

1

2021 September JK2109010240 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Telkom sudah korosi dimakan usia, khawatir akan rubuh dan membahayakan warga 

 

Lokasi: 

depan sekretariat RW 06 kelurahan Wijaya Kusuma kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 September JK2109010241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Surat Sudin DKCTRP pusat nyatakan pembangunan berhenti,ternyata tidak. Tolong diurus atasannya Dinas CTRP Propinsi Jakarta, Surat Peringatan 

dilanggar dgn kota amsih membangun 

 

tujuan bukti foto jika dihapus sudah discreenshot utk bukti ke Inspemtorat, KASN & ORI dgn angkut no NIP sdr Ahlan barbuk kerja di 3-4 wilayah dg 

satu surat kuasa dan NIP ibu lurah terkait TIGA KETUA RT dan wakilnya MENOLAK & MELAWAN NOTA DINAS KABIRO TAPEM,INSPEKTORAT & 

Himbauan terkait jalanan gang 4 bukan milik orangtua ipam, norma dna dwi sebagaimana bukti rekaman video,audio dan surat pernyataan yang 

pernyataan dibuat dipolsek sudah hancur oleh Nota dinas 

 

, dilantai atas dan disamping rumah pelapor,tanah Rt004/03 masih ada pembangunan alias kota membangun. 

 

 

 

Lokasi: 

Rt004 rw003 gang buntu 

 

jika dinyatakan tidak jelas . tidak mungkin karna permintaan jelas yaitu ada pembangunan dilantai bawah dan atas yang dkkatakan Sudin DKCTRP 

sudah berhenti. untuk dihandel DINAS CTRP terkait dua instansi potensi abal abal dan kode etik sedang/berat

1



2021 September JK2109010243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran di jalan umum Stasiun MRT menganggu kendaraan keluar masuk perumahan. Pihak Caffehanya bisa bilang sudah diberitahukan ke 

pengujungnya tetapu tidak diambil tindakan. ini keajdian sudah ke 2x kejadian seperti ini. pernah kejadian sampai mobil saya penyok karena tidak 

bisa masuk ke dalam jalan menuju rumah 

 

Lokasi: 

Stasiun MRR H Nawi arah ke Pdk Labu setelah Hotel Maven tepat persis didepan Magia Caffee 

 

Keterangan tambahan: 

Parkiran liar ini sudab ada sejak lama..tetpai tidak ada yg berani lapor

1

2021 September JK2109010244
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

masih di pasword 

mending cabut aja pak  

ga nerguna 

 

Lokasi: 

jl. kesatriaan Bearland matraman jakarta timur 

pos RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

nnti saya kirim bukti kalo memang di pasword

1

2021 September JK2109010245
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

masih ada..pengamen bawa anak bayi. malam2. tolong sering2 di cek malam hari. ini saya kirim langsung fotonya. 

kasihan anak2 nya.. ada beberapa soalnya. 

 

 

Lokasi: 

di bawah busway swadarma, ulujami di deket. jembatan. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sering2 di cek malam hari.kasihan anak2 nya

1

2021 September JK2109010246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penggalian saluran air membuat jalan rusak membuat akses tersendat 

 

Lokasi: 

jl kresek raya  kel. duri Kosambi kec. Cengkareng Jakarta barat. galian yg sudah selesai mengerjaan di jalan raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di segera di tindak lanjuti Krn hawatir musim ujan

1

2021 September JK2109010247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati,,,sehingga jalan menjadi gelap dan tidak nyaman  

 

Lokasi: 

Jl.H.Taiman Rt09 Rw010 kel.gedong kec.pasar rebo 

jakarta timur 13760(Prapatan Baba SAMIN) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan secepat nya lampu penerangan di perbaiki

1

2021 September JK2109010248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

satuan polisi pamong praja mungkin Lelah mengurus negara sampai pedangang kaki lima berjualan di pinggir jalan sampai tengah malam 

 

Lokasi: 

samping kompleks menteri luar negeri sampai lampu lalulintas mol Senayan kelurahan gelora

1

2021 September JK2109010249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di jln. kamal lama padam sepajang jalan dan kamal raya tolong di TL pak di karnakan daerah ini rawan pencurian 1



2021 September JK2109010250

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, saya ingin melaporkan kenapa kuota vaksin sinovac dosis 2 untuk wilayah jaktim dan jaksel kuotanya sangat sedikit sementara 

saya sudah memasuki jadwal dosis 2 tapi tidak ada tempat terdekat yang memiliki kuota vaksin sinovac..  

Lokasi:  

jl. sumur jambu kecamatan Makasar kelurahan makasar Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon kuota vaksin sinovac untuk wilayah jakarta timur dan selatan diperbanyak. Terimakasih

1

2021 September JK2109010251 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam pemprov DKI. 

Nama saya Romianto 

Nik : 317506212830025. 

No KK : 3175062001091576 

 

alamat ktp : kp pisangan rt 09 rw 03 penggilingan cakung 

jakarta timur 

 

alamat domisi: jl haji oyar rt 01 rw 02 pegangsaan dua kelapa  gading 

jakarta utara 

 

sebelumnya saya sudah mendaftar di FMOTM dan terdaftar. 

Dan setelah saya cek kembali nama saya sudah tidak terdaftar lagi di FMOTM.  

Dari awal pandemi covid 19 ini saya belum pernah merasakan namanya bantuan baik dari BST, UMKM BRI. 

Saya pekerja sebagai ojeg online . 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan haji oyar  

pegangsaan dua  kelapa gading  

jakarta utara

1

2021 September JK2109010252
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap bina mereka di panti sosial membawa anak kecil. rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

pasar raya blok m kelurahan Melawai sampai ke universitas ilmu polisi

1

2021 September JK2109010253
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

data pfizer available, tp sy ga bs masukan  lokasi vaksinasi pfizer di kec kebayoran baru, petogongan GOr 

 

Lokasi: 

gor pengadengan, pfizer, kebayoran baru jaksel, kelurahan petogongan

1

2021 September JK2109010254 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong jam operasional transjakarta diperpanjang, jam tutup mal PI saja 21.00 

tadi pukul 20.32 petugas halte bundaran HI melarang saya dan beberapa orang utk masuk padahal masih ada antrian didalam menunggu bis 

selanjutnya  

 

Lokasi: 

Tolong jam operasional transjakarta diperpanjang, jam tutup mal PI saja 21.00 

tadi pukul 20.32 petugas halte bundaran HI melarang saya dan beberapa orang utk masuk padahal masih ada antrian didalam menunggu bis 

selanjutnya  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menyembunyikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109010255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bahu jalan 100% jadi lahan pedagang kaki 5, pembeli parkir mengganggu jalan dan keluar masuk perumahan sekitar  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan panjang cidodol dari pasar cidodol sampai sdn 09 mulai pukul 18.00 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberitahukan Identitas pelapor dan tolong di cek jam 18.00 wib bukan siang hari. karena yang mengganggu dimalam hari . terima kasih

1

2021 September JK2109010256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan yang pada nongkrong,sangat mengganggu kadang suka pd mabuk.dijalan buaran 1/cendrawasih didepan SDIT ALHADIRIYAH 

RT09/12 duren sawit jakarta timur
1



2021 September JK2109010257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

butuh lampu penerangan jalan umum, karena lokasi kurang terang dan berada tepat di pertigaan jalan kecil turunan dengan jalan besar yang dapat 

mengakibat kan kurang nya penglihatan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.industri sandang kampung sumur RT.07 RW.17 klender,duren sawit,jakarta timur ( gang kecil turunan samping warung madura mas adi)

1

2021 September JK2109010258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Di Hotel ini sedang ada beberapa oknum pelaku prostitusi online, Berdasarkan laporan yaitu pelanggan datang dikamar, setelah bayar namun tidak 

dilayani. 

 

beberapa tamu sudah lapor ke pihak keamanan hotel namun tidak bisa ditindak karena menyangkut privasi tamu. 

 

Info dapat ditemukan di aplikasi Michat, people nearby, dan lihat beberapa user terdekat (100m) 

 

Sebagai informasi, sampai hari ini tamu menginap di kamar 1621. 

 

mohon ditindak karena sudah meresahkan. 

 

 

Lokasi: 

Hotel Aloft South Jakarta, Kamar 1621 

Jl. TB Simatupang, Cilandak Timur, Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan identitas saya, karena saya bekerja disini dan khawatir ditegur atasan karena membocorkan informasi keluar hotel mengenai 

tamu.

1

2021 September JK2109010259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohion dii Perbaiki Penerangan Lampu Jalan yg telah mati lampunya di jl muara baru 1

2021 September JK2109010260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum dipergunakan dagang di depan HWI Glodok 

 

Lokasi: 

persis depan HWI lendetevest, Tamansari, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang gunakan fasilitas sosial

1

2021 September JK2109010261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU bermasalah di depan Hotel NEO Melawai, Stasiun MRT Blok M 

 

Lokasi: 

Lampu PJU kelap kelip mati nyala mati nyala di depan Hotel NEO Melawai, Stasiun MRT Blok M 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU kelap kelip mati nyala mati nyala di depan Hotel NEO Melawai, Stasiun MRT Blok M

1

2021 September JK2109010262 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

24 September 2019 saya mengurus pecah SPPT PBB atas nama Ny Husin ke atas nama Gini Toponindro berdasarkan SPPT PBB induk dengan NOP 

31.72.012.004.001-0247.0 dengan surat pengantar dan berkas lengkap diterima oleh petugas a.n Nur Santiyah NIP. 198504032011012016 dengan 

perkiraan selesai Tgl 30 Desember 2019. Pada tgl yg dijadwalkan Saya datang kembali ke kantor Pajak Kecamatan Cipayung dan disampaikan belum 

selesai. kemudian petugas yg sama meminta nomor HP saya 081542056030 dan berjanji akan mengirimkan kabar jika sudah selesai diproses.  

 

Hingga saat ini, 1 September 2021 (2 tahun) saya menunggu kabar dari petugas tak kunjung datang. 

 

saya cek diaplikask Jaki juga NOP tersebut belum pecah. 

 

Jadi saya mohon dibantu penyelesaiannya, agar petugas di kantor pajak Cipayung Jaktim benar benar memproses karena dokumen saya sudah 

lengkap dan tidak beralasan lagi. 

 

salam 

 

Lokasi: 

lokasi tanah ada di JL. Bexman 2 nomor 131 RT. 10 RW 04 Kelurahan Cipayung Kec. Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penyesaian proses usul saya, karena saya akan membayar pajak tersebut sebagai kontribusi saya bagi negara. salam

1

2021 September JK2109010263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Nongkrong digang samping rumah. ngobrol2, buang sampah. tlong pak ank muda ky gini yg sy ga tau dr mana. ditertibkan. klo dibiarin bakal terus 

menerus begitu, malah akn jd banyak bawa temen nti utk nongkrong di situ. Daerah sy selalu ada mengungdang kerumunan pak. Tlong 

diperhatikan pak..ini 2 org ini sdh dr jam 9 awal sy liat, smpe skrg masih.  

 

Lokasi: 

Patokan toko NYS Gg. Bulak Tim. IV No.7, RT.6/RW.7, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Dirumah sy malam2 paling sering ada kerumunan. Tlog pak. spy ditangkepin ank muda bikin jera. tau etika . nongkrong bukan di jm tgh malam org 

mau tidur udh gitu disamping rmh org lain lg. klo sy tolerir hal begini pasti yg lain mkin dtg makin nambah org yg nongkrong. makin gak tau diri ga 

ada akhlak, gk tau aturan. tlog pak dtg mlm2 pak ini daerah ini tlog diwanti2 pak.

1



2021 September JK2109010264 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got mampet banyak sampah jadi di saat hujan meluap 

 

Lokasi: 

got mushola fatuzaman... (pas depan mushola) mampang prapatan 6  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di follow up.. sempat di bersihkan katanya mau di teruskan tgl 18 Agustus 2021 ... tapi blm di kerjakan

1

2021 September JK2109010265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan hampir setiap hari, terutama malam hari, posisi parkir di depan kecamatan johar baru atau di depan kantor Damkar... tolong di 

tindak 

 

Lokasi: 

Jl. Johar Baru utara I, Kel. Johar Baru kec. Johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberikan identitas pelapor, demi kepentingan dan kebaikan bersama

1

2021 September JK2109010266
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jakwifi pole 1.2.3 di RT03/01 Sukapura ....tidak connect ..mohon tindak lanjut pihak yang  

 

Lokasi: 

GG.H.maih RT 

03/01 sukapura Cilincing Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepat nya..anak buat daring

1

2021 September JK2109010267 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gaangguan ketertiban umum !! bakar sampah !!! selalu seperti ini!!! tolong di bongkar sekarang juga !!!! 

 

Lokasi: 

duri intan 6. ujung pojoknan !! selalu jadi tempat sampah berulang kali !!!

1

2021 September JK2109010268 KELURAHAN WARAKAS

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sampai dengan jam 22.30 masih berisik dengan melakukan karaoke dimasa seperti ini dan saya yakin tempat ini tidak memiliki izin karoke..  

Lokasi:  

Kedai HITAM PUTIH Jl. Warakas VII Gg.8, kelurahan warakas, kecamatan tanjung priok

1

2021 September JK2109010269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Setiap malam didaerah ini selalu di buat nongkrong anak2 remaja. Dan tidak ada yang pakai masker tidak ada yang jaga jarak. Di tegor malah kurang 

ajar. Mohon bantuannya supaya sering keliling di daerah ini..  

Lokasi:  

Gg. Spoor IV Dalam Rt012 Rw 005, gunung sahari selatan, kemayoran

1

2021 September JK2109010270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di jembatan layang depan roxi mas arah dari grogol ke harmoni, barusan ban motor saya tiba tiba kempes, lalu perlahan masih bermotor minggir ke 

tepi dan turunan pas ada tambal ban. Saya datangi untuk tambal ban, tapi ternyata setelah di buka ban dan pentil saya terpisah atau copot. Hal ini 

tentunya jarang sekali di temukan. Pertama ban tiba tiba kempes (saya belum sempat temukan pakunya), kedua pentil saya terlepas. Saya urungkan 

niat untuk ganti ban karena di minta 50ribu untuk ban baru, dipasaran hanya 25rb. Mohon perhatiannya bagi kendara yang melintas di jembatan 

layang roxi ataukah ini salah satu modus? Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Hasyim Ashari No.125, RW.8, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1



2021 September JK2109010271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan dan karaokean menggunakan sound system yang sangat mengganggu waktu istirahat. foto diambil pukul 23:09 WIB, dalam posisi 

kegiatan ini sudah berlangsung lebih dari 30 menit 

 

Lokasi: 

Jl. Landas Pacu Barat No.A6, RT.13/RW.6, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat 

 

depan apartemen Puri Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan informasi saya sebagai penghuni di salah satu kompleks apartemen tsb

1

2021 September JK2109010272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel sangat mengganggu pemandangan dan sangat ngeri di lihat karna terlalu pendek dan sangat banyak dan semraut 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 3 no 41 rt 10 rw 06 kel kebon kacang kec tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

iya jangan di kasi tau pelapor nya

1

2021 September JK2109020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lokasi masih digunakan untuk nongkrong anak tanggung sekolah. 

untuk gitaran, nyanyi, dan ketawa keras2 

 

padahal saya sdh bwt laporan terkait masalah ini melalui alikasi Jaki. 

dan sudah disidak oleh kasatpol pp kel kebon pala.  

tetapi anak2 ini tidak kapok2nya. 

 

dan bahkan saya sekarang difitnah karena telah melaporkan acara pengajian, karena tempo hari Bapak2 dari pol pp datang untuk sidak dan 

konfirmasi masalah anak2 ini.  

tp malah dituduh bwt laporan acara pengajian. hampir rumah saya digrunduk warga.. 

 

karena kebetulan rt saya persis samping rumah saya dari dulu tidak suka sm keluarga saya terutama istrinya.  

 

saya juga gak tau fitnah ini datang dari mana.. 

 

saya sekali lagi mohon bantuannya Pak. 

apa yg harus saya perbuat untuk permasalahan anak2 ini tidak ad kapok2nya.  

 

sebelumnya mohon maaf ya Pak 

mudah2 Bapak tidak bosan untuk menindak lanjuti permasalahan saya. 

jujur saya amat sangat berharap dari Bapak2 melalui alikasi Jaki 

 

jujur saya amat sangat terganggu.  

1

2021 September JK2109020002

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

perubahan jadwal vaksinasi covid-19 dosis ke 2 kec pasarebo kel kalisari 

 

Lokasi: 

lokasi GOR kalisari sebagai pengganti lokasi SDN 05 kalisari

1

2021 September JK2109020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung masih buka, telah melewati batas buka aturan pemerintah, sehingga membuat warga sekitar menjadi nongkrong ( berkerumun) , mohon 

tindak lanjut nya karna takut terjadi nya peningkatan angka yg sangat drastis penularan penyakit covid -19 ..  

dan sangat mengganggu tetangga sekitar yg sedang istirahat,karna bisingan obrolan yg tidak bermanfaat ..  

terimakasiih....  

#demi keamanan bertetangga dan mendukung pemerintah memutus mata rantai covid -19 

 

Lokasi: 

jln. banjir kanal barat rt 003 rw 012 .. tomang grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor agar tidak terjadi nya selisih paham antar warga ( tetangga) .. terimakasih atas kerja sama nya

1

2021 September JK2109020004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

lokasi di RT 013 /02 di samping agen air isi ulang papan nama sudah ambles  

 

Lokasi: 

jl.cilincing baru v RT 013 /02 kel.Cilincing kec.cilincing Jakarta Utara

1

2021 September JK2109020005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan umum di gang masi blm menyala/mati. 

tindak lanjutan artinya ngk ada dan ini yg terakhir saya laporkan, artinya sya akan masa bodoh dan trimakasih aplikasi ini saya pikir tidak ada 

gunanya dan akan saya hapus dari hp saya. 

masa laporan sya ini sampai 3x dari bulan juli, agustus hingga september hanya balasan mau atau sudah terima laporan nya... 

TRIMAKASIH,. BYE 

 

Lokasi: 

kelurahan pegangsaan dua gg masjid rt.01 rw.004  

belakang persis pool po bus garuda mas. 

kecamatan kelapa gading jakarta utara

1



2021 September JK2109020006

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

dipasar cipete selatan dan sekitarnya banyak banget nyamuknya, foto nyamuk susah jadi saya foto rumah saya aja, karena takutnya karena nyamuk 

yang banyak itu, rawan dbd karena hujan sudah mulai jarang juga, jadi nyamuk sudah mulai berekembang biak  jadi tolong di fogging yakk 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Antasari No.30, RT.9/RW.4, Cipete Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12410 

pasar cipete selatan

1

2021 September JK2109020007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI sudah saya tanam pohon dicabuti terus buang sampah hadeeeeeh payah payah 1

2021 September JK2109020008
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

PAK DEWAN RW SETEPAT BIJAKLAH ANDA SUDAH DIBILANG DEWAN LOOOH 

 

 

 

SEBERANG LIPPO PLASA KRAMATJATI  

 

 

 

DEPAN D KRIUK  

 

 

 

WAHAI DEWAN RW SETEMPAT BIJAKLAH

1

2021 September JK2109020009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI petugas mana petugas 1

2021 September JK2109020010
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI PARAAAAH PEDANG DAN WARGA JUGA BUANG SAMPAH 1

2021 September JK2109020011
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Nenek-nenek sepertinya pikun. Gelandangan sangat menggangu lingkungan. sudah dari siang bulak balik. warga sudah bersimpati memberi 

bantuan tapi tidak pergi-pergi. Sangat mengganggu karena kencing sembarangan dan mengambil sembarang barang. Berbahaya juga karena suka 

naik ke tempat tinggi lalu menjatuhkan diri. mohon harap segera ditindaklanjuti. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Citarum Atas No. 25 Kecamatan Gambir, Kelurahan Cideng. Kode Pos 10150. depan gedung vektor (posisi sementara) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kalau bisa dibawa ke dinas sosial atau  dibawa pergi dari lingkungan setempat karena sangat mengganggu.

1

2021 September JK2109020012
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk laporan JK2109020011 dipercepat koordinasinya. barusan orangnya jatoh ke got. sudah saya dan security angkat. tolong ditindak :( 

udah gatahan 

 

Lokasi: 

Jl. Citarum Atas No. 25 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir Jakarta Pusat, Kode Pos 10150. (Lokasi sementara) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dipercepat :(

1



2021 September JK2109020013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalalanan di raden saleh raya banyak banget yang bolong/ambles berbahaya banget bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

lokasi ada di  sepanjang raden saleh raya delan TIKI express dan seterusnya

1

2021 September JK2109020014 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak yang terkait sampah warga masih dibuang bukan pada tempatnya 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 September JK2109020015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas tepat diatas Alfamart samping gang bakti 1 atau didepan halte  

 

Lokasi: 

diatas Alfamart samping gang bakti 1 atau sebelum bensunda

1

2021 September JK2109020016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas,mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan mohon foto penindakan dimulai dari proses penurunan sampai bersih kembali 

 

Lokasi: 

disamping rumah sakit Kartini jalan Ciledug raya..

1

2021 September JK2109020017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 5 benli yang dulu saya laporkan dan dilaporkan sudah dilakukan penurunan tapi pada nyatanya masih ada, mohon bantuannya agar segera 

ditertibkan dan mohon bukti penurunan sampai bersih kembali 

 

Lokasi: 

lokasi didekat pempek Noni atau didepan tempat gadai

1

2021 September JK2109020018

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lanjut kembali pemilik burung atas nama bp. Sultoni / mas bawor di pemukiman padat penduduk. karena kotoran burungnya 

dimana-mana sangat menggangu warga sekitar. terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. teratai RT 02/06 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya. agar menghindari perselisihan antar tetangga.

1

2021 September JK2109020019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan seperti bekas galian,mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali terima kasih 

 

Lokasi: 

didepan dr Liana Lim atau diseberang apartemen pakubuwono terrace

1



2021 September JK2109020020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan retak mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diseberang pempek Noni atau didepan ruko dr Liana lim

1

2021 September JK2109020021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli dan spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan mohon foto penurunannya dilengkapi sampai bersih kembali 

 

Lokasi: 

diseberang pempek Noni atau didepan dr Liana lim..

1

2021 September JK2109020022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tebang pohonnya sudah mati dan sangat berbahaya 

jl Buni 1 rt 05 rw 08 Munjul Cipayung Jak Tim 

 

Lokasi: 

jl buni 1 rt 05 rw 08 munjul cipayung jakarta timur

1

2021 September JK2109020023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas diatas rambu jalan mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang apartemen pakubuwono terrace atau didepan ayam kambal

1

2021 September JK2109020024 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah mengganggu kualitas udara jadi kotor 

 

Lokasi: 

jalan alkesa sekitar empang dekat tanah kebun kosong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan laporan ini, bisa berikan edukasi kepada masyarakat supaya tidak membakar sampah. kalau hanya buang tidak masalah 

sebenarnya

1

2021 September JK2109020025
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

 saya dtg dari stgh 5 pagi di rsud matraman ngantrii buat ambil no antrian saraf dan kehabisan ini sudah ke 4 kalinya sya dtg dan selalu kehabisan 

mohon di periksa permainan no antrian dengan petugas rs serta sesiakan khusus antrian difable 

 

Lokasi: 

rsud matraman,utan kayu selatan, matraman,jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

antrian selalu habis saya curiga ada permainan pegawai disitu swhingga yg tidak kenal tidak dapat  

 

jangan bocorkan data saya agar tidak d persulit di rsud matraman terima kasih

1

2021 September JK2109020026 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong sampah & tanahnya dikeruk di jalan bidara raya samping kali. Terima kasih team kelurahan. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5rTsdM8xKcc8maL88 

 

Lokasi: 

Tolong sampah & tanahnya dikeruk di jalan bidara raya samping kali. Terima kasih team kelurahan. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5rTsdM8xKcc8maL88 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sampah & tanahnya dikeruk di jalan bidara raya samping kali. Terima kasih team kelurahan. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5rTsdM8xKcc8maL88

1



2021 September JK2109020027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki masalah antrian untuk perpanjangan makam di TPU Utan Kayu, kami dminta datang sblm jam 7 untuk nomor antrian karena kuota 

dbatasi 50 org. saya sudah datang jam 6 tapi kuota sudah habis, bahkan ada yg dteng dari jam 5 subuh masih tidak dapat. apa kami harus menginap 

dulu baru bisa dapat no antrian??!! tolong sgera diperbaiki.  

 

Lokasi: 

jl. rawa mangun, kecamatan pulo gadung, jakarta timur (TPU Utan Kayu)  

 

Keterangan tambahan: 

petugas yg mencatat hanya satu

1

2021 September JK2109020028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menghambat jalan,  bahkan bajaj tak bisa lawet,  apalagi mobil.  parkir smbarangan dari tempat yang punya lahan parkir. sudah info berkali2 oleh rt 

rw,  tetap tidak di indahkan.  mohon di bantu dan di tindak lanjuti.  agar fasilitas umum bisa di pakai oleh umum.  terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pulo Dalam 2, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450, Indonesia

1

2021 September JK2109020029 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sulo sampah rusak dan penuh 1

2021 September JK2109020030 KELURAHAN KELAPA DUA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang di depan trotoar sangat berbahaya ,  

 

Lokasi: 

Jl. Artery Kelapa Dua, Kelurahan Kelapa dua Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 September JK2109020031 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya g bisa dapat sertifikat vaksin. padahal sudah disuntik dosis 1. 

 

Lokasi: 

Jl. Mardani Raya Gang T no.29A rt.002 rw.05 Johar Baru Jakpus 10560 

 

Keterangan tambahan: 

14 Juni 2021, sy diterima dan dilayani oleh petugas yankes di RT2 RW 05 JB. Penyelenggaranya dr Polri. Di prosesnya lancar. Tapi stlh vaksin, tidak 

bs update sertifikat sy. nah ktnya pAk Bondan, sy terdaftar di gotong royong. pertanyaan saya, KENAPA SAYA DITERIMA VAKSIN DI SANA? 

alasannya, karena gangguan jaringan jdi g bs cek data. yaa ga bisa laah alasan spt itu dijadikan tameng. Berarti kan ga becus penyelenggaranya. Skrg, 

sy tanya pak BONDAN, ktnya sy disuruh daftar ke faskes got royong, minta diinputkan. LAAAAAH kan sy vaksinnya AZ, masa ke Got Royong pake 

Sinopharm. ga jaka sembung. Tolonglaaah, sy masyarakat yg mau vaksin, sy bantu program pemerintah, krn sy juga vaksin demi keluarga saya. Tlg 

jangan dipersulit karena masalah kinerja manusia yang ga becus bgini. sy masyarakat loh. berhak dilayani, bukan dicuekin.

1

2021 September JK2109020032 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di got bisa bikin banjir nohon di tindak 

 

Lokasi: 

jl. pondok kopi got samping Bkt dekat gerbang perum pondok kopi ujung sebelum giant

1

2021 September JK2109020033 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dijalan ini sampai ke arah kantor pusat PLN rusak parah efek proyek, mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali karna jalan tsb cukup kecil 

dan berbahaya bagi pengendara sepeda motor ataupun sepeda dan jika hujan sudah dipastikan lubang tidak terlihat 

 

Lokasi: 

lokasi jalan tidak jauh dari persimpangan Gunawarman kearah kantor pusat PLN atau mabes

1



2021 September JK2109020034

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada warga yang memelihara burung dara, dan meletakkan kandang nya di atas atap rumah yang berada di akses jalan warga, dan burung nya serta 

kotoran nya sangat menggangu kenyamanan serta kesehatan warga sekitar, mohon segera di tindak, Karna di DKI Jakarta sudah ada peraturan jika 

ingin memelihara burung dara harus di tempat yang lapang dan tidsk mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jalan masjid Fathul Ghofur, gang sakinah RT 001 RW 004, (Gunawan tehnik) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasiakan ya identitas pelapor nya, terimakasih

1

2021 September JK2109020035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa hari yang lalu petugas dishub datang untuk menegur tidak parkir di depan pagar rumah orang, tapi pagi ini masih kejadian lagi. 

Rumah setiap malam sampai pagi pintu akses keluar masuk tertutup motor yang parkir sembarangan. Sudah berupaya koordinasi dengan RT dan 

Rw dalam masalah parkir tersebut tetapi tetap tidak ada solusi, malah akses jalan makin lama makin sempit dan seolah olah terkesan di sengaja. 

Petugas dishub yang datang pun percuma menegur nya karena tidak Ada action dan perubahan apapun. Hal ini terjadi karena pemilik kos kosan 

tidak menyediakan lahan parkir bagi penghuni nya. Mohon bantuannya lagi para petugas karena pemilik rumah sudah mulai resah dengan kejadian 

ini terus berulang dan tidak ada action apapun baik dari RT maupun Rw setempat. Kalo ditegur malah galak an mereka, toh ini masih lahan pemilik 

rumah sehingga rumah terkesan tidak bagus dilihatnya. Begitupun akses jalanan yang seharusnya bisa untuk kendaraan lewat malah tidak bisa 

Karena banyak motor parkir sembarangan. Bagaimana nanti jika ada keadaan darurat, ambulance pun tidak bisa masuk sama sekali. Sekali lagi 

dimohon bantuan nya untuk segera menyelesaikan masalah ini. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl kramat pulo dalam 2 no f15 Rt 10 Rw 06 kramat sentiong senen Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahukan identitas pelapor yang bisa bikin tidak nyaman nanti nya dan mohon segera penindakan lanjutan karena 

sebelumnya petugas dishub sudah datang tapi kenyataannya tidak ada perubahan apapun. Terima kasih.

1

2021 September JK2109020036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon penggantian lampu PJU mati lokasi di Jalan Lembah Palem XI RT 12 RW 09 Kelurahan Pondok Kelapa  

 

Lokasi: 

Jalan Lembah Palem XI RT.12 RW.09 Kel.Pondok Kelapa

1

2021 September JK2109020037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati lebih dari sebulan, tidak ada petugas yg perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Nanas II, Grogol Utara, Kby Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saat malam jalan setempat gelap dan rawan

1

2021 September JK2109020038 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah numpuk di saluran air  tolong di tindak lanjut . 

 

Lokasi: 

jl lingkungan 3 simp3  RT RW 001/003 titik kenal belakang kosan ibu siti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sesegera mungkin di tindak lanjut

1

2021 September JK2109020039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Apa.gak bisa diatur secara normatif karena kasihan juga orang orang datang brrusaha utk dpt antrean ternyata jam 3 subuh dah habis no antreanya 

kapan nyerahkan berkasnya ya kasihan yg datang dari jauh.manusiawi  

kerumanan ga bs dihndari. mn org sht.mm org skt. covid msh ada 

didlm ckp cpt pengerjaan berks.  

 

Lokasi: 

jl rawamangun Pulogadung Jakarta Timur  

tpu kemiri  

 

 

Keterangan tambahan: 

tlg di tindak!!!

1

2021 September JK2109020040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas!!! 1



2021 September JK2109020041 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ketua RT dan RW sudah banyak yang kosong karena ada yang meninggal dunia sehingga perlu adanya peremajaan RT RW Tolong segera laksanakan 

agar konflik di bawah antara warga cepat selesai 

 

Lokasi: 

hampir semua Kelurahan di Jakarta harus melakukan peremajaan RT RW 

 

Keterangan tambahan: 

mumpung kasus sudah turun dan Jakarta sudah zona hijau Segera lakukan peremajaan RT RW karena banyak RT RW yang kosong

1

2021 September JK2109020042 KELURAHAN KEBAGUSAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sehari setelah tindakan, di RT. 01 / RW. 04 

masih saja ada warga yg membakar sampah. kali ini di dekat pinggir lapangan bulutangkis nya.  

 

Lokasi: 

lapangan bulutangkis Oscar, RT 01 RW 04 , kamis pagi 2 September 2021 jam 07.35 wib

1

2021 September JK2109020043
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

2 anak tuna wisma tdr di depan rumah sampai siang, tdk bs dibangunkan mengganggu mobilitas. 

 

Lokasi: 

jl. ikan hias Batuampar 1, gang sebelah indonart batuampar 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menenertibkan dan memberikan solusi kepada mereka agr lbh terpelihara.

1

2021 September JK2109020044 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan pejagalan banyak sampah berserakan petugas kebersihan hanya lewat saja tolong di tindak lanjuti dong pak 

harus sampai kapan sepanjang jalan ini banyak sampah berserakan 

 

Lokasi: 

pejagalan kapuk  kel kapuk kec cengkareng arah jagal babi 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan kapuk banyak sampah harap di bersih kan ya pak

1

2021 September JK2109020045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuatkan speedtrap dan zebracross untuk penyebrangan di pertigaan depan masjid Al Anwar. sering terjadi kecelakaan karena banyak dari 

pengendara membawa kendaraan sangat kencang, pagi ini shubuh telah terjadi (lagi) kecelakaan jamaah masjid yang ingin shalat shubuh meninggal 

akibat kencangnya laju kendaraan. mohon menjadi perhatian bagi dishub atau dinas terkait agar SEGERA dibuatkan speedtrep dan zebracoss 

 

Lokasi: 

jl pahlawan revolusi (depan masjid al anwar) pertigaan jl kejaksaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 September JK2109020046 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah yg mengakibatkan penyumbatan selokan. tolong Di TL karena sudah musim penghujan.  

 

Lokasi: 

jln Adhi karya pasar tanggul. samping belakang parkir mobil pasar tanggul. belakang kontrakan jualan gas atau galon pasar tanggul 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di TL. sebagimana semesti nya.. karena menumpuk pak... mohon di TL ya pak

1

2021 September JK2109020047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon Kering Disamping Puskesmas Pondok Kelapa Mohon dinas Terkait Agar Segera Men TL Krna Rawan Rubuh.. 1



2021 September JK2109020048 KELURAHAN BATU AMPAR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

rutin bakar/nabun dan bakarnya lebih dari 2 jam,efek karna menghirup asapnya sangat menggangu pernafasan jadi sesak dan bikin pusing 

kepala.kasian warga  yang sedang sakit batuk dan sesak nafas sangat terganggu,sudah ditegor tetap aja masih rutin bakar.  

 

note : sudah 3 hari nabun berturut-turut biasanya jam 7an pagi sampai zuhur. 

 

Lokasi: 

jl.batu kinyang 2 no 74 (  bakar dikebon belakangnya)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memperlihatkan lokasi,foto dan keterangan dari saya.

1

2021 September JK2109020049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah mati 1

2021 September JK2109020050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal Jalan rusak. Mohon dibuat halus kembali......  Terima kasih banyak  

 

Lokasi: 

Jalan matraman dalam 2, gang nusa indah.............

1

2021 September JK2109020051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah 2 minggu lebih mobil parkir didepan rumah, tidak diketahui siapa pemiliknya, sangat mengganggu keluar masuk rumah dan menutupi tempat 

sampah. Sudah dicari pemiliknya tidak ada yg tau. Mohon mobil diderek saja..  

Lokasi:  

Jl. Kalibata Tengah (patokan dekat toko material berkah bangunan).  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menderek mobil tersebut. Karena mengganggu pemilih rumah sekitar.

1

2021 September JK2109020052 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

jual gas tp tidak ada omongan (tanda tangan) untuk tetangga sekitar. klo terjadi kebakaran siapa yg mau tanggung jawab. yg notabene nya sebelah 

toko kelontong.. mohon di cabut karena rawan kebakaran.  

 

Lokasi: 

jln Adhi karya pasar tanggul. deket parkiran mobil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjutin ttg surat izin memiliki agen gas tsb. karena membahayakan tetangga sekitar.

1

2021 September JK2109020053 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di got sehingga menghambat aliran air dan menyebabkan banyaknya jentik2 nyamuk 

 

Lokasi: 

Jln Adikarya 2 (depan SMP 1 Jakarta), Pas diperempatan

1

2021 September JK2109020054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

bahaya banget nih kontak kebuka gini, takut konslet kena ujan 

 

Lokasi: 

jalan warakas IV gg 10, tiang listrik dekat fotocopy

1



2021 September JK2109020055 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di Perkahtiakan, Ada Coretan di Reklame milik pemerintah mohon untuk di Perhatikan Karna coretan ini sangat menganggu dan 

membuat kumuh pemandangan mohon untuk di bersihkan 

 

Lokasi: 

Samping Kedubes Malaysian, puteran masuk kelurahan karet kuningan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bersihkan jakarta bersih jakarta indah asri

1

2021 September JK2109020056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kepada ythbapak pengurus dinas tata air, tolong di remajakan saluran air yng sudah mampet . Setiap musim hujan selalu banjir karena saluran nya 

sdh mampet dan ukurannya terlalu kecil 

 

Lokasi: 

lokasinya di perumahan taman ratu indah blok EE 1 No 7 dan 8, samping kelurahan kedoya utara

1

2021 September JK2109020057
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 8 lewat pelayanan dukcapil belum dimulai  

 

Lokasi: 

kelurahan Cempaka putih barat, jln. cempaka putih barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas Disdukcapil disiplin waktu

1

2021 September JK2109020058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir didekat tikungan dan memakan setengah badan jalan. Repot kalo mobil mau nikung. apalagi kalo ketemu motor 

 

Lokasi: 

jalan panca raya setelah masjid al ikhlas (jika dari kp irian 1 atau 2). di tikungan depan pabrik roti

1

2021 September JK2109020059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksin di smp 215 yang menyebabkan kerumunan mohon di kontrol. SEGERA!!!  

 

Lokasi: 

SMP 215 di komplek taman meruya ilir jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1

2021 September JK2109020060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan mengenai rumah rumah warga dan  gedung sekitar. mohon untuk dilakukan Penopingan  

 

Lokasi: 

jl. kemandoran pluis RT.2 Rw. 5 ke. Grogol Utara kec. Kebayoran lama .Jaksel patokan pesantren almutaalimin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Penopingan dari depan pesantren almutaalimin blok b sampai blok c karea pohon sudah sangat lebat

1

2021 September JK2109020061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran di taman ratu indah blok EE 7 sepanjang 100 meter sdh tidak layak . mohon bapak pengurus dari binamarga tindak lanjuti. daerah ini 

langganan banjir.  

 

Lokasi: 

lokasi taman ratu indah blok ee 7 kelurahan kedoya selatan

1



2021 September JK2109020062 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampahnya penuh sampai tumpah ke sebagian jalan,,ada beberapa tempat sampah yg terlihat penuh,, salah satunya seperti di foto,,  

 

Lokasi: 

Jl. KH. Aja Meruya selatan kembangan jakarta barat

1

2021 September JK2109020063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akan memasuki musim hujan pohon depan SD gunung jl bumi Mayestik sangat membahayakan anak anak sekolah SD GUNUNG ..Mohon di 

treatment agar tidak rubuh yang mengakibatkan korban 

 

Lokasi: 

jl bumi no 19 Mayestik Kebayoran baru Jakarta Selatan 12120

1

2021 September JK2109020064 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mau bayar pajak kendaraan di Samsat kecamatan jadi ngantri panjang gara2 kasirnya terlambat 

ayo dong mau bayar pajak aja begini bagaimana Indonesia mau maju
1

2021 September JK2109020065

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Assalammualaikum .... 

Di sini kami du buatkan jadwal wfh dan wfo tapi itu tidak berjln , kami tetap di paksa untuk masuk setiap hari full karyawan , pdahal bnyak di kntor 

kita yg terkena covid , di sini pernah datang sidak dari dinas terkait tapi oleh atasan kami , kami di haruskan mencari tmpat persembunyian , entah 

di toilet , di ruangan yg di belakang , di bessment atau di parkiran , tolong pak tindak lanjutin untuk laporan nya , krna kami semua pnya keluarga 

dan kami takut jika terlalu bnyak yg masuk membuat kami gampang terkena covid , mereka pintar , jika ada sidak mereka oknum oknum nakal di 

kantor itu sudah siap dengan duduk jaga jarak , jadwal wfh yg mereka buat , tapi sebenernya semua itu tidak di lakukan , kita masih bsa 

bergerombol dan wara wiri tanpa ada teguran , kn tolong ketika bapak bapak sidak di sini jangan di saat jam istirhat karna kami bnyak yg keluar 

untuk makan siang , jadi di saat kita sedang jam kerja pak , dan kita juga di wajibkan setiap sabtu masuk kerja , padahal sabtu itu hari libur tolong di 

tindak lanjutin pak supaya kita bsa menekan penyebaran covid 19 ini trimakasih.  

Lokasi:  

Bank panin menteng prada ( bagian office lt 2&3 ) jl pegangsaan timur no 15a menteng cikini jakpus.  

Keterangan tambahan:  

Mungkin ada oknum kantor kami yg nakal membuat seolah kita menaati peraturan dari pemerintah padahal sama sekali tidak sesuai dengan apa yg 

mereka kerjakan

1

2021 September JK2109020066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar di rumah kosong, tidak pernah dipangkas bertahun-tahun, pemilik tidak pernah datang, sangat bahaya jika angin dan hujan kencang, 

resiko menimpa bangunan dan kendaraan dibawahnya jika pohon patah. 

 

Lokasi: 

Citra Garden City 3 Blok C6/11, dibelakang sekolah Mahabodhi Vidya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya, karena nanti tidak enak dengan lingkungan rumah. Terima​ kasih atas bantuannya.

1

2021 September JK2109020067
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan, vandalisme di pinggir kali inspeksi sunter rawa badak 

 

Lokasi: 

jalan kali inspeksi sunter, rawa badak utara........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapihkan

1

2021 September JK2109020068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon, karena sudah menutupi lampu jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilincing deket gereja jawa............

1



2021 September JK2109020069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat izin proyek,mungkin bisa dibantu cek dan jika tidak memiliki mohon ditindak sesuai dengan aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

dijalan kampung baru 2 sekitar 200 meter sebelah kiri dari masuk jalan kampung baru 2

1

2021 September JK2109020070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kurang lebih seminggu 2x ada gerobak musik keliling dangdutan di area ini. sebagai warga biasa, hal ini sangat menganggu kenyamanan telinga. 

suaranya yg sangat keras dan durasi dandutannya bisa lebih dari 1 jam. banyak orang terganggu. saya udah coba ngomong baik2 udah lama tapi 

dari mereka tetep kekeh tidak menggangu. saya ada kuliah dan kerja online juga sangat terganggu. makasihh mohon ditindak lanjuti atau bikin 

papan peringatan . makasih pak ibu, kami mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan pasar minangkabau dalam. persis di lokasi pasar yg berbatasan dengan jalan batu raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan foto laporan dan identitas saya agar tidak ada konflik dengan warga sekitar. makasih ya

1

2021 September JK2109020072 KELURAHAN DUREN TIGA Imunisasi JAKI

SMA Percik Duren Tiga 

 

Tolong dong data itu disinkronkan antara Jaki dan lapangan. Saya cek di Jaki vaksin kedua covid 19 tanggal 2 kenyataannya ditolak menyesuaikan 

dengan yang pertama. Padahal sudah jauh jauh datang dan tidak diterima.

1

2021 September JK2109020074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI TL Turun Kan Bendera Ormas Yang Terpasang Di Perempatan Plumpang Melanggar keindahan Di Fasilitas Umum Turun kan segera Tks 1

2021 September JK2109020075 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

kepsek SDN PEKAYON 01 kec pasar rebo jkrt timur. patut di audit penggunaan Anggaran BOS dan BOp TA 2019 sampai 2021 terutama SPj 

pengadaan Lettop dan pagar sekolah. sebab dana yg di gunakan okeh kepsek berasal dari Dana talangan di luar rekanan sklh trsbt. hingga sampau 

saat ini kepsek selalu menghindar jika di temuin para rekanan utk menagih pembayaran Dana talangan yg tdk kunjung di byr sdh bertahun tahun. 

hal ini sdh di informasikan ke sedin pendidikan jkrt timur namun tdk ada tindakan. kepsek menyalah gunakan Jabaran dan hak wenangnya sebagai 

PNS kepsek . PP Ni 53 thn 2010 tentang disiplin PNS 

 

Lokasi: 

jln Raya Bogor Km 27 Rt.001 Rw 04 No 11 

kel pekayon  

kec pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kepsek SDN pekayon 01 pasar rebo harus di tindak tegas yg sdh menjadikan citra pendidikan tdk baik. yindak copot tdk layak jadi figur pendidikan

1

2021 September JK2109020076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Jl. Jati raya pasar minggu, pemilik rumah memarkir di jalan umum tepat tikungan sudah lama tidak pernah dipindahkan, karena dekat dengan 

tikungan menyulitkan mobil berbelok
1

2021 September JK2109020077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir seharian penuh dijalan umum, bukan area komplek. 

mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. Kusuma 2 Jelambar baru Jakarta barat. daerah dutamas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberi tahu identitas saya.

1



2021 September JK2109020078
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak adil saat vaksin.. masa yang datang duluan bisa antri lama.. dan tidak ada pengarahan. jadi orang bolak balik. yang baru datang bisa nyelak dan 

ga ikut antrian. ribet bolak balik foto kopi.. tidak ada prokes 

 

Lokasi: 

sekolah santa ursula  lapangan banteng, Jakarta pusat,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak laporkan identitas saya

1

2021 September JK2109020079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

izin Lapor Banyak Temuan Kembali PARKIR MOTOR Liar Di atas Separator Trotoar Pejalan Kaki Karena Melanggar Yang Seharusnya Pejalan Kaki Ini 

Salah Aturan Parkiran KR 2 Tolong TL tilang Kepada Dishub Dan Ditlantas Posisi Depan FIF Sunter Lampu Merah Tks .
1

2021 September JK2109020080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

andai vaksin tdk diwajibkan untuk apa vaksin antrian panjang parah. gmn nih. 

 

Lokasi: 

balai besar pelatihan kesehatan hang jebat jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn sampai mengantri panjang katanya lg masa pandemi kok antrian panjang banget tolong solusinya

1

2021 September JK2109020081 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter muara raya kel sunter agung kec tanjung priuk jakarta utara

1

2021 September JK2109020082 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter muara kel sunter agung kec tanjung priuk jkt utara

1

2021 September JK2109020083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang PKL nya parah disini, tolong satpol supaya usir2, masa' pedagang nya naruh kasur disana 

 

Lokasi: 

samping danau sunter, dekat wisma atlet, samping rumah pompa

1

2021 September JK2109020084 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter muara raya kel sunter agung kec tanjung priuk

1



2021 September JK2109020085

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selama PPKM Karyawan dipaksa WFO 50%. Terutama di lantai 4, jarak antar kursi berdekatan.  

 

Lokasi: 

Jl. Danau Sunter Utara 

Rukan Sunter Permai Blok E17-18 Sunter Agung, Tanjung Priok, Jakarta Utara 

*sebelah paradise spa  

 

Keterangan tambahan: 

Nama perusahaan : PT Wahana Kalyanamitra Mahardhika 

No. Telp : (021) 600 6006 

Jenis perusahaan : CRM Honda

1

2021 September JK2109020086 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl suter muara II kel sunter agung kec tanjung priuk

1

2021 September JK2109020087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar yg rimbun. tidak mampu untuk membayar tukang karena biaya mahal 

 

Lokasi: 

taman surya blok OO4/12( kavling kosong) dari pos satpam terus saja 

 

Keterangan tambahan: 

silakan hubungi saya di hp 081383641385.

1

2021 September JK2109020088 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter muara II kel sunter agung kec tanjung priuk

1

2021 September JK2109020089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan tangguh no 12 , kelapa  gading barat , kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020090 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter muara baru kel sunter agung kec tanjung priuk jkt utara

1

2021 September JK2109020091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Prihatin no1 kelapa gading barat kecamatan kelapa gading barat Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109020092 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl danau sunter barat kel sunter agung tanjung priuk jkt utara

1

2021 September JK2109020093
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar akarnya sudah tidak ada pegangan lagi takutnya kalau ada angin kencang bisa tumbang dan membahayakan pengguna jalan maupun 

mobil yang di parkir, lokasi di jalan Kemanggisan utama raya tepatnya didepan Metropole Coffee 

 

Lokasi: 

Jalan Kemanggisan utama raya depan Metropole Coffee

1

2021 September JK2109020094 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl danau sunter barat kel sunter agung kec tanjung priuk

1

2021 September JK2109020095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Menaruh bangku dan meja di jalan umum depan rumah untuk duduk bersantai dan juga polisi tidur sehingga mengganggu lalu lintas di jalan 

tersebut.  

Lokasi:  

Jl Batu I, RT03/02, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas sy sebagai pelapor karena khawatir akan dimusuhi oleh yang bersangkutan (menimbulkan 

dendam)

1

2021 September JK2109020096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kelapa gading cekatan no 50 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI pak ogah bikin macet 1

2021 September JK2109020098 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

limbah puing karungan sangat mengganggu pejalan kaki di trotoar  

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah stlah toko  fresh buah arah ke penvil papas pojok lampu merah

1



2021 September JK2109020099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull kretek  filter dan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan tabah raya no 1 kelurahan kelapa gading barat kecamatan  kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020100
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi lewat sini gk pernah ada ppsu yang nyapu daerah sini. ini lurah nya tutup mata apa emng gk pernah liat beginian? ppsu nya kerja gk si? 

gk pernah di kontrol ya sama lurah nya. ranting ranting banyak di tembok.. tumbuhan liar tumbuh ditembok. 

 

Lokasi: 

lokasi nya sebelum lampu merah.  sebelum puratan. sebelah kanan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di pantau lurahnya

1

2021 September JK2109020101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

Jalan pulau Galang no 2 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parli di bahu jalan instansi terkait mana niee...jssnnBBBanjaanbajanaangahagagababbababababbananananannananananana 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109020103 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah diatas saluran air baik dikiri dan kanan (kasur,plasti) dan didalam got 

 

Lokasi: 

menuju jalan denpasar, samping kedubes Rusia embbasy

1

2021 September JK2109020104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di pohon bikin kumuh lingkungan hsjababanananakamamamannanananananababanahajakakakakkabaabahahjaajajja 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU menghadapnya salah, ini Ke Timur Seharusnya Menghadap ke Barat, Tolong di Perbaiki, Terima Kasih! 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Amba Gang D RT. 003 RW. 013, Kel. Duren Sawit Jakarta Timur.

1



2021 September JK2109020106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem sembarangan kagak pernah ada tindakan yang nyata selau TL abal2 kagak ada perubahan apapun apalagi melayani masyarakat 

padahal makan gaji dari duit rakyat....mana ya instansi terkaitnya molor kah????? 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109020107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfamart. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Boulevard Raya 36-41 Kelapa Gading Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (indomaret) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Raya 11 kelapa gading timur, kelurahan kelapa gading Jakarta utara

1

2021 September JK2109020110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no 3 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020111 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks di 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109020112 KELURAHAN KEBON MANGGIS Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

pelayanan publik sangat lama, dan petugas PTSP tidak stay 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan kebon manggis, Matraman, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109020113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok. 

2. Pajangan rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Boulevard Raya 5,  Kelapa Gading Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1



2021 September JK2109020114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull  dan spanduk rokok signature di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no 19 kelurahan  kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (indomaret) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Summagung 1 Kelurahan Kelapa Gading Timur Kecamatan Kelapa Gading JakUt.

1

2021 September JK2109020116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon area kerinci 7 depan SD GUNUNG jl bumi no 19 banyak yg tinggi tinggi sangat membahayakan  

 

Lokasi: 

jl bumi no 19 Mayestik Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109020117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no30 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan sampai ujung sudah lama rusak tidak nyaman 

 

Lokasi: 

kompleks polisi republik Indonesia blok B1 kelurahan ragunan

1

2021 September JK2109020119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pa ogah bikin serem kagak pakai masker dan ngerokok sembarangan znnaNannanamammamamammamamammMama 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109020120 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1



2021 September JK2109020121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild dan rokok neslite di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Yos Sudarso kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020122 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak okaaaaaaaaaayyyyyyyyuuuuuuyyyyyyyyyyy nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab 

mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109020123 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Jakarta DKI Jakarta Indonesia

1

2021 September JK2109020124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

membuat jalan menyempit mohon di tertibkan di bawah fly over roxi dan klo siang hari membuat macet saja 

 

Lokasi: 

di bawah fly over roxi dan sering mengundang kemacetan dan penyempitan jalan

1

2021 September JK2109020125 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild dan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no 16,  kelurahan kelapa gading barat  kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020127
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah sebarangan sehingga minimbulkan bau yg tidak sedap 

 

Lokasi: 

jl.muara baru raya,sebrang indomaret di area tanah kosong

1



2021 September JK2109020128 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Rumah tersebut hampir setiap hari membakar sampah/nabun tolong diperingatkan! 

POLUSI UDARA! 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Kav DKI Meruya Selatan Jakarta Barat, Seberang Prima fresh Pagar abu abu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak dan dihimbau agar lebih cerdas dalam mengelola sampah bukan dibakar dan dijadikan polusi

1

2021 September JK2109020129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telaga raya kel sunter jaya kec tanjung priuk jkt utara

1

2021 September JK2109020130 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109020131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature di depan warung 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no 26 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020132 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109020133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020134 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1



2021 September JK2109020135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telaga raya kel sunter jaya kec tanjungpriuk jakart utara

1

2021 September JK2109020136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telaga raya kel sunter jaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109020137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull filter di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali Sunter no10  , kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
selamat Siang Kepada YTH Dinsos JU Agar Di Bina Di Panti Pak ogah PMKS yang Sering Bikin Celaka Saat Belok Parkir Di Perempatan JL Enggano 

TG.priok Tks Mohon TL
1

2021 September JK2109020139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telaga raya kel sunterjaya kec tanjungriuk jkt utara

1

2021 September JK2109020140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull filter di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bolevard barat raya no 2 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020141
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

hari ini, 2 september 2021 jadwal vaksin kedua saya. informasi yang saya dapatkan adalah daftar ulang via jaki. jadi saya daftar ulang H-1. di jaki ada 

pilihan mau di klinik kostrad atau di kelurahan. saya pilih klinik kostrad krn lebih dekat dan ketika pilih itupun sudah tertulis berapa sisa kuota utk 

hari tersebut. di jaki ditulis maks jam 11.30. saya datang jam 10, kata petugasnya sudah habis kuotanya dan minta saya datang ke kelurahan. jadi 

buat apa ada daftar2 di jaki dan ada pilihan di jaki kalau ternyata percuma? 

 

Lokasi: 

PPK1 KLINIK KOSTRAD JAKARTA SELATAN. JALAN DARMA PUTRA RAYA NO 18 RT7/7 KEBAYORAN LAMA SELATAN

1



2021 September JK2109020142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Raya 33 Kelapa gading Timur Kecamatan Kelapa Gading Jakarta Utara

1

2021 September JK2109020143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Pajangan meja rokok Esse di meja kasir. 

2. Pajangan gantung iklan rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret.  

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Boulevard Raya Blok WB2 No.28 Kelapa Gading Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next dan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bolevard raya kelurahan kelapa gading kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109020145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl raya sunter kel sunter jya tanjungpriuk jakarta utara

1

2021 September JK2109020146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (indomaret) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan East kelapa gading Kelapa Gading Jakarta utara

1

2021 September JK2109020147 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan ada hnsnsnanangwyys

1

2021 September JK2109020148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Kembali melaporkan terkait adanya lahan yg seharusnya difungsikan untuk jalan/jalur hijau, sudah banyak warung yg menjamur bahkan ada 

beberapa yg di jadikan lahan parkir oleh warga setempat dan menguntungkan secara pribadi (komersil)  

Dimohon kepada lurah untuk segera di tindak, agar lahan tersebut bisa gunakan sebagaimana mestinya. 

Harapan warga 

sebagai contoh di RT/07 dan 08. 

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

laporan pertama sdh di berikan edukasi, dan akan dibuatkan surat peringatan bagi yg mendirikan warung/warga yg menjadikan lahan tsb sbg 

parkir, sampai saat ini blm ada surat menyurat maupun tindakan pembongkaran di lok tsb.  

Di mohon kepada lurah berserta jajaran dan petugas yg terkait agar laporan ini menjadi perhatian dan bahan pertimbangan guna mengembalikan 

lahan sebagaimana mustinya. Terimakasih.

1



2021 September JK2109020149 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hshshshsj

1

2021 September JK2109020150 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 September JK2109020151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. Bapak Kepala Suku Dinas Perhubungan Kota Administrasi Jakarta Barat, mohon untuk mengadakan/memasang rambu "Belok Kiri 

Langsung" dari arah Green Garden (Jl. Panjang) ke Daan Mogot (arah Cengkareng). Dikarenakan sering menyebabkan antrian kendaraan bahkan 

kemacetan sampai rel kereta yang dapat membahayakan keselamatan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jembatan Jl. Panjang Raya Green Garden arah Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya. Terimakasih

1

2021 September JK2109020152 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan hshshahshhshs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj

1

2021 September JK2109020153 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan gahshajajaja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj hshsahajaj

1

2021 September JK2109020154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di bahu jalan jajahanannanannananNMmaamamanbikin maceetnamamamamMMNnNN 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM di hahahha

1

2021 September JK2109020155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Raya 38 Kelapa gading timur Kec Kelapa Gading Jakarta Utara

1



2021 September JK2109020156 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan di najajHHHHbHHHj

1

2021 September JK2109020157 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jsjsjsjsjjsk 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109020158 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar komersil tanpa izin dan tidak bayar pajak di bangunan rumah / tembok jajannanKKakkKkKJahahahahahahahhajajs  

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj haahsgsgahjwkwkakakfqga

1

2021 September JK2109020159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok GG Shiver di toko Lawson. 

Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Lawson jalan Boulevard Raya 03 Kelapa Gading, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dan warung berdiri tidak pada tempatnya, mohon di tertibkan dan warung di deretan lokasi tsb segera dibongkar.  

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja.

1

2021 September JK2109020161 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj hshsahajaj hshhsnjajshgsgwgahyajsks

1

2021 September JK2109020162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan :  

Tentang Banyak Nya Bangunan Liar Yang Seharus Nya Di Fungsi kan Ke Jalur Hijau Penghijauan Tolong Dinas Terkait Agar TL kembali kan fungsi 

Penghijauan Depan TAMAN RBU Sudah Bagus Belakang Taman Amburadul Mohon Di Tata Agar lebih Baik

1



2021 September JK2109020163 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air sdh 2 minggu mati ternyata pipanya yang berada di saluran air kotor bocor atau putus 

 

Lokasi: 

jl. melur berdikari no. 4, Rt 06, Rw. 013 Kelurahan Rawa Badak utara 

 

Keterangan tambahan: 

samping dukcapil

1

2021 September JK2109020164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 September JK2109020165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di tebang. berbahaya pohonnya sudah besar 1

2021 September JK2109020166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Raya No 10 Kelapa Gading Timur Kec Kelapa Gading JakUt

1

2021 September JK2109020167 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah belarakan kejalanan tolong di beresin karna kalo di diemin makin brantakan  

 

Lokasi: 

depan lapangan hubab jl kramat 5 deket gereja gideon

1

2021 September JK2109020168 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saluran air bocor yg menuju rumah sehingga saluran air terganggu 

 

Lokasi: 

jl. melur berdikari 4. Rt6, rw13, kel. rawabadak Utara  

 

Keterangan tambahan: 

segera karena sdh lama

1

2021 September JK2109020169 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dr pemangkasan pohon di Rw 05  kelurahan Cilandak Barat  

 

Lokasi: 

lapangan olah raga RW 05 Cilandak Barat jl keuangan 1Rt 9 Rw 05 Cilandak Barat Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

dr pengurus Rw 05 Cilandak Barat

1



2021 September JK2109020170 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

di saluran air terdapat sampah batang pohon , tolong di angkat kalau tidak di angkat takut salurannya mampet dan tidak bisa mengalir  

 

Lokasi: 

jl kramat 5  rt 02 / rw 09 depan rumah putih besar di dekat tamaman tanaman

1

2021 September JK2109020171 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas/pasar ciracasJakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109020172 DINAS SOSIAL Sembilan Bahan Pokok JAKI
kenapa kartu lansia bpk saya tidak dapat dipergunakan untuk program pangan pemprov DKI ? udah ngelapor ke bank DKI terus katanya suruh di 

daftarin ke dinas sosial , agar bisa program pangan pemprov bisa dipergunakan
1

2021 September JK2109020173 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tarif parkir tidak sesuai ketentuan dan banyak kebocoran masuk ke Kasda DKI jsjskaakakakakkakakakakajjak 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia pasar Ciracas nsmsmmam

1

2021 September JK2109020174 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masuk ke dalam gang c  Kepa duri RT 07 RW 08 warung hijau pak kubil , samping rumah no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, 

Jakarta barat.   bule ngamuk ketika sakaw pakai senjata tajam di tengah warga.   Tolong kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk Jakarta barat . 

Khusus rt7 rw08 diantarkan dan dirawat pengobatan anak anak terkena narkoba dan miras di rehabilitasi BNN Cawang bagian IPWL gratis. Kl ada 

aparat dan pejabat setempat    lgs bawa ke BNN Cawang Jakarta.     Sudah mengancam warga rt7 rw08.                                    jam 11 malam    sampai 

subuh  firman cucu pak Topa anak ALM ibu yana bengkel motor depan  gang C , Aditya      rumah depan bidan Mugi, Rafly pak Sayuti dan ibu Munah 

pemilik kontrakan . Alfi anak kubil juga ikut maling. nanti bisa ditanyakan keamanan RT 07 . tolong identitas saya dirahasiakan 

 

Lokasi: 

panggilan bule ngamuk dengan senjata tajam di warung bakso bakar  dimsum rebus Depot, depot air minum isi ulang bahagia. samping klinik Kepa 

duri , pos rw08  jl.kepa timur raya RT 07 rw08 , kelurahan Kepa duri, Jakarta barat. Dan Alfi , Aditya , Rafly , firman nongkrong jam 11 sampai subuh 

maling 1 kampung termasuk maling rumah rt7  di dalam gang c  jl.kepa timur raya RT 07 rw08 , kelurahan Kepa duri, Jakarta barat

1

2021 September JK2109020175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum MLD di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di area kompleks Ruko INKOPAL Balai Samudra, di jalan Boulevard Barat Raya. Kelapa Gading. Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret.Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di kompleks Ruko INKOPAL Balai Samudra. Kelapa Gading. Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1



2021 September JK2109020177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI terkait bangunan yang terletak di jl Wijaya 1. apakah bangunan tersebut sudah di rekomtek???? 1

2021 September JK2109020178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di kompleks Ruko INKOPAL jalan Boulevard Barat Raya. Kelapa Gading. Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020179 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan di najajHHHHbHHHj

1

2021 September JK2109020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan dan pelanggaran makan ditempat jsnsnsnsnsnsnsnsnsnsnsbzgsgaggshahajsjssjjsjs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg

1

2021 September JK2109020181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (alfamidi) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Danau Sunter indah Raya Kel Sunter Jaya Kec Tanjung Priok JakUt

1

2021 September JK2109020182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (indomaret) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Danau indah Raya a1/16 sunter jaya, tanjung priok JakUt

1

2021 September JK2109020184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (alfamart) dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Taman sunter indah Sunter Jaya, Tanjung priok JakUt

1



2021 September JK2109020185
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mhn utk dilakukan pengecekan terkait ada tdknya tenaga Refraksionis Optisi. Berdasar Permenkes RI no. 1 thn 2016 menjual lensa dgn korektif hrs 

ada tenaga Refraksionis Optisi dgn STR.  

 

 

Lokasi: 

Tubagus Eyewear 

Jl. Howitzer Raya no.1 

RT11 RW02 

Kelurahan Sumur Batu 

 

Keterangan tambahan: 

Yuk ciptakan penglihatsn yang baik dan sehat.

1

2021 September JK2109020187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki rambu- rambu lalu lintas yang miring  

 

Lokasi: 

depan terminal pertigaan cawang uki jl. mayjen sutoyo

1

2021 September JK2109020188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil dijalan umum bikin macet... Sdh pernah di tindak cm bandel parkir lg tp gk di tutup sarung agar terkesan parkir sebentar... Alamat di jln 

palbatu 3 depan Warung gudeg jogja 

 

Lokasi: 

Jl. Palbatu 3 Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan (Depan warung gudeg jogja)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk memberi tau siapa pelapor agar tidak terjadi keributan dikemudian harinya

1

2021 September JK2109020189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum NEXT di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di ruko jalan Taman Sunter Indah Blok K-1, Sunter Jaya, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020190 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

kel.pisangan timur tidak melayani dengan baik.  

saya mengurus surat domisili dari jam 08:00 pagi hingga jam 13:00 belum selesai juga karena stempel atau nik kwtinggalan, saya sudah balik sampai 

3 kali dan belum ada kejelasan. padahal hanya membuat domisil

1

2021 September JK2109020191 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih banyak aja coretan bikin kumuh lingkungan jajajajagajakakajakaakabhahahahajajajajjajajjajaajajjahagqgqggqqggqhqhqha 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 September JK2109020192 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di pohon nsjsjsjsjsjsjsjsjsjsjshhsjsjshsjsjsjjshshsbsnsbnwnsnjskskskskwksksjjsjskwnsnhs 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1



2021 September JK2109020193 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL tukang kopi mangkal di sekitar haltehsjsjJzksjkakagavwhahababababbsbshsbbsbsbsbbshahababababbabababab 

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di ruko jalan Taman Sunter Indah Blok HJ 2 No.10 Sunter Jaya, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020195 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kadaluarsa bikin kumuh lingkungan hahhJajKKGajagajagajagajahagahgshsgsgagahhahshshsjsjsjshsjsjshsjsjjsjsjsj 

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109020196 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak menutup trotoar hak pejalan kaki dirampaasssnznsnsnnsnansnnsnsnsnmz 

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan di hanJannNnan

1

2021 September JK2109020197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pohon pohon di sepanjang jalan tanggul kp baru dekat kantor RW.10 kel.kembangan Utara kec.kembangan jakarta barat, kalau bisa di 

pangkas, karna rawan roboh, daun"nya terlalu lebat, sampai keatap" rumah, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. tanggul kp baru rt.03 rw.10 kel. kembangan Utara kec. kembangan Jakarta barat 11610

1

2021 September JK2109020198 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan Bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109020199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di taman gedung graha mental spiritual daun dan batang pohonnya menutupi atau menghalangi penerangan jalan mohon 

segera dipapas atau ditebang 

 

Lokasi: 

jl.h Awaludin 4 RT 003 rw 017 kelurahan kebon melati tanah Abang Jakarta pusat

1



2021 September JK2109020200 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jsjsjsjsjjsk di kakajabaavvaah 

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 September JK2109020201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di jalan kramat raya depan plaza kenari mas.. macet banget.. di karenakan antrian mobil masuk ke plaza kenari mas... 

 

Lokasi: 

Jl. kramat raya..hotel maxone... depan plaza kenari mas... 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 September JK2109020202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk komersil bikin kumuh lingkungan jsjajajAjakakakamanshshagwhahahahajhahahahshshajwkakakakakannananananan 

 

Lokasi: 

jalan raya bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hahahaggaha

1

2021 September JK2109020203 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tempelan komersil di sekitar halte kok dibiarkan nnznzgJjJjjJJJjGaahgagagsghshshshshshshhshshsjakkakakzkKkKzkzkzhaghshah 

 

Lokasi: 

jalan raya bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia pasar rebo

1

2021 September JK2109020204 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs hHagahahahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109020205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di sekitar sarana pemerintah bikin kumuh lingkungan aje..hsbsjjansnsjjsjsjsnkjjjjsjsjsj 

 

Lokasi: 

jalan raya bina marga kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020206 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan hsjsjs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1



2021 September JK2109020207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Marlboro dan reklame rokok pajangan gantung di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Danau Indah Barat, Sunter Jaya, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109020208 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak yang hsjsjshshhsjs hsgagagahajahakajJjJJJJajaioakKKJHjzjzjzjzjJHahahsjjsj 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta bsjajjajakskakaoosos

1

2021 September JK2109020209 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar aturan bsnannanansnsnsnsssjjajshhshshshssbbsbshhshssbshhsjsjsjjsjsjsjsjjsjsjsjsjs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger najajsjjJzjJMMBabbanabananMMHagagagagaggaha

1

2021 September JK2109020211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar kadaluarsa bikin kumuh lingkungan hshanannanananNBbNmMmababananannnanannaananannaananannsnsnsnnsn 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109020212 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109020213 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj hahsgsjaj 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1



2021 September JK2109020214 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jsjsjsjsjjsk di jajhaagahajagajabajajjajahauuaua 

 

Lokasi: 

jalan ray Ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 September JK2109020216 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan, bisa menyebabkan banjir kalau hujan banyak sampah diselokan tersebut 

 

Lokasi: 

jl. krendang barat rt 12 rw 05 tambora krendang jakarta barat, pinggir kali, ada gang sebelahny warteg pekalongan serly pekalongan nah didalam 

gang ituu nanti ketemu ada selokan seperti digambar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dianonimkan ya, saya ingin membantu supaya jakarta bersih

1

2021 September JK2109020217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu min,Jl. Raya pejaten imbas klinik Hewan parkiran mobil makan sebagian jalan,bikin macet klo jam rame 

 

Lokasi: 

jl raya pejaten klinik hewan pasar minggu jakata selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas s

1

2021 September JK2109020218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom pasang sembarang dan semerabut..sangat berbahaya dan ganggu warga, nempel di rumah warga 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru utara no. 9 rt.007/013 pisangan baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibereskan

1

2021 September JK2109020219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

yth. Sudin pertamanan dan hutan kota  

 

mohon dapat penopingan pohon ini  

 

karena sudah terlalu tinggi dan besar  

 

lokasi : Masjid Raya Al Insan 

jl Patal Senayan 1 No.6 

keb lama, Jakarta Selatan 

 

salam 

🙏

 

Ari Kuncoro 

08987899727

1

2021 September JK2109020220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Plang Penunjuk Arah Jalan Rusak / Hilang tolong dibantu Tindaklanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kayu Tinggi Pasar Cakung Timur Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dapat ditindaklanjuti sesuai ketentuan yang berlaku

1

2021 September JK2109020221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang bpk/ibu, mohon maaf saya mau minta bantuannya bagaimana cara mengubah nama jenis vaksin di sertifikat peduli lindung? 

tgl 2 september saya di vaksin pertama di RPTRA Dupa Wangi menggunakan vaksin sinovac. di kartu vaksin nya sesuai nama jenis vaksin nya, tetapi 

saya cek di sertifikat dari aplikasi pedulilindung nama jenis Vaksinnya Astrac.. dan juga alamat yg tercantum masih alamat KTP yang lama di utan jati 

kalideres, sementara saat vaksin kemarin saya menyerahkan KTP yang baru dimana alamat tinggal nya di Kp Gaga Semanan. ini bagaimana cara 

ubahnya ya pak/bu? saya tanya ke operator nya disuruh hubungi ke pedulilindung, tp pas sy udh tlp ke 119 dibilang balik ke operator tempat 

vaksin. mohon informasi nya pak/bu bagaimana cara mengubahnya. 

karena sertifikat ini mau saya gunakan untuk dapat masuk mengajar saat sdh mulai tatap muka nanti. saya sebagai pendidik di SMA Lamaholot 

Bojong Indah. 

mohon informasi dan bantuannya pak/bu untuk mengubah di sertifikat yang salah. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Pos 5 Imunisasi PKM Kec. kebon jeruk, RPTRA Dupa Wangi. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya ya pak/bu🙏🏻🙏�

1



2021 September JK2109020222 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

ORANG TUA DIMINTA UANG POTOCOPY 8.500 SETIAP MINGGU UNTUK BELAJAR DI RUMAH, DI PPKM INI CARI UANG TIDAK GAMPANG,TAHUN 

KEMARIN DIMINTA 5.000 JAMAN ANAK PERTAMA SEKARANG NAIK JADI 8.500. TOLONG SEGERA DI SELESAIKAN. TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

SD UTAN PANJANG 03 BENDUNGAN JAGO KEMAYORAN JAK-PUS 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MERAHASIAKAN IDENTITAS SAYA KARENA TAKUT NANTI ANAK SAYA DIKUCILKAN

1

2021 September JK2109020223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di pangkas, menutupi marga jalan dan lampu PJU, lokasi Kramat raya, dpn KPU 1

2021 September JK2109020224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bekas galian tidak sempurna di tutup dengam aspal serta ada berlobang bekas galihan kabel dan saluran sangat membahayakan pengguna 

jalan  

 

Lokasi: 

jl raya kresek RT 06 rw 08 depan warteg pertigaan jl SDN 07

1

2021 September JK2109020225 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ijin bertanya, untuk balik listri atas nama individu ke nama yayasan apa saja dokumen yang perlu di siapkan persyaratan nya 

 

Lokasi: 

pertanyaan seputar listri, mohon jawabannya untuk permasalahan diatas

1

2021 September JK2109020226 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti tidak adanya trotoar untuk pejalan kaki, pembuatan jalan habiss mepet pager 

 

Lokasi: 

jl.raya bekasi km 22 sumur bor cakung barat cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

trotoar tidak ada

1

2021 September JK2109020227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan dan ranting nya sangat berbahaya karna nempel di kabel listrik,trus penerangan jadi terhalang sehingga jadi remang" trus kabel listrik tolong 

di naikin sedikit pak 🙏 kmrn sudah buat laporan malah sebelah nya yg di rapihkan,saya akuin kinerja tim jaki emang best lah 

👍

 

 

Lokasi: 

jalan melati,rt 002/012 rawa badak utara,koja,jakarta utara, 

 

Keterangan tambahan: 

di seberang jalan melati nomor 20 & 22

1

2021 September JK2109020228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL, sudah rimbun, lokasi jl.kramat raya, dpn SMK negeri 34 1



2021 September JK2109020229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB serta izin reklame , kami masyarakat memohon bangunan di tindak Segel hingga di Rekomtek bongkar paksa 

bangunan tersebut , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan Raya Paus kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , belakang Arion  

 

Keterangan tambahan: 

kapan di tindak administratif Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur ?

1

2021 September JK2109020230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di TL, karna sudah rimbun, lokasi, jl.kramat raya, dpn grand gado gado 1

2021 September JK2109020231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai Buat J.Co, MAKO, Jhony Andrean tanpa IMB, Sudah di SP tanpa diberikan tindakan sanksi berat. dari Sudin CKTRP Jakarta timur 

ada apa ? kok tidak berani ditindak segel tau Rekomtek. 

 

Lokasi: 

jl paus raya Rawamangun dekat gedung Columbus Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn Disegel, SPB dan Rekomtek.

1

2021 September JK2109020232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan sangat membahayakan 

 terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang VII RT 02 RW 06 kelurahan kebon bawang kecamatan tg Priok 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah lebat

1

2021 September JK2109020233 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah_ tolong agar di bersikan terimakasih 

 

Lokasi: 

Samping gedung Kominfo, jalan Musium.. ....... ...

1

2021 September JK2109020234
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

bina mental kadang nyanyi sendiri. ia hanya tahu makanan dikasih uang belum tentu tahu nilainya.  

 

mau empat jam tahan posisi duduk seprrti dipinggiran saluran air dalam ngeri 

 

Lokasi: 

samping restoran tata and steak atau di jalan setia budi barat

1

2021 September JK2109020236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu lebat di tinggi 

tidak bagus d lihatnya 

 

Lokasi: 

taman rt 003/013 kel. pejagalan kec. penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d rapihkan / di pangkas karna sdh lebat

1



2021 September JK2109020237

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

NIK saya sudah terpakai padahal saya belum pernah vaksin 

 

Lokasi: 

sentra vaksinasi puskesmas kecamatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindaklanjuti

1

2021 September JK2109020238
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

traffic light hijaunya padam, tolong benahi.    .. .. 

 

Lokasi: 

jln Gun7ng Sahari dpn sklh.......  .  .       ........

1

2021 September JK2109020240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk aquarium dan bangku nya untuk dibongkar, karena bangunan di atas saluran air got, sulit untuk membersihkan got ketika kerja bakti.  

Bangku juga untuk duduk2 menimbulkan kerumunan disaat pandemi covid 19. 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 5, RT 001 RW 08, depan rumah no 21.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas membongkar bangku dan aquarium diatas saluran air untuk nongkrong dan menimbulkan kerumunan dan bangunan tidak 

pada tempatnya.  

Trima kasih.

1

2021 September JK2109020241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

akses keluar masuk apartemen sangat sempit karena banyak parkir liar sampai 2-3 baris menutup akses. keluar dari apartemen sampai susah untuk 

belok. sudah di lapor warga berkali kali tapi hanya 2 satpol pp yang datang. mohon di tindak tegas karena mobil saya tertabrak orang orang yang 

ingin keluar masuk dari parkiran liar ini 

 

Lokasi: 

jl yos sudarso. akses masuk apartemen city home moi. mall of indonesia. kepala gading  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang datang sembari menertibkan.

1

2021 September JK2109020242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sekolah Tarakanita 4 Rawamangun 9 lantai. pembangunan sekolah menggunakan IMB Tarakanita 5. dizonasi S3 ada apa dengan 

pembangunan ini. kok dibiarkan saja berikan tindakan sanksi serius dong. sepertinya pengawasa dan penertiban CKTRP Jakarta timur. melempem 

alias tidak berani. Media Mata Hukum 

 

Lokasi: 

jl. pemuda jalan baru. Rawamangun kec. pulogadung Jakarta timur belakang BPJS 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di SP, Segel SPB dan dipercepat Rekomtek.

1

2021 September JK2109020243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sekolah Tarakanita ada izin IMB dengan lokasi lahan zona S3 , Type Tunggal serta KDB dan bangunan tidak sesuai KRK , tolong di tindak 

administratif Segel dan Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan Pemuda baru kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta pengawasan dan penindakan administratif Sudin CITATA Jakarta Timur untuk menindak bangunan tersebut tersebut .

1

2021 September JK2109020244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan dengan dikeluarkan PTSP Jakarta Timur dizona S3 mendirikan sekolah. mhn dicek kembali 

 

Lokasi: 

jl. balai pustaka baru 1 RT.007/007 Rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dicek IMB pembangunan sekolah yang berdiri di zonasi S3.

1



2021 September JK2109020245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

disfungsi trotoar jalan di depan gedung smesco jakarta selatan 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono jakarta selatan gedung smesco tower 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan dan menindak tegas manusia yang melanggar. terimakasih

1

2021 September JK2109020246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di mana mana tdk di tindak ,tlolong donk jng tkut dngan ormas,di copot tdk ada izin  

 

Lokasi: 

bendera ormas di mana mana tdk di tindak ,tlolong donk jng tkut dngan ormas,di copot tdk ada izin  

 

Keterangan tambahan: 

bendera ormas di mana mana tdk di tindak ,tlolong donk jng tkut dngan ormas,di copot tdk ada izin

1

2021 September JK2109020247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sudah berjalan 3 bulan ini, setiap hari driver ANTERAJA.. masi suka melakukan kumpul di taman BLOK A.. 

 

Mohon pihak KEPOLISIAN & SATPOL PP & PIHAK KELURAHAN memberikan sanksi TEGAS Kepada driver dan tmpt mereka berkerja.. 

Sudah bebrp kali kami warga blok A & sekitar nya melaporkan tapi tidak ada perubahan sama sekali.. 

 

Apakah akan selama nya seperti ini??? 

 

Pihak terkait bs dtg bsk saja, sekitar jam 11.00 - 15.10 krn itu jam yg paling byk mereka kumpul...  

Lokasi:  

Tamam blok A, yg ada portal yg di tutup. Yg deket dket pos .  

Keterangan tambahan:  

Pihak kepolisian dan satpol pp dan kelurahan bisa datang besok sekitar jam 11.00 - 15.00 krn jam ini jumlah plg byk mereka pd kumpul.. kita sbg 

warga sini sangat terganggu dan meresahkan mereka ada di lingkungan kami..

1

2021 September JK2109020248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak berfungsi secara normal/mati. sehingga sekitaran jalan menjadi gelap. harap diperbaiki. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan daha 3, selong, rt.02/rw.01, kebayoran baru. samping sekolah JIS. depan gardu KB205.

1

2021 September JK2109020249
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap dya karena dya ngamen, kalau gak d kasih suka marah suami istri bawa anak pakai gitar tolong meresahkam masyarakat 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jln antasari rumah sakit brawijaya dya ngamen datang jam 3 

 

Keterangan tambahan: 

gitar

1

2021 September JK2109020250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

PARKIR LIAR DI JALAN UMUM 

 

Setiap hari selalu parkir sembarangan tadi pagi terdapat 2 mobil skrg sisa 1. Jalan yg seharusnya bisa dilalui 1 mobil malah dijadikan tempat parkir jd 

tidak bisa dilalui kendaraan roda 4. Mohon di TL jangan hanya foto jalan kosong saja. Mohon di TL dengan edukasi kepada pemilik kendaraan 

datsun go tersebut. .  

Lokasi:  

Jln. Cipinang Jaya IIE, Masjid Misbahul Amal. Kel. Cipinang Besar selatan. Kec. Jatinegara

1

2021 September JK2109020251

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan diminta WFO 25%, padahal industri kantor tempat saya bekerja bukan sektor esensial. Semestinya WFH 100%. Foto tidak ada karena saya 

menolak ke kantor 

 

Lokasi: 

Haus Meruya, cari saja di google haus meruya, kantor pusat haus minuman ada disana 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong identitas Saya dirahasiakan. Saya bisa kena surat peringatan mungkin kalau melapor

1



2021 September JK2109020252 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Saluran pembuangan yang mampat tidak bisa berjalan. Apakah saluran yg ada di trotoar termasuk.bagian dari penanganan pemerintah? 

 

Lokasi: 

Outlet Lest Toast dan Yang Ayam 

 

Depan pintu masuk lift MRT Haji Nawi.  

Jl. Rs Fatmawati, Cipete, Jaksel

1

2021 September JK2109020253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkot kwk parkir memanjang mengganggu kelancaran lalu-lintas. Pelanggaran terus berulang 

 

Lokasi: 

Pintu belakang KBN/Bondet/Bulog di Jalan Tipar Cakung dekat Kelurahan Sukapura 

 

Keterangan tambahan: 

Tempatkan petugas karena pelanggaran selalu berulang. Penyelesaiannya selalu persuasif. Setelah petugas pergi, angkot ngetem lagi. Perlu 

tindakan tegas, misalnya tilang bagi angkot yg ngetem

1

2021 September JK2109020254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak berfungsi secara normal/mati. sehingga sekitaran jalan daha 3 menjadi gelap. harap diperbaiki. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan daha lll rt.02/rw.01, selong, kebayoran baru. di samping sekolahan JIS.

1

2021 September JK2109020255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air menggenang tidak mengalir bau  mohon solusi dan di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln raya ragunan karang pola P2 kelurahan pasar Minggu kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109020256
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Polisi tidur ilegal, baru dibuat sama yang punya rumah. Bentuknya asal, ganggu jalan aja. Tolong dibongkar 

 

Lokasi: 

Kebon Kelapa, depan Warteg Mamoka Bahari dan Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibongkar, tetangga resah

1

2021 September JK2109020257
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak bisa login ke jakwifi padahal dekat dengan menara jak wifi 

 

Lokasi: 

kampung rawa Selatan buntu RT 5 RW 7 pos RW rw7 RT 5 

 

Keterangan tambahan: 

bila WiFi dibuka tidak bisa login

1

2021 September JK2109020259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan pengamen ondel-ondel, kalau minta sumbangan suka maksa.  

 

Lokasi: 

Jalan Dalang, Munjul, depan Puskesmas Munjul, Cipayung, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan pengamen ondel-ondel, kalau minta sumbangan suka maksa.

1



2021 September JK2109020261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya ada 2 pohon untuk dapat dilakukan pemangkasan karena sudah terlalu rimbun bahaya rentan patah dan juga  menghalangi 

lampu penerangan Jalan ( PJU ) jalan jadi gelap terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Duta Perma IV rt.003/014 Pondok Indah ( tepatnya depan Rumah no.5 dan 7 )

1

2021 September JK2109020262
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong sediakan beberapa tempat sampah dekat bank ( BCA BTN BRI ) agar si pedagang pinggir jalan bisa buang sampah pada tempatnya. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5x2YutTdrh5kNiu7A 

 

Lokasi: 

Tolong sediakan beberapa tempat sampah dekat bank ( BCA BTN BRI ) agar si pedagang pinggir jalan bisa buang sampah pada tempatnya. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5x2YutTdrh5kNiu7A 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sediakan beberapa tempat sampah dekat bank ( BCA BTN BRI ) agar si pedagang pinggir jalan bisa buang sampah pada tempatnya. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/5x2YutTdrh5kNiu7A

1

2021 September JK2109020263 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got banyak sampah tlng segera dibersihkan karena potensi banjir. jgn lengah dengan sampah, warga srengseng blm.sadar dgn lingkungan 

sehingga buang sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

dpn toko material jl srengseng raya saluran got banyak sampah tlng segera dibersihkan karena potensi banjir. jgn lengah dengan sampah, warga 

srengseng blm.sadar dgn lingkungan sehingga buang sampah sembarangan 

 

Keterangan tambahan: 

segera dibersihkan saluran got banyak sampah menyumbat saluran air potensi banjir. saluran got banyak sampah tlng segera dibersihkan karena 

potensi banjir. jgn lengah dengan sampah, warga srengseng blm.sadar dgn lingkungan sehingga buang sampah sembarangan

1

2021 September JK2109020264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon  dikarenakan dahan rindang dan lebat..dikhawatirkan patah.terima kasih 

 

Lokasi: 

jln.ampera II rt.08 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jakarta timur

1

2021 September JK2109020265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan  pohon dikarenakan lebat dan rindang...di khawatirkan patah dan membahayakan pejaln kaki atau pengendara motor  

 

Lokasi: 

jln. ampera II rt.08 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jakarta timur

1

2021 September JK2109020266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan remaja anak bermain sepak bola,prokes mulai kendor 

 

Lokasi: 

lapangan kav.dki kel,kec cipayung,jakarta timur,13840.

1

2021 September JK2109020267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Hampir setiap hari sekitar pukul 16.00 WIB sejak tahun 2020, dibalik tembok perumahan Casa Jardin blok Olive ini dijadikan area BALAP LIAR, suara 

knalpot sangat bising dan sangat mengganggu ketentraman warga. Mohon bantuannya agat dibuatkan poldur (polisi tidur) agar balap liar tidak 

terjadi lagi disini karena sangat amat meresahkan. Terima kasih .  

Lokasi:  

Dibalik tembok perumahan Casa Jardin blok Olive, jalan pinggir kali. Sekitat jam 16.00 wib-18.00 wib.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya mungkin dibuatkan poldur karena kebut2annya sangat kencang dan berisik. Membahayakan.

1



2021 September JK2109020268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan yg setelah penopingan rawan patah...dan mohon penopingan dahan tersebut... 

 

Lokasi: 

jln.kayu jati raya...rt.09 rw.03 kel rawamangun kec.pulogadung jakarta timur

1

2021 September JK2109020269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon lindung jalan memasuki area milik pribadi. Memerlukan perapihan agar tidak mengganggu Kabel listrik. 1

2021 September JK2109020270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masih pandemi, tapi anak anak tidak ada yg memakai masker. Tidak ada yang memberitahu juga, tolong satpol PP beri mereka teguran..  

Lokasi:  

Jl cisadane, cikini jakarta pusat, kode pos 10330.

1

2021 September JK2109020271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Lebar kali lama2 menjadi kecil karena penumpukan barang bekas dan pembakaran barang yg kelamaan daratan semakin luas dan kali semakin 

mengecil dan kelihatan kumuh 

 

Lokasi: 

lokasi bantaran pinggir kali jl mutiara VI pulo gebang terusan rumah susun pulo gebang

1

2021 September JK2109020273 KELURAHAN KEMAYORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dijalan kemayoran utara rt004/rw005,ada tiang listrik mau rubuh,sudah dilaporkan ke telkom sudah sekitar 1 minggu belum juga diperbaiki,dan 

akses jalan juga tertutup,karena ada penyanggah tangga kayu yg menahan tiang listrik,tolong dong ditindak lanjutkan,karena membahayakan orang 

lain,jika angin kencang tiang listrik bisa rubuh. 

 

Lokasi: 

jl.kemayoran utara rt 004/ rw 005.kelurahan kemayoran.jakpus

1

2021 September JK2109020274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon untuk pihak terkait untuk dipotong Sling yang ada ditiang listrik karena menganggu dan bisa membahayakan di jl K2 RT 03/04 dekat dpn 

masjid Al-Hikmah
1

2021 September JK2109020275

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Rumah ini melakukan kegiatan pembangunan lantai 4 tanpa ada inin resmi dan mengabaikan ketentraman tetangga kanan kiri belakang. Sanggat 

mengganggu.  

Lokasi:  

Jl Erlangga 4 no 6, seling, kebayoran baru , jakarta selatan, dekat jl gunawarman.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menghentikan kegiatan pembangunan tersebut

1



2021 September JK2109020276
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali ditemukan sampah di kali ciliwung area kebon baru, contoh kecilnya pd foto ini. mohon diberikan jaring pada setiap perbatasan di kali 

ciliwung sehingga bisa tau area mana yg warganya sering membuang sampah ke kali, serta perbanyak tempat sampah ditiap RT/RW. terimakasih. 

 

Lokasi: 

sepanjang kali ciliwung, kebon baru arah ke kampung melayu 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas

1

2021 September JK2109020277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah lokasi parkir ini legal atau ilegal ? karena sangat menggagu aktifitas pengendara yg mau ke arah kp melayu tolong ditertibkan Parkir 

Tersebut.. Info tambahan jam sore dan siang  yg paling banyak parkir  djl tsb  

 

Lokasi: 

Jl. Jatinegara Timur Raya simpang Jl. Jatinegara Timur IV depan Toko Mini Super

1

2021 September JK2109020278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1) bangku sekslian saja ditengah ganggu tamu tamu yg masuk di gang mohak iv 

 

2) nonmasker semua 

 

Lokasi: 

jalan mohal 4 wilayah Rw03 

agar posisi bukan TL kosong

1

2021 September JK2109020279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan dari halte busway sumur bor ke perempatan sumur bor setiap sore (jam 6 sore ke atas) selalu penuh dengan pedagang kaki lima 

yang lapaknya sampai ke badan jalan sehingga menimbulkan kemacetan karena luas jalan berkurang. selain itu banyak juga kendaraan yang lawan 

arah padahal disana jalannya satu arah. tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jl. sumur bor (dari halte busway sumur bor samoai perempatan sumur bor) 

 

Keterangan tambahan: 

perlu ditertibkan setiao hari

1

2021 September JK2109020280 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan di lingkungan perumahan tanah garapan butuh di aspal 

 

Lokasi: 

jl. P komarudin gang damai dan gang Masjid tanah garapan pulogebang jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk pengaspalan jalan dilingkungan perumahan warga

1

2021 September JK2109020281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai, membahayakan rumah warga dan lingkungan sekitar. 

sudah satu bulan berlangsung. 

 

mohon untuk di tindak lanjuti 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. siaga raya komplek Bappenas No.56 

RT.002 RW.06 

kelurahan pejaten barat kecamatan pasar minggu 12510

1

2021 September JK2109020282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat harus di potong takut tumbang doang dan membahayakan  

 

Lokasi: 

jl tanah merah kec penjaringan Kel penjaringan Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

sudah lebat membahayakaan jika ada angin kencang dan musim penghujan

1



2021 September JK2109020283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner parpol puan atau banner pandemik yg daluwarsanya bisa 3 tahun,agar tiru 5 kelurahan lain cabut banner. karna lewat seminggu tiga kali 

tolong tuntas karna uu ite dilarang berbohong ternyata ada lagi.  

 

Lokasi: 

JPO bus transjakarta - kramat sentiong 

 

tolong dituntaskan pada banner itu

1

2021 September JK2109020284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sangat merugikan pengguna jalan umum mhon dilakukan pembersihan terhadap trafic count yg malah sangat membahayakan pengguna jalan baik 

mtr maupun mobil terutama pada malam hari 

 

Lokasi: 

monas jalan medan merdeka timur agar dirapihkan tdk memiliki fungsi apapun hanya membuat celaka

1

2021 September JK2109020285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

penempatan kaca cembung tidak tepat sehingga alat tidak berguna sebagaimana fungsinya. mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

pertigaan rumah makan Ayam kwali  jl. bendungan jatiluhur. Bendungan Hilir Karet Tengsin Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109020286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung liar di pinggir jalan. Jalan portal seharusnya sdh dibuka tp tetap ditutup utk fasilitas warung (parkiran konsumen & tempat nongkrong2). 

mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl rajawali, kavling DKI, meruya utara, dekat cek n ricek

1

2021 September JK2109020287 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah depan/seberang Audy & Gaya Gelato x Karbowl msih mnumpuk sdah beberpa hari tlong di tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Jlan Greenville tepatnya seberang Audy & Gaya Gelato x Karbowl 

 

Keterangan tambahan: 

sampah arang,bekas tmpat mkan sterefoam & plastik2.untuk di bersihkan

1

2021 September JK2109020288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedagang memakai bahu jalan dan membuat pengguna jalan terhambat tolong di di telusuri dan di cek 

 

Lokasi: 

jl.hasyim ashari di bawah fly over roxi yg arah menuju jl.kyai tapa

1

2021 September JK2109020289

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa wfo saat PPKM dimana perusahaan bukan sektor essensial. dan karyawan yg hadir lebih dr 50% dari total karyawan yg ada. 

sudah berlangsung sejak tanggal 24 agustus. 

 

Lokasi: 

LANTAI 3. Gedung Gading Marina  

. jln boulevard barat raya . RT 15 RW 3 kelapa gading barat. JAKARTA UTARA. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat bila ketahuan melaporkan masalah 

ini. terimakasih

1



2021 September JK2109020290

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan diminta datang, minimal 30 persen, maksimal di hari tertentu lebih dari 50 persen, sejak 24 Agustus 2021, sementara unit bisnis masuk 

kategori non esensial. 

 

Lokasi: 

Lantai 3 Gedung Gading Marina, Jalan Boulevard Barat Raya, RT 15/RW 3, Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan masalah 

ini.

1

2021 September JK2109020292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon rindang mohon segera ditebang karena membahayakan orang lewat.  

Lokasi:  

Jl batu jajar kel kebon kelapa kecamatan gambir jakarta pusat 

.  

Keterangan tambahan:  

Private

1

2021 September JK2109020293
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah depan citos matii 1

2021 September JK2109020294 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Pengajuan pembatalan pembuatan sertifikat dengan NIB 14488 an.Abdul Hakim 

 

Lokasi: 

Jl. Kapin, Kp. Baru Rt.009/Rw.08 No.10 Pondok Kelapa, Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Karena tanah tersebut sudah menjadi hak milik bersertifikat No.863 Tahun 1996 atas nama Suwidji

1

2021 September JK2109020295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln belimbin Jagakarsa jalanan bolong bnyak tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa belimbing patokan masuk dr rs zahirah, tl terimakasih kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109020296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati dibeberapa tempat.  Jalanan jadi gelap. .  

Lokasi:  

Pertigaan jalan tosiga II tosiga III . Sepanjang jalan tosiga III

1

2021 September JK2109020297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

bnyk motor gojek grab parkir sembarqngan dan lapak2 liar bikin macet 

.  

Lokasi:  

mangga besar 9 sepanjang komplek lokasari sampai belakang lokasari

1



2021 September JK2109020298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak mohon F 1164 UM setiap hari parkir dipinggir jalan dr jam 6 sore tidak punya garasi 

 

Lokasi: 

jalan gongseng raya samping masjid al jadid seblum bakti 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tindak tegas

1

2021 September JK2109020299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalan Mati tolong segera di tanggani  

Jalan gelap jadi rawan pencurian.  

Lokasi:  

Jalan Kampung RAWA II Rt 005 Rw 004 No 66G Dekat Tukang Kebab.  

Keterangan tambahan:  

Tolobg segera karena jalan nya gelap takut Rawan pencurian

1

2021 September JK2109020300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang mengganggu lalulintas kendaraan dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan peternakan Raya Rw 07 Kapuk, Cengkareng Jakarta Barat, depan Indomaret peternakan 1/ samping Pos Rw 07 Kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL karena mengganggu arus lalulintas

1

2021 September JK2109020301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di Jl Asem depan musolah at taqwa mati. mohon segera di tangani dinas terkait 

 

Lokasi: 

Jl Asem Arjuna selatan Rt 001/012, depan musholah at taqwa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya pihak terkain yah

1

2021 September JK2109020302 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah ada sampah digot dan lumpur agar diangkat...  

 

Lokasi: 

jalan bangka 2m. pastinya dekat mesjid dan belokan. Rw013

1

2021 September JK2109020303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong digusur warung kaki lima diatas fasilitas umum trotoar...sdh sekian kalinya dilaporkan banyak sekali kerumunan orang hitam 

teriak2..mabuk...sampai tengah malam..tolong digusur saja semua warung kaki lima...jelas2 melanggar fasum fasos 

 

Lokasi: 

krekot 1, kec sawah besar, kel pasar baru, jakarta pusat

1

2021 September JK2109020304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum wr wb dan slmat mlam kmndan 🙏 mhon ijin mlaprkan Jl.A ptokan dpan bgasari/dpan matrial yeyen d lngkngan Rw.02/Rw.04 2 

unit kndran roda 4 mngganggu pnympitan& ganggu aktvtas wrga lain. mhon beri ktgasaan atau d derek, trma ksih 🙏�
1



2021 September JK2109020305 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tiang listrik pada turun ke bawah mohon segera di tindak lanjutkan,karena sangat berbaya buat orang sekitar  

 

Lokasi: 

JL Jelambar barat RT 008 RW 010 Kel Jelambar baru depan rumah No 10G

1

2021 September JK2109020306
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan pahlawan revolusi, pondok bambu rw04 pertigaan depan masjid al-anwar, sering terjadi laka-lantas,  kamis subuh, 2 sept 2021, seorang  

jamaah masjid tertabrak sepeda motor kecepatan tinggi sampai wafat. hal seperti ini bukan yang pertama....kami mohon agar di pertigaan diberi 

lampu lalu lintas, serta aspal kejut, agar kecepatan krndaraan terukur dan pelan, serts ada zebra cross, sehingga penyebrang bisa lebih aman.... 

 

Lokasi: 

jalan pah revolusi pd bambu pertigaan depan masjid al-anwar  kec.org duren sawit jaktim

1

2021 September JK2109020307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di sepanjang jalan Pulo Gebang Indah Raya mati. 

 

Lokasi: 

lokasi disepanjang jalan Pulo Gebang Indah Raya mati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk mengeceknya

1

2021 September JK2109020308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL bendera ormas di prekotaan tdk ada izin dan tata tertib ganggu tata ruang tolong di cabut 

 

Lokasi: 

tolong TL bendera ormas di prekotaan tdk ada izin dan tata tertib ganggu tata ruang tolong di cabut 

 

Keterangan tambahan: 

tolong TL bendera ormas di prekotaan tdk ada izin dan tata tertib ganggu tata ruang tolong di cabut

1

2021 September JK2109020309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Dear Jaklinko, 

 

 

demi menekan pertumbuhan virus corona, mohon di himbau kepada sopir jaklinko khususnya jak 43 dan Jak 18, agar penumpang tap in dan tap 

out kartunya sendiri agar kartu tidak dari tangan ke tangan diberikan ke sopir dan agar sopir juga tetap bisa fokus mengemudi. 

 

 

terima kasih.  

Lokasi:  

foto diambil di sekitar stasiun tebet , jakarta selatan

1

2021 September JK2109020310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam di lokasi ini selalu di jadikan tempat berkumpul para remaja. dan semakin malam semakin ramai. bahkan mereka tidak memakai 

masker, tidak menjaga jarak. mohon bantuannya untuk menindak lanjut kejadian ini. 

 

Lokasi: 

gg. spoor IV dalam RT012 / RW005, gunung saharai selatan, kemayoran, jakarta pusat

1

2021 September JK2109020311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ppkm lev 3 tongkrongan kopi tdk ada prokesnya dan tdk ada batas maksimalnya tolong tL di cek 

 

Lokasi: 

ppkm lev 3 tongkrongan kopi tdk ada prokesnya dan tdk ada batas maksimalnya tolong tL 

 

Keterangan tambahan: 

ppkm lev 3 tongkrongan kopi tdk ada prokesnya dan tdk ada batas maksimalnya tolong tL

1



2021 September JK2109020312

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sertifikat vaksin pertama saya belum keluar di aplikasi pedulilindungi. 

NiK :3175061412920009 

ABDUL HAKIM 

NIK :3175036604930001 

 

Lokasi: 

jl pulogebang RT 011 RW 004 pulogebang,Cakung,Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL ya, terima kasih

1

2021 September JK2109020313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong copot Tl bendera ormas tdk sesuai tata ruang dn tdk ada izin ,sembarngan memasang 

 

Lokasi: 

tolong copot Tl bendera ormas tdk sesuai tata ruang dn tdk ada izin ,sembarngan memasang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong copot Tl bendera ormas tdk sesuai tata ruang dn tdk ada izin ,sembarngan memasang

1

2021 September JK2109020314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 lampu PJU mati di wilayah kebon jeruk.  

jalan menjadi gelap 

 

 

Lokasi: 

jl. tosiga 7 ujung RT. 014 RW. 004 kampung rawa 2 

kebon jeruk jakarta barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL oleh pihak terkait.

1

2021 September JK2109020315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan terhalang  dedaunan di Jl. Tentara Pelajar Rt. 004/08 didepan agen Aqua "Maya" Kel. Grogol Utara, Kebayoran Lama, JakSel 1

2021 September JK2109020316 KELURAHAN KARET KUNINGAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

tolong d rapihkan ranting2 yang  

menganggu jln 

karna udah panjang2.dan juga serrrem  

 

Lokasi: 

d jln stia budi karet kuningan pas d samping cuci mobil.garage

1

2021 September JK2109020317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU redup dan kelap kelip di perumahan kebon jeruk baru 

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk baru blok b2 dekat keluraha kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL

1

2021 September JK2109020318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil transportasi online sembarangan, memakan sampai 2 lajur. membahayakan sekali karena kawasan ini banyak sekali kendaraan yang 

melintas, mohon dapat ditindak. hampir setiap hari lewat Matraman Raya semakin parah kendaraan mobil taxi online yang parkir liar. 

 

Lokasi: 

Matraman Raya, sisi jalan Kebon Manggis, depan Bank Danamon sebelum Gramedia Matraman. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat di kondisikan dan kondusifkan petugas mulai sore hingga pukul 21.00wib agar jalan normal tidak menggangu serta membahayakan 

pengguna jalan lain.

1



2021 September JK2109020319 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Air ikan sudah butek, mohon di bersihkan, dikasih makan ikannya, dan dirawat. Supaya gak jadi sarang nyamuk.  

Lokasi:  

Di Pertigaan dekat sekretariat RW 02 dekat toko gas.  

Keterangan tambahan:  

Nama pelapor dirahasiakan saja

1

2021 September JK2109020320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik kendaraan masih parkir di badan jalan sudah diberikan himbauan dan tindakan tegas akan tetapi msh di abaikan  

Surat dari kelurahan no.220/-1.831 tentang pengendalian parkir liar juga diabaikan  

Setelah terjadi kebakaran di jl kramat batu mobil damkar sulit ke lokasi karna parkir mobil di badan jalan. Agar tidak terulang kembali  

Pemilik kendaraan harus diberikan tindakan luar biasa tegas!!! .  

Lokasi:  

Jl madrasah 1 no 8R  

Dekat kantor kelurahan gandaria selatan .  

Keterangan tambahan:  

Agar diberikan tindakan luar biasa Tegas !! 

Mengingat kejadian kebakaran baru terjadi dan mobil damkar sulit ke TKP

1

2021 September JK2109020321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalan Sudah mati selama 3 hari, sangat gelap dimalam hari apalagi posisi lampu ada dipersimpangan jalan.  

Lokasi:  

Jalan Delima, Kav.DKI Blok 126, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109020322
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

dinarea jembatan genit banyak wanita dipinggir jalan menjajakan diri , tolong dinas terkait melakukan pengecekan , jgn sampai banyak rumah 

tangga yg rusak karena adanya banyak terduga wanita tunasusila ,  

 

Lokasi: 

jl tubagus angke sekitar jembatan genit pinggir kali ,  

 

Keterangan tambahan: 

banyak gubuk gubuk tenda biru

1

2021 September JK2109020323
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaaan pengaspalan proyek CIP oleh Sudin perumahan tertunda karena pihak kontraktor tidak mau lanjut, karena elevasi udict 15 cm dari 

elevasi jalan, pengaspalan hanya 3 cm, selesih 12 cm menjadi kewajiban warga menguruk, apakah benar seperti itu?? jelas ini sangat merugikan 

warga 

 

seharusnya udictnya yg di papas agar pas pengaspalan elevasinya menjadi sejajar, bukan warga yg harus menguruk selesihnya. 

 

kami sangat keberatan d merugikan kami 

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda Asli II RT. 004 RW 03 (Samping Soerabi) Rawamangun Jakarta timur

1

2021 September JK2109020324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki lampu jalan PJU sepanjang jalan gelap 

 

Lokasi: 

perumahan pusat hubungan tentara Nasional Indonesia angkatan darat kelurahan Kalisari

1

2021 September JK2109020325 KELURAHAN RAWA BUNGA
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Arogansi (Oknum) PNS DKI SUDIN PERKIM Jakarta Timur 

 

Di lingkungan rumah saya Rawa Bunga, Jatinegara terdapat dua proyek milik suku dinas perumahan dan pemukiman Jakarta Timur terkait resapan 

air. 

 

Kedua proyek tersebut sebenarnya bertujuan sangat baik guna menghadapi daerah saya yang rawan banjir di musim penghujan. 

 

Sebagai warga yang baik walaupun tidak ada jabatan apapun walau hanya mantan ketua karang taruna kelurahan saya pun tergerak untuk 

mengawasi jalannya proyek tersebut. 

 

Proyek tersebut bukan tanpa masalah, seringkali saya temukan misskordinasi antara sudin dengan kontraktor dan sub-kontraktor atau pekerja di 

lapangan. 

 

Banyak warga mengeluh kepada saya dan saya sudah sampaikan ke pihak kelurahan ataupun RT dan RW. Hanya yang belum saya temui adalah 

pihak Sudin Perkim JT. 

 

Terakhir sekarang diadakan proyek resapan air dengan pipa modular dan saya menemukan pihak sudin perkim datang, saya tahu karena dia 

memakai ID Pegawai. 

 

Karena saya penasaran dan banyak juga keluhan warga terkait efek saluran proyek Sudin Perkim JT yang malah buat macet saluran saya pun 

memberanikan diri bertanya kepadanya saat sedang mengobrol juga bersama orang proyek. 

 

"Mbak kalau boleh tahu ini proyek siapa ya,?" tanya saya kepada oknum PNS Sudin Perkim JT tersebut. 

1



2021 September JK2109020326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setiap malam mobil tahu bulat mangkal dipinggir jalan ini dari sekitar jam 8-10 malam, mohon bantuannya untuk menindaklanjuti, karena cukup 

menganggu, bikin macet jalan 

 

Lokasi: 

Jl. pancoran barat VIII, sebelah masjid At-Taubah  

Jakarta selatan 12780 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109020327
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dihutan kota ciracas sidah keluar pagar dan menutupi penerangan jalan. mohon di pangkas dan dirapihkan pohonnya 

 

Lokasi: 

jalan raya centex gang mebel ciracas. hutan kota ciracas

1

2021 September JK2109020328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sering dilakukan kegiatan perjudian sabung ayam setiap malam, jadi sangat mengganggu ketertiban di lingkungan sekitar. Tolong kepada pihak 

terkait untuk menindaklanjuti permasalahan ini. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda II RT. 8/RW.2 Kel. Rawamangun Kec. Pulo Gadung

1

2021 September JK2109020329 KELURAHAN CIBUBUR Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat vaksin dosis ke-2 atas nama Acip Suwono belum terbit di pedulilindungi karena tidak terinput saat vaksinasi ke-2 di SMPN 258 Jakarta. 

Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Puskesmas Cibubur, jl. Masjid, RT 10 RW 4 Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109020330 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan:  

Halo, saya ingin menanyakan perihal DTKS FMOTM untuk kepentingan KJMU, apa saya sudah ada di data DT-FMOTM? Apa saya harus mendaftar 

atau hrs bagaimana ya?.  

Lokasi:  

Jakarta, Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur DKI JAKARTA .  

Keterangan tambahan:  

Tolong infokan id dtks fmotm nya ya terimakasih

1

2021 September JK2109020331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI depan Bhakti utama krendang 1

2021 September JK2109020332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penerangan lampu jalan intan ujung sebrang gapura Cilandak barat mati sudah 2 malam pak gelap tolong di tl, terimakasih tr 

 

Lokasi: 

jl intan ujung sebrang gapura jl menuju gang berlian 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1



2021 September JK2109020333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ini adalah laporan kedua mobil ini tentang parkir liar, mobil ini sangat sering menaruh mobil sembarangan di antara gg anggrek dan gg langgar. 

Tidak punya garasi tapi memiliki mobil 

 

Lokasi: 

Antara gang anggrek dan gang langgar kel kapuk muara  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah 2 kali laporan saya ini pak dengan mobil ini, kemarin" juga tetap saja taruh di bahu jalan

1

2021 September JK2109020334
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

tempat berkumpulnya pemulung gerobak yang tidak menggunakan masker.mereka berkumpul di jam sore dan malam.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 depan gedung honda mugen.  

Keterangan tambahan:  

dimohon utnuk petugas menertibkan dijam menjelang maghrib dan isya karna mereka berkumpul di jam tersebut.mohon untuk diberi sanksi karna 

sudah beberapa kali diperingatkan.

1

2021 September JK2109020335
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiap MLM buang2 air di sungai bukannya nyiram tanaman plat b 9503 PMA ada ada 6 mobil dinas..dapat menimbulkan kecelakaan pernah terjadi 

didepan  Puri Park viem... 

 

Lokasi: 

pas tanjakan arah Senayan belakang mall permata hijau

1

2021 September JK2109020336
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bukannya nyiram malah buwang2 air habisin anggaran 

 

Lokasi: 

belakang mall ITC permata hijau arah mau kesenyan pas tanjakan  

 

Keterangan tambahan: 

buang air bukanya nyiram tanaman

1

2021 September JK2109020337
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

palat b 9502 PMA.buang air di sungai Bukannya siram tanaman 

 

Lokasi: 

belakang ITC permata hijau..arah Senayan pas sebelum tanjakan

1

2021 September JK2109020338 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada tumpahan oli , sudah banyak motor yang jatuh tolong TL 

 

Lokasi: 

JLN. RADIN INTEN SEBRANG BANK BNI. jakarta timur dekat BKT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109020339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di wilayah rt003 rw04 Pulo gebang Cakung jaktim 

 

Lokasi: 

jalan raya Pulo gebang RT 003 RW 04 Cakung Jakarta timur

1



2021 September JK2109020340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak dari pemilik warung makan pink setiap malam mulai jam 22.00 sampai pagi dini hari sering mengumpulkan temennya pada nongkrong2. sudah 

ditegur tetap bandel. harap diberi tindakan tegas. berkerumun saat ppkm. ganggu warga juga istirahat. 

 

Lokasi: 

gang h.senin rt.6 rw.12 tepatnya di warung makan pink. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas saya.

1

2021 September JK2109020341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati mohon dinas terkait diperbaiki karena sudah 

 

Lokasi: 

jln Bhakti Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109020342 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah dalam got menumpuk di depan rumah dan sudah menimbulkan bau yg ga enak. Tolong segera di tindak lanjuti...  

Lokasi:  

Jalan : Fajar Raya , Kelurahan: Kartini , Kecamatan : Sawah Besar.  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera di tindak lanjuti oleh pihak terkait. Sekarang lg pengerjaan selokan yg tadinya tertutup gotnya sekarang jadi terbuka yg menyebabkan 

orang di jalan membuang sampah sembarangan yg membuat sampah di dlm got menumpuk dan bau. Kalau bisa tolong Dinas SDA DKI Jakarta 

menutup got yg semulanya tertutup jadi tertutup lg supaya tidak ada yg membuang sampah di depan rumah lagi. Ini sekarang malah di buka yg 

menyebabkan sampah got depan rumah jadi banyak dan tolong para pekerja SDA tidak membuang sampah sembarangan dan parkir motor 

sembarangan di depan rumah saya. Di mohon untuk segera di tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109020343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dilakukannya balap liar pada malam hari. Serta menutupi jalanan 

 

Lokasi: 

Jl. Taman mini 1 di depan pintu TMII 1 dari arah ceger menuju cililitan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dilakukan pengamanan segera agar jalanan terasa aman

1

2021 September JK2109030001 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan ya itu sampahnya karena bisa jadi rawan penyakit dan kalau hujan besar bisa banjir 

 

Lokasi: 

selokan didepan rumah jl. A6 no 8 Blok A9 Rt 03 rw 13 teluk gong 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ya dibersihkan supaya tidak menjadi sarang penyakit dan banjir

1

2021 September JK2109030002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melaporkan kejadian dengan nomor laporan JK2108280241 tapi belum ada tanggapan atau proses perkara,setiap malam dini hari di 

flyover klender masih ada penyanyi dangdut keliling yang beraksi dan membuat ketentraman orang sekitar terganggu tolong tindakan tegasnya!!! 

 

Lokasi: 

fly over pasar klender arah pahlawan revolusi dan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindaklanjuti karena mengganggu ketentraman masyarakat yang sedang istirahat,kejadian setiap dini hari malam

1

2021 September JK2109030003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI tolong di cek di karaoke reff yg beralamat di golden fatmawati di masa ppkm masih ada kegiatan. ( jangan malam senin.. karena libur ) 1



2021 September JK2109030005 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/3JizfUp9dmGksV8w5 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/3JizfUp9dmGksV8w5 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/3JizfUp9dmGksV8w5

1

2021 September JK2109030006
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.google.com/?q=-6.151758,106.842402&entry=gps 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.google.com/?q=-6.151758,106.842402&entry=gps 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.google.com/?q=-6.151758,106.842402&entry=gps

1

2021 September JK2109030007 KELURAHAN ROA MALAKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/ims2gi9ZroEWGq6G8 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/ims2gi9ZroEWGq6G8 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/ims2gi9ZroEWGq6G8

1

2021 September JK2109030008 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari tidak di angkat  

malah di abaikan saja  

 

Lokasi: 

jalan Meruya ilir, kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan

1

2021 September JK2109030009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth bapak walikota Jakarta barat  

 

tolong di angkat sampah, sudah beberapa hari di abaikan saja.  

 

Lokasi: 

jalan lingkar luar barat kelurahan duri Kosambi kecamatan Cengkareng

1

2021 September JK2109030010 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bapak walikota Jakarta barat 

 

sudah 1 Minggu lebih sampah di abaikan saja tidak di angkat. 

jangan cuma bersih nya saja yg di geser seolah olah sudah di TL. 

 

Lokasi: 

jalan lingkar luar barat, kelurahan duri Kosambi kecamatan Cengkareng

1

2021 September JK2109030011
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

dimana lokasi rumah DP 0 saat ini, dan apa saja syarat2 nya kami masyarakat kecil ingin tahu,tolong di infokan 

 

Lokasi: 

Jakarta pusat dan sekitar nya atau Jakarta timur  dan

1



2021 September JK2109030012 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan liar 1

2021 September JK2109030013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dibawah kolong putaran balik arah Kuningan atau didekat apartement Casablanca

1

2021 September JK2109030014 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/kMoJhpRjgwQdfsyV9 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/kMoJhpRjgwQdfsyV9 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/kMoJhpRjgwQdfsyV9

1

2021 September JK2109030015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak,bolon,retak dan pecah² , mohon bantuannya kepada pihak terkait agar segera diperbaiki karna cukup berbahaya terutama bagi pemotor 

 

Lokasi: 

putaran balik dibawah kolong arah Kuningan atau didekat apartement Casablanca

1

2021 September JK2109030016 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pagi ibu bapak satpol PP  saya melihat kantin di wisma BSG sudah banyak penjual atau pembeli yang mengabaikan protokol kesehatan tidak 

memakai masker, berkerumun, dan kurang Tegas nya Manager gedung. 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis nomer 40 Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Id rahasia

1

2021 September JK2109030017 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Pak,saya mau melaporkan bahwa rumah orang tua saya dengan ukuran 3,5 X 3 M2,di bangun sama tetangga saya,padahal surat rmhny 

orang tua saya yang punya,dengan ukuran 5 X 8 M2   & 3,5 X 3 M2,yg mana yg 3,5 X 3 telah d bangun tetangga rmh,mhon di bantu untuk di lakukan 

pengukuran & pengecekan nya, karena wktu itu saya& orang tua sudah mengajukan ke pihak PTSL utk d lakukan pengukuran tanah tsb,tapi tidak 

ad tindak lanjutnya,mhon kiranya bapak dpt membantu masalah orang tua saya ini 

 

Lokasi: 

JL.Gading Raya 1 RT.007/014 No5b Kelurahan Pisangan timur kecamatan Pulogadung Jakarta-Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya untuk di lakukan pengukuran atas tanah orang tua saya,karena orang tua saya mempunyai surat2 nya.

1

2021 September JK2109030018 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

atas nama Heny Andria (SMA 33 Jakarta) saya telah di tetapkan sebagai penerima KJP dari tahap 1 dan 2 tahun 2020 dan tahap 1 tahun 2021, namun 

tidak pernah mendapatkan kartu ATM KJP dan buku tabungannya, sehingga saya tidak pernah mendapatkan dana KJP
1



2021 September JK2109030019 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang got nya dmohon sampah di got banyak daun dan bekas makanan di bersihkan krn menyumbat saluran air di got.  

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 006 rw 003 no 68 kelurahan tanjung barat kec jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kpd petugas agar segera mengangkat dan membersihkan nya termakasih

1

2021 September JK2109030020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tong sampah sudah penuh 1

2021 September JK2109030021 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar sangat mengganggu saluran air 

 

Lokasi: 

jln D kp tanah 80 RT 003 RW 09 Kel Klender kec durensawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tol y pak

1

2021 September JK2109030022 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di PT dwibina prima hari ini Karyawan lumayan banyak yg masuk, karena masih situasi PPKM level 3 ayo Bu satpol PP jangan dilaporkan hari ini 

besok baru hadir. dan jangan memberikan info  

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Id rahasiakan kalau bocor berarti satgas yang memberikan info

1

2021 September JK2109030023 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang disamping pintu masuk  motor Wisma BSG sangat menggangu jalan, tolong di TL sesuai peraturan 

 

Lokasi: 

pintu masuk motor Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir jakpus

1

2021 September JK2109030024 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terima kasih atas program pembuatan septic tank, mohon jangan pakai keramik yg licin, karena berbahaya, potensi untuk terpeleset. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara 2 no. 26. RT. 018/07, Johar baru, Jakarta pusat

1

2021 September JK2109030025 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tengangan rendah / tidak stabil, menyebabkan AC dirumah rusak 2 kali di service. 

 

Tolong dicek dari pihak PLN agar melihat jalur kabel yang di tiang listrik. 

 

Jalan prepedan no.36 rt.05 rw.07 kamal kalideres kode pos 11810. 

 

Lokasi: 

Tengangan rendah / tidak stabil, menyebabkan AC dirumah rusak 2 kali di service. 

 

Tolong dicek dari pihak PLN agar melihat jalur kabel yang di tiang listrik. 

 

Jalan prepedan no.36 rt.05 rw.07 kamal kalideres kode pos 11810. 

 

Keterangan tambahan: 

Tengangan rendah / tidak stabil, menyebabkan AC dirumah rusak 2 kali di service. 

 

Tolong dicek dari pihak PLN agar melihat jalur kabel yang di tiang listrik. 

 

Jalan prepedan no.36 rt.05 rw.07 kamal kalideres kode pos 11810.

1



2021 September JK2109030026 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun kering numpuk di got tolong di bersihin  

 

Lokasi: 

Jl. haji baping dekat indomaret seberang bengkel motor

1

2021 September JK2109030027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bpk dqn ibu yth 

ijin menginformasikan kali yg kurang bersih ini. mudah2an diterima dg baik  

jgxigxutxixitx8td8d8yd8tdixigxixigxigxifxigxifxixigxigxigxifxifxigxixgigcocgigcigxiycoycoycoycigxigxigxigxigxigxixgigxigx 

 

Lokasi: 

kali nya ada di belakang terminal gerogol. tidak tau nama jalannya. dekat kantor polisi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong  info yang laporim dirahasiakan

1

2021 September JK2109030028

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa wfo 100% daerah ruko sebelah gajahmadaplaza ruko sengaja di gembok supaya warga,sekitar tdk tau kalau ada karyawan di 

dalam mohon di tegur utk kembali wfh 50% karena bidang sektor perusahaan non esensial 

 

Lokasi: 

ruko wrna biru sebelah gajahmada plaza sebelah hotel ibis  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan pengirim gambar

1

2021 September JK2109030029
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas pasukan orange yang biasa menyapu di area lingkungan rumah saya selalu numpukin sampah didepan rumah saya seperti itu,padahal itu 

bukan tempat sampah. saya sudah sering ngalah saya masukin ke tempat saya sendiri didalam rumah supaya bisa diangkut tukang sampah bulanan 

sya. bukannya sadar malah seterusnya dy begitu. sy angkut sendiri karena kalau tidak diangkut nanti orang² kira rumah saya tempat sampah umum 

, jadi pada ikutan buangin sampah disitu. pernah sampai banyak sekali.  

 

Lokasi: 

jl. Cipinang Pulo Maja No. 8 

Rt 003 Rw 010 

kelurahan Cipinang Besar Utara 

kecamatan Jatinegara 

kota Jakarta Timur

1

2021 September JK2109030030
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

selamat pagi 

 

Mohon pencerahannya,adik saya padahal belum pernah vaksin sama sekali,tetapi dilihat di aplikasi JAKI sudah divaksin 1 dan 2,dan ditolak pihak 

kesehatan setempat. 

Tolong bagaimana cara pencerahnnya tks

1

2021 September JK2109030031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dari akhir tahun 2019 jalan ini bongkar pasang terus tp belum ada tanda2 kabel udara di ducting ke bawah tanah 

 

Lokasi: 

Jalan Raden Saleh Raya, Kenari, Senen, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109030032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta d papas pohon sudah tinggi banyak kabel melilit 

 

 

 

Lokasi: 

jln mindi blok y no 4 

 

 

kel lagoa kec koja jakarta utara 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

pohon d sekitar jln mindi tolong di pangkas. sudah pada tinggi

1



2021 September JK2109030033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil dan motor parkir di tepian jalan umum jalan sempit. susah kalau ada 2 mobil berpapasan. parkir biaa seharian. tolong ditindak. 

 

Lokasi: 

jl. hj. muslim pondok labu. dekat perumahan fenomerald reidence

1

2021 September JK2109030034
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

d dalam saluran tertutup sampahnya banyak banget..tolong dbersihkan sepanjang saluran ini sebelum musim hujan 

 

 

Lokasi: 

jalan antara panti sosial dan BKN (jl mejif attaufiq)

1

2021 September JK2109030035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109030036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sepanjang hari di jalan sempit. susah kalau ada 2 mobol papasan 

 

Lokasi: 

di. jl. hj. muslim, pondok labu, cilandak, jakarta selatan

1

2021 September JK2109030037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109030038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

smpai pagi ini msh saja ada parkir liar terjadi sbnyak 4 mobil, agar di TL lebih keras lg... utk memberi efek jera... tmksh 

 

Lokasi: 

jl. kampung baru 4 rt 005/rw 002 Kel. Ulujami dan Kec. Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas pelapor di skip dan tdk diekspos.. tmksh

1

2021 September JK2109030039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan hingga masuk ke selokan jika hujan selalu banjir 

 

Lokasi: 

jalan menara 8 kav dki Meruya Selatan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Tindak lanjut agar lingkungan sekitar bersih dan tidak banjir saat hujan lebat

1



2021 September JK2109030040 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air/got rusak mampet sudah banyak lumpur. Minta tolong segera di tangani karena kalo banjir sering ngeluap ke jalan dan banjir Lokasi jl 

Telaga 5 pekayon pasar Rebo depan smkn 67 jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan telaga 5 no 47 Rt 013 rw 09 kelurahan pekayon kec pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 September JK2109030041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 2. mengenai angkot merah dan motor  yang masih parkir di trotoar menghambat pejalan kaki untuk berjalan di trotoar sepanjang jalan 

pondok labu 

 

Lokasi: 

jln. RS. fatmawati raya pondok labu, jakarta selatan

1

2021 September JK2109030042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar dan iklan di pohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

posisi didepan nasional Montessori school pas persimpangan

1

2021 September JK2109030043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar di jpo velbak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijpo halte busway velbak arah Kebayoran lama terima kasih

1

2021 September JK2109030044
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Pendaftaran vaksin tahap 2  di klinik pratama RB Kesdam Jaya: astrazenecca habis dan membuat orang yang sudah mengantri harus kembali lagi. 

Administrasi buruk dan akibat kekacauan, tidak ada jaga jarak.  

Lokasi:  

Klinik pratama RB Kesdam Jaya, pesanggrahan indah 1

1

2021 September JK2109030045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup gorong gorong rusak,,membuat pejalan kaki tersandung bahkan terjatuh...mohon bantuannya pak... 

 

Lokasi: 

dpan bengkel yamaha stoplas motor yang terletak di tanjung barat

1

2021 September JK2109030046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu masih tetap mati. Tolong diperbaiki kembali dan di cek kembali saat selesai perbaikan.  

 

Lokasi: 

Jl raya pondok kopi (dari arah TPU pondok kelapa) Jaktim

1



2021 September JK2109030047
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dipasang Lampu kedip kuning di Jl Raya Penggilingan (Persimpangan Penggilingan-PIK) karena daerah tersebut banyak yang ngebut 

saat jalan sepi 

 

Lokasi: 

Jl Raya Penggilingan (Simpang Penggilingan-PIK) Cakung

1

2021 September JK2109030048 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan yaa soalnya ga enak dipandang dan bs jd sumber penyakit 

 

Lokasi: 

disebelah rumahku selokannya, jl. krendang barat no 251A rt 12 rw 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong anonim yaa soalnya itu selokan bagian tetanggaa

1

2021 September JK2109030049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kali dibelakang Jalan Harapan III tidak bergerak airnya karena kotor sekali, mohon untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

Kali dibelakang Jalan Harapan III Rt005/Rw010, Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dibersihkan kalinya terimakasih.

1

2021 September JK2109030050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9-10 pagi. sebelumnya 

sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

 

tepatnya disebelum Alfa. sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10. Kemarin Sempet disidak sama dishub. 

setelah dishub pergi bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Bukan di depan kampung bebek. di depan cuci motor. sebelum ayam kremes. jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 September JK2109030051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Reklame pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jl H Agus Salim 42 Kebon Sirih JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl delta serdang serdang kec tanjung priuk jakarta utara

1

2021 September JK2109030053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Billboard iklan rokok Djarum NEXT di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan H. Agus Salim Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1



2021 September JK2109030054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu jaringan kabel, mohon bantuannya untuk di toping 

 

Lokasi: 

Jl. Letjen Suprapto Rt.02 Rw.03 depan Bengkel mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Permohonan dari ketua RW 03

1

2021 September JK2109030055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Pajangan meja reklame rokok Esse.  

3. Pajangan meja reklame rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan H Agus Salim No. 32 Kebon Sirih JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya 2 kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030057 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan saluran air dari sampah dan bendungan liar, karena menghambat saluran air dan banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk east park apartemen Rw. 09 kel. jatinegara kec. cakung jaktim

1

2021 September JK2109030059
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

efek lampu merah joor. macet total sampai rumah sakit Aminah kurang lebih 1.5kilo 

 

Lokasi: 

pertukangan Utara jakarta Selatan  

dibawah jembatan basway

1

2021 September JK2109030060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl hj asmir kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pucuk beringin senter jaya kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109030062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl banteng mas raya sunter jayakec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kramat Raya No.53 Jkt Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030064
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di hentikan pak kegiatan PT tsb , karena sangat bising dan getaran di lingkungan kami sangat-sangat mengganggu dan tidak nyaman  

 

Lokasi: 

jln Kartika RT 03/04 Meruya Utara , posisinya di sebelah pintu masuk tol Meruya Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya .

1

2021 September JK2109030065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok Djarum. 

2. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Kramat Sentiong Raya No.2, Paseban, JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sebuah pohon yang dimana akar2nya merusak trotoar serta menutupi saluran ditambah ke khawatiran pemilik rumah yg saat ini sudah musim 

penghujan membuat pengendara lebih waspada serta menutupi pencahayaan dimalam hari dijalan green ville raya Rt. 12/14 Bok BL duri kepa 

kebon jeruk mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan steak grill atau papa rich green ville kel duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan segera di tindak lanjuti sudah coba laporan dengan lisan maupun online

1

2021 September JK2109030067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kramat Sentiong Raya Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi kerumunan anak anak sepertinya dari SMK PERTI berkerumun sekitar 8orang kurang lebih, ada yang tidak memakai masker dan tidak 

berjarak saat PPKM. menganggu kenyamanan sekitar rumah karna bersuara terlalu keras, tolong pak ditindak lanjutnya sekitar jam 9 pagi-5 sore 

karna rawan berkumpul sudah hampir setiap hari dan tidak ada yang menegur.  

 

biasanya siangan dikit mereka pergi, nanti datang lagi sore. tolong ditegur pak kalo bisa ditegur sekolahnya. sudah berkali kali. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata No.12 Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melaporkan laporan ini sebagai ANONIM/rahasia. saya melapor karena memiliki orang tua yang rentan merasa terganggu dengan 

kebisingan mereka. terimakasih

1



2021 September JK2109030069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi kerumunan anak anak sepertinya dari SMK PERTI berkerumun sekitar 8orang kurang lebih, ada yang tidak memakai masker dan tidak 

berjarak saat PPKM. menganggu kenyamanan sekitar rumah karna bersuara terlalu keras, tolong pak ditindak lanjutnya sekitar jam 9 pagi-5 sore 

karna rawan berkumpul sudah hampir setiap hari dan tidak ada yang menegur. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata No.12 Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melaporkan laporan ini sebagai ANONIM/rahasia. saya melapor karena memiliki orang tua yang rentan merasa terganggu dengan 

kebisingan mereka. terimakasih

1

2021 September JK2109030070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

mcb tertabrak, tolong benahi sblm mencelakakan yg lain 

 

Lokasi: 

gun7ng saharai dpn WTC MG DUA.TRM KSH.............

1

2021 September JK2109030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa: 

1. Billboard iklan rokok Djarum MLD. 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir toko Indomaret.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Jalan Kramat Sentiong 38, Kel Kramat, Senen, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya 2 kel sunterjaya tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa : 

1  Pajangan rokok Esse. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamarta outlet Kramat Sentiong 2 yg ada di jalan Kramat Sentiong Raya Jkt Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lokasi di jalan gebang sari, bambu apus, cipayung jakarta timur (kali samping masjid), jadi sering langganan banjir sejak tahun 2019, padahal sejak 

puluhan tahun sebelumnya tidak pernah banjir, menurut analis warga setempat hal tsb dikarenakan adanya hambatan atau sumbatan pada saluran 

atau gorong gorong pada kolong tol jor (hankam), karena airnya bermuara ke sana dan gorong gorong di sana kecil dan juga tersumbat, mohon 

bantuannya untuk memberikan solusi terkait hal tersebut, karena warga terkena imbas banjir sampai ke rumah dan Masjid, terima kasih atas 

perhatian dan bantuannya. 

 

*mohon maaf untuk fotonya saya capture foto lama (ketika banjir) dikarenakan permasalahan upload foto di aplikasi Jaki masih belum sempurna 

 

Lokasi: 

jalan Gebang Sari, Bambu Apus, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sekali agar segera ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109030075 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada batang pohon lama tidak di bersihkan tolong di rapihkan di bersihkan tl,ada batang pohon di pinggir 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan warung tl terimakasih

1



2021 September JK2109030076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl serdangraya kel serdang tanjungpriuk jkart utara

1

2021 September JK2109030077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok Djarum Super. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Kramat Sentiong 3 di jalan Kramat Sentiong Raya Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak kendaraan yang masih parkir di atas trotoar jalan. 

 

Lokasi: 

Komplek Duta Merlin jl Gajahmada no 3-5 depan Bank BNI

1

2021 September JK2109030079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl serdangbaru 1 kel . serdang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan penopingan pohon di Jl. Kerinci IV No. 4  RT 04 RW 02 Kelurahan Gunung Kecamatan 

Kebayoran Baru. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci IV No. 4   

RT 04 RW 02  

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru.

1

2021 September JK2109030081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl serdangbaru 1 kel.serdang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan penopingan pohon di Jl. Kerinci IV No. 10  RT 04 RW 02 Kelurahan Gunung Kecamatan 

Kebayoran Baru. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci IV No. 10   

RT 04 RW 02  

Kelurahan Gunung  

Kecamatan Kebayoran Baru.

1



2021 September JK2109030083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 3 saya tentang mobil ini lagi, terlalu sering ini mobil parkir di bahu jalan dan sangat mengganggu mobil lain loh pak. 

 

Lokasi: 

Antara gang anggrek dan gang langgar kel kapuk muara

1

2021 September JK2109030084 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk dan berserakan menimbulkan bau yang menyengat dan menjadi sarang penyakit 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung rt.002/01 kelurahan sukapura / belakang alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti segera

1

2021 September JK2109030085
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Antrian vaksin di beberapa tempat menggunakan no antrian, jadi dari pagi sudah di booking dahulu sehingga banyak yang datang tidak kebagian 

vaksin 

 

contohnya di Mercu Buana atau MAN 10 Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Mercu Buana, Jakarta Barat 

Sekolah MAN 10 Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindaklanjuti ya karena mamah saya sudah 3 kali antri no tidak dapat no antrian vaksinnya

1

2021 September JK2109030086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kawi Kawi Bawah Jakarta Pusat. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Topping pohon ya.. Sudah terlalu riskan menjelang musim hujan... Lokasi depan gereja katholik St. Matias rsl... Pohon persis didepan tukang nanas 

🍍... Mohon bagian terkait membantu 

 

 

Lokasi: 

Depan gereja katholik Kosambi baru pohon nya persis di depan tkg nanas  

 

Keterangan tambahan: 

Segera di TL terserah mau cantum nama atau tidak

1

2021 September JK2109030088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok Djarum MLD 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Kramat Jaya Baru, Johar Baru, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Saluran terbuka. tolong di tutup karna saat hujan air nya deras banyak anak2 kecil main 

 

Lokasi: 

Jl.h.mandor rt.005 rw.002. Samping rumah Rw.002 Kel-cilandak barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di beri penutup saluran air nya

1



2021 September JK2109030090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

kerja di TMB Kampung Belakang enak ya sebagai PJLP setiap lewat kerjaannya cuma kumpul duduk2 main hp nanti jam 12 siang istirahat ga balik2 

lagi begtu aja terus enak sekali. masih banyak orang butuh kerja kamar mandi kumuh tak terawat bagaimana pengunjung kalo mau buang air 

gayungnya saja tidak ada. mohon untuk dinas terkait di tindak lanjut. semua yg jaga disitu sepertinya kompak betul kerja leha2. 

 

Lokasi: 

TMB Kampung Belakang tepat di bawah Jembatan Jl. Sahabat Kelurahan Kamal

1

2021 September JK2109030091 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan ini kapan diperbaiki yah pak? ini udh lama sekali bergelombang parah, harap segera diperbaiki secepatnya secara keseluruhan (TOTAL) sampai 

dengan lampu merah swadaya, karena cukup lebar dan panjang area yang bergelombang nya. jangan sampai menunggu adanya korban..  

Lokasi:  

Jl. Kolonel Sugiono, Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109030092 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jam 9 pagi ini karyawan PT dwibina prima mulai masuk dengan kapasitas melebihi peraturan PPKM. kalau mau di cek sekarang  sesuai tidak dengan 

aturan  di saat pandemi, bisa cek sekarang juga satpol atau satgas 

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

id rahasiakan

1

2021 September JK2109030093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Pajangan rokok Esse di meja kasir di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Kramat Jaya Baru,  Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mangkal bajaj dan berkerumun depan rumah masih tetap terus berlangsung sudah laporan ke 3 kali tindak lanjut belum terlaksana efektif 

masih membandel mohon tindakan tegas terukur dengan berita acara 

 

Lokasi: 

LOKASI ALAMAT: 

Jl. Kramat Pulo No B 18 Rt 002 Rw 04 

Kel. Kramat, Kec. Senen 

Jakarta Pusat 10450 

Patokan ancer2: di per 3 an, persis seberang kantor notaris eriani S.H., belakang hotel Rivoli 

kediaman pak ezza 

 

Keterangan tambahan: 

mohon betul2 dilaksanakan selesainya ya

1

2021 September JK2109030095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 5 unit dengan IMB 3 unit tapi tidak sesuai KRK, KDB dan Jarak bebas belakang.. mhn ditertibkan ada apa dibiarkan doang. oleh 

pihak citata kecamatan duren sawit. tegakkan keadilan perda dan Pergub. 

 

Lokasi: 

jl. komp. abadi. Kel. duren sawit. kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel, SPB dan dipercepat Rekomtek, bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 September JK2109030096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kalo malam kedap kedip bikin ngga nyaman  

 

Lokasi: 

perumnas cengkareng . jln Galunggung 4 blok c18 no 1. 

rt 010 /rw 010 cengkareng timur  

 

Keterangan tambahan: 

habis ganti lampu .. malah sekarang lampu ny kedap kedip. nyala nya ngga normal

1



2021 September JK2109030097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
di bawah underpass mampang arah pancoran macet tiap pagi dan sore dikarenakan ada pekerjaan galian yg sdh 1 bulan belom selesai dan 

membuat kemacetan panjang karen bottle neck. mohon jd perhatian. trima kasih
1

2021 September JK2109030098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokol berupa Billboard iklan rokok Marlboro toko Indomaret. 

 Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Plaza Kenari Mas di  sebelah pintu masuk parkiran motor, di Plaza Kenari Mas, jalan Kramat Raya, Senen, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame. Diikuti dengan bukti dokumentasi/foto sebelum dan sesudah tindak penurunan 

reklame.

1

2021 September JK2109030099 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI
saya mau melaporkan ada nya menumpuk nya sampah di selokan dekat rumah saya sampah ini kiriman dari orang lain yang buawang sampah 

sembarangan di selokan  se Hinga menumpuk di dekat rumah saya yang membuat bau dan rawa penyakit dan demam berdarah
1

2021 September JK2109030100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air hancur mengakibatkan lubang cukup besar...membahayakan lalu lintas orang dan kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung rt.002/01 kelurahan sukapura ( depan bank BNI sukapura ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti.

1

2021 September JK2109030101 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksinasi tidak teratur...dibarengi dengan pelajar juga,,,,tolong para petugas koperatif untuk mengatur jalannya kegiatan vaksinasi di lokasi 

SMK 52 Jakarta timur cibubur 

 

Lokasi: 

gedung SMK 52 jln taruna jaya kelurahan Cibubur Ciracas Jakarta timur

1

2021 September JK2109030102 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI
selokan samping pemancingan lapangan merah Rt008 Rw004 Kel tengah  Kramat jati sampah nya menumpuk bau dan berbahaya demam berdarah 

pihak RT tidak ada yang ber tangung jawap narikin iyuran bulanan 10ribu perbulan tapi tidak bertanggung jawap pada sampah
1

2021 September JK2109030103 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Telkom atau kabel Internet sangat berantakan sekali mohon di tindak lanjutkan agar tidak sembrawut seperti ini  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010 depan rumah 10 G  

Kel Jelambar baru

1



2021 September JK2109030104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Toar. , kurahan  tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan anggrek tugu per no 16,  kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lagi dan lagi. saya tidak akan bosan melapor seperti ini selalu. petugas keamanan apartemen seperti cuek sekali menindak pelanggar ini. alih fung 

trotoar 

 

Lokasi: 

Apartement signature park grande. Jl. MT Haryono Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sekali petugas keamanan setempat (SATPAM) BERANI MENEGUR DAN MENINDAK PELANGGAR. terimakasih.

1

2021 September JK2109030107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan anggrek 5b2  kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kavling A1  kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030109 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Got sudah banyak sampah tolong di maintance supaya mencegah terjadinya saluran mampet. 

 

Lokasi: 

Jln Kh mas Mansyur Gg Porra Kecamatan Tanah Abang Kelurahan Kebon Melati

1

2021 September JK2109030110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok class mild di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan anggrek tugu 2 no 4 kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109030111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjung priuk jkt utara

1

2021 September JK2109030112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan spanduk rokok aroma di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan walang permai no 4, kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungprik jkt utara

1

2021 September JK2109030114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Rumbia no 3, kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango  kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030116 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan kampung kasian rusak 1

2021 September JK2109030117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas liar, turunkan dan TL dengan benar dan tuntas ! 

 

Lokasi: 

jalan lingkar duren sawit, klender, duren sawit, jaktim

1



2021 September JK2109030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako  

 

Lokasi: 

jalan walang Sari no 30 kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI direstoran mewah kok parkirnya liar? padahal disekitar lokasi resto banyak tukang parkir berseragam ? 1

2021 September JK2109030120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Manggar no 12  kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030122 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan kampung berlobang gede 1

2021 September JK2109030123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse  berry pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Manggar no3 kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Manggar 1 no 38 kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109030125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 21 krl papango tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109030126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan melati tugu , kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030127
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Warga negara Asing ( perempuan pakai baju abu & ibunya )  mendapat izin dari kantornya terkait pelaksanaan vaksin jenis Pfizer. Petugas 

kesehatan menolak dikarenakan tidak sesuai SOP dan menyarankan untuk ganti jenis vaksin Astrazeneca, namun WNA tersebut tetap memaksakan 

mau vaksin Pfizer dengan menunjukan surat izin ( keterangan boleh divaksin ) yang dikeluarkan tempat WNA tersebut bekerja.  

 

Tolong sangat amat di pantau untuk mengeluarkan izin dilingkup pekerjaan yang berkaitan dengan vaksin dan sebagainya. Saya pribadi daftar untuk 

vaksin Pfizer sangat sulit dan perlu waktu lama 

Ditolak pendaftaran beberapa rumah sakit karena kuota yang sangat sangat terbatas.  

 

Semoga semua Rumahsakit dan tempat penyelenggara vaksinasi bisa patuh pada peraturan seperti yang dilakukan oleh pihak rumah sakit ini.  

Semua orang punya hak, namun sangat sangat lebih baik jika warga negara Indonesia didahulukan dikeadaan genting seperti ini  

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Islam Jakarta ( Pondok Kopi ) 

Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu indentitas saya sebagai pelapor. Saya sangat minta untuk identitas saya dirahasiakan.  

Terimakasih

1

2021 September JK2109030128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan mawar 1 40 a , kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tempat Parkir di Kelurahan Begitu Luas Dgn Sengaja Memarkirkan Kendaraan Di Jalan oleh Aparat SATPOL PP, Mencontohkan yang tidak Baik. ini 

akan Menyebabkan Parkiran Liar oleh Orang Lain lagi. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala 3 Depan PosPolisi & Kantor kelurahan Menteng Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Tertib dalam Hal Masalah Parkir, Agar Warga Sekitar tidak Ikut Mencontohkan.

1

2021 September JK2109030130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan walang Sari no ,15, kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109030131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel telkom dan kabel listrik sangat sembrawut sekali. Dan posisi tiang telkom sudah miring. Khawatir arus pendek .  

Lokasi:  

Posisi samping jalan (gang) masuk TK. Al Husniah (dekat toko material berkah bangunan)

1



2021 September JK2109030132 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya, pohon kering nyangkut ke kabel . 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi sebelum fly over klender arah ke pulo gadung

1

2021 September JK2109030133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan melanggar GSK , GSB , jarak bebas samping kiri , KDB dan tidak sesuai KRK , bangunan sudah SPB tetapi di 

lokasi tidak di temukan banner segel , tolong untuk di pasang kembali banner segel merah . 

 

Lokasi: 

jalan pengairan kali buaran RT 06 RW 14 kelurahan pondok Kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di pasang kembali banner segel merah dan kami masyarakat meminta untuk di Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , ke satpol PP 

Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 September JK2109030134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan gudang Rokok, yang tidak pernah ditindak serius Segel pun tidak ada dilokasi, Tapi keterangan sudah SPB, ada apa? dengan pengawas 

dan Kasudin citata Jakarta timur. kenapa dibiarkan terlaksananya pembangunan karena tidak sesuai KRK dan KDB serta jarak samping kiri. mhn 

dievaluasi kembali. 

 

Lokasi: 

jl. pengairan Buaran RT.006/014 Kel. duren sawit, kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

kapan Disegel, kapan Direkomtek bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 September JK2109030135 KELURAHAN SEMANAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

kami warga Kramat Kp Pangkalan Semanan Kalideres Jakarta Barat. Kami mohon intansi terkait untuk menegur pemilik lahan kosong yg sudah 

ditumbuhi rumput liar setinggi +- 1meter , kami sebagai warga khawatir lahan tersebut tempat bersarang ny hewan buas berbisa yg bisa 

membahayakan warga setempat.  

 

Lokasi: 

Jln. Kramat Raya Kp Pangkalan Rt 09/02 Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 September JK2109030136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

laporan masyarakat ditolak karena ada dugaan pungli oknum Sudin citata Jakarta timur, segera bapak walikota Jakarta timur untuk ikut campur. 

pembangunan gudang rokok yang melanggar Perda dan Pergub. segera evaluasi 

 

Lokasi: 

jl. pengairan Buaran RT6/14 duren sawit, kecamatan duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindaklanjuti sesuai laporan masyarakat adadanya pembangunan gudang rokok.

1

2021 September JK2109030137
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan di portal. di kunci. menyusahkan akses org jalan dr jalan delima ke teratai putih. perumnas klender. kasian buat yg bawa kendaraan sepeda, 

motor. malah kadang dijadiin parkiran 

 

Lokasi: 

jl. delima II (antara sdn malakasari 05 PG dengan sma muhammadiyah 23)

1

2021 September JK2109030138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan trotoar yg layak untuk pejalan kaki...karna sangat membahayakan.terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.margasatwa.cilandak timur, turunan sebelum apartemen 88

1



2021 September JK2109030139
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Masjid Dirgantara Al Hidayah, jemaah jum'at sudah full dan masih ada jamaah yg tidak pakai masker..tidak ada petugas yg mengingatkan..masjid ini 

dr awal covid selalu buka, dgn jamaah hampir 100%..jaga jarak hanya diawal dan itu tidak sampai 1meter..mohon ditindaklnajuti 

 

Lokasi: 

Masjid Dirgantara Al-Hidayah Jl HBR Motik Kemayoran (samping Kodim 0501 Jakpus)

1

2021 September JK2109030140 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mesjid masih membacakan pengumuman keuangan dan kotbah dengan toa.mohon toa digunakan sesuai dengan hukum resmi yang berlaku, 

tentang pelaksanaan Instruksi Dirjen Bimas Islam 101/1978. pengumuman, do'a, shalat, khotbah menggunakan suara pengeras ke dalam bukan ke 

luar.  

 

Lokasi: 

Masjid Baitul Akbar , jalan Bunga RT 001 RW 06, meruya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon teguran bukan hanya bersifat formalitas 1 - 2 hari saja. demi kenyamanan bertetangga bersama tidak mengganggu satu sama lain.  terima 

kasih.

1

2021 September JK2109030141 KELURAHAN RAWA JATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

petugas stasiun piket jam 12.00 sekira nama dwi menolak pengunjung diluar kepentingan stasiun atau bukan pengunjung karcis stasiun untuk 

masuk ke INDOMARET. sedang indomaret di kemenkumham rasuna said bisa bebas bagi pengunjung bukan kelentingsn kemenkumham. 

 

lalu apa bedanya, karena pengunjung ke indomaret mau tarik ATM alias wewenang @kemenkeu ataunitorita jasa keuangan 

 

Lokasi: 

lokasi di stasiun KERETA KALIBATA yang seberangnya kalibata ciry

1

2021 September JK2109030142
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sudah Vaksin Kedua tetapi tidak ada sertifikat vaksin diAplikasi Peduli Lindungi 

 

Lokasi: 

Rumah diKebantenan, Vaksin 2x di Kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas dapat diinput data saya ke sistem, supaya saya dapat sertifikat vaksin, Terima Kasih

1

2021 September JK2109030143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada toko/warung memasang banner atau iklan rokok.. 

 

Lokasi: 

jl.Madrasah I (Depan warteg Sari Asih) Sukabumi Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tindak lanjuti warung ini.. karna sudah memasang banner/iklan Rokok di warung nya

1

2021 September JK2109030144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di duga tanpa IMB melanggar KDB , GSG dan tidak memiliki KRK , sudah di segel , tolong di tindak lanjut hingga Rekomtek bongkar paksa 

bangunan ke Satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

Jalan Raya binong gang Delima I kelurahan lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak lanjut rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 September JK2109030145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 unit 2 lantai sudah disegel, tapi masih dilaksanakan pekerjaan. dan segel sudah tidak ada di proyek. mhn di tinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. delima 1Rt. 009/002 Kel. lubang buaya kec. Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SPB, Rekomtek dan bongkar paksa dan kunci mati

1



2021 September JK2109030146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak taxi parkir liar disepanjang jalan sudirman.  

 

Lokasi: 

jalan sudirman kearah blok m. sepanjang jalan.....

1

2021 September JK2109030147 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung karung yg berisikan lumpur dari hasil membersihkan got, sdh hampir se bulan blm di angkut angkut. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Ragunan P2. Karang Pola. Jati padang. ps minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109030148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan trotoar.karna membahayakan kendaraan dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.margasatwa. cilandak timur ,setelah apartemen 88

1

2021 September JK2109030149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Bukti TL palsu dari dishub yg kemarin, difoto TL di belajang kelurahan cawang, padahal ini TKP di SAMPING SD NEGERI 04, jl Jaani Nasir 78, SADIS!!!! 

2 Mobil parkir liar ditengah jalan tepat di Tikungan!!!! 20 meter dari Gedung Kantor Kelurahan Cawang, lurah Cawang, aparat kelurahan cawang 

diam bae!!! Padahal digaji kerja utk kepentingan rakyat! DEREK SEGERA!!!.  

Lokasi:  

Jl JAANI NASIR- Samping/Belakang SDN 04 Cawang, Jakarta Timur - Jelas tuh, klo petugas Dishub gak berani TL bawa teman yg banyak, atau polisi 

sekalian. Jangan TL Palsu beda lokasi ya, terima kasih .  

Keterangan tambahan:  

Jangan TL Palsu beda Lokasi ya!

1

2021 September JK2109030150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon informasi nya mengenai kelanjutan permasalah got tsb. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln Raya Ragunan P2. Karang Pola, Jati Padang. Ps Minggu

1

2021 September JK2109030151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai, benahi                          . 

 

Lokasi: 

jalan kol. sugiono duren sawit, jakarta timur    .

1

2021 September JK2109030152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Rumah Kontrakan/Kos belakang kantor kelurahan Cawang gak cukup parkir ditaruh di pinggir jalan! Seolah jalan depan rumah “garasi” pribadi.  

Lokasi:  

Rumah Kos di belakang jl Jaani Nasir, belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630, Propinsi DKI Jakarta, Negara Republik 

Indonesia.  

Jelas banget TKP, jangan pakai TL lokasi yg beda ya, terima kasih .  

Keterangan tambahan:  

Lokasi TKP yg dilaporkan jelas

1



2021 September JK2109030153 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

got mampet karena banyaknya sampah yang mengakibatkan menjadi tampat sarang nyamuk.  

 

Lokasi: 

tanjakan pertigaan disamping toko khamelia depan warung makan tamya. rt 01 rw 09 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pribadi saya

1

2021 September JK2109030154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik warung depan kantor kelurahan Cawang, seenaknha menaruh mobil box diatas saluran air dan pinggir jalan tepat ditikungan Depan Kantor 

Kelurahan Cawang! Mana nih Lurah Cawang, Aparat Cawang lain! Kok diam bae??    .  

Lokasi:  

Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jl Jaani Nasir, Cawang, kecamatan Kramat Jati, Propinsi DKI Jakarta, 13630- wilayah Negara Kesatuan 

Republik Indonesia! .  

Keterangan tambahan:  

Lokasi TKP jelas, pemilik mobil jelas! Jangan buat TL palsu ya, terima kasih

1

2021 September JK2109030155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Awalnya got dpn rumah tertutup. Setelah pengerjaan saluran selokan jadi di buka tutup selokannya yg menyebabkan sampah banyak di got dan 

menumpuk. Di mohon untuk di tutup kembali..  

Lokasi:  

Jalan: Fajar Raya No: 6 

RT:003 RW:008 

Kelurahan: Kartini 

Kecamatan: Sawah Besar 

Jakarta Pusat 

 

Patokan : Depan bengkel motor ujang atau di samping toko bangunan artomoro.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti dan di tutup kembali gotnya agar tidak ada yg membuang sampah lagi di got depan rumah

1

2021 September JK2109030156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

PKL berderet di atas saluran air dan badan jalan di depan kantor Kelurahan Cawang! Trus tugas Lurah Cawang& Satpol PP selama ini ngapain saja??? 

Jangan diam bae! Itu didepan muka kantor kelurahan cawang semrawut,sampah berserakan, got dan saluran air risiko mampet dan rusak!.  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Depan Indomaret, samping SDN 04, Cawang, Kecamatan Kramat Jati. propinsi DKI Jakarta, 13630- Negara Kesatuan Republik 

Indonesia.  

Keterangan tambahan:  

Lokasi TL sudah detail ya, jangan salah lokasi TL

1

2021 September JK2109030157 KELURAHAN RAWA BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon  ditindak lanjuti ada percikan api di tl sgr  

 

 

Lokasi: 

JL. senayan bawah..rt.007 rw02 kelurahan rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 September JK2109030158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
menindak lanjuti laporan minggu kmaren dri keluarga pemilik rmh yg tdk memperbolehkn berjualan dpn rmh tp msh ttp berjualan dpn rmh tolong 

di TL sesuai laporan utk tdk memperbolehkan brjualan dpn rmh lokasi Jl.pekapuran 8 samping pangkas rambut RW OO1
1

2021 September JK2109030159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis! Perampas jalanan mobil berderet ditengah jalan dijadikan “garasi” pribadi, di belakang SDN 04 Cawang. Gak jauh dari Kantor kelurahan 

Cawang. Mana nih Dishub dan Aparat terkait??? Sekalinya TL dilapork. Pakai Lokasi yg beda digunakan!.  

Lokasi:  

Jl. jaani nasir Rt 01 rw 10, Cawang, Jakarta Timur, 13630- Proponsi DKI, Indonesia. patokan belakang SDN 04 Cawang, Dekat Indomaret.gak jauh juga 

dari Kelurahan Cawang.  

Keterangan tambahan:  

Sangat lengkap alamatnya, kebangetan klo sengaja TL pakai lokasi yg gak sesuai.

1



2021 September JK2109030160 PD PAL JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bak kontrol PAL JAYA bocor ke jalan, mengakibatkan jalan banjir dan bau, mohon INSTASI yg terkait utk menanganinya...Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln. Manggarai Utara 5, RT 005 RW 01, Kelurahan Manggarai, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109030161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil box yg punya warung didepan Gedung kantor kelurahan Cawang, seenaknya dan sebebas2nya Parkir liar diatas saluran Air, bikin rusak 

saluran air dan di badan jalan tepat ditikungan. Lurah Cawang apa gak lihat ya spt ini? Tolong ditertibkan. Tarun Pot sj lebih bagus disitu..  

Lokasi:  

Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta, 13630 - Negara Kesatuan Republik Indonesia..  

Keterangan tambahan:  

Lengkap sekali lokasi TKP parkir mobil liar! Jangan coba2 Pakai TL palsu ya, terima kasih

1

2021 September JK2109030162 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

oknum warga buang ban bekas di pinggir trotoar jalan umum 

 

Lokasi: 

jl dermaga raya no 98 klender duren sawit 

 

depan pohon kelapa food court 

 

Keterangan tambahan: 

ban bekas tepat dibawah pohon kelapa

1

2021 September JK2109030163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tlong di bikin sangsi tegas buat yg brjualan di jln soalny setiap hari  

seperti ini setiap slsai di bersihkan blom ada ad 10 menit dh bejualan lgi djln 

tlong di tindak tegas klo tdk bkal sepeti ini terus 

 

Lokasi: 

jl Terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109030164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah berkali-kali dibersihkan  pedagang yg berjualan di jln msih berjualan lg djln 

krna tidk ad sangsi tegas dri kelurahan & kecamatan pasar minggu 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu  

klurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109030165
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Mengapa saya tidak bisa mengakses akun sertifikat covid di jaki. Padahal di aplikasi peduli lindungi bisa log in.mohon dibantu.  

Lokasi:  

Jaln aup barat no 3, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Atas nama L.B. Ciputri Delviana Embersi Elisabeth H nik 2171037112929005

1

2021 September JK2109030166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih bandel dan parkir sembarangan. sdh beberapa kali di laporka, setelah ditindak sama saja. tolong tertibkan. parkir di tempatnya. 

 

Lokasi: 

pas dipinggiran jalan dekat pintu masuk tol.............

1



2021 September JK2109030167 KELURAHAN PANCORAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

dibuat portal, dikunci gembok tidak dalam batas wilayah yg sesuai dan tidak ada yg pegang kuncinya (Hanya pihak Auri, Ketua RT nya pun tidak) 

mohon segera ditindaklajuti, karena masih termasuk jalan umum tidak bisa seenaknya menutup portal sepihak begini 

 

Lokasi: 

Jl.  Pancoran Barat IX G RT 008 RW 003 Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas mohon segera menyelesaikan scars tuntas

1

2021 September JK2109030168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI ada apa siang2 mati lampu? 1

2021 September JK2109030169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih parkir sembarangan, padahal sdh ditindak beberapa kali. tolong lebih tegas pak, atau bakal kejadian bolak balik.  parkir pada tempatnya. 

 

Lokasi: 

jl. taman aries. setelah pintu tol. jalan satu arah.

1

2021 September JK2109030170 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI mini DC pondok kelapa jam operasional tidak ada yg jaga... yg mau beli pangan murah antri... mohon penjelasannya 1

2021 September JK2109030171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu, sering membuat makin mampet/macet krn pengaturan. atau apakah bisa dididik agar bisa menjadi tukang pengarah lalulintas 

secara resmi? 

 

Lokasi: 

puteran balik dkt rumah sakit siloam kebon jeruk. jalan perjuangan

1

2021 September JK2109030172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel semerawut menutupi dan mengganggu traffic light 

 

Lokasi: 

lampu merah / Traffic light  di depan RSUD TARAKAN

1

2021 September JK2109030173 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

aksi vandalisme liar, yg merusak palemandangan kota jakarta mohon untuk di besihkan, Terima kasih..  

 

Lokasi: 

jl.kuningan Dr. satrio mau arah ke jl. denpasar raya, samping cyber 2 tower 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cat dengan rapih

1



2021 September JK2109030174 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik samping kantor Kelurahan 

depan wisma gema 86 

howitzer Raya 

 

Lokasi: 

jln. howitzer Raya 

kelurahan sumur Batu kecamatan Kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

sampah plastik hitam

1

2021 September JK2109030175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon untuk di TL, sudah rimbun, lokasi jln Salemba tengah, dpn rumah no 32A 1

2021 September JK2109030176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di toping, sudah mengenai kabel listrik dan PJU, lokasi jln Salemba tengah, depan  BPS 1

2021 September JK2109030177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar tidak tahu pemiliknya, kejadian berulang mobil yang sama. Mobil kami tidak bisa keluar..  

Lokasi:  

Jalan Bumi Raya, Duren Sawit Jaktim (patokan depan bidan Sihotang, depan Ayam Geprek Kaisar).  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak tetas dan segera karena kejadian berulang dam kami sedang ada keperluam mendesak hingga mobil kami tidak bisa keluar

1

2021 September JK2109030178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di toping, krna sudah rimbun, lokasi Salemba tengah, kampus BSI 1

2021 September JK2109030179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon di toping, sudah rimbun, lokasi Salemba tengah dpn SMP trisula 1

2021 September JK2109030180
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

mini cluster baru lagi di rw 09 klp gading timur sejak april 2021,plang otomatis khusus untuk warga 09, masyarakat umum tidak bisa menggunakan 

fasilitas umum.khusus warga 09 yg mempunyai stiker .apakah sudah sesuai dengan aturan di dki jkt? 

 

Lokasi: 

lokasi jln antara cengkir raya menuju kelapa kopyor raya.

1



2021 September JK2109030181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Orang ini parkir mobil permanent 24 jam diatas trotoar, kalo lg macet gini, pejalan kaki mau lewat mana ? Tolong di tindak lanjuti. Sudah lama itu 

mobil dsana.  

Lokasi:  

Ruko sebelum pom bensin, Jl. Gedong Panjang, Penjaringan, Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti, itu mentang" ada dekingan polisi, tingkah nya membuat hak pejalan kaki di ambil

1

2021 September JK2109030182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.telepon kota rt 001/02 kel.roamalaka kec.tambora Jak bar ..mohon untuk di tindak.mksih 1

2021 September JK2109030183
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak hari ini juga..  ini orang Tidur di trotoar 

🤦🤦

 

 

Lokasi: 

jl Plumpang raya Deket Indomaret jalan toar Deket kemenag 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak hari ini juga

1

2021 September JK2109030184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL di jembatan penyebrangan Jatinegara hampir setiap hari sudah mulai menduduki JPO sehingga pejalan kaki terganggangu. tolong di tindak. 

jangan di jadikan jamur. buat apa POL PP patroli kalau penyakit ini ngga bisa di tangani. 

 

Lokasi: 

lokasi JPO jatinegara. kecamatan Jatinegara. jakarta timur.

1

2021 September JK2109030185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pasilitas pejalan kaki amblas,kalo ujan suka ada genangan air,konblok nya udah gak rata 1

2021 September JK2109030186 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom ditenggah jalan mengganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jln.kemuning rt 3 rw 1 kelurahan rawabunga.kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor tidak di publikasikan

1

2021 September JK2109030187 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor apartemen praja wangsa kecamatan pasar rebo

1



2021 September JK2109030188 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom sudah miring.membahayakan pengguna jalan dan warga 

 

Lokasi: 

jln.kemuning rt 4 rw 1.kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor di jaga privasinya agar pelapor aman dari pihak pihak yang tidak bertanggung jawab

1

2021 September JK2109030189 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Patahan ranting pohon agar segera di angkat atau di bersihakn 

 

Lokasi: 

Samping gedung istana merdeka, jalan veteran 3.. .

1

2021 September JK2109030190 KELURAHAN RAWA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di jln Ciranjang Kebayoran baru tepatnya disepanjang jln ..tolong pengemis" yg berlalu lalang sering meminta dengan maksa kalau tidak 

dikasih..masuk masuk kesebuah restoran yg berada disitu, dan sangat membikin tamu di resteron tersebut takut,...tolong diberikan tindakan yg 

tegas kepada petugas" kelurahan setempat, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.ciranjang Kebayoran baru Jakarta Selatan, ...kel.rawa barat

1

2021 September JK2109030191
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk membuat bau dan mengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan kemuning rt 8 rw 1 kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor agar di jaga privasinya

1

2021 September JK2109030192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan mobil di Jl Mardani 3, sudah 2 hari parkir mengganggu lalu lintas Jl Mardani 3 yg hanya satu arah 

 

 

Lokasi: 

Jl Mardani 3 RT 6 RW 10, dekat pertigaan Jl Mardani 3 & Jl Murdai 

 

Keterangan tambahan: 

Saya hanya pendatang (kontrak rumah) tolong disembunyikan identitas saya

1

2021 September JK2109030193

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Seorang tetangga atau orang yang menghuni memelihara ungga/ayam/burung dan memakai bahu jalan gang di jalan biduri bulan tepatnya di rt 4 

rw 5 kel.pisangan timur / dekat musholla arrisalah, hal itu menyebabkan tetangga tidak nyaman /mengganggu kenyamanan karena bau tidak sedap 

dari unggas, kotoran hewan/ayam dijalanan gang dan mengganggu jalan di gang, mohon di tertibkan dan ambil unggasnya serta kandangnya karena 

menimbulkan aroma tak sedap terutama tetangga-tetangga lainnya serta pengguna jalan, memelihara dan menggantungkan kandang burung di 

rumah orang tanpa izin dan memelihara unggas tanpa izin 

 

Lokasi: 

RT 004/05 no. tidak diketahui Kelurahan Pisangan Timur dekat mushola arrisalah 

 

Keterangan tambahan: 

pelaku keras kepala artinya unggas beserta kandangnya harus disita jika tidak berulah lagi seperti kemarin kemarin

1

2021 September JK2109030194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf spanduk sudah jelek dan tidak layak ini hanya seperti sampah mohon di tindak saja. 

 

Lokasi: 

ruko permata buana depan Bank mandiri. berada di wilayah parkir mobil

1



2021 September JK2109030195 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masih dalam masa ppkm, ada kegiatan dangdutan dengan volume yang besar dan mengumpulkan warga.  

Lokasi:  

Sebelah kali dekat jaln janur, pondok kelapa. Persis dissmping sma 91.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat ditindak lanjuti karena mengganggu ketentraman dengan mengadakan pesta dihari kerja dan terlihat melanggar pergub tentang 

ppkm

1

2021 September JK2109030196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pemisah jalan tolong dibenerin lg, banyak motor jd muter dan berbahaya pagi pengendara lain. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Tomang deket underpass tol tangerang, hai seafood.  

 

Keterangan tambahan: 

Gaspollll

1

2021 September JK2109030197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dan telepon yang hampir tertimpa pohon miring. semakin lama semakin miring pohonnya. 

 

Lokasi: 

depan Theresia salon. jl gading elok Utara raya blok EF 1 NO 1. Kelapa gading timur. tepat di atas pos satpam RW 09 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 September JK2109030198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait dapat memberikan fasilitas untuk akses Bus Way pengumpan agar kiranya bisa naik dititik lokasi area Sumur Borr Penggilingan, 

disini masyarakat RW 01 kesulitan tidak adanya angkutan umum yg dulu metromini 42 dan sudah tidak beroprasi sehingga warga RW01 harus 

berjalan kaki cukup jauh yaitu di pedaengan , tolong y kasian untuk yg tidak punya kendaraan bermotor harus berjalan kaki cukup jauh ,apalagi klo 

sudah mlam area rawan jambret penodongan karena jln cukup sepi lengang  

 

Lokasi: 

jl.raya penggilingan sumur borr cakung barat jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya ditindak lanjuti ini sudah berjalan bertahun tahun tidak ada tanggapanya, teri.akasih

1

2021 September JK2109030199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun di sepanjang jalan simprug garden RW 03, Kel. Grogol Selatan. 

Karena dapat membahayakan pengguna jalan yang melintas 

 

Lokasi: 

Jl. Simprug Garden RW 03, Kelurahan Grogol Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Ditindak Lanjuti

1

2021 September JK2109030200 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

kebersihan sumber saluran air ,Mohon untuk di perhatikan , karna mendekati musim hujan saluran sangat kotor. 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Barat Raya No.71, RT.8/RW.3, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk perhatian kebersihan gotnya �

1

2021 September JK2109030201 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air / Got di Jalan Pejaten Barat Raya N0 71 depan The Green Foodcourt... penuh Sampah... mohon tolong dibersihkan pihak terkait ...  

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Barat Raya no 71 depan The Green Foodcourt. Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109030202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Palem yang sudah sudah mulai keropos dan sangat besar, dapat membahayakan Warga sekitar dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Simprug Garden RW 03, Kelurahan Grogol Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109030203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di Perhatikan, Saya sangat prihatin sbagai warga srengseng sawah, trotoar Kuning ( GuildingBlog) jalan khusus tunanetra tidak bisa di 

gunakan, karna adanya Penyerobotan, silahkan untuk berdagang parkir dan lain lain, tapi tai ATURAN dan tetap sama sama menghargai dalam 

mencari nafkah, Warga saya yg tunanetra sangat susah lewat sinih, mohon arahan dan tindakan tegasnya trotoar kembalikan kepada Fungsinya . pa 

anies mohon di perhatikan kinerja mereka 

 

Lokasi: 

Jl.srengseng sawah Arah Univ Pancasila deket toko gunung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon trotoar di kembalikan kepada fungsi aslinya, tindak dan beri edukasi mendidik tentang Fungsi trotoar

1

2021 September JK2109030204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

FUNGSI TROTOAR UNTUK APA?? JELAS DARI FOTO INI SANGAT MELANGGAR PERATURAN TOLONG DONG TINDAKAN TEGAS WARGA SAYA MAU 

JALAN SUSAH!  

 

Lokasi: 

Jl srengseng sawah arah Univ Pancasila jakarta selatan dekat toko gunung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak Tegas, sudah berulang kalih seperti ini, satpol PP jangan hanya foto saja tapi beri Edukasi

1

2021 September JK2109030205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar. tolong diarahkan ke tempat parkir. 

 

Lokasi: 

samping jembatan layang. pas puter balik ke arah arjuna utara

1

2021 September JK2109030207 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran sudah banyak sampah dan lumpur sehingga air tidak dapat mengalir 

 

Lokasi: 

Kampung gaga Rt 007/ 03 gg H oleh 2 semanan Kalideres

1

2021 September JK2109030208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada kabel listrik pju bawah jembatan tol jelambar lepas.. mohon dibetulin.. tks 

 

Lokasi: 

prof dr latumenten kearah season city  tol jelambar 

 

Keterangan tambahan: 

kabel lampu tol listrik jatuh

1

2021 September JK2109030209 KELURAHAN MANGGARAI Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Banyaknya coretan Vandalisme di JPO Manggarai seberang Terminal Manggarai. Mohon segera di TL karena mengganggu estetika. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Terminal Manggarai Jl. Dr. Sahardjo, Kel. Manggarai

1



2021 September JK2109030211 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Depan toko Tan Panama terdapat 

1. Tong sampah warna biru 

2. Polisi tidur kecil 

3. Karung puing2 

Yg sangat mengganggu pengguna jalan, membuat jalan menjadi sempit, menimbulkan kemacetan jika ada kendaraan yg papasan.. mohon utk 

disingkirkan dari jalan sehingga lebar jalan menjadi normal kembali...  

Lokasi:  

Depan warung Tan Panama, dari Jl. H. Naman masuk dari cafe Rumah Kita Kopi, lurus terus nanti ada disebelah kiri sblm perempatan...  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk benar2 menyingkirkan tong sampah biru, polisi tidur kecil dan karung puing2 tanpa menunggu pemilik property yg melakukan 

karena ini sudah laporan yg ketiga tetapi pemilik property tdk/blm memindahkan gangguan2 tersebut dr jalan..

1

2021 September JK2109030212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir didepan toko AC di cipinang (disebrang cipinang indah), jl. basuki rahmat sering bikin macet kalau siang, parkirnya sampai menggunakan jalan 

raya 

 

Lokasi: 

jl. basuki rahmat, sebelum pom bensin cipinang, seberang komplek cipinang indah

1

2021 September JK2109030213 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengamen di TL RS Brawijaya hospital, setiap hari, tolonh di TL pol pp jgn tidur 

 

Lokasi: 

TL RS Brawijaya Hospital, kel gandaria utara, kecamatan kebayoran baru, jaksel

1

2021 September JK2109030214 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI
Sampah ini sudah brapa kali jumat tidak di angkat..orang jalan buang sembarangan walau sudah di tulis Bukan tempat sampah.tapi saat ada ppsu 

lewat diminta untuk angkat katanya nanti.
1

2021 September JK2109030215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

main bola di tengah jalan apalagi masa PPKM pandemi Covid.  

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat II,  RT/W: 001/03Jakpus 10520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan

1

2021 September JK2109030216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Honda renovasi tanpa izin IMB dan pemasangan iklan Honda reklame tanpa izin reklame , tolong di tindak Segel  

 

Lokasi: 

jalan Raya Bogor 26 km kelurahan Ciracas kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta tindak administratif Segel , kapan ?

1

2021 September JK2109030217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Di tempat pejalan kaki belakang halte Bendungan Hilir klo sore dojadikan tempat berkumpul orang2. Ada yg merokok,makan sampe ngobrol juga 

gak pake masker. Dan ada pedagang juga disitu. Jadi kurang nyaman saat jalan kaki menuju stasiun MRT Benhil. Mohon bisa ditertibkan agar trotoar 

utk pejalan kaki nyaman dan bersih. 

 

Lokasi: 

Jl.Jendral Sudirman, Trotoar dibelakang Halte Bendungan Hilir  tempat jalan kaki menuju stasiun bendungan hilir (mrt)

1



2021 September JK2109030218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah 3jam dump truk parkir di pinggi jalan. macet sampai 1 km 

 

Lokasi: 

setelah pom bensin pertamina di jl margaguna raya..

1

2021 September JK2109030219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Ruko tanpa IMB  sudah disegel tapi tidak ada diproyek. citata kecamatan Ciracas sudah membohongkan publik. ada apa? diduga pungli 

merajalela ci citata kecamatan Ciracas. 

 

Lokasi: 

jl. raya Ciracas  no 1A. RT.003/07 kelurahan Ciracas kec. Ciracas Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel hilang okunum citata kecamatan Ciracas bermain sulap.

1

2021 September JK2109030220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini diduga tanpa izin IMB serta melanggar KDB dan dugaan tanpa ada KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak Segel dan 

Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan Raya Ciracas No 1A kelurahan ciracas kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di segel dan Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ???

1

2021 September JK2109030222 KELURAHAN CAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet banyak lumpur sehingga air pembuangan saluran tidak lancar menyebabkan bau  tolong di kuras  

 

Lokasi: 

jl.masjid bendungan Gg. david Rt.02 s/d Rt.012 Rw07

1

2021 September JK2109030223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jika SEGEL di copot tundakan apa yg harus di lakukan olrh CKTRP jkrt timur ? 

apakah pencopitan SEGEL atas perintah dari oknum CKTRP kec ciracas jkrt timur ? 

 mengingat bangunan RUKO tanpa IMB.  

kuat dugaan adanya pungli .  

 

Lokasi: 

jln Raya ciracas Rt. 03 Rw 07 No: 1A kelurahan ciracas 

kec curacas . jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas cktrp kec ciracas yg seilah bekerja dgn sewenang wenang. 

yg akibatnya tata ruang kecamatan ciracas jkrt timur Amburadul.

1

2021 September JK2109030224 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord dan benahi ya, jalan rusak cukup bahayakan 

 

Lokasi: 

jln panjang, perlintasan kereta api..........  ....

1

2021 September JK2109030225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum,  jalanan umum di gunakan untuk pribadi,  mobil bahkan bajaj tidak bisa lewat, jalanan di jadikan lahan parkir.  penyempitan jalan. 

pagi dan sore,  apalagi malam. mohon di tindak lanjuti.  terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pulo Dalam 2, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450, Indonesia

1



2021 September JK2109030227 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dedaunan yg halangin pandangan pengendara di benahi ya. 

 

Lokasi: 

tikungan arah green ville, jln Panjang jakarta barat

1

2021 September JK2109030228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ruko 2 unit 2 Lantai tanpa IMB Sudah di SEGEL,tapi di lokasi tidak terpampang SEGEL (Hilang) kinerja Citata kecamatan Ciracas tidak becus.Mohon 

ditindak tegas terhadap bangunan yang melanggar 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Ciracas RT 003 RW 07 No.1A 

Kelurahan Ciracas 

kecamatan Ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

maraknya bangunan liar tanpa IMB di wilayah Ciracas, SEGEL di buat Ajang Bisnis.

1

2021 September JK2109030229 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pangkas dedaunan spy pandangan pengendara jgn terhalang 

 

Lokasi: 

tikungan greenvile, jln panjqng, jakarta barat....

1

2021 September JK2109030230 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

toling rapikan spy indah kotanya bahagia warganya.trm kshtikungan green ville jln Panjang jakartabarat 

 

Lokasi: 

jln panjang jakarta barat, tikungan green ville, ...

1

2021 September JK2109030231 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dibiarkan numpuk lama. bukti lama ada daun yg sudah mau hitam atau berwarna coklat dijalan 

 

Lokasi: 

dekat jalan kepu dalam. rt010 Rw03 

mohon di TL segera

1

2021 September JK2109030233
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tanpa izin tanah saya di buat fasos atau got...tolong kembalikan seperti semula angkat gorong gorong ini dan rapihkan seperti semula...di buat 

seperti ini tempat saya jadi banjir air tergenang.banyak nyamuk tolong dinas terkait koordinasi dahulu dengan yang punya rumah...  

 

Lokasi: 

KP DURI RT. 008/RW. 014 nomer 83 ...kontrakan bapak purwanto.

1

2021 September JK2109030234 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong carikan solusi yg lbh ramah spy jgn bahayakan pjln kaki. 

 

Lokasi: 

jln panjang tikungan ke sunrise jakarta barat.....

1



2021 September JK2109030235 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantukan cari solusi yg lbh manusiawi, sulit bayangkan kl sp pjln kaki, pemotor tergores kawat duri ini. 

 

Lokasi: 

tikungan sun rise garden, jln panjanf, jakarta barat

1

2021 September JK2109030236
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Istri saya hamil 6 minggu maka belum bisa vaksin, ada surat keterangan dari dokter bahwa istri saya belum bisa vaksin namun tetap tidak boleh dine 

in di mc donald rawamangun 

Apakah orang yang terkendala karena hamil atau komorbid ga boleh hidup di Jakarta? 

 

Lokasi: 

Restoran McDonald jl pemuda rawamangun jakarta timur

1

2021 September JK2109030237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk diaspal/ditambal yang berlubang ini di Jl H Naman 

 

Lokasi: 

Jl H Naman (Dekat Pertigaan Lampu Merah/Depan Pangkalan Pasir) Pondok Kelapa

1

2021 September JK2109030239 BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

ketua RT dan RW banyak yg kosong. perlu peremajaan tapi kebentur surat sekda yg melarang ada peremajaan. sementara ketua satgas covid 

tingkat RT RW adalah ketua RT RW 

 

Lokasi: 

semua kelurahan di jakarta banyak kosong ketua rt rw 

 

Keterangan tambahan: 

ketua RT dan RW banyak yg kosong. perlu peremajaan tapi kebentur surat sekda yg melarang ada peremajaan. sementara ketua satgas covid 

tingkat RT RW adalah ketua RT RW

1

2021 September JK2109030240
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

bahaya ksrna pagi smd sore saat jam sibuk pohon bisa kna kepala. harap tebang. karna bahaya saat malam dan tentu saja ganggu konsentrasi dalam 

uu lalulintas 

 

Lokasi: 

wilayaj Rw07. yang jalam gang kaya sepanjang tembok China yg panjang itu. belakang trans teve.

1

2021 September JK2109030241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah dua hari lampu jalan di area rumah saya mati, 

 

Lokasi: 

jalan swadaya no 49 rt07/04 pulogebang cakung jakarta timu

1

2021 September JK2109030242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang pohon dan dahan pohon sudah sangat besar sekali dan bisa berbahaya buat orang banyak dan bahaya buat para  orang yang latihan 

sepakbola di lapangan sepakbola sarana RW 01 Rawabadak utara  Kec. Koja  jakarta utara.....jadi sy berkeinginan pihak pemerintah bagian dinas 

pertanaman dan kehutanan bisa dapat membantu ...mrmangkas atau cutting  bagian yang bagian ke arah lapangan dan bisa di perpendek bagian 

pohon itu.... 

 

Lokasi: 

Komplek Pelindo II  RW 01  kelurahan rawabadak utara kec. koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

sekira para petugas dapat cepat bertindak dapatenyelesaikan permasalahan di bagian pohon yang sangat rindang yang dapat membahayakan orang 

banyak ....terimakasih atas perhatian ya

1



2021 September JK2109030243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bingung mau lapor apa lagi. terminal bayangan di depan pasar bulog sepertinya tidak dapat teratasi lagi di era kepempinan skrg ini.  

 

Lokasi: 

jalan raya tipar cakung. pasar bulog sukapura sampai rs pekerja 

 

Keterangan tambahan: 

bingung mau lapor apa lagi. terminal bayangan di depan pasar bulog sepertinya tidak dapat teratasi lagi di era kepempinan skrg ini.

1

2021 September JK2109030244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa titik tutup ducting saluran air tidak dipasang dan ada beberapa yg jatuh dibiarkan saja. termasuk bekas galian tidak disemen lagi 

dibiarkan dan ditinggal begitu saja. 

belum lagi pembersihan permukaan jalan bekas tanah galian tidak dilakukan pembersihan sama sekali. 

apa memang begitu cara kerja kontraktor dan dibiarkan oleh pemprov dki? 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw.06 

cipayung 

jakarta timur

1

2021 September JK2109030245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ditinggal begitu saja tanpa ada pemberesan sama sekali.  banyak warga harus keluar uang sendiri untuk merapihkan sisa pekerjaan kontraktor 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw.06 

cipayung 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera sisa pekerjaan yg belum tuntas untuk segera dituntaskan perapihannya. 

jangan ditinggal begitu saja

1

2021 September JK2109030246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup jatuh dibiarkan saja. ini sangat berbahaya buat manusia. ada 4 titik yg seperti ini 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw.06 

cipayung 

jakarta timur

1

2021 September JK2109030247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar dijadikan jualan mengganggu orang mau masuk parkir 1

2021 September JK2109030248 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya baru terlambat bayar 1 hari air saya disegel, sudah lgsg bayar hari itu juga tapi sudah seminggu belum juga segelnya dibuka, tolong pam aetra, 

pelayanannya sangat jelek, saya sudah telpon cs nya 7x tapi tidak ada tindak lanjut, dijanji2kan saja,padahal saya tidak ada sumur sumber air saya 

hanya satu dr pam saja, mohon dibantu pak bu 

 

kejadian ini dimulai dari tgl 27 agustus, sekarang sudah tanggal 3 september, terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan h.taiman ujung kansa residence a7, rt 07 rw 04, kp tengah, kramat jati, jakarta timur

1

2021 September JK2109030249
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemadaman sebagian Jaringan Listrik Di Jl Sarbini I no 89 RT 009 RW 005 KEL MAKASAR KEC MAKASAR JAKARTA TIMUR SUDAH MULAI JAM 15:00 

WIB 

 

Lokasi: 

JL SARBINI I NO 89 RT 009 RE 005 KEL MAKASAR KEC MAKASAR JAKARTA TIMUR

1



2021 September JK2109030250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet panjang di pitar balik PGC ke arah condet hampir tiap sore karena lalu lintas terhambat penyebrang di jalan samping evi parfum 

 

Lokasi: 

Turunan Condet sebelum Al Hawi ( putar balik PGc arah condet) 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa ditutup jalan samping evi parfum  kalau sore

1

2021 September JK2109030251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI kabel listrik jatuh ke jalan. 1

2021 September JK2109030252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi Pengekploitasian anak di bawah umur, disuruh berjualan tisu di area danau Sunter 

 

miris sekali, kasian anak tersebut,  

 

tolong Tindak Lanjuti dengan benar, bukan cuma sekedar foto, temui dan tindak orang tuanya yg tega dan tidak bertanggungjawab. 

 

Semoga dengan begini si anak bisa menjalani hidup sebagai mana mestinya seorang anak 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Sunter Selatan di area sekitaran Danau Sunter 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih atas perhatiannya

1

2021 September JK2109030253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon miring k jalan .. 1

2021 September JK2109030254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon k jalan 1

2021 September JK2109030255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun k jln membahayakan orang lewat 1

2021 September JK2109030256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bahu jalan di depan Jambo Kupi pasar Minggu cukup merepotkan karena jalan yg sudah sempit karena ada U turn fly over 

 

Lokasi: 

posisi di depan Jambo kupi pasar Minggu, Jaksel. Arah pasar Minggu dari Tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1



2021 September JK2109030257 KELURAHAN LAGOA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Saya merasa dipersulit saat meminta tanda tangan lurah lagoa jakut tentang surat keterangan saya tidak memiliki rumah sebagai salah satu syarat 

pengajuan KPR subsidi. dan terpaksa membayar melalui RT yang punya kenalan orang dalam(oknum) kelurahan tsb. karena menurut RT hal tsb 

memang sudah biasa terjadi. Saya pikir ini merupakan akal2an oknum petugas kelurahan, entah ini pungli atau apa. Yang jelas saya merasa kecewa 

dengan birokrasi di tingkat kelurahan. dan saya ingin ini segera di benahi karena bila seperti ini akan sangat merugikan rakyat kecil.  

kesulitan yang saya alami saya datang jam 2 siang utk meminta tanda tangan pak lurah. tetapi ada yg salah satu pegawai yang tidak ramah melayani 

saya saat saya bertanya untuk meminta tanda tangan lurah. pegawai tersebut pergi sambil berkata taruh saja di box dan berkasnya di bungkus 

dengan map. 

lalu saya menunggu dan dia kembali sambil berkata " mba mau menunggu atau balik lagi jam setengah 4" saya memutuskan utk pulang dan jam 3 sy 

kembali utk memastikan berkas saya. 

Tapi berkas saya masih belum di tanda tangani. lalu saya menelpon rt dan memberitahu hal yang sy sebutkan di atas bahwa saya harus MEMBAYAR 

agar bisa cepat prosesnya 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Lagoa Jl. Mangga 

sekarang sedang menempati lokasi di Jl Mahoni Gg II karena kantor kelurahan sedang direnovasi

1

2021 September JK2109030258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gardu listrik dipakai untuk berjualan, mohon segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kalibata timur, jakarta selatan, deretan toko obat herbal sehat mulia

1

2021 September JK2109030259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di tikungan Blok EE6 (no.50) Perumahan Taman Ratu Indah, RT.010 RW.001, Kel. Kedoya Selaran, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat, ada kabel 

menjuntai cukup rendah, dikuatirkan menyangkut ke kendaraan yang lewat dan mengakibatkan kecelakaan. 

Mohon bantuan perbaikan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Ratu Indah, BLOK EE6, RT.010 RW.001, Kel. Kedoya Selaran, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat,  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perbaikan/penanganan. 

Terima kasih.

1

2021 September JK2109030260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuan Pejabat PJU (Penerangan Jalan Umum)  Lampu sudah 1 tahun lebih tidak nyala. 

 

Lokasi: 

Jl Sayuti RT 09/06 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih) dekat Pos RW 06 atau Perbatasan Jl Sayuti dengan Komp BRI 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi tidak jauh dari Pos RW 06 Atau Aula Komp BRI

1

2021 September JK2109030261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir sembarangan, sering menimbulkan kemacetan, sampai banyak sampah daun di kolong mobil. Mungkin sudah 3 bulan lebih kendaraan 

tidak dipindahkan. Tolong di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Daud No. 14, Kelurahan Sukabumi Utara, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11540 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas identitas saya di sembunyikan, karena ditakutkan identitas saya di kenal oleh warga sekitar, mohon di tertibkan secepatnya. Terima 

kasih

1

2021 September JK2109030262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel-kabel semrawut berantakan ke tengah jalan. Kemarin truk lewat jadi kabel ke tarik dan putus,  pengguna motor hampir nyangkut. Dan lampu 

jalan jadi mati. 

 

Lokasi: 

Jl. Cirendeu Raya. Depan Tamarind Land dan Kopi Loho/Lion Parcel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tolong Pemda disampaikan ke provider, kabel-kabelnya SANGAT berantakan karena sangat membahayakan pengguna jalan!

1

2021 September JK2109030263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum tidak menyala sudah lama 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Timur Dalam Raya, Tebet Timur (seberang Larisia) Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 September JK2109030264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sdh berulang kali,ini anak kost jln merpati raya bukan tempat parkir, 

 

Lokasi: 

jln merpati raya RT 001/RT 002/RW 015 Menteng dalam Jakarta selatan

1

2021 September JK2109030265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati ,di masjid darul iman ,gg haji imih 1

2021 September JK2109030266
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ketersediaan air PAM gak merata diwilayah kalideres khususnya kampung gombol paya kedlem. mohon pak diadakan kembali PAM nya 

 

Lokasi: 

jln kampung gombol paya gg bersama 1 rt 01/013. kel.kalideres kec.kalideres jakarta barat 11840

1

2021 September JK2109030267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Selamat Malam Kepada YTH Bapak Camat Cilincing Jakarta Utara Mohon Agar jadi Perhatian nya TL para Odong odong yang Tiap malam Menganggu 

Jalan Lalu Lintas Yang Sering ganggu Ketentraman Pengguna Jalan kalibaru dan Sekitar nya TL cabut Izin Operasi ny tks.
1

2021 September JK2109030268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah mati dari 4hari lalu.terimakasih 

 

Lokasi: 

depan masjid Al idzhar jalan krapu dalam RT 008 RW 001 kelurahan Ancol kecamatan Pademangan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109030269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di bahu dan trotoar sepanjang jalan danau sunter utara dari sebelum sunter mall sampai bni 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan danau sunter utara dari dealer honda mobil sampai bank bni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 September JK2109030270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

3 September 2021 

20.22 

 

Msk mall diperketat, lalu knp pedagang di pasar kramat djati ini bebas tdk mengenakan masker, tdk jaga jatak, dan menghambat arus lalu lintas 

dibiarkan? Adil dong.. 

 

Lokasi: 

PD Pasar Jaya Kramat Djati 

Jl. Raya Bogor dpn halte Transjakarta Kramat Djati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan pengecekan dengan jam yg sama dgn laporan ini. Terima kasih

1



2021 September JK2109030271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dear Dishub 

Jalan umum agar dapat dibersihkan dari parkir mobil..sepanjang kali buatan jadi parkiran ..mohin dapat ditertibkan..terutama parkir nginap yg 

mobilnya gak pernah jalan 

 

 

tks 

 

Lokasi: 

sepanjang kali buaran dari pintu air  sd ke arah  jembatan arah pulojahe 

 

Keterangan tambahan: 

Agar parkir yg menginap dapat ditindak karena sangat mengganggu..apalagi nanti jadi jalur busway rusun yg baru dibangun

1

2021 September JK2109030272 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Adanya lubang pekerjaan pembuatan sumur resapan yang tidak diberikan tanda bahaya atau barricade disekitar area 

 

Bisa potensi membahayakan warga sekitar yg lewat, terutama anak2 

 

Mohon untuk ditindaklanjuti segera 

 

Lokasi: 

Jl. H. Usman, RT 11 RW 1, Kelurahan Cipedak, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109030273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PPKM level 3 namun makan ditempat tidak jaga jarak dan melebihi kapasitas. padahal di depan rsup persahabatan. tolong satpol pp kelurahan 

pisangan timur atau satpol pp kecamatan pulogadung menindak sekarang juga! saya sebagai nakes miris melihat ini!! katanya PPKM tp 

nyatanya???? 

 

Lokasi: 

warung kopi sebrang griya puspa rsup persahabatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya. segera tindak malem ini! saya sebagai nakes sudah capekk !!terimakasih banyak.

1

2021 September JK2109030275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya kepada pihak terkait agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jalan masjid darul Fallah didepan esbe plastik atau deretan ayam bakar pancasan

1

2021 September JK2109030276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah lama mati tolong diperbaiki karena klu gelap rawan kecelakaan lalu lintas 

 

Lokasi: 

jln Ampera raya sebrang dekranas Kel Ragunan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109030277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yang mati.tks 1

2021 September JK2109030278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yang mati.tks 1



2021 September JK2109030279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yang lebat.tks 1

2021 September JK2109030280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan bagian bawah yang mati.tks 1

2021 September JK2109030281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tkg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat yg halangi lampu jalan.tks 1

2021 September JK2109030282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yang lebat.tks 1

2021 September JK2109030283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah,kuning dan hijau yang mati.tks 1

2021 September JK2109030284
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna merah,kuning dan hijau yang mati.tks 1

2021 September JK2109030285 KELURAHAN KEBON SIRIH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

izin melapor  

portal masih di tutup sepihak keluhan warga agar portal dibuka kembali karena di daerah kami sudah bukan zona merah 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Sirih Barat IX depan pintu masuk  

dekat pangkalan ojek online 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak ada pelaporan tentang saya agar tidak ada konflik fisik

1



2021 September JK2109030286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati/padam..menimbulkan tindakan kejahatan karena jalanan gelap..tolong di tindak lanjuti pak 

 

 

Lokasi: 

jalan warakas 7 gang 8 RT01 RW010 warakas tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi samping klinik indosehat

1

2021 September JK2109030287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum dipakai seperti parkiran pribadi, pagi siang malam selalu parkir makan badan jalan. sangat mengganggu pengguna jalan yg mau lewat 

kalau lagi ramai bikin macet. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Latihan Jakarta Timur (samping kantor imigrasi)

1

2021 September JK2109030288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

apakah akan terjadi kerumunan saat pandemi seperti kejadian McDonald's saat ada promo take away di waroeng steak and shake? 

mohon di jagain dan di kontrol pak takut nya akan membeludak seperti McDonald's biar tertib gitu 

 

Lokasi: 

seluruh outlet waroeng steak and shake di Jakarta dan Indonesia.hehee 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di jagain dan di kontrol pak biar tertib dan gak ada membludak kerumunan di saat pandemi gini.hehee

1

2021 September JK2109030289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ajak remaja nongkrong tiap malem berkumpul tanpa masker, sudah lapor ke rt belum ada tindakan dan sangatengganggu ketentraman warga yg 

berada di tempat mereka nongkrong dan ngobrol dgn kita kasar 

 

Lokasi: 

kios kosong di Jl h raisan rt 3/3 kelapa dua kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam sekitar jam 9 nongkrong nerkerumun sampai pagi dgn suara yg berisik, jika diijinkan sy akan bubarkan dgn cara yg keras agar 

memberikan mereka efek jera

1

2021 September JK2109030290

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan:  

karyawan tetap wfo disaat ppkm lvl 3 dengan 11 jam kerja, aktivitas tertutup rapih tapi didalam banyak yg bekerja, didepan gerbang ada banner 

sementara tutup, untuk mengelabuhi petugas, dan security akan bilang tutup dan gembok gerbang, gerbang tidak digembok dari sore hingga 

malam .  

Lokasi:  

megatech gerbang biru jl peternakan 3 no 83 kapuk cengkareng jakbar.  

Keterangan tambahan:  

tolong jangan berikan informasi saya, disekitar situ byk gudang yg tetap buka

1

2021 September JK2109030291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya mau melanjutkan perihal laporan saya sebelumnya dengan nomor laporan JK2108210253. untuk cafe disebelah rumah saya sampai malam ini 

jam 10.13 malam masih melakukan aktivitas live musik. dan dari pihak management sepertinya tidak ada itikat baik untuk berubah setelah 

mendapatkan teguran. mungkin dari pihak satpol PP bisa crosscheck secara langsung di hari jumat atau sabtu malam supaya bisa diberi tindakan 

secara langsung dan ditempat. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung No.4, RT.13/RW.2, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1

2021 September JK2109030292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi keramaian yang mengundang masyarakat berbaur dengan tidak menjaga jarak, tanpa mengenakan masker.  

 

Lokasi: 

kp. kalimati rt 006 rw 003 dekat dengan rumah mantan ketua rt 06 bapak sukur.

1



2021 September JK2109030293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jalan sukabumi selatan hampir rata mati semua.. 

apakah sedang ada perbaikan 

tolong di infokan 

 

Lokasi: 

sukabumi selatan  

kebon jeruk 

jakarta barat 

sepanjang jalan haji daud

1

2021 September JK2109030294 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon segera di perbaiki...klo bisa pasang cctv 1

2021 September JK2109030295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dimohon melakukan PATROLI, karena merupakan lokasi pesta balap liar dan knalpot bising dari jaman sebelum ada trotoar sampai masa depan.  

 

Tanggal: 04/09/2021, SABTU 

Waktu: pk.23:00 s/d 03:00 

Lokasi: Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9 

 

Pada gambar peta: 

>pin peta -- markas besar di sekitaran area per3an dengan jl danau agung 13 (putar balik) 

>jalur yg digunakan untuk balap liar bolak balik 2 jalan 2 arah 

 

Apabila hanya sanggup membubarkan saja, maka wajib melakukan PATROLI setiap 1 jam di area garis merah dan X. Apabila tidak, maka dalam 30-45 

menit, markas besar DIJAMIN akan kembali terisi dan berjaya sampai pk.04:00 subuh.  

 

Males patroli? Silakan nongkrong di X (posisi paling strategis di putar balik) 

 

Peserta, penonton, wasit, juru kamera, dll biasa mulai berkumpul sejak pk.21:00 

 

Lokasi: 

Jl. DANAU SUNTER SELATAN (antara pom bensin Shell dan gereja Pantekosta, lihat gambar peta) 

Gmap: https://goo.gl/maps/43ciUbZh4baFLRos9

1

2021 September JK2109030296
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

pak mohon bantuan nya di kartu keluarga nama adik saya atas nama Ahmad sibul Kahfi itu harus nya nama ayah nya Zakaria bukan rasidi karena 

rasidi itu bapak tiri bukan bapak kandung  

mau bikin laporan di alpukat Betawilupa kata sandi 

mohon bantuan nya pak

1

2021 September JK2109030297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari tempat berkumpulnya kelompok motor, depan ruko jalan jatimurni, jatipadang, pasar minggu Jakarta selatan, PPKM jelas dilanggar 

 

Lokasi: 

Ruko Jalan Jatimurni (depan Alfamart) depan, Lapangan Doyok, Jatipadang Kelurahan Jatipadang Kecamatan Pasar Minggu

1

2021 September JK2109030298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 

selama masa PPKM ads cafe yang menyediakan Live music hingga larut malam, kami warga sangat terganggu dengan kebisingan live music & 

teriakan pengunjung cafe 

 

sudah beberapa kali didatangi Pol PP, namun setelah pihak Pol PP meninggalkan cafe, mereka mulai bernyanyi hingga di atas jam 00 

 

mohon bantuannya agar dibantu tertibkan, keluhan kami warga sekitar tidak pernah dihirauan dari pihak cafe 

 

tolong agar data saya dirahasiakan 

 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

posisi cafe di seberang PT Dipa Pharmalab Jl Raya Kebayoran Lama kelurahan Sukabumi Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan laporan saya ini 

 

terimakasih

1

2021 September JK2109030299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

resto masih pada makan di temptat udh melebihan aturan ppkm level 4 

 

Lokasi: 

rukan exclusif blok food corner, pantai indah kapuk

1



2021 September JK2109040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

wamami mengadakan seperti konser di dalam, keramaian, orang bernyanyi sampai saat ini jam 00.31. di IG tertera tutup, depan wamami juga 

gelap! tapi di dalam terdengar sekali seperti private party krn terdengar sampe rumah. kejadian ini bukan sekali terjadi. 

 

Lokasi: 

jl rs fatmawati rt 01 rw 07. pondok labu cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

wamami mengadakan private party, melanggar aturan di tengah pandami. depan wamami sepi, lampu gelap dan tutup. mobil parkir disebelah 

wamami. tp didalem suara live musik nyanyi kenceng2 masih terdengar

1

2021 September JK2109040002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan anak² muda hampir setiap malam di depan rumah kami  , sangat mengganggu waktu istirahat kami, mohon ditindak lanjuti. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan G Raya no 9 RT015 RW08 karang anyar. Belakang ruko karang anyar permai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibubarkan karena sangat mengganggu jam istirahat warga.

1

2021 September JK2109040003 KELURAHAN TUGU UTARA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

ketua RT RW banyak yang kosong karena meninggal. orang kelurahan tidak bisa melakukan peremajaan karena terbentur surat edaran sekda. 

pelayanan wara jadi terhambat 

 

Lokasi: 

kelurahan dan kecamatan dki jakarta semuanya samaa 

 

Keterangan tambahan: 

ketua RT RW banyak yang kosong karena meninggal. orang kelurahan tidak bisa melakukan peremajaan karena terbentur surat edaran sekda. 

pelayanan warga jadi terhambat

1

2021 September JK2109040004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ruas jalan pasar Palmerah selalu macet, banyak mobil parkir di bahu jalan, angkot ngetem, tidak ada petugas yang mengatur lalu lintas jalan. 

 

 

 

Lokasi: 

Ruas jalan pasar Palmerah selalu macet, banyak mobil parkir di bahu jalan, angkot ngetem, tidak ada petugas yang mengatur lalu lintas jalan. 

 

jl. raya pasar palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Ruas jalan pasar Palmerah selalu macet, banyak mobil parkir di bahu jalan, angkot ngetem, tidak ada petugas yang mengatur lalu lintas jalan.

1

2021 September JK2109040005

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan diminta untuk wfo kembali 100% padahal profesi programmer bisa wfh  

 

Lokasi: 

PT. Edi Indonesia - Jakarta, Wisma SMR 10th & 3rd Floor, Jl. Yos Sudarso Kav. 89, RT.10/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14350

1

2021 September JK2109040006 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got salurannya di jl harapan jaya 1 RT 008 RW 011 sepertinya ada yg tersumbat sampah Deket bagian kolongnya, sudah di dorong pakai bambu tapi 

sepertinya masih ada sampah yg tidak terdorong sehingga saluran air tidak lancar/tertahan  

 

Lokasi: 

jl harapan jaya 1 RT 008 RW 011 Cipinang Melayu Jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

sudah didorong pakai bambu tapi masih belum lancar

1

2021 September JK2109040007 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3-4hari lubang di diamkan saja. tidak ad kelanjutannya. riskan utk kami yg melintas. aplg anak2, dan tepat d depan rumah. krn lubang tsb tdk 

ad penutup atw penghalangny. tlg d segerakan d selesaikan pekerjaan tsb. tmksh 

 

Lokasi: 

antara jalan bhakti 89 rt 001/04 dan jalan haji nuuh rt 002/004 cipedak, jagakarsa, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya segera di tangani, karna sangat mengganggu pengguna jalan

1



2021 September JK2109040008 KELURAHAN GROGOL Jalan JAKI

Permasalahan: 

bukannya tidak mendukung kemerdekaan Palestina, tetapi aksi vandalisme terhadap fasilitas umum di DKI jakarta tidak dapat dibenarkan oleh 

alasan apapun, tolong coretan aksi vandalisme nya bisa segera di hapus oleh tim yang berwenang karena sangat menganggu estetika wilayah dki 

Jakarta terimakasih. 

 

Lokasi: 

(kotak listrik) yg persis di bawah JPO yang berada di depan universitas trisakti school of management / di depan bank mandiri jl. kyai tapa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk menutupi coretan aksi vandalisme tersebut terimakasih....

1

2021 September JK2109040009
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah di SDN 04 Kembangan Utara berlangsung setiap pagi atau sore yang mengakibatkan asap dan bau ke daerah Pulau Pelangi II 

Permata Buana dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

Jl. Pulau Pelangi II , Perumahan Permata Buana Kembangan Utata 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor disembunyikan

1

2021 September JK2109040010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

permohonan rambu bus stop mikro Trans Jakk30, karena banyaknya warga pengguna alat transportasi ini dari wilayah sekitar terutama anak usia 

sekolah (SD-SMP) , rambu terdekat ada di depan pasar patra dan depan minimarket indomart,yang sangat riskan karena ramainya arus lalin dan 

beresiko untuk anak-anak 

 

Lokasi: 

jl patra raya RT 003/RW 02 Duri Kepa Kebon Jeruk jakarta barat, depan gapura hijau gang langgar 

 

Keterangan tambahan: 

pernah di ajukan melalui kanal twiter DKIJakarta dan Kegiatan Musrenbang, tapi belum ada realisasi sampai saat ini

1

2021 September JK2109040011 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan tidak ada petugas yang membersihkan, parkiran motor sebelah Centro futsal 

 

Lokasi: 

(Parkiran centro futsal) Jl. Pluit Selatan Blk. S No.5, RT.23/RW.8, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109040012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan kyai Maja No 23 Kramat Pela Kec Kebayoran Baru Jaksel

1

2021 September JK2109040013

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI

smp 27 duren sawit 

pendaftaran vaksin tidak jelas 

perlu dibuat mekanisme yang lebih baik 

bulan menununggu dari jam 6 ke jam  8 terlalu banyak buang waktu 

sedangkan pelayanan vaksin di puskesmas duren sawit ditiadakan 

jadi terkumpul banyak orang disatu tmp

1

2021 September JK2109040014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM ditempat kami tidak pernah mengalir selama 3 tahun lebih 

 

Lokasi: 

jl mangga ubi ujung rt006/re 007 kapuk Cengkareng Jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti kepada intansi terkait terutam saya tujukan kepada kantor PAM jaya yg berada di Jelambar jl Wijaya kusuma

1



2021 September JK2109040015 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

kenapa sepedah tidak boleh melintas ??? pada jalur sepeda selama PPKM ???? tapi kendaraan lain bisa ??? .  

Lokasi:  

depan gelora bung karno sebrang fx polisi melarang tapi hanya sabtu dan minggu ??.  

Keterangan tambahan:  

sangat tidak masuk akal . sepeda pada jalur sepeda dan hanya sudirman ??? what ?

1

2021 September JK2109040016 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong pasukan oranye (ppsu) kali di rt003/08 dkt yayasan darul rahman di bersihkan karena menimbulkan bau tidak sedap dan bisa mengundang 

penyakit 

 

Lokasi: 

pejaten barat2 rt003/08 jl. jambu dekat yayasan darul rahman

1

2021 September JK2109040017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berjualan secara ilegal dan sering memutar suara2 audio/radio secara keras yg menganggu kenyamanan dan ketertiban warga sekitar. mohon agar 

ditindak dan ditegur. 

 

Lokasi: 

jalan mujair raya (tempat jualan buah2), RT 06/RW 09, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

berjualan secara ilegal dan sering memutar suara2 audio/radio secara keras yg menganggu kenyamanan dan ketertiban warga sekitar. mohon agar 

ditindak dan ditegur.

1

2021 September JK2109040018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pohon mengganggu kabel. 

Tolong dipotong supaya tidak mengganggu kabel listrik dan telpon.  

Lokasi:  

Jl. Duren Sawit Baru blok C10.  

Posisi disamping gardu PLN

1

2021 September JK2109040019 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi sampah menumpuk disepanjang gorong gorong Jalan raya Kav DKI blok 145-157 

 

Lokasi: 

jalan raya kav DKI Meruya Selatan blok145-157 Meruya Selatan, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera Tindak lanjut sebelum terjadinya hujan lebat dan mengakibatkan banjir/genangan air yang menumpuk dikarenakan sampah di drainase

1

2021 September JK2109040020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yg menjuntai ke bawah, sehingga terkena truk BBM saat masuk ke spbu 

 

Lokasi: 

 (spbu shell arteri pondok indah )jl.sultan iskandar muda no 31

1

2021 September JK2109040021

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat foto unggas suara unggas kedengaran bu Yati tervideo sekkra kata kata mau nimpuk awas dll padahal saya tidak foto aktivitas mrmbangunnya 

 

1 atau 2 ekor unggas milik Pak Yanto 

 

Tolong diangkut 1-2 ekor unggas dgn kandang pakai pernyataan sebagaimana kerja Kpkp di Rw04 yang tidak saya perpanjang asal kandang unggas 

yanto dan unggas ayam diambil . Meniru kelurahan lain terfotk JAKI AMBIL AYAM walau cuma 1 

 

Pak Yanto pernah dipanggil saksi oleh Sersan Nerhasim adanya kasus unggas di rumah Yati yang dipelihara tiga anak lakinya yg diantaranya berani 

cuma main keroyok.Berujung Surat Pernyataan Tidak Berbuat Unggas dll oleh dua anak kel Yati di Rt04/3 yg di Sept 2021 kena proses sudin CTRP 

status Disegel/Tidak Ada Niat Urus IMB. 

 

Saya korban kel Yanto. Unggasnya tervideo jalan di pot bunga depan,matuk tanaman, dan istrinya sudah terekam dibilangin jangan bekelkaran 

unggas.  

 

ancaman Pengusiran hari inj dengan kata awas dan tinmpuk dan anak nya dwi bbrpa hari yanglalu dgn pacul sudah saya sosialisasi hari ini video 

ketemu aan ardjaji yg anggota LMK.pelalor ijin mau bawa senjata utk amankan hp dirampas 

 

Lokasi: 

rt03/3 rumah Yanto yang masuk gang kecil . 

 

saat foto gang yanto bu yati ngancam teruak teriak terekam audio tapi videonya kearah bangunan yanto

1



2021 September JK2109040022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok banner dan tempelan 

lokasi dekat kantor Rw03 

 

 

masih tidak bisa diteribkan 

 

Lokasi: 

iklan rokok banner dan tempelan 

lokasi dekat kantor Rw03 

 

 

masih tidak bisa diteribkan 

 

ketua lmk sdr aan ngaku menantu dan anaknya PKL liar depan atau dekat rumah lurah bu shinta

1

2021 September JK2109040023

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

masalah antrian vaksin.. sudah jelas jelas tertera semua warga KTP dki jakarta bisa vaksin dimana saja dan bisa langsung daftar di hari H.. 

kenyataanya tidak, di awal. pendaftaran di Terima tapi pas sudah masuk malah ga dipanggil panggil, katanya harus di kelurahan yg sama dulu. saya 

pagi pagi sudah antri sudah dapat nomor tapi malah di php. tolong.sayanpunya anak bayi. demi program. pemerintah saya bela bela datang dari 

pagi.  

 

Lokasi: 

SMA Negeri 84.daerah peta barat (kali deres).. dekat perumahan citra 2 extention 

 

 

Keterangan tambahan: 

saya ingin penyuntikan vaksin sesuai dengan apa yg tertera. semua KTP dki jakarta bisa vaksin dimana saja. tidak harus sesuai degn kelurahan atau 

kecamatan nya

1

2021 September JK2109040024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Covid sudah mulai menurun, tapi warga mulai ga disiplin pakai masker dan menerapkan  5 M. Mohon diingatkan kembali ke warga agar tetap 

disiplin. 

 

Lokasi: 

Jl. Kober Rw. 02 Kelurahan Balekambang, Kecamatan Kramat Jati

1

2021 September JK2109040025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dapat dibuatkan saluran air seperti sisi sebelah kanan jalan. 

terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Penggilingan Baru 1 No. 52 - No. 54 

RT 016 RW 02 

Kelurahan Dukuh 

Kecamatan Kramat Jati 

Jakarta Timur

1

2021 September JK2109040026 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bekas Galian di Jalan sangat membahayakan penguna kendaraan. Mohon ada mitigasi sementara untuk menutup lubang bekas galian. 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Srengseng Sawah di belakang Kampus ISTN Kel. Srengseng Sawah 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 September JK2109040027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sdh hampir 1 thn tidak menyala, sdh pernah dilaporkan ke PLN tdk ada follow up 

 

Lokasi: 

JL H Mandor 40 

Cilandak Barat 

Jakarta Selatan 12430

1

2021 September JK2109040028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Barusan ketemu anggota LMK aan ardjali ada video sekilas. ia ogah2an terkait ia tandatangan basah saksi pernyataan dua anak bu Yati poin tidak 

pengusiran dan rekaman bulan lalu ngaku depan rumahnyantanahnya.  

 

Tolong rapat panggil bpk Aan ini masih wewenang ORI & KOMISI ASN yg suka minta nomor Nip PNS di kasus kabiro yg sukses suratnya.  

 

pelapor foto adanya potensi unggas2 depan rumah Yanto untuk diambil dgn aplikasi JAKI mengapa bu Yati ngancam dgn nimpuk dll ada rekaman 

video suaranya dan video kearah bangunan lain. Ditiru anaknya dua kali ngancam bawa pacul dll padahal ipam dan abangnya tahu dua sauaranya 

masuk pernyataan yang dibuat sersan nerhasim.  

 

kalau memang bu yati Keberatan bangunan pembangunan takut kefoto suara teriakan itu sudah membocorkan keberatanntya ada tukang yg masjh 

kerja pada bangunan yg disegel 

 

Lokasi: 

Lokasi rumah bu Yati Rt04/03 nomlr 12 

lokasi bpk aan arjali masih anggota LMK di rt09. yang mengakui anak dan menantunya PKL LIAR DEKAT RUMAH LURAH. tapi ia ogah ogahan utk 

kerja tertibkan bu yati

1



2021 September JK2109040029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan liar tlg di tertib kan 1

2021 September JK2109040030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi sudah mati tolong di tebang habis. pinggir kali 

 

Lokasi: 

Lokasi jl. infeksi kali gendong RT 016/rw.07. tolong di tl 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan.  makasih

1

2021 September JK2109040031 KELURAHAN KAYU MANIS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah d saluran got luar biasa. Bisa menyebabkan banjir karna saluran air tidak lancar.  Mohon  bantuannya untuk membersihkan. Trimakasih 

banyak sblm nya. 

 

Lokasi: 

Jln. Jarak I Rt 09/05 Kayumanis - Matraman. Jaktim. ( dekat mesjid Al Ikhlas ). Tepat nya depan rumah Ibu Dona.

1

2021 September JK2109040032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan liar/warung di atas got tlg di tertibkan 1

2021 September JK2109040033

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

kami warga Kartini 6 buntu mohon bantuannya dinas terkait untuk penyelesaian masalah pohon palem ada 3 pohon yang menggangu kegiatan 

pembuatan saluran air, karna Kartini 6 sering banjir kalau hujan jadi harus ada pembuatan saluran baru. 

tolong dinas yang terkait di pangkas habis pohon agar terlaksana pembuatan salurannya. 

lokasi di Rt 13 Rw 04 Kartini 6 buntu. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan Kartini 6 RT 13 Rw 04 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu agar laporan aman

1

2021 September JK2109040034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung di atas got tlg di tertibkan 1

2021 September JK2109040035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap di jalan umum gang panca warga 31 sangat menggangu karena penyempitan jalan 

 

Lokasi: 

dijalan gang panca warga 31 tepatnya di depan gardu induk cipinang.jalan griya wartawan

1



2021 September JK2109040036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI warung liar tlg di tertibkan 1

2021 September JK2109040037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menggaggu dan menghalangi usaha kami kalau dikasih tau susah dibilanginya 

 

Lokasi: 

minangkabau dalam II No.5 menteng atas setiabudi jakarta selatan

1

2021 September JK2109040038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon diseberang jalan jalan / kali rumah kami sudah miring kearah rumah , dikuatirkan kalau musim hujan akan tumbang menimpa rumah.  

Lokasi:  

Jl Gading Elok Raya Utara EF1 No.2 , Kelapa Gading , Jakarta Utara 14240

1

2021 September JK2109040039 KELURAHAN SEMANAN Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

untuk bapak lurah semanan tolong dikordinasikan untuk tempat vaksinnya  

seperti tutup mata akan masyarakat yg ingin vaksin 

banyak masyarakat yg jadwalnya vaksin tgl sekarang malah ga ada yg buka vaksinnya 

di SDN 03 ada vaksinnya tapi tenaga medisnya ga ada 

apa ga malu sama daerah lain 

ini jakarta ibukota tapi susah bgd untuk vaksinnya 

seharusnya dikordinasikan untuk warga kelurahan semanan agar bisa vaksin di puskesmas semanan  

tapi ini puskesmas disemanan malah ga ada yg nerima vaksin 

ditempat pabrik ridder malah tutup sabtu minggunya  

sedangkan orang orang haru biasa kerja  

jangan di persulit dong 

 

yg terhormat juga bapak gubernur tolong diatur jajarannya termasuk lurah lurahnya  

agar membantu memobilitas masyarakat yg ingin vaksin jangan dipersulit 

 

Lokasi: 

wilayah semanan raya  

susahnya buat vaksinasi aja. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di kerjakan agar masyarakat mudah untuk vaksin  

kalau tidak bisa saya akan membuat aurat petisi ke bapak presiden

1

2021 September JK2109040040 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertipkan kembali & di tindak tegas pemukiman liar ini kembali bakar sampah limbah & pasang musik setiap hari yg membahayakan 

kesehatan warga & mengganggu ketentraman warga RT 011 RW 09 Pondok Kelapa, padahal sudah sering  dilaporkan ke Jaki & langsung ditegur 

oleh Satpol PP ....sebaiknya di pasang spanduk tata tertib di pemukiman liar ini .... terima kasih. 

 

Lokasi: 

Belakang SD 01 Pondok Kelapa / di samping SMU 91 Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya di PASANG SPANDUK pengumuman tata tertib yg mengatur pemukiman &  penduduk liar ini untuk tidak membakar sampah setiap 

harinya yg asapnya sangat membahayakan kesehatan warga & tidak pasang musik dengan suara keras setiap hari yg sanagt menggangu 

ketentraman warga RT 011 RW 09 Pondok Kelapa

1

2021 September JK2109040041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI depan DPRD DKI rapihkan karangan bunga tidak enak di liat 1

2021 September JK2109040042 KELURAHAN DUREN TIGA Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan Alih Daya dipaksa WFO 100%, walaupun pemerintah menerapkan PPKM, sudah berjalan sejak PSBB hingga PPKM, Kegiatan Apel pagi 

berlangsung setiap hari Dari senin sampai sabtu jam 8 pagi 

 

Lokasi: 

Kantor PLN UP3 Lenteng Agung Jl. Raya Duren 3 No.100 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan pelapor, karena khawatir pelapor akan dipecat

1



2021 September JK2109040043

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rumah pak Aan saya foto. 

 

Tolong rapat sdr Aan yg ngaku ogah ogahan mengakui tandatangan basah pernyataan dua anak bu yati tidak ngusir dan anggota LMK ini ogahan 

adanya laporan ke adanya bu Yati hari ini teriakin saya dan ngancam nimpuk dan sama saja pe gusiran rentan ditiru anaknya atau tetangganya 

terkait saat pelapor mau foto unggas di gang pak yanto pernah pengurus rt03/03 yg unggasnya pernah tervideo keliaran dan ia ikut campur kasus 

unggas.  

 

karna bu yati sudah teriak itu sama saja ia memberitahu rahasianya sendiri tidak membangun ternyata membangun rumahladahal saya lagi foto 

gang pak yanto 

 

Surat pernyataan anak bu yati dgn video anaknya mau macul dll akan di komisi ASN kan dan ORI terkait fokus segel bangunan 

 

Lokasi: 

Rt09/03 sdr Aan tersangkut saksi tandatangan dengan Niman dll terkait potensi pe ngusiran sudah tiga kali dilakukan kel Yati 

 

sayapenambah pajak bagi negara jadi sesuai surat ka upprd dlm tiga tahun aduan lama 

 

jika dihapus sudah saya screenshot diadukan ke kapuspen JAKI DAN LURAH NOLAK penertiban unggas sama.kaya lurah 2015 terlapor dihilangkan 

dgn lampirannya

1

2021 September JK2109040044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9-10 pagi. sebelumnya 

sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10. Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi bajaj 

balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. bukan di PASAR KAMPUNG BEBEK

1

2021 September JK2109040045
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini tolong dibikin pelican yang aman dan nyaman dong, melihat mobilitas masyarakat yang nyebrang cukup tinggi. trotoar ditengah terlalu tinggi 

untuk ibu2 dan lansia. tolong dibuat samarata sama jalan tapi dikasih tiang atau penghalang supaya tdk motor lintasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapten Tendean, Jakarta Selatan. 

Patokan Ayam Goreng Suharti.

1

2021 September JK2109040046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MASIH AJA KENDARAAN² INI PARKIR DIPINGGIR JALAN TOLONG DITINDAK LANJUTIN ' AGAR TIDAK MEMBUAT KEMACETAN 

LOKASI : JL.CIKIJANG TIMUR 

                  SAMPING POS RW 012 KELURAHAN KOJA 

 

Lokasi: 

JL.CIKIJANG TIMUR RW 012 KELURAHAN KOJA 

     SAMPING POS RW 012

1

2021 September JK2109040047 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dihancurkan saja kursi keramiknya, seringkali dipergunakan untuk tempat nongkrong dan main kartu di lapangan tersebut. mengganggu 

ketentraman warga. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lapangan gang porra di jln kh mas mansyur tanah abang

1

2021 September JK2109040048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya antri dari setengah 7,sudah dapat no antrian no 60, knpa no antria 400 sudah bisa masuk, saya tanya sama pak satpam, ko no antrian sekian 

sudah masuk pak, kata pak satpam, yg pake baju hitam orangnya ngotot minta di duluin, katanya mengaku dari Rt 08 Rw 04, apa benar yg bawaan 

RT ini harus duluin, tadi saya liat berdebat sama pak satpam...sampai bingung saya sama org itu, yg punya aturan sbnarnya puskesmas  apa pihak RT 

dan Rw sh... bingung saya, tolong di tindak tegas, takutnya mereka bermain semena2... pak satpam sudah bagus berani menegur... tapi org ini 

ngotot trs. Saya sarnkan dari pihak berwajib ikut serta untuk mengatur no antrian biar tidak terjadi kejadian seperti ini lagi..  

 

Lokasi: 

jl krendang utara no 4 puskesmas kecamatan tambora 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti, karena semua itu ada aturannya, saya warga krendang, tapi tetap mengikuti aturan sebagai mna mestinya, kalo bisa pihak 

berwajib, untuk ikut serta dalam mengatur.. karena ini bukan 1atau dua orang, ratusan orang...klo pak satpamnya saja kurang kuat... karena byk 

org2 yg selalu ingin di dulukan trimaksih...

1

2021 September JK2109040049
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati 2 lampu,sisi kiri dan kanan mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dilampu merah persimpangan antara Wolter Monginsidi dan tendean

1



2021 September JK2109040050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kota sedang membangun. tipe renovasi sedang atau berat tapi bukti penyemenan plank atas ada  

 

 

 

Lokasi: 

Rt014 Rw04 

 

Bukti foto sesuai dengan bukti foto TL dan diunjuk BAP survei sbagaimana dkctrp lain. terimakasih

1

2021 September JK2109040051
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ambulan milik siapa dan memang boleh diparkir depan kantor Rw04. tertulis cempakaputihtimur 

 

Lokasi: 

lokasi di kantor/Rw04 ketua Rw seperti komisaris sudah jabat lama 15 tahun

1

2021 September JK2109040052
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Jembatan JAKI

Permasalahan:  

ada gembel di depan lift penyebrangan GELORA BUNG KARNO , .  

Lokasi:  

penyebrangan gelora bung karno . jalan jendral sudirman.  

Keterangan tambahan:  

jangan sampai menjadi kumuh kawasan yang telah direvitalisasi

1

2021 September JK2109040053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat tpu karet bivak posisi spanduk mengarah ke arah palmerah

1

2021 September JK2109040054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho yang sudah tidak gunakan sepertinya mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah depan TPU bivak posisi rambu disisi kiri arah tanah abang

1

2021 September JK2109040055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan TPU karet bivak posisi baliho ada disisi kiri arah palmerah

1

2021 September JK2109040056 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar pada tiang listrik_ tolong agar di hilangkan terimakasih.. 

 

Lokasi: 

Depan atau sebrang Ragusa Es Itali, jalan veteran 1

1



2021 September JK2109040057 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar pada tiang listrik_ tolong agar di bersihkan 

 

Lokasi: 

Depan atau samping es ragusa itali, jalan veteran 1

1

2021 September JK2109040058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar mobil dan motor ojek nline menunggu penumpang. Berkerukumun tidak ada protokol kesehatan.  

Lokasi:  

Sebelah apartemen Grand Palm Kosambi Baru. Dari arah sekolah santo leo kosambi baru menuju pasar laris

1

2021 September JK2109040059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI spanduk liar 1

2021 September JK2109040060
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan ko boleh untuk buang sampah warga... 

Padahal baunya sangat menggangu .. 

 

Lokasi: 

jalan H bidong Rw 03 Semanan Kalideres jakarta Barat  belakang sentra plona

1

2021 September JK2109040061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa Customer yang membeli tanpa menggunakan masker dan tidak ada teguran dari Pihak Indomaret..  

Lokasi:  

Indomaret  

IDF Matraman 3 

Jl. Raya Matraman No. 196  

Dekat samping rel .  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas Indomaret bisa menegur customer yang masuk tanpa masker karena akan merugikan dan membahayakan bagi customer yang lain.

1

2021 September JK2109040062 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bpk yth 

mau info 

jadwal kedatangan tidak akfif 

TV jurusan lebak bulus 

grogol  

 

bila ada informasi, akan sangat membantu 

terima kasih 

 

Lokasi: 

grogol 1 halte trans jakarta 

tv di arah lebaj bulus

1

2021 September JK2109040063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menghalangi ruko tidak bisa parkir  

 

Lokasi: 

jl bugis no 43 jakarta utara  

kelurahan kebon bawang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera datang untuk menebang pohon tsb

1



2021 September JK2109040064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Disamping Timur tembok rumah Jalan Beo No.20 Bintaro Permai Pesanggrahan RT.05 RW.03 Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

kami tinggal di komplek bintaro permai jalan beo, di dalam komplek kami terdapat perkampungan betawi padat rt.5 rw.3  

 

tepat disebelah tembok samping rumah kami yang awalnya rumah tinggal sedang dibangun menjadi kontrakan 2 lantai 

 

kamis sudah menegur terkait ijin, sudah menegur juga terkait debu dan bising  

 

kami toleransi dengan meminta pemilik bangunan agar memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak masuk ke halaman 

kami tetapi sampai sekarang belum di tindak lanjuti 

 

terkait privacy, rumah kediaman kami di komplek bintaro permai jalan beo ini memiliki area privacy terbuka untuk kami aktifitas keluarga, 

dikarenakan banyaknya tukang yang dapat melihat privacy kami dari samping atas dengan jelas kami jadi merasa tidak nyaman, padahal waktu 

pembangunan masih sampai 3 bulan kedepan ujarnya 

 

minimal dengan rasa saling toleransi kami warga disini minta tolong untuk memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak 

masuk ke halaman kami 

 

mohon kiranya dapat dibantu menengahkan permasalah kami 

 

demikian kami sampaikan atas kerjasamanya diucapkan terimakasih

1

2021 September JK2109040065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Disamping Timur tembok rumah Jalan Beo No.20 Bintaro Permai Pesanggrahan RT.05 RW.03 Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

kami tinggal di komplek bintaro permai jalan beo, di dalam komplek kami terdapat perkampungan betawi padat rt.5 rw.3  

 

tepat disebelah tembok samping rumah kami yang awalnya rumah tinggal sedang dibangun menjadi kontrakan 2 lantai 

 

kamis sudah menegur terkait ijin, sudah menegur juga terkait debu dan bising  

 

kami toleransi dengan meminta pemilik bangunan agar memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak masuk ke halaman 

kami tetapi sampai sekarang belum di tindak lanjuti 

 

terkait privacy, rumah kediaman kami di komplek bintaro permai jalan beo ini memiliki area privacy terbuka untuk kami aktifitas keluarga, 

dikarenakan banyaknya tukang yang dapat melihat privacy kami dari samping atas dengan jelas kami jadi merasa tidak nyaman, padahal waktu 

pembangunan masih sampai 3 bulan kedepan ujarnya 

 

minimal dengan rasa saling toleransi kami warga disini minta tolong untuk memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak 

masuk ke halaman kami 

 

mohon kiranya dapat dibantu menengahkan permasalah kami 

 

demikian kami sampaikan atas kerjasamanya diucapkan terimakasih

1

2021 September JK2109040066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

samping timur tembok rumah Jalan Beo No.20 RT.5 RW.3 Bintaro Permai Pesanggrahan Jakarta Selatan  

 

kami tinggal di komplek bintaro permai jalan beo, di dalam komplek kami terdapat perkampungan betawi padat rt.5 rw.3  

 

tepat disebelah tembok samping rumah kami yang awalnya rumah tinggal sedang dibangun menjadi kontrakan 2 lantai 

 

kamis sudah menegur terkait ijin, sudah menegur juga terkait debu dan bising  

 

kami toleransi dengan meminta pemilik bangunan agar memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak masuk ke halaman 

kami tetapi sampai sekarang belum di tindak lanjuti 

 

terkait privacy, rumah kediaman kami di komplek bintaro permai jalan beo ini memiliki area privacy terbuka untuk kami aktifitas keluarga, 

dikarenakan banyaknya tukang yang dapat melihat privacy kami dari samping atas dengan jelas kami jadi merasa tidak nyaman, padahal waktu 

pembangunan masih sampai 3 bulan kedepan ujarnya 

 

minimal dengan rasa saling toleransi kami warga disini minta tolong untuk memasang terpal agar serpihan bahan bangunan dan debu extra tidak 

masuk ke halaman kami 

 

mohon kiranya dapat dibantu menengahkan permasalah kami 

 

demikian kami sampaikan atas kerjasamanya diucapkan terimakasih

1

2021 September JK2109040067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir dan berjualan.  .  

 

Lokasi: 

sepnjang jalan depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan kegiatan patroli setiap hari

1

2021 September JK2109040068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Perkampungan Betawi di dalam Komplek Jalan Beo RT.5 RW.3 Pesanggrahan Jakarta Selatan  

 

penduduk warga asli dan pendatan yang meresahkan, banyak pemukiman padat penduduk yang mulanya rumah tinggal menjadi rumah kontrakan 

1-2 lantai, apakah sudah sesuai dengan ketentuan pemukiman, apakah sudah mendapatkan izin bangunan ketertiban dan sebagainya, apakah 

sudah tertib PBB

1

2021 September JK2109040069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Perkampungan Betawi di dalam Komplek Jalan Beo RT.5 RW.3 Pesanggrahan Jakarta Selatan  

 

penduduk warga asli dan pendatang yang meresahkan, banyak pemukiman padat penduduk yang mulanya rumah tinggal menjadi rumah 

kontrakan 1-2 lantai, apakah sudah sesuai dengan ketentuan pemukiman, apakah sudah mendapatkan izin bangunan ketertiban dan sebagainya, 

apakah sudah tertib PBB

1

2021 September JK2109040071 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

kali penuh dengan sampah banyak sampah pada nyangkut di kali 

 

Lokasi: 

depan gang menyan samping toko komputer atau nasi padangsa jl kemenyan kelur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan dan biarkan air mengalir ya supaya lancar jalanya tuh sampaj

1



2021 September JK2109040072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan tinggi,mengenai kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Depan Perumahan DPR Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 September JK2109040073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi, rawan tumbang mengenai kabel 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Depan Perumahan DPR Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 September JK2109040074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mengenai kabel 

 

Lokasi: 

Depan Perumahan DPR Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 September JK2109040075
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan,Fasilitas Publik yaitu JAKWIFI kembali tidak bisa digunakan tidak ada koneksi internet/Offline tolong untuk segera dibenahi karena 

banyak warga DKI Jakarta yang membutuhkan manfaat dari JAKWIFI ini agar tidak offline setiap akhir pekan yang biasanya Online setiap harinya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pegangsaan Dua Rt005 Rw02 Kel.Pegangsaan dua Kec.Kelapa Gading Jakarta Utara (Belakang Pool Bus Pariwisata Nirwana ) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Untuk Petugas Terkait untuk segera diperbaiki masalah ini

1

2021 September JK2109040076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Dijalan Bendungan Melayu, Para pedagang sering sekali membuang sampah plastik, sayur, atau yg lainnya lgsg kedalam kali, padahal sudah ada 

himbauan utk tidak buang sampah dikali, selain itu juga badan jalan sebagian yg tertutup lapak dagangan, jangankan mobil motor aja sulit sekali utk 

berjalan masuk kedalam jalan bendungan Melayu,  

 

permasalahan para pedagang ini sudah lama dan sering sekali muncul, pihak aparat juga sudah sering sekali menangani hal ini, berkali kali 

diterbitkan tapi tetep aja para pedagang membandel,  

 

walaupun mgkn susah menormalkan jalan, minimal lapak dagangan tidak memenuhi jalan, dan para pedagang tidak seenaknya membuang sampah 

dikali, karena dpt merugikan masyarakat luas lainnya,  

 

kami yg di kampunh bendungan Melayu sudah terbiasa terganggu dgn penuhnya jalan oleh pedagang, tapi kalo masalah banjir, bukan hanya kami, 

tapi area masyarakat yg dialiri kali juga akan gerganggu 

 

Lokasi: 

Pasar kaget bendungan melayu, kali pasar kaget dan jalan bendungan melayu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya petugas terkait dalam hal ini Bu Lurah dpt menertibkan para pedagang yg nakal, membuang sampah dikali dan yg membuka lapak 

daganannya yg banyak memakan badan jalan, saya memiliki foto tambahan jika diperlukan,  

 

dan mohon kali ini, perlu diberikan tindakan setegas tegasnya, atau penerapan sanksi maksimal dari denda buang sampah, agar pedagang jera dan 

dpt jadi contoh para pedagang lainnya,

1

2021 September JK2109040077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setu babakan srengseng sawah, jagakarsa. terdapat tanda tanda pencemaran air di seluruh permukaan setu. 

 

Lokasi: 

setu babakan, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman ini jarang dipotong./diratakan.Hanya rumput saja yang dipotong. Alasan alat kurang memadai.j 

 

Lokasi: 

taman di  jl Kembang Indah V, RT 006/RW 006.kel Kembangan Selatan, Kecamatan Kembangan

1



2021 September JK2109040079

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Saya mantan karyawan AGUNG SEDAYU GRUP HEAD OFFICE bagian Collection sudah resign tepat 1 bulan lalu 31 Juli 2021..Saya sudah mengurus 

semua proses resign saya..selama bekerja di ASG (4 bulan) ada pemotongan gaji 100.000/bulan untuk koperasi dengan perjanjian yang dapat di 

ambil kembali jika saya resign..namun sampai hari ini uang yang menjadi hak saya tidak kunjung saya dapatkan.dan pihak HRD atas nama YOHANA 

ketika di konfirmasi selalu berbelit Belit .tolong di bantu agar saya mendapatkan apa yang menjadi hak saya.. 

 

Lokasi: 

ASG Tower, Jl. Pantai Indah Kapuk, Boulevard Kamal Muara Penjaringan, Jakarta Utara 14470 

 

Keterangan tambahan: 

untuk Team HRD berada di lantai 19 dan saya mantan karyawan divisi Collection bekerja di lantai 25 atas nama Ananda Putra Fickriawan.

1

2021 September JK2109040080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor mohon segera ditertibkan sesuai aturan yang ada 

 

Lokasi: 

jembatan Cipulir atau didekat metro cipulir sisi kiri arah ciledug

1

2021 September JK2109040081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 3 benli ormas dipagar mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipersimpangan eks lampu merah perdatam diseberang rumah djoeragan

1

2021 September JK2109040082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan masuk 100% padahal masih ppkm level 3  berharap jakarta cepat pulih tapi masih saja ada perusahaan yang sembunyi untuk menyuruh 

karyawanya bekerja masuk ke kantor senin sampai sabtu 

 

Lokasi: 

TOYOTA Astrido Harmoni, 10 Jl. Balikpapan Raya No.7 10, RT.10/RW.6, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10160 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon petugas profesional untuk tidak memberitahukan data pelapor, terimakasih

1

2021 September JK2109040083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

diseberang Yamaha fps motor atau didepan toko jamu

1

2021 September JK2109040084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil abu tersebut sering parkir disitu dan bikin sempit jalan ,mohon bantuannya agar segera ditindak karna sudah sering bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat depan salon Vonny atau dekat pempek wandy

1

2021 September JK2109040085 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI jalan pertanian selatan rt 09 rw 03 dekat sd 06 klender 1



2021 September JK2109040086

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saya melihat ada api (kebakaran) besar, sepertinya di daerah muara baru pluit..semoga sudah ada pemadam yang datang  

 

Lokasi: 

sepertinya di wilayah Muara Baru (belakang waduk pluit)

1

2021 September JK2109040087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tukang parkir gak jelas ganggu jalan terus kalau ada yang berhenti suruh izin sama tukang parkir emang jalan milik dia 

 

Lokasi: 

depan pasar pal merah  samping ramayana tembusan dari stasiun palmerag 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak dan tidak ada lagi yang parkir di bahu jalan karena sangat menggangu arus mobil

1

2021 September JK2109040088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Motor knalpot bising, remaja ugal ugalan, sepanjang jalan Dermaga Duren Sawit , mereka sering kali di jam 9 malam ke atas. Kalau siang tidak ada. 

Kami mau ibadah di masjid, gereja, makan di resto, bahkan rumah kami terganggu karena berisik. Bisa penyakit jantung untuk lansia. Mohon solusi 

diberi polisi tidur yg buat jalan raya saja. Semoga amal untuk orang banyak. Trims Jaki , sukses. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit, Klender  Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dipantau jam 8 malam atau 9 malam ke atas. Polisi tidur bisa dibuat sebenarnya, untuk jalan raya, seperti di gate TOL.

1

2021 September JK2109040089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki, kabelnya putus biar ga ada yang  terluka 

 

Lokasi: 

jl pal batu 6 No 4 RT.6 RW.9 Kel.Menteng dalam Kec Tebet Jakarta Selatan 12870 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas  saya tidak diberitahu.

1

2021 September JK2109040090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di jalan kosambi dibuat satu arah aja yg dari rawa buaya menuju semanan karna jalan sudah semakin sempit dan kendaraan yg lewat sangat 

banyak akibat penataan trotoar pejalan kaki. kalo begini terus bisa macet parah tiap hari 

 

Lokasi: 

kosambi semanan cengkareng  luar ring road jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

jalan arah rawa buaya menuju semanan di buat satu arah aja. dari arah kresek cipondoh di lurus kan ke arah luar ring road cengkaren pinggir tol. 

ayo dishub tolong terjun langsung melihat kemacetan di lapangan

1

2021 September JK2109040091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Motor Parkir diatas trotoar kasihan penjalan kaki ngak bisa lewat #selamatkanhakpenjalankaki 

 

Lokasi: 

Jalan kemang raya patokan nya depan shell kel bangka

1

2021 September JK2109040092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

depan pasar gembrong parkir liar. selalu seperti ini. tolong di jaga rutin dong bapak bapak yg terhormat 

 

Lokasi: 

depan pasar gembrong parkir liar. selalu seperti ini. tolong di jaga rutin dong bapak bapak yg terhormat 

 

Keterangan tambahan: 

pasar gembrong

1



2021 September JK2109040093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Apakah bisa dibantu untuk pemasangan lampu jalan di tiang listrik ini? pada gang ini kalau malam sangat gelap dan rawan tindak kejahatan. terima 

kasih. lokasi detail di kp.pangkalan RT no.100 009/RW02 Kel.Semanan kalideres, dekat rumah Pak RT 09 RW02.
1

2021 September JK2109040094
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen meminta uang dengan cara memaksa mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

TL ahmad Dahlan Jalan Gandaria Tengah 3 mengarah ke Gandaria City

1

2021 September JK2109040095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan toko 3 Unit tampa IMB tdk ada tindakan cktrp kec cipayung. tata ruang amburadul akibatkan banjir dan macet DKI jakarta 

 

Lokasi: 

jln Assyafiah Rt 007 Rw 03 

kel cilangkap 

kec cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas bangunan ILEGAL. tegakan aturan perda dan pergub

1

2021 September JK2109040096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Base camp ojol masih ada, tidak ada pembongkaran?! Apa ada bekingan ormas bendera ijo?! Takut petugas dengan bekingan ormas, untuk 

melakukan pembongkaran?? 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor, samping ITC Roxy Mas, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Bongkar satu lapak, bongkar semuanya, karena mendirikan bangunan dibahu jalan umum, tidak TL berdasarkan photo laporan saja! 

 

TL sesuai dengan peraturan gubernur

1

2021 September JK2109040097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada tutup selokan yg sudah rusak. 

sudah goyang. 

ke dalam. 

membahayakan pejalan kaki. 

 

tolong segera di perbaiki. 

 

lokasi trotoar  

di sebrang KFC Cempaka Putih. 

tks 

 

Lokasi: 

lokasi trotoar di sebrang KFC cempaka putih. terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 September JK2109040098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor ojol, memenuhi trotoar dan bahu jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II, persis disekitar gedung Marlene W. Donovan 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan benar, tidak menggunakan photo yang sudah ada

1

2021 September JK2109040099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

TPU rasa TPA. sampah menumpuk 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen.  

 

TPU disini pengelolaan terburuk, pengelolaan semrawut dan tidak terawat, padahal di Jakarta 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen. Jakarta Selatan DKI Jakarta

1



2021 September JK2109040100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

TPU tidak terawat. 

- jalan makam tertutup dengan rumput dan tanaman. 

- banyak makam yang rumputnya sudah tinggi. 

- banyak makam yanh tanahnya sdh turun 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen AII. Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor dibahu jalan lokasi yang sama, setiap siang menghalangi arus lalu lintas pengguna motor, terkadang berhenti mendadak karena motor 

yang mampir ditempat usaha 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor, patokan cucian motor Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

TL dengan benar, tidak TL dengan photo yang sudah ada

1

2021 September JK2109040102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

TPU tidak terawat. 

- jalan makam tertutup dengan rumput dan tanaman. 

- banyak makam yang rumputnya sudah tinggi. 

- banyak makam yanh tanahnya sdh turun 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen AII. Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp dan benli partai mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

diseberang halte SMPN 8 atau didekat kantor ppp dan PDI

1

2021 September JK2109040104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Full Sampah banyak sampah bertebaran dan dijadikan lokasi pembuangan 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 September JK2109040105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Bertebaran sampah. pengelolaan buruk. tidak ada perawatan 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Unit Kristen Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 September JK2109040106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor dibiarkan, jika tidak ada laporan ini tidak ada tindak lanjut, petugas hanya lewat saja 

 

Lokasi: 

Jl. Cideng, sekitar restauran McD dan kopi kenangan 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan peraturan, tidak TL sementara waktu saja, masih terdapat parkir akan laporan lagi!

1



2021 September JK2109040107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir truk bongkar muat, rongsokan kardus, TL tidak sementara waktu saja! 

 

Lokasi: 

Lokasi jembatan pintu pompa kali Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan peraturan

1

2021 September JK2109040108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah bendera partai di fo mampang ini memiliki izin,jika tidak mohon bantuannya agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

di fo mampang posisi bendera berada disisi kiri arah ke blok m

1

2021 September JK2109040109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp gpmi mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di bawah fly over Mampang posisi putaran balik arah blok m

1

2021 September JK2109040110
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli liat di tiang fo Mampang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dibawah fly over Mampang putaran balik arah blok m

1

2021 September JK2109040111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dibawah fly over Mampang arah blok m tidak jauh dari putaran balik

1

2021 September JK2109040112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai dan gpmi exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dibawah fo Mampang arah blok m tidak jauh dari putaran balik

1

2021 September JK2109040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat fly over Mampang tidak jauh dari putaran balik

1



2021 September JK2109040114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dibawah fly over Mampang Prapatan tidak jauh dari putaran balik

1

2021 September JK2109040115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dipohon dan ditiang listrik mohon bantuannya agar segera ditertibkan  

 

Lokasi: 

disamping fly over Mampang Prapatan sisi kiri arah blok m

1

2021 September JK2109040116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

disamping fly over Mampang Prapatan atau didekat stand badagang

1

2021 September JK2109040117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

disamping turunan samping fly over  Mampang arah blok m

1

2021 September JK2109040118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati tidak ditindak lanjuti karena membahayakan  

 

Lokasi: 

jln Minangkabau depan stie muhammdiyah pasar manggis setiabudi jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah mati tidak ditebang atau diganti

1

2021 September JK2109040119 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Berhubung KJP sudah bisa digunakan untuk belanja sembako di jakmart, saya ingin belanja sembako juga. Namun KJP anak saya tidak bisa 

digunakan untuk mendapat nomor antrian pada link terkait padahal semua nomor yg ada di KJP telah digunakan (depan dan belakang) 

 

Lokasi: 

Kp Pangkalan RT 007/010 Semanan Kalideres Jakarta Barat

1

2021 September JK2109040120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di perumahan kosambi baru dekat komplek cex, sudah beberapa kali kendaraan tersebut parkir.  

Lokasi:  

Perumahan kosambi baru dekat kawasan komplek cex, sebelah apartemen grand palm

1



2021 September JK2109040121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Poin A: 

Dari tindak lanjut laporan No: JK2108080150 telah diketahui: 

1. Pihak Pemilik dan usaha tidak memiliki izin Usaha. 

2. Pemilik rumah dan usaha tsb telah melanggar tentang izin dan lingkungan. 

*Apa bukti sangsi tegas yang dilakukan petugas kepada si Pelanggar Hukum?* 

 

Point B: 

Dari tindak lanjut laporan JK2108120197, yaitu hanya berisi saran agar dipindahkan ke tempat lain, *lalu apa tindakan nyata yang tegas dari 

petugas?* 

Karena sampai saat ini kegiatan getak getok besi yg bising mengganggu warga ini terus berlanjut seperti merasa orang kebal hukum dari para pelaku 

kegiatan olah besi tanpa izin tsb. 

Bila kegiatan program dari Pemerintah pusat itu pasti ada izinnya dan tolong dibuktikan. *Dan juga bila suplier dari pemerintah pusat itu harus 

memenuhi persyaratan izin dan tidak melanggar hukum dalam kegiatannya.* 

 

Ref: 

Pasal 49 ayat (1) UU Perumahan: 

“Pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan dan tidak mengganggu fungsi hunian.” 

 

Yang dimaksud dengan kegiatan yang tidak mengganggu fungsi hunian adalah kegiatan yang tidak menimbulkan penurunan kenyamanan hunian 

dari penciuman, *suara,* suhu/asap, sampah yang ditimbulkan dan sosial, sebagaimana dimaksud dalam penjelasan Pasal 49 ayat (1) UU 

Perumahan. 

 

Lokasi: 

1

2021 September JK2109040122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tembok di atas kali emang boleh? coba dong pak anies di urus. masih berdiri tegak temboknya 

 

Lokasi: 

kali RT10. dekat bekas lapangan bola. petukangan utara

1

2021 September JK2109040123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di jalan raya duri kosambi macet panjang sekali dari sebelum rel rawa buaya ke arah duri kosambi. macet total dan buang waktu karena adanya 

pembangunan ga jelas di sisi kanan jalan, setiap tahun ada galian tujuannya apa gatau malah mempersempit jalan utama, membuat pedagang 

banyak di trotoar. mebuat kemacetan. mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. raya duri kosambi jakarta barat, dki jakarta 11750 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn bocorkan identitas saya thx

1

2021 September JK2109040124
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para Badut Meminta Secara Memaksa,Belum pergi kalo belum Dikasih 

 

Lokasi: 

jl panglima Polim 5,Perempatan depan Allfresh, kelurahan Melawai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak Segera,

1

2021 September JK2109040125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para Badut Meminta Secara Memaksa, Belum pergi kalo belum Dikasih 

 

Lokasi: 

Lampu merah Panglima Polim, Melawai, Kebayoran baru

1

2021 September JK2109040126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini diduga tanpa ada izin IMB tetapi bangunan sudah banyak melanggar jarak bebas belakang , GSJ Dan tidak sesuai KRK , kami berharap 

kasektor CITATA kecamatan Cipayung Jakarta Timur menindak tegas bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan Kramat setu gang haji kenon RT 07 RW kelurahan setu kecamatan Cipayung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kapan akan di tindak administratif Segel dan Rekomtek bongkar paksa bangunan ke Satpol PP Jakarta Timur ??? ...

1

2021 September JK2109040127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kota lagi membangun . kelamaan didiamin kita sudah membangun. 

 

BAP survei diunjuk dll 

 

Lokasi: 

jl sukabumi utara rt04/06 jalan salam iii dekat sekretariat rw06

1



2021 September JK2109040128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tampa IMB plus kolam renang di zona PHU tdk ada tindakan dari cktrp kec cipayung. di duga kuat ada pungli hingga bangunan tdk di 

tindak. 

apakah kepala dinas cktrp priv DKI menghalalkan  UU No 28 thn 2002 tentang tata ruang di rabrak ? pembangunan tampa IMB berdampak  Negatif 

terhadap  lingkungan. 

 

Lokasi: 

jl Haji koco Rt.07 Rw 04  

kel setu  

kec cipayung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

kejaksaan tindak tegas sesuai aturan oknum ASN cktrp kec cipayung yg tdk menjalankan tupoksinya dgn baik.

1

2021 September JK2109040129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal waw 2lantai tanpa IMB dan memiliki musholah keluarga dilokasi yang sama. bangunan berdiri dilahan zona PHU. tanpa ada 

tindakan tegas . 

 

Lokasi: 

jl.haji koco RT 7/4 Kel. Setu. kec. Cipayung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 September JK2109040130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

arus air tidak bisa mengalir / ngembeng, agar tidak menjadi sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jl.  kemandoran 1 rt. 004 rw. 015 grogol utara,  kebayoran lama,  jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi persis di samping gerai bakso widuri

1

2021 September JK2109040131 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Di rumah kosong ini, banyak terdapat tumpukan sampah. 

 

mungkin ini memang daerah pemilik rumah, namun sampah itu dibuang oleh pedagang kaki lima sekitar. 

daerah sini jadi banyak nyamuk dan memicu warga lain karena sudah menganggap rumah ini adalah tempat sampah. 

 

mohon berkoordinasi dengan RT dan lakukan pembersihan, karena banyaknya nyamuk memicu penularan Penyakit Demam berdarah. 

serta lakukan teguran kepada pedagang kaki lima sekitar untuk tidak membuang sampah. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Raya, Kelurahan Kwitang, Kecamatan Senen, Sebelah Kos Kembang Raya No.3 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera menindak lanjuti dan merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109040132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin diatas saluran sehingga merusak saluran air dan tembok tumbuh sudah tinggi berbahaya, agar dilakukan penanganan atau 

penopingan berat. 

 

Lokasi: 

jl cempaka III, cipete utara, kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas melakukan secara profesional sesuai dengan kaidah dan menjaga kerahasian. terima kasih

1

2021 September JK2109040133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mobil travel parkir memakan jalan dan membuat macet 1

2021 September JK2109040134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Gawat pak GUBERNUR !!! mohon di perhatikan keberadaan Bangunan ini, dan juga Kinerja Citata Jakarta utara di duga ada pejabat yg 

menyalahgunakan jabatannya dgn menghasilkan keuntungan sendiri dan kelompoknya. 

 

Lokasi: 

RW 015 kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priok jakarta utara

1



2021 September JK2109040135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pabrik keramik yang berada dibalik tembok difoto diatas sangat berisik, mengganggu sekali suaranya disamping pemukiman warga.. mohon 

ditindak.  

Lokasi:  

Jalan mawar didalem rt 04 rw 08 sebrang kontrakan nomer 46 (pabrik berada disebrangnya..

1

2021 September JK2109040136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dicek izin spanduk tbst. Jika tidak ada izin atau melanggar, tolong dicopot dan diberi sanksi partai PSI. Krn melanggar dan mengotori kota Jkt. 

 

Lokasi: 

Di pertigaan lampu merah grand cakung, jakarta timur

1

2021 September JK2109040137

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 2 unit 2 lantai IMB  rumah tinggal. kata salah satu tukang sudah kordinasi antara pemilik dengan oknum citata Jakarta timur. tidak 

sesuai KDB. 

 

Lokasi: 

jl. raya Setu no.10 RT.2/3 kel.setu. kec. Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segel dibangunan hilang mhn SPB dan dipercepat Rekomtek bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 September JK2109040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jangan cabut pentil lg boss, lgsg angkut. Uda berapa kali lapor, ga ada perbaikan. Evaluasi Boss  

 

Lokasi: 

Samping emporium pluit, ga ada obat bener parkir liar nya

1

2021 September JK2109040139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi bangunan rumah tinggal berubah menjadi ruko dengan melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai 

dengan KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segeo dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

jalan Raya Setu No : 10 RT 02 RW 3 kelurahan setu kecamatan Cipayung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap adanya tindakan administratif dari Kasektor CITATA kecamatan Cipayung Jakarta Timur , untuk bangunan ini di tindak Segel dan 

Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 September JK2109040140

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat sarang tawon besar kisaran 40cm dan lokasi sarang tersebut dekat dengan tempat bermain anak dibelakang musholla al amin 

 

Lokasi: 

jl damai musyawarah no 64 rt 002 rw 03 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk penanganan sarang tawon tersebut, atau di tangkap

1

2021 September JK2109040141
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Orang yang duduk tidur di pinggir jalan, kaki sakit/busuk, duduk2 di depan ruko, kegiatan ruko menjadi terganggu, sudah dicoba diusir tapi ybs 

tetap tidak mau pergi, sudah dicoba oleh satpol pp dan orang kelurahan tetapi tetap tidak mau pergi.  

Lokasi:  

Jalan pondasi no 38, kampung ambon, jakarta timur, 13210, rt 17 rw 003, kel kayu putih, kec pulogadung.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, karena sudah banyak orang melarang orang tersebut di pinggir jalan, tapi ybs tetap bersikeras

1



2021 September JK2109040142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 toko tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari citata kecamatan cipayung 

 

Lokasi: 

jl. assafiyah raya. Rt7/3. kelurahan Cilangkap. kec. Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP. Segel, dan SPB

1

2021 September JK2109040143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini diduga tidak memiliki izin IMB , serta melanggar KDB , GSB dan di duga tidak memiliki KRK , jadi kami masyarakat meminta bangunan 

tersebut di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???  

 

Lokasi: 

jalan Assyifa RT 07 RW 03 kelurahan Cilangkap kecantikan Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kapan bangunan tersebut akan di tindak Segel dan Rekomtek bongkar paksa bangunan , kapan ?

1

2021 September JK2109040144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Terjadi Di belakang mall kota kasablanca Jl. Menteng Pulo 1 Rw 5 kecamatan : Tebet kelurahan : Menteng Dalam, Jakarta selatan 

 

Aktivitas Parkir liar sangat menganggu lalu lintas yang melintas di jalan menteng pulo 1. tolong di tindak tegas dan di tutup selamanya agar lalu lintas 

dan jalan di pakai dengan seharusnya. Bahagia Warganya Maju Kota nya 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Pulo 1 Rw 5 kecamatan : Tebet kelurahan : Menteng Dalam, Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas di tindak Dan di tutup selamanya agar jalan ini di gunakan seharusny untuk melintas bukan untuk parkir

1

2021 September JK2109040145
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI jl kapuk kebon jahe masjid Al Barkah rt18 rw3 kapuk Cengkareng Jakarta barat 1

2021 September JK2109040146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel utilitas menjuntai, tolong diperbaiki.      .  

Lokasi:  

jalan bekasi raya jatinegara, jakarta timur.

1

2021 September JK2109040147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lagi-lagi kendaraan menerobos verboden. Mogon petugas menempatkan pembatas agar tertib dan kendaraan tidak lagi menerobos verboden. 

Semua demi keamanan dan ketertiban lalu lintas. Saat kejadian, malah saya yg diteriaki dan dimaki oleh beberapa pengendara lain yg mengantri 

berniat untuk menerobos verboden 

 

Lokasi: 

Pertigaan di dekat apartemen grand emerald/nias. Sudah ada rambu verboden tapi diabaikan

1

2021 September JK2109040148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan Raya nya semerawut walaupun ada lampu merah pada nyerobot nyerobot dan tidak sabar tolongg taruh petugas jangan hanya sehari saja dan 

jangan suka foto di tkp saja  

 

Lokasi: 

lampu merah(jl. bintara) di perempatan lampu merah  

 

Keterangan tambahan: 

tolongg jagaa rahasia pelapor saat di tkp dan jangan cuma foto saja dan jangan sehari saja terimakasi

1



2021 September JK2109040149 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada ijin ke tetangga, mengganggu kenyamanan dan kebersihan. sudah 1 tahun lebih mereka membangun tidak pernah ada kesopanan dan 

kami sangat terganggu, lokasi dibelakang rumah jalan wijaya 1 no 56 petogogan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Lokasi: 

dibelakang rumah jalan wijaya q no 56 petogogan kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 September JK2109040150
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan:  

dijam sore menjelang maghrib dan isya tempat berkumpulnya pemulung gerobak yang meresahkan dan tidak menggunakan masker disaat ppkm.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 didepan gedung honda mugen dan pom bensin shell.  

Keterangan tambahan:  

tolong sekali untuk petugas menertibkan dan diberi sanksi.kalo perlu angkut gerobaknya karena saya sudah 4 kali melaporkan tapi masih ada 

juga.saya juga tidak tahu kenapa sudah ditertibkan tetapi ada lagi dan lagi.dimohon untuk menertibkan dijam maghrib dan isya.sekali lagi tolong 

ditertibkan.dan jangan sampai besok besok mereka ada lagi

1

2021 September JK2109040151 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Sekolah ini blm ada izin dari pemerintah untuk masuk siswa/i nya, tpi sekolah membuka untuk siswa/i secara diam diam atau ilegal 

 

Lokasi: 

SMK PGRI 11 JAKARTA JL. ROROTAN VI CILLINCING JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dan segera di tindak lanjuti karena takut banyak yang kena virus covid-19

1

2021 September JK2109040152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kejadian ini dipasar enjo pisangan , pengamen disana banyak membuat resah pedagang dan pembeli . kalau tidak dikasih mulutnya suka berujar 

yang tidak sopan dan suka ngebully secara verbal  . tolong para pengamen dipasar enjo ditertibkan kembali
1

2021 September JK2109040153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengamen yang muda2 di pasar enjo pisangan banyak sekali . mereka suka berucap yang tidak pantas membuat resah pedagang dan pembeli. 

tolong ditertibkan
1

2021 September JK2109040154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di taman wijaya kusuma membuat macet jalan raya 

 

Lokasi: 

Taman Wijaya Kusuma, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di area pejalan kaki tolong segera di tl 

 

Lokasi: 

tepat depan GOR danau Sunter kel Sunter Jaya terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl di jam2 ramai/sore hari

1



2021 September JK2109040156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

permohonan perbaikan jalan, kalau dilihat dari kondisinya seperti dirusak seseorang. lokasi berdasarkan google map berada di RT.01/08 belakang 

klinik rahayu arah gang jambu. bisa ditanya dulu pak RT nya, mungkin beliau mengetahui perihal kondisi jalan tsb
1

2021 September JK2109040157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gojek parkir di pinggir jalan. memacetkan jalan pim 

 

Lokasi: 

pondok indah. pondok indah mall sekitaran gojek, grab

1

2021 September JK2109040158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di area pejalan kaki tolong segera di tl 

 

Lokasi: 

tepat depan gor danau Sunter /Kel Sunter jaya tolong segera di tl 

 

Keterangan tambahan: 

ini terjadi sudah hampir 1thn tetapi belum juga usai trimakasih �

1

2021 September JK2109040160
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Lahan kosong sebelah rumah kembali dijadikan tempat pembuangan sampah oleh penduduk sekitar yg tdk mau berlangganan iuran kebersihan. 

Belum ada penutupan lahan dengan apapun selain tulisan 'Jangan Membuang Sampah Di sini' yg sekarangpun tulisannya sdh sobek2. Bau 

sampahnya masuk ke dalam area rumah kami. 

 

Lokasi: 

jalan meruya utara 2 , lahan kosong yg diapit 2 rumah pagar putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti yang lebih berguna untuk jangka panjangnya. karena lahan menjadi tempat buang sampah hampir tiap hari. kalau tidak ada 

penutupan lahan, maka akan terus seperti ini.

1

2021 September JK2109040161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada tanggul penahan pada saluran air sepanjang ± 25 meter sehingga saat hujan air mengikis tanah hingga longsor. 

Saluran air yang awalnya hanya lebar 1 meter, sekarang melebar sampai ±3 meter karena tanah disisi saluran air terkikis arus air. 

 

 

Lokasi: 

Kampung Baru Jl. Lengkeng RT 8 RW12 

Kel. Kelapa Dua Wetan  

Kec. Ciracas Jaktim 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait segera meninjau dan memperbaiki, karena sebentar lagi musim hujan. 

Kami sudah melaporkan ke RT tapi sampai saat ini belum direalisasi. 

terimakasih.

1

2021 September JK2109040162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengemis memasang speaker besar mengamen depan rumah warga dan memasang lagu dangdut yang sangat besar dan mengganggu warna, 

jadwal selalu berubah 

Setiap hari SABTU ATAU MINGGU jam 4.30-6.00 sore. 

Suami istri dengan 2 anaknya.  

Lokasi:  

Depan sekolah Narada, pinggir jalan Palem Raja Barat 

Depan rumah nomor 71.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bisa mengambil tindakan dengan tepat, berhubung kasus sudah berkali-kali dilaporkan.

1

2021 September JK2109040163

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat potong unggas sudah ada plank ditutup masih saja operasional. 

 

keberatan warga bernama sunarti tervideo bahwa seberang tempat potong jika musim hujan udara potong ayam kegang rt01/05. bau apek banget.  

 

Lokasi: 

wil cempaka putih barat jln mardani dekat halte mardani, Rt003/09  

 

 

 

Keterangan tambahan: 

surat ptsp kec cemput bpk reza pahlevi  tpt potomg itu melanggar zona dan tidak sesuai zona. ijin ptsp juga tidak/belum diberikan. 

 

apa.tindakan manajer lurah jika abal di fb ke fb ombudsman dll

1



2021 September JK2109040164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Macet pas turunan tol kelapa gading depan grand cakung. .  

Lokasi:  

Depan grand cakung lampu merah macet parah pas turunan tol klp gading

1

2021 September JK2109040165
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

gangguan polusi suara dan debu setiap hari 24 jam, kami warga sangat terganggu. 

mohon bantuan petugas. 

 

Lokasi: 

proyek kegiatan pengurukan oleh pengembang 

Jl. I Gusti Ngurahrai (dekat halte busway buaran) 

 

Keterangan tambahan: 

kadar polusi udara dan suara melebihi ambang batas. membahayakan warga

1

2021 September JK2109040166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI  logo iklan yg blm membayar pajak harus di lepas ...di jl raya Bekasi terima kasih .. 1

2021 September JK2109040167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dikondisikan dikawasan Plaza Indonesia ini kawasan dilarang parkir kenapa dibuat parkir sama orang yang tidak bertanggung jawab  

 

Lokasi: 

Jalan kebon kacang  Raya pinggir kali dekat Plaza Indonesia

1

2021 September JK2109040168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

semoga kali ini petugasnya bisa bertindak tegas, sesuai peraturan daerah yg berlaku.  

 

Lokasi: 

jalan cilincing baru, kelapa dua....................  

 

Keterangan tambahan: 

dengan harapan bersih tuntas.

1

2021 September JK2109040169 KELURAHAN RAMBUTAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bakar sampah setiap sore, bikin polusi udara.. asapnya kemana mana, mengganggu pernapasan. sudah ditegur jangan bakar sampah, tapi orangnya 

tetap ngeyel bakar sampah.. tolong di TindakLanjuti, Dilarang bakar sampah 

 

Lokasi: 

kebon samping kali.. masuknya dari depan, masuk dekat dari puskesmas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dilarang jangan bakar sampah lagi

1

2021 September JK2109040170 KELURAHAN PEGANGSAAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suara masjid terlalu besar, menimbulkan polusi suara 

 

Lokasi: 

semua masjid yg berada di wiliayah jalan tambak mataraman, gang E, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 September JK2109040171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

referensi tiket nomer JK2006140064 dan JK2109010141 . sudah hampir 3 bulan parkir di depan gang, mobil tidak dipakai dan tolong dengan sangat 

bisa pindah jangan depan gang parkir, meresahkan warga sini, kalo parkir sebentar kami masih wajar, sebagai tambahan ini sudah permah ditindak 

tapi tetap bandel.  

Lokasi:  

jalan abdurrahman depan gang rahmat cibubur jakarta timur.  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya, karna beliau asli warga sini dan ketua RT, jadi mentang2 dan lebih galak beliau, tidak merasa 

bersalah

1

2021 September JK2109040172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tembok dinding Kali rubuh/rontok.. membuat air mengalir tidak lancar, Tolong dirapihkan kembali dinas terkait.. Setiap hujan Kali meluap dan 

membuat banjir, tolong sekalian dikeruk / dibersihkan Kali nya.. 3 bulan yg lalu sudah pernah saya laporkan, tapi cuma dicek lokasi,, tanpa dikerjai.. 

Tolong segera di kerjakan, jangan sampai kebanjiran baru di kerjain 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Tanah Merdeka Rt.07 Rw.04 No.77 Kelurahan Rambutan, Jakarta Timur 13830

1

2021 September JK2109040173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang flyover, berkerumunan di kondisi pandemi terutama PPKM..  

Lokasi:  

flyover depan plaza kalibata menuju Universitas Binawan.

1

2021 September JK2109040174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar (tdk ada surat2 semua) di kampung randu, tidak memiliki septitank. Buang kotoran langsung k got.  

Sangat mengganggu warga yg tinggal komplek jatinegara baru jl kelud (sepanjang jalan kelud) dan mencemari saluran air.  

Lokasi:  

Jl kelud blok AA perumahan jatinegara baru. 

Rumah yg tdk ada ijin di atas bantaran kali buaran. Tolong segera di TL  

Sangat menggangu sekali.  

Keterangan tambahan:  

Agar dinas terkait menertibkan bangunan tersebut

1

2021 September JK2109040175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik dan tong sampah pribadi memakan badan jalan.  

Lokasi:  

Jalan tebet barat i c no 3 rt 2/2, tebet barat, tebet, jakse.  

Keterangan tambahan:  

Mohon disikapi karena menyulitkan manuver di jalan kecil

1

2021 September JK2109040176

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali nyamuk di lokasi rumah dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

jl. kwitang timur no 39 rt.1/10 bungur kec.senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di lakukan penyemprotan/fogging

1

2021 September JK2109040177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang di halaman rumah dan rumah samping, ngeri di liat nya juga kena pohon serem aja di liat nya 

 

Lokasi: 

jl kebon kacang 3 no 41 depan wisma nabil samping rumah saya juga kabel nya nempel sama tralis balkon nya 

 

Keterangan tambahan: 

kasih tau juga gpp kmaren udah tapi katanya salah lapor, lapor nya di PLN tapi di kategori PLN nya gak ada

1



2021 September JK2109040178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kampung randu, bantaran kali buaran rw 14 semua bangunan liar. Membuat lingkungan jd kumuh, bangunan tdk punya septitank. 

Tolong di tertibkan.  

Lokasi:  

Kampung randu, bantaran kali buaran. Perbatasan dgn tembok perumahan jatinegara baru. .  

Keterangan tambahan:  

Semoga di TL tegas, bukan TL bohong2an seperti yg sudah2 

Trm ksh petugas yg berintegritas

1

2021 September JK2109040179 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah lapor juga sebelumnya, sudah diselesaikan dengan penyuluhan. Tapi bakar bakar lagi loh pak, per sore ini asap tebal banget. 

 

Ini kalau diberi pengertian kagak ngerti2, pidanakan aja! Ga layak ini udara yang dihirup! 

 

Lokasi: 

Di belakang dan samping Cluster Shinano, Jakarta Garden City.

1

2021 September JK2109040180 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Tidak tersedianya jaringan air bersih (Air Pam) di rumah Bpk. Ambo  yg sudah bertahun tahun. keluarga tersebut memnuhi kebutuhan air bersih 

selama ini dengan cara pembelian dengan jerigen untuk memenuhi kebutuhan sehari hari 

 

Lokasi: 

jl. madrasah rt. 008 rw 04 kelurahan rawa buaya, cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109040181 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

permasalahan nya ialah tidak mendapatkan bansos tunai sebesar Rp.600.000  

 

Lokasi: 

Jln Tanah Rendah Rt15 RW 08 no 50 gg20 Kel kampung Melayu Kec Jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk bisa segera memproses permasalahan saya

1

2021 September JK2109040182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Masih ada parkiran sembarangan, sehingga membuat kendaraan tidak bisa 2 jalur..  

Lokasi:  

Sepanjang jalan harapan mulia arah ke rptra pos damkar sebelum rsud harapan mulia.  

Keterangan tambahan:  

Ada bongkar muat dan parkir motor sembarangan. Buat macet. Dan jalur keluar masuk ambulans. 

Informasi bersifat rahasia, tolong dapat diketahui dan dijaga untuk kepentingan bersama.

1

2021 September JK2109040183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon akarnya merusak jalan, daunnya bikin mampet talang rumah. Kalau boleh tolong ditebang saja. 

 

Lokasi: 

Permata Boulevard D2/33 

Perumahan Permata Mediterania

1

2021 September JK2109040184
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu taman mati taman aries deket pasar taman aries 

 

Lokasi: 

Jl. Aries Utama No.49, RT.3/RW.3, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11620 

 

Keterangan tambahan: 

tolong biar tambah aman biar tidak ada yg mesum fasilitas umum terimakasih

1



2021 September JK2109040185 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM sering mati sehari dua kali mati pagi dan sore dan itu sudah berlangsung sejak lama sampai detik ini pun air PAM tidak keluar. Kami mau 

mengadu kemana lagi Pak. Apa harus ke Pak Anis kami mengadunya? 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Koja RT 010/02 No. 52 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas PAM nya memfollow up ini masalah agar tidak berlarut-larut.

1

2021 September JK2109040186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU terbalik menghadap kelangit, sudah lama, mohon bantuan nya untuk kembalikan posisi kebawah,  terima kasih.  

Lokasi:  

Perumahan Daan mogot baru. Cluster Jimbaran 

Kelurahan Kalideres

1

2021 September JK2109040187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL liar di pinggir jalan kalibaru barat. Mohon ditundak lanjuti. Terimakasih.  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1

2021 September JK2109040188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL liar, tidak mematuhi protokol kesehatan. Mohon di tindak lanjut.  

Lokasi:  

Jalan kalibaru barat. Sepanjang pinggir kali. Kebon kosong

1

2021 September JK2109040189 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek sajah apakah ppkm level 3 ini sekolah boleh menyuruh kami sbagai guru masuk seminggu 3 kali dan ada jugha yg seminggu masuk 

seminggu tidak. lebih kasihan untuk yang level staff dan bawahnya, mereka masuknya setiap hari dan 100%. 

kalu dr hrd mengaku tidak ada surat ketulis, langsung survey dan tanya saja ke guru dan staff yang ada. 

kegiatan ini sudah dimulai dari ppkm 3 dimulai lochh padahal kami belum mulai tatap muka dengan murid, semua masih daring. 

kalu memang boleh ya alhamdulilah, kalu nga ya tolong dibina yahh. 

 

 

Lokasi: 

BTB School 

jalan pluit timur blok mm 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membocorkan identitas saya sebagai pelapor, apalagi ngomong info dari orang dalam dan luar. 

tolong dirahasiakan semuanya, khawatir ada hal yang tidak diinginkan.

1

2021 September JK2109040190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum 

mati tolong di perbaiki..agar lampu jalan PJU bisa normal/hidup dan terang kembali 

 

 

Lokasi: 

lokasinya jln panjang kampung baru..Kel Sukabumi Selatan

1

2021 September JK2109040191
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik padam, Kembangan Utara, Perumahan Permata Buana, dari Pk. 18.20 

 

Lokasi: 

Perumahan Permata Buana, Kembangan Utara, Jakarta Barat

1



2021 September JK2109040192
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu padam.... tolong segera di TL anak anak jadi banyak yg berkerumun di jalanan 

 

Lokasi: 

jl. masjid at taqwa  kembangan utara jakarta baray

1

2021 September JK2109040193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu sorot banyak yang mati butuh perbaikan segera.  

Lokasi:  

area simpang susun semanggi, jakarta.

1

2021 September JK2109040194
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Orang yang tinggal di tempat tersebut berjualan pepaya, namun pepaya sisa berdagang dijadikan untuk pakan hewan ternak dibelakang tempat 

tersebut, sehingga menimbulkan bau menyengat. 

Kami tidak mempermasalahkan orang tersebut berjualan pepaya, yang kami permasalahkan adalah bau menyengatnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal Rt.04 Rw.01, di depan warung madura,  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, saya takut dengan keselamatan keluarga saya. Terima Kasih.

1

2021 September JK2109040195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu pju mau jatuh dan banyak kabel yang berantakan, benahi.  

Lokasi:  

Jl. Senopati, Senayan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang internet yang ditanam di aspal, jalan makin sempit 

 

 

Lokasi: 

jl sahid, pejaten Barat Pasar minggu. depan nomor no 22. 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1

2021 September JK2109040197 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

LAPORAN KE 1107  SAMPAI BULAN INI  

 

BERTERIAK  - TERIAK MEMBUAT KEGADUHAN, TERTIBKAN PARA OKNUM YANG BERTINDAK TANPA ATURAN, DOKUMENTASI VIDEO DAN PHOTO 

TERSEDIA. 

 

Pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum menggangu jam istirahat dan Pelanggaran protokol kesehatan covid 19 terus terjadi meskipun 

sudah dilaporkan berkali - kali. 

 

Hal ini menandakan apartur setempat tidak kompeten dalam membina warga nya. 

 

Photo ini real dan di ambil Saat kejadian. 

 

MOHON SERTAKAN WAKTU DAN LOKASI DI PHOTO TL UNTUK MEMASTIKAN PHOTO DI AMBIL SAAT KEJADIAN..  

Lokasi:  

Kampung melayu kecil 5, bukit duri, Jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 September JK2109040201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lalu jalan mati semua di jalan lingkungan 3 harap ditindak 

 

Lokasi: 

jl lingkungan lll rt 01 rw o3 tegal alur kalideres

1



2021 September JK2109040202 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pot bunga pembatas jalur sepeda menghalangi halte bus non-BRT Wisma Nusantara. 

 

Lokasi: 

Halte bus non-BRT di depan Wisma Nusantara Jakarta

1

2021 September JK2109040203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah setiap harinya.....mohon bantuannya agar segera di tangani 

 

Lokasi: 

jl duri Kosambi depan KFC dan richiese factory.......

1

2021 September JK2109040204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

satuan polisi pamong praja harus lebih giat lagi patroli karena menyebabkan kemacetan jalan hingga kerumunan 

 

Lokasi: 

samping kompleks menteri luar negeri sampai lampu lalulintas mol Senayan kelurahan gelora

1

2021 September JK2109040205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, mohon diperbaiki, terimakasih...... 

 

Lokasi: 

Jalan Poltangan IV gang samping SDN 01 Pejaten Timur.

1

2021 September JK2109040206 KELURAHAN TUGU SELATAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

vaksin gratis tp ada oknum yg membuat gebyar segala dan minta donatur k sekitaran.. kami sdh susah dlm pandemi msh jg di minta donatur.. 

tolong d tindak segera..  

 

Lokasi: 

kantor rw. 007 Tugu Selatan 

Jl. perjuangan Raya Tanah Merah  

 

Keterangan tambahan: 

ada proposal yg meminta donasi k warga2

1

2021 September JK2109040207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon tegur indomaret kel cipinang krn hal berikut: 

 

Membolehkan pembeli tanpa masker masuk. 

 

Tidak menegur pembeli yg menurunkan masker 

 

Staff kasur ada yg tidak mengenakan masker dgn benar.  

 

Tdk ada instruksi jaga prokes saat lagi banyak pembeli / antrian panjang.  

 

 

Lokasi: 

Indomaret cipinang. Jl cipinang timur 43 kel cipinang  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tegus indomaret kel cipinang krn hal berikut: 

 

Membolehkan pembeli tanpa masker masuk. 

 

Tidak menegur pembeli yg menurunkan masker 

 

Staff kasur ada yg tidak mengenakan masker dgn benar.  

 

1

2021 September JK2109040208 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibersihkan,bnyk sampah daun,plastik,dll sudah numpuk.tks 

 

Lokasi: 

jl.salemba tengah III baru dekat rmh no 20/24 pinggir kali. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibersihkan sekitarnya jg bnyk seklai sampahnya..

1



2021 September JK2109040209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Alarm mobil hitam sebelah kiri truk, sering berbunyi kencang di malam dini hari sampai subuh. Sudah terjadi beberapa minggu dan sangat 

mengganggu tidur warga sekitar. Mohon agar dapat ditegur supaya alarm mobil diperbaiki sehingga tidak lagi mengganggu. Trmksh..  

Lokasi:  

Danau Poso no 29 Bendungan Hilir sebelah kanan Daycare KeenKids Jakarta Pusat 10220.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor demi keamanan dan keselamatan. Trmksh

1

2021 September JK2109040210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon diberbaiki ditambal jalanan amblas cukup dalam sehingga berbagaya..kami pengguna motor jd hampir jatuh tiap lewat.tks 

 

Lokasi: 

Jl.salemba tengah III baru dekat rmh no 24 dan 20,paseban,senen,jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

ad beberapa jalanan tidak teraspal juga d dktnya..mohon diperbaiki dan dicek skalian

1

2021 September JK2109040211 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah ini tidak ada yg bersihkan sudah bermingu" brantakan di jalan samping minimarket. ..mohon untuk penanganan nya, seharusnya menjadi 

jalan yg bersih bukan jalan yg kumuh 

 

Lokasi: 

jalan bojong sari perbatasan antara rw,009 dan rw.006 kel. pondok kelapa kec. duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi dekat pembuangan sampah

1

2021 September JK2109040212
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Saya mau registrasi vaksin dosis 2 astra tgl 13 september. Namun, selalu muncul keterangan "kuota penuh" 

 

Lokasi: 

saya vaksin di salah satu rumah sakit di daerah jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu agar saya bisa regist vaksin dosis ke 2

1

2021 September JK2109040213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ga penting. tolong di copot. saya tidak suka 

 

Lokasi: 

depan gereja tugu, jl raya tugu dekat simpang lima  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di copot secepatnya

1

2021 September JK2109040214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar di mulut masuk Terminal Blok M Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

Mulut masuk Terminal Blok M Jakarta Selatan dekat Taman Martha Tiahahu.

1

2021 September JK2109040215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar di mulut masuk Terminal Blok M Jakarta Selatan.. 

 

Lokasi: 

Mulut masuk Terminal Blok M Jakarta Selatan dekat Taman Martha Tiahahu.

1



2021 September JK2109040216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih banyak parkir liar sepanjang jalan danau sunter utara tepatnya depan angga seafood dan setrusnya kendaraan parkir di trotoar mohon di 

tindak 

 

Lokasi: 

jl danau sunter utara sepanjang dari dealer honda mobil sunter sampai bni sunter 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dengan tegas itu trotoar bagus2 jangan di jadikan parkiran

1

2021 September JK2109040217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mengganggu lalu lintas bikin kemacetan 1

2021 September JK2109040218 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan sumur resapan didepan tempat usaha Tanpa kordinasi/pemberitahuan/ijin dari pengurus RT dan warga setempat, pengerjaannya sdh 

hampir sepekan tp blm ada progress setelah jalan aspal digali. Seharusnya sejak awal ada pembicaraan dan pemberitahuan , sehingga tidak 

menganggu tempat usaha warga , menghindari kemacetan dan membahayakan Anak2  

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Pulo Maja sampai Jln Prumpung Timur, dari pertigaan gardu sampai depan SDN CBU 10

1

2021 September JK2109040219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan dipakai untuk berjualan,, menyebabkan kemacetan panjang dari PGC sampai kramat jati 

 

Lokasi: 

depan paaar kramat jati samapi rumah sakit pusdikkes 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan dan dilakukan patroli rutin

1

2021 September JK2109040220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu sorot ada beberapa yang tidak menyala.      .  

Lokasi:  

Jl. Mahakam, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati, tolong segera di perbaiki.      .  

Lokasi:  

Jln Panglima Polim, Melawai, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109040222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati, tolong diperbaiki segera.       .  

Lokasi:  

Jln Panglima Polim, Melawai, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109040223 KELURAHAN BANGKA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Laporan 1.  

aktifitas bakar2 selalu dilakukan malam hari. ketika pekerja sdh plg. belum seminggu ditegur, bakar2 daun kembali. hanya karena beda penunggu 

rumah.  

 tolong TL. asap sangat mengganggu lingkungan. 

 

Lokasi: 

Sekitar mushola Assalamah,  

jl kemang timur dalam.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menjaga privacy, identitas kami di rahasiakan. sebaiknya petugas, bicara pada manager di kantor tsb. Terimakasih.

1

2021 September JK2109040224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan Mahkamah Agung, ada Satpol PP dekatnya malah dibiarkan, sudah ada tanda larangan parkir juga, banyak jukir liar dan jukir 

berseragam up parkir dishub dki 

 

Lokasi: 

depan komplek mahkamah agung arah bundaran senayan seberang m bloc 

 

Keterangan tambahan: 

ini kayaknya sudah sering kejadian terutama karena ada m bloc tapi kok malah kejadian lagi, tasanya harus ada penertiban tiap malam jika perlu

1

2021 September JK2109040225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini laporan ketiga: tolong derek mobil karena bikin jalan sempit 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

tolong derek

1

2021 September JK2109040226 KELURAHAN KEDOYA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mendirikan agen GAS. tetapi tidak persetujuan tetangga sekitar. ( tanda tangan) . kita was was kalau kebakaran. siapa yg mau tanggung jawab?  

 

Lokasi: 

jalan Adhi karya pasar tanggul. dekat parkiran mobil pasar tanggul.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menegur dan mencabut usaha GAS yg meresahkan tetangga sekitar.  

karena kalau kebakaran siapa yg mau tanggung jawab? 

mohon Di TL pak. kasian kita jualan kelontong. bisa rugi jutaan.

1

2021 September JK2109040227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati... mohon agar dpt diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu ini berada di komplek taman meruya iir

1

2021 September JK2109040228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan nya berbeda warna dengan yang lain.. mohon dpt disesuaikan 

 

Lokasi: 

lokasi lampu ini berada di komplek taman meruya iir

1

2021 September JK2109040229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah 1 bulan lebih belum ada penanganan lagi ada 2 lampu penerangan yang mati 

 

Lokasi: 

jl. jatinegara lio rt.04 rw.04 no.30 dan rt.04 rw.04 no.28

1



2021 September JK2109040230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sembarangan, banyak warga yang tidak memiliki garasi parkir dipinggir jalan. mengganggu pejalan dan pengendara yang lewat.  

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur VI, rt. 10 rw. 08 No. 3. Cipinnag Besar Utara, Jatinegara - Jakarta Timur 13410 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir liar di pinggir jalan, mengganggu pejalan dan membuat tidak nyaman.

1

2021 September JK2109040231
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah divaksin sinovac dosis 1 di gedung pertemuan citra 1 pada tanggal 7 Agustus 2021. ini saya mau daftar vaksin sinovac dosis 2 di jaki tapi 

di sistem muncul tulisan mohon diperiksa kembali NIK dan KTP saya, padahal saya sudah input dengan benar. mohon dicek di sistem untuk nama 

dan no nik KTP saya apakah sudah terinput dengan benar ato belum. thanks 

 

Lokasi: 

gedung pertemuan citra 1. jalan alam tengah blok b10 no 6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya petugas untuk kroscek di sistem

1

2021 September JK2109040232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dari tanggal 3 sept ada kegiatan di kelurahan cawang dekat apartemen menara cawang yang membunyikan sound sistem keras sekali sampai 

tengah malam sampai terdengar dr lt 16 apartemen menara cawang 

 

Lokasi: 

dekat apartemen menara cawang jl.sma 14 cawang jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dan petugas menyembunyikan identotas saya

1

2021 September JK2109040233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak UMKM, namun 

tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ dan SUDAH 1 TAHUN BERJUALANNYA. 

 

Terima kasih.  

Lokasi:  

Di Jl. Kemang I B No. 15, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12730. Sebelah masjid Nurul Falah persis. 

.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberikan informasi nama pelapor

1

2021 September JK2109040234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Wah gila nih cewe2 teriak2 ketawa2 didepan. Wow. jadi kalo udh turun tetep ya prokes nya jadi bodo amat. udah gitu berisik minta ampun ketawa 

tiwi. tolong pak tiap weekedn pantau dtang pak diatas jam 10 mereka bakal ada pelan2 dtg bawa temen2nya. bapak liat hal2 kerumunan. 

mengundang kerumunan. ketawa2. beriaik di malam hari.  

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 bulak klender jakarta timur duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pak datang sekarang, ini cewe2 udh disitu dr jam 21.30 smpe skrg.. ketawa tiwi. ngobrol2. sy gak tau dr mana ini. tp sgt menganggu suara2 

mereka. luar biasa. terus saja terjadi terjadi.

1

2021 September JK2109040235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gila gila cewe2 ketawanya klo ngobrol luar biasa di jam segini. Ga ada AKHLAK etika malam hari. seharusnya kena pelanggaran pasal ketertiban 

umum ini warkop ! gila2 ga ada jera2nya ! 

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 kp.bulak klender duren sawit jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pak datang sekarang, ini cewe2 udh disitu dr jam 21.30 smpe skrg.. ketawa tiwi. ngobrol2. sy gak tau dr mana tuh cewe2. tp sgt menganggu 

suara2 mereka. luar biasa. terus saja terjadi terjadi. seharusnya warkop ini sdh kena pasal pelanggaran ketertiban umum ! dan harus dikenakan 

sanksi ! ini terus lagi begini ga ada jera2nya

1

2021 September JK2109040236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terjadi perkumpulan di jalan Mataram Jaksel yg yg mengganggu ketentraman warga dan tidak mematuhi protokol kesehatan mohon segera di 

tindak lanjuti agar tidak meresahkan warga setempat terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan Mataram kelurahan Selong pas di pinggir taman Mataram Kebayoran baru Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109040237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kepada Dinas terkait, kerumunan massa kerap dilakukan setiap malam mulai jam 10mlm menjelang subuh jam 2-3 pagi. Mohon ditindak tegas 

karena melanggar PPKM dan sangat mengganggu ketenangan warga . Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan G Raya RT015/RW08 Karang Anyar, posisi belakang ruko karang anyar permai.

1

2021 September JK2109040238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di dekat gerbang kompleks Lokasari pada berkumpul menyalakan speaker dan mic dengan sangat kencang bisa sampai pukul 12 malam dan 

berulang tidal hanya satu dua kali tetapi lebij.  

Lokasi:  

Jl. Mangga besar raya no. 81, kompleks thr lokasari, jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk dilakukan penertiban karena aktivitas dilakukan di luar ruangan hingga tengah malam yang mengganggu warga

1

2021 September JK2109040239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terlihat sekumpulan di pinggir taman Mataram yg mengganggu istirahat warga setempat dan tidak patuh dgn protokol kesehatan harap segera di 

usir dari agar warga tidak terganggu oleh  pengunjung yg ada di pinggir taman Mataram. 

 

Lokasi: 

jln.mataram kel.selong kec.kebayoran baru Jakarta Selatan pas di pinggir taman nya 

 

Keterangan tambahan: 

herap segera di tindak lanjuti agar warga tidak terganggu adanya  sekumpulan orang2 di wilayah jalan Mataram Jaksel

1

2021 September JK2109040240 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ni orang ppsu lagi ppkm gini tidak pakai masker uda sering kali diperingati klo emang uda gak mau jadi PPSU keluarkan aja tolong jangan rusak PPSU 

citranya jadi buruk.  

 

Lokasi: 

kantor lurah rawamangun kecamatan pulogadung jl rawamangun muka barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi teguran agar mematuhi peraturan yg ada, agar semua PPSU mematuhi peraturan pemprov DKI JAKARTA Terima kasih

1

2021 September JK2109040241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar..mempersempit jalan sehingga kendaraan roda 4 tdk bisa 2 arah 

 

Lokasi: 

jalan pangeran rt 006/02 Kelurahan Balekambang kramatjati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

selalu parkir hampir setiap malam mempersempit jalan

1

2021 September JK2109040242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ramai2 jam 11.30 malam lebih dari 100 orang dan ada live music tanpa prokes, melanggar PPKM dan mengganggu ketentraman komplek 

pemukiman 

 

Lokasi: 

Jl. Dharma griya, kelurahan duri kosambi, kecamatan cengkareng  

seberang apartment taman semanan  

Food Court Semanan 

https://maps.app.goo.gl/gEmFrnsE3QbJsZyD7 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibubarkan dan disanksi agar tidak diulangi

1

2021 September JK2109040243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Gudang gas yang berada di lingkungan perumahan yang berada di manggarai utara 1 mohon diperiksa kelengkapan perizinan nya. mengingat usaha 

tersebut termasuk katagori rentan akan bahaya, sedangkan tetangga yang bersinggungan tidak memberikan izin. mengingat dalam 6 bulan terakhir 

di lingkungan ini sudah 2x mengalami kebakaran. agar kiranya pihak perizinan memerisa kelengkapan dokumen perizinan usaha tersebut. menurut 

informasi yang didapatkan pihak RT dan RW telah melangkan surat keberatan adanya usaha tersebut ke kelurahan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan manggarai utara 1 RT 07/01 kelurahan manggarai kec tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

apakah usaha tersebut telah memenuhi RTRW 2030, dan persyaratan usaha yang ada baik yang dikeluarkan oleh pemda maupun oleh pertamina. . 

izin usaha yang bersangkutan di setiabudi namun untuk gudang dan bongkar muat sehingga menimbulkan kebisingan yang sangat menggagu. di 

lakukan di kel. manggarai (perumahan PJKA).

1



2021 September JK2109050001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (DPN PABRIK KLG, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG MUDIK 

KCG2, JAM 11 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 September JK2109050002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (DPN PABRIK KALENG, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUSIK KCG2, JAM 11 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 September JK2109050003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu ketentraman dan kenyamanan warga. 

berisik di jam sudah larut, sudah sering dan berulang kali, sehingga sulit untuk beristirahat 

 

Lokasi: 

jl komplek dpr 2, masuk sedikit, dekat warkop seberang smp 229. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelaporan dirahasiakan. 

terimakasih.

1

2021 September JK2109050004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (DPN PABRIK KALENG, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUSIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 September JK2109050005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN 2 RAYA, KEL. TNH SEREAL, KEC. TAMBORA (DPN PABRIK KALENG, SBRG KOSAN RT. 4,RW.6, NO. 8), JKT BRT. WARG TEGAL PSG 

MUSIK KCG2, JAM 10 MLM - HMP 1 PAGI, HMPR TIAP HARI. SGT, SGT MENGGANGGU HAK ISTIRAHAT WRGA!
1

2021 September JK2109050006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti posisi sudah malam2 warga sekitar pada sering mabuk2an,berjudi,menyetel musik terlalu keras menggunakan 

speaker,sangat mengganggu istirahat, hampir setiap hari bahkan tidak mematuhi prokes sama sekali 

 

Lokasi: 

jalan cakung drainase cilincing deket rumah susun cilincing samping musholla al munajat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar merahasiakan identitas saya karna posisi rumah saya dekat sekali dengan tempat kejadian

1

2021 September JK2109050007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 12 lewat,, apakah PPKM masih berlaku?  kalo masih tolong tertibkan kalo engga yauudah gapapa hehehe. 

 

Lokasi: 

kopilivium. jl. ciepucang 5. kedai kopi namanya kopilivium.  ga begitu hapal alamat lengkapnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan aja kalau aturan ppkm masih berlalu,, soalnyaa banyak bgt itu yg masih nongkrong nongkrong.  ga bisa foto bagian dalamnyaa.  

takut akutu.  di bilang sok

1



2021 September JK2109050008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah berbulan2 memarkir mobil sembarangan,mengganggu kemacetan 

 

Lokasi: 

jl kayu tinggi rt04/rw03 .depan matrial metro jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya,

1

2021 September JK2109050009
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

saat mendaftar vaksinasi tidak keluar unduhan hasil screening sehingga saat ketempat vaksin ditolak dikarenakan tidak membawa hasil screening 

padahal dari aplikasinya memang tidak muncul unduhan hasil screeningnya.  

 

Lokasi: 

PPK1 KLINIK MAKOSTRAD GAMBIR. JL MEDAN MERDEKA TIM NO 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya demi kenyamanan saya.

1

2021 September JK2109050010
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemulung di sepanjang juanda raya terlihat di trotoar  mengotori jalan serta mangkal dan tidur2an , dari dekat halte busway harmoni hingga 

stasiun juanda setelah lepas magrib hingga tengah malam ini semakin banyak mereka . 

 

tolong pemprov dan dinas terkait angkut mereka dan di patrolikan setiap hari , terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan juanda raya ada setiap malam hari .

1

2021 September JK2109050011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kepada dinas terkait, setiap malam pemuda&pemudi selalu nongkrong dan membuat gaduh para warga sekitar, bahkan bisa dari jam 21.00 - 02/04 

menjelang pagi. mohon untuk dilakukan penertiban dan pendataan agar tidak terulang kembali apalagi masih di masa ppkm ini. saya ingin 

memberikan video footage saat yang terjadi mereka tertawa sangat kencang tapi hanya bisa foto. 

 

note: mereka sedang main kartu dan terkadang juga konsumsi miras 

untuk nama pelapor mohon dirahasiakan 

 

Lokasi: 

Lokasi di : Jln kebantenan 3 gg.kasuari 3 Rt01/02 Rw004 Kel.semper timur kec. Cilincing Jakarta Utara. di arah dalam dekat dengan kuburan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon data pelapor baik nama ataupun id bisa dirahasiakan. dan mohon ditindak lanjuti secepatnya.

1

2021 September JK2109050012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sabtu 04 September 2021.. dari sore tdk hidup    *MATI   

mhn di perbaiki yg tuntas .. apa kendala sekian lama tdk dapat menemukan kerusakan tehnis?   (8 titik Pju) 

 

Lokasi: 

Jl Sirsak Ujung (Monthong) rt/rw 002/02  Ciganjur,Jagakarsa, Jakarta Selatan 12750S 

 

Keterangan tambahan: 

mati hidup tak terselesaikan ....

1

2021 September JK2109050013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjutin kabel listrik tidak lurus malah ke bawah karena jika ada mobil box masuk nnti kabel putus dan bisa membahayakan anak2 

dan warga sekitar.  

 

Lokasi: 

Jl.  H muhajar dalam rt 004/03 kel sukabumi selatan kec kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas pelapor agar di private. terimakasih

1

2021 September JK2109050014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles dan bolong berbahaya bagi masyarakat/pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. raden saleh raya depan toko baju danar hadi dan depan tiki express

1



2021 September JK2109050015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Taksi biru selalu parkir di malam hari. Sudah jelas ada rambu letter S dan letter P 1

2021 September JK2109050016 KELURAHAN KENARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di taman depan sekolahan PSKD diponegoro ada penutup terbuka tolong di bereskan  

 

Lokasi: 

jl. diponegoro depan sekolah SMP PSKD atau depan UGD rscm

1

2021 September JK2109050017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di JPO UNIVERSITAS YAI ada batu batu bekas trototoar mohon di rapikan  

 

Lokasi: 

jl. diponegoro depan universitas YAI atau dibawah jembatan penyebrangan YAI

1

2021 September JK2109050018 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tidak yang buang sampah di depan  TPU Ulujimi ( Deket kantor keluran ujami). setaiah hari ada yang buang sampah di depan TPU itu.sampi 

ada yang buang Samapi sampai satu karung besar tiap harinya. 

 

Lokasi: 

Jl. kelularah Ulujami  kel.ulujami kec.pesanhherahan Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sangat menggangu kenaman

1

2021 September JK2109050019 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kali di sempitin,bikin banjir rumah di saat hujan,biasa nya ga banjir,sebelum kali nya di kecilin,alamt di proyek waduk Jagakarsa ,waduk  aliran 

tengah,kali di bikin sempit aja ,kalo ujan banjir mlu,biasa nya tidak pernah banjir sebelum di sempitin kali nya 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Lenteng kec Jagakarsa Jakarta Selatan rt 5 rw 06 

ini kali di sempitin bikin banjir aja, biasanya tidak pernah banjir sebelum ada proyek tidak pernah banjir,sesudah ada proyek banjir mulu rumah 

warga

1

2021 September JK2109050020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pedagang sayur meletakkan dagangannya di jalan terlalu ke tengah jalan. mengakibatkan macet, blm lg angkot yg sering ngetem didpn pasar 

 

Lokasi: 

pasar perumnas klender jl. teratai putih jakarta timur

1

2021 September JK2109050021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik yang sangat rendah sampai mengenai kepala berada di trotoar, lokasi berada di depan gedung sekertariat mahkamah agung 

 

Lokasi: 

Gedung Skertariat Mahkaham Agung RI. Jalan Jenderal Ahmad Yani Kav.58 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti pak, membahayakan

1



2021 September JK2109050022 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan kelapa gading ini penuh dengan tambalan tambalan yang tidak rata dan tentu tidak nyaman serta cukup berbahaya,mungkin bagi 

pihak terkait saya ingin memberi masukan agar jalan ini diaspal ulang,karna kelapa gading yang identik dengan tongkrongan kalangan atas memiliki 

jalan yang penuh tambalan seperti ini,mungkin ini juga efek proyek lrt jadi sekali lagi saya berharap agar jalan kelapa gading ini bisa diaspal ulang 

demi kelancaran mobilitas 

 

Lokasi: 

jalan boulevard raya kelapa gading Jakarta Utara..

1

2021 September JK2109050023 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pak tolong pak ini di tanah sereal terutama setelah malam minggu pasti banyak sekali sampah berserakan sejak adanya kaki lima yg berjualan di 

sepanjang jalan tanah sereal raya. bungkus makanan dan puntung rokok yg dibuang sembarangan. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jln Tanah sereal Raya RT 1 RW 13, seberang pegadaian 

 

Keterangan tambahan: 

sampah berasal dr pengunjung kaki lima, terutama puntung rokok dan bungkus makanan di depan rumah warga

1

2021 September JK2109050025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai exp dan spanduk merah usang, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan kantor BPJS ketenagakerjaan atau di jpo halte busway velodrome arah matraman

1

2021 September JK2109050026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte busway Pramuka Lia atau Dpn graha bnpb

1

2021 September JK2109050027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk partai dan 2 spanduk liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

lokasi di jpo halte busway rumah sakit evasari dpn Sagung seto

1

2021 September JK2109050028 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dan tempelan liar mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan masuk jalan kayu manis timur atau diseberang halte busway

1

2021 September JK2109050029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo depan pasar Pramuka arah Ciptomangunkusumo.

1



2021 September JK2109050030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk usang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang pasar Pramuka posisi spanduk disisi kanan setelah kolong

1

2021 September JK2109050031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan radio prima Nusantara atau didepan sate solo pak syam

1

2021 September JK2109050032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan pos Polsubsektor Pegangsaan arah masjid ..

1

2021 September JK2109050033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanli, mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

didekat pos Polsubsektor Pegangsaan arah Ciptomangunkusumo

1

2021 September JK2109050034 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didekat pos Polsubsektor Pegangsaan arah Ciptomangunkusumo

1

2021 September JK2109050035 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dan tutup sampah warna merah hilang mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didekat pos Polsubsektor Pegangsaan arah Ciptomangunkusumo

1

2021 September JK2109050036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat pos Polsubsektor Pegangsaan arah Ciptomangunkusumo

1



2021 September JK2109050037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

didepan gedung eks Ligna furniture posisi baliho disisi kiri arah ke pramuka

1

2021 September JK2109050038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang dan baliho exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah antara kearah Pramuka dan arah Ciptomangunkusumo

1

2021 September JK2109050039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gedung yayasan administrasi Indonesia YAI .

1

2021 September JK2109050040
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saya memiliki beberapa bagian dari perangkat elektronik yang sudah rusak atau tidak digunakan lagi. Dimana kah saya bisa membuang sampah 

elektronik atau di manakah e-waste area Kelurahan Rawabadak Selatan? terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Pelindo II Jalan Palka Kelurahan Rawabadak Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diinfokan juga lokasi e-waste atau tempat pembuangan sampah elektronik lainnya di area Kecamatan Koja. 

Terima kasih

1

2021 September JK2109050041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apalah berizin jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dipersimpangan dekat kolong kereta arah pasar raya

1

2021 September JK2109050042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat kolong rel kereta posisi spanduk sisi kiri dari arah pasar raya

1

2021 September JK2109050043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 spanduk partai exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijpo terminal Manggarai depan pasar raya Manggarai

1



2021 September JK2109050044
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Fasilitas Olahraga JAKI

Assalamualaikum Wr Wb Bpk dan Ibu Bidang Olahraga Saya Minta  Tlong Bantuannya Untuk Bisa di Perhatikan Lapangan Badminton Yang Ada di 

Rusun Tanah Tinggi Sudah Mulai Kurang Baik Kondisi Lapangannya Cat Mulai Sudah Pudar dan Sudah Lama di Ada Perbaikan🙏�
1

2021 September JK2109050045 KELURAHAN TUGU SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada ketua RT maupun RW setempat, ini konteknya sdh menutup jalan untuk di pakai senang dan mengambil hak pengguna jalan, ini 

jalan milik pribadi atau pemerintah, tolong diberikan surat peringatan kepada pengurus wilayah.  

 

Lokasi: 

jalan Kampung Batu tumbuh, tembusan yon air sungai berantas.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak,

1

2021 September JK2109050046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Di saat prihatin PPKM, berkumpul lebih dari 70 orang, dengan suara berisik di depan kantor walikota Jakarta Barat. Anda mau bukti ? Silahkan saja 

datang jam 6 pagi tiap minggu, sabtu dan hari libur.  

Lokasi:  

Berada Depan kantor walikota Jakarta Barat Puri Indah. Blakang px paviliun puri indah.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109050047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tlg dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 1

2021 September JK2109050048 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Apagi ini hari minggu tgl.5 september 2021 ada tumpukan sampah berupa puing2 bekas bangunan di area got kecil samping rumah, ini 

memungkinkan jika hujan turun dan hujan lebat air akan tersumbat, dan akan merembes/mengalir ke dalam rumah. 

mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jln masjid almakmuriyah GG Lio 1 Pasar minggu jakarta selatan. 

samping rumah no.4 Rt.014/Rw.07.

1

2021 September JK2109050049 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah di belakang halte depan gedung BUMN kebon sirih 1

2021 September JK2109050050 KELURAHAN MARUNDA Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

RPTRA Sarang bangau yg masih tutup, sedangkan yg lain sudah buka 

 

Lokasi: 

Jalan Nagrak, RPTRA Sarang bangau. dekat dengan sekitaran rusunawa Nagrak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekiranya segera di buka karena ini buat tempat olahraga joging demi kesehatan warga sekitar. lagipula tempat isolasi di rusun nagrak sudah 

kosong pasien

1



2021 September JK2109050051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil dengan nopol yang sama hampir setiap hari parkir di badan jalan,sangat mengganggu pejalan kaki dan mobil yang lewat .. 

 

Lokasi: 

jl.perkutut Rt 08 RW 03,Bukit duri,Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Titik lokasi persis samping Sekretariat Rw 03,Mohon Ditindak ..Karna Sudah Sangat Mengganggu Aktifitas Warga Hampir Setiap Hari..

1

2021 September JK2109050052 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah penuh terus tolong ditindaklanjuti, di hutan kota kemayoran, gerbang landmark kemayoran. taro beberapa petugas untuk bantu pelihara 

kebersihan dispot ini 

 

Lokasi: 

sampah penuh terus tolong ditindaklanjuti, di hutan kota kemayoran, gerbang landmark kemayoran. taro beberapa petugas untuk bantu pelihara 

kebersihan dispot ini 

 

Keterangan tambahan: 

sampah penuh terus tolong ditindaklanjuti, di hutan kota kemayoran, gerbang landmark kemayoran. taro beberapa petugas untuk bantu pelihara 

kebersihan dispot ini

1

2021 September JK2109050053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : Angkot di daerah kebon baru kenapa belum di ubah jadi JAKLINGKO ? 

 

interview salah satu supir angkot katanya masih kalah sama preman kebon baru ya? 

 

masa petugas pemerintah kalah 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan asembaris raya 

tapi angkot 02 tidak sampai kalibata

1

2021 September JK2109050054 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di Jl TB simatupang ato lebih dikenal daerah elpiji dibuatkan penyebrangan orang tp bukan berupa zebra cross karena lalulintas sekitar 

daerah tsb sangat kencang serta dibuatkan jg bus stop utk pemberhentian trans jakarta karena di daerah tsb ada pemukiman warga. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. TB Simatupang, dekat Jl Lebak Sari sebelum jembatan ciliwung 

 

Keterangan tambahan: 

xx

1

2021 September JK2109050055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di tl ini haduh gakelar2 parkir liar & berbayar rp.5000 permotor yang megang premanisme. 

 

Lokasi: 

tepat di depan GOR Glora danau Sunter , Kel Sunter jaya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl. ( sepertinya area trotoar nya lebih baik di kasi pot bunga deh dari pada motor² ) �

1

2021 September JK2109050056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di badan jalan, sepanjang jalan kali buaran 

 

Lokasi: 

jl Kali buaran RT 004/07 kel. penggilingan, kec. cakung, jakarta timur 13940

1

2021 September JK2109050057 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor dan banyak sampah yang menumpuk tidak pernah terjamah oleh petugas kebersihan ataupun PPSU ini akan mengakibatkan banjir 

bila waktu hujan turun. 

 

Lokasi: 

Jalan Musyawarah 3 RT.08 dan RT 010 diwilayah RW.01 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas Kebersihan atau PPSU untuk membersihkan dan mengangkat sampah..terima kasih.

1



2021 September JK2109050058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yang turun/kendor dari tiangnya. membahayakan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

jl. wijayakusuma raya, seberang kantor pemakaian dapur susu

1

2021 September JK2109050059 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Nama ibu saya Maryati umur 71 tahun. ibu saya merupakan penerima BST. sampai detik ini blm menerima bantuan tsb. namun pada saat dicek di 

dtks kemensos ternyata status sudah diproses. nik ibu saya 3171045003540003. gimana penjelasannya...?
1

2021 September JK2109050060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua baliho dicopot dgn rangkakarna parpol sama dan tokoh samasama ketua dprd/dpr terikatsumpah jabatan mematuhi UU saat disumpah baik 

status pejabat dan jadi anggota dprd/dpr 

 

Lokasi: 

patung bundaran dekat samping gereja all saint (cabang gereja Katholik Roma dulunya)

1

2021 September JK2109050061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, cabut                                  .  

Lokasi:  

Jalan Bisma Raya Klender, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109050062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

longsor, tiang listrik mau roboh. 

Bahaya buat pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Lampu merah halte Busway Pondok Pinang.          

Belokan pintu masuk Tol

1

2021 September JK2109050063
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 3hari sampah ga jalan² dan ga ada dari pihak kebersihan yang bersihin, s 

 

Lokasi: 

kampung rawa sawah kota Paris kali Sentiong RW 08 kelurahan kampung rawa dan kelurahan tanah tinggi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti bikin banyak nyamuk ajja

1

2021 September JK2109050064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar berbahaya, ada besi tajam yang bisa membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Seberang halte busway Pondok Pinang, dekat rumah 264

1



2021 September JK2109050065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar hilang 

Trotoar hilang 

Trotoar hilang 

Trotoar hilang 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan menuju Halte busway Pondok pinang Trotoar tidak layak

1

2021 September JK2109050066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

spanduk liar, turunkan.                           .  

Lokasi:  

Jln Bima Klender, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109050067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran di jl Kramat jaya depan Indomaret pepaya 1 RT.13 RW.16, Semper Barat , membahayakan pengguna jalan. 

Mohon dibuat tutup, demi keamanan, kenyamanan dan keindahan. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.kramat jaya pepaya 1 depan Indomaret RT.13 RW.16 Semper Barat Cilincing Jakarta Utara

1

2021 September JK2109050068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar hilang 

Trotoar hilang 

Trotoar hilang 

Trotoar tidak layak 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan menuju Halte busway Pondok Pinang dari arah Jalan Pupan

1

2021 September JK2109050069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir di fasilitas umum sudah bertahun tahun. Mengambil hak pejalan kaki. Saya pernah hampir tertabrak karena berpindah jalan ke jalan raya 

ketika berjalan kaki.  

 

Ini bukan laporan pertama saya. Tolong direspond 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Brawijaya III , seberang apt Essence Darmawangsa 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109050070
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

di pasar enjo jl pisangan lama II Kel pisangan timur kec pulogadung. banyak pengamen muda yang meresahkan pedagang dan pembeli.ucapan 

mereka tdk pantas kurang sopan saat tdk diksh uang contohnya bunda rejekiny dong pelit bgt sih trs ngebully body shamming
1

2021 September JK2109050071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pasar enjo jln pisangan lama II,banyak pengamen muda yang meresahkan pedagang dan pembeli mereka mulai setiap hari dan jam 08.00-10.30 

selalu berucap kata tdk sopan dan body shamming tolong ditindak.supaya tidak banyak pengamen muda yang liar disana.
1



2021 September JK2109050072 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan ppsu, agar sampah segera dikeruk krn menghalangi jalannya saluran air. 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur. Kodepos 13260

1

2021 September JK2109050073 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali tumpukan yang berbau 

tepat di luar tembok permukiman rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan laut ambon, RT01/RW011 

cipulir , keb.lama , jakarta selatan

1

2021 September JK2109050074 KELURAHAN PETOJO UTARA Taman JAKI

Permasalahan: 

Pot dan tanaman kotor banyak daun dan sampah, mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan petojo Utara II depan masjid alqorieb petojo utara

1

2021 September JK2109050075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Gorong gorong ambles menyebabkan salurah air yg mengsrah ke kali PHB tidak lancar 

 

Lokasi: 

Jalan kayu putih IV rt 02/05 kel pulogadung kec pulogadung

1

2021 September JK2109050076 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik yg merusak fasilitas umum 

 

Lokasi: 

jl.inspeksi kali ciliwung belakang SMP penabur/pintu belakang penabur

1

2021 September JK2109050077
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi min, maaf sebelumnya saya sudah mendaftar vaksin dosis 1 dan sudah dijadwal untuk vaksin. Namun saya pada saat itu tidak bisa 

hadir karna ada kepentingan mendesak, dan akhirnya suruh daftar ulang. Tapi saya tidak bisa memilih vaksin yang pzifer. Kenapa bisa gtu ya min? 

Kalau boleh minta tolong untuk status vaksin saya di hapus biar saya nanti daftar ulang lagi biar bsa vaksin yang pzifer. Terima kasih sebelumnya 

.  

Lokasi:  

Lokasi Vaksinasi-corona.jakarta.go.id  

Saya mendaftar lewat aplikasi Jaki

1

2021 September JK2109050078 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Pipa Pam jebol 1



2021 September JK2109050079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI kemacetan di perbatasan joglo ciledug selalu terjadi setiap minggu pagi karena aktivitas pasar kaget 1

2021 September JK2109050080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Entah Kabel listrik atau kabel telepon intinya kabel semrawut yg tdk bertuan, bergelantungan melintang dijalan hampir mendekati tanah sehingga 

sangat berbahaya utk pengendara yg melintas dan yg warga rumah disekitar di Jln Kelapa Muda rt 5 rw 3 ...
1

2021 September JK2109050081 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI jln MHT kemayoran gempol samping masjid akbar kemayoran, di situ banyak yang buang sampah sembarangan pak, sama agar di rapihkan 1

2021 September JK2109050082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

kabel yg semrawut .. pemasangan kabel internet /kabel telpon /kabel listrik .. ada yg dipotong ada yg glaweran .. ada yg hampir turun kejalan ada yg 

nyolong, mohon bantuannya utk vendor yg pny kabel ini dirapihkan .. letaknya di Jln Kelapa muda rt 5 rw 3
1

2021 September JK2109050083
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pedagang pasar kaget Bendungan Melayu masih membandel, baru hari kemarin saya melaporkan karena mereka sengaja membuang sampah 

dagangannya ke kali, hari ini saya kembali mendapati sampah sampah yg masih di buang mereka kekali 

 

Lokasi: 

Kali Bendungan Melayu, pasar kaget, Rawa badak selatan / Tugu selatan , Koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

perlu tindakan tegas dari pihak instansi terkait, yg berkaitan dgn penertiban para pedagang agar tdk membuang sampahnya ke kali, dan juga 

mengatur agar dlm membuka dagangannya tdk menutup badan jalan, yg banyak merepotkan pengguna jalan lainnya

1

2021 September JK2109050084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI Spanduk PSI di Halte Keb.Lama Bungur tidak sesuai peruntukannya dan tak berizin mohon ditertibkan 1

2021 September JK2109050085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari mobil ini parkir di jalan umum, sebelumnya terparkir mobil lak. Sudah di tindak tapi mobil lain itu hanya pindah parkir ke tempat lain +-

30m dr tempat semula. 

Parkir liar itu menggangu lalu lalang mobil yg lwt, krna yg seharusnya bisa dilintasi 2 mobil tp, tp krna ada mobil itu kita harus saling mengalah, krna 

terhambat. 

Jika ini tidak terselesaikan dg tuntas, hal ini akan saya adukan ke pak Anies & media elektronik. 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Karya utama, srengseng, kembangan 

Jakarta barat 

(depan kantor notaris Nilda SH)

1



2021 September JK2109050086
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terjadi gangguan di Traffic Light disegala arah,mohon segera ditiindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Traffic light Jatinegara Kaum, kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

traffic light rawan kecelakaan jika mengalami gangguan

1

2021 September JK2109050087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan liar ( warung dan parkir mobil) di area zona hijau taman (aset daerah) belum tuntas ditertibkan. dinas citata, pol pp, dinas tamanhut. 

mohon tegakkan aturan. jgn diam saja. makin banyak bangunan liar di lahan pemprov DKI jakarta.
1

2021 September JK2109050088
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bapak walikota Jakarta barat  

 

mohon di rapihkan  

 

Lokasi: 

jalan Meruya Utara kelurahan Meruya utara kecamatan kembangan

1

2021 September JK2109050089 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 September JK2109050090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan pasar pagi dna parkir sembarangan Dibawah rel kereta antara st mangga Besar dan sawah Besar membuat kemacetan parah 

 

Lokasi: 

Kegiatan pasar pagi dna parkir sembarangan Dibawah rel kereta antara st mangga Besar dan sawah Besar membuat kemacetan parah

1

2021 September JK2109050091

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering, tolong di tebang, keburu rubuh nimpa rumah.. tolong pihak terkait di tebang 

 

Lokasi: 

jl. kramat Rt 07 Rw 010.. smpang Makom Kramat Pangeran syarif

1

2021 September JK2109050092 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan  di panel box depan apartment simprug indah  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan  di panel box depan apartment simprug indah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan  di panel box depan apartment simprug indah

1



2021 September JK2109050093
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah plastik berserakan di selokan........ 

 

Lokasi: 

Jalan darma putra raya, Depan komplek Kostrad ....

1

2021 September JK2109050094 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak Sampah di Selokan/got yang menyebabkan banyak nyamuk, banyak lalat. 

terutama Nyamuk, karena banyak sekali nyamuk yg brterbangan di Rumah dan digang akibat banyaknya Sampah diselokan . 

mohon ditindak lanjuti Sampah sampah Digang 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Kebon baru Blok R gang 2, RT 17/12 semper barat, cilincing, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti, agak tidak ada Nyamuk demam berdarah..  

karena banyak sekali anak kecil dan anak bayi digang 2 Blok R.

1

2021 September JK2109050095 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sepertinya ada pipa air yg bocor, kelihatan dari air yg keluar ditrotoar, yg cukup kuat/keras. 

 

Lokasi: 

di jln Borobudur. pas diseberang pintu masuk/garasi (bekas) rumah alm. bang Ali Sadikin (mantan Gub DKI), di Menteng, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

foto saya ambil dari arah jln Proklamasi ke arah Universitas Pancasila (diujung foto)

1

2021 September JK2109050096 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak motor lawan arah membuat macet dan membahayakan. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

di sepanjang  jalan. kemenagan 3 jakarta barat sampai dengan vihara

1

2021 September JK2109050097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

partai paling lebay .bikin kumuh. 

dah bayar pajek or ijin blm tuh baliho . copot aj min..bikin kumuh... 

 

Lokasi: 

depan apotik melawai Kramat raya....................

1

2021 September JK2109050098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Banyak pedagang tidak memakai masker. Berpotensi penularan covid antar pedagang dan antar pedagang dengan konsumen 

 

Lokasi: 

Pasar Gembrong Lama Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109050099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah parkir liar di pasar gembrong lama bisa ditertibkan bapak atau ibu pemprov? Mohon keseriusannya. Jalur ini seharusnya bisa digunakan 

untuk jalur kendaraan roda empat. Tapi jalannya sudah diambil parkir liar dan pedagang yang membuka kios memakan bahu jalan. 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur johar baru jakarta pusat

1



2021 September JK2109050100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk tidak baik dipasng di JPO, merusak estetika.  

Lokasi:  

JPO Utan Kayu, halte busway sebelum 

Perempatan arah jalan pemuda raya

1

2021 September JK2109050101 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan sumur resapan di gg abadi kelurahan ceger jaktim tolong diselesaikan dan sebelumnya dapat di info ke warga agar tidak ada masalah 

baru timbul seperti akses jalan keluar masuk mobil dan mobil tidak ada tmpt penyimpanan selama project ini berjalan 

 

Lokasi: 

jln smp 160 gg abadi kel.ceger kec.cipayung jakarta timur 13820 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sebelum pengerjaan kordinasi dengan warga dan pengerjaan tidak ditinggalkan begitu saja

1

2021 September JK2109050102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar berhari-hari, berminggu-minggu, di sepanjang Jl. Kalibata Selatan, sangat mengganggu lalu, tolong ditindaklanjuti sampai tidak ada yg 

parkir liar di wilayah kalibata selatan dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Selatan No. 10, Pancoran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rajin patroli untuk membasmi parkir liar, karena RT RW setempat tidak peduli

1

2021 September JK2109050103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah ada ijinnya? kalau tdk ada ijin dan bayar pajak tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

pertigaan rawa belong, yang ke arah rawabelong. sebelah kiri. stlh lampu merah. pas dipojokan. terpampang besar.

1

2021 September JK2109050104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan Pintu Samping yang tidak Berizin. Jln. Mangga Besar VIII No. 22 RT01 / RW01 Kelurahan Taman Sari, Kecamatan Taman Sari.  

 

Lokasi: 

Jln. Mangga Besar VIII No. 22 

RT01 / RW01 Kelurahan Taman Sari, Kecamatan Taman Sari.   

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas saya du Sembunyikan

1

2021 September JK2109050105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

siang pak, 

diarea ini apa SDH ada izinnya untuk membangun organisasi s j nis FORKABI?menurut info dr pemilik rmh TDK mengizinkan tp msh berlangsung 

kegiatan ini?Krn sangat meresahkan 

mohon tindak lanjutnya. 

 

note: 

wkt ada razia masker SDH ada pihak kelurahan kelokasi tp gak tau ditindaklanjuti atau TDK Krn msh berlangsung hingga saat ini? 

 

Lokasi: 

diseberang klinik Yasa husada 

jl.raya duri Kosambi,ujung aspal,Cengkareng,jakbar

1

2021 September JK2109050106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini apakah berijin? dan sdh membayar pajak? kalau belum tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

perempatan permatahijau. sebrang gedung wika. jalan arteri permata hijau arah ke kebonjeruk. pas diperempatan lampu merah.

1



2021 September JK2109050109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel (tidak diketahui listrik/internet/telpon) melintang di jalan, terlepas dari tiangnya 

 

Lokasi: 

Perum Pulo Gebang Permai, Jl. Flamboyan 1, Blok F. Pulo Gebang, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109050110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai parkir liar berbayar oleh oknum. bertahun2 laporan saya (saya simpan bukti laporan per 2016)dibiarkan pihak Kelurahan Cililitan. 

Posisi Jalan Dewi Sartika bersebelahan PGC 

 

Lokasi: 

trotoar samping BTPN, Jalan Dewi Sartika samping PGC Jakarta Timur

1

2021 September JK2109050111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dipinggir jalan, didepan halte. tolong ditertibkan dan diarahkan ke tempat parkir yang benar. selalau terjadi tiap hari 

 

Lokasi: 

jl.metro pondok indah, didepan mc donald. tepat di halte, pinggir jalan

1

2021 September JK2109050112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran yang sudah penuh lumpur dan sampai dari pihak RT tidak pernah melakukan pembersihan dan mohon kepada pihak terkait dapat 

membantu untuk pengakatan lumpur. dikarenakan musim penghujan sudah dekat 

 

Lokasi: 

Gang H Oleh 2 Kp Gaga Rt 007 Kelurahaan Semanan Kalideres

1

2021 September JK2109050113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa  

jalan TPU Pondok kelapa no.4 rt.3 rw.4 

Blad 58 Blok AA1 Nomor 255 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1

2021 September JK2109050114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa 

jl.TPU Pondok kelapa no.4 rt.3 rw.4 

 Blad 58 Blok AA1 Nomor 255, 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1

2021 September JK2109050115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1



2021 September JK2109050116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255, 

jlm tpu pondok kelapa  

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1

2021 September JK2109050117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255, 

jln tpu pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

terima kasih

1

2021 September JK2109050118
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

PMKS yang sering kumpul didepan honda mugen membuat tempat tinggal dibawah jembatan kali.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 depan honda mugen dan pom bensin shell.  

Keterangan tambahan:  

tolong untuk dibersihkan agar saluran air/sungai kembali seperti semula

1

2021 September JK2109050119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

 TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255 

jln tpu pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1

2021 September JK2109050120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di toping sudah tinggi sekali pohonnya.    .  

Lokasi:  

jalan pendidikan raya duren sawit, jakarta timur.

1

2021 September JK2109050121
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

karyawan petugas sampah/tim Orange mohon membersihkan selokan. setiap kali kesini soalnya tidak di bersihkan selokannya 

 

Lokasi: 

Rumah pribadi dan cafe kaneta di Jl Cempaka Putih Tengah 3 no 15E

1

2021 September JK2109050122
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu pada saat warna hijau berkedip sebentar, tolong segera diperbaiki.  

Lokasi:  

lampu merah jalan radin intan-jalan pendidikan-jalan taman malaka

1



2021 September JK2109050123
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

antrian dari arah selatan akibat lampu lalu lintas di simpang Joglo-Jl. panjang .. akibat lampu merah terlalu lama dan lampu hijau terlalu singkat 

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan simpang Joglo - Jl. panjang

1

2021 September JK2109050124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan kedua dari sebelumnya yg sudah di tindak lanjuti oleh aparat setempat dan mendapatkan hasil melalui Papan/Spanduk Peringatan 

Bangunan di Segel dari Kecamatan setempat karena belum melakukan izin mendirikan bangunan 3 lantai atau IMB “di copot oleh pemilik bangunan 

dan tetap melaksanakan pembangunan”. Tolong di tindak lanjuti karena meresahkan warga setempat membangun bangunan 3 lantai di laham 

sempit untuk aktifitas warga mondarmandir.  

Lokasi:  

Jl dato tonggara 3 RT 17 RW 11 kecamatan Kramatjati kelurahan kramatjati Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Dimohon untuk merahasiakan identitas pelapor agar tidak jadi hal yang tidak di inginkan terimakasih

1

2021 September JK2109050125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255, 

jln tpu pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

air mengalir dari rumah warga diatas makam bapak saya,di TPU Pondok Kelapa Blad 58 Blok AA1 Nomor 255,makam bapa saya jadi rusak terendam 

banjir,sekitarnya juga terendam 

Mohon penyelesaiannya agar air dari rumah warga tidak turun ke makam

1

2021 September JK2109050126

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mengajukan utk penebangan pohon yang sudah semakin besar sehingga mengganggu pemilik rumah Dan warga sekitar perumahan pondok bambu 

permai kavling kejaksaan blok B1/22 jakarta timur  

 

 

Lokasi: 

kavling kejaksaan blok B1/22 

 

perumahan pondok bambu permai jakarta timur

1

2021 September JK2109050127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mengapa masih ada parkir liar di kawasan danau sunter yg menggunakan trotoar jalan, sementara sudah disediakan kantung parkir 

resmi maupun yg telah tersedia di GOR Sunter, apa Aparatnya tidak mampu untuk menangkap oknum sbg koordinator parkir liarnya ? dan juga pil 

pp belum mampu utk menertibkan pedagang PKL yg menggunakan bahau jalan utk berjualan, mohon di evaluasi kinerja aparatur pemkotnya pak 

trims 

 

Lokasi: 

kawasan danau Sunter selatan kelurahan Sunter Jaya kecamatan Tanjung priok Jakarta utara

1

2021 September JK2109050128

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum saya achmad sofyan berdomisili di kalibata jaksel , saya ada keluhan saya ingin mengurus kartu keluarga dan sebelumnya istri saya 

mengurus surat pindah yg berasal dari kelurahan lubang buaya,  tujuan kelurahan kalibata cuma ada birokrasi yang menurut saya tidak satu align 

antara kelurahan 

Menurut kelurahan lubang buaya ktp lama di tahan di daerah asal istri saya yaitu lubang buaya 

Menurut kelurahan tujuan ktp asli di tahan di daerah tujuan yaitu kelurahan kalibata, saya sudah bulak balik komunikasi antara kelurahan dan 

masing2 mempertahankan pendapatnya. 

 

Mohon penjelasan dan bantuannya. 

jadi sampai sekarang proses kartu keluarga saya masih tertahan karena antara kelurahan mempunyai pendapat yg berbeda. 

semoga cepat ditanggapi. 

 

terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Kelurahan lubang buaya Jl cipinang baru Raya no 16 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

+62 813-1303-3180 ini nomor what's app petugas kalibata, kalau kontak petugas  lobang buaya saya tidak tahu....

1

2021 September JK2109050129 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masjid/musolla Ulul Azmi Ulujami sering kali menyalahi aturan pemakaian Toa masjid yang sudah di buat oleh pemprov DKI. Dimana toa sering kali 

di pakai buat, pengajian, berceramah, baca doa, ngaji sampai mengajak ibu ibu dateng untuk pengajian. Toa digunakan dengan volume yang sangat 

keras maka sangat mengganggu, pekerjaan/ibadah/balita dan lansia yang sedang beristirahat. Di tambah lagi kejadian kejadian ini terjadi rutin dan 

sewaktu waktu, bisa siang, sore, malam tidak menentu. .  

Lokasi:  

Jl. H. Dilun No.4, RT.1/RW.7, Ulujami, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12250.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak membuka identitas saya karna wilayah intoleran, dan ber potensi tindakan tindakan persekusi.

1



2021 September JK2109050130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

 tolong tl tuntaskan donk cabut bendera ormas yg tdk ada izin dan merusak fasilitas umum dan menggangu tata terib ruang  

 

mending pasang bendera indonesia 

 

di foto tsb ada 3 bndera ormas tolong di cabut tl dan kopratif jng takut sama ormas  

 

Lokasi: 

 tolong tl tuntaskan donk cabut bendera ormas yg tdk ada izin dan merusak fasilitas umum dan menggangu tata terib ruang  

 

mending pasang bendera indonesia 

 

di foto tsb ada 3 bndera ormas tolong di cabut tl dan kopratif jng takut sama ormas  

 

Keterangan tambahan: 

 tolong tl tuntaskan donk cabut bendera ormas yg tdk ada izin dan merusak fasilitas umum dan menggangu tata terib ruang  

 

mending pasang bendera indonesia 

 

di foto tsb ada 3 bndera ormas tolong di cabut tl dan kopratif jng takut sama ormas

1

2021 September JK2109050131 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah kayu di taruh di jalan dpn rumah saya dan tetangga 1 lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Duren terusan No 24 RT.015/RW.008. Kelurahan Semper Barat, Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109050132

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Hotel Verse Lite yang beralamat jl. pembangunan I No. 22-24 RW 1 Petojo Utara Kec Gambir kota jakarta Pusat 

Hotel masuk dalam Verse Group yang berkantor pusat di jl. Wahid Hasyim No. 131 Kebon Kacang Jakarta Pusat. 

melaporkan bahwa 

1. Hotel tidak pernah mengurus K3  

2. BPJS Tidak di daftarkan (Yang di daftarkan hanya sebagian saja) untuk karyawan PKHL yang bekerja 3 bulan berturut-turut pun tidak didaftarkan 

3. Jam kerja 12 jam dan tidak ada perhitungan lembur 

4. tidak adanya WFH selama PPKM  

5. tidak adanya PP atau PKB 

 

 

Lokasi: 

Jl. Pembangunan I No. 22-24 Petojo Utara Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat merahasiakn indentitas pelapor 

terimkasih

1

2021 September JK2109050133 KELURAHAN PULO GEBANG Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

diketahui warga tadi pagi. 

kabel jaringan tv/internet ( fiberoptik layang ?) terlepas dari kaitannya di tiang, menyebabkan kabel tergeletak menyeberang dan memotong arah 

jalan lalulintas warga. kabel jatuh dr tiang di depan rumah blok F1/22 menyeberangi jalan ke rumah F7/5. 

Khawatir membahayakan warga dan pengguna jalan lalulintas lainnya.  

 

Lokasi: 

Lokasi jl. Flamboyan I, Perum Pulo Gebang Permai, Cakung, Jaktim 13950

1

2021 September JK2109050134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akses masuk tebet timur dalam V dibuat garis pembatas parkir motor padahal jalan tersebut BUKAN PARKIRAN MOTOR. Tanpa izin dengan warga 

tebet timur dalam V yang punya mobil / akses keluar mobil jadi sulit karena sempit. Belum lagi kalau pemilik motor tidak ada ditempat sehingga 

mobil tidak bisa keluar karena gang sempit. Itu gang sudah sempit, dibuat sempit lagi. Terlebih lagi, sangat memicu kerumunan karena banyak 

orang nongkrong. TOLONG DITERTIBKAN.  

Lokasi:  

Jalan Tebet Timur Dalam Vb, gang sebelah pasar pspt, depan bank bni / samping dominos pizza gebst timur.  

Keterangan tambahan:  

jangan beritahu identitas saya karena saya salah satu warga tebet timur dalam V

1

2021 September JK2109050135 KELURAHAN PETOJO SELATAN Koperasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang mohon izin menyampaikan Pak Perihal Peminjaman  dan Bina Ekonomi (PPMK) priode 2004/2005  baru2 ini saya dapat informasi data 

PPMK dari Kelurahan Petojo Selatan melalui Rw dan Rt surat lampiran yang mana berisi tentang PPMK yang sudah Lama yaitu tahun 2004/2005, 

bahwa yang bersangkutan pernah ada pinjaman dengn PPMK, Yang saya mau tanyakan data data perincian pembayaran yang sudah di bayar dan 

belum melunasi krna dri Rt cuma di kasih lembaran 2 opsi  

yaitu 

-Surat Pernyataan Tidak Mampu Mengembalikan 

-Surat Pernyataan Lunas pembyaran 

Mohon di tindak lanjuti untuk titik terangnya 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Kelurahan Petojo Selatan  

Petojo Enclek 

Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Private untuk Pelapor.

1

2021 September JK2109050136 KELURAHAN RAWA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas kembalii..masih berkeliaran pengemis" ( berupa badut") yg meminta memaksa di jln sepanjang jln Ciranjang...Kebayoran baru 

Jakarta Selatan..kel.rawa barat 

 

Lokasi: 

jln Ciranjang kel.rawa barat, Kebayoran baru Jakarta selatan

1



2021 September JK2109050138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran tidak ada, mohon dibantu SDA tolong dibantu agar supaya tidak terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan arjuna selatan samping jalan tol jakarta merak 

 

Keterangan tambahan: 

Tutup saluran, tidak ada, membahayakan. tolong dibantu agar supaya tidak terjadi kecelakaan

1

2021 September JK2109050139 KELURAHAN PEKAYON Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pohon kering nyangkut di kabel, bantu turunkan.,., 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah cimanggis, depan bank BSI..

1

2021 September JK2109050140 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah, kotor, tolong bantu disapu dan bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, depan PT HUNMANS..

1

2021 September JK2109050141 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan yg lubang besar membahayakan keselamatan pengendara 

 

Lokasi: 

samping kompleks rumah sakit  Pertamina kelurahan Cilandak barat

1

2021 September JK2109050142 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok, bantu hapus dan bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, sebrang JNE . . . .

1

2021 September JK2109050143

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl.batu sari 3 rt. 09 rw. 02 kel. Batu Ampar 

kandang burung dara dengan jumlah banyak ditengah pemukiman warga,membuat kualitas udara buruk ( bau ) bagi warga sekitar lokasi dan sering 

menimbulkan kerumunan. 

dikhawatirkan dapat menimbulkan penyakit

1

2021 September JK2109050144
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

coba deh timer nya diperhatikan lagi, ga balance banget antara merah dan hijau nya 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, lampu merah mall cijantung . , .

1



2021 September JK2109050145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu dipangkas, sudah rimbun, membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, keramat jatii, depan toko pondok elektronic

1

2021 September JK2109050146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir diatas trotoar, menghalangi jalan dan pejalan kaki.  

Lokasi:  

Letaknya persis di depan barokah mansion sebelah gereja pantekosta.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak perlu memberikan informasi pelapor

1

2021 September JK2109050147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah hampir 1 minggu mati total dan juga jaringan kabel sangat sewrawut. 

 

Lokasi: 

Lokasi didepan kantor sekretariat RW 014  

Kel. kalibaru Kec. Cilincing Jakarta utara.

1

2021 September JK2109050148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, rambu jelas, tindak tegas jangan TL abal abal 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo, halte busway BKN, tlg dibantu

1

2021 September JK2109050149 KELURAHAN CAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak dn sampah daun, bantu pindahkan dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo, cawang, kantor RW 09 cawang..

1

2021 September JK2109050150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

semak dan pohon liar di tanah kosong pribadi jalan huk Tendean,  menjalar ke kabel2 utilitas, bisa berbahaya saat hujan. semoga bisa dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan Tendean. Tepat disebrang halte TIJE Tendean. Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109050151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, rambu jelas, tindak tegas jangan TL abal abal 

 

Lokasi: 

mayjen sutoyo, cawang uki, sepanjang jalan dpn kampus

1



2021 September JK2109050152
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering, bantu sapu dan bersihkan . , . 

 

Lokasi: 

DI Panjaitan, depan bank mandiri KCP Jakarta . , .

1

2021 September JK2109050153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

saya liat ada orang terlantar yg tidur siang  di got menurut saya perlu bantuan 

 

Lokasi: 

samping kompleks rumah sakit Fatmawati kelurahan Cilandak barat

1

2021 September JK2109050154
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan bersihkan . , . , . 

 

Lokasi: 

DI Panjaitan, lampu merah, BRANTAS ABIPRAYA . , ..

1

2021 September JK2109050155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung sangat banyak, bantu angkut dn bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan DI Panjaitan, arah rawamangun, depan kampus IBN

1

2021 September JK2109050156
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang penyanggah, bantu hapus dn bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan DI panjaitan, depan masjid Raudhatul Jannah.

1

2021 September JK2109050157
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI tolong ditindak oleh satpol pp manusia silver ini mulai menjamur lagi,lokasi putaran depan mall bassura 1

2021 September JK2109050158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sudah mati ,,meniban kabel pln besar ,,takut putus terkena warga jakarta selatan jalan ,lauser,gang jalawe ,kebbaru 

 

Lokasi: 

jln ,lauser ,gang jalawe ,,kel gunung ,rt 10/08 ,kel ,gunun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segerah di tebang ,,,,takut kabel listrik putus,karena takut terkena warga

1



2021 September JK2109050159
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan jalan tidak berfungsi atau mati 

 

Lokasi: 

jalan Ahmad Yani, depan gedung mahkamah agung RI .

1

2021 September JK2109050160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang jak 41 pl gadung kp melayu pas di depan tempat sampah pasar taruna, jl taruna, pulo gadung 

 

Lokasi: 

Pasar Taruna, jl Taruna, pulo gadung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

perlu diatur titik2 ramai penumpang jak 41

1

2021 September JK2109050161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

bantu pangkas dn dirapihkan, sudah rimbun, membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, SPBU sebrang artha gading . , .

1

2021 September JK2109050162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditegur kembali lebih tegas. Pemilik mobil hanya sehari patuh pada himbauan petugas. kemarin malah nambah mobil ex-taxi lagi. mungkin 

bisa ditindak lebih tegas mengingat ini jalan umum 

 

Lokasi: 

samping universitas mercubuana. jalan meruya selatan rt.07 rw.02

1

2021 September JK2109050163
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tutup tempat sampah hilang dan membuat sampah berhamburan ketika kena angin. mohon dibantu untuk pengadaan tutupnya 

 

Lokasi: 

Depan halte busway mampang prapatan jl mampang kecamatan mampang 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di bantu

1

2021 September JK2109050164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pangkas, pangkas, pangkas, sudah rimbun pohonya... 

 

Lokasi: 

jalan gaya motor barat, depan astra daihatsu, dibantu

1

2021 September JK2109050165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Tempat olah raga ini melanggat aturan PPKM di DKI jakarta. tempat penuh sesak tidak dibatasi kuots nya. tanpa ada yang memakai masker sama . 

 

dari luar halaman pagar ditutup dan lampu luar halaman dimatikan untuk mengelabuhi petugas covid 

 

mohon ditindak lanjuti umtuk memotong rantai covid 19 

 

Lokasi: 

Grand Futsal Kuningan 

Jalan Karet Pedurenan Masjid No.45 RT.6/RW.7 Kuningan, RT.6/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Sembunyikan identitas saya

1



2021 September JK2109050166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas, bantu turunkan dan bersihkaannn.... 

 

Lokasi: 

jalan papanggo raya, arah pelumpang, depan bakso denkus 88

1

2021 September JK2109050167

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang petunjuk arah miring, dibantu buat merapihkan 

 

Lokasi: 

jalan papanggo raya, pertigaan arah puskesmas . , .

1

2021 September JK2109050168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon untuk ditindak satpol pp manusia silver banyak lagi dijalan2,lokasi putaran depan mall bassura 1

2021 September JK2109050169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth, Lurah Warakas 

pak/bu mau sampai kapan akses jalanan kita rusak seperti ini? apakah tidak ada monitoring selama ini? 

 

Lokasi: 

jalan warakas C, Gang. 11, RW 10, kelurahan Warakas

1

2021 September JK2109050170
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

polusi udara karena debu tanah yg menerus serta polusi suara dari kendaraan proyek. 

mohon bantuan petugas untuk memastikan ambang batas dari debu dan suara yang sangat menganggu warga 

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurahrai Rt.06 Rw.012 Klender Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon informasikan kepada kami apakah sudah sesuai prosedur kegiatan tersebut

1

2021 September JK2109050171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel menjuntai hampir ke bawah, menggangu warga keluar masuk rumah... 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Tengah 33 No 24 RT 008 RW 07 Kelurahan Cempaka Putih Timur Kecamatan Cempaka Putih Kota Administratif Jakarta Pusat 

DKI Jakarta

1

2021 September JK2109050172
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan proyek peninggian tanah, apakah sudah sesuai dengan analisa dampak lingkungan 

mohon petugas berikan penjelasan berupa dokumen andal atau apapun yang dapat kami mengerti 

 

Lokasi: 

jl. I gusti ngirahrai (dekat halte busway buaran) 

RT. 06 RW.012 

 

Keterangan tambahan: 

apakah peninggian tanah yang dilakukan oleh pemilik lahan sudah sesuai dengan analisa dampak lingkungan

1



2021 September JK2109050173 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah got pasukan orange lupa di bawa sehingga mengganggu parkiran mobil 

 

Lokasi: 

jalan asia baru bawah dekat pangkalan bajaj, Q1 Rt 10 Rw 004 Kepa Duri Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 September JK2109050174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Mangga Raya Blok O No. 427, Kel. Duri Kepa, Jakarta Barat. 

Patokannya di depan Bakso Keju Greenville kalau cari di GoogleMaps, ada pohon beringin besar sekali, dahan dan daunnya terlalu lebat dan 

mengganggu jalan/rumah warga. Tolong ditebang pak. Terima kasih

1

2021 September JK2109050175 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

saya sudah vaksin di balai Sarwono pada tanggal 3 bulan September 2021 tetapi saya tidak mendapat SMS dari 119 bahwa saya telah di vaksin dan 

tidak mendapat sertifikat di pedulilindungi.id 

ini juga terjadi pada suami saya yang vaksin disana juga

1

2021 September JK2109050176 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ne mohon di perbaiki .sblm merembet dmn2. bollard nya pasang LG.. 

 

 

 

Lokasi: 

Kemang dpn McDonald.............      ..............

1

2021 September JK2109050177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang menggunakan trotoar yg bukan hak mereka, dan harus ada tindakan dr dinas setempat untuk bertindak tegas kepada para pedagang, 

karena memenuhi setiap trotoar di depan RS PRIKASIH, bukan ya trotoar itu adalah hak pejalan kaki bukan hak para pedagang,saya pernah 

mengalami kejadian di trotoar ini di serempet motor dari arah belakang  

 

Lokasi: 

trotoar depan rumah sakit RS PRIKASIH dan depan markas dislitbanggal AL 

 

Keterangan tambahan: 

bahwa di sini  tiap sore sampai malam hari trotoar di kuasai mereka para pedagang

1

2021 September JK2109050178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk sering parkir, menganggu pada saat keluar tol.  j 

 

Lokasi: 

pintu keluar tol meruya, kebon jeruk, jakartq barlat

1

2021 September JK2109050179 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SALURAN AIR NYA PENUH SAMPAH DAN LUMPUR, TOLONG SAMPAIKAN KERJA BAKTI AGAR SALURAN AIR TIDAK TERSUMBAT  

 

SALURAN AIR NYA PENUH SAMPAH DAN LUMPUR, TOLONG SAMPAIKAN KERJA BAKTI AGAR SALURAN AIR TIDAK TERSUMBAT 

 

Lokasi: 

GG ASEM II, RT 10 RW 05 KONTRAKAN HJ SADJI Kel. Tugu Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

SALURAN AIR NYA PENUH SAMPAH DAN LUMPUR, TOLONG SAMPAIKAN KERJA BAKTI AGAR SALURAN AIR TIDAK TERSUMBAT 

 

SALURAN AIR NYA PENUH SAMPAH DAN LUMPUR, TOLONG SAMPAIKAN KERJA BAKTI AGAR SALURAN AIR TIDAK TERSUMBAT

1



2021 September JK2109050180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Parkir mobil trotoar adanya jam 3 sore atau menjelang sore, pasti permainan petugas pengebahan, tidak terdapat parkir mobil, digebah atau 

pindah motor doang TL cuma buat sementara waktu saja?
1

2021 September JK2109050181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak, yang kmrn sdh ditindak masih sering parkir. tolong kasi arahan agar pindah pak. kalau ngga nanti bakal menjamur 

 

Lokasi: 

jalan taman aries,  setelah pintu keluar tol. posisi di pinggir jalan

1

2021 September JK2109050182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pak yang kemarin ditindak, masih balik lagi. pungli. tolong pak diarahkan 

 

Lokasi: 

putaran balik, setelah rs siloam kebon jeruk. jalan perjuangan

1

2021 September JK2109050183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor banyak sekali dan tidak teeratur, sempit memakan bahu jalan.. Sehingga mobil susah lewat.. Jalan semakin sempit. Parkir motor juga 

tidak kondusif. Mohon ditindak dengan tegas krn laporan sebelumnya hanya foto2 saja tanpa tindakan tegas. Harus ada kerja sama dgn rw, rt, dan 

kelurahan.  

 

Lokasi: 

Jalan matraman dalam 1, pinggir kali. dari rumah pak rw 8 sampai bak sampah besar

1

2021 September JK2109050185
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tempat yang di gunakan sebagai tempat usaha menampung ikan , tempatnya berada di area lapangan sepak bola muara angke, pertanyaanya ini 

area lapangan knapa bisa banyk oknum yang membuat bangunan liat tanpa izin dari kasudin olahraga jakarta utara , ini dalah satunya tempat 

penampungan ikan , berkedok rumah singgah . Tolong untuk secepatnya di bongkar kepada satpoll pp dki jakarta untuk segera di bongkar 

trimaksih..  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 07 rw 011 . Dibelakang pemadam kebakaran muara angke.

1

2021 September JK2109050186 KELURAHAN JELAMBAR BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air yang banyak sampahnya sehingga menyebabkan mampet bahkan banjir dikarenakan kurangnya kesadaran masyarakat dalam menjaga 

kebersihan lingkungan dan kurang tersedianya tempat sampah 

 

Lokasi: 

Belakang Pondok Pesantren Riyadhul Muminin RT 012 RW 010

1

2021 September JK2109050188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu pada tiang listrik rumah mati atau padam sehingga jalan gelap dan tidak bs terlihat .  

Lokasi:  

Wijaya Kusuma Residence Jl Kebagusan dalam 1 No 10 RT 08 RW 04 Kebagusan Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Tolong di bantu untuk di tindak lanjuti lampu tiang listrik padam

1



2021 September JK2109050189
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

bantuan pembangunan fasilitas olahraga badminton dan futsal  

 

Lokasi: 

komplek hankam cibubur RT004/03 jl anggur kel kelapa dua wetan kec ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn agar di tindak lanjuti pembangunan ini.. trims

1

2021 September JK2109050190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tembok kali rusak akibat Beko.sdh lama laporan tp blm terealisasi.khawatir terjadi longsor 1

2021 September JK2109050191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu tianng listrik jalan mati sehingga jalan gelap dan sangat menggangu aktivitas jalan.  

Lokasi:  

Wijaya Kusuma Residence Jl Kebagusan dalam 1 No 10 RT 08 RW 04 Kebagusan Pasar Minggu 12510.  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalan mati PJU no tiang listrik sesuai foto

1

2021 September JK2109050192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong diderek bikin jalan sempit dan mobil lain rusak 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

diderek secepatnya

1

2021 September JK2109050193 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk, sumber penyakit, karna menumpuknya sampah di lapangan..  

Lokasi:  

Jalan terate 4 rt 05 rw 04 Lapangan mini terate, jakarta barat, kecamatan tambora, kelurahan jembatan lima.  

Keterangan tambahan:  

mohon tidak memberitahukan identitas pribadi

1

2021 September JK2109050194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI Jl Taman Wijaya Kusuma, dekat taman 1

2021 September JK2109050195 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bongkar gapura agustusan di wilayah RT 03 RW 16 cililitan 

 

Lokasi: 

jl raya Condet GG Ani RT 03 RW 16 kelurahan Cililitan kec Kramat jati jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan ppsu untuk di angkat sampahnya

1



2021 September JK2109050196 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Bekas tanah galian pembuatan sumur resapan air dibiarkan menumpuk di jalan sehingga menghalangi kendaraan dan pemilik rumah sekitar tidak 

bisa memarkir mobilnya.  

Lokasi:  

Jalan benda 10 RT 10 RW 01 Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 12630

1

2021 September JK2109050197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Semakin hari semakin banyak parkir liar di sini, mengganggu lalu lintas 1

2021 September JK2109050198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon membuat saluran air menyempit sehingga kalau hujan air meluap ke jalanan dan selain itu akar pohon juga merusak jalanan aspal, 

mohon solusinya 

 

Lokasi: 

jl percetakan  negara VI RW.03. kel 

 rawasari,  Cempaka Putih, jakpus

1

2021 September JK2109050199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sekitar jl Tiong bawah dan Tiong atas sampai pertigaan jl KH Royani menimbulkan macet sampai ke jl prof dr Satrio dan yg datang dari 

arah KH Royani dan Tiong atas mohon segera di tindak karena ini sejak pagi sampai sekarang aktivitas warga sekitar terganggu 

 

Lokasi: 

jl Tiong bawah dan Tiong atas sampai pertigaan jl KH Royani 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya karena pasti banyak warga dan para sesepuh yg tidak suka terimakasih

1

2021 September JK2109050200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar pohon membuat sempit saluran air sehingga saluran air menjadi kurang lancar dan dikawatirkan rubuh menimpa tembok, mohon solusinya 

 

 

Lokasi: 

jl percetakan negara VI RW 

03 rawasari, Cempaka Putih, jakpus

1

2021 September JK2109050201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

jalanan yg dilalui saluran air mengalami pemerosotan tanah, sehingga jalanan rusak dan mudah tergenang  

 

Lokasi: 

JL. SMA BARAT II NO.25 RT 04 RW 04 NO. 25 (DIDEPAN KONTRAKAN HAJI AISYAH) KECAMATAN KRAMAT JATI KELURAHAN CILILITAN 13640

1

2021 September JK2109050202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sekitar jl Tiong bawah dan Tiong atas sampai pertigaan jl KH Royani menimbulkan kemacetan sejak pagi hari 

 

Lokasi: 

jl Tiong bawah dan Tiong atas sampai pertigaan jl KH Royani

1



2021 September JK2109050203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau lapor gangguan terhadap anak2 ini, mereka sudah main dari siang sampai malam. dimulai jam 4 sampai jam 7. menggangu istirahat dan 

aktivitas warga. dan juga kegiatan ibadah di rumah. dimohon tindakannya untuk menegur mereka. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

lapangan gang porra jln kh mas mansyur tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas datang jam 4 atau 5 mereka biasanya main mulai jam segitu.

1

2021 September JK2109050204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Akses putar balik tertutup oleh parkir motor. Sehingga mobil tidak bisa putar balik.. Padahal ini jalan umum.  

 

Lokasi: 

Jalan manggarai dari stasiun manggarai ke arah terminal manggarai

1

2021 September JK2109050205 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jalan JAKI

Permasalahan:  

Hallo... mau info, salah satu halte di jalan sudirman (daerah benhil) ada yang coret2, minta tolong ditangani ya pak/bu supaya gak ada yg latah, 

terima kasih..  

Lokasi:  

Halte Bus jalan jend sudirman (daerah benhil) delat mori tower.  

Keterangan tambahan:  

Hallo... mau info, salah satu halte di jalan sudirman (daerah benhil) ada yang coret2, minta tolong ditangani ya pak/bu supaya gak ada yg latah, 

terima kasih.

1

2021 September JK2109050206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Permasalahan: 

banyak orang berjualan di BKT tanpa prokes dan menimbulkan kerumunan di kelurahan ujung menteng 

 

 

Lokasi: 

kelurahan  ujung menteng , BKT ujung menteng, kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menunjukan identitas pelapor

1

2021 September JK2109050207 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Dari bulan Juni 2021 sampai sekarang, apakah Badan Kepegawaian Daerah DKI pernah mengadakan seleksi mutasi pindah ke Pemprov DKI? Saya 

sudah memasukkan berkas permohonan ke loket BKD dari bulan Juni 2021 namun belum ada panggilan/pemberitahuan apapun. Apakah dalam 

bulan September ini BKD akan mengadakan seleksi mutasi? Mohon informasi. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Medan Merdeka Selatan, Gambir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya. Terima kasih.

1

2021 September JK2109050208 KELURAHAN KARET TENGSIN Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan di daerah kanal sebrang stasiun bni city dekat gedung bni 46 

 

Lokasi: 

jl. r.m margono djodjohadikuesomo dekat gedung bni 46 yang ke arah jl. sudirman

1

2021 September JK2109050209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Trotoar sudah segini kecil masih jg diambil lahannya utk spanduk jualan. Tolong ditertibkan karena mengganggu pejalan kaki di daerah Jalan 

Warung Jati Timur Raya ini. Lalu lintas cukup ramai dan bahaya kalo pejalan kaki tidak berjalan di trotoar tsb..  

Lokasi:  

Jalan Warung Jati Timur Raya, Kalibata Pancoran Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor.

1



2021 September JK2109050210

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk melakukan penyemprotan asap dilingkungan ini, karena potensi demam berdarah nya sangat berbahaya dan saat ini nyamuk 

sangatlah banyak dan sudah lama tidak ada penyemprotan nyamuk di lingkungan sekitar sini,tolong dibantu 

 

Lokasi: 

jl Sentiong rt011 RW 04 no 8 warteg teteh, Pulogebang,cakung,Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditinjau dan segera diselesaikan. terima kasih

1

2021 September JK2109050211 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kendala : Air PDAM tidak keluar, dan bau, kotor tidak layak untuk digunakan mandi, dan kebutuhan rumah tangga 

 

Lokasi: 

Gang Hoki, Jl Dharma Bakti V, 007/010, Cengkareng Barat Jakarta Barat

1

2021 September JK2109050212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu (PJU) jalan sering mati 

 

sepanjang jalan Tb Badarudin arah kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung 

 

Lokasi: 

Jl TB badarudin RW01 kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung

1

2021 September JK2109050213 KELURAHAN PONDOK KOPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong Daun daun ya di sapu biar bersih jalan ya dan indah 

 

Lokasi: 

di depan masjid Al Muhajirin pondok kopi Jakarta timur

1

2021 September JK2109050214 KELURAHAN JAGAKARSA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu  tanpa ada pemberitahuan terlebih dahulu 

 

Lokasi: 

jalan  Kramat dan jalan rambutan kelurahan jagakarsa

1

2021 September JK2109050215 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong PPSU bersihkan tumpukan sampah, jgan dibiarkan berantakan seperti ini. saya perhatikan setiap setelah magrib PPSU tidak ada giat kerja lagi 

 

Lokasi: 

Jl. percetakan negara 2. SMP 76 johar baru. kecamatan johar baru

1

2021 September JK2109050216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada prostitusi online di reddoors jagakarsa . Sering terjadi dan bikin resah warga sekitar. Mohon d tindak lanjuti. Ada penipuan dan prostitusi 

online, lokasi di jl gandaria 1 

.  

Lokasi:  

Jl gandaria 1 reddors paling mentok jalan. Dkt warung dan perumahan

1



2021 September JK2109050217

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

ibu saya blm sama sekali mendapatkan vaksinasi akibat penyakit hipertensi, apa ibu saya bs dpt vaksin moderna? 

note: ibu saya blm memiliki surat keterangan dokter, apa bs di puskes Kec. Tg Priok melakukan pengecekan terlebih dahulu? 

 

Lokasi: 

puskesmas Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara..

1

2021 September JK2109050218
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Toilet wanita di stasiun MRT Asean kebayoran baru dekat mblok/Univ Alazhar Indonesia sangat kotor... becek, padahal area tidak banyak 

pengunjung, dan  

tidak ada petugas  

 

 

Lokasi: 

stasion mrt Asean kebayoran baru, dekat Mblok/Univ AIazhar Indonesia

1

2021 September JK2109050219
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya vaksin pertama untuk remaja di jcc senayan yang diselenggarakan oleh prosehat dan kanisius,sekarang saya susah mencari vaksin yang kedua 

karena tempat vaksin yang di jcc senayan yang diselenggarakan oleh prosehat dan kanisius sudah tutup kegiatannya,sekarang saya kesulitan 

mencari tempat vaksin karena banyak tempat yang menolak..  

Lokasi:  

Jln.harumanis no.16 mangga besar,taman sari,jakarta barat

1

2021 September JK2109050220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati di dpn RS Setia Mitra.tks 1

2021 September JK2109050221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI parkir liar memakan badan jalan depan halte bkn 1

2021 September JK2109050222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI warung makan tidak ada prokes, berkerumun tolong di tl. 1

2021 September JK2109050223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan raya nya semerawut dan tidak ada yg mengatur lalulintas dan menjadi padat lalulintas nya persis pas masuk dan keluar pintu toll cakung persis 

di jalan Raya bekasi mau masuk pintu toll cakung (tindak lanjut nya persis yg sama di foto di tkp kemacetan nya)  

 

Lokasi: 

jalan Raya Bekasi persis pas mau masuk pintu tol cakung  

 

Keterangan tambahan: 

jangan terlalu lama proses tindak lanjut nya dan merahasiakan pelapor di tkp

1



2021 September JK2109050224 KELURAHAN PASAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk ppsu pasar baru jakarta pusat saya minta tolong untuk di angkat semua sampah yang sangat mengganggu,ini bisa jadi sarang nyamuk dan 

tikus,atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.pintu air IV no.42cd rt.007 rw.02 kel.pasar baru kec.sawah besar

1

2021 September JK2109050225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali orang yg sehabis turun dari bus selalu bikin kerumunan dan masih banyak baik pedagang maupun penumpang tidak 3M tolong kasih 

himbauan persis di sebrang p'o sinar Jaya langgeng utama , dan atur angkot dan bus supaya tidak menimbulkan kemacetan terimakasi  

 

Lokasi: 

jalan jkt-bogor di persis di sebrang p'o sinar  Jaya langgeng utama  

 

Keterangan tambahan: 

tolong merahasiakan pelapor di tkp dan segera tindak lanjut pada jam jam nya bus datang dan pergi terimakasi

1

2021 September JK2109050226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan galian kabel telkom sampai pukul 20.12 belum selesai dan membuat susah warga masuk ke rumah terutama yg punya mobil. 

 

 

Lokasi: 

jl. gadang 

sungai bambu 

tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pekerjaan lebih tertib waktu dan tetap rapih.

1

2021 September JK2109050227
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lama diperhatikan banyak banget badut" yg minta" dengan paksa di area parkran mcd 

 

Lokasi: 

MCD Jl. Otto Iskandardinata No.Kav. 125-127, Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sangat meresakan banget

1

2021 September JK2109050228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak muda nongkrong makan jalan. 

ada terus. 

baiknya di rutinkan. 

makan jalan 

 

Lokasi: 

fly over cakung arah bintara dekat fly over cakung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak. 

meresahkan. bikin sempit jalannya

1

2021 September JK2109050229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ijin bertanya apakah boleh mobil barang  membawa orang ? menurut saya mereka setelah belanja dari pasar Kramat jati 

apakah boleh kendaraan  yg menyebabkan polusi udara mendapatkan ijin operasional jalan? 

 

Lokasi: 

perempatan lampu lalulintas departemen pertanian..

1

2021 September JK2109050230 DINAS PERHUBUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Banyak pemotor memarkir motornya di pinggir jalan yg tidak sesuai peruntukan seperti di foto. Lokasi di Bundaran HI. .  

Lokasi:  

Bundaran HI, depan grand Hyatt, sepanjanh jalan di bundaran HI.  

Keterangan tambahan:  

Merusak pemandangan dan ketertiban.

1



2021 September JK2109050231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mau tanya apakah untuk pemakaman di srengseng sawah dikenakan biaya bulanan ??? 

karena saya dipungut biaya oleh petugas pertamanan disana. 

 

Lokasi: 

TPU Srengseng sawah. jakarta selatan Dki jakarta...

1

2021 September JK2109050232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PPKM, cafe kopi ini buka menyalahi aturan PPKM tidak ada jaga jarak live music juga, buka sampai pukul 23:00 malam. 

 

Lokasi: 

Lokasi tempat Starlink Coffee Jl. Kyai Tapa Grogol Jakarta Barat, persis samping toko roti Bond Bond. 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon kepada petugas satpol pamong praja agar digiatkan lagi patroli jam malam, jangan karena baru ada laporan masyarakat baru ditindak 

lanjuti. 

 

Dan diberikan sanksi tegas bukan hanya sekedar himbauan keesokan lagi cafe ini masih buka dibiarkan melanggar.

1

2021 September JK2109050233

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Di Hotel Maplle lt 7 kamar 711 dijadikan kamar prostitusi,, banyaj pelacurnya. Tolong ditindak 

 

Lokasi: 

Hotel Maple Kali sekretaris sebelum New Medika 

West Jakarta City, Jl. Daan Mogot Dalam Kali Sekretaris No.55, RT.5/RW.1, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Jakarta, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menyimpan rahasia saya dengab baik

1

2021 September JK2109050234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tlg hunian liar ini di tertibkan...terima kasih 1

2021 September JK2109050235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU jl Almubarok Raya, jl Almubarok 1 padam sudah beberapa hari  

 

Lokasi: 

jl Almubarok Raya, jl Almubarok 1 RW 06 dan RW.10 kelurahan cipulir

1

2021 September JK2109050236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos.tlg 1

2021 September JK2109050237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 4 buah .tlg bos 1



2021 September JK2109050238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

di toko hp oppo store karyawan tidak pulang sesuai aturan jam 9 mlm ,ini melibihi jam 22.00  

tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

di pusat perbelanjaan mall buaran  

................... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak untuk memberikan informasi ke siapa pun tenatang pelaporan ini

1

2021 September JK2109050239
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wifi di Taman Melur tidak ada sinyal..dengan account Jak Sindang 

 

Lokasi: 

jl Melur III RT/RW 005/013 Kelurahan Rawa Badak Utara DKI Jakarta taman Melur

1

2021 September JK2109050240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Malam pak. Karaoke lagi pak. Uda malammm 😭. Lagi2 di jalan mangga ubi sekitar nomor 45 di peta. Laporan saya yang JK2108290001 blm 

diproses juga. Terima kasih. Sangat meresahkan pak karaoke malam2 dengan speaker besar seperti ini. Mau ditegur langsung kesana saya takut jadi 

ribut pak. Mohon bantuannya. Terima kasih..  

Lokasi:  

Jalan mangga ubi sekitar nomor 45 (bersebelahan dengan komplek CJ).  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan agar tidak terjadi keributan. Terima kasih

1

2021 September JK2109050241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Malam pak. Lanjutan dr laporan JK2108290001 bahwa di JALAN KALI APURAN SAMPING KOMPLEK CJ JAKARTA BARAT, tiap malam sampai tengah 

malam selalu ada karaoke kumpul2 yang sangat meresahkan. Minggu lalu sampai jam 3 pagi. Mohon tindakannya Pak. Terima kasih.  

Lokasi:  

JALAN KALI APURAN JAKARTA BARAT SAMPING KOMPLEK CJ.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas sy dirahasiakan. Sy tidak menegur langsung krn takut terjadi keributan. Mohon bantuannya. Terima kasih.

1

2021 September JK2109050242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Banyak penjual yang ga pake masker dan banyak warga sekitar yang berkerumun dan tidak pakai masker di waktu malam khusus nya 1

2021 September JK2109050243
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di malam hari di atas pukul 10, lampu merah di terminal pulogebang tidak berfungsi. dr arah walikota jakarta timur merah terus, dr arah perumahan 

KOMP DPR Pulogebang tidak menyala, sehingga membuat kendaraan dr arah walikota berhenti. 

 

Lokasi: 

lampur merah depan terminal pulogebang. cakung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109050244
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Mau daftar vaksinasi ke 2 Covid 19 sulit sekali dengan Jaki. Quota selalu penuh. 

Dicoba login berulang kali tidak bisa.  

Lapor langsung ke petugas vaksin di Petojo Selatan katanya tidak usah daftar Jaki. Tapi hari ini berubah lagi, katanya harus daftar dengan JAki. Jadi 

harus gimana ya?  

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Petojo Selatan.  

Jl. Tanah Abang III No.8A, RT.2/RW.4, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10160 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong aplikasi Jaki nya diperbaiki secepatnya. Sepertinya server penuh, jadi pada tidak bisa daftar Vaksinasi. Tolong hal seperti ini jangan dipersulit 

mengingat pandemi Covid 19 di Jakarta sewaktu-waktu bisa merebak kembali.

1



2021 September JK2109050245

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam,izin bertanya.saya bekerja di perusahaan outsourcing,PT Centre park Citra corpora.yg Bergerak di bidang pengelolaan parkir.di 

perusahaan kami masih terdapat kontrak per tiga bulan.dalam masalah ini,dimana karyawan kontrak,tidak mendapatkan BPJS ketenagakerjaan,dan 

BPJS kesehatan.dan upah yang di berikan,masih di bawah UMP ( sampai saat ini,masih mendapat UMP 2019 ) yang di tetapkan oleh 

pemerintah,Untuk Cuti saja susah.dan pemotongan gaji,sudah di lakukan 2 bulan terakhir. dari bulan Juli dan Agustus.tidak ada penjelasannya, 

maksud dan tujuan gaji di potong.untuk Slip gaji sendiri tidak pernah di berikan secara detail. mohon arahannya.bahkan secara jam kerja saja,masih 

12 jam untuk di lokasi RSCM,dengan skema 6 hari kerja,1 hari libur.sebagai pekerja outsourcing,kurang mendapatkan Hak dari perusahaan. mohon 

di benahi,demi kebaikan perusahaan,dan kesejahteraan karyawan. terima kasih 

 

Lokasi: 

ruko Grogol permai PT Centre Park Citra Corpora 

perusahaan Bergerak di bidang parking Service. 

 

Keterangan tambahan: 

untuk kontrak per tiga bulan,THR tidak di berlakukan.

1

2021 September JK2109050246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di Jl. Bulak Tengah VII, arah jalan ke Masjid Al-Muhajirin, Kavling Bulak , Klender, kecamatan Durensawit, Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

Jl. Bulak Tengah VII, arah jalan ke Masjid Al-Muhajirin, Kavling Bulak, kelurahan Klender, kecamatan Durensawit, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

ada empat buah lampu jalan yang mati.

1

2021 September JK2109050247 KELURAHAN CIPETE UTARA UMKM JAKI

Permasalahan: 

Masih dalam masa PPKM jam segini (23:32wib) cafe masih beroperasi dan ada karaoke, sangat mengganggu waktu istirahat. tolong bantuannya 

untuk dihimbau ya.. terima kasih. 

 

Lokasi: 

sekitar Jl. Pelita, Kec. Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12410

1

2021 September JK2109050248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

SETIAP MALEM DISINI NONGKRONG DAN MINUM MENGGANGGU KETERTIBAN SETIAP MALAM, SETIAP MALEM PASTI BERISIK WARGA TIDAK ADA 

YANG BERANI MENEGUR KARNA BISA DIBILANG DIA JAGOAN DISNI, TOLONG DI TINDAK PAK / BU. 

 

Lokasi: 

jalan kudin rt 13 rw 03 lapangan bulu tangkis tepatnya rumahnya si pendi

1

2021 September JK2109060001 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya layanan sedot wc pemerintah bisa dihubungi kemana yaa dan berapa tarifnya terima kasih karena rumah saya sepiteng nya penuh 

 

Lokasi: 

rumah kontrakan 3 petak beralamat jalan agung raya 2 rt 003 rw 07 no 19 

 

Keterangan tambahan: 

saya butuh sekali solusinya karena untuk sedot tinja mahal sekali

1

2021 September JK2109060002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.meruya utara. tepatnya jl.penyelesaian tomang 1.belakang pom bensin jalur 20. 

pkl 01.30 wib. masih pada berisik nyanyi2 sambil minum2an. 

tolong di tegur pak. 

kalo perlu ditangkap.biar kapok. 

sangat menganggu sekali waktu istirahat. 

terimakasih.

1

2021 September JK2109060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karaoke setiap malam sampai subih sudah berlangsung sebulan terakhir ini membuat gaduh dan di jadikan tempat kumpul sambil mabuk mabukan  

 

Lokasi: 

lahan kosong sebelah apartemen mediterania garden residence 1 tanjung duren  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugad untuk dapat menertibkan

1



2021 September JK2109060004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

mohon arahan nya pak..bansos saya tidak keluar sementara bansos 1 sampai 4 saya dapat 5 dan 6 sampai detik ini saya tidak dapat..mohon 

bantuan dan arahannya pak saya harus kemana...terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pancamarga kel bendungan hilir kec tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

saya sempat di berikan kertas panggilan dari kantor pos dan 10 menit kemudian saya ke kantor pos tetapi kata petugas kantor pos kertas undangan 

saya sudah lama sementara saya dapat baru 10 menit...masa baru 10 menit setelah undangan saya terima sudah di blokir..terima kasih

1

2021 September JK2109060005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan umum mati sejak kemarin di fly over dekat polsek tambora. 

 

Tolong diservis agar pengendara yang lewat tidak gelap gulita. 

 

Lokasi: 

Lampu jalan umum mati sejak kemarin di fly over dekat polsek tambora. 

 

Tolong diservis agar pengendara yang lewat tidak gelap gulita. 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan umum mati sejak kemarin di fly over dekat polsek tambora. 

 

Tolong diservis agar pengendara yang lewat tidak gelap gulita.

1

2021 September JK2109060006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sebagian lmpu PJU di wilayah kami padam sejak tadi malam. Mohon segera di TL karena daerah kami rawan gangguan kamtibmas.  

 

Lokasi: 

Kp. pisangan RT 011/005 Kel. Penggilingan Kec. Cakung (Jl.Pergunas Raya)

1

2021 September JK2109060007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jln sudah lama mati.mohon diganti biar terang demi keamanan lingkungan kami 

 

Lokasi: 

jln generasi 2 gg salak kp tengah rt5/3 kramat jati

1

2021 September JK2109060008
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

untuk vaksin kedua,kami harus ngantri dari jam 4 subuh hingga saat foto ini diambil sekitar jam 5.54 antrian sudah mencapai kira2 200 orang. 

tolong diperbanyak sentra vaksin di kecamatan matraman agar tidak ada antrian dan kerumunan seperti ini. percepat proses vaksin kedua dan yg 

akan vaksin pertama. 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

SMA N 22 jakarta 

utan kayu selatan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbanyak sentra vaksin di kecamatan matraman agar tidak ada antrian dan kerumunan seperti ini. percepat proses vaksin kedua dan yg 

akan vaksin pertama.

1

2021 September JK2109060009 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang merusak fasilitas umum tolong di rapikan  

 

Lokasi: 

jl. kramat raya tikungan raden saleh depan gedung mazda

1

2021 September JK2109060010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkiran tanpa garasi.dipertigaan  jalan depan rmh 

. 

 

Lokasi: 

jalan sunter karya selatan 3 komp dki kelurahan sunter agung p 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl mengganggu jalan dr 3 arah

1



2021 September JK2109060011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menghalangi Jalur atas kabel listrik, kelihatan Rindang, menghalangi akses jalan umum.  

 

Lokasi: 

Jln. Pulo Kamboja raya Rt 004 RW 006 Grogol Utara kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

Menghalangi akses jalan umum.

1

2021 September JK2109060012
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan di pengambilan nomor antrian vaksin SMA 22 Jakarta.  

Lokasi:  

SMA 22 Jakarta, Jl Galur Sari Jakarta Timur, Sentra vaksin.  

Keterangan tambahan:  

Apakah tidak bisa menggunakan antrian Jaki saja?

1

2021 September JK2109060013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksin yg memicu kerumunan 

karena banyak lokasi vaksin yg tutup di saat vaksin ke 2 

lokasi saat ini smpn 271 jakarta 

 

Lokasi: 

SMPN 271 JAKARTA, 

Kelurahan Suka Bumi Selatan, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak ada tindakan apapun untuk mengatasi masalah

1

2021 September JK2109060014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

di dekat rumah saya,ada pabrik plastik 

dan di tembok pabrik tumbuh,pohon ambon, yg ukuranya lumayan besar, 

pohon ini bertumbuh miring hingga mengenai  rumah, sudah melaporkan kepada pihak RT namun tidak ada respon 

 

alamat jl Flamboyan RT/RW009/012 

kel rawa buaya 

kec Cengkareng Jakarta-Barat 

 

Lokasi: 

jl felamoyan RT/RW009/012  

Kel rawa buaya 

kec Cengkareng 

Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai warga asli DKI 

harap ,di respon laporan ini 

karna jika pohon itu membesar itu sangat merugikan bagi kami 

dan takut menimbulkan kegaduhan

1

2021 September JK2109060015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Haduh cape saya sebenernya ngelaporin ini lapak,warga udah risih ama suasana perumahan ada lapak gini.intinya pagi ini para rombeng orang2 

pemulung yg jual kardus disitu kedapatan saya tegor pelongak pelongok warung dan kediaman warga pdhal blm buka,dan ambil oli motor warga yg 

ada diluar,pemulung ini kalo gak rese kami gak lapor2 gini.satulagi pelalapak ini udah vaksin belum ya????? masa gak?tunjukin buktinya 

 

Lokasi: 

lokasi ada disebelah warteg  tepatnya.sangat sangat terganggu 

 

Keterangan tambahan: 

jika tidak ditegor akan saya laporkan lagi terus menerus...klo perlu ampe ni lapak tutup.JOROK DAN GAK BERMASYARAKAT JUGA 

ORANGNYA.AMPUN GAK KARUAN JUGA YG MASUKIN NI PELAPAK,KARNA Pelapak ini gk karuan pemulung yg datang keperumahan ini.TOLONG 

DONK DIGUBRIS

1

2021 September JK2109060016
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bersihkan sampah yang menyumbat saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. Kebun Kelapa Tinggo Rt.008 Rw.08 Utan Kayu Selatan Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Segera

1

2021 September JK2109060017

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Hari ini Senin tgl 6 September 2021, Vaksin kedua di Puskesmas Cawang, no antrian baru 217 tapi pendaftaran sudah di tutup, mohon ditindak 

karena menghalangi warga untuk melaksanakan vaksin kedua yang merupakan Anjuran Pemerintah 

 

Lokasi: 

Puskesmas keluarahan Cawang  

 

Jl. Masjid Bendungan I No.55, RT.9/RW.10, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13630 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1



2021 September JK2109060018
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan tempelan rokok yang diposting dua bulan lalu ditempel kembali.  

 

Tempelan rokok warung sebelah rumah adiknya anggota LMK Rw03 masih ada. Agar diangkut dilepas. Yang sudah dicopot ternyata ada lagi. Hanya 

warung ini yang difoto bukan warung lain karna warung ini pemilik dekat kantor rw dan ibu pemilik warung pernah ikut campur kasus rapat lams 

 

Warung ini nempel dgn rumah Adiknya Sdr Aan ikut campur kemarin2 saat Sdr Aan djsosialisasi video lama pembuatan surat keterangan oleh 

reserse Nerhasim Polsek Cempakaputih bahwa pernyataan pengusiran yang ada saksi sdr Aan sudah masuk namanya. Ia ogah ogahan. Aan akui 

mennatu dan anaknya PKL liar depan atau dekat rumah ibu lurah, CPT24 

 

bangku akan difoto karna adiknya aan yg pengurus Rw03 masih ikut campur kemarin saat diskusi baik baik dgn aan ardjali 

 

Lokasi: 

dekat kantor Rw03 atau samping rumahnya adiknya sdr aan yg nikah dgn bu meri yang bu meru terlibat ikut rapat lurah 2015 yg disebut ORI ada 

pemalsuan tandatangan yang pemalsuan akan masuk utube dgn video video penguris Rt yg lama

1

2021 September JK2109060019 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sepanduk provokasi tidak berizin. formatnya sama semua, sudah bertebaran di kapuk, kedoya mohon di tindak di cari otaknya 

 

Lokasi: 

jpo kedoya depan. sekolah assiqiyah halte Transjakarta

1

2021 September JK2109060020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk yang sudah expired 1 tahun mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gedung Lemigas jalan Ciledug raya depan Simprug signature

1

2021 September JK2109060021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dijpo menuju halte Cipulir posisi spanduk arah ciledug

1

2021 September JK2109060022 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho yang terpasang dijembatan metro sepertinya sudah cukup lama ,apakah izinnya selalu diperpanjang atau bagaimana,mohon bantuannya 

agar dicek izinnya jika sudah expired mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijembatan metro cipulir posisi baliho arah ciledug

1

2021 September JK2109060023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat rawan patah dan tumbang mohon di topping 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2, kel bendungan hilir, tanah abang

1

2021 September JK2109060024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kemerdekaan Indonesia ke 75 tahun yang artinya sudah exp,mohon ditertibkan dan mungkin diganti dengan yang lebih baru 

 

Lokasi: 

didepan ITC Cipulir jalan Ciledug raya posisi spanduk sisi kiri arah bayoraj

1



2021 September JK2109060025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat rawan patah dan tumbang mohon di topping 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2, kel bendungan hilir, tanah abang

1

2021 September JK2109060026 DINAS KESEHATAN Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

pada tanggal 26 agustus lalu dilakukan vaksinasi pfizer anak saya Rafi Kayana Adifa dengan Nik 3275040507080004. tetapi sertifikat tidak keluar. 

complain sudah dilakukan ke pedulilindungi didapat jawaban bahwa data blm terimput kemudian disarankan agar koordinasi dengan faskes 

penginput. hasilnya didapat no Nik yang digunakan atas nama orang lain. mohon agar di cross check ulang, Karena di kartu keluarga yang tercetak 

no Nik tersebut sudah benar. bagaimana solusinya jika Nik tersebut digunakan oleh orang lain? apa yg harus dilakukan? 

 

Lokasi: 

vaksinasi diadakan di perumahan prima lingkar asri 

 

Keterangan tambahan: 

no hp Saya 0818120976 jika diperlukan keterangan lebih jelas untuk diketahui. terima kasih

1

2021 September JK2109060027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembangunan yang tidak memasang plank izin pembangunan 

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurahrai Kel. Klender 

(depan halte busway Buaran) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk memastikan kegiatan pembangunan tersebut memang sudah ber izin

1

2021 September JK2109060028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang pasar cipulir sudah parah terutama dijam jam tertentu mulai pukul 9 pagi sampai jam 3 sore titik kemacetan Cipulir selain 

angkot yang mengetem sembarangan parkir liar ini jika jadi masalahnya,mohon kepada pihak terkait agar lebih tegas terhadap parkir tsb karna jika 

yg lewat ternyata kendaraan prioritas sudah pasti akan ikut terjebak macet disini dan mohon untuk admin dihimbau agar tl dilakukan mulai pukul 

09.00 sampai 15.00 jika diluar itu mohon ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

sepanjang depan pasar cipulir sisi kiri arah ke ciledug

1

2021 September JK2109060029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir kendaraan dijalan  sudah 3 hari tanpa pemilik. jl Swadaya 2 rt4rw4, cempaka baru kec. Kemayoran 

 

Lokasi: 

jl. Swadaya II no.3 ry04 Rw04. Kel. cempaka baru. Kemayoran jakpus

1

2021 September JK2109060030 KELURAHAN KALI BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Bismillah mohon bantuannya pak untuk jadikan lingkungan jadi sehat dan bersih. Bisa di bantu untuk fasilitas umum atau RPTRA dikarenakan skrg 

rentan virus karena lingkungan kotor, smga bisa di perbaiki dan bisa lebih baik dan bersih . Untuk lebih menjadi jakarta sehat. Terima kasih
1

2021 September JK2109060031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Di sepanjang jalan Janur 2 komplek Billy Moon banyak pohon yang terlalu tinggi dan banyak Dahan pohon yg terlalu rendah,  mohon di pangkas 

dari atas dan dahan yg rendah" di pangkas, terimakasih  

 

Lokasi: 

komplek Billy Moon sepanjang jalan Janur 2 RT 006 sampai GOR RT009

1



2021 September JK2109060032
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI apakah boleh masih bakar sampah dijalan raya umum? jln palem 1 depan warung madura 1

2021 September JK2109060033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah mati, hingga menyebabkan kemacetan.......  

 

Lokasi: 

Prempatan lampu merah Sukabumi Selatan, kelapa dua 

Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di perbaiki

1

2021 September JK2109060035
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kembali gerobak liar ini dengan anaknya parkir dan merusak ketertiban jalan protokol.Anehnya tidak ada tindakan dari pemerintah setempat.Jelas 

jelas ini memancing warga lain untuk mengotori lingkungan karena ikut buang sampah di gerobak ini.
1

2021 September JK2109060036
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah tiap hari.msnyebabkan polusi udara dan pernapasan masyarakat sekitar.jln. 

 

Lokasi: 

jln.amd x RT 9/01 Petukangan Utara.pesanggrahan.jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

pembakaran sampah tiap hari dikarenakan lahan tersebut mau dibangun.

1

2021 September JK2109060037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan raya lenteng agung menuju fly over ke arah depok terjadi kemacetan setiap pagi di karenakan jalur mengecil dari 4 jalur menjadi 2 jalur 

diharapkan adanya petugas untuk mengatur kendaraan yang selalu mengambil jalur kanan arah putar balik dan memotong jalur yang ke arah pasar 

minggu 

 

Lokasi: 

jl. ray lenteng agung flyover pertama arah dari depok

1

2021 September JK2109060038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan sudah 3 hari tanpa pemberitahuan, dan pemilik tdkbdiketahui 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya II Rt04 Rw04. Kel. Cempaka Baru. Kec. Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diderek atau dipindahkan ke kantor polisi

1

2021 September JK2109060040 KELURAHAN CIJANTUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembiaran pekerjaan bipori di jalanan umum, hasil pekerjaan tidak rapih dan dibiarkan kotor 

 

Lokasi: 

jl. pondok baru III, cijantung, jakarta timur dekat mesjid abdullah

1



2021 September JK2109060041 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan, dibantu sapu dan bersihkan . , . 

 

Lokasi: 

jalan warakas raya, kolong tol, kantor rw 08 . , .

1

2021 September JK2109060042 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan, dibantu sapu dan bersihkan . , . 

 

Lokasi: 

jalan warakas raya, depan toko empang jaya furniture

1

2021 September JK2109060043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Depan halte RSUD Budhi asih banyak pedagang yang jualan,padahal di pinggir jalan pagi hari banyak kendaraan  

 

Lokasi: 

Halte depan RSUD Budhi asih jl Dewi Sartika cawang

1

2021 September JK2109060044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

para preman yang menghambat arus lalu lintas di U-turn cengkareng (putar balik ke arah puri), dekat lampur merah cengkareng ke arah puri 

kembali lagi. tolong untuk konsisten penertibannya. di lokasi ada petugaa dishub tapi tidak membantu melancarkan arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

lampu merah cengkareng ke arah puri. di putaran balik dari kembangan ke puri

1

2021 September JK2109060045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dimana yg dlm tanggapan sblm semua warga nkri sama didepan hukum, tp ini rukan pondok pinag sampai detik bebas melawan hukum dgn 

menguasai dgn paksa jalan umum, tanpa sanksi dr bapak ibu pemda dki yh membuat rambu 1 way, dijelaskan di hasil rapat rukan tdk punya ijin 

bagi kami masyarakat umum menjadi tanda yanya besar tidak bapak/ibu berkuasa dan berwenang menindak tegaa rukan? 

lucu dan aneh rukan mau di ajak bicara cari solusi ? 

rukan pondopinang kebal hukum 

pihqk dishub melakukan operasi gabungan parkir liar hny utk rakyat kecil,rukan pondok pinang sultan bebas melanggar hukum 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang yg kebal hujum 

krn tdk ada penguasa berwenang yg mau menindak

1

2021 September JK2109060046 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dimana yg dlm tanggapan sblm semua warga nkri sama didepan hukum, tp ini rukan pondok pinag sampai detik bebas melawan hukum dgn 

menguasai dgn paksa jalan umum, tanpa sanksi dr bapak ibu pemda dki yh membuat rambu 1 way, dijelaskan di hasil rapat rukan tdk punya ijin 

bagi kami masyarakat umum menjadi tanda yanya besar tidak bapak/ibu berkuasa dan berwenang menindak tegaa rukan? 

lucu dan aneh rukan mau di ajak bicara cari solusi ? 

rukan pondopinang kebal hukum 

pihqk dishub melakukan operasi gabungan parkir liar hny utk rakyat kecil,rukan pondok pinang sultan bebas melanggar hukum 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang yg diperlkukan seperti sultan oleh bapak/ibu yg berwenang

1

2021 September JK2109060047 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bapak/ibu dishub yg terhormat dan berkuasa serta berwenang 

Cabut tanda one way di per 4 pondok pinang jk hanya sebagai hiasan 

pejabat membuat dan memasang rambu tp di lecehkan oleh rukan pondok pinang tidak bertindak 

jika terjadi kecelakaan apakah bapak/ibu dishub ug berkuqsa.mai bertanggung jawab? 

apakah madalah ini harus dilaporkan ke presiden dan dikerjakan oleh bapak presiden 

jangan bilang salah tiket atau instansi bpaka/ibu yg berlkuasa 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang alias sulyan di pondokmpinang yg bebas dannkebal hukum, melanggar hukum tp tdk ditondak bahkan mau diundang rapat

1



2021 September JK2109060048 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Antrian Halte Busway UKI parah.. Bus Transjakarta lebih dr 10 menit tdk lewat yg Tujuan PGC - Priok. 

 

Harap Armada Bus di perbanyak di jam kerja, hari kerja, dan sebaliknya jam pulang kerja. 

 

Masih PPKM harusnya lebih mudah armada bus nya. 

 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

Halte busway UKI Antrian Penumpang Ramai, Bus Transjakarta lama. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Armada Di perbanyak di hari dan jam kerja..

1

2021 September JK2109060050
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi Kak, 

 

Maaf saya ingin bertanya , Jumat malam kemarin saya daftar vaksinasi di Puskesmas Kecamatan Grogol Petamburan lewat aplikasi JAKI, namun 

hingga sekarang statusnya masih dalam konfirmasi 

 

Mohon bantuannya Kak karena jadwal yang saya pilih jatuh di hari Rabu, 8 September yang berarti hanya tinggal 2 hari lagi. 

 

Terima kasih ya. 

 

 

Catatan : 

NIK saya : 3173034612940004 

Nama      : Mira Muliani 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar 9 Blok E / 97 

Jakarta Barat 11170 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya Kak �

1

2021 September JK2109060051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah lebat dan terlalu rendah, mohon di pangkas agar tidak menghalangi pengguna jalan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

komplek Billy Moon Jalan Janur 2 depan Gedung Geosar 

 

Keterangan tambahan: 

Agar di pangkas agar tidak mengenai pengguna jalan.

1

2021 September JK2109060052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon mati dan berpotensi tumbang jika ada hujan lebat disertai hujan lebat di area antara jalur pedestrian dan pagar tempat usaha kami, di 

jalan pangeran antasari no 15A cipete selatan , cilandak , jakarta selatan, mohon penanganannya pak 

 

Lokasi: 

Jalan pangeran antasari no 15A, cipete selatan , cilandak , jakarta selatan ( depan Gg H Piih)

1

2021 September JK2109060053

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI
Kenapa saya tidak bisa vaksin dosis kedua di Puskesmas Pondok Kopi dan Superindo Pondok Kelapa  dengan alasan saya tidak vaksin pertama di 

sana. Sudah begitu tidak ada pemberitahuan ketika mengantri, hasilnya dua jam nunggu terbuang percuma.
1

2021 September JK2109060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

vaksin di SDN TENGAH 08 terjadi penumpukan yang begitu sesak dan padat, mohon di tindak lanjuti, 

saya mau menanyakan perihal vaksin di SDN TENGAH 08 Kampung tengah itu khusus RW.04 atau umum, karna banyak sekali titipan dari RW.04 

yang di panggil dan di berikan no antrian, sedangkan yang daftar dr pagi tidak/belum sama sekali di panggil. 

 

mohon di tindak lanjut sekarang juga. 

 

 

Lokasi: 

jl.H Ali RT 04/RW.04  

Kel. Kampung Tengah 

Kec. Kramat Jati 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong samarkan identitas saya

1

2021 September JK2109060055 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dibersihkan saluran air yang banyak Sampah dan saluran tidak mengalir dengan bagus. Mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurah Rai (Samping Flyover Penggilingan) Bawah Rel Kereta Api

1



2021 September JK2109060056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar pohon membongkar pondasi saluran air,  mohon di bantu penopingan pohon yang menghancurkan pondasi saluran air 

 

Lokasi: 

Jalan Anjungan pinggir lapangan bola sarana kompleks Pelindo 2 Jakarta utara

1

2021 September JK2109060057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 20 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9-10. Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi bajaj 

balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. bukan di PASAR KAMPUNG BEBEK

1

2021 September JK2109060058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dan terjadi lagi.. beda jam tapi tempat yang sama. 

 

Lokasi: 

jl.kramat..pas mentok dari depan 50 meter..rt10rw10 ciracas Jakarta timur..nanti pindah lagi ke depqn 

 

Keterangan tambahan: 

dan terjadi lagi.sdh pernah dilaporkan..maklum deh.. oknum anggota tni.. jadi agak nakal hehehe..biasa parkirnya bergeser ke depan ...(jl.centex 

depan soto blankon) depan jalan kramat juga.. pernah terlihat buang sampah bukan pada tempatnya tapi tidak sempat terdokumentasi

1

2021 September JK2109060059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pemangjasan dan topping pohon  yang sudah tinggi dan rimbun sehingga daun nya membuat sampah turun pagi dan sore hari, 

 

Lokasi: 

Pohon yang di pangkas sepanjang Jalan Dayung terusan RT.001/01 RBU 

 

Keterangan tambahan: 

Khusus pohon Bintaro agar di pangkas habis karena warga komplain daun pagi dan sore harus menyapu

1

2021 September JK2109060060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan KIA yang tidak sesuai dari jam buka hingga layanan yang lambat 

 

Lokasi: 

Puskesmas Pasar Rebo, Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan jam operasional pukul 07.30. Pasien sudah mengantri sejak pagi, akan tetapi efektif pelayanan baru sekitar 07.45. 

 

Dan ada pasien yang hanya ingin test lab, harus menunggu 15 menit hanya untuk diberikan formulir. Petugas ada 4 orang, yang efektif hanya 2 

orang. Seharusnya ketika awal periksa, ditanya keperluan apa dan lgsg dilayani. Tidak perlu diminta  menunggu kembali. Sop ini tidak efektif dan 

cenderung memperlambat proses layanan. Belum lagi pasien yang ingin periksa kehamilan, ini bisa memakan waktu 1 jam. Tolong diperbaiki. 

 

Lalu untuk peralatan tulis, mereka hanya punya 2 pulpen, sehingga terjadi penumpukan yang tidak perlu. 

 

Saran perbaikan: 

1. Perlengkapan dasar pendaftaran: 

- Nomor antrian layanan KIA (pengingat)  

- Peralatan tulis + formulir + papan 

 

2. Proses layanan: 

- Tanya keperluan dan layani sesuai nomor 

- Edukasi petugas ttg etika pelayanan  

 

1

2021 September JK2109060061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon rindang....di khawatirkan patah....dan mengganggu pejalan kaki... 

 

Lokasi: 

jln.ampera 2 pasar inpres kayu jati rt.08 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jakarta timur

1

2021 September JK2109060062 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar, juru parkir tidak mengatur parkiran namun saat akan pergi meminta uang parkir dengan cara memaksa dan arogan 

 

Lokasi: 

Depan apartemen laguna pluit, jakarta utara parkiran motor 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1



2021 September JK2109060063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu dan selalu,petugas gak pernah tegas padahal sudah berkali2 pemilik rumah msh dan selalu parkir di bahu jalan umum!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 No.26 Rw.04 kebayoran lama,sebelahan dengan bimba AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS WAJIB PANGGIL PEMILIK RUMAH DAN TEGAS DENGAN HUKUMAN ATAU TANDATANGAN HITAM PUTIH AGAR TDK MENGULANGI 

KEMBALI!!JANGAN CUMA FOTO DIDEPAN RUMAH DOANK...

1

2021 September JK2109060064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swadaya kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

warga kontrakan selalu parkir mengambil badan jalan,sudah sering di warning namun tengil!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

wajib cabut pentil dengan foto ban kempes!!jgn cuma berpose!!

1

2021 September JK2109060066 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran, maaf bantuan nya. 

trimakasih🙏🙏

 

 

Lokasi: 

duri pulo jakarta pusat rt 12 rw 09 perbatasan. ,,, 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti ya pak.

1

2021 September JK2109060067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada timur kel kebon bawang kec tanjungoriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi kecelakaan, disini mobil dan motor suka ngebut sedangkan jalan berbentuk kelok. Suka dimanfaatkan juga remaja untuk pakai motor 

knalpot bising. Disini banyak tempat penting, gereja, rumah sakit, masjid , resto, penginapan, toko, rumah warga, sangat terganggu. Mohon kira nya 

dinas terkait dapat memberi solusi. Saran saya dibuatkan saja polisi tidur seperti di gate toll, jadi sesuai dengan jalan raya. Demi kenyamanan 

masyarakat. Kami masyarakat memohon. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit, Klender, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saran kami dari masyarakat setempat, dibuatkan saja polisi tidur beberapa di ruas jalan , polisi tidur yang buat jalan raya masih bisa dibuat, mohon 

di beri pencerahan buat kami masyarakat disini.

1

2021 September JK2109060069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swadaya kel kebon bawang kec tanjungpriuk jakt utara

1



2021 September JK2109060070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat kel kebon kacang kec tanjung priuk jktvutara

1

2021 September JK2109060071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir sembarangan bikin sempit jalan tolong ditindak ,disepanjang jalan bates ini sering dipake parkir mobil sembarangan kadang juga motor 

bikin sempit jalan  

 

Lokasi: 

gang bates loby belakang lotte shoping avenue sepanjang jalan bates  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109060072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bakti kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 4 lantai ijin rumah tinggal, tidak sesuai peruntukan dan penggunaan. hari ini akan ditindak sesuai surat rekomtek. tapi pelaksanaan 

bongkar hanya di lantai 3 untuk bongkar cantik. satpol PP tebang pilih. mana yang akan dibongkar cantik. 

 

Lokasi: 

jln. mawar merah raya Malaka jaya duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn jgn tebang pilih

1

2021 September JK2109060074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada timur 25 kel kebon bawang tantungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060075 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket (TM Mart )dalam bentuk neon box/ billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Gereja 47 Kel Tugu selatan kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 September JK2109060076 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM.. sekarang susaah dari hampir 2 minggu tidak nyala. sekali" nya nyala air berbau dan kotor. sudah laporan ke PLJA.. sebanyak 4x tapi tidak 

ada respon. mau sampai kapan air seperti ini. air sudah di sedot pompa sanyo. tp tetap gak keluar. 

 

Lokasi: 

jalan jelambar utama 4 rt006/rw08 gang sejahtera 3

1



2021 September JK2109060077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kost 4 lantai Izin IMB rmh tinggal 3 lantai. dilaksanakan Eksekusi bongkar paksa satpolpp Jkrt timur, irinisnya bongkaran hanya bagian 

tembok penyekat saja. tiang tdk ada yg di bongkar. apakah cktrp kec duren sawit tdk berani melaporkan kondisi yg sebenarnya ?  

Inspektorat Prov DKI mohon di TlL sesuaikan dgn pelanggaran dgn gambar Rekomtek lokasi bangunan.  

 

 

Lokasi: 

jln mawar merah Raya . malaka jaya  

kec duren sawit jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

jika pembongkaran tdk sesuai dgn Gambar rekomtek maka tindakan bongkar paksa hanya Pemborosan APBD

1

2021 September JK2109060078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 4 lantai ijin rumah tinggal hanya dibongkar sesuai Rekomtek. yang dibongkar lantaib3 tembok yang tidak dicat, lantainya tidak 

dibongkar ada apa dengan satpol PP Jakarta timur. pilih pilih , mana yg dibongkar 

 

Lokasi: 

jl. mawar merah raya. Malaka jaya. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar dong yang rata atau bongkar habis, segel dan kunci mati

1

2021 September JK2109060079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swadaya kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060080 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan tanah merah no 76  kelurahan tugu  Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109060081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pandemi belum selesai pemilu sudah mulai miris minus akhlak 

 

Lokasi: 

jl pejompongan raya, pertigaan pejompongan raya, bendhil

1

2021 September JK2109060082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl raya swadaya barat kec kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060083 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

gang damai no 22 kelurahan tugu Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109060084 KELURAHAN PONDOK RANGGON Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksinasi yg berjubel hari ini tgl 6 September 2021 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan pondok ranggon kecamatan cipayung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

ini bukan kegiatan pertama ,tapi setiap hari ,knp bisa hari ini tdk ada kesiaoan petugas mengenai teknis d lapangan ,bahkan d tmpt antrian ada 

mobil yg terparkir sehingga menambah kesaksan para warga yg mau d vaksin

1

2021 September JK2109060085 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan perdagangan  kelurahan tugu Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109060086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl raya swasembat kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ruko  ini akan di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur di saat Pademi , ini benar harus sesuai pelanggaran , apa satpol PP Jakarta 

Timur membongkar sesuai pelanggarannya bangunan tersebut ada izin IMB rumah tinggal tetapi di lokasi dibangun ruko , seharusnya di bongkar 

paksa bangunan seluruhnya karena tidak sesuai izin IMB rumah tinggal , tolong tegas menindak bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan Mawar merah Raya kelurahan Malaka jaya kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami minta tolong bongkar paksa bangunan seluruhnya , karena izin IMB berubah menjadi ruko

1

2021 September JK2109060088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada trotoar di buat lubang seperti itu 

sudah 2 Minggu tidak di tutup kembali lubangnya 

tolong di bantu pihak terkait untuk segera menutup lubang tersebut karena mengganggu kegiatan di ruko 

 

 

Lokasi: 

JL.cempaka putih raya NO.65 

seberang apartemen arandra

1

2021 September JK2109060089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat kel kebon bawang tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan perapihan kabel di wilayah Komplek DPR RI Pribadi Blok C No. 8, 9, 10, dan 20.  

Lokasi:  

Komplek DPR RI Pribadi Blok C No. 8,9,10 dan 20, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 11640

1



2021 September JK2109060091 KELURAHAN TUGU SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok  class mild di samping tempat laundry  

 

Lokasi: 

jalan perjuangan no 5 kelurahan tugu Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109060092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan perapihan kabel di wilayah Komplek DPR RI Pribadi Blok C No. 8, 9, 10, dan 20.  

Lokasi:  

Komplek DPR RI Pribadi Blok C No. 8,9,10 dan 20, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 11640

1

2021 September JK2109060094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Di lokasi sepi, tapi di aplikasi ‘Jaki’ kuota sudah penuh untuk semua kategori.. 

  

Lokasi:  

SDN 07 Pagi Pekayon, Kel. PekayonKec. Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas di lapangan tidak begitu tahu tentang pendaftaran di jaki atau kesalahan kesalahan data dari sistem jaki.

1

2021 September JK2109060095 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan perjuangan raya no 1 kelurahan  tugu Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109060096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bakti kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109060097 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung kelontong  

 

Lokasi: 

jalan perjuangan raya  kelurahan tugu Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109060098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

vaksin pertama dipuskesmas duren sawit dengan pelayanan dan antrian yg rapi dan teratur serta prokes yg sesuai. hari ini vaksin ke dua 

dipindahkan ke gedung veteran dengan sistem antrian yg kurang kordinasi sehingga mengular dan sangat berkeremun. mohon Diperbaiki sistem 

antriannya  

 

Lokasi: 

gedung veteran raden inten lokasi daerah duren sawit gedung warna coklat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas peserta vaksin hari ini

1



2021 September JK2109060099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl giri kel kebon bawang kec tanjungpriuk jakarta utara

1

2021 September JK2109060100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong d tebang, pohon sudah tinggi dan besar, rawan tumbang bila angin kencang, bisa merubuhkan rumah.. tolong pihak terkait.. 

 

Lokasi: 

jl. krmat, Rt 07/010 pinggir kali, pintu air lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

2 pohon kapuk

1

2021 September JK2109060101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada timur 3 kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utra

1

2021 September JK2109060102 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menggunung yang menimbulkan bau busuk.. tidak diambil petugas nya selama 8 hari.. Mohon Bantuannya, Terimakasih atas Support dan 

Perhatian nya  

 

Lokasi: 

jalan Roos timur IV no.12 RT. 018 RW. 05 Bukitduri, Tebet

1

2021 September JK2109060103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kenapa bangunan bongkar paksa berhenti , ada apa ? ... karena pemilik bangunan seorang yang dekat dengan pejabat , apa aturan hukum itu takut 

dengan pejabat atau bagaimana ? ... kami minta bangunan ini dilanjutkan kembali pembongkaran paksa untuk bangunan ini sekarang zaman sudah 

berubah , lanjutkan bongkar paksa bangunan tersebut .  

 

Lokasi: 

jalan mawar merah Raya kelurahan Malaka jaya kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

jangan gara 2x kenal dengan pejabat , aturan hukum dikangkangi oleh pemilik bangunan yang sombong , kami masyarakat meminta lanjutkan 

pembongkaran paksa bangunan tersebut .

1

2021 September JK2109060104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong amankan pohon kering rawan tumbang menyebabkan kematian 

 

Lokasi: 

dekat go fleet oleh Astra jalan Muhammad kafi  kelurahan Ciganjur

1

2021 September JK2109060105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menganggu kabel dan pencahayaan ke jalan snagat kurang .  

 

Lokasi: 

jl percetakan Negara VII . RT.008 RW 03 . kelurahan Rawasari  

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas kehutanan

1



2021 September JK2109060106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

meganggu kabel listrik dan bikin danbsudah rimbun ..minta.tolong di papas 

 

Lokasi: 

Jl. bacang didekat jalan Masuk Pos RW. 06 kelurahan Rawasari. 

 

Keterangan tambahan: 

mhon bantuanya tim pertamanan

1

2021 September JK2109060107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah rimbun dan mohon bantuanya utk di lakukan penopingan pohon / pemangkasan pohon rimbun. 

 

Lokasi: 

Jl. Bacang didekat akses masuk Kantor Pos Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya tim pertamanan

1

2021 September JK2109060108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mhon bantuanya perbaikan saluran yang rusak dan juga bagian atas saluran di Jl. bacang akses masuk Pos RW. 06 Kelurahan Rawasari 

 

Lokasi: 

Jl. Bacang RW. 06 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih Jakarta Pusat. kode pos 10570 

 

Keterangan tambahan: 

mhon bantuanya

1

2021 September JK2109060109 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kondisi ini berlangsung berkali2 dan pasukan orange hanya bersih2 dijalan saja 

 

Lokasi: 

saluran air di jl walangsari 2 no.19A dikedua sisi saluran mohon di TL

1

2021 September JK2109060110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permasalahan pohon tersebut tumbuh sendiri di jalan dan meganggu pemandangan jalan. karna kuranhnya penerangan terhadang oleh pohon 

 

Lokasi: 

Jl. bacang Kelurahan Rawasari Kecamatan cempaka Putih 

 

Keterangan tambahan: 

mhon bantuany

1

2021 September JK2109060111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang Firstmedia tanpa izin pemilik rumah. Lokasi tiang tepat di depan rumah, bukan dibatas kapling. Jika dalam waktu 3 hari belum 

dipindahkan maka kami akan mencabut atau memotong tiang tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl Sunter Mas Barat I, blok H9 no 2. Sunter Jaya, Jakarta Utara

1

2021 September JK2109060112

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

UMKM JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarokatuh saya pelaku UMKM yang kegiatan berdagangnya berdomisili di daerah Jakarta pusat, Saya ingin 

berkeluh kesah mengenai layanan UMKM di kecamatan tanah Abang, Saya ingin menjadi anggota e-order, sebelumnya suami saya mendaftarkan 

diri lewat aplikasi e-order tapi mungkin karna aplikasinya kurang akurat sampai detik ini akun nya belum terverifikasi, mungkin ada data yang 

nyangkut atau memang sistem yang tidak berjalan, selagi menunggu verivikasi suami saya melihat YouTube ada cara lain untuk ikut ke anggotaan e-

order dengan cara mendatangi kelurahan dan kecamatan langsung, Suami saya pun telah mendatangi kecamatan Meruya Utara disana pelayanan 

sangan memuaskan pak kita UMKM langsung di pertemukan dengan pembina UMKM dan di arakan apa saja yang harus di lakukan, ternyata suami 

saya harus buat surat iumk terlebih dahulu pak di kelurah, setelah ke kelurahan Meruya Utara disana baru tau jika ingin menjadi anggota e-order 

harus sesuai dengan domisili usahanya, dan ternyata untuk data suami saya tidak bisa di gunakan, akhirnya saya yang maju untuk ikut serta menjadi 

anggota e-order, Akhirnya setelah itu saya langsung menuju kelurahan gelora untuk meminta surat iumk, dan disana pelayanannya pun baik dan 

sangat membantu, setalah itu saya langsung ke kecamatan tanah Abang disana saya memberikan data diri saya, lalu saya bertemu dengan empat 

orang yang menginput data, mereka hanya menyuruh saya untuk meninggalkan alamat email, dan mengirimi surat iumk yang saat itu belum jadi 

melalui WhatsApp salah satu peng input tersebut, Sampai detik ini saya tidak dapat balasan apapun dari pihak penginput, saya wa tidak pernah di 

balas slalu di abaikan padahal sedang online saya tlp lewat wa sama gak diangkat juga.. 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan tanah Abang jl. K. H mas Mansyur no. 130 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagain pelaor dan mohon untuk di tegur orang yang bersangkutan agar proses dapat 

berjalan lancar..

1



2021 September JK2109060113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya terlalu lebat dan ada kabel yang tersangkut di batang pohon . ranting nya takut jatuh dan mengenai pejalan kaki atau pengendra motor  

 

Lokasi: 

jl. rasamala no 9(depan toko alfamart rasamala ) 

menteng dalem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas sya

1

2021 September JK2109060114
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di got. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Kelapa Cengkir, depan lapangan tenis, depan portal, dekat nasi uduk 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak daun dan sampah. Tolong dibersihkan ya, pak

1

2021 September JK2109060115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permasalahan pohonn sudah rindah dan sudah waktunyandi papas kembali oleh tim pemapasan pohon. lokasi di Jl. bacang 

 

Lokasi: 

Jl. Bacang . titik masuk Jl. bacang. disebelah toko kemenangan keramik 

 

Keterangan tambahan: 

mhon bantuanya

1

2021 September JK2109060116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran di depan toko material Sumber Baru, jebol.. membahayakan pengguna jalan 

Mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jl Kramat jaya 5 blok F RT. 10 RW.07 Kel Semper Barat

1

2021 September JK2109060117
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air di saluran air mampet sudah bbrp bulan ini, dari rumah kami hingga ke arah BKT. Mohon bantuan untuk mengeruk supaya pada musim hujan 

tidak tersumbat. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Bambu Mas Raya Blok H No 6 Pondok Bambu Jaktim (dekat RS Duren Sawit)

1

2021 September JK2109060118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gara2 berjualan djln dh ada kributan angkot & pedagang saling pukul 

mw ampe kapan nh di biarin berjualan di jln 

tdi pagi juga tukang tahu  

tahunya kelindas mobil ada kributan lg 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109060119

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan bank Bukopin cabang Niffaro Park diminta WFO 100% dan sudah berjalan dari 26 Agustus 2021 dan setiap pagi diadakan morning 

breafing.  

untuk tempat dudul sudah menerapkan sosial distancing. 

bisa di cek dari jumlah karyawan/ absensinya. 

Divisi lain tetap menerapkan wfh wfo, hanya di divisi penagihan yang tidak mendukung pemerih untuk menghentikan penyebaran covid. 

 

Lokasi: 

Bank Bukopin  

niffaro Park lantai 28 

raya pasar minggu no 18 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas untuk tidak me gungkap identitas saya karena kawathir akan dipecat. saya menggunakan aplikasi ini karena beberapa dari 

kami takut untuk melapor,karena bisa jadi informasi bocor dan kami yang dilaporkan. 

mohon untuk bs diadakan sidak dadakan dan di cek jumlah karyawan yang masuk

1



2021 September JK2109060120 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat duduk dan sampah di pinggir jln diatas saluran air ,harap di bersihkan karena mengganggu jalan dan terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jln h.ahyar rw 05 kelurahan duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di tindak

1

2021 September JK2109060121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Apakah utk masyarakat Dissabel. utk vaksin tdk bisa di dampingi.apalagi Tunarungu.. dinpanggil-panggil mana kedenger, yg ada tgg lama..  

 

Lokasi: 

gedung olahraga kec sawah besar kel Mangga dua selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn kiranya petugas vaksin di luar Nakes. agar mempermudah utk masyarakat  disabel.

1

2021 September JK2109060122 PD PASAR JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mhn kpd instansi terkait utk memperbaiki jln yg ada di depan kios janur kuning,jln.pintu pasar barat ,jatinegara,karena seringkali terjadi musibah 

utk pengendara motor, 

 

Lokasi: 

jln.pintu pasar barat,pasar jatinegara rt 13 rw 05,kel.balimester,kec.jatinegara,jakarta timur 13310

1

2021 September JK2109060123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kenapa satpol PP Jakarta Timur hanya bongkar paksa di lantai 3 , padahal bangunan Ruko dengan izin IMB rumah tinggal tidak sesuai 

peruntukannya , kami berharap bangunan tersebut dibongkar paksa dinding serta lantai 2 dan 3 sekalian dak beton lantai 2 dan 3 dak beton harus 

di bobol sesuai teknik bongkar paksa bangunan tersebut , harus dilaksanakan satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

jalan Raya Mawar merah kelurahan Malaka jaya kecamatan Duren sawit Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bongkar paksa bangunan ruko 2 unit dari dinding , dak beton harus di bongkar paksa bangunan sesuai teknik 

bongkar paksa bangunan tersebut .

1

2021 September JK2109060124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah merimbun kena m0toris. topping 40 persen ya?./ mau bulan desember hujan 

 

Lokasi: 

depan bank bsi banknsyariahnindonesia. jln mampang prapatan

1

2021 September JK2109060125 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI

Permasalahan: 

sulo sudah penuh, bantu angkut dan dibersihkan . , 

 

Lokasi: 

jalan raya gang 21, depan geprek haifa . , . , . ,

1

2021 September JK2109060126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner, tempelan liar di tiang listrik, bikin kotor 

 

Lokasi: 

jalan raya gang 21, depan geprek haifa . , . , . ,

1



2021 September JK2109060127 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

installation PAM di jalan taman malaka utara 5c bocor_ air smp tergenang di jalan umum. 

 

Lokasi: 

jalan taman malaka utara 5c_ RT.11/ RW.009_ Kelurahan Malaka Sari_ Kecamatan Duren Sawit_ Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu. trmksh

1

2021 September JK2109060128
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

ada kabel listrik putus,sudah seminggu lebih blm di perbaiki takutnya masih aktif (setrum) 

mohon segera di tindak lanjuti 

sebelumnya pihak pln datang kesini tp cuman di solasi pada ujung kabelnya saja  

padahal pada bagian yg lain ada kabel yg terbuka / terkelupas . 

  

Lokasi:  

jl bangun nusa raya rt 006/02 

cengkareng timur jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon tidak memberi tau idntiti saya

1

2021 September JK2109060129 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

Mau membuat sertifikat tanah. Dipersulit. Tolong pak.  

Lokasi:  

Terate raya no 69 rt4/3 jembatan lima. Tambora. Jakbar

1

2021 September JK2109060130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

puffy block lepas, kurang rapih, area di akses banyak tokoh penting dan expatriate 

 

Lokasi: 

JL HR rasuna said kav.c 22, depan pintu masuk js luwansa hotel  

 

Keterangan tambahan: 

dibantu sepanjang depan js luwansa hotel, trotoar lebih rapih, terimakasih

1

2021 September JK2109060131
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di-update sesuai perubahan terakhir. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

pada website ppid.jakarta.go.id/daftar-pejabat-struktural

1

2021 September JK2109060132 DINAS PENDIDIKAN KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya cuma mau bertanya, kami tadinya warga DKI Jakarta sejak lahir  lalu ketika menikah dan punya anak pindah ke Bekasi 2011-2012 (kami ganti KK 

Bekasi), THN 2012 kemudian pindah ke Bogor dan ganti KK lagi otomatis 2 anak saya saat itu dapat NIK Bogor namun pada 2013 suami meninggal 

sehingga kami kembali ke Jakarta lalu sekitar Juni 2019 KK ganti kembali ke DKI Jakarta karena saya menikah lagi pada tahun 2018 jadi ikut KK suami 

yang ingin saya tanyakan apakah kedepannya akan bermasalah buat kedua anak saya untuk urusan administrasi, sekolah, ijazah, atau permohonan 

bantuan apapun di Jakarta apabila memiliki NIK Bogor namun warga Jakarta? 

perihal ini saya tanyakan terkait juga dengan permohonan KJP anak saya yg TDK kunjung ada kabar kelanjutannya walaupun di survei. 

untuk informasi nomor KK saya sekarang DKI Jakarta dgn awalan 317 namun NIK saya Bekasi dan anak2 Bogor. 

pihak kelurahan mengatakan terkait NIK TDK dapat berubah lagi. 

jadi saya khawatir ke depannya akan bermasalah untuk anak2 saya, mohon pencerahannya ya Pak/Bu. 

Terima kasih banyak 

🙏🏻🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi: 

tidak ada saat ini, sudah dilengkapi dalam kolom Permasalahan  

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada saat ini, sudah dilengkapi dalam kolom Permasalahan

1

2021 September JK2109060133 BIRO HUKUM Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat di-update setiap produk hukum yang terbaru secara berurutan agar sewaktu-waktu diperlukan dapat diundih. Saat ini masih ada 

beberapa produk hukum yang belum ada pasa website jdih.jakarta.go.id. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

produk-produk hukum pada website jdih.jakarta.go.id

1



2021 September JK2109060134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Ketika saya jalan di Jalan Panglima Polim ada mobil plat Bandung berhenti tiba tiba dan parkir di tengah jalan seperti foto. Pengendara mobil keluar 

dari mobil dan masuk ke kantor disebelah kiri 

.  

Lokasi:  

Jalan Panglima Polim, arah ke Lebak Bulus, lampu merah dekat Bobobox

1

2021 September JK2109060135 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera untuk di TL,terkait sampah yang berserakan padahan setiap hari di lewati PPSU seharusnya PPSU punya kesadaran apabila ada 

sampah atau kotoran yang berserakan di jalan sudah tanggung jawab PPSU jangan di perintahkan baru dikerjakan 

 

Lokasi: 

depan Rumah Sakit gang kecil arah mau ke komplek taman kedoya residen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon PPSU punya tanggung jawab untuk kebersihan di lingkungan Kel Kedoya Selatan

1

2021 September JK2109060136

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PT DP atau dwibina prima wisma BSG hari ini banyak yang bekerja tolong ibu Satpol PP cek, dan biasanya mereka turun melalui lift barang, 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan Id saya

1

2021 September JK2109060138 KELURAHAN WARAKAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang penunjuk arah sudah miring, bantu dibenarkan 

 

Lokasi: 

jalan warakas III gg 13, menuju puskesmas warakas.

1

2021 September JK2109060139
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Jalan Senen Raya menuju jalan Senen Raya IV (Kalilio) terputus, menyulitkan dan membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan Senen Raya, menuju Jalan Senen Raya IV (Kalilio), sebelah Gedung Dhanapala Kemenkeu

1

2021 September JK2109060140
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : di trotoar depan smk yadika 2, sekolah alchasanah, dan smpn 89 banyak sampah daun kering, mohon dibersihkan. 

 

nb : disepaniang trotoar banyak sampah daun 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren barat iv tanjung duren jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kerahkan tim oren utk membersihkan trotoar sampai bersih

1

2021 September JK2109060141
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : di trotoar depan smk yadika 2, sekolah alchasanah, dan smpn 89 banyak sampah daun kering, mohon dibersihkan. 

 

nb : disepaniang trotoar banyak sampah daun 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren barat iv tanjung duren jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kerahkan tim oren utk membersihkan trotoar sampai bersih

1



2021 September JK2109060142 KELURAHAN DUREN SAWIT Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup bak kontrol di jalan Baladewa dan Jln Kol Soegiono terbuka spy dipasang lagi.. 

 

 

 

Lokasi: 

Dipojok jln.Baladewa atau pertemuan Jln Baladewa dan Jln.Kol Soegiono

1

2021 September JK2109060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di tempat ini di adakan diklat yang di hadiri oleh peserta dari luar jakarta dan luar jawa. 2 bulan yang lalu kami telah melaksanakan kegiatan 

tersebut,  dan baru berjalan 4 hari sebanyak 5 orang terkonfirmasi positif Covid 19 termasuk saya. aktifitas kami di mulai dari sebelum subuh hingga 

larut malam sehingga jam istirahat kami kurang.  

dan pada hari senin 6 september 2021 akan di mulai kembali. kami para peserta khawatir akan terjadinya kembali penularan virus covid 19, 

walaupun memang pada saat ini kasus covid19 mulai mereda, tetapi dapat terjadi lonjakan kasus se waktu waktu, dikarenakan peserta yang 

notabene berasal dari zona merah dan kami semua di kumpulkan dalam 1 asrama, dan sebagian besar aktifitas berat yang tidak bisa menjalankan 

prokes ketat terutama pada saat jam olahraga,  jam belajar yang panjang dari mulai pagi hingga sore dan mungkin akan berjalan selama beberapa 

bulan. Maka dari itu kami para peserta memiliki kekhawatiran akan tertular kembali virus tersebut karena jika kami terpapar virus akan mempersulit 

prosee pengurusan dokumen dan proses pemberangkatan. yang saya tahu di jakarta sudah memulai percobaan pembelajaran tatap muka namun 

dengan sangat terbatas dan di batasi protokol kesehatan. maka saya sebagai warga yang sangat sangat patuh terhadap aturan ppkm dan ingin 

memutus rantai penyebaran virus corona kami mohon untuk di tindak lanjuti sebisa mungkin di tiadakan saja karena ini sangat beresiko akan 

penularan virus tersebut dan akan mempersulit kami semua jika terpapar kembali. Terimakasih kami berharap segera di respon dan di atasi. 

 

Lokasi: 

jalan kh abdullah safe'i blok A no.24.B kebon baru, Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan indentitas saya 

dan segera di tindak secepatnya terkait penyebaran virus covid 19 ini.

1

2021 September JK2109060144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut tolong di rapihkan di rapihkan TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa patokan depan ice cold kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa

1

2021 September JK2109060145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran kebuka lumayan besar di depan tl di rapihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan ny pull taksi

1

2021 September JK2109060146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

got manpat air gak bisa jalan, sudah lumer ke jalan, mohon di bantu 

 

Lokasi: 

kedoya raya inpres pesing kav 27 A, kebun jeruk, jakarta barat

1

2021 September JK2109060147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran di rapihkan gitu jeblos, ditambal batu batu gitu tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa Kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan ny sebrang ice cold

1

2021 September JK2109060148
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalanan dan lubang drainase di depan smk yadika tanjung duren, mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tanjungduren raya depan smk yadika 2 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan seluruhnya sampai bersih

1



2021 September JK2109060149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tolong semrawut turun ke kebawah tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya arah mau ke masjid alwiqoyah atau deket ahhas Honda tukang plastik

1

2021 September JK2109060150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin 3 lt fisik 4 lt alamat jl Pluit karang cantik 5 blok  T3S no 24 kel.pluit kec.penjaringan jak-utara mohon di tindak mksih 1

2021 September JK2109060151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ber lobang besar tolong di tambal tl terimakasih terdapat 4 jalan yg bolong tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan belimbing jagakarsa patokan nya yg ada depan ruko

1

2021 September JK2109060152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon sudah sangat lebat mohon di tebang karna mengganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Lokasi di rawa badak 1, depan gang tengah rt.01/rw.05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan

1

2021 September JK2109060153 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada dinas terkait jalan seperti ini mohon diberi rantai atau semacamnya karena sering digunakan pemotor untuk putar balik karena 

sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

lokasi pembatas jalan sepanjang jalan RS Fatmawati

1

2021 September JK2109060154 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah lama.tidak dibuang dan sudah kejalan atau ruang milik jalan 

 

Lokasi: 

jalan rawa kepa raya, tidak jauh dari plank MITRA JAYA ormas

1

2021 September JK2109060155
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Beberapa LSM di luar bangunan beralamat di Jl. Mawar Merah Blok 34 no. 13 RT9 RW7 Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit membuat 

laporan2 yg memojokkan pemilik bangunan ini. Tolong ditindak! 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar Merah Blok 34 no. 13 RT9 RW 7 Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit

1



2021 September JK2109060156

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih dibiarkan perunggasan dgn barang bukti kandang baik sangjar dan kandang lain di jlm rawa kepa 

 

aparat dan kpkp kalah aturan oleh kelas pendatang karna semua lapak mereka.difasum dan sesuai Mep Walikota apapun diatas saluran air diangkat 

tuntas. posting tiga bulan lalu sudah himbauan. SURAT PERNYATAAN sudah angkut dimana???? sudah PPKM 

 

Lokasi: 

jalan rawa kepa raya . dimana jembatan diatasnya tumpukan lapak karung yg hambat pejalan kaki ini dekat dua belokanenuju flyover tomang

1

2021 September JK2109060157
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan diminta untuk WFO 75%, perusahaan non essensial & karyawan 90% belum divaksin. Mohon untuk di rahasiakan data & foto ini ya pak. 

Terima kasih.  

Lokasi:  

Jl. Menara imperium, LG-11 kantor atozpay, kuningan, jakarta selatan.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor & foto yang saya laporkan. Karna jika ketauan saya akan dipecat. Terima kasih

1

2021 September JK2109060158 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menara seluler atau telekomunikasi dinomor 22 rw10 agar: 

 

1) ijin PTSP  belum? 

2)bukan gambar yg menerangkan ada kordinasi pembongkaran jika tidak ijin PYSP bukan ijin jenis lain 

 

Lokasi: 

alamat rumah nomor 10 di.lokasi Rw02seberangnya bakso iga balungan

1

2021 September JK2109060159 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, 

 

Saya Muhammad Nasir, warga Jakarta Timur menerima sertifikat vaksin dengan tanggal lahir yang berbeda dari ktp, kk, bahkan dokumen JAKI. Di 

KTP, KK, dan dokumen JAKI saya tertulis tanggal lahir saya 29/9/1994, akan tetapi sertifikat vaksin saya malah memiliki tanggal lahir 28/9/1994. Saya 

tidak mengerti kenapa terjadi kesalahan pada sertifikat vaksin saya. Saya berharap mendapatkan sertifikat vaksin yang sesuai dengan tanggal lahir 

saya. 

 

Terima kasih 

 

 

 

 

Lokasi: 

saya melakukan vaksinasi di gedung gelanggang remaja pulogadung, di jalan pemuda

1

2021 September JK2109060160 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bongkar sudah lama untung adanya plank dan tiang untuk GIGI DENTAL. diatas fasum tanpa pajak dan bukan diunjuk ijin MB ya krna persoalan 

diatas fasum.dan gak pajak 

 

Lokasi: 

nama jalan kamboja raya, lokasi wilayah di rw05 

 

tuntas

1

2021 September JK2109060161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar banner ikli romok esse 16 stick atau batang sudah tidak mempan di.era qlue 

 angkut bukan dibalik 

 

Lokasi: 

rw05 seberangnya mesjid nurul falah, jalan kamboja raya

1

2021 September JK2109060162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar banner ikli rokok SRC alias SRC adalah merk rokok surya atau sudah tidak mempan di.era qlue 

 angkut bukan dibalik 

 

Lokasi: 

Depan mesjid nurul falah rw05 jalan kambojaraya.....

1



2021 September JK2109060163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan masih tetep berdiri, tanda bangunan masih saja tetap berdiri, tiangnya pun masih berdiri, seharusnya mengikuti tanda yg SDH 

diberitauhkan CKTRP dan Rekomtek. seharusnya rata dong bangunan 4 lantai ruko. 

 

Lokasi: 

jl. mawar merah raya. Kel. Malaka raya. kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

terus dibongkar samapai rata dan kunci mati

1

2021 September JK2109060164
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

buangan buangan cair oleh PKL diantaranya,barusan oleh oedagang gerobak 

 

Lokasi: 

dekat plank hijau tarbiyah, lokasi di jalan kota bambu utara

1

2021 September JK2109060165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner iklan rokok segera diangkut. bukan dibalik membodohi pelapor 

 

Lokasi: 

seberangnya toko beras idola alzahra,jalan kota bambu utara

1

2021 September JK2109060166
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudha mengental mering. ada bukti satu karung yg mengosongkan lumpur kering digot 

 

Lokasi: 

jln kota bambu utara raya, dekat toko sarang vapers nomor 3 atau barbershop

1

2021 September JK2109060167
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah menumpuk di ruko kelapa gading barat (dekat Holywings KG) 1

2021 September JK2109060168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan tingkat tingkatan oleh mesjid di rt11/05 $udah tidak berperikemanusiaan ke got yg ysudah penuh. gimana nanti mau sembahyang rt 

sebelahnya got udah penuh 

 

Lokasi: 

Kota algi berjalan atau sedang mbanhun agar disegel karna gak ada ijin IMB RUMAH IBADAH. BAP SURVEI DICEK dan peruntukkan zona gak sesuai 

tingkatan besar dan IMB harius diubah. segel

1

2021 September JK2109060169
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bangkai motor sarang nyamuk dan persempit ruang milik jalan diatas sal air. segera diangkut bukan dipindah ketahuan diposting lagi 

 

Lokasi: 

Rt007 Rw005 

 

ruang milik jalan diatas sal air. segera diangkut bukan dipindah ketahuan diposting lagi

1



2021 September JK2109060170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pelaksanaan bongkar paksa bangunan yang tidak sesuai fungsinya bangunan izin IMB rumah tinggal berubah menjadi bangunan Ruko di bongkar 

paksa tidak sesuai dengan teknis bongkar paksa bangunan tersebut , bagaimana ??? ... kami masyarakat menilai kinerja satpol PP Jakarta Timur 

kurang faham teknik bongkar paksa bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan Raya Mawar Merah kelurahan Malaka jaya kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Pada hal bangunan ini sudah melanggar Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2010 harus di bobol tiang bangunan yang menyambung ke bangunan 

yang lain , padahal bangunan Ruko 2 unit , kenapa di biarkan satpol PP Jakarta Timur ??? ....

1

2021 September JK2109060171 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas terkait angkat plepah pohon yg jatuh di trotar_ 

 

Lokasi: 

Depan gedung kantor Bank Indonesia, jln MH Thamrin

1

2021 September JK2109060172
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Sudah daftar vaksin 1 dari Jaki, ttp di sana disuruh daftar ulang, karena pendaftaran online tidak berlaku dan kuota sudah habis. Jadi apa fungsi Jaki 

kalau tidak terhubung dengan lokasi?  

 

Lokasi Vaksin di Jaki dengan lokasi sebenarnya juga berbeda, ditulis di Jaki di S. Parman no 3, kenyataan disuruh ke Mesjid dekat Season City, bikin 

orang buang waktu, tenaga.  

 

Lokasi vaksin penuh orang, duduk dekat2an, sampah di mana2.  

 

Sangat tidak puas dengan sistem Jaki untuk pendaftaran Vaksin ini  

 

Lokasi: 

Masjid di dekat Season City, tempat vaksin bagi Polkes 00.09.03JB 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi kotor sekali, sampah di mana-mana. Mohon kebersihan tempat juga dijaga agar yang mau vaksin nyaman

1

2021 September JK2109060173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur apakah tidak terlihat ada kekurangan dgn IMB bangunan ini, bukan hanya dgn lapis lantai, tapi Selain diduga adanya pelanggaran 

dalam ijin pendirian bangunannya, dan juga pelanggaran : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang dapat dibangun, 

-Ketinggian Bangunan (KB), dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

mohon dikaji ulang kinerja dgn SKPD dan UKPDnya terkait. trims( Zultampu R 15) 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

RW 015 kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priok jakarta utara

1

2021 September JK2109060174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada krlebihan lantai..terlihat ada fasilitas lift..izin tumah tinggal .tidak sesuai dengan ke nyataan di lapangan.. segel dan bongkar 

bsngunsn ini 

 

Lokasi: 

jalan teluk gong kel.  pejagalsn kecamatan penjaringan jakarta utara

1

2021 September JK2109060175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kendaraan berat masuk ke jalan sempit yang harusnya tidak boleh masuk ke perkampungan , tolong tindak pihak Dishub serta di tinjau kelapangan  

 

Lokasi: 

jalan Arabika 3 kelurahan Pondok kopi kecamatan Duren sawit Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kita masyarakat minta untuk di tindak , karena jalan bisa rusak karena kendaraan berat masuk ke jalan sempit , tolong di tinjau kelapangan .

1

2021 September JK2109060176
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan masuk masih 50% padahal perjanjian cuma 25%  tapi dipaksa harus 50% 

 

Lokasi: 

wisma mampang , mampang prapatan raya , sebelah bank BRI . PT.KAKEN INDONESIA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya kepada siapa pun itu

1



2021 September JK2109060177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kendaraan berat masuk perkampungan , kendaraan berat milik pengusaha gudang di lingkungan perkampungan , tolong di tinjau izin usaha gudang 

yang selalu meresahkan masyarakat sekitar karena kendaraan berat milik pengusaha gudang tersebut .   

 

Lokasi: 

jalan Arabika 3 kelurahan pondok kopi kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

pihak terkait tolong dipantau izin perusahaan gudang dan tindak kendaraan berat masuk ke jalan perkampungan yang dapat merusakkan jalan , 

tolong di tinjau kelapangan

1

2021 September JK2109060178

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

INI MEMANG RUMAH KOSONG,TAPI DIMANFAATKAN OLEH SESEORANG BUAT TARO BURUNG DAN ANJING.KLO BURUNG GAK MASALAH,TAPI INI 

ANJING.INI AREA BANYAK ANAK KECIL DAN AREA ORANG DAGANG.BUKAN AREA TEMPAT ANJING BUAT DIPIARA DAN DIBIARKAN GT.KALO LEPAS 

KAN BANYAK ANAK KECIL,BLUM LAGI ITU BINATANG HARAM DAN NAJIS.... 

 

Lokasi: 

LOKASI ADA DISEBELAH WARTEG DAN AREA SANGAT KOTOR.GAK PATUT BINATANG HARAM DISINI,ANAK2 JADI TAKUT 

 

Keterangan tambahan: 

INI BINATANG HARAM,DAN AREA INI BANYAK ANAK2 KECIL DAN ORANG DAGANG MAKANAN.JOROK DAN TIDAK PATUT ADA BINATANG HARAM 

DAN NAJIS.KAMI WARGA BOLEH DONK PROTES KARNA INI HARAM.DAN AREA INI BANYAK ANAK KECIL.JIKA TIDAK DITANGGAPI AKAN LAPORKAN 

TERUS MENERUS

1

2021 September JK2109060179 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir seminggu sampah menumpuk di comberan tidak ada yg membersihkan dari pihak Rt 

 

Lokasi: 

jl.kp.warudoyong GG manunggal RT:013 RW:08 kec,Cakung kel.jatinegara samping danau dekat musholla Al Ihsan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ppsu agar segera membersihkan tempat tersebut.terima kasih.mm

1

2021 September JK2109060180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

inilah bukti kendaraan mobil toronton milik pengusaha gudang sering masuk keperkampungan jalan Arabika 3 yang bisa merusak jalan , tolong 

dilarang masuk ke perkampungan ... 

 

Lokasi: 

jalan Arabika 3 kelurahan pondok kopi kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami minta pengusaha gudang untuk tidak boleh masuk kendaraan toronton jalan perkampungan ini .

1

2021 September JK2109060181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting dan daun pohon sudah terlalu lebat sehingga plang bus stop jaklingko tidak terlihat oleh pengemudi 

 

Lokasi: 

Jl Lenteng agung raya arah pasar minggu, ujung UP dekat jl bukudikrama

1

2021 September JK2109060182 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan, bantu angkut dan dibersihkan . , 

 

Lokasi: 

jalan gadang raya, samping alfamart arah taman . ,

1

2021 September JK2109060183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon dipapas atau ditebang karena sudah menutupi lampu penerangan jalan segera 

 

Lokasi: 

gedung graha mental spiritual jl.h Awaludin RT 003 rw 017 kelurahan kebon melati kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1



2021 September JK2109060184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, tidak rata, perlu perbaikan . , . , . 

 

Lokasi: 

jalan warakas IV, gang 4, depan warung mia . , . ,

1

2021 September JK2109060185
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

dear admin, 

sehubungan dengan susahnya mendapatkan quota vaksin pfizer di aplikasi jaki, sy ingin complain, sy cek di quota vaksinasi jaki, quota masih ada. 

tetapi ketika akan daftar pilih lokasi, selalu TDK tersedia. padahal di cek quota, masih banyak. Ini mempersulit masyarakat utk vaksin. tlg kalian cek 

lg dong aplikasi kalian. ampun deh. mau vaksin aj ribet banget! 

 

regards, 

roza 

 

Lokasi: 

youth center Pulo gadung pfizer. 

silahkan di cek. di quota masih banyak. tp ketika daftar, penuh terus.

1

2021 September JK2109060186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubwrnur mohon di evalusia banfunan ini, bykan ganya sekedar ijin tapi juga Selain diduga adanya pelanggaran dalam ijin pendirian 

bangunannya, dan juga pelanggaran : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang dapat dibangun, 

-Ketinggian Bangunan (KB), dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

 

mohon juga dievaluasi kinerja SKPD dan UKDP terkait trims (zultampu R 15) 

 

 

 

Lokasi: 

RW 07 kelurahan sunter agung kecamatan Tanjung priok Jakarta utara

1

2021 September JK2109060187

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Pohon menghalangi akses jalan masuk kawasan ruko dan ranting mengikat jaringan kabel PLN dan Telko..  

Lokasi:  

Jl. M. Saidi Raya, RT.7/RW.5, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12270 

 

(di depan Perumahan Puri Pesanggrahan).  

Keterangan tambahan:  

Kami sebagai pemilik kawasan meminta agar pohon tersebut di tebang segera

1

2021 September JK2109060188 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sampah kenapa tidak langsung di angkat ya sudah berhari hari tidak di angkut oleh petugas nya padahal sahabis membersihkan saluran mohon 

dinas terkait di angkat terima kasih
1

2021 September JK2109060189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang bikin kumuh dan kotor dan ojek berkerumun mengundang virus bisa tersebar kembali. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jalan gajah mada citywalk taman sari glodok jakarta barat

1

2021 September JK2109060190 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI signage di cikini lampu merah dicoret2 oleh tangan yang tidak bertanggung jawab tolong ditindak lanjuti 1



2021 September JK2109060191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik PLN yg diluar rumah  antara tiang listrik yg satu tiang litrik yg satu lepas dan menjuntai,mohon di perbaiki oleh PLN,menghindari kalau 

ada mobil box lewat bisa kena kabel,terima kasih ... 

 

Lokasi: 

Depan jalan.Kampar no.33/31/29 Rt.03 Rw.03 Cideng Gambir Jakarta Pusat 10150

1

2021 September JK2109060192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya udah berkali kali lapor masalah persoalan seperti ini seperti nya laporan saya tidak pernah dianggap serius oleh jajaran sat pol pp dan dishub 

jakbar khusus nya kecamatan tambora. entah apa yang membuat laporan saya tidak pernah ditanggapi serius oleh aparat berwajib 

 

Lokasi: 

depan jembatan kambing tambora. jl pangeran tubagus angke jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas bertindak cepat untuk menyelesaikan persoalan ini. karna sangat mengganggu hak pejalan kaki dan membuat macet 

lalulintas sekitar.

1

2021 September JK2109060193 KELURAHAN GUNTUR Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas penebangan pohon nya merusak pemandangan tolong di angkut saja pak 

 

Lokasi: 

Adanya persis di samping hotel royal kuningan terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109060194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Cari solusi ama pengelola gedung cbd pluit, pervuma ente persuasive ke pengendara, cabut pentil, Derek. Besok jg begitu lg 

 

Lokasi: 

Samping emporium pluit, yuk bs rapi yuk. Terima kasih

1

2021 September JK2109060195
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

6 september, harga swab antigen melebihi harga tertinggi yang ditentukan, tolong untuk ditindak kembali 

 

 

Lokasi: 

the clinic, jalan tebet barat raya no 85 jakarta selatan

1

2021 September JK2109060196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pemisah tersebut sering dipakai motor buat motong jalan, mohon ditinggikan agar kejadian tsb tidak terulang. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Lurusan mc donalds muara karang, jalur pik ke muara karang

1

2021 September JK2109060197
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pedagang masih terus sengaja buang sampah dikali bendungan melayu 

 

Lokasi: 

kali bendungan melayu, rawabadak selatan / tugu selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas para pelaku / oknum pedagang yg dengan sengaja membuang sampah dagangannya dikali, ini sudah bekali kali saya 

laporkan, dan sudah ditindak lanjuti oleh para petugas, tapi mereka ga pernah sadar

1



2021 September JK2109060198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum awalnya nyalanya kedap kedip dan sudah dicopot tetapi sampai sekarang belum juga ada penggantinya, jalan jadi 

gelap karena kurangnya penerangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Musyawarah 3 No. 59, 60 RT.008 / 001 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dari Dinas terkait untuk mengganti lampu PJU tersebut agar jalan kembali menjadi terang...terima kasih...�

1

2021 September JK2109060200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong hidupkan lampu halte gelap sudah lama mati. 

 

Lokasi: 

halte sekolah menengah atas 28 kota Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109060201 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok

1

2021 September JK2109060202
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 minggu bak sampah belum diambil petugas ppsu jak-ut 

 

Lokasi: 

BKALOG 

 

jalan kampungbandan no 1 komplek pergudangan bkalog 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk di ambil

1

2021 September JK2109060203
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Pohon berigin akar tersisa sebagian rawan tumbang, posisi di jalan utama dan depan kawasan ruko.  

Lokasi:  

Jl. M. Saidi Raya, RT.7/RW.5, Petukangan Sel., Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12270 

 

(di depan komplek Puri Pesanggrahan).  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas menebang pohon tersebut karena berbahaya dan rawan tumbang sewaktu2 resiko menimpa sekitar.

1

2021 September JK2109060204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaikin lampu PJU biar jalan ini terang soal ini jalan gelap jadi banyak yang nongkrong 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor kramatjati gg.al-barokah rt 004 rw 008 

 

Keterangan tambahan: 

tolong yah pak

1

2021 September JK2109060205 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Kapan kartu disabilitas ortu saya diproses sudah 2tahun tidak ada kejelasan,mohon bantuannya.trimakasih 

 

NIK Kartu Keluarga : 3171041001094950 

 

NIK Kepala Keluarga : 3171041201630004 

 

Lokasi: 

jl.pramuka jati 1/8 kel.paseban / kec.senen jakpus 10440 

 

Keterangan tambahan: 

anak ybs

1



2021 September JK2109060206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan/toping  pohon karna bila hujan di sertain angin kwatir rubuh. 

 

Lokasi: 

Jl.Kembang sepatu.Rt.008/01 

Kel.Kramat,Kec.Senen-Jakarta Pusat.

1

2021 September JK2109060207 KELURAHAN PONDOK KOPI Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Pada hari jumat tgl 03 September 2021 pukul 10.00 WIB, saya dtg ke kantor kelurahan Pondok Kopi menyampaikan relaas pemberitahuan putusan 

perkara Pengadilan Negeri..sampai disana diterima oleh pegawai PPSU dan oleh petugas tersebut dikatakan relaas tidak bisa ditunggu dan saya 

menanyakan kepastian kapan bisa diambil namun petugas tersebut tidak bisa memastikan kpn bisa diambil dan meminta saya meninggalkan nomor 

telp.  

Namun saya mencoba dtg kembali pd hari senin tanggal 06 september pukul 12.45 WIB menunggu smpai jam istirahat selesai, kemudian saya 

menanyakan kembali relaas yg sdh saya titip sejak hari jumat dikelurahan pondok kopi, tetapi saya sdh menunggu smpai jam 14.00 WIB petugas yg 

bertugas menerima relaas jg tidak datang sehingga saya tetap disuruh menunggu tanpa kepastian. Kemudian saya dibantu petugas PPSU 

menghubungi pegawai tersebut dan menyuruh saya utk meminta tanda tangan dan stempel sendiri langsung ke kepala Kelurahan, namun ternyata 

kepala Kelurahan sedang tidak brada ditempat juga. 

Yang saya sesalkan menurut informasi pegawai ditempat bahwa Kepala Kelurahan ada ditempat pada hari jumat tanggl 03 september 2021 tetapi 

ketika saya dtg kembali pd hari senin tanggal 06 september relaas saya belum diproses msh ada dimeja petugas yg menerima relaas.  

 

Lokasi: 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kantor Kelurahan Pondok Kopi 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk mempermudah pelayanan seharusnya relaas boleh diterima oleh siapa saja, tidak perlu menunggu pimpinan Kelurahan.

1

2021 September JK2109060208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik PLN,sdh miring sekali ,kabel sampai kebawah, berbahaya tegangangan listriknya, bisa kena sentrum 

 

Lokasi: 

jln Delman Indah 2, Rt002/Rw011 depan pos rt, tempat jln l 

perumahan 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dicek oleh Pihak PLN Tiang listrik retak dan kropos ,risiko utk roboh ,yang melintas terutama orang  yg lewat

1

2021 September JK2109060209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan depan rumah sudah mati 1 minggu, sudah sering kali rusak. mohon di bantu agar dapat di benarkan 

 

Lokasi: 

jelambar madya timur, kav polri blok a4 nomor 134 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar cepat di perbaiki

1

2021 September JK2109060210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan  

 

Lokasi: 

depan westmark dan sepanjang jalan dari mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

dilakukan patroli dan penertiban supaya tidak mengganggu pejalan kaki dan lalu lintas

1

2021 September JK2109060211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar punya pemda tolong dipotong takut rubuh. juga menutupi toko 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya p 35. bersebelahan antara pt wilhara dan wilcon

1

2021 September JK2109060212

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan sektor non esensial WFO 30% sejak 24 Agustus 2021, PT Aurora Group di bidang konsultan HR.  

Lokasi:  

Gedung Gading Marina Lantai 3, Jl Boulevard Barat Raya No.1 Kelapa Gading.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melapor permasalahan ini, terima 

kasih

1



2021 September JK2109060213 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kali depan puskesmas pisangan timur 1 sampah nya mampet dan bau sudah 2 hari tolong di bersihkan  

 

Lokasi: 

depan puskesmas pisangan timutr 1 jalan gading raya 1

1

2021 September JK2109060214 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada jarak penumpang dalam antrian di halte busway sunter kelapa gading arah tanjung priuk pada pukul 18:11. Penumpang saling 

berdempetan tanpa adanya jaga jarak. Petugas di halte tidak menganturnya hanya ngobrol dengan petugas lainnya.  

 

Lokasi: 

Halte Busway sunter kelapa gading arah tanjung priuk

1

2021 September JK2109060215
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI Mati lampu tanpa pemberitahuaan di wilayah kelurahan Kebon Jeruk, harap di tl 1

2021 September JK2109060216 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

Terdapat kebocoran soal test SKD CPNS 2021 dibeberapa media sosial antara instagram, whatsapp dan lain-lain. Mohon untuk ditindaklanjuti 

karena tidak adil untuk peserta yang sudah menjalankan test sebelumnya dan persiapan belajar dari lama.Terima kasih.  

Lokasi:  

Kebocoran soal test CPNS 2021 di berbagai media sosial.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk menindaklanjuti, mengganti soal setiap harinya yang dilaksanakan setiap instansi dalam penerimaan CPNS, dan 

menyembunyikan jati diri saya.

1

2021 September JK2109060217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati, sudah kering dikhawatirkan roboh setiap waktu. 

sangat membahayakan kendaraan yg parkir atau pun kendaraan lewat. 

 

Lokasi: 

jalan panglima Polim 9 nomor 93 

lokasinya di depan restoran six ounces 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya.dikarenakan saya tidak ada, lokasi saya tidak ditempat

1

2021 September JK2109060218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong tertibkan parkir sembarang di trotoar.. terima kasih 1

2021 September JK2109060219
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

PMKS yang membuat tempat tinggal dibawah jembatan kali yg bisa menyebabkan banjir.  

Lokasi:  

jalan raya pasar minggu no.10 depan gedung honda mugen   .  

Keterangan tambahan:  

dimohon untuk dinormalisasi agar tidak terjadi banjir.LEBIH BAIK MENCEGAH DARI PADA MENGOBATI

1



2021 September JK2109060220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dinas terkait segera perbaiki PJU sepanjang jalan danau Sunter Utara,patokan depan Sunter Mall 1

2021 September JK2109060221 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jalan ini ditutup sebagian pagarnya sehingga mempersulit mobil lewat. Padahal jalanan ini adalah milik umum. UU No.38 tahun 2004 tentang Jalan 

pada Pasal 63 ayat 1 berbunyi “Setiap orang yang dengan sengaja melakukan kegiatan yang mengakibatkan terganggunya fungsi jalan di dalam 

ruang manfaat jalan, sebagaimana dimaksud dalam Pasal 12 ayat (1), dipidana dengan pidana penjara paling lama 18 (delapan belas) bulan atau 

denda paling banyak Rp1.500.000.000,00 (satu miliar lima ratus juta rupiah).” Sehingga mewajibkan Kelurahan sebagai wakil dari pemerintah untuk 

menegakkan peraturan tersebut. Apabila ada penduduk setempat yang keberatan wajib dipidana penjara atau denda, karena jalan tersebut dibuat 

oleh pemerintah untuk kepentingan umum.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Garnet dan Jalan Biduri Bulan, Permata Hijau. Jakarta 12210.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dipahami bahwa PPKM Darurat sudah berakhir, sehingga tidak ada alasan menutup jalan karena pandemi.

1

2021 September JK2109060222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan suka mati,,area jadi gelap dan agak rawan jika malam hari 

 

Lokasi: 

jln raden inten 2 no 86 gedung dnurs RT 002/RW 007  

duren sawit jakarta timur

1

2021 September JK2109060223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di TVM, dekat dekat pos security B1 

 

Lokasi: 

TVM Blok B1 (dekat pos security arau rumah B1 no. 12,13,14) 

 

Keterangan tambahan: 

kalo bisa diganti dengan lampu warna yang putih (bukan kuning, biar seragam dalam satu kompleks)

1

2021 September JK2109060224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong hak pejalankaki menggunakan trotar jangan dipergunakan sebagai parkiran.  

Kalau nggak punya parkir, jangan pakai trotoar 

 

Saya kira dari laporan JK2109050069 ini akan juga ditindaklanjuti. Ternyata nggak ini harus dilaporkan terpisah 

 

 

Lokasi: 

Jl Darmawangsa X. 

 

Seberang Essence Darmawangsa Apartment  

 

Keterangan tambahan: 

Saya kira dari laporan JK2109050069 ini akan juga ditindaklanjuti. Ternyata nggak ini harus dilaporkan terpisah

1

2021 September JK2109060225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lenteng agung black out.. lampu jalan semua nya mati..beberapa lampu Ada yg mau putus jg kemaren 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya, kelurahan lenteng agung,

1

2021 September JK2109060226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di lakukan penebangan pohon tsb karena pohon tsb tumbuh makin besar dan miring kearah pagar rumah, dan juga saluran got tumbuh 

pohon yg mengganggu, tolong di tebang jg, terima kasih  

 

Lokasi: 

jl panjang arteri kedoya no 2, sebrang pondok ifong persis

1



2021 September JK2109060227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih tetap beroperasi, tindakan dari petugas dishub selalu abal-abal.  

kami warga akan selalu terus berupaya terhadap odong-odong tsb.  

 

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat  

jalan kali baru timur 

kelapa dua 

jalan raya cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

dengan harapan petugas bisa cepat menangani odong-odong agar tidak beroperasi secara permanen.

1

2021 September JK2109060228 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas PPSU dibersikan jl. percetakan negara 2 

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara 2 depan SMPN 76 johar baru. kec johar baru

1

2021 September JK2109060229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Perusakan jalan oleh oknum yang sudah hampir 2 minggu ditelantarkan tidak ada perbaikan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan IV kompleks Permata Hijau, Jakarta

1

2021 September JK2109060230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Jl. Kali Baru Timur V Gg.10 deket per-4an Gg.9 Kelurahan Bungur Kecamatan Senen Jakarta Pusat (10460) Ada pemulung menaruh gerobak sampah 

di Gang.10  mencemari lingkungan dan bisa menjadi sumber penyakit buat warga sekitar. Tolong ditindak lanjuti.
1

2021 September JK2109060231 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak kecil main lari-larian dari pagi sampai malem tanpa prokes, orangtuanya tidak nyuru pulang 

 

Lokasi: 

gang masjid pesing gadok kedoya utara rt10 rw7 patokan warung ibu aan 

 

Keterangan tambahan: 

maaf saya tidak bisa foto krn privasi. mohon jangan disebar informasi dan lokasi saya.

1

2021 September JK2109060232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampunya mati gelap tolong di tl riskan pencurian n 

 

Lokasi: 

kemayoran gempol rt 07/09 kebon kosong kemayoran jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan yaa  Terima kasih atas bantuan ya berkah sehat

1

2021 September JK2109060233 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ass. malam admin jaki. tolong separator tengah jalan dkt pintu tol ciledug 1 diperbaiki sdh 3 hari rusak dan motor melawan arah. mengganggu 

kenyamanan pengendara lain nya.. 

 

Lokasi: 

lokasi dkt pintu tol ciledug 1 petukangan selatan bawah fly over busway trans ciledug

1



2021 September JK2109060234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan tidak menyala, perlu diganti dengan yang baru.  

Lokasi:  

Jl. H. Tholib no. 17A RT 002/RW010, Kelurahan Cipete Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

Agar lampunya diganti

1

2021 September JK2109060235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

blm 1x24jam dr laporan JK2109060063 yg katanya petugas sudah koordinasi dengan pemilik rumah namun nyatanya MASIH TERJADI 

PELANGGARAN DAN MSH TETAP PARKIR DI BAHU JALAN UMUM!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 No.26 samping bimbingan belajar AIUEO  

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS JANGAN HANYA BS FOTO2 DIDEPAN RUMAH!!INI LAPORAN SUDAH BERKALI2 NAMUN MSH TIDAK TUNTAS KRN PETUGAS TIDAK 

TEGASSSS!!! 

WAJIB PANGGIL PEMILIK RUMAH DAN BINA DENGAN KERAS!!

1

2021 September JK2109060237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkot kode 40: Kp Rambutan - Pd. Gede 

B 2580 VY 

 

1. Driver tdk mengenakan masker 

2. Kapasitas penumpang melebihi batas aturan PPKM 

 

Mhn di cek kelengkapan surat kendaraan dan identitas pengemudi. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Luar Selatan 

(arah Terminal Bus Kp Rambutan) 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn sekalian di cek surat2 kendaraannya

1

2021 September JK2109060238 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak di tindak tegas yang Parkir liar, jalan bagus cuma di pake parkiran motor aja kasian mobil dan yang punya rumah di sepanjang jalan Rw 

03 dan Rw 02 depan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Rw 02 dan Rw 03 Jl. Kesederhanaan dalam Kelurahan Keagungan.

1

2021 September JK2109060239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalam Umum mati, bahaya karena rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot Km. 18 depan eks pabrik super italy 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan data saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109060240

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Tolong fogging di RT 11 RW 04 Kelurahan Lenteng Agung Kecamatan Jagakarsa. 

Nyamuk sudah banyak sekali disekitar sini. Takutnya muncul penyakit demam berdarah dll. 

 

Lokasi: 

RT 11 RW 4 Kelurahan Lenteng Agung, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109060241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU dijln Ampera raya sebrang gedung arsip sudah lama mati mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

jln Ampera raya sebrang gedung arsip Kel Ragunan pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109060243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

adanya balap liar para remaja.  

sangat membahayakan bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Pulomas Barat, RT.14, Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13210. (arah pacuan kuda) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tdk memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109060244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang di jalan belakang wisma BNI 46 memakan jalan saat sore hari dan pagi hari sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

wisma BNI 46 Jakarta pusat sebelah hotel shangrilla

1

2021 September JK2109060245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, sudah 1 minggu tidak menyala dan berbahaya bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

pertigaan Jalan Angsana 1 RW 5/6 Pejaten Timur (Sebelah BIN) dekat Alfamart

1

2021 September JK2109060246

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

malem pak buk, saya kebetulan salah satu penyewa gedung Di wisma BSG Abdul Muis no 40 saya sempat melihat instalasi sistem proteksi 

kebakaran yang sudah expired APAR 

dan tolong di cek apakah Segala instalasi sudah sesuai dengan prosedur tolong di cek 

- SPRINKLE 

-Detector asap 

-Alarm asap 

- instalasi kabel anti bakar 

- Fire hydrant 

-fire alarm button 

apakah masih berfungsi karena ini sifat nya untuk keamanan dan kenyamanan kita bersama. terima kasih sebelum nya. dan selamat malam 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir  Jakarta pusat

1

2021 September JK2109060247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini ditanam di atas trotoar yang mempersempit dan mengganggu akses pejalan kaki sebagaimana Undang-Undang Lalu lintas Jalan bahwa 

trotoar digunakan bagi pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Jl Gadang Raya Pertigaan antara Jalan Bugis dengan Jalan Gadang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas diri

1

2021 September JK2109060248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Live Musik dengan volume kencang di area stasiun tebet setiap hari senin-sabtu dari pukul 16.30 (waktu orang masih bekerja) sampai dengan pukul 

22.15 saat orang butuh istirahat. Dan juga jadi banyak perkumpulan joget (dangdut) saat pandemi. 

 

Sudah pernah dilaporkan ke pihak RT setempat, namun cuma libur 2-3 hari lalu kembali seperti semula. 

 

Lokasi: 

jl. k.h. abdullah syafei 6 rt1 rw6 Bukit Duri Tebet, Jakarta Selatan 

 

Area Stasiun kereta api tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor karena saya melihat RT setempat sering ikut bernyanyi hingga larut malam

1

2021 September JK2109060249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam...mohon untuk di TL sekelompok remaja yg setiap hari nongkrong sampai pagi ,sehingga mengganggu istirahat warga dan anak 

remaja yg nongkrong ini bukan warga RT.002/004  

 

Lokasi: 

jl.kerja bakti 1 GG.mangga RT 

002/004 kelurahan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor ,terima kasih

1



2021 September JK2109060250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan semi permanen yang dibangun secara ilegal dipakai berjualan di atas saluran air. tolong tindak pak 

 

Lokasi: 

jl. pepaya raya no.37 letak sederetan sebrang setelah alfamidi pepaya raya. pas pinggir jalan. 

 

Keterangan tambahan: 

dibangun secara ilegal. tanpa ijin rt sekitar dan meresahkan masyarakat

1

2021 September JK2109060251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. WRG "SEMBAKO", SDH BLH BKN KERUMUNAN? 1

2021 September JK2109060252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. WRG "SEMBAKO", BAKAR2 SAMPAH? 1

2021 September JK2109060253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati hidup setiap 15 mnt sekali.trs dikasih lampu kuning seken yg model lama.ada beberapa tiang yg blm di beri lampu.terima ksh 

 

Lokasi: 

jln Bintaro permai 3 RT 06 RW 09 sebelum taman interaktif dekat warung sembako mama tika

1

2021 September JK2109060254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. WRG "SEMBAKO", MOTORNYA SERING DIGEBER2. SDH 

JAM 11 MLM, MAU NGAPAIN? NGANCAM WARGA?
1

2021 September JK2109060255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. WRG "SEMBAKO", ATAU WARUNG KOPI? IJINNYA BUKA 

UTK WARUNG APA? BUAT KUMPUL2? PAS PPKM? ADA IJINNYA, KUMPUL2 SAAT PPKM?
1

2021 September JK2109070001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

telah terjadi prostitusi online di indekos membuat kenyamanan setempat membuat berisik. 

-KEJADIAN DI JALAN MUTIARA TAMAN PALM CENGKARENG BLOK A15 NO 1 DI DALAM KOMPLEK MALL(TOLONG UNTUK SATPOL PP UNTUK 

MENANGKAP DAN MEMERIKSA KAMAR SATU PERSATU)TERIMA KSH

1



2021 September JK2109070002

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

nyamuk sudah mulai banyak banget pak pagi-mlm pada siang hari nyamuk dbd sudah ada. mohon di lakukan penyemprotan di bangka 5. Jangan 

tunggu sampai ada korban DBD pak  

 

Lokasi: 

jalan bangka 5 rt012/003 pela mampang, mampang prapatan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

jalan bangka 5 rt012/003 pela mampang, mampang prapatan jaksel...

1

2021 September JK2109070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Lurah pegangsaan tinjau lokasi relokaasi ex rumah di area tanah pmprov bantaran kali ciliwung yg dihibahkan pmprov ke pihak RSCM dan warga 

sdh mndpt uang kerohimaan 10 jt / Rumah tp para penghuni membangun kmbali rmh dibantaran kali dan sdh brdiri rmh 7-8 petak dan dikontrakan 

oleh para penghuni apakah diizinkan membangun rumah dibantaran kali, bukan kah melanggar perda tapi kok pihak kelurahan malah diam aja 

lokasi jl cikini kramat rt 7/01 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jak pus. 

 

Lokasi: 

jl cikini kramat rt 7/01 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng jak pus. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya.

1

2021 September JK2109070004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warung berjualan saat malam menyebabkan kerumunan dan mengganggu ketertiban. Tidak mengindahkan teguran ketua RT agar pembelinya 

tidak nongkrong ke dalam batas portal saat portal ditutup. Mohon ditertibkan agar ditempatkan di lokasi sementara bubur barito.  

 

Lokasi: 

Ujung Selatan Jl. Langsat IV samping Wisma Inhutani I, Jl. Gandaria Tengah III No.4, RT.3/RW.1, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, 

Jakarta 12130 

 

Keterangan tambahan: 

Disarankan untuk petugas agar datang saat malam minggu antara jam 20.00 - 21.00 karena lagi ramai-ramainya orang nongkrong dan berkerumun. 

Ditambah juga ada yang jualan nasi gule di seberang warung tersebut yang makin menambah kerumunan.

1

2021 September JK2109070005
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin rasa sembako antrian panjang yang ada menambah kasus covid 

 

Lokasi: 

SMA negeri 22 jakarta timur. kecamatan matraman. kelurahan utan kayu 

 

Keterangan tambahan: 

ngantri ambil no untuk vaksin sinovac dosis ke 2 seperti ngantri sembako

1

2021 September JK2109070007 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI Gang Becak, Jl. Tipar cakung, depan gudang induk Satpol PP 1

2021 September JK2109070008 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI air aetra keruh kotor tidak bisa di pakai dari semlam,jl tipar cakung gg sepat no 17 rt 003/09 cakung barat jakarta timur 1

2021 September JK2109070009

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya, salah satu peserta vaksin dosis 1 yg berlokasi di SMP N 86 Cilandak, Jakarta Selatan. 

hematnya, setelah divaksin, saya dipindahkan di ruang kelas lain untuk observasi, ruang itu agak pojok dan dekat kebun. 

 

selama observasi 15 menit, saya mendapati beberapa nyamuk, salah satunya berbadan gemuk yg br selesai menggigit di lengan saya, tanpa sy 

sadari. Sy sangat yakin dengan apa yang saya lihat. tapi saya tidak tahu apakah itu yang akan menjadi penyebab utama cerita berikutnya. 

 

Hari ke- 2-3, sy mengalami demam tinggi, nyeri sendi, sakit kepala hebat, susah BAB, muntah. Awalnya mengira hanya KIPI. Tapi,demam tinggi tak 

kunjung reda hingga hari ke-3 (H+3). Karena hal itu,sy langsung ke IGD,infus (sempat pulang dulu krna demam turun) h+4, ke IGD lagi karena 

demam makin tinggi (39,6), paracetamol 650mg tdk berpengaruh (minum per 6 jm),akhirnya cek darah.hasil lab: trombosit 133k (h+3), 54k (h+4) 

dan kemungkinan besar DB.  

 

Saran:  

(untuk petugas) Musim DB telah tiba.Ada baiknya tiap lokasi vaksin dilakukan upaya pencegahan DB seperti fogging dll. Terlebih setelah 

vaksin,infonya imun sedang turun. 

(u/ peserta) Disarankan u/ peserta vaksin tetap melindungi fisik dgn lotion anti nyamuk/bisa juga disediakan di lokasi.  

 

Lokasi: 

SMPN 86 Jakarta, Komplek BNI 46, Fatmawati, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan.

1



2021 September JK2109070010
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkiran mobil wisma BSG jadi ajang kumpul2 Karyawan PT raksa tanpa memakai masker dan prokes saat jam 12 siang tolong ibu Satpol cek betul2. 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109070011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masuknya alat berat di kompleks perumahan sebelum jam yang disepakati 

 

Lokasi: 

jalan parang Tritis 3 No.11A, Ancol Barat Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

laporan anonim

1

2021 September JK2109070013 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

anak saya Rakha Ukdah Safran dari SDIT IBNU SINA Duren Sawit dinyatakan mendapatkan Dana BPMS 2020 pada bulan Mei 2021. Pada Bulan Mei 

2021, kami orangtua siswa sudah mengurus administrasi dan membuka rekening Bank DKI. Namun, sampai saat ini sudah 4 bulan dana tersebut 

belum kami terima. Pihak sekolah menyatakan bahwa dana tersebut masih TERBLOKIR dan Menunggu antrian Dinas. Sedangkan pada saat 

membuka rekening kami harus mengeluarkan biaya administrasi bank dan pada akhirny tiap bulan terus dipotong biaya administrasi oleh bank. Dan 

kalau dilihat Mutasi Bank, Dana tersebut sudah ada direkening Bank DKI pada bulan Desember 2020. sampai kapan kami harus menunggu yang 

seharusny menjadi hak kami??? 

 

Lokasi: 

SDIT Ibnu Sina Duren Sawit Jl. Madrasah II no. 10 Rt/Rw : 10/10 Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109070014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Penting sekali terjadi kebocoran pipa air bersih di pinggir jalan. sudah 2 hari genangan air mengalir ke saluran got. tolong di tutup segera 

kebocorannya 

 

Lokasi: 

jalan dr Muwardi 1 no 6, grogol. posisi kebocoran air pam ada dipinggir jalan.

1

2021 September JK2109070015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mau sampai kapan ini pesepeda kaga di tegor ga pake masker. yang naik motor dan naik mobil ga pake masker di tegor, di tilang. di denda  lah. ini 

pesepeda enak"an aja. ambil jalur kanan lagi !!!  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang pemuda. tvri, kemenpora. asia afrika.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas setiap pagi standby dan menegur pesepeda yang tidak menggunakan masker.

1

2021 September JK2109070016
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI SELOKAN GOT, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN, JANGAN HANYA TUNGGU LAPORAN SAJA BARU DIKERJAKAN. 

 

SEMAKIN KESINI KINERJA PPSU SEMAKIN MEMBURUK!!! 

 

SAMPAH MENUMPUK DI SELOKAN GOT, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN, JANGAN HANYA TUNGGU LAPORAN SAJA BARU DIKERJAKAN. 

 

SEMAKIN KESINI KINERJA PPSU SEMAKIN MEMBURUK!!! 

 

Lokasi: 

JL BENDUNGAN MELAYU, PASAR KAGET MATRIAL HJ ANWAR,  

 

Keterangan tambahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI SELOKAN GOT, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN, JANGAN HANYA TUNGGU LAPORAN SAJA BARU DIKERJAKAN. 

 

SEMAKIN KESINI KINERJA PPSU SEMAKIN MEMBURUK!!!

1

2021 September JK2109070017
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI SELOKAN GOT, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN, JANGAN HANYA TUNGGU LAPORAN SAJA BARU DIKERJAKAN. 

 

SEMAKIN KESINI KINERJA PPSU SEMAKIN MEMBURUK!!! 

 

Lokasi: 

PASAR KAGET, MATRIAL HJ ANWAR, JL BENDUNGAN MELAYU 

 

Keterangan tambahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI SELOKAN GOT, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN, JANGAN HANYA TUNGGU LAPORAN SAJA BARU DIKERJAKAN. 

 

SEMAKIN KESINI KINERJA PPSU SEMAKIN MEMBURUK!!!

1



2021 September JK2109070018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liat sepanjang jl pondok kopi mohon di angkut makasih 

 

Lokasi: 

depan car wash pondok kopi dekat intermedia pas pinggir jalan ada bbrp titik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di angkut iklan liar nya makasih

1

2021 September JK2109070019 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di kerjakan agar bersih setiap hari jgn samapai ga kerjakan 

 

Lokasi: 

jln pelelangan RT 1 RW 05 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

kerjakan sesuai poksi ya....mohon ya..

1

2021 September JK2109070020
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG, TOLONG 

SEGERA DI BERSIHKANSAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI 

POJOKAN GANG, TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN 

 

Lokasi: 

KALI BENDUNGAN MELAYU, Pasar Kaget, Tugu Selatan, Kecamatan Koja 

 

Keterangan tambahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG, TOLONG 

SEGERA DI BERSIHKAN

1

2021 September JK2109070021 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan sampah yg ada got tolong kalau bisa kpda petugas tiap hari di kerjakan jadi ga numpuk kaya gini....tolong ya.. 

 

Lokasi: 

jln pasar mencos RT 1 RW 05 Kelurahan kalibaru, kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

ayu bersihkan sedia kalah seperti got lgi....

1

2021 September JK2109070022
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG, TOLONG 

SEGERA DI BERSIHKAN. 

 

Lokasi: 

KALI BENDUNGAN MELAYU, PASAR KAGET, KOJA, JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG,  

 

 

TOLONG SEGERA DI BERSIHKAN!!!

1

2021 September JK2109070023 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi admin. Mohon info sesuai KK dan buku tabungan Bansos Jakarta rek no. 566.29.02513.8 atas nama Heriah binti Hasan, KTP 

3175044802650001. saat saya cek tidak mendapat BST. Mohon peninjauan karena kondisi saya janda 3 anak, penerima pensiun janda rp. 

1,200,000. Mohon kebijakan dimasa ini kesulitan  

 

Lokasi: 

Cililitan Kecil rt. 3/7 no 10 Kelurahan Cililitan Jakarta 13640

1

2021 September JK2109070024
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG, TOLONG 

SEGERA DI BERSIHKAN 

 

Lokasi: 

JL 10 NEVEMBER, RAWABADAK SELATAN, KECAMATAN KOJA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

SAMPAH MENUMPUK DI BANTARAN KALI, TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, JANGAN HANYA SANTAI-SANTAI SAJA DI POJOKAN GANG, TOLONG 

SEGERA DI BERSIHKAN

1



2021 September JK2109070025 KELURAHAN GUNUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting kering mohon di bersihkan. keliatan kumuh. apalagi dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

jl. Pati Unus no 45. kelurahan gunung. kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait segera tl. trima kasih

1

2021 September JK2109070026

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kandang unggas diatas saluran air. Menimbulkan bau tak sedap dan menimbulkan penyakit dari kotorannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 5 rt 001 rw 08 depan rumah no 21.  

Kec Tanah abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disingkirkan atau diangkut agar tidak menimbulkan bau tak sedap. 

Terima kasih untuk bapak petugas.

1

2021 September JK2109070027
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya Fauzan, sertifikat vaksin belum juga diterima, sedangkan sdh vaksin ke dua dan sudah laporan di JAKI 2 minggu yg lalu. 

Sampai sekarang blm ada perkembangan 

 

Lokasi: 

JL. LAGOA TRS GG.IVC1 NO 11 RT.014/004 

KRL. LAGOA KEC. KOJA 

JAKARTA UTARA

1

2021 September JK2109070028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

1) Tolong di disposisi ke dinas Ctrm adanya video adanya banner segel bangunan sudin CTRP tidak ditempatnya kecuali ada mafia kongkalikong, pas 

Tata Ruang datang,ada yg pasang kembali banner segelnya. Akan diunjuk pagi ini ke staf tata ruang atau staf kecamatan untuk barbuk 

 

Menunggu proses 7 hari kah untuk penerusan banner segel lalu apa tindakan lainnya karna pemborong bangunan adalah potensi menantu bu Yati 

yang orang kaya 

 

2) Tadi terfoto anak sudah dilarang masih main didepan di area gang buntu yg sesuai surat inspektorat dilarang. diduga abak yg guru ngaji yg 

bangunannya dijadikan tempat ngajar kaya pedantren padahal IMB jika jadi IMB rumah kos bukan "pesantren, kemendagri puspen & kemendagri 

bina wilayah satpol ppjika ada laporan Qlue atau CRM dtidak di TL agar dikumpulkan dilaporkan kembali. 

 

Lokasi: 

Rt04/03 no 12  

 

Pemasangan banner segel tidak kokoh dan tidak dicek setiap 3 hari atau 7 hari

1

2021 September JK2109070029 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Awal progres pekerjaan tgl 2 sep 21, dan sejak tgl 4 sep 21 tidak ada sama sekali kelanjutan pekerjaan, kami warga setempat sangat2 dirugikan 

karena kendaraan tidak bisa lewat untuk aktifitas bekerja dll 

 

Mohon pihak terkait dibantu disegerakan dan diselesaikan progres pekerjaan tsb, setidaknya kendaraan roda 4 bisa melewati 

 

Lokasi: 

Jl. H Usman RT 11 RW 1, Kelurahan Cipedak, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109070030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem di depan ramayana palmerah, bikin macet panjang dan lama 

 

Lokasi: 

depan ramayana palmerah, di pertigaan palmerahnya.

1

2021 September JK2109070031

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

segel sengaja diturunkan karna dua hari yg lalu ibu yati teriak teriak dimuka umum mau nimpuk ada video latar dan audionyam 

 

Lokasi: 

Rt004/3 nomor 12 

 

rumah kel yati yang bsngunan tinggal untuk mengaji rutinitas anak anak. diduga anak ini sudah 4 x dibilangin masih main didepan dgn temannya. 

sehingga pemilik kos bernama joko tervideo jika anak kecil bisa maka kami juga bisa. joko ini pasang cctv dimuka umum

1



2021 September JK2109070032 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah tanaman yang berserakan jadi kotor mengganggu kebersihan. 

  

Lokasi:  

Jalan cibubur Vll gang mangga lll…………………………………………... 

  

Keterangan tambahan:  

Sekitarnya tolong di bersihkan juga ya supaya lingkungan bersih

1

2021 September JK2109070033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

area trotoar dipakai untuk display furniture, pejalan kaki jadi sulit dan kondisi berdebu karena debu gergaji yang ada disana. 

 

Lokasi: 

jl Jatinegara kaum depan pdam, samping kali sunter

1

2021 September JK2109070034

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gambar banner copot atau tifdak dtempatnya tidak.kefoto.karna diamatin, dan videonya akan dikasih pagi ini ke citata atau staf kecamatan dengan 

difoto CRM yg nerima gambar banner dicopot. kecuali kongkalikong mendadak banner copot ternyata dibenarkan dan dicopot kembali demikian 

kaya unghas yanto masih ada sudaj pas tiga hari belum empat hari 

 

Lokasi: 

rt04/03#12 

 

dsgambar banner copot atau tifdak dtempatnya tidak.kefoto.karna diamatin, dan videonya akan dikasih pagi ini ke citata atau staf kecamatan 

dengan difoto CRM yg nerima gambar banner dicopot. kecuali kongkalikong mendadak banner copot ternyata dibenarkan dan dicopot kembali 

demikian kaya unghas yanto masih ada sudaj pas tiga hari belum empat hari

1

2021 September JK2109070035 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah penuh di sulo 1

2021 September JK2109070036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Michelia 6 No.52 kel. joglo kec kembangan lampu berkedip mohon bantuan nya 1

2021 September JK2109070037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap sore sampai malam hari jualanndiatas trotoar,mengganggu pengguna pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Depan gereja salvator sampai lampu merah brimob, jalan ks tubun 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada petugas tolong digeser atau diangkut, agar tidak mengganggu pengguna pejalan kaki.

1

2021 September JK2109070038
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

LAMPU LALU LINTAS MATI..  

KENDARAAN TIDAK TERATUR 

TERLALU MEMBAHAYAKAN 

 

Lokasi: 

LAMPU MERAH TANAH ABANG 2. 

KFC CIDENG,MAXX COFFEE.

1



2021 September JK2109070039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pintu kantor DKCTRP atau citata kosong, padahal jam 07.40an saat uploading di JAKI. Staf Pns lain sudah masuk. Diduga langgar kode etik NDKP 

dalam sistem UU ASN 

 

Terkait membawa foto dan video banner mkring dan sengaja dimiringkan tidka terbaca sudha 2-3 hari tidak dibenarkan lalu apa tindakan dkctrp 

citata jika segel sudha lewat 7 hari 

 

Bangunan tinggal jadi tempat mengajar ngaji padahal peruntukan rumah tinggal dan IMB belum diunjuk proses paska proses sedang segel 

 

Lokasi: 

kantoe citata kecamatan cempaka putih 

 

wewenang pak camat yang sudaj ada Nip nya

1

2021 September JK2109070040 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah blm d angkut 1

2021 September JK2109070041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotar dipakai untuk parkir menginap bajaj mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan sunan drajat pada pertigaan dekat penjual nasi uduk

1

2021 September JK2109070042 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air palyja mati sejak 2 sept, telp call center hanya bilang di maksimalkan, tapi tidak setetespun mangalir 

 

Lokasi: 

Jl KH Abdul Hamid Gg Muchtar RT03/04 Duri kosambi, cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindakan untuk palyja, customer dirugikan

1

2021 September JK2109070043

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa WFO 75% setiap hari senin dan jumat walaupun masih dalam PPKM darurat. sedangkan keputusan ND dari kantor pusat ditjen 

pajak masih dalam batas 25%. kejadian ini sudah berlangsung 1 minggu yg lalu. dan di kantor ini sudah pernah ada banyak kasus positif sampai 16 

orang. jadi sangat-sangat mengkhawatirkan sekali. 

 

Lokasi: 

KPP Pratama Jakarta Mampang Prapatan. JL. Raya Pasar Minggu No. 1, RT 002 RW 002, Pancoran, Pancoran, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu sama sekali tentang indentitas pelapor ini. istri saya yg bekerja disini. saya selaku suaminya sangat khawatir jika 

istri saya harus ke kantor melebihi batas yg ditentukan. terlebih lagi istri saya masih menyusui anak kedua saya yg belum genap 1 tahun umurnya. 

mohon dapat dilakukan pemeriksaan pada hari senin dan jumat saja. karena WFO 75% itu hanya berlaku pada hari tersebut. bisa dilakukan 

pemeriksaan menyuluruh terhadap 1 gedung dan biasanya yg paling ramai itu  ada di lantai 3. tetapi tidak menutup kemungkinan kalau di lantai-

lantai lain juga ramai. saya harap laporan ini bisa segera ditindak lanjuti. terima kasih atas bantuannya.

1

2021 September JK2109070044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang berada di JPO segera di tertibkan karena merusak pemandangan melanggar peraturan dan membahayakan pengendara jalan raya 

jika terlepas 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Basuki Rahmat Kel. RawaBunga Kec. Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 September JK2109070045
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

rumah padat penduduk dijadikan tempat pembuangan sampah. pagi2 mobil sampah menhalangin jalan mau lewat sampai di palang jalan. motor 

saja tidak bisa lewat 

 

Lokasi: 

jl keadilan v (lima) kelurahan glodok jakarta barat.

1



2021 September JK2109070046 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin maaf. saya merasa kecewa terhadap pengurus wilayh saya di RT 06 RW 01 yg g peduli terhadap lingkungan . saluran ini selalu di bersihin 

sama petugas intensi terkait. cma bersihy bertahan 1 sampai 2 hari stelah itu kotor lgi. karena samping saluran buat transit pembuangan sampah 

warga sebelum sampah di angkat oleh penarik sampah.sya yg berdekatan merasa risih karena saluran kotor. sya dh kordinasi KPD ketua RT utk 

bikin pagar supaya sampah TDK msk k got tetapi  TDK ada respon utk berbuat .utk intensi klurahan supaya ngasih arahan kp. Ket RT. mksih. 

 

Lokasi: 

kp jln. Duri RT 06 RW 01 semanan.kali deres Jak bar

1

2021 September JK2109070047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup gorong2 yang ada di jalan mawar putih jeblos....tolong agar dpt diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi berada di jalan mawar putih dkt tukang soto

1

2021 September JK2109070049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dipekarangan rmh saya d jadikan tmpt senam oleh ibu2 yg g tau dr mana saja setiap pagi berisik sekali 

mengganggu aktifitas anak2 yg sedang daring 

saya sdh melaporkan ke rt,tetapi rt jg g bs bilang apa2 karna ketua nya istri pak rw 

apalagi jika minggu sangat penuh ibu2 bukan senam malah berkerumun sejak rptra di tutup sementara mereka senam dilarikan disinj krna jauh dr 

jalan raya dan tidak keditek satpol pp 

kami beberapa warga sangat terganggu untuk masalah kenyamanan dan ketentraman,suara musik yg sangat kencang mengganggu sekali. 

senam di adakan 3minggu sekali 

selasa,sabtu dan minggu 

 

Lokasi: 

Jln raya joglo gg h.mansyur Rt.9 rw.9 

joglo,kembangan 11640 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bisa mengarahkan senam itu di lapangan terbuka bukan di pekarangan rumah warga 

mengganggu kenyamanan krna kebisingan suara music dan kerumunan yg g tau dr warga mana saja

1

2021 September JK2109070050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir mobil sembarangan memakan sebagian jalan umum dan berhari-hari, menyusahkan warga setempat karena lingkungan ramai anak-anak 

kecil. Tolong segera ditindak. Terima kasih
1

2021 September JK2109070051
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah selalu numpuk, sudah 3hari gak di angkat tukang sampah 

 

Lokasi: 

lapangan RT 7 RW 22 Rawa sengon kelapa gading barat  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di angkut

1

2021 September JK2109070052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk partai di JPO depan Bank BCA kelurahan kebon manggis 

 

Lokasi: 

jl Matraman raya kelurahan kebon manggis depan Bank BCA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan spanduk liar sudah lewat masa penanyangan di tempat lokasi yang salah

1

2021 September JK2109070053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil dinas operasional diparkir tp tak terlihat bapak/ibu petugas yg terhormat di dpn jalan raya dan di jalan raya lalu lintas amburadul 

ini sdh tampak dari dr kmrn alias 2 hari, dannseblm2nya juga bgitu afa mbl parkir dgn baik tp tuannya tidak tahu kemana 

 

Lokasi: 

jalan veteran raya dan terusan jlnndeplu raya yg lalu lintas amburadul krn ada suktan rukan pondok pinang yg kebal hukum

1



2021 September JK2109070054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik sangat rendah penempatannya disepanjang jalan villa jati padang dan jalan jati padang poncol. 

  

Lokasi:  

jalan villa jati padang, jati padang, pasar minggu

1

2021 September JK2109070055 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

susah diutarakan tidak ada ijin penguasaan fasum jalan umum bertahun2 tp bebas alias kebal hukum 

tidak ada pejabat berwennag yg berani menindak rukan 

ini jd tanya tanya besar ??? 

ternyata hukum berlaku utk rakyat kecil yh parkir langsung diderek aparat dishub dab gabungan 

tp rukan ini spesial sekali 

JK2109060045 

kondisi pagi hari tp tindak lanjut sorr ga nyambung skali, yg jelas sore rapi jalur krn rukan tidak melakukan penjarahannterhadap fasum 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang center alias sultan jaman now yg kebal hukum sdh bertahn2 tdkmada pejabat yg menindak

1

2021 September JK2109070056 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari sampah bekas kasur ini tidak ada yang mengangkut , kawatir akan menimbulkan tumpukan sampah lain nya.. 

 

Lokasi: 

jl.cileduk raya,  RT012/RW002 cipulir keb.lama , jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti 

terimakasih

1

2021 September JK2109070057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

jalan jagakrsa Jakarta Selatan.. hanya ada genangan air saat hujan 

 

Lokasi: 

jalan sirsak .RT 01/02 no 21.kel Jagakarsa.kec.jagakarsa

1

2021 September JK2109070058 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rukan pondok pinang si penjarah/pembegal fasum jalan umum  

bebas diperlakukan spt sultan yg kebal hukum 

hukum hnya utk rakyat kecil 

tnggapan kata benar semua warga nkri sama di dpn hukum 

rukan sultan istimewa sekali udah salah bertahum didiamknndan mau di ajak tapat ????? 

 

 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinng center alias sultan yg kebal hukum 

tanda tanya besar kemana para pejabat berkuasa apakah tidak melihatanya

1

2021 September JK2109070059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi kecelakaan karena bentuk jalan berkelok. Sering juga dimanfaatkan motor untuk tes knalpot racing . Kami warga duren sawit mohon 

ada solusi nya dari Bp. / Ibu dinas terkait. Mungkin dibuatkan speed trap di beberapa ruas jalan nya. InsyaAllah berkah untuk warga. Trims, sukses 

Jaki. 

 

Lokasi: 

Jl. Dermaga Duren Sawit, Blok K, jalan yang paling unik berkelok, tapi berbahaya.

1

2021 September JK2109070060 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rukan pondok pinag center alias sultan yg kebal hukum 

ini terjadi bertahun2 tp seperti terjadi di dunian halus atau maya  

krn tdk ada pejabat berwenang fan berkuasa yg melihatnya 

dishub dki mengajak aparat gabungan hanya melkukan pembersihan di tempat ralyat kecil dan miskin 

 

Lokasi: 

pondok pinng center si sultan yg kebal hukum dan bebas berbuat pembegalan terhdp fasum jln raya

1



2021 September JK2109070061 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth, Dinas terkait, kami warga perum, puri JIEP kav.blok O Rt 014/03 kel.Jatinegara, ingin melaporkan kegiatan masyarakat yg krng perduli 

lingkungan ditmpt kami tinggal,yaitu pembakaran sampah dan buang sampah sembarangan, sdh sejak thn 2018 kami sdh pernah melaporkan 

tentang hal tsb kpd pihak terkait sdh ada penanganan dr dinas terkait namun tdk maksimal artinya selalu oknum yg kurang perduli lingkungan 

mengulang2i hal yg sama, tdk ada tindakan tegas dr dinas terkait soal penyelesaian hal tsb diatas, kami warga sdh menyurati dinas2 yg berwenang 

namun tdk maksimal dlm penangananya, kami mohon dgn aduan kali ini semoga mdpt respon yg cepat dan tuntas, demikian atas perhatian dan 

bantuanya kami warga Rt014/03 kel. jatinegara byk mengucapkan terima ksh. 

 

Lokasi: 

Perumahan PURI JIEP kav. Blok.O Rt014/03 kel.jatinegara kec. cakung jak.tim 

 

Keterangan tambahan: 

semoga dpt ditangani dgn cepat dan aman terkendali.

1

2021 September JK2109070062 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rukan pondok pinag center alias sultan yg kebal hukum 

kejadian bertahun2 apakah para pejabat tdk ada yg melihat? 

tanda tanya besar pembegalan fasum jalan umum bebas tdk tersentuh hukum 

dishub dki hanya melakukan operasi gabungan utk kawasannrakyat2 ke ilnspt di ig dishub dki, coba dong rukan ini diposing di ig dishub oleh aparat 

dishub spt mempostong razia gabungan terhadap parkir liar rakyat kecil 

 

Lokasi: 

pondok pinang center alias rukan sultan yg tifak bisa di ganggu2

1

2021 September JK2109070063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Perkir dibahu jalan, tolong dishub ditindak #jangan tidur 

 

Lokasi: 

Jl lobak I, kel pulo,kec kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 September JK2109070064

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di lingkungan RT saya ada yg memelihara burng unggas burung Dara dengan jumlah yg sangat bnyak dan sangat menggangu.. burungnya bnyak bgt 

dan kotoran nya sangat meresahkan. lingkungan jd kotor . beliau memelihara dan ternak burung dara bertahun2 . sebelum nya sdh pernah 

didatangi pihak kelurahan. namun pemilik hanya memindahkan burung2nya sementara waktu ketempat lain dan ketika dilihat sudah aman mereka 

memelira lg smua burungnya di lingkungan saya. mobil2 kotor oleh kotoran burung 2nya. atap rumah pun dan pakaian2 yg kami jemur sering kena 

kotorannya.. 

mohon tindak tegasnya pak. karna sangat meresahkan dan mengganggu apalagi di era pandemi seperti ini.  

 

Ketua RT pun seperti tidak perduli dengan hal ini pak. kalo kami menegur mereka marah dan malah bs jd bertengkar. 

 

mohon tindak tegasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1. Rt. 007/ Rw. 001. 

kelurahan Cipinang Besar Selatan. 

Kecamatan Jatinegara.  

Jakarta Timur 13410.

1

2021 September JK2109070065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan macet setiap sore pagi tolong uraikan agar nyaman jangan cuma sekedar aja jaganya 

 

Lokasi: 

jl 1 Mohammad kafi  sampai kantor cabang BRI Ciganjur

1

2021 September JK2109070066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 20 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9. 20 -10.00 Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. Bukan di Depan Plaza Futsal

1

2021 September JK2109070067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pemda ga pernah dipotong lebat sekali dahan pohon sebagian bisa dipegang TAKUT RUBUH MENUTUPI TOKO     

. TOLONG DITEBANG SAJA. 

 

Lokasi: 

jl. artha gading raya blok p no 35 . ada pos security . ada tembok perbatasan komplek pt wilhara dan pt wilcon. dekat toko  

cris jok mobil . pohon nya ada ditanah pt wilhara. dipinggir jalan  

artha gading raya. dekat jembatan putaran balik .

1



2021 September JK2109070068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang parkir. tolong diarahkan ke tempat parkir yang benar.  

 

Lokasi: 

disebrang ex mcdonalds, pas disamping starbuck....

1

2021 September JK2109070069 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan sumur resapan DINAS SUMBER DAYA AIR terbengkalai ditinggal berantakan sudah sebulan lebih tidak ditangani dan berbahaya 

 

Lokasi: 

SDN TANJUNG BARAT 03: Jl. Rancho Indah Rt 008 RW 02 Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani karena berbahaya dan tolong rahasiakan identitas pelapor. Pelapor melakukan demi kebaikan, keamanan dan 

kenyamanan sekolah. Terima kasih

1

2021 September JK2109070070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Jalan JAKI

Permasalahan: 

mau tanya ini jalur hijau bukan ya.. kapan di jadiin jalan umum, soalnya dipertigaan Adhiyaksa klo sore dan pagi suka macet parah.. udah gitu 

jalanan yang saya Poto juga buat parkir restoran Thailand..  

 

Lokasi: 

jalan Adhyaksa 9 , Lebak bulus. samping Restaurant Thailand 

 

Keterangan tambahan: 

jangan bilang klo saya yang lapor ya pak..

1

2021 September JK2109070071 KELURAHAN SLIPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hanya hujan gerimis, got langsung penuh hampir rata dgn jalan. hujan deras sedikit gimana kira2 

 

Lokasi: 

K. S. Tubun Gang S RT. 13 RW. 5, Slipi - Jakbar 11410

1

2021 September JK2109070072
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

adanya ketidaksesuaian data antara KTP dan kartu vaksinasi covid 19. mohon segera dikoreksi. 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan Balekambang. SDN Balekambang 01

1

2021 September JK2109070073 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 3 minggu tidak ada kelanjutan pekerjaan lagi,,sedangkan di sana banyak anak kecil tolong di tindak lanjuti masalah ini,,saya sudah 

lapor ke rt dan tidak ad solusi ny 

 

Lokasi: 

depan tk ruhul jihad kp setu rt 006 rw 002 deket futsal 3r 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di ksh tau nama saya,karena privasi...

1

2021 September JK2109070075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi penerangan jalan umum tolong dipangkas biar terang 

 

Lokasi: 

depan tunas toyota cawang dekat halte nasional  jl.dewi sartika

1



2021 September JK2109070076 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dan kerjasamanya, mulai musim Penghujan, kali dan saluran air sudah 5 tahun belum di keruk, mohon keindahan kali supaya bersih 

 

Lokasi: 

samping Parkiran polres Jakarta Pusat sampai Gang Laler Kemayoran RW 04 Kebon Kosong

1

2021 September JK2109070077 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

apakah tiang tsb dibiarkan saja pada posisinya? 

tidak dipindah kesisi dalam dari saluran seperti tiang2 yg lainnya? 

saya yakin bapak2 faham dengan foto yg saya kirim. 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah rw.06 

cipayung 

jakarta timur

1

2021 September JK2109070078 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 minggu tidak ad tindak lanjutny,,gmn ini dinas terkait tolong di tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

deket tk ruhul jihad rt 006 rw 002,ciganjur jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL membahayakan anak²

1

2021 September JK2109070079 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

proyek asal²n gmn ini ko jd asal2n begini tolong di tindak lanjutin,membahayakan klo org lwt 

 

Lokasi: 

msh di kp setu rt 006 rw 002 ciganjur jakarta selatan

1

2021 September JK2109070080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan kantor notaris sudah melebat butuh pemangkasan 

 

Lokasi: 

jl.plumpang Semper RT 005/01 kelurahan tugu selatan 

depan kantor notaris

1

2021 September JK2109070081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan tergeser,membuat pengendara kegok pas berbelok. 

 

Lokasi: 

jl.raden saleh raya,pas lampu merah rd saleh raya samping bank BNI

1

2021 September JK2109070082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl percetakan negara kec cempaka putih jakarts pusat

1



2021 September JK2109070083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Pramuka Sari 1 kelurahan  Rawasari Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak menerima pendadtaran vaksin , banyak kerumunan tidak jaga jarak 

di janjikan menunggu tanpa kejelasan2 

 

Lokasi: 

Jl regalia rt18 rw 04 susuka rt susukan kec ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong perbaikin pelayanan vaksiin, kerumanan dmn mana dan panitia tidak menerima pendaftaran saya tanya jam 10.00 pagi, pendaftar 

menumpuk 

 

 

orang banyak yg kecewa 

saya ada beberapa gambar yg menjelaskana pelayanan carut marut , pendaftar menumpuk penuhh  

 

jaga jarak tidak ada

1

2021 September JK2109070085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet di wilayah RT 02 RW 05 jln terusan Bandengan Utara NO: A.12 kelurahan pejagalan Jakarta utara 

 

Lokasi: 

depan ruko CV. cahaya kimia NO: A.12 RT 02 RW 05 jln.terusan Bandengan Utara kelurahan pejagalan jakarta-utara

1

2021 September JK2109070086 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan:  

Halo, mau nanya untuk pemindahan nama butab gimana ya? Dan untuk penggantian buku tabungan baru gimana? Buku tabugan saya yg lama 

hilang tapi masih ada fotcop nya thn 2017 apa bisa untuk jdi bukti penggantian buku baru? Dan berapa biaya yg harus saya keluarkan?.  

Lokasi:  

Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur, Cijantung DKI JAKARTA.  

Keterangan tambahan:  

Persyaratannya bawa apa saja??

1

2021 September JK2109070087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Pramuka Sari 1 no 19 b kelurahan Rawasari kecamatan  Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070088 KELURAHAN KEBAGUSAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

masih ada relasi dengan laporan kami 2 yg terakhir. pelaku bahkan masih melanggar apa yang sudah ditegurkan dari petugas RT, RW, kelurahan 

Kebagusan kemarin per minggu lalu, astaghfirullah, tolong ditindak tegas pak/bu. saya sedang masa pemulihan sakit, apakah mereka mau 

menanggung biayanya, jika sakit saya lebih parah???  

 

Lokasi: 

lapangan Oscar , jl. kebagusan 4 rt.01/rw.04 kel. kebagusan 

 

Keterangan tambahan: 

pelaku masih ngeyel menyuruh ODGJ yg mereka pelihara untuk melakukan penumpukan, pembakaran sampah tidak kenal waktu siang atau malam. 

teguran warga sekitar tidak didengarkan sama sekali.

1

2021 September JK2109070089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl percetakan negara 2 kel johar baru jakarta pusat

1



2021 September JK2109070090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang pelita kecamatan  johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu-rambu lalu lintas di jalan trotoar  

 

Lokasi: 

depan kampus cawang uki dekat jpo jl. mayjend sutoyo

1

2021 September JK2109070092
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan percetakan Cempaka putih, Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070093 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sehubungan dgn bantuan sosial kami,,ijin info dr pihak yg bersangkutan,,,supaya kami jelas,,,tahu jawaban kalo sy di tanya,,ibu2 yg senasib sama 

saya,,kenapa di ATM periode 5-6 sy GK ada dana yg masuk,,di undangan pos pun sy GK dapat,,sedangkan beras yg 10 kg saya ada nama ,,,di liat link 

bansos  Jakarta corona go id ,,terdaftar sbage penerima BST,, trima kasih atas penjelasan nya 

 

Lokasi: 

jln 103 terusan no 40,,,Kel kebon bawang tanjung Priok Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan berasumsi ini sebage protes,,,sy cuma ingin tahu,,kenapa bisa,,,soalnya sy banyak di tanya sama yg Laen,,jadi gak ngerti 

jawaban nya

1

2021 September JK2109070095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bacang no 21 kelurahan Rawasari kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

memasuki musim hujan agar tidak tumbang di trimming 

 

Lokasi: 

jl kerinci V SD GUNUNG Kebayoran baru Jakarta 12120

1

2021 September JK2109070097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl johar baru utara III kec joharbaru jakarta utara

1



2021 September JK2109070098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan bacang no 49 kelurahan Rawasari kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan rongsokan yang memakan bahu jalan sehingga menggangu pengguna para pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl jembatan besi 2 rt 01 rw 04 kelurahan jembatan besi kecamatan tambora

1

2021 September JK2109070100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

memasuki musim hujan agar tidak rubuh supaya di trimming pohon besar nya  

 

Lokasi: 

jl kerinci V SD GUNUNG Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109070101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kantin di wisma BSG Abdul Muis no 40, pedagang tidak pakai masker kumpul sembarangan. 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109070102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen ondel-ondel selalu melakukan pemaksaan dalam mengamen, getuk-getuk pagar sampai memanggil-manggil orang rumah seperti "PAK 

BU PAK BU". Jika kami menolak, mereka akan diam depan rumah dan tetap memanggil-manggil. 

Kondisi ini sudah berlangsung lama, dan ketika dilaporkan akan terus kembali. Jujur saja ini sangat mengganggu, karena  mereka datang di pagi, 

siang, dan malam hari dengan cara yang sama. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Danau Limboto dan sekitarnya, pejompongan, Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109070103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl johar baru 5 kecamatan  joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl johar baru 5 kecamatan joharbaru  jakarta pusat

1



2021 September JK2109070105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl johar baru  5 kecamatan joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kerangka baja 6 lantai, tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan sanksi administrasi dari citata Jakarta timur. ini sudah pembiaran. 

 

Lokasi: 

jl. Matraman Raya samping Hotel Mega, Kel. pal meriam kec. Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali berikan SP, Segel dan SPB

1

2021 September JK2109070107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan percetakan negara kelurahan rawa Sari kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kembalikan seperti semula sebagai saluran air, di RT 004/08 Rawamangun Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jln melati dalam RT 004/08 Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

perbaikan saluran air

1

2021 September JK2109070109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang besar pas belokan tlong di tambal tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa belimbing deket smk yaperjasa Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan pas belokan

1

2021 September JK2109070110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan percetakan negara no 128. kelurahan  Rawasari kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan itu bergelombang tidak rata,tolong di tl di asp jalan yg bergelombang tidak rata 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa

1



2021 September JK2109070112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang lestari kecamatan johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070113

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada anjing liar atau anjing peliharaan orang .yang suka suka mengejar.jadi panik 

 

Lokasi: 

jl plumpang semper no 25 rt002 rw 004 letak nya didalam garasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti ada hewan peliharan .anjing entah punya siapa.takut nya .belum di vaksin atu suntik rabies.soal nya mengejar ngejar 

.terimakasih

1

2021 September JK2109070114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut tolong di rapihkan TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109070115

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

staff HRD PT Dwibina prima masuk tidak sesuai aturan PPKM level 3 tolong di sidak 

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat

1

2021 September JK2109070116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di rapihkan tolong tl terimakasih Tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa tl terimakasih

1

2021 September JK2109070117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl percetakan negara 2    kecamatan johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di rapihkan kena kabel tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1



2021 September JK2109070119
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada peninggian jalan, kenapa pintu pagar saya dicor 

 

Lokasi: 

Jl kesederhanaan, di pertigaan, seberang PAUD anggrek

1

2021 September JK2109070120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gedung LDII sisi kanan jalan pagar rel kereta

1

2021 September JK2109070121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut di sesuai alamt Berantakan semrawut tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan ny depan puspen

1

2021 September JK2109070122 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli fasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

disamping gedung LDII jalan arteri tentara pelajar

1

2021 September JK2109070123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ini ko got nya kebuka,tolong tutup saluran di kasih lagi,karena tidak ada tutup saluran ny tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109070124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gedung LDII jalan arteri tentara pelajar dipagar rel

1

2021 September JK2109070125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl percetakannegara 2 kec  joharbaru jakarta pusat

1



2021 September JK2109070126 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di sapuh tl terimakasih tolong di sapuh,dan tolong ada rumput di pinggir jalan tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa gang putat masuk kedalam tl terimakasih

1

2021 September JK2109070127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Mardani raya no 15 kelurahan Cempaka putih barat kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl percetakannegara 2 kecamatan johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109070129 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong got nya di bersihkan tl terimakasih tolong di bersihkan got nya 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa gang alkesa masuk kedalam atau gang suma masuk kedalam rt 5 rw 1 got nya mampet

1

2021 September JK2109070130 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah. Berisiko penyakit dan saluran mampet 

 

Lokasi: 

Depan telkom rawamangun, sebelah tangga masuk stasiun  

 

Keterangan tambahan: 

Mungkin sepanjang selokan bisa dicek

1

2021 September JK2109070131
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada peninggian jalan, kenapa pagar pintu saya dicor jadi ga bs dibuka. tolong bantuannya. 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan, deket pangkalan ojol, dekat BKB PAUD Anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diancurkan cor semennya, ga bisa buka pintunya

1

2021 September JK2109070132
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Pasar bersih cengkareng belum divaksin padahal kita garis depan.  Tolong donk kita DIERHATIKAN.  

 

Lokasi: 

Pasar bersih cengkareng jalan danau batur.  

Cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG SEGERA DIPROSES YA

1



2021 September JK2109070133
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka raya no 2 kelurahan Cempaka putih barat kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070134 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah dan bekas kabel yang mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

Depan telkom, trotoar di bawah stasiun. Mengganggu pemandangan  

 

Keterangan tambahan: 

Terdapat bekas kabel dari telkom juga sepertinya

1

2021 September JK2109070135

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya mendaftar vaksinasi masyarakat umum via JAKI dosis 1 jenis sinovac, sampai dilokasi oleh petugas katanya tidak bisa sinovac, harus astra 

zeneca. 

bukan saya tidak mau untuk vaksin, tapi dari info yg saya dapat kebanyakan efek vaksin AZ menjadi sakit beberapa hari, sedangkan saya pekerja 

harian. saya harus bekerja setiap hari untuk kebutuhan sehari2. makanya saya mencari lokasi vaksin dosis 1 sinovac karna tidak ada efek 

sakit/demam setelah vaksin. 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan senen. jl.kramat VII no.31 RT/RW 006/001 kenari, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya, dan mohon dikordinasikan lagi untuk petugas dilapangan untuk jenis vaksin yang sesuai dengan 

jadwal atau pendaftaran via aplikasi JAKI

1

2021 September JK2109070136
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan . D . baru no 24 kelurahan  Cempaka putih barat kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070137
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

Cempaka putih barat kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran bolong tolong di rapikan karna berbahaya 

 

Lokasi: 

jl. kenari 2 di depan sekolahan tafiz quran fahmi idris

1

2021 September JK2109070139
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka putih barat xI   gan VII  Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109070140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak bergelombang, aspal pecah pecah, pas didepan mall pim 3 ....................  

 

Lokasi: 

lokasi pas di depan mall Pondok Indal Mall 3.  arah ke Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar segera di perbaiki

1

2021 September JK2109070141 KELURAHAN KAYU PUTIH Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel menjuntai di depan pagar rumah warga. Menjuntai sampai ke pintu masuk sehingga susah masuk ke Pagar rumah. Mohon segera di 

tangani. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tiner 2 nomor 31. Kel. Kayu Putih Kec. pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di atasi.

1

2021 September JK2109070142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Pramuka Sari 1 kelurahan Rawasari kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109070143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 September JK2109070144

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan libur hanya 1 kali dalam seminggu, tanggal merah pun tidak libur. 

Kalau karyawan tidak masuk karna sakit, tetap dihitungnya cuti dan harus membawa surat ket dokter. Itu gimana ya? Apakah ada solusinya?  

Saya rasa tidak logis jika ada karyawan sakit tp tetap dihitung cuti, dan harus menyerahkan surat dokter.. 

  

Lokasi:  

Saya rasa hampir seluruh RPTRA di Jakarta seperti ini.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberikan informasi tentang privasi saya ini. Karna data diri saya bersifat rahasia. Takut berdampak pada yg lainnya. 

Terimaaksih.

1

2021 September JK2109070145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor dan mobil sembarangan disepanjang jalan bates mengganggu kenyamanan pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan bates depan mall lotte shoping avenue disepanjang jalan bates nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karena sangan mengganggu

1

2021 September JK2109070146 KELURAHAN MENTENG DALAM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Daun batang pohon sawit menggelantung di tengah jalan yang bs menimbulkan orang kecelakaan pada saat berkendara 

 

Lokasi: 

jl dukuh patra kelurahan menteng dalam depan hotel pomelotel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu

1



2021 September JK2109070147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kramatlontar kel kramat kec senen jakarta pusat

1

2021 September JK2109070148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang dan salam bahagia dan salam sejahtera selalu buat kita semua ya,  sy sebagai pelapor ini adalah sebagai anggota karang taruna RW 01 

rawabadak utara kec. koja jakarta utara.  sy melaporkan bahwa ada beberapa pohon liar yang sudah tumbuh membesar yang sering dahan batang  

ranting yang cukup besar sudah kering sering jatuh kedalam perairan kali di kawasan rw 01 rawabadak utara dan RW 07 rawabadak selatan. Dan 

sering terjadi penyumbatan dalam pengaliaran air kali menuju waduk. dan sering mengganggu kenyamanan bagi warga  warga yang ada di sekitar 

perumahan komplek pelindo II ....yang dahan kering sering jatuh secara tiba tiba dan membuat warga takut ketiban batang pohon yang sudah 

kering itu.  jadi saya sebagai anggota karang taruna RW 01 rawabadak utara memohon bagi pemerintahan khusus ya bagian Suku dinas Kehutanan 

dan Pertanaman, bisa menindak lanjuti tentang keberadaan pohon yg sudah mengganggu warga dan bisa menyumbat prngaliaran air kali menuju 

waduk itu.  takut ya akan membuat banjir di dalam komplek kami di kawasan RW 01 kelurahan rawabadak utara dan selatan. 

Dan atas perhatian Bpk dan Ibu yq sy hormati, saya ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

lokasi ya ada di komplek Pelindo II RW 01 Rawabadak utara kec. koja  dan posisi pohon ada di pinggi lapangan sepakbola sarana dan ada di samping 

kali sekoci . 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih atas perhatian ya

1

2021 September JK2109070149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kramatlontar kel kramat kec senen jakarta pusat

1

2021 September JK2109070150

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Berkaitan dengan pemberian vaksin ke-2 yang pernah diadakan di RPTRA pondok kelapa Duren sawit Jakarta Timur 17-06-2021 Asta Zeneca batch 

CTMAV550, sampai saat ini belum diinformasikan sedangkan jadwal vaksin ke 2 ditetapkan 14-09-2021 

terima kasih

1

2021 September JK2109070151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang bisa menyebabkan kecelakaan untuk pengguna roda dua 

 

Lokasi: 

disamping kedubes cina arah dari mall lotte menuju ke megakuningan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karena sudah ada korban jatuh disana

1

2021 September JK2109070152 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah botol  plastik banyak di saluran air dan berulang setiap hari. Membuat lingkungan menjadi kotor dan jorok.  

 

Lokasi: 

Jelambar baru raya no 53 gg rt 012 / rw 07 kelurahan jelambar, kec grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pasukan orange untuk mengeruk sampah di saluran air setiap hari

1

2021 September JK2109070153 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tumpukan tanah tidak dibersihkan.. kalau hujan tanahnya luber kemana mana siapa yg mau tanggung jawab.. tolong dirapihkan karna membuat 

jalan menjadi sempit juga 

 

Lokasi: 

depan gereja tiranus.. arabika raya dekat pos satpam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kontrakyor pelaksana disuruh bersihkan galian tanah

1



2021 September JK2109070154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI pak tolong ada kabel melintang di jalan.membahayakan pengguna jalan.trimakasih 1

2021 September JK2109070155 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tukang sampah mengumpulkan sampah sembarangan menimbulkan bau dan tidak enak dipandang  

 

Lokasi: 

di jalan bates letaknya depan mall lotte shoping avenue  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109070156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Banyak polisi 500 atau tukang minta minta. Banyak maksa..  

Lokasi:  

Pertigaan angke dan laksa. Jalan raya dua sisi....

1

2021 September JK2109070157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kramat pulo dalam kel kramat kec senen jkt pusat

1

2021 September JK2109070158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI penyempitan jalan akibat parkir liar di depan sebuah restoran, selalu membuat macet 1

2021 September JK2109070159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kramatpulodalam 2 kel kramat kec senen jkt pusat

1

2021 September JK2109070160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kramat pulo dalam 2 kel kramat kec senen jkt pusat

1



2021 September JK2109070161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti karena pohon sudah mati dan kering yang sangat berakibat  patal  

 

Lokasi: 

jalan  pluit karang molek rw 002 patokan sebrang sate padang

1

2021 September JK2109070162
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

wifi bali tower dan cctv tidak berpungsi untuk masyarakat umum 

untuk para pelajar yg membutuhkan 

 

Lokasi: 

jl jelambar timur  

rt 008 rw 003 jelambar baru 

pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

harap secepatnya di Tl

1

2021 September JK2109070163 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

ada apa dengan kjp anak saya,status masih aktif,tapi duit nya ga keluar,dan sudh di survei ulang oleh tim dinas sosial kelurahan..dan tidak ada 

lanjutan nya/kejelasan ny,dan setiap di tnya ke sekolahan ny pasti jawaban nya masih aktif,klo masih aktif kenapa setiap kjp keluar anak saya tidak 

dapat,setiap di cek di atm kartu sudah tidak bisa di gunakan..mohon kejelasan nya 

 

nama : winka natasya 

nik     : 3175046301100001 

 

Lokasi: 

jln.H ali Rt 05/04 kel.tengah 

kec kramat jati 

jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut..trims

1

2021 September JK2109070164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan tidak menggunakan masker dengan baik dan benar sesuai protokol kesehatan.. 

  

Lokasi:  

Restaurant Hadramiah 

Arabic dan Indonesian Food 

Jl. Pramuka Raya No. 64 A 

Depan Shelter Tije Utan Kayu 

Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menegur dan mengingatkan kembali kepada pemilik Restaurant agar karyawan dapat mematuhi protokol kesehatan dengan 

baik karena kesehatan pulih Insya Allah ekonomi masyarakat akan bangkit kembali.

1

2021 September JK2109070165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liat di Trotoar jalan, ini sekian kalihnya untuk parkir di tempat ini tidak ada smaa sekali tindakan tegas, apa ini karna di kedubes?? mohon 

pihak dishub untuk bekerja dengan benar semuah sama di mata HUKUM! mohon di cek tindakan petugas di Lapangan 

 

Lokasi: 

jl. dr  satrio / jalan baru kuningan jakarta kedubes UEA!  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kirnaya untuk di tindak sesuai aturan dan tidak pandang bulu

1

2021 September JK2109070166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya lampu jalan padam sudah 5 hari, posisi di depan SD 06,persis di pojokan mushola sekolah.  

 

Lokasi: 

perumahan Kebon jeruk baru RT 012 Rw 003. depan rumah blok A11

1

2021 September JK2109070167 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PALYJA mati total sejak 2 sept 

 

No pelanggan 000722195 

indra kharismawan 

telp 085695866877 

 

Lokasi: 

Jl KH Abdul Hamid Gg Muchtar RT4/RW3 

No 40,Duri kosambi, cengkareng, jakarta barat.

1



2021 September JK2109070168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil dengan nomor laporan JK2109040107 tindak lanjut tidak sesuai dengan angle view photo yang dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jembatan pintu air stasiun pompa kali Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak lanjuti seperti angle photo view yang dilaporkan, beda photo tindak lanjut lapor ulang kembali

1

2021 September JK2109070169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran ada 7 jelek jelek uda bertahun tahun ga ada yg mau betulin  dari pihak rw 08 ga mau betulin katanya ini yg betulin pemilik ruko. 

sedangka  menurut saya ini jalan umum. maka saya meminta pak lurah bantu kirim petugas. untuk membetulkan karena membahayakan orang 

kalau terperosok kaki dilobang.saya juga pernah terperosok. thx pak 

 

Lokasi: 

jl gading kirana h 13 no  23 depan cris jok mobil. gading kirana

1

2021 September JK2109070170 KELURAHAN KARTINI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kumpul kumpul tidak menggunakan masker. rt pun tidak pernah menegur. tidak ada jaga jarak 

 

Lokasi: 

Jl kartini 3 dalam rt 06 rw 05, dirgahayu dkt bakmie singapore 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk membubarkan kumpul" tsb karena sedang corona. takut saling menyebarkan

1

2021 September JK2109070171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI dekat dengan SMPN 189,padahal sudah ada larangan untuk parkir tetapi masih aja tidak di hiraukan,mohon segera di proses 1

2021 September JK2109070172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak bekas galian got ditengah jalan,   begelombang juga 

 

Lokasi: 

lokasi di samping Starbuck coffe.  sebrang persis Shell Veteran

1

2021 September JK2109070173
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada pengemis yang meminta makanan kasian banget dia kelaparan 

 

Lokasi: 

 di bawah stasiun MRT Cipete kelurahan Gandaria Selatan

1

2021 September JK2109070174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting / dahan pohon sering jatuh, pohon sudah terlalu besar & berusia tua. Sudah pernah menimpa penghuni rumah & kendaraan yang parkir di 

halaman rumah, sudah menimbulkan kerugian materi di kami. Sangat mengkhawatirkan & membuat was-was penghuni rumah. 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl. Metro Duta Niaga - Pondok Indah, Pondok Pinang Jakarta Selatan. Depan rumah no.9. 

 

Keterangan tambahan: 

Kami berharap hal ini dapat segera ditindak lanjuti. Terimakasih.

1



2021 September JK2109070175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

membangun tidak ijin,mengganggu warga,mohon segera d TL 

 

Lokasi: 

jl. Kertanegara no 17 kelurahan Selong kecamatan Kebayoran baru

1

2021 September JK2109070176 KELURAHAN CILINCING UMKM JAKI

Permasalahan: 

PT. Mentari sumber solusi, Kantor jasa Urusan pajak, dan perizinan ini, membuatkan data palsu pendaftaran bantuan pemerintah UMKM yg di 

tarifkan sebesar 20% dari hasil dana pencairan UMKM (komersil) kepada siapapun yg mau bahkan hampir semuanya tidak mempunyai usaha dan yg 

seharusnya memang bukan penerima manfaat tsb. 

Kesimpulannya membantu membuatkan data palsu kepada pemerintah. 

 

Lokasi: 

jalan cilincing baru no.02B 14110, sebelah toko peralatan bayi.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas pemerintah yg terkait segera sidak kantor ini, agar penerima manfaat UMKM tersalurkan kepada masyarakat yg berhak 

mendapatkan bantuan tsb.  

Trims.

1

2021 September JK2109070178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat perlintasan rel KA bukit duri depan komplek garuda

1

2021 September JK2109070179 KELURAHAN BUKIT DURI Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli fasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

sebelum perlintasan rel KA atau didepan komplek garuda

1

2021 September JK2109070180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ditancapkan dipohon mohon bantuannya agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat pos pengamanan depan komplek garuda bukit duri utara

1

2021 September JK2109070181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan rptra pesona Manggarai arah stasiun Manggarai

1

2021 September JK2109070182
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

nomor NIK tidak sesuai dengan nama pada saat vaksin 

 

Lokasi: 

Registrasi vaksinasi di res area tol jagorawai  km 11 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diluruskan NIK.3175010708640003 AN. 

EKO MARYOTO ST 

sehingga bisa daftar vaksin

1



2021 September JK2109070183 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

ADA CORETAN LIAR / AKSI VANDALISME di banner pemerintah. mohon tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Lokasi samping kedubes Malaysian Fly Over kolong under pas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan di bannner milik PEMROV DKI sangat menganggu pemandangan kota

1

2021 September JK2109070184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Dipangkas Karena sudah Terlalu Rimbun dan Menganggu penguna Jalan  

 

posisi di Jl Joglo Raya depan Bank BRI 

 

 

Lokasi: 

jln. joglo raya depan Bank BRI  

Joglo/Kembangan Jakarta barat 11640 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi dan menutupi pandangan penguna jalan

1

2021 September JK2109070185 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini sampah abis perbaikan atap JPO tetapi sampahnya tidak dibuang oleh petugas  

 

Lokasi: 

Apartment Bellezza Permata Hijau, Jl.Letjen Soepeno No.34 Grogol Utara, Kebayoran Lama.

1

2021 September JK2109070186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak..tolong mobil ini di derek saja..karena menganggu kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya dkt kos2an...pas awal masuk dr arah jl.utan kayu raya

1

2021 September JK2109070187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sekarang hujan deras siaga banjir siaga kendaraan mati 

 

Lokasi: 

dibawah stasiun MRT Cipete kelurahan Gandaria Selatan

1

2021 September JK2109070188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Pak ogah kolong tol Veteran 1

2021 September JK2109070189 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran penuh mohon di bersihkan musim hujan takut banjir 

 

Lokasi: 

jalan Kartini 4 RT 07 RW 05 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait di tindak lanjuti sampah saluran yang banyak sampahnya

1



2021 September JK2109070190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Sejak saluran air di jalan haji saaba, cipete utara di perbesar, dan saluran air di jalan saraswati tidak di perbesar juga, hujan 5 - 10 menit air langsung 

mengenang. Mohon perhatiannya. Kami di Jalan Saraswati K1 - K6 jadi korbannya. .  

Lokasi:  

Jl Saraswati Blok K 9, Cipete Utara, RT 002 RW 007.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya segera utk mengurangi banjir

1

2021 September JK2109070191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko ini tidak tampak imb berada di kecamatan duren sawit . bagaimana pengawasan dari citata. JAKI segel dan bongkar  bangunan ini 1

2021 September JK2109070192
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pengangkutan sampah kayu dan daun dari pohon di pinggir jalan depan rumah 

 

Lokasi: 

perumahan taman kota b4/25, kembangan utara, jakarta barat, rt 006 rw 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan pengangkutan sampah pohon (kayu & daun). tolong jangan dilempar kedalam rumah / pagar. terima kasih

1

2021 September JK2109070193 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk mengakibatkan aliran sungai jadi tersumbat dan bau 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 September JK2109070194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong pak/Bu dinas terkait segera keruk Aliran sungai mengantisipasi cuaca ekstrim &banjir.terima kasih (patokan depan bengkel Husada motor) 1

2021 September JK2109070195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon sudah sangat tinggi dan lebat dan terlihat sangat angker, mohon di tebang, supaya jalan terlihat terang. 

 

Lokasi: 

jalan mawar luar rt.09/rw.012 , pas depan agen makanan dan minum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan

1

2021 September JK2109070196 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air di Apartemen Teluk Intan Berbau seperti air got dan berwarna. Sudah beberapa hari pak airnya kotor dan berbau..  

Lokasi:  

Apartemen Teluk Intan Tower Sapphire, Penjaringan Jakarta Utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti pak. Dikarenakan air benar2 kotor dan parah. Kita sudah lapor ke pihak managemenf, tidak ada solusinya.

1



2021 September JK2109070197
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

istri saya sudah vaksin hari ini 7 sept 2021 tapi sertifikat belum ada di peduli lindungi 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin di Islamic Center jakarta utara dki jakarta

1

2021 September JK2109070198 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Air di Apartemen Teluk Intan, sangat kotor dan berbau. Seperti pakai air got. Sudah beberapa hari dan dilaporkan ke pihak management, tidak ada 

solusinya pak..  

Lokasi:  

Apartemen Teluk Intan Tower Sapphire , Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109070199

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan:  

saya datang untuk ke poli 24 jam dr jam 13.40 wib setelah ambil hasil lab langsung daftar ke bagian pendaftaran, pendaftaran buka jam 2.. udh 

dipanggil nomer antrian juga dan saat menunggu panggilan di periksa sudah 20 menit belum di panggil2 

karyawan puskesmas ny belum juga siap, padahal ini sudah bukan jam ishoma  

pelayanan yg kurang menyenangkan .  

Lokasi:  

jl karya bakti rt 02 rw 10 jakarta timur 

puskesmas kecamatan kramat jati.  

Keterangan tambahan:  

petugas selalu bilang tunggu tunggu.. tp sudah 20 menit lbh tidak ada panggilan

1

2021 September JK2109070200 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH menutupi Saluran air . sehingga jika hujan bisa mengakibatkan  banjir. 

 

Lokasi: 

jl. Terusan i , komplek POLRI Ampera raya , Ragunan I

1

2021 September JK2109070201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL lampu mati tempar depo sampah jalan stasiun angke rt 004/07 jembatan lima kecamatan tambora jakarta barat 

 

Lokasi: 

jalan stasiun angke Rt.004/07 jembatan lima tambora jakarta barat

1

2021 September JK2109070202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL, pangkas, karna sudah menutupi lampu PJU,  

 

Lokasi: 

lokasi hj murtadho.7 RT 12 RW 05, pinggir kali samping pemakaman Murtadho 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109070203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR DI SEPANJANG JALAN KAWASAN MEGA KUNINGAN. 

 

Lokasi: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan.Tepatnya di depan Menara DEA / DEA Tower.  

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar di sepanjang Kawasan Perkantoran Mega Kuningan.Tepat d depan Menara Dea atw Dea Tower.Sangat mengganggu dan membuat macet.

1



2021 September JK2109070204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah menutupi lampu PJU, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

lokasi hj murtadho.7 RT 12 RW 05, pinggir kali samping pemakaman Murtadho 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 September JK2109070205 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Gas JAKI

Permasalahan: 

ada pengisian menggunakan dirigen bukan mobil di spbu 34.11104 hayam wuruk jakpus 

 

Lokasi: 

spbu 34.11104 hayam wuruk samping familymart kearah pasar baru

1

2021 September JK2109070206 DINAS KESEHATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah beberapa kali laporan melalui email pedulilindungi@kominfo.go.id, dan melalui DM TWITTER tidak pernah ada respon, dan saya 

beberapa kali menghubungi call center pedulindungi namun tidak dapat terhubung. Saya ingin menanyakan terkait no hp yg terdaftar di aplikasi tsb 

sudah terblokir dan saya ingin mengubah no hp tsb. Kemana lagi saya harus laporrrr???? Apa saya harus viralin ke semua sosmed dan surat 

pembaca? 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Kubis II. No. 135, pulo, kebayoran baru, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong direspon keluhan sayaa!!

1

2021 September JK2109070208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik milik rumah no.18 terlalu rendah ke jalan,sehingga mobil truck yang lewat suka nyangkut di karna kabel tersebut,mohon agar di 

tinggikan sedikit,agar kelancaran perjalanan tidak terganggu oleh kabel tersebut 

 

Lokasi: 

jalan melati no.18 rt 02/012 rawa badak utara,koja, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

seperti nya gara" pohon abis di rapihkan kabel listrik tersebut menjuntai ke tengah jalan,pokoknya di sekitar jalan melati pak

1

2021 September JK2109070209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat sore dan salam bahagia selalu dan salam sejahtera selalu buat kita semua, saya sebagai pelapor  ini adalah sebagai anggota karang taruna 

RW 01 kel. rawabadak utara kec. koja jakarta utara.  Sy mau meminta bantuan kepada pemerintah di bagian suku dinas kehutanan dan 

pertanaman, untuk dapat memangkas atau cutting bagian pohon yang ada di pinggir lapangan sepakbola sarana ug ada di komplek Pelindo II RW 01 

rawabadak utara kec. koja  jakarta utara.  karena keberadaan pohon tersebut uda cukup besar sekali dan bisa membahayakan keberadaan warga 

yang ada di sekitar pohon itu sendiri, dan bisa membahayakan bagi yang sedang latihan sepakbola di lapangan sepakbola sarana.  jadi saya mohon 

perhatian ya dari pihak pemerintah di bagian suku dinas kehutanan dan pertanaman bisa membantu kami di warga rw 01 rawabadak utara kec. koja 

jakarta utara.  Besar harapan kami atas bantuan ya dan saya ucapkan terimakasih atas bantuan ya. 

 

Lokasi: 

lokasi pohon ini berada di lapangan sepakbola sarana  Komplek Pelindo II RW 01  rawabadak utara kec. koja jakarta utara.

1

2021 September JK2109070210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman kena ribuan pejalan kaki dalam dua minggu. Bisa saja menempel sisa pandemik, bakteri dll mohon dipangkas yg dari batang pohon 

menyeruak ke trotoar 

 

Lokasi: 

Posisi diseberangnya ada tulisan merah AIA (gedung Aia central) 

 

terimakasih

1

2021 September JK2109070211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tidak beraturan 

lampu merah kfc cideng jakarta pusat terdapat kabel semrawut arah tanah abang 

 

Lokasi: 

lampu merah kfc cideng jakarta pusat terdapat kabel semrawut arah tanah abang

1



2021 September JK2109070212

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan Non Essential tetap memaksakan buka walaupun sudah pernah diberikan peringatan. 

 

Nama Perusahaan: Salvindo Perdanatama 

Alamat: Jl. Teh No. 28D-E 

No tlp: 021 6911893 

Email: salvage@salvindo.com 

bidang: Jasa 

 

Sebelumnya Perusahaan pernah dapat sidak karena tetap buka kantor 100% ditengah ppkm lalu tutup beberapa hari kemudian buka kembali 

dengan sengaja menutup pintu agak rapat setelah seluruh karyawan datang. 

Saya setiap hari melihat karyawan datang lalu menutup pintu rapat hingga sore. 

 

Lokasi: 

Jalan Teh No.28 D-E. Tamansari. Jakarta Barat. 11110 

 

Keterangan tambahan: 

Kami dari warga sekitar bekerja sama dengan satgas covid telah mengingatkan kepada perusahaan2 non essential sekitar area untuk tidak 

beroperasi. Beberapa perusahaan mengikuti arahan namun beberapa tidak mengindahkan termasuk PT. Salvindo ini. 

Terlebih mereka sudah diberikan peringatan tetap membandel dan mengakali demgan menutup pintu dan memberi tulisan kantor tutup. Nyatanya 

setiap hari kami melihat karyawan keluar masuk kantor.

1

2021 September JK2109070213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sampong emporium bossss! Bisa rapiin ga sih? Ga ada habis nya itu bos  

 

Lokasi: 

Samping empo woiii, makan 1 baju jalan. Ampun dah, hari hari begini mulu

1

2021 September JK2109070214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
luar biasa bangunan ruko ini akhirnya selesai tanpa ada prnindakan dari dinas citata... diduga PAD  terhadap bangunan ini yang seharusnya masuk 

ke kas daerah... malah masuk kantong pribadi oknum.. sudah seharusnya jaki investigasi... SEGEL DAN BONGKAR
1

2021 September JK2109070215 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tanah merah mengganggu kendaraan bermotor dan pejalan kaki. agar segera di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

lampu merah pelita Abdul Majid 

jl.pelita cipete selatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan tanah'a agar tidak ada yg celaka. tks

1

2021 September JK2109070216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan di komplek ini rusak berat ,sudah di usulkan beberapa kali melalui RT RW tapi belum di tindak lanjuti mohon menjadi perhatian terimakasih 

 

Lokasi: 

komplek B jalan Cipinang Cempedak 1 Jakarta Timur ,( seberang Gedung Kimia Farma Centre) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas Tidak memberitahukan identitas saya terimakasih

1

2021 September JK2109070217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang,mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Lenteng agung raya didepan PT tiarga auto mandiri arah pasar minggu

1

2021 September JK2109070218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan perumahan pesona agung Lenteng agung Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109070219 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan IGD RSAB Harapan Kita tidak bisa diandalkan dari segala aspek. Seperti tidak mengenal konsep Triase, pasien sudah menderita tapi tidak 

ada tindakan sama sekali respon suster, dokter, dan nakes lainnya lambat. Pasien masuk jam 9 untuk proses cek lab dan rontgen, jam 12:30 baru 

keluar hasilnya. Bayangin anak/istri Anda menderita di ruang IGD karena nunggu hasil lab itu tanpa anda tindakan. At least infus supaya 

meringankan rasa sakit, such a terrible hospital. Semoga gak ke sini lagi. 

 

Lokasi: 

RSAB Harapan Kita 

RSAB Harapan Kita 

RSAB Harapan Kita

1

2021 September JK2109070220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, maaf menggangu 😁😊, parkir mobil nya biar enak mintol diarahkan ke lapangan saja kalau tidak punya parkir, sudah sering 

mobil ini, parkir di bahu jalan, Kalau seperti ini orang yg jalan kaki jadi terhalang apalagi kalau sdg ramai macet. Terimakasih 🙏 Wassalam. 

 

Lokasi:  

Jalan SMP 126, Kecamatan Kramat Jati, Kelurahan Batu Ampar, Patokan di depan paviliun 126.  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuanya untuk melakukan monitoring

1

2021 September JK2109070221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar di kikis & disemen utk motor naik trotoar dan parkir. Samping Lawson Kemang. 

 

Lokasi: 

Jl kemang raya, depan codefin/ amaris, parkiran swalayan Lawson 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon semen dihancurkan & tegur pengelola gedung

1

2021 September JK2109070222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan di tikungan. jalan sempit kalau ada 2 mobil papasan susah. berhari hari dan berjam jam 

 

Lokasi: 

di jl. hj. muslim pondok jakarta selatan di dekat fenomerald.  

 

Keterangan tambahan: 

laporan ke 2 masih parkir. mustinya dinderek ada efek jera

1

2021 September JK2109070223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong perbaiki penutup got tersebut karena berbahaya bila terbuka kayak gitu. Jadi masuk sampah juga dan membuat mampet got dan terlihat 

kotor 

 

Lokasi: 

Jalan Musyawarah Jagakarsa Jakarta Selatan RT 7 RW 4

1

2021 September JK2109070224 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame toko apakah remi bayar pajak? tolong di cek 

 

Lokasi: 

di jalan.  lebak bulus jakarta selatan. sbrang xiboba

1

2021 September JK2109070225 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI

Permasalahan: 

plastik hitam mau masuk got. 

got yang penuh sampah ladat diduga akan jadi kumpur sekalipun dipagari diujung. 

tapi sekarang mau musim hujan 

 

Lokasi: 

samping rumah makan usaha baru,jln karet pasar baru timur, dekat plank jalan pasar baru timur v

1



2021 September JK2109070226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang jalan ini ada 6 sampai 7 mobil parkir di badan jalan,mengganggu warga lewat. 

 

Lokasi: 

cipinang baru cari saja sesuai gps yg di berikan  thanks 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas untuk menertibkan

1

2021 September JK2109070227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan agen minuman di bahu jalan di dekat jalan mempersenpit jalan jika ada 2 mobil papasan 

 

Lokasi: 

jalan hj. safeii , lebak bulus, jakarta selatan cilandak

1

2021 September JK2109070228 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan yg merusak estetika, tolobg di benahi dan ditindaklanjuti dengan maksimal, demikian laporanya 

 

Lokasi: 

Jalan Panjang arteri pondok indah, lokasi dekat POM Bensin RELASI  

 

Keterangan tambahan: 

tempelan tempelan yg merusak estetika, tolobg di benahi dan ditindaklanjuti dengan maksimal, demikian laporanya

1

2021 September JK2109070229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tanpa izin warung pedagang jl mangga dua depan Harco mangga dua kelurahan mangga dua Selatan 

 

Lokasi: 

depan ruko Harco mangga dua,jalan mangga dua kelurahan mangga dua Selatan

1

2021 September JK2109070230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar utk pakiran motor #carukmarutparkirmotorgancit 

 

Lokasi: 

Seberang mal Gandaria City, ini adalah parkir motor pekerja2 toko didalam mal 

 

Keterangan tambahan: 

Bapak2 patugas, masalah caruk marut parkiran pegawai mal ini sudah menahun & tdk terlihat adanya penindakan tegas,  selama 4 tahun ini, 

kenapa?

1

2021 September JK2109070231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak pedagang K5 bikin ruwet dan mengganggu lalulintas umum, mohon dibantu di benahi 

 

Lokasi: 

Jl. H. Kelik Srengseng, depan hutan kota srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak pwdagang K5 bikin ruwet dan mengganggu lalulintas umum, mohon dibantu di benahi

1

2021 September JK2109070232
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light sebelah kanan mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

perempatan Fatmawati yg dari arah Cilandak, Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109070233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar, pedagang liar di jalan raya. Jadi area tempat nongkrong sementara di depan Grand Indonesia bisa kosong. Di area sini bersih pada saat 

Pak Jokowi ke Thamcit.  

Lokasi:  

Sekitaran Ascott Kebon Kacang. Jalan Raya Kebon Kacang.  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada solusi, follow up hanya bersifat sementara

1

2021 September JK2109070234
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Kabel yang sangat banyak terurai dan menumpuk, harap untuk dirapikan. 

  

Lokasi:  

Jl. Anggrek No 83 RT 7 RW 5, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tetap terjaga kerahasiaannya

1

2021 September JK2109070235 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah_ tolong agar segera di angkat, terimkasih.. . 

 

Lokasi: 

Depan setasiun gambir, jalan medan merdeka timur . ..

1

2021 September JK2109070236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi daun lebat musim pancaroba rawan tumbang mohon dipangkas bv antisipasi 

 

Lokasi: 

stasiun pasarminggu baru arah bin jakarta selatan pinggir jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 September JK2109070237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di lokasi ini ada kandang burung dara yang menimbulkan kerumunan ,menimbulkan lingkungan yang tidak sehat karena kumpulan orang2 tsb 

bermain dan tempt ini di khawtrkn tempt yg tidak baik.mohon utk di tertibkn kandang2  dan bale tsb. atas atensiny di ucapkan trimksh 

 

Lokasi: 

jln SMPN 211 Srengseng sawah,masuk gapura belok kanan.posisi ada di tanah kosong

1

2021 September JK2109070238 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu untuk angkut sampah Daun yang berjatuhan dari pohon yang berada di depan rumah kami ,sampahnya sudah kami kumpulkan di 

depan pagar  

 

note : Mohon di bantu untuk di angkut 3 hari sekali  

 

Lokasi: 

kAV DKI jl.Purwa Raya 1 blok Y no.1 rt.006/006 ,Cipedak ,Jagakarsa ,Jakarta selatan

1

2021 September JK2109070239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bv pohon dijalan raya kondisi sudah tinggi dan rimbun musim penghujan rawan tumbang mohon dipangkas 

 

Lokasi: 

stasiun pasar minggu baru arah bin  depan travelbens 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera

1



2021 September JK2109070240 KELURAHAN CIPULIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon berantakan belum di angkut, menggangu pengguna jalan dan berbahaya untuk orang lewat,penebangan pohon sudah seminggu lalu 

tapi belum di bersihkan juga sampai sekarang. mohon segera di bersihkan agar tidak mengganggu kendaraan dan orang lewat. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. kebon mangga 3,no.22a rt:10 rw:03, kebayoran lama, Cipulir, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera kirim petugas kebersihan agar ranting pohon bekas di tebang tidak mengganggu pengguna jalan dan kendaraan. Terima kasih

1

2021 September JK2109070241 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI
Jl. Kebon sayur, Gang makmur rt05/03  

Sampah banyak sekali buat got jadi mampet
1

2021 September JK2109070242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu untuk dishub mentertibkan parkiran  di dekat kecamatan cilincing. tukang parkir memaksa meminta uang parkir padahal ada tulisan 

parkir gratis di depan warung soto tobar.  

 

Lokasi: 

jalan sungai landak dekat kecamatan cilincing posisi depan warung soto tobar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan di infokan identitas saya

1

2021 September JK2109070243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kalau senam di Puri kembangan dan holywings di proses sesuai dengan hukum kenapa di lapangan voli seketariat RW.07 yg masih berkerumun 

main voli dan banyak yg nonton PADA HARI SABTU MINGGU DAN HARI LIBUR dari jam 2 siang sampe menjelang magrib tidak di proses? mohon 

keadilan nya kalau udah di peringatin tp msh bandel segel lokasi nya jgn nunggu viral dulu 

 

Lokasi: 

lapangan voli seketariat RW 07 Cengkareng Timur Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ketegasan nya untuk RW 07 dan jajaran pemerintah DKI lokasi berkerumun pada Sabtu Minggu dan hari libur sekitar jam 2 siang sampe 

menjelang magrib jangan nunggu viral dulu baru di tindak tegas.. sidak nya pas hari Sabtu Minggu atau hari libur dan jam segitu biar tau kebenaran 

nya jangan hari biasa sama aja bohong

1

2021 September JK2109070244 KELURAHAN KWITANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Kramat Kwitang 1A.. 

Menutup portal dan menerapkan one gate sistem, sedangkan ini adalah jalan umum yang dibangun dari Pajak bukan pengembang dan pribadi. 

 

dengan banyak ditutup nya portal, banyak warga yang melawan arah dan beresiko kecelakaan lalu lintas. ditambah apabila pengguna mobil 

terlewat ke tujuan, kami hanya memiliki pilihan memutar di kramat raya atau melawan arah. 

 

apabila kami dari dalam kramat kwitang 1A, kami sulit memutar balik, dan jika ingin membuka portal, membuat kami memberikan uang jasa secara 

sukarela. 

 

mohon berkoordinasi untuk mengfaktifkan kembali portal karena ini adalah jalan Umumm 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Kwitang 1A, kelurahan Kwitang, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 September JK2109070245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Setiap Pagi dan Sore Anak” dan Remaja” bermain Bola dan Badminton di sekitar taman Sukabumi dengan melanggar protokol kesehatan dan sangat 

menggangu orang sekitar rumah karena mereka berkumpul dan bermain di tengah jalan. Mohon segera dibubarkan dan dijaga ketat Taman ini agar 

tidak terjadi kerumunan yang sangat membahayakan kami semua terutama di masa pandemi ini.. 

  

Lokasi:  

Jalan Sukabumi, Menteng, Jakarta Pusat sekitar Taman Sukabumi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya karena saya tinggal di sekitar taman sukabumi dan saya sangat terganggu dengan 

kerumunan di sekitar rumah saya

1

2021 September JK2109070246

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Saya pilih kategori ini karena yang lainnya kurang pas. Setahu saya Jakarta sangat menjaga aturan mengenai larangan merokok di tempat umum. Di 

rumah makan ini pegunjung banyak yang merokok di dalam ruangan ber-AC (tertutup). Jika pengunjung tidak mau asap rokok, diminta duduk di 

ruang belakang / terpisah. Seharusnya kalo mau bikin ruangan untuk perokok, jangan digabung dengan display makanan, kasir dan ruangan ber-

AC.. 

  

Lokasi:  

RM Simpang Raya 

Jl. Minangkabau Barat, Jakarta 12970. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan informasi / identitas saya sebagai pelapor. Terima kasih

1



2021 September JK2109070247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah terlalu besar sehingga minta untuk dipangkas, untuk menghindari pohon tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Semeru Raya, no.16 Rt.01/Rw.010, grogol Petamburan, Jakarta Barat, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan terjadi perselisihan bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 September JK2109070248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got slalu kotor dan petugas ppsu blm juga bergerak membersihkan.air tidak mengalir  

 

Lokasi: 

jln ganggeng IX rt 010/007 Sungai bambu 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakn agar smua berjln kondusif di wilayah agar tdk saling menyalahkan

1

2021 September JK2109070249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

selamat sore dan salam bahagia selalu dan salam sejahtera selalu buat kita semua ya amin yrb. Saya selaku anggota karang taruna RW 01 komplek 

pelindo II kel. rawabadak utara kec. koja jakarta utara, ingin mengajukan permohonan pengadaan beberapa tanaman kepada pemerintahan khusus 

ya suku dinas bagian pertanaman, supaya dapat membantu kami tentang pengadaan bantuan TANAMAN TANAMAN HIAS dan BUNGA BUNGA HIAS 

yang bisa mengiasi lahan kebun yang masih kosong di lahan depan kantor RW 01 Rawabadak utara kec. koja jakarta utara. Besar harapan kami 

mendapatkan bantuan dari pemerintahan kota yang bagian suku pertanaman, bisa membantu kami soal pengadaan tanaman hias hias yang cantik 

cantik.  Saya selaku anggota karang taruna RW 01 rawabadak utara kec. koja jakarta utara, mengucapkan terimakasih atas perhatian ya dan bantuan 

ya. 

 

Lokasi: 

lokasi lahan kebun ya berada di depan  kantor RW 01 komplek Pelindo II Kel. Rawabadak Utara Kec. Koja  Jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Besar harapan kami atas bantuan ya dan perhatian ya dari pihak pemerintahan kota dari suku dinas pertanaman.

1

2021 September JK2109070250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tersebut sudah mengganggu pondasi saluran irigasi 

 

Lokasi: 

lokasi dekat lapangan sepak bola sarana walang. mohon di bantu pemotongan agar SDA dalam perbaikan pondasi atau dinding saluran bersama-

sama selesai

1

2021 September JK2109070251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore salam bahagia selalu dan salam sejahtera selalu buat kita semua ya amin yrb.  Saya selaku sebagai anggota karang taruna rw 01 

rawabadak utara kec. koja jakarta utara, ingin mengajukan permohonan bantuan soal tentang pengadaan tanaman hias dan bunga hias yang bagus 

bagus untuk dapat menghiasi kebun tanaman yang ada di depan kantor RW 01  Komplek Pelindo II  kel.  rawabadak utara  kec. koja  jakarta utara.  

Besar harapan saya mendapatkan bantuan dari pemerintahan kota khusus ya dr suku dinas pertanaman. Saya ucaplan terimakasih atas perhatian 

ya dan bantuan ya.  

 

Lokasi: 

Keberadaan Kebun lahan kosong itu ....berada di depan KANTOR  RW 01    Komplek Pelindo II  kel. Rawabadak utara  Kec. Koja  Jakarta utara.

1

2021 September JK2109070252

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Mohon tim penanggulangan kucing liar untuk dapat datang ke lokasi menangkap kucing liar yang semakin hari semakin banyak. Yang bisa 

menyebabkan wabah penyakit baru melalui kotoran yang ada dimana mana seperti di halaman rumah,jalanan. Mohon bantuan tim terkait segera 

datang menangkap kucing liar. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Permata Indah 2 Blok Z2 

Rt/Rw. 012/015 

Kelurahan Pejagalan 

Kecamatan Penjaringan 

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Kucing biasanya keluar pada pagi hari jam 7 dan pada sore hari jam 5an saat cuaca tidak panas. Terima kasih

1

2021 September JK2109070253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mau tebang pohon sudah mengganggu lampu Jalan saya ingin segera di tebang 

 

Lokasi: 

jln peralatan blok h nomor 79 Lonoke Kodam jatiwaringin cipinang melayu

1



2021 September JK2109070254
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik padam di RT 9 RW 7 Kelurahan Cempaka Putih Barat , mohon bantuan Kelurahan Cempaka Putih barat mengkoordinasikan ke PLN wilayah 

tersebut 

 

Lokasi: 

RT 9 RW 5 Kelurahan Cemapaka Putih Barat Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109070255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI Parkir mobil trotoar, TL sesuai jam laporan sore hari jam empat sore, no laporan JK2109050180 di TL kembali, beda waktu TL, TL ulang kembali 1

2021 September JK2109070256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Perempatan depan ciputra hospital tolong diberikan rambu lalu lintas. 

Sangat macet total karena tidak ada petugas yang mengatur. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/oYb1Ryc59Uk6jgxV8 

 

 

Lokasi: 

Perempatan depan ciputra hospital tolong diberikan rambu lalu lintas. 

Sangat macet total karena tidak ada petugas yang mengatur. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/oYb1Ryc59Uk6jgxV8 

 

 

Keterangan tambahan: 

Perempatan depan ciputra hospital tolong diberikan rambu lalu lintas. 

Sangat macet total karena tidak ada petugas yang mengatur. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/oYb1Ryc59Uk6jgxV8

1

2021 September JK2109070257
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali BKT banyak sampah sore ini.Selasa 7Sep21. 17.24. posisi antara pintu air malaka sampai dengan jembatan jl.raya pondok kelapa 1

2021 September JK2109070258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

masang tiang listrik wifi sembarangan izinnya mana tolong dicabut ini tiang listrik hitam  agar di awasi lagi kelakuan seperti ini  

 

Lokasi: 

jalan cucakrawa depan masjid jami al azhar sudah berapa kali

1

2021 September JK2109070259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

belok ke kiri langsung atau ikut lp merah tidak ada rambu. 

 

Lokasi: 

posisi lampu merah di perempatan gn sahari arah Hailai.

1

2021 September JK2109070260 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kerusakan pada Pembatas Pintu masuk Bus Transjakarta 

 

Lokasi: 

kerusakan Saya dapatkan saat saya naik Bus swakelola TJ-475 dari Halte Busway Juanda Dengan Rute Koridor 3 Pasar Baru Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Untuk Segera Di perbaiki demi kenyamanan dan Keamanan Penumpang, Terimakasih �

1



2021 September JK2109070261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pinggir jalanan longsor dan mengakibatkan tertutupnya saluran air 

 

Lokasi: 

jalan haji Daud , Sukabumi Selatan, kebon jeruk, Jakarta barat

1

2021 September JK2109070262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jalan Akses Utama ditutup portal sepihak. Mengganggu kenyamanan penghuni Kompleks 

 

Lokasi: 

Perbatasan Wilayah RW11 dan RW12, perumahan Taman Semanan Indah. Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pernah difasilitasi oleh dua Camat hingga Musyawarah ke Walikota Jakarta Barat,  tetap tdk ada solusi.  Jalan akses Utama tetap ditutup Portal

1

2021 September JK2109070263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil operasional parkir di jalan. Tiap hari mobil itu parkir di sana.. 

  

Lokasi:  

Jalan Bumi Raya, dekat jalan Bumi Raya V, 200 meter lurus dari masjid al barkah. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar terjadi keadilan dengan warga yang rela modifikasi lahannya untuk garasi supaya tidak parkir di jalan.

1

2021 September JK2109070264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong-gorong penuh sampah di kayu putih raya dekat stasiun LRT Equestrian atau di seberang RS. Columbia, ada rumah besar 

 

Lokasi: 

di kayu putih raya dekat stasiun LRT Equestrian atau di seberang RS. Columbia, ada rumah besar. RT009/RW007 Kelurahan Pulogadung, Kecamatan 

Pulogadung. Jakarta Timur

1

2021 September JK2109070265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar siang sore hari, entah sampai kapan bersihnya  

 

Lokasi: 

sekitar lampu merah McDonald sepanjang trotoar bisa dicek Kirikanan lampu merah

1

2021 September JK2109070266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang (perempuan ) selalu terlihat tdk memakai masker . mohon dpt diberi edukasi .  

Lokasi:  

jalan kalibiru timur pas di pertigaan warungnya. Pas didepan rumah yg lagi adatukang

1

2021 September JK2109070267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Warga bermain layang layang di fly over. Posisi Fly Over setelah Kalibata. td sy sempat kena benang dari layang layang yg putus. Jika hal ini terkena 

orang sangat berbahaya dari tajam nya benang layang layang tersebut. hampir setiap sore warga pada bermain layang layang di atas jalan fly over 

tersebut. mohon agar di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Fly Over Setelah Fly Over Klibata. sebelum Binawan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak lanjuti. mengingat bahaya bagi pengguna jalan. terutama pesepeda motor

1



2021 September JK2109070268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL terkait bak kontrol yang tidak di tutup jadi terbuka tolong di buatkan bak kontrol seperti sebelahnya di karnakan sudah banyaknya 

korban yang terjatuh 

 

Lokasi: 

depan kantor mnc tower jalan pendestrian jalan panjang 

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera di TL sudah banyak korban yang terjatuh

1

2021 September JK2109070269 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

dari awal pandemi kami tak dapt bantuan apapun baik dri pusat maupun pemprov.sbg warga pengontrak selalu dipingpong krn domisili beda 

dengan ktp. 

mohon bantuan apalgi yg mesti sy lakukan 

 

Lokasi: 

jl. ishak no.37 rt05/08 kel. sukabumi utara kec. kebun jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

urgent, sy pekerja kontrak memiliki 3 anak istri dirumah

1

2021 September JK2109070270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI lamppu PJU di Dasn Mogot antara Sumur Bor Sampe Cengkareng banyak yang mati..... bahaya 1

2021 September JK2109070271 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kepadatan para Penumpang Di Halte Busway Grogol 1.  

 

Lokasi: 

Halte Busway Grogol 1 Arah Ke PGC. 

penumpukan Penumpang Di Pintu Masuk Rute Batu Sari dan Rute PGC yang di sebabkan Lamanya jarak kedatangan Antar Bus dan Tidak ada 

petugas yang Berjaga 

 

Keterangan tambahan: 

DI mohon petugas untuk tetap stay di pintu Masuk/keluar Bus untuk Menjaga ketertiban Penumpang, Terimakasih �

1

2021 September JK2109070272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir,, dari pagi sampai malam 

 

Lokasi: 

depan westmark taman anggrek dan sepanjang jalan depan taman anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan

1

2021 September JK2109070273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di sepanjang jembatan. 

 

Lokasi: 

jalan haji naman.. sebelum lampu merah jembatan BKT

1

2021 September JK2109070274 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terimakasih utk respon lap Jk2108310028, namun menindaklanjuti lap tsb. rute jak 19 cukup panjang. dengan kapasitas pnp hny 50% dan headway 

slma 5 mnt, yg sering terjadi adalah armada sudah penuh dr tempat pemberangkatan awal. terutama di jam sibuk 

 

cth saat sore di term pinang ranti tidak armada tersisa. semua penuh. bagaimana pnp di bus stop lain? 

 

saat pagi dr arah setu kramat armada pun sudah penuh. pnp di derah albaidho tmii tidak terakomodir. 

 

tidak adakah tindak lanjut/evaluasi utk mengatasi masalah tersebut? Thx 

🙏

 

 

Lokasi: 

terminal bus pinang ranti, pangkalan jak19, armada habis penuh 

 

Keterangan tambahan: 

armada selalu penuh dr tempat tempat awal pemberangkatan, terutama di jam jam sibuk. banyak penumpang di bus stop lain tidak terakomodir �

1



2021 September JK2109070275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak punya parkir,parkir di jalanan.sangst mengganggu masyarakat pengguna jln 

 

Lokasi: 

jln bambu2 kuning rt 08rw05 kel.pondok ranggon jakarta timur

1

2021 September JK2109070276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Jalan akses utama dalam satu komplek perumahan ditutup secara sepihak. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Semanan Indah 

Keluraha Semanan, Kecamatan Kalideres 

Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak lajuti (dibongkar) krna warga yang lain menjadi korban 

Terima kasih 🙏�

1

2021 September JK2109070277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun.. membahayakan jika ada mobil besar bisa yangkut di kabel 

 

Lokasi: 

Taman Sumenep..lokasi seberang halte tosari ..tidak jauh dari zebra cross

1

2021 September JK2109070278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan didepan rumah saya dan tetangga saya, terlihat warga berkumpul membuat kerumunan yang tdk menjaga protokol kesehatan dalam 

jumlah dan waktu yang lama 

 

Lokasi: 

Jl Raya Kebayoran Lama No.9, Setelah BPR Pantura, Ruko2 sebelum Bengkel Budi Knalpot, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk pembubaran dan peringatan

1

2021 September JK2109070279
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Aplikasi Jaki tidak konsisten terhadap data jadi disitu menurut data di coronajakarta.go.id/kuota-vaksinasi-jaki masih ada tapi tidak dengan di Jaki 

kuota faskes kosong mohon pencerahannya atas masalah tersebut 

 

Lokasi: 

APLIKASI JAKI                  

coronajakarta.go.id 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sinkronisasi data terhadap ketersediaan vaksinasi di TINGKATKAN Lagi

1

2021 September JK2109070280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan yg mati.tks 1

2021 September JK2109070281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlg diperbaiki lampu jalan dekat lampu merah yg mati.tks 1



2021 September JK2109070282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di daerah ini, di pasar dadakan daerah pas do sebrang komplek duta mas, semua para penjual ny tidak ada yg menaati protokol kesehatan, mohon 

di tindak.. 

 

Lokasi: 

pasar di seberang komplek duta mas, di dekat hotel att

1

2021 September JK2109070283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan beberapa titik mati semua di jln Jelambar utama raya  Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan 

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109070284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang tdk ada yg patuh Prokes dan warga tdk pakai masker. mhn bantuan penertiban atau sanksi sosial. Pelanggaran bnyk terjadi mulai jam 

19.00 

 

Lokasi: 

Jln H. Alianwar  

Kecanatan Makassar  

Jakarta Timur

1

2021 September JK2109070285 KELURAHAN SENEN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak, apa lagi di jalur busway kramat kwitang arah k senen banyak sampah daun-daun, dan sepertinya d sini tidak ada petugas ppsu yang 

berjaga, atau emang tidak ada yang bertugas yang berjaga??? 

 

Lokasi: 

halte busway jalan kramat kwitang, dan gedunh capitol

1

2021 September JK2109070286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di jln Jelambar jaya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan 

 

Lokasi: 

jl. Jelambar jaya  Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109070287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di jalan Jatiraya Pasar Minggu. Mengganggu kenyamanan dan akses penghuni rumah. 

Kemarin petugas sudah datang, selama 1 minggu tertib,  tapi tak lama kemudian, masih tetap melanggar.  

 

Lokasi: 

Jl. Jatiraya no.6 RT.8/10. Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109070288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dr semalam di Jelambar selatan tiga dekat pasar darurat 

 

Lokasi: 

jln Jelambar selatan tiga dekat pasar darurat Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1



2021 September JK2109070289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mhn di cek kelengkapan surat kendaraan angkot nopol: 

 

B 2204 WV 

Rute: Cililitan - PGC - Chandra 

 

Jika dilihat angkot tdk layak operasional dan pengemudi tdk pakai masker. 

 

Lokasi: 

Lokasi jepret: 

Jl. Dato Tonggara 1  

Kecamatan Kramat Djati 

Jakarta Timur

1

2021 September JK2109070290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sepanjang gg haji naseh Lenteng Agung mati. mohon bantuannya untuk memperbaiki, takutnya jadi kerawanan keamanan dan 

berbahaya bagi pejalan kaki. Lokasi di gang haji naseh dekat jl agung raya 2. kelurahan lenteng agung 

 

Lokasi: 

Lokasi di gang haji naseh dekat jl agung raya 2. kelurahan lenteng agung kecamatan jagakarsa

1

2021 September JK2109070291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Ada sekumpulan orang (pak ogah jalanan) yang malah membuat macet perempatan jalan di laksa dan tubagus angke SETIAP HARINYA. Setiap mobil 

yg putar balik maupun yang keluar dan masuk Jalan Laksa akan diminta uang secara paksa dan kasar. Pintu & kaca mobil saya pernah dipukul karena 

tidak memberikan uang. Akibatnya, jalanan akan semakin macet dikarenakan pak ogah jalanan di sini. Mereka mengutamakan kendaraan yang akan 

memberikan uang untuk mereka. Akibatnya lagi, lampu merah di jembatan lima dan tubagus angke selalu macet parah dikarenakan ada kesendatan 

di jalan raya tubagus angke dan Jalan Laksa. Saya mohon tolong ditindak lanjuti pak ogah2 di daerah sini. Saya yakin percuma bila petugas datang 

hanya sekali, besok2 pak ogah itu akan datang lg. Tolong sediakan satu atau beberapa petugas untuk shift kerja dari jam 07.00-20.00, karena di 

jam2 segini masih ramai kendaraannya.. 

  

Lokasi:  

Perempatan Jalan Pangeran Tubagus Angke dan Jalan Laksa, Kec. Tambora, Jakarta Barat, 11330. 

  

Keterangan tambahan:  

Perlu disediakan petugas yang bekerja shift gantian dari jam 07.00-20.00

1

2021 September JK2109070292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah ada 7 hari ga ada penanganan, sangat berbahaya  

 

Lokasi: 

jl. makaliwe raya, kelurahan grogol sebelum rel kereta  api 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan mati sudah sangat lama kapan nyala lagi?

1

2021 September JK2109070293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di Cijantung, dekat cartenz tactical ada kerumunan pelanggaran ppkm darurat level 2 

 

Lokasi: 

MVM5+Q7J, RT.1/RW.5, Cijantung, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13770 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai keamanan diri

1

2021 September JK2109070294 KELURAHAN BINTARO Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Ada bongkahan tembok besar yg menjorog ke jalan raya sehingga mengganggu para pengendara yg melintas terutam sore pas jam2 pulang kerja. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl. Deplu Raya No. 10a arah pd pinang RT 03/03 Bintaro Jaksel depan bengkel Muslim Motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di jaga identitas saya pak

1

2021 September JK2109070295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di seskoal mati sudah beberapa kali selama seminggu ke belakang. 

  

Lokasi:  

Perempatan seskoal dan sekitarnya. Lokasi di kelurahan cipulir

1



2021 September JK2109070296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu kedap kedip kadang suka mati total mengganggu penglihatan mata 

 

Lokasi: 

jl.utama sakti 1 RT 08 RW 07 Kel Wijaya Kusuma kec.grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di betulkan

1

2021 September JK2109070297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

2 bulan lalu saya pernah melaporkan lampu PJU yg mati nyala mati nyala dan diganti lampu PJU lama yg bohlam pijar 

sekarang lampu PJU lama tsb 

remang remang tidak terang  

saya mohon agar dikembalikan ke lampu JPU LED yg sebelumnya 

Saya usulkan pergantian seharusnya lebih baik dan bukan malah terkesan kumuh... 

terima kasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

wilayah RT 003 RW 001 Cengkareng Barat 

posisi lampu PJU ujung jalan Nangka 2 di jalan Utama 3

1

2021 September JK2109070298 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Tolong Bapak dan Ibu DISPENDIK dan KEMENDIKBUD kami para ibu ibu rela ribet ngajarin anak kalo perlu pun sampai stress daripada nyawa anak 

kami hilang 

 

tolong kami para ibu ibu tidak setuju diadakan PTM ini karena masih banyak anak anak yang belum vaksin dikarenakan belum cukup umurnya  

 

mohon tindak lanjut nya  

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930

1

2021 September JK2109070299 KELURAHAN SUNTER JAYA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

7 september 2021 malam pak RT 021 datang kerumah saya membawa surat pemanggilan dari Kelurahan Sunter jaya. Surat itu ditujukan untuk almh 

mama saya. Mama saya sudah meninggal oktober 2010. Papa saya juga baru meninggal maret 2020. Saya dan keluarga sudah tidak memegang 

data2 penting terkait identitas ttg ortu saya. Namun kelurahan meminta saya bawa data2 untuk validasi bahwa samirah itu benar warga kelurahan 

sunter jaya. Saya mempertanyakan surat pemanggilan ini terkait apa? Mama saya pinjam duit dan belum dibayar? Jika iya, kenapa baru dikeluarkan 

suratnya sekarang di tahun 2021? Sudah 20tahun dari 2001 atau 14 tahun dari 2007. Harusnya kelurahan memegang data identitas warganya jika 

warga tsb meninggal. urusan apapun apalagi terkait uang/pinjam meminjam wajib diberitahu saat mulai menunggak sebulan. Jangan udah 20tahun 

baru diproses lagi. Pak RT bilang bahwa dana ini diberikan dari kelurahan kpd RW daerah masing2 untuk warganya lalu warganya membayar melalui 

RW dan RW lapor ke kelurahan terkait dana. Kalo kayak gini saya tidak ada bukti terkait mama saya meminjam dana, RW yg dulu juga berbeda 

sudah tdk menjabat dan saya tdk tau siapa RWnya. Saya merasa terjebak jika keluarga saya harus bayar. Saya harap ini bukan seperti kasus pinjol 

(pinjaman online) yg menjerat dgn bunga besar. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Daerah kelurahan sunter jaya, Jakarta Utara, DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kepada petugas yang memproses laporan saya jangan beritahu terkait identitas saya dan apapun informasi nama/alamat/tempat tinggal. 

Terima kasih atas kerjasamanya.

1

2021 September JK2109070300
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

gangguan Traffic Light, hanya lampu kuning yang menyala. 

 

Lokasi: 

traffic Light Ahmad Yani By Pass Rawamangun/Golf Rawamangun/ SPBU 34-13208 

 

Keterangan tambahan: 

rawan kecelakaan jika traffic light mengalami gangguan. Segera ditiindak lanjuti.

1

2021 September JK2109070301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong sekali lagi saya minta tolong untuk dilakukan sidak dimalam hari nya . karena sudah 2x saya melaporkan perihal ini tidak ada perubahan sama 

sekali . dan setiap tindakan selalu dilakukan di siang hari, siang hari dari pihak resto belum ada kegiatan. percuma saat ada sidak disiang hari dan 

saat saya cek hasil laporan selalu tidak ada tidakan melanggar. ya benar saya seperti itu karena dilakukan sidak di malam hari. sekali lagi saya minta 

tolong untuk sidak di malam hari *JANGAN* di siang hari. dari hasil laporan kemarin itu di nomor laporan JK2109030291. pihak resto tidak 

ditemukan pelanggaran krn siang hari waktu sidaknya dan dari pihak resto sudah himbau melakukan operasional sesuai koridor jam 21.00, tp hasil 

dilapangan masih diatas jam 21.00 dan masih melakukan live musik dengan volume yang mengganggu warga sekitar. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng Agung No.4, RT.13/RW.2, Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DENGAN SANGAT PETUGAS MELAKUKAN TIDAKAN ATAU SIDAK DIMALAM HARI. TERUTAMA JUMAT DAN SABTU MALAM. SEKALI LAGI 

SAYA MEMINTA TOLONG UNTUK KE 3X NYA

1

2021 September JK2109070302 KELURAHAN BINTARO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan penuh dengan tanah mengakibatkan kecelakaan. Mohon segera TL 

 

Lokasi: 

Jl RC Veteran Raya. Jembatan kali pesanggragan/Kuburan Tanah Kusir

1



2021 September JK2109070303 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di selokan Jln. Kebon Mangga 1, menumpuk banyak, ini dapat menyebabkan banjir, mohon segera dibereskan, Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga I No.71, RT.13/RW.3, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dibersihkan kan yaa, antisipasi banjir

1

2021 September JK2109070304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan terhadap jalan tersebut di foto rusak karena sering tergenang air 

 

Lokasi: 

jalan masjid nurul hidayah 3 rt 06 rw 06, kel. cilapayung, kec. cipayung, jakarta timur, arah komplek griya cipayung

1

2021 September JK2109070305 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah berserakan di trotoar. 

Tidak ada petugas yang membersihkan wilayah tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Hanura 1, RT 006 RW 015. 

Kelurahan Tanah Sereal, Kecamatan Tambora. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di angkut

1

2021 September JK2109070306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam, sangat berbahaya karna dapat menimbulkan pencurian  

 

Lokasi: 

jln madrasah al-husna  

kelurahan lebak bulus 

kecamatan cilandak 

jakarta selatan

1

2021 September JK2109070307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Bapak / Ibu Dinas Terkait, mohon di jalan Delman Asri VII RT 008 RW 011 Kel. Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan kode pos 

12240, tepatnya di depan rumah no. 65, belum terpasang lampu penerangan jalan atau PJU di tiang listrik seperti tampak di foto.  

Tolong ditindaklanjuti ya Pak/Ibu. Terimakasih 

banyak.🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Asri VII belakang Puskesmas Kelurahan Kebayoran Lama Utara ( sebelum RPTRA Delman Asri ).

1

2021 September JK2109070308 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Pada tanggal 2 sept saya membayar PBB 2021 utk NOP. 317401000700904890      namun setelah membayar status NOP PBB tetap belum lunas lalu 

setelah saya cek dari kode bayar (via bank bca) rupanya yg dibyr adalah NOP PBB tahun 2018 padahal pada tahun 2018 saya sudah membayar pajak 

PBB pada tahun tersebut. Bisa minta tolong dibantu untuk pengecekkan mengenai pajak yg saya sudah byr di tgl 2 sept 2021.  

 

Lokasi: 

Apartemen wesling kedoya jalan Raya Kedoya Garden Kav 1 tower a 0625

1

2021 September JK2109080001 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Seprator busway yg membahayakan, pengendara yg melintas dan seringkali menimbulkan korban jiwa, mohon dinas terkait dapat membantu 

untuk memperbaiki, segera. Karena sangat sering terjadi kecelakaan. 

 

 

Lokasi: 

Jln. Iskandar muda alteri pondok indah. Depan jln.praja F. 

 (Kelurahan kebayoran lama Selatan.)

1



2021 September JK2109080002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sepanjang ringroad rawabuaya dr pom bensin sampai jl bojong raya  

 

Lokasi: 

sepanjang ringroad rawabuaya dr pom bensin sampai jl bojong raya  

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang ringroad rawabuaya dr pom bensin sampai jl bojong raya

1

2021 September JK2109080003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera  ormas menggangu pemandangan diatas pohon jl panjang Cidodol, 

 

Lokasi: 

Jl panjang Cidodol ,kelurahan Grogol Selatan kecamatan Kebayoran lama

1

2021 September JK2109080004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jl raya Kebayoran lama ,tahu gejrot ,bikin macet parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jl raya Kebayoran lama Grogol selatan sebrang kimia Farma ,tahu gejrot 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di sembunyikan data profil saya

1

2021 September JK2109080005 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Tolong Bapak & Ibu DISPENDIK & MENDIKBUD pihak sekolah memaksa kami untuk mengikuti PTM padahal masih banyak sekali anak anak yang 

belum bisa divaksin karena terkendala umur yang belum bisa divaksin 

 

tolong kami para ibu ibu tidak setuju diadakan PTM ini 

kami rela belajar dirumah tidak perduli sampai ruwet sekalipun daripada anak kami kehilangan nyawa akibat mengikuti PTM iniq apalagi pikiran 

anak anak masih labil belum bisa menjaga diri sendiri tidak seperti orang dewasa,mereka saja bisa WFH 100% di perkantoran sektor non esensial 

padahal mereka sudah vaksin lengkap,ada asuransi dijamin perusahaannya 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930

1

2021 September JK2109080006 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik padam sejak jam 18.00 sampai sekarang blm juga menyala.  

Lokasi:  

Jl.kamal muara rt.007/01 kel.kamal muara-penjaringan-jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Sdh menghubungi 123 tapi masih blm menyala sampai sekarang

1

2021 September JK2109080007 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

penyaluran bantuan sosial yang telah dipadankan datanya(tahap 5 dan 6 BST ) sebanyak 90ribu KK melalui kantor POS prosesnya bagaimana ya? 

tidak ada panggilan dari RT. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Tegal Alur Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbaiki dan dipercepat ya informasi jika memungkinkan bisa dibuat Grup WhatsApp untuk satu RT

1

2021 September JK2109080008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk pemeliharaan pohon yang kami potokan di jalan kimia ujung depan akademik keperawatan Jakarta pusat 

 

Lokasi: 

jl Kimia no 17 Menteng  Jakarta pusat kode pos 10320  

 

Keterangan tambahan: 

pohon tersebut sudah sangat rimbun

1



2021 September JK2109080009 KELURAHAN KENARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran/tali tali aer mampet didalamnya ada endapan lemak yang mengeras  

 

Lokasi: 

jl. kramat raya pasar kenari depan toko kalimas sarana suplindo

1

2021 September JK2109080010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong kepada SKPD terkait agar dilakukan penambalan aspal.karena selalu ada genangan 

 

Lokasi: 

jln kebersihan komplek dinas lingkungan hidup Rw 03 kel semper barat

1

2021 September JK2109080011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sepanjang kolong tol dari lampu merah hingga arah gerbang tol Cakung masih banyak warga sekitar memanfaatkan lahan negara untuk 

kepentingan mereka. bantu ditertibkan sesuai dengan plang "tanah negara" yang terpasang. saran saya lebih baik tanah negara langsung dipagari 

kawat & tidak perlu menghimbau warga sekitar. 

 

Lokasi: 

sepanjang kolong tol akses tol arah gerbang tol Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan data diri terlapor.

1

2021 September JK2109080012 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI
Istri saya an Fitrianasari, di tanggal 24 Juli 2021 daftar Vaksinasi dosis kedua melalui JAKI dgn lokasi Vaksinasi "Kadin Indonesia TNI POLRI (JCC 

Senayan)" dan telah berhasil dilakukan vaksinasi dosis kedua. Namun Sertifikat Vaksin kedua belum muncul.tks
1

2021 September JK2109080013

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti kembali burung dara yang masih berkeliaran bebas dilingkungan padat penduduk. laporan sebelumnya JK2109020018. 

pemilik (mas bawor) hanya memusnahkan kandangnya saja, sedangkan burungnya dibiarkan bebas. sehingga kotorannya sangat mengganggu 

warga sekitar. mohon untuk tindak lanjut ini dipastikan sampai tidak ada lagi burung yang berkeliaran. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. teratai RT 2/6 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor.

1

2021 September JK2109080014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dibantu kabel turun di belakang kantor energi sdm patra kuningan membahayakan pejalan kaki yang melintas 

 

Lokasi: 

samping kantor esdm patra kuningan minta tolong dibantu kabel turun di belakang kantor energi sdm patra kuningan membahayakan pejalan kaki 

yang melintas

1

2021 September JK2109080015

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan staff PT dwibina prima Tiap Hari nya berjumlah  10 lebih yg WFO, tidak sesuai dengan standar aturan PPKM level 3. Tolong pak/Bu di cek 

kembali , karena Covid belum berakhir 

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

id rahasi

1



2021 September JK2109080016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir dipinggir jalan umum, mengganggu pengguna jalan lain, pake sarung mobil udah kaya rumah sendiri.  

Tolong ditindak , cabut pentil atau diderek. Trima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan petamburan 5 depan sekolah strada sampai depan masjid Nurul Islam. 

Kec tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Pak petugas tolong diberi tindakan efek jera, agar mereka mengerti jalan umum untuk kepentingan orang lain , bukannya dikuasai pribadi

1

2021 September JK2109080017 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

sudah sering di Bersihkan Tp tetep saja banyak Sampah Tolong d bantu.. 

Sudah Pernah d Expost d Qlue No Laporan 1425078 to No Respons.. 

Lok Jl Waru V RT 003/011 d Sebelah PJTKI BARATA Kalideres Jakarta Barat 11840

1

2021 September JK2109080018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil dijalan umum, penghuni rumah juga susah akses masuk, mengganggu pengguna jalan lain. Tolong diderek semuanya. 

 

Lokasi: 

Jalan KS tubun, depan lampu merah brimob sampai rs pelni. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon para petugas mobil ini diderek semua, milik driver online.

1

2021 September JK2109080019
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Saat pembuatan STNK, NIK saya bermasalah dan tidak dpt dibuat. 

 

No NIK saya 3275041103790022 sehingga saya diminta biaya tambahan 1.5 juta untuk ACC di samsat. 

 

Saya sudah laporkan sebelumnya untuk pengaktifan NIk ke petugas kelurahan namun setelah 2 hari blm juga aktif 

 

Mhn bantuan. 

  

Lokasi:  

Lokasi di pengurusan STNK DKI Jakarta diurus oleh biro jasa sesuai foto. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar ditindaklanjuti dgn baik dan disampaikan ke dukcapil jakarta 

 

No hp saya 081586451244

1

2021 September JK2109080020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 September JK2109080021 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan di tembok 1

2021 September JK2109080022 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah 1



2021 September JK2109080023

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam di lingkungan.. sangat menggangu pencemaran lingkungan mohon di tertib kan.terimaksih 

 

Lokasi: 

Jelambar baru jalan x RT 04/02. dekat warung nasi bu sri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di samarkan nama pelapor.terimaksih

1

2021 September JK2109080024
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jl. bintaro raya. t.kusir jaksel banyak tanah merah. potensi licin wktu hujan dan berdebu wktu tdk hujan. perlu dibersihkan dgn air............. 

 

Lokasi: 

jl. bintaro raya. tanah kusir jaksel...                                                                           .....               . 

 

Keterangan tambahan: 

.peelu damkar utk betsihkan jalan

1

2021 September JK2109080025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sepanduk tanpa izin, isinya provokasi. formatnya sama semua dari kedoya sampe kapuk. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

pertigaan dari arah teluk gong. samping pos kamling

1

2021 September JK2109080026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

penebangan pohon di wilayah Kramat Kwitang 1F ujung. 

 

 

bisa membahayakan pengguna jalan.. dan akarnya sdh merusak rumah warga 

 

terimakasih

1

2021 September JK2109080027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan mempersempit jalan pas pasan 2 mobil sempit 

 

Lokasi: 

di. jalan hj. kamang, pondok labu, jakarta selatan

1

2021 September JK2109080028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan masih di jadikan lahan parkir.  sudah di laporkan berkali2. tidak ad perubahan.  tolong di tindak lanjuti pak.  kalau tidak di indahkan mau 

lapor kemana lagi. tolong dengan sangat pak di bantu pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pulo Dalam 2, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450, Indonesia

1

2021 September JK2109080029
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pagi-pagi berisik suara mobil truk, suara lagu dangdut sampai terdengar ke dalam rumah. semakin sembarangan ini PT.KWS, di tambah bunyi mobil 

forklift, besi, karyawan yg teriak2. ini sudah laporan yg ke 4 tdk ada perubahan sama sekali, setiap hari kami terganggu. kami harus melapor kemana 

lagi biar bisa tenang suasana di rumah? 

 

Lokasi: 

PT.KWS jl. Joglo raya sebrang kelurahan Joglo 

keberadaan PT tersebut bersampingan dengan pemukiman warga. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ini sudah laporan yg ke 4 kalinya.

1



2021 September JK2109080030

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

antrian vaksin yang ke 2 sudah berlangsung 2 hari Krn ambil no antrian jam 5 pagi akibatnya orang yg datang jam 6 keatas sudah kehabisan no 

antrian akhirnya konflik 

 

Lokasi: 

gor remaja Cengkareng jl balai rakyat kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk alokasi vaksin ditambah Krn animo masyarakat tinggi buat divaksin

1

2021 September JK2109080031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan  bapak ibu ada spanduk liar tanpa ada izin dr dinas terkait , agar jakarta tercinta tetap kondusif tertib aman dan nyaman 

,terimakasih 

 

Lokasi: 

pertigaan dekat hari hari arah ke kapuk poglar dan kapuk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya ,terimakasih

1

2021 September JK2109080032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pos ini sudah tidak digunakan sebagaimana mestinya,selama ini hanya untuk tempat nongkrong dan mabok mabokan,sering terjadi perkelahian dan 

keributan. 

Mohon sekiranya pihak satpol pp dan pihak kelurahan semper barat bisa merubuhkan dan menghancurkan. 

Dan kepada pihak pju pemda,bs menambah penerangan dilokasi ini,krna terlalu gelap dan lokasi ini sering juga menjadi tempat ajang tawuran anak 

muda,antara Rw 10 dan rw 09 Beting dan terkadang anak2 dari luar meminta jalur ke anak2 muda dilokasi untuk ajang tawuran disana,informasi ini 

kami dengarkan dari kesaksian anak2 muda yg sy liat di pos Rw setelah seminggu yg lalu dikumpulkan oleh pengurus setempat. 

 

Lokasi: 

jln.kebon baru metros Rt014 Rw 10 kel.semper barat kec.cilincing jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disembunyikan identitas saya sebagai pelapor.trima kasih

1

2021 September JK2109080033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lampu merah mati dari tadi malam berbahaya bagi pengemudi kendaraan  

 

Lokasi: 

Di bawah play over pahlawan revolusi jakarta timur

1

2021 September JK2109080034 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan mengganggu 1

2021 September JK2109080035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Hak pengguna trotoar yang dirampas oleh pengusaha mebel.Mohon tindakannya 1

2021 September JK2109080036
PUSAT PELATIHAN OLAHRAGA 

PELAJAR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi ,salam sehat untuk semua nya, pak ada teman saya yang bekerja di satu lembaga kedinasan milik DKI jakarta yang berada di jakarta 

selatan, dan sudah 2 bulan ini belum ada keluarnya gaji dari pihak lembaga mereka melakukan TFH katanya, tp tetep belum di bayarkan pak,mohon 

bantuan nya pak, kasihan kawan saya  

 

Lokasi: 

JL.harsono RM,kompleks gor ,kec ragunan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan membocorkan data diri saya ,takut nya berujung panjang.

1



2021 September JK2109080037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu hijau menyala terus di perempatan fly over Jln Pahlawan Revolusi (dekat Sekolah Perguruan Rakyat Pondok Bambu), sangat berbahaya krn 

laju kendaraan tdk terkontrol (bisa bertabrakan) 

 

Lokasi: 

Perempatan Lampu merah fly over Jln. Pahlawan Revolusi Pondok Bambu Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mengecek ke lokasi krn sangat berbahaya bagi pengendara krn tdk tahu kapan harus berhenti (hanya lampu hijau saja yg menyala)

1

2021 September JK2109080038 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tdkkah ada tindakan utk plat nomor yg tdk sesuai standarnya?  

 

B 2606 JV 

 

Lokasi: 

Putaran U Turn Pasar Rebo  

Dekat Flyover Pasar Rebo

1

2021 September JK2109080039

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

wfo 100%, sejak 2 hari yang lalu padahal masih ppkm lv 3 

 

Lokasi: 

jl.duta merlin, herman joseph consulting, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

herman joseph consulting

1

2021 September JK2109080040 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 hari pekerjaan pembuatan saluran air vertikal berhenti padahal jalan tersebut satu-satunya akses roda empat penghuni sekitar pemukiman 

tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Usman - Jl. Masjid Al-Mukhlisin, Aselih, Cipedak, Jagakarsa

1

2021 September JK2109080041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak, berlubang, tidak rata tlg dibetulkan 

 

Lokasi: 

jalan gorontalo raya, jembatan pasar, depan apotek

1

2021 September JK2109080042 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air di jalan, dibantu buat bersihkaan 

 

Lokasi: 

jalan gorontalo raya, arah taman, polsek tg priok.

1

2021 September JK2109080043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon tolong bantu dipangkas, sudah rimbun.. 

 

Lokasi: 

jalan gorontalo raya, taman lalu lintas gorontalo.

1



2021 September JK2109080044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

tolong dong untuk dinas terkait...bagaimana solusinya supaya yg punya usaha bisa mengerti masalah Trantib.karena sudah pernah di datangi dinas 

terkait namun tetap saja seperti itu. 

saran saya apa lebih baik di buatkan portal biar ada batasan daya angkut

1

2021 September JK2109080045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi lebih dari 20 meter sudah mati dan hampir roboh  

 

Lokasi: 

jl.seari rt.007/rw.003 no.05 ,kelapa dua,kebon jeruk ,jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

minta bantuan untuk di tebang agar aman bagi masyarakat

1

2021 September JK2109080046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon disini tlg bantu pangkas, banyak rambu yg tertutup 

 

Lokasi: 

jalan bugis raya, arah jalan enim, kebon bawang...

1

2021 September JK2109080047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa 100% wfo dan masuk secara sembunyi, dan beberapa diantaranya belum vaksin saya khawatir akan tertular , saya mohon di 

tindak lanjut senin sampai sabtu jam 8.30, terimakasih 

 

Lokasi: 

Kantor astrido toyota harmoni ,jl raya balikpapan no 7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyembunyikan identitas saya

1

2021 September JK2109080048 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah kering, bantu sapu dan bersihkan . , 

 

Lokasi: 

jalan ganggeng VI, sekolahan gadang pintu samping.

1

2021 September JK2109080049 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI
terjadi gangguan listrik aliran atas pada KRL tujuan tanah Abang di statsiun Kebayoran  membuat perjalanan terhambat +/-10 menit. 

dari pukul 8:17 S/d 08 : 27
1

2021 September JK2109080050 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering, bantu sapu dan bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan ganggeng VI, pas belokan, tukang perabotan..

1



2021 September JK2109080051 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

SISWA DI HARUSKAN IKUT KEGIATAN DI MASA PANDEMI SAAT INI. MESKI SUDAH DI VAKSIN APA SUDAH MENJADI JAMINAN KEAMANAN 

KESEHATAN, DAN TIDAK ADA PENULARAN VIRUS 

 

Lokasi: 

SMP IT ASSIDDIQ Jl. Bendungan Melayu utara No. 01 Tugu selatan Koja Tlp: 021 4358750 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON TIDAK BERITAHUKAN IDENTITAS SAYA

1

2021 September JK2109080052
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

kepada yth dinas terkait, tlg cari ibu ini dan bawa ke panti sosial, kasian hidup nya dipinggir jalan. umur sekira nya sdh mencapai 60thn lbh 

 

Lokasi: 

jalan jembatan trio, arah ganggeng, sungai bambu..

1

2021 September JK2109080053 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, dibantu angkut dan bersihkan . , . , 

 

Lokasi: 

jalan warakas raya, depan sekolahan mutiara . , . ,

1

2021 September JK2109080054
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

ada seorang gelandangan yg sudah beberapa hari tidur di JPO pasar rumput dengan tujuan mencari belas kasihan para penguna busway yg lewat 

tolong dibantu ya dinas terkait
1

2021 September JK2109080055 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2109060047 bapak dishub yg berkuasa jgn minta alihkan tiket spt no laporan tersebut 

kata ak polisi yg pinya rambu one way pak dishun 

pak dishun juga sering razia bareng pak polisi kan utk mbl bosk/pick di deplu stlh jam one way (kana aja selama jam one way) 

bapak2 dishub berkuasa dan berwenang koq tidak bersikap di lecehkan oleh rukan pondok pinang dg pembegalan fasum jalan rya  

coba pembegalan ini bapak2 dishub dki posting di IG layaknya kegitan bapak2 dishub dki yg merazia parkir.rakyat kecil 

mada.masalah ini harud diadukan atau laporkan le pak presiden dimana yg katanya semua nkri sama didpn hukum, 

 

Lokasi: 

si sultan rukan pondok pinag pembegal fasum jalan raya yg kebal hukum

1

2021 September JK2109080056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai kebawah membahayakan . Jl. michelia boulevard kel. joglo kec kembangan 1

2021 September JK2109080057
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Saya mau daftar ulang vaksin ke 2 AZ tgl 13 september tp semua kuota penuh padahal di daftar kuota yg di website kuota masih banyak. Katanya 

kalau belum daftar ulang gabisa vaksin ke 2. Jadi bagaimana ya? Tolong perbaiki aplikasinya. Warga yang kooperatif mau di vaksin juga jangan di 

persulit. Harusnya gak usah pakai daftar ulang karena kuotanya harusnya sudah otomatis 1 orang dapat 2 vaksin . 

  

Lokasi:  

Kelurahan petukangan selatan, Kecamatan Pesanggrahan, kota jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindak lanjuti segera. Karena saya mau vaksin tgl 13 september

1



2021 September JK2109080058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu di tertibkan warung di depan ruko kami, warung ini 24 jam beroperasi tempat berkumpul ojol. 

sdh pernah di laporkan namun berdamai dengan RT , pemilik warung dan satpol. 

 

Lokasi: 

indah wisata 

jl. tebet raya no.25 c 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu di tertibkan, dan tidak berdamai dengan RT setempat, warung ini mengganggu keluar masuk kendaraan ke ruko kami

1

2021 September JK2109080059

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan yang masuk kerja 100% masuk tanpa ada protokol kesehatan,jam kerja dari jam 08.00-19.00.padahal masih PPKM 

 

Lokasi: 

PT IPSOS RESET,,,RUKO IJK,JLN KOTA GEDANG RT 1RW 1 PASAR MANGGIS SETIABUDI JAKARTA SELATAN 12970

1

2021 September JK2109080060

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Pengusaha melakukan renovasi gedung kantor, proses pembangunan tidak memenuhi unsur keselamatan, salah satu pekerja wanita (Ibu 

menyusui) tidak dipindahkan ruang kerjanya, diminta tetap berada dalam ruang kerja yang dimana di atas dan sekeliling ruangannya sedang 

dilakukan pembangunan, sehingga dapat beresiko kecelakaan yang menimpa karyawan wanita tersebut serta resiko masalah kesehatan karena 

banyak debu puing. Pengerjaan bangunan juga tidak menerapkan prokes di masa covid ini dan tidak memasang jalur peringatan pengerjaan yg 

tidak boleh dilewati karyawan di sekitar pengerjaan. Karyawan wanita tersebut juga kesusahan memompa ASI karena lokasi ruangan menjadi kotor, 

berdebu, tidak nyaman karena berisik pengerjaan, sementara kantor tidak menyediakan ruang khusus LAKTASI. .  

Lokasi:  

PT. Integritas Berkah Berlimpah Ruah 

Jalan Haji Kamad No. 38 

Pondok Bambu Duren Sawit 

Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindak dengan sangat tegas karena sudah berulang kali dihimbau oleh karyawan tapi tidak digubris oleh manajemen dan pemilik 

perusahaan. Bagaimana jika selama pengerjaan pembangunan ada alat jatuh atau bangunan roboh? Bagaimana jika ada benda tajam terinjak? 

Bagaimana jika ada gangguan kesehatan sementara karyawan masih menyusui bayi usia 2 bulan? Dll karena resiko tinggi, ada manusia diletakan 

didalam pengerjaan bangunan

1

2021 September JK2109080061

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Pengusaha melakukan renovasi gedung, pekerja renovasi tidak memenuhi prokes dan bebas berkeliaran di area kantor.  

Lokasi:  

PT. Integritas Berkah Berlimpah Ruah 

Jl. Haji Kamad No. 38 

Pondok Bambu Duren Sawit 

Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Selain pelanggaran prokes ada pelanggaran pembangunan gedung yang tidak memenuhi  unsur keselamatan karyawan, ada pada laporan 

sebelumnya

1

2021 September JK2109080062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selalu parkir di bahu Jalan, Padahal sudah ada rambu dilarang Parkir, bikin macet. Kondisi ini hampir setiap hari.  

 

Jalan Umum Bukan Parkiran Umum,, 

Tolong ditindak dengan Tegas, Derek mungkin lebih baik.  

 

Lokasi: 

JL. KS Tubun, sebelum pintu masuk Rumah Sakit.Pelni, Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya warga Asli Jakarta, Mohon laporan saya di tindak lanjut dengan serius.

1

2021 September JK2109080063
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rw setara dishub ,bisa tutup akses jalan umum seenaknya, jalan umum khusus untuk warga berstiker. 

 

Lokasi: 

jalan cengkir raya yang mau ke arah ke jalan kopyor raya.

1

2021 September JK2109080064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pada kena kabel n suka korstleting karena semrawut ranting pohon tsb, sangat menganggu dan jelek jadinya kumuh 

 

Lokasi: 

sebelah hotel darmein di hook depan toko gitar lanang music

1



2021 September JK2109080065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada jalanan untuk pejalan kaki, trotoar nya gak ada, sulit untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan jalan ulujami raya,,, hanya di sekitqran gg. kramat ada trotoar untuk pejalan kaki. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bikinin trotoarnya dong pak...biar mudah untuk pejalan kaki...trims

1

2021 September JK2109080066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi. 

 

Saya mau tanya kepada dinas terkait, di sepanjang jalan DR. Sumarno arah ke flyover perlintasan kereta banyak terpasang rambu dilarang parkir 

sedangkan kondisinya setelah perbaikan trotoar beberapa saat lalu disediakan coakan jalan untuk lahan kosong dipinggir jalan yg muat untuk bisa 

parkir kendaraan. 

jadi sebenarnya fungsi sisa lahan di pinggir jalan sepanjang jalan DR.Sumarno itu apa? andai kendaraan parkir dan tidak menggangu arus/flow jalan 

apakah juga akan di tindak dan di derek otomatis oleh pihak Dishub karena adanya rambu tersebut? apakah rambu tersebut belum terupdate 

setelah perbaikan trotoar jalan beberapa waktu lalu ? 

mohon kejelasan nya terkait posisi rambu dilarang parkir di sepanjang jalan DR.Sumarno arah ke flyover perlintasan kereta stasiun pondok kopi, 

karena kami sebagai pengguna jalan merasa kebingungan dengan adanya rambu dilarang parkir tersebut. 

Terima kasih atas Perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan DR.Sumarno arah Fly Over perlintasan kereta api 

jalan sejajar kantor Walikota Jakarta Timur

1

2021 September JK2109080067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

l 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 20 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9. 20 -10.00 Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. Bukan di Depan Plaza Futsal 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan berkali2. selalu salah lokasi atau diselesaikan pakai foto lama

1

2021 September JK2109080068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lapor komandan. kembalikan fungsi trotoar sesuai peraturan yg berlaku. sudah berulang kali kasus seperti ini terulang di tkp yg sama.  

 

Lokasi: 

depan jembatan kambing. tambora jembatan lima pangeran tubagus angke. 

 

Keterangan tambahan: 

usul untuk dinas terkait bikin pot bungga yg besar taro disitu. atau kasih tiang pencegah mobil parkir

1

2021 September JK2109080069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PALMERAH

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah faksin 1 pada tgl 26-Agustus-2021 

sampai sekarang sertifikat tdk ada. 

saya sdh cek d pedulilindungan. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

tempat faksinnnya d sekolah SMAN 78 JAKARTA 

Jl. Bakti lV no 1 rt01/02 Kel. Kemanggisan, Kec. Palmerah

1

2021 September JK2109080070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada penggalian instalasi oleh pemborong yg tidak bertanggung jawab dan tidak ada tindak lanjutnya. krn membahayakan pengguna jln khusus nya 

sepeda motor. krn sudah ada korban jatuh 

 

Lokasi: 

jl. kapten tendean. tepatnya di depan jalan sekolah tarakanita

1

2021 September JK2109080071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini jalanan udah rusak parah banget dari dulu, dibantu 

 

Lokasi: 

jalan bisma raya, perempatan, indomart bisma raya.

1



2021 September JK2109080072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak rambu yg tertutup karna pohon terlalu rimbun 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bisma raya, arah sunter, dibantuu.

1

2021 September JK2109080073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjulur di level orang jalan. kayanya membahayakan. sudah lama. 

 

Lokasi: 

jl. Tomang raya 56 Jakarta 11430 . ................

1

2021 September JK2109080074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti laporan terkait spanduk partai PDIP di jalan Matraman Salemba dekat jembatan draba kelurahan kebon manggis karena 

sudah melewati batas waktu penanyangan 

 

Lokasi: 

jalan Matraman Salemba di jembatan draba kelurahan kebon manggis RW 01

1

2021 September JK2109080075 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering di selokan, bantu dibersihkaan. 

 

Lokasi: 

komplek taman permata sunter 2 . , . , . , . , . ,

1

2021 September JK2109080076 KELURAHAN PONDOK KOPI Pembebasan lahan JAKI

Bojongrangkong RT 05 RW 01 Kel Pondok Kopi, Duren Sawit 

 

ada orang yg mengaku pemilik lahan, lalu meminta kpd penghuni lahan untuk membayar sejumlah uang pengganti sebagai kompensasi atas 

penggunaan lahan.

1

2021 September JK2109080077 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar yg menganggu lingkungan  

tempat tinggal  

 

Lokasi: 

jln bukit duri permai rt 014/04 

kelurahan kampung melayu kecamatan jatinegara jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar bisa membersihkan tanaman liar

1

2021 September JK2109080078 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bantu bnyak sampah di kali takut menyebabkan banjir n penyakit tolong di bantu 1



2021 September JK2109080079 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu untuk diangkut di bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan sunter permai raya, depan gedung mitra praja

1

2021 September JK2109080080 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu untuk diangkut di bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan sunter permai raya, depan sekola lentara kasih

1

2021 September JK2109080081 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu untuk diangkut di bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan sunter permai raya, lentera kasih, majuan dikit

1

2021 September JK2109080082

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan diharuskan work from office 50% padahal bukan sektor essensial ataupun critical. diharuskan masuk per 1 September 2021. industry yg 

dijalani adalah E-Commerce. 

alamat kantor: EGOGO HUB INDONESIA. JALAN PANTAI INDAH KAPUK SELATAN RUKAN ELANG LAUT BLVD BLOK F NOMOR 1-2, pantai indah kapuk 

jakarta utara 14470 

 

 

Lokasi: 

EGOGO HUB INDONESIA. JALAN PANTAI INDAH KAPUK SELATAN RUKAN ELANG LAUT BLVD BLOK F NOMOR 1-2, pantai indah kapuk jakarta utara 

14470 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon saya tetap anonim

1

2021 September JK2109080083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonny terlalu besar hingga mengganggu kabel krn tikus bs merambat k dalam rumah dan akar pohon merusak dinding got 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih 5 blok E ruko RT 03/06 KECAMATAN PULO GADUNG

1

2021 September JK2109080084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menggangu jalan, sudah dilakukan laporan bersurat berkali-kali namun belum ada tindakan lebih lanjut. mohon segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kp. lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo Tanjung Priok

1

2021 September JK2109080085
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan sisi KBT UT sisi SELATAN. pohon sudah banyak yg lebat dan batang sudah melebihi jalan  

 

Lokasi: 

jl kelurahan 4.. sisi selatan bkt sampai sekolahan min.

1



2021 September JK2109080086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di seluruh jalur sepeda tolong di derek. 

lokasi dijalur sepeda BKT RW 06 

 

Lokasi: 

parkir liar di seluruh jalur sepeda tolong di derek. 

lokasi dijalur sepeda BKT RW 06

1

2021 September JK2109080087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Penebangan pohon pd jam sibuk bikin macet parah di BKT pondok bambu. Mohon diatur lagi waktu nya. Jangan di jam sibuk.  

 

Lokasi: 

BKT pondok bambu arah kampung melayu, mulai dr fly over Pondok bambu  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan diluar jam sibuk

1

2021 September JK2109080088 KELURAHAN CIPETE UTARA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Plang stop Jaklingko hampir copot,tolong diperbaiki takut jatuh menimpa calon penumpang jaklingko 

 

Lokasi: 

Jl h Jian no 27 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta selatan ( samping toko Lia)

1

2021 September JK2109080089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini infonya sdh ada tindakan, tetapi masih ada. apakah membayar pajak?  

 

Lokasi: 

pertigaan rawabelong. area lampu merah, ke arah jalan panjang. jalan kebayoran lama. pas di belokan.

1

2021 September JK2109080091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat, sudah dilakukan laporan berkali-kali namun belum ditindaklanjuti, mohon segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kp. lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo Tanjung Priok

1

2021 September JK2109080092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu parkir Disini 

lokasi di dijalan Cipinang besar 

 

Lokasi: 

selalu parkir Disini 

lokasi di dijalan Cipinang besar

1

2021 September JK2109080093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di gang padang. depan SDN Rawabunga 01. harap ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.Bekasi Timur IX. depan SDN 01 Rawabunga 

 jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

parkir mobil berjejer

1



2021 September JK2109080094
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Kouta yg di tampilin di dashboard Faskes masih tersedia. Sedangkan saat pengisian pendaftaran ulang di Jaki. Lokasi Vaksinasi Full. Ini gimna ya g 

sincron. Mohon penjelasannya. . 

  

Lokasi:  

Situs vaksinasi-corona.jakarta.co.id pendaftaran vaksinasi covid 19. 

  

Keterangan tambahan:  

Saat pendaftaran ulang lokasi full semua. Padahal di tabel ketersediaan masih tersedia Kouta.

1

2021 September JK2109080095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl.manunggal V, RT.1/RW.11, Pusaka Rakyat, Kec. Tarumajaya, Bekasi, Jawa Barat 17214.. 

 

kedai coffee Basis akan mengadakan acara kopi jam 19.00 wib tgl 8 september 

 

mohon pantauannya, agar tidak terjadi kerumunan dan menambah cluster covid19 baru

1

2021 September JK2109080096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj selalu parkir disini lokasi didepan pasar inpres pasar jaya 

 

Lokasi: 

bajaj selalu parkir disini lokasi didepan pasar inpres pasar jaya

1

2021 September JK2109080097 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar di sekitar saluran air yg mengganggu lingkungan  

 

 

Lokasi: 

bukit duri permai rt 014/04 kelurahan kampung melayu kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

petugas untuk membersihkan tanaman liar tersebut

1

2021 September JK2109080098 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar di sekitar saluran air mengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

bukit duri permai rt 014/04 kelurahan kampung melayu kecamatan jatinegara

1

2021 September JK2109080099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tak berizin lokasi di jalan Cipinang besar Deket vinoti 

 

Lokasi: 

iklan tak berizin lokasi di jalan Cipinang besar Deket vinoti

1

2021 September JK2109080100
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kamar mandi wanita sangat kotor dan tidak layak disaat mau masuk ada laki2 keluar dari toiled wanita adanya genangan air sehingga kotoran keluar 

dr saluran adanya bau tidak sedap sudah 2x saya melakukan vaksin dikecamatan Kebayoran lama dan menggunakan toiled yang masih kotor  

waktu pertama saya kesana ada muntah yang tidak disiram sangat2 tidakk layak dipakai mohon ditidak lanjutkan 

 

Lokasi: 

toiled wanita lantai kantor kecamatan Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan agar layak dipakai tidak ada tempat cuci tangan juga ditoiled saya sebagai warga merasa toiled kantor pemerintah sangat tidak 

layak apalagi kantor pemerintah jakarta

1



2021 September JK2109080101 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar di sekitar saluran air mengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

bukit duri permai rt 014/04 kelurahan kampung melayu

1

2021 September JK2109080102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklan ini membayar pajak? kalau tidak bayar tolong segera di tindak pak. 

 

Lokasi: 

perempatan arteri permata hijau. sebrangt rs. medika permata hijau. posisi di arteri permata hijau arah ke rcti.

1

2021 September JK2109080103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tak berizin lokasi di jalan Cipinang besar Deket vinoti 

 

Lokasi: 

iklan tak berizin lokasi di jalan Cipinang besar Deket vinoti

1

2021 September JK2109080104 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar di sekitar saluran air yg mengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

bukit duri permai rt 014/04 kelurahan kampung melayu

1

2021 September JK2109080105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah keropos membahayakan takut rubuh 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Parang utara III RT 03/04 kelurahan mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjut sebelum rubuh dan menimpa rumah

1

2021 September JK2109080106
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu dong pak, ini saya sudah 3x daftar tapi masih terkendala di peduli lindungi kalau nik saya sudah dipakai oleh orang lain 

 

Lokasi: 

gor pegadengan pancoran Jakarta Selatan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

NIK saya 3175012704940001 a.n Raflie Zulchaidir Utina

1

2021 September JK2109080107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun membahayakan pemilik rumah waktu hujan, mohon agar di toping habis dan terima kasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati raya kelurahan Rawamangun, Pulogadung

1



2021 September JK2109080108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun lokasi di halte Cipinang jaya raya di pangkas 

 

Lokasi: 

pohon rimbun lokasi di halte Cipinang jaya raya di pangkas

1

2021 September JK2109080109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun lokasi di samping majestik Cipinang jaya raya di pangkas 

 

Lokasi: 

pohon rimbun lokasi di samping majestik Cipinang jaya raya di pangkas

1

2021 September JK2109080110 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah yg trbawa air hujaan memenuhi saluran dan menyumbat aliran 

 

Lokasi: 

jl raya kalimalang pintu masuk komplek AU trikora halim 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon bntuan team ppsu pengerukan sampah yg trbawa air hujan

1

2021 September JK2109080111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal nya hilang tolong di aspal kembali 

lokasi depang sate gio 

 

Lokasi: 

aspal nya hilang tolong di aspal kembali 

lokasi depang sate gio

1

2021 September JK2109080112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

tolong di ambil aset milik dinas pertamanan dan hutan kota saya Mao pergunakan lahan tanah milik keluarga saya segera atau saya lanjutkan ke 

pihak hukum.mohon dan segara
1

2021 September JK2109080113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lokasi didepan Samsat Jakarta timur banyak sekali. 

 

 

Lokasi: 

parkir liar lokasi didepan Samsat Jakarta timur banyak sekali.

1

2021 September JK2109080114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di jalan Angke Indah Gg.V Jakarta barat sudah lebat sekali dan masuk ke dalam lingkungan Sekolah SDN Angke 06. 

 

Lokasi: 

Jl. Angke Indah Gg. V. No. 8. Kelurahan Angke, Kecamatan Tambora. Jakarta Barat

1



2021 September JK2109080115 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 9 hari pembuatan sumur resapan air hujan di tempat kami..sudah di gali dengan kontraktor tetapi sampai saat ini belum ditutup dan di 

tinggal begitu saja sama kontraktornya..dan membuat akses jalan warga tertutup sehingga susah untuk beraktivitas..mohon kiranya cepat di 

selesaikan..terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mohamad kahfi 2 Gang bek misar Rt 06/Rw 03 cipedak jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September JK2109080116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun lokasi depan PLN Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

pohon terlalu rimbun lokasi depan PLN Cipinang besar Selatan

1

2021 September JK2109080117

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 100% padahal pemerintah menetapkan ppkm 50% dan sudah berlangsung dari awal ppkm level 4, kantor terlihat close 

padahal ada orang didalamnya dan ramai sekali, lantai 7 coba di paksa buka pintu bagian belakang pasti ada orangnya, tidak bisa mengambil foto 

atau video karna banyak cctv 

 

Lokasi: 

kantor vinilon building, jl raden saleh raya, rt 1 rw 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya yang melaporkan karena kalau ketahuan saya akan kena phk, mohon kerjasamanya

1

2021 September JK2109080118 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

habis di bongkar tidak dikembalikan seperti semula, selokan jadi rawan mampet, dan tanah liat semua, mohon di TL... 

 

Lokasi: 

Jl. Dua sembilan, duren sawit, Jakarta Timur, sesuai maps. 

 

Keterangan tambahan: 

selokan isinya tanah liat semua, tidak di kembalikan seperti semula setelah di bongkar, mohon di rapikan seperti sebelumnya, terima kasih

1

2021 September JK2109080119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini mohon di topping (di potong) agar tidak terlalu tinggi dan lebat. bersamaan dengan beberapa pohon di sekitar nya. 

 

Lokasi: 

jl Pulau pelangi 1 di dalam perumahan permata buana. persis di samping taman

1

2021 September JK2109080120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

harap pohon di potong topping agar tumbuh nya tidak terlalu tinggi dan lebat. 

 

Lokasi: 

jl Pulau pelangi 1  

persis di samping taman 

perumahan taman permata buana

1

2021 September JK2109080121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan lebat. mohon di rapihkan topping bersama dengan beberapa pohon di samping nya 

 

Lokasi: 

jl Pulau pelangi 1  

samping taman 

perumahan taman permata buana

1



2021 September JK2109080122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

harap kedua pohon ini di rapihkan topping agar tumbuh nya tidak terlalu tinggi dan lebat. 

 

Lokasi: 

jl Pulau pelangi 1  

samping taman 

di perumahan taman permata buana

1

2021 September JK2109080123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon agar tanaman di potong topping agar tumbuh nya tidak terlalu tinggi 

 

Lokasi: 

taman permata buana 

taman di pulau pelangi 1 

kembangan

1

2021 September JK2109080124
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

terdapat duplikat ktp saya, dan disalah gunakan untuk vaksin. sehingga saya tifak bisa vaksin 

 

Lokasi: 

jl. kayu jati 1 gang 5 no.24B rt 003 rw 04 rawamangun

1

2021 September JK2109080125 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan, bantu disapu dan bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mitra sunter boulevard, sebrang graha sera..

1

2021 September JK2109080126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

saluran air hancur, mohon dinas yg terkait agar segera di perbaiki, berpotensi membahayakan warga sekitar mengingat banyak anak-anak yg 

berlalu-lalang di sekitar. 

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat 4 , samping gapurang gg sate.  

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaiki ya

1

2021 September JK2109080127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi tidak berjalan tertib. dosis satu dan dosis dua tidak dipisahkan. sampai mengantri dan tidak tertib. jumlah membludak dan tidak ada 

prokes. awalnya dipakai nomor antrian,tapi katanya habis nomor dan di ganti tanggal 17 September.  ketika jam 10 pagi, diubah dari antrian nomor 

menjadi panggilan biasa. lalu buat apa antri dari pagi? 

tidak ada yang minta maaf dengan kesalahan petugas. malah emosi ke warga 

 

kejadian di balai warga RW 009 RT 003 kelurahan Kebayoran lama Jakarta Selatan. 

 

sampai jam 11:01 skrg berantakan. 

 

Lokasi: 

jalan peninggaran timur. balai warga RW 009 RT 003 

Kebayoran lama utara 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya melapor secara anonim.

1

2021 September JK2109080128
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bekas potongan daun pohon belum disingkirkan, menutupi saluran air.  

 

Lokasi: 

Jl. Delman Kencana IV.  

Tanah Kusir Keb.Lama Utara

1



2021 September JK2109080129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak tolong donkn dinas yg trkait. ini pohon sudah trlalau lebat dan sudah kebentur kepala klo naik motor.  .sy takut nanati bermasalah dan angin 

kencang malah roboh.  mohon tindak lanjutnya pak trimakasi 

 

Lokasi: 

jalan. tg duren timur IV, 

rt 7 rw 04 . depan toko sepeda.  

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah trlalau lebat

1

2021 September JK2109080130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl jembatan besi 8 rt 0012/06 no 5b Kel jembatan besi ke.tambora Jak bar ..mohon. untuk di tindak trimaksih 1

2021 September JK2109080131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet nih, padet, ngerayaapp azzz. dibantu tolong. 

 

Lokasi: 

jalan DI Panjaitan, arah kebon nanas, depan samsat

1

2021 September JK2109080132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air di jalan, bantu untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan DI Panjaitan, depan samsat, majuan dikit....

1

2021 September JK2109080133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Memarkir Mobil di jalan umum, di depan pagar rumah, mengganggu keluar masuk dan jalur umum. Mobil terparkir berhari2.  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Timur RT 09 RW 03 Jakarta Pusat. Pinggir kali.

1

2021 September JK2109080134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir deket tikungan bikin susah yg lain 1

2021 September JK2109080135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata, bergelombang, tolong dibantu . , 

 

Lokasi: 

jalan DI panjaitan, depan kementrian lingkungan hidup

1



2021 September JK2109080136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, tidak rata, bergelombang. dibantu 

 

Lokasi: 

jalan DI panjaitan, depan ditjen pengendalian pencemaran

1

2021 September JK2109080137
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air di jalanan, bantu untuk bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan DI Panjaitan, arah halte busway penas kalimalang

1

2021 September JK2109080138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

gorong-gorong smping smk era, habis di pasang baru,  tidak di semen atasny / di rapihin lagi, sehingga berlobang besar,  mohon bantuan agar di 

kembalikan seperti awal. rapih,
1

2021 September JK2109080139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner iklan liar rokok masih ada. Dicoba wsrung i i ngiri tidak karna warung lain gak diangkut bukan dibalik. barbuk pidana uu kesehatan 

 

Lokasi: 

pasar di dekat kuburan lama, jalan subeni,pasar lontar

1

2021 September JK2109080140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Turap longsor di kali Komplek Deplu cidodol RT.008/13 Grogol Selatan kebayoran lama Jakarta selatan 

 

Lokasi: 

komplek Deplu cidodol RT.08/13 Grogol Selatan kebayoran lama Jakarta selatan

1

2021 September JK2109080141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran bolong dan ambles berbahaya bagi pejalan kaki  

 

Lokasi: 

jl.kramat 4 depan SD kenari deket alfamart kramat 4

1

2021 September JK2109080142
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait, mohon ini plang jalan nya diganti, sdh berkarat 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo, perempatan PGC, lampu merah..

1



2021 September JK2109080143

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

karyawan tidak menerapkan peraturan dengan merata . saya ingin mengantar ibu saya vaksin tetapi tidak boleh di dampingi . tetapi setelah itu ada 

orang dari internal (suami isteri) di perbolehkan masuk keduanya padahal yang ingin vaksin hanya isteri . setelah saya tegur baru pihak keamaan 

memanggil suaminya kedalam . jika saya tidak menegur berarti dia tidak akan keluar ???? tolong semua peraturan di berlalukan untuk semua pihak 

tanpa terkecuali . berikutnya juga ada ibu dan anak yang awalnya ibu nya tidak di perkanankan masuk tetapi setelah melobi petugas akhirnya di 

perboleh kan masuk . yang kedua ada seorang petugas (saya hanya liat tittle nya dr ) dia melihat saya memfoto puskesmas dan mengancam saya 

untuk tidak memposting di medsod dan bilang bahwa dia mampu untuk menggaji saya ? apa maksutnya? sadarkan dari mana gaji pns???? sadarkan 

apa tugas mereka??? memberi pelayan rakyat , jika ada rakyat yang ingin mengutarakan kekecewaanya wajar saja tetapi tentu dengan cara yang 

baik dan saya sudah melakukan itu . mengapa petugas pelayanan masyarakat selalu mereka jagoan ? saya mau mendampingi ibu saya tentu karna 

alasan ibu saya takut ketinggian dan takut di vaksin saya sudah berusaha untuk membujuk ibu saya vaksin dengan syarat dia ingin di dampingin oleh 

saya , lagi pula saya sudah vaksin lengkap . . 

  

Lokasi:  

puskesmas kecamatan johar baru . 09010800 

vaksin pfizer

1

2021 September JK2109080145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109080146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon di sini sudah sangat rimbun, banyak rambu yg tertutup 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor arah jakarta, menuju pasar induk.

1

2021 September JK2109080147 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan, dibantu untuk sapu dan bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, fly over kampung rambutan . , . ,

1

2021 September JK2109080148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah truk bermuatan kayu pecah ban membuat kemacetan panjang ga ada petugas dishub yang atur lalu lintas 

 

Lokasi: 

jembatan Pesing Angke Jakarta barat arah kota tolong ditindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109080149 PT BANK DKI Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

saya minta penjelasan dari BANK DKI, karena saya adalah pemegang kartu JAKCARD, saya hanya ingin menanyakan kartu tersebut dapat digunakan 

dimana saja? tolong infokan detailnya, karena selama ini saya selalu dilempar dan diberikan informasi yang salah dan tidak jelas terkait merchant yg 

sudah bekerja sama dengan JakCard 

 

sekali lagi sebagai nasabah saya MINTA DETAIL MERCHANT yang sudah bekerjasama dengan Jakcard agar saya tahu bisa digunakan dimana saja, 

terutama untuk berbelanja  

 

Lokasi: 

bank dki CIPUTAT Jl.Ir H Juanda Tangsel, propinsi Banten 

 

Keterangan tambahan: 

tolong detail merchant nya

1

2021 September JK2109080150 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan dijalan, mohon untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, depan balai penguji mutu barang.

1



2021 September JK2109080151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

laporan "rumah bedeng dan MCK dibalik rmh tak bertuan proyek rmh sdh jadi pemilik tidak mau merobahkan+merapihkan ling. sekitar membuat 

sumber penyakit + kotor+sampah,nyamuk,maksiat (banyak botol2 Bir dan tempat prostitusi). Menjawab perihan laporan saya yang dianggap 

bodong,tindak lanjut yang dilakukan tidak serius sesuai laporan yaitu JK2108310115. Jelas sudah disampaikan bahwa alamat sudah disertakan 

Kavling Thomas Cemara raya RT.002. Kurang apa lagi? lokasi titik tepat di pemilik rumah dan foto juga pemilik rumah yang tingkat terlihat jelas 

menempel di bangunan/bedeng tersebut. Lalu apa lagi yang menjadi kendala? Kalau tanya RT pasti RT menjawab kurang paham krn ket RT. kurang 

peduli dengan ling. sekitar "yang penting Uang sudah sudah menerima". 

 

ke 2. permasalah ini sudah dilaporan beberapan kali seperti laporan sbb JK2101160075, dan JK2012300019 tahun lalu tapi kenapa masih saja 

berdalih petugas melakukan TL kalau laporan saya yaitu JK2108310115 bodong/tidak benar. Coba siapa yang menerima sogokan? pihak petugas? 

atau pihak pengurus RT setempat? 

pimilik rumah pelit untuk membersihkan sisa2/bekas proyek rumah pemilik rumah yang megah ini. Masa bisa buat rumah megah tapi tidak bisa 

membayar tukang untuk membuang bekas proyeknya dsb. Tolonglah petugas terkait membuka matanya,himbau pemilik rumah jika orang mampu 

bersihkan lah sisa puing²,bambu MCK dan bedeng sumber maksiat. 

 

 

Lokasi: 

jalan tengki kavling thomas jalan cemara raya dekat kali rumah tingkat megah dan paling terjorok. pagar putih tembok puyih dan coklat. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cek lagi laporan di lapangan jangan hanya mengandalkan RT. RT seakan tutup mata. jelas itu pemilik berdekatan dengan bedeng. Renovasi 

rumah tapi tidak bersihkan lingkungan. Ini harusnya kena PERDA ttg kebersihan lingkungan,kenyamanan dan izin bangunan semi permanen.

1

2021 September JK2109080152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon disini agar sekira nya untuk dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, depan balai penguji mutu barang.

1

2021 September JK2109080153
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di selokan yg mana sangat tidak baik untuk aliran air yg nantinya pasti bisa mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

Selokan Jl. Mardani Raya antara alfamart dan tukang kelapa

1

2021 September JK2109080154 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering disini, mohon agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, depan PT Frisian Flag Indonesia.

1

2021 September JK2109080155 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah karung, mohon diangkut. terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, sebelum masjid jami al mubarokah

1

2021 September JK2109080156 PD PASAR JAYA Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

sudah beberapa hari rusak dan dibiarkan 

 

padahal sangat berguna bagi pengunjung pasar untuk menerapkan prokes yaitu mencuci tangan 

 

lokasi di pasar burung pramuka samping pintu masuk mobil 

 

TOLONG SEGERA DI TL

1

2021 September JK2109080157

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Ditolak untuk pencairan dana sebagian untuk jaminan hari tua bpjs ketenagakerjaan 

 

saya telah menjadi peserta bpjs ketenagakerjaan sejak tahun 2006, sudah lebih dari 10 tahun masa kepesertaan, dengan memiliki 4 kartu dari 4 

perusahaan berbeda (3 non aktif dan 1 aktif) 

 

namun hari ini di kantor BPJS Ketenagakerjaan yg berlokasi di samping stasiun MRT Fatmawati, permohonan saya untuk pencairan sebagian salod8 

ditolak oleh staff yang bernama Afuh, dengan alasan bahwa kartu saya dikantor saat ini baru berusia 2 tahun, dan 3 kartu sebelumnya sudah 

dicairkan 

 

ini sangat BERTENTANGAN dengan persyaratan yang saya baca di website resmi BPJS, dimana pencairan sebagian bisa dilakukan dengan MASA 

KEPESERTAAN 10 TAHUN 

 

TOLONG TINDAKLANJUTNYA karena  ini sangat merugikan dan saya hanya meminta hak saya, terima kasih  

 

 

 

Lokasi: 

kantor BPJS Ketenagakerjaan Fatmawati yang terletak persis disamping stasiun MRT Fatmawati 

 

Keterangan tambahan: 

saya minta penjelasan secara resmi dan bertanggung jawab agar semuanya jelas dan sesuai dengan apa yang disampaikan di website resmi BPJS

1



2021 September JK2109080158 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Jalan Kesatrian VD No. 41 RT.15 RW.03, Kel. Kebon Manggis, Kec. Matraman, Jakarta Timur 13150. 

 

Saya ingin tanya kejelasan terkait penggalian sumur resapan di daerah rumah saya. Sudah berlangsung selama 7 hari dan hari ini tepat terbengkalai 

selama 4 hari tidak ada petugas yg angkut tanah galian. Saat hujan menyebabkan genangan, saat panas menyebabkan debu. Kira2 kapan ya akan 

diselesaikan? Karena ini sgt merugikan warga. Kendaraan & manusia sulit lewat karena licin serta debu yg mengganggu pernapasan. Saya tanyakan 

petugas yg memasang beton2 dan menggali tanah, tp mereka menjawab bahwa mereka tidak tahu & bukan tanggung jawab mereka untuk 

mengangkut & membereskan tanah2 yg menggunung di depan rumah saya. Lalu harus kemana meminta pertanggung jawaban terkait hal ini? 

Mohon direspon ya. Terima kasih.

1

2021 September JK2109080159 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di Batu Belah I dari depan rumah 102 A sejak tanggal 29 Agustus 2021 dibangun sumur resapan. Adapun pembangunan sumur resapan 

dilakukan di tiga titik jalan dan menutup akses jalan mobil satu satunya ke beberapa rumah. Mobil tidak bisa lewat sedangkan kami membutuhkan 

mobil untuk transportasi bekerja dan mobilitas harian kami terutama di masa pandemi. Sudah hampir dua minggu sejak dimulainya proyek dan 

proyek tidak kunjung selesai. Mohon bantuannya agar proyek tersebut cepat diselesaikan atau kalau memang belum bisa mohon jalan dapat 

dibantu ditutup agar jalanan dapat digunakan kembali untuk lewat mobil. Terima kasih sebelumnya.  

 

Lokasi: 

jalan batu belah 1, Jagakarsa Jakarta Selatan. Dari depan rumah 102 A ke arah kiri.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas tetap menjadi anonim.

1

2021 September JK2109080160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

plang reklame bengkel menghalangi hak warga akan trotoar untuk keamanan. Pengaduan pertama langsung TL, 2 hari pasang lagi. MANA SATPOL 

PP   

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika no. 115 sebelum Rs Budhi Asih Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Satpol PP sudah TL, BESOK PAJANG LAGI

1

2021 September JK2109080161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dipakai parkir, rumah makan Riza dan Sederhana  Sartika. jalan Dewi Sartika perempatan Jambul Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

sebrang BRI Perempatan Jambul. Jalan Dewi Sartika Jakarta timur

1

2021 September JK2109080162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Pemakaman Umum di Kober Kecil Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara yg semakin lama semakin tinggi tanahnya, Dan batas tinggi tembok 

Pemakaman dengan perumahan warga sangat rendah, saya atas Nama Warga RT.06 RW.08 Kelurahan Rawa Bunga mohon untuk tembok 

Pemakaman tersebut segera di renovaasi (ditinggikan) karena pemakaman sering juga dipakai untuk kumpul kumpul, bahkan ada Narkoba, miras 

dll, warga sangat resah sering terganggu, tanah perumahan warga lebih rendah dibanding Tempat Pemakaman Umum, mohon Tembok 

Pemakaman ditinggikan dan disama ratakan, demikian terimakasih 

Alamat lengkap :  

Jl. Kober Kecil RT.006 RW.08 No.110. Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara Timur Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Alamat lengkap :  

Jl. Kober Kecil RT.006 RW.08 No.110. Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara Timur Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Bisa menghubungi saya, Erick S Warga RT.006 RW.08, karena, daerah Perumahan warga yg perlu diperbaiki tembok nya terlebih di 

lingkungan RT.06 RW.08, Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara

1

2021 September JK2109080163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk menoping pohon mahoni menutupi cahaya matahari masuk, karena pohon sudah tua dan takut tumbang 

 

Lokasi: 

RPTRA Melati 04 Jl. danau bekuan Rt 011 Rw 004 kelurahan bendungan Hilir kec. tanah abang Jakarta pusat 10210 

 

Keterangan tambahan: 

penopingan tanaman mahoni

1

2021 September JK2109080164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Plat merah memberi contoh Kaya gini PARAH depan Kantor kecamatan senen sepanjang Jalan JELAS2 ADA RAMBU DILARANG PARKIR&STOP udah 

berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya tolong d tertib kan secara Adil Siapapun melanggar di tindak tegas jangan pilih 

jelaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaas 

 

Lokasi: 

Depan Kantor kecamatan senen  depan halte pal putih  

 

Keterangan tambahan: 

Plat merah memberi contoh paraaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaah

1



2021 September JK2109080165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Masih Terjadinya Parkir liar di depan kedubes UEA Sudah buat laporan sekian kalih, tidak ada tindakan tegas masih saja Terjadi parkir liar yg 

memakan Guilding blog ( garis kuning) sempet laporan di tindak lanjuti, tetapi pas lewat lokasi Ban motor tidak sama sekali Kempes / cabut pentil 

petugas hanya foto saja demi penindakan lanjuti laporan sebelumnya. mohon Dishub berkerha dengan SOP 

 

Lokasi: 

Jalan. Dr. Satrio Kuningan / jalan baru depan kedubes UEA  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dishub bekerja dengan jujur dan benar . kalo dishub Tegas parkiran di trotoar ini tidak akan terulang. tolong evalusi kerja dishub kuningan 

setia budi.

1

2021 September JK2109080166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat sepanjang ada rambu dilarang PARKIR&STOP tapi ini Aman2 aja parkir tidak ada tindakan tegas DEREK 

dishub  

 

Lokasi: 

Jln kramat Raya bekas Kantor polres Jakarta Pusat bahu Jalan  

 

Keterangan tambahan: 

Jelas ada rambu dilarang PARKIR&STOP tapi dimana petugas dishub??????

1

2021 September JK2109080167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar selalu banyak saat siang hari disepanjang jalan bates mobil dan motor depan mall lotte shoping avenue 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bates depan mall lotte shoping avenue dan depan circle 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut

1

2021 September JK2109080168 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang Admin 

 

Perkenalkan Saya Muhamad Faisal sudah melakukan vaksin dosis pertama di Gelora Bung Karno (GBK) dengan penyelenggara vaksin massal 

BUMN/TELKOM pada tanggal 26 Mei 2021, untuk sertifikat pertama sudah keluar dan bisa diakses. Masalah terjadi di vaksin dosis kedua yang 

bertempat di Gelora Bung Karno (GBK) dengan penyelenggara vaksin massal BUMTELKOM pada tanggal 18 Agustus 2021, saya sudah melakukan 

vaksin/penyuntikan dosis kedua hanya saja sertifikat vaksin belum keluar/dicetak.  

 

Saya sudah coba beberapa cara untuk melakukan pelaporan, salah satunya melalui layanan 119 namun petugas menjelaskan belum ada 

penginputan data vaksin dosis ke dua dan diarahkan melakukan pelaporan kepada penyelenggara.  

 

kemudian saya coba cara lain kembali dengan cara melakukan pelaporan melalui email ke sertifikatpedulilindungi.id, dan jawaban petugas emailnya 

pun sama "mengharuskan saya kembali ke penyelenggara".  

 

Pada tanggal 6 September 2021 saya coba datang ke Gelora Bung Karno (GBK) dengan harapan dapat bertemu petugas vaksin dan dapat membantu 

saya. Alhasil ada Plang yang menggambarkan informasi vaksin baru ada tanggal 8 September 2021 dengan penyelenggara Vaksinasi Massal sektor 

Jasa Keuangan dosis kedua. Hari ini tepatnya tanggal 8 September 2021 saya datang kembali ke Gelora Bung Karno (GBK) bertemu bagian Helpdesk 

dan menjelaskan kepada petugas vaksinasinya. informasi yang saya terima bahwa petugas tersebut akan berkoordinasi kepada petugas yang lain 

untuk membantu saya dan saya di info untuk menunggu kurang lebih 1 minggu.  

 

 

Kesimpulan nya  

Saya sangat kecewa terhadap kesalahan yang dilakukan petugas vaksinasi yang belum menginput data saya. Saya minta dibantu segera diinput data 

vaksin kedua saya agar sertifikat saya bisa dicetak.  

1

2021 September JK2109080170 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

pohon patah tolong dibuang, sudah berhari hari. sampahnya kemana mana tidak ada yg membersihkan 

 

pohon patah tolong dibuang, sudah berhari hari. sampahnya kemana mana tidak ada yg membersihkan 

 

Lokasi: 

pendawa 1 duren sawit 

rt 11 rw 6 

 

pendawa 1 duren sawit 

rt 11 rw 6 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1

2021 September JK2109080171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ini buat macet cikini Raya segera tindak lanjuti laporan  

 

Lokasi: 

Jalan Cikini Raya depan hotel menteng2 segera tindak lanjuti laporan macettttttttt 

 

Keterangan tambahan: 

Segera tindak lanjuti ini yang selalu bikin macet parkir d bahu Jalan udah jalur tinggal 2jalur tambah parkir d bahu Jalan gmn gak macet

1

2021 September JK2109080172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ibu Satpol PP yang kemarin tolong sidak lagi kantin dan parkiran wisma BSG, masih banyak yang melanggar,  tidak pakai masker dan jaga jarak 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no40 Gambir Jakarta pusat

1



2021 September JK2109080173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kawasan kampung saya lagi² jadi kumuh. Apa tidak bisa ditindak secara permanen, pak ? sangat meresahkan 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Sepatu RT. 004 RW. 001 Kelurahan Kramat Kecamatan Senen (lapak kardus Alex) 

 

Keterangan tambahan: 

bikin macet & kumuh serta pemilik seakan tidak peduli dengan warga sekitar atau pengguna jalan.

1

2021 September JK2109080174
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga membakar sampah dengan asap yang mengepul dan sangat mencemari udara. saya curiga yang di bakar adalah bajam berbahaya, karena 

aroma asapnya sungguh mengganggu penciuman. TOLONG DI TINDAK SEGERA. 

 

Lokasi: 

Jalan Srengseng Sawah Jakarta Selatan sesuai tagging lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS MENGAMANKAN IDENTITAS SAYA DENGAN SE BAIK BAIKNYA.

1

2021 September JK2109080175
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

warga membakar sampah yang menimbulkan asap pekat dan sangat mengganggu pernafasan. saya xuriga bahan yang bakar adalah bahan 

berbahaya karena asapnya gelap dan aromanya sangat mengganggu penciuman 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah jakarta selatan. dekat makan khusus covid 19 

 

Keterangan tambahan: 

tolong amankan identitas saya dan sembunyikan

1

2021 September JK2109080176 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Hari ini hari kedua di perumahan Golf Lake Residence mayoritas warga kesulitan mendapat supply air bersih. 

 

Sebagai informasi, pengelola yaitu PT. Kapela yang mengelola setelah sebelumnya dari Agung Sedayu Group. Terjadi kesepakatan mayoritas warga 

untuk mengganti supply air bersih dari WTP ke Palyja.  

 

Masalah :  

1. WTP memutus sepihak hari ini sehingga tidak ada supply air sama sekali dari WTP. Dari rumah2 yg sudah instalasi Palyja juga tidak mengalir.  

 

2. PT. Kapela mengarahkan untuk langsung ke Palyja, seakan lepas tangan. Apa gunanya " pengelola " ? 

 

3. Warga yg paham mengenai hal ini melihat kejanggalan/ketidaksesuaian.  

- Saat pengajuan palyja diinfokan debit air tekanan 0.8 psi, nyatanya tidak sampai 0.1 psi.  

- Pipa induk tidak sebanding dgn jumlah rumah.  

- Masing2 rumah membayar 11jt lebih, apakah harga instalasi semahal itu? Di web palyja tidak semahal itu. Alasannya karena biaya pemasangan 

pipa (jadi warga yg bayar jalur pipa).  

 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Perumahan Golf Lake Residence, cluster San Lorenzo (kemungkinan seluruh cluster) 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan diinfokan identitas saya

1

2021 September JK2109080177

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

mengurus surat dikelurahan batu ampar lambat karena melalui online dan respon petugas juga lama. 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan batu ampar kec kramat jati jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki karena banyak yang membutuhkan surat2 tersebut

1

2021 September JK2109080178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet, genangan air buat Jentik dan sampah 

 

Lokasi: 

jl. kuningan barat raya samping gedung Cyber dan masjid alhuda

1

2021 September JK2109080179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

@dinas kehutanan , tindak lanjut pohon yang mengenai kabel PLN dikhawatirkan bila terjadi konsleting listrik takut terbakar, lokasi Jalan cempaka 

putih raya samping holland bakery
1



2021 September JK2109080180

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jumlah karyawan yang berada dalam ruangan sangat full. Sehingga memenuhi ruangan dan bangku yang tersedia. 

  

Lokasi:  

Kantor Toko OK, Ruko Cempaka Mas blok F no 8 lt.4 Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya pribadi.

1

2021 September JK2109080181 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sdh menumpuk ber minggu2 menyebabkan banjir apabila turun hujan 

 

Lokasi: 

jalan kebon nanas v kel  grogol utara kec kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yg terkait segera di datangkan

1

2021 September JK2109080182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindak dan diberikan pengarahan 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan pesanggrahan raya dpn puri park view

1

2021 September JK2109080183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindak dan diberikan pengarahan 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan pesanggrahan raya dpn puri park view

1

2021 September JK2109080184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindak dan diberikan pengarahan 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan pesanggrahan raya dpn puri park view

1

2021 September JK2109080185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

toling benahi dan tata kembali separator ini spy tertata dan manfaat. 

 

Lokasi: 

dpn pospol Teluk Intan Teluk Gong, Jakarta Utara....

1

2021 September JK2109080186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindak dan diberikan pengarahan 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan pesanggrahan raya dpn puri park view

1



2021 September JK2109080187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi dan tata kembali separator median jalan yg ora genah 

 

Lokasi: 

lokasi dpn polp Teluk Intan, Teluk Gong, Jakarta Utaea

1

2021 September JK2109080188 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan banyak sampah,dan karung tolong di bersihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa bapas jaksel masuk kedalam kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa

1

2021 September JK2109080189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong rapikan bekas tali dan kabel2 ini serta petunjuk arah yg spt nya keliru 

 

Lokasi: 

Jembatan Teluk Gong, dpn pospol Teluk Intan, Teluk Gong

1

2021 September JK2109080190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon sudah rimbun untuk di pangkas tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa laporan sesuai titik

1

2021 September JK2109080191 KELURAHAN KARTINI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkut sampah bekas selokan.. ini selalu di taro sembarangan di jalan depan rumah orang lain. Ini limbah selokan di taro di depan area 

rumah .. Tolong di sosialisasikan ke petugas yang melakukan pekerjaan ini. Sudah berulang kali menaruh sampah ini di lingkungan sekitar sini 

sembarangan. Sudah dilarang oleh penduduk rumah sekitar namun masih tidak dihiraukan.. Ini sampah jangan sembarangan buang di depan lokasi 

rumah penduduk.  

 

Lokasi: 

Jl. Kartini X B Dalam (RT/RW : 03/02,  

RT/Rw : 04/02)  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kerahasiaan untuk pelapor! Sudah berulang kali beberapa warga melapor juga tidak dihiraukan.

1

2021 September JK2109080192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon mati..tolong di tebang..membahayakan pengguna jalan bila angin kencang dan musim penghujan 1

2021 September JK2109080193
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang, saya melaporkan pembangunan polisi tidur di jalan Cempaka putih tengah 17 yg saya dan warga lainnya menganggap dapat merusak 

fungsi jalan, menurut Info dari pekerja nya sudah izin lurah setempat tapi mengacu pada himbauan kadishub beberapa waktu lalu dan UU No. 22 

tahun 2009 dan angkutan jalan pasal 274 ayat 1. mohon kiranya aparat terkait dan pak gubernur DKI menertibkan pembangunan polisi tidur 

tersebut karena dapat merusak fungsi jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka putih tengah 17, kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih jakarta pusat

1



2021 September JK2109080194
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas mati. di jalan hasyim azhari. kendaan jadi tidak teratur 

 

Lokasi: 

jalan hasyim azhari jakarta pusat................. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti karna lampu lalu lintas mati

1

2021 September JK2109080195 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mau buka pin aja d persulit mending suruh tutup aja gerainya   

 

Lokasi: 

ruko Roxy mas blok c4 no 183  

XL CENTER 

JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tutup aja gerainya baru jam 14.00 sudah tutup kemaren kemari tutup juga jam 13.30 pelayqnan lambat ada yang nngu smpe  2 jam kg 

kelar2

1

2021 September JK2109080196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pohon mati..membahayakan pengguna jalan bila rubuh... 1

2021 September JK2109080197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Hotel belum kelihatan IMB di lokasi Bangunan indikasi melebihi KDB dan KLB serta jarak bebas belakang yg kurban dan hanya 1,5 meter 

mohon di lakukan pemeriksaan trims 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Baru Raya No.7, RT.10/RW.3, Kampung Bali, Tanah Abang, Central Jakarta City, Jakarta 10250 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan Tindakan apabila ada pelanggaran di lokasi Pembangunan trims

1

2021 September JK2109080198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jack Lingko sekarang lama sekali, sdh 20 menit menunggu blm tiba jg 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Kelurahan Ancol 

Jalan Ancol Barat III TT 02 RW 01 Kel Ancol,.,,...................,.....

1

2021 September JK2109080199 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Saluran air tidak bergerak airnya, banyak tumpukan sampah dan kotor. 

  

Lokasi:  

Jl. Kalianyar raya RT 5 RW 3, sebelah klinik anggrek. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya adalah salah satu pasien di klinik anggrek dan prihatin melihat kondisi saluran air, mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109080200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Angkot, taksi, bajaj saban hari parkir dan ngetem sembarangan. Bikin macet doang  

 

Lokasi: 

Tanah abang euyy, ampun dj semerawut nya. Sikattt boss

1



2021 September JK2109080201 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah. Sepertinya ada yang terlewat saat petugas membersihkan area tersebut  

 

Lokasi: 

Depan telkom, persis di sebelah tangga masuk stasiun yang ditutup

1

2021 September JK2109080202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah emporium dan samping emporium parkir liar nya kacauuuu  

 

Lokasi: 

Lampu merah emporium dan samping emporium boss, ente pada pasti paham

1

2021 September JK2109080203 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

dekat jembatan Penyeberangan Orang ada sampah serpihan daun dan sampah sisa makanan (kardus ) 

 

#kumuh dilihat turis 

 

Lokasi: 

Samping Sampoerna, jalan raya bawah flyover Benhil atau jalan Satrio. makasih

1

2021 September JK2109080204
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi , ranting sering jatuh keatap rumah warga. 

tolong minta ditebang karna membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl.istiqomah RT.001 RW.01 kelurahan duri kosambi 

samping kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS PELAPOR

1

2021 September JK2109080205
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu agar ditebang , karna sudah rapuh. 

ranting suka jatuh kerumah warga , genteng banyak yg bolong. 

 

Lokasi: 

jl.istiqomah RT.001 RW.001 samping kelurahan duri kosambi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di rahasiakan

1

2021 September JK2109080206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jlan ada rambu dilarang PARKIR&STOP tapi masih bnyak pelanggar bahu Jalan Dan trotoar pun d buat lahan parkir restoran2  

 

Lokasi: 

Jalan cak ditiro menteng sepanjang Jalan banyak pelanggar  

 

Keterangan tambahan: 

Semoga bapak2 dishub tindak tegas jangan pilih Siapapun yang melanggar di tindak tegas sesuai aturan

1

2021 September JK2109080207
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pinggir jalan depan apotek vania 

pohon sudah merambat ke kabel 

 

Lokasi: 

jl.raya duri kosambi 

rt.001 rw.001 

samping kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya agar segera di tebang 

trims

1



2021 September JK2109080208 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk pada 1 sisi got..  1 sisi lagi sudah bersih 

 

Lokasi: 

JL. Tebet Dalam II .  

Got depan rumah no. 14 & 16.

1

2021 September JK2109080209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan, di akses pejalan kaki, kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, mohon bantuan nya untuk dipindahkan ke lapangam saja 

🙏 terima 

kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. SMP 126, Depan rumah tembok batu kali, depan paviliun 126, sebelah warung makan kecamatan kramat jati kelurahan batu ampar. 

  

Keterangan tambahan:  

Apakah di sini boleh pasang bollard? mohon bantuanya untuk me monitor terima kasih

1

2021 September JK2109080210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk yg merusak pemandangan kota, tidak berguna dan tidak bayar pajak harap segera untuk diturunkan. Harap di TL 

 

Lokasi: 

Jembatan Penyeberangan Halte Transjakarta Layur Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di TL

1

2021 September JK2109080211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sdh kebiasan parkir liat berulang ulang x tdk ada efek jera. tindakan yang lebih tegas dan cepat, jangan hanya pengempisan ban saja 

 

Lokasi: 

jalan duta buntu duri kepa kebun jeruk.jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

di jaga ke rahasiannya

1

2021 September JK2109080212 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah di saluran air, volume sampah sudah sangat tinggi 

 

Lokasi: 

di jalan kebon sayur di sebelah kanan dari grand indonesia

1

2021 September JK2109080213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

penjual di area tempat makan 90% tdk menggunkan masker dgn benar dan tdk pada pakai masker 

 

Lokasi: 

pusat jajanan kuliner kampung kandang jl.cilandak kko jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk di beritahukan identitas .trims

1

2021 September JK2109080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran beberapa oknum pedagang pasar kaget Bendungan Melayu, yg menggunakan badan jalan (fasilitas umum)untuk berjualan, padahal 

sudah jam 15.40, yg seharusnya Badan jalan ini bersih dari lapak pedagang, kami sebagai masyarakat yang sering menggunakan akses jalan tersebut 

sangat terganggu, karena lapak dagangan ini bukan hanya buka pagi (jam sibuk pasar) tapi juga sampai sore,  

kami sangat mengerti dan sudah biasa kalo mereka berdagang menggunakan badan jalan utk berjualan, tapi yang kami sesali, durasi waktunya yg 

mereka gunakan hampir 24 jam 

pagi, siang, sore bahkan malam, badan jalan selalu digunakan sebagiannya untuk lapak, ini sangat mengganggu dan merugikan, apalagi jika ada 

warga yg darurat karena keluarganya ada yang sakit, jadi susah lewat jalan tersebut,  

 

belum lagi sampah yg sengaja dibuang ke kali, beberapa kali saya melaporkan permasalahan sampah, dan lgsg ditindaklanjuti oleh para petugas, 

tapi masalahnya para pedagang trus membandel 

 

Lokasi: 

Pasar Kaget di Jalan Bendungan Melayu, Rawa badak selatan, Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas setempat yg berkaitan dgn penertiban Pedagang yg nakal, harus tegas, jangan membiarkan permasalahan ini muncul terus, harus 

ada tindakan konkret yg tegas,  

bukan hanya permasalahan jalan yg diguanakan, tapi juga permasalahan sampah yg muncul karena dibuang sembarangan ke kali

1



2021 September JK2109080215
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light lampu kuning nya mati yg sebelah kanan, mohon di perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

perempatan pasar rebo dari arah pasar induk........

1

2021 September JK2109080217
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu kuning pada traffic light yg atas mati, mohon bantu perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan buncit raya........................

1

2021 September JK2109080218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik sudah keropos  

mohon diganti dengan yang baru karena membahayakan karena letaknya di pinggir got. 

mohon pihak yg berwenang PLN/Sudin Bina warga segera menindak lanjuti. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl kramat kwitang I pasar Kwitang RT 009/09, Kelurahan  Kwitang, Kecamatan Senen, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

contact person: Caca Ading (Ketua RT 009/09 Kwitang) 

HP : 0814-1329-9502

1

2021 September JK2109080219
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light warna Kuning mati, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan raya ragunan, Jakarta Selatan.......

1

2021 September JK2109080220 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Sudah 7 bulan tidak mendapatkan suplai air bersih 

 

sehari-hari menggunakan air sumur, airnya hitam dan bau, kondisi anak 4 terkena penyakit gatal-gatal 

 

Mohon segera dibantu untuk mendapatkan suplai air bersih atau menjadi pelanggan resmi Palyja

1

2021 September JK2109080221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nh ga salah jlnan lebar2 hbis bakal dagang 

jlnan khusus pengendara apa bakal jualan 

TL masa seperti ini trus stiap hari 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109080222
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati dan terlihat membahayakan 

tolong ditebang 

 

Lokasi: 

jl raya kosambi baru depan kuburan rt 01 rw 01 

trims 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat ditebang krna berbahaya buat warga sekitar

1



2021 September JK2109080223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

LALU LINTAS SEMRAWUT. 

Sekitar jl pancoran, pintu kecil, asemka macet luar biasa dikarenakan pengalihan arus lalu lintas tanpa pengawasan, penertiban dan penindakan 

angkot ngetem, pkl dan parkir liar. Harap dibenahi! 

 

Lokasi: 

sekitar pancoran, pintu kecil, asemka, pasar pagi, kolong jalan layang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ditindak lanjuti. terima kasih

1

2021 September JK2109080224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tidak semestinya ini berjualan djln 

karna membahayakan kedua pihak 

TL 

sering ada ada kributan antara pengendara & PKL 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109080225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

senam bersama setiap hari rabu di depan pos kesehatan tanah sereal dan tidak tertib masker. selain juga ada warga menonton. 

 

Lokasi: 

puskesmas tanah sereal  

Jl. Tanah Sereal XVIII No.65A, RT.4/RW.7, Tanah Sereal, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11210

1

2021 September JK2109080226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti segera banyak mobil yang parkir dipinggir jalan raya kopassus Cijantung Jakarta timur setiap harinya bisa hingga 20 mobil di 

sore hari 

 

Lokasi: 

hutan kota koppasus Cijantung Jakarta timur kelurahan Cijantung

1

2021 September JK2109080227 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Di jalan Pegangsaan dua tepatnya depan PT IGP ada yg bakar sampah atau daun hingga berasap tebal. 1

2021 September JK2109080228 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Tol Jagorawi dari Cawang-Cibubur arah Ciawi padat merayap. 

 

Lokasi: 

Jalan Tol Jagorawi dari Cawang arah Ciawi di ruas Cawang-Cibubur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon adanya cara untuk mengatasi kemacetan di Jagorawi di semua arah.

1

2021 September JK2109080229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rumah Tinggal dibangun tanpa ada IMB. melanggar Perda No 7 Tahun 2010 dan Melanggar Perda No 8 Tahun 2007. harus segera di TL 

oleh Petugas.  

 

Lokasi: 

jln. Rawasari Timur I Dalam RT 11 RW 02 Kelurahan Cempaka Putih Timur

1



2021 September JK2109080230 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Plepah pohon_ tolong agar pihat terkait segera diangkat. 

 

Lokasi: 

Depan kantor kementrian BUMN, jalan Merdeka Selatan

1

2021 September JK2109080231 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di patal senayan.....  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di patal senayan.....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di patal senayan.....

1

2021 September JK2109080232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di separuh jln.pemilik kendaraan nya anggota polri. 

 

Lokasi: 

jln bambu kuning 2 rt 08/05.kel.pondok ranggon jakarta timur.

1

2021 September JK2109080233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu dan selalu,baik pengurus RT,RW dan petugas dishub gak pernah tuntas mengatasi mslh sangat sangat sangat sepele ini!!BERTAHUN2 DAN 

BERUPULUH2 LAPORAN DI TKP YG SAMA NAMUN GAK ADA ABISNYA!!!KALIAN DI GAJI UNTUK BEKERJA SERIUS,UNTUK MENUNTASKAN MASALAH!! 

 

Lokasi: 

depan bimbingan belajar AIUEO Rw.04 cipulir 2 kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

petugas diminta derek gak mau,diminta OCP tapi cuma pose2 belaka,diminta pindahin tong semen juga gak mau!!TRUS MAU KALIAN APA??TERIMA 

GAJI BUTA TANPA MENYELESAIKAN MASALAH??!!!

1

2021 September JK2109080234
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lapangan bulutangkis , basket yang sudah rusak parah sdh di ajukan perbaikan dari 2017 sampai sekarang belum juga di perbaiki.  

 

Lokasi: 

jl..delman indah V rt 002 rw 011, kebayoran lama utara 

 

Keterangan tambahan: 

surat sudah di ajakukan sebanyak 3 kali . ke pihak terkait.

1

2021 September JK2109080235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon mati, yang berpotensi tumbang jika terkena angin/hujan lebat,berada  di batas pagar rumah dan jalur pejalan kaki (pedestrian) 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari No 15A, cipete selatan , cilandak, jakarta selatan, ( depan gang Haji Piih ) seberang RS SOS Medika 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantua  petugas pertamanan atau petugas pekerjaan umum untuk menebang pohon tersebut sebelum memakan korban pejalan kaki

1

2021 September JK2109080236 KELURAHAN KAMAL MUARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Setiap menjelang magrib aliran listrik padam sampai pagi, ini terjadi sudah 2 hari.  

Lokasi:  

Jl.Kamal Muara rt.007/01 kel.kamal muara-penjaringan-jakarta utara.  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak lanjuti karena ini mengganggu kenyaman warga untuk melaksanakan ibadah dan belajar anak2

1



2021 September JK2109080237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan digunakan tempat parkir dan berjualan....... 

 

Lokasi: 

depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan rzia rutin

1

2021 September JK2109080238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan digunakan untuk tempat parkir dan berjualan.. 

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepnjang jaln taman anggrrk sampai ra covid tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan penertiban

1

2021 September JK2109080239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan digunakan tempat parkir dan n berjualan..... 

 

Lokasi: 

depan taman anggrek residence dibawah pohon pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan penertiban

1

2021 September JK2109080240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak ditutup menyebabkan tumpukan sampah & kendaraan sering jatuh  

 

Lokasi: 

jln sulaiman RT03 RW04 kel. kemanggisan kec.palmerah JAKBAR

1

2021 September JK2109080241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pada pagi dan sore hari banyak Bajaj berhenti menunggu penumpang sembarangan bukan pada tempatnya disekitar area pintu masuk RS. 

Atmajaya yg menimbulkan kemacetan dan mengganggu kelancaran lalu lintas disekitar persimpangan lampu merah.  

 

Lokasi: 

Jl. Pluit Raya (Depan pintu masuk RS.Atmajaya) dekat persimpangan lampu merah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti karena menggangu kelancaran lalu lintas

1

2021 September JK2109080242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar tolong di turunkan.                    . 

  

Lokasi:  

perumahan kavling ptb duren sawit blok s, duren sawit, jakarta timur

1

2021 September JK2109080243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar tolong di turunkan.                    . 

  

Lokasi:  

perumahan kavling ptb blok s, duren sawit, jakarta timur

1



2021 September JK2109080244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

lampu PJU di daan mogot mulai dari perbatasan Tangerang sampe Mayora, pada mati. kondisi sdh gelap karena mendung dan waktu magrib. 

bahaya pak....
1

2021 September JK2109080245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu sepanjang jogging track BKT dr seberang RS sam marie mati total.. tidak ada yg hidup.. mohon dinas terkait utk membantu penerangan 

lokasi tersebut, karena rawam hal2 negatif seperti anak2 nongkrong mlm, jambret dan hal megatif lain nya… terima ksih. 

  

Lokasi:  

Jogging track BKT dr seberang RS sam marie sampai ke arah kebon nanas. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak ada penerangan sepanjang jogging track BKT

1

2021 September JK2109080246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Beberapa orang menerobos bermain bola masuk ke taman yang sedang ditutup untuk mengurangin penyebaran covid 19, terlebih lagi sedang 

waktu Maghrib.  

 

Lokasi: 

Taman di Jl.Tebet Barat XI, di depan gedung Sanindo.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pembatas taman ditambah.

1

2021 September JK2109080247 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampunya mati, halte gelap, sementara banyak yang menggunakan halte ini 1

2021 September JK2109080248 KELURAHAN CILANGKAP Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang di jalan prapatan kencur no 12 cilangkap, cipayung, jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan prapatan kencur no 12 cilangkap, cipayung, jakarta timur

1

2021 September JK2109080249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang sudah kering takut rubuh ke rumah warga. sudah minta tolong di tebang ke pihak sekolahan tapi tidak di respon 

 

Lokasi: 

Jl. asem baris GG D Barat RT 001 RW 06 No. 1 Kel. Kebon Baru, Kec. Tebet 12830 

 

Keterangan tambahan: 

saya harap tidak memberikan keterangan siapa yang melapor. lokasi depan rel kereta.

1

2021 September JK2109080250 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

pengecatan pagar jalan sudah lama blum tuntas, tolong segera dituntaskan. 

  

Lokasi:  

sebelum underpass basurra arah ke duren sawit.

1



2021 September JK2109080251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI halte yang saya teduh dari hujan bocor dan banyak berlubang tolong diperbaiki sama aja saya kehujanan juga bukannya neduh terima kasih 1

2021 September JK2109080252
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parsono s sos, nip no.196408071985032011 status lurah kel CPB agar tindak: 

 

 

1) kasie pem Kel Cpb ibu Nurlianahyg sekira dua hari lalu kunjungan kerja dgn ibu Suharnaniek ke usaha bpk Hendri,menyatakan 

"mengundang bpk hendri pemilik/pengurus penampungan unggas/ternak di Rt03/09 selasa 7 sept ke Sudin KPKP terkait sosialisasi sanitasi limbah" 

 

2) seharusnya sosialisasi sanitasi itu atau apapun dilarang karna: plank penguasa di rumah penampungan Hendri itu nyatakan DITUTUP 

 

3) seharusnya baca aduan crm saya dua hari lalu bahwa surat Bpk Pahlevi nyatakan pemotongan unghas dilarang karna zona K2 

 

4) Info PTSP senior di Jaksel lewat UU ITE atau meWA saya zona K2 melarang penampungan ternak tentu saja unggas 

 

5) Sdri Nurliannah bawahan Bpk Lurah diduga perilaku jahat terkait NDNP (nilai dasar) macam pemeriksa sy bpk Marpaung di KASN yerkait Kabiro di 

DKI era 2020. 

 

6) TL jangka pendek sy minta nomor NIP bu Nurlianah via CRM ini sisanya aduan manual. surat kuasa warga Johar bisa nyusul karna warga inj akan 

kordinasi berada didepan usaha hendri 

 

 

(saya screenshot ini sbagai laporan manual minggu depan dengan surat kuasa warga kena dampak dari usaha penampungan ternak dan 

pemotongan ternak/unggas di hakte mardani Rt03/09 terlapor Hendri) 

 

Lokasi: 

1

2021 September JK2109080253 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

belum ada solusi dari tahun ke tahun. selalu hujan sebentar banjir. titik kenal salon lely. trims. 

 

Lokasi: 

tegal parang 4. Jl. H. Ali (titik kenal salon lely)

1

2021 September JK2109080254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah lebih dari 2 minggu 

 

Lokasi: 

Jalan murni. Rt 16/ Rw 01, kelurahan Joglo, kecamatan kembangan, Jakarta Barat. Depan rumah no. 8F

1

2021 September JK2109080255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Air sudah masuk di dalam rumah padahal hujan baru aja turun. Mnta tolong dari dinas terkait untuk mengecek aliran sungai agar banjir tidak 

semakin besar. Terima kasih
1

2021 September JK2109080256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jl H Awal RT10 RW05 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

Belakang Pasar Cipete
1

2021 September JK2109080257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

waspada banjir hujan deras yang lama yg menyumbatnya air di got tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kos  ibu Rodiyah saluran air jl syahridin kelurahan ragunan

1



2021 September JK2109080258 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk, saluran air tersumbat. Mohon petugas kebersihan next untuk memerhatikan sampah-sampah yg ada di saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Limboto, Bendungan Hilir, Tanah Abang, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109080259 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Atap dan tempat duduk halte sudah tidak layak hujan bocor dan tempat duduk basah tidak bisa di duduki 

 

Lokasi: 

Jalan TB. Simatupang arah Lebak Bulus dari Ragunan, Halte di Bawah JPO setelah Cibis Park sebelum SPBU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki untuk kenyamanan masyarakat

1

2021 September JK2109080260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pakk tolong segera di TL lampu jalan depan RSCM mati sampai ke lampu merah. Gelap sekali. 

Jl. Diponegoro no 1, 

Sepanjang Rs. Cipto Mangunkusumo 

 

Lokasi: 

Jl. Diponegoro No. 71 

Sepanjang Rs. Ciptomangunkusumo

1

2021 September JK2109080261 KELURAHAN TENGAH Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

ingin mengunduh kartu keluarga baru (dukcapil),untuk keperluan surat numpang nikah dari Solo ke Jakarta,karena tidak bisa menggunakan KK yg 

sekarang ini dimiliki 

 

Lokasi: 

pertiwi residence no.A3, Jl.H.Taiman, rt.8/7, kel.Tengah,kec.Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109080262

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya pesangon sesuai UU tenaga kerja. saat awal, karyawan hanya diberikan kontrak kerja masa percobaan 3-6 bulan. setelah itu tidak ada 

kelanjutan sampai kapan PKWT berlangsung. Perusahaan bisa melakukan pemecatan karyawan sesukanya tanpa melewati tahapan surat 

peringatan (meskipun kesalahan kecil) setelah itu karyawan tidak diberikan pesangon dalam bentuk apapun sesuai UU tenaga kerja yang minimal 

karyawan bekerja 1 bulan namun tetap mendapatkan pesangon pro rate. Tidak adanya status karyawan tetap di perusahaan ini. Tidak adanya 

penerbitan slip gaji setelah tanggal gajian. Sudah beberapa kali diminta namun tetap tidak diterbitkan.  

 

Lokasi: 

PT Finaccel, Rukan Permata Senayan blok E 53. Jl Tentara Pelajar no 21, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak membuka identitas saya sebagai pelapor dalam bentuk apapun termasuk foto di aplikasi karena peraturan karyawan yang 

bisa memecat karyawan sebebasnya. Khawatir saya akan dipecat. Karena di perusahaan banyak cctv, khawatir foto saya akan di track sesuai tanggal 

dan jam cctv

1

2021 September JK2109080263 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya mau tanya. Kjp saya sudah 3 bulan sejak Juni-Agustus 2021 tidak keluar itu sebabnya apa ya? Jika harus diproses, harus bagaimana dan 

kemana ya? terima kasih. 

 

Lokasi: 

pesing gadog kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak perlu menyebarkan informasi lokasi saya, saya hanya butuh jawabannya saja. terima kasih

1

2021 September JK2109080264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait lampu PJU di gang Ismail kp Lio RT 08/03 lampu pjunya mati.mohon bantuannya karena banyak sekali kendaraan yg lewat takut 

terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

jln raya Bekasi km 17.gang Ismail kp Lio RT 08/03 kelurahan jatinegara.

1



2021 September JK2109080265
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam Izin Melaporkan  Perihal :Ada kejadian Pembakaran lahan Gambut Alang alang Sawah Berada di jl.Raya Rorotan Arah Pemakaman 

TPU Rorotan  lokasi di tengah sawah Yang di lakukan oleh petani sawah Menimbulkan Pencemaran Polusi Udara sekitar Warga Mohon Di Respon 

petugas terkait agar di himbau tidak melakukan kembali terimakasih mohon bantuan piket malam ini kelurahan Rorotan 

 

Lokasi: 

jl Raya Rorotan Arah BKT  di sisi kiri jalan tengah sawah yang mau ke TPU Rorotan . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL malam Ini terimakasih

1

2021 September JK2109080266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dan dirapihkan karna sudah menyebrang jalan. sangat membahayan bagi pengguna jalan karna sudah memasuki musim 

penghujan dan sudah menutupi rambu lalu lintas sekitar jl. perintis kemerdekaan dekat warkop vespa gk jauh dari masjid arrahman terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan dekat warkop vespa sebelum perempatan gak jauh dari masjid arrahman

1

2021 September JK2109080267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, gelap dan tidak aman untuk pengguna jalan. Tolong segera diperbaiki, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Pirus Raya, Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat 10640

1

2021 September JK2109080268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah lama mati tolong diperbaiki dinas bina marga 

 

Lokasi: 

jln kenanga sebelum perempatan jeruk purut RT 005/04 Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109080269

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Total karyawan yang masuk 90%, sedangkan masih PPKM. Kalau pun masuk ke sektor esensial, seharusnya 50% bahkan 25% bidang administratif. 

Karyawan di bidang admin dipaksa bohong jika ditanya dari divisi mana. 

Perusahaan nyeyel, padahal tidak ada kepentingan yang wajib dilakukan di kantor.  

 

Kantor Pajakku 

Jl. Kemanggisan utama raya j4, palmerah 

02122126999.  

Lokasi:  

Kantor Pajakku ( sebrang holland bakery, sebelah dokter gigi) 

Jl. Kemanggisan raya utama no. J4, palmerah.  

Keterangan tambahan:  

Semoga data saya tidak bocor dan semoga kantor bisa ditertibkan

1

2021 September JK2109080270 KELURAHAN KEMANGGISAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran got tidak lancar disebabkan got tetangga tertutup beton dan ada penghalang jeruji atau lainnya sehingga Sampah menumpuk membanjiri 

Jalan, air hujan juga naik ke Saluran rumah saya mohon Di tindak segera, di tunggu responnya 

 

Lokasi: 

Jl. Kemanggisan ilir 4 no.6 kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Jak Bar

1

2021 September JK2109080271 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Saya sedang mengajukan Kompensasi PBB-P2 Tahun 2021 melalui pajakonline.go.id.  Saya sdh memasukkan semua informasi, tapi ketika mau pilih 

kelurahan di bagian V. Data Objek Pajak tidak bisa.  

 

Padahal Kelurahan wajib dipilih. Tidak bisa lanjut kalau belum pilih. Tapi kalau diklik tidak bisa.  

 

Mohon dibantu ya.  

 

Lokasi: 

Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utara, DKI Jakarta

1



2021 September JK2109080272 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sedang ada pekerjaan saluran air 

mengakibatkan jebolnya saluran PAM sebagian warga PAM jadi mati blm ada respon dari pihak terkait 

 

PAM mati dr pukul 16.00 s/d 20.00 saat ini blm ada respon  

 

Lokasi: 

jl. berkah raya RT 14/02 kel.kec Makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di sembunyikan

1

2021 September JK2109080273 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan besar selalu banjir sebetis. tidak ada penyelesaian sudah bertahun tahun. saluran air banyak tertutup rumah dan sampah 

 

Lokasi: 

Pancoran Barat 9A, RT 7 RW 4 pancoran, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan identitas

1

2021 September JK2109080274 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau tanya, kjp saya sejak bulan juli-agustus 2021 belum keluar itu gimana ya? atas nama Heny QQ Barry Rai Alridhan nomor KJP 3032329534, 

mohon dibantu penjelasan dan penangannya. 

 

Lokasi: 

pesing gadog kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya dan lokasi saya kepada orang lain kecuali pihak bank. terima kasih.

1

2021 September JK2109080275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini lampu penerangan jalan semua mati di daerah Lenteng agung, jalan jadi gelap. sudah 3 hari tidak ada yang perhatikan apa ya? 

 

Lokasi: 

Jl. agung raya, Jl. lontar, Jl.Srikaya, Jl. Joko, Jl. Zakaria. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL. gelap area nya.

1

2021 September JK2109080276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di sekitar Kantor Kelurahan Lenteng Agung mati sejak hari Senin 6 September 2021. 

 

Lokasi: 

PJU Sepanjang jalan AGUNG RAYA 1, Jl. LONTAR, dan Jl. AGUNG RAYA 2 

 

Kecamatan Jagakarsa, Kelurahan Lenteng Agung, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Harap dapat diperbaiki secepatnya demi keamanan lingkungan.

1

2021 September JK2109080277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju udh mati 3tahun sudah lama tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya gang alkesa masuk kedalam ke bwh rt6 RW 01 kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109080278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Hilang atau Tidak ada nya Lampu penerangan Jalan Raya 

 

Lokasi: 

Di Dekat Pintu Keluar Pasar Kopro Dekat Kantor Kecamatan Grogol Petamburan.   

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Segera Di perbaiki di karenakan Berbahaya Saat masyarakat melewati nya di saat gelap dan Sepi. Dan juga tidak enak di pandang Di 

karenakan Tiang Nya ada tapi Lampu nya tidak Ada. Terimakasih �

1



2021 September JK2109080279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

terjadi kerumunan Dekat Rumah Tahfidz Zawiyah, Jl. Murtado 13 No.148-261, RT.8/RW.6, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10440 

 

Lokasi: 

Dekat Rumah Tahfidz Zawiyah, Jl. Murtado 13 No.148-261, RT.8/RW.6, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10440

1

2021 September JK2109080280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa pajak mengganggu pemandangan dan tidak layak di iklan kan iklan liar tanpa pajak menggangu pemandangan  

 

Lokasi: 

jl daan mogot kalideres km 17 jakarta barat kota dki jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasamanya dalam hal ini sekian terima kasih

1

2021 September JK2109080281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik yang Terlalu Semrawut dan Banyak Yg sudah Putus Namun di Biarkan/Tidak di Copot. Di takutkan akan terjadi Konsleting Listrik yang 

akan mengakibatkan Kebakaran. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Gang Manggis Tanjung Duren Timur 4 (Dekat Puskesmas Tanjung Duren Selatan Sampai Pasar Kopro) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas yang Bersangkutan Segera Merapihkan Kabel-Kabel Listrik Tersebut agar Tidak Memicu Konsleting yang Berakhir dengan 

kebakaran Terimakasih �

1

2021 September JK2109080282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tutup panel jaringan internet terbuka..khawatir saat hujan deras td terjadi konslet..mohon perhatiannya agar di perhatikan saat selesai bekerja dan 

lbh memperhatikan keselamatan warga sekitar..terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan jankes ad gang haji kubing,munjul-cipayung.jakarta timur

1

2021 September JK2109080283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air tergenang lama 1sampai 2 jam surut saat hujan reda masih tergenang dijalan sampai saat ini . tolong di perbaiki saluran air yang mampet 

 

Lokasi: 

jl.cawang kompor Rt.01/Rw.04 depan restaurant sate tegal wedus cilik

1

2021 September JK2109080284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun,tolong di rapihkan karena sebagian menutupi lampu pju tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sate toni cirebon yang naik keatas tl terimakasih

1

2021 September JK2109080285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan redup tolong untuk diperbaiki  

 

Lokasi: 

JL.GG MASJID AL-UKHUWAH , RT006/001 , KEC.KEBON JERUK , KEL.KEDOYA SELATAN , JAKARTA BARAT  

 

PATOKAN DEPAN RUMAH BAPAK RT 006 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1



2021 September JK2109090001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada pihak PJU untuk memperbaiki lampu jln yg mati  

 

jln kalibaru timur lll rt03 Rw03 kel kalibaru  kec cilincing jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur lll rt03 rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara  

 

 

(Samping INDOMART) / Dpn imem gym

1

2021 September JK2109090002 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PPKM warung buka 24 jam pengunjung berkerumun tidak menggunakan masker melanggar prokes 

 

Lokasi: 

Jl. H. Jian RT 06 / 03 Cipete Utara Depan mesjid jami Al Hidayah deket sekolah mentari

1

2021 September JK2109090003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak bangunan liar semi permanen di atas trotoar jalan, fasum dan fasos 

 

Lokasi: 

jl rusunawa pesakih  ( arah masjid raya jakarta kh hasyim asyari ) 

 

Keterangan tambahan: 

membuat kumuh, banyak orang tdk jelas identitasnya dan, sering terjadi keributan

1

2021 September JK2109090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Nongkrong Di masa PPKM seperti ini Masih Berjalan, Dan Mabuk karoke sampai Larut malam 

 

menganggu sampai Larut malam 

 

mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Utanjati Kp. Tebaci Rt 10/11 pegadungan   Kalideres Jakarta Barat 

warung Madura ..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas tidak memberikan identitas saya 

terimakasih

1

2021 September JK2109090005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warkop rama di gang h.senin buka sampai pagi hari banyak anak2 nongkrong. ganggu warga zsekitar istirahat..... 

 

Lokasi: 

jalan kh syahdan gang h.senin tepatnya warkop rama. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya...

1

2021 September JK2109090006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di depan warung makan pink klu warung sudah tutup anak dari pemiliknya sering kumpul sama teman2nya nongkrong2. sudah sering ditegur tapi 

bandel. 

 

Lokasi: 

jl.kh syahdan gang h.senin tepatnya depan warung makan pink 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109090007 KELURAHAN SENEN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ini laporan saya yang kedua kali. Masih saja ada pembakaran sampah berupa bekas tempat telur. Sangat menggangu sekali. TOLONG APARAT 

TERKAIT MENINDAK SESUAI UU yang berlaku
1



2021 September JK2109090009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tlng dinas terkait tlng d angkut gerobak pemulung ngerusak pemandangan terhadap dr kmaren  

 

Lokasi: 

jl masjid 2 rt 2 RW 04 Kel rawabunga kec Jatinegara

1

2021 September JK2109090010 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang merusak fasilitas umum tolong di tanganin 

 

Lokasi: 

jl. di ponogero/rscm di JPO kampus YAI di sisi kanan

1

2021 September JK2109090011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Sistem vaksin warga Pasar Rebo kurang bagus. Kita terpaksa antri nomer antrian dari jam 4.00 tapi petugas belum juga datang.  

 

Lokasi: 

GOR Kalisari, Pasar Rebo Jakarta Timur. jl Kalisari Raya.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan dan diperbaiki sistemnya demi kenyamanan bersama.

1

2021 September JK2109090012 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kecewa saya dengan pembangunan sumur resapan air ini sudah 10 hari tidak ada penyelesaian..sungguh membuat tidak nyaman...sangat 

membahayakan anak2 saya...akses jalan tertutup sudah 10 hari saya tidak bisa keluar..mau antar orang tua kerumah sakit tidak bisa..mohon untuk 

segera ditindak lanjuti..sangat2 kecewa dibiarkan begitu saja..mohon bantuan ny terima kasih 

 

Lokasi: 

gang bek misar jln moch kachfi 2 rt 6/3 cipedak jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September JK2109090013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tinggi izin untuk penebangan,karna tanah yg tebing takut roboh menimpa rumah 1

2021 September JK2109090014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di depan koperasi dan dalam kantin Wisma BSG banyak yang tidak memakai masker dan menjaga jarak. Tolong di TL sesuai peraturan nya Ibu 

satpol PP, terlebih lagi depan warung ibu aji jalan akses motor masuk wisma BSG, jangan diam saja ibu pol PP, trima kasih 

 

Lokasi: 

wisma BSG Jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109090015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kerusakan jalan umum akibat saluran tergerus air got, sangat membahayakan bagi pengguna jalan dan warga sekitar.  

 

Lokasi: 

jalan H. Sakim 1 RT 10 RW 14 . PETUKANGAN UTARA. PESANGGRAHAN JAKARTA SELATAN.

1



2021 September JK2109090016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa bayar pajak reklame, pasang di tiang tiang listrik 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan AMD V Petukangan Utara, Pesanggrahan

1

2021 September JK2109090017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel2 yg ada ini d benahi karena sedang ada renovasi masjid mohon utk d tindak lanjuti pihak terkait...terima kasih 

 

Lokasi: 

masjid nasrunminallah 

jl.kalibata utara 1 jakarta selatan

1

2021 September JK2109090018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kerusakan jalan raya sangat sangat membahayakan pengguna jalan, tergerus saluran air, panjang kerusakan kurang lebih 6 meteran, mohon segera 

di perbaiki.  

 

Lokasi: 

Jalan H. SAKIM RT 10 RW 11 PETUKANGAN UTARA PESANGGRAHAN JAKARTA SELATAN

1

2021 September JK2109090019 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame "offside" keluar area toko Indomaret sampai ke atas jalanan. Mengenai kabel² listrik dan komunikasi lainnya sangat berbahaya. Kalau mw 

pasang ukuran seperti itu, agar tiang ny digeser lebih ke dalam arah toko. Pajak reklame nya yg dibayar ukuran brp kah? 

 

Lokasi: 

Jalan AMD V , Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan kabel listrik tepat di pertigaan jl.palapa XV dan palapa XI, pasar Minggu jaksel, mohon dinas terkait bisa merapikannya. 

 

Lokasi: 

jl palapa XV dan Jl palapa XI, pasar Minggu, Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk merapikan

1

2021 September JK2109090021 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

diwilanyah kami sedang ad pekerjaan sumur resapan, sdh beberapa minggu pekerjaan belum diselesaikan dan bahayanya salah sumur dibuat 

seperti photo yg dilampir. menurut kami jika ad beban kemungkinan ad pergerakan batu2 di bawah penutup sumur tsb, mohon jadi perhatian 

pihak2 terkait. dan saat ini jalan menjadi licin jika hujan turun akibat ceceran tanah merah dan kapan akan diselesaikan sdh ad kendaraan roda 2 yg 

terjeblos dipinggiran sumur 

 

Lokasi: 

jl. batu belah cipedak, ciganjur jakarta selatan 

belakang polsek jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak publikasi data2, apabila terekpise bisa kami lanjutkan

1

2021 September JK2109090022 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan liar di jalan, merusak fasilitas umum. tidak patut di contoh  

 

Lokasi: 

depan pom bensin yos sudarso sunter jaya tanjung priuk

1



2021 September JK2109090024
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa tanaman, sampah karung,pohon pisang,dan semak atau tanaman liar diatas saluran air agar segera diangkut sepanjang bisa 6-7 meter 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat 19 yang mengarah ke belokan atau puskesmas lama

1

2021 September JK2109090025 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Karena hujan kemarin, sampah di saluran air dari hulu terbawa dan tertahan di selokan. Mohon petugas dapat membersihkan sampah tersebut 

agar tidak semakin mengganggu aliran air selokan. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Selokan air di Jalan Pagujaten No.4-5, RT 03 RW 07, Pejaten Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat segera ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109090026

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI tolong di tangkep....hampir mencelakakan orang 1

2021 September JK2109090027 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pondasi sungai longsor / amblas akibat banjir dan beberapa tanah ikut tersapu banjir  

 

 

 

Lokasi: 

jalan kampung baru RT 10 RW 09 gang al-fajar 1 kelapa dua wetan caracas jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak untuk di publikasikan

1

2021 September JK2109090028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

got manpat lumer, ada akarpohon di dalam got, mohon petugas menbantu 

 

Lokasi: 

kedoya raya Inpres kav 27A.kec kebun jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

telah di lihat dan di bantu petugas tetapi menunggu pembongkaran bantalan got, mohan di bantu, Terima kasih, atas perhatiannya

1

2021 September JK2109090029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak petugas binamarga. mohon di Hotmix jalan yang kondisinya sdh terkelupas permukaannya.  

 

Lokasi: 

lokasinya taman ratu indah blok ee 7 no. 32. Pisisi jalan adalah Main Road di blok ee.

1

2021 September JK2109090030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak petugas binamarga. tolong di hotmix jalan yang permukaannya sdh retak. 

 

Lokasi: 

lokasinya taman ratu indah blok ee 7 no 30 dan ee1 no11

1



2021 September JK2109090031 DINAS PENDIDIKAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan foto yg saya kirim, Ibu saya Almarhum Winarsih, guru SDN Sunter agung 05, meninggal pada 03 September 2020, dan akan pensiun 

Desember 2020, saya mau mengurus pensiun yatim adik saya tp berkas dari bulan april 2021 sampai saat ini bulan September 2021 blm selesai juga, 

foto yg saya lampirkan adalah percakapan saya dg staf di Dinas Pendidikan Provinsi DKI jakarta, setiap di tanya jawaban nya selalu blm diselesaikan 

oleh BKD surat SKKP nya, apakah memang harus berbulan-bulan? 

saya mengerti kondisi pandemi pekerjaan terhambat namun ini sudah lebih dr 3 bulan, saya harus menunggu berapa lama lg sampai surat SKKP nya 

selesai 

 

Lokasi: 

Dinas pendidikan provinsi DKI Jakarta jl. Gatot Subroto Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109090032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel apa ngk jelas pada semrawut dan menggangu pejalan kakai berbahaya seandainya itu ada arus listriknya 

 

Lokasi: 

jln p diponegoro huk jln proklamasi sebrang rumah kuliner 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapikan karena bisa mbahayakan pejalannkaki

1

2021 September JK2109090033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak petugas binamarga. Mohon di tindak lanjuti hotmix jalan yang permukaannya sdh terkelupas 

 

Lokasi: 

lokasi taman ratu indah blok ee 6 no 1. depan pos keamanan rt010/01

1

2021 September JK2109090034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

di jadikan lahan parkir liar kembali. mohon dengan sangat petugas keamanan bertindak lebih tegas tentang hal ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono gedung Apartemen signature park grande 

 

Keterangan tambahan: 

saya telah berulang ulang kali mempost tentang hal ini. tolong dengan sangat petugas lebih tegas. terimakasih

1

2021 September JK2109090035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak petugas binamarga. Mohon di hotmix jalanan yang sdh rusak permukaannya dan sudah mulai berlubang sepanjang28 meter lebar 

5 meter 

 

Lokasi: 

lokasi blok ee2 no 4,5,6,7  komplek perumahan taman ratu indah Rt010/01

1

2021 September JK2109090036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

got manpat oleh lumpur dan akar pohon , air lumer ke jalan, mohon di bantu, Terima kasih sebumnya 

 

Lokasi: 

Kedoya raya Inpres kav 27 A. Kec kebon jeruk, jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

telah di lihat bantu satgas air dan menunggu pembongkaran bantalan got, mohon di bantu, Terima kasih, sebelonya

1

2021 September JK2109090037 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Musim penghujan sampah & rumput liar menjadi penyebab banjir di pemukiman warga Kebon mangga 1  

 

Lokasi: 

Jl. Kebon mangga 1 Samping SMP 48 koperasi kodanua  

 

Keterangan tambahan: 

Sampah & rumput liar

1



2021 September JK2109090039
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Ada bangunan perusahaan/industri pengolahan limbah strefoam yang mengeluarkan bau bahan kimia yang menyengat/ membuat sesak yang 

dikhawatirkan mengganggu kesehatan warga di kavling perumahan. 

Mohon dapat di check apakah sesuai perijinannya.  

Apabila tidak sesuai perijinannya mohon dapat ditertibkan dan dipindahkan jauh dari lokasi perumahan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cendrawasih Kav DKI Blok 123 RT 02 RW 04 Meruya Utara Kecamatan Kembangan Jakarta Barat 11620. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberikan informasi kami. 

 

Mohon bangunan perusahaan industri pengolahan limbah sterofoam ini dapat di pindahkan jauh dari lokasi perumahan, karena ada polusi udara 

yang berpotensi mengganggu pernafasan warga perumahan.

1

2021 September JK2109090041 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah 1

2021 September JK2109090042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin terlalu rimbun  

lokasi dijalan Basuki Rahmat sebelum pom bensin 

 

Lokasi: 

pohon beringin terlalu rimbun  

lokasi dijalan Basuki Rahmat sebelum pom bensin

1

2021 September JK2109090043 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah masuk air PAM tapi sering gak kebagian air sudah 3 hari gak kebagian 

 

Lokasi: 

Nama : Yuris (admind) 

No HP : +62 878-837-953-20 

Alamat : DHL Madtronik yg berlokasi di Pergudangan Prima Center 1 : Jl. Pool PPD Blok E 15 Kedaung angke, Kecamatan cengkareng, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya , ada di gendala mana

1

2021 September JK2109090044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil disepanjang jalur BKT jalur sepeda. 

mohon ditertibkan terimakasih 

 

Lokasi: 

parkir mobil disepanjang jalur BKT jalur sepeda. 

mohon ditertibkan terimakasih

1

2021 September JK2109090045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tindak lanjut sebelumnya palsu. 

masih ada bajaj mangkal 

ditertibkan ya pak. 

depan pasar Gembrong baru. 

 

 

Lokasi: 

tindak lanjut sebelumnya palsu. 

masih ada bajaj mangkal 

ditertibkan ya pak. 

depan pasar Gembrong baru.

1

2021 September JK2109090046 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

dana sudah masuk ke rekening sejak bulan juli 2021, tetapi saldo atm kosong, atm tidak bisa digunakan untuk belanja di jakgrosir subsidi pangan 

atau kebutuhan sekolah... 

 

pemilik kjp, siswa kelas 3 smk pgri 28 jakarta... 

 

Lokasi: 

smk pgri 28, jalan balai rakyat, kel. balekambang, kramatjati jaktim

1



2021 September JK2109090047

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI harusnya PPKM 3 masih ada WFH disini malah ga ada wfh sm sekali 1

2021 September JK2109090048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong di rapihkan sepanjang jalan itu berantakan/semrawut tolong di rapihkan sepanjang jln itu tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa gang alkesa RT 5 Rw 01 masuk kedalam 

jaksel Kel Jagakarsa kec Jagakarsa

1

2021 September JK2109090049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran irigasi kali layar yang dinding pondasi nya rusak (ke gerus air) hingga bolong akibat akar pohon. 

 

Lokasi: 

lokasi kkerusakan Kali layar dekat jembatan dekat sisi STM Cikini di Jalan dayung terusan (sisi barat) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu TL perbaikan agar kerusakan tidak menjadi lebar

1

2021 September JK2109090050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sepanjang tumpukan tanah ini adalah saluran air yg tertumpuk tanah, lokasi jln melati dalam RT 004 RW 08 

 

Lokasi: 

jln melati dalam RT 004 RW 08, kelurahan Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon difungsikan lagi sebagai saluran air

1

2021 September JK2109090051 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terima kasih bapak" dishub yg berkuasa dan berwenang 

Atas adanya utusan dishub ke rukan pondok pinang 

tp jgn kunjungan ini sebagai ajuan utk TL menutup.laporan" sebelumnya 

dari gambat jelas perlakuan sultan yg diberikan ke pembegal fasum jalan raya si rukanmpondok pinang seharusnya bapak2 dishub dan tim 3 pilar 

datang dgn mbl derek dan petingas membongkar besi" utk membegal fasum jlan raya dan memadang MCB (plastik metah jam 6-9) pagi spy fasum 

tidak bida di begal 

Yth bapak/ibu Biro Admin 

Mohon dg jk poto terlampir di TL laporan tidak di rubah status selesai 

solusi : 

1.kata pak polisi yg punya tambu one way ak dishub dan lapor ke pak dishub, pa.diahib buang dan pasang rambu tp dianngap hiasan oleh rukan dan 

ini bentuk pelecehan pihak rukan kepada bapak/ibu dishub yh sdh di beri wewenang dr negara atas nama rakyat tp tidak berbuat apa" 

lakukan spt operasi gabungan 3 pilar bawa mbl derek fan hancurkan besi" utk pembegalan fasum ini dan posting di iIH dishub spy pbelajaran buat 

yg lain 

2. kalau tidak ada yg bertindak menghendtikan pembegalan fasum secara permanent lbh baik rambu one way dilepas dam paling gampang dr data2 

hasil rapat jelas tindak tegas rukan 

3. ngapain dishub dan pihak laon sibuk mangil pengelola rukan spt nya istimewa banget dan jd tanda tanya 

 

semoga semua warga nkri sama di depan hukum jgn jd semboya 

 

semoga Allah SWT membukakan hati' kita semua utk mbenarkan yg benar dan menindak yg salah 

 

mohonjk dishub dki tidak bisa menyelesaikan masalah ini dinaikan sja ke tim 3 pilar bpk gubernur, kapolda dan pangdam jaya 

 

1

2021 September JK2109090052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air terpampat oleh tumpukan sampah, jln melati dalam RT 004 RW 08  

 

Lokasi: 

jln melati dalam RT 004 RW 08, kelurahan Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon difungsikan lagi sebagai saluran air

1

2021 September JK2109090053 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon tim admin biro administrasi jika hanya poto ini sebagai TL bukan pemindakan tegas sesuai hukum ke pembegal fasum jl ry oleh rukan 

pondok pinang maka mohon bantuan wewenang dan hati nurani bpk/ibu utk tetap mempertahakan status lporan belum selesai 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum jln raya oleh rukan pondok pinang center

1



2021 September JK2109090054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ditebang habis 2 pohon itu, karena mengganggu aliran listrik dan lampu penerang jalan 

 

Lokasi: 

Rumah kosong, jln melati dalam RT 004 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya utk ditebang habis

1

2021 September JK2109090055 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon tim admin biro administrasi jika hanya poto ini sebagai TL bukan pemindakan tegas sesuai hukum ke pembegal fasum jl ry oleh rukan 

pondok pinang maka mohon bantuan wewenang dan hati nurani bpk/ibu utk tetap mempertahakan status lporan belum selesai 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum jaln raya oleh rukan pondok pinang center

1

2021 September JK2109090056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pembangunan trotoar menutupi akses keluar masuk kendaraan kami, tinggi level trotoar lebih tinggi dari tanah kita. kami minta agar dibuatkan 

akses keluar masuk kendaraan kami yg lantai untuk kendaraan kami
1

2021 September JK2109090057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum di gunakan untuk parkiran dan di pungut biaya oleh RT/RW setempat. Sangat mengganggu aktivitas jalan. Sampai parkir didepan 

rumah warga. Pemilik kendaraan juga bukan tinggal di daerah tersebut. Mohon di tindak, karena sudah dibicarakan baik-baik agar jangan parkir 

disana tapi tidak di tanggapi. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan krendang Timur gang 3 (Pos RW01)  

jakarta barat  

kelurahan duri utara 

kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

Mohob petugas tidak diberi tahu identitas saya, sebagai pelapor. Terima kasih

1

2021 September JK2109090058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan rumah saya di gunakan untuk parkiran dan di pungut biaya oleh RT/RW setempat. Sangat mengganggu aktivitas jalan. Sampai parkir didepan 

rumah warga. Pemilik kendaraan juga bukan tinggal di daerah tersebut. Mohon di tindak, karena sudah dibicarakan baik-baik agar jangan parkir 

disana tapi tidak di tanggapi. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan krendang Timur Gang 3 (Pos RW01)  

Jakarta barat 

Kelurahan duri utara 

Kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan menunjukkan bukti foto ini, karena saya yang tinggal dirumah tersebut agar saya dan keluarga aman terhadap ancaman. 

Terima kasih

1

2021 September JK2109090059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

 

ini sampah belum di angkut dan numpuknya sampah menimbulkan bau tak sedap di lingkungan kami, saya sudah telp ke pak diki sudin lingkungan 

hidup  tapi ga ada respon kmarin beko datang tapi hanya di buat tumpukan saja  

 

 

Lokasi: 

pt kereta api logistik kawasan pergudangan aangkutan barang kereta api jalan kampung bandan no 1 kel. ancol kecamatan pademangan jakarta 

utara

1

2021 September JK2109090060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang parkir.  padahal sdh sering ditindak, tapi sering masih parkir. tolong diberikan pembatas atau spanduk dilarang parkir. 

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim. sebrang ex mcdonalds.  samping starbuck

1



2021 September JK2109090061
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terdapat pertigaan di daerah kapok, dimana tidak ada lampu merah, hal ini membuat pengendara kesulitan karena tidak ada yg mengalah dan 

menyebabkan kemacetan panjang. saya berharap bisa dipasangkan lampu lalu lintas agar mempermudah akses jalan. selain itu terdapat bulans juga 

yg harus ikut mengantre karena parahnya macet 

 

Lokasi: 

jln. kapok Kamal Raya, dekat kantor kelurahan Kapok Muara

1

2021 September JK2109090062
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap saluran longsor, Jln Mampang Prapatan RT 008/06 

 

Lokasi: 

Jln Mampang Prapatan V RT 008/06 

Kel Tegal Parang kec Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait untuk di TL segera

1

2021 September JK2109090063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah banyak yg mengarah ke jalan sering mengganggu lalu lintas, pemangkasan di sepanjang jalan sisi tol sudah semestinya.  

 

Lokasi: 

Pinggir tol Kedoya dekat pintu tol, arah lion parcel 

 

Keterangan tambahan: 

Demi kenyamanan dan keamanan pengendara

1

2021 September JK2109090064 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mohon dicheck tower itu...apakah ada kompensasi untuk warga yg terkena dampak radiasi trus ijinnya bgaimana apakah RWnya mengetahui 

apakah ada rapat warga? mohon maaf cm mau memastikan 

 

Lokasi: 

jl. Rawa sengon RT 02 RW 022 Kelapa Gading Barat  

lokasi pas sampin masjid Al-Ikhlas

1

2021 September JK2109090065 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali tumpukan sampah, rumput, pohon liar dan kabel berserakan di sepanjang saluran air depan RS.Atmajaya yang dapat menimbulkan 

banjir saat musim hujan serta menjadi sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

Jl.Pluit Raya(Depan Rumah sakit Atmajaya Plui) penjaringan, jakarta utara.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti laporan ini untuk menghindari banjir

1

2021 September JK2109090066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kendor hingga kabelnya jatuh ke jalan, dan sempat macet 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Setu Cipayung Jakarta Timur (dekat PUSTER AD) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dibetulkan secepatnya

1

2021 September JK2109090067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa spanduk, apakah sdh membayar pajak? kalau tidak mohon di tindak. 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan Raya. pas di belokan ke arah kemanggisan.

1



2021 September JK2109090068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanah ambles di lokasi taman RT06 RW 02  dekat kantor  perumnas jl Melati Raya Malakasari Durensawit Jakarta Timur  

 

Lokasi: 

jl melati raya rt06 rw02 Malakasari Durensawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109090069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di jalan Ampera II masih banyak Parkir tidak di garasi, membuat jalanan jadi sempit dan susah untuk dilalui, jalan sudah sempit pas 2 mobil, 1 jalur 

diambil untuk parkir. tolong di tertibkan. biar jalannya lancar dan tidak mengganggu. 

 

terlebih depan masjid jadi tempat parkir motor penghuni kost2an, seharusnya si pemilik kost menyediakan parkiran motor, bukan parkir di jalan 

sembarangan. 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera II Depan masjid Mishbahull Fallah 

RT/RT:05/009 Pasar minggu, Ragunan. kode pos 12550, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan ID saya. karena saya tidak ingin ada masalah. saya hanya ingin nyaman tinggal disini. terima kasih

1

2021 September JK2109090070

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tidak ada stempel basah dari puskesmas untuk legalisasi vaksin , karena butuh waktu nunggu sertifikat peduli lindungi  

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan Cilandak , komp BNI 1946 Cilandak  

 

Keterangan tambahan: 

mohon form status pemberian vaksinasi dari jaki ada stempel basah dari penyedia vaksin

1

2021 September JK2109090071 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pipa besar milik PDAM / aetra bocor, airnya deras dan bisa buat mandi 

 

Lokasi: 

jl melati raya rt06 rw02 Malakasari Durensawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109090072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pulogadung  kel tanah tinggi kec joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan Rusak di Jalan Kuningan Mulia depan Kedai Kopi Mak Ali Setiabudi yang sangat mengganggu masyarakat. 

  

Lokasi:  

Jalan Kuningan Mulia, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat, sudah dilaporkan secara bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1



2021 September JK2109090075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti sampai sekarang 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1

2021 September JK2109090076 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan sampah.. mohon pihak terkait dapat mengambil tindakan.. sdh lama TDK ada pembersihan saluran..  

 

Lokasi: 

jl. swasembada timur 22 no.8 RT 06 RW 04 Kel. kebon bawang, Tg. Priok  

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya..

1

2021 September JK2109090077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghambat saluran, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1

2021 September JK2109090078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl rawa selatan kel kampungrawa kec joharbaru jkt pusat

1

2021 September JK2109090079
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan puing ditetapkan menggangu jalan alternatif , tolong di tindak lanjutkan .. 

 

Lokasi: 

green cort cengkareng timur RT 14 / RW 14 setempat , 

 

Keterangan tambahan: 

tumpukan puing itu semakin bertambah tidak tau untuk hal apa , 

karena hal2 tersebut semakin banyak dan bertambah . 

tumpukan sampah sudah bersih dan sekarang puing ,  

tolong dong ditindak lanjutkan dengan hal tersebut , kasih tau pak RT setempat apakah sudah izin , untuk digunakan apa atau punya pribadi 

 

terima kasih ,

1

2021 September JK2109090080 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kampungrawa sawah 4 kel kampung rawA kec joharbaru jkt pusat

1

2021 September JK2109090081

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

jadwal vaksin AZ dosis ke 2 harusnya tgl 8 Sep di Puskesmas Pegadungan, namun pada hari H, ternyata tidak ada penyelenggaraan disebabkan 

quota AZ kosong, tgl 9, setelah melakukan pendaftaran via JAKI, saya mendapat quota di Puskesmas Krendang Utara Tambora, namun sesampai 

disana, ternyata vaksin AZ kosong dan dihimbau ke kelurahan jembatan besi, sesampainya disana, mengikuti antrian 1.5 jam, akhirnya saya berhasil 

mendapatkan no antrian 257, namun di infokan oleh salah satu Ibu di Kantor Kelurahan bahwa persediaan vaksin AZ di kelurahan ini menipis dan 

hanya di prioritaskan untuk warga KTP Tambora, diluar Tambora, tidak di izinkan untuk mengikuti proses vaksinasi dosis ke dua AZ.. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Jembatan Lima 

Alamat : Jl. Stasiun Angke No.134 RT.005/05 

Wilayah : Jakarta Barat 

Telp : 021 6499829 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak jangan meresahkan warga yang mau mengikuti himbauan pemerintah untuk melakukan vaksinasi

1



2021 September JK2109090082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jalan kramat jaya baru kec johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl  moh ali kel tanah tinggi kecamatan joharbaru  jkt pusat

1

2021 September JK2109090084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl moh ali kel tanah tinggi kec johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong di pangkas pohonnya dikarenakan sudah rindang dan rawan tumbang. 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan perintis kemerdekaan kelurahan Pulogadung kecamatan pulogadung

1

2021 September JK2109090086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai kabel jaringan listrik yang membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan Cikoko timur raya, Pengadegan Utara no. 5 Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan gerobak pedagang tidak beraturan, memakan jalan umum dan membuat tidak nyaman tetangga 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka Putih Raya Kel Cempaka Putih Timur Kec Cempaka Putih Jakarta Pusat (samping Indomaret Taman Solo) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya karena wilayah tersebut dikuasai oleh ormas tertentu, khawatir terjadi bentrok

1

2021 September JK2109090088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai kabel listrik tegangan tinggi yang membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan nasional 1 Pengadegan, kec. Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

ranting pohon di sepanjang jalan

1



2021 September JK2109090090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl narada kel tanahtinggi kec joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090091 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada karung sampah tidak diangkat tlong di angkat tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa gang rukun Kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan tl

1

2021 September JK2109090092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan telah melanggar ijin 3 lt fisik 4 lt dan gsb bangunan ini telah mendapat sp,segel,spb namun bangunan tetap berdiri kokoh di duga pemilik 

sudah koordinasi dengan Citata kec penjaringan alamat jl.taman permata indah 1 blok pe no 18 Rt 017/007
1

2021 September JK2109090093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas tolong di tl di bersihkan tl terimakasih jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya deket pegadaian ada bendera ormas

1

2021 September JK2109090094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon Rindang menutup view toko. dipapras ranting nya 

 

Lokasi: 

jl. kh mansyur no. 166A Tanah sereal tambora. alfamart Jembatan Raya 53

1

2021 September JK2109090095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembangunan trotoardi depan kantor kami lebih tinggi dari tanah kami sehingga kami kesulitan keluarmasuk kendaraan, level trotoar 20-30cm, 

kami meminta dibuat melandai disetiap pintu masuk akses kami 

 

Lokasi: 

mobilkom 

Jl. Raden Saleh Raya No.53, RT.12/RW.2, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10330 

 

Keterangan tambahan: 

jika butuh onformasi dapat menghubungi kami di PT INNEDONGWA wisma korindo lt 10 jl mt haryono kav.62 jakarta selatan 12780 pic adytia 

081311970059

1

2021 September JK2109090096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi 1 kel tanah tinggi kec johar baru jkt pusat

1



2021 September JK2109090097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.taman permata indah 1 blok PBB no10 Kel pejagalan kec penjaringan jak-ut rt 004/07 1

2021 September JK2109090098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Penutup jalan/trotoar tidak ada & sangat membahayakan pengguna jalan disaat malam hari.  

Mohon bantuannya pihak terkait agar segera di pasang penutup nya.  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl.S.Parman tepat depan Twin Plaza/Twin Hotel

1

2021 September JK2109090099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Gg Utama. kabel FO milik telkom putus melintang dan kabel FO nya semerawut. 1

2021 September JK2109090100
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

selamat siang, mohon ijin kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya terkait sampah menumpuk harap di tindaklanjuti mohon kerjasama dan 

bantuan segera di tindaklanjuti terimakasih.
1

2021 September JK2109090101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudh mati dan kering tolong di ratakan saja takut menimpah rumah  

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Vlll no 2 a samping kantor kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di ratakan sampe keakarnya

1

2021 September JK2109090102

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pelaksanaan vaksin tidak berjarak, petugas hanya memperdulikan nomer antrian tanpa mengingatkan prokes untuk berjaga jarak baik security 

maupun petugas lainnya 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan kembangan Jl. Kembangan Raya No.52, RT.1/RW.3, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11610 

 

Keterangan tambahan: 

tolong informasi ini jangan di beberkan berikan bukti foto yg saya kirim saja... silahkan cek langsung di lapangan prosesnya

1

2021 September JK2109090103 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Ada pekerjaan galian resapan air/drainase yg sudah kadung dilaksanakan tapi sudah beberapa hari tidak dilanjutkan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cilandak Bawah 5 

Cilandak Barat 

Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah ada pengumuman RT bhw pekerjaan terpksa dihentikan dulu krn ternyata menunggu ijin yg blm keluar.  

Jika tidak lanjut atau dihentikan, mohon ditutup kembali agar tidak membahayakan pengguna jalan, atau menghindari ada genangan habis hujan...

1



2021 September JK2109090104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi 1 kel tanah tinggi kec joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi V  kel tanah tinggi kec joharbaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109090106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

tolong di pindahkan spanduk pencegahan covidnya karena menghalangi rambu nama halte busway. 

  

Lokasi:  

jalan i gusti nughrahrai klender, jakarta timur.

1

2021 September JK2109090107 KELURAHAN MALAKA JAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Got mampet karena sampah dan menyebabkan bau dan sarang penyakit 

 

Lokasi: 

Jl mawar merah III, samping Lapangan bulutangkis PB MM, sebelah sekretariat Rt 002  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tanggapi via koord Ppsu kel Malaka Jaya

1

2021 September JK2109090108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon lok sdh sangat tinggi,rimbun & banyak kabel di pohon tersebut, sangat membahayakan saat hujan angin kencang. Tolong bantuannya pihak 

terkait agar pohon nya di tebang.  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Lokasi Jl.Kota bambu utara 5 

tepat di gapura Kampung Budaya 

Kota bambu utara

1

2021 September JK2109090109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di gunakan untuk pedagang bukan untuk peruntukan nya tolong di TL semakin hari semakin banyak.  

 

Lokasi: 

trotoar depan pergudangan BIZPARK 2 cakung jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak, dan jangan hanya foto saja

1

2021 September JK2109090110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar di Kawasan Perkantoran Mega Kuningan.Ramai dr mulai jam 7 pagi sampai sore,membuat macet dan sering membuat kegaduhan karena 

rebutan lahan parkir. 

 

Lokasi: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan.Tepat nya d belakang Mall Oakwood dan di depan Mall Belagio. 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar di Kawasan Perkantoran Mega Kuningan.Ramai dr mulai jam 7 pagi sampai sore,membuat macet dan sering membuat kegaduhan karena 

rebutan lahan parkir.

1



2021 September JK2109090111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir resto tidak ad driver numpuk hampir setiap hari jam makan siang 

 

Lokasi: 

secbowl cikajang  

jalan cikajang raya no 12 deket adorama 

 

Keterangan tambahan: 

kerumunan resto dikasih tau gak didengar

1

2021 September JK2109090112 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saung/ pos diatas kali rubuh tolong TL agar dapat di bersihkan karena reruntuhannya ada diatas kali/saluran air terima kasih posisi berada didekat 

masjid 3R
1

2021 September JK2109090113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu di TL trotoar di pakai jualan bukan peruntukannya sebagai pejalan kaki, area ini rawan kecelakaan. 

ingat di tindak bukan hanya di foto dan kembali lagi PKL di trotoar ini. 

 

Lokasi: 

trotoar depan pergudangan bizpark 2 penggilingan Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti, bukan hanya di TL foto laporan JAKI doang...

1

2021 September JK2109090114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan menyala siang hari, tolong diperbaiki segera. 

  

Lokasi:  

jalan slipi, palmerah, jakarta barat.

1

2021 September JK2109090115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kepu dalam 2 kecamatan   kemayoran jakarta pusat

1

2021 September JK2109090116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kepu dalam III kelurahan kemayoran jakarta pusat

1

2021 September JK2109090117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar,  tolong diarahkan ke parkiran yang benar 

 

Lokasi: 

jl. kampung bali IV,  samping bank Bumi Artha. jl. wahid hasyim tanah abang

1



2021 September JK2109090118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kepu dalam VIII jelurahan kemayiran jakarts pusat

1

2021 September JK2109090119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl garuda kel gunung sahari selatan kec kemayoran jakart pusat

1

2021 September JK2109090120 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya mw tanya untuk vaksinasi tahap 1 yang masih tersedi dimana? 

 

Lokasi: 

jakarta timur,jakarta utara dan sekitarnya 

butuh vaksin tahap 1 

 

Keterangan tambahan: 

daftar vaksinasi tahap 1

1

2021 September JK2109090121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air udah lama tidak ada,tolong di kasih tutup saluran karena udah lama ga ada sepanjang jalan udah lama tidak ada tutup saluran nya 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sd 01 Jagakarsa dan SD 03 Jagakarsa

1

2021 September JK2109090122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai jl. samanea boulevard membahayakan bagi pengguna jalan . mohon bantuan 1

2021 September JK2109090123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

ada dua pedagang di atas trotoar Kalimalang , tolong kepada Kasatpol PP di tindak lanjuti laporan ini 

biar jgn berdagang lagi
1

2021 September JK2109090124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatia nya.... 

pohon  kapuk yang sudah terlalu tua besar dan rapuh, diminggu ini sudah beberapa kali patah, 

di takutkan meninpah rumah tinggal warga sekitar pada saat anggin, sampi warga sekitar mengungsi. pada saat anggin takut rumah nya tertimpa 

dan sebelum ny ujung dari pohon kapuk patah  untung saja tidak  ada korban haya menimpah kandang hewan warga... 

 

Lokasi: 

Jl. Bojongsari RT 02/RW06 kelurahan Pondok kelapa, kecamatan Duren sawit 

POSISI DI TANAH PEMERINTAH PROV DKI JAKARTA (di lapangan sepak bola pingir kali) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya karna warga sekitar binggung kemanah untuk melapor, pihak RT setempat sudah mendapat laporan dari warga belum ada 

tindakan

1



2021 September JK2109090125
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

hari ini tanggal 9 september 2021 saya mau vaksin dosis pertama dan saya daftar melalui jaki, ada mengisi pre screening. namun pada saat saya ke 

lokasi vaksin saya di minta untuk menunjukkan kembali hasil screening yg hard copinya tapi di aplikasi jaki tidak ada data hasil screening yg harus di 

unduh hanya ada data yang ada di poto yg saya kirim ini. saya mencoba mengisi pre screening lagi namun tidak ada data yg harus di unduh. saya 

mengulangnya terus namun tetap saja tidak ada file nya keluar.  .sehingga saya batal atau tidak jadi ikut vaksin.  .mohon penjelasannya.  

 

Lokasi: 

Islamic centre jakarta utara,tugu utara.  

Dki Jakarta 

 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 September JK2109090126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon cek, apakah pembangunan Holland Bakery di jalan Poltangan sudah memiliki Izin? 

 

Lokasi: 

Jalan Poltangan Raya, samping Bidan Ika............

1

2021 September JK2109090127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

ada kabel optik yang masih berada di atas, padahal kabel-kabel di jalan kemanggisan sudah di turunkan ke bawah tanah semua, mohon untuk di 

tertibkan agar terlihat rapih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Rawa Belong, Palmerah, Jakarta Barat.

1

2021 September JK2109090128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU mati. mohon dinas terkait agar segera diperbaiki. jl terate gang 3 RT07/04 . trims 1

2021 September JK2109090129 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

panel langit langit pada bus Transjakarta jurusan blok m pada pukul 13.25 dgn pengemudi ummi Kalsum copot mohon diperhatikan dan diperbaiki 

mengkhawatirkan membahayakan penumpang. utk UP Transjakarta mohon monitoring dan evaluasi nya. tks 

 

Lokasi: 

halte bus Transjakarta Adam Malik depan universitas Budi luhur

1

2021 September JK2109090130

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sentra vaksin SMK 1 Taman Siswa, kemayoran. 

peserta JAKI 50 orang digabung dengan goshow yg jumlahanya 300an orang. akibatnya yg dr JAKI hrs tetap menunggu lebh dr 3 jam. 

 

Lokasi: 

sentra vaksin SMK 1 Taman Siswa, kemayoran. 

peserta JAKI 50 orang digabung dengan goshow yg jumlahanya 300an orang. akibatnya yg dr JAKI hrs tetap menunggu lebh dr 3 jam. 

 

Keterangan tambahan: 

Percuma pake JAKI.

1

2021 September JK2109090131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Siang ibu Satpol PP ,menginformasikan saja bahwa di Kantin mie Aceh sebelah wisma BSG banyak yang nongkrong2 tanpa masker, di warung pecel 

ayam baru depan warung Bu aji pun begitu,tolong sidak kesini ibu karena saya akui ibu tegas, sekitaran wisma BSg 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1



2021 September JK2109090132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 3xnya dan masih diulang perbuatan parkir yg susahkan orang lewat di jembatan jl.siaga 2 

 

Lokasi: 

Atas jembatan Jl Siaga II perbatasan dengan jl. ps mnggu raya

1

2021 September JK2109090133

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau daftar Vaksin Sinovac Dosis ke 2 di Jaki tapi dari awal tidak bisa". 

pdhal sudah di jadwal tgl6 sep 2021. 

tapi tdk bs daftar ulang. 

saya sudah klik daerah yg tersedia juga tidak bs tulisan nya status kuota selalu penuh. 

smpai lewat dr tgl vaksin saya tdk bs daftar ulang vaksin k 2. 

lalu ini bagaimna y. 

 

saya sudah kirim email ke pedulilindungi tapi blm ada respon. 

apa bisa tuker secdjul krna sudah lewat dr jadwal. 

 

mohon respon nya. 

terimakasih🙏

 

 

Lokasi: 

Lokasi Saya Vaksin 1 Sinovac Di Jakarta Timur,Makasar,Cipinang Melayu 

 

Keterangan tambahan: 

Minta Jadwal Ulang Vaksin 2 Sinovac. 

karena Tidak bisa daftar ulang.

1

2021 September JK2109090134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kali Cipinang di kelurahan Kelapa Dua Wetan menjadi lebih sempit akibat lumpur dan tanah yang sudah memakan separuh lebar kali sehingga di 

musim penghujan air meluap di antaranya melalui saluran air warga. Mohon kiranya bantuan pengerukan lumpur dan tanah di kali Cipinang agar 

volume air bisa ditampung oleh kali tersebut. 

 

Lokasi: 

RT 14 RW 11 kelurahan kelapa dua wetan belakang Diklat Damkar 

 

Keterangan tambahan: 

Realisasi proyek waduk Ciracas juga tidak terlihat perkembangannya.

1

2021 September JK2109090135 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bener atau speantuk mau copot_ tolong agar segera di lepas krn sangat mmbahayakan. 

 

Lokasi: 

JPO Stasiun Gambir, jalan Medan Merdeka Timur...  

..

1

2021 September JK2109090136 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

INI LAPOR KEDUA, setelah laporan no. JK2106220193 tanggal 22 Juni 2021 terkait pembayaran PBB NOP 317202000300202410 yang kami bayarkan 

tanggal 22 Mei 2021, tapi data di Badan Pendapatan Daerah tertulis BELUM LUNAS 

 

Lokasi: 

letak objek pajak Gg. H. Naming RT 2/8 Kampung Tengah Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 September JK2109090137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar yg harus digunakan pejalan kaki penuh dengan PKL dan penitipan gerobak 

 

Lokasi: 

jln.tebet raya pas Prapatan lampu merah rusun harum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak melaporkan identitas kami sebagai pelapor trimakasih

1

2021 September JK2109090138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jln. setiap hari. samping labschool, Warga susah keluar masuk pemukiman 

 

Lokasi: 

lokasi di samping resto tanamerah. mohon di TL dijaga

1



2021 September JK2109090139 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Mohon penjelasan, bagaimana bisa pajak PBB yang kami bayar online tanggal 25 Mei 2021, tapi di data Badan Pendapatan Daerah tertulis BELUM 

LUNAS. Laporan pertama NO JK2106220193 hingga kini tidak adalah TINDAK LANJUT? kami diminta email bukti bayar, sudah kami email. Tolong 

info, apa yang harus kami lakukan 

 

Lokasi: 

NOP 317202000300202410 Gg. H. Naming rt 2/8 Kampung Tengah Kranat Jati Jakarta Timur

1

2021 September JK2109090140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disamping Roxy square... Mohon ditindak... 

 

Lokasi: 

samping Roxy square. Banyak Yang parkir Di trotoar  

 

Keterangan tambahan: 

ditindak pada jam kerja Pak.

1

2021 September JK2109090141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutupan saluran got dan pembuaatan pager rumah yg melewati got,sudah dilakukan peneguran dari pihak rt, rw dan satpol pp tapi masih 

diteruskan pembuayan pagar rumahnya.  

 

Lokasi: 

jl.sunter muara rt12/rw05 kel. sunter agung kec. tanjung Priok  jakarta utara.

1

2021 September JK2109090142 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bapak/ibu tlg d bantu tindak lanjuti pengerjaan sumur resapan. krn sangat mengganggu aktifitas jalan umum. ad 6 titik d sini. dan skg udh mulai 

musim hujan, aernya sudah terisi, dan menimbulkan bau ga enak. trmksh  

 

Lokasi: 

jalan bhakti 89 dan haji nuuh kel cipedak, jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya petugas terkait menindak lanjuti permasalahan tsb

1

2021 September JK2109090143
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan turun pasti  tokoh buah allfresh buang limbah septitank ke slauran got.mohon ditindak . 

 

Lokasi: 

tokoh buah  allfresh jalan jendral Gatot Subroto jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak pas hujan turun biar liat pas buang limbahnya.

1

2021 September JK2109090144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat kemacetan jangan hanya gara" di depan kantor polres jakut tidak di tindak,karena semua di mata hukum sama rata,padahal 

sudah jelas ada rambu di larang parkir. tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

jl. yos sudarso,persis di depan polres jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

gausa di rahasia in karena memang sesuai rambu yg ada

1

2021 September JK2109090145
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
RSUD JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin online jam 11.00-12.00 via jaki, dan skrng saya disuruh vaksin esok hari nya, mohon sangat di tindak lajuti  

 

Lokasi: 

rsud kalideres jl. satu maret no.48 kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjuti seperti ini, katanya masyarakat disuruh vaksin, giliran vaksin malah di tunda

1



2021 September JK2109090147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sdh beberapa kali ditindak, masih parkir terus. tolong beri pembatas atau beri spanduk agar mengerti. 

 

Lokasi: 

jalan taman aries setelah keluar tol pintu meruya. kearah kebon jeruk

1

2021 September JK2109090148
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Beton penutup got /selokan tubuh dan jatoh ke got... Mengakibatkan sumbatan air got dan sampah 

Tolong di bantu  

 

Lokasi: 

Mangga dua dalam 101 d3.. Sebrang hotel zuri express mangga dua

1

2021 September JK2109090149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Angkot Bajaj pada ngetem boss depan blok A tanah abang  

 

Lokasi: 

Depan persis lobby timur blok a, bawah kolong jembatan

1

2021 September JK2109090150
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

permasalaha pelapor via aduan JAKI (buka aduan manual)meminta no NIP dari kasie pem ibu Nurlianah. Kalau aduan manual , pelapor mohon saksi 

atas kasie pem dan pelaku penampungan dan pemotongan unggas Rt03/09 

 

landasan hukum: temuan kode etik pejabat wajib diadukan sesuai pergub 18/2015 turunan UU ASN, dan UU pelayanan publik pasal 43mengenai 

bukti.lamdasan kedua: video warga Johar keberatan selalu didepan usaha penampungan yg berdomisili di CPB dan bisa dunia Surya kuasa jika 

diminta lurah 

 

Lokasi: 

pelaku adalah kasie pem ibu Nurlianah. kalau kasie pem kecamatan adala PNS yang buka punya wilayah

1

2021 September JK2109090151
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan wifi untuk tiap unit yang belum ada. Wifi yang ada baru untuk kawasan publik di lantai 1, untuk tiap unit hunian masih belom ada 

lanjutannya. Sementara kondisi sinyal jika menggunakan paket data di unit hunian tidak memadai 

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak jalan sarang bango no.18 rw.05 Marunda 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk proses pemasangan wifi ini dilanjutkan atau lakukan transparansi kepada penghuni mengenai pemasangan wifi. Dan jika memang wifi 

tidak jadi dipasang untuk tiap unit mohon di berikan informasinya kepada penghuni terima kasih

1

2021 September JK2109090152 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terminal blok m - pondok labu   menunggu kendaraan transjakarta hingga 30 menit antrian nya jadi sangat panjang menimbulkan kerumunan 

 

Lokasi: 

terminal blok m - pondok labu   menunggu kendaraan transjakarta hingga 30 menit antrian nya jadi sangat panjang menimbulkan kerumunan

1

2021 September JK2109090153

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kdrt di rumah tangga,saya di pukul sama suami saya  

 

Lokasi: 

jiung kemayoran kebon kosong RT 01 RW 05 nomor rumah 09kec Kemayoran Jakarta pusat

1



2021 September JK2109090154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar setiap saat, semerawut. Ampun boss, sikattt  

 

Lokasi: 

Lampu merah emporium pluit, evaluasi Boss. Saban hari gt mulu

1

2021 September JK2109090155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah jelek dan tidak lagi bermanfaat mendingan di rapihkan saja dari pada mengotori lingkungan 

 

Lokasi: 

gerbang jl taman permata Buana 

jl buana biru besar 1

1

2021 September JK2109090156

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Menunggu tindak lanjut kembali dari no. Laporan JK210831021, yang mana pembangunan dan pembuatan kandang unggas/burung secara liar 

tidak izin dengan warga sekitar, sehingga sangat mengganggu ketertiban lingkungan dan umum, dan dari laporan sebelumnya petugas hanya 

melakukan tindakan represif dalam bentuk himbauan saja, akan tetapi sampai dengan saat ini sudah melewati 7 hari blm juga ada tindakan koersif 

yang seharus nya petugas atau sat pol PP melakukan pembongkaran pada kandang burung tersebut, 

 

Sampai dengan saat ini sejak diterbitkannya laporan No. JK210831021 , hingga sampai dengan saat ini, nama2 tersebut yang telah membangun 

kandang burung tanpa izin yaitu Erwin, Eko (botak), Ipung, Damar, Fadhil, Tama, Dias, Warog, belum juga membongkar kandang burung tersebut, 

bahkan pejabat RT, RW, dan Lingkungan Hidup Rt/RW belum ada tindakan sama sekali semenjak diterbitkannya laporan tersebut (laporan No. 

JK210831021),  

 

Sehingga saya berharap petugas yang berwenang sudah seharusnya melakukan tindakan koersif bagi pemilik burung dan melakukan 

pembongkaran kandang burung tersebut karena tidak adanya izin dari warga, dan semnjak adanya kandang burung tersebut, kotoran2 burung 

telah mengotori jalan dan halaman rumah saya, bahkan pembangunan kandang burung liar tersebut sudah melanggar Peraturan Gubernur, 

 

Saya mohon agar petugas dari team JAKI utk melakukan tindakan koersif atau pembongkaran terhadap kandang burung tersebut 

 

Lokasi pembangunan kandang burung liar tersebut ada di Jl. kramat Jaya baru, Blok E1, No.56, Rt. 01 Rw. 10 Kelurahan Johar Baru Kecamatan Johar 

Baru. Jakarta pusat 

 

Sedangkan nama2 pemilik kandang burung tersebut yaitu Erwin, Eko (botak), Ipung, Damar, Fadhil, Tama, Dias, Warog bertempat tinggal 

dilingkungan Jl. kramat Jaya baru, Rt. 12 Rw. 01 Kelurahan Johar Baru Kecamatan Johar Baru, jakpus 

 

. 

1

2021 September JK2109090157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR DI JL.BANGKA RAYA TOLONG DI BERESKAN,TIAP SORE MACET 

 

Lokasi: 

JL.BANGKA RAYA DEPAN WISMA 19 Pelamampang,Mampang Prapatan Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA DI TERTIBKAN KARNA SANGAT MENGGANGGU KELANCARAN LALU LINTAS

1

2021 September JK2109090158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor ditikungan sangat mengganggu. bikin macet. ditambah lagi angkot ngetem memakan badan jalan dan pkl liar. harap tertibkan 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan toko tiga dan pintu kecil. pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti terima kasih

1

2021 September JK2109090159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ganggu pejalan kaki di jalan Makaliwe  kel grogol Jakarta barat. tolong diterbitkan untuk keamanan dan keselamatan pengguna jalan 

apalagi trotoar di selatan digunakan perkiraan susah kami korban parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan raya Makaliwe kelurahan Grogol Jakarta Barat  

 

sepanjang  aquarium savera  dan duta garden grogol 

 

Keterangan tambahan: 

sebelah selatan perkantoran parkiran motor dan mobilnya pakai trotoar sangat ganggu perjalanan kaki untuk keselamatan dan keamanan

1

2021 September JK2109090160 KELURAHAN GANDARIA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu jalur listrik yang dapat membahayakan pemukiman sekitar. Terdapat banyak sampah disekitar area pohon tersebut. 

 

Lokasi: 

belakang kios sementara pasar inpres, sebelah yayasan Gita kirti Jl. Ps. Inpres, RT.2, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12140

1



2021 September JK2109090161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 minggu tidak ada pekerjaan lanjutan ( penutupan selokan ) untuk bagian selokan dan jalan tidak bisa di akses untuk keluar. pekerja yang 

bekerja hanya 1 orang saja. 

 

Lokasi: 

gang haji jimun, meruya utara 

rt02/rw01 

kecamatan kembangan 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditanggapi karena di dalam sini ada bengkel dan mobil tidak bisa keluar mau dipakai, urgentsi

1

2021 September JK2109090162 KELURAHAN PAPANGGO Jaringan Listrik JAKI listrik ilegal di kalangan warga 1

2021 September JK2109090163 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI gate pada busway error 1

2021 September JK2109090164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl kerta jaya rt 010/014 no 39 Kel penjaringan kec.penjaringan mohon untuk di tindak 1

2021 September JK2109090165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl kerta jaya rt 010/014 no 36 kel.penjaringan kec penjaringan..mksih 1

2021 September JK2109090166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

hari ini pekerja membersihkan got didepan rumah saya,tapi sisa sampah tidak langsung diangkut malah ditinggalkan di depan rumah saya sehingga 

saya tidak dapat keluar.dan tidak ada informasi kapan diangkut. 

 

Lokasi: 

Jl Pejagalan 3 no.9 rt7/rw3 Jakarta Barat 11240 kec.Tambora Kel Pekojan 

 

 

Keterangan tambahan: 

saya harap secepatnya ini bisa diangkut tanpa dikenakan biaya lagi karna tadi ketika dibongkar pun saya sudah dimintai uang

1

2021 September JK2109090167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga sedang membangun rumah dan terjadi kebakaran, api jatuh ke atap rumah saya. Tetangga yg membangun dan kuli bangunan tidak sadar. 

Hampir kebakaran ke rumah lain. 

 

Lokasi: 

Jl  Kalibata Tengah Gang H. Saimin No. 35 RT 008 RW 007 Kalibata Pancoran Jakarta Selatan 12740 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas mohon segera datang dan menertibkan, ini bahaya bagi perumahan dan warga. Pemilik rumah yang sedang dibangun dan kuli bangunan 

sudah sering mengganggu ketertiban dan tidak bertanggung jawab. Mohon SEGERA DITINDAKLANJUTI.

1



2021 September JK2109090168 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Mahasiswa penerima beasiswa KJMU perguruan tinggi negeri di Jakarta mengalami penundaan penerimaan ijasah selama 1 tahun dikarenakan 

adanya gagal bayar atau gagal transfer UKT dan sampai saat ini belum ada informasi permasalahannya dimana antara pihak Bank DKI dan pihak 

Kampus sehingga Mahasiswa yg sudah lulus menjadi korban tidak bisa bekerja karena tidak memiliki ijasah  

 

Lokasi: 

Universitas Pembangunan Negeri Veteran Jakarta (UPNVJ)  

Jl. RS Fatmawati No.1, Pondok Labu, Kec. Cilanda, Kota Jakarta Selatan Kodepos12450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk pihak pemprov DKI Jakarta segera menindak lanjuti laporan ini dikarnakan kami selaku alumni sudah menunggu sampai 1 tahun dan 

tidak ada kejelasan

1

2021 September JK2109090169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bengkel alat alat besar tapi di pemukiman sering melakukan polusi udara dengan membakar mengecat dengan skala besar membakar plastik 

tembaga dll 

 

Lokasi: 

jalan Muncang Blok O no 28 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109090170 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Gateway error tidak bisa scan . petugas tidak Ada solusinya . mohon di tindak lanjut  terimakasih 1

2021 September JK2109090171 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkirannya beraroma pesing/bau dan banyak sampah/kotor 

 

Lokasi: 

Daerah pojokan, Parkiran mobil dalam, lantai 3, Pasar Senen blok III 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya untuk privasi saya

1

2021 September JK2109090172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik sudah mau rubuh kemiringan 45 derajat . 

Membahayakan dan akan berakibat kebakaran. 

Tolong di tindaklanjutin pak. 

Terimakasi 

🙏🙏🙏.

 

  

Lokasi:  

Jln pasar kebayoran lama seberang indomaret / dekat flyover. 

  

Keterangan tambahan:  

Tiang lisrik nya karat sdh mau rubuh.

1

2021 September JK2109090173 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan resapan air yang berantakan, sudah 1 minggu pengerjaan ditinggal oleh pekerja. Namun kondisinya masih brantakan, banyak tanah 

berserakan, batu dan pekerjaan sangat tidak rapih. 

 

 

Lokasi: 

Jl H Amsar RT 12 RW 04 

Cipedak, Jagakarsa 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sangat bahaya ketika hujan, banyak tanah dan bekas lubang yg tidak rapih.

1

2021 September JK2109090174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

menggangu pejalan kaki dan banyak yg berkerumun di mulai dari sore hari  

 

Lokasi: 

Depan markas dislitbanggal TNI AL di depan trotoar rs prikasih  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas karena  di daerah ini banyak pejalan kaki yg kesenggol motor karena pejalan kaki tidak berjalan di trotoar malah di sisi jalan...

1



2021 September JK2109090175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Kost Kost Room Me, 

 

Ada mobil anak Kost parkir depan  Kost2 an dan tidak bergerak selama 2 minggu! Yang jadi permasalahan adalah : 

 

1)  Warga yang rumahnya tepat ada di depan kost sangat terganggu! jadi susah keluar masuk mobil !  

 

2) kalau ada mbl warga parkir depan rumah Kost tersebut,  yang punya bilang : Jangan Parkir depan kost saya! padahal ini jalan umum. 

 

3) sudah seringkali ditegur jangan parkir sembarangan, masih ada tamu atau penghuni kost parkir sembarangan depan rumah warga di malam hari. 

 

 

 

mohon ditindak lanjuti! 

 

karena yang punya kost selalu bilang : tidak tahu, tidak liat dan selalu belaga sibuk dan alasan apa lagi!  

 

kalau punya kost tapi tidak bisa awasi, lebih baik ditutup saja Kostya! 

 

 

Lokasi: 

Jln. KS tubun 4 no 49 

 

RT 03 

1

2021 September JK2109090176 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara  yg lawan arah, membuat macet dan sering terjadi kecelakaan. tolong trotoarnya di bikin permanen. karena sering di geser 

untuk lawan arah. mohon penanganannya.terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan pusdika jambore depan pom bensin yg ke arah jalan tol

1

2021 September JK2109090177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ada kegiatan pembangunan rumah tanpa imb dan berencana membuat pagar di bahu jalan yang akan mengganggu ketertiban dan keindahan jalan. 

 

Lokasi: 

JL. SUNTER MUARA RAYA RT. 012 RW. 005 KEL. SUNTER AGUNG KEC. TANJUNG PRIOK JAKARTA UTARA

1

2021 September JK2109090178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar.. trotoar dijadiin jalan alternative buat motor ngindarin macet dan melawan arus..liat aja penutup gorong nya banyak yang rusak.. 

depan kemang 10 

 

Lokasi: 

depan gedung kemang 10 utara Mc Donald cek juga sepanjang trotoar

1

2021 September JK2109090179 KELURAHAN KARET TENGSIN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tangkai atau dua tangkai kena motoris atau pejalan segera ditopping,  

 

Lokasi: 

Jalan raya yang terusan ya ke sudirman saat belok kiri atau kekanannya yg keatas flyover menuju Kuningan City

1

2021 September JK2109090180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tanpa pajak mengganggu sarana umum dan ketertiban di lingkungan setempat 

 

Lokasi: 

perumahan citra 1 ext samping rumah makan pecel lele si endut

1

2021 September JK2109090181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan liar di sarana umum pos  dan sangat merusak pemandangan menjadi tidak bersih  

 

 

Lokasi: 

perum citra 1 extension deket dengan pasar citra 1

1



2021 September JK2109090182 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, izin menginfokan kali sunter dispanjang nya mulai mengecil diakibatkan tumpukan tanah, terutama blakang univ borobudur dan 

sekitarnya mhn ditindak. 

  

Lokasi:  

Jln jagur 1 kalimalang universitas borobudur,, kelurahan cipinang melayu kec makasar jakarta timur 13620. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang kali dari harapan sampai blakang univ borobudur

1

2021 September JK2109090183 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Oknum warga melakukan pembakaran sampah hampir tiap sore. Mohon dapat di TL, diperingatkan atau sejenisnya. Asap bakaran sampah sangat 

berbahaya bagi warga sekitar yg memiliki masalah pernafasan 

 

Lokasi: 

Pojokan persimpangan Jl Bambu Mas Raya dan Jl Buluh Perindu Raya, Pondok Bambu, Jkt Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Harap identitas dan detail pelaporan disamarkan utk menghindari persekusi oknum masyarakat

1

2021 September JK2109090184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1) pemilik mobil tidak pakai no pol kendaraan dibelakangnya 

 

2) pelanggaran kedua, jika odong odong akan ditiru yang lain membanyak macet 

 

jalanan tidak sesuai dgn lebar kecil, mesti pakai PERNYATAAN kaya kasus pelanggar ketertiban bahwa jika ada odong yang lain mesti shift shiftan 

dan tidak boleh lebih dari satu jika satu sedang beroperasi status angkutan odong odong 

 

Lokasi: 

jam 17.50 reguler bukan jam pagi di TL.Bukan saat malam di TL tapi jam 17.50

1

2021 September JK2109090186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir semaunya saja memakan bahu jalan. jalanan jadi macet dan tambah semrawut 

 

Lokasi: 

jl. raya kresek kp.pulo pemilik bakso merapi sebelum indomaret kp.pulo

1

2021 September JK2109090187 KELURAHAN DURI KOSAMBI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

perumahan Kosambi baru ( di Kel duri Kosambi jalan jalan nya banyak ditutup dg alasan pandemi) sekarang pintu belakang perumahan itu ditutup 

membuat jalan kresek raya jadi maceeeet.. mohon perhatiannya agar tidak seenaknya menutup2 akses jalan..  

 

Lokasi: 

jalan kresek raya duri Kosambi kec Cengkareng jakbar

1

2021 September JK2109090188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yg di jalan Kebayoran lama suka bumi Utara kebon jeruk mati mohon di kondisi kan pihak terkait terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Kebayoran lama Sukabumi Utara RT 02/RW 002 depan gedung gudang garam tbk no 24

1

2021 September JK2109090189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang kaki lima tidak pakai masker di Jl Tenis Raya, mohon ditertibkan dan ditegur, jika ditegur masih abai juga, jangan boleh jualan.. 

apa susahnya sih pakai masker. 

 

 nanti PPKM naik ke level 4 dan ga boleh jualan, protes ke pemerintah. 

 

kami hanya ingin jakarta kembali sehat 

 

Lokasi: 

Jl Kapuk Raya Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Kota Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tegur dan buat pernyataan jika 3x melanggar tidak pakai masker maka dilarang berjualan

1



2021 September JK2109090190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon perbaikan lampu penerangan jalan umum ada dua titik padam. 

 

Lokasi: 

komplek arlin indah  

jln Buaran raya RT 008 RW 015 duren sawit Jakarta  timur

1

2021 September JK2109090192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 jalan Kebayoran lama lampu PJU mati jadi jalanan gelap persis depan gedung GG tbk no24 suka bumi Utara 

 

Lokasi: 

jln Kebayoran lama Kel Sukabumi Utara kec.kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 September JK2109090194

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum  saya kesulitan mencari tempat untuk vaksin tahap 2 ... saya tinggal di Lebak bulus.. jenis vaksin sinovac 

 

Lokasi: 

lebak bulus raya cilandak Jakarta selatan gang H. sabenih RT 5/2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu menginformasikan tempat vaksin yg bisa saya datangi

1

2021 September JK2109090195 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

KJP saya sudah tiga bulan, sejak juni-agustus 2021 TIDAK KELUAR, itu kenapa ya? 

 

Nama Rekening : Heny QQ Barry Rai Alridhan 

nik : 3173052110040006 

norek : 3032329534 

sekolah : smk yadika 2 jakarta 

 

mohon dibantu, sudah tiga bulan tidak keluar. terima kasih. 

 

Lokasi: 

pesing gadog kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi yang saya tulis maupun lokasi saya. terima kasih

1

2021 September JK2109090196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang ini melanggar Perda dng berjualan diatas saluran air juga mengganggu lalu lintas dan tanpa izin., tahun lalu sudah ditertibkan oleh Satpol 

PP., tp sdh beberapa waktu diulangi lagi berjualan pada malam hari. 

 

Lokasi: 

jl.rawa selatan 1 kelurahan galur kecamatan johan baru jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditertibkan agar tdk menjadi konflik pedagang yg membandel

1

2021 September JK2109090197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup selokan Ditemukan rusak untuk segera di tangani 

 

Lokasi: 

samping gama tower depan gedung MPP JL HR rasuna said

1

2021 September JK2109090198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sejak hari jumat tanggal 3 September 2021 di Jalan Jelambar Selatan 5 wilayah RT. 001 & RT.002 RW.04 , Kel.Jelambar 

Baru , Kec.Grogol Petamburan , Jakarta Barat 11460  mohon ditindak lanjuti oleh instansi terkait karena mengundang kerawanan wilayah 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Selatan 5 RT. 001 & RT.002 RW.04 , Kel.Jelambar Baru , Kec.Grogol Petamburan , Jakarta Barat  11460

1



2021 September JK2109090199 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Dimohon intansi terkait untuk meninjau proyek kegiatan Kantor KSOP Kelas III Sunda Kelapa yg Sumber Dana dari APBN Tahun 2021 dg Biaya 

Pelaksanaan Rp 9.945.656.000''- Diduga Kegiatan Proyek Kantor KSOP tersebut sarat dg KKN. info : 

https://lpse.dephub.go.id/eproc4/lelang/78375114/pengumumanlelang  

 

Lokasi: 

Jln. Sunda Kelapa, Ancol Kecamatan Pademangan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109090200

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

kucing saya nyangkut di atas atap ada dua di dua atap yg beda  

 

Lokasi: 

jalan gunuk iv a rt 008/03 no 46b pasar minggu jakarta selatan

1

2021 September JK2109090201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati secara tiba2. lokasi jl. karet pasar baru timur, jakarta pusat. 

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru timut, karet tengsin, jakarta pusat

1

2021 September JK2109090202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

para karyawan toko hp oppo store berkerumun 

tidak ada jarak sama sekali  

mohon segera tindak dan beri teguran keras  

 

 

Lokasi: 

di gedung.    pusat perbelanjaan mall plaza buaran  

 

Keterangan tambahan: 

tidak untuk di berikan  informasi tentang apa pun , untuk menjaga kerahasiaannya

1

2021 September JK2109090203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar protokol kesehatan dengan berkerumun dimasa PPKM 

 

Lokasi: 

Jalan Ulujami Raya, persis disamping Gg. Al-Barkah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk segera menertibkan kerumunan tersebut, karena selain melanggar protokol kesehatan dimasa PPKM, kumpulan 

muda mudi tersebut sangat meresahkan warga. atas perhatian dan kerja samanya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 September JK2109090204 KELURAHAN KARET TENGSIN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kondisi BlackOut (Mati Listrik) sudah berlangsung lebih dari 30 menit.  

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pasar Baru Timur V. Kelurahan Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang. JakPus 10220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas/pihak terkait dapat memberikan informasi transparan perihal penyebab blackout lebih dari 30 menit.

1

2021 September JK2109090205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu PJU yg mati karena jalan menjadi gelap dan rawan kecelakaan kepada dinas terkait 

 

Lokasi: 

jln benda bawah Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109090206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu PJU yg mati karena jalan menjadi gelap dan rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jln benda bawah Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di Jln.Murni Joglo, tepatnya depan warung Indomie Jakarta Barat Sdh 1 bulan mati blm ada petugas unt memperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jln.Murni no.20 Rt.003/Rw.01 Joglo Jakarta Barat depan Warung Indomie

1

2021 September JK2109090208 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pencemaran Suara (Kebisingan) di pemukiman warga oleh pekerjaan proyek di jam 9 keatas, suara masih terdengar bahkan hingga ke dalam kamar 

dirumah dan kondisi pintu ditutup. Mohon ditindak segera. 

  

Lokasi:  

Jl. Kebon Sirih Barat No.37 RT 05/ RW 04 Kelurahan Kebon Sirih Kecamatan Menteng - Jakarta Pusat 10340. 

  

Keterangan tambahan:  

Proyek depan kantor Balai kota DKI Jakarta

1

2021 September JK2109090209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pencemaran lingkungan di pabrik. asal bakar entah apa yang di bakar. mohon di himbau . 

 

Lokasi: 

Pabrik di kelurahan Kamal Jakbar.  deket pompa SDA Kamal 

 

Keterangan tambahan: 

private Laporan

1

2021 September JK2109090210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Tindak Lanjut dengan baik. sudah berkali kali di laporkan. tapi hasilnya lampu jalan sering Mati.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Kamal sampai SPBU kamal jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 September JK2109090211
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya saran aja.tolong awasi pasar obat Pramuka rawa bening dll.d sna jual bebas obat keras.mulai dari afazol dll. 

 

Lokasi: 

jalan matraman.jakarta.indonesia.saya hnya kasih sarana aja.

1

2021 September JK2109090212
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemadaman lampu yg sering terjadi di perumnas cengkareng depan RSUD Cengkareng. dalam 2 (dua) bulan ini sudah sering terjadi dan frekuensi 

pemadaman cukup lama lebih dari 3 jam setiap pemadaman. ini perkotaan bukan pedalaman. mohon di TL. terima kasih 

 

Lokasi: 

perumnas cengkareng. jln. galunggung. depan RSUD Cengkareng.  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1



2021 September JK2109090213 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

TL dari laporan no. 2106220193 tanggal 22 Juni 2021 jam 13:37, BAPENDA meminta kami meng-email bukti bayar. Kami sudah kirim email dimaksud, 

sejak 2 bulan lalu, tanpa jawaban untuk langkah selanjutnya apa yang harus kami jalani. hingga sekarang status tunggakan PBB NOP 

317202000300202410 HERIAH BINTI HASAN tertulis BELUM LUNAS 

 

Lokasi: 

Gg. H. Naming RT 2/8 Kampung Tengah Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 September JK2109090214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum mati sudah -/+ 1 tahun, mohon dapat di perbaiki agar lebih memberikan keamanan, kenyamanan bagi pengguna 

jalan dan lingkungan sekitar, Terima Kasih... 

 

Lokasi: 

Disekitar Jalan Warga 1 MA dekat No.47, Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090215 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

HALO PARA PEJABAT YANG TERHORMAT!! 

 

APAKAH TEMPAT USAHA YANG DIBANGUN/DIBUAT DISEBELAH RUMAH SAYA INI SUDAH DIBANGUN TEMBOK??  

 

KOQ MALAH KEBISINGAN MESIN DAN SUARA GLUDAK GLUDUK DAN SUARA MANUSIA MANUSIA ORANG PEKERJA ATAU DIDALAM TEMPAT 

TERSEBUT TERDENGAR NYARING DI KEDIAMAN RUMAH SAYA YA!! 

 

HARAP DITINDAK DAN DIPERHATIKAN PENGAWASAN PARA PETUGAS TINDAK LANJUT DARI SEMUA INSTANSI YANG BERTANGGUNG JAWAB ATAS 

KELUARNYA IJIN TEMPAT TERSEBUT!! 

 

RUMAH SAYA PERSIS BERSEBELAHAN LANGSUNG DAN SUDAH DIAKUI OLEH PIHAK KELURAHAN BAHWA TEMPAT TERSEBUT TIDAK MEMILIKI 

TEMBOK!! 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kav DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN, JAKARTA BARAT 

INI ALAMAT TEMPAT TERSEBUT!! 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG PARA PETUGAS UNTUK BERLAKU JUJUR DALAM MENINDAK MAUPUN MEMBUAT JAWABAN TINDAK LANJUT!!

1

2021 September JK2109090216 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bnyak sampah bikin nyumbat  dan bikin banjir.  

tolong d bersih 

 

Lokasi: 

Menteng jaya gg ampera rt 05/08 patokan warung cang didis

1

2021 September JK2109090217 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran bnyak sampah bikin menyumbat air 

tolong d bersihkan biar g banjir tolong untuk petugas d bersihlan 

 

Lokasi: 

jln Menteng jaya gg ampera rt 04/08 kel Menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera

1

2021 September JK2109090218 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bnyak sampah d saluran air.  

mohon d bersihkan biar g banjir nanti saat hujan mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

jln Menteng jaya gg ampera rt 04/08 kel. Menteng jakarta pusat

1

2021 September JK2109090219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom dipasang sembarangan dan semerut sangat menggangu 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru utara no. 9 rt. 007/013  Pisangan Baru matraman  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaikin sebelum di putus warga

1



2021 September JK2109090220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati mohon diperbaiki dinas bina marga 

 

Lokasi: 

jln Bhakti Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109090221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan sepanjang di sekitar jalan H.Tabri dekat Jembatan Kali tidak menyala sejak kemarin,jadi gelap.  

 

Lokasi: 

Jl. MHT arah jalan H. Tabri,Batu Ampar, Kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi bahaya Pas tikungan untuk pengendara motor

1

2021 September JK2109090222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Di jalan kali apuran sebelah komplek CJ ada bunyi seperti bunyi las / listrik koslet. Mohon bantuannya terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan kali apuran jakarta barat sebelah komplek CJ. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya utk cek karna selalu ada sumber suara bising dr jalan tsb makasih

1

2021 September JK2109100001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Jalan kalibata tengah khususnya dari Alfa Mart, TK Alhusniah, sampai Gang Damai tidak adanya saluran air (got) yang mengakibatkan setiap hujan air 

akan menggenang. Dan pinggir jalan menjadi rusak, pemilik rumah sekitar sudah sering memperbaikin dan menimbun puing tapi tidak bertahan 

lama. Dan bahayanya sewaktu hujan ada beberapa kendaraan motor yg jatuh karena lubang pinggir jalan ditutupi air (berselisih jalan dengan mobil 

motor minggir dan kena lubang). Mohon kiranya petugas / aparat terkait segera memperbaiki jalan dan membuat selokan (got) air.  

nb : tanpa adanya selokan, jalan diperbaikin pun akan percuma, karena tidak akan bertahan lama. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kalibata Tengah (patokannya berkah bangunan, TK Alhusniah, dan gang damai) . 

  

Keterangan tambahan:  

Warga sekitar yg terkena jalan rusak sudah melaporkan keluhan setempat tapi sampai saat ini belom ada tindak lanjutnya.

1

2021 September JK2109100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

taman depan RS persabatan pintu keluar BRI,dibangun tambahan  untuk dagang es. merusak taman yg ada. tolong di TL.Kami yg orang asli disitu utk 

usaha dagang aja susah.pendatang dgn bendera ormas, seenaknya membangun.pura2 awalnya pake tenda.tolongTL tegas
1

2021 September JK2109100003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap malam anak2 ini pada nongkrong sampai subuh sangat menganggu ketentraman warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan keselamatan 1 manggarai selatan kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

hampir tiap malam nongkrong sampai subuh  sangat menganggu ketentraman warga sekitar

1

2021 September JK2109100004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

10 September pukul 00.50 dini hari 

Candu Temu, coffee shop di dekat RS Puri Medika. Benar-benar mengganggu lingkungan sekitar yg masih wilayah pemukiman penduduk. Dini hari 

masih menerima customer, kumpul-kumpul, bernyanyi, bermain musik (gitar dan gendang) di saat jam istirahat. Untuk masalah prokes ga usah 

ditanya, ga ada yg pake masker. Lelah hayati udah ngelapor ke JAKI, kabarnya udh ditegor Pak RT/RW sampe lurah, didatengin satpol PP sampe 

polisi tapi ga ada perubahan. Bahkan tadi sempet didatangin polisi, pas polisi pergi ya balik kumpul lagi. Please donk pak ditindak. Ini sih udh 

menganggu warga sekitar banget 😭😭😭 ga cuma masalah prokes, tapi lebih penting itu berisik di waktu orang 

istirahat.. 

  

Lokasi:  

Candu Temu Coffee Shop 

Jalan Sungai Bambu Raya dekat RS Puri Medika, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor karena saya ini tetangga di radius sangat dekat. Mau ditegor langsung nanti 

potensi ribut, gak ditegor kok keterlaluan karena ganggu waktu istirahat banget.

1



2021 September JK2109100005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

JL. PEKAPURAN II, RT. 05, RW.11, KEL. TANAH SEREAL, KEC. TAMBORA, JAKARTA BARAT. PATOKAN WARUNG SEMBAKO (WARUNGNYA TUTUP) 

KUMPUL2, SDH JELAS, ORGNYA BYK TDK JLS KEGIATAN APA. PPKM BOLEH KYK GINI?
1

2021 September JK2109100006 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya dapat undangan pengambilan ATM Bank DKI. tapi RT telat ngasih ke saya. sya sudah ke bank DKI katanya nanti di info lagi. sampai skarang sya 

blm bisa ngambil ATM nya. mohon solusinya. Dan selama ini saya sebagai warga DKI juga belum mendapat bantuan apapun.  

 

Lokasi: 

jl. Cilandak dalam RT 04/ RW  01. Cilandak barat. jaksel

1

2021 September JK2109100007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati di beberapa titik sejak tanggal 3 September 2021 di Jalan Jelambar Selatan 5 RT. 001 & RT.002 RW.04 mohon dapat 

segera diperbaiki karena mengundang kerawanan wilayah 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Selatan 5 RT.001 & RT.002 RW.04 , Kel.Jelambar Baru ,  Kec.Grogol Petamburan , Jakarta Barat 11460

1

2021 September JK2109100008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tindakannya segera karena pengamen dangdut nya masih berlanjut setiap dini hari jam 1 sampai jam 3 dini hari..ini sangat meresahkan 

karena mengganggu ketenangan warga yang sedang istirahat!! 

atau kemana kami bisa melapor agar segera dilakukan penindakan berkelanjutan?? 

mereka bernyanyi setiap jam 1 dini hari,kalau patroli nya sebelum jam 12 malam mereka blm ada,percuma.. 

 

Lokasi: 

flyover pasar klender arah pulogadung dan pahlawan revolusi 

 

Keterangan tambahan: 

patroli mohon dilakukan secara berkelanjutan diatas jam 1 dini hari,mohon kerja sama nya..terima kasih

1

2021 September JK2109100009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warnet nine net beroperasi 24 jam di masa ppkm level 4 dan level 3. banyak anak sekolah yang bolos disini. patokan ruko setelah komplek bukit 

pesona town house. jalan kebagusan raya dekat masjid al wiqoyag 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan raya dekat masjid al wiqoyah 

patokan ruko setelah bukit pesona town house

1

2021 September JK2109100010 KELURAHAN RAGUNAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamu alaikum.. Pagi, 

 

mohon saya dapat di informasikan NO. ID DTKS dari Nomor NIK dan KK sesuai photo terlampir 

Nama : Wahyudi 

NIK : 3174030307780007 

Alamat : Jalan Cilandak KKO Gg. Marga RT. 11/08 No. 3 Ragunan Pasar Minggu 12550 

 

Diperlukan guna pengajuan PIP melalui akun Dapodik Sekolah, mohon bantuan infonya karena data di tunggu sekolah anak saya hari ini sebelum 

Jam 3 Sore  

 

Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak KKO Gg. Marga RT.11/08 No. 3 Ragunan Pasar Minggu 12550

1

2021 September JK2109100011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI jalan Dahlia , Taman meruya ilir, kembangan, meruya utara; pohon di sekeliling RPTRA sudahh lebat dan menghalang lampu jalan. 1



2021 September JK2109100012 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

jalan inspeksi ciliwung, cililitan kecil 2. Rt 01/ rw 07. terlampir foto sampah layangan yg setiap 3 hari sekali harus sy bersihkan dibagian rooftop 

rumah saya, ya sebanyak itu. komunitas layangan disekitar lah penyebabnya. 1 tahun lebih (selama pandemi) mereka gak pernah absen main 

layangan dari pukul 3 sore sampai 9 malam (berkerumun tanpa prokes, menyisakan sampah jg di sepanjang jalan yg tiap pagi warga setempat yg 

beresin) . ya, sebobrok itu pak, sy siap bekerjasama untuk menyudahi kebiasaan bobrok yg tidak bertanggung jawab seperti ini. Bulan lalu sampah2 

ini berhasil menyumbat talang air rumah sy yg mengakibatkan meluapnya air dari talang masuk ke bagian plafon rumah hingga terjadi kebocoran 

parah.. tolong tindak lanjutnya (tolong jng hanya ambil gambar Satpol PP sedang berjaga saja, aktivitasnya terjadi sore hingga malam, jangan datang 

pagi2 lalu bilang kondisi sudah kondusif, lucu sekali)  

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Ciliwung, Cililitan Kecil 2 (kolong flyover Univ. Binawan) RT 01,RW 07

1

2021 September JK2109100014 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/4HZdUt8wwQwSUcat8 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/4HZdUt8wwQwSUcat8 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/4HZdUt8wwQwSUcat8

1

2021 September JK2109100015 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/LSsZeYqHHVFnbwyh6 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/LSsZeYqHHVFnbwyh6 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/LSsZeYqHHVFnbwyh6

1

2021 September JK2109100016 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam di jalan publik, pada medan jalan sempit dan bertangga, menyulitkan warga, membahayakan mengingat medan jalan menanjak 

setinggi 3 meter yang licin saat hujan. Dan menimbulkan bau 

 

Lokasi: 

Gang Umairoh Gunungan rt 12/7 no 3 rumah pok Idup. Cililitan Kecil, Kramat Jati Jakarta 13640

1

2021 September JK2109100017 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/e3JZBS1TxBRGwNRs5 

 

Lokasi: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/e3JZBS1TxBRGwNRs5 

 

Keterangan tambahan: 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/e3JZBS1TxBRGwNRs5

1

2021 September JK2109100019 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tiap HR selalu orang buang sampah di tempat tersebut. di bakar sampah2 yg paling bnyk sampah plastik.lungkungan tercemar bisa menimbulkan 

penyakit pernapasan .warga yg bakar sampah bernama pa dayoh.mohon dg sangat utk di tindak lanjuti.mohon lahan yg di jadikan pembakaran 

sampah utk di tutup permanen.trimksh atas atensinya.sy mewakili warga rt08 RW 07 . 

 

Lokasi: 

jln SMPN 211 Kel Srengseng sawah. masuk gapura SMPN, posisi sebelah kanan

1

2021 September JK2109100021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan,karena setiap hujan turun selalu banjir. mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

gang musholla asaadatudaroin kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga setempat kp. Malaka 4

1



2021 September JK2109100022
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung didepan pasar Gembrong baru sudah lama tidak di bawa 

 

Lokasi: 

sampah karung didepan pasar Gembrong baru sudah lama tidak di bawa

1

2021 September JK2109100023 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah blm d angkut 1

2021 September JK2109100024 KELURAHAN PULO GEBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk gak diangkat angkat,mohon pejabat yang bersangkutan agar TL permasalahan pencemaran lingkungan ini. 

 

Lokasi: 

jl.Mutiara Raya.RT 002/011. Keluraha Pulogebang Cakung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109100025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil selalu parkir sembarangan, menutupi rumah sehingga tidak bisa masuk kedalam rumah. 

  

Lokasi:  

Jl. Kran 2 No 23A, kemayoran Jakarta Pusat, 

- Patokan Google Maps(PAUD HIJAU DAUN). 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong rahasiakan identitas pelapor, harapnaegera ditindak

1

2021 September JK2109100026 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Trotoar JAKI tempat penyimpanan sepatu masjid al mubarak menutupi trotoar 1

2021 September JK2109100027 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung plastik sampah 1

2021 September JK2109100028 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
Disini para pengguna kendaraan bermotor atau mobil dari arah tomang ke arah tanah anang kurang menyadari bahwa ada zebracross. Alangkah 

lebih baiknya ditambahkan pelican crossing atau lampu lalu lintas khusus pejalan kaki yang dipencet ada waktu gitu
1



2021 September JK2109100029 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Pelayanan administrasi loket administrasi klinik orthopedi RS Persahabatan kurang baik, antrian dari ambil nomor dr subuh tapi dipanggil dokter 

urutan terakhir. Alasannya data sistem dr depan blm diantar keloket administrasi padahal sistem saya lihat sdh online. petugas loket kurang ramah. 

apakah krn bpjs? kasian org yg berobat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Persahabatan Raya No.1, RT.16/RW.13, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13230. 

  

Keterangan tambahan:  

Cek sistem pelayanan rumah sakit ini agar tdk mengecewakan pasien.

1

2021 September JK2109100030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil bikin kumuh lingkungan disepanjang jalan pengantin Ali dan tanah merdeka 

hajamMmMMMamamammamammamamamammamaamammamaamma 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109100031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersilhajansnsnsnnanansnnsnsnsnsnbikin kumuh lingkungan hajajanannanan 

 

Lokasi: 

jalan pule kelurahan rambutan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109100032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pembagunan rumah yang sudah 1tahun lebih tidak kunjung selesai, pembangunan yg sudah mencapai lantai 3 tetapi tidak ada izin dari pihak RT 

atau RW untuk pembangunan tersebut dan sangat merugikan untuk tetangga sebelahnya, mohon tolong di tindak lanjutkan  

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka baru no 22 RT 04 RW 015 Rawamangun  

sebrang SMK 26 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor tidak diungkapkan identitasnya

1

2021 September JK2109100033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar sepanjang jl.tanah merdeka,penganten Ali,centex 1

2021 September JK2109100034 KELURAHAN KAMAL MUARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipapras pohon nya pak dan kalo bisa ada ban ban yg jatuh kejalan itu pak 

 

Lokasi: 

dikamal muara tepatnya disamping jembatan stadion Kamal muara 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa langsung ditindak lanjuti pak jgn terlalu lama

1

2021 September JK2109100035 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sangat lebat nih pak tidak enak dipandang mata 

 

Lokasi: 

lokasinya didepan pabrik pinguin ini pak wilayah Kamal muara 

 

Keterangan tambahan: 

maaf pak, mohon segera dibersihkan rumput liar nya yah, terima kasih�

1



2021 September JK2109100037 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

untuk sertifikasi vaksin saya tidak ada utk yg vaksin kedua, atas nama SUTRISNA, nik 3174032409760002.tgl vaksin, 22/6/2021, kedua, 

21/7/2021.jenis vaksin SINOVAC...mohon infonya, tmkasih. 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin kesdam jaya bintaro, pesagrahan, jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan utk menemukan serfikat vaksin yang ke-2

1

2021 September JK2109100038
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

staff petugas vaksinasi di kelurahan tanjung duren selatan terdapat indikasi menerima uang untuk antrian peserta vaksin, pada tanggal 10 

september 2021 seorang pria penjaga nomor antrian melakukan book tempat bagi peserta yang tidak ada sebelumnya, ciri-ciri bertopi, kemeja 

ungu, celana jeans 

 

Lokasi: 

sdn tanjung duren selatan 01, sentra vaksinasi, di dekat kantor lurah 

 

Keterangan tambahan: 

saya hanya warga biasa yang melihat kenyataan terjadinya praktek ini, selama ini tidak ada yang berani bersuara karena alibi oknumnya

1

2021 September JK2109100039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering membahayakan keamanan sekitar. tebangin dong. 

LOKASI TAMAN JLN KAPUAS RAYA RT 008 RW 01 SEMPER BARAT KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA. 

 

Lokasi: 

LOKASI TAMAN JLN KAPUAS RAYA RT 008 RW 01 SEMPER BARAT KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA. 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 September JK2109100040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih berlubang ada banyak, depan SPBU . kategori masih fasum sesuai arah diatas saluran air dan ruang milik jalan 

 

Lokasi: 

depa spnu Pertamina,.Polsek cempaka putih,#cempakaputihtimur perbatasan cempaka putoh barat

1

2021 September JK2109100041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sekitar sini tolong di toping karna sudah terlalu lebat 

 

Lokasi: 

LOKASI TAMAN JLN KAPUAS RAYA RT 008 RW 01 SEMPER BARAT KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA. 

 

Keterangan tambahan: 

dinas pertamanan tolong topingin

1

2021 September JK2109100042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dinas pertamanan tolong topingin. agar tidak mengganggu  

 

Lokasi: 

LOKASI TAMAN JLN KAPUAS RAYA RT 008 RW 01 SEMPER BARAT KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA. 

 

Keterangan tambahan: 

segera yaa

1

2021 September JK2109100043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan lebat.. 

seharusnya di tebang, agar ketika hujan tidak menimpa jalanan 

 

Lokasi: 

jl. Kramat 4 ujung RT.013 rw.007 

kel.kwitang kec.senen 

Jakarta pusat

1



2021 September JK2109100044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Penebangam pohon di Jl. Purwa Raya membuat lingkungan panas. Tolong dihentikan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Purwa Raya. Kel. Cipedak. Kec. Jagakarsa. Jaksel

1

2021 September JK2109100045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Masih ada trailler yang keluar masuk jalan pemukiman penduduk. 

  

Lokasi:  

Jl  Walang baru raya, kelurahan tugu utara, koja, jakarta utara.. 

  

Keterangan tambahan:  

Masih ada trailler yang keluar masuk jalan pemukiman penduduk, mohon bantuan penertiban ijin poll trailler dipemukiman karena sangat 

membahayakan pengguna jalan, terimakasih�

1

2021 September JK2109100046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Penolakan vaksinasi di karenakan nik saya sudah di pakai orang lain,petugas vaksinasi tidak bisa merubah data yang sudah ada.sedangkan arahan 

menkes setiap pemilik ktp asli bisa di vaksinasi. 

 

Lokasi: 

lokasi vaksinasi SDN pekayon 07 pagi pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 September JK2109100047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari mobil parkir di halaman usaha orang dan mobilpun parkir tidak mengenal waktu 

 

Lokasi: 

jalan raya Jagakarsa depan toko bangunan TB setia kawan jaya 

 

Keterangan tambahan: 

privasikan identitas

1

2021 September JK2109100048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom berantakan dan mengganggu membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru utara rt.007/013 pisangan baru matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bereskan dan di rapikan biar tidak berbahaya dan berantakan

1

2021 September JK2109100049

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

saya selalu dipersulit untuk buat kartu keluarga, sudah dua kali bolak balik, tapi masi aja ada yang salah 

 

Lokasi: 

kelurahan kedoya selatan, kebon jeruk, jakarta barat

1

2021 September JK2109100050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan warga di tempat vaksinasi yg dapat menyebabkan klaster covid 19 

 

Lokasi: 

jl.kapuk merdeka sari rt.022/rw.012 

Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan identitas saya

1



2021 September JK2109100051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah lama hilang. Jalan gelap dan sangat menganggu. Mohon bantuannya untuk memasangnya. teeimakasih 

 

Lokasi: 

taman surya 5 blok OO2/23. cengkareng . kalideres.  

 

Keterangan tambahan: 

silakan petugas mendatangi rumah di Blok OO2/21  untuk info

1

2021 September JK2109100052 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

buka nya siang ,pelayanannya lambat ,tolong di perbaiki pelayanan dan kinerja nya  

 

Lokasi: 

kecamatan tanah abang jakarta pusat 

 

 

jl.h.awaludin 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki jam kerja dan pelayanannya

1

2021 September JK2109100053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohonya sudah lebat, sebaiknya di toping. terimakasih 1

2021 September JK2109100054
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah terlalu lama, hijau terlalu cepat. Jadi bikin macet yang arah ke selatan. Mohon di perbaiki timing nya.  

 

Lokasi: 

Lampu merah persimpangan Jl Prapanca Raya dan Jl. Wijaya I

1

2021 September JK2109100055 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

motor byk putar balik, coba tambah palang 1 lagi biar motor ga bisa lewat 

 

Lokasi: 

dpn mall spark 

 

......  

 

 

......  

 

 

.....  

 

 

....  

...

1

2021 September JK2109100057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tidak layak di tampilkan merusak pemandangan bagi semua tidak ada perizinan dari pihak yg terkait perpajakan 

dan tidak di ingin kan bagi sekitar daerah  

 

Lokasi: 

jl daan mogot km 17 kalideres jakarta barat propinsi dki Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan kepada siap pun laporan saya ini kecuali intern kita saja menjaga hal2 yg tidak di ingin kan dari pihak yg 

terkait

1

2021 September JK2109100058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di pangkas menutupi penerangan jalan biar kelihatan terang klo malam 

 

Lokasi: 

depan Gg.masjid bendungan Rt04/05 jl. dewi sartika cawang

1



2021 September JK2109100059

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

di panti pijat dunia sehat , dalam komplek ruko robinson , bandengan , jakarta utara di lantai 4 terdapat anak di bawah umur yang dipekerjakan 

sebagai terapis pijat plus 

 

Lokasi: 

panti pijat dunia sehat ruko robinson bandengan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

office boy dalam ruko panti pijat dunia sehat tarida saurma manurung

1

2021 September JK2109100060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah nyengser ke jalan dan kabel pada berserak di tangkai pohon.mohon sekiranya pihak pertamana kec.makasar dapat men tl laporan ini.. 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat Depnaker depan sekolah yamas RT.10 RW.05

1

2021 September JK2109100061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak pertamanan kec.makasar sekiranya dapat men tl laporan ini...kabel sudah berserakan di pohon sekiranya dapet menoping nya 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat Depnaker depan sekolah yamas RT.10rw.05

1

2021 September JK2109100062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas pohonnya  menghalangi  kendaraaan di jalan  

 

Lokasi: 

klinik hygea Rt07/05 jl dewi sartika cawang no.261 cawang

1

2021 September JK2109100063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon besarnya sudah nyengser ke bawah ngeri terjadi pohon tumbang..sekiranya pihak pertamanan kec.makasar dapat men tl nya 

terima.kasih  

 

Lokasi: 

jalan sumur jambu RT.07 RW.05 kelurahan Makasar dekat pemancing

1

2021 September JK2109100064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sepanjang jalan sumur jambu sudah pada lebat sekiranya pihak pertamanan dapat memangkas nya terima kasiha 

 

Lokasi: 

RT.07 RW.05 Kel 

Makasar sepanjang jalan sumur jambu perbatesan kampung Pulo

1

2021 September JK2109100065
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong evaluasi keberadaan trafgic light 6g kurang effektip ini 

 

Lokasi: 

stasiun beis jakarta puasat........             ...

1



2021 September JK2109100066

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tidak bisa daftar vaksin kedua, padahal vaksin pertama bisa. 

  

Lokasi:  

Lokasi vaksin di Pkm kebayoran lama, gandaria jakarta selatan

1

2021 September JK2109100067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang sayur yang selalu membuang sampah di saluran 

 

Lokasi: 

di jalan pluit uatara pas sebelahan dengan indomart  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas, kasihan petugas kebersihan selalu membersihkan terus-terusan sampah yang di buang oleh pedagang sayur

1

2021 September JK2109100068 KECAMATAN CIPAYUNG Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

syarat mendirikan rumah apa saja pak / ibu, saya sudah ijin rt setempat, dan lainnya, tp mohon maaf ada oknum kecamatan yg meminta uang,  

 

Lokasi: 

jalan waru rt 9/3 Bambu apus, kec. Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, karena khawatir akan keselamatan saya pribadi

1

2021 September JK2109100069 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pendangkalan kali / sungai 

Dan kondisi pintu air yg sudah sangat memprihatinkan 

 

Lokasi: 

Jl. Adhi Karya (Pintu Air) RW.005 Kelurahan Kedoya Selatan Kecamatan Kebon Jeruk Kota Administrasi Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti �

1

2021 September JK2109100070
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah nyangkut jd tumpukan sampah,ada sisa pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jalan j,kebon baru rt.06/010 tebet,jakarta selatan 12830, Dki Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan,biar sampah tidak ada lagi,sama pohon tumbang disingkirkan

1

2021 September JK2109100071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah nyengser ke bawah sekiranya dapat di toping atau di pangkas terima kasih pihak pertamanan sekria nya dapat merespon laporan ini 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kerja bakti pinggiran kali RT.07. RW.02

1

2021 September JK2109100072

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pelayan di kelurahan kebayoran lama utara via telepon namun petugas tidak bisa dihubungi / tidak merespon saat jam kerja 

 

Lokasi: 

kelurahan kebayoran lama utara.  

Kby. Lama Utara 

https://maps.app.goo.gl/7Z9sDHDbiNBotreCA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dijaga kerahasiaanya. semoga pelayanan terhadap masyarakat bisa lebih baik

1



2021 September JK2109100073 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah penduduk baru disini 

Saya baru 2 bulan +- disini 

Di Group Medsos saya baru dimasukkan sekarang 

Pada saat dimasukkan saya langsung dipermalukan di Medsos bahwa saya menimbulkan ketidak nyamanan perihal sampah di depan rumah saya 

Padahal sampah saya jadi menumpuk karena tidak di angkat oleh yang bertanggung jawab mengenai sampah di Komplek ini 

Kami sekeluarga di teror setiap hari hanya karena masalah sampah ini oleh penanggung jawab di Komplek ini dan pihak keamanan yang seharusnya 

melindungi warga yang sudah kami lakukan kewajibannya dalam bentuk membayar IPL perbulan selama kami sudah menetap disini sekeluarga 

Saya sudah melakukan kewajiban untuk membayar IPL yang sangat besar dan sangat memberatkan untuk kami sebagai warga sebesar 625Ribu 

perbulan 

Saya terkejut karena mengingat disekeliling Komplek kami hanya sebatas 200Ribu kebawah 

Pertama kali kami menetap disini kami pun sudah dimintai uang 300Ribu untuk mengangkat sampah kami yang ada di depan rumah 

Saya akan membuat 2 laporan berhubung saya juga mendapat Ancaman dari yang bertanggung jawab di Komplek ini 

 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Permata Mediterania Kelurahan Ulujami Kecamatan Pesanggerahan   

Jl Cluster Ruby Garden Raya No 16 

Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Hari ini pun kami sudah mendapatkan Teror kembali oleh pihak keamanan dan para penanggung jawab karena kami membuang sampah kami yang 

sudah menumpuk dari dalam rumah dengan Hilir Mudik di depan rumah sambil menunjuk nunjuk dan memaksa untuk berbicara dengan nada yang 

tidak bersahabat. Kami pun tidak merespon dalam rangka menghindari debat kusir di tengah jalan di depan rumah yang saya yakin tidak akan ada 

1

2021 September JK2109100074 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kondisi Pintu Air Kedoya yang sangat memprihatinkan dan pendangkalan sungai 

 

Lokasi: 

Jl. Adhi Karya (Pintu Air) RW.005 Kelurahan Kedoya Selatan Kecamatan Kebon Jeruk Kota Administrasi Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti �

1

2021 September JK2109100075 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord u benahi spy jalan aman.......         .... 

 

Lokasi: 

l9kasi mangga dua.....  ...,.......................

1

2021 September JK2109100076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan lebat se panjang bantaran kali jalan kerja bakti sekiranya pihak pertamanan kec.makasar dapat menindak lanjuti laporan 

ini terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kerja bakti bantaran kali jalan kerja bakti

1

2021 September JK2109100077 KELURAHAN KELAPA DUA Imunisasi JAKI

SDN 03 Kelurahan kelapa dua. 

 

pemberian vaksin menimbulkan kerumunan padat. kenapa juga ktp masih harus di fotocopy. panitia penyelenggara kurang siap. tolong ditl dan 

diarahkan

1

2021 September JK2109100078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petamburan 1 no 37 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petamburan 3 no 82 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109100080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya pihak pertamanan kec.makasar sekiranya dapat memangkas atau menoping pohon yg ada di sepanjang jalan kerja bakti 

sekitaran bantaran kali karena sudah rindang dan menutupi pju terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kerja bakti bantaran kali jalan kerja bakti

1

2021 September JK2109100081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan pintu air no 14 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saluran got tersumbat, sehingga airnya keluar ke jalan dan kerumah 

 

Lokasi: 

Jl Raya Gadang no 30B/36 RT/RW 003/001 Sungai bambu kec Tg Priok Jakarta Utara

1

2021 September JK2109100083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petamburan  no 10 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah ini bikin macet panjang kalau pas jam pulang kantor, apalagi hari jumat, macet panjang sampai flyover pesing, tolong ditutup pas jam2 

pulang kerja saja, diluar jam pulang kantor boleh dibuka  

 

Lokasi: 

lampu merah casajardin 

...  

... ...  

....  

........

1

2021 September JK2109100085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat mohon untuk ditoping atau dirapikan agar keliatan rapih, mohon untuk di TL terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Tulodong bawah RT 010/04 NO. A7 Kelurahan Selong

1

2021 September JK2109100086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petamburan   kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109100087 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati takut rubuh dan sebelahnya sdh banyak benalu banyak dampah dan mau d tanam dengan tanaman lain 

 

Lokasi: 

kayu putih 5 blok e no 2 RT 03/RW 06 

KELURAHAN PULO GADUNG KECAMATAN PULO GADUNG

1

2021 September JK2109100088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok dji Sam Soe di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Petamburan no 20 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Class mild di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan pintu air timur no 37 kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat mohon untuk ditoping/di rapikan 

 

Lokasi: 

Jalan Sriwijaya Raya kelurahan Selong kec Kebayoran Baru

1

2021 September JK2109100091

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kurang nya dokter dan pelaksana vaksin. jadi dokter umum juga membantu mengecek tensi yang ingin melakukan vaksin. 

 

Lokasi: 

Puskesmas pluit (muara angke). kelurahan pluit, kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas membuat kordinasi yang baik. jadi dokter umum yang ingin menerima pasien tidak ikut ikutan membantu kegiatan vaksin. harusnya 

di siapkan tenaga medis yang cukup. agar pasien umum tidak menunggu terlalu lama.

1

2021 September JK2109100092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat mohon untuk ditoping makasih 

 

Lokasi: 

Jalan Sriwijaya Raya kelurahan Selong Kebayoran Baru

1

2021 September JK2109100093 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti Laporan yang sudah saya buat beberapa menit yang lalu 

Ini adalah surat Ancaman Pertama yang saya terima mengenai sampah 

Padahal saya sudah membayar IPL semenjak saya menetap disini 

Bahwa seingat saya mudah mudahan saya salah  

Kami sudah juga membayar 5 Jt rupiah sebagai Uang Jaminan 

Kewajiban kami untuk kooperatif di Komplek pun sudah kami laksanakan dalam bentuk pada saat diminta untuk partisipasi perbaikan Turap kali 

sebesar 1 Juta rupiah itu pun kami bayarkan 

 

Yang saya heran kenapa dia bilang kami tidak pernah bayar IPL 

Apakah pembukuan mereka tidak tertib padahal sudah dengan memakai nomor kode dibelakang nya. 

Dan mereka secara bergerombol saling bahu membahu beberapa pengurus untuk membuat kami sebagai warga sekeluarga tidak tenang dan 

nyaman padahal kami adalah penduduk baru disini hanya gara gara kami diwajibkan harus dan tidak boleh tidak agar harus membayar apa yang 

mereka minta. 

Dan ancaman yang mereka tulis di surat ini sudah dilaksanakan sehingga sampah kami sudah menumpuk di depan rumah karena tidak diangkat. 

Kami sangat menghindari debat kusir karena bisa memicu pertengkaran yang tidak akan ada akhirnya dan sangat menganggu tentunya. 

Dan seharus nya kami sebagai warga baru diundang untuk menjelaskan kepada kami secara baik baik sehingga kami pun juga berani untuk 

menanggapinya karena kami juga tidak pernah di undang untuk pertemuan apapun di Komplek ini dari awal kami menetap disini. 

Adapun untuk laporan yang saya sudah membuat sebelumnya juga perihal sampah ini nomor HP saya adalah 081808155166 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Permata Mediterania 

Kelurahan Ulujami Kecamatan Pesanggerahan  

Jl Cluster Ruby Garden Raya No 16 

1



2021 September JK2109100094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat karena kotoran, mohon bantuan dinas terkait untuk ditindak. 

 

Lokasi: 

Jl. Tenggiri, Rawamangun DKI Jakarta, Jakarta Timur 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya, terima kasih.

1

2021 September JK2109100095 KELURAHAN PONDOK KOPI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di urug dan pembersihan saluran got dan kali untuk mengantisipasi banjir dimusim hujan karna 2 rahun terahir wilayah rw 6 selalu banjir.. 

 

Lokasi: 

kali pondok kopi.. titik kenal gedung serba guna rt 07 rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

selalu banjir tiap tahun selama 2 tahun terakhir.. sudah waktunya pembersihan aliran kali dan got.. banyak endapan lumpur dan sampah

1

2021 September JK2109100096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok gudang garam signature di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan KS Tubun  no 83 a kelurahan Petamburan kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditoping atau dirapikan pohon sudah terlalu lebat 

 

Lokasi: 

Jalan Sriwijaya Raya kelurahan Selong Deket rumah kapolda

1

2021 September JK2109100098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pkl di sepanjang jalan dkt gerbang timur apartemen citypark, bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur apartemen citypark 

.....

1

2021 September JK2109100099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah masuk ke area jalanan, menghalangi kendaraan tinggi (truk, dsb.) lewat. 

 

Lokasi: 

Jl. Tenggiri no. 21 Rawamangun DKI Jakarta, Jakarta Timur 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk dipangkas, terima kasih.

1

2021 September JK2109100100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai tolong di rapihkan.               . 

  

Lokasi:  

Jl. Jend. Ahmad Yani, Jakarta Timur.

1



2021 September JK2109100101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai tolong di rapihkan.               . 

  

Lokasi:  

Jl. Jend. Ahmad Yani, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109100102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan tanah tinggi III dekat apotik cosmos. sepanjang jalan pokonya semua bikin sempit 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan tanah tinggi III dekat apotik cosmos. sepanjang jalan pokonya semua bikin sempit 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berkali-kali lapor. tetap saja gini. kadang bikin macet mereka cuek saja turunin barang

1

2021 September JK2109100103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkirr didepan pagar rumah orang. sudah lama disini. tolong ya pak datengin yg punya plat ini kasi denda. biar sadar diri tidak boleh parkir depan 

rumah org. 

 

Lokasi: 

jl.kh.maisin no.17 rt06 rw 07 klender kec duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kasi denda biar sadar diri. kalau kau parkir jgn depan rumah jgn jalanan umum. tau diri sadarin kasi denda supaya sadar

1

2021 September JK2109100104 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berdagang bukan pada tempat nya menggangu kendaraan yang lewat  

 

Lokasi: 

jl.widya Chandra kel. kuningan barat kec mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

tertibkan agar berjualan sesuai dengan aturan

1

2021 September JK2109100105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah tinggi sedang musim hujan riskan pohon tumbang agar pihak Pemda untuk tegur pihak gedung 

 

Lokasi: 

jln Setiabudi samping gedung thepeak setiabudi barat  

 

Keterangan tambahan: 

di pangkas agar tidak terjadi pohon tumbang di saat musim hujan. dan tegur piha gedung agar bekerja sama untuk merapihkan pohonnya

1

2021 September JK2109100106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tolong turunkan                       . 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi klender, jakarta timur      .

1

2021 September JK2109100107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar nyatanya belum turun juga, sepertinya setelah di turunkan di pasang kembali. TURUNKAN DENGAN BENAR !, jangan TL abal-abal 1



2021 September JK2109100108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar nyatanya belum turun juga, sepertinya setelah di turunkan di pasang kembali. TURUNKAN DENGAN BENAR !, jangan TL abal-abal 1

2021 September JK2109100109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar nyatanya belum turun juga, sepertinya setelah di turunkan di pasang kembali. TURUNKAN DENGAN BENAR !, jangan TL abal-abal 1

2021 September JK2109100110 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini adalah lanjutan dari 2 laporan yang saya sudah laporkan beberapa menit yang lalu 

Ini adalah Surat Ancaman Kedua yang kami terima dimana beberapa penanggung jawab Komplek berkonspirasi bersama sama dengan beberapa 

Pihak Security untuk lebih meneror dan mempermalukan kami sekeluarga dengan akan membuat Spanduk sebesar besarnya yang akan dipasang di 

depan rumah kami besok 11 September 2021 untuk menyatakan bahwa kami tidak membayar IPL (Padahal kami sudah bayar mungkin mereka yang 

kurang tertib administrasinya) 

 

Bolehkah kami bertanya sebagai Warga Negara Penduduk DKI Jakarta apakah IPL ini (Yang menurut kami sangat mahal di angka 625Ribu perbulan) 

adalah kewajiban yang sangat amat harus dibayarkan sejajar dengan Pajak ?  

Karena setahu saya pun andaikan Pajak tidak bisa dibayar tidaklah kami sebagai warga selanjutnya diteror sampai tidak merasa aman dan nyaman di 

tempat tinggal kami sendiri. 

Paling hanya sebatas Denda dan Pemutihan. 

Ini kami dipaksa dan diancam agar membayar apa yang mereka mintakan dengan cara yang kurang etis. 

Apakah ada Solusi dari Pemerintah DKI untuk membantu warganya agar terlepas dan bisa merasa hidup dengan tenang dan aman dari gangguan 

dan teror dari beberapa pengurus dan Security di Komplek ini yang pokok utamanya adalah perihal Sampah. 

Dan kami sangat amat berharap dengan Laporan yang kami buat ini maka untuk selanjutnya tidak ada lagi Surat Ancaman dari pengurus yang hanya 

membahas Sampah 

dan kami baru menyadari bahwa perihal Sampah saja bisa membuat kami sekeluarga hidup dengan tidak merasa aman. 

 

Gerry 

081808155166 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Permata Mediterania  

1

2021 September JK2109100111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacang raya no 3 kelurahan kebon kacang  kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih banyak parkir di area jalur sepeda BKT. 

aturan untuk terapkan dan ditaati bersama bukan untuk di langgar bersama. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

masih banyak parkir di area jalur sepeda BKT. 

aturan untuk terapkan dan ditaati bersama bukan untuk di langgar bersama. 

terimakasih

1

2021 September JK2109100113

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

dari fasilitas kesehatan tidak menerima pendaftar vaksin dari JAKI. 

 

Lokasi: 

AULA puskesmas kecamatan Tambora. jln krendang Utara no. 04, RT.8/RW.3 

 

Keterangan tambahan: 

padahal di JAKI tertulis kalau pendaftar bisa menerima vaksin di lokasi yang diinginkan.

1

2021 September JK2109100114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next dan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacang 29 , kelurahan kebon kacang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109100115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

2hri lalu udah buat laporan Dan dengan jelas2 sepanjang jlan kramat Raya ada RAMBU dilarang PARKIR&STOP kemarin kata nya petugas udah 

tindak lanjuti tapi Hari ini masih bnyak pelanggar terutama d depan bekas polres jakpus tidak ada perubahan nya mohon maaf jadi bertanya kmrn 

petugas kerjakan apa iaaaa  

 

Lokasi: 

Depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat jlan kramat Raya  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bapak2 dishub tegakan aturan jangn tebak pilih giliran sma taxi,online, ojek, box langsung Derek knp ini udah berkali2 buat laporan tidak ada 

tindakan tegas DEREK sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP DAN DEREK

1

2021 September JK2109100116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj Parkir di atas Kali dan sering membuang sampah dan membuang sampah ke kali.  

 

Lokasi: 

Jln. Taman Sari Raya 

RT12 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari  

 

Keterangan tambahan: 

Bajaj Parkir di atas Kali dan sering membuang sampah dan membuang sampah ke kali menyebabkan Banjir.

1

2021 September JK2109100117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kawasan Mega Kuningan seperti kawasan wisata piknik 

 

Lokasi: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan. Depan Gedung Dea Tower. 

 

Keterangan tambahan: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan  berubah sprti kawasan wisata.Banyak Pedagang kopi keliling dengan sepeda dan motor,orang2 yang gelar 

terpal untk tidur,tolong d tertibkan.Banyak orang2  kedutaan dan pejabat lewat,bikin malu saja.

1

2021 September JK2109100118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP DAN DEREK tapi ini tempat PARKIR yang Paling Aman karna petugas dishub berkali2 datang 

untuk tindak lanjuti laporan di jaki tapi tidak ada tindakan tegas petugas cuma foto bilang udah TL kenyataan nya tetap Sama tidak ada perubahan 

nya  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109100119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok bull di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan KH mas Mansyur , kelurahan karet tengsin  Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109100120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

terjadi lagi. semoga tidak menjadi budaya. harus disiplin dalam menindak tegas. tegur, dan beri sanksi agar berdampak kepada calon pelanggar 

yang berikut nya. 

 

Lokasi: 

depan gedung apartemen grand signature park Jl. MT haryono 

 

Keterangan tambahan: 

tidak pernah bosan inshaallah saya dalam melapor hal ini. karena ini hak para pejalan kaki termasuk saya. terimakasih

1

2021 September JK2109100121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak-gerobak diletakan di badan jalan sehingga mengganggu kendaraan yang melintas. Dan tempat tersebut sangat kotor. Terjadi setiap hari.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran Indomaret Fresh.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor karena bisa disalahgunakan di lapangan. Mohon petugas segera melakukan penindakan agar 

jalan bisa dilalui dengan baik.

1



2021 September JK2109100122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terdapat gerobak-gerobak yang mengganggu ketertiban di wilayah cempaka putih tengah 27. Kami sangat terganggu dengan adanya gerobak 

tersebut di badan jalan karena menghalangi arus lalu lintas kendaraan dan pejalan kaki. Pedagang sering mengambil jalur pejalan kaki dan zebra 

cross.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah XXVII. Lokasi parkir indomaret fresh. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor untuk keamanannya. Mohon untuk segera ditindak tegas karena sangat sangat sangat mengganggu 

arus lalu lintas kendaraan.

1

2021 September JK2109100123 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

saya melakukan vaksin ke 1 di GBK tetapi sampai saat ini belum mendapatkan sertifikat vaksin ke 1 sehingga saya blm bisa melakukan vaksin ke 2. 

minta tolong bantuan dari jaki mengenai permasalahan saya.
1

2021 September JK2109100124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar Dan rindang.bahaya saat musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. tss raya no. 88 tambora jakarta barat.depan alfamart

1

2021 September JK2109100125 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat siang salam bahagia selalu dan salam sejahtera selalu buat kita semua ya amin yrb. Saya sebagai pelapor dari warga jalan Haluan No. 345 RT 

05 RW 01  Komplek Pelindo II  kel. Rawabadak Utara  Kec. Koja  jakarta utara.  Melaporkan bahwa ada saluran air got yang sudah banyak lumpur ya 

dan sudah menyebabakan banjir di kalangan perumahan komplek Pelindo II khusus ya di jalan Haluan RT 05  RW 01 Rawabadak utara Kec. Koja 

Jakarta utara.  Kejadian yang sebenar ya adalah " Bahwa sudah banyak ya lumpur yang menutupi aliran GOT di jalan Haluan RT 05 RW 01 rawabadak 

utara   kec. koja jakarta utara saat ini.  Dan sudah mengakibatkan banjir di dalam rumah sekitar jalan haluan saat ini.  Besar harapan saya untuk 

mendapatkan bantuan dan perhatian ya dari Pemerintah kota khusus ya dari suku dinas tata aliran air, kali dan sungai saat ini.  Atas perhatian ya 

dan bantuan ya saya ucapkan terimakasih sekali. 

 

Lokasi: 

Lokasi ya di jalan Haluan no. 345 dan sekitar ya  RT 05  RW 01  Komplek Pelindo II  Kel. Rawabadak Utara  kec.  Koja  jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Besar harapan kami atas bantuan dan perhatian ya dari pihak pemerintah kota khusus ya dari bagian suku dinas Pengaliran air, kali dan sungai saat 

ini.

1

2021 September JK2109100126 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Juru Parkir Liar selalu minta uang parkir secara paksa. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni.Depan Restoran Keprabon.Sepanjang jalan Guru Mughni. 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar d dpn Restoran Raja Rawit dan Ayam Keprabon Xpres. Minta uang parkiran maksa,klo gk d kasih ngancem mau gebukin,tiap hari bikin 

macet jalan karna kasih mobil dan motor buat parkir d pinggir jalan,yg sudah jelas2 bikin macet.Tolong d tindak secara hukum,oknum juru parkir 

liar.Tarif Parkir : Motor 3000.Mobil : 5000 rupiah,klo gk d ksh kendaraan di bikin Baret sama ujung paku.

1

2021 September JK2109100127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di rapihkan pak.mengganggu saat orang mau masuk ke dalam rumah karena kabelnya sudah terlalu rendah 

 

Lokasi: 

jln cipulir 2 rt.09/04.cipulir,Kebayoran lama.jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di sembunyikan identitas pelapor.demi kedamaian bersama

1

2021 September JK2109100128 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

PKH saya sudah 5bln tidak keluar bantuan beras.. uang kemarin dapat tetapi hanya 200rb biasanya 700rb kenapa ya seperti ini? mohon bantuan 

penjelasan nya.. karena tetangga saya pada lancar" aja .. trimksi 

 

Lokasi: 

kp.pedongkelan RT 4 rw 15 no.01 kayu putih JKT timur

1



2021 September JK2109100130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bedagang Di atas trotoar menggangu pejalan Kali.. terutama disabilitas 

 

Lokasi: 

depan rumah sakit sumber waras grogol Jakarta barat

1

2021 September JK2109100131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap WFO walau sudah ada larangan. 

banyak yg tidak mematuhi protokol kesehatan. 

 

Lokasi: 

Perkantoran Plaza Kebun Jeruk. Jakarta barat 

Jln Raya Perjuangan Kav.35 

 

Keterangan tambahan: 

banyak kantor beraktifitas di dalam, dgn kondisi pintu / rolling door tertutup..

1

2021 September JK2109100132 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah didalam selokan berupa kayu bekas Mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi belakang Roxy square. grogol Jakarta barat.

1

2021 September JK2109100133
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

Lift Passenger sering bgt mengalami kerusakan. Sering terjadi penumpukan warga disaat jam jam sibuk. Sudah ada salah satu warga yg lgsg 

menyampaikan keluh kesah nya ke pengelola namun salah satu dari pengelola malah marah2 kepada warga. Disini kami warga sudah membayar IPL 

dan didalem disitu udh ada biaya cadangan. Gunanya utk apa? Lift sering mati. Tidak ada social distancing sama sekali. Sampah jarang diangkut. 

Tolong di cek yaa gimana sistem perbaikan lift nya, cek semua lift nya 

 

Lokasi: 

Menara Samawa. Jalan Haji Naman No. 54 RT2 RW2 Duren Sawit, Pondok Kelapa, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas agar tdk memberitahu identitas pribadi saya. Terimakasih

1

2021 September JK2109100134
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kecepatan tinggi dan ugal ugalan di tol menuju halim, sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

exit tol halim menuju cawang kecepatan tinggi, sangat berbahaya 

 

Keterangan tambahan: 

ambil jalur kanan kiri

1

2021 September JK2109100135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Asap kayu hasil pembakaran pabrik tahu, masuk kerumah setiap hari pedas terasa sesak sampe debu-debu banyak berceceran dilantai tembok dan 

ada bayi kesian 

 

Lokasi: 

Jl Mampang Prapatan 7 Rt 10/00 Tegal Parang Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor

1

2021 September JK2109100136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah ada spanduk larangan parkir. Masih aja parkir di jalan raya. BIKIN MACET. 

  

Lokasi:  

Jl. Skip Ujung Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur

1



2021 September JK2109100137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar denhan benar dan tuntas ! 1

2021 September JK2109100138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar dengan benar dan tuntas ! 1

2021 September JK2109100139 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan bapak2 pasukan orange untuk membersihkan saluran air yg kotor ini agar di musim hujan nanti tidak mampet terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan kavling, kav 80 no 18 s/d 29 dekat kelurahan batu ampar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan bapak2 pasukan orange untuk membersihkan saluran air yg kotor ini agar di musim hujan nanti tidak mampet terima kasih

1

2021 September JK2109100140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar dengan benar dan tuntas ! 1

2021 September JK2109100141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar dengan benar dan tuntas ! 1

2021 September JK2109100142 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau got kotor mohon vantuan bapak bapak pasukan 

orange🙏

 

 

Lokasi: 

jl kelurahan kavling, kav 80 no 18 s/d 29 jakarta timur kelurahan batu ampar kecamatan kramat jati posisi dekat jelurahan batu ampar

1

2021 September JK2109100143

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tetangga saya pelihara kucing , awalnya hanya ada 1 ekor tapi sekarang ada 10 ekor kucing. yang jadi masalah kucingnya sering nongkrong di garasi 

rumah saya bahkan sampai masuk ke dalam rumah dan buang kotoran, salah satunya yang sering menganggu saya kotorannya suka ada di garasi 

dan yg difoto ada di pot tanaman saya, seringkali kucingnya cabik2 pupuk tanaman hingga berantakkan, bahkan tadi pagi tanaman saya yg di cabik2 

hingga berantakkan 

 

Lokasi: 

jalan masjid tanah 80 rt 8 rw 9 sebelah no 21 tembok batu alam warna putih (kontrakkan pak wawan) sebelah mba desi depan warung haji johan

1



2021 September JK2109100144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Di jalan Raya Srengseng Sawah yang dekat M. Kahfi 2 sekitar 300 meter tidak ada got kanan maupun kiri jalan, mohon perhatiannya... got yang 

sudah ada pun  sudah mampet semua ketimbun tanah tidak pernah dibersihkan menjadi terlihat kumuh sekali. Trimakasih
1

2021 September JK2109100145 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan bapak ibu pasukan oranye untuk bersihkan tumpukan sampah daun 

🙏

 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan umum kelurahan kavling dekat kelurahan batu ampar kavling 80

1

2021 September JK2109100146 KELURAHAN JEMBATAN BESI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang Bapak Ibu saya ingin melaporkan bahwa saluran got air di daerah kami selalu mampet yang berlokasi di jalan Duri bangkit jembatan 

besi 12 RT 3 RW 10 nomor 19 mohon harap bantuannya Bapak Ibu terima kasih banyak ACC 

 

Lokasi: 

jalan Duri bangkit jembatan besi 12 RT 3 RW 10 nomor 19 jembatan besi Tambora

1

2021 September JK2109100147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah terbit SPB dan tindak lanjut ke Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , kapan terbit Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur 

? 

 

Lokasi: 

jalan pengairan kali buaran kelurahan pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat memohon tindakan administratif dan teknis bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?

1

2021 September JK2109100148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sdh di Rekomtek. kapan akan di laksanakan pembongkaran pembangunan ini yang tidak sesuai IMB. tks 1

2021 September JK2109100149 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa air bocor di bag tutup nya , kejadian sdh dilaporkan ke PAM tp tdk ada respon.mohon bantuan nya segera.terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Pinang Timur rt 006 rw 015 , Kosambi Baru , Duri Kosambi 

lokasi kali didepan sekolah Narada

1

2021 September JK2109100150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas puing pemasangan konblok trotoar sudah hampir satu minggu bekas puningnya blm di angkut juga...  

 

Lokasi: 

jaln cilandak klo no 01 kecamatan pasar minngi kelurahan cilandak  

depan kantor PT CIGS  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait untuk segera di angkut bekas konblok trotoarnya karna menghalangin dan ada di atas saluran air

1



2021 September JK2109100151 KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengaduan tuk pelayanan ketua RT 003/006 kelurahan cipedak kepada warganya berkata TDK sopan,TDK ramah, cutek, judes terhadap warganya 

sehingga warganya tidak nyaman dan banyak yg sakit hati karena ucapannya mau mengurus apapun di persulit mohon di tegor agar sikap etikanya 

dirubah agar lebih ramah melayani warganya  

 

Lokasi: 

jalan perintis RT. 3/06 kelurahan cipedak kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109100152 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa air bersih bocor , sdh kami laporkan ke PAM tp blm direspon . Tlg bantu di TL segera mengingat kebocoran sdh berlangsung cukup lama.terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan Pinang Timur RT 006 RW 015 

Kosambi Baru , Duri Kosambi 

Jkt Barat. 

lokasi berada di Kali depan sekolah Narada

1

2021 September JK2109100153
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu traffic light mau jatuh, tolong bantuannya. . 

  

Lokasi:  

Depan Mall Basurra, Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109100154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang tetap berjualan di trotoar sedangkan peruntukkan trotoar untuk pejalan kaki. jangan hanya tindakan tegas lalu foto selesai mereka 

berjualan kembali banyak para pejalan kaki yg merasa kurang nyaman krn harus minggir ke jalan dan hampir keserempet kendaraan tolong dong 

pak tindakan lanjut nya percuma trotoar di rapih kan kalo buat berjualan dan tdk diperuntukkan yg semestinya.  

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan BIZPARK 2 

 

Keterangan tambahan: 

jangan cuma foto sebagai laporan selesai sedangkan mereka kembali berjualan lagi trotoar buat pejalan kaki bukan buat berjualan tolong tindak 

lanjut yg tegas Terima kasih.

1

2021 September JK2109100155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke 8 kali. PKL liar beroperasi sampai tengah malam. Tidak mematuhi protokol kesehatan. Mohon di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong. Kemayoran.

1

2021 September JK2109100156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

adanya penjual warung yang selalu order ke agent dan supir truk parkir sembarangan di jalan umum, mohon tindakannya segera karena ini sudah 

sering terjadi, bantulah kami memohon 

 

Lokasi: 

Jl. Dan mogot Pesing Rt.002/002 no.2 kel.kedoya Utara kec. kebanyakan jeruk Jakarta Barat 11520

1

2021 September JK2109100157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pedagang kaki lima liar di pinggir jalan, memakai akses jalanan umum untuk berdagang tanpa izin. Tidak mematuhi peraturan PPKM dan protokol 

kesehatan. Sepanjang jalan kalibaru barat penuh dengan PKL liar. Mohon segera di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran. Sepanjang pinggir kali.

1



2021 September JK2109100158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan  trotoar dijadikan tempat usaha tambal ban , sehingga pengguna jalan kaki jadi terganggu dan membuat kumuh 

 

Lokasi: 

jalan ngusir rahai pondok kopo, depan stasiun klender

1

2021 September JK2109100159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong di arahkan ke tempat parkir yang benar 

 

Lokasi: 

pintu keluar tol kebon jeruk, kearah puri indah...

1

2021 September JK2109100160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin di depan SPBU Shell Hasyim Ashari sudah rindang, mohon dilakukan penopingan/pemangkasan karena disitu banyak kabel yg 

menjuntai dan takut pohon tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. KH Hasyim Ashari kav 8-10 petojo utara Jakarta Pusat (depan SPBU Shell )

1

2021 September JK2109100161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI sdh di rekomtek tidak di bongkar ada apa? pembangunan Kantor di Jln. Balai Pustaka Timur No.07 dengan IMB No. 017 tanggal 05 Agusutus 2020.. 1

2021 September JK2109100162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih ada pedagang diatas trotoar, selama padagang di atas trotoar masih ada laporan ini terus berlanjut. 

sampai TL yg sudah sesuai. 

 

Lokasi: 

trotoar depan Bizpark 2 Cakung penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

di tindak tegas jgn cuma foto pedagang balik lagi..

1

2021 September JK2109100163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI rusak sdh tata ruang DKI. kapan di bongkar pembangunan ini.. 1

2021 September JK2109100164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kebiasaan parkir dr pagi di tikungan sempit dan membahayakan warga krn blindspot!! 

harap segera tindak 

 

Lokasi: 

cipulir 5 rt.02 rw.08, patokan di tikungan S depan warung uus 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera tindak supaya gak jd kebiasaan dan dicontoh warga lainnya!!

1



2021 September JK2109100165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok di dalam alfamart persatuan guru.......  

 

Lokasi: 

Jalan Persatuan Guru Jakarta Pusat........................ 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut 

perda no 9 tahun 2014 

pergub no 148 tahun 2017 

seruan gubernur no 8 tahun 2021

1

2021 September JK2109100166
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada yg namanya social distancing di masjid ini sewaktu sholat jumat ,saya sabar berkali2 tapi kok gak ada kesadaran dari orang2 nya ,terutama 

di ruangan dalam masjidnya 

 

Lokasi: 

masjid al hidayah ,apartment green pramuka jakarta pusat ,dekat tower berwarna hijau

1

2021 September JK2109100168
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jama'ah sholat Jum'at barusan di suruh merapatkan barisan (tidak jaga jarak) 

 

Lokasi: 

masjid nurul iman jl pos pengumben, dekat starbucks, kembangan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas saya, karena saya jama'ah rutin di masjid tersebut

1

2021 September JK2109100169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung kopi ini menggangu kenyamanan warga karna sampai jam 3 pagi masih kumpul dan bernyanyi seperti cafe, warga sudah sering menegur 

tapi tidak di gubris sudah sering di tindak sanpol PP tapi masih juga buka sampai jam 3-4 pagi...  

 

Lokasi: 

jalan Muncang Blok N gang V no 6 RT 003 RW 011 Kel Lagoa Kec Koja Jakarta Utara 

warung kopi Zee

1

2021 September JK2109100170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong koord u dibenahi spy jgn semerawut.trm ksh. 

 

Lokasi: 

Sunter, seberang Jubile sekolah.............   ....

1

2021 September JK2109100171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong koord dg yg terkait u dibenahi.Trm ksh 

 

Lokasi: 

sunter seberang wisma atlet, sklh Jubile...             ..

1

2021 September JK2109100172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ada IMB tetapi bangunan melanggar GSB , KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , bangunan ini kapan di bongkar paksa 

bangunan tersebut ???  

 

Lokasi: 

jalan penggalang / Epan gg IV kelurahan Palmariam kecamatan Matraman Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada kordinasi pemilik bangunan dengan Sudin CITATA Jakarta Timur , kalau tidak ada kerjasama , tolong bangunan di 

bongkar paksa , kapan ???

1



2021 September JK2109100173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel sudah terlalu rendah.mohon untuk di rapihkan. 

 

Lokasi: 

jln.cipulir2 rt.009 rw.04.kebayoran lama.dekat warung imam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di privasi pelapornya

1

2021 September JK2109100174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Rumah Kost di Jln. Penggalang GG Epan IV. No.9 RT.12 RW.1 kec. Matraman. kapan akan di bongkar.. 1

2021 September JK2109100175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mesti sampai mana baru di bilang kurang rapi pak.apa nunggu sampai nyangkut ke rumah warga trus kebakaran baru di tanggani. 

 

Lokasi: 

jln.cipulir 2 rt.009/04.cipulir, Kebayoran lama.jaksel.

1

2021 September JK2109100176 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, saya melaporkan KJP yg tidak Terdaftar ketika membuat pengajuan antrian sembako pangan murah. 

Mohon Dibantu cek dan koordinasi ke Dinas Pendidikan kenapa ada keterangan tidak Terdaftar dan segera ditindak lanjut agar KJP ini bisa di 

gunakan semestinya. 

 

Nama : Alyzah puteri aqilla 

Nik : 3173056007101007 

Asal sekolah : sdn meruya utara 04 petang 

 

Lokasi: 

Lokasi pengajuan antrian pangan murah di pasar pesing kedoya  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109100177 KECAMATAN JAGAKARSA Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

masjid al mubarok tidak menerapkan jaga jarak saat pelaksanaan sholat jumat atau sholat berjamaah 5 waktu. tanda jaga jarak sudah dilepas dan 

pengurus menyuruh jamaah agar tidak berjarak. hal ini mengkhawatirkan pada saat pandemi.  

 

Lokasi: 

masjid al mubarok, gg. masjid, lenteng agung, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mhn tidak menginfokan identitas saya. maaf foto tidak bisa di lokasi masjid.

1

2021 September JK2109100178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Depan cyber 2 Tower Trotoar ga di urus Ada lobang yg terbuka lebar, hanya di jaga cone saja kalo malem sangat baya sudah lama tidak ada 

tindakan sama sekali, mohon perhatian pemerintah terkait.  

 

Lokasi: 

Depan gedung Cyber 2 tower rasuna said kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ambil tindakan cepat! membahayakan

1

2021 September JK2109100179 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Samping kedubes Malaysian Masuk wilayah karet kuningan, Terlihat jelas CORETAN Liat aksi vandalisme sangat merusak keindahan 

 

Lokasi: 

Samping kedubes Malaysia underpass masuk karet kuningan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bersihkan banner milik PEMROV DKI

1



2021 September JK2109100180 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

AKSI VANDALISME dengan bertulisan kata yg tidak pantas kepada aparatur pemerintah ( satpol PP)  

 

Lokasi: 

lokasi samping cyber 2 tower tiang pencakar langis  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rapih kan dengan baik dan benar agar tidak terlihat berantakan.

1

2021 September JK2109100181 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, saya melaporkan KJP yg tidak Terdaftar ketika membuat pengajuan antrian sembako pangan murah. 

Mohon Dibantu cek dan koordinasi ke Dinas Pendidikan kenapa ada keterangan tidak Terdaftar dan segera ditindak lanjut agar KJP ini bisa di 

gunakan semestinya. 

 

Nama : rheyhan ispandi  

Nik : 3173053008030007 

Asal sekolah : smk tri arga 

 

Lokasi: 

Lokasi pengajuan antrian pangan murah di pasar pesing kedoya utara  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109100182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat lobang yg besar di trotoar jalan mohon untuk segera di perbaiki karena sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Lokasi depan Cyber 2 tower rasuna said kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di. percepatan

1

2021 September JK2109100183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatiannya pihak terkait mengenai saluran air yang di tutup agar di sesuaikan fungsinya, untuk antisipasi menjelang musim hujan 

menghindari genangan air di jalan karena air tidak dapat mengalir saat hujan ke saluran yang di tutup 

, Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Buaran I Kelurahan Klender Kecamatan Duren Sawit Jaktim

1

2021 September JK2109100184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

1. Apakah ada IMB nya/ apakah wajib tempel didepan bangunan hampir 3tingkat? 

2. Perlu ada sosialisasi prokes karna pekerja selalu wara wiri tanpa masker. 

3. Banyak keluhan warga terutama yg memiliki balita/lansia karna kerap kali mobil pembawa bahan bangunan asapnya banyak dan memenuhi 

rumah warga yg dilewati 

 

Lokasi: 

jalan moncokerto V no.13 utan kayu selatan matraman jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan hanya utk kepentingan petugas

1

2021 September JK2109100185 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

penyempitan Jalan mengakibatkan kemacetan setiap hari, kondisi jalan yang lebar kemudian menyempit karna pelebaran jembatan tidak di barengi 

dengan pelebaran jalan sejak proyek pembangunan tol  

 

Lokasi: 

Jl Pantura Cakung - pulogadung sebelah tiang tol nomer p9.54 - p9.55

1

2021 September JK2109100186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI ini banyak bgt yg parkir motor disini bikin sempit jalanan tolong pakk di tertibkan 1



2021 September JK2109100187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di pangkas karena sudah rimbun. dan batanga batang mengenai kabel, takut terjadi gesekan yg mengakibatkan kebakaran. 

 

Lokasi: 

jl swadaya. perempatan .. bkt.... 

dekat petromini.

1

2021 September JK2109100188 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat siang salam bahagia selalu dan salam sejahtera selalu buat kita semua ya amin yrb. Saya sebagai pelapor kejadian seperti yang ada di foto 

tersebut, saya adalah anggota karang taruna RW 01 Komplek Pelindo II  Kel. Rawabadak Utara Kec. Koja jakarta utara. Seperti yang ada di foto 

tersebut, bahwa pondasi pengaliran air got yang ada di pinggir lapangan sepakbola di RW 01 rawabadak utara kec. koja jakarta utara tersebut sudah 

mulai hancur oleh akar akar pohon yang sudah cukup besar sskali. Dan pondasi tersebut bilamana hancur bisa membahayakan pengaliran air got 

menuju kali akan tersumbat dan mengakibatkan banjir di dalam perumahaan komplek Pelindo II RW 01 rawabadak utara kec. koja  jakarta utara.  

Oleh karena itu, besar harapan saya dan para anggota karang taruna yang lain ya, mendapatkan bantuan dan perhatian ya dari pemerintah kota 

khusus ya dari suku dinas pengaliran air, kali dan sungai untuk dapat memperbaikki pondasi tersebut untuk tidak terjadi penyumbatan air got 

menuju kali. Saya ucapkan terimakasih atas bantuan ya dan perhatian ya. 

 

Lokasi: 

lokasi pondasi yang mau hancur tersebut berada di jalan Anjungan pinggir lapangan sepakbola Komplek Pelindo II  RW 01  Rawabadak utara kec. 

koja  jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Besar harapan kami bantuan dari pemerintah kota untuk dapat memperbaikki pondasi tersebut. 

081295779929  no  wa saya.

1

2021 September JK2109100189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Meminta jasa untuk penebangan pohon karena menganggu tiang listrik dan kabel 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya raya blok D no. 18 Kavling DKI Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109100190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi tapi keropos. mohon di tebang atau di toping agar bisa mengurangi beban pohon tersebut 

 

Lokasi: 

gang sebret RT 07/07 Deket lapangan basket.  kelurahan jatipadang kecamatan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL agar tidak membahayakan

1

2021 September JK2109100191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan keropos dapat mengakibatkan tumbang dan membahayakan warga komplek 

 

Lokasi: 

gang sebret RT 07 Rw 07 kelurahan jatipadang kecamatan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Deket lapangan basket terdapat 2 pohon yg tinggi namun keropos

1

2021 September JK2109100192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 5 Pohon yang sudah menjulang tinggi dan berpotensi merusak bangunan dan kabel listrik dan telfon yg ada di sekitar, sebelumnya sudah 

di buat 1 laporan untuk 1 pohon yg menganggu tiang listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya Raya Blok D No 18 Kav DKI Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109100193 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bekas Galian PDAM , jalanan di tutup kurang sempurna menjadi lubang , mengganggu jalan kendaraan. Mohon di Tambal 

 

Lokasi: 

Pas di Gapura Gg masjid Kel. Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara

1



2021 September JK2109100194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMB. kapan akan di bongkar.. 1

2021 September JK2109100195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

NIH MOBIL PADA PARKIR PADAHAL JELAS GA BOLEH PARKIR. 

SEKITAR JL. WAHID HASYIM. BANYAK YANG LAWAN ARUS JUGA.  

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim, kebon sirih, menteng. depan, hotel dan perkantoran 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109100196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nanggung bgt jualan di jln nya pke dsisain semobil doang jln lebar2  hbis bkal jualan ga sklian ja di abisin bakal jualan 

biar pengendara gad yg bsa lewat  

tlong di TL dri jm11 siang smpai sore buat kenyamanan bersama 

trimakasih 

 

Lokasi: 

jln  terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tlong dcek jm jm 11 smpai sore 

trimakasih

1

2021 September JK2109100197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB KRK KDB, dan jarak bebas samping serta andalnya. mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. Dewi sarika Cililitan Kramatjati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 September JK2109100198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB di berjalan terus.. 1

2021 September JK2109100199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl Widara 236. Hoek. kelurahan Wijaya Kusuma. Pohon tolong ditebang , sudah kena kabel listrik. Bahaya 1

2021 September JK2109100200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan bermasalah tidak sesuai peruntukan dilapangan pemilik dan pihak citata sudah bermain dan diduga ada unsur pungli dan gratifikasi. ada 

apa ??? 

 

Lokasi: 

jl. Dewi Sartika raya Cililitan Kramatjati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1



2021 September JK2109100201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB tetapi ada pelanggaran GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak administratif kasektor CITATA kecamatan Pulo 

gadung Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

jalan Belanak II kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut harus di bongkar paksa bangunanya .

1

2021 September JK2109100202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI masih berjalanlah pengawasan terhadap prmbangunan ini 1

2021 September JK2109100203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir di bahu jalan, yang jalan kaki jadi susah kalau jalanan sedang ramai. Belum diketahui punya nya siapa, seharusnya kalau tidak ada parkiran 

bisa ke lapangan, di dekat sini ada lapangan mobil2 orang2 sini pada parkir di sana semua tamu nya juga, tidak dipinggir jalan. 

 

Mohon bantuanya pak sihub, Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

kelurahan Batu Ampar, Jalan SMP126 , Depan Rumah Tembok Batu Kali, Depan Paviliun 126 Di Marka jalan. 

  

Keterangan tambahan:  

Warga luar ini sepertinya belum diketahui ini tamu nya siapa, seharusnya kalau tidak ada parkiran bisa ke lapangan, di dekat sini ada lapangan 

mobil2 orang2 sini pada parkir di sana semua

1

2021 September JK2109100204

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

hotel Oak tree yang berkantor di jl. sampit V kramat pela kebayoran baru jakarta selatan 

1. karyawan tidak semua di daftarkan ke BPJS dari kurang lebih 16 karyawan hanya 6 orang yang terdaftar bpjs 

2. karyawan daily walker gaji yang di bayarkan dibawah ketentuan UMK yang berlaku di UU 

3. ijin K3 di hotel tidak di urus 

4. hotel tidak pernah melakukan wajib lapor 

5. karyawan pkwt masih mendapatkan gaji prorate dengan perhitungan di bawah UMK 

 

besar harapan agar pihak sudin dapat melakukan sidak khususnya pengawas ketenaga kerjaan. 

 

Lokasi: 

Jl. Sampit V kramat pela kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar dapat merahasiakan identitas pelapor 

terimakasih

1

2021 September JK2109100205
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk perpindahan/ketiadaan pohon yang terletak di depan kantor PT. LUXURY VALUTA PERKASA, di karenakan menghalangi papan 

reklame yang terletak di pinggir trotoar depan kantor. 

 

Lokasi: 

kantor PT. LUXURY VALUTA PERKASA, Jl. panglima polim no.105 B kelurahan keramat pela, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 September JK2109100206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

tiap hari pungli ada. tolong kasi pengarahan. sering buat maacet.  

 

Lokasi: 

putaran balik dkt rumah sakit siloam kebon jeruk. jalan perjuangan.

1

2021 September JK2109100207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, jelas2 ada rambu2nya..kenapa tidak di tindakan ????banyak disini..depan Midpoint Place Tanah Abang 

 

Lokasi: 

Jl. Fachrudin Tanah Abang ,depan Ibis Stylea Hotel dan Midpoint Place

1



2021 September JK2109100208 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya terimakasih                     . 

 

Lokasi: 

jl papanggo 2 samping futsal                     .

1

2021 September JK2109100209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dengan ini kami sampaikan terkait permasalahan yg terjadi di minimarket sat diri Selatan jln duri Selatan no8 RT 06/0 Tambora /k189 dekat 

pangkalan bajai bahwasannya di tg 27 Juli 2021 petugas dari Pemprov DKI melakukan galian lubang didepan toko Duri selatan akan tetapi sampai 

dengan hari ini lubang/galian  lubang tersebut belum ditutup.mohon kepada pihak yg terkait agar dapat membantu permasalahan yg terjadi di toko 

kami, 

 

Demikian berita ini kami sampaikan 

dengan sebenar-benarnya. 

 

Jakarta 10 September 2021 

 

Lokasi: 

SAT DURI SELATAN /ALFAMART DURISELATAN JLN DURI SELATAN NO 8 Dekat pangkalan bajai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di follow-up permasalahan ini demikian terima kasih

1

2021 September JK2109100210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

INI SAYA TUNJUKAN YA DEPAN AURI BANYAK YANG STOP DAN PARKIR SEMBARANGAN, NGETEM..KENAPA MEREKA TIDAK MASUK DALAM RUKO 

AURI SAJA ??? AYO KALAU MEMANG ADA KEADILAN, BUKTIKAN..BERANI TIDAK DEREK MEREKA 

 

Lokasi: 

Depan AURI Tanah Abang..deoan ruko AURI Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109100211 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya sampah tks                      . 

 

Lokasi: 

jl papanggo 2 depan futsal                       .

1

2021 September JK2109100213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumpun bambu sudah terlalu rimbun, dan sisa tebangan sebelumnya masih ada dan mengering sehingga malah terlihat kumuh dan khawatir 

menjadi sarang binatang liar, mohon dilakukan pembersihan dan perapihan terimakasih 

 

Lokasi: 

depan makam jl. samanea Boulevard, samping gerbang michelia.

1

2021 September JK2109100214 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di warung, tindak sesuai pergub dan sergub yg ada 

 

Lokasi: 

jl papanggo 2, samping futsal, depan jl papanggo 2e terusan 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sesuai pergub dan sergub yg berlaku

1

2021 September JK2109100215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan karena mengganggu jalur pejalan kaki, dan kalau malam suka banyak yg nongkrong. sekian dan terima kasih 

 

Lokasi: 

trotoar dekat optik cahaya, jalan palmerah barat raya  rt.03 rw.07

1



2021 September JK2109100216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu pju dan kalo malem tidak terang karena tertutup pohon tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan gang putat masuk kedalam

1

2021 September JK2109100217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati dan tempat mao jatoh,udh lama mati nya tl terimakasih  

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan gang putat masuk kedalam rt006 RW 001

1

2021 September JK2109100218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum.bpa yang terhormat kepada pihak terkait untuk menegur/TL pemborong pekerjaan galian lobang kabel PLN yang belom di cor 

atau belom di rapikan lagi kurang lebih ada 5 lobang yang belom di rapikan lagi lokasi di jln baru GG 2 dalam RT 013/RW /02 Kel Cilincing 

kec.cilincing samping Alfamart kelapa dua  

 

Lokasi: 

lokasi di jln baru Gg 2 dalam RT 013 /RW 02 Kel Cilincing kec Cilincing sampai Alfamart kelapa dua. atau yang di kenal gang kimo  

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf rahasiakan yaa pelaporan

1

2021 September JK2109100219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong dong dinas terkait untuk memperbaiki tutup saluran air yg rusak/patah di dpn usaha saya terima kasih sebelum dan sesudah nya 

 

Lokasi: 

jln Bhakti RT 002/07 kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109100220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini laporan kedua saya,laporan pertama belom di TL tl  ,lampu pju mati udh lama mati nya 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan jln jeruk raya gang alkesa masuk kedalam RT 006/rw001

1

2021 September JK2109100221 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pembatas transjakarta mulai hancur, tolong dirapikan kembali.  

 

Lokasi: 

Tomang, seberang jne dan deretan ruko permata bank

1

2021 September JK2109100222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di saat seperti ini semua orang lagi pada takut sama pandemi,tapi masih saja ada cafe yang buka,dan menimbulkan kerumunan. 

TOLONGG tiM COVID JAKARTA,,,cafe nya di daerah Cibubur 

 

 

 

Lokasi: 

daerah Cibubur,persis depan Polsek pasar rebo, di lantai 2,karna lantai 1 warung sederhana, biasa buka jam 11-12 malam dst 

 

Keterangan tambahan: 

kalo bisa di tutup saja cafenya,sangat membuat kepanikan

1



2021 September JK2109100223 KELURAHAN KEBON MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di sela sela pagar Sun Motor Tl Selamat Riyadi Rt. 05 / 04 Kebon Manggis.  

 

Lokasi: 

depan Kantor Sun Motor Jl matraman Raya Lampu merah selamat Riyadi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat terkait agar membersihkan sampah tersebut

1

2021 September JK2109100225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sepanjang jalan Kramat Sawah pinggir Rel semrawut .tolong di tindak bikin macet kalau tiap jam pulang kerja 

 

Lokasi: 

pinggir Rel Jl.Kramat Sawah  

kelurahan Paseban 

kecamatan Senen 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak di derek agar ada efek jera

1

2021 September JK2109100226 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki saluran air yg longsor takut terjadi  longsor susulan 

 

Lokasi: 

seberang kantor pajak Pratama pasar Rabu Jakarta  jalan raya Bogor Jakarta kelurahan kampung tengah

1

2021 September JK2109100227 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin menyampaikan: 

kabel listrik org lain menempel  melalui atas genteng rmh kami dan keliatan sdh mulai mengelupas.  

mohon perhatian dan tindak lanjut pihak terkait. terima ksh 

 

Lokasi: 

jln. camat gabun 2 rt4/8 lenteng agung jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahu identitas pelapor.. terima ksh

1

2021 September JK2109100228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di kali tolong di bersihkan sepanjang kali itu bnyak smpah tolong di bersihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Mochamad kaffi 2 Jagakarsa kel Srengseng swh kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan jembatan lapangan asaidah

1

2021 September JK2109100229 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan:  

Izin bertanya, pembukaan pendaftaran dt-fmotm kapan lgi ya? Katanya 2x dalam 1thn .  

Lokasi:  

Jalan kalisari jakarta timur, DKI JAKARTA indonesia

1

2021 September JK2109100230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

waktu kejadian tgl 25 Agustus 2021. sedang ada perbaikan saluran air berupa pelebaran got. tetapi terjadi permasalah di rumah kami, yang 

mengakibatkan rumah kami hampir roboh di bagian depannya. tolong segera di tindak lanjuti untuk laporan ini. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.kran 2. no.23 

Rt.03/Rw.05 

kel: Gunung Sahari Selatan. 

kec: Kemayoran jakarta pusat 10610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas di tindak lanjuti permasalahan ini. Terima kasih.

1



2021 September JK2109100231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohonnya pohonnya suka membuat kabel2 terhalang, kabel telp sering terputus sebulan sekali pasti lapor telkom karna gangguan kabel telkom yg 

didekat pohon. Tolong di tebang saja pohonnya, daunnya terlalu rimbun , mengganggu kabel2 , dan daun kotor beterbangan ke dalam pekarangan 

saya  dan jalanan . . 

  

Lokasi:  

Depan toko bangunan naga mulia 

Jl. Pos pengumben raya

1

2021 September JK2109100232 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Sampai dengan saat ini laporan dikirimkan melalui aplikasi ini tgl 10 September 2021, sudah 2 hari tanah dan lubang tersebut, menutupi akses jalan 

dah rumah warga, sudah banyak korban terpeleset akibat licin tanah yang terkena air khususnya anak-anak, mohon perhatian dari Pak Gubernur, 

Pak Wakil Gubernur DKI Jakarta dan Dinas terkait, mohon segera ditindak lanjuti supaya tidak bertambah lagi korban terpeleset atau mungkin 

tercebur lubang galian Resapan Air tersebut, atas perhatiannya kami Ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Gandaria IV Rt 013/002 No. 103 Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan Provinsi DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah diberikan himbauan kepada petugas penggalian di lapangan namun tidak digubris dan sampai saat ini laporan ini dibuat lubang tersebut 

sengaja dibiarkan terbuka, dan tanah bekas galian juga dibiarkan

1

2021 September JK2109100233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tukang jualan berjualan dijalanan tolong ditertibkan. mohon petugas di TL 

 

Lokasi: 

cipinang jaya raya no 70. jakarta timur 

cipinang besar selatan 

jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109100234
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada jaga jarak. Ruangan penuh sesak. melebihi kapasitas.  

 

Lokasi: 

RSIA Restu Kasih. Jalan Raya bogor. Cililitan Besar. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak melaporkan indentitas saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109100236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada bpk2 yang ada di kantor dhisub untuk segera menertibkan parkiran liar ini yang ada di jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn 

arah ke uki karena sudah cukup meresahkan lalu lintas dan penjalan kaki dan warga jadi kami sebagai warga tolong dengan sangat kepada bpk2 

agar segera ditindak lanjuti dan jangan selalu di kasi pain karena ini sudah melampaui batas pagi dan sore selalu membuat resah jadi kami sebagai 

warga kami mohon agar segera di tindak tks 

 

Lokasi: 

jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn cililitan jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

dan setiap hari terjadi kerumunan dan sudah melanggar protokol kesehatan

1

2021 September JK2109100237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat di pinggir PHB jl. salak, tolong di tebang 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan salak RT.09/RW.014 , masuk di dalam gang

1

2021 September JK2109100238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas,, sudah lebat .. ranting rapuh.. jl raya bogor arah kramat jati 

 

Lokasi: 

jl raya bogor arah kramat jati .. kp.gedong 

susukan 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1



2021 September JK2109100239 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pada lawan arah, apa sudah dibolehkan? tolong tindakan tegasnya. karena membahayakan sekali. dibuat razia rutin  

 

Lokasi: 

jl ciputat raya setelah pertigaan tanah kusir..... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindaklanjut berkala supaya tertib berlalulintas

1

2021 September JK2109100240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

sore Bpk/Ibu, mohon bantuannya pemotongan dahan2 rimbun yg ke jalan, sepanjang Jl. kelapa hijau II dan Jl. Janur II perumahan Billymoon 

pondok kelapa jakarta timur, trims.
1

2021 September JK2109100241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

ada kerumunan ibu ibu sedang olahraga bersama kerumunan 

 

Lokasi: 

depan gereja Batak protestan jalan raya damai kelurahan pulau gebang

1

2021 September JK2109100242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Orang berbaju dinas pemakaman membakar sampah daun daunan di dekat rumah warga, sehingga asap hasil pembakaran masuk kedalam rumah, 

hal ini membahayakan kesehatan anak anak 

 

Lokasi: 

TPU Cibubur 

Jalan makam, kelurahan cibubur kecamatan ciracas, RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109100243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

sedang berlangsung kerumunan orang sedang melakukan kegiatan olahraga di duga pengelola mol lalai 

 

Lokasi: 

mol Gran Cakung kota administrasi Jakarta timur...

1

2021 September JK2109100244

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Saya ada schedule untuk vaksin kedua di Puskesmas Kecamatan Tambora hari ini,tgl 10 sept 2021 yang dimana saya book melalui aplikasi Jaki 

karena arahan dr teman saya agar saya mendapat vaksin AZ dosis kedua. 

Di schedule tertera bahwa Jam Vaksin ada di jam 09.00-11.30 namun pada real nya saat sampai sana di jam 11.00 security memberitahukan saya 

kalau sudah tutup. 

Yang kedua, saya di tolak melakukan vaksin disana dengan alasan saya bukan warga tambora. Saya daftar di sana karena teman saya daftar vaksin di 

Senen dimana domisilinya di duri kosambi. Karena saat ini vaksin AZ sedang out of stock. Tapi teman saya tidak diusir disuruh pulang. Dan 

mendapat vaksin tsb. 

Saya menyayangkan sekali perlakuan security puskesmas tsb yang amat sangat tidaak cooperative. . 

  

Lokasi:  

Puskesmas Kecamatan Tambora, Jakarta Barat.       . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti segera. Kalau memang saya tidak bisa vaksin, maka diberitahu di aplikasi kalo vaksin hanya bisa sesuai domisili. Ini sudah 

jalan jauh tapi tidak dilayani dengan baik!

1

2021 September JK2109100245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl prepedan Ray no 6..Kel Tegal alur kec.kalideres 1



2021 September JK2109100246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

masih berkeliaran anak2, penduduk dan tukang bangunan renovasi di kompleks Taman Alfa Indah yg tidak menggunakan masker sama sekali. 

Satpam2 atau petugas di sekitar sama sekali tidak ad yg menertibkan. 

 

Lokasi: 

khususnya taman alfa indah sekitar blok I dan blok H 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tdk dilaporkan

1

2021 September JK2109100247 KELURAHAN RAWA BARAT Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil parkir didepan rumah yang sangat mengganggu kenyamanan. Mobil2 tersebut dari rumah yang dipakai untuk kantor. 

  

Lokasi:  

Jalan Ciniru II No. 18, RT/RW. 06/03, kelurahan Rawa Barat, Kebayoran Baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tindakan untuk rumah2 yang dijadikan kantor supaya tidak mengganggu area perumahan. Sebelumnya saya sudah pernah info ke jaki 

mengenai rumah yg berubah fungsi tersebut

1

2021 September JK2109100248
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan sampah yg sudah lama menumpuk. 

 

Lokasi: 

dekat SDN 5 pagi Cakung timur jalan tambun selatan

1

2021 September JK2109100249 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah .. tolong di bersihkan .. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan veteran raya, samping hotel sriwijaya dan mabes TNI

1

2021 September JK2109100250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga ciliwung beramai-ramai bermain layangan dan tidak mentaati PPKM. terjadi pencemaran karena banyaknya sampah bekas layangan dan 

jajanan disepanjang jalan. beberapa rumah warga juga terdampak sampah bekas layangan 

 

Lokasi: 

jl. raya kalibata gang masjid al-karomah cililitan kecil (bawah jembatan layang kampus binawan-jalanan beton-pinggir kali ciliwung) jakarta timur 

kramatjati

1

2021 September JK2109100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga ciliwung beramai-ramai bermain layangan dan tidak mentaati PPKM. terjadi pencemaran karena banyaknya sampah bekas layangan dan 

jajanan disepanjang jalan. beberapa rumah warga juga terdampak sampah bekas layangan 

 

Lokasi: 

jl. raya kalibata gang masjid al-karomah cililitan kecil (di bawah jembatan layang kampus binawan - pinggir kali ciliwung - jalanan beton) jakarta 

timur, kecamatan kramatjati

1

2021 September JK2109100252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kapan di perbaikinya, janjinya doang mau di perbaiki salurannya 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Baru Timur GG. 14 RT. 002 dan RT. 004 RW. 09 kelurahan Utan Panjang, kecamatan Kemayoran

1



2021 September JK2109100253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk biaya2 dibawah fly over busway...  mengganggu .........  

 

Lokasi: 

dekat perempata seskoal dr arah cileduk. .........

1

2021 September JK2109100254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar didepan Lpduk. mengganggu akses warga ..... 

 

Lokasi: 

lokasi didepan Lpduk, taman ......................

1

2021 September JK2109100255 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI Sambungan dekat meteran nya bocor 1

2021 September JK2109100256 KELURAHAN KAMAL MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tembok TPS Kamal Muara rubuh. mohon di perbaiki... 

 

Lokasi: 

Dekat Stadion Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109100257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran got ini tidak kunjung selesai dan ditutup tolong segera ditangani, mengganggu akses toko dan rumah untuk masuk 

 

Lokasi: 

(pasar jatinegara) jl. pintu pasar timur balimester jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti agar segera di kerjakan

1

2021 September JK2109100258
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan Galunggung sebelah the landmark center sudirman. lampu merah pelican crossing menuju halte tije dukuh atas 2 sudah lama tidak berfungsi. 

Bisa membahayakan bagi pengguna transjakarta yang ingin menyebrang. mohon segera diperbaiki 

 

terimakasih

1

2021 September JK2109100259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon jalan nya diperbaiki. Lubang kedalam.........  

 

Lokasi: 

Jalan matraman dalam 2 rt, setelah pos rt 8 dan pandu komputer. Menuju ke arah kali

1



2021 September JK2109100260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

cafe yg show anjing ramai pengunjung dan  parkiran padat potensi pelanggaran PPKM. 

 

Lokasi: 

dog ministry. Jl. Pluit Indah No.4, RT.6/RW.6, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 September JK2109100261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan kali yang terhenti selama puluhan tahun dan menyebabkan kawasan kumuh dan bangunan liar baru. anda bisa bayangkan ada kali yg 

tidak mengalir selama puluhan tahun dan akan menjadi sarang nyamuk dan pemukiman kumuh saja. Sudah banyak korban meninggal karena 

tercebur dan tenggelam dikarenakan kali tidak memiliki pembatas yang baik. saran daya lebih baik kali ini ditutup saja.  

 

Lokasi: 

Kampung Pisangan Bulak Jalan H Sanyar RW 05 Kelurahan Penggilingan Kecamatan Cakung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109100262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dari awal ppkm sampai sekarang mereka ini selalu nongkrong ramai ramai di pos samping lapangan basket sunter taman nyiur.  

tidak pakai masker dan ramai ramai. 

info kepada RT RW percuma, tidak ditanggapi 

 

Lokasi: 

sunter taman nyiur lapangan basket komplek sunter taman nyiur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasiakan

1

2021 September JK2109100263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Saya tinggal di Cipinang Besar Utara(belakang Kejaksaan Jakarta Timur), sekarang ini sangat ramai Odong2 yg menggunakan motor menjadi kereta 

dengan disambung2, hal ini sangat mengganggu pengguna jalan dan warga serta berbahaya untuk anak kecil dan tidak menerapkan protocol 

kesehatan. Mohon bantuannya untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

JL. Prumpung Tengah, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan penertiban kepada Odong2 ini

1

2021 September JK2109100264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

di Pemakaman Kemiri belakang Sunan Giri, kok sampah daun dan pohon dibakar.. asap kemana2 sampai masuk rumah.. ada bayi dan anak2 

mengganggu pernafasan.. jemuran bau asap...  

 

Lokasi: 

Pemakaman Utan Kayu (Kemiri) Rawamangun Muka Kelurahan Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Segera tindak lanjut, kami pengurus lingkungan banyak warga mengeluh

1

2021 September JK2109100265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini ppkm masih terus berlanjut tapi ada bberapa oknum nakal yang membuka fasilitas umum seenaknya, dengan tidak memakai masker dan 

tidak menjalankan prokes serta meminta uang parkir kepada pengunjung. 

 

Lokasi: 

Waduk Tiu, keluraha. Setu, kecamatan Cipayung, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 September JK2109100266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar terjadi utk yg ke sekian kalinya sore ini sbnyak 6 mobil dan sy sdh jenuh capek utk melaporkan nya.... tolg please di RTL dgn keras! bila 

perlu di diderek aja klo susah dibilangin warga dan RT nya 

 

Lokasi: 

jl kampung baru 4 rt005/rw 002 kel. ulujami kec. pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar tdk diberikan nomor pelapor dan dikeep tdk perlu di publish tp ditindak... keras

1



2021 September JK2109100267 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ass wrwb.. Mohon maaf masjid darul mumina di kampung rawa indah sering mengumumkan sesuatu dan menggunakan speaker masjid tidak 

sesuai dengan peraturan Kementrian Agama pada Surat Edaran Nomor B.3940/DJ.III/Hk.00.7/08/2018 tentang Pelaksanaan Instruksi Dirjen Bimas 

Islam Nomor: KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di Masjid, Langgar dan Mushalla. 

 

Speaker masjid sering digunakan untuk nyanyi2 olah anak2 sehingga mengganggu ketentraman publik, pengajian juga menggunakan speaker ke 

arah luar dengan volume besar.. mohon diinfokan untuk menggunakan sesuai peraturan Kementrian Agama 

. 

  

Lokasi:  

Kampung rawa indah, pegangsaan 2, jakarta utara. Sebelah kali. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 September JK2109100268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di trotoar jl raya pasar minggu kelurahan duren tiga kec kec pancoran 

 

Lokasi: 

jl raya pasar minggu, kelurahan duren tiga kec kec pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut karena ini sering parkir disini dan buat kemacetan

1

2021 September JK2109100269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

di depan halte busway Grogol 2, banyak warga sekitar yang berjualan. sulitnya untuk melewati karena merasa tidak nyaman dan takut krn 

beberapa warga sering ‘cat calling’.  

Lokasi:  

di depan halte grogol 2. Jl Letjen S Parman Grogol Petamburan Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Pangkalan bajay dipinggir jalan dan Jualan sembarangan di zebra cross

1

2021 September JK2109100270 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Hampir setiap hari, di sawah samping perumahan selalu bakar sampah hingga asap bakar sampah kemana mana dan hingga masuk ke dalam rumah 

dan kamar. Kami punya bayi yang sangat berbahaya sekali kalau hampir setiap hari dia harus hirup asap bakar sampah dr sawah sebelah.  

Kejadian selalu di sore sekitar jam 6 sudah mulai banyak asap. 

  

Lokasi:  

Sawah di sekitaran kali BKT ( sebrang perumahan JGC dan harapan Indah) - rorotan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk dibantu edukasi ke petani / orang orang di sekitaran kali BKT (sebelah JGC dan harapan indah)

1

2021 September JK2109100271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mesin capit yg sering di gunakan anak anak seperti berjudi. 

 

Lokasi: 

depan perumahan griya agung ada warung liar yg banyak anak anak berkumpul bahkan sering berjudi hingga pagi. dan musik keras. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu, karna di bekengi oleh preman.

1

2021 September JK2109100272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak parkiran mobil 2 kontener pintu warga sampai malam  tertutup ..tolong ditegur ada toko minuman yang partai besar . tau punja izin apa 

tidak  trim kash  

 

 

Lokasi: 

kramat pulo dlm 1  kelrahan kramat kecmtan senen .

1

2021 September JK2109100273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, sudah 2 hari,  bikin macet,  berisik,  tolong cepat ditindak segera...........  

 

Lokasi: 

jl Raya inpres,  dekat yayasan panji nusantara kampung tengah kramat jati

1



2021 September JK2109100274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 hari . dari tanggal 8 September sampai tanggal 10 September 2021 . PJU atau lampu jalan di Wilayah RT 4 Rw 9 Cengkareng seluruhnya Mati 

Total . agar  dinas terkait segera diperbaiki .  

 

Lokasi: 

lampu PJU di sekitaran RT 4 Rw 9 Cengkareng timur, Jakbar mati total sudah 3 hari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait atau dinas PJU agar segera memperbaiki lampu2 PJU yang mati total sudah 3 hari

1

2021 September JK2109100275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Apakah PPKM tdk berlaku bagi pedagang di sepanjang BKT? 

 

Lokasi: 

Jl. Buluh Perindu Raya  

Kecamatan Duren Sawit 

 

Sepanjang jalur BKT  

 

Keterangan tambahan: 

Mhn di lakukam penertiban malam hari dan bukan siang hari...terima kasih

1

2021 September JK2109100276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan depan gang rumah saya mati sudah seminggu lebih belum ada perbaikan. 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya gudang baru RT 07/004 no. 8 ciganjur, jagakarsa Jakarta selatan 12630

1

2021 September JK2109100277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lamps Jalanan mati, jangan cm. di lokasi ini aja,, tp cek di sepanjang lenteng agung banyak yg mati jg 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan lenteng agung raya 1, kelurahan sampe agung raya 2

1

2021 September JK2109100278 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jpo halte pedati prumpung saat ini kondisi beberapa pijakan anak tangga lepas/bolong dan kondisi jpo sangat gelap tdk ada penerangan sama sekali 

sangan berpotensi kecelakaan. 

 

Lokasi: 

jpo halte busway pedati/prumpung tangga naik arah PGC

1

2021 September JK2109100279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bernyanyi, berjoget, berkumpul di tengah jalan dari jam 6 sore hingga malam 

 

Lokasi: 

persimpangan jalan depan apotik budi medika utan kayu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon saya tidak dilaporkan, karena mereka semua preman. Bukan warga setempat.

1

2021 September JK2109100280 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

assalamu'alaikum pa,  

 

saya mohon bantuan infonya untuk permohonan kjp anak saya dalil kls 2 di SDN 01 Tanjung duren selatan.. karena belum mendapatkan undangan 

sampai saat ini..

1



2021 September JK2109100281

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

assalamu'alaikum pa,  

 

saya mohon bantuan dan penjelasannya karena ibu saya sudah mengajukan umkm.. tapi belum mendapatkan undangan sampai saat ini..  

 

Terima kasih..

1

2021 September JK2109100282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan mati sudah 2 minggu tidak nyala. Jadi gelap gulita rawan pencurian. 

  

Lokasi:  

Agung perkasa 16 , sunter podomoro , jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalanan mati sudah 2 minggu tidak ada perbaikan

1

2021 September JK2109100283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

adanya beberapa lampu PJU di sekitar rt 13 rw 02 kelurahan Cilandak barat, kec .Cilandak kota jakarta selatan. 

 

Lokasi: 

jalan kampung sawah rt 13 rw02 kel.cilandak barat kec.cilandak kota jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

adapun lampu yang padam ada 2 : di samping bak sampah dan depan parkiran mobil serta lampu kedap kedip di depan empang lele

1

2021 September JK2109100284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan pesta dengan musik dan panggung tanpa izin dalam masa PPKM. 

  

Lokasi:  

Jalan Samudra yg belum jadi menuju jalan Swadaya Raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi merupakan rumah liar yg terletak di badan jalan Samudra, Durensawit

1

2021 September JK2109120002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan ini sering parkir sembarangan dipinggir jalan & parahnya menutupi rumah. Sudah ditegor namun tidak diindahkan. mohoh bantuannya 

untuk ditangani karena sangat mengganggu & meresahkan.  

 

Lokasi: 

Jalan kalibaru barat 7 5/5, kalibaru, cilincing, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

terlapor biasanya memarkirkan kendaraan tersebut saat sore hingga malam hari

1

2021 September JK2109120003

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah melakukan vaksin dosis pertama dan kedua di Puskesmas Kelurahan Tebet Barat. Vaksin 1 tgl 28 Januari 2021 dan Vaksin ke 2 tgl 11 

Februari 2021 jenis vaksinnya sinovac, tetapi sampai sekarang untuk sertifikat vaksin dosis ke-2 saya belum muncul di aplikasi pedulilindungi 

padahal saya sudah email jg ke email pedulilindungi tetapi sampai saat ini masih blm ada. Mohon solusinya terimakasih banyak. 

  

Lokasi:  

Puskesmas Kelurahan Tebet Barat JL. Tebet Barat IX No.64 RT.6 RW.4 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109120004
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Anak di bawah umur ngamen di lampu merah baladewa abadi, sudah beberapa malam ini saya melihat. Bahaya bgt anak di bawah umur ngamen 

begitu dan sepertinya ada yg suruh karna sepertinya ada 4 org anak dan suka gantian gantian ngamennya. 

 

Lokasi: 

Jl abadi raya pas lampu merah baladewa, dekat bkt duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

rahasikan

1



2021 September JK2109120005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat kerumunan dimasa PPKm 3 sudah hampir jam 9 belum ada tanda2 mau selesai 

 

Lokasi: 

MASA KOPI jl.walang sari 2 no.10 RT 11/RW12 Tugu Utara Koja Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan

1

2021 September JK2109120006 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Mohon dibantu untuk didownload sertifikat vaksin untuk anak saya a/n : 

Nama : Farantia Ramadhanti Wahyudi 

No NIK : 3175076309070007 

Email : tiatiaa667@gmail.com 

No HP : 0895334902515 

Tgl Vaksin ke 1 : 27 Juli  2021 

Tgl  Vaksin ke 2 : 30 Agustus 2021 

thx

1

2021 September JK2109120007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pangkas karna terlalu rimbun dan pemilik rumah tidak ada ,potong aja pohon nya sudah terlalu rimbun,mohon di pangkas tl 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa deket masjid jami albarkah

1

2021 September JK2109120009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Daerah depan mesjid akbar kemayoran sekitaran apartment medit kemayoran… sudah jam 21.30 masih rame saja pedagang kaki lima, dan berisik 

pula sampai ad yg karoke ditempat terbuka.. penanganan covid sepertinya cm diusir dijam” tertentu dan besoknya tetap kembali lagi utk jualan dan 

membuat keramaian.. ga pernah ada tindakan serius agar ga terulang apalagi kondisi pandemi

1

2021 September JK2109120010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Daerah depan mesjid akbar kemayoran sekitaran apartment medit kemayoran… sudah jam 21.30 masih rame saja pedagang kaki lima, dan berisik 

pula sampai ad yg karoke ditempat terbuka.. penanganan covid sepertinya cm diusir dijam” tertentu dan besoknya tetap kembali lagi utk jualan dan 

membuat keramaian.. ga pernah ada tindakan serius agar ga terulang apalagi kondisi pandemi

1

2021 September JK2109120011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pengalihan lahan Taman menjadi Bangunan liar dan disewakan untuk warung angkringan dan Warkop, dilakukan oknum warga dan pengawas 

wilayah kelurahan Kemanggisan. Lurah dan Camat Kemanggisan terkesan membiarkan. Mohon segera di bongkar dan di kembalikan menjadi taman 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol No. 71,RT.10/RW.5, Kemanggisan Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Lingkungan menjadi Kumuh, dan penyempitan badan jalan Karena Ada parkiran motor. Menggangu lingkungan Karena suara biasing tamu dan 

musik

1

2021 September JK2109120012 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

Sertipikat PTSL RW 011 kelurahan Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur belum jadi sampai saat ini, berkas dan rumah sudah pernah diukur di tahun 

2018 oleh Pihak ke 3 yg diutus dari BPN..  

Lokasi:  

Jl. Kp. Pisangan RT. 007/011 Penggilingan, Cakung Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat ditindak lanjuti, agar bisa di tracing berkas sudah sampi dimana dan pihak ke 3 yg diutus oleh BPN itu siapa?

1



2021 September JK2109120013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dangdutan dari pagi tidak mengikuti prokes terlalu rame 

 

Lokasi: 

jlslipi kb sayur gg hj suhalim masjid al falah slipi jakarta barat kel.kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dtg cepat dan tolong dibubarkan mengganggu ketentraman bnyak yg mabok

1

2021 September JK2109120014 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok.......  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok..... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok.....

1

2021 September JK2109120015 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway layang  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway layang  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway layang

1

2021 September JK2109120016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati 2 bos.tlg 1

2021 September JK2109120017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sepanjang jalan anggrek neli murni mati 

 

Lokasi: 

jl anggrek neli murni raya kemanggisan palmerah jakarta barat

1

2021 September JK2109120018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas di kedai.br Jagakarsa samping nya warna putih mohon di bersihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa di kedai.br ada bendera ormas di bersihkan tl terimakasih

1

2021 September JK2109120019 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di boks pln mohon di hapus tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan gang alkesa

1



2021 September JK2109120023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya sudah lapor kemarin lewat aplikasi ini dan sudah di tegur oleh pihak dishub. 

 

Lalu setiap malam masih tetap parkir di jalan umum akses keluar masuk yg membuat jalan jadi sempit , karna mepet sekali dengan saluran got. kalau 

malam sudah kaya basemen mall bikin sempit jalan. 

 

tolong di tindak tegas , kalau bisa angkut aja mobil nya di derek biar kapok. 

terutama pemilik mobil APV yg sudah di tegur berkali2 masih bandel. 

 

Lokasi: 

Kemanggisan ilir X rt6 rw8 

 

depan masjid al hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas utk tidak memberitahukan identitas saya.  

terimakasih.

1

2021 September JK2109120024 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Sertipikat PTSL RW 011 kelurahan Penggilingan Jakarta Timur belum jadi sampai saat ini, berkas dan rumah sudah diukur di tahun 2018 oleh Pihak 

ke 3 yg diutus dari BPN.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kp. Pisangan RT 007 RW 011 

Kel. Penggilingan Kec. Cakung 

Jakarta Timur 13940. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat ditindak lanjuti, agar bisa di tracing berkas sudah sampi dimana dan pihak ke 3 yg diutus oleh BPN itu siapa?

1

2021 September JK2109120025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

orang goblok parkir sembarangan KEBIASAAN PARKIR DI PINGGIR JADI SAMPAH MASYARAKAT ORG NYA DAJAL 

 

Lokasi: 

jl. almubarok 3 kelurahan cipulir kec kebayoran lama jakarta selatan .. mobil wqrna oren org nya GOBLOKK DI BILANGIN GAK PERNAH DI PINDAHIN 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di angkut dan di derek karna susah meresahakan

1

2021 September JK2109120026 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah sering terjadi di lokasi ini,,menyebabkan polusi untuk warga di sekitar area pembakaran  

 

Lokasi: 

jl,kebon kosong gg 12rt/07 rw/08 di lapangan pak tarman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya ,,untuk menjaga keharmonisan bertetangga terima kasih

1

2021 September JK2109120027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di wilayah Cipulir sduah 3 bulan lampu mati 

 

Lokasi: 

Jln. Cipulir 1 Rt13 Rw04 No. 25A , Kelurahan Cipulir, Keboyaran Lama

1

2021 September JK2109130001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering parkir sembarangan di lokasi ini, menggangu aktivitas warga, apalagi kalau malam seenaknya saja, di jalanan umum bukan tempat parkir 

 

Lokasi: 

jl kerajinan , kelurahan krukut , kecamatan tamansari

1

2021 September JK2109130002 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ijin menyampaikan, di jalan latumenten tepatnya di depan season city terdapat beberapa bajai roda tiga. ada satu bajai roda tiga dengan plat nomor 

yang diduga tidak terdaftar saat di cek di aplikasi CEK KIR Jakarta. nomor polisi di foto tersebut B4599SBD. apakah nomor polisi tersebut terdaftar? 

lokasi jalan latumenten depan season city mall. mohon agar dicek lokasi. terimakasih sebelumnya.  

 

Lokasi: 

jalan latumenten, kelurahan jembatan besi, jakarta barat. depan season city mall 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor. terimakasih

1



2021 September JK2109130003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

SALURAN AIR MACET , TERSUMBAT , ENGGAK MENGALIR , BELUM ADA TINDAKAN LAIN . 

Mohon untuk segera di tindak . 

karna sangat mengganggu . 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Timur 9 RW 014 Jakarta Utara , Kel.Kalibaru Kec.Cilincing 14110 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ingin identitas ketahuan .

1

2021 September JK2109130004 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

anak saya sudah siap untuk tatap muka karna sudah terlalu lama berlajar di rumah 

 

Lokasi: 

jl pemancingan 1 dalam gang damai rt001 rw006 no99c

1

2021 September JK2109130006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap dan bina mereka di panti sosial membawa anak kecil yang bisa rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas kejaksaaan kota administrasi Jakarta timur

1

2021 September JK2109130007
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, jl. Perintis kemerdekaan, pintu masuk ditutup untuk parkir mobil. Ternyata kembali seperti ini lagi Pak/Bu, mungkin harus diberi 

sanksi pengelolanya.
1

2021 September JK2109130008 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trashbin depan Menara Astra sudah bau dikarenakan beberapa Minggu ini tidak pernah ada pengangkut sampah di area tersebut. 

 

 

Lokasi: 

Jl Jenderal Sudirman  kav 5-6  

Kel Karet tengsin Jakarta pusat

1

2021 September JK2109130009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

yang sering mengganggu jalan ketika pagi dan siang hari hal Asil menyebabkan kemacetan  

 

Lokasi: 

lokasi jln muarabaaru raya Kel penjaringan kec penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109130010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong petugas untuk servis lampu penerangan. 

Karena rusak lagi, lokasi di fly over pasar pagi. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/k38vtimKbDzSYQVo9 

 

Lokasi: 

Tolong petugas untuk servis lampu penerangan. 

Karena rusak lagi, lokasi di fly over pasar pagi. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/k38vtimKbDzSYQVo9 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas untuk servis lampu penerangan. 

Karena rusak lagi, lokasi di fly over pasar pagi. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/k38vtimKbDzSYQVo9

1



2021 September JK2109130011 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan hijau di tembok 

🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan hijau di tembok 

🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan hijau di tembok 🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏🙏�

1

2021 September JK2109130012
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Mohon hapuskan coretan coretan di tembok ke gang 

 

Lokasi: 

Mohon Mohon hapuskan coretan coretan di tembok ke gang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Mohon hapuskan coretan coretan di tembok ke gang

1

2021 September JK2109130013 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sudah seminggu sampah tidak diangkat oleh petugas. Mohon di TL. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Jelita III/10 kel. Rawamangun Kec. Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109130014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bolong lagi pak 1

2021 September JK2109130015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sudah lebih dari 3 bulan mati belum ada penanganan 

Mohon di tindak lanjuti 

Trmksh. 

  

Lokasi:  

Komp Taman Meruya Ilir 

Blok J 7 No.10 

Kembangan 

Jakarta Barat - 11620. 

  

Keterangan tambahan:  

Kondisi gelap jadi rawan untuk hal hal yang tidak di inginkan.

1

2021 September JK2109130016
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI apartemen Tifolia, jl. Perintis kemerdekaan. Dan ini foto jam 6.35 pagi 1

2021 September JK2109130017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai di halte depan pasar ular permai, tanjung priok 

 

Lokasi: 

depan pasar ular permai, tanjung priok, jakarta utara

1



2021 September JK2109130018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI kabel udara telkom turun ke bawah menggangu di jl. pademangan 4 gg 3 samping Q & K cafe 1

2021 September JK2109130019 KELURAHAN JATI Pohon JAKI

Permasalahan: 

membahayakan aliran listrik takut terjadi korsleting. 

 

Lokasi: 

jalan pemuda no,66/67 rawamangun depan Ace hardware 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar di tebang dari batang pohonnya agar tidak bisa tumbuh lagi.

1

2021 September JK2109130020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gerobak parkir liar, dan jalan menjadi kotor karena banyak sampah berserakan, mohon tindakan tegas dari pemprov dki, karena sudah berulang kali 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah XIII, masuk dari gedung starvision 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa lebih tegas karena sudah berulang kali, dan mungkin tim ppsu juga bisa membantu membersihkan setiap hari nya, bilamana 

gerobak2 kembali setelah sidak lewat beberapa hari 

 

identitas pelapor agar anonim. terima kasih

1

2021 September JK2109130021

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

selamat pagi kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya terkait dengan fasilitas atau pelayanan di Puskesmas membuat kerumunan di karenakan 

pelayanan kurang baik
1

2021 September JK2109130022 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

proyek stasiun LRT cawang, membahayakan calon penumpang Transjakarta ke halte cawang, Karena pembatas proyek memakan jalan, mohon 

diberikan safety line untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

station LRT Cawang, jl. MT Haryono Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109130023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun sampai kebadan jalan segera di pangkas. 

lokasi Deket parkiran TPU 

 

Lokasi: 

rimbun sampai kebadan jalan segera di pangkas. 

lokasi Deket parkiran TPU

1

2021 September JK2109130024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rimbun hingga ke badan jalan 

lokasi di jalan IPN 

 

 

Lokasi: 

terlalu rimbun hingga ke badan jalan 

lokasi di jalan IPN

1



2021 September JK2109130025 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di pinggir jalan. tolong secepatnya di angkut 

 

Lokasi: 

jalan administrasi negara. kelurahan petamburan kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Terima kasih

1

2021 September JK2109130026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah jelas ada larangan parkir. Sangat mengganggu pengguna jalan lain jika akan belok ke kiri. .  

Lokasi:  

Sekitar kantor PLN Pusat dan Gedung Recapital 

Jl Adityawarman.  

Keterangan tambahan:  

Privat

1

2021 September JK2109130027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet depan ramayana pal merah, di pertigaan. mobil ngetem gk mau kasih jalan 

 

Lokasi: 

ramayana palmerah, pertigaam dekat jalan tembus ke stasiun KA

1

2021 September JK2109130028
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Kebersihan dan perapihan Rumput liar 

 

Lokasi: 

Jl.Tabing Sldepan Blok N 14 Rt 08 Rw 07 kelurahan Gunung sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 September JK2109130029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

laporan yang sama dan kesekian kalinya ini, sudah ditindak oleh petugas sebelumnya di nomer aduan JK2006140064, mobilnya kembali parkir 

kembali setelah petugas pergi, saya rasa cabut pentil juga tidak ampuh, di tegur tidak terima malah lebih galak , sudah 3 BULAN parkir depan gang 

bikin susah dan macet. 

  

Lokasi:  

Jl. abdurrahman depan gang.rahmat RT 03/05, Cibubur Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong dirahasiakan, berhubung galakan dia jadi bisa terjadi pertengkaran karna dia warga asli sini

1

2021 September JK2109130030 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah dibakar menimbulkan asap. Tidak baik untuk lingkungan 

 

Lokasi: 

di depan gedung LAN kelurahan petamburan kecamatan tanah abang

1

2021 September JK2109130031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipotong, penopingan pohon di jalan panjang Kedoya Selatan. tepatnya dari koridor busway Assidiqiyah samping pom bensin Vivo. ketika 

hujan pohon rindang ke bawah dan terkena kabel . sehingga ketika ada mobil besar sering kena pohon tersebut. membahayakan pejalan kaki dan 

kendaraan yang lewat . 

 

Lokasi: 

Jl. panjang depan koridor busway Assidiqiyah, menuju lampu merah Pesing.

1



2021 September JK2109130032 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah belum diangkut menimbulkan banyak lalat dan bau 

 

Lokasi: 

jalan administrasi II kelurahan petamburan kecamatan tanah abang

1

2021 September JK2109130033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

departemen lain.karyawan masuk 100%. dan 50% .untuk PPKm Lv 3.non esesntial harusnya WFH 100%. 

 

Lokasi: 

Kantor PT turn around aset lantai 35 unit f gedung (Sahid sudirman Center). 

 

Keterangan tambahan: 

sangat dimohon petugas tidak melapor/memberi tahu identitas pelapor., klo ketauan pasti saya akan dipecat. saya tulang punggung keluarga.saya 

trauma akan virus ini. karna kluarga ada yg wafat.

1

2021 September JK2109130034 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI
sampah dirumah saya tidak diangkut di jl H Saidi Guru II No 33 RT 2 RW 6, dikarenakan saya telat bayar iuran sampahnya padahal tiap bulan kalau 

tdk pandemi saya bayar dengan rutin.mohon ditidak lanjuti ya pak
1

2021 September JK2109130035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu lalu lintas di lampu merah bulak rantai  

 

Lokasi: 

lampu merah bulak rantai arah pgc  jalan raya bogor 

 

Keterangan tambahan: 

pohon menutupi lampu lalu lintas di lampu merah bulak rantai

1

2021 September JK2109130036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

turap longsor beberapa titik di jln bina marga (belakang kantor camat cipayung)  rt 06/02  

 

Lokasi: 

belakang kantor camat cipayung ada beberapa titik perlu d benahin

1

2021 September JK2109130037 KELURAHAN JATI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu aliran listrik sangat membahayakan,tolong agar segera di tebang dari batang pohonnya agar tidak bisa tumbuh lagi. 

 

Lokasi: 

jalan pemuda no 66/67 rawamangun tepat nya samping telkom

1

2021 September JK2109130038 KELURAHAN PONDOK BAMBU Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pagi bang jaki saya mau vaksinasi ke 2.  mau tanya untuk wilayah pondok bambu sedang ada program vaksinasi di mana ya ? 

 

 

Lokasi: 

saya berada di wilayah kelurahan pondok bambu Jakarta timur Jakarta

1



2021 September JK2109130039 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Setelah dilakukan pembongkaran jalan untuk sumur resapan, namun beberapa hari terakhir sepertinya tidak dilanjutkan. Mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Hang Lekiu II , Gunung, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Diperbaiki segera. Dikarenakan jika tidak, akan menghambat jalannya kendaraan atau macet. dikarenakan jalanan ini biasanya dilalui oleh 2 jalur, 

sekarang menjadi hanya 1 jalur saja.

1

2021 September JK2109130040

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Ini terjadi penumpukan pasien untuk berobat,apakah tidak ada solusi agar tidak terjadi seperti ini dan mendapatkan pelayanan yang cepat….!!!. 

  

Lokasi:  

Puskemas kecamatan kemayoran ,Jl.harapan mulya no.12/05,harapan mulya,kemayoran,Jakpust.. 

  

Keterangan tambahan:  

Bisakah pelayanan yang baik agar tidak terjadi penumpukan pasien …

1

2021 September JK2109130041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Poin I (satu): 

Dari tindak lanjut laporan No: JK2108080150 telah diketahui: 

1. Pihak Pemilik dan usaha tidak memiliki izin Usaha. 

2. Pemilik rumah dan usaha tsb telah melanggar tentang izin dan UU lingkungan. 

 

Point B: 

Dari tindak lanjut laporan JK2109040121 itu kok malah dibenarkan usaha tidak ada izin resmi instansi tersebut ...yang namanya kegiatan tanpa ada 

izin resmi pemerintah dan telah melanggar UU perumahan baiknya dihentikan/tutup/bubarkan baik d siang hari... tolong dapat ditindak tegas 

karena dari pelaporan sebelumnya di atas jelas telah melanggar UU. 

Karena sampai saat ini kegiatan getak getok besi yg bising mengganggu warga ini terus berlanjut seperti merasa orang kebal hukum dari para pelaku 

kegiatan olah besi tanpa izin tsb. 

Bila kegiatan program dari Pemerintah pusat itu pasti ada izinnya dan tolong dibuktikan. Dan juga bila suplier dari pemerintah pusat itu harus 

memenuhi persyaratan izin dan tidak melanggar hukum dalam kegiatannya. 

 

Ref: 

Pasal 49 ayat (1) UU Perumahan: 

“Pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan dan tidak mengganggu fungsi hunian.” 

 

Yang dimaksud dengan kegiatan yang tidak mengganggu fungsi hunian adalah kegiatan yang tidak menimbulkan penurunan kenyamanan hunian 

dari penciuman, *suara,* suhu/asap, sampah yang ditimbulkan dan sosial, sebagaimana dimaksud dalam penjelasan Pasal 49 ayat (1) UU 

Perumahan. 

 

Lokasi: 

1

2021 September JK2109130042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth, pemprov DKI 

Berkali-kali laporan warga mengenai perampasan hak jalan oleh pengusaha kayu (lemari2x) yang belum ada solusi hingga saat ini dibelakang sekolah 

Al Falah Jl.Pertanian Jakarta Timur. Dimana limbahnya juga memenuhi selokan, hingga mengeras dan kalau musim hujan menyebabkan banjir 

setempat. Tolong segera dituntaskan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Belakang sekolah alFalah samping Flyover Klender. Jl. Pertanian Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak hanya foto dan buat laporan formalitas, dikarenakan sudah mengenal para pengusaha tersebut sejak lama. 

Tolong kembalikan fungsi jalanan sesuai peruntukannya, terimakasih.

1

2021 September JK2109130043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rimbun hingga kebadan jalan di pangkas ya pak lokasi depan hotel Nalendra 

 

Lokasi: 

terlalu rimbun hingga kebadan jalan di pangkas ya pak lokasi depan hotel Nalendra

1

2021 September JK2109130044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Perempatan jalan Sumur Bor dan Utan Jati semrawut. 

Dishub mengatur jalan satu arah agar tertib dan lancar namun pengawasan di lapangan dilepas begitu saja sehingga pengguna jalan seenaknya 

menggeser beton jalan dan melanggar arus serta marka jalan. 

 

Kondisi pada siang dan sore hari kondisi jalan menjadi lebih semrawut. 

 

Mohon perhatian aparat terkait. Aturan yang telah dibuat agar disepakati dan ditaati bersama. 

 

. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan Utan Jati, Jalan Sumur Bor, Jalan Sakura Raya dan Jalan Kemuning Raya. 

Juga pertigaan Jalan Sumur Bor dan Jalan Nirmala Raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat dibantu tindak lanjut segera karena jalanan mulai ramai selepas pelonggaran PPKM. 

Tidak menunggu jalanan macet dan ada korban akibat tidak disiplin pengguna jalan.

1

2021 September JK2109130045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon tl sepanjang jalan itu pohon rimbun tolong di pangkas dan juga menutupi lampu pju tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sepanjang jln rs zahirah Jagakarsa

1



2021 September JK2109130046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Pendaftaran vaksin yang tidak sesuai prosedur kesehatan. Sangat membahayakan sekali. Tidak ada langkah untuk antisipasi keramaian. Semua 

orang berkumpul tanpa jaga jarak. Tidak ada solusi tegas. Mohon di tingkatkan 

 

Lokasi: 

SDN 07 PETUKANGAN UTARA, PESANGGRAHAN, JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada ketegasan dalam mengurangi kerumunan, tidak adanya protokol kesehatan dengan baik yang dilakukan.

1

2021 September JK2109130047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di ruas jalan yang sibuk tapi sempit dekat Pasar TB. sempat dipajang spanduk larangan parkir namun selang beberapa lama hilang. 

 

Lokasi: 

Jalan Melati Indah dekat Pasar TB di depan rumah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dipasang tanda dilarang parkir permanen agar diindahkan sepanjang waktu

1

2021 September JK2109130048
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Maaf pak/Bu, saya ingin membuat laporan, bahwa saya dan ibu saya terkena Covid-19 ketika tgl 2 Juli 2021.. setelah itu saya memberitahukan 

kepada RT ditempat saya Tinggal (Jl.Ori 1 RT.04/05 Kota Bambu Selatan, Kel.Kota Bambu Selatan), tetapi RT nya tdk merespon sama sekali padahal 

sy sdh menghubungi nya melalui telepon dan messenger. 

 

dan setelah beberapa hari ada seseorang dari warga sini mendatangi saya utk dimintai Kartu Keluarga dan KTP saya dan ibu saya, karena utk 

mendapatkan bantuan sembako karena terkena Covid-19. Tetapi sudah 2 bulan lebih dan sampai sekarang bantuan tersebut tdk pernah keterima 

sama saya dan ibu saya. 

 

Mohon ditindaklanjuti Bapak/Ibu 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Ori 1 RT.04 RW.05, Kota Bambu Selatan, Kel.Kota Bambu Selatan, Kec.Palmerah, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya terpaksa melaporkan ini, karena ketidakadilan dari RT sini dan Orang yang telah meminta data pribadi (KK dan KTP).

1

2021 September JK2109130049

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

katanya untuk vaksin moderna perlu pengecekan di puskes kelurahan ya? tp gimana kalo bpjs kis nya mati? 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan warakas, tanjung priuk . , . ,

1

2021 September JK2109130050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran yang "RUSAK" 

Menyebabkan sampah menjadi bertumpuk di saluran tersebut 

 

Lokasi: 

jalan.cileduk raya , cipulir , Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di perbaiki  

terima kasih

1

2021 September JK2109130051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Busway rute 1A balaikota - PIK tidak ada prokos, busway terisi penuh 100%. Berdiri berdesak2an tidak ada jarak, tempat duduk yg bertanda silang 

juga diduduki. Tidak ada jaga jarak sama sekali.. 

  

Lokasi:  

Busway rute 1A balaikota - pik nomor bus MYS 18152. Hari senin 13 september 2021 sekitar jam 7 pagi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon data diri di anonim kan.

1

2021 September JK2109130052

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan:  

Di tengah status PPKM level 3, Galeri Nasional Indonesia di kawasan gambir jakarta pusat mengharuskan seluruh pegawai masuk untuk apel pagi di 

dalam ruangan tertutup. Mohon ditindaklanjuti. Pegawai juga banyak yang lalai dalam menggunakan masker. 

  

Lokasi:  

Galeri Nasional Indonesia, Jl Medan Merdeka Timur No.14, Gambir, Jakpus. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak menunjukkan identitas dan bukti kepada pihak yang dilaporkan karena bisa membahayakan diri pelapor. Terima kasih

1



2021 September JK2109130053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu menjuntai kebawah.. 

dan melibat kabel listrik. tolong segera d tangani 

 

Lokasi: 

jl.kramat 4 ujung RT.13 RW.06 

kel.kwitang kec.senen 

Jakarta pusat

1

2021 September JK2109130054
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

ini bagaimana pak/bu, pas dicek ke lokasi katanya pihak RS blm dapet info apa2 soal kesiapan vaksin Pfizer? 

 

Lokasi: 

kelurahan sungai bambu, tanjung priuk. Jakut . , .

1

2021 September JK2109130055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

Melaksanakan kegiatan yg mewajibkan semua pegawai datang, kegiatan dilakukan di ruang tertutup 

 

Lokasi: 

Galeri Nasional Indonesia, Jl. Medan Merdeka Timur No 14  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya karena bisa diberi sanksi

1

2021 September JK2109130056 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak/Ibu Biro Pemerintahan 

ini kondisi pembegalan fasum jalan raya oleh rukan pondok pinang center senin pagi, padhal sdh afa TL hari kamis minggu lalu 

semua warga nkri sama didepan hukum, tp rukan ini kebal hukum spt sultan 

ayo bongkar besi yg di gunakan utk pembegalan fan tindak secara hukum 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinng center si pembegal fasum jala raya yg sptnya kebal hukum

1

2021 September JK2109130057

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan diharuskan WFO 100%, walaupun PPKM sedang berlangsung, kondisi ini sudah dimulai dari awal September dan terlebih lagi diharuskan 

Morning Briefing setiap hari tanpa jaga jarak sekalipun. 

 

Lokasi: 

Nama Perusahaan: KB Bukopin 

Alamat Perusahaan: ITS Tower Lt. 28, Jl. Raya Ps. Minggu KM18, RT001/RW001, Kel. Pejaten Timur, Kec. Ps. Minggu, Jakarta Selatan, 12510 

(Samping Gd. Tranka) 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-2951-7500 

Email Perusahaan: nah79541@gmail.com 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas Anonimkan identitas saya karena di khawatirkan jika ketahuan maka akan terjadi Punishment kepada saya, terima kasih. 

 

Nama Perusahaan: KB Bukopin 

Alamat Perusahaan: ITS Tower Lt. 28, Jl. Raya Ps. Minggu KM18, RT001/RW001, Kel. Pejaten Timur, Kec. Ps. Minggu, Jakarta Selatan, 12510 

(Samping Gd. Tranka) 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-2951-7500 

Email Perusahaan: nah79541@gmail.com

1

2021 September JK2109130058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dahan mengganggu kabel tolong ditopping pohon segera 

 

Lokasi: 

jalan mohammad kahfi 2  no 29 kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa sebelah cuci steam arema

1

2021 September JK2109130059 KELURAHAN PENGGILINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

no antrian ga berlaku.. ga tertib.. kurang persiapan.. niat nya baik.. masyarakat masih konvensional..  

 

Lokasi: 

palm corner.....  

Penggilingan Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

semua kalangan turun.. tapi masyarakat masih ortodok

1



2021 September JK2109130060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah rimbun, mohon segera di toping, karna sudah mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Paseban raya, sebelum kelurahan pasaban 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjut

1

2021 September JK2109130061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pohon sudah tumbuh terlalu tinggi sehingga rawan Tumbang.. khawatir dpn dan belakang pohon ada Rumah warga.. .terima kasih.. ;)) 

 

Lokasi: 

jln kenanga no 75A dan kav 23c..kel cilandak timur.. kec pasar minggu..jaksel..terima kasih.. ;))

1

2021 September JK2109130062 KELURAHAN KEBON KOSONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
sudah dilakukan pengurasan lumpur, tapi pihak empng/pemancingan masih membuang aliran air ke saluran irigasi warga, tolong ditindak lanjuti 

bapak dan ibu yang terhormat
1

2021 September JK2109130063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah rimbun dan audah mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

jalan paseban raya depan Indomaret ( pastikungan ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109130064 KELURAHAN PENGGILINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terimakasih Pak Syaroni yang telah di adakan vaksin ini.. tapi plisss tolong.. no antreannya di benahi.. masih acak kadut.. blom sesuai dengan 

mekanisme yang baik.. orang berkerumun.. ga jelas.. berdesak desakan.. Rt juga rombongan ambil no antrean.. sementara kami yang antre secara 

mandiri????? kacau..  

 

 

baris pertama.. tapi dapat antrean ratusan..OMG.. kzl 

 

 

Lokasi: 

KEDIAMAN PAK SYARONI 

PALM CORNER 

PENGGILINGAN CAKUNG

1

2021 September JK2109130065
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

yg namanya dr. CINDRA KURNIA DAMAYANTI, Sp.A bagian poli anak, jadwal praktik jam 08:00, tp gak pernah yg namanya dtng tepat waktu, jam 

09:00 blm tampak batang hidungnya, kasian yg bawa anak2 kecil br lahir di tengah situasi pandemi seperti ini, bnyk sekali pastinya virus 

 

Lokasi: 

RSUD MAMPANG PRAPATAN 

JL. Kapten Tendean, No.9, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109130066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang di rt3 rw3 no. 26,petamburan 2 gg monas 

 

Lokasi: 

Jalan berlubang di rt3 rw3 no. 26,petamburan 2 gg monas

1



2021 September JK2109130067 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Barang2 yg tidak bertuan numpuk mengakibatkan kumuh,dan barang2 pemulung mohon ditertibkan untuk tidak menjadi sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih III dan kayu putih tengah kelurahan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya tksk

1

2021 September JK2109130068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah rimbun dan mengenai kabel listrik. mohon di toping 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Paseban raya, depan rumah no.53B.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL. tks

1

2021 September JK2109130069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Meskipun ada satpol PP, pedagang kaki lima di wilayah tersebut masih saja beroperasi 

 

Lokasi: 

ditrotoar pasar Tanah Abang,blok f masih banyak yg berdagang

1

2021 September JK2109130070 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang disekitaran pasar Tanah Abang, begelombang sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jalan berlubang disekitaran pasar Tanah Abang, begelombang sangat membahayakan

1

2021 September JK2109130071 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun yang sudah kami sapu dan kumpulkan di pinggiran trotoar jl pendidikan raya  sampai pagi tidak ada yang mengangkut atau 

membersihkannya  

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok BZ  30 meter dari Alfamart jl pendidikan

1

2021 September JK2109130072 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

prokes kurang dilakukan... anak murid masih kecil berkerumun dan diminta gandengan tangan 

 

Lokasi: 

sdk lemuel II di daerah pos pengumben jakarta barat

1

2021 September JK2109130073 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pelanggan dengan nomor 000041448 air selalu mati di pagi hari, petugas sudah datang tapi menunjuk jaringan pipa dalam rumah, logika hari 

minggu 12/09/21 jam 20:05 air keluar kencang, tadi pagi tgl 13/09/21 08:10 masih keluar kecil, skrg jam 09:19 mati kalau jaringan dalam rumah saya 

bearti harus nya mati terus bos kalau begini bukan jaringan kalian di pejompongan yang harus digediun debit air nya?? 

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 no 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jak pus

1



2021 September JK2109130074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah rimbun dan rontok, batang nya pun sudah mengenai kabel 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Paseban raya depan rumah no.81. tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di toping.. tks...

1

2021 September JK2109130075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

 

 

 

 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 20 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9. 20 -10.00 Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. Bukan di Depan Plaza Futsal 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 September JK2109130076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon kena kabel listrik mohon untuk segera di pangkas,takut terjadi kebakaran,mohon segera di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan darmawangsa 10,cipete utara,kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 September JK2109130077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rinda dan lebat minta di pangkas agar tidak mengganggu kendaraan 1

2021 September JK2109130078 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jln trotoar dipinggir restoran gioi menteng jl.dr.kusuma atmaja rusak oleh pemulung yg mengambil kabel tolong tindakannya agar tdk terganggu 

pengguna jalan karna aroma got tercium.. mksh waktu kejadian mlm minggu jam 21.15  

 

Lokasi: 

jl.dr.kusuma admaja samping restoran gioi menteng no.85 

 

Keterangan tambahan: 

tolong secepatnya diperbaiki karna pemulung yg mengambil kabel dri bawah trotoar tdk bertanggung jawab dan tolong ditindak

1

2021 September JK2109130079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

saya tidak ada permasalahan apapun terkait vaksin saat ini 

 

Lokasi: 

SMAN 84 JAKARTA, Jl. Utan Jati No.42, RT.10/RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya kepada siapapun

1

2021 September JK2109130080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini jalan sudah sempit untuk 2 jalur, tiap hari di pakai oleh oknum tidak bertanggung jawab dan preman untuk berjual di tengah jalan raya. ad 

furniture dan elektronik di tengah jalan. sangat menggangu arus mobil.sudah gtu semua di letakan di trotoar pejalan kaki lahi, padahal ini di 

samping pos polisi cuma gk perna di tertibkan. tolonh di tertibkan untuk beberapa hari. jngN cuma sehari. 

 

Lokasi: 

jalan lontar raya, samping pos indonesia lontar raya

1



2021 September JK2109130081 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah di  saluran air jalan paus dalam sebrang starbucks 

 

Lokasi: 

Jalan paus dalam  kompleks perhubungan laut    pas depan bubur cirebon 

 

Keterangan tambahan: 

jalan paus dalam komplek perhubungan laut menumpuk di saluran air sudah dua minggu

1

2021 September JK2109130082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas pertamanan agar segera ditebang pohon yang sudah lebat dan ranting yang sudah kering karena sangat bahaya posisi pohon 

tepat berada di atas rumah warga dan kabel listrik.. 

 

Lokasi: 

Jl.mangga 1 No.8H Rt.008 Rw.08 Kel.duri Kepa Kec.Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 September JK2109130083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak menghalangi jalan umum karena diletakan sembarangan sehingga sangat mengganggu jalan dan kendaraan. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor dirahasiakan. Mohon segera ditindak karena mengganggu warga beraktifitas. Kami sudah laporkan sebelumnya namun 

belum ada tindak lanjut dari pihak terkait.

1

2021 September JK2109130084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kampung irian 2 kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kampung irian 12 kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130086 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Tgl 13 September 2021 

 

Universitas Nusa Mandiri kampus Jatiwaringin 

 

Ada penyerobotan antrian yg seharusnya 110. Ini ada yang no antrian 181 sudah masuk untuk vaksin astrazeneca dosis 2. Mudah mudahan tidak 

ada kongkalikong dengan petugas 

 

Mohon ditertibkan. . 

  

Lokasi:  

Gedung Universitas Nusa Mandiri Jatiwaringin, kelurahan cipininang muara 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya disembunyikan dari bentuk laporan ini

1

2021 September JK2109130087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl taruna jaya kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1



2021 September JK2109130088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl taruna jaya kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi...dikhawatirkan musim hujan dan berangin akan beresiko tumbang menimpa rumah...apakah bisa mendatangkan 

petugas untuk memotong pohon tersebut 

 

Lokasi: 

cijantung 2  

jalan sederhana I no 10 RT 001 RW 006 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur 13760

1

2021 September JK2109130090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Menjuntai Rendah. Membahayakan Pengguna Trotoar 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Raya Samping Indomaret Tebet Supomo Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Di Follow Up

1

2021 September JK2109130091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel ex Indihome, banyak sudah tidak terpakai namun dibiarkan begitu saja oleh pihak terkait, sehingga mengganggu pemandangan dan sangat 

terlihat kumuh sangat mengganggu  

 

Lokasi: 

Kmp Muara Bahari RT 011 Rw 012 Kelurahan Tanjung Priok Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di bersihkan dan dirapihkan

1

2021 September JK2109130092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kampung irian 2 kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk...pohon berpotensi tumbuh besar dan kapuk berterbangan apakah bisa mendatangkan petugas untuk memotong pohon tersebut 

 

Lokasi: 

cijantung 2 

jalan sederhana I no.10 RT 001 RW 006 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur 13760

1

2021 September JK2109130094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan pembangunan 4 kelurahan Petojo Utara kecamatan Gambir Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada iklan rokok terpasang mohon di turunkan melanggar perda 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Raya No.26, RW.3, Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 September JK2109130096 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tidak mematuhi aturan protokol kesehatan/duduk yg diberi tanda silang 

 

Lokasi: 

Di busway jurusan pinang ranti pluit dngan nomer lambung busway BMP-192

1

2021 September JK2109130097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kp irian 12 kel serdang kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon jambu...pohon sudah tua...rapuh, batang keropos dan tinggi melebihi rumah berpotensi roboh menimpa rumah...mohon didatangkan 

petugas untuk memotong pohon tersebut 

 

Lokasi: 

cijantung 2  

jalan sederhana I no.10 RT 001 RW 006 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur 13670

1



2021 September JK2109130102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada iklan rokok tidak sesuai pergub segera tindak.  

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Raya Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109130105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl taruna VI kel serdang kec kemayoran jakarta pusat

1

2021 September JK2109130106 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk / Baliho liar tidak pada tempatnya. Ada beberapa titik di sekitat sini. Mohon ditertibkan. Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Ujung jl Cipaku 2 dan jl Cibitung 4 , Petogogan , Kebayoran Baru. Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109130107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI Dengan Benar !, dan pastikan bendera tdk terpasang kembali 1

2021 September JK2109130108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl taruna jaya 2 kel serdang kec kemayoran jakarta pusat

1



2021 September JK2109130109

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Karyawan ditetapkan WFO 100%. Disaat petugas ingin kelapangan, dari pihak perusahaan untuk berbuat kecurangan yaitu mengamankan paksa 

semua pekerja keluar gedung untuk menutupi dari petugas. 

 

PT.Koin Konstruksi 

Alamat: Jl. Raya Perjuangan, Plaza Kebon Jeruk Block D No.7 & 8, Jakarta Barat 11530 

 

Lokasi: 

PT.Koin Konstruksi 

Jl. Raya Perjuangan, Plaza Kebon Jeruk Block D No.7 & 8, Jakarta Barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109130110 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sisa material pengerjaan got berupa pasir dan puing yang tidak dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung kelurahan sukapura depan bank BNI 

 

Keterangan tambahan: 

menyebabkan berterbangan pasir ditiup angin sehingga menggangu pengendara

1

2021 September JK2109130111
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi tambu panah penunjuk ke arah monumen pancasila sakti, sebelah alfamart.. 

 

Lokasi: 

dekat gapura jalan harapan mulia 1...... 

 

..........

1

2021 September JK2109130112 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh kotoran tolong bersihkan sedang musim dbd 

 

Lokasi: 

Jl. D 21-1, RT.3/RW.1, Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 September JK2109130113
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kantor PT. Mega Perintis tetap masuk full sejak tanggal 6 September dan tetap merencakan masuk full staff jika ada  perpanjangan PPKM mulai 

besok.   

 

Lokasi: 

jl. Karet Pendurenan no.240, laret Kuningan kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak membocorkan nama saya karena saya akan terkena PHK

1

2021 September JK2109130114 KELURAHAN PETOGOGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sampah nyangkut di saluran air / got sekitar. Sering terjadi mampet dan air meluap kalau pada waktu turun hujan sampah seperti ini menumpuk. 

Mohon di TL. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl Cibitung 4 dan Jl cipaku 2 , Petogogan , Kebayoran Baru. Jakarta Selatan (Depan tanah kasong)

1

2021 September JK2109130115 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh sampah tolong dibersihkan, jadi sarang penyakit 

 

Lokasi: 

Jl. Bend. Jago Dalam No.21, RT.7/RW.1, Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1



2021 September JK2109130116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petojo Utara 1 kelurahan Petojo Utara kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130117 KELURAHAN UTAN PANJANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh sampah dan endapan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Bend. Jago Dalam No.21, RT.7/RW.1, Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 September JK2109130118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi plang warna biru, penybrangan orang... 

 

Lokasi: 

depan rs haji di sebelah halte rs haji..............

1

2021 September JK2109130119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Proses vaksin di Rusun Rawa bebek menyebabkan kerumunan,karena panitia penyelenggara vaksinasi tidak menerapkan protokol kesehatan,dan 

proses pembagian formulir & nomor antrian vaksinasi di pegang masing2 oleh panitia & di bagi ke keluarga panitia terlebih dahulu,jadi tidak tertata 

dengan rapih

1

2021 September JK2109130120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bajaj di depan SMK hatawana  

mohon di derek karena mengganggu 

 

Lokasi: 

parkir bajaj di depan SMK hatawana  

mohon di derek karena mengganggu

1

2021 September JK2109130121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu dilarang parkir sebrang pom bensin 

 

Lokasi: 

jalan. pintu II TMII jakarta timur...................

1

2021 September JK2109130122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petojo Utara 1 no 6 kelurahan Petojo Utara kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109130123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalur sepeda BKT makin hari semakin ramai. 

 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalur sepeda BKT makin hari semakin ramai.

1

2021 September JK2109130124
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersikan got banyak rumputliar, menimbulkan got mampet. terimakasih 

 

Lokasi: 

jln hercules komlek halim perdanakusuma kel halim pk

1

2021 September JK2109130125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambu penunjuk arah. mohon di Tl karena sangat menganggu 

 

Lokasi: 

sebrang pangkalan blue bird group.................

1

2021 September JK2109130126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok insta mil di depan warung  

 

Lokasi: 

jalan Petojo Utara 3 no 31 kelurahan Petojo Utara kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terdapat gerobak-gerobak yang tidak tertib atau melanggar atau mengganggu arus lalu lintas di jalan karena gerobak tsb diletakan di badan jalan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindaklanjuti kembali karena saat pagi sangat mengganggu arus lalu lintas dan ketertiban jalan. Mohon identitas pelapor 

dirahasiakan. Mohon pagi-pagi ditinjau oleh petugas terkait. Terima kasih.

1

2021 September JK2109130128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalur sepeda BKT makin hari semakin ramai. 

 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalur sepeda BKT makin hari semakin ramai.

1

2021 September JK2109130129 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI banyak sampah di saluran 1



2021 September JK2109130130
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu traffic light jika warna kuning berkedip semua 1

2021 September JK2109130131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kami sangat terganggu sekali akibat tetangga kami parkir sembarangan, bahkan sampai aspal nya ambles, dan tidak ada tanggung jawab sama sekali 

dr pihak pemarkir liar tersebut. bahkan bisa sampai 3 mobil yg parkir sembarangan. kami sangat terganggu karna kami memiliki aktifitas 

menggunakan kendaran roda empat. 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal 1 RT 009 RW 012 Cibubur Jakarta Timur. Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

saya minta dengan sangat untuk menegor pemilik kendaraan tersebut, atau sekalian kalo bisa mobilnya di derek di bawa ke bagian yg berwenang. 

Kami sudah melaporkan hal tersebut ke RT setempat, namun jawaban beliau sangat tidak masuk di akal, sebagai RT dengan jawaban 'Saya Tidak 

Enak'. dan kami pun sudah melakukan penegoran langsung terhadap pemilik kendaraan tersebut dan tidak ada respon. 

 

Dan tolong untuk identitas saya agar di rahasiakan, agar tidak terjadi keributan berlanjut.  

 

Saya sangat memohon untuk menangani masalah ini.  

 

Terima kasih

1

2021 September JK2109130132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai ijin, belum ada tindakan dari pihak terkait.mohon di cek untuk bangunan tersebut 

 

Lokasi: 

jalan karbela timur Rw 04 Kelurahan Karet kec setiabudi 

 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan di bangun 4 lantai  

ijin di papan informasi 3 lantai

1

2021 September JK2109130133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk Djarum super wave di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan  kyai haji  Zainul Arifin  Krukut , Taman Sari Jakarta pusat    

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong turunkan iklan liar 1

2021 September JK2109130135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong turunkan iklan liar 1

2021 September JK2109130136 KELURAHAN SUMUR BATU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warungj 

 

Lokasi: 

jl kalimaya 1 kel sumur batu kec kemayoran jkt pusat

1



2021 September JK2109130137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar tolong turunkan 1

2021 September JK2109130138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl letdjend suprapto kel sumur batu kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di Lantai 12 wisma BSG Karyawan Hari ini full hanya kurang bbrp orang saja , dan tim HRD masuk diatas 75%, pol PP atau satgas PPKM harus 

mengecek sekarang.agar bisa dibuktikan. sekalian cek kantin dan parkiran 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir jakarta pusat

1

2021 September JK2109130140 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Listrik JAKI tolong di cek apakah tiang kabel internet yang baru saja di pasang berizin dan sesuai ? 1

2021 September JK2109130141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sumur batu raya kel sumurbatu kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130142 KELURAHAN KALIDERES

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
tolong dong...di bikin portal jalan gang adam air.barusan terjadi kabel tersangkut. 

padahal berkali kali saya laporan.
1

2021 September JK2109130143 KELURAHAN SUMUR BATU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sumur batu raya kel sumur batu kec kemayoran jkt pusat

1



2021 September JK2109130144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu rimbun & menghalangi keterangan jalan 1

2021 September JK2109130145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pam no 1 kel cempaka baru kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar berlubang pasca perbaikan saluran air, bahaya kalau malam 1

2021 September JK2109130147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pam II kel cempaka baru kec kemayoran jkt pusat

1

2021 September JK2109130148 KELURAHAN PALMERIAM
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

mohonmaaf jika salah kategori karena saya tidak tau harus melapor kemana. lokasi kejadian ada di kelurahan palmeriam RT001 / RW02. Saya ingin 

membuat surat tidak sengketa namun RT tidak ingin memberikan karena ada kepentingan pribadi, lalu saya sudah lapor ke kelurahan namun 

kelurahan menjelaskan bahwa saat ini kelurahan sudah tidak ikut andil dalam pengurusan surat tidak sengketa karena sudah cukup sampai RW. 

Kelurahan memberikan masukan jika masalah tidak selesai di tingkat RW maka bisa meminta tolong kepada RW untuk memberikan surat 

penjelasan yang isinya "masalah tidak selesai di tingkat RW dan meminta bantuan kepada pihak kelurahan" saya sudah meminta bantuan RW 

namun RW tidak kunjung membuat surat tersebut. saya tidak tau barus melapor kemana lagi. jika dulu bisa datang ke balai kota melapor kepada 

Gubernur sebelumnya saat ini saya tidak tau harus kemana.  

 

karena dulu juga sudah pernah kejadian seperti ini dan saya datang ke Balai Kota dan masalah terselesaikan dengan baik. namun karena surat tidak 

sengketa ini sifatnya tidak permanen dan saya memerlukan lagi jadi kejadian seperti ini terulang kembali. Mohon bantuannya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Matraman No.35, Kel.Palmeriam, RT011/002. Jakarta Timur

1

2021 September JK2109130149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

1. Pohon tumbuh agak miring dan besar. 

 

2. Dahan Dan ranting sudah besar.   

    Sewaktu-waktu bisa patah. 

 

3. Akar pohon merusak cor, jalan Dan      

    untuk kedepannya takut merusak  

    pagar.  

     

4. Kabel listrik takut terjadi konsleting lg. 

    Sebelumnya pernah terjadi konsleting. 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Indah Barat Raya depan rumah B1 no:11dan tanah kosong. Di Jalan Raya. Terima Kasih Banyak untuk perhatiannya.

1

2021 September JK2109130150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl campaka baru VII kel cempaka baru kec kemayoran jkt pusat

1



2021 September JK2109130151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 September JK2109130152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 September JK2109130153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 September JK2109130154 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ini sepertinya perlu di ganti pagarnya di sepanjang jalan samping BKT karena menggunakan kawat berduri, berbahaya ! 

 

sebaiknya di ganti dengan pagar besi biasa agar aman bagi masyarakat yang melintas di sekitar area tersebut.

1

2021 September JK2109130155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak parkir liar di depan mall,sehingga mengghambat kendaraan yang masuk dan melintasi di depan mall. 

 

Lokasi: 

Mall Mangga Dua Square. Jl Gunung sahari raya no 1. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di tertibkan untuk parkir liar,supaya tidak mengganggu pengguna jalan dan pengunjung yang masuk/keluar mall mangga dua 

square.thx

1

2021 September JK2109130156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong agar spanduk ini dicabut karena berada ditempat umum yang sepertinya tidak ada izin spanduk seperti ini biasanya tidak Akan dibersihkan 

oleh pemiliknya dan ketika sudah rusak jatuh ke saluran mengotori lingkungan mohon ditindak terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana berada di Jalan pulau nirwana

1

2021 September JK2109130157 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terdapat lumpur di got dpn P2...lumpur ini berasal dari pengeboran air di Restoran Mc Donald...dimana lumpurnya di buang ke saluran got. Mohon 

di tindak lanjuti. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Raya Ragunan P2. karang pola. Jati padang. ps Minggu. Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk memberi tahukan data sy

1



2021 September JK2109130158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan kabel yg tidak professional oleh pihak bersangkutan yg dapat menyebabkan korban jiwa. Posisi kabel dengan sengaja di tempel di 

pagar rumah warga dan diikat begitu saja di pohon. 

  

Lokasi:  

Jln Cempaka putih tengah 26A  samping bakmi jogja mbah jo/salon Y2. Rumah hijau pagar hijau. 

  

Keterangan tambahan:  

Kabel dipasang secara tidak professional oleh pihak bersangkutan sehingga dpr menimbulkan korban jiwa. Kabel di ikat secara sembarang ke pohon 

lalu di cantol di pagar rumah warga

1

2021 September JK2109130159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 September JK2109130160 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi berada di belakang Kuningan Guest House, sering bakar sampah dan ada kandang ayam yg menyebabkan bau busuk yg cukup tercium ke 

Kuningan Guest House.. Sebagai tamu disini saya terganggu dan pihak hotel juga saya info juga terganggu.. Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Tanah kosong belakang Kuningan Guest House mega kuningan

1

2021 September JK2109130161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di copot donk bendera ormas menggagu pemandangan di sepanjang jalan kp.baru ,tolong di sisir sepanjang jalan kp.baru dan di copot 

terimakasih 

 

Lokasi: 

tolong tl di copot donk bendera ormas menggagu pemandangan di sepanjang jalan kp.baru ,tolong di sisir sepanjang jalan kp.baru dan di copot 

terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl di copot donk bendera ormas menggagu pemandangan di sepanjang jalan kp.baru ,tolong di sisir sepanjang jalan kp.baru dan di copot 

terimakasih

1

2021 September JK2109130162 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah mohon diangkat, sampah udah lama tertimbun, sampah warga sekitar, rt rw udah liat cuek aja, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.cidodol raya komp loka permai kav no 14, keb lama, jaksel

1

2021 September JK2109130163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar..ada spanduk dilarang parkir padahal .. gunanya spanduk buat apa ? 

 

Lokasi: 

jalan Matraman raya no 285 , Bali mester Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pagi doang mejeng...siang mah mondar-mandir doang dereknya..

1

2021 September JK2109130164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan di jalan jengki no3 rt.003.rw 011 kel. kebon pala kec.makasar jaktim salah peruntukan dilokasi rumah tinggal kenyataannya ruko.dan ada 

penambahan  1 lantai...ironis bangunan ini bisa dibabgun terus tanpa ada penindakan dari citata makasar..kami duga sudah ada              konsipirasi 

antara pemilik dan petugas citata. segera SEGEL DAN BONGKAR.. BANGUNAN INI..GERAK CEPAT. JAKI 

 

Lokasi: 

bangunan jalan jengki no.  3 rt.03 rw.011 kel. kebon pala kec. makasar jakarta timur

1



2021 September JK2109130165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga kami renovasi rumah sampai 3 tingkat, mohon di cek IMB nya karena selain mengganggu estetika juga mengganggu karena pecahan 

puingnya mengarah ke rumah kami  

 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Purut No 2/3 Cilandak Timur, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109130166
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO
RSUD JAKI

Orang tua stlh rawat inap, mau kontrol ke rsud pasar rebo (an Nufril Yunuzir), hari ini (13 september 2021). Tp di RS, kata petugas (Bp Didik 

Indriyanto) rujukan dari puskesmas yg kami bawa kurang spesifik. Beliau bersikeras Kita tdk bisa masuk.
1

2021 September JK2109130167 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan stiker rokok Djarum super mild di samping warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Ternate 18a kelurahan Cideng , kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130168 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan KH Hasyim Ashari , kelurahan Cideng  Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130169 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung Selor  kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

boleh parkir GK d sini ? siang mah stand by doang... 

 

Lokasi: 

jalan Matraman raya Bali no 250 mester Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mobil derek stand by doang..GK tau nunggu apa.....

1

2021 September JK2109130171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana dan pohon lainnya kondisi batang sudah lebat,dan di perlukan penopingan sebanyak 8 pohon,, karena bisa membahayakan bagi 

pengguna jalan dan warga sekitar,,apabila ada angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl.Katalia Raya RT 04 RW 08,kota bambu Utara, Palmerah,JakBar

1



2021 September JK2109130172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang membahayakan warga yang lewat. tolong di tindak lanjuti secepatnya.  

 

Lokasi: 

jl batu ceper 9 dekat nasi uduk sujanda. sering dibilang pohon asem 

 

Keterangan tambahan: 

geotagging nya salah. sesuai keterangan alamat aja.

1

2021 September JK2109130173 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok signature mild di depan warung sembako  

 

Lokasi: 

jalan Tomang raya no 20 kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas yg gak berfaedah tlg dihilangkan krn mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

persis di seberang alfamidi jalan panjang cidodol/di perempatan gg.amsar 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng disita

1

2021 September JK2109130175 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Petojo viy 1 kelurahan Cideng  kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang. membahayakan pengendara yg lewat.  

 

Lokasi: 

jl batu ceper depan hotel oyo surya dekat pom bensin batu ceper

1

2021 September JK2109130177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas tidak berfaedah kembali terpasang,harap disita tanpa akal2an dengan ormasnya 

 

Lokasi: 

persis di parkiran alfamidi jalan panjang cidodol kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

lsng sita oleh petugas,jgn biarkan mrk copot sendiri!!ini sudah kejadian yg kesekian kalinya

1

2021 September JK2109130178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir menutupi rambu lalu lintas. mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl hayam wuruk no 32A depan alfamart dan toko roti purimas

1



2021 September JK2109130179 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk signature mild duli depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung Selor no 12 kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130180 KELURAHAN KEAGUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada pekerjaan peninggian jalan, tetapi pintu pagar saya di cor semen, jadi tidak bisa dibuka. 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan no.1, pintu pagar warna biru,  Deket PAUD anggrek. 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah melaporkan sebelumnya JK2109070131, tetapi bukan pintu pagar warna biru yg dikerjakan. tolong ditangani. terima kasih

1

2021 September JK2109130181 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok la bold di depan warung kelontong  

 

Lokasi: 

jalan biak no 5 kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130182 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super wave di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan biak no 3 kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109130183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

terotoar dipergunakan untuk usaha.sangat menggangu pejalan kaki.mohon dengan tegas ditindak lanjuti.terutama gerobak sate madura/nasi 

bebek. 

 

Lokasi: 

jln bekasi timur raya samping alfamart RT 08/01 KELURAHAN KEL.JATINEGARA KAUM 

Kode Pos 13250

1

2021 September JK2109130184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 2 tahun lampu penerangan jalan belum juga di pasang oleh pihak terkait..mohon ada tindak lanjut untuk pemasangan..terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mohamad kahfi 2 gang bek misar RT 06 RW 03 cipedak jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September JK2109130185

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Hari ini, saya ambil nomor antrian vaksin di SMA 31 Jakarta jam 7 pagi, lalu disuruh balik lagi jam 10 untuk suntik vaksinnya. Namun jam 10 saya 

balik ke SMA 31 Jakarta, katanya sunyik vaksin hari ini udah selesai, banyak warga yg tdk dapat nomor antrian diizinkan vaksin.. 

 

lalu apa gunanya nomor antrian.. apakah memang sistemnya begini? 

 

Lokasi: 

SMA 31 Jakarta, Jalan Kayu Manis Timur No.17, RT.3/RW.14, Utan Kayu Sel., Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur 13120 

 

Keterangan tambahan: 

Saat di lokasi, mungkin tidak hanya keluarga kami yang kesal. tlg disembunyikan identitas saya.

1



2021 September JK2109130186 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sengnya diatas samping membahayakan takut menimpa warga dan sudah ada yang jatuh sengnya tolong ditindak lanjuti 

dan saya sudah sampai ke pihak koni tetapi tidak ada tanggapan 

 

Lokasi: 

Gedung Koni 

jl.tanah Abang 1  

gedung koni Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109130187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan dijadikan tempat parkir dan berjualan....... 

 

Lokasi: 

depan taman anggrek residen sampai rs covid tanjung duren

1

2021 September JK2109130188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk tempat parkir dan berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepanjang jalan depn mall taman anggrek

1

2021 September JK2109130189 KELURAHAN KEAGUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada pekerjaan peninggian jalan tetapi pintu pagar lipat saya di cor semen jadi tidak bisa dibuka.  

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan no 1, pintu pagar warna putih, deket PAUD Anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

Itu yg bagian kiri pintu pagar saya, di tandai dengan lingkaran, tolong dibongkar cor semennya. terima kasih.

1

2021 September JK2109130190
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada yg membuang sampah tali di selokan..  

dikarenakan  kemarin ada truk bahan konveksi yg parkir di pinggir selokan..  

 

dan lahan ini dijadikan parkiran sehingga sering membuat macet jalan..  

 

Lokasi: 

jl. kota bambu utara no. 1 

rt.01 rw. 05 

gg. bakti 

kelurahan kota bambu utara 

kecamatan palmerah 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong selokan tersebut di tutup saja atau dibuat bak kontrol dan diatas nya diberikan pot dan tanaman yg besar agar tdk ada yg parkir di atas 

selokan itu.. dan selokan jadi tidak bnyak sampah karena tidak ada mobil yg parkir/membuang sampah ditempat itu

1

2021 September JK2109130191 KELURAHAN DUKUH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti meresahkan masyarakat coretan dinding 

 

Lokasi: 

lokasi pas depan taman dukuh tolong ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109130192 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran got di jln. Harun Raya banyak botol2 bekas sehingga air got mengendap. Jika terjadi hujan, air masuk ke beberapa rumah warga disekitar 

lewat saluran kamar mandi. Minta tolong pihak terkait agar membersihkan saluran got tersebut. Terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Jln. Harun Raya RT 4 RW 7 Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat

1



2021 September JK2109130193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang 

 

Mohon di tindak lanjuti di jl.rawa selatan 1 gg.kemuning rt.12 rw.05 no.17 kel.kampung rawa kec.johar baru ada kabel mengantung tidak wajar ( 

ngondoy ) sekitar 165cm dari tanah 

 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti karena mungkin dapat membahayakan  

 

 

Terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

jl.rawa selatan 1 gg.kemuning rt.12 rw.05 no.17 kel.kampung rawa kec.johar baru

1

2021 September JK2109130194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

terdapat antrian pembayaran parkir di ITC Roxy mas di karenakan hanya 2 loket di pintu timur yang melayani pembayaran tunai.kerumunan ini 

sangat beresiko terjadinya paparan Covid 19 ..tolong di TL agar ada penambahan loket parkir tunai di ITC Roxy mas 

 

Lokasi: 

ITC ROXY MAS.Jalan KH.Hasyim Ashari no 12,Cideng,kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

kerumunan di sebabkan karena hanya 2 loket yang melayani pembayaran tunai

1

2021 September JK2109130195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk agen properti dipasang di tempat umum yang biasanya terlihat tidak pada tempatnya dan juga pasti saya yakin tidak ada ijinnya spanduk 

ini apabila sudah rusak biasanya juga tidak diambil dan dibiarkan jatuh dan akhirnya membuat selokan menjadi tersumbat mohon ditindak terima 

kasih untuk tim terkait 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana 

di komplek ruko perkantoran Taman permata buana

1

2021 September JK2109130196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk agen properti tolong ditindak terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana 

dekat komplek ruko perkantoran

1

2021 September JK2109130197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk agen properti dipasang sembarangan di tempat yang tidak pada tempatnya dan juga tidak ada izin tolong ditindak terima kasih 

 

Lokasi: 

berada di perumahan Taman permata buana 

Jalan buana biru besar Raya dekat dengan Jalan pulau nirwana masih ada di jalan besar

1

2021 September JK2109130198
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon segera di TL sampah disekitar sini dan di got juga kotor lagi...mau masuk musim hujan supaya tidak tersumbat.... 

  

Lokasi:  

Jl pademangan 4 gang 32 , dekat jembatan gang 32 , deket tiang listrik dan pohon. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon setiao 2-3 hari disekitar sini dibersihkan terutama gotnya sering kotor. Terimakasih

1

2021 September JK2109130199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Taman jln delman indah V tnh kusir kebayoran lama. 

Pohon besar dipinggir jln diarea taman/tmpt olah raga. batang pohon sdh miring 45 drjt diatas permukaan tnh. jika tumbang bbrp kerusakan yg 

terjadi a.l : merusak aliran listrik dan tlp, merobohi rmh 

semua ini akan merugikan warga. terima ksh 

 

 

Lokasi: 

taman/tmpt olah raga di jalan delman indah V, tanah kusir, kebayoran lama utara

1



2021 September JK2109130200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk agen properti di pasang di jalan utama tanpa izin mohon ditindak karena kalau sudah jelek biasanya jatuh ke selokan dan membuat 

menjadi tersumbat terima kasih sebanyak-banyaknya bagi tim yang terkait 

 

Lokasi: 

lokasi berada di perumahan Taman permata buana di Jalan buana biru besar Raya

1

2021 September JK2109130201
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

SAYA SUDAH VAKSIN TANGGAL 20 JUNI 2021, 

BELUM BERSERTIFIKAT,INFO LAPOR SUDAH SAYA LAKUKAN DARI SETELAH VAKSIN I SAMPAI SAYA MELAKSANAKAN VAKSIN II 13 SEPTEMBER 

2021,DI WIL TERDEKAT RUMAH, TETAPI DI TOLAK,HARUS VAKSIN DI LOKASI VAKSIN I,SUPAYA DATA VAKSIN I TERINPUT ADMINT VAKSIN I, 

MOHON INFONYA,HANYA KENDALA ADMINISTRASI UNTUK MELAKUKAN VAKSIN KE II TIDAK BISA DI FASKES TERDEKAT DENGAN 

DOMISILI,DENGAM ALASAN VAKSIN I ADA DI SISTEM,,HANYA BUANG WAKTU DENGAN ANTRIAN YANG BEGITU PANJANG,TETAPI TIDAK DI 

LAKUKAN VAKSIN II. 

 

Lokasi: 

Lokasi Vaksin I : RUSUNAWA MARUNDA BLOK D2 

Lokasi Vaksin II : GEDUNG KEMALA,ASRAMA AIRUD  

(DITOLAK,HARUS VAKSIN DI LOKASI I VAKSIN,RUSUNAWA MARUNDA BLK D2,DATANG KESANA SUDAH HABIS KUOTA,, 

 

Keterangan tambahan: 

KENAPA LAPOR PEDULILINDUNGI DAN  MENGENAI DATA VAKSIN I BERSERTIFIKAT,BEGITU LAMA,TIDAK ADA FEED BACK,SUDAH MENGIKUTI 

PETUNJUK,TETAPI TIDAK ADA HASIL DI APL PEDULILINDUNGI. 

SAMPAI JADWAL VAKSIN II 13 SEPTEMBER 2021,DI TOLAK,KARNA KENDALA ADMINT,VAKSIN PERTAMA BELUM ADA DI PEDULILINDUNGI, 

KENDALA MELAKUKAN VAKSIN II, 

BUANG WAKTU DENGAN ANTRI YANG PANJANG,HANYA UNTUK MELAKUKAN VAKSIN II,

1

2021 September JK2109130202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk agen properti tolong ditindak. terima kasih untuk pihak yang terkait 

 

Lokasi: 

lokasi berada di Jalan buana biru besar 1 

komplek perumahan Taman permata buana Kembangan Utara

1

2021 September JK2109130203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

marak pemasangan reklame iklan  di sepanjang JL Raya Daan Mogot Kalideres. foto ini salah satu contoh dekat JPO kampung Bali. jadi terlihat 

kumuh Jakartaku. apakah iklan tsb ada pajak daerahnya.  terima kasih
1

2021 September JK2109130204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel mengganggu aktivitas, dikhawatirkan terkena siswa yang sedang melaksanakan PTM 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Duri Kosambi rt. 005/001 nama gedung SDN Duri Kosambi 05 Petang

1

2021 September JK2109130205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan kembali seperti ny tidak ad tindakan sama sekali sama instasi terkait mengenai trotoar yg digunakan oleh pedagang kaki lima dan 

penitipan gerobak pada siang hari yg ad ditrotoar Tebet raya  

 

Lokasi: 

jln Tebet raya pas Prapatan lampu merah rusun harum

1

2021 September JK2109130207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Tanpa IMB info dari Pak Santo sudah ketemu Ibu Ester diarahkan mengurus IMB di PTSP Kec Pulo Gadung  

 

Lokasi: 

Jl H Ten Rt. 04 Rw 01 depan masjid H Ten kel Rawamangun Kec Pulo Gadung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan pemeriksaan dan melakukan tindakan penertiban sesuai permasalahan yang ada trims

1



2021 September JK2109130208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipotong agar pohonnya bisa lebih aman. di saat angin dan hujan kondisinya cukup membahayakan dan daun-daunnya mengotori 

lingkungan setiap saat. 

 

Lokasi: 

lokasi di Taman permata buana 

Jalan pulau pelangi 1 nomor 50

1

2021 September JK2109130209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jual di atas got tolong di tindak lanjutin ibu lurah Jelambar  

 

Lokasi: 

jln Borobudur dekat mesjid Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109130210 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pengendara kendaraan banyak yang melawan arah dan membahayakan bagi pengendara lain.. 

  

Lokasi:  

Depan kantor pos seberang Menteng Huis 

Dekat dengan Taman Ismail Marzuki. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar petugas Dishub bisa melakukan pemeriksaan rutin atau menyiapkan mekanisme rekayasa lalu lintas.

1

2021 September JK2109130211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tl bnyak parkir mobil liar di tertibkan tl terimakasih parkir liar 

 

Lokasi: 

jln Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Srengseng sawah patokan daerah bapas atau deket dinas pertamanan

1

2021 September JK2109130212

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya vaksinasi ke 2 bersama suami dan anak, suami dan anak saya bisa vaksin namun ketika saya vaksin saya dibentak2 oleh petugas nya dan tidak 

diberitahukan alasannya.. saya merasa dipermalukan didepan banyak org 

 

Lokasi: 

rumah susun tambora... tower B  

jl. angke indah 2, tolong di tindak lanjuti petugasnya tidak sopan didepan banyak org 

 

Keterangan tambahan: 

vaksinasi di hall rumah susun tambora, Angke

1

2021 September JK2109130213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di sidak, untuk IMB nya 2 Lantai dan Bangunan yang berdiri 3 lantai. Pengerjaan nya larut malam sampai jam 9 malam bahkan lewat. Banyak 

puing puing berserakan, truk datang larut malam, bunyi mesin larut malam. Lokasi Peninggaran Barat 2 RT. 11/10 bekas cafe orange box Kebayoran 

Lama Utara, samping lion parcel.  

 

Tolong DISIDAK , IMB TIDAK SESUAI/PALSU.  

PENGERJAAN SAMPAI MALAM.  

BUNYI MESIN MENGGANGGU TIDUR.  

 

Lokasi: 

Cafe Orange Box, samping Lion Parcel  

Jl.Peninggaran Barat 2 RT 11 /10 Kebayoran Lama Utara, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas mengecek keaslian IMB dan perizinan lainnya. Pembangunan tersebut mengganggu warga sekitar. Tindak bila perlu sesuai aturan 

PPKM gelombang 3.Sensor nama pelopor, terima kasih

1

2021 September JK2109130214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Orang terlantar mengelandang di sekitaran pasar rumput sudah seminggu lebih tidur diatas JPO pasar rumput mohon instansi terkait diselamatkan 

ditakutkan menyebarkan covid
1



2021 September JK2109130215 KELURAHAN ANGKE Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya datang mau vaksin kedua bersama suami dan anak, suami dan anak saya di beri ijin utk vaksin kedua di tmpt rumah susun tambora, sedangkan 

saya tidak di ijinkan, karna alasannya saya bukan di daerah setempat, dan saya dibentak2 didepan umum, banyak org, Dengan petugas TAMBORA 

bernama ARIEF 

 

Lokasi: 

HALL RUMAH SUSUN TAMBORA, JL. ANGKE 2, JAKARTA BARAT 

GEDUNG TOWER B 

 

Keterangan tambahan: 

saya mau di tindaklanjuti karna tidak ada penjelasan dr petugas itu, kurang sopan, saya mau pihak tersebut bertanggung jawab karna sudah 

mempermalukan saya didepan umum..dan saya tidak diperbolehkan utk vaksinasi ke 2

1

2021 September JK2109130216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

petunjuk papan / nama jalan yang sudah tidak layak dan membahayakan. karena sudah lepas dari tiang semestinya dan hanya di ikat dengan tiang 

lain (goyang jika terkena angin)
1

2021 September JK2109130217 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Permohonan Pendataaan Kartu Lansia 

YBS an : JAUW PAO LIAN 

NIK : 3173036107500005 

No. HP : 081219812857 

 

Ybs, sudah berumur 71 tahun, dan tinggal sendiri serta tidak memiliki penghasilan. Mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jln. Kemenangan VII no. 59, RT. 005 , RW. 03, Kelurahan Glodok, Kecamatan Tamansari

1

2021 September JK2109130218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

petunjuk papan / nama jalan yang sudah tidak layak dan membahayakan. karena sudah lepas dari tiang semestinya dan hanya di ikat dengan tiang 

lain (goyang jika terkena angin)  

 

jln. mawar 3 pejuangan kebon jeruk

1

2021 September JK2109130219 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pendataan Kartu Lansia  

atas nama Ester Tancil 

Warga RT. 02 RW. 03 

 

 

Lokasi: 

RT. 02 RW. 03, Kelurahan Glodok, Kecamatan Tamansari

1

2021 September JK2109130220

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

di tembok ada pengumuman pelayanan sampai jam 2. tapi warga yg dtg jam 1 sudah menunggu tdk ada yg jaga.. setelah ketemu pwtugas di dalam 

katanya sudah tutup. karena covid hanya sampai jam 11.. 

 

Lokasi: 

puskesmas manggarai selatan 

jl. rambutan 4c. manggarai selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar ada petugas didepan yang bs membantu warga atau memberikan info agar warga tidak menunggu terlalu lama... 

 

minimal ada tulisan waktu pelayanannya... 

krn ada tulisan pelayanan sampai jam 2

1

2021 September JK2109130221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tolong D tindak prostitusi anak D bawah umur  

kamar 2b penginapan lautze 

 

Lokasi: 

jln Lautze raya no 66b pasar baru kecamatan sawah besar

1



2021 September JK2109130222
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap dan bina mereka yang bisa rawan kecelakaan butuh kesejahteraan sosial 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas kejaksaaan agung republik Indonesia

1

2021 September JK2109130223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah lebat di lingkungan warga sudah terlalu tinggi sekiranya untuk di lakukan pemangasan untuk menghindari hal yg tidak di ingikan 

lokasi di Rt.09/09;Blok E 6.kel.pondok kopi. 

 

Lokasi: 

lokasi di RT.09./09 Blok E.6.kel.pondok kopi.kec.duren sawit jakarta timur

1

2021 September JK2109130224 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI sudah melakukan vaksin pertama dan vaksin ke dua,,tapi sertifikat belum juga di dapat 1

2021 September JK2109130225 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

warga sekitar buang sampah di jembatan pasar minggu condet 

 

Lokasi: 

condet pasar minggu Condet jl masjid almakmur jembatan condet 

 

Keterangan tambahan: 

buang sampah sembarangan

1

2021 September JK2109130226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak berfungsi, samping masjid alhuda.  

jl kuningan barat raya dpn gedumg CYBER jgn sampe ada yang ke Cebur!!  

 

Lokasi: 

jl. kuningan barat raya samping masjid alhuda ,tepat depan gedung cyber

1

2021 September JK2109130227 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Karung sampah , batu besar sisa kerjaan saluran air dan juga peti tolong dibersikan karna mengganggu penglihatan jadi kotor. 

  

Lokasi:  

Jalan kh thohir rt03 rw 07 no 9 . Nasi uduk mpok yani. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera tindak lanjuti

1

2021 September JK2109130228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di halte balaikota pkl 18.50 wib mati jadi kondisi di halte gelap dan hanya ada penerangan dari lampu jalan dan pancaran lampu dari balaikota 

 

Lokasi: 

halte balaikota dki jakarta, jalan medan merdeka selatan nomor 8-9 jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas agar di rahasiakan

1



2021 September JK2109130229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan dengan jenis LED redup. lokasinya di belokan jalan oleh karena itu sangat membahayakan jika jalan gelap. Mohon ganti 

lampunya dengan jenis LED juga ya biar terang 

 

lokasi: Jl. Rajawali Utara, Pademangan

1

2021 September JK2109130230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel tiba2 terlepas & menggantung. mohon segera di tl, takut membahayakan kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

Depan kantor rw 08, kelurahan menteng atas, kecamatan setiabudi

1

2021 September JK2109130231 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

msh ada saja orang yg iseng mencoret coret. tolong untuk dibersihkan dan dicat kembali terima kasih 

 

Lokasi: 

samping bengkel jalan siaga raya RT. 01/04 kelurahan pejaten barat

1

2021 September JK2109130232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ruko romantis rojali lampu jalannya mati..gelap sekali sering suka ga kliatan ada orang yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan komplek pik penggilingan romantis rojali 

kel. penggilingan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirahasikan identitas saya

1

2021 September JK2109130233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalan yang terpasang di tiang listrik depan rumah saya mati, sudah beberapa bulan ini. Apakah dapat diperbaiki?. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Aminah No. 54, Rt 10 Rw 06 Bintaro Pesanggrahan Jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat melakukan pengecekan dan mempersiapkan lampu pengganti jika memungkinkan

1

2021 September JK2109130234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di depan kantor kelurahan penggilingan mati sangat gelap sekali.. 

 

Lokasi: 

jalan depan kantor kelurahan penggilingan pik cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk dirahasikan identitas saya terima kasih

1

2021 September JK2109130235 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

disepanjang jalan warga msh ada aja iklan yg menempel ditiang listrik dan tdk mempunyai ijin,tolong untuk dicopot.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan warga rw 03 kelurahan pejaten barat

1



2021 September JK2109130236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 4 hari lampu penerangan jalan di depan kantor kelurahan warakas mati dan belum di tindak lanjuti sampai saat ini 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan Warakas jalan Warakas 3 gang 12 RT.14 RW.03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl soalnya jalan depan kelurahan gelap dan menganggu penguna jalan umum khusus nya masyarakat sekitar nya

1

2021 September JK2109130237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tenda Biru - Panggung hiburan mengganggu ketentraman (berisik sekali) & potensi menimbulkan penyebaran virus Covid-19. Sejak pagi hari sampai 

saat ini pukul 20:29, acara masih belum selesai & berisik sekali (terdengar sampai lantai 31). 

  

Lokasi:  

Belakang Mall & Apartemen Bassura City (dekat TPU Perumpung Cipinang). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109130238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan padam sudah seminggu yang lalu 

 

Lokasi: 

Kp. Baru Klender RT 01 RW 01 No. 17  

Kelurahan Jatinegara 

Kecamatan Cakung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

belakang pasar klender ( gang lele)

1

2021 September JK2109130239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got sudah penuh tanah , tolong di TL bisa mengakibatkan banjir  

 

Lokasi: 

di jalan batu ampar 3 dekat pertigaan kandang monyet samping warteg bahari depan toko beras sumber raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109130240
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti. 

 

Lokasi: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti.

1

2021 September JK2109130241
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti. 

 

Lokasi: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti.

1

2021 September JK2109130242
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti. 

 

Lokasi: 

coretan bikin kotor lokasi di jalan IPN Deket kampus Trisakti.

1



2021 September JK2109130243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel telfon/listrik terbengkalai bekas galian got tidak di rapihkan kurang lebih sdh 3minggu tolong di tindak lanjuti biar ga di mainin anak" 

kecil,sangat mengganggu & kabel nya berantakan 

 

Lokasi: 

jln.mangga14 Jakarta barat kelurahan kebon duri kepa

1

2021 September JK2109130245
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL anak terlantar yg tidak mau diurus orangtua nya dengan alasan anak Tersebut sering pukul orang tua bahkan lempar orangtua pakai 

batu.  

 

 

Lokasi: 

KP. Tanah Merah jl. perjuangan VI RT 06 RW 10 Kel. RBS Kec. koja jakarta utara

1

2021 September JK2109130246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di sepanjang jalan gang lele pasar klender mati sudah dua hari 

 

Lokasi: 

kp baru klender kelurahan jatinegara kecamatan cakung jakarta timur

1

2021 September JK2109130247 KELURAHAN SUNTER AGUNG Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya mendapat jadwal vaksin ke-2 hari Rabu 15 Sept 2021, namun tidak bisa daftar ulang lewat JAKI dengan catatan kuota sudah penuh. 

  

Lokasi:  

Aplikasi Jaki - Layanan Vaksinasi Sunter Agung, Jakarta Utara

1

2021 September JK2109130248 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI
Nama di nik ektp dan sertifikat vaksin tidak sesuai,seharus nya tertulis Doni Yudha dengan nik ktp 3275051206850030,bukan Dony yuda ada 

kesalahan di pengetikan nama
1

2021 September JK2109130249 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Saya warga di siaga bappenas rt 1 rw 6, pejaten barat. Jalan di lingkungan kami selalu diaspal dengan biaya swadaya. Hari ini ketemu lurah dan 

perangkat dan kami meminta kompleks untuk di aspal, tapi dengan alasan kompleks belum diserah terima bappenas ke pemda jadi tidak bisa 

diaspal. Mohon bantuan krn kami hanya warga yg tinggal dikompleks bappenas, kami heran kenapa urusan serah terima menjadi jalan di kompleks 

jadi tidak bisa diaspal. Mohon bantuannya agar aspal bisa segera dilaksanakam oleh pemda.. 

  

Lokasi:  

Jl siaga bappenas, RT 1 RW 6, Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas tetap dirahasiakan

1

2021 September JK2109130250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.SatpolPP Jakarta Barat. 

Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

Camat Kec.Kembangan 

Lurah Kelurahan Meruya Selatan. 

 

Berdasarkan Nomor Aduan JAKI : 

JK2108060079 

JK2108060236 

JK2108060228 

 

Saya Sudah Tunggu Selama Berbulan-bulan bahkan Hingga Laporan Aduan Naik Ke Tingkat Walikotamadya, Tidak Kunjung Juga Ada Perubahan dan 

Penyelesaian Padahal Sudah Jelas Dari Awal Pelaku pelaku tersebut sudah terbukti melanggar dan tidak ada Penghentian hingga Permasalahan 

Administratif yang Jelas Sebagaimana Pelanggaran yang Sudah dilanggar!! 

 

HALO PARA PEJABAT YANG TERHORMAT!! 

 

APAKAH TEMPAT USAHA YANG DIBANGUN/DIBUAT DISEBELAH RUMAH SAYA INI SUDAH DIBANGUN TEMBOK??  

1



2021 September JK2109130251 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gutter di depan Menara Astra Sudirman, kotor/banyak sampah, minta tolong dibersihkan sebelum musim hujan. 1

2021 September JK2109130252 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gutter di Depan pintu masuk Menara Astra banyak sampah, dan dedaunan, minta tolong dibersihkan. 1

2021 September JK2109130253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir gerobak liar di jalan umum yang sempit, menyembabkan terganggu nya lalu lintas warga, dan menyebabkan lingkungan yang kumuh, 

 

Lokasi: 

Jl. Kemuning 4B RT13/Rw06 Kel Pejaten Timur, Kec Pasar Minggu, Jakarta Selatan (Deket TK Athoyibah)  

Provinsi: DKI Jakarta 

Kecamatan: Pejaten Timur 

Kode POS: 12540 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor agar menjaga kerukunan antar tetangga

1

2021 September JK2109130254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong Satpol PP tertibkan mereka , patrolikan setiap malam dan siang mengganggu pemandangan ibukota . 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan  juanda raya ada setiap siang dan malam

1

2021 September JK2109130255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan jalan sudah 2 hari mati lokasi di di Jl Kp Baru Klender No 17 RT 15/01 Kel Jatinegara, Kec Cakung Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

lokasi di Jl. Kp Baru Klender RT 15/01 Jatinegara, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109130256
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.SatpolPP Jakarta Barat. 

Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

Camat Kec.Kembangan 

Lurah Kelurahan Meruya Selatan. 

 

Berdasarkan Nomor Aduan JAKI : 

JK2108060079 

JK2108060236 

JK2108060228 

 

Saya Sudah Tunggu Selama Berbulan-bulan bahkan Hingga Laporan Aduan Naik Ke Tingkat Walikotamadya, Tidak Kunjung Juga Ada Perubahan dan 

Penyelesaian Padahal Sudah Jelas Dari Awal Pelaku pelaku tersebut sudah terbukti melanggar dan tidak ada Penghentian hingga Permasalahan 

Administratif yang Jelas Sebagaimana Pelanggaran yang Sudah dilanggar!! 

 

HALO PARA PEJABAT YANG TERHORMAT!! 

 

APAKAH TEMPAT USAHA YANG DIBANGUN/DIBUAT DISEBELAH RUMAH SAYA INI SUDAH DIBANGUN TEMBOK??  

1

2021 September JK2109130257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Tempat main billiard di di PiK masih beroperasi diluar jam pembatasan 

 

Lokasi: 

Afterhour Billiar and Lounge  

Pasar Pantai Indah Kapuk, Kav. K 2, Unit FD, Jl. Pantai Indah Utara 2, RW.7, Kapuk Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1



2021 September JK2109140002 KELURAHAN KAYU PUTIH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

slalu kumpul malam padahal masih pandemi dan masih banyak lagi yg TDK bisa di foto, terkadang mabok Krn disediakan miras di depan mereka 

nongkrong, yg punya warung miras SDH pernah di sidang di kantor RW bersama RT,RW, dan baru baru ini sekitar 2 Minggu lalu sampai di bawa ke 

Kelurahan Krn mabok berisik sampai jam 2 pagi, mohon tindakan tegas nya Krn meresahkan kami pak 

 

Lokasi: 

jl.waringin raya no.40 bangunan cat putih, terbuat dari besi2 dan seng, depan Gereja Advent, warung miras Lili dan Moko( pemilik warungiras)

1

2021 September JK2109140003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

HOtel melati Fortuna di belakang Tamini square jadi ajang tempat mesum yang bukan muhrim tolong di TL 

 

Lokasi: 

Hotel Fortuna belakang Tamini square Jakarta timur

1

2021 September JK2109140004
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

tempat sampah sudah tidak layak pakai ,mohon di ganti dengan layak pakai  

lokasi :_RW 012 kelurahan tanjung priok jakarta utara
1

2021 September JK2109140005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Saya selama bulan Agustus sampai September ini disuruh datang mulai jam 1 pagi untuk ambil nomor antrian. Tapi tidak ada petugas yang jaga. 

Padahal antrian baru dibagikan jam 06.30 WIB dan sudah habis kuotanya dari jam 2 subuh. 

 

Saya mau urus perpanjangan makam dan kehilangan surat makam orang tua saya, tapi dipersulit seperti ini. Nanti giliran makam orangtua saya 

ditiban malah disalahkan ahli warisnya karena ga bayar uang makam per 3 tahun. 

 

Mohon di tindak lanjuti dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

TPU Utan Kayu 

 

Jl. R.Mangun Muka Raya, RT.2/RW.14, Rawamangun, Pulo Gadung, East Jakarta City, Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Saya ngambil nomer antrian harus dari jam 1 pagi janjinya petugas sini seperti itu. Tapi saya dateng jam 1 pagi sampai jam 2 petugas tidur semua 

yang ngasih nomer antrian. 

 

Padahal jelas ada keterangan jam 06.30 WIB dibagikan nomor antrian

1

2021 September JK2109140006 KELURAHAN PENGGILINGAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Sertipikat PTSL RW 011 kelurahan Penggilingan Jakarta Timur belum jadi sampai saat ini, berkas dokumen dan rumah sudah di ukur di tahun 2018 

oleh pihak 3 yang di tunjuk dari BPN.  

 

Lokasi: 

Jl. Kp Pisangan RT 007 RW 011 

Kel. Penggilingan Kec. Cakung 

Jakarta Timur 13940 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditindak lanjuti, agar bisa di tracing berkas dokumen sudah sampai dimana dan mohon diinfokan pihak ke 3 yang di tunjuk oleh BPN 

itu siapa?

1

2021 September JK2109140007
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Apartemen Tifolia, jl. Perimtis kemerdekaan, jalan keluar masuk apartemen tertutup kendaraan parkir. Bp/Ibu petugas, kondisi masih tetap seperti 

ini. Mohon dibantu, mungkin bisa diberi sanksi pengelolanya. terima kasih
1

2021 September JK2109140008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan ambles di depan masjid al barokah jl. lingkarsari kelurahan kalisari, pasar rebo, jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkarsari RT.06 RW.09 Depan Masjid Al Barokah. Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur

1



2021 September JK2109140009

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

untuk karyawan yang pernah terpapar Covid 19, untuk PCR swab tidak di tanggung perusahaan, dan susah sekali untuk di rembes padahal untuk 

sekali PCR swab lumayan mahal. dari pimpinan di visi pun tidak ada perhatian ataupun dukungan di saat terpapar , dan kami karyawan yang sudah 

puluhan tahun pun tidak ada penyesuaian gaji.  PT dP wisma bsg 

 

Lokasi: 

PT Dwibina prima Jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109140010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap halte bocor dan sudah rapuh,bocor ketika orang berteduh 

 

Lokasi: 

jalan raden saleh raya ,wilayah kenari, pas sebrang nya STARBUCKS,

1

2021 September JK2109140011 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Halo admin apakah di gedung wisma BSG untuk Instalasi pengolahan air limbah sudah sesuai BAKU MUTU  karena rawan mencemarkan. TOLONG DI 

CEK  

 

 

Lokasi: 

Managemen building kantor wisma BSG  jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109140012 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got mampet sama sampah di jl.batu merah IV tolong segera di selesaikam 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah IV Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu 

Pangkalan Angkot 05

1

2021 September JK2109140013
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jln. kesatriaan tidak dpt terhubung mohon di perbaiki. terima kasih 1

2021 September JK2109140014 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet , membuat banjir dan menjadi genangan air sehingga banyak jentik2 nyamuk 

 

Lokasi: 

RAWADAS RT08 RW03 PONDOK KOPI DURENSAWIT JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tdk memberi tahukan indentitas sya trmksh

1

2021 September JK2109140015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terminal bayangan di pinngir jalan dibawah fly over pasar rebo 

 

Lokasi: 

jl.pasar rebo tepatnya dibawah fly over depan halte busway pasar rwbo

1



2021 September JK2109140016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI bangunan liar di taman lahan pemda, @satpol pp, tolong tindak lanjut, lokasi samping transmart jln a.yani 1

2021 September JK2109140017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan Air di dekat kecamatan kelapa gading, saluran ke pembuangan air tidak ada mampet 

 

Lokasi: 

dekat kantor kecamatan kelapa gading dibawah kolong tol 

 

Keterangan tambahan: 

saluran pembuangan air mampet , tidak ada tali air akibat pembangunan tol, mohon segera di selesaikan

1

2021 September JK2109140018

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Hari ini 14/09/2021, saya terjadwal di Jaki utk vaksin dosis 2 Sinovac di Puskesmas Jagakarsa. 

Di TKP saya tanyakan di Frontline (security) dimana daftar ulang vaksinasi nya. Namun Oknum security tersebut menanyakan vaksin keberapa, jenis 

vaksinnya dan vaksin awal dimana. 

Saya jawab semua pertanyaannya, kemudian oknum. tersebut berkata jika di Puskesmas Jagakarsa sudah tidak ada vaksin Sinovac dosis untuk 

vaksin ke 2. Yang ada hanya Vaksin Moderna, dan untuk vaksin 1 Astra. 

Yang saya bingung, kenapa di aplikasi dan web dijelaskan utk vaksinasi ke 2 Sinovac ada dilokasi tersebut. 

Yang salah informasi di Aplikasi/web jaki, oknum petugas tersebut atau saya karena mau divaksin?  

 

Lokasi: 

Puskesmas Jagakarsa, Jl Sirsak Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan pencerahan.

1

2021 September JK2109140019
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk lapornan ke 2x nya...sdh memsuki musim penghujan...gk akan lm lg pst akan roboh yg bs membuat kabel listrik udara akan putus...minta 

tolong min agar ditoping pohon tersebut 

 

Lokasi: 

tepat digang jl. bambu kuning 2 pondok ranggon cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera min karen sangat membahayakan bila kabel listrik putus karena pohon tersebut roboh

1

2021 September JK2109140020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Billboard iklan rokok DJARUM di meja kasir toko Circle K. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Circle K jalan Cikini Raya 121a Menteng Jkt Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140021 KELURAHAN PENGGILINGAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

isi permasalahan dgn : Sertipikat PTSL RW 011 kelurahan Penggilingan Jakarta Timur belum jadi sampai saat ini, berkas dan rumah sudah diukur di 

tahun 2018 oleh Pihak ke 3 yg diutus dari BPN.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kp. Pisangan RW 11 Penggilingan Cakung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

isi keterangan tambahan dgn : Mohon dapat ditindak lanjuti, agar bisa di tracing berkas sudah sampi dimana dan pihak ke 3 yg diutus oleh BPN itu 

siapa?

1

2021 September JK2109140022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

prodia gunawarman selalu afa sj yg parkir di jalan setiap harinya 

 

Lokasi: 

prodia gunawarman jakarta selatan 

selalu tiap hari

1



2021 September JK2109140023

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI proses Sudin dukcapil kenapa lama sekali tentang pembuatan e- KTP dri th 2017-sekarang blm selesai juga 1

2021 September JK2109140024

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
bank capital mewajibkan karyawan nya utk PTM untuk training di hotel.. tidak sesuai dgn anjuran pemerintah untuk tidak berkumpul di ruangan 

tertutup dgn banyak orang..
1

2021 September JK2109140025

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI dari tahun 2017- sekarang blm selesai juga pembuatan e-KTP dan tidak ada info atau konfirmasi dri pihak terkait.. tolong dong tindak lanjuti 1

2021 September JK2109140026
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

penurunan muatan proyek diluar jam ketentuan, seharusnya jam 22:00-05:00. 

 

Lokasi: 

jalan percetakan negara XI, Rawasari, kecamatan Cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekiranya petugas menegur proyek tersebut.

1

2021 September JK2109140027 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

air got tidak mengalir semestinya karena ada sumbatan/atau akar pohon yg menghalangi jalan nya air 

 

Lokasi: 

jl.mataram kelurahan : selong kecamatan : kebayoran baru  JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mempublikasikan identitas saya

1

2021 September JK2109140028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Billboard iklan rokok FORTE  

Berada di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Angkasa No.9 Guning Sahari Utara Jkt  Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa pajangan rokok CAMEL di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Gunung Sahari 7A No.11 Gunung Sahari Utara JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109140030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Putar balik tidak pada tempat nya sehingga menimbulkan kemacetan di jalan veteran samping altrak, mohon di tindak lanjuti dengan d tutup saja 

atau di kasih tanda di larang memutar. 

  

Lokasi:  

D jalan veteran samping altrak, bintaro jakarta selatan

1

2021 September JK2109140031
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu merah untuk tanda ke kanan mati……………………………….. 

  

Lokasi:  

Lampu merah menuju jl letjen suprapto dari aeah klp gading

1

2021 September JK2109140032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 20 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9. 20 -10.00 Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. Bukan di Depan Plaza Futsal 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk petugas dicek setiap pagi jam 9.30. dan sesuai dengan titik lokasi. bukan di depan plaza futsal. terimakasih

1

2021 September JK2109140033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame iklan rokok digital / layar elektronik. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

Toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Gunung Sahari 2N Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Segera di Potong. Menghalangi Jalan Masuk Untuk Pejalan Kaki dan Juga Motor 

 

Lokasi: 

Kosan Mr.Iwan 

https://maps.app.goo.gl/gyaqqkc2iGd57gcc8 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Segera di Potong. Menghalangi Jalan Masuk Untuk Pejalan Kaki dan Juga Motor

1

2021 September JK2109140035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun mengenai atap rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan dukuh GG 3 RT 02 RW RW 017 depan rental forklip 

 

Keterangan tambahan: 

seberang rental Forklip jl dukuh

1

2021 September JK2109140036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok SAMPOERNA 

2. Reklame pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Jalan Gunung Sahari No.31 JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109140037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame billboard iklan rokok Marlboro di toko Indomaret merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Bungur Besar no.37 Gunung Sahari Selatan JakPus 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame Billboard iklan rokok Gudang Garam 

2. Reklame Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Bungur Besar Raya No.99 JakPus 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lokasi depan lapiazza di bawah tol baru jl.boulevard timur dan barat sisi utara klp gading timur .selalu terjadi genangan tiap hujan Krn tidak ada 

saluran ke got(saluran air) tolong petugas bina marga terkait membuat kan saluran air nya.sehingga ketika hujan tidak terjadi genangan.terimakasih 

atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl.boulevard timur ( sisi Utara)dpn lapiazza .klp gading timur tepat nya di bawah tol baru

1

2021 September JK2109140040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Sampoerna 

2. Reklame Pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di area SPBU Pertamina jalan Bungur Besar Raya No.103 Kemayoran JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140042

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sumber Berkat Group (12 lantai) 

kantor esensial, masa PPKM level 3, tetap menyuruh karyawan bekerja full,masuk (pakaian bebas) 

 

Lokasi: 

jl. A.M Sangaji no. 38 Jakarta Pusat 

sebrang mama jempol 

 

Keterangan tambahan: 

Pintu gerbang seolah ditutup padahal buka 

 

terdiri dari beberapa perusahaan 

PT IMS lantai 6 dan 7 

PT SBA lantai 3 

PT SBP lantai G 

PT SHM Lantai G 

semua bergerak dibidang spare part 

 

kantor sudah disidak tetapi tetap beroperasi, pihak kantor mengetahuai apabila akan ada sidak dan apabila ada sidak mematikan lampu dan lift. 

 

karyawan semua disuruh keluar lewat pintu belakang tangga darurat 

 

tolong di tindak. Terima kasih

1

2021 September JK2109140043 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel telkom berantakan dan terangkut mobil Box hingga menggangu lalin. 

  

Lokasi:  

Jalan Duren Bangka dekat SMPN 124 Jakarta selatan.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak sharing identitas saya untuk privacy

1

2021 September JK2109140044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame iklan rokok digital elektronik. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan meja rokok Camel di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Kramat Bunder 58 Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109140045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Billboard iklan rokok FORTE di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Raden Saleh Raya 7, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon untuk penopingan pohon sepanjang jln Tenaga listrik dalam kel kebun melati kec. Tanah Abang 1

2021 September JK2109140047
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

laporan X3 terkait bangunan warung/posko yg tidak pada tempatnya, yg dimana lahan tersebut seharusnya diperuntukan untuk lahan jalur hijau 

atau jalan.  

di mohon untuk lurah rawa badak utara, agar bisa memproses laporan warga. 

tujuannya agar lahan tsb bisa digunakan sebagaimana mustinya.  

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ke 2 di anggap selesai oleh biro pemerintahan padahal jelas di foto tsb tidak sesuai tanggal laporan.

1

2021 September JK2109140048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Marlboro 

2. Reklame pajangan meja rokok ESSE di meja kasir. 

3. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Raden Saleh No.18 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140049 KELURAHAN TUGU UTARA Puskesmas JAKI
tidak kondusif dalam proses vaksinasi di rw 003. Terjadi antrian dan kerumunan berlebih, saran saya segera di tuntaskan problem ini dengan 

menyediakan tempat vaksinasi di beberapa titik
1

2021 September JK2109140050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Reklame pajangan rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Raden Saleh Nomor 37 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140051 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tulisan atau  coretan liar oleh orang yang tidak bertanggung jawab (vandalisme).  

 

Lokasi: 

Di tebing kanan K.Grogol di Jl. Inspeksi Saluran, seberang Komplek PU-DPA Palmerah.

1



2021 September JK2109140052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame layar digital/elektronik iklan Djisamsoe rokok 234 Magnum. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Circle K (sebelah apotik K24)  jalan Raden Saleh Raya 39 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109140053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun, kabel berantakan. bisa korsleting dan tersangkut mobil lorrey yang masuk mengirimkan BBM Shell.  

 

Lokasi: 

SPBU SHELL Gunung Sahari, Jl. Gn. Sahari No.54-56, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk pemangkasan pohon dan perapian kabel

1

2021 September JK2109140054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Sampoerna di depan tok sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur 8 kelurahan Tanjung duren kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren Timur no 14, kelurahan Tanjung duren Selatan  kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur no 31 kelurahan Tanjung duren kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung duren timur no 46 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunter jaya kel sunter kec tanjubgpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109140059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur no 8 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bantengan V kel  sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung duren timur no 6 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl serdangbaru 1 kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140063 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Aliran ditiang listrik menimbulkan percikan api pada sekitar jam 03.00, hari Selasa, 14 September 2021 saat hujan. 

Tolong di TL, dikhawatirkan membahayakan masyarakat. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lokasi jl Kramat jaya gg 8 RT.16 RW.07 Kel Semper Barat depan warung makan.

1

2021 September JK2109140064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur 16,0a kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sespakes kel sunterjaya kec tanjungpiuk jkt utara

1



2021 September JK2109140066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya 1 kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur no 10 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di pangkas habis ke 2 pohon itu, karena mengganggu kabel listrik dan lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

jln melati dalam RT 004 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dan kerja sama nya, terima kasih

1

2021 September JK2109140069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan way bysay no 2 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalalan way besay   no 14,_79kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mahoni  sudah tinggi dan berbuah , buahnya jatuh ke atap mushola sehingga membuat atap bocor .. sudah sering terjadi EY 

 

Lokasi: 

RT 006/04 Sukabumi Utara , 100 meter dari lampu merah Pos Pengumben arah Kebon Jeruk

1

2021 September JK2109140072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109140073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai turun mengenai pagar              . 

  

Lokasi:  

Jln Jatinegara Kaum, Rawamangun, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109140074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren timur no 10kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140075

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

apa ada aturan baru klo vaksin harus sesuai domisili? 

saya d tolak karena beda domisili 

 

Lokasi: 

Puskesmas lubang buaya, jl lubang buaya cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

petugas menolak dan nyuruh sesuai domisili

1

2021 September JK2109140076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan delima 2 no 1 kelurahan Tanjung duren Selatan kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

trotoar rusak tolong diperbaiki segera.           . 

  

Lokasi:  

Jalan balai pustaka timur, rawamangun, jakarta timur

1

2021 September JK2109140078
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dari jam 7 pagi tak kunjung nyala,mohon di cek 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi XII RT 06 RW 08 RT 015 RW 07...... 

 

Keterangan tambahan: 

jgn memberi tahu identitas sy

1

2021 September JK2109140079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong di turunkan segera.    . 

  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi, klender, jakarta timur.

1



2021 September JK2109140080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar, tolong turunkan segera.       . 

  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi, klender, jakarta timur.

1

2021 September JK2109140081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang tolong di tL tanaman liar numbuh dikabel listrik PLN,  dapet menyebabkan arus pendek listrik 

 

 

Lokasi: 

JL Alpukat 14 Tanjung Duren Utara Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 September JK2109140082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran sembarang di jln Jelambar utama raya dekat klinik jl 

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109140083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang Tolong di TL Tiang Lampu PJU terhalang oleh pepohonan, untuk malam hari menjadi gelap jalan nya karna lampu PJU terhalang 

pepohonan 

 

Lokasi: 

JL Tanjung Duren Utara 2 RW002 samping masjid Nurul Falah Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 September JK2109140084 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di Bersihkan sampah nya karena banyk dari wrga lain yg membuang sampah di sini. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. bambu aur rw 04 samping pos keamanan RW 05 Pinggir jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data diri saya di sembunyikan

1

2021 September JK2109140085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apartemen pakubuwono spring tidak menyediakan parkir motor pada semestinya, pihak satpam malah menyuruh untuk parkir di trotoar 

 

Lokasi: 

apartemen pakubuwono spring jalan simprug garden VII

1

2021 September JK2109140086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya IV kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109140087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan warga apabila hujan lebat dan angin kencang, ranting rawan berjatuhan dan kecelakaan pejalan kaki ataupun pengendara yang melintas 

 

Lokasi: 

Jl. E rt05/03 

kelurahan kelapa dua 

kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pertamanan untuk menopingnya karena untuk kenyamanan para pejalan kaki,warga sekitar ataupun pengendara yang lewat

1

2021 September JK2109140088 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lingkungan depan Sekolah digunakan untuk berdagang/jualan terlihat kurang pantas dan menggangu ketertiban mohon di TL terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan padat karya III SDN 10 Pagi Pondok Kelapa kec Duren sawit Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rahasiakan laporan ini

1

2021 September JK2109140089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya 4 a kel sunter kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Asem raya no 1 kelurahan duri Kepa  kecamatan  kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya barat kel sunterjaya kec tznjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Asem raya no 1  kelurahan duri Kepa  kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl haji mawar barat kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109140094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan asem raya no 10 k kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menimpa rumah dan pagar belakang rumah 

 

Lokasi: 

cawang III Jl. Usman Harun No. 31 Rt. 08/05 Kel. Kebon Pala Kec. Makasar (belakang warteg bahari usman harun)

1

2021 September JK2109140096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl haji mawar kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Angsana 1 no 1 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl suntermas barat kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Sudah datang utk vaksin pukul 11.30 namun ternyata sudah tutup. diinformasikan Jam operasionalnya 08.00 - 11.30 dan 13.00 - 14.00. 

Padahal saya kesana dengan anak saya umur belum 2 Th dan istri melewati hujan2. Mohon dipastikan kembali jam operasionalnya 

 

Lokasi: 

Gelanggang Remaja Jl. Putri Salju Kecamatan Kelapa Gading 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Putugas tidak membuka data pelapor.

1

2021 September JK2109140100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya VI kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109140101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya VI kel sunterjaya tsnjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sunterjaya 6 kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

segera di angkut aset milik dinas terkait 

gak tau malu mendirikan bangunan di lahan warga.tanpa kompirmasi lagi ke pihak yg mempunyai sertifikat hak milik
1

2021 September JK2109140104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang haji muhamed nur kel sunterjaya kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109140105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Kepa timur raya no 23 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan asem raya no 2 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140107 KELURAHAN MAKASAR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listri berantakan ,membahayakan pengendara motor dan pejalan kaki,mohon di rapiikan ,karena lokasi depan sdn makasar 08 pagi 

 

Lokasi: 

jln masjid al munir rt 06/03 kel.makasar depan sdn makasar 08&09 pagi

1



2021 September JK2109140108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan raya kebon jeruk no 18 kelurahan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas memasang di rambu jalan mohon diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan ancol timur kecamatan pademangan jakarta utara

1

2021 September JK2109140111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak yang parkir liar lagi,kemarin sudah lapor,tapi sekarang banyak yg parkir liar lg tolong di tindak derek susah di bilangin pda parkir liar tl 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Srengseng sawah Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan dinas pertamanan atau bapas jaksel

1

2021 September JK2109140112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Angsana 1 no 1 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan asem raya no 10 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109140114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di bengkel las, sudah ada perda melarang iklan rokok 

 

Lokasi: 

jalan layur pertigaan jalan alu alu/Jatinegara kaum

1

2021 September JK2109140115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telpon menghalangi akses keluar masuk dari garasi rumah. mohon bantuan secepatnya karena menghalangi akses keluar masuk mobil. 

 

Lokasi: 

Rumah 

Jl. Bungur Besar 17 No. 20B 

RT/RW: 005/004 

Kemayoran, Jakarta Pusat 10610 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak disebarluaskan

1



2021 September JK2109140116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

pembuatan pagar melebihi batas tanah dan wilayah dan memakan sedikit (30-50cm) dar i yang seharusnya 

 

Lokasi: 

mulut Gang Sawo, Jalan Utan Kayu, Kelurahan Utan Kayu Utara, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dapat ditindak lanjuti.

1

2021 September JK2109140117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jl s parman depan pengadilan jakarta barat ,SPBU s parman. 

banyak yg parkir sembarangan
1

2021 September JK2109140118 KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid JAMI AL HAMIDIYAH 

https://maps.app.goo.gl/FuHxEgkQakkd9hFA8 

 

suara adzan terlalu keras sekali. saya sudah tahan2 selama 2 bulan semenjak mesjid operasional, tapi suaranya tidak dinormalkan. 

minta tolong agar ditertibkan, karena saya sudah tidak tahan setiap hari. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Masjid JAMI AL HAMIDIYAH 

https://maps.app.goo.gl/FuHxEgkQakkd9hFA8 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. 

Terima kasih

1

2021 September JK2109140119 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Meteran listrik di rumah kosong tidak terurus di  Jl. Danau Medara BI/113 berbunyi non-stop sejak lebih dari 6 bulan lalu. Karena takut terjadi hal2 

yang tidak diinginkan, mohon tindak lanjut dari pihak terkait. 

 

Mohon rahasiakan identitas pelapor karena takut terjadi keributan antarwarga. 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Medara BI/113, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor karena takut terjadi keributan antarwarga.

1

2021 September JK2109140120 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini ko bikin sumur resapan di pas banget jalanan ya?di pas bgt jalan di bor  

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket mi atau deket gg h.asenih

1

2021 September JK2109140121
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

sambungan cor , tolong di TL pake colmix dong. 

GG masjid al Munawaroh kapuk,sebelah barat masjid al Munawaroh
1

2021 September JK2109140122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan.Ada Bendera ormas di tiang denah lokasi warna hijau tolong di cabut di tertibkan tl 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya sebrang pertokoan ubin Jagakarsa atau pertigaan ubin

1



2021 September JK2109140123 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin, agar dapat dibantu pembersihan saluran/gorong2 di lokasi untuk antisipasi musim hujan, karena lokasi ini rawan banjir.  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Gebang Sari Dalam III, Depan Green T Residence

1

2021 September JK2109140124 KELURAHAN SLIPI Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya adalah : 

 

tukang yang renovasi rumah cik Yuni, buang puing genteng sembarangan !  tepat depan pos kemanan RT 03. 

 

warga kuatir puing tersebut jadi sumber bajir di musim penghujan ini !  

 

sumber : 

 

Warga RW 07 

 

Lokasi: 

jln. ks tubun 4 no : 43 

 

RT 03 RW 07 

 

11410 

 

kelurahan : slipi 

 

kecamatan : palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

rumah yang di renovasi atas nama : Cik Yuni

1

2021 September JK2109140125 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Terdapat besi yg tidak dirapihkan. Khawatir mengenai bagian atas bus jika tidak dipotong. Mohon di tl. . 

  

Lokasi:  

Di bawah jembatan kereta api dekat halte tj kebon pala, matraman

1

2021 September JK2109140126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat pengukiran 3 rt001/004 no 10 kel.pekojan kec.tambora jak-bar 1

2021 September JK2109140127 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang, mohon izin menyampaikan. Dalam rangka antisipasi banjir yang kerap terjadi di lokasi, mohon bantuannya agar dapat dibuatkan 

sumur resapan di sekitar lokasi.  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Gebang Sari Dalam 3, RT07/RW05  

Di depan perumahan Green T

1

2021 September JK2109140128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon rantingnya ditebang karena menutupi tiang & kabel listrik  

 

Lokasi: 

Boulangerie et Cafeteria de Kalaha. Jalan Kayu Putih V Blok E6 - 7, Pulogadung, Jakarta Timur, 13260.  

 

note : Masuk dari Kolam renang Tirta karena pemblokiran Jalan 

 

Keterangan tambahan: 

sebelum dilakukan pekerjaan penebangan ranting mohon hubungi saya, dengan Gerson 087881930548 terima kasih

1

2021 September JK2109140129

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin AZ dosis pertama di kecamatan kebayoran lama. Seharusnya tanggal 10 september adalah jadwal kedua saya namun tidak bisa 

hadir karena saya menjaga orang tua di rumah sakit. Dari kecamatan pun tidak ada sms/whatsapp untuk menghubungi sejak dosis 1 telah diberikan. 

Sampai saat ini pun sertifikat saya belum muncul padahal sudah email ke pedulilindungi. Saat ini saya tidak bisa vaksin di kebayoran lama karena 

tidak bisa naik tranportasi umum, akibat tidak ada sertifikat. Saat ini saya ngekost di daerah pangeran jayakarta, apakah ada lokasi terdekat untuk 

vaksin AZ dosis 2 di sini?. 

  

Lokasi:  

Jl Kawi No 4B2, Pangeran Jayakarta, Mangga Dua, Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon info vaksin AZ dosis 2 terdekat dari Pangeran Jayakarta. Dan mohon proses sertifikat vaksin agar muncul di aplikasi.

1



2021 September JK2109140130
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Hari ini saya sudah mendapatkan jadwal vaksin via JAKI di RSKD Duren Sawit di jam 12.00 - 13.00. Sampai disini ternyata pendaftaran via JAKI tidak 

dapat digunakan dengan alasan NIK di JAKI dan NIK di Dukcapil tidak terkoneksi. Kalau begitu, apa gunanya pendaftaran via JAKI? Dan memaklumi 

suatu kesalahan yg pernah terjadi di sebelumnya dan di normalisasi merupakan tindakan yg aneh. Wasting time! 

 

Lokasi: 

RSKD Duren Sawit - Jl Duren Sawit Baru No 2 RW 6 Pondok Bambu 

 

Keterangan tambahan: 

Jika memang pernah ada issue tidak terhubungnya NIK di JAKI dengan NIK di Dukcapil, seharusnya ya diselesaikan issue nya, jangan di normalisasi 

sehingga akan berlarut2 kejadian yang sama

1

2021 September JK2109140131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong di perbaiki Kabel menghalangi jalanan sangat  rendah mengganggu arus arus lalu-lintas di jalan Baiduri bulan rumah susun Bidara Cina 

cawang jakarta timur  

 

Lokasi: 

Jl baiduri bulan rumah susun Bidara China cawang jakarta timur

1

2021 September JK2109140132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di perumahan kebon jeruk baru blok A2/25B mati sdh beberapa hari sampai saat ini blm menyala tlg dong diperbaiki 

 

Lokasi: 

perum kebon jeruk baru blok A2/25 B kebon jeruk jak bar

1

2021 September JK2109140133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat siang tuk sekian kali nya pemandangan sprti ini di pintu masuk komplek billy n moon Kalimalang berjejer dgn tertib mobil2 dgn tenang 

ny,apakah peruntukan jalan RAYA sdh berubah fungsi nya...tolong tindakan/pasang rambu larangan agar ada efek jera.
1

2021 September JK2109140134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

besi besi penyangga sudah pada tidak ada/hilang mohon instansi terkait untuk menindaklanjuti perihal tsb.  

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Pedestrian jl.H.R.Rasuna Said depan tugu 66 

 

Keterangan tambahan: 

harap dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109140135 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di cek ada penumpukan sampah dalam sluran got air TDK lancar di bawah deker 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl.kp rawa sawah 2 rt001/01 perbatasan RT 002/01 dalam GG mht

1

2021 September JK2109140136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon pengaspalan 1



2021 September JK2109140137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di jln setiap hari 

gada penindakan dri satpolpp 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109140139 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar bukan untuk naroh material.apa jangan jangan bangunanya udah merasa aman. boleh naroh material di trotoar. 1

2021 September JK2109140140
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menumpuk 1 bulan dan terus bertambah lagi sampah nya tolong segera diproses lebih lanjut dan data yang diberikan kepada orang 

lain untuk hilangkan rasa bosan 

 

Lokasi: 

Jl. Protokol sisi lain bumi dan tsunami politik bagi beberapa orang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon infokan lokasi detail agar dibantu lebih lanjut dan rahasia terjaga dan dapat menyerap oksigen dari air melalui proses difusi

1

2021 September JK2109140141 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI bekas oli. minyak. bikin trotoar jadi licin fungsikan kembali seperti semula. 1

2021 September JK2109140142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon penopingan pohon terlalu tinggi 1

2021 September JK2109140143 DINAS SOSIAL Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kasatpel Dinas Sosial Kecamatan Ciracas Pak "S"Jarang ada diruangannya ( Lantai 3 ). Sehingga Beberapa Masyarakat yang ingin berkomunikasi jadi 

sulit dan harus bersabar setiap hari bolak balik. beberapa Staff juga tidak terlihat dan teman instansi satu ruang dengan instansi sosial tidak 

mengetahui dan mengatakan selalu kosong ruangannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Penganten Ali No.9 RT.01 RW.06 Kelurahan Ciracas , Kecamatan Ciracas Jakarta Timur ( Kantor Kecamatan Ciracas ) 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah diketahui terkait kekosongan ruangan tersebut oleh Camat Ciracas Langsung? 

 

Mohon ditindaklanjuti Ibu Kadis Dinas Sosial Provinsi DKI Jakarta Ibu Premi. Terima Kasih

1

2021 September JK2109140144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot parkir memakan 1jalur di depan pasar tanah abang blok B dan A 

 

Lokasi: 

pasar tanah abang blok B dan A di pinggir jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

harap di tertibkan utk kelancaran arus lalu lintas

1



2021 September JK2109140145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum.. 

kami atas nama pengurus organisasi kepemudaan wilayah yang bernama ( PECI BERSATU ) yang berlokasi di kp cilungup duren sawit Jakarta timur, 

dan telah bekerjasama dengan rumah makan bakso bujangan yang berlokasi di jalan raya Raden inten untuk mengelola parkiran rumah makan 

tersebut,yang nanti dari hasil parkirannya akan dipakai untuk penambahan biaya pendidikan anak anak yatim-piatu yang kami bina. 

adapun permasalahan yang kami hadapi adalah pintu masuk menuju rumah makan tersebut sedikit mengganggu keluar masuknya kendaraan 

terutama mobil pribadi. 

kami telah membuat laporan agar trotoar yang agak tinggi tersebut sedikit di rapihkan biar kami bisa melaksanakan kegiatan kami tanpa adanya 

kendala, tapi hingga sampai hari ini belum ada tindakan apapun dari pihak terkait. 

 

Lokasi: 

Rumah Makan Bakso Bujangan Jln Raden Inten duren sawit Jakarta timur.( sebelah MCDONALD'S Raden Inten ) 

 

Keterangan tambahan: 

saya siap untuk bertanggungjawab atas laporan saya ini  

TOPIK PUTRA HIDAYAT (087788752603/081383867139)

1

2021 September JK2109140146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI truk parkir liar sudah berbulan-bulan malah dijadikan tempat usaha dilahan taman pemda @dishub tolong diderek 1

2021 September JK2109140147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan gubuk liar dijadikan tempat usaha dilahan pemda @polpp tolong ditindak  

 

Lokasi: 

jalan a.yani samping transmart kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bongkar

1

2021 September JK2109140148 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah vaksin ke 2 tanggal 22 juli tp sertifikat tidak keluar, sudah telpon ke 119 tp tidak ada solusi, ke tempat vaksin tetap tdk bisa input karena 

keteranganya “NIK sudah vaksin 2kali” padahal yg diinput baru vaksin 1, saya Nakes, saya jadi tidak bisa vaksin ke 3 (booster) karena vaksin ke 2 

saya tidak bisa di input. Berikut data yg dibutuhkan. Sudah menghubungi dinkes grogol petamburan tapi tidak ada tanggapan.  

 

Nama : Endah Kumala Sari 

NIK : 3172035703910006 

No hp : 085311339922 

Tgl lahir : 17 Maret 1991 

Pekerjaan : Dokter Gigi 

No Batch vaksin ke 2 : 24200521. 

  

Lokasi:  

Lokasi vaksin klinik taman anggrek. Grogol petamburan

1

2021 September JK2109140149
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

masjid almukaromah sering mengadakan pengajian malam2 saya sering dengar pak ustad ketawa2 dan berbicara/ngobrol pakai mic sama umat2 

islam yang datang disana secara tatap muka padahal lg PPKM, suka mengadakan pengajian lebih dari 3-4 jam (mulai dari jam 11.50-setengah 2 atau 

lebih lalu lanjut jam 3 lalu lanjut jam 5-7 atau lebih) sangat menggangu tetangga sekitar karena memakai toa yg sgt gede terlebih ada orang yang 

tinggal sekitar masjid ini mengalami fonofhobia atau phobia suara keras..  

Lokasi:  

jalan Johar baru utara 1 jakarta pusat, masjid almukaromah.  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk tetap merahasiakan identitas saya dan meng anonimkan saya

1

2021 September JK2109140150
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang penunjuk arah " Pusat Pelatihan Kerja Daerah Jakarta Utara" hampir roboh.. 

tolong di TL 

 

Lokasi: 

Pertigaan jl sungai Brantas dan jl raya tugu, depan kantor PLN / seberang Baso Bejo

1

2021 September JK2109140151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru 

 

Lokasi: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru

1



2021 September JK2109140152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru 

 

Lokasi: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru

1

2021 September JK2109140153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru 

 

Lokasi: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru

1

2021 September JK2109140154

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Nama perusahaan : Bank Capital 

Alamat perusahaan : Gedung Menara jamsostek lantai 1 dan 6 

No telp perusahaan :02127938989 

Email : call.center@bankcapital.co.id 

Sektor Usaha : Perbankan 

Permasalahan: karyawan diwajibkan training di hotel disaat PPKM

1

2021 September JK2109140155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru 

 

Lokasi: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru

1

2021 September JK2109140156 KELURAHAN CIPULIR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Selokan sangat kotor dan mampet akibat hujan menimbulkan bau tidak sedap sehingga mengganggu kenyamanan masyarakat tolong segera 

ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga I No. 68 RT. 13 RW 3 Cipulir kebayoran Lama (selokan dekat dkriuk fried chicken)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas membersihkan selokan agak memanjang tidak di satu titik agar saluran dapat kembali lancar

1

2021 September JK2109140157 KELURAHAN KEDOYA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini sering sekali parkir di area depan rumah tanpa izin. Tidak jelas pemiliknya siapa dan apakah mobil ini mobil curian atau bukan. B2019UFE. 

parkir liar mengganggu pengawasan, ketertiban, dan keamanan karena merusak jarak pandang petugas keamanan juga. Mohon agar di derek. 

melanggar pasal 671 Kitab undang2 hukum perdata tentang jalan besar yang ada di lingkungan rumah. 

 

Lokasi: 

Jl. Surya Wijaya. Belakang pizza hut. sekitar 30m dari pos hansip 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitakuhan identitas saya, nama, alamat email, no tlp dan lain2

1

2021 September JK2109140158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong cermin di benarkan kaya nya itu cermin abis ditabrak, soalnya miring gitu tolong di benarkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik laporan nya pas tikungan

1



2021 September JK2109140159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru 

 

Lokasi: 

trotoar dibuat dagang 

lokasi dijaan Basuki Rahmat sebelum Gembrong baru

1

2021 September JK2109140160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya 

 

Lokasi: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya

1

2021 September JK2109140161 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sosialisasi dipaksa menggunakan aplikasi pedulilindungi.id akan tetapi saya berkendala  untuk mengoprasikan aplikasi tsb terkait biodata padahal 

semua sdh di lakukan untuk mendukung agar aktivitas berjalan lancar solusi seperti apalagi yg harus di lakukan ? 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin di kantor RW 07 pademangan timur jakarta utara.(prihal sertifikat yg berkendala di aplikasi pedulilindungi.id) 

NIK : 3171035210940005 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong laporan ini sangat penting bagi saya di karenakan untuk oprasional sosialisasi di kantor dan tempat umum lainnya.terima kasih.

1

2021 September JK2109140162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya mbok berek 

 

Lokasi: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya mbok berek

1

2021 September JK2109140163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

saya warga di jalan tanah merdeka 1 RT 08/04 apakah dis ekitar kali tersebut tidak bisa di lakukan pembagungan pengamanan di pinggiran kali, 

sehubungan dengan banyak anak kecil disekitar,karena dengan keadaan seperti itu sering sekali anak2 terjatuh ke dalam kali,karena pembatas yang 

tidak maksimal,dan saat hujan pun kali akan meluap.sehingga saya mohon untuk d lakukan pembagungan pembatas di sekitar kali tersebut,padahal 

sudah berkali2 d pantau,d foto setiap laporan namun hasilnya nihil tidak ada pengerjaan sama sekali terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka 1 rt08/04,Kel rambutan kecamatan Ciracas Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

terdapat banyak batu2 tajam d sekitar kali sehingga banyak anak kecil yang terjatuh mengalami kebocoran di kepala

1

2021 September JK2109140164 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelayanan busway. 

nunggu busway ke arah TU GAS dari jam 13.30 di halte bundaran senayan tapi nggak dateng2 lebih dari 30 mnt. 

setelah tanya petugas baru dikasih tau ke arah TU GAS adanya sore. jadi harus nyambung kalo mau ke arah pulogadung. 

petugas cuek, menunggu ditanya, tidak ada  pengecekan vaksin 

 

Lokasi: 

halte busway bundaran senayan seberang ratu plaza.

1

2021 September JK2109140165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya 

 

Lokasi: 

pohon besar rimbun kebadan jalan 

Cipinang jaya raya

1



2021 September JK2109140166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI ada kabel komunikasi yg menggelayut rendah dipinggir jalan 1

2021 September JK2109140167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Angkot ngetem sembarangan, parkir liar bertebaran cuyy. Maceeeetttt 

 

Lokasi: 

Depan blok A, bawah jembatan. Kacauuuu slurr. Benerin cuy

1

2021 September JK2109140168
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Yth. Bapak/Ibu JAKI 

 

Saya sudah melakukan vaksinasi ke 1 melalui aplikasi JAKI, saat itu saya ada permasalahan tidak bisa mencetak pre - screening, akhirnya bisa 

diproses langsung ditempat vaksinasi di puskesmas Kelapa Gading/Gedung Judo) pada tanggal 31 Agustus 2021 jam 10.00 - 11.00 wib 

 

Saya sudah di vaksin dosis 1 dan sudah mendapatkan sertifikat vaksin ke 1 juga lewat aplikasi PeduliLindungi 

 

Sekarang permasalahannya saya tidak bisa lagi mengakses jadwal vaksinasi ke 2 saya melalui aplikasi JAKI karena dianggap belum melakukan 

vaksinasi ke 1  

 

Mohon untuk pencerahannya, terimakasih 

 

 

Lokasi: 

Jl. Agung Utara 6 Blok A 20 No. 10, Sunter Agung, Jakarta Utara

1

2021 September JK2109140169 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah menumpuk di saluran air, membuat aliran air jdi tersumbat 

 

Lokasi: 

jl Al maliyah RT 003/008 sebelum pertigaan depan kontrakan warna orange 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyembunyikan atau tidak memberitahukan indentitas pelapor

1

2021 September JK2109140170 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumah saya di jadikan penampungan sampah,biasa ppsu ngeangkat sampahnya,hari ini tidak ada angkat,mohon untuk di angkat dan tindak,terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan pasar senen dalam 6 no 18 rt 15 rw 04 

3 rumah dr kelurahan senen,jakarta pusat

1

2021 September JK2109140171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Sungai Bambu, depan RS Puri Medika Tanjung Priok.  

Parkir sembarangan
1

2021 September JK2109140172 KELURAHAN CIPETE UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kelurahan cipete utara tidak mau mengeluarkan surat keterangan orang yang sama. Padahal dokumen sudah dilengkapi semua. 

 

Lokasi: 

KELURAHAN CIPETE UTARA PTSL du wilayah Sesuai penerbit KTP 

 

Keterangan tambahan: 

Sy ingin mengurus Surat PM 1 menerangkan / pernyataan Orang yg sama, Berkali kali saya bolak balik padahal berkas lengkap.

1



2021 September JK2109140173
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Motor lawan arah sudah sering setiap sy lewat sini, tolong dibuat peraturan yg tegas krna mengganggu. 

  

Lokasi:  

Dari arah pasar pondok labu Dekat al-izhar sebelum restoran AW

1

2021 September JK2109140174 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di dpn pizza hut kemang raya setelah hujan deras, dibelakang persis halte transjakarta 

 

Lokasi: 

dpn restoran pizza hut jalan kemang raya jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti, dibersihkan gorong2nya, diangkut sampahnya, saya ucapkan terimakasih

1

2021 September JK2109140176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bahwa kasudin ctrp diduga hoakx atau bohong terkait membuat surat perintah bongkar kepada alamat no 12 Rt03/09 dengan tembusan lima 

instansi misalnya. tapi pihak tembusan pada SPB yg ditandatanagni kasudin mengaku belum menerima tembusan SPB. 

 

ada rapat saya dgn kasie trabtibum pak Aji. di rapat saksi bu vira, surat SPB mereka belum dpt padahal dibuat sekira 14 hari yg lalu 

 

Lokasi: 

allamat kantor walikota pusat lantai dua 

 

tolong didisposisi ke kasudin ctrp atau citata 

terimakasih

1

2021 September JK2109140177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tersebut sudah kering dan mati sudah dalam waktu yang cukup lama, serta saat musim hujan dirasa membahayakan sekitar karena adanya 

kabel-kabel disekitar pohon. Mohon ditindaklanjuti agar pohon tersebut juga tidak merusak kabel yang ada disekitarnya.  

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Sawit Raya Blok H No. 9, Komplek Perumahan Billy&Moon, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur. 13450.

1

2021 September JK2109140178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ambles atau berlubang,kerena besi penyangga  sudah berkarat,berbahaya bagi pejalan atau yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan sudiro,tepatnya depan masjid al-hikmah,cempaka baru 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di tutup,trima kasih

1

2021 September JK2109140184 DINAS PENDIDIKAN Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

izazah SMP saudara saya hilang dan sekrang di minta oleh sekolah SMA yg asli , sudah di urus ke surat kehilangan polisi dan ke sekolah awal sudah 

datang ke mentri pendidikan dan di suruh ke kanwil departemen agama namun di oper lagi di suruh ke mentri agama pusat karena yg urus izazah 

sekolah madrasah di sana sekarang 

 

Lokasi: 

jl. otista/kpng mlayu jakarta timur hilang di rumah 

alamat seklah di jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan solusinya agar saya bisa mengurus pembuatan izazah baru tersebut saya harus kemana dan apa tujuan yg pasti 

karena sekolah sma anaknya minta izazah asli

1

2021 September JK2109140185
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan jakwifi diwilayah saya kenapa mati ya. tidak ada internet. apakah sedang bermasalah jakwifi 

 

Lokasi: 

kp rawa lele rt 3 rw 10 kalideres jakarta barat kode pos 11840 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera perbaikan

1



2021 September JK2109140188 DINAS PENDIDIKAN Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

izazah SMP saudara saya hilang dan sekrang di minta oleh sekolah SMA yg asli , sudah di urus ke surat kehilangan polisi dan ke sekolah awal sudah 

datang ke mentri pendidikan dan di suruh ke kanwil departemen agama namun di oper lagi di suruh ke mentri agama pusat karena yg urus izazah 

sekolah madrasah di sana sekarang 

 

Lokasi: 

rumah jl. otista kampung melayu jakarta timur hilang 

sekolah di jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan solusinya agar sya harus kemana dan apa mengurus izazah pembuatan  baru caranya

1

2021 September JK2109140189 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Nik di fmotm tidak ditemukan, padahal sudah daftar, 

Nama : Dasuki 

Nik : 3175080101670011 

NoKk: 3175080801092633 

No Telp: 081298932610 

Pekerjaan : Karyawan 

Alamat : Jl.Permata, No 50 B, Rt 4/Rw 5, Kel. Kebon Pala, Kec.Makasar, 13650 

 

 

Lokasi: 

Jl.Permata, No 50 B, Rt 4/Rw 5, Kel. Kebon Pala, Kec.Makasar, 13650 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindaklanjuti pak/bu, dan mohon untuk tidak menyalahgunakan data saya, terima kasih

1

2021 September JK2109140190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan baru, belakang kantor samsat, pademangan barat, jakarta utara. banyak anak2 pada nongkrong 

karena gelap gulita. mohon di tindak lanjuti oleh yg berwenang. trimakasih 

 

Lokasi: 

jl. baru, belakang kantor samsat, rw.06, pademangan barat, pademangan, jakarta utara.

1

2021 September JK2109140191 BIRO HUKUM Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

kami ingin pembebasan lahan dengan cara tukar guling dengan 3 x SHM bagaimana caranya. 

 

Lokasi: 

Jln Sagu no 24. Rt 007/05. 

Jagakarsa.  

Jakarta Selatan 12620 

 

Keterangan tambahan: 

mohon WA ke 08129239481 bila ada petugas yang akan datang mengkorfirmasi

1

2021 September JK2109140192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum di Jl Kakas (M. kahfi 1) Ciganjur mati sudah lebih dari 6 bulan. Sudah lapor ke  

No PJU (lampu jalan): 021 7261984, namun sampai saat ini belum diperbaiki. Mohon kiranya dapat ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. M. Kahfi 1, Jl. Kakas no 89, RT 08 RW 03 Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 12630

1

2021 September JK2109140193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini adalah toko online shop yang dimana Karyawan dipaksa bekerja hingga larut malam bahkan sampai pagi dan pemiliknya tidak menerapkan 

Prokes, karyawan dibiarkan tidak memakai masker dan tidak berjaga jarak.. Mohon dengan sangat di tindak lanjuti pak/bu 

 

Lokasi: 

Jl. Angsana 3 no. 15 B, Duta mas, Jelambar. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 September JK2109140194

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat kedua tidak muncul di peduli lindungi sejak 16 Agustus 

Nama lengkap sesuai KTP : DASUKI 

NIK : 3175080101670011 

Tanggal Lahir : 01-01-1967 

Nomor HP : 081298932610 

Alamat : JL. PERMATA NO 50, RT 4, RW 5, KEL. KEBON PALA, KEC. MAKASAR, 13650 

 

 

Lokasi: 

JL. PERMATA NO 50, RT 4, RW 5, KEL. KEBON PALA, KEC. MAKASAR, 13650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menindaklanjuti karena sertifikat kedua yang tidak keluar-keluar dan mohon tidak menyebarkan data pribadi saya, terima 

kasih.

1



2021 September JK2109140195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dipasang lampu jalan PJU. Titik gg manggis VI RT.009 RW.04 samping rumah bp.Rochlan.  

keadaan jalan gelap dan berbelok. 

Sudah lama diusulkan lewat musrenbang dan sudah ditinjau beberapa kali tapi sampai saat ini belum juga terlaksana. 

usulan ini telah disepakati pengurus RT. RW. LMK dan warga 

 

Lokasi: 

gang manggis VI RT.009 RW.04 samping rumah bp.Rochlan 

kel.manggarai selatan. tebet. jakarta selatan

1

2021 September JK2109140196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

3 lampu PJU secara berderetan mati, mohon segera ditangani karena jalan pas tikungan dan tanjakan, sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jl. Tanjung Gedong 1 arah ke jalan kyai tapa, jalan 1 arah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditutupi identitas saya

1

2021 September JK2109140197 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Air di kolam ikan sudah kotor perlu dikuras, supaya tidak jadi sarang nyamuk juga. 

  

Lokasi:  

Posisi berada di jalan pembangunan 2 tepat samping kantor sekretariat RW 02

1

2021 September JK2109140199
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jakwifi AP02 Rt003/01  Sukapura ,sering error .gak bisa dapet IP dan internet...sudah beberapa hari ini bahkan tidak bisa di pakai anak2 belajar 

daring..mohon di ganti oleh pihak terkait ...terima kasih 

 

Lokasi: 

GG H.maih Rt003/01 Sukapura Cilincing Jakarta utara

1

2021 September JK2109140200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Ini laporan kedua saya. 

sebelumnya petugas Satpol PP sudah datang dan mengingatkan perihal kerumunan dan parkir sembarangan dari pelanggan warkop. 

 

namun setiap akhir pekan, masih terjadi penumpukan tamu. mohon sekiranya disidak ketika akhir pekan. 

mungkin penjual sudah mengingatkan, namun terkadang pembeli membandel. 

 

Lokasi: 

Warkop, Jalan Kembang Raya, Samping Garuda Film, Kelurahan Kwitang, Kecamatan Senen 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109140201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampubmati 1

2021 September JK2109140202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1



2021 September JK2109140203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 September JK2109140204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 September JK2109140205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 September JK2109140206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampy mati 1

2021 September JK2109140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati 1

2021 September JK2109140208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel yang tidak beraturan dibelakang favehotel kelapa gadinf jakarta utara 

 

Lokasi: 

jalan gading indah raya 8 

komplek favehotel kelapa gading jakarta utara

1

2021 September JK2109140210 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Instalasi Listrik Ilegal..  

Digunakan untuk kepentingan Pribadi yang menganggu lingkungan...  

 

Lokasi: 

Jalan kenanga 

Rt 01 /01  

Kel. Bambu Apus 

kec. Cipayung 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di Copot 

sudah meresahkan...  

 

digunakan untuk keramaian...

1



2021 September JK2109150001 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Laporan Aplikasi JAKI dengan Nomor JK2109100232, sudah sampai tingkat proses dan terakhir sudah di Validasi, padahal lokasi proses pengerjaan 

tidak sesuai dengan yang ditulis dilaporan tersebut yaitu di Jl. Gandaria IV Rt 013/02 No. 103 Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan, Mohon 

diperhatikan lokasi tempat laporan dibuat, dapat dilaporkan kondisi lokasi masih sama, belum ada proses tindak lanjut yang dilakukan, baik 

pengangkatan tanah bekas galian atau proses tindak lanjut yang lain, Mohon segera ditindak lanjuti, sudah 5 orang korban yang terpeleset tadi pagi 

akibat hujan bercampur tanah bekas galian, Mohon perhatian dalam hal ini Dinas terkait dalam Progres laporan sampai dengan Laporan di Validasi 

apakah sesuai dengan kondisi yang berada dilapangan, terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Gandaria IV Rt 013/002 No. 103 lokasi tepat di depan Ayam Geprek Mirey/Alvin Cell, Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Dengan ini kami berikan Alamat yang lebih spesifik agar memudahkan petugas sampai di lokasi untuk TINDAK LANJUT, Lokasi tepat dibelakang 

parkiran Mobil H. Namin (Mantan RT 012/002), Jl. Gandaria IV Rt 013/002 No.103 Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan,  Galian tepat di 

depan Usaha "Ayam Geprek Mirey / Alvin Cell"

1

2021 September JK2109150002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati. Mohon bantuan petugas 

 

Lokasi: 

Taman Ratu Indah. Jl. Ratu Dahlia II. Blok D4. Duri Kepa, Kb Jeruk

1

2021 September JK2109150003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di fly over klender setiap jam 1 dini hari ada pengamen dangdut yang beraksi dengan speaker kencang sekali sudah dilaporkan tapi prosesnya lama 

bahkan tidak ada kelanjutannya tolong ketegasannya karena mengganggu sekali 

 

Lokasi: 

fly over pasar klender arah pahlawan revolusi dan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penanganan secepatnya karena mengganggu sekali sidak diatas jam 1 malam dini hari

1

2021 September JK2109150004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditindak bapak-bapak yang selalu berkumpul mulai tengah malam sampai subuh. Mereka mengeluarkan suara yang sangat keras dan 

mengganggu istirahat warga sekitar... 

  

Lokasi:  

Wisma Madinah. Jalan Kebon Kacang V No 78 Tanah Abang, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109150005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Dirusun boing, udah subuh jam 2an masih main futsal, sering terjadi.. tolong ditegur pengelolah nya ato pihak berwajibnya 1

2021 September JK2109150006
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

saya sudah vaksin dosis 1 jadwal dosis ke dua nya tgl 14 kemarin tapi saya lupa dan saya coba daftar lagi tapi tercatat kalo saya belum vaksin,tertulis 

bahwa yg saya daftar itu dosis yg pertama bukan dosis kedua, apakah bisa di ganti atau tidak ya?
1

2021 September JK2109150007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Segerombolan pemuda berkerumun membawa senjata tajam 

 

Lokasi: 

Jl. Raya lenteng agung, depan universitas pancasila / stasiun

1



2021 September JK2109150008
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

kurangnya penerangan didalam taman. mohon agar ditambah lampu 

 

Lokasi: 

jl. Prapanca 2 , dibelakang sekolah pangudi luhur,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109150009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan pohon disepanjang jl.wijaya II mulai dari halte grandwijaya karna pohon sudah lebat dikhawatirkan tumbang karna 

eksistensi hujan angin.  

 

Lokasi: 

jalan Wijaya II didepan halte grand wijaya s/d jalan darmawangsa 9 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109150010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

menghalangi lampu penerangan jalan, mohon dipangkas atau ditebang.  

 

Lokasi: 

jl.darmawangsa 3 disamping polres jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109150011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan, jalan rusak pas di ditikungan, banyak banyak pemotor yg hampir jatuh berkali2,  

 

 

Lokasi: 

JL. KEBON NANAS SELATAN II,  

tepat di depan Vermak Levis  

 

Keterangan tambahan: 

JL. KEBON NANAS SELATAN II,  

tepat di depan Vermak Levis

1

2021 September JK2109150013 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI dahan pohon 1

2021 September JK2109150014
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi.. Mohon Bantuannya Jak Wifi pagi ini belum bisa di akses.. Anak2 Membutuhkan Akses WiFi utk PJJ..Mohon segera di TL.. Trmksh 

sblmnya  

 

Lokasi: 

Lokasi Jak Wi-Fi Jln. Pluit Dalam RT 10/08 Kel/Kec Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109150015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah ada izin bangunan kantor 7 lantai(apa diperbolehkan) 

melanggar terlalu mepet ke jalan samping (apa diperbolehkan) 

 

Lokasi: 

jl. nangka kel. tanjung barat kec. jagakarsa (belakang tiki tb simatupang) 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon di rahasiakan

1



2021 September JK2109150016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Sewa dh penuh bos, mau sampe kpn kita berdiri. Ia klo langsung dpt tempat duduk, klo berdiri lg..?? #Block-M ke Kota 1

2021 September JK2109150017 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Menumpuk Di Bawah Bangunan Liar Membuat Saluran Air Mampet Dan Mengakibatkan Genangan Tidak Surut 

Tolong Di Bersih kan Sampah di bawah Bangunan Liar Di atas Got  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah IV Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu 

Pangkalan Angkot 05 Merah  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Petugas Yg Bener Kerja nya Soalnya Kemaren Laporan Saya Salah Di bersihkan 

Tolong Sampah Di Bawah Bangunan Liar nya Di Bersih kan dan got jadi lancar lagi

1

2021 September JK2109150019

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

PERMASALAHAN 

Byk kandang ayam/bebek dkt dng pemukiman dan pedagang makanan 

timbul bau dan kotor 

 

LOKASI 

Jln Kebon Jeruk Timur Rt03 Rw02, Kel.Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jaktim 

(Area parkir motor / Lahan TPU Prumpung) 

 

TAMBAHAN 

Dikhawatirkan menimbul

1

2021 September JK2109150020 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM bermasalah sudah 2 tahun tidak Di pakai , bayar mah tetep bayar , tetapi air bersih tidak dapat di gunakan , Tolong bantu kami , di JL. kayu 

besar Gang madrasah RT 11 RW 11 no 48 Blok A, sudah laporan ke PAM nya tidak ada tanggapan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu besar dalam gang madrasah RT 11 RW 11 no 48 blok A Kelurahan Cengkareng Timur Kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu Air bersih nya/PAM nya bapak Ibu yth

1

2021 September JK2109150021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah tingi dan lebat yg menutupi pju.mohon untuk di pangkas agar tindak sempal lgi dahan nya  yg berlokasi di dapan TK .Nuris 

Islam.RT.010/06.kel.pondok kopi kec.Duren sawit jakarta Timur 

 

Lokasi: 

depan TK.Nuris Islam.RT.010/06 KEL.PONDOK KOPI Kec.Duren Sawit

1

2021 September JK2109150022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan depan gedung cyber kuningan barat ini hampir setiap hari meluap dan menyebabkan genangan di jalan 

 

Lokasi: 

Jl Kuningan Barat, mampang prapatan. Depan gd cyber 1 (gerbang masuk)

1

2021 September JK2109150023 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

TOLONG di tertibkan pedagang2 di depan gedung wisma BSG dan disamping pintu masuk motor Wisma BSG karena menghalangi lalu lalang. 

sekarang juga pak lurah dan ibu Satpol PP trims 

 

Lokasi: 

wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Jakarta pusat gambir

1



2021 September JK2109150024 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di Kantor kontainer sebelah warung Mail wisma BSG tempat berkumpul nya para pegawai berkerumun, Tidak memakai masker dan menjaga jarak. 

tolong di tindak satgas ppkm 

 

Lokasi: 

kantor kontainer sebelah warung Mail Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 jakpus

1

2021 September JK2109150025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan saluran air yg menggenang tidak mengalir,,,sudah hampir setiap hari di bersihkan sampah nya tetap tidak mengalir ! 

sudah pernah laporan tapi tidak di respon² . 

 

mohon juga untuk komandan petugas memberikan arahan dan penertiban bagi warga setempat agar selalu menjaga lingkungan trimakasih di 

tunggu kehadiran para bantuan kebersihan 

 

 

 

Lokasi: 

jln marzuki 4 gg melati 4 dekat smp pgri 2 seberang rel rt 13 rw 12

1

2021 September JK2109150026 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi,petugas dan jajaran terkait bantuan pendidikan,mohon info saya mau daftar kjp plus buat anak saya,karena di SD KELAS 1 TIDAK 

PERNAH DAPAT BANTUAN BAIK KJP,PIP,KIP, pernah daftar ke sekolah SDN anak saya namun dari sekolah sudah tidak melakukan pendataan daftar 

kjp plus,tolong di bantu prosesnya terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.pemuda asli rawamangun pulogadung jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas terkait daftarkan anak saya sebagai peserta KJP PLUS karena betul2 berhak dari kelas 1 SD ga pernah dapat bantuan BAIK KJP,PIP,KIP 

terima kasih

1

2021 September JK2109150027 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan hsbsnaananannananamammamamMzmammamsmamammzns 

 

Lokasi: 

jalan suci kelurahan susukan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150028 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil tanpa izin dan tidak bayar pajak di sekitar lingkungan jajajakakamamaammamamam bikin kumuhbsbsnsnnananansn 

 

Lokasi: 

jalan suci kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg bsnsnsnsnma

1

2021 September JK2109150029

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya mendapatkan info nomor ini di kartu vucksin, tapi kok tidak bisa dihubungi ya? padahal saya butuh info vucksin selanjutnya 

 

Lokasi: 

Sekitar wilayah kecamatan Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti, agar saya tidak wasting time, petugas digaji negara untuk ngurusi masyarakat

1

2021 September JK2109150030 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil tanpa izin bikin kumuh lingkungan hsjsnsnznznnznzmznzmzmzmzmnznznnznznznnznznznznzhsbabbsbsbbaabbajaj 

 

Lokasi: 

jalan suci kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 September JK2109150031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penyempitan jalan,  jalan umun di jadikan lahan parkir.  mohon di kembalikan menjadi fasilitas umum kembali.  mohon di tindak.  sudah berkali2 di 

laporkan tidak di indahkan.   

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pulo Dalam 2, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450, Indonesia

1

2021 September JK2109150032 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jsjsjsjsjjsk gsbsnnsnsnanan 

 

Lokasi: 

jalan haji baping kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109150033 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak masi ada orang buang sampah sembarangan disini. buang KASUR Lokasi di Pangeran Tubagus Angke. sebelum lampu merah 

jembatan 2 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke. sebelum lampu merah jembatan 2 

 

Keterangan tambahan: 

tolong lakukan patroli rutin. sering ada orang buang sampah malam2 dsini

1

2021 September JK2109150034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kita warga DKI  yang khawatir karena pohon nya sudah tinggi menyentuh kabel PLN. jadi khawatir takut patah saat musim hujan ini. 

 

Lokasi: 

KFC Tanjung duren Jakarta barat. 

jl. tanjung duren raya no 54C 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan pemangkasan pohon

1

2021 September JK2109150035
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

bikin lingkungan bau busuk kok gk ada solusinya ya dari dulu kayak gini apa emang instansi terkaitnya otaknya buntukah????? 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150036 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah numpuk di got atau saluran terlihat tidak ada air.. 

 

Lokasi: 

jln Kalibaru barat 9 GG macan RT 9 RW 06 Kel kalibaru kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di bersihkan......saluran agar tidak kumuh...

1

2021 September JK2109150037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar kadaluarsa kok masih dipampang bikin lingkungan kumuh 

hsjssnnsnsnsnnsnsnsnsnnsmsmsmmsmsmsmsmmsmsnsnsnsbsvsgahahahhshsmsjjsksk 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesiansnsnsnnsnsnsnnsnsn

1



2021 September JK2109150038 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

truk yang lalu lalang di proyek BNN Seberang Indomaret dekat Jl. Minyak Mesran Duren Tiga, menjatuhkan tanah ke jalan sekitarnya, sehingga 

membuat jalan kotor dan banyak tanah merah yang berceceran dijalan sepanjang Indomaret dan Mushollah Annikmah 

 

Lokasi: 

Jl. Duren Tiga Selatan (depan indomaret) Kelurahan Duren Tiga, Kecamatan Pancoran, Kota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon proyek ditegur truk yang mengangkut tanah ditutup terpal dan tanah yang berjatuhan disepanjang jalan dibersihkan

1

2021 September JK2109150039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan hsnsnnsnaannananznznznnznznznznznznnznznznznnznsbsbwggsgahananannana 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 September JK2109150040 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109150041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak dan spanduk liar juga bikin kumuh lingkungan hsnsannananannaNNnNn 

 

Lokasi: 

jalan raya tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan hsjannamamamamammamMMmMmmMMMmmMMahgaqvvwvavavhajajnNNnNan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150043
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah penyebrangan dijalan satrio depan mall ciputra world 1 jakarta terlalu cepat ,sehingga pejalan kaki yang hendak menyebrang 

kesusahan,karena lampu hijau buat penyebrang terlalu cepat 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Satrio depan mall ciputra world 1 jakarta,dekat halte bus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di folow up karena ini membahayakan penyebrang di zebra cross

1

2021 September JK2109150044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di badan jalan bikin macet arus lalu lintas hsjannannanna hshabbababababbababsbsbsbsbsbsbbsbsvsb 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj bsnhshsb

1



2021 September JK2109150045 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI karena buatnya asal jadi tidak ada hujan tapi trotoar jadi bak mandi mini.Harap dinas terkait di tindak lanjutkan. 1

2021 September JK2109150046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil tanpa izin dipasang di pohon apa emang gk tau aturan apa ya kok pohon di iket2 nssnnsnsnsnsnsnnsnsnsnnsnsnnsns 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150047 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja di hshshshhagabsb 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur

1

2021 September JK2109150048 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150049 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan hsjsjs hshshshaajsj 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109150050
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah di sungai sisa limbah rumah tangga di buang di sungai. mohon bantuan dinas terkait untuk memonitor kebersihan sungai apalagi 

menjelang hujan.  

 

Lokasi: 

jl patra kuningan XV sungai depan madrasah yayasan yasda, sungai sepanjang aliran rasamala 7 kelurahan menteng dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu untuk kebersihan sungainya.

1

2021 September JK2109150051

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga memakai rumahnya sebagai penyimpanan rongsokan, memelihata anjing banyak yg diikat dipinggir jalan (kurang lebih ada 4 anjing). 

Permasalahan : 

 

1. Anjing menggonggong tiap malam, berjam-jam. Suara keras sekali bikin orang susah istirahat 

2. Anjing tidak diurus, mereka diikat di pinggir jalan dan cuma dikasih makan nasi. 24/7, ini penyiksaan.. 

  

Lokasi:  

Belakang Gereja Kristus Raja 

 

Jl. Danau Towuti No.30, RT.18/RW.4, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya. Ini anjing” sudah sangat membuat tidak nyaman. Karena dibiarkan diluar dan berisik.

1



2021 September JK2109150052
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Traffic light pelican crossing di halte TJ Karet tidak berfungsi sejak kemarin. 

 

Lokasi: 

Pelican crossing halte TJ Karet. 

Jalan Jend. Sudirman 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu cek karena menyulitkan penyebrang jalan.

1

2021 September JK2109150053 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kepadatan pada gerbong KRL jurusan Duri Bogor dengan stasiun awal DUri walaupun sudah ppkm level 3 masyarakat masih tidak bisa menjaga 

jarak petugas di lapangan juga ngak ada yang kontrol untuk mengurangi kepadatan 

 

Lokasi: 

Stasiun duri pada gerbong 2 terakhir setelah gerbong wanita

1

2021 September JK2109150054 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah yang mengganggu kebersihan lingkungan di sekitar. 

  

Lokasi:  

Jalan mangga lll rt003 rw09 kelurahan cibubur jakarta timur

1

2021 September JK2109150055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pagar taman jembatan gantung,banyak cat yang sudah mengelupas 1

2021 September JK2109150056
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Vaksin Pfizer dosis kedua tidak tersedia di JAKI, padahal menurut jadwal seharusnya perlu dosis kedua di tanggal 16 september 2021. Dosis pertama 

yang lalu juga didapat melalui pendaftaran via JAKI 

 

Lokasi: 

Website Kuota vaksinasi JAKI, sudah dimonitor sejak satu pekan ke belakang

1

2021 September JK2109150057 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lapor ada air pam bocor membuat genangan dan mengganggu akses jalan karena banjir 

 

Lokasi: 

jalan bekasi berat 5.kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di privasi laporannya

1

2021 September JK2109150058 KELURAHAN ANCOL Jalan JAKI

Permasalahan: 

slmat pgi izin Melaporkan  

 

jalanan tergenang dan banyak pasir  

 

terjadi nya genangan karena saluran tertutup pasir 

 

Lokasi: 

jl Re matadinata katel uap Indonesia power Jakarta utara

1



2021 September JK2109150059 KELURAHAN KRUKUT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu untuk pembersihan tanaman liar dan pembersihan saluran karena sudah tidak berfungsi maksimal di karenakan banyak sampah 

dan tanaman liar  

 

Lokasi: 

Belakang kantor PGN jalan Ketapang Utara I RW 06 dan 07 Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari, Jakarta Baratmoho 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu realisasinya

1

2021 September JK2109150060
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran got sering mampet dan lebar got kecil. panjang got sekitar 100-300 meter 

 

Lokasi: 

Jl. Bungur Besar Dalam 17 Dalam RT. 16/04 

Kel. Gunung Sahari Selatan-Kec. Kemayoran 

 

Dalam Gang Samping Rumah RT. 16/04 No. 6 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibuatkan Saluran got baru lebih lebar karena saluran tidak lancar dan lebar got kurang dari 30 cm, lokasi padat penduduk. dikhawatirkan 

jika hujan lebat menjadi banjir. mohon di TL segera oleh dinas terkait. terima kasih

1

2021 September JK2109150061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saya tinggal di perumahan cluster perdana petukangan selatan, samping danau rawa lindung, pada saat ini danau tersebut sedanga ada pekerjaan 

penyedotan atau pengurasan air danau, masalah yg timbul adalah karena selama ini mobilisasi kendaraan penyedot aksesnya hanya bisa melalui 

jalan cluster dan penempatan kendaraan tsb di parkir seadanya....sebenarnya ini bisa diatasi kalau di pinggir danau tersebut dirapihkan (ini sy sdh 

complain pd saat pengerukan atau pendalaman danau terdahulu....tetapi tdk ada respon) dan saluran air pembuangan danau mampet krn 

salurannya pecah terlindas beko....mohon kiranya jadi perhatian pihak terkait.... 

 

Lokasi: 

danau rawa lindung, petukangan selatan pesanggrahan

1

2021 September JK2109150062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dipinggir jalan dekat jl terusan arjuna Utara, sudah mulai rapuh, khawatir patah dan melukai orang dan mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

jl terusan arjuna Utara no.1. samping jec kedoya, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon keep data saya

1

2021 September JK2109150063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

saya udah daftar vaksin lewat JAKI di jadwal 08.00-09.30 dengan membawa ibu saya. ketika sampai di puskesmas saya pastikan kembali untuk 

jadwal, dan jawaban petugas "JAKI sudah diblok". Jadi, buat apa saya pilih jadwal dan daftar vaksin di JAKI? saya saat ini antri seperti daftar manual 

dengan nomor antrian.. 

  

Lokasi:  

PUSKESMAS KECAMATAN TAMBORA, KELURAHAN KRENDANG, JAKARTA BARAT. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong ditindaklanjuti secepatnya ke puskesmas terkait, apakah daftar vaksin dan memilih jadwal via JAKI berguna?

1

2021 September JK2109150064
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin Melaporkan,Fasilitas Publik JAKWIFI tiba tiba Offline mohon untuk segerra di perbaiki karena Anak anak yg sedang sekolah secara daring 

terganggu tak bisa menggunakan JAKWIFI Ini 

 

Lokasi: 

Jl.Pegangsaan Dua RT005 Rw02 Pegangsaan dua kelapa gading Jakarta Utara 14250 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diatasi dan diperbaiki masalah ini

1

2021 September JK2109150065 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kondisi pagi ini kamis 15 sep 2021 

pembegalan fasum jalan raya oleh rukan mash berlanjut  

dan spt sngt berat bapak/ibu terhotmat yg berkuasa dan berwennag utk menyingkirkan besi2 yg digunakan pembegalan fasum 

semakin menampakan tanda tanya besar spt apakah ada konflik kepentingan  

Ayo bpk/ibu yth biro pemerintahan masalah sebaiknya dinakikan ke level 3 pilar sj gubernur kapolda dan pangdam jaya. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinng center rabu pagi tgl 15 sep 2021 pembegalan fasum jln raya msh berlanjut

1



2021 September JK2109150066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon minta ditebang abis karna menggu aliran kabel .dan akar nya merusak lantai rumah 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur RT 03 RW 01 jalur infeksi kalibang Lio  

 

Keterangan tambahan: 

dimohon untuk ditindak lanjuti agar segera dilakukan penebangan pohon

1

2021 September JK2109150067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot 03  dan motor masih tetap parkir dan ngetem di trotoar  dan pendestrian. tolong ditertibkan, di derek dan mobil ditahan dibpool dishub. 

denda. 

 

Lokasi: 

rs. fatmawati raya. pondok labu, cilandak, jakarta selatan

1

2021 September JK2109150068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kpd yth Dinas kehutanan dan pertamanan  

Mohon dibantu untuk dilakukan pemangkasan pohon dirapihkan karena pohon tersebut sdh lebat dan rimbun sekali dan 1 pohon lagi sdh kering 

dan rapuh.ada 2 pohon mohon dibantu untuk di tindak lanjuti dan laksanakan.terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pak merah barat kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama

1

2021 September JK2109150069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang tertata rapi, sudah berlangsung cukup lama. ada indikasi permainan oknum instansi terkait. Jalan pinggir kali samping RS Cipto 

mengganggu pengendara lain. kendaraan motor dan mobil tiap hari puluhan parkir. siapa yang di untungkan dan siapa yang dirugikan. tindak tegas 

kembalikan kefungsinya 

 

Lokasi: 

Parkir liar motor dan mobil dijalan  pinggiran kali RS Cipto. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

privasi dijaga.

1

2021 September JK2109150070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kategori ini gangguan, kasudin citata atau ctrp dan Ka Unit DKCTRP diduga sekongkol membuat Surat Pembongkaran dan proses sebelumnya. 

 

pengakuan bpk Aji Ka Tribum satpol dalam rapat dengan saksi baik dipihaknya dan pihak lain, BELUM TERIMA SURAT TEMBUSAN SPB yg dimaksud 

sejak 14 hari surat itu dibuat hingga kemarin batas akhir. 

 

dugaan Pelanggaran  dlm uu kode etik pengangkutan kode etik NDNP (perilaku diduga jahat) dan dugaan maldm berupa NIP YAITU SEGEL TIDAK 

DIBENARKAN PADA ADUAN QLUE MINGGU KEMArIN MASIH DiMERAHKAN BIRO PEMERINTAHAN di Aplikasi JAKI. 

 

pelanggaran kode etik ketiga: kantor citata jam 9.02 dengan tata usaha tidak ada ornag diduga langgar pasal 43 uu pelayanan publik dimana 

penerimaan surat mesti ada. kemarin juga dicek siangb tidak ada 

 

terkait laporan berujung spb menyangkut keluarga yati rt0403 no 12 

 

Lokasi: 

kantor camat bpk andri, lantai tiga kantor citata atau dkctrp 

 

Keterangan tambahan: 

sanksi sedang karna berbohong mengakubtembusan ternyata tidak. tapi menyangkut pp tentang pengawasan korupsi ada yang diuntungkan

1

2021 September JK2109150071
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

ngeliat di medsos katanya vaksin pfizer ada di RSUD Tj Priuk, tp pas dicek via jaki tidak ada 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok, Jakarta Utara . , . , . , . , .

1

2021 September JK2109150072 KELURAHAN KEBON JERUK Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya KTP luar DKI. 

pagi pukul 05.00 saya mengantri untuk vaksin di SMP229 dan sudah mendapatkan nomor antrian. 

Kata petugas yang bernama JOKO(dar puskes kebon jeruk atau dari mana), tidak bisa KTP luar daerah, sedangkan saya sudah mempunyai domisili 

kebon jeruk. 

kata Pak gubernur KTP luar daerah sudah bisa. 

apakah tidak sesuai dengan perkataan pak gubernur? bagaimana? 

 

Lokasi: 

SMP 229 

Kecamatan kebon jeruk 

kelurahan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

terbuka

1



2021 September JK2109150073

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang tawon cukup besar di atap rumah warga, dikuatirkan membahayakan pemilik rumah dan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

jalan menteng pulo raya, gg karya 3, rt 004 rw 09,posisi sarang tawon di dekat rumah Pak rt 004 rw 09, tidak jauh dari jalan menteng pulo raya. 

 

Keterangan tambahan: 

warga menginfokan tawon ini jenis tawon ndas yg katanya membayakan.

1

2021 September JK2109150074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon sudah sangat rimbun, ada 3 pohon yg harus di pangkas, tolong pihak terkait, minta tolong di pangkas, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Penjernihan 4, rw 05, bendungan hilir jakpus

1

2021 September JK2109150075

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

kepengurusan akta kematian, perubahan data KK, Makam Tumpangan, dan Perpanjangan izin penggunaan tanah Makam.. 

saya mengurus itu semua di kelurahan kebon Manggis dari tanggal berkas masuk ke kelurahan 9 September 2021 jam 8.30 alasan komputer belum 

siap pelayanan karna blm nyalakan sistem, saya disuruh kembali setelah jam istirahat pukul 13.00 siang, jam 13.10 saya sampai kembali di 

kelurahan, tp alasannya petugas blm selesai istirahat karna baru keluar jam 12.30, tp saya tanya harusnya pelayanan mulai kembali jam 13.00, 

petugas datang jam 13.30 saya menanyakan berkas saya n surat pengantar untuk membayar perpanjangan izin makam dan tumpangan makam, 

katanya gak bs hari ini disuruh besok kembali... 

singkat cerita kejadian berulang sampai hari ini tgl 15 september 2021 saya barusan jam 09.00 mendapatkan akte kematian n KK terbaru, tp untuk 

pengantar perpanjangan makan n tumpuk makan masih blm ada kelanjutan, berkas masih asli seperti pertama saya masukin ke kelurahan, alasan 

ibu (Fifi W) sistem tidak dapat digunakan... 

dr awal berkas saya masuk sampai detik ini... 

saya tanyakan ke ibu Fifi saya harus bagaimana apakah tidak ada cara lain untuk saya membayar ke Bank dki?? 

seperti surat pengantar manual atau sebagainya?? 

dia blg gak bs tetap sistem error yg diucap... 

jadi apakah jika sistem error pelayanan semua terhambat?? 

mereka kerja apa dong ya berarti kurang lebih 1 minggu ini???? 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan kebon manggis Jl. Slamet Riyadi II No.01 Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti kinerja karyawan di kelurahan kebon manggis, apakah benar sistem tidak dapat beroperasi sampai 1 minggu 

lebih???? 

jangan menyulitkan urusan masyarakat yg udah patuh n sabar mengikuti peraturan, 1 minggu bolak balik bawa anak kecil n saya lagi hamil dimasa 

1

2021 September JK2109150076

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan satpam sangat tidak ramah, suami pengantar ibu hamil yang ingin periksa di puskesmas kecamatan Cengkareng masuk, ibu hamil disuruh 

keluar masuk sendiri buat mengurus administrasi, hal ini sangat berbahaya bila terjadi apa2, mohon ditegur dan semoga hal ini tidak terjadi kembali   

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan Cengkareng Jakarta barat, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

security tidak ramah terhadap orang2 yang ingin berobat

1

2021 September JK2109150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penjulan liar di trotoar kembali jualan. padahal baru kemaren di tertibkan satpoll pp. para pedagang liar selalu kembali walau sudah di tertibkan. 

dan barang jualan seperti kasur dan furniture selalu di parkir di trotoar. tolong di beri sanksi tegas dan di monitor balik untuk beberapa waktu biar 

tidak kembali lagi. 

 

Lokasi: 

jalan lontar raya, samping pos indonesia lontar raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di beri sanksi tegas agar tidak.berjualan di trotoar lgi. dan barang" ny tolong di pindahkan. trima kasih

1

2021 September JK2109150078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bisakah sepanjang jalan ini di beri marka jalan dan sudut di pinggir jalannya di buat landai. Karena jalan pas untuk 2 mobil tetapi dari arah 

berlawanan sering mengambil haluan terlalu ke tengah 

 

Lokasi: 

Jalan Batu ampar II dekat pertigaan gardu.........

1

2021 September JK2109150079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penjulan liar di trotoar kembali jualan. padahal baru kemaren di tertibkan satpoll pp. para pedagang liar selalu kembali walau sudah di tertibkan. 

dan barang jualan seperti kasur dan furniture selalu di parkir di trotoar. tolong di beri sanksi tegas dan di monitor balik untuk beberapa waktu biar 

tidak kembali lagi. 

 

Lokasi: 

jalan lontar raya, samping pos indonesia lontar raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di beri sanksi tegas agar tidak.berjualan di trotoar lgi. dan barang" ny tolong di pindahkan. trima kasih

1



2021 September JK2109150080 PD PASAR JAYA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Alamat: Jln. pasar inpres no 61 radio dalam, Gandaria Utara, Kebayoran baru, Jakarta Selatan. 

Banyak bangun pasar sementara di kawasan pasar inpres radio dalam yang tdk terpakai sehingga terlihat kumuh & menjadi tempat kejahatan 

sehinga meresahkan warga.

1

2021 September JK2109150081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemagaran di PHB, karna berbahaya untuk masyarakat. 

 

Lokasi: 

jln. H. sanyar RT.09 RW.05 Kel. penggilingan kec. cakung 

 

Keterangan tambahan: 

agar mencegah terjadinya sampah yg masuk ke kali,

1

2021 September JK2109150082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Magkrak sudah berhari-hari dibiarkan dibahu jalan bikin macet. 1

2021 September JK2109150083 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu membersihkan sampah di gang murni karna menjadi bau 

 

Lokasi: 

gang murni pondok pinang Jakarta Selatan 12310 DKI Jakarta

1

2021 September JK2109150084 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu membersihkan rumput liar di gang murni 

 

Lokasi: 

Gang Murni Pondok Pinang Kebayoran Lama Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109150085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar ukuran sekitar 2x3 m didirikan diatas trotoar dan badan jalan ..mengganggu lalulintas . 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka (atas) no 24 kel kotabambu utara kec palmerah jkt barat

1

2021 September JK2109150086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sangat banyak kendaraan sepeda motor yang parkir sembarangan di trotoar, sangat menggangu pejalan kaki dan terlihat sangat tidak tertib. 

 

Lokasi: 

Jln Gajahmada no 3-5 Kompleks Duta Merlin depan Bank BNI. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang berwenang untuk melakukan penindakan yang tegas

1



2021 September JK2109150087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lalu lintas di JL. Duri Kosambi sangat macet tempatnya di perempatan depan KFC dan richiese factory 

 

Lokasi: 

JL.Duri Kosambi, Depan Richelle factory dan depan KFC

1

2021 September JK2109150088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ijin menyampaikan di stasiun tebet terdapat bajai-bajai yang STUK (surat KIR) sudah mati. salah satunya terpantau b4066tzb dengan nomor 

jkt761859. kendaraan tidak KIR membahayakan penumpang jika terjadi kecelakaan karena rem blong. selain itu merugikan bagi bajai yang patuh 

KIR. mohon agar ditertibkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan abdullah Syafei kolong stasiun kereta tebet.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun terutama ketika penindakan. terimakasih

1

2021 September JK2109150089 KELURAHAN MELAWAI Trotoar JAKI Terminal blok m kotorr 1

2021 September JK2109150090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yang menyebabkan jalanan padat dan menutup akses Bus stop 

 

Lokasi: 

di depan dan di seberang SDN Tanjung Duren Utara 06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan tindakan penderekan parkir liar tersebut.

1

2021 September JK2109150091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tertibkan aktifitas bongkar buat barang yang menghalangi jalan/pedestrian karena bisa membahayakan pejalan kaki.dan menyalahi 

peruntukan trotoar.sekedar saran supaya ditempatkat pot tanaman hias supaya tidal dipakai untuk parkir kendaraan. 

 

Lokasi: 

jl.lapangan tembak dekat jembatan toll jagorawi arah ke cibubur RW06

1

2021 September JK2109150092
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pelayanannya sangat mengecewakan , judes sekali semua karyawan rumah sakit. 

 

Lokasi: 

jl kelapa gading V Rumah sakit Restu Kasih kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak di beritahukan identitas saya

1

2021 September JK2109150093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya (Aroma Laut) 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari  

 

Lokasi: 

Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya (Aroma Laut) 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan Penebangan pada pohon tersebut di Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari

1



2021 September JK2109150094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya (Sicepat) 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari 

 

Lokasi: 

Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya (Sicepat) 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon Lebat di Jln. Taman Sari Raya (Sicepat) 

RT10 / RW01 

Kelurahan Taman Sari 

Kecamatan Taman Sari

1

2021 September JK2109150095 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pojokan taman kesenian di pondok bambu duren sawit rt 4 rw 9 sekarang suka jd tempat buangan sampah liar. kotor 

 

Lokasi: 

taman kesenian, jl teratai 1 rt 4 rw 9 pondok bambu duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109150096 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada yang buang kasur sembarangan. tolong ditindak. Lokasi di jalan pangeran tubagus angke. sblum lampu merah jembatan 2. sebelum ayam 

kremes. sebelum alfa. 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan pangeran tubagus angke. sblum lampu merah jembatan 2. sebelum ayam kremes. sebelum alfa. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dilakukan patroli rutin tiap malam

1

2021 September JK2109150097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi sekitar jam 8 sampai jam 8.30 akses masuk jalur cepat di depan Graha Badan Nasional Penanggulangan Bencana di jalan pramuka di 

sabotase Pak Ogah. Masyarakat bisa masuk ke jalur cepat jika pak ogah standby disana. Akan tetapi jika pak ogah tidak ada, maka akses masuk jalur 

cepat selalu ditutup dengan cone dan tali yang diikat ke pohon. Padahal sudah ada rambu bahwa bisa melewati jalur cepat tapi karena ditutup cone 

dan ikatan tali sehungga masyarakat tidak dapat memakai fasilitas jalur tersebut sehigga kami harus melewati rel kereta yang sangat macet. 

 

Sepertinya hal ini dilakukan Pak Ogah untuk mencari uang tambahan. Seharusnya hal ini tidak terjadi. Masyarakat seharusnya bisa menikmati jalan 

sesuai rambu lalu lintas yang ada. 

 

Mohon ditindaklanjuti. 

Terima kasih kerjasamanya. 

 

Lokasi: 

Jl. Pramuka Raya, Kelurahan Matraman, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109150098 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok di ruang publik tolong dicopot aja ya makasih 

 

Lokasi: 

dijalan suci dekat gang/jalan saibun..............

1

2021 September JK2109150099 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok di ruang publik tolong dicopot aja ya makasih... 

 

Lokasi: 

jalan suci dekat gang saibun......................

1

2021 September JK2109150100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk memperbaiki kabel internet/indihome,telkom .. yang mengondoy kebawah rendah hingga menganggu pengguna jalan dan 

mengkhawatirkan, lokasi Jl. Balai Ralyat 3 RT 007 RW 03 Tugu Selatan. kec.koja . jakarta utara.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.balai rakyat 3 RT007/03  

kel.tugu selatan 

kec.koja 

jakarta utara

1



2021 September JK2109150101

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi saya mau melaporkan tentang pungli yang dilakukan pegawai kecamatan koja. 

saya membuat akte lahir dan saya dimintai uang sejumlah Rp.350 ribu dengan staff yang bernama nur.dia meminta untuk cepat ditebus karna akan 

dipindahkan ke bogor..saya punya bukti chat whatsapp dengan petugas tsb. 

saya minta ditunda dulu karna saya belum mempunyai uang sejumlah tsb tetapi petugas meminta dengan memaksa agar akte saya segera di ambil.. 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan koja, jl.mangga no 1, rt 1 / rw 13,lagoa,kec koja.kota jakarta utara.daerah khusus ibukota jakarta,14270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak petugas tersebut..kalau di perlukan bukti saya punya screenshoot obrolan via wa.terimakasih.

1

2021 September JK2109150102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar rawan tumbang, dijalan arteri kali kerukut, Rt 01 Rw 03. mohon bantuannya pak untuk ditebang.. 

 

Lokasi: 

Jl.Arteri Kali kerukut Rt01 Rw 03 Kelurahan Glodok kecamatan tamansari jakarta barat.

1

2021 September JK2109150103 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

permasalahan Sertifikat vaksin, 

sampai saat ini saya kesulitan utk mengecek data sertifikat hasil vaksin yang  1 dan ke 2 di aplikasi peduli lindungi 

(kesulitan utk mengecek pemberitahuan hasil sertifikat yng ke 1 dan ke 2 dari aplikasi peduli lindungi)

1

2021 September JK2109150104
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

1. saya ingin melakukan vaksinasi moderna di rumah sakit antam medika, tetapi masih memerlukan surat rekomendasi penyakit dalam, sdgkan di 

keterangan ig dki jakarta tdk perlu, bgmn penjelasan nya? dan tdk utk umum 

2. kuota vaksin hny 28 org, jdi kita waiting list s/d tgl 29 Oktober, mhn pencerahannya 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Antam Medika, Jl. Pemuda No.1A, RT.2/RW.7, Jatinegara Kaum, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13210 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109150106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu banyak dahan yg ke jalan dan ke arah dalam, layak pangkas.  

 

Lokasi: 

Jalan kedoya duri raya kedoya selatan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109150107
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dong.d bersihkan,rumput sudah panjang 1

2021 September JK2109150108 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah ( jadi tempat pembuangan ) dibiarkan oleh petugas Asmat malahan dia yang numpuk sampah di tempat tersebut, begitu juga 

karung didepan pintu masuk garasi 

 

menimbulkan bau dan Lalat 

 

Mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Depan Pagar Parkiran Mobil RT 002/07 Kel : Kalideres Jakarta Barat.

1



2021 September JK2109150109 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan JK2108160227 sampai saat ini kenapa status nya masih proses? sudah sedari tgl 1, bagaimana kelanjutan nya? 

 

Lokasi: 

lokasi : https://maps.app.goo.gl/zVn2Zi2L1QS9gb2Y8

1

2021 September JK2109150110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 3 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan tawakal raya no 24 kelurahan Tomang  , Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2 kel papango kec tanjungriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok  filter di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan tawakal IXo ,10_6  kelurahan Tomang Jakarta barat   

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109150116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 1c kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan permata no 5 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2c kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2c kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru 1no 30 kelurahan Tomang Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel - kabel yang berantakan dan sangat membahakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Melawai Raya No. 95 Kelurahan Melawai Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

kabel yang berantakan dulu pernah dirapihkan hanya diikat saja .  tetapi sdh beberapa waktu kembali berantakan kembali. mohon ada solusinya 

untuk masalah kabel ini sangat menggangu pejalan kaki dan juga menghalangi pintu masuk warga

1

2021 September JK2109150122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru 1 kelurahan Tomang  kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109150123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super Di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru tengah no 1b kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150124 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Pam keluarnya kecil sekali bahkan kalau pagi suka mati. ini jam 10.30 wib aja masih kecil sekali keluarnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kran 3 RT. 012/05 Kemayoran. 

kelurahan GN Sahari Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diteruskan ke instansi terkait supaya ditindaklanjuti. 

dan saya tidak telat mandi karena menunggu air mengalir kencang. 

dan tolong disembunyikan identitas saya. �

1

2021 September JK2109150125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok mild dan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru tengah 1 b kelurahan  Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan ini sudah di sp,segel,spb tapi bangunan ini tetap berdiri kokoh di duga pemilik sudah koordinasi dengan pihak Citata kec.grogol 

Petamburan mohon untuk di tindak ...alamat jl kavling polri blok B2 no 617a..mksih
1

2021 September JK2109150127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mandala Utara no , 11 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

jalan Mandala Utara  kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150129 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo  saya yesha aulia ingin melaporkan pengaduan, saya kan sudah dapat surat keterangan untuk pencairan dana kjp saya yg sudah numpuk 

sampai 9juta dan tutup tabungan dari dinas p40p Tetapi pas saya bawa ke bank dki tanjung priok proses pencairan dipersulit dan nanti nya masuk 

ke rekening pribadi. Saya disuruh buat rekening pribadi bukan kjp dan proses nya lama sekali selama 2 bulan, padahal temen saya proses dana 

numpuk sampai 7 juta juga hanya 7 hari proses pencairannya kenapa saya dipersulit. Alesan tidak mencairkan dana katanya dari dinas pendidikan 

tidak mengeluarkan tabungan untuk mahasiswa yg sudah lulus. Padahal temen saya sama seperti saya kasusnya dan bisa buka tabungan baru.  

Cs tanjung priok gajelas informasi nya beda beda bisa dilihat di foto dia bilang ga nerima saya.  

 

Lokasi: 

bank dki tanjung priok sebelah pemadam kebakaran dekat polsek tanjung priom 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bilang ke cs tanjung priok untuk tidak mempersulit proses pencairan dana kjp saya. dana saya sampe numpuk dari bulan maret 

saya urus tpi di oper oper terus sama petugas bank dki tanjung priok. saya awal awal masih sabar tpi kok lama lama dipersulit terus toh dana juga 

dana kjp saya.

1



2021 September JK2109150130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tomang tinggi 15 no4 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tomang tinggi 15 no4 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat dan spanduk rokok Mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

7c  kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150133 KELURAHAN KEBON KELAPA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Mengurus berkas cuma nulis nama aja lama banget. hampir setengah jam. 

  

Lokasi:  

Puskesmas Keluraha  Kebon Kelapa Gambir. Jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

LOKET

1

2021 September JK2109150134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Zigaz di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung gendong 1 no 8 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150135

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

1. pendaftaran vaksin di buka jam 8 pagi tetapi dapat antrian 207.ternyata nomer antrian itu sudah banyak karena antrian  titipan k petugas... jadi 

yang datang pagi sebenarnya bisa dapat nomer antrian awal menjadi antrian yang belakang 

2. saat datang d sesuai yang d suruh oleh petugas pendaftaran ternyata panggilannya tidak sesuai nomer antrian melainkan nama.  jadi tidak tau 

sudah antrian ke berapa 

3. petugas kader yang bertugas kecuali petugas puskesmas yang skrining dan suntik vaksin. kebanyakan hanya ngerumpi, selfi dan makan snack.. 

tolong untuk petugas yang bukan petugas puskesmas di minta bertugas secara professional. sesuai dengan SOP yang d terima.  

3.  

 

 

Lokasi: 

RPTRA TAMAN SENA RW 02. KELURAHAN SEMPER BAR AT.  

KECAMATAN CILINCING 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menyembunyika  identitas saya. karena akan berpengaruh pada pekerjaan saya

1

2021 September JK2109150136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak dibiarkan di tengah jalan. Sangat sangat mengganggu lalu lintas warga dan kendaraan lewat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk di cek pada pagi hari karena gerobak-gerobak tersebut sangat sangat sangat mengganggu aktifitas warga. Kami sudah 

laporkan tapi tidak ada perubahan. Kami juga akan laporkan langsung ke walikota dan sekda jika tidak ada tindak lanjut.

1



2021 September JK2109150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung gedong 1 no 8 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Duren Utara 1 no 12-19 Tanjung Duren kec Grogol Petamburan jakbar

1

2021 September JK2109150139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung gedong 1 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung gedong 1 no8, kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar Pengadilan Negeri Jakarta Selatan, Gang Sawo II RT.04/RW.10, Jln. Ampera Raya mengganggu aktifitas warga RT.04 dan RT.03. 

Mohon segera ditindak sekarang.
1

2021 September JK2109150142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo dan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung gedong 1 no 45 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150143 KELURAHAN SLIPI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet banyak sampah dan lemak. mohon bantuan untuk dibersihkan secara rutin 

 

Lokasi: 

jl ks tubun iv gang s no 2 slipi palmerah jakarta barat. depan gang kecil dekat warung yelly

1



2021 September JK2109150144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Letjen jenderal Supratman 1 kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa ijin dan pekerjanya sangat mengganggu warga sekitar  

 

Lokasi: 

jl cempaka raya samping pasar gembrong Rw 02 Kel. cpb 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, dan agar segera di TL

1

2021 September JK2109150146

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tidak ada ruangan tertutup/bilik vaksin terpisah yang ramah bagi muslimah 

 

Lokasi: 

SMP 118 sentra vaksinasi COVID-19 (Depan PKC Cempaka Putih) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Pemprov DKI Jakarta menyiapkan ruangan/bilik vaksin yg terpisah/tertutup agar muslimah dapat merasa aman nyaman karena aurat tetap 

terjaga

1

2021 September JK2109150147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon menghalangi kabel2, telp saya sering putus, daun2 berantakan di pekarangan dan jalanan. Tolong di tebang saja . 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , jalan raya depan toko bangunan naga mulia

1

2021 September JK2109150148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Letjen jenderal S kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150149 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tersumbatnya aliran air karena tingginya lumpur di selokan Jl Taman Pluit Putri. Mohon di bersihkan dan di monitor timbunan sampah di hulu 

maupun hilir 

 

Lokasi: 

Jl Taman Pluit Putri, Penjaringan, Jakarta Utara, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Saringan sampah di hulu atau hilir juga penuh sehingga memberikan dampak genangan di sekitar area

1

2021 September JK2109150150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan danmogot 1 no 24 kelurahan Tanjung duren Utara kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109150151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 2 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse change di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan alpukat 2 no 50-7 kelurahan Tanjung duren Utara kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 1d kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150155
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mau daftar vaksin dosis 2 untuk wilayah jakbar , kalideres , pegadungan. quota selalu penuh via jaki. padahal di list rsud kalideres dan smk84 masih 

bisa. tidak singkron aplikasinya.  

 

Lokasi: 

jakarta barat , kalideres , pegadungan.  

........... 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

................ terimakasih

1

2021 September JK2109150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl papango 1d kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Keterangan tambahan: 

jl papango IIc kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109150158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren Utara 1 no 12 kelurahan Tanjung duren Utara kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150160
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kantor saya sudah mengajukan penebangan pohon di depan pintu gerbang, karena pohon tersebut menghalangi akses keluar masuk kendaraan. 

 

Surat permohonan sudah diajukan ke dinas terkait sejak setahun yang lalu.  

 

Lokasi pohon ini pernah di survey oleh dinas terkait, namun sampai saat ini tidak ada tindak lanjut dari dinas terkait di Pemprov DKI Jakarta. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Jaya Mandala Raya No. 93. Depan kantor Kedutaan Besar Bangladesh

1

2021 September JK2109150161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai kabel jaringan yang membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan raya Tanjung barat, kecamatan Jagakarsa, kota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 September JK2109150162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak dong ini kan jalan umum bukan jalan pemilik rumah .. parkir pada sembarangan dan penghuni merasa sempit jalannya sepanjang 

jalan TANAMAS RT. 015/09 KEL. KAPUK KEC. CENGKARENG JAKARTA BARAT 

sudah di laporkan RT setempat dan tidak pernah di tindak lanjutin..  

 

Lokasi: 

JL. TANAMAS NO. 1 SAMPE UJUNG RT. 015/09 KEL. KAPUK KEC. CENGKARENG JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di proses karna parkir sembarangan sangat bener bener mengambil hak orang dan penghuni..

1

2021 September JK2109150163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok  Surya pro mil filter di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren Utara 3 f, kelurahan Tanjung duren Utara kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatiannya untuk pihak terkait. Tiang telekomunikasi belum di pasang kembali  sejak pekerjaan saluran air di jln kresek raya dan sangat 

membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl. kresek raya,   Depan Alfamart ruko kosambi baru Jakarta barat

1



2021 September JK2109150165 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan/Tempelan Di Gardu Listrik, Tolong dibersihkan agar terlihat lebih Rapi, terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl. Tebet Timur depan Taman, samping pertigaan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibersihkan selebihnya terimakasih

1

2021 September JK2109150166 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelebaran trotoar malah semakin tambah macaattttt......  

 

Lokasi: 

tikungan depan apotek Senopati ....................  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dipertimbangkan kemvali lebar trotoar

1

2021 September JK2109150167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat lebat, sehingga tiang listrik sudah tertutup rimbunan. Sangat berisiko, baik koslet maupun kabel putus (pln dan telkom). Sudah 

laporan ke instansi terdekat, namun belum ada tanggapan. Sewaktu hujan lebat dan angin, pohon sangat bergoyang sehingga lama2 berpotensi 

rubuh atau merusak kabel2 

 

Lokasi: 

Jl. Palem Raya, Duri Kepa Kebon Jeruk 

(Depan toko material) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan krn tidak enak dgn RT RW setempat

1

2021 September JK2109150168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan stiker  rokok  esse change di depan warung 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren 3 f  no 90a kelurahan Tanjung duren Utara  kecamatan Tanjung duren Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109150169
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk sudah hampir 2 bulan belom pernah di bersihkan, tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

deket kolam renang, komplek TNI au Jl protokol BKKBN 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109150170
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

evaluasi keberadaan tiang ini 6g bekas alat angkut sampah dr danau, apakah masih berfungsi 

 

Lokasi: 

danau sunter jakarta utara,.......                 .......

1

2021 September JK2109150171 KELURAHAN CIRACAS Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Saya mau melaporkan pejabat LMK di RW 08 Kelurahan Ciracas, beliau secara terang terangan bilang di grup 

bagi warga yang tidak mau PCR memang tidak di sangsi, tapi menyerukan ke pejabat RT untuk mengancam warga agar tidak dibantu jika ada apa-

apa.

1



2021 September JK2109150172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 6 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109150174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon jalan besar rawan tumbang kemarin habis patah karna angin besar tolong di tindak lanjutkan buat pemangkasan lokasi Pondok kelapa 

rt008/001 duren sawit Jaktim persis pagar sekolahan SDN Pondok kelapa 10
1

2021 September JK2109150175 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

assalamu'alaikum pa,  

 

saya cek status penerimaan kjp anak saya atas  

nama razoky agung viky  

nik. 3173052003090004  

siswa kls 7 di SMPN 75 JKT tetapi data tidak ditemukan..  

 

saya mohon bantuannya dan penjelasannya.. terimakasih

1

2021 September JK2109150176 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas kebersihan membersihkan sampah2 ini. stiap pagi petugas kebersihan hny menyapu sekadarnya saja, ga prnh sampah2 ini 

dibersihkan. numpuk sampah dikhawatirkan banyak nyamuk demam berdarah. 

 

Lokasi: 

jalan jenderal ahmad yani (bypass) dekat halte busway utan kayu rawamangun arah priuk, patokan dr tangga busway nya udah keliatan ini sampah 

sebelah kiri.

1

2021 September JK2109150177 KELURAHAN PINANGSIA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

dapat surat undangan vaksinasi, sudah datang ke kelurahan tapi di bilang sudah habis.  

 

Lokasi: 

kantorr kelurahan pinangsia. 

Jakarta Barat 

Jakarta

1

2021 September JK2109150178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air atau PHB di lokasi JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KEC.TANJUNG PRIOK JAKARTA-UTARA,sudah lebih 10 tahun 

lamanya tidak ada pengurasan saluran dari TIM SUDIN mana pun.
1



2021 September JK2109150179
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

vaksin sudah mengajukan di jaki pukul 11-12, namun sudah tunggu sampai jam 12 lewat tidak ada info dari petugas atau security. di bilang hanya 

tunggu, berarti tidak perlu ada pengajuan jam kalo jadwalnya berantakan seperti ini ! 

 

Lokasi: 

RSUD Tugu Koja Jakarta Utara, layanan vaksin covid 19.  

 

Keterangan tambahan: 

menunggu info dari security yg berjaga

1

2021 September JK2109150180 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

halo selamat siang, sebelumnya apakah bisa melaporkan sekolah yang mengadakan tatap muka saat ppkm? jika bisa saya ingin melaporkan satu 

sekolah di jakarta timur. sekolah tersebut mengadakan tatap muka selama ppkm, yang dimana jakarta timur itu ppkm level 4 artinya tidak boleh 

tatap muka dan seharusnya kegiatan belajar mengajar dilakukan melalui pembelajaran jarak jauh/online, bukannya saya ga mau sekolah atau apa 

tapi ini kan masa ppkm seharusnya jangan dulu. sepertinya juga sekolah itu tidak ada izin dari pemerintah atau dinas pendidikan atau apa saya 

kurang tau izinnya kemana, yang jelas sepertinya tidak ada izin alias nekat. terimakasih, itu saja yang bisa saya sampaikan, mohon jika bisa 

ditindaklanjuti karena sekolah tersebut akan mengadakan tatap muka lagi dan tolong sembunyiin identitas saya yaaa, saya takut hehe. maaf kalau 

sekiranya saya ada salah 

kata🙏🏻

 

 

Lokasi: 

nama sekolah: Smp Nahdlatul Wathan 

alamat sekolah: Jl. Pisangan No.20, RT.4/RW.3, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940, Smp Nahdlatul 

Wathan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya🙏�

1

2021 September JK2109150181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik,Telepon & Internet yg ada di pintu masuk dan pintu keluar SPBU terlalu rendah 

 

Lokasi: 

SPBU Shell Mampang Prapatan. 

Jl. Mampang Prapatan No.75B kel. Tegal Parang, Kec. Mampang Prapatan Jakarta Selatan. DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Berpotensi terjadinya incident tersangkut dan terputus disaat mobil Tangki BBM melintas di bawahnya..

1

2021 September JK2109150182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Kamboja di samping rumah pompa underpass bungur sudah sangat rindang berbahaya apabila angin besar takut roboh ke jalan 

mengganggu aktivitas pejalan kaki dan berbahaya, takut menimpa atap awning rumah pompa underpass bungur. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. sultan Iskandar muda, samping rumah pompa underpass bungur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL. demi keamanan masyarakat dan lingkungan rumah pompa underpass bungur.

1

2021 September JK2109150183
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

buang sampah sembarangan , berserakan ditrotoal jalan umum. 

 

Lokasi: 

jalan umum samping Pasadena  

transjakarta juga lewat jalan ini 

 

Keterangan tambahan: 

tangkap yang buang sampah sembarangan

1

2021 September JK2109150184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

di daerah perumahan kami, pohon dr rusun bidaracina sudah terlalu tinggi dan dapat menggangu kabel listrik dan telpon yg melewati pemukiman 

warga, dan takut dimusim penghujan terjadinya pohon tumbang mengenai rumah warga, mohon agar di benahi segera, terima kasih 

sebelumnya..🙏🏻🙏🏻👍🏻👍🏻😊😊

 

 

Lokasi: 

perumahan kami, di daerah depan Rusun BidaraCina Cawang, Kelurahan Bidaracina, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditebang pohon yg menggagu fasilitas PLN dan Telkom, terima kasih..👍🏻🙏🏻�

1

2021 September JK2109150185 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di copot bekas Plastik bendera Agustusan, karena sudah usang dan rusak.  

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong gg. 18 rt. 10 rw. 03 kelas. kebon kosong kec. kemayoran jakarta Pusat ( Patokan Warteg Ana)

1



2021 September JK2109150186
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
jl Warakas 1 GG 21 sekitaran Papanggo dan Warakas..tolong di tindak lanjut..karena mengganggu dan ketertiban!! orang gila/stres ini..sangat 

membahayakan merusak dan mengganggu
1

2021 September JK2109150187 KELURAHAN CIKOKO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak limbah karungan di trotoar jalan MT Haryono bekas proyek pengerjaan trotoar yg seenaknya saja ditinggal 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar jalan MT Haryono dr LAKERSPRA s/d patung Pancoran  

 

Keterangan tambahan: 

identitas tdk perlu di ketahui

1

2021 September JK2109150188

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa WFO 100% PADAHAL MASIH PPKM dan ini sudah berlangsung dari hari senin 

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan Hilir No.31A, RT.1/RW.3, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat dari kantor

1

2021 September JK2109150189 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir diterowongan underpass matraman menuju pramuka, segera ditangani, krn mayan buat mct dan licin, segera ditindak 

 

Lokasi: 

terowongan underpass matraman menuju pramuka, byk air meluap 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait segera bertindak

1

2021 September JK2109150190
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di depan smk yadika 2 banyak sekali, tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

depan smk yadika 2 tanjung duren jl tj duren barat 4  gropet tandur jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109150191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran tolong di rapihkan di benerin tl terimakasih tolong tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa patokan nya depan soto ayam ceker Lamongan

1

2021 September JK2109150192 KELURAHAN DURI KEPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pak Walikota 

Kasudin KPKP 

SatpolPP 

Camat dan Lurah 

 

Tlong ditertibkan kandang ayam dan kusein kayu yang ditempatkan di pinggir jalan Patra, sangat kumuh, jika dibiarkan akan semakin kumuh 

 

 

Lokasi: 

jalan Patra, belakang sekolah katolik abdi siswa, kelurahan duri kepa 

 

Keterangan tambahan: 

tlong diterribkan terutama jalan yg digunakan sebagai kandang ayam

1



2021 September JK2109150193
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kaca rambu lalu lintasnya ketutupan pohon. tolong di geser agak kedepan agar tidak kehalangan pohon. pohonnya jangan di potong sayang. 

terimakasih
1

2021 September JK2109150194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pak Walikota 

Kasudin KPKP 

SatpolPP 

Camat dan Lurah 

 

Tlong ditertibkan kandang ayam dan kusein kayu yang ditempatkan di pinggir jalan Patra, sangat kumuh, jika dibiarkan akan semakin kumuh 

 

 

Lokasi: 

jalan patra, kelurahan duri kepa, kecamaran kebun jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan kusein dan kandang ayam  yg berada di atas trotoar jl patra

1

2021 September JK2109150195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pak Walikota 

Kasudin KPKP 

SatpolPP 

Camat dan Lurah 

 

Tlong ditertibkan kandang ayam dan kusein kayu yang ditempatkan di pinggir jalan Patra, sangat kumuh, jika dibiarkan akan semakin kumuh 

 

 

Lokasi: 

jalan patra, belakang sekolah katolik abdi siswa, kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan kandang ayam dan kusein yang berada di atas trotoar, sangat kumuh tks

1

2021 September JK2109150196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar berderetan ditengah jalan sepanjang jl Masjid Bendungan arah Kodam Jaya!. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Jl Masjid Bendungan , arah Kodam Jaya, Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Dishub gak bisa mengatasi???? Derek dong!!! Bertahun-tahun merampas badan kalan dibiarkan saja terus

1

2021 September JK2109150197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL menjamur di sepanjang jalur selokan air dan badan jalan di samping tembok SDN 04 Cawang, depan Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Cawang, di samping SDN 04 Cawang, seberang Ind*m**et, Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Pak Satpol PP, tiap hari kerja di kantor kelurajan Cawang? Tp tiap hari lihat pelanggaran ketertiban umum dan penyalagunaan fasum diam 

saja.

1

2021 September JK2109150198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Pemangkasan Pohon sawo hijau, di Rusun Dakota 5 a /TK Janti, dikarenakan sudah Rimbun 

 

Lokasi: 

Rumah Rusun Dakota 5 A / TK Janti Rt 05 RW 11 Kelurahan Kebon Kosong Kecamatan Kemayoran

1

2021 September JK2109150199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran ketertiban umum dan penyalahgunaan area umum dan badan jalan serta selokan air di depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Depan dan samping SDN 04 Cawang, seberang I*n*om*r** depan kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Pak Satpol PP, tiap hari kerja di kantor kelurajan Cawang? Tp tiap hari lihat pelanggaran ketertiban umum dan penyalagunaan fasum diam 

saja.

1



2021 September JK2109150200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kaca Pecah Di biarkan saja, Fasilitas Untuk Umum yang Banyak Manfaat Tpi di Perbaiki. 

apakah tidak Berfungsi lagi atau Hanya Untuk Pajangan. 

 

Lokasi: 

Jl  Rasamala 3, Pertigaan Depan Kelurahan Menteng Dalam. 

 

Keterangan tambahan: 

bila Tidak Ingin Di Perbaiki Mohon Untuk Cabut Tiang Cermin nya, Percuma cuma bikin Sampah.

1

2021 September JK2109150201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Kemang utara raya banyak yang berlubang, semenjak selesai pembuatan gorong2 tetapi sampai saat ini belum dirata in lagi aspal 

nya. mohon dpt ditindak. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kemang Utara Raya dr Lampu Merah Hingga Kemang Utara VII

1

2021 September JK2109150202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI gak ilang ilang nih macet, setiap hari. gak ada obatnya kali yaaaah 1

2021 September JK2109150203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

yang masak gk pakai masker dan sarung tangan , tolong segera di TL. 

 

Lokasi: 

ngebakmie tendean , samping alfamart , depan SPBU SHELL. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diTL , terima kasih �

1

2021 September JK2109150204 KELURAHAN MAPHAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di pos polisi sawah besar merusak pemandangan, harap dihapus 

 

Lokasi: 

Jalan Sawah Besar perempatan Hayam wuruk lampu traffic light

1

2021 September JK2109150205
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas tanda belok mati total, harap di TL 

 

Lokasi: 

Jl. Juanda perempatan Harmoni menuju pecenongan jakpus

1

2021 September JK2109150206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarkan jalanan ini,ini laporan ketiga saya,tolong di benarkan jalanan ini berlobang 4 besar tolong di aspal tl terimakasih ,laporan 

kemarin belom di tl tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa belimbing tl terimakasih patokan depan ruko 4

1



2021 September JK2109150207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari jalan yg tadinya bisa utk 2 arah jadi sempit karena parkir liar mobil di badan jalan dan merusak rumput, jika ada mobil papasan 

jadi susah 

 

Lokasi: 

Jl. Batu merah pertigaan komplek MA-Siam RT. 003/02 Pejaten Timur

1

2021 September JK2109150208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

1. mobil tersebut sudah puluhan tahun terparkir di jalan milik umum sehingga sangat mengganggu. 

2. sudah diminta dengan baik berkali kali tapi tidak pernah digubris 

3. tanggal 1 agustus 2021 akhirnya warga zamrud 1 cilandak permai memutuskan untuk membuat surat pernyataan yang meminta kepada dinas 

terkait untuk melakukan tindakan. 

4. tanggal 13 september petugas dari dishub telah datang dan mencoba untuk bernegosiasi dengan pemilik, namun pemilik tidak membukakan 

pintu rumahnya untuk menemui petugas. 

5. petugas menyarankan untuk membuat laporan kembali apabila hingga hari ini tidak ada respons dari pemilik. 

 

mohon petugas menyelesaikan segera permasalahan ini 

 

Lokasi: 

jl. zamrud 1 no. C2 cilandak permai, kel. cilandak barat kec. cilandak jakarta selatan 12430

1

2021 September JK2109150209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari jalan yg tadinya bisa utk 2 arah jadi sempit karena parkir liar mobil di dekat pertigaan jadi riweh pas belok dan ada mobil 

papasan, parli badan jalan dan merusak rumput, Jl. Batu merah pertigaan komplek MA-Siam RT. 003/02 Pejaten Timur 

 

Lokasi: 

Jl. Batu merah pertigaan komplek MA-Siam RT. 003/02 Pejaten Timur

1

2021 September JK2109150210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengambil badan jalan persis didepan kantor Rw.08,klo dibiarkan akan jd kebiasaan dan ditiru oleh warga lainnya 

 

Lokasi: 

persis didepan kantor Rw.08 jalan cipulir 6 kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditindak agar tidak jd kebiasaan

1

2021 September JK2109150211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari jalan yg tadinya bisa utk 2 arah jadi sempit karena parkir liar mobil di dekat pertigaan jadi riweh pas belok dan ada mobil 

papasan, parli badan jalan dan merusak rumput, yg parkir bukan warga komplek  tapi orang yg buka kantor di ujung jalan, padahal ini perumahan 

bukan perkantoran, makin lama bisa makin padat dgn parli jika tidak ditindak 

 

Lokasi: 

Jl. Batu merah pertigaan komplek MA-Siam RT. 003/02 Pejaten Timur

1

2021 September JK2109150212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai, tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang dan kiri kanan. dibangun full. pihak citata kecamatan Cempaka putih 

sudah dikordinasikan oleh pemilih ketika kita bertanya kepada pihak pengurus bangunan. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Mardani no.25 Kel. cempaka putih barat kecamatan Cempaka Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindak tegas SP dan segel sampai Rekomtek, serta bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 September JK2109150213

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

usaha penampungan dan dugana pemotongan unggas sampai bau ke depan sekolah SDN 10 SESUAI pengakuan pedagang didepan sekolah dan 

pejalan kami, Rw010 dekat rt010.  

 

jalan mardani raya, diduga bukan usaha milik hendri tapi diduga jaringannya atau milik pihak lain 

 

Lokasi: 

seberang sekolah SDN 10 dan pejalan kami, Rw09dekat rt03 

 

BARBUK PIDANA BERUPA KANDANG KANDANG PORTABEL DIANGKUT. BUKTI AYAM ADA DIKA DANG SUDAH AKAM DIMASUKKAN MINGGU INI DI 

KEL CPB  

 

zona k2 dilarang pemotongam dan pena.pungan. 

 

usaha tersebut sudah lama 

 

surat kuasa dpt diberikan jika dimina

1



2021 September JK2109150214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanah longsorng di bantaran kali jalan bentengan RT.02 RW.01 kel.makasar mohon pihak tata air kec.makasr sekiranya dapat memperbaikinya 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan bentengan RT.02 RW.01 kel.makasar kec.makasar Jakarta timur

1

2021 September JK2109150215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jadi sulit papasan utk 2 arah jadi sempit karena parkir liar mobil di dekat pertigaan jadi riweh pas belok jika berbarengan ada mobil papasan, parli 

badan jalan. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

Jl. Batu merah pertigaan komplek MA-Siam RT. 003/02 Pejaten Timur

1

2021 September JK2109150216
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

ibadah hari minggu lebih dari 50 orang dan durasi lbh dari 1 jam. melanggar aturan inmendagri dan SE menteri agama 

 

Lokasi: 

gereja kristus pik, jalan pantai indah selatan 2. gedung agak tinggi 

 

Keterangan tambahan: 

informasi anonim. jangan kasi tau identitas saya. lokasi sebrang sekolah bina bangsa

1

2021 September JK2109150217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor parkir sembarangan. bikin sempit jalan. tolong ditindak biar ada efek jera.  

 

Lokasi: 

jln tj duren raya 

 

 

 

...  

 

 

.  .  

 

 

...............

1

2021 September JK2109150218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Contoh jln yg tdk pernah tertib...parkir liar sepeda motor, bahkan bajaj parkir melintang spt itu.  Mhn bantuan tindakan tegas dan nyatanya 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Samping ITC Cempaka Mas 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn ditindak sore hari dan bukan pagi hari saat ITC belum beroperasi.

1

2021 September JK2109150219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gudang + rumah tinggal, tidak sesuai KRK, KDB dan jarak bebas belakang samping kiri kanan. semua dibangun full. sudah disegel tapi 

masih dikerjakan katanya sudah kordinasi dengan sektor citat kecamatan Johar Baru. mhn ditindak 

 

Lokasi: 

jl. kp. rawabsawah II. no. 5 RT. 011/08 Kel. kampung rawa. kec. Johar baru Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

dobongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 September JK2109150220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan izin R.tinggal namun pelaksanaan di lapangan gudang sperpart . adapun tindakan dilakukan hanya sebatas SP, SEGEL dan kegiatan 

pembangunan tetap berjalan lancar, seolah SEGEL hanya sebagai tameng seperti spanduk dipinghir jalan. cktrp kec johar baru jika tdk mampu 

bekerja dgn baik harus di tindak sesuai aturan ASN.  

jelas tertuang pd perda No 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung  dan UU No 28 thn 2002 tentang penataan ruang dan 

pergub 128 thn 2012 tentang sanksi hingga bongkar paksa terhadap bangunan bermasalah 

 

Lokasi: 

jln kp Rawa sawah II No: 5 Rt.10 Rw 08 

kel kamp rawa kec johar baru jkrt pusat 

 

Keterangan tambahan: 

apakah kasatpel cktrp kec johar baru jkrt pusat berani melaporkan bangunan tsbt sesuai dgn kondisi yg sebenarnya ? 

apakah cktrp akan melaksanakan gambar rekomtek sesuai dgn pelanggaran bangunan

1



2021 September JK2109150222 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore, mohon bantuannya kepada dinas terkait. 

 

Tanaman liar di tanah kosong sangat mengganggu pengendara yang akan berbelok, suka kaget dengan kendaraan yang tiba-tiba muncul 

berpapasan. 

 

Saran agar di babat rata saja. 

 

Terima Kasih atas tanggapan dan respon nya... 

 

Lokasi: 

Jl. Warga 1 MA, depan rumah nomor 42G, Pejaten Barat, Pasar Minggu,

1

2021 September JK2109150223 KELURAHAN TANGKI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah yang menyebabkan aliran air mampet, tolong dibersihkan ya thanks 

posisinya di mangga besar 11 

 

Lokasi: 

jl. mangga besar 11, jl. mangga besar 11, jl. mangga besar 11

1

2021 September JK2109150224
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light merah dan hijau yg atas mati, mohon segera diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan dari arah Rawamangun Jakarta timur

1

2021 September JK2109150225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

jln griya wartawan no A5  

ada pohon sdh terlalu rimbun dan miring. rawan tumbang dan juga ranting nya mengganggu kabel listrik tolong di Pangkas pak mengurangi resiko 

tumbang dan kebakaran akibat korsleting.

1

2021 September JK2109150226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

laporan JK2109130177 dan JK2109130174 dianggap selesai tanpa ada narasi tindakan dan foto hasil TL, dua laporan yg lokasinya hanya 

berhadap2an 

 

Lokasi: 

alfamidi cidodol jalan panjang dan perempatan gg.amsar kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan ADA 2 LAPORAN bukan hanya satu, yaitu JK2109130174 dan JK2109130177, dua2nya tidak ada narasi serta foto hasil TL dan 

dianggap selesai

1

2021 September JK2109150227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jln media massa persis ditikungan jalan ada pohon menghalangi lampu PJU tolong dipangkas pak bahaya saat menikung tdk kelihatan kalau malam.. 1

2021 September JK2109150228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 4 Lantai, menggunakan IMB rumah Tinggal 3 Lantai..... 

sampai saat ini blm mendapat tindakan dari Instansi Terkait, Terkait di Jl. Inspeksi Saluran Kalimalang, No. C9. RT. 04/013, Kelurahan Cipinang 

Muara, Kecamatan, Jatinegara, Jakarta Timur

1



2021 September JK2109150229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon liar sudah menganggu kabel listrik. 

Mohon di tebang, terima kasih atas kerjasamanya. 

 

Lokasi: 

Taman Sari 2 no 40 RT 004 RW 03 Jakarta barat. Kelurahan Maphar kecamatan taman sari. 10 meter dari masjid An-Nur. 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan kecil masuk motor saja.

1

2021 September JK2109150230 KELURAHAN KALISARI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terbengkalai, belum ada penanganan dari pihak manapun 

 

Lokasi: 

jalan lestari depan nomer 24 depannya ada kios kios 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109150231 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan terdapat pada tiang jalan layang transjakarta 

 

Lokasi: 

jl wolter monginsidi depan restoran ayam betutu. di tengah jalan.......... 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109150232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan Rumah tinggal tdk sesuai dgn KRK yg di izinkan. bangunan full tdk sesuai dgn ketinghian. izin 2 lantai penggunaan 3 lantai. KDB full tdk 

memiliki jarak bebas belakang dan GSB . cktrp k3c johar baru tdk memberikan tindakan sanksi .  

perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail, perda No 7 thn 2010 tentang bangunan gedung dan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap 

bangunan bermasalah 

 

Lokasi: 

jln Arimbi  No 34 Rt 02 Rw 07  

kel tanah tinghi  

kec johar baru  

jkrt pusat 

 

Keterangan tambahan: 

cktrp kec johar baru jkrt puaat sdh survey namun tdk di berikan tindakan sesuai aturan 

apakah cktrp johar baru hanya menghunakan seragam sebagai LEBEL ?

1

2021 September JK2109150233
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kpd yth Dinas Perhubungan Dki jakarta , Sektor jagakarsa jakarta selatan Khusunya. Mohon di Perhatikan Alarm penyebrangan Jalan mati tidak 

berfungsi, Padahal banyak sekali yg menyebrang Tolong di benarkan kembali karna banyak pengendara Motor / Mobil BUTA akan Lampu Merah 

.mungkin denger Pengeras suara ini mereka mendengar 

 

Lokasi: 

Depan Halte Universitas Pancasila / depan stasiun Univ pancasila hall barat srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar kiranya cepat di perbaiki , Volume kendaran snagat banyak di sinih Rata rata mereka BUTA AKAN LAMPU MERAH. Semoga jika nanti di 

benarkan mereka engga Budeg.

1

2021 September JK2109150234
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Alarm penyebrangan jalann sudah Lama mati mohon untuk segera di perbaiki , Meningat banyak nya Pengendara yg BUTA tidak bisa melihat 

Rambu lalulintas, Mungkin dengan di perbikinya yg buta seenganya bisa mendenger lewat alarm ini 

 

Lokasi: 

Depan halte universitas Pancasila ( depan stasiun Univ pancasila)

1

2021 September JK2109150235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak ini tiang listrik sudah mau roboh karna tiang bawah nya sudah keropos di wilayah jln marunda pulo rt 2 rw 7 kelurahan marunda 

kecamatan cilincing, sya mohon tlg segerah di perbaiki pak karna sekang sudah mulain musim penghujan angin slalu kencang, takut nya klau gak di 

perbaikin bisa roboh sangat berbahaya soal nya di pinggir jalan umum, dekat sama rumah warga 

 

Lokasi: 

jln : marunda pulo rt 02 rw 07 kelurahan marunda kecamatan cilincing

1



2021 September JK2109150236 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tanaman sudah tinggi ada mohon di rapikan dan banyak sampah dedaunan di jalanan. 

terimakasi jaki. 

 

Lokasi: 

Jl. Tirtayasa X, RT.5/RW.2, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160 

 

deket pintu portal  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapikan rumput liarnya dan sapu jalanan agar tidak banyak sampah dedaunan kering . trimakasi .�

1

2021 September JK2109150237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan bates setiap hari bikin sumpek jalan saja ,dan bisa bikin traffic lalulintas terganggu 

 

Lokasi: 

lokasi sepanjang jalan bates di loby belakang mall lotte shoping avenue 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti segera kalo bisa dipasang petugas dari polisi atau dishub setiap harinya agar tidak ada parkir liar lagi,karena kalau cuma 

ditertibkan sekali besok nya pasti rame lagi

1

2021 September JK2109150238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di trotoar depan ruko permata senayan, banyak sekali pekerja dari perusahaan astronauts (astro) parkir dan duduk-duduk di trotoar sepanjang 

pagi-siang-sore... meresahkan pengguna jalan... mohon untuk di tindak. sangat meresahkan 

 

Lokasi: 

jln.tentara pelajar, trotoar depan ruko permata senayan, perusahaan astronauts (astro) 

 

Keterangan tambahan: 

parkir di pinggir jalan, duduk duduk di trotoar sehingga pejalan kaki harus turun ke jalan raya

1

2021 September JK2109150239 KELURAHAN CIPETE UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kelurahan cipete tidak mau mengeluarkan surat keterangan orang yang sama. Padahal dokumen sudah dilengkapi semua dan tidak ada EMPATI ke 

Warga. ( H mustofa bin H munir ) 

 

Lokasi: 

KELURAHAN CIPETE UTARA BAGIAN PTSL LAKI LAKI yg bicara 

 

Keterangan tambahan: 

Saya membuat Surat PM 01 menerangkan Nama yg sama Pada KTP dan Buku nikah.

1

2021 September JK2109150240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di jadikan lahan parkir liar. mohon satpam setempat tegas bertindak. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono gedung smesco jakarta selatan. DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

harus tegas petugas gedung ini. terimakasih

1

2021 September JK2109150241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet didalam banyak lumpur tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

phd bsi s/d kidea jl. dewi sartika cawang Rt04 /Rw05

1

2021 September JK2109150242

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada kucing liar melahirkan di rumah saya. Tolong tangani ya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Malang No. 113 RT 3 RW 3 Semanan, Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta 11850

1



2021 September JK2109150243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalannya rusak, mohon bantuannya untuk diperbaiki. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Near Happy House, Jl. Sukarela No.02, RT.9/RW.9, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440, Indonesia

1

2021 September JK2109150244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun tolong di pangkas tl terimakasih tolong di pangkas karena terlalu rimbun dan menghalangi masjid dan menghalangi lampu pju 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan Deket masjid jami albarkah

1

2021 September JK2109150245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di pinggir jalan umum udah lebih dari satu tahun . samping apotik warung buncit jl. Mampang VI. 

 

Lokasi: 

samping apotik Warungbuncit 

jl.Mampang Prapatan VI 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya. dan kami mohon penanganany secepaty agar lalulintas d sekitar Mampang prapatan VI berjalan 

lancar. & atas segala bantuan pihak terkait kami ucapkan terima kasih.

1

2021 September JK2109150246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar hampir setiap hari mengambil bahu jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya dekat pengadilan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 September JK2109150247 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

KJP  

atas nama : Fadillah Al Imron 

Norek : 311239683161 

 

Mohon di TL karena tidak aktif tanpa ada alasan yang jelas.  

Mohon di TL, karena usulan Reses DPRD DKI Jakarta.  

Jupiter S. E 

 

Nomor yg bisa di hubungi : 087781335572 

 

Lokasi: 

Jln. Kampung Kojan  

RT. 01 RW. 06 

Kelurahan Kalideres, Kecamatan Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109150248 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

KJP  

atas nama : Noval Hadi Wijaya 

 

Mohon di TL karena tidak aktif tanpa ada alasan yang jelas.  

Mohon di TL, karena usulan Reses DPRD DKI Jakarta.  

Jupiter S. E 

 

Nomor yang bisa di hubungi : 087878999210 

 

Lokasi: 

Jln. Kp. Bulak Peko 

RT. 10 RW. 11 

Kel. Kalideres, Kecamatan Kalideres

1

2021 September JK2109150249
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjut dengan tegas. Karena sudah sangat meresahkan, terimakasi 

 

Lokasi: 

jl Pancoran barat 7 . Pancoran Jakarta Selatan. DKI Jakarta

1



2021 September JK2109150250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di tebang membahayakan rumah pada bocor jatuhan dahan /batang kayu kering 

 

Lokasi: 

jl. dewi sartika cawang bumi samping tambal ban RT.07/Rw.04

1

2021 September JK2109150251 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

KJP  

atas nama :Ilham Ramadhan 

Norek : 31123538001 

Mohon di TL karena tidak aktif tanpa ada alasan yang jelas.  

Mohon di TL, karena usulan Reses DPRD DKI Jakarta.  

Jupiter S. E 

 

Nomor Yang bisa dihubungi : 087781335572 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Kojan 

RT. 01 RW. 06 

Kelurahan Kalideres, Kecamatan Kalideres

1

2021 September JK2109150252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALANAN BUNTU SUDAH LAMA MELANGGAR DIKASI BANGUNAN BERDIRI di AREA LINGKUNGAN,MIRIS  

 

 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH 8 LAPORAN BLM ADA EKSEKUSI TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16 

 

Lokasi: 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16  

 

 

TIDAK SESUAI DENGAN IMB sesuai SK SEKDA 22/2020 MERUPAKAN KEWENANGAN DINAS CITATA 

 

 

TETAPI MEMBANGUN PADA FASILITAS RUANG JALAN 

Sehingga menurut UU yg salah harus diratakan,bukan peryataan "saya melakukan renovasi bangunan dan tidak memberikan dalam bentuk apapun 

ke satpol PP" 

 

1

2021 September JK2109150253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air di Kav DKI Blok V ( Meruya Utara ) tidak dapat mengalir karena saluran air di Jl Meruya Utara tdk mengalir dengan baik.. 

  

Lokasi:  

Kav DKI Blok 5 dan 6 

Kelurahan Meruya Utara 

Kecamatan Kembangan 

Jakarta Barat

1

2021 September JK2109150254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sekitar jl pancoran, pintu kecil, asemka macet luar biasa dikarenakan pengalihan arus lalu lintas tanpa pengawasan, penertiban dan penindakan 

angkot ngetem, pkl dan parkir liar. Harap dibenahi! 

 

Lokasi: 

sekitar pancoran, pintu kecil, asemka angkot, pkl parkir liar bikin macet

1

2021 September JK2109150255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kami dari warga RT 08/06 kel penggilinhan meminta penebangan pohon di lingkungan kami yg berada persis di jl lingkungan RT8/06 

Pohon akar nya merusak jlm dan kalau di musim penghujan rawan akan rubuhl 

 

Lokasi: 

kp penggilingan RT 08/06 

KEL PENGGILINGAN 

KEC CAKUNG 

 

Keterangan tambahan: 

mohom petugas untuk bisa mnindak lanjuti untuk penebangan pohon in

1

2021 September JK2109150256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air di seberang sekolag Tunas Muda - Jl Meruya Utara kelurahan Meruya Utara Kecamatan Kembangan Jakarta Barat tidak mengalir selama 

beberapa bulan. Kemungkinan adanya elevasi saluran air Pemda yang terkendala.. 

  

Lokasi:  

Seberang Sekolah Tunas Muda 

Jl Meruya Utara 

Kelurahan Meruya Utara 

Kecamatan Kembangan 

Jakarta Barat.

1



2021 September JK2109150257
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Tolong suku dinas terkait untuk memper indah 2 gapura wisata kuliner pecenongan , karena sudah lama tidak dibenarkan . 

 

karena ini tempat wisata favorit di Jakarta ... 

 

mohon ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Gapura berada di 2 sisi Jalan pecenongan wisata kuliner

1

2021 September JK2109150258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

warga di pinggiran kali BKT Perumahan cipinang Indah mengeluh atas pemadaman listrik. Listrik sudah padam 1 bulan lebih ngga diperbaiki. lokasi di 

RT 09/Rw 03 kel. pondok bambu. mohon bantuan pihak instansi terkait. 

 

Lokasi: 

Jalan BKT samping Perumahan Cipinang Indah. RT09/RW03.  

 

Keterangan tambahan: 

Privasi

1

2021 September JK2109150259

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

istri saya adalah karyawan Bank BRI unit Ampera, Rawamangun, Jakarta Timur. 

mulai awal covid, istri saya mendapatkan WFH beberapa kali saja. sedangkan status istri saya sekarang, sedang mengandung anak ke-2 (hamil). 

bulan agustus lalu, istri saya terkonfirmasi positif, dan menularkan ke saya (suami), serta anak pertama kami. setelah kami menjalankan isoman dan 

sudah negatif, istri saya kembali bekerja seperti biasa tanpa WFH. 

 

mengenai surat kementerian bumn yg sudah terbit, kenapa bri tidak memberikan hak WFH untuk ibu hamil? 

 

KEMENTERIAN BADAN USAHA MILIK NEGARA 

 

SURAT EDARAN 

NOMOR: SE- 12 /S.MBU/06/2020 

 

TENTANG: 

PEDOMAN PROTOKOL KESEHATAN DAN PEMULIHAN KEGIATAN 

DI LINGKUNGAN KEMENTERIAN BADAN USAHA MILIK NEGARA 

 

C. PENETAPAN KRITERIA PEGAWAI DAN JENIS PEKERJAAN 

 

saya berharap Bank BRI bisa memahami kekhawatiran saya. 

sesangkan teman saya yang bekerja di Mandiri, BNI, mendapatkan WFH sebagai manamestinya sesuai surat kementerian BUMN untuk ibu hamil. 

 

terima kasih. 

 

1

2021 September JK2109150260 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan bams di panel box dan tiang di patal senayan  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan bams di panel box dan tiang di patal senayan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan bams di panel box dan tiang di patal senayan

1

2021 September JK2109150261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang dan papan penunjuk arah sudah Jelek tolong diperindah lg .. mohon dinas terkait ditindak lanjuti .. 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di ujung jalan pecenongan raya ......

1

2021 September JK2109150262
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

eksploitasi binatang untuk dijadikan topeng monyet  

 

Lokasi: 

Masjid Al- Amin Kecamatan Kramat jati Samping Lippo Mall Kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk segera ditindak lanjuti utk kasus topeng monyet ini karena hak pada hewan harus didapatkan tidak disalah gunakan utk kepentingan 

pribadi yg membuat monyet tersiksa

1

2021 September JK2109150263 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan hitam ecko di tembok  di patal senayan  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan hitam ecko di tembok  di patal senayan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan hitam ecko di tembok  di patal senayan

1



2021 September JK2109150264 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan putih di tembok di patal senayan  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan putih abu di tembok........  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan putih abu di tembok........

1

2021 September JK2109150265 PD PASAR JAYA Perizinan Bidang Perhubungan JAKI Pd pasar Jaya dan Ramayana ps.minggu Udah pake one gate system  masih aja ada pak ogah nya, jadi bayar 2kali 1

2021 September JK2109150266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

senam bersama tidak pakai masker dan ada warga menonton tidak pakai masker juga. himbauan petugas di laporan saya sebelummya tidak 

dijalankan. 

 

senam tiap rabu di kisaran jam 4.30 

 

 

 

Lokasi: 

lokasi: 

depan puskesmas tanah sereal 

Jl. Tanah Sereal XVIII No.65A, RT.4/RW.7, Tanah Sereal, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11210 

 

Keterangan tambahan: 

makasih laporan private saya sebelumnya sudah ditindaklanjuti. namun hari ini rabu ada senam lagi dan masih tidak tertib masker. 

 

menurut saya harus disidak di hari rabu pas ada senam di jam 4.30 ke atas 

 

mohon laporan saya ini juga dirahasiakan dari warga sekitar. 

 

makasih.

1

2021 September JK2109150267
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JOHOR BARU
RSUD JAKI

RSUD JOHAR BARU : set 4 smp diloby ktemu satpam lk2 & sy utarakan mau swab antigen. dia mnanyakan ke ugd & diarahkan ke lt4. smp lt 4, sy 

konfirm ke satpam pr,mau swab antigen,dia tanya ke loket smp 16.47 tidak ada respon.mohon kejelasannya infonya!
1

2021 September JK2109150268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang sesuai laporan sebelumnya dengan nomor laporan JK2109140095 yang belum ditangani pihak terkait... mohon segera di tangani 

 

Lokasi: 

cawang III Jl. Usman Harun No. 31 Rt. 08/05 Kel. Kebon Pala Kec. Makasar 

(Belakang Warteg Bahari Jl. Usman Harun)

1

2021 September JK2109150269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di tunggu ketegasan nya bapak2 dishub yang terhormat sepanjang kramat Raya sampe salemba Raya dengan jelas2 ada RAMBU DILARANG 

PARKIR&STOP tolong tegak aturan yang tegas Dan Adil Siapapun melanggar di tindak tegas DEREK denda maksimal tempat ini udah berkali2 di 

laporkan Dan tidak ada perubahan nya musti lapor kemana biar ada perubahan lebih baik  

 

Lokasi: 

Jlan kramat Raya d depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109150270 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan ini tidak pantas di lihat atau pandang pengguna jalan 

 

Lokasi: 

di jalan Abdul Muis kelurahan Gambir kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu

1



2021 September JK2109150271 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lift untuk disabilitas rusak.. didepan ratu plaza.. halte busway bundaran senayan. Mohon Di perbaiki. 

 

Lokasi: 

. didepan ratu plaza.. halte busway bundaran senayan.

1

2021 September JK2109150272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum untuk parkir, sehingga mengganggu saat persimpangan 

 

Lokasi: 

Jl. Gabus, RT.2/RW.8, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September JK2109150273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki kabel menjuntai pendek sekali sampai kurang dari 2 meter.  membahayakan keselamatan. terima kasih 

 

Lokasi: 

di jalan kepanduri mas blok RR, kanwl menjuntai pendek dari 1 tiang listrik ke tiang listrik lainnya

1

2021 September JK2109150274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sering terjadi kerumunan dilokasi ini dan setimg kami lakukan pembubaran secara halus namun masih saja sering terjadi kerumunan, dikhawatirkan 

mengakibatkan cluster covid 19 baru.  

Lokasi:  

Depan komplek mega kebon jeruk Jl Raya Joglo Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tdk menginformasikan identitas aaya dikhawatirkan anak2 mudah tersebut marah dengan kami warga mega kebon jeruk

1

2021 September JK2109150275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana dpn Amartha sudah terlalu tinggi dan rimbun tolong dipangkasnya 

 

Lokasi: 

jln Ampera raya dpn Amartha Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109150276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum dipakai untuk parkir kendaraan, sehingga mengganggu saat persimpangan/berbelok 

 

Lokasi: 

Jl. Bentengan II, RT.1/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September JK2109150277
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air sering mati khususnya di blok C4 .. karena di blok/tower lain tidak .. katanya pompanya rusak .. masa situasi kaya gini sampai 3 bulan gak bener-

bener .. kalo kaya gini terus cucian baju numpuk .. cucian piring numpuk .. gak bisa mandi dengan normal .. karena air bersih seperti di jatah .. 

tolong di bantu dong dinas terkait agar saya bisa menikmati air bersih tanpa takut mati air lagi .. terima kasih 

 

Lokasi: 

Rumah Susun Marunda blok/tower C4.. 

kelurahan Marunda 

kecamatan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya .. terima kasih

1



2021 September JK2109150278 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa air pam bocor,airnya nyalir terus jalanan becek 

 

Lokasi: 

jl.masjid alfalah belakang puskesmas depan toko mas sumatra 

 

Keterangan tambahan: 

pipa air bersih bocor

1

2021 September JK2109150279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

mohon di cek tanaman baru di tanam sepertinya terlalu dekat dengan jalan. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya klender, duren sawit, jakarta timur

1

2021 September JK2109150280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan senopati membuat macet para pengguna jalan dikarenaka  jalan menjadi semakin sempit ditambah mobil parkir keluar 

masuk direstoran tersebut. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan senopati jakarta selatan terutama depan restoran.

1

2021 September JK2109150281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah mati lama tolong di tl terimakasih di benerin lampu pju mati lama tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan masuk bapas jaksel masuk kedalam deket masjid

1

2021 September JK2109150282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong di tertib kan lagi banyak kendaraan roda 4 ,yang masih bnyak parkir liar lgi 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan bapas jaksel atau cluster Kebagusan atau dinas pertamanan

1

2021 September JK2109150283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas GK nyala , yg mengatur warga sekitar .  

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan Hero Lebak bulus dari Lebak bulus ke Cinere dan fatmawati 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih untuk tindak lanjut nya . semoga bisa nyala kembali

1

2021 September JK2109150284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Foto diambil hari Rabu, tanggal 15 September 2021 jam 17.30. Setiap hari ada mobil-mobil yang parkir di bahu jalan Bulak Barat 2 No. 43AC Klender 

Duren Sawit Jaktim sehingga menghalangi jalan keluar masuk mobil dari garasi. Selain ada 3 mobil yang setiap hari parkir di pinggir jalan, perlu 

diselidiki juga adanya aktivitas bengkel di area tersebut yang perizinannya patut dipertanyakan di area permukiman. Mohon mobil-mobil yang 

parkir tersebut dapat ditindaklanjuti. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Bulak Barat 2 No. 43AC Kel. Klender Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan untuk menghindari konflik antar tetangga. Terima kasih.

1



2021 September JK2109150285
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak pepohonan dan tanah  di pinggir sungai Ciliwung , mohon segera di keruk  

 

Lokasi: 

jalan Jatinegara barat kampung Pulo , kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lebarkan lagi  atau di keruk serupa sungai Ciliwung asli

1

2021 September JK2109150286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan baliho yg diduga tidak ada izin, agar segera diturunkan 

 

Lokasi: 

tl lampu merah kedoya arah kantor walikota Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas pelapor

1

2021 September JK2109150287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Apakah bisa minta bantu potong pohon di dpn kantor sy? Sdh sgt tinggi sekali. Sy tidak punya alat anak tangga yang tinggi. 

  

Lokasi:  

Raffles Christian School Jl Gading Pelangi no 1 kelapa gading

1

2021 September JK2109150288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

kp kramat GG seruni RW 06 Kali Item.  

sudah Lama  sekali tidak ada pengerukan air mudah tinggi krn daya tampung sdh sedikit berulang ulang ditinjau tp tidak ada proses pengerjaan 

pengerukan sampai hulu sungai ciliwung

1

2021 September JK2109150289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar setiap sore hari, entah sampai kapan bisa bersihnya trotoar dari parkir liar 

 

Lokasi: 

samping Lawson kemang 1 dekat perempataan Kirikanan banyak parkir ditrotoar sore hari

1

2021 September JK2109150290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar setiap sore hari, entah sampai kapan bisa bersihnya trotoar dari parkir liar. jadi tempat mangkal geng hijau Kalau sore.. 

 

Lokasi: 

trotoar samping Lahan kosong Kalau dari Barat sebelumnya holywing kemang. 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau sore jadi tempat mangkal geng hijau..

1

2021 September JK2109150291 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

JK2107070568 

TL dari tiket diatas tidak secara keseluruhan 

MCB beton hanya diasang disisi kiri (ke arah kodam) sdgkan disisikan kanan tidak di pasang MCB beton sehingga masih memberi ruang mbl2 pribadi 

(termsk mbl mewah) dan trusck memutar balik disini baik dr arah darunajah dan dr rel kereta 

mohon bapak2 yg terhormat dari bina marga utk memasang MCB beton yg me jd kewajiban Bina Marga 

 

Lokasi: 

fly over bintaro permai pasar bintaro 

mohon dipasang MCB beton di sisi turun/naik  dari 2 arah soy memoersempit ruang utk putar balik mbl2 dan truk yg membuat macet dan semrawut

1



2021 September JK2109150292 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Semenjak adanya BLT dgn sistem ATM bank DKI sy baru 1 kali menerima dibulan januari. sedangkan yg lain sdh menerima sampai selesai. yg baru2 

ini ada BANSOSpun belum menerimanya.  

 

Lokasi: 

Jalan sumurbor raya. Rt 004 Rw 012. KALIDERES - Jakarta Barat.

1

2021 September JK2109150293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar setiap sore hari, entah sampai kapan bisa bersihnya trotoar dari parkir liar 

 

Lokasi: 

trotoar dekat ecology bistro kemang sepanjang daerah situ Kalau sore trotoar jadi parkir, jalan alternative Menemsha macet dan lawan arch buat 

motor.  

 

Keterangan tambahan: 

kebanyakan yang melanggar geng hijau

1

2021 September JK2109150294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah pendirian bangunan Ormas disisi Tanggul Kali ada Izinnya? Mohon di Tindak Lanjut . Terima kasih 

 

Lokasi: 

Tanggul Kamal Muara Deket Musholla Kel. Kamal Muara

1

2021 September JK2109150296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar setiap sore hari, entah sampai kapan bisa bersihnya trotoar dari parkir liar.. ngak jemu2 bikin laporan sampai bersih... 

 

Lokasi: 

trotoar McDonald kemang favorite parkir buat geng hijau dan juga aparat.. 

 

Keterangan tambahan: 

sampai kapan bisa bersih. jika aparat nya saja parkir ditrotoar..

1

2021 September JK2109150297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar iklan liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1

2021 September JK2109150298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar iklan liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1

2021 September JK2109150299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar bendera liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1



2021 September JK2109150300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar bendera liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1

2021 September JK2109150301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar bendera liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1

2021 September JK2109150302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL Sore s.d Malam hari di Jl Tenis Raya masih bandel bandel tidak mau pakai masker saat jualan. mohon dihimbau atau ditindak karena sudah 

berulang kali. 

kalau mau datang jangan siang ya Pak, mohon sore atau malam. karena yang sore dan malem yang bandel-bandel 

 

Lokasi: 

Jl Tenis Raya Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak dan Tegur secara tertulis

1

2021 September JK2109150303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan dengan benar bendera liar, TL yang BENAR dan TUNTAS ! 1

2021 September JK2109150304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong dibantu kabel yang menjuntai 1

2021 September JK2109150306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di pasar pesing banyak yang tidak pakai masker, sebelum palang rel kereta ya. 

 

Lokasi: 

jl pesing koneng sebelum palang pintu rel KRL pesing. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya.

1

2021 September JK2109150307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait lampu PJU di wilayah saya mati sudah hampir seminggu lebih mohon di tindak lanjuti karena banyak sekali kendaraan yang 

lewat. 

 

Lokasi: 

gang Haji ismail.kp Lio RT 008/03 Deket masjid al-mujahidin

1



2021 September JK2109150308 KELURAHAN RAWA BUNGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Maling Besi, Tabung gas elpiji 3 biji, Jaket, tolong diproses, SUDAH TERTANGKAP TINGGAL DIPROSES 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya V. Rt10/06. Kel Rawabunga. Jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

Toling diproses sama polisi atau. dan ada Indikasi  pemakaian Narkoba

1

2021 September JK2109150309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya siswi smp, rumah saya banjir terus karena saluran air terhalang oleh tong, tong tsb dari rumah "orang kaya" alasannya agar tidak ada yang 

parkir diwilayah dia jelas jelas itu wilayah umum. ada tiga tong yang jatuh, warga sekitar sudah melapor kekelurahan namu tidak ada respon. lalu, 

tolong kali dekat rumah saya di keruk dan saluran air diperbagus agar tidak terjadi banjir 

 

Lokasi: 

jakarta timur, kebon nanas selatan satu, otista 3, rw 8 

 

Keterangan tambahan: 

ya saya siswi smp

1

2021 September JK2109150310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada Lampu jalan tp jalanan tetap gelap sekali,jadi seperti tidak ada lampu jalan 

 

Lokasi: 

Jl.sepanjang jalan perintis kemerdekaan mulai dari Asmi sampai pedongkelan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penopingan pohonnya sudah terlalu rindang

1

2021 September JK2109150311
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut pekerjaan merusak jalan tidak kunjung selsai sangat mengganggu aktipitas kendaraan cara kerjanya tidak propesional sudah 

berbulan bulan tolong di TL karna sudah sering kali terjadi kecelakaan akibat galian 

 

Lokasi: 

jl.generasi kampung tengah pinggir kali kel tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjut untuk petugas terkait

1

2021 September JK2109150312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl H Mat Ali dpn lapangan bola 

 

mohon untuk jalan ini agar diberikan lampu penerang jalan, krn lampu yg ada hanya lampu biasa dr inisiatif warga jadi tidak cukup terang

1

2021 September JK2109150313 KELURAHAN BIDARA CINA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Setiap sore magrib selalu membakar arang untuk berjualan jagung. asapnya sampai masuk ke dalam rumah. kami yg di dalam rumah sampai batuk2. 

sudah seminggu ini selalu begitu. 

sudah diperingatkan tapi begitu lagi 

 

Lokasi: 

kelurahan bidaracina 

jl. tanjung lengkong rt 04 rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa dibantu ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109150314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Liar sepanjang jalan Jaani Nasir, sepanjang pagi,siang, sore malam jalanan milik umum dirampas segelintir orang, jangan didiamkan dong 

Dishub mana nih?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Cawang , Kramatjati,Jakarta Timur, 13630 . 

  

Keterangan tambahan:  

Malam dilakukan sidak dong Oleh Dishub

1



2021 September JK2109150315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Liar sepanjang jalan Jaani Nasir, sepanjang pagi,siang, sore malam jalanan milik umum dirampas segelintir orang, jangan didiamkan dong 

Dishub mana nih?. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir, Cawang, kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Dishub lakukan sidak malam hari sdpanjang jalan Jaani Nasir, Cawang dong

1

2021 September JK2109150316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak kembali nongkrong hampir tiap malam, menganggu ketertiban karna teriak teriak, gapake masker dan duduk didepan rumah orang. 

kemarin dan kemarin lusa juga nongkrong, sudah seminggu ini, selalu datang setiap abis magrib, sangat susah untuk ditegor. mohon ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jl. permata tengah, tomang, grogol petamburan, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melapor ini sebagai anonim.

1

2021 September JK2109150317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL liar sepanjang pagi, siang, sore, malam hari selalu mangkal diatas saluran air, badan jalan di depan GEDUNG KANTOR KELURAHAN CAWANG, 

padagal SATPOL PP Cawang selama ini ngantor disitu 10 meter jaraknya dan malam pun ada satpol PP yg tinggal disitu, dibayar uang rakyat tapi PKL 

liar. Yg ganggu ketertiban umum, sepanjang hari selama bertahun2 merusak saluran air, kumuh, macet, semrawut didiamkan si, Lurah Cawang, 

Camat Kramatjati mana nih Pak? Di depan Kantor Bapak sekalian loh??? . 

  

Lokasi:  

DEPAN GEDUNG KANTOR KELURAHAN CAWANG, DEPAN DAN SAMPING SDN 04 CAWANG JL, JAANI NASIR, CAWANG, KRAMATJATI, JAKARTA 

TIMUR 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Mundur sj klo atur ketertiban umum, sampah, Fasilutas umum jalanan yg ada didepan kantor Kelurahan Cawang sj setiap hari melihat gak bisa atur!!

1

2021 September JK2109150318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liat di arah pasar lenteng agung sepanjang jalan arah pasar Lenteng agung tolong di tertib ada banyak bendera 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan arah pasar Lenteng agung

1

2021 September JK2109150319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera liat di arah pasar Lenteng agung tolong di tertibkan tl terimakasih ada banyak bendera ormas tolong di rapihkan di tertib kan 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan arah pasar Lenteng agung

1

2021 September JK2109150320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan Makaliwe 2 Kelurahan Grogol mati semua lampu PJU nya. di RT 01, 02, 03 dan RT 04 RW 08 semua nya mati sudah 3 hari yang lalu 

dilaporkan ke petugas PJU tapi tidak ada tangggapan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Makaliwe 2 Kelurahan Grogol. masuk dari Empang Grogol RT 01 RW 08 sepanjang jalan mati semua 

 

Keterangan tambahan: 

agar dapat segera ditindaklanjuti dikarenakan takut rawan kejahatan. terima kasih. warga sudah banyak yg resah terkait mati lampu jalan ini

1

2021 September JK2109150321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn diperhatikan Prokes Angkringan Sijipitu khususnua malam hari. Sdh pernah di peringatkan blm kapok jg 

 

Lokasi: 

Angkringan Sijipitu 

Jl. Kamboja II  

Kbn Pala, Kecamatan Makassar

1



2021 September JK2109150322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati membuat jalan gelap gulita memohon untuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl.Turi 2 H.Rawin kampung belakang RT.5 RW.3 Kamal kalideres (arah ke pasar)

1

2021 September JK2109150323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati jalanan gelap mohon untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl.Turi2 H.Rawin RT.5 RW.3  depan rumah no.44 Kamal Kalideres

1

2021 September JK2109150324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam dari RT. 001 s.d RT. 007 RW. 012 sepanjang jalan warakas VI, mohon pihak terkait untuk memperbaikinya.. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Warakas VI Gg. 21 s.d Gg. 15 RT. 001 s.d RT. 007 RW  12 

 

Keterangan tambahan: 

Utk patokan lokasi yaitu SMPN 129

1

2021 September JK2109150325 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air. ya itu adalah Got yang dimana berada di tanah Wakaf Orang tua saya. namaun RT/RW setepat tanpa izin dengan ahli waris menutup Got 

tersebut yang bisa mengakibatkan Banjir. selain itu Penutupan got tersebut untuk lahan parkir warga. tolong di tinjau dan bongkar kembali menjadi 

jalur hijau biar air mengalir dengan deras tanpa ada penutup 

 

Lokasi: 

JL. Salam 4 RT 05/07 Sukabumi Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi saya sebagai pelapor. dan segera di tindak untuk kembali ke fungsi awalnya sebagai saluran air

1

2021 September JK2109150326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn diperhatikan ProKes di dpn pintu msk TMII dekat Green Terrace 

 

Lokasi: 

Dpn pintu msk TMII dekat Green Terrace 

Pinang Ranti, Jkt Timur

1

2021 September JK2109150327
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat. dan dahan nya sudah turun  

 

Lokasi: 

taman dutamas blok A7. jelambar baru, grogol petamburan

1

2021 September JK2109150328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tidak menyala, sudah hampir sebulan. tolong di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. Zakaria 8. RT.9 RW.3. simpang gang cempaka 9..

1



2021 September JK2109150329 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

tolong pak didaerah mangga besar 9 lokasari pdam mati dari kemarin sore sampai hari ini belum nyala . ga kasian apa sama warga sekitar yang perlu 

air ... tolong lah  

 

Lokasi: 

jalan mangga besar 9 .lousufan 2 belakang lokasari

1

2021 September JK2109150330 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Penerima Kjp tahap2 2015 sampai tahun 2021, belum terima kartu atm & bukutab,sudah k p4op lalu di arah kan ke bank dki cabang juanda lalu di 

arahkan ke bank dki suryo pranoto,berkas sudah masuk semua tapi sdh 3 bln blm ada kabar untk pencetakan kartu atm
1

2021 September JK2109150331
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jakwifi terhubung tapi tidak ada koneksi internet. Posisi wifi jln ancol selatan RT:13 RW:01,sunter agung,tanjung priuk,jakarta utara 14350.  

Lokasi:  

 jln ancol selatan RT:13 RW:01,sunter agung,tanjung priuk,jakarta utara 14350,patokan mushollah nurul islam.  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperbaiki secepatnya

1

2021 September JK2109150332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah 3 hari mati, satu gang gelap, kriminalitas bisa terjadi dan kecelakaan bisa terjadi, mohon bantuannnya dinas terkait dan PJU 

utamanya 

 

Lokasi: 

taman ratu antara blok D10 no 1- 20 dan blok D8 no 15-30 

kelurahan duri kepa kec kebon jeruk  

jakarta barat 11510

1

2021 September JK2109150333 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan:  

 

Saya mahasiswa aktif di universitas jayabaya,pulomas. Fakultas ilmu sosial dan politik prodi hubungan internasional 

Sampai saat ini kampus belum mengajukan bantuan dana UKT 2,4jt dari kemendikbudristek. Saya sangat butuh dana UKT tersebut karna pandemi 

saya ada tunggakan dikampus. Mohon dibantu proses secepatnya ya pak/bu. Saya sangat butuh,orangtua saya dirumahkan sejak pandemi awal. 

Saya takut kalau tidak bayar tidak bisa ikut UTS/UAS nantinya. .  

Lokasi:  

Universitas jayabaya: Jl. Pulomas Selatan Kav. No.23, RT.4/RW.9, Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13210.  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu proses agar dapat dana bantuan

1

2021 September JK2109150334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum di jl lapangan tembak Cibubur depan komplek perumahan hankam sudah beberapa hari ini padam tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl lapangan tembak Cibubur RT. 008/01 kelurahan Cibubur kec ciracas Jakarta timur depan komplek hankam 

 

Keterangan tambahan: 

posisi pas tikungan jalan agak gelap tolong segera diatasi

1

2021 September JK2109150335
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kenapa wifi susah di akses  

sekali nya bs d akses putus2 terus  

 

Lokasi: 

jalan swadaya 3 warung jengkol Pulogadung jaktim ( 

 

Keterangan tambahan: 

tolong d benerin demi kenyamanan bersama

1



2021 September JK2109150336

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Kemarin tanggal 14 September, saya baru melakukan vaksin di Kelurahan Semanan II. Setelah vaksin, saya dapat konfirmasi selesai vaksin dari 

petugas dan sudah cek data diri termasuk no hp. Sampai hari ini sertifikat vaksin saya belum ada, termasuk tidak dapat sms.  

 

Saya vaksin sekeluarga besar dan semuanya sudah dapat sertifikat vaksin kedua, kecuali saya. 

 

Nama: Jasmine Lingkaran 

NIK: 3173064505920003 

 

Bisa tolong dicek untuk sertifikat vaksin kedua? Kendalanya di mana ya? Mohon bantuannya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Kelurahan Semanan II, Semanan, Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109150337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kasir alfamart tidak menggunakan masker saat melayani pembeli. padahal kondisi antrian di depan kasir terbilang cukup padat 

 

Lokasi: 

alfamart karbela 2 dekat pintu belakang apartemen fraser setiabudi, karet kuningan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau identitas saya

1

2021 September JK2109150338 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Di masa pandemi Guru PAI di SMAN 24 Jakarta atas nama Anwar Sadat mewajibkan Peserta Didik Kelas 11 untuk membeli LKS dengan 

sepengetahuan Kepala Sekolah. Tidak ada larangan / TERJADI PEMBIARAN OLEH KEPALA SEKOLAH! Di masa pandemi seperti ini tidak semua 

keluarga peserta didik mampu membeli walau hanya 20 ribu. Dan parahnya lagi hampir setiap tahun, yang bersangkutan meminta uang dengan 

berbagai modus. Baik melalui buku atau meminta benda hasil kolektif peserta didik (sarung). Kondisi ini memperburuk kondisi ekonomi dan 

pendidikan kita dengan korupsi oleh oknum! Pembiaran oleh Kepala Sekolah juga turut menyumbang keterpurukan di dunia Pendidikan. Tidak 

memiliki integritas dalam membasmi korupsi dan anti korupsi yang seharusnya ada pada nilai ASN. 

 

Lokasi: 

SMAN 24 Jakarta, Jalan Lapangan Tembak No.1, Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109150339 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

proyek resapan air terbengkalai sudah seminggu tdk d kerjan d biarin begitu aja lubang terbuka tanah merah bekas galian d biarkan sangat 

mengganggu aktivitas warga
1

2021 September JK2109150340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan danau bisma 2 padam, tolong segera di tindak lanjuti karna berdampak , jika gelap akan banyak tindak kriminal dan juga 

tindak asusila 

 

Lokasi: 

jalan danau bisma 2 kel papanggo kec tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor mohon di sembunyikan

1

2021 September JK2109150341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu PJU di jalan Daan Mogot dekat halte busway Rawabuaya sampai sumur bor padam dan saat gelap 1

2021 September JK2109150342 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Di masa pandemi Guru PAI di SMAN 24 Jakarta atas nama Anwar Sadat mewajibkan Peserta Didik Kelas 11 untuk membeli LKS dengan 

sepengetahuan Kepala Sekolah. Tidak ada larangan / TERJADI PEMBIARAN OLEH KEPALA SEKOLAH! Di masa pandemi seperti ini tidak semua 

keluarga peserta didik mampu membeli walau hanya 20 ribu. Dan parahnya lagi hampir setiap tahun, yang bersangkutan meminta uang dengan 

berbagai modus. Baik melalui buku atau meminta benda hasil kolektif peserta didik (sarung). Kondisi ini memperburuk kondisi ekonomi dan 

pendidikan kita dengan korupsi oleh oknum! Pembiaran oleh Kepala Sekolah juga turut menyumbang keterpurukan di dunia Pendidikan. Tidak 

memiliki integritas dalam membasmi korupsi dan anti korupsi yang seharusnya ada pada nilai ASN. 

 

Lokasi: 

SMAN 24 Jakarta, Jalan Lapangan Tembak No.1, Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai Pelapor.

1



2021 September JK2109150343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kaca di persimpangan jalan untuk melihat kendaraan di sisi lain, sudah buram. 

sehingga menyulitkan melihat kendaraan dari arah lain 

 

Lokasi: 

depan gedung BBPK JAKARTA, di perempatan jalan yang ke arah komplek RSPP

1

2021 September JK2109150344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya tidak bisa masuk ke rumah karena ada mobil parkir sembarangan. 

 

Lokasi: 

jl. Kayumanis VI No 45 kayumanis matraman jakarta Timur dekat sman 31 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dishub mohon angkut atau diderek mobil parkir di depan rumah sembarangan saya jadi tidak bisa masuk ke rumah saya

1

2021 September JK2109150345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan menuju taman Wijaya Kusuma gelap. sehingga dimanfaatkan anak anak untuk tempat nongkrong dan pacaran 

 

Lokasi: 

Taman kecil di samping SD 08 dan masjid SMP 37.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya ditambahkan lampu jalanan agar bisa lebih terang.

1

2021 September JK2109150346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl.Ciputat raya,Cafe persis didepan kecamatan,buka diatas jam 10malam, melanggar PPKM, dibiarkan . setoran kah? 1

2021 September JK2109150347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari. menggangu karena berada ditikungan jalan. mohon kiranya dapat diperbaiki  

 

Lokasi: 

jalan warakas 6 gang 17 rt. 10 rw 05 kelurahan papanggo

1

2021 September JK2109150348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU depan masjid asy syafiyah Cipinang besar Selatan mati sudah 1 bulan 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar RT 2 RW 10  

Cipinang besar Selatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 September JK2109150349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian PLN di depan masjid asy syafiyah  sudah 1 Minggu tidak di bereskan lagi, 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar RT 2 RW 10 

Cipinang besar Selatan Jatinegara Jakarta timur

1



2021 September JK2109150350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air depan masjid asy syafiyah mampet dan sudah dangkal butuh pengerukan . 

 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar RT 2 RW 10 Cipinang besar Selatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 September JK2109150351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk dicek banyak pemuda tidak mematuhi protokol kesehatan 5 M dan patut dicek membawa sajam , alat narkoba , dan sejenis nya serta 

dari salah satu dari mereka belum memiliki vaksin dan banyak warga yg terganggu akan kenyamanan dan ketertiban karena nongkrong sampai larut 

malam . 

  

Lokasi:  

Jl Swadaya Raya 2 Duren Sawit Pagar Hitam Dekat Masjid Al Fatah Ada Dua Tmpt Tongkrongan : Satu Dekat Warkop / Dekat Baja Semen dan Satu 

Dekat Masjid Al Fatah Mobil Kotak . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menutupi identitas saya terima kasih saya ambil gambar ini dari ngintip dijendela untuk dilaporkan

1

2021 September JK2109150352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sekelompok pemuda nongkrong di depan pasar burung Barito, dikhawatirkan menimbulkan keramaian, kerumunan, gangguan ketertiban, dan 

pelanggaran protokol kesehatan. Tidak jarang juga ada tukang jualan tahu bulat padahal waktu sudah di atas jam 22.00 WIB (waktu istirahat untuk 

warga sekitar) 

 

Lokasi: 

Jl. Barito, depan pasar burung Barito, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Terutama tiap malam akhir pekan sering ada kerumunan, diduga yang berkerumun adalah pindahan dari lokasi yang kena penertiban Satpol PP

1

2021 September JK2109150353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik di sepanjang Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran baru mati total, mohon untuk segera ada perbaikan. 

 

Lokasi: 

Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ada penanganan, terimakasih

1

2021 September JK2109150354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak orang yang berkumpul dan bernyanyi dengan alat musik drum, dll dgn suara keras di warung 'angkringan anti logika' sampai lewat tengah 

malam, mengganggu istirahat warga sekitar sana. Warung buka dari jam 8 sampai lewat jam 12 malam. Kelihatannya banyak yg tidak pakai masker 

dan duduk berdekatan semua. 

 

Lokasi: 

Warung kaki lima yang berlokasi di depan rumah kosong di jalan fajar / jl.teluk gong selatan (ada tulisan kasogi di atas rumahnya) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor dan menginformasikan pada pemilik warung dan pengunjung utk bisa menjaga ketenangan dan 

keamanan di warung tersebut khususnya utk tidak bermain alat musik terlalu keras karena mengganggu istirhat warga sekitar

1

2021 September JK2109150355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di samping thamrin city, seringkali ada orang2 berkumpul dan menyalakan speaker dengan volume tinggi memainkan lagu dangdut dan terkadang 

karaoke. Bahkan sering sampai tengah malam. Saag ini di rabu malam pukul 23.37, aktifitas tetap dilakukan tanpa memikirkan orang yang hendak 

beristirahat. Mohon ditindak.. 

  

Lokasi:  

Thamrin City, Tanah Abang. Posisi pelaku seringkali di pinggir jalan di dekat gedung bank Malukumalut.

1

2021 September JK2109160002 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik padam sudah berlangsung lebih dari 1 jam. Belum ada penyelesaian sampai sekaranf 

 

Lokasi: 

Lokasi di sekitar Jl. MIRINDA DAN JUGA JALAN-JALAN DI SEKITARNYA.

1



2021 September JK2109160003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kumpul pada malam hari mulai dari jam 12 sampai dengan jam 3 subuh, masih pada masa PPKM. Terkadang membawa minuman keras dan buang 

air kecil di sembarang tempat 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Besar Raya no. 91 RT 015 RW 001 Kel. Tangki Kec. Taman Sari Jakarta Barat 11170 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diproses sesuai dengan aturan yang berlaku dan sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109160004 KELURAHAN PAPANGGO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong puing bangunan membahayakan pengguna jalan karena karung tempat penyimpanan sudah pada lapuk jadi puingnya pada longsor 

dan membahayakan pengguna jalan,terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jl Papanggo ID RT 15 RW 02 kelurahan Papanggo Kecamatan Tg Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bereskan karena menggangu dan membahayakan pengguna jalan

1

2021 September JK2109160005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong potong habis karena tumbuh di atas saluran 

akar sudah menutupi saluran dan menutupi lampu penerangan jalan 

 

 

Lokasi: 

jalan HOWITZER RAYA pintu masuk kompleks Kodam  Rt 001 RW 05 

 

Keterangan tambahan: 

penerangan jalan jadi gelap  

sangat membahayakan karena di tikungan

1

2021 September JK2109160006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warnet nine net buka tanpa protokol kesehatan. malam tetap buka dengan rolling door pura pura ditutup. banyak anak kecil yang bolos kesini. 

warga dan masyarakat sudah resah mohon ditutup selama ppkm  

 

Lokasi: 

jalan kebagusan raya. ruko dekat masjid al wiqoyah

1

2021 September JK2109160007 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada gundukan tanah tercecer di Jalan. Mohon agar dibersihkan dikhawatirkan jalan menjadi licin dan terjadi hal-hal yang tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

Terminal Manggarai Jl. Sahardjo I Depan SOP Kaki H. Effendi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dimonitoring setiap hari karena proyek KA Bandara sedang berlangsung dan beberapa hari ke depan truk tanah lalu lalang

1

2021 September JK2109160008 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada pekerjaan yang menaruh silinder di trotoar panjangya dari simpang PGC sampai seberang SPBU Sutoyo. sangat menggangu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan mayjen Sutoyo PGC sampai seberang SPBU Sutoyo

1

2021 September JK2109160009 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, kami melaporkan SDH beberapa kali via kaki, tapi hingga saat ini warga buang di lokasi tsb,mirisnya membakar pd malam hari,sampah 

plastik yg paling byk,sangat tidak sehat aplg di saat pandemi.mohon kiranya saran dr kami agar lokasi lahan di tutup secara permanen.trimakasi atas 

atensinya 

 

Lokasi: 

jalan SMPN 211 Kel Srengseng sawah Jagakarsa, masuk gapura SMPN 211,posisi sebelah kanan

1



2021 September JK2109160010

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada warga pelihara bebek (unggas) diliarkan dijalanan, jadi kotorannya berserakan dimana mana, sedangkan lokasi tersebut tmpat anak2 bermain, 

tempat lalu lalang kendaran dan orang,tolong aparat terkait ditindak khususnya Dinas KPKP, apakah boleh pelihara unggas di jalanan/ Liar? Dan 

diujung gerbang ada juga yg pelihara Ayam Diliarkan juga,lokasi Gg 3 B2 Rt 07/02 depan rumah pa Rt 05/04 samping Laundry, dan lokasi ayam di 

gerbang Pos GG 3.  terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Lagoa TRS GG 3 B2  Rt007/02  sebrang rumah pa rt 05/04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya tidak lagi penindakan,membawa bawa atas nama laporan warga, bilang aja RT yg lapor atau lagi pengecekan unggas

1

2021 September JK2109160011 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

antrian bus yang panjang di halte busway lebak bulus, bus pintu kenaikan hanya da dua sebelah sebelahan jika ada tj nomor 7A dan 6H maka TJ no 

8 tidak bisa menaikkan penumpang. pintu halte lain hanya digunakan untuk penurunan.bisa 20 menit kalau mau turun dari busway karena antrian 

sangat panjang sering sekali utk menyiasati antrian harus ganti posisi bus dengan cara jumper anatara TJ yang satu dengan yang lain hal ini sangat 

membahayakan. kami membutuhkan transportasi yang aman dan humanis. pintu halte lebak bulus yang lain masih bisa digunakan untuk kenaikan 

penumpang agar ada jarak yang cukup antara pintu jurusan masing masing. sudah sering melapor tidak ada perbaikan.  tolong dibantu agar antrian 

bisa terurai dengan cepat maksimal 10 menit  

 

Lokasi: 

halte busway lebak bulus pintu jurusan kampung rambutan / senen 

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa ada solusi yang bijaksana demi kelancaran dan keamanan transportasi publik di Jakarta bukan hanya kebutuhan penumpang tapi ini 

juga utk kebaikan petugas halte, supir

1

2021 September JK2109160012 KELURAHAN ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

laporan dan alamat 

jalan angke indah rw 02 rt 009 no. 172 patokan gang kecil samping rumah 

keterangan: 

ada bekas bangunan rumah berupa kayu yang sama pemiliknya tidak dibereskan sedangkan timbunan kayu tersebut menutupi selokan air dan 

terjadi kemampetan

1

2021 September JK2109160013 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di papan himbauan di taman.tolong agar segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

di jalan tanah abang timu,kelurahan gambir kecamatan gambir

1

2021 September JK2109160014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki trotor di sepanjang jl. moch. kahfi 2 dan dibuatkan trotoar kahfi 1 di cipedak jagakarsa jaksel 

 

Lokasi: 

di sepanjang jl. moch. kahfi 2 dan  kahfi 1 di cipedak jagakarsa jaksel

1

2021 September JK2109160015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Peruntukan dan bentuk fisik bangunan tidak sesuai dengan IMB. IMB rumah tinggal namun faktanya untuk cafe, kantor, dan kos. Bangunan di lantai 

2 (balkon) menjorok ke depan sampai melebihi batas tanah. 

 

Tidak ada izin dari warga dan tetangga untuk pendirian usaha ini, dan sudah banyak pengaduan warga khususnya tetangga samping karena kerap 

menimbulkan kebisingan. 

 

Mohon segera di TL, terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Cafe dan Kantor. Jl. Daksinapati Timur I Rt 06/Rw014 Kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulogadung. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109160016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipangkas dikarenakan sudah rindang dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih 2 pulogadung, posisi di ujung pohonnya

1



2021 September JK2109160017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dikarenakan sudah rindang dan menyentuh kabel. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih 2, Kelurahan Pulogadung kecamatan pulogadung

1

2021 September JK2109160018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dikarenakan sudah rindang dan tinggi rawan tumbang disaat hujan. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih 2, kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung

1

2021 September JK2109160019 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tolong ini pembuatan sumur resapan ga selesai selesai, tanah bikin licin dan rusak jalanan aspal wilayah.. 

mohon diselesaikan segera 

 

Lokasi: 

kav dki, purwa 8 rt6/6 cipedak jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ini sudah pengerjaan lebih dr 2 minggu, mohon info ini utk pengerjaan lebih rapih dan terukur terimakasih

1

2021 September JK2109160020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar butuh perbaikan di sepanjang jl. moch kahfi 2 cipedak jagakarsa jaksel 

 

Lokasi: 

sepanjang jl. moch. kahfi 2 cipedak jagakarsa jaksel

1

2021 September JK2109160021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dikarenakan sudah rindang dan menyentuh kabel. rawan tumbang.  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih tengah 4, kelurahan Pulogadung kecamatan pulogadung

1

2021 September JK2109160022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di gg.samping sekolah strada RW 17 kelurahan tugu utara 

 

Lokasi: 

kampung bulak RT 002 RW 017 tugu utara koja jakarta utara

1

2021 September JK2109160023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

10 pohon palm pelepah keringnya rawan sempal tolong rutin dicek, membahayakan lagi musim hujan deras Dan angin kencang apalagi bagi 

pengguna jalan 

 

Lokasi: 

depan apartemen pavilion jalan KH MAS MANSYUR pas puteran balik

1



2021 September JK2109160024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi Deket hotel Nalendra 

 

Lokasi: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi Deket hotel Nalendra

1

2021 September JK2109160025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi pinggir kali SMK multimedia 

 

Lokasi: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi pinggir kali SMK multimedia

1

2021 September JK2109160026 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutupan jalan yang sudah terlalu lama sejak awal lockdown, kami sebagai warga perlu akan adanya kelonggaran berupa di bukanya kembali 

gerbang kompleks perumahan Taman Pulo Indah yang terakses langsung dengan perumahan Aneka Elok, Rusun Blok B dan C agar kami lebih 

leluasa dalam mobilitas.  

 

Lokasi: 

lokasi berada di antara jalan Boulevard Raya dan jalan Trembesi Elok . 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk menyembunyikan dan tidak memberikan informasi data pribadi saya kepada siapapun.

1

2021 September JK2109160027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi Cipinang jaya raya 

 

Lokasi: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi Cipinang jaya raya

1

2021 September JK2109160028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi dari pertigaan hotel Nalendra sampai perempatan parkiran kuburan. 

 

Lokasi: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi dari pertigaan hotel Nalendra sampai perempatan parkiran kuburan.

1

2021 September JK2109160029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah sangat tinggi, dampaknya jika roboh akan menimpa rumah di belakangnya, lokasinya jalan pendidikan raya komp IKIP duren 

sawit Jakarta Timur, mohon dibantu untuk dirapihkan, terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya komp IKIP blok BZ no 7 dan 8 duren sawit Jakarta timur 13440 rt 13 RW 2

1

2021 September JK2109160030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi dari pertigaan hotel Nalendra sampai kampus Trisakti 

 

Lokasi: 

pohon nya rimbun banget ngeri tumbang. 

lokasi dari pertigaan hotel Nalendra sampai kampus Trisakti

1



2021 September JK2109160031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada pekerjaan galian yang membuat macet di jl. gatot subroto sudah beberapa hari 

 

Lokasi: 

jl gatot subroto depan gedung bpjs ketenagakerjaan seberang halte transjakarta LiPi gatot subroto 

 

Keterangan tambahan: 

excavator ada di jalanan dan sepertinya tidak ada perubahan dalam beberapa hari

1

2021 September JK2109160032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi parkir kendaraan dinas dibahu jalan. 

kantor kecamatan gambir di jalan tanah abang. jalan sdh sempit  

 

Lokasi: 

kantor kecamatan gambir 

jalan tanah abang 1 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya di sembunyikan agar menjadi perhatian semua

1

2021 September JK2109160033 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada bapak lurah kampung rawa, pak camat Johar baru, pak walikota Jakarta pusat, dan Bapak gubernur ada yg menaruh sampah di 

depan perkarangan saya dan PPSU tidak mengakutnya dan ini terjadi hampir setiap hari, mohon di Tindak Lanjuti. 

terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan Pangkalan Asem Raya No. 45 RT.002 RW.05 

kelurahan kampung rawa, Kecamatan Johar baru, kotamadya Jakarta Pusat.

1

2021 September JK2109160034 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pemotor selalu naik ke fly over pesing sehingga membuat macet dan rawan kecelakaan. polisi yang berjaga juga tidak setiap hari.  

 

Lokasi: 

fly over pesing atau green garden. dari arag cengkareng maupun grogol 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas yang beejaga konsisten berada di tempat

1

2021 September JK2109160035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut, menggangu. tolong d rapihkan. banyak kabel2 seperti ini 

 

Lokasi: 

jl biak sebrang warung kito ........................

1

2021 September JK2109160036 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Banyak pemotor yang melawan arus, menyebabkan motor dari arah yang benar harus bergantian jalur. Di ujung jalan juga menjadi terhambat 

karena harus memberi kesempatan motor yang lawan arah untuk masuk gang.  

 

Tukang parkir di ujung jalan juga malah menyusahkan mobil yang akan keluar. Sehingga membuat macet panjang. . 

  

Lokasi:  

Jl. Karet Pasar Baru Barat V, depan Sudirman Citiwalk. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk disiapkan petugas untuk berjaga agar tidak ada kendaraan yang melawan arah.

1

2021 September JK2109160037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Merasa tidak nyaman dan kotor di wilayah kami dengan adanya Pemulung yang tinggal di lokasi. Sehingga di wilayah kami khususnya Rt. 012/06 

menjadi banyak sampah.  

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Tinggi I A Rt. 012Rw. 06 ( pinggir rel KA ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditertibkan. Terima kasih

1



2021 September JK2109160038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bisa kah aktifitas penyiraman tanaman dilakukan di pagi hari ? 

agar tidak menimbulkan kemacetan. 

foto diambil jam 8.30 saat lalu lintas ramai kendaraan. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

depan halte transjakarta, pintu masuk gang sma 12.

1

2021 September JK2109160039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

terlalu berkerumun, tidak ad sosial distancing dan antrian yg tepat 

 

Lokasi: 

gelangang remaja pulogadung, tempat vaksinasi covid 19 

 

Keterangan tambahan: 

tolong antrian online di jaki diperbaiki

1

2021 September JK2109160040 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selokan mampet dan kotor di depan Indomaret, jl. rawamangun muka selatan no. 23. harap terjunkan tim ppsu. trims. 

 

Lokasi: 

jl. rawamangun muka selatan no. 23 kel. rawamangun, kec. pulogadung, depan indomaret, seberang pln

1

2021 September JK2109160041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil berhari hari berjam jam parkir di jalan. mengganggu arus lalin 

 

Lokasi: 

di  jalan hj. kamang raya, kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak

1

2021 September JK2109160042 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bekas pekerjaan pemasangan pipa gas, tidak di rapikan kembali sebagaimana mestinya  

 

Lokasi: 

Jl.paseban raya. depan nomor 12 

kel.paseban 

kec.senen 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

informasi nya untuk pemasangan gas rumah nomor 13

1

2021 September JK2109160043

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Penyakit demam berdarah mulai mewabah di lingkungan. Anggota keluarga dan tetangga dekat mengalami sakit yg sama dalam waktu yang 

berdekatan.  

 

Lokasi: 

Kavling Marinir Blok XB Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 September JK2109160044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir diatas saluran air dan membuat parkir permanen dengan membeton saluran air. 

 

Serta banyak kendaran roda 4 parkir sembarangan, sehingga menggangu akses jalan..  

Lokasi:  

Jl. Anggrek Rw 08 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat.  

Keterangan tambahan:  

Sudah sering ditindak lanjuti tetapi pelanggaran parkir liar masih terjadi, bukti ketidak tegasan petugas dishub.

1



2021 September JK2109160045 KELURAHAN PULO GEBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di halaman belakang kelurahan sngat mengganggu dan smapah tolong di potong habis karena sampah dan banyak ulat 

 

Lokasi: 

halama belakangn kantor pulogebang kecamatan cakung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan laporan saya agar tidak terjadi hal yg tidak diinginkan

1

2021 September JK2109160046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame billboard iklan rokok Marlboro dan semua pajangan/aksesories reklame rokok di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di area SPBU PERTAMINA jalan Jembatan 3, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom dipasang berantakan...sangat mengganngu....dipasang di tembok warga... 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru rt.007/013 no. 9 pisangan baru matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rapikan seblum di putus warga...

1

2021 September JK2109160048
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan jakwifi di Rptra jalan komplek walikota RT 004/003 keluran Meruya Selatan kembangan Jakarta Barat tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

jalan komplek walikota RT 004/003 keluran Meruya Selatan kembangan Jakarta Barat tidak berfungsi

1

2021 September JK2109160049 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di trotoar ada penutup kabel yang ambles/bolong berbahaya bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

apartemen menteng square di pintu keluar menteng square

1

2021 September JK2109160050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pagar melenihi batas saluran air dan tdk ada izinnya. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana blok A12/10 Rt001/RW 08 kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading

1

2021 September JK2109160051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel yang semerawut, mengganggu pandangan tpi d banyak tempat saya liahat begitu  

 

Lokasi: 

Jl. Rawamangun dpn BRI sepanjang jalan juga seprti itu

1



2021 September JK2109160052 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sangat mengganggu ketenangan, ketenteraman dan kebersihan warga sekitar, ada warga beternak burung di rumah warga perumahan citra 2 ext 

pos 12 bi 5 no.20 pegadungan kalideres jakbar, mohon bantuannya karena sudah lama sekali dilaporkan tapi tidak ada solusinya 

 

Lokasi: 

perumahan citra 2 ext. pos 12 bi 5 no.20 pegadungan kalideres jakbar 11830

1

2021 September JK2109160053 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI dahan pohon nyangkut 1

2021 September JK2109160054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame billboard iklan rokok Gudang Garam dan pajangan/aksesories reklame rokok lainnya 

di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Muara Karang Raya 199, Pluit, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160055
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan bekas seng sangat mengganggu pemandangan..mohon untuk di bersihkan..dan di tanami pohon agar indah..trimakasih 

 

Lokasi: 

samping tpu prumpung rt 03/02 cipinang besar utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109160056 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai pengguna jalan merasa sangat terganggu dengan adanya mobil transjakarta yg berhenti sembarangan di area perempatan depan pintu 

masuk IGD RS.Atmajaya pluit karena menyebabkan penyempitan jalan dan menggangu lalu lintas. bis transjakarta yg berhenti sembarangan bisa 

mencapai 3 unit. beberapa kali saya melihat ada petugas yg menertibkan tapi hanya bertahan sementara, jika tidak ada petugas bus transjakarta 

kembali berhenti sembarangan ditempat tersebut. mohon ditindaklajuti dengan serius agar tdk terulang lg.  

 

Lokasi: 

Jl.Pluit Raya, penjaringan, jakarta utara (perempatan depan pintu masuk IGD RS.Atmajaya)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklajuti dengan serius agar bus transjakarta tdk berhenti disembarang tempat walau tdk ada petugas

1

2021 September JK2109160057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Billboard iklan rokok Djarum dan pajangan reklame rokok lainnya di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pluit Karang Blok Z-1 Timur Kav.20, Pluit Penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar diwilayah sini dibuatkan kembali marka khusus pejalan kaki atau zebra cross karna ada yang sudah memudar bahkan 

menghilang terima kasih 

 

Lokasi: 

persimpangan masjid agung Al Azhar Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109160059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame billboard iklan rokok Sampoerna dan reklame pajangan/aksesoris rokok lainnya di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pluit Karang Raya 271 Pluit Penjaringan JakUt. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame Billboard iklan rokok Djarum. 

2. Reklame Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Muara Karang 275 Pluit Penjaringan Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan daun lebat tolong mengganggu utilitas kabel listrik KRL dipangkas  

 

Lokasi: 

Depan nasi padang Surya, jalan raya lenteng agung tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 September JK2109160062
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bekas2 lemari bekas yg tak terpakai agar dibersihkan..karna sangat mengganggu ..trimakasih 

 

Lokasi: 

samping tpu prumpung rt03/02 cipinang besar utara  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jngan di beri tahu

1

2021 September JK2109160063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dagang diatas trotoar pasus pasum....dan tidak menggunakan masker 

 

Lokasi: 

jalan lorong 104 kel.Koja diatas trotoar depan ruko 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 September JK2109160064
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth dinas pertamanan. tolong di tebang pohon keropos 80% khawatir sudah mulai musim hujan menyebabkan tumbang. lokasi jl Kostrad raya 

Petukangan Utara .makasih 

 

Lokasi: 

jl. Kostrad raya depan lapangan bola Kel. Petukangan Utara

1

2021 September JK2109160065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kepada bapak gubernur yang terhormat tolong lah bilangin ke anggota dishub bapak, kasihan motor warga kota Paris pentil nya diambil terus 

padahal lokasi ini diperkampungan bukan jalan raya dan di kota Paris ini tidak mempunyai lahan parkir karena gang nya kecil tidak bisa masuk 

motor, kalo mau tindak dijalan raya yang membuat kemacetan di kota Paris mengganggu jalan ajja kaga 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kota Paris tolong lah kalo mau tindak semua nya jangan warga kota Paris terus, kalo mau tindak ngomongin dulu

1



2021 September JK2109160066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Sampoerna 

2. Reklame Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Muara Karang Barat C2 No156, Pluit Penjaringan Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Gudang Garam. 

3. Reklame  roko berupa Pajangan rokok GG Shiver di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart  di jalan Pluit Karang Barat, Pluit Penjaringan Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160068
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

yth.dinas pertamanan tolong ditebang pohon kering rantingnya suka jatuh kena angin. makasih 

 

Lokasi: 

Jl. anggrek raya depan jagal h Sanusi Kel. Petukangan Utara

1

2021 September JK2109160069
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

layar informasi perihal arus lalu lintas sudah lama mati. 

 

Lokasi: 

lampu merah di pondok pinang. depan halte busway.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diaktifkan kembali agar bisa berfungsi dan bermanfaat

1

2021 September JK2109160070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet padahal sampah sudah dibersihkan. Mohon bantuannya agar saluran air dapat, kembali berfungsi dengan normal. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. P. Komarudin I RT 001/005 Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109160071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame Billboard iklan rokok Sampoerna 

2. Reklame pajangan gantung rokok Marlboro  

3. Reklame Pajangan meja rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pluit Karang Utara No.88, Pluit Penjaringan Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lewat garis putih dn kttupan usaha orang dn takutnya kompresor k tabrak bkin msalah usha org 

 

Lokasi: 

jl. Kolonel sugiono 4c pondok bambu depan BKT jalan raya...  

 

Keterangan tambahan: 

saya pemberitahuan kepada kpada bapak/ ibu

1



2021 September JK2109160073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

warga sudah komplain ke Rt untuk papaskan pohon ranting atau cabang pohon yang menganggu dan membahaya kan kendaraan ketika sedang 

saat hujan Mohon Tolong Di Perhatikan dinas Pertamanan dan pemakaman  

 

Lokasi: 

jalan kramat Pulo Gundul 1 Rt 001 Rw 09 Kelurahan Tanah Tinggi Kecamatan Johar Baru Kota Jakarta Pusat 10540

1

2021 September JK2109160074

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Karyawan di paksa WFO 100% meskipun PPKM di lanjut sampai tgl 20 september. bahkan pernah ada sidak padahal info nya harus dipulangkan 50% 

karyawaan tapi ternyata pihak manajemen hanya pulang kan 25% saja dan yg wajib WFO 75%setiap hari tapi selang 4 hari kami di wajibkan masuk 

100% lagi.bahkan kami wajib lembur.. meski pun libur pun kami tetap di bagikan data dan tetap masuk target harian..meski pun ada sidak semua 

karyawan tetap takut ngomong krn takut di pecat.. benar" capek krn wajib lembur dipaksa oleh mangement dan Team Leader. pak/bu tolong di 

bantu kami juga takut kalau wfo. sementara kami bahkan tdk pernah dapat vitamin dari kantor.  

 

Nama Perusahaan : PT. Info tekno siaga (Aplikasi Adapundi)  

No tlfn : 021-508606666 

Sektor usaha : jasa keuangan (fintec) 

Email perusahaan : Cs@adapundi.com 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Haji Zainul Arifin No.1, RT.2/RW.1no.1 

Gambir, Jakarta pusat 10130 

patokan depan kantor ada galian dan kantor memang sengaja di gembok agar tidak ketahuan aktivitas didlm.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menginformasikan identitas saya. karna mereka pasti akan mencari pelakunya yg melaporkan. bisa" kami di pecat

1

2021 September JK2109160075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti, jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata 

 

Lokasi: 

lokasi depan kecamatan Johar baru ini jelas² parkir dipinggir jalan ga ditindak apa ini punya pegawai kecamatan jadi ga ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109160076 KELURAHAN KLENDER
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu tertibkan keberadaan sampahan dan brg2 bekas yg ada diatas fasilitas umum (saluran air kanan dan kiri, kecuali keberadaan pot2 

tanaman yg sifatnya penghijauan) krn sdh berkali kali diperingatkan dan ditertibkan kembali ada lagi, lagi dan lagi, krn sangat mengganggu apalagi 

kalau hujan jadi terlihat sangat kotor dan jalanan menjd sempit, juga mengganggu pejalan kaki yg lewat fasum tersebut, terima ksh 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi RT.001 RW.008 gg langgar tnh 80 tepatnya gg seberang toko furniture MEBEL KITA atau gg samping warung makan BAKSO 

AJO KLENDER 

 

Keterangan tambahan: 

pada wktu pernah ditertibkan ada sekelompok wrga yg tdk kooperatif krn mngkin sdh terbiasa dgn lingkungan kotor dan tidak tertib,  namun 

setelah diinformasikan akan ada sanksi dari team terkait akhirnya warga mengijinkan team utk menindak lanjuti dan lokasi kembali bersih dan 

kondusif namun setelah bbrp wktu kembali seperti itu lagi kotor dan tdk nyaman

1

2021 September JK2109160077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada iklan rokok di Indomaret di kasir dan etalase belum di tutup kain 

 

Lokasi: 

indomaret jalan m saidi raya samping POM bensin Pertamina

1

2021 September JK2109160078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon menghalangi kabel-kabel, kabel telepon saya sering putus karna terganggu dahan2, daun terlalu banyak berantakan di pekarangan dan 

jalanan. . 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , depan toko bangunan naga mulia.

1

2021 September JK2109160079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Sampoerna. 

3. Reklame Pajangan gantung rokok Marlboro di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di area SPBU Pluit Permai jalan Pluit Permai, Pluit, Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109160080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Pergub Tidak Sesuai IMB 3 Lantai Di Bikin 4 Lantai 1

2021 September JK2109160081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah mobil berplat merah terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti, jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata 

 

Lokasi: 

lokasi di depan kelurahan Paseban jangan warga kota Paris terus yang ditindas

1

2021 September JK2109160082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan daun lebat tolong mengganggu utilitas kabel listrik KRL dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung depan J&T expres arah Depok 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 September JK2109160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trganggu perjalanan raya kluar garis putih dn kettupan usaha orang bengkel las dn kompresor k tabrakan...  

 

Lokasi: 

jl. Kolonel sugiono 4c jalan pondok bambu depan BKT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon d percepatan krna sya juga usaha tambal juga sdah lama mau 5 tahun dn krna usaha dia tambal jug

1

2021 September JK2109160084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, saran kalau derek mobil jangan sikat semua, kan ada unit derek kendaraan besar.  

 

Lokasi: 

jl perjuangan, belakang apartemen puripark view kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saran nie buat bapak petugas sikat semua kalau memang lokasi ini resmi di larang parkir

1

2021 September JK2109160085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

TOLONG BAPAK/IBU DI TINDAK LANJUT ATAU DI TANGKAP PAK OGAH DI PUTER BALIK KARET PAS TURUNAN FLY OVER  

MOBIL SAYA DI BUAT BARET SAMA PAK OGAH KARNA GA DIKASIH UANG. PAK OGAH NYA AMBON  

TOLONG SEGERA!!!!!!!! SAYA LUPA FOTO ORANG NYA YG PASTI AMBON 

 

Lokasi: 

putar balik karet pas turunan fly over  

Jl. K.H. Mas Mansyur, RT.8/RW.3, Karet, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12930 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL di tangkap aja itu sangat meresahkan

1

2021 September JK2109160086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati pada malam hari tolong dibantu penanganan perbaikan 

 

Lokasi: 

Ancol barat 7 PT Indomobil, samping PT Indomarco Prismatama.. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu penanganan perbaikan..

1



2021 September JK2109160087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti, jangan warga kotaparis terus yang ditindak harus rata kasihan warga kota Paris pentil 

nya diambil terus sama dishub, ingat harus tindak semua jangan warga kotaparis terus 

 

Lokasi: 

lokasi di sepanjang jalan Paseban jangan warga kota Paris terus yang ditindas

1

2021 September JK2109160088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard iklan rokok Sampoerna. 

2. Reklame pajangan gantung rokok Marlboro  

3. Reklame pajangan mej rokok ESSE 

 di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pluit Karang Jelita, Pluit, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

permasalahan adalah ini jalan buntu, belakang apartemen puripark view, sering kendaraan unit derek dishub derek mobil di lokasi ini, akan tetapi 

saya lihat tadi ada bus biru parkit tidak di derek, saran buat bapak petugas dishubnya kalau derek sikat semua jangan pilih kasih 

 

Lokasi: 

jl perjuangan pinggir kali persis sisi belakang apartemen puripark view kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ini saran saya, kalau menindak derek parkir liar tolong jangan pilih kasih, sikat semua, kan ada unit derek kendaraan besar untuk derek bus.

1

2021 September JK2109160090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok billboard rokok Gudang Garam 

2. Reklame rokok stiker rokok Camel  

di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Pluit Karang Jelita, Pluit, Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan daun lebat tolong mengganggu utilitas kabel listrik KRL dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah depok pas lampu merah penyebrangan orang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 September JK2109160092 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sudah menumpuk beberapa hari tidak diangkat. 

 

Sangat disesalkan ada tukang sapu yang ingin mengambil kardus di tempat sampah kami tapi dilarang oleh orang orang yang bekerja dengan warga 

yang berinisiatif melarang untuk mengambil kardus tersebut tapi yang bersangkutan tetap mengambilnya. 

 

Penyesalannya hanya gara gara kearoganan pengelola dan pengurus komplek, kediaman yang di angan angankan nyaman karena saya penduduk 

baru disini menjadi sangat meresahkan untuk menjadi domisili idaman. Terjadi ketegangan di antara masyarakat disini yang semua punya 

kepentingan masing masing hanya gara gara IPL dan sampah. 

 

Apakah bisa kami sebagai warga baru mendapat info kebersihan dari DKI agar kami langganan langsung sehingga tidak di intimidasi lagi di komplek 

ini 

Saya juga nyaman sampah saya diangkat selalu dan tidak ada benturan dengan pengelola disini 

 

Alangkah baiknya hanya saran 

Kenapa tidak seluruh IPL di Jakarta ini ditentukan agar sama ? Sehingga tidak ada ke aroganan dari seseorang mengatasnamakan pengurus komplek 

untuk secara bebas mengatur nasib warga yang lain karena mereka tidak mendapatkan Sanski 

Yang mendapatkan Sanksi adalah Warga dengan di intimidasi, dibully, dipermalukan agar dicemooh penduduk lain agar harus menaati peraturan 

yang dibuat pengurus 

 

Sedangkan ada beberapa warga yang baru dan tidak pernah di ikut sertakan di rapat, tidak pernah tahu struktur organisasinya, tidak kenal 

pengurusnya, tidak pernah tahu peraturannya, tidak pernah tahu kapan diputuskan, tapi harus di ikuti semuanya 

Kalau tidak di ikuti dikirim surat ancaman. 

Itulah yang kami alami. 

1

2021 September JK2109160093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan daun lebat tolong mengganggu utilitas kabel listrik KRL dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah depok pas lampu merah penyebrangan orang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1



2021 September JK2109160094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon  ketapang yg berada diwilayah kami sudah tinggi dan rimbun, dengan ini kami meminta untuk segera di toping, soalnya sudah mulai 

memasuki musin penghujan.besar harapan kami agar laporan ini segera  ditindak lanjuti.terimakasih. 

 

Lokasi: 

sekretariat RW 03 JL.Dempo ll. kec. kebayoran baru .kel.gunung.

1

2021 September JK2109160095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas karena sudah tindang kepada dinas terkait mohon dibtindak lanjut  

 

Lokasi: 

jalan puri kembanagan dekat kuburan kelurahan kembangan kecamatan kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat kuburan

1

2021 September JK2109160096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa imb di jalan salemba utan barat. RT04/RW07. kenapa tidak di tindak. ada apa dengan citata matraman. kata pemilik sudah 

di urus izin. benarkah izin sudah di urus. mohon di tindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan salemba utan barat No. RT 04/ RW07 palmeriam matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi dijaga

1

2021 September JK2109160097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Sudah Di Segel Proyek Masih Berjalan Diduga Ada Orang Hebat Di Belakang Proyek Tersebut 1

2021 September JK2109160098 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dirambu, mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diunderpass Mampang prapatan arah dari rasuna kearah Mampang

1

2021 September JK2109160099 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran air mohon diangkut di jl masjid Al Abidin RT 008/06 

 

Lokasi: 

jl masjid Abidin rt 008/06 lokasi pemasangan turab saluran air

1

2021 September JK2109160100 KELURAHAN JAGAKARSA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar di dinding kali penyebab sampah nyangkut saat banjir 

 

Lokasi: 

jl. gandaria VI rt009/002 jagakarsa samping lapangan basket balai rakyat belakang rumah tingkat 2  

 

Keterangan tambahan: 

segera tangani krn sudah masuk musim hujan,

1



2021 September JK2109160101 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran air mohon diangkut sisa pemugaran turab 

 

Lokasi: 

jl masjid Al Abidin RT 008/06 lokasi pemugaran turab saluran air

1

2021 September JK2109160102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame billboard  rokok Sampoerna 

2. Reklame rokok pajangan gantung rokok Sampoerna A di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret Jalan Pluit Raya No.5 A, Pluit, Penjaringan Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160103 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di papan perizinan. mohon diperbaiki trima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. hangtuah raya. No 47 pas dilampu merah arah ke bulungan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL petugas terkait.

1

2021 September JK2109160104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telukgongselatan kel pejagalan kec penjaringab jkt utara

1

2021 September JK2109160105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Taman digunakan PKL dan sepanjang badan jalan dijadikam parkir liar. Akibat itu taman rusak parah dan kembang pada mati. Untuk itu 

petugas terkait supaya menondak tegas biar wilayah tertib dan menjadi Jakarta nyaman dan sehat. 

 

Lokasi: 

Jalan Kedele Raya Rw. 06 dan Rw. 07, Komplek Bojong Indah, Kelurahqn Rawa Buaya, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Kami mohon ASN supaya saling melindungi etik terima kasih.

1

2021 September JK2109160106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl telukgong selatan kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

1. Asap hitam pekat 

2. Pajak STNK habis 

 

Miniarta 

B 7195 UL 

Masa berlaku nopol: 05-21 

 

Apakah bus tsb tdk pernah uji kir ya? Atau KPS jg tdk ada? 

 

Lokasi: 

Terpantau busnya di dekat Halte Transjakarta Tanah Merdeka arah Bogor 

 

Keterangan tambahan: 

Berani tindak tegas spt tegas ke angkutan plat item

1



2021 September JK2109160108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa billboard iklan rokok Sampoerna A 

3. Reklame rokok berupa Pajangan gantung rokok Sampoerna A di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di area SPBU Pertamina jalan Pluit Raya 03, Pluit Penjaringan Jkt Utata 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan daun lebat tolong mengganggu utilitas kabel listrik KRL dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah Depok, depan bengkel tralis Syahira 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 September JK2109160110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang BNI Mayestik ini cukup sangat buat macet dikarenakan jalan yang sudah kecil ditambah parkir ojol dan taksi sangat 

menganggu,mohon dibuatkan patok khusus agar kejadian ini tidak terulang lagi 

 

Lokasi: 

jalan kyai Maja lokasi didepan BNI sampai pintu masuk pasar Mayestik

1

2021 September JK2109160111

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI pelayanan puskesmas sunter jaya  1 kurang baik,masih jam kerja pelayanan sudah tutup 1

2021 September JK2109160112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil terparkir di tempat yang sengaja disisakan agar memudahkan putar-balik kendaraan yang tersesat. Mohon untuk ditindak karena ini sudah 

berlangsung dalam seminggu terakhir. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Juhri No. 40, RT 001/008, Kel. Meruya Selatan, Kec. Kembangan, Jakarta Barat, 11650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar pelapor dirahasiakan identitasnya.

1

2021 September JK2109160113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir liar di pedestrian Panin Bank - bundaran Senayan, tolong kepada petugas dinas perhubungan DKI Jakarta, tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

Panin Bank - bundaran Senayan (jalan jenderal Sudirman) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasiakan

1

2021 September JK2109160114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah terlalu tinggi dan mengenai kabel 

sehingga rawan tumbang dan konsleting listrik 

 

Lokasi: 

jl. pulonangka tengah RW. 08 

Kel. pulogadung kec. pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

dekat perkantoran ruko pulomas

1



2021 September JK2109160115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tiang listrik kropos sdh 1/2 lingkaran. alamat perumahan billy & moon jl kelapa kuning 7 blok h3 no.3, pondok kelapa, jakarta timur13450 1

2021 September JK2109160116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah terlalu tinggi dan mengenai kabel 

sehingga rawan tumbang dan konsleting listrik 

 

Lokasi: 

jl. pulonangka tengah RW. 08 

Kel. pulogadung kec. pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pertokoan ruko pulomas

1

2021 September JK2109160117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl aladin baru kel  pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dijalan Ciledug raya seberang pempek Noni arah pasar cipulir

1

2021 September JK2109160119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl aladin baru kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan pempek Noni atau didekat pakubuwono terrace

1

2021 September JK2109160121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bijak gadai atau didekat pakubuwono terrace

1



2021 September JK2109160122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

diseberang bijak gadai atau sebelum dr liana Lim arah pasar cipulir

1

2021 September JK2109160124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI siang Bpk/Ibu, mohon bantuan pemotonhan dahan/ranting yg rimbun ke jalan, sepanjang jl. kelapa hijau II, Komplek Billymoon pondok kelapa 1

2021 September JK2109160125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

didepan dr Liana Lim atau seberang pakubuwono terrace

1

2021 September JK2109160126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas diatas rambu mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diplang rambu lalu lintas depan ayam kambal atau seberang pakubuwono terrace

1

2021 September JK2109160127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI siang Bpk/Ibu, mohon bantuan pemotongan dahan/ranting rimbun ke jalan, sepanjang jl. janur II Komplek Billymoon pondok kelapa, trims 1

2021 September JK2109160128 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di atas trotoar mengganggu pejalan kaki  

 

Lokasi: 

jl.kramat 5 di atas trotoar depan griya kramat 5 deket pohon palem

1

2021 September JK2109160129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

beleho tidak sesuai izin pasang..  

sudah melewati batas pemasangan serta menempati fasos dan fasum wilayah kelurahan kembang Selatan.. 

 

reklame yang di duga belum memiliki izin.. 

 

segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan. Puri kembangan lampu merah Kedoya kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

nama tolong di rahasiakan

1



2021 September JK2109160130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok billboard rokok Marlboro 

2. Reklame pajangan meja rokok Camel Mild di meja kasir 

3. Reklame pajangan gantung rokok Sampoerna A di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Gedong Panjang no.45 Penjaringan Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel telkom jaringan komunikasi menjuntai ke tanah di kwatirkan dampak yg bahaya untuk warga mohon bantuannya instansi terkait untuk 

menindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jalan muara bahari Rt 008/01 kelurahan Sunter agung

1

2021 September JK2109160132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sukun terlalu tinggi, bisa di pangkas, biar terlihat rapih 

 

Lokasi: 

jln melati RT 003 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dan kerja sama

1

2021 September JK2109160133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah di Rekomtek bongkar paksa ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan dilaksanakan pembongkaran bangunan tersebut atau ada alasan 

lagi SK Kasatpol PP DKI Jakarta , itu sudah tidak benar jadi kami masyarakat menduga ada pungli di satpol PP Jakarta Timur bila tidak di bongkar 

paksa bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan pengairan kali buaran kelurahan pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kapan di bongkar paksa bangunan tersebut ?

1

2021 September JK2109160134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudahlah parkir liar ditambah angkot ngetem sembarangan lengkaplah zona macet dicipulir,mohon bantuannya agar segera ditertibkan dengan 

tegas karena bayangkan berapa kerugian yang diakibatkan dari parkir liar dan teruntuk admin mohon diinfokan kepetugas agar ditindak antara 

pukul 09.00 sampai pukul 12.00 

 

Lokasi: 

dikolong jembatan metro pasar cipulir arah ciledug

1

2021 September JK2109160135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kondisi siang yg tdk pernah tertib. Apalg malam srmrawut tdk karuan. Anehnya tdk pernah ada penertiban malam 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Belakang Apartemen Cempaka Mas

1

2021 September JK2109160136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

dilaporan saya beberapa waktu yang lalu bangunan ini sudah ditl dengan penindakan mengarahkan kepemilik bangunan agar membuat izin terlebih 

dahulu,namun beberapa hari ini saya melihat pekerjaan berjalan kembali ,apakah sudah memenuhi izin,jika belum mohon bantuannya agar segera 

ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan Vonny salon atau sekitar 150 meter dari jalan masuk kramat

1



2021 September JK2109160137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok. Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Reklame rokok. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Gedong Panjang no.70 Penjaringan Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tindak lanjuti, karna batang pohon nya sudah mengenai kabel listrik.. mohon di toping.. tks  

 

Lokasi: 

jalan Salemba tengah sebrang warkop tempo dulu.... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti.. tks

1

2021 September JK2109160139
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.SatpolPP Jakarta Barat. 

Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan. 

Camat Kec.Kembangan 

Lurah Kelurahan Meruya Selatan. 

 

Berawal Dari bangunan tidak berizin dan diperuntukan untuk tempat usaha konveksi!! 

 

Adanya indikasi Petugas Pengawas Pelaksanaan Pemanfaatan Bangunan yang menerima Pungutan liar sehingga izin IMB tempat tersebut bisa 

terbit!! 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV Kav DKI Blok 151 No.3  RT/RW 013/002 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG PARA PETUGAS UNTUK BERLAKU JUJUR DALAM MENINDAK MAUPUN MEMBUAT JAWABAN TINDAK LANJUT!!

1

2021 September JK2109160140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Gedong Panjang No.68 Penjaringan, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditindak karena selalu berulangulang 

 

Lokasi: 

depan apartment puri park view jalan pesanggrahan raya

1

2021 September JK2109160142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Mohon bantuan penertiban ProKesnya 

2. Parkir kanan kiri menghambat kelancaran lalu lintas 

 

Lokasi: 

Pasar Sumur Batu 

Jl. Sumur Batu Raya 

Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109160143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dishub diderek..menganggu jalanan..JLN.ABDUL RAHMAN SALEH 1 KWINI-SENEN.. tindak tegas dong 

 

Lokasi: 

jln abdul rahman saleh 1 rt:007 rw:01 kwini-senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas

1



2021 September JK2109160144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar yg makin parah dan tidak ditanggapi serius oleh kecamatan. 

  

Lokasi:  

jalan sukadana di belakang itc roxy mas di tempat warung liar. 

  

Keterangan tambahan:  

sudah ditindak berkali kali dan makin lama makin liar

1

2021 September JK2109160145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bahu Jalan tidak ada pagar pengaman, sangat membahayakan pengendara dan rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

KP. pertanian Tengah RT.015/02 Klender kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat berkordinasi dengan Ketua RT untuk menindaklanjuti laporan masyarakat

1

2021 September JK2109160146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok di layar digital iklan rokok 234 Magnum. 

2. Reklame rokok berupa pajangan meja rokok Camel dan rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Cengkeh no. 19 A Pinangsia Tamansari Jkt Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir disamping arion mall mohon ditindak ..  

 

Lokasi: 

arion mall jalan paus , rawamangun , jakarta timur .  

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar bajaj

1

2021 September JK2109160148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl teluk gong selatan kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160149 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung berisikan puing/tanah seperti tempat pembuangan sampah, padahal sudah ada plang larangan membuang sampah di lokasi  

 

Lokasi: 

KP. pertanian Tengah RT.015/02 Klender, Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu petugas PPSU agar karung tersebut di buang

1

2021 September JK2109160150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl teluk gong raya kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1



2021 September JK2109160151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung  

 

Lokasi: 

jl teluk gongraya kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl teluk gong timur kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl l melintang teluk gong kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160154
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tadi vaksin dosis kedua mau Di vidio/foto tidak boleh infonya, lalu teman saya masukan hape ke tas dan saat mau disuntikan teman saya noleh mau 

lihat apakah suntikan kosong atau tidak, malah ditegor ga boleh noleh atau ngeliat prosesnya, jadi ga yakin itu kosong atau ada cairannya vaksinnya, 

yakali cuma noleh mastiin vaksinnya kosong apa ga ditegor kita jadi Curiga 

 

Lokasi: 

Gedung Judo Kelapa Gading , kelapa gading timur (perhentian busway)  

 

Keterangan tambahan: 

Di kertas atas nama Bidan Erli

1

2021 September JK2109160155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur saluran air semakin tinggi yang sering menyebabkan arus air terhambat sehingga sering banjir jika musim penghujan, mohon dibantu TL 

agar diangkut lumpur tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. pertanian Utara RT.015/02 Klender, Kecamatan Duren Sawit (Depan Gedung Karang Taruna Klender)

1

2021 September JK2109160156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok billboard  rokok Marlboro 

2. Reklame rokok pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan P.Tubagus Angke No.2 Jkt Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160157
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Istri saya tidak bisa daftar bpjs kesehatan,sudah komunikasi dengan pihak bpjs kesehatan infonya,KTP ELEKTRONIK atas nama istri saya tidak 

terdaftar sebagai KTP El online berikut nomor KTP istri saya 

3312214407880004 mohon solusi terima kasih 

 

Lokasi: 

Pejaten timur rt 02 rw 08,Pejaten timur,pasar minggu jakarta selatan

1



2021 September JK2109160158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa Billboard iklan rokok Gudang Garam. 

2. Reklame rokok berupa stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan P. Tubagus Angke no. 27 Jkt Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl a6 teluk gong kel pejagalan kec penjaringan jkt utara

1

2021 September JK2109160160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kepala Dishub jakarta pusat ngak berani menertibkan parkir liar didepan atau sepanjang jalan bungur yang saya foto ini apakah sebaiknya diganti 

ajah kalau memang ngak bisa menertibkan secara permanen parkir liar karna parkir di jalan sampai baris dan trotoar dipakai parkir liar juga ckckck...  

 

Lokasi: 

Jalan Bungur Raya depan kantor pengadilan jakarta pusat baik didepan PN ataupun disebrang. 

 

Keterangan tambahan: 

pernah saya lapor tapi tetap masih ada.

1

2021 September JK2109160161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalur hijau warga, mengganggu pejalan kaki dan motor  

 

Lokasi: 

JL. Kebon Sirih Jalan Sabang Gank Jaman Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penanganan nya

1

2021 September JK2109160162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa billboard rokok Gudang Garam. 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Latumenten, Angke, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160163 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sawah lio 3 gg21 rt09 rr07 1

2021 September JK2109160164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok. Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Reklame rokok pajangan rokok ESSE  di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Latumenten Raya No.5 Jembatan Besi, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109160165 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Rencana Pembelajaran Tatap Muka (PTM) Terbatas di SMA Negeri 12 Jakarta diminta Donasi kepada orangtua siswa sebesar Rp. 5.500.000/kelas 

 

Lokasi: 

SMA Negeri 12 Jakarta Jl. Pertanian Klender Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat menghimbau kepada Kepala Sekolah maupun Ketua Komite jangan memanfaatkan situasi saat ini, sekolah sudah 

mendapatkan Biaya Operasional dari Pemerintah gunakankanlah dana operasional tersebut

1

2021 September JK2109160166 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

data NIK saya dipergunakan oleh org tdk bertanggung jawab di puskesmas penjaringan 1 untuk dosis 1 vaksin sinovac, sedangkan kondisi saya tdk 

memungkinkan untuk menerima vaksin saat ini, trus sy kedepannya akan divaksin tp gmn klu data udah terpakai, mohon bantuannya atas 

permasalahan saya ini terima kasih 

 

 

Lokasi: 

alamat saya sesuai dgn ktp  

jln tamaa surya 5 blok MM1.23 

 

 

Keterangan tambahan: 

yg sudah saya lakukan adl menelpon 119 n tdk bisa dibetulin datanya krn 119 tdk berwenang, saya disarankan email dan sdh saya lakukan tp tdk 

dpt jawaban 

sy sdh ke SMAN 84 depan pasar segar citra 2 ktm dgn bapak doni disarankan pergi ke puskesmas penjaringan 1 dimana data saya dipake atau nelp 

terus ke 119 krn reset data hny bs disitu

1

2021 September JK2109160167 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Gang RT saya memiliki gorong gorong yang langsung tembus ke kali (kali sunter), namun tiap kali hujan selalu kebanjiran hingga memasuki rumah 

warga dikarenakan gorong gorong sudah penuh dengan lumpur sehingga membuat aliran air tersumbat, kami memohon agar dibantu pengerukan 

lumpur gorong gorong di RT kami. 

 

Kami warga Rt 12 siap membantu petugas yang membersihkan gorong gorong ini 

 

Jl. H. Hanapi. Gang Melati Rt.12 Rw.02 

Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

Kode Pos 13430 

 

Lokasi: 

Jl. H. Hanapi. Gang Melati Rt.12 Rw.02 

Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

Kode Pos 13430 

 

Keterangan tambahan: 

Silahkan hubungi saya di 0838-0826-8820 

 

Riky Osfaldo 

Warga setempat

1

2021 September JK2109160168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan berulang trs mohon diselesaikan tugas dengan benar 

 

Lokasi: 

di dpn apartment puri park view jalan pesanggrahan raya

1

2021 September JK2109160169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa Billboard iklan rokok Sampoerna 

2. Reklame rokok bentuk pajangan gantung rokok Marlboro. 

3. Reklame rokok bentuk pajangan meja  rokok ESSE di meja kasir. 

Di dalam toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Dr Muwardi 1 no 213, Grogol Petamburan, Jkt Barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109160170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Kelurahan SUNTER sangat tidak ramah dan pelayanan sangat busuk. Kasar dan tidak responsif - mau bikin ijin PTSP saja ribet banget! Lurah nya ga 

jelas ngapain aja, tidak memperhatikan rakyat. 

  

Lokasi:  

PTSP KELURAHAN SUNTER AGUNG. Deket pasar & Gor Sunter

1

2021 September JK2109160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok bentuk pajangam meja rokok ESSE 

2. Reklame rokok berupa pajangan/aksesoris meja rokok Camel di meja kasir toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi jalan Dr Muwardi 1 Nomor 25 Grogol Petamburan Jkt Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109160172
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditinjau dan diperiksa apartement puri park view untuk semua tower, TOWER A, TOWER B, TOWER C, TOWER D, TOWER E... Apakah Surat 

Laik Fungsi nya ADA/TIDAK ADA/MATI. Mohon perhatian nya karena sampai saat ini AJB blm dilakukan dan membuat kami RAKYAT menderita tidak 

dapat menikmati kompensasi2 yg diberikan pemerintah. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Apartment Puri Park View Jalan Pesanggrahan Raya Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hasil tindak lanjut pemeriksaan SURAT LAIK FUNGSI di tampilkan di report sesuai tanggal dan jam. terima kasih

1

2021 September JK2109160173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum.  mohon perbaiak jalan setapak pinggir kali yg berlubang. dan sudah retak. kemungkinan bisa menyebapkan longsor karena 

struktur jalan sudah miring. mohon segera di tindak lanjuti untuk perbaikan. karena banyak masyarakat yg melintas. trimaksih.  

 

Lokasi: 

jl.  prof supomo sh komplek keuangan rt 3 rw3 menteng dalam tebet jak sel.  lokasi berada di dekat jalan masuk komplek keuangan. jalan setapak 

pingir kali yg menguhubungkan dari komplek ke jalan h ramili buntu.

1

2021 September JK2109160174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

beton penutup saluran air rusak sehingga  beresiko terperosoknya warga maupun pejalan kaki yg melintas disana 

 

Lokasi: 

jl.ciledug raya rt.007 rw.06 cipulir, kebayoran lama jak-sel depan Gang XX 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera ditindak lanjuti karena sangat beresiko buat pejalan kaki terutama anak-anak

1

2021 September JK2109160175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL ada beberapa pohon palem yg sudah mati harus tebang..yg di takutkan menimpa pengguna jalan..terima kasih 

 

Lokasi: 

posisi di area jalan umum..di depan gedung sport club villa meruya/anwa residence puri

1

2021 September JK2109160176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tlng dibersihkan ada tambal ban liar di pinggir kali ( daerah aliran sungai / jalur hijau.  Sampai tinggal & buat bedeng liar di tempat.  Lingkungan jadi 

sangat kumuh & tidak mengundang kerumunan.  Sdh ada sejak Agustus 2021.  Sdh pernah didatengi sat pol PP.   Ngeyel,  selang 1 hari kembali lagi 

kesana 

 

Lokasi: 

Samping Gereja Isa Almasih.  Pas di jembatan Rajawali Selatan XII dgn Rajawali Selatan Raya.  ( sisi Kali )

1

2021 September JK2109160177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh sangat tinggi rawan tumbang, n ditepi sungai, sisi sungai sebelah pohon yg pendek dipangkas, yg tinggi dibiarkan 

agar pohon di pangkas.  

 

Lokasi: 

jln raya permata, dekat jembatan sekolah ipeka taman meruya ilir RT 001 RW 07, meruya utara

1

2021 September JK2109160178 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat lubang bekas galian sumur resapan air yang memakan sebagian jalan raya. namun tidak dilanjutkan dan diratakan kembali tapi tidak 

maksimal 

sehingga menyebabkan terganggunya bagi para pengguna kendaraan roda 4 dan 2. 

 

 

 

Lokasi: 

 depan taman RPTRA  jalan.warung silah ciganjur Jakarta selatan.

1



2021 September JK2109160179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

proyek bangunan kantor tdk sesuai IMB dgn ijin 6 lantai tanpak fisik 7 lantai 

 

Lokasi: 

jlm pecenongan rays no. 28 Kecamatan gambir Jakarta pusat

1

2021 September JK2109160180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan melanggar 1 lt alamat jl Pecenongan raya no 28 rt 001/004 Kel kebon kelapa kec gambirf tolong di tindak 1

2021 September JK2109160181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sudah tua & banyak ranting kering tersangkut di kabel listrik 

 

Lokasi: 

Jalan Puri Mutiara 04/01 Cipete Selatan kec Cilandak

1

2021 September JK2109160182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak kegiatan proyek rumah tinggal tdk sesuai IMB,  dgn IMB 2 lantai tanpak fisik 3 lantai.  

trimaksih 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Tulis VIII No. 5 Rt006/003 Kebon Kelapa Kecamatan Gambir Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109160183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menggangu sekali terhadap lingkungan 1

2021 September JK2109160184 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Penghuni rumah sering kali membakar sampah. Berusaha menghubungi penghuni tetapi tidak bisa. . 

  

Lokasi:  

Jl Kenanga, Ampera, Cilandak Timur. Rumah pagar putih di depan rumah nomor 28

1

2021 September JK2109160185
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Para Joker Meminta Secara memaksa,Belum Pergi kalo belum Dikasih Pergi 

 

Lokasi: 

perempatan panglima Polim 5,Depan Allfresh Panglima Polim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak,Karena Di bilangin Gak Ada efek jera

1



2021 September JK2109160186
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl Simpang Warakas 4 GG 21.. sekitaran Warakas 16,17,18,19,20,21,22 mohon di tindak lanjut 1

2021 September JK2109160187 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya ada tetangga/tukang yang bandel bakar sampah di lingkungan saya, alamat saya Jl. SMA 48 No.36 Rt 11/01, Pinang Ranti, 

Jakarta Timur. Lokasi beberapa rumah di dekat sini, dicurigai di dalam gedung asrama haji. 

Biasa bakar setiap siang sampai malam parah banget saya punya bayi. 

Ini kejadian kembali saya foto dan video pada hari ini, September 16 pukul 14.15.. 

  

Lokasi:  

Lokasi terlihat dari rumah saya, dicurigai ada di dalam komplek asrama haji. 

Rumah saya : Jl. SMA 48 No. 36 RT 11/01, Pinang Ranti. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindak secepatnya karena parah sekali bayi saya sampai batuk-batuk, seharian bakar sampah terus orangnya.

1

2021 September JK2109160188 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin bertanya kepada satpol PP, apakah bangunan ini mempunyai imb, karena sebagaimana selayaknya melakukan pembanggunan maka 

IMB ditempel di depan Bangunan tersebut. 

 

Melihat kondisi jalan di Bangka XI seharusnya GSB nya adalah 7-9 meter. 

 

Lokasi: 

jalan raya bangka XI no.83A rt 11 rw 1 kelurahan kecamatan mampang jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

bahan material rumah  menggangu area jalan bangka XI 

mohon bantuan untuk menindak lanjutkan.

1

2021 September JK2109160189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon membahayakan mengganggu pengendara motor  

 

Lokasi: 

jalan Abdul Muis kelurahan Gambir depan kantor danamon 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu terimakasih

1

2021 September JK2109160190
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan di jalan kelapa sawit 1 utan kayu Selatan arah dari kayumanis. pas belokan sehingga sangat menggangu pengguna jalan 

lainnya. mohon ditindak karna sudah lama sekali merasa sudah terbiasa parkir disitu. 

 

Lokasi: 

jl. kelapa sawit 1 utan kayu Selatan Matraman Jakarta timur 

pas arah dari kayumanis  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor dirahasiakan demi ketentraman lingkungan bersama.

1

2021 September JK2109160191 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada pembanggunan rumah, untuk bahan materialnya di luar area rumah yang dibangun. pembangunan rumah tidak ada plang pembangunan 

rumah. apa sdh ijin dengan pihak kelurahan setempat 

 

Lokasi: 

jalan bangka raya XI no. 83A rt:11 rw:01 kecamatan mampang jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109160192 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempet usaha service tidak rapi peletakan baranf barang service tidak pada tempatnya, parit/got di tutup atasnya buat penambahan tempat usaha 

 

Lokasi: 

jalan bangka XI no. 83A kecamatan mampang jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi tegoran area tersebut banyak pedagang atau usaha yang rapi dan membangun usaha melebih batas tempat usaha

1



2021 September JK2109160193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir mobil dalam waktu lama di depan rumah, merepotkan keluar masuk mobil, sudah diberitahu namun ybs ngotot, ybs tinggal agak jauh dari 

tempat parkir. 

  

Lokasi:  

Jl. Cikini 7 d/h. Jl. Kalipasir gg gurudemar  

RT.006/RW.01 Cikini Menteng Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk menjaga hubungan antar masyarakat di kampung, agar identitas pelapor dirahasiakan dan dilakukan penertiban secara umum, tidak hanya 

satu kasus ini saja

1

2021 September JK2109160194 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... tolong dibersihkan .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka utara ...... seberang istana merdeka

1

2021 September JK2109160195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1



2021 September JK2109160200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1



2021 September JK2109160207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1



2021 September JK2109160214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah melebat dan menutupi lampu jalan dan sudah mengenai kabel kabel di sekitarnya tolong bantuannya yang berlokasi di sebrang jalan 

rumah sakit Mulyasari di depan pohon ada gang jalan terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi 

jl.plumpang Semper RT 009/01 

kelurahan tugu Selatan 

kecamatan Koja

1

2021 September JK2109160216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

turunkan segera bendera ormas liar dengan benar sehingga laporan tuntas dan tidak berulang !, bendera liar merusak keindahan kota dan 

melanggar aturan perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109160217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Pedestrian dijadikan tempat parkir dan mobil menginap setiap saat. Tolong di TL 

 

Lokasi: 

Lokasi di seberang Lab School Rawamangun atau Halte UNJ

1

2021 September JK2109160218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mobil ekspedisi, tidak hanya makan trotoar bahkan sampai bahu jalan.  

 

Lokasi: 

Dekat putaran setelah jembatan layang dari tanah abang. Bikin macet bisa sampai jembatan layang.

1

2021 September JK2109160219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

beberapa pohon palem yang cukup membahayakan yg dimana salah satunya sudah mati yg tersabar petir dan membahayakan pemilik dan 

kendaraan warga yg melintas sekiranya adanya tindakan dr petugas dan instansi terkait agar di tindak lanjuti yg ber alamat di Rt.010/013 jl 

flamboyan barat 4 duri kepa 

 

Lokasi: 

dekat masjid alhidayah TK rasa sayang  ratu plamboyan 4 duri kepa rt 10 rw 13 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak lanjuti karna pemilik rumah dan warga cemas takut tertimpah

1

2021 September JK2109160220 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Toilet pengunjung mall ciputra lantai 2 ( samping matahari ) agak jorok dan bau, banyak genangan air mungkin toilet duduknya bocor. 

 

 

Lokasi: 

MALL CIPUTRA JAKARTA. 

Toilet pengunjung mall ciputra lantai 2 ( samping matahari ) agak jorok dan bau, banyak genangan air mungkin toilet duduknya bocor. 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Toilet pengunjung mall ciputra lantai 2 ( samping matahari ) agak jorok dan bau, banyak genangan air mungkin toilet duduknya bocor.

1



2021 September JK2109160221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini perlu dtindak lanjuti karna sudah tua dan membahayakan 3 bulan yg lalu pernah tumbang menimpa rumah 

 

Lokasi: 

jl: indokarya 2 blok D no 6 

di belakang pt viva tekhnik mandiri 

warung ibu patma 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dpercepat karna daerah kami sering hujan dsertai angin

1

2021 September JK2109160222 KELURAHAN KOJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk kebesaran hati pemerintah membantu kakek tersebut rumahnya runtuh mohon dibantu  

 

Lokasi: 

jl. yos sudarso lorong 102 timur no.56 rt 007 rw 002 kel. koja kec. koja

1

2021 September JK2109160223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko 3 lantai tampa IMB, tetap lancar kegiatan pembangunan.  

knp cktrp mrmbiarkan bangunan ILEGAL ? 

apa sdh tdk mampu kasatpel cktrp kec duren sawit bekerja dgn baik ? 

apakah kasatpel cktrp kec duren sawit tdk mengetahui bangunan tsbt ? 

 

Lokasi: 

jln Swadaya Raya  

kel duren sawit , kec duren sawit jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

sampai saat ini tdk ada tinsakan yg nyata terkait bangunan tampa IMB. 

apakah sprt ini tujuan dari Perda No 7 thn 2010 tentang bangunan gedung ?

1

2021 September JK2109160224 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pencemaran Lingkungan, Pembakaran limbah dari dari Rumah Sakit, yang asap nya sangat hitam dan pekat, sampai-sampai teras rumah di dekat 

nya kotor dengan debu hitam yang tebal. 

Kami sebagai warga yang tinggal di lingkungan sekitar RSUP Persahabatan, sangat dirugikan dengan hal ini, karena kami khawatir sekali ini sangat 

berdampak kepada kesehatan apalagi asap yang di hasilkan sangat pekat dan hitam, terlebih itu limbah dari Rumah Sakit dan Rumah Sakit yang saat 

ini khusus menangani COVID. tolong bantuannya kepada pemerintah dan tim terkait untuk segera menindaklanjuti permasalahan ini. selain 

masalah lingkungan ini juga bisa menjadi masalah kesehatan, jika di biarkan mungkin saja selain dampak langsung bagi warga sekitar, bisa juga 

menjadi masalah bagi kesehatan kami dalam jangka panjang. 

 

Lokasi: 

Pembakaran Limbah 

RSUP Persahabatan, Jl. Persahabatan. Rawamangun. Pulogadung. 

Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di tindak lanjut. karena hal ini sudah berlangsung sangat lama. dan sangat mengkhawatirkan semua warga yang tinggal di 

sekitar RSUP Persahabatan. 

 

Terimakasih.

1

2021 September JK2109160225

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

pohon tetangga saya sudah rindang dan pohonnya sudah menutupi kabel dan khawatir saat musim hujan pohon tumbang dan membuat kabel 

listrik putus. RT / RW tidak ada inisiatif menegur dan menyelesaikannya . . 

  

Lokasi:  

Jl Cipinang Baru Bunder 7 RT 05 RW 01 seberang no 13 pager warna putih. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon ditindak lanjut karena mengkhawatirkan dan daun rantingnya tidak pernah dibersihkan sehingga meresahkan tetangga.

1

2021 September JK2109160226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah setahun tempelan rokok dan banner rokok diabalin ada lagi di rt01 rw09 yang atas kanannya adalah rel kereta api 

 

banner dan tempelan adalah dua pasangan yg gak diangkt robek 

 

Lokasi: 

rt01 rw09 yang atas kanannya adalah rel kereta api

1

2021 September JK2109160227

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

anak saya sudah vaksin ke 2 artinya sudah selesai semua pemberian vaksin 1 maupun 2...tapi sy cek jaki anak saya blm vaksin 2,apa karna 

bermasalah dengan no.nik yah?vaksin 1 nik anak saya tercantum 3175021112050008 sedangkan pada kertas vaksin ke 2 no nik tercantum 

3175021112050006...saya sdh coba wa pak toto yg tertulis di kertas vaksin dengan no wa 081387420470 tp sdh bbrp hari tidak terkirim....apakah 

no wa nya benar atau hanya formalitas saja yah?bagaimana bila benar2 urgent ada gejala pasca vaksin...untungnya kendala saya hanya menyakan 

mengenai update sertifikat vaksin anak saya... 

vaksin 1 dilakukan di sma dipo rawamangun pada tgl 29 juli 2021 

vaksin 2 dilakukan di sma dipo rawamangun pada tanggal 26 agustus 2021 

 

Terima Kasih atas perhatiannya  

vaksin 2  

 

Lokasi: 

vaksin ke 2 dilaksanakan di sma dipo  rawamangun pada tgl 26 agustus 2021 

 

Keterangan tambahan: 

mohon nama saya tdk dicantumkan terima kasih

1



2021 September JK2109160228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju kalo malam mati tl di benerin tl terimakasih tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa patokan depan toko maenan kan ada gang masuk kedalam gang

1

2021 September JK2109160229 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah bekas ban sma karung tolong di angkut tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan ice cold

1

2021 September JK2109160230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kafe tampa IMB seolah pembiaran tampa ada tindakan dari kasatpel cktrp kec duren sawit jkrt timur.  

tumpulnya perda No 7 thn 2010 tentang bangunan gedung dan perda No 1 thn 2014 tentang izin detail. pergub 138 thn 2012 tentang sanksi 

terhadab banhunan yg bermasalah. 

 lemahnya pengawasan oleh DCKTRP Prov DKI atas kinerja kasatpel cktrp kec duren sawit yg konon tdk mampu bekerja dgn baik. 

 

Lokasi: 

jln Radin inten II No 139  

kel pdk kelapa  

kec duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan kafe tampa UMB. 

jgn biarkan jakarta amburadul tata ruang yg akibatkan banjir san macet

1

2021 September JK2109160231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas warna hijau 2 bendera tolong di rapihkan di tertibkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan masjid Al wiqoyah Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109160232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong kembalikan Fungsi trotiar sebenernya , Terlihat berpangkal di trotoar dan memakan garis kuning ( Guilding Blog ) jalur khusus tuna netra , 

mohon di edukasi silahkan cari Nafkah tetapi juga tau aturan berjualan lah sesuai aturan mohon bantuan 

 

Lokasi: 

lokasi jl raya srengseng sawah akses Univ.pancasila deket toko gunung lauser 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di edukasi pasalnya ini melanggar uud

1

2021 September JK2109160233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di perbaiki karena sudah parah takut terjadi longsor  lagi.  

 

Lokasi: 

alamat jalan Serdang tepatnya di depan pul gas elpiji

1

2021 September JK2109160234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

pengemis ondel-ondel masih berkeliaran walaupun sepengetahuan saya sudah dilarang di Jakarta 

 

Lokasi: 

sekitar Jalan Salak (Gang Jalan Dewi Sartika, Cawang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar semua pengemis ondel-ondel ditertibkan. selain mengganggu ketertiban (polusi suara), juga tentunya telah mendegradasi nilai budaya 

dari ondel-ondel itu sendiri

1



2021 September JK2109160235 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibangun kembali haltenya🙏 demi kenyamanan pengguna terutama lansia. Terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pasar Minggu, RT.14, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740

1

2021 September JK2109160236
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Bantaran saluran air kosong mohon diberikan pot tanaman besar supaya tdk disalah gunakan utk buang sampah atau kegiatan lainnya. 

 

Lokasi: 

Jl masjid Al Abidin RT 008/06 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit sebelum bakso gembira

1

2021 September JK2109160237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

entah kabel apa terlalu pendek tidak tau aturan ,takut membahayakan orang Laen  

 

Lokasi: 

jl.karang pola jatipadang belakang taman karangpola  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di benahin kabel tersebut

1

2021 September JK2109160239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di beberapa titik di jl. gg. ikhlas raya RT 006 RW 08 Kebagusan Pasar minggu jakarta selatan selalu menyala 24 jam walaupun di siang 

hari.. sudah kurang lebih sebulan kondisinya sprti itu.. mohon utk diperbaiki utk penghematan.. terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Ikhlas Raya RT 006 RW 08 Kebagusan Pasar minggu jakarta selatan

1

2021 September JK2109160240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga sudah terlalu tinggi. Posisi melebar ke jalan mengenai kabel. Jika musim hujan dikhawatirkan patah ke arah jalan. Mohon bantuan 

untuk pemotongan dahan.  

 

Lokasi: 

Perum. Interkota Indah Blok B1/5, Rt 03/07, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109160241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang jalan Kemang raya.. mulai dari sore menjelang malam.. tolong ditindak.. agar tidak terjadi kemacetan. 

 

Lokasi: 

Kemang raya.. depan Bank mandiri.. resto dragon flane

1

2021 September JK2109160242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel semerawut semerawut, tolong di benerin, itu kabel putus, kabel kecil, dan ada tali rampia yg bikin risih dan kebanyakan di iket iket, tolong di 

singkirkan tali yg sisahan iketannya, kalau bisa di potong tali rampia sisahnya 

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan, DKI JAKARTA- JAKARTA - JAKARTA BARAT (11850) 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel nya tolong di rapihin, dan yg putus tolong di benerin, dan itu ada iketan tali rampia nya di solusiin biar rapih

1



2021 September JK2109160243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon tindak lanjut karna bisa roboh dan mmbahayakan para pejalan kaki dan kendaraan broda 2 dan 4 

 

Lokasi: 

jl prepedan dlm rt 10/09 kel.kamal kec.kalideres samping pabrik berkah perkasa langgeng 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjut laporan trsebut

1

2021 September JK2109160244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan Kemang barat.. tolong instansi terkait di tindak. 

 

Lokasi: 

jalan Kemang barat. sangat mengganggu pengguna jalan/pelayanan publik

1

2021 September JK2109160245 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul  turap kali baru ambrol  karena terkikis arus sungai yg  deras, kejadian  ini telah  berlangsung sejak 5 bulan yg lalu  hingga hari ini  belum ada 

langkah  perbaikan   

 

Lokasi: 

jalan belly Gg mekar 1 ,RT 001, RW  09 kelurahan  cijantung  kecamatan pasar rebo, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109160246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

blm sampai 1x24 jam dr laporan JK2109150226 dan beberapa laporan sebelumnya,petugas tidak pernah tuntas dan terkesan main2 dengan TIDAK 

PERNAH MENYITA atribut ormas tsb!!JANGAN SAMPAI SAYA LAPORKAN KEMBALI SELURUH ATRIBUT2 ORMAS YG ADA DI CIPULIR klo petigas msh 

main2 di lapangan 

 

Lokasi: 

persis diseberang alfamidi jalan panjang cidodol kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

klo petugas msh tidak tegas dengan menyita atribut tsb dan tegas dengan ormasnya,maka akan saya laporkan sekalian semua atribut2 ormas di 

kawasan kelurahan cipulir

1

2021 September JK2109160247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PRIA PUNYA SELERA jelas iklan rokok terkenal 

 

kedua:Lambang Gudang Garam dengan kalimat Internationsl, jelas pemain lama iklan rokok 

 

kapan ditindak. yang kemarin abal abal.  

sudah gak malu lagi untuk ditwitter,dll 

 

Sudha mebgunjuk kepublik terbaca jelas, kok alfa dan CK lainnya tidak seperti itu. Terjadi pilih pilih kasih disinilah dugaan korupsinya karna tidak 

adil demikian 

 

 

#dugaankorupsi #tidaktindak #didakdihapus#gajibuta 

 

Lokasi: 

jalan pedurenan mesjid 1 atau perbatasannya dengan alan karet pedurenan

1

2021 September JK2109160248
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong  bekas seng dan kandang2 burung tak terpakai sangat mengganggu pemandangan dan bekas2 lemari2 bekas agar di bersihkan karna 

dapat mngganggu keindahan..trimakasaih 

 

Lokasi: 

jl kbon jeruk timur rt 03 rw 02 cipinang besar utara

1

2021 September JK2109160249 KELURAHAN GUNUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tiap sore bakar sampah sangat mengganggu asapnya.......  

 

Lokasi: 

jalan martimbang 6 bakarnya di halaman belakang yg deket pintu belakang botanica.....,  

 

Keterangan tambahan: 

sekian makasih

1



2021 September JK2109160250 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sudah berbulan-bulan bahkan bertahun-tahun jalanan ini rusak dan tidak ada sedikitpun yang diperbaiki. Tolong segera diproses, banyak sekali 

jalan yang rusak di sepanjang jalan Gaga ini 

 

Lokasi: 

Jalan Gaga Semanan, Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta 11850 (Samping rel kereta api)

1

2021 September JK2109160251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pohon perlu ditebang karena sudah terlalu besar Dan miring serta mengganggu kabel. 

 

Lokasi: 

Jl. Sindang no.30, sebrang Pasar sindang, sebelah yg jualan baju

1

2021 September JK2109160252 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lanjutan dari laporan saya yg pertama, ini juga terdapay jalan rusak di Jalan Gaga (samping rel kereta api) 

 

Lokasi: 

Jalan Gaga, Semanan, Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta 11850 (Samping rel kereta api)

1

2021 September JK2109160253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang,  mohon dibantu untuk pemotongan bagian atas ( topping) pohon di Jalan Marinir Tengah didepan Blok AF- 37 dan diseberang Blok 

AC 5/17,  RT002/ RW013, Kav Marinir,  Pondok Kelapa,  JakartaTimur.  Karena sdh terlalu tinggi dan mengenai kabel listrik dan menutup lampu 

penerangan jalan.  Trimakasih. 

 

Heru Purnomo/ Ketua RT002/013 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jalan Marinir Tengah didepan Blok AF- 37 dan diseberang Blok AC 5/17,  RT002/ RW013, Kav Marinir,  Pondok Kelapa,  Jakarta Timur. 

Karena sdh terlalu tinggi dan mengenai kabel listrik dan menutup lampu penerangan jalan.  Trimakasih. 

 

Heru Purnomo/ Ketua RT002/013

1

2021 September JK2109160254

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Tanggal 14 September saya vaksin kedua di Keluaran Semanan II. Sampai sekarang sertifikat vaksin kedua saya belum ada. Saya vaksin dengan 

keluarga besar saya dan semuanya sudah dapat sertifikat kecuali saya. 

Bisa tolong dicek untuk sertifikat vaksin kedua saya? minta diproses untuk sertifikatnya. Kalau ada kendala tolong dibantu. 

 

Nama: Jasmine Lingkaran 

NIK 3173064505920003 

 

Mohon bantuannya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Kelurahan Semanan II, Semanan, Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109160255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kawat dari tiang listrik sudah sangat turun.. 2 meter dari tanah.. sangat berbahaya.. mohon diperbaiki terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan gading x  dekat portal ke jalan gading raya.. 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 September JK2109160256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar saluran sepanjang MKG muali dilakukan pengerukan. Krn sudah mulai pendangkalan dan diatas permukaan  terowongan saluran. 

Sudah dekat musim hujan takut genangan lagi 

 

Lokasi: 

RT.6/RW.6, East Kelapa Gading, Kelapa Gading, North Jakarta City, Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 September JK2109160257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus Transjakarta Priok - PGC jam pulang kerja, jam 16.00 - 18.00 nunggu selalu lama dan penuh. 

 

Ini laporan saya kesekian kali, agar menciptakan transportasi umum nyaman dan aman. 

 

mohon di cek di sidak, dan di tindak lanjuti perubahan yg lebih baik Bus Transjakarta Priok - PGC di hari kerja dan jam kerja selalu lama datang, 

penumpang numpuk padahal ini tdk jauh dr terminal Priok, yaitu halte busway permai Koja. 

 

Menunggu adalah kegiatan yg membosankan, dan belum lagi padat di dlm bus berdesak-desakan. 

 

Ini saya nunggu hampir 15 menit, sangat kecewa dan membosankan. 

 

Tolong dengan sangat armada bus Transjakarta di perbanyak dan di perbaiki layanan kwalitas. 

 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

Halte busway permai Koja. Jakut. 

 

menunggu bus Transjakarta sangat lamaaaaa... di hari dan jam kerja, jam 16.00 -18.00 dan selalu spt ini. 

 

Keterangan tambahan: 

bus Transjakarta Priok - PGC jam pulang kerja, jam 16.00 - 18.00 nunggu selalu lama dan penuh. 

 

1

2021 September JK2109160258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

rumah tinggal jadi gudang restoran banyak tabung gas didlm ya yg beresiko meledak dan bayak parkir kendaraan Mobil yg bikin macet. tolong 

tindak tegas 

 

Lokasi: 

Karang permai blok K9U No 15 Rw 15 kelurahan Pluit  

 

Keterangan tambahan: 

kelurahan pluit kecamatan penjaringan

1

2021 September JK2109160259 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini adalah jalan umum. Dahulu sebelum ppkm ini portal di buka dari jam 6:00 wib sd 19:00 wib. Sejak ppkm ini portal di tutup. akses jalan dari jln 

Boulevard raya RW 18 penggilingan ke jln terlentang elok RW 09 maupun sebaliknya menjadi tertutup. Akses Jalan ini sangat dibutuhkan oleh 

warga. Akses ke apotik tpi, transjakarta 11C terkhususnya untuk warga rusun blok B pinus elok, dan juga ke jln raya penggilingan. Sejak di tutup 

portal ini, warga jadi jalan muter jauh. Mohon bantuannya agar buka tutup portal difungsikan kembali agar memudahkan akses warga. 

 

Lokasi: 

jln terlentang elok, RW 09, kelurahan penggilingan, kecamatan cakung, jakarta timur. 

 

perbatasan antara Rw18 penggilingan dgn RW 09 penggilingan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109160260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar dan Pedagang Keliling bertebaran di tempat yang tidak semestinya. 

 

Lokasi: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan  tepatnya Depan Mall Belagio. 

 

Keterangan tambahan: 

Kawasan Perkantoran Mega Kuningan  tepatnya Depan Mall Belagio.Mulai ramai dari jam 10 pagi sampai jam 7 malam.Parkir liat bikin macet dan 

terlihat kumuh.

1

2021 September JK2109160261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang jaringan telekomunikasi dalam keadaan akan rubuh dan dapat membahayakan dan menghambat penguna jalan umum 

 

Lokasi: 

Jl Manunggal RT 03/02 Kel. kelapa dua wetan kec. Ciracas Jakarta timur

1

2021 September JK2109160262
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah di kali cengkareng drain, kali kembali berwarna hitam dan menumpuk sampah  di pinggiran kali. 

  

Lokasi:  

Kali cengkreng drain, krlurahan kapuk kecamatan cengkareng. 

  

Keterangan tambahan:  

Perlunya edukasi masyarakat dan daerah, untuk tidak buang sampah sembarangan.  Pemahaman sejak dini dan solusi penyelesaian masalah

1

2021 September JK2109160263
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk di kali di depan madrasah Al Azhar Srengseng sawah Jagakarsa 

 

Lokasi: 

jl. Moch Kahfi II no 5 RT 2 RW 5 Cipedak kec Jagakarsa

1



2021 September JK2109160264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari.. kapan bisa bersih nya pak petugas..???? ini harus kerja sama dengan Pengelola gedung Kalau ngak yaa 

kucing2an. 

 

Lokasi: 

depan gedung kemang 10 samping McDonald kemang. cek juga sekitar 

 

Keterangan tambahan: 

parkir ditrotoar menyebabkan trotoar nya jadi rusak pak coba cek trotoar depan gedung kemang 10. memprihatinkan...

1

2021 September JK2109160265 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu tidak ada pekerjaan, galian dibiarkan bgitu saja . kalau terlalu lama bahaya untuk warga yg melintas, total ada 4 lubang di sini yg 

belum ada progress. seharusnya kalau mau buat resapan disiapkan dulu bahan² nya, kalau sudah lengkap baru di eksekusi dengan waktu yg aingkat 

guna menghindari kecelakaan yg diakibatkan galian tersebut . 

 

Lokasi: 

jl. masjid nurul iman cipedak jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai anonim

1

2021 September JK2109160266 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

dari halte busway sumur bor sampai ke perempatan sumur bor banyak motor lawan arus. padahal hanya 1 arah jalannya. tolong ditindak dan 

tolong dipantau pada sore hari 

 

Lokasi: 

dari halte busway sumur bor sampai ke perempatan sumur bor 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong datang pada sore hari antara jam 4 sore sampai jam 8 malam

1

2021 September JK2109160267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru kayanya sulit ditertibkan. Padahal ada lahan parkir di dalam pasar. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109160268
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada pengamen jalanan membawa monyet 🐒 tolong dinas peternakan amankan sebelum virus menyebar kasian 

monyetnya 

 

Lokasi: 

depan dinas pemadam kebakaran tanjung duren Grogol

1

2021 September JK2109160269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan Cipayung raya ini sudah sangat rindang, bebrhaya karena sudah mau musim hujan, dan ada beberapa ranting yg sudah menyentuh 

kabelnya 

 

Lokasi: 

jalan raya cipayung ( samping GG Irma ) RT 10 Jakarta timur

1

2021 September JK2109160270 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Trotoar JAKI

Permasalahan: 

karung dan tanah mohon segera di angkut karena menutupi jalanan 

 

Lokasi: 

di belokan dari arah pangeran antasari ke arah ragunan

1



2021 September JK2109160272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan di jl hadiah utama ini mati sehingga kalo malam membahayakan pengemudi mobil yg lewat, apalagi ini jalan dua arah dan perempatan 

pula.  

Lokasi:  

lampu jalan yg ada di trotoar persis di depan Nikuya33 (jln hadiah utama no 1364), ada di google map.

1

2021 September JK2109160273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

selamat sore.  

maaf pak, untuk Jak Lingko 59 Rawamangun-Kelapa Gading kalau bisa armada nya tolong di tambahin. kasihan ini para penumpang tiap sore harus 

menunggu 1 jam lebih.. sekalinya Dateng Jak Lingko nya penuh.. 

posisi gambar di depan kampus ASMI..

1

2021 September JK2109160274 KELURAHAN KEAGUNGAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tolong barang2 yg ada didalam gang agar segera ditertibkan dikarenakan mengganggu pengguna jalan dan juga apabila terjadi musibah kebakaran 

akses untuk keluar gang terkendala oleh barang2 yg ada di dalam gang tersebut. 

 

Lokasi: 

jl.keamanan rt.003 rw.08 kel.keagungan kec.taman sari jakarta barat. 

( posisi gang disebelah Bank BRI jl.keamanan )

1

2021 September JK2109160275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan, sepanjang jalan rawamangun muka raya tpu kemiri sampai kampus UNJ mati semuam segera di perbaikin rawan 

kecelakaan dan begal.
1

2021 September JK2109160276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun dan menghalangi jalan, sangat berbahaya karena letaknya di tengah jalan kecil yg ramai 

 

Lokasi: 

di depan mall season city , jakarta barat. 

letak depatnya di depan masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki secepatnya agar tidak memakan korban

1

2021 September JK2109160277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan Kemang raya.. mana nih instansi terkait..?? mengganggu pelayanan publik jalan jadi macet 

 

Lokasi: 

Kemang Selatan ll raya.. depan mama Rosy.. tolong di tindak.. parkir liar di jalan raya.

1

2021 September JK2109160278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yang sudah 2 hari padam. dan keadaan jadi gelap. 

 

Lokasi: 

JL. Jaya Raya, dekat masjid jami baitul amal......

1



2021 September JK2109160279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air menyempit dikarenakan tanggul longsor dan berpotensi tersumbat kotoran serta mengakibatkan banjir di wilayah rt 4/8 jika hujan 

 

Lokasi: 

jalan palem v, kel. petukangan utara, kec. pesanggrahan, jak-sel 

depan pasar alfa indah, sisi kanan sebrang jalan kalo ke arah perumahan alfa indah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan sangat agar saluran air tsb diperbaiki, tidak hanya dibersihkan, sehingga kembal ke ukuran semula, terimakasih sebelumnya

1

2021 September JK2109160280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar byk digunakan oleh sepeda motor,mohon dipasang tiang penghalang 

 

Lokasi: 

seberang danau sunter,apartmn green lake sunter... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjutin

1

2021 September JK2109160281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Bis AKAP dan di jadikan Terminal Bayangan di jln. Taman Sari X. RT12 / RW01. Kelurahan Taman Sari. Kecamatan Taman Sari.  

 

Lokasi: 

Parkir Liar Bis AKAP dan di jadikan Terminal Bayangan di jln. Taman Sari X. RT12 / RW01. Kelurahan Taman Sari. Kecamatan Taman Sari.  

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar Bis AKAP dan di jadikan Terminal Bayangan di jln. Taman Sari X. RT12 / RW01. Kelurahan Taman Sari. Kecamatan Taman Sari.

1

2021 September JK2109160282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pak , lampu jalanan mati untuk wilayah meruya selatan tepat lokasinya Jl H saaba Rt 002/02 (belakang kelurahan Meruya Selatan kec 

kembangan Jakarta Barat)
1

2021 September JK2109160283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sangat amat padat di simpang pertigaan.   tidak ada petugas yg berjaga 

 

Lokasi: 

pertigaan Jalan lebak bulus pd  ..... ........ ....  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bamtuannya agar di atur oleh petugas pada saat jam sibuk

1

2021 September JK2109160284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Lampu JPU Dinyalakan Lagi Udah 2 Hari Mati. 

 

Lokasi: 

Depan Tukang Pecel Ayam Deket Masjid Nur Sholehah.

1

2021 September JK2109160285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada pihak yang terkait perbaiki penerangan jalan diperbaiki sudah 2 hari 

 

Lokasi: 

Jalan R  Gang U RT 9 RW 6 kelurahan pademangan barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memperbaikinya dikarenakan jalanan di gang menjadi gelap... terimakasih

1



2021 September JK2109160286 KELURAHAN KAPUK Jalan JAKI

Permasalahan:  

Selokan jebol. Berbahaya utk mobil maupun anak2 jika lewar. 

  

Lokasi:  

Perumahan Daan Mogot Estate (Depan rumah Blok HA no 6a)

1

2021 September JK2109160287 KELURAHAN CIPINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masjid Baitul Iman yang terletak di Cipinang Lontar 2, Rt. 7 Rw. 9, kelurahan Cipinang, kecamatan Pulogadung, Jakarta timur sangat mengganggu 

karena sekarang memiliki 8 speaker dan dipergunakan tidak sesuai dengan undang-undang. Dimohon pihak kelurahan atau siapapun menegur 

pengurus masjid. 

 

Lokasi: 

Masjid Baitul Iman 

Jl. Cipinang Lontar 2 

Rt. 7 Rw. 9 

Kelurahan Cipinang  

Kecamatan Pulogadung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pengurus tidak mempublis identitas saya, terima kasih banyak.

1

2021 September JK2109160288
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

belum vaksinasi  

pekerjaan skrg butuh vaksin 

ke mol vaksin. 

 

 

Lokasi: 

rumah sakit koja . jln permai 

stm walang barat no 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon izin petugas  

  saya butuh vaksinasi

1

2021 September JK2109160289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan mobil dibiarkan di pinggir jalan. mohon dipindahkan karena jalan jadi sempit dan terlihat kotor. 

 

Lokasi: 

jalan karet karya 7, masuk dari seberang gedung mensa

1

2021 September JK2109160290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan, padam sejak 12 Sep 2021, mohon bantuan untuk mengg8 nya. 

 

Lokasi: 

jl. Waja I, dekat pintu gerbang ke arah jl tembaga.

1

2021 September JK2109160291 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada empat lubang. Dalam dua minggu terlihat dua kecelakaan saat pelapor menurun. Diduga hindari lubang lubang ini 

 

Lokasi: 

Turinan flyover dari arah setiabudi menuju menteng dan latuharhari

1

2021 September JK2109160292 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

satu lubang saat pas turunan. mohon asphal doijaga lama 

 

Lokasi: 

ada lubang lagi manjang di turinan dari flyover setiabudi nuju menteng

1



2021 September JK2109160293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu halte TA dah lama mati 1

2021 September JK2109160294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dan lebat...mohon penopingan....di khawatirkan mendekati musim hujan...membahayakan warga yg melalui jalan tsb. 

 

Lokasi: 

jln.praktekan rt.07 rw.03 kel.rawamangun kec.pulpgadung jak tim

1

2021 September JK2109160295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air ngalir dari depan pabrik karna turap terlalu rendah,mohon kira nya agar turap di tinggikan 

Masa iya lewat jln gini mulu 

 

Lokasi: 

Lokasi depan pabrik,air ngalir mulu kalo rob,karna terlalu rendah  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan pertama gak ada penanganan

1

2021 September JK2109160296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pd laporan JK2109150326 dilakukan prnindakan siang hari dan yg ditindak adalah pintu masuk TMII. 

 

Yg dilaporkan adalah kejadian saat malam harinya, itupun lokadi pas traffic light di jln msk menuju tmii. 

 

Lokasi: 

Seblm pintu msk TMII pas Traffic Light ada bnyk kumpul2 pas malam hari 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakannya malam hari...terima kasih..

1

2021 September JK2109160297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dan lebat mohon penopingan di keenakan mengkhawatirkan pejalan dan pengendara  kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

jl.pratekan rt.07 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jaktim

1

2021 September JK2109160298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohom untuk perhatianya Kelurahan setempat , Depan Kampus Polimedia setiap malamnya Selalu banyak yg Nongrong2 Ga jelas berkerumun , di 

masa PPKM ini tolong di himbau pihak keamanan kampus setempat agarkiranya tidaa menimbulkan kerumuman yg tidka karuan tolong di tindak 

tegas sudah berulang kalih.. 

 

Lokasi: 

tikungan depan kampus polimedia jakarta deket foodcord 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di himbau pihak terkait agar tidaa terjadi kembali menginggat srengseng sudah zona hijau

1

2021 September JK2109160299 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

kepada yang terhormat bapak/ ibu dinas sosial dan dinas pendidikan ,saya ingin melaporkan terkait masalah bantuan pendidikan ( KJP ) atas nama 

Achmad firdaus dan adiknya yg bernama Achmad Fairus bersekolah di SDN PISANGAN timur 13 pg keduanya telah mengajukan bantuan pendidikan 

berupa KJP semenjak tahun 2019 sampai sekarang belum juga menerima bantuan pendidikan tersebut, kami mohon bapak/ ibu membantu anak 

anak tersebut mengingat pekerjaan orang tuanya sebagai pembersih makam di TPU utan kayu Jakarta timur dan ibu nya hanya sebagai ibu rumah 

tangga  

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Lama III RT 008/011 No. 21, Kel Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

No KK ybs : 3175022608110003 

No NIK : 3175026510771002

1



2021 September JK2109160300
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel juntai menyentuh tanah, tdk diketahui mengandung arus atau tidak, tolong ditindak lanjuti, instansi terkait 

 

Lokasi: 

St. MRT Blok A, samping Cafe Ratangga/indomaret Blok A

1

2021 September JK2109160301

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

keramaian di pasar rusun rawa buaya tanpa prokes , ngalangin lalulintas keluar masuk rusun sangat sangat menganggu ketertiban umum tolong 

untuk ditindak lanjuti . 

 

Lokasi: 

rusun rawa buaya cengkareng di pasarnya Jakarta barat

1

2021 September JK2109160302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap kali di jln mesjid alfajri kelurahan pejaten barat kecamatan pasar minggu jaksel teparnya penggir dinding sekolah smpn 227 batukalinya sudah 

berantakan dan masuk kekali dikhawatirkan dimusim hujan ini akan menimbilkan banjir ditambah warga yg buang sampah rumh tangga dibuang ke 

kli 

 

Lokasi: 

jln mesjid alfajri pinggir pagar smpn 227 pejaten barat

1

2021 September JK2109160303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 lampu penerangan jalan mati mulai dr titik tsb. mohon ditindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. batu merah 1. masuk dr sebelah alfamart kalibata timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindak lanjut ya tolong. terima kasih.

1

2021 September JK2109160304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tolong dong BAPAK udah buat laporan udah telpon juga ini, lampu jalanan mati ngeluarin percikan api mulu udah lapor sana sini nelpon juga kok 

lama banget yak 

padahal lokasinya BELAKANG KELURAHAN MERUYA SELATAN RT 002/02

1

2021 September JK2109160305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Lampu Jalan Mati, dan kondisi gelap gulita, mohon pihak terkait di TL 

 

Lokasi: 

Jl Brawijaya IV dan Jl Prapanca II (Taman sekolah SMU Pangudi Luhur),Pulo

1

2021 September JK2109160306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan dimasa PPKM di Jl. Danau Indah Raya 

tolong ditertibkan oleh petugas yg berwenang terkait hal tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Indah Raya Kelurahan Sunter Jaya Kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih atas bantuannya

1



2021 September JK2109160307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

hampir semua lampu pju mati, hampir setiap bulan selalu seperti ini, mohon dibantu. 

warga resah dan keadaan sangat gelap. 

 

Lokasi: 

jl. Tawakal Raya, Jl. tawakal 5, Jl. tawakal 6, Jl. Tawakal 4, RW 09, Kel. Tomang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109160308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon sudah terlalu besar dan akar pohon sudah masuk ke saluran air menyebabkan rusak nya jembatan 

 

Lokasi: 

jalan Ciracas, gang Kramat Kedongdong. pinggir jalan depan toko kasur maju makmur

1

2021 September JK2109160309 KELURAHAN JEMBATAN BESI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam sudah setengah jam hampir semua rumah gelap gulita 

 

Lokasi: 

jl.jembatan besi VII rt 014 & 12 rw 03 kel.jembatan besi 

kec.tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas pln segera dinyalakan karena kami semua butuh penerangan apalagi disini ada yang punya anak bayi

1

2021 September JK2109160310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati, jadi gelap, mohon bantuan nya  dinas terkait 

🙏🙏.

 

  

Lokasi:  

Depan bank capital jalan rawasari selatan 08 kelurahan cempaka putih timur

1

2021 September JK2109160311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

anak-anak mobil nongkrong dengan kenalpot bising di jalan raya patal Senayan .... tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jalan raya patal Senayan RT 01 / RW 07 Grogol Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109160312 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong pak sudah satu jam lebih mati lampu di sebagian wilayah luar Batang di RT 05 RW 03  

 

Lokasi: 

luar Batang RT 05 RW 03, penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti karena banyak anak bayi yang kepanasan karena rumah nya mati lampu

1

2021 September JK2109160313 KELURAHAN GANDARIA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga membakar sampah di jl. angrek radio dalam sehingga menimbulkan asap yang masuk ke rumah warga lain, sudah di peringati oleh pengurus 

rukun tetangga yang ada di situ tapi masih tetap di lakukan, dan ini sudah diperingati oleh pengurus RT. terdebut 

 

Lokasi: 

jl. Kamboja masuk dari jl. anggrek ujung radio dalam

1



2021 September JK2109160314 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati lampu daerah Jl Gudang Air Kel rambutan Kec ciracas Jakarta Timur, Sering sekali mati lampu daerah sini tanpa penyebab yang pasti 

 

Saran kalau ingin ada pemadaman listrik paling tidak diinfokan terlebih dahulu, kasian yang punya anak bayi 

 

Lokasi: 

JL Gudang Air Kel rambutan Kec Ciracas Jakarta Timur

1

2021 September JK2109160315
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI jalan swadaya 3, kp basmol, kembangan utara jakarta barat. kabel listrik kebakaran konslet. takut kebakar 1

2021 September JK2109160316

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya pas dapet kartu vksin biru dari petugas untuk dosis kedua dapet jadwal di tanggal 4 november , tapi di apl jaki dapet jadwal 7 oktober. terus 

nanti saya ikut jadwal yg dari petugas atau dari aplikasi jaki ? atas nama Muhamad Azis NIK 3174090711000001 

 

Lokasi: 

jl. h. jakaria rt02 rw 03 no. 27 Lenteng Agung jagakarsa

1

2021 September JK2109160317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kumpul²,tertawa2 mengganggu istirahat...jl.swadarma4,rt006,rw08,ulujami,pesanggrahan,jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl.swadarma 4,rt006,rw 08,ulujami,pesanggrahan,jakarta selatan,persis depan tanri abeng,ada gang kecil masuk belok kiri,ada masjid alhidayah 

terus lagi dikit

1

2021 September JK2109160318 DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan konstruksi pembenaran jalan berlangsung sampai larut malam (saat ini pukul 11 malam) sangat mengganggu warga sekitar. Mohon 

sangat bantuannya apakah hal ini memang diperbolehkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Timur Raya (sebrang Kost Casavida), Petogogan, Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109160319
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

PT. Tvmu Surya Utama yang bergerak dibidang media broadcasting, memerintahkan seluruh divisi karyawan untuk WFO 100%  Sejak Selasa tanggal 

14 September 2021 hingga laporan ini dikirimkan yaitu pada tanggal 16 September 2021. 

Dengan alasan seluruh karyawan telah diberikan Vaksin 2 kali. 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Raya No.62, RT.3/RW.9, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340 Lantai 1 dan 5 (Gedung 

Dakwah Muhammadiyah Pusat Jakarta) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, dan mohon diberi penyuluhan kepada manajemen seputar keselamatan kerja terutama 

peraturan ppkm seputar covid 19 di Jakarta dan penerapannya.

1

2021 September JK2109160320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sekumpulan bapak2 berkumpul sampai tengah malam di depan rumah warga salah satu diantaranya ada pak RT ngobrolin pepesan kosong a.k.a 

hal2 gak berguna dan ganggu bangeet berisik udah maleem mana gak ada yg pake masker, jaga jarak  

 

Lokasi: 

jl. hj. irin rt 003 rw. 008 no. 18 karang tengah, lebakbulus, cilandak, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya dirahasiakan, diantara bpk2 itu ada pak rt nya

1



2021 September JK2109160321
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Yth Jaki/pemda dengan ini sy melaporkan kembali dengan adanya suara mesin yg d timbulkan dari perusahaan uki yang sangat bising dan 

mengganggu ketentraman dan kenyamanan, mesin ini bunyi berkali kali dalam 24 jam, sebelumnya sy sdh melaporkan nomor laporan 

JK2106150151 DAN JK2106150023 sampe skr pihak uki blm ada tanda tanda untuk bikin peredam suara atau gimana caranya supaya tidak bunyi ke 

rumah warga terutama ke sy karena paling dekat dg uki atau mesin, sebelumnya juga sy dan pak RT udh 3 x mediasi tetapi tdk memuaskan dan 

tidak ada tindak lanjut, mohon saran menurut jaki apakah ini harus lapor ke DLH (dinas lingkungan hidup) karena menurut sy sdh masuk polusi 

suara dan akan merusak kesehatan pendengaran dlm jangka panjang, sebelumnya sy ucapkan terima kasih  

 

Lokasi: 

Cawang III Rt 03 Rw 011 rumah sakit Uki kelurahan cawang keramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan d selesaikan dulu laporan kami ini sebelum ada tindak lanjut dari uki, dan mohon tanyakan izin LO nya, dan apakah sudah 

sesuai aturan menempatkan mesin uki berdekatan/sampingan dengan rumah warga, dan tolong petugas jangan sampe salah ngelihat mesin seperti 

yg sebelumnya, yg ini mesin deket samping rumah warga, trimaksih

1

2021 September JK2109160322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI maaf pak yg kemarin ditambal aspal lebih parah dalemnya longsor mohon segera diperbaiki dari pada makin parah 1

2021 September JK2109160323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya sedang baca orderan tau" saya ditodong sama rombongan pria dan waria selepas puteran balik sebelum lampu merah pesing 

 

Lokasi: 

jembatan genit 

setelah puteran balik sebelum lampu merah pesing 

 

Keterangan tambahan: 

saya sedang menepi untuk membaca orderan masuk tau" saya ditodong

1

2021 September JK2109170001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Saya sedang baca orderan aplikasi ojol saya tetapi tiba" saya didatangi oleh waria baju hitam dan cokelat seketika tas selempang saya terbuka dan 

dompet saya berada dibawah alias dibuang  

uang saya 800 rb hilang  

mereka merupakan sindikat pencurian terdiri dari 6 waria 4-5 pria 

 

Lokasi: 

Putaran balik sebelum lampu merah pesing arah daanmogot , sebelum pos pintu air  

 

Keterangan tambahan: 

saya ingin uang saya kembali karena saya susah payah mendapatkan uang tersebut, mohon bantuannya ditangkap jangan hanya didatangi tetapi 

informasi sudah bocor terlebih dahulu, sehingga mereka berhasil kabur, tolong bantuannya terimakasih

1

2021 September JK2109170003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jam 12 malam masih berkumpul ramai2 di warung kopi. Ngobrol kenceng2, ketawa-tawa, nyanyi2 pake gitar sangat mengganggu sekali.. 

  

Lokasi:  

jl. kumbang RT 2 RW 5 kelurahan Cililitan Condet Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Jam 12 malam masih berkumpul ketawa-tawa, nyanyi2 pake gitar, tdk memikirikan tetangga sampai dini hari begini padahal baru 2 mggu lalu 

didatangi petugas satpol pp plus kepolisian bukti ketidakmenghargainya pemilik warung dan pengunjung kepada petugas dan tdk mengindahkan 

peringatan. Apa siklusnya mau seperti ini terus ya?  

Berisik - satpol PP datang - patuh - berisik kembali - satpol PP datang - patuh - berisik kembali. Bagaimana cara menghentikan siklusnya?

1

2021 September JK2109170004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam pak. Saya izin lapor semakin banyak PSK dari waria sampai orang tua yang menawarkan kepada pengguna jalan berhubungan sex di 

trotoar dekat pinggir kali pesing poglar. Saya juga memantau banyak algojo algojo yang memantau dari kejauah untuk memberikan kode kepada 

pekerja sex komersial bila ada petugas lewat atau pun merazia makanya merka sering kali lolos dari razia tersebut. Ini algo algojo tersebut mengintai 

dari jembatan pesing poglar, lampu merah pesing, jembatan genit arah kapuk, di makam pangeran wijaya kusuma ataupun di dekat masjid jalan 

raya kampung gusti. Dan memang dari dahulu terotoar di jalan pangeran tubagus angke pesing sampai ke kampung gusti fasilitas lampu terotoar 

tidak menyala makanya mereka memanfaatkan trotoar tersebut untuk mendirikan tenda biru sebagai penutup untuk melangsungkan hubungan 

sex dengan pengguna jalan. Saran dari saya bila memang ingin di adakan razia penangkapan pekerja sex komersial harus ada 5 lokasi  untuk 

penyebaran anggota antara lain : jl. Perternakan raya (jembatan genit), jalan pesing poglar arah Jl pangeran tubagus angke, jl. Perdana dekat kantor 

suku dinas lingkungan hidup. Jl. Perdana kusuma komplek bni, serta jalan pangeran tubagus angke menuju lampu merah pesing.. dan kalau bisa 

lampu trotoar tersebut di nyalakan kembali agar tidak menjadi gelap gulita. Semoga laporan saya bisa langsung di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Dari lampu merah pesing menuju jalan perterkan raya dengan melewati jalan pangeran tubagus angke menuju taman makam pangeran wijaya 

kusuma. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak di publikasikan karena kalau di publikasikan saya yakin tidak akan berhasil untuk merazia psk tersebut

1

2021 September JK2109170005 KELURAHAN PONDOK LABU

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

mengurus legalisir KK, serta legalisir formulir pengurusan update data janda untuk almarhum ayah saya menjadi sulit dan proses nya lama serta ada 

pegawai yg kurang ramah, padhal tahun tahun sebelumnya tidak sesulit ini hanya dengan satu pintu saja dan dengan diberikan informasi yg jelas 

serta dibantu apabila ada kekurangan. 

 

mohon di perbaiki pelayanannya dengan ramah, terima kasih 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan pondok labu, disamping sdn 02 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

please keep my privacy, thanks

1



2021 September JK2109170006 BIRO PEMERINTAHAN
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

saya sedang mengajukan permohonan pengajuan subsidi listrik yang sebelumnya tarif listrik daya 900 R1M nonsubsidi, mengajukan permohonan 

subsidi listrik yg tarif biasa atau masyarakat kelas rendah, dikarena dahulu nonsubsidi masih ada orang tua mampu sekarang sudah meninggal 

dunia, dan saya mengajukan permohonan pengajuan subsidi listrik dikarena sudah tidak mampu. mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

JL kebon jahe Vll no 14 RT 12 RW 02 Kel Petojo Selatan kec Gambir Jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

Saya berharap dengan laporan saya diaplikasi JAKI agar membantu forward pengajuan subsidi listrik yang saya usahakan untuk memperingan 

ekonomi keluarga terimakasih sebelumnya

1

2021 September JK2109170007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU yang tidak menyalah sangat menganggu penguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan Budi Mulya RT 13/04 lampu jalan PJU tidak menyalah harap diperbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

semoga permasalahan segera diatasi

1

2021 September JK2109170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

cafe yang masih buka terus menerus di musim pandemi ,dan tidak mematuhi prokes yang ada,di duga tempat tersebut sudah tidak memiliki izin 

usaha lagi,pernah sekali kena razia saat ppkm,tapi tidak ada jera nya,dan pernah saya melihat ada yang membawa narkoba di dalmnya,tolong 

segera di tindak lanjutkan. 

dan satu lagi di dalam ada room yang biasa mereka tempati,dan di situ terdapat banyak anak kecil untuk melabuhi petugas , terimakasih. 

 

Lokasi: 

cafe Nusantara Enggano Tj Priok,sebelah alfamart enggano 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan beritahu kalau saya yang melapor,baik untuk petugas atau target tersebut.

1

2021 September JK2109170009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi pak, laporan kesekian kali. jam 1 malam masih pada ngumpul, berisik depan rumah, gapakai masker. kalau mau ditindak lanjut, DATANG 

ABIS ISYA - MALAM aja pak. sudah tiap hari mereka kesini seakan dijadikan basecamp. ganggu kenyamanan, kalau ga dibiarin akan kebiasaan, 

teriak2 padahal dikawasan rumah orang. 

 

Lokasi: 

jl. permata tomang, grogol petamburan, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

laporan anonim ya pak, terimakasih

1

2021 September JK2109170010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan (PJU) padam, sudah 1 bulan lebih 

khawatir terjadi kejahatan karena kondisi jalan gelap 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Kapuk Raya 27, RT.6/RW.11, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 (jalan pinggir kali 

kecil) 

-6,1272589, 106,7389577 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas agar koordinasi dengan Ketua RT setempat agar mengetahui titik PJU yg padam, di jalan tersebut terdapat 2 lampu yg padam, lokasi di jalan 

pinggir kali kecil

1

2021 September JK2109170011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sederet tutup got dari beton rusak dan ada yg patah masuk got, berbahaya buat pejalan kaki dan potensi banjir. Mohon dirapihkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan VIII no R6, depan rumah nomer R2, RT 01, RW 01

1

2021 September JK2109170013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon terlalu panjang dan banyak yang keropos, berpotensi patah kalau hujan deras atau angin, bisa mencelakakan orang di bawahnya atau 

merusak jalur kabel (PLN, telpon, dll) di bawahnya.  

 

Lokasi: 

Simpang Jl. Durian Raya dengan Jl. Durian Barat, RT 08/RW 04, Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Sebaiknya dilakukan pemotongan sebagian, sebelum masuk musim hujan

1



2021 September JK2109170014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

setiap hari jembatan dijadikan parkir dan garasi pak tolong di tindak dan di derek. 

  

Lokasi:  

Jl. Musyawarah kel. kebon jeruk kec.kebon jeruk jakarta barat . 

  

Keterangan tambahan:  

mohon di derek

1

2021 September JK2109170015 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan / Gambar yang tidak pantas.Lokasi di Jl.Antasari ,tepat nya di sebrang Toko Online Mamitoko. 

 

Lokasi: 

Jl.Antasari sebelah kiri klo dari arah cilandak,sebrang Toko Online Mamitoko. 

 

Keterangan tambahan: 

Coretan / Gambar yang tidak pantas.Lokasi di Jl.Antasari ,tepat nya di sebrang Toko Online Mamitoko.Tolong dihapus saja gambar/Tulisan sprti 

Itu,tidak elok dan mengganggu pemandangan. 

Lokasi Gambar ad d Jalan Antasari sebelah kiri klo dr arah Cilandak,tepatnya di sebrang Toko Online Mamitoko. Aparat kelurahan tolong segera 

ambil tindakan dan segera hapus,bukti nya kerja kelurahan sangat kami tunggu.Terimakasih.

1

2021 September JK2109170016 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI Posisi depan pintu taman lap banteng Selatan persis dekat pintu masuk Taman 1

2021 September JK2109170017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kendaraan bermotor di loket  jaklinglo angkot.. sangat mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya,tanah abang, provinsi jakarta pusat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan pemberitahuan ini demi kenyamanan bersama

1

2021 September JK2109170019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah jsjNNNNNBBvavwbavvababanajanBNNnBBbbbzanakkqkkajabafgaggahaabab 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109170020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama hahshabbannanananannannNa 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali 10 kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109170021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada iklan rokok di warungnya melanggar peraturan pemerintah nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama 

hahshabbannanananannannNa di nssbsssbba 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur

1



2021 September JK2109170022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan untuk skpd terkait jalan amblas dan didalamnya saluran longsor mohon untuk ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Jl. Al Ittihad Kel. Grogol Selatan Kec. Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi terjadi tepat dekat mushola Al Ittihad dekat jembatan kali sekretaris

1

2021 September JK2109170024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan yang seharusnya bisa 2 jalur menjadi hanya bisa satu jalur, sehingga menyebabkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

jl. bakti, penjaringan, penjaringan. lebih tepatnya di sebelah rumah makan sinar minang gedung panjang ada jalan yang pas pinggir kali, disanalah 

posisinya.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan indentitas saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109170025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon SKPD terkait untuk menindaklanjuti laporan ini, jalan rusak dan didalamnya ada saluran  

 

Lokasi: 

Jl. Al ittihad tepatnya depan mushola Al Ittihad Kel. Sukabumi Utara kec. kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek karena menggangu pengguna jalan dan banyak anak-anak

1

2021 September JK2109170026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Pemberhentian Bus dan Jak Lingko terbengkalai ,tidak terpasang. merusak pemandangan dan menyulitkan penumpang untuk tahu titik 

pemberhentian 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung Depan Gedung Karantina Perikanan tepat disebrang jalan Harapan 1

1

2021 September JK2109170027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air terbuka sudah lama dan mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Moh. Kahfi 1, Ciganjur Jakarta Selatan 12630 (dipinggir jalan)

1

2021 September JK2109170028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dan saluran air berlubang sangat 

membahayakan keselamatan pejalan kaki bila hujan, sudah lama tidak diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung Perempatan Mabes TNI depan Warteg Mamoka Bahari

1

2021 September JK2109170029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih banyak sekali parkir mobil dijalur sepeda BKT. 

 

 

Lokasi: 

masih banyak sekali parkir mobil dijalur sepeda BKT.

1



2021 September JK2109170030 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah melanggar pasal 29 uud 18 tahun 2008.anak anak yg sedang berjemur pagi pun  terbatuk batuk.sudah 2x dilaporkan.pihak 

kelurahan hanya datang foto foto gak ada penyelesaian. 

 

Lokasi: 

jl.usaha.cawang kecamatan kramat jati. 

jalan yang buntu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diselesaikan

1

2021 September JK2109170031

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

populasi kucing kucing liar semakin mengkhawatirkan di wilayah kami , ada bnyk kucing liar yg sdh sangat mengganggu di pemukiman kami bahkan  

terlihat tdk sehat dgn bnyk nya kotoran hewan tsb di setiap sudut jalan. akhir² ini jg bnyk ditemukan anak kucing yg berkeliaran. 

mohon bantuan oihak terkait u mengatasi masalah ini. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan Kosambi Baru 

blok C ext 1 - C ext 12 

Duri Kosambi  

Jakarta Barat 11750

1

2021 September JK2109170032
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

berbagai jenis sampah,oli, serak daun dll. mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

tidak jauh dari sekolah TK al azhar, kelapa gading

1

2021 September JK2109170033 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak Vandalisme Coretan di Tembok Jalan dan Box Gardu Listrik Sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bambu Apus depan Pertigaan Jalan Swadaya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diatasi dan TL

1

2021 September JK2109170034 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air di jalan ppa - kenanga - arah urindo ada yg roboh. Area rt 1 Rw 1. Bambu apus, Cipayung, Jakarta timur 1

2021 September JK2109170035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

kel. cipinang besar utara. 

banyak parkir liar. tolong derek semua. 

tolong tegasss !!!!!!! 

operasi gabungan rutinnnnn!!!!! 

terima kasih!!!

1

2021 September JK2109170036 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada tumpukan sampah dari hasil tebangan pohon di 2 tempat ( seberang-seberangan) seperti pada foto. 

 

Lokasi: 

Seberang Rumah bekas kebakaran/ sekarang jadi tempat parkiran sebelah SMKN 09. 

JL. Gedong Panjang II NO 14C. RT01 RW10. DKI Jakarta, Jakarta Barat. Kec Tambora, Kel Pekojan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diangkut ya Pak, Terima kasih banyak🙏�

1



2021 September JK2109170037 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan:  

pengecatan jpo sudah lama tidak di tuntaskan, tolong segera di tuntaskan. 

  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat, jatinegara, jakarta timur.

1

2021 September JK2109170038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan TL untuk dibenahi kabel listrik yg kusut, berantakan dan turun ke jalan karena dikhawatirkan membahayakan bagi pejalan atau 

kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

jl kirai indah, samping TK As-saadah, Kalisari pasar rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera dibenahi. terimakasih

1

2021 September JK2109170039 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

di area ini setiap hari pemotor lawan arah padahal ini satu arah dari bungur ke kalibaru. tolong bantuannya untuk ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

rel kereta belokan dari bungur ke kalibaru. setelah pom bensin pertamina bungur besar raya.

1

2021 September JK2109170040
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk dibersihkan sampah yang sudah menjadi banyak dan mengotori jalan dan got. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Rajawali Selatan 11, di depan portal. RT12/02. Kel. gunung sahari utara.

1

2021 September JK2109170041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kpd yth Dinas kehutanan pertamanan 

mohon di bantu untuk dilakukan pemangkasan dirapihkan karena pohon tersebut sudah rimbun dan lebat sekali sdh mengenai kabel listrik PLN  

 

Lokasi: 

jl pangkalan asem Kelurahan Cempaka putih barat kecamatan Cempaka putih  

depan pasar Gembrong

1

2021 September JK2109170042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1

2021 September JK2109170043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rawan tumbang, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1



2021 September JK2109170044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1

2021 September JK2109170045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rawan tumbang, sudah dilakukan laporan bersurat namun belum ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. kampung lanji RT 007 RW 006 kelurahan Papanggo

1

2021 September JK2109170046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mampet karna pekerjaan  pembuatan cross saluran antara rt 015 pancoran dg rt 08 Duren 3 blum tuntas sejak 2014 akses menuju jl pancoran barat 

VII mohon di tindak lanjutkan tks.  

 

Lokasi: 

akses menuju jl pancoran barat VII mohon di tindak lanjutkan tks.

1

2021 September JK2109170047 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI

Permasalahan: 

di rumah saya ada sampah ranting pohon sekarung apakah bisa bantu diangkut? krn sampah spt ini ditolak oleh gerobak sampah. 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Bali 25 No. 11 

Tanah Abang 

Jakarta 10250

1

2021 September JK2109170048

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

karyawan diwajibkan masuk kantor wfo 100% semenjam 3 minggu lalu padahal aturan ppkm masih berjalan. kami sudah mencoba ijin untuk wfh 

tetapi tidak di ijinkan. banyak karyawan minim masker dan tidak mejaga jarak 

 

Lokasi: 

kantor pt hillcon jaya sakti blok R2 jl. modern no 18 rt1/rw6 ujung menteng, kecamatan cakung, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13960 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan. saya memiliki balita yang berpotensi tertular apabila saya terus menerus masuk kantor

1

2021 September JK2109170049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kali menyempit dan dangkal akibat tidak pernah di keruk atau di perlebar ditambah banyak rumah2 tepat di pinggir kali sehingga kalau hujan perum 

Taman Buaran 4 menjadi banjir.  

 

Lokasi: 

Jl. Amalia (kampung jembatan) belakang perum Taman Buaran Indah 4, Penggilingan Cakung Jak-Tim.

1

2021 September JK2109170050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor di Trotoar jalan.. 

depan komplek duta Merlin.. jalan gajah Mada 3-5, mohon ditertibkan karena menggangu pengguna pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Parkir liar motor di Trotoar jalan.. 

depan komplek duta Merlin.. jalan gajah Mada 3-5, mohon ditertibkan karena menggangu pengguna pejalan kaki

1



2021 September JK2109170051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1



2021 September JK2109170058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air (got) yang kecil.. agar di besar kan saluran pembuangan air (got) 

 

Lokasi: 

Jl. bank exim, ciputat raya, pondok pinang, kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di besar kan saluran air (got)

1

2021 September JK2109170059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

adanya pembangunan rumah tidaknunjuk plank ptsp dan dkctrp, pembangunan tegel lantai,tegel dinding,tingkat atas ujung 

 

Lokasi: 

nama jalan gudang peluru timur v, tidak jauh dari jalan raya

1



2021 September JK2109170065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak iklan liar di jalan ini, tertibkan 1

2021 September JK2109170066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

disebernag pembangunan rumah ada pembangunan lain tidak ijin CITATA DAN PTSP . parah memang dekat jalan gudang peluru timur v 

 

Lokasi: 

blok k, seberangnya gudang peluru timur v. segera kena sanksi berupa bap syrvei,segel

1

2021 September JK2109170067 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

dari foto closeup sampainujung semak hambat diatas fasum dan saluran air. segera dibuang 

 

Lokasi: 

di jalan gudang peluru raya, seberang kantor peoperty

1

2021 September JK2109170068 KELURAHAN PENGGILINGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di lingkungan kantor kelurahan ada petugas parkir liar biasanya saya mengurus apaapun di kantor kelurahan atau kecamatan tidak ada juru 

parkir.kasihan orang kurang berkas harus bolak-balik bayar parkir juga 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan penggilingan kecamatan Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut nya

1

2021 September JK2109170069

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kantor property ini sudhakah ijin Ptsp terkait perijinannya diduga zona r4 atau R5 

 

Lokasi: 

lokasi jalannya di jalan gudang peluru raya. agar tuntas

1

2021 September JK2109170070 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting/pelepah  pohon palem.mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl Mm Utara depan Mabes Ad.tepatnya di dekat taman khairil anwar.

1

2021 September JK2109170071 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tumpah,dahan,plastik, dan kotoran lainnya. mohon ditindak pe.ilik juga 

 

Lokasi: 

di jalan gudang peluri raya dekat kantor property 

 

agar di TL tuntas. terimakasih

1



2021 September JK2109170072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

seperti rambu di larang parkir ini sudah tdk berlaku lagi bagi pelanggar ini,  

 

Lokasi: 

jalan Salemba raya depan RS St.carolus, sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas, bikin macet

1

2021 September JK2109170073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

pangkalanliar @grabid #grabcar yg nginap di warung preman. kerjasama @pemprovdki #okeoce @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno 

#sandiuno @cocacola @frestea #cocacola #frestea #pemprovdki
1

2021 September JK2109170074 KELURAHAN CIPULIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampah/ ranting bks penebangan pohon belum di angkut semua, trmksh 

 

Lokasi: 

jln kbn mangga tgh rt 10 rw 03 

Cipulir 

kebayoran lama 

jaksel

1

2021 September JK2109170075 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu buat bersihkan pot ini, sudah disalahgunakan 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/m1R5WvarKJfYctME9 lokasiii

1

2021 September JK2109170076
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Situasi Embung Cakung Timur 

Banyak rumput liar yang menutupi jalan  

lampu taman mati 

 

Lokasi: 

Jl Rorotan 1 , Kel.Cakung Timur -kec  Cakung - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak rumput liar yang menutupi Jalan dan lampu penerangan mati 

mudah-mudahan bisa cepat di benahi

1

2021 September JK2109170077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan nya dirapihkan, untuk mempermudah org belanja 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/m1R5WvarKJfYctME9 lokasiii

1

2021 September JK2109170078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sisa pasir bekas perbaikan drainase di tinggalkan begitu saja jadi tempat kucing untuk buang kotoran, pekerjaan sudah selesai..  

 

Lokasi: 

jln kran 2 Kel gunung Sahari Selatan kec Kemayoran Jakarta pusat

1



2021 September JK2109170079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan ini berlobang sepanjang jalan raya Mutiara Pulogebang Cakung Jakarta timur,serta sering warga lewat terjatuh karena lubang / jalan rusak 

tersebut. Mohon instansi terkait untuk meninjau dan bisa memperbaiki jalan tersebut. 

 

Lokasi: 

jl Mutiara raya, Pulogebang Cakung Jakarta Timur. arah menuju Rusun Pulogebang.

1

2021 September JK2109170080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Plat merah yang a harus memberi contoh yang a benar ini malah Kaya gini padahal sepanjang ada rambu dilarang PARKIR&STOP di depan Kantor 

kecamatan senen udah berkali2 tapi tidak ada perubahan nya  

 

Lokasi: 

Kramat Raya di depan Kantor kecamatan senen halte pal putih

1

2021 September JK2109170081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapihkan kabel nya, semerawut banget . , . 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/B2yKNby29jLqcH8cA lokasiii

1

2021 September JK2109170082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap senin sd jumat dr jam 07.00 sd 17.00 banyak parkir motor&mobil di dpn taman pos gardu rt 10 rw 05 tebet barat.lokasi jl tebet barat 

XII.mohon di tertbkan karena mengganggu arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

area jl tebet barat XII depan taman air mancur, pos gardu satpam rt 10 rw 05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jangan diketahui sebagai pelapor

1

2021 September JK2109170083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak tegas, parkiran liar, di sepanjang trotoar JPO st.carolus, hak pejalan kaki harus di perhatikan 

 

Lokasi: 

jalan Salemba raya, st.carolus di bawah JPO Salemba Capitol park 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perhatikan, dan di tegas kan,

1

2021 September JK2109170084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Lokasi di Pangeran tubagus Angke sebelum lampu merah jembatan 2. Setiap hari ada Bajaj ngetem di lokasi sekitar jam 9. 30 -10. 00 pagi. 

sebelumnya sudah di laporkan tapi salah titik dishubnya. tidak sesuai yang dilaporkan 

ini nomor laporan sebelumnya: 

JK2108270067 

JK2108260082 

JK2109010055 

LOKASI BUKAN DI DEPAN PASAR KAMPUNG BEBEK  

 

 

sebelum ayam kremes99. dekat tukang cuci motor. Tolong dicek pagi2 jam 9. 20 -10.00 Kemarin Sempet disidak sama dishub. setelah dishub pergi 

bajaj balik lagi ke lokasi. Tolong dilakukan patroli rutin dan diberi tindakan tegas.  

 

 

Lokasi: 

Pangeran Tubagus Angke, sebelum lampu merah jembatan 2. di depan tukang cuci motor. Bukan di Depan Plaza Futsal 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak setiap pagi jam 9.30 - 10.00 petugas sering salah lokasi. tolong dicek titip map nya. makasih

1

2021 September JK2109170085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

2hri lalu kata nya udah di kasih perigatan atau bahas nya apalah itu tapi Hari ini masih ada pelanggar padahal sepanjang Jalan ada rambu dilarang 

PARKIR&STOP berkali2 buat laporan tidak ada perubahan nya jadi ngapain petugas kemarin2 foto2 klu tidak ada perubahan lebih baik  

 

Lokasi: 

Kramat Raya di depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat

1



2021 September JK2109170086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Mohon di toping, Krn banyak sampah nya, takut roboh ke atap rumah warga, di Jl. Tipala 1 RT 05/05 Kel. Makasar Jakarta Timur ( belakang Gudang 

Angka Wijaya ) Hub Bpk. Sutrisno 08129546122
1

2021 September JK2109170087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti, trotoar dialih fungsikan menjadi parkir liar,  

 

Lokasi: 

bawah JPO Salemba raya Capitol park dpn st.carolus  

 

Keterangan tambahan: 

sangat meresahkan, di manfaatkan oleh oknum-oknum yg tidak bertanggung jawab

1

2021 September JK2109170088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel berantakan, sering membahyakan kendaraan. 

Terlihat rapih lebih indah dan nyaman, mohon bantu benahi.  

 

Lokasi: 

Jalan masuk menuju kantor metro tv pilar dekat pembuangan sampah 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109170089 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

 banyak rumput liar sepanjang gang H.nimin  dan juga di saluran airnya 

 

Lokasi: 

gang H Nimin 3 Rw 05 Rt 01 Cilandak Barat...belakang bale Rw 05

1

2021 September JK2109170090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tutup parit/got ada bbrp yg rusak, takut jatuh menghalangi air, potensi banjir. t 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatn VIII Nomer R2, RT01, RW01, Tegal Parang

1

2021 September JK2109170091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata dan terdapat gundukan. berbahaya untuk sepeda motor terlebih banyak kontainer yg lewat 

 

Lokasi: 

jalan lodan Raya depan gapura kampung japat RT 01 kelurahan ancol  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti di karenakan posisi dekat dengan tikungan

1

2021 September JK2109170092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pasang plang petunjuk arah di persimpangan ini. tiap hari banyak yg kesasar lalu ditilang polisi 1



2021 September JK2109170093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong Sering2 melakukan razia disini karna ini sangat mengganggu pejalan kaki klu sore bikin macet trotoar Dan bahu Jalan jadi tempat PARKIR Dan 

jualan Dan tolong cari solusi yang baik  

 

Lokasi: 

Kramat Raya dekat plaza kenari jembatan penyebarangan orang

1

2021 September JK2109170094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang di sisi trotoar menggangu kendaraan pd parkir sembarangan rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jln puri indah dekat pospol arah masuk puri kencana 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bpk2 berwenang di tertibkan

1

2021 September JK2109170095
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati, sudah 3 hari tidak menyala.. mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

lampu merah pertigaan cacing, gang sate.. ..........

1

2021 September JK2109170096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik Patah kwartir membahayakan orang lain, mohon di ganti pak sebelum ambruk dan memakan korban 

 

Lokasi: 

Jl.Kamal Muara 2 RT.001/03 Kel. Kamal Muara, Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109170097 PD PASAR JAYA
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

hari jumat tanggal 17.09.2021 sudah jam 09.50 belom buka. mini dc pasar jaya johar baru sedangkan jadwal pengambilan sudah ditentuin. 

tidak memberi pengumuman apa2. 

membiarkan para bapak dan ibu yg mengambil kjp menunggu.buang2 biaya parkir. 

 

Lokasi: 

mini dc pasar jaya johar baru.lantai 1 jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak perlu menampilkan identitas saya. 

untuk kenyamanan dan keamanan bersama.

1

2021 September JK2109170098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

yg terhormat Bpk/ibu  

maaf sebelumnya nya, sy ingin vaksin dosis pertama di puskesmas kecamatan tambora, sy sudah daftar di aplikasi Jaki dan dapat jadwal vaksin jam 

09.00 s/d 11.00,begitu sy datang ke puskesmas tambora, antrian sudah penuh, sy tanya ke petugas security yg melayani antrian juga tidak bisa 

pakai online atau aplikasi jaki, sy harus daftar manual, sedangkan sy sudah ijin dari kantor tempat sy bekerja dari jam 09.00s/d11.00. 

tolong di perbaiki lahir sistem antrian nya, jangan kan jaga jarak duduk aja berdekatan, tidak ada jarak.  

dan guna nya aplikasi jaki untuk apa?  

sy sudah daftar online untuk vaksin dan di jadwalkan vaksin jam 09.00 s/d 11.00  

tapi tetap di antrian pendaftaran manual  

 

 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan tambora 

jl krendang utara no 04

1

2021 September JK2109170099 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

SDN 01 utan kayu Selatan kincir setiap hari kasih materi sekolah online selalu jam 8 lebih bahkan sampai setengah 9. terutama pada kelas 1. kita 

sebagai orang tua juga punya kesibukan. seandainya cepat selesai pelajaran anak, orang tua bisa mengerjakan pekerjaan rumahnya. 

apakah setiap sekolah berbeda saat kasih materi pelajaran? soalnya banyak SD lain jam 6 pagi pun sudah diberi materi. mohon solusinya 🙏 

 

 

Lokasi: 

SDN 01 utan kayu Selatan 

kincir. Matraman 

jl. pandan raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di proses dan dimohon untuk dirahasiakan identitas pelapor 🙏  terimakasih atas kerjasamanya

1



2021 September JK2109170100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pagi ini mobil saya terkena besi tajam yg menonjol di area trotoar persis di depan pintu masuk loading area proyek renovasi gedung sarinah.Kami 

hanya ingin putar balik arah namun kaget tiba-tiba ban mobil depan kami kempes ternyata ada besi proyek yang merobek ban mobil kami.Sudah 

bisa baik-baik dengan pihak satpam malah kami di usir & kurang kooperatif diajak komunikasi.Karena ini issue safety mohon ditindak tegas untuk 

kasus ini supaya tidak ada korban berikutnya.Terlebih ini proyek negara harusnya sudah lebih paham untuk aturannya.Terima kasih. 

 

Lokasi: 

proyek renovasi gedung sarinah 

jl. Sunda,Gondangdia, Kecamatan Menteng,Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109170101

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan di paksa WFO 100 persen ,pintu luar terlihat ditutup seakan akan tidak ada orang.   Serta kesehatan dan keselamatan kerja tidak ada di 

daftarkan bpjs ketenagakerjaan 

 

Lokasi: 

PT Citra intirama, Komplek Duta Merlin Blok C59, Petojo Utara , Kec Gambir, jakarta pusat  

 

Pintu

1

2021 September JK2109170102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dibawah jembatan depan komplek Sherwood banyak lumpur mengendap , mengakibatkan sampah daun kumpul . 

tolong Sudin Tata Air dirapihkan 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan Sherwood . jl kelapa nias raya .. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas suku Dinas Tata Air dirapihkan. dengan alat beratnya (beko)

1

2021 September JK2109170103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu rindang dan sering digunakan kerumunan sopir dan perjudian.  

 

Lokasi: 

jl. selamat riyadi raya Rt. 05/04 depan pkl Soto lamongan

1

2021 September JK2109170104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk dipangkas/toping karna sudah lebat.  

 

Lokasi: 

jl. prapanca 4 (taman prapanca 4) dekat taman persis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 September JK2109170105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jalan berlubang, mngkin bisa ditambal 1

2021 September JK2109170106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ditoping/dipangkas karna pohon sudah lebat, terimakasih.  

 

Lokasi: 

jl. darmawangsa 7 didepan rumah rw. 02 persis.....  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1



2021 September JK2109170107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar / tutup saluran air rusak. sakura  airpun penuh dengan pasir. mohon perbaikan.  

 

Lokasi: 

sisi kompleks Bangun Tjipta, Jl. KS Tubun, dekat zebra cross

1

2021 September JK2109170108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Ada besi menonjol di trotoar depan pintu loading proyek renovasi gedung sarinah.Mobil saya sedang putar balik di trotoar ini tiba-tiba ban kempes 

karena robek terkena besi di trotoar ini.Karena ini menyangkut safety isue mohon bisa ditanggapi secepatnya. 

 

Lokasi: 

proyek renovasi gedung sarinah.Jl Sunda, Gondangdia,Kecamatan Menteng,Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109170109 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl h syahrin pengerjaan terbengkalai membahatakn pengguna jalan dan warga segera di tl 1

2021 September JK2109170110

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan melakukan  Union busting, upah 10 persen, pengusaha tidak mau melakukan mediasi bahkan ada indikasi penggelapan uang pekerja 

 

Lokasi: 

PT. Kemfood Industries. Kawasan Industri Pulogadung.

1

2021 September JK2109170111 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

banyak tiang baru di jln. H. Ten Raya pasangnya malam hari tanpa ijin RT-Rw dan lingkungan....... mohon ditindak 

 

Lokasi: 

dekat dgn Pos RW dan depan warkop HmTen Raya RT. 🕉04/01 Rwmgn

1

2021 September JK2109170112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Jarak Bebas Belakang Dan Samping 1

2021 September JK2109170113 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Truk sampah menjatuhkan 1 bag sampah persis di bawah STASIUN MRT CIPETE RAYA, sangat mengganggu pejalan raya untuk melewatinya. Tolong 

segera di follow up 

 

Lokasi: 

Di Bawah Stasiun MRT Cipete Raya, di jalan RS Fatmawati

1



2021 September JK2109170114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Mohon untuk Pangkas Pohon karena Listplang Toko Indomaret Tertutup oleh pohon di JL.Mampang Prapatan No.87 INDOMARET BUNCIT RAYA 87 1

2021 September JK2109170115 KELURAHAN PALMERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mendahulukan Antrian Vaksinasi di SMPN 101 JAKARTA, Pada tanggal 17 September 2021 sekitar pukul 09.48, vaksinasi diselenggarakan oleh 

Puskesmas Palmerah 2, pelaku merupakan anggota Satpol PP. warga mengantri dari pagi dan mengikuti prosedur, namun orang tersebut tidak 

mengikuti prosedur, mulai dari pengambilan no sampai pengambilan kartu vaksinasi didahulukan tanpa mengantri dan tidak adanya permintaan 

maaf atau pemberitahuan penyebab dia dahulukan. Orang tersebut bernama Arfan.F. saya memiliki bukti Vidio tetapi sayangnya tidak bisa di 

upload dan memiliki foto orang yang sedang di kawal. 

 

Lokasi: 

SMPN 101 Jakarta, Jalan Palmerah Utara II No 210C RT08 RW 06 kec/Kel Palmerah kode pos 11480 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti agar kejadian ini tidak terulang kembali dan tiru oleh oknum-oknum tertentu.

1

2021 September JK2109170116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Perda 1 Tahun 2014 Dan Tidak Sesuai IMB Izin 3 Lantai Banguan 4 Lantai 1

2021 September JK2109170117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pesing poglar kel kedaung kali angke jakarta barat

1

2021 September JK2109170118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl peternakan 1 kel kapuk kec cengkareng jkt barat

1

2021 September JK2109170119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kantor CITATA sektor kecamatan Cakung Jakarta Timur , tidak ada petugas yang untuk melayani masyarakat , bagaimana ini kantor sektor CITATA 

kecamatan Cakung kosong tidak petugasnya , memang luar biasa , tolong di tindak tegas oknum yang tidak bisa melayani masyarakat , apa tindakan 

inspektorat pembantu wilayah Jakarta Timur ?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi kecamatan Cakung Jakarta Timur ( kantor kecamatan Cakung ) unit CITATA sektor kecamatan Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakannya , kapan ?

1

2021 September JK2109170120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Melanggar Perda 1 Tahun 2014 1



2021 September JK2109170121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl lagoa kanal kel kebon bawang tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl peternakan raya kel kapuk kec cengkareng jakarta barat

1

2021 September JK2109170123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

no 18 kel kebon bawang kec tanjungpriuk jakarta utara

1

2021 September JK2109170124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Melanggar 

1.Perda Nomor 1 Tahun 2014 

2.Perda Nomor 7 Tahun 2010 

3.Pergub Nomor 128 Tahun 2012  

Bangunan Sudah Naik 4 Lantai

1

2021 September JK2109170125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebonbawang XII kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj ngetem sembarangan. Ada larangan Di larang parkir 

 

Lokasi: 

depan rumah sakit sumber waras grogol Jakarta barat

1

2021 September JK2109170127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebonbawangVIII kel kebonbawang jakarta   utara

1



2021 September JK2109170128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kebonbawang VII kel kebon bawang kec tanjungpriuk

1

2021 September JK2109170129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Melanggar 

1.Perda Nomor 1 Tahun 2014 

2.Perda Nomor 7 Tahun 2010  

3.Pergub Nomor 128 Tahun 2012

1

2021 September JK2109170130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada XVI kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat XVIII kel kebonjeruk kec tanjungpriuk

1

2021 September JK2109170132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran fungsi trotoar di jadikan lahan parkir liar. saya sudah menegur. dan saya harap satpam atau petugas setempat lebih tegas untuk hal ini. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono depan gedung Signaturwle Park grande jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran fungsi trotoar di jadikan lahan parkir liar. saya sudah menegur. dan saya harap satpam atau petugas setempat lebih tegas untuk hal ini. 

terimakasih

1

2021 September JK2109170133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Melanggar 

1.Perda Nomor 1 Tahun 2014 

2.Perda Nomor 7 Tahun 2010 

3 Pergub Nomor 128 Tahun 2012

1

2021 September JK2109170134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat kel kebon bawang kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109170135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: Bangunan kosan tanpa IMB mohon ditinjau sebab dilapangan masih berjalan kegiatan kuat dugaan kasatlak citata kecamatan 

jatinegara tutup mata terhadap bangun melanggar perda/ pergub  

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Lontar RT.013/006 kelurahan Cipinang  bangunan kosan tanpa IMB

1

2021 September JK2109170136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bakti kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat XX kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Melanggar 

1.Perda Nomor 1 Tahun 2014 

2.Perda Nomor 7 Tahun 2010 

3.Pergub Nomor 128 Tahun 2012

1

2021 September JK2109170139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bakti kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

pangkalan liar #grabcar lagi nih...temen2 nya preman yg jualan di #js01setiabudi.. @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno 

#okeoce @pemprovdki #pemprovdki @cocacola #cocacola @frestea #frestea
1

2021 September JK2109170141 KELURAHAN CAKUNG BARAT Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

tembok bangunan jalan tol dan rumah warga yang terlalu berdekatan/dempet,dikhawatirkan perihal keamanan dan kenyamanan warga setempat. 

 

Lokasi: 

akses jalan masuk dari tol area RT 03/02 kelurahan cakung barat,kecamatan cakung,Jakarta timur

1



2021 September JK2109170142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan sidang no 18 kelurahan rawa badak   kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cibanteng nomer 25 kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara dekat dengan perumahan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pinang  no 56, c kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pinang no 56, c kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pinang no 56 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cipucang 5, kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109170149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swadayatimur XXII kel kebonbawang kec tanjjngpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok  la bold di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cibadak no 6 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swadayaraya kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170152 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya pernah mendapat undangan bst pertama dari tgl 26 januari 2021 saya datang dan alasan dari bank dki nya kartu atm habis, lalu saya diundang 

lg undangan ke 2 bst dan saya datang juga tp lagi2 alasan nya sama kartu atm dkinya habis, sampai saya dapat undangan ke 3 dan saya datang lagi 

sampai disana lagi2 alasanya kartu atmnya habis, sekelas bank dki bisa kehabisan atm ? lalu dana bst saya kemana ya ? kesalahan bukan dari saya, 

karena 3 kali undangan saya datang dan 3 kali juga orang bank dkinya bilang kartu atmnya habis. sampai hari ini tgl 17 september 2021 tidak ada 

kejelasan tentang bst saya, saya pun mau mendaftar prakerja juga gagal karena status saya tertulis penerima bantuan sosial tp sampai hari ini saya 

belum menerima bantuan apa2. saya sangat terdampak pandemi dari awal tahun karena di phk, bantuan bst pun tidak jelas kelanjutannya padahal 

kesalahan bukan pada saya, tolong di tindak lanjuti apakah sekelas bank dki bisa kehabisan kartu atm ? kalo memang belom siap kartu atm 

seharusnya tidak usah menyebarkan undangan bst, karena untuk hadir di tempat undangan itu juga menggunakan uang untuk transport bolak 

balik. tolong di perhatikam dan di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. kecapi no 7 RT 001/08 kel.pejaten barat kec. pasar minggu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109170153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada XVI kel kebonbawang kec tanjungpriuk

1

2021 September JK2109170154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Binangun 7 no 5 kelurahan  rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada timur xVI krl kebonbawang kec tanjungpriuk

1



2021 September JK2109170156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan spanduk rokok class mild dii depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Binangun 7 no ,18 c kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl swasembada timur 3 kel kebonbawang kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109170158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Binangun 7 no 23 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun dan sudah melilit ke kabel  

mohon untuk di pangkas terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.Raya Ceger RW 03 

samping diva juce depan koperasi ceger

1

2021 September JK2109170160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung kelontong 

 

Lokasi: 

gang F2 no 22 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super dan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Binangun 7 no 8 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan alur laut  kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109170163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan alur laut no 13 kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar ditrotoar jalan sepanjang halte sekolah ( sebrang pom bensin)mohon di tindak karena mengganggu penguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl.Raya Casablanca (Casa Grande Resident) 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya tidak ditampilkan dan di tidak diketahui,Terima kasih

1

2021 September JK2109170165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang sampai menghabiskan satu lajur. Sehingga kendaraan susah untuk berlalu lalang 

 

Lokasi: 

apartemen laguna pluit. lokasi di luar apartemen laguna pluit, di depan pintu lobby utama, malah di depan pintu masuk parkiran mobil pun juga ada 

parkir liar seperti itu

1

2021 September JK2109170166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa pajangan meja rokok Camel dan rokok Esse. 

2. Reklame rokok berupa pajangan gantung rokok Djarum MLD di area kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Budi Mulia, Pademangan Barat, Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170167
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Manusia Silver, membawa balita, tolong do TL instansi terkait. 

 

Lokasi: 

TL / Lampu Merah perapatan Jl Hangtuah Raya, Kebayoran Baru

1

2021 September JK2109170168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong perbiki batu bata rusak dan juga pohon mati tanah kurang dan kasih pupuk serta ditanam pohon jambu atau yang lain yang berseri indah 

dan nyaman 

 

Lokasi: 

TOKO KENCANA JL LETJEND SUPRAPTO NO 61A RT 09 RW 06 KEL BUNGUR KEC SENEN

1

2021 September JK2109170169 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah dari senin tidak ada pekerjaan, jalan masih berlubang dan kotor sulit dilewati kendaraan roda 4. mohon pak Kadis di tindak lanjuti jalan 

diberishkan dan lubang bisa ditutup sementara dengan plat atau lainnya cause proyek sudah lebih dari 7 hari. ( proyek sumur resapan) 

 

Lokasi: 

jalan lapan II (depan inspektorat lapan/joglo) rt.10/rw01 Pekayon Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti cause info dari RT tidak ada kepastian dari kontraktor kapan akan di tutup lubangnya. terima kasih

1



2021 September JK2109170170 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat jalan berlubang sudah sekitar 2 minggu, mohon utk dapat segera diperbaiki agar tidak semakin membesar lubang nya 

 

Lokasi: 

di tikungan depan Jl. kemang selatan 1D No. 21 A-B-C-X, bangka, mampang prapatan, jakarta selatan

1

2021 September JK2109170171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok berupa Stiker rokok Camel di meja kasir. 

2. Reklame rokok berupa Pajangan rokok ESSE  di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Budi Mulia/Ampera VII (Depan SDN Pademangan Barat 07) Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cibanteng 327 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170173
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaiki batu bata seindah mungkin pada rusak pohon dikasih pupuk serta ditanam pohon yang indah dan nyaman kalau perlu tanaman 

obat obatan  

 

Lokasi: 

TOKO KENCANA JL LETJEND SUPRAPTO NO 61A RT 09 RW06 KEL BUNGUR KEC SENEN

1

2021 September JK2109170174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Sindang no 46 kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109170175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di badan jalan menggangu arus jalan bagi pengendara motor dn mobil. 

  

Lokasi:  

Jalan talib 2 , krukut , kec; tamansari 

(Dpn pos rw)

1

2021 September JK2109170176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok Billboard rokok Gudang Garam 

2. Reklame rokok, stiker rokok Camel di meja kasir yg ada di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di Ruko Permata Ancol jalan RE Martadinata Pademangan Barat Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109170177 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di dalam bak kontrol mampet banyak sampah & airnya meluap ke selokan kecil kemudian mengendap mengakibatkan air tanah warga 

tercemar menjadi keruh,kotor & bau serta banyak jentik nyamuk, tolong rojog sampah dalam bak kontrol tersebut agar sampah tidak mampat & 

aliran air kembali lancar serta selokan kecil tidak ada air genangan lagi! 

 

Lokasi: 

Jl Adam Ujung RT 009/05 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 September JK2109170178

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Pendaftaran Jaki tidak sesuai seperti yang ada dilapangan. Saya tadi vaksin di SDN 01 Pinangsia. Daftar yang ingin di vaksin mencapai -+120 ( 

berdasarkan antrian ) tetapi yang di vaksin hanya 94 orang ( dengar obrolan vaksinator ) dan para penyitas covid ada beberapa yang terusir. 

Padahal hitungan sudah 3 bulan. kalau memang tidak bisa seharusnya waktu daftar Jaki sudah tidak bisa kasihan mereka sudah membuang waktu 

menunggu lama kalau berakhir di usir karna jumlah vaksin yang terbatas.  

 

Lokasi: 

SDN 01 Pinangsia, Jl. Pinangsia I No. 20 ( Komplek Ruko Glodok Plaza ) 

 

Keterangan tambahan: 

Informasi ini menjadi rahasia dan tolong petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 September JK2109170179
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

benahi ya spy jgn nyandung  trm ksg 

h terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan gunung sahari jakarta pusat.         .........

1

2021 September JK2109170180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi ya.Terima kasih...................... 

 

Lokasi: 

jln gun7ng sahari jakarta pusat...................

1

2021 September JK2109170181 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

portal untuk pejalan kaki keluar masuk/akses bus stop jaklingko di perumahan griya wartawan ditutup oleh pak RW setempat. 

 

Lokasi: 

jalan koran perumahan griya wartawan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon portal dibuka kembali untuk akses pejalan kaki dari pukul 05:30 s.d. 21:00 wib, karena sulit akses keluar masuk/bus stop jaklingko

1

2021 September JK2109170182 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah got yang tidak di bereskan dijalan. tolong segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl pelopor ujung blok c 6 rt 06/015 tegal alur kalideres jakarta barat

1

2021 September JK2109170183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok bentuk billboard rokok Marlboro. 

3. Reklame rokok berupa pajangan meja rokok Esse di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pademangan IV, Pademangan Timur, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109170184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa pajangan rokok Camel di meja kasir toko Alfamart.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Pademangan IV, Pademangan Timur, Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170185 KELURAHAN CIPEDAK Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

fasilitas olahraga yg dibangun dispora menggunakan lahan warga disisi nya sudah banyak terhalangi pepohonan jadi sangat mengganggu, apakah 

bisa dilakukan pemangkasan agar lapangan bisa digunakan dengan tidak terhalang pepohonan ? 

 

Lokasi: 

jl. masjid nurul iman rt. 006/05 . didekat paud rambutan

1

2021 September JK2109170186 DINAS KESEHATAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya terdata sudah vaksin dosis 1 padahal saya belum di vaksin sama sekali dan baru akan di vaksin, nama saya terdaftar di metro tangerang kota 

padahal saya adalah warga dki jakarta, saya mengalami masalah data vaksinasi covid 19 

 

Lokasi: 

Jl. H. Doel rt 006/001 no. 84 Petukangan utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon responnya admin, saya berharap masalah saya cepat selesai karena saya harus di vaksin untuk mengikuti protokol kesehatan untuk 

kegiatan sekolah tatap muka, Terimakasih

1

2021 September JK2109170187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

marka jalan seperti ukiran , tolong evaluasi u benahita 

 

Lokasi: 

tanah abang, jakarta pusat.........................

1

2021 September JK2109170188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

marka jalan spt ukiran dan akan jd masalah jd terjadi laka lantas 

 

Lokasi: 

tanah abang jakarta pusat ........................

1

2021 September JK2109170189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu lebat, banyak kabel yg terhalang, kabel telpon sering putus kena dahan, banyak kabel listrik dan internet. Tolong ditebang saja , daun 

berantakan di pekarangan dan jalanan. Tolong di proses, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , depan toko bangunan naga mulia. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di proses karna komplainan saya sudah hampir seminggu , terima kasih

1

2021 September JK2109170190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa : 

1. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Pademangan Raya VII Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109170191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas batang pohon yang ke arah rumah saya. karna sudah mengganggu dan khawatir tumbang, terima kasih. @dinas kehutanan 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih timur 9. no.11. tempat kost2 an.. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti,karna sudah sangat mengkhawatirkan.terima kasih atas perhatianya

1

2021 September JK2109170192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel kendor kebawah tolong di benarkan karna sangat berbahaya jika tersangkut. 

  

Lokasi:  

Jl anggrek cendrawasih RT07/03 kel. Kemanggisan kec palmerah (depan orchid)

1

2021 September JK2109170193 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

gojek dan grab kenapa masih aja banyak yang belum vaksin, sedangkan kita semua wajib divaksin, kenapa yang belum vaksin masih boleh beroprasi 

kerja, sehingga menjadi alasan barang tidak sampai pada tujuan, dengan alesan ga bisa masuk Mall karna belum vaksin... tolong ditindak lanjuti 

Grab dan gojek..  

 

Lokasi: 

Mall ITC kuningan, jalan dr satrio jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan nama saya terima kasih.. dan ditindak lanjuti.. krna tiap hari saya pesan barang sampai 4X dan semua gojek blm divaksin

1

2021 September JK2109170194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun mengenai kabel dan menjorok ke area Masjid Al Mukaromah ,tolong di panhkas. 

 

Lokasi: 

jalan Manggar  RT RW 08 ,samping Masjid Al Mukaromah 

 

Keterangan tambahan: 

takut musim penghujan kabel nya kena gesekan pohon

1

2021 September JK2109170195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai, mengunakan ijiin IMB Alamat Jakarta Selatan. mhn ditinjau kembali keberadaan IMB tahun 2017 tersebut.  

 

Lokasi: 

jl. pedati timur dalam no. 22 RT. 12/09, rawa bunga kec. jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di TL dan ditindak tegas sesuai dengan aturan. UU yg berlaku.

1

2021 September JK2109170196

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa WFO walaupun perusahaam termasuk sektor non-esensial, yang seharusnya WFH 100% berdasarkan Pergub Provinsi DKI Jakarta 

Nomor 1026 Tahun 2021. kondisi ini sudah berlangsung selama 1 minggu. bisa dicek ke kantor hari Selasa, Rabu atau Jumat 

 

Lokasi: 

Avantgarde Capital, Grand Slipi Tower Lantai 38, Jl. Letjen S Parman Kav 22-24, Jakarta Baratř 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, termasuk nama email dan no.hp, karena saya khawatir akan dipecat 

bila ketahuan melaporkan masalah ini

1

2021 September JK2109170197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok bentuk billboard rokok Djarum MLD 

2. Reklame rokok bentuk pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Griya Sunter A Nomor 25-26 Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109170198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati, membahayakan pengguna jalan,takut roboh 

 

Lokasi: 

jalan Manggar blok y RT RW 08 , samping Toko material, sebrang masjid Al Mukaromah 

 

Keterangan tambahan: 

takut roboh karena sudah musim penghujan

1

2021 September JK2109170199 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon pengangkutan dahan pohon kering dan penopingan di wilayah RT.02/ RW.014 kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

perumahan Palem Indah RT.02/RW.014 ( lapangan olahraga) 

 kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 September JK2109170200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok bentuk pajangan gantung rokok Marlboro 

2. Reklame rokok bentuk pajangan meja rokok Camel di meja kasir di toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Danau Sunter Utara Raya Blok A 36 No.2 Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

lokasi alpa indah blok c  

mohon batuannya dinas instansi terkait pertamanan mengenai pohon yang membahayakan kabel listrik, apa bila ada angin dan hujan kencang, 

untuk segera ditindak lanjuti terima kasih

1

2021 September JK2109170202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok bentuk: 

1. pajangan meja rokok Esse; 

2. pajangan meja rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Danau Sunter Utara Blok E Kav. 3C-D, Sunter Agung, Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Billboard Ilegal yang tidak berijin dan mempunyai legalitas sewa kepada pemilik lahan. Mohon bantuannya untuk melakukan komunikasi dengan 

pemilik billboard untuk segera dibongkar 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya, Belakang Pluit Junction 

Penjaringan 

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Apabila tidak ada itikad baik dari pemilik billboard, mohon untuk dibongkar

1

2021 September JK2109170204

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan ini bukan bidang esensial tapi Karyawan dipaksa WFO 100% dengan tidak menerapkan prokes yang ketat. Tamu dari luar keluar masuk 

dengan bebas. 

 

Lokasi: 

Beta Medica Jln Pangeran Antasari 212 

 

Gedung 4 lantai ada contreng di pucuk menara 

 

Keterangan tambahan: 

WFO 100% tanpa tes covid untuk karyawan selama PPKM level 4 dan 3

1



2021 September JK2109170205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok bentuk Billboard rokok L.A di meja kasir toko SOS Mart.  Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko mini market SOS Mart jalan Danau Sunter Utara, Jkt Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun berbahaya, mohon dibantu dibereskan. takut kena org jalan dan mobil 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pangeran Antasari, no 9, dekat gang asem. cipete selatan 12410 jakarta selatan,  

 

Keterangan tambahan: 

biar aman buat pejalan kaki maupun mobil lewat

1

2021 September JK2109170207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di jalan Danau Sunter Utara Blok F11, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkiran d trotoar dan dipinggir jalan membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

jl. raya rawamangun depan kantor BRI sering sekali parkir d trotoar

1

2021 September JK2109170209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

toling ini dibenahi sblm doyong ke jalan .......... 

 

Lokasi: 

Cipete jakarta selatan............  ..............

1

2021 September JK2109170210 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Got ambles bisa menjadi masalah di saat musim hujan karena terjadi penyumbatan saluran air, mohon di perbaiki  

 

Lokasi: 

jl bangka 2 no 22 kelurahan pela mampang, kecamatan mampang prapatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikan segera Karena sudah mulai musim hujan

1

2021 September JK2109170211
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bapak walikota Jakarta barat  

bapak camat kembangan 

bapak lurah Meruya Utara 

 

tolong dong sampah udah 1 Minggu lebih tidak di angkut,, mohon kerjasama nya  

 

Lokasi: 

jalan taman Meruya, kelurahan Meruya Utara kecamatan Kembangan

1



2021 September JK2109170212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Reklame rokok bentuk billboard iklan rokok FORTE 

2. Reklame rokok berupa pajangan rokok ESSE dan stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart  jalan Agung Utara, Sunter Agung,Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170213
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi"di jl.infeksi BKT.Haji.miran dan sudah ada yg sempal dan takut terkena warga yg Berjalan di sekitar BKT dan untuk dinas terkait 

untuk di bantu di TL. 

 

Lokasi: 

lokasi di BKT.RT.01.RW.02 kel.pondok kopi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segara di TL takut terkana warga .

1

2021 September JK2109170214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar expedisi yg terkadang membuat macet arus dari arah kota tua sampai jembatan lima dan belok ke arah pejagalan, patokan turunan arah 

smp 32 pejagalan - Tambora, Jakarta Barat
1

2021 September JK2109170215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk: 

1. Pajangan meja rokok Esse 

2. Pajangan meja rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Agung Utara Raya Blok A-36 D nomor 33-34 Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170216 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bapak2 dibelakang kantor lurah kedoya selatan ngobrol2 sambil lepas masker, mohon ditindak 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan kedoya selatan jalan kedoya raya 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya

1

2021 September JK2109170217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar depan kelurahan kedoya selatan mengganggu jalan umum 

 

Lokasi: 

trotoar depan kantor lurah kedoya selatan jalan kedoya raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya

1

2021 September JK2109170218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Renovasi tanpa IMB di biarkan tanpa tindakan dari Kasudin CKTR&P kota Adm Pusat  

 

Lokasi: 

Jl. Bangau VIII No.3, RT.11/RW.8, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan tsb apabila ada pelanggaran di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg 

berlaku di DKI Jakarta

1



2021 September JK2109170219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa: 

1. Pajangan gantung rokok Marlboro 

2. Pajangan/aksesories meja rokok GG Shiver di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Danau Sunter Utara Blok M Kav.4&5, Sunter Agung, Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170220 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ATM Bank DKI, lokasi sdh siap tapi tidak ada mesin nya. lokasi di Rusunawa KS TUBUN. kami sebagai warga terkendala saat akan menggunakan 

layanan bank DKI diluar jam operasional layanan. 

Mohon segera diadakan apalagi saat pandemi ini kita membatasi kegiatan di luar  

 

Lokasi: 

Rusunaw KS TUBUN, Jalan Taman Bunga No 1, Kelurahan  Kota Bambu Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Bank DKI

1

2021 September JK2109170221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berua: 

1. Pajangan meja rokok Esse. 

2. Pajangan/aksesories meja rokok Phillip Morris 

di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Danau Sunter Utara Blok M  No.46 Sunter Agung Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109170222 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang film jagakarsa ciganjur jakarta selatan ingin melaporkan pengerjaan resapan air kapan selesai ini sudah satu minggu di tinggal 

begitu aja gak dinkerjakan...tolong untuk dinas terkait di tindak lanjuti...ini membahayakan untuk anak2 sekitar tanpa penutup apapun... 

 

Lokasi: 

jalan mohammad kahfi 1 gang film ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaknlanjuti

1

2021 September JK2109170223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong unit pelaksana unit SDA jakarta timur ditegur atas limbah karung ini segera diangkut karena mengganggu pejalan kaki dan agar tanah 

sisa angkutan dibersihkan sebab menjadi abu dan mengganggu saluran pernapasan setelah mengering menjadi abu. ini sudah dua minggu lebih 

belum diangkut 

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda Raya Rt 14/02, Rawamangun - pulogadung, jakarta timur

1

2021 September JK2109170224 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara musik yang keras setiap hari dari pagi hingga sore di situs pembangunan ini. Harap ditertibkan Pak/Bu. Terima kasih  

 

Lokasi: 

JL Benda 6, RT06 RW01, Kelurahan Ciganjur, Kecamatan Jagakarsa

1

2021 September JK2109170225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok bentuk billboard rokok GG Shiver di meja kasir toko Superindo. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Superindo di pertokoan Metro Sunter di jalan Danau Sunter Utara Blok A2 Jkt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109170226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles, takut membahayakan warga sekitar. kondisi ini sudah terjadi beberapa minggu. mohon pihak terkait dapat memperbaiki jalan 

umum ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Buluh, jalan antara rumah no 75A dan 79 (dekat RPTRA Cililitan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan, saya tidak enak sama pak RT

1

2021 September JK2109170227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sampai di area jalan raya. . tengah tengah jalan. sudah di sediakan area parkir 1 jalan. masih parkir di luar nya lagi. sampai menutupi jalan  

 

Lokasi: 

jl. melawan 123/68. pangeran jayakarta. jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan pelapor. dan segera di tindaklanjuti. sudah sering seperti ini sampai kesulitan untuk keluar dari area rumah sendiri

1

2021 September JK2109170228 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

AC busway TJ 223 panas.. padahal kondisi bus sepi.. Mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

busway TJ 223 koridor Kota - harmoni. Mohon diperbaiki

1

2021 September JK2109170229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang bapak / ibu yg terhormat. saya mau buat laporan tindak kerumunan dan keributan di depan rumah ada kumpul2 anak-anak ABG yg 

tiap siang dan malam berisik dan buat keributan sudah lapor RT dan dibubar kan tp tidak pernah di gubris sama mereka dan pasti akan kembali LG. 

saya merasa terganggu apa lagi saya punya bayi 7bulan dan anak usia 5th, istirahat kami ke ganggu setiap hari. ini udah 3minggu ga ada perubahan. 

yg paling ramai ketika malam dimulai dr jam 8 sampai jam 10 keatas pak/Bu mereka mulai tidak terkendali, 

Terima kasih pak / Bu semoga masalah saya bisa di bantu 

 

Lokasi: 

jl. Kalibaru timur RT. 011/013 no. 49 Kel. Kalibaru kec. Cilincing Jakarta Utara 14110 (kali bang leo) belakang masjid Nurul hikmah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan oleh petugas karena takut kami di ancam dan melukai anak-anak saya karena saya dirumah hanya bertiga 

dengan anak-anak dan suami saya bekerja di luar kota

1

2021 September JK2109170230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas tolong di rapihkan di tertibkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan depan gang putat ada bendera liar di tiang listrik

1

2021 September JK2109170231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong parkir liar di tindak tegas lagi,udh di pasangin spanduk dilarang parkir masih pada bandel masih pda parkir liar tolong di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan dinas pertamanan atau mabad atau bapas jaksel

1

2021 September JK2109170232

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ktp hilang & sudah lapor serta upload foto KK & surat kehilagan via apk alpukat 13sept. lalu sudah dapat jadwal utk ambil ktp ditanggal 17sept di 

kelurahan WARAKAS JAKARTA UTARA. 

setelah datang ke kelurahan warakas untuk ambil ktp, pihak pelayanan loket justru menyarakankan utk melengkapi data(lagi) berupa surat 

kehilangan kepolisian yg asli & FC KK. lalu menyuruh utk diletakkan di meja depan pintu masuk. 

kita menjelaskan ke pihak loket bahwa kita sudah melengkapi data tsb lewat aplikasi. 

 

buat apa kita lapor lewat alpukat kalau ujung2nya saat dtg ke kelurahan diminta fotocopyan? berarti laporan yg kita buat di aplikasi tidak diproses 

oleh pihak kelurahan? 

 

kita meminta resi sementara untuk digunakan melengkapi administrasi bank(pembuatan ulang atm yg hilang) juga tidak dikasih. berarti selama 2-3 

hari kita tidak memegang bukti asli surat kehilangan? pdhl resi sangat dibutuhkan.  

 

sungguh memakan waktu yg lama. dari lapor & upload via alpukat sampai tgl pengambilan butuh waktu 5 hari kerja. saat sudah di hari H, butuh 2-3 

hari kerja. 

 

apa pihak kelurahan tidak bisa bekerja sesuai dgn arahan pemerintah? pdhl aplikasi alpukat bisa sangat membantu bagi kita yg sibuk dan tidak bisa 

bolak balik ke kelurahan, selagi data yg diupload benar & akurat kenapa dipersulit? 

 

pemerintah sudah memberikan kemudahan, pihak kelurahan justru mempersulit keadaan. 

apa pihak kelurahan tidak bisa mempergunakan fasilitas pemerintah seefektif & seefisien mungkin? 

 

saya harap laporan saya dapat menjadi evaluasi kinerja kelurahan warakas & bisa merefleksikan diri. 

terima kasih 

1



2021 September JK2109170233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi ya , sdkt tap sangat hambat lalin.trm ksh 

 

Lokasi: 

cipete, jakarta selatan.. .     ..................

1

2021 September JK2109170234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sedikit yg rusak tapi sangat hambat lalin.tolong dibenahi.trm ksh 

 

Lokasi: 

cipete jakarga selayan.........           .........

1

2021 September JK2109170235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada anak anak main di lapangan sekolah dasar negeri kebon kosong 17 tanpa ijin sekitar jam 16.00 

 

Lokasi: 

SDN Kebon Kosong 17 Jalan Ketapang Baru III Kel Kebon Kosong Kec Kemayoran

1

2021 September JK2109170236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas perhubungan agar ditindak pelanggar parkir liar (mobil) seperti ini di jalan kalisari II,karena sangat meresahkan,dan juga parkir 

setiap hari dan bisa berjam-jam parkirnua,membuat macet jalanan kalau sudah sore,terutama di jam pulang kantor,terimakasih 

 

Lokasi: 

posisi jalan Kalisari II,persis didepan Ayam geprek Mami

1

2021 September JK2109170237 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air / selokan di depan RS Atma Jaya, tepatnya disebrang BCA banyak sampah. mohon TL dari dinas terkait. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Depan RS Atma Jaya - Sebrang Bank BCA mengarah ke lampu merah.

1

2021 September JK2109170238 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik sepanjang jl swadaya komplek DDN I mati dan tidak ada pemberitahuan  

 

Lokasi: 

komplek DDN I JL SWADAYA RT 002 RW 04 PONDOK LABU CILANDAK JAKARTA SELATAN  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjutnya

1

2021 September JK2109170239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dinas perhubungan ditindak pelanggar parkir liar seperti ini,karena lokasinya tepat dibelokkan,dan suka membuat macet jalanan 

disekitar itu,karena parkir setiap hari disitu,dan mobil pickup itu milik toko baja tersebut 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kalisari III ,persis didepan toko baja dibelokkan tersebut

1



2021 September JK2109170240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dinas perhubungan menindak pemilik mobil ini,karena sudah beberapa kali dilaporkan masih saha parkir dipinggir jalan,padahal 

punya garasi yang besar,mengganggu jalan,jalan sudah kecil masih parkir disitu terus 

 

Lokasi: 

jl.guru serih II ,persis disamping toko pisang ginting,dan pemilik mobil tersebut pagar hitam dan ada hiasan kayu2nya

1

2021 September JK2109170241

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya vaksin kedua tanggal 30 bulan agustus 2021 di kodam jaya Jakarta Timur,  tidak di berikan kartu vaksinasi covid oleh petugas.  

ketika saya telfon 119 untuk menanyakan sertifikat vaksin, jawabannya harus ke tempat vaksinator. 

saya cek di website JAKI tempat vaksinator kodam jaya sudah tidak tersedia.  

 

lalu saya harus apa dan kemana? 

 

Lokasi: 

KODAM JAYA/ Puskesmas Kramat Jati Jakarta Timur DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di berikan informasi

1

2021 September JK2109170242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Alat Olahraga yang seharusnya berfungsi tapi rusak dan sangat membahayakan anak kecil yang bermain. Karena sangat rawan terjepit. Dan 

banyaknya sampah yang tidak dibersihkan dan tidak di pungut. 

 

Lokasi: 

RPTRA TAMAN SUNTER DI SEBRANG MAPPLE PARK APARTEMEN 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jaga privasi saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109170243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Halo, salam kenal Pak saya Roki Ketua RT 009/07, CBS 

 

Maaf Pak karena di warga kami RT 009/07.  Jl. Cipinang Jaya 1 no. 15, ada pohon yang sudah rapuh dasarnya sehingga miring jadi agak 

membahayakan jika nanti tumbang. 

 

Mohon 

bantuannya🙏

 

 

no. WA saya 082122005534 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 2 no. 15 RT 009 / 07, CBS, Jaktim. (belakang Mayestik)

1

2021 September JK2109170244
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Ini adalah laporan ke 6, pengemis dengan speaker depan rumah warga masih belum di tanganin. Sudah berbulan-bulan memasang lagu dengan 

keras. Mohon di bantu karna kasihan pengemis membawa anak tanpa masker. Selalu berada di jalan jam 4-6 sore. Mohon warga kecil ini dibantu. 

  

Lokasi:  

Depan sekolah narada, jalan palem raja barat 

Di jalan besar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu karna mengganggu WFH warga sekitar dan hal ini sudah di laporkan ketua RT/RW

1

2021 September JK2109170245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kemarin kamis tggl 16  sekitar jam 5n sore Saya jalan di trotoar d Jalan Kramat Raya pas di depan kementerian dalam negeri badan penelitian Dan 

pengembangan ini bang jago pake motor melintas di trotoar trus klason2 Saya tegur eeeeh Dia malah lebih galak teriak2 ngancem mau pecahin 

kepala sya tolong segera di tindak lanjuti ini sangat mengganggu kenyamanan fasilitas Umum klu masih ada manusia2 sook jagoan Kaya gini  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya di depan halte BPP (badan penelitian Dan pengembangan  

 

Keterangan tambahan: 

Biasa jadi pak ogah putar balik di depan halte BPP

1

2021 September JK2109170246 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan lawan arah di fly over pondok kopi dari arah buaran 

setiap hari saya lewat selalu ada pagi siang sore 

sangat membahayakan karna kondisi jln selalu ramai 

tolong ditindak lbh lanjut dari pihak terkait 

krna bahaya untuk semua orang 

 

Lokasi: 

jln i gusti ngurahrai fly over pondok kopi di kedua arah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong samarkan identitas saya

1



2021 September JK2109170247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada pembangunan proyek MRT di Gajah Mada  arah kota tua menyebabkan macet dari mulai memasuki Glodok, sekiranya diperbolehkan untuk 

lewat jalur busway untuk mengurai kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan pintu besar Selatan arah kota tua dekat Pantjoran Glodok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbolehkan untuk melewati jalur busway

1

2021 September JK2109170248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon kering dan tampak mati. khawatir nnti akan rubuh dan mengenai kendaraan yang melintas di jalan tersebut. mohon untuk di tindak lanjuti.  

 

 

Lokasi: 

jl. pegangsaan barat. depan gedung apartemen menteng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti. karna pohon tersebut terlihat kering takut cabang pohon tersebut jatuh dan mengenai pengendara

1

2021 September JK2109170249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketinggian pohon sdh membahayakan, sampah daunnya menghambat saluran air di atap rmh shg membuat bocor sebaiknya diganti dg pohon yg 

lbh pendek 

 

Lokasi: 

duku raya rt 07/07 pos hansip kelurahan tj duren utara kecamatan grogol petamburan

1

2021 September JK2109170250
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore mohon izin, mohon ditindak lanjuti laporan saya. Pengamen di setiap lampu merah di Jakarta Selatan khususnya di lampu merah 

pejaten village, sangat meresahkan dan mengganggu ketertiban umum. tolong ditindak lanjuti, dan kalo bsa jangan ada lagi pengamen di lampu 

merah dari jam 4sore sampe jam 10malem. sangat mengganggu dan meresahkan, tolongg ya ka, klo bsa secepatnya 

 

Lokasi: 

Jl Warung Jati Barat Rt 1/RW 5 Jati Padang Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk merahasiakan dan privasi akun saya, karna nanti takutnya saya diintimidasi sampe ke pengeroyokan oleh para pengamen 

 

tolong privasi data pribadi saya ya 

 

Terima kasih

1

2021 September JK2109170251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas sangat banyak di sepanjang jalan raya lenteng agung arah depok Srengseng sawah , Sangat menganggu Keindahan kota mohon 

untuk di TEGAS  

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung akses Depok Samping KFC gardu srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di turunkan dan tolong peraturan di jalankan / di tegakan tidak pandang bulu

1

2021 September JK2109170252 KELURAHAN KARET Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di halte bus non-BRT Karet Sudirman arah Senayan. 

 

Lokasi: 

di halte bus non-BRT Karet Sudirman arah Senayan, Jakarta

1

2021 September JK2109170253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kejadian kemarin kamis tgl 16 sore jam 5 Saya jalan sore  di trotoar d Jalan Kramat Raya pas di depan kementerian dalam negeri badan penelitian 

Dan pengembangan ini orang pake motor melintas di trotoar trus klason2 Saya tegur ini trotoar khasus pejalan kaki eeeeh Dia  lebih  galak ngacam 

kepala Saya mau di pecahin sok jagoan cara preman d keluarin ngancem2 tolong segera di tindak lanjuti ini udah mengancam kesalatam Dan bahaya 

buat kesalamatan  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya di depan halte BPP Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Ini   preman biasa setiap Hari jdi pak ogah putar balik depan halte BPP

1



2021 September JK2109170254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

odong² didaerah sepanjang jalan prumpung tengah, kelurahan cipinang besar utara membuat kemacetan, karena selalu berhenti disembarang 

tempat. mohon untuk ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl.prumpung tengah ( depan masjid jami hayatul islam)

1

2021 September JK2109170255 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aliran air got tidak berjalan dengan lancar dikarenakan banyak sampah yg menumpuk, mohon untuk segera di bersihkan karena akan menyebabkan 

penyakit seperti DBD. 

 

Lokasi: 

JL Batusari tepatnya di depan RPTRA Maya Asri/Gerbang Pabrik Plastik. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL.

1

2021 September JK2109170256 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pipa PAM bocor di depan rumah warga. Sangat disayangkan air bersih terbuang percuma. 

 

Lokasi: 

Jl. Majalah Blok B.3/8 Komplek Griya Wartawan. Cipinang Muara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di TL karena sudah 3 hari air bersih terbuang.

1

2021 September JK2109170257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu dan selalu tidak pernah habis dan kapok,warga kontrakan parkir mengambil jalan umum,sudah ditegor namun tengil..nanti klo sampe fisik br 

teriak2 

 

Lokasi: 

depan bimbingan belajar aiueo cipulir 2 rw.04 kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas!!OCP DENGAN BUKTI FOTO BAN KEMPES

1

2021 September JK2109170258

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar vaksinasi dosis ke dua di daerah tsb,tapi setibanya saya disana kuota vaksin (astra ) dosis 2 sudah habis,apakah saya bisa ubah 

tempat ? 

 

Lokasi: 

SMA 84 KALIDERES 

jln utan jati No 42,RT.10/RW14,KALIDERES 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya jangan disalahgunakan�

1

2021 September JK2109170259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masyarakat sangat terganggu, karena setiap malam mulai selepas azan isya sekitar jam 20.00 sampai subuh sekitar jam 4.30 an selalu pasang musik 

keras-keras ala Diskotik pinggiran ditengah-tengah pemukiman warga.  

 

Semenjak peredaran narkoba makin ramai, hampir setiap hari lalu lalang orang asing dr luar kampung berdatangan.  

 

Tolong ditindak tegas, karena ini sdh terorganisasi dan  selalu didukung oleh pengurus RT dan FKDM kelurahan yg mewakili daerah tersebut. 

tempat ini juga didominasi pendatang dr luar jakarta (ambon).  

 

kami yg tinggal di bahari pun sangat merasa terganggu sekali.  

 

tolong ditindak tegas, jgn cuma menurunkan satpol pp, karena sdh tidak pengaruh lg. minimal dr TNI dan Aparat gabungan, karena banyak juga 

oknum polisi yg sering mampir utk pakai narkoba di kampung itu.  

 

kalau hal ini tidak direspon, kami warga bahari akan membuat petisi online untuk ditembuskan ke gubernur dan presiden. 

 

Lokasi: 

Tengah-tengah rel kebon pisang dan bahari, tepatnya di RW.07 RT.03-04. Kel. Tanjung Priok, Kec. Tg. Priok. Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak membocorkan lg laporan ini kepada warga kampung seberang/kebun pisang. dan bila ingin mensurvey sebaiknya malam hari, 

karena banyak motor dan mobil yg masuk ke kampung tersebut setiap malam.

1

2021 September JK2109170260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan makam bungur jalan Ciputat raya arah Kebayoran lama

1



2021 September JK2109170261
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dikarya petugas,mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Ciputat raya dekat makam bungur arah Gandaria city

1

2021 September JK2109170262
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dirambu petunjuk mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

didepan makam bungur jalan Ciputat raya arah gandaria

1

2021 September JK2109170263 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang cukup besar tepat ditengah jalan raya bekasi km 20 (dekat lampu merah pupar), untuk mobil besar saja cukup keras suaranya, apalagi untuk 

motor sangat menghawatirkan, ditakutkan ketika kecepatan tinggi terkena lubang 

 

Lokasi: 

jl raya bekasi km.20 di depan jnt cp rawaterate (lampu merah pupar)

1

2021 September JK2109170264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan makam bungur arah gandaria city sebelah kiri jalan

1

2021 September JK2109170265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada bpk2 dhisub ini parkiran liar yang di jln mayjen sutoyo sudah terlampau meresahkan warga setiap hari dan sudah melanggar ppkm 

karena selalu terjadi kerumunan setiap sore dan tidak ada batas2 waktu dan parkir berjam2 jadi kami sebagai warga minta tolong dengan sangat 

agar ditindak tegas karena ini sudah setiap hari dan bahkan sudah berbulan2 karena sangat menggangu pejalan kaki dan lalu lintas jadi sekali lagi 

kami mohon kepada bpk2 dhisub ataupun pemkob agar segera ditindak lanjuti tks salam sehat selalu 

 

Lokasi: 

jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn arah ke uki sebelum gedunh asabri

1

2021 September JK2109170266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang dan selokan penuh, sudah sangat lama dibiarkan 

 

Lokasi: 

Jl. Agung Timur 9 No.6-1, RT.10/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109170267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI disepanjang jalan bkt lampupadam   mohon ditindaklanjuti demi keyamanan  masyarakat pelankaki dan berkedraan  terimakasih 1



2021 September JK2109170268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati udh lama tolong di tl terimakasih tolong di benerin 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan masjid baitul hasan Jagakarsa Jakarta Selatan bapas jaksel masuk kedalam sebelum 

perumahan alkesa

1

2021 September JK2109170269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di taman palasari samping hotel amaris padam  

 

Lokasi: 

taman palasari samping hotel amaris padam sudah 4 hari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaikin karena sudah padam dari hari selasa, rawan karena banyak orang lalu lalang,, dankejahatan

1

2021 September JK2109170270 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dikantor kami Wisma BSG ada banner yang menyatakan pelanggar prokes akan di kenakan denda 100 ribu oleh pengelola gedung, apakah tidak 

berlebihan? dan apakah pengelola gedung bisa meminta denda? dan uang yang dikenankan denda apakah sudah jelas penyaluran nya. Tolong 

jelaskan satgas PPKM pemerintahan,  disaat pandemi seperti ini sudah susah jangan dibuat susah. Uang 100 ribu sangat berarti.  jangan membuat 

aturan yang menyusahkan, TOLONG DI TEGUR PENGELOLA GEDUNG NYA 

 

Lokasi: 

MANAGEMEN GEDUNG WISMA BSG JALAN ABDUL MUIS NO 40 GAMBIR JAKART PUSAT

1

2021 September JK2109170271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya ingin konfirmasi apakah sepanjang pinggir Waduk Stadion Rawa Badak menjadi lahan parkir? bukankah jalanan itu fasilitas umum? 

 

semakin banyak yang parkir di jalam ini. jika memang diperbolehkan parkir, satgas bisa memasang plang parkir. tapi jika bukan laham parkir mohon 

di tindak 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Antara waduk dan Stadion Rawa Badak, Jakarta Utara

1

2021 September JK2109170272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

garis pada polisi tidur sudah pudar,sehingga membahayakan pengguna jalan pada waktu senja / malam / dini hari dan tidak sesuai dengan 

permenhub no.82 tahun 2018 pasal 59 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 26B , di pertigaan cempaka putih tengah 26G 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dapat di berikan garis putih atau kuning sesuai dengan spesifikasi polisi tidur

1

2021 September JK2109170273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan para penjual obat ilegal disepanjang jembatan bongkaran tanah Abang,dan obat tersebut dapat merusak masa depan para anak 

bangsa,karna pembeli rata2 anak2 masih dibawah umur dan dewasa, sangat meresahkan warga tanah Abang ,peramburan dan sekitarnya, semakin 

hari penjual semakin banyak dan semakin brani terang terangan menawarkan kepada setiap pengguna jalan.Penjualnya perorangan dan standby 

setiap hari disepanjang jalan tersebut,dari pagi sampai ketemu pagi lagi,.Mohon dengan sangat ditertibkan karna kalau warga yg menertibkan akan 

bakal menimbulkan konflik horizontal.tks 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Bongkaran Tanah Abang, mulai dari depan Mesium Textil sampai dengan turunan pasar tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

masyarakat sudah pd gerah dengan para penjual obat tersebut

1

2021 September JK2109170274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu halte masih padam, sudah lapor sblmnya melalui jaki dan sudah nyala. skrg gelap lagi 

 

Lokasi: 

jl medan merdeka selatan, halte balaikota dki jjakarta 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1



2021 September JK2109170275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ketiga yg ada di aplikasi utk lokasi ini. Mhn bantuan penertibam prokesnya terutama pembatasan pengunjung. 

 

Lokasi: 

Kafe seberang Kalbis Institute  

Jl. Pulomas Selatan 

Kayu Putih

1

2021 September JK2109170276
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

untuk ke 2 kalinya listrik di daerah kp.duri semanan khusus nya di RT 7 RW 01 mati,dan yg mati hanya di RT 7 saja..untuk di RT yg lain masih 

menyala...mohon di tindak.lanjuti...terima kasih...lokasi di kp.duri semanan rt 07 rw 01 ,semanan,kalideres
1

2021 September JK2109170277
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di got tolong segera diangkat..  

siklusnya setelah di angkat tidak lama beberapa hari sudah ada lagi sampah di saluran air 

tolong untuk dihimbau karena nyamuk dan bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

Jalan R Gang U RT 9 RW 6 kelurahan Pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menghimbau untuk tidak membuang sampah lagi trims

1

2021 September JK2109170278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Dipinggir jalan area taman segitiga intirub banyak yang parkir sembarangan sehingga sering terjadi gangguan lalu lintas dan kemacetan. 

 

Mohon di tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109170279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Halo pak. Selamat malam. Boleh di cek jalan kali apuran samping casa jardin saat ini juga bahwa ada dangdutan yg berisik karena kalau weekend 

mereka pasti dangdutan. Kalau berkenan bs dicek skrg karna kalau didatengin besok2 pasti bilangnya tidak pernah ada keributan apa2. Ini karaoke 

berisik2 loh pak yang mengganggu ketentraman, kalau memang mau nyanyi kan bisa tidak uda speaker kenceng2 sampai 1 kelurahan dengar. 

Mohon bantuannya ya pak saya sudah lelah mendengarnya, terlebih untuk orang yg paginya bekerja. Lelah sekali mendengar dangdutan sampai 

tengah malam. Saya hanya takut kalau saya yang bertindak sendiri nanti sy yg celaka, lebih baik saya serahkan kepada Bapak2 yang berwenang. 

Terima kasih. Tolong ya pak, saya trauma sekali mendengar dangdutan mereka. Kalau cuma sampai jam 9 atau 10 gapapa deh pak, tapi saya trauma 

sekali kalau mereka dangdutan suka sampai jam 2 subuh. Makasih Pak. 

  

Lokasi:  

Jalan kali apuran samping perbatasan komplek casa jardin daan mogot jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya ya pak. Ini sudah berlangsung lama. Awalnya hanya sampai jam 9, makanya sy tidak pernah buat laporan. Akhir2 ini selesainya 

jam 1 malam, jam 2 malam, jam 3 malam. Sy trauma Pak, saya paginya harus bekerja, begitu juga tetangga2 saya. Terima kasih Pak. Terlebih sedang 

corona seharusnya tidak ada kumpul2 musik seperti itu, Holywings Kemang saja dibubarkan dan managernya dijadikan tersangka Pak, yang 

dangdutan ini jelas sudah meresahkan warga. Terima kasih

1

2021 September JK2109170280
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Komplek DKI Joglo. Samping rumah Kav Hankam G2 No.1 RT.008 RW.002 (Masjid As Salam). 

Agar diterbitkan krn mengganggu kendaraan bermotor dan diberikan pelatihan sehingga tidak mengemis kembali. 

Terimakasih

1

2021 September JK2109170281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati. suasana jalan jadi gelap. sehingga kesulitan mengawasi keamanan.  

 

Lokasi: 

jl teknologi 3 depan rumah no 21. di komp bppt yang ada di srengseng. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki supaya lampu jalan bisa menerangi jalan kembali.

1



2021 September JK2109170282

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rt011/02 kontrakan baru putih milik encep AGAR DICEK, setelau TL oleh DKCTRP dulu, apakah sudah IMB kos atau IMB rumah tjnggal. karna 

ketertiban umum dan pajak lebih ada ketimbang imb rumah tinggal. mohon dikordinasi ke PTSP bukan DKCTRP 

 

Lokasi: 

lokasi di Rt011 Rw03 kel cempaka putih timur agar dicek ijin PTSP apakah sudah imb rumah kos?

1

2021 September JK2109170284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Gg.mede rt.001 rw.03 kelurahan tengah kec.kramat jati 1

2021 September JK2109170285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada 2 kendaraan parkir di area trotoar dan bahu jalan..bukan milik warga sekitar..info dari warga sekitar sdh ada 4 hari..tolong ditertibkan pak.. 

karna ganggu pengguna jalan ..terima kasih 

 

Lokasi: 

bunga rampai XI prumnas klender jakarta timur..kelurahan malaka jaya

1

2021 September JK2109170286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan lampu jalan padam di wilayah RW 012 kelurahan Cempaka Putih Barat Kecamatan Cempaka putih Jakarta Pusat 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih barat 14 rw 012 kelurahan Cempaka Putih Barar Kecamatan Cempaka Putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mentidaklanjuti laporan ini secepatnya

1

2021 September JK2109170287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati total.   .........................  

 

Lokasi: 

jl. cileduk raya, bawah fly over busway   

...............

1

2021 September JK2109170288 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lapangan di buat main skateboard, lapangan pada rusak dan berisik. Bising! Bahasa kotor 

 

Lokasi: 

Taman Lembah Palem Kav. DKI Pondok Kelapa RW.009 Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera pak atau sore setelah jam 6 sore. Biasa jam 04.00pm - 21.00pm

1

2021 September JK2109170290 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak kecil dan remaja yang main atau nongkrong malem2 di masa ppkm ini 

 

Lokasi: 

pesing gadog gang masjid rt 10 rw 7 kedoya utara kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan informasi saya. trmksh

1



2021 September JK2109170291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran DJ event disaat PPKM 

suara bising sampai ke pemukiman 

 

 

Lokasi: 

2, Jl. Kemang Raya No.1, RT.4/RW.1, Bangka, Mampang Prapatan, South Jakarta City, Jakarta 12730 

 

The Edge 

(021) 7197989 

https://maps.app.goo.gl/HvbVg9tNQqrdMaBq7

1

2021 September JK2109170292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum yg terletak di Pejaten barat2 Jl. jambu Rt003/08 sdh 3 minggu mati tlg di perbaiki.  

 

Lokasi: 

pejaten barat 2 rt003/08 .jl.jambu jak. sel patokan jembatan saluran air dekat yayasan darul rahman 

 

Keterangan tambahan: 

lampu sdh tiga minggu mati tlg di perbaiki demi keamanan lingkungan

1

2021 September JK2109170293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mengulas tentang kategori fasilitas umum no JK 2104130194 tertanggal 13 April 2021. Sampai saat ini 17 Sept 2021 blm terlihat tanda akan ada 

pemasangan lampu penerangan di maksud. Mohon kiranya dapat di realisasikan. Terima kasih
1

2021 September JK2109170294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Di Pinggir Jalan Mati/Tidak Berfungsi  

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Timur RT 07 RW 06 NO 21 Jelambar Baru Grogol Pertamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Berada Di Seberang Kali

1

2021 September JK2109170295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

remaja dan anak anak buat keributan, pintu warga digedor dan pukul pukul kaleng teriak teriak. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

Mangga Besar 13 Gang 11 

Mangga Dua Selatan, Sawah Besar

1

2021 September JK2109170296 KELURAHAN KRENDANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Saya tinggal di jalanan yang cukup bisa di blg public, cuma ini banyak warga yang menyetel lagu dan karaoke dengan suara yang sangat keras dan 

mengganggu sekali, juga memikirkan tentang covid mereka berku 

pul dan bernyanyi tanpa masker, mohon di tindak segera, dulu sudah pernah di laporkan dan di tegor, sekarang gini lagi, sekarang juga tolong di 

urus 

. 

  

Lokasi:  

Krendang Tengah belakang masjid manbaul chairat, jembatan 5. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberikan indentifas sya, dan mohon di TINDAK SEKARANG

1

2021 September JK2109170297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

WARGA KARAOKE KERAS KERAS DI DEPAN RUMAH DAN MENGGANGGU KETENTRAMAN SEKITAR KARENA INI SUDAH DI ATAS JAM 8 MALAM 

 

MOHON DI TEGOR SEGERA 

 

MENGINGAT INI MASI PPKM MREKA BERNYANYI DAN BERKUMPUL TANPA MASKER !. 

  

Lokasi:  

KRENDANG TENGAH 

 

BELAKANG MASJID MANBAUL CHAIRAT 

 

JAKARTA JEMBATAN 5. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON UNTUK TIDAK MENGUNGKAP IDENTTITAS SAYA 

DAN MOHON DI TINDAK SEGERA SEKARANG JUGS LAPORAN SAYA

1



2021 September JK2109170298 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kuliner pondok jaya (dkupon) jalan pondok jaya 2, pela mampang, mampang prapatan. 

 

jam 21.26 pasang musik, ramai, mengganggu ketenangan warga istirahat. mohon tidak pasang musik. tks

1

2021 September JK2109170299 KELURAHAN KRENDANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

CEPAT RESPON 

SAYA UDAH LAPOR 3X SAMA YANG INI  

 

DAN BLUM ADA YANG DATANG TEGOR 

 

JIKS MREKA SELESAI LEBIH DULU MAKA MREKA AKAN MENGULANGI NYA ESOK HARI KARENA TIDAK ADA YANG BERTINDAK DR PIHAK BERWAJIB 

 

INI MENGGANGU KENYAMANAN DAN KETENTRAMAN YANG MERUPAKAN DARI HAK WARGA SEKITAR !. 

  

Lokasi:  

krendang tengah  

blkg masjid mc 

jembtan 5 

 

sesuai map. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON CEPAT ! 

mohon tidak memberitahu identitas saya  

karena itu pun ada sanksinya  

 

terimakasih

1

2021 September JK2109170300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkumpul hingga pagi hari dengan berteriak teriak dan mengumpat kata kata kotor 

 

Lokasi: 

jl. pedurenan masjid 1 RT.16/04 kelurahan karet kuningan kecamatan setiabudi jakarta selatan 

 

belakang apartmen ambassade 

 

Keterangan tambahan: 

mohom ditertibkan karna mengganggu ketentraman dan waktu istrhat kami

1

2021 September JK2109170301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir sembarangan menghalangi penghuni rumah kesulitan untuk keluar/masuk mobil. mohon segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Lokasi jl. damai raya RT.12/RW.02, seberang gang reformasi. Depan rumah No. 9

1

2021 September JK2109170302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan di jalan pulo macan IV depan rumah nomer 89,tomang jakarta barat mati dan kadang berkedip kedip, tolong di tangani karena 

gelap dan rawan
1

2021 September JK2109170303
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

sangat disayangkan ketika bangunan sudah bagus, tapi fasilitasnya masih kurang, apalagi dimasa pandemi seperti ini. yang dmn harusnya 

menghindari kerumunan agar tidak timbul klaster baru, tapi ini malah berkerumun didalam lift karena hanya 1 lift saja yg berfungsi dari 3 lift yg ada. 

kalo hal seperti ini terus berkelanjutan maka tidak menutup kemungkinan akan timbul klaster baru. 

 

Lokasi: 

Rusun Daan Mogot Pesakih Tower 

Jalan Raya Daan Mogot Pesakih, Duri Kosambi, Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 September JK2109170304
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

portal selalu ditutup sdh lama ga dibuka tolong dibuka kasian pengguna jalan muter jauh sekaliii 

 

Lokasi: 

jalan bakti satu kel.baru kec.pasar rebo cijantung 3 Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuka

1



2021 September JK2109170305
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Trotoar Jalan Salemba, Paseban, Kenari. 

 

Tolong disediakan tempat sampah disepanjang trotoar manapun biar orang yang nggapunya kesadaran tidak buang sampah sembarangan. thanks

1

2021 September JK2109170306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak gerobak, motor dan pedagang liar di pinggir kali, sehingga mobil tidak bisa lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Ros Kali RW 05 Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet Kota Administrasi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitau identitas saya

1

2021 September JK2109170307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

1 titik PJU posisi sudut rumah hoek di Jl. Mangga 24 Blok G No.164 Duri Kepa, Kebon Jeruk-Jakarta Barat, tidak berfungsi dengan baik, lampunya 

menyala kedap kedip.. 

  

Lokasi:  

Jl. Mangga 24 Blok G No.164 Duri Kepa, Kebon Jeruk-Jakarta Barat

1

2021 September JK2109170308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong min ditertibkan pembatas jalan ini,soalnya sudah banyak makan korban hampir tiap hari banyak pengendara motor atau mobil yang 

kecelakaan karna menabrak pembatas jalan ini,soalnya area sekitar gelap  

 

Lokasi: 

jalan teratai putih,depan pasar perumnas klender jakarta timur depan optik mikeda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditertibkan pembatas jalan ini

1

2021 September JK2109170309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

depan alfamidi pertigaan rawa binong berisik sekali pada karokean aja udh malam juga saya keberisikan tolong ditindak pak 

 

Lokasi: 

lokasi alfamidi pertigaan rawa binong lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk ditindak dan diusir

1

2021 September JK2109170310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati  

awalnya mati nyala mati nyala sehingga terhitung dari seminggu yg lalu sudah mati total 

 

 

Lokasi: 

jalan.nangka 2 RT 003 RW 01 Cengkareng Barat Jakarta Barat 

lokasi tiang listrik antara rumah no 4 dan 6

1

2021 September JK2109170311 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf izin melapor : Warung madura masih melanggar PPKM pengunjung masih sering berkerumun tanpa masker secara diam diam di 

warung madura Jl. H jian RT 06/ Rw 03 cipete utara depan masjid jami Al hidayah deket sekolah Mentari mereka berkerumun dengan bersembunyi 

di sebelahnya yaitu warung lesehan atau warung nasi uduk/padang, motor di sembunyikan di parkiran mobil sebelah nya warung nasi uduk, Seperti 

tidak terima warung di tegur oleh kelurahan, entah pemilik warung atau pengunjung kencing sembarangan sehingga bau pesingnya menyebar 

menggangu kenyamanan warga yang dekat warung dan pengunjung menggunakan Motor Berkenalpot Bising sekali sehingga Mengganggu 

kenyamanan warga sekitar yang sedang istirahat semoga dapat di tindak lanjuti dengan baik terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. H. Jian RT 06 / 03 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan depan Mesjid Jami Al - Hidayah dan dekat sekolah mentari  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor agar tidak ada tindakan yang tidak di inginkan (Dendam pribadi ) Terimakasih

1



2021 September JK2109170312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tidak layak di tampilkan mengganggu pemandangan di sekitar area agar supay di tindak lanjuti masalah ini karena tidak ada perpajakan dari hal 

ini  

 

Lokasi: 

jl perum citra 1 extention   

jl perum citra 1 ext 

perumahan citra 1 ext dekat pasar kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar sekiranya petugas tidak memberitahukan akan hal ini agar bersifat rahasia demi hal yg tidak di inginkan dari laporan ini terima kasih 

saya ucapkan kepada petugas

1

2021 September JK2109170313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong untuk dilakukan tindakan Tegas untuk Perusahaan Ojol ( ojek online ) yg tidak bisa mengatur mitranya.. setiap malam selalu banyak 

kerumunan ojol dan tidak mematuhi protokol kesehatan.. 

 

Lokasi: 

Depan BlueGrass jl.epicentrum Tengah Kawasan epicentrum

1

2021 September JK2109170314 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampahnya dibersihkan yaa karena bisa mengundang penyakit 

 

Lokasi: 

jl. a6 no 8 blok A9 rt 3 rw 13, teluk gong, selokan pas didepan rumah nomor tersebut 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu dibersihkan yaa, terima kasih pak petugas ❤

1

2021 September JK2109170315 KELURAHAN JEMBATAN BESI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 malam tiap jam 20.00 gelap gelapan tolong dinas terkait  

 

Lokasi: 

jl.jembatan besi VII rt 012 & 014 rw 03 

kel.jembatan besi 

kec.tambora 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pln tindak lanjutnya giliran telat bayar aja langsung ada yang datang nyegel

1

2021 September JK2109170316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pantau setiap weekend ada cewe loh didalam. berisik dan berkerumun ya. ada 6 org didalam. tolong warkop nya dibilangin berkali2 loh. jam 

23.30 ya. weekend tlong di pantau jumat sabtu minggu. itu hari2 pasti kerumunan gerombolan tengah malam pak satpol pp 

 

Lokasi: 

Tolong pantau setiap weekend ada cewe loh didalam. berisik dan berkerumun ya. ada 6 org didalam. tolong warkop nya dibilangin berkali2 loh. jam 

23.30 ya. weekend tlong di pantau jumat sabtu minggu. itu hari2 pasti kerumunan gerombolan tengah malam pak satpol pp 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perugas utk tetap menjalani hukum yg berlaku. tlong ya. udh dibilang jangan berisik. masih berisik ngobrol2.

1

2021 September JK2109170317 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Musholla Himatusyabab (jalan pasar klender gang lele) masih melakukan kegiatan konstruksi yang membuat warga bising tiap malam jam 11 malam 

masih belum berhenti, tolong dibantu dari pihak pemprov untuk menegur serta memberikan tindakan tegas atas hal tsb
1

2021 September JK2109170318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

panako /iklan ini tidak pantas di tampilkan merusak mata/ pemandangan bagi sekitar wilayah setempat karena tidak ada izin mohon agar sekiranya 

di tindak lanjuti akan hal ini dari pihak yg terkait 

 

Lokasi: 

jl daan mogot km 17 jakarta barat kalideres 

 

jl daan mogot kalideres km 17  

patokan deket indomart gapura kp bali kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar sekiranya petugas tidak mempublikasikan laporan ini agar tidak terjadi hal hal yg tidak di inginkan  

sesudah nya saya ucapkan terima kasih

1



2021 September JK2109170319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sy gak tau yah dr mn mereka tp yg jelas bukn wrga sini. krn sy tinggal dsini sdh 26th. Itu gerombolan pemuda ga tau datang dr mana. dan sy ga 

ngerti kenapa portal udh malam2 gak ditutup. krn sy sering menemukan jam 1 pagi aja msih gerombolan yg org2nya bkn daerah sini. gini nih . ini 

bukan hny melanggar ketrtiban umum ni warkop tapi PPKM dan prokes. tuh cowo gilira gue foto baru pke masker ketakutan. Sy gak akn jera lapor 

terus krn benar2 menganggu tengah malam gini. ga ada otak, ga ada etika, suka2 mereka klo hidup. ga menghargai tetangga didepannya. kaya 

seakan mereka yg punya jalan. tdk bs begitu. Hukum tetap berlaku. mana nih mana. sy org lama disini. semua yg didepan sy itu hny toko2 ngontrak 

bkn tanah mereka. ini ga ada menghargainya. udh buka 24 jam. tp tetep abaikan hukum yg berlaku. suka2 mereka buka. gue ngontrak ini. klo 

ngontrak pun tau etika dan hukum yg berlaku ya. gak bs begitu. indonesia itu negara hukum. jaga ketertiban bersama. sy gak akn jera lapor. krn ini 

utk kepentingan bersama. kesadaram diri tidak ada.  

 

Lokasi: 

jl.kh.maisin no.20 Rt4 rw7 klender kec. duren sawit jaktim 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ya pak. ditempat ini sering sekali malam2 motor2 gede suaranya nyaring datang mondar mandir. tlong pak kenapa bisa dari mana asalnya. 

apa ada penyuapan utk portal jd dibuka?.. krn suara motor bising yg knalpot gede tgh mlm smpe jam 3 pagi selalu ada mondar mandir. sy kaget itu 

knp ga ditutup. dimana satpam atau rw yg menerabkan ketertiban dan ketentraman agar warga dimlm hari dpt tidur. dan mengurangi org2 

pemuda2 yg suka nongkrong2 di tgh mlm hari. dimana ? krn terus menerus itu terjadi.

1

2021 September JK2109170320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jam 22:56 tgl 17 September 2021 masih aja di taman kodok jalan bonang Pada main bola...teriak2 berbahasa tidak seperti pelajar (berbahasa kotor. 

Mohon maaf seperti ngentot, anjing, tai, kontol bahasa yang sering mereka sebut sambil terpaksa berulang ulanng).Mohon diberikan efek 

jera...mohon mohon mohon terus dipantau pak...kalo perlu di tangkap profokatornya. Menganggu waktu istirahat, berisik, gaduh. Mohon ditegur 

dan diberikan efek jera..apalagi waktu malam waktu istirahat.. harusnya sudah jadi jam istirahat agar besok pagi bisa belajar daring tanpa 

mengantuk. Mohon berikan efek jera Yang membuat mereka kapok untuk buat gaduh dimalam hari. Terimakasih banyak sebelumnya. Sehat selalu, 

diberikan rizky yang berlimpah untuk bapak/ibu yang  

 

 

Lokasi : area taman kodok di jalan bonang. Kelurahan pegangsaan kecamatan menteng 

 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Bonang (taman kodok RT. 1 RW. 5)  

jalan Bonang

1

2021 September JK2109170321 KELURAHAN ANCOL Jaringan Listrik JAKI mati lampu tengah malem sudah setengah jam gak nyala2, menggangu orang istirahat. kampung muka rt002 rw 004 keluarahan ancol 1

2021 September JK2109170322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 

Sepertinya sudah kelewatan pak. jam malam di jalan Bonang harus diberlakukan pak. Terutama di taman kodok. Anak anaknpelajar kelakuannya 

seperti bukan pelajar. Bahasa bahasankotor seperti sudah bahasa sehati seharinya mereka. Pagi. Siang. Sore bahkan sampai malam terus terusan 

gaduh. Mohon diberikan efek jera pak. Bahkan waktu malam (jam malam) untuk jam istirahat sudah tidak ada lagi dijalan Bonang ini sepertinya. 

Mohon ditertibkan pak. Anak saya bayi sampai tidak bisa tidur kaget kagetan, belum lagi yang SD... Mohon di tertibkan pak area taman kodok jalan 

Bonang RT. 1 RW. 5 diberlakukan jam malam 

 

. Walaupun covid sudah menurun mohon jaga prokes. Pakai masker. Jangan sampai covid naik lagi di jakarta ini. Khususnya di jalan Bonang. Mohon 

di razia pak. Sekitar pukul 22:00 . Jadi mohon di pantau terus pak terutama jam malam. Terimakasih banyak sebelumnya.  

 

 

 

Lokasi: 

jalan Bonang (area taman kodok RT. 1 RW. 5)  

jalan Bonang kelurahan pegangsaan kecamatan menteng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di razia pak. biasa dipukul 22:00 . Jadi mohon di pantau terus pak terutama jam malam. Terimakasih banyak sebelumnya.

1

2021 September JK2109180001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan pas perempatan di a4 gg lll depan Puskesmas tanjung priok sudah 3 hari mati sering di betulin tapi hidup beberapa jam kemudian mati 

lagi mungkin harus di ganti kali pak lampu bohlamnya mohon di tindak lanjuti pak
1

2021 September JK2109180002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di.jl.meruya utara atau jl.penyelesaian tomang 1. 

hampir tiap malam ada sekelompok orang nyanyi2,sambil mabuk sampai dini hari pak. 

sangat menggangu sekali waktunya orang istirahat. 

tolong ditindak yang tegas pak. 

mereka bandel. 

warga tidak ada yang berani menegur. 

kami mengandalkan bapak2 aparat keamanan. 

 

 

terima kasih sebelumnya. 

 

Lokasi: 

jl.penyelesaian tomang 1. 

(belakang pom bensin jalur 20.) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan data saya,saya takut di intimidasi. 

terima kasih

1

2021 September JK2109180003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Main gitar , Berisik dan teriak teriak tengah malam sungguh menganggu hingga orang tidak bisa tidur . 

  

Lokasi:  

Jl pangeran jayakarta dalam rt 7 rw 8 ( biasanya depan warung ) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk sama sekali tidak membocorkan identitas

1



2021 September JK2109180004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu sudah di perbaik 1 minggu yang lalu tetapi keadaan lampu yg sudah di perbaiki sering nyala mati nyala mati,mohon dinas terkait agar di 

perbaiki kembali. Makasih 

 

Lokasi: 

Jln. Cipulir 1 Rt13 Rw04 No 25A ,Kelurahan Cipulir , Kecamatan Kebayoran Lama, JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak Lampunya di ganti menjadi warna putih,makasih pak

1

2021 September JK2109180005 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang got penuh dgn sampah, di kawatirkan got mampet dan membuat banjir 

 

Lokasi: 

Jl. Laksa IV gg tikus, RT 01 RW 02 Jembatan lima tambora 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait agar segera di angkut sampahnya karna sdh menumpuk jangan tunda2 lg, Terima kasih atas perhatiannya

1

2021 September JK2109180006
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

kami dari warga Kel. Cawang kec. Kramat jati rt 6 RW 12 GG usaha menurut berita yang kami terima daerah kami akan terkena naturalisasi ada 

sebagian warga pinggir kali akan terkena penggusuran, sampe saat ini belum ada kordinasi secara resmi yang valid dari kelurahan Cawang / kec. 

Kramat jati. Justru sekarang yang banyak datang calo calo tanah yang sangat meresahkan warga. Meminta bagian sebesar 30% sedangkan harga nya 

belum tau berapa. calo calo tersebut berkerjasama dengan aparat terkait dan kami di paksa untuk memakai jasa calo tersebut. Mohon untuk di 

tindaklanjuti pak 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika gang usaha RT 006 RW 012 no 27 Kel Cawang kec Kramat jati13630 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109180007
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Kapan Ya Vaksin Moderna Di RSUD Koja Tersedia Di Jaki. Saya Mau Daftar Via Jaki Agar Lebih Mudah & Pasti.. Kalo Go Show Ada Kemungkinan Saat 

Tiba Di Lokasi Entah Stoknya Abis Lah Ngantri Lah Dan Semacamnya.. 

 

Saya Minta Faskes Yg Menyediakan Moderna Tolong Ditambah Kuotanya Di Apk Jaki 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

RSUD Koja Dan Faskes² Lainnya Di Sekitaran Jakarta Utara

1

2021 September JK2109180008
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuannya Abang Saya Ingin Mendaftarkan Dirinya Utk Vaksin Melalu Jaki Tapi Saat Tahap Validasi NIK & Nama Lengkap, Muncul Notifikasi 

Kalau Nama Tdk Sesuai Dgn NIK yg Tercantum 

 

padahal Nama Lengkap Sudah Sesuai Dengan NIK Di KTP 

 

Ini NIK Dan Nama Lengkap YBS :  

3275042010920011 

Abdul Rahman 

 

Lokasi: 

Faskes Faskes Vaksinasi Dimanapun Berada...........

1

2021 September JK2109180009 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

SPBU di KS Tubun dekat hotel santika masih menjual premium. hal ini menyebabkan antrian panjang mobil utk mendapatkan premium. bisa dilihat 

antrian sudah terjadi sejak dini hari, dan semakin siang antrian akan menutup pintu2 masuk gedung dalam deretan SPBU hingga lebih dari 100 M. 

 

Lokasi: 

Jalan Aipda KS Tubun, Slipi, Palmerah, Jakarta Barat. samping Indomaret, dekat hotel santika slipi. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon antrian mobil yg akan isi premium di SPBU ditertibkan spy tidak menutup pintu masuk gedung/restoran/indomart/gereja/sekolah/hotel 

terutama di saat jam sibuk. 

Bahkan lebih baik lagi bila premium dihilangkan dr SPBU KS Tubun sesuai semangat awal utk mengganti premium dengan pertalite.

1

2021 September JK2109180011 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maaf.. maaf.. maaf.. suara imam (mic kancing) masjid Jami' At Taqwa msh menggunakan pengeras suara luar. Shg kaum hawa yg sholat dan ngaji di 

rmh mjd terganggu. Terlebih lg volume suara imam sm besarnya dgn suara adzan. dan jg terkadang makhraj yg dibaca imam masih suka salah.  

 

Mohon kpd Dinas DKI Jakarta utk menyosialisasikan dan menerapkan aturan mengenai pengeras suara luar masjid yaitu Instruksi Direktur Jenderal 

Bimbingan Masyarakat Islam Nomor Kep/D/101/1978. Dengan tujuan agar DKM Masjid dpt memahami, memaklumi serta melaksanakan aturan tsb. 

 

terima ksh 

 

nb: skrg lg pengajian yg dimulai dgn tahlilan hingga ceramah 

 

Lokasi: 

masjid Jami'At Taqwa Jl. Swadarma Raya, kelurahan Ulujami 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya.

1



2021 September JK2109180012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di pasangin stop jak lingko jak.44 soalnya di jln jeruk jagakarsa belom ada stop jak lingko jak.44  tolong di pasangin di sepanjang jalan jeruk 

raya jagakarsa belom di ada stop jak lingko jak.44 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa sepanjang jalan belom ada stop jak lingko 44

1

2021 September JK2109180013 KELURAHAN PANCORAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kotak box penutup kabel yg di tiang  terbuka. takut terjadi hal2 yg tdk di inginkan 

 

Lokasi: 

jl. Pancoran barat IX  A No 10 RT 09 RW 04. pancoran barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera di tindak lanjuti terima kasih.

1

2021 September JK2109180014 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Gambar tersebut mrupkan oengerjaan sumur resapan di wilayah jagakarsa. stelah pengerjaan tidak dirapihkan kembali.. masih banyak tanah bekas 

galian yg ditinggalkan n lubang sumur resapab tdk dirapihkan (khawatir amblas) 

 

Lokasi: 

Jl RM Kahfi 1 (gg madrasah) 001/06  Jagakarsa Jaksel 12620 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar sgera ditindaklanjuti krna ada juga lubang sumur resapan yg berada ditemgah jalan (khawatir amblas)..

1

2021 September JK2109180015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan laporan yang kemarin, masih ada dahan-dahan lapuk yang berjatuhan di halaman rumah kami. Beresiko menimpa penghuni & mobil 

yg parkir di dalam halaman rumah. 

 

Lokasi: 

Jl. Metro Duta Niaga no. 9 Pondok Indah, Pondok Pinang, Keb.Lama - Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar ditindaklanjuti kembali, & dilakukan penopingan yang lebih banyak sehingga tdk ada lagi batang lapuk yg berpotensi jatuh di dalam 

halaman rumah. Terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 September JK2109180016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu dibersihkan banyak sampah di area taman 

 

Lokasi: 

taman(area publik) samping GOR kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 September JK2109180017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di area jalur sepeda BKT masih banyak petugasnya masih blm bertindak secara real. 

 

 

Lokasi: 

parkir di area jalur sepeda BKT masih banyak petugasnya masih blm bertindak secara real.

1

2021 September JK2109180018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL sudah berulang kali parkir di bahu jalan.. ada garasi tapi di buat steam motor.. kalo bisa langsung derek saja 

 

Lokasi: 

kp pulo jahe rawabuntu arah ke SDN jatinegara 06 pagi

1



2021 September JK2109180019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibyoping pohon ini karena sudah rindang ke jalan dan kepelataran rumah masarakat mohon dinas Kehutanan melakukan tindakan lanjut 

trimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan kedoya raya rt 3 rw 3 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat gang h. saari

1

2021 September JK2109180020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah keropos dan bolong dan jika ujan angin pasti akan tumbang mohon dinas terkait untuk menebang pohon ini trimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan kedoya duri raya rt1 rw 4 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi dekat warteg jln kedoya duribrayab

1

2021 September JK2109180021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini mohon di pangkas karena menghalagi kubah mesjid mohon dinas terkait untuk menindak lanjuti laporan ini trima kasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pilar raya rt 8 rw 3 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat sanjaya siput  pilar raya

1

2021 September JK2109180022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bajaj di jembatan bkt Deket SMK hatawana terimakasih 

 

Lokasi: 

parkir bajaj di jembatan bkt Deket SMK hatawana terimakasih

1

2021 September JK2109180023 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan desa tidak terurus, rusak, belukar, licin kalau hujan, gelap kalau malam...  

kalau begini bagaimana cara lewatnya  ???  

padahal ini jalan sudah ada sejak dahulu kala, kenapa gak di aspal, diperbaiki, supaya bagus seperti jalan2 lainnya...  

mohon perhatian pihak terkait...  

 

 

Lokasi: 

jln. jati padang poncol 

gg. poncol IX 

jatipadang, pasar minggu 

jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109180024 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan desa tidak terurus, rusak, belukar, licin kalau hujan, gelap kalau malam...  

kalau begini bagaimana cara lewatnya  ???  

padahal ini jalan sudah ada sejak dahulu kala, kenapa gak di aspal, diperbaiki, supaya bagus seperti jalan2 lainnya...  

mohon perhatian pihak terkait...  

 

Lokasi: 

jln. jatipadang poncol 

gg. poncol IX 

jatipadang, pasar minggu 

jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109180025 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan desa tidak terurus, rusak, belukar, licin kalau hujan, gelap kalau malam...  

kalau begini bagaimana cara lewatnya  ???  

padahal ini jalan sudah ada sejak dahulu kala, kenapa gak di aspal, diperbaiki, supaya bagus seperti jalan2 lainnya...  

mohon perhatian pihak terkait...  

 

Lokasi: 

jln. jatipadang poncol 

gg. poncol IX 

jatipadang, pasar minggu 

jakarta selatan 12540

1



2021 September JK2109180026 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan desa tidak terurus, rusak, belukar, licin kalau hujan, gelap kalau malam...  

kalau begini bagaimana cara lewatnya  ???  

padahal ini jalan sudah ada sejak dahulu kala, kenapa gak di aspal, diperbaiki, supaya bagus seperti jalan2 lainnya...  

mohon perhatian pihak terkait...  

 

Lokasi: 

jln. jatipadang poncol 

gg. poncol IX 

jatipadang, pasar minggu 

jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109180027 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan desa tidak terurus, rusak, belukar, licin kalau hujan, gelap kalau malam...  

kalau begini bagaimana cara lewatnya  ???  

padahal ini jalan sudah ada sejak dahulu kala, kenapa gak di aspal, diperbaiki, supaya bagus seperti jalan2 lainnya...  

mohon perhatian pihak terkait...  

 

Lokasi: 

jln. jatipadang poncol 

gg. poncol IX 

jatipadang, pasar minggu 

jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109180028 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum..bapak/ibu lokasi warga buang sampah dan membakarnya ,terkini masih tetap di lakukan, yg di bakar dr bahan plastik 

menimbulkan bau yg sangat menyengat dan membahayakan kesehatan aplg di saat pandemi.mohon dengan sangat apa yang SDH bapak/ibu tindak 

lanjuti sampai saat ini bakar dan buang sampah masih tetap di lakukan.mohon maaf sepertinya solusinya lahan tersebut hrs di tutup.trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan SMPN 211 Kel Srengseng sawah kec jagakarsa. 1 meter masuk gapura SMPN 211,posisi sebelah kanan

1

2021 September JK2109180029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin terlalu rimbun mengenai kabel listrik, mohon untuk segera dilakukan pemangkasan, karena berpotensi konsteing listrik pada saat 

hujan 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan SPBU shell jl gunung sahari raya no 54-46 Kel, gunung sahari selatan Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109180030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik yang berlokasi di jalan luar batang 1 RT.07 RW.01 kel.penjaringan jakarta utara dalam kondisi miring sudah lebih dari 1 tahun sangat 

beresiko roboh dan menimpa warga sekitar terutama anak anak 

 

Lokasi: 

Jalan Luar Batang 1 RT 07 RW 01 Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109180031 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI vandalisme di papan informasi  depan halte LPPI Kemang, 1

2021 September JK2109180032
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ruangan tambahan yg dibuat tanpa ijin/IMB di lantai 2 gedung parkir apartment puri park view. warga sdh menanyakan tp pengelola hanya diam. 

apakah ini diperbolehkan dan tdk menyeleweng dari IMB? Mohon bantuan pemda utk check. terima kasih 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya jakarta barat

1



2021 September JK2109180033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dapat dilakukan pengangkatan sisa u-ditch di jl raya pondok kopi kec duren sawit 

 

Lokasi: 

jl raya pondok kopi kec duren sawit................

1

2021 September JK2109180034
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak warga yang membuang sampah di kali. Petugas yang berjaga juga sudah mengingatkan tapi warga masih membandel. 

Sampah di buang di kali pinggir jembatan antara jalan remaja dengan jalan swasemada raya. 

setiap hari sampah menumpuk di situ. 

tolong ditindak tegas warga yang membuang sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

Jl. Remaja, kebon bawang, tanjung priok.. diujung jalan remaja pertigaan dengan jalan swasemada raya

1

2021 September JK2109180035 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

got mampet tolong dibersihkan supaya tidak banjir musim hujan 

got mampet tolong dibersihkan supaya tidak banjir musim hujan 

got mampet tolong dibersihkan supaya tidak banjir musim hujan 

 

Lokasi: 

pendawa 1 no 1 

duren sawit 

jakarta timur 

pendawa 1 no 1 

duren sawit 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor dirahasiakan 

pelapor dirahasiakan 

pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109180036
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

apartment puri park view sudah kurang lebih 10 tahun tdk memberikan AJB kepada pemiliknya, dikatakan terkendala oleh SLF. Mohon di cek SLF 

untuk semua tower A, B, C, D, E. Bahkan dulu gedung jg pernah disegel oleh pemda. Mohon Pemda dapat membantu penghuni dalam menindak 

tegas pengelola supaya dapat memberiksn kewajiban kepada penghuni. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya no. 88 

 

Keterangan tambahan: 

keterangan tindak lanjut mohon dibuktikan dengan foto SLF. Terima Kasih

1

2021 September JK2109180037
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

bamgunan yg dibuat tanpa ijin/IMB di lantai 2 Tower E gedung parkir apartment puri park view. apakah ini diperbolehkan? apakah 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya jakarta barat

1

2021 September JK2109180038 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air kota mampet, sudah masuk musim hujan. Mohon dbantu pembersihan saluran air supaya lancar & tidak timbulkan genangan air dijalan 

kalau hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Brigif 2, Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109180039 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Saya NAKES dari RSUD Kebayoran, menunggu bis transjakarta 1E arah BLOK M nunggu dr jam 7.07 lalu datang bis jam 7.22 dan disini ada 1 

penumpang turun tapi ga dibolehin naik sama supirnya dengan alasan sudah PENUH. lalu nunggu lagi dan baru dapat bis jam 7.35 NAH INI POSISI 

BIS LEBIH PENUH DR SEBELUMNYA TP DIBOLEHKAN NAIK dan akhirnya sampai stasiun mrt haji nawi jam 7.48. ALHASIL SAYA TELAT HAMPIR 

20MENIT.. 

 

NAH DISINI SAYA INGIN MENANYAKAN GIMANA PERATURAN MASUK BIS INI SIH? 1 GA PENUH DAN ADA YG TURUN TAPI DIBOLEHIN NAIK. DAN 

YANG KEDUA, GIMANA SIH KORLAP BLOK M? SERING BGT ORG NUNGGU LAMA TERUS PENUH DAN NUNGGU LAMA LAGI? (SAYA SUDAH ADA 3-5 

KOMEN DI IG TRANSJAKARTA TENTANG KELUHAN INI) 

 

Lokasi: 

jl banjarsari dan MRT HAJI NAWI dekat RS FATMAWATI 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong diperhatiin bus 1E ini kan djlewatin RSPPERTAMINA, RSUP FATMAWATI, RSUD KEBAYORAN BARU DAN RS SWASTA LAINNYA. TOLONG 

BANGET DIPERHATIIN

1



2021 September JK2109180040
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI tolong tanaman sepanjang sutet pondok bambu bkt sampai mega baja disiram karena tanahnya sdh mengering. 1

2021 September JK2109180041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

INI SUDAH LAPORAN KETIGA KALINYA TENTANG HAL INI TAPI MASIH SAJA TIDAK ADA PERUBAHAN APA2, SAYA SEBAGAI WARGA SEKALIGUS 

PELANGGAN TOKO SUDAH MEMBUAT LAPORAN DI JAKI TAPI TIDAK MERASAKAN ADANYA PERUBAHAN APAPUN. SAYA DAN BANYAK ORANG 

MERASA TERGANGGU DENGAN ADANYA PARA DRIVER OJOL YG PARKIR DI DEPAN TOKO YANG TIDAK ADA KEPENTINGAN APAPUN. . 

  

Lokasi:  

LOKASI DI KAWASAN PASAR MUARA KARANG, SEBELAH RUMAH MAKAN SINAR PAGI, DI DEPAN MC PROTEC / KWETIAU GORENG MEDAN 8 & 

PENJUAL KELAPA . 

  

Keterangan tambahan:  

SANGAT TOLONG UNTUK DITINDAK LANJUT SUPAYA TIDAK TERULANG LAGI KARENA INI SUDAH KESEKIAN KALINYA DAN JUGA TIDAK MELIBATKAN 

PARA PEMILIK TOKO UNTUK MENGHINDARI HAL2 YG TIDAK DIINGINKAN DI KEMUDIAN HARI

1

2021 September JK2109180042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Got full lumpur ayokk kita bersih-bersih yuksss hehehe. 

  

Lokasi:  

Jl albarkah ujung Rt 02 Rw 03 Rawa Buaya Cengkareng  

Musholla at takwa. 

  

Keterangan tambahan:  

Kerja bakti bersama, karna yang di albarkah dekat warteg sering dibersihkan tapi disni jarang banget kalau gak lapor

1

2021 September JK2109180045 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

NIK telah digunakan oleh orang lain dan saya tidak bisa mendapatkan vaksin.Oleh Peduli Lindung saya diarahkan untuk meminta perbaikan data ke 

sentra vaksin yg mendaftarkan NIK saya atas nama orang lain: RS Surabaya Medical Service atas nama Agara Budi Rukiya. Setelah di check ternyata 

ada kesalahan input atas nomor NIK. Saya telah meminta perbaikan NIK atas nama tersebut agar NIK saya tidak lagi terdaftar di peduli lindung atas 

nama oranglain, namun ternyata yang dikoreksi adalah nama atas NIK saya, sehingga saya mendapatkan sertifkat TANPA DIVAKSIN. Mohon 

bantuannya agar saya bisa tetap mendapatkan HAK saya sebagai warga negara untuk DIVAKSIN, karena melalui Jaki saya bisa mendaftarkan NIK 

untuk divaksin namun pada saat vaksin ditolak karena pada data peduli lindung NIK saya status sudah  divaksin 

 

Lokasi: 

Perumahan Pulo Gebang Permai Blok G9 No, 4 Jakart Timur13950

1

2021 September JK2109180046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan ondel-ondel. khususnya ondel-ondel dan oknum orang yang yang di foto karena melakukan meminta sumbangan terhadap 

costumer secara paksa dan melakukan bentuk pengancaman terhadap salah satu karyawan karena melarang untuk masuk ke wilayah tempat 

makan. sebelumnya juga tempat makan tersebut sudah ada larangan untuk bentuk sumbangan dilarang masuk tapi ondel-ondel tersebut tetap 

masuk. tolong untuk segera ditindak karena ini sudah masuk ranah kriminal. 

 

Lokasi: 

jalan danau tondano bendungan hilir jakarta pusat. kelurahan bendungan hilir kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk privat data saya dan segera untuk ditindak. terima kasih

1

2021 September JK2109180047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu lebat, kabel2 terhalang , telp saya sering putus karna kena pohon, daun berantakan, tolong di tebang saja karna mengganggu. Terima 

kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , depan toko material naga mulia.

1

2021 September JK2109180048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI lokasi gang remaja 1 kecamatan Kramat jati Jakarta timur (ada 2 warung yg menggunakan iklan rokok, tolong di sisir) terima kasih 1



2021 September JK2109180049 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat dibersihkan sampah yang menghambat saluran air 

 

Lokasi: 

jl. bunga cempaka buntu I, cipete selatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dapat di jaga

1

2021 September JK2109180050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Masih parkir dia nih, harus bawa mobil derek untuk penanganan, karna mobil sudah tdk bisa hidup. 

  

Lokasi:  

Jalan gedong panjang, the hembing sebelum pom bensin, penjaringan, jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong tindak lanjut dengan tegas, jangan cuma diperingati, tapi tindak sampai mobil tdk parkir sembarang

1

2021 September JK2109180051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi plang indomaret, sehingga tidak terlihat oleh pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. wolter monginsidi no. 125 rawa barat jakarta selatan

1

2021 September JK2109180052

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan parah!!! mau berobat dari jam 07.45 (jam buka 07.30), dokternya tidak datang-datang!! jam 08.55 pegawainya baru ngecek saat ditanya 

berulang kali dokternya masih lama datang tidak 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan kuningan barat jl. poncol jaya kuningan barat mampang

1

2021 September JK2109180053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon untuk di derek saja kendaraan parkir liar di foto ini pak 1

2021 September JK2109180054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI mohon untuk diderek kendaraan yg parkir liar ini pak setiap hari menggangu jalan umum 1

2021 September JK2109180055
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

1. Suara Pelican Cross Bundaran HI (sisi timur) mati. mohon bantuan perbaikannya. 

 

2. Saran untuk timer menunggu pelican crossing start hitung awalnya bukan saat penyeberang menekan tombol, tapi dimulai saat penyeberang 

sebelumnya selesai menyeberang. Misal interval penyeberangan 50 detik maka setelah pemyeberang pertama selesai maka timer langsung hitung 

50 detik. Ketika nanti ada penyeberang kedua yg tekan tombol saat sudah lebih dari 50 detik maka dia bisa langsung dapat lampu hijau tanpa 

menunggu lama.  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Pelican Crossing sisi timur Halte Bundaran HI Jl. MH Thamrin

1



2021 September JK2109180056
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

Bapak Lurah baru Kelurahan Meruya Selatan, Jakarta Barat 

serta jajarannya. 

di Tempat 

 

Dengan Aduan ini terkait dimana kehadiran Pihak Kelurahan yang datang ke Rumah Saya, Jumat 17 September 2021 Pukul 15.45 Wib : Tujuan 

maksud kedatangan hanya menyampaikan bahwa tetangga sebelah rumah saya akan membangun tembok.  

(Kesimpulan Kami pihak tempat/bangunan beralamat Kav DKI Blok 151 No.3 tersebut sudah tidak punya Etikad Baik dalam bertetangga dikarenakan 

tidak adanya Silahturahmi/Tegur Sapa dalam bertetangga) 

 

Sedangkan Notulen Rapat keluar dari Tanggal 27 Juli 2021. 

 

Pada saat ini detik ini perihal Notulen Rapat Yang dianggap sebagai Kesepakatan, Kami meminta dan menyarankan untuk DiGelar Kembali dengan 

pihak pihak yang Mempunyai Kewenangan serta tanggung jawab atas segala Perizinan. 

 

Ini bukan permasalahan pribadi bertetangga seperti Jawaban Tindak Lanjut Para petugas Satpol PP serta Petugas Kelurahan yang sudah dipindah 

tugaskan! 

membuat jawaban di aduan APLIKASI JAKI Saya! 

 

Tapi KINERJA APARAT yang diduga TIDAK BENAR dalam penindakkan terhadap PELANGGAR PERATURAN. 

 

Sudah sangat jelas ada PELANGGARAN terhadap aktivitas di Jalan MENARA ANTV blok 151 No.3 dimana ada sebuah Badan Usaha yg menguasai 

sebidang lahan, melakukan pelanggaran dengan membuat bangunan TANPA IZIN dan juga beraktivitas TANPA IZIN USAHA yang sesuai dengan 

1

2021 September JK2109180057 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got mampet tidak lancar, mohon untuk segera di bersihkan karena bisa menyebabkan penyakit seperti DBD, dll. (mengulangi laporan yg 

tidak jelas kemarin) 

 

Lokasi: 

JL Batusari Raya, Kelurahan Kebon Jeruk (Depan Pabrik Plastik) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109180058 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir meter tidak berfungsi cenderung ada pungli dan tidak ada perawatan jadi alat terbengkalai tidak digunakan oleh petugas sesuai foto yg ada 

jadi parkir meter tidak berfungsi lagi.  dulu pernah berfungsi 

 

Lokasi: 

pasar rawamangun jalan paus rawamangun jakarta timur

1

2021 September JK2109180059 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di sapu wilayah Lenteng agung pertokoan ubin tolong di bersihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan pertokoan ubin pertigaan ubin tolong di sapuh

1

2021 September JK2109180060 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat iklan rokok berbentuk rak di kantin area gbk yang notaben nya adalah tempat olahraga, semoga bisa diatasi  

 

Lokasi: 

area gbk zona 1, kawan gelora bung karno, kantin bude koni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas pelapor

1

2021 September JK2109180061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa pajangan aksesories rokok Camel di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Taman Margasatwa, Ragunan, Paaar Minggu, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gang digunakan untuk menaro barang material di jalan dan menganggu kendaraan2 yang lewat dan truk suka parkir sembarangan untuk 

menurunkan barang2 material dan harus menunggu beberapa menit sampai semua barang material diturunkan. 

 

Lokasi: 

jl batu merah 2 pejaten timur jakarta selatan rt 6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya karena dia ketua rt setempat jadi nanti seenak jidat dan sering tukang2nya tidak menggunakan 

masker. karena ini sudah berlangsung lama dan mengganggu.

1



2021 September JK2109180063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di dpn pasar gembrong lama sulit ditertibkan. Usul, perlu ada patroli rutin setiap hari untuk mengecek parkir liar ini. Jk hrs menunggu 

laporan masyarakat baru ditindak, akan ky gini trs 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur johar baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109180064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang pasar gembrong lama banyak yang tidak menggunakan masker. Minta tolong ditertibkan agar tidak saling menularkan virus covid dengan 

pembeli 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur johar baru jakpus

1

2021 September JK2109180065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak Anak Bocah Kebon baru yg bermain bola di Taman, sangat menganggu soalnya sekarang masih PPKM Darurat.  

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Timur Dalam VIII.Di Taman yang dekat Stasiun Cawang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas keamanan untuk lebih diPantau.

1

2021 September JK2109180066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Stiker rokok Camel di meja kasir. Dan pajangan rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd 

PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Taman Margasatwa, Ragunan, Pasar Minggu Jkt Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di copot dari tgl 7.  sampai sekarang tgl 17 blum di pasang lagi..  kalo malam gelap gulita suasana jadi seram 

 

Lokasi: 

jalan galunggung 4 . blok c18 no 1. rt 010/rw010 cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti.  karna kalo sudah masuk malam tidak nyaman.  jalanan gelap

1

2021 September JK2109180068 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bismillah 

Assalamu'alaikum warahmatullahi wa barokatuh 

 

kami sangat terganggu sekali dengan akses jalan pulang kerumah yang melewati deretan mobil parkir seenaknya TANPA RASA MALU tidak jarang 

ada mobil pemerintah ALKAL. Terlebih lagi pada jam dan waktu pulang kerja atau sekolah. pasti adanya hambatan dikarekan jalan yg pas untuk 2 

mobil dan terparkir nya dengan seenaknya. Pernah ada momen dimana banyak nya mobil yang terparkir dijalan ditambah ada tenda yang 

terpasang. Alhasil mobil yg mau lewat area tersebut tidak bisa lewat. Sebelum melewati deretan mobil terparkir, ada 1 rumah yang menaruh batu 

kali di depan rumah nya sehingga akses jalannya makin sempit. Untuk foto terlampir. Mohon untuk ditindak lanjut karna hal tersebut sangat 

mengganggu. Terima kasih 

 

pikirkan parkiran dulu sebelum punya mobil..  

dzolim terhadap pengguna yang lain 

 

Lokasi: 

lokasi di jl. wijaya kusuma deket puskesman kelurahan pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

terkadang ada mobil plat merah ALKAL.

1

2021 September JK2109180069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk 

1. Stiker rokok Camel 

2. Pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Warungjati Barat 2 jalan Warung Buncit Raya JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109180070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Warung Buncit Raya 205, Kalibata, Pancoran, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180071 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan nya utk tim PPSU kelurahan, untuk pembersihan saluran air (GOT) di wilayah RT.011/08 cipinang muara, karena banyak sampah yg 

tdk bisa di jangkau warga utk pembersihan nya... 

  

Lokasi:  

Saluran air (GOT) RT.011/08 Kelurahan cipinang muara

1

2021 September JK2109180072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

tukang parkir di BCA Buaran, Duren Sawit. melanggar Protokol Kesehatan. meminta uang parkir lebih dari 2000 kalau tidak diberikan diteriakin kata 

kata kasar. tolong ditindak. 

 

Lokasi: 

BCA KCP Buaran Raya, Duren Sawit. Jl. Buaran Raya. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya khawatir ada konflik berlanjut. Terima Kasih

1

2021 September JK2109180073 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi hari terjadi kemaceran lebih dari 1 km hanya gara-gara motor banyak sekali melawan arus untuk menyeberang jalan di pertigaan jalan 

Kamal Raya dengan jalan Lingkar Luar Pintu Air Cengkareng. 

Sebelum pandemi kalau ada petugas yang jaga maka lalin lebih lancar, sekarang tidak pernah ada lagi yang jaga, makin parah makin banyak yang 

melawan arus, harus ditindak tegas. 

 

Lokasi: 

jl pertigaan lingkar luar barat dan kamal raya pintu air cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon selalu dijaga petugas karna hari sabtu pun tetap banyak yg melawan arus

1

2021 September JK2109180074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok Djarum 

2. Pajangan meja rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan gantung tokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Mampang Prapatan Raya no.302 Duren Tiga, Pancoran Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi hari terjadi kemaceran lebih dari 1 km hanya gara-gara motor banyak sekali melawan arus untuk menyeberang jalan di pertigaan jalan 

Kamal Raya dengan jalan Lingkar Luar Pintu Air Cengkareng. 

Sebelum pandemi kalau ada petugas yang jaga maka lalin lebih lancar, sekarang tidak pernah ada lagi yang jaga, makin parah makin banyak yang 

melawan arus, harus ditindak tegas. 

 

Lokasi: 

pertigaan kamal raya dengan lingkar luar barat dan pintu air cengkareng dekat pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon setidaknya ada petugas yg berjaga dan menindak keras. bahkan hingga weekend masih banyak yg melawan arus

1

2021 September JK2109180076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Mampang Prapatan Raya 63 Tegal Parang JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109180077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar jalan di gunakan untuk menaruh sampah dan gerobak sampah 

 

 

Lokasi: 

jalan wahidhasyim depan mes kemhan /area dekat stasiun gondang dia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti .karena merusak pemandangan dan mengganggu pengguna jalan kaki

1

2021 September JK2109180078 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohob hapuskan coretan coretan di tembok....  

 

Lokasi: 

Mohon mohob hapuskan coretan coretan di tembok....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohob hapuskan coretan coretan di tembok....

1

2021 September JK2109180079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

buat parkir bajay sembarangan dan mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim depan mes kemhan dekat stasiun gondangdia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindaklanjuti

1

2021 September JK2109180080 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air tergenang, menyebabkan nyamuk demam berdarah di wilayah jalan damai rt 7 rw 3 kel. batu Ampar kec. kramat jati 

 

Lokasi: 

jalan damai rt 7 rw 3 kel. batu ampar kec. kramat jati

1

2021 September JK2109180081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa layar digital elektronik rokok Djisamsoe 234 dan pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Circle K. Merupakan 

pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Circle K yg berada di Perempatan Jalan Johar-Jalan Wahid Hasyim JakPus. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir mengenai kabel listrik , berbahaya bila hujan tiba 

 

Lokasi: 

Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109180083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon hampir mengenai kabel jaringan yang membahayakan 

 

Lokasi: 

Srengseng sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan, daerah khusus ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1



2021 September JK2109180084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB kok didiemin apa ada kongkalikong???? hsjsjjsnajsnnsnsnsnnsnssnnsnsnsnsnnznznznznznsnzgagahwgwghwhwhshhshs 

 

Lokasi: 

jalan raya Poncol kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 September JK2109180085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik hsjsnsnannananNnNNnmNNzbzbsgsggajshshshshhsgahkqjjqkanbavabababababab 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109180086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah nsmsmmamamamamamamamMamMMmammamama hahshabbannanananannannNa di dunia ini 

hsbsnsnananns 

 

Lokasi: 

jalan raya Poncol raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 September JK2109180087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil di tiang listrik bikin kumuh lingkungan nsnsbsbbzbabBbVBababbanaannanabagagaffagGaggahajakalnbagagaggagagaghah 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha

1

2021 September JK2109180088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mhn bantuan dari Telkom (fiber indihome) atau PLN untuk perapihan kabel2 yg seliweran, beberapa kabel menjuntai hampir setinggi orang dewasa 

dan bisa membahayakan orang lewat. Sekalian untuk lampu PJU bisa di check kembali disepnjang jalan tersebut. 

  

Lokasi:  

Jl Antan Raya I (Buntu), RT 07 RW 01 Kelurahan Pejaten Timur, Pasar Minggu

1

2021 September JK2109180089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lapak PKL di bahu jalan nsbsbsbbsbahzbbzbsgagfqffajajakkakakkakavagagfafagahahakakkakakakanavwvfwfafag 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha bsjsnsjsjjz

1

2021 September JK2109180090 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Ada Jaringan PAM bocor di Jl. Skip Ujung Rt 001 Rw 07 Sebelah Tembok POSTEL. Mohon segera di Tindak Lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 001 & Rt 002 Rw 07 Sebelah tembok Postel

1



2021 September JK2109180091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar di pohon bikin kumuh 

hshshagahahvsjajanbsgsgsvsgsvsvsvshjsnsbsnsshgagaggagagsjwjqnsbsbsbsbsbbsbzbsnskskkakakakakakjajajsnsnsnsn 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg 

 

Keterangan tambahan: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Jakarta DKI Jakarta Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 September JK2109180092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah 

shhwhssjskskksabvavwvavabkaannanagagagajaajhshsysskskjsjsjsjjsnsnsnsnsnnsngsbsbsbsbbsbsbwbwnjsjsjsjsjsjsjsjns 

 

Lokasi: 

jalan raya tanah merdeka kecamatan ciracas hsjsjsjjsjsjsjskevnnsnahaggagagsgsgsgsghshshshhshshs

1

2021 September JK2109180093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok bentuk Billboard rokok Djarum di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Gajah Mada no.10 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180094
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

god di daerah saya banyak sampah karena ada kabel optik yg melintang.sehingga airnya jadi tergenang dan banyak sekali nyamuk kalau malam 

 

Lokasi: 

jalan cipinang jaya 1a dekat rumah makan sari idaman.

1

2021 September JK2109180095 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah di pinggir jalan samping sdn batu ampar 08 

 

Lokasi: 

jalan damai rt 7 rw 3 kel batu Ampar kecamatan kramat jati

1

2021 September JK2109180096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan JK2108160227 proses nya gmna? kondisi tiang msh miring, pdhl proses dr tgl 1 sept 

 

Lokasi: 

msh dgn lokasi yg sama https://maps.app.goo.gl/zVn2Zi2L1QS9gb2Y8

1

2021 September JK2109180097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart (outlet Gajah Mada 2)  jalan Gajah Mada JakPus 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109180098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok bentuk 

1. billboard iklan rokok Gudang Garam 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir yg ada  

di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Gajah Mada, Krukut, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180099 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

billbord sebesar itu sudah ada izin nya kah? bantu cek 

 

Lokasi: 

jalan mitra sunter boulevard, sebelum belokan . , .

1

2021 September JK2109180100 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

billbord sebesar itu sudah ada izin nya kah? bantu cek 

 

Lokasi: 

jalan mitra sunter boulevard, sebelum belokan . , .

1

2021 September JK2109180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa 

1. Billboard iklan rokok. 

2. Pajangan gantung iklan rokok. 

3. Pajangan meja rokok ESSE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Gajah Mada 94-97 Krukut Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180102 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah nya sudah bertumpuk dan PPSU cuma memasukan sampah nya aja kekolong padahal itu bisa menimbulkan nyamuk demam 

berdarah. 

 

Lokasi: 

jln Bekasi timur km 17 sebelah tambal ban..arus jati

1

2021 September JK2109180103 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rambu jalan wijaya III sudah muring jadi tidak terlihat nama jalannya, harap di TL 

 

Lokasi: 

Jalan wijaya iii depan smp 12 kebayoran dan jalan wijaya X

1

2021 September JK2109180104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk 

1. Billboard iklan rokok. 

2. Pajangan meja rokok ESSE dan Philip Morris  di meja kasir. 

3. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Gajah Mada 149 Kel Keagungan Taman Sari Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109180105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruang berupa: 

1. Billboard iklan rokok L.A Bold 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Gajah Mada wilayah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180106 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut dan tlg bersihkan . , . 

 

Lokasi: 

jalan ahmad yani, fly over jatinegara, jaktim . , .

1

2021 September JK2109180107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di di jalan umum depan apartemen menyebabkan kemacetan. mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Amethyst Tower 

Jl. Rajawali Selatan 2 No.25 3 2, RT.16/RW.2, Gn. Sahari Utara, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10720

1

2021 September JK2109180108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruang berbentuk: 

1. Billboard iklan rokok L.A BOLD 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart outlet Gajah Mada 4 jalan Gajah Mada JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil travel parkir bikin macet dan memakan badan jalan 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya Kusuma 1 no 220.samping lapangan bola.pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera dan jangan diulangi

1

2021 September JK2109180110 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI tumpukan sampah dan rumput liar, lokasi sepanjang jalan dari kp jembatan ke arah PIK di sisi kanan dan kiri. Terimakasih � 1

2021 September JK2109180111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruang berupa: 

1. Layar digital elektronik rokok Sampoerna A 

2. Pajangan gantung rokik Sampoerna A 

 di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret di Apartemen Mediterania jalan Gajah Mada Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109180112 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ini sudah bau dan numpuk, sudah brpa Minggu ini belum di angkat, mohon di tindak lanjut, karna sudah tidak pantas lagi.. 

 

Lokasi: 

lokasi blakang warteg ibu Wulan jalan cendra wasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL segera

1

2021 September JK2109180113
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diperempatan Bulungan posisi lampu yang mati kearah Mayestik

1

2021 September JK2109180114 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ini sudah bau dan sudah lama tidak di angkat, lebih baik di bongkar.. 

 

Lokasi: 

lokasi belakang warteg Bu Wulan, jln cendrawasih.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bongkar

1

2021 September JK2109180115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

arah perempatan citra garden 3 ke citra garden 5 depan rumah sakit ciputra hospital selalu di buat macet oleh segombolan peminta uang dgn 

memaksa demikian sekilas info,tlg di tangkapin aja sdh meresah kan.. 

  

Lokasi:  

citra garden 3 depan rumah sakit ciputra hospital  jakarta barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

di tindak tegas demikian.menggangu ketertiban. minta uang dgn maksa

1

2021 September JK2109180116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan di masa pandemi dalam rangka reses anggota DPRD DKI oleh H.CHOTIBI AHYAR 

 

Lokasi: 

jl.raya nurul amal /lapangan pos rw 005 kel cengkareng-timur

1

2021 September JK2109180117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ngetem, membuat jalan jadi macet. angkot, bajaj dab lainnya 

 

Lokasi: 

jl. prof dr. latumenten,  setelah rel kereta api. samping sebelah kiri.

1

2021 September JK2109180118 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di tempat vaksinasi dekat Pekan Raya Jakarta Kemayoran 

 

Lokasi: 

arena vaksinasi masal dekat PRJ kemayoran. dekat wisma atlet

1



2021 September JK2109180119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruangan berbentuk: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Pajangan gantung rokok Sampoerna A di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan KH Moch Mansyur, Tanah Sereal, Jkt Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan bermotor parkir di atas trotoar, menganggu hak pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit ST. Carolus, Jalan Salemba Raya, tepatnya setelah McDonald Salemba 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109180121 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar liar rumput liar  bukan rumput laut yA 

 

Lokasi: 

sesuai aplikasi Lok Nya mohon untuk di bersihkan ya

1

2021 September JK2109180122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruang berbentuk; 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan meja rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. 

Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Bete Raya (Pekapuran VIII) Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180123 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kering sampah kering kering sampah nya keri 

 

Lokasi: 

ya tolong di bantu tindakan ya ya ya ya ya ya ya ya

1

2021 September JK2109180124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruang berbentuk: 

1. Billboard iklan rokok Marlboro 

2. Pajangan meja rokok ESSE di meja kasir. 

3. Pajangan gantung rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pekapuran VIII Tanah Sereal JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh lumpur tolong kirim Tim Oren, tetanggan saya udah kena DBD per hari ini di rawat di mitra keluarga kalideres. Tolong segera tindak, 

untuk PPSU kalau sudah di lokasi jangan kerja 30% ambil gambar 70% 

thank tolong TL 

 

Lokasi: 

jl Al-Barkah ujung RT 002 RW 03 dekat musholla at taqwa

1



2021 September JK2109180126 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah daun kering kering kering y 

 

Lokasi: 

ada di lokasi maps  mohon bantuannya ya tindak lanjut

1

2021 September JK2109180127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa: 

1. Pajangan meja rokok ESSE.  

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Pekapuran VIII Tanah Sereal JakBar. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180128 KECAMATAN PASAR MINGGU Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Gerbang ini adalah jalan penghubung antara kompleks dengan perkampungan. Tetapi sudah lebih dari 1 tahun gerbang tersebut ditutup, padahal 

kondisi saat ini sudah tidak ada zona merah di RT Jakarta Selatan. Pada gerbang ini pula adalah jalan pintas untuk ART kompleks yang tinggal di 

perkampungan (pekerja pulang pergi), dan ketika gerbang ini ditutup para pekerja harus berjalan kaki jauh ke pintu masuk utama kompleks. 

Dengan aduan ini, saya memohon agar pemprov DKI memberikan ajakan persuasif kepada warga kompleks polwan pejaten barat agar gerbang 

tersebut dibuka sehingga pekerja ART tidak perlu lagi memutar jalan jauh untuk mencari nafkah yang selama ini menyulitkan mereka. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Komplek POLRI pejaten (polwan) 

Siaga Polwan, RT.16/RW.1, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510

1

2021 September JK2109180129 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kering mohon untuk di sapu biar bersih ya p 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya ya tindak lanjut nya paej paej pak

1

2021 September JK2109180130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruangan berbentuk Billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB 

ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pekapuran No.80 Tanah Sereal JakBar 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180131
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ijin lapor petugas ppsu gunung sahari pada makan gaji buta,percuma di taroin petugas ppsu di TPS kalo di sediakan bak kontener,karna masyarakat 

yg naikan sendiri,dan menyusahkan petugas sampah warga,karna grobak ga bisa masuk di TPS terhalang bang kontener,imbasnya grobak pada taro 

di pinggir jalan,kalo emang mau di taro crew ppsu lebih baik jngn di taroin bak kontener agar petugas ppsu tidak makan gaji buta.fto salah satu 

petugas ppsu,oya satu lagi dngn adanya bak kontener di sini petugas malah seenaknya ngompreng 

 

Lokasi: 

jln kran raya ,dipo kran gunung sahari selatan jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu laporan ini ke petugas ppsu yg di tegur agar tidak ada keributn

1

2021 September JK2109180132 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh dengan sampah dan rumput liar mohon d 

 

Lokasi: 

oke Lok sesuai aplikasi maps mohon bantuannya ya paj

1



2021 September JK2109180133 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya tindak lanjut sampah kering paj 

 

Lokasi: 

pak j ngopi dulu baru kerja ya biar gak sepenemg j

1

2021 September JK2109180134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi plang indomaret, sehingga tidak terlihat pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. wolter monginsidi no. 125 rawa barat jakarta selatan

1

2021 September JK2109180135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin dibantu kembali Pak Dishub. Tersangka belum berubah. Mobilnya masih 4 yang diparkir diluar. Datsun Go, Panther, Accord, dan CRV. 

Agya dia simpan digarasi. Kami Warga merasa sangat terganggu namun tidak berani menegur. Anggota keluarga tersangka banyak dan merasa 

berkuasa semua. Kami mohon ditindak lebih tegas. 

 

Lokasi: 

Jln. Mesjid Al-ikhlas. H.Saaba. Meruya selatan. Tersangka memperkecil jalan yang menuju perkampungan.

1

2021 September JK2109180136 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kering mohon untuk di bersihkan ya yayayaya 

 

Lokasi: 

ditinjau aja ke lokasi nya Ok bos Yo ya yayayayays

1

2021 September JK2109180137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruang berbentuk 

1. Pajangan meja rokok Esse 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Keamanan Tamansari Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109180138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kpn ya bajaj sebagai transportasi publik bs tertib? 

 

Lokasi: 

Jl. Jendral Ahmad Yani 

Posisi setelah PT Gudang Garam dan sebelum Transmart

1

2021 September JK2109180139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

Kawasan hutan mangrup tetap beroperasi padahal ada spanduk bertulisan " TUTUP SEMENTARA " banyak orang yang sedang berkegiatan 

memancing di dalam nya, sementara ada pula orang-orang di luar gerbang yang sedang menunggu untuk masuk. Petugas jaga bersikeras bahwa 

kawasan tersebut " TUTUP " tapi pada kenyataannya di dalam ada orang yang sedang berkegiatan memancing,  terkesan diskriminasi dan tebang 

pilih. Jika memang tidak beroperasi atau tutup seharusnya jangan diperbolehkan ada satu orang pun yang diperbolehkan untuk masuk. Karena jika 

seperti demikian, terkesan tebang pilih. Harusnya ada ketegasan dari petugas jaga, padahal pada dasarnya setiap warga berhak menggunakan 

fasilitas publik sebagaimana mestinya dan tidak tebang pilih. Karena setelah di konfirmasi ke petugas yang berjaga di kawasan tersebut, 

bahwasanya mereka beranggapan hanya orang-orang terdekat saja yang boleh menggunakan dan atau berkegiatan di kawasan tersebut. 

 

Lokasi: 

Kawasan ARBORETUM MANGROVE Pantai Indah Kapuk, Jl. Garden Marble 7 No.2, RT.3/RW.2, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, agar tidak terjadi hal-hal yang tidak di inginkan

1



2021 September JK2109180140 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kering kerontang yayaya hin maun sampah keri 

 

Lokasi: 

min maunin min mau n ndrun drum yes oh  no gubernu

1

2021 September JK2109180141
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

sudah sering dilaporkan. tidak pernah ada tindak lanjut. pemulung berkumpul. membuang sampah sembarangan. berkumpul tanpa masker.. 

  

Lokasi:  

hook antara Jl Panglima Polim III dan Jl Panglima Polim XIV Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

kerumunan tanpa masker.  

berulang dilaporkan tdk ada tindak lanjut seolah pembiaran.

1

2021 September JK2109180142
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 2 Tolong Gapura wisata kuliner pecenongan Dibenarkan sudah usang untuk pemprov dki dan sudin Pekerjaan umum dan Sudin terkait. 

Segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

gapura berada di 2 sisi Jalan wisata kuliner pecenongan

1

2021 September JK2109180143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

1. ( Mobil merek Toyota calya nopol B 2922 SYD ) Mobil tersebut parkir pas pinggir jalan, mengakibatkan sering terjadinya macet saat ada mobil 

berpapasan,  

 

mohon bantuannya agar, di tindak lanjuti karena pemilik kendaraan selalu memarkirkan kendaraannya tersebut tidak pada tempatnya, 

 

2. dan sering kali ada mobil di depannya yang parkir di sebelah kiri jalan ( mobil Innova hitam ) juga parkir memakan badan jalan yang 

mengakibatkan kemacetan saat sore hari, 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar 1, RT 001/013, Kel. Bintaro, Kec. Pesanggrahan ( Masuk Gang Sawo, SMPN 178 Belok Kanan ) Mobil parkir disebelah kanan jalan

1

2021 September JK2109180144 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki dan diganti cermin cembung yang rusak. 

 

Lokasi: 

di putar balik lampu merah Sunrise garden,  depan Gereja GKI Surya Utama

1

2021 September JK2109180145
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh. 

 

 

 

Lokasi: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh.

1

2021 September JK2109180146
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 🙏🙏�

1



2021 September JK2109180147
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 🙏🙏�

1

2021 September JK2109180148
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh. 

 

 

 

Lokasi: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh.

1

2021 September JK2109180149
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 

🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway layang 🙏🙏�

1

2021 September JK2109180150
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh. 

 

 

 

Lokasi: 

rongsokan dari TPA ( tempat pembuangan sampah ) jgn ditaruh disitu. 

bikin kumuh.

1

2021 September JK2109180151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dijalur sepeda di BKT masih banyak. 

Tindakan nya gak pernah real 

 

 

Lokasi: 

parkir mobil dijalur sepeda di BKT masih banyak. 

Tindakan nya gak pernah real

1

2021 September JK2109180153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air ambles menyumbat aliran di saat musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl bangka 2 no 22 kelurahan pela mampang jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1

2021 September JK2109180154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Reataurant menyediakan dan membiarkan customer merokok di dalam gedung ruangan ber AC dalam kondisi pandemi covid saat ini. 

. 

  

Lokasi:  

Hoom Bang Resto dan Cafe 

Lokasi di dalam Gedung Green Terrace TMII 

Sebelah Tekko. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat bertindak tegas terhadap pengelola gedung dan pemilik restaurant karena ini adalah sikap yang tidak bertanggung jawab 

terhadap perjuangan dan pengorbanan seluruh lapisan masyarakat dalam menghadapi covid 19.

1



2021 September JK2109180155 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak, bolong2 sudah lama tidak diperbaiki 

 

Lokasi: 

depan rusun Cilincing, depan masjid jami nur darajatun

1

2021 September JK2109180156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL kegiatan rumah tinggal 2 lantai  tanpa IMB  

tks 

 

Lokasi: 

Jln. Mesjid Pekojan I No. 61C Kelurahan Pekojan Tambora Jakarta Barat

1

2021 September JK2109180157
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Kami dipaksa memakai calo untuk penggusuran rumah dan dikenakan potongan 30%. Kami belum mengetahui harga yang akan dikasih untuk 

penggusuran tetapi para calo dan broker sudah ramai mendesak kami untuk menjual tanah kepada mereka. RT & RW mengetahui dan mendukung 

para calo mendatangi warga.  

 

Lokasi: 

Cawang, Jln.Usaha RT.006/012 No.26 Kelurahan Cawang, kec. Kramat Jati 13630 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjuti kasus ini, kami para warga merasa terdesak

1

2021 September JK2109180158
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

foto calo lagi minta tanda tangan warga. kami dari warga Kel. Cawang GG usaha menurut berita yang kami terima daerah kami akan terkena 

naturalisasi ada sebagian warga pinggir kali akan terkena penggusuran, sampe saat ini belum ada kordinasi secara resmi yang valid dari kelurahan 

Cawang / kec. Kramat jati. Justru sekarang yang banyak datang calo calo tanah yang sangat meresahkan warga. Meminta bagian sebesar 30% 

sedangkan harga nya belum tau berapa. Menurut kami calo tersebut berkerjasama dengan aparat terkait. 

kami di wajibkan memakai jasa calo 

hampir setiap hari calo datang silih berganti 

 Mohon untuk di tindaklanjuti pak 

 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika gang usaha RT 6 RW 12 no 27 Kel Cawang kec Kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109180159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ini mobil pada enak banget yaa main parkir di pinggir jalan aja, Coba dong ditertibkan. Kalo mau buka usaha yaa coba disiapin juga lahan parkirnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita/Abdul Madjid, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Ini Kendaraan Milik Perusahaan Jasa Kurir Pengiriman

1

2021 September JK2109180160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan perbatasan kali antara Kelurahan Bukit Duri dan Kelurahan Manggarai rusak parah dan berlobang seperti mau ambruk. 

 

Lokasi: 

perbatasan jalan keselamatan dan jalan lapangan ros kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memperbaiki secepatnya. 

gpp identitas saya diketahui

1

2021 September JK2109180161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air tertutup lumpur dan tanah sehingga menghambat aliran airnya bisa menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

Jl. Alur Laut Blok.HH.48, HH.51 dan HH.54, RT.001/RW.010, Rawa Badak Utara, Koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas sebelum tindak lanjut agar menghubungi pihak RT setempat agar hasil penyelesaiannya sesuai yg diharapkan.terima kasih.

1



2021 September JK2109180162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ini ada acara resepsi ramai sekali dan dari pagi belum membubarkan acara.. lg PPKM ini.. banyak peserta acara tidak memakai masker, lokasi di 

duren tiga 

 

Lokasi: 

Gedung Sasana Prakarti, jl duren tiga No.12 jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Peserta resepsi banyak tidak memakai masker dan mencopotnya.. duduk berdekatan tdk ada social distancing

1

2021 September JK2109180163 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jalanan ditutup melanggar hak pengguna jalan umum sejak setahun lalu. UU No.38 tahun 2004 tentang Jalan pada Pasal 63 ayat 1 berbunyi “Setiap 

orang yang dengan sengaja melakukan kegiatan yang mengakibatkan terganggunya fungsi jalan di dalam ruang manfaat jalan, sebagaimana 

dimaksud dalam Pasal 12 ayat (1), dipidana dengan pidana penjara paling lama 18 (delapan belas) bulan atau denda paling banyak 

Rp1.500.000.000,00 (satu miliar lima ratus juta rupiah).” Sehingga mewajibkan Kelurahan sebagai wakil dari pemerintah untuk menegakkan 

peraturan tersebut. Apabila ada penduduk setempat yang keberatan wajib dipidana penjara atau denda, karena jalan tersebut dibuat oleh 

pemerintah untuk kepentingan umum.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan antara Jalan Alexandri dan Jalan Kristal, Permata Hijau

1

2021 September JK2109180164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Bangunan tidak memiliki ijin 4. lantai patokan pasar petak 9. RT:05/02 samping no:9bahwa masyarakat merasa keberatan da nya Bangunan tidak 

memiliki ijin IMB,Bpk n IBu pihak instansi tolong di tindak tegas
1

2021 September JK2109180165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar yang menghambat akses jalan bagi kendaraan lainnya. Dan selalu terjadi sepanjang hari dari pagi sekali hingga malam sekali.. 

  

Lokasi:  

Jalan Biduri Bulan, depan restoran Emilia dan Bakmi Biduan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya. Dan mohon ada tindakan lebih tegas, karena sudah berkali-kali didatangi Dishub tetapi masih terjadi 

parkir liar.

1

2021 September JK2109180166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali warga parkir liar di tepi jalan  sangat menggangu karna jalan menjadi sempit tolong di benahi  

 

Lokasi: 

jl flamboyan kp bulak teko rt08 rw 011 kec.kalideres kel kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu di benahi dan harap indentitas pelapor di rahasiakan

1

2021 September JK2109180167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sabtu 18 sept, 13.40wib, parkir liar, depan jalan utama, cuma cukup 2 mobil, malah ojol dan taxi blue bird parkir nunggu penumpang, persis depan 

BNI, sebelum pintu masuk Psr Mayestik. tolong ditertibkan Pak.  

 

Lokasi: 

depan BNI pintu masuk Psr Mayestik.  

parkir liar dijalan 

 

Keterangan tambahan: 

keep data saya privately

1

2021 September JK2109180168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti, parkir tidak pada tempatnya. di depan masjid daerah Tanah Abang. menyebabkan lalu lintas tersendat parah. jl kh mas 

mansyur. photo diambil sekitar pukul 13.40  

 

Lokasi: 

jl kh mas mansyur tanah abang. (masjid tanah abang)

1



2021 September JK2109180169 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banner jatuh mengganggu pejalan kaki yang lewat ,jalan merdeka barat depan gedung RRI  

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat depan gedung RRI .................. 

 

Keterangan tambahan: 

harap di tindak lanjut terima kasih

1

2021 September JK2109180170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun sangat rendah dan sangat membahayakan. tolong segera ditindak 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung rt.11 rw.06 kel.cililitan dekat pertigaan ciliwung dan buluh 

 

Keterangan tambahan: 

kabel semakin turun dari pagi, mohon segera dibetulkan

1

2021 September JK2109180171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Motor menutup sebagian jalan bikin mobil susah lewat, terkadang kalau kesenggol marah padahal yang parkir liar merek 

 

Lokasi: 

gang berland jalan kalibaru barat Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkut saja pak bikin mobil susah lewat dan merugikan sekali

1

2021 September JK2109180172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutupan saluran air secara permanen...jika sedang hujan maka akan menimbulkan banjir sepanjang jl.kartika rt 003/ 04 kel.meruya utara 

kec.kembangan 

 

Lokasi: 

jl.kartika Rt 003/ 004 kel.meruya utara kec.kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas SDA ditindak lanjutin krn penutupan jalan permanen sdh terlalu lama...terima kasih

1

2021 September JK2109180173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumuman terjadi sejak pukul 8 pagi, mengadakan hajatan yg skrg di larang saat ppkm. dengan suara musik yg sangat keras. menggangu 

ketertiban dan keamanan bagi warga sekitar akan kwatirnya cluster baru. lokasi pas di sebelah dutamas sports center. saya tidak foto dari dekat 

kerumunannya, hanya org saya melihat ke dalam banyak yg tidak prokes. terima kasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

sebelah taman dutamas sports center. wijaya kusuma 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109180174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

renovasi rmh menyerobot tanah warga yg digunakan untuk akses jalan gang umum. 

& parkir motor sembarangan di jln dlm gang, menghalangi akses keluar masuk orang/barang. 

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara II Gg. Kopra 3 no. 1, johar baru, johar baru, jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

takut menjadi konflik antar warga, mohon segera ditindak lanjut.

1

2021 September JK2109180175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air jalan ditutup rapat rapat/ dicor permanen mengakibatkan saluran drainase hujan tidak berjalan lancar mengakibatkan banjir didaerah 

sebelahnya 

 

Lokasi: 

jl.Kartika Rt 003 / 004 kel.meruya utara kec.kembangan.jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ijin utk pertugas saluran air agar segera ditindak lanjuti..terima kasih

1



2021 September JK2109180176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

anak2 sekolah berkeliaran di pinggir jalan, memberhentikan mobil secara paksa, memicu keributan  

 

Lokasi: 

jl tubagus angke sebrang sekolah harvad, pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi kan indentitas saya, sering anak2 sekolah pd berkeliaran

1

2021 September JK2109180177
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sangat tidak enak dilihat.. tolong dibantu agar terjaga kebersihannya 

 

Lokasi: 

jl keselamatan depan tikungan 

manggarai selatan .tebet. jaksel

1

2021 September JK2109180178

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah mengikuti vaksinasi tahap I pada 25 juni 2021 melalui kecamatan tempat saya tinggal, namun saya cek di JAKI/peduli lindungi nama saya 

tidak terdaftar/belum vaksin. 

ini bagaimana ya sertifikat vaksin saya?  

 

untuk Vaksin tahap II diundur krn pada tgl 17Juli 2021 saya positif covid19. 

 

Lokasi: 

Vaksin Kecamatan Tebet, Kelurahan Tebet Timur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

bagaimana seharusnya ya?

1

2021 September JK2109180179
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap jembatan penyeberangan busway central park terbuka.. 

 

Lokasi: 

lokasi jembatan penyeberangan busway halte central park

1

2021 September JK2109180180 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM mati dari kemarin sore sampai sekarang. mohon tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

kp.walungan Poncol RT 002 RW 008 kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya.

1

2021 September JK2109180181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik kendaraan masih parkir di badan jalan kembali sdh diberikan tindakan tegas dan himbauan surat dari kelurahan masih di abaikan agar di 

berikan sangsi / derek SEGERA . 

  

Lokasi:  

Jl mangga - madrasah no8 R dekat kantor kelurahan gandaria Selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Di tidak segera sudah laporan berkali-kali

1

2021 September JK2109180182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin jl rawa Kepa 4 Kel.tomang kec Grogol Petamburan rt 13/10 1



2021 September JK2109180183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa kali kecelakaan motor disini dalam sehari, terutama motor yang memanfaatkan tikungan untuk ngebut pakai knalpot bising. Prokes 

juga sudah mulai tidak terkendali di daerah sini. Mohon dihimbau dan ditertibkan oleh instansi terkait. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit, jalan kelok dekat rumah sakit 

 

Keterangan tambahan: 

Mulai ramai dan sering kecelakaan gara gara motor ngebut, di jam 7 malam ke atas.

1

2021 September JK2109180184 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Distribusi air bersih di Perumahan Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat terhenti sejak satu pekan lalu. 

Mohon segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Taman Meruya Ilir Blok A 

Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

ID Pelanggan: 000566117 

Alamat: Taman Meruya Ilir Blok A 

No telephone: 021-5857868

1

2021 September JK2109180185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan adanya Kegiatan Penambahan lantai  di jln rawa kepa IV  No 716 Kelurahan Tomang Kecamatan Gropet Jakarta Barat.  

 

Lokasi: 

Jalan rawa kepa IV No716 Kelurahan Tomang Kecamatan Gropet Jakarta Barat.

1

2021 September JK2109180186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Malam sering digunakan untuk kebut kebutan motor knalpot racing. Jadi sehari bisa 2 atau 3 kali kecelakaan. Mohon ditertibkan saja oleh Bp./ Ibu 

dinas terkait. Disini juga banyak lansia, sangat membahayakan bagi kami yang lansia ini dalam menggunakan jalan umum. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit Klender, jalan kelok 

 

Keterangan tambahan: 

Kejadian mulai jam 7 malam sampai 12 malam.

1

2021 September JK2109180187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl kenangan no 35 kel jati Pulo kec Palmerah mohon di tindak 1

2021 September JK2109180188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Ingin bertanya dan mempertanyakan, depan rumah sebelumnya perusahaan Biznet pasang tiang. Lalu sekarang ada lagi yg pasang tiang. Kalau 

banyak perusahaan pasang tiang dng kabel berseliweran, apa tdk berbahaya? Apakah perusahaan sudah dpt izin ya pasang tiang banyak-banyak? 

Bukankah skg diarahkan perusahaan pasang kabel/jaringan bawah tanah? Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cakra Wijaya IV, di antara rumah Blok L 14 dan L 15. Tiang-tiang tersebut juga dipasang di lingkungan RW 12. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menginformasikan identitas saya.

1

2021 September JK2109180189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon diToping pohon sudah lebat Dan Melewati Batas Jalan  

 

Lokasi: 

jln Letjend Suprapto Rt.012 Rw.003 Samping Neon Box  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak Lanjuti

1



2021 September JK2109180190 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ukuran besar samping pintu mahkamah agung jalan veteran 3 

 

Lokasi: 

jalan veteran 3 sampah ukuran besar samping pintu mahkamah agung jalan veteran 3 tolong di buang trm ksh 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan

1

2021 September JK2109180191 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran atau got tersumbat karena banyak sampah mhn untuk di TL tks 1

2021 September JK2109180192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas terkait untuk merapikan jaringan kabel i dihome yang sangat tidak teratur.... merusak pemandangan dan asal pasang saja. jangan 

hanya mencari keuntungan tetapi perhatikan keindahan dan bahayanya lokasi jln sadewa rt 010 RW 08 kelurahan Rawa badak selatan kec. koja 

jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln sadewa rt 010 RW 08 kel Rawa badak selatan kec. koja jakarta utara

1

2021 September JK2109180193
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Di Rusunawa Rawa Bebek Terjadi Jual Beli Unit untuk Tower Dahlia. Pendaftar yg berminat diarahkan untuk memberikan duit ke pada pengelola. 

praktek percaloan unit rusun rawa bebek melibatkan penghuni Rusun a/n Ibu Rianti (Tower Dahlia Unit 214).  

 

Dari dia akan diarahkan kepada salah satu oknum pengelola (Bpk A). permintaan duit sekitar 5-20 juta supaya dapat unit di Rusun Rawa Bebek. 

Tolong Di tindak. Kami warga Jkt yg berminat tp tidak bersedia kasih duit pasti di tolak. Kl tidak mau keluar duit, unit di bilang penuh. padahal masih 

banyak yg kosong. Saya punya saksi hidup yg kasih duit supaya dapat unit disitu 

 

Lokasi: 

Rusunawa Rawa Bebek. Jl Rawa Bebek Pulogebang Cakung. Samping BKT Pulogebang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Simpan Identitas Saya. Tidak disebarluaskan

1

2021 September JK2109180194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar gojek (depan sunter mall).  

nyenggol motor di trotoar malah disalahin, hampir ribut. Padahal buat pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Depan Sunter Mall. jalan Danau Sunter Utara, Jakarta Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109180195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sekitar tebet barat, dengan menyetor bulanan, tidak tersentuh penindakan.  

 

Lokasi: 

tebet barat IV, hampir di sekitar tebet barat Dan timur 

 

Keterangan tambahan: 

usut beking dishub yang meminta setoran tiap bulan

1

2021 September JK2109180196 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

sangat tidak baik saluran air (Got) di atas permukaannya ada barang" seperti itu sangat kesulitan saat melakukan kegiatan kerja bakti......  

 

. 

  

Lokasi:  

jl.kp.gusti rt06 rw05 wijaya kusuma grogol petamburan. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas agar tidak memberi tahu pelapor guna untuk tidak ada konflik antar sesama tetangga,terima kasih

1



2021 September JK2109180197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menutupi area toko dan membuat kabel2 depan menjadi terlilit di pohon, mohon dibantu untuk pemangkasan ranting di pohon 

 

Lokasi: 

Jl. bendungan hilir raya no.11 Rt14/03 kel. benhil kec. tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk pemangkasan ranting pohon

1

2021 September JK2109180198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar JAKI

parkir liar di depan cafe tepat nya di jalan penyelesaian tomang/ jalur 20 meruya utara... mobil2 pengunjung cafe sangat memakan badan jalan 

harap di tindak
1

2021 September JK2109180199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Kerumunan di BKT, padahal masih PPKM. Kasian Gubernurnya @aniesbaswedan perang lawan covid eh warganya gak dukung. 

 

lokasi jembatan BKT pondok bambu sebrang studio 25

1

2021 September JK2109180200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem dipinggir jalan, sdh terlalu besar dan tinggi, pelepah keringnya membahayakan pejalan kaki dan kendaraan di bawahnya. Posisinya 

juga rawan mengganggu tiang listrik dan telefon. Mohon tindak lanjut..tks 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur dalam Raya 141...depan jalan Tebet Timur dalam X

1

2021 September JK2109180201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan bikin macet ,jalanan jadi sempit macet 1km  

Tolong di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jalan raya kalimalang samping tol arah bypass 

Rumah pribadi nomor 51

1

2021 September JK2109180202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kpd yg terhormat intansi terkait mohon di TL Bangunan 2 lantai tanpa IMB,  

tks 

 

Lokasi: 

Jln. Kalianyar Raya Rt005/03 No. 15 Kelurahan Kalianyar Kecamatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 September JK2109180203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tidak ada IMB sudah di sp,segel,spb bangunan tetap berdiiri kokoh alamat jembatan besi 8 rt 0012/006 no 5b kel.jembatan besi 

kec.tambora
1



2021 September JK2109180204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bengkel di dalam lingkungan tempat tinggal membuat bising dengan knalpot yang di geber-geber. Ada memakai bensin untuk membetulkan motor. 

Kumpul-kumpul, sampai-sampai harus parkir di depan rumah tetangga tanpa ijin. Tanaman tetangga di pindah-pindah sesuka hati tanpa ijin. Sudah 

lapor ke RT setempat akan tetapi tetap saja seperti itu, tidak ada perubahan. 

 

Lokasi: 

Jln. M blok L5 no.7. Cengkareng. Menceng. Tegal alur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. Karena saya khawatir akan terjadi keributan dan pembalasan oleh orang yang di laporkan.

1

2021 September JK2109180205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari mobil tanah parkir d jalan raya, jalanan berdebu dan berlumpir jika turun hujan. 

  

Lokasi:  

Jalan cacing, setelah babek tni, kearah cakung 

Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Setiap hari mobil tanah parkir d jalan raya

1

2021 September JK2109180206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman kotor sampah berserakan dimana-mana seperti tidak terurus padahal ngk jauh dari kelurahan 

 

Lokasi: 

Taman Bermain Segitiga Intirub, Kelurahan Makassar Halim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti untuk dibersihkan

1

2021 September JK2109180208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong pohon di pangkas sudah terlalu rimbun . tks 

 

Lokasi: 

Di depan terminal bayangan pangkalan jati sebelum lampu marah pondok gede

1

2021 September JK2109180209 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana dengan Kepala Keluarga yang terdaftar di DTKS sedangkan Anggota keluarga tidak terdaftar, namun di persyaratan pendaftaran 

beasiswa KJMU harus anak yang terdaftar dtksnya 

 

Lokasi: 

Rajawali selatan vi no.18 kel. Gunung Sahari Utara

1

2021 September JK2109180210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PPKM di LOT9 Satrio. beberapa pengunjung kumpul makan tanpa masker lebih dari 1 jam. saya bisa pastikan mereka tidak serumah. 

tolong ditindaklanjuti sekarang. 

 

Lokasi: 

LOT9 Satrio 

Jl. Prof. DR. Satrio No.78, RT.1/RW.6, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak membeberkan identitas saya. terima kasih.

1

2021 September JK2109180211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Rusak karna Bekas Galian 1



2021 September JK2109180212 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum selamat sore admin.  

mau melaporkan.  

untuk perlintasan kereta di jalan pramuka,matraman jakarta timur dari arah pulogadung ke arah pasar burung dan sebaliknya.tolong di rapihkan🙏 

 

 

setiap kali palang kereta selesai, laju mobil menjadi lama karena harus melewati perlintasan kreta yang berlubang. kalau jam kerja bisa 

menimbulkan kemacetan yang sangat parah.  

 

Terima kasih admin.  

 

Lokasi: 

perlintasan kreta jalan pramuka, matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapihkan

1

2021 September JK2109180213 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI Bakar sampah di jalan satu maret, lokasinya sekitaran sebrang dari pom bensin dan belakang pujasera. Mohon ditindak lanjuti 1

2021 September JK2109180214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

apakah memang seperti ini ya standar pemasangan kabel Internet? main pasang gulungan di depan rumah orang? 

 

Lokasi: 

jl. srikaya RT.10 RW.3. dekat mushalla Al hidayah.

1

2021 September JK2109180215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

truk bikin macet panjang.. 

dishub dimane kalo jam soree... 

macet ooiiiiii..... 

jam pagi dan sore selalu macet disini... 

tolong dong diatur biar lancar................ 

 

biar pengendara pengguna jalan aman la ncar sama   

 

Lokasi: 

jl pertigaan Cipayung McD.... 

terowongan  

pertigaan

1

2021 September JK2109180216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang kalau hujan becek dan tergenang dan tolong di aspal biar tidak becek saat musim hujan. 

  

Lokasi:  

Jln marunda landak samping masjid jami al alim rt 007/002

1

2021 September JK2109180217 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan sumur resapan memasuki minggu ke 3..setelah diprotes warga terdampak, sumur akhirnya ditutup..tapi tanah dan karung belum 

dibersihkan...pohon2 penghijauan rusak, merusak lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Pulo Maja - Jalan Prumpung Timur, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon selesai mengerjakan sumur resapan jangan meninggalkan sisa2 karung. target penyelesaian proyek 1 minggu.

1

2021 September JK2109180218 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon info utk daftar ulang KJMU tahap2 2021,dr pihak sekolah diarahkan ke kelurahan domisli, sementara info dr kelurahan diarahkan ke 

sekolah asal dan pendaftaran sdh tutup tdk sesuai infonya dng time line yg diperoleh, mohon penjelsannya..  

 

Lokasi: 

Kelurahan gandaria utara kecamatam kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 September JK2109180219 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya pak. sampah di kali di jl masjid al afiah bawah 

 

Lokasi: 

jembatan kali kecil di jalan masjid al afiah bawah, jagakarsa

1

2021 September JK2109180220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil sudah 3 hari parkir tidak dipindah2kan menggagu pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jl.kubis 1 arah pertigaan lobak 2 mohon ditindaklanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109180221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Tiang listrik berlubang besar & kabel listrik semrawut. 

patokan pas jl.Mangga Ubi ujung rt006/007,Kapuk.Cengkareng. Jakarta Barat
1

2021 September JK2109180222 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Sudah 3 Tahun kami tidak dapat menikmati layanan air bersih/air PALYJA. 

Patokannya jl.Kapuk Mangga Ubi ujung rt 006/007 Kapuk, Cengkareng.Jakarta Barat
1

2021 September JK2109180223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI tolong bekas pagar pembatas kali diangkat karena hanya menumpuk dan mengganggu lalu lintas jalan umum 1

2021 September JK2109180224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak parkir liar ini udah makan setengah jalan, sangat membahayakan ditambah adanya pot pohon yg besar dipinggir jalan.  

 

Lokasi: 

jl Cipinang baru bundar deretan indomaret Cipinang baru bundar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak mobilnya dan pindahkan pot pohon yg menghalangi

1

2021 September JK2109180225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agar dipangkas supaya tidak kena orang di pasar manggis 

 

Lokasi: 

jalan guntur dwkat pasar manggis supaya segera jika abal abal diposting bernagai arah dgn sampahnya. makasij

1



2021 September JK2109180226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih banyak berkeliaran,meminta secara memaksa... 

 

Lokasi: 

Depan Restoran Teras bude,Salon Alfon, Sepanjang Panglima Polim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak Segera,Biar tidak menggangu kenyamanan

1

2021 September JK2109180227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak menyala, sehingga membahayakan pejalan kaki karena bisa tidak terlihat oleh kendaraan roda dua maupun roda 

empat 

 

Lokasi: 

jalan sultan iskandar muda no 60a.  

di dekat bengkel cuci mobil Arteri Ban

1

2021 September JK2109180228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 hari lampu jalan di daerah kami mati tolong segera di tindak lanjuti terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl mutumanikam no 1 Rt 04 rw 11 cawang atas Jakarta timur

1

2021 September JK2109180229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuan BPK lampu jln sudah lama mati alamat jln Kramat RT 11/02 1

2021 September JK2109180230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liar meresahkan sekali di depan kalibata city, selain memganggu kelancaran lalu lintas juga berpotensi hilangnya pad  

 

Lokasi: 

depan Mall Kalibata city, Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam makin ramai ya ng parkir liar, dan selalu ada oknum yang menjadi.petugas parkir liar

1

2021 September JK2109180231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan BPK lampu penerang jln dah sebulan mati  

Alamat jln Kramat pangkalan RT 06/06
1

2021 September JK2109180232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati  berderet jalan percetakan Negara 8 depan masjid an nur kelurahan rawa sari kecamatan cempaka putih 

 

Lokasi: 

lampu PJU mati jalan percetakan Negara 8 depan masjid an nur kelurahan rawa sari kecamatan cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1



2021 September JK2109180233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu di jalan Cilandak bawah 3 Kel Cilandak barat kec Cilandak tidak menyala selam 3 hari. mohon tindaklanjutin report ini dikarenakan sangat 

sulit untuk melihat jalan di sekitar area tsb 

 

Lokasi: 

Jl. Cilandak bawah 3 Cilandak barat Cilandak Jakarta Selatan 12430

1

2021 September JK2109180234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati di wilayah Pulo Gebang Indah RT 03 RW 11 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Indah RT 03 RW 11 sekitar Blok J2,J3,J10

1

2021 September JK2109180235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan BPK lampu penerang mati LG rawan curanmor 

alamat GG mushola Nurul Yakin RT 10/010
1

2021 September JK2109180236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan BPK lampu jln sudah sangat lama mati,sy dah lapor ke pju gak ada respon 

Alamat dpn mushola Nurul Yakin RT 09/010
1

2021 September JK2109180237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada etalase rokok yg terbuka di Indomaret dan alfamart. karena sesuai Pergub bulan juni 2021 sdh tidak boleh.  

itu tugas SatpolPP. tolong di sweeping pak 

 

Lokasi: 

jalan universitas pancasila rt 02 rw 04 srenhseng sawah, jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109180238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuan Bpk lampu jln mati ,rawan curanmor 

Alamat jln SMA94 RT03/03
1

2021 September JK2109180239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat malam bapak/ibu saya Resah dengan adanya peraturan Di Wisma BSG yang dilakukan oleh manager gedung PT dwibina prima yang pertama 

- HP dikumpulkan tapi ada divisi yang tidak dikumpulkan visi misi tidak jelas 

-  Terkait banner Yang Melanggar prokes harus di denda 100 ribu, Tidak ada penjelasan dari manager  Gedung Bahwa uang Denda di alokasikan 

kemana jangan sampai menimbulkan salah paham 

- Tolong bantu Satpam yang sudah puluhan tahun tidak punya sertifikat dan KTA  itu adalah hak satpam dan kewajiban perusahaan. 

  

                     Terima kasih satgas ppkm Petojo Selatan dan ibu Satpol PP kami berharap ada tindakan nyata , bukan hanya datang foto pulang kami 

butuh kejelasan. 

 

Lokasi: 

Wisma BSG jalan Abdul Muis no 40 Gambir Jakarta pusat.

1



2021 September JK2109180241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

1. Jualan taichan di trotoar TIAP HARI 

2. Pelanggan parkir di badan jalan dan membuat macet TIAP HARI. Sebelumnya selalu lancar tidak pernah macet sama sekali. 

3. Kerumunan, karena makan dan mengobrol jadi tidak pakai masker. Tempat duduk lesehan dan dempetan TIAP HARI 

 

Lokasi: 

Jalan Tentara Pelajar (setelah stasiun palmerah, mengarah ke Simprug) 

 

Keterangan tambahan: 

anonim

1

2021 September JK2109180242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan mati lagi padahal baru 2 hari yang lalu hidup 

tolong kepada pihak yang terkait segera memperbaikinya terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan R Gang U Rt 9 RW 6 kelurahan pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera memperbaikinya trims...

1

2021 September JK2109180243
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Saya Rusma Agus minta bantuannya kepada pemerintah bagaimana caranya supaya kartu keluarga saya tercatat di dukcapil, karena buku nikah 

saya hilang dikarenakan terkena banjir. mohon bantuannya agar buku nikah saya terdaftar di dukcapil.
1

2021 September JK2109180244 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

armada transjakarta koridor 4 tosari-pulogadung lama. armadanya dikurangi atau bgmn? 

 

Lokasi: 

halte transjakarta tosari, jl thamrin sudirman jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditambah jika kurang. bisa jadi cluster nanti.

1

2021 September JK2109180245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu TL untuk bedeng (tempat pengepul barang rongsok) di jalan daud sebrang rumah nomor 28A setiap malam selalu memasang musik 

yang sangat kencang sehingga mengganggu tetangga di sekitarnya.dan juga kotoran dari barang bekasnya mengganggu saluran air di 

sekitar.Bangunan bedeng tersebut juga tidak memiliki izin mendirikan bangunan.Tolong segera di TL dengan personel lengkap karena bedeng ini 

ada oknum aparat yang membeking. 

 

Lokasi: 

Jalan daud kel.sukabumi utara RT 8 RW 8 (Sebrang Rumah No 28A) 

 

Keterangan tambahan: 

Bedeng tempat pengepul barang rongsok persis di sebrang rumah nomor 28A

1

2021 September JK2109180246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalanan sudah beberapa hari mati, lokasi di samping sekolah widya manggala 1

2021 September JK2109180247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Perbaiki Penerangan fasilitas Lampu Jalan Yang Sudah 2 Minggu Kondisi Mati Mohon Di perbaiki Kepada Dinas Terkait aset Pemprov DKI 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.Kali Baru  Dekat Indomaret Bank BRI Kel Kalibaru kec.Cilincing JU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Perbaiki Yah Kepada Dinas Terkait Terimakasih Atas Kerja Sama nya🙏�

1



2021 September JK2109180248 KELURAHAN PASAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong Gapura Gereja ayam pasar baru sudah jelek mohon diperbaiki dan ditata lagi , mohon dinas terkait diperbaiki . trima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi Dekat gereja pnil (gereja ayam tembusan jalan gang kelinci)

1

2021 September JK2109180249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati tolong diperbaiki maaf foto kurang jelas. 

  

Lokasi:  

jln bekasi barat, jatinegara, jakarta timur.

1

2021 September JK2109180250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam mohon untuk di tindak lanjuti depan kantor Lurah Kalibaru 1

2021 September JK2109180251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mohon bantuan BPK lampu jln mati rawan curanmor  

Alamat RT 04/01/dpn TK Al manar
1

2021 September JK2109180252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati hari ini tgl 18 September 2021 dari jam 18:00 mohon diperbaiki segera.  

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya Kusuma 3 blok 5 nomor 109 RT 16 RW 7 Kelurahan Malakasari Kecamatan Duten Sawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109180253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

malam. tolong pihak terkait dilakukan tindakan di jl.tentara pelajar banyak kendaraan parkir sembarangan banyak yg kuliner sate taichan.bikin 

macet. tolong pemprov nya mana.  

 

Lokasi: 

jl. tentara pelajar palmerah. arah kebayoran lama.

1

2021 September JK2109180254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada kerumunan/keramaian di kontrakan petakan kecil malam ini jam 8. Sekitar 10 motor / 20 orang berkumpul di kontrakan kecil luasnya 21m2 

 

Lokasi: 

Belakang TK Islam Harmoni Ulujami. Jl. H. Buang No.22 

Kontrakan warna putih nomor 3 dri kiri (arah datang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. terlampir foto sendal dan sepatu tamu

1



2021 September JK2109180255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada 5 titik Lampu jalan mati, sudah 3 hari di wilayah RT.003/003 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan KH.ABD Hamid Rt.003/003 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 September JK2109180257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lahan pemda di jadikan tempat keramaian..  

 

setiap hari setiap malam selalu ramai dan karaokean dan judi pancing 

 

tolong di bongkar..  

sudah lapor ke Rt tidak ada tanggapan 

 

mengganggu ketertiban umum 

 

Lokasi: 

Lahan pemda  

di jalan Kenangan Rt001/001  

Kel. Bambu apus  

Kec. Cipayung Jakarta timur

1

2021 September JK2109180258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

perijinan cafe yg terbuka pasang musik / karaoke dgn suara keras contohnya cafe pancong dijl radar AURI sebelah apartemen Cibubur seperti apa? 

saya rasa ada aturan yg harus dipatuhi dan perijinan yg jelas. dimana diarea itu ada pemukiman warga . 

 

Lokasi: 

jl radar AURI sebelah apartemen Cibubur depan pompa bensin Vivo

1

2021 September JK2109180259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, tlg bantu dinormalkan. jalanan jadi gelap. samping alfamidi, dekat masjid al-akhyar. di jalan m kahfi 1. 

 

Lokasi: 

jalan m kahfi 1, samping alfamidi. dekat masjid al-akhyar

1

2021 September JK2109180260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

hari ini, lampunya mati  

tolong di tindakn ya pak  

makasiih pak  

 

Lokasi: 

Gang. cempaka RT 15/10 dpn warteg lampunya pada mati pak tolong di tindakn ya 

 

Keterangan tambahan: 

lampunya pada mati pak

1

2021 September JK2109180261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

PJU KELAP-KELIP.  

Menindak Lanjuti Nomor Laporan JK2109170307 Yang Status Laporan VALIDASI, ternyata PJU Masih Kelap-Kelip  

 

 

 

. 

  

Lokasi:  

 

Jl. Mangga 24 Blok G No.164 DURI KEPA, KEBON JERUK-Jakarta Barat

1

2021 September JK2109180262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kembali disampaikan , masih saja tidak tertib banyak pengendara/orang “nongkrong2” dan sekarang bertambah banyak. Di siang dan malam. 

Malam ini orang, setelah minggu lalu di siang hari dari dinas kebersihan Pemda 3 orang. Orang2 yang nongkrong ada dr driver ojek online, orang2 

entah drmn mereka bergerombol di tengah covid duduk2 ngobrol2. Bagaimana ini keamanan dan ketertibannya? 

 

Untuk petugas kebersihan Pemda lalu, 2 agak muda 1 sudah agak berumur. Sudah pernah diberitahu sebelumnya kalau parkir yang tertib ada pos 

kemanan dan tunggu yang tertib , krn alasan para petugas mereka duduk dibantaran untuk  istirahat dan kalau duduk di pos keamanan takut dikira 

hanya duduk2 saja. Apa tidak di beri pelatihan para petugas ini untuk disiplin dan tertib? Satu /dua ada yang tampak duduk2 akan jadi preseden 

bagi lainnya bahwa area sepanjang jalan Cempaka Putih Timur itu bisa buat parkir dan berhenti. Tidak heran ya Jakarta sulit untuk disiplin, petugas 

yang di assign Pemda  saja tidak disiplin spt ini, beri contoh seolah2 oke2 saja area yg tidak seharusnya untuk parkir dibuat untuk parkir (di bahu 

jalan) dan duduk2 disitu pdhl sdh diarahkan untuk menunggu di tempat seharusnya saja, ada pos keamanan dan mereka menolak krn khawatir 

dianggap duduk2 saja di pos keamanan.. lantas apa bedanya mereka  jg duduk2 istirahat di bantaran kali dan menjadi contoh tidak tertib dr 

lainnya?  

 

Saat ini tentunya untuk yang petugas sudah bubar , untuk yg dalam foto per hari dilaporkan pukul 21:22 masih ada. Kl petugas br cek TKP selang 1 

apalagi 2 hari belum tentu ada. Tp kl sampai harus terulang  terus, bagaimana ini ya tugas para kamtib kl ketidaktertiban sepele spt ini masih terus 

muncul berulang? Di tengah , kembali ditegaskan, pandemi?! Selaib kumpul2 tdk tertib,masker melorot. Bukan 1-2-3 kali dilaporkan dan saya yakin 

banyak pelaporan serupa di tempat2 lain. Yet... Laporan untuk penertiban di area jalan ini, masih saja terulang apalagi ke arah Cempaka Putih Raya 

dekat KFC dan Taman Solo.. 

  

Lokasi:  

Cempaka pUtih timur dekat kali besar ke arah jalan cempaka putih raya. Siang dan skrg mulai sering malam hari jam 19:00 an ke atas.. 

  

Keterangan tambahan:  

1



2021 September JK2109180263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada warung yang berdiri diatas taman sebagai Garis Sepadan Sungai. Bangunan Liar ini di didirikan oleh warga dan di bantu oknum pengawas 

kewilayahan, Kelurahan Kemanggisan. Mohon segera di tertibkan karena keberadaannya merusak lingkungan, membuat kumuh dan parkirannya 

mengambil badan jalan.Segera di tertibkan, jangan sampai menjadi contoh bagi warga lainnya. Tidak ada upaya yang dilakukan oleh pihak 

Kelurahan atau Kecamatan. Mohon di T.L segera, jangan sampai menimbulkan keresahan bagi warga sekitar. 

 

Lokasi: 

10,Jl. Inspeksi Slipi No.65,RT.10/05,Kemanggisan,Kec.Palmerah, Jakarta Barat,11480 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau tidak ada tindak lanjut, akan segera di laporkan ke APH, atas pembiaran petugas lapangan terhadap tindak kejahatan pengambil alihan lahan 

Taman, Lurah dan Camat Setempat. Kembalikan lahan hijau segera.

1

2021 September JK2109180266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Halo pihak berwenang dalam penertiban. Saya buat 2 laporan terkait subjek masalah yang sama karena saya mencari pihak terkait yg bisa 

memberikan solusi permanen bagi kami warga pemukiman disini. Keluhan ini sudah 5 kali/lebih disampaikan yaitu terkait seringnya  orang yang 

bergantian nongkrong2 di bantaran kali dan jelas ditambah parkir liar. Kian hari tambah banyak, dulu agak sering di siang hari kalau panas banyak 

yang duduk2. Sekarang, diatas jam 19:00 banyak orang spt kumpul2 di bantaran kali (yg di foto per hr ini diatas jam 20:00 malam). Benar dugaan 

awal saya, satu saja yg nongkrong2 dan parkir motor sembarang, akan menular. Dan sekarang kejadian, tambah sering di waktu siang dan skrg  

hingga malam hari. Selain tidak tertib,berisiko dgn keamanan, berisik dan meninggalkan sampah. 1 lagi, ini pandemi... coba di cek dlm foto spt apa 

kumpul2nya Pak/Bu. 

 

Keluhan sudah berulang kali ( bs dicek) dan memang lalu disikapi,ada yang saat sidak sudah tidak ada apa2 (krn selang sehari) , ada yang ditegur tapi 

ya sudah kejadian lagi krn penindakan sifatnya situasional... sptnya menunggu laporan salah satunya via Jaki. 

 

Diharapkan ada tindakan tegas dan permanen untuk ini, apakah dipasang portal dkt pos keamanan dan yg bukan warga tdk boleh masuk. Atau 

dipasang pot/sesuatu yang membuat bantaran kali tdk dijadikan tempat nongkrong2. Kejadian ini seperti dibiarkan saja dan tiap malam boleh di 

cek, penuh motor parkir krn orang nongkrong2 utamanya di area dkt kfc. Skrg mulai menular di Cempaka Putih Timur Raya. Tolong disikapi serius 

dgn solusi permanen.. 

  

Lokasi:  

Cempaka Putih Timur dekat pos keamanan hingga Cempaka Putih Raya . 

  

Keterangan tambahan:  

Mhn petugas menjaga kerahasiaan data pelapor sesuai undang2 perlindungan data pribadi

1

2021 September JK2109180267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon Kepada Bapak Camat Cilincing Agar Pengelola Odong odong Yang Masih Beroperasi Di Jalan Tiap Hari Malam Agar Di Tindak Tegas 

Menganggu Pengguna Jalan Umum Terkadang Ugal ugalan Mohon Di Tindak Cabut Izin nya tks. 

 

Lokasi: 

jalan Kelapa Dua Cilincing Dan Jalan Raya Kalibaru 

 

Keterangan tambahan: 

segera Tindak Tegas Cabut Usaha Izin Operasi Karena tidak sesuai Kendaraan Penumpang bahaya Bagi Masyarakat Sudah banyak makan korban tks

1

2021 September JK2109180268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Pohon Yang Ke Bawah Dipangkas Jangan Sampai Ditebang Habis Supaya Bisa Tumbuh Lagi. 

 

Lokasi: 

Depan Jalan Utama Ashirot Dekat Gang Al-Islamiyah.

1

2021 September JK2109180269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki lampu penerangan jalan umum yang sudah lama mati 

 

Lokasi: 

jln TB Simatupang dpn pintu masuk cibis nine Kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109180270 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

terlihat menumpuk tlong segera di angkut biar terlihat indah  

 

Lokasi: 

jln moa rt 007/013 

turunan gerbang apartment teluk intan  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna terlihat kurang indah di liat bkin sarang nyamuk

1

2021 September JK2109180271 KELURAHAN KAYU PUTIH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan saya yg waktu itu, saat ini sedang ada kumpul minum miras bir, anggur, sekitar 9 org di warung lili Moko dan ini hampir tiap 

hari saat mabok mreka suka treak2 ,nyanyi nyanyi sampai jam 2 an pagi, dan yg punya warung sudah dikasih peringatan oleh Kelurahan sekitar 3 

mingguan lalu, sampai di bawa pemilik warung nya( lili ) tp ini masih melanggar, saat itu disidang di Kelurahan ada LMK RW 8 Pak Martono, Ketua RT 

07, binmas, ketua satpol  Kelurahan Pak Anas,tapi ini tetap melanggar pak..mohon Bantuan penyelesaiannya Krn kl sudah mabok sangat 

meresahkan.🙏

 

 

Lokasi: 

warung Lili Dan Moko, jl.Waringin Raya no.40, depan Gereja Advent, warungnya terbuat dari besi besi dan seng

1



2021 September JK2109180273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan di dalam kavling rambutan ada 2 yang mati pak, satu depan warung, satu di tanah kosong yg ada gardu pln(tertera di Foto) sudah 2 

minggu mati belum ada yg perbaiki, jalanan gelap (yg depan warung ga kefoto) makasih. 

  

Lokasi:  

Kavling Rambutan jalan delima raya ciracas jakarta timur, rambutan 13830(Jalan Utama). 

  

Keterangan tambahan:  

Ada yang depan warung dan depan gardu tanah kosong, jalanan jadi gelap tolong di cek ya pak makasih

1

2021 September JK2109180274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Beberapa pengunjung sate sambas membuat kerumunan di kawasan hunian, mereka tidak menjaga prokes (memakai masker). 

  

Lokasi:  

Jl. Sungai Sambas IV, Komplek Rumah di dekat Sate Sambas. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan pelaporan ini.

1

2021 September JK2109180275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

matinya lampu penerangan jalan umum di BKT(Banjir Kanal Timur) sehingga menimbulkan tak terlihatnya polisi tidur sampai hampir terjatuh dari 

kendaraan roda dua 

 

Lokasi: 

BKT(banjir Kanal Timur),pondok kopi,kec.Duren sawit,Jakarta Timur 

dekat dengan dekat kantor wilayah kementerian agama

1

2021 September JK2109180277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong donk tindak pak sat pol PP Uda mengganggu ketertiban warga anak muda pada kumpul ngga pakai masker semua di angkringan dekat 

warteg Pekalongan posisi Kel Jelambar polos  

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama Kel Jelambar polos kec Grogol Petamburan posisi dekat warteg Pekalongan

1

2021 September JK2109180278

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Renovasi rumah tanpa ijin IMB dan melanggar GSB. Mohon dicek dan ditertibkan.. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Surya V Blok OO2 no 41, pegadungan, kalideres, Jakarta Barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar tidak menginfokan identitas

1

2021 September JK2109180279 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Aktivitas juru parkir liar yang cukup meresahkan dengan tarif tidak wajar ditengah pandemi. lokasi di taman CNI berdekatan dengan lingkungan 

kantor walikota jakarta barat 

 

Lokasi: 

taman cni di depan  sejajaranPuri indah financial tower jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109180280 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tegangan Listrik di tempat saya naik turun, pernah 2x panggil petugas PLN namun tidak pernah menyelesaikan masalah, hingga kapok melapor, bisa 

cek testimoni warga sekitar, tegangan naik turun biasanya sekitar petang sampai pagi hari, historynya dulu sekitar 2thn yang lalu pernah tiba2 

keluar api di tiang listrik tersebut (korsleting). Sebagai informasi daya listrik di rumah saya lebih dari 2000, namun masih mengalami hal yang tidak 

nyaman ini, bahkan kadang sampai listrik padam, dan merusak barang elektronik.  

 

Saya tidak mau telepon PLN lagi karena ribet 2x survey namun tidak selesai masalah, dan berulang kali mengeluarkan biaya "capeknya" petugas.  

 

Lokasi: 

Tiang listrik di RT 004 RW 03, patokan jika cek dari google map yaitu di sebelah petshopaholic, mohon dibantu tim JaKi.  

 

Terima kasih sebelumnya atas supportnya.  

 

Keterangan tambahan: 

Tegangan naik turun parah, ada kemungkinan saat petugas survey tegangan listrik sedang normal, mohon dibantu cek secara keseluruhan untuk 

bisa menemukan sumber masalah yang sebenarnya, terima kasih

1



2021 September JK2109190001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

putaran Pintu 1 TMII terhalang oleh kabel listrik yg menjuntai di jalanan 

 

Lokasi: 

putaran Pintu 1 TMII kel. ceger kec. cipayung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penanganan dinas terkait, karena kabel membahayakan masyarakat yg melintas

1

2021 September JK2109190002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ya pak. kali ini serius penanganannya. ini laporan kedua saya, klo instansi yg terkait mau menindak, jgn dateng siang2! laporan juga 4 hari 

baru update! mereka itu buka sore sampai dini hari. nyanyi2 teriak, bukan hanya mengganggu saya dan keluarga, tp situasi ini masih covid! saran 

saya dateng saat malam weekend ato sabtu malam minggu ato minggu malam. di depan memang terlihat sepi tapi di dalam party! saya punya saksi 

pak, bkn hanya saya yg merasakan! tukang nasi goreng sebrang juga tau di wamami party! di laporan pertama saya aja terakhir kelar party ada 

perkelahian jam 2.30 dini hari sampai ke jalan raya lari2 teriak2!!! 

 

Lokasi: 

jl rs fatmawati rt 01 rw 07. lokasi wamami fatmawati 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan dateng siang2 ya pak! coba grebek kayak yg dikemang dong pak

1

2021 September JK2109190003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di g2 hotel ada prostitusi anak di bawah umur. tolong berantas pak. praktek prostitusi ada di lantai 3. di dalam kamar kamar langsung. tidak di 

tampilkan di lounge. para terapis anak di bawah umur dipaksa pakai bh saja. tolong tindak pak 

 

Lokasi: 

g2 hotel . jl. sulgan iskamdar muda RT007/RW04, kebayoran lama utara, kec kbyoran lama , jaksel

1

2021 September JK2109190004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam dari jam 8 sampai pukul 12 malam bahkan jam 1 pagi, selalu jadi tempat kumpul dan teriak-teriak. tidak ada yang pakai masker, sangat 

berbahaya dan mengganggu! pemilik kedai juga selalu menyetel lagu dengan keras yang sangat mengganggu istirahat kami. 

 

foto ini diambil pukul 00.50 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Utama Raya no 46. 

depan Warung Nasi Pekalongan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan, supaya tidak ada terror ke rumah. 

 

Mohon datang secara dadakan datang dengan petugas di pukul 22.00 dari 2 arah.

1

2021 September JK2109190005 KELURAHAN BINTARO Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu nya sering banget daerah mawar 2 Rw 013 Rempoa kel.bintaro kec.pesangrahan sekarang mati cukup lama tolong di tindak 

lanjuti.dengan segera . 

 

Lokasi: 

Rempoa jln mawar 2 Rw 13 kel.bintaro kec.pesangrahaan

1

2021 September JK2109190006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 01:19  

berkerumun di taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5. anak remaja dewasa ketawa ketawa.. berkumpul nongkrong2. berbahasa kotor. mohon 

dengan sangat pak. ditertibkan. mohon diberlakukan  jam malam. 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5. kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 September JK2109190007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 1.30 pagi...warung masih buka...melanggar ppkm...sdh dilaporkan berkali kali...tetap saja dibiarkan...banyak orang asing kulit hitam teriak2 

dan perempuan malam...teriak2 mengganggu.. 

 

Lokasi: 

jl krekot 1, kel pasar baru, kec sawah besar, jakarta pusat

1



2021 September JK2109190008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mulai dari pukul 1 pagi bernyanyi dan berkerumunan, tidak memakai masker, melanggar prokes dan mengganggu kenyamanan perumahan 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan 2 gang 22 raya , dekat toko material kapuas, tepatnya di depan gudang

1

2021 September JK2109190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bernyanyi dan berkerumun tengah malam hingga berjam jam. Melanggar prokes dan aturan PPKM, mengganggu istirahat warga sekitar. Membuka 

usaha tanpa izin 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan 2 gg 22raya no.32, dekat toko material Kapuas, tepat di depan gudang, Pademangan Timur

1

2021 September JK2109190010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 2:05  

18 September 2021 

 

kerumunan di jalan bonang (taman kodok), masih terus berlangsung... tambah berisik, belum lagi gerombolannya yg pakai motor knalpotnya 

digeser.. sangat mengganggu jam istitahat. kasian ini pak anak saya masih bayi kaget2an terus...mihon dengan  sangat bantuannya.  

 

saat ini mereka masih berkerumun, kumpul2, nyalain musik di HP dj load speaker dengan volume besar.  

 

mohon ditindak tegas pak. Terimakasih 

 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5 

kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 September JK2109190012

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di panti pijat dunia sehat. alamat Jl.Bandengan Selatan, Komplek Robinson Tahap 2 Blok 1 D No.82, Penjaringan, Jakarta Utara di lantai 3 digunakan 

untuk prostitusi anak di bawah umur. tolong berantas pak 

 

Lokasi: 

Jl. Bandengan Selatan, Komplek Robinsin Tahap 2 Blok 1 D No.82 ,JAKARTA UTARA

1

2021 September JK2109190013 KELURAHAN SUMUR BATU Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di panti pijat MILENIA , terapis yg memakai nama Manda Merupakan anak di bawah umur dan merupakan anak di bawah umur dipekerjakan 

prostitusi tolong selamatkan pak 

 

Lokasi: 

jl. sumur batu raya No.16 RW01,sumur batu kemayoran, jakpus. patokan di sebrang Indomaret Sumur Batu 42. FJQJ

1

2021 September JK2109190014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat softnesisia. panti pijat ini tidak berizin. dan terapis maya dan chelsi melakukan prostitusi plus. dimana  dipekerjakan masih dibawah umur 

 

Lokasi: 

jl. Jendral Basuki Rahmat No.15 RT001/RW09 kel.rawabunga kec.jatinegara, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

dekat toko raja susu. pinggir jalan

1

2021 September JK2109190015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

kost sekar melati No.33C sebelah bak sampah (belakang pintu belakang diskotik Medika) pada malam minggu digunakan untuk prostitusi online 

ilegal. di lantai 2 terdapat karaoke dipakai miras 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot, jakarta barat. patokan belakang rs royal taruma. dekat pintu belakang Diskotik medika.

1



2021 September JK2109190016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ibu tina. di jalan cipinang lontar tempat asusila yang buka selama ppkm level 4 dan level 3. buka sampai jam 9 malam. tolong tindak 

prostitusi ini sebelum masyarakat setempat bergerak pak 

 

Lokasi: 

jl. cipinang lontar , jakarta timur. sesuai titik. patokan jalan sebelum panti pijat ibu rini 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tempat asusila yang melibatkan anak dibawah umur ini pak

1

2021 September JK2109190017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bakar sampah tiap hari, bikin sesak nafas. Terjadi juga di TPU Pondok Kelapa. 

 

Lokasi: 

TP Pondok Kelapa dan sekitarnya Jalan Haji Naman No 54 

 

Keterangan tambahan: 

tolonglah dicarikan solusi. pencemaran udara ini terjadi setiap hari!

1

2021 September JK2109190018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang mampet, bisa mengakibatkan terjadinya air yang meluap sampai ke jalan raya.  

 

sudah lebih dari 1 minggu got nya mampet, semoga got nya bisa dikuras atau dilancarkan airnya supaya tidak terjadi lagi genangan penumpukan 

sampah di got.  

 

 

Lokasi: 

lokasinya di rt 01 rw 14 di depan warung mama alif pas arah turunan.  

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya kepada pihak siapapun.

1

2021 September JK2109190019 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth 

bapak walikota Jakarta barat  

tolong di angkut sampah nya 

 

 

 

Lokasi: 

jalan raya perjuangan kecamatan kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 September JK2109190020 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth 

bapak walikota Jakarta barat  

 

tolong di angkut sampah nya  

 

 

 

 

Lokasi: 

jalan taman Aries kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan

1

2021 September JK2109190021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ditengah jalan agak berlubang  seukuran ban motor, bahaya sekali bisa jatuh. mohon sekiranya di tambal. terimakasih 1

2021 September JK2109190022 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth  

bapak walikota Jakarta barat  

 

tolong di angkut sampah nya  

 

Lokasi: 

jalan Meruya Ilir ,kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan

1



2021 September JK2109190023 KELURAHAN SRENGSENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli fasum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

jalan Srengseng raya sebelum Indomaret atau tidak jauh dipertigaan arah lapangan bola

1

2021 September JK2109190024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Srengseng raya samping honeybee kids atau sebelum SMK satria sebelah kanan jalan

1

2021 September JK2109190025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Srengseng raya didepan Srengseng junction dekat pertigaan

1

2021 September JK2109190026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Srengseng raya didepan Srengseng junction dekat pertigaan

1

2021 September JK2109190027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Srengseng raya didepan Srengseng junction dekat pertigaan

1

2021 September JK2109190028 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame diksp gadai termasuk objek pajak, jika iya saya tidak melihat stiker merah penanda pajak, mohon bantuannya agar segera dicek dan 

jika ditemukan pelanggaran mohon ditindak 

 

Lokasi: 

dijalan Srengseng raya tidak jauh dari pertigaan intercon

1

2021 September JK2109190029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai terlalu rendah mohon bantuannya agar segera diperbaiki agar tidak berbahaya 

 

Lokasi: 

tidak jauh dari pertigaan kearah intercon posisi dikanan jalan arah Swadarma

1



2021 September JK2109190030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

tidak jauh dari pertigaan kearah intercon posisi dikanan jalan arah cipulir

1

2021 September JK2109190031
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati dan kurang presisi letaknya mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah Srengseng posisi lampu bera

1

2021 September JK2109190032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya dekat ud maju bersama posisi dikiri jalan arah cipulir

1

2021 September JK2109190033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya didepan bimba aiueo disisi kiri jalan arah cipulir

1

2021 September JK2109190034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya depan bengkel mobil serba jaya

1

2021 September JK2109190035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya disamping jnt express sisi kanan arah Cipulir

1

2021 September JK2109190036 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth  

bapak walikota Jakarta barat 

 

tolong dong di bersihkan sampah sampah nya,,selalu terulang di tempat tersebut banyak sampah berserakan. 

 

tidak ada plang larangan buang sampah sembarangan. 

 

Lokasi: 

jalan raya Semanan, kelurahan Semanan kecamatan Kalideres Jakarta barat

1



2021 September JK2109190037 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI pohonan bunga di pot tengah jalan masuk ke Cipinang Indah dari BKT  tidak terurus, bahkan ada beberapa pot yang isinya tanaman mati. 1

2021 September JK2109190038 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk sehingga bau dan sampah luber ke got 

 

Lokasi: 

jl bangka raya dekat jl tendean. dekat warung kopi diskusi dan masjid nursalam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuat TPS yang layak agar dampah tidak luber ke saluran air

1

2021 September JK2109190039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kok masih ada senam di sekitar pekarangan rumah ya... 

skg senam di adakan hanya di hari minggu pagi... 

ini sudah laporan kedua saya, laporan pertama tidak sampai sama sekali, seolah tidak di gubris sama ibu2 senam KJS ini, entah senam jantung sehat 

mana ini makin banyak makin berisik. 

bisa kan mereka di arahkan ke lapangan 

pusing saya dengerin suara music apalagi suara mic gurunya kl pagi2 bgini 

 

Lokasi: 

jl joglo raya gang h mansyur rt.9 rw.8 

joglo kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahukan identitas saya sebagai pelapor, terima kasih

1

2021 September JK2109190040 KELURAHAN PELA MAMPANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang buntu karena bongkahan sampah menutupi got 

 

Lokasi: 

jl Bangka II D dekat inlie laundry dan yayasan nurul huda bangka 

 

Keterangan tambahan: 

TPS dibuat lebih permanen agar sampah tidak luber ke jalan

1

2021 September JK2109190041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Senam di lapangan kemayoran sangat berisik.suara speaker sangat keras & menganggu warga dari jam 6 pagi .pemimpin senam teriak teriak. 

peserta tidak patuh prokes  

 

Lokasi: 

Lapangan di depan Mediterania Lagoon & Rusun kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditegur karena sudah berkali kali dilaporkan via Jaki. sudah pernah dikurangi volume & pesertanya. namun kembali lagi berisik dan padat 

pesertanya

1

2021 September JK2109190042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 September JK2109190043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun k jln 1



2021 September JK2109190044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 September JK2109190045 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yang menyebabkan saluran air tersendat, mohon bantuannya ppsu 

 

Lokasi: 

jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109190046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

minta tolong diperbaiki lagi , agar tidak membahayakan pengguna jalan saat malam hari.  lokasi:jl sukatani , melewati pasar darurat kel.tegal alur .. 

agar tindak lanjut lebih cepat pak  

 

 

terima kasih

1

2021 September JK2109190047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan publik area Taman Intan Kelurahan Sumur Batu Kec. Kemayoran saat ini dijadikan parkir liar pemilik mobil yang rumahnya tidak ada area 

Parkir/Garasi.  

mohon segera dilakukan peninjauan sekaligus penindakan agar tidak menjadi kebiasaan warga sekitar.  

Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Taman Intan RW 002 Kelurahan Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

beri tanda larangan Parkir dan segera terapkan Sangsi bagi Parkir Liar.

1

2021 September JK2109190048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Dear Team Jaki 

 

Mohon disampaikan pada dinas terkait mengenai perbaikan trotoar di seputaran area Jalan Tebet Raya 

Terlihat jelas sekali mulai dari wisma tebet sampai bca kcp tebet raya trotoar sudah rapih 3 minggu lalu,,namun mengapa pengerjaan terhenti hanya 

disatu area saja yaitu didepan klinik dokter Gigi dr Monica dan Area Starbucks Tebet Raya di jalan Tebet Raya no 27a dan 27 b tampak area 

dibiarkan saja selama 3 minggu ini tidak disentuh hanya diberi palang,,,apakah ada kendala mengingat hampir seluruh area Jalan Tebet raya sudah 

rapih namun hanya titik ini saja dibiarkan terbengkalai mohon pihak terkait segera menindak lanjuti hal ini karna kami sebagai warga dki dan 

pekerja merasa hal ini seperti diskriminasi terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Tebet Raya No 27B Tebet Timur Jakarta Selatan 12820 (Samping BCA Kcp Tebet Raya Depan Starbucks Tebet Raya). 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong nama saya jangan diblow up karna nanti kena teror

1

2021 September JK2109190049 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Bekas galian PAM belum dirapihkan, banyak pengendara motor yg sulit untuk melewati gang, karena jalan menuju gang lebih rendah. Sebab lubang 

tersebut bagian bawah motor terbentur badan jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Biyak Rt.004/05 Tanjung Pura IV Kel. Pegadungan Kec. Kalideres Jakarta Barat

1

2021 September JK2109190050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menutupin penerangan lampu.... 1



2021 September JK2109190051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar makin kesini makin aktif ya tolong ini segera di tl 

 

Lokasi: 

GOR danau Sunter, Kel Sunter jaya, tepat depan gor  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk kerja samanya �

1

2021 September JK2109190052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun ... 1

2021 September JK2109190053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

setiap hari minggu pagi selalu menimbulkan keramaian tidak ada protokol sama sekali. 

  

Lokasi:  

komplek daan mogot baru dekat sekolah dian harapan daan mogot. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong di bubarin aja ini uda bkin macet, menimbulkan keramaian di saat pandemi seperti ini sangat meresahkan

1

2021 September JK2109190054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting pohon k jln 1

2021 September JK2109190055 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Area Gapura Jalan Intan III yang selalu dijadikan Point Pembuangan Sampah oleh oknum Warga, yang akhirnya menjadi "Kebiasaan" karena tidak 

adanya pembinaan sekaligus teguran bagi oknum warga. dan Anggapan PPSU sebagai yang bertanggung jawab adalah kurang tepat.  

 

Lokasi: 

Gapura Jalan Intan III (Dekat Taman Intan) Kelurahan Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa mulai diselidiki karena Oknum Warga yang buang sampah sembarangan tersebut biasanya duang sampah mulai jam 7 Malam hingga Menjelang 

Subuh.  

terima Kasih �

1

2021 September JK2109190056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

puing bekas saluran air bekas perbaikan turap blm di angkat yg berlokasi jln manunggal 2 rt 003/01 ceger 

 

Lokasi: 

jln manunggal 2 rt 003/01 ceger cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di angkat

1

2021 September JK2109190057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon buah mahoni di atas rumah.jatuh dan bahaya buat orang & anak 

 

Lokasi: 

jln tulodong bawah c11/12.kel.Senayan.kec kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pohon mahoni depan rumah .rantingnya ke atas atap rumah.dan buah nya bahaya buat orang di sekitar

1



2021 September JK2109190058 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

maaf, kepada pihak terkait minta tolong untuk di angkut sampah di depan masjid Taufiqurrahman, kp jembatan penggilingan Cakung Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jl Marzuki 3 kp jembatan rt10 RW 01 penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109190059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin di pinggir kali sodetan kalibata... membuat saluran airnya mampet karena akar pohonnya 

 

Lokasi: 

Jalan Bukit duri selatan RT 002 RW 04 no 7 bukit duri tebet jakarta selatan

1

2021 September JK2109190060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun setelah penebangan pohon oleh team Jaki, mobil pembawa BBM bisa tersangkut dan sangat bahaya. mohon secepatnya diatasi 

 

Lokasi: 

SPBU Shell Gunung Sahari.  

 

Jl. Gn. Sahari No.54-56, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 September JK2109190061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Pohon batangnya bolong rawan roboh tinggal separuh yg ada kayunya. Lokasi di Jl Rawasari Barat IX. Seberang kantor RW 01 Cepmput Timur.  Apa 

sebaiknya diisi semen biar kokoh atau ditebang cabangnya. Terserah yg penting agar aman.  

Terima kasih.

1

2021 September JK2109190062 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar di depan IDX / bank Mandiri kenapa hanya disemen dan tidak rapi seperti trotoar sudirman lainnya. Ada pertimbangan apa ya?. 

  

Lokasi:  

Depan gedung idx / mandiri / halte istora mandiri

1

2021 September JK2109190063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Umum Taman dijadikan lahan parkir mobil .  

Mohon ditindak lanjuti 

 

Tolong pihak berwenang di TL 

 

Lokasi: 

Alamat : Jln Taman Puloasem Utara , Kelurahan Jati , Kecamatan Pulogadung jakarta timur

1

2021 September JK2109190064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap pinggir jalan umum, Oknum RT menarik pungli untuk parkir liar sepanjang jalan jatipadang III 

 

Lokasi: 

jl jatipadang III rt 07 rw 03, kel jatipadang kec. pasar minggu jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya sebagai pelapor, karena oknumnya adalah RT dan keluarganya banyak. saya takut saya dan 

keluarga akan mendapat gangguan atau ancaman

1



2021 September JK2109190065 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki jalan bekas perbaikan instalasi air palija. sudah 1 minggu tidak di perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

di depan jl. menteng granit gg 2 Rt011 Rw 007 no. 9 Kelurahan Pasar Manggis setiabudi

1

2021 September JK2109190066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tumpuk di got tolong donk bersih kan bikin mampet aja  

 

Lokasi: 

jln Borobudur raya dekat prima freshmart Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109190067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Dear Team Jaki 

 

Mohon disampaikan pada dinas terkait mengenai perbaikan trotoar di seputaran area Jalan Tebet Raya 

Terlihat jelas sekali mulai dari wisma tebet sampai bca kcp tebet raya trotoar sudah rapih 3 minggu lalu,,namun mengapa pengerjaan terhenti hanya 

disatu area saja yaitu didepan klinik dokter Gigi dr Monica dan Area Starbucks Tebet Raya di jalan Tebet Raya no 27a dan 27 b tampak area 

dibiarkan saja selama 3 minggu ini tidak disentuh hanya diberi palang,,,apakah ada kendala mengingat hampir seluruh area Jalan Tebet raya sudah 

rapih namun hanya titik ini saja dibiarkan terbengkalai mohon pihak terkait segera menindak lanjuti hal ini karna kami sebagai warga dki dan 

pekerja merasa hal ini seperti diskriminasi terima kasih. 

  

Lokasi:  

Tebet raya no 27 dan no 28 jakarta selatan samping kcp bca tebet raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Jgn kasih tau identitas saya takut dicepat

1

2021 September JK2109190068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang kabel jaringan ini sudah hampir rubuh, warga sudah lakukkan beberapa kali pengamanan dgn mengikat tiang tsb jg melaporkan hal ini melalui 

pengurus wilayah agar disampaikkan kepihak terkait 

 

Lokasi: 

Jl. Jembatan Gambang 1 Rt.002/01, keluraha pejagalan .kec. penjaringan Jakut. 

 

Keterangan tambahan: 

ada maintenance thd kabel pd tiang tsb tapi tidak dengan tiangnya sehingga membahayakan warga sekitar.

1

2021 September JK2109190069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Akar Pohon beringin yg menutupi saluran got mangakibat kan banjir lama surut, di pinggir kali sodetan kalibata 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri selatan rt 002 rw 04 no 7 bukit duri tebet jakarta selatan

1

2021 September JK2109190070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kaber terjuntai dikarenakan tersangkut mobil truk sehingga membuat bahaya pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Gg. Hijau RT 003/06 Kel.Cipayung Kecamatan Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan segera pak

1

2021 September JK2109190071

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

cek perizinan renovasi, perumahan dijadikan tempat bisnis untuk perluasan kopi manyar, potensi bising dan mengganggu warga sekitar, parkiran 

depan taman juga digunakan untuk pengunjung 

 

Lokasi: 

jl. manyar depan taman dalam belakang kopi manyar.. 

 

Keterangan tambahan: 

agar lingkungan perumahan tidak dijadikan tempat bisnis karena mengganggu ketertiban warga sekitar

1



2021 September JK2109190072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

batu nisan orang tua saya ada yg memindahkan dari tempat semula alias di pindahkan dgn segaja. 

dan saya kasih tau kemada masyarakat yg keluarganya di makamkan di TPU semper yg tukang rumputnya bernama husen jgn di percaya lagi.saya  

pesan rumput sudah 4 bulan tidak di tanam rumputnya sampai sekarang.dan sudah saya bayar lunas.. 

 

Lokasi: 

TPU semper.( Budi Darma ) kelurahan semper bara.kecamatan celincing 

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas yg berwenang di TPU semper tolong di perhatikan

1

2021 September JK2109190073 KELURAHAN KALIDERES Jalan JAKI
polisi tidur di depan RS Hermina Daan mogot, mohon di cat ulang agar trlihat dri jauh oleh pengendara, banyak yg tdk tahu akibanya byk yg rem 

mendadak bhkan terbang, sgt berbahaya,, terimakasih mhn responya..
1

2021 September JK2109190074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Sepanjang jalan di area taman segitiga intirub terjadi parkir liar bahkan nginap berhari2 sehingga sering terjadi gangguan lalu lintas & kemacetan 

terutama di jam kantor. Harap ditindak tegas
1

2021 September JK2109190075

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pertanyaan untuk puskesmas kecamatan duren sawit: 

 

1. ibu mertua saya warga bekasi sudah vaksin sinovac 1 di bekasi seharusnya sudah vaksin ke 2 tapi belum ada2 juga, apakah boleh vaksin ke 2 di 

puskesmas kecamatan duren sawit? 

 

2. bapak mertua saya warga bekasi belum vaksin ke 1 karena pas mau vaksin sempat tinggi tekanan darahnya, pas sudah siap vaksin, vaksin di 

bekasi habis dan sampai saat ini belum ada2 juga, apakah boleh/bisa vaksin ke 1 di puskesmas kecamatan duren sawit? 

 

Lokasi: 

pertanyaan untuk puskesmas kecamatan duren sawit: 

 

1. ibu mertua saya warga bekasi sudah vaksin sinovac 1 di bekasi seharusnya sudah vaksin ke 2 tapi belum ada2 juga, apakah boleh vaksin ke 2 di 

puskesmas kecamatan duren sawit? 

 

2. bapak mertua saya warga bekasi belum vaksin ke 1 karena pas mau vaksin sempat tinggi tekanan darahnya, pas sudah siap vaksin, vaksin di 

bekasi habis dan sampai saat ini belum ada2 juga, apakah boleh/bisa vaksin ke 1 di puskesmas kecamatan duren sawit? 

 

Keterangan tambahan: 

pertanyaan untuk puskesmas kecamatan duren sawit: 

 

1. ibu mertua saya warga bekasi sudah vaksin sinovac 1 di bekasi seharusnya sudah vaksin ke 2 tapi belum ada2 juga, apakah boleh vaksin ke 2 di 

puskesmas kecamatan duren sawit? 

 

1

2021 September JK2109190076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Pembuangan sampah yang dibelakang kompleks perumahan , yg kian hari makin tinggi ajah , itu sudah melebihi batas pagar/dinding/tembok 

pemisah kompleks,  pembuangan yg berupa ranting ranting pohon, itu yg gampang menimbulkan kebakaran , disaat cuaca yg panas dan kering 

begitu, mohon dibantu untuk bisa ditertib kan, pak . 

  

Lokasi:  

Perumahan pasadena , cengkareng timur , cengkareng , jakarta barat , belakang Rsud cengkareng , samping apartemen sentraland. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas rahasia kan identitas kita sebagai warga kompleks ini , terima kasi

1

2021 September JK2109190077 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Got mampet dan kotor, beton penutup got sepertinya ambruk. Banyak sampah dan kabel di dalam got. Mohon dibersihkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Bek Murad di belakang WTC. Pas di pojok belokan ke arah Jl. Prof. Satrio 

 

https://maps.app.goo.gl/gcuMHve35VNuf1dw7

1

2021 September JK2109190078 KELURAHAN PESANGGRAHAN Sampah JAKI danau cintanya kotor, mereka yg berkunjung kesini menyisakan sampah,tidak bertanggung jawab,jadi sarang penyakit 1



2021 September JK2109190079

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

sarang tawon di atas pohon, membahayakan warga yang melintas. 

 mohon segera di tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. dahlia raya rt 002 rw 02 kelurahan malaka jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109190080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup got sudah ga ada kawat beton nya kaki bisa masuk rw 08 ga mau betulin uda lama  kalau bisa dana kebersihan dikelola pemda karena rw ga 

pernah kasih laporan kewarga uang warga berlebih thx pak lurah 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 11 no. 12 . depan tritala audio

1

2021 September JK2109190081
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pengamen jalanan yang menggunakan hewan Monyet untuk pertunjukan dengan menyiksa hewan tersebut dengan cara di paksa dan ditarik2 

 

Lokasi: 

Banjir Kanal Timur area dekat RSUD Duren Sawit (jalur jogging dan sepeda) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak dan dilarang perbutan yamg menyiksa hewan untuk mendapatkan uang

1

2021 September JK2109190082
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Paket pekerjaan peningkatan sarana prasarana diultilitas johar baru tertulis pengerjaan Di lokasi RW.01 Dan RW.02. di RW.01 sedang berjalan tapi 

kenapa Di lokasi RW. 02 sampai saat ini belum ada Exsekusinya. mohon penjelasan dari pihak terkait sudin perum
1

2021 September JK2109190083 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI tolong bantuan nya untuk menindaklanjut lahan kosong yang dipakai untuk tempat pembakaran sampah oleh warga sekitar 1

2021 September JK2109190084
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di buatkan tong sampah ditaman ini taman baru belum ada tong sampah nya 

 

Lokasi: 

lokasi ditaman baru kotaparis kelurahan tanah tinggi

1

2021 September JK2109190085 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan dinding 1



2021 September JK2109190086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang jaringan semakin miring, sudah hampir copot dari tanah, kabel juga terlihat ada yg putus karna tertarik (karna miring), telepon rumah saya 

juga sudah mati. mohon perbaikan tiang agar tidak membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. fajar baru utara arah kelurahan cengkareng timur

1

2021 September JK2109190087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji kawat karatan kaki bisa masuk. rw 08 ga mau betulin. tolong pemda bantu kelola uang keamanan dan kebersihan warga 08   

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur h 11 no. 5.sebelah kramat motor

1

2021 September JK2109190088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli usang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan Alfamidi h Muchtar komplek DKI Jakarta joglo

1

2021 September JK2109190089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Rawan banjir Tanggul terlalu pendek dan tidak kuat , lokasi kali sukarjo .. tolong dinas terkait tindak lanjuti sudah ingin masuk musim hujan . 

 

Lokasi: 

lokasi seberang spbu jalan sukarjo wiryopranoto  ...

1

2021 September JK2109190090 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik rawan kebakaran kabel listrik melintas di pekarangan dalam rumah  

 

Lokasi: 

jln cipinang cempedak 3 no 5 rt 12 rw 03 kelurahan cipinang cempedak kecamatan jatinegara

1

2021 September JK2109190091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan disaat kota membangun. Bukan wewenang PTSP saja tapi DKCTRP wajib mesti unjuk BAP SYRVEI KERJA.jika peruntukannya kos dna 

kpntrakan sedang permohonannya imb tinggal maka menghindari tanggungjawab pajak dan ketertiban umum  

 

Lokasi: 

Rt008/04 menteng atas selatan ii dekat atau samping no 38

1

2021 September JK2109190092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel listrik ditata jangan seperti ini. dapat membahayakan jiwa.  

 

Lokasi: 

sangrila indah dua.jln sakti dua.rt 005/06.no.9 kel.petukangan selatan.kec pesanggrahan.jaksel

1



2021 September JK2109190094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak orang parkir sembarangan di trotoar, mengganggu pengguna jalan, mohon dapat ditindak 

 

Lokasi: 

depan apartemen tifolia, jalan perintis kemerdekaan

1

2021 September JK2109190095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan digunakan untuk parkir mobil - mobil, sehingga memakan separuh jalan. 

Mohon dapat ditindaklanjuti / ditertibkan, karena sangat mengganggu pengguna jalan lainnya. 

 

Lokasi: 

Jl. sumber pelita. 

Kel: sumur batu - kec: kemayoran. 

Jakarta Pusat - DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak menginformasikan identitas saya sebagai pelapor kepada warga setempat, supaya tidak terjadi hal - hal yang tidak 

diharapkan. 

Terima kasih.

1

2021 September JK2109190096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mendirikan bangunan semi permanen di atas GOT dan sampah yang menumpuk 

 

Lokasi: 

jl Kebon kacang 41 RT01 RW08, Kebon Kacang, Tanah Abang, Jakarta pusat 

 

Tepatnya arah keluar di sebelah Kanan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109190097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

tolong bendera di tiang situ babakan ada bendera liar tolong bendera putih  ormas  di tertibkan di tiang.  lokasi jln jagakarsa pertigaan ubin kel 

lenteng agung kec. jagakarsa jaksel tolong di bersihkan tertibkan
1

2021 September JK2109190098
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan pada berlobang dari industri mie sampai indomaret rw 08 ga mau betulin. tolong pak lurah ambil pengendalian iuran keamanan dan 

kebersihan uda kelewat mahal dan gak pernah lapor warga dicurigai korupsi. thx 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur 9 depan panin bank sampai indomaret depan gerbang rw08

1

2021 September JK2109190099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada anak main balon pakè benang layangan..balon nyangkut di kabel..di tarik balon itu biar turun...balon tidak bs..kabel nya turun..tkut bahaya 

kena orng lewat.dan anak² lain bermain 

 

Lokasi: 

jl dukuh pinggir V dalam..kwasan Rt 10/06 lapangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya..mohon bantuan nya .

1

2021 September JK2109190100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak/ibu mohon bantuan nya tiang listrik rubuh krmh kami genteng dan tembok jd nyetrum, ini laporan kami 2x, sblom nya kami 

sdh lapor PLN  dan kelurahan semanan tp tdk ada tanggapan, sbelahnya sdh ada tiang baru tp 1 orang yg rmhnya deket tiang baru tdk setuju klo 

tiang dipindahkan,,bila tdk di tindak lanjuti ini bisa terjadi kebakaran dikampung ini krn tiang sdh tdk tertancap ditanah alias tiang bagian bawahnya 

sdh keropos...mohon kepada bapak @aniesbaswedan mengerahkan petugas2 nya utk menyelesaikan masalah tiang listrik yg rubuh 

 

Lokasi: 

kp.pangkalan rt.004/002 no.20, kelurahan semanan, kecamatan kalideres, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tiang sdh keropos kabel2nya semrawaut

1



2021 September JK2109190102 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Drainase Trotoar Penuh Sampah mohon dibersihkan atau disedot. Karena bau buat lingkungan sekitar . 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Pos Pengumben (Lampu Merah Traffigh Light/Samping Warteg Dapur Tegal. Kel Srengseng Kec Kembangan, Jakarta Barat.

1

2021 September JK2109190103
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Sejumlah warga Rusunawa Daan Mogot Pesakih Pulau Intan Cengkareng Jakarta Barat, Wabil khusus warga Tower 1. 

 

Sudah lebih dari 1 Minggu ini berdesakan dalam menggunakan Lift Passengers. hal tersebut dikarenakan dari 3 Lift (2 lift passanger, 1 lift barang) yg 

tersedia di Tower 1. yang bisa digunakan hanya 1 lift saja, dampaknya aktivitas warga Rusunawa menjadi sangat terhambat karena harus menunggu 

lift dalam waktu yg cukup lama dan harus sabar berdesak²an.  

 

di masa Pandemi yg masih PPKM level 3 seperti saat ini, kita tetap harus menjaga jarak, namun itu tidak bisa diterapkan oleh warga yg ada disini, 

dikarenakan harus berdesakan dalam lift untuk bisa beraktivitas dari dan ke rusunawa Pesakih.  

 

terlebih lift yg hanya tinggal 1 ini jg digunakan oleh petugas pengantar galon dan gas yg menggunakan trolly. sehingga makin menambah padat yg 

ada didalam lift karena lift barang yg harusnya digunakan mati/error'.  

 

demikian laporan ini dibuat, semoga bs kembali normal dan seluruh warga bisa kembali beraktivitas normal seperti sedia kala.  

 

Lokasi: 

Rusunawa Pesakih Daan Mogot Pulau Intan Cengkareng Tower 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti agar lift kembali normal dan semua bisa beraktivitas seperti sedia kala & mohon identitas saya tetap dijaga 

privasinya.  

 

terima kasih

1

2021 September JK2109190104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pasar dadakan berkerumun dan macet pengendara....... 

 

Lokasi: 

jl basoka kelurahan joglo . 

jl basoka kelurahan joglo 

 

Keterangan tambahan: 

ok

1

2021 September JK2109190105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Kamboja di samping rumah pompa Up. Bungur sudah tinggi dan rindang berbahaya untuk masyarakat pengguna jalan dan atap rumah 

pompa. apabila angin kencang takut roboh, tlg di perhatikan untuk petugas dinas terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Sultan Iskandar Muda  

Samping Rumah Pompa Up. Bungur.

1

2021 September JK2109190106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lagi masih yang masih bandel parkir liar lagi tolong di tindak tegas  

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan dinas pertamanan atau mabad atau bapas jaksel

1

2021 September JK2109190107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Daripada nutupi display rokok di mini market, yg ini aja kembali ditegakkan. Sekarang banyak spanduk iklan rokok di seantero Jakarta. 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Bambu Batas dan seluruh wilayah DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Testimoni

1

2021 September JK2109190108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran di perbaiki tl terimakasih di benerin tolong mohon di benerin tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan masuk kedalam bapas jaskel sebelum perumahan alkesa deket masjid baitul hasan

1



2021 September JK2109190109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan sebentar langsung banjir dan menggenang lama sekali, kemungkinan mampet karena sampah, mohon di bantu. terimakasih 

🙏🏼

 

 

Lokasi: 

jalan administrasi II Pejompongan Jakarta pusat 10210

1

2021 September JK2109190110 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kawat penahan kabel putus, sehingga Kabelnya ketarik, khawatir kabel putus atau short 

. 

  

Lokasi:  

Depan Rumah Pulo Gebang Permai H9 No.4 RT4 RW13 Pulo Gebang, Cakung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109190111

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

jl. batu sari 3 rt 9 rw 2 kel. Batu Ampar 

masih terdapat kandang burung dara 

masih tetap merusak kualitas udara krn kotoran 

masih belum ada tindak lanjut berupa pemindahan & pembersihan lokasi 

masih belum ada monitoring yg berkelanjutan

1

2021 September JK2109190112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki supaya tidak ada peyumbatan 

mengingat musim penghujan telah tiba, laju air sangat pelan akibat penyumbatan di gorong-gorong   

 

 

 

Lokasi: 

gorong kampus LAN 

komp.kejaksaan agung 

RW.9 RT 7 

KEL.PETAMBURAN 

KEC.TANAH ABANG 

 

Keterangan tambahan: 

sangat mohon ada perbaikan dan dan pembersihaan peyumbatan

1

2021 September JK2109190113 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got bahkan sampai dibWah jalan atau dibawah asphal 

 

Lokasi: 

dekat plank nama jalan tomang tinggi iv. tuntas bukan malam

1

2021 September JK2109190114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ganggu karaoke melewati batas banyak rumah dan pejalan terganggu konsen 

 

Lokasi: 

Rt003 rw008 dekat nama jalan tomang tingvvi iv. Kalau mau karaoke ijin dari satpol

1

2021 September JK2109190115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bangunan bangunan liar diatas saluran air dan ruang milik jalan sudah agak lama sehingga ditertibkan untuk bayar pajak. jln tomang tinggi 

 

Lokasi: 

seberang dari gang Rt094 rw006. jalan tomang tinggi

1



2021 September JK2109190116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar diatas saluran air dan akan ditiru yang lainnya terkait pemain lama sudah dapat untung 

 

Lokasi: 

jalan tomang tinggi dekat rw07. segera dituntaskan dengan bayar pajak UKM

1

2021 September JK2109190117 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak endapan tanah dan sampah di dalam selokan yang menyebabkan aliran air pada selokan kurang bisa mengalir dengan lancar dan dapat 

menyebabkan banjir ketika hujan arena air mampet di selokan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga I No.72, RW.3, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dikeruk tanahnya dan ditindaklanjuti oleh pihak terkait, antisipasi cuaca hujan dan banjir  

 

Terimakasih

1

2021 September JK2109190118 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

adanya sampah di ruang milik jalan dan serpihan daun segera db ersihkan  

 

Lokasi: 

alamat jalan:jalan gelong baru. segera serpihan daun da  sampah lain di ersih

1

2021 September JK2109190119 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada pendataan masuk untuk check in dan check out melalui aplikasi pedulilindungi. 

  

Lokasi:  

Tomang Tol Plaza 

Jalan Raya Kalimalang RT 02 RW 16. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak disclose pelapor

1

2021 September JK2109190120
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya berencana test cpns. tapi syarat yg dibutuhkan adalah sertifkat vaksin. dan sertifikan vaksin sangat diperlukan untuk keluar kota bahkan ke 

pusat perbelanjaan. oleh karena itu saya meminta kepada tim untuk segera mengeluarkan sertifikat vaksin saya. sudah 1 bulan lebih blum kluar.  

nama: ABDUL AROF AMRULLOH 

NIK :3174042002940001 

ALAMAT: JL. DESA PUTRA NO.12B RT 04 RW 06 SRENGSENG SAWAH JAGAKARSA JAKARTA SELATAN 

TANGGAL VAKSIN: 12/08/2021 

berikut saya lampirkan kartu vaksinnya. mohon arahan dan bantuaanya.  

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Raya No.7, RT.1/RW.7, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera untuk bisa mengeluarkan sertfikat vaksin saya.

1

2021 September JK2109190121
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

boleh minta instansi terkait(kelurahan, rt rw) untuk informasikan yg punya agar lahan rumahnya bisa dibersihkan? didalam sudah tumbuk pohon 

beringin yg akarnya bs merusak bangunan dan jadi sarang tikus, nyamuk. 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Molek 2 Blok C4/22. Kelapa gading Timur, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perugas tidak memberitahu saya sebagai pelapor untuk menjava agar sesama tetangga tetap ada jalinan silahturami.

1

2021 September JK2109190122 KELURAHAN CIPULIR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di selokan berasal dari atas,takut bikin banjir saat hujan. mohon segera dibersihkan karna kalau sampai banjir dapat mengganggu 

aktifitas.  

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga 1 No 70 Cipulir Kebayoran Lama jakarta selatan. Tempat sampah dekat tempat servis motor 

 

Keterangan tambahan: 

Ada tanah yg menumpuk di selokan, mungkin itu juga bisa dikeruk agar air jadi semakin lancar.

1



2021 September JK2109190123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Anak2 dari warga sekitar mengabaikan prokes bermain tanpa menggunakan masker. Ini bukan kejadian pertama kalinya lingkungan skitar abai 

prokes. Disana juga ada warung tempat nongkrong baik penduduk sekitar maupun orang luar yg datang&parkir secara liar
1

2021 September JK2109190124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir liar di jalan nanas III utan kayu selatan. parkir 7 x 24 jam seakan akan jalanan garasi pribadi. sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

jalan nanas III utan kayu selatan, matraman, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor harus dirahasiakan

1

2021 September JK2109190125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sering parkir dipinggir jalan depan rmhnya. Tapi posisinya sangat mengganggu pengguna jalan lain. Karena posisinya pas jalan berbelok dan 

mengecil.. 

  

Lokasi:  

Jl.h. Kamang no. 8 Rt5 Rw10 kec.cilandak kel.pondok labu jakarta selatan. . 

  

Keterangan tambahan:  

Parkir mobil ini tidak setiap hari, tapi weekend sering. Dan cara parkirnya sangat kepinggir banget.

1

2021 September JK2109190126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Dear Team Jaki 

 

Mohon disampaikan pada dinas terkait mengenai perbaikan trotoar di seputaran area Jalan Tebet Raya 

Terlihat jelas sekali mulai dari wisma tebet sampai bca kcp tebet raya trotoar sudah rapih 3 minggu lalu,,namun mengapa pengerjaan terhenti hanya 

disatu area saja yaitu didepan klinik dokter Gigi dr Monica dan Area Starbucks Tebet Raya di jalan Tebet Raya no 27a dan 27 b tampak area 

dibiarkan saja selama 3 minggu ini tidak disentuh hanya diberi palang,,,apakah ada kendala mengingat hampir seluruh area Jalan Tebet raya sudah 

rapih namun hanya titik ini saja dibiarkan terbengkalai mohon pihak terkait segera menindak lanjuti hal ini karna kami sebagai warga dki dan 

pekerja merasa hal ini seperti diskriminasi terima kasih 

 

Lokasi: 

Starbucks Tebet Raya 

Jl. Tebet Raya No.27b, RT.1/RW.2, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109190127 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah pinggir trotoar sdh 3 hari tdk di angkut mobil sampah 

 

Lokasi: 

Trotoar kanan jalan arah Pasar Minggu, Jl Lenteng Agung Barat Raya RT.1/RW.5, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12610, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera menindaklanjuti agar tdk diacak2 kucing, tikus. Trims

1

2021 September JK2109190128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI di dekat koperasi kodanua, menyebabkan jalan menjadi gelap yang dapat menyebabkan kecelakaan 1

2021 September JK2109190129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pasca tumbangnya pohon beberapa bulan yg lalu,TDK ada tindak lanjuti perihal jalur pejalan kaki, terkadang lokasi menjadi pembuangan sampah 

orang yg TDK bertanggung jawab ,area jl Bintaro raya RT 002 RW 10 klu.demikian 

 

 

Lokasi: 

jl Bintaro raya RT 002 RW 10 kelurahan Kebayoran lama Utara

1



2021 September JK2109190130
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air makin dangkal karena semakin banyak lumpur dan sampah. 

jika hujan deras beberapa menit saja air sudah langsung naek dan banjir. 

mohon dibantu yaa 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita 1  Rt 12 RW 08 Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 September JK2109190131 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berjatuhan ke got dan menumpuk akibatnya  menyumbat  saluran air warga  

 

Lokasi: 

Jl. Enim RT 008 - 009 RW 03 Gg Lestari depan Alfamart Kel. Sungai Bambu Tg Priok Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan tenaga PPSU untuk membantu warga membersihkan sampah tersebut agar air limbah mengalir normal

1

2021 September JK2109190132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong kabel-kabelnya diperbaiki banyak yang menjuntai, berantakan, dan jatuh ke jalan. 

  

Lokasi:  

perempatan buaran raya, duren sawit jakarta timur (dunkin donat)

1

2021 September JK2109190133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-9. Pedagang kaki lima (PKL) menutupi 1 jalur sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran. Mohon ditindak lanjuti dengan 

serius karena jumlahnya semakin bertambah dan menimbulkan kemacetan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1

2021 September JK2109190134 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tlg penyelenggara Vaksin Kadin Indonesia TNI Polri tanggal 24 Juli 2021 tidak bertanggung jawab dalam menginput data peserta vaksin an 

Fitrianasari dgn NIP 3174066305890003 di PCare Vaksinasi BPJS Kesehatan yang telah melakukan vaksin dosis kedua 

 

Lokasi: 

Lokasi Vaksinasi di JCC Senayan Tanggal 24 Juli 2021 

 

Keterangan tambahan: 

Penyelenggara Vaksin Tidak Bertanggung Jawab dalam penginputan data peserta Vaksin di PCare Vaksinasi BPJS Kesehatan

1

2021 September JK2109190135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PKL berjualan diatas Trotoar pejalan kaki tolong ditindak lanjuti pak pol PP 

 

Lokasi: 

Jl Raya Bogor arah Cawang , tolong ditindaklanjuti ya jangan cuma himbauan tapi Harus ada penindakan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti ya

1

2021 September JK2109190136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

resepsi pernikahan yang berlarut larut, ketua RT yang seharusnya tegas malah ikut-ikutan bernyanyi di acara yang seharusnya selesai pukul 14.00 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar VI  

RT 010 RW 06  

Kecamatan Koja, Kelurahan Tugu Utara 

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 September JK2109190137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tlg dirapihkan kabel listrik yang terlalu turun kebawah.tks 

 

Lokasi: 

Jl Cilandak Tengah. Tidak Jauh dari gerobak martabak/bengkel mobil

1

2021 September JK2109190138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diaspal pada jalan yang amblas karna sangat berbahaya.tks 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Amblas di Dekat Stasiun MRT Cipete Raya

1

2021 September JK2109190139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati di malam hari 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl RS Fatmawati di depan kantor CIMB Niaga Finance

1

2021 September JK2109190140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki 2 lampu penerangan jalan yang mati di malam hari.tks 

 

Lokasi: 

Lokasi Lampu Jalan Mati di Jl Cilandak Tengah depan pos penjagaan

1

2021 September JK2109190141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tlg diperbaiki lampu jalan yang mati di malam hari.tks 

 

Lokasi: 

Lokasi Lampu Jalan Mati di Jl Cilandak Tengah di depan bengkel motor.tks

1

2021 September JK2109190142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tlg diperbaiki lampu jalan yg mati di malam hari.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jl Cilandah Tengah depan bengkel motor

1

2021 September JK2109190143 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Mungkin ad masalah dgn jaringan sekitar sini karena signal wifi id sangat lemah.  

Lokasi:  

Ruko Fantasi taman palem lestari, cengkareng jakarta barat

1



2021 September JK2109190144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong petugas lampu jalan, tiang stang lampu bengkok, swaktu” bisa jatoh lampunya. 

  

Lokasi:  

Perumahan eramas 2000 pulo gebang, cakung, jakarta timur

1

2021 September JK2109190145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kapasitas saluran air tidak memadai pada hujan sedang-lebat.  

 

Lokasi: 

jl. teluk ambon Kav TNI AL Duren Sawit Pondok Bambu RT 11/13 Jakarta 13430 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering dilaporkan, ditindaklanjuti tp tidak ada perbaikan. Tetap kejadian setiap hujan sedang-lebat

1

2021 September JK2109190146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik rubuh mohon segera diperbaiki ya  

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl batu ceper 2 kel. Kebon kelapa kecamatan gambir . 

  

Keterangan tambahan:  

Private

1

2021 September JK2109190147 KELURAHAN KEBON KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air kotor mohon segera dibersihkan terimakasih . 

  

Lokasi:  

Jl batu ceper 9. Didepan gang batu ceper 9 kec gambir . 

  

Keterangan tambahan:  

Private

1

2021 September JK2109190148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik menjuntai ke jalanan karena terbawa angin kencang saat hujan. khawatir terjadi korsleting. 

 

Lokasi: 

jl. tegal amba rt 003 rw 013 duren sawit, dekat gapura hijau besar tegal amba 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel listrik menjuntai ke jalanan karena terbawa angin kencang saat hujan. sementara dikaitkan di pagar agar tidak mengganggu lalu lalang orang. 

mohon bantuannya visit ke lokasi untuk dilakukan penempatan kabel seperti semula. terimakasih

1

2021 September JK2109190149 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan agar anak2 kecil yg sering menggunakan speaker masjid darussalam di jl nangka baru blok haji loyar no 4, kayu putih, pulo gadung, 

jakarta timur untuk dapat di kecilkan sedikit volumenya, karena suaranya masih terdengar dengan keras sampai tempat tinggal saya, atau kalau 

mungkin terpaksa harus menggunakan speaker, kungkin bisa menggunakan speaker dalam saja untuk kegiatan selain azan. karena untuk suara azan 

sendiri biasanya tidak terlalu keras suaranya dan karena biasanya penggunaan speaker masjid oleh anak2 tersebut sering lebih lama dari waktu 

azannya sendiri. beberapa kali saya dengar malah ada becanda2nya dalam menggunakan speaker luar tersebut. Mohon kebijakannya atas hal 

tersebut. 

 

Lokasi: 

Masjid Darussalam, Jl. Nangka Baru Blok Haji Loyar No. 4 Pulo Gadung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diungkapkan, karena mungkin masalah sensitif

1

2021 September JK2109190150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
bangunan di belakang pemukiman 3 lantai..blm ada izin tetangga juga serta membahayakan bila ga ada amdal. sdh lapor ke Lurah blm ada tindak 

nyata.
1



2021 September JK2109190151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih ada yang parkir. kalau dibiarkan lama lama akan makin banyak.  

 

Lokasi: 

jalan taman aries, setelah keluar pintu tol meruya.

1

2021 September JK2109190152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI 3 lantai tanpa imb n amdal..buat sekolah pula.bilamana terjadi runtuh siapa yg bertanggung jawab..lapor ke lurah jg tdk ditanggapi. tolong yah pak. 1

2021 September JK2109190153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangnan jalan sempit. sebelah kiri truk, sebelah kanan ada bak sampah 

 

Lokasi: 

jalan perumahan kebon jeruk, dkt kantor kelurahan...

1

2021 September JK2109190154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel bergelantungan sampai terkena tanah, membahayakan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya, dekat pos polisi kedoya utara, kedoya utara, kebon jeruk, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya.

1

2021 September JK2109190155 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah JAKI
sampah dari pagar pohon bambu veranda setiap hari menumpuk. dan tidak pernah disapu atau diperhatikan. sudah pernah dihimbau tapi tidak 

pernah digubris. kami warga dibelakang hotel setiap hari harus menyapu sampah sendiri. mohon di tl, terutama dr hotel
1

2021 September JK2109190156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi tanah longsor dan menyebabkan jalanan turun, sangan mebahayakan pengguna jalan disekitar 

penyebab intensitas hujan tinggi dan gorong" dibawah tanah amblas 

 

Lokasi: 

depan lapangan bulu tangkis, 

jl diesel lebak bulus 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109190157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

restoran tidak mematuhi prokes. customer per meja melebihi 2 orang namjn tidak ditegur 

 

Lokasi: 

tongtji bar, mall artha gading, kelapa gading, jakarta utara

1



2021 September JK2109190158 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir lagi di gang toge Rt 05 Rw 05 cakung barat pak, mohon segera di TL. makasih 1

2021 September JK2109190159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan menyala terlalu cepat, sekitar jam 4 sore. sehingga padam nya jg cepat, yaitu pukul 4 subuh sehingga keadaan masih gelap. 

 

Lokasi: 

jl. tegal amba rt 003 rw 013 duren sawit. gapura hijau besar jalan tegal amba 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan menyala terlalu cepat, sekitar jam 4 sore. sehingga padam nya jg cepat, yaitu pukul 4 subuh sehingga keadaan masih gelap.  

Mohon kiranya jadwal lampu menyala dan padam bisa disesuaikan. Sekitar pukul 17.30 untuk menyala dan pukul 05.30 untuk padamnya. 

terimakasih

1

2021 September JK2109190160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon tolong di pangkas yg menjuntai ke jalan karena berbahaya takut terjadi sempal  

 

Lokasi: 

alamat jalan Arafuru yang ingin ke puskemas H.dogol.

1

2021 September JK2109190161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

wilayah cakung jakarta timur dijalan raya bekasi dan jalan raya cukung celincing banjir setinggi mata kaki hingga dengkul.  

 

Lokasi: 

cakung di jalan raya bekasi dan jalan raya cakung celincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan saluran air dan wilayah resapan, khawatir dampak pembangunan jalan tol.

1

2021 September JK2109190162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon sepanjang jalan ini yg menjuntai ke jalan karena takut terjadi sempal bahaya.  

 

Lokasi: 

alamat jalan Arafuru yang arahnya ingin ke puskesmas H.dogol.

1

2021 September JK2109190163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banjir karena aliran selokan di ujung depan tertutup tanah, tolong bapak dibereskan,kemarin saya laporkan cuma foto doang tidak ada tindakan 

pembongkaran selokan yang tertimbun, mohon tolong dibereskan karena kalo hujan sebentar langsung banjir 

 

Lokasi: 

lokasi tertimbun blok a depan konter hp taman lansia arah kelurahan penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya bapak

1

2021 September JK2109190164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon diunjuk PERNYATAAN ANGKUT dua BARANG BUKTI PIDANA UU KESEHATAN: Pria punya selewa, b) lambang gudang hlgaram international di 

circle k 

 

Lokasi: 

Jln karet pedurenan berbatas jalan pedurenan mesjid satu 

 

Keterangan tambahan: 

hal terjait ungkapan janji,akan diangkut dll selalu nerupa pernyataan macam kasus unggas, plank iklan dll. Akan di twitter era Ahok tidak tubtas 

terkait circle k lain , indomaret lain semua diangkut. DUGAAN KORUPSI /pungli tanpa kepastian hukum berupa pernyataan dna pilih2kasih. biar 

satpol terkenal

1



2021 September JK2109190165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabelnya banyak yg semberaut, ada sebagian tiang yg sudah tidak digunakan masi tetap terpasang. terliahat sumuk.  

 

Lokasi: 

sebrang Rs. JMC 

jl. buncit raya kalibata pulo Rt.003/005

1

2021 September JK2109190166 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tidak berfungsi dengan baik, mudah banjir 

 

Lokasi: 

Jalan H ZAKARIA RT 05 RW 03 , Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109190167 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon yg mulia perbaikan di percepat..di gang Annur 1 rt08/05 jalan anggsana...Pejaten timur pasar minggu Jakarta selatan 1

2021 September JK2109190168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PEKERJAAN JALAN TIDAK BENAR... MAIN KONTRAKTOR DAN BAGIAN DPU  MAIN BIKIN SALURAN GOT TIDAK KOORDINASI SAMA PENGHUNI DAN 

WARGA... JALAN KOTOR BERANTAKAN DAN TIDAK ADA AKSES KE RUMAH IBADAH... MOHON BANTUAN NYA SUPAYA PEKERJAAN TERTIB... JANGAN 

MAIN BIKIN GOT AIR DENGAN TIDAK ADA TUJUAN...  

 

Lokasi: 

PASAR BARU TIMUR DAN KELINCI RAYA...Pasar baru Depan Sikh tempel 

 

Keterangan tambahan: 

Saya warna yang peduli

1

2021 September JK2109190169 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kerahkan alat berat di kampung kami agar di percepat pengerjaan saluran aer...jalan Angsana  Pejaten timur pasar Minggu Jakarta selatan 1

2021 September JK2109190170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Kemang Hills Residence akibat pembuangan air dari Komplek mampet karena proyek dan pembuangan air ke JL Ampera I terlalu kecil 

 

 

Lokasi: 

Kemang Hills Residence Jl Ampera I No 7B RT02 RW09 

 

Keterangan tambahan: 

Silakan hubungi saya via telepon

1

2021 September JK2109190171 KELURAHAN DUREN TIGA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir, stiap hujan besar selalu banjir, tidak pernah ada solusi sampe saat ini. mohon untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl Mampang prapatan sebelum kantor PLN samping masjid

1



2021 September JK2109190173 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI jalan Angsana 1 RW 05 RW 06 1

2021 September JK2109190174 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir dan air tidak mengalir dengan cepat mohon bantuan dan perhatiannya. 

  

Lokasi:  

Komp. Villa jati padang Jalan villa jatipadang rt 002 / rw 008, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109190176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan lebat daerah kami pasti banjir.mohon bantuan nya untuk permasalahan ini 

 

Lokasi: 

rt 005 rw 008 kelurahan ragunan.dibelakang kebun binatang ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pengerukan atau pelebaran saluran air di daerah kami.terima kasih

1

2021 September JK2109190177 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah kesekian kali laporan saya. belum ada solusi juga. please kali ini jangan foto nyemplung got terus selesai ya pak. klo memang terkendala area 

kerja (baik administratif atau non administratif), baik nya di bicarakan dengan pihak terkait (RT/RW) setempat.  

 

Lokasi: 

Tegalparang 4. Jl. H. Ali ujung No 62. RT 01 RW 05. Kelurahan Tegalparang kecamatan Mampang prapatan.

1

2021 September JK2109190178
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar yang terdapat di area lapangan terbuka muara angke sampai saat ini blum ada penindakan dari satpoll pp dki jakarta, tolong segera di 

tindak karna membuat sempit dan kumuh area lapangan sepak bola. Bangunan tanpa izin dinas terkait dan seenaknya saja menguasai lahan 

pemerintah tanpa izin oleh oknum dibuat tempat usaha, segera di chek saja agar semua jelas dan segera di tindak trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dergama muara angke , dekat pemadam muara angke dan pospol muara angke.

1

2021 September JK2109190179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong di keruk lumpur sampah saluran air  di sini banjir 

 

Lokasi: 

jalan musyawarah no 21 RT 7 RW 1 kelurahan ragunan

1

2021 September JK2109190180 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
Angsana 1 RW o5 dan RW 06..Pejaten timur Volvo pasar Minggu Jakarta Selatan ,,mohon kerah alat berat ...untuk perbaikan saluran di kampung 

kami.
1



2021 September JK2109190181
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air selokan menggenang, banyak sampah, mengakibatkan nyamuk dan bau tidak sedap. 

 

Lokasi: 

jl. Beringin Raya, RT. 05 RW. 02, cengkareng barat, cengkareng, jakarta barat

1

2021 September JK2109190182 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segera di angkut sampah atau kotor yang di angkat dari saluran air atau got karena sangat menggangu atau ada bau bangkai yang 

sangat menggangu pernafasan 

 

Lokasi: 

jl.marzuki 9 RT 014 RW 001 Kel penggilingan kec Cakung jakarta-timur 

noted : persis depan pangkalan ojek tenda biru 

 

Keterangan tambahan: 

sempat terjadinya banjir karena penyumbatan pada sampah2 tersebut di saluran

1

2021 September JK2109190183 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Air tidak mengalir sehingga tergenang dan hampir masuk ke rumah. 

  

Lokasi:  

Komplek Villa Jati Padang Jl. Jati padang RT/RW 002/008 Pasar Minggu Jaksel

1

2021 September JK2109190184 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir kmbali jl h matasan rt02 rw04. tolong saluran air dibersihkan kmbali terutama di muara saluran berbatasan Rt.01. sampah dahan pohon juga 

hanyut ke saluran air. trmkasih 

 

Lokasi: 

jl h matasan rt 02 rw 04 Kebagusan pasar minggu. Jakarta selatan.

1

2021 September JK2109190185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan saluran air karena jalan  sudah tinggi saluran rendah juga kecil 

 

Lokasi: 

jl Mampang Prapatan XII GG H Marzuki lingkungan Rt10/01 kelurahan Tegal parang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109190186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jln tertutup pohon, lalin pd malam hr gelap & membahayakan pengguna jalan terutama pelajan kaki 

 

Lokasi: 

jln. Anggrek Cendrawasih Raya/pertigaan jln Sulaiman RT 001/03 Kel.Kemanggisan Kec. Palmerah

1

2021 September JK2109190187 KELURAHAN PEJATEN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Genangan air kembali menggenang di komplek kami dengan durasi hujan 30 menit. Tolong pak dinas air, dibersihkan saluran yanga ada dibawah 

rumah warga. Dan kalau bisa saluran drainasenya dipecah supaya tidak ada bottle neck. Sudah mau masuk musim penghujan lagi. Belum ada solusi 

yang benar2 jalan keluar bagi kami.. 

  

Lokasi:  

Komplek LAN 

Jl. Haji Samali ujung 1 no 1 rt/w 11/4 

Kel pejaten barat kec pasar minggu 

Jaksel 12510. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kiranya petugas membersihkan 

Mohon kiranya drainase kami dicabangkan ke komplek sebelah dengan alur yang tujuan memecah bottle neck.

1



2021 September JK2109190188 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk pondok jaya agar saluran air dapat berjalan dengan baik, menghindari kemungkinan banjir yang dapat terjadi. 

  

Lokasi:  

Jl Pondok Jaya II mampang, jakarta selatan 

12720

1

2021 September JK2109190189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon besar dipinggir kali akar yg menggantung mohon untuk ditebang atau ditoping takut menimpa warga yg melintas atau warung dekat wilayah 

rt 005 rw 015 kel cililitan ,kec kramat jati.
1

2021 September JK2109190190 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

praptan ini masih  kurang sesapan air tolong untuk  di tambah  karna masih banjir  jadi  genangan masih  tingi  

 

Lokasi: 

ciganjur kelurahan cipedak rt4 rw4 pratan  suwonoo jln amsar 

 

Keterangan tambahan: 

aman data dri orng laen

1

2021 September JK2109190191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir lagi. Kami minta tolong tinggikan jembatan dan tanggul. Kami tidak mau terulangi banjir tahun lalu yang menyebabkan korban jiwa satu 

orang. Kami sudah trauma dan sudah tua. Kompleks sudah diserahkan ke pemprov dan pembayaran pajak full namun infrastruktur tidak pernah 

diperbaiki.. 

  

Lokasi:  

Kompleks Pejaten Indah, Haji Samali Ujung, blok g dan blok f. Kali Serua tidak bisa mengalir. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah bayar pajak full dan penyerahan aset sudah dilakukan

1

2021 September JK2109190192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan di jln Hadiah Utama (jalan besar depan pos polisi dan perempatan) padam sudah 2 bulan lebih.. berbahaya karena jalanan ini jalan 

utama, dua arah dan ramai 24 jam.  

Lokasi:  

jln Hadiah Utama, Jelambar. Depan toko Nikuya33-Jelambar (ada di google map)

1

2021 September JK2109190193 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Dh,  

mohon bapak atau staff yg berkaitan dengan penanggulangan banjir, banjir dirt 006 rw 006 gg.jati III sampe skrng masih  sama wkt sempat ada 

perbaikan jembatan, karena tdk semua jembatan ditanggul, mohon untuk segera dikerjakan agar warga bisa lebih aman berada drmh. Dan mudah 

untuk beraktivitas,  

Demikian,  

Terima Kasih  

 

Lokasi: 

gg. jati III, jati padang baru rt 006 rw 006 

kelurahan jati padang, kecamatan ps. minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya. Terima Kasih

1

2021 September JK2109190194 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir, air kali meluap deras 

dibantu solusinya karena bahaya arusnya 

 

Lokasi: 

jln. jati padang baru gg jati 3 rt 06 rw 06 

kel. jatipadang kec. pasar minggu

1



2021 September JK2109190195
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

Suku Dinas Lingkungan Hidup Jakarta Barat 

 

Menindaklanjuti laporan saya sebelumnya dengan nomor laporan JK2108240248.  

 

Ternyata masih terjadi pembakaran sampah setiap hari di tempat ini. Mohon diberikan sanksi tegas, proses perdata pidana. 

Begini terus merugikan kesehatan banyak orang. Jemuran juga jadi bau asap.  

 

Pengelola wilayah adalah PT. Karsindo Utama, ada satpam yang berjaga di lokasi namun tidak ada gunanya, silahkan petugas juga menegur satpam 

di lokasi.  

 

Terima kasih. Salam hormat.  

 

Lokasi: 

Jalan Hadiah Lahan PT Karsindo Utama. 

Kelurahan Jelambar Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109190196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar Di tempel ditiang listrik. Mohon Di tertibkan. 

 

Lokasi: 

depan apotik bhakti jalan Keadilan II no 37. pasar asem

1

2021 September JK2109190197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar Di tempel ditiang listrik. Mohon Di tertibkan. 

 

Lokasi: 

lokasi Di depan jalan Keadilan V depan alfamart Keadilan II

1

2021 September JK2109190198 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Sudah memasuki musim hujan, daerah kami selalu banjir. Saluran air kotor juga tidak lancar, sehingga terjadi genangan, jika curah hujan tinggi air 

sampai masuk ke dalam rumah kami. Terlebih sejak kehadiran perumahan resident 28 karena limpasan air dari atas perumahan turun ke kompleks 

kami Blok EE XI, Taman Ratu.  

 

Lokasi: 

Komplek Taman Ratu Indah Blok EE XI dan sekitarnya.

1

2021 September JK2109190199
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk jakwifi  tidak bisa connect, padahal sudah tersambung tetapi tidak bisa internet,,, mohon tl 

 

Lokasi: 

jalan rawa indah, tepatnya di rt 04/rw.10 

sebrang kali  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tl ke lokasi jangan hanya disistem saja,,, soalnya kemaren maren sudah sering komplain tapi berbeda kondisi dilapangan yang tetap tidak 

bisa connect

1

2021 September JK2109190200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Setiap hujan jalanan didepan rumah ada air menggenang, sepertinya lobang dari jalan ke gorong2 mampet. 

  

Lokasi:  

Jalan sanjaya 1 no.5 (seberang wisma bhayangkari) selong kebayoran baru jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Setiap hujan didepan rumah menggenang air, surutnya agak lama. Sepertinya 2 lubang ke gorong2 entah mampet atau gorong2nya sudah penuh 

gak tau. Sudah sering dikasih soda api tapi tetap seperti ini setiap habis hujan

1

2021 September JK2109190201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU sepanjang Jalan TDB IV mati 1



2021 September JK2109190202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di sekitar Jl.Kemang 1B, kalau mobil lewat, air masuk ke rumah dan pertokoan warga. trims. 

 

Lokasi: 

Jl.Kemang 1B, antara macdonal dan  masjid Nurul Falah

1

2021 September JK2109190203 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI susah 1 jam lebih wifi indihome di rmh jaringan bener2 ngk da sm skl, makin payah nih wfi. tolong diteruskan ke indihome 1

2021 September JK2109190204
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah tidak diangkat dalam 1 bulan. kami sdh lapor di qlue tapi tidak ada feedback. mohon segera diatasi karena selalu kami yang mengangkat 

sampahnya. kalau hujan air sdh setinggi got. sangat mohon bantuannya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln.hijau daun raya no.21 - 36 kel.cipinang cempedak jakarta timur

1

2021 September JK2109190205
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis ondel2, nungguin depan Indomaret Jl. Karet Belakang Barat, udah beberapa minggu, setiap malam nungguin terus, nyegat 

pelanggan,.mohon segera di tindak, terima kasih 

 

Lokasi: 

Indomaret, Jl. Karet Belakang Barat, sebelah taman karet belakang barat  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 September JK2109190206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sedang PPKM level 3..buka tempat karokean dangdutan..di perumahan..berkedok jualan indomie 

 

Lokasi: 

jalan ratu teratai blok C1 no 41 kedoya utara perumahan taman cosmos 

 

Keterangan tambahan: 

suara sangat mengganggu warga..malam2 dangdutan suara hingga kemana mana..RT RW juga ga bisa apa2..silahkan tanya warga sekitar yg lain

1

2021 September JK2109190207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat IMB mungkin bisa diminta tolong kepada petugas terkait agar mengecek ,jika terjadi pelanggaran mohon ditindak sesuai dengan 

aturan yang ada 

 

Lokasi: 

jalan h buang tepatnya dijalan h buang 2 sekitar 150 meter belok kanan 50 meter sebelah kiri jalan

1

2021 September JK2109190208 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, saya Dito Setiawan sudah mendaftar dtks sejak bulan Oktober tahun 2020 bersamaan dengan teman saya. Namun, setelah di cek 

ternyata hanya teman saya saja yang terdaftar dalam dtks per 1 April 2021 tetapi saya tidak. Padahal saya dan teman saya sama-sama disurvei oleh 

orang dinsos pada bulan Februari 2021. Saya sudah tanya orang kelurahan katanya data saya sudah selesai verifikasi di kelurahan tapi mengapa 

data saya belum ada di web Pusdatin? apa yang harus saya lakukan terkait hal ini karena saya memerlukan dtks untuk mendaftar kjmu? Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Latihan RT14/RW13 Nomor 52, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Yang kiri foto dari teman saya dan yang kanan foto dari saya

1



2021 September JK2109190209 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang film jagakrsa ciganjur jakarta selatan minta tolong ini sampai kapan ya selesai sudah mau 2 minggu lebih blm selesai sedangkan 

para pekerja nya tidak tau kemana ini membahayakan anak lewat dan pengguna jalan...mohon pihak terkait secepat nya di tindak lamjuti..... 

 

Lokasi: 

gang film jagakarsa jakarta selatan samping gang seri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepat nya di tindak lanjutin dan segera ini saya sudah complain tapi tidak ada tanggapan apapun dari pihak terkait

1

2021 September JK2109190210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan tolong segera di tindak lanjuti karena menghalangi pengguna jalan yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan cibadak kelurahan rawabadak utara kecamatan koja

1

2021 September JK2109190211
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat tumpukan sampah, Tolonglah segera dibersihkan jangan terlihat kotor dan kumuh  seperti ini 

 

Lokasi: 

Jl. Industri raya, Persis dekat saluran kali besar 

 

Keterangan tambahan: 

Tumpukan sampah dan daun kering

1

2021 September JK2109190212
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pengaduan prosedur RS Andhika tentang penunggu pasien harus swab yg memberatkan setiap penunggu pasien harus lakukan swab terlebih 

dahulu dan harus di RS Andhika swab nya klo penunggu pasien pulang dulu kembali lagi ke RS harus swab lagi klo yg gantiin tunggu pasien ada 3 

orang bergantian jaga berarti harus 3 orang yg swab sangat memberatkan aturannya karena klo orang TDK mampu mereka harus mengeluarkan 

biaya tuk swab kenapa swab harus di RS tsbt TDK boleh tempat lagi ini cenderung rumah sakit cari untung dari biaya swab yg memaksakan harus di 

RS tsbt. apa gunanya sertifikat vaksin dong klo syarat nya masih harus swab terus menerus tuk penunggu pasien kami mengeluarkan biaya banyak 

cuma tuk biaya swab penunggu pasien saja  

 

Lokasi: 

RS Andhika jl. warung sila Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tuk aturan RS tuk penunggu pasien swab itu cukup memberatkan bagi kami yg TDK cukup biaya terlalu memberatkan klo bisa pakai 

sertifikat vaksin aja

1

2021 September JK2109190213 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik padam dari abis magrib tolong segera di hidupkan kembali . 

  

Lokasi:  

Jl.Bentengan IV B no.58 rt08 rw05,Sunter Jaya Tanjung Priok Jakarta Utara

1

2021 September JK2109190214 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di jalan aup barat, kali penuh air tidak mengalir dan banyak sampah. Mohon perhatiannya terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan aup barat rt002 rw 008, jati padang pasar minggu, jakarta selatan 12540

1

2021 September JK2109190215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak gerobak PKL dan warung liar di atas trotoar 

 

Lokasi: 

jl rusunawa pesakih ( sebelah kanan jalan arah masjid raya KH Hasyim Asy'ari ) posisi di plang stop busway  

 

Keterangan tambahan: 

sangat kumuh ...angkut semua gerobak tsb

1



2021 September JK2109190216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan mayjend soetoyo cawang uki banyak parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan mayjend soetoyo kelurahan cawang kecamatan kramat jati ( UKI)

1

2021 September JK2109190217 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir se lutut dewasa di lingkungan dekat kntr kecamatan mampang prptn . setiap hujan selalu terjadi genangan , dapat menghambat akitivitas dan 

kenyamanan warga tersebut. mohon solusi dan tindakan pihak terkait , trimakasih  

 

Lokasi: 

jl. mampang prapatan XIII RT. 03 RW .03  

kel. tegal parang  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjut permasalahanya .  

terimakasih

1

2021 September JK2109190218

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

terdampar Anjing di Jalan Tanjung Barat Raya Jakarta Selatan pas fly over pasar minggu yang mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Tanjung Barat Raya Jakarta Selatan, Fly Over Pasar Minggu, setelah jalan Poltangan

1

2021 September JK2109190219

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

terdampar seekor anjing di jalan Tanjung Barat Raya Jakarta Selatan, pas fly over pasar minggu yang mengganggu pengguna jalan raya, mohon 

partisipasi untuk melakukan penyelamatan 

 

Lokasi: 

Fly Over Pasar Minggu, di dekat Istana Es Puter, Jalan Tanjung Barat Raya, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

terdampar seekor anjing di jalan Tanjung Barat Raya Jakarta Selatan, pas fly over pasar minggu yang mengganggu pengguna jalan raya, mohon 

partisipasi untuk melakukan penyelamatan

1

2021 September JK2109190220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan internet pada turun dapat membahayakan pengguna jalan karena terdapat jaringan listrik juga 

 

Lokasi: 

jalan mushola kel.jagakarsa kec.jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109190221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di Jalan Al Mubarok III Joglo, Jakarta Barat, mati sejak 4 atau 3 hari yang lalu. 

 

Lokasi: 

Jalan Al Mubarok III, Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera penanganan nya. dan identitas saya di rahasiakan.

1

2021 September JK2109190222 KELURAHAN BINTARO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ppsu tolong di bersihkan dong sudah masuk musim penghujan takut got mampet 

banyak sampang yang nyangkut di got 

 

 

Lokasi: 

jalan Bintaro rawapapan sdn 04 Bintaro 

Pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan

1



2021 September JK2109190223 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

...konfirmasi.... 

 

*Bank:  

DKI-CAP PORIS DAAN MOGOT  

*No. rekening : 622.29.00073.3 1 

*telp:  

+6287877820101 

 

Selama adanya Bansos/BLT bulan januari 2021 baru menerima 1x di bulan januari. sementara yg lain menerima sampai 3x.  Baru2 ini ada BLT juga 

belum juga menerima. Sebagian sdh menerimanya termasuk org2 berADA dan berkecukupan. Kenapa yg menerima Bansos justru orang2 yg 

berADA dan berKECUKUPAN. Kami hanya ngontrak dan usaha nasi uduk.  

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Sumurbor raya Rt 004/Rw 012. kalideres-jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan. ada  kemungkinan yg melapor bisa di usir atau diteror.

1

2021 September JK2109190224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PENERANGAN JALAN DI TIANG LISTRIK MATI SUDAH SEKITAR 6 BULAN, BELUM ADA PENANGANAN 

 

Lokasi: 

JL. KEMBANGAN ABADI V BLOK A5 NO.14  

RT 3 RW 8, KEL. KEMBANGAN SELATAN, KEC. KEMBANGAN , JAKARTA BARAT 11610 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAKLANJUTI SECEPATNYA TERIMAKASIH

1

2021 September JK2109190225
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat tumpukan sampah daun kering, segera dibersihkan yah.. Agar tidak terkesan kumuh  dan kotor  

 

Lokasi: 

di samping play over, arah sunter. Jl industri raya, jakpus

1

2021 September JK2109190226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bolong, kapan akan dijadikan bagus seperti di seberangnya? sudah 3 tahun seperti ini 

 

Lokasi: 

Jl. Fatmawati Raya, seberang komplek Banjarsari, sejajar dengan alfamart dan shell 

 

Keterangan tambahan: 

membahayakan, gelap, tidak sesuai standar

1

2021 September JK2109190227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak, di rorotan 2 gg. 3 h. asmat, dan tidak rata ada rumah warga yg menonjol.  

 

Lokasi: 

rorotan 2, gg. 3 h. asmat kel. rorotan, kec. cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti, dan tetap rahasia

1

2021 September JK2109190228 KELURAHAN UJUNG MENTENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di dalam dan luar komplek perumahan Pertamina terjadi Pungli yg di lakukan oleh ketua RT (sugen treen) dan ormas FBR, kejadiannya sudah cukup 

lama sekitar 2thn tlng di tindak lanjuti seorang aparat negara lingkup RT bisa2 nya mengambil pungli berkedok iuran,uangnya aja tidak masuk 

kedalam Anggara RT sedangkan di dalam komplek ada 6 RT,5 RT/RW aja tidak tau dengan pungli ini yg dilakukan oleh saudara SUGEN TREEN 

 

Lokasi: 

kompleks Pertamina Arun raya no 19 Cakung ujung Menteng

1

2021 September JK2109190229
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got ini sudah lama kami melaporkan lewat aplikasi ini tapi tak ada tanggapan apapun , ini izin lapor kembali got sudah berlobang dan hancur 

sehingga jalan terganggu dan banyak anak anak main jadi takut terjadi hal kurang baik terhadap anak anak, pas hujan pun aroma bau keluar krn got 

tak tertutup. mohon bisa di perbaiki secepatnya  

 

Lokasi: 

jl matraman jaya RT 12 RW 06 Kelurahan Pegangsaan Kecamatan Menteng , posisi got setelah lapangan RT 12 Belakang monumen proklamasi  

sete

1



2021 September JK2109190230
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak penyandang kesejahteraan sosial ramai di sepanjang jalan KH Hasyim Ashari, mohon di tertibkan. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Cideng raya sampai dengan jalan KH Hasyim Ashari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberikan identitas kami, ini semua demi ketertibatan kota jakarta.

1

2021 September JK2109190231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan tidak rata, berpasir dan berlubang, sering banyak kotoran binatang, rumah warga banyak yg menonjol.  

 

Lokasi: 

rorotan 2 gg. 3 h. asmat, kec.cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tetap rahasia

1

2021 September JK2109190232 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Apakah skolah diperbolehkan utk m'brikan parkir kendaraan 24 jam? 

Mhn ditindak smp 225 yg m'brikan akses parkir krn menerima iuran stiap hari/bln. 

Wrga drugikan krn sering bikin macet.  

 

Lokasi: 

Jalan warung gantung kalidres smp 225 dkt blkng Agung sedayu

1

2021 September JK2109190233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

funsi kan salurah got dan bahu jalan ... tolong bongkar bangunan teras dan taman  rt 10 rw 06 no 34 pejaten timur pasar minggu ( tolong petugas 

test lewati pakai Mobil agar tau mengganggu atau tidak ) jangan nanti hanya selfi dan suruh pemilik bongkar aja
1

2021 September JK2109190234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kemacetan panjang di karenakan penutupan jalan inspeksi tarum barat kalimalang. ke arah pangkalan jati. dialihkan ke pondok bambu. penutupan 

jalan di lakukan setiap jam10 mlm.   mengapa di lakukan pada saat jam ramai. harusnya penutupan di atas jam 00 

 

Lokasi: 

jl. inspeksitl tarum barat kali malang jakarta timut

1

2021 September JK2109190235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terpaksa kami usulkan kembali karna dilsporan dianggap selesai. 

usulan pemasangan PJU. Titik di samping rumah bp.Rochlan gg.manggis 6 RT.009 RW.04. Kami sangat mengharapkan PJU tsb.  Terimakasih atas 

perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Gang Manggis 6 RT.009 RW.04 samping rumah bp.Roclan (antara rt.009 dan rt.010). belokan.

1

2021 September JK2109190236 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan kuningan tolong dong jadi perhatian banyak jalan rusak!! motor saya jadi korban disini!! jalan rusak tapi gak ada tindakan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kuningan dari arah setiabudi sampai dengan flyover arah taman menteng

1



2021 September JK2109190237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pohon di potong karna menutupi lampi pju 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa patokan masjid jami albarkah

1

2021 September JK2109190238 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

terjadi kecurangan penerima kjp plus di sd 12 pela mampang jakarta selatan yang seharusnya mendapat kjp plus dan sudah terdaftar dtks malah 

tidak dapat mendaftar sedangkan yang punya mobil malah dapat mendaftar, bagaiman tindqk pemprov menindaklanjuti laporan ini? 

 

Lokasi: 

SD 12 Pela Mampang Jalan Bangka 7, Rt 9, Rw 11, Pela Mampang,Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 12720 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindaklanjuti laporan ini karena ini sudah termasuk salah sasaran, terima kasih

1

2021 September JK2109190239 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

bagaiman mendapatkan id sudah terdaftat di fmotm agar dapat mendaftar kjmu 

 

Lokasi: 

Jl.Permata No 50 B, Rt 4, Rw 5, Kel.Kebon Pala, Kec.Makasar 13650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ntuk tidak menyalahgunakan data saya dan mohon untuk diberikan solusi terkait permasalahan tersebut terima kasih

1

2021 September JK2109190240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tanpa Izin mendirikan bangunan  tolong di cek izinnya 

 

Lokasi: 

Jl. persada raya RT. 007 Rw. 015 dekat jalan palbatu II Kelurahan Menteng Dalam kecamatan tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas Pelapor, trims

1

2021 September JK2109190241 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak tumpukan sampah di saluran Rt.03 Rw.10 Cakung timur Bukan Rorotan .. 

 

Lokasi: 

Pinggir jalan sebrangan dengan jalur rorotan Rt.03 Rw.10 Cakung timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut oleh anggota PPSU CAKUNG TIMUR

1

2021 September JK2109190242
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari saya melewati jembatan penyebrangan ini sepalu ada wanita sudah agak tua umur 40+ yang bermalam dan tinggal di jembatan 

penyebrangan ini. Cukup kasihan melihatnya karena setiap hujan wanita tersebut kehujanan setiap terik wanita tersebut kepanasan. Saya juga 

tidak tahu apakah wanita ini kerja atau tidak. Mohon bantuannya kepada instansi terkait. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Lokasi di jembatan penyebrangan halte Transjakarta Gedong Panjang.

1

2021 September JK2109190243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan umum (PJU) sudah 3 (tiga) hari yg lalu tidak memyala di jln sawah lio 1 no 50a,patokan nya depan mushalla AL-MUJAHIDIN,mohon 

bantuan dari pihak terkait untuk memperbaiki..atas kerja sama nya terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl sawah lio 1 no 50 a rt 008/001,patokan nya mushalla al-mujahidin,depan rumah pak rt 008/001 kelurahan jembatan lima tambora jakarta barat 

11250

1



2021 September JK2109190244
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Tidak bisa mengunduh pre-screening vaksinasi di website vaksin dan tidak bisa mengunduh kartu vaksinasi.  

Lokasi:  

Tidak bisa mengunduh pre-screening vaksinasi di website vaksin dan tidak bisa mengunduh kartu vaksinasi.  

Keterangan tambahan:  

Tidak bisa mengunduh pre-screening vaksinasi di website vaksin dan tidak bisa mengunduh kartu vaksinasi

1

2021 September JK2109200001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sudah berlangsung lama usaha ini buka 24 jam bahkan selama PPKM jam buka tidak dibatasi sama sekali.  

 

Lokasi: 

Jalan KS. Tubun, depan asrama brimob, Pasar MB, warkop 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas sembunyikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109200002

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Memelihara kambing/domba dirumah padat penduduk, bau kotorannya sangat mengganggu warga sekitar. 

posisi kandang di lantai 2 

 

Lokasi: 

Rumah bpk. Agus, Jalan Kedondong 4, Rt/Rw. 10/06. Sunter Jaya, Tanjung Priuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena khawatir akan menimbulkan kerenggangan antar tetangga

1

2021 September JK2109200003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat masjid depan jalan kyai haji taisir depan alfamart

1

2021 September JK2109200004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat mushola at taqwa depan Indomaret atau didepan d besto

1

2021 September JK2109200005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI jalan mangga besar 1. padahal udah ada rambu dilarang parkir tapi masih aja dibuat lahan parkir oleh ormas tidak bertanggung-jawab 1

2021 September JK2109200006 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air nya ga ngalir, banyak sampah nya juga, banyak jentik nyamuk nya 

 

Lokasi: 

saluran di gg. apel 2 jln swadaya 1a samping kebon salak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1



2021 September JK2109200007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah 1x24 jam dari No Laporan JK2109190047 tidak ada action dari Instansi Terkait.  

 

Kemarin siang sempat Lihat 2 petugas Dishub mendatangi lokasi, tetapi Just Survey Lokasi dan Photo2 saja. dan Dari Photo pagi ini Mobil tersebut 

masih "Parkir Menginap" di tempat yang sama. malah semakin siang makin banyak mobil yang parkir liar mengganggu traffict jalan Intan Raya. 

 

Mohon Aksi dan Punishmen pihak terkait, agar ini tidak menjadi kebiasaan yang berulang.  

 

terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Intan Raya (Taman INTAN) Rw.002 Kelurahan Sumur Batu, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lokasi segera dipasang Tanda Larangan PARKIR dan beri Sangsi Langsung DEREK. agar menjadi tertib dan tidak menjadi preseden buruk 

terjadi Pembiaran dari Instansi Terkait.

1

2021 September JK2109200008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang di badan jalan sangat membahayakan pengendara motor dan mobil sehingga hanya 1 jalur yang bisa dipakai. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan alu alu depan kali setelah ayam geprek juara

1

2021 September JK2109200009 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di area publik masih terdapat penumpang yang melepas masker ketika berbicara dengan penumpang lainnya dan kami tidak melihat adanya 

petugas stasiun yang memberikan himbauan ataupun teguran.. 

  

Lokasi:  

Stasiun Gambir 

Jalur Keberangkatan 

Ruang tunggu atas. 

  

Keterangan tambahan:  

Dimohon petugas stasiun dapat aktif untuk berkeliling dan memberikan himbauan kepada penumpang karena jangan sampai dokumen hasil 

PCR/Rapid membuat petugas dan penumpang lengah dalam menjaga Protokol Kesehatan.

1

2021 September JK2109200010 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pagi hari membakar sampah sangat mengganggu lingkungan sekitar. 

 

lokasi di SMP negeri 189 jalan haji rausin kelapa dua 

 

Lokasi: 

sekolah SMP 189, Haji Rausin, Kelapa Dua, Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar ditegur karena sangat mengganggu lingkungan sekitar

1

2021 September JK2109200011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kpd Yth Dinas Kehutanan Pertamanan 

mohon di bantu untuk dilakukan pemangkasan kembali dikarenakan pohon tersebut masih rimbun dan lebat.. 

mohon ditindak lanjuti dan dilaksanakan..terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Pal merah barat kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama

1

2021 September JK2109200012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai untuk berjualan bensin dan tambal ban 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan Jatinegara kaum sebelum lampu merah

1

2021 September JK2109200013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai untuk berjualan bensin sehingga mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

lokasi ada di  jalan Jatinegara kaum sebelum lampu merah

1



2021 September JK2109200014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berjualan furniture memakai trotoar sebagai tempat display  

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan jati negara kaum sebelum lampu merah

1

2021 September JK2109200015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas karena paving rusak, mohon di 0erbaiki 

 

Lokasi: 

jalan sarpa raya jalan menuju taman kiara payung bawah 

 

Keterangan tambahan: 

segera tl

1

2021 September JK2109200016

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO 100% oleh perusahaan padahal masih dalam masa PPKM, kondisi ini sudah berlangsung dari awal masa ppkm. Lantai 6 

gedung sudah pernah di lock oleh dinas ketenagakerjaan, tapi lantai lainnya masih bandel, sekarangpun lantai 6 sudah bebas lg.. 

  

Lokasi:  

OT Building , jl lkr luar barat no.1, rawa buaya, cengkareng, jakarta barat 11740. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak membeberkan sekecul apapun identitas pelapor (saya). Karena akan memunculkan masalah untuk diri saya.. Saya hanya mau 

keadilan tanpa pandang bulu masalah pandemi.

1

2021 September JK2109200017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan/penebangan pohon tua yg akarnya menjalar di pinggir turap kali takut pondasikali hamcur dan pohon tumbang ke rumah 

warga. semoga bisa di TL.Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Warakas 3 Gg.15 no.10 Rt.005/014 kel.warakas Kec.Tg.priok JU

1

2021 September JK2109200018
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan oranye fuck ass damn di tembok.....  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan oranye di tembok......  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan oranye di tembok.....

1

2021 September JK2109200020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air longsor,membahayakan karena ada tiang listrik 

 

Lokasi: 

jl pondok labu raya depan rumah sakit prikasih dekat gang cemara

1

2021 September JK2109200021 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jaringan Listrik JAKI Listrik mati di daerah setia budi sudah cukup lama 1



2021 September JK2109200022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menindak lanjuti laporan no: 

 

1) JK2108020298, JK2108020320, JK2108020328 tgl 2 Agustus 2021 (sudah di tindak lanjuti oleh petugas² terkait pada tgl 3 Agustus) 

 

2) JK2108100235 tgl 10 Agustus 2021 (sudah di tindak lanjuti oleh petugas² terkait pada tgl 11 Agustus). 

 

3) JK2108240252 tgl 24 Agustus 2021 (sdh ditindak lanjuti tgl 25 Agustus 2021) 

 

Sampai tgl laporan ini, jalan umum tsb msh saja digunakan utk parkir mobil penghuni kontrakan yg TIDAK PUNYA GARASI, shg menyulitkan arus lalu 

lintas mobil yg hrs bergantian (mundur salah satu) apabila lewat jalan tsb. 

 

Padahal jalan tsb peruntukkannya utk 2 (dua) mobil bisa berpapasan, namun sekarang menjadi hanya 1 (satu) jalur saja krn sisi selatan jalan 

(berhimpitan dg tembok batas komplek CGH) dipakai sebagai tempat parkir 24 jam. 

 

Saran: 

1) diberi arahan/teguran langsung ke pemilik; 

2) dipasang tanda larangan parkir; 

3) pindah parkir ke sisi timur gerbang masuk komplek; 

4) atau pindah parkir ke lahan kosong samping kantor G4S 

 

Mohon bantuannya, krn sepengetahuan kami: 

 

1) Pemerintah DKI memiliki Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012 tentang Perparkiran (Perda DKI Jakarta 5/2012), tepatnya 

1

2021 September JK2109200023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Komplek Bintaro Permai Jalan Beo Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan Kota Administrasi Jakarta Selatan  

 

jalanan masuk komplek bintaro permai pas tanjakan berbelok “s” ada aspal berlobang lebar agak besar kedalaman sekitar 10cm beberapa kali mobil 

naik agak tersendat dan motor terjatuh, kalau hujan menggenang sedikit, butuh ditambal, demikian atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan 

terimakasih

1

2021 September JK2109200024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon dan ranting memasuki rumah warga, tolong dipangkas karena daun2 mengkibatkan atap rumah terjadi genangan dan bocor, juga 

menghalangi kabel listrik dan kabel internet, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl lingkar duren sawit depan genesha operation, dekat portal

1

2021 September JK2109200025 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Hama kampret sudah lama bersarang di GAPURA HOTEL padepokan pencak silat Indonesia... Membuat polusi udara ke penduduk sekitar.. Karena 

bau dari kotoran nya... Mohon bantuan nya 

 

Lokasi: 

Hotel Padepokan Pencak Silat.. Jln Taman mini pintu 1..samping mesjid agung attin

1

2021 September JK2109200026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ORANG GOBLOK MASIH PERKIR SEMBARANGAN TOLONG DI TINDAK ,, DISHUB KERJA YG BENER JANGAN FOTO HOAX DOANG MOHON DI DEREK 

KERJA YG BENER JANGAN TEGOR DOANG 

 

Lokasi: 

jl. almubarok 3 bawah pohon jambu mobil warna oren di derekk 

 

Keterangan tambahan: 

ORANG GOBLOK MASIH PERKIR SEMBARANGAN TOLONG DI TINDAK ,, DISHUB KERJA YG BENER JANGAN FOTO HOAX DOANG TABOKIN AJA ORG 

TOLOL TOLONG DI DEREKK JANGAN DIEM DOANG KERJA YG BECUS

1

2021 September JK2109200027 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telekomunikasi menggantung rendah sekali. Mulai mengganggu akses keluar masuk dan kendaraan lewat.  

 

Lokasi: 

Jl. Anggrit dan sekitarnya. komp. TNI AL Pondok Labu, kelurahan Pondok Labu.

1

2021 September JK2109200028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dilakakuan penopingan atau penebangan. karena pohon dan ranting sudah menganggu kabel listrik 

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke. depan sekolahan harvard

1



2021 September JK2109200029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Butuh pengaspalan.. Karna bahaya.. Pinggiran kalo tidak di di aspal akan yergerus air hujan dan membahayakan motor dsb.  

 

Lokasi: 

Mangga dua dalam 101 D7 sebrang hotel zuri express mangga dua

1

2021 September JK2109200030

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya melihat disini ramai sekali , terlihat di tempat parkir tamu , dan didalamnya ada banyak karyawan ,mistubishi motor harus segera diperiksa 

karena ada indikasi pelanggaran ppkm , mengingat mitsubisi motor bukanlah sektor esensial,  mohon segera ditindak agar jakarta kembali pulih , 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Kantor mitsubishi motor ,Jl. Suryopranoto No.77-79, RT.2/RW.7, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 10101

1

2021 September JK2109200031 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yang sangat menumpuk kotor dan membuat lingkungan menjadi terlihat kumuh dan juga menghalangi jalan pas belokan 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung condet jakarta timur. belokan dekat dengan jl anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak dan diperingatkan warga yg tidak bertanggung jawab agar lingkungan tidak menjadi kumuh dan kotor

1

2021 September JK2109200032 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas banjir kemarin sore. Tolong diangkut. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. pondok karya rt 002/01 (depan komplek polri) Kel. Pela Mampang. Kec. Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan indentitas saya. terima kasih

1

2021 September JK2109200033 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk dan mengotori saluran air, sumber penyakit, Mohon pak dibersihkan agar tidak kotor dan menumpuk dan saluran air menjadi 

lancar 

 

Lokasi: 

GG H.Idup RT.006 RW.03 Kelurahan Kapuk, Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 September JK2109200034 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di saluran air, menyumbat saluran dan menimbulkan bau yang kurang sedap 

 

Lokasi: 

depan SMK Yanindo, Jalan R.E. Martadinata no. 4 RW.15

1

2021 September JK2109200035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah masuk musim hujan , , rawan tumbang tolong segera di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan laut banda yang mau ke arah rumah sakit duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

pohon rwan tumbang

1



2021 September JK2109200036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon daun dahan menghalangi kabel, saya sudah komplain kesekian kalinya , tp tidak ada tindak lanjut. Kabel telp saya sebulan sekali psti mati. 

Tolong segera diproses. . 

  

Lokasi:  

Depan toko bangunan naga mulia, jalan raya pos pengumben

1

2021 September JK2109200037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun tolonf di pangkas agar tifaj menyebanbkan kecelakaaan 

 

Lokasi: 

jalan laut banda , depan penjual kayu-kayu,,,,,,,,,,,  

 

Keterangan tambahan: 

rawwn tumbangj

1

2021 September JK2109200039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbun , tolong di pangkas dan di perhtaikan agar tidak terjadi hal yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

jaln laut banda , depan toko yang jual kayu,,,,,,,,,,

1

2021 September JK2109200040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di makam gereja tugu pak RT 010/96 minta di toping pake alat Senso batang pohon gede banget 

 

Lokasi: 

di dalam wilayah gereja tugu. kelurahan semper barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasiakan

1

2021 September JK2109200041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak Dinas Perhubungan DKI, penyebab pemanasan global ini Macet dari Tebet s/d Cipinang. Ribuan mobil dengan suhu mesin panas berjejer 

membuat suhu sekitar jadi panas juga. solusi nya kasih Ganjil Genap di jalur sini, dan Di perbanyak unit Jaklingko/minitrans nya 

 

Lokasi: 

jl. basuki rahmat - Abdullah syafi'i  

cipinang besar selatan - Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon terapkan ganjil genap dan Perbanyak jumlah unit Transportasi Publik

1

2021 September JK2109200042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tlg diderek ya pak petugas parkiran  sudah mengganggu 

 

Lokasi: 

jl pendidikan depan taman rt 001 rw 014 kelurahan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu jalan lewat

1

2021 September JK2109200043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan jualan diatas trotoar? tolong bantu di alokasi ketempat yang lebih layak 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, setelah lampu merah. didepan ruko(samping rumah sakit medika permata hijau). sebrang gedung wika.

1



2021 September JK2109200044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun sepanjang jalan hangjebat III, depan KEMENKES. mohon bantuanya petugas dinas terkait. mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jl. hangjebat III depan KEMENKES. Rt. 05 RW 08. kel. Gunung. kebayoran baru. jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya. trima kasih

1

2021 September JK2109200045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jl patiunus pohon sudah rimbun 

tolong dinas terkait untuk memangkas 

karena kawatir terjadi tumbang musim penghujan di sertai angin 

 

Lokasi: 

jl patiununus rt 005 / 008kelurahan Gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

segera di pangkas

1

2021 September JK2109200046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jembatan ambles kena truk pemadam kebakaran tadi malam 

 

Lokasi: 

samping tower BTS Jl Bentengan Mas, Kel. Sunter Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibantu

1

2021 September JK2109200047 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme, terlihat Kumuhhhh.. mohon di rapihkan ya............  

 

Lokasi: 

jalan sunter muara, kelurahan sunter agung, kecamatan Tanjung Priok

1

2021 September JK2109200048 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI

Permasalahan: 

tanggul liar. dibuat tidak sesuai ketentuan yang berlaku. banyak pedagang sayur dan pengendara motor jadi korban. harap segera dibongkar 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Raya .  depan Taman Kanak-kanak Budaya

1

2021 September JK2109200049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah mobil dishub terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti terlihat ada topi dishub didepan dasboard mobil , jangan warga kotaparis terus 

yang ditindak harus rata kasihan warga kota Paris pentil nya diambil terus sama dishub, ingat harus tindak semua jangan warga kotaparis terus 

 

Lokasi: 

jalan utan panjang barat samping bakso malang 72 Tolong di TL

1

2021 September JK2109200050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel listrik tegangan tinggi masuk dalam saluran got jln kalianyar Raya sepanjang 500m mohon dikaji ulang PLN cabang bandengan 

bila aterjadi hal yg merugikan masyarakat bnyk.  

 

Lokasi: 

jalan kalianyar raya kelurahan kali anyatr kecamatan tambora

1



2021 September JK2109200051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kepada bapak dinas yang terhormat. 

 

Tolong dong di tindak lanjuti, di jl.malaka baru I tepatnya di lingkungan Rt7 rw 11 kel pondok kopi kecamatan duren sawit jakarta timur, 

 

Ada mobil tetangga,  

punya mobil tapi ga punya garasi, 

Lalu parkir sembarangan di badan jalan yang hanya secuil. 

 

Adanya mobil membuat jalanan menjadi sempit  

Dan sangat menggangu mobilitas warga lainya. 

 

Parahnya lagi mobilnya parkir 1meter tepat di depan pagar rumah saya, 

Khusus saya, saya merasa sangat terganggu. 

Sangat mengganggu saya dan keluarga saya dalam akses keluar masuk. 

 

Sudah di beri himbauan di larang parkir di sini, tetap saja tidak bergeming. 

 

Saya harap segera di survey, di himbau,di arahkan, untuk tidak membuat garasi di jalan, 

Dan diminta segera memindahkan mobilnya, 

atau bahkan di tindak sesuai undang2 yang berlaku pasal 140 perda dki jakarta 5/2014 tentang transportasi, 

Dan sanski pasal 62 ayat 3 2014. 

 

Saya harap laporan ini sungguh sungguh di tindak lanjuti agar semua warga menjadi nyaman dan tentram. 

1

2021 September JK2109200052
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di depan smk yadika 2 tanjung duren mohon dibersihkan ya 

 

Lokasi: 

jl tanjung duren barat iv, tanjung duren utara, gropet jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi tentang saya

1

2021 September JK2109200053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu jatuh 1

2021 September JK2109200054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel listrik masuk dalam saluran got sepanjang 500 m, jln kalianyar raya ke amatan tambora jakarta barat mengakibatkan tersumbat 

saluran air apalagi jelang musim hujan PLN kerja ceroboh berakibat fatal buat masyarakat apabila terjadi kabel bocor.  

 

Lokasi: 

 sepanjang jalan kalianyar raya kecamatan tambora jakarta barat.

1

2021 September JK2109200055 KELURAHAN KARET Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bangkai,plastik, botol diatas sal air. Depan soto lamongan ndut,jl karbela nuju pasar 

 

Lokasi: 

Depan soto lamongan ndut,jl karbela nuju pasar. depan tidka jauh toko gudang tjipto

1

2021 September JK2109200056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl komplek pemadam kebakaran kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai kampar XI kel semperbarat kec cilincing jakarta utara

1



2021 September JK2109200058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai bogowonto kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai kampar 7 kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai barito kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Batas jembatan di jalan gang kembang rusak yang bisa mengakibatkan orang atau kendaraan bermotor tercebur ke sungai 

 

Lokasi: 

Di jalan kawasan mega kuningan gang kembang RW 01 kelurahan kuningan timur kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dinas terkait untuk memperbaiki pembatas jembatan tersebut agar akses jalan umum bisa aman. Terima kasih.

1

2021 September JK2109200062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai barito kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak butuh perbaikan kasian warga sudah berapa tahun lamanya 

 

Lokasi: 

GG.H.Nampleng RT.04 Rw.01. jl.dharma wanita V kel.rawa buaya

1

2021 September JK2109200064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai barito kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1



2021 September JK2109200065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl sungai barito kel semperbarat  kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kelurahan semperbarat kecamatan cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200067 KELURAHAN LAGOA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan rusak, bahaya batunya ke jalan.. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

depan Bogasari arah tg priok.. turunan pintu keluar tol Bogasari (lingkar luar)

1

2021 September JK2109200068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl s citandui kel semperbarat kec cilincing jakrt utara

1

2021 September JK2109200069 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Posisi rw 09 lebih tinggi dari aparat berwenang, bisa membuat plang otomatis/merubah fungsi sarana Umum menutup jalan dan portal tanpa ijin 

sesuai Perda No.08 Tahun 2007 Tentang ketertiban Umum , peraturan lainya dipemerintah DKI Jakarta yg berlaku,gerbang ini khusus buat warga 09 

berstiker, aparat harus bersikap adil jangan berpihak ke satu golongan daripada belain kepentingan masyarakat umum/orang banyak. 

 

Lokasi: 

jalan akses cengkir raya tembusan ke jalan kopyor raya.

1

2021 September JK2109200070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik sangat mengganggu dan membahayakan orang yang melewati trotoar. Mohon segera diperbaiki, karena sangat berbahaya. Jarak kabel 

listrik sampai ke dasar trotoar kurang lebih 1 meter.  

 

Lokasi: 

Jl. Jend. Achmad Yani Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510. Tepat di samping labkesda atau belakang 

pasar rawasari/serong

1

2021 September JK2109200071 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah di pintu saluran menuju kali akibat banjir. 

mohon untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. Condet Pejaten RT.002/07 Kel. Pejaten Barat pasar Minggu

1



2021 September JK2109200072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah di pintu saluran warga menuju kali dan rusak gorong2nya.. 

mohon untuk di TL 

 

Lokasi: 

jl. Condet Pejaten RT.02/07 kel. Pejaten barat. kec. Pasar Minggu

1

2021 September JK2109200073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menggantung menghalangi jalan, berbahaya apabila tersangkut orang yg sedang jalan 

 

Lokasi: 

jl. r2 RT.009/08 no.35 

Srengseng sawah jagakarsa Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109200074

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MENTENG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya tidak jadi vaksin karena darah nya tinggi, ini gimana ya buat jadwalin ulang? 

 

atas nama Dimas Dwi Ananda 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Menteng, Jalan Pegangsaan Barat, RT.16/RW.5, Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota

1

2021 September JK2109200075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Di Pinggir Jalan Bikin akses Kendaraan Umum Sulit di lewati Mohon Kepada Dishub Agar tindak Parkir Liar 

 

Lokasi: 

jalan Warakas Papanggo Raya Dekat SMP 129 Tanjung Priok Kel.Papanggo 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 September JK2109200076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong2 saluran menuju pintu air menuju kali ambles... 

minta tolong untuk di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jl. Condet Pejaten RT.02/07 Kel. Pejaten Barat kec. pasar Minggu

1

2021 September JK2109200077 KECAMATAN SENEN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya minta tolong kepada dinas terkait 

ini corona sudah sangat kecil tapi kenapa batas wilayah masih saja di tutup padahal di daerah sekitar/deket dengan pintu di tutup sudab pada di 

buka... tolong tegur RT/RW nya agar pintu bs di akses tukang ojek selalu lewat sini tp selalu di tutup 

 

Lokasi: 

gg puspa RT 009 RW 002 kelurahan bungur kecamatan senen 

 

Keterangan tambahan: 

tolong masalah ini harus di tanggapi soal nya jadi repot dengan satu pintu.. soal nya lewat di satu pintu rame bgt.. dan di pintu satu sudah di tulis 

jalan buntu apa2an itu ini bukan jalan buntu... dan tolong di rahasiakan identitas saya sebagai pelapor...

1

2021 September JK2109200078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lingkungan hunian digunakan buat kantor cargo dan lapak kardus, mereka setiap hari parkir di fasilitas umum, sisi taman, mengganggu jalan, 

keindahan dan tidak sesuai peruntukan, RT dan RW TIDAK PEDULI, TOLONG TERTIBKAN, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Manggarai utara VI, dekat sekolah SMA YMIK dan pangkalan Motor 

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah dilaporkan ke JAKI tgl 27 dan sudah ditindaklanjuti namun mereka hanya berhenti sesaat ketika petugas datang, sekarang mulai lagi. Di 

lingkungan RT 008 RW 01 KEL. MANGGARAI ada 6 kantor cargo dan 2 lapak besi....semua tidak sesuai peruntukan, menganggu kenyamanan dan 

ketertiban. Mohon perhatian dan tindakan yang menyeluruh, bukan sporadis. Lingkungan ini HUNIAN. Atas perhatian dan tindakannya kami 

ucapkan terimakasih

1



2021 September JK2109200079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua dan mengenai kabel...rawan terjadi kontraksi dgn kabel tsb.mohon penopingan . 

 

Lokasi: 

jln.pratekan rt.07 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jaktim

1

2021 September JK2109200080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dijalur keluar-masuk gerbang pribadi, serta di jalan sempit, sehingga sangat menggangu aktifitas pengguna jalan lain serta pemilik rumah 

tinggal.  

menyebabkan kemacetan dan rawan menyebabkan kecelakaan lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Jl. Tengki no 1 RT.03/ RW.03 Cipayung 

Jakarta Timur, 13840 

 

 

Keterangan tambahan: 

Di depan rumah no.78 (Pager Coklat & tembok Coklat)

1

2021 September JK2109200081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan bangunan jl darmawangsa no 10 ranting nya sudah 2 kali mengakibat kan korslet pada kabel di tiang PLN karena bila hujan dan 

angin ranting bergesekan terus dengan kabel PLN, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

didepan pagar rumah darmawangsa no 10 (sebelah kedai Tanagodang)

1

2021 September JK2109200082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tampa IMB sampwi saat ini tdk ada tindakan dari cktrp k3c kramatjati jkrt timur, perda Nomor 7 thn 2010 pasal 5 ayat (1) dan (2) 

tentang bangunan gedung , perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan bermasalah 

hingga bongkar paksa. 

bangunan tampa IMB akan berdampak Negatif bagi lingkungan masyarakat 

 

Lokasi: 

jln Raya Bogor  , jln SDN 01 Rt.07 Rw 02 No: 121 

kel batu Ampar 

kec kramatjati jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas bangunan ILEGAL sesuai aturan

1

2021 September JK2109200083 KECAMATAN KOJA Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

Kotoran kucing yang dibiarkan menyumbat saluran air menimbulkan bau yg menyengat, ini membuat tidak nyaman bagi yang masuk ketoilet lantai 

dasar, beginikah fasilitas kantor pelayanan untuk masyarakat...! 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Koja  

Jl. Mangga No.1, Kelurahan Lagoa, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pihak terkait agar memberikan arahan kepada petugas kebersihan untuk lebih memperhatikan kebersihan toilet demi pelayanan 

masyarakat yang nyaman...terima kasih.

1

2021 September JK2109200084 KELURAHAN JATINEGARA Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

imunisasi bias utk anak sekolah di Sdn jatinegara 05 pagi saat ini.. terjadi kerumunan... tolong cepat d tindak kasian anak2 mau di imunisasi biar 

sehat ehh nanti malah kena covid gara2 org tuanya ga menjaga jarak...tolong pak segera.. masih berlangsung ini imunisasinya.  

 

Lokasi: 

SDN JATINEGARA 05 PAGI  

jalan raya bekasi km. 18 kelurahan jatinegara kec. cakung jakrta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mencantumkan identitas saya. trm kasih

1

2021 September JK2109200085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Kemacetan karena parkir sembarangan dan Angkot yg berhenti tdk pada tempatnya. 

  

Lokasi:  

Area lokasi Pasar Minggu. Dimana petugas Dishub nya ya ? Koq masih banyak yang parkir sembarangan dan akhirnya jd menimbulkan kemacetan. 

Kenapa seperti pembiaran saja padahal jelas ada tanda di larang Stop disitu.. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya pengguna jalan dan tadinya akan belanja ke Pasar Minggu, anehnya kan ada area parkir di situ.. malah parkir liar di luar area Pasar.

1



2021 September JK2109200086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl walet 3 kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl walet III kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200088 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik dibentengan 2 mati sejak tgl 19 sep 2021 jam 18:00 hingga kini.. mohon pak cepat diperbaiki.. air susah ini.. mohon ditindak.. 

 

listrik dibentengan 2 mati sejak tgl 19 sep 2021 jam 18:00 hingga kini.. mohon pak cepat diperbaiki.. air susah ini.. mohon ditindak.. 

 

 

Lokasi: 

jalan sunter bentengan 2 no 42 rt11/05 

sunter jaya 

jakarta utara 

tanjung priok 14350 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 September JK2109200089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tipar selatan kel semper barat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl darma raya kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200091 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet dan motor suka ngebut kalau malam, bahaya bagi pengguna jalan lain terutama menyebabkan bising. Di daerah sini banyak lansia, tambah 

penyakit nya parah kalau terlalu berisik orang knalpot racing. Jika perlu ada operasi patuh jaya, jangan hanya di jalan pusat saja. Karena yg di razia di 

jalan pusat, pada pentas lewat sini. Sama saja jadinya, tertib di pusat, tapi malah berisik pada lari ke pemukiman. Tolong di razia benar benar ,pak. 

Kasian kami para lansia. Mohon dengan sangat, kami rakyat lansia. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit , Jalan paling unik dan dibuat pentasan jalan motor knalpot racing. 

 

Keterangan tambahan: 

Kejadian sering kecelakaan dan biasa nya dari jam 6 sore ke jam 12 malam.

1

2021 September JK2109200092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl darmaraya kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1



2021 September JK2109200093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl belibis kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl belibis kel semperbarat kec cilincing jakarta utara

1

2021 September JK2109200095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir Liar dikawasan/ tempat yg bukan seharus nya tolong di derek makam keluarga saya banyak yg hancur 

 

Lokasi: 

jl tanah merdeka gg. sentiong TPU susukan budha rt. 08/005 kel. rambutan kc. ciracas jakartatimur 13830 

 

Keterangan tambahan: 

PERDA NO. 5 TH. 2014 UU. NO. 22 TH.2009 .  

 

MOHON DI DEREK AGAR JERA JANGAN HANYA HIMBAUAN SAJA BAWA MOBIL DEREK 5 AJAK KOLABORASI DENGAN TNI POLRI SERTA SATPOL PP  

,MAKAM KELUARGA SAYA BANYAK YG RUSAK KARENA DI INJAK KENDARAAN RODA 4

1

2021 September JK2109200096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar forum betawi rembug di dekat bca fatmawati 

 

Lokasi: 

cilandak barat, cilandak, jakarta selatan (arah pondok labu)

1

2021 September JK2109200097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl belibis kel semperbarat kec cilincing jakarta utara

1

2021 September JK2109200098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl taruna jaya kel semperbarat kec cilincing jkt utara

1

2021 September JK2109200099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air hancur, sudah 2x di laporkan dan di anggap selesai dengan biro pemerintahan, hasil di lapangan tidak ada pengerjaan dari dinas 

terkait.  

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat, patokan al-mubasyirin , dpn indomaret.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki pak/buk, mengingat banyak anak kecil di lingkungan sekitar

1



2021 September JK2109200100 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 September JK2109200101 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

meminta uang parkir secara di paksakan walaupun saya udh bilang tidak pnya uang saya sudah hidup susah pnya uang 2000 ribu saja sangat sulit 

tapi di paksa suruh byr parkir saat pelayanan vaksinasi 

 

Lokasi: 

depan puskesmas kecamatan senen jln kramat 7 no 31 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data pribadi saya di privasikan ya min krna saya salah satu masyarakat yg di palak untuk bayar parkir liar

1

2021 September JK2109200102 KELURAHAN PENGADEGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk melakukan kunjungan ke customer untuk memasang pelayanan internet 

 

Lokasi: 

biznet branch infinia park manggarai,jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

aji pangestu binangun

1

2021 September JK2109200103 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah tahunan tidak dikeruk-keruk mohon bantuan pengerukan Lumpur, mohon kerjasamanya..... 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

lokasi Jalan Benyamin Suaeb, jalut Hijau samping Indogrosir Kemayoran.

1

2021 September JK2109200104
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sudah daftar lewat jaki dan datang tepat waktu.. tapi tidak menjamin pasti dapat kuota vaksin.. kalo begitu apa gunanya daftar lewat jaki.. 

 

Lokasi: 

rumkitlap artha graha di ancol lodan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

dokter dari rumkitlap bilang kalo gak ada urusan daftar2 ama jaki.. hanya terima walkin.. terus apa gunanya daftar online jaki..

1

2021 September JK2109200105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan raya. terkadang sehabis parkir, mau jalan malah melawan arah. Sepengetahuan saya sudah 2 kali ditertibkan, sy melihat 

lewat medsos, tp tetap saja parkir disana 

 

Lokasi: 

arah perempatan lampu lalu lintas emporium  pluit mall ke arah tol bandara.

1

2021 September JK2109200106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar depan the bellezza permata hijau yang tidak teratur 1



2021 September JK2109200107 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan apakah Reklame ini ada Izinnya atau tidak  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pulo Gebang, RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survei karna ada beberapa Reklame yang tidak ada izin

1

2021 September JK2109200108
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sy merasa keberatan hampir tiap hr gerobak sampah di depan pintu rumah, air sampah bau.. kejadian di jl. B1 samping SDN Rawa Badak Utara 

15.gerobak ini taruh dr jam 10.00 s.d 14.00 wib. mohon ditindak lanjuti. terima kasih kpd bpk yg bertugas 

 

Lokasi: 

jl. B1 RT 007 RW 005 kelurahan Rawa Badak Utara, kecamatan Koja Jakarta Utara.

1

2021 September JK2109200109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan tidak sesuai IMB.  

Pengerjaan sampai larut malam sampai jam 9.30 malam, bunyi bising mesin proyek.  

Pembuangan puing sampai larut malam.  

Tanah proyek yang ke jalan.  

Mohon tidak tegas dinas terkait, ini sudah laporan ke 2 kali.  

Ini bukan hutan, kiri kanan ada tempat tinggal warga.  

 

Lokasi: 

Cafe orange box, peninggaran barat 2 RT 10/11 kebayoran lama utara samping lion parcel.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu koordinasi dengan Satpol  PP untuk tindakan tegasnya. Laporan ini sudah yang ke 2,identitas pelapor di sembunyikan.

1

2021 September JK2109200110
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampahenumpuk di saluran kali samping Indogrosir Kemayoran agar segera teratsi. 

 

Lokasi: 

lokasi di Jl.  Angkasa ujung  wilayah Komplek Kemayoran

1

2021 September JK2109200111 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan Reklame yg banyak ini ada Izinnya atau tidak  

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Jkt Garden City Boulevard, RT.11/RW.8, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survei karna ada beberapa Reklame belum ada izin

1

2021 September JK2109200112
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pengamen anak beraksi di sekitaran Pasar Perumnas Klender. 

 

Lokasi: 

Depan Pasar Perumnas Klender, Jl. Teratai Putih, Malaka Jaya, Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109200113
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pengamen anak pakai kaos biru di depan pasar, cari uang dengan mengamen. 

 

Lokasi: 

Lokasi depan Pasar Perumnas Klender, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak pengamen anak di sekitar Pasar Perumnas Klender, Jakarta Timur.

1



2021 September JK2109200114 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan apakah ada Izin Reklame ini karna banyak sudah hitung nya 

 

Lokasi: 

Jl. Jkt Garden City Boulevard, RT.8/RW.6, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di survei supaya ada pemasukan ke kas Pemda DKI

1

2021 September JK2109200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon izin untuk di buatkan speed bump kecil dan rambu  

dari kedua arah pertigaan kampung bulak teko dekat rumah sakit mitra keluarga , agar pengendara mengurangi kecepatan karna sering sekali warga 

keluar masuk antar pertigaan , rawan kecelakaan  

 

Lokasi: 

pertigaan bulak teko depan rs mitra keluarga kec.kalideres jakarta barat

1

2021 September JK2109200116 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Lapor apakah Reklame ini terdaftar di DPMPTSP DKI Jakarta dan membayar Pajak  

 

Lokasi: 

Jl. Komp. PT. D. Moh., RW.6, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey siapa tuhu sudah habis masa tayangnya trims

1

2021 September JK2109200117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bagian bawah sudah mengakar tinggi sudah mengangkat ubin dalam bangunan dan bagian depan menutup toko sbgian usaha toko 

saya(umkm)  dan akar sudah membelit tiang listrik dan kabel 

 

Lokasi: 

jl.raya pos pengumben no.18 depan toko rolingdoor merah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti  khawatir membahayakan bangunan

1

2021 September JK2109200118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat izin pembangunan mohon bantuannya agar segera dicek dan ada pelanggaran mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

gang h saaba disamping src Syarifudin atau warung kongkoh sambil ngopi

1

2021 September JK2109200119 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak berkerumun di kolong flyover stasiun tebet sering sekali terjadi petugas nampaknya abai banyak tidak pake masker tidur tidur di siatuasi 

ppkm ini mohon untuk arahanya padahak stasiun tebet sudah bagus indah 

 

Lokasi: 

bawah kolong stasiun tebet depan upnormal tebet jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

semoga pandemi segera berakhir

1

2021 September JK2109200120
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

saya warga di tanah merah tepatnya di gang rambutan.. masalah saya :  

1. sampah diangkut seminggu sekali. hari ini sektar jam 10.40 mobil gerobak kebersiahan lewat, info dari petugas kebersihan yg tadi mengangkut 

sampah bahwa sampah diangkut seminggu sekali lantas saya tanya kenapa baru seminggu sekali diangkut? petugas jawab "di tanah merah bukan 

hanya daerah ini aja bu (sepanjang jalan h.sarwono & H.Dault). mohon agar sampah diangkut lebih sering; 

2. kami warga yg tinggal di dalam gang tidak punya penampungan sampah, sehingga menumpuk di rumah. warga yg punya pekarangan di depan 

gang dan punya bak sampah, tidak bersedia untuk menjadi tampungan tempat sampah sementara. Mohon bantuan untuk siapkan/berikan bak 

sampah sementara sebelum sampah diangkut oleh puhak PEMDA agar sampah tidak menumpuk di dalam rumah. Terima kasih. 

 

Mohon bantuan pihak terkait. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Tanah Merah Atas, Kel.Rawa Badak Selatan, Kec.Koja-Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

pengangkutan sampah hari ini di tanah merah jl.h.sarwono tgl.20 september sktr jam 10.45. Mohon jangan buka identitas saya. Terima kasih.

1



2021 September JK2109200121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkiran umum sampe memakan badan Jalan Raya jelas ini melanggar memakan badan jalan raya ini jalanan umum bukan milik pribadi mohon di 

tindak TEGAS sudah berulang kali terjadi petugas dishub nampak abai 

 

Lokasi: 

Smaping mall kokas pintu saaping / b3lakang deket halte jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak T3GAS

1

2021 September JK2109200122

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Penginputan ulang pcare  

Nama : Dasuki 

NIK : 3175080101670011 

Batch Vaksin : 210045 

No Telp : 081298932610 

Alamat : 3175080101670011 

 

Lokasi: 

Jl.Permata Rt 04, Rw 05, Kel.Kebon Pala, Kec.Makasar, 13650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dibantu terima kasih

1

2021 September JK2109200123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tL vandalisme rambu jalan dan dan lampu merah di lem lem.bendera ormas yg dkt ada izin senaknya memasang bndera tidk ada tata ruang 

yg bagus ,tolng di copot tl di daerah sepanjang jalan serengseng bnyk tolong di patrol semua bndera ormas merusk bangsa 

 

Lokasi: 

tolong tL vandalisme rambu jalan dan dan lampu merah di lem lem.bendera ormas yg dkt ada izin senaknya memasang bndera tidk ada tata ruang 

yg bagus ,tolng di copot tl di daerah sepanjang jalan serengseng bnyk tolong di patrol semua bndera ormas merusk bangsa

1

2021 September JK2109200124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

galon air mineral dan tenda meja jualan mengganggu/memakan sebagian jalan dan itu tiap hari 24 jam 

 

Lokasi: 

Jalan.jembatan besi 

jembatan besi, tambora, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109200125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200126
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CILINCING
RSUD JAKI

Permasalahan:  

Pelayanan kurang ramah, pelayanan sangat lambat, banyak petugas bermain HP saat jam kerja. . 

  

Lokasi:  

RSUD Cilincing, Cilincing, Jakarta Utara. DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109200127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet, sampai berimbas ke saluran rumah tidak bs buang ke parit selokan. tidak bs dibersihkan krn tidak ada   box control utk bs dibuka 

dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan no 23, kel jatipadang, kec ps minggu 

 

Keterangan tambahan: 

hubungi pemilik rumah jalan raya ragunan no 23, bapak leo

1



2021 September JK2109200128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun , tinggi dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next dan spanduk rokok Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kali baru 3 kali , kelurahan kali baru kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan perintis kemerdekaan, kelurahan Pulogadung. (didepan ruko Pulomas)

1

2021 September JK2109200134 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu padam sejak tgl 19 sep 2021 jam 18:00 akibat kebakaran mohon ditindak ya pak.. banyak anak butuh buat sekolah karena ujian.. 

 

Lokasi: 

sunter bentengan 2 rt 11/05 no 42 

sunter jaya 

jakarta utara 

tanjung priok

1



2021 September JK2109200135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kali baru timur no 33 kelurahan kali baru kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan belah kapal no 29 kelurahan kali baru kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kali bang lio no 4  kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200138
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

mohon d bantu untuk penebangan pohon samping indomaret karena sampah daun nya mengganggu akses jalan 

 

Lokasi: 

jln bangka raya no 25c rt/rw 11/11 pela mampang kec mampang prapatan jakarta selatan  

samping masjid istiqomah 

 

 

Keterangan tambahan: 

sampah nya mengganggu pengguna jalan

1

2021 September JK2109200139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako  

 

Lokasi: 

jalan cilicing lama1 no 46 , Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200140

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Laporan saya sebelumnya dengan nomor JK2109180178 mengenai sertifikat vaksin covid yg tidak muncul di applikasi JAKI maupun 

PEDULILINDUNGI dinyatakan sudah selesai. saat ini saya cek statusnya masih "MERAH" = BELUM VAKSIN. kapan datanya akan terupdate? 

saya sudah Vaksin tgl 25 Juni 2021 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin Kecamatan Tebet, Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk segera perbaharuan data sertifikat vaksin saya

1

2021 September JK2109200141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cilicing lama1 no 19 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109200142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Serius nanya: 

 

Apakah kumpul2 spt itu di perbolehkan? Kita sdh capek mencegah penyebaran Covid, itu dibiarkan tanpa tindakan tegas 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Belakang Apartemen Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas dong

1

2021 September JK2109200143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cilicing kelapa no 33  kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cilicing kelapa no 4 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada warung dadakan di jalan lintas berikut parkir liar motor dan bajaj.  

 

Apakah di izinkan warung berdiri disitu? Dicurigai ada setoran ke ITC Cempaka Mas kayanya.  

 

Mengganggu lalu lintas dan bikin orang malas ke ITC Cempaka Mas 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Seberang pintu keluar mobil ITC Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas dong

1

2021 September JK2109200146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

kecamatan Cilincing Jakarta Utara ,di perkampungan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cilicing raya no 14 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pasar  pagi Cilincing no 8 , kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109200149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan pasar pagi Cilincing no 5 kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 September JK2109200150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Halo Dinas terkait wilayah Admistrasi Jakarta barat, apakah tempat tersebut sudah sesuai peruntukkan dan Zonasinya?? 

 

mengapa masih menimbulkan gangguan kebisingan dan aktifitas dalam bertetangga di lingkungan Perumahan ya?? 

 

Sudah SESUAI ATURAN YANG BERLAKU BELUM itu bangunan dan tempatnya?? 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Yang Jujur lah dalam bekerja jangan ngumpet ngumpet! 

jika diperlukan kunjungan tindak lanjut ketempat pelapor silahkan saya buka kan pintu koq...

1

2021 September JK2109200151 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah berulang-ulang di area pemukiman, mengganggu penghuni 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet, Balekambang, tanah di dalam rumah berpagar di seberang bengkel Hijrah Motor, arah utara gang Al Magfiroh 

 

Keterangan tambahan: 

laporan sudah berulang-ulang dan sudah ditindaklanjuti, saya ingin ada jalan agar pemilik properti menghentikan kegiatan pembakaran sampah di 

tanah tersebut sepenuhnya

1

2021 September JK2109200152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum coklat di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilincing no 4 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung steak and shake didatangi mobil dinas UKM tertulis pengawasan.Me gapa kerap parkirnya restoran menganggu konsentrasi dijalanan terus 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat dua, masuk rw03. tolo.g di TL

1

2021 September JK2109200154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilincing no 34 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cilincing landak no 1 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109200156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bulak cabe barat no 5 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200157 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pak pemadaman listrik dr kmren pak tolong ditindak pak.. air nih susah dan banyak anak butuh buat belajar online 

 

Lokasi: 

jalan sunter bentengan 2 rt 11/ 05 no 43 

sunter jaya 

jakarta utara 

tanjung priok

1

2021 September JK2109200158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok  wave di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kesetiaan raya no 5  kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200159

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

PETUGAS SANGAT LAMBAN DI VAKSIN UNITED TRACTORS JAKARTA TIMUR! 

SAYA DATANG JAM 09:00 DAN SAMPAI 12:28 MASIH MENUNGGU SERTIFIKAT VAKSIN DI RUANG OBSERVASI TAK KUNJUNG DIPANGGIL 

NAMANYA!!! YG DATANG TERAKHIR MALAH DIPANGGIL LEBIH DAHULU!. 

  

Lokasi:  

Masjid United tractors Penggilingan cakung jakarta timur

1

2021 September JK2109200160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan kesetriayaan raya kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran pemasangan spanduk rokok di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan jembatan sapi kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200162 KELURAHAN WARAKAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar pada tembok, bantu untuk di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan warakas c, gang 10, kantor rw 06 . , . , . ,

1



2021 September JK2109200163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bulak cabe barat no 2  kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200164

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Website pendaftaran Vaksin yg diberikan dari Poster Whatsapp Vaksinasi Kecamatan Cengkareng tidak bisa diakses.  

url alamat :  

bit.ly/daftarvaksincovid19cengkareng 

 

mengarah ke website yg berketerangan objek not found 404.  

 

mohon untuk di tl tim IT Webmaster Puskesmas yang bersangkutan agar dapat maksimal dalam memfasilitasi pelayanan masyarakat, apalagi 

kaitannya dengan hal2 yg urgent seperti vaksin, terimakasih. 

  

Lokasi:  

Website Puskesmas Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109200165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Cilincing bakti no 20 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar 

sdah berulang seperti ini terus
1

2021 September JK2109200167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar 1

2021 September JK2109200168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cilicing bakti no 15  kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109200169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Djarum super next di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan bakti v  no 11 kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109200170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

jalan mardani raya Jakarta pusat 

 

 

izin melaporkan 

mohon bisa dipangkas 2 pohon yg ada dijalan tersebut. posisi 2 pohon tersebut  berhadapan. dikhawatirkan jika musim hujan dan angin akan 

membahayakan. terima kasih

1

2021 September JK2109200171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rambu tertutup oleh pohon, dibantu untuk penopingan 

 

Lokasi: 

jalan gadang raya, depan steam motor . , . , . , .

1

2021 September JK2109200172 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan lumpur dari mc donald, blm di lakukan pembersihan dari pihak mcd, janji mrk ada 2 - 3 hari dari tgl 13 Sept 2021, Mohon bantuan 

nya utk mengingatkan mrk yaitu pihak mcd 

 

Lokasi: 

Raya Ragunan P2. KarangbPola, Jati Padang. ps Minggu

1

2021 September JK2109200173 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelastik berserkan, bantu untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan gadang raya, perempatan menuju jalan bugis .

1

2021 September JK2109200174 KELURAHAN TUGU SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk rokok di dpn warung sembako 

 

Lokasi: 

jl pegangsaan dua kel tugu selatan kec koja  jkt utara

1

2021 September JK2109200175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang ditengah jalan sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan pasadena - Gunung merapi raya. harap segera ditindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL ini sangat membahayakan

1

2021 September JK2109200176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bagaimana kelanjutan nya dari galian ini ???...... 

 

Lokasi: 

jalan gadang raya, steam motor, depan sate padang.

1



2021 September JK2109200177
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan gedung wisma pede menghalangi penerangan gedung wisma  pede  jl mt haryono  

 

Lokasi: 

jl mt haryono cawang  samping spbu pertamina  31 sebelahkanangedung melinia  tetima kasih  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas pohon tersebut karna menggangungu penerangan  gedung wisma pede .

1

2021 September JK2109200178 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan:  

SETIAP HARI BAKAR SAMPAH, PAGI SIANG MALAM. SANGAT BERBAHAYA INI PERUMAHAN BANYAK ANAK KECIL. Mohon ditindak. 

  

Lokasi:  

Jl lebak bulus 3 cilandak barat, jakarta selatan. 

daerah bedeng2 di belakang casa 23. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sangat berbahaya

1

2021 September JK2109200179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar. mobil ini sampai hancurnya sudah bertahun tahun parkir ditempat sekarang sehingga mengganggu pengendara lain yg masuk keluar 

gang manggis VIII. sering terjadi senggolan. apalagi ada mobil lain yg parkir dibelakangnya. pemiliknya tdk jelas. dari hasil pertemuan kami di rw 

seluruh yg hadir minta pada petugas agar mobil tersebut tdk ada ditempat sekarang. mohon segera ditindak lanjuti.  Atas perhatian dan 

kerjasamanya kami ucapkan terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi jl.barkah samping toko bangunan barkah jaya masuk wilayah rt.013 rw.04 manggarai selatan. tebet jakarta selatan

1

2021 September JK2109200180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

fungsi terotoar telah hilang karna dipake untuk jualan 

 

Lokasi: 

jalan gadang raya, taman lalu lintas gorontalo . ,

1

2021 September JK2109200181 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, di bantuk untuk membersihkan nya .. 

 

Lokasi: 

jalan warakas IV, gang. 2, depan tkng vermak levis

1

2021 September JK2109200182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 mobil yg parkir liar tolong di tl terimakasih tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan cluster Kebagusan atau dinas pertamanan

1

2021 September JK2109200183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

banner partai sebesar ini ada izin nya kah? bantu cek 

 

Lokasi: 

jalan warakas raya, perempatan antara warakas 3 . ,

1



2021 September JK2109200184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati, sudah tidak terurus, lebih baik ditebang 

 

Lokasi: 

jalan warakas gang 8, sehabis gerejaa, dpn pop ice

1

2021 September JK2109200185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di depan kantor saya sepanjang tahun ada genangan, kapan bisa di bereskan 

 

Lokasi: 

jl, Pluit karang karya blok A 1 Utara pas depan warteg. 

 

Keterangan tambahan: 

sepertinya got nya tersumbat.

1

2021 September JK2109200186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar yg dibangun tanpa perizinan jelas, menutup jalan, dan menyebabkan timbunan sampah rumah tangga. 

 

Lokasi: 

Jl.kapuk utara 2 no.2, RT001/RW003, kel.kapuk muara, kec.penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rapikan dan di beri sanksi sesuai peraturan untuk bangunan-bangunan yg tak berizin.

1

2021 September JK2109200187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong parkie liar di tindak tegas bikin sempit jalanan bikin macet tolong di tindak tegas setiap hari parkir situ 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa masuk gang belimbing kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa patokan depan laudry di jln belimbing

1

2021 September JK2109200188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menghalangi masuknya ke dalam rumah 

Segera diangkut 

 

Lokasi: 

Jalan Kran II No 10 

RT 06 RW 06, Gunung Sahari Selatan 

Kemayoran,  Jakarta PudT

1

2021 September JK2109200189 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan tersumbat dikarenakan sampah yang terbawa oleh aliran air dari hulu karena hujan kemarin. mohon dibersihkan agar aliran air selokan 

menjadi lancar kembali. 

 

Lokasi: 

selokan di jl. pagujaten no. 4-5 RT. 003 RW.007 kel. pejaten timur kec. pasar minggu

1

2021 September JK2109200190 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak ini ko bikin sumur resapan di tinggal kan bgitu saja,belom rapih sudah di tinggal kan saja,tolong di rapihkan lagi terdapat 3 

sumur resapan yg belom rapih 

 

Lokasi: 

alamat sesuai titik lokasi sesuai titik lokasi tl terimakasih

1



2021 September JK2109200191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalanan di perbaiki tl terimakasih tolong jalan di aspal lg  

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pas pertigaan Herman

1

2021 September JK2109200192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas tl terimakasih parkir liar tiap hari tl terimakasih bikin macet dan bikin sempit 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi

1

2021 September JK2109200193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas masih bandel parkir liar tl terimakasih bikin macet dan sempit 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200194
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

depan RSCM kencana hampir setiap hari GEPENG tidur disitu...mohon di TL 

 

Lokasi: 

lokasi RSCM KENCANA jakarta pusat dibangku pasilitas umum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL segera...

1

2021 September JK2109200195

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Adanya pembangunan kandang ayam ilegal atau tanpa izin di lahan umum tepatnya di samping pos sekuriti kompleks perumahan Long Beach -  

Volendam yang sangat mengganggu kerapian lokasi terutama kebersihan sekitar karena kotoran hewan sangat mengganggu terutama kepada 

petugas sekuriti yang sedang berjaga. Mohon segera ditertibkan. karena dulu sudah pernah dibongkar oleh satpol PP Kelurahan tapi malah berdiri 

kembali dan tambah besar. Lengkap dengan genset, pompa air dan kandang-kandang lainnya.  

 

Lokasi: 

Pos Sekuriti Kompleks Peumahan Long Beach Dan Volendam Jl. Pantai Indah selatan 2 RT. 017/06 Kelurahan Kapuk Muara, Kecamatan Penjaringan, 

Jak-Ut 14460 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk tidak memberitahu pelapor kepada pemilik kandang ilegal, karena pemilik kandang ilegal sangat pemarah dan emosional.

1

2021 September JK2109200196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di benarkan sudah rusak parah tl terimakasih tolong mohon di benarkan di aspal lgi 

 

Lokasi: 

jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarkan jalan di aspal lg tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1



2021 September JK2109200198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan raya di benarkan tl terimakasih di aspal lgi 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di benarkan lg tl terimakasih tolong di benarkan lgi ,sudh di aspal tapi ambles lg ancur tolong di benarkan 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menggangu kabel listrik dan sudah rindang takut ranting jatuh karena sudah masuk musim 

 

Lokasi: 

SMP Negeri 195 jl. sawa barat Rt. 12 Rw. 11 no. 48 Duren Sawit jakarta Timur

1

2021 September JK2109200201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di aspal lg di benerin tl tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolon jalan di benarkan tl terimakasih tolong di rapihkan karna banyak tambalan jdi ga rata bergelombang 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu bangunan Kantin sekolah dan masjid Sekolah SMP Negeri 195 Jakarta 

 

Lokasi: 

jl. sawah barat RT. 12 Rw. 11 no. 48 

Duren Sawit Jakrta Timur

1

2021 September JK2109200204 KELURAHAN KRUKUT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet di jln Krukut lio RT 004/03 Kel Krukut taman sari Jakbar padahal sudah lapor ke ppsu kemaren sampai saat ini blm ada respon 

 

Lokasi: 

jln .Krukut lio RT 004/03 Kel Krukut kec Taman sari jak bar  

 

Keterangan tambahan: 

sudah di laporkan ke kemaren di ke ppsu namun cuma di liat aja tapi ngga di kerjakan

1



2021 September JK2109200205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan berulang. banyak sekali parkir mobil sampai jalanan. mengganggu sekali. sampai dua lajur jalan 

 

Lokasi: 

jl. melawan pangeran jayakarta. jakarta pusat. 10730. mangga dua selatan. sawah besar.  

 

Keterangan tambahan: 

banyak sekali parkir sampai jalanan . yang cuma dua jalur. jadi menghambat arah.

1

2021 September JK2109200206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pengadaan dan permohonan tindakan tegas terhadap bangunan yang tidak memiliki izin mendirikan bangunan ( IMB) dan berdiri diatas lahan milik 

pemerintah daerah Jakarta Pusat.  

 

Lokasi: 

jalan taman Lagura Indah Rt 001/Rw 004 kelurahan Cempakan putih Kecamatan Cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

atas dasar laporan Masyarakat dan hasil investigasi kami, bahwa benar adanya bangunan yang tidak memiliki izin mendirikan bangunan ( IMB) dan 

berdiri diatas Lahan pemerintah daerah DKI Jakarta.  

dengan surat laporan kami ke kecamatan cempaka putih nomor : 

1.042/SP/DPP TOPAN RI/IV/2021 

tanggal 15 April 2021 

2.043/ST/DPP TOPAN RI/ IV/2021 

tanggal 22 April 2021 

dengan surat balasan kecamatan cempaka putih nomor 130/-1.758.2 tanggal 21 April 2021 

dan kami juga menyurati Walikota Jakarta Pusat dengan nomor  

042/SP/DPP TOPAN RI/VIII/2021 tanggal 26 Agustus 2021 

 

Hingga saat ini laporan kami tersebut diatas tidak ada tindakan tegas dan terkesan adanya pembiaran yang dapat menimbulkan banyaknya 

bangunan liar di DKI Jakarta.  

atas dasar Hukum 

1.UU nomor 11 tahun 2020 tentang cipta kerja 

2. Peraturan Pemerintah Nomor 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan Undang undang nomor 28 tahun 2002 tentang bangunan gedung.  

1

2021 September JK2109200207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasangan denah lokasi petunjuk jalan tolong di pasangin lgi karena tidak ada 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalanan dan sepanjang jalan itu bnyak jalan yg bolong bolong tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109200209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang liar .. 

ada d'setiap jam istirahat kantor .. sampah bekas pembelinya berserakan d'taman  

 

Lokasi: 

jln Gilimanuk 

samping gedung menara karya kali gilimanuk 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas yg besalah

1

2021 September JK2109200210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liarr orang goblok tolong di derekk jangan negor doang gak mempan udah di laporin tapi gak ada jera dan gak pernah di derek 

 

Lokasi: 

pintu masuk almubarok 4 , mobil kijang warna merah harap di DEREKK jangan negor doang gak mempan 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liarr orang goblok tolong di derekk jangan negor doang gak mempan udah di laporin tapi gak ada jera dan gak pernah di derek

1

2021 September JK2109200211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 4 Lantai tidak sesuai dengan IMB,yg di izinkan hanya 2 Lantai.Mohon ditindak segera 

 

Lokasi: 

jl.Pademangan 1 Raya RT 01 RW 04 No.8 Kelurahan Pademangan Timur 

Kecamatan Pademagan 

 

Keterangan tambahan: 

Kasie Citata kecamatan Pademangan harus bertindak sesuai Tupoksi,jangan hanya diam dan tutup mata terhadap bangunan-bangunan yg 

melanggar.

1



2021 September JK2109200212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Izin R.Tinggal 2 lantai di xona C1 namun pelaksanaan di lokasi ketinggian bangunan 4 lantai. tdk ada tindakan dari cktrp kec pademangan 

hinggs sampai saat ini. perda No 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung, perda No 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ RTRW 

2030. pergub No 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah hingga bongkar paksa. 

 

Lokasi: 

jln pademangan 1 Raya No: 8 Rt 01 Rw 04 

kel : pademangan Timur 

kec pademangan 

jkrt Utara 

 

Keterangan tambahan: 

menurut info di lokasi staff CKTRP kec pademangan sdh beberapa kali dtg kelokasi yg inisial " T" namun tdk memberikan sanksi terkait ketidak 

sesuaian dgn IMB yg di Izinkan

1

2021 September JK2109200213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saat Hujan Turun Air yang dari atas mengalir deras dijalan hingga air masuk kedalam rumah  

 

Lokasi: 

Jl. Puri Mutiara 1 RT 003 RW.01 Cipete Selatan posisi tepat dipertigaan sebelum pos dari arah Puri mutiara. 

 

Keterangan tambahan: 

Air mengalirnya ke jalan bukan ke saluran mohon dinas terkait dicek penyebabnya

1

2021 September JK2109200214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

 

Bukan hanya terlihat sangat jorok dan tidak sedap dipandang, lantai toilet yang basah dan kotor juga meningkatkan risiko tergelincir pengguna 

 

Bau pesing yang begitu kuat dan menyengat tentunya bukan sambutan yang yang baik ketika masuk kedalam toilet. Bau pesing atau bau urin yang 

kuat dan tertinggal di udara akan memaksa saya untuk menahan nafas untuk beberapa saat. 

 

Lokasi: 

TPU KEMIRI / TPU UTANKAYU  

RAWAMANGUN JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat cucian piring

1

2021 September JK2109200215 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur tolong direvisi aturan calon Rt harus punya sertifikat vaksin, saya cinta produk negeri sendiri, saya relawan vaksin NUSANTARA, saya 

BELUM divaksin. ini melanggar gak asasi manusia pak.....  

 

Lokasi: 

kp bali pesing rt 001/03 wijaya kusuma grogol petamburan jakbar 11460

1

2021 September JK2109200216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel semrawut tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa gang alkesa masuk kedalam rt005/rw001

1

2021 September JK2109200217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terdapat batang kayu, sampah dan lumpur yang semakin menumpuk di saluran air loop 

 

Lokasi: 

Jalan DI Panjaitan samping Kantor Telkom RT 02 RW 05 Rawabunga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti karena sudah masuk musim hujan

1

2021 September JK2109200218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

diperlukan marka kejut dan marka terkait untuk menghimbau pengguna jalan roda dua atau lebih untuk memperlambat lajunya. dikarenakan 

masjid tersebut sudah aktif malakukan ibadah 5 waktu dan jalan tersebut sudah aktif digunakan oleh roda 2 atau lebih.. beberpa kali hampir terjadi 

laka lantas akibat pejalan kaki yg keluar dr masjid dan kendaraan melintas tidak melihat  

 

Lokasi: 

Masjid Jami Alfurqon jl. pramuka sari 1 no. C.644 rt015 rw.09

1



2021 September JK2109200219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil setiap jam istirahat smpe sore selalu trparkir liar d'pinggir jalan .. cuma bwt macet jln saja dan nyampah 

d'tindak yg tegas berikan hukuman/denda agar ada efek jera 

jgn d'Tindak lanjuti yg benar 

 

Lokasi: 

jalan Gilimanuk 

samping gedung menara karya pinggir kali

1

2021 September JK2109200220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada bangunan liar penambahan kios disamping kecamatan pulogadung. ini sudah pembiaran makin lama akan banyak kios kios liar akan ramai. 

mohon di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

jl. remaja samping kecamatan pulogadung, Kel. Jatinegara kaum Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan.

1

2021 September JK2109200221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong sedimen sudah penuh dan masuk ke dalam rumah,, air tidak mengalir sama sekali 

 

Lokasi: 

jln swadaya RT 01 RW 12 No 53 di depan mie ayam nyandu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di kuras sampai habis sedimennya , sudah di laporkan ke rt setempat

1

2021 September JK2109200222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sedimen , menyebabkan air masuk ke rumah 

 

Lokasi: 

jln swadaya raya RT 001 RW 012 no 53 ,,, air sudah masuk ke rumah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segwra , takut hujan kembali

1

2021 September JK2109200223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pengaduan dan permohonan tindakan tegas atas bangunan liar yang tidak miliki izin mendirikan bangunan ( IMB) dan berdiri diatas lahan milik 

pemerintah daerah DKI jakarta.  

 

Lokasi: 

jalan Taman Lagura Indah Rt 001/Rw 004 kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih.  

 

Keterangan tambahan: 

dari surat pengaduan yang kami kirimkan ke kecamatan cempaka putih dengan nomor ;  

1. 042/SP/DPP TOPAN RI/IV/2021 tanggal 15 april 2021 

2. 044/ST/DPP TOPAN RI/IV/2021 

tanggal 22 April 2021 

dan surat balasan dari kecamatan cempaka putih dengan nomor: 130/-1.758.2 tanggal 21 April 2021 

dan kami juga telah mengirimkan surat pengaduan ke Walikota jakarta pusat dengan nomor : 042/SP/DPP TOPAN RI/VIII/2021 tanggal 26 Agustus 

2021 

 sampai saat ini laporan kami tersebut belum ada kejelasan dan tindakan tegas  

atas dasar Hukum  

1. Undang undang nomor 11 tahun 2020 tentang cipta kerja 

2.Peraturan Pemerintah Nomor 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang nomor 28 tahun 2002 tentang bangunan gedung 

3.Perda Prov DKI Jakarta nomor 7 tahun 2010 tentang bangunan gedung 

4.Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta nomor 128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi pelanggan penyelenggaraan bangunan gedung 

5.Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta nomor 85 tahun 2006 tentang pelayanan penertiban perizinan bangunan 

 

kami berharap agar laporan kami ini dapat di lakukan tindakan tegas agar tercipta nya lingkungan bersih , aman , nyaman dan terbebas dari banjir.

1

2021 September JK2109200224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sdh di BAP di dinas CKTRP prov DKI jakarta, sangat mencolok jika bangunan ini di kerjakan hingga selesai namun hasil BAP terhadap 

cktrp kec mademangan tdk ada jawaban dari pihak dinas CKTRP. lalu diapa yg bertanghung jawab atas hasil BAP tdk terpublikasi ? 

apakah cktrp sdh mberikan rekomendasi sesuai aturan yg berlaku utk melanjutkan pembangunan di bangun kembali? 

apakah BAP hanya formalitas saja?  

apa tindakan dinas cktrp terhadap kinerja kasatpel cktrp pademangan?  

 

Lokasi: 

jln pademangan II gang 15  No:26 Rt 01 Rt 03 

kel pademangan timur 

kec pademangan  

jkrt utara 

 

Keterangan tambahan: 

pembiaran pembangunan yg tdk sesuai dgn UU tata ruang sangat berdampak Negatif bagi warga atau masyarakat. yg mengabaikan hukum yg sah

1

2021 September JK2109200225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Sedang Dalam BAP, Tetapi sudah di kerjakan secara diam-diam.Apakah instansi terkait dan pemilik sudah bekerjasama,sehingga 

bangunan diperbolehkan untuk di lanjutkan kerja sampai selesai.Mohon keterbukaan Informasi Publik,supaya kami tau jawabannya seperti apa 

 

Lokasi: 

jl.pademangan 2 gang 15 RT 01 RW 03 No.26 Kelurahan Pademangan Timur 

Kecamatan Pademangan Jakarta Utara

1



2021 September JK2109200226
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusun KS.Tubun Jl.Taman Bunga No.1 Jakarta-Barat 

 

WC selalu ditutup dengan alasan rusak hampir 1 tahun Lt. 3 tower A dan C Area kios

1

2021 September JK2109200227 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai di jl Daan Mogot depan Indosiar . sangat mebahayakan pejalan kaki . khususnya pada saat hujan sering ada aliran listrik 

 

Lokasi: 

jl.daan Mogot km 11 . duri Kepa Jakarta barat .depan Indosiar samping pom bensin

1

2021 September JK2109200228 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan:  

berulang kali dilaporkan tdk ada tindak lanjut. terkesan pembiaran.. 

  

Lokasi:  

Jl Panglima Polim III 

Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109200229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko 3 lantai Tampa IMB terkesan diabaikan cktrp kec pademangan jkrt utara. sangat kuat dugaan adanya kolaborasi antara pihak 

pemilik dgn cktrp pademangan yg komon survey kelolasi tampa memberikan tindakan.  

cktrp abaikan perda  No 7 thn 2010 pasal 5 tentang bangunan gedung pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan hingha bongkar paksa 

 

Lokasi: 

jln Pademangan Raya III gang 25 RT 05 RW 02 

kel pademangan timur 

kec pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan ILEGAL

1

2021 September JK2109200230 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Ringkasan: Data vaksin belum masuk ke peduli lindungi 

Jenis vaksin : Sinovac 

Vaksin pertama : 26 Juli 2021 di JCC Senayan (Penyelenggara : Kadin & TNI Polri) 

Vaksin kedua : 18 Sept 2021 di Terminal 1 Bandara Soekarno Hatta 

KTP : 33270841058550081 

Nama : Melinda Puspita Dewi 

 

Kronologi: 

Sejak vaksin pertama data tidak kunjung muncul di peduli lindungi. 

Sudah mencoba call ke 119 bbrp kali dan email ke sertifikat@pedulilindungi, namun belum ada respon. 

Pada saat vaksin kedua, konsultasi dengan bagian data, dijelaskan bahwa data belum terekam. 

Keterangan di sistem ada yang tidak konsisten dimana ada keterangan vaksin pertama 'Sudah di entry ...'  

namun ketika dicek lebih detail mennjukkan data belum di entry. 

Sehingga vaksin yang kedua pun tidak dapat didaftarkan ke sistem. 

Untuk sementara saya hanya memilik kartu vaksin hardocopy dengan tulisan tangan saja. 

 

Petugas vaksin kedua menyarankan untuk melapor ke Faskes penyelenggara sebagai pemilik data. 

Vaksin 1 : Bidokkes Polda Metro Jaya, untuk perbaikan data. 

Setelah selesai saya harus mengurus ke Faskes vaksin 2 : RS IV Daan Mogot 

Agar seluruh data vaksin saya dapat didaftarkan ke sistem. 

 

Mohon bantuannya. 

Apakah ada cara yang lebih ringkas untuk hal ini? mengingat ini anomali pada sistem. 

1

2021 September JK2109200231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar terlalu tinggi untuk masuk gang komplek  

untuk mobil yang ukuran kecil/sedan akan mentok di bemper nya  

 

 

Lokasi: 

DEPAN GANG POS jalan tebet utara II  

Trotoar nya terlalu tinggi

1

2021 September JK2109200232 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Ada pekerjaan pemasangan tiang ISP di jalan AMD V, seberang gg Masjid Miftahunnur. Apakah sudah ada ijin dari Dinas PMPTSP terkait 

pemasangan tiang itu? Karena merusak properti orang lain dan menambah semrawut tiang tiang dan kabel kabel 

 

Lokasi: 

Jalan AMD V, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan.

1



2021 September JK2109200233 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan haji balok, kelurahan Kalisari Kecamatan Pasar Rebo banyak pemasangan tiang-tiang kabel udara baru?? 

katanya di Jakarta sudah tidak boleh ada kabel udara?? 

ko disini dibolehin?? 

tiang hitam diatasnya warna biru&hijau, ada banyak ini... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan haji balok, kelurahan Kalisari Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109200234
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jalan kesatriaan tidak dapat terhubung. mohon di perbaiki 1

2021 September JK2109200235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl tanjung selor no 12 a, kel cideng kec gambir jakarta pusat 

 

Mohon di bantu untuk penebangan pohon dikarnakan sudah menutupi lisplank toko , mohon untuk segera di tindak lanjuti , terimakasih 🙏�

1

2021 September JK2109200236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Jl tanjung selor no 12 a , kel cideng kec gambir jakarta pusat 

 

Mohon di bantu untuk penebangan pohon , dikarnakan sudah ribun dan lebat di saat hujan sering dahan nya patah dan menimpa kabel listrik , juga 

membahayakan pejalan kaki, mohon untuk di tindak lanjuti, terimakasih

1

2021 September JK2109200237 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan:  

BARU TD SIANG DIDATANGI OLEH KELURAHAN, SEKARANG SUDAH BAKAR SAMPAH LAGI. INI SANGAT2 PARAH DAN HARUS TINDKA LANJUTI DGN 

SERIUS.. 

  

Lokasi:  

Lebak bulus dalam II Kecamatan cilandak kota jakrta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tdk memberi tahukan identitas saya

1

2021 September JK2109200238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus transjakara rute UI-Manggarai dan UI-Lebak bulus masih belum beroperasi. Padahal sudah tidak ada penyekatan di depan kampus IISIP lenteng 

agung. 

 

Lokasi: 

Jl raya lenteng agung - ps minggu, mulai dari Univ Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

sudah tidak ada penyekatan seharusnya sudah bisa beroperasi normal.

1

2021 September JK2109200239 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran pembuangan air rumah saya tidak berjalan karena saluran air tetangga saya ditutup oleh ybs. Setiap hujan semua sampah dari got ngumpul 

di tempat saya.  

Sekitaran rumah saya, 1 RT masih banyak kontrakan yg masih buang sampah ke saluran air. Jadi ketika hujan semuanya mengumpul di depan got 

saya.  

Mohon tindak lanjutnya..  

Lokasi:  

Jalan Kelapa Hibrida 11, Komplek Billy&Moon Blok ci1/3A RT 09/07, Pondok Kelapa, Duret Sawit, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tindak lanjut kepada tetangga saya ( yang punya bengkel lemari, orang betawi) sudah lama menutup saluran airnya. Disemen permanen. 

Semua air buangan beliau mengandalkan ke saluran air rumah saya. Bahkan air limpahan atapnya hanya ditampung di ember sampai jadi sarang 

nyamuk. 

Tolong info ini dirahasiakan, menjaga hubungan baik. Sudah dikomunikasikan berkali-kali tetapi belum ada perbaikan tindakan lebih lanjut dari ybs. 

Laporan sudah saya sampaikan ke pak RT 09/07 menyarankan utk laporan melalui JAKI.

1



2021 September JK2109200240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Marak nya Bangunan di daerah Pademangan tidak sesuai IMB,Pelaksana atau mandor sudah bekerjasama dengan Baik jadi tidak pernah ada 

tindakan dari instansi terkait. 

 

Lokasi: 

komplek Pademangan permai blok B kav No.7 RT 14 RW 01 Kelurahan Pademangan Timur Kecamatan Pademangan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109200241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 2 lantai tampa IMB, utk m3ngelabui masyarakat Papan Benner IMB tanpa No IMB terpasang di lokasi. kuat dugaan ada kolaborasi pihak 

pemilik dgn oknum cktrp tertentu kec pademangan yg sdh sangat saling mengenal dgn kepercayaan pemilik inisial "Y" berprofesi sebagai mandor 

atau pelaksana proyek.  

 

Lokasi: 

komp pademangan permai Blok B Kav No 7 Rt 14 Rw 01 

kel pademangan timur 

kec pademangan 

jkrt utara 

 

Keterangan tambahan: 

cktrp pademangan tdk pinya keberanian utk memberikan sanksi hingga bongkar paksa terhadap setiap bangunan yg berkaitan dgn inisial "Y" yg 

memiliki pembangunan beberapa titik lokasi di pademangan.  

bongkar bangu an yg sdh memasang papan IMB bodong di lokasi

1

2021 September JK2109200242 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jm.16.00 wib ,terulang lagi di kai commuter Line,tidak ada penerapan jaga jarak  di KRL..dari st.manggarai sampai st.cawang full..tidak ada petugas 

untuk mengatur jaga jarak di dlm kereta... 

 

Lokasi: 

st.manggarai sampai st.cawang penumpang full dan tidak ada security yg mengatur penumpang untuk jaga jarak.. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong atur pas saat penumpang mau naik maupun di dlm KRL..gunakan selalu protokol kesehatan yg ketat... 

bukan berarti penumpang sudah di vaksin petugas lengah tidak mau mengatur penumpang untuk jaga jarak

1

2021 September JK2109200243 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Bengkel motor mengganggu lingkungan sekitar, banyak bekas oli menjadi kotor dan bising suara motor di gas. 

  

Lokasi:  

Bengkel motor Jalan wijaya kusumah no 9 rt 3 rw 6 pondok bambu duren sawit jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di cek izin usaha dan dampak lingkungan sekitar

1

2021 September JK2109200244
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjut dan dibuat peraturan denda bagi yang membuang sampah sembarangan di sekitar BKT Jakarta Timur, Duren Sawit dan 

sekitarnya, sayang sekali fasilitas umum yang dibuat untuk kenyamanan bersama justru dirusak oleh oknum2 tidak bertanggung jawab yang 

membuang sampah sembarangan, sungguh tidak sedap dipandang 

 

Lokasi: 

BKT Jakarta Timur Duren Sawit dan sekitarnya  

mohon ditindak lanjut dan dibuat peraturan denda bagi yang membuang sampah sembarangan di sekitar BKT Jakarta Timur, Duren Sawit dan 

sekitarnya, sayang sekali fasilitas umum yang dibuat untuk kenyamanan bersama justru dirusak oleh oknum2 tidak bertanggung jawab yang 

membuang sampah sembarangan, sungguh tidak sedap dipandang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut dan dibuat peraturan denda bagi yang membuang sampah sembarangan di sekitar BKT Jakarta Timur, Duren Sawit dan 

sekitarnya, sayang sekali fasilitas umum yang dibuat untuk kenyamanan bersama justru dirusak oleh oknum2 tidak bertanggung jawab yang 

membuang sampah sembarangan, sungguh tidak sedap dipandang

1

2021 September JK2109200245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tempat nongkrong anak muda dengan motornya tanpa memperhatikan prokes tanpa masker dan tolong di cek urin narkoba. 

  

Lokasi:  

Bengkel motor jl wijaya kusumah no 9 rt 3 rw 6 pondok bambu duren sawit  jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dicek rawan prokes covid dan narkoba pada anak nongkrong

1

2021 September JK2109200246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

msh tidak kapok dr laporan sebelumnya JK2109170257 dan harap di tindak lebih tegas lg,setiap hari warga kontrakan sampai sore selalu parkir 

mengambil jalan umum dan sangat mengganggu!sudah diperingatkan namun tengil 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 depan bimbingan belajar aiueo kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas OCP ke 4 bannya kali ini biar kapok dan HARAP TAMPILKAN FOTO BAN KEMPESNYA

1



2021 September JK2109200247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ngak ada Cek suhu tubuh di Pintu masuk terus ada juga yang ngak pake masker dan juga tidak mencuci tangan . 

 

Lokasi: 

Kebun buah Jl. Komp. Green Ville Blok A. S No.36, RT.12/RW.13, Duri Kepa, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11510

1

2021 September JK2109200248 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas makanan .... tolong dibersihkan ... terima kasih 

 

Lokasi: 

Pinggir Jalan Kebon Sirih .... depan kantor dewan pers

1

2021 September JK2109200249 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth, Bapak/Ibu pimpinan Dinas Pendidikan dan Dinas Sosial. Sesuai arahan dari Dinas Sosial terkait permohonan bantuan pendidikan a/n 

Achmad Firdaus dan Achmad Fairus yang meminta foto Kartu Keluarga. Maka saya kirimkan foto KK yang bersangkutan. Kami berharap bisa 

membantu a/n Achmad Firdaus dan Achmad Fairus 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Timur RT 008/011 No.21, Kel Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

No KK : 3175022608110003

1

2021 September JK2109200250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong Dinas Perhubungan DKI Jakarta dan pihak terkait, Jln Boulevard Barat Raya (Dibawah Tol Kelapa Gading - Pulogebang) dibuatkan Zebra 

Cros (untuk penyebrangan orang) . dan Minta tolong Dinas Pertamanannya Jak-Ut juga pas area taman dibawah tol dibuatkan jalan maka batu atau 

apalah biar tidak ijek tanah merah nya 

🙏

 

 

 

yang butuh Rambu Penyebrangan Orang (Karena banyak karyawan yang naik angkot susah menyebrang jalan)  

1. Depan Lotte Mart 

2. Holywing / Toyota 

3. Lising Acc kelapa gading 

 

Terimakasih , Salam Peduli sesama 

 

Lokasi: 

Jln Boulevard Barat Raya (Dibawah Tol Kelapa Gading - Pulogebang) , Kelapa Gading , Jakarta Utara ...  

 

yang butuh Rambu Penyebrangan Orang (Karena banyak karyawan yang naik angkot susah menyebrang jalan)  

1. Depan Lotte Mart 

2. Holywing / Toyota 

3. Lising Acc kelapa gading

1

2021 September JK2109200251 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong ditindak lanjuti ada lobang di jembatan serong karena sangat membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan fachrudin jembatan serong, di depan gereja kristus tuhan

1

2021 September JK2109200252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Kabel bekas telkom atau listrik menjuntai kebawah dan dinding terbengkalai membahayakan anak2.. 

  

Lokasi:  

Masuk gang buntu samping alfamidi poltangan raya

1

2021 September JK2109200253 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tetangga persis di sebelah rumah saya sekarang bakar sampah. 

Ada tukang yang sedang bangun rumah. 

Sudah ditegur 4x tetap diulang. 

Tolong bantuannya, saya di rumah ada bayi. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Saya di alamat jl. Sma 48 no 36 rt 11/ 01. 

Lokasi persis di sebelah rumah saya, nomor dia di rumah nomor 24.

1



2021 September JK2109200254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalan ini sering banjir dan sempit, jika boleh ditutup gotnya dan ditinggikan seperti jalan-jalan lain seputar blok a. 

  

Lokasi:  

Jalan kubis 2, kelurahan pulo, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan kubis sebaiknya dibuatkan penutup got

1

2021 September JK2109200255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam karena rusak, kira2 sudah hampir 2 minggu.  

 

Lokasi: 

jalan arimbi rt 11 rw 04, kel rawa buaya, kec cengkareng, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki.

1

2021 September JK2109200256 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 Minggu lebih pekerjaan drainase atau resapan air hujan terbengkalai, ada 6 lubang yang menjadi sarang nyamuk karna terdapat genangan 

air di dalam galian. Mohon segera di follow up segera, karna tanah bekas galian juga sangat menggangu ketika hujan turun 

 

Lokasi: 

Gedung SKKT Kelurahan Pondok Bambu 

Jl. Cipinang muara 2 RT 05 RW 02 Kel. Pondok Bambu Kec. Duren Sawit kota Jakarta Timur, 13430 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait agar segera melanjutkan pengerjaan proyek resapan air hujan

1

2021 September JK2109200257 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Jl. Aren 1 Jagakarsa, sepanjang jln Aren 1 Jagakarsa ada pekerjaan pembuatan sumur resapan, sebagian lubang sumur resapan tidak ditutup, tanah 

bekas galian ditumpuk dijalan sudah 1 minggu jd berbahaya utk orang dan akses mobilitas warga sangat terganggu
1

2021 September JK2109200258 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Melanjutkan laporan saya sebelumnya JK2109160187. 

Ini jadi ada dua lokasi pembakaran saat ini. 

Satu di laporan JK2109160187 yang membakar sampah di dekat asrama haji. 

Satu lagi di laporan baru saya nomor JK2109200253 sebelah rumah saya persis jl sma 48 no 36 rt 11/01, lokasi di rumah nomor 24. 

Mohon bantuannya, keduanya aktif membakar sampah.. 

  

Lokasi:  

Satu di laporan JK2109160187 yang membakar sampah di dekat asrama haji. 

Satu lagi di laporan baru saya nomor JK2109200253 sebelah rumah saya persis jl sma 48 no 36 rt 11/01, lokasi di rumah nomor 24.

1

2021 September JK2109200259 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sudah hampir sebulan saya lewat, sampah kursi bekas ini tidak dipindahkan sama sekali. Saya rasa jalanan jakarta bukan tempat penampungan 

barang bekas. 

  

Lokasi:  

Masuk jalan Haji karim raya setu depan jalan kenigayo

1

2021 September JK2109200260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir dan berjualan,, mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1



2021 September JK2109200261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk tempat parkir membuat jalanan macet 

 

Lokasi: 

depan gedung taman anggrek residence sampai rs covid tanjung duren

1

2021 September JK2109200262 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

jembatan banyak sekali rumput liar tolong donk di bersihkan 

 

Lokasi: 

jembatan permata kuningan kuningan place multivision tower

1

2021 September JK2109200263 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon di TL pak karena curah hujan yg lebat semua sampah turun ke selokan lokasi dekat pasar musyawarah 1 kebon jeruk jakarta barat, atas 

perhatian nya kami ucapkan terima kasih pak
1

2021 September JK2109200264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon mati mohon harap di tebang Di jalan kesatriaan depan steam pak mayor. khawatir akan tumbang ke rumah warga. terima kasih 1

2021 September JK2109200265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun dan mengenai kabel listrik , membahayakan bila musim hujan,tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan mangga RW 010, depan kantor pos giro, seberang kantor camat koja

1

2021 September JK2109200266 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah terlalu numpuk dan menimbukan bau, banyak lalat 

 

Lokasi: 

jl. dwiwarna 2 gang 1ujung 

kel. karang anyar kec. sawah besar  

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mebocorkan identitas yang melapor

1

2021 September JK2109200267 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di saluran got, padahal sampah sudah disiapkan dipinggir untuk diambil petugas kebersihan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kembang Kencana, Taman Aries tepatnya disebrang Hotel Reddoorze 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan demi keamanan.

1



2021 September JK2109200268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan senopati terutama jam makan siang, pulang kantor dan malam hari menyebabkan macet dikarenakan jalan tiga jalur 

hanya tersisa satu jalur karena parkir dibadan jalan. Mohon agar dinas yg terkait dapat memberikan solusi dan teguran yang tegas karena selalu 

terulang kembali. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan senopati jakarta selatan terutama tempat makan dan bar bar

1

2021 September JK2109200269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel keluar dari aspal jalan. sangat membahayakan untuk pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jln Boulevard timur kelapa gading.  

lampu merah depan kecamatan kelapa gading.

1

2021 September JK2109200270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin jl.mesjid Pekojan 1 RT 07/06 no 61 Kel Pekojan kec.tambora 1

2021 September JK2109200271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan untuk parkir kendaraan pribadi, sehingga mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan kantor notaris sri juwariyanti jl perintis kemerdekaan

1

2021 September JK2109200272
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

got sangat banyak sampah, tapi tidak ada tindakan dari petugas kebersihan setempat. mengingat akan sedang musim hujan, takut menjadi sebab 

kebanjiran semoga bisa dibersihkan secepat mungkin. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan setia rt/rw 03/01 cengkareng timur, jakarta barat. sebelah mie ayam gendut. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera mengambil tindakan karena takut terjadinya banjir.

1

2021 September JK2109200273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Mohon Untuk TPU Ciracas jalan raya Centex, agar kerapihan serta kebersihan nya di perhatikan oleh dinas terkait, karena saya perhatikan dari 

beberapa TPU, hanya TPU Centex ini yang kondisinya berantakan dan kotor, tidak terawat,  

Terima kasih.

1

2021 September JK2109200274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maraknya PKL di sarana umum bikin kumuh lingkungan hshsshhssbnssnsnnsnanananaannanannababananananananannaannanajajajajjaj 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 September JK2109200275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pengerjaan saluran got, sangat lama, di gali terus di tinggal begitu ajh. Dari 09 sept sd 20sept hari blm selesai juga. Sedangkan di tempat lain cepet 

selsainya. Tolong dong kerjanya sesuai alur, jangan pandang bulu.. 

  

Lokasi:  

Jl raya ciracas no.4 

Rt04 rw03 kel ciracas 

Kec ciracas 

Jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti, agar cepat selesai karena ini mengganggu aktivitas. Dan hawatir terjadi kecelakaan karna jalan sempit banyak tanah. 

Turunan dan tikungan

1

2021 September JK2109200276
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang bikin kumuh lingkungan hsshhshsgabajagahajjahabBVvakBbgGGBbGahahhshshshshshsjsjsjsjsjjsjsnsnsn 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 September JK2109200277 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

urgent 

Dear Bapak / ibu terhormat, pdam air minum.  

 

tolong segera ditangani karna pipa besar air minum di jalan pisangan baru tengah 2  untuk pipa besarnya bocor akibat galian oleh alat berat beko 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2, kelurahan. pisangan baru. jakarta timur

1

2021 September JK2109200278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kawat uda putus 1 kawatnya kecil kecil mohon dibetulin oak lurah 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur a11 no. 1 depan home made bakery

1

2021 September JK2109200279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jalan Plumpang semper pohon sudah pada lebat dan takut pada tumbang disaat mulai musim hujan berserta angin..mohon tolong ditindak lanjuti..  

 

Lokasi: 

jalan plumpang semper rt 005 rw 01 kelurahan tugu selatan kecamatan koja jakarta utara

1

2021 September JK2109200280 KELURAHAN PEJAGALAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah banyak menumpuk di saluran air/Got dapat menyebabkan Banjir dan Sarang Nyamuk 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Gusti Kebon Pala Rt 001 / Rw014 RT.0..kelurahan penjagalan..kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Respon karena sudah memasuki Musim Hujan...

1

2021 September JK2109200281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji uda putus semua kaki bisa jeblos masuk tolong dibetulin pak lurah thx 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur a 11 no. 6 sebelah indomaret morris kelapa gading jakarta utara

1



2021 September JK2109200282 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth lurah Kel Semanan  

 

tolong dong bapak RT setempat tegur tukang gerobak sampah nya,,,Agar sampah nya sehabis di angkat langsung di buang. 

jangan di inepin di gerobak. 

 

kebiasaan. 

 

 

Lokasi: 

kp Pulo GG h anim RT 004 RW 008 Kel semanan kec Kalideres

1

2021 September JK2109200283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji tinggal 1 kaki bisa jeblos tolong dibetulin pak lurah thx 

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur a 11 no 7 dekat indomaret morris

1

2021 September JK2109200284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

gak ada jeruji nya kaki bisa masuk tolong dibetulin pak lurah thx 

 

Lokasi: 

jlm gading kirana timur a 11 no. 8 dekat indomaret

1

2021 September JK2109200285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya tempelan iklan komersil bikin kumuh lingkungangshshjsjsjsjsjjsjsnsnsnsnsjjsjsjsjsjsjsjsjwhwgwgshgshshsjsjsjsjsjsj 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha

1

2021 September JK2109200286 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyeberangan tidak Ada atapnya.. sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan season city.. Jakarta barat

1

2021 September JK2109200287 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshsjsjsnsnjsshvsv

1

2021 September JK2109200288 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag nsjshshsggaagahha 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gshshshsbsbhsja

1



2021 September JK2109200289
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji uda putus karena karat kaki bisa masuk tolong dibetulin pak lurah  

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur a  11 no 10 diantara 2 indomaret

1

2021 September JK2109200290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di pasangin stop jak lingko jak.44. karena sepanjang jalan jeruk jagakarsa belom ada stop jak lingko 44  

mohon tolong di pasangin jak.44 di jln jeruk raya Jagakarsa 

 

Lokasi: 

mohon di pasangin stop jak lingko jak.44. karena sepanjang jalan jeruk jagakarsa belom ada stop jak lingko 44  

mohon tolong di pasangin jak.44 di jln jeruk raya Jagakarsa

1

2021 September JK2109200291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan/PJU sudah 3 hari gelap/mati di sepanjang Jl. Terogong III, tolong diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 September JK2109200292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ada lobang  5 sampai ìndomaret yg ditengah lewatin indomaret ada 1 lobang tolong dibetulin pak lurah  

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur a 11 no 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1

2021 September JK2109200293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terjepit kabel pln. 

mohon untuk di pangkas agar tidak terjadi nya konslet listrik 

 

Lokasi: 

jl. lapangan tembak kelurahan cibubur 

persis nya di pinggir jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dimengerti karena demi kenyamanan  

mohon maaf dan terima kasih

1

2021 September JK2109200294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas berkibaran, turunkan dengan tuntaass 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan oto iskandardinata, halte busway .

1

2021 September JK2109200295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Banyak Lampu penerangan jalan/PJU sudah 3 hari gelap/mati di sepanjang Jl. Terogong Raya, depan Hero dan lainnya, tolong diperbaiki. Terima 

kasih.
1



2021 September JK2109200296 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelastik dipinggir jalan, bantu bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan oto iskandardinata, depan sumber jaya furniture

1

2021 September JK2109200297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Banyak Lampu penerangan jalan/PJU sudah 3 hari gelap/mati di sepanjang Jl. Terogong III, tolong diperbaiki. Terima kasih. 1

2021 September JK2109200298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon sudah rimbun mohon di pangkas di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109200299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Heran, mengapa setiap laporan kejadian malam hari tdk pernah di TLnya malam hari jg?  

 

pdhal tempat ini klo mulai jam 18.30 sdh sangat mengganggu arus lalu lintas dan tdk ada prokes di tempat kerumunan tsb 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi kali sunter 

belakang apartemen cempaka mas 

 

Keterangan tambahan: 

Sekali2 TLnya malam..

1

2021 September JK2109200300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan mati sudah lama tidak ada perbaikan..jl.lingkungan 3 RT 002 RW 03 Kel Tegal alur kec kalideres Jakarta barat 11820 patokan gg Yapis 3 

mohon di perbaiki terima kasih
1

2021 September JK2109200301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

tidak prokes 1 table 7 orang. dan ini sering terjadi 

 

Lokasi: 

cafe pancake. co di grand indonesia mall lantai LG. west mall

1

2021 September JK2109200302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat malam admin. ini om saya M.Syarifudin usianya seharusnya 63 tetapi karena org dulu bikin KTP asal tembak umur jd skrg di KTP umurnya 

56. dulu sering bgt di data dr kelurahan tp sampai sekarang Krn umur di KTP blm 60 jd gak dapet kartu lansia Jakarta. tetapi Krn tdk menerima jg 

bantuan KPDJ? seharusnya kan om saya menerima, memang dia kan disabilitas (tuna netra) mohon informasinya. terimakasih 

 

Lokasi: 

jln. Kebagusan assakkinah RT.011/02 no.26 Kebagusan pasar Minggu Jakarta Selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti terimakasih

1



2021 September JK2109200303 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme 

moga keciduk orang nya .................. 

 

Lokasi: 

dpn apartemen signature park grande................................................................................

1

2021 September JK2109200304 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sering dijumpai di jalan ini 

tolong di taruh petugas PPSU atau petugas orange untuk membersihkan jaln di kebon kosong 7 dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong 7 dan sekitarnya patokannya belakang apotik kalibaru 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditaruh petugas PPSU setiap harinya. karena disini banyak sampah yg berserakan

1

2021 September JK2109200305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masa iya macet Jl. Tanah Merdeka sampai halte Transjakarta Tanah Merdeka?  

Tindak dong biang keroknya Angkot KWK T03 ngetem sembarangan... 

 

Lokasi: 

Jln Tanah Merdeka 

Pas pertigaan pertemuan jl suci dgn jl tanah merdeka 

 

Keterangan tambahan: 

Evaluasi jumlah angkot T03 yg tdk sesuai dgn demand.

1

2021 September JK2109200306 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

semenjak got dibongkar dan dipasang gorong-gorong, banyak saluran palyja yg putus dan disambung ulang, saat ini sudah seminggu lebih 

pekerjaan selesai tapi air palyja dari 3 Minggu yg lalu sampai saat ini keruh dan bau got, beberapa warga lapor ke palyja dan pindah saluran tapi 

ditarik biaya yg lumayan mahal 

sampai saat ini warga mengandalkan bantuan truk air bersih dari palyja yg volumenya sangat terbatas 

 

Lokasi: 

warga telukgong kavling RT 01 RW 13 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan

1

2021 September JK2109200307
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

izin Bpk Ibu ..Mhn di Bantu ada Warga tdk mampu n tdk ada keluarga ..dlm keadaan Sakit Parah karena Tua ..alamat .jalan Gereja ayam RT 001 RW 

03 kelurahan Pasar Baru Jakarta Pusat .. 

 

Lokasi: 

jalan Gereja ayam RT 001 RW 03 Kelurahan Pasar Baru  Jakarta Pusat.. 

dekat Perempatan Lampu merah Gereja ayam ..di lokasi pedagang Umkm Gereja Ayam Pasar Baru jakarta pusat

1

2021 September JK2109200308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang nasi goreng dan martabak depan foto copy Victor, harus ditertibkan karna berada di pinggir jalan di atas saluran. oknum linmas meminta 

uang jatah setiap hari dan parahnya lagi sewa pedagang sewa lapak ke tukang foto copy 800. apakah ada izin juga dengan plang foto copy ya. 

 

Lokasi: 

Jl. benda Raya foto foto copy Victor pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 September JK2109200309

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya adalah salah satu karyawan dari pt. mandala mega makmur, dimana saya sebagai Site Manager telah dilakukan pemecatan secara sepihak oleh 

perusahaan, dgn alasan yg tidak jelas. Dan yg lebih membuat saya tidak adil adalah setelah saya dipecat oleh perusahaan sampai dengan saat ini gaji 

saya selama 2 bulan Juni, Juli serta uang makan saya dengan total +-11jt yg belum dibayarkan. Ada hal lain juga terkait masalah BPJS 

Ketenagakerjaan saya yg tidak bisa dicairkan karna iuran bpjs yg belum dibayarkan selama satu tahun, tetapi tiap bulan saya selalu dipotong. 

Kemana kah selama ini dana yg telah dipotong?? 

Ini tidak terjadi dgn saya saja,ada beberapa karyawan yg mengalami seperti ini juga 

 

Lokasi: 

PT. Mandala Mega Makmur 

Ruko Florencia Blok AA 21-22 Kelapa Gading 

Jalan Bukit Gading Boulevard Raya 

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat untuk petugas agar laporan ini diprivasi kan 

Mengingat karyawan lain masih bekerja diperusahaan itu , dan hak hak nya belum dibayarkan juga 

Minta tolong agar benar2 diselesaikan untuk masalah gaji ini,bukti laporan bahwa gaji sdh dibayarkan,dll

1



2021 September JK2109200310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan Sedang di jalan sudah 3 malam mati tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

Jl. Bina karya Gandaria Utara Kebayoran Baru jakarta selatn

1

2021 September JK2109200311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di rapikan kembali,sudah bersih dari kaki lima,jalan jadi lebar dan pejalan kaki juga lancar 

 

Baru jualan disamping Showroom Prestige Pluit,dari 1 dibiarkan,nanti akan ada banyak pedagang kaki lima 

 

 

Pluit dekat sebrang pom bensin,tepatnya sebrang shiwroom Lexus. 

 

terima Kasih 

 

Lokasi: 

Samping Showroom Prestige Pluit,sebrang Kantor BAGUS

1

2021 September JK2109200312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini . Senin 20 September 2021 . lampu PJU di lokasi Pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur, Jakbar mati . harap dinas terkait segera di perbaiki . 

keadaan sekitar gelap 

 

Lokasi: 

Lampu PJU  Mati di pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur jakbar . Senin 20 September 2021 

 

Keterangan tambahan: 

kepada dinas terkait segera perbaiki lampu PJU yang mati . laporan Senin, 20 September 2021

1

2021 September JK2109200313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini Senin 20 September 202q . lampu PJU di pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur, Jakbar  Mati total . agar dinas terkait segera di perbaiki/ 

Tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lampu PJU di pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur , Jakbar mati total . gelap . laporan Senin 20 September 2021 

 

Keterangan tambahan: 

kepada dinas terkait agar segera memperbaiki lampu PJU yang mati di pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur Jakbar . karena lokasi gelap , lampu PJU mati

1

2021 September JK2109200314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan padam, tolong diperbaiki untuk kenyamanan warga sekitar dan sudah lumayan lama padam 

 

Lokasi: 

jalan. alfalah I  rt. 010 rw. 08 kelurahan Duri Kosambi kec. cengkareng,  masuk dari pohon asam ke belakang atau kedalam dekat kandang sapi.

1

2021 September JK2109200315 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak pemotor dari pagi hingga malam ini,melawan arus,dan terpantau tadi ada senggolan sesama motor... 

 

Mohon ditindak lanjuti atau ada penindakan tilang. 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Pertigaan depan jalan raya,Depan showroom AKS Gedung Panjang,yg menuju Muara Baru,dekat mesjid.

1

2021 September JK2109200316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kwk T03 Ciracas kp rambutan tiap hari selalu ngetem di pertigaan tanah merdeka & jl suci apalagi disaat jam sibuk macet nya minta ampun....tolong 

pihak terkait di tindak lanjuti...tks 

 

Lokasi: 

pertigaan tanah merdeka & jalan suci Ciracas jaktim

1



2021 September JK2109200317 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum bapak/ibu, 

saya mau tanya bagaimana caranya agar nik kita terdaftar di dtks ? 

terima kasih 

 

Lokasi: 

prumpung, cipinang besar utara, jatinegara, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

wkt pendaftaran online fmotm sudah daftar dan berhasil. tapi pas dicek lagi sekarang tidak terdaftar

1

2021 September JK2109200318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Seruan Gubernur DKI Jakarta No 8 Tahun 2021 seharusnya etalase rokok di minimarket  ditutup dan tidak boleh terlihat oleh pengunjung. 

Namun minimarket ini belum melakukan penutupan pada etalase rokok di belakang kasir 

 

Lokasi: 

Minimarket Indomaret, Di jalan Kemang Selatan VIII sebelum jembatan Kali Krukut 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Tindak Sesuai Aturan dan Tetap Humanis

1

2021 September JK2109200319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di sekitar rt 4 rw 9 Gang burung   cengkareng timur jakbar mati total . 20 september 2021 

 

Lokasi: 

lampu penerangan jalan di sekitar rt 4 rw 9 cengkareng timur . jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas sudin bina marga pju jakbar segera di perbaiki lampu pju yang mati di lokasi tsb . senin 20 septenber 2021

1

2021 September JK2109200320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah 2 hari mati, sepertinya korsleting abis badai, mohon bantuanya untuk diperbaiki, salam 

 

Lokasi: 

Gang Duren 1, RT02/RW03, Kel. Tg. Duren Selatan, Kec. Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109200321
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum.. 

 

Mohon ijin melaporkan pak gubernur tante saya mau vaksin tidak bisa dgn alasan no NIK nya sdh terpakai org lain dan kemungkinan besar no NIK 

ganda dan saya sdh coba urus di kelurahan sampai ke camat malah di suruh urus sendiri, mohon di tindak lanjuti kemungkinan besar ada yg 

bermain masalah data pribadi, ini knpa NIK bisa ganda dan setelah saya urus dan tanya ke pihak dukcapil ternyata atas F. HANIFAH itu ktp nya 

ASPAL dan yg bersangkutan tinggal di rw 05 ternyata nama yg bersangkutan tidak tinggal di wilayah tersebut dan tidak berapa lama NIK nya 

berubah dan yg bersangkutan pun tdk tinggal di wilayah tersebut. 

Mohon batuan nya agar dapat di proses dengan cepat agar tante saya bisa vaksin. Kejadian nya pada tgl 15 juli 2021 dan sampai saat ini blm selesai 

permasalahan ini.  

 

Lokasi: 

Jln petojo melintang no 17 kantor kelurahan petojo Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan nya agar di tindak lanjuti laporan ini agar tante saya dapat di vaksin. 

 

Terima kasih.

1

2021 September JK2109200322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel internet melorot dari tiangnya hingga hanya setinggi orang dewasa saja. Rawan tersangkut dan putus. Mohon segera dibenahi, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jln. Sawah Lio Raya No. 27, RT 01/RW 05 Jembatan Lima, Tambora, JakBar. Lokasi kabel internet dan tiang berada persis di sebrang toko benang 

VIKY.

1

2021 September JK2109200323 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

depan Rumah saya banyak sekali sampah sudah beberapa kali saya bersihkan tetapi tetangga saya buang sampah di tempat tersebut terus. sudah 

laporan ke RT setempat tidak di respon (Acuh). Mohon di tindak pak/ibu saya punya anak kecil 2 ..bau sampah & tai kucing mengganggu..anak saya 

sering muntah2 .. 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Anyar X Gg. IV RT 05 RW 05 No. 20 Kelurahan Kali Anyar Kecamatan Tambora Jakarta Barat 11310 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu siapa yang melapor. 

terima kasih.

1



2021 September JK2109200324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan Jalan terkadang hidup terkadang mati 

 

Lokasi: 

Jalan. Masjid Al-Ridwan Gg. An-nur 2 RT. 04 RW. 06 Jati Padang, Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak lanjuti apa yang saya laporkan

1

2021 September JK2109200325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas lagi mobil masih bandel parkir liar tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa/jln belimbing kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan mobil masi membandel tl terimakasih

1

2021 September JK2109200326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir liar lg di jln belimbing Jagakarsa tolong di tindak tegas tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109200327

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat Vaksin Covid19 atas nama Hendrik Ferdiansyah belum terbit, padahal yang bersangkutan sudah melakukan vaksinasi dosis ke-1 pada tgl 3 

Maret 2021, dan vaksinasi dosis ke-2 pada tgl 18 Maret 2021 

 

Lokasi: 

Jalan Sirsak RT 1 RW 2 Jagakarsa, kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan (12620)

1

2021 September JK2109200328
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di potong karena pohon nya sudah kering/mati tolong di potong 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan gang putat masuk kedalam tl terimakasih

1

2021 September JK2109200329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum nya sudah lama mati tolong diperbaiki ya  

 

Lokasi: 

jln Ampera raya sebrang gedung arsip Nasional Kel Ragunan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109200330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

orang berdagang dan kumpul tidak sosial distensing covid 19 

 

Lokasi: 

jl.danau Sunter pinggiran danau Sunter banyak orang ngopi 

 

Keterangan tambahan: 

banyak orang ngopi ngopi

1



2021 September JK2109200331 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan sumur resapan di gg H. Salam jagakarsa jakarta selatan sdh 10 hari belum selesai... pekerja nya sehari ada, 3 hari tdk bekerja... dari 10 

lubang, baru 1 yg ada penutupnya, sangat membahayakan dimana di lingkungan sekitar banyak sekali anak2 kecil yg bermain2... 

 

Lokasi: 

Jl. Joe, Gg. H. Salam, Kelapa Tiga, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109200332 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Reklame JAKI

Permasalahan: 

Cahaya lampu LED papan iklan sangat terang terlalu menyilaukan mata, sehingga mengganggu pengemudi kendaraan, sering mobil nyenggol mobil 

didepannya. 

Agar dikurangi volume cahanya 

 

Lokasi: 

Jl. Rasuna Said Kuningan Jakarta Selatan, setelah SPBU

1

2021 September JK2109200334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Fungsi Trotoar itu apa? KALO MALAM tolong di cek saaping gang kartika sari ada pk>5 yg memakai trotiar untuk berdagang Jelas ini melanggar 

perda mohon kelurahan terkait Tegas dalam hal ini , karna fungsi trotoar adalah untuk pejalan kaki bukan untuk Berdagang , silahkan berdagang 

tapi tau Aturan.. 

 

Lokasi: 

saaping halte Gg sekolahan kartika sari deket Tempat pembuangan sampah srengsengjaksel 

 

Keterangan tambahan: 

silahkan di cek pada malam hari

1

2021 September JK2109200335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah 1 minggu ini Mati. 

Sangat membahayakan karena jalan merupakan jalan turunan, membahayakan kendaraan bermotor yang sering terjadi kecelakaan kendaraan 

motor. 

Dan juga pencurian kendaraan motor di jalur ini. 

 

Mohon segera penanganan untuk Tim Terkait. 

 

Lokasi: 

Jl. Terogong Raya No. 72 

Cilandak Barat. Jakarta Selatan. 12430

1

2021 September JK2109200336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat warung kopi yang telah melanggar protokol kesehatan, serta banyaknya orang-orang yang duduk sambil bermain gitar tanpa 

menggunakan masker, dan berteriak-teriak tanpa memikirkan kenyamanan warga sekitar. Mohon dengan sangat kepada pihak terkait untuk 

menindaklanjuti keluhan ini karena pihak RT, RW dan Bhabinkamtibmas tidak ada tindakan konkret untuk menegur pemilik warung kopi. terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Balai Rakyat, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak memberikan informasi tentang saya.

1

2021 September JK2109200337 KELURAHAN CIJANTUNG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bank Sampah RW.02. Kel. Cijantung dipakai untuk nongkrong, main kartu, dan karaoke oleh pengurus RW, RT, ormas dari jam 9 malam sampai 

subuh. Berlangsung hampir setiap hari. 

 

Sangat bising, mengganggu ketertiban, dan tidak ada kepatuhan prokes. 

 

 

Lokasi: 

Bank Sampah RW.02. Jalan Stadion Mini. Kel. Cijantung. Kec. Pasar Rebo

1

2021 September JK2109200338
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

perbatasan antara jalan bentengan II dengan jl benteng mas 1, rusak, katanya sih karena kemaren dilewatin armada Damkar 

 

Lokasi: 

ujung Jl Bentengan II, Kel. Sunter Jaya. Patokannya disebelah tower

1



2021 September JK2109200339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

 

Yth. Pembina Keamanan dan Ketertiban di wilayah Setiabudi (khususnya di sepanjang Jalan Jend.Sudirman) 

 

 

laporan saya ini mengulang laporan saya sebelumnya tanggal 14 Agustus 2021 No. JK2108140242., dikarenakan situasinya masih belum berubah. 

 

Sampai saat ini di antara jam 8-9 malam, setiap hari di sepanjang trotoar Jalan Jend Sudirman dari Landmark s.d. Bumiputera, dan 

Arthaloka/Gedung Taspen s.d. Astra, trotoar dipenuhi anak-anak remaja yang berkerumun bermain skateboard tanpa masker.  Mereka juga tidak 

perduli bagian trotoar mana yg mereka ambil untuk mai skateboard.  Untuk jam 7-8.30, trotoar tersebut masih banyak dipakai oleh pejalan kaki, 

dan kami merasa kurang aman dengan kerumunan tsb, terutama karena mefreka tidak peduli terhadap Prokes (tidak mau pakai masker) dan juga 

sewaktu-waktu kami bisa ditabrak. 

 

Foto yang saya lampirkan adalah situasi pada jam 9an lewat sedikit, sehingga kerumunan skateboard tsb sudah relatif bubar meskipun mereka 

masih duduk-duduk menobrol di sisi trotoar tanpa masker.  

 

Jika teman-teman Satpol PP mau mengisnpeksi, selayaknya jangan di atas jam 9 tapi di antar 8 - 9 sehingga bisa melihat dengan jelas situasinya pada 

saat kerumunan remaja tsb masih ramai main skateboard di trotoar. 

 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

trotoar Jalan Jend. Sudirman dari mulai Landmark sampai Bumiputera dan di seberangnya dari mulai Artaloka/Gedung Taspen sampai Astra, setiap 

malam jam 8-9

1

2021 September JK2109200340
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu hati hati yang mati agar masyarakat dapat hati2 

 

Lokasi: 

tolong diperbaiki lampu hati hati yang mati agar masyarakat dapat hati2.lokasi dekat taman

1

2021 September JK2109200341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati di malam hari 

 

Lokasi: 

tolong diperbaiki lampu jalan.lokasi dekat indomaret abu serin

1

2021 September JK2109200342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di atas jembatan penghubung condet dan pasar minggu yg sdh oama mati..rawan pembuang sampah dan keamanan 

 

Lokasi: 

jembatan penghubung condet dan pasarminggu di depan pasar minggu,pejaten timur

1

2021 September JK2109200343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak dibawah umur yang berkeliaran membuat berisik/bising. 

 

 

Lokasi: 

 Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa.

1

2021 September JK2109200344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sejumlah pemuda berkumpul di taman kenanga membuat keramaian dan kebisingan, padahal waktu itu segerombolan pemuda sudah ada yang di 

tangkap pol pp.  

lokasi jl.poncol 2 rt 009/06  kelurahan gandaria selatan kec. cilandak jaksel. 

tolong pa di tindak lanjuti mengganggu waktu istirahat warga sekitar. 

yg nongkrong bukan warga poncol . 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.poncol 2 rt 009/06 kel.gandaria selatan kec.cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau identitas saya. 

dan segera ditindak lanjuti . 

terimakasih

1

2021 September JK2109200345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 unit Lampu PJU mati di Komp. KPAD, RT 18/02 Joglo, Kembangan Jakarta Barat  

 

Lokasi: 

Komp. KPAD, RT 18/02 Joglo, Kembangan Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Ada 1 unit lampu PJU, yg unit nya masih dalam perbaikan dinas PJU pada saat laporan kerusakan sebelumnya,

1



2021 September JK2109200346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ibu rini selama ppkm level 4 dan level 3 buka terus terang terangan sampai jam 10 malam. ada prostitusi online anak di bawah umur di 

dalamnya. berantas pak. masyarakat sudah gerah dengan pekat ini 

 

Lokasi: 

jl. i gusti ngurah rai pas pinggir jalan sebelum lapas cipinang 

 

Keterangan tambahan: 

periksa kamar dalam sampai belakang pak. di dalam belakang terapis ditaruh

1

2021 September JK2109200347 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin pertama tetapi tanggal lahir salah terus. tolong dibantu   

 

Lokasi: 

kembang kerep rt. 005/002 no 41 kelas. meruya utara kec. kembangan

1

2021 September JK2109200348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik yang terlalu rendah, bahkan bisa digapai dengan mudah. banyak anak kecil juga, takutnya malah dibuat main. mohon segera diperbaiki 

karna terlalu meresahkan. 

 

Lokasi: 

jl. h. minun rt rt 07 rw 06, bintaro, pesanggrahan, jakarta selatan, 12330. dekat portal

1

2021 September JK2109200349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

tempat makan di depan Pom bensin Lama Raya Condet masih t 

buka sampai jam 22.30 malam dan musiknya menggangu Sekitar.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet Depan Pom Bensin Lama Condet. Cafe buka sampai malam 22.30 musiknya menggangu sekitar.

1

2021 September JK2109200350 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Suara ledakan terdengar berulang-ulang dari tiang listrik.Mohon di tangani segera untuk menghindari kejadian yg tdk diinginkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Tinggi Gang Beringin IV RT. 008/06 (depan rumah yg ada pohon mangga)

1

2021 September JK2109200351 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak banget sampah di sepanjang trotoar, dibantu 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar jalan oto iskandardinata . , . ,

1

2021 September JK2109200352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati  alias padam tolong di bantu untuk di hidupkan karna kondisi jalan gelap  

 

Lokasi: 

jl.gang iman 1 RT 02 RW 10 kel.jelambar Baru kec.grogol Petamburan Jakbar  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti terima kasih atas kerjasamanya

1



2021 September JK2109200353 DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa hari, ada pekerjaan proyek Pemda, sepertinya untuk sumur resapan. Tapi pembongkaran material menggunakan kendaraan alat 

berat selalu dilakukan malam hari setelah jam 21.00 selama beberapa jam, sehingga mengganggu istirahat warga, termasuk anak-anak. Mohon 

dapat diperhatikan.  

 

Lokasi: 

Jl. Durian Barat II, RT 08/RW 04, Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109200354 KELURAHAN SERDANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

wilayah Serdang Kemayoran Jakarta pusat mati lampu 

 

Lokasi: 

Jl. lapangan Pors IV kelurahan Serdang Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aliran listrik segera nyala

1

2021 September JK2109200355 KELURAHAN GALUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu di daerah kampung rawa Galur.... mohon penanganan segera... terimakasih 

 

Lokasi: 

rawa sawah 1 Galur kampung rawa johar baru Jakarta pusat

1

2021 September JK2109200356
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Lampu padam di RT 15/03 Kel. Cempaka Putih Timur Kec.Cempaka Putih Jakarta Pusat 1

2021 September JK2109200357 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

daerah Kramat Jaya Baru juga Tanah Tinggi sekitar nya, mati lampu sejak 23:30. Mohon mendapatkan perhatiannya Dan bantuan agar listrik dpt 

berfungai kembali dgn baik. 

syukron Jazakallah khayr bantuannya 

🙏

 

 

Lokasi: 

Kramat Jaya Baru Dan sekitar nya, Kec. Dan Kel. Johar Baru

1

2021 September JK2109200358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1.penyalahgunaan fasilitas umum yang sudah menjadi hak milik pribadi (mendirikan semi bangunan) .2.ada kios bensin dan kompor indikasi bisa 

menimbulkan bahaya ( bisa dibayangkan) 3.ironis dekat POLRES METRO JAKARTA PUSAT ... apalagi sedang gencar di langsungkan PPKM level 3.  

tolong ditindak lanjuti dan pelajari untuk kelurahan dan instansi yg terkait. 

 

Lokasi: 

jl Garuda raya /Kemayoran ( polres Jakarta pusat ) 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor bersifat rahasia

1

2021 September JK2109200359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Assalamualaikum. Bapak ibu pimpinan Pemprov DKI.  Izin pak tolong di pasang lampu penerangan jalan di gang soalnya gelap kalo malam. Lokasi 

gang remaja 4  RT 09 RW 03 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur . Terima kasih
1



2021 September JK2109200360 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan listrik mati todak merata, knapa & ada permasalahan apa dari PLN 

 

Lokasi: 

Jl. Kebantenan 5 RT. 01/03 & 04 RW. 06 Kel. Semper Timur Kec. Cilincing Kota Adm  Jalarta Utara, mati lampu atau jaringan listrik  hanya sebagian, 

mohon bantuannya....

1

2021 September JK2109210001

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Jalan JAKI

Permasalahan:  

Papan iklan sudah lama tidak ada iklan, posisi iklan miring, takut sudah lapuk nanti jatuh dan membahayakan orang lain. Mohon di cek apakah 

masih kokoh atau memenuhi syarat. 

  

Lokasi:  

Sebelah j&t rawasari 

Jl rawasari selatan kel rawasari kec cempaka putih. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di sertakan sebagai anonim, cuma warga jakarta yang peduli lingkungan dan sekitar agar lebih baik. Terima kasih

1

2021 September JK2109210002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak usia sekolah bermain game ramai ramai di depan rumah warga, dengan suara yang sangat berisik. 

  

Lokasi:  

Jembatan Gambang 1 RT 15, depan warung bu darmi.... 

  

Keterangan tambahan:  

Mulai bermain game sekitar jam 10 malam

1

2021 September JK2109210003 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan aksi pungli dari petugas parkir yg selama ini meresahkan masyarakat khususnya dipasar induk kramat jati 

 

Lokasi: 

pintu keluar pasar induk kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Izin bantu buat bikin laporan agar segera ditindak hal seperti ini . pelaporan pungli petugas parkir di pasar induk kramat jati

1

2021 September JK2109210004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan Wolter Monginsidi no 88 depan ruko 

percuma juga kalo atasnya ditambal lagi dalemnya masih bolong.pakek logika dong jangan cuma bisanya buang duit anggaran
1

2021 September JK2109210005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan berkerumun dalam waktu yang melebihi batas ketentuan PPKM dan mengganggu warga sekitar akibat bising bermusik di malam hari 

 

Lokasi: 

Jl Cipinang Bali 1 Rt 001/Rw 013 

(samping masjid assyakirin/lebih tepatnya warkop AKI) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak karena sudah beberapa kali ditegor namun tidak di indahkan

1

2021 September JK2109210006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

panti pijat savitri selama ppkm level 3 buka secara terang terangan. ada prostitusi anak di bawah umu di dalamnya 

 

Lokasi: 

jl. bekasi timur raya kel no.15A Rt009/RW13,Cipinang Besar Utara, kecamatan jatinegara

1



2021 September JK2109210007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Dua orang yg mengaku anggota SDA CENGKARENG nyungsep di saluran air di jln keramat semanan rt 001/002 kel Semanan kalideres di karenakan 

mabuk miras.
1

2021 September JK2109210008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

salon febriant berkedok salon namun di lantai 2 dijadikan tempat prostitusi. berada tepat di sekitar pemukiman warga yang padat penduduk. 

mohon ditindak tegas pak sebelum terjadi gesekan masyarakat 

 

Lokasi: 

jl. raya jatinegara barat No. 166 H RT001/RW01, kp. melayu , kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

gang sebelah kiri sebelum terminal kp. melayu

1

2021 September JK2109210009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ibu iis secara ilegal beroperasi selama masa ppkm level 4 dan 3. dan di lantai 2 ada terapis anak di bawah umur 

 

Lokasi: 

jl. I Gusti Ngurah Rai No.25 RT009/RW6 

cipinang muara ,kecamatan jatinegara,kota jakarta timur

1

2021 September JK2109210010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya beberapa waktu yang lalu pernah saya posting pemasangan bendera di fo mampang ini dan ternyata memiliki izin pasang,apakah izin 

tsb masih berlalu ? 

jika sudah expired atau tidak ada perpanjangan mungkin bisa dirapikan kembali terima kasih 

 

Lokasi: 

di fly over Mampang depan rumah sakit umum Mampang Prapatan 2 sisi baik arah blok m ataupun pancoran

1

2021 September JK2109210011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 2 spanduk dijpo tsb,apakah memiliki izin, jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte rawa barat baik dari sisi arah Pancoran maupun blok m

1

2021 September JK2109210012

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sertifikat vaksin ke 2 belum ada 

kenapa lama sekali ya 

vaksin ke 2 di kantor RW 06 kel.rorotan 

kec cilincing.jakarta utara 

 

Lokasi: 

vaksin ke 2 di kantor RW 06 kel.rorotan 

kec cilincing.jakarta

1

2021 September JK2109210013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk iklan tsb memiliki izin, jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte busway seskoal arah pasar cipulir depan fontana

1



2021 September JK2109210014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk iklan tsb memiliki izin, jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte busway seskoal arah pasar Kebayoran lama

1

2021 September JK2109210015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sejak semalem. tgl 20 september 2021. mohon dicek dan diganti  

 

Lokasi: 

jl. Taman Nusa Indah Kel. Duri Kosambi Jakarta Barat RT 002 RW015 dekat taman (pintu masuk ke taman)

1

2021 September JK2109210016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk iklan tsb memiliki izin jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta Cipulir arah ciledug,terima kasih

1

2021 September JK2109210017 KELURAHAN SETU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Tanah ini sudah bertahun tahun dibiarkan terbengkalai oleh pemiliknya sehingga malah menjadi tempat pembuangan sampah oleh warga yang 

mengakibatkan menjadi sangat kumuh, bahkan menjadi sarang ular dan nyamuk, khawatir beberapa tahun lagi akan sampah akan menggunung. 

  

Lokasi:  

Masuk jalan kembang II setu cipayung jakarta timur

1

2021 September JK2109210018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI pedagang masih menggunakan trotoar sebagai tempat jualan. mengganggu pejalan kaki. mohon di himbau. sebelumnya jg sudah di laporkan. 1

2021 September JK2109210019 KELURAHAN SETU Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rambu Pemberhentian JakLingko tertutup Pohon sehingga kadang tidak terlihat oleh supir jaklingko yang lewat.. 

  

Lokasi:  

Berada di sebelah kiri Jalan pagelarang raya arah spbu setu cipayung

1

2021 September JK2109210020
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas mati sudah sejak lama belum diperbaiki 

 

Lokasi: 

Perempatan Kemang. Antara Jl. Kemang Raya dengan Jl. Pangeran Antasari

1



2021 September JK2109210021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bapak, sudah sebulan progress penutupan saluran got di muwardi 1 belum ada tindak lanjut penutupan dan perbaikan trotoar. ini membuat 

aktivitas usaha dan kebersihan lingkungan terganggu sekian lama. tolong dipercepat penututpan saluran air dan trotoar yg sudah sebulan 

terbengkali oleh instansi terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Muwardi 1 no. 21, no.2 dan 2a, Grogol RT 03 RW 05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti pembangunan penutupan saluran air ini sudah sekian lama tanpa progress kapan akan ditutup dan dirapihkan.

1

2021 September JK2109210022 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pasir got yang dalam sehingga apabila hujan mudah meluap ke jalan. 

 

Lokasi: 

GG. H. meran RT. 009 RW 005 depan bekas TK Al Husna kelurahan Lenteng Agung Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di keruk pasir got nya hingga dasar sampai ke perbatasan kali agar jalan airnya lancar ke selokan..

1

2021 September JK2109210023 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi penumpukan sampah dari para pedagang malam yg berada di jln kramat 4 

 

Lokasi: 

jalan kramat 4 samping indomart. mohon identitas saya di rahasiakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekiranya segera di angkat karna akan memancing warga lain untuk membuang sampah di lokasi tersebut

1

2021 September JK2109210024
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini yg kontraktor yg mengerjakan saluran sdh satu bulan selesai kelebihan tutup u dicth nya di biarkan saja di jalan sehingga mengganggu keluar 

masuk mobil dan jalan jadi sempit, tolong sgr di angkut, SOP nya pemborong slama ini jg gak di kerjakan selama proses kerja byk jalan jadi rusak di 

perbaiki asal saja dengan lokasi JL Angsana1 pejaten timur pasar minggu Jaksel 

 

Lokasi: 

jalan Angsana1 rt 007/05 pejaten timur pasar minggu jaksel

1

2021 September JK2109210025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkiran mobil dan lapak gerobak pedagang di jln listrik   

 

Lokasi: 

Di jln listrik patokan nya pos fbr  

............... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan parkiran dan gerobak tersebut karna mengganggu aktifitas bagi pengguna jalan dan mempersempit jalan

1

2021 September JK2109210026 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu dibuatkan sumur resapan di lokasi ini mudah banjir apabila hujan  

 

Lokasi: 

gg. H. meran  bawah kelurahan Lenteng agung Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbanyak titik sumur resapan nya

1

2021 September JK2109210027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor kembali terjadi di depan rumah warga yang dimana sebelumnya petugas dishub sudah melakukan cabut pentil tapi tetap terjadi. 

mohon tindakan lebih lanjut karena mau seperti apapun tetap terjadi parkir liar sehingga jalanan susah diakses untuk darurat seperti ambulans atau 

pmk.  

 

Lokasi: 

jln kramat pulo dalam 2 no f115 rt10 rw 6 kramat senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu pelapor.  terima kasih.

1



2021 September JK2109210028 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

menaruh tempat sampah di bahu jalan sehingga bila kendaraan lewat jd terbatas 

 

Lokasi: 

cibubur 7 mangga 4 rt 3 rw 9 kelurahan cibubur kec ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109210029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi..mohon di TL dgn tegas pedagang kaki lima yg berdagang di pagi hari..seperti pedagang bubur ayam nasi uduk dll..yang ada  di gerbang  

 pintu masuk/gapura villa meruya sangat kumuh dan mengganggu arus lalu lintas keluar masuk kami warga villa meruya sangat terganggu..satpam 

juga sdh sering menegur tapi tak di indahkan...terima kasih 

 

Lokasi: 

gapura villa meruya samping alfamidi penyelesaian tomang v

1

2021 September JK2109210030 KELURAHAN KEBON KACANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got mampet sehingga luber menimbulkan banjir sedikit. kemungkinan ada baru yg mengganjal di dalam 

 

Lokasi: 

kebon kacang 41 dekat lapangan bulu tangkis tertutup

1

2021 September JK2109210031
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi di jalan kesatriaan tidak dapat di hubungkan mohon di perbaiki.terima kasih 1

2021 September JK2109210032 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada tugu pembatas dipinggir jalan yang dapat  membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

jl. raya rawa bambu setelah jembatan fly over tapal kuda menuju pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dijalan raya rawa bambu ada tugu dipinggir jalan yg mengganggu pengendara tepatnya setelah jembatan fly over tapal kuda menuju pasar minggu, 

mohon segera disinggkirkan atau dipasang kembali ditempat selayaknya.

1

2021 September JK2109210033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom menjuntai kebawah ganggu jalan dan akses warga, mohon bantuannya utk dilakukan pengecekannya 

 

Lokasi: 

jl karet belakang barat no 42 rt10 rw003 kec setiabudi kel karet

1

2021 September JK2109210034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air di trotoar gajah mada plaza amblas 

 

Lokasi: 

jalan gajah mada jakarta pusat tepat di depan plaza gajah mada

1



2021 September JK2109210035
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jak wifi, sudah beberapa hari tidak bisa terhubung 

 

Lokasi: 

jl lodan dalam 6 rt 01 rw 01, kel ancol pademangan jakut

1

2021 September JK2109210036 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan:  

Corat coret buat pemandangan tidak enak semrawut, dulunya padahal bagus ditulis pesan pesan layananan masyarakat jakarta. 

  

Lokasi:  

Halte pangkalan ojek jalan tb simatupang depan lab quick tes pertigaan mau ke cijantung

1

2021 September JK2109210037 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sudah banyak tumbuhan nempel di sekitar saluran kali.. 

Sebagian juga ada yang keropos tergerus air.. Batu kali nampak..  

Di semen biar tidak tumbuh tumbuhan dan batu kali tidak tergerus  

 

Lokasi: 

Jalan Salam IV rt/rw 05/07 

Sukabumi utara kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

Identitas di samar kan

1

2021 September JK2109210038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping karena sudah terlalu rimbun dan rindang 

 

Lokasi: 

jl PPA depan masjid al falah sepanjang jalan alfalah

1

2021 September JK2109210039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

nanti juga bertambah banyak nih iklan begini. 

griya wartawan rumah aspirasi 

 

Lokasi: 

nanti juga bertambah banyak nih iklan begini. 

griya wartawan rumah aspirasi

1

2021 September JK2109210040
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon keropos dan takut roboh mohon di tebang sampai habis 

 

Lokasi: 

jl raya bambu apus KAV A 2 No 2 sebelum pertigaan sajim

1

2021 September JK2109210041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Lokasi Pinggir Kali Sangat Kumuh dengan para pedagang, mohon ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol, samping plang pemerintah pu air

1



2021 September JK2109210042

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong sertifikat vaksin kedua saya sampai sekarang belum keluar, saya daftar dari Jaki, menghubungi 119 tidak bisa. Info terakhir dari 

petugasnya kemarin sudah keluar sertifikat nya, tapi kenyataannya belum, sudah kejadian di teman saya sertifikat sudah sebulan tidak keluar, saya 

tidak mau wasting time cuma ngurus beginian, dan saya juga mau ke luar kota. 

 

Lokasi: 

Pusat Vaksin Sosro. Puskesmas Ujung Menteng, Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera jawaban nya, jangan buat wasting time. Terima kasih.

1

2021 September JK2109210043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar yg mengganggu kabel listrik dan akar nya masuk kedalam rumah wargaa . warga minta ditebang abis  

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur RT 15 RW 01 kelurahan Kalibaru kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti agar segera ditebang abis

1

2021 September JK2109210044 KELURAHAN MALAKA SARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coret-coretan seperti yang tertera pada foto. Tolong untuk dihapus 

 

Lokasi: 

Jl Dahlia rusun perumnas Klender, kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit

1

2021 September JK2109210046 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

pohon tetangga sudah lewat dan berpotensi merusak properti orang lain 

 

Lokasi: 

jalan pisangan lama 1 nomor 2. brkas kandang ayam yang pernah d bongkar 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah lapor rt tapi rt menunggu yang punya rumah,  padahal hari minggu ada aktivitas di tempat tsb

1

2021 September JK2109210047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum dipakai untuk parkir kendaraan, sehingga mengganggu saat persimpangan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Bentengan VII 9-45, RT.3/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September JK2109210048

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

di tolak vaksin dosis 2, katanya suruh daftar dulu di dasa wisma rt, padahal petugas vaksin (kader) satu rt dan juga kader dawis yg bernama Oom rt 

11 RW 09 kebon pala Makassar Jakarta timur. sudah berkali-kali ditolak orang yg sama di rptra kebon pala, dan hari ini divaksin di sekolah 275 yg 

diselenggarakan puskesmas kebon pala. harusnya jadwal vaksin saya dosis 2 tgl 21 Agustus, yg di rptra di tolak dengan alasan sesuai jadwal vaksin 

krn saya sudah terlambat seminggu dari tanggal. di tolak oleh kader yg bernama Oom.  bagaimana mau jadi warga negara yg baik dan taat kalau 

mau vaksin saja dipersulit. seharusnya kan di bantu dengan adanya vaksin di lingkungan sekitar tidak harus jauh2.  

 

Lokasi: 

SMPN 275 Jakarta timur, kebon pala Makassar Jakarta timur. dekat tpu Cipinang asem 

 

Keterangan tambahan: 

tempat vaksin tgl 21 sampai 24 sept. tolong di bantu tempat vaksin yang dekat rumah

1

2021 September JK2109210049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong aparat terkait di tertibkan pedang pagi parkir pada sembarangan rawan kecelakaan pembeli asal belok saja mohon tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln puri indah arah play over kembang kerep yang masuk puri kencana

1



2021 September JK2109210050 KELURAHAN CIGANJUR
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan Bongkar Bangun Rumah yg tidak memperhatikan Kebisingan dan Gangguan sekitar, Tanpa Izin.. 

  

Lokasi:  

Jalan Gg. Melalui Jl.Sadar, seberang Janati Garden. 

Hanya masuk Motor, jl.Buntu berbatasan dengan Tanah Kosong Kemendiknas dan Perumahan Cluster Montong 99 Terrace.  

Wilayah Rt.003/02, Ciganjur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Pelaksanaan Metode kerja yg menyebabkan kerusakan di Rumah sebelahnya.

1

2021 September JK2109210051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel telpon di pasang melewati rumah di jl mardani raya no.56 kel. cempaka putih barat kec. cempaka putih. mohon di TL untuk dipindahkan 

karena mengganggu pekerjaan proyek.
1

2021 September JK2109210052 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti sepanjang jalan stasiun kalideres banyak jalanan berlubang dan rusak, membahayakan keselamatan pengendara sepeda 

motor dan masyarakat sekitar, lokasi depan stasiun kalideres sampai ujung jalan gaga 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan stasiun kalideres sampai arah kp gaga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bina marga atau yang lainnya di tindak lanjuti ya pak, terimakasih

1

2021 September JK2109210053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Sudah seminggu lapor utk ditebang , tolong diproses laporannya, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , depan toko bangunan naga mulia

1

2021 September JK2109210054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

ditempat kami di gang jalan samping jagakarsa flat (belakang ranies kitchen) kalo hujan air selalu meluap dikarenakan saluran airnya kecil.. kami 

memohon dibuatkan saluran air yang lebih besar dan langsung ke sungai yg dibelakang (kali legong)
1

2021 September JK2109210055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama yang tidak pernah bisa ditertibkan. Jalur ini harusnya bisa dilalui juga oleh kendaraan roda empat. Tapi 

dikuasai pengelola parkir liar. Usul yang kesekian kali pak/bu, agar dilakukan patroli rutin agar bisa ditertibkan. Apa harus ada laporan baru 

ditertibkan? Mohon maaf sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Pasar Gembrong Lama Kelurahan Galur Kecamatan Johar Baru

1

2021 September JK2109210056 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor menyebabkan genangan tolong di tindak lanjuti karna sudah masuk musim hujan  

 

Lokasi: 

lokasi di jl.raya bekasi depan biliard pulogadung.

1



2021 September JK2109210057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping, karna sudah menutupi lampu PJU 

 

Lokasi: 

belakang st.carolus pinggir kali RT.03 RW 05. TKS. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1

2021 September JK2109210058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tidak berfungsi, tidak ada pembuangan air, air mandeg, menimbulkan bau yang tidak enak, apabila hujan turun, menimbulkan genangan 

tinggi, karena tidak ada got atau saluran air. 

 

Lokasi: 

Kp.Salo RT.001/07  

Kel.Kembangan Utara Kec.Kembangan Jakarta Barat 11610 

Belakang perumahan taman Kota Blok F3 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya ditutup.

1

2021 September JK2109210059 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Minta tolong Gutter di depan Menara Astra masih kotor, banyak sampah dedaunan. 1

2021 September JK2109210060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ini sudah mati lama, kalo malam gelap tidak ada penerangan jalan 

 

Lokasi: 

belakang st.carolus pinggir kali RT.03 RW.05...... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 September JK2109210061
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD JAKI

Permasalahan:  

Daftar vaksin moderna sudah dapat jadwal tapi kenapa pas dateng ke lokasi, vaksinnya belum ada ? . 

  

Lokasi:  

Rsud kemayoran jl serdang 1 no 3 rt 6 rw 5 kemayoran

1

2021 September JK2109210062 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Jalan Pucung 1 rt001/04,kelurahan balekambang,kecamatan kramatjati,condet jakarta timur 13530 

 

tiang listrik sudah miring dan sudah keropos atau hancur,mohon ditindak lanjuti agar tidak membahayakan orang lain,karena dikhawatirkan roboh 

dan menimpa rumah

1

2021 September JK2109210063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truck kontainer mogok menghalangi jalan dan membuat kemacetan panjang 

 

Lokasi: 

jl. makaliwe raya , kelurahan grogol, jakarta barat, sebelum rel kereta 

 

Keterangan tambahan: 

kepala truck hijau, box kontainer warna biru. macet menghalangi jalan

1



2021 September JK2109210064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pemangkasan pohon yang didepan toko Alfamart Kh Hasyim Ashari membuat toko tidak terlihat dari depan/terhalang. 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Hasyim Ashari No. 40B, Kelurahan Duri Pulo Kecamatan Gambir, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berapa lama kah proses pembuatan imb rumah tinggal,syb mendaftarkan imb rumah tinggal dgn nmr pendaftaran C37E/210827662B31FB7,tp 

status jakevo dari tgl 09-09-21 tetap masih di pengelola data..tolong info dan tindakannya  

 

Lokasi: 

warakas raya kelurahan warakas kecamatan tg priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong infonya

1

2021 September JK2109210066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI samping kiri kantor bkn pada parkir 1

2021 September JK2109210067 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan sumur resapan tidak sesuai kontur jalan raya,  sumur lebih tinggi dibandingkan jalan raya 

 

Lokasi: 

Jl. Purwa 8 Kavling DKI Cipedak Jagakarsa 12630 RW.06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong di kerjakan dg baik agar tidak ada masalah atau kecelakaan untuk warga, karna sumur lebih tinggi 30cm dibandingkan jalan raya.

1

2021 September JK2109210068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun sepanjang jalan mas mansyur seberang apartemen pavilion, membahayakan. sebelumnya hanya dipangkas beberapa pohon aja  

tolong dipangkas sekalian jangan setengah2 penyelesaiannya. 

musim hujan berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang TPU kebembem seberang apartemen pavilion 

 

Keterangan tambahan: 

agar dirahasiakan

1

2021 September JK2109210069
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

rusunawa penggilingan tower E memiliki 4 tower... 1 tower terdiri dari 15 lantai dan total 255 unit.. 255 unit x 4 tower = 1020 unit atau sama dengan 

1020 keluarga.. ini baru kepala keluarga (pemegang sp).. belum dihitung istri dan anak2... selama ini hanya memiliki 1 RT yaitu RT 07 yg berada di 

tower E1.. 

 

MOHON kiranya segera di adakan pemekaran RT untuk setiap tower karena kondisi dan syarat RT yg sdh melanggar ketentuan pergub pasal 171. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan Tower E, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109210070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tidak berizin dan asal bangun tidak terpantau dinas terkait. mohon di tindak 

 

Lokasi: 

diantara belakang ANTV dan belakang gedung Rasuna sahid  

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu lingkungan dan kumuh tidak terpantau

1



2021 September JK2109210071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang petunjuk jalan tertutup pohon, tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

Jl. Cut Nyak Dien.                               . 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109210072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang ranting pohon menjalar ke kabel dan tiang listrik 

 

Lokasi: 

jl.pejaten barat 2 depan gang kamboja rt.4 rw.8 depan warung es kelapa

1

2021 September JK2109210073 KELURAHAN LUBANG BUAYA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada tembok Pembatas Jalan dibuat sekedar alakadarnya yang jadi terlihat sangat semrawut dan sangat mengganggu pemandangan dipinggir 

jalan dan parahnya malah jadi tempat pembuangan sampah oleh warga. 

  

Lokasi:  

Deket pertigaan cedang lubang buaya depan pemancingan

1

2021 September JK2109210074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lantai saluran air yg jebol di lokasi Pedagang Umkm Samping gereja ayam ..jalan Gereja Ayam RT 001 RW 03 Pasar Baru Jakarta Pusat 10710 .. 

 

Lokasi: 

di Lokasi Pedagang Umkm Gereja ayam..jalan Gereja ayam RT 001 RW 03 Pasar Baru Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruangan yg berbentuk 

1. Billboard iklan rokok Djarum Coklat 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir. 

Di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Mampang Prapatan XIV jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan berlubang dan berkerikil dibeberapa titik membahayakan pejalan kaki bila hujan . 

  

Lokasi:  

Didepan dan sampinh Alfamidi Lubang Buaya Raya arah rawa binong

1

2021 September JK2109210077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon besar, batang dan akarnya menjulur ke got sehingga menyebabkan got menjadi tersumbat 

 

Lokasi: 

jl.pejaten barat 2 kampung arab rt.6 rw.8 lokasi paling ujung

1



2021 September JK2109210078 KELURAHAN MALAKA SARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan dipenuhi dengan rumput liar, air menjadi tidak lancar kalo  hujan air meluap keluar selokan. 

mohon dapat dibersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

BUMI MALAKA ASRI 2 

TAMAN SERUNI 

JL. SERUNI 1 

RT.O1 RW.O1O   

KEL. MALAKASARI 

KEC.DUREN SAWIT

1

2021 September JK2109210079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk dinas yg terkait mhon pemangkasan pohon di jl tanggul kp baru rw 10 persisnya mulai dari kantor rw 10 sampai pintu air pam sblm pasar 

kemiri, perkiraan sepanjang 1km, karna rawan tumbang, dahan pohon sudah sampai atap rumah, 2 mnggu yang lalu prnh di pangkas tpi cuma 

spnjang 100 meter mulai dri jmbtan kp baru smpai kntor rw.10 tpi tidak di lanjutkan lg,, atas bntuannya trima kasih  

 

Lokasi: 

jl tanggul kp baru rt.03/ 10 kembangan utara jakarta barat 11610

1

2021 September JK2109210080

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

karyawan disuruh masuk full 100%, walaupun pemerintah hanya membatasi 25% selama PPKM level 3 ini. tiap lantai full dan duduk berdempetan. 

tidak ada sekat. tidak ada sistem peduli lindungi. harap di cek ke setiap lantai. karena pada saat sidak pertama, kita para karyawan disuruh ngumpet 

ke lantai paling atas. . 

  

Lokasi:  

PT. Indah Cup Sukses Makmur 

Altira Business Park Blok G nomor 9. Sunter - Jakarta Utara.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Petugas untuk benar benar cek ke setiap lantai. jangan hanya di bawah lantai 1. karena aktivitas karyawan di mulai dri lantai 2. karena 

pengalaman dr sidak pertama, saat dishub datang kami semua disuruh ngumpet ke lantai atas. jd tidak ketahuan. terima kasih.

1

2021 September JK2109210081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di tl kabel listrik nempel diplafon dan kabel turun ke bawah jalan. karena dapat mengganggu keselamatan jiwa 

 

Lokasi: 

komplek sangrila indah dua.jl sakti dua.rt 005/06.no.9 

kel.petukangan selatan 

kec pesanggrahan 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tolong di tl.

1

2021 September JK2109210082
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan tetap dipaksakan masuk hingga lebih dari 50% ke kantor, walaupun sudah 3x disidak dan disegel. 

 

Lokasi: 

PT. Mega Perintis tbk, Jalan Karet Pendurenan no.240 RT02/RW06, karet kuningan, kecamatan Setiabudi. Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 September JK2109210083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk digital elektronik menampilkan iklan rokok Djarum Super di meja kasir nomor 6 di toko Superindo.Merupakan 

pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Superindo Mampang jalan Mampang Prapatan Raya Jkt Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210084 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang 23 kel papango kec tanjungpriuk jakrt utara

1



2021 September JK2109210085 KELURAHAN PAPANGGO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 1 gang 23 kel papango kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210086
SUDIN PERHUBUNGAN 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apa perbedaannya wilayah pulau seribu dengan jakarta yang di daratan ?  

pulau seribu tempat wisata sama seperti ancol , tmii , ragunan dll  

pemerintah sudah mengeluarkan izin tempat wisata buka dengan syarat kendaraan sesuai dengan tanggal ( dika di daratan ) dan menggunakan 

surat vaksin . 

berarti arah ke pulau syarat sama dengan vaksin kecuali kendaraan dengan tanggal . 

 

kenapa petugas dishub laut di area dermaga kali adem melarang orang mengarah pulau seribu ? padahal tujuan saya kerja di pulau bukan wisata 

dan petugas menunjukan sikap yg tidak sopan ke masyarakat.  

 

apakah ada perbedaan peraturan antara pulau seribu dengan DKI yg di darat? padahal sama sama DKI ini. 

 

Lokasi: 

dermaga kaliadem , tempat penyebrangan atau dermaga baru 

 

Keterangan tambahan: 

di tindak tegas petugas yg di lapangan karna sikap tidak humanis dan agar memahami peraturan dari pemerintah pusat

1

2021 September JK2109210087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jlvwarajas IV gang 14 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 3 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 8 kel warakas kec tanjngpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210090

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kucing-kucing liar yang sedang dalam kondisi tidak sehat (seperti kena flu) di sekitar tempat tinggal kami & terkadang sampai mengalami 

muntah-muntah. 

  

Mohon ada bantuan pengobatan untuk kucing-kucing tersebut.  

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah no.99 Kampung Kandang RT.01 RW.06 Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109210091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 9 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109210092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk billboard iklan rokok Sampoerna dan pajangan gantung Rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan 

pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Warung Jati Timur No.1A Kalibata Pancoran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di depan bekas Kantor polres Jakarta Pusat parkir di bahu Jalan sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP udah berkali2 buat laporan di 

jaki tapi tidak ada perubahan. Jadi yang kemarin2 petugas dishub kerjakan apa?? Tidak ada perubahan lebih baik  

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya di depan bekas polres Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas kel wArakas kec  tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warajas gang VI kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas III gang 10 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas XI gang 10 kel warakas kec tanjungpriuk

1

2021 September JK2109210098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 1 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109210099 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warung Kopi setiap hari buka musik dengan volume kencang sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Jawa Malang  

Rt 15 Rw 07 

depan Toko Damai 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya  

untuk kenyamanan bersama 

Terima Kasih.

1

2021 September JK2109210100
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah dibuang di kanal banjir barat. 

Masyarakat harus diedukasi sekaligus tegakkan hukumnya agar mereka paham jika sungai bukan tempat sampah.  

 

Lokasi: 

Sepanjang Bantaran Kanal Banjir Barat 

(pic on jalan/jembatan C1)

1

2021 September JK2109210101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas 1 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 16 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 16 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

ada banyak pedagang di jpo, depan CIMB niaga, dan juga JPO depan CIMB niaga, mohon untuk segera di tertibkan 

 

Lokasi: 

JPO depan Bank CIMB niaga (jalan jenderal Sudirman) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di rahasiakan identitas pelapor

1

2021 September JK2109210105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 16 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1



2021 September JK2109210106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok makin menjamur di seluruh wilayah Jakarta. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Q, Kuningan, Karet 

Dan semua jalan di Jakarta ada banyak pelanggaran serupa.

1

2021 September JK2109210107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 16 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyaj parkir liar tlng diarahkan agar parkir pada tempatnya 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim ke arah ex mcdonalds, jl. kp bali IV

1

2021 September JK2109210109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 13 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 13 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas gang 16 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke tempat parkir yang benar 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim sebrang ex mcdonalds. tepi jalan starbuck.

1



2021 September JK2109210113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl warakas  no 36 kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210114

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan WFO padahal masih PPKM 

apakah PT ini termasuk esensial/ kritikal? 

 

 

Lokasi: 

jl. daan mogot no.44 rt.4/rw 3 

jakarta barat 11460, indonesia 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya dikarenakan saya takut di pecat karna melaporkan perusahaan ini. 

terimakasih

1

2021 September JK2109210115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua dan rentan patah...mohon penopingan dan mengkhawatirkan pengendara dan pejalan yg melalui. 

 

Lokasi: 

jln.pratekan rt.07 rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung jaktim

1

2021 September JK2109210116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Papan IMB tidak terlihat dengan jelas berapa lantai karena dipasangnya terlalu tinggi dn tetlipat tapi itu rasanya sudah melebihi dari 3 lantai.  

 

Lokasi: 

Rw08 kel. Kelapa Gading Barat, jln. Gading kirana Timur V/G6

1

2021 September JK2109210117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Warung Buncit Raya 40A Kalibata, JktSel 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210118 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, Saya Dito Setiawan sudah mendaftar dtks sejak bulan Oktober 2020 bersamaan dengan teman saya. Namun, setelah dicek 

ternyata hanya data teman saya yang terdaftar per 1 April 2021. Padahal saya dan teman saya disurvei berbarengan pada bulan Februari 2021.  

Mohon dicek pak data dtks saya sudah sampai mana apakah dapat menjadi penerima kjmu pada tahap 2 2021 ini karena saya sudah gagal karena 

dtks 2 kali. 

No KK: 3175032201094948 

NIK ayah: 3175030407740010 

NIK Ibu: 3175035007730009 

NIK Anak: 3175031308020010 

Jika saya belum terdaftar, lantas kapan data saya akan terdaftar didtks? karena semester depan merupakan kesempatan terakhir saya. Demian, 

Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Latihan RT14/RW13 Nomor 52, Cipinang Besar Utara, Jatinegara

1

2021 September JK2109210119 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI tumpukan sampah mohon untuk di tindak lanjut 1



2021 September JK2109210120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan pemangkasan pohon ada dahan yang kering mati sudah sangat mengkhawatirkan, sudah satu tahun terakhir ini di khawatirkan 

dapat menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger no.36 RT007 RW03 Kelurahan Ceger Kec. Cipayng Jakarta Timur

1

2021 September JK2109210121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gadang    kel warakas kec tanjungpriuk jkt utara

1

2021 September JK2109210122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah lama jalan berlubang/tdk rata membahayakan pengendara roda dua dan empat.  

 

Lokasi: 

dipertigaan jalan kemanggisan raya dan budi raya. depan tarji cafe, berdekatan dengan indomaret kemanggisan.

1

2021 September JK2109210123
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Lift penumpang dan barang tidak berfungsi serta tidak ada usaha untuk memperbaiki fasilitas tersebut. 

 

Rusunawa Pesakih terdapat 2 tower. Lift yang bermasalah terdapat di tower 1. disini terdapat 3 lift (2 lift penumpang, 1 lift barang) 

 

1 lift penumpang sudah tidak di nyalakan selama berbulan bulan. dan saat ini lift barang juga rusak dan tidak dibenarkan. 

 

Kami kesulitan hanya dengan 1 lift untuk beraktivitas. sangat tidak mungkin tower 16 lantai dengan ratusan warga hanya menggunakan lift 1 

dengan kapasitas 17 orang saja.  

 

kami mohon dengan sangat untuk memperbaiki fasilitas di rusawa pesakih tower 1. serta mohon ada tindakan atau sanksi bagi yang merusak. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Pesakih Tower 1 (Gedung Pulau Intan), Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor, saya hanya ingin fasilitas lift bisa digunakan secara maksimal karna disini terdapat 16 lantai

1

2021 September JK2109210124 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruangan yg berbentuk: 

1. Billboard iklan rokok Gudang Garam 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir di toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart di jalan Pejaten Raya Pasar Minggi JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP tapi Plat merah yang memberi contoh parkir di bahu Jalan udah berkali2 buat laporan di jaki 

tidak ada perubahan harus buat laporan kemana lagi biar ada perubahan lebih baik  

 

Lokasi: 

Jalan salemba Raya di depan halte busway UI Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tersebut sudah lama di Rekomtek oleh pihak cktrp Jaksel. namun sampai sekarang belum ada tindakan bongkar yang di lakukan satpol pp 

Jaksel. kapan bangunan tersebut akan di bongkar paksa ??? 

 

Lokasi: 

jl raya Senopati no 53. Kel Selong kec. Kebayoran baru Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109210127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruangan berupa: 

1. Pajangan rokok ESSE. 

2. Pajangan rokok CAMEL di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pejaten Raya No.49 Pasarminggu Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo  dan spanduk rokok depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan alur laut no 12, kelurahan rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pattimura no 8 kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pattimura no 22 kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruang berupa Billboard iklan rokok Djarum Super di toko Family Mart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Family Mart di jalan Pejaten Raya, Pasar Minggu, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan spanduk rokok  diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pattimura no 9 kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Hmmmm gimana Jakarta mau rapi Dan Indah di depan Mata aja ada pelanggar di biarkan gtu aja padahal jelas2 melanggar sepanjang Jalan ada 

rambu dilarang PARKIR&STOP 🤔 🤔 🤔 🤔 

 

 

Lokasi: 

Jalan salemba Raya di depan halte UI Jakarta Pusat

1



2021 September JK2109210134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Asap pembakaran dufa sangat mengganggu masyarakat sekitar, hampir tiap hr. tolong pihat yg berwewenang ditindak donk, trimks 

 

Lokasi: 

jl cempaka raya sebelah bakso ciat solo Rw 09,kelurahan cempaka putih barat 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon pihak yg menindak laporan ini jgn memberikan identitas saya. trimaksih

1

2021 September JK2109210135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion dan spanduk rokok Evo  di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan gang mesjid ||| no 67 kelurahan rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Pattimura no 14 kelurahan  rawa badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210137 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

got di depan RSUD kembangan sangatlah kotor tidak layak untuk di tempat kesehatan  

 

Lokasi: 

RSUD kembangan jl topaz raya blok f3 kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu siapa yg melaporkan

1

2021 September JK2109210138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok  Niko Nextion dan spanduk rokok ferro di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

lagoa  kecamatan Koja Jakarta Utara  di perumahan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara  di perumahan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruangan berbentuk : 

1 Billboard/display rokok Gudang Garam 

2.Reklame layar digital/elektronik rokok Gudang Garam di meja kasir toko Circle K. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Circle K di jalan Pejaten Raya Pasar Minggu JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109210141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok mild di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Johar no 41 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mundu 1_23 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo dan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mundu no 16 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan bangunan2 liar di sepanjang jl jembatan besi 1 pinggir kali.. saat terkesan  kumuh sekali bahkan memakan badan jalan.. sudah 

lapor berkali-kali ga ada actionnya..  

 

Lokasi: 

jl jembatan besi 1rt 005 rw 01,tempat mangkal gerobak rongsok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109210145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mundu no 29 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang sampai kawat besi muncul  khawatir terkena pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

Tepat di  

 

Belakang Alfamidi Albaidho 2 lubang buaya

1

2021 September JK2109210147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Mindi no 2 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109210148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara dekat perumahan padat penduduk di 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok dalam ruangan berupa  

1. Billboard iklan rokok Djarum 

2. Stiker rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Pejaten Raya Pasar Minggu, JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse dan spanduk rokok neslite di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara dekat dengan perumahan padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel dan spanduk rokok diplomat Evo di samping warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Muncang no 59 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok diplomat Evo di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Menteng terusan no 46 kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok camel di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cipecang 1   kelurahan lagoa kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan cipecang 1 no 33 kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1



2021 September JK2109210155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok Niko Nextion di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Sindang no 259, kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak warga tidak pakai masker dan berkerumun mohon ditindak 

 

Lokasi: 

lokasi pasar kemiri pinggir kali kembangan utara kembangan jakarta barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya dan mohon segera di tindak

1

2021 September JK2109210157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk rokok esse pop di depan warung sembako 

 

Lokasi: 

jalan Sindang. no 99 d kelurahan Koja kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 September JK2109210158
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk koordinasi dan tindak lanjut terkait mati lampu di area jalan Jalan Murdai 1 RT.007/RW.13 Kel. Cempaka Putih Barat, Kec. Cempaka 

Putih Jakarta Pusat. 

  

Lokasi:  

Jl. Murdai 1 RT.007/RW.13 Kel. Cempaka Putih Barat, Kec. Cempaka Putih Jakarta Pusat 

Dekat lapangan seng

1

2021 September JK2109210159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok di dalam ruangan berupa billboard iklan rokok Sampoerna di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pasar Minggu No.15 , Kalibata, Pancoran, JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109210160 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Pagar besi pembatas jalan roboh membahaykan pesepeda motor dan pejalan kaki merusak pemandangan. Tolong TL. 

  

Lokasi:  

Pertigaan cedang rawabinong lubang buaya jakarta timur

1

2021 September JK2109210161

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya daftar vaksin dosis 2 melalui allikasi jaki. saya pilih rentang waktu jam 10:00-11:30. saya datang jam 11:15 tpi vaksinasi sudah selesai jam 11:00. 

harusnya saya berhak mendapatkan vaksinasi mengingat saya masih memiliki waktu 15 menit cuma dokter dan perawat yg bertugas mengatakan 

bahwa tidak bisa. bagaimana negara ini mau maju jika rakyatnya bahkan pelayanan publik tidak bisa bekerja dengan baik. kalian digaji dari uang 

rakyat harusnya kalian berikan pelayanan terbaik untuk rakyat. kecewa saya dengan buruknya fasilitas umum di negeri ini 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan ceger jl. puskesmas no. 2 Rt 5/rw 3 ceger jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti untuk seluruh jajaran nakes yg bertugas di bagian vaksinasi untuk lebih tertib dan disiplin

1



2021 September JK2109210162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah tinggi dan lebat dikhawatirkan terjadinya pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jalan jembatan besi 12 , 

kelurahan jembatan besi 

kecamatan tambora 

(kantor pos rw10) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 September JK2109210163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di depan rumah orang, padahal sudah dikasih tiang... 

 

Lokasi: 

jl. bangka III, di depan yang jualan sate taichan dan burger 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109210164
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk. tolong di bersihkan. petugas kebersihan  

 

Lokasi: 

jln pademangan 4 Gg9RT 007 RW08  

kelurahan pademangan timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merasakan identitas pelopor.

1

2021 September JK2109210165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan penertiban kumpul2 dan parkir liar di trotoar Transmart Cempaka Putih 

 

Lokasi: 

Transmart Cempaka Putih 

Jl  Jend  Ahmad Yani 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Kita capek2 patuh prokes ini kumpul2 msh ada aja

1

2021 September JK2109210166

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

usaha penampungan hendri masih aktif dengan kegiatan truk  awa kandang portabel unggas.  

 

tindaklanjut abal abal dan dkduga penipuan tanpa pakai pernyataan dengan angkut dan oernyataan batas waktu tidak diunjuk oleh KPKP yg dgn 

kasie lem nurlianah dll sudha berhenti. Ladahal plank DILARANG KEGIATAN KARNA LANGGAR ZONA DAN TIDAK IJIN MASIH CANTOL di dinding. 

POLISI BIMAS DIDUGA LANGGAR PROSEDUR KARNA USAGA YG GAK ADA IJIN DI KUHP ada pidana kurungan walau tidak lama. barang bukti kandang 

masih ada gak diangkut ,melawan pasal 43 uu pel publik 

 

Lokasi: 

rt003 rw09 jalan mardani, belakang hakte sekolahan

1

2021 September JK2109210167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan krendang timur dikiri dan kanan mobil pribadi parkir memakan sebagian jalan ,membuat macet dijam sibuk. sangat mengganggu 

pengguna jalan yg lain. mohon untuk tindak lanjutnya, agar jalan dapat berfungsi sebagai mana mesti ny. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan krendang timur dan krendang raya parkir sembaranganj 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti laporan ini. demi kenyamanan semua nya.

1

2021 September JK2109210168
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bengkel ilegal di area jalan umum sehingga menggangu akses jalan aktifitas warga dan menimbulkan kebisingan kumuh kotor dan banyak tikus 

motor yg diparkir sembarangan >8 motor. 

  

Lokasi:  

Jl kota bambu utara IV rt 002 rw 06 kelurahan kota bambu utara jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan saya sebagai pelapor ,pemilik merupakan org madura berteman dengan para boncos segera lakukan pengangkutan

1



2021 September JK2109210169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB jln. Ahmad Yani No.73A kec. Matraman kapan akan di bongkar.. 1

2021 September JK2109210170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kudubes ini masih parkirkan kendaran karyawanya di Tritoar pejalan kaki jelas ini saagat menyalahi aturan , dishub setempat abai terkesan tidak 

tegas atau mungkin takut , mohon di cek dan coba lihat di lapangan kinerja dishub di lapangan sangat buruk  

 

Lokasi: 

kedubes UEA jl.satrio kuningan jakarta selatan (jalan baru) 

 

Keterangan tambahan: 

Hukum itu sama harus di tegakkan !

1

2021 September JK2109210171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB. IMB untuk rumah tinggal 1unit. namun di lapangan di bangun 4 lantai 2 unit. dan akan diperuntukkan untuk puluhan 

pintu rumah kost. maka dengan adanya permasalahan tersebut kiranya kepala dinas CKTRP provinsi DKI Jakarta. mengevaluasi kinerja kepala seksi 

CKTRP Kecamatan Cilandak... terima kasih 

 

Lokasi: 

jl KH Muhasyim Raya No 22 RT 12 RW 05. kelurahan Cilandak barat. kecamatan Cilandak Jakarta Selatan..

1

2021 September JK2109210172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 8 unit Ruko tanpa Izin sudah koordinasi info dari pemborong 

 

Lokasi: 

Jl. Bekasi Timur Raya No.49A, RT.3/RW.1, Cakung Bar., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta bila tidak benar sudah koordinasi trims

1

2021 September JK2109210173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu merah rawasari. Mhon bantuanya untuk memapas tunas pohon . takut merusak twmbok baru dan ada pohon dr luar masuk ke dalam .  

 

Lokasi: 

Jl. Pramuka sari 1 . kelurahan rawasari Kecamatan cempaka Putih. RT. 017/09 

 

Keterangan tambahan: 

wilayah masuk di kelurahan rawasari Kecamatan cempaka putih. RT. 017/09

1

2021 September JK2109210174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon di periksa bangunan apakah mempunyai Ijin bangunan nya. 

 

Lokasi: 

Jl Agung tengah 11 Blok I8 sunter agung jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu siapapun.

1

2021 September JK2109210175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuanya agar pohon di papass karna sudah Rimbun . lokasi ada di wilayah pemukiman warga RT.017/09. mohon bantuanya  

 

Lokasi: 

Jl. pramukasari 1 . KOMP. BPKP RT.017/09 Kelurahan Rawasari Cempaka Putih

1



2021 September JK2109210176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi sehingga dahan pohonnya mengganggu kabel pln,  maka dibutuhkan pemangkasan pohon agar pohon tidak terlalu tinggi 

 

Lokasi: 

SMPN 200 JAKARTA UTARA,  JL. ROROTAN XI NO. 2 KEL. ROROTAN KEC. CILINCING 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa pohon yang perlu di pangkas

1

2021 September JK2109210177 DINAS SOSIAL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

putri saya dapat panggilan untuk pengurusan KJP, setelah verifikasi berkas alamat yang ada  di komputer tidak sesuai dengan NIK dan KK mohon 

bantuannya segera dilakukan perubahan alamat SESUAI ALAMAT KK. alamat yang benar jl. pangkalan jati V no. 102 rt/rw 007/005 kelas:cipinang 

melayu kec:makasar jakarta. saya sudah ke kelurahan cipinang melayu dan dapat secarik surat perbaikan. namun setelah di cek di form KJP sekolah 

alamat yang ada masih alamat salah.  

 

Lokasi: 

jl. pangkalan jati V rt 007 rw 005 kelas. cipinang melayu kec. makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di update demi kelancaran pemberkasan KJP putri saya

1

2021 September JK2109210178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gunanya rambu2 apakah utk dilanggar?  

 

Ayo tertibkan sekaligus sama pedagangnua 

 

Lokasi: 

Jl. Senen Raya 

Seberang Kantor Kementrian Keuangan 

Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210179 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

kjp turun di riwayat 2 kali tranfer,100.000.dan 100.000.tapi nerimanya 163.000.untuk bulan september ini.  

 

padahal kjp biasa menerima 300.000 perbulannya.untuk bulan september hanya menerima 163.000.2 x tranfer 100.000 

 

apakah aturannya nominal penerima kjp telah berubah atau ada kesalahan teknis,mohon 

penjelasan?🙏

 

 

 

Lokasi: 

jln pesing poglar .kedaung kali angke cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak di publikasikan laporan ini�

1

2021 September JK2109210180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan roda empat parkir didepan tempat usaha berhari-hari tanpa izin dan pemberitahuan ke pemilik usaha. Mobil parkir menutupi tempat 

usaha. Pemilik usaha sudah menaruh penghalang berupa batu besar, tapi ketika malam hari dipindah dan mobil kembali parkir di tempat tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Monitor No.22 Komplek TVRI, RT.01/RW.13, Kec, Palmerah, Kel. Palmerah, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menyembunyikan identitas kami agar tidak terjadi hal-hal yang tidak diinginkan karena terdengar isu bahwa mobil-mobil yg parkir 

di daerah tersebut membayar ke oknum sebagai jaminan keamanan.

1

2021 September JK2109210181 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Wifi id tidak bisa sudah 2 hari, boleh tolong di cek 

.  

Lokasi:  

Ruko Fantasi di rooter ketua RT Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 September JK2109210182 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Atas nama gisda rezanda putri, nik 7312036504080001 bersekolah di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta.Mohon di bantu untuk pencairan KJP karena 

untuk membeli buku tulis dan kuota belajar anakm 

 

Lokasi: 

Jl.Sukamulia, Harapan mulia.Kemayoran Jakarta Pusat

1



2021 September JK2109210183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan ini sudah lama di rekomtek tak kunjung di bongkar. ada apa? 1

2021 September JK2109210184 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Melanjutkan laporan JK2109160187 

Mereka kembali membakar sampah sejak kemarin tipis, tapi seharian dari siang sampai malam dan baunya sangat mengganggu. 

Bayi saya sampai batuk-batuk. 

Mohon ditindak, terima kasih banyak bantuannya.. 

  

Lokasi:  

Rumah saya di Jl. SMA 48 No 36 RT 11/01, Pinang Ranti, Jakarta Timur. 

Lokasi pembakaran diduga di dalam area atau komplek asrama haji, seperti di laporan  JK2109160187 yang lalu

1

2021 September JK2109210185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Jawaban laporan JK2108260258 terhadap setelah di Bongkar pemilik  manjadi tambah semangat membangun Lantai 4 CKTR&P KOTA ADM JAKARTA 

TIMUR tidak paham Tupoksi nya mohon dilakukan pendidikan Instan secepat mungkin agar tata ruang DKI Jakarta tidak semraut  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara B No.2, RT.10/RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dijawab sesuai Tupoksi supaya tata ruang DKI JAKARTA Tertata dgn baik dan jangan menjadi bola liar lempar sana lempar sono 

Harapan segel gembok dan pembongkaran kembali hingga lantai 4 nya trims

1

2021 September JK2109210186 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air keruh dan sangat bau, sudah terjadi selama hampir 1 bulan. mohon untuk segera di tindak lanjuti, karena menyangkut kebutuhan sehari hari 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, apartemen teluk intan tower sapphire, jalan moa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu secepatnya, terima kasih

1

2021 September JK2109210187

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

Nama: Rian Wibowo 

no.Iumk:27367 

usaha:Jual Beli Burung Kicau 

saya sudah daftar susulan BPUM secara online Dan mengikuti semua persyaratan bahkan izin pun saya sudah ada. tapi Kenapa sampe saat ini di 

Efrom Bri blom terdaftar Nik ktp saya. 

trus apakah jual beli burung bisa mendapatkan bantuan BPUM. karena saya sangat membutuhkan untuk modal usaha.  

mohon dijawab 

 

Lokasi: 

Jl. Warakas 3 Gg.5 

 No. 34e 

Rt.10/Rw.04 Kel.Warakas Kec.Tanjung Pruok 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah mengikuti daftar susulan BPUM secara online, Sudah mengikuti persyratannya tapi Kenapa sampe saat ini saya belum menerima 

bantuan BPUM di efrom bri,  

Apa yang harus saya lakukan lagi Karena saya sangat butuh untuk modal usaha saya lagi. mohon dengan sangat untuk dibantu.

1

2021 September JK2109210188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah mati membahayakan tolong untun di adakan penebangan karena banyak ranting yang sudah berjatuhan 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Utara bangngker RT 006 RW 02 persis depan tokoh keramik

1

2021 September JK2109210189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kami warga merasa terganggu dengan proyek kost kostan ini. tolong di tinjau apakah izin yang di keluarkan resmi atau tidak. dan bagaimana dengan 

pelanggarannya. apakah susah sesuai dengan peruntukannya.  

 

Lokasi: 

lokasi di samping pasar pramuka. di kelurahan pal meriam. 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1



2021 September JK2109210190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kost kostan 3 lantai apakah susah sesuai dengan IMB yang di keluarkan. dan sudah di cek belum pelanggarannya. tolong laporan warga 

RT12 di tindak lanjuti secepatnya. 

 

Lokasi: 

lokasi samping pasar pramuka. kelurahan pal merim matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109210191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin mengadu tentang banyak ojol yg berkerumun di jln bek murad tepat nya di rumah no 43/10 yg dimana ini bisa menjadi klaster baru dlm 

penularan covid19 tolong di tertibkan karna hampir  setiap hari mereka berkerumun terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl bek murad no 43/10  kota jakarta selatan sebelah gedung WTC  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beri tau identitas saya.

1

2021 September JK2109210192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas lagi masih membandel parkir liar lagi,udh di tempelkan sticker masih pada membandel 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa/jln belimbing jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109210193 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

karyawan diharuskan WFO dan WFH hanya boleh 1 hari. padahal bukankah Karyawan NON ESENSIAL seperti kebanyakan Karyawan di LSPR hanya 

bisa WFO 25%?? Kalau 1 hari WFH berati disini WFO lebih dr 25% sedang 1 divisi bisa lebih dari 5 orang. mohon di Beri arahan. hand sanitizer juga 

tidak banyak dikampus.  

 

Lokasi: 

LSPR kampus C dan B Sudirman park Jl kh mas mansyur kav 35 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memeriksa kesetiap ruangan di kampus B dan C supaya managemen tidak ngeles. dan mohonnn dengan sangat tidak memberitahu 

id saya. atau apapun ttg laporan ini. karna pasti saya akan dipecat jika memberitahu tentang keadaaan kampus.

1

2021 September JK2109210194
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Mau daftar vaksin melalui aplikasi Jaki, Tidak bisa menampilkan pilihan fakes, meskipun sudah diketik dengan bnar. Hasilnya selalu "Maaf tidak 

ditemukan" 

 

Lokasi: 

Jl. Matraman Raya Jakpus, Apartmen Menteng Square.No. 30E

1

2021 September JK2109210195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lagi parkir liar masih membandel,udh di tempelkan stiker masih bandel 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109210196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan du tambal tl terimakasih atas tl nya tolong di tambal 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1



2021 September JK2109210197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat 3 titik parkir liar di jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa tolong di tindak lebih tegas lagi bikin 

macet dan sempit membandel udh tempelkan sticker tetap bandel tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109210198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambal jalan itu tl terimakasih tolong di tambal 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109210199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di tambal tl terimakasih tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109210200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindaklanjuti bangunan tersebut. izin Rumah tinggal namun fisik kost kostan. kenapa tidak di tinggal. berapa PAD yang hilang akibat 

pembiaran  oleh oknum yang memperkaya diri sendiri. tolong di lihat kondisi di lapangan. 

 

Lokasi: 

prapatan pasar pramuka kelurahan palmeriam matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109210201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tl tegas kalau perlu di  derek saja,,membadel lagi tolong di tl pas jam segni karena banyak membadel 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan mabad atau dinas pertamanan atau bapas jaksel, sepanjang jln parkir liar lagi 

membadel lagi

1

2021 September JK2109210202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus Izin kantor 8 lantai + Basemen di bangun 9 Lantai + Basemen. kapan pembangunan ini di bongkar. tks 1

2021 September JK2109210203 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya untuk perubahan alamat.  

karena putri saya: 

nama : nur chananiyah 

nik : 3175085102131002 

no. kk: 3175080601090502 

alamat yang keluar salah:pangkalan jati rt/rw 008/008 cakung pulo gebang.  

yang benar: 

jl. pangkalan jati V no. 102 rt/rw 007/005 cipinang melayu makasar.  

mohon bantuannya segera di ubah untuk keperluan verifikasi KJP.  

 

Lokasi: 

jl. pangkalan jati V no. 102 rt/rw 007/005  

kel. cipinang melayu kec. makasar jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikonfirmasi ke 083807016126 jika sudah di ubah

1



2021 September JK2109210204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan ambles bos 1

2021 September JK2109210205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dengan izin Rumah tinggal namun fisik kantor. apakah ini disebut melanggar aturan. tolong di tindak lanjuti ke lapangan kebenarannya. 

kalau benar jadi kantor berapa PAD yang hilang akibat pembiaran pelanggaran perizinan IMB 

 

Lokasi: 

depan balai pustaka. jalan bunga pal meriam matrman. 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109210206 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembongkaran jalan di sepanjang haji nawi raya, berimbas sampai perempatan itc fatmawati macetnya. penggunaan alat berat di jam aktif dan 

pengeblokan jalan yang dilakukan oleh petugas pembongkaran jalan sehingga semraut dan memperparah traffic.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan haji nawi raya jakarta selatan....  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jika pembongkaran dengan alat berat dilakukan di jam aktif didampingi dengan tenaga profesional untuk mengatur lalin area sekitar, 

sehingga tidak menjadi semraut.

1

2021 September JK2109210207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 16 pintu rencana 2 lantai pelaksanaan baru 8 pintu. tanpa IMB. mhn di TL 

 

Lokasi: 

jl. Gang remaja RT.10/04 belakang kecamatan pulogadung. Jatinegara kaum Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn SP dan Segel

1

2021 September JK2109210208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan di duga tanpa ada izin IMB serta ada pelanggaran KDB dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak administratif segel hingga 

Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan gang remaja RT 10 / RW 04  kelurahan Jatinegara kaum kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 September JK2109210209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tanpa IMB. tidak ditindak serius mhn di tindak 

 

Lokasi: 

jl Gang remaja RT. 10/04 belakang kecamatan pulogadung. Jatinegara kaum Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel dan bongkar

1

2021 September JK2109210210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan untuk kontrakan dua lantai TANPA IMB, Mohon ditindak tegas pa, klw perlu dibongkar sesuai aturan pelanggaran perda. 

Pelapor: AK Media Adpirasi Publik..087788064049 

lokasi: Gg Remaja RT10/04 Kel.Jtngra Kaum,Kec.Pulog jaktim 

belakang Kec.Pulogadung

1



2021 September JK2109210211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun dan ranting kering akibat pemeliharaan jaringan PLN (listrik padam) sehingga genset gedung hidup, sehingga pohon kena dampak panas. 

khawatir ranting patah dan mengganggu lalu lintas jalan. 

 

Lokasi: 

belakang gedung Sahid sudirman center, jalan mas Mansyur, karet tengsin, tanah Abang, Jakarta pusat

1

2021 September JK2109210212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti pohon ini sudah terlalu tinggi,dampak akan tumbang mengenai perumahan warga di sekitarnya...lokasi pohon  di dalam 

stadion Rawa badak 

 

Lokasi: 

komplek nyiur hibdrida Jl.nyur Hibrida RT 007 RW 007 blok MM  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109210213 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

daun kering ukuran besar 

jl merdeka barat samping musium gajah 

 

Lokasi: 

jl merdeka barat samping musium gajah 

jl merdeka barat samping musium gajah 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 September JK2109210214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada warung gerobok yang tidak menggunakan roda mengganggu lalu lalang warga yang melintas. 

Menurut info sudah ada izin. Apakah benar dalam perizinan mengizinkan warung gerobok yang tidak menggunakan roda diperbolehkan menetap 

dilingkungan halaman umum? Mohon responnya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Manggis 1 Gang Manggis 9 RT. 13 RW. 04. Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diprivate seluruh profil pelapor dan mohon kebijakannya untuk menjaga kedamaian, ketentraman, dan kenyamanan warga. Terima 

kasih.

1

2021 September JK2109210215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah yang usaha makanan ini dengan memblokir akses jalan umum ini mempunyai izin? Jika di TL masih ada, sekedar himbauan akan lapor 

kembali 

 

Lokasi: 

Jl. Musi jalan untuk umum diperbolehkan untuk berdagang Cideng 

 

Keterangan tambahan: 

TL dengan himbauan atau TL tidak tegas masih ada blokir jalan untuk lapak, kadang untuk parkir motor, mobil masih akan lapor kembali hingga 

dibuka akses jalan umum tidak untuk lapak atau parkir liar motor, mobil

1

2021 September JK2109210216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Makin hari, buat parkir motor, membahayakan pengguna jalan berkendara 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor, jalan Marabahan Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak lanjuti dengan tegas karena membahayakan pengguna berkendara dengan adanya parkir pada bahu jalan umum

1

2021 September JK2109210217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok, tidak berizin. mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. bunga rampai raya rt 12 rw 06 kelurahan malaka jaya

1



2021 September JK2109210218 PD AM JAYA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

air ledeng nyala - mati - nyala - mati sejak hari sabtu. lebih lama waktu matinya ketimbang nyala. 

kondisi air coklat dan sangat berpasir? saya tinggal di rusunawa pesakih sejak juli 2020 dan sudah 3x mati sejak juni 2021. kenapa ya bisa begitu? 

manghambat aktifitas rumah tangga. 

 

Lokasi: 

di rusunawa pesakih, duri kosambi, cengkareng 11750 

 

Keterangan tambahan: 

sudah ada truk tangki air hari minggu, tapi sampai hari ini keadaan masih mati dan nyala cuma sebentar dan volume air tidak kencang.

1

2021 September JK2109210219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 1 unit tanpa IMB tetep dikerjakan tanpa ada tindakan serius. menurut pekerja yg mengurus RT. mhn di TL 

 

Lokasi: 

jl. sunan Sedayu RT. 04/06 jati pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel

1

2021 September JK2109210220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di lokasi tidak di pasang banner IMB , diduga tidak ada izin IMB , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan 

Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jalan sunan Sedayu no : 10 RT 04 RW 06 kelurahan : jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 September JK2109210221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lihat angkot m10 ngetem di pasar tanah abang blok A 

 

Lokasi: 

Pasar tanah abang blok a kearah jatibaru jakarta pusat

1

2021 September JK2109210222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lokasi, Jl.Sunan Sedayu no.10 

RT04/06 Kel.Jati, Pulo Gadung, Jak.Tim 

pelapir: AK Media Aspirasi Publik..087788064040. 

Hal: Bangunan Ruko Dua lantai Tanpa IMB Bangunan sdh lebih dari 40%. 

Sesuai pelanggaran Perda Bangunan ini harus ditindak tegas Pa..!

1

2021 September JK2109210223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun rumah kost 3,5 lantai melebihi KDB dan KLB serta tidak ada ruang terbuka hijau  

 

Lokasi: 

RT.6/RW.3, Tanah Tinggi, Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta apabila memang ada pelanggaran di bangunan tersebut trims

1

2021 September JK2109210224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tidak berizin, mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan mawar merah 6 RT:004 Rw:07 Kelurahan Malaka jaya

1



2021 September JK2109210225 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan sdh byk pengendara yg jatuh 

kl hujan jadi genangan airjln kencana 

 

Lokasi: 

perumahan taman kencana. jln kencana raya seberang bri blok d no 20.21 cengkareng

1

2021 September JK2109210226 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Penggalian Sumur Resapan air di gang Ceremai Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

Jln. Moh. Kahfi I gang Ceremai Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Pengawas tidak ada hanya ada tukang gali

1

2021 September JK2109210227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kepada YTH Izin Melaporkan Kepada Bapak Lurah Kalibaru Agar Samping gang Lorong Kantor Kelurahan Tolong di Pasangan kan Penerangan Lampu 

Dari Dinas Terkait Agar Tiap Malam Tidak Gelap Gulita dekat pembuangan Sampah Gang Lorong Tersebut pak Terimakasih Aspirasi Warga sekitar. 

 

Lokasi: 

samping Gang lorong pembuangan Sampah Kantor Kelurahan kalibaru Kec.Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

Kepada Pak Lurah Mohon Di Bantu Pemasangan Fasilitas Penerangan Lampu Agar Terang Jalan Lorong tersebut Gituh sajah pak Terimakasih dari 

Aspirasi Warga

1

2021 September JK2109210228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah di Rekomtek tidak jadi dibongkar, ada apa seharusnya bangunan ini harus direkomtek ulang supaya dibonkar paksa. karena publik 

butuh keadilan yang jelas. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat no. 34 dan 36. RT.001/04 Kampung Melayu. Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dipercepat Rekomtek ulang supaya dibongkar paksa

1

2021 September JK2109210229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil trotoar, pasti di TL beda waktu, menunggu tidak terdapat mobil parkir di trotoar dan tindak lanjut sementara, tidak ada yang parkir  

atau pengebahan, pemindahan, terima kasih TL selesai 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Dua trotoar dijadikan parkir dikelola oknum 

 

Keterangan tambahan: 

TL pada siang hari jam 1, 2 masih terdapat parkir. Parkir liar setiap hari, TL tidak sementara, tidak TL menunggu tidak ada mobil yang parkir di trotoar

1

2021 September JK2109210230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas tolong dicabut karena merusak pemandangan. thx 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya, depan mcd kemang lampu merah perempatan

1

2021 September JK2109210231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sudah di ulang Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur untuk di bongkar paksa bangunan tersebut , kami masyarakat meminta kapan di 

laksanakan pembongkaran paksa bangunan ini , tolong infonya dan tindakan bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Jatinegara barat RT 01/ RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan ini kapan di laksanakan pembongkaran paksa bangunan tersebut ???

1



2021 September JK2109210232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan disegel sudah ada indikasi dugaan pungli. supaya bangunan ini tidak dibongkar. padahal Rekomtek sudah turun ada apa, segera 

dipercepat atau dikeluarkan Rekomtek ulang supaya publik dan warga setempat tau. karena akan dibangun hotel online 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat no.34 dan 36 RT.001/04 kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dipercepat dong Rekomtek Ulang Supaya cepat dibongkar jgn dibiarkan bangunan bermasalah berdiri. warga setempat menunggu

1

2021 September JK2109210233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai kebawah depan rumah warga, sepertinya kabel jaringan provider.  

 

Lokasi: 

Manggarai utara 1 depan lapangan SD 01 manggarai utara 1.  

 

Keterangan tambahan: 

teknisi2 provider suka sembarangan instalasi kabel tanpa memperhatikan keamanan warga sekitar.

1

2021 September JK2109210234 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang  

Nama : Dasuki 

Tanggal lahir : 1 Januari 1977 

Nik : 3175080101670011 

No Kk : 3175080801092633 

Alamat : Jl. Permata No 50 B, Rt 4, Rw 5, Kel.Kebon Pala, Kec.Makasar 13650 

izin bertanya untuk mendapatkan id fmotm ke mana ya pak/bu, mohon bantuannya untuk anak saya dalam melanjutkan kjmu, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Permata No 50 B, Rt 4, Rw 5, Kel.Kebon Pala, Kec.Makasar 13650 

 

Keterangan tambahan: 

tolong saya untuk dibantu, dan agar tidak menyalahgunakan data saya terima kasih, selamat siang

1

2021 September JK2109210235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kami masyarakat meminta kapan Sudin CITATA Jakarta Timur membuat ulang surat Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , agar jelas 

kinerjanya Sudin CITATA Jakarta Timur  

 

Lokasi: 

jalan Jatinegara barat RT 01 / RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap kinerja satpol PP Jakarta Timur di laksanakan sesuai SOP dan tidak ada dugaan pungli kalau di laksanakan pembongkaran 

paksa bangunan tersebut , bila tidak di bongkar paksa bangunan tersebut , kami masyarakat menduga Sudin CITATA Jakarta Timur dan satpol PP 

Jakarta Timur di duga menerima hadiah dari seseorang , kapan di bongkar paksa bangunan tersebut ???

1

2021 September JK2109210236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan disegel tidak dibongkar. dibiarkan begitu saja tanpa ada tindakan. ada apa? apakah satpol PP sudah tumpul palu dan bekonya. segera 

minta Rekomtek ulang supaya ditindak dan dibongkar paksa. malu dong sudah digaji sama rakyat tapi tidak berani bongkar.  

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat. no.34 dan 36. kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn lihat dan tindakan bangunan sudah disegel tidak dibongkar, malu malu malu.

1

2021 September JK2109210237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setelah beton cukup kuat, tolong di benahi spy u dilalui kendaraan yg mau berbelok ke kiri. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

jkn cirendeu, lebak bulus jakarta selatan...       .

1

2021 September JK2109210238
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tempat pembuangan sampah umum di jalan tanah merdeka rubuh karena hujan, bahaya dan jadi kumuh. . 

  

Lokasi:  

Jalan Tanah merdeka Utara Rambutan Ciracas Jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Besinya roboh kesamping, jadi kumuh pak kawasannya. klo bisa juga di perbaiki secara keseluruhan makasih ya

1



2021 September JK2109210239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan renovasi penambahan tanpa imb. mohon ditindak lanjutj kelapangan. apakah bangunan tersebut memiliki IMB atau tidak. jangan jangan 

ada oknum bermain di balik ini semua. 

 

Lokasi: 

jalan kalimalang raya kecamatan duren sawit. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privat

1

2021 September JK2109210240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI Bangunan Penambahan Kantor dan Lift, PT. Nusa Flying Building, di Jl. Raya Kalimalang. Diduga Tanpa IMB.... 1

2021 September JK2109210241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Peninggian sepanjang kali Layar sisi kelurahan Rawabadak Utara di wilayah Rukun warga 01 

 

Lokasi: 

Sepanjang kali layar sisi kelurahan Rawa badak Utara di wilayah Rukun warga 01 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu peninggian dinding sepanjang kali layar (seperti dinding kali layar sisi Rawa badak selatan)

1

2021 September JK2109210242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

di tenpat ini berpura pura menjual nasi uduk. padahal di lantai 2 ada prostitusi anak di bawah umur. berantas pak. buka selama ppkm dan terang 

terangan 

 

Lokasi: 

jl. empang bahagia raya No.1F RT 002/RW 06 jelambar, kec. grogol petamburan ,jakbar

1

2021 September JK2109210243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan pohon sepanjang jalan dayung terusan yang sdh tinggi 

 

Lokasi: 

Lokasi pohon yang di pangkas sepanjang jalan dayung terusan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu tindaklanjutnya mengingat curah hujan mulai meningkat di sertai angin kencang dan kami kwatir akan terjadi tumbang

1

2021 September JK2109210244 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang jembatan penyebrangan kropos hampir semuanya 

 

Lokasi: 

jl.Prof.dr.latumenten indomaret pas pembongkaran gedung 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 September JK2109210246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

panti pijat minah di lantai 2 memperkerjakan prostitusi online anak di bawah umur. selama ppkm buka terang terangan. berantas pak sebelum fpi 

bertindak 

 

Lokasi: 

jl. tanah sereal X No.6 RT 2/ RW 13 , Tanah sereal , kec. tambora , jakarta barat

1



2021 September JK2109210247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh lebat sampai kebadan jalan 

minta tolong ya pak di pangkas 

jalan griya wartawan 

 

Lokasi: 

pohon udh lebat sampai kebadan jalan 

minta tolong ya pak di pangkas 

jalan griya wartawan

1

2021 September JK2109210248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI angkut semua,parkir liar 1

2021 September JK2109210249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di perhatiin Malah Makin Banyak,Tolong di tindak tegas pak,manusia topeng ini Meminta Secara Memaksa,kalo belum Dikasih terus Aja di ikutin 

 

Lokasi: 

Sepanjang Polim 5 dan 9,Tolong di tindak Tegas,Buat kenyamanan Bersama 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak nya siang,Mereka Ramainya Di ang Sampe menjelang Magrib

1

2021 September JK2109210250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh lebat sampai kebadan jalan 

minta tolong ya pak di pangkas 

jalan griya wartawan 

 

Lokasi: 

pohon udh lebat sampai kebadan jalan 

minta tolong ya pak di pangkas 

jalan griya wartawan

1

2021 September JK2109210251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan jarak bebas belakang habis dibangun semua tanpa sisa. ini harusnya dibongkar. karena ada beberapa warga belakang rumahnya pada 

rusak dan bocor. Sudin CKTRP Jakarta timur harus merefisi Rekomtek ulang supaya ditindak pembongkaran ke pada satpol PP Jakarta timur. mhn di 

TL. warga setempat belakang sudah pada teriang. akibat pembangunan yg tidak melapor ke pada warga setempat. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara Barat no.34 dan 36. RT. 001/04 kampung Melayu, Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

di jelaskan kenapa Rekomtek ulang tidak dipercepat.

1

2021 September JK2109210252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini jelas melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , sudah di Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur tidak 

mau bongkar paksa bangunan tersebut , ada apa ??? ... kami masyarakat menduga ada pungli atau dugaan terima hadiah sehingga tidak mau 

bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur untuk bangunan tersebut menjadi aman " 86 " ... 

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara barat RT 01/ RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kapan di bongkar paksa bangunan tersebut yang berada di jalan Jatinegara barat ???

1

2021 September JK2109210253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

 Kelanjutan no. Laporan JK2108310210 dan JK2109090156, bagaimana ini dari petugas yang berwenang sampai dengan saat ini belum melakukan 

tindakan utk pembongkaran, hanya melalui surat surat saja lihat saja riwayat laporan JK2108310210 dan JK2109090156, sudah 2x laporan mengenai 

pembongkaran atas bangunan liar unggas atau burung namun sampai dengan saat ini 4 pilar sampai dengan kelurahan ataupun kecamatan johar 

baru dan juga satpol pp atau petugas yg berwenang belum melakukan tindakan utk pembongkaran sampai dengan saat ini, saya melapor ke 3x nya 

atas pembuatan kandang unggas burung secara liar karena telah mengotori jalanan dan lingkungan sekitar termasuk rumah saya yang juga ikut 

terkena kotoran2 burung 

 

Mohon tindak lanjut utk melakukan pembongkaran 

Jika belum ada penyelesaian dari petugas terkait atas pembongkaran kandang unggas burung ini yang jelas2 melanggar sesuai denga Perda DKI 

jakarta No. 4 tahun 2007, tidak segan saya utk mengirim pesan dan laporan ini melalui pemprov jakarta  

. 

  

Lokasi:  

Jl. kramat Jaya baru, Blok E1, No.56, Rt. 01 Rw. 10 Kelurahan Johar Baru Kecamatan Johar Baru. Jakarta pusat (patokannya dekat kos-kosan kramat 

jaya baru/ dekat lapangan bulu tangkis kramat jaya baru/dekat dengan masjid al mujahidin kramat jaya/ dekat dengan pedagang mie ayam), 

dengan nama pemilik kandang burung dan burung2 liar tersebut adalah Erwin, Eko (botak), Ipung, Damar, Fadhil, Tama, Dias, Warog. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk melakukan pembongkaran kandang unggas burung secepatnya karena sudah 2x saya melapor yaitu no. Laporan no. Laporan 

JK2108310210 dan JK2109090156, dan ini adalah ke 3x nya saya melapor utk melakukan pembongkaran akan tetapi 4 pilar baik dari 

kelurahan/kecamatan Johar Baru dan juga satpol PP serta petugas berwenang lainnya belum ada tindakan pembongkaran tersebut 

 

Mohon utk melakukan kerahasiaan data dan pelaporan ini

1



2021 September JK2109210254

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan ijin 3 lt fisik 4 lt alamat jl..Mandala barat 5 no 12 blok L kel.tomang kec.grogol petamburan 1

2021 September JK2109210255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

selamat sore, sy mau melaporkan adanya temuan disekitar area RS.Atmajaya (pintu masuk parkir barat) kabel komunikasi/jaringan yg terjuntai 

menggangu diarea pintu masuk kami, sehingga team teknisi kami membuat besi penyanggah agar tdk mengganggu kendaraan yg masuk. mohon 

segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

RS.Atmajaya (Jl.Pluit Raya No.2 Penjaringan, Jakarta Utara)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti laporan kami

1

2021 September JK2109210256 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ingatkan provider utility kl sudah kerja, tuntaskan dan bersihkan spy bisa di gunakan..trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Latumenten, Jakarta Barat................     ....

1

2021 September JK2109210257

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl Mandala barat 5 no 12 blok L kav 55 phase 1 RT 006/004 kel.tomang kec Grogol petamburan 1

2021 September JK2109210258 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ingatkan sesiapapun kerja diruang publik u tuntaskan sp tidak bahayakan.trm ksh 

 

Lokasi: 

latumenten, tambora jakarta barat...........       ...

1

2021 September JK2109210259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong eksekusi di jam 1 siang ampe 4 siang Pak, Angkot ngetem sepanjang bawah jembatan blok a sampai blok b. Tanah abang macet yg mau 

belanja jg males kalau macet gini.  

 

Lokasi: 

Depan lobby timur blok a, angkot ngetem dan parkir liar.

1

2021 September JK2109210260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempat praktek dokter kecantikan menimbulkan kerumunan dan tidak ada jaga jarak, menyusahkan warga dari pagi sampai malam setiap hari 

selasa, jumat dan sabtu karena membuat macet karena parkir padat dan sembarangan di dalam perumahan dan di depan rumah warga 

 

Lokasi: 

praktek dokter kecantikan Cissie Nugraha, jalan. agung permai 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya takut di bully yg punya praktek dokter tersebut, sekedar info, 

apabila mau tindak lanjut tolong usahakan hari selasa, jumat dan sabtu

1



2021 September JK2109210261

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.mandala barat 5 rt 006/004 no 12A Kel Tomang kec Grogol Petamburan mohon di tindak 1

2021 September JK2109210262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

batas aman bangunan tol dengan pemukiman warga,bukan masalah pemilik yang tidak keberatan dengan bangunan tol karena pemilik bekerja di 

JTD,ada regulasi yang harus di jalankan oleh pihak tol dan pemerintah dalam hal batas aman jarak nya. 

penyelesaian oleh pihak kelurahan tidak solutif 

 

Lokasi: 

area kolong tol RT 03/02,kelurahan cakung barat, kecamatan cakung, jakarta timur

1

2021 September JK2109210263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan tua juga da batang na sudah kropos membahaya kan takut angin kencang nnti rubuh ad 2 pohon  

 

Lokasi: 

jl cempaka warna rt 010 rw 004 kec cempaka putih kel cempaka putihv tengah jakarta pusat  dpn rehab clinik 

 

Keterangan tambahan: 

ada dua pohon sudah tua dan tinggi

1

2021 September JK2109210264 DINAS KESEHATAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

untuk vaksinasi kedua sudah tutup dan tidak ada lagi.. saya mau tanya untuk vaksinasi kedua yang belum. bagaimana ya????  

 

Lokasi: 

di basement tepatnya di plaza senayan.. tadi saya menanyakan untuk vaksinasi kedua sudah tidak ada lagi.. sayadisarankan untuk lapor ke jaki 

aplikasi 

 

Keterangan tambahan: 

saya diberitahukan untuk konfirmasi ke jaki

1

2021 September JK2109210265
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tutup saluran amblas mohon segera diperbaiki. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl hayam wuruk mcdonald. depan nya indomaret hayam wuruk. . 

  

Keterangan tambahan:  

Private

1

2021 September JK2109210267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl.mandala tengah  no 7 rt 0015/004 Kel Tomang kec Grogol Petamburan mohon di tindak 1

2021 September JK2109210268
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik. 

tidak ada pemberitahuan 

mati listrik. 

tidak ada pemberitahuan. 

 

Lokasi: 

narada 1 sampai pendawa 1 

narada 1 sampai pendawa 1 

narada 1 sampai pendawa 1 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan 

identitas dirahasiakan 

identitas dirahasiakan

1



2021 September JK2109210269 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah sembarangan. asapnya sangat mengganggu. mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

JL. KH. Nasir kavling kosong deket odong-odong.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan. terima kasih.

1

2021 September JK2109210270
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong gorong amblas menghambat aliran air dan mengganggu lalu lintas warga sdh di usahakan oleh ppsu namun Blm bisa di selesaikan 

masalahnya.saya berharap dinas sda dapat ambil alih tugas ini 

 

Lokasi: 

jln.krukut lio RT 004/03 Kel Krukut kec Taman sari jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

saya berharap dari dinas sda bisa segera tangani masalah ini

1

2021 September JK2109210271 KELURAHAN CIKOKO Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini ada pemasangan kabel listrik. tapi kenapa sampai menghalagi dan membahayakan penghuni rumahbuntuk beraktifitas. tolong segera dibenahi. 

 

Lokasi: 

jalan cikoko timur iii no.59 kelurahan cikoko timur, kecamatan panvoran, jaksel

1

2021 September JK2109210272
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

TERKAIT LAPORAN ADUAN 

NOMOR Laporan : JK2109200150  

 

dikatakan Bangunan telah memiliki IMB 

No 191/-1.758.51/e/2021 tgl 28/07/2021 

 

HALOOOO tetapi belum memiliki Tembok terhadap rumah bersebelahan.  

 

Sehingga aktifitas dari kegiatan tempat tersebut Mengganggu Rumah PELAPOR! 

(SUDAH DIAKUI PIHAK KELURAHAN MERUYA SELATAN) 

 

MENGAPA IZIN BISA TERBIT?? APAKAH SUDAH DIKENAKAN SANKSI DAN DENDA HINGGA SIDANG YUSTISI?? 

 

APAKAH SESUAI PERUNTUKKANNYA?? 

 

BAPAK KEPALA SUKU DINAS CIPTA KARYA, TATA RUANG & PERTANAHAN JAKARTA BARAT : BAPAK BAYU AJI serta Kepala Seksi Cipta Karya, Tata 

Ruang & Pertanahan Sektor Kecamatan KEMBANGAN : Bapak Andor Siregar 

Mohon Tolong Dijawab ya dengan : 

J U J U R  

(Sesuai Slogan KPK Berani Jujur itu Hebat) 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat 

1

2021 September JK2109210273
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu untuk dilakukan pengerukan atas endapan serta sampah yang ada di sepanjang kali (bukan hanya bagian di foto saja). 

  

Lokasi:  

Jl. Merpati 3, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210274

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Melihara hewan ternak (ayam) di lingkungan perumahan dengan di umbar, menyebabkan kotoran berserakan dimana mana.. menyebabkan 

lingkungan menjadi tidak sehat, dan perselisihan dengan pemilik.. 

 

Lokasi: 

jl. Rama 7 No.17 Rt 002/04 Kel. Bambu Apus kec. Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menunjukan saya sebagai pelapor, karena dapat menyebabkan perselisihan antar tetangga..

1

2021 September JK2109210275 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pak RW 04 dan Ibu RT 07, kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan Kemayoran mereka adalah sepasang suami istri menjadi RT dan RW selama 

bertahun2 yang seringkali melakukan tindakan yang tidak pantas terhadap warganya. Yang bersangkutan melakukan perbuatan yang kurang baik, 

tidak mengayomi, dan sering terlibat perselisihan terhadap warga lain. Selain itu, mohon di cek MCK di dekat aula RW 04 (samping masjid hasanul 

muslimin) karna MCK yang seharusnya sifatnya umum digunakan oleh mereka dan dimanfaatkan untuk bisnis laundry pribadi mereka. Mohon 

ditindak 

lanjut🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jl. Timah, Kp. Sukasari, Gang M, RT.07, RW.04, Kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan Kemayoran (RUMAH BAPAK RW 04)

1



2021 September JK2109210276 KELURAHAN CIDENG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah yang berjualan memblokir jalan ini mempunyai izin? Seharusnya tidak diperbolehkan, padahal jalan umum untuk kepentingan umum, no 

laporan sebelumnya JK2109210215 seharusnya koordinasi dengan satuan polisi pamong praja 

 

Lokasi: 

Jl. Musi pemblokiran jalan oleh yang lapak yang berjualan di jalan umum 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak lanjuti oleh pihak polisi pamong praja, tindak lanjut hanya himbauan besok akan terulang kembali, akan lapor kembali

1

2021 September JK2109210277
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Keluar Masuk Mobil menuju Garasi DITUTUP puing, berhari hari tidak diangkat padahal pembuatan gorong2 sudah jadi 

 

Lokasi: 

Jl. Muhamad Dahlan, Kelurahan Pejaten Timur, Pasar Minggu. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas yang mengerjakan gorong2 segera dibersihkan puingnya untuk kelancaran Jalan keluar masuk mobil yang terhalang PUING. 

Terimakasih.

1

2021 September JK2109210278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai hampir kejalan 

kabel menjuntai hampir kejalan 

 

Lokasi: 

jalan manunggal juangggggggggggggggggggggggggggggg 

 

Keterangan tambahan: 

jalan manunggal juangggggggggggggggggggggggggggggg

1

2021 September JK2109210279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

harap ditindak sore hari seperti layaknya laporan ini,mobil yg sudah pernah dikempesin dan sudah beberapa kali di peringati namun pemilik warga 

kontrakan ttp tengil 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 depan bimbingan belajar aiueo kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bs lebih tegas di TL sore hari dengan OCP ke 4 bannya dan mohon tunjukkan foto ban kempesnya agar tdk dinilai berpose 

belaka,thx

1

2021 September JK2109210280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan Liar ini telah menebang pohon dan menempati lahan Sepadan Sungai,  di lakukan oknum warga dan di ijinkan oleh ojnum Kecamatan dan 

Kelurahan Kemanggisan,  Mohon segwra di bongkar dan di kembalikan funsinya menjadi taman.  Bangunan inj  disewakan oleh oknum warga untuk 

berdagang,  sehibgga tempat ini menjadi kumuh dan parkirannya mengambil badan jalan sehingga membuat macet.   Hal ini telah mengganggu 

kenyamanan dan ketentramann warga,  dan menjadikan contoh untuk warga lain seenaknya mengambil Tanah Negara untuk kepentingan probadi.  

Mohon segera di tindaklanjuti,  karena oknum Sstpol PP juga tidak melakukan tindakan apapun.  

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol No. 71,RT.10/RW.5,Kemanggisan Palmerah, Jakarta Barat,  Lat -6.194367• . Long 106.792151 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon langaung tegur Camat dan Lurahnya, sudah di laporkan berkali2x tidak ada tindak lanjut.  Apakah camat dan Lurah harus di laporkan ke 

Polisi7 terkait dengan pembiaran terhadap okupansi tanah negara,tks

1

2021 September JK2109210281 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan, bantu untuk disapuu 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, sebrang balai pengujian mutu barang

1

2021 September JK2109210282

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

bangunan tanp ijin sudah di segel dan sudah di gembok mati oleh Citata kec.tapi kegiatan trs berlanjut alamat jl keadilan 4 rt 005/005 no 5b Kel 

Glodok kec taman sari..mohon di tiindak tegas..mksih
1



2021 September JK2109210283

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Anjing kami memiliki gejala kejang2 dan air liur berbuih yg mengarah ke rabies. minta tolong diangkut ke dinas hewan karna takut membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl Pelita Indah III No. 88 RT008/ RW 008 Pulogebang, cakung, jakarta timur

1

2021 September JK2109210284 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan:  

Vandalisme Gambar parpol diluar masa kampanye, sengaja sepertinya. 

  

Lokasi:  

Arah kampung rambutan deket pom bensin pertamina deket pertigaan gempol

1

2021 September JK2109210285 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelastik, dibantu untuk dibersihkan dam disapu 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, sebrang bakso titoti

1

2021 September JK2109210286 KELURAHAN PESANGGRAHAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Warga berkebun dan membakar sisa tanaman setiap hari selama seminggu terakhir. Sejak pagi hingga sore. 

 

Lokasi: 

Tanah kosong di depan KUA Pesanggrahan Jl.Beo No.19 Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan, DKI Jakarta

1

2021 September JK2109210287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menghalangi jalan,sudah tinggi,miring dahan sudah rimbun 

 

Lokasi: 

jl.batu sulaiman no.5a rt 010 rw 010 kel.kayu putih kec.pulogadung.jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 pohon.jalan muat truk besar.

1

2021 September JK2109210288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 4 unit rumah tinggal ijin IMB 1 helai. mhn di TL.  

 

Lokasi: 

jl. Inpres kampung sumur RT 007/010. Kel. Klender. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP dan Segel

1

2021 September JK2109210289 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

billboard sebesar itu sudah ada izin nya kah? bantu cek 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, fly over rambutan, kampus UHAMKA

1



2021 September JK2109210290 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering berserakan, bantu untuk disapuu 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, aetra pasar rebo..

1

2021 September JK2109210291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menghalangi jalan,sudah miring,pohon sudah tinggi,dahan sudah rimbun. 

 

Lokasi: 

Jl.batu sulaiman no.5a rt 010 rw 010 kel.kayuputih kec.pulogadung.jakarta timur.dekat kantor sekertariat rw 010 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 pohon,jalan muat truk besar.

1

2021 September JK2109210292

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 unit klaster IMB 1 helai. TL, rencana 5 unit yg akan dibangun. 

 

Lokasi: 

Jl. inpres kampung sumur RT. 007/010. kel. Klender, kec.duren sawit, Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, segel

1

2021 September JK2109210293
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah rumah nomor 43, tidak dibuang tapi dibakar sehingga menimbulkan polusi untuk anak bayi dan anak kecil 

 

Lokasi: 

Palem 2 nomor 43 

Ada bangunan kosong didepan rumahnya untuk menyimpan sampah dan dibakar 

 

Keterangan tambahan: 

Rumah nomor 43 sering sekali membakar sampah, sampah tidak dibuang atau diambil oleh petugas sampah

1

2021 September JK2109210294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tlg pd saat jam sibuk para pa ogah disini ditertibkan, bikin macet doang 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, polsek ciracas . ,

1

2021 September JK2109210295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Mohon dicek apakah dibenarkan meletakan besi besi bekas ini sampai di bahu jalan,terlihat tidak rapih. 

  

Lokasi:  

Deket gedung guru atau kampus unindra tanjung barat

1

2021 September JK2109210296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Sampah dari Taman di Bendungan Asahan, Kel. Bendungan Hilir, Kec. Tanah Abang sudah 3 hari blm diangkut oleh suku dinas pertamanan. Mohon 

segera diangkut krn terlihat KUMUH 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Bendungan Asahan, Bendungan Hilir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diangkut dan dibersihkan

1



2021 September JK2109210297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

trotoar tidak layak. banyak motor lewat. naik turun jalannyaada lubang tidak ditutup.. gampang tersandung berbahaya 

 

Lokasi: 

jl. panjang kedoya selatan. dekat lampu merah.dr lampu merah menuju jalan liam 

 

Keterangan tambahan: 

tlg tidak disebarkan identitas saya

1

2021 September JK2109210298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sore hari di jalan gunawarman, jalur sepeda digunakan parkir mobil 

 

Lokasi: 

jalur sepeda di Jl Gunawarman Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menginfokan kami

1

2021 September JK2109210299

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ada pembangunan besar. menggunakan paku bumi. jarak nya 20 meter dari rumah. getarannya mengganggu sekali. getarannya berasa sampai 

tempat tidur. tolong segera ditindaklanjuti. karena merugikan masyarakat sekitar.  

 

Lokasi: 

jalan haji Ipin raya di depan akademi perawat 

pondok labu. jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti. meresahkan dan merugikan ke depan nya.

1

2021 September JK2109210300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih penuh dengan pedagang kaki lima diatas trotoar dari pagi sampai sore ditebet raya prapatan lampu merah depan persis kopikok seperti ny 

kebal dengan satpol pp wilayah sudah ditindak tapi masih banyak yg berjualan dan buat penitipan gerobak diatas trotoar jadi mengganggu aktifitas 

pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jln Tebet raya prapatan lampu merah depan persis kopikok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi identitas saya sebagai pelapor trimakasih

1

2021 September JK2109210301

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel HEEF mulai dari awal pembangunan sudah ada surat keberatan warga dan ada rumah warga yg kejauhan bahan material dan 

tidak ada tanggung jawab dari pihak Hotel HEEF dan di biarkan oleh Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Pusat sampai pembangunan Finishing  

 

Lokasi: 

2, Jl. Krekot Bunder Raya No.6A, RT.3/RW.6, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan sesegera mungkin ini jelas ada pelanggaran kelalaian, pembiaran terhadap Perda dan Pergub di DKI Jakarta di semua 

instansi mulai dari Lurah, Camat, Dewan Kota yang tidak ada kejelasan terhadap keluhan warga

1

2021 September JK2109210302 KELURAHAN BUKIT DURI Jaringan Komunikasi JAKI kabel jaringan TV kabel n kabel komunikasi berantakan, tolong d bereskan 1

2021 September JK2109210303

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mesin paku bumi mengganggu ketentraman dan membahayakan kedepannya 

 

Lokasi: 

jalan haji Ipin bdepan jembatan persis. depan akademi keperawatan pondok labu. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

pembangunan yang katanya mau ditinggikan. sangat menggandrungi ketentraman masing-masing warga disini. kita punya rumah bergetar. apabila 

terjadi terus menerus akan berakibat fatal dirumah saya. bisa meretakkan tembok. atau merusak mata air saya, yang memang disebabkan oleh 

getaran kencang paku bumi itu. tolong segera ditindaklanjuti.

1



2021 September JK2109210304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal jalanan nya pas pinggiran nya,tolong pinggiran ny di aspal tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket ikan atau sebrang yayasan pendidikan Islam Al marzuqiwah

1

2021 September JK2109210305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah lama tidak menyala, tiang listrik dan telepon juga miring. Sudah dilaporkan, namun belum ada tanggapan. Jalanan gelap dan 

tidak menyenangkan, bila melintas 

 

Lokasi: 

Area Penerangan Jl.Siaga Buntu dan Komp. Siaga Baru, depan pos satpam, Alamat: Jl.Siaga Raya, Komp.Siaga Baru, Pejaten Barat, Jaksel 12510 

 

Keterangan tambahan: 

Harap segera ditindaklanjuti, matinya lampu penerangan jalan dan kemiringan tiang membahayakan mobil atau pejalan kaki dan anak2 yg terbiasa 

bermain dan melintas di area ini.

1

2021 September JK2109210306 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet tlng di bersihkan, karna air meluap ke jln. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl kapung belakang mesjid tembusan jln mau ke intercon 

 

Keterangan tambahan: 

saluran got mampet tlng di bersihkan, karna air meluap ke jln. mohon diperiksa saluran gotnya, apa yg membuat mampet saluran got tsb, periksa 

tiap saluran got tsb. mungkin udah ada 3 mggu sy lewat jln itu masih ajah air meluap saluran gotnya ada yg mampet

1

2021 September JK2109210307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk tempat parkir dan berjualan kaki lima 

 

Lokasi: 

depan taman anggrek residence sampai rs covid tanjung duren

1

2021 September JK2109210308

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel HEEF 10 lantai  melebihi KDB 60%, KLB 3,5 dan tidak ada ruang terbuka hijau 30% dan terjadi kelalaian, Pembiaran, 

penyalahgunaan wewenang terhadap Perda dan Pergub DKI Jakarta mulai dari awal pembangunan Finishing baru dilakukan Tindakan Segel di 

bahagia belakang dan perlu di pertanyakan  

 

Lokasi: 

2, Jl. Krekot Bunder Raya No.6A, RT.3/RW.6, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban berupa PEMBONGKARAN PAKSA itupun kalau dilakukan tindakan penertiban baru bisa di lakukan 

pembongkaran namun kalau tidak ada apa dgn Tupoksi CKTR&P kota Adm Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109210309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera Ormas di tempel di tiang2 listrik sepanjang jalan ini, benderanya besar2.Tolong dirapihkan.Terima kasih 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah karang tengah raya, kelurahan Lebak Bulus 

 

Keterangan tambahan: 

laporan pribadi

1

2021 September JK2109210310

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai gudang, tanpa IMB. tidak ditindak. MHN di TL 

 

Lokasi: 

jl. inpes Kampung sumur. Kel. Klender, kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SP dan segel

1



2021 September JK2109210311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI Jalan raya jagakarsa pas turunan arah ke pasar lenteng agung sering banget angkot ngetem makan badan jalan Udah tau jalan sempit bikin macet 1

2021 September JK2109210312 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got terhambat,akibat nya air tdk bisa mengalir 

jika intensitas hujan deras dpt mengakibat kan air meluap dan banjir 

 

Lokasi: 

jl.haji oleh 2 ,gang sepakat 3 rt.7 / rw.3 ( gang buntu ) semanan,kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

di bersihkan, lalu di perbaiki ,, di tata ulang saluran got nya

1

2021 September JK2109210313
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sangat berantakan sekali.mau ke pengadilan liat jlan penuh sampah.  

 

Lokasi: 

Jl. BUNGUR RAYA, SEKITAR GEDUNG PENGADILAN NEGERI JAKARTA PUSAT

1

2021 September JK2109210314

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel HEEF 10 lantai baru di Segel pembangunan sudah Finishing kalau boleh tahu sejak kapan di lakukan tindakan penertiban? dan 

kapan Rekomtek di berikan ke pemilik Bangunan?  

 

Lokasi: 

2, Jl. Krekot Bunder Raya No.6A, RT.3/RW.6, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan Pembongkaran kalau sudah di Rekomtek trims

1

2021 September JK2109210315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Lokasi : JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 sudah lebih dari 20 tahun belum pernah ada pengurasan kali atau PHB sehingga lumpur cukup 

tebal,serta sudah   2 kali saya laporan ke aplikasi JAKI belum di T.L TINDAK LANJUT. 

 

Lokasi: 

JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 dengan ketua RT.004/RW.014..AHMAD SAIFUL.

1

2021 September JK2109210316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU dijalan sokaputih kavling DKI Meruya utara sdh lama padam tolong dibenerin karena klo MLM gelap sekali 

 

Lokasi: 

jl.sokaputih kavling DKI Meruya Utara Jakarta barat.

1

2021 September JK2109210317 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari air palyja tidak mengalir atau tidak stabil, kadang ngalir kadang tidak dalam sehari semalam, bisa mati hidup beberapa kali. 

 

Lokasi: 

petak asem 1 no 3 

kelurahan kecamatan penjaringan JU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera tanggap apabila ada keluhan seputar air bersih dan segera di tindak lanjuti, terima kasih.

1



2021 September JK2109210318

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lokasi, Buaran 1 RT04/12 Kel.Klender, Dursa, Jaktim 

Laporkan, Bangunan Raksasa 3 lantai Diduga tidak Miliki IMB, karna tidak ada Baner IMB yg terpasang pd fisik bangunannya...Mohon ditindak tegas 

pa, melanggar perda no 07 th 2010. 

txs..AK..Media Aspirasi

1

2021 September JK2109210319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kondisi gelap lampu PJU tidak menyala, membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan Layang Antasari, Jakarta Selatan ruas hotel amarosa

1

2021 September JK2109210320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel ngondoy sudah lama, mohon diperbaiki dikarenakan sangat amat bahaya. 

  

Lokasi:  

JL.Sabeni, RW.012 

puskesmas kebon melati 

Tanah Abang. 

  

Keterangan tambahan:  

private

1

2021 September JK2109210321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati, sehingga jalanan gelap kurang adanya pencahayaan pada malam hari, rawan terjadinya kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Jl. Raya kebon jeruk jakarta barat, posisi persis SDS MKGR

1

2021 September JK2109210322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

8 x laporan 

JALANAN BUNTU SUDAH LAMA MELANGGAR DIKASI BANGUNAN BERDIRI di AREA LINGKUNGAN,MIRIS  

 

 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH 8 LAPORAN BLM ADA EKSEKUSI TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

JL PELEPAH KUNING I RT 13 RW 16 

 

Lokasi: 

JALANAN BUNTU SUDAH LAMA MELANGGAR DIKASI BANGUNAN BERDIRI di AREA LINGKUNGAN,MIRIS  

 

 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

1

2021 September JK2109210323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan pinggir jalan tidak berfungsi (2 buah) sehingga mengakibatkan jalan gelap dan sangat berbahaya terutama di saat hujan.  

 

Lokasi: 

Jl. SMP 211 RT 007/RW07 depan musholla Al-Hidayah pinggir jalan raya

1

2021 September JK2109210324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan kedap kedip dan menghalangi penglihatan di malam hari 

 

Lokasi: 

jalan jerapah, RT.2/RW.10,  Meruya Utara, Kembangan, West Jakarta City, Jakarta

1



2021 September JK2109210325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas parkir liar di pinggir tl terimakasih tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan bunga,atau pas turunan arah ubin

1

2021 September JK2109210326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu baru di betulin kemarin tp kok sudah mati lagi, jalan utama kavling jadi gelap pak. 

  

Lokasi:  

kaveling rambutan jalan delima raya ciracas rambutan jakarta timur 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

di jalan utama lampu pada mati jalanan jadi gelap pak

1

2021 September JK2109210327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong sepanjang jalan ini lampu mati sepanjang jalan ini lampu pju mati semua 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik maps lokasi

1

2021 September JK2109210328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut tegas parkir liar tl terimakasih tolong di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket KU jagakarsa

1

2021 September JK2109210329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut tegas parkir liar di jln belimbing terdapat 4 lokasi di jln belimbing di jadikan tempat parkir liar bikin macet dan sempit tolong di 

tegas kalau perlu derek 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan deket konter

1

2021 September JK2109210330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan lampu jalan dan selama ini tidak memakai lampu jalan. hanya memngadal kan rumah lampu warga di sekitar.  

 

Lokasi: 

Jln Mangga besar 4s RT 001/07. kelurahan Tamansari. Kecamatan Tamansari

1

2021 September JK2109210331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabut bendera ormas gak penting dan tdk sesuai aturan yg berlaku,tdk ada izin pemerintahan 

 

Lokasi: 

tolong tl di cabut bendera ormas gak penting dan tdk sesuai aturan yg berlaku,tdk ada izin pemerintahan

1



2021 September JK2109210332 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Stasiun tebet banyak 04 bajaj motor melawan arus sangat membahayakan mohon di tindak sangat tegas selaku dinas perhubungan tepatkan 

petugas dan bekerja sama dengan kepolisian 

 

Lokasi: 

Stasiun tebet deket fly over puteran arah balik tebet 

 

Keterangan tambahan: 

sering terjadi membahayakan mohon petugas di lapangan

1

2021 September JK2109210333 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong transjakarta melakukan evaluasi dan mencari solusi terhadap rute yg ramai agar setidaknya mengurangi kepadatan dan sangat mungkin jadi 

penyebab penularan covid 19 

 

Lokasi: 

rute busway transjakarta PGC - Harmon maupun sebaliknyai terutama di jam berangkat kerja dan sore maupun malam saat pulang kerja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti segera

1

2021 September JK2109210334 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek ada izin atau tidak reklame warung nasi ampera Jagakarsa,kalo tidak ada izin copot 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan warung nasi ampera

1

2021 September JK2109210335 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih dari 1 bulan, air keruh dan berbau. kualitas air tidak layak untuk keperluan sehari-hari seperti mencuci, mandi, apalagi diminum. warga 

sering komplain kepada pihak pengelola, tapi selalu dijawab PAM yg bertanggung jawab. Kebutuhan akan air bersih itu adalah kebutuhan pokok 

warga. Mohon Pemda bisa turun tangan langsung ke lapangan untuk mengetahui kondisi permasalahan dimana dan dicarikan solusi.  

 

Lokasi: 

Apartemen Teluk Intan, Tower Sapphire, RT.7/RW.16, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas ketika mengecek ke lapangan, mencari informasi tidak hanya ke pihak pengelola, tetapi langsung konfirmasi ke penghuni. 

Pengelola tidak bertanggung jawab tidak becus mengurus masalah air yg seharusnya menjadi prioritas krn air urusan hajat hidup orang banyak. 

Pengelola tidak serius menindaklanjuti komplain dg koordinasi langsung dg PAM Jaya. Hanya sekadar menempel pengumuman bhw tgg jawab PAM 

tanpa berusaha mencari solusi konkrit yg bisa dirasakan warga.

1

2021 September JK2109210336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon anak anak maen di bubarkan,karena tidak pakai masker dan keluar rumah malam malam tidak menggunakan masker tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan tolong di tindak sesuai maps

1

2021 September JK2109210337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun sejak tadi sore jam 16.00.Ini berkerumun bukan pembelian apotik tetapi,apotik ini menyediakan obat2an yang terlarang.Tolong segera 

di tindak lanjuti terkait ada nya orang yang datang tidak pakai masker atau berkerumun di tempat apotik budi medika tsb. 

 

note: di tindak dan di hadirkan 3pilar.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Kamper (APOTIK BUDI MEDIKA..Patokan pas perempatan JL Kebon Kelapa Tinggi.

1

2021 September JK2109210338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan Satpol PP menertibkan pedagang liar di jl. inspeksi kali sunter 

 

Lokasi: 

Belakang apartemen cempaka mas 

jln inspeksi kali sunter

1



2021 September JK2109210339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Mati, sehingga jalan gelap rawan tindakan pencurian 

 

Lokasi: 

Jalan Niin Kelurahan Pinang Ranti, Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU Mati tolong di perbaiki

1

2021 September JK2109210340 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

slmt malam,menanggapi laporan sblmnya perihal KPDJ saya lampirkan : 

nik : 3174041707650008 

no. KK : 317404090109744 

nama : M.Syarifudin 

alamat : jl. assakkinah raya no.26 RT.011/02 no.26 kelurahan Kebagusan, kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 12520 

 

Lokasi: 

jl. assakkinah RT 011/02 no.26 Kebagusan pasar Minggu Jakarta Selatan 12520

1

2021 September JK2109210341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sedang ada proyek, parkir di pinggir bikin macet mengular. 

  

Lokasi:  

Tikungan senopati, seluruh jalan senopati, selong kebayoran baru hingga jalan suryo menuju jalan tendean

1

2021 September JK2109210342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI

sebelum mata elang(depcoletor) di moll Citos ngk ada kehilangan motor...saat ini banyak depcoletor ada dan banyak..di moll Citos banyak 

kendara.an ilang...contoh kemaren saat vaksin.teman saya hilang motor saat vaksin.dan motor ojol 2 total 3 motor...
1

2021 September JK2109210343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Angkutan jaklingko pulogadung - kota yg berada di terminal kota sangat lama untuk jalannya. ini semua karena supir nya pada sibuk ngobrol. kalau 

seperti ini terus pengguna kendaraan umum akan beralih ke kendaraan pribadi. MAU TAMBAH MACET JALANAN????? huhhhhhh 

 

Lokasi: 

Terminal kota, tempat berkumpulnya angkot jak lingko 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan data pribadi saya

1

2021 September JK2109210344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak-anak kecil selalu berkerumun dan berkumpul di malam hari, teriak-teriak dan sangat berisik. sangat mengganggu ketertiban dan kenyamanan 

di lingkungan rumah sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Gang Asem 4, RT.008 RW.011 ( depan pertigaan rumah mentok) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk dapat membina petugas keamanan lingkungan agar keadaan seperti ini tidak mengganggu kenyamanan rumah tinggal sekitar

1

2021 September JK2109210345
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI minta tolong ditindak lanjuti aktifitas bakaran sampah ditanah kosong depan citylofts sangat mengganggu terimakasih. 1



2021 September JK2109210346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yg mati di jalan terogong 2

1

2021 September JK2109210347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah dilaporkan tgl.9 September 2021., Pedagang ini melanggar Perda dng berjualan diatas saluran air juga mengganggu lalu lintas dan tanpa izin., 

tahun lalu sudah ditertibkan oleh Satpol PP., tp sdh beberapa waktu diulangi lagi berjualan pada malam hari., tapi masih tetap berjualan sampai dng 

laporan kedua ini. 

 

tepatnya lokasi Jl.Rawa Selatan 1 disamping Gg Delapan-B  (didepan rumah No.7 atau diseberang Gedung Lala) Kelurahan Galur - Kecamatan Johar 

Baru - Jakarta Pusat. 

 

Lokasi: 

tepatnya lokasi Jl.Rawa Selatan 1 disamping Gg Delapan-B  (didepan rumah No.7 atau diseberang Gedung Lala) Kelurahan Galur - Kecamatan Johar 

Baru - Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

ketegasan menegakan aturan harus dilaksanakan., sekalian dipertanyakan apakah pembangunan rumah di No.7 tersebut sdh mengajukan IMB krn 

pembangunan sdh hampir selesai.

1

2021 September JK2109210348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Usaha ny, g memikirkan kanan kiri dpn blkng  dgn suara musik yg terlalu keras mohon di TL, masih ppkm juga 

 

Lokasi: 

Jimz fitnes 

Jl kerajinan  rt 02 rw 01 kelurahan krukut kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL segera, ksh peringatan yg tegas biar g berulang2 trus menerus

1

2021 September JK2109210349
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan:  

Kafe rasa diskotik atau diskotik rasa kafe? 

 

Masih beroperasi seperti biasa dan tanpa prokes. Coba di cek kegiatan didalam, jangan siang2 cek, kalau siang cek blm buka ya pasti hasilnya sesuai. 

Weekend ramenya uda seperti ga ada covid. 

Bagaimana tindakannya, sedangkan yang lain aja ditutup, didenda. 

Kasian tempat makan, mall dll yg dibatasin tp tempat maksiat ky gini msh dikasih buka. 

 

Setel lagu kencang2, banyak perempuan ga jelas, security suka bikin ribut teriak2 dan maki2 kata kotor dll.. 

  

Lokasi:  

Diskotik new medika, jl daan mogot 2, tanjung duren utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas tolong dirahasiakan

1

2021 September JK2109210350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

bossess massage tetap buka selama ppkm level 3 , namun rolling door pura pura tertutup. terapis di lantai 4 anak dibawah umur. masih beroperasi. 

tindak tegas pak 

 

Lokasi: 

jl. raya gading bukit indah blok RB no.26 RT18/RW8 , klp. gading barat, kec klp gading ,jakarta utara

1

2021 September JK2109210351 KELURAHAN RAGUNAN Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

dilokasi kebakaran saat ini dicilandak warga malah nnton seperti tempat wisata...tolong di tertibkan krena covid blm musnah  

 

Lokasi: 

cahaya swalayan jln raya cilandak kko patokan depan marinir cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas segera di respon

1

2021 September JK2109210352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pak di kosan ini di lantai 4. pada malam minggu suka dipakai penghuninya pesta narkoba dan miras. tolong razia dan tindak pak 

 

Lokasi: 

jalan alur laut blok MM no.27 RT008/RW7 , rawabadak selatan, kecamatan koja ,jakut  14230

1



2021 September JK2109210353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah 3 hari tidak nyala. mengakibatkan jalan-jalan di daerah sini gelap. dan menjadi rawan 

 

Lokasi: 

Jl. Jatiraya Gg. Sairun Pasar Minggu Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon segera di tindak lanjuti karena sekarang sudah musim penghujan dan kondisi jalanan sangat kurang penerangan

1

2021 September JK2109210354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN TIDAK HIDUP , MOHON SEKALI UNTUK DI PERBAIKI DIKARENAKAN JALANAN SANGAT LAH RAWAN 

 

Lokasi: 

Jl. Waru No.20, RT.1/RW.8, Kebagusan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12520 dekat pos siskamling  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki ya pak ada 2 lampu jalan dr gerbang hitam no 20 kiri dan kanan nya itu mati lampu penerangan jalan nya, jalanan sangatlah gelap 

rawan kejadian tidak diinginkan pak

1

2021 September JK2109210355 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

aprtemen teluk intan..air ga lyak..bau.. 

kran air jadi cepat karatan 

 

Lokasi: 

apartemen teluk intan , penjaringan , jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditolong

1

2021 September JK2109210356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat warung kopi yang telah melanggar protokol kesehatan, serta banyaknya orang-orang yang duduk sambil bermain gitar tanpa 

menggunakan masker, dan berteriak-teriak tanpa memikirkan kenyamanan warga sekitar. Mohon dengan sangat kepada pihak terkait untuk 

menindaklanjuti keluhan ini karena pihak RT, RW dan Bhabinkamtibmas tidak ada tindakan konkret untuk menegur pemilik warung kopi dan orang-

orang tersebut yang melanggar protokol kesehatan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Balai Rakyat, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tutup informasi tentang saya.

1

2021 September JK2109210357 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran menumpuk dan mengakibatkan saluran nya mampet 

 

Lokasi: 

jl kampung beting jaya RT 07/18 kel.tugu Utara kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

tolong TL

1

2021 September JK2109210358 KELURAHAN KWITANG Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

kantor udah kaya rumah susun, banyak paralonnya, seperti paralon pembuangan saluran sepiteng, enga pantes banget, merusak keindahan kantor 

pemerintahan 

 

Lokasi: 

di jalan Kramat empat ujung, kantor kelurahan Kwitang, depan gereja. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, ini privasi

1

2021 September JK2109210359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Cermin Cembung Tikungan rusak tolong dibantu untuk diperbarui karena tikungan dsini banyak anak kecil dan sangat berbahaya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Melayu Kecil 1 depan Pos RW 11 kelurahan Bukit Duri kecamatan Tebet

1



2021 September JK2109210360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di lantai 3 dalam kamar hotel ini terapis nya pesta narkoba. razia dan tindak pak. mohon diperiksa satu persatu setiap kamar 

 

Lokasi: 

jl. sultan iskandar muda RT007/RW04,kebayoran lama utara,kec kebayoran lama,jaksel

1

2021 September JK2109210361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak dibawah umur yang berkeliaran membuat berisik/bising dan mengganggu 

pengguna jalan. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

Lokasi dekat gardu PLN, jalan turunan. 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 September JK2109210362

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah yang memasang pondasi diatas jalan umum/jalan warga dan menempel di depan rumah orang lain serta izin mendirikan 

bangunan (IMB) belum ada. Luas pembangunan tidak sesuai sertifikat. 

 

Lokasi: 

Gg.Moncokerto III RT.016 RW.013 No.32 

Kelurahan : Utan Kayu Selatan 

Kecamatan : Matraman 

Jakarta Timur 

Rumah a/n Ibu Suwarni 

 

Keterangan tambahan: 

1. Mengganggu struktur bangunan rumah warga dan mempersempit jalan umum 

2. Rencana pembangunan akan berdiri bangunan diatas jalan tersebut sehingga menutupi jendela-jendela rumah warga

1

2021 September JK2109210363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Di Jalan sukadana, terjadi penyempitan lahan karena terjadi tindak pelebaran lahan trotoar yg disemen secara ilegal dan mengecilkan jalan dapat 

dilihat di gambar tempat sampah pun dimajukan untuk disemen tolong koordinasi dengan RT setempat karena warga sudah semakin resah dengan 

pedagang ilegal yg merusak jalan, fasilitas taman dan juga parkir liar sudah berkali kali ditindak dishub dan semua tidak jera. 

  

Lokasi:  

sekitar jalan sukadana di depan warung warung jalan dimakan oleh pedagang. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon hubungi ketua rt di jl sukadana karena perusakan jalan dan fasum sudah sangat parah oleh para pedagang warung ilegal yang melebarkan 

tempat usaha ilegal dengan menyemen jalan dan parkir liar menyebabkan menjadi sempit masalah ini sudah puluhan tahun diabaikan tolong 

ditindak

1

2021 September JK2109210364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini PJU mati 1 group lebih kurang10 titik 

 

Lokasi: 

jalan tubagus angke sebelum pertigaan jembatan menuju kapuk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TindakLanjuti karna banyak proatitusi jalanan

1

2021 September JK2109210365 KELURAHAN PENGADEGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada acara ulang tahun, orang berkerumun dan karaokean. 

Bukan hanya itu setiap malam selalu ribut tidak jelas orang nongkrong ngobrol2.  

 

Lokasi: 

Jl. Pengadegan Barat 3 no 13 Depan Reddoorz, Pancoran, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak membocorkan identitas dan menunjukan foto laporan.

1

2021 September JK2109210366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan raya mati 4 titik sudah 2 mingguan 

 

Lokasi: 

jalan raya tubagus angke dekat makam pangeran tubagus angke

1



2021 September JK2109210367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan dalam 1 tiang ada 4 lampu.. dan ada yg padam 2 unit 

 

Lokasi: 

jalan raya tubagus angke jakarta barat kelurahan wijaya kusuma

1

2021 September JK2109210368 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di lingkungan RT 011 / RW. 02 Kelurahan dan Kecamatan Jagakarsa, saat ini sedang ada pekerjaan galian sumur serapan info nya program dari 

Gubernur DKI, sejak pekerjaan dimulai hari kamis tgl 16 September sampai dengan laporan ini dibuat, pekerjaan belum selesai, bahkan sudah 3 hari 

ini sejak hari minggu, terlihat pekerjaan berhenti!! dan meninggalkan tumpukan tanah bekas galian yang tidak di karungin oleh para pekerjanya, 

sehingga setiap hujan menjadi belok. diperparah semua lubang digali tidak ada tanda pekerjaan atau banner sedang ada pekerjaan dan peringatan 

untuk berhati-hati kepada warga yang melintas. ini mau sampai kapan akan selesai pekerjaanya kalau ditunda-tunda seperti ini. mohon ditindak 

lanjuti dengan segera. terima kasih 

 

Lokasi: 

Lingkungan RT. 011 / RW. 02 Kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan Jl Gandaria Ujung (Masuk dari Alfamart Jl. Sadar Raya)

1

2021 September JK2109210369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kumpul² tertawa² ganggu istirahat...kalo mao di tindak di segerakan..jl.swadarma 4,rt006,rw08 ulujami pesanggrahan jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl.swdarma 4.Rt006,Rw08 ulujami pesanggrahan jakarta selatan persis depan tanri abeng ada gg kecil masuk belok kiri ada mushollah 

Alhidayah.terus dikit

1

2021 September JK2109210370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak orang2 yg punya mobil tp tidak punya/menyewa garasi shg selalu memarkirkan mobilnya 24jam di sepanjang Jl.Nanas 3, utan kayu selatan, 

apabila ada mobil besar lewat atau mobil dari 2 arah sangat menggangu. Jalan umum menjadi parkiran pribadi. Berikut mobil2 yang 24 jam parkir 

dijalan umum 

T 8264 DK 

B 1040 PKN 

B 1652 WEN 

B 1319 GFG 

B 1676 PIT 

Dsb. Ada sekitar 10 mobil hari ini parkir lama dr pagi sampai malam di jl nanas 3. 

Mohon ditindak, krn menganggu kenyamanan umum.. 

  

Lokasi:  

Jl Nanas 3 Utan Kayu Selatan, matraman, Jakarta Timur, 13120. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya krn bisa di bully atau di amuk warga, apalagi keluarga yang punya mobil tanpa garasi

1

2021 September JK2109210371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubamg yg cukup besar dan dalam.. sangat bahaya utk pengendara yg dlm keadaan sepi dan ngejar lampu hijau. semoga kecamatan segera 

memperbaiki 

 

Lokasi: 

TL keluar kelapa gading samping Bella Terra.. jakarta utara

1

2021 September JK2109210373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU sering padam sepanjang jalan warakas VI, khawatir terjadi tindak kriminal yang tidak di inginkan, mohon pihak terkait memperbaikinya. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jln. warakas VI dari RT. 001 s.d RT. 007 RW  012 Kel. Warakas 

 

Keterangan tambahan: 

Patokan lokasi SMPN 129 Jakarta

1

2021 September JK2109210374
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman bendi di jl.delman utama depan rumah nomer 26 mati sudah 3 hari 

 

Lokasi: 

taman bendi yang ada lapangan bola dan bts telkomsel. sebelah jalan delman utama no.26 

 

Keterangan tambahan: 

lampu sudah mati 3 hari

1



2021 September JK2109210375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup dalam, dan membahayakan pengguna jalan, khususnya R2 

 

 

Lokasi: 

lokasi : Jl  DI.Panjaitan arah Tj.Priuk 

depan Apartement  Patria Park

1

2021 September JK2109210376 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada Pembakaran sampah tiap malam yg di Lakukan oleh Warga berulang kali di Lokasi tersebut 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Bambu Betung 1 RW 05 Samping Taman deket Toko kue yg ada rumah kosong 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk Petugas menjaga identitas saya terimakasih

1

2021 September JK2109210377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sudah mati, tapi masih banyak orang berkerumun dan menimbulkan kerawanan 

 

Lokasi: 

Jalur sepeda Kanal Banjir Timur Rw 06 Cipinang Besar Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, takut kami sekeluarga jadi sasaran warga yang nekat dagang saat malam gelap gelapan

1

2021 September JK2109210378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap hari mohon ditertibkan remaja kumpul2.... ditaman kodok jalan bonang RT 1 RW 5, area tempat duduk dan perosotan.... 

ngomongnya pada jorok, kotor dan keras teriak teriak becanda dj jam malam yang harusnya dipakai untuk jam istirahat. tepatnya diprosotan taman 

kodok. ada satu anak kecil ikutan nongkrong dari jam 23:00 sampai jam 3 pagi teriak teriak ikutan ngomongnya dengan bahasa jorok dan 

kotor.sebenernya gak masalah nkngkrong2 tapi liat2 waktu, jaga etika berbicara dan bersikap nah itu kita juga minta tolong ke bapak petugas 

mungkin bapak bisa bantu untuk mengarahkan ke mereka juga. jam 11 malam itu sudah jam waktu orang untuk istirahat. cobalah pak ditindak 

tegas. ini setiap hari pak... kalo didiemin bisa terus jadi kebiasaan pak... sangat mengganggu gaduh, berisik. tolong dengan sangat pak ditindak tegas. 

supaya di bonang ini ada jam jam bermain, ada jam jam malam untuk istirahat.  

 

Lokasi: 

jalan bonang taman kodok RT. 1 RW. 5. kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 September JK2109220001

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

para karyawan wajib wfo 100%. kondisi kantor penuh dan sudah tdk bisa wfh dgn alasan kantor kita sektor esensial. petugas sudah penah dtg 

namun selalu di tutupi spy tidak msk dan naik ke lt. 2 wfo 100% sjk 15 september  

 

Lokasi: 

 blok r 2 jl taman modern no. 18, Rt1/Rw6, ujung menteng kec cakung, jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13960 

 

Keterangan tambahan: 

pintu msk utama kantor hilcon dgn sengaja di tutup alasan renofasi shg karyawan masuk lewat pintu blkg. hilcon pny 2 gedung terpisah yg di tutup 

gerbang utk sembunyi dr pemeriksaan. ketika ada petugas dtg karyawan sembunyi di kitcen dan musholla. silahkan petugas periksa msk ke dlm 2 

gedung kantor dan lihat kerumunan karyawan tdk pkai masker

1

2021 September JK2109220002 KELURAHAN KAMAL MUARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Gorong2 mampet banyak sampah, akan mengakibatkan banjir kalau Hujan, air bisa meluap dari Gorong2, dan menjadi sarang nyamuk, penyakit 

DBD,.. dll 

 

Lokasi: 

Jalan Kamal Muara RT 08/ RW 01 Penjaringan Jakarta Utara 14470 (GG tongkol Gorong2 Depan Rumah Dedi Hidayat)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu atau di sediakan serokan sampah biar warga yg melakukan

1

2021 September JK2109220003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk ditindak mobil tangki air dan mobil truck yang sering memakirkan di samping kanan dan kiri jalan sangngat meresahkan penggunaan 

jalan, jika sedang mengisi air dan membongkar muatan sangat mengganggu penguguna jalan sampai sampai macet , tolong untuk ditindak karna 

tempat mereka usaha pun ilegal karna membangun bangunan di atas tanah pemerintah dan tanpa izin dari dinas terkait tolong di tindak trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rw 11 rt 07 , belakang pemadam kebakaran muara angke.. 

  

Keterangan tambahan:  

Membuat macet dan meresahkan pengguna jalan karna tidak sekali 2 kali sering dan diwaktu yang sangat tinggi mobilitasnya segera di tindak agar 

ada efek jera.

1



2021 September JK2109220004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kepada bapak dinas dan  petugas yang terhormat, 

 

Terima kasih tadi siang petugas sudah melaksanakan dan menjalankan laporan saya terkait parkir liar tetangga saya yang parkir di depan rumah 

saya di jl.malaka baru I rt 7 rw 11. 

 

Terkait laporan saya dengan nomer laporan #JK2109200051 ternyata tetangga saya ini, 

malam ini masih dengan sengaja kembali memarkirkan kendaraanya di depan rumah saya kembali. 

 

Menurut saya, pemilik kendaraan ini tidak patuh terhadap himbauan petugas,hukum dan undang undang yang berlaku di negara ini khusunya di 

wilayah DKi jakarta terkait masalah parkir liar. 

 

Saya berharap masalah ini di tindak lanjuti kembali. 

Atau bahkan ada sanksi tegas yang harus di berikan kepada pemilik kendaraan. 

 

Sekian laporan saya, 

Terima kasih banyak buat petugas dinas perhubungan. 

 

Lokasi: 

JL.malaka baru I, RT 007, RW 011, No96, kel pondok kopi, kec Duren sawit jakarta timur. 

titik masalah tepat di turunan tanjakan jl.malaka baru I. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya berharap ada sanksi tegas yang di berikan petugas kepada pemilik kendaraan ini agar ada efek jera untuk tidak mengulanginya lagi. 

1

2021 September JK2109220005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap malam berisik sampai subuh. warga sangat terganggu. laporan kesekian kali melalui RT, jaki, qlue, twitter semua tidak ada perbaikan. mohon 

bantuannya pak bu, yg bayar pajak bukan hanya mereka itu loh.. kami cuma minta tolong jangan berisik lewat dari jam 12 malam karena kami mau 

istirahat 

 

Lokasi: 

jln. kalibaru timur, pasar poncol. Ujung gang, mau ke arah jl. letjen suprapto.

1

2021 September JK2109220006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

samping pos rt 009 untuk ajang minuman keras tolong untuk pihak terkait untuk di tertibkan sampai pukul 01:00 

 

Lokasi: 

jln simprug golf 2 RT 009/08 keb lama jak selatan samping pos rt 009/08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk identitas saya di rahasiakan untuk keamanan dan penjualnya samping pos rt 009/08

1

2021 September JK2109220007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

kontener sampah sudah tidak layak pakai ,khawatir sampah jatuh ke jalanan 

 

lokasi RW 012 kelurahan tanjung priok

1

2021 September JK2109220008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

yg parkir masih banyak bahkan bertambah kenapa di selesaikan laporan ini. 

ini kan jalur sepeda memang sudah ada ketentuan dan perda/pergub tentang larangan parkir untuk kendaraan bermotor roda dua maupun roda 

empat.. 

kalo memang tidak bisa di tindak lebih baik di hapus aja perda/pergub nya. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

yg parkir masih banyak bahkan bertambah kenapa di selesaikan laporan ini. 

ini kan jalur sepeda memang sudah ada ketentuan dan perda/pergub tentang larangan parkir untuk kendaraan bermotor roda dua maupun roda 

empat.. 

kalo memang tidak bisa di tindak lebih baik di hapus aja perda/pergub nya. 

terimakasih

1

2021 September JK2109220009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

yg parkir masih banyak bahkan bertambah kenapa di selesaikan laporan ini. 

ini kan jalur sepeda memang sudah ada ketentuan dan perda/pergub tentang larangan parkir untuk kendaraan bermotor roda dua maupun roda 

empat.. 

kalo memang tidak bisa di tindak/di tertibkan lebih baik di hapus aja perda/pergub nya. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

yg parkir masih banyak bahkan bertambah kenapa di selesaikan laporan ini. 

ini kan jalur sepeda memang sudah ada ketentuan dan perda/pergub tentang larangan parkir untuk kendaraan bermotor roda dua maupun roda 

empat.. 

kalo memang tidak bisa di tindak lebih baik di hapus aja perda/pergub nya. 

terimakasih

1

2021 September JK2109220010 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Hampir 20 menit nungguin di sini tp gak nongol² busway nya. Kok PPKM nya turun level jd makin buruk ajj pelayanan nya..?? #Rempoa to Block-M.. 1



2021 September JK2109220011 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan liar yang mengganggu keindahan kota 

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah pos pengumben jika kita mengarah dari Lampu Merah Jl Panjang

1

2021 September JK2109220012 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik/Telepon baru dipasang disamping simpang tiga saluran air/ got tanpa diTutup dengan Semen atau dibiarkan terbuka dengan posisi 

tiang condong miring, sangat membahayakan warha sekitar karena lokasi cukup ramai lalulalang warga karena tiang baru tersebut tidak tertanam 

dengan baik, miring, dibiarkan terbuka dudukannya dan tidak dicor semen. Sudah ditegur untuk memperbaiki dudukan dg cor berulang-ulang 

sebelum dipasang kabel di tiang tersebut malahan sekarang sampah kardus beserta kabel bekas dibuang di tengah jalan. Posisi di Jalan Pangeran 

pertigaan samping warung kelontong Merdeka. Terdapat juga lokasi tiang listrik/ telpon baru lainnya yang juga tidak dicor dudukannya, juga di 

Jalan Pangeran. Mohon bantuannya, sangat dikhawatirkan tiang listrik/telpon baru bisa roboh. 

 

Lokasi: 

Samping warung/toko kelontong Merdeka Jalan Pangeran, RW 002, Kelurahan Balekambang (Condet), Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena orang-orang yang pasang tiang listrik/telpon tidak menghormati warga, tanpa 

persetujuan warga sekitar, tidak menggubris tegoran warga karena pertigaan got dimaksud sangat sensitif tumpuan warga jika turun hujan rumah 

di lingkungan sekitar banjir ditambah adanya tiang listrik/ telpon baru yang ditanam disamping got tsb tanpa ditutup cor, dan pekerjaan selalu 

dilakukan malam hari. Terimakasih.

1

2021 September JK2109220013 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan liar di dekat lampu pos pengumben 

 

Lokasi: 

Dekat lampu merah pos pengumben yaitu tepatnua pertigaan lampu merah

1

2021 September JK2109220014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang perlu dipangkas pak, agar cahaya ke jalan dapat maksimal dan meminimalisir kejahatan. 

 

Lokasi: 

Lampu merah pertigaan pos pengumben, posisinya ada disebelah kiri apabila kita dari arah Lampu merah Jl. Panjang.

1

2021 September JK2109220015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Perlu dilakukan pemangkasan untuk cahaya jalan yang lebih maksimal 

 

Lokasi: 

Sebelum lampu merah pos pengumben apabila kita mengarah dari Rawabelong

1

2021 September JK2109220016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada bekas galian kabel yang terbuka di atas trotoar , membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.kramat raya di atas trotoar dekat JPO x ridwan pasar kenari

1

2021 September JK2109220017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon Perlu dipangkas agar cahaya lampu jalan dapat maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama samping sekolah SDN 12 Grogol Utara

1



2021 September JK2109220018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles dan sering banyak pengendara yang terpeleset tolong di atasi 

 

Lokasi: 

jl.kramat raya depan rumah makan padang/toko bangunan

1

2021 September JK2109220019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Apakah ada IMB? Buat saluran air ke jalan, mohon diTL.. 

  

Lokasi:  

Jalan Waru no 15,rt 02 rw 09, kel rawamangun, kec pulogadung, jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi bangun di belakang alamat jl aren 3. Jika IMB sudah ada tidak apa2. 

Mohon tidak beritahukan identitas pelapor

1

2021 September JK2109220020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya mohon dipangkas pak agar cahaya lampu dapat maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Cendrawasih sebrang sekolah SDN 12 Grogol Utara

1

2021 September JK2109220021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya mohon dipangkas pak agar cahaya dapat maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama, depan Toko Kue Ibu Onik, Grogol Utara

1

2021 September JK2109220022 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah yang menumpuk di dalam selokan,  mengeluarkan bau yang tidak seda0 dan mrngganggu kelancaran saluran air 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Duri kosambi , Depan  Pusdiklat Garuda Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibersihkan dan pasukan kuning terus diawasi

1

2021 September JK2109220023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dapat dipangkas pak untuk cahaya jalan yang lebih maksimal 

 

Lokasi: 

Sesudah pertigaan lampu merah rawa belong mengarah ke Jl. Kebayoran Lama sebrang Toyota Showroom

1

2021 September JK2109220024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon perlu dipangkas pak untuk cahaya lampu jalan lebih maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama persis di depan Telkom Indihome

1



2021 September JK2109220025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon infonya kepada pihak terkait bahwa kabel ini milik siapa karena sudah kusut ditambah menjuntai kejalan membahayakan pengguna jalan 

dan bisa menjadi potensi kebakaran,mohon sekiranya agar pihak terkait bisa merapikannya atau jika sudah tidak digunakan lagi kabel tsb 

disingkirkan saja 

 

Lokasi: 

dijalan panjang arah keseskoal tepatnya disisi kanan jalan

1

2021 September JK2109220026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan dimasa PPKM darurat ini apakah masih digunakan? jika tidak mohon dirapikan kembali dan mudah²an tidak ada lagi spanduk ini 

dikemudian hari dan hidup kembali seperti semula 

 

Lokasi: 

di perempatan lampu merah BNI arah kesrengseng disisi kiri jalan

1

2021 September JK2109220027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon perlu dipangkas pak agar cahaya lampu dapat maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kebayoran Lama, Grogol Utara. Titik kenal PT kontan

1

2021 September JK2109220028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI mohon perbaikan kabel listrik yg melorort ke pagar rumah Jl. Kresek No. 100 RT 02/03 Kel. Kalisari Kec. Psr. Rebo Jakarta Timur 1

2021 September JK2109220029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait mohon bantuannya agar kabel ini yang saya kurang tau milik siapa agar dirapikan kembali,karna sudah terlalu menjuntai 

bahkan anak kecilpun sangat mudah meraihnya, dan agar mengurangi potensi kebakaran, kabel menjuntai ini sepanjang kurang lebih 50 meter 

hingga dekat sekolah 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya arah Srengseng didepan jalan h rohimin atau kuburan

1

2021 September JK2109220030 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan untuk mengangkat sampah yang menyangkut di sepanjang aliran kali setelah banjir pada hari senin, terima kasih 

 

Lokasi: 

pahala/abbah/cemara bawah perbatasan rt rw 05 dan rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

penyuluhan kepada warga keseluruhan untuk tidak buang sampah di kali, atau sengaja buang sampah saat banjir, terima kasih

1

2021 September JK2109220031

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun diatas jalan umum warga dan pondasi menempel langsung pada tembok rumah warga/tetangga. Sehingga mempersempit jalan umum 

tersebut dan pembangunannya melebihi batas lahan yang seharusnya. 

 

Lokasi: 

Rumah Ibu Suwarni  

Gang Moncokerto III RT/RW : 016/013 No. 32 Utan Kayu Selatan - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

1. Pondasi didirikan di atas jalan warga. 2. Pembangunan pondasi tersebut mengganggu hak warga yang melewatinya bila menggunakan motor. 

3. Dan pondasi yang menempel didepan rumah warga akan mengganggu serta mempersulit apabila warga yang ditumpanginya akan merenovasi 

rumahnya di kemudian hari. 

4. Pembangunan tidak sesuai dengan denah ukur dari BPN.

1



2021 September JK2109220032

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya Bapak / Ibu yth, tolong di tindak lanjuti  permohonan surat pindah. sdh 2 hari belum mendapat respon. 

 

Lokasi: 

pelayanan Dukcapil kantor kelurahan glodok. Jl. Keadilan 1 no 1. kel. Glodok kec. Tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109220033 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pencemaran udara mengganggu pagi hari yang indah dan segar, asapnya tebal sekali entah apa yang dibakar hampir setiap hari 

 

Lokasi: 

dekat pool kendaraan dinas pertamanan dan cluster kebagusan 3 area terbuka hijau jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan pelapor dan laporannya

1

2021 September JK2109220034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di toping, 1

2021 September JK2109220035 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Di mohon untuk Dinas terkait untuk membersihkan tanah bekas galian proyek   

 

Lokasi: 

di jalan Masjid Abidin rt 03 rw 06 Kel Pondok bambu kec Duren sawit tepatnya di sebelah kiri masjid Abidin

1

2021 September JK2109220036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

udah musim hujan dan angin kenceng tapi pohon setinggi dan selebat ini ga juga dipangkas. bahaya pohon bisa rubuh dan menimpa rumah  

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya. komplek ikip bz.8 - bz.9 duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109220037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran amblas, membahayakan pengendara, mohon bantuqnnya 

 

Lokasi: 

jalan raya kahfi 1 raya depqn bmt elsyifa dekat masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon yah, jangan sampai menimbulkan korban

1

2021 September JK2109220038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, jalanan jadi tersendat, jalanan menyempit 

 

Lokasi: 

bkn pusat cililitan, jakarta timur, jalanan menyempit ditambah parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera

1



2021 September JK2109220039 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara sepeda motor yang melawan arah,di jl. ring road Cengkareng arah Kamal (puteran balik pintu air/RSUD Cengkareng),kejadian 

seperti ini berlangsung setiap hari,apalagi dijam pagi dan sore sangat banyak yg melakukan lawan arah, sehingga membahayakan pengendara 

lainnya dan menyebabkan kemacetan. mohon disediakan petugas dilokasi tersebut. 

 

Lokasi: 

depan perumahan KFT, jl. ring road Cengkareng arah Kamal/puteran balik pintu air 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih pemprov DKI dan beserta jajarannya. sehat sukses selalu. amiin �

1

2021 September JK2109220040
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan puing tidak dirapihkan, sudah 2 minggu tidak diangkut, mobil tidak bisa lewat dan warga tidak bisa beraktifitas kekantor dan sebagainya, 

ini sangat tidak bertanggung jawab, pekerjanya pun tidak ada satupun. ini menutup akses kendaraan pribadi kami untuk aktifitas diluar rumah bagi 

yg menggunakan mobil, apabila ada ibu hamil atau ambulance bagaimana?? 

 

Lokasi: 

Jln. Muhamad Dahlan no 34, RT 010/RW 007, Pejaten Timur, Pasar Minggu, 12510 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti, RT kami sudah berkali2 bicara tapi tidak ada tindakan, RW kami sama sekali tidak ada tindakan

1

2021 September JK2109220041 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar dan bawah tangga jpo 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar dan bawah tangga jpo di dekat underpass/terowongan pondok indah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar dan bawah tangga jpo

1

2021 September JK2109220042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di ratu melati 1 mati, tolong di perbaiki pak, terima kasih 

 

Lokasi: 

jln ratu melati 1 duri Kepa KB jeruk  Jakarta barat, patokan masuk dari salon nancy 

gang ke 2 belok kiri

1

2021 September JK2109220043 KELURAHAN SRENGSENG Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Selokan sudah lama airnya tidak mengalir, terdapat banyak endapan lumpur dan sampah, sehingga mengakibatkan banyak nyamuk di rumah saya 

 

Mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. H. Kelik No. 12 RT. 5/6 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

rumah saya pagar hitam, samping bengkel motor

1

2021 September JK2109220044
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok 🙏🙏🙏�

1

2021 September JK2109220045

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

ALAT PEMADAM APARTEMEN TELUK INTAN SUDAH EXPIRED DAN BELUM DIPERPANJANG. MOHON UNTUK SEGERA DI TANGANI UNTUK 

KESELAMATAN. 

 

Lokasi: 

jalan Moa. apartemen teluk intan. pejagalan, penjaringan,Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas berwewenang segera menindak lanjut berhubung ini adalah alat penyelamatan pertama ketika terjadi kebakaran. makasih

1



2021 September JK2109220046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Drainase beton jebol, sehingga membahayakan kendaraan, mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Dekat Warteg Moheng, Jl. Benteng Mas VII No.01/06, RT.1. Rt/RW.6, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September JK2109220047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar longsong dan mengganggu sarana pejalan kaki di jl. cilandak kko depan golf. 

 

Lokasi: 

Jl. cilandak kko depan golf marinir. cilandak timur

1

2021 September JK2109220048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mewakili penguerus RT 017/ RW 010 kel Pademangan timur ,kec Pademangan. 

1 soal tumpukan brg brg bekas di pintu keluar mobil depan A3 saya pernah me laporkan yg berwenang utk di lakukan pembersihan. 

 

2.Kami sdh melapor kpd bpk Lurah  ke lurahan Pademangan tentang ke bersihan di sepanjang jln depan A2 dan A3.,termasuk parkir. 

Bpk Lurah ,menjawab RT tdk usah mengurusi di wilayah bg luar apartemen  RT tugas nya mengurusi warga di rusunami. 

Kejadian sekarang parkir di jln umum ,yg sdh di beri td no mobil adalah di luar wewenang dari pengurus RT. 

 

Demikian harap maklum 

Wss  

Pengurus rt017 

 

Maaf jika saya su'udzon bahwa kelurahan pademangan mendapat bagian dari biaya parkir tsb.  

Demikian yang bisa saya sampaikan, mohon kesediaan Bapak dan jajaran untuk dapat memberikan kami kejelasan. 

Terima kasih, semoga Bapak dan jajaran senantiasa sehat. Amin 

 

Wassalamu'alaikum 

 

Dony Febriyanto 

082112372063 

 

Lokasi: 

Depan Rusunami Bandar Kemayoran, Jalan Rajawali Utara, Pademangan Timur, Pademangan, Jakarta Utara 

 

1

2021 September JK2109220049 KELURAHAN PANCORAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air selalu tergenang/mampat, ga pernah lancar, sudah lama sekali, 

 

Lokasi: 

lingkungan rt 007 rw 004 kel pancoran kec pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat diperbaiki saluran air tsb

1

2021 September JK2109220050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah siaa galian yang tidak diangkut, beberapa pekerjaan tidak selesai dan tidak rapi, mengurangi kenyamanan. 

  

Lokasi:  

Jalan Gunawarman raya, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 September JK2109220051 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah ini sudah lama terbengkalai dan tidak ada yang memungut atau membersihkan nya, mohon dinas terkait untuk ditindaklanjuti. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Komplek Dutamas Fatmawati Cipete Utara Kebayoran Baru Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon instansi terkait untuk melakukan tindakan dan pembersihan

1

2021 September JK2109220052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan Klinik liar ga ada ijin tlng ditertibkan bos sepertinya di biarkan saja menjadi kumuh dan bikin sumpek jakarta ajj dan bnyk di sepanjang jln haji 

hasan serta jon kalisari 3, mohon instansi yg terkait dicopot krna ga ada ijin  

 

Lokasi: 

jln kalisari raya kelurahan kalisari kec pasar rebo 

 

Keterangan tambahan: 

tlng di tertibkan

1



2021 September JK2109220053
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan galian saluran air, sudah selesai dr bbrapa hari yg lalu tapi sampai pagi ini karung karung masih menutup akses jalan 1 mobil. Mengganggu 

sekali karena jalan sempit. Tolong segera diproses, rt sudah lapor tapi tidak ditanggapi oleh mandor atau para pekerjanya, terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan muhamad dahlan pasar minggu pejaten timur jakarta selatan 12510. 

  

Keterangan tambahan:  

Dimohon untuk tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 September JK2109220054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih banyak angkot ngetem ditengah jalan menutup akses jalan keluar di depan Bank BNI , stasiun sawah besar , dishub ga pernah monitoring , 

cuman dapat laporan foto , besoknya ga dijaga lagi , udah gitu ditindak beberapa jam kemudian , yang menggangu lalin itu di jam sibuk kantor 

bukan siang , beda dengan dishub Gambir yang selalu standby jaga di Stasiun juanda 

 

Lokasi: 

depan Bank BNI sawah besar , (stasiun sawah besar)

1

2021 September JK2109220055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menunjai lumayan rendah, bantu u/ dirapihkan 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/1oRGT9esthoTyMAs6 lokasiii

1

2021 September JK2109220056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir material sinar bangunan bikin macet lalin pagi siang dan sore punya 

usaha ga ada lahan parkir dibahu jalan  

 

Lokasi: 

nama toko material sinar bangunan jalan kalianyar raya kecamtan tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pengusaha bandel beberapa kali diingatkan tdk mengindahkan pol pp

1

2021 September JK2109220057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel disini menerawut, bantuk untuk di rapihkan.. 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/1oRGT9esthoTyMAs6 lokasiii

1

2021 September JK2109220058
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

terdapat tanah yg tdk dihuni menjadikan tanah tersebut sbg tempat pembuangan sampah. warga mengeluh krn lingkungan jadi kotor dgn bau tak 

sedap. mohon sekiranya petugas dpt membersihkan dan merapikan area tsb dari tumpukan sampah yang sudah cukup lama 

 

Lokasi: 

jalan catur tunggal rt12/01 cipinang muara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

harapan para warga mohon agar dapat dibersihkan dari tumpukan sampah yang mengakibatkan bau tak sedap dan lingkungan jadi kotor.  tanah tsb 

sbnrnya telah dipagari tp byk pagar yg roboh dan dijadikan tmpat pembuangan sampah krn kurang perhatiannya pemilik tanah tsb.. demkian 

laporan ini agar bisa segera ditindak lanjuti...terima kasih

1

2021 September JK2109220059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

21 sept 2021 sekitar jam 9 pagi mendapati tempat penyimpanan barang dagangan saya  dibobol gemboknya dan hilang barang. Saya tanya tetangga 

sebelah tengah malam ada yg nongkrong dan mabuk2 di dpn warung saya setelah saya tutup( saya tutup jam 10 malam). Bukan cuma 1x kejadian 

seperti ini, nongkrong, mabuk, ribut dan mengganggu keamanan serta merugikan oranglain. Mohon dinas terkait menangani masalah ini. 

Saya udah lapor RT soal kemalingan dan yg pd mabuk. Tp ga ada tindakan apa2. Terimakasih 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Catur Tunggal RT.014 RW.01 no.51F Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 13420. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera memberikan penanganan utk perlindungan masyarakat. Dan mohon perlindungan kepada pelapor karna pelaku mabok2 ini 

akamsi.

1



2021 September JK2109220060 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

got tersumbat menyebabkan banjir saat hujan 

mohon PPSU angkut dan membersihkan area got. 

  

Lokasi:  

Mampang Prapatan 6 Jl. D RT 4 RW 2 Kelurahan Tegal parang Kecamatan Mampang

1

2021 September JK2109220061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah tinggi dan berdakatan dagan rumah warga dan lokasi pohon di dalam areal RPTRA mohan untuk dinas yg terkait untuk di potong 

untuk menjaga roboh /sempal lokasi di RPTRA rawa jaya.RT.07/04 kel.pondok kopi 

 

Lokasi: 

untuk di toping.lokasi di RPTRA Rawa jaya kel.pondok kopi RT.07/04. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Toping biar menjaga hal yg kurang baik

1

2021 September JK2109220062 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Merujuk laporan sebelumnya nomor JK2109180163, penghuni setempat TELAH MELANGGAR HAK PUBLIK, dengan menutup jalan yang seharusnya 

adalah disediakan oleh pemerintah untuk kepentingan umum. Mohon tindakan tegas dari pemerintahan DKI melalui satker/uker yang berwenang 

agar jangan merampas hak rakyat kecil terhadap jalan umum. Jalanan tersebut harus dibuka sepenuhnya karena diperlukan dalam memperlancar 

aktivitas publik sehari-hari. Jangan ada perampasan hak oleh segolongan penghuni tertentu. 

 

Alasan pandemi juga tidak relevan dikarenakan pandemi sudah turun drastis di Jakarta. Sehingga tidak ada sedikitpun hak dari penghuni setempat 

ataupun ketua RT/RW untuk menutup jalan tersebut seenaknya.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan antara Jalan Alexandri dan Jalan Kristal, Permata Hijau, Jakarta 12210. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan dibiarkan hanya dibuka sebagian, karena mobil tetap tidak bisa lewat.

1

2021 September JK2109220063 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

MOHON PIHAK YG BERWEWENANG SELIDIKI AIR YG DISEDIAKAN APARTEMEN TELUK INTAN, KARENA BRP TAHUN TERKAHIR INI KAMI SELALU 

HAMPIR TDK PERNAH MENDAPATKAN AIR BERSIH, BARANG2 SEMUA BERKARAT, AIR ASIN ,BERMINYAK. KERUH DUGAAN MENGAMBIL AIR BAWAH 

TANAH DAN MENCAMPURNYA DGN AIR PAM. MOHON TLG DIUSUT. MAKASIH 

 

Lokasi: 

jalan Moa apartemen teluk intan. pejagalan, penjaringan. Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

TLG DISELIDIKI PAK. KARENA WARGA DISINI ADA 2000UNIT. TP KAMI LIAT TAGIHAN NYA CUMAN 40JTAN. KAMI MENDUGA ADA SESUATU. KARENA 

AIR KOTOR INI SUDAH MENJADI PERMASALAHAN YG PANJANG. SEMUA WARGA DISINI BOLEH DINVESTISIGASI. MAKASIH

1

2021 September JK2109220064

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 90% padahal pemerintah masih memberlakukan PPKM hingga 4 oktober. kondisi ini sudah dilakukan lebih dari 2bulan. 

keadaan kantor yg sempit menjadikan tidak dapat jaga jarak 

 

Lokasi: 

gedung graha intercipta. jl. tampak siring no 28-30. lantai 2 PT Cipta Tapak Sejahtera Distribut Distribut  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy disembunyikan. dan kalo dilihat dari luar kantor tutup tapi di dalam kondisi ramai

1

2021 September JK2109220065

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Yth: 

Bapak/Ibu SIPERIMANJA DKI-JABAR 

Rukan Pondok Pinang mengakui di depan meeting bersama aparat kepolosian dan Dishub dan beberapa perwakilan pemda DKI mengaku" bahwa 

mereka mengambil/memasang pagar utk akses masuk rukan sdh sesuai dengan Rumija ) tp dalam rapat tifak membawa/menunjukaj bukti perijinan 

RUMIJA)  

Tinfakan yg dinlakukan rukan tersebut sangat mbayhayakan dan bertentang dengan tujuan one way yg diberlakukan diahub fan kepolision. 

Mohon bantuan dan kontribusi utk mengecek perijinan apakah sdh dinterbitkan SIPERIMANJA DKI-JABAR 

Jika izin tersebut afa.mohon dikaji ulang krn ini dilapangan membahayakan org banyak dan bertentangan dgn PP no 34 thn 2016 pasal 43 

(perijinanndpt diberikan jika tidak membahayakan) 

Dan jika tidak ada ijin dr SIPERIMANJA DKI-JABAR mohon di tindak tegas krn meresahkan dan sanksi krn sdh merugikan org banyak dan juga 

penerimaan negara 

 

Lokasi: 

status RUMIJA Rukan Pondok Pinang  

mgaku mempunyai perizinanntp saat rapat dgnndishub, kepolisian dan unsur pemde.dki tidak mbawa/menunjukan dokumennperijinan,

1

2021 September JK2109220066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi.  

Saya mau info mengenai Tiang listrik depan gedung RDTX PLACE mau rubuh. 

Mohon dibantu untuk perbaikannya. Karena posisi tiang listrik tersebut berada dipinggir jalanan, khawatir jika rubuh akan menbuat akses jalan di 

guru Mughni menjadi terhambat. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl guru Mughni Jakarta Selatan depan gedung RDTX PLACE

1



2021 September JK2109220067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan;  Bangunan kos-kosan 24 pintu ,namun IMB nya rumah tinggal berdiri kokoh adapun tindakan dari petugas Citata hanya Formalitas  

itu terlihat di lapangan bahwa kegiatan berjalan mulis 

 

Lokasi: 

Jl pulo asam timur raya RT.008/ 002 kel.rawamangun

1

2021 September JK2109220068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tindakannya palsu 

masih ada bajaj disini 

Deket hatawana 

 

Lokasi: 

tindakannya palsu 

masih ada bajaj disini 

Deket hatawana

1

2021 September JK2109220069

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% walaupun pemerintah masih menerapkan untuk non essensial WFO hanya boleh 25% 

 

Lokasi: 

Kantor PT.Planet Selancar Mandiri 

Jl. Raya Gading Bukit Indah, Ruko Gading Bukit Indah Blok RA 19 no. 19 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109220070
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

kalo mau memperbaiki data gimana ya cara nya ??... 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Warakas 

https://maps.app.goo.gl/1oRGT9esthoTyMAs6

1

2021 September JK2109220071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setelah ditindak, masih ada saja yang parkir sembarangan. tolong dibuat spanduk dilarang parkir, biar bisa dibaca.  

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, sebrang ex mcdonald sarinah...

1

2021 September JK2109220072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tdk rata pada saat sambungan, membentuk polisi tidur tinggi. biaa membahyakan pengguna roda dua atau empat. ban pecah dan rusak. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru (jembatan) pas turunan ke arah slipi. posisi pas diatas jembatan

1

2021 September JK2109220073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

renovasi sudah satu bulan lebih rupanya menambah bangunan di belakang unit rumah dan di rooftop atas dak apakah ini diperlukan IMB? saya 

tidak tahu apakah mereka sudah ada IMB untuk itu. mengganggu kenyamanan suara sangat bising sekali, disini kita sharing tembok dan fondasi jadi 

getaran membuat retak. Tukang bangunan tidak sopan jg tidak memakai masker sesuai porotocol. 

  

Lokasi:  

Kemang Kolonie Residence. Jalan Kemang Timur Dalam No.9 Unit O. Jakarta 12730. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena saya tetangga nya

1



2021 September JK2109220075 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1

2021 September JK2109220076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menutupi kabel. sangat berbahaya lokasi jalan Letjen Suprapto Cempaka baru 1

2021 September JK2109220077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan gelombang/tidak rata. bekas galian yang ditutup tdk rapi. asal tutup saja. berbaya untk pengendara roda dua dan empat 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya, pas disebrangi pertigaan mau masuk ke jalan gilisampeng.

1

2021 September JK2109220078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kembali kambuh motor2 parkir pinggir jalan sempit dan mengambil badan jalan,harap di tindak tegas agar kapok 

 

Lokasi: 

cipulir 2 Rw.04 sebelah gerbang sekolah dasar negeri 05 kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

harap di panggil juga petugas keamanan setempat mengingat TKP bersebelahan dengan pos jaga lingkungan,pengurus RW jg harus bertanggung 

jwb

1

2021 September JK2109220079 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pilar tempat sampah kurang 1 1

2021 September JK2109220080 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan di tiang listrik.di taman tanah abang timur 

 

Lokasi: 

Jln tanah abang timur kelurahan, gambir kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 September JK2109220081 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan ditiang taman merusak pemandangan 1



2021 September JK2109220082
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

kenapa mall sudah buka 

kantor sudah 25% 

tapi bumi perkemahan masih tutup ya 

tidak pernah penuh dari dulu jg 

cuma kan banyak lansia yang olga disitu 

kenapa belum juga buka ya 

 

Lokasi: 

bumi perkemahan ragunan 

jalan ragunan  

depan pertanian

1

2021 September JK2109220083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar ambruk mohon dibenahi dan TL segera membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

Depan menara kampus unas rm harsono sebrang deptan

1

2021 September JK2109220084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Laporan saya kapan ditindaklanjuti? 

Daun dahan sangat ganggu, daun terlalu banyak jadi sampah. . 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben , depan toko bangunan naga mulia

1

2021 September JK2109220085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon besar di gang antara rumah no. 29 Dan 30, gang yg menghubungkan antara jalan sindang ke kelurahan Koja. Mohon dilakukan 

penebangan krn akar Dan batang pohon sudah sangat besar dan mengganggu. Tolong dilihat juga posisi gang ini statusnya menurut tata Kota. 

 

Lokasi: 

Jalan sindang (sebrang Pasar Sindang) gang antara rumah no. 29 (jualan baju) Dan 30 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dikoordinasikan ke bagian pertanahan untuk posisi gang ini jalanan umum atau milik siapa supaya bagian kehutanan yg akan melakukan 

penebangan tahu pasti tindakan yg harus diambil.

1

2021 September JK2109220086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan berjualan di trotoar?  karena kasian pejalan kaki tdk punya tempat untk berjalan. 

 

Lokasi: 

jalan rawabelong, posisi dipinggir jalan raya rawa belong.

1

2021 September JK2109220087 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran sudah terlihat kotor dan banyak jentik nyamuk 

 

Lokasi: 

jln kembang raya patokan kwitang 2F depan kosan ...

1

2021 September JK2109220088

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

masuk hotel tidak scan app peduli lindungi? padahal lebih nyaman scan agar ke track siapa saja 

 

Lokasi: 

hotel maxone glodok. tidak  ada scan barcode peduli lindungi

1



2021 September JK2109220089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong di tindak bikin sempit dan macet tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln ases Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa patokan sebelum kecamatan Jagakarsa

1

2021 September JK2109220091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lagi di jln belimbing tolong di tl tegas sesuai maps patokan nya deket konter atau bengkel 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109220092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pekapuran II kel tanah sereal kec tambora jakarta barat

1

2021 September JK2109220093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk, Poster termasuk iklan rokok 

Dilarang ada di media luar ruang di Jakarta 

 

 

Lokasi: 

Jalan Semeru dan banyak tempat lainnya di sekitarnya.  

Yg ini di dkt perlintasan sebidang kereta api

1

2021 September JK2109220094 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan mencabut pohon liar yang menempel ditembok pak, lokasi toilet sdn semanan 05 pagi 

 

Lokasi: 

lokasi berada di        toilet sdn semanan 05 pagi

1

2021 September JK2109220095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl kemurnian III kel godok kec tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109220096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal XVIII kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1



2021 September JK2109220097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan trotoar yang amblas sudah lebih dari 1 bulan 

 

Lokasi: 

jl pahlawan Revolusi kp kapuk 2 rt.008 rw. 05,depan toko pakan burung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas terkait ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109220098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal xvIII kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109220099
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

beton beton sdh lama ada disini, tdk diangkut², menyulitkan kami utk memasukan mobil ke garasi, jg klo lagi ada tamu, mohon diangkut ya, Terima 

kasih 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2021 September JK2109220100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal XIV kel tanah sereal kel tanah sereal kec tambora

1

2021 September JK2109220101 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tukang asokan di toll jorr km 33 arah fatmawati, sangat membahayakan dan mengganggu pengguna 

 

Lokasi: 

toll jot km 33 arah fatmawati, pedagang asongan, tukang asokan di toll jorr km 33 arah fatmawati, sangat membahayakan dan mengganggu 

pengguna 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada petugas yang menertibkan di tol, tukang asokan di toll jorr km 33 arah fatmawati, sangat membahayakan dan mengganggu pengguna

1

2021 September JK2109220102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanah sereal XIV kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109220103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal XIV kel tanahsereal kec tambora jkt utara

1



2021 September JK2109220104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pekapuran raya kel tanahsereal kec tambora jkt utara

1

2021 September JK2109220105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu lebat, dahan dan daun nya, menjelang musim hujan takut dahan pada patah. mohon untuk di adakan penopingan  

 

Lokasi: 

jln. panglima Polim xiv no 115 RT 005/03 kelurahan melawai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon konfirmasi ke no ini apabila akan di Tl

1

2021 September JK2109220106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tl tegas parkir liar tl terimakasih tolong terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sesuai titik maps

1

2021 September JK2109220107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pekapuran VIII Kelurahan tanahsereal kec tambora

1

2021 September JK2109220108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong diarahkan ke tempat parkir yang resmi. sehingga tdk mengganggu jalan raya. 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah, didepan restoran mcdonalds pondok indah

1

2021 September JK2109220109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak parkir liar sebelah kiri motor gojek gojek pda parkir liar dan sebelah kanan ada 2 mobil yg parkir liar 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sd  smart school kecapi

1

2021 September JK2109220110 KELURAHAN TAMBORA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tambora 1 kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1



2021 September JK2109220111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl pekapuran VIII Kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109220112 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keadilan kel keagungan kec tamansari jkart barat

1

2021 September JK2109220113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl  keadilan kel keagungan kec tamansari jakrt barat

1

2021 September JK2109220114 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terkena kabel takut terbakar bila tidak di pangkas,karna sudah masuk musim peng hujan,takut rubuh juga terkena rumah saya,mohon 

bantuan nya untuk di pangkas 

 

Lokasi: 

jl.damay raya rt 002 rw 004,cipete utara kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 September JK2109220115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl gang dd kel tanahsereal kec tambora jakarta barat

1

2021 September JK2109220116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal x kel tanahsereal kec tambora  jkt barat

1

2021 September JK2109220117 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada MCB tergeletak di pinggir jalan Latumeten. 

Mohon dipindahkan karena berpotensi membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Latumeten, dekat halte Tans Jakarta Grogol, sebelum rel

1



2021 September JK2109220118 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jaringan Listrik JAKI Mati lampu di Rt.3, Rt.2/Rw.012 Kebayoran Lama, Kampung Cidodol 1

2021 September JK2109220119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl tanahsereal x kel tanahsereal kec tambora jkt barat

1

2021 September JK2109220120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir(indomaret) 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan percetakan negara 18 Rawa Sari, cempaka putih JakPus

1

2021 September JK2109220121 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah kursi bekas dan kayu2 bekas tercecer di jalanan tolong sgera diangkat atau dibersihkan , sangat tidak enak dipandang . Tepat Dibekalang 

sekolah anak saya . 

  

Lokasi:  

Jalan haji karim tepat dibelakang sekolah cikal amri

1

2021 September JK2109220122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan Negara iv B no 59 Johar baru JakPus

1

2021 September JK2109220123 KELURAHAN DURI KEPA Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak mengalir karena tinggi lumpur got dan pasir 

 

Lokasi: 

jalan Asia baru tanjakan RT 10 RW 04 BLK HH no 198

1

2021 September JK2109220124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj ngetem Di pinggir jalan.. Ada larangan parkir. udah laporan ke dua ini 

 

Lokasi: 

depan rumah sakit sumber waras grogol Jakarta barat

1



2021 September JK2109220125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman fasilitas umum Lap Olahraga Blokc RT008,009 dan 010 RW 04 kelurahan pondok kelapa Kecamatan Duren Sawit Jakarta timur... mohon pak 

diaadakan penopingan karene mamgganggu kabel listrik 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan Pondok kelapa VI pondok  Kelapa kelruhan Pondok Kelapa Kecamatan Duren Sawit.

1

2021 September JK2109220126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pak Ditoping pohon Di fasum Olahraga Blok C RT.008,009,0010 RW.,04 Kelurahan Pondok Kelapa  Kecamatan Duren Sawit Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan Pondok kelapa VI kelurahan pondok kelapa Kecamatan Duren Sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109220127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Warga keberatan karena disamping rumah RT 15 RW 06 No 23 Jatipadang Baru terdapat jalur air yang atasnya dibeton sehingga setiap hujan 

menyebabkan banjir, warga meminta bantuan untuk segera dibongkar 

 

Lokasi: 

Jl Jatipadang baru rt 15 rw 06 No 23 12540 

Kelurahan Jatipadang Kec Pasar Minggu Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor agar menjaga hubungan baik kepada warga dan si pemilik rumah

1

2021 September JK2109220128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang berhenti, sering membuay kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah, ke arah slipi. sebelum pondok indah 2, pas di putaran balik.

1

2021 September JK2109220129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon Ditoping pohon Fasum Olahraga Kav PTB DKI pondok kelapa Blok C RT.008,009,010. Kelurahan pondok kelapa Kecamatan Duren Sawit 

Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan Pondok Kelapa VI Keluaran pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109220130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Mardani Raya No 14 Cempaka Putih Barat Cempaka Putih JakPus

1

2021 September JK2109220131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ampera II selalu parkir liar, nyusahin yg lewat, jalan udah sempit makin sempit aja... 2 minggu lalu sempat di tertibkan, skr kembali 

lagi..,kurang kapok, tolong di tertibkan sesuai dengan pergub. 

 

motor mobil bikin sempit jalan, jangan cuman di himbau, coba di kasih sanksi, soalnya gitu2 terus... 

 

Lokasi: 

jalan Ampera II, depan masjid misbahul falah, jakarta selatan 12550 

 

Keterangan tambahan: 

saya minta ID saya dirahasiakan

1



2021 September JK2109220132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Barat XVIII No 23 Cempaka Putih Barat Cempaka Putih JakPus

1

2021 September JK2109220133
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI Belum tuntas masah ngebul 1

2021 September JK2109220134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keselamatan 1 kel krukut kec tamansari jkt barat

1

2021 September JK2109220135 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan utan kayu panjang III no 11 Utan Panjang Kemayoran JakPus

1

2021 September JK2109220136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di sisi kanan Ruko Sentra Bisnis Pluit Sakti sdh sangat tinggi dan rimbun. Mohon agar di pangkas krn sangat berisiko saat hujan atau angin 

 

Lokasi: 

Ruko Sentra Bisnis Pluit Sakti 

Jl Pluit Sakti RT04 RW06 

 

Keterangan tambahan: 

harus hati2 dibawahnya banyak pedagang

1

2021 September JK2109220137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Perunggu 45 Harapan Mulya Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109220138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl talib II kel krukut kec tamansari jakarta barat

1



2021 September JK2109220139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di sisi kiri Ruko Sentra Bisnis Pluit Sakti sdh sangat tinggi dan rimbun. Mohon agar di pangkas krn sangat berisiko saat hujan atau angin 

 

Lokasi: 

Ruko Sentra Bisnis Pluit Sakti 

Jl Pluit Sakti RT04 RW06 

 

Keterangan tambahan: 

Harus berhati2 dibawah pohon banyak pedagang

1

2021 September JK2109220140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl ketapangutara kel krukut kec tamansarivjakarta barat

1

2021 September JK2109220141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Letjend Suprapto 11 cempaka putih Kemayoran JakPus

1

2021 September JK2109220142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keutamaan kel krukut kec tamansari jakarta barat

1

2021 September JK2109220143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keutamaan dalam kel krukut kec tamansari jkt barat

1

2021 September JK2109220144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur apakah bangunan ini sudah sesuai dengan Koifisen Luas bangunan 50% ya dan yg 50% lagi kemana ? Apakah memang sudah sessuai 

dgn peraturan yg ada ? mohin juga diperhatikan kineeja citata jakut trims 

 

Lokasi: 

Rw 15 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1

2021 September JK2109220145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl keutamaan dalam kel krukut kec tamansari jkt barat

1



2021 September JK2109220146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.duri Utara rt 015/02 no 8 Kel.duri Utara kec.tambora mohon di tindak 1

2021 September JK2109220147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Baru Timur No 1 cempaka baru Kemayoran

1

2021 September JK2109220148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang, Yang terhormat kpd Intansi terkait...  

mohon di TL kegiatan bangunan tanpa IMB dgn ketinggian 3 lantai.  

 

Lokasi: 

lokasi Jln Duri Utara II Rt015/02 No. 8 Kelurahan Duri Utara Kecamatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 September JK2109220149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang memakan bahu jaln di jalan supriyadi 

 

Lokasi: 

kantor paket expres jalan supriyadi samping Alfamart, trimakasih  

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindaklanjuti adanya parkir liar yang memakan bahu jalan,untuk petugas terkait di mohon agar menindaklanjuti supaya membahayakan 

pejalan kaki maupun pengendara lain makasih

1

2021 September JK2109220150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner rokok dan tempelan tempelan didepan kelurahan .dua jenis barbuk uu kesehatan agar tuntas diangkut masalahnya depan kantor lurah!!! 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah kel Menteng. nama jalan anyer. mohon diangkut total semua lepas

1

2021 September JK2109220151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Depan rumah ada kabel penerangan maupun ada kabel telkom tolong di perbaiki, terimakasih 1

2021 September JK2109220152 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karungan² limbah got ( pasir ) sangat mengganggu pejalan kaki di letakan di trotoar dan tdk sedap dipandang mata 

 

Lokasi: 

jl warung buncit raya depan gedung yakif stlh rumah sunat lamina

1



2021 September JK2109220153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan permanent di atas got 

banyak juga yg menyalahgunakan untuk parkir mobil di atas saluran air yg tidak semestinya di cor beton 

 

Lokasi: 

jalur sepeda Bkt cipinang besar selatan kawasan RT 06 RW 06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tertibkan  yang menyalahgunakan lahan hijau untuk kepentingan pribadi

1

2021 September JK2109220154 KELURAHAN KLENDER Jaringan Komunikasi JAKI Depan rumah ada kabel telkom yang nampak semrawut tolong di perbaiki, terimakasih 1

2021 September JK2109220155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.krendang barat rt 0012/05 no 228 kel.krendang kec Tambora mohon di tindak 1

2021 September JK2109220156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lokasi : JL.WARAKAS IV GANG.15 NO.31 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KECAMATAN TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA. 

Yang mana rumah tinggal tersebut di curigai untuk pengedar narkoba jenis Shabu-shabu, untuk pelaku yang di curigakan ada dua orang yaitu 

bernama Fauzi & Ishak. 

Tolong di TL TINDAK LANJUT kecurigaan kami mengenai hal ini,agar lingkungan kami tidak ada pengedar,bandar,atau lainnya. 

 

Lokasi: 

JL.WARAKAS IV GANG.15 NO.31 RT.004/RW.014 NO.31. 

Di curigai sebagai tempat tinggal oknum pengedar narkoba jenis Sabu-sabu,dua oknum yang di curigai oleh kami Fauzi & Ishak.

1

2021 September JK2109220157 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak/bu saya Safitri Eka Lestari, nomor telp: 081285303293, Jalan permata no 50b, rt 04, rw 05, Kebon pala, Makasar,13650. Izin 

bertanya jika saat di SMA 48 JAKARTA saya mendapatkan kuota kemendikbud apakah bisa melanjutkannya ke perguruan tinggi Universitas Negeri 

Jakarta karena ekonomi  keluarga saya benar-benar sedang sulit, sehingga untuk beli kuota kuliah saya perlu menghutang dari teman saya dan 

aplikasi untuk memenuhi pemenugasan kerja kelompok ataupun kelas online serta menumpang wifi dirumah teman, saya sangat semangat kuliah 

dan sering mengikuti webinar yang akan membantu meningkatkan softskill dan hardskill saya tetapi semenjak lulus saya tidak mendapatkan kuota 

kemendikbud lagi, mohon bantuannya pak/bu, bagaimana caranya, demikian terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan permata no 50b, rt 04, rw 05, Kebon pala, Makasar,13650 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dibantu pak/bu selamat siang maaf menganggu, terima kasih.

1

2021 September JK2109220158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir di sepanjang jalur sepeda BKT  

ada yg di atas got  dan jalur hijau, banyak juga yg sudah memanfaatkan untuk lahan parkir mobil pribadi 

 

Lokasi: 

sepanjang jalur sepeda BKT cipinang besar selatan RW 06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan untuk parkir liarnya di sepanjang jalur sepeda BKT, buat petugasnya tolong di tindak lanjuti warga yg punya mobil jngn parkir 

sembarangan, klo gak punya garasi mobil jngn parkir di jalur hijau, ini malah got di cor buat parkir mobil

1

2021 September JK2109220159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, untuk taman kecil di tengah pertigaan sepertnya pohon ini terlalu tinggi, akan lebih bagus dan tidak membahayakan kalau di potong.  

 

Lokasi: 

Pertigaan dekat Mushola jln kedoya Raya Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1



2021 September JK2109220160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.latumenten 2 GG 4 rt 005/05 no 5 kel.jelambar kec.grogol Petamburan mohon di tindak 1

2021 September JK2109220161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini jalan nya berlubang parah,sudah di tambal dan gak lama bolong lagi,sudah banyak korban berjatuhan di jalan ini..tepatnya di underpass 

casablanca yg maengarah ketanah abang..tolong donk ditindak lanjutin dan perbaikin jalan nya jangan asal2an.supaya tdk ada korban lagi yg 

berjatuhan 

 

Lokasi: 

jl.dr.satrio tepat sebelum underpass casblanca yg mengarah ke tn.abang.

1

2021 September JK2109220162 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

saya mau mendaftarkan KJP untuk anak saya kelas 5 SD tetapi dari tahap I tahun 2021 sampai sekarang dilempar-lempar terus tanpa kejelasan dari 

pihak sekolah maupun pic. Dinsos DKI kelurahan, mohon info lebih lanjut! 

 

Lokasi: 

Pondok Kelapa Selatan RT 001 RW 05 Kel Pondok Kelapa Kec Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 September JK2109220163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl.kav.polri blok b 2 no 617a kel.jelambar kec.grogol petamburan 1

2021 September JK2109220164 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi tanah dijadikan tempat pembuangan oui g dan pengerukan tanah..semakin lama semakin lebar 

 

Lokasi: 

seberang citywalk sudirman, sebelah menara batavia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menjaga privasi saya

1

2021 September JK2109220165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

taman dijadikan lahan parkir, selidiki ada oknum rt / rw yang bermain ini .  

 

sudinhub jaktim kalau tidak bisa TL dengan baik ajukan langsung ke Dishub DKI  saja...  

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln taman puloasem utara, kel jati, kec, pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

jangan TL yang diluar taman...

1

2021 September JK2109220166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bahu jalan yang dijadikan parkir liar bahkan parkir inap yang sangat mwngganggu lalu lintas di jalan ks tubun arah Rs. Pelni 

 

Lokasi: 

Bahu jalan Jln Ks. Tubun arah pelni dr komplek polri k9 

 

Keterangan tambahan: 

Tlg di tindak dengan tegas para pelaku parkir liar dan prkir inap tsbt

1



2021 September JK2109220167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar membuat jalanan sangat macet, padahal itu jalan sudah semakin sempit karena ada pelebaran trotoar.. 

  

Lokasi:  

Jalan Cikini Raya, dekat hotel Novotel dan pertigaan ke Jalan Raden Saleh

1

2021 September JK2109220168 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Data atas nama HENDRIK FERDIANSYAH belum terinput di pedulilindungi sehingga sertifikat vaksin ybs tidak terbit. Ayas nama tsb sudah melakukan 

vaksinasi dosis ke-1 tgl 3 Maret 2021 dan dosis ke-2 pada tgl 18 Maret 2021 di kantornya. Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Jalan Seno Raya, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220169
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Sudah daftar vaksin melalui Jaki. Disuruh menunggu 1x24 jam, tapi sudah 1x24 jam lebih belum juga menerima jadwal. 

Apakah tetap datang saja ke lokasi sesuai tanggal dan jam yg tertulis? Tetapi tidak bisa download Kartu Kendali jika belum mendapatkan jadwal. 

 

Lokasi: 

Lokasi vaksin di RS Hermina Daan Mogot, Kamis 23 September.

1

2021 September JK2109220170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Apakah surat pembayaran retribusi perpanjangan makam harus tetap disetor secara fisik pembayarannya ke Bank DKI? di form retribusi ini 

terdapat kolom ttd bank. apakah tidak bisa setor via transfer saja dan validasi otomatis? Terlalu banyak bolak balik ke kelurahan untuk mengurus 

hal ini. Apalagi tanpa tatap muka, berkas tidak langsung sehari jadi. Saya banyak izin dari kantor jadinya.  

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Kalisari Jakarta Timur. Jalan Kalisari

1

2021 September JK2109220171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan utk menghidupkan PJU yg terletak di taman jogging track komplek Diskum Cipinang Muara, jl Cakrawijaya V. 

 

lampu itu masih menggunakan 2 lampu mercury ganda dalam 1 tiang, utk menghemat daya listrik apa bisa di gantikan dengan lampu LED? 

 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan Cakrawijaya V jogging track komplek Diskum Cipinang Muara Jakarta Timur

1

2021 September JK2109220172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan dengan IMB Rumah Tinggal 3 Lantai, sampai saat ini belum ditindak sesuai Pergub 279, tentang Rekomendasi Bongkar Paksa 1

2021 September JK2109220173
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Sudah daftar vaksin melalui Jaki. Disuruh menunggu 1x24 jam, tapi sudah 1x24 jam lebih belum juga menerima jadwal. 

Apakah tetap datang saja ke lokasi sesuai tanggal dan jam yg tertulis? Tetapi tidak bisa download Kartu Kendali jika belum mendapatkan jadwal. 

 

Lokasi: 

Lokasi vaksin di RS Hermina Daan Mogot, Kamis 23 September

1



2021 September JK2109220174 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ini dibereskan dong, pembangunan terowongan silaturahmi udh slesai tp pager proyeknya masih berdiri ngalangin trotoar. saya tau ini 

bukan proyek pemprov tapi tolong pemprov yang punya kuasa wilayah harusnya bisa beresin. tolong di TL! 

 

Lokasi: 

Terowongan Silaturahmi Masjid Istiqlal dan Gereja Katedral 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini Anonim

1

2021 September JK2109220175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan bangunan tiga lantai , melanggar GSB, GSJ , namun tidak ditindak mohon di tinjau kembali  

 

Lokasi: 

jl.pulo asem Timur 1 No.8 Blok P persil  No.143 RT 01/02 kel Jati

1

2021 September JK2109220176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TL sesuai deskripsi laporan TL pada jam 1,2 siang masih ada parkir di trotoar, jangan TL rekayasa abal abal pada laporan sebelumnya JK2109210229 

TL jam 10 belum ada parkir trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang trotoar yang digunakan parkir liar oleh oknum 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan deskripsi laporan, TL pada jam 1,2 siang dan sesuai angle view photo laporan yang dilaporkan, bukan TL abal abal KR 2 sebagainya, 

tidak TL sementara waktu saja!

1

2021 September JK2109220177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TL sesuai deskripsi laporan pada siang hari, tidak TL abal abal belum ada parkir motor di bahu jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor Marabahan cucian motor parkir motor bahu jalan 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai deskripsi laporan bukan TL abal abal, belum ada parkir motor di bahu jalan

1

2021 September JK2109220178
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Ass, Wr, Wb... 

Selamat siang Pak Gubernur.... 

Semoga selalu SEHAT dlm menjalankan tugas2 dan pelayanan di DKI Jakarta. 

Kami Warga baru yg baru mendapat Fasilitas dari Pemda DKI yaitu Rumah di RUSUNAWA PENGGILINGAN di TOWER E Cakung Jaktim. Terima Kasih 

Pak Gubernur beserta Jajarannya dan juga UPRS VII sbgi Pengelolah RUSUNAWA yg sdh berperan Aktif bekerja dan mengelolah adm dan 

Lingkungan Rusunawa dgn Baik dan teratur. 

Kami Warga Rusunawa Penggilingan dgn 4 Tower mulai dari Tower E1, E2, E3 dan E4 dg msg2 Tower 255 Unit KK. Dgn Total seluruhnya 1020 

Unit/KK dgn Equivalen Kurang lbh 4000 Warga. Saat ini, hanya memiliki atau dipimpin 1 (satu) RT dgn posisi di Rt 007 Rw 019 Kel Penggilingan, Kec 

Cakung Jaktim. 

Besar Harapan kami Pak Gubernur dan Jajaran terkait bisa, dapat dan segera utk diadakan PEMEKARAN RT di Wil kami Rusunawa Penggilingan 

Tower E. 

Karna sesuai Pergub ini sdh menyalahi aturan yg ada. Mohon kami bisa utk dilaksanakan Pembentukan RT utk spy pelayanan Administrasi 

Kependudukan dan menjaga Lingkungan bisa tertib dan sesuai Atauran Pemda DKI. 

 Inilah yg menjadi Permohonan juga Keresahan kami sbgi Warga oleh kami tdk bisa mempunyai Status dan Alamat kependudukan yg blm jelas dan 

demi Kepentingan kami sbgi Warga Bpk Gubernur yg berdomisili di DKI tepatnya Rusunawa.  

Sblmnya kami sampaikan TERIMA KASIH. 

Semoga Bpk SEHAT selalu dan SUKSES. 

 

Lokasi: 

RUSUNAWA PENGGILINGAN TOWER E, 

KELURAHAN PENGGILINGAN, KEC CAKUNG - JAKARTA TIMUR

1

2021 September JK2109220179 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalan layang jembatan dua pluit, di turunan pertama ada jeglongan gede di tengah, bahaya buat pemotor kecepatan tinggi apalagi karena turunan 

fly over. 

  

Lokasi:  

Jl layang jembatan dua, pejagalan, jakarta utara, . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong diperbaiki

1

2021 September JK2109220180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di rapikan jaringan  utilitas kabel udara, semrawut bgt jadi tidak rapih kampung saya 

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong gg. 18 rt. 10 rw. 03 kel. kebon kosong kec. kemayoran jakarta Pusat ( sepanjang wilayah kebon kosong  18 )

1



2021 September JK2109220181 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard,Video tron,  mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (alfa fresh) 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Bangka Raya 25 Pela Mampang Kecamatan mampang Prapatan Jaksel

1

2021 September JK2109220182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati kering merontang semua tidak ditebang. dahan ketiup angin kencang bisa saja ke a kepala bayi  lansia dll. tanggungjawab luar biasa 

instansi pertamanan dan lurah. Agar barangbukti pohon jangan dipakai TL wilayah seberang yg ada penebangan 

 

Lokasi: 

posisi diatas kali dekat pasar. jalan kayu jati raya

1

2021 September JK2109220183 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir.  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Bangka Raya 44 Pela Mampang Kecamatan Mampang Prapatan Jaksel

1

2021 September JK2109220184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. Circle K q 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Kemang 1 no 6 Bangka Mampang Prapatan Jakarta selatan

1

2021 September JK2109220185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir dan penjualan.Lawson 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Kemang 1 No 6A Bangka Kec Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di sekitar taman sudah tinggi rawan patah dan roboh 

 

Lokasi: 

jalan hadiah utama 4 di depan gedung KUA grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di kerjakan karena apabila ada angin menghawatirkan

1

2021 September JK2109220188 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI jalan sulaiman dekat PT proton, pungli parkir liar 1



2021 September JK2109220189 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampah daun / pohon bambu berserakan   ,serta pohon bambu sudah lebat sudah pernah ada ular kecil lewat  belakang rumah dan membuat 

sarang tikus di sampahnya mohon untuk batuan membersihkan sampah sudah menumpuk  

 

Lokasi: 

jl jembatan bandung rt13/03 no 88a/89 kelurahan pinang ranti kecamatan makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasama petugas terimakasih

1

2021 September JK2109220190 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari jalan umum di perempatan lampu merah masjid al-azhar diambil 1 jalur untuk parkir liar,semakin sore semakin parah,harap di derek biar 

kapok dan paetugas parkirnya di tegur 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah masjid al-azhar kebayoran baru (kementrian PU) 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng di derek massal agar tidak terulang dan bikin macet

1

2021 September JK2109220191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di taman fasilitas umum sangat mengganggu dan bukan untuk parkir 

 

 

 

Lokasi: 

Taman di dekat pos dishub, Jl. Jendral Ahmad Yani depan green pramuka 

 

Keterangan tambahan: 

cepat di tindak

1

2021 September JK2109220192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi daun lebat rawan musim hujan tolong dipangkas bv 

 

Lokasi: 

stasiun pasarminggu baru arah Depok depan warung kelontong jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv

1

2021 September JK2109220193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tingi daun lebat musim hujan rawan tumbang yolong dipangkas bv 

 

Lokasi: 

stasiun pasarminggu baru arah depok depan warung kelontong 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv

1

2021 September JK2109220194 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di pinggir kali ciliwung infeksi . 

 

Lokasi: 

pinggir kali belakang gedung gunung agung jln kali ciliwung

1

2021 September JK2109220195
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

pengajuan revisi surat kematian sangat sulit dan lambat. padahal untuk persyaratan pemakaman..sy tidak mengerti mengapa terlalu lama. tanda 

terima tgl.13 september 2021 sampai saat ini blm terselesaikan. sudah di telpon berulang kali hanya janji2 mau di email .tp tidak terselesaikan. kt 

berusaha mentaati peraturan tp kenapa di bikin sulit sekali..hal yg mudah jd sulit  

 

Lokasi: 

RSUD KOJA BAGIAN LEGAL 

Jl. Deli No.4, RT.11/RW.7, Koja, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 1422Jl. Deli No.4, RT.11/RW.7, Koja, Kec. Koja, Kota Jkt 

Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14220 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

TPU meminta persyaratan tsb..tp begitu di urus di RSUD KOJA malah sulit dan lambat.padahal untuk keperluan persyaratan pemakaman di TPU. 

akhirnya pengurusan surat2 pemakaman jd terbengkalai tertunda krn blm ada nya surat kematian

1



2021 September JK2109220196 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah ex sortiran limbah pabrik yg sdh tdk terpakai dibakar oleh oknum masyarakat yg tdk perduli akan lingkungan,  dan 

penumpukan barang2 yg bikin kumuh mohon ditindak lanjuti. trima ksh 

 

Lokasi: 

perum.  JIEP kav blok O. 014/03 dan sekitarnya. Kel.  Jatinegara kec. Cakung jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di Tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109220197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

didepan kantor terjadi genangan sudah bertahun tahun 

 

Lokasi: 

jl. Pluit karang karya blok A , ada warteg di seberang 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah melaporkan tgl 20 September 2021, kemarin ada petugas datang, tapi hanya mengerjakan sebentar saja sudah dihentikan dengan 

alasan banyak lumpur jadi tidak bisa di lanjutkan. 

jadi bagaimana solusi nya ?

1

2021 September JK2109220198 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

pelayannya tidak baik 

orang mengajukan bphtb 

berkas tidak diperiksa secara detail petugasnya namanya widia

1

2021 September JK2109220199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang, disampaikan keluhan Warga terkait Pohon Tanjung yang sudah rimbun dan miring, mohon bantuan Pemangkasan Pohon, terimakasih 

 

Lokasi: 

Rusun Dakota 5 B / Ibu santi Ibu RT  no tel bisa di hubungi bp Prayit no hp 085810218887.

1

2021 September JK2109220200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini jelas ganggu untuk dipamgkas dua pertiga yg sebenarnya banyak. 

 

1) hambat kabel yg melintang sehingga kabel dibiarkan kebawah bisa kena anakanak (anak pemulung, lansia dll) dibiarkan berlarut oleh ppsu, ketua 

rt jalan cisadane 

 

2) hambat pejalan kaki baik ditrotoar dan sudah kena jalan 

 

Lokasi: 

Lokasi  pohon ini berada di belokan dekat plank nama jalan cisadane yang ada tanki air berwarna oranye. agar dipangkas

1

2021 September JK2109220201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan Raya Rawa Bambu No.5 Pasar Minggu Jakarta Selatan (depan flyover pasar minggu arah pancoran) 

 

Kabel listrik kendor/turun hampir ke jalan akses masuk rukan membahayakan pengendara dan pejalan kaki di trotoar. Mohon dapat segera di 

tindak lanjuti. thx

1

2021 September JK2109220203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.waspada raya no.1c rt 005/012 Kel.tanah sereal kec.tambora mohon di tindak 1



2021 September JK2109220204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah boleh nempel iklan di jpo karena ini sangat mengganggu pemandangan...atau apaka sudah dapat izin 

 

Lokasi: 

jalan budi utomo tepatnya di jpo halte budi utomo . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu tindak lanjuti

1

2021 September JK2109220205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

taxi ngetem di depan departemen kesehatan. bikin jalan macet  

 

Lokasi: 

kantor departemen kesehatan.jl HR Rasuna said Kuningan timur Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak karna banyak taxi yang parkir dan ngetem di samping menara kadin dan departemen kesehatan

1

2021 September JK2109220206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar.                                       . 

  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit, klender, jakarta timur.

1

2021 September JK2109220207
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light warna merah kedip2/rusak, mohon dibantu perbaiki 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah Pejaten village Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220208
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah dan hijau mati, mohon dishub untuk segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

perempatan yg dari arah ragunan ke arah buncit, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220209
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Traffic light warna Kuning yg atas kedip nya tidak normal, mohon dibantu cek 

 

Lokasi: 

lampu merah simpang caglak, Jakarta timur.........

1

2021 September JK2109220210
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

NIK tidak dapat mendaftar akun Bank, tidak dapat melakukan perjalanan pesawat, dll. 

 

setelah di cek ke kelurahan cilangkap, data aktif namun saat di cek ke Capil Jakarta Timur, terdapat data ganda atas nama orang lain.  

 

petugas Capil Jakarta Timur meminta untuk mengurus surat pindah dari tangerang selatan, sementara yang terdata di tangerang selatan adalah 

nama orang lain. 

 

sementara bagai mana caranya memindahkan jika tercatat nama orang lain. 

 

mohon bantuan pemerintah DKI Jakarta, karena hal ini sangat menggangu aktivitas kerja. 

 

Lokasi: 

Jl. Persada Kencana III No. 44B RT. 009/03 Cilangkap, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk Dukcapil Provinsi DKI Jakarta membantu keluhan warga tersebut. 

 

terimakasih

1



2021 September JK2109220211 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di tumpul lalu di tinggalkan begitu saja. apakah itu pekerjaan ppsu? mohon di tindak lanjuti. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan pepaya 7 

samping pure dalem purnajati 

jalan logon 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan kembali dan jangan meninggalkan tumpukan sampah seperti itu.

1

2021 September JK2109220212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalur hijau di jadikan tempat barang rongsok. mohon di tertibkan.  

 

Lokasi: 

jl sunter mas timur raya dekat pasar kirana. kelurahan sunter jaya

1

2021 September JK2109220213 BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Gedung KNPI yang berada di velodrome sudah tua dan perlu di perbaiki 

mohon di peremajaan supaya layak 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan pemuda jakarta timur........................ 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109220214

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya bisa belasan unggas burung dara, seliweran sudha lama kata anak anak yang ada mainan. Padahal 30 meter dekat kantor lurah , gak ada niat 

adanya hambat penabggulangan wabah. Minggu depan ada lagi difoto terus. Berak kemana mana,beranak pinak dll . bagian ternak dilarang 

dipemukiman 

 

Lokasi: 

jalan karnolong iii,samping gereja. Ditangkap saat dikasih makan didalam kandang sbg hasil TL bukan nyatat nyatat karna pelaku nya gak ketahuan

1

2021 September JK2109220215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin alamat jl.kebon jeruk 4 no 28a rt 003/004 Kel.maphar kec.tamansari mohon di tindak 1

2021 September JK2109220216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon diberi penutup saluran nya karena  takut ada pejalan kaki yg kejeblos klu sedang lewat 

 

Lokasi: 

jln TB Simatupang tikungan dr jln Antasari kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji pada ga ada . ada yg tinggal 1 . ada yg kurus tolong dibetulin pak lurah. thx 

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur a 11 no  1, 5, 6, 7, 9 dan 11

1



2021 September JK2109220218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

jalan wijaya kusuma raya, pas depan wahana motor di malaka sari,duren sawit, jakarta timur 

keterangan tambahan: pas depan plank Rahma salon atau seberang MS glow
1

2021 September JK2109220219 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 2 Dahan Palm sudah mau jatuh dan letak nya Di atas Trotoar pejalan kaki ataupun mobil 

 

Lokasi: 

Di depan Blok M Square samping M Hotel Jakarta atas trotoar  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan pemotongan dikarenakan ,bahaya tertimpa Pejalan kaki ataupun mobio

1

2021 September JK2109220220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya mau nanya berdagang boleh kaya gini ya pak ? mau ke tengah jalan ginu emang ada izin? sangat ganggu sekali apa lagi yang mau beli mobil 

parkir sampe nutup jalan setengah. tolong ditindak jangan di beri peringatan aja  

 

Lokasi: 

jalan kusuma sebrang duta buah Jakarta Barat deket jalan kusuma 1

1

2021 September JK2109220221

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya warga petukangan selatan yang hendak bervaksinasi di puskesmas petukangan selatan dan ditolak dng alasan vaksinnya sdh ganti pfizer 

apakah warga tidak boleh vaksin pfizer? mohon penjelasan dinas terkait terumakasih 

 

Lokasi: 

puskesmas petukangan selatan  

jalan kemajuan kelurahan pesanggrahan, peanggrahan jakarta selatan

1

2021 September JK2109220222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai dengan IMB alamat jl.batu tulis 8 no 5 rt 006/O03 kel.kebon kelapa kec.gambir 1

2021 September JK2109220223 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di geser tiang listrik, karena mengganggu keluar masuk garasi rumah. 

 

Lokasi: 

steam mobil dan motor arodam jaya depan Bizpark 2 Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL tiang PLN dan Telkom berserta tiang yang lainnya

1

2021 September JK2109220224 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tanah Kosong sebelang Kuningan Guest House di jadikan kandang ayam dan tempat pembuangan sampah. 

 

Jika pagi, sore dan malam tercium aroma sampah yg sangat menyengat. Sangat menggagu kami sebagai tamu di kuningan guest house. Tolong 

sekali dibantu karna bau yg tercium sangatlah mengganggu 

 

Lokasi: 

Tanah Kosong Sebelah Kuningan Guest House. Jl. Perintis No. 16 

 

Keterangan tambahan: 

Bau sangat-sangat menyengat

1



2021 September JK2109220226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 mobil yg parkir liar bikin sempit jalan dan macet tolong di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kecapi patokan nya setelah sd smart school jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220227 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan poncol jaya kali krukut, sepanjang aliran kali krukut mulai dari jalan tendean hingga widya candra perlu kiranya adanya pengerukan kali yang 

mulai mendangkal
1

2021 September JK2109220228 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

dari jaman gubernur Ahok sampai sekarang ini jalanan cuman dibangun setengah muhon untuk di tinjau kembali pembangunannya agar bisa di 

gunakan dengan baik   

 

Lokasi: 

jalan inspeksi kali duri atau air baja  Jakarta utara

1

2021 September JK2109220229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 3x lapor kok blm di tl. ada kabel listrik semerawut nempel diplafon dan turun kejalan. bagaimana ini? mungkin kah harus lapor gubernur??? 

 

Lokasi: 

sangrila indah dua.jl.sakti.dua 

rt 005/06.no.9 

kel.petukangan selatan 

kec pesanggrahan 

jakarta selatan

1

2021 September JK2109220230 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah besar dah lama.  Depan shangrila hotel hanya ada jalan kecil,jalan ini bernama casadome yang menuju ke flyover  

 

Lokasi: 

Depan shangrila hotel hanya ada jalan kecil,jalan ini bernama casadome yang menuju ke flyover

1

2021 September JK2109220231 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Bos ini busway gak bisa di tambahin lg ap, klo gak ngetem nya jg terlalu lama. Pegel nih bos..#Block-M ke Rempoa 1

2021 September JK2109220232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah terulang berkali2, truk2 raksasa melewati jalan2 kecil di jam2 sibuk  truk mogok merugikan hak pengendara lain 

 

Lokasi: 

Jl Tipar Cakung 

 

di jembatan itu adalah lokasi putar balik truk2 tronton dan kontainer 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berulang kali terjadi di jembatan itu adalah lokasi putar balik truk2 tronton dan kontainer

1



2021 September JK2109220233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong diperbaiki saluran air dan trotoar amblas didepan rambu pemberhentian jaklingko samping spbu setu, sekalian tolong di pindahkan batu2 

besar di trotoar tersebut membahayakan orangtua yg sedang nunggu angkot. 

  

Lokasi:  

Depan rambu pemberhentian jaklingko sebelum spbu setu

1

2021 September JK2109220234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik mengenai pagar dan ini sangat membahayakan . bisa putus saat buka pagar dan bisa membahayakan yang memegang pagar 

 

Lokasi: 

jl. Menara VI, kav DKI blok 149 No 7 , masuk dari menara V 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjut krn sudah mulai musim hujan

1

2021 September JK2109220235 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering menumpuk,jika kena angin sampah kembali berceceran 

 

Lokasi: 

jln Enggano raya depan gang asrama pelaut samping rumah sakit PMC 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diangkut karena jika terkena angin sampah kembali berantakan

1

2021 September JK2109220237 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan sampah di saluran bau banget.. 

 

Lokasi: 

jalan benteng Timur warung mie ayam pak Edi gaul..

1

2021 September JK2109220238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan melanggar GSB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl Pulo Nangka Timur IIIC No 8 / 31 Rt. 06 Rw 08 Kel Pulo Gadung Kec Pulo Gadung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims

1

2021 September JK2109220239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima seenaknya saja berjualan di Depan toko orang dan trotoar pemerintah sekarang aneh  

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan teratai putih raya dan jalan raya Wijaya Kusuma dekat terminal perumnas Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pamong praja menertibkan para pedagang kaki lima agar gerobak mereka tidak seenak jidat ditaruh di trotoar dan di depan toko 

orang agar tertib

1

2021 September JK2109220240 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung sampah depan RRI  berserakan membahayakan pengendara , tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat depan radio republik Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan

1



2021 September JK2109220241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terpasang 3 (tiga) macam reklame rokok di dalam ruang berupa : 

1. Billboard iklan rokok GG Shiver. 

2. Billboard rokok Camel di meja kasir. 

3. Pajangan rokok ESSE di meja kasir toko Family Mart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Family Mart di jalan Cilandak KKO, Cilandak Timur, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti foto kondisi sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109220242
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong tl , rumah centring membuang air sisa pembungan sampah di got bikin macet dan banjir tolong tl di tegur dan di arahakan 

 

Lokasi: 

tolong tl , rumah centring membuang air sisa pembungan sampah di got bikin macet dan banjir tolong tl di tegur dan di arahakan

1

2021 September JK2109220243 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Puing bangunan dibiarkan begitu saja oleh pemiliknya merusak pemandangan jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan poltangan raya deket puskesmas tanjung barat

1

2021 September JK2109220244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kost kosan 3 lantai tanpa IMB info dari Pengawas lapangan sudah di serahkan ke Pak Hadi dan sudah ketemu Kasi CKTR&P KEC PULO 

GADUNG  

 

Lokasi: 

Jl. H Raisan No 11 Rt 04 Rw 03 Kel Jati Kec Pulo Gadung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta apabila memang ada pelanggaran trims

1

2021 September JK2109220245

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dicopot Televisi di gedung 

 

alasan: 

1) baik publik di jalan darat dan jalan layang tidak bisa melihat gambar di teve gedung. 

2) Mereka tidak bisa membaca, huruf lebih kecil dari semut, pakai kekerabatan atau alat zoom optik jauh baru bisa. jadi secara gambar dan tulisan 

susah dilihat oleh dua oublik dari darat dan layang 

3) Boros listrik, dan sia sia 

4) Akan masuk twitter jika abal 

5) Pemasang dan pensarananaya bisa disebut Orang Potensi Terbidoh 

 

 

Lokasi: 

Gedung, jalan HR Rasuna Said dekat gedung Pengayoman,Kemenhumham

1

2021 September JK2109220246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa layar digital elektronik iklan rokok FORTE dan rokok DJARUM di toko Superindo. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg 

larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Superindo di jalan Moh Kahfi 1, Jagakarsa, JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto, kondisi sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109220247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang berada di rumah kosong telah menutupi Lampu penerangan jalan tolong ditebang 

Lokasi : Pondok Kelapa X Blok E1 No. 5 RT/RW 010/011 

 

Lokasi: 

Lokasi : Pondok Kelapa X Blok E1 No. 5 RT/RW 010/011 

Kelurahan Pondok Kelapa  

Kecamatan Duren Sawit

1



2021 September JK2109220248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap Sore di Daerah JL Salam 4 Sukabumi Utara Jakarta Barat. 

Selalu banyak anak-anak Kecil sampai remaja bermain bola di jalan. Mereka berkata kasar, masuk rumah orang dengan paksa saat bola masuk 

rumah. Mohon di tindak apa lagi saat masa Pandemi seperti ini.  

 

Lokasi: 

JL. salam 4 Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 September JK2109220249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 unit dengan IMB 1 Unit pelaksanan dilapangan 2 unit 3 lantai, kos kosan tanpa ada tindakan.  

 

Lokasi: 

jl K5 Baru sembilan RT. 07/02. Kel. pondok kelapa kec  duren sawit, Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP dan Segel

1

2021 September JK2109220250 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di selokan yg warnanya jg sudah hitam 

 

terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

selokannya ada di depan rsud tanah abang 

oydpuf9coucoyciyx 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan  

 

xogxogcococohcohchigcigxigxigxixigxigxigxixigxigxigxigx8gc8cigxigxigxigxigxixg

1

2021 September JK2109220251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, meningapkan mobil sampai 2 hari. mohon diangkut. jjjjjjjjjjkkjjjjjjjjjjjjjjj jjjj 

 

Lokasi: 

jln. Samudra belakang Masjid Al Muhajirin jjjjjjjjjj 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada keterangan tambahan

1

2021 September JK2109220252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Billboard iklan rokok DJARUM di meja kasir toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi jalan Wijaya Kusuma, Cilandak Barat, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109220253 KELURAHAN SETIA BUDI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan dilantai area terbuka tempat bermain anak anak di dukuh atas, spot budaya 2, (tempat anak2 bermain skate board, sepedah, jaln2 

dll).. sebaik nya saat sore atau saat banyak anak2 bermain ada petugas..  

 

Lokasi: 

spot budaya 2 dukuh atas, dekat patung sudirman dekat st tj dukuh atas 

 

Keterangan tambahan: 

ada petugas di lapangan saat ramai atau ada cctv

1

2021 September JK2109220254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok FERRO di toko warung sembako. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di luar ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Warung sembako di jalan Wijaya Kusuma, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017,  

4. SerGub 8/2021

1



2021 September JK2109220255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon perhatian pada pemerintah DKI jakarta timur mengenai kabel kabel listrik bergelantungan membahayakan pejalan kaki dan mengganggu 

lalu lalang kendaraan tidak jelas kepemilikan kabel tsb kabel TLKM , kabel PLN atau kabel kabel perusahaan internet mohon perhatiannya untuk di 

benahi di jalan robusta Raya blok Q2 segera sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. robusta raya blok q2 pondok kopi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pemda DKI jakarta timur segera untuk menindak lajutin krn sangat membahaya pengguna jalan dan ini sudah lama terjadi ada 6 thn saya 

sdh bbrp kali lapor tp tdk ada tindak lanjutnya sy hrs teriak kemana lagi mudah mudahan dg adanya Jaki bs segera membantu

1

2021 September JK2109220256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat sore, mohon bantuan penebangan Pohon Nangka dikarenakan pohon sudah Rapuh, mohon ditindaklanjuti an Bapak Oki  Rt 09 Gsu rw 07 

 

Lokasi: 

Jl.  Mokmer Raya Blok H no 16 RT 009 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kec sawah besar

1

2021 September JK2109220257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel berantakan, sampai menjuntai dan mengganggu pengguna jalan. mohon rapikan. 

 

Lokasi: 

Jl. kober Rw. 02 Balekambang Jakarta Timur, di depan rumah kosong

1

2021 September JK2109220258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk iklan rokok DJARUM, CAMEL, FERRO di toko sembako. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di luar ruang. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko sembako di jalan Swakarya Pondok Labu JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017,  

4. SerGub 8/2021

1

2021 September JK2109220259 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian Trans Jakarta...Mohon di perhatikan headway antar bus pada jam sibuk khusus nya koridor 6. Selalu terjadi penumpukan 

penumpang di dalam bus dan shelter halte. Kalau seperti ini terus dimana jaga jarak antar penumpang ! Sama saja Trans Jakarta sengaja buat 

kluster covid !!  

 

Lokasi: 

Bus Trans Jakarta koridor 6 rute arah ragunan , baik dari monas & halimun.

1

2021 September JK2109220260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan kendaraan yang parkir seenaknya di badan jalan dan pedagang2 liar. setiap pagi dan sore kondisinya seperti ini. macet. karena 

jalan yg seharusnya dua jalur hanya bisa di pakai 1 jalur, dan kendaraan 2 arah harus lewat bergantian .  

 

Lokasi: 

inspeksi palmerah slipi kebun sayur. kelurahan kemanggisan pinggir kali

1

2021 September JK2109220261 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Perlintasan kereta api grogol (dari arah jembatan dua menuju grogol) RUSAK dan membuat kemacetan panjang setiap hari,tolong segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Perlintasan kereta Grogol dari arah jembatan dua ke grogol 

 

Keterangan tambahan: 

Perbaikannya jangan hanya dituang batu split seperti perbaikan sebelumnya,karena ini sudah rusak berkali2

1



2021 September JK2109220262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalannya hilang, tinggal tiang doang, mohon dibantu  

 

Lokasi: 

Jalan Palem Barat, lebih dekat dr arah Alfamart lah  

 

Keterangan tambahan: 

lampu mati pokoknya

1

2021 September JK2109220263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU 2 buah mati 1

2021 September JK2109220264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU 4 buah mati lagi 1

2021 September JK2109220265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon terlalu rimbun tolong di pangkas dan di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kel.jagakarsa kec.jagakarsa patokan nya depan alfamidi

1

2021 September JK2109220266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohom di pangkas atau di rapihkan karena terlalu rimbun tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan nya depan glek atau deket es kelapa tl terimakasih

1

2021 September JK2109220267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Umum mati dijalan Pancawarga Enam komplek PU ..k 

 

Lokasi: 

komplek PU, jalan Pancawarga Enam No. 12 RT. 10 RW. 01 CBS

1

2021 September JK2109220268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel di rapihkan semrawut berantakan tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan deket alfamidi jeruk dan deket vero futsal

1



2021 September JK2109220269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pendirian bangunan diatas saluran air (got) menutup saluran air  

 

Lokasi: 

jalan Palmerah barat 2 RT 02 RW 10 Kel Palmerah Jakarta barat no 18

1

2021 September JK2109220270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak derek lagi di malam hari karena parkir liar sekarang di jam segini malam hari 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan dinas pertamanan atau mabad tolong di tindak jam segini di malam hari jam segini 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 5 mobil yg parkir liar hari ini malam ini,mohon di tindak malam ini pada jam segini tl terimakasih

1

2021 September JK2109220271 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI
sepanjang jalan Ciputat raya arah Kebayoran lama setelah blue bird. banyak sekali yg lawan arah kalo malem jam pulang kerja. pun beberapa kali 

kejadian kecelakaan karena lawan arah. mohon ditindak terimakasih
1

2021 September JK2109220272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ondel ondel itu budaya betawi  yang harus di lestarikan  

tapi bukan untuk mengamen juga  

bukan hanya ondel" tapi banyak juga pengamen yg lain dengan pengeras suara yg kencang 

sangat mengganggu  apalagi kalau sudah masuk malam berisik dengan pengeras suara nya  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan jengki cipinang asem kebon pala makasar jakarta timur

1

2021 September JK2109220273 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bis melebihi kapasitas penumpang yg disarankan terlebih masih PPKM level 3 

 

Lokasi: 

Gerbang Tol Kebon Jeruk 1, Jakarta Barat. Tempat pemberhentian bis

1

2021 September JK2109220274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

no. laporan kemarin JK2109210327 , lampu belom menyala sepanjang lampu mati lagi lampu pju sepanjang jalan mati lagi. kemarin sudah laporan 

ini no. laporan kemarinJK2109210327 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik kemarin JK2109210327

1

2021 September JK2109220275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Para Pedagang Gerobak yg mangkal di Puteran bawah Fly Over Pondok Kopi Arah Penggilingan yang dekat Stasiun Klender Baru terlalu dekat dg 

puteran kolong, kalau ada Mobil besar dari arah Pulogebang arah Penggilingan sudah pasti HATI HATI khawatir Nyruduk Gerobak yg Dadang, apalagi 

posisinya di Tengah Jalan. 

 

Lokasi: 

Puteran diawah Fly Over (Kolong) arah Penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di kasih arahan buat pedagang tsb agar gelar lapaknya di pinggil jalan, karena itu sangat bahaya DEMI KESELAMATAN BERSAMA, apalagi 

banyak motor yg lawan arus. 

 

tolong di rahasiakan identitas saya, krn sy tiap hari ada di situ

1



2021 September JK2109220276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong bantu pemasangan kembali lampu yang dilepas karena lokasi jadi sangat rawan  

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok C sudah banyak lampu yang dilepas ku4ang lebih 10 lampu mohon dibantu secepatnya  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bantu pemasangan kembali lampu yang dilepas karena lokasi jadi sangat rawan kurang lebih 10/lampu kalo datang tolong hubungi pengurus 

,tks

1

2021 September JK2109220277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sering parkir di jalan sempit sampai pagi hari sampai orang lain susah lewat 

 

Lokasi: 

Jl melati rt 18 rw09 kelapa dua wetan ciracas si belakang pengadilan agama jakarta timur

1

2021 September JK2109220278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan seramai ini kok tidak cepat diberi garis marka jalan dan zebra cross setelah di pengaspalan ulang, sangat membahayakan kalau tidak segera di 

TL 

 

tolong segera dibuat garis marka jalan dan zebran crossnya disepanjang jalan bungur besar ke arah senen. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Bungur Besar Raya, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jak-Pus

1

2021 September JK2109220279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir liar lg mohon di tl tegas bikin macet n sempit tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa mobil pick up yg masi membandel di jln belimbing

1

2021 September JK2109220280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini parkir liar di titik maps sni belom di tindak salah lokasi ,masih terdapat 1 mobil parkir liar lg mohon di tindak sesuai maps atau sesuai foto lokasi 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 2 titik yg parkir liar di jln belimbing

1

2021 September JK2109220281 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya box yang di taruh jalan umum dan adanya parkir sembarangan di jalan Rama X RW.04 Komplek Karyawan TMII Kelurahan Bambu Apus 

Kecamatan Cipayung sehingga mengganggu ketika ada mobil lewat. Mohon untuk di tindak lanjutin. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Rama X RW. 04 Komplek Karyawan TMII Kelurahan Bambu Apus Kecamatan Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 September JK2109220282 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pekerja bedeng membakar sampah atau apa ga jelas pada rabu 22 sept 2021 jam 7.30 malam. bau asap nya kemana-mana. di rumah saya ada balita 

down sindrome yg ada pneumonia. rumah sy sudah tutup pintu n jendela asap masih tercium. sedangkan dekat bedeng jg ada gardu listrik PLN. 

 

Lokasi: 

di sebrang jln g komplek dki pondok kelapa. gardu pln rt 006 rw.002 pondok kelapa jakarta timur . bedeng pembangunan rusun samawa.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bntu datangi bedeng tsb. saya ga bs triak2 ke tukang2 bedeng. mohon jgn sebar data pribadi saya jg. terima kasih banyak.

1



2021 September JK2109220283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati tidak menyala (bohlamnya sering putus) kalau bisa ganti sama rumahnya. 

 

Lokasi: 

jl pintu pasar timur balimester jatinegara jakarta timur ( diatas pos parkir) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kalau bisa diganti rumah lampunya karena sering diganti bohlamnya tetap putus.

1

2021 September JK2109220284 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan membahayakan pengen dara dan mobil parkir pas di pertigaan jalan 

 

Lokasi: 

jln.kesejahteraan perbatasan rw07/rw08 pas pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas bertindak tegas kepada anak-anak ini atau melibatkan pengurus rw setempat untuk menangani permasalahan anak-anak 

bermain bola di jalan

1

2021 September JK2109220285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar sudah rapih ,dan ternyata ada yang jualan semi cafe di pinggir trotoar... 

 

Lokasi: 

Samping Showroom Prestige Pluit,sebrang showroom Lexus

1

2021 September JK2109220286 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pada hari Jumat (17 September 2021) pukul 23.30 WIB telah terjadi kecelakaan lalu lintas berupa mobil menabrak tiang rambu lalu lintas di Jalan 

Arteri Permata Hijau (putar balik di depan gerbang seng tanah kosong) sehingga rambu lalu lintas roboh.  

 

Saat ini rambu tersebut tergeletak di depan gerbang karena kebetulan di titik ini lokasinya cukup longgar. Kami mencoba menghubungi Dishub 

Jakarta Selatan namun tidak responsive sehingga sebagai alternative kami menghubungi call center PT Trans Jakarta untuk bisa memindahkan 

rambu karena menghalangi akses keluar masuk gerbang. Namun jawaban PT Transjakarta bahwa itu wewenang Dishub. 

 

S.d. saat ini tiang rambu sudah dipotong, namun beton pondasinya masih tergeletak di depan gerbang dan mengganggu akses keluar masuk 

gerbang. 

 

mohon pihak yang berwenang agar memindahkan beton tersebut, terimakasih, salam JAKI 

 

Lokasi: 

Jalan Arteri Permata Hijau, di putar balik antara RS Permata Hijau dengan ITC Permata Hijau

1

2021 September JK2109220287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sebanyak 2 buah sudah 3 hari. Infonya akibat hujan deras/tersambar petir. jalanan menjadi gelap. mohon bantuannya 

Dinas Bina Marga (Penerangan Jalan).. Semoga sehat selalu  

 

Lokasi: 

Jl. Assakinah II RT.06 RW.02 Kel. Kebagusan Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109220288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU yg sering mati, sudah 3x dlm seminggu ini. 

lokasi brawijaya 4,darmawangsa 7, prapanca 2.kel puloj 

 

Lokasi: 

lokasi jl brawijaya 4,darmawangsa 7, depan American club dan prapanca 2.kel pulo

1

2021 September JK2109220290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Mohon dinas terkait tiang listrik sudah miring membahayakan warga,lokasi jalan peternakan 3 kapuk purwo 002/007 1



2021 September JK2109220291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan yang mati di beberapa titik sehingga jalanan menjadi gelap dan berbahaya dikhawatirkan akan menimbulkan kerawanan 

kejahatan dan berbahaya bagi pengendara yang melintas mengingat wilayah ini rawan kejahatan dan banyaknya kasus pencopetan dan kehilangan 

kendaraan bermotor. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan jatipadang V Gang kyai RT 001 rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

beberapa lampu JPU mati hingga jalan menjadi gelap

1

2021 September JK2109220292 KELURAHAN KEBON BARU
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Arena bermain anak tidak layak pakai, sudah bolong dan kakinya juga patah, mohon perhatian nya untuk dapat diperbarui. terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Asem Baris Raya belakang stasiun Tebet (samping pos serbaguna RW 05 Kebon Baru)

1

2021 September JK2109220293
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di Perempatan Lampu Merah Antasari Ini Kalau Sore Dan Malam Kadang Suka Banyak Penyandang Masalah Sosial. Bukannya engga kasihan, 

terkadang mengganggu pengguna jalan dan bahkan membahayakan keselamatan mereka sendiri. Mungkin dari instansi sosial bisa ditertibkan dan 

dibina. Thanks 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Perempatan Antasari Dekat Dengan Pom Shell 

 

Keterangan tambahan: 

Agar Tindak Lanjut Dilakukan Dengan Tegas Dan Tetap Humanis. Cek lokasi pada sore dan malam hari yaa

1

2021 September JK2109220294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam jalan nan gelap tolongbdibtindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln gang iman 4 RT 002/010 kel.jelambar baru depannwartek  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibtindaknlanjuti  agar segera nyala kembali

1

2021 September JK2109220295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Seruan Gubernur DKI Jakarta No 8 Tahun 2021 seharusnya etalase rokok di minimarket ditutup dan tidak boleh terlihat oleh pengunjung. 

Namun minimarket ini belum melakukan penutupan pada etalase rokok di belakang kasir 

 

Lokasi: 

Minimarket Indomaret Di Pom Bensin Pertamina Kemang 

 

Keterangan tambahan: 

Tegas dan Tetap Humanis

1

2021 September JK2109220296 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah dan rumput liar kel.rorotan kec.cilincing Jakut mohon di tl yg terkait secepatnya 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 1 RT 02 RW 12 Kel.rorotan kec.cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan untuk pelapor thanks

1

2021 September JK2109220297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil yang masih bandel memakirkan kendaraanya di pinggil jalan yang mobilitasnya sangat tinggi ,sangat mengganggu pengendara lain untuk 

lewat membuat macet , tolong berikan efek jera agar tidak mengulanginya lagi tidak menaru sembarangan mobilnya, jangan seolah olah jalanan 

umum punya suatu oknum saja tolong tindakan nyata nya trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, belakang pemadam kebakaran muara angk3 rw 11 rt 7

1



2021 September JK2109220298 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di jembatan penghubung antara Kuningan dan Menteng dalam.ada coretan di posisi kanan 

 

Lokasi: 

komplek Mikasa taman Patra. jl. komplek Mikasa Kuningan timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di hapus coretan di jembatan

1

2021 September JK2109220299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan banyak yang di lepas dan jalanan menjadi gelap di Blok B1-50 dan di dekat Taman ada juga lokasi jadi sering buat hal hal yg tidak tidak, 

tolong bantu dipasang lampunya  

 

Lokasi: 

perum Kosambi baru sekitaran RW 10 kelurahan Duri kosambi  

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan banyak yang di lepas dan jalanan menjadi gelap di Blok B1-50 dan di dekat Taman ada juga lokasi jadi sering buat hal hal yg tidak tidak, 

tolong bantu dipasang lampunya

1

2021 September JK2109220300

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, saya sudah vaksin pertama atas nama:rohim 

nik:3173080112770005 

tanggal lahir:01/12/1977 

tanggal vaksin:09/09/2021 

jenis vaksin:sinovac 

sudah vaksin pertama dipuskesmas meruya utara, tetapi di cek di peduli lindungi dicek tidak bisa dengan alasan tanggal lahir salah, pdahal di kertas 

pendaftaran vaksin sudah jelas tanggal lahir sesuai dengan KTP diatas.  

mohon bantuannya bapak/ibu sekalian.  

Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

kembang kerep rt. 005/002  no 41 kel. meruya utara kec. kembangan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya pak petugas, soalnya kartu vaksin itu cukup penting untuk pekerjaan saya. Terima kasih

1

2021 September JK2109220301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak tolong pak segera datang pak. ini liat apa yg terjadi. kerumunan. saya gak ngerti lgi nanti di weekend seperti apa. berisik sekali  

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no 20 Rt04 Rw07 klender jakarta timur kec.Duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak datang pak segera malam2

1

2021 September JK2109220302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya mohon dengan sangat pak...ini masih pada minum minum bir, anggur dan sudah mabok pak dan kumpul kumpul lebih dari 8 orang .sudah 

sering kali terjadi,mohon tindakan tegas nya, bukan hanya di TL terus selsai pak.., baru kemarin malam di sidak polisi, binmas, satpol PP sampai ada 

4 mobil dan beberapa motor kemarin malam ,kembali lagi hari ini minum 2 , mabok dan kumpul 

 

 

Lokasi: 

jl.waringin raya no.40, warung miras Lili dan Moko, depan Gereja Advent,warung terbuat dr besi besi dan pintu nya terbuat dari seng di cat warna 

putih

1

2021 September JK2109220303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Menu yang tidak ada pricelist/daftar harga, tidak ada nota kemudian tidak diterapkan protokol kesehatan juga,  penjual tidak pakai masker,  

nama warung makan seafood 72 

 

mohon bantuannya yang terkait hal tersebut 

 

Lokasi: 

jl bugis kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 September JK2109220304
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

tidak bisa login, call center 1500400 dn 165 tdk bisa ditlp pdhl pulsa ada, email tdk afa respon, akun sosmed tdk ada respon, lalu bagaimana? 

 

Lokasi: 

BPJS Kesehatan Kantor Cabang Jakarta Utara 

https://maps.app.goo.gl/5sWwNwChdB69qDch8

1



2021 September JK2109220305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong segera ditindak, spa di Kedoya Jakarta barat sudah buka,,,, ini masih ppkm, tolong segera ditindak......spa sudah buka 2 bulan... kok spa bisa 

buka???? 

 

nanti muncul virus baru 

 

Lokasi: 

Jalan Panjang Arteri Klp. Dua Blok Z. 2 No.61-61A, Kedoya Utara, Kb. Jeruk,, Kota J, RT.14/RW.8, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak, karena selama 2 bulan ini selalu buka,,,, tolong sangat responnya

1

2021 September JK2109220306

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak memiliki izin untuk membangun dan juga terlalu tinggi tidak sesuai dengan izin di wilayah perumahan, material bangunan di biarkan 

berhamburan di jalan sehingga memakan lahan parkir 

 

Lokasi: 

sunter agung permai 15 blok C2 No 40, di gang buntu

1

2021 September JK2109220307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya di keruk ya kotor banyak ya ya 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya ya tindak lanjut mohon di keruk ya

1

2021 September JK2109220308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Tolong bantuannya mohon maaf sebelumnya saya gabisa kirim laporan nya dalam bentuk video, tapi ini hari sudah makin malam tetangga saya 

makin-makin untuk membuat kebisingan, dia karaoke kencang sekali seolah-olah gang didaerah sini Studio Karaoke, mohon bantuannya untuk 

dibubarkan, saya ingin laporkan ke RT tapi RT disini malah mendukung kebisingan seperti ini, dia malah ikut Karaoke.  

 

 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl Kampung Bendungan RT 010 RW 006 Balimester Jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas mohon untuk tidak menampilkan info siapa saya

1

2021 September JK2109220309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong Pak yg berwajib. Tlong in kerumunanan pak.. menganggu pak. tidak tenang. berisik. suara motor mereka kencang. pak tolong segera datang. 

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 RT04/RW07 klender kec.duren sawit jaktim 13470 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak segera datang tolong rw nya tolong pak apakah hal begini pantas. tolong segera datang pak.

1

2021 September JK2109220310 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup dalam  di perempatan jln Fackhrudin Tanah abang posisi tepat berada di tikungan sebelum  hotel amaris  

padahal sudah sering berlubang  di tambal  mohon di perbaiki dengan kualitas tambalan terbaik agar tidak cepat rusak kembali demi keselamatan 

bersama. 

 

Lokasi: 

jln H Fakhrudin di  tikungan  setelah lampu merah  sebelum hotel amaris

1

2021 September JK2109220311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

GOR INI BUKA SAMPAI LARUT MALAM, MENIMBULKAN KERAMAIAN, MENGHALANGI AKSES JALAN, TIDAK ADA PROKES 

 

Lokasi: 

Jl. Jankes AD, gg buntu ,munjul, cipayung, jakarta timur, dekat masjid al hidayah

1



2021 September JK2109220312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak usia sekolah masih bermain dan membuat gaduh karena bermain game bersama sampai larut malam... ini sudah laporan kedua tapi belum 

ada penanganan dari pihak yang berwenang... mohon ditertibkan karena suaranya sangat mengganggu. 

  

Lokasi:  

Jembatan Gambang 1 RT 015 RW 01, Gang A2, tepat di pelataran warung bu darmi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL karena sudah meresahkan

1

2021 September JK2109220313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jam 22.58 sebelah rumah sy mulai berisik kembali sampe terbangun, tolong ditindak, ngobrol2 suaranya berisik, tolong jgn bilang  lingkungan sy 

baik2 saja tanpa konfirmasi & bukti sudah jelas difoto
1

2021 September JK2109220314 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar tolong di hapus mengganggu 

Fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Pom bensin tentara pelajar arteri  

Dan di halte bus juga banyak terdapat coretan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rahasiakan demi keamanan saya

1

2021 September JK2109220315 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Maap Sebelumnya,Kami Sekeluarga Sudah Beberapa Hari ini Subuhnya Kesiangan Dikarenakan Pengeras Suara Masjid Yg Kurang 

Terdengar,Sebelumnya Kami Merasa Nyaman Dengan Pengeras Suara Masjid itu Dikarenakan Dgn Pengeras Suara itu Kami Sklrga Bisa Beribadah 

Dgn Tepat Waktu Ditambah Dengan Pengeras Suara Masjid Bisa Membantu Dgn Adanya Pengumuman Seperti Pemberitaan Meninggal Atau 

Darurat Lainnya.Dan Dgn Pengeras Suara Masjid itu Warga Kami Merasa Nyaman Dgn Mendengar Suara Lantunan Adzan Dan Sholawat Yg Bisa 

Meminimkan Kejahatan Kriminal Yg Ada Di Warga Kami. 

Mohon DKM Masjid Jami At Taqwa Untuk Bisa Mempertimbangkannya Lagi Dan Mengaktifkan Pengeras Suara Masjid Seperti Semula. 

 

Lokasi: 

Jln. Swadarma Raya Kelurahan Ulujami Kec. Pesanggrahan Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Dirahasiakan Identitas saya demi keamanan saya

1

2021 September JK2109220316 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Alhamdulillah Kami Sebagai Jamaah Masjid At Taqwa Selama Bertahun2 Berdampingan dengan Masjid Jami' At Taqwa Ulujami Jl. Swadharma Raya 

Merasa Kondusif, permasalahannya pengeras suara masjid karena di kecilkan, sehingga kami kurang mengetahui waktu sholat.  Tolong ditindak 

lanjuti utk bisa menormalkan suara speaker Masjid. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Swadharma Raya, Kel. Ulujami Kec. Pesanggrahan Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memprivasikan identitas saya. Terimakasih

1

2021 September JK2109220317 KELURAHAN KEAGUNGAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat, menutupi penerangan jalan mohon dTL  

 

Lokasi: 

jl kerajinan rt 09 rw 09 kelurahan keagungan kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d TL segera untuk tidak menutupi penerangan jalan,

1

2021 September JK2109220318
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JAK WiFi tidak berfungsi atau tidak bisa digunakan karena penting WiFi di area di karena kan sekolah dna perkantoran masih WFH dan learning... 

mohon di bantu  

 

Lokasi: 

Jalan Kamal Muara RT 08/RW 01 Penjaringan Jakarta Utara 14470 ( Tepat nya di depan Rumah Bang Agus)

1



2021 September JK2109220319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pada hari ini rabu 22 September 2021 sekitar pukul 23.40, pemuda kampung bandan mengganggu ketentraman warga dengan acara bakar bakar 

bermain musik dengan keras serta berbicara dengan gaduh serta tidak memperhatikan protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

jl lodan raya kampung bandan rt 06 rw 02, dekat lapangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak agar tidak menggangu ketentraman dan kenyamanan warga, karena itu sudah jamnya untuk tidur dan beristirahat. 

kejadian seperti ini cukup sering terjadi bukan hanya sekali dua kali, mohon diberikan sanksi yang tegas agar tidak terjadi lagi

1

2021 September JK2109230001 KELURAHAN ULUJAMI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon Maap Sebelumnya,Kami Sekeluarga Sudah Beberapa Hari ini Subuhnya Kesiangan Dikarenakan Pengeras Suara Masjid Yg Kurang 

Terdengar,Sebelumnya Kami Merasa Nyaman Dengan Pengeras Suara Masjid itu Dikarenakan Dgn Pengeras Suara itu Kami Sklrga Bisa Beribadah 

Dgn Tepat Waktu Ditambah Dengan Pengeras Suara Masjid Bisa Membantu Dgn Adanya Pengumuman Seperti Pemberitaan Meninggal Atau 

Darurat Lainnya.Dan Dgn Pengeras Suara Masjid itu Warga Kami Merasa Nyaman Dgn Mendengar Suara Lantunan Adzan Dan Sholawat Yg Bisa 

Meminimkan Kejahatan Kriminal Yg Ada Di Warga Kami. 

Mohon DKM Masjid Jami At Taqwa Untuk Bisa Mempertimbangkannya Lagi Dan Mengaktifkan Pengeras Suara Masjid Seperti Semula. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami At Taqwa, jalan Swadarma Raya, kelurahan ulujami

1

2021 September JK2109230002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas umum berupa trotoar setiap malam dijadikan tempat parkir kendaraan yang dapat merusak trotoar tersebut 

 

Lokasi: 

Jalan Garuda depan PT Brothersindo/seberang pool Blue Bird.

1

2021 September JK2109230003 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, wr. wb 

saya sebagai muslim, ingin sekali mendengar suara azan serta kegiatan takmir masjid khususnya dilingkungan saya yaitu Masjid Jami At-Taqwa, 

karna sampai saat ini pengeras suara tersebut terlalu kecil sehingga dalam waktu-waktu sholat tidak terdengar sampai rumah saya, saya sangat 

memerlukan suara tersebut guna membuat saya menjadi sholat 5 waktu dan tepat waktu dengan menaikan volume pengeras suara di Masjid At-

Taqwa. Terimakasih 

Wassalamu'alaikum wr. wb 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya Kp. Baru 2 Rt001/02 Ulujami Jaksel

1

2021 September JK2109230004 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada admin jaki saya mnta tolong di sampaikan ke dkm masjid Jami at taqwa kampung baru Ulujami  , supaya suara masjid nya di perjelas 

dan di besarkan suara nya , karna kalo subuh kluarga saya gak denger masjid saya suka ksiangan bangun nya , dan kalo bisa ada yg sholawatan 

sebelum jam 4 pagi supaya kluarga saya gak kesiangan bangun pagi buat beraktivitas , tolong bantu ya supaya dkm masjid at taqwa bisa jadi 

penggerak umat dan contoh buat masjid di lingkungan Ulujami , mksih  jaki dan pak gubernur Anis semoga sehat selalu  

 

Lokasi: 

jln Swadarma raya , RT 01 RW.02 kelurahan Ulujami kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong data saya di privat ya jgn sampe ada yg tau

1

2021 September JK2109230005 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya warga DKI,kenapa saya tidak dapat  BST COVID 19,pada awal tahun 2021 padahal semua warga yg berada di daerah tempat tinggal saya dapat 

BST COVID,padahal waktu bantuan sembako saya dapat,tp kenapa yg BST COVID saya tidak dapat,terus waktu ada bantuan beras 10kg tgl 16 

agustus 2021 saya juga tidak dapat,dan saya juga sudah menanyakan kepada pihak RT tempat tinggal saya,tapi tidak ada tindak lanjutnya sampai 

saat ini. 

mohon bantuannya agar kami bisa mendapatkan hak kami. 

sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl warakas 7 Gg 8 no 144 Rt 012/010  

kelurahan warakas  

kecamatan Tg priok  

jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petus tidak memberitahunkan  

identitas sya,agar tdk terjadi kesalah pahaman terima kasih

1

2021 September JK2109230006 KELURAHAN ULUJAMI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya warga depan masjid Jami at taqwa Swadarma Ulujami , tolong sampaikan kepada pihak pengurus masjid Jami at taqwa supaya di besarkan 

suara speaker masjid nya ,  

 

rumah saya persis di depan masjid at taqwa saya merasa nyaman dan tidak terganggu kalo suara speker masjid di besarkan , krna kluarga saya 

sangat terbantu dengan ada nya speker masjid membuat suasana hati sejuk dan tidak kesiangan , saya tegaskan sebagai warga yg tinggal di depan 

masjid ataqwa supaya bisa menyalakan kembali speker nya supaya tetap berkumandang suara org solat berjamaah dan tidak terganggu sama sekali 

atas suara masjid  

 

Lokasi: 

jln Swadarma raya RT.01 RW.02 Ulujami Pesanggrahan Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ya pak Anis sampaikan ke dkm supaya masjid at taqwa tetap jadi central masjid yg baik buat lingkungan umat islam

1



2021 September JK2109230007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sungguh orang yang tidak berperikemanusiaan, bermain gitar sambil berteriak-teriak tanpa memikirkan kenyamanan warga sekitar, mohon di TL 

orang-orang tersebut dan berikan tanda dilarang berkerumun di sepanjang pinggiran kali Balai Rakyat. 

 

Lokasi: 

pinggir kali Jl. Balai Rakyat, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL dan di berikan sanksi yang tegas karena masih PPKM.

1

2021 September JK2109230008

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

mau melaporkan tentang ayah saya yang di PHK oleh kantor nya kurang lebih pada tgl 31 agustus 2021. kantor tsb adalah PT. Jayacom Alpha 

electronic. kurang lebih ayah saya sudah bekerja selama 15th, namun haknya hanya dibayarkan 7bln gaji saja. setelah di konfirmasi mengapa hanya 

di bayarkan sebesar 7bln gaji karena usia ayah saya dan pekerjaan yg kurang baik begitu alasan perusahaan utk menolak membayarkan sisa hakny, 

bukan kah kalau merujuk pada peratran perundanga ketenagaan kerja pegawai harus d bayarkan 9bln gaji plus jasa?  

lalu ada pula karyawan yang sudah bekerja 20th namun di berhentikan hanya dibayarkan sedikit saja sesuai pertimbangan atasan. 

apakah perusahaan bisa dengan seenak nya seperti itu? 

padahal selama ayah saya bekerja semua pekerjaan dikerjakan dengan baik, tidak pernah melakukan tidak kriminal, malah seringkali disuruh 

melskukan pekerjaan yang bukan seharusnya, lalu pada usia yang sedemikian tua, bisa seenaknya diberhentikan tanpa peraturan yang jelas?  

 

Lokasi: 

alamat Jl. kentang 12A, RT/RW 001/006, mangga besar, tamansari, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas, karena keluarga kami akan terkena dampak.

1

2021 September JK2109230009 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dari akhir bulan agustus sampai saat ini air pam Palyja tidak keluar air sama sekali padahal tiap bulan kami bayar biaya pemasangan + pemakaian 

air.. klo memang sampai 1 bulan air tidak keluar buat apa pasang meteran pam yg harganya bisa sekitar 1 jt.. tp air yg keluar gak ada sama sekali.. 

tiap bulan dari penasangan selali saja ada masalah.. 

kalau memang ada permalasahan tolong segera di solve dengan cepat.. klo memang tidak bisa mending cabut metaran air pam..  

sudah terkena beban covid besar ditambah lagi beban pengeluaran air yg tidak seharusnya.. 

to be ong pemrov DKI menelusuri dan memperbaiki sistem yg ada di palyja karna air bersih ini salah satu program yg baik dari pemrov DKI.. jangan 

sampai niat baik malah menyusahkan & menambha beban msyarakat banyak.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. tanjung pura Rt.10 Rw.05 pegadungan kalideres jakarta barat.

1

2021 September JK2109230010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Tolong diselidiki dengan serius. Pancing menggunakan aplikasi MiChat antara pukul 00:00 s/d 05:00 WIB 

 

Tangkap karena mereka sudah sangat meresahkan dan berpindah pindah tempat.  

 

 

 

Lokasi: 

Kost Kost an di Swasembada 9 No. 27 & 29 Kebun Bawang Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109230011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

truck cargo tetap parkir di fasum taman segitiga, hanya pergi pada saat petugas datang 

 

Lokasi: 

jl. Manggarai Utara VI TAMAN SEGITIGA (taman kecil) 

 

Keterangan tambahan: 

beberapa kali petugas datang utk menertibkan, mereka pergi, setelah petugas pergi, mereka parkir lagi, mohon ditertibkan sesuai peraturan karena 

menyita badan jalan, kami beberapa kali hendak bertabrakan dg kendaraan lain bila mau masuk ke rumah, terimakasih.

1

2021 September JK2109230012 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan di dinding yang menganggu keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Pos Pengumben yang mengarah ke Lampu Merah Jl. Raya Panjang

1

2021 September JK2109230013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak pak. KOST EDI NO.82 A H di dalam ruko robinson jembatan 3 digunakan untuk prostitusi online michat anak dibawah umur. dikelola 

mami iis 

 

Lokasi: 

jl. bandengan selatan rt003/rw 16 kelurahan pejagalan kec. penjaringan , jakarta utara. periksa kamar di lantau 3 pak 

 

Keterangan tambahan: 

digunakan untuk prostitusi online michat anak dibawah umur. dikelola mami iis. di buka penghuni kamar 5 pak. biasanya jam 10 malam beroperasi

1



2021 September JK2109230014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jalur pembuangan air jalan pemda disumbat oleh pembangunan. Tidak dalam intensitas hujan tinggi tapi air sudah hampir meluap ke jalan. Air yg 

sebumnya berjalan ke arah utara sekarang stuk ditanah terendah area jl meruya utara  

 

Lokasi: 

jl meruya utara, mendekati perbatasan tangerang karang tengah, depan sekolah tunas muda 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DITINDAK AJA, AREA INI TIDAK PERNAH BANJIR SEBELUMNYA

1

2021 September JK2109230015 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired, mohon bantuannya agar segera ditertibkan,terima kasih 

 

Lokasi: 

dijalan Kodam Bintaro disamping jalan cempedak atau didepan jalan masuk rsud

1

2021 September JK2109230016 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan,terima kasih 

 

Lokasi: 

dijalan Kodam Bintaro digapura jalan duku dekat rsud

1

2021 September JK2109230017 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan terima kasih 

 

Lokasi: 

dijalan Kodam Bintaro tepatnya dipintu masuk jalan manggis

1

2021 September JK2109230018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Kabel listrik dan internet berantakan sampai menjuntai ke bawah. Posisi sepanjang jalan mampang prptn xii arah ke kecamatan mampang. 1

2021 September JK2109230019 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

disimpang pertigaan arah jalan Kodam atau didekat indomaret

1

2021 September JK2109230020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

SALURAN AIR JADI TIDAK JALAN SELAMA PEMBANGUNAN, TOLONG DIPERIKSA 

 

TIDAK LAMA LAGI PASTI AKAN MELUBER KE JALAN 

 

Lokasi: 

jl meruya utara, depan sekolah al husna atau tunas muda 

 

Keterangan tambahan: 

saluran disumbat dengan batu kali secara permanen! bagaimana caranya air jalan

1



2021 September JK2109230021

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

data vaksin dosis kedua astra zeneca warga apartement green park view dan kampung duri belum terupdate sejak 8 september. semua warga yang 

selesai vaksin langsung di suruh pulang dan dijanjikan bukti vaksin lewat oengurus RT/RW. hingga sekarang, data kami di aplikasi pedulilindungo 

tidak ada. Sudsh dikonfirmasi juga oleh pengurus RT setempat ke PUSKESMAS CENGKARENG tapi tidak ada datanya.  

 

Lokasi: 

Green park view apartement dan Kampung Duri  

cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diproses bukti vaksin kami, kami perlu untuk bepergian. pleaseee...sertifikat dari vaksin pertama pun tidak ada

1

2021 September JK2109230022 KELURAHAN JATI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu penerangan jalan mohon di  potong biar kelihatan lampu penerangannya 

 

Lokasi: 

jalan bawal raya RT 005 Re 08 kelurahan jati dekat portal keluar masuk kendaraan

1

2021 September JK2109230023 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum,selamat pagi bapak/ibu ,kami mohon dengan sangat lokasi tersebut tiap HR pak warga buang di situ dan malam hari mereka 

bakar.mohon di tindak lanjuti dengan solusi lokasi tersebut di tutup. atas bantuannya di ucapkn terimakasih 

 

Lokasi: 

jln SMPN 211 Kel srengseng sawah kec Jagakarsa Jaksel. masuk gapura SMPN 211 3 meter lokasi sebelah kanan

1

2021 September JK2109230024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

pak di panti pijat ini beroperasi secara ilegal. ada prostitusi anak di lantai 3. nama mucikari dewi(tarida saurma manurung) pintu ruko akan dibuka 

dari dalam bila ada tamu dari michat. tolong selamatin terapis anak pak 

 

Lokasi: 

jl. K no 15 rt12/rw 9, teluk gong,pejagalan,penjaringan ,jak ut 

 

Keterangan tambahan: 

sebelah dr.g septiani. gerbang selalu ditutup (pura pura tutup) akan dibuka bila ada tamu mau pijit

1

2021 September JK2109230025 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk hari raya yg sudah berlalu mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan bintaro permai didepan SPBU atau dekat Bintaro pavilion

1

2021 September JK2109230026 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk fkppi dan fkdm yang sudah exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan kembali 

 

Lokasi: 

dijalan bintaro permai tepatnya dipersimpangan arah jalan kodam

1

2021 September JK2109230027 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 2 spanduk partai,yang satu sudah lewat acaranya yang satu lagi apakah memiliki izin,jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Bintaro permai dekat h gari atau sekitar 50 meter sebelum fly over

1



2021 September JK2109230028 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan bintaro permai dekat jala h garie atau 50 meter sebelum fly over

1

2021 September JK2109230029 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya arah Cipulir atau didepan depo Pertamina

1

2021 September JK2109230030 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanuk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya atau sekitar 20 meter dari jalan warga arah Cipulir

1

2021 September JK2109230031 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya sebelum panti asuhan Nurul anwar

1

2021 September JK2109230032 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya sebelum SPPBE pertamina arah Cipulir sisi kanan jalan

1

2021 September JK2109230033
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

bagaimana update tindak lanjut bangunan tambahan yang dilakukan di fasum parkir tower e lantai 2 apartment puri park view/ tindak lanjut dari 

laporan JK2109180037 yang sudah di close hanya dengan pembuatan surat survey. Terima kasih 

 

Lokasi: 

apartment puri park view jalan pesanggrahan raya jakarta barat

1

2021 September JK2109230034 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan permohonan atas tanah garapan sejak tahun 2018 pemohon telah menjadi peserta program ptsl sampai saat ini belum ada  

kepastian dan penyelesaian .jadi ami selaku bagian keluarga mohon untu kinerja program ptsl yg di lakukan oleh pemerintah /pejabat bpn mohon 

di bantu dan di perhatikan keluhan warga cengkareng timur  rt05 rw 04  kan di kp utan bahagia rt 05 rw 04 cengkareng timur jakarta barat  

 

Lokasi: 

jl kp utan bahagia rt05 rw 04 cengkareng timur jakarta barat

1



2021 September JK2109230035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ulujami raya depan pintu masuk jalan warna sisi kanan arah Cipulir

1

2021 September JK2109230036 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan digardu oleh tangan jahil, mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya depan mizan amanah sisi kanan jalan

1

2021 September JK2109230037 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

warga rt 05 rw 04 kelurahan cengkareng timur jakarta barat perna mengadu kenapa saya menjadi peserta program ptsl prona dari sejak tahun 2018 

belum ada penyelesaian .mohon dengan sangat bantuan dan solusi nya  

 

Lokasi: 

kp utan bahagia rt05 rw 04 kelurahan cengkareng timur

1

2021 September JK2109230038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemain baru luar kota mungkin tidak tahu, lokasi sudah steril kini ada lagi oknum baru, karena depan rumah sendiri nya sering dan sudah sejak 

lama dipakai org, rumah nya sendiri ada carport tp kok parkir diluar ya? itu carport kosong mungkin masih bisa dibereskan jika ada niat bawa mobil 

buat taruh di dlm. 

(ini yg punya rumah ada tulisan dipagarnya jangan parkir di dpn karena mau dipakai sendiri) 

 

kl parkir sebentar sih no problem, kl parkir inap berulang ulang, mohon maaf tidak setuju.  

 

 

Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Nipis II, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

*Lebih baik dilokasi dikasih pot batu bunga/tanaman, sehingga susah parkir sembarangan dan lebar jalan umum bisa utuh dipakai, kan sudah ada 

dudukan pot di atas selokan tuh. Kasihan petugas buat bolak balik hanya urus parkir sepele begini.

1

2021 September JK2109230039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 5 

 

parkir liar masih banyak terjadi 

tindakan petugas selalu palsu. 

lokasi di jalur sepeda BKT 

 

 

Lokasi: 

laporan ke 5 

 

parkir liar masih banyak terjadi 

tindakan petugas selalu palsu. 

lokasi di jalur sepeda BKT

1

2021 September JK2109230040
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2 

 

Lokasi: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2

1

2021 September JK2109230041
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2 

 

Lokasi: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2

1



2021 September JK2109230042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2 

 

Lokasi: 

rongsokan DARI PELBAK MASIH ADA. 

cm di geser aja  

laporan ke 2

1

2021 September JK2109230043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah tinggi, keliatan tidak terawat, tidak ada petugas di lokasi 

 

Lokasi: 

depan dinas UMKM/badan meteorologi/BMKG kelapa gading  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di TL, terima kasih

1

2021 September JK2109230044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan amblas , sehingga tutup saluran tersebut terbuka 

mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan cileduk raya , kebayoran lama - jakarta selatan

1

2021 September JK2109230045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalan pertigaan rusak berlubang, membahayakan kendaraan 

 

Lokasi: 

Toko Baru, Jl. Bentengan VII Kelurahan No.36, RT.4/RW.5, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September JK2109230046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Ada pengerjaan proyek got/drainase, tetapi tidak menyediakan sedikit jalan untuk akses keluar masuk. Kontraktor tidak bertanggung jawab 

namanya. Pemprov Mohon segera di tindak. 

  

Lokasi:  

Bank capital rawasari 

Jl rawasari selatan no 08 cempaka putih timur jakpus. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kepada dinas terkait lebih bagus dalam pengerjaan, warga sudah lapor ke rt juga. Terima kasih

1

2021 September JK2109230047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran tidak ada .mobil dan anak anak sering terjeblos 

 

 

Lokasi: 

Jalan Johar Baru V RT.015 RW.009 KEL.Johar Baru Kec.Johar Baru

1

2021 September JK2109230048 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got tersumbat krn byk org buang sampah sembarangan dan byk yg tdk memiliki got, sehingga jentik jg byk sekali dan kl hujan sampah dan air 

meluap ke jln 

 

Lokasi: 

jln. camat gabun 2 rt4/8 lenteng agung jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor. terima ksh

1



2021 September JK2109230049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup dekker patah mohon segera di perbaiki sering anak anak terjatuh 

 

Lokasi: 

Jl Johar Baru V RT.015 RW.009 KEL.JOHAR BARU KEC.JOHAR BARU JAKPUS

1

2021 September JK2109230050
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun berserakan hampir kering mungkin sudah lama tidak diangkat 

 

Lokasi: 

jl. tarian raya barat depan toko bangunan banyak sampah daun  

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat diangkat

1

2021 September JK2109230051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bah jalan digunakan untuk berjualan dan parkir liar 

 

Lokasi: 

depan west mark an sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 September JK2109230052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jln.lubang buaya terlalu rindang menutupi lampu jalan.sangat membahayakan... 

 

Lokasi: 

jln.Lubang buaya... ................................. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutin karna membahayakan.....................

1

2021 September JK2109230053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Pajero parkir sembarangan di tepi sekolah melebihi bahu jalan dan terjadi setiap pagi. 

  

Lokasi:  

Sdn 07 , jln mangga besar vi selatan no 2 taman sati. 

  

Keterangan tambahan:  

Kerahasian terlapor terjaga

1

2021 September JK2109230054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan komersil 3 lantai tanpa IMB. diduga di bekingi oleh oknum Cipta Karya dan Satpol PP. kami warga sekitar merasa tidak adil dengan 

perlakuan instansi tersebut. apakah gara gara kami tidak punya uang sehingga bangunan kami di tindak, sementara bangunan ini di biarkan karena 

pemilik mau berbagi uang.tindak donk. jangan pandang bulu. 

 

Lokasi: 

bangunan di prapatan pasar jangkrik pisangan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi dijaga bos

1

2021 September JK2109230055
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kami laporkan Sudah lebih dari 15 tahun lebih laporan kami belum ter penuhi. 

masalah jalan tembus dari jalan raya lenteng agung Gg Waspada menuju SDN11 Lenteng Agung. surat sudah berkali kali terakhir surat sudah di 

Binamarga. 

sisa lahan yang belum dibebaskan dan siap untuk di bebaskan sekitar KL 500M2 akses jalan ini sangat dibutuhkan unt anak anak sekolah dan jalan 

menuju hutan kota tolong bapak Gubernur bila Bapak mau resmikan Play Oper Tapal Kuda Mampir DI SDN11 BIAR BAPAK LANSUNG TAU SAYA 

YAQIN BAPAK AKAN TERKEJUT LIHAT KONDISI SDN 11 YANG BAIK BAGUS DAN RAPIH NAMUN TUDAK PUNYA AKSES JALAN. 

SEMOGA KELUHAN INI DAPAT DITANGGAPI MOHON MAAF TERIMAKASIH 

 

 

Lokasi: 

Gg Waspada Rt 014 Rw 05 Kelurahan Lentengagung kec jagakarsa

1



2021 September JK2109230056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik penyok bekas ditabrak mobil dijl. darmawangsa 4 didepan mom n jo  

 

Lokasi: 

jl. darmawangsa 4 didepan mom n jo, mohon segera di tl.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya segera ditl.

1

2021 September JK2109230057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Gg Sukun VIII Kel Pisangan Baru Kec Matraman Jkt Tmr dijadikan alternatif motor krn ada pekerjaan gorong2 shg menimbulkan kemacetan  dan 

kebisingsn 

 

Lokasi: 

Jl Kayu Manis X gg Sukun VIII Kel Pisangan Baru Kec Matraman Jakarta Timur

1

2021 September JK2109230060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki 5 parkir gerobak sembarangan di area pegadaian taman solo dan Indomaret ,makan jalan di Cempaka putih tengah 27.jakarta pusat. 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah 27 Jakarta pusat.samping indomaret.seberang restaurant Simpang raya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas atas laporan indentitas saya di rahasiakan.karena ini makan tempat jalan dan menutup area kantor pegadaian taman solo.mohon 

bapak/ibu petugas menertibkan dan pedagang kaki 5 tidak parkir sembarangan di area pegadaian taman solo.saya ucapkan banyak terima kasih.

1

2021 September JK2109230061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terdapat truck mogok yang mengakibatkab kemacetan parah di latumenten arah pluit 

 

Lokasi: 

depan cabang BCA latumenten, di fly over latumenten arah pluit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon oetugas untuk segera menderek truck tersebut

1

2021 September JK2109230062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tolong diperbaiki terkait musim penghujan mengakibatkan erosi kejalan mohon diTL secepatnya 

 

 

Lokasi: 

jln Musyawarah 1 RT perbatasan RT 07-08 RW 01 depan musholla An-Nur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelaporan cukup pihak SDA yg mengetahui

1

2021 September JK2109230063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran sudah dangkal, lumpur nya tebal tolong di kuras bila musim hujan rawan banjir 

 

Lokasi: 

jl lagoa sinar RW 04 depan pasar sinar ,petigaan jl dukuh lagoa sinar. 

 

Keterangan tambahan: 

bila musim hujan rawan limpas air saluran nya

1

2021 September JK2109230064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Udah lapor mau ditindaknya 2022 

Cuma pengen PPSU dateng  

Angkat lumpur, kalo di depan aja dibersihin gapake disuru. . 

  

Lokasi:  

Jl. Albarkah ujung Rt 02 Rw 03 deket tegangan (got gede)

1



2021 September JK2109230065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada galian di depan rumah kami dan sekitar kompleks, yg seperti pada tampilan foto 

 

Lokasi: 

Jl. Opal I / Blok M, Permata Hijau, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk menindak lanjuti keadaan ini karena sebentar lagi musim hujan, jalanan akan banjir dan rusak

1

2021 September JK2109230066 KELURAHAN KWITANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan inspeksi kali kwitang tepatnya di belakang kelurahan kwitang, banyak bangunan yang mempersempit jalan kendaraan, mohon 

dapat di tindak lanjut i 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan inspeksi kali Kwitang, tepatnya di belakang kelurahan kwitang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat di tertibkan agar lebih nyaman dilewati kendaraan, mohon dapat di rahasiakan indentitas saya

1

2021 September JK2109230068 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

longsor akibat pembuatan sumur resapan tolong di berbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Hang lekiu l no 4 kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 September JK2109230069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

TOLONG DARI PIHAK KELURAHAN UNTUK MEMBERIKAN SOLUSI SALURAN AIR DIRUMAH SAYA. SEBENRNYA WAKTU ITU PPSU SUDAH DATANG 

KERUMAH UNTUK DI CEK TAPI KARENA SEBELEAH RUMAH SAYA MENOLAK UNTUK DIBONGKAR JADI SAMPAI SEKARANG TIDAK ADA SOLUSI 

UNTUKPENYELESAIAN MASALAH INI. MOHON UNTUK PIHAK KELURAHAN MEMBERIKAN SARAN & MASUKAN TERHADAP WARGA DISEKITAR 

LINGKUNGAN RUMAH SAYA. TOLONG SEGERA DITANGANI KARENA SUDAH TIDAK BISA DIABAIKAN LAGI. TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JL. NURUL HUDA RT. 001 RW. 009 NO. 49 

KEL. JATIPULO KEC. PALMERAH 

JAKARTA BARAT

1

2021 September JK2109230070
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dari tahun 2017 sudah diajukan tapi tak pernah dilaksanakan. kasihan sekali tamanku.... 

 

Lokasi: 

taman jalan delman indah IV atau.  ditengah tengah.

1

2021 September JK2109230071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya merasa sepanjang jalan ini hanya bagian ini yang tidak ada pohon rindangnya. saya harap agar ditanamkan pohon rindang di sini agar kawasan 

hijau lebih banyak di Jakarta terutama di jalan ini. 

 

Lokasi: 

depan Bank UOB dan BCA sawah besar. lokasi trotoar tengah jalan raya Sukarjo Wiryo Pranoto 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bilamana bisa terealisasi akan sangat membantu perluasan kawasan hijau di jakarta

1

2021 September JK2109230072
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kàmi warga Taman Meruya Ilit di Blok F minta agar portal  jalan disamping   kecamatan Kembangan dibelakang mesjid Al Ikhwan dan dekat RSUD 

Kembamgan  dibuka seperti semula karena jalan tersebut metupakan jalan umum bukan milik segelintir wraga.  Dengan penutupan jalan tersebut 

sangat menyusahkannwraga karena harus memutar. Kani heran kok instansi berwenang seperti kecamatan malah memberi contoh dgn memarkir 

truck di jalan tetsebut.  

  

 

Lokasi: 

Lokasi disamping kecamatan kembangan, dibelakanng mesjid Al Ilhwan san dibelakang RSUD Kembangan

1



2021 September JK2109230073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Sosial JAKI

jl tebet dalam 1G pos satpam depan taman dekat food court. Setiap pagi, sekelompok petugas salah satu tv kabel ini selalu berkumpul (kira-kira 

sekitar 10 orang lebih) di pos depan rumah saya, membuat kerumunan dan parkir kendaraan seenaknya.
1

2021 September JK2109230074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjulang tinggi, banyak kabel listrik yg melintas diantara ranting pohon sehingga membahayakan warga yg sedang bermain di taman 

 

Lokasi: 

Taman lembah pinang RW.09 Kav.DKI Pondok  kelapa, Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

pohon terlalu tinggi menutupi tanaman hias dari sinar matahari sehingga tanaman kurang subur

1

2021 September JK2109230075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2109140022 

tindak lanjut yg tidak tuntas dan tdk ada sanksi tegas 

selalu dilakukan berupang2 oleh prodia dan bikin macet jalan yg seharusnya tidak macet 

 

Lokasi: 

prodia gunawarman spy ada effect jera tindak fan sanski tegas

1

2021 September JK2109230076 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2109060047 

TL yg kirang tegas tidak.belum jelas target dan fokus serta tindak lanjut seterusnya 

sebaiknya jd kan 2 arah, krn tujuan one way tdk tercapai 

besok2 klo sy bawa pickup/mbl boks sy blh bilang ijin KIR lendaraan ada tanpa hrs menunjukan ke bapak2 dishub/polisi bgitu juga saya punya tifak 

perlu diperlihatlan ke bapak2 dishub/polisi 

Bukti rukan.hanya ngomong diterima 

hukum tdk berpihak ke rakyat kecil 

RUMIJa juga hrs lewat survey dan byr ke kas negara bapak2 jd klo rukan bilang ada bawa dong saat rapat 

 

Lokasi: 

jadikan deplu raya 2 arah seperti kata walikota jaksel terdahulu Bpk.Tri setelah pelebaran deplu jd dua arah

1

2021 September JK2109230077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman yang sudah lama mati sehingga penerangan berkurang 

 

Lokasi: 

taman lembah pinang Rw.09 kav,DKI Pondok Kelapa, Duren sawit

1

2021 September JK2109230080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

berlubang bekas galian. lama lama merusak jalan dan berbahaya untk roda dua dan empat 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan gilisampeng raya dan jalan kemanggisan raya. posisi pas didekat toko bahan bangunan

1

2021 September JK2109230081 KELURAHAN PETOJO UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bazar diadakan di jalan sekolah yang diadin kelurahan gambir..sedangkan ornag berkerumun gak boleh !!! ini bazar boleh ..tolong ditindak !!buat 

jalanan sekolah diitutup susah muternya klo ada bazar begini !! tolong diurus 

 

Lokasi: 

jln sekolah harmoni plaza belakang btn dekat kali. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya dan segera di tindak..bazar dimulai jam 9 !

1



2021 September JK2109230082 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

puing puing bangunan di pinggir kiri jalan dan puing kayu kayu di pinggir kanan jalan dibiarkan sudah beberapa minggu 

 

Lokasi: 

jalan mandor munding raya depan gedung perikanan setu

1

2021 September JK2109230083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sdh masuk musim penghujan, pohon besar persis depan rumah sdh terlalu lebat dan mengarah ke atap rumah dikhawatirkan tumbang/patah ,  

daun nya nya byk meranggas ke arah atap dan jalan , mohon dibantu untuk penebangan  

 

Lokasi: 

Perumahan Bumi Malaka Asri 1  

Jl.Anggrek IV No.32 RT/RW.4/2  

Malaka Sari, Duren Sawit 

Jakarta Timur 13460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menginfokan kami jika datang dengan memencet bell rumah, krn pohon tsb persis di depan rumah saya

1

2021 September JK2109230084 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah sudah lumayan banyak  

 

Lokasi: 

depan sekooah TK dan playgrup lebah madu setu haji karim

1

2021 September JK2109230085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109230086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109230087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan liar 1

2021 September JK2109230088 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Urus kk baru di kelurahan Pondok Pinang. 2 hari kemudian disuruh datang untuk ambil, KTP asli saya & suami diminta tanpa informasi lebih lanjut. 

Ternyata KTP dicetak baru dengan data kk baru tapi foto tetap yg lama, padahal KTP udah lama expired.
1



2021 September JK2109230089 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jl Warakas GG 18 RT 011/RW 014 Kel Warakas..samping gereja, tolong di tindak lanjut sampah sdh lama,TDK ad penanganan.. terimakasih 1

2021 September JK2109230090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

papan namanya lebar. sebaiknya diletakkan di pinggir jalan, krn akan mengganggu arus lalu lintas di jalan yg tdk lebar dan lalu lintas yg ramai. 

makasih 

 

Lokasi: 

jl. haji miran depan gedung pertemuan bagas raya...

1

2021 September JK2109230091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

jam 10:00 , 23 sept 2021.  lokasi. jln. swasembada timur IX. Rt. 010 Rw. 10. kelas. kebun bawang  . kec. tg. priok Jakarta Utara 14320.   

 

 wilayah pemukiman penduduk di salah fungsikan untuk usaha  

 

Lokasi: 

jl. swasembada timur IX. Rt. 010 Rw. 010 kel. kebun bawang. kec . tg. priok Jakarta Utara

1

2021 September JK2109230092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

got yang terbuka karena penutup nya hancur oleh mobil bertonase besar yang hendak berputar arah, agar menjadi perhatian berlubang karena 

sangat berbahaya...! 

 

Lokasi: 

Jl. RS Sukanto Raya 

Malaka Jaya 

Duren Sawit 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar menjadi perhatian pihak terkait karena sangat berbahaya

1

2021 September JK2109230093 KELURAHAN KEBON KACANG Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

bangun permanen diatas pedestrian di kebon kacang 9 depan masjid said main samping alfamart  

 

Lokasi: 

jln kebon kacang 9 samping alfamart depan masjid said naum

1

2021 September JK2109230094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon perbaikkan tutup drainase yang terbuka karena dikuatirkan digunakan sebagai pembuangan sampah. 

 

Lokasi: 

Bundaran air mancur Suwiryo sudut depan luar rumah di Jl. Teuku Umar No.41

1

2021 September JK2109230095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

potensi pengumpulan kerumunan s/d lebih dari 300 orang. 

  

Lokasi:  

Ballroom hotel novotel mangga dua jl gunung sahari 1 rt 11 rw 5 ancol jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon nama saya dirahasiakan

1



2021 September JK2109230096 KELURAHAN GUNUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung di jalan hanglekiu IV mohon di angkut. sebrang warung rokok.  

 

Lokasi: 

jl. hanglekiu IV. No. 59 sebrang warung rokok deket portal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 September JK2109230097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil di tempat pejalan kaki, padahal sudah ada marka jalan. Sudah ada tanda dilarang parkir. Masih ga nalar.. 

  

Lokasi:  

kelurahan batu ampar, jalan SMP 126, depan tembok batu kali, sebelah warung ayam.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mintol dilakukan monitoring, ada lapangan disekitar parkir bisa diarahkan kesana, sebelah RPTRA Udara Segar 126. Thanks

1

2021 September JK2109230098 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Semoga Proyek cepat terselesaikan tdk menjadi terbengkalai dan Mengurangi Volume Jalan Protokol Jl Raya karang Tengah sehingga mengganggu 

kelancaran jalan di waktu Padat Arus  

 

Lokasi: 

Jl Raya karang Tengah depan Masjid raya dan sekitarnya Lebak Bulus Jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

agar Lubang dapat di amankan mengingat Jalan Umum yg rentan Pengguna jalan terperosok

1

2021 September JK2109230099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

foto tgl. 23 sept 2021. jam 10;25.  

 

dugaan izin usaha dr usaha tersebut. tolong di tindak lanjuti. dari CV. pancaran gas utara  

 

Lokasi: 

lokasi. jln. swasembada timur IX. no 37 . kelas. kebun bawang. kec. tg priok Jakarta Utara 14320

1

2021 September JK2109230100

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin bapak / ibu , perkenalkan saya redho alva asrian sh , saya di kuasakan untuk mengurus perselisihan hubungan industrial pegawai yang 

terkena phk , pada tanggal 17 september 2021 kami terima surat phk , akan tetapi setelah kami pelajari , pihak perusahaan melakukan tindakan phk 

secara sepihak ,,karena pasal - pasal yang di masukan sebagai alasan sudah batal demi hukum karena pkwt karyawan sudah expired , sedangkan 

karyawan tersebut statusnya karywan tetap , pelanggaran pihak perusahan memasukan pasal sebagai phk tidak mendasar karena tidak sesuai 

dengan fakta di lapangan , saya sudah mengirimkan surat penolakan phk yang kami lakukan sesuai dengan pp no 35 tahun 2021. kemudian selama 

penyelesaian hubungan industrial karywan tersebut di lindungi pp no 35 tahun 2021pasal 157A UU no 11 tahun 2020 sampai permaslahn ini selesai 

, demikian ijin trima kasih 

 

Lokasi: 

toko unit kerja karyawan: jl. basuki rachmat , No. 1A , Rt.08 . Rw, 10. bali master , jatinegara ( lantai GF store aurum colection centre ) , LT GF No.19 , 

jakarta timur 

 

kantor pusat: jl. kopo sayati no.165 . sayati , kec. margahayu , bandung 

 

Keterangan tambahan: 

saat ini karyawan tersebut , sudah SP 2 . harus nya apabila berbuat salah di keluarkan SP 3 . sekarang kejadian nya SP3 tidak ada langsung kasih 

surat PHK tapi kami sudah tolak , perusahanan memaksakan phk dengan alasan phk pp no35 tahun 2021 pasal 52 ayat 2 . tapi menurut kami lebih 

mendekati di pasal 52 ayat 1 karena secara sah dan meyakinkan karyawan tersebut sudah sp 2 . demikian

1

2021 September JK2109230101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rinbun,tolong di pangkas karena sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jln cipinang muara 1,samping pom bensin,depan bengkel yamaha

1

2021 September JK2109230102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (alfamart) 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Bungur II No 52a Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama JakSel

1



2021 September JK2109230103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (Indomaret) 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Praja Dalam K No 25 Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama JakSel

1

2021 September JK2109230104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (alfamart)  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Darma Putra Raya 44 Kebayoran Lama Selatan Kebayoran Lama JakSel

1

2021 September JK2109230105 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

pajak bumi dan bangunan masih atas nama pemilik yang lama 

 

Lokasi: 

Jl Swasembada Timur IX no 35. RT 10 RW 10. Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas Pelapor mohon di rahasiakan

1

2021 September JK2109230106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (indomaret)  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Ciputat Raya 123 Pondok Pinang Kebayoran Lama JakSel

1

2021 September JK2109230107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (indomaret)  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan Ciputat raya 18 Pondok Pinang Kebayoran lama JakSel

1

2021 September JK2109230108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. indomaret  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Ciputat Raya 1b pondok Pinang Kebayoran Lama JakSel

1

2021 September JK2109230109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (indomaret)  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Ciputat Raya No 1 Pondok Pinang Kebayoran lama JakSel

1



2021 September JK2109230110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. (indomaret) 

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya 7 Pondok Pinang Kebayoran Lama Jakarta selatan

1

2021 September JK2109230111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. indomaret  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan Ciputat raya 4 pondok pinang Kebayoran lama JakSel

1

2021 September JK2109230112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. indomaret  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya 26 Kebayoran lama kebayoran lama selatan JakSel

1

2021 September JK2109230113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. indomaret  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Bintaro Raya 19a Kebayoran Lama Selatan Kebayoran Lama JakSel

1

2021 September JK2109230114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok di minimarket dalam bentuk billboard, mini display dan stiker yang berada didaerah meja kasir. alfamart  

 

Mohon untuk dapat ditindak lanjuti sesuai dengan: 

Perda No. 9/2014, Pergub 1/2015, Pergub 148/2017, SerGub 8/2021  

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Bintaro Raya no 21a Kebayoran Lama selatan kebayoran lama JakSel

1

2021 September JK2109230115 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

kpd admin biro pemerintahan terkait laporan JK2109210289 prihal billboard tanpa izin,a ini surat SP 3 nya november 2020 loh, sdgkn sekarang sept 

2021. lalu validasi slesai begitu saja? 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/9fYJmBokmnfrJkYMA lokasiii

1

2021 September JK2109230116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak parkir liar di sekitar Pasar Tanah Abang. mohon di tidak lanjuti  

 

Lokasi: 

jalan KH Mas Mansyur. sekitar Masjid Jami Al Makmur

1



2021 September JK2109230117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

yg mangkal sekitar warung preman #js01setiabudi bukan cuma taksi tapi truk juga. preman yg jualan jg tdk ikut prokes. proyek jalanan 

@aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @pemprovdki #pemprovdki @cocacola #cocacola @frestea #frestea
1

2021 September JK2109230118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor liar di depan komplek Duta Merlin diTrotoar depan Bank BNI mengganggu akses pejalan Kaki... jalan gajah Mada 3-5  dekat halte 

busway harmoni 

 

Lokasi: 

Parkir motor liar di depan komplek Duta Merlin diTrotoar depan Bank BNI mengganggu akses pejalan Kaki... jalan gajah Mada 3-5  dekat halte 

busway harmoni

1

2021 September JK2109230119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin kpd instansi terkait penopingan pohon sudah menjalar ke tengah  

 

Lokasi: 

jl.kedele raya rawa buaya Cengkareng Jakarta barat

1

2021 September JK2109230120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak..ini parkir sembarangan aja di derek aja karena mengganggu aktivitas perjalanan  

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya depan toko bangunan risma jaya utan kayu utara 

 

Keterangan tambahan: 

depan toko bangunan risma jaya

1

2021 September JK2109230121

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Menyambung laporan sebelumnya, nomor JK2109220170. Saya sudah menyelesaikan pembayaran retribusi via Tokopedia dan pihak PTSP 

kelurahan Kalisari sudah menghubungi via WA dan bilang surat perpanjangan izin malam sudah siap. ketika saya datang, malah disuruh pulang 

karena belum siap suratnya dan surat setoran ssrd diambil saja tanpa ada bukti lain yang diberikan ke saya. Bagaimana ini, kok gak sinkron?  

 

Lokasi: 

Kelurahan Kalisari Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur Jalan Kalisari

1

2021 September JK2109230122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin kepada instansi terkait penopingan pohon sudah menjalar ke bagian jalan 

 

Lokasi: 

jln kedelai raya rawa buaya Cengkareng Jakarta barat

1

2021 September JK2109230123 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mhn di cek kesehatan driver angkot Jak Lingko tsb krn terpantau mata sayu dlm berkendara serta tdk menggunakan masker serta merokok. Btl tdk 

sedang dlm pelayanan tp berkendara. 

 

Jak Lingko  

Kp Melayu - Kapin Raya 

B 1690 TV 

 

Lokasi: 

Terpantau kosongan di Jl. Ahmad Yani daerah Otista mgkn arah Kp Melayu 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn ditindak agar tdk membahayakan saat pelayanan.

1



2021 September JK2109230124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon terlalu rendah dan menggangu bisa mobil melintas , karena bekas pemotongan pohon. mohon dintindak lanjut.  

 

Lokasi: 

jl kampung Bali. samping hotel mileniun . tanah abang  

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 September JK2109230125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati lama dan rantingnya bila hujan pada patah mohon di TL sangat membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Bor Raya No. 26 RT. 007/02 

Kel. Cengkareng Barat

1

2021 September JK2109230126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipintu keluar terminal Kalideres arah Pesing atau sisi kiri jalan

1

2021 September JK2109230127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipotong ranting ranting pohon tersebut ,karena daunya menyebar ke genteng kantor tempat kerja saya, mengapa saya berkata begitu? 

karena, setiap hujan daun daunnya menyumbat setiap lubang pembuangan air yang diatap kantor tempat saya kerja, kejadian ini udah lama terjadi 

hampir 1 tahun, karena kejadian air pembuangan tersumbat, kantor menjadi bocor dimana mana. 

mohon segera tanggapi perihal permasalahan saya, terimakasih 

 

Lokasi: 

jln. kavling polri no.21 rt 004/rw06 jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sebenarnya itu pohon dari samping kantor atau lebih tepatnya berada di depan kantor orang, hanya saja setiap angin berhembus atau hujan, 

daunnya yang bergugur ke tempat kantor saya.

1

2021 September JK2109230128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan di jln pendidikan berdiri kokoh tidak mpuyai izin membangun bangunan( IMB ) tolong di tindak 1

2021 September JK2109230129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh sangat tinggi sangat mengkhawatirkan dan membahayakan warga saat hujan dan angin kencang mohon segera dirapikan 

 

Lokasi: 

jalan batan II di depan Blok D-7 RT 05 RW 07 kel pasar minggu jaksel

1

2021 September JK2109230130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte jembatan baru arah Daan Mogot sisi kiri

1



2021 September JK2109230131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mahoni sudah mati untuk mengantisipasi bila terjadi angin kencang/badai akan tumbang yang berakibat merusak fasilitas instalasi listrik PLN 

serta berakibat membahayakan bagi pengguna jalan raya di mohon dinas tata kota untuk menebang pohon tersebut. 

Mohon di tindak lanjut 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

JL.Manggarai utara 1 blok F/17 Kel.Manggarai Kec.Tebet 

DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

bila memungkinkan untuk di tebang di sarankan berkordinasi dengan pihak PLN 

Terima Kasih

1

2021 September JK2109230132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

pos polisi yang sdh lama kosong, menghalangi trotoar baru, kiranya bisa di carikan solusi terbaiknya. 

  

Lokasi:  

Jalan gatot subroto kuningan, mampang, jakarta selatan

1

2021 September JK2109230133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kabel optik mengganggu lalulintas turun kejalan akibat tertimpa pohon tumbang 

(pohonnya masih menggantung di kabel blm diselesaikan mohon segera di tuntaskan takut malah membahayakan pengguna jalan) 

 

Lokasi: 

jl hati suci samping indomaret belakang hotel millenium kelurahan kampung bali

1

2021 September JK2109230134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ranting pohon panjang dan menganggu jalan raya , hanya 2-3mtr dr badan jalan. 

  

Lokasi:  

Depan ayam sabana / jus buah. Jl alurlaut rawa badak selatan koja jakarta

1

2021 September JK2109230135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera ormas liar kembali di pasang, TURUNKAN DENGAN BENAR, dan pastikan bendera tidak dipasang kembali. 

  

Lokasi:  

Jln Buaran Raya, Klender, Jakarta Timur.

1

2021 September JK2109230136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di jln  

sampai jlnan sisa semobil doang 

sudah diperingati sekali 2x tetap saja berjualan  

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

kelurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109230137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik banyak yang terjulur kebawah, dan berbahaya di sepanjang Jl. Jambu Srengseng Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Jambu RW. 7 Srengseng Jakarta Barat.

1



2021 September JK2109230139 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihin sampahnya pak petugas, bikin mampet 

 

Lokasi: 

lokasi selokan disebelah rumah di jl. krendang barat no.251A rt 12 rw 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan ya pak selokannya terima kasih banyak ❤

1

2021 September JK2109230140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Rumah saya Taman Ratu Indah EE3/25, setiap hujan selalu banjir karena ketinggian aspal  sebelah kanan lbh tinggi n sering di tambal aspal lagi. 

Sementara depan rumah saya hanya asal2 aja di aspal , kenapa ya ?? 

Tolong di tinjau n di ulangi / tambah in aspal nya. 

 

Soal pembersihan halaman aja pasukan kuning selalu bilang depan rmh sy bukan termasuk wilayah RT yg bs/layak dibersihkan. 

 

Mhn perhatian PEMDA Utk tambah aspal spy ga banjir mulu.  

Thanks. 

  

Lokasi:  

Taman Ratu Indah EE3/25 

RT008/010 

Kebon Jeruk- Duri Kepa 

Jkt 11510

1

2021 September JK2109230141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

lanjut pangkalan liar sekitar warung preman #js01setiabudi @bluebirdgroup #taxibluebird no pintu GJ4456. proyek jalanan @aniesbaswedan 

#aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @okeoceindonesia #okeoce @cocacola #cocacola #frestea @pemprovdki #pemprovdki
1

2021 September JK2109230142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Pohon kering diArea parkir Museum MH .Thamrin Jl. Kenari II RW 004 Kel. Kenari sangat membahayakan karna ranting rantingnya sudah mulai 

keropos takut menimpa sesuatu yang ada dibawah pohon tersebut..dimohon agar pihak terkait dapat mengatasinya.
1

2021 September JK2109230143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera drealisasi untuk pengaspalan jalan sudah rusak bergelombang..sdh lama kami ajukan tahunan msh bum terealisasi  

 

Lokasi: 

jalan salamu. RT 07,06 RW 03 

kelurahan pondok ranggon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d rahasikan pelapor ...trima ksh

1

2021 September JK2109230144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

tetangga membuat bangunan di lahan saya, tanpa seizin saya selaku pemilil, dan tanpa IMB yang benar. 

. 

  

Lokasi:  

jalan swakarya C no.6, pondok labu, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Patok tanah pada sertifikat sudah dicek dan bangunan tersebut berada pada lahan milik saya.

1

2021 September JK2109230145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Tolong dilakukan penyemprotan/Fogging pada lingkungan dan rumah. Positif DBD a.n Raden Arya Sakarafif, sekarang dirawat di RS. Aulia Jagakarsa 

Lantai 4. 

 

Anak ke 2 dari bapak Sarbinih alamat Kp. Sawah RT 007 RW 002 no 17, Serengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

KP. Sawah RT 007 RW 002 no. 17 gg.Cang Karmi, Kelurahan Srengseng Sawah, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109230146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di pinggir jalan raden inten menghalangi papan harga spbu shell raden inten 

 

Lokasi: 

38, Jl. Raden Inten II No.37, RT.6/RW.14, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindak lanjuti dikarenakan sangat menghalangi dan kebanyakan customer spbu tidak mengetahui adanya sehingga banyak 

customer yg mengerem mendadak bisa menyebabkan kecelakaan

1

2021 September JK2109230148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel terjuntai kurang dari 1 meter dari tanah. Khawatir membahayakan warga yg melintas 

 

Lokasi: 

Jl Jambu depan Pecel Ayam dekat Bakso Salam. Sekitar situ.

1

2021 September JK2109230149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantu penopingan pohon yang sudah banyak keropos, karena beberapa kali ada yang patah dan menimpah rumah dan warung dibawahnya 

mohon bantu ditebang secepatnya karena beberapa hari angin sayangat kencang dan takut roboh 

 

Lokasi: 

Jl.H.Mading Rt.007 Rw.02 Kel.Kembangan Utara Kec.Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera ditindak

1

2021 September JK2109230150

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa 25% WFO padahal kantor tidak menyediakan barcode yang terhubung PeduliLindungi dan alat pengukur suhu tubuh. Juga, ada 

beberapa karyawan yang dipaksa WFO belum divaksin secara lengkap. Karyawan sudah ada yang complain untuk disediakan fasilitas yang memadai 

untuk WFO sesuai peraturan pemerintah (Barcode PeduliLindungi, alat ukur suhu, test antigen secara berkala, dll), namun pihak kantor malah 

menyalahkan karyawan dan memaksa karyawan mengambil cuti (namun tetap disuruh kerja), bahkan ada ancaman potong gaji jika tidak ikut 

masuk kantor. 

 

Lokasi: 

PT Talentvis Consulting Indonesia 

International Financial Centre Tower 2, Lantai 17. 

Jl. Jend. Sudirman No.Kav.22-23, RT.10/RW.1, Kuningan, Karet, Setiabudi, South Jakarta City, Jakarta 12920 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor karena mungkin dapat berdampak ke pemecatan dan pengucilan sosial dari pihak atasan.

1

2021 September JK2109230151 KELURAHAN CIPULIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jembatan aliran longsor, lokasi jl Samudra RW 01 kelurahan cipulir, 

mohon untuk di tindak lanjuti sebelum musim hujan agar tidak mengganggu aliran kali  

 

Lokasi: 

jl Samudra, RW 01 kelurahan cipulir, Kebayoran Lama Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk persiapan datangnya musim hujan dan lancar nya aliran kali sekretaris

1

2021 September JK2109230152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk penebangan pohon nya karena menghalangi reklame terimakasih 

 

Lokasi: 

jln KEBON KACANG 30 no 19 RT 4 RW 4 Kel KEBON KACANG kec. tanah abang

1

2021 September JK2109230153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
marak ya bangunan  Tampa izin membangun bangunan (IMB) di sekitar CKTRP cakung  menurut warga dan sekitar ya bahwa di duga CKTRP sudah 

menerima upeti dari  pemilik bangunan  yang berada di jln DR. KRT. Radjiman tiga unit  ruko dua lantai berdiri kokoh
1



2021 September JK2109230154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohoh beringin sudah terlalu besar, bahaya rubuh menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

komplek PTB Duren sawit Blok D1 No.5 RT012 RW011, kelurahan klender, kecamatan duren sawit, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutin/ditebang agar pohon tidak rubuh menimpa rumah warga

1

2021 September JK2109230155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan tinggi mohon di pangkas,karena masuk musim penghujan rawan patah dan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan hang jebat IV rt 005 / 08kelurahan Gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

ada 6 pohon yang sudah rimbun

1

2021 September JK2109230156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB. alamat jl..Tomang Utara 3 no 272 rt 006/010 kel.tomaang kec.grogol Petamburan mohon di tindak 1

2021 September JK2109230157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran di depan mie ayam RT 1 RW 12 jalan swadaya raya kurang berfungsi dengan baik,, terlalu banyak lumpur air hujan jadi meluap ke dalam 

rumah 

 

Lokasi: 

depan mie ayam , RT 1 RW 12 ,,, mohon di angkat lagi lumpurnya seperti laporan yang kemarin

1

2021 September JK2109230158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

petugas pelayanan kenapa security ya 

tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

tpu utan kayu  rawamangun pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sesuai status pekerjaannya

1

2021 September JK2109230159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas ,, takut terkena anak kecil dan pengendara yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan H. dogol ,,, samping tukang makanan burunggg 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di lakukan segere takut hal yg tidak di inginkan twrjadi

1

2021 September JK2109230160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Tempat ini selalu rame . melanggar protokol kesehatan tidak pake masker . mao pagi sampai malem pun sama . 

 

Lokasi: 

JTS KEMAYORAN - JL . GARUDA 1 NO. 10 , RW.10 . KEMAYORAN 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan buka identitas saya . terimakasih

1



2021 September JK2109230161
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

bapak gubernur DKI Jakarta yang terhormat.saya mohon tindak lanjuti masalah tanah saya yang bersertifikat ini yang di jadikan taman oleh dinas 

pertamanan kota Jakarta.hinga kini belom juga ada penyelesaian terimakasih.
1

2021 September JK2109230162 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah ..... tolong di angkut atau dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka utara ...... seberang mahkamah agung

1

2021 September JK2109230163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok setidaknya melanggar 

 

- Perda 9 tahun 2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub nomor 1 tahun 2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148 tahun 2017 yang berisi di pasal 45 menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang 

indoor maupun outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan Kb 200, di depan SDN 01 Kamal 

Dan seluruh wilayah administrasi DKI Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan terutama di dekat area pendidikan.

1

2021 September JK2109230164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolog segera diproses, laporan saya sudah seminggu , dan perkembangan laporan itu fotonya beda bukan didepan toko saya. Tolong dicek ke 

lapangan!! . 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben depan toko bangunan naga mulia

1

2021 September JK2109230165 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang film jagakarsa jakarta selatan apa betul pemasangan air resapan seperti ini...tidak rata dengan jalan ini yang ada jadi banjir wilayah 

kami ini sudah 3 minggu blm selesai. sedangkab sudah musim hujan jalan pada kotor dan rusak. pekerja nya entah kemana. mohon pihak terkait 

segera datang dan di tindak lanjuti ini sangat menggangu. jalan jadi rusak bukan nya makin bagus. tolong pihak kelurahan datang dan meninjau 

kami butuh solusi. jangan di biarkan seperti ini tidak di kerjakan.  

 

Lokasi: 

jalan mohamad kahfi 1 gang film jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjuti. apa betul sumur resapan cuma sekedar membolongi jalan tapi di dalam nya tidak ada media filter nya???

1

2021 September JK2109230166

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI
mau tanya, kelg saya punya sertifikat izin penggunaan tanah makam di karet bivak a.n Ny. S. Yudodihardjo yg ternyata lupa diperpanjang sejak 

2002. Bagaimana cara kami mengurusnya?
1

2021 September JK2109230167
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu penyeberangan mati depan Telkomsel sto gambir, kanan kiri mati semuanya 

 

Lokasi: 

Jln. medan merdeka Selatan depan kantor Telkomsel sto gambir 

 

Keterangan tambahan: 

jgn memberitahu laporan saya

1



2021 September JK2109230168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon buah kapuk berjatuhan di jalan dan beterbangan mengganggu penglihatan  pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jln raya Cilandak kko. kampung hutan sebrang Mizan amanah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberikan identitas saya.  saya takut di pecat

1

2021 September JK2109230169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mengganggu jalan, bukan hanya motor saja tetapi mobil juga 

 

Lokasi: 

Parkir liar mengganggu jalan, bukan hanya motor saja tetapi mobil juga 

didepan pasar Tanah Abang

1

2021 September JK2109230170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dingding Saluran Jebol, Mohon bantuan nya, membahayakan anak 2 sekolah karena persis di depan sekolah SMPN 118  

 

Lokasi: 

Jl Pramuka Sari 1 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih . Jakarta Pusat.

1

2021 September JK2109230171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

dengan dibangunnya perumahan cluster terjadi pendangkalan gorong gorong warga yg diakibatkan adanya puing bangunan dari pembangunan 

perumahan cluster.  

 

Lokasi: 

Jl. kelapa muda Rt 5 Rw 03 krl jagakarsa kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi thaukan identitas saya karena khawatir akan ada Ormas suruhan dari pihak pengembang yg bisa mengancam 

keselamatan saya dan keluarga saya

1

2021 September JK2109230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak tegas anak-anak ini, mereka main bola sampai menggangu ketenangan warga. Dari siang sampai malam. Warga tidak bisa aktifitas 

dengan tenang. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lapangan Gang Porra di Jln Kh Mas Mansyur Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas datang jam 3 atau jam 4

1

2021 September JK2109230173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

PKL di Jl Apron Kemayoran, saat disidak satgas covid19 dan satpol pp tiap hari pukul 21.30, setelah aparat pergi, mereka lalu buka lagi; yg jadi 

masalah, ada 1 PKL yg memutar lagu tiap malam sampai pukul 01.00 dini hari, sangat keras dan kencang, mengganggu istirahat warga sekitar, 

mohon dicek ke tkp sekitar pkl 22.00-01.00 dan  tindak lanjut segera, tks. 

  

Lokasi:  

Jl Apron depan rusun, kebon kosong, kemayoran, jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

coba sidak ke lokasi antara jam 22.00 s/d 01.00 utk membuktikan

1

2021 September JK2109230174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truck ini parkir mengganggu keluar masuk, di gang sempit, sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan ahmad yani no 1b rt 10 rw 6, jati padang pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

truck ini parkir mengganggu keluar masuk, di gang sempit, sangat mengganggu dan tidak mau di pindahkan

1



2021 September JK2109230175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik hampir rubuh didepan rumah f16b 

mohon diperbaiki segera, takut ada korban 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir II no:F16B, kel.kemanggisan, kec.palmerah, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki secepatnya, takut ada korban......

1

2021 September JK2109230176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

gudang miras , setiap harinya ada 2 sampai 4 motor bolak balik bawa miras ber dus². 

banyak juga transaksi miras anak² di bawah umur 

banyak pemabuk yg meresahkan masyarakat sekitar 

 

yg punya gudang miras juga pelihara Binatang Anjing yg mengganggu masyarakat sekitar yg mayoritas muslim 

 

Lokasi: 

coba tolonglah di tindak lanjut 

di BKT jalur sepeda Cipinang besar Selatan  tepatnya di RT 006 RW 006  

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas terkait tolong langsung di sidak aja gudang mirasnya di lingkungan ketua RT 06 a/n Yudi 

  itu yg punya gudang mirasnya a/n Manurung orang Batak, warungnya di sekitaran kampus MPU Tantular 

i

1

2021 September JK2109230177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

membahayakan kabel listri + telp serta sampah daun menyumbat saluran pembuangan air atap rumah 

 

Lokasi: 

komp PTB Duren Sawit Jl. Lingkar Duren Sawit Blok O3 no.1, Jak Tim  

(pinggir jalan sebrang Ganesha Operation/GO Duren Sawit)

1

2021 September JK2109230178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

sehubung dengan adanya keluhan kualitas sinyal operator provider TELKOMSEL yang tidak maksimal di area berikut, yang pada pengecekan 

dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut, bersama
1

2021 September JK2109230179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI mohon di toping...membahayakan 1

2021 September JK2109230180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel 10 labtai melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang tidak ada tindakan penertiban Peruntukan dilokasi 

002.K.2.b KDB 75% KLB 3 Ketinggian Bangunan 4 Lantai KDH 30% 

 

Lokasi: 

Jl. H. Samanhudi , RT.5/RW.3, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta kalau memang ada pelanggaran kalau tidak yah perlu 

dipertanyakan tentang Tupoksi dari CKTR&P apakah di jalankan sampai pembangunan Finishing belum ada tindakan ok trims

1

2021 September JK2109230181 KELURAHAN JATI PULO Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

saluran air/got di depan rumah saya mampet sepertinya ada betonan yang menutupi jalur got sehingga rumah saya walaupun tidak hujan selalu 

banjir masuk ke teras rumah...memang rumah saya paling rendah dari jalan...tapi andai tidak ada yang menutupi jalur got mungkin rumah saya 

tidak kemasukan air terus...mohon bantuan dan solusi nya 

 

Lokasi: 

jl.nurul huda rt.01/rw.09 no.49 jati pulo 

patokan depan kontrakan haji imron

1



2021 September JK2109230182
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

warga rt 2,3 dan lainnya sudah menunggu perbaikan lapangan bulu tangkis, bola volly dan sering digunakan olah raga oleh anak2 SMP, taekwondo, 

dll usulan ini sdh diajukan sejak thn 2018 tapi blm ada realisasinya katanya blm ada budgetnya (sdh 5 thn) mohon realisasi perbaikannya. terima 

kasih  

 

Lokasi: 

jln. delman indah V, tanah kusir, kebayoran lama utara (RT 002 & 003, RW.11)

1

2021 September JK2109230183

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Tempat fasilitas check in peduli lindungi di mall mangga dua tidak standby untuk membantu konsumen sehingga ada peluang konsumen yang tidak 

check in atau check in harus dilarang masuk akhirnya tetap masuk ke mall 

 

Lokasi: 

Mall Mangga Dua Pintu Utama Jakarta Utara Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta

1

2021 September JK2109230184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil Parkir Liar di sepanjang jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Menyulitkan Akses keluar masuk kendaraan.  

 

Lokasi: 

Jl. Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mobil Parkir Liar di sepanjang jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Menyulitkan Akses keluar masuk kendaraan.

1

2021 September JK2109230185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kantor 5 lantai menggunakan GSB samping kiri dan Ruang terbuka hijau di belakang sudah di Segel posisi pembangunan lantai 5 yg 

seharusnya pembangunan lantai 2 saja sudah kelihatan tidak sesuai IMB namun tidak di lakukan tindakan.  

 

Lokasi: 

Jl. Bungur Besar Raya No.27, RT.11/RW.2, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta bila ada pelanggaran terhadap pembangunan tersebut sampai 

Rekomtek Bongkar Paksa trims

1

2021 September JK2109230186 KELURAHAN CAWANG
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mengenai laporan kami sebelumnya, 

warga jl. usaha kel.cawang kec.kramatjati 

 

maksud kami belum ada informasi yang valid mengenai waktu dan harga penggantian rumah dari kelurahan. 

informasi yang jelas hanya calo minta 25% -30%. harusnya kelurahan memanggil warga nya yang terkena gusuran. jangan calo nya yang aktif datang 

silih berganti kerumah warga. 

 

kalau ini benar benar wewenang kelurahan, dan kelurahan perduli dengan warga yang terkena dampak penggusuran kelurahan akan lebih aktif 

dengan warganya. buktinya sampai sekarang belum ada panggilan sama sekali. 

 

warga bukan tidak mau kooperatif. kalau memang terkena normalisasi tapi dengan cara yang benar. kasian banyak warga kecil pinggir kali yang 

terkena dampak malah di mainin calo seolah olah tidak ada aparatur negara. 

 

inikan proyek pemerintah kenapa yang turun malah calo. mana aparatur pemerintahnya 

 

tolong di tindak lanjuti datang langsung ke lapangan. warga kami resah.. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika gang usaha RT 006/012 no 27 kel.cawang kec Kramat jati

1

2021 September JK2109230187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan dua arah. 1 jalur malah di pakai buat parkir truk. selalu seperti itu. 

 

Lokasi: 

jl. mangga dua abdad dekat melawan. jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

setiap hari seperti itu tidak ada perkembangan sama sekali

1

2021 September JK2109230188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

rumah yang sudah di segel P2B karena melanggar namun tetap melakukan aktifitas pembangunan 

 

Lokasi: 

Jl.Brantas No.4 RT. 003/01 Kel. Cideng Kec. Gambir - Jakpus

1



2021 September JK2109230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

- Perda 9 tahun 2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub nomor 1 tahun 2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang 

- Pergub 148 tahun 2017 yang berisi di pasal 45 menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang 

indoor maupun outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Perpedan di depan SMPN 190 Jakarta  

Jakarta Barat

1

2021 September JK2109230190 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, dibantu untuk angkut dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, PO Mayasari Bakti.

1

2021 September JK2109230191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon di pangkas rentan menimpa rumah warga dan kabel listrik,  telpon 

 

Lokasi: 

jalan Raya Rawa Buaya Rt.02 Rw.01 nomor 56 kelurahan Rawa buaya kecamatan cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas sy

1

2021 September JK2109230192 KELURAHAN PONDOK KOPI Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di belakang rs islam pondok kopi jakarta timur 

 

Lokasi: 

belakang rs islam pondok kopi,jakarta timur.sebelum/sesudah pos polisi 

 

Keterangan tambahan: 

terjadi kemacetan

1

2021 September JK2109230193

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Saya Ini MELAPORKAN Saya Kuasa Dari Pemohon Mengajukan Permohonan Izin Mendirikan Bangunan/IMB Di PTSP Kecamatan Kebon Jeruk Sudah 

Hampir 2 Bulan Tapi Belom Juga Di Proses Dengan Alasan Bangunan Y Harus Di Bongkar Dulu Padahal Petugas Sudah Survei Lapanga
1

2021 September JK2109230194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

JK2109190233 

itu bukan laporan suruh bongkar rumah nya  

tapi bongkar bagunanan di atas saluran got dan di atas jalan umum  

dan bongar kandang burung dara nya

1

2021 September JK2109230195 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok pembatas jalan, bantu untuk cat ulang 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, AETRA pasar rebo..

1



2021 September JK2109230196

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Ini Bukti Penolakan Y Padahal Petugas Sudah Survei Lapangan Bawah Bangunan Y Sudah Tua Dan Pastinya Akan Dibongkar Kita Juga Mengisi Surat 

pernyataan bongkar bangunan tetapi belum jg di proses, mohon bantuannya
1

2021 September JK2109230197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi taman ........................  

 

Lokasi: 

depan kamtor dukcapil jaksel......................  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas agar mobil tersebut parkir di garasi nya

1

2021 September JK2109230199 KELURAHAN JOHAR BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan tumbang, pohon perlu segera di pangkas dan saluran air perlu perbaikan 

 

Lokasi: 

Pertigaan  antara Jl. Johar Baru 1 dan Johar Baru V, Percetakan Negara 4 

 

Keterangan tambahan: 

angin kencang menyebabkan dahan besar tumbang, tidak ada korban dan smtr dahan diamankan dari saluran air

1

2021 September JK2109230200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak masih bermain di lapangan sdn kebon kosong 17 

 

Lokasi: 

SDN KEBON KOSONG 17 JL KETAPANG BARU III KEL. KEBON KOSONG KEC. KEMAYORAN  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti pak, anak anak sering main dan masuk ke lingkungan sekolah seenaknya di jam 16-18

1

2021 September JK2109230201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan jalan rusak, tidak menyala sudah 3 hari.. 

  

Lokasi:  

Komplek perumahan Taman Alfa Indah Blok A 14, Joglo, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109230202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB melanggar Perda No 7 Tahun 2010 Tentang Bangunan Gedung, Melanggar Perda No 8 Tahun 2007 Tentang Ketertiban 

Umum. mohon segera Di TL. dan Check apakah bangunan ini memiliki izin IMB. karena tidak ada print izin yang dipasang pemilik bangunan. mohon 

ditindak tegas sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

kelurahan Cempaka Putih Timur RT 11 RW 02. tidak jauh dari kantor kecamatan Cempaka Putih.

1

2021 September JK2109230203 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

billboard sebesar itu sudah ada izinya? bantu cek. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, arah jakarta, indomart km 20 raya bogor

1



2021 September JK2109230204 KELURAHAN CIRACAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air yg selalu mampet dengan sampah sehingga air meluber keluar saluran air. 

 

Lokasi: 

Jalan haji baping gang barokah pas tikungan ke kanan pertama.

1

2021 September JK2109230205 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

billboard sebesar itu (kopi gajah) sdh ada izin nya kah? 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo, perempatan PGC lampu merah . ,

1

2021 September JK2109230206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak tidak terpakai terbengkalai menggangu pemandangan jalan 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simatupang arah lotte pasar rebo jaktim

1

2021 September JK2109230207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 4 dalam minggu ini, msh mobil yang sama dan masih tkp yang sama pula, sudah di tegur langsung dan juga sudah pernah dikempesin 

ocp petigas namun msh nantangin parkir liar mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas TL di periode jam 2-4 sore dan mhn tegas dengan kempesin 4 bannya kali ini agar kapok dan gak tengil lg,jgn lupa sertakan foto ban 

disaat kempes juga

1

2021 September JK2109230208 KELURAHAN CIGANJUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran penggunaan jalan bukan umum untuk berkumpul dan berolahraga ketika ppkm level 3 

 

Lokasi: 

casasima marketing office, jl. Moch. Kahfi II No.3, RT.4/RW.4, Ciganjur, Kec.Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630

1

2021 September JK2109230209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar di pohon, bantu untuk di turunkan . , 

 

Lokasi: 

jalan jendral ahmad yani, turunan fly over jatinegara

1

2021 September JK2109230210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini dagang di jalanan tanpa join yg punya rumah . kalau uda sore dibungkus. kalau lagi dagang pake tenda. ditrotoar pake meja. bikin sempit dan 

kumuh . tolong ditertibkan. yang seharusnya jalan. to long ditertibkan pak lurah. pak guberner. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no. 23 . depan toko cris jok mobil.

1



2021 September JK2109230211 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan Penyeberangan Orang Jayakarta, diarea Manggarai, saat diluncurkan keren banget, sayang tidak terpelihara, saat ini kondisinya 

menyedihkan, padahal masih tergolong baru, cat pun masih terlihat kinclong hanya bocel2.. atap sudah sobek sobek..  

 

Lokasi: 

Jembatan Penyeberangan Orang Jayakarta di area Manggarai..  

 

melintang disebuat kali... jika kali dibuat bersih pasti keren dan bikin bangga warganua..  

 

Keterangan tambahan: 

Dirapihkan lagi dan dijaga, sayang anggarannya pasti tidak sedikit untuk buat jembatan tsb.. tolong jadi perhatian..

1

2021 September JK2109230212
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung dan daun kering, bantu dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan jendral ahmad yani, pintu pom bensin shell..

1

2021 September JK2109230213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek tukang las meletakkan besi besi bekas di bahu jalan 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simagupang setelah jembatan deket tukang bambu arah ranco

1

2021 September JK2109230214
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, dibantu untuk angkut dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan jendral ahmad yani, depan mahkamah agung RI.

1

2021 September JK2109230215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibuatkan garis penyebrangan jalan di titik ini 

 

Lokasi: 

jalan jendral ahmad yani, sehabis mahkamah agung RI

1

2021 September JK2109230216
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar pada tembok, bantu untuk bersihkan . , 

 

Lokasi: 

jalan jendral ahmad yani, depan mahkamah agung RI.

1

2021 September JK2109230217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

RAME BGTT GAADA SOSIAL DISTANCE, ORANG-ORANG GAPAKE MASKER PENULARAN COVID BGT TLG BGT DITINDAK LANJUTI. 

  

Lokasi:  

Jl Kelapa Sawit IV Utankayu selatan, Jakarta Timur, Matraman 

TAMAN BRONBEK BELAKANG RSUD. 

  

Keterangan tambahan:  

TLG BGT YAA RESPON MAKASIH SAYA KEGANGGU BGT

1



2021 September JK2109230218 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

billboard sebesar itu sdh ada izin nya? bantu cek. 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, depan JNE Temas Line, pt temas tbk

1

2021 September JK2109230219 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering disini, bantu dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, halte artha gading 2, pt temas tbk

1

2021 September JK2109230220 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong angkut pelepah daun di jalan merdeka barat terima kasih 

 

Lokasi: 

depan kantor kementerian perhubungan ada pelepah daun 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di Bersihkan

1

2021 September JK2109230221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di dekat Velodrome Rawamangun. Sekitar jam 5 sore. Mohon ditertibkan, rawan menghambat lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Balap Sepeda (dekat Velodrom Rawamangun), sebelah KNPI.

1

2021 September JK2109230222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

resto janji jiwa Pancoran riverside ngantrinya panjang. 

banyak ojol kaga pake masker. 

kaga jaga jarang 

 

 

Lokasi: 

kopi janji jiwa apartamen Pancoran riverside Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak secepatnya

1

2021 September JK2109230223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Warung sudah berbulan bulan ditinggal yang punya, jadi tempat nongkrong orang yang tidak jelas, menimbulkan keributan,membuat sampah 

berserakan, kotor,  mengganggu keamanan  dan ketertiban lingkungan. 

  

Lokasi:  

Lokasi warung: Jalan Kayu Putih 9, RT 13 RW 5 Kel. Pulogadung Kec. Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 September JK2109230224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan resto atau kafe  tanpa IMB. dibiarkan berdiri tanpa ada pengurusan IMB. menurut salah satu pengawas proyek pemilik sudah kordinasi 

dengan kelurahan pondok kelapa dan Ketua RT setempat. 

 

Lokasi: 

jl.  taman Malaka selatan. Kel. pondok kelapa. kecamatan duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di TL. dan SP Segel.

1



2021 September JK2109230225 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

aku lihat sampah di titik ini. tapi juga ada di titik lain di jalan yang sama. Got di jalan yang sama, di dekat sampah ini, juga banyak sampah 

 

trm ksh atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl gang macan  

di sebrang wartegku laka laka. di antara warteg dan i domarer 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 September JK2109230226 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

petugas keamanan menutup tanpa kejelasan rptra kali jodo dan melakukan tindakan represif terhadap anak2 skate yang sedang bermain... tolong 

di berikan kejelasan mengenai pelarangan masuk rptra 

 

Lokasi: 

rptra kali jodo Angke, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pemda agar di tindak langsung

1

2021 September JK2109230227 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI tiang telkom gabung kabel pju sudah kropos mhn diganti 1

2021 September JK2109230228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lubang manhole amblas, berpotensi kecelakaan lalu lintas  

 

Lokasi: 

jalan komp dki. kelurahan Joglo, kecamatan Kembangan

1

2021 September JK2109230229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

katanya sdh di tl. kok masih jualan di trotoar juga yah? 

 

Lokasi: 

jalan joglo raya kecamatan Kembangan , dkt mcd taman alfa

1

2021 September JK2109230230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah dari pagi  Truck ini terparkir di badan jalan yang hanya cukup 2 lajur.  

 

Lokasi: 

Jl. Durian Raya, Kelurahan Cipedak, Kecamatan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di Tindak Lanjuti. Karena mengganggu arus Lalulintas.

1

2021 September JK2109230231 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI
tiang telkom gabung dengan kabel PJU sudah kropos mhn diganti segera , kerena klo angin rawan roboh dan mengganggu , lalu lintas jln MHT , yg 

berlokasi di kp jembatan rt 008/012 penggilingan cakung jak tim
1



2021 September JK2109230232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk berjualan dan parkir liar 

 

Lokasi: 

sepanjang depan west mark an depan mall taman anggrek

1

2021 September JK2109230233
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

ring basket di copot apa emang kami tdk blh basket atau gmn ? karna di citra 5 sdh ada ring basket taman kencana jga tolong donk pak karna kami 

warga kami warga blok b butuh olahraga jga dan fasilitas nya  

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok b jakarta barat cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong yah pak jgn kasih tw identitas saya makasih

1

2021 September JK2109230234 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada dinas terkait sampah menumpuk dipinggir jalan raya belum diangkut terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 September JK2109230235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

stiap hari selalu banjir... 

seperti ada saluran yg tertutup 

 

Lokasi: 

jl sindang lorong m rt 012 rw 009 kel koja kec koja

1

2021 September JK2109230236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tolong d bubarkan anak anak mau tawuran. bawa Sajam d pesing Koneng. pintu kreta d Coca cola 

 

Lokasi: 

Rel Pesing Koneng pintu kreta Coca cola. bawa Sajam. sepertinya mau tawuran.

1

2021 September JK2109230237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring, kabelnya jadi turun kebawah dan membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl.kemanggisan ilir kel.kemanggisan, kec palmerah, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, terima kasih.

1

2021 September JK2109230238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Aktifitas Judi slot, operator Judi slot beroperasi dari sana, dengan kedok konveksi Edwin jeans di lantai bawah.  

 

Lokasi: 

Edwin jeans, Jl. Aladin baru no. 22, pejagalan, Kecamatan penjaringan, jakarta utara.

1



2021 September JK2109230239 KELURAHAN CIDENG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai terlalu rendah, istri saya nyaris tersengat listrik saat membuka payung. 

 

Lokasi: 

Jalan Marabahan no. 4, Cideng, Gambir, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109230240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 minggu lampu jalan tidak menyala saat malam 

 

Lokasi: 

jalan langga raya, sebrang kampus isip jakarta selatan

1

2021 September JK2109230241

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Kartu keluarga dan KTP belum aktif atau terdaftar di DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Gg. Babah, Rawa Binong, Lubang buaya RT 01/ RW 03 Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas kelurahan mengkonfirmasi permasalahan ini

1

2021 September JK2109230242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

adanya bangunan dan warung yg mempersempit dan membahayakan aktivitas keluar masuk kendaraan warga RT: 018/001 Pademangan timur,dan 

juga dijadikan tempat nongkrong dan parkir gerobak warga Pademangan barat 

 

Lokasi: 

jl Pademangan timur 5 GG 32 pinggir rel kereta api,samping gerbang kompleks duta kemayoran,kec.pademangan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109230243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya pak/ibu pihak terkait apakah bangunan ini masih diperuntukkan sebagai halte ? 

karna beberapa tahun yang lalu saya masih sering menikmati halte ini dikala menunggu angkutan umum,namun semenjak proyek busway koridor 

13 bangunan ini salah satu terdampak hingga saat ini. 

 

jika bangunan ini milik pemerintah daerah mungkin bisa diaktifkan kembali namun jika bukan kami serahkan yang terbaik 

 

Lokasi: 

dijalan Ciledug raya depan pasar lemigas atau didepan BNI cipulir

1

2021 September JK2109230244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kusut,semrawut dan ngeri ketika melihat kabel seperti ini, pertanyaannya apakah kabel² ini masih berfungsi atau digunakan ? 

jika iya mohon diarahkan agar kabel² tsb dirapikan dan ditertibkan lagi. 

namun jika sudah tidak digunakan mungkin lebih baik disingkirkan saja. 

 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal posisi kiri jalan arah bayoran seberang indomaret

1

2021 September JK2109230245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan,dan sebenarnya ada satu lagi bendera digardu cuma saya tidak sempat foto,mungkin 

bisa diminta tolong sekalian ditertibkan, terima kasih 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal arah Kebayoran lama sisi kiri

1



2021 September JK2109230246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong lampu jalan di jl.lauser menyalanya lebih di majukan lagi, seperti jam 18.00 sudah menyala, karena kondisi gelap sekali jam 18.00 lewat dikit, 

saya takut kalau menyebrang dalam keadaan gelap bahaya 

 

setau saya lampu menyala diatas jam 18.15, karena selesai bubaran sholat magrib masih gelap 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Leuser, Kel gunung, keb.Baru, Jaksel ( dekat pasar Mayestik) 

 

Keterangan tambahan: 

foto terlihat sedikit  terang dikarenakan efek kamera aslinya ya gelap mengandalkan cahaya lampu kendaraan

1

2021 September JK2109230247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup panjang dan dalam mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan lauser atau didepan gigi dental house arah mayestik

1

2021 September JK2109230248 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

plank atau tiang iklan KRONE HAIR DESIGN dicopot karna potensi gak pajak. melenihi seruan gub ttg iklan rojok dicopot. ini lebih tinggi de 

 

 

Lokasi: 

depan alfamart,di jalan kemanggisan raya. segera sudah pemain lama

1

2021 September JK2109230249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum PJU mati di beberapa titik di Jalan Fatmawati Raya, salah satunya di seberang Slankafe. 

 

Lokasi: 

beberapa titik di sepanjang jalan Fatmawati Raya antara Cipete dan Blok A.

1

2021 September JK2109230250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jln /lampu 5 tiang berderet mati smua sdh 5 hari  

 

Lokasi: 

jln pesangrahan rw7/rt2 kembngan selatan jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bpk dinas terkait utk supaya menindak lajuti..  mengigat pas di tikungan dan kolong jembatan redup/gelap

1

2021 September JK2109230251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah dilaporkan tapi belum ada tindak lanjut utk padamnya lampu jalan di TVM Blok B1 dekat pos keamanan. 

 

Lokasi: 

Taman Villa Meruya Blok B1, dekat pos keamanan B1 rumah no 14 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah dilaporkan tapi belum ada tindak lanjut utk padamnya lampu jalan di TVM Blok B1 dekat pos keamanan.

1

2021 September JK2109230252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan umum yang berada di dekat mesjid al istiqomah jalan pejaten barat 2  rw 08 lampu keadaan mati  , di persimpangan membahayakan 

pengguna jalan 

 

Lokasi: 

persimpangan mesjid al istiqomah jalan Pejaten Barat 2 RW 08 Kel Pejaten Barat Kec Ps Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki oleh petugas teekait

1



2021 September JK2109230253

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Mall Emporium Pluit Penjaringan MEWAJIBKAN Pengunjung HARUS MENGINSTALL aplikasi PeduliLindungi untuk scan barcode agar bisa masuk mall. 

Kita tahu bahwa sebagian hape tidak cukup memuat memory untuk menginstall aplikasi tambahan. 

Kami pengunjung yang menunjukan data Vaksin kami Via WEBSITE Aplikasi PeduliLindungi dan kartu Vaksin DIANGGAP TIDAK SAH oleh Pengelola 

Mall Emporium Pluit. 

 

Data vaksin via Web Peduli Lindungi dan Kartu Vaksin DIANGGAP TIDAK SAH oleh Pengelola Mall. 

 

Apakah hal² seperti ini dibiarkan ??? Website Peduli Lindungi dan Kartu Vaksin Tidak diakui oleh Pengelola Mall. 

 

Lokasi: 

Mall Emporium Pluit, Penjaringan 

.................

1

2021 September JK2109230254 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 1 Minggu full ,salah satu rumah ini selalu menabun sampah , dari pagi sampai malam, sangat menggangu pernafasan dan membuat 

sesak , tolong di tinjau ! 

 

Lokasi: 

JL.KAYUMANIS GG.AMD 28 RT 04 RW 05 (SAMPING GANG AMD 28F / SANGGAR FIRMAN MUNTAKO)  

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI TINJAK LANJUTI KARNA TIDAK ADA YG BERANI UNTUK MENEGUR DAN SANGAT MENGGANGGU

1

2021 September JK2109230255
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah dekat pemukiman warga asap bau menimbulkan sesak nafas 

 

Lokasi: 

lokasi dekat kuburan dan dekat sekolah SD Negeri 13 Cengkareng Barat

1

2021 September JK2109230256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu tertibkan lagi,Mobil masih parkir di pinggir jalan... sudah diperingatkan juga beberapa kali 

 

Lokasi: 

jalan Karya,kelurahan kampung tengah kecamatan kramat jati dekat klinik asri husada

1

2021 September JK2109230257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sdh 4 malam, lampu PJU mati 

Mohon dinas terkait bs memperbaiki 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. AUP raya dan sekitarnya.. 

Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih atas kerjasamanya..

1

2021 September JK2109230258 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jam 8 malam , ngeri , lampu jpo mati  

jam 8 malam , ngeri , lampu jpo mati  

 

Lokasi: 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggu 

jpo tapal kuda, pasar minggujpo tapal kuda, pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

lampu mati , ya dinyalain  hehe

1

2021 September JK2109230259
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan penyebrangan di halte pedati ke arah bassura tidak berfungsi, kendaraan Masih tetap jalan walau lampu sudah ditekan. lampu ada yg 

Mari 

 

 

Lokasi: 

jalan panjaitan, halte pedati ke arah bassura ada pengerjaan tol 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu oleh polisi atau pejabat setempat sehingga pejalan kaki bisa menyebrang dengan Aman Dan kendaraan bisa stop tanpa harus 

tangan dilambai2

1



2021 September JK2109230260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak parkir sembarangan sudah bikin macet jalanan 

 

Lokasi: 

tolong di tindak parkir sembarangan  turunan 2 mobil pake sarung  

 

Keterangan tambahan: 

tolong harap di derek meresahkan warga , sampah masyarakat

1

2021 September JK2109230261 DINAS PERHUBUNGAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bisa ga sih belokan eksklusif casa jardin ditutup. setiap hari cuma bikin macef parah 

 

Lokasi: 

Casa jardin, Jl. Daan Mogot KM. 11, RT.1/RW.4, jakarta barat

1

2021 September JK2109230262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan masih rusak  perlu pembongkaran ambil lumpur dan penyemenan kembali 

 

Lokasi: 

depan sekretariat mahkamah agung, ini bisa mqcet saat jam sibuk

1

2021 September JK2109230263
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pengamen berjubah badut setiap hari mangkal ditempat umum (tempat perbelanjaan seperti indomaret, pom bensin dan tempat makan) lalu 

mereka secara bergantian / aplusan dengan teman teman nya sudah menjadi pekerjaan rutin buat mereka, dan mereka lebih sering berada di 

lokasi menjelang sore sampai malam, sangat mengganggu ketertiban umum tolong kepada aparat segera ditangani keberadaan mereka. 

 

Lokasi: 

Indomaret depan masjid Jami Alwiqoyah Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menyertakan identitas diri saya demi keamanan dan kenyamanan

1

2021 September JK2109230264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ilegal atau liar, dan warga sekitar mengharapkan agar bangunan tersebut dapat dibongkar, demi kenyamanan warga dan persatuan 

warga dalam hal tiada cemburu sosial 

 

Lokasi: 

jln. pangeran jayakarta, komplek 45. 

kelurahan.pinangsia kecamatan.tamansari. kota.jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan liar di lahan pasum, dan mengganggu warga keluar masuk area komplek

1

2021 September JK2109230265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

GOR bulutangkis FKS Sport Center 

Jl tiong atas no 7 RT9 RW6 

 

Keramaian luar biasa yang dikarenakan pertandingan bulutangkis sudah berulang kali terjadi, tolong dicek langsung. 

  

Lokasi:  

GOR bulutangkis FKS sport center jl tiong atas no 7 RT9 RW6. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dijaga kerahasiaan nya dan ditindaklanjuti jika memang terbukti ada pelanggaran.

1

2021 September JK2109230266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda empat menjadi kebiasaan. 

 

Lokasi: 

Tepat disamping taman proklamask, jalan konblok didepan rumah rumah besar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1



2021 September JK2109230267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

hingga pukul setengah sembilan remaja dan anak anak masih bermain bola, sudah menjadi kebiasaan dan meresahkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Bonang 1, RT 10, RW 2, Pegangsaan, Menteng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar ditegur.

1

2021 September JK2109230268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati diseluruh area RW 02 kelurahan cakung barat jak tim 

 

Lokasi: 

seluruh titik lokasi lampu jalan umum milik pemprov / JPU di area RW 02,foto titik laporan di area RT 02 dibawah gardu tol layang JTD,simpang tol 

cakung. cakung barat jakarta timur

1

2021 September JK2109230269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati total tolong perbaiki Kel Jelambar polos 

 

Lokasi: 

jln Jelambar madya Kel Jelambar polos kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109230270 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terjadi longsor di pinggir kali cipinang lokasi di penas RT 15/02 belakang gedung MAN, sangat membahayakan warga mohon untuk di tindak lanjuti. 

Trims 

 

Lokasi: 

di jln pancawarga 30 penas belakang gedung MAN RT 15/02 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info terkait identitas saya secara pribadi. trims

1

2021 September JK2109230271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menanggapi laporan tiket JK2107060256. mohon warnet game online di tutup. karena merusak mental anak bangsa... jdi anak saya gak mau belajar. 

main kesini mulu.. mohon pak di tidak lanjutin.  

 

Lokasi: 

jln Adhi karya belakang parkir mobil timur. kontrakan pak tatang..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menegur pemilik untuk menutup usaha tsb.

1

2021 September JK2109230272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati dari sore sampai sekarang belum nyala 

 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi km 23 RW 002 

Cakung barat Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki

1

2021 September JK2109230273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tempat Cuci Kendaraan yang buka hingga tengah malam walau sudah ada aturan dari Pemerintah Pusat bahwa Tempat Cuci Kendaraan hanya 

boleh sampai pukul 21:00 saja dan karyawan nya sering terlihat tidak memakai masker serta musik yang sangat kencang dan mengganggu 

perumahan dan sekitar. 

  

Lokasi:  

Jl Pelepah Raya , Dekat Apartemen Kensington dan Gedung Bulog, Kelapa Gading Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar tidak memberikan identitas saya

1



2021 September JK2109230274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap mlm truk tanah pd parkir dan selalu berjamaah serta agak menengah mengganggu lalu lintas. mhn bantuan penertiban 

 

Lokasi: 

23 September 2021 

20.00 

 

Sebelum pintu msk Terminal Kampung Rambutan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL malam ya..

1

2021 September JK2109230275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong d kebon jln kebon jeruk 12 fan gang masjid snak2 pada nongkrong takut mabuk atau narkoba dan maksiat cewe  

 

Lokasi: 

jln kebon jeruk 12 dan gang masjid tolong deket pos rw 

 

Keterangan tambahan: 

jgn beritahu saya pelapor

1

2021 September JK2109230276 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampaikan kah pekerjaan ini diselesaikan atau memang seperti ini finishingnya. sdh beberapa minggu tdk ad kelanjutan penyelesaiannya, mungkin 

pihak2 terkait bisa cek langsung dilokasi selurhnya belum ad pemyelesaian 

 

Lokasi: 

jl. batu belah kel cipedak kec jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September JK2109230277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong mobil warna silver di tindak lanjutin di derek aja org pea nih 

 

Lokasi: 

tolong mobil warna silver di tindak lanjutin di derek aja org pea nih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong mobil warna silver di tindak lanjutin di derek aja org pea nih

1

2021 September JK2109230278
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan:  

Tolong kendalikan dan hilangkan pengamen dan peminta2 wanita dan anak2 terlantar, berkerumun sekitar lampu merah, mayoritas wanita 

bersolek. tidak ada yg pakai masker.. 

  

Lokasi:  

pertigaan jl dewi sartika arah kalibata jaktim, tolong sekalian itu kecamatan kramat jati super mega ramai kerumunan massa

1

2021 September JK2109230279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU Padam sudah beberapa hari, jalanan gelap dan rawan pencurian 

 

Lokasi: 

komplek migas 55 jalan perintis joglo kembangan jakarta barat

1

2021 September JK2109230280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah beberapa minggu ini mati. tidak ada petugas datang untuk memperbaiki 

 

Lokasi: 

kebun sayur jl. anggrek rosliana gg.DII . kemanggisan palmerah

1



2021 September JK2109230281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati secara tiba tiba agar minta tolong untuk di tindak lanjut . 

  

Lokasi:  

Jl. Parkit dan jl. Srigunting RW 06 Kel. Sukapura kecamatan cilincing . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas agar tindak lanjut

1

2021 September JK2109230282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir di dalam komplek. Setiap hari sampai malam hari. Pemilik mobil bukan warga sini. Dia tidak punya garasi mobil dan memarkir 

kendaraan nya di dalam komplek. Cara masuk pemilik kendaraan memanjat dan melompay tembok di kali jalan raya perintis kemerdekaan. Warga 

sini dan pengurus RT sangat keberatan. Satpam komplek pun tidak di gubris. Saya juga menanyakan ke pemerintah perihal Izin bangunan rumah 

dari pemilil mobil tsb. . 

  

Lokasi:  

Jalan Kayu putih timur 1. Parkir di dekat pos satpam yg tidak terpakai. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugas untuk mentertibkan mobil Tersebut agar tidak parkir di daerah sini.

1

2021 September JK2109230283 KELURAHAN GANDARIA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap malam bakar sampah dan sudah diingatkan masih terus berlanju 

 

Lokasi: 

belakang jalan Kamboja masuk dari jalan anggrek radio dalam 

 

Keterangan tambahan: 

sudah diperingati oleh pengurus rtm setempat tapi tidak pernah di tanggapi malah mengajak ribut tolong pak ditertibkan 

kami sudah pernah buat laporan sebelumnya

1

2021 September JK2109230284 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah yang menumpuk sangat berbahaya bagi kesehatan , apa lagi dimana pandemi seperti ini tolong pihak terkait dikondisikan trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan pengelolaan hasil ikan teradisional muara angke rw 01 pluit penjaringan jakarta utara.

1

2021 September JK2109230285
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JOHOR BARU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam 

Mohon maaf ganggu waktu nya,,saya ingin menanyakan kenapa RSUD JOHAR BARU untuk poli kebidanan apakah buka nya sore jam 17.00 

berdasarkan info Dari security,,hari ini saya jam 11.00 dengan maksud karena panik istri saya sedang mengandung mengeluarkan darah,dan saya 

langsung membawa ke RSUD JOHAR BARU untuk periksa ke poli kebidanan tapi poli kebidanan baru ada sore jam 17.00 info dari security,,lalu 

karena panik security memberi arahan ke IGD dengan menggunakan KIS tetapi ada di kenakan biaya Rp 75rb tanpa resep obat 

 

Lokasi: 

selamat malam 

Mohon maaf ganggu waktu nya,,saya ingin menanyakan kenapa RSUD JOHAR BARU untuk poli kebidanan apakah buka nya sore jam 17.00 

berdasarkan info Dari security,,hari ini saya jam 11.00 dengan maksud karena panik istri saya sedang mengandung mengeluarkan darah,dan saya 

langsung membawa ke RSUD JOHAR BARU untuk periksa ke poli kebidanan tapi poli kebidanan baru ada sore jam 17.00 info dari security,,lalu 

karena panik security memberi arahan ke IGD dengan menggunakan KIS tetapi ada di kenakan biaya Rp 75rb tanpa resep obat

1

2021 September JK2109230286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Bukanya jera malah tambah banyak yang perkir disepanjang jalan dermaga pas depan arah masuk  jalan utama ke dermaga ke rumah susun budda 

tzuchi , sangat mengganggu masyarakat pengguna jalan , harus diberi efek jera karna seperti tidak di hiarukan seolah olah oknum tertentu yang 

punya jalan . Segera ditindak karna tidak digubris himbauan pihak terkait yaitu dishub.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke samping pemadam kebakaran muara angke .

1

2021 September JK2109230287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini setiap malam selalu parkir di jalanan wilayah RT kami padahal pemilik bukan warga RT kami, dan pemilik selalu keluar masuk wilayah kami 

melompati tembok komplek RT kami bahkan sampai merusak. Oleh karena itu tolong ditindak lanjuti oleh yang berwenang. 

Saya pelapor adalah salah satu pengurus RT, dan saya sudah menerima keluhan dari warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Nangka Timur III 

RT006 / RW008 

Kelurahan Pulo Gadung 

Kecamatan Pulo Gadung 

Jakarta Timur 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Saya adalah warga sekaligus pengurus RT, dan sudah menerima keluhan dari warga lain juga. 

Petugas yang akan menindak lanjuti dapat menghubungi saya di 08811215027 atau ke pengurus RT yang lain. Terima kasih

1



2021 September JK2109230288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

23 September 2021 

kerumunan tanpa prokes. teriak teriak berbahasa kotor.mohon ditertibkan pak. pukul 22:00 sampai 03:00 pagi. makin liar kalo didiamkan pak. 

bayangin ya pak...  

- lagi ngajarin anak saya yang SD belajar dirumah. anak anak di taman kodok teriak teriak maaf pake bahasa seperti Kontol, ngentot (itu kata kata 

yang dipakai )  

- saya lagi ngaji malam, masih aja itu anak anak ngumpul teriak teriak berbahasa seperti kontol ngentot.. anjing...  

- jam malam yang harusnya dipakai untuk istirahat. terus aja mereka bercanda dengan berbahasa kotor.  

bapak bisa bayangin gimana dampaknya buat anak anak kecil yang denger bahasa bahasa kotor itu pak.  

 

buat info dan memudahkan bapak menelusuri profokator2 nya...coba bapak petugas cari yg namanya YULI cewe gemuk... cari dan introgasi pak, 

setiap malam pasti ada dia... karna dia selalu ikut hadir nongkrong2 sama grombolan anak anak yang suka teriak2 berbahasa kotor, bahkan sama 

yang suka naik motor dengan knalpot digeber2. dia harusnya tau semua siapa aja yang suka nongkrong2 dan berbicara jorok, bikin gaduh malam 

hari di taman kodok.  

 

 

 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 September JK2109230289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati, di perempatan traffic light/lampu merah. Berakibat fatal sering sekali terjadi kecelakaan lalu lintas karena gelap gulita. Mohon 

dibantu utk perbaikan atau ganti lampunya. Terima kasih atas perhatiannya . 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Pos Pengumben no 29. Lampu Merah Pos Pengumben Raya (depan warteg dapur tegal, fotocopy new Dian, bengkel Kemala Ban).

1

2021 September JK2109230290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

KUMPUL KUMPUL orang dari suku Batak nyanyi nyanyi sampai tengah malam menggunakan sound speaker dengan suara besar disertai mabok tuak 

sangat menganggu warga sekitar apalagi bapak saya sedang sakit gagal ginjal mau istirahat jadi terganggu. sudah dilaporkan ke RT tetep saja 

dilakukan,. mohon maaf foto kurang jelas karena saya takut ketauan, saya sudah melapor di laporan Vidio jaki. soalnya disini pernah ada kejadian 

ribut antar suku karena permasalahan yang sama yaitu menegur orang Batak akhirnya orang bataknya tidak terima dan jadilah pembacokan kepada 

si penegor, oleh karena itu mohon segera ditindak tegas kalau perlu tim rajawali atau raimas backbone datang kesini pak,  

 

Lokasi: 

jl tipar bancet rt09/08  

jl inspeksi cakung drain tipar Cakung jembatan tinggi rt09/08 

dibawah jembatan tinggi pohon asem terus sampe lewatin pos. kedepan lagi sedikit disitu banyak orang Batak kumpul kumpul

1

2021 September JK2109230291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

PPKM masih buka sampai jam 23.29 malam, bernyanyi dan teriak2 dan berkumpul di rooftop. sudah diperingatkan untuk tidak mengganggu akan 

tetapi makin membuat kegaduhan. lokasi di atas rooftop dekat indomaret jl cipinang muara 2 dan Casablanca East Residence. apabila mau video, 

bisa hub melalui WA. saya ada video kegaduhan dan jamnya.. 

  

Lokasi:  

Jl Cipinang Muara 2, rooftop dekat indomaret dan antara casablanca east residence

1

2021 September JK2109230292 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

selamat malam kak selamat malam pak gubernur dan kepala dinas pemprov dki Jakarta saya mewakili universitas yg akreditasi B sebagai warga 

Jakarta hanya ingin sama dengan yg lainnya mendapatkan bantua pendidikan KJMU di dalam surat yg tertera dalam surat pendaftaran kjmu, dan 

kjmu hanya menerima perguruan tinggi saja yg akreditasi nya A sekali lagi pak saya dengan sangat tolong perhatiin kami juga pak yg lulusan seperti 

PKBM dan sekolah normal namun hanya bisa kuliah di universitas yg akreditasi B tolong mudahkn KJMU kami biar kami bisa ikut mendaftar nya 

terimakasih pak selamat malam dan sukses selalu hanya itu saja kritikan dari kami pak selebihnya kalian keren #banggajakarta #banggabetawi  

 

Lokasi: 

jln tss GG Trikora 1 RT 02 rw 05  

dan utk kampus saya jln legoso Ciputat STIE ganesha 

 

Keterangan tambahan: 

mudah mudahan ke respon dan bisa mewakili mahasiswa /i yg lainnya pak

1

2021 September JK2109230293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan dan berisik pada pukul 23:30 sampai terdengar sampai lt 17 apartemen casablanca East Residence. 

  

Lokasi:  

Jalan Cipinang Muara 2 ( deretan bengkel Tjasmine Jaya) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109230294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap malam jam 10mlm mobil asal parkir dijalan kanan kiri dari taman kompas sampai langgar TPS mohon kerjasamanya antar kelurahan  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tanjung barat baik sisi kiri maupun kanan antar kelurahan mohon di tegur 

 

Keterangan tambahan: 

sangat mengganggu bahkan setiap siang juga banyak yang parkir dipinggir jalan tiap hari terimakasih

1



2021 September JK2109240001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap malam jam 9/10 pada berjejer mohon di tegur mobil paket dari langgar 1 sampai TPS sisi kanan kiri pada seenaknya  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan baik sisi kanan maupun kiri berjejer bahkan siang asal parkir mobil mohon kalau perlu kasih pengumuman sangat mengganggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu indentitas saya serta moho  segera di TL supaya pada punya aturan kebanyakan paket sama ada sebagian mobil warga di 

sepanjang jalan baik siang maupun malam terimakasih�

1

2021 September JK2109240002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Teruntuk ibu Atik selaku lurah galur, tolong bu ditertibkan kos"an ini karena sangat mengganggu dengan menyetel lagu 24 jam non stop. sudah 

ditegur berkali kali tapi tidak digubris. mohon untuk di beri sanksi agar tidak terulang, terimakasih.... 

  

Lokasi:  

Jalan Kampung Rawa Tengah Gang VIII C RT10/07 No.9, Patokannya Bidan Tasmi. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk petugas jangan memberi tahu informasi pelapor.

1

2021 September JK2109240003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah tengah malam masih rame, ribut sekali, karokean, kumpul2, dan masih jualan. tidak mengindahkan ppkm. 

sangat menggangu.. 

 

Lokasi: 

jalan ragunan raya dekat puskesmas jatipadang...toko bangunan barokah dan angkringan 

 

Keterangan tambahan: 

tiap hari rame selalu, dipinggir jalan

1

2021 September JK2109240004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju mati di jalan soepomo, putaran aerowisata, sepanjang kampus sahid sampai depan pom bensin 

 

Lokasi: 

putaran depan aerowisata dan kampus sahid sampai pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

harap di tindak lanjutin segera karena jalanan gelap

1

2021 September JK2109240005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di panti pijat DUNIA SEHAT di lantai 4 room karaoke dipakai untuk konsumsi narkoba. tindak sebelum gesekan dengan masyarakat pak 

 

Lokasi: 

pertokoan ruko robinson Blok 1-D/82,Pejagalan,Penjaringan,Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

coba tolong cek kamar lantai 4 pak. paling atas disitu ada room tempat pakai narkoba nya

1

2021 September JK2109240006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

wisma griya indah lestari terdaftar di OYO sebagai hotel. mohon tindak tegas hotel ilegal yang dipakai prostitusi online ini pak 

 

Lokasi: 

jl. wates No.5 Rt11/5 jagakarsa jakarta selatan , pas sebelah puskesmas 

 

 

Keterangan tambahan: 

tologi ditutup pak sebelum terjadi gesekan masyarakat yang resah penggunaaan hotel lantai 2 untuk prostitusi online. banyak remaja sekitar yang 

jadi pengguna jasa tersebut masih remaja

1

2021 September JK2109240007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

pak kos kosan yang ada dalam gang kartini. patokannya begitu masuk gang kartini rumah ketiga sebelah kiri. beroperasi 24 jam untuk pasangan 

kumpul kebo dan prostitusi michat. tolong berantas atau masyarakat akan bertindak sendiri 

 

Lokasi: 

Jl. Moh. Kahfi 1 No.9, RT.5/RW.1, Ciganjur, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620 

 

Keterangan tambahan: 

masuk gang kartini . rumah no 3 sebelah kiri. kost bebas kumpul kebo yang beroperasi 24 jam . bahkan malam hari diportal

1



2021 September JK2109240008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

salon febriant masih menerima tamu secara sembunyi. pintu pura pura dikunci. untuk pijat prostitusi online michat. pelanggannya banyak remaja 

sekitar. mohon tutup sebelum kami tutup paksa pak. warga sudah sangat gerah atas aktivitas prostitusi yang merusak remaja sekitar 

 

Lokasi: 

jl raya jatinegara barat no.166 H , kelurahan bidara cina , jatinegara , jaktim

1

2021 September JK2109240009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di lantai 2 kost sekar melati no.33C ada ruang karaoke ilegal yang suka dipakai untuk pesta sabu pada malam minggu. tindak tegas pak 

 

Lokasi: 

jl. daan mogot 2, jakarta barat. patokan belakang rs royal taruma. sebelah bak pembuangan sampah, dekat pintu belakang diskotik medika 

 

Keterangan tambahan: 

coba datang  malam minggu. pas jam 11 malam pak. cek kamar semua di lantai 2

1

2021 September JK2109240010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

panti pijat bosses tetap buka selama ppkm. tapi gerbang ditup rapat. namun di lantai 4 ada terapis yang melayani tamu plus plus dan ada hubungan 

sex bertiga (3some) 

 

Lokasi: 

jl. raya gading bukit indah blok RB no.26 RT18/RW8, klp gading barat , kec kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

COBA TINDAK PUKUL 19.00 MALAM PAK KARENA SAAT SAYA LEWAT TERLIHAT ROOLING DOOR TERBUKA DAN MUSIK DUGEM KENCANG

1

2021 September JK2109240011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ini beroperasi ilegal buka selama ppkm. tindak tegas karena masyarakat sudah resah pak. banyak pelanggan nya remaja sekitar yang 

merusak generasi muda bangsa 

 

Lokasi: 

jl. bekasi timur raya ,no.126 A, RT09/RW09,cipinang besar utara 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sebelum masyarakat tutup paksa

1

2021 September JK2109240012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di pinggir kali wilayah RT 12 RW 04 sudah mati /rapuh dan takut mencelakai orang lain 

 

Lokasi: 

jl Salemba tengah RT 12 RW 04 kelurahan Paseban kecamatan Senen Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindaklanjuti

1

2021 September JK2109240013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

panti pijat bu atik menerima pijat plus plus. tolong berantas pak periksa sampai belakang ke dalam 

 

Lokasi: 

jalan jatinegara timur I. sesuai titik koordinat. mohon berantas pak

1

2021 September JK2109240014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pak di panti pijat milenia ini ada terapis memakai nama shella/amel dengan nama asli TARIDA SAURMA MANURUNG yg merupakan istri tentara 

aktif, yang menawarkan seks menyimpang (3 some) masyarakat sudah gerah karena banyak konsumen yang ditawarkan melalui michat masih 

remaja. apabila tidak sweeping sampai dalam kamar, masyarakat akan mensweeping sendiri. mohon masuk periksa sampai kamar belakang atau 

terjadi gesekan 

 

Lokasi: 

jalan sumur batu raya, patokan sebrang indomaret sumur batu 42 FJQJ 

 

Keterangan tambahan: 

tolong masuk sampai kamar paling belakang sebelum gesekan dengan masyarakat. banyak tamu masih pelajar menjadi konsumen terapis shella

1



2021 September JK2109240015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Adabbya showroom dan bengkel2 liar mobil diduga milik Anton dan oknum warga pt pertamina. Batas properti gedung pertamina bukan area 

bengkel tapi rumahnya Anton atau dinding gerbang keluar masuk warga rt010/02 dll. #pjtaranuang 

 

NIP Ardila staf Biro Talem notulis adalah 1991 utk ke KASN 

NIPcamat ketahuan saat rapat beda kasus 

NIP lurah bu Shibta sudah ketahuan 

NIP Kabag Biro Tapem saat itu 1974 ketahuan juga 

 

ISI NOTULEN BIRO TAPEM yang kedua di poin dua atau poin dua bagian kedua: 

"AGAR PENATAAN KOTA MENGECEK SELURUH BAGIAN DARI WIKAYAH KOMPLEKS PERTAMINA terkait peruntukan jalur hijau 

 

 

 

Lokasi: 

jika abal maka jadi input ke komisi asn terkait pungli tidak diperkecil tuntas 

 

Jl Rawasari timur dalam 1 dekat bypass jln ahmad yani, rw/2

1

2021 September JK2109240016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan panjang arteri kelapa 2 raya halte pos pengumben

1

2021 September JK2109240017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ppkm darurat yg sudah expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipersimpangan lampu merah antara pos pengumben dan arah joglo

1

2021 September JK2109240018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan raya pos pengumben didepan antik gordyn arah joglo

1

2021 September JK2109240019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pos pengumben didepan namamia coffe arah joglo

1

2021 September JK2109240020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan raya pos pengumben didepan graha interarts

1

2021 September JK2109240021

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah alias KOTA LAGI MEMBANGUN. Laksanakan BAP SURVEI & REKOM PENINDAKAN KE SUDIN CTRP rumah yg gak unjuk plank 

imb ini. Nantinya LTSP akan kena jika imb membangun tapi kos 10 kamar 

 

Lokasi: 

jalan utan kayu raya dekat nomor 58 warteg oma. Samping plank nama gang jalan  JERUK

1



2021 September JK2109240022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

selama ppkm buka .pak panti pijat ini tidak berijin. pura pura tutup sebagai restoran tapi di lantai 2 masih terima tamu prostitusi. ada terapis SHELLA 

dengan nama asli TARIDA SAURMA MANURUNG merupakan istri tentara aktif, yang menawarkan seks menyimpang (3some) bertiga. masyarakat 

sudah gerah karena banyak pelanggannya yang ditawarkan melalui michat masih remaja. apabila tidak disweeping sampai lantai kamar lantai 2 , 

masyarakat akan sweeping dan tutup paksa sendiri. mohon periksa atau terjadi gesekan. 

 

Lokasi: 

jalan empang bahagia raya. jelambar, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

dari luar seolah olah usaha nasi uduk ivon

1

2021 September JK2109240023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan mungkin dibantu polisi dan TNI dalam pengamanan 

 

Lokasi: 

jalan raya pos pengumben didekat dominis pizza arah joglo

1

2021 September JK2109240024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan mungkin dibantu dengan polisi dan TNI dalam pengamanan 

 

Lokasi: 

jalan raya pos pengumben arah joglo diseberang SDN kelapa dua 06

1

2021 September JK2109240025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan mungkin dibantu oleh polisi dan TNI dalam pengamanan 

 

Lokasi: 

jalan pos pengumben arah joglo didepan Tokyo stiker

1

2021 September JK2109240026
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada ODGJ di Gg. SDN Joglo 10 Pagi. ODGJ tersebut setiap malam (jam 11 s.d 3 pagi) selalu memperhatikan rumah saya dan keliling. Sudah beberapa 

kali mengintip dari jendela, bahkan dari ventilasi, dan dia berani untuk mengetok jendela & tralis saat malam hari (sudah berkali2). ODGJ itu setiap 

malam tidur di Mushalla Baitul Ilmi (sesuai di foto). Saya sebagai warga merasa khawatir dan tidak aman, karena kejadiannya tidak sekali. Tolong 

kepada Jaki untuk segera di tindak secepatnya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Gg. SDN Joglo 10 Pagi RT 013 RW 002, Kel. Joglo. Kec. Kembangan. Jakarta Barat. 11640 

 

Keterangan tambahan: 

ODGJ tersebut sudah mengintip dari jendela dan ventilasi, serta berani ngetok jendela dan berusaha merusak tralis jendela. Kejadian saat malam 

hari

1

2021 September JK2109240027 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu rusak mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dijalan pos pengumben arah joglo didepan Mitshubishi motor

1

2021 September JK2109240028 KELURAHAN KELAPA DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

plang rusak mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dijalan pos pengumben arah permata hijau didepan Superindo

1



2021 September JK2109240029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan pos pengumben arah joglo diseberang Superindo

1

2021 September JK2109240030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ibu tina masih menerima tamu pura pura tutup pintu. selama ppkm buka . ada terapis SHELLA dengan nama asli TARIDA SAURMA 

MANURUNG merupakan istri tentara aktif, yang menawarkan seks menyimpang (3some) bertiga. masyarakat sudah gerah karena banyak 

pelanggannya yang ditawarkan melalui michat masih remaja. apabila tidak disweeping sampai kamar, masyarakat akan sweeping dan tutup paksa 

sendiri. mohon periksa atau terjadi gesekan. 

 

Lokasi: 

jl. cipinang lontar, jakarta timur. sesuai pqs lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

sesuai titik pak. merusak generasi remaja sekitar

1

2021 September JK2109240031 KELURAHAN CIDENG
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Kami pemilik rumah jalan Citarum no 4 Cideng Barat Jakarta Pusat RT.001 RW.002, dimana kami merasa ketidak nyamanan atas tindakan dari 

pemulung, tukang2 loak yang seenaknya menaruh gerobak2 di lingkungan rumah kami dan gerobak tsb dipaksa ditaruh diantara pot2 kembang 

yang telah kami buat sebelumnya  sehingga merusak dan membuat tidak bagus di lingkungan rumah kami tsb.  

 

Lokasi: 

Jalan Citarum no.4 Cideng Barat Jakarta Pusat RT.001 RW.002  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat dibantu agar gerobak2 tsb dapat diangkut sehingga kami dapat membuat pot2 kembang kembali.

1

2021 September JK2109240032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat sofftnesia buka secara ilegal selama ppkm .pak panti pijat ini tidak berijin. lantai 2 masih terima tamu prostitusi. ada terapis SHELLA 

dengan nama asli TARIDA SAURMA MANURUNG merupakan istri tentara aktif, yang menawarkan seks menyimpang (3some) bertiga. masyarakat 

sudah gerah karena banyak pelanggannya yang ditawarkan melalui michat masih remaja. apabila tidak disweeping sampai lantai kamar lantai 2 , 

masyarakat akan sweeping dan tutup paksa sendiri. mohon periksa atau terjadi gesekan. kami tidak mau remaja kami harus rusak karena tempat 

ini.  

 

Lokasi: 

jalan malaka raya, sesuai titik lokasi ini pak. mohon ikuti 

 

Keterangan tambahan: 

masuk sampai lantai 2 atau kami yang masuk. berada di tengah tengah warga padat penduduk. pura pura reflexy padahal lantai 2 prostitusi. remaja 

kami rusak maka kami akan menindak sendiri tempat ini

1

2021 September JK2109240033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir liar lokasi nya jembatan BKT SMK hatawana 

 

Lokasi: 

bajaj parkir liar lokasi nya jembatan BKT SMK hatawana

1

2021 September JK2109240034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat minah buka selama ppkm dan tidak berizin. di lantai 2 masih terima tamu prostitusi. ada terapis SHELLA dengan nama asli TARIDA 

SAURMA MANURUNG merupakan istri tentara aktif, yang menawarkan seks menyimpang (3some) bertiga. masyarakat sudah gerah karena banyak 

pelanggannya yang ditawarkan melalui michat masih remaja. apabila tidak disweeping sampai lantai kamar lantai 2 , masyarakat akan sweeping dan 

tutup paksa sendiri. mohon periksa atau terjadi gesekan. kami tidak mau remaja kami dikotori tempat ini. kami siap ambil tindakan tegas apabila 

seruan kami diabaikan 

 

Lokasi: 

jl. tanah sereal x , tambora ,jakarta barat. dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas tutup tempat prostitusi ini. atau kami yang ambil tindakan tegas

1

2021 September JK2109240035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI bekas galian kabel kga ditutup lagi membahayakan bagi pengendara 1



2021 September JK2109240036 KELURAHAN CIDENG
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Kami dr pemilik rumah jl. Citarum no 4 Cideng Barat Jakarta Pusat RT.001 RW.002, dimana kami merasa ketidak nyamanan dengan tindakan 

Pemulung, Tukang2 gerobak yang menaruh gerobak2nya disekitar lingkungan rumah kami. 

Saya sudah melaporkan hal ini ke RT.001, RW.002 dimana kami tinggal tetapi hasilnya tidak memuaskan mereka menaruh lagi gerobak, 

rongsongkan di sekitar lingkungan rumah km. Mereka merusak dan membuat tidak bagus lingkungan rumah tinggal di Jakarta.  

 

Lokasi: 

Tempat tinggal Jalan Citarum no 4 Cideng Barat Jakarta Pusat RT.001 RW.002.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar gerobak2 tsb dpt diangkut sesuai prosedur, aturan lingkungan rumah tinggal di Jakarta.

1

2021 September JK2109240037
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bau pesing, mohon ditindak lanjut. dan mohon penanganan secara berkala sebab kejadiannya selalu berulang. mungkin harus diberi penyuluhan 

berkala. 

 

Lokasi: 

trotoar dari park and ride lebak bulus menuju stasiun mrt lebak bulus

1

2021 September JK2109240038 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing kayu dan kloset bekas tidak terangkat  

 

Lokasi: 

depan jalan kenigayo haji karim raya setu samping bak sampah

1

2021 September JK2109240039 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada kasur bekas diletakkan di pinggir jalan 

 mungkin mau piknik 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan depan haji karim raya arah komplek premier

1

2021 September JK2109240040 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagar beton  tembok pembatas roboh agar dirapihkan kembali 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan bambu apus raya depan jembatan toll jorr

1

2021 September JK2109240041 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting ranting pohon menumpuk terlihat tidak indah,banyak sampah juga disaluran air nya 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam depan kantor cipta mukti mandiri

1

2021 September JK2109240042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil tua milik bengkel diparkir dibahu jalan berbulan bulan 

 

Lokasi: 

mabes hankam depan salam resto and cafe bambu apus

1



2021 September JK2109240043 KELURAHAN SUSUKAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk bikin kumuh tolong di copot aja makasih .. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor patokannya pertigaan jalan suci arah cililitan

1

2021 September JK2109240044

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI usaha steam cuci motor melanggar perda yaitu tidak ada izin usaha menggunakan air tanah dan merusak amdal tanah di sekitar komplek duta mas 1

2021 September JK2109240045 KELURAHAN SUSUKAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk bikin kumuh aja tolong di copot makasih .. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor dekat lampu merah cijantung arah cililitan

1

2021 September JK2109240046 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah sudah mulai meninggi dan banyak 

 

Lokasi: 

sebelah kiri jalan mandor munding dari tanjakan kapuk

1

2021 September JK2109240047 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired partai sudah berlarut larut terpasang 

 

Lokasi: 

ruas kiri bambu apus raya depan pertigaan jalan swadaya

1

2021 September JK2109240048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air got terhalang oleh tanah dibawah gerobak, air tidak bisa mengalir, saluran air tidak lancar. 

 

Yang punya gerobak sudah dibilangin angkat tanahnya, namun tidak mau bekerjasama alasannya takut air got rembes ke rumah dia.  

 

Lokasi: 

Jl. Tipar timur RT. 10/ RW.04, Semper barat, Cilncing  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindaklanjuti dan mohon bantuannya

1

2021 September JK2109240049 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet banyak terrdapat sampah dan lumpur 

 

Lokasi: 

jalan rawa binong raya deket tukang soto ayam surabaya

1



2021 September JK2109240050 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk reklame rokok di area publik tolong di copot aja makasih 

 

Lokasi: 

jalan makmur ga tau rt rw berapa dan warung siapa �

1

2021 September JK2109240051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Dinding saluran sudah ambles, perlu diperbaiki agar jalan tidak longsor, . 

  

Lokasi:  

Jalan Sawo 3, RW 09, Kel Manggarai selatan, depan rumah warna merah

1

2021 September JK2109240052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini membahayakan karena tumbuh merambat ketembok bangunan dan dikhawatirkan temboknya rubuh.  

 

Lokasi: 

jl. baru gg 2 rt.013 rw.001 no. 8B kelurahan cillincing kecamatan cillincing jakarta utara.

1

2021 September JK2109240053 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun pohon dikarung tidak terangkat beberapa hari ini 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang depan cluster deket mesjid albarokah lubang buaya

1

2021 September JK2109240054 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 September JK2109240055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Imunisasi JAKI puskesmas kelurahan bangka. imumisasi anak tidak jalankan prokes. tolong kasian anak2. tks 1

2021 September JK2109240056 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan proyek pengendalian banjir Kali Sunter di wilayah kami berhent dan tidak ada yang menindak lanjuti padahal tanggul lama sudah 

dibongkar habis. Mengingat menjelang musim penghujan dan kejadian banjir di Bulan Januari 2020, pekerjaan ini harus diselesaikan segera 

sebelum Bulan Desember sesuai dengan komitmen saat sosialisasi kepada kami. Mohon hal ini segera ditindak lanjuti karena sangat berbahaya buat 

warga wilayah kami 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Timur 

RT 006/ RW008 

Kelurahan Pulo Gadung 

Kecamatan Pulo Gadung 

Jakarta Timur 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Saya adalah pengurus RT. Jika perlu menghubungi saya di 08811215027 atau ke pengurus RT lain setempat.

1



2021 September JK2109240057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dikeruk kembali untuk lumpurnya.....dikarenakan setiap hujan cepat sekali air naik yang mengakibatkan banjir diwilayah Taman 

Buaran Indah 4 RW013 RT 009....saya minta tolong dikeruk kembali untuk lumpur semua yang ada diRT 009 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RW 013/ RT 009 Penggilingan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109240058

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya mau vaksin ke 2 astra zenenca di puskesmas rawa buaya ditolak dengan alasan dikhususkan untuk warga dosis pertama keluarahan rawa 

buaya, sedangkan saya dosis 1 di semanan, apa benar ada pengkhususan seperti ini padahal KTP saya rawa buaya dan bukannya vaksin ke 2 boleh 

di mana saja? aneh sekali securitynya gak kasih saya masuk. kenapa sekarang gak boleh vaksin di mana saja? kenapagak ada pemberitahuan apa2 

ya. payah 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan rawa buaya jl raya bojong rawa buaya cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dan diinfokan lebih lanjut seharusnya seperti apa

1

2021 September JK2109240059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan penopingan sudah terlalu rimbun dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl bambu apus raya rt 012 rw 03 kav 78 c dekat pemberhentian jak lingko

1

2021 September JK2109240060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di jl. B1 sering dijadikan tempat parkir liar tanpa, warga jl.B1 tdk setuju adanya parkir di jl. B1 krn menganggu mobil warga B1 yg keluar dan masuk. 

angkot ini bukan warga B1 tp GG. I dan masih saudaranya pengurus RT. mohon ditindak lanjuti dan di pantau terus jl.B1. Terima kasih atas 

perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jl.B1 RT 007 RW 005 kelurahan Rawa Badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 September JK2109240061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Toko cuci motor Arjuna Motor melanggar Peraturan Gubernur, tidak ada izin usaha menggunakan air tanah Dan jg melanggar amdal merusak 

lingkungan sekitar ny
1

2021 September JK2109240062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan dikarenakan pohon sudah rimbun, karena akan datang musim hujan. dikhawatirkan patah dan tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl Hang Jebat II dekat pertigaan mengarah ke RS Pertamina 

 

Keterangan tambahan: 

segera dilakukan pemangkasan dan terimakasih atas responnya

1

2021 September JK2109240063 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Exit tol cakung timur selalu dipasang cone dan kadang sampai menutup sebagian besar exit. Apakah ini dibenarkan???  

 

Lokasi: 

Exit tol cakung timur, cakung, jkt timur, indonesia

1



2021 September JK2109240064 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali sampah sampah yang menumpuk di saluran tersebut 

sehingga membuat air tidak berjalan dengan semesti nya dan menimbulkan bau yang tidak sedap 

 

Lokasi: 

jalan cileduk raya, cipulir - kebayoran lama , jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bersih kan saluran tersebut dari tumpukan sampah sampah nya

1

2021 September JK2109240065
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan untuk saluran air yg tersumbat dan tercium aroma tidak sedap  

 

Lokasi: 

jalan delman utama samping Alfamidi  RT 01 RW 011 keb lama Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya untuk  segera di tindak lanjut karena masuk musim nyamuk DBD dan pancaroba

1

2021 September JK2109240066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel listrik dipinggir jalan menyengser. dan membahayakan penguna jalan raya  

 

Lokasi: 

jalan raya sumur bor depan  depan PT wintrad Jakarta timur kecamatan Cakung , kelurahan Cakung barat   

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti. segera 

kabel listrik menyengser / atau menggantung pendek sangat membahayakan pengguna jalan raya yang melalui jln sumur bor Jakarta timur Cakung 

barat

1

2021 September JK2109240067
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saya mendaftar vaksin melalui aplikasi jaki dan memilih tempat di GOR Pengadegan. pelaksanaan vaksin di buka pukul 8:30 namun hanya satu 

petugas yg melayanani pre registrasi vaksin padahal antrian sudah cukup banyak 

 

Lokasi: 

GOR Pengadegan  

jl Pengadegan timur 1 no 9d Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

hanya 1 petugas yg melayani pre registrasi jaki & b.tly

1

2021 September JK2109240068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl copot bndera ormas di sepnjang jalan tentara palajar dan permata hijau tidk ada izin masng sembarng tmpt vandalisme punya negara dan 

rambu rambu tdk ada izin pihk pemerinthan 

 

Lokasi: 

tolong tl copot bndera ormas di sepnjang jalan tentara palajar dan permata hijau tidk ada izin masng sembarng tmpt vandalisme punya negara dan 

rambu rambu tdk ada izin pihk pemerinthan

1

2021 September JK2109240069
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah organik dan anorganik mulai terlihat kembali di selokan air  

 

Lokasi: 

Lokasi : Depan Kampus / Universitas YARSI Jl Letjend Suprapto 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109240070
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

ini di bikin penghijauan aj ... klo bs di pager...banyak PMKS .. JD kumuh. 

 

Lokasi: 

bawah fly over kampung Melayu..dpn halte busway k.melayu...,.

1



2021 September JK2109240071 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Transjakarta kenapa seperti ini ya? percuma bangku dikasih simbol silang tetapi tetap duduki dan bis hampir full dan penumpang bebas buka 

masker sambil ngobrol! benar-benar pihak transjakarta tidak mendukung pemerintah untuk segera mengakhiri pandemi ini, tidak ada aturan ketat 

sama sekali mengenai penumpang didalam bis, beda sama commuter line yang sangat patuh terhadap aturan jumlah penumpang didalam 

rangkaian.. TOLONG DITINDAKLANJUTI DEMI KENYAMANAN BERSAMA. Jujur kalau seperti ini saya merasa tidak nyaman menggunakan transportasi 

publik transjakarta! padahal saya baru mencoba naik transjakarta lagi setelah sekian lama tidak naik dikarenakan pandemi.. 

  

Lokasi:  

Bus Transjakarta 10D Rute Kampung rambutan-Tanjung Priok (PPD-0380). 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan beritahu identitas saya. Dan segera tindak tegas transjakarta demi kenyamanan bersama.

1

2021 September JK2109240072 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah  daun kering di saluran mengingat musim penghujan   

 

Lokasi: 

jalan siaga raya depan rumah sakit siaga raya RT 01/04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bersihkan mengingat musim hujan

1

2021 September JK2109240073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

yth 

bapak sudin cipta karya 

dalam pertama dikatakan bahwa tidak ada perizinan yh diberikannkepda rukan melakukan penguasaan/pembegalan fasum jalan raya utk kpntngan 

pribadi dan sgt mbahayakan lalu lintas 

dlam rapat ke 2 dikatakan RUMIJA 

utk RUMIJA hrs ada analisa sebel.terbit ijin,  

jika sudin cipta karya tidak mengurusi ijin RUMIJa , sudin apa yg berwenang? 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang katanya penguasaan/pembegalan fasum sdh sesuai dgn ketentuan, jd ijin lega / tidak ? bsk semua bisa lakukannspt apa yg 

dilakukan rukna pondok pinang

1

2021 September JK2109240074 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

yth 

bapak2 dianas komunikasi pemerintah 

minta bantuaannya utk permasalahan penguasaan/pembegalan fasum jalan raya oleh rukan pondok pinang di komunikasikannkepada bapak 

gubernur/kapolda/pangdam jaya 

karena proses yg sekarng tidak jelas solusinya 

 

Lokasi: 

pembegalan/penguasaan fasum jalan raya oleh rukan pondok pinng center yg hasil rapat  

ke-1 hasil  katanya tdk ada ijin 

ke-2 katanya RUMIJA (rukan hanya bilang lisan tdk menunjukan ijin Rumija yg didapat)

1

2021 September JK2109240075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan 

reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi jalan Pepaya Raya, Jagakarsa, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109240076
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Sampai hari ini, 24 September 2021, perusahaan industri pengolahan limbah stereofoam masih mengeluarkan udara yang bau menyengat dan 

membuat sesak dan mengganggu pernafasan kami yang tinggal di depan lokasi. 

 

Perusahaan industri pengolahan limbah stereofoam ini beroperasi di kawasan perumahan tempat tinggal. 

Kami khawatir dengan kondisi kesehatan pernafasan kami (orang dewasa dan anak-anak) akibat udara bau kimia yang dikeluarkan dari industri 

pengolahan limbah stereofoam ini.  

 

Udara bau bahan kimia masuk ke dalam rumah dari depan sampai ke belakang rumah (membuat seluruh rumah berbau bahan kimia dan membuat 

sesak/batuk) 

 

Mohon dapat di tertibkan dan dipindahkan lokasi industri pengolahan limbah stereofoam ini dari kawasan perumahan tempat tinggal. 

Alamat perusahaan industri pengolahan limbah stereofoam : 

Jl. Cendrawasih 

Kavling DKI Blok 123  

RT 002 RW 004 

Kelurahan Meruya Utara 

Kecamatan Kembangan 

Jakarta Barat  

11620 

 

Mohon dapat di tertibkan perizinan. 

Mohon lokasi industri pengolahan limbah stereofoam dapat di pindahkan dari kawasan perumahan saat ini. 

Kami mohon bantuannya. 

1

2021 September JK2109240077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel turun diatas jalan Kebun kacang 9. Tepatnya di persimpangan dengan kebun kacang 3. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

persimpangan kebun kacang 9 dan kebun kacang 3. tepat diatas jalan.

1



2021 September JK2109240078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Billboard iklan rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Pepaya Raya Jagakarsa JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109240079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk iklan rokok FERRO. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di luar ruang. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Warung rokok (seberang Indomaret) jalan Pepaya Raya Jagakarsa Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017,  

4. SerGub 8/2021

1

2021 September JK2109240080

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Saya membuat KK baru, ada kesalahan penulisan alamat (oleh petugas), saya minta perbaikan, selanjutnya hanya disampaikan KK baru sudah 

dikirim email. Saya minta cetak fisiknya tidak diberikan dengan alasan printer rusak, padahal terdengar jelas ada suara printer sedang mencetak 

dokumen. 

 

Pelayanan tidak baik, seluruh loket dilayani anak-anak SMA/SMK magang, bahasa tidak sopan dan bahkan melayani sambil berdiri & sambil makan 

cokelat. Terdengar petugas lain menggunakan "gua elu" untuk melayani masyarakat. 

 

Tidak ada petugas kelurahan, seluruhnya anak magang. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Sukapura, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon memberikan pelayanan yang baik.

1

2021 September JK2109240081

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sarang tawon vespa dengan diameter yang cukup besar, dan dapat mengganggu keselamatan anak sekolah 

 

 

Lokasi: 

SDN CENGKARENG BARAT 15 PAGI 

JL. JAYA 8 RT 02 RW 10  

CENGKARENG BARAT 

CENGKARENG 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk mengevakuasi sarang tawon vespa tersebut

1

2021 September JK2109240082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kerusakan atap akibat pekerja naik ke atap rumah utk pemotongan pohon pada hari Jum'at tgl 24 September 2021 pukul 9.35, bagaimana solusi thd 

masalah ini? 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok BZ no 8 duren sawit jaktim RT 13 RW 2 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya petugas membawa tangga panjang atau peralatan yg menunjang pekerjaan penebangan pohon, sehingga tidak merusak atap warga

1

2021 September JK2109240084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa Billboard iklan rokok Marlboro di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Jagakarsa Raya No.5 Jagakarsa JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109240085 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

galian sumur resapan . terbengkalai tidak di lanjutkan. berbahaya bagi warga sekitar yg melintasinya. mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln dempo 1 dan 2 ujung. taman dekat lapangan basket

1



2021 September JK2109240086 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Akibat saluran yg banyak sampah nya shg saluran mampet dan akibat nya BANJIR. 

Saya mohon perhatiannya, krn akhir2 ini sering dibersihkan oleh pSukan Orange walau rumah saya selalu dilewati karena bukan wilayah nya 

padahal sebelah rumah. 

Mohon perhatian , thanks. 

  

Lokasi:  

Patokan rmh ssya di Taman Ratu Indah blok EE3/25, Kebon jeruk duri kepa, Jkt

1

2021 September JK2109240087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Papan IMB dipasang terlalu tinggi dan terlipat sehingga tidak terlihat IMB untuk 3 LT, 4 LT ato berapa LT? 

Mohon dicek dn ditertibkan klo tdk tertib.  

 

Lokasi: 

Laporan yll Jk2109210116 ternyata alamat nya, jl. Gading kirana Timur VI/G6/XX, Klp gad Barat. Rw08, ttg papan IMB yg dipasang terlalu tinggi dn 

tetlipat.

1

2021 September JK2109240088 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok melanggar: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I, pertigaan Portal 

Dan seluruh wilayah DKI Jakarta 

 

 

Keterangan tambahan: 

Akhir-akhir ini makin banyak spanduk dan poster iklan rokok. Seakan ada pembiaran.

1

2021 September JK2109240089
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk menebang pohon  

dikarenakan menghalangi jalan 

dan berbahaya jika ada angin kencang 

( posisi pohon tepat di depan rumah warga )  

 

Lokasi: 

Jl Nimun raya comp caltex Rt08Rw010 

Kelurahan Kebayoran lama selatan 

kecamatan kebayoran lama 

jakarta selatan

1

2021 September JK2109240090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sudah numpang tembok dari awal bangun, izin nya Simsalabin, bangunan semrawut sampai ke rumah saya talang airnya!! 

Tolong dong mana sih pengawasan dinasnya??? koq pembiaran terhadap tempat ini 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas tindak lanjut kalau mau menindak tolong datang juga kerumah saya jangan ngumpet-ngumpet kalau lagi tindak lanjut! 

(081317849748)

1

2021 September JK2109240091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI Sebrang Artha gading 1

2021 September JK2109240092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

KOTA SEDANG MEMBANGUN. jika abal dimedsos. mohon diunjukl BAP SURVEI DAN SURAT PENI DAKAN KE SYuDIN CTRP karna ijin imb gak ada 

didepan,zona diduga R4 

 

Lokasi: 

Rt004/01kelurahan tanjung barat. mohon tidak abal karna penggantian gubernur berakibat bisa saja penggabtian APLIKASI JAKI

1



2021 September JK2109240093

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak diterapkannya protokol Kesehatan, yaitu kerumunan orang-orang yang hendak melaksanakan kewajiban setelah tilang 

 

Lokasi: 

Kantor Kejaksaan Negeri Jakarta Barat 

Jalan Kembangan Raya, Kec. Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya tidak dipublikasikan

1

2021 September JK2109240094 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya ingin mengadukan bahwa kjp saya bulan september belum keluar 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ AFRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 31523083287 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses ya, soalnya saya belum keluar. 

 

Lokasi: 

jl pesing poglar rt 006 rw 005 no 41 kedaung kali angke cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jaga rahasia informasi saya

1

2021 September JK2109240095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

biang macet, bus ngetem berjam2 di jalur padat.... oknum dishubnya cm cari duit ga ada kerja ya 

 

Lokasi: 

putaran samping halte transjakarta ps. rebo Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tegas donk, baik polisi dan dishub jangan pandang bulu cari duit sampingan

1

2021 September JK2109240096 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah didalam saluran air, membuat saluran air terhambat, sulit dijangkau untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan Permata blok p8, rt:6 rw:15, kecamatan Kalideres, kelurahan tegal alur, Jakarta barat kode pos 11820, 

lokasinya dekat warung adel

1

2021 September JK2109240097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dengan posisi besi cor nongol dan membahayakan tolong secepatnya diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. pratama. pesanggrahan permai petukangan selatan jakarta selatan

1

2021 September JK2109240098 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah tolong di respon sudah berhari2 tidak ada petugas kebersihan 

 

Lokasi: 

jl.jaiya ciliwung kel.cililitan condet jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sampah bau

1

2021 September JK2109240099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan air tergenang, mohon di tindaklanjutin!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

jln mega kuningan barat, Samping Dubes China, belakang rdtx tower 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak catat identitas saya

1



2021 September JK2109240100

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

saya mau vaksin pfizer k2 , daftar di app jaki.. setelah dtg ke tempat vaksin nya ternyata vaksin dosis k2 belum tersedia dan harus vaksin d tmpat 

pertama..  

kenapa applikasi dan kenyataan nya berbeda ?!?. 

  

Lokasi:  

Lokasi Vaksin :  

RTH Kali Jodo - pfizer 

Jl Kepanduan III Kel Pejagalan Kec Pejaringan. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon keterangan vaksin k2 itu yg jelas. ini sangat merugikan waktu, tenaga , dan biaya saya .

1

2021 September JK2109240101 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada besi pondasi jalan yang menonjol keluar karena pekerjaan peningkatan kualitas jalan yang belum selesai, berpotensi merusak ban mobil yang 

datang dari arah kiri. 

Mohon ditambah semen untuk menutup tonjolan besi tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Kemuning Raya, di pertigaan jalan Kemuning IV, depan SDN 07 Pagi Pejaten Timur.

1

2021 September JK2109240102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

driver ojol menunggu antrian kopi janji jiwa di apartement akasia kalibata city 

 

Lokasi: 

jl kalibata raya no 1 

 

apartement kalibata city 

 

tower akasia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tegur pihak resto ini

1

2021 September JK2109240103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir do trotoar jalan ini jelas welawan hukum tolong tindak tegas 

 

Lokasi: 

jl denpasar raya jl satrio raya kuningan jakarta selatan tikungan

1

2021 September JK2109240104 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada yang buang sampah sembarangan di jl. jaiyah, sudah berapa hari tidak ada petugas yg membersihkan. mohon di respon 

 

Lokasi: 

Gg. jaiyah jl.ciliwung kel.cililitan condet jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ada yg buang sampah sembarangan sudah beberapa hari tidak ada petugas yg membersihkan. mohon responnya�

1

2021 September JK2109240105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar di sepanjang jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Menyulitkan Akses keluar masuk.  

 

Lokasi: 

Jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar di sepanjang jalan Intan 8, Komplek Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Menyulitkan Akses keluar masuk.

1

2021 September JK2109240106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk pemapasa pohon tinggi ini karna ingin datangnya musim penghujan takut terjadi sesuatu yg tidak di inginkan. sehubungan 

pohon beradandi didekat pemukiman warga 

 

Lokasi: 

Komp. BPKP RT. 017/09 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih.  

Kota administrasi Jakarta Pusat

1



2021 September JK2109240107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sisa sisa spanduk menjuntai berterbangan di beberapa tiang jalan raya pondok gede 

 

Lokasi: 

ruaa kiri jalan depan gedung graha dirgantara dan satharlan halim perdana kusuma

1

2021 September JK2109240108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil trevel parkir dijalan umum dan memakan badan jalan serta membuat macet 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya Kusuma 1 no 222 pinggir kali.pasar perumnas Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon diberi tindakan yang tegas agar tidak perkir sembarangan

1

2021 September JK2109240109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa billboard iklan rokok Gudang Garam beserta : 

1. aksesoris/pajangan rokok GG Mild 

2. pajangan rokok ESSE di area kasir toko Alfamidi. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamidi jalan Moh Kahfi 1 (arah Brigif) Jagakarsa JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109240110
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tiap hari selalu macet sampai lampu merah pulo gebang karena lampu merah di harapan indah. Sangat merugikan usaha dan bisnis disepanjang 

jalan. Kenapa tidak oernah ada solusi kongkrit 

 

Lokasi: 

Jalan raya bekasi km 25 sampai harapan indah pulo gebang

1

2021 September JK2109240111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ngeri tumbang, tolong segera di tindak lanjuti pak sebelum hal hal yang tidak diinginkan terjadi. 

 

Lokasi: 

jembatan bunderan Kamal Muara RT.07/RW.01 (Turunan jembatan nya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti pak jangan didiemin aja yah, takut nya ada keluarga kita, temen kita, tetangga kita kenapa napa

1

2021 September JK2109240112

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

sy mendaftar di aplikasi jaki vaksin ke dua dan di arahkan menuju puskesmas grogol petamburan, lalu di aplikasi di arahkan memilih jam. setelah 

sampai lokasi ternyata tidak di layani dengan alasan habis. lalu buat apa ada fitur pemilihan jam dan jadwal kalau seperti ini? 

 

Lokasi: 

puskesmas grogol petamburan jalan wijaya kusuma taman duta mas

1

2021 September JK2109240113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi pohon sudah mulai rimbun sangat berpotensi ambruk mengingat beberapa bulan ke depan adalah musim penghujan. pasti banyak angin 

dan badai sebaiknya dilakukan tindakan preventif 

 

Lokasi: 

jalan Pegangsaan dua KM 4,5 kelapa gading, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saya pengguna jalan raya di daerah Pegangsaan dua.

1



2021 September JK2109240114
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ga pake masker pas shalat jumat, kapasitas juga penuh, jarak hanya sedikit, udah mulai banyak jamaah yg ga pake masker walau masih minoritas, 

banyakan pake masker, tapi tetep aja ganggu 

 

Lokasi: 

Masjid jami al makmur cikini, samping rs cikini, jl. Raden saleh seberamg mcd raden saleh 

 

Keterangan tambahan: 

Bilangin pengurus biar kontrol lebih baik

1

2021 September JK2109240115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga didepan rumah Kompleks BPPT Blok I.8/B-6 (Jln. Teknologi III No. 6) setinggi sekitar 15 mtr menutupi kabel PLN, Telkom dan 

Indovision sehingga dapat menggangu pelayanan terhadap pelanggan, disamping itu banyaknya daun rontok membuat kotornya jalan disekitarnya. 

 

Lokasi: 

Kompleks BPPT Blok I.8/B-06 (Jln. Teknologi III No. 06) Kelurahan Meruya Utara, Kecamatan Kembangan Jakarta Barat 11620. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti, berhubung pohon tersebut sudah berumur lebih 25 tahun.

1

2021 September JK2109240116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dicari pemiliknya, sdh brp lama di parkir kan disini, terbengkalai, kolong mobil menjadi banyak sampah, dipandang matapun kurang 

sedap, Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kerinci 7 kel gunung taman kerinci dkt masjid al ihsan 

 

Keterangan tambahan: 

agar bisa ditindaklanjuti,utk kenyamanan bersama  

Terima kasih utk tindaklanjutnya makasih , sy apresiasi kesigapan petugas

1

2021 September JK2109240117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat sekali tolong dipotong pak lurah . takut rubuh. banyak pemulung bisa ditertib sekalian pak 

 

Lokasi: 

jl bukit gading raya blok o no 7  . pohon nya antara toko sempurna dan may bank di pagar dalam komplek pt wilhara thx

1

2021 September JK2109240118 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air (got) disepanjang jalan Harun Raya RT 4 RW 7 tergenang ( mampet). Tolong pihak terkait untuk memperhatikannya. Karena nanti bisa 

jadi sarang nyamuk DBD. Mohon maaf, saluran airnya yg mampet sampai musolah albarokah. Jadi tolong dibersihkan semua saluran itu. Karena 

pernah buat laporan, tapi ternyata yg dibersihkan cuma yg difoto saja. karena tidak mungkin bisa kirim foto sepanjang gotnya. Atas perhatiannya, 

saya ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

sepanjang jln Harun Raya RT 4 RW 7, Sukabumi Utara kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air yg tergenang sampai musolah Al barokah

1

2021 September JK2109240119

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB dan sdh di rekomtek. kapan IMB ini akan di cabut atau dibekukan.. 1

2021 September JK2109240120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan rumah kost ini tidak sesuai IMB yang di terbitkan dan sudah di rekomtek. kapan akan di cabut atau di bekukan IMB bangunan rumah kost 

ini..
1



2021 September JK2109240121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembanguann Rumah Kost ini sdh di berikan tindakan Rekomtek. tapi hingga saat ini pembongkaran tak kunjung di laksanakan.. ada apa dengan 

satpol PP?
1

2021 September JK2109240122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan.... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence.....

1

2021 September JK2109240123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pak kapan akan di laksanakan Rekomtek pembangunan ini. bahwa pembangunan di lokasi terus berjalan sejak Rekomtek di terbitkan hingga saat 

ini.. ada apa dengan satpol PP? jgn menunggu selesai pak?
1

2021 September JK2109240124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk tempat parkir liar dan peagang berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan west mark dan mall taman anggrek

1

2021 September JK2109240125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuktempat parkir liar dan n pedagang untuk berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek dan west mark

1

2021 September JK2109240127
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sholat jumat di mesjid muhajirin kemanggisan tidak jaga jarak, saya sholat mesjid disuruh masuk dan rapatkan barisan/shaft, saya terganggu 

dengan keharusan sholat merapatkan barisan karena saya tidak mau smp ada cluster di mesjid, anjuran seperti itu seperti menganggap covid sdh 

tdk ada lagi.....covid itu nyata dan ada smp beberpa tahun kedepan, untuk informasi yg mennyuruh jamaah utk merapatkan barisan jg tidak pakai 

masker 

 

Lokasi: 

jl.anggrek rosliana masjid muhajirin komplek slipi kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

agar merahasiakan pelapor

1

2021 September JK2109240128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalur pedestrian (trotoar) di jl raya kebayoran lama rusak tidak pernah diperbaiki. kondisi juga cenderung gelap lampu jalan kurang terang. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Kebayoran Lama lokasi sepanjang jalan tersebut 

 

Keterangan tambahan: 

harap menjaga kerahasiaan data

1



2021 September JK2109240129 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

got sangat kotor banyak lumut  tidak enak di lihat dan berbau. tolong bisa segera di bersih kan terima kasih.. 

alamat lokas 

 

Lokasi: 

jl pelopor ujung c6 rt 06 rw 15 kel tegal alur kecamatan kalideres

1

2021 September JK2109240130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan pemangkasan karena sudah mengenai kabel listrik, rantingnya sering jatuh dan mengingat sudah mau musim hujan dan angin sering 

kencang, takut membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Biru Laut Raya, Kel. Cipinang Cempedak, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109240131 DINAS SOSIAL UMKM JAKI

Permasalahan: 

permohonan dana buat modal usaha dan untuk bantu dipublikasikan dagangan saya、 karena ditempat sya tinggal si RT 13 sendiri sepertinya tidak 

suka sy punya usaha dan si RT 13 setempat menyuruh beberapa warganya untuk tidak membeli usaha/ dagangan saya、mohon segera saya bantu 

usaha/dagangan sy laku supaya saya  bisa bayar sekolah anak sy dan lainnya2 saya dirumah tinggal hanya berdua sama anak sy mantan suami juga 

tidak memberikan hak anaknya walau sudah menikah lagi。。 mohon segera tindak lanjutin。。 

 

saya juga sebagai warga RT.13 tidak dapat BST、PKH atau program2 DKI  lainnya. 

 

Nama : Erny 

No.hp : 082298071987 

 

terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Mampang Prapatan I 

No.13 Rt.13 Rw.01 

Kel.Mampang Prapatan 

Kec.Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

selain itu  saya juga mulai  buka Les private Bahasa Jepang yang udah saya  pasang selama 1 bulan tetapi belum  ada juga murid yang mendaftar 

1

2021 September JK2109240132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di toping karna pohon sudah lebat .tuk pihak pertamanan ngerinya angin kenceng 1

2021 September JK2109240133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Usaha Sablon Di Zona R4 mereka menyewa sejak januari 2020.Mereka Menyewa dengan tujuan usaha dan bukan merupakan warga disini. 

Penindakan Sebelumnya Tidak dilakukan dengan AAUPB namun MALAH DISURUH MEMBUAT IZIN.   

 

1. Pelanggaran Pasal 608 Perda 1/2014 ttg Zonasi 

2.Bunyi Packing yang berisik 

3. Bunyi mesin press yang berisik 

4. Parkir VAN yang menghalangi no 20. 

 

Tindakan yang kami harapkan 

1. Penertiban atau TINDAKAN TEGAS dengan sanksi administratif 

2. berhentinya bising usaha yang menggangu warga.  

3. Keluhan saya ditindak 

.  

Lokasi:  

Anggrek Garuda II Blok I No 44 Palmerah, Kemanggisan RT 009/ Rw 002 

.  

Keterangan tambahan:  

Mengenai ini telah saya konsultasikan dengan Dinas DCKTRP bahwa SABLON Seharusnya tidak boleh dan SECARA JELAS PERDA ZONASI MASIH 

BERLAKU. 

 

Saya Meminta tindakan tegas dari pemerintah sebelum hal ini menjadi kebiasaan di Provinsi DKI. Jika Pembiaran masih dilakukan atau makin 

merugikan kami kami akan melaporkan ke Pak Riza dan Dewan Kota JAKBAR karena saya sudah melihat berbagai masalah perda zonasi tidak 

ditindak .  

1

2021 September JK2109240134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon tumbang didepan polres metro jakpus, menyebabkan pejalan kaki terhalang ketika berjalan di sekitar sini, lokasi nya di depan polres 

metro jakarta pusat, kecamatan kemayoran, jakarta pusat, dki jakarta 

 

Lokasi: 

ranting pohon tumbang didepan polres metro jakpus, menyebabkan pejalan kaki terhalang ketika berjalan di sekitar sini, lokasi nya di depan polres 

metro jakarta pusat, kecamatan kemayoran, jakarta pusat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di TL

1

2021 September JK2109240135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat kav.polri no 1097 rt 002/001 Kel.jelambar kec.grogol Petamburan mohon di tindak 1



2021 September JK2109240136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan penertiban kerumunan ojek onlinenya di trotoar 

 

Lokasi: 

Gerbang Transmart Cempaka Putih 

Jl. Jendral Ahmad Yani 

Cempaka Putih 

 

24 November 2021 

13.20

1

2021 September JK2109240137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Ijin melaporkan kembali, pohon penghijauan ditepi Jl.Pisangan Baru Utara, wilayah RT.009/RW.014 Kel. Pisangan Baru, Kec. Matraman Jaktim, 

kondisinya sudah terlalu lebat, batang, daun mengarah kejalan dan sudah terkena kabel listrik/ telpon, Terima kasih
1

2021 September JK2109240138 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Sejak bulan Mei 2021 sudah diinfokan mendapat dana Bantuan Pendidikan Masuk Sekolah, sekolah kami sudah mengurus segala dokumen yg 

dibutuhkan ke pihak Sudin Jakarta Timur, semua berkas2 yg dibutuhkan juga sudah diberikan kepada pihak Bank DKI yg berlokasi di Pangkalan Jati 

Jakarta Timur, tp sampai ini dana tidak bisa diambil. dijanjikan akan cair di tanggal 17 september, namun sampai hari ini blm juga bisa di cairkan. 

berbagai macam aturan dan  dokumen yg diminta oleh bank DKI tapi tetap saja tidak bisa dicairkan.  

 

Sebenernya prosedurnya seperti apa sih pak? ini jadi seperti saling lempar tanggung jawab. kami orang tua sudah bolak balik ke bank utk mencek 

tp tidak masuk2 dananya. ini sudah nyaris 5 bulan prosesnya.. apakah memang selama itu prosesnya??  

 

Lokasi: 

Sekolah SD Permata Kasih Internasional School. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menyebutkan nama pelapor demi kebaikan anak saya di sekolah.  terima kasih.

1

2021 September JK2109240139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu kabel PLN, jika angin kencang akan mengenai kabel PLN. 

 

Lokasi: 

komplek ruko jalan kayu putih V Blok.C RT003 RW06 , kelurahan pulo gadung. kecamatan pulogadung dekat indomart

1

2021 September JK2109240140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin A blok B 1 kav no 585 rt 006/10 kel.jelambar kec.grogol Petamburan mohon 1

2021 September JK2109240141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawasan terhadap pembangunan ini.. 1

2021 September JK2109240142 KELURAHAN KEBON JERUK

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pungutan biaya sertifikat tanah oleh RW 10 kebon jeruk 

 

Lokasi: 

RW 10 kelurahan kebon jeruk kec.kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dtang untuk periksa , krna sata selaku warg rw 10 tsb telah di mintakan uang sejumlah 3jt untuk keperluan biaya surat sertifikat 

tanah, yg saya tau itu biaya pengurusab sertufukat tanah adalah gratis

1



2021 September JK2109240143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin alamat jl.kav polri blok A X1 no 289 rt 008/009 kel.jelambar kec.grogol Petamburan mohon di tindak 1

2021 September JK2109240144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Pemalakan Sopir Angkot Berkedok Timer di Terminal Tanjung Priok  

 

Lokasi: 

JL.Enggano No.1,Terminal Bus Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak Memberikan Identitas saya sebagai Pelapor karna Kwatir saya nanti Di Incar Komplotan Mereka . Preman Beroperasi Siang 

Hari dan Biasa Nongkrong di Warung Nasi yang Terletak di Dekat Tempat Foto

1

2021 September JK2109240145
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

kita warga angke, binggung mau buang sampah kemana.. tidak ada tempat penampungan sampah. warga di sini kesulitan buang sampah.. Mohon 

PEMDA cari solusi untuk warga angke untuk buang sampah.. terima kasih
1

2021 September JK2109240146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Pa/Bu, tolong tertibkan pedagang yang ada di samping Kelurahan CakTim tepatnya di belokan arah mau ke SMA MAN 8, antara 4 sampai 5 

pedagang, karena mengganggu keluar masuk kendaraan yang ingin berbelok. Tolong Pak/Bu. 

 

Lokasi: 

Jl. Balai Rakyat Cakung Timur, Jakarta Timur. 

Samping Kelurahan Cakung Timur, pas belokan mau masuk ke arah SMA MAN 8. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 September JK2109240147

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa wfo 100% padahal pemerintah sudah menerapkan aturan wfo 50%. 

  

Lokasi:  

PT Nusa Sistem Solusi 

Gd veteran RI, Karet Semanggi Jaksel 

Jl Gatot Subroto No 50 

Lt 7. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas sy. Krn khawatir akan dipecat apabila melapor hal ini

1

2021 September JK2109240148
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

karyawan dipaksa masuk 100% ke kantor, yang padahal masih PPKM level 3, dan kantor kami merupakan kantor non-essensial yg dimana hanya di 

perbolehkan 50%. 

  

Lokasi:  

Plaza Semangqi Office Tower Lv. 7 

J. Jend. Sudirman, Karet Semanggi 

Jakarta Selatan, DKI Jakarta, 12930. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya sebagai pelapor hal ini. karena saya dapat dipecat oleh kantor apabila melaporkan hal seperti ini.

1

2021 September JK2109240149
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon perbaikannya untuk lampu merah penyebrangan jalan di Jl. Dr. Soepomo-Tebet sudah lama tidak berfungsi untuk bisa digunakan sebagai 

penanda penyebrang jalan dikarenakan selalu berwarna kuning. mengingat kondisi di lokasi yg sangat padat kendaraan di jam2 sibuk. ada 2 lampu 

merah dengan kondisi seperti ini. 

1. Depan Balai Sudirman. 

2. sebelum lampu merah Pancoran. 

 

mohon untuk segera di Tindak lanjuti kepada dinas2 terkait. 

 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan Balai Sudirman, Jl. Dr. Soepomo- Tebet Jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi yg kedua, sebelum lampu merah simpang Pancoran.

1



2021 September JK2109240150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun dan tinggi, banyak kabel yg menempel. khawatir sempal menimpa warga. mohon pihak terkait untk tindak lanjut.. terimakasih. 1

2021 September JK2109240151

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Karyawan WFO 100% sejak 2 (dua) minggu lalu padahal PPKM masih berlangsung.. 

  

Lokasi:  

PT Nusa Sistem Solusi, Jl. Gatot Subroto No.50, Gedung Veteran RI, lantai 7.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya karena akan dipecat apabila ketahuan lapor.

1

2021 September JK2109240152 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Suami saya sudah Vaksin ke 2 , tp blm dpt Sertifikat , Vaksin ke 2 lewat Jaki di Polma Kodam Jaya tgl 2 September 2021 , smp saat ini Kartu Vaksin ke 

2 blm Terbit dr Kemenkes .. Mohon Info nya .. gmn cara nya agar dpt kartu tersebut baik lewat email atau pun Sms  ..  Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Polma Kodam Jaya , Jln Mayor Jend Sutoyo , Cawang , Jakarta timur

1

2021 September JK2109240153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

2 Mobil terpantau menghalangi akses pejalan kaki dan parkir di depan gedung, mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Depan Gedung UGM Samator Pendidikan Jl.Dr.Saharjo No.83

1

2021 September JK2109240154 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampahnya sebagian ulah PKL saksi membiarkan misal PKL batagor dimana pot tanaman jadi sampah depan plqza festival mcdonald 

 

Lokasi: 

jadi sampah depan plqza festival mcdonald.agar segera tubtas pada yg jatuhan dan di pot

1

2021 September JK2109240155

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah daftar vaksin di apk Jaki, sudah di tentukan Hari/Tanggal/sama jam nya. Kenapa pas tiba di lokasi g bisa kata nya vaksin nya habis. Di 

suruh balik 3 hari yg akan datang. Kan di situ sudah di jadwalkan 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KEC.GROGOL PETAMBURAN 

JL.WIJAYA 1( TAMAN DUTA MAS) JL.WIJAYA 3 NO.14 RT.9/RW.9 WIJAYA KUSUMA, KEC.GROGOL PETAMBURAN, KOTA JAKARTA BARAT

1

2021 September JK2109240156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak minta tolong perbaiki jalanan karna jalanan pada rusak pak 

 

Lokasi: 

jl kampung Pulo rt 08 RW 03 Jatinegara barat kampung melayu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu ya pak warga saya RT 08 RW 03

1



2021 September JK2109240157
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Jakwifi Offline setiap menjelang akhir pekan dan cukup lama offlinenya. 

 

Lokasi: 

Jl. Pegangsaan Dua Rt005 Rw02 pegangsaan dua kelapa gading jakarta utara 14250  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki masalah ini kepada petugas terkait 🙏🙏terima kasih

1

2021 September JK2109240158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon  

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Ni yg masang pasti kalau bernapas ga menghirup oksigen.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bambu Apus di depan kantor Partai Demokrat

1

2021 September JK2109240159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat IV, Rawa Binong 

Kelurahan Lubang Buaya 

Dekat Pangkalan Truk 

 

Keterangan tambahan: 

Setidaknya ada 5 titik spaduk rokok di sini 

Mohon di TL semuanya

1

2021 September JK2109240160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Binong persis di pertigaan Kramat IV 

Lubang Buaya

1

2021 September JK2109240161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dilakakuan penebangan. sudah menganggu kabel listrik 

 

Lokasi: 

pangeran tubagus angke. depan sekolah harvard.....

1

2021 September JK2109240162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sgt rindang & ada phn palem mati. akar phn merusak jln beton/semen utk masuk ke rumah. Letak pohon di revitalisasi trotoar olh 

pemprov, sepjg jl Acordion tdk ada phn bsr di dpn rumah. saya mhn tindakan penebangan/pemangkasan kedua phn tersbt. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Acordion Q 9 pegangsaan dua klp gdg bcs jakut. 

 

Keterangan tambahan: 

Nara hubung: Tarupah 087882283365

1

2021 September JK2109240163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Al Baidho I, dekat pertigaan Jalan Raya Lubang Buaya

1



2021 September JK2109240164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU jatuh dan pecah karena angin kencang, mohon di pasang lagi 

 

 

Lokasi: 

Komplek Mega Kebon Jeruk Blok E5 , Meruya Selatan, Kembangan 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas memasang Lampu jalan nya

1

2021 September JK2109240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Al Baidho I, dekat toko Dunia Parfum / 

SMAN 113  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL iklan rokok di area pendidikan

1

2021 September JK2109240166

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di tengah kondisi bangunan tua yang tidak terawat layaknya hutan yang tentunya pepohonannya juga mengganggu kabel listrik di sekitarnya, si 

oknum memelihara Anjing dengan jumlah banyak melebihi 5 ekor dan dibiarkan di dalam pekarangan. suaranya sangat mengganggu lingkungan 

sekitar yang terdapat sekolah sma serta JIS. belum lagi bau dari kotoran anjing yang sangat mengganggu. sewaktu malam hari, sering anjingnya 

sebanyak 1-3 ekor keluar dari celah-celah besi pagar ke area jalan umum dan sering membuang kotorannya di jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan Daha lll no. 2 RT.02/RW.01 

Selong , Kebayoran Baru 

(dekat JIS.dan SMUN 82) 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak dengan tegas si pemilik yang keras kepala, imbauhan dari RT/RW juga tidak diindahkan. sang pemilik hewan juga bukan 

warga RT/RW setempat. sangatlah mengganggu serta pastinya bisa sering menimbulkan konflik di lingkungan sekitar. lagipula, tidak diketahui 

apakah anjing-anjingnya itu sudah diVaksin rabies atau tidak. 

 

mohon ketegasan dari para petugas. Terima Kasih.

1

2021 September JK2109240167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Al Baidho I, pertigaan Gg Sadar III 

Lubang Buaya  

 

Keterangan tambahan: 

Samping SMAN 113 Jakarta 🤦‍♂️

1

2021 September JK2109240168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang pak.. tolong di tindak lanjuti lokasi ini Jln KS Tubun 1  RT 02/4 kota bambu Selatan Jakarta barat, kelurahan kota bambu Selatan posisi 

gg nya di dpn puskesmas kota bambu Selatan di situ banyak anak anak remaja pada memakai narkoba jenis sabu. Tolong di pantau secepatnya pak 

karna sangat meresahkan suka pada ribut, takut ada hal yg TDK di inginkan terjadi.. tolong di gerakin tim satgas narkoba nya .. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl KS Tubun 1 rt02/4  

kelurahan kota bambu Selatan 

kecamatan Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109240169

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

apa memang benar kalau mau bikin KTP & Kartu Keluarga harus lihat surat pindah yang asli sedangkan saya dalam urusan pekerjaan masih tinggal di 

tangerang 

 

yang jadi permasalan nya disini RT tidak mau bikin surat pengantar untuk istri saya sedangkan foto pindah sudah saya kirim via whatsapp ke RT nya 

 

saya rasa RT saya mempersulit dan RT saya tidak mau bikin surat pengantar gara - gara RT  saya mau lihat fisik asli dari surat pindah 

 

saya sudah bolak balik dari tangerang ke jakarta namun RT nya susah ditemui 

 

saya cari jalan tengah saya kirim surat pindah istri saya lewat whatsapp 

 

namun RT nya bersikukuh tidak mau bikinin surat pengantar dengan alasan RT nya harus pegang surat asli pindahnya istri saya sedangkan RT nya 

susah dicari dengan alasan sering tidak ada dirumah 

 

demikian laporan ini saya sampaikan. 

 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan buluh gang puskesma RT.007 RW. 016 condet jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 September JK2109240170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Al Baidho I, persis di depan gerbang SMAN 113 Jakarta 

 

 

Keterangan tambahan: 

🤦‍♂️ SPEECHLESS

1



2021 September JK2109240171 KELURAHAN TANAH TINGGI Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

kepada yth.  

Gubernur Provinsi DKI Jakarta 

Di Jakarta 

 

di wilayah kami RW.09 Kelurahan Tanah Tinggi . Kec. Johar Baru telah menerima bansos pemprov selama masa pandemi. 

dan setiap proses pendistribusian tersebut ada ongkos kirim Rp. 5000/ paket 

yang di transfer ke rekening bapak. RW.09 selama 1 tahun lamanya dana tersebut  tidak diberikan kepada kami 

 

lalu kami melapor ke pihak terkait yaitu dinas sosial untuk bisa kami selesaikan.. 

 

setelah pelaporan dengan NA : 4371  dibuat.  

akhirnya terjadi penyelesaian secara mufakat dan bersama. lalu dana tersebut sudah di kembalikan dan kami terima.  

 

yang jadi pertanyaan saya..  

ketika ada pelaporan yang patut di duga penyalahgunaan ongkos kirim bansos pemprov tersebut. dan dana tersebut sudah dikembalikan.. apakah 

tidak ada sanksi administrasi dari pihak kelurahan untuk Bapak  RW.09? 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pulo Gundul III . 

Kel. Tanah Tinggi 

Ke. Johar Baru 

 

Jakarta Pusat 

1

2021 September JK2109240172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah ada larangan stop dan parkir namun masih saja ada kendaraan parkir liar dan pedagang,,mohon ditertibkan agar tidak mengganggu 

pengguna jalan lain..ini sudah berlangsung sangat lama dan sengaja ada pembiaran 

 

Lokasi: 

sebelah Mall OF INDONESIA kelapa gading jakarta utara jl boulevard

1

2021 September JK2109240173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak parkir liar di depan polsek tambora/kecamatan tambora. bikin macet setiap hari karena memakan setengah badan jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Tubagus Angke No.2, RW.9, Angke, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11330

1

2021 September JK2109240174
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Hasil Mesin Absensi tiap bulan ada aja beberapa harinya Error  tidak masuk absen on line....Ganti Baru ..jangan seperti orang susah... 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Makasar jalan pusdiklat ..wilayah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 September JK2109240176
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Kamar hunian bocor dari hunian lantai atas sudah sekitar -+ 6 bulan. 

sudah melapor beberapa kali, namun tanggapannya adalah saya harus membeli bahan material untuk mengatasi bocor tersebut dengan uang 

pribadi sendiri. 

sudah 2 kali saya membeli bahan material sendiri untuk mengatasi bocor di hunian RUSUNAWA SEMPER BARAT (UPRS III) yang pertama bocor dari 

atas kamar mandi hingga lampu koslet & yang ke-2 untuk mengatasi bocor dari atas kamar tidur. 

Namun kini kamar tidur saya kembali bocor sudah hampir setengah tahun dan tidak ada penanganan sama sekali karna saya harus membeli bahan 

material dengan uang pribadi, saya tidak tahu berapa uang yang harus saya keluarkan untuk material tersebut. 

Kerugian yang saya alami akibat bocor tersebut, kasur tidur saya basah setiap hari & membuat badan kami gatal-gatal bahkan korengan. 

Mohon bantuannya Bapak/Ibu pemda yang sangat saya 

hormati.🙏

 

Atas perhatiannya, saya ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

RUSUNAWA SEMPER BARAT (UPRS III) 

Rt.019/004 Kel.Semper Barat Kec.Cilincing 

Jakarta Utara 14130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menunjukan identitas saya, karena saya khawatir tidak akan di perpanjang menghuni di hunian RUSUNAWA ini.

1

2021 September JK2109240177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong ini tepatny didpn kantor lemigas mobil truck muatan pecah ban dari jam 1 siang smp skrg blm ada penanganan membuat macet total dari 

arah petukangan smp dpn kantor lemigas 

 

Lokasi: 

Ps. Cipulir, Jl. Ciledug Raya No.18, RT.13/RW.5, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230, Indonesia 

tepatny dpn kantor lemigas cipulir

1

2021 September JK2109240178

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Yang terhormat Administrasi Aplikasi JAKI 

 

Di tempat 

 

Selamat siang, Bapak/Ibu 

 

Dengan laporan ini saya ingin mengajukan permohonan pembuatan sertifikat vaksin, karena sertifikat vaksin saya belum tersedia diwebsite 

PeduliLindungi sudah 2 bulan dari tanggal saya vaksin 09 Juli 2021. Saya vaksin di lokasi vaksinasi: Mobil Vaksin Kebon Kacang, Aula RW Jl. Kebon 

Kacang 8 No.2, RT.5/RW.5, Kebon Kacang, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10240. 

Kemarin saya cek diwebsite PeduliLindungi keterangan disitu saya terdaftar vaksin 14 Juni 2021, dan saya cek diaplikasi Jaki disana menerangkan 

bahwa saya belum divaksin. 

 

Seperti nya masalah yang saya alami yaitu saya kurang menerima informasi, saya setelah disuntik vaksin langsung pulang karena tidak ada instruksi 

selanjutnya dari petugas faskes disana. 

 

Mohon bantuannya Bapak/Ibu, berikut saya lampirkan foto Kartu Kendali Pelayanan Vaksinasi COVID-19 & Kartu Vaksinasi COVID-19 PUSKESMAS 

KECAMATAN TANAH ABANG sebagai bukti bahwa saya sudah divaksin. 

 

Demikian laporan ini saya buat dengan sebenarnya, atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih 

 

Jakarta, 24 September 2021 

Rifky Aulia 

 

1



2021 September JK2109240179 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

di sepanjang jalan ini sampai lampu merah sudah bergombang, beda tinggi cukup lama sekali, ini bisa menimbulkan kecelakaan tolong sesegera 

mungkin diperbaiki secara keseluruhan agar jalan kembali mulus. 

  

Lokasi:  

jln bekasi timur raya, jatinegara, jakarta timur.

1

2021 September JK2109240180
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Motor roda 3 dgn karoseri bak sampah milik dinas di parkir dijalan umum menginap berhari hari (menginap) dipemukiman warga diparkir di pinggir 

jalan, mohon ditertibkan mengingat kendaraan dipergunakan untuk membawa sampah, dan lokasi yg sama sering dijadikan tempat parkir 

menginap sampai berhari hari berminggu minggu oleh oknum warga lain yang tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

Jl. Puskesmas, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan untuk kebaikan bersama, terimkasih.

1

2021 September JK2109240181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Gede 

Pertigaan jalan Bacang, Lubang Buaya  

 

Keterangan tambahan: 

Ada beberapa spaduk, tolong di TL semua 

Karena semuanya melanggar

1

2021 September JK2109240182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB serta melanggar KDB , GSB dan tidak memiliki KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel 

dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan gading I RT 11 / RW 14 kelurahan Pisangan timur kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 September JK2109240183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB 2 lantai. dibiarkan saja berdiri. mhn di TL. 

 

Lokasi: 

jl. gading raya 1. RT.011/014. Kel. Pisangan timur. kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP dan Segel

1

2021 September JK2109240184
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik mati pada 24 september 2021. Mulai padam pukul 10.00 sampai saat ini (15.55) belum nyala. 

 

Lokasi: 

jl. Utan Kayu Selatan, gg.cikal rt.02 rw.12, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109240185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolonglah parkiran liar selalu mengganggu kami mereka parkir seenaknya didepan pintu pintu rumah warga, sudah lapor sana dan sini mereka ga 

ada kapoknya....tolong tertibkan.Lokasi jl ORI Kotabambu selatan 

 

Lokasi: 

Jl.Ori Raya Kotabambu selatan Palmerah jakarta Barat 11420 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor.tks

1



2021 September JK2109240186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk kedaluarsa 

Terlihat kumuh dan menjadi sampah view  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lubang Buaya, pangkalan Trans Halim 

Halim PK

1

2021 September JK2109240187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkirnya seperti itu kita pengguna jalan bingung lewatnya  

 

Lokasi: 

depan jalan utama raya kel. cengkareng barat kec. cengkareng RPTRA utama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di beri araham oleh petugas

1

2021 September JK2109240188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk kedaluarsa, usang 

Kumuh dan jadi sampah view 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Gede, Pangkalan Trans Halim 

Halim PK

1

2021 September JK2109240189

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Saya bernama Faraj, NIK. 3175042812840002, RT 007, RW 016 Kelurahan Cililitan kecamatan Kramatjati. 

 

 

 istri saya berencana utk pindah menjadi warga Jakarta utk bikin KTP n KK Jakarta bersama saya namun kami memiliki kendala RT nya dilingkungan 

saya seakan mempersulit saya utk mendapatkan surat pengantar utk bkin KTP n KK Jakarta. 

 

saat ini Krn urusan pekerjaan sy tinggal d Tangerang namun kami sedang proses kembali k Jakarta alamat sesuai KTP saya, RT nya ttp bersikeras 

mau lihat langsung surat pindah istri saya, baru mau bikinin surat pengantar RT, padahal kami dri Tangerang sudah bolak-balik menemui RT tp susah 

dicari dgn berbagai alasan, sampai org tua sy jg bolak-balik kerumah RT ttp susah dihubungi. 

 

akhirnya kami berusaha beretikat baik mencari jalan tengah kami cari no TLP RT dan kami menghubungi beliau bahwa kami kirimkan saja lewat WA 

foto surat pindah istri sy, namun RT nya ttp bersikukuh tdk mau membuatkan surat pengantar utk bkin KTP & KK sebelum lihat & pegang langsung 

bentuk fisik surat pindah istri sy namun yg jd kendala RT nya susah dicari. 

 

pertanyaan saya apakah seperti itu syarat yg benar bhwa RT tdk mau melayani warga dgn syarat harus liat & pegang surat pindah istri saya? 

 

mohon solusinya bagaimana kedepannya yg harus sy lakukan dikarenakan istri sy sudah tdk pny KTP lg, istri sy sudah bukan warga kota sebelumnya 

tempat dia tinggal, Krn sudah selesai bkin surat pindah dukcapil utk pindah k jkt & mau bkin KTP n KK Jakarta namun dipersulit. 

 

apa yg harus sy lakukan utk bisa buat KTP n KK Jakarta bersama istri saya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan buluh gang puskesmas RT. 007 / RW. 016 Condet jakarta timur 

1

2021 September JK2109240190
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

orang kaya masih aja bakar SAMPAH seenaknya. 

 

NGEBULLL 

 

Lokasi: 

depan sekolah PKP. 

 

orang kaya masih aja bakar SAMPAH seenaknya. 

 

NGEBULLL

1

2021 September JK2109240191

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Saya bernama Faraj, NIK. 3175042812840002, RT 007, RW 016 Kelurahan Cililitan kecamatan Kramatjati. 

 

 

 istri saya berencana utk pindah menjadi warga Jakarta utk bikin KTP n KK Jakarta bersama saya namun kami memiliki kendala RT nya dilingkungan 

saya seakan mempersulit saya utk mendapatkan surat pengantar utk bkin KTP n KK Jakarta. 

 

saat ini Krn urusan pekerjaan sy tinggal d Tangerang namun kami sedang proses kembali k Jakarta alamat sesuai KTP saya, RT nya ttp bersikeras 

mau lihat langsung surat pindah istri saya, baru mau bikinin surat pengantar RT, padahal kami dri Tangerang sudah bolak-balik menemui RT tp susah 

dicari dgn berbagai alasan, sampai org tua sy jg bolak-balik kerumah RT ttp susah dihubungi. 

 

akhirnya kami berusaha beretikat baik mencari jalan tengah kami cari no TLP RT dan kami menghubungi beliau bahwa kami kirimkan saja lewat WA 

foto surat pindah istri sy dan akhirnya sudah saya foto lewat WhatsApp ke RT nya namun RT nya ttp bersikukuh tdk mau membuatkan surat 

pengantar utk bkin KTP & KK sebelum lihat & pegang langsung bentuk fisik surat pindah istri sy namun yg jd kendala RT nya susah dicari. 

 

pertanyaan saya apakah seperti itu syarat yg benar bhwa RT tdk mau melayani warga dgn syarat harus liat & pegang surat pindah istri saya? 

 

mohon solusinya bagaimana kedepannya yg harus sy lakukan dikarenakan istri sy sudah tdk pny KTP lg, istri sy sudah bukan warga kota sebelumnya 

tempat dia tinggal, Krn sudah selesai bkin surat pindah dukcapil utk pindah k jkt & mau bkin KTP n KK Jakarta namun dipersulit. 

 

apa yg harus sy lakukan utk bisa buat KTP n KK Jakarta bersama istri saya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan buluh gang puskesmas RT.007 RW. 016 condet jakarta timur kelurahan cililitan  kecamatan kramat jati 

1

2021 September JK2109240192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sekitar jl pancoran, pintu kecil, asemka macet luar biasa dikarenakan pengalihan arus lalu lintas tanpa pengawasan, penertiban dan penindakan 

angkot ngetem, pkl dan parkir liar. Harap dibenahi! 

 

Lokasi: 

Sekitar jl pancoran, pintu kecil, asemka macet luar biasa dikarenakan pengalihan arus lalu lintas tanpa pengawasan, penertiban dan penindakan 

angkot ngetem, pkl dan parkir liar. Harap dibenahi! 

 

Keterangan tambahan: 

nampak 1 orang petugas tapi tidak berdaya untuk mengatasi masalah klasik ini. tempatkan petugas di jam2 sibuk siang hari hingga maghrib. terima 

kasih

1



2021 September JK2109240193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagi macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat SDN Petukangan Utara 08 pagi atau Reza laundry

1

2021 September JK2109240194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gerbang sekolah SDN Petukangan Utara 08 pagi

1

2021 September JK2109240195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan gedung Panin Bank, mohon untuk di tindak lanjuti, dan jangan foto di jalur sepeda apa lagi foto di depan patung senayan, tolong 

untuk benar benar di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

depan gedung Panin Bank, jalan jenderal Sudirman - Thamrin 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 September JK2109240196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Cafe diseberang jembatan dempet sumur batu,buka sampai jam 12 malam,Apakah sudah boleh buka sampai jam sgitu?setau saya prosedurnya yg 

boleh buka smpe jam 12 malam adl yg mulai beroperasi jam 18.00 ,sedangkan cafe ini saya lihat dri jam 4sore sudah mulai buka,tolong diTL apakh 

mmg sdh sesuai prosedur covid,mengingat ini kn masi ppkm level 3..terimakasih. 

  

Lokasi:  

Dempet cafe jalan sumur batu raya no 01 kemayoran jakarta pusat,seberang jembatan dempet. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor,saya lapor karena terus terang saya agak parno dengan covid..dn ingin smua prosedur 

pemerintah dijalankan sesuai dgn seharusnya!

1

2021 September JK2109240197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon patah tumbang kondisi menopang pada kabel2 listrik tolong pak bantuannya sebelum jadi masalah baru 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang arah ke lottemart pasar rebo, lokasi persis depan gedung/kantor nastiti

1

2021 September JK2109240199 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas ppsu sampah dipinggir Japan belum diangkut terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 September JK2109240200 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tukang parkir ilegal di pizza hut dan area sini banyak banget. tolong diberantas 

 

Lokasi: 

di pizza hut , bank bca dan area sekiran sini banyak sekali

1



2021 September JK2109240201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot biru parkir dan ngetem di jalan pinang memacetkan 

 

Lokasi: 

jalan pinang, pondok labu cilandak. samping resto aw dan supermarket aneka buana

1

2021 September JK2109240202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air selokan di pampet, menimbulkan sampah yang menumpuk dan sampah tidak dibersihkan. Alhasil selokan jadi luber, tidak lancar, bau, 

dan tentu menjadi sumber penyakit. Kalau memang selokan mau di pampet agar sampah tidak sampai ke hilir, sampah yang menumpuk disitu 

setidaknya rutin dibersihkan dan jangan dibiarkan begitu saja. Ini sama saja seperti membersihkan area milik pribadi tapi mengotori area warga lain. 

Saya harap segera diberi himbauan terhadap warga disini, agar permasalahan sampah dan selokan tidak terjadi lagi 

 

Lokasi: 

Kp. Kandang Besar Rt.12 Rw.04 Ujung Menteng, Cakung, Jakarta Timur. Bagian hilir selokan menuju perumahan taman modern 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk tidak memberitahu identitas pelapor agar tidak terjadi kesalahpahaman sesama warga

1

2021 September JK2109240203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beringin karet ini sudah sangat rimbun. Bahkan dahannya sudah beberapa patah di atas (masih tersangkut di atas). Takutnya saat angin kencang & 

hujan rawan patah. Mohon dapat di rapikan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Safir Raya, Meruya Utara, Jakarta Barat. Dekat Masjid Al-Ikwan

1

2021 September JK2109240204 KELURAHAN SRENGSENG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel terkelupas dibagian bawah, saya tidak tahu itu ada aliran listrik atau tidak. Karena sangat berbahaya jika saat hujan apalagi banjir. Mohon 

di TL, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya Sebrang Jl. Anggrek samping tukang sate madura.

1

2021 September JK2109240205
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Penebangan pohon, tapi tidak koordinasi dengan PLN sehingga listrik mati, dan setelah penebangan sampah yang masuk kedalam got (seperti di 

foto) tidak di bersihkan  

 

Lokasi: 

Jln Mardani Raya No 38, jakarta Pusat, dekat toko herbal

1

2021 September JK2109240206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di area pejalan kaki tolong segera di tl 

 

Lokasi: 

tepat depan GOR danau Sunter Jakarta Utara Kel Sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk petugas dishub untuk kerja samanya terimakasih 😘�

1

2021 September JK2109240207
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah yg sering dilakukan oleh pekerja di lahan Pak Wiranto Jl. Palem Kartika, Bambu Apus, Cipayung Jakarta Timur yg mungkin juga 

dilakukan di area lahan Pemda, terlihat palang aset Dinas Pertamanan & Lingkungan Hidup.. 

 

 

Sy sdh sering melaporkan hal ini secara pribadi ke Dinas LH tdk melalui aplikasi JAKI.. Jk ditegur pihak LH, udara sesaat bersih, namun tdk berapa 

lama, mulai membakar lagi.. 

 

 

Pembakaran ini juga dilakukan di malam hari.. Sy penderita astma, anak & mertua sy alergi asap, sehinga kami sangat tersiksa, apalagi di masa 

pandemi ini, kami stay at home, kami butuh udara segar tanpa asap bakaran.. 

 

 

Ketika tetangga2 kami sdg isoman krn positive covid, mereka minta sy sekalian melaporkan krn kesulitan bernafas jk terjadi pembakaran sampah.. 

 

 

Lahan Pak Wiranto sangat luas, pembuatan kompos dari daun kering sangat bisa dilakukan.. Edukasi ini harus tersampaikan dg baik, sehingga ada 

solusi utk tdk melakukan pembakaran sampah.. 

 

 

Bapak Gubernur.. Mhn bantu kami, agar udara di lingkungan perumahan kami segar kembali.. 

 

 

Semoga kali ini dapat tertangani.. 

1



2021 September JK2109240208
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Belum terdapat izin lingkungan di astra world kebon jeruk  

 

almt:  

 

Jl. Panjang, RT.7/RW.11, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

 

 

 

Lokasi: 

 

 

Jl. Panjang, RT.7/RW.11, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas tdk memberitahukan pelapor

1

2021 September JK2109240209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putar balik depan moi tolong di buka kembali agar tdk ada kemacetan di 1 titik putar balik (arah )apartemen mitra sunter & depan Ice HARDWARE  

 

macet bray.... udh bener di buka puter balik dpn moi malah di tutup. 

 

Lokasi: 

jl. Boulevard barat raya arah Sunter dan arah bundaran MKG 

Jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL tolong di perhatian kepentingan umum bukan kepentingan pribadi  ..  Memprioritaskan TOL

1

2021 September JK2109240210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

belum terdapat imb dan izin lingkungan di trac, jl condet no 27 

 

Lokasi: 

kantor trac, jl condet no 27  jakarta timur 

dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan

1

2021 September JK2109240211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terjadi perempatan bayangan di Jl. Kayu Putih Raya,  dengan Jl. Pulo Nangka Timur dibawah Stasiun LRT Pulomas. 

Banyak kendaraan dari arah Rawamangun menuju Kelapa Gading, melalui U-turn (dibawah Stasiun LRT Pulomas) berbelok langsung ke Jl. Pulo 

Nangka Timur. Menjadi potensi kemacetan, karena menjadi perempatan bayangan. 

 

Untuk mengurangi kemacetan (dan mungkin potensi kecelakaan), sebaiknya pembatas jalur lambat dibuat, agar tidak ada kendaraan dari Jl. Pulo 

Nangka memotong Jl. Kayu Putih Raya. Begitu juga dari jl. Kayu Putih Raya (arah Kelpa Gading) yang memotong menuju ke Jl. Pulo Nangka. 

 

Keterangan :  

Saat ini, pembatas jalur lambat tidak ada di depan jalan Pulo Nangka dan jalan Kayu Putih Utara. Dulu tidak menjadi masalah, karena U-turn tidak 

berada di lokasi sekarang.  

Dulu u-turn berada di seberang jalan Pulo Nangka Tengah, setelah ada stasiun LRT Pulomas, u-turn dipindah. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Tengah, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. 

koordinat : 

-6.1770316, 106.8937429 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas di lapangan tidak menginformasikan identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 September JK2109240212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong di buka lagi putaran balik (arah) dpn moi... dampak nya bikin macet  

 

Lokasi: 

jl. Boulevard barat raya jakarta utara arah sunter  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak untuk kepentingan umum bukan pribadi... jgn karna TOL BARU ARUS LALULINTAS DI ALIHKAN.. PIKIRIN JUGA KEPENTINGAN LAIN.

1

2021 September JK2109240213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

menbuat kemacetan dgn cara meminta uang dgn cara yg tak terpuji setiap hari tanpa ada tindakan dari aparat keamanan setempat.. 

  

Lokasi:  

depan rumah sakit ciputra hospital perempatan citra garden 3 ke citra 5.. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon di tindak demi kelancaran di jalanan mereka selalu muncul di jam 4 sore.

1

2021 September JK2109240214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem di depan pasar bulog tdk dapat teratasi. kedua sisi jadi parkiran.  

 

Lokasi: 

pasar bulog sampai RS pekerja sukapura sjalan raya tipar cakung 

 

Keterangan tambahan: 

kasihan petugas dishub sudah capek ngatur angkot ngetem. ngga ada duit nya soalnya, masih lebih enak derek parkir liar mobil pribadi yg ada 

duitnya. siapkan saja petugas keamanan kalau dalam beberapa hari terjadi keributan di tempat ini.

1



2021 September JK2109240215
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki tong sampah tepat di depan dunkin donut. terima kasih 

 

Lokasi: 

di depan dunkin donut di bawah tulisan rambu penunjuk jalan

1

2021 September JK2109240216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki trotoar yang rusak, bikin kesandung pejalan kaki. berbahaya 

 

Lokasi: 

tepat di depan dunkin donut di dekat persimpangan jalan

1

2021 September JK2109240218
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pelayanan pasien BPJS sungguh mengesalkan. Sudah 2 jam antri dan selalu disalip oleh pasien non BPJS.  

 

Lokasi: 

R.S. PELNI, Petamburan, Jakarta Pusat, DKI Jakarta

1

2021 September JK2109240219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Perbaikan Saluran Air Akses Masuk Jalan Serut dan Jalan Masjid dimana pengerjaan nya sekaligus dua tempat mempersulit akses dan mobilitas 

warga mohon pengerjaan saluran tersebut dipercepat karena akses masuk hanya dari Jalan Bangkil. 

  

Lokasi:  

Jalan Kikir Menuju Jalan Masjid Menuju Jalan Pulut dan Serut Rt 006 rw 004. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Pelaksana Proyek Mengejakan Perbaikan instalasi Saluran Air Secara Bertahap Tidak sekaligus Sehingga Mempersulit akses masuk dan 

keluar dan Mobiilitas Warga

1

2021 September JK2109240220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sepanjang jalan depan stasiun palmerah mati,trotoar jadi gelap 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan depan stasiun palmerahbarah kebayoran lama

1

2021 September JK2109240221 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

ijin bertanya untuk ibu menyusui vaksin apa yang di rekomendasikan? 

 

Lokasi: 

pertanyaan tentang vaksin ibu menyusui.. mohon bantuan jawabannya

1

2021 September JK2109240222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan di wilayah Rajawali Selatan tidak nyala. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan Rajawali Selatan IX dan XI. Kemungkinan sebagian besar Rajawali Seatan terdampak.

1



2021 September JK2109240223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran jam operasional truk besar, yang seharusnya blm diperbolehkan masuk ke jalan Plumpang Semper, banyak hilir mudik truk yg sering 

melanggar dijam yg dilarang 

 

Lokasi: 

Berada Sepanjang jalan Plumpang Semper, Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas, kalau perlu petugas selalu mengawasi dan menindak pelanggaran, jika diperlukan dipantau dgn CCTV

1

2021 September JK2109240224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalannya mati tolong dibenerin karena jd glp 

 

Lokasi: 

gg. h. majuk kembangan selatan Rt. 09/01 kelas. kembangan selatan jakbar

1

2021 September JK2109240225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu di perbaiki sepanjang jalan ubin mati semua lampu pju sepanjang upi lampu pju mati semua tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sepanjang jalan ubin pertokoan ubin lampu pju mati semua

1

2021 September JK2109240226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong trotoar di benarkan di rapihkan tl terimakasih tolong di benarkan di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket kecamatan Jagakarsa depan Alfamart

1

2021 September JK2109240227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lagi parkir liar di jln belimbing mobil pick up GO-BOX  dia parkir setiap jam segini  tolong di tl jm segini pada jam segini 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan Kel Jagakarsa

1

2021 September JK2109240228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 titik parkir liar dengan lokasi berbeda di jln belimbing jagakarsa tolong di tindak tegas,dia parkir setiap jam segini 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 2 titik lokasi parkir liar yg berbeda-beda lokasi parkir liar di jln belimbing,tolong di tl jam malam segini

1

2021 September JK2109240229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Badut yang sangat meresahkan warga Cipete karna sangat sering sekali meminta-minta dengan penuh belas kasih dan juga memaksa bila tidak di 

beri uang,banyak sekali keluhan yang saya liat di komen IG: @info Cipete. 

mohon tindak lanjutnya di sesegerakan mungkin. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipete Raya, Cipete Selatan, Kecamatan Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12410 

 

 

Keterangan tambahan: 

sering meminta-minta paksa di cafe/resto sekitaran jalan Cipete raya

1



2021 September JK2109240230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan padam, sudah lebih dari 2 minggu. jalanan gelap 

 

Lokasi: 

komp green garden A9 no.18 

kedoya utara 

kebon jeruk 

jakbar

1

2021 September JK2109240231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Jalan Mati buat Gelap lingkungan jadi mencekam 

 

Lokasi: 

komp pertamina jl Arun Raya rt 08 rw 04 ujung menteng Cakung Jakarta timur

1

2021 September JK2109240232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air di RT 9 RW 2.jln.bekasi barat 5 mohon diperbakin karena sering kendaraan terpeosok 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat RT 9 RW 4.kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

harap privasi pelapor di jaga

1

2021 September JK2109240233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan Jalan Mati. 

Tolong diperbaiki supaya jalan terang kembali. 

 

Lokasi: 

Gang Haji Latif No 4. RT 3 RW3 Kelurahan Batu Ampar Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109240234 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya tidak ada lagi rambu larangan motor di Jalan Pattimura belok kanan ke Jalan Sudirman karena di Jalan Sudirman sudah tidak ada lagi jalur 

cepat dan lambat yang mana motor tidak boleh masuk ke jalur cepat Jalan Sudirman. 

 

Lokasi: 

Jl. Pattimura dekat Bundaran Patung Pemuda ke arah Jalan Jenderal Sudirman.

1

2021 September JK2109240235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon diberikan tambahan barrier beton di kedua sisi, agar tidak ada kendaraan roda dua yang melawan arus putar balik untuk mencegah laka 

lantas.  

 

Lokasi: 

Putaran Balik Jl. Prof. Dr. Satrio mengarah ke Casablanca 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan pada laporan ini.

1

2021 September JK2109240236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di depan masjid Ar-Rahman Komplek Deplu Bintaro kadang nyala kadang mati tidak nyaman karena di depan masjid  

 

Lokasi: 

Masjid Ar-Rahman  

Komplek Deplu Bintaro 

Jl. Deplu 6 RT 05/03 Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera di tindak lanjuti karena lampu penerangan hanya bisa diliaht masalahnya pada malam hari

1



2021 September JK2109240237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditertibkan anak"pd nongkrong gak jelas tanpa memakai masker.sy sudah sering membuat laporan tapi tidak ada tindakan.Buaran 1,dkt SDIT 

HADIRIYAH RT09/12 dkt warung.
1

2021 September JK2109240238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong di rapihkan semrawut tolong di rapihkan tl terimakasih tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan depan ayam bkr mirza atau depan gang

1

2021 September JK2109240239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pangkas terlalu rimbun tolong di toping/di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan depan warung sembako atau tukang beras

1

2021 September JK2109240240 KELURAHAN KWITANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ada dangdutan yang menyebabkan kerumunan persis di depan kost saya. Di hari lain pun selalu ada kerumunan dari tetangga2 (bisa sampai 20 

orang) yg selalu berkumpul setiap hari dari pagi hingga malam. Sampai mobil mau lewat pun sulit. Mohon ditindaklanjuti, karena sangat 

meresahkan di kondisi pandemi seperti ini.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kramat Kwitang 1H. Kwitang, Senen, Jakarta Pusat. Dekat kost kwitang 13

1

2021 September JK2109240241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada pembangunan polisi tidur di jalan raya pulomas membahayakan pengendara terutama di malam hari dapat menyebabkan kecelakaan serius 

terutama pengendara motor bila melintas. mohon di tindak dan di bongkar karena terlalu tinggi ( bukan speed trap? 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Mas Raya. sepanjang jalan pulomas raya di kedua arah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dihancurkan karena bahaya dapat memakan korban. Tukang sayur yang melintas gerobak rusak karena ini. kasian

1

2021 September JK2109240242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, tolong di perbaiki pak 

 

Lokasi: 

jl.H.M.Ali rt 001 rw. 003 no 2 cakung barat, cakung, jakarta timur

1

2021 September JK2109240243 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Dear Admin  

 

 

Selamat Malam mohon dibantu , saya belum menerima Sertifikat Vaksin, saya sudah cek di aplikasi pedulilindungi.id tapi belum ada. Saya mengikuti 

vaksin gotong royong dengan Vaksin Sinophram dari Kantor Heinz ABC, Terima kasih 

 

 

Nama     : Jimmy Mulyawan 

 

Nik KTP : 317.5021.5018.900.12 

 

Tempat & Tanggal Lahir : Cirebon 15 Januari 1989 

 

No Hp : 08179994030 

 

-- 

 

Warm Regards, 

Jimmy Mulyawan 

 

No. Hp 08179994030 

 

 

1



2021 September JK2109240244

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Aktifitas proyek tetap berjalan di jam malam sangat mengganggu ke tentraman lingkungan  

 

Lokasi: 

Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak melapor identitas saya

1

2021 September JK2109240245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati karena jalan umum menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jln bambu kuning Kel Cilandak timur kec pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109240246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kerumunan para pengemudi online yang menganggu lalin 

 

Lokasi: 

Jl. Syahdan sepanjang jalan dari Binus Syahdan hingga Pertigaan Mandala, mohon ditertibkan pada siang maupun malam hari.

1

2021 September JK2109240247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Info pemilik Cafe Amoy dan banyak Cafe² yg laen diduga dibacking mantan aparat kepolisian sehingga sulit di tindak banyak nya pengunjung yg 

mabok² kan dan tindak asusila bersama wanita²  Cafe dengan berpakaian tidak pantas dicontoh yg merusak generasi muda yg buka dari magrib 

sampai subuh tiba memicu sering terjadinya perkelahian karena pengaruh minuman keras mohon ditindak sudah sangat meresahkan baiknya 

dialihkan fungsi sebagai pasar dan bisa bermanfaat bagi masyarakat.terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Boulevard Pasar Rayat Cengkareng (PRC) didalam Pasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disembunyikan identitas saya sehingga kami bisa membantu aparat untuk melaporkan wilayah agar lebih kondusif dan lebih baik...thks

1

2021 September JK2109240248 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap jam 9 keatas, di lampu merah arion dari unj arah ke pulogadung banyak sekali motor menggunakan kenalpot brom, mohon untuk di lakukan 

Razia lagi. banyak juga bocil2 yang balapan di samping halte pemuda arah pulogadung setiap jam 9 ke atas. kususnya besok malam minggu. 

 

Lokasi: 

Jalan pemuda perempatan Arion, arah pulogadung. Knalpot brom banyak banget.

1

2021 September JK2109240249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak ondel ondel di Tertibkan tolong di tl sesuai jam segini ,dia ada jam segini tl terimakasih  

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak jam segini sepanjang jln jeruk raya Jagakarsa

1

2021 September JK2109240251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di samping kali setiap malam anak2 bukan RT 18 dan sekitarnya selalu berkumpul laki dan perempuan membuat kegaduhan. warga dan rt berkali2 

sudah usir tapi anak2 selalu balik lagi. 

 

Lokasi: 

jalan belibis rt 18 rw 004, samping kali tempat tidak ada penerangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak, karena mereka berkumpul, berisik sampai larut malam di samping kali yang tidak ada penerangannya.

1



2021 September JK2109240252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI padamnya lampu penerangan jalan pada jl.gang H.asmar 1

2021 September JK2109240253

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kami dari Apartement Menteng Park Residences ingin melaporkan bahwa ada aktifitas giat proyek pembangunan gedung di malam hari 

 

Lokasi: 

jl. Cikini raya no 79 kec.menteng kota Jakarta pusat

1

2021 September JK2109240254 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah mendaftar di Link FMOTM pada bulan Juni 2021, dan waktu itu status sudah terdaftar. 

Karena sdh beberapa bulan, saat ini saya mencoba login, tapi saya lupa password saya, saya sdh berusaha mengingat tapi selalu keluar menu : 

SERVER ERROR. 

Saya coba status pendaftaran, tapi NIK suami saya tidak ada. 

Saya check status NIK suami saya di pp-pusdatin (3172031404780005), status nya terdaftar, seperti yang saya lampirkan di foto  

Saya hanya ingin memastikan apakah data keluarga saya sudah masuk ke DTKS, karena saya ingin mendaftarkan KJP dan KJMU anak saya, mohon 

dibantu. Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

JL. LAGOA TRS GG.IVC1 NO.11 RT.014/004 

KEL. LAGOA KEC. KOJA 

JAKARTA UTARA 14260

1

2021 September JK2109240255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sampai terang tolong di cek sampai belakang juga yah tolong yang masih padam di cek juga  

 

Lokasi: 

jl.taman aries samping jalan toll taman aries KELURAHAN-MERUYA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju padam dan tolong di bantu proses

1

2021 September JK2109240256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PADAM SEJAK LAMA TIDAK DI BENARKAN DIJALAN GELAP BANGET 

 

Lokasi: 

jalan taman aries KELURAHAN-MERUYA UTARA samping jalan toll

1

2021 September JK2109240257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kegiatan acara melebihi waktu yang diijinkan selama pandemi 

 

Lokasi: 

apartemen residen taman anggrek hublife,, area selatan

1

2021 September JK2109240258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan parkir liar di depan pagar..setiap malam..pemiliknya bukan warga setempat... 

 

Lokasi: 

jalan raya bunga rampai XI kelurahan malaka jaya, prumnas klender

1



2021 September JK2109240259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon pantauannya agar tidak terjadi kerumunan dan menambah cluster covid19 yang baru.. 

 

akan ada acara kompetisi2 tgl 25-26 September 2021 jam 15.00 wib 

 

 di *COFFEE LABS* 

Jl. Bunga Rampai Raya No.19, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

 

 

Lokasi: 

 kedai COFFEE LABS 

Jl. Bunga Rampai Raya No.19, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan indentitas pelapor.

1

2021 September JK2109240260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu sepanjang jalan tambun rengas padam dan sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan tambun selatan atau tambun rengas cakung timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut cepat karna berbahaya bagi pengguna jalan

1

2021 September JK2109240261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum ada beberapa titik yg mati dpn gedung bapra tolong diperbaiki karena jalan jadi gelap rawan kecelakaan lalu lintas 

 

Lokasi: 

jln Cilandak kko dpn bapra kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109240262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu lampu jalan mati pak sepanjang jalan tambun tengas dan harus segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan tambun rengas cakung timur cakung samping jgc 

 

Keterangan tambahan: 

harus segera di tindak lanjut agar tidak membahayakan pengguna jalan pak

1

2021 September JK2109240263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan pada masa pandemi dan tidak ada pengunjung yg memakai masker,dan kafe2 tetap beroperasi. 

 

Lokasi: 

komplek INKOPAU ujung Menteng Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas diri saya

1

2021 September JK2109240264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum ada beberapa titik yg mati tolong diperbaiki karena jalan menjadi gelap dan rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jln Bhakti Kel Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109240265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak nongkrong pak, gaada kapoknya. maaf banyak saran karena persoalan ini banyak menganggu terutama lansia dan hanya jalan ini yang tidak 

ada portal sehingga anak2 tidak ada kapoknya kembali kesini. 

 

1. masih covid berkumpul tanpa masker 

 

2. berkerumun depan rumah orang berisik dan gak pulang sampai subuh 

 

3. walau udah pernah ditegor polisi mereka masih balik lagi kesini 

 

4. tolong kasih tindakan TEGAS pak agar kapok kesini lagi 

 

5. mereka biasa datang weekend jam 8 malam hingga jam 2 pagi 

 

6. saat ditegor warga setempat malah galakan mereka 

 

7. MEREKA BUKAN WARGA SEKITAR SINI JADI SANGAT MENGGANGU, berusaha claim kawasan sini. 

 

8. banyak keluhan disini karna banyak LANSIA TERGANGGU di beberapa rumah disini, mohon tindakan tegas pak agar mereka tidak datang lagi 

kesini 

 

9. semoga ada solusi penutupan portal saat akhir pekan jam 12 malam-4 pagi. seperti jalan tawakal lainnya yang setiap malam ditutup portal.  

 

terimakasih, smoga tindakan untuk mereka lebih tegas agar kapok. 

1



2021 September JK2109240266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan umum yg mati dkt musholla Al Hamid 

 

Lokasi: 

jln Bhakti RT 002/07 kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109240267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Selaku warga komplek DKI Joglo, sudah melaporkan penerangan jalan ke binamarga 

Namun sampai sekarang blm ditindak lebih lanjut/update terhadap servis lampu. 

Sudah kurang lebih 2 bulan PJU mati yang mengakibatkan akses masuk komplek menjadi gelap 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Komplek DKI Blok AA RT 008 RW 04,Joglo,Kembangan,Jakarta Barat (11640). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kerjasamanya

1

2021 September JK2109240268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU dpn Usman Harun mati mohon diperbaiki terima kasih 

 

Lokasi: 

jln Cilandak kko dpn Usman Harun kelurahan Cilandak timur kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109240269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan jalan mati (maaf foto tdk jelas).. 

  

Lokasi:  

jalan serdang 

duren sawit 

jakarta timur.

1

2021 September JK2109240270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

selamat mlam, kompresor bisa celaka orang laen,bisa bahaya d tabrak.. keluar garis putih kompresor... kmrin2 sdah pindah tapi kmbali lgi kstu lagi 

keluar garis putih.. orangnya bandel yg punya bengkel dn k ttup bengkel las org smping bengkel stu 

 

Lokasi: 

jln. Kolonel sugiono pondok bambu depan BKT pas turunan jembatan pondok bambu arah duren sawit..  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon d percepat d pindahkan  kompresornya ...

1

2021 September JK2109250001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di klingkit 4 setiap malam banyak pemuda nongkrong bernyanyi hingga larut malam dan tidak mematuhi protokol kesehatan , sangat 

mengganggu , tidak ada aparat sekitar yang membubarkan mereka. 

 

mohon ditindak 

 

Lokasi: 

lokasi rt 7/4 didepan warung klontongg ...........

1

2021 September JK2109250002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 23:00 trek trekan motor sudah mulai lagi pak.. akses di jalan Bonang-penataran-proklamasi terutama di jalan Bonang... bulak balik knalpot 

sangat berisik. di gas gas sangat keras.dan mereka saling kenal dengan yang nongkrong2 ditaman kodok. mohon dilakukan Razia pak... kalo perlu 

diangkut itu motornya pak... surat suratnya ditahan aja pak.  

 

Lokasi: 

taman kodok jalan Bonang. kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1



2021 September JK2109250003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam anak-anak ini selalu berkumpul, waktunya memang tidak pasti tapi berkisae mulai dari tengah malam hingga dini hari, dan membuat 

kebisingan di jam malam. Salah satu dari mereka adalah tetangga saya yang jika berbicara seringnya teriak dan menggunakan kata-kata kasar. 

Pernah mengganggu ketertiban umum namun acara nongkrong ini yang pasti setiap hari terjadi. Terkadang mengganggu waktu orang istirahat, dan 

pernah menimbulkan keributan yang hebat saat maghrib dan mengganggu tetangga lain yang sedang sholat, namun saya tidak sempat 

mendokumentasikan hal tersebut untuk dilaporkan 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl  Taman Toram 2 E8 RT 03 / RW 10 

Tegal Alur, Kalideres, Jakbar 11820 

 

Keterangan tambahan: 

Jika bisa dibantu mohon dibantu untuk mengatasi masalah ini karena tetangga yang lain tidak ada yang lapor dan saya sdh coba lapor ke RT 

setempat namun tidak membuahkan hasil, terima kasih 

 

Dan jika bisa mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 September JK2109250004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 1 bulan. kepada pihak terkait untuk segera diTL. 

 

Lokasi: 

jl. Kamal raya benda depan pos BPKB kelurahan Tegal alur

1

2021 September JK2109250005 KELURAHAN KEBON BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Speaker masjid yang terlalu kencang di bukan jam-jam waktu sholat menurut saya itu sangat mengganggu. 

Saya islam, tapi di islam pun mengajarkan toleransi dan mempergunakan toak mesjid sewajarnya. 

  

Lokasi:  

MASJID AL ATIQ. Kampung melayu besar gg. mesjid 1 rt.04/001 no.9f kec. tebet kel.kebon baru jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Dulu pernah ditegor juga tapi tidak berubah

1

2021 September JK2109250006

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kebersihan di kolam renang Senen sangat memrihatinkan, ruang ganti dan ruang tunggu ga dibersihkan setiap hari ☹️. Padahal petugasnya banyak 

bgt.. 

  

Lokasi:  

Kolam Renang Senen, Jakarta Pusat, depan stasiun KA Senen. 

  

Keterangan tambahan:  

Anak club renang yg latihan subuh selalu kebagian sampah ex. pengunjung.

1

2021 September JK2109250007 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI sepanjang jalan haji jian. cipete utara. banyak bertebaran poster iklan maxim ditempel di tiang listrik. tidak tahu sudah izin atau belum. 1

2021 September JK2109250009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Polisi tidur ini baru dibuat. Maksud nya untuk apa? Mengganggu pengguna sepeda yang setiap pagi berolahraga di Jl Pulo Mas. Mohon dapat 

dihilangkan Pak......  

Lokasi:  

Jl Raya Pulo Mas, Kel. Pulo Gadung, Jakarta Timur, DKI Jakarta

1

2021 September JK2109250010

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tetangga memelihara bnyk burung dan tidak dikandangi, jadi burung burung pd buang kotoran dirumah saya. pdhl saya punya batita dan balita jd 

sy sangat terganggu krn dapat mengganggu kesehatan keluarga saya. saya sudah laporkan beberapa kali ke pak RT namun tidak ada perbedaan. 

burung burung tetap dibiarkan tanpa kandang. 

saya mohon Bapak/Ibu bersedia membantu saya karena keadaan ini sudah berlangsung lama dan selama ini saya tidak tau harus lapor kemana 

 

Lokasi: 

rumah tinggal, jalan gg mesjid alkurma no 72b rt 08 rw 03 rawa badak selatan jakarta utara

1



2021 September JK2109250011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Pulomas Raya Jakarta Timur. dibuatkan polisi tidur yang sangat tinggi sepanjang jalan kedua arah yang mengakibatkan pengguna jalan khusus 

nya sepeda sangat kesulitan menggunakan jalan. Jalan ini adalah jalan umum dan pemasangan polisi tidur ada aturan ketinggian dan perijinan nya. 

 

Lokasi: 

jalan pulomas raya jakarta timur sisi kanan dan kiri 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjnag jalan terdapat enam polisi tidur baik sisi kanan dan kiri sangat mengganggu.

1

2021 September JK2109250012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Pulomas Raya Jakarta Timur kedua sisi di pasang polisi tidur sepanjang jalan sebanyak 6 buah dengan kondisi sangat tinggi sehingga 

mengganggu pengguna jalan khususnya sepeda. Rawan kecelakaan. Pemasangan polisi tidur ada ketentuan ketinggian dan perijinan. Mohon dapat 

dibongkar. 

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas Raya Jakarta Timur kedua sisi baik menuju A Yani maupun sebaliknya. 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak memberikan identitas pelapor

1

2021 September JK2109250013 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran air di jl Dr. Satrio depan pintu masuk mega kuningan hilang dan menyebabkan saluran berlubang sehingga dpt menyebabkan orang 

terjatuh.  

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Satrio depan pintu masuk kawasan mega kuningan depan tempak duduk kayu dan tong sampah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu agar menghindari orang terjatuh. Tks.

1

2021 September JK2109250014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jln tanah pasir atau jln bakti pinggir kali rw dari rt 01 sampai rt 06  rw 07  kel penjaringan jakarta utara...di duga telah di backup oleh 

dishub kec penjaringan.. 

 

Lokasi: 

lokasi di jln tanah pasir rt 01 sampai 06 tepat nya pinggir kali bakti kelurahan penjaringan kec penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn parkir tersebut sdh memakan bahu jln dan pejalan kaki pun susah lbh sadis lgi ajang bisnis parkir itu bkn penduduk setempat ...mhn buat 

kepala dinas dishub tlng di tertibkan...kami menduga bahwa parkir tersebuat ada oknum dishub yg minta upeti

1

2021 September JK2109250015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kelapa sudah mati takut roboh musim hujan harap agar bisa di tebang 

 

Lokasi: 

komplek pulo gebang permai blok i 1 no 30 rt009/013 jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa di tl

1

2021 September JK2109250016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Petugas Taman tidak mau membuang sampah.Di geletakin saja di Halte sehingga merusak keindahan.Mohon Dinas terkait menindaklanjuti. 1

2021 September JK2109250017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran audah mulai dangkal tolong bisa di keruk agar bersih dan mencegah banjir pada saat musim hujan 

 

Lokasi: 

ujung pembuangan blok i pulo gebang permai rt009/013

1



2021 September JK2109250018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantu nya petugas terkait untuk memberi sangsi kepada pedagang liar yg berada di jln keselamatan belakang gedung wisma laenatour yg telah 

menutup saluran air dan menggangu mobil yg lewat karena jalan sudah kecil dan buka lapak nya pas di tikungan. mhn segera di Tl dan di tindak 

lanjuti.  

tks 

 

Lokasi: 

persis di belakang GEDUNG WISMA LAENATOUR di jln KH ABDULLAH SYAFI'I

1

2021 September JK2109250019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI cermin lalu lintas rusak mohon diperbaiki 1

2021 September JK2109250020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dishub di derek aja mobil yang sering parkir sembarangan di pinggir jalan seperti ini,  anak kos yang se enak nya parkir mobil 

sembarangan sering bikin macet ketika ada mobil dua arah melintas 

 

Lokasi: 

JL Tanjung Duren Utara 1 Jakarta Barat Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Rahasiakan identitas Pelapor

1

2021 September JK2109250021 KELURAHAN GUNUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Nampaknya pelampung air di taman hang tuah tidak bekerja, air terbuang begitu saja tanpa henti.. 

  

Lokasi:  

Taman Hang tuah, Jakarta selatan di jalan hang tuah. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diproses secara anonimus, dan mohon diatasi segera. Sayang air terbuang begitu.

1

2021 September JK2109250022 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

rel kereta rusak parah..mohon di perbaiki karna membahayakan pengguna jalan..serta membuat kemacetan..di tambah banyak pengendara motor 

lawan arah dari pasar pramuka..mohon untuk  ada petugas berjaga karna menambah kemacetan serta membahayakan sekali..
1

2021 September JK2109250023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Warga bikin polisi tidur yang keras banget. Tidak dgn ijin. Merusak ban mobil dan malah memperlambat arus lalu lintas. Mohon ditindak.. 

  

Lokasi:  

Lokasi di Jl. Pulomas, yang mengarah ke Jakarta Equeastrian Park. Sepanjang jalan itu dipasang.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak karena merusak ban kendaraan saking kerasnya.

1

2021 September JK2109250024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup got uda jebol sebagian kaki bisa masuk. tolong dibetulin pak lurah. 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur 9 a 10 no. 27 dekat kopi kopi

1



2021 September JK2109250025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setelah selesai pembangunan jalan tol layang, telah dibuat u-turn yang menjadi perempatan bayangan. Banyak kendaraan dari jalan Pelepah Raya 

(dari Bulog) langsung memotong Jl. Boulevar Barat, menuju ke bundaran La Piaza. Begitu juga kendaraan dari arah Sunter menuju ke Bulog (jalan 

Pelepah Raya) juga langsung memotong. 

 

Saran : Sebaiknya u-turn itu ditutup, karena dari dulu tidak ada dan memiliki potensi untuk membuat kemacetan dan kecelakaan.  

 

Keterangan :  

U-turn itu dibuat selama pembangunan jalan tol layang, agar mempermudah mobilisasi alat berat dan kendaraan barang lainnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Barat Raya, RT.13/RW.7, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240. 

Koordinat : -6.1590472, 106.9029573 

 

Titik kenal : diantara Bank Danamon dan Taman Joging 1 dengan Bank Maybank dan Rumah Makan Garuda. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas administratif dan petugas lapangan tidak menginformasikan identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 September JK2109250026 KELURAHAN LAGOA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got dah penuh disamping masjid jami al mukarromah lagoa 

 

Lokasi: 

masjid al mukarromah jl. manggar dibelakang kantor lurah lagoa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak dipublikasikan indetitas

1

2021 September JK2109250027
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Seharusnya jangan nunggu banyak dulu baru diambil kalau hujanmaka melonjak melewati batas kayu. bau pasti bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

dekat plank nama pasar jalan surabaya (di jalan iniada dua papan nama plank pasar surabaya. di jalan surabaya

1

2021 September JK2109250028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum ditutup, sehingga ada banyak masyarakat dirugikan dan tidak memiliki akses ke rumahnya 

 

Lokasi: 

jl. lewa VIII No. 68 RT.004 RW.10 Kelurahan Pekayon kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 September JK2109250029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bangun di area hijau dekat sungai dan memakan bahu jalan. Pas tanjakan menghalangi pandangan pengguna jalan. Harap ditertibkan 

 

Lokasi: 

Posisi jalan Tanjakan, Jln.Alkesa, Samping Bapas dan Masjid LDII. Depan Kavling 22 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan pendekatan persuasif agar pihak pembangun memperhatikan aturan dan keselamatan pengguna jalan

1

2021 September JK2109250030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang rimbun takut jatuh dahan dan ranting tolong ditopping segera 

 

Lokasi: 

jl.muhammad kahfi 2 depan tk play grup primagama kelurahan cimpedak kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih jaki

1

2021 September JK2109250031 KELURAHAN PULO GEBANG Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Lahan Pemda yg di telantarkan tidak terawat di biarkan menjadikan sarang nyamuk  

 

Lokasi: 

Perumahan Pulo Gebang Permai Jl Pulau Bidadari Blok B Kel Pulo Gebang Kec Cakung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bersihkan dan di RAWAT kalau memang masih milik Pemda DKI Jakarta  supaya jangan menjadi SARANG NYAMUK trims

1



2021 September JK2109250032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan ananta 5 RT 09 dan RT. 10 di wilayah RW 02. Karung tanah hasil pengerukan got, tolong segera di angkat lebih dulu, akses jalan jadi 

sempit. lalu lintas pemukiman terganggu 

 

Lokasi: 

jalan ananta 5 RW. 02 rt  09 dan rt 10 asrama yonair semper barat  

 

Keterangan tambahan: 

segera yaa

1

2021 September JK2109250033 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Ini kali ke 2 rumah di JL CILANDAK I NO 33 & 35 melakukan pembakaran sampah. Sebelumnya sudah di laporkan dan berhenti namun mengulangi 

lagi. Mohon di tindak tegas sebab asapnya polusi. Setau saya di RT 001 tidak mahal kok iuran bulanan untuk pengangkut sampah. Kalau memang 

masih mau bakar sampah silahkan bakar di dalam rumah agar asap sisa pembakaran bisa di hirup secara pribadi. Saya sedang menyusui dan 

memiliki bayi usia 28 hari sangat terganggu. TERIMA KASIH. 

  

Lokasi:  

JL CILANDAK I NO 33&35 RT 009 RW 001 CILANDAK BARAT JAKSEL 12430 (DEPAN SUPER MARKET GEMARIPAH)

1

2021 September JK2109250034 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar di saluran mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini 3 Rt 03 Rw 05 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bersihkan sampah dan rumput yang sudah tebal yang berada di saluran

1

2021 September JK2109250036 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya tebang pohon sudah mati membahayakan masyarakat sekitar. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.H amat rt 09 rw 01 kel.pinang ranti kecamatan makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu penanganan nya

1

2021 September JK2109250037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Pengerjaan Saluran Air Yang belum tuntas di Jalan Kikir menuju ke jalan serut dan Puput Mempersulit Akses Keluar Masuk Warga. 

  

Lokasi:  

Jalan Kikir Ke Jalan serut Kelururahan Kayu Putih Kec Pulogadung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon agar menjadi perhatian dari Dinas Tata Air dan penanggung jawab proyek agar segera menyelesaikan Proyek saluran karena akses jalan dr 

arah kikir ke jalan mesjid pun masih dalam tahap pembangunan

1

2021 September JK2109250038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak yang diletakan sembarangan dan di  BADAN JALAN. Sangat MENGGANGGU lalu lintas dan membuat pemandangan kumuh. . 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera menindak lanjuti gerobak-gerobak tersebut, terutama oknum yang memanfaatkan lahan seenaknya. Oknum tersebut 

bernama BULUK. Mohon ditindaklanjuti. Kami akan laporkan juga ke SEKDA dan WALIKOTA.  

Mohon satpol PP menindak, bukan memasang foto itu-itu lagi.

1

2021 September JK2109250039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan terganggu dengan ada nya polisi tidur yg tajam dan tinggi sehingga menggangu yg berkendara disana, dan  memakan korban pesepedah 

jatuh karna polisi tidur 

 

Lokasi: 

jalan pulomas raya kecamatan pulo gadung kelurahan kayu putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu dengan cepat dan tidak memakan korban lg

1



2021 September JK2109250040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Gerobak di badan jalan SANGAT MENGGANGGU aktifitas dan arus lalu lintas. Mohon petugas menindaklanjuti laporan kami dengan serius. Kalau 

perlu angkat saja itu semua gerobak disana karena kumuh dan tidak teratur.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas SEGERA MENINDAKLANJUTI dengan serius. Warga cempaka putih tengah dan sekitar merasa TIDAK NYAMAN. Satpol PP harus 

segera bertindak. Kami akan teruskan laporan ini ke SEKDA, SATPOL PP Pusat, Walikota Jakpus.  

Tangkap saja oknum yang menggunakan lahan parkir indomaret fresh ini seenaknya. Kami perlu kenyamanan.

1

2021 September JK2109250041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap sudah longsor dan menutupi saluran air 1

2021 September JK2109250042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong segera derek mobil ini menghalangi keluar masuk kendaraan saya 

 

Lokasi: 

jl. h. ismail no. 17 rt. 07 rw. 03  

cakung jatinegara 

bidan ani sumarni

1

2021 September JK2109250043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tlong di tindak pak macetnya dh parah bgt 

stiap pedagang berjualan di jln 

tdk semestinya berjualan djln 

 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 September JK2109250044
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya hampir dikeroyok preman di pasar cawang kavling karena masalah menghalangi pedagang kaki lima padahal saya diposisi parkiran mobil yang 

benar 

 

Lokasi: 

Pasar cawang kavling, foto tidak bisa saya ambil karena saya dan istri dalam posisi terdesak

1

2021 September JK2109250045 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah pedagang ...... tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Budi Kemuliaan .... Depan Gerbang Masjid Bank Indonesia

1

2021 September JK2109250046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali spanduk bahkan baliho raksasa para politikus dipasang di tempat yg bukan seharusnya. Taman, perempatan jalan, bahkan dipaku di 

pohon 

Padahal bukan tahun politik dan masih jauh dari masa kampanye  

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Tapa 

Perempatan Grogol, kolong flyover Grogol

1



2021 September JK2109250047
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak di bersihkan di taman jalan mohon perhatiannya  

 

Lokasi: 

Jl.Delman Raya,Kebayoran-Lama,jakarta-selatan12240 

 

Keterangan tambahan: 

jangan hanya makan gaji buta aja

1

2021 September JK2109250048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali spanduk bahkan baliho raksasa para politikus dipasang di tempat yg bukan seharusnya. Taman, perempatan jalan, bahkan dipaku di 

pohon 

Padahal bukan tahun politik dan masih jauh dari masa kampanye 

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Tapa 

Kawasan Terminal Grogol, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109250049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar speed bumper di Jl. Pulomas Raya diwarnai, karena selain TERLALU TINGGI, sewarna dengan aspal pula (TIDAK TERLIHAT). Ini sangat 

membahayakan, terutama untuk pengendara sepeda motor dan pengendara di malam hari. 

 

Lokasi: 

Jl. Pulomas Raya, Pulomas, Jakarta Timur, DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar ditindaklanjuti speed bumper yang sudah dibuat, agar diberikan warna yang berbeda dari aspal (putih, kuning), serta memendekkan 

tinggi speed bumper jika bisa.

1

2021 September JK2109250050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali spanduk bahkan baliho raksasa para politikus dipasang di tempat yg bukan seharusnya. JPO, pagar median jalan, Taman, perempatan, 

bahkan dipaku di pohon.  

Padahal bukan tahun politik dan masih jauh dari masa kampanye 

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Tapa, 

JPO Trisakti ke jalan Dr Susilo 

Jakarta Barat

1

2021 September JK2109250051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon bantuan dinas terkait BPK panel jatuh ke got takut ada aliran listrik demi keselamatan warga 

Alamat jln Kramat H Abas RT 02/06
1

2021 September JK2109250052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Kecubung, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan.  

 

patokannya RW 02, depan rumah no E2 dan F9A. pohon patah, batangnya terlalu kecil takutnya kena angin rubuh menimpa kabel2 dan orang 

lewat.  Tolong ditebang saja pak, Terima kasih.

1

2021 September JK2109250053 KELURAHAN PULO GEBANG Taman JAKI

Permasalahan: 

Tidak terawat di TELANTARKAN Tanah milik PEMDA Prov DKI Jakarta padahal ada biaya perawatan Tanah Milik Pemda Prov DKI Jakarta!  

Pertanyaan kemana anggaran perawatan tanah milik Pemda Prov DKI Jakarta tersebut bermuara ?  

 

Lokasi: 

Perumahan Pulo Gebang Permai  

Jl Pulau Bidadari Blok B Kel Pulo Gebang Kec Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon anggaran Perawatan Tanah Milik Pemda Prov DKI Jakarta jangan di salah gunakan kasihan warga sekitar bingung mau lapor kemana karna 

lokasi tersebut menjadi sarang NYAMUK.

1



2021 September JK2109250054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Ini masuk kategori apa? 

Bekas reklame di flyover 

Masih digunakan/tidak? 

Jika tidak, kenapa tidak dicopot? 

Selain merusak keindahan (plus 2 spanduk bekas) juga bisa membahayakan orang yg lewat di bawahnya karena jika dilihat dg kasat mata, besinya 

sudah berkarat. Ga menutup kemungkinan jatuh karena angin kencang.  

 

Lokasi: 

 

Flyover perempatan Grogol dari S Parman ke Latumeten

1

2021 September JK2109250055
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ini grobak pemulung ngetem terus setiap hari. sambil mulung nungguin orang kasih uang dan nasi kotak dari mobil setisp mobil lewat dilihàtin terus 

supaya iba yg punya mobil. karena setiap hari ngetem disini bikin komplek kumuhm tolong ditertibkan pak lurah. thx 

 

Lokasi: 

artha gading raya blok p 36 didepan fortal. antara tembok pt wilhara dan wilcon dibawah pohon.

1

2021 September JK2109250056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pengunjung Epiwalk diperbolehkan merokok yang sedang makan di restoran. 

  

Lokasi:  

Rempa Manado, Epiwalk Epicentrul Rasuna Said, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109250057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah berukuran besar&rindang. Ranting2nya mulai mengganggu atap bangunan sekitar. Mohon mengirim petugas untuk pemangkasan 

pohon. Terima 

kasih🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Samping TOKO SUSU VAZIL CIDODOL , jln CIDODOL RAYA NO 9. Sekitar 200meter dari lampu merah cidodol

1

2021 September JK2109250058 KELURAHAN PANCORAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selokan mampet menimpulkan bau yang tidak sedap, dan petugas sampah tidak mengambil sampah warga sekitar 

 

Lokasi: 

jalan Pancoran barat X Kelurahan Pancoran kecamatan pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut karena sudah menimbulkan bau yang tidak sedap

1

2021 September JK2109250059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pasir dan hebel makan jalan umum, kondisinya diperparah jika ada kendaraan parkir.  

 

Lokasi: 

komplek migas 55 jl. perintis joglo kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

kondisinya hampir setiap rumah maju menutup saluran air. dan juga mobil diparkir didepan rumah memakan jalan umum 1/2 jalur

1

2021 September JK2109250060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di atur jalan,macet tolong di bantu atur lalu lintas macet 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa pertigaan ubin kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa (pertokoan ubin) pertigaan ubin

1



2021 September JK2109250061 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan di tembok 🙏🙏🙏�

1

2021 September JK2109250062 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway TSA sama belakangnya 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway TSA sama belakangnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di pilar pilar busway TSA sama pilar belakangnya

1

2021 September JK2109250063 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway tulisa pcc sama TSA 

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway tulisa pcc sama TSA 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di pilar pilar busway tulisa pcc sama TSA

1

2021 September JK2109250064 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

ko masih tetep banyak ya sampahnya? apa para pedagang tidak ditegur atau di beri arahan?? saya tidak masalah mereka berjualan untuk 

memenuhi kebutuhan mereka tapi tolong dong jangan buang sampah seenaknya karna lingkungan jadi kotor dan bau tidak sedap.. 

 

Lokasi: 

Jln raya ciracas depan pintu masuk mobil motor pasar ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon para pedagang yg didepan maupun yg didalam pasar agar di beri himbauan atau arahan agar tidak membuang sampah sembarangan.. 

terimakasih

1

2021 September JK2109250065 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bapak apakah ada tindak lanjutannya lagi untuk di rapikan? 

 

 

Lokasi: 

jalan bhakti 89 cipedak jagakarsa. per3an haji nuuh  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait d tindak lanjuti. karna kelihatan tidak rapi. terimakasih atas perhatiannya

1

2021 September JK2109250066
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok 

🙏🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan hapuskan coretan coretan di tembok 🙏🙏🙏🙏�

1

2021 September JK2109250067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi jalan dan rambu lalulintas sangat membahayakan bagi pemgguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. komp udin samping smpn 270 pegangsaan dua kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah menutupi jalan dan rambu lalulintas sangat membahayakan bagi pemgguna jalan

1



2021 September JK2109250068 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom sudah korosi dan sudah putus. sangat membahayakan sekali 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Baru Timur VI GG. 14 RT. 004/09 Kel. Utan Panjang. Kec. Kemayoran Jakarta Pusa

1

2021 September JK2109250069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dihalte bus karang pola atau didepan perumahan karang pola

1

2021 September JK2109250070
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

siang pak ini pemulung yg pura pura mulung padahal ngemis setiap orang lewat dilihatin yg nyetir biar yg punya mobil iba. tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya p 36 diantara tembok perbatasan pt wilhara dan wilcon. bikin kumuh. tolong ditertibkan pak lurah.

1

2021 September JK2109250071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat halte koperasi atau tidak jauh dari perumahan karang pola

1

2021 September JK2109250072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dihalte koperasi atau diseberang kopi dodol arah pasar Minggu

1

2021 September JK2109250073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga didepan rumah Kompleks BPPT Blok I.8/B-06 sudah berumur sekitar 25 tahun setinggi 15 meter sangat menggangu tetangga : 

1. Menutupi kabel PLN, Telkom, 

    Indovision, menutupi lampu 

    penerangan jalan dan daun2 yg 

    gugur membuat jalan kotor. 

 

Lokasi: 

Kompleks BPPT Blok I.8/B-06 

( Jln. Teknologi III No. 6), Kel. 

Meruya Utara, Kec.Kembangan - Jakarta Barat 11620. 

 

Keterangan tambahan: 

Hal tersebut sudah bbrp kali disampaikan kpd penghuni namun tdk diindahkan.

1

2021 September JK2109250074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan spanduk usang dilampu merah  mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah perempatan antara jalan raya ragunan dan jati murni atau didepan berkah jaya fotocopy

1



2021 September JK2109250075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat Siang Pemprov DKI yang saya Hormati, mohon Bantuan Kami  Warga DKI Mohon Bantuan Pemangkasan Pohon : 

Angsana dan Pohon Jambu air dikarenakan sudah Rimbun dan Membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Mokmer Raya Blok H no 06 Rt 009 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar. an Bp Oki Ketua RT 09

1

2021 September JK2109250076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera di TL Arion, terimakasih 1

2021 September JK2109250077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho dan benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah perempatan antara kearah Cipete raya dan arah  cilandak

1

2021 September JK2109250078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan gerobak pemulung yang parkir sembarangan di lingkungan kami...membuat kotor dan mengganggu keasrian lingkungan kami 

 

Lokasi: 

jalan bekasi barat II , kel rawabunga , kec jatinegara, jakarta tinur 13350

1

2021 September JK2109250079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang melaporkan warga Jl. Mokmer 3 Blok D no 13 B pohon Mangga yang sudah miring mohon bantuan Pemotongan, mohon 

ditindaklanjuti Pemprov DKi an Budi W 

 

Lokasi: 

Jl. Mokmer 3 Blok D no 13 B RT 06 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 September JK2109250080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu nyala di siang hari 1

2021 September JK2109250081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada petugas yang jaga pintu masuk. sehingga pengunjung langsung masuk tanpa scan peduli lindungi 

 

Lokasi: 

Gedung Transmart cempaka putih. Pintu masuk dari tempat parkir

1



2021 September JK2109250082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banner tentang Ormas yang ilegal, lokasi tersebut merupakan jpo yang seharusnya bukan tempat untuk menempelkan berita seperti itu. tidak ada 

kaitannya iklan tersebut dengan covid, mohon satpol PP dapat ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

DEPAN KAMPUS LONDON SCHOOL, DIDEPAN KANTOR BAPERA.

1

2021 September JK2109250083 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tertutup tanaman liar. mohon ditangani potensi penyumbatan saluran memasuki musim hujan 

 

Lokasi: 

ratu cempaka timur 2 duri kepa kebon jeruk jakarta barat

1

2021 September JK2109250084 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

bollard trotoar rusak tolong segera diperbaiki.   . 

  

Lokasi:  

jalan pemuda, rawamangun, jakarta timur.

1

2021 September JK2109250085 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

bollard trotoar rusak tolong segera diperbaiki.   . 

  

Lokasi:  

jalan pemuda rawamangun, jakarta timur.

1

2021 September JK2109250086 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

tolong dibenahi.                                  . 

  

Lokasi:  

jalan pemuda, rawamangun, jakarta timur.

1

2021 September JK2109250087
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu warna merah berkedip, tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

perempatan jalan pemuda, jakarta timur.

1

2021 September JK2109250088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

banyak bendera partai, turunkan ! merusak keindahan kota. 

  

Lokasi:  

jalan proklamasi, menteng, jakarta pusat.

1



2021 September JK2109250089 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Nama  kepala Keluarga : Ferdianto 

Nama Istri : Nuraini Agustin  

alamat . Jl. Utan Panjang III Rt. 10 Rw 07 No. 8  

Kelurahan Utan Panjang , kecamatan Kemayoran  

Jakarta Pusat  

Kode Pos 10650  

Yang bersangkuta penerima KJP dan Bantuan sosial . 

Mohon untuk di tinjau ulang. 

Karena ybs mempunyai kontrakan rumah, memakai AC, kulkas 2 pintu dan bisa mencicil/kredit  motor.  

 

Segera TL .masih banyak yang lebih membutuhkan KJP dan bansos. 

Mohon privasi pelapor  

 

Lokasi: 

jln. utan panjang 3 rt. 10 rw 07 kemayoran jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 September JK2109250090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil2 parkir di sepanjang jalan sumber pelita dari ujung ke ujung. 

sehingga ketika berpapasan dengan mobil lain dari lawan arah (seperti pada foto) maka akan stuck tidak dapat bergerak. 

Hal ini sangat menyusahkan pengendara lain yg melintas jalan tersebut. 

mohon penindakan dilakukan sore / malam hari (setelah jam pulang kantor). 

karna saya pernah melapor sebelumnya dan ditindak pagi hari maka yg terjadi adalah mobil2 yg parkir tersebut sudah tidak ada, alias dipakai 

pemiliknya kerja. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. sumber pelita 

kelurahan : sumur batu. 

kecamatan : kemayoran. 

jakarta pusat. 

DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas pelapor. terima kasih.

1

2021 September JK2109250091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI stasiun lenteng angkoy ngetem bikin macet 1

2021 September JK2109250092 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Menyambung laporan sebelumnya nomor JK2109220062, segerombolan penghuni setempat masih mempersulit lalu lintas jalan umum karena 

pagar hanya sempit sekali yang dibuka. Mengingat bahwa jalan umum adalah hak warga negara dalam bentuk fasilitas umum, maka seharusnya 

pintu dibuka total pada jam aktivitas sehari-hari ibukota, yaitu jam 05.00-22.00. Tolong tindak lanjut tegas pemerintah memperjuangkan hak warga 

negara.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan antara Jalan Kristal dan Jalan Alexandri, Permata Hijau, Jakarta 12210. 

  

Keterangan tambahan:  

Jalan agar dibuka supaya truk sekalipun bisa lewat, dan agar dibuka s.d jam 22.00 karena aktivitas lalu lintas masih banyak sampai malam.

1

2021 September JK2109250093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan depan pintu gerbang sekolah tolong di tindak lanjuti 

karena menggangu ,sudah sering sekali parkir di dpn jalan dpn pintu gerbang sekolahan mohon segera di tindak lanjuti lokasi depan sekolah SDN 

CEMPAKA PUTIH BARAT 03 jl. pangkalan asem cempaka putih barat  

 

Lokasi: 

jln cempaka putih barat depan SDN cempaka putih barat 03 pangkalan asem  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109250094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI membahayakan pengguna jalan 1

2021 September JK2109250095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bacang, dekat pertigaan jalan Sayuti 1 

Rawa Sari

1



2021 September JK2109250096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin semut ujung rt 10/04 no 21 kel.penjaringan kec.penjaringan 1

2021 September JK2109250097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mengapa kerumunannya msh ttap dibiarkan? blm lg parkir liarnya 

 

Lokasi: 

TransMart Cempaka Putih 

Jl. Jend A. Yani 

Gerbang Transmart

1

2021 September JK2109250098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yg kembali terjadi di Green Pramuka Square. Entah kpn bs teraturnya... 

 

Lokasi: 

Green Pramuka Square 

Rawasari 

 

Trotoar depan Jl. Jend. A. Yani

1

2021 September JK2109250099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bajaj2 parkir liar kembali terjadi dan belum kapok jika hamya himbauan, penggebahan atau BAP. 

 

Lokasi: 

Jl. Jend. A. Yani 

Posisi diantara Transmart Cempaka Putih dan Kantor Gudang Garam

1

2021 September JK2109250100

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Sekitar RT 001/08 No. 41-43 mulai terkena DBD. Beberapa masuk rumah sakit dan berobat jalan sementara ada yang baru terkena. 

 

Lokasi: 

Rumah Pak Gurning - Pangkalan Gas. 

Jl. H. Kasam I No. 43, RT 001/08, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat, 11650. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk merahasiakan data pelapor.

1

2021 September JK2109250101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak dg serius bangunan rumah tinggal 2 unit tanpa dan sdh tersegel namun kegiatan masih berjalan sperti biasa.  

 

Lokasi: 

lokasi : Jln Semut Ujung Rt 01/ 05  Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 September JK2109250102 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Di ujung gang pinggir jalan ada tumpukan sampah orang2 yang tidak bertanggung jawab, terkadang malah kami yang berada di dekat lokasi yang 

menjadi kambing hitam katanya kami yang membuangnya padahal justru kami yang melarang. Pagi ini sampah sudah berceceran dan berserakan 

serta bau yang sangat mengganggu kami dalam beraktifitas, mohon di bantu untuk menghimbau agar tidak terjadi seperti ini lagi 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan  keramat pulo, gang turi 

senen 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas membantu untuk pemasangan himbauan atau larangan resmi dari petugas kebersigan. Dan tidak menyebutkan identitas saya 

sebagai pelapor.

1



2021 September JK2109250103 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan tidak rapih, tanahnya berserakan dan batu kali tidak disusun dengan rapih 

 

Lokasi: 

Jl. Purwa Raya 8, Kavling DKI, Ciganjur, Jagakarsa RW6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapihkan dan dipadatkan banyak yang jatuh terpeleset karna tanah dan batu menghalangi jalan, tolong dibantu dirapihkan karna masih 

sering basah dan anak anak jatuh terpeleset

1

2021 September JK2109250104
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Manusia Joker/topeng Gak ada kapoknya,jam Makan Siang selalu Meminta Secara memaksa 

 

Lokasi: 

perempatan Panglima Polim 5(depan Allfresh,Teras Bude,Dapur solo) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak segera,di jam makan siang,Biar Jera

1

2021 September JK2109250105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran got penuh, mohon tindakannya untuk antisipasi musim hujan 

 

Lokasi: 

belakang kantor PLN pulogebang, samping walikota jakarta timur, depan pos siskamling rt 003 rw 08 pulogebang, cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air (got) penuh atau mampet, karena diatas got dibangun rumah2 ilegal dan tak bersurat, dampaknya jika hujan jalan kampung terkena 

dampak banjir.!

1

2021 September JK2109250106 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR MATI DIRUMAH SUDAH 1 MINGGU INI TOLONG DONG PERIHAL APA YG MENGGANGGU TENTANG PT PALYJA YG TIDAK ALIRKAN AIR NYA 

KERUMAH WARGA SUDAH SATU MINGGU KAMI BUTUH AIR BERSIH TOLONG BANTUANNYA  

 

Lokasi: 

Jl. Lodan Dalam 1 no 54 Rt 10/08 kecamatan Pademangan kelurahan Ancol jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG PERBAIKI DENGAN CEPAT KAMI BUTUH AIR SUDAH 1 MINGGU

1

2021 September JK2109250107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl.kemenangan2 rt 005/02 no 8 kel.glodok kec.taman sari mohon di tindak 1

2021 September JK2109250108

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Belum melakukan vaksin tapi datanya sudah dipakai oleh orang lain. 

 

mohon minta petunjuknya 

NIK 3173064409830019 

Nomor HP orang yg pakai data 089602909658 

 

Lokasi: 

Jl Gaga Rt 01/09 

Semanan Kalideres Jakarta Barat 11850

1

2021 September JK2109250109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar berada di depan Alfamart Duri selatan atau dekat pangkalan bajai sangat mengganggu kabel2 instalasi listrik dan juga dedaunan 

banyak sehingga mengakibatkan jalanan kurang rapih dipandang.mohon kiranya pihak terkait untuk dapat membantu menyelesaikannya atau 

merapihkannnyaa 

 

Lokasi: 

Alfamart duri selatan 

jln duriselatan no 8 rt06 tambora

1



2021 September JK2109250110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarkan/di benerin tutup saluran air depan prisma foto copy saluran got tutup saluran ambles 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan patoka depan prisma foto copy pas belokan tutup saluran air 

ambles

1

2021 September JK2109250112 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Pihak perwakilan komite sekolah SDN Slipi 01 Jakarta Barat, meminta murid untuk mewajibkan membayar iuran untuk biaya cat kelas. Sangat 

disayangkan bersifat wajib, karena sekolah ini milik pemerintah seharusnya biaya seperti ini tidak harus dipungut ke murid.  

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

SDN SLIPI 01 SLIPI JAKARTA BARAT, DIKOMPLEK ASRAMA BRIMOB 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya, karena saya kasihan kepada orang tua yang keberatan

1

2021 September JK2109250113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tanggulangi untuk jalan, sudah beberapa kali pengajuan ke musrembang belum ada tindakan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Amil Rt.002 Rw.04 Pejaten Barat Pasar Minggu. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di laksanakan di karenakan banyak orang yg terkilir dan terperosok ke selokan tersebut

1

2021 September JK2109250114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot merah dan biru msih ngetem dan parkir di trotoar walaupun sudah didatengin petugas dishub beberapa kali. menganggu pejalan kaki yang 

akan melintas 

 

Lokasi: 

di jalan RS. fatmawati sampai jalan pinang samping resto aw dan supermarket aneka buana pondok labu

1

2021 September JK2109250115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di Jl. Idris sudah hampir 2 bulan, pihak PJU hanya ambil lampu yg putus 1 bulan lalu, tapi tidak ada action lagi. Sudah sering rawan 

kemalingan motor karena area gelap kalau malam. Mohon segera di tindak. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Idris No.17A RT.004/011 Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat 11540. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar segera petugas dinas  ( PJU ) terkait dapat segera selesaikan. Mengingat lampu lama nya sudah di ambil sudah cukup lama, tapi ganti 

nya hampir 1 bulan belum ada. Terima kasih

1

2021 September JK2109250116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Masalah Kompleks broo! Angkot ngetem dan parkir liar di tanah abang 

 

Lokasi: 

Sepanjang blok a tanah abang, kacauuuu bangettt euy

1

2021 September JK2109250117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-10. PKL liar semakin bertambah setiap hari. Menutupi badan jalan 1 jalur. Membuat macet dan potensi menimbulkan keramaian di 

tengah pandemi. Beroperasi sore higga tengah malam. Mohon di tindak lanjuti. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1



2021 September JK2109250118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pembatas, sering dipakai buat motor putar balik. Membuat pejalan kaki bahaya serta pengendara jg karena mutar tidak di tempat yg 

seharusnya, bisa buat kaget arah berlawanan 

 

Lokasi: 

Tomang, sekitar seberang bebek kaleyo. Segera tindak lanjut

1

2021 September JK2109250119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 September JK2109250120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 September JK2109250121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 September JK2109250122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 September JK2109250123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai tolong dirapihkan 1

2021 September JK2109250124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai kebawah tolong dirapihkan 1



2021 September JK2109250125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cokoko Timur Raya, Cikoko 

Pancoran samping Petshop

1

2021 September JK2109250126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sempit banyak barang dan parkir di pinggir jlan. dan banyak jalan rusak spanjang jalan. 

banyak juga menaruh barang barang sampai ke pinggir jalan hingga susah untuk melalui jalannya. 

apakah bangunan spanjang jalan itu resmi? 

 

 

Lokasi: 

jl cakung drainase rw 2 cilincing kec cilincing kota jakarta utara 14210 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong identitas saya tdk di ketahui

1

2021 September JK2109250127
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tlg diperbaiki lampu lalu lintas warna kuning dan hijau yg mati 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu lintas  yg mati di jalan veteran.tks

1

2021 September JK2109250128

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Sudah melakukan vaksin sebanyak 2 kali, tetapi sertifikat yang kedua belum juga terbit, padahal saya sudah melakukan vaksin dari tanggal 21 

agustus dan sekarang saya tidak bisa masuk bioskop karena di aplikasi saya masih kuning. Mohon ditindak lanjuti segera.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gatot Subroto No.1, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah vaksin sebanyak 2x tetapi sertifikat yang kedua belum juga keluar. Mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109250129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Selatan I, Pengadegan 

Persis di depan Mushola Nurul Hudha yg sedang direnovasi

1

2021 September JK2109250130 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Aspal jalan ambles, karena ada mobil ukuran besar lewat  

 

Lokasi: 

Jalan Umum di Jl. Adil Kel. Lubang Buaya Kec. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera memperbaiki jalanan, karena jalan tersebut hanya bisa di lalui 1 mobil dan satu arah

1

2021 September JK2109250131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu tinggi kuatir kena angin besar akan patah menimpa warga yg lewat mohon di pangkas terima kasih. 

  

Lokasi:  

Taman Janur kuning blok Fext 15 RT008 RW015 Kel Duri Kosambi Kec Cengkareng Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantu secepatnya

1



2021 September JK2109250132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semerawut rawan konstleting listrik sampai kendor kebawah membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

JL.G Karang Anyar  

(Rumah susun karang anyar) 

sawah besar

1

2021 September JK2109250133 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada selokan yang terhubung antar RT samping rumah saya, selokan nya lumayan besar, namun semenjak atas selokan tersebut yang dipakai untuk 

jalan yang sbelum nya kayu kemudian di semen full oleh RT sebelah, dan di selokan tsb terdapat aliran pipa air rumah saya, sehingga saluran air ke 

selokan yang di semen di tutup oleh jaring2 agar tidak ada sampah yang masuk kedalam (hanya air dan sampah kecil yang bisa masuk). 

saluran air selokan tersebut kebanyakan berisi sampah pepohonan dari lahan yang ada di belakang rumah saya, jadi setiap hujan sampah2 dr lahan 

tersebut mengalir ke selokan samping rumah saya dan menumpuk di jaring2 tsb. mohon d bantu.  

 

Lokasi: 

Belakang mushala al hidayah, rumah mama tina/bu lurah.  

Jl. Raya Bekasi Km. 23 

Rt.012/004 no. 53, Cakung Barat, Cakung, Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

jika ada pembersihan, mohon untuk jaring2 dipasang kembali agar sampah tidak masuk ke dalam selokan yang atas nya di semen, karna ada pipa air 

saya yang suka bocor kalau ada sampah nyangkut. terima kasih.

1

2021 September JK2109250134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu tinggi kuatir kena angin besar akan patah nimpah warga yg lewat mohon di pangkas. 

  

Lokasi:  

Taman Janur Kuning Blok Fext 12 Rt008 RW 015 Kel Duri Kosambi Kec Cengkareng Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantu  cepat di tindak lanjutkan

1

2021 September JK2109250135 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PAM Aertra tidak mengalir sudah berjalan 3 jam. Jika ada pengurasan dan dilakukan pd siang hari berarti petugasnya IQ nya ketinggian nih. 

 

Lokasi: 

Seluruh wilayah RW.09 Kelurahan Cipinang Muara. Kecamatan Jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon lebih peka dan cerdas sedikit lah, biasanya pengurasan di lakukan di jam yg tidak sibuk, di malam hari menjelang dini hari.

1

2021 September JK2109250136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl mangga. besar Selatan 6 no 25 rt 011/004 kel.taman sari kec.taman sari 1

2021 September JK2109250137
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lamou lalu lintas merahnya mati sehingga membahayakan pengendara yang lewat 

 

Lokasi: 

Jl. D. Tondano No.4, RT.20/RW.4, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210

1

2021 September JK2109250138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas di pertigaan antara jl lebak bulus raya dan jl lebak bulus PDK untuk yg dari arah lebak bulus PDK/cirendeu tidak pernah menyala. 

sedangkan dari 2 arah lainnya selalu menyala. ini mengakibatkan antrian panjang setiap hari dari arah lebak bulus PDK terutama yg hendak menuju 

arah karang tengah. menjadi rawan kecelakaan juga. mohon agar bisa dinyalakan. ini sudah terjadi berbulan2. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah di pertigaan jl lebak bulus raya dan jl lebak bulus PDK (arah cirendeu)

1



2021 September JK2109250139

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Alamat perusahaan yang saya laporkan ini memiliki dua Perusahaan yaitu PT. Jasa Cepat Internasional dan PT. Jasa Cepat Indonesia namun 

managementnya tetap sama. 

 

Untuk perusahaan ini ada beberapa karyawan yang dibayar dengan upah dibawah UMR Jakarta 2021, namun ada beberapa karyawan yang digaji 

diatas UMR sampai dengan 14 Juta Rupiah sungguh sangat timpang sekali dan perusahaan ini tidak memiliki struktur skala Upah, kemudian untuk 

data yang dilaporkan kepada BPJS Ketenagakerjaan adalah gaji sesuai dengan UMR termasuk karyawan yang digaji dengan jumlah yang saya 

sebutkan diatas. 

Dengan alasan untuk mengurangi cost Perusahaan. 

 

Perusahaan ini bukan termasuk Perusahaan essensial, namun karyawan yang WFO lebih dari 25% sesuai dengan ketentuan Pemerintah. 

 

Saya mohon untuk Perusahaan seperti ini ditindaklanjuti agar tidak merugikan karyawan.. 

  

Lokasi:  

Kliknclean 

Jl. Bendungan Hilir No. 7 RW.3, Bendungan Hilir, Kec. Tanah Abang, Jakarta Pusat. 10210. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk Petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109250140 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pelepah daun menutupi Jl. Penataran menuju arah Jl. Diponegoro di dekat Metropole, Jakarta Pusat. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Penataran, dekat Jl. Diponegoro, Jakarta Pusat, DKI Jakarta.

1

2021 September JK2109250141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kondisi macet sangat parah , mohon bantuan penanganannya 

 

Lokasi: 

JL. Duri Kosambi , (Depan KFC dan depan richiese factory)

1

2021 September JK2109250142 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Bos sewa dh penuh nih, busway nya msh ajj gak jalan.. # Terminal Block-M 1

2021 September JK2109250143 KELURAHAN JATINEGARA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Banyak gerobak kaki 5 yang di taro sembarangan, membuat jalan sulit di lewati. 

  

Lokasi:  

Jl bekasi timur km 17 gang H.ismial jatinegara kaum. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109250144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih banyak warga yang tidak pakai masker di depan pasar inpres pesing 

 

Lokasi: 

jl kedoya pesing kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dengan foto baru dan serius demi pencegahan penularan covid 19

1

2021 September JK2109250145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI perumahan intercon kebon jeruk jalan joglo 1



2021 September JK2109250146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga rt 10 rw 7 gang masjid gadog ibu2 karaoke tidak pakai masker mohon ditindak 

 

Lokasi: 

pesing gadog rt 10/7 kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan ataupun memberitau foto atau informasi mengenai saya.

1

2021 September JK2109250147
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perumahan intercon kebon jetuk jln joglo raya. akses pintu masuk ditutup sehingga jalan untuk public tertutup. akibatnya public tidak memiliki 

jalan alternatip dan akhirnya menimbulkan kemacetan karena tidak adanya jalan alternatip menuju meruya dan puri
1

2021 September JK2109250148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di atur jalan macet,atur lalu lintas nya tl terimakasih tolong di tl macet dishub 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sepanjang arah masjid al wiqoyah Jagakarsa macet parah

1

2021 September JK2109250149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jalan Musyawarah Gg Cermai ditutup karena pembangunan rumah tanpa izin, bukan dari pemerintah. 

  

Lokasi:  

Jalan Musyawarah Gg Cermai Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109250150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong ada bendera ormas forkabi putih tolong di tertibkan tl, sepanjang jalan juga ada bendera forkabi di Alfamart juga ada 2 bendera 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa jaksel, patokan pom bensin kelurahan

1

2021 September JK2109250151
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta ditebang sudah mengangkat ubin bangunan dan akar menjalar ke depan halaman bangunan 

 

Lokasi: 

jl.raya pos pengumben no 18 depan toko roling door merah

1

2021 September JK2109250152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nh kga salah jalanan dipake jualan trotoar dpke bakal jualan msih kurang puas juga apa?  dh bikin macet dksih tw nya malah ngotot pedagang nya 

jualan boleh aj yg pnting tw tmpat ma aturan 

kasian pengendara & perlu kaki hak2 nya drmpas sma pedagang 

pak gubenur pak lurah kpan2 dteng kmri liat keadaan disini trimakasih 

 

Lokasi: 

jl terminal baru pasar minggu klurahan pasar minggu

1



2021 September JK2109250153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

perumahan intercon kebon jeruk jln joglo raya ditutup untuk umum. jalan yang tadinya sudah bertahun tahun dapat dilalui oleh publik , 3 bulan 

terakhir hanya dapat dilalui oleh kendaraan yang punya kartu akses. sehngga masyarakat tdk punya jalan alternatip
1

2021 September JK2109250154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan di atas got dan melebihi ukuran tanah..kalo bisa bongkar aja..sangat serakah 

 

Lokasi: 

lokasi di jl.kalibaru barat 4 rt 008 rw 012 dekat pos rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beri tahu identitas sy ke rumah yg sy lapor..

1

2021 September JK2109250155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

foodcourt pandawa depan dusun rorotan/samping kelurahan tolong disidak ketika MALAM MINGGU karena banyak pelanggaran prokes (jumlah 

pengunjung, 1 meja lebih dari 2, diatas jam 21.00 masih ramai, dll)
1

2021 September JK2109250156 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI
membakar sampah di TPS ini apakah sudah sesuai SOP? karena menimbulkan pencemaran udara dan membahayakan rumah warga sekitar jika 

angin besar.
1

2021 September JK2109250157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah mati dipinggir jalan protokol, takut nibanin warga sekitar dan pengguna jalan lain nya, mohon di TL , terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Teuku Nyak Arif Rt. 002/03 Grogol Selatan, Kebayoran Lama , Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109250158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Membangun tanpa ada papan IMB yang dipasang di lokasi. 

  

Lokasi:  

Jln pertanian raya lebak bulus cilandak jakarta selatan

1

2021 September JK2109250160 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

listrik mati sudah lama dan halte jadi gelap kalau malam 

 

Lokasi: 

jl senen raya dekat bengkel honda di sebrang plaza atrium senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya

1



2021 September JK2109250161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

akses ke permukiman kami d kp bendungan melayu.sangan sulit terkendala pasar yg tidak ada waktu jam operational nya.setiap waktu selalu 

operational.jadi akses ambulance atau kendaraan lain yg memerlukan emergenci sangat lah sulit.mohon untuk di tindak lanjuti.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.bendungan melayu .pasar kaget.kel.rawa badak selatan.koja.jakarta utara

1

2021 September JK2109250162 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran got.  

Di depan pintu keluar belakang Dinas Pemakaman DKI/Depan SD Bethel. Jl. Petamburan 4. 

 

Lokasi: 

Depan pintu keluar/belakang Dinas Pemakaman DKI.  

Jl. Petamburan 4

1

2021 September JK2109250163 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon.di tindak lanjut...sudah menggangu jln umum..Tumpukan kayu 

 

Lokasi: 

Di Rt.12 Rw.08 Kel.jatinegara Kec.cakung 

jakarta Timur... 

jl.Inspeksi pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon indetitas saya di Rasia kan

1

2021 September JK2109250164 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUT KARNA KOTORAN UNGGAS DAN MENUTUP SALURAN AIR..DAN MERUSAK PEMANDANGAN...SUDAH LAPORAN.KE 2 

 

Lokasi: 

Di Rt.12 Rw.08 

 kel.jatinegara kec.cakung 

jakarta timur 

jl.inspeksi pinggir kali

1

2021 September JK2109250165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mhn penangann lampu pln padam dr jm 16 00 sampai saat ini blm nyala kmbali 

 

Lokasi: 

kp pulo jahe rt 004/014 kel jatinegara,krt radjiman

1

2021 September JK2109250166 KELURAHAN JELAMBAR Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

mau tanya apakah pertandingan sepakbola sudah diizinkan?  

 

Lokasi: 

lapangan bola satria kelurahan jelambar, kec grogol petamburan

1

2021 September JK2109250168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan sudah 2 hari mati,  lokasi jalan belimbing rt 014/01. jagakarsa 12620 1



2021 September JK2109250169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring ..  setelah ada kecelakaan pada 22 sepetember lalu ..  

sudah melaporkan pihak telkom 2 hari lalu tetapi belum ada tanggapan  

 

Lokasi: 

jalan Darmawangsa IV No 8 pulo, kebayoran baru jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

semoga lekas di tindaklanjuti

1

2021 September JK2109250170 KELURAHAN GUNTUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting tolong di angkut pak, berantakan tertiup angin, mending di angkut saja daripada dibiarkan begitu saja. trmksh 

 

Lokasi: 

dekat gedung diskusi kopi jalan malabar ujung jalan kawi 

 

Keterangan tambahan: 

data pelapor di tolong di rahasiakan 

supaya tidak terjadi kesalahan pahaman

1

2021 September JK2109250171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk area kawasan ini diberikan lampu penerangan. Berbahaya untuk para pengendara. Dan juga rawan kejahatan seperti begal dan 

lainnya. Mohon di FU. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Depan Lotte mart, meruya, jakarta barat. Dan juga daerah di sekitarnya

1

2021 September JK2109250172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkut batang pohon yang sudah lama terbengkalai 

 

Lokasi: 

jalan malabar pertigaan jalan unggaran depan proyek 

 

Keterangan tambahan: 

data kami tolong jangan sampai bocor

1

2021 September JK2109250173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya mobil mobil parkir sembarangan sehingga menutup jalan dan mengakibatkan macet yang cukup panjang dan pihak restoran restoran 

tidak menyediakan parkir yang benar  

 

Lokasi: 

jalan teuku cit ditiro kecamatan menteng kelurahan menteng  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjutin klw tidak ditindak berarti pihak berwajib dapet jatah dari restoran di sini

1

2021 September JK2109250174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 18:50 lampu jalan sepanjang Jl. Pedurenan 4 masih blm menyala 

 

Lokasi: 

Jl. Pedurenan Masjid 4 Karet Kuningan Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109250175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Masih belum ada tindakan setelah saya lapor di kamis malam 23 September 2021 melalui aplikasi Jaki dan email. Pemilik kendaraan masih saja 

masuk dan parkir didalam komplek walupun satpam sudah melarang dan Pihak RT juga. No polisi kendaraan Daihatsu Xenia B 1435 TYC. Pihak RT 

juga sudah melakukan pelaporan melalui Jaki, sampai saat ini belum ada tindakan.  

. 

  

Lokasi:  

Mobil parkir di Jalan Kayu putih timur RT 06 RW 08. Kecamatan pulo gadung kelurahan Pulo gadung.  

Mobil biasa masuk untuk parkir sekitar siang hari jam 1 siang sampai pagi. Kejadian sudah berlangsung lama, pihak RT pun tidak di gubris. Saya 

minta di tindak tegas dari instansi terkait. Agar ada efek jera dan tidak melakukan nya lgi. Ini parkir di dalam komplek bukan warga sini. . 

  

Keterangan tambahan:  

Silakan hubungi sy via hp apabila ingin datang di 08128651391 agar sy bisa lihat mobil tsb ada atau tidak.

1



2021 September JK2109250176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerang jalan masih belum nyala lokasi RT.006s/d RT.010 KEL.GROGOL KEC.GROGOL PETAMBURAN JAKARTA-BARAT 1

2021 September JK2109250177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang, punya usaha kos tp gak ada parkiran mobil, jd taruh di jalanan.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Belakang Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1

2021 September JK2109250178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Asoy bs dapat tempat diatas saluran air dan badan jalan tepat di tikungan Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang. Klo cuma teguran percuma, 

derek sj yg punya warung ini Mobilnya, dan kok aparat Cawang diam saja padagl selama berhari-hari tahunan loh. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan Gedung Kantor Kelurajan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1

2021 September JK2109250179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantap jiwa bisa bebas seenaknya tanpa aturan sama sekali Parkir Samping Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Samping Tepat gedung kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1

2021 September JK2109250180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantap sekali bs bebas tanpa aturan taruh mobil diatas saluran airf dan badan jalan depan Indoma*** Jaani Nasir Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko *nd*m***t Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1

2021 September JK2109250181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Numpang tanya ini bgmn caranya bs seolah2 kok enak sekali punya “ijin” khusus jadi bisa nongki cantik di atas saluran air di badan Jalan tepat 

banget di Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, tepat sekali depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1

2021 September JK2109250182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tepat ditikungan jalan sepanjang jalan Jaani Nasir, sering mengakiabtkan kecelakan kecil . 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Jaani Nasir, Cawang, Jakarta Timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang

1



2021 September JK2109250183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak kecil lari2an dan tidak pakai masker malem2. mohon ditertibkan suruh pulang. gatau ema bapanya ngapain dirumah anaknya lari2an 

banyak motor lewat gadisuru balik. 

 

Lokasi: 

dekat kantor rw 4, pesing gadog, rt 2/rw 4 kedoya utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi mengenai saya. terima kasih.

1

2021 September JK2109250184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis!!! Merampas setengah badan jalan sempit di Kampung utk jadi “garasi” pribadi sepanjang hari pagi, siang, malam, tanpa ada rasa sungkan2 

lagi, apa ini bisa disebut “korupsi” juga ya? Ambil hak jalan rakyat utk kepentingan pribadi, dan gak ada tindakan tegas baik Dishub maupun aparat 

lain di Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, belakang tembok SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak pernah ada tindak lanjut dari aparat Kelurahan Cawang dan Dishub

1

2021 September JK2109250185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis!!! Merampas setengah badan jalan sempit di Kampung utk jadi “garasi” pribadi sepanjang hari pagi, siang, malam, tanpa ada rasa sungkan2 

lagi, apa ini bisa disebut “korupsi” juga ya? Ambil hak jalan rakyat utk kepentingan pribadi, dan gak ada tindakan tegas baik Dishub maupun aparat 

lain di Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir belakang Tembok SDN 04, Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih Peran Dishub dan Aparat kelurahan Cawang???

1

2021 September JK2109250186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis!!! Merampas setengah badan jalan sempit di Kampung utk jadi “garasi” pribadi sepanjang hari pagi, siang, malam, tanpa ada rasa sungkan2 

lagi, apa ini bisa disebut “korupsi” juga ya? Ambil hak jalan rakyat utk kepentingan pribadi, dan gak ada tindakan tegas baik Dishub maupun aparat 

lain di Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek sj tuh yg punya bak terbuka di depan kelurhaan Cawang pak Dishub jangan cm foto TL gak ada tindakan

1

2021 September JK2109250187
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, saya akan pindah dan menetap diluar Jakarta. Maka dari itu saya ingin mengurus Surat Pindah Domisili. Cara dan Syaratnya apakah 

boleh diinformasikan kah? Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Piun VII Nomor 7 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petunjuk

1

2021 September JK2109250188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis!!! Merampas setengah badan jalan sempit di Kampung utk jadi “garasi” pribadi sepanjang hari pagi, siang, malam, tanpa ada rasa sungkan2 

lagi, apa ini bisa disebut “korupsi” juga ya? Ambil hak jalan rakyat utk kepentingan pribadi, dan gak ada tindakan tegas baik Dishub maupun aparat 

lain di Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Belakang SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek tuh Pak Dishub dan Pak Lurah Cawang, tuh gak ada bedanya seolah2 spt “korupsi” jalanan milik rakyat utk kepentingan pribadi

1

2021 September JK2109250189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tempat Wisata JAKI CGV maupun xxi banyak pengunjung yang bebal melepas masker di dalam membahayakan yang lainnya 1



2021 September JK2109250190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong donk tindak jual di atas trotoar siapa yg beri kan izin jual di atas trotoar apa RT atau RW tolong tindak pak lurah jelambar  

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 September JK2109250191

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

tabung pemadam kebakaran di apartemen teluk intan  daerah teluk gong penjaringansdh expire  sejak 10 januari 2021  tdk servis ulang  

 

Lokasi: 

daerah teluk gong  penjaringan di Apartemen teluk  intan

1

2021 September JK2109250192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya dan tindak lanjut, kami melaporkan lampu penerangan jalan di perumahan kebon jeruk baru depan alamat blok A2/25, padam 

kurang lebih sudah 2 mingguan.  

 

Lokasi: 

perumahan kebon jeruk baru blok A2/25.jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya secepatnya, terimakasih kasih.

1

2021 September JK2109250193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Masih maraknya pemilik kendaraan tempat usaha menaruh mobilnya di bahu jalan , membuat macet dan meresahkan pengguna jalan dan 

masyarakat lainya dari luar muara angke, tolong dudah berapa kali di tegur masa tidak ada efek jera tolong demi ketentraman dan kenyamanan 

bersama trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke belakang pemadam kebakaran muara angke rw 11 rt 7 .

1

2021 September JK2109250194
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

 Anak Tangga Emergency rusak ga pernah perbaiki sangat bahaya saat kebakaran atau gempa   kita menggunakan tangga Emergency  dulu pernah 

gempa penghuni turun mengunakan Tangga Emergency  para jatuh saat turun tangga buru 2 mohon petugas periksa setiap anak tangga di 

apartemen teluk intan dari pengelola kurang / masa bodoh  terhadap hal tersebut  kami penghuni mengadu Jaki dgn tujuan ada perubahaan 

 

Lokasi: 

Apartemen Teluk Intan  daerah Teluk Gong Penjaringan

1

2021 September JK2109250195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengamen dengan pengeras suara mengganggu lingkungan ditegur untuk dikecilkan suara malah marah dan berteriak mengancam 

 

Lokasi: 

jl kramat pulo dalam 1 persis per3an depan (sebrang) notaris eriani s.h. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan tegas sudah berkali kali dan lama lebih dari 5 menit mengamen dengan suara keras mengganggu ketentraman warga lingkungan 

sini

1

2021 September JK2109250196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada kerumunan serta parkir liar di sekitaran depan ruko ruko dan gedung CNI kembangan, masih Pandemi ppkm 

padahal ada pos, para petugas satpol PP tetapi tidak ada tindakan. 

 

Lokasi: 

Jalan kembangan depan Gedung CNI, LippoMall Puri serta sekitaran ruko ruko 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan rahasia  identitas saya sebagai pelapor dan bisa segera ditindak lanjuti oleh sebab banyaknya kerumunan 

tanpa mematuhi prokes. 

terima kasih.

1



2021 September JK2109250197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu kelap kelip, bikin sakit mata pengendara 1

2021 September JK2109250198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Permukaan air selokan tinggi hingga meluber ke jalan lewat sela2. Sedangkan 4 rumah ke samping permukaannya rendah. Seperti tersumbat.. 

  

Lokasi:  

Agung Jaya 4 Blok D7 No 4b-No 2 RT017 RW010. Sunter Agung. 

  

Keterangan tambahan:  

Pernah ada pengerukan keseluruh komplek, namun lokasi ini dilewati, tidak dikerjakan

1

2021 September JK2109250199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fly over ps rebo jika malam jadi tempat dagang dan nongkrong orang pacaran, sangat membahayakan pengendara dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl  raya Bogor diatas lampu merah fly over ps rebo Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tukang dagang dan orang orang berhenti dipinggir fly over

1

2021 September JK2109250200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kerumunan di AREA BKT 1

2021 September JK2109250201 KELURAHAN KLENDER Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

ketua RT.007 RW.08 Tanah 80, mengolektif pungutan  utk program ptsl dgn nominal tertentu, dgn alasan akan membantu proses percepatan, dan 

sampai saat ini sertifikat yg diharapkan belum terselesaikan. 

 

Lokasi: 

RT007 RW.08 Tanah80kelurahan klender jaktim 13470. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas tidak memberikan identitas saya. krn ini menyangkut tempat tinggal orang tua saya, mhn bantu tegur sesuai harapan kami

1

2021 September JK2109250202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kedai BR di daerah deket ubin lenteng coba cek di dalam sangat ramai padat jauh dari prokes 

mohon untuk di cek dan di tindak sesuai peraturan yg ada ini masih situasi ppkm 

 

Lokasi: 

Kedai BR depan toko nipon paint deket toko hp jagakarsa

1

2021 September JK2109250203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kurangnya peneranagan di jalan ini tepatnya di belakang gedung kementrian desa, sudah banyak korban bahkan sampai ada yang meninggal. jadi 

mohon di kasih penerangan lampu jalanan di jalan tersebut. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl pasaweran kalibata ( belakang kementrian desa) dekat komplek DPR Kalibata

1



2021 September JK2109250204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di depan taman segitiga intirub arah cililitan mengganggu lalu lintas pengendara. Tolong segera di tindak lanjuti dengan tegas agar tidak 

terulang kembali. Padahal ada tanda dilarang berhentinya. 

 

Catatan : 

Harap diperhatikan waktu tindak lanjutnya disesuaikan dengan laporan yaitu malam hari

1

2021 September JK2109250205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk yang sudah terlalu tinggi dan membahayakan.  mohon di tindak lanjuti laporan ini . 

masuk kelurahan cipedak 

terimakasih  

 

Lokasi: 

di jln brigif Raya . 

dekat pintu exit tol brigif cipedak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL segera ya

1

2021 September JK2109250206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar di depan taman segitiga intirub yang menyebabkan gangguan lalu lintas harap di tindak tegas agar di terulang kembali.  

 

Catatan Penting : 

Harap diperhatikan waktu tindak lanjuti nya disesuaikan dengan laporan yaitu pada malam hari.

1

2021 September JK2109250207 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran Air / Got di Belakang Kompleks 56. Jln. Mangga Besar VIII.  

 

Lokasi: 

Sampah di saluran Air / Got di Belakang Kompleks 56. Jln. Mangga Besar VIII.  

 

Keterangan tambahan: 

Sampah di saluran Air / Got di Belakang Kompleks 56. Jln. Mangga Besar VIII.

1

2021 September JK2109250208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kembali setelah minggu lalu di laporkan skrg jam 21:34 sepanjang jalan ini diparkir ramai sekali orang parkir dan duduk2. Bagaimana ini terulang lagi 

setelah dilaporkan??? Kalah di sidak besok sudah pasti tidak ada, coba tolong di cek di jam2 yang dilaporkan.. 

  

Lokasi:  

Cempaka putih timur 63 dekat area tempat makan ayam cobek . 

  

Keterangan tambahan:  

Harap identitas pelapor dirahasiakan sesuai undang-undang perlindungan data pribadi

1

2021 September JK2109250209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kembali setelah minggu lalu di laporkan skrg jam 21:34 sepanjang jalan ini diparkir ramai sekali orang parkir dan duduk2. Bagaimana ini terulang lagi 

setelah dilaporkan??? Kalah di sidak besok sudah pasti tidak ada, coba tolong di cek di jam2 yang dilaporkan. Saya laporkan di 2 tempat masalah 

berbeda krn kehabisan kata2 ya dengan bagaimana penanganan ketertiban Jakarta.. 

  

Lokasi:  

Jalan Cempaka Putih Timur Raya dekat ayam cobek. Cek pin. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon data pelapor dirahasiakan sesuai UU perlindungan data pribadi

1

2021 September JK2109250210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini gelap banget yaa, sangat membahayakan tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

pinggir kali dibagian sepanjang jalan mau ke arah apartemen teluk intan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong ditambahin penerangan, itu lampu" juga diganti yang lebih terang dipinggir kali itu, kalau malam gelap parah

1



2021 September JK2109250211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kumpul2 orang banyak  pada malam hari tgl 25 sept 2021 pukul 21:30 tanpa prokes dan parkir di badan jalan . 

  

Lokasi:  

Jl Perdagangan  

Kelurahan Bintaro 

Jakarta Selatan  

Ujung jalan masuk. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindaki segera

1

2021 September JK2109250212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kumpulan remaja nongkrong tidak taat prokes dan berisik di depan bangka suite jam 9.52 malam, mengganggu ketenangan waktu istirahat dan 

resiko penyebaran covid 

 

Lokasi: 

jl.bangka iiD depan bangka suite, hampir tiap malam

1

2021 September JK2109250213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sblmnya sy sdh bt laporan pengaduan dg no JK2109230257. Laporan sdh selesai, cm permasalahannya yg sy laporkan  berada di jln AUP, sedangkan 

yg di perbaiki jln holtikultura. Mhn utk kembali di perbaiki sesuai laporan lampu PJU di Jln. AUP RAYA... 

 

Lokasi: 

Jln. AUP RAYA dan sekitarnya.. 

mulai dr lapangan tenis sampai Gereja GPIB, Jln lobi-lobi RT 12, 11 RW 10 PASAR MINGGU, JAK-SEL 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk bs segera di tindak lanjuti kembali. Tks

1

2021 September JK2109250214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Perbaiki Lampu Jalanan Sudah 2 Hari Mati Rawan Kecelakaan. 

 

Lokasi: 

Depan Jalan.H.Soleh 1 A Dekat Tukang Jual Kambing.

1

2021 September JK2109250215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya live musik hingga malam hari, warga terganggu dan sudah berhari hari, mohon di tindak lanjut, karena diatas ada Cafe, sangat mengganggu 

dan meresahkan  

 

Lokasi: 

residence T63A by SHM, Jl. Tomang Tinggi no. 63A, RT 02 RW 06, Kelurahan Tomang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di rahasiakan

1

2021 September JK2109250216 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemadaman listrik dari bada Isa sampai sekarang blm menyala, 

Sabtu, 25 September 2021 

 

Lokasi: 

jl. Cakung drainase, RT 08+09 RW 010 Semper timur - Cilincing - Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki,  

dan dinyalakan kembali, 

terimakasih

1

2021 September JK2109250217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
holywings PIK terpantau masih buka melewati batas ketentuan 21:00, dan masih banyak orang didalam bahkan sampai pagi.. mohon pak ambari 

sbg kepala pol pp penjaringan. tindak tegas . terimakasih
1



2021 September JK2109250218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Depan rumah Jl. Kapuk 2 no 12A RT7 RW 5 Klender sering sekali banyak anak2 muda yg nongkrong saat malam hari sehingga mengganggu 

ketenangan warga sekitar. Foto anak2 tsb tdk bisa saya ambil karena posisinya di depan samping rumah saya (terhalang tembok).
1

2021 September JK2109250219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dear...petugas Terkait tolong di bantu permasalahan berikut:setiap malam banyak banget yang nongkrong disekitar rumah kami, dimulai dari pukul 

20:00 malam kadang sampe tengah malam, tolong di tertibkan karena ini masih masa PPKM level 3 di Jakarta mereka tidak ada yang menggunakan 

masker&tidak sosial distancing, ini sangat menggangu dan berisik kami sudah lapor RT & RW dan juga sudah di tegur tapi tetep pada nongkrong, 

tolong untuk petugas terkait dibantu permasalahan ini Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Gang Pejuang 4,RT 04/RW 04 Keluarahan Kelapa Gading Timur, kecamatan Kelapa Gading,Jakarta Utara,Note:warung pak bayu(sebelum 

Musholah Al Barkah) kode pos14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi informasi dari mana Informasi ini di infokan/dilaporkan(Anonim) dan juga tempat/waktu yang kami laporkan ini 

Terima kasih

1

2021 September JK2109250220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bekas pemasangan kabel tolong di perbaiki karna banyak terjadi kecelakaan  

 

Lokasi: 

jln. radio dalam Raya.. depan KB Bukopin dan snapy

1

2021 September JK2109250221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari setiap malam bising musik sambil karaoke dipinggir jalan dari jam 20.00 s/d 01.00 tidak ada protokol kesehatan joget-joget ganggu warga 

istirahat , tolong di tindak tiap hari bising ga ada ya g berani sama preman2 kampung 

 

Lokasi: 

bangunan liar komplek DKI joglo masuk dari Alfamidi per4an joglo dekat gapura pos RW 04 & gardu listrik  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109250222 KELURAHAN BANGKA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Listrik Padam di area Taman Kemang dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

Area Taman Kemang dan Sekitarnya Lampu Listrik Padam..Mohon di TL terimakasih.. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di TL

1

2021 September JK2109260002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kebakaran kabel dari tiang listrik di jalan sunter Bentengan II (dekat masjid Nurul Quba), yang kondisinya sampai sekarang masih belum di 

tangani oleh pihal PLN.. mohon di tindak lanjuti secepatnya.. 

 

Lokasi: 

Jalan Suntar  Bentengan II, Dekat Masjid Nurul Quba Kelurahan Sunter Jaya, Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara.

1

2021 September JK2109260003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sekelompok orang yg bukan dari kompleks setempat selalu berkumpul setiap malam sampai jam 2 pagi dan menganggu orang yg hendak 

beristirahat karena berisik, sekelompok orang tersebut juga tidak mengikuti protokol kesehatan. 

  

Lokasi:  

Jalan SMP 76 Johar Baru RT 012 RW 006 di depan gerbang SMP 76. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menertibkan orang-orang yg tidak jelas asalnya dan berkumpul di depan SMP 76

1



2021 September JK2109260004 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Depan masjid raya kh hasyim ashari tepat nya di waduk pesakih, tolong pak untuk petugas kebersihan nya, sampah membludak hampir setiap hari 

tidak pernah di angkut oleh petugas kebersihan
1

2021 September JK2109260005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dipasang tiang dan lampu PJU 2 unit di lokasi kami  

 

Lokasi: 

kampung jembatan, Jl. Marzuki 9 Kampung jembatan RT 003/01 Penggilingan, Cakung Jakarta timur

1

2021 September JK2109260006
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tidak dapat terkoneksi dan selalu Obtaining IP Address, terjadi mulai tgl 25 September 2021 pkl. 07.00 sampai hari ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Kembang V, Rt. 09/02 Kel. Kwitang Kec. Senen Jakarta Pusat. (Lokasi bekas kebakaran yang sekarang sudah dibangun oleh Pemprov dan Baznas)

1

2021 September JK2109260007
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

permasalahan 

bagaimana pak cara mengubah bpjs mandiri ke bpjs PBI pemerintah karna kami sudah tidak mampu bayar  

 

Lokasi: 

kp.tambun rengas 

cakung timur 

cakung 

jakarta timur 

jakarta

1

2021 September JK2109260008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti adanya kerumunan di jalan merpati III rt 05 rw 06, adanya kerumunan sampai jam segini. mereka nyanyi sambil teriak-teriak. 

sangat mengganggu. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merpati III rt 05 rw 06 cengkareng barat, Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, mengantisipasi keamanan saya. terima kasih

1

2021 September JK2109260009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kejadian Setiap Pukul 20:00 WIB sampai 03:00 WIB Dini hari. Terutama malam minggu. begitupun hari biasa. 

 

Tolong Tongkrongan ini sangat memprihatinkan warga sekitar. Selain mengganggu juga melanggar protokol kesehatan covid-19. Sebelumnya di 

daerah ini sudah terjadi Wabah covid dan Sudah banyak korban disana. Tetapi mereka tidak pernah kapok dan masih kumpul nongkrong lagi. 

Belum lagi Kumpul Kebo yang ada dirumah ini. Pasangan yg belum sah suami istri tinggal dalam 1 atap. Mohon ditindak Tegas sesuai pasal yg 

berlaku. 

 

Lokasi: 

Jln. penerangan Raya III No B7. Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS UNTUK TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS SAYA. 

TERMASUK BUKTI FOTO YG SAYA KIRIM. karena cukup dekat dengan saya. Warga tidak berani menegur mereka. dikarenakan mereka merasa kuat 

saat bersama. Dimohon tindakan sesuai pasal dan edukasinya. jika perlu tes urine.

1

2021 September JK2109260010 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pak sumur resapan yang dibuat dinas pu ini tingginya melebihi batas aspal normal. sehingga berbentuk gundukan. sudah banyak motor yang 

terlibat kecelakaan disini kareba menghindari tingginya resapan air di dekat smp 166 jagakarsa ,jaksel ini. tolong diperbaiki supaya tidak ada 

kecelakaan disini lagi 

 

Lokasi: 

jl. pepaya raya , jagakarsa ,jakarta selatan 12620 

 

Keterangan tambahan: 

sumur resapan las di pertigaan dekat smp 166 jagakarsa

1



2021 September JK2109260011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju mati minta tlg.segera diperbaiki karena rawan kejahatan dilokasi tersebut 

 

Lokasi: 

Perumahan kebon jeruk baru blok A2/25B kebon jeruk jakarta barat 11530 tks.

1

2021 September JK2109260012

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu di ruang tunggu kolam renang Senen sudah 1 bulan mati di samping gudang kolam. Anak club dan ortu kesulitan beraktivitas dan banyak 

nyamuk saat latihan subuh. . 

  

Lokasi:  

Kolam Renang Senen, Jakarta Pusat, depan stasiun Senen.. 

  

Keterangan tambahan:  

Club renang mulai latihan jam 4 jadi sangat membutuhkan lampu di area tunggu. Sudah sempat kami belilkan lampu tapi ga bisa menyala saat 

dipasang.

1

2021 September JK2109260013 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

akibat bedeng2 liar tdk di gusur, mereka buang sampah (bau sampah menyengat), ngumpulin sampah/pemulung, bakar sampah semalaman bikin 

polusi. . 

  

Lokasi:  

gg h saibun, jatipadang, jaksel xxxxxxxxxxxxxxxxxx

1

2021 September JK2109260014 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu pak dari malam tgl. 25 sep 2021 

sunter bentengan 2 rt10 dan sekitarnya 

sunter jaya 

jakarta utara 

tanjung priok 

mohon ditindak pak .. terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

sunter bentengan 2 rt10 dan sekitarnya 

sunter jaya 

jakarta utara 

tanjung priok 

mohon ditindak pak .. terimakasih sebelumnya

1

2021 September JK2109260015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

PJU KONDISI LAMPU MATI,  

Menindak lanjuti Nomor laporan JK2109180261 yang dinyatakan SELESAI, kondisi saat ini lampu mati total  

  

Terima Kasih.. 

  

Lokasi:  

 

 

Jl. Mangga 24 Blok G no. 164 Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 September JK2109260016 KELURAHAN PALMERAH
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan liar yang menganggu keindahan kota 

 

Lokasi: 

Jl. Rawabelong sebelum perempatan mengarah ke Jl. Kebayoran Lama (Toko Plastik)

1

2021 September JK2109260017 KELURAHAN PALMERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat coretan yang menganggu keindahan kota sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Rawabelong, Palmerah sebelah toko parfum (Rumah Kosong)

1



2021 September JK2109260018 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas kebersihan /sampah,,dilingkungan saya jarang sekali mengangkut sampah, dalam seminggu hanya 1 kali sampah di angkut. seperti bln 

september ini,, sampah di angkut tgl 1, 7, 17. dari tgl 17 september sampai dengan saya membuat laporan ini, sampah belum di angkut2, pdhl tiap 

bulan saya selalu bayar iuran sampah tepat waktu. mohon segera di tindak lanjuti ke pihak terkait. sehingga sampah tidak menumpuh dan 

membusuk di lingkungan kami. 

terima kasih atas perhatiannya.. 

 

Lokasi: 

jl. swakarsa 1A Rt. 012 Rw. 003 kel. pondok kelapa kec. duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dan foto yg saya kirimkan di rahasia kan, agar tidak menimbulkan selisih paham di lingkungan warga. 

 

terima kasih

1

2021 September JK2109260019 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pengurasan oleh PPSU karna kndisi saluran sudah tebal lumpurnya 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Rawabelong, Kebon Jeruk berada disekitar atau depan Komp. Mabad

1

2021 September JK2109260020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

sepanjang jalan abdul majid (depan alfamidi) cipete utara ditemukan tempelan iklan maxim di tempel di tiang listrik. juga di sempanjang jalan damai. 

 

terima kasih

1

2021 September JK2109260021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL,ada pohon tumbang yang sudah berapa hari tidak di pangkas jadi sampah daunnya rontok mengakibatkan banyak sampah yang 

berserakan dan tolong meja2 di bersihkan agar tidak menganggu pejalan kaki atau motor melintas 

 

Lokasi: 

jalan kedoya al kamal patokannya depan masjid al kamal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rapihkan dan mohon di pangkas sekaligus pohonnya agar terlihat tidak kumuh

1

2021 September JK2109260022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI banyak tempelan iklan maxi. jl abdul majid ke lampu merah antasari. 1

2021 September JK2109260023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan pak, agar cahaya lampu penerangan jalan umum dapat maksimal. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Panjang Arteri, Patokannta depan Bebek Goreng Slamet

1

2021 September JK2109260024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan pak, untuk cahaya penerangan jalan umum lebih maksimal. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Panjang Arteri setelah Bebek Goreng Slamet depan Cucian Mobil/Motor

1



2021 September JK2109260025 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran air bisa membuat banjir dan nyamuk  

 

Lokasi: 

jan pinggir tol dekat komarudin penggilingan cakung

1

2021 September JK2109260026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir dijalan umum seenaknya, merusak fungsi jalan. Kesulitan jika berpapasan dengan kendaraan roda empat disini. 

 

Lokasi: 

Jalan Nanas, dekat Gg. Flamboyan 8 & 9. 

ada kendaraan menjadikan jalan umum sebagai garasi, merusak fungsi jalan. Kesulitan jika berpapasan dengan kendaraan roda empat disini. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas

1

2021 September JK2109260027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh tanah, sudah lama gak pernah di maintenance... 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi sungai ciliwung belakang smk pgri 28, gedong

1

2021 September JK2109260028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal pinggiran jalan nya tolong di aspal tl terimakasih pinggir nya di aspal  

 

Lokasi: 

jln pertigaan ubin Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa depan pertokoan ubin

1

2021 September JK2109260029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong di rapihkan,di rapihkan tl terimakasih tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

pertigaan ubin pertokoan ubin kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket elektronik atau tukang buah

1

2021 September JK2109260030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong sda di buatkan jaring pada lubang itu,karena kalau hujan sampah sampah tidak masuk ke saluran air,tolong tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln pertigaan ubin pertokoan ubin Jagakarsa kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya depan buah atau elektronik

1

2021 September JK2109260031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air banyak sampah dan pendangkalan, beresiko meluap apabila musim hujan, tolong dilakukan tindakan secepatnya 

 

Lokasi: 

Jl.bakti no 80 RT 008 RW 013 kel kebon bawang tg priok

1



2021 September JK2109260032 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sangat tidak nyaman ketika melewati jalan Karena sudah banyak warga yg berjalan terserempet motor diwaktu macet sore hari  

 

Lokasi: 

jl.meruya selatan , Kel meruya selatan kec. kembangan  

samping SUN PLAZA

1

2021 September JK2109260033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini selalu parkir dijalan umum. kondisi ini merusak fungsi jalan, membuat tidak nyaman mobil-mobil yang lewat jalan nanas 3. apalagi jika 

berpapasan dengan mobil lain didepan. tidak pernah ada tindakan tegas aparat. 

 

Lokasi: 

Jalan Nanas 3 dekat gg melati IV.  

mobil ini selalu parkir dijalan umum. kondisi ini merusak fungsi jalan, membuat tidak nyaman mobil-mobil yang lewat jalan nanas 3. apalagi jika 

berpapasan dengan mobil lain. tidak pernah ada tindakan tegas aparat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor dirahasiakan.

1

2021 September JK2109260034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di aspal rusak parah di tengah-tengah  tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai titik laporan terimakasih tolong di tl terimakasih

1

2021 September JK2109260035 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan karung di pinggir jalan.  ini karena banyak anak2 nongkrong2 juga di malam hari, buang sampah sembarangan ke jalan dan got. 

 

Lokasi: 

di jalan nanas 1 utan kayu jakarta timur 

......... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas utk sidak atau menjaga dan menertibkan. 

juga sidak utk anak2 yg suka nongkrong2 malam hari pagi hari sore hari. 

terima kasih

1

2021 September JK2109260036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan di aspal tolong jalan di aspal pas tengah nya hancur parah 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih sesuai maps

1

2021 September JK2109260037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Sampah banyak sekali di menteng pulo blok a2 blad 4 putaran tolong dibersihkan mengganggu pelayat. Sudah sekian kali tapi selalu terjadi lagi. 

  

Lokasi:  

Tpu menteng pulo blok a2 blad 4 putaran jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas rahasia dan tolong diberikan papan dilarang buang sampah. 

Papan besar

1

2021 September JK2109260038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon dipinggir jalan yang sudah terlalu rimbun sehingga mengakhawatirkan tumbang menimpa rumah disekitar dan memutus kabel PLN & 

TELKOM. 

Mohon perhatian pihak pertamanan utk segera di topping. 

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Munggang RT. 04/04 Kel. Balekambang. 

Kec. Kramat Jati

1



2021 September JK2109260039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal jalan pas tengah tengah tower tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik maps tl terimakasih sesuai maps depan gang kelapa muda

1

2021 September JK2109260040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penutupan jalan oleh komunitas/kelompok setiap hari minggu untuk melakukan senam di jalan umum. Ini sangat mengganggu aktivitas pengguna 

jalan lainnya. Apakah kegiatan tersebut mendapat ijin dari kelurahan setempat!  

 

Lokasi: 

Jl. Gotong Royong RW. 006, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan.

1

2021 September JK2109260041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran di benerin karena ambles tolong sda di benerin tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi maps sesuai titik lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109260042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tl mobil parkir liar bikin sempit dan macet tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln arah turunan atau arah mau ke standar,laporan sesuai titik maps

1

2021 September JK2109260043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki penutup saluran air yg rusak.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi penutup air yg rusak di jalan gaharu.terima kasih

1

2021 September JK2109260044 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan , saluran penuh sampah dan kotoran , mohon segera di tindak lanjuti karena mau menjelang musim penghujan , terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Pluit karang permai RW 008 blok A9 , lokasi samping pangkalan radio amatir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk selalu merahasiakan identitas pelapor karna resiko

1

2021 September JK2109260045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dahan dan ranting pohon yang lebat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi dahan dan ranting pohon yang lebat di jalan BDN Raya.tks

1



2021 September JK2109260046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan agar lokasi tidak gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi permohonan penambahan lampu jalan di jalan gaharu 6

1

2021 September JK2109260047 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan , saluran penuh sampah dan kotoran , mohon segera di tindak lanjuti karena mau menjelang musim penghuja  

 

Lokasi: 

alamat jalan Pluit karang permai RW 008  blok 9A patokan samping pangkalan radio amatir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar selalu merahasiakan identitas pelapor

1

2021 September JK2109260048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan agar lokasi tidak gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi penambahan lampu penerangan jalan di jalan gaharu

1

2021 September JK2109260049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Tidak pakai masker, padahal masih pandemi seperti ini 

 

Lokasi: 

Taman Winaya Kusuma Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109260050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong tiang lampu PJU tengah nya kebuka tolong di tutup,takut nya hujan terkena air , tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln pertigaan ubin pertokoan ubin Jagakarsa kel Lenteng agung kec. jagakarsa jaksel

1

2021 September JK2109260051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengguna jalan dan kendaraaan bermotor 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi barat 5.kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor di privasikan

1

2021 September JK2109260052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel mengganggu..m9hon yang berwenang tolong dibenahi 

 

Lokasi: 

jalan. raya bekasi dwpan PT Napoleon jl.ry.Bekasi km 23,4 

 

Keterangan tambahan: 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxzxzzzzzz

1



2021 September JK2109260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon yang deket nasi ampera Jagakarsa sudah terlalu rimbun,pohon yang deket warung nasi ampera Jagakarsa sudah terlalu rimbun tolong 

di topping atau di rapihkan 

 

Lokasi: 

warung nasi Ampera Jagakarsa pohon terlalu rimbun patokan nya warung nasi ampera Jagakarsa pohon terlalu rimbun di warung nasi Ampera 

Jagakarsa

1

2021 September JK2109260054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel sangat mengganggu tolong bantu untuk dibenahi 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi depan pt.napoli km 23,4..jl.raya

1

2021 September JK2109260055 KELURAHAN DUREN TIGA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

26 september 2021,petugas di kantor PLN melakukan pembakaran sampah di bagian belakang kantor PLN duren tiga. Asap mencemari ke rumah 

warga di belakang kantor PLN 

 

Lokasi: 

kantor PLN duren tiga.jl duren tiga raya. Kecamatan Pancoran. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya

1

2021 September JK2109260056

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan PT Artha Dana Technologi dipaksa masuk kerja hari minggu yang seharusnya hari libur karyawan dari jam 8 - 14 dan tidak di bayar sama 

sekali apabila karyawan tidak masuk maka akan di resignkan oleh ROY SAKUL selaku KEPALA COLLECTION  

 

Lokasi: 

Jl. Tomang Raya No.38, RT.5/RW.1, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11430

1

2021 September JK2109260057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi salam sejahtera.. Ini adalah laporan ketiga terkait parkir liar di depan rumah warga.. Saat ini parkir malah semakin sempit untuk akses 

lewat jalan mobil seperti ambulans atau pmk.. Banyak parkir motor ditempat tidak seharusnya.. Mohon dibantu lagi para petugas yang saya hormati 

untuk tindakannya dikarenakan ini terjadi terulang terus, tidak ada merasa kapok atau bagaimana dari yang punya kendaraan roda dua. Setiap sore 

sampai pagi selalu parkir di depan gerbang sehingga membuat rumah jadi tidak nyaman dilihat. Giliran ditegor malah cuek banget, pemilik rumah 

sudah capek menegor karena takut jadi ribut atau masalah tambah besar.. Lebih baik petugas yang memberikan rasa kapok kepada mereka.  

 

Lokasi: 

Jln kramat pulo dalam dua no f115 senen Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan info indentitas saya. Karena akan jadi masalah besar nanti nya.. Terima kasih

1

2021 September JK2109260058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuat kan zebra cros,dan perlambat kendaraan dikarenakan buat penyebrangan Mahasiswa di poltekes jakarta 1 jalan Wijaya kusuma  

cilandak jakarta selatan  

 

Lokasi: 

Jalan wijaya kusuma di depan poltekes jakarta 1 Cilandak jakarta selatan

1

2021 September JK2109260059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu menyala di siang hari, mohon diperhatikan sekian. 

 

Lokasi: 

Jalan Ophir Kantor Kelurahan Gunung dekat bank DKI

1



2021 September JK2109260060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah penuh di mikrotrans jak25 kwk 344, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan kalisari - jalan raya bogor, jalur mikrotrans jak 25

1

2021 September JK2109260061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon pak.. minta perbaikan jalan yang rusak. di wilayah rt: 008/03. 

 

Lokasi: 

jalan: jatinegara barat. kampung Melayu.. kampung pulo rt: 008/03.

1

2021 September JK2109260062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di sepanjang jalan Tebet Timur Raya banyak parkir kendaraan yang mengambil sebagian ruas jalan raya. Seperti: Di depan sekolahan sering Bajaj 

parkir disana (kadang ada mobil pribadi juga). Kemudian di simpangan antara Jl. Tebet Timur Raya dan Jl. Tebet Timur Dalam Raya (depan bengkel) 

beberapa kali sebelum ini saya dapati mobil parkir disana. Harap disweeping sepanjang jalan itu. Tolong kebijaksanaan dan keadilannya. Kami 

masyarakat pengguna jalan memiliki hak. Terima kasih.

1

2021 September JK2109260063 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Kebakaran JAKI minta tolong padamkan 1

2021 September JK2109260064 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
tolong dibantu TL air pam mati dr tgl 16 s/d 26 hr ini belum mengalir juga, jl.paus/ekor kuning rt. 03/04 berok dalam ini laporan kedua saya. mohon 

direspon 🙏 sampai kapan seperti ini..
1

2021 September JK2109260065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak karena kena air ujan tidak ada saluran air  

 

Lokasi: 

 gang jeon RT 4 rw 01 kel.pondok ranggon cipayung  JAKARTA TIMUR enten

1

2021 September JK2109260066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamialaikum, mohon dicari solusinya, ada tiang yg tidak diberi coran semen, yg mengkwatirkan rubuh. sudah pernah di tegur pemasangnya, tp 

diabaikan. 

Pemasangan tiangnya memakan jalan,mengganggu jalan juga. 

LOKASI : 

Jl. Duri Permai 3, Duri Kepa,Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Permai 3, Duri Kepa,Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

(depan rumah putih No. 12)

1



2021 September JK2109260067 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan dikomplek perumahan sdh lebih dari 5 tahun belum dapat pebgaspalan dari pemda DKI padahal bayar PBB rutin hampir 10 juta setiap tahun. 

  

Lokasi:  

komplek kalibata baru rawajati timur x RT 013 RW 006 kelurahan rawajati kecamatan pancoran kota jakarta selatan kode pos 12750. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon perhatian pemda DKI komplek sebelah sebwlah kami sdh dapat pengaspalan dan perbaikan selokan hampir tiap tahun

1

2021 September JK2109260068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya mengajukan resign tanggal 3 september 2021 dengan sisa cuti 18 hari. Sisa cuti sy tidak dibayarkan sesuai dengan hari kerja dan sy sampai 

tanggal 21 masih tetap bekerja dengan status freelance tapi tidak dibayarkan juga. yang terhitung gaji hanya sampai tanggal 3 semptember saja. 

(HRD Mba Ainy) 

 

mohon bantuannya Disnaker, sy tidak ada penghasilan lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan hilir raya no. 7B, Kel. bendungan hilir, kec. Tanah Abang - Jakpus 

(Kliknclean)  

 

Keterangan tambahan: 

alasan sy resign karna recovery kesehatan setelah covid

1

2021 September JK2109260069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

area jalan yang belum jadi disekitar BKT rawakuning pulogebang dekat IPLT Rawa Kuning dijadikan tempat parkir truck liar dan tempat nongkrong 

supir,mohon ditertibkan Karena mengganggu ketertiban dan mengundang bahaya. 

 

Lokasi: 

BKT Rawa Kuning dekat IPLT Pulogebang Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 September JK2109260070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sudah 3 hari tidak menyala, tolong perbaikannya agar bisa terang seperti sedia kala  

 

Lokasi: 

Jl. Perdana RT. 008/12, Kav. Barokah Blok B1. Cakung Timur, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109260071 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu kalau bisa ini diangkat, hari ini tukang sampah gak angkat 

 

Lokasi: 

gang buntu petojo utara II RT. 007 RW. 003 petojo utara

1

2021 September JK2109260072

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Karyawan di paksa masuk oleh management pada saat hari libur yaitu hari minggu dan tidak di bayar oleh perusahaan alias loyalitas , ini sudah 

terjadi 2 kali pada bulan agustus dan september ini , untuk gaji di bawah umr yaitu 2,9jt tiap bulan , apabila karyawan tidak masuk di hari minggu 

maka akan di resigkan oleh ROY SAKUL selaku KEPALA COLLECTION 

 

Lokasi: 

Jl. Tomang Raya No.38, RT.5/RW.1, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11430

1

2021 September JK2109260073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

disana ada rambu dilarang berhenti dan disebelumnya ada rambu dilarang parkir, mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan 

yang ada 

 

Lokasi: 

didepan apartemen kalibata city sebelum taman makam pahlawan

1



2021 September JK2109260074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sekumpulan pesepeda berkumpul tanpa jaga jarak, tanpa pakai masker. mohon ditindaklanjut. tidak patuh 3M. 

 

Lokasi: 

kolong flyover le meridien WTC, sisi sampoerna strategic tower. persis di tulisan JAKARTA yang besar di bawah kolong. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor. terima kasih.

1

2021 September JK2109260075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mangkrak ayunan fasilitas taman bambu kuning raya rt 10 rw 8 kelurahan bambu kuning raya mohon kiranya dapat diperbaiki atau diganti 1

2021 September JK2109260076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon sekiranya dapat diupgrade lapangan taman bambu Kuning raya rt 10 rw 8 kondisi pecah pecah kelurahan pondok bambu jakarta timur 1

2021 September JK2109260077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pasar dilingkungan perumahan yang tidak memperhatikan protokol kesehatan COVID 19 

 

 

Lokasi: 

jalan basoka raya blok a4, jakarta barat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bisa segera ditindak lanjuti karena banyak warga yang khawatir

1

2021 September JK2109260078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah seminggu tidak menyala bila malam. Biasanya menyala otomatis mulai pukul 7 malam. Mohon dapat diperbaiki agar jalanan tidak 

gelap saat malam bisa berbahaya. Lokasi berada di Jalan H. Nawi Aup Barat Jatipadang Pasar Minggu. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Nawi AUP Barat (depan rumah No. 20a dan 20b) RT 003 RW 06 Jatipadang Pasar Minggu Jaksel

1

2021 September JK2109260079 DINAS BINA MARGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sebagian lahan kami di Jl.Raya Lenteng Agung 14 Jaga Karsa, jakarta selatan, seluas 191 m2,dipakai pembangunan JPO Lenteng Agung ( tiangnya & 

tangga turunnya persis didepan rumah) 

 

Karena adanya "pinggul" trotoar disisi akses/ jalan masuk rumah kami,menyebabkan mobil kami sulit unt masuk rumah.. akses masuk kerumah  90°, 

sehingga kami harus mengambil ancang2 bila hendak belok masuk rumah , & mengakibatkan macetnya lalu lintas.. 

 

Mohon kebijaksaan Pemda DKI untuk memudahkan akses kami masuk rumah.. 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng Agung 14, RT 4, RW 11, Lenteng Agung, Jaga Karsa, Jak Sel, rumah/ tanah atas nama Bagus Setiardja 

 

Samping kiri Kampus IISIP 

Didepan JPO Lenteng Agung 

Samping kanan rumah Matondang 

 

Keterangan tambahan: 

Bila memungkinkan agar ke 2 sisi pinggul trotoar, diperlebar, & terutama sisi kiri pinggul dihilangkan/ dibuat landai.. 

Agar akses masuk kerumah kami,baik itu mobil pribadi atau mobil pengangkut material ( kami berencana merenovasi rumah) juga akses kerumah 

Matondang menjadi leluasa,

1

2021 September JK2109260080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

mengibarkan bendera Palestina. Lokasi di skitar jalan masuk ke perumahan Mahakam Residence. Mohon diberikan edukasi 

 

Lokasi: 

di jalan masuk menuju mahakam residence 1. (akses melalui warung yang jualan telur dan warteg bahari)

1



2021 September JK2109260081
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem membahayakan pengguna dan rumah warga di jlan ratu flamboyan barat 4 rt 10/13 duri ke belum juga ditindak lanjuti laporan 

d2mi.laporan kita sudah layangkan dimusim angin yg cukup kencang ditambah pohon sudah mati dan kering  

 

Lokasi: 

dekat masjid alhidayah sekolah rasa sayang ratu flamboyan barat 4 rt 10/13 duri kepa 

 

Keterangan tambahan: 

agar laporan ini ditindak lankuti dan segera dilakukan penebangan karna membahayakan warga dan rumah warga

1

2021 September JK2109260082 KELURAHAN KARET Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun rontok di samping gedung chase plaza jalur kiri  

 

Lokasi: 

samping gedung chese plasa jln setiabudi raya sisi kiri jalan  

 

Keterangan tambahan: 

petugas kebersihan nya tidak pernah terlihat di sisi jalan kiri samping gedung chese plasa. di sisi sebelah kanan samping gedung HKBP selalu ada 

petugas kebersihan nya.

1

2021 September JK2109260083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI masuk makan pondok Ranggon banyak pungli dan keluar nya juga. ada.  tolong lebih ditindak. pungli ini 1

2021 September JK2109260084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir dipintu gerbang komplek , samping Kantor RW. 05 Kel. Johar Baru Kec.Johar Baru jakpus. menghalangi jalan keluar masuk perumahan 

 

Lokasi: 

JL. johar baru IV samping Kantor RW 05 Kel. Johar Baru kec. Johar Baru jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Ada Mobil parkir dipintu gerbang keluar masuk perumahan

1

2021 September JK2109260085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bolong brbahaya untuk penjalan kaki mohon segera tindak lanjuti laporan ini saya serahkan utuk orang yang berpihak 

 

Lokasi: 

jl veteran raya halte Pecenongan 

kecamatan gambir.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti

1

2021 September JK2109260086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dan sampah di selokan depan pasar gembrong lama. Minta tolong bantuannya untuk ditertibkan parkir liarnya dan dibersihkan 

selokannya. Terima kasih bantuannya. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru

1

2021 September JK2109260087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang pasar banyak yang tidak memakai masker dengan benar. Berisiko mereka tertular virus dari konsumen. Mohon bantuan ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama, kelurahan galur, kecamatan johar baru jakarta pusat

1



2021 September JK2109260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kmrn sdh ditindak, tapi tetap berjualan di trotoar. tolong di arahkan ketempat yang lebih baik. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, kearah rawa belong, disebrang gedung wika. depan rumah sakoy medika permata hijau.

1

2021 September JK2109260089 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang film saya mau tanya apa betul sumur resapan seperti ini tidak ada bak kontrol nya dan di dalam lubang nya tidak ada media untuk 

penyaringan air seperti batu kali atau lain nya...dan sedangkan apabila air meluap di dalam lubang tidak ada saluran pembungan nya. tolong dinas 

terkait untuk di check apa betul memamg seperti ini.. 

 

Lokasi: 

jl. mohammad kahfi 1 gang film jagakarsa ciganjur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

ini akan segera di tutup oleh pekerja nya lubang air resapan nya...tolong segera di tindak lanjuti dan di check ke lokasi

1

2021 September JK2109260090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kawat penarik Kabel Utama tiang listrik putus, khawatir kabel ketarik dan putus. 

  

Lokasi:  

Perumahan Pulo Gebang Permai Blok H9 No.4, cakung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon disegerakan ya Pak, ini laporan yg ke-2. Makasih

1

2021 September JK2109260091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong diatur lalu lintasnya di pertigaan ubin macet tolong tl terima kasih 

 

Lokasi: 

pertigaan ubin Jagakarsa kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jaksel Tolong diatur lalu lintasnya di pertigaan ubin tl  terima kasih

1

2021 September JK2109260092 KELURAHAN PANCORAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di wilayah Pancoran barat VIIIA penuh dengan sampah sehingga as di 

 

Lokasi: 

Pancoran barat VIII RT.009 RW.03 depan sekolah  SDN 07 kelurahan Pancoran kecamatan Pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

laporan tentang penumpukan sampah di saluran air

1

2021 September JK2109260093 KELURAHAN TANJUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

drainase sudah lama tidak dibersihakan. menyebabkan permasalahan lingkungan 

 

Lokasi: 

jl. tanjung barat selatan no 12 Rt. 7 Rw. 6 (samping tanjung barat residence 18)

1

2021 September JK2109260094 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang film mau tanya aapa betul sumur resapan di dalam nya tidak ada media untuk filter hanya sekedar lubang saja dan sumur resapan 

knp tidak ada bak kontrol nya ya dan apabila air meluap di dalam lubanh tidak ada saluran pembuangan nya..mohon untuk dinas terkait segera di 

check dan di check ke lokasi segera sebelum di tutup. dan apabila benar harus ada filter nya berarti ada yamg salah dengan proyek ini. 

 

 

Lokasi: 

jalan mohammad kahfi 1 gang film jagakarsa ciganjur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjuti dan di check ke lokasi

1



2021 September JK2109260095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi lagi parkir memakan badan jalan, padahal sudah pernah ditertibkan oleh dishub. tolong ditindak pak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Kp baru raya dekat jalan cipinang . ciracas jakarta timur

1

2021 September JK2109260096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan. membuat jalan jadi sempit.   

 

Lokasi: 

KH M Syafi hadzami, sebrang gandaria city. dipinggir jalan

1

2021 September JK2109260097 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan sumur resapan sedalam 3 meter dalam 3 mingfu ini belum ada tindak lanjut setelah penggalian, belum dipasang ring dan penutup 

sehingga membahayakan warga sekitar yang melintas 

 

Lokasi: 

Cipinang Indah 2 jalan pipit blok Y, kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar lubang resapan yang terbuka segera ditindaklanjuti agar tidak membahayakan warga

1

2021 September JK2109260098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon dinas Tata air di keruk lumpur, karna saluran air sudah penuh lumpur tidak bisa mengalir 1

2021 September JK2109260099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI saluran air penuh lumpur di saluran PHB belakang citra dekat kopti. mohon utk dinas Tata air di TL 1

2021 September JK2109260100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet ..tidak teratur di dalam gang...mengganggu aktifitas warga..mohon di tindak lanjuti, 

 

Lokasi: 

prumpung tengah rt 04 rw 06...gang prumpung tengah 5,cipinang besar utara ,jakarta timur,13410

1

2021 September JK2109260101 KELURAHAN PASAR MANGGIS Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

banyak jentik nyamuk, banyak sampah, got mampet, kotor. 

 

Lokasi: 

jl. menteng wadas timur, gg Masjid Jami Al-Islamiyah kel.pasar manggis, kec.setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

banyak encu, banyak sampah tersumbat

1



2021 September JK2109260102 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

got mampet, banyak sampah, banyak jentik nyamuk, kotor. 

 

Lokasi: 

jl. menteng wadas timur, gg masjid jami al-islamiyah

1

2021 September JK2109260103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalannya bikin bahaya ngeri ada yg kelindes pak bawah flayover 

 

Lokasi: 

jln drainase cakung bawah fly over arah mbt dan nagrak 

 

Keterangan tambahan: 

secepatnya di tindak agar tidak memakan korban nyawa pak

1

2021 September JK2109260104
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

durasi lampu tl merah lama tolong diperhitungkan. di cej 

 

Lokasi: 

di pos pemgumben kebon jeruk, jakarta barat. di perempatan dari pomdok indah ke jakarta barat

1

2021 September JK2109260105
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya warga green park view apartement, saya sudah melakukan vaksin dosis AstraZeneca pada bulan September tanggal 1 di kamlung sebelah 

apartement Musholla Al-hidayah. 

taoi di aplikasi pedulilindungi saya tidak mendapat bumkti vaksin dan saya masih dianggap belum vaksin karena saya punya tiket vaksin kedua 

 

Lokasi: 

Green Park View Apartement cengakreng RT07/RW05 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menghubungi saya jika peelu informasi lebih lanjut. bisa lewat WA kemaren saya lapor tapi dsri bukti laporan, malah tanya ke pak 

RT yang buakn RT saya

1

2021 September JK2109260106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Restoran bakmi 98 tidak taat pada PPKM.  orderan udah masuk di aplikasi malah masih dibuka. jadi penumpukan driver online 

 

Lokasi: 

Restoran Bakmi 98 Jl Mangga Besar XIII. RT 04 RW 01 No 9 Kelurahan Mangga Dua Selatan, Kec Sawah Besar, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak tau identitas saya

1

2021 September JK2109260107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

restoran tidak mematuhi kapasitas 50%, penuh, harap ditertibkan, demi menjaga kesehatan bersama. 

 

Lokasi: 

Restoran Taste Paradise, Plaza Indonesia Lt.4, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasia indetitas pelapor

1

2021 September JK2109260108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Penyelamatan JAKI

Mohon untuk di TL pohon yg sudah rapuh/lapuk lokasi Kebantenan RT.1/4 Kelurahan Semper Timur (dekat Masjid Nurul Iman) khawatir terjadi hal" 

yg tidak diinginkan mengingat lokasinya dipemukiman yg padat
1



2021 September JK2109260109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Gorong gorong beton tidak diambil kembali setelah pekerjaan, ada 3 beton yg mengganggu jalan. 

  

Lokasi:  

Jln Masjid Darrusalam Blok A Gandaria Utara Kebayoran Baru depan sekolah manaratul ulum. 

  

Keterangan tambahan:  

identitas saya tolong dihidden

1

2021 September JK2109260110 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pemotor Lawan Arus di dekat Stasiun Klender meskipun U-Turn depan Stasiun Klender sudah ditutup 

 

Lokasi: 

Dekat Stasiun Klender, Jl. Bekasi Raya, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Perlu dijaga ketat oleh Polisi tiap hari.

1

2021 September JK2109260111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang berbahaya utuk penjalan kaki  mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl merdeka Utara silang Monas kantor kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti oleh orang yang berpihak

1

2021 September JK2109260112 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air banyak lumpur dan batu nya. 

potensi membuat mampet saat hujan turun. 

 

Lokasi: 

jl. Puskesmas setu, simpang gang macho. 

rt 4 rw 03 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 September JK2109260113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Daerah pemukiman penduduk didirikan pabrik tanpa IMB & izin lingkungan (warga). Saat ini ada kegiatan memasukkan mesin produksi (mesin 

injeksi plastik), mohon dari PEMPROV dapat di investigasi terkait usaha dan bangunan tersebut. Sebelumnya pada tahun 2008 pabrik tersebut telah 

terjadi ledakan yang menewaskan beberapa orang dan merubuhkan / merusak rumah warga sekitar. Secara legalitas bangunan dan usaha pabrik 

tersebut tidak memiliki izin. Mohon dapat ditindak lanjuti. 

Warga sekitar MENOLAK DENGAN KERAS atas adanya kegiatan dan bangunan tersebut dikarenakan TRAUMA LEDAKAN yang terjadi pada tahun 

2008. 

Lokasi Jalan Permata Raya, RT.2, RW.11 Kelurahan Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat. 11820 

 

Lokasi: 

Jl. Permata Raya, RT.2, RW.11, Tegal Alur, Kalideres, Jakarta Barat, 11820

1

2021 September JK2109260114
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

kronologi yg terjadi: jadi saya hari ini sedang berkunjung ke dufan kalau yg saya tau jika ingin berkunjung ke tempat wisata khususnya yg berada di 

dalam lingkungan ancol jaya harus melakukan reservasi online min h-2 dengan tujuan agar tidak melebihi kapasitas yg ditentukan oleh pemerintah 

DKI.. tapi tadi saat saya ketahui ada petugas yg membolehkan masuk pengunjung yg belum melakukan reservasi secara online dengan hanya 

menggunakan aplikasi peduli lindungi.. saya tidak tau apakah peraturan nya sudah berubah atau memang itu salah satu 'oknum' nakal, karena 

menurut saya dengan hanya menggunakan aplikasi peduli lindungi tidak menjamin tidak akan melebihi kapasitas yg sudah ditentukan oleh 

pemerintah DKI yg hanya 25-30% dari kapasitas maksimal apalagi di weekend seperti ini bisa saja banyak pengunjung yg belum melakukan reservasi 

sebelumnya yg akhirnya akan melebihi kapasitas yg sudah ditentukan dan bisa membuat cluster covid baru.. adanya pun dengan kejadian tersebut 

bisa membuat pengunjung yg mengetahui hal tersebut ditakutkan akan banyak pengunjung yg akan datang tidak melakukan reservasi terlebih 

dahulu. 

 

Lokasi: 

Pintu masuk Ancol tepatnya di Gerbang Barat. (lokasi kejadian) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kerjasamanya untuk pihak dari pemerintah DKI agar segera di tindak lanjuti untuk di berikan arahan kepada pihak pengelola Ancol 

agar tidak ada kejadian tersebut yg berulang sekaligus untuk kebaikan bersama dan dimohon agar dirahasiakan identitas saya, tks.

1

2021 September JK2109260115
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak nya sampah di aliran sungai di jalan binamarga Cipayung Jakarta timur depan dinas sosial  

 

Lokasi: 

Jalan binamarga Cipayung Jakarta timur 

depan dinas sosial

1



2021 September JK2109260116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mall blok m square tidak ada protokol kesehatan.. orang bebas masuk ke mall.. tidak ada scan barcode aplikasi peduli lindungi. 

 

Lokasi: 

mall blok m square. jalan melawai blok m jakarta selatan . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya.. karna saya pernah melaporkan tempat lain sebelum nya, tapi identitas saya di ketahui.

1

2021 September JK2109260117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan kelapa yg kering yg jatuh membahayakan warga yg melintas di bawahnya 

 

Lokasi: 

jl. salemba tengah 3 baru RT 014 RW 04, pinggir kali

1

2021 September JK2109260118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan pasar gembrong. parkir liar depan pasar gembrong  

 

Lokasi: 

parkir liar depan pasar gembrong. parkir liar depan pasar gembrong  

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar depan pasar gembrong

1

2021 September JK2109260119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong warung makan sambel setan parkir mobil pada di bahu jalan bikin sempit dan macet tolong di tertibkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa tolong warung makan sambel setan parkir mobil pada di bahu jalan bikin sempit 

dan macet tolong di tertibkan tl terimakasih

1

2021 September JK2109260120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon waru ada kering, takut patah terkena angin kencang dan membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl. salemba tengah 3 baru, RT 013 RW 04 Paseban, pinggir kali

1

2021 September JK2109260121 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tembok miring dan ingin rubuh hingga membahayakan warga di samping tembok. 

  

Lokasi:  

Gg sejaterah Rt008/01 susukan perbatasan dengan rt 001/01 susukan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bisa kordinasi dengan orang ppkpi pasarebo/jalan raya bogor

1

2021 September JK2109260122 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

terima kasih banyak kepada PPSU yang sudah TL dengan cepat aduan saya... 

mohon bantuannya lagi, saluran air dr simpang gang macho-ruko2- sampai tikungan puskesmas setu banyak batu dan berlumpur...minta tolong 

bantuannya lagi..terima kasih 

 

Lokasi: 

simpang gang macho-ruko2-tikungan puskesmas setu RT 4

1



2021 September JK2109260123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 5 dengan mobil dan tkp yg sama! 

pemilik mobil tengil walau sudah di peringati dan sudah pernah di ocp juga!! 

seringkali dr siang sampai jam 4 setiap hari selalu parkir disitu,harap TL tegas dengan ocp ke 4 bannya,jgn diperingati lg! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas TL antara jam 1-3 siang dan jgn di peringati lg krn pelanggar tengil,harap lsng OCP ke 4 bannya dan sertakan bukti foto ban 

kempesnya!sudah sangat mengganggu dan setiap hari terjadi

1

2021 September JK2109260124 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran got. ini adalah jalan umum dan saluran got umum tapi seenaknya buang sampah di saluran got warga 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan nanas 1 perbatasan rw 10 dan rw 3 utan kayu

1

2021 September JK2109260125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan cipulir 6 mulai dr kantor rw.08 dijadikan lahan parkir liar dan sangat mengganggu!HARAP PERHATIAN PETUGAS UNTUK SEPANJANG 

JALAN CIPULIR 6,jd gak perlu saya jadikan laporan satu persatu namun mohon ditindak dan dilihat pelanggaran yg terjadi SEPANJANG JALAN 

CIPULIR 6 MULAI DARI LANTOR RW.08 

 

Lokasi: 

SEPANJANG JALAN CIPULIR 6 RW.08 mulai dari kantor RW.08 kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sekali lg mohon diperhatikan pelanggaran bukan hanya satu titik namun SEPANJANG JALAN CIPULIR 6 MULAI DARI KANTOR RW.08,HARAP 

DITINDAK TEGAS AGAR TERTIB

1

2021 September JK2109260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan atribut ormas gak ada faedahnya,dan lsng sita!! 

 

Lokasi: 

jalan cileduk raya persis depan salon cantik atau puteran arah ruko foto dynasty 

 

Keterangan tambahan: 

langsung sita dan jangan akal2an dengan ormasnya

1

2021 September JK2109260127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar baru dibuat oleh DKI, dijadikan lapak pk5 semi permanen, mohon dapat dikembalikan trotoar sesuai fungsinya.Setiap malam juga menjadi 

pusat keramaian dgn music.Mengganggu , tolong ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan Kemuning Raya, pinggir rel, trotoar baru Bina Marga

1

2021 September JK2109260128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

menurut warga sekitar lampu pju kalau nyala setiap jam 8 malam, tolong di setting gardu nya nyala nya setiap jam 6 sore udh nyala tolong di setting 

jam 6 sore sudah nyala 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan lampu pju tolong di setting ulang karena kalau malam nyala nya jam 8 malam,tolong di setting nyala jam 6 sore tolong di setting jam 

6 sore udh nyala

1

2021 September JK2109260129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Maaf, , , untuk kali sepanjang pelita 1 tepatnya yang di RT 12 masih banyak sampah, dan semakin banyak tanah sehingga kali semakin dangkal. 

banyak tanaman juga yang dkihawatirkan menghambat arus air.  

 

Lokasi: 

Jalan Pelita 1 No 21 Rt 12 Rw 08. 

atau daerah bendi 12/13

1



2021 September JK2109260130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah kering di depan gereja pantekosta, ngeri roboh karena musim angin dan hujan. 

  

Lokasi:  

Di trotoar depan gereja pantekosta dan barokah mansion. 

  

Keterangan tambahan:  

Nama pelapor dirahasiakan

1

2021 September JK2109260131 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan Durian di Jagakarsa adalah salah satu jalan yang bagus saat ini..dan saya lihat saat ini di bbrp titik di jalan tsb sedang dibangun Drainase Vertikal 

. Saya hanya mengingatkan agar perapihan jalan setelah dipasang Vertikal Drainase harus bagus dan mulus..tidak menimbulkan legokan dijalan yg 

bisa membuat pengguna jalan tidak nyaman . terima kasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Durian, kec.Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada pengawas di lapangan utk hal ini krn pasti saya akan monitor ini setiap hari saya lewat jalan itu

1

2021 September JK2109260132 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

itu sampah yaampun menumpuk banget, udah rawan penyakit rawan banjir juga 

 

Lokasi: 

disebelah apartemen teluk intan posisinya, sebelahnya ada warung, sesuai titik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan ya terima kasih pak petugas ❤

1

2021 September JK2109260133 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Tarif parkir mahal tidak ada karcis, untuk motor 4000. Juru parkir liar bukan resmi. Tolong di tindak 

 

Lokasi: 

Jl tanjung duren, seberang pemadam kebaran. Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diterbitkan oleh dinas terkait

1

2021 September JK2109260134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong d potong karna pohonnya sudah terlalu lebat  , dikarenakan musim hujan dan angin rawan pohon tumbang dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jl komplek pemadam kebakaran , depan sekolah sman 92 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL petugas

1

2021 September JK2109260135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu miring ke jalan , dan sudah lebat dan tinggi , rawan tumbang disaat musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jl komplek pemadam kebakaran , deket sman 92 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 September JK2109260136 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kayanya mau di pasang  pot bunga tapi kan itu jalanan umum untuk saluran air bukan punya pribadi tolong di cek ijinya bikin jalanan jadi sempit 

kalo di pasang pot tembok.  

 

Lokasi: 

Jl. minyak Vl rt. 09/003 duren tiga pancoran 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti laporannya buat petugas

1



2021 September JK2109260137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Banyak oknum ojol yg sering berkumpul dan mengabaikan Prokes di siang hari sampai malam di hari libur dan setiap malam dari jam 22:00 Wib 

sampai pagi... sudah berulang kali di tertibkan namun tidak ada efek jera.. mohon kepada pemerintah untuk menindak lanjuti permasalahan ini 

dengan serius sebelum kasus Covid-19 kembali melonjak karna kurangnya kesadaran dari oknum" ojol.. 

 

Lokasi: 

Depan Bluegrass jl.epicentrum tengah kawasan rasuna Epicentrum.

1

2021 September JK2109260138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Protokol kesehatan penumpang Transjakarta 

 

Lokasi: 

Bus Transjakarta dengan Kode MB-1645 dengan Rute Kota-Blok M ke arah Blok M  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan tindakan pencegatan secepatnya terimakasih

1

2021 September JK2109260139
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum ditaro tong bengsi yg isinya di cor semen. sangat membahayakan pengendara roda 2 dan roda 4. 

Minta sumbangan untuk mesjid memang boleh. Tapi kalau caranya seperti ini, berarti mengganggu fasilitas umum dan membahayakan banyak 

pihak. Sdh berkali-kali saya report dan masih saja mereka seperti ini. Mohon diberikan tindakan, jangan hanya sekedar edukasi karena ini bukan 

yang pertama kali 

 

Lokasi: 

sesuai dgn di peta. Lokasi di depan Masjid Al-Muthmainnah

1

2021 September JK2109260140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibangun jalur sepeda dong. dr rambutan ke mabes TNI bambu apus. apalagi yg dr perempatan bambu apus sampai ke pintu masuk utama 

mabes TNI. ga ada trotoar.ga ada jalur sepeda. jd tolong d bangun jalur sepeda ya 

 

Lokasi: 

rambutan sampai mabes TNI cilangkap dan bambu apus

1

2021 September JK2109260141 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

meter listrik semenjak baru diganti yang Voucher ko ada setrum ditembok y, tolong donk PLN dibetulkan. takut berbahaya klo yang menyentuh 

tembok  

 

Lokasi: 

jl E1 no 49 Rt 01/02 Kelurahan slipi, palmerah Jakbar. belakang smpn 61 

rumah bang dodi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di TL sangat berbahaya bagi orang lain, apa lg ajak yg tidak mengetahui

1

2021 September JK2109260142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner liar sudha daluwarsa melewati agustus.  

 

banner politis 

negarawan harus patuhi dan contoh karna pejabat publik 

 

Lokasi: 

lampu merah ke kuningan city dan bawah underpass flyover

1

2021 September JK2109260143

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan yang tak kunjung selesai sampai saat ini 

terjadilah korban warga yang tertimpa 

bagaimana mana tanggung jawabnya 

#pak lurah Petojo Selatan 

#pak camat Gambir 

#pak gubernur 

#pak RW 07 dan 08 

 

Lokasi: 

Gedung Koni 

jl.tanah Abang 1  

Kel Petojo Selatan 

kec Gambir 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti segera sebelum menimpa warga lainnya 

makasih

1



2021 September JK2109260144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pembatasan dalam 1 meja makan, full . ramai 

 

Lokasi: 

Jl. Teuku Cik Ditiro, titik kenal Chacha Burgo perempatan lampu merah Jl.Syamsurizal

1

2021 September JK2109260145
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Prioritaskan perbaikan,lampu lantas kembali tidak berfungsi. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl.Cipayung raya dan KDW,Jakarta Timur..

1

2021 September JK2109260146
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

perumahan taman kebon jeruk.jalan umum dijadikan jalan khusus utk warga setempat. sehingga bagi kendaraan umum dari arah joglo raya tidak 

punya jalan alternatip sehingga menimbulkan kemacatan. mohon pemprov dki menindak 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan joglo raya jakarta barat atau dekat TPU joglo 

 

Keterangan tambahan: 

mendorong kelancaraan arus lalu lintas dengan adanya jalan alternatip bagi pengendarA mobil / motor tujuan meruya dan puri indah. sehingga 

mereka tidak perlu melalui jalan swadarma yang mempunyai volume kendaraan yang padat

1

2021 September JK2109260147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kok pos keamanan di jadikan tukang dagang di pertigaan lampu merah ?  

 

Lokasi: 

perempatam lampu merah kejaksaan.Jalur hijau Lebak Bulus

1

2021 September JK2109260148
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Warga buang sampah sembarangan di kali. Sebelumnya saya sudah buat laporan dan dibersihkan, tapi warga sekitar nakal buang sampah di situ 

setiap hari 

 

Lokasi: 

jembatan antara jalan remaja dan jalan swasembada raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak tegas warga yang membuang sampah sembarangan

1

2021 September JK2109260149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang mengganggu pengguna jalan kabel mau jatuh 

 

Lokasi: 

jalan haji Montong Jagakarsa Srengseng sawah Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapikan kabel tsb agar pengguna jalan aman

1

2021 September JK2109260150 KELURAHAN PASAR MANGGIS Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

masih banyak jentik nyamuk/encu di sepanjang selokan. 

 

Lokasi: 

jl. menteng wadas timur, gg masjid jami al-islamiyah.

1



2021 September JK2109260151 KELURAHAN BINTARO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perlu penopingan jl. Bintaro permai IV pohon jati berbahaya di atas rumah, samping SMA 86 samping real bintaro 

 

Lokasi: 

jl. Bintaro permai IV samping SMA 86 samping real kereta api

1

2021 September JK2109260152 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI sampah plastik bekas bungkus minuman di sekitar bkt pintu air weir-1 malaka sari. jam 17.05.hari minggu 26Sep21 1

2021 September JK2109260153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pedagang Minuman Keliling yang Pakai Sepeda, Gelas2 Plastik Yang Bekas Minuman Pembeli, Dibuang dan Diselipkan Oleh Pedagang di Tanaman 

Hias Begitu Saja 

 

Lokasi: 

Delan Wisma Bumiputera (JPO Tanpa Atap) di depan Tangga Naik JPO Persis 

 

Keterangan tambahan: 

Tangga Naik JPO, Pedagang Minuman Keliling

1

2021 September JK2109260154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang.. takut ambles.. lokasi dekat jembatan. Mohon segera diperbaiki takut melebar.. 

 

Lokasi: 

lokasi Di jalan Keadilan V no 58. deket pangkalan bus lengkong

1

2021 September JK2109260155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kenapa kok di jalan raya kapuk cengkareng sini antar gerbang timur city park dan gerbang masuk rusunami city garden jalannya di pakai buat jualan 

dan parkir sembarangan di jalan.kok dishub gak dtg cek 

 

Lokasi: 

jalan raya kapuk cengkareng gerbang timur rusunami city park dan gerbang Masuk rusunami city garden

1

2021 September JK2109260156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI rame banget pak, bahaya prokes nya kendor 1

2021 September JK2109260157 KELURAHAN ROROTAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum wr wb. kepada bapak Anis baswedan yang saya hormati dan saya banggakan. saya mau melaporkan. bahwa keluarga saya mau 

membuat surat keterangan waris tidak pernah di tanggapi dan di layani oleh ketua RT dan RW setempat. mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Kp malaka 4 RT 007 RW 006.kelurahan rorotan. kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1



2021 September JK2109260158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menggunakan fasilitas jalan umum, hingga memakan 1 ruas jalan membuat mobil yang lewat jadi sulit. harus bergantian. sangat 

mengganggu ketentraman sosial 

 

Lokasi: 

jl. al amin, sebelah lippo plaza kramat Jati, jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga identitas saya, karena mereka yang melakukan praktek liar ini masih tetangga tetangga saya

1

2021 September JK2109260159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penyalaan lampu selalu di atas pukul -+ kondisi gelap pas kolong jembatan dan tikungan berbahaya bagi penguna jln krena gelap  

 

Lokasi: 

jln pesangrahan rw7/rt2 kembangan selatan jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon bpk dinas terkait di tindak lanjuti, trmksh

1

2021 September JK2109260160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari lampu jalan mati & sudah terjadi pencurian spion mobil dihari pertama. CCTV tidak terlihat jelas krn lampu jalan mati 

 

Lokasi: 

Jl. Murai 1 RT. 009/006 Komp. Walikota Sukapura Cilincing Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat diperbaiki segera krn jalan sekitar cukup gelap dimalam hari. terimakasih

1

2021 September JK2109260161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di sepanjang jalan ubin pertigaan ubin mati semua sepanjang jalan lampu pju mati semua 

 

Lokasi: 

tolong di tl lampu pju mati semua di sepanjang pertigaan ubin

1

2021 September JK2109260162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum (pju) sudah beberapa hari tidak nyala. mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

ratu cempaka timur 2 duri kepa kebon jeruk jakarta barat

1

2021 September JK2109260163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran itu di tutup,soal nya tidak ada tutup saluran 

 

Lokasi: 

jln simadakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket perumahan

1

2021 September JK2109260164 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

habis dibongkar oleh pam ngga diperbaiki lg sm pam tolong donk dinas terkait perbaiki jalan rusak  

 

Lokasi: 

jln Borobudur raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1



2021 September JK2109260165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

no. laporan kemarin JK2109220274 ,lampu pju di sepanjang jalan mati lagi tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi sama kya laporan kemarin JK2109220274 sesuai maps kel Jagakarsa kec Jagakarsa jln Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109260166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarka saluran air kebuka tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik maps

1

2021 September JK2109260167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di JL. KEBON NANAS SELATAN 8 

Baik motor maupun mobil, sampai sulit lewat kendaraan lain, mohon di tertibkan, walau jalan kampung, tapi menyulitkan warga lain yg ingin lewat 

 

Lokasi: 

JL. KEBON NANAS SELATAN 8, cipinang  cempedak,  jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk di tertibkan

1

2021 September JK2109260168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth PLN. Mohon ditindak lanjuti, lampu jalan ini sudah lama mati dan belum nyala2 lagi. lokasi jl. sadar raya, samping "prima" freshmart. 

Terimakasih. Salam sehat selalu. 

 

 

Lokasi: 

 

Jl. Sadar raya, Dekat masjid Nurul Jihad atau Samping ruko "Prima" Freshmart.

1

2021 September JK2109260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan penertiban kerumunan pedagang dan ojolnya..bnyk tdk pakai masker 

 

Lokasi: 

26 September 2021 

19.06 

 

Jl. Inspeksi Kali Sunter  

Belakang apartemen cempaka mas

1

2021 September JK2109260170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolongggg dongggg di derekkkkk nihhh kobill di laporin doang tapi gak di derekk udah meresahkan warga depan warung 

 

Lokasi: 

tolongggg dongggg di derekkkkk nihhh kobill di laporin doang tapi gak di derekk udah meresahkan warga depan warung jl almubarok 3 

 

Keterangan tambahan: 

tolongggg dongggg di derekkkkk nihhh kobill di laporin doang tapi gak di derekk udah meresahkan warga depan warung

1

2021 September JK2109260171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon di berikan lampu penerangan di jalan raya sekitar mall palem.. jalan raya gelap banget 1



2021 September JK2109260172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak,mereka masih saja bandel,hampir tiap malam mulai pkl 18:00-02:00 wib.terutama malam sabtu,minggu,senin pada nyanyi2,sambil minum miras 

sampai dini hari. 

1.menganggu orang istirahat. 

2.mengganggu psikologis anak. 

3.kumpul2 dimasa pandemi(PPKM). 

4.mereka bukan warga sini. 

5.mereka orang2 tua mmberi contoh tidak baik. 

 

tolong ditindak yang tegas pak,jangan sampai ada rusuh. 

kalo ditegur pak RT mereka cuma iya2 aja. 

kemaren alat musik sudah dibawa petugas,malemnya ada lagi pak. 

 

kami mohon pak,supaya mereka jera. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.penyelesaian tomang 1. 

atau belakang pom bensin jalur 20. 

meruya utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga rahasia data pribadi saya. 

terimakasih.

1

2021 September JK2109260173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air dikarenakan tidak adanya saluran air atau got mohon kiranya untuk ditangani terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan yang mau ke Mts negeri 8 perbatasan dengan Cipondoh dan Kosambi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kiranya dibuatkan selokan atau gorong gorong

1

2021 September JK2109260174 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus transjakarta dengan nomor bus PPD 0380 koridor 10 arah tanjung priuk di dalam bus tidak ada jarak antar penumpang bahkan jumlah yang 

berdiri saling berdempetan dan tidak adanya jaga jarak. kejadian ini pada pukul 19:50 WIB. 

 

Lokasi: 

 

hale bus transjakarta pemuda pramuka jakarta timur

1

2021 September JK2109260175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang pancang mohon dipindahkan karena mengganggu kendaraan yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, menteng dalam, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 September JK2109260176 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

di mohon dinas terkait agar di periksa apakah ijinnya masih berlaku atau tidak 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor samping rodalink sebelah kanan gedung 

 

Keterangan tambahan: 

apabila ada ijinnya dimohon untuk menempelkan di tiang reklame supaya bisa dilihat atau diperhatikan oleh masyarakat, sebelumnya saya ucapkan 

terimakasih

1

2021 September JK2109260177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jalan melati depan smk bakti idata.tks

1

2021 September JK2109260178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yg mati di jalan caringin timur dpn rumah no.5.tks

1



2021 September JK2109260179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju arah mau ke pasar Lenteng sepanjang jalan arah pasar Lenteng agung mati semua,baru sebagian di betulin,tinggal sepanjang arah mau ke 

pasar Lenteng agung mati sepanjang arah pasar lenteng. 

baru sebagian nyala baru daerah ubin dan pertigaan. 

 

Lokasi: 

arah mau ke pasar Lenteng agung lampu pju mati sepanjang arah pasar Lenteng agung tolong di tl terimakasih

1

2021 September JK2109260180 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu sering terjadi polusi bau2 dari ternak hewan kambing sapi dan bau2 asap bakar sampah sangit baik pagi siang malam, di lingkungan 

Rt02Rw02, seharusnya RtRw nya memberi contoh baik, dan bau kotoran hewannya dan bau sangit tsb sangat ganggu lingkungan dan masuk rumah 

warga 

di saat Pak Gub Anies sedang menggiatkan tersedianya udara bersih bebas polusi, seharusnya di lingkungan aparat di bawah nya membantu 

program pak gubernur demi tersedianya udara bersih, karena asupan udara bersih untuk warga adalah termasuk hak asasi manusia yg dilindungi 

UUD 45 

 

bukankah DKI smart city ingin lingkungan bersih, baik bersih dr sampah maupun bersih dari udara. 

Bukankah slogannya Sehat kota kampungnya sehat pula warganya, kalo polusi udara dibiarkan, bagaimana bisa sehat warganya. 

Polusi bau bau dan asap itu dapat menyebabkan penyakit ispa, paru paru, jantung, sakit kepala. 

 

Tolong pak Gub, pak Camat, dan pak Lurah diberikan atensi untuk hal ini dan dimonitor kinerja RtRw nya. 

konon infonya sudah berlanjut lama sekali. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl H icang Rt02 Rw02 Peternak kambing sapi Jl H Icang Lenteng agung  Jagakarsa Jakarta selatan Rt02/Rw02 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena krn pada dasarnya hal ini memang sudah sangat mengganggu 

dan melanggar ketentraman umum dan mengganggu kesehatan manusia

1

2021 September JK2109260181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong parkir liar di tindak tegas lagi karena tiap malam jam 9 malam banyak yg parkir liar di jln belimbing 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl malam jam 9an malam,di sepanjang jln belimbing tolong tl terimakasih.tolong di tl jam 8/9 malam

1

2021 September JK2109260182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ber jam-jam di jalan Jati raya no.6 RT.8/10 Pasar Minggu, membuat tidak nyaman penghuni rumah.  

Kejadian sudah lebih dari 8 kali, petugas datang tapi tetap terulang kembali. Mohon TL dari petugas, dan tindakan agar tidak terulang lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Raya no. 6 RT.8/10  

Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109260183

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suara dari proyek pembangunan TIM sangat mengganggu warga.  apalagi yang kerja dari malam sampai pagi pukul 04.00 WIB.  warga tidak bisa 

istirahat,  toloong hargai hak warga yang tinggal disekitar untuk istirahat.  

 

Lokasi: 

proyek renovasi taman ismail marzuki,  Jl Cikini Raya No. 73 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu laporan tersebut.  terimakasih

1

2021 September JK2109260184

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara dari proyek TIM sangat mengganggu warga,apalagi yang kerja dari malam sampai pagi pukul 04:00 WIB,warga tidak bisa istirahat,minta tolong 

hargai hak warga yang tinggal di MP yang istirahat. 

 

Lokasi: 

Proyek Renovasi Taman Ismail Marzuki jl.cikini raya no 73 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu laporan tersebut terimakasih.

1

2021 September JK2109260185

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 

Suara dari Proyek TIM sangat menggangu warga Apartment, apalagi yg kerja dari malam sampai pagi pukul 04:00 Wib, warga tidak bisa istirahat. 

Tolong hormati juga hak warga yg tinggal di MP untuk istirahat. 

 

Lokasi: 

Proyek renovasi Taman Ismail Marzuki jln Cikini raya No. 73  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu untuk jam oprasional proyek karena sangat menggangu waktu istirahat

1



2021 September JK2109260186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

lanpu wilayah buaran bkt mati depan mcd, sangat gelap. menganggu perjalanan. 

  

Lokasi:  

perempatan MC Donald duren sawit, banjir kanal timur buaran.

1

2021 September JK2109260187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu nya mati per malam ini, 

mohon segera di proses ya 

 

Lokasi: 

jl pemuda 1 rt 001 rw 02 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di proses

1

2021 September JK2109260188 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan :  

1. air tidak mengalir sejak kurang lebih 2 hari lalu , bukan hanya saya saja . semua warga di daerah Veteran Kalideres semua terdampak . saya DM 

twiternya , ga dibales , saya telepon 2 kali , jawabannya tidak ada masalah disekitar sini . tolong bantu kami yang terdampak 

 

2. saya setiap minggu nguras bak mandi. air selalu seperti yang digambar . kotor  

 

Lokasi: 

Jalan Veteran 1B No 92 RT 01 RW 06 Kalideres Pegadungan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

silakan share aja identitas saya , ga takut saya .  

 

sudah cape saya hampir setiap bulan kejadian terus mati air , dan kalo air kotor udah setiap minggu . entah ko ga bisa diselesaikan sama palyja . apa 

ga ada SPI dan Risk disana untuk mencegah kejadian berulang. Terima kasih

1

2021 September JK2109260189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang ke arah kabel listrik potensi terbakar. 

  

Lokasi:  

Jl Dharmawangsa Raya.No 8A Jakarta Selatan (depan klinik gigi DDS / Plataran Resto)

1

2021 September JK2109260190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati nyala mati nyala. (lampu menyala tapi terus mati dan menyala, tidak konstan.) 

 

Lokasi: 

Jalan J buntu rt.03 rw.012 no.15 kebon baru tebet, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar segera di perbaiki, karna hanya takut bila terjadi korsleting.

1

2021 September JK2109260191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sehingga keadaan jalan sangat gelap 

 

Lokasi: 

jalan rawa simprug IX rt.011/09 grogol selatan, kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk memperbaikin lampu penerangan jalan yang mati

1

2021 September JK2109260192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi kemacetan di pertigaan di jalan bintaro permai menuju jalan raya kodam bintaro lebih tepat nya di depan indomarett kodam bintaro 

dekat apotek k-24 bintaro permai pada jam 5:30 Dan jam 6:30  

 

Lokasi: 

jalan bintaro permai - jalan kodam bintaro raya (bintaro raya)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan laporan di tkp, tolongg tindak lanjut nya sesuai jam yg di laporan, terjadi kemacetan pada pukul 5:30 sampai dengan 

6:30

1



2021 September JK2109260193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jaringan listrik pln terbakar atau kongslet di jalan denpasar lV no. 55 

 

Lokasi: 

jalan denpasar lV no.55 pas pertigaan kuningan timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong laporan ke pln soalnya tidak di respon untuk lapor langsung nya

1

2021 September JK2109260194
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera diperbaiki lampu yg mati, kami sudah bbrp kali mengeluhkan lampu yg mati akan tetapi pihak ME maupun pengelola tdk ada 

tanggapan utk itu kami mohon sekiranya pihak terkait bisa menindak lanjuti dgn segera.  

 

Lokasi: 

Rusun Lokbin Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bisa rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109260195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menghalangi sinar lampu penerangan jalan, mohon agar pohon dipangkas atau ditebang... agar jalanan menjadi terang, dan warga yang 

keluar dari gang H. Romelih lebih aman. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi pol PPD. Di depan gang H. Romelih RT. 01 RW. 07 depan masjid Al Falah PPD 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menjaga kerahasiaan identitas pelapor. Terimakasih

1

2021 September JK2109260196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju di jl kp. babakan RT 003 RW 01 sudah 3 hari padam, tlng ditindak lanjuti. thanx 1

2021 September JK2109260197 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PALYJA MATI SDH 2 HARI TANPA KEJELASAN DI KEL SEMANAN KEC KALIDERES JAKBAR, MOHON BANTUANNYA SEGERA 

 

Lokasi: 

Kp. pangkalan Kelurahan semanan kec kalideres jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Palyja Mati

1

2021 September JK2109260198 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 bulan jaringan telkom kami mati, sudah dilaporkan dan di tangani tapi belum diperbaiki, dikarenakan ada gardu yg di rusak di sekitar pasar 

hipli semanan 

 

Lokasi: 

Kel Semanan Kec Kalideres Jakbar 

mohon bantuannya. 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas Telkom Nyerah

1

2021 September JK2109260199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Di Gang Kian Goan atau Gang Robusta jika terjadi hujan lebat air dari saluran got meluap karena air got yang semakin naik karena permukaan tanah 

semakin turun. Sepertinya solusinya hanyalah peninggian jalan. Mohon solusi dan tindak lanjutnya, karena sudah cukup sering terjadi banjir disini 

akibat luapan air got sehingga kami warga disini sering ngerobok air jika terjadi banjir.. 

  

Lokasi:  

Gang Kian Goan atau Gang Robusta, Jalan Gedong Panjang.

1



2021 September JK2109260200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir tengah malam selalu buat kebisingan dengan adanya pengisian air isi ulang. Hampir tiap isi ulang selalu tengah malam. mohon pihak terkait 

ditindaklanjut 

 

Lokasi: 

depan Gg Kacang (RT08/02, Kel. Angke, Kec. Tambora, Jakbar) 

 

Keterangan tambahan: 

mesinnya bikin bising. Tengah malam warga disuguhi suara mesin yg bising

1

2021 September JK2109270001
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Tolong di bantu ada Trafo yang meledak baru saja di dekat kantor sekretariat RW 08 dan menyebabkan mati lampu satu kelurahan cengkareng 

timur Jl Fajar Baru Utara
1

2021 September JK2109270002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl lingkar luar pintu masuk ciputra internasional rawa Buaya lampu jalan mati tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jl lingkar luar pintu masuk ciputra internasional rawa Buaya lampu jalan mati tolong perbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

jl lingkar luar pintu masuk ciputra internasional rawa Buaya lampu jalan mati tolong perbaiki

1

2021 September JK2109270003 KELURAHAN BANGKA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Kami perlu segera urus IMB,  tapi denah tanah yg tertera di sertifikat tidak tepat, jadi dari BPN jakarta minta kami sampaikan surat terlampir utk 

pembuatan sertifikat baru. sejak tgl 2 September sampai sekarang tidak ada kemajuan utk prosesnya. tolong di bantu karena kami sudah menjadi 

warga yg baik dan berusaha menuruti peraturan. terimakasih 

 

Lokasi: 

bambu apus rt 007 rw 003, samping masjid al ihtisam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibantu utk ditindaklanjuti. terimakasih

1

2021 September JK2109270004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl lingkar luar jembatan lampu jalan mati tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jl lingkar luar jembatan lampu jalan mati tolong perbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

jl lingkar luar jembatan lampu jalan mati tolong perbaiki

1

2021 September JK2109270005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl lingkar luar piring matahari sampai pom lampu jalan mati tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jl lingkar luar piring matahari sampai pom lampu jalan mati tolong perbaiki

1

2021 September JK2109270006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 bulan lampu jalan mati, bukan diganti bohlam malah lampu jalanan di copot 

 

Lokasi: 

jl. k.h. Nasir no.2B/3, Srengseng, kembangan, Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

patokan di samping warung nasi dan salon karin

1



2021 September JK2109270007 KELURAHAN KAPUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur di saluran air sangat padat, bau dan menghalangi arus air ketika terjadinya hujan 

 

Lokasi: 

di dekat Alfamart pedongkelan belakang di saluran depan warung Madura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya petugas dilakukan pengurasan saluran karena saluran disini banyak lumpurnya

1

2021 September JK2109270008 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya untuk plastik dan batang kayu sampah sudah ada 1bulan lebih di biarkan begitu saja... alamat jln Kemang Timur XVIIIA 

 

Lokasi: 

jln Kemang Timur XVIIIA kelurahan bangka kecamatan mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di tindak... ppsu yg bertugas tidak ada tanggapan

1

2021 September JK2109270009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kami pengurus Rt 02/03 mengharapkan bantuan penebangan batang2 pohon di jln kemayoran gempol,krn di khawatirkan akan memutuskan 

jaringan kabel2 listrik. 

 

Lokasi: 

jln.kemayoran gempol Rt 02/03 kel.kebon kosong kecamatan kemayoran

1

2021 September JK2109270010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pantipijat sesuai foto agar dim KKordinasikan oleh PTSP dan lurah ke satpol untuk penutupan. Karna dugaan penyalajgunaan fungsi rumah dari 

rumah tinggal ke usaha. Usaha pijat dilarang dipemukiman zona 4&5 perda 1/2014.  

 

Lokasi: 

jalan menteng wadas timur sekira rw/1. Pemain lama sudah waktunya ditertibkan untung banyak.  

 

Keterangan tambahan: 

UU Gangguan sudah tidak berlaku sejak permendagri no 17 dan perda perijinan usaha dimatikan di 2021 oleh Gub Aniesbaswedan. 

 

Bukan wewenang Kesehatan karna potensi penyalahgunaan IMB dan dugaan penyalahgunaan ruang alias tidak sesuai zona

1

2021 September JK2109270011 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli digardu mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya didepan ud sumber Urip arah cipulir

1

2021 September JK2109270012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dikaca mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya didepan jalan masuk ke palem 8

1

2021 September JK2109270013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tiap pagi harus merasakan kemacetan yang gak penting gegara truk sampah. Kenapa gak lebih pagi aja ya itu truk sampah nya, supaya gak berimbas 

ke pekerja yang lain. Tolong diatur kembali jam kerja truk sampah nya, supaya jam 6 itu sudah selesai semua. Sekarang jam 6.30 dan truk nya baru 

sampe di depan lippo kramat jati 

 

Lokasi: 

depan lippo kramat jati, jalan mengarah pgc cililitan

1



2021 September JK2109270014 KELURAHAN ULUJAMI Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli digardu mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya seberang bengkel las serba jaya

1

2021 September JK2109270015
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

beberapa hari ini kali ini berwarna hitam pekat dan berbau,entah apa yang menyebabkan ini,mohon bantuannya kepada pihak terkait agar 

mengecek penyebabnya dan jika terjadi pelanggaran pencemaran mohon ditindak sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

lokasi saya jepret dijalan h Mujahidin Kel Ulujami dan sumber masalahnya saya tidak mengetahui

1

2021 September JK2109270016 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Slm sjahtrah 

Sy Wrga kp. Koang melapor playanan kjp di smp 186 sngt buruk & sngt galak kpd siswa jg org tua. Mmg km salah krn telat & krg lengkap berkas'y tp 

jgn p'lakukan km sprti itu dibentak2. Tdk sprt yg dl dipegang sm yg sbelum'y yg ramah suka guyon. Mhon ditindak segera. 

Gbu 

 

Lokasi: 

smpn 186 kmpng gombol paya  

Kalidres Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mhon ditindak sgra spy playanan kdpnnya lbh baik. Trima kasih.

1

2021 September JK2109270017 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

galian fiber optik, tumpukan tanah membuat macet krn mengambil lajur sehingga membuat jalan menyempit. sudah sampai 1 bln lebih tdk beres2 

jg. ada sekitar 3 lokaai bekas galian yg berurutan posisinya. karung2 tanah dibiarkan begitu saja. kemacetan tjd mulai dr flyover halim (kluar tol 

cikampek) hingga carrefour MT haryono.MOHON SEGERA DITEGUR DAN DIPERBAIKI ! 

 

Lokasi: 

jln mt haryono arah pancoran dpn kementrian ham hingga dpn spbu shell. 

 

Keterangan tambahan: 

pembiaran proyek merugikan bnyk pengguna jalan

1

2021 September JK2109270018 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sesuai arahan palyja pada nomer aduan  

JK2109200306 

apabila masih terdapat gangguan pada penyaluran air bersih untuk mencantumkan nomer pelanggan, 

berikut nomer pelanggan saya 

000673632 a/n SRI SUPRAPTI 

kondisi sekarang malahan tidak keluar air sama sekali, sampai sekarang pengambilan air bersih menunggu mobil air palyja dan rebutan dengan 

warga 

 

Lokasi: 

RT 01 RW 13 nomer 1 depan pos rw 13 

pejagalan. penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

konfirmasi palyja pengerjaan sudah selesai dan distribusi air normal tapi dilapangan masih banyak yg bermasalah termasuk kami, dan sampai saat 

ini masih berebut air dari mobil palyja

1

2021 September JK2109270019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar hampir setiap hari, mengganggu pengguna jalan dan sangat mengganggu, mohon yang terkait di tindak lanjuti, agar tidak parkir 

sembarang tempat karena sangat mengganggu terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan.rorotan Cilincing Malaka II RT 004 RW 05 depan SMKN 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasian untuk pelapor terima kasih.

1

2021 September JK2109270020 KELURAHAN CIPINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got depan nomor 33 banyak sampah. Tolong diangkut krn saluran ya ga ngalir 

 

Lokasi: 

Tanjung keliling no 33 RT11 Rw11 Cipinang Pulogadung  

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 September JK2109270021 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Laporan yang kedua kali soal pengerjaan trotoar yang asal asalan sehingga timbul genangan.padahal hujan sudah berhenti.apakah didiamkan atau 

ditindak lanjuti?Mohon Dinas terkait turun
1

2021 September JK2109270022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI hampir setiap hari terjadi kemacetan dipertigaan Jambu dekat es campina mohon untuk diatur segera 1

2021 September JK2109270023 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

BUMD kok ga profesional dlm penanganan covid 6M. Ga guna nih kursi di silang silang tp bus lama yg berdiri no social distancing hhhh shame on 

you transjak 

 

Lokasi: 

Transjakarta koridor 13 semua rute ciledug tendean, blok m, kuningan, dukuh atas 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS JGN SEKALI2 NGASIH IDENTITAS PELAPOR TLG DIPAKE YA LOGIKANYA

1

2021 September JK2109270024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di Jl. Tebet Timur Raya masih ada (tidak sedikit) kendaraan yang parkir mengambil sebagian jalan raya. Pengalaman saya sebelum-sebelumnya, di 

jalan ini tidak jarang arus kendaraan tersendat karena parkir kendaraan-kendaraan yang mengambil ruas jalan. Tolong ditertibkan. Kami 

Masyarakat pengguna jalan memiliki hak. Tks

1

2021 September JK2109270025
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ribet banget mau bikin laporan. intinya di rumah sakit islam Pondok Kopi pelayanan bobrok! sehingga ada kerumunan yg cukup mengkhawatirkan! 

PETUGAS DISANA MALAH NGOBROL! GAK PEKA! TOLONG SANKSINYA BIAR LEBIH BAIK. KARENA RS INI JADI SARANA KESEHATAN WARGA
1

2021 September JK2109270026 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

banjir dan ada genangan pasir mengakibatkan banyak terjatuh tolong di buat saluran pembuangan nya  

 

yang ada skrng mampet tertutup pasir 

 

Lokasi: 

jl katel uap yang mau ke indonesia power Jakarta utara

1

2021 September JK2109270027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon menghalangi trotoar, susah buat lewat. tkp: depan gedung nastiti 1



2021 September JK2109270028
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak terjadi penumpukan sampah. petugas tidak pernah datang atau cek ke lokasi. sehingga terkesan kumuh. tolong untuk petugas terkait bisa 

menyelesaikan masalah ini . lokasi jln raya Cilincing RT 07 RW 08 no 14. kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing . posisi letak dibawah jembatan arah 

KBN ( jangan naik jembatan KBN ) 

 

Lokasi: 

lokasi jln raya Cilincing RT 07 RW 08 no 14. kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing . posisi letak dibawah jembatan arah KBN ( jangan naik jembatan 

KBN ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan pelapor.

1

2021 September JK2109270029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI keberadaan lapak sangat mengganggu 1

2021 September JK2109270030 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu reklame HUT Kemerdekaan RI Roboh, bahaya takut ada aliran listrik 

 

Lokasi: 

lampu merah buaran, Dunkin donut deket store carls jr

1

2021 September JK2109270031 KELURAHAN PELA MAMPANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pengolahan Palladium recycle berada di tengah pemukiman warga. Ketika  beroperasi suara bising sangat mengganggu, terkadang sampai malam, 

tercium bau logam yang sangat menyengat dan beresiko terhirup warga sekitar 

 

Lokasi: 

 

Jl Bangka I GG H Abdul Karim RT0011 RW01, 

 

Masuk dark arah depan Masjid Nurul Islam, lokasi di ujung jalan GG H Abdul Karim.

1

2021 September JK2109270032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan Bapak Camat Kebon Jeruk cq Bag Pertamanan untuk menebang pohon di depan Jalan Palem Raya no 1135 RT 008 RW 07 Kel Duri 

Kepa karena mengganggu kabel listrik dan malam hari gelap. Terima kasih atas perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya no 1135 RT 008 RW 07 Ke Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat 11510. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109270033 KELURAHAN KEBON BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga selalu membakar sampah hampir setiap hari, mengganggu tetangga yang punya bayi juga pakaian yang di jemur. sudah coba ditegur 

sendiri & melalui pak RT tapi tetap saja terulang.  

 

Lokasi: 

Jl. D4 Kelurahan Kebkn Baru Kecamatan Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk identitas & foto tidak ditunjukkan ke pelanggar

1

2021 September JK2109270034 KELURAHAN KLENDER Reklame JAKI

Permasalahan: 

kejatuhan reklame di sekitar duren sawit jakarta timur pada pukul 07.00 tanggal 27 september 2021 

 

Lokasi: 

duren sawit jakarta timur, posisi pas di berada di sekitaran per empatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

saat ini posisi menuju kecamatan duren sawit

1



2021 September JK2109270035
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Got semakin mengecil dan sering mampet sudah berulang kali di lakukan pembersihan pribadi tetap masih banjir Eveck dari rumah sebelah 

membangun rumah mengecilkan got dan pembuangan dari depan larinya ke belakang atau alirannya ke got dpn rumah saya. 

 

tolong di Tanggulangin dengan cepat takut musim hujan akan menjadi banjir. 

 

Lokasi: 

jl.kp bugis Gang H.Bangeng RT/RW : 013/003 No.26, 

kelurahan kembangan Selatan, kecamatan kembangan. Jakarta barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera ke lokasi karena ini sudah berlangsung lama seperti ini.

1

2021 September JK2109270036

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di duga fasum beralih fungsi jadi rumah tinggal. saat ini sedang dibangun untuk rumah tinggal.  

 

Lokasi: 

perumahan cengkareng indah blok AE, ciri khusus sedang dibangun rumah yang di duga fasum. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan pelaporan saya, karena khawatir akan di intimidasi

1

2021 September JK2109270037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir dipinggir jalan, menghalangi mobil yang parkir dicarport keluar. 

Dan menggangu mobilisasi jalanan. 

Mohon untuk dapat ditindak, karna sudah dihalanhi dengan besi dan pot semen tp tetap parkir disitu.. 

  

Lokasi:  

Jl. Jatiraya RT 05/06 

Jatipadang, Pasarminggu - Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya, karna takut rumah saya diserang. Terimakasih

1

2021 September JK2109270038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa wfo 100% walaupun ada peraturan dari pemerintah tentang ppkm 

 

Lokasi: 

PT Oke ptop Indonesia. 

Gedung OK Bank lantai 3 

Jl. Ir. H. Juanda No.12, RT.14/RW.4, Kb. Klp., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10120 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirahasiakan identitas saya.

1

2021 September JK2109270039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bangunan dalam pembangunan tidak memasang plang IMB. 

  

Lokasi:  

Jalan Lebak Bulus 1, cilandak, jakarta selatan, indonesia

1

2021 September JK2109270040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk besar parkir di area yg bukan tempat parkir truk. jalur yg bisa utk 2 jalur sisa 1 jalur. pabrik di area perkampungan. tolong ijin cek pabrik tsb. 

pademangan 2 no 28. silahkan usaha tapi jangan mengganggu fasilitas umum 

 

Lokasi: 

pademangan raya 2 no 28. rumah warna putih. samping kali. menghadap rusunami 

 

Keterangan tambahan: 

parkir truk memakan badan jalan

1

2021 September JK2109270041 KELURAHAN RAWA BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sekitaran taman pos pol santa terlihat kotor... mohon bantuannya pihak PPSU. 

 

Lokasi: 

pos pol santa perempatan Wolter wijaya masuk kelurahan rawa barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identutas saya, guna menghindari hal yg tidak diinginkan.

1



2021 September JK2109270042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya dinas pertamanan untuk papras pohon yang sudah melibat ke kabel mohon bantuannya terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi di depan gapura balai rakyat RT 002/04 , pinggir jalan raya Plumpang Semper

1

2021 September JK2109270043 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bau jadi banyak nyamuk  banyak sampah...tidak tegas rt setempat tolong di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. masjid annur pasar pedok depan masjid no 7 sebrang masjid annur 

 

Keterangan tambahan: 

segera dan ditindak lanjut akan mengakibatkan banyak nyamuk

1

2021 September JK2109270044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

restoran di lampu merah jalan pasuruan, menyediakan parkir mobil tapi panjang parkiran hanya setengah mobil, sehingga jika ada mobil parkir, 

pasti setengah badannya akan menghalangi trotoar. mohon ditindak agar tidak makin banyak resto yang tidak peduli hak pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

restoran yang ada di persimpangan/lampu merah jalan pasuruan, menteng

1

2021 September JK2109270045
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

bapak gubernur yg terhormat,tolong di kompirmasi ke dinas pertamanan dan hutan kota.saya sudah bosen bersurat bersurat terus gak ada 

penyelesaian nya saya mohon saya kasih waktu 2x24jam tidak ada penyelesaian saya akan angkat ke media.
1

2021 September JK2109270046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering rawan tumbang di musim penghujan cuaca exstrim tolong di tindak lanjuti takut menimpa rumah & kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. Radar 1 rt 01/04 kel. kalisari kec pasar rebo 

perbatasan jl. baret biru 3 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti segera

1

2021 September JK2109270048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

adanya kabel yang menempel dirumah kami, tanpa seizin pemilik rumah dan kabel yang menempel tersebut dikhawatirkan lama lama akan 

berbahaya dan merusak tembok rumah kami.  

 

Lokasi: 

jalan mushollah No19 RT 09 RW 011, Petukangan Utara, Pesanggrahan Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menangani perihal tersebut.

1

2021 September JK2109270049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

akan Ada berkumpul nya orang banyak, yang dapat menyebabkan terjadi ya cluster baru atau penambahan korban Covid. 

 

Lokasi: 

wisma iwi..Jalan Arjuna selatan no.75...lantai 2 ( PT. Dexa ) dan lantai 3 ( PT.Caii ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kalau mau sidak..langsung naik k lantai 2 dan 3 aja

1



2021 September JK2109270050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya,kabel Internet sembraut tak tertata baik sehingga mempersulit swadaya pembangunan gapura warga. 

 

Lokasi: 

jl.balai rakyat RW 03 dan RW 04 kel.tugu selatan lokasi depan gapura

1

2021 September JK2109270051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana sdh tua dan terlalu rindang sehingga  menutup jalan  

 

Lokasi: 

jl. taman Cilandak raya depan stasion MRT fatmawati Cilandak barat. jakarta selatan

1

2021 September JK2109270052
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

di ujung jembatan dpn unit kantor kbn pinggir kali itu bau menyengat tdk sedap, seperti bau limbah.. tolong di telusuri bau nya sangat menggangu  

 

Lokasi: 

JL. AKSES MARUNDA & JL. LANDAK  cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI TL Pak demi kenyamanan bersama... bau limbah ini sangat mengganggu apa lagi di sana ada pabrik Minyak

1

2021 September JK2109270053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan depan rumah org sehingga mengganggu keluar masuk kendaraan dr garasi rumah sendiri. bahkan sering kali sampai menginap. 

mengganggu lalulintas mobil di jln yg sempit. 

mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jalan jatiraya no. 39 rt.05/06 antara gang sofiah dn gang sairun. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera! krn menyulitkan warga untuk berlalu lintas dan keluar masuk kendaraan

1

2021 September JK2109270054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menurut hemat kami gunakan larangan parkir karena kami pengguna jalan sangat terganggu, apalagi pejalan kaki seperti saya.  jalan jadi macet 

lokasi. Makaliwe raya kelurahan grogol Jakarta 11440 

 

Lokasi: 

jalan Makaliwe raya kelurahan grogol Jakarta barat

1

2021 September JK2109270055 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya rekan2 PPSU agar sampahnya dikeruk 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Baru RT 3/10 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur kodepos 13260. God Bless.

1

2021 September JK2109270056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

melakukan penngrataan lahan, untuk rekonstruksi. polusi suara sangat menganggu tanpa ijin.  

 

pekerjaan tidak hanya di hari biasa tapi juga hari sabtu dan minggu. sedangkan dirumah kami semua wfh dan ada lansia.  

 

tidak pernah ada izin atau info mengenai pengerjaan atau rencana.  

. 

  

Lokasi:  

jl. margasatwa raya no.31 pondok labu jakarta selatan 12450. 

  

Keterangan tambahan:  

kami tidak melarang pengerjaan, tetapi kami butuh melihar izin kerja dan pengaturan jam agar kami dapat menyesuaikan kegiatan sehari-hari juga 

jam istitahat karena benar benar sangat mengganggu dan tanpa izin.

1



2021 September JK2109270057
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Senin, 27 September 2021 

 

Kepada Kepala Dishub  

di Jakarta. 

 

Kami lihat untuk trafic light Jl. Adiaksa  dan trafic light Jl.Lebak bulus raya untuk Lampu Merah-Kuning-Hijau sudah berfungsi, dan  trafic light yg jadi 

satu di trafic light lain seberang persimpangan menghadap ke arah jalan PDK Cirendeu hanya "Kedip Kuning" bagi kendaraan yg mau belok ke kiri ini 

berguna...namun "Bagaimana kendaraan yg mau belok kanan" alhasil jalan PDK macet total karena hanya mengandalkan pak Ogah...bahkan Trafic 

Light yang sudah aktif kurang diindahkan juru parkir liar (pak ogah). 

 

Tolong trafic light Cirendeu sebagaimana foto yang saya tunjuk diaktifkan lampu merah kuning hijaunya karena lampu Kedip Kuning arah kiri dari 

seberang jalan tidak Resolutif. 

(Keadaan Fisik Trafic Light Jl.Cirendeu sepertinya sudah usang-rusak) 

 

Atas perhatian dan solusinya saya ucapkan terima kasih. 

 

ML 

 

Lokasi: 

Persimpangan Lampu merah di pertigaan Jl Lebak Bulus Raya dan Jalan Lebak Bulus PDK arah Cirendeu. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas Dishub bisa bekerja sama dengan Polantas turun mengatur Lalu lintas dipertigaan Jl.Lebak Bulus Raya & PDK selama Trafic Light 

1

2021 September JK2109270058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di sembarang tempat sehingga mengganggu pengguna bagi kendaraan yg lewat dan dapat membahayakan juga 

 

Lokasi: 

apartemen kedoya elok, jalan panjang no. 1 dan persis di tikungan jalan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor agar pemilik mobil tidak ada balas dendam kepada pelapor. terima kasih

1

2021 September JK2109270059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

proses imb yg belum selesai.. 

menindak lanjuti laporan jaki nomor JK2109210065 yg di nyatakan selesai tp kenyataannya proses pengajuan imb blm selesai sampai saat ini nomor 

permohonan imb jakevo C37E/210827662B31FB7,mohon tindak lanjutnya......... 

 

Lokasi: 

jl warakas raya kel.warakas kec.tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info dan tindak lanjutnya

1

2021 September JK2109270060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kapan tuntasnya ya parkir liar disini, dijam jam tertentu 2 lajur hilang pertama karna angkot ngetem sembarangan kedua karena parkir liar 

disepanjang jalan ini. 

dan apakah ingin selalu seperti ini ? 

 

Lokasi: 

didepan pasar cipulir dibawah jembatan metro cipulir

1

2021 September JK2109270061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kaca pembesar di pertigaan jl. brawijaya 4 )(didepan pintu masuk Amerka club hanya mengharap 1 arah saja tidak mengarah ke 3 arah, mohon 

bantuannya ditambah atau diganti dengan kaca yang bisa mengarah ke 3 sisi.  

 

Lokasi: 

Jl. Brawijaya 4 didepan pintu masuk amerikan club.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109270062 KELURAHAN LEBAK BULUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh sampah, berpotensi banjir, agar segera dibersihkan arau dibtata kembali. 

 

Lokasi: 

di. jl. baros komplek tni al kelurahan lebak bulus, jakarta selatan

1

2021 September JK2109270063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

nama jalan miring dan ketutup tiang listrik. segera dibenahi 

 

Lokasi: 

di jalan baros, kelurahan lebak bulus, jakarta selatan

1



2021 September JK2109270064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar dan menggang 

gu talang yg ada di gedung kami,mohon kiranya dinas pertamanan segera memangkas pohon yg masuk ke gedung kami karna kalau hujan slalu 

mampet talang air kami karna dedaunan yg jatuh ke talang kami.terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan persahabatan timur no 35 gedung gor mandala aini

1

2021 September JK2109270065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tersebut akarnya sudah menjalar sehingga merusak pondasi fasilitas umum dan banyak kabel diatas  

 

Lokasi: 

Komp.Kresek Indah Rt 003/012 kel.Duri Kosambi kec Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak lanjuti

1

2021 September JK2109270066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering/mati diperempatan lampu merah kemang sebrang pos polisi.  

 

Lokasi: 

jl. Prapanca raya diperempatan lampu merah kemang.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti karena khawatir pohon akan tumbang, Terima kasih.

1

2021 September JK2109270068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

membahayakan orang banyak 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan sempit pas belokan, susah kalau berpapasan 2 mobil. berhari hari bahkan jadi garasi 

 

Lokasi: 

di jl. hj. .muslim pondok labu, cilandak , jakarta selatan

1



2021 September JK2109270071
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar jalan delman utama 2 sdh kami lapor berulang kali untuk minta dibersihkan, tetapi tidak mau dibersihkan, setelah kami bersihkan sendiri, 

ada petugas kelurahan berfoto foto seolah itu hasil kerja mereka, mohon untuk pekerja yg mau enak nya saja itu di tindak, 

mohon agar laporan saya ini di tindak lanjuti, bila tidak saya akan lanjutkan ke atas, 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Delman Utama II dan Jl. Delman Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar kiranya utk kedepan, petugas jangan malas, atau pilih pilih kerjaan, apalagi, mengakui hasil pekerjaan adalah pekerjaan mereka,

1

2021 September JK2109270072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270074

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi min, izin bertanya, bapak saya mengidap penyakit diabetes. Sudah seminggu lebih ini ada luka basah yang cukup parah hingga bapak 

saya tidak bisa berjalan dan hanya terbaring di tempat tidur. Apa bapak saya bisa di rawat dengan menggunakan BPJS Kelas 3 min? Jika bisa saya 

harus kemana dulu ya, untuk fakes pertamanya di Kelurahan Cipinang Melayu. Mohon infonya ya min🙏🏻 terimakasih 

sebelumnya 

 

Lokasi: 

Cipinang Tengah, Cipinang Melayu, Makasar, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109270075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1



2021 September JK2109270078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa ijin berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari pihak yg berwenang. saya menduga sudah ada dil dari pemilik degan pihak terkait. 

 

Lokasi: 

jl.kejayaan raya rt 10 rw 01. kelurahan krukut kecamatan taman sari. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti secepat nya.

1

2021 September JK2109270079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan jadi rusak tolong diperbaiki seperti semula. 

kotor dan membahayakan pengguna jalan 

 

lokasi Deket TPU kebon nanas

1

2021 September JK2109270080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

bangunan 4 lantai imb rumah tinggal .  

pelaksana Perda kenapa tutup mata terhadap bangunan bermasa dijalan kali bata timur 1 . 

ini laporan dari masyarakat yang peduli lingkungan .tks

1

2021 September JK2109270081

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tadi saya mau vaskin tertanya tidak bisa..saya mau daftar ulanguntuk vaksin caranya bagaimanA? 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan mampang dekat jalan bank banyak

1

2021 September JK2109270082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sayang sekali fasilitas bagus tapi tidak dirawat........kenapa harus isi 50 karakter 

 

Lokasi: 

tpu pondok ranggon jakarta timur..........kantor pengelola............ kenapa harus isi 50 karakter ya?

1

2021 September JK2109270083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan kosan berdiri 4 lt dengan menggunankan Imb  Rumah  tinggal. jelas  sudah melanggar peruntukan..  

lap. sku merdeka news
1

2021 September JK2109270084 KELURAHAN KEBON PALA Lembaga Kemasyarakatan JAKI seorang anggota dasawima yang kerjanya selalu merumpi dan menjelek-jelekan tetangga (anggotanya brernama nurhayati dan nihayah 1



2021 September JK2109270086 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pengunjung puskesmas sering di paksa bayar parkir apabila tidak di kasih orang ini marah" dan berkata kasar kepada pengungjung puskesmas..  

 

setelah saya tanya" ternyata dia orang kramat 7 depan puskesmas..  

mohon di tindak lanjuti in karna meresahkan orang ini sering berkata" kasar sama pengunjung puskesmas..  

 

Lokasi: 

JL. KRAMAT VII NO. 31 PUSKESMAS KECAMATAN SENEN KEL KENARI KEC SENEN

1

2021 September JK2109270087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya mobil pada pakir di trotoar di samping bpjs tenaga kerjaan jalan baru segera di tindak, mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

samping bpjs tenaga kerjaan jalan baru Rt.02/07 jalur tengah sebelah kiri

1

2021 September JK2109270088
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI air di rusunawa persakih sering mengalami mati dari pagi hingga sore sehingga mengagu aktifitas warga untuk mengerjakan pekerjaan rumah 1

2021 September JK2109270089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

adanya genangan air di box utility jalan pemuda samping Mall Arion segera di tindaklanjut!, dikarenakan mengganggu pejalan kaki orang banyak air 

 

Lokasi: 

jalan pemuda samping mall arion diatas pejalan kaki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperiksa dilapangan atau chek fisik lokasi tersebut

1

2021 September JK2109270090 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Laporan belum di lakukan tindakan sesuai SOP masih tayang dari laporan  JAKI No JK2109200107 sampai hari ini  

Apakah ini salah satu Program Gubernur DKI Jakarta untuk tidak menarik retribusi dari Reklame yg tayang di Jakarta Timur? 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pulo Gebang, RW.6, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan terhadap masalah ini kalau tidak sesuai SOP trims

1

2021 September JK2109270091 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hallo.  ini bagaimana ya ? padahal sedang tidak hujan, tapi kenapa bisa banjir sampai seperti ini?  gmna kalo hujan?  ini bukan yg 1 atau 3 kali nya ya 

kejadian seperti ini. tolong dinas yg terkait di perhatikan. sangat membuat tidak kenyamanan orang sekitar.  

 

Lokasi: 

Gudang baru gang rawa cupang RT 001 RW 004 Ciganjur Jagakarsa Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjut secepatnya.

1

2021 September JK2109270092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu lalu lintas mati, harap diperbaiki lokasi didepan kantor camat cipayung dijalan binamarga 1



2021 September JK2109270093 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di jalan Haji Nawi, kebayoran Baru, terlihat menggenang dan kotor (banyak sampah dan benda padat) 

 

Lokasi: 

depan Bengkel Lili H Nawi , Gandaria Utara, Kebayoran Baru

1

2021 September JK2109270094 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan Nirmala raya Cengkareng tiap hari macet banyak yang lawan arah diperparah ada pak ogah yang membantu para pahlawan arah tolong 

ditertibkan  

 

Lokasi: 

pertigaan jalan Nirmala raya yang dari arah persimpangan sumur bor dan Nirmala raya

1

2021 September JK2109270095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tutup beton ini tidak rapat atau rata jalan, sangat membahayakan pejalan kaki, demi kenyamanan dan keindahan mohon perbaikan.  

 

Lokasi: 

Dekat Jembatan penyebaran depan RS mata JEC Kedoya 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 September JK2109270096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Di mohon kepada pihak terkait sudin pertamanan dan hutan kota jakarta barat untuk  memangkas pohon beringin di dalam taman yang sudah 

rimbun agar tidak membahayakan warga di sekitar taman. apalagi saat ini lagi musim hujan dan angin kencang.     

 

 

 

Lokasi: 

taman aries blok F 16 kelurahan meruya utara kecamatan kembangàn jakarta barat.

1

2021 September JK2109270097 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput yang di jalan tanah Koja 2 sudah mulai panjang panjang tolong di cabuti rumput nya . terimah kasih  

 

Lokasi: 

jalan tanah Koja 2 RT 003 RW 002 . Jatinegara kaum  

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa di habis kan biar tidak banyak kotoran kucing ....

1

2021 September JK2109270098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Kepada Yth ; Dinas Pertamanan Jakarta Timur 

 

Mohon dilakukan penopingan/perapihan pohon, karena dikhawatirkan pohon rubuh memasuki musim penghujan disertai angin kencang 

 

lokasi Jl. Bekasi Barat  

di area Pasar Rawabening dan bersebelahan dengan warga

1

2021 September JK2109270099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang kepada yang terhormat dinas pertamanan pohon yang berada di area gems center pasar rawa bening ini sudah rimbun dan sangat 

mengganggu di khawatirkan roboh mengingat sudah musim hujan mohon untuk di pangkas terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl bekasi barat 1  kel rawa bunga kec jatinegara area gema center pasar jgc rawa bening

1



2021 September JK2109270100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas pertamanan,mohon d lakukan penopingan pohon karena rawan tumbang membahayakan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

jl Bekasi barat 1.kel rawa bunga kec Jatinegara.( area Gema center pasar Rawabening)

1

2021 September JK2109270101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

mohon trotoar di perbaiki, pembatas jalan banyak yg ambles, penutup saluran air tidak ada 1 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya no 45 duren tiga, jaksel 12760

1

2021 September JK2109270102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang dinas Pertamanan mohon untuk di tidak lanjutin pohon di area gedung jgc ( jakarta game center) sudah rimbun mohon untuk 

pangkas karna sudah memasuki musim penghujan takut nya membahanyakan orang di sekirnya..... Terima kasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jl bekasi barat 1, kel rawa bunga, kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

pasar rawabening berbatasan dengan pemukiman warga

1

2021 September JK2109270103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas pertamanan..tolong segera di rapikan karena takut roboh saat hujan angin. dapat membahayakan  warga 

 

Lokasi: 

Jl bekasi barat 1..kel rasanya..kec jatinegara. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pasar rawabening dekat rumah warga

1

2021 September JK2109270104 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan arah ke tomang dari pluit, rel kereta api hancur sekali, membuat pengendara jalan sangat pelan dan macet jadinya, tolong dirapihkan rel 

kereta api nya 

 

Lokasi: 

jalan makaliwe raya, arah ke grogol pas di perlintasan kereta api

1

2021 September JK2109270105 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Melanjutkan laporan saya JK2109210184 yang sedihnya sudah berkali-kali saya laporkan tapi oknum yang bersangkutan terus menerus membakar 

sampah, siang ini kejadian lagi. 

 

Mohon bantuannya, semoga mereka nggak bandel bakar sampah lagi, kasihan baby saya :( 

 

Terima kasih banyak sebelumnya atas jasa dan bantuan bapak-bapak yang sudah tanpa lelah menangani permasalahan ini. 

. 

  

Lokasi:  

Diduga di dalam komplek asrama haji. 

Rumah saya di jl. Sma 48 no 36 rt 11/01, pinang ranti, jakarta timur, 13560

1

2021 September JK2109270106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran sisi sebelah kanan roboh tergerus air, mohon bantuan Dinas SDA untuk memperbaiki. sebentar lagi musim hujan, khawatir semakin 

longsor tanahnya. 

 

Lokasi: 

jalan Janur I RT 009/010 Pondok Kelapa, sudut jalan janur I dan janur 2

1



2021 September JK2109270107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu penyemberangan pejalan kaki mengalami error lampu selalu berwana merah dan tidak  berubah sama sekali sehingga banyak  pengguna 

jalan  kebingungan  

 

Lokasi: 

jl Abdul  rahman  saleh depan kementerian luar  negeri  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk  di privasi

1

2021 September JK2109270108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembanguann tidak sesuai IMB. mohon di bongkar dan di copot Kasektornya 1

2021 September JK2109270109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI semenjak adanya depkolektor di         Citos...adanya motor ilang...saya tidak nyaman 1

2021 September JK2109270110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB. mohon di cabut IMBnya. tks 1

2021 September JK2109270111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI banguann tidak sesuai IMB mohon di bongkar dan di copot Kasektornya. 1

2021 September JK2109270112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plank nama jalan sudah tidak terbaca huruf. buat baru janganpakai tipex akan terfoto jika kusam lagi 

 

Lokasi: 

bawah flyover, nama plank SAL PHB PENATARAN. sekalian dibawahnya buat nama jalan

1

2021 September JK2109270113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB mohon di cabut atau dibekukan IMB nya 1



2021 September JK2109270114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak parah akibat oknum pengusaha air ledeng yg tumpah berceceran ke jalan raya, mohon segera diperbaiki dan ditindak oknumnya 

supaya jalanan tetap awet, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara Angke patokan persis gerbang perahu pintu masuk muara angke

1

2021 September JK2109270115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan lampu pju nyala semua,tolong di benerin lampu pju sepanjang jalan sini nyala semua 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik maps lampu pju nyala semua nya sepanjang jalan pju nyala semua nya tolong di 

benerin

1

2021 September JK2109270116 KELURAHAN TUGU UTARA Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Sy mau bertanya emang klo diwilayah kita dapet bantuan UMKM buat usaha akan dipotong oleh Ketua Rt yang menentukan ya, setau sy seiklasnya 

memberinya, tp kenapa sodara sy ditawarkan dana UMKM di dekat usahanya dan saat cair dimintakan sekian buat Ketua Rt nya. Dan juga dana 

bansos kmrn2 selalu dipotong oleh ketua RT nya, tlg dung di tindak puhak Aparay dan dinsos ditindak ini pungutan pungutan liar dari ketua RT 001 

diwilayah sodara sy, kasian dia ngadu kesaya mulu jgn smpe sy laporin kepihak yg berwajib, krn sdh banyak aduan2 dr tetangga lainnya cuma ga 

berani  masalah pungutan liar oleh ketua Rt setempat.. 

 

Lokasi: 

jl. pelumpang raya gg h rohimin koja jakarta utara

1

2021 September JK2109270117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju juga nyala di jln belimbing tolong di benerin , lampu pju siang siang nyala.sepanjang jalan belimbing lampu pju nyala tolong di benerin 

 

Lokasi: 

Jln belimbing jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sepanjang jalan lampu pju nyala siang siang

1

2021 September JK2109270118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, benar2 mengganggu pengguna jalan. jalanan jadi tersendat 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama, samping slipi plaza. disepanjang jalan, pas di tepi jalan.

1

2021 September JK2109270119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong arahkan ke tempat parkir yang lebih baik.  

 

Lokasi: 

jalan let jen S Parman, setelah halte penyebrangn telkom. s parman arah ke citra land

1

2021 September JK2109270120 KELURAHAN CILANDAK BARAT Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Penutup trotoar terangkat. Tolong untuk diperbaiki, krn rawan pejalan kaki jatuh tersandung. Mengurangi kenyamanan warga disabilitas. Di depan 

gedung CEO Jl TB Simatupang. 

  

Lokasi:  

Tepat Di depan gedung CEO Jl TB Simatupang, Cilandak, Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109270121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dong tiang listrik nya nyetrum  bahaya buat didepan rumah lagi takut ada anak anak dah 3 bulan ga di bener2in dari pihak pln .. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. yonzikon 13 rt 13 rw 03 kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa jakartaselatan

1

2021 September JK2109270122 KELURAHAN KAYU PUTIH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

batu bekas cor semen seperti sengaja di buat untuk jalan pribadi...terletak di jalan pacuan kuda raya...tolong ya bapak petugas terkait untuk 

ditindaklanjuti karena kami selaku penggiat olahraga pagi terpaksa kami harus melewati jalan raya. Terima kasih
1

2021 September JK2109270123
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kasihan nih burung elang di taman kantor kecamatan Grogol Petamburan. 

Kandang kekecilan, burung juga diikat kakinya. 

Mohon diperhatikan. 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Grogol Petamburan, Jalan Tajung Duren Barat IV 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan dan segera ditindaklanjuti.

1

2021 September JK2109270124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarkan tutup saluran ambles tolong di benerin tl terimaksih 

 

Lokasi: 

jln belimbing kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan, patokan pas bgt gang arah jln belimbing

1

2021 September JK2109270125
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bengkel illegal di jalan kecil depan musholla al ikhlas menggunakan separuh badan jalan mengganggu lalu lintas orang/jalan umum, mengganggu 

kebisingan, 

 

Lokasi: 

depan musholla al ikhlas (arah imam)rt 002 rw 06 kelurahan kota bambu utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik merupakan orang sby/madura yg berkawan dgn boncos dan bergaul dengan orang2 musholla al ikhlas sendiri 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sbg pelapor sudah ditegur tetangga sekitar berkali kali namun cenderung mengabaikan

1

2021 September JK2109270126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan pohom sudah terlalu rimbun terdapat 4 pohom yg sudah rimbun,tolong sepanjang jalan itu pohom sudah rimbun tolong di 

pangkas/topping tl terimakasih 

 

Lokasi: 

Kel jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik lokasi maps

1

2021 September JK2109270127
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Lokasi ini sangat ramai di depan RS Pondok Indah namun tidak memiliki tempat pembuangan sampah yang layak. Selain terbuka dan sudah bolong, 

sampah yg meluap dan tercecer jd berpotensi sebar kuman dan penyakit saat hujan. 

 

Lokasi: 

Ruko Pondok Indah di depan RS Pondok Indah Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pengelola dapat ditegur untuk bisa sediakan fasilitas tempat sampah yang layak. Mengingat saat pandemi faktor kebersihan harus jadi 

perhatian bersama, apalagi lokasi dekat dgn RS banyak pasiwn RS berkunjung ke area sini.

1



2021 September JK2109270128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Papan nama jalan depan rumah dinas gubernur rusak, mohon di tindaklanjuti untuk penggantian . 

  

Lokasi:  

Rumah dinas gubernur DKI, jl Taman Suropati no 7 menteng jakarta pusat

1

2021 September JK2109270129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon perbaikannya, jalanan rusak dan bergelombang 

 

Lokasi: 

dekat pasar jalan baru, jembatan malvinas dekat lestari 2

1

2021 September JK2109270130 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

penyumbatan saluran air dan pendangkalan saluran air 

 

Lokasi: 

tebet timur dalam 5 B seberang prima freshmart / depan fotocopy meta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak hanya mengeruk sampah bagian luar

1

2021 September JK2109270131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan tetap masuk di masa ppkm walaupun pemerintah sudah menetapkan ppkm 

tolong ditinjau dan sidak kembali di kompleks puri delta mas blok B 33A-35 pergudangan alat dapur kami bekerja didalam dgn pintu tertutup 

padahal pimpinan kami diluar memantau situasi, blok B32 piranti data,  lolypoly blok A35 blok A29 mohon kiranya disidak di blok B dan A  

 

Lokasi: 

jl bandengan selatan no 43  

kompleks puri delta mas blok B 33A-35, blok B32, blok A35, blok A29

1

2021 September JK2109270132 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame di lokasi Termasuk Kawasan Tanpa Penyelenggaraan Reklame di Underpass, atau di Fly Over DILARANG 

Masih tayang tanpa tindakan dari Tim PTPR 

Apakah ini salah satu Program Gubernur DKI Jakarta untuk tidak menarik retribusi dari Reklame yg tayang di Jakarta Timur?  

 

Lokasi: 

Jl. Tol Lkr. Timur, RW.2, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan kalau memang aturan dan peraturan di patuhi oleh semua lapisan warga Indonesia dan  Mohon data PNS yg menjawab 

dirahasiakan supaya permasalahan serupa terus berlanjut dan......

1

2021 September JK2109270133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan ngga d aspal LG sama vendor dki 1

2021 September JK2109270134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aspal amblas sama vendor dki.asal2an 1



2021 September JK2109270135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan parkir liar bajaj panjang berderet. Asli mengganggu lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Depan Pintu Masuk Rumah Sakit Islam Jakarta 

Cempaka Putih 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas ya

1

2021 September JK2109270136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Penyangga Parabola yang sudah disegel POL PP Jakbar sudah tidak terpasang, garis Pol PP juga sudah hilang. 

Sebenarnya ada apa dengan Pol PP Kota Jakarta Barat. 

Bangunan tanpa IMB didaftarkan sidang Yustisi. 

Lalu untuk apa fungsi IMB kalau toj akhirnya di Yustisi yang lebih murah dari ngurus IMB..? 

 

Lokasi: 

Jl. Pulau Nangka 1, RT. 009 RW. 002 Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng. 

 

Keterangan tambahan: 

Kasih tindakan yang tegas dong, biar tidak muncul asumsi² negatif dari masyarakat kepada Pejabat Wilayah.

1

2021 September JK2109270137

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

sesuai INMENDAGRI no.43 tahun 2021, Kapasitas karyawan yang diizinkan untuk melakukan WFO sebanyak 25%. Tetapi dikantor kami, dari awal 

September sudah hampir 100% karyawan masuk. tidak ada atau tidak dibuatkan peraturan WFH yg tertulis untuk karyawan. 

 

Building management pun, seolah-olah cuek..tidak ada screening awal (aplikasi peduli lindungi) 

 

Pandemi ini bukan persoalan untung Rugi, tapi masalah kemanusiaan. 

 

Lokasi: 

Kantor Union Metal, Gedung Menara Sudirman Lantai 16.  

 

alamat : Jl. Jend. Sudirman Kav.60 Jakarta 12190 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan. Mohon Petugas juga memperingatkan dengan Tegas, supaya jujur perihal data karyawan masuk.

1

2021 September JK2109270138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong minta diganti lampu yang baru karena sering mati lampunya mungkin rusak 

 

Lokasi: 

jl. Marzuki 9 Kampung jembatan RT 003/01 penggilingan Cakung Jakarta timur

1

2021 September JK2109270139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon tersebut cukup lebat & tinggi sehingga mengganggu penerangan jalan, kami sdh coba merapikan tp tdk memiliki tangga yg cukup memadai 

utk merapikan pohon tersebut, mohon bantuan petugas untuk merapikan pohon tersebut 

 

Lokasi: 

Jl Mardani Raya Gang R atau M, (ditengah2), Johar Baru, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas mungkin bs berkoordinasi dengan Pak RT 012 RW 05, Bapak Hidayat

1

2021 September JK2109270140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan umum dipakai buat parkir, terlebih parah parkirnya pas depan pagar rumah saya dan jelas" menghalangi jalan mobil saya masuk. sudah 

kejadian berulang kali.  

 

Lokasi: 

Jalan Selat Halmahera.  

Perumahan Sunter Graha Pratama Blok A no 19, Sunter Agung, Tanjung Priuk, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memberikan teguran agar tidak terjadi lagi pemanfaatan jalanan publik untuk konsumsi pribadi.

1

2021 September JK2109270141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan sudah kena kabel serta doyong,mohon di pangkas atau di tebang 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi sebrang Dian motor,depan kantor dinas sosial pondokbambu

1



2021 September JK2109270142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pohon dipinggir jalan ini daun2nya kerumah saya, tidak pernah dipotongi oleh orang2 pspu. daun2nya berjatuhan ke dalam talang air rumah kami, 

bahkan kami sampai tidak bisa buka jendela kamar yg berada di depan pohon ini.sampai pada saat hujan besar atap kamar kami jebol dan rmh kami 

banjir, begitu hujan  reda diperiksa ternyata isinya daun kering semua dari pohon ini. Tolong ditindaklanjuti untuk pohon ini mengganggu sekali.  

 

Lokasi: 

Rumah tempat tinggal bapak Suwito.  

Jl. Randu Rt 004/04 no.37. Kelapa Sua Wetan, Ciracas Jakarta Timur 13730

1

2021 September JK2109270143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu pju siang2 menyala ,sayang energi terbuang.... 

 

Lokasi: 

sunter ....       depan Izusu.......          astr

1

2021 September JK2109270144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu pju siang2 mwnyala, sayang energi terbuang, benahi 

 

Lokasi: 

sunter depan Astra Izusu.......isuzu......    .....

1

2021 September JK2109270145 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Sampah memenuhi got dan menumpuk bikin banjir ke sekitaran . 

  

Lokasi:  

Jalan D mampang prapatan vi jaksel kelurahan tegal parang

1

2021 September JK2109270146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan menutupi jalan masuk, sudah lebih dari 2 hari sehingga mobil tidak bisa masuk Jalan Kamboja II. Sudah tertera rambu dilarang 

parkir. Mohon segera ditindaklanjuti sebelum warga bertindak sendiri. 

  

Lokasi:  

Depan Jalan Kamboja II  RT 09 RW 01, Kelurahan Kebon Pala. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong jaga identitas saya

1

2021 September JK2109270147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon diperhatikan ijin dari bangunan ini pahak susdah sesuai aturan dan peraturan yg berlaku ( klb,kdb,klh dll), jika tidak mohon 

diperhatikan atau kaji ulang kinerja skpd dan ukpd dari citata Jakut 

 

Lokasi: 

jalan agung permai 1 blok c 5 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 September JK2109270148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri diatas makam tanpa memiliki IMB, mhn ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. sunan giri raya depan rumah makan Padang  pagi sore. Kel. Rawamangun. kec. pulogadung. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali. Berikan sanksi SP dan Segel

1



2021 September JK2109270149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di duga tak memiliki izin IMB , tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan sunan Giri Raya kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , samping pasar jaya . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 September JK2109270150 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di pangkal BKT aliran sungainya sudah sangat dangkal, sampai ada gundukan tanah berbentuk pulau yg hampir menutupi aliran sungainya . 

perlu di normalisasi 

 

 

Lokasi: 

pangkal waduk BKT( banjir kanal timur) Cipinang besar Selatan

1

2021 September JK2109270151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar jadi becek dikarenakan ada yg membuang saluran wastafel ke trotoar, dan menyebakan trotoar licin dan berbau 

😷

 

 

Lokasi: 

depan resto boga kitchen jalan mabes hankam raya, yg mau arah ke taman mini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberikan informasi ini,

1

2021 September JK2109270152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pinggir jalan.......................... 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren, sebrang pemadam.kebakaran.....

1

2021 September JK2109270153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, di trotoar dan tepi jalan raya. membuat jalanan tersendat 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren raya, didepan resto resto. pinggir jalan

1

2021 September JK2109270154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, sering membuat jalan tersendat.  banyak kendaraan roda empat parkir biasanya 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren raya ke arah slipi, sebelum flyover  pasar kopro.

1

2021 September JK2109270155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan baru tanpa izin mohon di 

tertibkankan  tidak dilengkapi papan izin dari instansi terkait 

sesui keperuntukan apa  tidak 

terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl manunggal bakti rt 6 rw 11 kelurahan kalisar kec pasar rebo kakarta timur

1



2021 September JK2109270156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap habis proyek penggalian tanah entah untuk gas ataupun PLN selalu meninggalkan jalanan rusak paska penggalian dan sangat membahayakan 

pengguna jalan..  

 

Lokasi: 

jl. raya poncol hingga jalan h. baping susukan ciracas jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan poncol hingga jalan h. baping banyak sekali jalan rusak akibat penggalian.. mohon ditutup dengan baik sehingga tidak 

membahayakan pengguna jalan

1

2021 September JK2109270157
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di sepanjang pemukiman jln kotabambu Utara VI banyak coretan pilox tidak bertanggung jawab yg dilakukan remaja tanggung, sulit 

ditegur mohon segera di bersihkan karena terus berulang 

 

Lokasi: 

disebrang mesjid Al Mujahidin jl Kotabambu Utara VI

1

2021 September JK2109270158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.roa Malaka Selatan rt 07/03 no.22 kel.roamalaka kec.tambora 1

2021 September JK2109270159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

27/9/2021 pukul 14.03 kemacetan jl. Pangeran Antasari arah ke TB simatupang. Mohon bantuan petugas 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari arah TB Simatupang Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas. Tidak biasanya macet spt ini

1

2021 September JK2109270160 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pelapah pohon tolong agar segera di angkat, terimakasih 

 

Lokasi: 

Sebrang gedung PT Transgas .. Jalan Kebon sirih ...

1

2021 September JK2109270161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sejak saya belum lahir sampai skrg saya umur 29 tahun, jalan ini tidak pernah di aspal, pernah di ukur dan di mintai iuran untuk pengaspalan, tpi 

realisasi untuk pengaspalan nya tidak pernah terjadi. 

saya mohon untuk yg terkait bisa segera di aspal jalanan ini, karna di tempat2 lain sudah merata di aspal. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Timan 2, kp rawa domba, rt 6 rw 7, duren sawit, jakarta timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon untuk segera di realisasikan pengaspalan jalanan ini. Terima kasih.

1

2021 September JK2109270162 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

hujan yang hanya sebentar saja banjir di kwasan komplek Deplu cidodol rt.08/13 kebayoran lama Jakarta selatan. 

dikarenakan pemasangan saringan sampah dikomplek Permata hijau dua cidodol kebayoran lama,mohon TL karena dibikin pintu Air dan di gembok 

 

Lokasi: 

komplek Deplu cidodol rt.08/13 kebayoran lama Jakarta selatan

1



2021 September JK2109270163 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum,, selamat siang...bapak/ibu Kepala Dinas Pendidikan/Kepala Dinas Sosial. Perkenalkan nama saya Honory Isidorus, ingin 

melaporkan terkait masalah peralihan KJP anak saya yg akan kami naikkan ke KJMU, krn anak saya tahun ini sudah menjadi mahasiswa di UNJ. 

Namun terkendala belum terverifikasi. Kami sangat memohon bantuan bapak/ibu Kepala Dinas Pendidikan/Kepala Dinas Sosial, untuk 

merealisasikan KJMU anak saya. Krn saya hanya seorang Ojol yg terbentur biaya pendidikan untuk anak saya. Dan kmrn untuk biaya awal masuk 

kuliah msh ada sangkutan. Saya mohon bantuan bapak/ibu yg terkait dlam masalah ini 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Lama III No. 21 RT 010/011, Kel. Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

No KK saya : 3175021301096101 

No NIK anak : 3175024209030001 

No DTKS anak : 73461527176288997912

1

2021 September JK2109270164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur apakah Bangunan ini tidak melanggar : 

 -Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

 dan Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

jalan danau sunter barat RW 07 kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priok jakarta utara

1

2021 September JK2109270165
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth 

bapak walikota Jakarta barat  

bapak camat kembangan 

bapak lurah kembangan Selatan  

 

Lokasi: 

tolong dong di angkat sampah nya ,sudah 6 hari tidak di angkat juga sampah nya. iuran mah tetap bayar  

jl Pesanggrahan Kel kembangan Selatan kecamatan kembangan

1

2021 September JK2109270166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir tumbang, minta tolong segera di tanganin, karena membahayakan pejalan kaki atau pengendara 

 

Lokasi: 

lokasi jl.panjang alteri klapa 2 sebelum bebek selamet & tukang durian, percis di sebelah kios tanaman hias

1

2021 September JK2109270167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ngetem sembarangan bikin macet. petugas nya hrs stand by usirin angkot itu.........!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

lampu merah dAan mogot 

....  

....  

 

....  

....  

 

 

 

...

1

2021 September JK2109270168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bolong brbahaya untuk penjalan kaki mohon bantuannya agar tidak brbahaya terimakasih  

 

Lokasi: 

di jl merdeka Utara kl gambir kantor kecamatan gambir  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti terimakasih

1

2021 September JK2109270169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan Raya 

Persis di pertigaan Jalan Pademangan III, Gang 2

1



2021 September JK2109270170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan IV, persimpangan dg Jalan Pademangan Raya

1

2021 September JK2109270171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar ruksak besi bekas tiang berbahaya untuk penjalan kaki mohon bantuan nya agar tidak berbahaya 

 

Lokasi: 

jl merdeka Utara kelurahan gambar kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti utuk tidak berbahaya terimakasih

1

2021 September JK2109270172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di area joglo menyebabkan aliran listrik padam di puri botanical cluster magnolia . 

 

 

Lokasi: 

jl.joglo raya sebrang burger king,puri botanical depan cluster magnolia 

 

Keterangan tambahan: 

 

mohon segera diatasi

1

2021 September JK2109270173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan IV 

Samping Masjid Jami Al Barokah/depan kedai minuman HAUS

1

2021 September JK2109270174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di BENAHI SUDAH 1 JAM LEBIH GA GERAK, BANYAK PARKIR LIAR 

 

Lokasi: 

Jl. K.H. Mas Mansyur, Tanah Abang Kec. Tanah Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON UNTUK DI DATANGKAN PETUGAS SE BANYAK MUNGKIN

1

2021 September JK2109270175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat J&T Express HIDUP_BARU, Jln. Hidup Baru No.244A, RT.1/RW.3, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14420

1

2021 September JK2109270176 KELURAHAN SUSUKAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Terlihat sangat kotor sayang ya jembatan yang sudah di buat cuma kurang di pelihara,terutama kebersihan nya 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jembatan didekat Pom bensin di Jl. Supriyadi,dibawahnya Tol Jorr 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya saya berterimakasih untuk ditindaklanjuti nya nanti,terutama kebersihan dan keamanannya

1



2021 September JK2109270177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan Pohon Sudah terlalu rendah perlu di pangkas dari bawah agar tidak mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Komplek Billy Moon Jl. Janur 2 depan Kantor Geosar, Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 September JK2109270178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Hari hari angkot ngetem ama parkir liar. Sikattt boss! Mau belanja jadi ribet, buang waktu banget macet gr2 angkot ngetem 

 

Lokasi: 

Depan lobby blok a, tanah abang. Sikattt abissss, kalau rapi pst tanah abang bs rame lg soalnya ga macet. Ga bikin orang males belanja

1

2021 September JK2109270179
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lengkapi jeruji pagarnya.Trm ksh..........  . 

 

Lokasi: 

terminal bus tanjung priuk jakarta utara..........

1

2021 September JK2109270180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sayang banget lampu penerangan nyala siang hari, mg2 malam pun nyala ya. 

evaluasi ya 

 

Lokasi: 

term8nal bus tanjung oriyk jakarta utara ..........

1

2021 September JK2109270181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sayang bgt energi terbuang, lampu nyala siang hari. 

tlg evaluasi  

trm ksh 

 

Lokasi: 

terminal bus tg priuk jakarta utara.................

1

2021 September JK2109270182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jln. Hidup Baru No.1, RT.1/RW.9, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420 

(samping cucian mobil)

1

2021 September JK2109270183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai tanpa IMB. dibiarkan sepertinya , tanpa ada tindakan serius dari CKTRP kecamatan Matraman. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan baru Utara raya. no.5 RT.11/13. Kel. utan kayu Utara, kecamatan Matraman. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di bongkar paksa dan kunci mati

1



2021 September JK2109270184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB dan sudah disegel , namun belum di Rekomtek bongkar paksa bangunan ke Satpol PP Jakarta Timur , jadi kami 

masyarakat meminta untuk di Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan Pisangan Utara no : 5 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kapan akan di bongkar paksa bangunan tersebut ???

1

2021 September JK2109270185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Ini tolong di tindak parkir liar. Jalan umum untuk parkir . 

  

Lokasi:  

Jl. Pembangunan I belakang gelanggang rawabadak di deket paud. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di Tindak pak jangan tebang pilih

1

2021 September JK2109270186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tampa IMB. tindakan yg seharusnya di berikan oleh cktrp kec matraman sesuai pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap 

bangunan bermasalah tdk dilaksanakan cktrp. perda momor 7 thn 2010 pasal 5 ayat 1 tentang bangunan gedung 

 

Lokasi: 

jln pisangan baru utara Rt 11 Rw 13 

kel pisangan timur  

kec .atraman jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan ILEGAL 

tindak tegas kasatpel cktrp matraman sesuai dgn UU ASN Nomor 92 thn 2021

1

2021 September JK2109270187 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Penutup lubang resapan air yang sudah ditutup pecah karena akibat mobil truk pengangkut tanah galian sumur resapan mohon diperhatikan oleh 

Pemerintah Daerah DKI Jakarta  

 

Lokasi: 

Jln. Moh. Kahfi 1 Gang Ceremai Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109270188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Toping Pohon Sudah Melewati Kabel Sangat BERBAHAYA Rawan Tumbang , Sudah Musim Hujan  

 

Lokasi: 

Jalan LETJEND SUPRAPTO Rt.005 Rw.03 Deket Bengkel 25 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera di TL

1

2021 September JK2109270189 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi spy pjln kaki tidak tersandung.Trm ksh 

 

Lokasi: 

muara baru, jakarta utara..........................

1

2021 September JK2109270190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai dibiarkan berdiri tanpa IMB. seharusnya ditindak serius jgn pilih tebu. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan baru Utara no.5 RT 11/13. Pisangan .ke. Matraman jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati. tidak bisa di keluarkan IMB, kalau bangunan sudah berdiri. bongkar dulu

1



2021 September JK2109270191
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bau kotoran kucing sangat mengganggu dan mengganggu aktifitas warga 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih timur 4 no 29 

rt 005 rw 007 (bedeng) 

kelurahan cempaka putih timur 

kecamatan cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat di tangani karna bau kotoran kucing nya sangat mengganggu warga yg sedang beraktifitas

1

2021 September JK2109270192 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup bak kontrol ini dibenahi spy pjln kaki tidak tersandung..trm ksh 

 

Lokasi: 

muara baru jakarta utara...........................

1

2021 September JK2109270193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

yth, polisi pamong praja dan instansi terkait, mohon ditertibkan bendera2 ormas yg tidak bermanfaat, diatas pohon jl panjang Cidodol  dan Jl raya 

Kebayoran lama,  depan my futsal , komplek hankam, 

terimakasih.  

 

 

Lokasi: 

Jl panjang Cidodol ,Jl Raya Kebayoran Lama, Grogol selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga privasi pelapor. terimakasih 

hormat saya. masyarakat

1

2021 September JK2109270194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Pembangunan tembok tinggi dan penguasaan tanah negara untuk kepentingan pribadi. 

penutupan jalan fasum. 

kelanjutan dr laporan sy JK2108270193, mohon ditindak lanjuti secara jujur dan valid. bangunan sudah disegel namun masih dilanjutkan hingga kini.

1

2021 September JK2109270195 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di evaluasi keberadaan busway dpn rs Atmajaya,  

 

Lokasi: 

pluit, dpn rs Atmajaya........................... .

1

2021 September JK2109270196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal tanpa IMB. dibiarkan berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius. 

 

Lokasi: 

jl. kayu manis IV RT. 2/4 kayu manis Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP dan Segel

1

2021 September JK2109270197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pencongkelan, pengrusakan pondasi batu kali rumah warga dan pembangunan tembok tinggi ditanah negara yg menjadi jalan fasilitas umum, serta 

pembangunan rumah diatas tanah negara.
1



2021 September JK2109270198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kok td pagi ud di datangin dishub sore kok sama saja tidak ada perubahan.parkir liar sangat menggangu jalan raya buat macet 

 

Lokasi: 

jalan kapuk raya cengkareng antar gerbang timur city park dan gerbang masuk rusunami city garden

1

2021 September JK2109270199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pencongkelan dan pengrusakan pondasi batu kali rumah warga dan pengalih fungsian tanah negara yg sebagai fasum menjadi kepentingan pribadi. 

sebagai tindak lanjut dari laporan JK2108270193. bangunan sudah disegel namun pembangunan masih dilanjutkan.
1

2021 September JK2109270200 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Pintu tol Kebon Jeruk dari arah Jl. Letjen S. Parman 

Marka jalan sudah tidak jelas sehingga banyak pengendara yang terkena tilang oleh Polisi 

 

Terimakasih

1

2021 September JK2109270201 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

sebelum covid 19 kartu kjp plus anak sy bisa digunakan untuk prngambilan sembako murah,belum lama ini di buka kembali untuk pengambilan 

sembako murah,akan tetapi pada waktu registrasi nomor antrian bernotifikasi "kartu tidak Terdaftar"..mohon info dan kejelasan nya 

 

Lokasi: 

jl.kebon kelapa rt.004/011 grogol selatan kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 September JK2109270202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian Pelang pelang yg merusak pemandangan, Bahkan ada yg sudah tidak Terbaca sama sekali mohon agar kiranya bisa di COPOT agar 

kelihatan lebih Indah dan baguss 

 

Lokasi: 

jl.srengseng sawah pertigaan arah ke smk ypr dan arah ke setu deket d besto 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di copot atau di tata rapih , karna ada sebagian pelang yg sudah tidak biisa terbaca / Rusak dan ini MERUSAK PEMANDANGAN KOTA

1

2021 September JK2109270203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelang nama jalan miring mohon untuk di benarkan atau Mungkin aga di Geserr sedikit di dekat Pertigaan , agar pengendara bisa melihat , karna 

selain pelang ini bengkok juga dari jalan tidak begitu ke baca mohon perhatiaanya 

 

Lokasi: 

jl.srengseng sawah pertigaaan antara arah ke sekola ypr dan ke setu babakan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Kalo bisa lebih baik do pindahkan ke arah persis pertigaan karna suka tidak terlihat , terimakasih

1

2021 September JK2109270204
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu tanda hati2 sebelum naik ke flyover mati, mohon tim terkait agar membetulkannya 

 

Lokasi: 

flyover tanjung barat arah pasar minggu, depan poltangan

1



2021 September JK2109270205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir depan taman 1

2021 September JK2109270206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Warung Nasi Eriawan, Jln. Hidup Baru No.2, RT.1/RW.9, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14420 

 

(dekat jalan raya Gunung Sahari)

1

2021 September JK2109270207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jln. Hidup Baru No.10, RT.1/RW.1, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420 

 

(pertigaan jalan Hidup Baru & jalan Gunung Sahari)

1

2021 September JK2109270208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran mobil menutupi jalan. Sampai makan badan jalan, apalagi di kolong Stasiun Juanda arah Istana. Mohon ditertibkan, jangan mentang-

mentang mobil Angkatan Darat dibiarkan. Sudah sering terjadi 

 

Lokasi: 

Mabes AD yang menghadap Jalan Veteran. Serta kolong jembatan Stasiu Juanda arah Istana 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan

1

2021 September JK2109270209
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk taman kota dibuka lagi mempertimbangkan bahwa mall, acara hajatan sudah bisa dilakukan  

 

Lokasi: 

Jl. Taman Suropati No.5, RT.5/RW.5, Menteng, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10310 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

taman taman lainya juga ya pak

1

2021 September JK2109270210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Pemandangan 1, RT.2/RW.1, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420 

 

(Dekat Gereja Bethel Indonesia/ GBI Hidup Baru

1

2021 September JK2109270211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

gorong2 kali ada sampah tersangkut yang menyebabkan kali mampet 

 

Lokasi: 

jl.kampung rawa selatan 5 Rt.009 Rw.04 No.24  

 

pos RW 04

1



2021 September JK2109270212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan belum ada pajak nya ...tolong di tindak lanjuti dan di lepas terima kasih .. 1

2021 September JK2109270213 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Kembalikan Transjakarta D21 dong. Ongkos transport jado overbudget karena harus naik ojol. D21 mulai stop operasi sejak ppkm darurat karena 

jalur lenteng agung ada penyekatan, skrg udah gak ada penyekatan tp masa D21 belum ada juga. Udah banyak warga perkantoran yg nunggu D21. 

  

Lokasi:  

18 Office Park, TB Simatupang. D21 jurusan UI-Lebak Bulus . 

  

Keterangan tambahan:  

Plis plis plissss D21 beroperasi lagiii secepatnya😭😭😭 tiap nanya akun official transjakarta di twitter gak ada infonya huhu

1

2021 September JK2109270214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

RT.4/RW.6, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10730 

 

Depan simpang Komplek 20/RM Padang

1

2021 September JK2109270215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Sumber Urip Cargo. PT, JL Pangeran Jayakarta, No. 16/6-7, RT.9/RW.6, Mangga Dua Sel., Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10730 

 

Depan Kompleks 14/Kobra

1

2021 September JK2109270216 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu merah terhalang pohon. tolong di toping, pertigaan duren tiga, arah dari duren tiga ke kuningan 

 

Lokasi: 

pertigaan duren tiga, arah dari duren tiga ke kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

pertigaan duren tiga, arah dari duren tiga ke kuningan

1

2021 September JK2109270217
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

traffic light perempatan golden/samanhudi mati. terjadi kemacetan panjang. mohon TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Gunung Sahari, perempatan Golden Boutique Hotel

1

2021 September JK2109270218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalanan rusak berlobang parah , dtutupin batu2an ajaa. 

  

Lokasi:  

pertigaan  jalan jalan kapuk cengkareng arah city resort/  golf lake residence - sebrang indomaret ruko paris . 

  

Keterangan tambahan:  

jalanannyaa rusakk dan area macett jadi tambah macett tolong bantuannya thank you

1



2021 September JK2109270220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran lepas, tolong diperbaiki, d.a jl. arjuna selatan samling tol jakarta merak 

 

Lokasi: 

Jalan arjuna selatan samping tol jakarta merak, dekat sekolah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan, dan tolong tidak dirahasiakan juga

1

2021 September JK2109270221 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah dikondisikan sama petugas yang terkait terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 September JK2109270222 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran dengan pengeras TOA masjid/musolla ulul Azmi terus terjadi walau sudah melapor sebelumnya. Pelanggaran pemprov mengenai 

pengeras masjid di lakukan untuk ngaji dan melakukan paduan suara nyanyi nyani lagu rohani, kadang dengan anak kecil nyanyi rohani dengan 

teriak teriak yang sangat bising. Laporan ini sudah pernah di lakukan namun pelanggaran terus terjadi, perlu di pertanyakan petugas yang 

melakukan tindakan sebelumnya karna mungkin memiliki hubungan dekat dengan pelaku pelanggaran. sangat amat mengganggu istirahatnya anak 

balita dan lansia. Adapun bukti bukti video berapa keras dan bisingnya suara TOA tersebut bahkan dari dalam rumah.. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Dilun No.4, RT.1/RW.7, Ulujami, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12250. 

  

Keterangan tambahan:  

Sangat perlu di perhatikan dan di pertanyakan hubungan petugas RT/RW yang mungkin punya hubungan dekat bahkan keluarga dengan pelaku 

pelanggaran, sehingga laporan sebelumnya tidak ber efek apapun dan pelanggaran bisa terus berlangsung.

1

2021 September JK2109270224 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di saluran selokan, menimbulkan bau dan nyamuk. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka wangi 3 RT 013 RW 009 Kelurahan Harapan Mulia. tepatnya dekat warung H.Rafik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas PPSU rutin membantu di bersihkan dan bantu di tindak tegas yang membuang sampah dan sisa makanan di saluran sama selokan.

1

2021 September JK2109270225
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindaklanjuti sampahh kantor tdk diangkat" sudaah lapor ke rt dan kelurahan tp tdk ada penanganan lebih lanjut, kalo semakin tdk 

diangkat banyak sampah berceceran dan menimbulkam belatung dan membusuk,, tolong kerjasamanyaaa agar lingkungan sekitar jg tdk terganggu 

dan menimbulkan penyakit 

 

Lokasi: 

Jl Kebayoran baru no 70 Velbak jakarta selatan, samping Osaka Jaya Motor Deretaan hotel Veranda..  

pagar Abu" yg ada Joglo tinggi, 

gerbang belakang masuk dr samping kali 50 meter dr raya sebelah kanan pagar besi hitam no 70

1

2021 September JK2109270226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong disweeping parkir liar disepanjang Jl. Tebet Timur Raya. Coba lihat foto disini, ada mobil hitam parkir di sebelah kiri, akhirnya yang melaju 

(mobil putih) jadi mengambil ruas jalan arus yang berlawanan. Dan mobil hitam tersebut dari waktu saya foto untuk laporan aduan JAKI tadi pagi 

ada, sore inipun saya lihat ada (dan saya jadikan foto bukti laporan di JAKI sekarang). Tolong dikerjakan secara tuntas, Bapak Petugas. Di sepanjang 

Jl. Tebet Timur Raya. Tks

1

2021 September JK2109270227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

siap salah. mmg tidak akan pernah selesai masalah angkot ngetem di depan pasar Bulog Sukapura. lapor pak yg penting petugas sudah foto dan Bpk 

pimpinan sudah senang 

 

Lokasi: 

pasar bulog sampai RS pekerja Sukapura. jalan raya tipar cakung 

 

Keterangan tambahan: 

stop derek parkir liar, kalau hanya pilih2 saja. hanya cari mobil berkelas dan mengabaikan yg benar2 sudah membuat kesemerawutan di jalan.

1



2021 September JK2109270228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penataan bajaj di stasiun manggarai . apakah benar tempat mangkal bajaj di area tersebut. dan dimana letak penjemputan dan menunggu motor  

 

Lokasi: 

stasiun manggarai, jakarta selatan ,depan mushola arrachman stasiun manggrai

1

2021 September JK2109270229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 September JK2109270230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sepanjang jalan akses marunda 

 

Lokasi: 

Di jalan akses marunda depan Kantor Berikat Nusantara

1

2021 September JK2109270231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 September JK2109270232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 September JK2109270233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemandangan tak sedap berupa parkir liar para ojek online yg entah kpn bs tertib. 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Belakang apartrmen cempaka mas

1

2021 September JK2109270234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1



2021 September JK2109270235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah menahan total laju kendaraan pada jalan raya bekasi, agar kendaraan dr arah sebaliknya bisa memutar balik kendaraan nya 

menyebabkan kemacetan panjang hampir setiap hari  

pak ogah seenaknya menahan laju kendaraan dan berbahaya 

sebaiknya putar balik di sana di tutup, karena ada beberapa titik tidak jauh dari sana agar kendaraan bisa putar balik dan tidak menimbulkan macet  

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 26  

putaran balik depan pergudangan plb topjaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya di rahasiakan

1

2021 September JK2109270236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 September JK2109270237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan donk orng orng gak bertungung jwb dan tdk mau punya sewa lahan parkir tolong tl di derek 

 

Lokasi: 

tolong bersihkan donk orng orng gak bertungung jwb dan tdk mau punya sewa lahan parkir tolong tl di derek

1

2021 September JK2109270238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Blitz cafe adalah tempat prostitusi berkedok cafe menyediakan berbagai paket prostitusi. Buka dari jam 10 siang sampai 8 malam 

 

Lokasi: 

Ruko Gading bukit Indah blok L no 24. Kelapa Gading Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Blitz cafe adalah tempat prostitusi berkedok cafe menyediakan berbagai paket prostitusi. Buka dari jam 10 siang sampai 8 malam

1

2021 September JK2109270239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL PENERANGAN JALAN UMUM mati...  

tolong di TL segera agar tidak terjadi hal hal yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

sdn jatinegara 06 pagi deket kantor Rt 12 rw 14 kp pulo jahe

1

2021 September JK2109270240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon sudah rimbun,tolong di pangkas/topping tl terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik sebelum RS zahirah

1

2021 September JK2109270241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN RUSAK SISI KANAN DAN MEMBAHAYAKAN 

JL. CASABLANCA RAYA, (20METER SEBELUM MASUK UNDER PASS CASABPANCA, LAJUR DARI ARAH TEBET MENUJU KUNINGAN) 

 

Lokasi: 

JALAN RUSAK SISI KANAN DAN MEMBAHAYAKAN 

JL. CASABLANCA RAYA, (20METER SEBELUM MASUK UNDER PASS CASABPANCA, LAJUR DARI ARAH TEBET MENUJU KUNINGAN) 

 

Keterangan tambahan: 

JALAN RUSAK SISI KANAN DAN MEMBAHAYAKAN 

JL. CASABLANCA RAYA, (20METER SEBELUM MASUK UNDER PASS CASABPANCA, LAJUR DARI ARAH TEBET MENUJU KUNINGAN)

1



2021 September JK2109270242 KELURAHAN KAYU MANIS

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bismillahirrahmanirrahim, semoga pak petugas dan seluruh jajaran pemerintahan selalu dijaga oleh Allah. 

 

Semoga seluruh pengurus masjid jg selalu diberikan kesehatan, hidayah dan taufik oleh Allah . 

 

mohon bantuannya untuk melakukan edukasi terhadap masjid masjid yang masih menyalahi aturan pengunaan pengeras luar masjid, yaitu berupa 

penggunaan pengeras di luar jam nya, penggunaan pengeras suara dengan cara yang tidak baik seperti berteriak di speaker, bercanda di sepaker 

dan sebagainya, sehingga hal tersebut dapat mengganggu lingkungan. 

 

Berikut alasan kenapa harus ditertibkan dan diedukasi : 

 

1. Banyak jg masyarakat yang sedang melaksanakan ibadah lainnya, seperti solat tahajud, zikir pagi petang , solat mutlaq dan lainnya, akan amat 

terganggu jika ibadah di rumah dibarengi dengan bacaan bacaan salawat menggunakan pengeras suara, ibadah menjadi tidak khusyu, dan 

Mengganggu ibadah merupakan tipu daya  setan ( al maidah :91) 

 

2. Ada banyak kegiatan yang membutuhkan ketenangan seperti menghafal al quran,meeting perkerjaan, ujian online dan lain sebagainya, akan 

lebih bijak apabila kegiatan masyarakat tidak diganggu dengan suara speaker yang keras. 

 

3. Ada banyak masyarakat yang sedang sakit, bayi atau lansia yang butuh waktu tidur istirahat lebih. 

 

4. Bukanlah adab yang baik jika memuji Allah dan rasulnya menggunakn cara teriak, Allah maha pendengan, insyaAllah dengan cara yang lebih lirih 

akan lebih menjaga keikhlsan dan menjaga adab. 

 

5. Penggunaan pengeras suara sudah diatur kementrian agama di 

1

2021 September JK2109270243 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jpo halte pedati prumpung membahayakan pengguna selain yg bolong kondisi anak tangga sudah banyak yg retak mau lepas 

 

Lokasi: 

jpo halte pedati prumpung anak tangga pertama bolong yg lainnya banyak yg mau lepas. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 September JK2109270244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di GG Langgar RT 04 RW 01 Lenteng Agung tembus ke Kebagusan pasar Minggu dari tanggal 26-09-2021 sudah dilaporkan ke pihak terkait, 

belum ada respon 

 

Lokasi: 

GG Langgar RT 04 RW 01 Lenteng Agung jalur Kebagusan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan dari tanggal 26-09-2021

1

2021 September JK2109270245 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah parkir di kecamatan dikenai bayar? saya berkunjung ke kecamatan kalideres untuk ke ATM DKI hanya 5 menit dan ada uang parkir. apa pak 

camat kalau parkir juga dikenai biaya di fasilitas umum? 

 

Lokasi: 

didalam kantor kecamatan kalideres pegadungan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas di rahasiakan, dan dilihat bagaimana responnya

1

2021 September JK2109270246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di topping/di rapihkan,karena sudah rimbun.terdapat 2 pohom sudah terlalu rimbun TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya sebrang perumahan, sesuai titik lokasi

1

2021 September JK2109270247
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

TOLONG KEPADA JAKI UTK DI CEK DGN STANDAR GEDUNG APARTEMEN TELUK INTAN, TANGGA DARURAT NYA SUDAH TIDAK PERNAH 

DIPERHATIKAN DR SEGI KEAMANAN & KOTOR TIDAK TERAWAT.. 

 

BANYAK HAL TERBENGKALAI OLEH PIHAK PENGELOLA BAIK DR SEGI :  

 

KEBERSIHAN ( AIR KOTOR KERUH DAN BAU, KORIDOR YG KOTOR KURANG NYA PEKERJA KEBERSIHAN ) 

 

DAN MSH BYK HAL LAIN NYA 

 

THX JAKI 

 

Lokasi: 

apartemen teluk intan, tower sapphire 

teluk gon, jkt utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kpd pihak jaki utk merahasiakan idenditas sy, krn sy takut sbg warga akan di intimidasi oleh pihak pengelola, terima kasih

1

2021 September JK2109270248 KELURAHAN CEMPAKA BARU
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Saya sedang membuat surat PM1 di Kelurahan Cempaka Baru, untuk peningkatan hak SHGB menjadi SHM, dgn nama pemohon Noor Komala Sari, 

berkas lengkap sudah masuk sejak tanggal 14 september lgsg diperiksa bapak haris dan bapak lamin dan dikatakan lengkap. Namun sampai saat ini 

setiap ditanya via WA hasil belum ada, bahkan survey ke rumah pun belum dilakukan. 

 

Lokasi: 

Cempaka Baru VIII Kelurahan Cempaka Baru Kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa segera ditindaklanjuti karena hal ini jadi menghambat urusan saya di BPN

1



2021 September JK2109270249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 5 malam, listrik penerangan/lampu di jalan waru kavling mati, mohon perbaikan segera 

 

Lokasi: 

jalan waru kavling no 7, Rt 01 Rw 08, kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

lampu sering mati

1

2021 September JK2109270250 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Terminal Tanjung Priok, tempat penungguan mikrotrans jaklingko. 

 

Tolong dibantu agar mobil angkutan umum/miktrotrans diperbanyak karena tidak ada jarak penungguan, waktu tunggu yg lama, dan seharusnya 

miktrotrans diperbanyak saat jam pulang & pergi kerja.

1

2021 September JK2109270251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Renovasi sudah 1 bulan lebih, rupanya menambah bangunan di belakang unit rumah dan rooftop atas dak. 

Apakah seperti itu diperlukan ijin/imb? Menggangu kenyamanan tetangga dengan suara yang sangat bising sekali.  

disini kita residence yang sharing tembok dan fondasi, jadi getaran membuat retak. Tukang bangunan tidak sopan sama sekali dan tidur di unit O. 

Juga tidak sesuai protocol kesehatan memakai masker. Mohon bantuannya 🙏 Terima kasih banyak sebelumnya 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Kemang Kolonie Residence UNIT O, Jalan Kemang Timur Dalam No.9. patokan sebelah bekas sekolah AIS (Sekolah Australia) Kemang Timur Raya. 

Kecamatan: Mampang/Kelurahan: Bangka. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Petugas tidak memberitahukan identitas saya 🙏 terima kasih banyak sebelumnya �

1

2021 September JK2109270252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan yg mengahalangi tiang listrik . tolong dicabut atau ditindak karna banyak tempelan sepanjang jalan makmur . trima kasih  

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan makmur susukan jakarta timur....... 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 September JK2109270253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan lampu penerangan jalan  mati disepanjang jalan kembangan Selatan, mohon di TL agar aman pengguna jalan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl raya Kembangan Selatan dari cuci steam dan sebrang gudang jne 

 

Keterangan tambahan: 

yang terlihat dari cuci steam sampai sebrang gudang jne

1

2021 September JK2109270254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ketiga di JAKI,trotoar dihadikan tempat berjualan,dari 1 sekarang ini,nanti akan terus bertambah ...mohon tindakan tegas agar daerah ini 

menjadi rapih. 

 

Samping Prestige Showroom Pluit. 

 

Lokasi: 

Jln Pluit,patokan dekat showroom Lexus...mohon di tindak lanjuti secara tegas agar tidak terjadi pembiaran dan tidak bertambah diarea ini yg sudah 

rapih.

1

2021 September JK2109270255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Komplek DKI Joglo (Taman Masjid As Salam)  

 

Mohon para PKL diberikan pembinaan dan direlokasi karena keberadaannya menimbulkan kumuh, sampah, asap, macet dan mengganggu pejalan 

kaki. 

 

Terimakasih

1



2021 September JK2109270256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu halte tolong di perbaiki,  

ini sudah dari berberpa waktu yg lalu mati,
1

2021 September JK2109270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masih cukup banyak pengunjung yang masuk ke dalam lobi Apartemen Hive yang tidak bermasker dan tidak terlihat petugas apartemen yang 

melakukan pemeriksaan.. 

  

Lokasi:  

Apartemen Hive 

Sebelah Hotel Best Western Hive Cawang 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Diharapkan petugas pemerintah yang mewakili rasa keadilan dapat bertindak dengan tegas dan bijaksana. 

 

Terima kasih.

1

2021 September JK2109270258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mhn perbaikan lampu PJU yg ada di wilayah kamp pulo jahe 6 titik mati dr kmren malem tgl 26-09-2021 sampai skrng blm nyala,mhn penangananya 

 

Lokasi: 

alamat kamp pulo jahe rt 004/014 kel jatinegara kec cakung jakarta timur

1

2021 September JK2109270259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

posko ormas ini berdiri di taman apakah sudah ada izin dan di perbolehkan posko ormas ini berdiri di taman 

 

Lokasi: 

Jl. Benda Raya tepatnya di samping pos pompa air SDA pinggir kali

1

2021 September JK2109270260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yth 

bapak2 dishub mohon di daerah pelanggaran parkir liar juga di berantas spt yg di posting di IG dishub ( operasi gabungan) 

semoga instansi pemerintah da bumn/bumd memberi contoh ya baik demi kemajuan nkri 

semua warga nkri sama di depan hukum 

 

laporan sebelumnya bilangnya krnppkm dan wfh pdhal sblm pandemi juga udah rahasia umu jln ini tempat parkir PURR, MABES POLRI, TELKOM  

parkir seenaknya yg bikin jlan macet kemana" 

 

Lokasi: 

sekitar PURR Mabes Polri dan telkom dan al azhar pusat

1

2021 September JK2109270261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon dibantu. Dinas terkait lampu PJU padam. lokasi jl.terate gang3 RT08/04. 1

2021 September JK2109270262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

halte tertutup warung , 

sangat mengangu fasilitas umum. ( gelisah menunggu kendaraan. )
1



2021 September JK2109270263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI baliho ilegal dan tak enak dipandang. lokasi sekitar gedung pertamina, sebrang masjid istiqlal. 1

2021 September JK2109270264
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

anak tangga emergency sdh para rusak tdk di perbaiki oleh pengelola mohon instansi terkait periksa ke lapangan saya penghuni aprtemen 

 

Lokasi: 

Apartemen teluk intan Tower sapphire daerah teluk gong penjaringan

1

2021 September JK2109270265 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pagar rumahnya Terlalu terbuka, sehingga Menghalangi Jalan dan Jarak Pandang 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan XV C No.7, RW.6, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan Identitas kami.!

1

2021 September JK2109270266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Saya pernah membuat laporan jalan rusak karena tidak adanya saluran air (got) dan proses pembuatan saluran sangat panjang. Karena jalan 

berlobang dan membahayakan pengendara motor diwaktu hujan (lubang tertutup air). Jalan lubang tersebut mohon di betulkan / ditutup agar 

tidak membahayakan pengendara. Mohon sepanjang jalan yg rusak ini diperbaiki. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kalibata Tengah (patokannya berkah bangunan / TK Al Husniah) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diperbaiki mengingat cuaca sudah masuk musim hujan

1

2021 September JK2109270267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan du lingkungan SDN 06 Jatinegara Mati sejak sore tadi mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

JL.KRT Radjiman Widyodiningrat Kp.Pulo Jahe RT.12/14 Cakung, Jatinegara 

di lingkungan SDN 06 Pagi Jatinegara

1

2021 September JK2109270268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu JPO di mulut masuk JPO Halte Bundaran Senayan sisi depan Ratu Plaza kedip kedip. 

 

Lokasi: 

Persis di mulut masuk JPO Halte Bundaran Senayan sisi Ratu Plaza

1

2021 September JK2109270269 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati listrik setelah maghrib. Mohon segera di tl pak. Terimakasih. . 

  

Lokasi:  

Jalan Lodan Dalam Rw. 008 Kec. Pademangan Kel. Ancol. 14430

1



2021 September JK2109270270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar baru dibangun beralih fungsi .. 

sepanjang jalan dari jalan raya Kosambi sampe jalan raya kresek itu trotoar beralih fungsi ... 

parkir motor , papan iklan toko , parkir mobil , sampai maaf PKL LIAR .. mohon untuk ditertibkan agar trotoar berfungsi dengan baik .  

 

Lokasi: 

jalan raya duri Kosambi sampai jalan raya kresek Cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditertibkan ,,

1

2021 September JK2109270271

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

mohon pada dinas umkm dan usah kecil mini market nice so menjual masker dengan harga ecer dibawah rata-rata dan spanduk besar sehingga 

para pedagang masker kecil banyak kehilangan coustamer padahal itu pancaharian yang utama tolong bantuannnya untuk dinas terkait supaya 

menundaklanjuti dan mengecek demi ekonomi jakarta lebih baik. tetimaksih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl. kamal raya kel tegal alur kec kalideres 

 

mini market nice so ,g jauh dr sdit alqomar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanna bapak ibu dinas terkait

1

2021 September JK2109270272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan agar lokasi tidak gelap.tks 

 

Lokasi: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan agar lokasi tidak gelap.tks

1

2021 September JK2109270273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati di jalan bahari.tks

1

2021 September JK2109270274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan agar lokasi tidak gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi permintaan penambahan lampu penerangan jalan di jalan bahari.tks

1

2021 September JK2109270275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan lampu PJU pada mati.sudah beberapa hari mati. 

 

Lokasi: 

jl. kemenangan Raya Rt 07 Rw 02 kel glodok kec tamansari jakarta barat. ( gg kartu, pasar petak sembilan.

1

2021 September JK2109270276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terjadi lagi keributan di malam hari di masa pandemi malam malam terus anak anak sering nongkrong dan membuat kebisingan tolong di ti daj 

lanjuti 

 

Lokasi: 

jl karet karya 1 no 7 kostan warna biru pagar hitam

1



2021 September JK2109270277 KELURAHAN SLIPI Pendaftaran Peserta Didik JAKI

Permasalahan: 

Tetangga depan SD barunawati karaoke dengan pengeras suara hingga jam 10 malam, pasti banyak saksi di sekitar TKP 

 

Lokasi: 

Jl Ks Tubun 3 Slipi Palmerah Jakarta Barat, depan SD Barunawati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa berkoordinasi dengan ketua RT/RW karena kejadian sering dan berulang, mohon lindungi identitas saya

1

2021 September JK2109270278 KELURAHAN UTAN PANJANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini jalan didalam gang ,tapi ada tanggul/polisi tidur hanya setengah yang dibuat secara sepihak oleh salah satu warga , menyebabkan banyaknya 

orang tersandung(celaka) karena tidak terlihat polisi tidur tersebut ,mohon kiranya diproses agar tidak membahayakan orang lain. 

 

Lokasi: 

Jalan Utan Panjang III ,Rt.07 Rw.06 Kelurahan Utan Panjang ,Kecamatan Kemayoran ,Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya sebagai pelapor di privasi dan tidak dipublikasi ,saya hanya melihat tidak sedikit warga yang celaka karena hal tersebut. saya 

mewakili hak sebagai masyarakat.

1

2021 September JK2109270279 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah di taro di pinggir jalan pas belokan sehingga menimbulkan kemacetan dan pas kejebak macet bau nya sangat menyengat dan 

mengganggu masyarakat umum mohon di tindak lanjuti pa sedangkan untuk iuran sampah saya dan warga bayar 40K perbulannya 

 

Lokasi: 

jalan Gorda dekat sdit buah hati 2 jalan mau ke gang Hj juhaman 

 

Keterangan tambahan: 

sampah menumpuk sekali hingga bau sangat menyengat jika melewati nya di tambah sering bikin macet karena ada 1 - 7 gerobak sampah yang di 

palkir di pas belokan sehingga membuat kurang nyaman sudah macet tercium bau pula

1

2021 September JK2109270280
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

JL.X RT04 RW 10 kel.kebon baru kec.tebet jakarta selatan..terdapat org dengan gangguan Mental dan gangguan kesejahteraan Hidup 

sebatangkara,SAKIT, Tidur,Teriak-teriak,BUANG AIR , DI tempat dia tidur itu..MOHON pihak terkait DINAS SOSIAL dll.bantuan nya karna 

mengganggu ketentraman,mengganggu polusi udara sekitar menjadi tidak sehat Bau karna buang air di tempat dia tidur juga... 

 

Lokasi: 

JL.X RT04 RW 10 kel.kebon baru kec.tebet jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut oleh petugas terkait dan tidak memberikan informasi pelapor..karna Warga sekitar sdh mencoba lapor berkali² ke RT 

setempat dan RT setempat sdh lepas tangan..

1

2021 September JK2109270281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati-mati terus dan menggunakan lampu kuning yang membuat merusak penglihatan 

 

Lokasi: 

jl. bukit duri selatan rt.009 rw.003 kel. bukit duri kec. tebet 12840 (pinggir kali)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diproses secepatnya..

1

2021 September JK2109270282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pln mati di jl. yonzikon 13 jd jalan raya yonzikon 13 gelap mohon ditindak lajuti..terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. yonzikon 13 rt 13 rw3 kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa jakarta selatan

1

2021 September JK2109270283 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Nama : Ajiz Faturohman 

no kk :  3173071108200013 

nik : 3173041203810014. 

 

saya cek data saya di aplikasi Kemensos, dengan alamat kelurahan Palmerah , kecamatan Palmerah tidak terdata, tetapi saya cek data sya yg lama, di 

kelurahan jembatan besi kecamatan Tambora , saya terdata di penerima bansos, tolong di updte data saya , karna saat ini saya sudah berdomisili di  

Jakarta barat kecamatan Palmerah kelurahan Palmerah. sesuai dengan e - KTP saya  

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl Palmerah Utara 1 

kelurahan Palmerah 

kecamatan Palmerah

1



2021 September JK2109270284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti karna sudah beberapa kali lolos dr teguran dan selalu berjualan dipinggir jalan percontohan pedagang es kelapa pinggir jalan 

24 jam melanggar ppkm menimbulkan krumunan dan melanggar jalur percontohan disepanjang jalan itu mohon tindakan tegas nya jangan hanya 

pedagang tertentu yang ditertibkan dijalur percontohan  

mohon kerjasamanya dan atas perhatian nya terima kasih  

saya selalu memantau pedagang es kelapa itu selalu berjualan dengan bebas dipinggir trotoar jalur percontohan ada beberapa kali petugas 

memberi kan himbauan tapi masih berjualan dijalur percontohan yang dilarang dan di atur dalam pergub  

wassalam 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir raya  

(kemanggisan ilir gang 3) 

rt 004/ rw013 Palmerah jakarta barat 11480 

patokan depan ruko bank BNI kemanggisan  

setelah melewati bebek kaleyo 

 

Keterangan tambahan: 

atas kerjasama nya saya ucapkan terima kasih

1

2021 September JK2109270285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trailer setiap hati parkor di trotoar, trotoar rusak cuma di jadikan lahan parkir 

 

Lokasi: 

Jalan arteri marunda sebrang sltpn 244 dan sltpn 266

1

2021 September JK2109280001 DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Truck Pengangkut Beton Saluran Air Melintang di tengah jalan Pemukiman Warga.Akses jalan tidak bisa di lalui. Tolong dong klo mau kerja ingat 

waktu, Suara dari mesin Truck Bikin Bising mengganggu Warga yang sedang istirahat.  

 

Lokasi: 

Jl. Nurul Ihsan Rt 002 / Rw 003 kelurahan Cipedak, kecamatan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas di rahasiakan.

1

2021 September JK2109280002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati sehingga gelap, kondisi jalan ada tambalan . 

  

Lokasi:  

Jl. Kapuk Poglar Rt.01 Rw.04 depan rumah pompa apung suku dinas tata air. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalan mati, sering terjadi tindak kejahatan di sepanjang jalan Poglar karena gelap

1

2021 September JK2109280003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

kost bebas 

ada pasangan kumpul kebo, jam tamu tidak dibatasi, suka ada keributan(teriak2 nyanyi dll)  dimalam hari menggangu kenyamanan warga sekitar 

mohon segera di tindak agar lebih teratur dan disiplin 

 

Lokasi: 

kost ibu wiwit 

jl rambutan 3 no 22 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melapor identitas saya

1

2021 September JK2109280004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

prostitusi online melalui apk michat,di lantai 2 no 6 tolong grebek satu persatu karena sya penghuni kost ini sangat terganggu,dgn Gonta ganti 

pasangan setiap malam. 

KEJADIAN DI JALAN MUTIARA TAMAN PALM CENGKARENG BLOK C9-56(KOST DHEVAN)YANG BAWAHNYA WRNG

1

2021 September JK2109280005 KELURAHAN DURI KOSAMBI Parkir liar JAKI
1 unit mobil Honda Brio Biru nopol BN 1792 PD parkir di depan rumah orang. Bertamu lebih dari 24 jam, tidak lapor RT setempat, parkir mobil 

menggangu jalan dan rumah orang, tamu laki menginap di rumah perempuan yg bukan istri nya.
1



2021 September JK2109280006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Petugas parkir liar bergaya PREMANISME dan BERKELOMPOK *MADURA* memeras dan memaksa pengunjung yang datang ke Taman Surapati 

untuk dipaksa membayar uang parkir sebesar 5000 rupiah. Dari pagi sampai subuh MEREKA BERKELIARAN. DIMANA PETUGAS SATPOL PP DAN 

DISHUB ? 

 

Lokasi: 

Seputaran Taman Suropati, Menteng, Jakarta Pusat, DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas parkir liar bergaya PREMANISME dan BERKELOMPOK *MADURA* memeras dan memaksa pengunjung yang datang ke Taman Surapati 

untuk dipaksa membayar uang parkir sebesar 5000 rupiah. Dari pagi sampai subuh MEREKA BERKELIARAN. DIMANA PETUGAS SATPOL PP DAN 

DISHUB ?

1

2021 September JK2109280007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah tertutup dengan pohon yang lebat dan tinggi mohon ditindaklanjuti agar tidak terjadi kecelakaan.  

 

Lokasi: 

jalan plumpang semper  

kelurahan tugu selatan 

kecamatan koja

1

2021 September JK2109280008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah tertutup dengan pohon yg lebat dan tinggi, tolong ditindak lanjutin..  

 

Lokasi: 

jln plumpang semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 September JK2109280009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel yg melintang di perempatan jalan,.. 

Tolong di TL, takut membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl Kramat jaya perempatan gg 6 blok F dan jl waru Semper Barat Dan Lagoa

1

2021 September JK2109280010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibongkar terdapat gubuk kumuh tanpa izin yang dibangun dengan mengambil jalan dan tiap malam jd tempat nongkrong anak muda yang 

mengganggu ketentraaman lingkungan,dicurigai jd tmpt minum miras,dll. 

 

Mohon dicek jg disekitarnya jd bnyk bangunan ilegal yang berdiri pas di pinggir kali,mengambil jalan umum yang membuat jalna jd lbh sempit dan 

bnyk kendaraan parkir krn ad tmpt tersebut. 

 

Laporan ini laporan ke dua..mohon dibongkar bangunan liar tersebut..selain itu jg makin bnyk sampah krg bangunan2 liar tersebut. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.salemba tengah III baru dekat salemba bluntas masuk gg seberang indomaret

1

2021 September JK2109280011 KELURAHAN SETU Jaringan Komunikasi JAKI Kabel FO putus melintang jalan depan rumah warga dkt gg.utama 1

2021 September JK2109280012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pelanggar perda..tidak sesuai fungsinya sebagai sarana umum..merusak keindahan taman 

 

Lokasi: 

jalan sekolah kencana Pondok Indah kebayoran lama pondok pinang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tertibkan

1



2021 September JK2109280013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan toping pohon asam disektariat rw007 kaera manggagu gedung rw yang sedang di rehap mohon di pangkas supaya tidak mengangu 

pekerjaan . 

 

Lokasi: 

jalan kulintang rw 007 pegangsaan dua kecamatan ke

1

2021 September JK2109280014
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI polisi tidur terlalu besar yg mengganggu aktifitas warga sekitar 1

2021 September JK2109280015

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Antrian Faskes Dokter Gigi minim dan  jam 7 baru buka masak SDH habis  di puskesmas kecamatan Grogol Petamburan 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Grogol Petamburan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Antrian Faskes Dokter Gigi minim dan  jam 7 baru buka masak SDH habis  di puskesmas kecamatan Grogol Petamburan,tolong di tingkatkan lagi lah 

pelayanan terhadap masyarakat , lebih transparan lah

1

2021 September JK2109280016

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

sudah lama ada bekas rumah atau kantor yang kosong terbengkalai membahayakan warga sekitar dan benar saja saat ini kejadian kebakaran, 

mohon petugas yang terkait tindak tegas karena dibiarkan terbengkalai begitu saja sudah lama
1

2021 September JK2109280017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak, berlubang. Mungkin diakibatkan karena ambles tanah bawah jalan.  

 

Lokasi: 

Jl Poltangan Raya Gg Buah RT 1 RW 5 Kel. Tanjung Barat, Kec Jagakarsa, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109280018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan berlubang di sepanjang jalan.. sangat membahayakan pengguna jalan,salah satu nya dekat stasiun tebet bukit duri, depan Ramelau 

 

Lokasi: 

jl. kh. abd syafiie rw 06,Bukit Duri, tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapikan.. demi keselamatan pengguna jalan

1

2021 September JK2109280020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal bahu jalan dekat RS.Pelni Petamburan nampak Amblas, berpotensi membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan KS.Tubun, dekat rumah sakit PELNI Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa segera diperbaiki, terima kasih

1



2021 September JK2109280021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk yang sudah jelek dan tidak lagi pada tempatnya bisa ditindak dan dicabut supaya tidak mengotori lingkungan 

 

Lokasi: 

berada di kompleks ruko Taman permata buana. dekat depan apotek permata hso

1

2021 September JK2109280023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI TL PASAR REBO tidak ada yg mengatur, agak kacaw 1

2021 September JK2109280024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas ranting pohon yang menjuntai itu pak karena hampir menghalangi jalan sehingga berbahaya bagi kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

di pinggir jln. kapuk Kamal samping PT. Waringin ini pak 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa mah langsung di tindakin pak, cuma sedikit doang sih itu ranting pohon yang menjuntai nya, terima kasih

1

2021 September JK2109280025 KELURAHAN PULO GADUNG Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kayu penyanggah parkiran yang sangat tinggi sangat membahayakan pengguna jalan, ditambah lagi parkir diatas aliran air  

 

Lokasi: 

Jl. Taruna raya Kec. Pulogadung, samping Toko Juice, bertepatan di depan bakso pak peci 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjuti, data diri mohon tidak dipublikasi

1

2021 September JK2109280026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yg sdh tinggi di area SMPN 279 ex SMPN 84 dikeluhkan warga dikhawatirkan roboh menimpa rumah warga... mhn dpt sgr ditangani 

mengingat hujan dan angin yg cukup besar akhir2 ini. 

 

Lokasi: 

SMPN 279 EX SMPN 84 Belakang Islamik Centre Jakarta Utara

1

2021 September JK2109280027
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu merahnya gak kelihatan, tertutup pohon, tlg ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Sblm terowongan dr jalan mabes hankam ke pintu 2 TMII

1

2021 September JK2109280028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan toping pohon di balai rw oo7 pohon asam ini kata pak rw terlalu dekat dengqn gedung rw  di khawatikan dahan nya menutup gedung 

rw. 

 

Lokasi: 

jalan kulintang rt 007 rw 007 pegangsaan dua  kecamatan kelapa gading.

1



2021 September JK2109280029 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak sampah Parkir setiap hari menumpuk di sisi jalan, membuat lingkungan jadi kumuh 

 

Lokasi: 

Jl harapan Rt01 Rw07 lenteng agung, jagakarsa, jakarta selatan

1

2021 September JK2109280030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

lokasi belakang penjara kel cipinang besar utara. 

kondisi aktual masih penuh dengan parkir liar yang menjadi garasi permanen parkir warga. 

tolong derek semuanya !!!  

tolong penertiban terpadu TNI, POLRI, PoL PP. mohon tegas!!!

1

2021 September JK2109280031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan toping pohon asm di balai rw 007 dan pohon jambu sedikit . 

 

Lokasi: 

jalan kulintang rt007 rw007 pegangsaan dua kec kelapa gading.

1

2021 September JK2109280032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu pejalan kaki dan hampir kejalan ini pak ranting pohonnya 

 

Lokasi: 

dihalte gudang Waringin, dipinggir jalan kapuk kamal 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa secepatnya pak di pangkas rantingnya, ini masuknya kelurahan Kamal Muara

1

2021 September JK2109280034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Ada pipa paralon diatas Got, apabila hujan takut menyebabkan Sampah nyangkut di pipa. Mohon pihak terkait segera di Tindak Lanjuti berhubung 

sekarang sudah sering terjadi Hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 001 Rw 07 seberang Tembok Postel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak Lanjuti oleh pihak Terkait

1

2021 September JK2109280035
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan pohon di tebang pohon ini ada nya di tengah2 teras belakang balai rw sangat menggangu aktifitas. 

 

Lokasi: 

jalan kulintang rt007 rw 007 pegangsaan dua kec kelapa gading.

1

2021 September JK2109280036

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sepertinya septictank bocor meluber  

becek dan banjir di area tenda swab antigen mohon diperbaiki karena bau dan becek .  

sepertinya septictank bocor meluber  

becek dan banjir di area tenda swab antigen mohon diperbaiki karena bau dan becek  

 

 

Lokasi: 

gedung puskesmas duren sawit sepertinya septictank bocor meluber  

becek dan banjir di area tenda swab antigen mohon diperbaiki karena bau dan becek  

 

 

Keterangan tambahan: 

sepertinya septictank bocor meluber  

becek dan banjir di area tenda swab antigen mohon diperbaiki karena bau dan becek  

tolong segera perbaiki

1



2021 September JK2109280037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

di daerah rawabebek dan rawakuning bnyak siswa yang bekerja mengarak ondel ondel. mereka dr jam 7 pagi sudah mengarak dan yg lebih 

meresahkan lg meminta paksa duit dan suka masuk ke dalam rumah 

 

Lokasi: 

SDN PULOGEBANG 20 Jl. Rawakuning dan Jl. rawabebek 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 September JK2109280038 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tebang pohon di jam macet. membuat macet. tolong ya 

 

Lokasi: 

jln pasar minggu. deket puteran balik hotel fudicia. tolong ya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kalau mau nebang pohon di jam yg tidak macet siang aja jam 12 atau malam di jam tidak macet

1

2021 September JK2109280039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Ada Kabel di atas saluran air, pemasangan nya tidak rapih. Mohon pihak terkait menindak Lanjuti karena apabila hujan bisa menyebabkan sampah 

Mampet disaluran tersebut. 

 

Lokasi: 

Jln Skip Ujung Rt 001 Rw 07 Sebelah Tembok kantor Postel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak Lanjuti

1

2021 September JK2109280040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI Kabel Berserakan Di Saluran, seberang Pool Taxi Blue bird pegangsaan dua 1

2021 September JK2109280041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

UKM berdiri di atas saluran air, lokasi jln pinang no. 53 RT 002/08 

 

Lokasi: 

mohon ditertibkan sesuai dgn aturan yg berlaku, mohon konfirmasi..

1

2021 September JK2109280042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel utilitas terlalu kendor sehingga langsung mengenai atap.  

 

Lokasi: 

Jl E Masjid Baitussalam, RT 10 RW 11, Kelurahan Cipinang, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur 13240.  

 

Keterangan tambahan: 

Apabila kabel terkelupas, dikhawatirkan membahayakan

1

2021 September JK2109280043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas terkait dinding saluran air roboh sepanjang saluran ini mohon kiranya di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Bumi samping sd gunung, kelurahan gunung, kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 September JK2109280044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang karna sering terjadi hujan dan angin kencang yang dapat penyebabkan pohon tumbang  

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali ciliwung/are are pintu belakang RSCM

1

2021 September JK2109280045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl. boulevard Deket fave hotel ,membahayakan pengguna motor karna berlubang , motor sering terpeleset. terimakasih 1

2021 September JK2109280046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jl. boulevard Deket Polsek kelapa gading permukaan jalan tidak sama dan ada lubang mohon di perbaiki. terimakasih 1

2021 September JK2109280047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lokasi jl inpres raya kelurahan tengah kecamatan kramat jati,membahayakan pengguna jalan dan menyebabkan korslet listrik 

 

 

Lokasi: 

jl inpres raya kel.tengah kec kramat jati jakarta timur

1

2021 September JK2109280048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ada Mobil Parkir Sembarangan di Jl. Skip Ujung. Mohon segera di Tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Skip Ujung Rt 010 Rw 07 Samping Tembok Postel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Di Tindak Lanjuti

1

2021 September JK2109280049 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yth bapak" dishubbdan pejabat terkait 

rapat gabungannsdh dilakukan. 

setiap pagi mbl operasional salah satunpeserta rapat ada di dlm rukan (tp tdk ada tindakan aparat gabungan spt dishub satpol PP dannpokisi) spt 

razia" dishub yg di posting di IG dishub 

seperti/kelihatan keberadaan ruka spt dilindungi sampai detik ini krn melakukan pembegalan/penguasaan gasum jalan raya tidak ada tindakan 

Dalam rapat  

pertama dishub jaksel bilng tdk afmda ijin, 

kata RUMIJA tp rukan tidak menunjukan ijin yg didpt 

bsk2 jk saya bawa pick dan di tanya pak dishun Surat" KIR sy jwb ada, trus pak Polisi tanya SIM dan STNK sy jwb ada tanpa saya tunjukan fisik jgn 

komplain ya dan jgn di tilang (krn rukan tdk menunjukan apa") 

Dilapangan perwira polisi bilang yg punya rambu one way pak dishub, polisi tdk bisa ngapa"in 

jd tolong pak dishub cabut.one way fan jadikann2 arah (spy tdk bertentangan dgn tujuannone way saat ini, tdk afa yg melanggar hukum dan juga 

potensi pasukan negara hilang tp jelas krn 2 arah drpd skrng perijinan ga jelas pemasukan negara ga ada) kesemrawutan fan perlakuan istimewa ke 

pembegal fasum jln raya terlihat dgnnjelas 

 

 

sesuai dgn cita walikota jaksel sebelumnya 

https://wartakota.tribunnews.com/2016/09/05/saat-pagi-jalan-deplu-raya-jaksel-akan-dua-arah 

 

WARTA KOTA, KEBAYORANLAMA - Tembok di Jalan Deplu Raya, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, Senin (5/9) pagi kembali 

dibongkiar. Kini tembok Perumahan Pondok Pinang Center (PPC) sudah rata dengan tanah dan akan dijadikan jalan. 

 

Sebelumnya, sekitar 200 meter sudah menjadi jalan. Kini, tembok di sepanjang 200 meter ke arah lampu merah Pondok Pinang yang belum 

1

2021 September JK2109280050 DINAS PERHUBUNGAN
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

perijinan RUMIJA rukan pondok pinang center, pihak rukan beranggapan sah dilkukan pembegalan jln umum yg faktanya ini jlnn1 arah 

dlm rapat ganungan dishubbdan beberapa instansi pemwrintah mengatakan dlm rapat ke 

1: dishub jaksel tidak afa ijin. dr onstasi lain bilng akses ke rukan dr ciputat raya sangt bisa  

2. katanya RUMIJA tp dokumennperijinan tdk ditunjukan oleh rukn dlm rapat tersebut 

3.tipa pagi rukan di jaga salah satu instansi peserta rapat gbungan tanpa afa tinfakan dan terlihat jelas di perlakukan istimewa 

 

Lokasi: 

ijin rumija rukna pondok pinang center  

deplu raya

1



2021 September JK2109280051 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI karung sampah 1

2021 September JK2109280052 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan merusak pemandangan..di jalan tanah Abang timur 1

2021 September JK2109280053 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan puing buangan, sampah dan karung. Mohon untuk ditertibkan dan dirapikan sepanjang sisi kali ini.  

 

Lokasi: 

Jalan inspeksi kali slipi. Kel. Kemanggisan Kec. Palmerah jakarta barat

1

2021 September JK2109280054
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung pemulung. Dus, plastik dan menjadi telat penyimpanan.. Mohon ditertibkan dan diberikan peringatan. Semoga ada solusi juga 

trhdap gerobak gerobak sampah. 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi kali kel. Kemanggisan Kec. Palmerah jakarta barat

1

2021 September JK2109280055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Baru jam 9.30 pagi macet sudah sampai lampu merah pulo gebang... Tiap hari sangat mengganggu. Selama lampu harapan indah tidak di atur sangat 

buruk dampaknya utk ekonomi 

 

Lokasi: 

Pulo gebang cakung ujung menteng. Raya bekasi km 25

1

2021 September JK2109280056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penyelesaian pekerjaan saluran yg sudah selesai namun puing dan tanah masih menumpuk tidak diangkat karena kalau hujan tanahnya kemana 

mana 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid RT 005/06 perbatasan Ceger Kel. Cipayung Kec. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak karena kalau hujan tanahnya kemana mana

1

2021 September JK2109280057
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

dear jajaran manajemen KKP Tg priok terkait aturan memakai masker 2 lapis, tolong diperjelas kembali bahwa masker N95 tidak perlu di doble.. 

karena kami mau vaksin ditahan harus doble masker padahal kami memakai masker N95..  

apabila kami ada kekeliruan dalam pemahaman penggunaan masker mohon di jelaskan disini..  

yang memberi penjelasan juga tidak objektif, saya coba menjelaskan bahwa N95 yang saya pahami tidak perlu di doble, tiba2 petugas keamanan 

membawa instansi "saya orang kesehatan" & kami diminta tetap doble masker.. (kami ikuti aturan KKP untuk doble masker walau N95) 

dinas kesehatan mohon informasi nya 🙏🏻 

 

 

Lokasi: 

KKP tanjung priok 

pelabuhan tg priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas kami hanya ingin mencari pemahaman saja :)  

& petugas jika menjelaskan secara objektif tidak perlu bawa instansi

1



2021 September JK2109280058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

harap di pangkas sudah terlalu tinggi rawan sempal... 

 

Lokasi: 

jl pil KB rt7/14..komplek pendidikan..dkt pos keamanan......

1

2021 September JK2109280059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tiga lantai dengan(IMB  dua lantai R4 sudah melanggar tata ruang bangunan yang bisa di bangun dengan luas tanah 30% tolong di tindak 

CKTRP kec Kebayoran baru  bangunan yang berada di jln Ciranjang no 18 RT 04RW 03 Kel rawa barat
1

2021 September JK2109280060

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya berobat di Puskesmas di Kelurahan Kebon Manggis pakai BPJS dri pemerintah, saya mau cek KB, STAFF/KARYAWAN/DOKTER DARI MULAI 

REGISTRASI SAMPAI SAYA MASUK RUANGAN KB PADA JUDES BANGET, NGOMELIN SAYA, KALO EMG SAYA SALAH BEROBAT YA ARAHIN, BUKAN 

DICETUSIN DAN JADI BAHAN OMONGAN DI RUANG RESGITRASI!!! KAPOK SAYA KE PUSKESMAS.  

 

Lokasi: 

Jl. TM. Slamet Riyadi II No.1, RT.5/RW.4, Kb. Manggis, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13150

1

2021 September JK2109280061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat WAHANA EXPRESS MOH SALEH I KRAMAT SENEN JAKARTA PUSAT, Jl. Moh. Saleh 1 No.67, RT.1/RW.6, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450 

 

(sebalahan banget sama Kantor Lurah Kramat ini) 

SPEECHLESS

1

2021 September JK2109280062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat AQA LAUNDRY, Jl. Kramat Pulo Dalam 2 RW No.22f, RT.9/RW.6, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450 

 

Depan Alfamart, dekat kantor lurah Kramat

1

2021 September JK2109280063 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

mending bangku gausah dijarakin lagi, kalau yg berdiri juga sudah tidak dibatasi. armada bus yang masih belum banyak, rute belum  semua dibuka. 

tetapi penumpang sudah mulai normal.  

 

jadi buat apa tempat duduk dobatasi, buka semua saja kembalikan ke normal 

 

#TJ-0390 

 

Lokasi: 

terminal ujung pinang ranti, jumlah bus tidak sebanding dengan jumlah penunmpang. diujung saja sudah penuh bagaimana halte selanjutnya.  

 

transkajarta koridor 09 

 

Keterangan tambahan: 

armada kembalikan ke normal lagi saja

1

2021 September JK2109280064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan tiga lantai izin membangun bangunan dua lantai R4  bangunan tersebut hanya bisa di bangun 30%  dari luas tanah bangunan ini sudah 

melanggar tata kota dan tidak memiliki jarak bebas kanan kiri tolong di tindak oleh CKTRP kby baru jaksel
1



2021 September JK2109280065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Pulo Dalam II No F19 Kramat Senen, RT.10/RW.6, Kramat, Jakarta Pusat, DKI Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10450 

 

Samping Nauli Cake

1

2021 September JK2109280066 KELURAHAN CIBUBUR Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Apakah PERGUB No.168 tahun 2014 itu tidak berlaku karena sudah ada PERGUB 171 tahun 2016? karena di wilayah saya, RT masih dapat 

mencalonkan padahal sudah 2 periode? karena ia mendapatkan SK itu tahun 2015 jadi dia menggunakan PERGUB 171 2016. Apakah pergub itu 

berlaku surut? Tolong penjelasannya krn ketua RT diwilayah saya sangat ambisi. Saya hanya ingin Demokrasi ini ada di wilayah saya.  

 

Lokasi: 

RT 009/003 kelurahan cibubur kecamatan ciracas jakarta timur

1

2021 September JK2109280067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran lalu lintas, menyebabkan saya menjadi korban kecelakaan, terjatuh di tengah kerumunan pemotor yang menerobos lampu lalu lintas.  

 

Kronologisnya, kemarin, senin tgl 27 september 2021, sekitar pukul 09.00-09.59 WIB, saya mau belok ke arah kp.dukuh (jasamarga) karena lampu 

hijau jadi giliran saya untuk jalan. Posisinya saya hanya sendiri (1 motor yang berbelok ke arah tersebut), kemudian dihadang sekitar 20 motor atau 

lebih (alias pengendara yang menerobos lampu lalu lintas) dan akhirnya menyebabkan saya tidak bisa melintas dan tidak ada arah untuk 

menghindar, disitu pilihannya saya berhenti mendadak tapi ditabrak dari samping, kemudian saya kemungkinan bisa menabrak pelanggar di depan 

mata saya, atau pilihannya saya membuang momentum stir dan terpeleset. 

 

 Saya sedang di kecepatan sekitar 5-15 km/jam, karena lampu hijau di pertigaan tersebut hanya sebentar, tetapi para pelanggar dengan santainya 

melaju kendaraannya dengan cepat. Setelah saya terjatuh, tidak ada yang menolong atau pun sekedar meminta maaf, mereka hanya kabur begitu 

saja. Jika ada rekaman CCTV di lampu lalu lintas tersebut di hari senin, tgl 27 september 2021 sekitar pukul 09.00-09.59 WIB, mungkin akan sedikit 

memperjelas kejadian tersebut. Saya menggunakan motor Yamaha Nouvo Z warna biru, dengan helm half face bertopi (helm warna hitam putih 

angka 5 bertopi putih).  

 

Laporan ini saya buat dengan sebenar-benarnya tanpa ada unsur penipuan dan provokasi, karena saya tidak mau ada korban lain yang dirugikan 

karena pelanggaran lalh lintas tersebut. Saya memohon agar dapat ditertibkan dan diberi sanksi, (misal: adanya penjagaan/operasi patuh agar lebih 

ketat dengan memberikan efek jera seperti proses tilang atau semacamnya oleh kepolisian atau dishub atau lembaga lain yang bergerak 

dibidangnya). 

 

Dengan begitu, saya akhiri laporan ini, berharap laporan ini dapat menjadi pertimbangan dan alasan kuat untuk jakarta yang lebih baik. 

 

Lokasi: 

Lampu lalu lintas pertigaan Jl. Raya Pd. Gede dari arah HEK ke arah TMII dan belokan ke Kp. Dukuh (Kantor Jasamarga) 

1

2021 September JK2109280068 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik yang rapuh. didalam pemukiman warga.  

 

Lokasi: 

jl. mantang gang,3 blok. M.  no:03 rt. 008/007 LAGO. KOJA. JAKARTA UTARA KODE POS 14270

1

2021 September JK2109280069

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya ada usaha umkm jualaan kopi biji dan bubuk saya ingin meminta ijin buat sp irt bagaimana cara.krn saya sudah bertanya ke bpom ktanya klo 

buat usaha kecil ni cukup minta ijin dari dinas kesehatan untuk sp irt.mohon bimbingan dan arahan 

 

Lokasi: 

di toko fres market pik lantai G blok d no 86 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bimbingan dan arahan buat kedepan usahan umkm biar lebih maju

1

2021 September JK2109280070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan pertama belom ditindak lanjuti. 

sepanjang jalan jembatan bunderan pohon sudah merunduk. 

antisipasi angin kencang membahayakan pengendara karena pohon sudah merunduk dan lebat. 

 

Lokasi: 

jalan.kamal Muara RT 007 RW 01, jembatan bunderan. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pak segera di tindak lanjuti laporan ini, semangat dan tetap berhati hati. Terima kasih.

1

2021 September JK2109280071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun berbahaya angin kencang bisa tumbang, banyak jaringan kabel2 juga dibawahnya tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi dekat area bekas pom bensin sebelum lottemart pasar rebo

1



2021 September JK2109280072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya utk tupping atau dipangkas, karena mengganggu dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan waru RT 002 RW 08 Rawamangun Jakarta Timur, 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasama dan koordinasi

1

2021 September JK2109280073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah ribun dan masuk ke atap rumah..takut kerubuhan rumah.. 

tolong di tebang  ..terima kasih 

 

Lokasi: 

jln Tentara pelajar no 39..Rt 006 / 06 grogol utara kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 September JK2109280074 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Pembelajaran Tatap Muka (PTM) secara bertahap dengan mengikuti protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka IV RT006/009 Cakung Timur Kec Cakung Jakarta Timur 13910

1

2021 September JK2109280075
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pedagang bebek ,tidak ada limbah pembuanganya dan menimbulkan bau tak sedap krn yg kearah pasar terbuka 

 

Lokasi: 

jlan kejaksaan samping pasar impres dan smp51pondokbambu

1

2021 September JK2109280076 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 minggu lebih sisa material pekerjaan sumur resapan tidak dibereskan oleh pihak kontraktor. sisa galian tanah masih berserakan dan ada 

sebagian yang dibuang ke got dan menutup saluran tersebut. kualitas pekerjaan jelek (bbrpa tutup bak kontrol beton sdh pecah dan lubangnya 

tertutup). setelah ada sumur resapan masih tetap terjadi banjir seperti sebelumnya.  

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak III, RT 012/004, Cilandak Barat, Cilandak.

1

2021 September JK2109280077
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kami warga di sini sudah bertahun tahun menghirup bau dan udara yg tidak segar karena adanya tempat pembuangan sampah seperti ini. 

disini tempatnya tembok-tembok sudah rusak sehingga sampah keluar-keluaran dan tidak enak dilihat. 

disini juga banyak orang orang diluar warga sini entah dari mana mengumpulkan barang barang bekas, sehingga yang harusnya taman bisa buat 

bermain anak-anak sekarang jadi tempat berkumpul orang" mengumpulkan barang bekas. 

mohon solusi dan tindakannya pak terkait tempat pembuangan sampah dan orang orang pengepul barang barang bekas disini. 

kengininan kita agar dijadikan tempat bermain atau taman buat olah raga.  

mohon dengan sangat pak tindakan dan solusinya kasihan anak anak kecil disini harus menghirup udah dan bau tidak sedap setiap harinya 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Tempat Pembuangan sampah 

di jl. pembangunan 1 Rt011 / rw 09 

kelurahan rawa badak utara 

kecamatan koja 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya terkait pelaporan ini. 

khawatir ada oknum oknum tidak senang terkait laporan saya .🙏🙏�

1

2021 September JK2109280078
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

maaf pohon jambu nya di tupping Karena mengganggu kabel listrik, dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln waru RT 002 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon konfirmasi dan bantuan nya...

1



2021 September JK2109280079
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini tolong dipenggal atau dipangkas karena mengganggu pengguna jalan.. 

 

Lokasi: 

lokasi jalan waru RT 002 RW 08, kelurahan Rawamangun Jakarta Timur, 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dan kerjasamanya, terima kasih.

1

2021 September JK2109280080 KELURAHAN PINANG RANTI Taman JAKI

Permasalahan: 

ko sampahnya daun daun nya malah di tumpuk bukannya di serokin dan di taro dalam pelastik mohon segera di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jalan taman mini depan mall Tamini square kelurahan pinang Ranti kec.makasar Jakarta timur

1

2021 September JK2109280081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL pohon randu/pohon kapuk yg sudah besar sangat membahayakan karena posisinya persis di pinggir jalan raya..karna sblm nya sdh 

ada kejadian pohon rubuh ke jalan..terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jln taman palem raya..di jalan utama perumahan villa meruya

1

2021 September JK2109280082 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung sampah yang berserakan di trotoar tolong di rapihkan  

 

Lokasi: 

jl. kramat raya depan halte busway kramat sentiong

1

2021 September JK2109280083
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tanah kosong bekas Pom bensin, sudah lama kosong dan seperti hutan, warga sekitar beberapa kali melihat ular, pemilik tidak membantu untuk 

mempapas tumbuhan disana, apalagi bagian belakang sudah bolong pembatasnya dan langsing menuju pemukiman warga. lebih baik di ajak 

pengurus Wilayah setempat bekerja sama agar tanah kosong ini dapat dirapihkan dan berdayakan sebelum dijual/dibangun.  

 

karena sangat berbahaya jika tidak diurus, akan banyak nyamuk dan binatang liar. sekedar info bahwa ada penjaganya. 

 

mohon segera di temukan solusi. 

 

Lokasi: 

jl. kyai tapa (samping apartemen gloria), are lebar sekali hingga ke tawakal 2a, RW 09 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109280084

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

1. selama bekerja BPJS tidak dibayarkan sesuai upah, tetapi menggunakan UMP menjadikan nilai BPJS kecil, bisa di cek daftar gaji dan BPJS yang 

dibayarkan tidak sesuai. 

 

2. Uang kompensasi atas pekerjaan selama hampir 2 tahun tidak dicairkan, melanggar peraturan UU Ombibus law  

 

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan Hilir Raya no. 7B, Kelurahan Bendungan hilir (Kliknclean) 

 

Keterangan tambahan: 

 Nama Perusahaan : Kliknclean memiliki 2 PT (PT Jasa Cepat Internasional & PT Jasa Cepat Indonesia), bisa di compare antara gaji yang dibayarkan 

dengan BPJS tidak sesuai, setiap karyawan resign semua Cuti yang tersisa tidak pernah dibayarkan (bisa crosscek data resign dengan sisa cuti) oleh 

HRD

1

2021 September JK2109280085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan ambles. Berbahaya untk roda dua dan empat ataupun yang naik sepeda. 

  

Lokasi:  

Jalan gilisampeng VI. Pas posisi tanjakan.  Ke arah jl h salihun

1



2021 September JK2109280086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

penutupan jalan, jalan dikuasain buat mobilnya sendiri dan dipagarin oleh dia sendiri digembok oleh pihak dia sendiri, padahal jalanan umum bisa 

buat lewat kendaraan  

 

Lokasi: 

Jl. Mandala Utara V no.2 belakang ibek rumah paling depan sendiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti, dan indentitias saya harap di private

1

2021 September JK2109280087 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang terdapat di rambu jalan yang merusak rambu  

 

Lokasi: 

jl kramat raya depan sekolah/gereja hati kudus vincentius

1

2021 September JK2109280088
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sy ketua RT 08 RW 011..kel.cengakareng timur 

mohon kepada pihak pihak terkait..untuk penertiban sampah d karenakan kekurangan ny wadah wadah sampah d wilayah RT kami...karena sangat 

tidak nyaman apabila tidak ada wadah sampah tersebut.. 

mohon kami d berikan wadah sampah demi tercipta ny ketertiban dan kenyamanan warga untuk membuang sampah pada tempat ny 

 

Lokasi: 

jl. kayu besar RT 08 RW 11 

Kel. Cengkareng timur 

kec. Cengkareng  

Jakarta barat

1

2021 September JK2109280089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat spanduk dilarang parkir di sepanjang jalan tetapi tidak adanya rambu-rambu lalu lintas dilarang parkir di sepanjang jalan tsb. Mohon 

untuk dibikinnya rambu²nya karena Tertuang dalam UU No 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ) Pasal 287 ayat 1. 

"Parkir sembarangan dapat dikenakan Pasal 287 ayat (1), melanggar rambu-rambu atau marka dipidana dengan pidana kurungan paling lama 2 bulan. 

 

Lokasi: 

Kantor RW 1 Kelurahan Pengadegan Kecamatan Pancoran

1

2021 September JK2109280090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Jl Gunawarman depan restoran Seribu Rasa. Parkir liar menyebabkan kemacetan 1

2021 September JK2109280091

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Puskesmas JAKI Puskesmas kecamatan Kelapa Gading,  susah sekali dihubungi,  apa tidak ada operator yg stand by agar warga bisa menanyakan layanan. 1

2021 September JK2109280092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan 3 lantai, menggunakan IMB Tahun 2014 (IMB No. 7160/IMB/e/2014), Jl. Kebon Kosong Gg XVIII No. 146A. RT. 013/003, Kel Kebon 

Kosong, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat.  

 

Mengapa pelanggaran dilapangan tidak di tindak??

1



2021 September JK2109280093
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kami sudah pernah melaporkan Kegiatan Industri dan Pergudangan PT Lubrilab Indonesia di wilayah Jalan Haji Darpi (depan SMPN 114), dengan 

nomor JK2107210235 pada hari Rabu, 21 Juli 2021.  

 

Bahwa sampai saat ini, atas kegiatan industri dan pergudangan tersebut masih terus berlangsung dan beroperasi pada Zona Perumahan KDB 

Sedang-Tinggi, Sub Zona R.4 dan Zona Perkantoran, Perdagangan, dan Jasa (Sub Zona K.1), dan berada tepat di samping rumah tinggal kami yang 

berada pada Sub Zona R.4, yang sehari-harinya menimbulkan : 

 

1. Potensi ancaman bahaya atas keamanan dan keselamatan jiwa kami sekeluarga karena PT Lubrilab Indonesia ini sehari-harinya berkegiatan usaha 

industri menggunakan peralatan risiko tinggi yaitu Bejana Tekanan dan Tangki Timbun. 

2. Terjadinya kerusakan berupa keretakan-keretakan pada dinding tembok dan pilar tembok penyangga kuda-kuda atap rumah tinggal kami. 

3. Gangguan suara setiap hari dengan Intensitas Gangguan Besar yang menimbulkan suara-suara keras dan mengagetkan. 

4. Setiap hari kami amat sangat terganggu khususnya apabila ada salah satu atau lebih anggota keluarga kami yang sedang jatuh sakit dan sangat 

membutuhkan waktu dan ketenangan untuk bisa cukup beristirahat. 

5.Setiap hari anak kami yang masih berusia 5,5 tahun sangat terganggu kegiatan sekolahnya (sekolah online) dan juga di siang hari ketika anak kami 

membutuhkan waktu istirahat (tidur siang). 

6. Setiap hari kami sangat  terganggu sekali dalam menjalankan aktifitas bekerja dari rumah (Work from Home) yang masih harus kami lakukan 

sampai saat ini. 

 

Besar harapan kami untuk dapat ditindaklanjuti sesuai dengan peraturan dan hukum yang berlaku. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Darpi, PT Lubrilab Indonesia, belakang Pom bensin Shell Plumpang, di depan SMPN 114 

 

1

2021 September JK2109280094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sangat mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya depan toko bangunan risma jaya  

 

Keterangan tambahan: 

derek aja pak parkir liar di sana karena sangat menganggu

1

2021 September JK2109280095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Toko Sembilan Jaya, Jl. Jelambar Baru Raya No.mor 62b, RT.4/RW.1, Jelambar Baru, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Titik kenal 

Dekat Masjid Jami Al Muklisin

1

2021 September JK2109280096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI reklame diatas trotoar jl cililitan besar lampu merah pgc 1

2021 September JK2109280097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Jelambar Baru IX 24, RW.7, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Titik kenal 

Dekat masjid Jami Al Jihad

1

2021 September JK2109280098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembaranga di trotoar jalan sudah lama sekali tp tidak pernah ada tindakan 

 

Lokasi: 

jl.slamet riyadi jakarta timur sebelah kantor pajak

1

2021 September JK2109280099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan Bapak Camat Kebon Jeruk cq Dinas Tata Air untuk melanjutkan perbaikan got yang ambrol di jln Palem raya 1030 Rt 08 Rw 07 kel 

Duri Kepa Jakbar. 

 

Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya no 1030 RT008 RW07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.

1



2021 September JK2109280100 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan penyeberangan di halte Trannsjakarta Kuningan Timur kotor dan tidak terawat, banyak sampah dan kabel semrawut. 

 

Lokasi: 

Jembatan penyeberangan halte Transjakarta Kuningan Timur. Dekat Kedutaan Swiss 

 

https://maps.app.goo.gl/xx9oUoaZ2Z6bcEwD6

1

2021 September JK2109280101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar partai dipertigaan jalan pinang raya, pondok labu cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

pertigaan jl.pinang raya pondok labu cilandak jaksel

1

2021 September JK2109280102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali  

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dtindak lanjuti

1

2021 September JK2109280106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 September JK2109280107 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Saat penumpang sudah mulai penuh, AC tidak dingin sama sekali, penumpang menjadi tidak nyaman, ada yang sampai keringetan. Ini kayaknya 

masalah di setiap bus PPD. 

  

Lokasi:  

Bus Transjakarta PPD-0356, Koridor 9 Pinang Ranti - Pluit

1

2021 September JK2109280108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel terlalu berat sampai tiang miring. Membahayakan. 

 

Lokasi di trotoar dekat jembatan penyeberangan Kuningan Timur, dekat Kedutaan Swiss 

 

Lokasi: 

Trotoar dekat jembatan penyeberangan Kuningan Timur, dekat Kedutaan Swiss 

https://maps.app.goo.gl/EnpVdJxgA5tiSKnR7

1

2021 September JK2109280110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280111
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu warna merah nya mati tolong diperbaiki.     . 

  

Lokasi:  

lampu merah swadaya, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 September JK2109280112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 Penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 September JK2109280114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu dangkal karena daerah RT 009 daerah limpahan air Dari kampung atas.....mohon dikeruk kembali 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 

 

Lokasi: 

 

 

 

 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 September JK2109280115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang yg berjulan di atas trotoar ..yg akan mengundang pedagang lain untuk berjualan tolong di tindak tegas agar tidak berjualan di ujung 

Menteng jl raya Bekasi terima kasih...
1

2021 September JK2109280116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pedagang memakai grobak yg berjualan di atas trotoar ...yg akan mengundang pedagang lain untuk berjualan tolong di tindak tegas agar tidak 

berjualan terima kasih ..
1

2021 September JK2109280117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

siap pak. lapor situasi depan pasar bulog sukapura tetap macet dan terus saja macet akibat angkot butuh ngetem. setoran aman. anggap aja sudah 

aman bos. 

 

Lokasi: 

jalan raya tipar cakung, pasar bulog sampai rs pekerja sukapura. 

 

Keterangan tambahan: 

lapor situasi aman. setoran berjalan lancar. preman pasar sudah atur angkot ngetem di terminal bayangan dengan baik.

1

2021 September JK2109280118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kmbli terjadi lagi di jln belimbing jagakarsa tolong di tindak tegas lg tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas lg , membadel mobil masih parkir liar

1

2021 September JK2109280119

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

SOP untuk daftar melalui bit.ly/pendaftarantemanbunda tidak jelas. Setelah isi form SOP-nya ada notifikasi dari petugas, namun sejak daftar jam 

9.30 sampai laporan ini dibuat jam 13.00 tidak ada notifikasi apapun 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan Makasar, Jalan Pusdiklat Depnaker 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas pendaftaran hanya menunjukkan bahwa utk ibu hamil harus daftar lewat bit.ly/pendaftarantemanbunda

1

2021 September JK2109280120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penyalahgunaan fungsi trotoar jalan di depan gedung apartemen signature park grande 

 

Lokasi: 

depan gedung apartemen signature park MT Haryono jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar bertindak lebih tegas kepada para pelanggar peraturan ini. terimakasih

1



2021 September JK2109280121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setelah lamer stm penerbangan sepanjang jalannya rusak udh lama ga pernah diperbaiki sih. 

 

Lokasi: 

setelah lamer stm penerbangan ( depan resto holycow) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dieprbaiki karna rusaknya udh lama jg

1

2021 September JK2109280122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tolong di perbaiki tutup saluran yg ambles itu tolong sda di perbaiki/di benerin tutup saluran ambles 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan nya depan warung

1

2021 September JK2109280123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di sepanjang itu belom di pangkas,karena sudah terlalu rimbun, sepanjang jalan itu terdapat 4 phon terlalu rimbun depan nya lagi tl 

terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket konter dan deket matrial dan pas pertigaan itu sudah rimbun pohon nya

1

2021 September JK2109280124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pangkas karena sudah terlalu rimbun tl terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya deket apotek prima farma dan deket tukang es kelapa

1

2021 September JK2109280125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak parkir liar,mobil tidak punya garasi mobil jadi parkir liar 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan bapas jaksel masuk kedalam,sebelum perumahan alkesa deket taman

1

2021 September JK2109280126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tamu tidak mau membatasi kapasitas bangku tetap berkerumunbakoel cofee dilantai 2 , pihak karyawan sudah memperingati tapi tidak digubris. 

  

Lokasi:  

Bakoel cofee menteng depan menteng huis jalan raya cikini 

 

Sebrang menteng huis mall. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan saya untuk kebaikan indonesia

1

2021 September JK2109280127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel putus menggangu lalu lintas dan membahayakan warga  

 

Lokasi: 

jln.di Panjaitan RT 15 RW 4 kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

harap di privas

1



2021 September JK2109280128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

banngunan sudah berdiri kokoh, tanpa IMB. tidak pernah diberikan tindakan segel atau SP. mhn ditinjau kembali. tks 

 

Lokasi: 

jl. A. Raya. no.16. RT. 10 RW. 03. Kel. jati. Kecamatan pulogadung Jakarta timur.

1

2021 September JK2109280129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Antrian Pom bensin menyebabkan kemacetan di jalur lambat Jl Pramuka Raya (setelah belok kiri dr Jl Salemba Raya. Mohon di posisikan petugas 

Dishub utk mengatur antrian tsb. 

  

Lokasi:  

Jl Pramuka Raya, setelah perempatan dgn Salemba Raya

1

2021 September JK2109280130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini sudah selesai tetapi peruntukan tidak sesuai , kenapa belum di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , 

ada apa ?  

 

Lokasi: 

jalan A. raya No : 16 RT 10 / RW 3 kelurahan jati kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur .  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 September JK2109280131
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu penyeberangan jalan.sudah lama mati, mengingat lampu sangat dibutuhkan oleh penyebrang jalan karena berada disekitar masjid maupun 

sekolahan sementara lalu lintas sangat ramai 

 

Lokasi: 

Jl. dr. Saharjo, depan masjid baiturrahman saharjo  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih atas perhatian dan bantuan pihak yang berwenang semoga cepat direalisaaikan.

1

2021 September JK2109280132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengenail kabel listrik takut tumbang mengenai warga yg melintas 

 

Lokasi: 

jl.peninggaran timur 2 rt 05 rw 09 kebayoran lama utara jakartaselatan 

 

Keterangan tambahan: 

saling jaga bro

1

2021 September JK2109280133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya  IMB sudah jadi tapi belum Ada izin tertulis wilayah lingkungan rt   rw dan tetangga IMB peruntukannya rumah tinggal ternyata 

fisik pembangunannya untuk usaha kos2an 

 

Lokasi: 

Lola's Jr kemandoran 1 kabarin 26 kav 26A dan kav 26B rt 05 rw 16 grogol Utara kebayoran lama Jakarta selatan

1

2021 September JK2109280134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan penebangan pohon, menganggu jalur jalur kabel. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Wijaya V no 9, Melawai, Kebayoran baru. Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan penebangan pohon, menganggu jalur jalur kabel. Terima kasih

1



2021 September JK2109280135 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Reklame Le Minerale tanpa izin (liar) di perempatan Cengkareng harus ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot, lampu merah cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pol PP tolong ditertibkan

1

2021 September JK2109280136 KELURAHAN TANGKI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan tanpa ada IMB, dan warga sekitar pun menjadi ricuh 

 

Lokasi: 

jln. ibrahim no.12 RT.02 RW.06 Kelurahan.Tangki Kecamatan.Tamansari 

 

Keterangan tambahan: 

Warga Sekitar Menolak Adanya Pembangunan Rumah Tanpa IMB, Apalagi pembangunan tersebut untuk komersil, kostan

1

2021 September JK2109280137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Menagih realisasi pembuatan speed trap sesuai nomor pelapiran JK2012290130 di jl. utan panjang III RT07/07 kel. utan panjang, Kemayoran Jakpus 

 

Lokasi: 

Tikungan Jl. Utan Panjang III RT07/07 kel. Utan Panjang, Kemayoran Jakpus

1

2021 September JK2109280138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan ngetem angkot biru laporan ke 2. jalanan satu arah di jalan pinang tolong ditindak ,diderek ada efek jera. memacetkan jalan. di 

tikungan aneka buana 

 

Lokasi: 

tikungan jalan pinang raya aneka buana. daru jalan rs. fatmawati  pondok labu ke pinang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindak supaya ada efek jera patroli rutin di pagi dan sore hari apalgi jam jam sibuk

1

2021 September JK2109280139 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak di angkut sampai menumpuk di lingkungan 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung kelurahan Sukapura kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk privasi indentitas saya

1

2021 September JK2109280140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah bagus trotoar nya tapi sayang jadi tempat parkir liar dan pkl. Kasian tuna netra kalo jalan lwt pemandu warna kuning nya terhalang benda 

lain. Bantu di sosialisasi dan edukasi kan ya pak satpol pp dan doshub 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Duri Kosambi dkt Komplek Interlora Bank BRI dan raja Susu 

Kel. Duri kosambi Kec cengkareng Jakarta Barat

1

2021 September JK2109280141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Isi jawaban JAKI No. JK2109210185 tidak sesuai dgn yang di laporankan. Biro Pemerintahan dan CKTR&P Kota Adm Jakarta Timur tidak melihat 

langsung ke lokasi Fisiknya 4 lantai  pertanyaan bagaimana cara menjawab laporan masyarakat tanpa melihat langsung sehingga jawaban tidak 

sesuai dgn yg di laporkan ? 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara B No.2, RT.10/RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dalam menjawab semua laporan melalui JAKI  harus Melihat kelokasi, membaca dgn Teliti permasalahan yg di Laporkan dan membuahkan 

hasil yg sesuai dgn yg di laporkan  

Mohon data PNS yg menjawab dirahasiakan supaya permasalahan serupa terus berlanjut dan berbagi itu indah

1



2021 September JK2109280142 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI Ada tempat pembuangan sampah liar. menganggu pemandangan dan menimbulkan bau tak sedap. lokasi di Jl. rajawali Utara, Pademangan Timur 1

2021 September JK2109280143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan rusak tolong diperbaiki. lokasi di Jl. Rajawali Selatan, sebrang hotel grand orchardz 1

2021 September JK2109280144

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di Gedung Graha Mental Spiritual, PPKM masih berlaku tapi elevator yg di operasionalkan hanya 1. Sering terjadi penumpukan, sehingga protocol 

kesehatan bukan menjadi Hal penting lagi. Antar 1 orang dengan lainnya berhimpitan di dalam lift, sehingga potensi penyebaran COVID 19 menjadi 

lebih besar.  

Mohon tindak lanjutnya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Gedung Graha Mental Spiritual, Jl. H. Awaludin 2. Belakang kantor camat Tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon elevator di nyalakan keduanya, agar tidak terjadi penumpukan

1

2021 September JK2109280145
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin mengajukan penggantin e-Ktp karena rusak/buram. 

 

Namun, saya GAGAL berulang kali mencoba login ke aplikasi Alpukat Betawi, walaupun sudah reset password. 

 

Mohon arahan 

 

Lokasi: 

Layar Permai 8 No 1A 

RT 012 RW 007 

Kapuk Muara, Penjaringan 

Jakarta Utara

1

2021 September JK2109280146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Saya pemilik rumah jl.Citarum no 4, Jakarta Pusat RT.002 RW001, NIK 317101660867 0010, dimn pd tgl 24 Sept 2021 lalu, petugas yg bersangkutan 

telah mengangkut gerobak para pemulung, tkg loak tsb, tetapi selang 2 hari kemudian dan sampai sekarang mrk sengaja menaruh kembali 

gerobak2 mrk. Merusak lingkungan rumah tinggal di Jakarta mereka ini..  

 

Lokasi: 

Jalan Citarum no.4 Cideng Barat Jakarta Pusat RT.002 RW.001  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas agar dapat mengangkut gerobak2 tsb dan menertibkan sipemilik gerobak2 tsb. Karena sudah merusak dan membuat lingkungkan 

rumah tinggal tidak nyaman.

1

2021 September JK2109280147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK , namun belum di tindakan bongkar paksa bangunan tersebut , kami masyarakat menduga 

ada pungli yang di lakukan kasektor CITATA kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur dan satpol PP Jakarta Timur , karena belum di bongkar paksa 

bangunan tersebut , Kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih tengah I kelurahan Pulo gadung kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta di bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?

1

2021 September JK2109280148 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak Anies Baswedan... 

tadi pagi jam 8 sy buat laporan SKTM untuk BPMS di jak evo. tetapi sy ditolak oleh kelurahan kebon kosong. yg isinya sy disuruh datang ke bagian 

dinas sosial. jam 13 sy datang ke kel. kebon kosong bagian dinas sosial disuruh telp bpk gigih dan sy dipimpong ke bpk reza. setelah sy telp bpk reza 

sy dipimpong ke bagian PTSP. sy menjadi pertanyaan mereka dananya belum ada. yg aneh lagi kelurahan kemayoran udah di tandatangani 

pejabatnya. Tolong pak Anies diselidiki apakah ini permainan orang dalam sehingga kami tidak bisa mendapatkan dana bantuan tersebut??? 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan kebon kosong Jakarta Pusat bagian PTSP dan dinas sosial... 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pak Anies diselidiki apakah ini permainan orang dalam sehingga kami tidak bisa mendapatkan dana bantuan tersebut??? 

petugas disini melarang kami melapor ke jaki tetapi kami tidak dihargai disini...

1



2021 September JK2109280149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemasangan tiang-tiang baru (tiang strip hijau&biru diatasnya) di sepanjang jalan raya bogor dari keong sampai dengan jalan PKP. 

kalau tidak dicabut akan makin banyak tiang 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan raya Bogor depan pabrik Khong Guan dan sekitarnya

1

2021 September JK2109280150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dari semalem mobil, tolong di tindak. tanjung duren Utara alpukat 1 Dpn kos 97... 

 

Lokasi: 

alpukat 1 tanjung duren Utara belakang hotel grand tropik 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar dari semalem mobil, tolong di tindak. tanjung duren Utara alpukat 1 Dpn kos 97...

1

2021 September JK2109280151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun mohon dinas terkait agar melakukan penopingan 1

2021 September JK2109280152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi mohon dinas terkait agar melakukan penopingan 1

2021 September JK2109280154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu lalu lintas mati di daerah sekitaran Jatinegara. udah 2 hari lampu mati, tolong dibenerin dong. soalnya rawan kecelakaan kalo kaya gitu 1

2021 September JK2109280155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipapras karena sudah lebat menjelang musim hujan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 15 rw 05 duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditangani

1

2021 September JK2109280156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di paspras khawatir roboh karena angin dan musim hujan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 15 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1



2021 September JK2109280157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan kegiatan pemotongan papras karna lebat sekali 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 15 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu papras pohon khawatir roboh menjelang musim hujan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 15 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

harap di papras khawatir roboh menjelang musim hujan saat ini.trima kasih 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 15 dan 16 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya dilakukan pemaprasan pohon karna sudah terlalu menghawatirkan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 16 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan pemaprasan khawatir 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 16 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280162 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

antri bus TJ jurusan Tosari-PuloGadung di halte Tosari tdk sesuai jalur, tdk tertib. tidak ada petugas yg mengatur. Mhn ditertibkan 

 

Lokasi: 

halte bus Tosari depan hotel Mandarin, Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109280163 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan pada bolong depan gereja suara kebenaran injil sampai indonaret  depan bank panin juga bolong depan 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur 9 a10 no 1 depan gereja suara kebenaran injil sampai indomaret pada bolong

1



2021 September JK2109280164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan kegiatan pemaprasan pohon 

 

Lokasi: 

taman kodok jl pondok bambu permai rt 17 rw 05 duren sawit Jakarta timur

1

2021 September JK2109280165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di sekitar daerah sini rawa belong Palmerah gang gang sempit jangan dikasih kendaraan bermotor roda dua dan roda empat parkir 

serta pedagang kaki lima berjualan di bahu jalan karena sangat mengganggu pengguna jalan umum yang mau melintasi bisa membuat bahaya laka 

 

Lokasi: 

di daerah Palmerah rawa belong dan sekitarnya di gang gang jalanan umum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan

1

2021 September JK2109280166 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jembatan Penyeberangan Orang JPO Jayakarta dari besi sungguh tidak teramat, sdh berkarat 

 

Lokasi: 

depan lampu merah di ujung jalan Minangkabau Barat. di atas sungai Banjir Kanal Barat

1

2021 September JK2109280167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Gudang dan Fasilitasnya 4 lantai menggunakan jarak bebas samping kiri, kanan dan belakang Peruntukan dilokasi I.1 Type Tunggal  

 

Lokasi: 

Jl. Agung Barat 1 No.16, RW.10, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah, RW.10, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14350 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban bila pembangunan tidak sesuai IMB trims

1

2021 September JK2109280168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

PARKIR MOTOR DI BADAN JALAN DILEGALKAN?  ATURAN BARU??? 

 

Lokasi: 

pertigaan jl pancoran, toko tiga, pintu kecil...... 

 

Keterangan tambahan: 

Sekitar jl pancoran, pintu kecil, asemka macet luar biasa dikarenakan pengalihan arus lalu lintas tanpa pengawasan, penertiban dan penindakan 

angkot ngetem, pkl dan parkir liar. Harap dibenahi!

1

2021 September JK2109280169 KELURAHAN DUREN SAWIT Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

pembakaran sampah, tlg bantuannya, tks.           . 

  

Lokasi:  

jalan raya lingkar duren sawit, kel duren sawit, kota jakarta timur

1

2021 September JK2109280170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih mobil yg sama dan tkp yg juga sama, ini adalah laporan ke 6 yg dimana mobil hampir setiap hari siang hingga sore pasti parkir mengambil 

jalan umum yg sangat mengganggu,pemilik mobil selalu tengil klo di warning padahal pendatang kontrakan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 persis depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

petugas mhn untuk di TL jam 1-4 sore dan harap tidak perlu dihimbau,lang OCP ke 4 bannya krn kerap melanggar walau sudah pernah di ocp 

sebelumnya dan sudah sering di warning!JGN LUPA FOTO BAN KEMPESNYA DISAAT OCP

1



2021 September JK2109280171
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ini pembuatan arang, asapnya sangat mengganggu ditambah dekat sekali sama sekolahan, dan sudin lingkungan hidup jakarta pusat,  

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari Timur No.1, RT.16/RW.2, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510 

 

disamping smpn 71 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 September JK2109280172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

padahal sudah jelas itu ada rambu di larang stop tapi masih saja parkir/mangkal di situ bagai mana ini pak solusi nya 

 

Lokasi: 

mall tamini squre  kel. pinang Ranti kec. makasar.

1

2021 September JK2109280173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong ditindak anak2 ini, saya sebagai orang ibu2 tua tidak bisa istirahat dan melakukan ibadah saya dengan tenang. mereka sudah main dari pagi 

sampai malam. 

 

terima kasih

1

2021 September JK2109280174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yang kendor mengganggu pengguna jalan yang lalu lalang takutnya yang lewat bisa tersangkut kabel, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. gondang sari, di turunan/tanjakan di deket jalan Mulyasari

1

2021 September JK2109280175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan semrawut yang dapat membahayakan pengguna jalan terutama pengendara kendaraan karena kabelnya turun ( kurang tinggi ) 

 

Lokasi: 

Jl. Salemba 1  RT. 006/006 Kel. Kenari Kec. Senen Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kalau pasang kabel jaringan nya biar rapih

1

2021 September JK2109280176 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu banyak sampah daun plastik dibelakang halte Gunawarman 

 

Lokasi: 

belakang Halte Gunawarman lebih tepatnya jl. Daksa 1 kebayoran baru

1

2021 September JK2109280177 KELURAHAN SENEN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong dipantau ,sering kali para ojol buang sampah/sisa makanan sembarangan mengotori trotoar. 

 

Lokasi: 

jalan senen raya depan hotel atriam/BANK BJB senen.

1



2021 September JK2109280178 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

sy mau menanyakan program Indonesia pintar. pd th 2019 anak sy kelas 2 SD mendapatkan dana dari kartu PIP sebesar 450rb. tapi naik ke kelas 3 

dan 4. tidak pernah mendapatkan bantuan lg dari kartu PIP. yg sy mau tanyakan. apakah program Indonesia pintar ini msh berjalan atau di stop. 

karena anak tetangga sy hari ini kartu PIP sudah ada saldonya. bila msh berjalan kenapa anak sy tidak mendapatkan bantuan lg dari kartu PIP. tapi 

kalau d stop ya berrti rezekinya hanya d kelas 2 saja. mohon pencerahan utk jaki agar sy org tua bisa lebih tau.  

sebelum dan sesudah nya sy ucapkan terima kasih 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

SD negeri duren sawit 18 RT 001 RW 01 lingkar duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas sy di rahasiakan. sy khawatir guru sekolah anak sy tau dan berdampak ke anak sy

1

2021 September JK2109280179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Electra Official, Jl. Jelambar Baru V No.2, RT.8/RW.7, Jelambar, Jakarta, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

Titik kenal 

Sebelah Bank DKI

1

2021 September JK2109280180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak pada tempatnya tolong ditindak dengan tegas  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan senopati raya kebayoran baru jaksel

1

2021 September JK2109280181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

sehubung dengan adanya keluhan kualitas sinyal operator provider TELKOMSEL yang tidak maksimal di area berikut, yang pada pengecekan 

dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut,🙏🏻🙏�
1

2021 September JK2109280182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan tempat mangkal pedagang kaki lima berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark an sepanjang depan jalan mall taman anggrek

1

2021 September JK2109280183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

depan west mark dan depan jalan taman anggrek residence

1

2021 September JK2109280184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar di flyover Grogol, Jakarta Barat  

Sampah view 

 

Lokasi: 

Flyover Grogol, dari Season City ke arah Tomang 

Jakarta Barat

1



2021 September JK2109280185 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang 

Membahayakan keselamatan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Flyover Grogol, dari Season City ke arah Tomang/S. Parman

1

2021 September JK2109280186 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI
salam hormat selamat  sore kepada yang terhormat , kepada pihak petugas perhubungan , saya sebagai masyarakat. pengen tau  izin parkir di  

sekitar taman Senopati apakah resmi , karna  petugas parkir Pagai logo dishub. dan  kalo gak bawar di usir
1

2021 September JK2109280187 KELURAHAN SLIPI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk kemerdekaan 

Sudah expired, sekarang sudah mau Oktober  

 

Lokasi: 

Jl. Letjen S. Parman, RT.3/RW.3, Slipi, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

JPO PN Jakarta Barat

1

2021 September JK2109280188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

permasalahan kemacetan di ruas jalan tipar cakung salah satunya diakibatkan terminal bayangan di depan pasar Bulog sukapura. Tapi ternyata hal 

ini sudah tdk dpt diatasi oleh pihak yg berkompeten.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, Rs Pekerja sampai depan pasar bulog Sukapura.

1

2021 September JK2109280189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati dan tidak menyala di malam hari di lokasi 

 

Lokasi: 

Jl. Datuk Ibrahim RT 04 RW 04 Balekambang Condet komplek belakang

1

2021 September JK2109280190 KELURAHAN SLIPI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk 17an 

Sudah expired 

Bahkan sudah mau Oktober  

 

Lokasi: 

Jl. Letjen S. Parman No.66-A, RT.8/RW.4, Slipi, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

JPO Wisma Barito Pasifik

1

2021 September JK2109280191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

keramaian tukang dagang dan masyarakat yang berkerumun tanpa masker di masa ppkm level 3 

 

Lokasi: 

jl green garden depan pos rw 10 komplek green garden 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut dengan tegas, kerahkan unsur gabungan untuk menertibkan masyarakat bandel ini.

1



2021 September JK2109280192 KELURAHAN MENTENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI  rumput nya sudah mulai panjang 1

2021 September JK2109280193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cermin cembung di jalan Taman bunga 1. pintu masuk rusun ks.tubun.kondisinya sudah kusam. buram dan pecah. tidak berfungsi dengan baik.. 

mohon di lakukan penggantian dengan yg lebih layak dan baik. mengingat mobilitas warga yg melewati jalan tersebut sangat tinggi 

 

Lokasi: 

jalan taman bunga 1. kota bambu selatan depan pintu masuk. rusun ks.tubun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109280194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan listrik yang semrawut membahayakan pejalan kaki dan warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Pancoran Barat XI, Pancoran, Jaksel 

Berdekatan dengan gedung SMESCO

1

2021 September JK2109280195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pd tgl 22 disubuh hari kmrn tiang listrik diwilayah kami trrbakar diwilayah sumurbatu tepatny wilayah cempaka baru, tp alhmdulillah ud bs dperbaiki 

tp stlh diperbaiki lampu jalannya tidak nyala smpai skr krn sgt mngganggu aktivitas krn gelap. tolong dtindaklanjuti demi kenyamanan bersama 

 

Lokasi: 

jln. sumurbatu tepatny wilayah cempaka baru rt.001/08

1

2021 September JK2109280196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik mau roboh bawahnya sudah rapuh dan bolong, posisi Ting di dalam gang perumahan,membahayakan rumah warga. 

 

Lokasi: 

jalan keramat 5,no 22 RT 04 RW 09,kelurahan kenari JAKARTA PUSAT

1

2021 September JK2109280197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk expired di JPO jalan utama 

Sekarang sudah mau Oktober 

 

Lokasi: 

RT.8/RW.2, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12930 

 

JPO Kartika Chandra

1

2021 September JK2109280199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong sweeping sepanjang Jl. Tebet Timur Raya. Pertanggal 28 September pukul 16.59 masih ada kendaraan yang parkir. Tolong kenderaan yang 

tertibkan itu semuanya yg melanggar ketentuan dan mengganggu ketertiban, sepanjang jalan tersebut (plat kuning maupun hitam) agar kerja 

tuntas. Tks.

1



2021 September JK2109280201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 3 hari tidak menyala mohon di kondisikan  

 

Lokasi: 

jln brigif 5 rt 012/06 ciganjur jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki

1

2021 September JK2109280202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan arteri marunda tolong ditindak hampir setiap hari 

 

Lokasi: 

Jalan Arteri Marunda Kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan pengirim

1

2021 September JK2109280203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jl daan mogot KM 17 mati sudah beberpa hari ini,dan belum ada tindak lanjut. Di karenakan ini jalur utam akses tangerang dan 

Jakarta. 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 17 kalideres jakarta Barat Depan gedung Mayora group . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas prasarana utk di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109280204
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

kolam renang kosong tergenang air menjadi sarang nyamuk sudah hampir 3 minggu tidaka da tindakan dari pengelola. membuat lingkungan sekitar 

banyak nyamuk menjelang pagi dan sore hari. 

 

Lokasi: 

apartement teluk intan tower saphire. jl.inspeksi teluk intan no.1.penjaringan. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait dapat menghimbau dan memberikan sanksi ke  managemet atau pengelola.

1

2021 September JK2109280205 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta koridor 1 dari arah harmoni ke blok M AC nya tidak dingin , mohon di perhatikan semua penumpang kepanasan ( SAF 77 ) 

 

Lokasi: 

Sarinah Thamrin arah bundaran HI  

saat ini berada di halte Sarinah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjuti

1

2021 September JK2109280206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi sangat membahayakan bila musin hujan dn angin 1

2021 September JK2109280207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1



2021 September JK2109280208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu perangan berkedip-kedip mohon diperbaiki segera 

 

Lokasi: 

kolong tol tg priok arah Cilincing depan rs koja..

1

2021 September JK2109280209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun k jalan 1

2021 September JK2109280210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan dibawah tol akses tg priok mati........ 

 

Lokasi: 

dibawah tol akses tg priok .......................

1

2021 September JK2109280211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

udah beberapa hari mati, gelap sekali jalannya... mohon perbaikannya 

 

Lokasi: 

kolong tol akses tg priok........ depan pertamina..

1

2021 September JK2109280212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan Umum di sepanjang Jl. Taman Cilandak Raya dan Jl. Taman Cilandak III (8-9 titik) sudah bertahun-tahun mati dan hanya 

digantikan oleh lampu bohlam biasa dan hanya 3-4 titik saja. Mohon dapat segera diperbaiki karena jalan tersebut sudah menjadi jalan utama 

kendaraan yang akan kearah Lebak Bulus I dan sebaliknya. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak Raya dan Jl. Taman Cilandak III, Cilandak Barat, Cilandak.

1

2021 September JK2109280213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar. Buat macet hampir setiap malam. Yang seharusnya 2 jalur. menjadi 1 jalur 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Fatmawati. Seberang Bank Syariah Indonesia. Dekat Lotte mart 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan informasikan akun saya, karna saya tinggal daerah setempat

1

2021 September JK2109280214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Jalan Panglima Polim Raya, Kel. Melawai. Lampu penerangan jalan banyak yang mati. Mohon berkenan di-TL. Terima kasih. 1



2021 September JK2109280215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan Pulo gebang indah blok K5 mati sudah hampir 1 Minggu , daerah menjadi gelap dan rawan  

 

Lokasi: 

komplek Pulo gebang indah blok k5 Cakung Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti perbaikan lampu jalan

1

2021 September JK2109280216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah masi melanjutkan aksinya mendahulukan kendaraan yang putar balik dan menahan laju kendaraan di jalan raya bekasi 

sehingga menimbulkan kemacetan panjang 

perlu adanya solusi permanen dari dishub ataupun satpol pp  

mengingat di dekat sana ada putaran balik yang lebih lega 

 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 26 depan komplek pergudangan blb topjaya 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada petugas dishub atau apapun yg membantu mengurangi kemacetan dan menegur para pak ogah pada saat jam 6.30 sore tadi  

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109280217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan pangkalan gas LPG yang sering banget setiap hari parkir double di badan jalan sehingga mengganggu kelancaran jalan seringkali 

meenjadi kemacetan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan muara baru dekat pasar, tolong ditindak tuntas biar masyarakat merasa nyaman terutama para pengguna jalan

1

2021 September JK2109280218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Kendaraan yang parkir mengambil ruas jalan di jl. tebet timur raya pada malam hari sangat berbahaya. Misalnya apabila ada kendaraan yang 

mengambil jalur berlawanan karena menghindari parkir liar tsb. Tlg penanganannya pihak yang berwajib
1

2021 September JK2109280219

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

toko online ini melanggar prokes dimasa pandemi, tidak memakai masker, tidak menjaga jarak, dan jam operasional kerja bisa sampai larut malam 

bahkan bisa sampai pagi, walaupun pemerintah sudah menetapkan ppkm darurat. Kondisi ini sudah berlangsung selama 1bulan yang lalu. 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Taman Duta Mas Blok B1 No. 17, Jelambar, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 September JK2109280220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jl HR Rasuna Said.tks

1

2021 September JK2109280221 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Di Jlan Malaka 4 RT 07  Rw 06 hampir seminggu air pam nyalanya kecil itupun jam 3 malam. tolong pak/bu dibantu mengingat air adalah sumber 

utama kehidupan. sampai kapan air PAM nyalanya kecil n di jam yg ga wajar. tolong segera direspon. terima kasih 

 

Lokasi: 

jln malaka 4 RT 07 Rw 06, Rorotan, Cilincing, Jakarta Utara

1



2021 September JK2109280222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih terdapat bendera liar di deket swab antigen di atas ada bendera forkabi putih tolong di turunkan dan Bendera tersebut di sita 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi maps kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan masakan padang atau sebrang swab antigen

1

2021 September JK2109280223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak tolong pak sy sudah capek berkali2.. ini ank2 pd ganggu anjing org guk guk guk dia teriak2 melengking bgt. astaga ga berhenti2 selama sejam 

lebih.. teriak2 mulu ank kecil main2 terus gangguin anjing org.. ada org dewasa disitu malah dibiarin nganggu..sudah sejam lebih teriak2 gangguin 

anjing udh gitu berisik melengking bgt suaranya sampe trdengar kesini, dtg aj pak skrg juga. cape saya nasihatin org yg secara sopan santun aja udh 

gak ada di otak mereka, ga diajarin ama ortunya. pdhl ada ortunya. luar biasa 

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.17 rt06/07 klender jaktim kec. duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

semua ank2 itu yg deket kos san itu ank2 mereka rmhnya di blakang sy yg sering bnyk ank2 ngumpul org2 dewasa ngumpul

1

2021 September JK2109280224
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Taman di Jl. Danau Buyan (samping kali) mati. 

Mohon diperbaiki karena rawan orang 

nongkrong pada malam hari 

 

Lokasi: 

Taman Danau Buyan, Samping Madrasah 

Darussalam. RT.009 RW.03 Kelurahan 

Bendungan Hilir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti segera karena banyak anak² yg suka kumpul jika gelap. 

Terimakasih banyak

1

2021 September JK2109280225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti sering terjadi kerumunan anak2 dibawah umur tanpa mematuhi protokol kesehatan yang tidak ada tindakan dari perangkat 

rw dan rt setempat. anak2 tersebut meresahkan karena sering membuat keonaran 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah 80 E depan warung  lingkungan RW 08 klender

1

2021 September JK2109280226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan yang tidak mengikuti protokol kesahatan. di jl. H. samin rawabuaya  di samping Rmoda workshop. 

 

Lokasi: 

angkringan di lokasi jl.H. samin. samping Rmoda workshop rawabuaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahukan identitas saya.

1

2021 September JK2109280227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan:  

Ondel Ondel sebagai Budaya Jakarta masih banyak digunakan utk mengamen, meminta minta serta dengan suara musik yang keras mengganggu 

ketenangan warga yang harusnya bs istirahat dengan tenang.. foto ini diambil pukul 21:45 malam.. di Area Cililitan banyak sekali ondel ondel yang 

berkeliaran serta tidak cuma onde ondel, bahkan pengamen dengan alat musik yang membuat bising suara bahkan masuk ke gang gang yang juga 

membuat kenyamanan terganggu.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cililitan Besar 

Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar 

Kota Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan kepada petugas utk dapat menindak oknum oknum yamg memanfaatkan ondel ondel utk mengamen serta oknum yang 

menggunakan alat musik keras yang masuk ke gang kecil sehingga mengganggu kenyamanan

1

2021 September JK2109280228 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame alfa,kurang mundur. 1



2021 September JK2109280229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 remaja entah yg rmhnya dimana, setiap malam nya dari jam 20.00 hingga lewat tengah malam, membuat keributan dgn bermain bola & 

nyanyi2 didepan rumah saya. sangat mengganggu kami, dgn suara gedebag gedebug bola atau nyanyiannya. dirumah saya ada lansia (nenek) yg 

sedang sakit jg dan kamarnya berada dibagian dpn rmh, suara permainan bola/nyanyian2 mereka mengganggu nenek saya yg sedang beristirahat. 

ditambah anak2 tsb memanjat pagar rumah saya tanpa izin, ketika bola mereka masuk ke dalam teras rumah saya. kami sekeluarga sudah berkali2 

menegur mereka, tetapi tidak dihiraukan dan makin sengaja mereka membuat keributan didpn rmh kami. tolong di tertibkan. selain mengganggu 

ketertiban&ketenangan, mereka melompati pagar rumah kami yg telah kami gembok utk mengambil bola nya. sangat tidak sopan, memasuki 

rumah oranglain tanpa izin dgn melompat pagar seperti itu. 

 

Lokasi: 

jl. kayu manis 1 baru, kecamatan matraman, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan identitas saya ataupun memperlihatkan foto yg saya upload di aplikasi jaki ke warga setempat. cukup melakukan 

patroli dan peneritiban di malam hari saat mereka sedang berkumpul2 membuat keributan (bermain bola/menyanyi2) didpn rumah orang lain.

1

2021 September JK2109280230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Terdapat sejumlah lobang drainase yg diameter lobangnya berpotensi mencelakai pengendara roda 2 di sepanjang Jalan TB Simatupang. 

Mohon agar dipindahkan ke pinggir. 

 

trimakasih

1

2021 September JK2109280231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil setiap hari parkir di pinggir jalan, sedangkan jalan sempit dan 2 jalur angkot yang sangat aktif. mohon ditindak.  

 

Lokasi: 

Jalan Gading Raya (Patokan gang masuk dekat gang SD Pisangan Timur 18 Pagi depan warteg)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menyebut identitas saya. tksh

1

2021 September JK2109280232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan di sepanjang Jalan Petogogan 1 dan di setiap gang sudah 2 hari mati, sehingga jalan raya dan jalan di gang menjadi gelap. 

mohon untuk segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Petogogan 1 Kel. Gandaria Utara kec. Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109280233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati di sepanjang Jl. Mesjid II, Pejompongan, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat 

 

Lokasi: 

Jl. Mesjid II, Pejompongan, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat 10210

1

2021 September JK2109280234
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Setiap malam samping rumah selalu bakar sampah, asapnya menggangu sekali 

. 

  

Lokasi:  

Duri selatan raya, sebelah bca duri, dekat lampu merah jembatan lima. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tegur supaya tidak bakar2 sampah lagi, terima kasih

1

2021 September JK2109280235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di kedua sisi jalan, sangat mengganggu dan menimbulkan macet apabila siang/jam kerja. jalanan sempit tp di kedua sisi bahu jalan mjd 

tempat parkir liar warga setempat.  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Jati 5, Pulogadung. paling ujung deket jembatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan identitas saya. tksh

1



2021 September JK2109290001
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di tempat ini atau percisnya di JL DI PANJAITAN GANG REMAJA IV RT08 RW 03 CIPINANG BESAR UTARA JATINEGARA DEPAN WILAYAH WARGA 

ATAU DI BAWAH JALAN TOL BECAKAYU MEMBANGUN KANDANG TERNAK KAMBING SAPI DAN BAU KOTORAN TERNAK SANGAT MENGGANGGU 

BAU YG SANGAT MENYENGAT  

 

Lokasi: 

JL DI PANJAITAN GANG REMAJA IV RT08 RW 03 CIPINANG BESAR UTARA JATINEGARA DEPAN STUDIO EVO  

 

Keterangan tambahan: 

info dari warga sekitar di perbolehkan oleh RT 08 RW 03 CIPINANG BESAR UTARA

1

2021 September JK2109290002
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perjudian dan berisik sekali ,mohon maaf tidak berani ambil foto karena takut 

 

Lokasi: 

di belakang gerbang biru gapura gang gerbang biru rt 01 rw 012, d jalan cipinang pulo rt 01 rw 012 cipinang besar utara jatinegara jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

kalau mau d tangkap harus masuk lewat gerbang masjid Baitul Haq sekitar 100 meter, karena pintu masuk masjid saja yg masih buka sisanya d 

tutup, mohon koordinasi dengan pak RT karna pak Rt juga takut 081398817237 

mohon identitas saya jangan d ungkap

1

2021 September JK2109290003
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Appill Simpang menteng Tidak jelas, berbahaya disaat malam/siang hari 

 

Lokasi: 

Simpang Ujung Menteng, depan mall/Ruko ujung menteng  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditambahkan Appill di simpang ujung menteng, agar lebih jelas lagi, karena appill dr arah bekasi ke jakarta sangat kurang jelas, dan seringkali 

disaat merah masih tetap ada kendaraan melintas

1

2021 September JK2109290004 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

aliran listrik sering padam di daerah bendi 12, bahkan hari ini selasa 28 sept, padam sampai 2x, jam 10 pagi dan sekarang dr jam setengah 1 malam 

sampai setengah 2 malam belum menyala 

 

Lokasi: 

jln bendi 12, tanah kusir, kebayoran lama utara, kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu

1

2021 September JK2109290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

gangguan keamanan dan kenyamanan lingkungan di wilayah kelurahan cimoko 

 

Lokasi: 

kantor BSM jln.pengadegan utara raya Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

selamat pagi bapak/ibu pejabat wewenang yang menangani ketentraman warga, dimana kami sudah 2 kali mengadukan kepada pihak RT/RW 

Bahkan kelurahan serta pihak kepolisian (namun tidak ada respon) karna sudah adanya korupsi berjamaah, tentang adanya aktifitas Kantor BSM 

diwilayah kami yang beroperasi 24 Jam dimana kami selaku warga sangat terganggu sekali akan lalu lalang mobil truk angkutan lainnya ditambah 

kebisingin akan konsumen PT.BSM yang datang hingga larut pagi..pihak kami sudah menegor bahkan pihak kami sangat dirugikan..kami mohon 

kepada bapak atau ibu mengecek ijin ijin Pt BSM apakah dibenarkan beroperasi dikawasan padat penduduk ini..dan apakah di pihak kelurahan tidak 

bisa bertindak sama sekali karna sudah mendapat setoran dari pihak PT.BSM...kami berharap sekali bantuan bapak/ibu pejabat berwenang.Atas 

perhatian kami ucapkan terima kasih

1

2021 September JK2109290006
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

karyawan yang memberikan pelayanan sangat buruk terhadap pasien padahal pasien tersebut bayar umum bukan bpjs,karyawan tersebut 

bernama RETNI tolong kasih sangsi secara tegas  

 

Lokasi: 

RSUD KOJA Jl. Deli No.4, RT.11/RW.7, Koja, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14220 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas pelapor karna nanti akan berdampak buruk

1

2021 September JK2109290007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon di lakukan pembersihan saluran penuh dengan sampah kalau perlu di bongkar saja tempat sampahnya 

 

Lokasi: 

jl Buni 1 rt 05 rw 08 Munjul Cipayung Jakarta Timur

1



2021 September JK2109290008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berjualan di trotoar apakah memang di ijinkan? tolong diberikan spanduk dilarang berjualan di trotoar. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama kearah rawa belong setelah perempatan lampu merah. depan rs medika permata hijau.

1

2021 September JK2109290009 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk tolong supaya segara di angkut bapa 

 

Lokasi: 

kelurahan petamburan kecamatan tanah abang jakarta pusat

1

2021 September JK2109290010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pangkalan gas LPG yang selalu bongkar muat tabung di badan jalan dan selalu membuat kemacetan yang sangat oanjang 

 

Lokasi: 

lokasi jalan muara baru samping pasar , tolong ditindak dengan tegas karena sangat mengganggu pengguna jalan

1

2021 September JK2109290011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap sepanjang masa dibadan jalan yang sangat menggangu penguna jalan seringkali membuat macet yang amat panjang 

 

Lokasi: 

lokasi sebrang kantor RW 017 ,tolong ditindak dengan tegas dan berikan efek jera terhadap oknum tersebut

1

2021 September JK2109290012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap bajaj yang selalu membuat kemacetan dan mengganggu pengguna jalan ,baik kendaraan maupun pejalan kaki karna sangat menghalangi 

dan mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

lokasi sepanjang jalan muara baru yg seringkali membuat macet jalanan

1

2021 September JK2109290013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ambles membuat saluran mikro di pinggirnya hancur, Mohon dinas marga untuk menindaklanjuti.  

 

 

Lokasi: 

jl Batu ( Puskesmas Srengseng sawah), srengseng sawah, Jagakarsa

1

2021 September JK2109290014
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor di jalan IPN Trisakti 

kelurahan Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

coretan bikin kotor di jalan IPN Trisakti 

kelurahan Cipinang besar Selatan

1



2021 September JK2109290015
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor di jalan IPN Trisakti 

kelurahan Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

coretan bikin kotor di jalan IPN Trisakti 

kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 September JK2109290016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima di trotoar ini tolong di tertibkan, 

karena setiap pagi banyak pembeli berhenti di situ , sehingga membuat kemacetan di jam 06.30/07.00wib 

 

Lokasi: 

jalan cileduk raya , cipulir - kebayoran lama - jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan dan di jaga titik tersebut setiap pagi  

pada jam 06.30 s/d 07.00 wib

1

2021 September JK2109290017 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran yg ambles membahayakan pejalan kaki , tolong minta bantuan untuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

JL. SMA 48 RT 08 RW 01, Depan agung rent sebelum rumah gadang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas terkait di tindak lanjuti

1

2021 September JK2109290018 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di dekat depan sekolah harvard ada yang buang sampah sembarangan.  di jalan pangeran tubagus angke.  

 

Lokasi: 

di jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 September JK2109290019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong ditertibkan sepanjang jl Tebet timur raya kendaraan yang melanggar ketentuan dan mengganggu ketertiban. Mobil hitam yang kemarin 

katanya sudah ditindaklanjuti, pertanggal 29 September pukul 07.20 parkir di jalan tsb lagi. Khawatir akan menjadi kebiasaan dan menjamur parkir 

seperti ini di sepanjang jalan tsb. Tolong didiskusikan oleh pihak berwenang apa yg perlu dilakukan di sepanjang jalan tsb.

1

2021 September JK2109290020 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting ranting pohon kering tidak terangkat sudah beberapa minggu 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya setu depan kantor KELURAHAN SETU cipayung

1

2021 September JK2109290021
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

saya mau tanya perincian perhitungan pesangon apa bila karyawan diinstruksikan oleh perusahaannya bekerja untuk mengundurkan diri karena 

sakit.?
1



2021 September JK2109290022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran kali ini perlu tanggul pembatas dgn jalan, karena berbahaya banyak anak-anak main, apalagi jika hujan deras debit air sering meluap ke jalan 

jadi tidak terlihat batas jalan dan kali.  

 

Lokasi: 

Gang Delima I Rt 1 Rw 5,Kel.Tanjung Barat, Kec. Jagakarsa, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 September JK2109290023
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

polisi tidur yang baru dibuat warga sekitar sangat mengganggu 

karena dibuat dengan jarak berdekatan. dan tinggi. membuat kendaraan mentok.. dibuat sembarangan gak sesuai peraturan. mengganggu 

kenyamanan warga lain saat melintas.. mohon agar segera di perbaiki.  

 

Lokasi: 

jalanan menuju kelurahan cilincing. atau menuju sekolah smp 266/244 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di perbaiki agar jangan terlalu tinggi dan berdekatan.. dan agar identitas saya disembunyikan supaya tidak terjadi kesenjangan sosial . 

terimakasih banyak

1

2021 September JK2109290024 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah sudah mulai banyak di saluran air 

 

Lokasi: 

ruas kiri turunan jalan mandor munding raya arah bambu apus raya  

 

Keterangan tambahan: 

ruas kiri turunan jalan mandor munding raya arah bambu apus raya

1

2021 September JK2109290025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon - pohon terlalu tinggi, musim hujan rawan roboh, bila roboh menimpa warung , mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya , depan rpta kemuning pasar Minggu

1

2021 September JK2109290026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk billboard iklan rokok DJARUM di meja kasir toko Family Mart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Family Mart jalan Cipete Raya, Cipete Selatan, Cilandak, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109290027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi, rawan roboh bila hujan , mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya ,samping tower, kecamatan pasar Minggu

1

2021 September JK2109290028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping pohon menjuntai ke jalan, rawan bagi keselamatan pengguna jalan yg melintas di bawahnya. 

 

 

Lokasi: 

jl kelapa kuning raya, Rt06/07.  

kelurahan pondok kelapa

1



2021 September JK2109290029 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

kepada yth team orange 

 

mohon dibantu untuk pembersihan karung sampah di lokasi jln angsana no 08 ( tiang jalan sono ) 

 

Terimakasih untuk bantuannya. 

  

Lokasi:  

Jl. Angsana no 8, Bungur, Senen, Jakarta Pusat 10460 (sampah ada bagian samping)

1

2021 September JK2109290030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom dipasanga semerawut dan berantakan sangat meganhgu.... 

. 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru utara rt.007/013 No. 9 pisangan baru matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di pasang tiang baru dan dirapikan......

1

2021 September JK2109290031 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan boulevard Utara Raya kel KGB, dari BNI Syariah sampai ujungpasar traditional putar balik sampai seberang BNI Syariah jalan tambal sulam 

sehingga tidak rata dn merusakkan kaki2 mobil dn tidak enak dikendarainya. Disitu ada r.m.212 Wiro Sableng dimana pak jokowi sudah 2x mkn 

siang disitu. Dan sejak diserah kan ke Pemda belum pernah di Hot mix dn kalau hujan deras selalu banjir.  

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Utara Raya kelapa Gading Jakarta Utara.

1

2021 September JK2109290032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tubang, bila tumbang kena toko saya 

 

Lokasi: 

jalan rawa pasar Minggu,  Pasarin Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109290033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjuntai kejalan, mohon di lakukan penopingan, karna sudah masuk musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jl manggar 1. Rt05/07, komp marinir, kelurahan pondok kelapa.

1

2021 September JK2109290034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang bila hujan tiba, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109290035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di lakukan penopingan, di karnakan pohon sudah rimbun & menjuntai ke jalan, membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl nyiur 6, jalur tengah, komp marinir, kelurahan pondok kelapa.

1



2021 September JK2109290036 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya Tinggal di Jelita Utara No 2 RT 10 RW 10 Kel Rawamangun Kec Pulogadung Rawamangun Jakarta Timur.  

Akses jalan rumah saya menjadi akses utama kalau warga kompleks mau masuk ke rumahnya. semua akses jalan lain diPORTAL. Semua mobil yang 

masuk suka ngebut seenaknya, berapa kali kucing kompleks mati tergilas dan dibiarkan begitu saja. 

Saya sangat sesalkan kenapa seluruh akses diportal dan hanya jalan rumah saya yang digunakan sehingga semua warga menggunakan jalan itu. 

Alasan RT saya karena sudah peraturan dan mencegah maling...lah berarti maling bisa masuk kerumah saya dong, kan akses didepan rumah saya 

dibuka. 

sementara mereka yg jalannya diportal seenaknya parkir mobil dan bisa leluasa menggunakan lahan kosong akibat jalan buntu 

RT saya sama sekali tidak punya empati. bukalah beberapa portal jangan semua ditutup. 

Saya menyarankan agar jalan depan rumah saya diberi polisi tidur biar semua mobil ngga ngebut..tapi ngga pernah digubris. 

Tolong saya pak Anies.  

 

Lokasi: 

Jalan Jelita Utara No 2 RT 10 RW 10 Kel Rawamangun Kec Pulogadung Jakarta Timur 13220

1

2021 September JK2109290037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati di persimpangan LAN Pejompongan dekat SPBU Pertamina, harap perbaikannya 

 

Lokasi: 

persimpangan LAN Pejompongan Jakpus dekat SPBU Pertamina

1

2021 September JK2109290038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjuntai ke jalan, mohon dinas terkait untuk melakukan penopingan. 

 

Lokasi: 

jl nyiur 6, jalur tengah komplek marinir kelurahan pondok kelapa.

1

2021 September JK2109290039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan proyek sedang berjalan mau di pecah 4 rumah, dibikin IMB global, apakah boleh dikerjakan Proyek nya, tiang2 sudah berdiri,  

persetujuan tetangga ditempat tidak ada yg tanda tangan  

 

Lokasi: 

jl.prof.dr.latumeten 3 No.34 RT 010/005 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Sekarang bikin IMB lama, proyek semua sudah mulai dikerjakan tanpa IMB apakah di perbolehkan membangun tanpa IMB, tolong pihak terkait bisa 

lebih tegas lagi di lapangan

1

2021 September JK2109290040 BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan JK2109220213 

kenapa biro tapem minta kita bilang sendiri kepada pengelola gedung? 

 

sebelum membahas hal tersebut saya mau nanya biro tapem tau organisasi knpi di bawah naungan siapa tidak?  

dan saya mau menanyakan gedungnya tau nggak milik siapa? 

kenapa tiba tiba bilang warga langsung ngomong ke pengelola gedung? 

emangnya gedungnya punya siapa? 

 

Lokasi: 

Jalan pemuda rawangun jakarta timur dki jakarta... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan peremajaan gedung

1

2021 September JK2109290041 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Apakah kaya gini benar? Lebih dr 50% exit cakung timur selalu ditutupcone, sgt membahayakan apalagi malam. Nanti kalau keluar hrs kena marka 

ga putus ditilang lg. Haduh.  

 

Lokasi: 

Exit tol cakung timur lagi. Jakarta timur. Indonesia

1

2021 September JK2109290042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang berjualan di atas trotoar tolong di tindak tegas ..jl raya Bekasi ujung menteng 1



2021 September JK2109290043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai dan beberapa bagian besi di atap halte sudah karatan  

 

Lokasi: 

halte busway raya bogor sebelum lampu merah pasar rebo

1

2021 September JK2109290044
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tidak pernah bisa rapi di pasar gembrong, bebas warga disini mau ngapain aja, tidak pernah ditertibkan, parkir liar dan sampah bebas dibuang 

sembarang, parkir bikin macet 

 

Lokasi: 

pasar gembrong, dekat underpass arah ke kampung melayu

1

2021 September JK2109290045 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tempat di Stasiun Dukuh Atas BNI. nah di dekat tempat cuci tangan ada bata blok yang berlubang,bisa membahayakan pejalan kaki yang sedang 

melintas. Tolong di perbaiki ya pak,Terimakasih sebelum nya..
1

2021 September JK2109290046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di jl. Manunggal II  RT002 RW01 Kel. ceger Turap hancur longsor dan plat tutup rusak bolong. akibat nya pagar Tèmbok roboh . 

warga banyak yg komplain dan merugikan masyarakat dengan banyaknya pagar  ROBIH dan pada amblas mirring. 

harap segera di perbaiki salurannya . karena warga mau memperbaiki pagar yg rusak. 

 

 

 

Lokasi: 

JL. MANUNGGAL II RT002 RW01 KEL. CEGER KEC. CIPAYUNG 

 

Keterangan tambahan: 

Harap segera di tindak Lanjuti . Terima Kasih

1

2021 September JK2109290047
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

bapak/ibu yang terhormat.kalo ini milik Pemda khusus nya dinas pertamanan saya mohon tanggungjawab nya.dateng ke lokasi tunjukan bukti kalo 

ini tanah Pemda DKI.bisa gak anda kerja secara profesional
1

2021 September JK2109290048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan ngetem, membuat jalan jadi sempit dan tersendat 

 

Lokasi: 

jalan fatmawati di pinggir jalan raya, pas trotoar

1

2021 September JK2109290049 BIRO PEMERINTAHAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini menggunakan sirine/rotator tidak pada tempat dan penggunaan, melakukan putar balik bukan pada tempat nya.  

 

Lokasi: 

Jalan Prof. Dr Satrio, putaran yang seharusnya digunakan untuk pengguna dari jalan layang non tol kp. melayu tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas berlaku adil dan tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 September JK2109290050 KELURAHAN PETOGOGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong dikondisikan di lampu merah tendean, sudah jelas ada tanda dilarang mutar balik tapi masi banyak kendaraan yg putar balik ini 

dikarenakan ada manusia tolol yang mengkondisikan yang menyebabkan macetnya jalan tendean, seharusnya petugas dari dishub yang stanby di 

situ.  

 

Lokasi: 

lampu merah jl. kapten tendean, Jakarta Selatan - DKI Jakarta

1

2021 September JK2109290051
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

RW 18 kelapa gading barat maksudnya apa ya?  saya bingung?  

 

Lokasi: 

depan kecamatan lama kelapa gading................. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti ke rw 18 kelapa gading barat

1

2021 September JK2109290052
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

penuh sampah, sampah plastik, sampah botol, sampah daun 

 

Lokasi: 

sebelah air ulang sarah, Jl kebon nanas selatan I RT 007 Rw 08 

 

Keterangan tambahan: 

kotor sekali

1

2021 September JK2109290053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak lurah. ini kios dalam keadaan tutup aja gerobaknya dijalanan. yang seharusnya tempat parkir atau jalanan. belum lagi kalau buka 

tendanya besar. terus banyak orang duduk gak pake masker. jadi tempat penularan covid  tolong diGUSUR PAK LURAH. BIKIN TOKO SEMPIT. MOBIL 

MAU MUNDUR DARI TOKO SUSAHn mengganggu toko  pak tolong dipindahkan dari toko saya. terima kasih sebelumnya saya ucapkan pak lurah pak 

gubernur. 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no  23 . didepan toko cris jok mobil n

1

2021 September JK2109290054
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

di puskesmas kecamatan kembangan  

security membantu orang yang ga mau antri buat vaksin... kasian yang udah dateng pagi... antri.... 

tolong d tindak dong....masa security ga bijak 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan kembangan 

jakarta barat - dki jakarta

1

2021 September JK2109290055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Pemangkasan Pohon dahan dan ranting dikarenakan menghalangi Pandangan Kamera CCTV mohon bantuan dan kerjasamanya. 

 

Lokasi: 

Jalan angkasa jalur Tengah atau jalur Cepat. seberang Kavling Bank BRI

1

2021 September JK2109290056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mhn dibantu u benahi dramase yg buntu. 

akan berpotensi banjir 

 

Lokasi: 

tpi 1, kel pejagalan depan sekolah tpi jakartacutara

1



2021 September JK2109290057 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada info ke warga utk pekerjaan tambahan, dan saat hari selasa pagi tanggal 28 september 2021 warga keluar membawa mobil untuk bekerja 

dan saat kembali mobil tidak bisa masuk karena akses jalan tiba2 tertutup pekerjaan krn tidak ada kordinasi dr pihak pengerjaan saluran ke 

warga..dan tidak kunjung selesai krn saat minggu kemarin sdh dianggap selesai dan memakan waktu hampir 3 minggu ini ditambah lagi kerjaan yg 

mengganggu..tolong orang proyek pengerjaannya ditindak ga bener bgini jangan kebanyakan ulur waktu untuk tambahan uang proyeknya..kenapa 

kalau pengerjaan di jalan utama bisa hanya 3 hari tapi ini ga selesai2?tolong budaya kerja yang bener.. 

 

Lokasi: 

gang aren 1 jalan raya jagakarsa, kel. jagakarsa, kec. jagakarsa, jakarta selatan 

lokasi persis di sebelah komplek mutiara jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

agar petugas proyek di audit yang benar..kecamatan dan kelurahan jagakarsa agar tidak diam dengan hal2 yang terjadi di daerahnya..

1

2021 September JK2109290058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran terbuntu.toling benahi.............. ..... 

 

Lokasi: 

taman permata indah 1 jakarta utara....  ....  .....

1

2021 September JK2109290059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

karyawan gold chick tdk pernah memakai masker dan selalu tutup tengah malam dan membuat keributan.sering karyawan minuman 

keras.karyawan di lantai 2 dan lantai 3 tidur bareng tanpa ikatan perkawinan. 

 

Lokasi: 

jln sumur bor no 29F.deretan alfamart nsc finance.nama resto nya geprek gold chick sumur bor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti karyawan yg tdk pake masker dan tidur bareng di lantai 2 dan lantai 3 tdk ada penyekatan sm sekali tuk 

tidur.tolong rahasiakan nama sy.

1

2021 September JK2109290060

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lapor: 

BANGUNAN PENAMBAHAN DUA LANTAI TANPA IMB, MELANGGAR PERDA DAN PERGUB, MOHON DITINDAK TEGAS SESUAI PELANGGARAN PERDA. 

TXS...Media Aspirasi Publi..AK

1

2021 September JK2109290061
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyaknya sampah di saluran phb jalan balai pustaka timur depan ruko balai pustaka, dikhawatirkan akan dampak banjir atau genangan air dan 

menimbulkan penyumbatan karena sampah banyak 

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka timur Rw.09 depan ruko balai pustaka

1

2021 September JK2109290062 KELURAHAN PONDOK LABU Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran pecah atau rusah, mohon di perbaiki atau diganti 

 

Lokasi: 

jl. rs. fatmawati pondok labu cilandak depan toko TCL putera jaya

1

2021 September JK2109290063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepanduk iklan rokok 

mohon agar di tindak lanjuti sesuai dengan : 

Perda no.9/2014. PerGub 1/2015. PerGub 148/2017. SerGub 8/2021. 

 

Lokasi: 

lokasi : jalan Bunga Rampai 9 Rt 04 Rw 06 kelurahan malaka jaya, kec. duren sawit

1



2021 September JK2109290064 KELURAHAN PONDOK LABU Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pendiatrian rusah atau pecah, segera diperbaiki. pejalan kaki kesandung 

 

Lokasi: 

jl. FATMAWATI raya, pondok labu, cilandak sebrang aneka buana ponddok labu

1

2021 September JK2109290065
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran got byk sampah dan air tergenang. 1

2021 September JK2109290066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Bajaj Parkir dirambu rambu dilarang parkir yang beresiko kemacetan dan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Samping Puskesmas Kebayoran Baru Jakarta Selatan, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109290067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel hampir turun ke jalan 

mohhon diliat. sblm ada yg kestrum 

 

 

Lokasi: 

sangrila indah dua jln sakti dua 

kel petukangan selatan 

kec pesanggrahan 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek. sblm ada masalah

1

2021 September JK2109290068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon DI TEBANG Pohon2 di Taman BLOK A RW 01 KEMANGGISAN PALMERAH , krn posisnya sgt berbahaya roboh menimpa manusia, bangunan , 

& kendaraan. Akat & Batangnya sdh menusuk & mendorong donding Bangunan & batas tembok Pagar Lapangan 

 

Lokasi: 

Taman Sekretariat RW 01 , jl. Anggrek Nelimurni VII RT 03 RW 01 Kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Jakarta Barat

1

2021 September JK2109290069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI sudah lebat dan tinggi... takut terkena warga.. musim penghujan 1

2021 September JK2109290070 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

adanya kabel listrik, kabel internet yang melintas diatas bangun rumah warga dikarenakan terjadi kebakaran atau kosleting listrik, agar menjadi 

perhatian kepada pihak terkait, terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi jalan masjid Rt.07/09 kelurahan Rawamangun kecamatan pulogadung jakarta timur

1



2021 September JK2109290071 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di jalan Jatibaru RT rumput liar  

 

Lokasi: 

jl Jatibaru Raya no 28 buang sampah sembarangan Avengers beraksi 

 

Keterangan tambahan: 

bersihkan sampah yg berada di jalan

1

2021 September JK2109290072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Halte di jalan ini sudah tidak berfungsi maksimal karena atap dan tempat duduk nya sudah lama tidak ada. mohon diperbaiki lagi dan 

dikembalikan fungsinya demi kenyamanan pejalan kaki yang menunggu angkutan dari panas dan turun hujan 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan tb simatupang raya arah pertigaan caglak kelurahan gedong

1

2021 September JK2109290073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin kepada instansi terkait penopingan pohon di jalan kedele raya di karena kan dia atas rumah,,,terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kedele raya rawa buaya Cengkareng Jakarta barat

1

2021 September JK2109290077

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan kantor Dukcapil Jakarta Timur belum dibuka seperti normal. Masyarakat yg melakukan pengurusan dokumen seperti KK KTP Akte dll 

hanya dapat melalui gerbang depan. Padahal pengumuman bahwa dukcapil tidak melayani tatap muka yang ditempel didepan gerbang, akibat dari 

PPKM lv. 3 hanya sampai tanggal 27 September 2021. 

 

Lokasi: 

Kantor Sudin Dukcapil Jakarta Timur. Jl. Cipinang Baru Raya No. 16

1



2021 September JK2109290078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin kepada instansi terkait untuk penopingan pohon di atas asbes balai sekretariat RW 

 

Lokasi: 

jln kedele raya rawa buaya Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

batang semua pohonnya itu 1 pohon tolong di pangkas habis,,,jangan di atas sekretariat nya aja terima kasih

1

2021 September JK2109290080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan: 

 

Bangunan cluster 2 lantai 18 unit IMB yg ada di lokasi hanya 10 ,namun kasektor citata kecamatan cipayung tidak memberikan tindakan apa"  

 

Lokasi: 

Jl sepakat X RT .009/ 001 kel.Cilangkap kecamatan Cipayung

1

2021 September JK2109290082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109290083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

laporan ke (3) Kembali melaporkan terkait adanya lahan yg seharusnya difungsikan untuk jalan/jalur hijau, sudah banyak warung yg menjamur 

bahkan ada beberapa yg di jadikan lahan parkir oleh warga setempat dan menguntungkan secara pribadi (komersil)  

Dimohon kepada lurah agar segera di tindak, agar lahan tersebut bisa gunakan sebagaimana mestinya. 

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan pertama sdh di berikan edukasi, laporan kedua tidak ada hasil TL tetapi di anggap selesai kepada biro pemerintahan, harapan warga 

dibuatkan surat peringatan bagi yg mendirikan warung/warga yg menjadikan lahan tsb sbg parkir, sampai saat ini blm ada surat menyurat maupun 

tindakan pembongkaran di lok tsb.  

Di mohon kepada lurah maupun petugas yg terkait agar laporan menjadi perhatian dan bahan pertimbangan guna mengembalikan lahan 

sebagaimana mustinya. Terimakasih.

1

2021 September JK2109290084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok di depan warung. 

tolong tindak lanjuti sesuai dengan : perda no 9/2014, Pergub 1/2015, pergub 148/2017, sergub 8/2021.  

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai 9, kelurahan malaka jaya kec. duren sawit

1



2021 September JK2109290085
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Penyandang disabilitas terlantar di depan ruko pondok pinang centre 

 

Lokasi: 

Pondok pinang centre, depan ruko. Biasa ada di pagi - siang hari 

 

Keterangan tambahan: 

Saya duga yg bersangkutan dijadikan alat belas kasih

1

2021 September JK2109290086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang bensin dan pedagang es di area jalur hijau, sudah jelas membuat kumuh penghijauan seputar, dimohon kepada satpol PP kelurahan rawa 

badak utara, segera di tertibkan secara permanen, guna memperindah tata kota.  

 

Lokasi: 

jalan kali inspeksi sunter, kelurahan rawa bada utara, kecamatan koja.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti

1

2021 September JK2109290087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat Siang Kepada lurah Rawa Badak Utara Kec.Koja Mohon di TL kepada pegadang Bensin Dan Pedangang Es Yang berjualan Melanggar 

Peraturan Di Tempat RTH Jalur hijau Depan Taman RBU  

 

Lokasi: 

jl.Kali Inspkesi Sunter Rawa Badak Utara Depan Taman RBU Koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di TL Agar Tidak Berjualan Di Area RTH Jalur Hijau Depan Taman RBU

1

2021 September JK2109290088
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got mampet sampah, Di Rt 005/006 Gg.bengkel kel.cpb.. klo hujan suka ngeluap air ya karna got mampet sampah 

 

Lokasi: 

Gg.bengkel Rt 006/005 kel.Cempaka putih barat kec.cempaka putih jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak oleh petugas terkait, selokan mampet karna sampah dan puing

1

2021 September JK2109290089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air banyak sampah daun dan dinding saluran sudah banyak yang rusak 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang depan tukang es kelapa deket taman bambu

1

2021 September JK2109290090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepanduk iklan rokok 

mohon agar di tindak lanjuti. 

seusai dengan perda no 9/2014. pergub no 1/2015. pergub no 148/2017. sergub no 8/2021. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan nusa indah 4 kelurahan malaka jaya. kec. duren sawit jakarta timur

1

2021 September JK2109290091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

TL kepada Dinas Terkait Agar Di Tata Ulang Banyak Warga yang jualan dan mendirikan di lahan Jalur Hijau Belakan Taman Rawa Badak Utara Depan 

Taman Sudah Indah di belakang Kumuh Tidak tertata Rapih Mohon Kepada Satpol PP Pemkot Jakarta Utara Agar Benahi Sistem RTH Belakang 

Taman Rawa Badak Utara Jalan Pembangunan III terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Pembangunan Belakang Taman Rawa Badak utara Kel.Rawabadak Utara Kec.Koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL terimakasih

1



2021 September JK2109290092 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah puing tidak terangkat. dan saluran air sudah banyak daun daun kering  

 

Lokasi: 

depan pangkalan truk TAM cargo jalan pagelarang setu

1

2021 September JK2109290093 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di taman Jl. RS. Aini semakin lama semakin banyak dan mengambil jalur kanan kiri jalan, membuat jalan semakin sempit. 

 

Lokasi: 

Jalan di samping bekas RS. Mata Aini, belakang Setiabudi Building 

 

https://maps.app.goo.gl/K9wJCJWDsHqDhUnw9

1

2021 September JK2109290094 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah banyak rumput liar dan sampah sampah 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan pagelarang depan spbu setu atau cucian mobil bom bom

1

2021 September JK2109290095
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

anak-anak dibawah umur di manfaatkan utk meminta-minta ke setiap rumah makan maupun orang yg ada, si anak difasilitasi speaker aktif utk 

modal menjadi pengemis... sedangkan orang tua (+-3 orang) atau yg bertanggung jawab atas anak itu terlihat duduk santai di pojokan sekitar rumah 

makan padang. 

 

Lokasi: 

jl pedurenan masjid 2 RT. 13 rw. 04 karet kuningan setiabudi 12940  jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

biasanya mereka keluar sebelum jam makan siang karena tempat makan mulai ramai oleh pekerja yg beristirahat

1

2021 September JK2109290096 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering di pinggir jalan dan disaluran air  

 

Lokasi: 

pertigaan jalan pagelarang deket soto ayam barokah

1

2021 September JK2109290097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak dan dicek apakah mempunyai Ijin nya karena mengganggu masyarakat sekitar. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Jati 3 RT004/05  Kelirahan sungai bambu Jakarta Utara

1

2021 September JK2109290098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bajaj yg blm jera dan blm kapok meski sdh berulang kali dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jl. Jend  A  Yani 

Diantara PT Gudang Garam dgn Transmart Cempaka Putih 

 

Keterangan tambahan: 

Kurang tegas dan kurang pengawasan saat menindak sehingga tdk menimbulkan efek jera.

1



2021 September JK2109290099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan sgt mengganggu lampu penerangan malam 

 

Lokasi: 

Jln. manunggal juang II RT 001/04 Sukapura kec. Cilincing jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 September JK2109290100

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk penanganan unggas di pemukiman warga masyarakat . sudah banyak yg mengeluhkan dengan ada nya unggas/burung 

dara di pemukiman warga masyarakat RT. 002/07 Kelurahan Rawasari . mhon bantuanya utk di tertibkam sebagai mana mestinya. 

 

Lokasi: 

Jl. i. RT. 002/07 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih Kota Administrasi Jakarta Pusat.

1

2021 September JK2109290103
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Komunikasi Pemerintah JAKI

saya mau tanya rumus pesangon yg sesuai undang undang bila karyawan dipaksa mengundurkan diri oleh perusahaan.jadi karyawan tsb terpaksa 

membuat surat pengunduran diri karena sakit Krn saat itu memang dirinya sedang sakit sesuai suratdokter
1

2021 September JK2109290104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jl.cempaka putih tengah 26 B no.71 A. RT 07/06 kel.cempaka putih timur kec.cempaka putih,rumah dijadikan kantor&ada warung cepat saji 

MANGKOKKU menyebabkan pengemudi ojol yg menerima order secara online sering menumpuk di depan rumah warga,sehingga warga yg ingin 

mengeluarkan mengeluarkan mobil/melintas jd terganggu.karyawannya juga suka berisik(teriak"),mobil" staffnya pun kadang parkir di depan rmh 

warga 

 

Lokasi: 

MANGKOKKU 

cempaka putih tengah 26 B no.71 A RT 07/06 kel.cempaka putih timur kec.cempaka putih

1

2021 September JK2109290105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar dan agak rapuh karena rayap, khawatir roboh karena mulai hujan disertai angin 

 

Lokasi: 

jl. manunggal juang no. 6, cipete jakarta selatan jakarta

1

2021 September JK2109290106 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bapak gubernur dki jkt . bpk lurah kelapa gading barat. dengan ini saya memohon  

bantuan bapak untuk mencabut semua gerbang parkir CP DIKOMPLEK GADING KIRANA RW 08  PINTU SELATAN MASUK DARI ARTA GADING RAYA. 

ADA JUGA YG DIDEPAN PANIN BANK DAN SEBELUM GERBANG SELATAN DEKAT POM BENSIN. DIMOHON BANTUAN BAPAK LURAH DAN GUBERNUR. 

SEBELUMNYA SAYA UCAPKAN TERIMA KASIH. karena akan digunakan intuk memeras warga rw 08. 

 

Lokasi: 

jalan arta gading raya RW 08 PINTU SELATAN . SEBERANG MC D ARTHA GADING . KALAU MASUK DARI YOS SUDARSO HABIS POM BENSIN BELOK 

KIRI  

KEGADING KIRANA GERBANG SELATAN. TERIMA KASIH.

1

2021 September JK2109290108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Bendera Liar ormas mohon di tindak lanjuti merusak pemandangan 

. 

  

Lokasi:  

Jalan sayur asem joglo kembangan jakarta barat deket rumah makan sayur asem. 

  

Keterangan tambahan:  

Simpan informasi agar tidak di sebar luaskan

1



2021 September JK2109290109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Seng 

Persis di jalan masuk SDN Kapuk 09/10 Pagi

1

2021 September JK2109290110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Liar di bibir sungai kecil Aktif, sangat mencolok pemandangan memberikan kesan Negatif pd lingkungan. 

 bangunan blm mendapat sanksi dari cktrp kec ciracas sesuai aturan yg berlaku pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan yg 

melanggar 

 

Lokasi: 

jln manunggal Raya Rt 13 Rw 08 

kel kelapa dua wetan 

kec ciracas jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan Tampa IMB di bibir sungai yg bs merusak dampsk lingkungan

1

2021 September JK2109290111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Seng, pertigaan Gang Mawar III 

Kapuk, Cengkareng

1

2021 September JK2109290112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Seng, pertigaan Gang Mawar II 

Kapuk, Cengkareng

1

2021 September JK2109290113 DINAS BINA MARGA Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

a/n ibu Widati,rumah pribadi warga tak kunjung dibebaskan oleh binamarga DKI karena nilai ganti rugi yang tidak layak,sudah sangat lama dan 

merugikan pemilik,dari mulai tol JTD belum jadi sampai tol diresmikan oleh presiden dan Gubernur Anies,semua tutup mata,mohon di TL 

 

Lokasi: 

simpang tol cakung,RT 02/02 kelurahan cakung barat kecamatan cakung,jakarta timur

1

2021 September JK2109290114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon besar yang sudah rawan keropos/tumbang membahayakan di musim hujan bagi lingkungan sekitar, mohon bantuan dinas Pertamanan 

untuk menoping pohon tersebut, atas Respon cepat saya ucapkan terimaksih 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Nusa indah Rt.005 Rw. 009  

Kel. kapuk Kec. Cengkareng Kota Adminitrasi Jakarta Barat

1

2021 September JK2109290115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ojol yang tidak mengikuti peratuaran yang sudah di infokan dri dishub agar tidak parkir sebarang tempat 

 

Lokasi: 

apartemen bellezza permata hijau jalan permata hijau daerah grogol utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di check ke tkp

1



2021 September JK2109290117 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Fatimah ingin cepat masuk sekolah belajar d sekolah bersama guru dan teman teman 

 

Lokasi: 

SD NEGERI KALIDERES 14 PT 

jl. peta Barat rt 004/007

1

2021 September JK2109290118
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel lepas gelantung pinggir halan baru sementara di topang bambu 

 

Lokasi: 

jl.anggrek RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di betulkan berbahaya buat pengguna jalan

1

2021 September JK2109290119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Baru Raya No.mor 62b, RT.4/RW.1, Jelambar Baru, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Keterangan tambahan: 

Ini laporan kedua setelah laporan pertama di TL abal-abal dan dianggap selesai oleh Biro Pemerintah

1

2021 September JK2109290120 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di atas saluran air.. dan di luar tanah pribadi 

 

Lokasi: 

green garden blok e1 no42, kebon jeruk  

kedoya utara 

jakarta batat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak pelanggaran ini karena dicmelakukan renovasi dengan mendirikan bangunan diatas aliran air

1

2021 September JK2109290121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada berapa resto di satu tempat yg melanggarprokes, karena driver menumpuk sedangkan pegawai resto lambat menanggapi orderan food para 

ojol 

 

Lokasi: 

lokasi depan wisma foba karet setiabudi, jalan Setiabudi raya 

 

Keterangan tambahan: 

orderan food banyak tapi malah diemin kan driver numpuk

1

2021 September JK2109290122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon keropos mohon ada pemangkasan membahayakan warga dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl Masjid Darul Fallah RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas

1

2021 September JK2109290123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Menjuntai setinggi kepala orang dewasa di sepanjang trotoar. 

 

Lokasi: 

ruas kiri sepanjang jalan taman mini raya sebrang padepokan pencak silat

1



2021 September JK2109290124 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Cermin jalan untuk melihat kendaraan transjakarta rusak (pecah) dan ada vandalisme.. menimbulkan bahaya untuk pengendara yang ingin melintas 

dari arah mampang ke arah kuningan 

 

Lokasi: 

Turunan Flyover Transjakarta Ciledug-Tendean, depan Gayanti City (Sebrang Gedung Trans TV) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 September JK2109290125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki sudah rusak mohon diperbaiki@dinasbinamarga 

 

Lokasi: 

jl. Pakubuwono VI No. 24 sebrang soto bangkong. kel. gunung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 September JK2109290126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth bapak dinas pertamanan, Jakarta timur.tolong lakukan pada pohon ini karena d kawatirkan roboh pada musim hujan dan merusak kabel 

listrik 

 

Lokasi: 

jl.bekasi barat 1.rt.7 RW 2 kel.rawa bunga kec.jatinegara.jakarta timur

1

2021 September JK2109290127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa ijin berdiri dengan kokoh.di duga sudah ada koordinasi dengan pihak pihak yg terkait. 

 

Lokasi: 

jl.pluit karang ayu. B1U/21. kelurahan pluit kecamatan penjaringan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 September JK2109290128
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got penuh sampah daun" dan agak berbau tidak sedap seperti nya ada yang membuang bangkai pak,mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan melati no.20 rt 002/012 rawa badak utara,koja,jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan got atau saluran di sepanjang jalan melati pak,terima kasih

1

2021 September JK2109290129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Tua Dan Akar nya Rapuh , Kalo Hujan Angin Pasti Bakal Roboh Dan Membahayakan Warga , Mohon Di Lakukan Penebangan  

Belum Hujan Saja Sudah Mau Roboh 

 

 

Lokasi Jl.Swadaya Pam Sebrang Indomaret 

 

Lokasi: 

Jl.Swadaya Pam Seberang Indomaret  

Sebelum Perapatan Swadaya Pam 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon Sudah Rapuh Membahayakan Warga

1

2021 September JK2109290130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sebelumnya saya sudah pernah melapor di Jaki tentang masalah tembok kamar yg bolong akibat pengerjaan renovasi rumah sebelah. Tim terkait 

sudah pernah mendatangi lokasi & memberikan teguran, tapi sepertinya tidak membuat jera sedikitpun pemilik rumah tsb maupun pekerjanya. 

Bahkan bisa dibilang tidak memiliki etikad baik ataupun meminta maaf.  

Saya pernah juga sekali berbicara dengan pemilik rumah, mengucapkan kata maaf pun tidak, sama seperti pekerjanya juga. Sekarang renovasi 

rumah tsb sudah berjalan hampir 3 bulan dengan tanpa ijin dari RT/RW  bahkan Kelurahan, apakah ini normal? Dan kerugian saya yg baru terjadi 

adalah mobil saya terkena cipratan cat & juga banyak sekali debu bekas cat yg masuk ke rumah saya. Saya berikan foto bukti dari atas rumah 

terlihat posisi mobil berada di depan rumah saya & ada galangan depan rumah tsb yg berpagar biru. Jelas ini melanggar batas pengerjaan tanpa 

tanggung jawab sedikitpun dari pemilik rumah maupun pekerjanya utk setidaknya membersihkan & juga sama sekali tidak tindakan pengamanan 

supaya tidak merugikan orang lain termasuk saya sebagai tetangga. & pastinya selama hampir 3 bulan ini banyak sekali hal yg saya anggap 

merugikan juga mengganggu ketentraman. Maka dari itu saya memohon bantuan Tim Jaki sekali lagi utk memberikan efek jera bagi pemilik rumah 

tsb maupun pekerjanya. Karena selama 3 bulan pun pekerjaannya non stop 7 hari biarpun mereka kerja di jam kerja. Sebelumnya juga saya sudah 

melaporkan perihal ini ke Ketua RT tapi beliau juga tanpa tindakan sama sekali, karena pengakuan beliau si pemilik rumah tsb tidak akrab atau akur 

dengan RT/RW disini & merasa menjadi orang lama di wilayah ini. Saya mohon dengan sangat kepada Tim Jaki sebagai pihak yg Netral agar bisa 

segera mengambil tindakan atas renovasi rumah tsb beserta dengan pemilik & pekerjanya. Terima kasih banyak Jaki. 

  

Lokasi:  

Jalan Laksa III no. 33A (rumah saya yg ada mobil Granmax hitam) 

 

Laksa III no. 33 rumah renovasi tsb yg merugikan (berpagar biru). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas datang dengan mengatasnamakan perintah dari Kelurahan atau Pemkot agar mereka lebih merasa takut 

Ketimbang mengatakan saya yg melapor

1



2021 September JK2109290131

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada pasal 14 uu wabah yaitu hal hal yg hambat wabah dipemukiman berupa perunggasan dan kegiatan tahi berak oleh unggas kemana mana. 

wewenang kpkp dan satpol pp. di perda 8/2007 pasal ttg ternak dilarang mengkotori tetangga atau lingkungan  ini jelas. 

 

pemain lama kapan tubtas bukan lernyataan nanti ada lagi difoto 

 

Lokasi: 

jalan cikini ampiun rw01,belakang CGC. mohon dituntaskan

1

2021 September JK2109290132 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ATM BANK DKI dikelurahan kalibaru sdh tdk berfungsi lebih dari 1 bulan cuma buat pajangan aja  

 

mohon diperbaiki atau diganti mesin ATM yg baru, agar bs dimanfaatkan bersama  

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur l no60 rt014 Rw03 kelurahan KALIBARU kec cilincing jakarta 

 

 

KANTOR KELURAHAN KALIBARU  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 September JK2109290134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon palem di pinggir jalan, kondisi keropos parah. kalau tumbang bisa mengenai kabel telpon / internet dan rumah saya. 

 

daun2 juga berjatuhan, menimpa mobil dan genteng rumah. 

 

sudah lapor ke RT / RW sejak Juli 2012  tapi katanya tunggu proses.  

 

mohon tindakan segera, sudah musim hujan dan angin besar. 

 

Lokasi: 

perumahan Citra 3  

blok B9 no.12A 

Pegadungan 

Kalideres, jakarta barat

1

2021 September JK2109290135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi dahan pohon sudah rimbun,di perlukan pemangkasan pohon untuk menghindari pohon tumbang akibat angin kencang,,,lokasi di jl.katalia 

raya RT 04 RW 08 KBU 

 

Lokasi: 

jl.katalia raya RT 04 RW 08 depan rumah no.11A, KBU

1

2021 September JK2109290136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi dahan pohon yang sudah rimbun,,di perlukan pemangkasan pohon agar terhindar dari bahaya angin kencang yang bisa menimbulkan 

bahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.katalia raya RT 04 RW 08,depan rumah no.18,kota bambu Utara

1

2021 September JK2109290137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dengan kondisi dahan pohon yang sudah rimbun,,di perlukan pemangkasan pohon agar terhindar dari bahaya angin kencang, yang bisa 

berbahaya bagi warga sekitar dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.katalia raya RT 04 RW 08, KBU, Palmerah Jakarta barat

1

2021 September JK2109290138 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar sepanjang jalan raya taman mini. deket JPO sudah mulai tinggi tinggi.  

 

Lokasi: 

ruas kiri samping museum purnabakti arah lampu merah pintu masuk utama taman mini

1



2021 September JK2109290139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dengan dahan yang sudah rimbun,,di perlukan pemangkasan pohon agar terhindar dari bahaya angin kencang,yang bisa merugikan bagi 

warga sekitar dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.katalia raya RT 04 RW 08 KBU,,depan rumah no.30

1

2021 September JK2109290140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dengan dahan pohon yang sudah rimbun, di perlukan pemangkasan pohon agar terhindar dari bahaya angin kencang yang bisa 

menimbulkan korban akibat pohon roboh 

 

Lokasi: 

jl.katalia raya RT 04 RW 08, KBU, Palmerah Jakarta barat,,,depan pos rt

1

2021 September JK2109290141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan umum di jadikan garasi dan mengganggu pengguna jalan lain  

 

Lokasi: 

jl.sma 48 rt 14/01 pinang ranti ( samping sekolahan sma 48 )

1

2021 September JK2109290142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak lurah pohon ketinggian takut hujan rubuh tolong dipotong takut nibanin rumah terima kasih pak lurah. 

 

Lokasi: 

jl  gading kirana timur h 13 no 22. pinggir pagar komplek

1

2021 September JK2109290143 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

BLT untuk BPJS tenaga kerja istri  saya udah 2bln statusnya gini ga pernah berubah padahal orang lain udah dapat dan ditransfer ke rekening, tolong 

di follow up dong itu knapa 

 

Lokasi: 

BLT untuk BPJS tenaga kerja istri  saya udah 2bln statusnya gini ga pernah berubah padahal orang lain udah dapat dan ditransfer ke rekening, tolong 

di follow up dong 

 

Keterangan tambahan: 

BLT untuk BPJS tenaga kerja istri  saya udah 2bln statusnya gini ga pernah berubah padahal orang lain udah dapat dan ditransfer ke rekening, tolong 

di follow up dong

1

2021 September JK2109290144 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah membayar pajak kendaraan 3 tahun keterlambatan, namun sewaktu saya mau proses untuk pengambilan pengesahan stnk saya malah 

diminta bayar lagi untuk pajak tahun 2022 dengan alasan sedang ada pemutihan. Maksud dari permasalahan saya kenapa tidak di sahkan saja yang 

keterlambatan 3 tahun stnk saya, tanpa harus mengeluarkan konfirmasi melakukan pembayaran kembali untuk pajak tahun 2022, sedangkan 2022 

saja belum masuk, tapi sudah diminta membayarkan.  

 

Lokasi: 

Kantor Samsat Jakarta Barat Jl. Daan Mogot Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas samsat memberitahu informasi sebelumnya, jangan masyarakar tidak tahu semakin dibikin tidak tahu..

1

2021 September JK2109290145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan palem rt 001 rw 07 banyak yg berlubang, mohon ditambel 

 

Lokasi: 

jalan palem rt 001 rw 07 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

moho  di tambal

1



2021 September JK2109290146
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong penumpukan lumpur dan sampah di sungai dibersihkan secepatnya.. 

  

Lokasi:  

depan Gedung GDTC 

Jl. Cempaka Putih Barat XXVI no.16 RT.05/12 Jakarta Pusat 10520. 

  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong penumpukan lumpur dan sampah di sungai dibersihkan secepatnya.

1

2021 September JK2109290147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong pemda ini tanah abang dirapikan kembali. Mau belanja mesti macet2an dan dikarenakan bukan karena padat tp angkot ngetem.  

 

Lokasi: 

Depan lobby timur blok A dan blok B tanah abang ya

1

2021 September JK2109290148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa Billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Dewi Sartika 120, Cawang, JakTim. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109290149 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

anak yang bernama airin kholifah dah setahun belum dapat KJP plus dengan nik. 3174014912131001 nis  0136262239  dah terdaftar di dtks. sekolah 

di SDS muhammadiyah 52 nomor tlpon 081219591193 

 

Lokasi: 

jalan kp. Melayu kecil 1 rt 008/010 no. 23 kec. tebet kel. bukit duri jakarta selatan 12840 

 

Keterangan tambahan: 

belum dapat KJP plus

1

2021 September JK2109290150 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

internet gratis JAKWIFI di salah gunakan oleh adek². tolong untuk akses games di berikan proxi atau di blokir sekalian untuk games.,  

 

karna di tempat saya RT 009 RW 015 Kel. Cililitan Kec. Kramat Jati Jakarta Timur., Adik² menggunakan JAKWIFI Hanyak untuk Main Games, Dan 

terkadang berisik  

 

Lokasi: 

JAKWIFI, RT 009 RW 15 Kel. Cililitan, Kec. Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 September JK2109290151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa billboard iklan rokok Gudang Garam di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart Dewi Sartika 5, di jalan Dewi Sartika Cawang JakTim 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109290152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan diduga Kos Kos an 3 lantai dilokasi tidak ditemu kan papan  imb . bangunan ini hugs berada di jalur hijaue.bagaimana pengawasan kasie 

citata tebet. bangunan ini bisa selesai tanpa ada penindakan   SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.  

 

Lokasi: 

Jalan tebet utara I no 34 rt. 04 rw. 10 tebet  Jakarta selatan

1



2021 September JK2109290153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan, terdapat orang dengan gangguan kejiwaan di indomaret anggrek petukangan 

setiap hari mengambil barang dagangan dan mengganggu sekitar 

 

Lokasi: 

Indomaret Anggrek Petukangan, Jl. Anggrek, RT.7/RW.5, North Petukangan, Pesanggrahan, South Jakarta City, Jakarta 12260

1

2021 September JK2109290154
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

tolong pihak terkait segera dibina PMKS anak anak kecil,kasian mereka. 

patokan Indomaret SPBU Di Pandjaitan. 

terima kasih

1

2021 September JK2109290155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penopingan dikarenakan sudah rindang rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat 1.rt 9 RW 2 kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasikan

1

2021 September JK2109290156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

odong odong semakin tumpah ke jalan protokol di jakarta membuat potensi kecelakaan dan kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan suryopranoto kelurahan Cideng kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindaklanjuti

1

2021 September JK2109290157 DINAS SOSIAL Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) JAKI

assalamualaikum pa, 

mohon info dan penjelasannya untuk permohonan KAJ a/n Nadhira Thafana Cesari  

NIK.3173056307151004🙏�

1

2021 September JK2109290158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk iklan rokok Gudang Garam di toko sembako. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

luar ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko sembako di jalan Warung Buncit Raya (seberang Alfamart dan Rumah Sakit JMC) JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017,  

4. SerGub 8/2021.

1

2021 September JK2109290159 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan baliho Le Menerale diduga tanpa izin menjamur di tempat tempat vutal (fasilitas umum) Taman kota di Jakarta Barat. Kami warga minta supaya 

intansi terkait khususnya Pemkot Jakarta Barat supaya menetibakan iklan yang diduga ilegal tersebut. 

 

Lokasi: 

Perempatan Jalan Puri Lembangan dan Jl. Pesanggrahan, Kelurahqn Kembangan Selatan, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat.

1



2021 September JK2109290160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Pengusaha masih melakukan pembangunan  yang tidak memenuhi unsur keselamatan dan beresiko kecelakaan di sekitar area ruang kerja 

karyawan wanita (di atas, depan, kanan dan kiri ruangan karyawan).  

 

Padahal karyawan sudah melaporkan hal ini dan perusahaan disidak oleh pengawas dari Sudinakertrans Jaktim 3 minggu yang lalu. Tetapi belum 

ada itikad / respon baik dari perusahaan kepada karyawan wanita tsb, pengerjaan bangunan tetap dilanjutkan, karyawan belum dipindahkan ke 

tempat yang aman (jauh dari pengerjaan).  

 

Bahkan sekarang kabel listrik berserakan di sekitar area ruangan karyawan tsb dan ada kabel dengan batu dibiarkan di atas pintu ruang karyawan 

dapat sewaktu-waktu jatuh. Pekerja bangunan yang berseliweran juga tidak memenuhi prokes, mereka bolak balik membawa alat kerja serta bahan 

yang berat / tajam di sekitar lokasi ruang karyawan. Karyawan juga merasa terganggu karena harus memerah ASI setiap hari untuk bayi berusia 

3bulan sementara sekeliling ruangan berdebu, berisik, kotor dan tidak diizinkan masuk ke ruangan lain ditambah perusahaan juga tidak memiliki 

ruang laktasi.. 

  

Lokasi:  

PT. INTEGRITAS BERKAH BERLIMPAH RUAH 

Jalan Haji Kamad No. 38 

Pondok Bambu Duren Sawit 

Jakarta Timur

1

2021 September JK2109290161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bajajnya semakin panjang dan semakin bikin menghambat lalu lintas.  

 

Lokasi: 

Dekat pintu masuk Rumah sakit Islam Jakarta 

...... 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas dong..

1

2021 September JK2109290162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas lagi parkir mobil taksi di jadikan tempat parkir liar 

 

Lokasi: 

alamat sesuai titik maps pada lokasi tl terimakasih

1

2021 September JK2109290164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mohon tindak lanjut, agar orang orang tidak mengikuti kelakuan buruk hanya karena orang lain melanggar 

 

Lokasi: 

deket alfamart stasiun lenteng agung arah pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tegur agar tidak lagi parkir sembarangan / tempat pejalan kaki

1

2021 September JK2109290165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sigit mobilindo, menutupi 5/6 jalan trotoar bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Deket indomaret di stasiun lenteng agung arah pasar minggu

1

2021 September JK2109290166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang dan lebat dan sangat bahaya,ranting mengenai kabel listrik ,mohon di toping habis atau babat habis 

 

Lokasi: 

lokasi di jl laksana raya rt 001 rw 006 kel kartini kecamatan sawah besar,jakarta pusat

1

2021 September JK2109290167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon sudah mati takut nibanin org,tolong di potong abis karena sudah mati pohon nya 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket smp Pattimura Jagakarsa

1



2021 September JK2109290168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bajaj dibwh rambu dilarang berhenti..dipakai tdr pula 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah XXX 

Samping Yamaha dan Kampus Yarsi 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn di evaluasi keberadannya..sdh mengganggu lalu lintas

1

2021 September JK2109290169 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan iklan la poste dengan dua kalimat atas dan bawah agar dicek perijinanpajak surat pajak sudah belum. wajib kena jika nambah pe 

dapatan 

 

Lokasi: 

jalan karet pasar baru timur v ada para tukang memasang iklan LA POSTE

1

2021 September JK2109290170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh lebat dan sangat bahaya tolong toping atau tebang habisjl 

 

Lokasi: 

jl laksana raya rt 001 rw 006 kel kartini kecamatan sawah besar

1

2021 September JK2109290171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor dan bajaj di areal ITC Cempaka Mas 

 

Lokasi: 

Dpn halte Tranjakarta Cempaka Timur dan area ITC Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas krn memghambat lalu lintas dan bikin malas mengunjungi ITC

1

2021 September JK2109290172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran di benerin tl terimakasih tolong tutup saluran ambles 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan warung atau sesudah smp Pattimura

1

2021 September JK2109290173 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya sangat membahayakan ketika rapuh, takut terkena kabel listrik dan anak-anak yang sedang bermain. 

 

Lokasi: 

Jl. Bahari I RT 008, RW 07 Gandaria Selatan - Cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan siapa pelapornya karna saya tidak mau ada yg tahu

1

2021 September JK2109290174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

terkait Bangunan IMB rumah tinggal 3 lantai yang terletak di jl Gurame RT 02. RW 09. kelurahan pasar Minggu. kecamatan pasar Minggu. tindakan 

apa yang sudah di lakukan pihak sektor CKTRP kec. pasar Minggu . terkait permasalahan dilapangkan??  

 

Lokasi: 

jl Gurame RT 02.Rw 09. kelurahan pasar Minggu. kecamatan pasar Minggu. Jakarta Selatan.. 

 

Keterangan tambahan: 

y

1



2021 September JK2109290175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong dikasih tutup saluran nya karena tidak ada tolong di kasih tutup salurannya tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pas tikungan atau depan seblaj semaput

1

2021 September JK2109290176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas truck kontainer parkir di bahu jalan udh lama  

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik maps dan lokasi sesudah mie ayam pacitan

1

2021 September JK2109290177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di jalan Janur I sisi utara, roboh dan terjadi sumbatan. Mohon bantuan pihak terkait untuk dilakukan perbaikan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Janur I sisi timur, dekat jalan Tumpi Raya  RT 009/010 Pondok Kelapa

1

2021 September JK2109290178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Jawaban laporan JAKI No JK2106140179 

JK2105280158 

Setelah cek kelapangan ternyata pembangunan tetap berjalan hingga Finishing info di lokasi semua permasalahan sudah aman terkendali makanya 

pembangunan tidak pernah berhenti padahal pembangunan 5 lantai  melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Balai Pustaka No.7, RT.7/RW.9, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bapak Gubernur dan Kepala  Inspektorat sebagai pengawas Perda dan Pergub di DKI Jakarta harus memberikan sangsi kepada Instansi yg 

terkait dgn permasalahan ini karna membiarkan pembangunan sampai Finishing supaya permasalahan serupa terus berkembang dan dibiarkan 

lalu......

1

2021 September JK2109290179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk stiker iklan rokok Camel di meja kasir toko Alfamart. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Alfamart jalan Fatmawati Raya (Seberang Mal One Bell Park) arah Pondok Labu, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109290180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Belakang Roxy square lahan khusus parkir liar atau untuk pejalan kaki? 

 

Lokasi: 

Belakang Roxy square kelurahan Tomang Jakarta Barat

1

2021 September JK2109290181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berbentuk Billboard iklan rokok DJARUM di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame 

rokok di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Fatmawati Raya (seberang mal One Bell Park) arah Pondok Labu, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1



2021 September JK2109290182
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI kalo gak punya lahan membuat taman gak usah tanah orang bos di jadikan taman.kaga punya malu😀� 1

2021 September JK2109290183
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum ditutup di taman kebon jeruk sehingga pengendara tidak dapat akses masuk ke arah puri indah, meruya dan taman aries. sehingga 

menimbulkan kemacatan di joglo raya dan sekitarnya 

 

Lokasi: 

perumahan taman kebon jeruk jalan joglo raya jakarta barat

1

2021 September JK2109290184

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 korban DBD tapi pihak terkait tidak mau melakukan penyemprotan foging,mau tunggu berapa korban lagi,waktu awal sudah melakukan 

laporan berjenjang tapi dijawab korbannya baru 1  

 

Lokasi: 

jl.raya Bogor km23 RT 009 rw 01,Kel susukan kec Ciracas Jakarta timur,komplek BLK

1

2021 September JK2109290185 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

lubang saluran terbuka lebar , membahayakan bagi pengguna jalan . 

ada beberapa lubang saluran di sepanjang jalan patimura dan itu mengganggu pengguna jalan karna membahayakan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan patimura kebayoran baru jaksel , posisi tempat tidak jauh dari jalan jenggala  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di percepat karna sudah terlalu lama terbengkalai . 

terimakasih

1

2021 September JK2109290186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk iklan rokok di warung. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di luar ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Warung yg berada di eks-SPBU Pertamina di sebelah toko Alfamart, jalan Fatmawati Raya (arah Pondok Labu) Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok di LUAR ruang sbb: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017 

Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan spanduk diikuti bukti foto sebelum & sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109290187 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan lumpur disaluran sehingga menghambat aliran kali  

 

Lokasi: 

Jalan gang oleh 2 rt 07Semanan Kalideres Jakarta barat

1

2021 September JK2109290188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

BENDERA ORMAS DI DEPAN RSUD TARAKAN  

MOHON DI CABUT 

 

 

Lokasi: 

RSUD TARAKAN CIDENG JAKARTA PUSAT................. 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI CABUT

1



2021 September JK2109290189 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar, di tl tapi berantakan, tl ulang kembali, tl jangan malam hari gelap gulita dan dianggap selesai? 

 

Lokasi: 

Dinding tanggul pintu air pompa kali Cideng Jakarta Pusat

1

2021 September JK2109290190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parlir liar truck pasir berderet panjang dgn tulosan dkpinggir MPU, Talenta, Cakra dan DUTA. 

 

Lokasi: 

Sebelum pintu masuk Terminal Bus Kampung Rambutan 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

29 September 2021 

17.12 WIB

1

2021 September JK2109290191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar Taksi Online dan beberapa truk pasir.. 

 

Lokasi: 

Sebelum pintu masuk terminal bus kampung rambutan 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Taksi resmi, taksi online setiap saat parkir disini

1

2021 September JK2109290193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon didepan kantor Lurah Jati Padang sudah sangat lebat dikhawatirkan akan membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

kantor Lurah Jati Padang jalan raya ragunan RT 014 RW 02 no 02 Jati Padang Pasar Minggu Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjut.

1

2021 September JK2109290194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalur pejalan kaki terhalang tanaman dan beton, mengganggu perjalanan 

 

Lokasi: 

dibawah fly over bus way, dekat halte lapangan/sebrang trans tv

1

2021 September JK2109290195 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong sekali untuk jaklingko transjakarta di kembalikan operasionalnya seperti sedia kala, ini sudah hampir 2 bulan di status taman kota orang2 

pada numpung menunggu angkotnya nya lewat 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Kota, Seberang stasiun taman kota (bus stop) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong usulan penambahan armada jaklingko dikembali seperti sediakala.

1

2021 September JK2109290196 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti siswa tercantum sebagai penerima KJP dari semenjak SD tapi sampai saat ini belum terima ATM DAN BUKU REKENING 

KJP..dan sudah lapor ke pusat di pimpong terus..mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

JL.RAWA KUNING RT.05/07 PULO GEBANG NO.5 kec cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf pelapor di privasi

1



2021 September JK2109290197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

dear dinas KPKP dan satpol PP 

mohon bantuannya untuk ditertibkan kasus topeng monyet di lingkungan pasar rebo, karena eksploitasi monyet monyet yang belebihan serta 

mengganggu kenyamanan dan keamanan berkendara di halan 

 

Lokasi: 

hampir diseluruh daerah pasar rebo, mulai dari kalisari, cijantung, baru dan lainnya serta masuk ke perumahan warga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjut para topeng monyet di wilayah kecamatan pasar rebo karena sudah mengeksploitasi monyet minyet secara ekstrim 

bahkan membiarkan monyet tsb naik motor2an lalu ditarik oleh pawangnya  mengginakan motor

1

2021 September JK2109290198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

atas nama bapak samsuri dengan nik 3173030409580001 belum mendapat bantuan lansia  

 

Lokasi: 

jln. kebon jeruk XVI/200 RT. 005 RW. 008 kel: maphar kec: taman sari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jangan di sebar luas kan

1

2021 September JK2109290199 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

jl. jembatan gantung, kel. kedaung kaliangke 

 

saya warga jembatan gangtung, dan ini keluhan seluruh warga yang menggunakan PALYJA, hampir setiap hari, air menjelang maghrib kecil sekali. 

bahkan pernah seharian. mohon diperhatikan. terimakasih

1

2021 September JK2109290200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan menutupi lampu penerangan jalan. mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln logistik kelurahan tugu tugu selatan kecamatan koja

1

2021 September JK2109290201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

yang bernama shofi jehan aqila dengan nik 3173034105180002 belum mendapat bantuan KAJ 

 

Lokasi: 

jln. kebon jeruk XVI/200 RT. 005/008 kel: maphar kec: taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di kasih tau identitas saya

1

2021 September JK2109290202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan menutupi lampu penerangan jalan. mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan logistik kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1

2021 September JK2109290203
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Manusia Silver sangat mengganggu di perempatan Taman Ratu setiap sore. Sehingga terjadi kemacetam yang sangat panjang. Selalu berada di 

tengah jalan perempatan untuk meminta uang. Dengan berkedok sebagai pak ogah. Manusia silver terkadang sampai 3 orang berada di tengah” 

jalan untuk minta uang.. 

  

Lokasi:  

Lokasi Perempatan Taman Ratu Raya. 

Jl. Taman Ratu Raya 

Sebelah alfamart.. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar identitas saya tidak dimunculkan. Untuk keamanan pribadi saya. 

 

Manusia silver di taman ratu cukup sangat mengganggu.

1



2021 September JK2109290205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Pertanggal 29 September sore masih ada beberapa kendaraan (plat kuning & hitam) yg parkir di Jl tebet Timur Raya. Apabila memang melanggar 

ketentuan dan mengganggu ketertiban, tolong ditindak secara tuntas di sepanjang jalan tsb. Silakan Bpk analisa dan tindak sesuai ketentuan.
1

2021 September JK2109290206
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya penerangan untuk tempat tunggu pasien yang di halaman rumah sakit , sehingga terlihat gelap sekali , mohon di pasangkan lampu 

agar para pengantar atau keluarga pasien yang menunggu di area tersebut bisa nyaman , terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.madu  

RSU Tamansari 

Jakarta barat 

kel.mangga besar  

kec.Taman sari

1

2021 September JK2109290207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

penerangan Jalan umum ini sering mati, nanti hidup. mohon segera di sempurnakan agar bisa Nyala Baik. 

 

Lokasi: 

jl Arun Raya Rt 08/04 kel Ujung Menteng, Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kompleks Pertamina

1

2021 September JK2109290208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Rumah di lokasi pemukiman (jalan perdatam VI kel pengadegan kec pancoran) dijadikan kantor, di depannya dijadikan parkir liar karyawan, sangat 

mengganggu warga sekitar krn jd sangat macet mengingat jln tsb kecil (hanya cukup 2 mobil), di pertigaan dan akses utama ke cikoko dan jl mt 

haryono. sudah dilaporkan juga ke lurah pengadegan. sebelumnya juga sudah sering dijadikan tempat parkir liar. mohon tindakan segera atas: 1. 

parkir liar. 2. apa memang benar rumah tsb sudah punya ijin usaha krn kami sbg warga terdekat tdk pernah dimintai ijin. 

 

Lokasi: 

Jln Perdatam VI kelurahan Pengadegan Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109290209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tidak menerapkan 1 meja 2 org atau kapasitas 50%, sesuai kepgub 

 

Lokasi: 

Warung Wakaka  Muara Karang, Jalan Muara Karang Raya selatan Blok P2 No.78, RT.3/RW.8, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14450 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan indetitas

1

2021 September JK2109290210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah lama hampi 1 bulan lebih tidak menyala minta tolong diperbaiki PLN. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bendi 3 Ujung dekat pos satpam. Tanah kusir, kebayoran lama utara. jakarta selatan.

1

2021 September JK2109290211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu depan kav DKI blok 100 no. 15 Meruya Utara, kecamatan kembangan Jakarta barat udh seminggu mati dan lapor RT dan belum ada tindak 

lanjut dari pihak terkait. 

 

Lokasi: 

kavling DKI blok 100 no.15 Meruya Utara. kembangan. Jakarta barat

1



2021 September JK2109290212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet akibat angkot ngetem di pinang ranti..macet kemana2 

 

Lokasi: 

terminal pinang ranti, garuda, taman mini, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas tegas tindakannya..terima kasih

1

2021 September JK2109290214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

resto traffic bun :.tidak malukan proses di masa pandemi ini. banyak sekali yg tidak melakukan jaga jarak. kamin khawatir akan merugikan banyak 

orang  

 

Lokasi: 

cempaka putih raya  

restoran traffic bun 

 

mohon di lakukan penertiban sehingga menjadi aman dan nyaman di masa pandemi ini. karna kalau saya liat sudah tidak ada protokol kesehatan . 

karna satu ini masih masa pandemi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di lakukan penertiban sehingga menjadi aman dan nyaman di masa pandemi ini. karna kalau saya liat sudah tidak ada protokol kesehatan . 

karna satu ini masih masa pandemi

1

2021 September JK2109290215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Laporan terkait Pohon yang sudah kering, dikarenakan membahayakan pengendara. mohon untuk segera ditindaklanjuti untuk mengantisipasi 

pohon roboh ke jalan. demikian laporan ini dibuat, atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. permata Hijau - Jl. kalimaya dekat lampu merah permata hijau. depan taman Pyrus

1

2021 September JK2109290216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperbaiki jalan lubang ini, Bahaya untuk pengguna motor. Sering Banget Diperbaiki Tapi Sering Banget Juga Jeblosnya. Jangan dianggap 

sepele dan mohon diperbaiki secara permanen dan lebih baik lagi, agar lebih kuat dan tahan lama 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita Abdul Madjid, Dekat Pertigaan Jalan Haji Abu 

 

Keterangan tambahan: 

Bagi Petugas mohon diperbaiki secara permanen dan lebih baik lagi, agar lebih kuat dan tahan lama

1

2021 September JK2109290217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan mati 4 titik di penyelsaian tomang 2 jalan merpati  RT 01 / 10 kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan Jakarta barat 

, mohon perbaikan terimakasih
1

2021 September JK2109290218 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

busway 8a LAMA BANGET, RUTE PENDEK TAPI LAMA BISA 45 MENIT SEKALI!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

halte busway podomoro, semua halte rute 8a lamaaaaa 

 

Keterangan tambahan: 

PERBANYAK BUSWAY 8A

1

2021 September JK2109290219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan persis depan rumah alamat Jl. Nusa Indah IV Gg. 1 No. 9 lampu jalan mati sudah 1 minggu 1



2021 September JK2109290220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang listrik yg tdk berijin. 

3 Minggu lalu, tiang ini pernah terpasang oleh kontraktor, akan tetapi 2 Minggu kemudian datang pihak Sudin Bina Marga Jagakarsa mencabut tiang 

tersebut dengan alasan yg sy dengar sendiri bahwa pemasangan tiang tsb Tidak Berijin, dan menurut informasi yg sy dengar dr pihak sudin terkait 

dilapangan pd saat itu bahwa utk ijin pemasangan tiang di sepanjang Jl Jeruk Raya Jagakarsa sdh tidak ada.. 

Akan tetapi 3 hari yg lalu Tiang Tersebut sdh terpasang lagi, tanpa sepengetahuan.. 

Mohon tindak lanjut dari pihak terkait, mengenai kejelasan ijin dan tata letak tiang tersebut, karena keberadaan tiang tersebut mengganggu.. 

 

Lokasi: 

Jl Jeruk Raya Jagakarsa Depan Tenda Pempek dan Sosis Bakar Jeruk Fantasy 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait merahasiakan identitas pelapor, karena dikhawatirkan terjadi bentrokan fisik

1

2021 September JK2109290221 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangan meteran(token)d tiang listrik dan peruntukan nya untuk berdagang 

 

Lokasi: 

jln pluit patokan nya dekat showroom lexuz dan pristege 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasia pelapor d rahasiakan

1

2021 September JK2109290222
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

free molecool di daerah sini ngga bisa, mohon di TL 

 

Lokasi: 

jln Buaran  raya  Jakarta timur depan ORK689 & Nurul Fikri,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas Segera Tindak lanjut

1

2021 September JK2109290223
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

pada hari Rabu tgl 22 September 21 pukul kurang lebih jam 06.30 seorang perawat ICU (Laki²).perawat tersebut tidak mencerminkan seorang 

perawat yg baik..KK sya baru sja di operasi lalu di bawa ke Ruang ICU Lantai 5 blok D,,ketika KK sya mengerjakan bahu n kepala perawat tersebut 

mendorong bahu KK sya,,apakah itu perlakuan yg baik sebagai perawat..mungkin perawat itu bisa berbicara dengan baik.jika posisi terbalik  si 

perawat menjadi KK sya dan KK sya menjadi perawat apa yg di lakukan... 

 

Lokasi: 

rsud koja jln Deli no4 Jakarta Utara 

RSUD KOJA bersebelahan dengan gereja Petra 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perawat tersebut di beri sangsi atau teguran keras agar merawat pasien dengan baik n iklas.. anggap lah pasien yg di rawat itu keluarga 

mereka sendiri

1

2021 September JK2109290224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan di jalan ini mati semua, tolong segera perbaikannya. 

  

Lokasi:  

jalan buaran raya, duren sawit, jaktim dikedua arahnya

1

2021 September JK2109290225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

terjadinya kerumunan saat menunggu antrian makanan yang tidak menerapkan protokol kesehatan, baik menjaga jarak dan mencuci tangan. 

 

Lokasi: 

Hangry! Kebayoran Lama, Jakarta Selatan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

terjadinya kerumunan saat menunggu antrian makanan yang tidak menerapkan protokol kesehatan, baik menjaga jarak dan mencuci tangan.

1

2021 September JK2109290226 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI
Lokasi jl Pisangan Baru Selatan.Ada yg membuang sampah/puing tidak pada tempatnya. Dan sepertinya Tamannya butuh dirapikan kembali supaya 

indah dilihatnya. Dan tolong bagaimana caranya supaya tidak dijadikan lagi sebagai tempat pembuangan sampah liar.
1



2021 September JK2109290227
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak durasi TL Gedong disesuaikan karena hijau nya sebentar banget kalau diatas jam 19:00 arah ps.rebo..tks 

 

Lokasi: 

TL Gedong arah Pasar rebo..Jakarta Timur.......... 

 

Keterangan tambahan: 

Durasi TL nya disesuaikan ya......................

1

2021 September JK2109290228 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

1E BLOK M - PONDOK LABU. sering banget kaya gini. apalagi di rute lain udh ga ada penumpukan alias kosong. dijam2 masuk antara jam 6-8 pagi 

lalu jam 13-15 siang dan skrg jam 19-21 malam. masih dibulan yang sama padahal saya lapor sebelumnya.. 

 

Lokasi: 

terminal busway blok m.  jalur rute 3. di jam masuk pergantian shift klinik dan rumah sakit 

 

Keterangan tambahan: 

ada

1

2021 September JK2109290229 KELURAHAN KEBON JERUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel didalam meteran sy sepertinya kendor. sudah laporan via aplikasi pln mobile dr tgl 21/9/21 sampai saat ini 29/9/21sy bikin laporan ke 2 dan 

statusnya masih cari petugas. 

mohon ditindaklanjuti sebelum terjadi kebakaran dirmh saya 

 

Lokasi: 

komplek BPK IV/B-6 RT005 RW011 KEBON JERUK JAKARTA BARAT 

11530

1

2021 September JK2109290230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar diruang listrik mengganggu lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

didalam komplek bendungan hilir dijalan danau diatas

1

2021 September JK2109290231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

warga membuat tembok/pager rumah memakan badan sehingga terjadi penyempitan jalan.  

 

Lokasi: 

jalan H ten IV Rt006/01 No 20 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait segera menindak lanjuti laporan karena banyak warga yg sudah komplen dan tolang identitas sy dirahasiakan

1

2021 September JK2109290232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya pasar malem di depan rumah yang berlangsung hampir setiap minggunya. tidak tentu hari nya. tidak ada perizinan kpd ketua RT dan warga 

setempat. hal ini mengganggu aktivitas penghuni jika ingin keluar masuk kendaraan roda 4. suara yang berisik karena ada orang tua yang sedang 

sakit hipertensi dan juga kebersihan nya tidak terjaga setelah nya. mohon agar ditindaklanjuti agar tidak mengganggu aktivitas warga. jika waktunya 

seminggu sekali kami msh bs memaklumi. tp karena sudah menjadi rutinitas mingguan kami merasa terganggu. info nya mereka izin kpd ormas 

setempat. terima kasih atas bantuan dan kerjasama nya 

 

Lokasi: 

jl. abdul hamid I Rt. 010 Rw. 005 kel. penggilingan kec. cakung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi informasi saya sebagai pelapor karena khawatir ada ancaman kepada kami. terima kasih

1

2021 September JK2109290233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, kondisi ini sudah berlangsung selama 1 minggu 

 

Lokasi: 

Jl.syaridin RT 003 RW 011 Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu

1



2021 September JK2109290234
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

asapnya banyak banget sampe masuk ke dalam rumah2 tetangga..bikin mata perih udah ditegur tp ga ada solusinya tolong! tiap hari mata kami 

pedih dan ngap.. 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren raya Prapatan Mansyur..tepatnya ayam bakar podomoro 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan beritahu saya sebagai pelapor..takut malah jadi salah paham atau kami dimusuhin

1

2021 September JK2109290235 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong polusi bau kotoran hewannya dan bakaran sampah bau asap tsb sangat ganggu lingkungan dan masuk rumah warga 

di saat Jakarta sedang menggiatkan tersedianya udara bersih bebas polusi, seharusnya RtRw di lingkungan merupakan wewenang kelurahan 

membantu program pak gubernur demi tersedianya udara bersih 

 

Larangan membakar sampah ini diatur di Pasal 29 Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah (UU Pengelolaan Sampah), 

yang salah satunya berbunyi setiap orang dilarang membakar sampah yang tidak sesuai dengan persyaratan teknis pengelolaan sampah. Di dalam 

aturan itu juga disebutkan, bagi pelaku pembakaran sampah terancam sanksi pidana kurungan ataupun denda. 

 

Tolong dibantu diberikan arahan ke warga tsb agar bersama menjaga udara bersih,agar warganya sehat  

 

Terima kasih 

#jakartalangitbiru #udarabersih 

 

Lokasi: 

Jl H Icang Lenteng agung  Jagakarsa Jakarta selatan Jl H Icang Lenteng agung  Jagakarsa Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran pencemaran udara 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 September JK2109290236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih mengadakan acara kompetisi manual brew  

mohon pantauannya dan pengawasan agar tidak terjadi kerumunan dan menambah cluster covid19 baru  

 

acara tgl 2 oktober jam 14.00 wib 

 

di COFFEE LABS  

Jl. Bunga Rampai Raya No.19, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460  

 

 

Lokasi: 

COFFEE LABS 

Jl. Bunga Rampai Raya No.19, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi identitas pelapor

1

2021 September JK2109290237 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lantai masuk halte licin & rusak parah kalo ujan kasian yg udah tua 

 

Lokasi: 

halte adam malik budi luhur transjakarta koridor 13

1

2021 September JK2109290238
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tempat ibadah sudah benerapa hari mengadakan acara dan menggumpulkan masa dan mengganggu istirahat warga pada malam hari. dan dijaga 

oleh hansip dan ormas. sdh berkali2 lapor rt/rw tidak ada respon 

vihara cikung 

jl. lopis blok eiii no.7 

rt001/rw012 

kel:pejagalan, kecamatan penjaringan 

mohon pelanggaran prokes ini bs segera ditindak lanjuti pihak terkait 

 

Lokasi: 

jl. lopis blok eiii no.7 

rt001/rw012 

kel: pejagalan, kec penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diberitahu

1

2021 September JK2109290239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil di trotoar, depan warung bakso, tl pada malam hari 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang trotoar warung bakso dkk, yang selalu menggunakan fungsi trotoar sebagai parkir mobil, motor 

 

Keterangan tambahan: 

Tl pada malam hari, dan harus ada mobil terparkir di trotoar, selalu laporan tindak lanjut pengebahan abal Abal tidak ada mobil terparkir di trotoar? 

tl tidak menunggu sepi atau tidak ada yang parkir di trotoar

1

2021 September JK2109290240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas parkir liar di taman surapati mohon ditertibkan terimakasih ya petugas tolong tindkaa. tegasnya lokasi taman surapati   

 

Lokasi: 

taman surapati menteng jakarta pusat mohon tindakan tegas

1



2021 September JK2109290241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuan BPK lampu dah lama mati  Alamat Gang Haji Ali RT 04/02 1

2021 September JK2109290242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati, sudah lebih dr seminggu. Mohon segera diperbaiki  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka IX depan warteg kumis slawi ayu, dekat mushala perempatan

1

2021 September JK2109290243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tolong di TL kos²,n ijin nya dan banyak yg kumpul kebo 1

2021 September JK2109290244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar bahu jalan dari sore hingga malam hari, hampir setiap hari , mohin dintundak lnjuti ini hampir setiap hari darinsore hingga malam hari . 

  

Lokasi:  

Jalan otista raya Depan frestive cawang baru , jakarta timur

1

2021 September JK2109290245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Mohon bantuan BPK lampu sudah lama mati jln JD gelap rawan curanmor alamat RT 05/010 belakang kaleng 1

2021 September JK2109290246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti kerumunan anak dibawah umur laki2 dan perempuan di malam hari mulai pukul 21.00 WIB s.d. lewat tengah malam, dengan 

tdk mematuhi protokol kesehatan dan kadang berbuat keonaran misalnya berteriak-teriak dimana tidak ada tindakan dari perangkat rw dan rt 

setempat untuk ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl. tanah 80 E  Rw. 08 Klender, posisi didepan warung samping kuburan

1

2021 September JK2109290247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan amblas lagi ke selokan,saat perbaikan drainase, tidak di bereskan seperti semula. 

 

Lokasi: 

jalan cilincing baru 5 Rt.13 Rw.02 kec.cilincing Kec cilincing Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL secepatnya!

1



2021 September JK2109290248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan berlubang di cideng timur Arah tanah abang  tepat di lampu merah tarakan. Tolong TL bahaya 1

2021 September JK2109290249 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sering mati lampu, seminggu bisa 2 kali mati lampu 

 

Lokasi: 

di jalan Latumeten 3 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat, sering mati lampu , tolong aparat terkait bertanggung jawab 

masalah seringnya mati lampu 

 

Keterangan tambahan: 

Jl.prof.dr.latumeten 3 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat, sering mati lampu uda cape utk lapor ke 123 call center

1

2021 September JK2109290250
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu saya dan tetangga saya sudah mati yang kedua kali minggu ini (jalan cempaka putih tengah 20b deretan depan gedung pertamina) sudah 

berdiskusi dengan tetangga diduga karena galian besar depan rumah kami (mati lampu pertama juga karena galian dan menganggu kabel pln 

daerah). Mohon lebih di supervise lagi karena kami butuh listrik untuk wfh dan wfo. Mati lampu pertama berjalan hampir 5 jam lamanya. Sekarang 

mati lampu dan malam malam, sangat tidak nyaman. Mohon ditindaklanjuti.. 

  

Lokasi:  

Jalan Cempaka Putih Tengah 20B 

Depan Gedung Pertemuan Pertamina

1

2021 September JK2109290251
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di jalan marunda makmur yang menyebapkan bau asap plastik yang menyengat di lingkungan penduduk 

 

Lokasi: 

h. rasbah(tempat penampungan limbah pabrik) 

jln marunda makmur, RT/RW; 010/001, Kel. Marunda, Kec. Cilincing, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menutup tempat pembuangan limbah sampah tsb dan memberikan teguran agar tidak membakar sampah setiap hari

1

2021 September JK2109290252

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Material barang menghalangi rumah sudah di laporkan sebelumnya tetapi masih tidak ada perubahan  

 

Lokasi: 

agung Permai 15 blok C2 No 40, Sunter Agung, Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

pekerja bangunan masih bekerja sembarangan dan menghalangi rumah 

nomor laporan sebelumnya JK2109220306

1

2021 September JK2109290253
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu sudah 2 kali dalam rentang waktu 5 hari 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengab 20B, depan gedung pertemuan pertamina

1

2021 September JK2109290254 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan di atas saluran air. 

melanggar ketentuan karena mendirikan bangunan eicluar area tanah 

 

Lokasi: 

green garden blok e1 

kebon jeruk  

kedoya utara  

jakarta barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dqpqt di tindak 

 terima kasih

1



2021 September JK2109290255

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Karyawan di PAFI jakarta barat atas nama lydia sangat slow respon pas kita chat"n sedangkan dia sendiri buat status dan online.  Padahal saya chat 

Untuk mengurus strttk dan ktan. Tetapi tidak terbalas, mohon untuk tegurannya terkait pekerjaan saya yang harus memakai persyaratan strtkk dan 

ktan tersebut. 

  

Lokasi:  

Persatuan Anggota Farmasi Indonesia cabang JAKARTA BARAT, jl. Tanjung duren, no. 25 kelurahan tanjung duren selatan, kecamatan. Grogol 

petamburan , kota jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 September JK2109290256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya perkumpulan orang2 pada dangdutan hingga larut malam, hari ini tgl 29 september 2021 jam 23.00. sangat mengganggu ketentraman 

lingkungan, tidak ada yang berani menegur mereka, karena galakan mereka jika ditegur. Mohon bantuannya pihak terkait untuk segera menindak 

dan menertibkan. Karena sudah mengganggu ketentraman dan khawatir terjadinya penyebaran covid terjadi di lingkungan akibat kerumunan ini.  

 

foto nya gelap karena khawatir ketauan.  

 

Lokasi: 

Belakang project waduk munjul, belakang masjid darul mutaqien, Gang mangga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan adanya laporan ini, karena khawatir ribut dengan orang2 ini. cukup dengan segera lakukan tindakan 

penertiban.

1

2021 September JK2109290257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lagi lagi dan lagi sepertinya RT dan RW disini membiarkan untuk parkir di pinggir jalan ya. Tolong dong dishub sisir semua parkir liar di Jl. Karya 

Utama, kemarin sampe bikin kemacetan gara2 kendaraan yg parkir dan tidak ada yg mau mengalah. Malah yg punya mobil (yg parkir sembarangan) 

menggerutu seolah2 jalan miliknya 

 

Lokasi: 

Jl. Karya Utama (Depan Indomaret Karya Utama/Prima) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon laporannya tidak di share kemanapun, hargai data diri pelapor

1

2021 September JK2109290258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak & abg bermain bola tanpa masker & prokes tiap menjelang tengah malam, terutama sabtu malam. sangat meresahkan krn berpotensi 

saling menularkan covid19. selain itu sangat mengganggu warga yg beristirohat 

 

Lokasi: 

antara RM padang Garuda minang & alfamart jl duri utara 1, jakarta 11270 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian setiap hari beberapa jam setelah Isya, sekira jam 9 ke atas sampai tengah malam. apalagi sabtu malam bisa sampai jam 1 atau jam 2 pagi

1

2021 September JK2109290259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak remaja bermain bola dijalanan pada jam 12- 3 pagi hampir setiap hari, mengganggu orng tidur 

 

Lokasi: 

jl petamburan iii rt 4 rw 4,depan masjid al islah petamburan, tanah abang, jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya tolong disembunyikan untuk kenyamanan pribadi

1

2021 September JK2109290260 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah miring dan sudah keropos,bagian bawah sudah hancur,mohon tindak lanjutnya atau mohon di perbaiki karena dikhawatirkan 

akan rubuh dan menimpa rumah,mohon segera,karena laporan kemarin tidak ada tindak lanjut petugas sama sekali ke lokasi,terima 

kasih🙏🏻mohon segera karena tiang sudah keropos dan 

berbahaya 

 

Lokasi: 

JALAN PUCUNG 1 RT001/04 KELURAHAN GEDONG KECAMATAN PASAR REBO JAKARTA TIMUR (PEREMPATAN NASI GORENG)  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA TINDAK LANJUT,KARENA LAPORAN KEMARIN TIDAK ADA TINDAK LANJUT PETUGAS SAMA SEKALI KE LOKASI TETAPI KETERANGAN 

SUDAH DINYATAKAN SELESAI,PADAHAL BELUM APA-APA,MOHON SEGERA KARENA TIANG SUDAH KEROPOS DAN BERBAHAYA🙏�

1

2021 September JK2109290261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam  

izin melaporkan pedagang es kelapa diatas trotoar (jalur percontohan)  berjualan 24jam Para pembeli diarahkan didlm dilahan parkir ruko sehingga 

menimbulkan kerumunan dan khawatir menimbulkan cluster penyebaran covid19 dan meresahkan lingkungan sekitar karena,  mohon tindakan 

tegas nya dari aparat kelurahan sebagai mana diatas trotoar jalur percontohan dilarang keras untuk berjualan karena sangat mengganggu 

pengguna jalan raya sehingga menimbulkan kecelakaan kecil dan khawatir bisa menimbulkan kecelakaan kembali (pedagang nya pun arogan)  

mohon ditindak dan dipantau kedepan nya pasti pedagang tersebut kan kembali membuka lapak diatas trotoar karena merasa jago 

atas perhatian dan kerjasamanya  

saya ucapkan terima kasih  

 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir raya  

kemanggisan ilir gang 3 

Palmerah jakarta barat 11480 

patokan depan ruko bank BNI  

setelah melewati bebek kaleyo  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya  

dan mohon tindakan tegas  dan khusus supaya tidak meresahkan pengguna jalan oleh orang banyak

1



2021 September JK2109300001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati. Di depan gang musolah Al-Ikhlas.  

 

Lokasi: 

Depan gang musolah al-ikhlas jl. Murni Rt016/Rw02, joglo, Kembangan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki. Karna jalan gelap. Dan ada polisi tidur di bawah lampu.

1

2021 September JK2109300002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati, dan lampu bukan yang LED. Gaada terangnya.. 

  

Lokasi:  

Jalan M.kavling no.4 RT/RW 011/013 kebon baru tebet jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Persis tiang listrik di alamat yang saya kasih di atas

1

2021 September JK2109300003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tempat warung ini sudah berkali kali di sidak, sidak dari aparat RW, Sidak langsung Krn Judi Ludo dan minum2, oleh Binmas,Satpol PP, dan LMK RW 

8  P Martono, sudah disidang di Kelurahan ( Oleh RT 07,LMK P Martono,Sekel Kelurahan, Binmas, Satpol PP) diberi peringatan juga, terakhir 24 

September 2021 ( seminggu lalu)oleh Binmas,Satpol PP Gabungan  dan sudah diperingatkan untuk tidak diperbolehkan kumpul kumpul dan mabok, 

tapi sampai malam jam 0.30 ini masih minum2 dan mabok , nyanyi nyanyi, adakah larangan dan Peringatan Tegas oleh Aparat agar yg punya 

warung( Lili), jera karn ini mengganggu dan jadi penyakit masyarakat Pak kalo Perlu dan mengingat selalu melanggar di Segel bisakah ? Krn kami pun 

sudah lelah menghadapi mreka Pak. 

 

Lokasi: 

jl.Waringin raya No.40, warung Lili ,depan gereja Advent, warungnya terbuat dari besi besi dan di tutup pakai seng warna Putih

1

2021 September JK2109300004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan saya tadi, berhubung hanya bisa dilaporkan 1 kali foto saja, maka saya buat laporan terpisah dan foto laporan saya yang ini 

saya berikan Foto Pemilik warung( Lili )sudah berkali kali diperingatkan  antara lain : 

*Sidang Di Kantor RW Krn kumpul kumpul Mabok  

*Sidak langsung di tempat mabok dan judi Ludo oleh Satpol PP, Polisi, LMk Rw.8 p Martono dan ini terbukti ada anggur dan bir dan Judi Ludo 

melalui HP masing masing pada masa PPKM darurat 

*Disidang di Kelurahan Oleh( Pak Sekel, Satpol PP, Ketua RT 8 Bu Linda,Polisi, LMK RW 8 Krn mabok judi dan kumpul dan Krn tidak mengindahkan 

Peringatan 1 & 2 masih PPKM darurat 

* Terakhir tgl 24/09/21( Seminggu lalu) langsung ditempat gabungan dari Kepolisian Pulgad, Satpol PP, ada 2 mobil satpol PP, 2 Mobil Polisi dan 

motor polisi dan juga di beri kan Peringat juga dan hari ini masih minum mabok mabok seperti foto laporan saya yg di atas( yang ada beberapa 

orang lagi minum minum) dan setiap sidak dari Pihak Lili ada beberapa org sebagai tameng untuk hadapin aparat saat sidak, dan ada 1 orang yg 

duduk paling depan yang memberitahu bila ada sidak mobil Satpol PP agar bubar atau ngumpat dan bir dan anggur langsung mereka umpetin. 

 Dan Laporan ini bisa saya pertanggung jawab kan Krn hasil Foto dan Video mabok ,Kumpul2, Judi. Sudah saya berikan dan di lihat  Oleh: 

1. Pak RW 08 

2. Ketua RT 07 B Linda 

3.LMK RW.8 p Martono 

4.Seketaris Kelurahan ( Pada saat Saya, LMk dan Ketua RT.8 melapor langsung Ke Kelurahan 

 Mohon Tindakan Tegas nya Pak 

 

Lokasi: 

jl Waringin Raya no.40 ,  Depan gereja Advent warung terbuat dari besi besi dan pintunya terbuat dari seng Cat Putih

1

2021 September JK2109300006 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Bpk/ibu terhormat  

ijin laporan biar menjaga rasa aman kenyaman bersama . fasilitas seperti d gambar seharusnya kalo emang tdk ada penumpang / penghuni lebih 

baik d tutup ajah sarana fasilitas seperti tv / pintu agar mengurangi kejahatan . tks 

 

Lokasi: 

pusat central Transjakarta harmoni gajah mada Jakarta pusat

1

2021 September JK2109300007 KELURAHAN RAWA TERATE UMKM JAKI

Permasalahan:  

Sudah malam jam 2 malam penjual boba drik belum tutup dan menyetel lagu mengganggu tidur , jkt kan msh ppkm .pembatasan usaha smpai pukul 

21 malam tolong pak di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jl.krama yudha RT.007 Rw.05 kel.rawa terate kec.cakung. 

  

Keterangan tambahan:  

Warung bercat kuning bertuliskan boba drink.

1

2021 September JK2109300008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan sudah lama mati belum ada gantinya dengan lampu LED 

 

Lokasi: 

jln bendungan batik rt 8 rw 04kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1



2021 September JK2109300009
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak terkait turunkan tim ke rusunami city garden untuk mengecek kualitas air olahan dari wtp yg di kasih pengelola buat warga selama 10 

thun ni .apakah air nya layak pakai ato tidak.krn sangat bau dan sangat kotor.selama 10 thn ni warga sudah complein ke pengelola dan selalu g 

tidak ada solusi.dan kadang malahaan menyedot air tanah untuk di pakai sama warga surunami apakah itu boleh??.mohon pihak terkait untuk bisa 

membantu warga biar warga bisa mendapatkan air layak pakai 

 

Lokasi: 

rusunami city garden jalan raya kapuk cengkareng.cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

air bau.busum 

k.kotor.tidak layak pakai.sngat berbahaya buat kesehatan kulit

1

2021 September JK2109300010 KELURAHAN BAMBU APUS Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

dikeluarga saya sudah 2 orang terkena dbd. padahal sudah ada fogging sebelumnya 

 

mohon bantuan fogging ulang sekitaran area jalan kramat duri rt 04 rw 02 kelurahan bambu apus jakarta timur 

 

Lokasi: 

jl kramat duri rt 4 rw 2 keluraham bambu apus jakarta timur

1

2021 September JK2109300011 KELURAHAN PETOGOGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

apakah pekerjaan ini masih dilakukan karena beberapa kali lewat sini tidak terlihat pekerjaan,mohon bantuannya agar dicek dan jika sudah selesai 

mohon bantuannya agar dirapikan kembali 

 

Lokasi: 

jalan Tendean tepatnya diseberang bank BCA atau hotel neo

1

2021 September JK2109300012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah jalan ini sudah selesai proyeknya ,kenapa tidak diaspal kembali  

mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

di jalan Tendean seberang bank BCA atau hotel neo.

1

2021 September JK2109300013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan berbagi atau seberang bank mandiri dan Muamalat

1

2021 September JK2109300014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup besar mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan yayasan Tarakanita  atau sebelum halte busway

1

2021 September JK2109300015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan Bridgestone atau sebelum halte busway rawa barat

1



2021 September JK2109300016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan Bridgestone atau sebelum halte busway rawa barat

1

2021 September JK2109300017 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk ngg d ambil ambil ..sangat mengganggu sekali 

 

Lokasi: 

gudang PT sahabat Indonesia. 

pergudangan muara karang blok A Utara no kav 11..samping arah tool bandara..pejagalan penjaringan jak Utara.. 

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera d arahkan kepada petugas kebersihan pak..sangat mengganggu sekali..

1

2021 September JK2109300018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlelu lebat takut menimpa perumahan warga... harap di pangkas.. supaya warga tetap aman 

 

Lokasi: 

jl swadaya1. dekat masjid Al Amin.. 

samping warkop

1

2021 September JK2109300019 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun pohon dari trotoar yg sudah kami sapu dan kumpulkan di bawah pohon sudah 4 hari tidak ada yg membersihkan, mohon solusinya 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya komp IKIP blok bz no 7 dan 8 duren sawit 13440 RT 013 RW 02

1

2021 September JK2109300020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ini bagaimana fungsinya kali saluran air kok atasnya dijadikan lahan pribadi dan dipagar pula. tahun lalu musim hujan di depan kemang village banjir 

menggenang lama surutnya. tolong pihak terkait sosialisasi untuk pembongkaran dan penertiban kembali fungsi saluran air agar mudah dibersihkan 

tim sda dan lingkungan warga sekitar agar suatu saat saat musim hujan tidak banjir tidak merugikan orang banyak. 

 

Lokasi: 

saluran kali di dekat jln. antasari. depan kemang village 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan bangunan atau konstruksi permanen /tdk permanen yang menutup atas saluran air ditindak dengan adil.

1

2021 September JK2109300021 KELURAHAN KAMAL MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah berserakan tolong di bersihkan 1

2021 September JK2109300022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

dahulu ini aliran kali atasnya tidak ada seperti ini pengcoran jalam scr permanen sedangkan akses jalan utk umum saja ada knp hrs bikin jln baru 

dgn mntup atas saluran kali. tolong ditertibkan kembali dilakukan pembongkaran dan dikembalikan fungsi awalnya atap kali terbuka. karrna ini jadi 

terlihat sampah dan kumuh dan jadi sarang sampah.  

tolong ditertibkan bangunan /lahan kumuh yg bentuk konstruksinya permanen itu bagian bawahnya coran dan batangan besi dibongkar dijadikan 

ke semula aliran kali yg terbuka agar warga sekitar dan tim sda bisa membersihkan 

 

Lokasi: 

saluran kali dijalan antasari dkt cuci mobil cling

1



2021 September JK2109300023 KELURAHAN RAGUNAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tolong agar pengurus musholla al-kautsar, lebih bijaksana dalam penggunaan speaker nya, dikecilkan volumenya karena menggangu istirahat anak 

saya yang masih balita. 

Speker musholla mulai dari sebelum maghrib hingga selesai isya tidak berhenti, diisi dengan adzan, qomat, pembacaan wirid, dzikir sampe adzan, 

comat dan solat berjamaah pun pakai speaker. 

Dan yang paling menggangu, mushola ini menyalakan speaker keras-keras dari sebelum subuh dari jam 3.30/04.00 sampai solat subuh dan 

dilanjutkan dengan wirid dan dzikir. 

Mohon agar lebih bijak dalam menggunakan speaker, gunakanlah speaker mushola sesuai fungsi mulanya, anak saya jadi sulit untuk tidur dan 

sering kebangun karena berisik speaker mushola. 

Dan, untuk pengurus mushola/masjid tersebut untuk memperhatikan adab dahulu, karena menggunakan speaker keras2 sangat menggangu warga 

sekitar, niat kita baik untuk mengajak warga solat subuh di mesjid dan berdizkir kepada Allah SWT, tapi apakah bisa dilaksanakan dengan cara yang 

tidak baik menggangu ketentraman warga sekitar?  

pesan terakhir saya kepada pengurus musholla al kautsar untuk menggunakan speaker sesuai fungsinya untuk adzan dan pengumuman, tidak perlu 

solat berjamaah, dzikir dan wirid pakai speaker juga, coba difikirkan sekali lagi, apakah amal ibadah kita akan diterima Allah SWT kalau dilakukan 

dengan cara menggangu tetangga sekitar yang ingin istirahat.  

Adab sebelum ilmu 

Terima kasih sebelumnya. 

. 

  

Lokasi:  

Musholla al kautsar 

Jl. H. Dahlan I No.4, RT.6/RW.4, Ragunan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12550. 

  

Keterangan tambahan:  

1

2021 September JK2109300024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan beton trotoir di pekerjaan penggantian saluran air kotor yg tidak sesuai, karena menghalangi jalan masuk pintu (kecil) pagar rumah. 

 

Lokasi: 

Jalan Proklamasi no. 39, RT/RW 11/02 Kel. Pegangsaan, Kec. Menteng, Jakarta 10320 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diinformasikan ke pimpinan proyek tersebut agar ditindaklanjuti perbaikannya & mohon identitas saya tidak dipublikasikan. Terima kasih.

1

2021 September JK2109300025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan beton trotoir di proyek penggantian saluran air kotor yg ketinggiannya beda dengan lokasi sebelahnya, sehingga kira-kira sama tinggi 

dengan lubang bak sampah, berpotensi juka hujan, maka air di trotoir akan masuk ke bak sampah sehingga menimbulkan bau. 

 

Lokasi: 

Jl. Proklamasi no. 39, RT/RW 11/02, Kel. Pegangsaan, Kec. Menteng, Jakarta 10320 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki ketinggiannya, disamakan dengan lokasi sebelahnya yg lebih rendah dan mohon identitas saya tidak dipublikasikan.

1

2021 September JK2109300026 KELURAHAN PISANGAN TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warung ini berada di ( GARDU LISTRIK YANG TIDAK DI PAGAR) di tanah milik pemerintah YANG BUKAN HAK NYA, warung ini sudah membuat dapur 

sendiri juga di jadikan tempat tinggal, kadang memelihara ayam, ikan cupang, pemiliknya bukan warga Jakarta tetapi pendatang akibatnya banyak 

dan sering di jadikan tempat nongkrong nongkrong Siapapun yang datang ke warung ini Terutama pegawai PPSU KELURAHAN PISANGAN TIMUR  yg 

menimbulkan keramaian dan kepadatan kendaraan motor yg parkir. MOHON UNTUK DI TL 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.H.Mugeni 3, belakang KELURAHAN PISANGAN TIMUR 

KECAMATAN PULO GADUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON IDENTITAS PELAPOR DI RAHASIAKAN

1

2021 September JK2109300027
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Aplikasi alpukat betawi tdk bisa upload data yg di minta, loading lama error sudah 3 hari tolong di perbaiki saya mau ganti KTP & KARTU KELUARGA  

 

Lokasi: 

jl. sarang bango kel. cilincing kec. cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki aplikasi nya

1

2021 September JK2109300028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tinggi pohon kapuk dan dahan hampir mengenai jaringan gardu.  

 

setahun yg lalu juga pernah terjadi ledakan akibat dahan pohon yg menyebabkan putus nya aliran listrik, sehingga beberapa part di gardu perlu di 

perbaiki. 

 

semoga menjadi perhatian, dan servis rutin gardu di area ini. 

 

terima kasih 

 

Arif Budiono 

 

Lokasi: 

jl Bhakti IV, kelurahan Cilincing, kecamatan Jakarta Utara.  

 

samping kali bulak cabe, ber seberangan dengan pemakaman bulak cabe, atau ber seberangan dengan SDIT Azizah

1

2021 September JK2109300029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak dengan tegas pak SKPD yang berwenang, karna ini laporan sudah yang ke sekian kalinya ,oknum pengusaha tabung gas  yang selalu 

bongkar muat di badan jalan dan memakan 2 ruas jalan sehingga menimbulkan kemacetan yang amat sangat 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan muara baru dekat pasar sebrang toko emas

1



2021 September JK2109300030 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pagi, 

laporan kedua nih, masa harus laporan dulu sih baru ditindaklanjuti. petugas kbersihannya kalo nyapu selewat doang atau gmn ya sampah begini ga 

dibersihin loh. tolong ya segera ditindaklanjuti bukan hny laporan tp stiap menyapu ini jgn diabaikan lah. 

 

Lokasi: 

dekat halte busway utan kayu rawamangun. jalan jenderal ahmad yani

1

2021 September JK2109300031
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kursi dan balok dan karung. 

di jalan Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

sampah kursi dan balok dan karung. 

di jalan Cipinang besar Selatan

1

2021 September JK2109300032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL tolong di tertibkan karna sudah memakan 2 ruas badan jalan,yang seringkali membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan muara baru pasar muara baru sebrang gang luar batang

1

2021 September JK2109300033
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kursi dan balok dan karung. 

di jalan Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

sampah kursi dan balok dan karung. 

di jalan Cipinang besar Selatan

1

2021 September JK2109300034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagan masih berjualan 

membuat kemacetan di jalan  

terjadi pada pukul 06.30-07.00 

 

Lokasi: 

jl ciledug raya - cipulir -kebayoran lama -Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan pedagang dari jam 06.30-07.00 agar tidak terjadi kemacetan 

 

dan tolong tindak lanjutnya di lokasi tersebut 

 

bukan lokasi pasar seperti laporan saya sebelumnya

1

2021 September JK2109300035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan muara baru raya yang sering mengakibatkan kemacetan parah 

 

Lokasi: 

lokasi di sepanjang jalan muara baru raya tolong untuk di tindak dan di kasih efek jera, karna sangat menggangu pengguna jalan

1

2021 September JK2109300037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di jalan laksana di pangkas karna sudah rindang 

 

Lokasi: 

jalan laksana raya Rt 01 Rw 06 kelurahan Kartini  samping vihara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dinas terkait pohon sudah rindang di pangkas karna musim pennghujan

1



2021 September JK2109300038 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak dikerjakan selama 2 hari dan menutup jalan, sehingga aktivitas warga terganggu dan tidak ada informasi terkait penyelesaian proyek ini 

sampai kapan 

 

Lokasi: 

jalan moh. kaffi 1, gang ceremai, kelurahan ciganjur, kecamatan jagakarsa

1

2021 September JK2109300039 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak dikerjakan selama 2 hari dan menutup jalan, sehingga aktivitas warga terganggu dan tidak ada informasi terkait penyelesaian proyek ini 

sampai kapan 

 

Lokasi: 

jalan moh. kaffi 1, gang ceremai, kelurahan ciganjur, kecamatan jagakarsa

1

2021 September JK2109300040 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak dikerjakan selama 2 hari dan menutup jalan, sehingga aktivitas warga terganggu dan tidak ada informasi terkait penyelesaian proyek ini 

sampai kapan, banyak mobil warga terjebak di dalam tidak bisa keluar untuk aktivitas 

 

Lokasi: 

jalan moh. kaffi 1, gang ceremai, kelurahan ciganjur, kecamatan jagakarsa

1

2021 September JK2109300041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tidak ada IMB mohon pihak terkait demi terlaksana keadilan di masyarakat.  

 

Lokasi: 

jalan kamal raya rt 12/12 belakangan pasar nangka kel.tegal alur kec kalideras jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

hanya bersebrangan jalan dan tiga blok rumah sudah ada ijin'y

1

2021 September JK2109300042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon cery berada di pinggir jalan jelek pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan laksana Rt 08 Rw 05 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait di tebang habis karna pas ada di perapatan mengganggu jalan dan jelek pemandangan

1

2021 September JK2109300043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan rawapapan didekat warung Arafa Azril sisi kanan arah rel

1

2021 September JK2109300044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Di jl tebet timur raya masih ada kendaraan yang parkir di sisi jalan. 1



2021 September JK2109300045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan rawa papan sisi kanan jalan sebelum masjid depan warung Kiki Lubis

1

2021 September JK2109300046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan rawa papan sisi kanan jalan sebelum masjid depan warung Kiki Lubis

1

2021 September JK2109300047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sampai susah lewat kalau 2 arah. kalau boleh saran diberi tempat tertentu saja untuk warga atau tempat usaha yang ada di temoat 

tersebut 

 

Lokasi: 

 

 

Jalan Tanah Abang I No.1 Petojo Selatan Gambir RT.11, RW.8, Petojo Sel., Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10160

1

2021 September JK2109300048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk  iklan rokok Camel yg terpasang ditoko BINTANG. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di luar ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko BINTANG jalan Raya Fatmawati (DapSus) arah Pondok Labu, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok di LUAR ruangan: 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017.

1

2021 September JK2109300049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik Ingrees dan Outgrees terlepas dan menggangu jalan atau traffic 

 

Lokasi: 

SPBU Shell Cipinang, jl.Bekasi Timur Raya no.154 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani karena menggangu jalan dan traffic

1

2021 September JK2109300050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa spanduk iklan rokok DJARUM  di toko ARIFIN. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di luar 

ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Arifin di jalan Raya Fatmawati (Dapsus) arah Pondok Labu Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok luar ruang : 

1. Perda No. 9/2014,  

2. Pergub 1/2015,  

3. Pergub 148/2017.

1

2021 September JK2109300051 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan terbengkalai, belum di selesaikan, bisa bikin orang celaka 

 

Lokasi: 

jl. h. lele No.20H Srengseng sawah jagakarsa Jakarta Selatan 12640

1



2021 September JK2109300052
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan memberlakukan WFO 100% padahal saat ini tgl 30 September 2022 masih dalam masa PPKM Darurat. Mohon jgn tertipu ruang kantor 

yg dibuat kosong karna itu sudah disetting HRD, namun mohon u/ dpt dicek daftar absensi karyawan (kita menggunakan aplikasi Adrena HR) dan 

akan terlihat bahwa karyawan WFO 100% 

 

Lokasi: 

Asuransi Artarindo. 

Gedung Hermina Tower Lt. 12 

Jl. HBR Motik Blok B-10 Kav. 4, Gunung Sahari Kemayoran 

Jakarta Pusat 10610. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas sy dirahasiakan karena sy pastinya akan dipecat jika sampai ketahuan, pelaporan ini terpaksa sy lakukan karna sy miris melihat 

dalam masa pandemi seperti ini masih saja ada yg melanggar protokol kesehatan.

1

2021 September JK2109300053 KELURAHAN KAPUK Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air utama tertutup pasir oleh usaha matrial didepan jalan utama yg mengalirkan air ke sungai. permasalahan ini sudah diadukan ke 

kelurahan tetapi petugas kelurahan kalah dengan argumen pemilik matrial 

 

Lokasi: 

Jl. kapuk raya no.122 RT.003 RW.012 Kapuk, Cengkareng, Jakarta Barat. 11720

1

2021 September JK2109300054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan : 

Pipa listrik miring ada kabel menjutai dan ada MCB menjutai dikhawatirkan terjadi konsleting listrik yang menyebabkan kebakaran. Dan spanduk 

juga tolong dicopot aja biar tidak kumuh. 

 

Lokasi : 

Jalan kamboja II RT 09 RW 01 kel.kebon pala kec.makasar jakarta timur

1

2021 September JK2109300055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa Billboard iklan rokok L.A ICE di meja kasir toko Indomaret. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Indomaret jalan Cipete Raya No.13, Cipete Selatan, JakSel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109300056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjut, di toping karna sudah rimbun 

 

Lokasi: 

jalan selamba tengah nomoer 12.A depan Bank mandiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tl

1

2021 September JK2109300057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa billboard iklan rokok Marlboro di meja kasir toko Circle K. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok 

di dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Circle K jalan Cipete Raya, Cipete Selatan, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah penurunan reklame.

1

2021 September JK2109300058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menggantung dan hampir menyentuh tanah,,,bisa membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan Kalisari raya RT 04 RW 11 depan toko bangunan dan pertigaan gentong

1



2021 September JK2109300059 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan di dpn tugu reformasi rusak, tdk ada yg tau siapa pelakunya dalam perusakan itu.  

 

Lokasi: 

jl. kyai tapa di dpn tugu reformasi kampus Trisakti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon  segera di perbaiki agar terlihat indah area tersebut

1

2021 September JK2109300060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan berpasir.membuat pengguna roda dua sering jatuh terjadi kecelakaan mohon ditambal dan di rapihkan 

 

Lokasi: 

jln.bekasi timur 2 RT 15 RW 4 kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 September JK2109300061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pengurangan ranting pohon kerena mengenai kabel listrik jl Erlangga 3 no:1 Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

 

Lokasi: 

jln Erlangga 3 no 1 Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109300062 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun daun berserakan dijalan ,dan kabel kabel bekas telkom menjuntai kelantai harap dibereskan 

 

Lokasi: 

gang buntu samping alfamidi poltangan raya tanjung barat

1

2021 September JK2109300063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel telekomunikasi atau PLN ini terjuntai ke jalan dan membahayakan warga lewat, serta mengganggu akses jalan warga, serta menghalangi mobil 

keluar masuk dari rumah juga..Mohon ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Jl Tebet Barat Dalam VI L RT 009 RW 004, depan Taman Posyandu Seruni.. Kel Tebet Barat, Kecamatan Tebet, Jaksel

1

2021 September JK2109300064 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak terangkat ,rumput liar sudah mulai tinggi 

 

Lokasi: 

ruas jalan poltangan raya mulai depan puskesmas sampai alfamidi

1

2021 September JK2109300065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel telekomunikasi atau PLN ini kendur dan terjuntai ke jalan dan membahayakan warga lewat, mengganggu akses jalan warga, serta 

menghalangi mobil keluar masuk dari rumah juga.. Mohon ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Jl Tebet Barat Dalam VI L RT 009 RW 004, depan Taman Posyandu Seruni.. Kel Tebet Barat, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1



2021 September JK2109300066 KELURAHAN KARET SEMANGGI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Buat macet jalan dgn adanya kegiatan kelurahan karet semanggi yang jadwalnya tidak ideal di Jam Kerja dan Hari Kerja dan melanggar  aturan Covid 

19 yg banyak terjadi kerumunan 

 

Lokasi: 

Belakang kantor Menara Mulia, Karet Semanggi Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibubarkan semua itu perangkat² kelurahan karena mengganggu aktivitas kerja, seharusnya kegiatan tsb dilakukan di hari sabtu atau 

minggu bukan di hari kerja

1

2021 September JK2109300067 KELURAHAN TANJUNG BARAT Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan daun kering banyak berserakan di jalan  

 

Lokasi: 

jalan deket gerbang kampus unindra ranco milai depan bakso rudal

1

2021 September JK2109300068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran Air Amblas .mohon diperbaiki membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simatupan arah jembatan rindam sbelum spbu pertamina

1

2021 September JK2109300069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak penuh dengan kerikil batu batuan . mohon diperbaiki agar pejalan kaki bisa lebih nyaman 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan tb simatupang arah jembatan rindam sebelum spbu

1

2021 September JK2109300070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, setiap pagi pasti markir separuh jalan, tolong di tindak dengan tegas ya  

 

Lokasi: 

jl. tegal parang selatan depqn dunots, mohon di sanksi tegas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas tiap hari markir setengah jaln

1

2021 September JK2109300071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Beton Tutup Saluran Air tidak terpasang. mohon dikembalikan fungsinya seperti semula 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan tb simatupang depan gedung TBS 9 arah jembatan rindam sebelum spbu pertamina

1

2021 September JK2109300072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan mengganggu jalan, pemilik nya adalah kantor yg tidak berizin di jalan kodirun no 34 A.. ada garasi tapi tidak memasukan 

mobil nya ke garasi .. ada 2 mobil kantor yg parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan kodirun no 34 A RT 06/07 patal senayan kelurahan Grogol Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong di tindak ... untuk tidak parkir sembarangan

1



2021 September JK2109300073
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tanggapan, saat ingin mencari informasi mengenai pengaktifan KPJ (Kartu Pekerja Jakarta)  

 

Lokasi: 

RA Al Hidayah Jl. Raya Kebon Jeruk Gg. Swadaya no. 12 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada tanggapan, saat ingin mencari informasi mengenai pengaktifan KPJ (Kartu Pekerja Jakarta) padahal saya sudah WA ke no. disnaker yang di 

berikan(081519384030).

1

2021 September JK2109300074
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame Himbauan Milik Pemprov DKI sudah rusak tidak terbaca pesan pesannya .sebaiknya diganti baru atau di bongkar untuk 

memperindah pemandangan 

 

Lokasi: 

di ruas Lampu Merah Rindam Depan PLAZA PP tb simatupang

1

2021 September JK2109300075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotor Rusak depan Pool Taksi Gamya Lampu Merah Rindam  

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan TB simatupan Lampu Merah Rindam depan pool taksi gamya

1

2021 September JK2109300076 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Progress pekerjaan drainase depan gedung BPJS Gatot Subroto sangat lamban sehingga mengakibatkan kemacetan setiap pagi dan sore hari disaat 

aktivitas pengguna jalan ramai, 

Padahal jalan ini adalah jalan nasional dalam kota yang di sekitarnya terdapat begitu banyaknya property gedung /perusahaan-perusahaan nasional 

maupun internasional... 

 

Lokasi: 

Depan Kantor pusat BPJS Ketenagakerjaan,Jalan Gatot Soebroto

1

2021 September JK2109300077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Cek satpol PP apakah usaha genteng dan kayu kayu ini meletakkan barang usahanya di area miliknya atau trotoar jalan. mengganggu 

pemandangan jalan jg 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan tb simatupang depan warteg kharisma bahari

1

2021 September JK2109300078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak berlubang mohon dicek jika memang ada dana nya mungkin bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

di jalan ruas kiri tb simatupang depan restoran ampera

1

2021 September JK2109300079

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

mengadakan vaksinasi tetapi tidak jelas. 

tgl 24 saya ke puskesmas jam setengah 8 dan tidak bisa kata securitynya vaksin 1 saya ditempat lain jd harus ditempat yg pertama padahal saya ktp 

jakarta dan tinggal dirawa buaya juga, lalu jam setengah 10 ada laporan sudah bisa. tapi saya sudah berangkat kerja. 

tanggal 27 saya balik lagi untuk vaksin pukul 10 dan ternyata disuruh nunggu sampai 10 orang untuk vaksin AZ sudah ada 6 orang dan tidak bisa 

kalau tidak 10 saya tunggu sampe jam 11.45 tidak sampai 10 orang lalu semua disuruh pulang, security bilang kau datang pagi agar tidak ada nunggu 

sampai 10 karna banyak org dan bisa sampai siang. 

dan hari ini tgl 30 september saya balik lagi ke puskesmas pukul 07.45 disuruh nunggu sampai 10 orang lagi untuk bisa vaksin az (padahal security di 

hari senin kmrn blg kalau mau vaksin lebih baik pagi karna tidak harus nunggu 10 orang) dan sampai pukul 08.45 hanya ada 5 orang tetap tidak bisa 

vaksin dengan alasan belum ada 10 orang. saya tanya ke security kalau tidal sampai 10 orang bagaimana dan jawaban security tetap tidak bisa karna 

1 obat untuk 10 orang dan tidak bisa dipakai lg untuk besok. 

tapi sudah 5 org kenapa tidak dilayani dulu? karna memang az sudah tertinggal jauh krn sekarang ini sudah banyak yg menggunakan sinovac dan 

pfizer. seharusnya kekurangan 5 orangnya itu pihak puskesmas bisa menunggu smp siang, dan tidak menyuruh org untuk menunggu lama seperti 

itu dan pada akhirnya nnt ketika sudah jam 12 tidak ada org yg suntik az dosis 2 sampe 10 org tidal akan dilayani. 

sangat tidak masuk akal. .  

Lokasi:  

puskesmas rawa buaya. jl. bojong raya rt. 001 rw. 04 .  

Keterangan tambahan:  

tolong jika ingin mengadakan vaksinasi yang jelas.

1



2021 September JK2109300080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

ada 2 bendera ormas di lampu merah tolong di cabut 

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

ada 2 bendera ormas di lampu merah tolong di cabut

1

2021 September JK2109300081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yg sdh tinggi mengenai kabel Listrik PLN & Telkom. Resiko tumbang bisa berbahaya musim penghujan & angin kencang mengenai Kabel & 

akses Pejalan Kaki serta Kendaraan.  

lokasi PTB Duren Sawit Blok F5 di dekat sekolah SDIT AR Rahmah. Mohon segera Di TL..  

 

Lokasi: 

Lokasi PTB Duren Sawit Blok F5 di dekat sekolah SDIT AR Rahmah. Mohon segera Di TL..  

 

Keterangan tambahan: 

Warga RT 06 RW 11

1

2021 September JK2109300082 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sertifikat Vaksin an. Yahya Saputra NIK 3327070811000042 sampai saat ini belum keluar 

 

Lokasi: 

Pondok Kelapa Town Square, Jl. Pondok Kelapa Raya No. 16 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa di TL, sudah beberapa kali email ke sertifikat@pedulilindungi.id tapi tidak ada tindak lanjut. Kesalahan Petugas menulis NIK membuat 

Sertifikat Vaksin saya tidak terbit sampai saat ini diaplikasi pedulilindungi

1

2021 September JK2109300083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti karna akan membahayakan.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.mas koki 1 No.9 RT.002 RW.05 

KEL.JATI KEC.P.GADUNG 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di Tindak Lanjuti,karna sudah melilit kekabel listrik.ditakutkan terjadi konsleting.terimakasih

1

2021 September JK2109300084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jakarta sudah pulih. Pasar Gembrong arah kmp Melayu sdh macet total.  

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat arah kampung  Melayu, Tebet....

1

2021 September JK2109300085
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin moderna tanggal 30 September 2010 

di rsud Kembangan. 

 

 

Lokasi: 

rsud  Kembangan, meruya utara. 

no tiket : Y-0131FNIU

1

2021 September JK2109300086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Harap Ditilang Mobil Dinas Dishub yang sering parkir liar hampir tiap hari dibahu Jalan TB simatupang deket Pintu Tol Gedong. jelas ada rambu 

dilarang Parkir. Kalo warga biasa langsung diderek tanpa Ampun oleh dishun bayar denda 500ribu hari itu juga. kalo perlu ada pemanggilan 

terhadap petugas tersebut dikenakan SP atau denda juga 500 ribu.  

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan tb simatupang depan kios buah deket gate toll gedong.

1



2021 September JK2109300087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh menjuntai dikabel listrik,krna batang sudah keatap rumah.terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.tongkol No.7 RT.002/05 

kel.jati kec.pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti,karna ditakukkan mengenai kabel

1

2021 September JK2109300088 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

harap ditertibkan Vandalisme bertuliskan "DPR KONTOL " karena tidak enak dilihat dan dibaca nya 

 

Lokasi: 

depan lampu merah pasar rebo arah keluar dari toll Jorr

1

2021 September JK2109300089 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penuh Vandalisme di Papan Reklame Milik Pemprov dan juga tembok milik Frisian Flag 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Pasar Rebo depan Pabrik Susu Frisian Flag

1

2021 September JK2109300090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300092 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

timbunan sampah dan puing tidak terangkat dan juga ada vandalisme di JPO 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan taman tepat dibawah Jembatan Penyebrangan Orang

1

2021 September JK2109300093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1



2021 September JK2109300094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran ablas. Di atasnya ada guiding block. 

Membahayakan tuna netra.  

 

Lokasi: 

Jalan Danau Sunter Barat, depan PT Mimaki Indonesia

1

2021 September JK2109300095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300096 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan juga lagi Vandalisme tidak senonok bertuliskan DPR Kontol . saya tidak tau kenapa ini banyak dan dibiarkan 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simatupang di tembok sebrang depan gedung frisian flag

1

2021 September JK2109300097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300098
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jika lewat sini sangat bau pesing, kadang ada bekas air yang tidak jelas (mungkin air kencing). Mohon ada perbaikan karena jalur ke MRT Lebak 

bulus, Busway Lebak bulus dan terminal angkot Lebak bulus. Jika kondisi pagi hari, bau pesing amat sangat terasa.  

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jalur Pejalan kaki MRT Lebak bulus - Pasar Jum'at 

Jakarta Selatan DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan identitas saya.

1

2021 September JK2109300099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Menjuntai di jalan trotoar depan RSUD pasar rebo 

 

Lokasi: 

tepat di sisi  trotoar jalan depan rsud pasar rebo

1



2021 September JK2109300101 KELURAHAN RAWASARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak Coretan Liar Sepanjang Tembok Deket Lampu Merah / Klinik 24 Jam 

 

 

 

Lokasi: 

Deket Lampu merah Rawasari Deket Klinik 24 Jam wilayah Masuk Kelurahan Rawasari terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak Coretan Liar Sepanjang Tembok Deket Lampu Merah / Klinik 24 Jam

1

2021 September JK2109300102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 September JK2109300103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon bantuannya untuk penopingan pohon yang mengganggu di rumah warga, di RT 05 RW 08 kebon kosong 1

2021 September JK2109300104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Lapor. Tutup Saluran Rusak. banyak sampah juga di saluran air nya.  

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan pagelarang raya deket jalan kembang

1

2021 September JK2109300105 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

lapor. ada sampah puing dan daun daun kering di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya depan jalan perdagangan deket spbu.

1

2021 September JK2109300106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel berceceran sampai kejalan sehingga mengganggu pengendara... 

lokasi pertigaa di jalan Kedoya Utara depan toko papy jhon 

 

Lokasi: 

jalan Kedoya raya Kedoya Utara rt002 rw07 

tepatnya di depan toko papyjhon

1

2021 September JK2109300107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel sampai kejalan mengganggu pengendara yg melintai 

 

Lokasi: 

jalan Kedoya raya  

Kedoya Utara 

rt002 rw07 

kebon jeruk Jakarta barat

1



2021 September JK2109300108 KELURAHAN GEDONG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

lapor . Banyak warga dari negeri antah berantah yang membuang sampah di lahan kosong depan kantor komnas anak  apabila dibiarkan dalam 

beberapa tahun pasar rebo mjngkin akan punya lahan tempat pembuangan akhir sampah sendiri jadi ga jauh2 ke bantargebang  

 

Lokasi: 

lahan kosong depan gereja pantekosta samping rsud pasar rebo.

1

2021 September JK2109300109 KELURAHAN MELAWAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel telfon jatuh depan wijaya 2 no.120 ditrotoar nya menganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar wijaya 2 no.120 kabel telfon terjuntai menganggu pejalan kaki

1

2021 September JK2109300110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran, parkir dibahu jalan, tolong ditindak dishub kecmtn, sering terulang neh, jgn asal TL aja 

 

Lokasi: 

Jl pete II, belakang pasar Blok A, kel pulo, kec kb baru

1

2021 September JK2109300111 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

satpam bank DKI pasar Minggu kasar tolong pelayanannya di perbaiki 

 

Lokasi: 

Bank DKi Pasar Minggu jl. pasar Minggu raya, dekat dengan pasar dan terminal 

 

Keterangan tambahan: 

cukup

1

2021 September JK2109300112 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Perlintasan kereta api Grogol yang rusak tidak diperbaiki dengan tuntas,tetap membuat kemacetan dan tidak nyaman dilalui oleh 

kendaraan,perbaikan yang hanya menambal dengan batu split tidak tahan lama,seharusnya diaspal lagi supaya mulus,seperti perlintasan kereta 

grogol arah sebaliknya (dekat stasiun grogol) 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta api Grogol dr arah jembatan dua

1

2021 September JK2109300113 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

saya dr pt mahesa, menggunakan jasa dr  akan selesai semua sampai NIB dan OSS. PT sdh jd, tp nib oss tdk ada. sy tdk bs gunakan.  

 

dugaan penipuan menggunakan jasa 

 

Lokasi: 

graha inspirasi 

 

jl. manunggal pratama no.8, cipinang melayu 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dugaan penipuan

1

2021 September JK2109300114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lapor kenapa banyak sekali bendera bendera ormas. dan juga spanduk sapnduk liar di sini.apakah memang dibebaskan atau  apakah ormas ormas 

tersebut bayar pajak? atau cuma asal pasang aja tanpa mengindahkan ketertiban lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan depan perkiraan caglak gedong  pasar rebo....

1



2021 September JK2109300115 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lapor. apakah fungsi dari batu batu puing ini diletakkan di pohon pohon trotoar jalan. ?  

 

Lokasi: 

trotoar jalan depan taman tanjung samping lapangan rindam

1

2021 September JK2109300116 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

lapor. timbunan sampah daun daun kering tidak terangkat 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simatupang deket cucian mobil arah spbu pertamina

1

2021 September JK2109300117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak jalanan dan sedimentasi digang ini sudah bolong bolong dan rusak. yah kalo memang ada anggarannya mungkin bisa ditambal atau 

diperbaiki.  

 

Lokasi: 

di depan gang depan gerbang masuk kampus unindra ranco

1

2021 September JK2109300118

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya coba vaksin di rawabunga sesuai aplikasi jaki namun ditolak karena beda domisili 

 

Lokasi: 

kelurahan rawabunga, jatinegara. jakarta timur. ..

1

2021 September JK2109300119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak kabel telepon menjuntai didepan rumah saya... Tolng dirapikan kembali pak... 

 

Lokasi: 

Jl. Manggarai Utara 2 No. 37 

Rt. 001 Rw. 04, Kel. Manggarai Kec. Tebet 

Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109300120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pengusaha melakukan pembangunan kantor yang tidak memenuhi unsur keselamatan dan beresiko kecelakaan di sekitar area pengerjaan yang 

menjadi lalu lintas pintu masuk kantor. Juga tidak ada batas area yang boleh/tidak boleh dilewati. 

 

Pekerja pembangunan tidak memenuhi prokes di masa covid ini dan berlalu lalang di  wilayah kantor, beberapa membawa alat/bahan bangunan. 

 

. 

  

Lokasi:  

PT. Integritas Berkah Berlimpah Ruah 

Jl. Haji Kamad No. 38 

Pondok Bambu Duren Sawit 

Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dilakukan inspeksi, terima kasih

1

2021 September JK2109300121
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tanganin untuk dinas terkait, beliau (odgj) sudah beberapa hari ada di sini. agar bisa di urus. atau ada keluarga yang menyarinya bisa 

ditemukan kembali. 

 

Lokasi: 

Dekat gerbang masuk komplek Kostrad, Jalan alteri pondok indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasiaannya

1



2021 September JK2109300122 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak lurah kelapaa gading barat bapak gubernur dki jakarta. ada permasalahan meter parkir centre park yg akan dogunaka  oleh rw 

08 untuk memetas warga 08 . dimohon bantuannya BAPAK LURAH bapak gubetnur dki untuk membantu membongkar semua palang parkir di 3 

gerbang. pintu selatan . depan panin bank dan dekat pom bensin. terima kasih saya ucapkan sebelumnya kepada bapak lurah bapak camat dan 

bapak gubernur. 

 

Lokasi: 

jalan gading kirana timur 9 blok b10 no. 31 depan panin bank.

1

2021 September JK2109300123 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Di Saat Jam Aktifitas Kerja PEKERJA PPSU Asik Santai Main hp ketidak disiplinan di Tempat UMUM Tidak Efektif kinerja Mencontohkan tidak baik di 

masyarakat kepada Pak Lurah Dinas terkait Agar di arahkan dengan Baik kedisiplinan dalam kerja di masyarakat  

 

Lokasi: 

jl.Ende Tg priok Jakut belakang samping po mbesin . 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Agar Perhatian kepada Lurah Terkait Agar di Benahi Pekerja PPSU Kaya Begini kedepan ny di siplin

1

2021 September JK2109300124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan dgn lantai 3 blm ada ijinnya IMB bangunan cukup tinggi warga merasa resah dengan adanya bangunan di tengah warga got tertutup 

puing sehingga mbuat mampet got 

 

Lokasi: 

gang langgar RT 05 RW 06 Kel tangki kec taman sari

1

2021 September JK2109300125
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

bahaya darurat  pihak orangtua jelas mensaranai alias gangguan ketertiban umum dan penyalajhgunaan anak 

 

Lokasi: 

jalan karet belakang barat tg biaa mobile dari lokasi kelirahan satu kekelurahan lain yang bawa dewasa baju coklat dan ada ibunya

1

2021 September JK2109300126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur Raya 

Samping flyover, sebelah Toko Kembar KK Frozen 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk gulung seperti ini marak di Jakarta  

Utk menghindari razia 

Bisa jadi saat petugas datang, spanduknya digulung ke atas lalu di foto dan dijadikan TL 

setelah itu dianggap selesai oleh Biro Pemerintahan 

 

Kejadian di atas bukan ngarang/hoax 

Pernah terjadi sebelumnya di laporan serupa

1

2021 September JK2109300127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

membangun bangunan diatas drenase saluran air...sehingga dapat berpotensi menyebabkan kebanjiran serta menganggu Anggota warga dan PPSU 

yg akan melakukan pembersihan..mohon ditindak bangunan liar mohon Suku Dinas Tata Air, Suku Dinas Pertamanan, Dinas Kebersihan, petugas 

kelurahan, dan kecamatan untuk melakukan survei serta penindakan tegas... 

 

Lokasi: 

JL.Tuparev RT.003 RW.009 Kel.Kayu Putih Kec.Pulogadung Jakarta Timur. 

 

yg bermasala RT 003/09 No 1  

 

Keterangan tambahan: 

1. mohon untuk tidak menginformasikan data diri saya karna laporan ini.karna takut mengakibatkan cekcok yg sangat fatal. 

2. boleh ditanya warga RT 03/09 sudah melakukan petisi utk meminta pemilik untuk membongkar karna diatas saluran air itu milik negara tidak 

boleh diambil dgn menyebabkan dampak lingkungan 

3.petisi penolakan yg dilakukan tdk berjalan di RT tdk diketahui ada apa. 

 

mohon aparat terkait bertindak

1

2021 September JK2109300128 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Benar dugaan saya..setelah vertikal drainase dipasang perapihan jalan tidak bagus dan mulus..timbul legokan yg membuat tidak nyaman kendaraan 

yang lewat jalan itu 

 

Lokasi: 

jalan Durian Jagakarsa ada 5 titik vertikal drainase  

 

Keterangan tambahan: 

seperti yang saya laporkan di laporan sebelumnya..tolong cek

1



2021 September JK2109300129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok berupa billboard iklan rokok DJARUM di meja kasir LAWSON. Merupakan pelanggaran thd PERGUB ttg larangan reklame rokok di 

dalam ruangan. Trmksh. 

 

 

Lokasi: 

Toko Lawson jalan KH Syahdan seputaran kampus Binus, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan hukum terkait larangan reklame rokok DALAM RUANG 

1. PerGub No.148/2017 Pasal 45 Ayat 1. 

2. Seruan Gubernur No.8/2021. 

3. Tindak lanjut berupa pencopotan atau penurunan reklame.  

4. Diikuti dengan bukti dokumentasi foto sebelum dan sesudah tindak penurunan reklame.

1

2021 September JK2109300130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon ditata/dirapikan kabelnya agar tidak korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan tebet barat 9 nomor 30 rt 5 rw 4, tebet barat, kecamatan tebet (di ren coffee) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas

1

2021 September JK2109300131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri di tanah irigasi  (jalur hijau) dan yg selama ini tanah tersebut digunakan warga setempat untuk kegiatan HUT RI dan parkir tamu 

warga yang datang menghadiri undangan, atau kegiatan sosial. karena ada pembangunan di jalur hijau. sekitar 2 tahun lalu pernah dikeluarkan 

surat dari kelurahan, yang menerangkan bahwa di tanah tersebut tidak boleh lagi ada pembangunan baru diatas jalur hijau. 

 

Lokasi: 

jl.jend Ahmad Yani bypass no.7 RT 05/06 utankayu selatan, Matraman, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

supaya dapat di bongkar, hingga berfungsi kembali sebagaimana mestinya untuk kegiatan lingkungan warga setempat

1

2021 September JK2109300132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hari ini 30 September 2021, ada beberapa gedung di JL.DR.Satrio yang tidak mengibarkan Bendera setengah tiang,  

 

Lokasi: 

Hotel Manhattan, Kuningan City, di JL.Satrio Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109300133
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sepanjang jalan raya gading kirana arah lotte mart saluran penuh sampah kering dan rumput sehingga tidak berfungsi dengan baik 1

2021 September JK2109300134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di tengah warga padat penduduk membangun blm ada IMB warga sangat geram dengan adanya bangunan cukup besar tanpa ada IBM 

selemah itu 

 

Lokasi: 

gang langgar 2 RT 2 RW 06 kelurahan tangki kec taman sari

1

2021 September JK2109300135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tutup gorong gorong saluran air rusak. baru saja menimbulkan korban seorang tuna netra terperosok 

 

Lokasi: 

jalan Batan no. 27. depan JNE / warung padang Minang Maimbau

1



2021 September JK2109300136 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dierhatikan kami para supir Blm pada gajian sudah 4 hari,... 

koperasi kopamilet sering telat berhari- hari 

tolong kami diperhatikan pihak Dishub dan transjakarta 

 

Lokasi: 

jakarta timur wilayah paling pinggir dari perbatasan bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

driver jaklingko kopamilet jaya

1

2021 September JK2109300137
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong waktu untuk lampu lalulintas hijaunya ditambah karena sangat singkat sekali dan mengakibatkan kemacetan panjang 

 

Lokasi: 

lokasi lampu merah pondok bambu arah dari klender ke pondok bambu. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di atur waktunya agar tidak menimbulkan kemacetan panjang terutama yg dari arah klender ke arah pondok bambu tks

1

2021 September JK2109300138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan menggangu tiang serta kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. KH, Zainul Arifin kelurahan Tanah Sereal Kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti secepatnya karena gesekan kabel listrik dapatmenimbulkan percikan api

1

2021 September JK2109300140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak mobil phanter ini sangat mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya depan toko bangunan risma jaya 

 

Keterangan tambahan: 

di derek aja pak..

1

2021 September JK2109300141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

di tengah warga padat penduduk bangunan tanpa di lengkapi IMB kok bisa padahal di atas jl banyaknya kayu di pasang di atas jl berbahaya bagi 

pengendara maupun pejalan kaki yg melintas takut kejatuhan mohon di tl 

 

Lokasi: 

jl lusufan 3 rt 13 RW 04 kelurahan tangki kecamatan taman sari

1

2021 September JK2109300142

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa oleh supervisor untukWFO 100% sejak PPKM level 3 di berlakukan 

Bila ada sidak, kami disuruh bubar lewat pintu belakang 

 

Lokasi: 

kantor toyota salemba auto2000 

jl salemba raya no 67 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya, karena supervisor sudah mengancam akan  memecat apabila melaporkan

1

2021 September JK2109300143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana bisa angkot KWK 02 tanpa plat nomor bisa beroperasi di jalan raya? 

 

Belum lg modifikasi ban dengan mengganti size yg lbh lebar dari body..  

 

Lokasi: 

Terpantau di dpn Pasar Kramat Djati 

Jl. Raya Bogor 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas KWK 02

1



2021 September JK2109300144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PK_ 5 berjualan di pinggir jalan sangat membahayakan dan menyalahi aturan situasi lalu lintas amat padat , mohon untuk arahanya ketegasanya 

biasa pangkall 12:00 saagat ramai 

 

Lokasi: 

Depan persis gedung Palma one rasuna rasid kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering kali terjadi nampaknya sapol pp setempat abai Tolong cek pada pukul siang hari 12;12

1

2021 September JK2109300145 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan tiang tumpu untuk jaringan kabel udara milik First Media , melanggar Perda No.8 tahun 1999 DKI Jakarta. Pekerja tak bisa 

menunjukkan surat ijin dan tak bisa menunjukkan keterangan metoda pemasangan. Menggali tanah bersebelahan dengan tiang listrik PLN yang 

sduah lama. Bisa berbahaya jika tiang rubuh karena ini lokasi anak sekolah. . 

  

Lokasi:  

SD Negeri 17 Pagi Kebayoran Lama Selatan, Kebayoran Lama Jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 September JK2109300146 KELURAHAN PISANGAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada pembuangan sampah puing renovasi rumah yang tidak diangkut angkut oleh si pembuang udah hampir sebulan. dan akan memicu orang 

membuang sampah juga dilokasi tersebut. menggangu pemandangan dan bila musim hujan ada ban bekas yang bisa menyimpan air dan nyamuk 

bila dibiarkan. si pembuang lokasidekat dengan puing. 

 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan baru selatan belakang stasiun Jatinegara  kecamatan matraman kelurahan Pisangan baru Rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditondak lanjuti tim terkait mengenai hal ini.

1

2021 September JK2109300147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kata sdh diberi tilang? Kok msh berjajar disini bajajnya ya? 

 

Lokasi: 

Jln Jend. A. Yani 

Posisi diantara Transmart dgn PT Gudang Garam 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak beneran tdk yak?

1

2021 September JK2109300148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu banyak mobil parkir tidak pada tempatnya menghalangin jalan umum 

 

Lokasi: 

jl. tulodong bawah, tepatnya arah mau ke widya chandra 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak dengan tegas

1

2021 September JK2109300149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bajaj dan motor tdk ada jeranya....... 

 

Lokasi: 

Jln Inspeksi Kali Sunter 

Depan pos keluar mobil ITC Cempaka Mas Pintu Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Sekalian dibubarin pedagang liarnya bikin kerumunan mereka.dan tdk pakai masker

1

2021 September JK2109300150 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada tempat pembuangan sampah ilegal dan pembakaran sampah . 

 

Lokasi: 

jalan pondok kelapa selatan rt 06 rw 12, belakang kantor rw 

 

Keterangan tambahan: 

pembuangan sampah ilegal dan pembakaran yg menyebabkan asap,kami sekeluarga dan lingkungan sekitar merasa terganggu

1



2021 September JK2109300151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan di rusak oleh pengendara yang putar balik di ganti berir biar lebih panjang malah di geser oleh pak ogah mohon kiranya pembatas 

jalan di tambah agar lebih sulit untuk putar balik karena ada rambu di larang putar baliknya 

 

Lokasi: 

lampu merah Santa depan BSI jalan kapten tendean, dekat halte busway 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan pelapor  yang intiniya untuk kebaikan bersama jalan aman tidak ada hambatan

1

2021 September JK2109300153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko di duga tanpa izin IMB serta ada melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak memiliki KRK , kami masyarakat meminta untuk di 

tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan DR . KRT . Radjiman widyodiningrat RT 03 RW 013 rawabadung kelurahan Djatinegara kecamatan Cakung Jakarta . Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 September JK2109300154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aliran air mampet....hujan tdk hujan air masuk ke rumah....sudah di laporkan ke kelurahan belum ada tindakan 

 

Lokasi: 

Jln Nurul Huda RT 01 RW 09 kelurahan Jatipulo kecamatan palmerah Jakarta barat

1

2021 September JK2109300155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada antrian driver online sampe mengular sampai ke jalan 

. di depan Resto Hungry. 

 

 Resto Hungry tidak menerapkan prokes. 

tolong di arahkan. supaya mata rantai covid 19  

 

Lokasi: 

di jl raden saleh raya no.91G dekat Restoran Alzazera 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di arahkan

1

2021 September JK2109300156
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

depan fx, tolong diamankan. khawatir menjatuhkan orang ketika angin kencang 

 

Lokasi: 

depan fX, sudirman, tepat didepan kantor inspektur jenderal Kemdikbud

1

2021 September JK2109300157 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tindak lanjuti di aliran sungai irigasi di wilayah kelurahan sukabumi utara tersendat sampah dan kayu tolong di bersihkan agar tidak 

terjadi banjir besar pak  

 

Lokasi: 

jln. yusuf kel. sukabumi utara kec. kebonjeruk samping mushola Alhusada

1

2021 September JK2109300158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rumah tinggal 3 lt tanpa IMB, dari awal bangun sampe sekarang tidak ada izin, pembangunan tetap berjalan, melanggar GSB dan GSJ di 

abisin, tidak ada tindakan dari instansi terkait 

 

Lokasi: 

Jl.Prof.Dr.Latumeten 3 GG.4 No.4 RT 005/015 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

sekarang bangun rumah tinggal tanpa IMB bisa di kerjakan, kondisi bangunan sudah 80%, tidak ada tindakan tegas dari instansi yang berwenang, 

sudah koordinasi di biarkan membangun oleh instansi yang terkait, sekarang bebas tidak perlu ada IMB lagi yang harus di urus, ini contoh proyek 

yang melanggar di biarkan saja

1



2021 September JK2109300159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI  waduh wduh 1

2021 September JK2109300160 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan tiang tumpu kabel udara milik First Media di depan pagar rumah tanpa ijin pemilik rumah dan tak memperdulikan keamanan struktur 

Tiang listrik PLN yang sudah ada sebelumnya. Petugas pemasang tidak dapat menunjukkan surat ijin pemasangan dan pengerjaan mauoin metoda 

pengerjaan yang disetujui dari kelurahan ataupun dinas terkait pemasangan utilitas. . 

  

Lokasi:  

Jalan Praja Dalam G RT 5/RW 5 , Kebayoran Lama Selatan , Kebayoran Lama. Jakarta Selatan.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan data identitas pelapor.

1

2021 September JK2109300161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu miring takut menimpa kendaraan dekat perempatan rs bunda 

 

Lokasi: 

di kelurahan menteng, kecamatan menteng, jakarta pusat

1

2021 September JK2109300162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air/ got di bawah jalan sudah 90%  penuh dengan lumpur, krn sdh lebih dari 20 tahun tdk di keruk, saluran dr rumah warga 

terhambat..apalagi saat musim hujan..fungsi saluran air tdk maksimal..mohon segera di keruk krn mau masuk musim hujan.terima kasih ..Maju 

Kotanya Bahagia Warganya.. 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah rt 01/02  rw 07 Kelurahan Kayu Putih Kec. Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bisa mengecek secara langsung ke lokasi, karena sudah mau masuk musim hujan..terima kasih

1

2021 September JK2109300163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

restoran online parah antriannya ditengah pemberlakuan ppkm 

 

Lokasi: 

jl raya duri kosambi dekat TSI(HANGRY) 

resto online 

 

Keterangan tambahan: 

promo ngumpulin orang,orderan dipaksa masuk tanpa melihat jumlah driver yg berjubel

1

2021 September JK2109300164 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum,, Yth Bapak Gubernur Pak Anies...saya Honory Isidorus ingin melaporkan bahwa KJP anak saya, yang akan saya naikkan ke KJMU, 

tiba tiba diputus secara sepihak...dng alasan anak saya tidak ada di DTKS...padahal sudah lama anak saya sudah masuk dalam DTKS. Bukti lampiran 

sudah saya upload diatas. Saya memohon kepada bapak Gubernur agar dapat membantu saya, karena saya hanya seorang ojek online. Yang ingin 

melihat anak berhasil. Dan jg dapat membantu saya 

 

Lokasi: 

jl. pisangan lama III no 21. RT 010/011. Kel. Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

No DTKS anak saya: 

EC2A5EED-6BDC-420D-B2C1-9F0688B14F3

1

2021 September JK2109300165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon TL parkir liar di tengah jalan. sangat membahayakan. rutin tiap harinya ada pelanggaran.  

 

Lokasi: 

di depan itc mangga 2. mangga dua raya. dan di dpn dusit mangga 2

1



2021 September JK2109300166 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

orangtua siswa diminta perbaikan kelas, untuk mempercepat PTM, INI adalah laporan salah satu komite kelas yang di rincikan pengeluaran biaya 

perbaikan perkelas 

 

Lokasi: 

SDN BUKIT DURI 01 PG 

jalan bukit duri tanjakan 

gg. SD 

kelurahan bukit duri 

kecamatan TEBET 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak membuka identitas kami ( orangtua murid ) karna kwatir dengan anak yang bersekolah

1

2021 September JK2109300167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

alamat alpa indah blok c. 

pohon yg dikelilingi kabel dan sangat membayakan apa bila ada angin kencang mohon ditindak lanjuti.
1

2021 September JK2109300168 KELURAHAN GUNTUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pada kamis 30 september 2021, Hotel Royal Kuningan menjadi tempat sebuah prosesi adat sebelum akad nikah (rahatan/henna party). Kegiatan 

dinilai melanggar aturan PPKM di DKI Jakarta karena mengadakan makan di tempat secara prasmana di buffe dan gubugan, juga tamu lebih dari 20 

orang. Dalam Kepgub Nomor 1122 Tahun 2021, dijelaskan peraturan "Tempat Resepsi pernikahan: Dapat diadakan dengan maksimal 20 (dua puluh) 

undangan dan tidak mengadakan makan di tempat dengan menerapkan protokol kesehatan secara lebih ketat. Mohon petugas bantu tertibkan 

sebagai upaya bersama menanggulangi COVID19. Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Ballroom Hotel Royal Kuningan. Jl. Kuningan Persada No.Kav. 2, RT.1/RW.6, Guntur, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya disembunyikan dengan sebaik2nya. Terima kasih

1

2021 September JK2109300169 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tiang menara pemancar berdiri di area kelurahan kayumanis. berdiri tanpa izin. pihak instansi terkait tutup mata. RW 08 diduga  menerima uang 

kompensasi warga. pihak kelurahan tutup mata atas berdirinya tiang tersebut. mohon di tindak . karena merugikan pemda 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis VIII kel kayu manis matraman jakarta timut

1

2021 September JK2109300170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom berantakan jatuh ke tanah sangat membahayakan tolong segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl.Nusa Indah di depan rumah sakit islam Pondok kopi

1

2021 September JK2109300171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

usaha boleh. tapi jangan sampai melebihi kapasitas sehingga terjadi kerumunan yg luar biasa. menggangu ketertiban umum. menggangu / 

melanggar protokol kesehatan 

kita ini masih pandemi 

 

Lokasi: 

cempaka putih raya restoran traffic bun 

tolong di beri teguran saya sudah melihat lebih dari 3 hari kedepan seperti ini.. sangat menganggu

1

2021 September JK2109300172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai tanpa IMB kenapa tidak di tindak. bangunan di sekitar juga selama ini tidak punya izin di biarkan berdiri sendiri 

tanpa tersentuh aturan yang berlaku.tindak donk 

 

Lokasi: 

bangunan di jalan asam gede RT10 Rw05 kelurahan utan kayu selatan

1



2021 September JK2109300173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan 3 lantai Tanpa IMB. 

Jl. Asem Gede RT. 010 RW. 05. sampai saat ini, blm terlihat ada tindakan dari instasi terkait, dimana bangunan Tanpa IMB tersebut, tidak 

bersubangsih terhadap restribusi daerah. Dan Pembangunan tersebut melanggar Perda 1/2014

1

2021 September JK2109300174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bangunan Tidak Memilikiin IMB Sudah Di Segel Oleh Satpol-PP Tapi Belom Ada Tidakan Pembongkaran Oleh Satpol-PP 1

2021 September JK2109300175 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Di jl timbul III B rt 008 rw 04 di kediaman bpk wawan atau p jangkung,asap mengepul sudah mengganggu kesehatan warga sekitar,tolong aparat 

terkait ditindak tegas krn sdh berulang kali,tp dari aparat lingkungan sepertinya tdk digubris.sekali lg mohon pihak terkait diberikan sanksi yg tegas 

krn asapnya sdh mengganggu kesehatan dan membuat sesak pernafasan. 

 

Lokasi: 

Jl timbul III B rt 008 rw 04 rumah bpk wawan atau p jangkung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan efek jera krn sdh berulang kali dan sdh membuat resah warga

1

2021 September JK2109300176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

saluran tidak ada penutup membahayakan pengguna jalan tolong di rapikan  

 

Lokasi: 

jl.raden saleh 1  RT002/RW002 samping gedung mazda di deket warung kopi

1

2021 September JK2109300177 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkiran dpn Pluit village dgn harga parkir yg memaksa tidak sesuai perda apakah mengantongi izin???sdh tidak sesuai perda memaksa dgn kasar 

mohon subtansi terkait di pantau izin tsb... 

 

Lokasi: 

depan Pluit village ,jl Pluit murni raya Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon subtansi terkait bs bertindak tegas akan izin tsb

1

2021 September JK2109300178 KELURAHAN BUNGUR Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

belum jam 16:00 kantor KUA senen udah tutup.. padahal jam operasionalny sampai jam 16:00 WIB 

 

Lokasi: 

kantor urusan agama senen.. 

kali baru senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

belum jam nya pulang tapi sudah pulang

1

2021 September JK2109300179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan akses ini banyak yang rusak untuk di lalui kendaran bermotor dan saat hujan akan ada genangan dan rawan kecelakaan karena banyak jalanan 

berlubang / rusak, mohon untuk di tindaklanjuti dan di benarkan untuk jalanan ini supaya pengendara nyaman dan meminimalis kecelakaan di jalan 

raya.. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kuningan mulia setelah aartemen palace kuningan di depan rumah makan

1



2021 September JK2109300180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir di sembarang tempat, sudah parkir di bahu jalan. dan menggangu pengguna jalan yang keluar dari arah jalan kembangan utara. mohon di 

derek bagi mobil yang sembarang parkir di area tersebut. Patokan Depan Gedung apartemen Puri Garden.
1

2021 September JK2109300181 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari saya lewat situ bocor belum berhenti, teringat daerah lain yg kemarau, disini buang air 

 

Lokasi: 

Mangga dua dalam blok D/8 

Mangga dua selatan 

Sawah Besar

1

2021 September JK2109300182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang sudah keropos dan sebentar lagi mau ambruk. tolong segera ditindaklanjuti karena sangat berbahaya  menimpa pengguna jalan yang lewat. 

 

Lokasi: 

jelambar utama raya no 4a.    

dekat mesjid alridho

1

2021 September JK2109300183
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya hari ini mau daftar untuk vaksin pertama di cibubur junction..saat saya mau daftar ternyata nomor nik dan nama saya sudah mendapatkan 

vaksin 1 seperti tertera di unggahan saya...padahal saya belum pernah mendapatkan vaksin sama sekali krn blm 3 bulan sls kena covid..mohon pak 

Gubernur menindaklanjuti kebocoran data pribadi saya yg disalahgunakan untuk pemberian vaksin orang lain..terima kasih... 

 

Lokasi: 

Mall Cibubur Junction, jalan jambore no.1 rw 07 cibubur kec ciracas kota jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

berikut kasih no tlp dari orang yang menggunakan data pribadi saya 0895372277236

1

2021 September JK2109300184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Permohonan pemaprasan dahan pohon karena sampah daun yang masuk ke wilayah kantor kita 

 

Lokasi: 

KPP Minyak dan Gas Bumi 

Jl. TMP. Kalibata, RT.6/RW.7, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon izin selamat sore, perkenalkan saya okky satriyo dari KPP Minyak dan Gas Bumi selalu koordinator taman di lingkungan komplek pajak 

kalibata dengan nomor telepon 081235655264

1

2021 September JK2109300185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Besar RT.1/RW.1, Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13410 

 

Titik kenal 

Warung sate haji giyo

1

2021 September JK2109300186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air dibawah gorong-gorong mampet, sehingga air tergenang tidak mengalir. aelain itu akan menimbulkan berkembang biaknya nyamuk, 

terutama khawarir terhadap DBD 

 

Lokasi: 

Jln. Pendopo-II RT.002/RW.08 Bumi Pesanggrahan Mas, Petukangan Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Terkait hal ini, selain adanya keluhan warga, juga telah dikirimkan Surat dari Ketua RW.08 ke SDA Kecamatan Pesanggrahan, untuk segera 

mendapatkan perbaikan.

1



2021 September JK2109300187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terminal angkot bayangan sepanjang pasar bulog sampai RS pekerja terjadi setiap hari di jam 6 pagi - jam 10 pagi dan jam 15.30 - 19.00. situasi ini 

berlangsung setiap hari dan tdk pernah teratasi.  Jakarta bukan hanya jalan Thamrin atau Sudirman saja. Dan menganak tirikan pinggiran jakarta. 

Kami akan mediakan situasi ini agar bisa melihat wajah Jakarta yg sesungguhnya.  

 

Lokasi: 

terminal bayangan sepanjang pasar bulog - RS pekerja Sukapura. ruas jalan Tipar Cakung.

1

2021 September JK2109300188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei RT.11 RW.01 

Kp Melayu, Kec. Jatinegara 

 

Titik kenal 

Bebek Dinjay, samping flyover Kp Melayu

1

2021 September JK2109300189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Utara Dalam, RT.10/RW.1, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

 

Titik kenal 

Baso Kemon

1

2021 September JK2109300190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas galian gorong-gorong Jalan Joglo Raya No.69 RT 001 RW 008 sudah berhari-hari tidak dibersihkan dengan baik. membuat depan 

rumah kami semakin kumuh. mohon dibantu dinas terkait. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Joglo Raya No 69 Rt001 RW 008, Kembangan Jakarta Barat 11640

1

2021 September JK2109300191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap hari banyak yang parkir mobil di jalan ini bikin macet sudah jelas ada palang di larang parkir tolong di tindak pak biar ga bikin macet 

 

Lokasi: 

depan sekolahan sdn / depan tempat pemakamam umum.

1

2021 September JK2109300192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil2 Tamu Kafe di Jl. BDN Raya (depan Indomaret) mengambil 1 jalur jalan, sehingga membuat kemacetan. Agar ditindak. 

 

Lokasi: 

7am Coffee, Jl. BDN Raya, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dapat ditindak karena menyebabkan kemacetan.

1

2021 September JK2109300193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan Kabel Listrik dipinggir jalan Terputus atau lepas sangat mengganggu pengguna jalan dan pemilik Ruko, segara diproses  

 

Lokasi: 

Jalan Kapten Tendean No 10 RT 01 RW 03 seberang hotel maharaja

1



2021 September JK2109300194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Denpasar Raya No.24B, RT.16/RW.4, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

 

Titik kenal 

Grha Pengharapan

1

2021 September JK2109300195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Besar Selatan No.RT06/06, RT.6/RW.6, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13410 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak iklan rokok di jalan Cipinang Besar Selatan

1

2021 September JK2109300196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai tanpa IMB. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. GG. Lontar 4. RT. 14/01. Kel. kayu manis. kec Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP dan Segel.

1

2021 September JK2109300197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Alfamart Cipinang Besar, Jl. Cipinang Besar Kel No.4, RT.2/RW.10, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13410

1

2021 September JK2109300198 KELURAHAN DURI KEPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, ada pekerjaan kabel (tidak tahu kabel apa), sudah 2 hari kabelnya dibiarkan terurai kebawah, menggaggu pintu herbang masuk 

rumah. 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Permai 3 No. 14, pager warna biru tua (rumah pak Galih), kelurahan duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat

1

2021 September JK2109300199 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan Palm mau jatuh di depan Blok M Square, mohon agar segera di tangani dikarenakan takut tertimpa mobil atau Orang lain 

 

Lokasi: 

Depan Blok M Square di samping M Hotel  Blok M  

di atas parkir mobil dan trotoar

1

2021 September JK2109300200 KELURAHAN GUNTUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kegiatan acara prosesi pernikahan yang diadakan di ballroom hotel royal kuningan dinilai Melanggar peraturan PPKM DKI Jakarta yang diatur dalam 

KepGub Nomor 1122 Tahun 2021, yakni "- Tempat Resepsi pernikahan: Dapat diadakan dengan maksimal 20 (dua puluh) undangan dan tidak 

mengadakan makan di tempat dengan menerapkan protokol kesehatan secara lebih ketat." 

Dalam acara henna party (tamu menari2 melantai), Tamu lebih dari 20 orang, minimnya prokes diterapkan banyak tamu yang tidak memakai 

masker di ruangan dan saat menari2 di lantai. Selain itu, di acara tersebut diadakan makan di tempat dengan prasmanan di buffe dan gubugan. 

Mohon petugas bantu ditertibkan dan diberi sanksi sesuai aturan dengan seadil2nya dalam rangka pengendalian covid19. Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Ballroom Hotel Royal Kuningan, Jl. Kuningan Persada No.Kav. 2, RT.1/RW.6, Guntur, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12950. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya disembunyikan dengan sebaik2nya. Terima kasih.

1



2021 September JK2109300201 KELURAHAN RAMBUTAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Banyak yang buang sampah di pinggir kali samping proyek taman 

 

Lokasi: 

ruas kiri tb simatupang pinggir kali samping proyek taman deket smp.

1

2021 September JK2109300202 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing dan bekas kayu berserakan terlihat berantakan sekali 

 

Lokasi: 

setelah terminal di ruas kiri tb simatupang sebelum spbu rambutan

1

2021 September JK2109300203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Glodokan tiang batang bawah sudah keropos san posisi pohon miring mengarah ke penghuni,mohon segera ditebang agar tidak 

membahayakan penghuni 

 

Lokasi: 

Jl. Gelor baru utara III Rt 02/08 C I no.3 Tomang  Jakarta barat

1

2021 September JK2109300204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana sudah terlalu tinggi dan besar, mohon segera di punggel / pangkas supaya tidak membahayakan penghuni. 

 

Lokasi: 

Jl Gelong Utara III Rt.02/08 C 1 I no.3 ,kel Tomang jakarta barat

1

2021 September JK2109300205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

badan got ambrol menutupi saluran air/got mengakibatkan saluran air terhambat menakibatkan air meluap kejalan bila hujan 

 

Lokasi: 

jln. Manggarai Utara 4 RT 005 RW 001 kel. Manggarai, Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109300206 KELURAHAN CILILITAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air kotor mampet rembes masuk ke halaman rumah warga 

 

Lokasi: 

Rt009 Rw015 kel : Cililitan Kec : kramat jati jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait di bantu penanganannya

1

2021 September JK2109300207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Trotoar bolong,,,tolong perbaikin agar buat pejalan kali enak,,,ini membyebakan bahaya,,,karna bolong,,,got nya juga cukup tinggi. 

  

Lokasi:  

Sebeang gapura seskoal,,,dekap box kontrol,,tolong segera di perbaiki

1



2021 September JK2109300208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik yang menjuntai dari atap jpo busway kearah halte terlalu bawah sehingga bisa berbahaya jika mengenai kepala. 

 

Lokasi: 

Di halte depan ASMI, kayu putih, pulo gadung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti, terima kasih. #KotaKolaborasi

1

2021 September JK2109300209 KELURAHAN CEGER Pohon JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar sudah tinggi tingi sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

ruas kanan jalan mabes hankam arah jembatan toll ke kampung rambutan

1

2021 September JK2109300210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Perlu ditertibkan area sini suka balap liar malam hari tanpa sadar tidak pakai masket atau helm juga warga sini, suka terjadi kecelakaan karena 

motor ngebut bising, ketertiban juga berkurang, manusia silver , ondel ondel membuat suara berisik . Tak mengapa asal ada batas waktu. Di himbau 

terus mohon. Trims Jaki, sukses Jakarta 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga, Duren Sawit, Klender, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di himbau dan ditertibkan saja secara berkala. Biar warga menjadi tertib.

1

2021 September JK2109300214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bolong dibiarkan saja sudah belasan tahun.  

foto diambil 30 September 2021 pukul 17.21 wib di jalan Kemanggisan Utama Raya depan rumah no. 38 cat abu2. 

 

trotoar sangat tidak ramah dengan pejalan kaki. apalagi kondisi jalan raya Yang ramai, ya takutlah jalan kaki di bahu jalan 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya No. 38. kemanggisan Palmerah Jakarta barat. samping erha clinic kemanggisan. seberang toko kue Monami 

 

Keterangan tambahan: 

ya tolonglah sediakan trotoar yang baik. kayak di jalan senopati raya itu laah

1



2021 September JK2109300215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1



2021 September JK2109300222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, tolong TURUNKAN KEMBALI dengan benar!, dan pastikan bendera tdk dipasang kembali, Bendera liar 

merusak keindahan kota dan melanggar perda dki jakarta.
1

2021 September JK2109300225
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada warga mengalami gangguan jiwa, dan melukai warga lingkungan setempat,  

 

Lokasi: 

jl sawo kecik Rt 009/08 samping PTUN 

kelas pulo gebang 

kec cakung 

jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan, karena tersangka pendendam

1

2021 September JK2109300226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pangkas/di topping karena sudah terlalu rimbun tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln sirsak/asem sebelum rs zahirah kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan tukang sayur

1

2021 September JK2109300227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini sebenernya konsep trotoar di jalan kemanggisan utama raya itu kayak apa? okelah ada kabel pln, pipa pipa dll.  ya tolong diseragamkan. ga perlu 

nunggu pemilik rumah yang benerin. 

 

bolong di trotoar yg bawahnya got dibiarkan sudah belasan tahun. eh giliran trotoar itu ada jalur penghijauan.  

 

perlu juga diketahui bahwa jalan kemangggisan raya itu jalanan yang aktif dan ramai. kasian pejalan kaki kalau harus deg2an melewati bahaya tiap 

lewati jalan ini. tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya nomor 29. di depan rumahnya. saya ga tau ini tanahnya punya pemkot atau pemilik rumah. membahayakan 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepet dibenerin

1

2021 September JK2109300228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon dan pangkas/topping karena sudah terlalu rimbun TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jln sirsak/asem sebelum rs zahirah Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan tempat tukang jajanan

1



2021 September JK2109300230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Tj. Barat Selatan 5, RT.2/RW.2, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

 

Titik kenal 

 

YPI Al Madinah

1

2021 September JK2109300231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ada ranting pohon di kabel listrik tolong di ambil ranting pohon yg nyangkut di kabel tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi patokan smp-sma Pattimura jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 September JK2109300232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Tj. Barat Selatan Gg. 100 No.25, RT.1/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610 

 

Titik kenal 

Samping Agen Telur Attallah

1

2021 September JK2109300233
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kabel internet di dalam saluran air (got) yang sudah lepas dari penyangganya jadi mengakibatkan mampetnya saluran air pada saat curah 

hujan tinggi sehingga akibatkan banjir. 

 

pelapor Roki (ketua RT 009/07) 

HP : 082122005534 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 2 no. 22 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Nama pelapor Roki (ketua RT 009/07) 

HP : 082122005534

1

2021 September JK2109300234 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

proyek galian sumur resapan vertikal diwilayah kami sudah hampir 1 bulan mangkrak, dan material galian  sudah menutupi sebagian badan jalan, 

mengakibatkan ruas jln tersebut tidak bisa dilalui kendaraan.kami warga berharap agar pekerjaan ini untuk selesaikan ( tindak lanjut) terimakasih. 

 

Lokasi: 

jln.dempo VI .RT.004/03. kel.gunung.kec.kebayoran baru. jakarta selatan.

1

2021 September JK2109300235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan mati di Jalan Kayu Manis Timur, Matraman, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis Timur dekat Kayu Manis 1 dan 2, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 September JK2109300236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok terdapat di meja kasir tempat perbelanjaan 

 

Lokasi: 

terdapat di foodhall market green terrace taman mini

1



2021 September JK2109300237 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Antrian jaklingko 29 tujuan sukapura dari terminal tanjung periuk yang menyebabkan kerumanan dan antrian panjang. Antriannya sampai 

menganggu pengguna transportasi lainnya. Antrian panjang sangat berbahaya bagi penumpang dan dapat menimbulkan kerumunan.  

 

Lokasi: 

Terminal Tanjung Periuk Jak Lingko 29 tujuan Sukapura 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pertimbangkan Jak lingko 29 dapat diperbanyak jumlah armada di jam sibuk.

1

2021 September JK2109300238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Menjuntai seukuran kepala oranh dewas dideket trotoar jalan 

 

Lokasi: 

ruas trotoar jalan tb simatupang depa  pt gudang garam deket jpo

1

2021 September JK2109300239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah 2 bulan mati di jalan jelambar baru 6 no. 30.  Alasannya sedang diservice. Apakah harus selama itu???  

 

Lokasi: 

Jelambar baru 6 no. 30. Rt 012 / Rw 07 kelurahan jelambar. Jakbar

1

2021 September JK2109300240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi beberapa vandalisme atau coretan di kanopi halte  

 

Lokasi: 

deket lampu merah pasar rebo dibawah flyover jalan

1

2021 September JK2109300241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati di jln daan mogot km 17,18 ,mohon di tindak lanjutin dan kemarin sudah di betulkan oleh dinas terkait tetapi masih 

mati lagi, 

Di karenakan ini akses utama jalur tangerang jakarta. 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 17 kalideres jakarta barat depan mayora

1

2021 September JK2109300242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Banjir Kanar Barat Mati, tepatnya di belakang Jalan Citarum 

 

Lokasi: 

Jalan bakti, banjir kanal barat sebrang dinas perhubungan jati baru

1

2021 September JK2109300243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa spanduk dan kabel bekas menggangu pemandangan jalan 

 

Lokasi: 

terdapat di tiang beton flyover lampu merah pasar rebo

1



2021 September JK2109300244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar menempel di tiang listrik mohon ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

di sepanjang tiang listrik jalan mesjid 2 bendungan hilir

1

2021 September JK2109300245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

Pihak RW pun ingin mengembalikan fungsi bangunan kembali ke fungsi jalan yang berguna untuk masyarakat rw 016  

 

Karena Berdasarkan Perda 8  tahun  2007 tentang ketertiban umum pasal 36 dan 59. 

Petugas penertiban yang dimaksud adalah Satuan Polisi Pamong Praja  

 

Pasal 36 Setiap orang dilarang mendirikan bangunan pada ruang milik jalan,ruang milik sungai,ruang milik situ,ruang milik danau,ruang milik 

waduk,jalur hijau  

 

Dan pasal 59 setiap oramg atau badan yang melihat,mengetahui dan menemukan pelanggaran atas ketertiban umum harus dilaporkan ke petugas 

yang berwenang  

 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

 

SUDAH 9 LAPORAN BLM ADA EKSEKUSI TERLALU LAMA MELANGGAR,EKSEKUSI. 

1

2021 September JK2109300246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu padam membuat jalanan gelap di sepanjang jalan . 

  

Lokasi:  

berada di sepanjang jalan penjernihan IV bendungan hilir

1

2021 September JK2109300247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

kaca cembung persimpangan jalan tidak ada dan rusak. 

  

Lokasi:  

didepan graha jala puspita arah menuju bendungan hilir

1

2021 September JK2109300248 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah nya banyak tolong di bersihkan dan di angkut  

 

Lokasi: 

jl dharma wanita dua patokan nya sebelum warteg berkah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tolong di bersihkan sampah nya

1

2021 September JK2109300249 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

aku ingin PTM di sekolah SD Tarakanita 5 

karena rindu sekolah 

 

Lokasi: 

SD tarakanita 5 

jalan Pemuda Rawamangun jakarta timur dekat dengan arion di samping gedung lapan 

 

Keterangan tambahan: 

Aku mau PTM di SD tarakanita 5

1

2021 September JK2109300250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor parkir liar menutupi sebagian Jalan, dan menganggu kendaraan yang lewat 

 

Lokasi: 

gang berland depan nasi uduk bindo kalibaru barat cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan dan diberitakan tindakan tegas,

1



2021 September JK2109300251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini lampu pju mati semua lampu pju mati semua sepanjang jalan ini 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan Jakarta Selatan alamat sesuai titik lokasi maps

1

2021 September JK2109300252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jalan masuk ke perumahan Taman Cilandak (Jl. Taman Cilandak Raya) depan stasiun MRT Fatmawati, banyak digunakan parkir mobil penjemput 

penumpang MRT dan tamu Cafe dilokasi tsb. ditambah lagi parkir ojol di kiri kanan jalan. mohon bs ditertibkan oleh dishub krn tidak jauh dari lokasi 

tsb terdapat pos Dishub (perempatan Fatmawati). 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak Raya (depan stasiun MRT Fatmawati - Taman Cilandak), Cilandak Barat, Cilandak.

1

2021 September JK2109300253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar yg baru selesai dipercantik oleh pihak pemda DKI sangat sangat disayangkan kalau malam buat jualan PKL seperti ini. diperbagus hanya 

untuk buat jualan. sedih sekali😅😓.. tolong ditertibkan lah. atau lebih bagus lgi di kasih apa kek di trotoar biar g ada yg dagang lagi. bukan berarti 

saya benci yg dagang. tp tau tempat lah kalau ingin usaha. jauh dri kesan rapi dan indah. padahal renovasi trotoar ini butuh biaya banyak. tp hanya 

di fungsikan untuk pedagang seperti ini. 

 

Lokasi: 

di taman segitiga gorontalo tanjung priuk jakarta utara DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pihak terkait sembunyikan identitas saya. karena saya hanya untuk melihat jakarta lebih baik. kesini nya. taman itu hanya untuk jualan 

pedagang KAKI LIMA SAJA.

1

2021 September JK2109300254
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak badut dan pengemis masuk kepekarangan rumah warga....mereka menjadikan pekarangan sebagai tempat  tukar baju , menyimpan atribut 

badut dan lain2...mohon dirazia agar tidak ada lagi dilingkungan rumah kami..trima kasih 

 

Lokasi: 

jalan duri raya...seberang hotel 88 jalan panjang...patokannya : sebelah warteg (samping planet ban) 

kel.duri kepa 

kec.kebon jeruk 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

biasa beroperasi dari sore sampai malam hari...

1

2021 September JK2109300255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu penerangan disini diatasi karna terlalu gelap,, 

sangat terlalu membahayakan anak2, karena kendaran bermotor lalulalang melintasi jalur ini terimakasih mohon tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl madrasah rt001 rw 012 no 82 bintaro pesanggrahan

1

2021 September JK2109300256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati total di dekat pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur , Jakarta barat . pada hari Kamis, 30 September 2021 

 

Lokasi: 

lampu PJU mati total di pos RT 4 Rw 9 Cengkareng timur, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dinas PJU pasukan kuning Jakbar segera diperbaiki lampu PJU yang mati . agar tidak gelap

1

2021 September JK2109300257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini kamis 30 september 2021. lampu jalan mati total di dekat pos rt 4 rw 9 cengkareng timur. jakbar 

 

Lokasi: 

dekat gang burung . pos rt 5 rw 9 cengkareng timur . jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

sudin pju jakarta barat agar pwrbaiki lampu jalan yg mati total di lokasi

1



2021 September JK2109300258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum atau pnu di sekitar jln kp utan RT 4  RW 9  Cengkareng timur . jakbar Mati total . agar seger di perbaiki . Kamis, 30 

September 2021 

 

Lokasi: 

lampu PJU di sekitaran jln kp utan RT 4 RW 9 Cengkareng timur . jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

pasukan kuning dinas pju Jakarta barat segera di tindak lanjuti perbaiki lampu PJU yg mati total

1

2021 September JK2109300259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak lampu pju nya mati tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

alamat nya di jalan rawa buaya dekat sate subur pak

1

2021 September JK2109300260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu mati sejak pertama dipasang tolong pihak terkait agar dihidupkan 

 

 

Lokasi: 

jl. H. Batong 2 RT 3 Rw 06. dekat tukang burung baba osop 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar merahasiakan identitas saya. terimakasih

1

2021 September JK2109300261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepengetahuan saya ini merupakan jalan umum yg bisa di lalui kendaraan, terdapat rambu juga kok jika mau masuk ke arah jalan ini. Tapi kenapa 

jadi akses terbatas seperti ini ya? Malah sampai ditutup dengan pot tanaman sehingga tidak bisa dilalui. Mohon koreksinya jika salah. 

 

Lokasi: 

lokasi samping Sampoerna Strategic dan Standard Chartered.

1

2021 September JK2109300262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap di pinggir jalan, mempersempit jalan. 

sudah berlangsung sangat lama. 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak.

1

2021 September JK2109300263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Di jl tebet timur raya terlihat berjejer kendaraan yang parkir. Berpotensi menghambat arus kendraan, khususnya yang sebelah simpangan jl. Tebet 

timur I pada saat ada yg ingin berbelok. Tolong dicermati didiskusikan, berikan solusi terbaik untuk semua pihak (pengguna jalan, pemilik kendaraan 

yg parkir, dsb). Tks

1

2021 September JK2109300264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sesuai seruan gubernur Anies larangan iklan rokok. ternyata klurahan klender gak nyimak dan pembiaran. didepan kantor lurah sendiri ada pria 

punya selera. Percuma seruan keputusan gub baru di uat beberapa bulan lalu diabaikan. TL wajib unjuk pernyataan diatas meterai karna ini 

kejadian dwpan kantor lurah 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah klender  dekat rw016 dekatsman 59

1



2021 September JK2109300265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu kedap kedip bikin sakit mata tolong pihak terkait dibetulkan terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. H. Batong 2 RT 3 Rw 06. dekat tukang burung baba osop/ samping jis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 September JK2109300266
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkutin dong sampah dijalan gunung sahari 11 dideket dokter marli sudah lama sekali tidak diangkat angkat 

 

Lokasi: 

dijalan gunung sahari 11 dalam rt 04 rw 03 disamping dokter marli 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diangkatin ya sampahnya ya sudah lama sekali tidak diangkat angkat

1

2021 September JK2109300267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

dibawah kolong jembatan Cilincing ada kerumunan anak muda entah dari mana suka pungli para supir kontainer, mohon kepada Instansi dan 

petugas terkait diamankan
1

2021 September JK2109300268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

2 kali daun pohon palem tumbang menimpa pengendara,tolong di kondisikan agar tidak membahayakan keselamatan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

belakang rs islam pondok kopi,sebelum atau sesudah pospol.

1

2021 September JK2109300269 KELURAHAN JOGLO Taman JAKI

Permasalahan: 

LINGKUNGAN HIJAU TIDAK TER URUS. RUMPUT / ILALANG TUMBUH TINGGI TIDAK SEWAJARNYA. HARAP PERHATIKAN DI KAWATIRKAN MEJADI 

SARANG HEWAN LIAR ( ULAR ) 

 

Lokasi: 

JL. Joglo Raya 

( sepanjang pinggir jalan JOGLO RAYA )  

 

https://goo.gl/maps/dmEj7nWqq4MgBJBh8 

 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih atas perhatian dan kerja sama nya untuk bapak atau ibu yang bertugas agar dapat terealisasi. salam hormat dan sehat selalu

1

2021 September JK2109300270 KELURAHAN KEBON PALA Tutup Saluran JAKI

akibat tetangga membiarkan sampah menumpuk di selokan yang menyebabkan genangan yang akhirnya membuat banjir ....akibat sampah anak-

anak yg tidak bertanggung jawab dan RT yg kurang bertanggung jawab ke pada warga  

RT 10 Rw 07 kelurahan kebon pala

1

2021 September JK2109300271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum lampunya 2 titik mati / padam 

 

Lokasi: 

jl. rawa bebek Pulo RT 007 RW 001. Kel. Pulo gebang kec. Cakung

1



2021 September JK2109300272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pemakaian bahu jalan untuk parkir kendaraan mobil, sedangkan ruas jalan tidak terlalu besar, tolong di tertibkan ini sangat menggangu pengguna 

jalan 

 

Lokasi: 

Jalan H.Oyar pegangsaan dua kecamatan kelapa gading jakarta utara

1

2021 September JK2109300273

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perdagangan JAKI

Permasalahan:  

pt megatech ponsel indonesia 

 

karyawan wfo 100% walaupun pemerintahn menerapkan PPKM level 3 dijakarta, INI LAPORAN KE 2 SAYA, dilaporan pertama saya ternyata banyak 

karyawan yang berada atau bekerja dilantai bawah disuruh naik keatas untuk ngumpet dari razia petugas, dimana ketika pihak petugas datang 

mengecek, dibawah hanya ada beberapa karyawan dan bilang 25% dari total yang ada, dan petugas tidak mengecek kelantai atas dimana dilantai 

atas banyak karyawan yang sengaja diumpetin agar tidak ketahuan wfo 100% , banner dipagar depan hanya untuk mengelabuhi petugas. 

  

Lokasi:  

pt megatech ponsel indonesia jalan peternakan 3 no 83 kapuk cengkareng jakarta barat gerbang warna biru. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon identitas saya diprivasi 100% dan untun cek seluruh gedung

1

2021 September JK2109300274 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI Ujan sedikit langsung banjir,kampung makasar kyknya gak ada progres pembangunan,stagnan 1

2021 September JK2109300275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lanpu halte depan kanpus uki mati 1

2021 September JK2109300276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan di kapuk poglar Rt.01 Rw.04 masih belum terpasang di beberapa titik tiang listrik, sblmnya lampu penerangan LED cukup 

terang menerangi jalan, namun ketika pergantian kemarin, lampu di ganti dengan bohlam sehingga cahaya kurang terang apalagi masih ada 

beberapa titik yang memang beum terpasang lampu penerangan jalan.. kondisi jalan cukup sepi kalo malam hari, dan rawan terjadi kejahatan 

terutama dekat daerah Industri pergudangan 21 & Pergudangan Angke Indah. 

  

Lokasi:  

Jl. Kapuk Poglar Rt.01 Rw.04 depan rumah pompa apung dan mengarah ke komplek pergudangan industri 21. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebelumnya saya sudah melaporkan dan sudah di tindak lanjuti dengan penggantian, namun lampu diganti dengan yang bohlam dan kurang 

terang, ketika ditanya petugasnya katanya lampu sedang dalam perbaikan, namun beberapa titik tiang listrik sudah lebih dari 3bln tidak terpasang 

lampu. Mohon hal ini di tanggapi dengan serius karena sering terjadi tindak kejahatan di sepanjang jalan kapuk Poglar

1

2021 September JK2109300277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saya mengalami masalah banjir pada halaman rumah saya setiap kali datang hujan. Karna di halaman rumah saya ada saluran air yang tersumbat 

dan sengaja di sumbat oleh tetangga saya. sehingga aliran air yang seharusnya lancar dan mengalir, kini meluap kejalan raya tanpa tujuan yang jelas. 

 

Saya dan keluarga sudah coba melaporkan hal ini ke musrembang namun hingga saat ini tidak mendapat tanggapan posisi serta tindak lanjut.  

 

Mohon kiranya kepada pihak pemerintah dki jakarta dapat menanggapi dengan tepat permasalahan ini agar tidak berlarut2 serta mengganggu 

warga sekitar.  

 

Lokasi: 

Jln Taman Mini pintu 2 bawah rt 13 / 03 no 67 Pinang Ranti makasar, Jaktim.

1

2021 September JK2109300278

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Pembangunan tidak ada imb, gsj, gsb, tidak sepadan estetika. Tolong di Tindak lanjuti.. 

  

Lokasi:  

Jl. Manunggal V, Rt 002/03 Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan informasi pelapor.

1



2021 September JK2109300279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tempat air mengalir di tutup oleh besi hingga menyebabkan banjir di jalan dan masuk kerumah 

 

Lokasi: 

jl Langgar RT 004 RW 08 Kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung 13810

1

2021 September JK2109300280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hari Kamis, 30 September 2021 hujan mulai turun sekitar 1 jam dari pukul 19.00-20.10 wib.  

 

lokasi di RT 13 RW 03 kelurahan Pinang Ranti kecamatan makasar kota Jakarta Timur.  

pintu 2 bawah no. 64 (ibu Situmorang)  

 

Karena tidak ada saluran air dari depan pintu dua bawah tmii maka setiap hujan turun air akan mengenangi setengah jalan taman mini pintu 2 

bawah.  

 

masalah ini sudah beberapa kali dibicarakan dlm Musrembang di kelurahan Pinang Ranti th. 2016 namun tidak mendapatkan tanggapan yang jelas.  

 

mohon bantuannya untuk mendapatkan solusi 

 

Lokasi: 

jl. Pinang Ranti RT. 13 RW 03 no. 64 

kelurahan Pinang Ranti 

kecamatan Kp. Makasar 

kota Jakarta Timur 

ibu Situmorang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti oleh pemerintah daerah setempat

1

2021 September JK2109300281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi, padahal hujan tidak lama (kurang lebih 30 menit), khawatir hujan lama bakal banjir besar, belum ada tindakan real untuk mencegah 

banjir dari pemerintah setempat 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur

1

2021 September JK2109300282 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan setinggi 10 cm lama genangan 15 menit permasalahan nya tali aer 

 

Lokasi: 

jalan asem baris raya rt. 08 rw. 06 depan masjid nurul haq 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Kamis, 30-09-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 September JK2109300283 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

kpd biro pemerintahan terkait laporan JK2109230218, ini TL izinya sdh habis loh 30-6-2021, lalu TL slesai bgtu aja? 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso, depan pt Temas Tbk, halte busway

1

2021 September JK2109300284 KELURAHAN DUKUH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air berantakan yang berakibat turun hujan sebentar tapi membuat rumah disekitarnya tergenang, padahal biasanya klo hujan lebat baru 

tergenang, 

 

sudah dimasukkan saran untuk dibuat U Blok di musrenbang, tapi sampai sekarang belum terealisasi, padahal dengan adanya U Blok, air bisa ngalir 

agak lancar dan tanah di sekitarnya tidak turun ke saluran, 

 

Lokasi: 

Jl Dukuh IV RT 004 RW 001 Kelurahan Dukuh Kecamatan Kramat Jati Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada petugas yang langsung cek ke TKP terkait saluran air yang berantakan, agar bisa minimal di rapihkan

1

2021 September JK2109300285 KELURAHAN JAGAKARSA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik Jagakarsa mati sejak tadi koq belum nyala ya. Ada apakah? 

 

Lokasi: 

Jagakarsa Raya No.8. Seputaran Musholla Al Mukmin atau Bakso Wong Jowo.

1



2021 September JK2109300286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

BUKTI TIDAK ADA RESPON TEGAS PETUGAS SAPOL PP KELURAHAN SRENGSENG SAWAH JAGAKARSA , Berjualan di TOROTOAR Jalan jelas ini 

menentang peraturan DAERAH mohon untuk di tindak sesuai aturan. mohon ke lokasi Malam hari agar lebih jelasya 

 

Lokasi: 

Lokais Halte deket masjid Univ pancasila deket gang Sekola kartika sari  

 

Keterangan tambahan: 

berdang silahkan tapi tau aturan , mohon ke Lokasi pada jam 5/6 sore

1

2021 September JK2109300287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya utk perapian pohon dikarenakan udh memasuki musim hujan di kwatirkan ada angin kencang saat hujan deras yg bisa 

menyebabkan ranting ato dahan patah atau bahkan pohon bisa roboh... terima kasih 

 

Lokasi: 

komp.yiur hibrida 3 jl alur laut blok MM no 27 RT 06 RW 07 kel.rawa badak Selatan kec Koja jakarta Utara.

1

2021 September JK2109300288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bangunan rumah sampai lantai 2 di tanah gusuran yang disita oleh negara karena krismon akibatnya bangunan tersebut liar dan bisa 

berdampak bahaya kebakaran di lingkungan tempat tinggal saya dan daerah saya. daerah banjir akan berdampak pembuangan air nya.. akan 

tempias ke samping areal rumah saya.. apalagi bagunan liar tsbt hanya jarak 3 cm dari area tembok  rumah saya . tolong ditertibkan bangunan 

tersebut karena izin nya sama ketua RW.. yang sepihak membolehkan bangunan itu di bangun.  

 

Lokasi: 

jl Karet Gusuran 3 Gg. Musholla No. 21 Rt. 003/01 Kel. Karet Kec Setiabudi JakSel. itu alamat rumah saya. yang bangunan nya disamping tembok 

rumah saya  

 

Keterangan tambahan: 

sudah ditinjau oleh Kasipem Kel Karet. Lurah juga sudah tahu.. satpol PP kecamatan sdh tahu. kasipem kecamatan sudah tahu. tapi belum ada kabar 

dan tindakan terhadap bangunan tersebut dan tegoran terhadap ketua RW. 01 yang bernama zulfiansyah. yang telah mengizinkan bangunan liar 

tsbt berdiri. tolong ditindak lanjuti segera. kl tdk. akan terjadi banyak nya bangunan  liarf di tanah gusuran yang disita oleh negara. yang 

membahayakan lingkungan yang padat. dan akan usaha kepemilikan tanah. padahal tanah tsbt milik negara yang sdh disita dan terdaftar di 

kemenkeu.

1

2021 September JK2109300289
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada percikan api di kabel yang melintang di atas jalan raya, takutnya berpotensi kebakaran 

 

Lokasi: 

Jalan utama raya Rt/Rw 001/01 Kelurahan Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat di depan SD Negri 05

1

2021 September JK2109300290 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek arus listrik di musholla Nurul Yaqin setiap sore pukul 17.30 s.d 20.00 voltasenya turun, mungkin ada gangguan. Mohon ditindaklanjuti 

agar normal kembali 

 

Lokasi: 

Musholla Nurul Yaqin 

Kp. Jembatan RT 003/01 Jl. Marzuki 9 Penggilingan Cakung Jakarta timur

1

2021 September JK2109300291
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jakwifi digunakan anak² untuk main game sampai larut malam,menggangu kenyamanan lingkungan sekitar,membuat kerumunan yang melanggar 

prokes 

 

Lokasi: 

jl.pemuda 4 rt 05/03 rawamangun tegalan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti

1

2021 September JK2109300292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

JL berlubang membahayakan pengguna jalan dan pengguna mobil 

 

Lokasi: 

Jl buncit raya  depan bengkel toko sepeda araya, patokan sebrang Rs siloam 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Depan bengkel sepeda araya

1



2021 September JK2109300293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran pembuangan air/got ditutup beton tanpa izin oleh oknum warga, akibatnya setiap hujan deras selalu banjir di area jalan Batu 1 depan 

rumah No.38, 39, dan 40. sudah bertahun-tahun namun dibiarkan, mohon di cek dan ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan batu 1 no. 38,39,40 di samping jalan masjid baru

1

2021 September JK2109300294
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu merah wr buncit perempatan kemang menyala kuning berkedip. 

  

Lokasi:  

jalan warung buncit raya (perempatan total buah) Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760

1

2021 September JK2109300295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

agar dipangkas pendek agar tidak mengganggu pengendara 

 

Lokasi: 

jln kayu mas Selatan kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung.                 

 

Keterangan tambahan: 

petugas ppsu agar segera TL

1

2021 September JK2109300296 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya sudah 2 tahun belum pernah dapat bantuan bansos maupun sembako dari pemerintah padahal saya sudah laporan ke kelurahan setempat 

tapi tidak ada respon mohon bantuannya padahal saya seorang kulli rumah aja saya ngontrak di kontrakan 2x2cm  

 

Lokasi: 

jln.kebon jeruk 16 nomor 200 rt 005/ rw 008 kelurahan maphar kecamatan taman sari jakarta barat

1

2021 September JK2109300297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong di Tl.. untuk tambal di trotoar arah jl. mangga besar setelah pejaten vilage.. mematok harga ngak wajar. 

 

Lokasi: 

setelah lampu merahbpwjaten vilage sebelum lampu merah mangga besar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong seharus nya trotoar bukan untuk usaha..

1

2021 September KH210907WRX1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Akta Kelahiran Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

saya ingin mengajukan permohonan kembali karena hasil tindak lanjut pemangkasan dengan nomor Laporan KH2109018HRF sangat tidak 

memuaskan, laporan sebelumnya melalui ketua RW 07.  

 

Saya berharap pohon didepan rumah saya tersebut dapat di lakukan pemangkasan setengah badan pohon karena kondisi pohon sekarang sudah 

sangat tinggi. 

 

Lokasi pohon : 

Jl. Baret Biru III depan rumah blok H17 (area Kebon toga) 

RT.004 RW.07 Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

 

Salam hormat, 

Mardaningsih 

081291052605

1

2021 September KH2109018HRF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di wilayah kami terdapat pohon randu/kapas di tepi jalan di wilayah RW 07, kondisi pohon yang 

tinggi mengkhawatirkan bisa roboh ke rumah warga, untuk itu kami memohon untuk dipangkas 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan demi kenyamanan dan keamanan kami atau masyarakat umum 

 

Lokasi pohon randu/kapas : 

Jl. Baret Biru III depan rumah blok H17 (area Kebon toga) 

RT.004 RW.07 Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Ketua RW 07 

Suyatno.

1



2021 September LP210901A3SQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

kami ingin melaporkan mengenai kegiatan pengecatan mobil dengan sistem penyemprotan. saat kegiatan pengecatan seluruh rumah 

 

Jl. Selat Karimata Blok E1 No. 6 RT 4 RW 17 Kavling TNI Angkatan Laut, Duren Sawit, Jakarta Timur 13440 

 

Detail Kasus terlampir pada file PDF 

 

Mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 September LP210901IVAJ PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Selamat pagi, 

sehubungan dengan ppkm yang masih berlangsung di wilayah jabodetabek, khususnya jakarta, ada satu hal menggelitik yang hampir tidak ada 

manfaatnya, bahkan bisa menimbulkan resiko kecelakaan, dimana untuk setiap penumpang transjakarta dan jaklingko diwajibkan memperlihatkan 

sertifikat vaksin. 

kalau yang naik dari halte langsung, selama petugaas benar2 bisa melakukan verifikasi dengan benar, mungkin masih ada manfaatnya dan tidak 

beresiko. 

namun bila ini diterapkan juga untuk jaklingko atau transjakarta yang penumpangnya naik dari bus stop, ini tentu amat beresiko. kalau supir harus 

melihat dulu sertifikat vaksin yang ditunjukkan peumpang sambil menyetir, bisa2 terjadi kecelakaan. sementara kalau kendaraan berhenti dulu 

hanya untuk men-check sertifikat penumpang, padahal jalannya sempit, bisa2 terjadi macet parah. 

sebaliknya untuk penumpang yang naik dari halte, apakah dapat dpastikan bahwa sertifikat yang ditunjukkan benar milik penumpang ybs ? terlihat 

sekali petugas hanya sekedar melihat bentuk sertifikat karena ada penumpang yang usianya jelas masih muda namun memperlihatkan sertifikat 

yang tertera bahwa ybs kelahiran tahun 1950-1960an juga lolos2 saja, bahkan pernah iseng saya perlihatkan milik keponakan laki2 teman yang 

masih smp dan jelas2 penumpangnya ini ibu2 setengah baya, lolos2 juga. jadi untuk apa manfaat dari ketentuan ini ? cuma menambah panjang 

antrian masuk halte saja. bahkan untuk penumpang yang jelas2 setiap hari naik dari halte yang sama dan setiap kali sudah memperlihatkan 

sertifikatnya, pas satu hari karena hp-nya bermasalah sehingga tidak bisa memperlihatkan sertifikat tbs tetap ditolak naik transjakarta. 

kalau tujuan cuma untuk memastikan penumpang sudah divaksin, sepertinya mungkin malah lebih baik dikembalikan ke system strp dulu karena 

jelas tertera foto penumpang sehingga bisa diverifikasi petugas dan juga kan salah satu syarat penerbitan strp adalah punya sertifikat vaksin. 

mohon hal ini dapat dipertimbangkan.

1

2021 September LP210901IXPA
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Sistem bpjs di rumasakit dr suyoto eror dan pasien tidak bisa mendaftar untuk pelayanan pengobatan, sekarang sudah banyak pasien menunggu 

untuk dilayani.. tolong agar segera bisa dilayani karena ini sangat urgent.
1

2021 September LP210901J78H
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin melaporkan bahwa dari sunter ke moi kan ada akses langsung ke artha gading setelah menyebrang dari sunter ke moi 

belok kekiri, disana penuh dengan ojol yang parkir sembarangan padahal ada tanda atau marka jalan dilarang parkir, namun dari ujun belokan 

sampai ujung di penuhi parkiran ojol, 

setahu saya di artha gading jg sudah disediakan shelter untuk parkira ojol gratis, 

mohon di tindak karena buat macet, yang tadinya 2 jalur jadi cuma 1 jalur saja, 

 

mohon di tindak terima kasih

1

2021 September LP210901JTR7

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Saya crisopras dominggos zefha kainama (nik: 3328153011960004), warga jl. ganggeng iv no. 17d, kel. sungai bambu, kec. tanjung priok, jakarta 

utara. 

pada tanggal 28 desember 2020 saya melakukan proses rekam data di kelurahan sungai bambu. oleh petugas saya diberitahu untuk mengambil e-

ktp saya pada tanggal 4 januari 2021. 

pada tanggal tersebut, saat pengambilan e-ktp saya diberitahu jika e-ktp belum tercetak, dan saya diperintahkan oleh petugas kelurahan untuk 

menanyakan penyebabnya ke kantor dukcapil jakarta utara. akan tetapi karena pada saat itu saya harus kembali ke semarang, saya tidak bisa 

menuju ke dukcapil jakarta utara sampai dengan tanggal 4 maret 2021. 

dari petugas dukcapil jakarta utara saya mendapat informasi jika data saya tersangkut sehingga pihak dukcapil harus menginfokan ke kemendagri 

terkait masalah tersebut. saya hanya dimintai nomor handphone dan diberitahu jika sekitar 2 minggu akan diberitahu kembali terkait masalah 

tersebut 

akan tetapi, sampai dengan sekarang saya belum dihubungi dan tidak diberitahukan terkait kelanjutan proses pembuatan e-ktp saya.

1

2021 September LP210901T8BB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan kalau ada petugas satpol pp di kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah jakarta barat yg tidak mau untuk mentertibkan 

spanduk liar milik ormas forkabi didaerah jl.anggrek garuda pasar slipi kemanggisan jakarta barat, pertma kali saya lapor tgl 30 juli dgn no lap. 

jk2107300053, lap. kedua 2 agustus no lap. jk2108020277, lap. ketiga 8 agustus no lap. jk2108080157, lap ke empat 19 agustus no lap. 

jk2108190183, lap. kelima tgl 25 agustus no lap. jk2108250053, terlampir semua foto2 hasil tindak lanjut , ormas tsb semakin berani di lingkungan 

saya krn dilindungin satpol pp, spanduk2 blom diturunin skr ditambah bendera ormas, itu semua tidak ada yg ditindak tegas oleh satpol pp kota 

adm jakarta barat, para petugas lapangan sengaja mengulur2 waktu dan mencari2 alasan agar tidak mentertibkan pelanggaran yg dilakukan ormas 

forkabi, warga setempat sdh melaporkan ke aplikasi jaki berkali2 tp selalu dianggap slesai dgn hasil spanduk tdk pernah dicopot, petugas satpol 

beralasaan ormas akan menurunkan sendiri, buktinya bukan diturunkan tetapi ditambah spanduk dan bendera ormas, bahaya jika petugas instansi 

resmi melindungi ormas forkabi yg mengganggu bagi warga setempat, saya ingin melaporkan petugas lapangan satpol pp kota adm jakarta barat yg 

bertanggung jawab utk pentertiban itu tp mereka tdk menjalankan tugasnya dgn baik. utk informasi pelanggaran terjadi di lingkungan pasar slipi 

kemanggisan, warga setempat cuma mau bendera2 dan spanduk2 ormas forkabi diturunkan krn ilegal

1

2021 September LP210903NXKW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama : r. asep supriatna 

nik : 3601135109900002 

alamat : jl. kerajinan dalam no.10 rt003 rw001 kelurahan krukut kecamatan taman sari 

 

kronologis : 

saya mendaftar prakerja namun tidak bisa karena nama nik saya sudah terdaftar penerima bantuan sosial, padahal saya sama sekali tidak menerima 

bantuan pemerintah berupa program tersebut. setelah saya cek secara online di situs kemensos nama saya pun tidak terdaftar sebagai peserta 

penerima bantuan. mohon bantuannya untuk memperbaiki data saya. terima kasih

1



2021 September LP210903PMLW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liat mobil digang yang merupakan jalur utama keluar masuk mobil, saya ingin tlnya tidak hanya foto dilokasi saat mobil kosong. karena pemilik 

bisa saja sedang tidak parkir dilokasi. saya ingin tl bukti edukasi petugas ke pemilik kendaraan 

 

alamat lokasi : masjid misbahul amal jln. cipinang jaya iie. kelurahan cipinang besar selatan, kec. jatinegara jakarta timur

1

2021 September LP210903QYW5
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SP4N Lapor

Terjadi penyalahgunaan wewenang pengelolaan rusunami city garden cengkareng. 

 

sejak serah terima awal tidak dilakukan pembentukan p3srs sudah 10 tahun berlangsung. 

kami di beri air yang mengandung zat berbahaya logam berat dan paparan dari limbah rumah sakit. 

 

sistem pengolahan air bersih yang tidak bertanggung jawab. 

 

serta melakukan penerapan aturan aturan secara sepihak yang merugikan warga atau penghuni rusunami. 

 

juga terjadi pungli yang di koordinir oleh pihak pengembang dan pengelola yang mereka tunjuk tanpa mengindahkab pergub, peraturan presiden 

dan semua regulasi yang mengatur tata kelola rumah susun sederhana milik rakyat. 

 

mohon membantu kami untuk menyelidiki masalah ini lebih dalam. 

karena harganya adalah kesehatan dan keselamatan nyawa kami. 

 

tertanda, 

mewakili warga rusunami city garden jakarta barat cengkareng. 

 

mohon dengan amat sangat kami memohon, agar segera ditindaklanjuti, kami telah mengalami penganiayaan dan ketidakadilan selama 10 tahun 

lebih. 

 

terima kasih.

1

2021 September LP210903SSMG BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

nama : dra dewi wulan sari 

tempat tanggal lahir : jakarta, 11 maret 1967 

nik : 3275015103670023 

nip : 196703112016112001 

alamat : jl kusuma selatan blok e12 no 11 rt008/rw003 bekasi timur 

instansi tempat bekerja : smp n 232 jakarta 

alamat tempat bekerja : jl gading raya no 16 pisangan timur jakarta timur 

waktu kehilangan : 01 agustus 2021 

kronologis : saya kehilangan dompet saya pada saat saya sedang keluar rumah, didompet tersebutbanyak kartu kartu dan dokumen penting lainnya 

termasuk kartu pegawai saya, yang akhirnya menyebabkan saya kehilangan kartu pegawai saya. mohon agar dapat dibantu proses pembuatan 

ulang/baru kartu pegawai saya. terimakasih

1

2021 September LP210906C3CH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Di akta kelahiran saya ada kesalahan pengetikan 1 huruf. penulisan yang benar sylvana siti sundari tapi ditulis syivana siti sundari. orang tua saya 

tidak punya buku nikah, akta kelahiran, ijazah. orang zaman dulu sudah gk simpan semua dokumen itu. data ktp, kk, npwp, bpjs kesehatan, bpjs 

ketenagakerjaan, perbankan sama semua. yang salah hanya di akta kelahiran. saya sudah lapor tapi mereka memaksa saya mengadakan dokumen 

tersebut. apa yang mau saya adakan kalau dokumen itu tidak ada? mohon sekiranya akta kelahiran saya dibenarkan. meski hanya salah ketik 1 

huruf tetap aja akan bermasalah nantinya. semua data di dokumen yang saya lampirkan semuanya sama, kesalahan hanya di akta kelahiran.

1

2021 September LP210906CBBA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor pak, 

di satria 1 jelambar grogol petamburan terdapat masjid nurul tetapi beberapa kali mengadakan acara resepsi, dan sekarang dibelakang di jadikan 

tempat masak memasak yg bau dan polusinya berdampak kepada lingkungan sekitar belum lagi menyetel musik dangdutan yg keras seperti tidak 

tahu aturan bahwa itu sangat mengganggu kami yg menginginkan ketenangan di perumahan kami belum lagi ibu2 tersebut bersenda gurau yg 

mengakibatkan suasana jadi semakin semrawut ditengah perumahan warga. 

tolong dibantu agar susana kembali tenang dan masjid tsb diperuntukan untuk umat dan tidak dikomersilkan. 

terima kasih 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 September LP210906KS3A DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik SP4N Lapor

Kepada ythdinas pekerjaan umum dan telekomunikasi dki jakartaditempat. bersama ini kami melaporkan adanya lubang kabel telekomunikasi yang 

berada pada pedesterian didepan gedung phe tower, jl. tb. simatupang kav 99 kel. kebagusan kec. pasar minggu jakarta selatan. kerusakan 

tersebut sudah cukup lama dan sudah pernah dilaporkan, tetapu tidak ada tindak lanjut perbaikan sama sekali, dari dinas terkait.kondisi lubang 

terbuka dengan penutup yang rusak dan sudah merangsak masuk kedalam lubang. kondisi ini berpotensi membahayakan bagi pengguna pejalan 

kaki yang melintas, dan dapat mengakibatkan terjerembab dan cidera luka. dan saat ini kondisi lubang tersebut sudah diberikan penanda sebagai 

informasi keselamatan bagi pengguna pejalan kaki. untuk itu mohon perhatian dan perbaikannya, dan segera ditindak lanjuti, untuk meminimalisir 

adanya kecelekaan pada lokasi tersebut. demikian yang dapat kami sampaikan, dan kami tunggu segera tindak lanjut perbaikannya. atas 

perhatiannya kami ucapkan terima kasih. salam

1

2021 September LP210906T96V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lokasi tanah kosong samping gedung ubsi pasar slipi jl.anggrek garuda kemanggisan jakarta barat, laporan sebelumnya no lp210825l21l dianggap 

selesai biro pemerintahan tanpa tindakan penurunan spanduk oleh satpol pp
1



2021 September LP210906TXKU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Dear bapak dan ibu dinsos dki jakarta, mohon bantuannya mengapa nik dan no kk saya tidak terdaftar di bansos pemerintah,dan berikut data saya 

dibawah ini :#nik : 3171012306870007#no. kk : 3171011712200003#no. tlp : 081282464672#alamat lengkap : jl. petojo binatu gg iii no.32 

rt/rw:012/008 kel. petojo utara kec. gambir jakarta pusat#aduan :untuk dapat data saya terdaftar dalam dtks dan tidak mendapatkan bantuan dari 

kemensos ataupun pemerintah daerah,karena saya terkena pengurangan dan sudah tidak lagi bekerja,sekali lagi saya mohon untuk dapat diproses 

data diri saya,karena saya sudah memdaftarkan diri di fmotm pada tanggal 20 juni 2021 dan di dalam data fmotm juga data saya terdaftar,tetapi 

kenapa sampai saat ini masih belum ke proses di data dtks,sekali lagi terima kasih atas perhatian dan bantuannya.

1

2021 September LP210907AIA6 KELURAHAN CIKOKO Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Bahwa pada hari ini, senin 6 september 2021 saya selaku warga mendatangi kantor kelurahan cikoko - jakarta selatan, dengan maksud dan tujuan 

ingin melaporkan kegiatan aktivitas masyarakat kepada pihak kelurahan dalam hal ini terkait dengan banyaknya usaha pkl (pedagang kaki lima) dan 

juga lapak pom bensin (pertamini) yang berada di bahu jalan (tepat disamping rumah saya) di jl. pangadegan utara/sarinah i no. 12 rt.009/rw.004 

kelurahan cikoko kecamatan pancoran - jakarta selatan, hal dimana kegiatan usaha-usaha (patut diduga tidak berijin/ilegal) tersebut telah 

menimbulkan kemacetan (parkir sembarangan memakan ruas/bahu jalan) serta berpotensi terjadi kebakaran dengan lokasi padat serta rentan 

mudah terbakar (rumah-rumah bedeng) dan tentu tidak memiliki alat pemadam kebakaran (apr) yang memadai. 

 

akan tetapi saat saya dipertemukan dengan pihak dari kelurahan cikoko - jakarta selatan yaitu sdr. priyatna (selaku kepala seksi sarana umum 

kelurahan cikoko - jakarta selatan) tidak mencerminkan pelayan masyarakat yang baik dan malah bertindak cukup sombong dan arogan, karena 

saat berdialog dengan saya dengan lantangnya menyebut bahwasanya "mereka itu orang-orang cari makan, anda jangan ganggu usaha mereka !!" 

 

sikap dan ucapan atas kalimat dari seorang (oknum) dari kelurahan cikoko - jakarta selatan tersebut sangatlah disayangkan, apakah beliau ini betul 

pelayan masyarakat yang memahami peraturan serta perundang-undangan yang berlaku.??? apakah juga beliau menyadari atas segala bentuk 

resiko buruk yang terjadi di sekitar rumah saya.??? sudut pandang yang disampaikan olehnya tersebut sangat tidak kredibel sebagaimana atas 

tugas, pokok dan fungsinya. 

 

terakhir, saya sangat kecewa dengan "layanan" oleh aparatur yang berwenang tersebut, dan patut diduga pula dan/atau tidak dapat dipungkiri lagi 

jika aktivitas usaha ilegal yang melanggar aturan serta ketertiban dijaga (baca: dibekingi/backup) oleh oknum-oknum aparatur sipil negara itu 

sendiri. 

 

atas usaha pom bensin mini (pertamini) diatur dalam undang-undang no.22 tahun 2001 tentang minyak dan gas bumi serta segala bentuk aturan 

turunan dibawahnya. 

 

atas usaha warung/pkl diatur dalam peraturan daerah khusus ibukota jakarta nomor 8 tahun 2007 tentang ketertiban umum

1

2021 September LP210907L82D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Tolong ditertibkan untuk pedagang kaki lima pada pasar kramat jati , yang sudah membuka jualan sebelum jam 20.00 malam 1

2021 September LP210907YT4R PD PASAR JAYA Perdagangan SP4N Lapor

Selamat pagi pak menteri perdagangan 

kami pedagang di glodok city (pd. pasar jaya milik dki) 

 

pak, usaha kami sudah semrawut istilahnya mati segan hidup tak mau karena dihajar pandemi sekarang ini. 

kami memberikan informasi tentang keadaan kami yg sesungguhnya dimana untuk membayar uang maintenance dan listrik serta karyawan saja 

kami sudah minus dan malah cenderung hampir tutup, tetapi kami berusaha untuk tetap berdagang guna membantu prnghidupan karyawan kami. 

bisa dicek kebenarannya dan saya berani mempertanggungjawabkan pernyataan saya ini. 

sebelumnya beberapa bulan kami harus tutup karena ppkm dll dan baru beberapa hari kami boleh dibuka dengan catatan buka tidak boleh lebih 

dari jam 15. 

hingga saat ini kami masih berdagang karena kami memang sudah tidak ada pilihan dan belum ada sesuatu yg bisa membuat kami tidak meneruskan 

usaha ini. tetapi ditengah situasi seperti ini kami dihajar lagi harus memperpanjang uang gedung kami. kami benar2 kewalahan kalaupun kami 

meminta tolong kepada siapa lagi pak karena ini milik dki. 

sudah banyak rekan2 kami yg tutup semenjak awal2 dan sekarang kami kemungkinan akan menutup usaha kami karena harus membayar 

perpanjangan uang sewa belum lagi uang maintenance yg tinggi serta uang bulanan listrik yg (mohon dicek apakah sudah benar besarannya) 

kami meminta uluran tangan dari pak menteri untuk membantu karena kalau kami langsung berhadapan dengan pengelola rasa2nya sangat tidak 

ada harapan lagi. 

demikian pak kami sendiri sudah putus harap dan tidak bisa bercerita panjang lebar karena pikiran kami sudah buntu. 

terima kasih

1

2021 September LP210907ZCV6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama : andri 

nik : 3173081101890005 

no kk : 3173081501160033 

alamat : jl meruya utara rt 001 rw 05 

saya tidak menerima bantuan sosial tunai saya sangat membutuhkan bantuan tersebut.

1

2021 September LP210907ZZIJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor Banyak parkir sembarangan di jalan bikin macet jalan. di samping pt. idola tunggal jl. s. parman 1

2021 September LP210908CEFQ BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor Di perumahan danau indah (rw 013), sunter jaya, tanjung priok, jakarta utara, banyak jalan rusak 1



2021 September LP210908CU21
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Selamat pagi, sebelumnya saya sudah melapor dan sudah ditindaklanjuti, adapun nomer laporannya lp2108232pfo, di jalan tanah sereal xviii jakarta 

barat, kecamatan tambora, kelurahan tanah sereal, 

 

terimakasih sebelumnya, atas penertiban yang telah bapak-bapak lakukan, namun selepas bapak- bapak beranjak dari wilayah tersebut, warga 

kembali memarkirkan kendaraannya di jalan, tidak adanya kesadaran dari pemilik mobil, bahwa lebar jalan disitu kecil, sangat menggangu warga 

lainnya yg berlalu lintas, dan juga jelas menyalahi aturan, mungkin bapak- bapak bisa memberi peringatan yg lebih tegas, atau mungkin penindakan, 

karena pemilik mobil seperti ini, sangat merugikan kepentingan umum, terima kasih sebelumnya, baik untuk tim lapor.go.id dan juga pemprov dki, 

mohon maaf kiranya laporan ini bisa ditindaklanjuti lagi.

1

2021 September LP210908KQQH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Note: 

Mohon untuk menjaga identitas pelapor dan tidak membocorkannya kepada OPD terkait 

 

Kejadian ini terjadi pada tanggal 16 agustus 2021 pada pukul 10.00, dimana kendaraan saya ditangkap oleh suku dinas perhubungan dki jakarta 

pada saat razia gabungan di kembangan jakarta barat. 

 

adapun pelanggaran saya yaitu stuk habis masa berlaku. perkara ini sudah saya selesaikan pada tanggal 30 agustus 2021 lalu. 

 

yang menjadi keresahan saya adalah suku dinas perhubungan dki jakarta langsung menahan kendaraan bermotor saya selama 14 hari (16-30 

agustus 2021) hanya karena stuk habis masa berlaku. akibatnya saya tidak bisa menafkahi keluarga saya selama 14 hari tersebut karena kendaraan 

saat disita atau penundaan operasi sementara. 

 

malah ada beberapa pelanggar lain yang juga disita kendaraannya karena melanggar lebih sepele lagi seperti tilang sudah kadaluarsa, buku kir 

tertinggal, dan stuk habis berlaku 1 hari. 

 

lalu ketika kendaraan saya ditahan, ada ketentuan segala kehilangan/kerusakan bukan tanggung jawab dinas perhubungan tersebut. kok aneh, 

mereka menahan kendaraan, namun tidak mau menjamin keamanan kendaraan yang disita. 

 

seharusnya aparat dinas perhubungan dki jakarta lebih bijak lagi dalam menindak pelanggar. jangan sedikit-sedikit main sita kendaraan. kalau 

memang kendaraan itu adalah barang curian, dpo, stnk habis masa berlaku, wajarlah kendaraan tersebut disita. 

 

namun kalo hanya pelanggaran ringan seperti stuk habis masa berlaku, cukup menilang stuk nya saja supaya saya tetap dapat menafkahi keluarga 

saya

1

2021 September LP210908PY16 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor
Tolong tambahkan unit jak lingko 37 khususnya di jam 5-6 sore, saya sering menunggu bahkan hampir 1jam setengah hanya untuk naik angkutan 

itu.
1

2021 September LP210908UDGP

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat malam bapak/ ibu 

saya merupakan salah satu karyawan di: 

nama perusahaan : pt mahkota musik indonesia 

alamat : jl. danau sunter utara blok b 36 a kav 20-21 rt 002/ 010, sunter agung, tanjung priok, jakarta utara 

email : stefie.suganda@sonidomusica.co.id (email owner perusahaan) 

telp : (021) 22653588 

 

saya ingin menyampaikan bahwa sudah 16 bulan bpjs ketenagakerjaan kami tidak disetor oleh kantor akan tetapi setiap bulan dipotong dari gaji, 

bpjs kesehatan belum dibayar selama 5 bulan dan tunjangan yang lainnya sejak 10 mei 2021 - sekarang. 

 

saat ini kondisi kesehatan saya sedang tidak baik dan butuh penanganan secepatnya. akan tetapi saya tidak dapat menggunakan bpjs kesehatan 

karena iurannya tidak dibayarkan oleh perusahaan. hal ini sudah pernah saya adukan ke sudin disnaker jakarta utara dan belum ada solusi. 

sementara perusahaan seakan acuh dengan semua ini. 

 

berikut saya lampirkan beberapa lampiran (lampiran slip gaji hanya ada yg lama, karena semenjak juni 2020 slip gaji tidak diberikan sejak gaji 

dipotong hingga saat ini). 

 

untuk itu saya mohon kepada bapak/ ibu untuk membantu kami sebagai karyawan agar kami mendapatkan kembali hak-hak kami atas 

"keselamatan dan kesehatan" sebagai tenaga kerja. terimakasih

1

2021 September LP210908UNSW

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Kronologi kejadian : 

1. permohonan pencetakan kk melalui aplikasi alpukat betawi pada minggu, 5 september 2021 

2. jadwal pencetakan yang ditentukan aplikasi pada selasa, 7 september 2021 

3. tempat pencetakan yang ditujukan aplikasi : kelurahan jelambar 

4. pada selasa, 7 september 2021 kami mendatangi kelurahan dengan maksud memenuhi jadwal pengambilan pencetakan kk 

5. ketika sampai di kelurahan, diminta berkas-berkas seperti fotokopi akta kelahiran, fotokopi surat kawin, dan mengisi form manual (tulis tangan). 

baru nanti jika berkas-berkasnya sudah lengkap diajukan kembali ke kelurahan. 

6. lalu apakah kegunaan aplikasi alpukat betawi? untuk apa sistem tersebut dibuat tetapi semuanya masih serba manual? karena data-data tersebut 

seharusnya sudah dimiliki oleh pemerintah di dalam sistem. 

 

terlampir jadwal pencetakan di aplikasi alpukat betawi.

1

2021 September LP210908Y5I2 KECAMATAN PANCORAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid al muttaqin (jl. kalibata timur no.21, rt.9/rw.8, kalibata, kec. pancoran, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12740) sering 

menggunakan toa di luar adzan. mengganggu aktivitas warga, seperti: belajar, bekerja, beristirahat, bahkan sholat dan mengaji. saya juga orang 

islam. 

 

walaupun niatnya baik, tapi kalau dilakukan secara asal2an, bisa memberi citra buruk terhadap islam. kita tidak mau kan umat islam dicap menjadi 

orang yang berkelakuan sembarangan dan tidak tertib? kita kan maunya orang islam jadi manusia2 cerdas dan membantu satu sama lain, yang bisa 

membangun bangsa dan agama. 

 

harap masjid ini mencontohkan bagaimana masjid yang bisa menjaga toleransi, bahkan terhadap sesama umat islam. harap tidak menggunakan toa 

luar di luar adzan. sudah diatur juga oleh kemenag, aturan tersebut ada untuk kebaikan umat islam sendiri. harap diingat, waktu ibadah orang 

beda2, dan tidak boleh dipaksakan semaunya sendiri.

1

2021 September LP210908ZTN4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo saya mau melaporkan hampir semua warga terganggu karna bapak2 disini setiap malam main karambol teriak2 dan setel musik keras2. sudah 

di tegur rt dan rw mereka tidak terima. alasan jagain motor. lokasi mereka main memang di dalam gang, tapi mereka bukan jagain motor malah 

teriak2 masang musik keras2 seenaknya. sudah saya tegur langsung malah saya yang di bilang belagu, saya yang di ghibah. minta tolong agar di 

edukasi. mereka mulai sekitar jam 9an, selesai jam 2 atau jam 3 subuh. sudah banyak warga yang mengeluh tapi tidak ada yang berani sama bapak2 

ini. lokasi di jl. menteng atas selatan ii. gang mushola darut taibin. mohon untuk di tindak lanjuti. karna ini bukan sekali sekali mereka begini tetapi 

setiap hari.

1



2021 September LP210909CWAE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selama ppkm dimulai tempat spa mega ayu, royal, mtr / mutiara, sari ayu, la, starmon, v-four yang berlokasi di pangeran jayakarta, tepatnya di 

komplek kota indah tetap beroperasi sampai pukul 4 pagi & didatangi banyak lelaki hidung belang untuk melampiaskan hasratnya, sementara 

tempat wisata dan lain lain dibatasi. aparat tolong ditertibkan..!!

1

2021 September LP210910MQMM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yth bapak/ibu 

 

mohon maaf sebelumnya saya ingin menyampaikan keluhan saya, bahwa saya telah berkali kali mendaftar untuk ikut pra kerja tetapi selalu di tolak 

(tidak diterima) 

 

karna nik terdaftar di kemnaker / bpjs ketenagakerjaan (data bantuan subsidi upah 2020) 

sedangkan saat saya cek & daftar di website kemnaker, nama saya tidak terdaftar sebagai calon penerima bsu. dan belum pernah mendapat 

bantuan sosial apapun sejak pandemi 

 

saya mohon bantuan untuk mengubah status nik saya, untuk lolos pra kerja 

karna saya belum mendapat pekerjaan hingga saat ini & sangat membutuhkan pelatihan pra kerja 

 

nama : adnan fauzi 

nik : 3174022404980002 

alamat : jl. karet karya 5 rt 7 rw 7 no 18 setiabudi jakarta selatan 

 

terima kasih

1

2021 September LP210910NMA9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Warnet nine net di jalan kebagusan raya, dekat masjid al wiqoyah buka selama 24 jam selama ppkm level 4 dan 3. Dan diisi anak sd serta remaja 

yang bolos sekolah. Mohon ditindak 

 

Waktu jam 02.00 dini hari aktivitas warnet di lantai 1 dan lantai 2 masih terpantau ramai teelihat dari lisrik yang menyala, dan parkiran motor yang 

penuh. Dan banyak anak kecil di lantai 2

1

2021 September LP210913AVUV KELURAHAN SUKAPURA Sampah SP4N Lapor

Mohon bantuan pihak berwenang untuk menutup lapak sampah di dalam gang samping warteg seberang jl sma 83 di rt 06 rw 03 kelurahan 

sukapura jl tipar cakung. warga kontrakan dan sekitar gang sering buang sampah sembarangan. pengaduan berkali kali tidak membuahkan hasil. 

mohon juga bantuannya untuk penyapuan dan pengangkutan sampah 3 kali seminggumohon bantuan pihak berwenangterima kasih

1

2021 September LP210913D2FA
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, 

 

keluhan masih berlanjut atas usaha pemotongan besi jalan cipinang muara 2, rt 4/ rw 4, kel pondok bambu, kec duren sawit, 13430 (sebelah pt ana 

kurnia sejahtera dan apt casablanca east residence) dikarenakan tempat pekerjaan tersebut tidak dalam di dalam ruangan tertutup, suara 

kebisingan saat pemotongan besi dapat melebihi peraturan keputusan gubernur propinsi daerah khusus ibukota jakarta nomor 551/2001 tanggal 7 

februari 2001, seharusnya (kawasan lingkungan perdagangan dan jasa: max 70 db). berdasarkan studi dari tim ugm 

(http://etd.repository.ugm.ac.id/home/detail_pencarian/76548), saat pemotongan besi bisa mencapai 98db. suara kebisingan ini terus berlanjut 

sampai malam hari (saat pelaporan ini pukul 8 malam) - lampiran video kebisingan saat malam hari. mohon diperiksa kembali berkas2 perizinan 

usaha tersebut dengan peraturan yang ada agak tidak mengganggu lingkungan perumahan setempat. terima kasih.

1

2021 September LP210913JSMG
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Selamat malam nik :3172021205841001nama :abdul ghofurno kk :317202280611103 tidak terintegrasi dengan layanan vaksinasi 

Jl. Jati IV No. 2 rt 007 005 Kel. Sungai Bambu, Kec. Tanjung Priok
1

2021 September LP210913LSEL KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kegiatan ceramah-nyanyi2-pengajian yang dilakukan masjid jami' al istiqomah jl. dewi sartika no.1a, rt.3/rw.6, cawang jakarta timur sangat 

mengganggu aktivitas warga yang harus bekerja dari rumah. 

mohon selain waktu azan, penggunaan toa hanya menggunakan pengeras suara dalam masjid sehingga tidak mengganggu warga yang tinggal 

disekitar. 

terimakasih

1



2021 September LP210913QKN2 KELURAHAN KALIBATA Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor
Tetangga saya memiliki alamat lama,dan alamat alam nya persih dengan alamat baru yang berada di rumah saya, terkadang ada paket yang salah 

alamat karena alam sama persis, yaitu jl. kalibata timur no.32, rt.3/rw.10, kalibata, kec. pancoran, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta
1

2021 September LP210913RAN6 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Saya merasa dipersulit di upppd jagakarsa untuk meminta kompensansi pembayaran pbb 2021 sesuai pergub no 60 tahun 2021 dengan nomor 

entry 0036141021080014 oleh ibu estie widyawirini, bagian pemroses pelayanan penetapan upppd jagakarsa dengan nip 198703312011012012. 

saya sudah memasukan fc copy ktp pemohon, fc bukti kepemilikan (sertifikat) - didalam sertifikat tsb tercantum bahwa objek pajak tsb sdh 

dipindah tangankan. meminta ajb lama, sedangkan saya di kasus yang sama di upppd lain: cilandak, jaksel, penting, di sertifikat ada nama pemilik 

lama ke pemilik baru sesuai sudah bisa diterima. ada apa ini kenapa masing-masing upppd mempunyai kebijakann yang berbeda. tolong wajib pajak 

yang patuh jangan dipersulit.

1

2021 September LP210913SGA3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Sore pak di sepanjang - jalan taman yudhistira atau taman rt.06 rw.07 c 10 15 berjam - jam sore jam 17 : 00 ( 05 sore ) sampe malam jam 24 : 00 ( 12 

malam ) dan berhari - hari setiapa hari pasti ada parkir mobil sembarang atau parkir liar pak hari : senin , selasa , rabu , kamis , jumat , sabtu , 

minggu pak dan secara permanen tempat penitipan mobil atau parkir liar pak dua mobil parkir liar b 1975 cjf dn b 2110 bkc ... selama - lama jangan 

ada lagi parkir mobil sembarang atau parkir mobil secara liar pak supaya di sepanjang jalan - jalan taman yudhistira atau taman taman bebas dari 

parkir liar pak ...

1

2021 September LP210913UHGO
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatuhhari minggu 12 september 2021lokasi gang mesjid al-huda rt.02 rw.01 kelurahan tegal alur 

kecamatan kalideres jakarta barat 11820hasil rapat tingkat rw dilingkungan rw.01 kelurahan tegal alur kecamatan kalideres jakarta barat tentang 

niat mendirikan pos siskamling di gang mesjid tidak berdasarkan juklak juknis pemerintah setempat serta tidak melibatkan warga sekitar terutama 

rumah yang di depan rumahnya akan dibangun pos siskamling. kami sebagai warga kecil tidak bisa berbuat apa-apa dengan hasil rapat sehingga 

sampai terbit aduan ini.kami memohon untuk pemerintah dan pihak berwenang dan atau pihak berwajib menindaklanjuti peristiwa tersebut 

dengan bijak.dengan diresponnya aduan ini, kami sebagai warga negara republik indonesia mengungkapkan terima kasih.wassalamu'alaikum 

warahmatullahi wabarokatuh

1

2021 September LP210913WWLU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pada tanggal 13 september 2021, di galeri nasional indonesia akan diadakan acara apel pagi yang rencananya dihadiri sekitar 50 orang di dalam 

ruang tertutup. acara sengaja diadakan di ruang tertutup untuk menghindar agar tidak terlihat masyarakt umum, karena acara ini jelas melanggar 

aturan pemda dki jakarta di masa ppkm level 3 ini. semoga pihak pemprov dan satpol pp bisa membantu menindak acara ini,

1

2021 September LP210913WZTJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Renovasi rumah tinggal yang beralamat di jl pluit karang molek blok c3 kav. no 9 rt 016 rw 02 kelurahan pluit kecamatan penjaringan Jakarta Utara. 

investigasi dilapangan pemilik rumah tidak bisa menunjukan surat ijin renovasi rumah 1 lantai dari instansi pemerintah setempat.
1

2021 September LP210913Z6HI

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

No tanggal imb : 041/8.1/31.72.01/-1.785.51/2015lokasi di jl pluit karang molek no 11 a blok c 3 barat kav. 8 rt 016 rw 02 kel. pluit kec. 

penjaringan.ijin : 3 lt1. mohon untuk di tl terkait bangunan yang imb nya sudah tahun 2015 tapi membangun di tahun 2021.2. ijin membangun 3 

lantai akan tetapi sudah naik b= lantai.

1



2021 September LP210913ZGJ4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Selamat siang , ini saya mau lapor kalau ada jalan berlubang dan bergelombang di dekat halte busway adam malik , posisi didepan jl.bakti dan 

didepan toyota astra . tolong segera di tindak lanjuti karena bahaya untuk pengguna jalan pemotor . terima kasih
1

2021 September LP210914CZVW DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
SP4N Lapor

Selamat siang, saya mau kordinasi apakah benar bapak presiden jokowi mengeluarkan kartu kjp sebagai tanda kehormatan. saya pemilik kos di 

jakarta timur. kebetulan kos saya di tinggali oleh 1 keluarga. dan anak nya saat ini nakal sekali tidak mau ikut aturan pemilik rumah. rutinitas malam 

hari untuk nongkrong nongkrong pulang malam jam 12 kadang jam 1, 2 sampai subuh. kejadian ini sudah saya teruskan ke sekolah sma negeri 43 

dengan kepala sekolah an tjahyani. sudah 2x peringatan tetap sama dan saat ini kepala sekolah baru an.akhmat sutanto. orang tua nya bilang 

sekolah tidak bisa sembarangan cabut kjp karena prestasi dari paskibra di gedung juang 45 jak pus. yang mengeluarkan presiden langsung. anaknya 

juga sama bilang begitu.jadi saya mohon untuk penindakan siswa an marcelinno ferdiansyah pelajar sma negeri 43 jakarta selatan. di surat edaran 

juga ada tidak boleh nongkrong nongkrong saat pandemi corona 19. saya pemilik kos an denny yusuf tlp 081296787898 jl setia no. 25a rt.005 

rw.002 kel bidaracina kec jatinegara 13330. mohon di tindak lanjuti.

1

2021 September LP210914DAAM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Di jalan sungai musi rw 1 kecamatan clincing kelurahan semper barat,sangat banyak parkir sembarangan. tolong penertiban krn tiap hari dan 24 jam 

banyaknya mobil parkir sehingga mengakibatkan penyempitan
1

2021 September LP210914F954

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada 

yth. ka. disnakertrans 

prop. dki jakarta 

di tempat 

 

dengan hormat, 

 

sehubungan dengan diberlakukannya pp no 34/2021 tentang penggunaan tenaga kerja asing (tka) sesuai pasal 35 ayat (1) poin (a) bahwa dinas 

tenaga kerja propinsi diberikan kewenangan untuk pengawasan penggunaan tka. 

 

pt. well harvest winning alumina refinery yang berkantor di gapura prima office tower the bellezza arteri permata hijau grogol utara jakarta selatan, 

jakarta selatan mempekerjakan tka dengan posisi manajerial yaitu kepala divisi, kepala departemen, supervisor, bukan sebagai tenaga ahli. (struktur 

organisasi terlampir). 

 

sesuai bukti terlampir dari struktur organisasi bahwa pt. whw-ar diduga telah melakukan pelanggaran pasal 6 ayat (3) pp no 34/2021 dengan 

memperkerjakan tka yang tidak sesuai dengan rptka. dari struktur organisasi tersebut terlihat tka menduduki jabatan struktural seperti menjabat 

kepala divisi dan kepala departemen (bukan sebagai tenaga ahli yang seharusnya hanya melakukan alih teknologi). 

 

mohon untuk ditindaklanjuti. 

 

terima kasih. 

 

salam, 

 

1

2021 September LP210915ZNT2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Bangunan yang beralamat di jl puspa iv rt 011 rw 04 no 41 kelurahan cengkareng timur kecamatan cengkareng kota jakarta barat. didapati belum 

kantongi ijin resmi mendirikan bangunan (imb) dari pihak instansi pemerintah setempat. saat kami menyambangi tempat proyek tidak terlihat 

dipasangnya papan imb. mandor inisial (a) saat diminta tunjukan imb nya tidak bisa. mohon dinas terkait citata kecamatan cengkareng tidak 

menutup mata akan hal ini. mohon untuk di tl. terimkasih

1

2021 September LP210916QJST UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Izin saya laporkan 

pungli parkiran di fasilitas olah raga rawabadak memaksa pembayaran kendaraan yang keluar masuk ke kawasan dengan memberikan kartu masuk 

dan setelah keluar dimintai biaya 2000 per motor. karcis digunakan berkali kali berpotensi menularkan covid, dan pemasukan tidak terkontrol 

jumlah nya yang masuk ke pemerintah provinsi

1

2021 September LP210916RU8G KELURAHAN TEBET BARAT Sampah SP4N Lapor

Ysh. kelurahan tebet barat, 

 

sehubungan dengan upaya pemberantasan nyamuk untuk mencegah demam berdarah dilingkungan kelurahan tebet barat. kami mohon bantuan 

saudara untuk dapat melakukan pembersihan dedauan secara rutin khususnya di jl. tebet dalam ii rt07/rw01 (pagi dan sore), hal ini penting 

dilakukan utk mencegah warga yg terpaksa membakar sampah karena sampah dedaunan tdk diambil dan dibawa petugas pengambil sampah 

warga. apabila warga terpaksa membakar sampah akan menyebabkan lingkungan menjadi tidak sehat untuk warga terlebih utk ibu dan anak. 

 

selanjutnya, sebagaimana diskusi saudara pada laporan (https://crm.jakarta.go.id/portal/report/lp210906751f), mohon bantuan saudara untuk 

menindaklanjuti laporan tersebut untuk melakukan sosialisasi agar warga melakukan psn mandiri dan mensosialisasikan (melalui pamflet, atau 

sarana lain) kepada warga bahwa membakar sampah selain menyebabkan polusi udara yg sangat tinggi, juga melanggar psl. 29 no. 18 uu tahun 

2008 tentang pengelolaan sampah dan dapat dituntut pasal 1365 kuhperdata “tiap perbuatan yang melanggar hukum dan membawa kerugian 

kepada orang lain, mewajibkan orang yang menimbulkan kerugian itu karena kesalahannya untuk menggantikan kerugian tersebut.” sebagai 

masukan tambahan, sosialisasi juga dapat dilakukan dengan bekerjasama bersama rumah ibadah setempat (a.l masjid dan gereja) 

 

demikian disampaikan atas perhatian bapak/ibu kami mengucapkan terima kasih. 

 

salam, 

warga rw 01 kel. tebet barat kec. tebet jakarta selatan

1



2021 September LP210917J0KR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SP4N Lapor Sudah 2 malam berturut lampu jalanan di sepanjang jalan dr makaliwe 2, grogol, jakarta barat mati 1

2021 September LP210917KKUJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth pemda dki & kemensos, 

 

saya ingin informasikan mengenai adanya keluarga didaerah saya belum pernah sama sekali mendapatkan bansos covid 19 sejak awal covid tgl 20 

maret 2020 s/d bln ini sept 2021. padahal beliau termasuk orang/keluarga kurang mampu. 

berikut data nya : 

 

nik : 3174.1026.03700002 

a.n : idrus effendi 

alamat : jl manunggal ii rt 009/02 petukangan selatan 12270. 

 

 

mohon untuk segera ditindaklanjuti laporan saya. agar orang yg tidak pernah terima bansos covid 19 maupun bst /blt di wilayah saya mendapatkan 

hak yg sama seperti yg lainnya. mohon segera mendapatkan penanganan dan dapat fast respon dari pemerintah pemda dki dan kemensos. 

terima kasih

1

2021 September LP210917P5EW
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, tolong untuk ditindak dan diamankan beberapa pemuda yang modus mengamen di lampu merah kodim (arah st. jatinegara) karena 

saya baru saja di minta dengan paksa uang oleh pengamen (anak-anak muda) saya sudah menolak awalnya tapi saya di maki agar saya memberikan 

duit. tolong ditindak pak

1

2021 September LP210920FGTE KELURAHAN PONDOK LABU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada pihak yang berkepentingan 

 

selamat siang, saya ingin melaporkan kembali penggunaan toa masjid baiturrahman selain azan di jalan agraria, pondok labu, jakarta selatan. 

penggunaan ini dilaksanakan saat beberapa salat berjamaah sekitar satu sampai dua hari yang lalu. padahal sebulan yang lalu, toa masjid hanya ada 

saat azan dan tilawah menjelang salat jumat. adanya suara toa dapat mengganggu aktivitas bekerja dan beristirahat warga sekitar masjid 

baiturrahman. 

 

mohon diberi tahu kegiatan salat berjamaah cukup menggunakan speaker internal sehingga tidak mengganggu warga sekitar, seperti sebulan yang 

lalu. 

 

saya ucapkan terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 September LP210920M9AI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Tempat Wisata SP4N Lapor Mohon untuk memperbaiki gapura pecenongan jakarta pusat , tidak diperhatikan sudah tidak layak untuk dipandang mata 1

2021 September LP210920NZQZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya yang bertanda tangan di bawah ini, 

nama : anita fitri hutagalung 

nik : 1201075604020002 

kk : 3175080208180051 

alamat : cawang iii, jl. usman harun, kebon pala, kec makasar, jakarta timur 

 

pertanyaan, 

1. mengapa saya terdaftar sebagai penerima manfaat pkh di dtks https://cekbansos.kemensos.go.id/ ? padahal saya tidak pernah menerima 

manfaat sepersen pun dan sehingga saya tidak lolos kartu prakerja. 

2. mohon agar nik saya sebagai penerima manfaat pkh di dtks dirubah statusnya. terima kasih

1

2021 September LP210920RPSH DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

Salam sejahtera.. 

 

bapak/ibu yang terhormat, 

mohon maaf sebelumnya,perkenalkan nama saya dahlia ,nik : 3172036512890002 ,no telp :0813-144244-39,warga kebon pala makasar jakarta 

timur . 

disini saya ingin menanyakan perihal pendaftaran dtks untuk warga yang tidak bisa masuk dalam list,bagaimana kah sistem kerjanya pak/ibu 

?sehingga kami warga mengalami kendala dalam proses pengajuan pendaftaran kartu jakarta pintar dan kartu anak jakarta bagi anak kami.. 

sudah 2 kali dari tahun 2020 -2021 saya mengisi form fmotm tetapi belum ada hasilnya dan belum masuk dalam list dtks. 

 

mohon bantuannya untuk hal tersebut,supaya anak kami mendapatkan bantuan dari pemerintah berupa kartu jakarta pintar dan kartu anak 

jakarta,karena di kondisi pandemi seperti ini kami sangat membutuhkan bantuan dari pemerintah yang mana suami saya belum mendapatkan 

pekerjaan sampai dengan sekarang. 

 

mohon pertimbangan dan bantuannya. 

saya ucapkan terima kasih apabila bapak/ibu berkenan membantu kami. 

 

terima kasih 

dahlia

1



2021 September LP210920Y3EC UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan juru parkir yang saya tidak tahu resmi atau bukan, namun beratribut fbr. sepanjang jalan danau indah raya, danau indah 

barat, dan sunter indah terdapat jukir. apabila ilegal, dimohon untuk dibubarkan atau diganti dengan jukir resmi. terima kasih. lokasi di sunter jaya, 

tanjung priok, jakarta utara.

1

2021 September LP210920ZZ3Z

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada pembangunan tanpa imb, yang memakan badan jalan gang dan pohonan yg mengganggu jln gang, yang terletak di gg. h. saubi rt 013 rw 04 

(masuk dari sebrang stab nalanda) pulogebang cakung jakarta timur
1

2021 September LP210921ABPG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan SP4N Lapor

Berkenaan dengan ini kami sampaikan dugaan tindakan 2 oramg oknum dishub kecamatan johar baru jakarta pusat yg bernama 1. dayan 

sitanggang, 2. daru eryan w bertindak ilegal tanpa surat tugas untuk mengintimidasi masyarakat gang r, gang s & gang i johar baru, adapun 

kronologis tindakan pelanggara oknum tsb adalah sebagai berikut:1. bahwa 2 oramg oknum dishub kecamatan johar baru jakarta pusat yg bernama 

1. dayan sitanggang, 2. daru eryan w sudah berkali-kali melakukan tindakan ilegal yg mana oknum tsb dalam 1 minggu 3 kali bertindak semena-

mena mengempiskam mobil yang terpakir dari stasiun kramat sentiong sampai gang r sebelum kantor kelurahan tanah tinggi jakarta pusat;2. bahwa 

kendaraan yg terpakir dari kantor kelurahan tanah tinggi sampai palang pintu pasar gaplok jakarta pusat tidak pernah dilakukan penertiban krn 

berdasarkan pengakuan salah satu petugas parkir liar selalu memberikan uang setoran 200 ribu setiap kedatangan 2 org oknum dishub kecamatan 

johar baru jakarta pusat;3. bahwa krn warga gang s, gang r & gang i tidak memberikan setoran kpd 2 oang oknum tsb maka dalam menjalankan 

aksinya dgn cara memgempiskan kendaraan yg tidak nyetor;4. bahwa tindakan 2 oramg oknum dishub kecamatan johar baru jakarta pusat yg 

bernama 1. dayan sitanggang, 2. daru eryan w menggunakan fasilitas milik negara seperti kendaraan & seragam yg digunakan tanpa ada surat tugas 

dari pimpinannya;5. bahwa selain itu tindakan 2 oramg oknum dishub kecamatan johar baru jakarta pusat yg bernama 1. dayan sitanggang, 2. daru 

eryan w tidak ada larangan parkir;maka dengan itu kami meminta agar 2 oramg oknum dishub kecamatan johar baru jakarta pusat yg bernama 1. 

dayan sitanggang, 2. daru eryan w yg ilegal untuk kepentingan pribadi. kami warga gan r, gang s & gang i johar baru jakarta pusat diresahkan oleh 2 

org oknum tsb.kami masyarakat yang dirugikan atas kesewenang-wenangan oleh oknum dishub johar baru jakarta pusat dengan cara ilegal yg 

mengintimidasi dgn memgempiskan kendaraan yg tidak bayar setoran kpd 2 oknum tsb, agar diberikan sanksi yg tegas & harus 

mempertanggungjawabkan secara hukum demi menjaga nama baik lembaga pemerintah.

1

2021 September LP210921KMJG DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Assalamualaikum wr wb 

yth pemprov dki jakarta 

 

saya ingin menyampaikan aspirasi tentang pemberian 1.000.000 tas belanja gratis untuk warga di jakarta karena prov jakarta banyak menghasilkan 

sampah plastik setiap harinya. untuk mengurangi masalah tersebut saya harap pemprov jakarta dapat membagikan tas belanja gratis kepada 

masyarakat di pasar pasar dan tempat umum lainnya. saya harap hal ini dapat di realisasikan segera karena jumlah 1.000.000 ini tidak sebanding 

dengan jumlah sampah plastik setiap harinya yang dihasilkan oleh prov jakarta 

 

terima kasih. 

wassalamualaikum wr wb

1

2021 September LP210921RIEX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Dinas lingkungan hidup dinas sumber daya air kota jakarta timur mohon mengeruk lumpur di cakung drainase jalan inspeksi cakung drainase 

dimana banyak lumpur mengeluarkan bau busuk dan banyak sampah di sepanjang saluran air dapat menyebabkan penyakit
1

2021 September LP210921XGBJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat siang disnaker. 

 

dengan ini saya ingin melaporkan kejadian yg menimpa saya di hari ini (senin, 20 september 2021). dimana saya mendatangi pt. selatan jaya prima 

perkasa yg beralamat di kawasan industri pulogadung blok iii.jj.10, jl. pulo ayang raya, jatinegara, cakung, rw.9, jatinegara, kec. cakung, kota jakarta 

timur, daerah khusus ibukota jakarta 13920. 

 

hari ini saya datang ke pt. sjpp yg sudah tutup buku alias bangkrut per tgl 15 agustus 2021. kedatangan saya ke pt tsb adalah untuk mengambil 

ijazah saya yang masih di tahan oleh perusahaan tersebut. padahal saya sudah mengurus exit clearance sejak tahun 2019. 

 

pada januari 2019 (tengah bulan) saya di informasikan oleh hrd saat itu (ibu sekti) bahwa saya harus undur diri sebelum akhir bulan januari 2019 

dan posisi saya saat itu masih aktif bekerja, namun pemegang jabatan tertinggi disana langsung merekrut pegawai baru (yang nanti nya untuk 

menggantikan saya yang di depak dari perusahaan secara paksa). ibu sekti berkata bahwa saya tdk boleh menghubungi pimpinan terkait ini dan 

saya baru bisa mengurus ijazah saya di bulan maret 2019. namun nyata nya hingga detik ini saya masih belum bisa mendapatkan kembali hak saya 

(ijazah asli sma). bahkan sering nya saya bertanya kepada bagian hrd tentang bagaimana nasib ijazah saya, berujung dengan no saya di blok oleh 

hrd yg sejak 2020 menjabat (ibu evi). 

 

saya mohon bantuan disnaker terkait case yang menimpa saya ini. karna pihak perusahaan tidak ada niatan baik untuk mengembalikan ijazah saya 

yang tetap mereka tahan sejak januari 2019. 

 

terim kasih. 

 

(021) 46821314

1

2021 September LP210922GJPV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang adminingin melaporkan tempat spa berkedok resident restaurant (foto terlampir)dahulu bernama el norte beralamat komplek ruko 

galeri mediteranian 2 n8k -n8l pantai indah kapuk masih beroperasi dgn khusus member hrs ada janji dgn cewenyasaat ini mereka tidak ada plang 

nama berarti tidak ada ijin (foto terlampir) dengan memasang cctv kiri kanan di depan pintu, stlh kita berdiri 3mnt baru ada yg buka pintu nyatolong 

segera di tindak. karena tempat ini beroperasi terus selama masa pandemi sampai skrgterima kasih

1



2021 September LP210922KHG4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Jalan rambutan iii no 22 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan, 

 

kosan campur cewe cowo bebas, berisik mengganggu tetangga lingkungan sekitar, ada pasangan belum nikah satu kamar/free sex, miras, curiga 

narkoba 

 

rata2 org kos flores/ambon 

 

ibu kos orang padang janda bernama indawita dekat dengan ex narapidana narkoba dedi wahyudi. tinggal bareng tidak nikah.

1

2021 September LP210922KUQU DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Assalamualaikum, wr.wb 

 

perkenalkan, saya miftakhurrohmah, guru swasta di smk budhi warman 1 jakarta 

saya mengikuti sm3t tahun 2015 kemudian ppg selesai di tahun 2017 

sampai saat ini saya masih aktif mengajar di smk kurang lebih sudah 4 tahun, namun untuk mendapatkan tunjangan sertifikasi masih menunggu nrg. 

 

bagaimana cara agar cepat mendapatkan nrg untuk ppg prajabatan khususnya di dki jakarta. 

mohon pencerahannya 

 

terimakasih 

wassalamualaikum, wr. wb

1

2021 September LP210922MH2F
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Kk baru kelurahan pejaten barat jaksel sudah aktif scan barcode sejak january 2021 

 

namun ternyata belum update di dukcapil pusat. 

 

masih tercatat nomor kk lama yang kami sudah tidak tahu 

 

sudah lapor call center dukcapil 1500537 sejak 8 september 2021 no. tiket 210900489913 hingga kini masih proses 

 

lama sekali kerja dukcapil 

 

padahal sinkron ktp dan kk sangat dibutuhkan. 

 

no ektp : 3174041403850006 

no kk baru : 3174040501210003 

 

tolong juga lihat review dukcapil di google review bintang 2 jelek sekali.

1

2021 September LP210923EV71
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

2 jam yang laluAnonim  Rahasia  Website  Terverifikasi Harus diproses dalam 60 hari 

Terdisposisi ke Pemprov DKI 2 

 

Tracking ID : #5835575 

 

Masjid Jami' Baiturrahman Duren Sawit Kembali Mengeluarkan Suara Keras Yang Menganggu Lingkungan Sekitar 

Masjid jami' baiturrahman duren sawit kembali mengeluarkan suara keras yang menganggu lingkungan sekitar. suaranya begitu keras dan 

sumbang. ini tidak sesuai dengan aturan dari kementerian agama. 

 

tolong diberikan teguran sebagaimana mestinya. suara speaker masjid harus digunakan dengan bijak. suaranya harus merdu dan lembut, sehingga 

tidak menganggu lingkungan sekitar. 

 

ini alamat masjidnya: 

masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13440 

telepon: (021) 86606968 

 

ini pengaduan saya yang sudah lebih dari ke 10 kali.

1

2021 September LP210923LZJI KELURAHAN TEBET BARAT Sampah SP4N Lapor

Ysh. kelurahan tebet barat, 

 

 

sehubungan dengan upaya pemberantasan nyamuk untuk mencegah demam berdarah dilingkungan kelurahan tebet barat dan sebagaimana 

tindak lanjut saudara pada laporan-laporan sebelumnya, lp210916ru8g dan lp210906751f. 

 

kami mohon bantuan saudara untuk menegur warga yang tetap membakar sampah dan memberitahukan kepada mereka bahwa selain 

menyebabkan polusi udara yg sangat tinggi dan terbukti tidak membantu dalam membrantas nyamuk 

(https://lifestyle.okezone.com/read/2016/01/13/481/1287066/bakar-sampah-efektif-mengusir-nyamuk). 

 

jl. tebet dalam ii rt07/rw01 (pagi dan sore) 

 

mohon untuk diperjelas juga bahwa membakar sampah juga melanggar psl. 29 no. 18 uu tahun 2008 tentang pengelolaan sampah dan dapat 

dituntut pasal 1365 kuhperdata “tiap perbuatan yang melanggar hukum dan membawa kerugian kepada orang lain, mewajibkan orang yang 

menimbulkan kerugian itu karena kesalahannya untuk menggantikan kerugian tersebut.” 

 

pelaku pembakaran sampah adalah pegawai batik sidamukti, terlihat asap pembakaran. (mohon untuk dikonfirmasi kembali karena dibakarnya di 

halaman belakang mereka. 

 

mohon untuk langsung ditegur dengan tegas dan agar disarankan untuk psn mandiri. 

 

terlampir poster larangan membakar sampah agar dapat disebar dengan meminta bantuan rw01/rt07 melalui tempat ibadah (masjid/gereja) 

 

demikian disampaikan atas perhatian bapak/ibu kami mengucapkan terima kasih. 

1

2021 September LP210923QZXO PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Yth. bapak/ibu pejabat terkait,mohon ijin memberikan masukan terkait dengan ketidakseimbangannya jumlah moda transjakarta dengan jumlah 

pelanggan yang dilayani, serta jenis bus transjakarta yang melayani. kebetulan rute saya yaitu lebak bulus-senin. yang mana ini merupakan rute 

strategis dimana banyak perkantoran yang dilewati rute tersebut, namun demikian, moda yang melayani rute ini tidaklah sebanding dengan jumlah 

pengguna yang dilayani, dan waktu tunggu yang lama antar moda menyebabkan penumpukan penumpang di halte-halte. serta pembatasan 

penumpang yang diijinkan naik menambah kesemrawutan manajemen. saya sendiri tadi sudah menunggu bus kurang lebih 30 menit namun tidak 

bisa naik bus yang datang karena dibatasi penumpangnya, dan harus menunggu selama 20 menit lagi. namun jika dibandingkan dengan bus rute 

lebak bulus - kampung rambutan itu sering sekali lewatnya namun penumpang tidak terlalu banyak, selain itu bus nya juga besar sehingga kapasitas 

tampung lebih banyak. merujuk ke cerita saya tadi, jika ditotal waktu tunggu ini sudah mengambil lama perjalanan saya ke kantor bappenas taman 

suropati. saya rasa dengan menambah armada transjakarta rute lebak bulus-senin dapat menyelesaikan masalah banyak pengguna setia moda 

transjakarta ini. selain itu mohon juga agar dibuka kembali rute ciputat-tosari yang juga banyak peminatnya namun tidak beroperasi sejak pandemi. 

mohon untuk bapak/ibu mempertimbangkan untuk mengoperasikan bus di rute ini juga. demikian masukan saya (rakyat biasa) pengguna 

transportasi umum kepada bapak/ibu pengambil keputusan agar kiranya dapat mempertimbangkan hal ini. dalam rangka mengurangi gas karbon, 

dan polusi udara pada jangka panjang. bagaimana mungkin memaksa warga untuk menggunakan transportasi publik namun pelayanannya seperti 

ini. dengan penuh harap agar pelayanan publik kita bertambah maju seiring slogan bapak presiden kita. indonesia maju, indonesia tumbuh. salam 

sehat selalu.

1

2021 September LP210923TFDZ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

3 jam yang laluMisbah Kebot  Rahasia  Android  Terverifikasi Harus diproses dalam 60 hari 

Terdisposisi ke Pemprov DKI 2 

 

Tracking ID : #5835515 

 

Orang Dengan Ganguan Jiwa Yang Meresahkan 

Ijin melaporkan kaka beradik yang mengalami gangguan jiwa yang meresahkan warga rawa buaya, dua orang saudara kakak dan adiknya mengalami 

gangguan jiwa yang sangat meresahkan masyarakat khusus nya di jl darma wanita 5. rawa buaya, cengkareng, jakarta barat, dua orang kakak adik 

tersebut sudah tidak mempunyai orang tua, dan saudara saudara nya tidak ada yg memperhatikan, kedua kaka beradik tsb sering membawa 

senjata tajam seperti karter, obeng dan golok

1



2021 September LP210923VFHR
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja SP4N Lapor

Saya mohamad rizalullah 

ttl :jakarta 25/07/1985 

no telp :089505546536 

tinggal : jalan raya centex gg kramat rt 11 rw 10 kelurahan ciracas jakarta timur 

saya sudah sering melakukan pendaftaran prakerja..saya tdk pernah lolos sblm seleksi,, 

alesan nya dikarenakan bpjs sy msh aktif kepesertaan nya ..padahal sudag 2th sy nonaktifkan,, 

dan saya tdk pernah menerima bantuan sprti kjp,,kip,,bst dll.. 

mohon dibantu pak .. 

anak saya baru saja sekolah kelas 1 dan sy tidak bekerja sjk 2020.. 

mohon dibantu agar bs diproses.. trimakasih

1

2021 September LP210923W4GN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah SP4N Lapor

Adanya gerobak pkl yang jorok, banyak sekali sampah disitu dan bau tidak enak. sangatlah mengganggu. 

 

lokasi di jln. rawa bahagia raya, grogol jakarta barat, sebrang mall roxy square,,

1

2021 September LP210924BBCJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Admin yth, 

 

bertanya bagaimana cara mendaftarkan diri ke dtks, kemudian diminta untuk whatsapp ke nomor yang ditempel dipintu kaca kelurahan kalibata. 

tertera 2 nama; fahmi: 081517904796 dan teny: 081291909096. kemudian saya hubungi keduanya tanggal 22-9-2021 pukul 11.50 siang. pesan 

ceklis 2 menandakan terkirim. tapi sampai sekarang sudah 1x20 jam pesan tidak dibalas bahkan tidak dibaca. 

 

mohon dibantu tindaklanjuti, karena ini sangat penting bagi saya dan anak saya untuk mendaftarkan anak saya ke dtks.

1

2021 September LP210924MKH0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Assalamualaikum bapak/ibu yang terhormat, mohon bantuan teguran untuk keamanan bapak/ibu setempat. 

saya warga gang mangga, saya sangat keberatan dengan lingkungan dekat rumah saya, ada kontrakan yang ibu"nya suka kumpul" dari pagi sampai 

sore, dan mereka tidak menggunakan masker sama sekali, ibu" di kontrakan ini semua suka sekali kumpul" di luar tidak menggunakan masker, 

bahkan ada yang belum di vaksin ikut nimbrung kumpul, bukan apa" pak/ibu, karena di sini banyak sekali anak kecil, kasian anak" kalau sampai 

anak" ikutan kena, apalagi covid sekarang amat sangat ganas. 

mohon tegurannya pak/ibu, saya hanya menjaga lingkungan tempat tinggal saja, terutama banyak sekali anak" kecil yang di biarkan berkeliaran 

bermain kesana sini tapi tdk ada teguran dari ibu" mereka, justru malah orang tuanya lebih mengutamakan ngerumpi, kasian nanti kalau anak saya 

juga ikutan sakit pak. 

saya perhatikan biang kerok keladi yang suka ngajak ngumpul di kontrakan itu ada 1 orang yang punya warung dekat kontrakan itu panggilannya 

mama kiran. mama kiran ini buka warung deket dengan kontrakan ini. 

ini orang berdua yang suka keluar ngajak orang ngumpul" tanpa menggunakan masker. 

jujur pak, di sini sudah banyak sekali anak" yang sakit batuk pilek. apalagi di kontrakan itu sudah banyak sekali anak" yang sakit batuk pilek, sampai 

anak saya juga semua sakit. 

ibu" yang suka ngumpul" ini ada di kontrakan yang beralamatkan ini : ((jl. taruna jaya. gg. mangga 1. rt/005. rw/009. kelurahan cibubur. kecamata 

ciracas.))

1

2021 September LP210927CSYE
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Dear pejabat terkait, 

mohon bantuannya agar dapat menindaklanjuti masalah aroma tidak sedap yg di akibatkan oleh pembuangan air, dilingkungan kampung rawa 

bebek, jl bakti pramuka kel kamal rt 10 rw 01 pukul 22:00 ke atas 

kami warga, sangat terganggu dengan masalah ini mohon dapat di proses dan tindak lanjuti 

 

sebelumnya juga saya sempat mencari tau bau tidak sedap ini dari mana, akan tetapi sumbernya ada di kali dimana kali tsb dekat dengan industri 

(sekolah mt tahzibun nufus)

1

2021 September LP210927M09J DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

Salam sejahtera 

 

bapak/ibu yg terhormat, 

mohon maaf sebelum nya , perkenalkan nama saya yuliana , nik:3171086607961002,no tlpn : 081292475394, warga tanah tinggi, jakarta pusat. 

disni saya ingin menanyakan perihal pendaftaran dtks untuk warga yang tidak bisa masuk dalam list, bagaimana kah sistem kerjanya pak/ibu ? 

sehingga kami warga mengalami kendala dalam proses pengajuan pendaftaran kartu jakarta pintar bagi anak saya... 

 

mohon bantuannya untuk hal tersebut, supaya anak saya mendapat bantuan dari pemerintah berupa kartu jakarta pintar, karena di kondisi 

pandemi seperti ini saya sangat membutuhkan bantuan dari pemerintah yang mana suami saya belum mendapatkan pekerjaan sampai saat ini. 

 

mohon pertimbangan dan bantuannya . 

saya ucapkan terima kasih apabila bapak/ibu berkenan membantu saya. 

 

terimakasih 

yuliana

1

2021 September LP210927MYVH
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Dear pejabat terkait, 

mohon bantuannya agar dapat menindaklanjuti masalah aroma tidak sedap yg di akibatkan oleh pembuangan air, dilingkungan kampung rawa 

bebek, jl bakti pramuka kel kamal rt 10 rw 01 pukul 22:00 ke atas 

kami warga, sangat terganggu dengan masalah ini mohon dapat di proses dan tindak lanjuti 

 

sebelumnya juga saya sempat mencari tau bau tidak sedap ini dari mana, akan tetapi sumbernya ada di kali dimana kali tsb dekat dengan industri 

(sekolah mt tahzibun nufus)

1



2021 September LP210927TDJF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Kami ingin melaporkan keluhan kami mengenai ojol yang mangkal sembarangan dan pkl yang berjualan sepanjang jalan samping sekolah Dian Kasih 

School yang katanya telah selesai ditertibkan, padahal sampai detik ini tak ada tindakan dari pemvrov dki jakarta dan pemvrov dki 2, bahkan kian 

hari semakin bertambah, bahkan pkl berjualan dari ujung jalan sampai ke belakang tampa menyisahkan lahan sepetak pun layaknya sebuah pasar! 

dan menjadikan tempat ini sebagai tempat nongkrong abg yang pacaran-main game online serta hal lainnya tampa ada yang melarang! semenjak 

kami melaporkan hal beberapa kali selalu dianggap selesai tampa adanya penanganan! rt setempat memasang portal hanya sebagai pajangan atau 

sekedar menutupi semua kejadian disini! kami minta tindakan tegas langsung dari pemvrop dki jakarta agar melihat langsung keadaan disini! 

 

Lokasi : 

Jl. Raya Citra Garden 5 No.1, RW.16, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11830

1

2021 September LP210927TSAA

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nik : 3275083112930008lokasi : vivo ceria cell cibubur, ciracas, jakarta timurwaktu : 25 september 2021kronologis :kami pekerja di pt vivo 

communication, ingin melaporkan kepada dinas ketenagakerjaan tentang 3 hal : 1. gaji : perusaan kami memberlakukan sistem penggajian umr rp. 

4.400.000 dengan denda maksimal potongan gaji rp 2.000.000 jika tidak mencapai penjualan di angka 41 unit hp vivo per bulannya. skema 

penggajian inj sangat merugikan kami para karyawan yang bekerja di sini.2. denda : selain denda potongan gaji perbulan ada juga denda harian jika 

kami tidak mampu berjualan dan achive target area maka kami akan di denda sebesa rp. 20.000/hari nya. dan juga jika kami tidak mampu menjual 

barang maka harus melakukan punishment push up atau scoutjump serta review, jika tidak melakukannya maka kami akan kembali di denda 

sebesar rp. 100.000/harinya.3. jam kerja : banyak sekali pelanggaran di jam kerja, kami tidak bekerja 8 jam kerja kami bekerja mulai jam 10.00 

hingga 21.00 belum termasuk, mengerjakan evaluasi dan punishment yang harus di lakukan hingga jam 23.59 atau lebih, dan jika kami tidak mampu 

achive target harian maka kami tidak di perbolehkan untuk offdat atau libur di setiap minggunya. hal hal ini sangat amat merugikan kami sebagai 

pekerja di pt. vivo comnunication.mohon kepada dinas ketenagakerjaan untuk menindak lanjuti laporan kami dan memberantas para oknum yang 

memperlakukan kami secara semena mena. adapun sebagai barang bukti kami akan melampitkan bukti foto serta screenshoot percakapan yang 

ada di dalam group internal pekerjaan kami. atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan banyak terimakasih.oknum yang terkait adalah sebagai 

berikut :leader area : bachrudintrainer area : hilman sujanamanajer area : agung dmohon untuk di tindak lanjuti orang orang ini. 

 

Tutup

1

2021 September LP210928CIER
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Tolong pihak terkait di tertibkan para pengamen di jl kedoya duri posisi lampu merah sore hingga malam banyak pengamen memakai costum 

badut, meresahkan warga dan pengguna jalan.
1

2021 September LP210928GGFW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap malam anak-anak berkumpul, bermain, teriak-teriak, membuat kegaduhan di area perempatan jln. kembang 4 dan jln. kembang 6, di dekat 

masjid al riyadh, kwitang (rt 1 dan 2, rw 2). biasanya mulai jam 19.30 sampai 23.00. satu kelompok lagi biasanya berkumpul di ujung jalan lainnya, 

pertigaan jln. kembang 6 dan jln. kembang 3. 

 

mereka berkumpul karena area jln. kembang 3, kembang 4, dan kembang 6 sepi dan sangat terang dari adanya lampu jalan. akibatnya mereka 

datang dan berkumpul di area ini. 

 

sangat-sangat mengganggu ketenangan dan waktu istirahat warga. sudah sering ditegur langsung dengan baik-baik sampai dimarahi. saat diminta 

untuk bubar oleh salah satu warga yang sudah berusia lanjut, anak-anak itu malah membalas dengan makian atau ejekan. 

 

laporan ke rt dan rw juga sudah dilakukan dan sudah ditanggapi juga dengan baik oleh rt dan rw. namun tetap saja anak-anak itu selalu berkumpul 

dan berisik. perlu penanganan yang lebih tegas karena benar-benar tidak tahu aturan dan seperti tidak beradab. 

 

kebetulan di area sini kebanyakan rumah kos atau warga keturuan cina sehingga pada segan untuk menegur. padahal dari ngobrol-ngobrol, mereka 

sangat terganggu. 

 

mohon bantuannya dengan penanganan yang tegas dan bukan cuma sekali datang dan membubarkan mereka.

1

2021 September LP210928H0LR BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor
Tolong di tambal jalan yg lubang dengan kualitas yang baiklokasisepanjang jalan raya perjuangan patokan jembatanjl haji tabroni said sampai kantor 

lurah tugu selatan
1

2021 September LP210928HBK4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Mohon Bantuan Untuk Saluran Air Di Jl Peta Barat Cengkareng Mampat Dan Membahayakan Saat Musim Hujan 

 

Kami warga jl peta barat saat ini sangat prihatin dengan adanya saluran air yang mulai tertutup 

dan rata dengan jalan . 

lokasi sepanjang jl peta barat no 12 depan raflesia futsal s/d smp 186 

mohon bapak - bapak yang berwenang dapat membantu kami

1

2021 September LP210928KS5N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak banget pkl yg mangkal dan parkir liar sekitar pasar serdang kecamatan kemayoran provinsi jakarta membuat kemacetan jalan diduga satpol 

pp suku dinas perhubungan kecamatan kemayoran letih mengurus negara
1



2021 September LP210928TIPD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Keluhan Lingkungan Kost SP4N Lapor

Kost ini meresahkan karena kost sangat bebas, kluar masuk tamu cowok cwek. bnyak pasangan kumpul kebo dan suka ada keributan. lokasi jl 

rambutan 3 no 22 pejaten barat
1

2021 September LP210929MADU KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, 

saya melaporkan Masjid Baitul Akbar di wilayah meruya selatan menggunakan speaker dengan volume terlalu keras dan frekuensi yang tidak wajar. 

kejadian ini sudah berlangsung dari awal bulan puasa. 

masjid ini melakukan panggilan adzan setiap 2 jam mulai dari pagi hari sampai jam 8 malam, dan setiap jam 4 pagi, membangunkan warga sekitar 

yang sedang tidur.  

 

kemudian pada hari sabtu dan minggu juga sering disalahgunakan ibu ibu dan anak anak yang tidak berhubungan dengan kegiatan beribadah. 

pihak rt kami tidak berwenang untuk menegur masjid tersebut dikarenakan sudah diluar kawasan rt kami. ini berarti suara speaker sudah diluar 

batas normal sampai menjangkau lenih dari 2 rt. 

 

saya mengerti pentingnya panggilan adzan setiap jam 6 sore. masjid disekitar kami seluruhnya menaati aturan dengan hanya menggunakan speaker 

jam 6 sore, hanya masij baitul akbar ini yang bermasalah. 

apabila perlu bukti, bisa saya rekam momen penggunaan speaker diluar jam 6 sore. 

 

Jl. Bunga Rt 001 Rw 06, Meruya Sel., RT.4/RW.5, Meruya Sel., Kec. Kembangan,

1

2021 September LP210930RF11 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Sudah setahun mengurus data terpadu kesejahteraan sosial dari semenjak lulus sma tahun 2020, namun di ping pong ke sana kemari dari instansi 

sbb : 

 

1. kelurahan semper barat 

2. suku dinas sosial jakarta utara 

3. suku dinas sosial dki jakarta ( pusdatin gunung sahari) 

4. kementerian sosial 

di cawang, sudah mengeluakan surat keterangan bahwa dtks sudah dalam proses pengajuan setahun lalu. 

 

- kelurahan semper barat telah men-survey langsung / mem-verval / mencek ke lokasi ( rumah ) dan memberikan rekomendasi, 

namun saat mengajukan kjmu ternyata seolah mencek bahwa belum terdaftar di dtks sehingga belum bisa lolos pengajuan kjmu. 

 

nama :putri arnelia agatha 

nik no: 3172047108020004 

 

datang ke kantor kementerian sosial (cawang), di-informasikan oleh staff di sana bahwa datanya sudah ada. 

 

staff tersebut kemudian mengirimkan wa ke putri arnelia untuk memberikan data dalam wa tersebut ke suku dinas dki jakarta agar dapat diinput 

dalam dtks dki jakarta karena infonya ada data yang tidak link yang hanya bisa dibetulkan oleh suku dinas sosial dki jakarta. 

namun saat ke suku dinas dki jakarta malah ditanyakan data wa tersebut dari mana dan seolah olah mengada ngada. 

 

suku dinas sosial dki jakarta menelpon ke kementerian sosial dijawab putri arnelia tidak terdaftar. suku dinas sosial dki jakarta menyuruh putri 

arnelia untuk meminta surat keterangan resmi ke kementerian sosial lagi jika ingin namanya diinput oleh suku dinas dki jakarta dalam dtks dki 

jakarta. 

1

2021 September LP210930RFJ5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya karyawan swasta yang sudah bekerja 7 tahun lebih. pada tanggal 25 agustus 2021 lalu di gedung ot cengkareng, saya dipanggil oleh atasan 

saya denny lasut. di hari itu di tuduh penggelapan dana yang tidak jldijelaskan berapa total rupiah nya dqn atas dasar apa tud7han sepihak itu 

dilakukan. kesalahan administrasi atasan dan management tetapi di limpahkan ke saya. di hari itu juga fasilitas saya di paksa untuk dikembalikan 

(laptop, id card, mobil oprasional). denny lasut atas nama management meminta saya untuk mengundurkan diri dengan alih alih pembersihan nama 

baik dan penyelesaian dengan cepat, atau akan di laporkan ke pihak kepolisian jika saya menolak mengundurkan diri di hari itu. saya merasa ini 

sangat konyol dan saya hubungi kepala hrd, dan aneh nya hrd tidak tahu apa apa dan bingung saat kejadian. singkat cerita saya tetap menolak 

untuk mengundurkan diri, karna saya memang tidak pernah menggelapkan uang perusahaan.sampai di sini kepala hrd masih dalam kondisi netral 

dan saya mencoba mediasi dan beliau menyarankan saya untuk tetap membela diri dan melaporkan karna ini menyangkut pemukihan nama baik 

(via telfon dan semua terekam). tanggal 31 agustus 2021 pihak hrd memberikan info ke saya bahwa tanggal 1 september 2021 jam 7.45 di discuss 

room gedung ot, pak wijoyo selaku sales direktor ingin mendiskusikan masalah ini. 1 september 2021 pukup 7.45 saya sudah tiba diruangan, namun 

pak wijoyo (msd) & rusmin (hrd) menemui saya pukup 9.00. di awal kedatangan pak wijoyo langsung menyadap ponsel saya dan bilang tolong 

jangan rekam pembicaraan ini karna kita ingin berbicara dengan baik baik. pertemuan ini tidak juga ada jalan keluar, pak wijoyo yang awalnya saya 

kira akan bijaksana namun justru sama saja,meminta saya untuk mengundurkan diri atau akan melaporkan saya ke pihak kepolisian. saya tetap 

tidak gentar, karna memang saya tidak pernah menggelapkan uang sesuai tuduhan denny lasut pada tanggal 25 agustus 2021 itu. mulai dari sini hrd 

terlihat sudah tidak netral, yang awalnya mendukung saya justru menyarankan saya untuk mengundurkan diri supaya masalah cepat selesai. saya 

merasa sangat dirugikan. kemudian saya ajukan bipartit pertama di tanggal 6 september 2021,namun hrd menolak dengan alasan ke makasar dan 

meminta penjadwalan ulang 2 pekan lagi. saya sebenarnya sudah curiga kenapa harus mundur selama 2 pekan (tidak mungkin hrd ke makasar 

selama 2 pekan) tetapi saya tetap berpikir positif dan merubah di tanggal 21 september 2021 jam 9.00 di discuss room gedung ot. di tanggal 

tersebut saya tiba sesuai undangan yaitu pukul 9.00 namun pihak management menghindar untuk bertemu. saya kirim lagi undangan bipartit kedua 

untuk tanggal 28 september 2021 jam 9.00 di discuss room. terulang kembali saya tidak kunjung di jumpai. sampai dengan sekarang tidak juga ada 

panggilan kepolisian jika memang benar saya menggelapkan uang perusahaan. namun status saya di gantung oleh management secara tidak jelas. 

saya hanya ingin mendapatkan hak saya, jika memang sudah tidak dipekerjakan lagi. uang pesangon dan uang jasa saya agar segera dikeluarkan 

bukan memaksa saya mengundurkan diri. saya mohon bimbingan dan dukungan dinas ketenagakerjaan untuk langkah tripartit masalah saya.alamat 

kantor: jalan lingkar luar barat, kav 35-36 cengkareng-jakarta baratemail: defri1989@gmail.com

1

2021 September LP2109011NQO

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor
Tolong ditindak pak ada pembangunan rumah tingkat permanen tanpa disertai imb rumah tinggal di daerah jl fajar baru 1 rt 01/08bcengkareng 

timur jakarta barat
1

2021 September LP2109062UDK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Terjadi kerumunan di daerah pejagalan, jakarta barat. 

tepatnya di vihara padi lapa (dekat pasar pejagalan) pada tanggal 4 september 2021 pukul 17.00 

 

salah satu keluarga saya diundang untuk datang, walaupun pakai masker, tetapi kursi disusun rapat-rapat, tidak ada pengecekan suhu saat datang. 

 

ini cukup berbahaya di masa pandemik seperti ini, jangan sampai terjadi gelombang covid-19 ketiga karena kerumunan seperti ini. 

 

mohon dapat ditindak lanjuti. 

 

terima kasih.

1

2021 September LP2109063NXT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam, di rumah kami jalan penerangan vi/5 rt 09/rw 07, pesanggrahan terdapat warga mengadakan acara di atas jam 23.00 yang 

mengganggu ketertiban umum serta berkerumun tanpa menggunakan masker. sudah ditegur dan melapor kepada rt tetapi belum mendapatkan 

respon 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 September LP2109072ITS
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Saya selalu menggunakan kereta untuk berangkat kerja, saat saya jalan melalui halte stasiun cawang ke arah wisma ikpt, saya selalu melihat bapak 

tua paruh baya duduk/tidur dengan baju lusuh dan membawa 1 tas ransel. sudah 7 bulan sejak saya mengamati bapak tsb, ttpi beliau selalu ada di 

tempat yang sama. kondisi fisik sudah kotor dan ada beberapa luka di bagian kaki, mungkin karena sudah terlalu lama tidur dijalanan. sesekali ada 

orang yang datang memberikan makanan (termasuk saya). bapak tersebut sepertinya salah satu orang terlantar, tidak ada tempat pulang atau 

sbgnya. berita mengenai bapak itu tidak jelas, tidak ada yang tau asal-usulnya, saya juga blm memberanikan diri utk berkomunikasi langsung 

dengan beliau. saya berfikir apakah dinas sosial bisa membantu menangani masalah ini? mencoba mengajak bicara dan membawa beliau ke tempat 

yang lebih layak? karena menurut saya kondisi beliau sangat memprihatinkan, sekedar memberikan makanan saja saya rasa tidak cukup karena 

beliau terlihat seperti tidak ada tempat tinggal. saya sangat berharap hal ini dapat segera ditindaklanjuti, terima kasih banyak.

1

2021 September LP2109073OER DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama : andri 

nik : 3173081101890005 

no kk : 3173081501160033 

alamat : jl meruya utara rt 001 rw 05 

saya tidak menerima bantuan sosial tunai saya sangat membutuhkan bantuan tersebut.

1

2021 September LP2109079XCN

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Dengan hormat,sehubungan dengan telah terjadi tindakan yang merugikan di lingkungan kami, dengan kronologi sebagai berikut :rumah saya 

berdampingan tanpa batas/sekat dengan komplek dpr-ri 2 meruya selatan, kembangan, jakarta barat. kami merupakan warga lama sebelum 

komplek dpr 2 dibangun. saat pembangunan komplek, tanah sekeliling kami digali untuk pemerataan daerah komplek, posisi kami berada diatas 

komplek dpr 2 dan kami mendapat sumbangan pemasangan batu kali sebagai pondasi turab untuk mencegah longsornya tanah dari pihak 

pengembang ( pt. cipta karya ).singkat cerita, sebelah bawah rumah saya awalnya terdapat jalan fasilitas umum namun oleh tetangga saya (warga 

komplek dpr 2) jalan itu ditutup dan dibangun tambahan untuk ruang rumahnya pribadi serta ditembok pagar tinggi. yang menjadi permasalahan 

adalah batu kali pondasi rumah warga pun dicongkel dan dipapas diratakan untuk perluasan halaman rumahnya, serta melakukan penutupan 

saluran air warga tanpa adanya ijin dan kesepakatan kepada saya dan warga lain, dengan kearogansian beralibi "ini tanah dpr, saya orang komplek 

dpr, jadi hak saya tanah ini mau diapakan". dan beliau tidak pernah mau menunjukkan surat-surat setiap kali dipertanyakan.dengan data surat 

rumah terlapor :rn3 (rumah negara gol.3)a/n : eman sulaiman (aa40298) komplek dpr-ri ii nomor d 150.dalam hal ini yang kami resahkan adalah 

akan terjadinya longsor dikemudian hari pemilik rumah tidak bertanggung jawab karena tidak ada perjanjian hitam diatas putih. serta sulitnya 

penanggulangan bencana darurat apabila jalanan itu ditutup tembok tinggi.mohon kiranya untuk segera ditindak lanjuti, karena kami sudah 

melaporkan ke beberapa pihak terkait namun belum ada hasil tindak lanjutnya sudah terhitung 1 bulan dari pelaporan. bahkan pembangunan pun 

hampir rampung. dan mohon terlapor untuk segera ditindak karena sudah banyak merugikan dan melakukan banyak pelanggaran.

1

2021 September LP2109080XRT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Diskon Pbb 2021 Kompensasi Uppd Cilandak Belum Diproses 

 

Saya ada upload ke system untuk request kompensasi per tanggal 27 aug 2021, akan tetapi sampai sekarang belum diproses oleh petugas. saya ada 

2 entry blm diproses per hari ini tanggal 08 sept 2021. entry system 0032141021080044 & 0032141021080040 untuk upppd cilandak dki. karena 

ada deadline 3 bln harus diproses. mohon dibantu

1

2021 September LP2109131YFY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Mohon untuk no. kk 3175042409200021 dapat masuk ke dukcapil kelurahan balekambang, kecamatan kramat jati. jakarta timur. 

 

no. ktp 3173010204890003 

masih terdaftar di kelurahan cilangkap, kecamatan cipayung. dengan nomor kk yang lama. 

 

mohon dapat dibantu.

1

2021 September LP2109133TJ9 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Jalan SP4N Lapor

mau melaporkan penutupan jalan umum yang sudah dilakukan bertahun tahun oleh seseorang dan jalan umum tersebut dijadikan kontrakan 

untuk kependingan dia pribadi.saya tidak tahu tanggal pasti saat penutupan jalan tetapi jalan sudah ditutup saat saya masih kecil sekitar tahun 2005 

keatas, sudah dilakukan mediasi dengan rt tetapi orang tersebut kekeh tidak mau membuka jalan. saya ingin membuat laporan ke polisi tetapi saya 

tidak punya biaya untung pengurusan laporan. tolong di cek dan tindak lanjut karena penutupan jalan merugikan banyak orang, lokasinya berada di 

jalan harun raya rt01/007 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat. sekian terima kasih

1

2021 September LP2109140UL9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Salah satu warga melakukan aktivitas cat menggunakan komoressor siang dan malam tanpa kenal waktu. mohon ditindak. jl. sitrun no.22d kebon 

jeruk, Kebon Jeruk. RT setempat tidak berani menegur
1



2021 September LP2109141DM7 KELURAHAN GUNUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth, pemerinth propinsi dki jakarta , 

kami dari warga jalan dempo kelurahan gunung kecamatan kebayoran baru jakarta selatan . 

melaporkan hal ini yang ketiga kalnya agar pihak berwenang menindak lanjuti lagi proyek pembangunan rumah tersebut untuk lebih tegas lagi 

karena menganggu dan mengganggu terus untuk ketentraman warga, oleh sebab suara-suara tembakan dari proyek pembangunan yang berlokasi 

di jalan dempo 3 no. 1 rt 010 / rw 03 kelurahan gunung kecamatan kebayoran baru jakart selatan dki jakarta. 

sudah berulang kali dilaporkan dari laporan saya yang lalu yang selalu tidak di tanggapi dan sekarang muncul lagi berkali-kali suara- uara tembakan 

itu dalam seminggu ini setiap hari, yang berasal dari lantai 3 untuk pemasangan besi holo di pembangunan tersebut. 

kami sebagai warga sekitarnya sudah barang tentu sangat terusik dan terganggu lagi, maka kami dengan ini melaporkan kembali untuk yang ketiga 

kalinya , apabila ini tidak ditanggapi lagi kami akan ekspos ke media - media yang lain. 

kami mohon perhatian dan bantuannya kepada pihak - pihak yang terkait agar dapat ditindak lanjuti dengan tegas yang lebih tegas lagi. 

atas perhatian dan bantuannya dengan hormat, kami mengucapkan banyak terima kasih.

1

2021 September LP2109142SZA DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan SP4N Lapor

Sudah hampir seminggu proyek galian sumur resapan air di jl. gandaria iv kel. jagakarsa kec. jagakarsa kota administrasi jakarta selatan provinsi dki 

jakarta, tanah dan lubang galian menutupi akses jalan dan akses keluar masuk rumah warga, sudah banyak korban yang terpeleset akibat licin yang 

ditimbulkan dari tanah galian yang terkena hujan, khususnya anak-anak. mohon pemprov dki jakarta dalam hal ini dinas terkait supaya dapat segera 

menindaklanjuti laporan ini, terimakasih

1

2021 September LP2109147BZ7

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Hewan Peliharaan SP4N Lapor

Tetangga sy ada piara ayam lebih tepatnya ternak ayam sangat banyak dan sangat bau kotoran & pakan ayam apa lg pas hujan 

mohon pada dinas terkait atau satpol pp untuk di tertipkan karna warga sudah resah dan terganggu lokasi rm rempah minang jl swadaya gg3 

rt10rw06 kebon bawang tg priok jakut 14320. lokasi pas di ujung gg 3

1

2021 September LP2109147KUR

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Assallammuallaikum pak sandiaga uno . sy sebagai pedagang di bantaran perkampungan betawi yg sdh tdk bisa berdagang selama 3 bln . sekarang 

sdh dpt izin boleh buka percobaan .masa ppkm level 3 . tapi sampai saat ini setu blm buka jg dan apakah benar setu buka hanya untuk.pengunjung 

saja dan pedagang blm boleh berdagang ? sampai kapan kami begini pak ? buat membayar kontrakkan bayar listrik dan kebutuhan keluarga 

bagaimana cara membiayai nya bilang tdk berdagang . tolong di bantu pak sandiaga uno dan di tindak lanjuti agar kami bisa mencari nafkah . dan 

sampai saat ini blm ada krpastiaan kapan di buka . terima kasih wassallam

1

2021 September LP2109161QLX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth pihak terkait, 

tolong di tindak tegas warga yg berkerumunan di daerah jl. manunggal ii rt.009/02 petukangan-selatan. posisi di mushola al-fudhola dijadikan 

tempat ngumpul2 nongkrong2 berkerumunan tanpa menggunakan masker &jaga jarak setiap hari siang & malam hari diatas jam 9 malam setelah 

shalat isya dari awal covid 19 psbb - skrg.karena sebagian orang merasa sangat terganggu kenyamanan ketenangan yg dekat tinggal disitu. mushola 

tempat ibadah malah dijadikan tempat nongkrong ngumpul2,gibah gosip dll tanpa menggunakan masker hampir setiap hari. tolong dong pak bu 

dari pihak terkait untuk segera ditindaklanjuti agar tidak ada kerumunan lg di mushola al fudhola. karena saya dan sebagian warga sangat terganggu 

kenyamanan tinggal disini.

1

2021 September LP2109161TRF
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor

Kepada dinas kebersihan lingkungan hidup kota jakarta utara 

 

1 tolong di tindak tegas pabrik mengulurkannya asap hitam pekat di jalan akses marunda 

 

2 tolong di bersihkan debu yg terbang sepanjang jalan akses marunda dapat menyebabkan penyakit hingga kecelakaan 

 

3 tolong di tanam pohon beringin sepanjang jalan akses marunda guna meningkatkan oksigen 

 

mohon aksi nyata suku dinas lingkungan hidup kecamatan cilincing demi kebaikan bersama

1

2021 September LP2109162S8V
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon SP4N Lapor

Kepada ythdinas pertamanan dan kehutanandinas tata kotadki jakartaditempat. selamat siang. bersama ini kami laporkan kepada dinas pertamanan 

dan tata kota dki jakarta, akan adanya potensi bahaya diarea pedestetian dan jalan arteri tb. simatupang didepan pintu masuk gedung phe tower. 

kondisi saat ini pada tubuh batang pohon yang kering tersebut sudah mengalami keretakan pada bagian bawah dan tengah dari tubuh batang 

tersebut. hal ini kami sampaikan karena berpotensi bahaya bagi pengguna pejalan kaki pedesterian dan kendaraan yang melintas pada jalan arteri 

tb. simatupang, jika terjadi patah akibat keretakan yang ada. untuk itu kami mohon untuk dapat dilakukan penebangan rampung pada tubuh 

batang pohon kering tersebut, untuk meminimalisir dan menghilangkan potensi bahaya yang ada. demikian laporan yang dapat kami sampaikan, 

kami tunggu tindak lanjutnya. atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih. salamlilyk. r

1



2021 September LP2109169QQE DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor

Berawal dari pungli uang seram sekolah sebesar 2.800.000 di awal masuk sekolah yang di transfer ke rekening pribadi salah satu karyawan sekolah 

man 11 jakarta, dan sekarang berlanjut dengan dimintanya uang pungli uang sumbangan anggaran biaya pengembangan siswa baru dan buku buku 

yang harus dibeli di sekolah. 

mohon bantuannya untuk di tuntaskan segera pelaporan pungli sekolah man 11 jakarta. 

 

terima kasih 

wali murid man 11 jakarta

1

2021 September LP2109169TDX KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

bertempat di wilayah harapan mulia, kemayoran jakpus, ingin melaporkan ketidaknyaman kami. diwilayah tempat saya tinggal, ada gang yang 

penuh sesak dgn barang2 pribadi milik orang, yg sengaja diletakkan di sepanjang gang tersebut. tepatnya di gang krisis, di wilayah cempaka indah. 

gang ini adalah gang yg menghubungkan cempaka indah dengan cempaka sari 5. jarak gang ini dengan kantor kelurahan sgt dekat, tp seperti tdk 

terurus, jalan yg mjd hak pengguna jalan terganggu dgn barang2 yg menumpuk memenuhi gang. sofa tdk terpakai, lemari bekas, gerobak, kandang 

ayam, kandang burung, itu semua diletakkan disitu. lewat situ jg bau busuk, kotoran ayam dan burung bertebaran. tolonglah ditindaklanjuti, itukan 

jalanan umun, bukan gudang pribadi milik orang. disitu sering anggota kebersihan nongkrong, tp kok gk ada kesadaran utk membereskan 

rongsokan begitu. hak pengguna jalan terganggu. sdh jd komplain bnyk orang, tp sptnya tdk ada solusi bertahun2

1

2021 September LP2109178NL6 KELURAHAN PEJATEN BARAT Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

 saya kebetulan ber ktp pejaten barat, pasar minggu - jakarta selatan. kebetulan saya tinggal di australia, tetapi saya sudah melakukan wajib lapor di 

australia. pak rt di daerah saya tinggal di jakarta, tepatnya di jl. h. samali rt 019, ketua rt nya selalu melakukan hal yang tidak menyenangkan. rumah 

di samali kebetulan sudah dikontrakam, saya sudah tidak disana tetapi rt nya selalu memaksa minta iuran, dimana saya bilang utk langsung hubungi 

kakak saya yang kebetulan tinggal di jakarta saat itu. tapi ketua rt ini malah mengajak saya ribut. hari ini ketua rt sudah kirim saya whatsapp, 

mengenai pemilihan rt, saya sudah jelaskan bahwa saya tidak tinggal disana dan rumah sudah dikontrakkan, tetapi pak rt malah nyuruh saya untuk 

urus surat kepindahan, saya merasa tidak senang dengah hal itu. seharusnya seorang rt tidak seperti itu, krn secara tidak langsung dia mmngusir 

saya. thanks

1

2021 September LP2109204K79 KECAMATAN PENJARINGAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor
Saya ingin melaporkan penutupan jalan umum, di jalan semut ujung rt 010 /04 jakarta utara kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan. jalanan 

itu ditutup pagar dan akan ditembok, mohon bantuannya kepada pemerintah untuk menangani penutupan jalan ini...
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2021 September LP2109205K1Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Tolong ojol ojol, baik itu gocar, gojek, gobok dan taksi online lainnya yang mangkal di samping sekolah kami dian kasih school di depan ruko golden 

palm, kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres segera ditertetibkan dan dipasang tanda larangan parkir dan mangkal disini oleh pemkot dki 

sesuai perda dki yang melarang kenderaan dan motor parkir di bahu jalan, ini bukannya parkir tapi malah mangkal disini dan menjadikan sepanjang 

jalan itu sebagai pangkalan ojol, itu tentu sangat meresah warga, apalagi sebentar lagi pelajaran tatap muka akan segera diberlakukan bagi sekolah 

kami, akan menimbulkan citra negatip bagi murid murid kami, apalagi samping sekolah kami itu sangat kumuh, jauh dari sebelum masa pandemi 

covid 19 melanda indonesia! sekarang tempat ini bagai pasar saja, dimana ojol ramai mangkal disini karena ada pkl yang berjualan secara permanen 

maupun bongkar pasang tenda di sore sampai tengah malam, yang tenda tenda dan gerobak serta peralatan berjualan mereka di biarkan di ujung 

jalan dan memberikan citra bagaikan tempat pembuangan sampah! jadi kami mohon kepada pemkot dki jakarta, khususnya bapak gubernur dki 

jakarta anies baswedan yang terhormat bisa datang meninjau langsung ke lokasi untuk segera menugaskan aparat terkait guna menertibkan dan 

menggusur semua ojol dan pkl di sepanjang jalan itu sehingga kembali steril dan nyaman seperti awalnya! terima kasih!

1

2021 September LP2109231DRG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya tinggal di wilayah cempaka indah, harapan mulia, kemayoran, jakpus. 

maraknya penyewaan skuter listrik dikalangan anak2 kecil disini sangat mengkhawatirkan. penyewaan skuter listrik ini berada digang masjid al-

musyawaroh (gg.mufakat 3). persis di gang kecil dekat tempat wudhu masjid al-musyawaroh. mohon tindak lanjutnya pak.. 

sebagai pengguna jalan dan jg orangtua yg mempunyai anak kecil, saya dan bbrp warga jg mengkhawairkan dan mengeluhkan hal yg sama. 

penggunaan skuter oleh anak kecil (rata-rata yg menyewa adlh anak dibawah usia 12tahun) sgt tidak disarankan. skuter listrik ini mempunyai 

kecepatan mcapai 20-30km per jam. digunakan oleh anak kecil tentunya sgt membahayakan. sbg tindakan preventif, kiranya dpt ditindaklanjuti 

sblm jatuh korban. korban bs saja penyewa itu sendiri (anak kecil), bs juga pengguna jalan yg lain. resiko menabrak dan ditabrak sgt memungkinkan 

dan resiko besar bs tjd. kami pikir jika digunakan diarea terbatas seperti lapangan besar tidak masalah, skuter tidak keluar dr area lapangan, itupun 

ttp hrs ada pengawasan, penyewa hrs menggunaan safety tools yg lengkap (helm, pelindung lutut,pelindung siku). tetapi yg skrg tjd, anak2 tersebut 

keliling di jalan raya (melewati jl.cempaka indah, cempaka wangi, melewati kantor lurah harapan mulia jg, bahkan sampai ke cempaka sari 5, 

cempaka baru), itu adalah jalan umum, yg ramai juga digunakan oleh pejalan kaki, motor, bahkan mobil. tiap sore bnyk anak kecil lain yg bermain di 

jalanan bersama teman2nya dan ortunya, tetapi skrg mjd sgt tdk aman dan nyaman krn skuter listrik berkeliaran ngebut sana sini. sdh bnyk 

kejadian melibatkan skuter listrik, kiranya jgn tunggu jatuh korban dulu, baru ditindak. tolong bantuannya utk menghentikan penyewaan ini apabila 

tidak ada aturan batas area penggunaan. skuter listrik berbahaya digunakan di jalanan khususnya utk anak2.
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2021 September LP2109270B14
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pungutan Liar SP4N Lapor

Kepada 

bapak gubernur dki jakarta 

 

harap ditindak tegas atas pungutan ilegal biaya retribusi perparkiran sejumlah rp 150,000 kepada warga penghuni apartemen pluit sea view dan 

pluit residenseas 

1. pihak pengembang dan pengelola apartemen masih memungut biaya perparkiran kepada warga padahal sudah ada sidak dari instansi ptsp di 

bulan juni 2021 

2. pihak pengembang dan pengelola tidak menyetorkan retribusi perparkiran kepada pemkot/pemprov dki sehingga merugikan pihak warga dan 

juga pemerintah 

3. pihak pengembang dan pengelola memanfaatkan dan manyalahgunakan lahan pemkot/pemprov untuk kepentingan perparkiran ilegal.

1



2021 September LP2109271FZL BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Paket pekerjaan konstruksi sal. jl. pengayoman dalam i, jl oengayoman i & ii kel. iran kayu utara, kecamatan matraman berpotensi tidak berfungsi 

dengan efektif karena udit yang dipasang pada saluran utama di jl.pengayoman i lebih tinggi 15 cm dari udit yang dipasang pada jl. pengayoman i 

dalam. karena air tidak bisa mengalir sepenuhnya dari pengayoman i dalam. 

mohon kiranya kepala sudin sda kota administrasi jakarta timur dan inspektorat terkait mengambil tindakan.
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2021 September LP2109271VRA
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Dear tim 

 

selamat sore. 

 

mohon informasinya, saat ini saya berdomisili di medan dengan suami namun ktp saya masih terdaftar sebagai penduduk dki jakarta. untuk nama di 

kk pun masih terpisah. mohon info: 

1. dokumen apa saja yang harus saya siapkan untuk proses perubahan ktp dan kk nya? 

2. kemana saya harus mengirimkan dokumen-dokumen tersebut? 

3. untuk urutan prosesnya apakah saya harus memperbarui ktp terlebih dahulu atau kk dulu? 

4. mohon info tambahan apabila akan dilakukan pembuatan akta lahir anak, apakah bisa diproses dengan kondisi ktp ayah sebagai penduduk kota 

medan, ktp ibu masih sebagai penduduk dki jakarta, dan kk terpisah? 

 

mohon informasinya. 

atas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

1

2021 September LP2109273BPU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Pagi,,anak saya muhammad rivaldi dengan nik 

muhammad rivaldi 

3173012301160015 

3173012912200009 

085759999457 

tidak terdaftar di bpjs pbi ,anak saya sedang mengalami patah tulang di tangan kiri dan tidak mempunyai biaya untuk berobat,bagaimana caranya 

agar anak saya terdaftar di dtks agar bisa mendapatkan bantuan karna anak ada yang sekolah sd tidak terdaftar di dtks dan bpjs suami saya di 

nonaktifkan.terimakasih karena beberapa bulan lalu ada survei dari dinas sosial tetapi belum ada perkembangan
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2021 September LP2109288VI1
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Mohon di tindak lanjuti ada nya pohon besar . dan saluran got di tutup di bangun rumah² sehingga kalau hujan besar rawan banjir, 

pemilik pohon dan bangunan sudah di tegur untuk menghilangkan pohon namun tdk di tanggapi, hal ini mengganggu pengguna jalan gang yang lalu 

lalang, lokasi rt 13 rw 04 gg. h. saubi (masuk dari sebrang stab nalanda pulogebang permai)

1

2021 September LP2109297OVD

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pembangunan Rumah Yang Belum Ada Izin Imb Dan Menganggu Lingkungan Warga 

Pembangunan rumah pemilik rumah bapak sunaryo alamat jalan dukuh v rt 07/ rw 02 gang dukuh 2, kelurahan dukuh kecamatan kramat jati 

jakarta timur, sudah dilakukan dan belum ada izin yang didapat untuk imb ini bisa dilihat tidak ada plang yang dipasang pada saat proses 

pembangunanmohon untuk pembangunan tersebut segera ditindak terima kasih.
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2021 September LP2109299MRV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kejanggalan Pada Laporan Keuangan Dan Gaji Karyawan Yang Tidak Sesuai 

Upah karyawan yang tidak sesuai serta service charge yang tidak sesuai dengan pendapatan atau revenue hotel. serta payroll tidak menggunakan 

rekening perusahaan melainkan atas nama pribadi 

 

Nama Perusahaan : PT MODEREN HOTEL INDONESIA 

Alamat Kantor/Korespondensi : Jl. Professor Dr. Latumenten Season City Trade Mall B No.11, Kel. 

Jembatan Besi, Kec. Tambora, Kota Adm. Jakarta Barat, Prov. DKI 

Jakarta 

NPWP : 75.538.267.8-033.000 

Nomor Telepon : 02156941963 

Nomor Fax : 021-5696-5199 

Email : accpostodormire@gmail.com
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2021 September LP21090721AA
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya hendak mengurus surat keterangan nikah calon istri saya ke kelurahan cipinang cimpedak. 

setelah sampai disuruh petugas untuk kirim dokumen ke wa kepunyaan kelurahan dan disuruh menunggu, setelah menunggu 1 jam (saya melihat 

petugas tidak banyak bekerja dan kondisi kelurahan saat itu juga sepi, tapi harus menunggu 1 jam) petugas menghampiri saya untuk 

menyampaikan agar saya pulang dulu karena tidak dapat memproses surat keterangan nikah dihari yang sama (butuh waktu 1-2 hari proses), akhir 

nya saya pulang. setelah pulang saya di wa petugas kelurahan untuk foto ulang dokumen surat layak nikah dari puskesmas, lalu disuruh foto ulang 

semua dokumen yang dari awal sudah saya kirim sejak pagi dikelurahan. setelah itu petugas mengirimkan voice note ke wa saya, dengan tidak 

ramah dan mempermasalahkan dokumen surat pengantar rt rw yang sudah terlalu lama (dokumen dibuat ditanggal 25 juni 2021, pengajuan 

ditanggal 6 sept 2021, dimana baru 2 bulan lebih 10 hari) yang mana saya mendapat info dari petugas rw, dokumen tersebut berlaku selama 3 

bulan. 

mohon agar petugas seperti ini ditertibkan dan di beri penyuluhan agar tidak membuat susah masyarakat yang akan mengurus dokumen dokumen 

kelengkapan, dan tolong agar diberi peringatan untuk petugas yang seperti ini, untuk informasi, petugas tersebut bernama ibu narti.

1



2021 September LP21090836ZD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Dengan hormat bersama dengan ini ,saya ingin menanyakan perihal pencairan dana bansos,yang tidak pernah saya lakukan sama sekali,dan tidak 

pernah saya ketahui detail prosesnya, namun jika melihat status di situs resmi kemensos,bahwa pencairan dana bansos telah diproses melalui 

kantor pos. 

 

Adapun saya yang terdaftar sebagai penerima manfaat bansos sosial tunai dibawah ini : 

 

nama : iman tauhiddin 

alamat : komplek kodam jaya k2 no.236 rt.010 rw.005 kec :kalideres kel :kalideres kotamadya : jakarta barat ,dki jakarta 11840 

no.tlp : 085893241388 

nik : 3175022811810010 

email : imanes.tauhiddin@gmail.com 

 

menyatakan bahwasannya tidak pernah sama sekali mencairkan dana bansos secara mandiri atau pun tidak pernah sama sekali memberikan kuasa 

kepada pihak manapun untuk menyetujui ataupun memberi kuasa kepada siapapun dalam hal pencairan dana bansos. 

sudilah kiranya bapak/ibu dapat memberikan data valid/printout perihal tentang siapa yang telah mencairkan dana bansos tersebut,beserta 

besaran jumlah yang tercairkan. 

pentingan artinya data tersebut untuk saya ketahui demi terciptanya transparansi,akuntabilitas dan keadilan yang menyeluruh.
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2021 September LP21090942RK

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat pagi kpd tim lapor dki jakarta, saya selaku karyawan dari pt. parisindo pratama ingin melaporkan bahwa kantor tempat saya bekerja telah 

beroperasi setiap hari. tanpa adanya mengikuti peraturan ppkm dari pemerintah. kami selaku karyawan belum semua yang di vaksinasi. 

 

sudah ada beberapa kali pemeriksaan tetapi selalu kami di larikan melalui lift belakang dan pihak security satpam gedung kami telah bekerja sama 

dengan direksi kami untuk melaporkan jika ada penyidakan sebelum penyidak naik ke lantai kantor kami. 

 

mohon untuk tidak melaporkan saya dan hanya datang secara rutinitas dan langsunglah naik ke lantai kami di lantai 8, gedung grha 137, jl. pangeran 

jayakarta no. 137. karena pihak security gedung akan langsung menginfokan kami dan kami di larikan dan mengumpet di tangga darurat. terima 

kasih.
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2021 September LP21090945QX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Daerah rumah saya di jalan haji samali no 83a-j ps minggu saat ini sangat meresahkan sekali,karena bnyak anak anak motor atau anak muda yg 

nongkrong sampai pagi dan mabuk mabukan.menurut info mereka membeli minuman beralkohol dari toko jamu yg saya sewakan, saya sdh 

menegur penjual jamu itu tapi dia tetap saja menjual dan buka sampai pagi, saya sdh memperingati tapi tidak di gubris, warga sekitar sini juga 

sangat terganggu pak
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2021 September LP21090949K0 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Pada bulan juni 2021, kasus covid-19 di jakarta cukup meningkat, sehingga rumah sakit dipenuhi oleh pasien covid-19 yang membutuhkan 

pelayanan. seperti terlihat di rsdc wisma atlet, pasien yang masuk sangat banyak dan saya rasa bisa mencapai 500 orang lebih sehari, namun jumlah 

nakes yang tersedia, masih sangat kurang sehingga banyak pasien merasa kurang mendapat pelayanan dengan baik dengan sering didapati perawat 

tidak berada di lantainya dan beberapa hari pasien merasa tidak mendapatkan obat atau vitamin dari gejala yang dialami, aspirasi dan saran kami 

adalah perlu peningkatan jumlah tenaga kesehatan di rsdc wisma atlet agar pelayanan lebih maksimal dan menjangkau seluruh pasien yang masuk 

di rsdc wisma atlet.. semangat terus para nakes
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2021 September LP21091080JR BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Assalamu'alaikum pemprov dki jakarta. perkenalkan saya chandra warga dki jakarta menyarankan agar aplikasi si ondel diperbaiki karena sering 

error. terima kasih
1

2021 September LP21092381TC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon maaf saya atas nama: fitriasari nik: 3201166302960004 alamat: jl. gandaria v rt 010 rw 002 kelas. jagakarsa kec. jagakarsa provinsi dki 

jakarta. 

saya ingin daftar prakerja tetapi statusnya masih mendapat bantuan langsung tunai (blt) sedangkan saya sudah tidak bekerja dan tidak mendapat 

bantuan langsung tunai ( blt) lagi mohon untuk di ubah statusnya agar saya bisa daftar prakerja
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2021 September LP21092803EY DINAS BINA MARGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Rumah liar pinggir jembatan jl. cipinang cempedak raya memotong papan nama jalan untuk parkiran mobil dan warung pangkalan ojek. sudah 

dilaporkan dari awal 2020, ditanggapi pemkot 10 juli 2020 hanya dengan memberi teguran ditempat untuk meminta si pemotong untuk memasang 

kembali, tapi tidak pernah ada tindak lanjutan/pengecekan dari pemprov dan dari pihak yg memotong papan nama jalan tidak punya itikad baik 

untuk memasang kembali sampai sekarang (september 2021). tolong laporan ini dilanjutkan sampai ke pemasangan papan nama jalan kembali, 

karena sudah hampir 2 tahun dipotong. tanpa papan nama jalan orang komplek ini susah terima paket karena kurir tidak tahu ini jalan resmi.

1



2021 September LP21092835RP

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Hewan Tak Berpemilik SP4N Lapor

Kepada yth. pemprov dki jakarta,di lingkungan rumah saya di komplek departemen pertanian, jalan palapa xvii, pasar minggu, banyak kucing liar 

yang sering masuk rumah lewat pintu utama maupun lewat jendela, dan suka ambil makanan di meja makan, sering mengacak acak sampah, tdur di 

kap mobil kadang suka cakar2 body mobil di khawatirkan menyebabkan penyakit, bisakah segera di tanggulangi segera? terima kasih. mohon 

ditindaklanjuti, terima kasih
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2021 September LP21092960FE
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pengamen Lampu Merah Kedoya 

Mohon untuk pihak dinas sosial jakarta barat menindak penertiban para pengamen di perempatan lampu merah jl.kedoya duri - duri raya semakin 

banyak, sy sebagai warga merasa tidak nyaman, mereka suka asal taruh costum badut di sembarang tempat bahkan di jalan rumah yg sebelumnya 

bersih dari pengamen manusia silver kini ada pengamen baru dengan costum badut dari siang hingga larut malam.

1

2021 September LP210906751F

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Demam Berdarah Dengue (DBD) SP4N Lapor

Yth. pemprov dki, pemkot jakarta selatan, kecamatan tebet, dan kelurahan tebet barat, 

 

dalam upaya pemberantasan nyamuk dan mencegah demam berdarah dilingkungan kelurahan tebet barat, kami mohon bantuannya untuk dapat 

melakukan fogging rutin sebulan 1x pada area selokan dan saluran drainase di wilayah tebet dalam khususnya di jl. tebet dalam ii rt07/rw01 kel. 

tebet barat, kec. tebet. selanjutnya untuk menghindari warga membakar sampah dedaunan dari pohon2 di wilayah tebet dalam, kami mohon 

petugas kebersihan dapat secara rutin (harian) mengambil dan membawa sampah dedaunan ke tempat pembuangan akhir. hal ini utk mencegah 

warga yg terpaksa membakar sampah karena sampah dedaunan tdk diambil dan dibawa petugas pengambil sampah warga. apabila warga terpaksa 

membakar sampah akan menyebabkan lingkungan menjadi tidak sehat untuk warga terlebih utk ibu dan anak. 

 

kiranya kelurahan tebet barat dapat pula mensosialisasikan (melelui pamflet, atau sarana lain) kepada warga bahwa membakar sampah selain 

menyebabkan polusi udara yg sangat tinggi, juga melanggar pasal 29 undang-undang nomor 18 tahun 2008 tentang pengelolaan sampah dan dapat 

dituntut pasal 1365 kuhperdata “tiap perbuatan yang melanggar hukum dan membawa kerugian kepada orang lain, mewajibkan orang yang 

menimbulkan kerugian itu karena kesalahannya untuk menggantikan kerugian tersebut.” 

 

demikian disampaikan atas perhatian bapak/ibu kami mengucapkan 

terima kasih 

 

salam, 

warga rw 01 kel. tebet barat kec. tebet jakarta selatan
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2021 September LP2109277488
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Saya masih memiliki ktp lama ( belum e ktp ) dan saya kesulitan utk mengikuti program vaksin  

 

NIK : 09 5307 1801800249 (Kelahiran 18 Januari 1980) 

Nama : Yudi Hendratno 

Alamat : Jl. Damai RT 012/001 Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Mohon bantuannya

1

2021 September SM210901DVHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kak, saya mau melapor untuk gangguan di area perumahan saya, tetangga belakang rumah merenov dan sudah 3x batu2nya jatuh ke halaman saya 

dan hampir mengenai kepala orang tua saya, bahaya sekali, mereka tidak ada ijin bangun dan tidak memakai pengaman (jaring dan yang lainnya) 

mereka tetap sengaja melanjutkan pekerjaan, mohon satpol pp segera turun 

 

 

Google map: mpon2mamah 

Kav DKI blok 7 no 21 Meruya Utara

1

2021 September SM210901DXSB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam,saya mau menginformasikan bahwa di alamat jl purwodadi no.12.blora menteng jakarta pusat. 

Ada 1 orng terinfeksi covid 19 bergejala. 

Tolong di tindak lanjuti karena rumah kost jgn sampai menularkan yg lain. Terima kasih.

1

2021 September SM210903TLAN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat sore 

Saya ingin mengadukan kalau ada yang berjualan Bensin eceran di Trotoar di Jalan Teuku Cik Ditiro, Jakarta Pusat. 

Tepatnya seberang Gedung KKI Teuku Cik DiTiro, Jakarta Pusat. 

Terima Kasih

1



2021 September SM210904DZXJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya mau buat laporan ini kan masih suasana ppkm kenapa itu ada hajat besar di jalan umum, nutup jalan dan buat saya susah keluar masuk rumah 

karna pas dpn rmh saya alamat jln dd1 rt 09/04 cengkareng barat di belakang kelurahan cengkareng 

 

Tolong di tindak lanjuti kejadian ini karna mengundang kerumunan saya tidak mau karna hal ini keluarga saya yg terkena imbasnya terpapar 

covid19. Jika sampai besok belum ada tanggapan saya akan langsung buat laporan ke kantor walikota jakarta barat. Mohon maaf dan trima kasih

1

2021 September SM210908H8Z8 KELURAHAN JATI Sampah SMS Center Pemulung berulang kali membakar sampah kabel dll depan toko Berkah di jalan Tawes, kel Jati, kec PuloGadung, 13260  mohon ditegur 1

2021 September SM210909RU14
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Keluhan Lingkungan Kost SMS Center

Selamat siang,saya ingin melaporkan bahwa di rumah kost AAA jl.krekot jaya molek blok.I no.7 deretan seberang kelurahan pasar baru,setiap 

malam nya warung didepan nya penuh kerumunan orang tanpa masker,padahal masih PSBB. Maaf saya curiga di dalam nya ada prostitusi 

terselubung di dlm terutama lantai 3. Mohon ditindak lanjuti oleh yg berwenang. Terima kasih.

1

2021 September SM210910V46A BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan SMS Center
Assalamu'alaikum Pemprov DKI Jakarta. Perkenalkan Saya Chandra warga DKI Jakarta menyarankan agar aplikasi si ondel diperbaiki karena sering 

error. Terima kasih
1

2021 September SM210911NHDC DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai SMS Center

Mohon di tindak lanjuti terkait pembuatan resapan air di Gg. Muamalah VIII kel. Cipeda, kec. Jagakarsa Jakarta Selatan, 

 

Sejak hari rabu tgl 8 sep 21 tanah di gali, hingga sekarang di biarkan tumpukan tanah galian tsb sehingga menganggu jalan dan bahaya tercebur baik 

anak dan kendaraan (tdk ada penjagaan)

1

2021 September SM210918HOB1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Bar vote lantai 3 tolong ditindak pak, meresahkan sekalii, 

Mereka berkerumun disitu, petugas security main kucing2an untuk menghindari raziaa, tolong ditindak tegas. 

 Jalan Pantai Indah Selatan 1 Blok D No 46-47 Ruko, Jl. Elang Laut Boulevard, RT.3/RW.3, Kamal Muara, Penjaringan, North Jakarta City, Jakarta 

14470

1

2021 September SM210919L3K0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat siang, saya mau melaporkan akan sekitara ada potensi kerumunan yang dapat mengakibatkan penyebaran covid 19, potensi kerumunan 

akan terjadi nanti malam sekitar pukul 8 / 9 malam berlokasi di 

"Billions Jakarta", Pacific Place Jakarta Level P1, Jalan Jenderal Sudirman, Kav 52-53, SCBD, Jakarta 

 

Mohon sekiranya di tindak lanjuti, Terima Kasih 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 September SM210920FUVO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila SMS Center

Lapor Penyakit Masyarakat: kembali buka Praktek Prostitusi berkedok Cafe & Minuman Alkhohol Ilegal; 

 

Grand Istana Tropis Cafe. 

 

Alamat : Ruko Mutiara Taman Palem, No.11 & 15, RT.13/RW.10, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11730 

 

Modus mereka menutup setengah pintu cafe namun sebenarnya didalam ada PSK yang sudah menunggu tamu yang sebelumnya melakukan 

booking order. 

 

Berikut ini nomer kontak untuk Booking PSKnya: 081347531568 (mucikari bernama Winda) 

 

Mohon ditindak. Karena menggangu sekitar usaha disebelah sebelahnya. 

 

Didalam juga ada minuman beralkhohol ilegal yg diperjualbeilkan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan tindaklanjutnya.

1

2021 September SM210921CHNM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai SMS Center

Assalamu'alaikum Warrahmatullah Wabarakatuh, Selamat Sore, Pemprov DKI. Saya Febby warga Green Kebagusan No A5 di Jalan H Totong Kelapa 

Hijau Kebagusan, Jagakarsa, Jakarta Selatan. Ingin melaporkan bahwa di rumah saya, beberapa tahun terakhir sudah beberapa kali jalan nya 

tergenang air dan yang terakhir kali tanggal 19 Februari air masuk kerumah diperumahan Green Kebagusan dan lingkungan sekitar lumayan tinggi 

(sampe betis orang dewasa). Kami warga menganalisa ini dikarenakan saluran air yang mampet atau kurang besar untuk menampung curahan air 

apalagi sekarang sudah banyak dibangun rumah sehingga tidak ada resapan air. Kami harapkan Pemprov DKI dapat bekerjasama dengan Dinas PU 

untuk bisa mengganti saluran air yang ada di Jalan H Totong, Kelapa Hijau Raya, Kebagusan, Jagakarsa. Tolong dibantu Bapak/Ibu dikarenakan 

sekarang ini sudah masuk musim penghujan, kami sangat khawatir lingkungan kami akan banjir lagi.. terimakasih atas perhatian dan kerjasama nya. 

Wa'alaikumussalam Warrahmatullah Wabarakatuh.

1

2021 September SM210921SL5W DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai SMS Center

di lingkungan RT 011 / RW. 02 Kelurahan dan Kecamatan Jagakarsa, saat ini sedang ada pekerjaan galian sumur serapan info nya program dari 

Gubernur DKI, sejak pekerjaan dimulai hari kamis tgl 16 September sampai dengan laporan ini dibuat, pekerjaan belum selesai, bahkan sudah 3 hari 

ini sejak hari minggu, terlihat pekerjaan berhenti!! dan meninggalkan tumpukan tanah bekas galian yang tidak di karungin oleh para pekerjanya, 

sehingga setiap hujan menjadi belok. diperparah semua lubang digali tidak ada tanda pekerjaan atau banner sedang ada pekerjaan dan peringatan 

untuk berhati-hati kepada warga yang melintas. ini mau sampai kapan akan selesai pekerjaanya kalau ditunda-tunda seperti ini. mohon ditindak 

lanjuti dengan segera. terima kasih

1

2021 September SM210927AQS2 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SMS Center

Selamat pagi Pak/Bu, kemarin kerabat saya yang bekerja di Sekolah Tzu Chi Jakarta minta tolong saya menanyakan kondisinya sekarang sekolah 

telah menerapkan 100 persen masuk padahal bukankah kalau sektor non esensial seharusnya baru masuk 25 persen Pak/Bu? Mohon konfirmasi 

saja dan jika memang benar baru 25 persen saja yang masuk agar bagaimana supaya tertib. Kerabat saya kuatir jika tidak berhati hati akan terjadi 

klaster baru. Terimakasih Pak/Bu 

Jl. Kamal Raya No.20, RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730

1

2021 September SM2109078FQB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Saya evi melaporkan telah terjadi pelanggaran prokes karena diadakan hajatan pada : 

Hari /Tgl. : Selasa/7 September 2021 

Wkt : 18.00-23.00 

Tpt : jl Tanggul kp baru Dian taksi bulu ayam Rt 2/10 Kembangan Utara (HOG pos PI Gbi Sentral Taman Ratu} 

 

Mohon ditindak lanjuti demi kesehatan bangsa 

 

Tks

1

2021 September SM2109274TC0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SMS Center Lampu PJU di Jl. Warga 2 Ulujami RT 004 / 01 sdh 2 minggu mati. Tlg lampu PJU tsb utk segera diperbaiki / dinyalakan. 1

2021 September SM21090176F1
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah SMS Center

Selamat pagi bapak dan Ibu yang Terhormat kepada pimpinan ataupun Instansi Pemprov DKI JAKARTA  

 

 

Dengan ini saya selaku Karyawan Di Honda Graha Surya Mampang ,Jalan Mampang Prapatan Raya No. 25, RT.04 / RW.06, Mampang Prapatan, 

RT.4/RW.6, Mampang Prpt., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790, ingin menyampaikan keluhan 

Terhadap Bau yang tidak sedap dikarenakan Truk pengangkut sampah yang seringkali Berhenti didepan kantor kami , kami sudah melakukan 

beberapa teguran terhadap truk pengangkut sampah yang berhenti didepan kantor kami tetapi tetap tidak ada perubahan sampai saat ini, masalah 

ini membawa dampak terhadap aktivitas dan produktivitas di area tersebut. Semoga keluhan kami dapat dengan segera di atasi dan tidak terulang 

kembali ,Terima kasih

1



2021 September SM21092313TL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Ass. wr wb Kemaren malam tgl 21 dini hari saya sekedar memberikan informasi berkaitan jam operasional TOP 1 music & club di jalan daan mogot 1 

mereka beroperasi dari jam 20.00 - j03.00 dini hari masih beroperasi mereka ini sepertinya pintar karena apabila dirazia mereka stop kemudain 

dilanjutkan sekitar pukul 22.00 dan tempatnya didepan terlihat tertutup dengan pagar seng saya lihat mereka masuk secara diam-diam .sekarang 

tgl 22 dini pun tetap beroperasi seperti kemaren mohon ditindaklanjuti wassalam

1

2021 September TG210908O2AB DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Twitter Gubernur
Hasil proyek @DinasSDAJakarta @DKIJakarta di lb bulus bona Indah tdk sesuai design & sembrono - sudah diingatkan air tdk akan mengalir ke 

sumur resapan - sisa pekerjaan ditinggal akibat tidak ada pengawasan - perlu perhatian gubernur @aniesbaswedan @KotaJaksel @Yusmada246
1

2021 September TG210909YQR9 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Twitter Gubernur

Mohon info min apakah bisa  daftar mandiri DTKS secara onkine, hari ini saya konsultasi di Kantor Kel. Pekayon Ps Rebo, yang mana untuk 

pengajuan kelayakan penerima KJP harus melalui sekolah peserta didik terdaftar. Dengan membawa surat keterangan RT RW setempat. Mohon 

pencerahan

1

2021 September TG210911ILKV PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter Gubernur
@Water4life_ID @UppPusat @DKIJakarta @aniesbaswedan ..tolong dong bantuannya PAM jaya air PAM di rumah saya mati dan sdh saya laporkan 

satu bln yg lalu tapi sampe sekrng blm direspon, tolng dong tim teknisi PAM datang ke lokasi di bwh ini, mengingt hanya 
1

2021 September TG210914SVUY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Gubernur Di depan hotel holiday in Express, duku atas 1

2021 September TG210915O287
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Lampu lalin pelican crossing halte  

@PT_Transjakarta 

 Karet sisi Le Meridien tidak berfungsi. Mohon ditangani karena membingungkan pejalan kaki. 

 

Ini hari ke-2 sejak saya report lampu lalin penghitung waktu tunggu pejalan kaki pelican crossing Halte Karet  

@PT_Transjakarta 

 sisi Le Meridien tidak berfungsi. Tolong ditangani dong!

1

2021 September TG210917PIBF DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter Gubernur

Seremnya lewat JPO Transjakarta - Halte Pupar, Jl. Raya Bekasi. Hot faceHot faceHot face 

 

Pagar pembatas pada hilang, Resiko tinggi terjatuh saat menyebrang. 

 

Tidak disarankan anak2 menyebrang tanpa pendamping orang dewasa. 

 

@aniesbaswedan 

  

@KemenPU 

  

@PT_Transjakarta

1



2021 September TG210918YT3O
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur Selamat pagi admin ktp daerah saya hilang apa bisa cetak ulang ktp di dukcapil DKI? 1

2021 September TG210920A774
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Gubernur

Min laporan saya tidak ada tindak lanjut nya kemana saya harus mengadu??? Parkir tetangga menggangu (Nomor laporan sebelumnya: 

TW210607M6DY) 

Menggangu sekali,mobil saya harus baret karena Meraka parkir seenaknya 

Jl. Pane No.21, RT.2/RW.3, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

Tolong min,sampai kan sampai d tindak lanjuti...sdh 3 x laporan saya 

Masih juga mereka parkir sembarangan

1

2021 September TG210920UFPB DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar Twitter Gubernur

@aniesbaswedan + @ArizaPatria  

Apa ketentuan fungsi & aturan penggunaan trotoar di seluruh area di Jakarta. 

 

Saya melintas Jl. Sudirman tgl 18 Sep 2021 sekitar jam 21.10 dari mulai depan Dukuh atas sampai belok ke Senopati ada ratusan motor berjejer te

1

2021 September TG210923F6BH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Gubernur Mati lampu . Mohon Bantuan agar segera ditindaklanjuti. 1

2021 September TG210925KJSG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

kerumunan masyarakat tanpa memperhatikan protokol kesehatan 

dear bapak @aniesbaswedan @ABWdotinfo, lokasi persis di sepanjang jalan Pom Bensin Mall Senayan City 

@jktinfo_id ,,�

1

2021 September TG210929AP8K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria lampu penerangan jalan, di jalan tanggul basmol RT.011/006 kembangan utara sudah 10 hari mati. 

Mohon di perbaik.
1

2021 September TG21091503WH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @ArizaPatria @DinasSDAJakarta @KompasTV mhn bantuan bpk agar kali di sepanj klp gading mulai dr artha gading dpt sgr 

dikeruk
1



2021 September TG210909555Z

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

Sore, kalau saya mau cetak KTP el, KK dan Akta Lahir yg sudah dilegalisir (ada barcodenya) untuk pengurusan hak ahli waris bagaimana caranya ya? 

kebetulan ybs KTP Jakarta namun saat ini tinggal di surabaya apakah bisa kalau dikirimkan softcopy melalui email? 

 

Kalau memang harus kesana, apakah bisa diwakilkan dengan membawa surat kuasa? Jika demikian berkas apa saja yg harus dibawa? Saya sudah 

chat WA call center dukcapil sedari tgl 2 september 2021 sampai saat ini tidak dapat jawaban. Terima kasih. 

 

Berikut chatnya, mohon kalau ada warganya mau ngurus berkas jgn dipersulit. Saya nurut kok sama regulasi kalau regulasinya jelas, karena saya 

gatau regulasi makanya saya nanya..tapi nanya kesana kemari kok tidak ada jawaban. Kurang dan lebihnya saya mohon maaf.

1

2021 September TG210918659F
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Transportasi Publik Twitter Gubernur

Padahal Kapal Dishub Kali Adem-P. Sabira yg menjadi harapan besar sbg transportasi utama bagi warga P.Sabira ke daratan Jakarta. Tp sdh 

beberapa hari tdk jalan tanpa tau pastinya kpn akan beroperasi kembali. Mohon utk jd perhatiannya
1

2021 September TG210925738N
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan mohon ditertipkan pengunjung JPO Lenteng Agung Tapal Kuda.ngeriNya ambruk itu jembatan,karena disesaki banyak orang 

untuk swafoto,dan tidak adaNya Physical Distancing,terima kasih.
1

2021 September TK2109021PU0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Wakil Gubernur

izin tanya pak  

kalo lansia yang belum punya ektp tapi tidak punya berkas apapun bagaimana cara nya agar lansia ini bisa mempunyai ektp dan kk kasihan karna 

tidak punya ktp lansia ini tidak dapat bantuan

1

2021 September TP210903AR0B
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Aduan Biro Pemerintahan

tambalan di jalan S parman tepatnya di depan hotel twin plaza kota bambu utara palmerah jakarta barat rusak. kondisi di keluhkan penggunan jalan 

karena sangat membahayakan dan rawan kecelakaan
1

2021 September TP210903EQAA BIRO KESEJAHTERAAN SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Aduan Biro Pemerintahan

kebutuhan darah meningkat di jakarta selama pandemi covid 19 mendorong banyaknya warga yang ingin mendonorkan dara secara langsung. 

keberadaan calo darah pun tak terhidarkan bahkan calo yang berani minta 1 juta untuk 1 kantong
1

2021 September TP210922CJO4 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Aduan Biro Pemerintahan

video berdurasi 1 menit 11 detik yang menampilkan dugaan pungutan liar (pungli) pasar induk kramat jati kecamatan kramat jati jakarta timur di 

media sosial. dalam video diunggah akun instagram @viraldki tampak seorang pengunjung mengaku jadi korban pungli saat membayar uang parkir 

di pintu keluar tapi tidak mendapatkan setruk pembayaran

1



2021 September TP210922Y8QO

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

wkil ketua komisi A DPRD DKI JAKARTA, inggard joshua melakukan sidak terkait adanya bangunan bermasalah di pelabuhan muara angke, 

penjaringan, jakarta utara, selasa. menurut inggars berdasarkan laporan masyarakat disinyalir ada bangunan yang tidak berizin dan berdiri di atas 

lahan milik pemprov DKI jakarta serta dijadikan tempat bisnis atau komersil

1

2021 September TP2109031H4N

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pariwisata Aduan Biro Pemerintahan
suku dinas pariwisata ekonomi kreatif (disparekraf) belum memberikan sanksi kepada hotel oyo senen terkait sempat di grebek polisi karena 

adanya indikasi prostisusi online. pemberian sansksi yang tak kunjung di berikan.
1

2021 September TP2109036VBN

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan
menanggapi bangunan stasiun SPBU pestashop di jalan gaga ketapang RT.005 RW.004 kelurahan semanan kecamatan kalideres jakarta barat yang 

tidak memiliki IMB dan AMDAL, bangunan harus di bongkar atau dihentikan operasionalnya.
1

2021 September TP2109070VK7
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Aduan Biro Pemerintahan

puluhan mansudia karung membanjiri kawasan penjaringan jakarta utara, tepatnya dijalan pluit karang utara hingga kawasan waduk pluit pada 

minggu 5 september 2021 sore. seperti ada yang mengkoordinir puluhan manusia karung tesebut duduk di bawah pohon dan berjejer di atas 

trotoar jalan pluit karang utara

1

2021 September TP2109306BIZ KECAMATAN CILANDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Aduan Biro Pemerintahan

adanya kegiatan usaha katering covid-19 yang menurut informasi bekerjasana dengan KOGASGABPAD (komando tugas Gabungan Terpadu) untuk 

wisma Atlet Jakarta yang beroperasi di jalan H. Mandor II Nomor 9A, RT.005 RW.002 dan di dalam aplikasi gofood dikenal dengan nama DABUM 

(Dapur Bunda mora)

1

2021 September TP21090390O7

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan
wakil ketua komisi A DPRD DKI Jakarta inggard joshua meminta sudin citata serta instansi terkait di jakarta barat menyegel secara permanen 

bangunan yang beradadi jalan tawakal IV no 15 RT/06/09 tomang, grogol petamburan jakarta barat
1

2021 September TW210901CKT3 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pendaftaran Peserta Didik Twitter hi admin mau bertanya, untuk pelaksanaan SKD bagi lulusan SMA jadwalnya bisa lihat dimana ya? 1



2021 September TW210901EMG4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam admin, ini kenapa saya sudah daftar fmotm pada bulan juni, tetapi sekarang ketika dicek pendaftaran malah tidak ada datanya ya, 

padahal sebelumnya ada 

 

NIK: 3174040704020002 

No KK: 3174062803160013 

Nama: Muhammad Sadam 

Alamat KTP : Jl. Poncol I No.22 Rt.03/07 Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan 

Alamat Domisili : Jl. Jeruk Purut Rt.01/03 Cilandak Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

Pekerjaan: Pelajar/Mahasiswa 

Warga DKI atau Bukan: Warga berKTP DKI

1

2021 September TW210901LRHN BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat siang min, izin bertanya min.  

Untuk cpns 2021 jadwal peserta ujian dari pemprov kok ada peserta yg namanya tidak ada dijadwalnya ya? Di situs BKD DKI rasanya kurang lengkap. 

Mohon dibantu min, karena kita cemassss

1

2021 September TW210901NBOP
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD Twitter

Sy binggung sm RSUD Mampang, ditelpon dari pagi sampai sore ga ada satupun pegawai yang angkat. Disediakan nomor pengaduan jg ga ada 

respon apa2. Bukankah mengangkat telpon adalah bagian dr pelayanan? Saya telpon mau rescheduled Jadwal Fisioterapi
1

2021 September TW210901NRGL KECAMATAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Hallo @DKIJakarta Banyak sampah nih karna saluran gak di tutup dan jadi tempat dagang 

 

Jalan tanah pasir, patokan proyek rumah susun penjaringan

1

2021 September TW210901TT71 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: nasab bin sari/ supardi 

ID Pelanggan: 000042356 

Alamat Lengkap: jln kebon jahe kober GG 2 dlm, no, 40, RT,05,RW,08, Jakarta pusat 

Nomor Telepon: 08568004140 

 

Terima kasih 

 

Keluhan ini bukan cuma saya, tp hampir semua dilingkungan RW 08,, terimakasih atas responya yg sangat cepat sekali,smg pemprof DKI Jakarta 

selalu di hati, bravo

1

2021 September TW210901UMA0
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Keluhan Pelayanan Twitter

Halo min, mau tanya. Saya udah vaksin 1, mau vaksin 2. Tgl vaksin 2 di kartu vaksin tgl 30 Sep, tapi saya dapet sms tgl 1 Sep. Cek di app JAKI juga 1 

Sep. Akhirnya saya daftar lewat JAKI tgl 1 Sep, tapi barusan sampe lokasi vaksin ditolak, katanya yg bener ngikutin kartu vaksin. Bener gitu nggak ya? 

Nama: Hariz Setyawan 

NIK: 3374071305910001 

No. HP: 085640601869 

Lokasi vaksinasi: GOR Pengadegan, tapi per hari ini vaksin kedua AZ dipindah ke SMA  Perguruan Cikini

1

2021 September TW210901YEMU
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Pagi. Aturan PPKM level 3 untuk perkantoran bagaimana ya? 

Mulai hari ini soalnya kantor saya sudah menerapkan full WFO
1



2021 September TW210902B4F2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Permisi Pak/Bu  

kalau mau bikin surat domisili bisa online tidak ya? terima kasih 

emang susah jadi pendatang 

 

Nama: Auliya Nurrahman  

Alamat di Jakarta: Jl. Kumbang Raya No. 100 Gg. Swadaya 1, RT/RW 01/02, Kelurahan Kalideres, Kecamatan Pegadungan, Jakarta Barat 

No. HP: 081394244469

1

2021 September TW210902DFYA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama lengkap : suparman  

NIK : 3173062802770008 

 

Assalamualaikum pak, setelah saya tahu pendaftaran saya di bulan juni kemarin di batalkan, saya kan mendaftar ulang menggunakan data yang 

sama seperti sebelumnya, tetapi saya baru tahu alasan di batalan hari ini, saya sudah terlanjur mendaftar menggunakan alamat yang sama, itu 

gimana ya pak? Apakah saya harus menunggu 2 bulan lagi? Mohon di acc pak, karna saya butuh banget dtks ini untuk mendaftar kan KJMU untuk 

biaya kuliah anak saya mohon bantuannya pak

1

2021 September TW210902E79H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Taman maju bersama jl haji raya , Gandaria Utara Jakarta selatan Terjadi kerumunan sampai malam hari. Anak2 bermain bola, padahal taman blom 

selesai pengerjaan nya, sangat mengganggu. Tolong sampe selesai pengerjaan proyek ditutup dulu biar ga ad yg bermain.
1

2021 September TW210902HF25
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Tolong jalan akses Rusunawa Penggilingan dari gerbang masuk sampai ke Tower E itu diperbaiki, jelek jalannya, ga halus. Depan tower E ada 

patahan itu merusak ban. Dari towe D ke E juga jalan belakang apartemen Delta Cakung kenapa ga dibeton? Sudah 2x ban motor saya bocor disitu 

karena jalan berbatu. Di Tower E juga ada jalan ga diaspal. Harap diperhatikan kenyamanan akses ke rusunawa penggilingan. Terima kasih 

Tolong jalan akses Rusunawa Penggilingan dari gerbang masuk sampai ke Tower E itu diperbaiki, jelek jalannya, ga halus. Depan tower E ada 

patahan itu merusak ban. Dari towe D ke E juga jalan belakang apartemen Delta Cakung kenapa ga dibeton? Sudah 2x ban motor saya bocor disitu 

karena jalan berbatu. Di Tower E juga ada jalan ga diaspal. Harap diperhatikan kenyamanan akses ke rusunawa penggilingan. Terima kasih

1

2021 September TW210902HXOJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat Siang, minta info utk pelebaran saluran dikomplek perumahan saya kenapa disetop pengerjaannya krn pelebaran ini sdh ada dlm 

musrembang 2018 - 2019 dan sdh ada info bank nya sebentar saya kirim foto saluran yg belum dikerjakan berikut berikut info banknya, Satpel juga 

sdh survey tapi baru 2 rmh yg dikerjakan...Benny Ketua RT 010, RW 020 Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, Perumahan Griya Inti Sentosa, Jln 

Griya Sentosa, Jak Utara 

 

Saluran yg belum dikerjakan dan masih banyak mohon ditindak lanjuti makasih...Benny Ketua RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok, 

Hp 085945566850

1

2021 September TW210902KK7V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Pagi ka, mohon ditertibkan warga yg parkir sembarangan. Sangat menganggu sekali sdh sering ditegur tp tdk respon lokasi di jl kembang 

sepatudipacking gg srigading, RT09/01, Kel kramat, kec senen JP. 

 

Lokasi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01 kel Kramat kec senen JP 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 September TW210902M2AW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter

Terkait pembuatan surat domisili, silakan mendatangi Kantor Kelurahan setempat. Pengurusan melalui online khusus surat domisili perusahaan 

dapat mengunjungi laman http://pelayanan.jakarta.go.id/izin-terlaris/skdp 

 

Terus surat ini masih berlaku atau sudah tidak berlaku Min ?

1



2021 September TW210902OSSG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

 tolong diperhatikan untuk para pengendara roda empat yang parkir kendaraannya semarangan dipinggir jalan atau lebih tepatnya disepanjang 

jalan Inspeksi Slipi sampai Jl. Palmerah 1 Jakarta Barat. 

Yg lebih parah di Inspeksi Slipi ada 2 mobil berpapasan otoma

1

2021 September TW210902PB1U

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP Twitter

Terkait pembuatan surat domisili, silakan mendatangi Kantor Kelurahan setempat. Pengurusan melalui online khusus surat domisili perusahaan 

dapat mengunjungi laman http://pelayanan.jakarta.go.id/izin-terlaris/skdp 

 

Siang admin, jika perusahaan sdh mempunyai NIB apakah masih ada kewajiban harus membuat surat domisili ? Terima kasih

1

2021 September TW210902QQ03

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan Twitter

Nama : Eko Purwanto 

NIK : 3172046306900003 

Permasalahan : 

Pada hari  

Senin 31 Agustus 2021, pukul kurang lebih 09.10 Wib saya mendatangi kelurahan sukapura dan memberitahu kepasa dua petugas magang bahwa 

(saat itu tidak ada petugas kelurahan yang terlihat di ruangan) saya ingin membuat surat pengantar domisili dan pecah kk (karena baru menikah), 

salah satu dari petugas magang tsb memberikan saya form untuk di isi dengan menyertakan tanta tangan rt 

 

Kemudian saya melanjutkan mengurus surat/form yg diberikan petugas magang tsb untuk dpt izin tempat tinggal yg di ketahui oleh rt setempat. 

 

Hari rabu 01 September 2021 saya memberikan kembali form dan syarat2 lengkap administratif ke petugas magang yang saat itu ada di ruangan 

(dan lagi-lagi tidak nampak petugas kelurahan). 

Saya perhatikan petugas tersebut mengecek kelengkapan dan saya di berikan form untuk pengambilan berkas kembali, kemudian memberikan info 

bahwasanya 1x24 jam sudah bisa diambil kembali. 

Pada pukul 16.43 saya di wa oleh no petugas dari kelurahan meminta saya mendatangi kelurahan esok hari prihal berkas yang sudah saya serahkan. 

 

Hari kamis 02 September 2021 saya kembali ke kelurahan pada pukul 11.00 dan bertemu lagi dengan petugas magang, kemudian saya 

menyerahkan form tanda terima saya untuk pengambilan berkas. Namun yang terjadi ada beberapa alasan yang menurut saya tidak jelas bahwa 

form yang awal diberikan ke saya salah, dan harus di ganti, namun saya tidak diberikan form baru. 

Setelah beberapa melakukan birokrasi kengan petugas magang tersebut saya tidak mendapatkan solusi hanya saja di suruh kembali lai esok hari 

untuk pengambilan berkas yang katanya sudah jadi. 

Saya tanyakan apa tidak bisa jadi hari ini ? 

Petugas bilang sebentar pak saya tanyakan, dan kembali lagi memberikan jawaban bisa namun jam 14.30 soalnya kelurahan tutup jam 15.00 

Disini saya heran saja, dari hari yang sudah berlalu jika bisa di kerjakan dalam 1 hari jadi kenapa harus menunggu waku 1x24 jam menyuruh 

1

2021 September TW210902V1QS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

pak lampu jalan mati di jl.yusuf 1 rt.4 rw 3 kecamatan kebon jeruk kelurahan sukabumi utara jakarta barat , hanya penerangan itu digang kami 

pak,mohon bantuannya
1

2021 September TW210902WOAA
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di Jalan probolinggo, menteng, Jakarta Pusat, ada orang2 yang bertempat tinggal di bawah rel kereta dan kerap membakar sampah. Sangat 

berbahaya bila sampai api tidak terkendali, karena persis dibawah rel kereta api. 

 

Jalan Probolinggo, Menteng, Jakarta Pusat, depan 2 SDN , patokan persis bawah rel kel kereta

1

2021 September TW210902Z2FJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter yah parkir sembarangan lagi nih😌😌. Lokasi MRT Lebak Bulus 1

2021 September TW210903BFG9 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter @DKIJakarta galian kabel depan trans tv udh sekitar 3 minggu ga ada yg kerja di situ bikin macet parah karena menyisakan satu lajur kendaraan 1



2021 September TW210903D8E1
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon bantuan utk ditertibkan pembangunan rumah ini (jl. Cempaka Putih Timur XIII No 3), krn kami datangin tdk dihiraukan, 

kenyamanan dan belajar sgt terganggu. Suara 80-90 dB dalam rumah kami. Terima kasih
1

2021 September TW210903DDTT
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter @DKIJakarta @DinsosDKI1 tolong selamatkan PMKS yang tidur pada JPO Halte @PT_Transjakarta GOR Soemantri 1

2021 September TW210903EVEU
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD Twitter min bisa ksh jadwal THT di RSUD Tebet? @DKIJakarta terima kasih 1

2021 September TW210903M6VN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
@DKIJakarta @AetraJKT sudah hampir dua minggu tidak ada proses tindakan apapun dari aetra, mohon bantuannya, lokasi di jalan flamboyan v no 

27 rt 18 rw 07 kelurahan sunter jaya kecamatan tanjungpriok jakarta utara
1

2021 September TW210903N3A9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min mohon bantu di wilayah kami sdh seminggu ini byk yg kumpul" mulai dr maghrib hingga dini hari... 

Lokasi Jl perhubungan 9 RT 001 RW 007 Jati-Pulo Gadung Jakarta Timur...patokan lokasi depan lapangan basket atau SMP 92
1

2021 September TW210903NTGW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran Twitter

@DKIJakarta mohon ditindak lanjuti segera, ini batu penutup saluran air kenapa tergeletak dibadan jalan. Bag sudut beton tsb tajam bs 

membahayakan pengguna jalan. 

Lokasi: jl bima, RT02 RW08 Kel kelapa gading timur 

Patokan: disebelah bakmi miko

1

2021 September TW210903PCPG BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter Tolong lubang ini berbahaya..posisi di sebelum lampu merah kelapa gading seberang mal bellaterra...@aniesbaswedan @DKIJakarta 1



2021 September TW210903Q4IN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Tutup Saluran Twitter

Kunci motor nyemplung ke GOT, udah lapor via jaki siaga, mohon dibantu @DKIJakarta 

Mohon mengisi data berikut : 

Nama : Saipul anwar 

No. Telp : 081383836823 

Alamat Lokasi : jl mardani no 96. Depan Bubur ayam warkop 1899.

1

2021 September TW210903R9NZ DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Proyek Hantu yang merugikan. Tau-tau udah ada pengerjaan, tidak diinfokan di hari-hari sebelumnya. Yang sudah ada agenda, kendaraan ga bisa 

keluar garasi karena kehalang. Idealnya ada ganti rugi, tapi ga muluk-muluk lah, minimal ada info sehingga agenda bisa direschedule. Makin kesal 

karena ga diinfo sampai kapan proyeknya dikerjain. Terus warga yg mau beraktivitas mesti sabar nunggu tanpa kejelasan begitu? 

Galiannya mengganggu ketertiban pengguna jalan dan pemilik rumah sepanjang Gg ikhlas raya, kebagusan, pasming, jaksel 

 

Ini kami warga sepanjang gg ikhlas raya pasar minggu (Patokan titik maps: dapur mbahpi) tidak tau menahu tiba-tiba ada galian. 

Menurut info tukang galinya, itu untuk galian PAL.

1

2021 September TW210903TT3X DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Sore.. tangga menuju halte Transjakarta Krama sentiong sudah mulai keropos & bergoyang.. jika tidak diperbaiki dapat membayarkan pengguna. 

tolong untuk di cek dan diperbaiki. Terimakasih 

*dapat membahayakan

1

2021 September TW210903YJU4
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DKIJakarta @DinsosDKI1 Halo, minta tolong untuk di amankan orang diduga ODGJ di jalan Bakti Gg. Limo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. Sudah 

cukup meresahkan karena kerap melakukan vandalisme ke kendaraan warga. Mohon segera ditindaklanjut, terima kasih
1

2021 September TW210904A2Q6 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Halo min, bgmana cara mengusulkan lokasi sumur resapan di wil tempat tinggal kami? Apakah ada formnya? 

 

Kami sdh DM sudin sda dki

1

2021 September TW210904DCIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sudah sekian kali kami melaporkan kerumunan yang terjadi di dalam jalan plaju kebon melati tanah abang jakarta pusat tepatnya depan gedung 

yong ma, anak anak motor tanpa prokes tidak menggunakan masker, menganggu ketertiban lingkungan, mohon perhatiannya untuk di tertibkan
1

2021 September TW210904I96N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Pembakaran sampah tiap hari di tengah pemukiman warga, lokasi di Jl. Mutiara VI, Cakung, Jakarta Timur, samping rusun Pulo Gebang 1



2021 September TW210904L484
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor @DKIJakarta @aniesbaswedan @SatpolPP_DKI . 

Mohon Segera di tertibkan & di bersihkan semua Atribut Bendera &  Bangunan Liar yg menggunakan Ormas Pemuda Pancasila di Jalan 

Negara/Protokol di sepanjang Jl. S. Parman RW 01 Kel. Kemanggisan Jak Barat. 

Meresahkan warga

1

2021 September TW210904NMHC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

@DKIJakarta @PolresJaksel @satpolppjaksel Mau Melapor indikasi PROSTITUSI di Apartemen Kalibata City tower Lotus. Hampir setiap hari Muda 

Mudi kumpul kebo bukan suami istri sah, menginap bergantian. Mohon segera ditindak tegas. Kami sudah info Pengelola A
1

2021 September TW210904OGDU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

gangguan di daerah jl bulak simpul, pegadungan - kalideres jakarta barat, air tidak keluar sejak hari rabu 1 Sept, sempat mengalir tapi keruh dan ada 

kotoran seperti lumpur. Cc @DKIJakarta @pamjaya_id 

 

Nama Pelanggan: warsono 

Nomor id panggan: 000824838 

Alamat: jl bulak simpul no 56 rt 009 rw 004 kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres jakarta barat 

No tlp: 08129402598

1

2021 September TW210904PW6P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hallo, selamat pagi. kemarin nama orang tua saya sudah terdaftar di pendaftaraan fmotm tapi kenapa sekarang tidak ada y 

 

Nama : HERMONI  

NIK : 3175075706661001 

No KK : 3175070804131027 

Pekerjaan : Pedagang / Ibu Rumah Tangga 

Alamat KTP : KP. Rawadas rt002/003, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Alamat Domisili : KP. Rawadas rt002/003, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur 

Warga DKI/Non DKI : Waga DKI Jakarta

1

2021 September TW210904ZXKE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hallo selamat pagi , saya ingin bertanya bulan lalu nama orang tua saya ada di fmotm dan berstatus terdaftar tetapi ketika saya cek kembali kenapa 

tidak ada ya ?? 

Nama : Suyamto  

NIK : 3175060606760010 

No KK : 3175060501099018 

No. Tlp :  +62 857-1473-0432 

Pekerjaan : karyawan swasta  

Alamat KTP : kp.petukangan rt.08/ rw. 04 ,Rawaterate , cakung , Jakarta Timur  

Alamat Domisili :kp.petukangan rt.08/ rw. 04 ,Rawaterate , cakung , Jakarta Timur

1

2021 September TW210905GLN2 KELURAHAN PINANG RANTI Jaringan Listrik Twitter
@DKIJakarta min tolong Doong ini mati lampu dari jam setengah 12 belum nyala juga.tolong tindakan secepatnya di alamat jl TMII pintu 2 bawah RT 

15 RW 03 GG hikmah kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar Jakarta timur
1

2021 September TW210905HP1Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat pagi mohon untuk satpol PP kelurahan Ancol kecamatan Pademangan agar segera menertibkan trotoar sepanjang jl Lodan hingga jl tongkol 

dikanan kiri trotoar makin banyak pedagang dan cuci mobil dan motor liar yg sudah sangat sekali membahayakan para pejalan kaki apalagi buat 

difabel karena harus turun ke jalan raya

1



2021 September TW210905K0AW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Kedai di jalan tanah tinggi barat, area kesatrian yonbekang 3/darat Galur Jakpus masih menerima Dine in pkl. 21.45 wib 1

2021 September TW210906CO26
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mau lapor, semalam anak2 motor anak2 muda dan tanggung berkumpul dan bergrombol di dalam jalan plaju kebon melati tanah abang depan 

stasiun MRT jakarta pusat 10230 depan gd YONG MA, sampai jam 3 pagi, sdh 3x diusir balik lagi, jam 8 malam diusir oleh satpol balik lagi, tolong 

donk diberikan tindakan kepada mereka di data atau bgmana, sangat menganggu sekali, kalo mau patroli 3 pilar mohon diatas jam 10 malam, 

karena pd jam2 itu mereka berkumpul twrutama malam sabtu malam minggu dan malam Senin

1

2021 September TW210906DSBJ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan Twitter

Kelurahan Grogol Selatan. 

 

1. Alur pelayanan tidak jelas antara daring atau tatap muka (tanya ke WA kelurahan disuruh datang, ketika datang ka kantor disuruh WA) 

2. Semua yang datang ke sini beberapa kali bulak balik karena alur pengurusan tidak jelas 

3. Pintu pelayanan ditutup, tidak ada petugas yang bisa ditanya 

 

Tolong dicek seharusnya seperti apa alur nya. Sebisa mungkin lakukan survey pada pelayanan masyarakat di kelurahan grogol selatan ini. 

 

Tiba tiba ada orang tidak pakai seragam layak datang menghampiri dan menanyakan mau mengurus apa. 

Tidak jelas beliau siapa, dan bisa masuk ke ruang petugas  

 

1. Atas nama Pak Ari dari disdukcapil yang mengambil semua dokumen pengurusan KK baru dan tidak jelas sekarang dokumen nya dimana dan Pak 

Ari nya dimana 

 

2. Dibantu oleh Pak Andri dari pihak kelurahan dan meminta saya menerbitkan ulang lagi SKPWNI (yang mana sudah saya berikan 2 pekan lalu ke 

Pak Ari) 

 

3. Pak Andri mengambil gambar/foto atas SKPWNI 

 

Saya sudah 1 jam menunggu 

 

Saya diminta datang kembali nanti sore karena masih diproses, padahal dokumen sudah masuk dari 10 hari lalu 

 

Saya sudah 5 kali bulak balik ngurusin KK, tidak jelas alur proses dan tidak jelas statusnya bagaimana. 

1

2021 September TW210906GTAE KELURAHAN RAWA TERATE Saluran Air, Kali/Sungai Twitter @DKIJakarta @ptspcakung @Kel_Rawaterate mohon tindakan got mampet Lokasi kelurahan rawaterate rt 15 rw 04   belakang pull damri 1

2021 September TW210906GVKY BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Bapak/Ibu jika ingin mutasi dari kementerian ke Pemprov DKI gimana caranya? mohon info 1

2021 September TW210906GX66 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

@DKIJakarta boleh diinfo terkait insentif pbb dki jakarta? Kenapa pbb saya tdk dpt diskon? 

 

Nama Lengkap: susana sutanto 

NIK E-KTP Pengguna:3173084707520002 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT):317502000101903610 

 

Ini detail NOP saya.. sy mau bayar pbb kenapa t

1

2021 September TW210906I5DI
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANAH ABANG
RSUD Twitter min mau tanya apakah di RSU tanah abang melayani test swab antigen? Mohon infonya 1



2021 September TW210906JJ16
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

ada perempuan di duga ODGJ,,tidak mengenakan pakaian dan selalu memperlihatkan (maaf) kemaluannya ..saat ini sudah di beri pakaian layak.. 

lokasi ada di sebrang taman halte busway rumah sakit harapan kita arah tomang..
1

2021 September TW210906LKNL KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah Twitter

@DKIJakarta jl.setiawarga 7 rt10 rw11 jakarta barat  udah lumayan  lama kondisinya tlg bak sampah ini beserta isinya di atur spy lingkugannya jadi 

bersih dan rapi.  

Alamat lengkap jl. Setiawarga 7 rt10 rw11 jelambar ilir. Jakarta barat. 

 

 Patokan lokas

1

2021 September TW210906MDF0 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Pak / bu saya mau tanya , kalo pembayaran pkb melalui gerai drive thru samsat, apakah dapat diskon 5% sama seperti melalui ATM KB Bukopin? 1

2021 September TW210906MSPV KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah Twitter

pagi-pagi disambut asap pembakaran sampah atau apa nii pak/bu? boleh tolong diatasi kegiatan bakar-bakar seperti ini, polusi udaara dan 

mengganggu aktivitas. 

kejadian lagi pak/bu di lokasi yang sama @Humas_DKI @DKIJakarta 

 

Alamat Lengkap : Jl. BKT 1 

Lokasi laporan : Area BKT yang berdekatan dengan Perumahan Pondok Kopi

1

2021 September TW210906PWQQ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

ODGJ yg terlantar,,mohon untuk ditindak lanjuti pemkot DKI. Karna terkadang menggangu lalu lintas diarea sekitar pergudangan dan meminta2 

uang pada warga atau warung disekitar Alamat Lengkap : Jl. kapuk kamal penjaringan jakarta utara 

 

Patokan Loaski Laporan : sekitaran pabrik penguin

1

2021 September TW210906TG2L DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Selamat siang, saya mahasiswa ITPLN di-Jakarta semester 3. Saya ingin mengadukan perkuliahan tatap muka di kampus saya belajar. bahwa, 

kampus saya mengadakan sistem pembelajaran hybird, artinya sistem belajar bisa online, dan  bisa offline atau luring. Yang dimana, mahasiswa 

kampus ITPLN ini rata-rata mahasiswa rantau, atau di luar daerah. ketika saya sedang kuliah online masih banyak mahasiswa yang masih di luar 

daerah, yang dimana minggu depan perkuliahan hybrid akan dilaksanakan. Yang artinya, mahasiswa yang masih di luar daerah harus kembali ke 

kampus, terlebih lagi casus harian covid pun masih tinggi. saya mohon untuk Bapak Anies Baswedan untuk segera menangani ini secepatnya, 

sebelum mahasiswa-mahasiswa kembali ke kampusnya. itu saja pengaduan saya, semoga diterima dengan baik. Terima kasih, dan selalu jaga 

kesehatan.

1

2021 September TW210906UWF4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pantauan pkl. 22.30 wib, masih ada pengunjung dine in di warung ketan susu, Jl. Garuda, Kemayoran, Jakpus 

Alamat warung ketan susu, jl. Garuda ujung, kel. Kemayoran, kec. Kemayoran, Jakarta Pusat titik kenal samping Mapolres Jakarta Pusat
1



2021 September TW210906VFUB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon untuk menjaga identitas pelapor. 

Assalamualaikum, pak anies saya mau mengadu saya tinggal disebelah perumahan dulu saya hidup tanpa masalah tapi skrang pas ada rw 

perumahan yg baru,seakan2 dia mau pisahkan orang komplek ama orang kampung sebelah komplek,skrang dia membuat surat mau mengusur 

warung2 yang ada di sebalah komplek dia membuat surat untuk ke kecamatan agar warung2 yg di sebelah komplek agar di gusur padahal warung2 

tersebut yg berjualan ada 2 janda, mohon bantuannya pak 

Dan warung itu sudah ada kurang lebih 15 tahun 

Izin lapor tadi pagi satpol pp dateng ke lokasi trus kata pol pp nya tidak di gusur warung ini trus siang pol pp dateng lagi bilang klo surat dari ketua 

rw sini tidak di cabut laporannya tempat ini bakal di gusur mohon keadilannya pak anies 

Lokasi tempat perumahan semanan indah kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng jakarta barat 

Masuk ke jalan haji mali sampe mentok trus tanya klo mau masuk ke komplek semanan mana di perbatasan kampung dan komplek lokasi tersebut 

Alamat jalan haji mali rt 015 rw 01 di tempat yg mau masuk ke komplek taman semanan indah 

Kelurahan duri kosambi kecamatan cengkateng jakarta barat

1

2021 September TW210906WYZB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

di TPU Menteng Pulo mau pasang rumput di makam keluarga kenapa ngk boleh pasang sendiri ya, hrs melalui penjaga makam dgn tarif 3,5 jt pake 

bonus nisan nya. Padahal bagus jadi bersih tapi hrs bayar mahal.
1

2021 September TW210907A9GN DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907CGE9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907ECZH
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Satwa liar Twitter

Apa ada program pemprov DKI Jakarta untuk mengendalikan kucing liar di suatu daerah di Jakarta ?  

Karena sekarang sedang tren banyak pecinta kucing yang memberikan makanan ke kucing liar di komplek dan efek sampingnya populasi kucing di 

Jakarta semakin meningkat

1

2021 September TW210907EK8U
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907GR1W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame Twitter

mohon di tindak di jembatan kembangan ( Meruya Utara ke arah Puri ) dekat sekolah notredame, ada spanduk @PSI_Jakarta provokatif meng atas 

namakan warga kembangan. @SatpolPP_DKI  yg copot atau kami warga kembangan yg copot..
1



2021 September TW210907IKV2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

@DKIJakarta ada keramaian di Bangka 8C, Mampang Prapatan, warga buat olahraga bareng. Pasang speaker dan ada instruktornya. 

Ini sepertinya di tempat yg sama mau ada persiapan acara lagi.. sekarang lg tes2 mike & sound system.. gak pernah ditegur sepertinya ya 

@DKIJakarta  mhn bantuannya, jangan yg di patroli jalan2 besar saja  

mhn bantuannya utk di cek spy tidak terulang di saat pandemi spt ini. Bukankah itu yg diharapkan jg dari DKI?? Mudah2n tidak dipersulit dan bisa 

segera dilakukan pengecekan. Bangka 8C jg tidak besar, jadi seharusnya cukup mudah utk dilakukan pengecekan apalagi kalau suara sound system 

saja bisa terdengar. Terima ksh atas perhatiannya

1

2021 September TW210907IKXL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907IRCU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907JPA7
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907LX8M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik Twitter

Mohon angkot dilakukan penertiban ka, sering mangkal di pertigaan jalan Tanjung selor samping ITC Roxy. Membahayakan kendaraan yang mau 

masuk kearah jalan sanggau @DKIJakarta 

Jl. Tanjung Selor, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 September TW210907NBE4

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907NGVI KELURAHAN TEBET TIMUR Keluhan Pelayanan Twitter

Masih agak bingung mengurus surat pernyataan Ahli Waris di Kelurahan di @DKIJakarta kok disangkutkan dengan Bukti Vaksin, jadi belum vaksin 

gugur jadi ahli waris gitu ? Lokasi di Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet. Kita kehilangan orang tua sudah berat, masa harus kehilangan hak 

jadi ahli Waris karna blm vaksin ?

1



2021 September TW210907NMXN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907O8EE
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907ORTT SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907PYC0 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907V64Q DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Pak, dibawah fly over pasar rebo belakang area skate board baunya pesing sampai ke jalan. Mohon atensinya pak. Terima kasih 1

2021 September TW210907VMY5 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907XXDB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 September TW210907YBY6

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perdagangan Twitter Halo saya mau tanya untuk NIB perusahaan berlaku berapa lama ya? Terima kasih 1

2021 September TW210907YCGN DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210907YZW5
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Siang Bpk/ibu saya mau tanya jika kartu pekerja KPJ, belanja murah daftar online di antrianonline pasarjaya kartu tidak terdaftar tapi di Jakarta 

Indonesia mobile terdaftar itu gimna yah? 

 

Soalnya mau daftar di link antrianonline pasarjaya tidak bisa , mohon bantuannya yah ? Terimakasih 

 

Di aplikasi jakartaone mobile terdaftar 

 

Nama Lengkap:  Mery 

ID Pekerja: 108709 

Tempat Kerja: PT Indah Subur Sejati 

NIK: 3173065702940004 

KK: 3173061001090700 

No HP:081289854012

1

2021 September TW210907ZZ7M
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter

Min mau tanya 

Aplikasi alpukat DKI gabisa login gimana ya 

Tulisannya "fcm Token tidak boleh kosong" 

Untuk versi mobile error' min, untuk versi desktop tidak masalah

1

2021 September TW210908EBFJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masih dengan di lokasi yg sama.. bukan hanya #holywings tapi #cilincing selalu jd tempat nongkrong ga bermasker hingga larut. menggangu 

ketentraman lingkungan. Heran sudah puluhan laporan gak kelar kelar 

 

Warung Madura. Jalan cilincing bhakti raya RW 06 Kelurahan Cilincing Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Laporan Sebelumnya : TW210807XC32

1

2021 September TW210908I47P
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter

@DKIJakarta 

 Lapor! Lampu lalu-lintas tertutup pohon rindang mohon segera dipangkas. Lokasi di Jl. Panjang, Kedoya Sel, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat. Titik 

koordinat saya kirim google maps 

https://maps.app.goo.gl/kcuA1sGLwwMCf5Rf9

1

2021 September TW210908LIBV
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Level sudah turun tingkat penularan juga sudah turun tp portal di perumahan tidak dibuka buka alasan masih PPKM, la PPKM masih panjang 

kasihan aktivitas warga menjadi terhambat. Mohon segera dibuka portalnya 

 

Perumahan Taman Semanan indah perbatasan RW 011 duri Kosambi Cengkareng dan RW 012 semanan kalideres. Posisi diatas jembatan didirikan 

pos perbatasan, harusnya tidak boleh ada bangunan diatas jembatan, dekat kolam renang taman Semanan Indah. Demikian terima kasih

1



2021 September TW210908NHWD BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter min mau tanya apakah bisa perpanjang stnk di samsat jakarta untuk plat B tangerang 1

2021 September TW210908NXS0 KECAMATAN JATINEGARA Sampah Twitter

mau lapor min tentang pencemaran lingkungan yg dilakukan usaha batok arang 

 

lokasi : pasar prumpung, jalan cipinang besar selatan, jatinegara, jakarta timur (patokannya sebelum pom bensin pasar gembrong) 

 

laporan : usaha arang batok telah mencemari lingkungan pasar prumpung, membuat polusi udara sekitar pasar, udara jadi kotor, debu arang 

nempel dimana2, dan masuk pernafasan orang2 sekitar pasar, dikhawatirkan nantinya banyak yg terkena ISPA, dan kios arang tersebut 

berdampingan dengan usaha2 makanan, tolong pihak yang berwenang ditindak lanjuti, dan kalau bisa ditutup usaha arang tsb, karena sudah 

meresahkan. 

 

terima kasih 

 

ps : laporan ini bersifat rahasia, tolong identitas saya tidak disebar luaskan

1

2021 September TW210908PQ7O DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Hai admin,, ijin bertanya. aku pernah ajukan untuk peserta penerima bansos, kjp, dll yg menjadi hak warga jakarta. tapi sepertinya mandeg semua 

entah dimana. untuk tau progress status ku bagaimana ya. setidaknya jika akutau sampai dimana, atau tidak diproses, aku bisa tau. aku minta 

proses status berdasarkan nomer KK, yg updatenya seperti klo belanja di toko online (sedang diproses penjual, sedang dikirim, sedang bersama 

kurir dll) 

 

karena aku sudah pengajuan lama sekali. bahkan sudah disurvei dari kelurahan, sudah dibilang layak untuk dapat bantuan, masih mandeg aja. apa 

nyangkut di kelurahan, atau kecamatan, atau RT? karena RT disini pun sepertinya tidak mau perduli. contoh waktu keluarga sini (ada 3kk) terkena 

covid, tidak ada bantuan pangan penderita covid padahal sudah kasi berkas pemberitahuan hasil pcr ke RT, sepertinya RT sini pilih2 warga untuk 

proses. makanya aku mau cek secara mandiri. bagaimana caranya. 

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3671134708790002 

No KK: 3173020612121001 

Nama: Rini Pryadharsini 

Alamat KTP dan Alamat domisili: 

Jl Latumenten 4 Gg 3 No 12 Rt 13 Rw 5 

Pekerjaan: karyawati 

Warga DKI atau Bukan: Warga DKI

1

2021 September TW210908QYSZ BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter Maaf Min mau bertanya,untuk jadwal pns yang lokasi tes di jakarta belum ya? Kira2 kapan ya? Terima kasih sblmnya 1

2021 September TW210908SXV0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

haloo admin ..bisa ga bikin KTP tapi tidak ada identitas yg lama semuanya hilang ...cm ada ijazah aja.. karena bingung sudah lama sekali alhasih 

sampai saat ini blom punya KTP.. karena tidak tau cara mengurusnya.. makasih admin tolong infonya 

 

nik 3174105005770010 

jln masjid RT 013 RW 002 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan DKI

1

2021 September TW210908UQKY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Izin admin, min tolong dong ditindak tegas belakang stasiun tanah abang pinggir kali banyak orang main layangan di jalanan sangat membahayakan 

roda 2 . Tadi saya kena benang dleher utg tidak luka parah, dan banyak juga org tdk mggnkn masker @DKIJakarta
1

2021 September TW210908V2AC
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Lapor! Lampu lalu-lintas tidak berfungsi normal (khusus warna merah yang tidak menyala) kondisi sudah 1 hari lebih. Lokasi di Jl. Raya 

Pos Pengumben Raya, Kel. Srengseng, Kec. Kembangan, Jak-Bar. Titik koordinat sudah saya kirim google maps 

m

1



2021 September TW210908YM87
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria Assalamu'alaikum pak, menginformasikan selalu ada genangan air ketika turun hujan sepertinya 

jalannya agak turun dan saluran air kurang berjalan lancar. Jl baru ancol selatan sunter agung tg priok. Didepan kpu jakut
1

2021 September TW210908YWFB PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter @DKIJakarta busway Lebak Bulus ke Senen kenapa sedikit sekali 😭 udah nunggu hampir sejam di halte Pondok Pinang, tapi nggak muncul-muncul 1

2021 September TW210909COUK PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Pak @aniesbaswedan , pak @ArizaPatria , @YLKI_ID , @DKIJakarta tolong ini air @pamjaya_id / @Water4life_ID mati dari hari rabu siang sampai 

sekarang.Disaat pandemi ini air sangat penting untuk warga,tp pelayanan palyja ini sangat buruk sekali & sering gangguan. Mohon tindakanya 

 

Nama Lengkap: triono ramadhan 

ID Pelanggan: 000815629 

Alamat Lengkap: jl talang ujung no.44 rt.002/03 kel.pegangsaan kec.menteng jakarta pusat 10320 

Nomor telepon: 085772911893

1

2021 September TW210909E0D0

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Puskesmas Twitter
@DKIJakarta @aniesbaswedan.ibu saya sakit dan mau berobat menggunakan BPJS kesehatan sesuai paskesnya di puskesmas kel. Grogol utara 

kebayoran lama jakarta selatan tapi dari kemarin sampai hari ini selalu di tolak dengan alasan puskesmas tidak melayani pe
1

2021 September TW210909QPQ4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong ditertipkan. Ini setengah badan jalan ditutup batu coran, apa maksudnya? Berbahaya. Lokasi di Perempatan Jl Tarian Raya Barat 

Jl Giring2 kel kelapa gading timur 

Patokan: di Depan "Big Fat Kebab"

1

2021 September TW210909Z5MB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama saya tidak terdaftar di dtks padahal waktu itu saya cek sudah terdaftar. Itu gimana min solusinya? 

Butuh banget data dtks untuk mengurus kjmu min 

daftarnya waktu itu menggunakan nik kepala keluarga 

Nama Lengkap: Suria Bakti  

NIK: 3175031511720006  

KK: 3175032201092709

1

2021 September TW210909ZDO1 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tolong ini air @pamjaya_id / @Water4life_ID mati dari hari rabu siang sampai sekarang. Disaat pandemi ini air sangat penting untuk warga,tp 

pelayanan palyja ini sangat buruk sekali & sering gangguan. Mohon tindakanya 

Nama Lengkap: triono ramadhan  

ID Pelanggan: 000815629  

Alamat Lengkap: jl talang ujung no.44 rt.002/03 kel.pegangsaan kec.menteng jakarta pusat 10320  

Nomor telepon: 085772911893

1



2021 September TW210910A5FT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

Bekas galian pipa air bersih gak dirapihin lagi, ditinggal gitu aja. Tolong ditindaklanjuti Pak  

Alamat : Jalan Tanjung Karang arah Thamrin Nine, dekat stasiun KA Bandara/MRT Dukuh Atas
1

2021 September TW210910EMLR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu PJU mati, lokasi depan jalan Ratu Flamboyan timur F9 no 10a Taman ratu Indah Jakarta barat. kl.Duri Kepa Kc Kebon Jeruk. 

 

Sdh coba hub Posko PJU Jakarta barat di no telp 0811-1231-503 dan 02158903810, tapi ternyata kedua no telpon itu sdh tidak berfungsi.

1

2021 September TW210910GJ69 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NIK: 3175035804031001 

No KK: 3175031501098794 

Nama: Regita Pramesti 

Alamat: Jl. Pancawarga Empat 

Deskripsi masalah: sudah terdaftar fmotm, ketika di cek lagi nik tidak ditemukan

1

2021 September TW210910HQFM DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Assalamualaikum, selamat pagi,,saya Kartika Asih ingin mengajukan kjmu kesekolah,tetapi saat ingin mendaftar kenapa dtks saya tidak terdaftar 

disekolah ya?,padahal saat dicek dikemnsos terdaftar pak/Bu,apa datanya belum tersinkron ke sekolah? Terima 

kasih?🙏🏻

 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: Kartika Asih 

NIK:3173046309020004 

KK: 3173041101094253

1

2021 September TW210910JNKP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Halo, di pasar pramuka daerah matraman jakarta timur, itu orang-orangnya ada yg tdk pakai masker lagi, mohon ditindaklanjuti, terima kasih 1

2021 September TW210910KJL3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon mengisi data berikut untuk memudahkan SKPD dalam menindak lanjut laporan : 

Nama Restoran  : resto Wow KWB 

Alamat Lengkap Lokasi :jalan warung jati timur 

Patokan Lokasi : sebelah icmi center warung jati timur 

Deskripsi Permasalahan : tempat jam 22.21 masih penuh parkiran sampai diluar resto pagar ditutup dan lampu diredupkan biar tidak terlihat 

terbuka dari luar padahal masih dalam masa pandemi. 

 

Terima kasih

1

2021 September TW210910NNTO
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Mohon respon ini, Pak @aniesbaswedan, biar makin mantap kinerjanya. 

Gang 1 di Jl. kembatan Besi 2 RT.007 RW.01, kel. Jembatan Besi, Kec. Tambora, Jak-Bar, mohon dibuatkan semacam penghijauan di kiri kanan 

lorong gang. Bentuk jalannya bagus jika dijadikan percontohan. 

Sudah pernah didiskusikan dengan Lurah, respon Lurah sangat baik, namun sprtinya terkendala masalah anggaran. Lurah juga prihatin krn gang tsb 

tiap hari sampai tenfah malam suka dijadikan tmpat kumpul2 remaja sambil membuat gaduh, sangat meresahkan. 

Jalan Jembatan Besi 2, gang 1, RT.007 RW. 01 Kelurahan Jrmbatan Besi, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat. Patokan di samping Masjid Raudhatul 

Amal. 

Ayo bantu edukasi masyarakat, terutama remaja yg suka berkumpul di sudut pemukiman di saat warga sdg istirahat. Krn mereka blm tau bhw selain 

menciptakan gangguan tramtib lingkungan... jg berpotensi menimbulkan keinginan tawuran, terutama di wilayah Jembatan Besi yg rawan tawuran 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 September TW210910PUAT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Pelanggaran jelas di dpn mata alias di Halte Atletik yg makin  kumuh jadi parkir ojol tapi gak jauh dari situ Polisi cuma mager saja di Pos. Kita ini yg 

lihat rasanya gak ada wibawa. Hari ini jam 13.30
1

2021 September TW210910RVF3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak yang berkeliaran membuat berisik/bising. 

Gangguan di Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 September TW210911AN01
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta @SatpolPP_DKI apa kalian sudah razia cafe2 di dpn greenterrace taman mini??  

Tapian cafe..  

Polisi hanya berjaga di dpn pintu utama taman mini.. Tp cafe yg ramai pengunjung di biarkan bgitu saja..  

Tiap malam tapian cafe ramai pengunjung apalagi mlm minggu, Tapian nauli cafe taman mini slalu ramai pengunjung tutup sampai jam 4 dini hari.. 

Stlah tutup banyak pengunjung yg mabuk srta rusuh

1

2021 September TW210911AWRT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo @DKIJakarta @SatpolPP_DKI sudah razia Jalan sepanjang Tentara Pelajar khususnya barisan PKL Sate Taycan ? Jgn tunggu kasus Covid 

meledak lagi baru semua sok sibuk ! Cc @aniesbaswedan
1

2021 September TW210911CUA3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Ijin melaporkan parkir liar,  sudah 3 hari,  bikin macet,  berisik karena macet,  dan sangat mengganggu. 

Lokasi jl Raya jnpres,  kelurahan Tengah,  kecamatan kramat jati Jakarta timur,  dekat yayasan oanji nusantara kampung tengah
1

2021 September TW210911DHOC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pemprov hanya bisa bicara tp tdk bisa bertindak tegas , krn smp pagi ini aja yg namanya Jl.Petak Baru kota depan Koramil 02 Tambora tdk pernah 

bisa ditertibkan bahkan semakin ramai PKL nya padahal itu jalan raya smp pejalan kaki aja tdk bisa lewat di trotoar krn dikuasai PKL
1

2021 September TW210911DKIE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Maaf nebeng laporan jl. Karet gusuran banyak parkir motor liar kiri kanan padahal jalur tsb dua arah 1



2021 September TW210911IJHL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

sini napa om. ada perang nih, gatau udah part berapa hehehe (lokasi masjid al barkah, manggarai selatan)  

Jl. Al-Barkah I Jl. Balimatraman No.17, RT.1/RW.5, Manggarai Sel., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12860
1

2021 September TW210911JVN0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong petugas ini ditindak, dr jaman psbb, ppkm level 4, ppkm level 3 ga pernah dibubarin. tiap malam minggu nongkrong rame2 ga pake masker 

dan ganggu warga. sudah berkali2 lapor tp petugas sepertinya sudah menyerah gitu aja. 

 

lokasi: jl, beringin jaya (mandor hasan), ceger cipayunglokasi : lokasi : jl. Beringin jaya. ceger cipayung. jaktim. (dekat belokan mandor hasan depan 

warung bubur kacang ijo

1

2021 September TW210911JZC8 KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
Mohon bantuannya untuk pengangkutan dan dan penyapuan sampah rutin 3 kali seminggu di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura gang samping 

warteg seberang jl SMA 83. Posisi dalam gang kerap tidak terpantau dan masyarakat buang sampah sembarangan. Mohon bantuannya
1

2021 September TW210911LC9O
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @DinsosDKI1 @SatpolPP_DKI mohon tindakan dan bantuan untuk ODGJ/ODS (org dgn schizophrenia) di jalan trikora raya, kel. 

Gedong, kec. Pasar Rebo, Jaktim. Meresahkan krn mengganggu keamanan dan kenyamanan warga. Alamat Lengkap Lokasi Kejadian: J
1

2021 September TW210911NLDQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

Dimana pemprov @DKIJakarta , tlg diatur lalin dan keramaian di PIK hampir setiap akhir pekan macet total. Keluar toll JORR jarak rumah tinggal 2km 

tp ditempuh dari sore hingga malam krn harus putar di pulau reklamasi. cc @kemenhub151
1

2021 September TW210911ORG9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Wuih malam Minggu kedua setelah turun level, jalanan makin rame nih di Jakarta Selatan.. Baritodan Senayan macet.. pada nongkrong gultik 

pindah ke perempatan taman Ayodya.. @DKIJakarta ga ada sidak nih hehehe
1

2021 September TW210911ZIQI UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Twitter

Sentral parkir belum maksimal. Banyak kendaraan parkir sembarangan seperti di Jl Wolter Monginsidi, Gunawarman, Senopati sampai ke Jl Suryo. 

 

Dan Pemprov DKI tidak mendapatkan pendapatan apapun dari parkir liar yg ada di sekitarnya

1



2021 September TW210912AXCI KECAMATAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan Twitter

Mohon penindakan. Ini rekaman di jam 13:15 ini. Tindakan pembakaran sudah sering berulang hampir setiap harinya. Lokasi jalan Langgar III 

RT011/03 Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Alamat lengkap: Jl. Langgar III RT011 RW03 Jagakarsa 

 

Patokan Lokasi: tanah parkiran kosong, 200 meter dari mushola darul Muttaqin ada di sebelah kanan. Jam pembakaran sampah acak, kebanyakan 

siang setelah jam 10, jam 12. 

 

Catatan : Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 September TW210912F2ID
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min @DKIJakarta mohon sekali ya, di kelurahan bukit duri Rt 09/11, hampir setiap malam mengangu kenyaman tdr,dari yg medgrkan sound sistem 

gitaran,sampai yg msh sekolah tertawa2,mhon ada TL dri Rt setempat dan tdk mengangu tdr kami lagi,mohon diprivasi laporan saya,trmks 

 

kelurahan bukit duri, Rt 09 Rw 011, tebet jaksel, pantokan dpn MCK , anak sekolah msh tertawa2, anak yg baru lulus sekolah main gitar dan sering 

mengunakan sound sistem,yg tua mengobrol. 

 

jalan damai 3, MCK rt 09 rw 11 bukit duri 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September TW210912H3BZ
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan Twitter

Kepada @DKIJakarta, saya ingin melaporkan bahwa terdapat vandalisme pada papan petunjuk jalan di Jalan Jatinegara Barat. Terima kasih. 

 

Lokasi : Papan Peta dan Petunjuk Jalan Kp. Melayu, Jl. Jatinegara Barat, Kel. Kampung Melayu, Kec. Jatinegara

1

2021 September TW210912HUYX
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Keluhan Pelayanan Twitter

Min tolong dong tertibin, pungutan tiap bulanan/tahunan dr petugas pemakaman di Budhi dharma Semper Jakarta Utara. Memang mereka bisa 

pungut biaya rutin ya? 

 

Selalu alasan buat perawatan, kadang minta sampai maksa 

 

Apakah diperbolehkan memungut dengan alasan pemeliharaan?

1

2021 September TW210912HY12 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter Sore JAKI saya mau pasang PAM gmn caranya ? 1

2021 September TW210912I3JU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

suara sound system disetel terlalu keras, disekeliling banyak anak bayi dan balita... 

sudah keterlaluan sudah sering ditegor dan pernah dilaporkan via aplikasi jaki tapi kejadian nya masih terulang... 

Lokasi taman rptra jl.papanggo 2b rt.006 rw.003 @DKIJakarta @aniesbaswedan 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September TW210912JTO8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

@BinaMargaDKI @DKIJakarta 

Ini trotoarnya patah ditutup pake triplek bahaya banget buat pejalan kaki.mohon segera di tindak lanjuti posisi didepan cilandak town square 

depan loading dock matahari terimakasih

1



2021 September TW210912JWTX
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Pagi-pagi  sekitar jam 5.00 truk sampah di Ps.kebayoran lama  kalo mengambil sampah jangan berhenti  seenaknya dong , jalan bukan punya sendiri 

bos !!!
1

2021 September TW210912Q5YP DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

Coba dicek pmbuatan sumur resapan yg sy temui di sebagian gang/jalan diarea klurahan ciganjur,klo blm slesai agar lubang sumurny jgn cm 

dipasang garis kuning sj, tp ditutup dulu kasih pngaman entah dr papan /apa kek,biar safety 

 

pinggir jalanan kecil belakang MTs Negeri2 Ciganjur dan gang syarpa dalam

1

2021 September TW210912R1AN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon ditertibkan. 2 mobil tidak jalan (rusak, disarungi) diparkir di badan jalan. Sudah bertahun-tahun tidak pernah pindah/keluar. Mengganggu 

aktifitas warga. Warga keberatan, tetangga keberatan. Tidak bisa diajak musyawarah. Mau menang sendiri. RT dan RW mengetahui juga. Alamat Jl. 

Zamrud 1 No. C2, Kel. Cilandak Barat, Kec. Cilandak, kota Jakarta Selatan.

1

2021 September TW210913AMM4

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

Permasalahan pembuatan E-KTP di kelurahan Grogol Selatan, Kebayoran lama, jak-sel 

Dari tahun 2017 - sekarang belum juga selesai... Tidak ada konfirmasi dri pihak terkait.. baik dinas ataupun kelurahan Grogol Selatan 

Mohon tindak lanjutnya 

 

Nama: SRI PALUPI 

NIK: 3174056012650004

1

2021 September TW210913B40A
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

di wilayah kampung baru sukabumi selatan kebun jeruk juga banyak sekali Pak. Juga didaerah ini perental motor listrik MIGO menyewakan kepada 

anak anak kecil.. sehingga dijalanan banyak sekali anak anak pakai motor listrik mohon ditindak lanjuti. 

 

Se kelurahan sukabumi selatan kebun jeruk jakarta barat, sepanjang jalan Panjang kampung baru, KPBD, Haji Daud, Haji Sholeh, Jalan Pahlawan, 

haji soleh.. yang merentalkan ada di jalan pahlawan 

 

yang di tindak jangan pengguna (anak anak) tapi yang merentalkan.. juga perusahaan migonya.

1

2021 September TW210913DC4R BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter

Minta ampun akses Web portal pajakonline.jakarta.go.id sangat lambat, apalagi saat upload dokumen hanya menghabiskan waktu dan kuota. 

Tolong untuk dapat dijadikan bahan koreksi dan perbaikan sistemnya sebagai pelayanan publik @HumasPajakJkt @aniesbaswedan @DKIJakarta 

@Humas_DKI

1

2021 September TW210913ES7A DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Tolong dibuat imbauan, peraturan, pendidikan serta pengawasan, terkait sopir angkot DKI Jakarta yg masih ngerokok saat bawa kendaraan. hal itu 

sangat mengganggu kenyamanan dan kesehatan para penumpang, terlebih di masa pandemi seperti ini. Terima kasih.
1



2021 September TW210913FS6O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Lapor @DKIJakarta dilingkungan tempat saya tinggal sdh lama belum ada Papan nama jalan. Jadi byk masyarakat yang tdk mengetahui nama 

jalannya, agar lbh jelas dan tertib. Mhn ditindaklanjuti. Tks. 

Lokasi : JL.HUD RT.001 RW.05 Kel. Sukabumi Utara Kec. Kebon Jeruk Kota Jakarta Barat

1

2021 September TW210913G1J8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

12:48pm 

Hamdanillah5's avatar 

Hamdanillah @Hamdanillah5 

pic.twitter.com/u5DfJJEQ8t 

 

More options 

12:48pm 

Hamdanillah5's avatar 

Hamdanillah @Hamdanillah5 

Selamat siang 

Mohon di tindak lanjuti di jl.rawa selatan 1 gg.kemuning rt.12 rw.05 no.17 kel.kampung rawa kec.johar baru ada kabel mengantung tidak wajar ( 

ngondoy ) sekitar 165cm dari tanah 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti karena mungkin dapat membahayakan  

 

Terima kasih

1

2021 September TW210913MB6R DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar Twitter
Halo, mohon info jika kita di dalam perumahan, apabila ada orang lain parkir di depan rumah/sebelah rumah kita tanpa seijin pemilik rumah, apa 

bisa di lakukan penindakan oleh dinas perhubungan/dinas terkait?
1

2021 September TW210913RRR6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor @DKIJakarta! Lampu PJU di Jalan Hud RT.001 RW.05 Kel. Sukabumi Utara Kec. Kebon Jeruk Kota Jakarta Barat sudah beberapa hari rusak dan 

sangat mengganggu aktifitas di malam hari. Mohon ditindaklanjuti. Terima Kasih.
1

2021 September TW210913RZZ8
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Pagi min, ijin melaporkan 

Di Taman Mataram Kebayoran Baru, Jaksel (Jl. Sisingamangaraja, RT.2/RW.1, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12110) ada orang gangguan jiwa/depresi, orang tersebut berada di dalam mobil agya/ayla warna silver dengan ciri2 kaca kiri belakang 

pecah, plat nomor saya lupa, jenis kelamin laki2 dan sangat bau sepertinya belum mandi berhari hari. 

 

Menurut keterangan dari pedagang starling yg mangkal di situ, orang tersebut sudah berada di taman mataram sejak 3 hari yg lalu. 

 

Saya menyaksikan sendiri orang tersebut marah2 tidak jelas dan menendang nendang mobilnya. 

Mohon ditindaklanjuti, karena dikhawatirkan dapat membahayakan masyarakat karena orang itu bisa menyetir mobil. 

 

Terima kasih

1

2021 September TW210913XN0Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta lapor pak, lampu jalanan mati di jl. Jend. R.S Soekanto, BKT, setelah pom bensin perumahan malaka sari 1

2021 September TW210914DF05
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Halo, bisa ga tangga di halte pedati prumpung dikasih lampu? Gelap banget kalau malam dan suka ada abang-abang nongkrong. Kalau cewek lewat 

situ jadi ga nyaman. Tks
1



2021 September TW210914M6HY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon memantau lebih dekat, mengawasi secara tegas, dan menindak dengan cepat kerumunan kelompok yang tidak memenuhi protokol 

kesehatan. begini kondisinya coffee shop Pejaten Raya No.14 Jakarta selatan 

Nama lokasi: Ruang Setara 

Alamat lengkap: Jl. pejaten raya no.14 Jakarta Selatan 

Patokan: dekat universitas nasional jakarta pasar minggu 

 

COFFE SHOP INI MELEBIHI JAM WAKTU YG SUDAH DITETAPKAN SELAMA PPKM 

 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September TW210914PWAQ DINAS BINA MARGA Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Siang, tolong sisa materialnya pembangunan revitalisasi ruas jalan dibersihin. Khususnya daerah mongonsidi sangat mengganggu pengguna jalan 

karena material abu berterbangan  

 

Alamat Lengkap: Jl. Wolter Mongonsidi, Petogogan, Kby. Baru, Jakarta Selatan. 

Patokan Lokasi Laporan: Awal masuk jl mongonsidi (pasar santa) sampai kantor PLN Pusat

1

2021 September TW210914TE0I KELURAHAN GROGOL Sampah Twitter
@DKIJakarta saya ingin mengadukan pembakaran sampah yang dilakukan di depan kosan saya , jalan Susilo V no. 83 , Grogol Petamburan, Grogol , 

Jakarta  Barat. Rumah tsb didiami oleh 2 orang wanita.
1

2021 September TW210914TNGR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter @DKIJakarta Mohon Penyemprotan warga dki Jl. H Nirin I No. 43 Rt. 003 Rw. 005 Petukangan Selatan Pesanggrahan Jaksel terkena demam berdarah 1

2021 September TW210914UT0O

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon segera disidak pak ini Restoran Jepang Ikkudo Ichi di Central Park MAL lantai 3, diseberang Toko Gramedia, selalu penuh diisi orang pak, 

semenjak dibuka kembali selalu melanggar aturan PPKM, foto ini diambil pada hati ini jam 18.20. Liat aja di foto kapasitas selalu dilanggar, selalu 

penuh, mana ada dijaga kapasitas 50 persen. Mohon ditutup aja pak resto jepang ini, sangat berbahaya dan selalu melanggar di saat makan malam 

pak. Terima kasih untuk kerjasama nya!! 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1

2021 September TW210914UV8O
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Twitter

Banyak pohon rawan tumbang/batang pohon menjuntai ke jalan, dan menghalangi lampu pju ketika malam hari 

Lokasi : jl. Gadang, sungai bambu, tj. Priok, jakarta utara (mulai dari depan rumah no.28 pertigaan-sampai depan sd strada) terimakasih
1

2021 September TW210914W5WU DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

halo selamat malem, sayaingin bertanya bulan juli saya sudah daftar dtks melalui link fmotm nah tapi sampai sekarang belum ada kabar gimana ya 

itu saya cek di fmotm.jakarta.go.id/cek-pendaftara… niknya  tidak ditemukan 

NIK : 3173052408430002 

no kk :3173050105121031 

nama Yusuf machmud 

alamat : komp greenville bk/16 

pekerjaan  : pensiunan

1



2021 September TW210914X8CB BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame Twitter

Mohon dibantu ini mau bayar pajak reklame untuk cetak skpd saja sampai 2 minggu , padahal d up3d lainnya hanya 1-3 hari  

Saya submit dokumen di drop box sejak tgl 30 agustus, layanan whatsup juga tidak ada tanggapan, tolonglah saya cuma karyawan dianggap cuma 

tidur tidak kerja, padahal di instansi pemerintah yg gag maksimal

1

2021 September TW210914XASH BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter
Selamat pagi admin. Izin melaporkan telah terjadi korsleting kabel listrik pln api menyala yg terjadi di Jl. Kh. Moch. Mansyur depan masjid jami nurul 

huda kel duri selatan tambora jakbar. Mohon bantuan nya terima kasih
1

2021 September TW210914ZETM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

min,sekitar area JI EXPO Kemayoran super rame dan bergerombol tanpa masker. 

 

ini poto pagi ini jam 7

1

2021 September TW210915CYEV DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

@DKIJakarta udh 2hari di anggurin,  

Akses jalan sempit dan licin 

Lokasi jl aren 1, jagakarsa, 12620 

 

Itu alamat, jl aren 1, rt 04/02, jagakarsa 

Patokan, disamping mutiara jagakaraa

1

2021 September TW210915DS91
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon @DKIJakarta menutup jalur putar balik di lampu merah slipi jln palmerah depan sekolah regina pacis @RadioElshinta mengakibatkan macet 

panjang setiap pagi sd pasar palmerah @TMCPoldaMetro @lewatmana
1

2021 September TW210915DURX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

saya sudah mendaftar fmotm sejak awal pembukaan pendaftaran, namun tadi saya cek status pendaftaran hasilnya "nik tidak ditemukan" itu 

kenapa ya? Nama: Darso 

NIK: 3171040610680003 

Alamat Lengkap: Jalan salemba tengah no.69 rt.9 rw.8 jakarta pusat

1

2021 September TW210915EQF7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lagi proyek pembangunan rumah. 

 

Tolong jangan setel lagu atau apapun itu. Krn mungkin mereka tidak bisa membedakan apakah suara tsb mengganggu sekitar 

Teguran cuman mempan beberapa hari..... Ini sdh mulai berisik lagi.... 

😭

 

 

 

Cempaka putih tengah 21 rt.002 rw.006 No.4 

 

Dekat Gepard motoshow 

 

No Laporan Sebelumnya TW210805IH45  

 

Tolong identitas pelapor di rahasia kan. Utk menghindari hal yg tidak di inginkan �

1



2021 September TW210915GNCP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Mohon kepada cc 

@aniesbaswedan  

@ArizaPatria 

@DishubDKI_JKT  

@DKIJakarta 

Mohon ditindak lanjuti di depan RSCM hampir setiap pagi parkir di pinggir jalan bikin macet

1

2021 September TW210915JYZ0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta Halo kami pejalan kaki selalu was was setiap kali mau nyebrang jalan didepan thamrin cit / mess kowal cut nyak dhien karna banyak 

pengendara tidak mau ngalah dengan pejalan kaki dan juga tidak adanya JPO atau minimal lampu merah untuk nyerang 
1

2021 September TW210915K4Q7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta Selamat pagi pak, Tolong ya pa ini gotnya dalem soalnya. Mau lapor pa depan kontrakan kk saya bolong ambless karna hujan  ini 

alamatnya jalan h. Harun rt 05/11 kelurahan petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan.
1

2021 September TW210915L68Q KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah Twitter

6°08'48"S 106°52'36"E • 3 m 

Waduh bakar sampahh lagii.. payah nihh org2 yaa.. gede bgt lagii api nya gak takut kebakaran yaa  

Jl. Danau Permai Timur, RT.11/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360

1

2021 September TW210915R6YR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh bapak/ibu yang terhormat mohon maaf jika saya mengganggu. Saya hanya mengadu. Saluran 

air/got dirumah saya sudah lama sekali tidak jalan. Krn mampet, Karena jika musim penghujan datang. Kadang got yg saya sudah gali tersebut di 

karena kan air nya tidak jalan, Jika hujan nya agak lama. Maka air got tersebut balik kerumah saya. Harus kemana ya pak/ibu saya mengadu, agar 

saluran got di depan rumah saya bisa mengalir  

Alamat jalan M. Saidi Raya, Kp. Sawah No.3 RT/RW 003/001 Kelurahan Petukangan Selatan, Kecamatan Pesanggrahan. Jakarta Selatan 12270

1

2021 September TW210915RL4K KELURAHAN GUNUNG Jalan Twitter
Ini pengembangnya siapa, truk tanah, tumpahan tanahnya dari jalan Pakubowono sampai jalan arteri Pondok Indah, bahaya jalan 

basah.@RadioElshinta @TMCPoldaMetro @DKIJakarta
1

2021 September TW210915SKLQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Mau lapor lampu penerangan jalan mati di; Depan rumah blok A- 8 RT 001/010 komplek Merpati ,Pegadungan, Kalideres  Jakarta Barat, mohon 

segera di eksekusi, terima kasih
1



2021 September TW210915T3LD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter @DKIJakarta parkir di pinggir jalan Jl. Cikini bikin macet. Separo jalan dipake parkir 1

2021 September TW210915WMKB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo selamat siang, maaf mengganggu waktu bapak/ibu. saya ingin bertanya, bulan lalu nama orang tua saya terdaftar di fmtom namun ketika saya 

mengeceknya kembali ternyata tidak ada, kira kira itu kenapa ya? 

 

Nik Ktp : 3208241111750002 

Foto KTP : 

No Kartu Keluarga : 3171030605131011 

Foto KK : 

Alamat Lengkap : jl. sumur batu no.15b RT 08 RW 08, Cempaka baru, Kemayoran, Jakarta pusat 

No Tlp : 085695858755

1

2021 September TW210915YFSA
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Blum di tinjak lanjutin pak anis,tolong sidak ke pasar grosir muara angke,pluit,penjaringan jakarta utara...pasar terbesar se asia,tdk mempumyai 

lahan parkir...sidak nya mlm ya pak,klo siang gak ada aktifitas...
1

2021 September TW210915Z4HD KELURAHAN DUREN TIGA Jalan Twitter
Selamat Pagi, @DKIJakarta Lapor banyak tanah merah disekitar Jalan Duren Tiga Selatan (Patokan Indomaret H Maun) Jika Hujan dikhawatirkan 

jalanan menjadi licin
1

2021 September TW210916I749 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat sore min 

Saya penerima KJMU tahap 2 tahun 2020, tapi saya belum dapat undangan pembagian buku tabungan dan kartu ATM KJMU, padahal teman-teman 

saya yang lain sudah. 

 

Nama : Andika Ramadhan 

No. Rek KJMU : 6012303824 

Asal Universitas : Universitas Negeri Jakarta 

NIK : 3175080512001001 

No. KK : 3175081506120013 

 

Mohon keterangannya min, terima kasih 

🙏🏻

 

 

Kronologinya seperti ini min 

30 juli 21 kami dpt undangan pengambilan butab dan kartu atm namun ada kesalahan NIK di butab dan kartu atm KJMUnya (semua yg dpt waktu 

distribusi hari itu salah data), lalu Bank DKI Juanda mengintruksikan untuk perbaruan data segera ke Bank DKI Balai Kota dengan membawa kartu 

keluarga, ktp, atm kjmu, dan butab kjmu 

 

2 Agustus 2021 saya datang ke Bank DKI Balai Kota sesuai intruksi Bank DKI Juanda untuk perbaruan data KJMU, di Bank DKI Balai Kota data saya 

(NIK) diperbaiki sehingga sesuai dengan yang sebenarnya, namun sampai hari ini dananya belum masuk ke buku tabungan maupun ke atm 

KJMUnya min. 

 

Mohon konfirmasi dan kejelasannya min 

1

2021 September TW210916IBJ1
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta mohon bantuannya ada tetangga yang bandel bakar sampah di lingkungan saya, alamat saya Jl. SMA 48 No.36 Rt 11/01, Pinang Ranti, 

Jakarta Timur. Lokasi beberapa rumah di dekat sini. Biasa bakar setiap siang sampai malam parah banget saya punya b
1

2021 September TW210916JOBL PD PASAR JAYA Bantuan Pendidikan Twitter
@DKIJakarta admin Kok untuk daftar antrian online sembako KJP, di antriankjp.pasarjaya.co.id/index.php error trus. Keterangan selalu note found 

ajah
1



2021 September TW210916L5YG DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Asalamualaikum,,mohon bantuannya anak sy semenjak masuk sekolah di SMK swasta sdh tdk dpt KJP Plus mohon dengan sangat krn kami sangat 

membutuhkan tks 

.Nama: Gilang.R 

Nomor KJP: 211 23 88252 1 

Asal Sekolah : SMK. Al-khairiyah.2 

NIK: 3209212810040001 

KK: 3172030604160032

1

2021 September TW210916L41V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

siang min, saya mau tanya mengenai pendaftaran fmotm, bulan juni lalu saya sudah daftar nik nya, tapi saya cari hari ini di website fmotm nya.  

Nama : Suhadi 

NIK : 3172051703710004 

No KK : 3172052210110005 

Alamat : JL Budi Mulia No 5 

siang min, saya mau tanya, bulan juni lalu saya mendaftar fmotm, dan sudah masuk list data pendaftaran, barusan saya cek di view data 

pendaftaran  data nya tidak muncul(tidak ada), terima kasih

1

2021 September TW210916PS4R DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Deskripsi Laporan: data DTKS yang tidak ditemukan. 

Nama Lengkap: siti maisaroh 

NIK: 3175076905030012 

No.KK: 3175071001090094 

Alamat Lengkap: jln E kp Tanah 80 rt 007 rw 008 no 7b, klender, duren sawit, jakarta timur, DKI jakarta. Kode pos 13470 

Selamat malam, maaf mengganggu waktunya. Sebelumnya tanggal 8 Juni 2021 saat pendaftaran DTKS lewat web  yang ada nama keluarga saya 

sudah terdaftar. Saya juga sebelumnya penerima KJP di saat SMA dan sekarang saat ingin mengurus KJMU dan pihak kuliah mewajibkan calon 

penerima KJMU untuk memiliki data di DTKS. Dan saat saya cek di web DTKS nama keluarga saya tidak ada. Sekian terima kasih. Selamat malam

1

2021 September TW210916SH7Z PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Rosa 

ID Pelanggan: 60267162 

Alamat Lengkap: Green Sedayu Bizpark Cakung Blok GS 9A No.56 ,Cakung Timur - cakung - Jakarta Timur  

Nomor Telepon: 0877 8400 2031 

keluhan : Air Mati

1

2021 September TW210916TEIH PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nomen 60047587 | 60311253 | 60311257 |60311255 | 60311263 a/n  zainuddin ismail / jl malaka jaya 4A rt 06/11 no15 kel rorotan kec celincing. 

 

sudah sejak lama air keluarnya kecil, dan air mati dan nyala kembali jam 18.30 itu berlaku setiap hari,  

 

No telpon 088211068921

1

2021 September TW210916UAR9
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Keluhan Pelayanan Twitter

Boleh saran untuk para security yg ada di parkiran motor rsud Tebet yg suka kumpul2 tanpa masker dan merokok di area parkir rsud Tebet serta 

meminta uang parkir kalau malam dan sore kepada motor agar segera di tindak @DKIJakarta @rsudtebet cek cctv di area tsb sudah seringkali
1

2021 September TW210917BUBT UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter @DKIJakarta apakah park & ride mobil di KB Ragunan sudah dibuka untuk umum? 1



2021 September TW210917CVCZ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Deskripsi Laporan: mendaftar fmotm di bulan 6 secara mandiri,  dan di pastikan data fmotm sudah terdaftar disistem web pendaftaran fmotm, 

namun setalah mengecek kembali status pendaftaran fmotm di web pp-pusdatin data tidak di temukan karena tidak terdaftar di ID BDT,  padahal 

saya sudah mendapatkan ID BDT setelah di survey oleh pihak dinsos kelurahan setempat.  Mohon penjelasan nya 

min🙏

 

Nama Lengkap: risma 

NIK: 3216025004030004 

No.KK: 3172010412170026 

Alamat Lengkap: muara angke blok eceng no. 110

1

2021 September TW210917CZYY DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

Yth. Pelapor  

@aniesbaswedan 

  

@BinaMargaDKI 

  

@A_rizapatria 

  

 

Tolong donk di tambal lagi lobangnya and dibesihkan 

 

Alamat Lengkap: jl. Lapan II (depan inspektorat Lapan) Pekayon Pasar Rebo Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: depan inspektorat Lapan ada jl lapan II masuk aja

1

2021 September TW210917D31Y
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

lampu PJU mati 

Lokasi :jl.cempaka putih barat 13 komp.sekneg jakarta pusat
1

2021 September TW210917EPC2 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan Twitter

Hari ini 17 Sep  2021, jam 15.40, masih ada saja pembakaran sampah di lokasi yg sama. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur keras oleh Dinas 

pemprov berkali-kali. Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim. 

 

Laporan Sebelumnya : 

TW210824URII,TW000065896,TW000066260,TW000066801,TW210425T57N,TW2104270P8M,TW210603IZ2K,TW210606NEKF,TW210626378A,TW

210824URII

1

2021 September TW210917ERQL
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Pertama tama Tks atensinya. Info ttg ibu saya saya peroleh dari adik kandung saya Dr.H.Harry Susatyo. Saya sendiri Herman Budi Santoso SH, 

pensiunan PNS. Beberapa minggu lalu sdr.Ahmad Sofyan yg mengurus makam ibu saya bernama Hj.Wiyono Mukti akan usahakan .. 

 

Kasih no.telpon Kantor TPU Tanah Kusir. Namun sampai kini nomor yg bisa saya hubungi belum juga saya terima. Kami putra/i Almarhumah 

tentunya gelisah. Ayah kandung saya (Alm.Sabar W.M) yg dimakamkan di TMP Kalibata no.makam 833 adlh salah

1

2021 September TW210917FBD6 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Ada 2 anak tangga di jpo pedati prumpung yang bolong. Bahaya banget mana ga ada lampu penerangan. Tolong diberesin dong bahaya kalo sampe 

kepleset jatoh. Tunggu ada korban dulu apa gimana? 

 

Alamat Lengkap: halte transjakarta pedati prumpung, jakarta timur 

Patokan Lokasi Laporan: jpo halte pedati prumpung jakarta timur

1

2021 September TW210917GVO9 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
@DKIJakarta Pada Rabu, 15 Sep kmrn jam 18.00, supir Jaklingko 56 jurusan Srengseng - Grogol tidak mau menaikkan penumpang di daerah 

Greenville, pdhl di angkot cuma ada 2 org. Ini bukan kejadian pertama kalinya.Mohon tindak lanjut nya.Tks
1



2021 September TW210917N01E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lomba Burung Masih Dilaksanakan padahal tempatnya masih dalam segel oleh satpol PP, dan setiap lomba tidak ada prokes ketat dan tidak di cek 

apakah peserta sudah vaksin atau belum.  

 

Pelaksanaan Lomba : Sabtu, 18 September 2021 

 

Lokasi Lomba : Lapangan Parkir Eks Carefour Pasar Minggu, Jl. Raya Pasar Minggu KM. 18 Lapangan Ex Bravo Parkiran Carefour Pasar Minggu

1

2021 September TW210917PH1F DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya kan ingin mengajukan kjmu min, saya sudah mengajukan dtks ke kelurahan dan selanjutnya ke sudin dinsos. Tetapi saat saya cek di siladu nik 

saya belum terdaftar di dtks min 

 

Nama : Muhamad ade nofan ramadhan  

NIK.    : 3175092011020005 

No.KK : 3175091001091117 

Alamat ktp : Jl.swadaya I RT 005/002 kel.ciracas kec.ciracas jakarta timur. DKI Jakarta 

Alamat domisili : Jl.dewa gg.riman RT 009/007 no.52b Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta timur.DKI Jakarta

1

2021 September TW210917SPBP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Jalan Berlubang cukup dalam. Di Bekas galian Pam. Menyebabkan Rawan Kecelakaan. Dan sering menimbulkan suara keras saat mobil kontener 

melintas.. 

Lokasi. Jl. Kapuk Kamal Kayu Besar. Rt. 006/012(Gg. Kresex) 

Kel. Tegal alur Kec. Kalideres 

JakBar

1

2021 September TW210917UWLI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

@DKIJakarta tolong pindahkan letak dan arah papan informasi ini agar calon penumpang yang ada di halte MBAU Pancoran tidak harus berdiri di 

jalanan dulu untuk dapat membacanya
1

2021 September TW210917W53W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong segera ditertibkan masyarakat yang didominasi remaja/pemuda di Jalan Kayumanis 9, RT 018/RW 008, Kelurahan Kayumanis, Kecamatan 

Matraman, Jakarta Timur, karena sering berkumpul tanpa protokol kesehatan hingga larut malam yang mengganggu ketertiban warga. Tolong 

untuk selalu diawasi, karena warga disekitar situ hanya tertib pada saat ada petugas, lalai pada saat tidak ada petugas

1

2021 September TW210917WHPU BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Halo di akun ini bisa bantu saya untuk mencetak eSPPT untuk PBB ga ya?thanks   

 

Sudah saya coba download di laman pajakonline.jakarta.go.id/esppt, cuma infonya eSPPT PBB tidak tersedia. Sehingga musti menghubungi kantor 

UPPD Pancoran. Saya tidak ada waktu kalo musti ke kantor tersebut. Berharap bisa di download melalui laman yg ada. Mohon bantuannya. Thanks  

 

Koyanah 

NIK 3174084304760002 

NOP 317104100200827820

1

2021 September TW210917WM8D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jl. Kramat pulo raya disebelah rt.003/04 kel. Kramat kec. Senen, patokan dekat warteg 234 sdh 1 jam msh teriak2 nyanyi karaoke tanpa pefuli jam 

segini wktnya org istirahat dan tidur. Trmksh
1



2021 September TW210918AXS8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta min, ini ada kabel ngejuntai depan rumah saya ganggu banget. Pengaduan kemana? 

 

Alamat jl sahid no 36 rt3 rw1 pejaten barat pasar minggu jaksel (titik di maps haidar bin.ali store)

1

2021 September TW210918B7I7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta di jl Ashirot Sukabumi Selatan kebun jeruk Jakarta barat, tidak jauh dari masjid Al Falah.. bekas lubang galian PLN runtuh.. 

menimbulkan lubang sebesar 1x1 meter dengan kedalaman 2 meter di tengah jalan...sangat berbahaya apalagi malam hari.
1

2021 September TW210918BD71
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta mohon dtertibkan balapan liar tanpa henti lok: seputar lampu merah jl.danau sunter barat dpan skolah jubilee dan maple park 

apartement kemayoran. kami harus lapor kemana ya, apakah ada yang bisa bantu
1

2021 September TW210918CSOS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Selamat siang admin, untuk pendaftaran fmotm dibuka lagi kapan yaa 1

2021 September TW210918CSYC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya rasa RT 07 dan 05 RW 07 Manggarai Selatan, Tebet, Jaksel, perlu diadakan sidak secara berkala. Pemuda-pemuda rusuh ini semakin berisik dan 

sama sekali mengindahkan aturan 3M di tengah pandemi.  

 

Saya sudah lapor ke RW terkait hal ini sejak dulu kala melalui petugas-petugas RT/RW yang saya temui, tapi tidak pernah ada tindak lanjut dari 

beliau-beliau. Hanya diiyakan dan tidak ada yang berubah.  

 

Kasihanilah kami yang butuh istirahat di malam hari dan butuh kesehatan dan perlindungan dari Covid untuk dapat terus bekerja demi gaji UMR ini.

1

2021 September TW210918E6T6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Darurat: 

 

Tolong tindak segera. Ada hajatan yang gak patuhi protokol, tamu menumpuk gak ada jarak, penuh sekali. 

 

Alamat: 

Lokasi: 

Rawa Belong 

Jl. Yusuf, Gang Zakaria 2. RT/RW 006/03 No. 31C. Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Tolong ditindak, potensi jadi cluster covid baru. 

 

Terima kasih.

1

2021 September TW210918GNY6

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar Twitter

ibu saya pedagang pasar munjul.ibu saya masih ditagih uang sewa oleh bapak haji dali,padahal kelurahan bilang tanah itu sudah milik pemprov 

dki,tapi kenapa masih ditagih uang sewa?mohon penjelasannya pak.terima kasih 

nama : dermauli purba 

alamat : jalan wira kencana 7 rt 001 rw 002  

 

nomor telepon : 081384860428 

bukti : punya surat izin usaha dan bukti pembayaran retribusi dki 

 

tolong penjelasannya,kenapa ibu saya masih ditagih uang sewa oleh bapak haji dali

1



2021 September TW210918JNPP DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya pendaftar DTKS oktober 2020, sampai saat ini nik saya belum ada jika di cek di web pusdatin maupun cekbansos. Saya butuh untuk mendaftar 

KJMU. Mohon kejelasan terkait DTKS saya sudah sampai mana??Tangan melipat Terimakasih 

Nama Lengkap: Xavia 

NIK: 3174096208021001 

No.KK: 3174091301110027 

Alamat Lengkap: Asr Ex Harlap Rt.02, Rw. 12, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta Selatan, DKI Jakarta

1

2021 September TW210918KENR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta 

m_zen_c12's avatar 

Zenzen @m_zen_c12 

3m 

@DKIJakarta mungkin area ini di kasih petugas 24 jam biar ga macet gitu. 

Kapuk 

maps.app.goo.gl/GEsk5jNKjHwdeU… 

 

Reply 

Retweet 

Like 

More options 

THEKAMPRET10's avatar 

JUKI @THEKAMPRET10 

4m 

1

2021 September TW210918KGED

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang 

 

Saya mau buat laporan 

 

 

PT SINERGI KARSA INDOBENUA 

 

Saat PPKM masuk selalu full senin - jumat 

 

Pulang selalu di atas jam 8 malam 

 

Tanpa di bayar lembur 

 

\Nama Perusahaan: PT SINERGI KARSA INDOBENUA 

Alamat Perusahaan: JL. TEBET TIMUR DALAM VIII NO.35A 

Nomor Telepon Perusahaan: 021-8298464 

Email Perusahaan: sinkarindo@gmail.com

1

2021 September TW210918L66Q DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Keluhan :  tahun 2021 adik saya masih SMP dan terdaftar penerima kjp tahap 1, lalu naik ke SMK tetapi nama nya tidak terdaftar di penerima KJP 

tahap 2,ini solusi nya gimana ya terimakasih 

Nama: Natasya Amalia Putri 

Nomor KJP: 1232379150 

Asal Sekolah: SMKN 71 Jakarta 

NIK: 3175065102061003 

KK: 3175060701093775

1

2021 September TW210918LV65 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Halo Kak selamat siang. Izin bertanya Kak, saya mahasiswa baru ingin mendaftar kjmu tapi dibutuhkan dtks. Sebelumnya saya sudah mendaftar dtks 

namun saat mau cek apakah sudah terdaftar linknya tidak bisa, jadi bagaimana ya Kak? Dimohon tanggapannya, terimakasih 

Kak🙏🏻

 

NIK : 3174025603040003 

No. KK : 3174020701092982 

Nama : Zahra Hafizha Isaura 

Alamat KTP dan Alamat domisili : Jalan Karet Belakang RT 09/07, Karet Kuningan, Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 September TW210918MRGS KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
Mohon bantuan penyapuan dan pengangkutan sampah di gang kami samping warteg seberang jl SMA 83 di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura jl 

Tipar Cakung 3 kali seminggu karena posisi di gang sering luput dari perhatian. Terima kasih Pemprov DKI
1

2021 September TW210918P32N

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
Twitter

ibu saya pedagang pasar di pasar munjul.sampai sekarang masih bayar sewa kios ke bapak haji dali.padahal kepala pasar bilang sudah tidak ada lagi 

bayar sewa ,hanya bayar retribusi ke bank dki 

 

nama ibu saya dermauli purba,alamat di jalan wira kencana 7 rt 001 rw 002, nomor telepon 081384860428. tolong kejelasannya apakah ibu saya 

yang berdagang di pasar munjul itu tetap harus bayar sewa kios ke bapal haji dali atau tidak

1



2021 September TW210918PHV7
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Air di rusunawa pesakih, durikosambi, cengkareng, berbayar seperti pam tapi tidak bisa di masak karena bau, dan klo buat mandi kulit pada kering 

dan gatal, air kuning😞 kadang2aja beningnya, itupun gak bisa dimasak
1

2021 September TW210918PNR9

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
@aniesbaswedan selamat pagi bapak,saya mau bertanya apakah setiap mendirikan atau merenovasi bangunan dari awal itu tidak memerlukan 

surat IMB(ijin mendirikan bangunan) mohon penjelasannya karena di daerah saya ada  yang mendirikan/merenovasi bangunannya 
1

2021 September TW210918QTFW
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min untuk pendaftaran antrian sembako kjp sudah berulang kali saya coba, kok nomor kartu kjp saya tidak terdaftar ya?  

 

Nama: Bagus Pujianto 

Nomor KJP: 5049 4885 5260 080646 

Asal Sekolah: SDN PONDOK RANGGON 01 PG 

NIK: 3175102608070003 

KK: 3175101501098465

1

2021 September TW210918UA3C DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Da hampir satu pekan nih ga beres2 bikin sumur resapan tolong donk Boss @DinasSDAJakarta (malah dari senin ampe jumat sore ga da pekerjaan) 

mohon ditinjau kembali kontraktornye (janjinya estimasi 4 hari) 

 Lokasi JL.Lapan II RT.10/01 Pekayon - Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 September TW210918V8M0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan  

Proyek trotoar di jalan Senopati itu buat pejalan kaki atau untuk parkir mobil? tiap hari mobil/motor dipaksakan parkir padahal pekerjaan belum 

selesai. 

@DivHumas_Polri @SatpolPP_DKI @DKIJakarta @

1

2021 September TW210919D8D9
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919E90I
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 September TW210919GEUA
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919GJ99 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Perihal: FMOTM 

Deskripsi Masalah: saya sudah mendaftar FMOTM bulan Juni kemarin. Tetapi sampai sekarang data DTKSnya tidak ditemukan. Apakah bisa 

mendaftar KJMU untuk anak saya? 

Nama Lengkap: Asep Mulpi 

NIK: 3174012005760004 

No.Kk: 3174011401090760 

Alamat lengkap: Jl.Masjid Annur//Gg.Langgar Rt004/02 no.15A Menteng Dalam, Tebet, Jaksel 12870

1

2021 September TW210919GM0Y DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919IB3W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong dipantau salah satu perusahaan di Jakarta Pusat. 

 

Nama: PT Santi Yoga 

Alamat: Gedung Pakarti Center Lt 8, Jl. Tanah Abang III No.27, RT.3/RW.3, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10160 

Telp: 0213501675 

Email: info@santiyoga.com 

 

Besok akan ada undian yang libatkan banyak orang, gak ada izin Kemensos juga. Tolong perhatian.

1

2021 September TW210919IS02

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919KBQV SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919OD0U DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 September TW210919OXLH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919P9N8
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Tolong selamatkan PMKS pada JPO Tebet BUMD depan Gedung Japfa 1

2021 September TW210919POOS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919RX8R
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919TFD5 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir Twitter

@CepatResponJKT Sumur resapan di Bona Indah Lb Bulus dibuat kontraktor @DinasSDAJakarta tidak berfungsi krn salah rancangan & tempat - air 

hujan tidak mengalir ke sumur resapan dan bikin genangan - hujan pd 19/09/2021 17:00 - 17:35  

@DKIJakarta @aniesbas

1

2021 September TW210919UWNR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919W5EN DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 September TW210919XLCY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919YLQZ DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210919ZOM6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW210920FMZR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam, mohon izin kiranya segera di Tindak Lanjuti (Bahaya Arus Pendek Listrik) @aniesbaswedan @DKIJakarta @pln_123 @PLNDR  lokasi 

di Ampera Raya Jl. Kancil RT 003/09 Kel. Ragunan, Kec. Pasar Minggu, Jak-Sel
1

2021 September TW210920G4D8 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Hallo min, saya liat ini lewat di timeline saya. Beberapa hari lalu bioskop sudah mulai diperbolehkan beroperasi, saya mau tanya apakah kegiatan 

nobar seperti ini diperbolahkan dimasa ppkm level 3 ini?? Makasih
1

2021 September TW210920HXPQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @DinasSDAJakarta mohon info untuk permohonan pembuatan saluran air di daerah kami, karena setiap hujan air 

masuk ke rumah warga, karena kecilnya saluran air, sehingga meluap 

 

RT 13 RW 3, kel. Batu Ampar, Kec kramat jati, jak-t

1

2021 September TW210920LDCE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta selamat pagi min, utk pindah domisili dari Dki ke Bekasi persyaratan apa aja ? 

Tks
1



2021 September TW210920LZK6 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamu'alaikum wr wb 

 

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

 

Melalui pesan langsung di Twitter, sebetulnya sudah lama sekali sy ingin menginformasikan bahwa suara imam setiap shalat wajib di masjid At 

Taqwa di jalan raya Swadarma, Ulujami, Pesanggrahan Jakarta Selatan masih menggunakan pengeras suara keluar.  

 

Bukankah suara dan bacaan imam hanya untuk makmum di belakangnya? 

 

jamaah lain yg melaksanakan solat tepat waktu berjamaah di rmh ataupun di musholla sekitarnya juga ikut terganggu karena pengeras suara yang 

digunakan tidak sebagaimana mestinya. 

 

Mohon bantuan dan dukungan dari Pemprov DKI atas informasi tsb di atas. 

 

Terima kasih

1

2021 September TW210920PYSM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Coba dong di bersihkan lagi tempat Spa yg msih pada buka . Karna itu melanggar PPKM dan tidak ada prokes nya juga 

 

Saya sebagai warga merasa resah dengan ada nya tempat seperti itu 

 

Idola spa  

Jl. Raya Pasar Minggu No.29b, RT.6/RW.1, Ps. Minggu, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan 

 

Tolong tindakan tegas nya pak

1

2021 September TW210920TA3A DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter
@DKIJakarta @RadioElshinta, tutup saluran pembuangan amblas di trotoar seberang BCA Fatmawati, dekat SMA Cendrawasih. Di sepanjang trotoar 

banyak yang mulai amblas juga. Mobil tetap bisa parkir & motor sering lalu-lalang lawan arus di trotoar. Bagaimana p
1

2021 September TW210920U9YE DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter Harus mention siapa biar ada respon ya @DKIJakarta cuma mau tanya map/album raport SDN, bayar apa ngga? 1

2021 September TW210920VRKL BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Mohon dengan sangat kami dibantu akan permasalahan kami 

 

Sekitar tahun 2018  kami mengikuti program PTSL APBD 2018. BPN JAKARTA SELATAN 

 

dimana program tsb adalah untuk pembuatan sertifikat tanah... Data / Asli surat akte jual beli telah kami berikan kepada petugas dilapangan., akan 

tetapi sampai dengan saat ini (2021) surat /sertifikat belum kami Terima kembali, padahal sudah 4 th berjalan 

 

Mohon kiranya kami dibantu agar permasalahan ini bisa selesai dan kami menerima surat tanah kami kembali 

 

Adapun surat atau akte jual beli yang kami serah terimakan atas nama : Maimunah dengan Alamat : KP setu RT 005/06 Kelurahan Ciganjur 

Kecamatan Jagakarsa 

 

Besar harapan kami agar permasalahan ini bisa terselesaikan 

 

Wassalamu'alaikum wr wb

1

2021 September TW210920XNIC DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Jadi orangtua dari pemerima kjp atas nama marsya yuristia telah bercerai,sebelumnya yg menjadi wali dari marsya atas nama ibunya yuliawati lalu 

mau di ganti atas nama ayahnya karena data marsya ikut sama kartu keluarga ayahnya 

 

Nama:  Marsya Yuristia 

Nomor KJP: 5049 4885 3100 04 7636 

Asal Sekolah: SMPN 39 Jakarta, jl.gajah mada no 3-5 

NIK: 3173046701070004 

KK: 3173041301093913

1

2021 September TW210920YP2V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT pembatas jalan di putar balik Cakung Cilincing (BABEK TNI) sudah banyak di geser dan mulai lagi kendaraan langsung 

masuk ke arah BABEK dari putaran balik ini yang harusnya tidak boleh
1



2021 September TW210920Z6II
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak dibawah umur yang berkeliaran membuat berisik/bising. 

Gangguan di Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

Lokasi dekat gardu PLN, jalan turunan. 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 September TW210920Z8DP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

terus terang sy msh kecewa dgn kinerja dishub jakpus yg sampai msh blm dpt mengatasi parkir liar di gang srigading. Setiap hari msh ada saja warga 

yg menaruh kendaraan di jalan. Mohon ditindak tegas dgn dilakukan penderekan spy mrk jera. Parkir liar msh terjadi di jl kembang sepatu gg 

srigading RT09/01 Kel kramat kec senen JP. Mohon dilakukan penindakan tegas. Sangat menganggu aktivitas warga.

1

2021 September TW210921AU45 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah Twitter

selamat sore. mohon ditindak lanjuti lagi pembakaran sampah di jalan raden inten 2. no 4, RT008/RW015, duren sawit jakarta timur. Sudah lagi 

kondisi pandemi, tiap hari asap tebal dan polusi. Mohon segera ditindak, bulan juni sudah dihimbau sudah berhenti membakar sampah. sekarang 

mulai membakar sampah lagi. terima kasih.

1

2021 September TW210921Q3MO
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta selamat malam, bpk/ibu, ada seorang ibu2 bersama anak kecil, terlantar di pinggir jalan depan rumah wrg yg sptnya kosong. Udh 

beberapa malam terlihat di lokasi. Kasihan sptnya gak ada tempat tinggal. Tolong dinsos mgkn utk chek ke lokasi. Sebe
1

2021 September TW210921R5ZY
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter saya udah mengajukan rusun, tapi blom di acc min. Tolong dibantu min. 1

2021 September TW210921T1TS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

Jl. Panjang Cipulir yg delay dgn SESKOAL Kby Lama ke Arah Perum Lemigas Setneg & Cipulir Permai, TIDAK ADA Trotoarnya Pak? Sudah Puluhan 

Tahun Pejalan Kaki Tidak Punya Trotoarnya dan Kaki 5 berkuasa di Badan Jalan & Trotoarnya. Mohon di Tata Pak. Trims
1

2021 September TW210921U0UE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar Twitter

Perjalanan dr halte tj duri kepa ke jl. liam kedoya selatan naik turun rentan tersandung. Terbayang PRnya jika ibu hamil besar yg lewat sini. Minta tlg 

dibenahi @DKIJakarta , agar semua warga suka jalan kaki. Apalagi dekat halte tj, bs mengundang org naik bus juga. Terima kasih.
1



2021 September TW210921URLV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
Tolong segera ditindak utk seluruh petugas yg berwenang, utk diketahui juga Lokasi rumah/tempat ini Di Jalan Walang Baru VI yg sebenarnya 

adalah jalan yg bisa tembus ke gang sebelah tapi dijadikan rumah..!!!
1

2021 September TW210921XMUX DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Pak mau nanya kok kartu KJP ade saya mau daftar sembako kartunya tidak terdaftar..padahal setiap bulan dana nya masih keluar pak 

 

Fitri maryam anggraeni 

no kjp: 504948854090020724 

SMKN 25 Jakarta 

NIK: 3174085911030004 

KK: 3174081201090554

1

2021 September TW210921Y4YT DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
Salam,,saya mau tanya alur pendaftaran daftar bansos pkh,,tadi saya sya datang ke kelurahan tapi kta pihak kelurahn untuk pendaftaran bansos 

sudah tutup.dan alurnya pun katanya daftar online dlu baru ke kelurahan.apakah benar spertu itu
1

2021 September TW210921ZRLF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Aktivitas olahraga di lapangan futsal saat ini boleh, gak?  

 

Ada keramaian di Lapangan Futsal baru di tanah sengketa dkt SDN01, Jl Olahraga I, RT 003 RW05 Cililitan, Jaktim.

1

2021 September TW210922BR47

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Tolong segera ditindak utk seluruh petugas yg berwenang, utk diketahui juga Lokasi rumah/tempat ini Di Jalan Walang Baru VI yg sebenarnya 

adalah jalan yg bisa tembus ke gang sebelah tapi dijadikan rumah..!!! 

 

Menanggapi laporan yg diberikan oleh petugas Sudin Cipta Karya, Tata Ruang, Dan Pertanahan Jakarta Utara. 

Saya ingin bertanya, kenapa petugas yg datang hanya bertanya ke pemiilik saja tapi tidak bertanya ke Warga sekitar & Pak RT setempat?? 

Pemiilik itu Tidak Mengakui klo tanah itu sebenarnya itu jalan yg tembus ke gang sebelah, Kami Warga sekitar mengetahui jelas keberadaan yg 

sebenarnya dahulu. Dan Kami Warga sekitar juga keberatan dengan kebisingan yg dihasilkan dr kegiatan ditempat itu!! Tolong ditindak. 

 

Jl. Walang Baru VI RT. 004 RW. 007 Kel. Tugu Utara Kec. Koja

1

2021 September TW210922DRCR DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

info tangga JPO di dekat stasiun tanjung barat yg arah Depok jeblos/ membahayakan, mohon bantuanya agar segera ditindak lanjuti demi 

keselamatan pengguna. Terimakasih 

Jl. Raya Lenteng Agung, RT.4/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 September TW210922EEAC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo, mau lapor ada kerumunan tiap malam di Jl. Sunter Muara No.8A, RT.13/RW.5, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14350 

 

Lokasi PT. Inti Kiat Alam

1



2021 September TW210922IKYG DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat malam 

Mohon informasinya untuk dana KJP September SMP di karenakan ada beberapa siswa dapatnya beda beda , ada yang 250 Ribu, ada juga yang 200 

ribu.  

Setahu kami SMP dapatnya 300 ribu di bulan bulan yg terdahulu, apakah untuk bulan ini terjadi perubahan nominal dana KJP?   

Terima kasih atas bantuanya

1

2021 September TW210922NZGW DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Twitter
Sisa ijuk, bambu dan batu, pada proyek sumur resapan di jl lapan II RT.10/01 Pekayon Pasar Rebo jakarta timur tolong dibersihkan lagi donk.. 

kontraktornya ga bertanggung jawab nih tolong ditinjau kembali
1

2021 September TW210922UIPM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar mohon ditindak lanjuti ini laporan yg ke sekian kalinya. Lokasi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01 Kel kramat kec senen JP. Harap 

dilakukan tindakan tegas. Sangat menganggu aktivitas warga.
1

2021 September TW210922UXOK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jl. Wirajasa Raya Komplek AURI 

 

patokan: depan kantor pos indonesia cipinang melayu  

jadi di tempat saya selalu banyak travel mangkal setiap malam dan pagi sudah seperti terminal bayangan.. padahal lokasi di komplek perumahan.. 

mereka mengangkut penumpang dari jakarta ke karawang setiap hari.. benar benar menganggu warga sekitar komplek 

bisa tolong di bubarkan ?? soalnya di situ komplek perumahan. dan sepertinya ada preman yg menarik iuran disitu 

saya gak bisa kasih bukti gambar karna saya gak berani foto foto.. takut saya di marahi oleh supir supir disitu..

1

2021 September TW210922Z6XF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria CC: @poskoPJUjaksel  

LAPOR. PJU PADAM sejak Min 19-9-21. Lokasi: Jl. goo.gl/maps/84tLuByYW… lokasi tiang dkt rmh no.22 (foto 1) & no.17 (foto 2). minta tolong 

diperbaiki termasuk lokasi lain di Jl. Pisang, Lobi2, d

1

2021 September TW210923AV0Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta parkiran motor sama gerobak sampah di pasar gembrong jaktim terparkir 24 jam dan mengganggu kendaraan yg akan belok ke arah 

cawang bertahun tahun ga ada yg nertibin makanya macet bgt setiap paginya mohon di tertibkan
1

2021 September TW210923FLXA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong pedagang/PKL jgn 'parkir' dagangan di sisi kanan Jl. Diponegoro seberang RSCM. Sisi kiri jalan sudah dikuasai parkiran ojol, 

bajaj, mobil. bahaya taro dagangan di jalan spt itu 

 

Bbrp hari ini kalau sore masih ada saja PKL dengan gerob

1



2021 September TW210923MOMQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mau tanya untuk pengecekan info cek kjp plus tahap 2 2021 

Tdk ada pilihan tahun 2021 kmp ya
1

2021 September TW210923MOT0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang, saya siti nurjanah, mahasiswa program studi ilmu administrasi negara, universitas indonesia. Saya ingin bertanya, apakah boleh 

mengetahuin jumlah pengguna Alpukat Betawi pada tiga bulan terakhir untuk keperluan penelitian? Terima kasih 

No. Telp: 089604145318 

Alamat: jalan pengadegan timur 1, 002/002

1

2021 September TW210923MQHS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

@DKIJakarta mohon bantuan penyapuan dan pengangkutan sampah secara rutin 3 kali seminggu di gang kami samping warteg seberang jl SMA 83 

RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura jl Tipar Cakung Jakarta Utara. Warga kontrakan buang sampah sembarangan padahal ada plan
1

2021 September TW210923OK7Q

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Pendataan Kesehatan Twitter

@DKIJakarta min , untuk ortu umur 76th lumpuh dan hipertensi, tp mo divaksin. ada jemput bola gx? soalnya kalo dibawa ke tempat vaksinasi trus 

lama bisa collaps juga. 

 

Nama Pasien :  Chadijah Gazi (Ibu Saya) 

Alamat : Jl. Kumbang Dalam No.32 Rt.06/06 Ba

1

2021 September TW210923S7PY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar msh terjadi lg di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP. Mohon dishub mengambil tindakan tegas berupa penderekan 

spy warga yg bandel ini jera. Sangat menganggu aktivitas warga.
1

2021 September TW210923U13H
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Dengan hormat, 

  

Kami salah satu warga yang tinggal di Komplek Villa Jati Padang RT 002 / RW 008, Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

12540 semenjak tahun 1993. Dari awal kami tinggal disini, kami tidak pernah mengalami musibah banjir. Namun pada tanggal 20 Februari 2021, 

pertama kalinya kami mengalami musibah banjir yang dimana air masuk sampai ke dalam rumah +/- 80 cm dalamnya (Foto terlampir).  

  

Pada tahun – tahun sebelumnya, memang ketika curah hujan tinggi, air sudah mulai menggenangi jalanan di kediaman kami, namun tidak pernah 

sampai masuk ke dalam rumah. Ketika Januari 2020, dimana sebagian besar wilayah Jakarta terkena banjir, area di kediaman kami relatif cukup 

aman, air “hanya” menggenang di pekarangan rumah kami. Oleh sebab itu, kami sangat terkejut dan kaget ketika pada bulan Februari 2021, dimana 

curah hujan bisa dibilang tidak setinggi tahun-tahun sebelumnya, rumah kami dan sebagian besar rumah tetangga-tetangga kami mengalami 

kebanjiran yang cukup parah. 

  

Semenjak saat itu, kami mulai waspada ketika hujan turun dan mulai memperhatikan kondisi genangan air. Dan berdasarkan pengamatan kami, air 

memang tidak mengalir dengan cepat ke saluran pembuangan. Bahkan ketika hujan sesekali turun pada musim kemarau, level air cepat sekali naik, 

seperti tersumbat di bagian jalur pembuangannya (tersumbat sampah, bangunan liar, dll).  

  

Kami selalu melaporkan temuan ini di aplikasi JAKI (terlampir), dan bisa Bapak/Ibu pelajari bahwa pada pada bulan April, Mei, Agustus dan 

September 2021, yang bukan merupakan musim hujan, banyak laporan di JAKI di sekitaran kediaman kami yang mengalami kebanjiran.  Kami jadi 

semakin was-was dan panik mengingat sebentar lagi kita akan memasuki musim hujan.  

  

Untuk itu, dengan segenap kerendahan hati, kami mohon perhatian dan bantuan Bapak dan Ibu bilamana memungkinkan untuk memasang pompa 

di area perumahan kami yang dapat membantu mempercepat pembuangan air dan memperbaiki sistem drainase di sekitar area kami di area RT 002 

/ RW 008. Sebagai catatan, kami dan warga perumahan sudah melakukan swadaya menyediakan pompa, namun pompa tersebut sepertinya tidak 

cukup memadai dalam mengatasi permasalahan ini.   

1

2021 September TW210923Z9ZO DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Saya pendaftar DTKS oktober 2020, sampai saat ini nik saya belum ada jika di cek di web pusdatin maupun cekbansos. Saya butuh untuk mendaftar 

KJMU. Mohon kejelasan terkait DTKS saya sudah sampai mana??Terimakasih 

 

Nama Lengkap : Indrawati 

NIK : 3174015407640001 

No.KK : 3174011407200012 

 

Alamat Lengkap : jalan Dr saharjo gg.manggis II RT/RW 006/004 no. 26 Kelurahan Manggarai selatan Kecamatan Tebet Jakarta selatan

1



2021 September TW210923ZC9U
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang, saya siti nurjanah, mahasiswa program studi ilmu administrasi negara, universitas indonesia. Saya ingin bertanya, apakah boleh 

mengetahuin jumlah pengguna Alpukat Betawi pada tiga bulan terakhir untuk keperluan penelitian? Terima kasih
1

2021 September TW210924A2Y7 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
min...halte transjkt kuningan barat,  tv display kedatangan bus, seperti sdh tdk berfungsi. mungkin di lain tempat, bernasib sama. thk cc 

@aniesbaswedan
1

2021 September TW210924F657
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik Twitter

Selamat Pagi, sy mau lapor supir jaklingko plat nomor B 2128 QO No 60, jurusan kelapa gading - rusun kemayoran, Bawa mobil ugal2an dan setiap 

ada polisi tidur sengaja kencang2 ga direm sampai yg duduk paling blakang terpental, stelah itu supir ketawa2 dari kaca spion tdk ada rasa sesal 

sama sekali, tolong ditindaklanjuti, terimakasih

1

2021 September TW210924FSWX BIRO KEPALA DAERAH Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Selamat siang  

@DKIJakarta 

  

@birokdh 

 Saya Abigail mahasiswi dari Univ Sultan Ageng Tirtayasa semester 7 jurusan Adm. Publik ingin menanyakan respon terkait jawaban surat yang telah 

saya kirimkan terlampir, mohon informasinya terimakasih 

 

Saya sudah kirim pada tanggal 6 September, posisinya sudah sampai mana ya? 

 

Saya sudah pernah kirim ke Biro KDH dan dapat Nomor Register 000596/000000/2021

1

2021 September TW210924GM2F DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

saya mau mengadukan kjmu saya yang dipersulit oleh pkbm. Blm ada nomor kjmu, baru mau mendaftar min. tapi dipersulit.  

min, saya mahasiswa baru yg mau mendaftar kjmu, syarat sudah terpenuhi dan terkumpul semua. setelah mau di setor, ternyata pkmb tempat saya 

lulus tidak tersedia kjp/kjmu. solusinya gimana ya? saya butuh banget kjmu utk melanjutkan kuliah. 

 

Kronologi masalah : setau saya semua sekolah setara sma (paket c) bisa mendaftar kjmu dan semua syarat sudah terpenuhi, tapi ternyata pkbm 

tempat saya lulus tidak menerima kjp/kjmu.  

nama : berliana  

nik : 3174045207000001  

kk : 3174040803131020 

alamat : jl. Jatipadang gg. H. saibun  

asal pkbm : pkbm Bina Aksara  

 

saya mohon utk diberi solusi karena saya bener2 membutuhkan kjmu dan terdaftar di dtks.

1

2021 September TW210924M50N BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter min apakah bisa bayar pajak kendaraan online dan STNK nya dikirim ke rumah? 1

2021 September TW210924N9AA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter @DKIJakarta kapan tower C dan D Rusunawa Rorotan siap dihuni? 1



2021 September TW210924PDRE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Detail pertanyaan/laporan lengkap:  

Saya mau buat KK Baru dan perubahan KTP, apa saja persyaratan dan prosedurnya ya? 

1. Alamat penjamin dengan alamat di surat pindah apakah boleh berbeda?  

2. Apakah pembuatan KK baru dan KTP baru boleh berbeda dg alamat penjamin?  

Nama: Melly Kristanti 

Nik: 1311026508930002 

Alamat lengkap: Jln.purwa utama ujung no 65 RT 03/06 kav DKI Cipedak Jagakarsa Jaksel 12650 

 

Terima kasih

1

2021 September TW210924ROZV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat siang min.Nama: Murniah NIK:3175104701830005.Allamat:jl TMII PINTU 2 permasalahan: tidak terdaftar di DTKS padahal saya sudah daftar 

fmotm Oktober th 2020 dan sudah disurvey dari Pusdatin dinsos kelurahan.saya ibu rumah tangga suami saya hanya buruh serabutan tapi tidak 

dapat PKH anak saya 2 sekolah semua rumah ngontrak.tapi kenapa orang yang mampu punya duit banyak kendaraan ada rumah besar ber AC 

dapet bantuan semuanya misalnya PKH.mohon penjelasannya.

1

2021 September TW210924UM0R
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

kalo bikin speed trap ini ketinggian sangat menggangu dan membahayakan pengguna jalan , speed trap ini berada di jl pulomas raya 

@aniesbaswedan @DKIJakarta @TMCPoldaMetro 

 

Alamat lengkap : pulomas raya, Kel. Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung, Jakarta Timur                    

Laporan patokan : di jalan raya pulomas raya arah bypass ataupun sebaliknya

1

2021 September TW210924VSMD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Penutupan jalan umum menjadi jalan buntu tanpa celah di Jl.Benhil 9 atas dan dijadikan area parkir menimbulkan masalah2 

Alamat lengkap laporan: 

Jl. Benhil 9, RT 02 RW 01 Kel. Benhil, Kec. Tanah Abang, JakPus 

Patokan lokasi: dari Jl Benhil Raya / pasar, lurus terus sampai per 3 an. Masuk Benhil 9 di sebelah kiri / pos / taman. Masuk terus sampai Benhil 9 

atas (portal = lokasinya).

1

2021 September TW210925B1G0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan Twitter

Kmrn sore Jumat 24 Sept muncul beberapa speed trap yang luar biasa tinggi dan banyak, serta terkesan di buat alakadarnya, yang jelas adanya di 

jalan umum dan tiap pagi dilalui pesepedah. 

"jadi sangat membahayakan keselamatan pesepeda!!!" 

 

Alamat lengkap lokasi : jalan Pulomas.  

Patokan lengkap lokasi : dari by pass belok kiri masuk ke jalan Pulomas arah ke Jakarta International Equestrian Park dan sebaliknya.

1

2021 September TW210925BIPW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Pertigaan Jalan Ketapang dan Salihara Jatipadang, mohon ditertibkan Gerobak yang berjualan disana, mengganggu lalu lintas keluar 

masuk karena penbelinya parkir di tengah jalan tsb, dari Pagi hingga malam.
1

2021 September TW210925MFM4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dibantu petugasnya min @SatpolPP_DKI @DKIJakarta di JPO tapal kuda Lenteng Agung, jadi rame gini pada nongkrong. Setiap malam 

terutama malam minggu. 

Permasalahan itu JPO jadi rame pada berkumpul orang-orang. Banyak yg duduk-duduk lagi. Itu JPO bukan warteg.

1



2021 September TW210925NG5D DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter

elamat siang, saya mau mengadu mengenai angkutan umum yang tidak ketat untuk melakukan prokes. dimana penumpangnya diperbolehkan 

untuk tidak memakai masker dan tidak ada social distancing. 

 

kronologi laporan: tidak ada prokes dan tidak ada yang memakai masker. 

jenis angkutan umum: bis angkutan umum sinarjaya 

no polisi: B7875TGA 

angkutan umum: bis transjabodetabek 

jurusan: grogol-bubulak

1

2021 September TW210925OZBX PD PASAR JAYA Perdagangan Twitter
Pasar Tn Abang blok A katanya beroperasi sd pk 16:00 tapi kenapa pk 15:00 AC & Escalator sudah dimatikan? @PDPASARJAYA @DKIJakarta 

@aniesbaswedan
1

2021 September TW210925TXZ1
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta @DinsosDKI1  mohon bantuannya kasihan mereka 2 org bapak tidur di jembatan pal putih dwpan maajid DDI 1

2021 September TW210925XKGF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Terowongan Casablanca (seberang Kuningan City mall atau Gedung Bank Muamalat) sudah seminggu ini tidak memiliki penerangan. Sangat 

berbahaya apalagi angkot suka ngetem di exit terowongan yang membuat pengendara rem mendadak. Mohon penanganan.
1

2021 September TW210926CNCY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

assalamualaikum pak anis malam pak Anis saya mah melaporkan nich ada warga Kosambi naro ban di pinggir jalan pemilik  tambal ban pak main asal 

taro aja gak langsung di buang pak  jalan nich pak tolong team orange mengambil nya donk pak Sekian terimakasih 

 

Alamat Lengkap: jl raya Kosambi baru RT 005 / 001 Jakarta barat belakang kelurahan duri kosambi 

Patokan Lokasi Laporan: belakang makan kelurahan duri kosambi

1

2021 September TW210926IX8R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lapor lampu mati di pertigaan dekat danau cincin jakarta utara. Di sini titik lokasinya 

https://t.co/Xn328ilL4Z 

 

Lokasi : Papanggo, Tanjung Priok, Jakarta Utara, Jakarta

1

2021 September TW210926K824
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Malam, harus mengadu ke siapa ya? #TrafficLight #Hijau perempatan #Pancoran dari Jl Soepomo terlalu singkat, akibatnya, macet, antrian panjang. 

Mohon segera dikaji ulang dan menyetarakan waktunya. Makasih.
1



2021 September TW210926OX5D KELURAHAN KRUKUT Sampah Twitter
saluran depan rumah ga jalan/mampet jadi comberan,bau dan banyak nyamuk.umar jl.keutamaan dalam 144 RT 06 RW 03 krukut-taman sari, 

Jakarta
1

2021 September TW210926WPMR PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tolong  

@Water4life_ID, air sudah 2 hari didaerah jalan veteran 1,2,3 kalideres GA ADA YANG MENGALIR , udah dm ga dibales ,telepon bilangnya ga ada 

masalah apa2 . cc  

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

ini semua jalan veteran 1,2,3 terkendala air pdam , saya sudah chat via dm , tidak dibalas  

saya sudah telepon hari ini 2 kali bilangnya ga ada masalah apa2 , tolong banget min , terima kasih banyak 

 

Nama: Anugrah Dwi Prasetyo 

ID Pelanggan : 000638549 (marihot silaban) 

No. Telepon : 081311275602 

Alamat : Jalan Veteran 1B No 92 Kalideres Pegadungan Jakarta Barat 

 

Terima kasih.

1

2021 September TW210927ASBZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo 

Sy ingin tanya utk pengajuan ijin nikah, syarat pas foto pasangan non muslim background merah / biru ya? Domisili jakarta selatan 

Persyaratan pencatatan perkawinan di dukcapil

1

2021 September TW210927BNM0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Ada penutup bak kontrol saluran di Jl. Jatinegara Barat yang rusak 

 

Lokasinya dekat tugu peti mati

1

2021 September TW210927DPKD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter PKL Berjualan di Trotoar Kejadian 27/9/2021 jam 15.50 Jl. Diponegoro depan RSCM 1

2021 September TW210927EWX6
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

Dear @DKIJakarta mohon perbaikannya terkait akses jalan masuk TPU Budi Dharma.. karena sama sekali belum di aspal masih batu2... (Jalur masuk 

diubah lewat samping gerbang utama) 

 

TPU Budi Dharma Kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 September TW210927HMQN BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Perlintasan kereta St Grogol (arah flyover Grogol) kapan mau diperbaiki ?, Sudah 2x Lebaran Ied & Lebaran Idul adha tak kunjung diperbaiki ?? 

@BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar jangan setengah setengah bekerja @CommuterLine @DKIJakarta sudah mulai musim hujan, licin , rusak 

jalurnya 

Perlintasan Grogol, 

Perlintasan KRL Stasiun Grogol, Jalan Makaliwe raya 

Grogol, Jakarta Barat . 

Harap ditindak lanjuti segera perbaikan rel yg amblas, bergelombang

1



2021 September TW210927KJFT

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

Selamat sore, saya mau tanya, apakah ketika pembangunan rumah berlangsung dan pada saat bersamaan IMB baru diurus itu melanggar 

peraturan? Terima kasih. Jika ya, peraturan apa yang dilanggar? Mohon jawabannya. Terima kasih
1

2021 September TW210927O78J

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

@DKIJakarta Lapor   : pembangunan rumah besar. Berisik dan Gaduh mengganggu ketenangan sudah berlangsung 3 bln lebih. Tidak ada ijin ke RT. 

JL. puspa no. 8, RT. 13/06 Utan Kayu selatan
1

2021 September TW210927ODBI PT BANK DKI Bantuan Pendidikan Twitter
halo admin, selamat siang, izin bertanya, mengenai kjp, bulan ini sudah turun dananya sekitar 450k tapi gk ada di catatan mutasi, apakah uang 

tersebut bisa dibelanjakan?
1

2021 September TW210927RA52
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong di antisipasi karna sudah mulai ramai, Keadaan saat ini di jpo 1

2021 September TW210927SEE9
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter

Kronologi lengkap laporan:  

Tolong jalan akses Rusunawa Penggilingan dari gerbang masuk sampai ke Tower E itu diperbaiki, jelek jalannya, ga halus. Depan tower E ada 

patahan itu merusak ban. Dari towe D ke E juga jalan belakang apartemen Delta Cakung kenapa ga dibeton? Sudah 2x ban motor saya bocor disitu 

karena jalan berbatu. Di Tower E juga ada jalan ga diaspal. Harap diperhatikan kenyamanan akses ke rusunawa penggilingan. Terima kasih 

Tolong jalan akses Rusunawa Penggilingan dari gerbang masuk sampai ke Tower E itu diperbaiki, jelek jalannya, ga halus. Depan tower E ada 

patahan itu merusak ban. Dari towe D ke E juga jalan belakang apartemen Delta Cakung kenapa ga dibeton? Sudah 2x ban motor saya bocor disitu 

karena jalan berbatu. Di Tower E juga ada jalan ga diaspal. Harap diperhatikan kenyamanan akses ke rusunawa penggilingan. Terima kasih 

 

Alamat lengkap lokasi: Jl. Rusunawa Penggilingan, RT.06-07/RW.019, Kel. Penggilingan, Kec. Cakung, Jakarta Timur 

 

Patokan lokasi: sepanjang akses jalan ke Rusunawa Penggilingan tower E 

 

No. Laporan sebelumnya: HomeTW210902HF25 

 

Tanggal pelaporan sebelumnya: 2 September 2021

1

2021 September TW210927T213
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta mohon info Administrator aplikasi Alpukat Dukcapil, di Android ataupun di alpukat-dukcapil.jakarta.go.id/home, karena kami gagal 

terus memohon Akte Kematian. Terima kasih
1

2021 September TW210927TATV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Selamat sore, min mau menginfokan JPO TB simatupang depan Univ. Prsetyamulya Jaksel tidak ada lampu penerangannya sangat rawan untuk 

tindak kejahatan. Mohon ditindak lanjuti.
1



2021 September TW210927UCDH
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Twitter

selamat siang admin @DKIJakarta saya menanyakan mengenai ripparda dki jakarta untuk keperluan tugas kuliah saya sekian terima kasih. terus 

untuk kategori yang diggunakan apa kira2 untuk mengurusnya
1

2021 September TW210927WZ5J
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@ArizaPatria pak,tolong bantuannya..lpu jembatan ciliwung condet-,ps minggu sdh lm mati,sdh lapor jaki tp blm ada aksi...gelap klu 

mlm..terimakasih 

 

Jwmbatan penghubung condet balekambang dgn pasar minggu,jl masjid al barkah,pasar minggu,pejaten timur..

1

2021 September TW210927X7S7 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nomen 60047587 | 60311253 | 60311257 |60311255 | 60311263 a/n  zainuddin ismail / jl malaka jaya 4A rt 06/11 no15 kel rorotan kec celincing. 

 

sudah sejak lama air keluarnya kecil, dan air mati dan nyala kembali jam 18.30 itu berlaku setiap hari,  

 

No telpon 088211068921

1

2021 September TW210927YEYO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta kenapa bunderan senayan masih di sekat dan di buang ke jl patimura sehingga menimbulkan kemacetan yg parah trutama jam2 

pulang kantor bukankah sudah pake Aturan GAGE ??
1

2021 September TW210927YTHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter

Kpd Yth.Gub DKI @aniesbaswedan ,Walikota Jkrt Brt  

@DKIJakarta .Mhn di tgn lgs. 3 PILAR MANDUL 

 

Wrg RW 01 minta dg sgt unt brantas bongkarnarkas Preman & Bangunan Liar yg dipakai sbg Pusat Kriminalitas di Kemanggisan slm 3 thn. 

Posisi di RT 013/01  PROTOKOL NEGARA  JL.S.Parman. 

 

Lokasi BANGUNAN MARKAS PUSAT PREMAN KRIMINALITAS  KEMANGGISAN  : 

Jl . S . Parman  RT 013  RW 01  Kel. Kemanggisan  Kec. Palmerah  Jakarta Barat   ( Patokan : Seberang RS. Kanker Darmais. RS. Harapan Kita, Samping 

Wisma Slipi )

1

2021 September TW210928BIQC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap : M Bagus Aprinanto 

ID Pelanggan : 000035288 

Alamat Lengkap : Balimatraman, RT 014/008, No. 24, Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor Telepon : 083814777746 

Keterangan :Air mati sudah 3 hari, sudah lapor ke palyja @Water4life_ID dan Pam Jaya @UppPusat namun tidak ada tanggapan sama sekali, tolong  

dibantu agar kami masyarakat bisa beraktivitas normal kembali (note : padahal hari ini hujan dan air masih tidak menyala)

1

2021 September TW210928CKF6
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DKIJakarta loc. prempatan lampu merah itc cempaka mas lebih tempat nya di jl. letj suprapto anak" ngemis setiap malam hari itu dia lg yampah 

ngerobek2 kertas pengemis ini meminta seperti memaksa di setiap pengendara berhenti di lampu merah 

 

parah2 bos 

1



2021 September TW210928F5BN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Dear @_pln_id @DKIJakarta , mau lapor lampu penerangan jalan mati lagi. Alamatndi; Depan rumah blok A- 8 RT 001/010 komplek Merpati 

,Pegadungan, Kalideres  Jakarta Barat, mohon segera di eksekusi, terima kasih
1

2021 September TW210928FHZK
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selamat malam 

 

Min, mau tanya bagaimana utk bisa mendapatkan rusun pasar rumput? 

Terimakasih

1

2021 September TW210928GZXQ DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Mohon dibantu informasi mengenai bantuan sosial pendidikan masuk sekolah. Untuk murid yang terpilih, setelah mengisi formulir data-data yang 

diperlukan apakah masih akan diseleksi lagi? Bagaimana caranya agar orangtua murid dapat mengetahui apakah anaknya lolos seleksi untuk 

bantuan tsb? Mohon pencerahannya. Terima kasih

1

2021 September TW210928HOKN DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter
@DKIJakarta sore min, mohon bantuannya ini di JPO Tanjung Barat (Stasiun Tj. barat) tukangnya kerjanya ga rapih banget dibiarin gitu aja. Sisa2 

bahannya di atas JPO. Bikin sempit jalan. Makasi.
1

2021 September TW210928J8AB
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA PUSAT
Fasilitas Olahraga Twitter Halo min, saya mau tanya kapan lapangan sepak bola pors kemayoran diresmiin ya? 1

2021 September TW210928J40Y BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter
saya atas nama ketua Rt.011/04 kapuk muara ex kebakaran memohon kepada @pln_123 @DKIJakarta  @aniesbaswedan dan dinas terkait lainya 

kabel listrik di wilayah kami belum ada.
1

2021 September TW210928L846 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Masjid ini melantangkan suara pengajian dengan SPEAKER KERAS. Sehingga mengganggu yg sedang meeting WFH dan memgganggu konsentrasi 

saat Sholat. 

 

Laporan ini sudah dilaporkan berkali2 sejak Ramadhan kemarin namun masih juga hingga saat ini speaker masih mengganggu. 

 

Nama Masjid: masjid yg belum terdaftar (pembangunan ilegal). 

 

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman kumuh ilegal. 

 

Patokan: 

Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. MT Haryono No.22, Cawang, Jakarta Timur 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 September TW210928MYFF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter

Saya hendak lapor kondisi rptra borobudur, jalan borobudur, pegangsaan, menteng, jakarta pusat terdapat sebuah aula di sana yang sering 

digunakan untuk kegiatan indoor. Apabila mendongakkan kepala ke sisi atas, para pengunjung akan melihat sejumlah retakan yang terlukis di atap 

maupun dinding aula. Hal ini berpotensi membuat kondisi aula bocor saat musim penghujan.  

 

Mohon diperbaiki hal tersebut guna kenyamanan bersama. Terima kasih

1

2021 September TW210928NGJI DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter Min ank kecil d bwah 12 thn bleh g yaa naik kereta,krn skrang naik ap aj d mnta srat vaksin,tolong infonya 1

2021 September TW210928NHVK PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

assalamu'alaikum, saya mau mengadu air pam di rumah saya di palmerah jakarta barat sudah mati total selama kurang lebih 7 hari. saya ingin 

mangadu dan mencari solusi kenapa air pam dirumah saya mati selama itu. tolong kepada admin yg terhormat beri tahu saya kepada siapa saya 

harus mangadu lagi. terimakasih 

Nama Lengkap: SUHERMAN 

ID Pelanggan: 000455814 

Alamat Lengkap: Jalan Kemanggisan Grogol, RT010 RW08 NO35, JAKARTA 11480 

Nomor Telepon:085695686101

1

2021 September TW210928OEWL

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi, tolong ditertibkan penjualan anak anjing ilegal yang tidal jelas ini. Kasihan anak anjing dimasukann dalam 1 kandang kepanasan. 

Alamat lengkap jalan bangka depan indomaret. Depan masjid Jami riadul abidin bangka 10 

Jl. Bangka X, RT.4/RW.7, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720

1

2021 September TW210928OFS2 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter @DKIJakarta Min, cara membuang sampah besar gimana, ya? Elektronik dan non elektronik? Makasih... 1

2021 September TW210928OHYD DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Pagi, saya mau bertanya 

Kenapa KJMU saya dibatalkan dengan alasan tidak terdaftar di DTKS? Padahal saat saya cek di DTKS, DTKS saya terdaftar. Terimakasih 

Nama : Dwi Aji Sagitario 

Nomor KJMU : 4282303019 

Asal Universitas : Universitas Negeri Malang 

NIK : 3173050112001002 

KK : 3173051801160037

1

2021 September TW210928SJ67 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

@DKIJakarta @Kemdikbud_RI @Disdik_DKI mohon maaf, mungkin bisa disampaikan ke admin yang mengelola akun g suite disdik jakarta, krn kita 

sekarang tidak bs akses untuk uplod video di akun tsb. Mohon untuk bisa dibuka aksesnya
1



2021 September TW210928SY0J
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Traffic light sebelah kiri ada yg mati, mohon dinas perhubungan memperbaiki, terimakasih... 

Lokasi:  

Jl. Pangeran Antasari arah TB. Simatupang, perempatan pasar Cipete Selatan, Jaksel...

1

2021 September TW210928TEJ0 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap : soedarjo 

ID Pelanggan : 20024164 

Nomor Telepon : 085216582165 

Alamat Lengkap: jl. Cempaka putih barat 13c 

Patokan Lokasi Laporan: masjid al muawanah 

 

Halo min, ini daerah cempaka putih barat kan sedang ada penggalian saluran. Apa karna penggalian saluran jadi air mati? Soalnya dari pagi sampe 

skrng blm nyala juga😭 (12:43 

AM) 

 

Airnya sampe skrng blm nyala jg min, apa berpengaruh karna galian saluran?? (7:42 AM)

1

2021 September TW210928U7I4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Assalamualaikum, permisi admin saya mau tanya. Saat ini saya sedang mengajukan kjmu untuk yang ke 3 kalinya, namun mengapa nama saya tetap 

tidak masuk ke dalam daftar persetujuan calon penerima KJMU, padahal sebelumnya saya saat SMA telah menjadi penerima KJP. Selain itu, saya 

juga telah mengecek di data FMOTM yang menunjukkan bahwa kartu keluarga saya terdaftar DTKS. Mohon dijawab min, soalnya adik saya sendiri 

penerima KJP, tetapi kenapa saya sangat sulit ya min untuk mendaftar kjmu? Terima kasih  

Tidak dapat daftar KJMU, dengan pernyataan penyebab tidak terdaftar DTKS oleh sekolah. Namun, saat di cek FMOTM terdaftar.  

Nama : Anisa Putri Maharani  

Asal Universitas : Universitas Negeri Semarang  

NIK : 3171075004011002  

KK : 3171071701090749

1

2021 September TW210928U109
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro @RadioElshinta @SonoraFM92 Malam, harus mengadu ke siapa ya? #TrafficLight #Hijau 

perempatan #Pancoran dari Jl Soepomo terlalu singkat, akibatnya, macet, antrian panjang. Mohon segera dikaji ulang dan menyetaraka…
1

2021 September TW210928ULNJ
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan Twitter min mau tanya program vaksinasi hewan kucing gratis itu ada dimana aja dan kapan aja adanya itu kita bisa liat dimana infonya ya min? 1

2021 September TW210928UQXM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Mau nanya kenapa jaklingko 42 cuman sampai jam 7 malam yah, terus untuk pengguna yang pulang jam 7 malam bagaimana solusi nya yah, angkot 

31 sudah di ganti kan jaklingko, tetapi tiba" cuman sampai jam 7 malam sekarang,
1

2021 September TW210928WGUR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam min, izin bertanya saya mendaftar DTKS untuk KJMU , tetapi yang saya daftarkan kepala keluarga dan yang terdaftar juga hanya 

kepala keluarga di web pusdatin. Tetapi NIK saya tidak terdaftar di wen pusdatin. Itu bagaimana ya min?apakah saya tetap bisa mendaftar KJMU? 

Sekarang KJMU saya dibatalkan karena NIK saya tidak terdaftar di DTKS padahal kepala keluarga saya terdaftar. Saya mohon kebijaksanaannya 

karena beasiswa ini sangat membuka harapan saya untuk terus berkuliah 

Nama : Risa Fatimah Zahra  

Universitas : Institut Pertanian Bogor  

NIK : 3275066701020012  

NO KK : 3174071501095016

1



2021 September TW210928WKZE PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sore 

Ini data pelanggan aetra 

 

Nama : Wasiman 

 

Id pel  : 30009517 

 

Alamat : Jl Rorotan 9 gang 4 RT 05 RW 10. cakung timur, jaktim 13910 

 

No.hp : 0859 10654 8834 

 

Ket : air mati, susah air, air kecil.

1

2021 September TW210929B5IY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta ke dinas terkait mohon bantuannya. Di jalan Pulo gebang RT 10 RW 04 saluran got depan bengkel mampet, mengganggu 

pemandangan, mengantisipasi musim hujan. 

Jl pulogebang RT 10 RW 04. Cakung Jakarta timur 13950.  

Patokannya sebrang jalan depan 

1

2021 September TW210929BHU1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta selamat pagi, saya mau melaporkan kabel yang melintang di depan kantor saya, berikut saya lampirkan foto nya,  

Lokasi di Kelurahan Pondok Pinang Kebayoran lama, seberang eks kantor Pajak Pesanggrahan 

Mohon bantu utk ditindak lanjuti oleh pih

1

2021 September TW210929FEAK

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Harap ditindak si oknum pemilik dgn jumlah anjing yang melebihi dari 5 ekor. sudin kpkp kec keb baru, satpol pp serta rt/rw menyambangi, tapi 

sang pemilik tidak kooperatif. si oknum pemilik bukan warga rt/rw setempat Masyarakat sangat terganggu. Lokasi 

Jalan Daha lll no.2 RT.02/RW.01, Selong Kebayoran Baru 

 

mohon ditiindak dengan tegas si pemilik yang keras kepala, imbauhan dari RT/RW tidak diindahkan. sang pemilik hewan juga bukan warga RT/RW 

setempat. sangatlah mengganggu  

mohon ketegasan dari petugas. Terima Kasih.

1

2021 September TW210929LZN6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Di aplikasi cek bansos kenapa umur saya 121 tahun yaa pak , kan saya lahirnya tahun 1977 

 

erkait balasan bpk/ibu pemprov yg terhormat untuk melengkapi data saya 

NIK : 3174080505770001 

No. KK : 3174082404141005 

NAMA : SADIAN 

Alamat KTP : Jl. Pengadegan Timur RT.1 RW.2, Kelurahan Pengadegan, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan. 

Alamat DOMiSILI : Jl. Pengadegan Timur RT.1 RW.2, Kelurahan Pengadegan, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan. 

PEKERJAAN : Karyawan Swasta 

Warga DKI atau Bukan : Warga DKI Jakarta Asli

1

2021 September TW210929M69W DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter
@DKIJakarta Selamat Siang, saya dapat info, apa betul kalo mau membuang sampah ukuran besar seperti Kasur / Lemari / Kulkas harus laporan 

dahulu? Terima Kasih
1

2021 September TW210929STE2 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini dan mengirimkan melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: ruminah 

NIK:3171084201401001 

No. Tlp:08568558354 

Deskripsi Laporan:kartu lama yg hilang jadi aktif kembali tanpa ada konfirmasi dari dan ke bank DKI yang mengakibatkan kartu baru tidak dapat 

digunakan. Proses pelaporan kartu lama yang hilang sudah di lalui sehingga mendapat kartu baru 

No. Kartu Lama: 5049 4835 0059 0872 

No. Kartu Terbaru: 5049 4835 0012 7378 

Foto/ Bukti Pendukung :  

 

Sejak terbit kartu baru sudah di gunakan beberapa kali, tapi Tiba-tiba tidak bisa di gunakan, setelah di cek ke CS bank DKI cabang Johar di katakan 

bahwa kartu yang kami miliki dan gunakan adalah kartu lama, dan yang hilang adalah kartu baru. Disini saya minta kejelasan terkait kartu baru yang 

bisa di gunakan dan tiba-tiba di blokir jadi tidak bisa di gunakan?

1



2021 September TW210929U79H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta Jalan bungur besar 8 blkg rel kreta senen, kel. Bungur, kec. Senen bnyk abg ngumpul2, main bola, teriak2 1

2021 September TW210929XNW1
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Lampu lalu lintas warna merah sebelah kiri mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

Lokasi: Jl. Raya Pasar Minggu - Jl.Raya Ragunan, Pertigaan Robinson...
1

2021 September TW210929XYP9

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter
Kepada Yth Bapak/Ibu @DKIJakarta Saya mau tanya, apakah bisa Ritel UMKM kuliner, ikut dalam event Dubai Expo 2020 @expo2020IDN ? Saya 

udah email kemana-mana berbulan lalu lamanya, tak jua dapat jawaban. Terima kasih
1

2021 September TW210930I43L DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Hallo pak/bu saya mau tanya tentang KJP Saya. Statusnya data tidak ditemukan di tahun 2020 dan 2021. 

 

Nama : Siti Aisyah 

Alamat : Jl. Jiban II No. 6 

NIK : 3174056806030006 

KK : 3174051001095006 

Nama Sekolah : MAN 22 

Nomor KJP : 9360882512900773

1

2021 September TW210930N3O7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

@BinaMargaJakBar  untuk lampu jalan.duri Kepa blok ss mati sudah hampir 1bulan mohon diperhatikan..@aniesbaswedan @pln_123 

@PemdaDKIJakarta 

 

Jl Kepadurimas Blok SS Duri kepa Jakarta Barat DKI JAKARTAID 11510

1

2021 September TW210930N7H5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Mohon kiranya utk segera di TL, Krn membahayakan warga sekitar, tiang yg sudah rapuh, seketika dpt jatuh dan menimpa rumah 

didekatnya,Jl. Panjang Gg.H Sainin RT.06 RW.011 Kel./Kec. Kebon Jeruk. @aniesbaswedan @ArizaPatria @BinaMargaDKI
1

2021 September TW210930YKFU DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Kasian ya halte bus Atletik yg harusnya bagus memperindah estetika Jl Asia Afrika Jakarta dibiarin kumuh tdk ada perhatian utk diperbaiki. Sdh 

pernah dimuat media, dilaporkan warga msh dicuekin @aniesbaswedan @DKIJakarta @BinaMargaDKI @DishubDKI_JKT cc @kemendagri @jokowi
1



2021 September TW2109012Q93
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jln dr semeru 2 kelurahan grogol mati uda seminggu dpn pos rw 09 tolong bos lanjut ke dinas intansi terkair krn byk anak kecil main dan byk 

motor kluar masuk
1

2021 September TW2109014J9E
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Nama : Kirana Afsheen Adzkiya Naila 

Alamat email CLM : afsheen.kiya@gmail.com 

No. Telepon : 087780230051 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM : sekitar pukul 15.00 tanggal 31 Agustus 2021

1

2021 September TW2109016A2Y

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Vaksin tanpa kontrol,petugas banyak yg mendahulukan orang terdekat tanpa mengurutkan nomor antrian. SMPN 271 jakbar @aniesbaswedan 

@DKIJakarta  

Antrian durasi tunggu sudah 2 jam blm juga terurai,banyak di keluhkan warga

1

2021 September TW2109029LV0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat Pagi Pak/Bu 

Nama Lengkap: Bagas Yana Prayoga 

NIK: 3174052301020010 

Deskripsi Permasalahan Lengkap: Sebelumnya nik saya ada di web FMOTM pas saya cek kok muncul tulisan " nik tidak ditemukan" dan juga data di 

FMOTM saya hilang padahal sudah daftar dan terverifikasi sebelum bulan Juli 2021. Mohon penjelasannya Pak/Bu 

 

Untuk sekarang web FMOTMnya tidak bisa diakses Pak/Bu

1

2021 September TW2109030QWZ DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter @DKIJakarta cara upload dokumen ukl upl bagaimana caranya? #uklupl @dinaslhdki 1

2021 September TW2109036EQM
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

@DKIJakarta pak tolong kami,,kami warga RW 05 kelurahan dukuh kramatjati, jakarta timur tidak punya lahan untuk transit sampah sehingga truk 

sampah ini berada di jalan sempit dgn pemukiman padat (akses jalan tertutup dan bau bekas tetesan air sampah)mohon
1

2021 September TW2109042D0S DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta 

Joe_Toma_Lau's avatar 

Ma_Lau @Joe_Toma_Lau 

6m 

Replying to @KenanganDewi @DKIJakarta and 4 others 

Apakah ada kelebihan bayar? Atau sudah bayar DP tapi pelaksanaannya ga jelas? Drun.. drun, bego dipelihara 

 

Reply 

Retweet 

Like 

More opti

1



2021 September TW2109046JTU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Kerumunnan di lokasi Fly Over Kuningan Rasuna Said. Hello Corona @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @aniesbaswedan 1

2021 September TW2109046XII
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Min @DKIJakarta, sekarang pukul 23.50 di rusun Penggilingan Tower E ada yang pesta-pesta, nyetel musik keras-keras. Tolong ditindak 

Nih min @DKIJakarta keributannya kayak gini jam 12 malam loh.
1

2021 September TW2109057UYN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Udah pernah dicek. Katanya mw ditambah tekanan airnya, masih jg ga nyala & mengalir ke tempat saya. Tx 

 

Nama Lengkap: Wulan Carinni Phitaloka 

 

ID Pelanggan: 000742384 (a/n Ratna) 

 

Alamat Lengkap: Jl. Gilisampeng VI no. 41 RT 007/03 Kebon Jeruk - Jakbar. 11530 

 

Nomor Telepon: 085718073258 

 

Terima kasih, 

-Wulan-

1

2021 September TW2109058I5Z
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak di sini ada yg mengadakan hajatan(pelanggar prokes) tepatnya di muara angkeJl. Kerapu 1, RT.11/RW.11, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450
1

2021 September TW2109062OBT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mulai nongkrong lagi, agar segera di tindak. Alamat kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kel: kp.melayu kec: jatinegara (titik kenal 

warung bang meli samping mushola darusalam)
1

2021 September TW2109065Z05

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat sore admin… ini saya kan sudah mengajukan KTP saya rusak di aplikasi alpukat betawi. Setelahnya, ini saya langsung ambil di kelurahan 

atau gimana ya? Karena sudah 3 hari gak ada konfirmasi dari petugas di aplikasi alpukat betawi nya. Terimakasi 

Nama : Erika Dona Pratiwi  

NIK : 3275027012970005  

Alamat : Jalan Kali Sunter II nomor 18 Rt 03 Rw 01 Kelurahan Pulogadung Kecamatan Pulogadung Jakarta Timur 13260

1

2021 September TW2109073S40 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo admin, maaf saya izin bertanya.  Saya sudah daftar fmotm bulan Juni 2021 lalu, kemudian saya sudah cek berkali kali bahkan sudah datang ke 

kelurahan Pejagalan dan kantor Pusdatin di Gn. Sahari bahwa a/n YANTO dengan NIK 3172010808700012 sudah terdaftar. Namun, sejak minggu 

lalu saya cek di status pendaftaran FMOTM kenapa NIK selalu tidak terdaftar? Saya sedang butuh sekali agar DTKS saya bisa diproses untuk 

pendaftaran KJMU. Terima kasih sebelumnya admin, saya tunggu jawabannya ya  

Nama : Yanto 

Alamat lengkap : Jl Jembatan Gambang 1 no 101, Rt.012/001. Pejagalan, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450. 

NIK : 3172010808700012 

No. KK : 3172010904180013 

No. Handphone Aktif : 082246912808

1



2021 September TW2109073TDF
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW2109075AMG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW2109078PMR DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

halo, selamat pagi. Sebelumnya izinkan saya memperkenalkan diri, nama saya Daffa Darmatiyo, mahasiswa ITPLN semseter 3, saya ingin 

melaporkan bahwa, kampus saya akan mengadakan sistem tatap muka, tetapi masih banyak mahasiswa yang belum tervaksinasi, dan masih banyak 

juga mahasiswa yang masih di luar jakarta. Saya dikawatirkan akan adanya cluster baru dari lingkungan kampus, maupun di luar lingkungan kampus, 

atau penduduk setempat. Saya ingin pemerintah bertindak cepat untuk segera menghentikan pembelajaran tatap muka ini, kampus bilang sistem 

belajar mereka itu sistem hybrid, jadi menurut saya sama saja, karna mahasiswa harus pergi ke kampus. Semoga admin laporcovid19 bisa cepat 

menagani ini, sebelum mahasiswa yang dari luar daerah akan pergi jakarta. balik lagi untuk kita mengurangi mobilitas pergerakan masyarakat. solusi 

saya lebih baik adalah kembali ke sistem pembelajaran online saja, untuk mengurangi resiko penularan covid. itu saja yang saya adukan, terima 

kasih, dan jaga kesehatan selalu.

1

2021 September TW2109081R5I PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Jaklingko pada numpuk ga jln di terminal grogol dpn trisakti, banyak penumpang yg terlantar nunggu lama di bus stop ga kebagian kursi penuh 

mulu. tolong dievaluasi disesuaikan armada + pengaturan keberangkatannya aplg pada waktu rush hour �
1

2021 September TW2109086ZPI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Lapor! Lampu PJU 1 unit tidak mati saat pagi dan siang setiap hari, fisik lampu juga belum di ganti ke LED masih pakai bohlam kuning 

lokasi di Jl. Kebon Mangga 1, Kel. Cipulir, Kec. Keb Lama, Jaksel. Titik koordinat saya kirim google maps 

map

1

2021 September TW2109090JBT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

nih pak.Gub,dr thn2 kmrn lapor kg ditindak lanjuti.skrng salurannya udh ke urug puing2 dan tanah.kurleb 15meter salurannya yg keurug 

Jl.cipinang-cempedak V.jakarta-timur. 

dari duu jg ada tim dr kelurahan cipinang -cempedak tp ga pernah ada aksinya.. 

patokan saluran yg terurug tsb dkat permpatan cipinang-cempedak IV dan V

1

2021 September TW2109098L9J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

NIK: 3173080906760008 

No KK: 3173081301090723 

Nama: Alnapian 

Alamat: Jalan Raya Joglo RT 10 RW 06 Joglo Kembangan Jakarta Barat DKI Jakarta 11640 

Deskripsi masalah: Nama tidak terdaftar di FMOTM namun pada saat mendaftar terdapat keterangan bahwa "Nik sudah terdaftar pada DTKS 

Kemensos" 

 

Ini maksudnya gimana ya? Apakah saya udah terdaftar pada FMOTM?

1



2021 September TW2109098LLL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Benar2 semrawut bahkan ada kabel yg terputus 

Lokasi Jl.Pinang Ranti 2 , Kel.Pinang Ranti, Kec.Makasar (titik kenal Kantor Sudin Lingkungan Hidup Jak Tim/SMAN 48)
1

2021 September TW2109100PXQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

Selamat pagi min, mau bertanya. Apakah ada biaya untuk menerbitkan IMB? Keluarga kami berencana mau renovasi total bangunan rumah. Mohon 

pencerahan min, terimakasih
1

2021 September TW2109102L97
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter

Mohon pohon yang menghalangi Plank Taman milik Prov DKI ini dipapas, agar tulisan peringatannya jelas terbaca. Perlu diketahui bahwa di sekitar 

taman di lokasi tsb sangat rawan pelanggaran @DKIJakarta @LaporKemendagri
1

2021 September TW2109110PRE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

Mohon kepada pak anis,untuk sidak di pasar grosir muara angke,pluit,penjaringan...pada mlm hari...pasar terbesar se asean tempat parkir nya tdk 

ada,sehingga pemudi memarkir kan mobil nya di jalanan...
1

2021 September TW2109113MN5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di tempat lain diadakan tindakan jika ada pelanggaran masa PPKM, misal tidak pakai masker, tidak mengatur jarak. Semua tidak berlaku di Kegiatan 

pengajian atau sholat di musholla Nurul Hayat di Jl. Bandengan Utara 1 gg. Bina Warga Rt. 06/011 Pekojan Tambora Jakarta Barat. Bagaimana ya?
1

2021 September TW2109114TW4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kejadian: anak2 nongkrong di depan tempat tinggal orang dari malam sampai pagi. sudah ditegur untuk tidak berisik tp mereka tidak gubris. malah 

bangga saat difoto. kejadian hari Minggu, 12 September pukul 12-4 pagi (masih berlanjut pada waktu saya menulis ini).
1

2021 September TW2109114UH1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Saya hendak lapor adanya parkir motor liar di jalan siaga raya, palmeriam, matraman, jakarta timur. Lokasi di samping pasar pramuka. Banyak 

dijumpai motor-motor yang parkir di bahu jalan dan bikin sempit jalan tersebut karena para pengendaranya malas untuk parkir di dalam pasar 

pramuka. Juga ditemui jukir liar di sana. Mohon ditindak tegas dengan melakukan razia penilangan, gembos ban dan angkut motor biar jera. Selain 

itu, jaring para jukir liar untuk diberi sanksi denda biar juga jera. Terima kasih

1



2021 September TW2109115SE3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

ini bukan tempat parkir. nanti jika ada masalah/korban jiwa. baru mikir/bertindak. ayolah. kerja sesuai peraturan yg ada. jangan tunggu korban. 

@dprddkijakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan @DishubDKI_JKT 

jalan woltermongonsidi - jakarta selatan

1

2021 September TW2109116QF0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Saya mau lapor terkait kemacetan karena parkiran si depan pasar pramuka jakarta timur via jaki tapi selalu tidak bisa. Macetnya selalu parah setiap 

hari, bahu jalan dipakai untuk parkir
1

2021 September TW2109117C8B SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi Twitter
@DKIJakarta ada pemasangan 3 tiang internet tanpa melibatkan atau izin dari RT d RW setempat di Jalan Pemuda Asli I RT 001 RW 03 Rawamangun 

Pulo gadung Jakarta Timur yg memakan jalan dan jalan bertambah sempit susah mobilisasi roda 4, mohon ditertibkan
1

2021 September TW2109117K8S KECAMATAN PENJARINGAN Jaringan Komunikasi Twitter

@DKIJakarta mohon info cara mendaftar jakwifi di tempat umum pos Rw. 

Sudah koordinasi dengan kelurahan setempat, tapi belum ada tindak lanjutnya. 

Lokasi: Jl. Rawa bebek Rt004 Rw010 Kelurahan: penjaringan Kecamatan: penjaringan Jakarta Utara.

1

2021 September TW2109121F29
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter

gorong2 yg rusak akibat mobil besar berhenti sembarangan.. sangat membahayakan dn bkin mampet saluran. lokasi  jl. meruya selatan no 27a, 

Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat @DKIJakarta
1

2021 September TW2109123E5O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pelanggaran prokes , Kejadian semalem.  

 

Cafe Halaman Baru, Jl. Bina Marga No.8, RT.6/RW.5, Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840

1

2021 September TW2109126F02 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah Twitter Mohon bantuannya ppsu, saluran air tersendat oleh sampah. Posisi Jalan Taruna Baru RT 3/10, Kel. Pulogadung, Kec Pulogadung Jakarta Timur. 1



2021 September TW2109127C02
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Admin mau tanya untuk perpanjangan makam saat ini apakah bisa dilakukan secara online atau harus datang ke TPU juga ya ? Kalo bisa online 

prosedurnya gimana? @DKIJakarta
1

2021 September TW2109138SZD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DishubDKI_JKT bukti 16-8-2021 7:49 mobil tanpa garasi melanggar perda 5/2014 ps 140(4) Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/14 , Jak-Tim 

#mobiltanpagarasi #menguasaijalan
1

2021 September TW2109140FDN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Dewi Saputri 

ID Pelanggan: 00567902 a/n Ibu Eva Marantika 

Alamat Lengkap: jl peta selatan, bulak teko rt.01/011 no 71 kalideres, jakarta barat 11840 

Nomor Telepon: 081284503084 

Keluhan:   

Sampai dengan detik ini, sejak 2018 saya hanya bayar tagihan Palyja, sementara air tidak pernah mengalir (hanya mengalir selama 2 minggu dibulan 

lalu) selebihnya saya hanya bayar bayar dan bayar, sudah complain sejak 2018 tapi tidak ada solusi sama sekali, follow up pun hanya ala kadarnya 

saja dengan mengulang pertanyaan yang sudah saya jawab berkali kali.

1

2021 September TW2109148FFM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@NinjaCir3ng @Mei2Namaku @WagimanDeep212_ tolong bantu Rt 

Tapian nauli cafe taman mini slalu ramai pengunjung tutup sampai jam 4 dini hari.. Stlah tutup banyak pengunjung yg mabuk srta rusuh...tanpa 

tersentuh aparat sdikit pun 

 

Maaf admin @DKIJakarta c

1

2021 September TW2109152W4B KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong ditegur, toa mesjid di Jamie Masjid An Nadwah (Jl. Pd. Kopi Raya) agar diperkecil volumenya 

Mengganggu ketenangan dan berisik sekali, volumenya terlalu besar padahal bukan adzan 

Setengah jam lebih, lama juga dari jam 13.00 setengah ja

1

2021 September TW2109154KY3 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter Hallo admin, mau tanya untuk tes CPNS Polisi Pamong Praja DKI Jakarta waktu nya kapan ya?  Terima kasih 1

2021 September TW2109159E96

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Keluhan Pelayanan Twitter

pak @aniesbaswedan @DKIJakarta , kalo udah daftar vaksin di JAKI dengan jadwal 08.00-09.30, vaksinnya harusnya pasti sesuai jadwal itu kan? skg 

saya lg ngantri di puskesmas rame banget, dan antriannya nyampur. 

 

lokasinya di Puskesmas Kecamatan Tambora, Jakarta Barat. Saya udah daftar lewat JAKI di jadwal tsb, waktu saya tanya kepastian jadwa ke petugas 

kok kata petugasnya "JAKI udah diblok", jadi saya harus ikut antrian? 

 

jadi buat apa saya daftar vaksin lewat JAKI dan pilih jadwal? ternyata daftar lewat JAKI gak dianggep petugas di puskesmas.

1



2021 September TW2109159XHT

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan Administrasi Twitter

@DKIJakarta selamat malam izin bertanya apakah selama ppkm level 3,kantor kelurahan grogol jakarta barat buka untuk pelayanan pstp?  

 

Terimakasih

1

2021 September TW2109161CQR
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta traffic light di perempatan Karang tengah Lebak bulus mati dari kemarin. Tolong di perbaiki takut ada kemacetan. 1

2021 September TW2109169CSK

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan Twitter
Ngurus administrasi gini amat ya. Panas panasan & berkerumun diluar pagar. @DKIJakarta apakah ada cara yg lebih elegan? 

Lokasi : kantor Disdukcapil Jakarta Selatan
1

2021 September TW2109174D4O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kembali melaporkan kafe lamadre, kafe TDK pernah menyediakan makanan utk penghuni kost dan penghuni TDK pernah jajan di kafe tsb 

 

Papan reklame yg di minta Satpol-PP TDK di turunkan TDK di gubris, periksa jg gudang rolling door area bar kafe indikasi miras sangat kuat pak, 

 

Tkg kita sdh sangat terganggu khusus nya Kamis Jumat dan malam Minggu selalu berisik 

 

Itu saya ambil video jam 11 MLM, MLM ini 

 

 

Jln mayang 1 blok AM RT 05/RW 07 Billymoon Pondok Kelapa Jaktim

1

2021 September TW2109175FTR PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mohon info kenapa air mati di daerah pembangunan II petojo utara, gambir, gajahmada 

 

@Water4life_ID mati air dari semalem 17 september 2021 sekitar jam 18.00 daerah gajahmada, jakarta pusat. Ditelpon pagi ini nggak bisa di twitter 

gak di bales. Perusahaan ini CSnya mana???? Tolong @DKIJakarta di usut dong, nomor telponya gak bisa di telpon. 

 

Nama Lengkap: ny mien suharsono 

ID Pelanggan: 000044400 

Alamat Lengkap: jl pembangunan II no 1 kelurahan petojo kecamatan gambir, gajahmada, jakpus 

Nomor Telepon:081314051644 

 

Terima kasih

1

2021 September TW2109176Z2K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

tolong pedagang/PKL jgn 'parkir' dagangan di sisi kanan Jl. Diponegoro seberang RSCM. Sisi kiri jalan sudah dikuasai parkiran ojol, bajaj, mobil. 

bahaya taro dagangan di jalan spt itu
1

2021 September TW2109178VMW BIRO PEMERINTAHAN Pohon Twitter
mohon di Bantu Dinas Pertamanan / Dinas Kehutanan memotong atau Trim Pohonan ini menutupi Tulisan Arah Jalan jadi kami kesulitan lihat, lokasi 

di Exit Pintu Tol Ramp Taman Mini 1.
1



2021 September TW2109181FQY
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter @aniesbaswedan @DKIJakarta @tamanhutandki @dinaslhdki Bakar sampah tiap hari di TPU Pondok Kopi 1

2021 September TW2109183F6F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ditindak lanjuti kerumunan orang yg melakukan dangdutan sambil minum2 di Jl.Sinyar Raya kel.Duri Pulo Kec.Gambir,Jakarta Pusat  

 

Tolong ditindak lanjuti kerumunan warga yang melakukan dangdutan dari jam 10 malam sampai sekarang di jl.Sinyar Raya Rt.004 Rw.012 kel.duri 

pulo kec.Gambir, Jakarta Pusat. 

Sudah berhari2 mereka melakukan aksi dangdutan hingga larut malam.

1

2021 September TW2109185EW4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Izin melaporkan, didaerah ini tepatnya di depan kantor kelurahan bintaro sering terjadi kecelakaan yang mana kecelakaan itu terjadi dari arah 

perbatasan, baik itu kecelakaan kendaraan maupun orang menyebrang. Baru saja telah terjadi kecelakaan orang sedang menyebrang melalui zebra 

cross ditabrak oleh orang berkendara motor yang melaju kencang sehingga keduanya mengalami patah tulang oleh karena itu saya mohon kepada 

@DKIJakarta  untuk masalah ini diatasi dengan cara memasang polisi tidur agar dari arah perbatasan tidak melaju terlalu kencang, malam ini saya 

pasca insiden tabrakan penyebrang jalan ke kelurahan bintaro tidak ada orang karena hari libur, jadi mohon ditanggapi secara cepat agar tidak ada 

lagi korban

1

2021 September TW2109193DN6
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 19 September 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW2109205ZU3 BIRO KEPALA DAERAH Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter
Saya Intan mahasiswi ilmu komunikasi Universitas Al-Azhar Indonesia. Saya memiliki rencana untuk magang di bagian protokol Biro Kepala Daerah 

Setda Provinsi DKI Jakarta. Kira kira apakah terdapat contact person yang bisa saya hubungi? @DKIJakarta @birokdh
1

2021 September TW2109208N2M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter hallo min, saya melapor bahwa banyak warga yang parkir mobil dengan memakai jalan disekitar Jl. Cempaka Putih Timur 17. Terima Kasih 1

2021 September TW2109208PL6 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamu'alaikum 

 

Ketika singgah, beberapa kali saya sholat berjamaah tepat waktu di musholla yg letaknya tidak jauh dari Masjid Jami At Taqwa terasa sangat 

terganggu dan tidak bisa khusyuk. Hal ini dikarenakan suara toa yg keluar dari suara imam masjid tsb sangat lah besar.  

 

Di musholla tempat kami sholat, kami rasa pengurusnya paham sehingga suara imam tdk menggunakan toa keluar. Mgkn mereka khawatir apabila 

suara imam masih menggunakan toa keluar, akan sangat mengganggu jamaah lain yg sholat tepat waktu tdk di musholla. 

 

Utk itu kami mohon kepada Pemprov DKI utk memberikan pengertian dan arahannya kepada pengurus ataupun petugas di masjid tsb agar suara 

imam tidak menggunakan toa keluar, hanya toa ke dalam saja.  Hal ini bertujuan agar jamaah lain yg sholat tepat waktu tdk di Masjid tsb dpt 

khusyuk dalam sholatnya. 

 

Terima kasih atas perhatiannya 

 

Nama Musolla : Musholla Al Hidayah 

Alamat : jl. Raya Swadarma, kelurahan Ulujami, Jakarta Selatan. Patokan nya dkt univ Tanri Abeng

1



2021 September TW2109212BB7 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Selamat pagi admin Twitter Pemrov DKI Jakarta. 

Mau tanya kenapa admin akun Twitter @Disdik_DKI ketika di-DM tidak respons? 

 

Kami hanya melaporkan bahwa sebagian SDN di wilayah Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta; akan mulai 

melaksanakan PTM pada akhir pekan ini. 

 

Kami harap pihak @Disdik_DKI  telah melakukan pengawasan ketat, berikut pengecekan kesiapan semua unsur penunjang, sepertinya adanya 

Satgas Covid-19 di tiap SDN tersebut dan benar² meng-edukasi tata cara prokes juga pembersihan keran² air berikut botol² sabun cairnya di tiap² 

wastafel/tempat cuci tangan. 

 

Juga memastikan bahwa kelas² selalu terbuka jendela²nya agar sirkulasi udara mengalir dengan baik. 

 

Selain itu, sebaiknya pihak Dinas Pendidikan Provinsi dapat memberikan kelonggaran dalam penerapan pemakaian seragam sekolah di SDN², 

mengingat tidak setiap orang tua murid saat ini mampu membelikan seragam baru, sepatu baru karena semua yang ada telah kekecilan. Mayoritas 

orang tua murid di sekolah² negeri adalah para pedagang yang sangat berdampak imbasnya dari sulitnya perekonomian akibat adanya wabah 

penyakit ini. 

 

Sebab kami semua sangat was-was, lelah, dengan kondisi wabah ini. 

 

Semoga semua pihak baik Ibu dan Bapak di Pemprov dan Dinas Pendidikan DKI Jakarta dapat mau memahami dan memaklumi keadaan kami² 

semua ini. 

 

Terima kasih banyak Ibu dan Bapak di Pemprov DKI Jakarta dan di Disdik DKI Jakarta. 

 

1

2021 September TW2109214RLU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria lapor @poskoPJUjaksel  PJU padam sejak hari Minggu 19 Sep. di jl. Jambu, Pisang, Mangga, Lobi2, 

Sirsak RT 10,11,12 RW10 Kel. Ps.Minggu Kec. Ps. Minggu  Kota Adm. Jaksel. 

mohon segera diperbaiki PJUnya. jln yg gelap

1

2021 September TW2109215SOJ KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Terima kasih dan apresiasi atas tindak lanjut dari Kantor Lurah Ulujami.  

 

Cuma, kenapa suara imam yg keluar dari speaker luarnya masjid Jami'At Taqwa malah semakin besar ya Pak? 

 

Bukannya dimatikan, ini malah semakin dibesarkan volume suaranya.  

 

Sehingga barusan solat zuhur kami di rmh jd tidak bisa khusyuk. 

 

Tlg bantuannya Pak.

1

2021 September TW2109219DUS
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Sembilan Bahan Pokok Twitter

Min, mau tanya... Kalo ambil sembako murah kjp, selain harus tunjukan bukti pendaftaran emg hrs tunjukin sertifikat vaksin/krtu vaksin? Soalnya td 

saya ambil sembako di srh pegang foto sertifikat dan di foto sama security jakmart. Sedangkan sertifikat kan ada data2, takut di salahgunakan 

 

Saya ingat2 nama security nya Mustaqin 

 

Lokasi Jakmart : Pasar Inpres Jaya / Pasar Otomotif Durensawit 

Alamat : RT 7/ RW 10 Klender, Duren Sawit 13470

1

2021 September TW2109230M1S
SUDIN PERHUBUNGAN 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Saya hendak lapor kondisi Dermaga Pantura yang berada di Pulau Kelapa, Kecamatan Kepulauan Seribu Utara, Kabupaten Kepulauan Seribu sudah 

sangat memprihatinkan dan rusak parah. Kondisi dermaga yang dijadikan tempat untuk bongkar muat barang oleh warga setempat dinilai sudah 

tidak layak dan memprihatinkan.  

 

Sebagian bibir Dermaga Pantura sudah ada yang rusak parah. Kondisi itu dikhawatirkan mengganggu aktivitas maupun keselamatan dari warga 

setempat.  

 

Pasalnya, keberadaan Dermaga Pantura bagi warga setempat sangat krusial karena menjadi tempat bongkar muat barang dari daratan.  Selain itu 

Dermaga Pantura merupakan akses utama untuk menunjang mobilitas bagi warga Pulau Kelapa menuju ke Pulau Kelapa Dua.  

Selain itu, Dermaga tersebut juga merupakan akses vital tranpostasi kapal ojek kronjo bagi masyarakat setempat. 

 

Mohon pihak Pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera melakukan peninjuan ke lokasi dan segera melakukan 

perbaikan total Dermaga tersebut mengingat sebentar lagi musim hujan akan datang dan kondisi ombak pantai semakin besar. Terima kasih

1

2021 September TW2109233FAO

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pendataan Penduduk Non 

Permanen
Twitter

Siang, min. 

Mohon klarifikasi 

Katanya Kelurahan Petukangan Selatan akan adakan pendataan warga/sensus yg harus mewajibkan/siapkan KTP, KK. 

Apakah ini valid & insfruksi dari pemprov DKI kah?

1

2021 September TW2109246PWC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Sate Taichan Senayan bikin Macet Jalan, tolong tertibkan!!! Dari Stasiun Palmerah sampai FlyOver Simprug 1



2021 September TW2109273PB4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Deskripsi laporan: Belum menerima BST bank DKI gelombang 5 & 6 sampai saat ini padahal jika di cek di corona.jakarta.go.id nomor KK tercantum 

sbagai penerima, berikut kami lampirkan buktinya 

Nama: Herdiana 

NIK: 1056023004750004 

No. KK: 3171031609111013 

Alamat lengkap: Rusun boing blok 4e/104 Kel: Kebon kosong Kec: Kemayoran Jakarta Pusat 10630 

 

Udah smua tapi msh noll di rek bank dki, udah 2 bln lebih ini, hapus aja nomor kk sy di corona.jakarta.go.id daripada nanti jd polemik, ini no kk sy  

3171031609111013

1

2021 September TW2109277DRK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Dear @DKIJakarta di jln keluar underpass Pasar Minggu dari Depok ke arah Pancoran,sering ada yg menyebrang karena byk pagar pembatas 

dibengkokan&dicopot jerujinya 

Sangat #berbahaya karena kendaraan sedang menanjak&melaju dgn kecepatan tinggi. Mohon lbh diperhatikan 

@aniesbaswedan

1

2021 September TW2109279JR9 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar Twitter
@DKIJakarta ini gw baru duduk bentar ya ama motor gua di deket monas pintu st gambir. udah dipalak sama yg katanya tukang parkir. buset ga 

nanggung2 ceban coy. gw pengen berantemin mereka banyak. samping gw lagi pacaran juga dipalak ceban
1

2021 September TW2109280EOM KECAMATAN TEBET Arus Lalu Lintas Twitter

Ini jalan smpi skrng msh tutup saja menyusahkan warga yg mau lewat lokasi jln. Tebet timur dalam VII Tebet Jak Sel  

@aniesbaswedan  

@DKIJakarta  

Tks

1

2021 September TW2109280X1P DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Pak, saya izin melapor, di wilayah kelurahan saya yaitu Srengseng Sawah. Dari kami disini oktober 2020 sudah mendaftar DTKS, sampai skrng nama 

saya belum terdaftar, malah mama saya yg masuk. Padahal saya mendaftar untuk KJMU. Terima kasih 

Nama : Xavia  

Nik : 3174096208021001  

KK : 3174091301110027

1

2021 September TW2109284MHF BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

min @DKIJakarta itu pintu kereta pramuka kaga diaspal² udah berbulan2 

 

Alamat lengkap : 

Jl. Pramuka 57, RT.4/RW.1, Kayu Manis, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur. 

 

goo.gl/maps/KvShrLQX3… 

 

Patokan Lokasi Laporan : Setelah Pusat Gadai Indonesia ke arah Pasar Pramuka 

 

arah sebaliknya jg sama kondisi aspal pintu keretanya

1

2021 September TW2109289KN6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, 

Maaf mengganggu, 

Di jl cipinang pulo rt 01 rw 012 kelurahan cipinang besar utara, kecamatan jatinegara, tepat d balik pagar gapura warna biru , ada sekelompok 

pemuda bermain judi dan sangat mengganggu, mohon ditindak lanjuti juga mohon ditegur pak RT di nomor tlp +62 813-9881-7237, 

 

Alamat lengkap : 

Jln cipinang pulo, rt 01 rw 012 no 12A kel.cipinang besar utara, kec.jatinegara, jakarta timur 13410 

Tepat di gang biru rt 01 rw 012, sering d jadikan tempat bermain judi 

Estimasi waktu : tepat malam ini kemungkinan sampai jam 3-4 pagi  

 

Mohon maaf mohon bantuannya

1



2021 September TW2109289PQ6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Merupakan lanjutan laporan dari  no.laporan TW210922Z6XF  

laporan sudah ditindaklanjuti tetapi Lampu PJUnya masih padam. sesuai riwayat di laporan tsb pd tgl 23 Sep 2021 22:35 WIB. 

ada capture alamat (jl. Jambu... itu benar) 

ada foto progress 0% itu tdk jelas foto di mana, tidak ada tulisan lokasi di kanan bawah. 

selanjutnya proses 50% dan 100% . ada tulisan lokasi jl. Sirsak di kanan bawah foto. FOTO YG PROSES JL. JAMBU 100% MANA? 

ada foto plang jalan Lobi-lobi 1. yg jl. Jambu yg katanya sudah diperbaiki mana fotonya? 

riwayat 24 Sep 2021. 16.01 WIB. 

foto pertama itu adalah titik lampu PJU yg dekat jl. jambu no. 22. setiap malam masih padam lampu PJUnya. 

Kronologi laporan: 

21 Sep lapor PJU padam. diproses dgn nomer TW2109214RLU. setelah dipantau ternyata salah lokasi. bukan di jl. Jambu kel. Ps.Minggu Kec. Ps. 

Minggu (dekat jl. AUP). 

Lapor kembali PJU padam 22 Sep. lapor dgn menyertai link alamat lokasi di google map. diproses dgn nomer TW210922Z6XF. dipantau ada foto 

peta dan tulisan alamat jl. Jambu. Dilampirkan foto 0% proses tanpa tulisan nama jalan, foto proses 50% dan 100% dengan tulisan nama jalan yaitu 

jalan Sirsak bukan jalan Jambu dan foto papan nama jalan Lobi-lobi 1. 

berdasarkan timeline laporan tsb pd tgl 24 Sep 2021 16.01 WIB TL sesuai. lampu sudah berfungsi normal. ada foto lampu PJU yg dekat rumah jl. 

Jambu 22. dan 1 foto yg tidak jelas lokasinya di mana. padahal malam harinya, 2 titik lampu PJU di jalan Jambu masih padam hingga hari ini 28 Sep 

2021. 

Alamat lengkap lokasi: Jl. Jambu RT010 RW 010 Kelurahan Ps. Minggu Kecamatan Ps. Minggu Kota Administrasi Jakarta Selstan.  

Patokan Lokasi:  

lewat Jl. Raya Ragunan menuju Jl. Raya AUP, sebelum Gereja GPIB belok kanan ke Jl. Mangga (dekat warung Ayam bakar Ibu Koes) masuk dikit, 

belok ke kiri, nemu perempatan ada jalan lurus turunan ke bawah, nah itu jl. Jambu. 

Tanggal pelaporan sebelumnya 21 Sep 2021 dan 22 Sep 2021.

1

2021 September TW2109295OSZ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Halo min, laporan nomor TW210928TEJ0 

Air nya blm nyala jg min, kemaren orang nya dateng kerumah dan bilang mau dibenerin hari ini juga 

 

Air mati dari senin pagi tapi sampe skrng blm nyala2 juga min, gak bisa nyuci baju sama 

mandi😭

 

 

Halo min ini gimana ya? Kata orangnya mau dibenerin hari ini pipa salurannya tp sampe skrng ga dateng jg. Air jg blm nyala, ini udh mau 3 hari air 

dirumah mati 

 

Tolong dong min, ini udh 3 hari loh. Saya ga bisa ngapai2in ini air mati 

 

Kalo cuman 1hari air mati sih gapapa, ini sampe 3hari kebangetan bgt 

 

Nama Lengkap : soedarjo 

ID Pelanggan : 20024164 

Nomor Telepon : 085216582165 

Alamat Lengkap: jl. Cempaka putih barat 13c 

Patokan Lokasi Laporan: masjid al muawanah

1

2021 September TW2109297DB1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Halo @DKIJakarta , jalan srikaya sebelum stasiun gondangdia depan MNC tower tidak ada lampu penerangan mati, gelap banget padahal ditengah 

kota, tolong diog diurusi 

 

Nih saya kasih peta koordinatnya

1

2021 September TW2109297OLJ
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah Twitter

Yth. OPD terkait, 

Dimohon koordinasinya untuk laporan ini sudah dilaporkan berulang, kami menunggu tindaklanjut dari laporan tersebut. Terima kasih. 

 

Perihal: tetangga bakar sampah 

Kronologi laporan: sore ini sampai malam tetangga saya bakar sampah kembali, sudah 3 hari berturut2 dari minggu, dari sore sampai kadang tengah 

malam, bekas bakar dibiarkan saja sehingga asap masuk ke rumah saya sampai tengah malam.  

Selain itu pohonnya masuk ke wilayah tanah/ pekarangan sehingga ranting dan daun berjatuhan di rumah saya. 

Alamat lengkap lokasi: jl. Shangrila 3 no. 81 petukangan selatan, pesanggrahan, Jakarta selatan 

Patokan: dalam kompleks shangrila indah unit I, dekat kfc petukangan 

 

Asap nya masuk sampai ke dalam rumah sampai kami sesak nafas 

Mohon diminta untuk berhenti membakar sampah dan memotong pohonnya yang melewati batas rumah dia dan masuk ke wilayah rumah sayam

1

2021 September TW2109301QMJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

selamat malam min. izin konfirmasi dana kjmu saya sampai sekarang belum cairr. apakah bermasalah? terima kasih sebelumnya, semoga berkenan 

menjawab. 

 

Nama:  Nadila Rahmawati 

Nomor KJMU : 10823530024 (NO. Rek) 

Asal Universitas: IPB 

NIK: 3173084412010004 

KK: 3173080701093129

1

2021 September TW2109302CNY PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air PDAM kotor sekali 

 

Nama Pelanggan: warsono 

Nomor id panggan: 000824838 

Alamat: jl bulak simpul no 56 rt 009 rw 004 kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres jakarta barat 

No tlp: 0812940259

1

2021 September TW2109304OO5

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

tolong dong min aktivasi akun alpukat ini  

nama : sukarmaji 

nik :3171031503670003 

kronologi : tidak dapat melakukan aktifasi apk alpukat betawi di dukcapil kelurahan serdang

1



2021 September TW2109304SL1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Sering sekali macet disini karena ulah pemotor yang putar balik tidak pada tempatnya 

 

Mohon ditindak @TMCPoldaMetro @DKIJakarta lokasi di Jalan Pattimura

1

2021 September TW2109306SM2 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lama banget Antrian masuk Bus Kota - Blok M di Blok M ini! Dah 1 jam gak da Gerak2 dan penumpang tertahan di dalam Bus! @DKIJakarta 

@aniesbaswedan tolong dong ini disidak! Napa bus ini Ngetem lama, jd bedanya Kopaja ma TransJakarta apa dong? Kalo Ngetem, lama n gak Jelas! 

 

Mending Kopaja,bus cepat, gak penuh n banyak! Ini TransJakarta Ngetem lama, jam kedatangan gak jelas, terus KorLapnya sengaja nahan2 bus di 

Halte buat Antrian panjang, lama n penumpang membludak! Tolong ini dievaluasi, lebih baik Kopaja Dr TransJakarta gak jelas n Ngetem lama! 

 

Ternyata TransJakarta Lama, jarak Berjam2 Ngetem lama dikira cuma jam Sibuk pagi / sore ternyata siang jg lama, Berjam2, Ngetem, sopir di blok M 

kebanyakan Gossip sama Korlap, padahal penumpang sudah banyak di Terminal blok M Berjam2 tunggu mobil! Wajar @DKIJakarta macet! 

 

Kalo mau gossip n nyanyi2 suruh Korlap n sopir di rumah gak usah kerja di TransJakarta! Akibat mereka Penumpang Dr Pagi sampai malam 

masalahnya sama! Bus lama, jarak Berjam2 sekalinya ada Sesak! Sumpah manajemen perlu sidak ke Blok M, pagi, siang n malam penuh penumpang! 

 

Contoh kepadatan di Blok M! Salah satunya rute 1M ke Meruya! Penumpang sudah nunggu Berjam2 bahkan ada yg sudah 2 jam lebih! Contoh 

buruk manajemen waktu di Semua rute TransJakarta! Bukan hanya 1 rute Tp semua rute terjadi penumpukan pagi, siang maupun malam n SETIAP 

HARI!!!

1

2021 September TW2109309ND9 KELURAHAN PULO GADUNG Konflik Sosial Twitter

Ditempat kam rw 010k elurahan pulo gadung ingin melakukan pemilihan RT, apakah tidak ada batasan maksimal umur dalam mencalonkan, seperti 

yang ada di pergub no 171 tahun 2016, sementara di pergub no 1 tahun 2016 ada aturan maksimal batasan umur 

Terima kasih atas perhatiaanya 

 

Kronologi 

Di kelurahan pulo gadung tepatnya di RW 010, akan diadakan pemilihan RT, jadi akan terpilih 14 RT, yang akan diadakan tanggal 11 Oktober tahun 

2021, adapun perihal yang kami pertanyakan, adalah tentang batasan minimal dan maksimal usia(umur) dalam pencalonan, ada beberapa patokan 

yang kami terima, seperti berikut : 

Pergub no 1 tahun 2016 mengatur tentang batasan usia yaitu 18-65 

Pergub no 171 tahun 2016 mengatur batasan usia 18 dan tidak ada batasan maksimal, akhirnya kami pun menanyakan kepada kelurahan pulo 

gadung di jawab oleh pak Rida selaku bagian pemerintahan, beliau mengatakan bahwa yg berlaku pergub no 171 tahun 2016, yang kami tanyakan 

berarti apakah benar saat ini tidak ada batasan umur? 

Kejadian di jakarta timur, kecamatan pulo gadung, kelurahan pulo gadung, rw 010 rt 07 

Sesuai dengan Pergub no 1 tahun 2016 dan Pergub no 171 tahun 2016

1

2021 September TW21090181D2 PT BANK DKI Sanitasi dan Keamanan Pangan Twitter

Dear pak @aniesbaswedan Dan @bank_dki , BASED ON nomor laporan CRM FB21082642IN,penarikan data oleh Bank DKI ke System Antrian Online 

pangan murah selesai estimasi 31/08/2021. Sampai dengan  1/9/2021 Kartu Rusun saya MASIH TDK TERDAFTAR. BANK DKI KERJANYA APA? 

 

 

 

Hai Admin 

mohon dibantu kejelasan info 

Saya baru saja terima kartu ATM Bank DKI Rusun yang ada fotonya 

Tapi kok ga bisa dipake buat daftar antrian online pangan murah ya? 

Keterangannya gini 

kartu tidak terdaftar atau salah memasukan nomor ATM 

 

Padahal data benar 

sebenarnya apa sih yang harus dilakukan kalo kendalanya begini? 

 

Nama Lengkap: Sepriadi Yusra 

NIK: 1305102509920001 

No KK:3172042503210121 

Alamat Lengkap:Rusunawa Nagrak Tower 12 Lt. 12. U7 , Cilincing, Jakarta Utara 

No HP: 085772897300 

Foto ATM: terlampir 

 

Sudah coba ke dua kartu saya ga ada yang bisa dipake buat antrian onlien pangan murah 

padahal dipakai buat gratis busway bisa 

1

2021 September TW21090196I0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Mohon untuk di tindak tegas terkait bangunan tanpa IMB  

Alamat Lengkap: Jln haji baping  

Gg TK Binaputra  

Komp . PPA  

Rt 04 rw 09  

Kelurahan Ciracas Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

Patokan Lokasi Laporan: Dekat Pemancingan

1

2021 September TW21090265FO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta selamat malam. Saya ingin laporan kegiatan pengajian yang mengganggu kenyamanan karena menggunakan speaker besar, dan juga 

tidak menggunakan Masker. Mohon ditindak 

 

Lokasi : Jl. Haji Ung RT.008/RW.002 No.256. Kelurahan Utan Panjang, Kec. kem

1

2021 September TW21090341KA UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Parkir meter depan Pizza Hut Pasar Baru gak bisa dioperasikan pakai kartu Flash saya, juru parkirnya bilang pernah ada orang service datang gak 

pernah cek mesin/sensor tap kartu cuma cek kertas saja. Bagaimana ini??
1



2021 September TW21090470AZ
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

@DKIJakarta tolong bantu kami warga apartemen city garden cengkareng jakarta barat mengenai 

1. Lahan Parkir yang berbayar 

2. Air tidak layak pakai 

3. Pbb yang tidak dibayarkan selama 3thn 

4. Pemakaian air tanah pada bangunan bertingkat

1

2021 September TW21090476WS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pengunjung ramai lebih dari 50% makan ditempat pada resto kopi lain hati, jl Cempaka putih raya depan hotel Kawanua  

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 September TW21090633F6 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
Kelakuan pemotor gak tau malu putar arah di putaran balik yg bukan peruntukannya. Sudah saya lapor ke Pos Polisi Bundaran Senayan, kita liat saja 

tindakan tegasnya apa. Sungguh malu kelakuan seperti ini. Cerdas gak??
1

2021 September TW21090784C5
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : (Selasa, 7 September  2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi hujan sedang - lebat. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 September TW21090809TA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Antrian di GOR depan pasar ganefo cengkareng barat, gak ada jarak, antrian kacau. 400 dosis dateng jam 7 udah habis katanya, tolong dibenahin 

sistemnya . Alamat jalan utama raya kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng jakarta barat. Depan pasar ganefo. Depan kelurahan 

cengkareng barat

1

2021 September TW21090820IT SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Twitter
Papan reklame/iklan wajib belajar di depan gedung kemendikbud Jl Jend. sudirman-Senayan tidak terawat, rangka sudah karatan. Khawatir roboh 

terkena pejalan kaki yang lewat. Sebaiknya di renov lagi atau kalo tdk dipakai dicabut saja sekalian cc: @DKIJakarta @kemenpendidikan
1

2021 September TW21090997E9 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong, saya minta tolong kepada Pemprov untuk menindak SPEAKER MASJID ini. 

 

Speakernya makin KERAS. 

Kalau dipakai hanya untuk Azan tidak apa-apa. 

Tapi sekarang dipakai untuk sholawat anak2 teriak-teriak, dll. 

 

TOLONG, kami sedang WFH, harus meeting online setiap waktu.  

 

Saya Muslim, saya paham aturan speaker Masjid dan tata krama nya. Namun Masjid disini sudah melewati batas! 

 

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman kumuh ilegal 

 

Patokan: 

Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. MT Haryono No.22, Cawang, Jakarta Timur 

 

Tolong ya, saya tau hal ini sangat sensitif, jika saya yg komplain kesana, pasti saya dibakar hidup2 oleh mereka yg merasa Agama nya diusik, padahal 

saya juga Muslim. Cuman pemerintah yang dapat menertibkan mereka.

1



2021 September TW21091010XM KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lapor tgl 10 september 2021 lokasi kantor lurah tomang . Ridak ada fasilitas meja untuk menulis dokumen. Warga terpaksa jongkok nulis di kursi 

kayu. Mohon perhatiannya agar disedialan meja dan kursi yang layak. Terima kasih  

Dudukan kursi darinkayu . Tidak nyaman diduduki

1

2021 September TW21091011Z5
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial Twitter Pagi min, saya sudah daftar pangan murah sudah dapat tiket antrian, tapi tidak ke save, bagaimana cara lihat lagi ya? 1

2021 September TW21091090UI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tlg ditetibkan jl. Kebon kacang pinggir Plaza Indo warung² liar dan bikin macet. Org² dduk disana tdk ada pakai masker apalg sosial distancing! 

Dimana satpol pp dan kontrolnya?? Mana penertibannya dilapangan?? 

 

Lokasi: Kebon Kacang  

Patokan Lokasi: samping kali Plaza Indonesia dan Grand Indonesia 

Warung² makan: kerumunan orang kebanyakan tanpa masker, makan minum tanpa sosial distancing 

 

Kiranya dpt ditertibkan selain   buat kemacetan potensi  terjadi kluster baru.

1

2021 September TW21091112OW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo @DKIJakarta dan @SatpolPP_DKI, di rusun Penggilingan Tower E, kumat lagi nih tiap malem minggu setel musik keras-keras. Mohon ditindak 

karena sudah masuk jam orang tidur meski malam minggu.
1

2021 September TW21091158L6 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Min @DKIJakarta ini totem bike sharing minta tolong dibersihkan dari coret2an vandalisme. 

Lokasi di dekat Stasiun Juanda Pintu Selatan dekat JPO Juanda. Terima kasih
1

2021 September TW21091194JD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jl. Pekapuran II, RT. 11,RW.05, kel. tnh sereal, tambora. PPKM kyk gini, pd ngumpul2, ngobrol kcg2? 

 

Jam segini, teriak2 mau ngapain? kl lg PPKM jgn yg beginian diabaikan!

1

2021 September TW21091222NI
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter

@DKIJakarta selamat sore min, mau curhat tentang ruang bermain. di sini banyak banget anak kecil main di pinggir jalan karena belum punya 

tempat bermain yg layak. 

Mudah"an bisa di buatkan RPTRA di daerah sini. 

 

Alamat lengkapanya : 

Jl.kebon pala 2 rt0

1



2021 September TW21091374YV

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor Min. Ada perusahaan yang bandel, sektor non esensial tapi pekerja gak ada yang WFH. 

 

Nama: PT Santi Yoga 

Alamat: Gedung Pakarti Center Lt 8, Tanah Abang, Jakpus 

PT. Santi Yoga Gedung Pakarti Center, Jl. Tanah Abang III No.23 - 27, RT.3/RW.3, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 10160 

Telp: 0213501675 

Email: info@santiyoga.com 

 

Terletak di lt 8 Pakarti Center, Tanah Abang. Dari tahun lalu selalu bandel, gak pernah patuh aturan. 

 

Minggu depan akan ada acara yang dihadiri banyak orang, akan berkerumun. 

 

Tolong dimonitor segera min. Makasih.

1

2021 September TW21091477G6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta foto yang kiri dari kumuh jadi bagus. Nah foto kanan, dari kumuh sempet digusur (ingin dibuat taman) tp pas pergantian gubernur, jd 

kumuh lagi. Oiya sudah musih penghujan, kalinya pun airnya tidak ngalir. Pasti banjir nanti. Lokasi sunter. Agu
1

2021 September TW21091519SJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

siang admin, izin bertanya. saya lulusan 2020 dan 2 kali gagal kjmu karna dtks. apabila saat ini ingin mengajukan lagi tapi buku rek kjp terlanjur 

ditutup solusinya bagaimana ya? trimakasih  @upt_p4op @Disdik_DKI @DKIJakarta @bank_dki
1

2021 September TW21091824JU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam min 

Saya mau laporkan kerumunan di Jl. Sungai Sambas IV 

Orang2 yg mengunjungi sate sambas ini parkir di kawasan hunian penduduk, dan nongkrong dengan tidak memakai masker 

Mohon tindak lanjut 

 

Saya sudah lapor via Jaki juga 

 

Dan mohon laporan ini bersifat anonim 

 

Terima kasih

1

2021 September TW21092075PO
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Siang  sy mau mengadukan pelayanan rs pelni saya td ke dokter anastesia rs pelni  dokter bersangkutan menghina saya sebagai paisen  dengan kata 

autis dan kata kasar  mohon agar pihak terkaitan menegur dokter tersebut atas perhatian dan kerja samanya saya ucapakan terima kasih   

Waktu kejadian jam 10 

Nama Pasien: subhawa SH 

NIK:3172062206910004 

Waktu Kedatangan:senin20 September2021 

No. Telepon Yang Bisa Dihubungi:       6281318421601 

 

Hormat saya  

Subhawa SH MH  

Pengacara advokat  

Perhimpunan advokat indonesia dpc peradi . 

Anggota granat gerakan anti nakoba nasional

1

2021 September TW21092165RK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Kabel di jalan kertanegara no.5 depan Badan pendidikan dan pelatihan keuangan sangan membahayakan 1

2021 September TW21092178PS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT Tolong ditertibkan dan diusut "PARKIR BERMALAM LIAR" disepanjang jalan Balai Rakyat, dekat Utan Kayu, 

Rawamangun. 

 

dari ujung ke ujung jalan PENUH mobil, seakan-akan ada kavling nya. 

 

Derek saja.. 

mana nih Dishub, masa jala

1



2021 September TW21092289AP UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Selamat pagi, sudah beberapa kali saya parkir di park & ride Lebak Bulus mesin tiket tidak hidup dan diberi tiket manual. Awalnya saya kira cuma 

salah mesin, tapi kenapa tiap pagi seperti ini sedangkan di malam hari mesin tiket hidup dan tiket keluar otomatis dr mesin. 

 

Mohon ditindaklanjuti untuk menghindari pungli pic.twitter.com/gBRNBAo4VG

1

2021 September TW21092340JR
UNIT PENGELOLA MUSEUM SENI 

RUPA JAKARTA
Tempat Wisata Twitter @DKIJakarta heloo mau tanya dong klo museum textil itu buka ga selama PPKM ini masih berlaku? Mohon infonya ya. Terima kasih 1

2021 September TW21092368P9
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mav saya konsul dahulu sblm buat laporan, apakah boleh membuat bangunan di atas saluran air sprti ft tsb...  Trims 

Ok, yg saya tanyakan apakah boleh membangun bangunan sprti itu di atas saluran air ( got besar ) u/ kepentingan pribadi. Lokasi jalan palmerah 

barat IV, gg 2b. Rt/rw : 002/010. No 19

1

2021 September TW21092469Y9 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Marisa Aristya Irena S 

NIK: 3313156903910002 

 

NIK suami yg mendaftar DTKS : 3175072507860004 

 

Alamat Lengkap: Kp. Pertanian Selatan No. 30 RT.008 RW.03 Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur - 13470 

 

Kronologis Permasalahan:  

Saat pendaftaran DTKS di fmotm.jakarta.go.id dibuka saya sudah membuat akun dengan email marisa.ais01@gmail.com dan saya sudah mendaftar 

disana tetapi kenapa data saya tidak ditemukan bahkan saya tidak bisa login karena akun saya eror/not found 

Jadi harus bagaimana? Padahal berharap anak saya dapat KJP  

 

Terima kasih 

 

More options

1

2021 September TW21092536MP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ada segerombolan pemuda nongkrong di dalam komplek dept pu. Jln swakarsa 3.depan rumah no d9 

 

Malam2 ..main gitar pula 

 

Pondok kelapa jaktim

1

2021 September TW21092555I3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kabel listrik , dan Uber optik semberaut rawan konstleting listrik 

 

Lokasi : 

Rumah susun karang anyar (sawah besar) 

 

Patokan : RUMAH SUSUN KARANG ANYAR DEKAT STEAM ROY

1

2021 September TW21092590MB
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta @DinsosDKI1  mohon bantuannya kasihan mereka 2 org bapak tidur di jembatan pal putih dwpan maajid DDI 1



2021 September TW21092722TM
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min untuk kolong St. Stasiun Juanda tolong bantu kontrol dong banyak pengamen Speaker yg menggangu kenyaman serta ketertibanya, soal 

pengamen itu tdk bisa di tentukan harinya, tapi 1 minggu bisa 3 kali. Mereka mulai dr jam 10 malam sampai jam 12an malam bahkan sampai jam 

1.30 pagi, tolong agar di control, 

Alamat lengkapnya Jl ir H Juanda 1 B  no 4 kb klp kec gambir kota jakarta pusat patokan di bawah stasiun Juanda  

 

Mohon agar dapat dikontrol di bawah stasiun Juanda ini.  

Karena laporan kemarin belum ketemu dengan pengamen yg bersangkutan

1

2021 September TW21092804J8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar Twitter

Trotoar jalan Pahlawan Revolusi klender kapan dibenerin pak?  Pohon2 gede, tiang2 ada ditengah trotoarnya... Batu2nya dah pada lepas2 gak 

karuan.... 

 

Jalan pahlawan revolusi duren sawit klender jaktim, pak ... Skitaran kimia farma deket cipinang muara 3 ..

1

2021 September TW21092962DR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Odong2 masih bebas di Cilincing penumpang tdk pakai masker dan jaga jarak dn suara musik berisik smpai jam 11 mlm dn tdk ada tindakan dr pihak 

terkait tapi kami para pedagang, dibatasi jam 8 mlm itupun masih sering d razia dgn alasan melanggar prokes @DKIJakarta @aniesbaswedan 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: jl. Cilincing Kelapa dua RT.09/03 kelurahan Cilincing Jakarta Utara 

Patokan Lokasi Laporan: depan cucian mobil snow wash Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/UyPgA72ZFKKJFa9r9

1

2021 September TW21092981UX DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Mohon dilengkapi data di bawah ini dan mengirimkan melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap: ruminah 

NIK:3171084201401001 

No. Tlp:08568558354 

Deskripsi Laporan:kartu lama yg hilang jadi aktif kembali tanpa ada konfirmasi dari dan ke bank DKI yang mengakibatkan kartu baru tidak dapat 

digunakan. Proses pelaporan kartu lama yang hilang sudah di lalui sehingga mendapat kartu baru 

No. Kartu Lama: 5049 4835 0059 0872 

No. Kartu Terbaru: 5049 4835 0012 7378 

Foto/ Bukti Pendukung : pic.twitter.com/EMwrfkt29H 

 

Sejak terbit kartu baru sudah di gunakan beberapa kali, tapi Tiba-tiba tidak bisa di gunakan, setelah di cek ke CS bank DKI cabang Johar di katakan 

bahwa kartu yang kami miliki dan gunakan adalah kartu lama, dan yang hilang adalah kartu baru. Disini saya minta kejelasan terkait kartu baru yang 

bisa di gunakan dan tiba-tiba di blokir jadi tidak bisa di gunakan?

1

2021 September TW21092995QI

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

@DKIJakarta Bangunan Tanpa Izin Yang Sudah Disegel Di Pasar Minggu Jaksel Bisa Selesai 

 

Kronologi : Bangunan 3 unit didirikan tanpa IMB, bangunan berstatus disegel namun bisa selesai, diduga oknum Sektor DCKTRP Pasar Minggu 

membekingi bangunan tersebut.

1

2021 September TW21093063VA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

Selamat pagi, saya minta tolong sekali dengan sangat perempatan seskoal ini mohon ditutup. Setiap hari menimbulkan kemacetan ga jelas hanya 

krn perempatan ini saja. Tolong dicarikan solusi 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Alamat Lengkap: perempatan seskoal pertemuan antara Jl. Panjang dengan Jl. Ciledug Raya 

Patokan Lokasi Laporan: mesjid almubarok - laut ambon ke jalan ciledug raya

1

2021 September TW210902328T BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta selamat siang admin, maaf izin bertanya untuk tanggal ujian test SKD yang di wilayah DKI Jakarta belum diinformasikan ya admin?? 

terima kasih
1



2021 September TW210904463M

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon info apakah bisa mendapatkan obat abate, karena saluran got di jalan sawahlunto kelurahan pasar manggis kec setiabudi banyak jentik 

nyamuk 

 

Jalan sawahlunto, got dekat rumah 67 dan 67 a

1

2021 September TW210908325T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@UtaraKelurahan @DKIJakarta @Humas_DKI sudah tidak tau lagi harus lapor kesiapa anak2 ini. Anak siapa gw gak tau. Pernah lapor 2x ke JAKI dan 

menguap begitu saja.. Buktinya mreka tetap main bola dan sudah brani kurang ajar gedor2 pintu orang..
1

2021 September TW210912912H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon di tindak PKL di belakang hotel mulia senayan, pelanggaran meliputi: 

1. Fungsi trotoar berubah menjadi tempat jualan sate taichan 

2. Ruas jalan dari 3 ruas menjadi 1 ruas dan macet total dari jam 6-11 malam 

3. Masa ppkm pedagang tidak memperdulikan 5M banyak pembeli makan ditempat dan ramai sekali 

4. Saya yakin pemda suda sering menindak, tetapi kali ini mereka hanya mematikan lampu jualan, bukan bubar dan tidak berjualan lagi 

5. Berikan tindakan tegas! Apakah pemda dki akan membiarkan covid naik lagi karena hal ini? Angkut gerobaknya tertibkan! Ini bukan sekali dua 

kali, setiap malam pasti mereka jualan! Dulu daerah ini enak buat jalan, sekarang jadi macet total semenjak mereka pindah ke belakang hotel mulia 

senayan. Tindak tegas! 

 

Alamat Lengkap: sepanjang jalan belakang hotel mulia senayan (rel kereta) 

Patokan Lokasi Laporan: sepanjang jalan belakang hotel mulia senayan (rel kereta)

1

2021 September TW210916036J
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Dari Desember 2019, sudah mengajukan kartu pekerja jakarta,sampai sekarang juga belum ada kabarnya, kapan jadinya ya? @DKIJakarta 

#kartupekerjajakarta @Disnaketransdki 

 

Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM (Direct Message) untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan:  

 

Nama Lengkap:  Muh.Jahro 

Tempat Kerja: PT.Indotehnik Agung Perkasa 

NIK: 3173082203790002 

KK: 3173082302111009 

No HP: 085697827354 

Deskripsi Permasalahan: Sudah mengajukan Kartu Pekerja Jakarta tahun 2019, tapi sampai skr blm ada informasi kapan jadinya, Terima kasih

1

2021 September TW2109025288 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Permisi bapak/ibu, selamat pagi , saya ihzam dari kampus PNJ , izin bertanya dana KJMU yang belum juga turun dikampus saya , dikarenakan 

sebelumnya kesalahan input data dari pusat , dan itu sudah difollow up dr bulan lalu , tapi sampai sekarang belum ada kepastian , kenapa belum 

juga turun ya , dikarenakan uang itu saya mau pakai untuk mengganti uang yang saya pinjam ke orang lain untuk bayar ukt , terima kasih , mohon 

dibalas ya bapak/ibu 

 

Nama Lengkap: IHZAM FAHRAZ ZIKRULLAH  

NIK: 3174040404010005 

Asal Universitas : POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

Deskripsi laporan:Permisi bapak/ibu, selamat pagi , saya ihzam dari kampus PNJ , izin bertanya dana KJMU yang belum juga turun dikampus saya , 

dikarenakan sebelumnya kesalahan input data dari pusat , dan itu sudah difollow up dr bulan lalu , tapi sampai sekarang belum ada kepastian , 

kenapa belum juga turun ya , dikarenakan uang itu saya mau pakai untuk mengganti uang yang saya pinjam ke orang lain untuk bayar ukt , terima 

kasih , mohon dibalas ya bapak/ibu 

 

Ini min , mohon sekali untuk bantuannya , terima kasih

1

2021 September TW2109212028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Ini tiap pagi hari kerja memang ada diberlakukan contra-flow seperti ini ya? Lokasi: Jl. Raya Bekasi arah Pulogadung, mendekati lampu merah 

pertigaan Jl. KRT Radjiman Widyodiningrat. @TMCPoldaMetro @DishubDKI_JKT @DKIJakarta
1

2021 September WL210903J8GT

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Walikota
terdapat bangunan tanpa IMB di jalan taman laguna indah RT 001 RW 004 Kelurahan Cempaka Putih Timur, Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta 

Pusat,  dan diinfokan berdiri di atas tanah milik BUMD DKI Jakarta / PT Jakarta Tourisindo. apakah sudah ada rekomteknya
1



2021 September WL210915BK1V SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Aduan Walikota

Yth. Kepala Satuan Polisi Pamong Praja DKI Jakarta 

 

Selamat Pagi, 

Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti aduan terkait baliho/reklame di atas trotoar di depan RM  Batik Kuring kawasan SCBD Senayan Kec. 

Kebayoran Baru 

 

Adapun detail aduan pelapor sebagai berikut : 

"Izin pak mau minta tanggapan, soal baliho LCD di depan RM  Batik Kuring kawasan SCBD yang berada di atas trotoar. Disebutkan bahwa trotoar 

tertutup baliho tersebut seperti dilaporkan masyarakat pak.. Itu akan dipindah atau dibongkar pak?" 

 

Untuk pemasangan reklame di atas trotoar tidak sesuai aturan dalam Pergub 148 tahun 2017 tentang petunjuk pelaksanaan penyelenggaraan 

reklame dan tidak memiliki izin dari PTSP 

 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 September WL210921IUC3 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Aduan Walikota

Yth. Kepala Dinas Sumber Daya Air 

 

Selamat Pagi, 

Sehubungan dengan aduan masyarakat perihal tanah yang hilang karena tergerus erosi kali kerukut selus 641 meter persegi. 

Mohon Bantuan untuk ditindaklanjuti. Terima Kasih. 

 

Detail aduan sebagai berikut : 

 

Dengan Hormat 

Perkenankan saya, Kusmanto berdasarkan kuasa dan bertindak untuk dan atas nama Tomy Winata. Sehubungan dengan pengendalian dan 

pengamanan Daerah Aliran Sungal (DAS) Kali Krukut dengan ini hendak menyampaikan hal-hal sebagai berikut: 

 

1. Bahwa di sebelah kali Krukut terdapat sertifikat hak atas tanah milik Bapak Tomy Winala yakni: 

a. SHM No. 14 terdaftar atas nama Tomy Winata, terletak di Kelurahan 

Pondok Labu, Kecamalan Cilandak, Kotamadya Jakarta Selatan, DKI 

Jakarta seluas 1.210 meter persegi. 

b. SHM No.887 terdaftar atas nama Tommy Winata yang terletak di 

Kelurahan Pondok Labu, Kecamatan Cilandak Kotamadya Jakarta 

Selatan, DKI Jakarta seluas 1.456 M2 Total luas 2.885 meter persegi (sesuai SHM NO 14 & SHM NO.8B7) 

2. Bahwa berdasarkan surat Kantor Pertanahan Kota Administrasi Jakarta 

Selatan No. 4045/5.31.74-200/IX/2019 perihal pemberitahuan Hasil Pengukuran Pengembalian Batas maka diketahu bahwa SHM.14./Pondok 

Labu yang semula seluas 1.210 meter persegi berubah luasnya menjadi seluas 1.014 meter persegi. sehingga Pemilik tanah telah kehilangan tanah 

seluas 196 meter persegi.  

3. Bahwa berdasarkan surat Kantor Pertanahan Kota Administrasi Jakarta 

1

2021 September WL2109243IAH KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Aduan Walikota

Mohon Bantuan untuk ditindaklanjuti perihal aduan masyarakat a.n A.Lourda HBD.  

 

Adapun detail aduan : 

"" 

Bersama surat ini mohon ijin untuk melaporkan keluhan kami yang sudah berlangsung sekitar 10 tahun, sehubungan dengan situasi tetangga 

belakang tanah kami yang terletak di Jl. Ciasem IV/23. Rawa Barat. Kebayoran Baru, Jakarta Selatan yang sangat tidak terawat, kotor, menyeramkan 

dan bahkan dipakai untuk kegiatan tertentu oleh sementara orang yang menganggap tempat tersebut sebagai shelter bebas sehingga menambah 

ketidak-nyamanan kami. 

 

Kami sangat keberatan karena juga banyak hal-hal menyeramkan yang terjadi, disamping gangguan binatang liar (: kucing pada plafond kami 

banyak tikus dan kecoa, bahkan pernah ada ular kecil) Pernah juga ada orang tak dikenal yang memanjat pohon dan mengintip ke arah kamar 

kamar kami. 

 

Kami telah amat sangat berupaya untuk komunikasi dengan pemilik tanah Jl. Ciasem IV/23 tersebut. Namun beliau selalu mengatakan tanahnya 

bersih, rapi dan terjaga keamanannya. 

 

Kami telah melaporkan keluhan kami berulang kali. 

Kami telah sampaikan pada Bapak Ario, pemilik tanah tersebut bahwa kami bersedia menyewa tanah tersebut agar dapat kami rawat, dan 

membayarkan PBB beliau. Semula beliau setuju, namun kemudian berubah pendapat. 

 

Kami Memohon bantuan untuk membantu upaya menjaga kebersihan dan keamanan lingkungan. 

"" 

 

Mohon menjadi perhatian untuk ditindaklanjuti. Terima Kasih.

1

2021 September WL21090839UC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Aduan Walikota Update Pak Wali Tulodong atas sdh ada larangan parkir tp dipakai vallet parking dari cafe2 di senopati 1

2021 October EM210930OCTX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email Lampu jalan mati sudah 3 hari di Jalan Pembaharuan, RT.04/RW.08, Kelapa Dua Wetan, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 1

2021 October EM210930Q9QT DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan Email

Kepada yang terhormat bapak Gubernur/Wakil Gubernur DKI Jakarta dan para pemangku jabatan yang kami banggakan. 

 

Saya adalah seorang Pekerja Harian Lepas dengan status kontrak dengan gaji standar UMR tanpa mendapatkan tunjangan,intensif serta lemburan 

apapun. 

Saya adalah seorang kepala rumah tangga yang memiliki tanggung jawab terhadap dua orang anak kami yang masih sekolah serta memiliki seorang 

ibu yang sudah Lanjut usia yang tinggal serumah dengan kami dirumah kontrakan yang bukan milik kami. 

Pada kesempatan ini kami ingin menanyakan tentang pengajuan kartu jakarta pintar plus tahun 2021 tahap 1 untuk anak kami yang saat ini 

bersekolah di salah satu sekolah negri di jakarat dengan identitas sebagai berikut : 

 

Nama     : Alfatih Rizqi Siregar 

NIK KTP : 3175062009141004 

 

kiranya anak kami memperoleh kesempatan untuk mendapatkan program kebijakan yang dibangun oleh bapak Gubernur/Wakil Gubernur DKI 

Jakarta yaitu program Kartu Jakarta Pintar Plus (KJP Plus) tersebut demi kelanjutan pendidikan anak kami. 

Pada kesempatan ini juga perlu kami sampaikan kepada bapak Gubernur/Wakil Gubernur beserta pemangku jabatan dibidang ini,bahwasanya 

sebelum kami menyampaikan hal ini kami sudah terlebih dahulu melakukan pengajuan pendaftaran FMOTM secara online akan tetapi hingga saat 

ini belum juga ada petugas terkait yang datang untuk melakukan survei ketempat tinggal kami guna membuktikan kebenaran akan status 

keberadaan kami,pekerjaan kami dan kepemilikan tempat tinggal kami sebagai acuan dan prosedur untuk pengajuan Kartu Jakarta Pintar Plus 

terhadap anak kami. 

 

Besar harapan kami kepada bapak Gubernur/Wakil Gubernur DKI Jakarta agar sudi kiranya memberikan kesempatan kepada anak kami untuk 

mendapatkan manfaat program kebijakan yang bapak bangun yaitu program Kartu Jakarta Pintar Pulus (KJP Plus) demi kelanjutan pendidikan anak 

kami dan demi terwujudnya keadilan sosial bagi masyarakat golongan ekonomi miskin dan rentan miskin seperti kami. 

 

1

2021 October EM211001BOB2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email
Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Pada hari Jumat tgl 1 Oktober 2021 terjadi penumpukan penumpang di halte Grogol 2 tujuan Pluit karena armada yg sudah 50menit blm datang juga
1



2021 October EM211001BT16
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum kepada bapak/ibu admin pelayanan Jakarta info mohon untuk di tindak lanjuti karena kami selaku warga daerah situ apalagi akses 

keluar masuk melewati samping pura tersebut, karena setiap hari Sabtu kami melihat ada beberapa kumpulan orang yang sedang berkumpul 

seperti latihan entah berasal darimana tetapi menurut saya masih ilegal karena belum ada info lagi dari warga ... Tolong untuk tidak menyebutkan 

nama saya privasi di karenakan takut ada nya hal hal yg TDK di inginkan tetapi yg jelas mereka kumpul di halaman depan pura setiap hari Sabtu jam 

11 sudah mulai seperti nya dan juga di karenakan pendemi satgas covid mohon di tidak lanjuti serta di takutkan nama pura dan warga tsb di anggap 

buruk oleh orang yg beribadah di dalam pure karena lapangan atau pojok pure itu bisa d jadikan parkiran bukan tempat kumpul dan besok Sabtu 

min mohon di tindak lanjuti secepat mungkin terimakasih

1

2021 October EM211001LGCL
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Tari Lail Izmi 

Nik : 3172015206101001 

Alamat Email : rosinahaja2@gmail.com 

No TLP : 087886331646 

Tgl melakukan tes : 01 Oktober 2021

1

2021 October EM211001Q359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Tolong dinas terkait motor parkir sembarangan di atas trotoar  jalan cikinj raya Jakarta pusat depan masakan Padang citra Bundo atw sebrang 

Menteng huiz,kami sebagi pengguna jalan kaki sangat terganggu sekali setiap hari motor pada parkir di atas trotoar.tolong ciptakan susana trotoar 

yg bersih asri dan nyaman untuk pejalan kaki

1

2021 October EM211001R7U9 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Email  Tiang Telkom yang mau rubuh.jl.bidara rt.7/rw.2.kel:Wijaya Kusuma. 1

2021 October EM211001UY3E
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Aliran got tidak jalan, sudah terlalu sempit dan banyak lumpur 

 

Alamat: jalan kayujati raya no. 10A rt. 001 rw. 04, kelurahan rawamangun, kecamatan pulogadung, jakarta timur

1

2021 October EM211001ZXC7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon ditertibkan parkiran liar di Jl Mawar Bintaro. 

Terimakasih pak 

Leboy 

Alamat lokasi laporan 

 

Jalan Mawar 

Kel. Bintaro 

Kec. Pesangrahan 

Jakarta Selatan

1

2021 October EM211002AQVU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dear pemprov,  

Mohon dibantu permasalahan dgn info terlampir dan dibawah ini: 

 

Permasalahan:  Kabel listrik, telpon, internet, berantakan/ jatuh didepan rumah warga 

 

Alamat: 

Komplek rancho indah,  

Jl tanjung 1 blok m No 2, RT 13/RW 2, tanjung barat, jagakarsa, jakarta selatan 

 

Terima kasih

1



2021 October EM211002GUS9 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan Email

Sy ingin melaporkan dugaan pencermaran udara sebagai berikut:  

- tanggal dan hari: Sabtu, 2 Oktober 2021 

- jam: 06.39 WIB 

-lokasi: https://maps.app.goo.gl/vMcoGfh15Vxx5ccM9 

- masalah: dugaan pencemaran udara disebabkan kemungkinan pembakaran sampah 

- bukti: terlampir 

Mohon dibantu di follow up agar udara Jakarta tetap bersih dan pihak yg diduga bs lebih bertanggung jawab terhadap lingkungan dan manusia 

sekitar.

1

2021 October EM211002MILZ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

 Mohon dibimbing ibu dan anak ini sepertinya TDK punya rumah, dibina dan diberikan pekerjaan agar tidak minta minta dipinggir jalan bukit duri 

tanjakan sebelah Alfamart, makasih �
1

2021 October EM211002MQK4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Restaurant tidak menerapkan social distancing dengan baik. 1

2021 October EM211002R2OS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Orang yang karaoke dengan suara kencang yang SANGAT MENGGANGGU istirahat!!!!! Kejadian sudah berulangkali, Mohon di tindak lanjutin!! 

Semoga dengan aplikasi ini dapat membantu keluhan warga sipil seperti saya. 

 

Alamat Prumpung tengah RT 002 RW 05 No. 3A kelurahan Cipinang besar Utara, kecamatan Jatinegara Jakarta timur DKI Jakarta 

 

Titik belakang kontrakan ASEP ACENG 

 

Terjadi hampir setiap hari pada waktu siang sampai sore terkadang pagi dan sampai pengaduan ini saya layangkan masih berlangsung

1

2021 October EM211002RTAQ
UNIT PENGADAAN TANAH 

PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Assalamualaikum pak anies. Sy santy warga CIPEDAK JAGAKARSA JAKARTA SELATAN . Mohon izin bertanya, orang tua kami mengajukan 

permohonan penjualan lahan ke PEMPROV DKI untuk RTH sejak thn 2016 lokasi di samping RPTRA CENDEKIA , berkas sudah lengkap diserahkan ke 

dinas kehutanan . Mohon informasi selanjutnya bagaimana pak. 

 

Kronologi Permohonan: 

1. Pengajuan 1 diterima tanggal 28 september 2016 

2. Disarankan pak Ahok untuk pengajuan ulang. Pengajuan 2 diterima tanggal 2 maret 2017 

3. Dilaksanakan pengukuran lahan agustus 2017 

4. Berkas dinyatakan lengkap oleh dinas kehutanan 

5. Konfirmasi terakhir : 

- Ke Balaikota tgl 27 oktober 2020 , tp tidak berhasil bertemu dengan pak anies . Lalu disarankan ke Dinas kehutanan. 

- Diterima oleh Dinas kehutanan dan dijanjikan akan dihubungi untuk rapat koordinasi. 

 

Data Pemohon: 

Nama      :  H M TOHIR 

NIK          :  3174092002400003 

ALAMAT : JL R M KAHFI I GG H AMSAR RT005 RW004 NO 74 CIPEDAK JAGAKARSA JAKARTA SELATAN 12630 

NO TELEPON : 087877781385

1

2021 October EM211002U8EM KELURAHAN PULAU PANGGANG Jalan Email Lokasi di dermaga utama pulau panggang rt 007 rw 001, dermaga berlubang dikhawatirkan masyarakat kejeblos terjun ke laut 1

2021 October EM211002ZGAP
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Dear pemprov DKI,  

 

Permasalahan: ODGJ sering buang sampah (bau bangkai) di tempat sampah warga, membuat warga merasa tidak aman & nyaman, krn bau bangkai, 

bikin penuh.  

 

Saksi: Warga, satpam komplek, tukang sampah komplek  

 

Alamat: 

Komplek Rancho Indah, jl tanjung 1 blok m no 2, RT 13/ RW 2, tanjung barat, jagakarsa, jaksel.  

 

Terima kasih

1



2021 October EM211003E7H2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Benedict Alf Abimanyu Mahindra 

Email. benedictmahindra04@smp.belajar.id 

No telp: +62 81936381568 

Waktu dan tanggal:  3/10/2021

1

2021 October EM211003HV2O
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Pendidikan Email

Nama : Herlandito Ibnu Chandra 

No. Hp : 0895364722336 

Email : herlandito.ch@gmail.com 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM : Pukul, 18.20 WIB (kurang lebih). Tanggal, 3 Oktober 2021 (3-10-2021)

1

2021 October EM211003LJSC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Haier Sales Indonesia 

Alamat Perusahaan: Lantai 2 Jl. Danau Sunter Barat Blok A.III No. 38-39, Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan: 0216505668 

Email Perusahaan: sadayuki@haier.co.id  

Bidang usaha: Perdagangan elektronik 

 

Kantor tetap beroperasi  banyak karyawan yang masuk, berkerumun, tapi barcode Aplikasi Peduli Lindungi tidak diterapkan. Tolong ditindak

1

2021 October EM211004ND2N
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Iin Inarotul Uyun 

NIK : 3209306903910002 

Alamat  email  CLM : iininarotuluyun29031991@gmail.com 

No. Telepon : 087777106817 

Waktu dan tanggal pengisian  CLM: 3 Oktober  2021

1

2021 October EM211004R8W0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sore pak bu,  

 

Saya warga mau lapor, di ulujami,komplek ulujami indah 

 jl perdatam terusan no 46, 47 rt 08/07 kec pesanggrahan 

ada konveksi yg tidak ada ijin, aktifitasnya sangat menggangu warga, bekerja sampai larut malam, parkir mobil sembarangan, pegawainya banyak 

dan meresahkan 

bosnya namanya nasril, dia melepas tanggung jawab dg tidak tinggal disitu, kami warga merasa dirugikan, warga dibuat tidak tenang sedangkan 

nasril bs mencari uang semaunya 

 

Kejadian ini sudah berlangsung lama, berapa kali disamperin pol pp tp tidak dihiraukan, nasril selalu lepas tangan karena tidak tinggal disitu, dia 

membuat perumahan ulujami kotor demi kekayaannya 

 

Minta tolong bantuannya pak bu 

 

Terima kasih 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October EM211004UWAG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

 Lapor. Lampu PJU DI JL. MARINIR BARAT BLOK AA NO 3 DAN AA NO 4 RT 001 RW 013 KEL. PONDOK KELAPA  lampunya mati. Tolong segera ditindak 

lanjuti. Dari ADNAN AHMAD KETUA RT 001 RW 013 KEL. PONDOK KELAPA
1

2021 October EM211004X0D4

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Bangun Rumah Tanpa Aturan Dan Tanpa Ijin 

Rumah taman surya v blok oo2 no.41 pegadungan, kalideres jakarta barat melakukan pembangunan tambahan bangunan tanpa ada ijin imb dan 

tidak mematuhi aturan gsb. dimana bangunan baru sampai batas pagar, dan langsung ke jalan umum. lingkungan merusak terganggu karena 

seluruh rumah tidak ada yg bangun sampai pagar. mohon agar ditertibkan. terima kasih

1



2021 October EM211004ZQ84
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Ka tolong solusinya dong ka, ini tempat saya jualan, kalo habis hujan banjir terus. Soalnya gk ada pembuangan nya juga. Saya udh lapor sama Rt 

setempat tapi gk ada respon  

Kalo udh banjir, kedalaman nya bisa sampe se mata kaki kak, sakit.. bgt kaki nya karena ke rendam terus. Tadinya saya mau bor sendiri biar ada 

pembuangan nya, tapi saya gk ada biaya ka  Lokasinya di tempat jualan pecel lele, samping kiri tepekong petak sembilan gelodok. Yg sekarang lagi di 

bangun. Makasih ka. Di tunggu respon nya  

 

Jalan kemenangan III petak sembilan. RT.3/RW.2 glodok. Kecamatan taman sari. Kota jakarta barat. DKI 11120. 

 

Patokan : samping kiri tepekong yg sedang di bangun. Letaknya pas dimna tempat pecel lele jualan.

1

2021 October EM211005AS9L
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: AHMAD GIFARY GYMNASTIAR 

Alamat email CLM: ahmadgifary2701@gmail.com 

No. Telepon:087882976890 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM:selasa, 05-oktober-2021 jam=12:42

1

2021 October EM211005FQCZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Team CRM & Dishub 

 

Jakarta 05 Okt 2021, jam 17.00 

 

Alamat Rumah saudara dari pemilik mobil Nissan Teana hitam No. Pol B.1617 TAC adalah di Jl. Lontar no.2.RT.03/RW.15*(Depan rumah ada Mobil 

Opel Blazer biru tua & Counter HP 234 Cell)* kelurahan Menteng Atas & Kecamatan Setiabudi. Jakarta Selatan 

 

Dan sebelumnya sudah di datangi petugas Dishub akan tetapi pemilik mobil nissan teana hitam No Pol B.1617TAC bernama Akka** dan tetapi tidak 

mengubris , tidak takut kepada petugas dan tidak perduli dengan warga lain karena merasa berkuasa** 

 

Kejadian ini sudah berlangsung dari 30 Agustus 2021 sampai sekarang  05 Oktober 2021 JAM 17.13. (mobil teana hitam masih berparkir hari ini 

Sore.. belum terselesaikan** ( dapat di lihat dari history no laporan sebelumnya (EM210908JHTJ, EM2108304RMS.) 

 

 

Permasalahan ini sudah pernah di laporkan sebelumnya dengan tanggapan sbb :

1

2021 October EM211005TGGF PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat malam 

 

Saya salah satu pengguna jasa transportasi jacklingko no 43 jurusan cililitan-tongtek 

Yang terjadi hari ini tanggal 5 Oktober 2021 kurleb pukul 17.35 adalah saya tunggu di tanda shelter bus/jack depan bank PTPN area cililitan akan 

tetapi sopir dengan NOPOL 1927 XA tidak mau berhenti ketika saya stop dan dia menurunkan penumpang kurleb 6 meter setelah shelter, begitu 

saya dekati dia langsung jalan lagi dgn melambaikan tangan padahal kondisi kosong tdk ada penumpang dan fatalnya dia tidak masuk ke terminal 

cililitan jadi langsung putar balik lampu merah cililitan mengarah dewi sartika 

Mohon diberikan pengertian ke sopir tsb agar kejadian ini tdk terulang lagi.tks

1

2021 October EM211005VFUH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Assalamualaikum. 

 

Saya ingin menyampaikan perasaan yang sudah 20 tahun lebih, mengenai banjir tahunan di wilayah saya RT. 13/09 dan sekitarnya. 

Sudah beberapa kali dari jamannya Musrenbang sampai saya tidak tahu lagi istilah sekarang. 

Wilayah kami memang tofografinya sebagai cekungan dengan saluran air yang tidak memadai, sehingga hampir dipastikan setiap hujan lebat dan 

agak lama air akan menggenang. 

Harapan untuk mengurangi genangan air semakin pupus seiring bertambahnya pemukiman diwilayah kami. 

Pernah terpikir untuk mengajukan revitalisasi saluran dengan kesediaan tanah kami disepanjang saluran dikorbankan atau dibayar setengah harga. 

Tapi kandas karena warga inginnya dibayar untuk perluasan saluran. 

Tapi hari-hari ini kami melihat ada pembuatan saluran yang cukup besar ditetangga wilayah yang berada diatas wilayah kami dengan ketinggian 6 

meter diatas wilayah kami, yang ujungnya pembuangannya diarahkan kesaluran ke tempat saluran yang kami lalui. Kemungkinan dampaknya 

adalah saat hujan lebat air dari wilayah kami akan tersendat mengalirnya sehingga debit air semakin naik. 

Kami berharap saluran ditempat kami direvitalisasi agar banj 

 

ir menahun dapat diminimalisir mudah-mudah pemprov DKI DKI dengan paradigma baru dapat memberikan secercah harapan dan meninggalkan 

kenangan indah bagi penduduk iwilayah kami. 

Wassalam. 

Ttd 

Abdul Fatah 

NIK 3175052408620002 

Lokasi Proyek SMA 98 Jakarta 

 

Pelapor.  

Abdul Fatah 

1

2021 October EM211006DOTK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Motor parkir sembarangan di jalur droof off padahal sudah ada rambu2  yg di kususkan untuk menaikan menurunkan penumpang atw 

barang.mohon dinas terkait segera di tertibkan terlampir foto  

 

Jalan Cikini raya sebrang Menteng huiz Jakarta pusat

1

2021 October EM211006OGS8
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Dear dki@jakarta.go.id 

 

Sy ingin melaporkan dugaan pencermaran udara sebagai berikut:  

- tanggal dan hari: Rabu, 6 Oktober 2021 

- jam: 16.10 WIB 

- Lokasi: https://maps.app.goo.gl/VcnMvTWdKABXDCk56 

- masalah: dugaan pencemaran udara disebabkan kemungkinan pembakaran sampah 

- bukti: terlampir 

Mohon dibantu di follow up agar udara Jakarta tetap bersih dan pihak yg diduga bs lebih bertanggung jawab terhadap lingkungan dan manusia 

sekitar.  

 

Salam,  

Anonymous

1



2021 October EM211006S8OP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama : Evangelin 

Alamat : Jl. Kesatriam VIII No.89 RT025/RW003 kebon manggis, Matraman, jakarta Timur. 

 

Mau melaporkan efek dari galian got proyek DKI depan rumah sehingga kami tidak bisa lagi mendapatkan air tanah. Sudah mengajukan ke 

perusahaan air tapi info dari perusahaan tsb utk sekarang tidak melayani pemasangan baru dengan alasan yg kurang jelas. sudah 1 bulan kami tidak 

ada air (WA 081315195448)

1

2021 October EM211006VABJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: EUIS RODIAH 

Alamat email CLM:awiin16@yahoo.com 

No. Telepon:081272286699 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM:06/10/2021

1

2021 October EM211006VFSO
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang. 

 

Saya ingin mengajukan permohonan hasil CLM yang belum sempat discreenshot di aplikasi JAKI. Berikut saya cantumkan informasi yang diperlukan. 

 

Nama Lengkap: Hikmaldi Triandino 

No. HP: 081398095038 

Email: worowidiarti05@gmail.com 

Waktu: sekitar 12.40 

Tanggal: 06 Oktober 2021 

 

Tolong segera diproses. Terima kasih banyak sebelumnya.

1

2021 October EM211007CY5P
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama:RAFLI 

No hp:081365428757 

Alamat email: aderafly2503@gmail.com 

Tanggal pengisian 7-10-2021

1

2021 October EM211007D8LX KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sebelumnya saya mohon untuk menganonimkan data pribadi saya pada laporan saya ini. Karena jika saya ketahuan melapor saya akan dimusuhi 

oleh warga sekitar 🙏. Sebenarnya banyak juga dari warga sekitar yang merasa terganggu/ kebisingan akan suara dangdutan yang amat sangat 

besar ini. Namun, mereka juga tidak berani melapor. 

 

Mereka dangdutan dari pukul 1 siang sampai dengan setengah 6 sore (10 menit sebelum adzan magrib dia baru selesai dangdutan). Ini terjadi sering 

sekali hampir setiap hari dan di malam Minggu dari selepas isya sampai dengan jam 12 malam(kalau belum jam 12 malam teng mereka tidak akan 

berhenti dangdutan) mereka sudah ditegur oleh RT maupun petugas JAKI sebelumnya tapi masih saja seperti itu. Ditegur malah galakan mereka. 

Dangdutan dengan mic dan speaker yang sangat kencang, coba bapak/ibu bayangkan pusing sekali mendengarnya.tidak ada yang memakai masker 

1 orang pun, micpun bergantian dari satu biduan ke biduan lainnya. 

mohon bantuannya pak. 

Saran saya coba bapak menelusuri ke sini pada waktu malam Minggu sekitar pukul 8-12 malam mereka pasti sedang dangdutan lagi. 

Alamat : Jalan Kramat 2 RT 10 RW 01 Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, 12310 

Saya ucapkan terimakasih 

🙏

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October EM211007DCP8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Reny Kurniati Sarie 

Alamat email CLM: fazialucu24@gmail.com 

No. Telepon: 08158156925 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Kamis, 7 Okt. 2021 

*CRM *

1

2021 October EM211007GX7D
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Pohon sudah sangat lebat, dahannya banyak yg menjuntai kejalan, mohon untuk dinas pertamanan dapat dirapikan karena dapat membahayakan 

pengguna jalan, posisi di Jl. Manggar RT.003 RW.011 Kel. Tugu Utara, Koja, Jakarta Utara 14260, posisi dibelakang pasar Lontar
1



2021 October EM211007H48Y
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Rafi Musyaffa Azizi 

No HP 08816171755 

Email: 204.rafi@mpuin-jkt.sch.id 

 

Terima kasih

1

2021 October EM211007J96W
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Khalisa Kadhia Maulana  

No. Hp : 082111595330  

alamat email: lisakadhia@gmail.com 

tanggal pengisian 06  dan 7 oktober 2021

1

2021 October EM211007OUOF
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Aisya Rahma danty 

Alamat email: tetisarudin@gmail.com 

No telp: 081904383232 

Waktu test: Kamis 7 Oktober 2021 pukul 10.20

1

2021 October EM211007PE43
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Khairanya Rahma Adinda 

No. HP : 08128089212  

Email : darti.win69@gmail.com 

Kemarin tgl 6/10/2021 sekitar jam 18 wib

1

2021 October EM211007QVSW
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Iin Rochindriani 

No Hp : 08161928451 

Email. : iinrochindriani63@gmail.com 

Hari Rabu tgl 6 okt 2021 sekitar  21:00

1

2021 October EM211007RNS1 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Pemprov DKI Jakarta 

 

Selamat siang, perkenalkan saya Venny Anggraini Junita. Mohon info dan konfirmasi dari bapak/ibu pihak pemprov DKI Jakarta perihal 

implementasi Seruan Gubernur No. 8 Tahun 2021 tentang Pembinaan Kawasan Dilarang Merokok ("Seruan Gubernur 8/2021"). Beberapa hal 

diantaranya: 

 

1. Apakah rokok elektrik/vape termasuk dalam kategori rokok yang diatur pada Seruan Gubernur 8/2021?  

 

2. Apakah rokok elektrik/vape juga dilarang untuk dipajang pada tempat penjualannya sebagaimana diatur pada poin 3 Seruan Gubernur 8/2021? 

 

Demikian pertanyaan yang dapat disampaikan, terima kasih atas bantuan dan kerjasamanya.  

 

Salam, 

Venny Anggraini Junita - 08119003702

1

2021 October EM211007RRKS
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email Pohon pinus tinggi sdh miring takut tumbang menelan korban . Di jl gading kirana blok H12/8 1



2021 October EM211007VXXM KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah Email

Selamat Siang bapak/Ibu, 

Mohon bantuanya untuk mengangkut "LUMPUR GOT" yg ada di sepanjang Jalan Giri & Jl.SWASEMBADA BARAT VI Sekitar no.46 Kelurahan Kebon 

bawang tanjung priok. 

 

sudah 2 minggu sejak pengerukan lumpur di GOT, Lupur yg sudah di dalam karung sudah mengering dan memimbulkan BAU tidak sedap tidak 

diangkut. 

 

terima kasih atas perhatianya  

terlampir foto lu,pur didalam karung yg sebagian sudah terlindah kendaraan.  

 

Wenda Febrianto 

Phone : 08111996875 

NIK : 3172022702800008

1

2021 October EM211007WU5C
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Riziq Shihab 

Alamat Email : muhammadriziq77@gmail.com 

Nomor Telepon : 083187893322 

Waktu Dan Tanggal Pengisian : Minggu,3 Oktober 2021

1

2021 October EM211007WUBT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Roki Abdillah 

No Hp : 087776760805 

Email : roki0103@gmail.com 

Waktu dan tanggal : 6 Oktober 2021

1

2021 October EM211007XATA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email Lampu penerangan jalan di kmp.sukapura gg salon rt.004/03 kel.sukapura kec.cilincing jakarta utara sudah 3 hari ini mati dan belum ada perbaikan. 1

2021 October EM211007XZML PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Kepada pt transjakarta tolong operasikan koridor 4 pulogadung - duķuh atas 36 unit yaitu armada ppd 15 unit, armada mys 15 unit, armada saf 6 

unit jam operasional weekday 05.00 - 21.30. Koridor 4C. senayan - tugas 28 unit yaitu armada ppd 15 unit, armada mys 13 unit jam operasional 

weekday 05.00 - 21.30. Koridor 4D. tugas - patra kuningan 12 unit yaitu armada ppd 4 unit, armada mys 4 unit, armada tj 4 unit jam operasional 

weekday 05.00 - 10.30 dan 15.00 - 21.30. Mudah - mudahan pt transjakarta membaca dan menanggapi surat permohonan saya yang menggunakan 

transjakarta.

1

2021 October EM211009DEJ1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email  Jl.KaliPasir GG Tembok RT 013 RW 10.  (Lingkungan tidak menjalankan Protokol  Kesehatan Covid 19, Bising oleh Ibu2x dan Anak Kecil dan Balita. 1

2021 October EM211009J3EL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Hi, Pemprov DKI Jakarta 

 

Berikut terlampir lokasi keramaian yang terpantau hingga malam hari, mohon dilakukan penindakan kepada tim terkait. 

 

Nama Tempat: Palette Coffee 

 

Nama Instagram: @paletteecoffee 

 

Lokasi Tempat: Jl. Delima Raya No.22, RT.14/RW.3, Lb. Bulus, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440 

 

Kronologi: Dalam masa pandemi Covid-19, Palette Coffee menjadi salah satu tempat keramaian hingga malam hari, diperkirakan keramaian hingga 

pukul 00.00 WIB. Mohon kepada petugas dapat menindaklanjuti tempat ini dan dapat diberikan pengarahan sesuai aturan yang berlaku dari 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Catatan : Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan

1



2021 October EM211009JRZ4 KELURAHAN DURI KEPA Keluhan Pelayanan Email

Kepada Yth. Bapak/Ibu. Berikut data diri lengkap & kronologi detilnya. 

 

Data diri: 

Nama: Andreas 

Alamat: Jln. Angsana VI /3, Kelurahan Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

Nomer telepon yg dapat dihubungi: 08158824078 

 

Pihak yang terlibat: saya sendiri, Kelurahan Duri Kepa, BPN Jakarta Barat. 

Pihak terlapor: Kelurahan Duri Kepa. 

 

 

KRONOLOGIS: 

 

Saya ingin mengajukan sertifikasi tanah/rumah saya yang statusnya girik agar menjadi SHM. 

 

Desember 2020 : saya minta Riwayat Tanah ke Kelurahan untuk tujuan pengajuan pengukuran tanah oleh BPN, namun Riwayat Tanah tidak dapat 

diberikan dengan alasan surat yang saya miliki hanya PPJB. Sehingga Kelurahan hanya memberikan saya Surat Keterangan yang akhirnya bisa 

diterima oleh BPN sebagai syarat pengajuan pengukuran tanah.  

 

Maret 2020 : Peta Bidang Tanah selesai  

 

Mei 2020 : Saya kembali ke Kelurahan minta Riwayat Tanah sebagai syarat Pengakuan Hak di BPN, namun Kelurahan tidak mau membuatkan 

dengan alasan yang sama yaitu karena Akta yang saya punya hanya PPJB. Petugas Kelurahan minta saya untuk melakukan AJB dulu agar bisa 

mendapatkan Riwayat Tanah.  

1

2021 October EM211009P8VR KELURAHAN ULUJAMI Sampah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 RT 05/03, Ulujami pesanggrahan jaksel sampah berserakan, d samping kantor pajak pratama kebayoran lama

1

2021 October EM211009WSSB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Mobil selalu parkir pinggir jalan ntk makan di restoran itu. Sudah pernah lapor, tp tdk ada tindakan. Selalu bikin macet. Jalur jalan cmn 2, tp 1 

dipakai ntk parkir dikiri. Gmana gak macet? 

Dibuatkan tempat parkir atau resto harus siapkan tmpt parkir dnk. Jgn mengganggu pengguna jalan yg lain. 

Ato tempatkan petugas disitu supaya gak ada yg berani. 

Berikan teguran/penalti ke restorannya!!! 

Semenjak restorannya disitu. Selalu macet. 

 

RM. Ampera 2 Tak 

Jl. Cikini Raya No.103, RT.10/RW.4, Cikini, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320

1

2021 October EM211009YA8K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama Tempat: Warung WOW KWB Jakarta Selatan 

 

Alamat Lengkap:  

Jl. Wr. Jati Timur Raya No 1B Kalibata, Pancoran, Jakarta Selatan 12740 

 

Patokan Lokasi Laporan: Tidak jauh dari ICMI Center atau Soto Mie Bang Robert, titik lokasi ada di lampirkan ya 

 

Keterangan: Keramaian terlihat disini dari pukul 18.00 hingga pukul 00.00 malam, dan kenapa ini dijaga dengan aparat ya, kalau memang tidak 

boleh berkunjung harusnya tidak dijaga oleh aparat. Dan kenapa yg ditindak itu yg diluar gerbangnya sedangkan yang didalam tidak dilakukan 

penindakan, mohon kerjasamanya untuk penindakan ini. Seperti info sebelumnya, tempat ini buka hingga pukul 03.00 pagi

1

2021 October EM211009ZFGP BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Kepada Pemprov DKI 

 

Mohon infonya besarasan total pajak kendaraan B70GP untuk saat ini.  

1. Apakah ada pemutihan. 

2. Bila ada berapakan total semua pajaknya dan biaya BBN nya. 

Mengingat ingin sekali di hidupkan kembali pajaknya walau sudah terlewat lama, Mohon informasinya ya.  

 

Terima kasih 

Regards  

Dede Surahman / 082255500121

1

2021 October EM211010CB9K
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama Lengkap : Aqilla Anahzria 

Email : ikyfazri@gmail.com 

No Hp : 081389288771

1

2021 October EM211010W007
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dengan hirmat, 

 

Mohon bantuannya untuk mengirimkan hasil JakCLM yang belum sempat terunduh atau di download dengan data sebagai berikut: 

 

Nama Lengkap : Dayu Ghaniya Wicaksono 

No.Hp : 085717272402 

Email : legend_betawi @yahoo.com 

Tanggal pengisian : 10 Oktober 2021 

Waktu : 20.20 - 20.30 

 

Terima Kasih

1



2021 October EM211010WQ8U
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Selamat siang bisa di bantu hasil jakCLM krn lupa di undu dgn data sbb : 

Nama Lengkap : Dominic Elano Wibowo 

No Hp : 081291079731 

Email : ds23j.Dominic.elano@kinderfield.sch.id  

Tinggal test 10 -10-2021

1

2021 October EM211011Q628 KELURAHAN GANDARIA UTARA Lembaga Kemasyarakatan Email

Dear Tim DKI Jakarta, 

Melalui email saya bermaksud, untuk meminta bantuan penjelasan dan solusi terbaik atas permasalahan yang saya hadapi dilingkungan saya tinggal 

(Jl. Petogogan I gang V, no. 10 RT 007/ RW 011, Gandaria Utara, Kebayoran baru, jakarta Selatan 12140)... 

 

Pagi ini saya didatangi ibu RT 007/ RW 011 Gandaria Utara, tempat saya tinggal, dengan tujuan beliau meminta saya menandatangani diatas materai 

10.000 surat pernyataan  pengunduran diri dari kader dasawisma dikarekan pindah dari wilayah tersebut. 

 

Namun hakikatnya, hingga saat ini saya dan kelurga saya masih menetap disana..ini kejadian bermula karena data saya diambil alih sepihak oleh Ibu 

RT tersebut, semenjak suaminya dipilih menjabat sebagai Ketua RT 007 / RW 011.  

 

Adapun surat pernyataan tersebut diusulkan oleh oknum kelurahan gandaria utara bernama Ibu Retno.. saya merasa ada diskriminasi hak saya 

untuk bernaung dan bertempat tinggal,, apakah bisa kasus seperti ini di usut sampai keakarnya, dikarenakan ada unsur komersilnya di balik ini 

semua dan saya merasa dirugikan untuk status kewargaan saya kedepannya?..saya memiliki bukti nyata dari pengaduan ini. 

 

Demikian pengaduan ini saya sampaikan...mohon bantuannya untuk dapat memecahkan permasalahan ini.. 

 

Salam Hormat, 

 

Anggi 

Warga RT 007/RW 011 

Gandaria Utara, Keb Baru

1

2021 October EM211011UZA4 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Email

Assalamualaikum. Wr. Wb. 

 

Yth. Bapak Ibu Dinas Pendidikan DKI, Dinas Ketenagakerjaan dan Transmigrasi DKI, serta Bapak/Ibu pejabat Pemprof DKI di tempat. 

 

Salam Hormat. 

Kenalkan saya Ravindra Abdi Prahaswara, usia 23, lulusan S1 PGSD Uhamka Jakarta. 

Saya merupakan seorang tunanetra total pak/bu. 

 

Maksud saya mengirim e-mail ini adalah untuk memohon informasi dan bantuan dari Bapak/Ibu sekalian. 

 

Berdasarkan info yang saya peroleh bahwa DKI memiliki skema regulasi untuk mengangkat guru kontrak daerah individu (KKI). dan setelah saya 

baca regulasinya ada kuota sebesar 2% untuk khusus disabilitas agar dapat menjadi guru Sekolah Negeri di Jakarta. 

 

Bapak/Ibu selama ini saya sulit sekali menjumpai adanya sekolah yang berkenan menerima seorang tunanetra untuk diangkat sebagai guru KKI. 

Mayoritas masih belum terbuka. apalagi untuk menjadi guru SD Umum. 

 

Bapak/Ibu saya memiliki kompetensi untuk mengajar di SD umum. dan kemampuan yang saya miliki juga sama dengan orang pada umumnya yang 

dapat melihat. jika ada hambatan, hal tersebut dapat diatasi dengan tekhnologi yang ada dan saya kuasai itu. 

 

Bapak/Ibu izinkanlah saya mengabdi di Jakarta sebagai salah seorang pendidik untuk mencerdaskan anak Negeri ibukota. 

Izinkanlah saya menjadi guru KKI di SD, karena sesuai dengan ijazah yang saya miliki. 

Dengan e-mail ini saya menyatakan diri siap ditempatkan di SDN manapun di jakarta. 

 

Untuk itu saya memohon bantuan Bapak/Ibu, supaya berkenan membantu saya menjadi guru KKI. 

1

2021 October EM211012BQJO
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Keluhan Pelayanan Email

Selamat Pagi Kepada Pemprov DKI Jakarta. 

Saya warga Tamansari Jakarta Barat. 

Saya ingin melaporkan kinerja Lurah Tamansari yang lambat dalam mengurus surat-surat. 

Pada hari Kamis tanggal 7 Oktober 2021,saya meminta tanda tangan ke kelurahan Tamansari Jakarta Barat. 

Sampai kemarin Senin tanggal 11 Oktober 2021 surat-surat saya belum di tanda tangani oleh Lurah Tamansari. 

Saya hanya meminta tanda tangan dari Lurah Tamansari Jakarta Barat sampai harus menunggu berhari-hari. 

 

Kepada Pemprov DKI Jakarta. 

Saya meminta untuk menegur Lurah Tamansari Jakarta Barat agar bisa bekerja lebih baik lagi dan mengutamakan kepentingan warga Tamansari. 

 

Terimakasih.

1

2021 October EM211012GNMJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Kesehatan Email

Nama Fachri Rahmansyah 

089678538900 

fachriofficial25@gmail.com

1

2021 October EM211012HEPE DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah Email

Selamat malam Jaki, 

 

Ijin melaporkan bekas galian resapan air yang tidak kunjung di beresin setelah selesai penggalian, sudah 4 hari setelah selesai masih belum 

dilakukan pembenahan, dan sangat mengganggu pengguna jalan terutama warga sekitar galian dilakukan,  

 

Alamat tempat kejadian Jl. Lestari, gang Cempaka, rt.04 rw.03 kel. kalisari kec. Pasar rebo, jakarta timur. 

 

Mohon di tindak lanjuti  

 

Terima kasih

1

2021 October EM211012J7KT
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Dengan hormat 

Bersama ini kami mohon dikirimkan 

Hasil JakCLM a.n. 

Benedicta Almara Wibisanto 

fr4nk4.30n@gmail.com 

085216192158 

 

Karena tadi belum diunduh dan sudah keluar dari aplikasi. 

Mohon bantuannya. Terima kasih. 

  

Alma

1



2021 October EM211012KI3J

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Email

Pada hari Senin tgl 11 Okt 2021 kemarin saya mengurus surat pindah dari keluarahan gondangdia-menteng untuk membuat KK baru di 

kel.Bidaracina-Jatinegara. 

 

Pelayanan di kel gondangdia sangat puas saya datang sekitar pukul 13:30 dan langsung dilayani, tidak sampai 15menit surat keterangan pindah 

sudah jadi. 

 

Setelah selesai saya langsung menuju ke kel.BidaraCina karena mengejar waktu jam pelayanan yang tutup di jam 15:00. Sesampainya di 

kel.BidaraCina pukul 14:20 dan saya berfikir pelayanan yang saat ini di kelurahan DKI jakarta sudah sama yaitu melayani dengan cepat. Namun 

ternyata kel.BidaraCina tidak bisa melayani keperluan saya dikarenakan menurut beberapa petugas yang ada saat itu kantor sudah tidak bisa 

melayani pengurusan apapun dan saya diharuskan ambil nomer terlebih dahulu besok pagi (05:30) dan kuota per hari hanya 15 org untuk semua 

pengurusan baik itu utk buat KTP, KK, Surat Pindah dll.  

 

Apakah memang pelayanan harus seperti ini? Sedangkan saya mengurus surat pindah di keluarah gondangdia saja hanya 15 menit, sedangkan di 

BidaraCina hanya membatasi 15org utk semua pengurusan. Bagaimana bisa mengurus keperluan administrasi sehari hanya 15org dan bagaimana 

apabila dokumen/keperluan yang sangat mendesak dan diperlukan cepat tapi tidak didukung oleh pihak kelurahan?dan jam pelayanan belum 

tutup. 

 

 

Mohon agar dapat ditanggapi dan menjadi perhatian untuk bpk/ibu untuk dapat melakukan perubahan untuk pelayanan di kel.BidaraCina.

1

2021 October EM211012PKOZ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Email

Siang Bapak/Ibu terhormat 

Saya ingin menanyakan mengenai cara merubah alamat NPWP lama menjadi alamat NPWP sesuai tempat tinggal saya saat ini,karena saya ingin 

membuat no.EFIN dan saya di hapuskan untuk mencabut berkas saya di kantor pajak yang lama tempat saya tinggal. 

Karena tadi pagi sekitar jam 09.00 wib,saya datang ke kantor pajak Jakarta Barat,saya tidak di perkenankan masuk ke dalam kantor di karenakan 

saya baru mendapatkan suntikan vaksin pertama,jadi informasi yang saya dapatkan semua dari penjaga pintu gerbang.Mohon petunjuknya Bapak 

/Ibu,terima kasih. 

 

Nama: rahmawati 

 

NIK: 3173025105780002 

 

Alamat: Jl.tawakal ujung no.12 Rt/Rw.008/001 tomang grogolpetamburan Jakarta Barat 11440

1

2021 October EM211012X96Q
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Nama kantor:  

 

PT. ALTINDO MULIA  ( produk kemasan )  

 

Jl.Pluit Selatan Raya No.60, Penjaringan 

 

Jakarta Utara  

 

Telp:6618088 

 

www.altindo.co.id 

 

  

 

Mohon agar nama pengirim aduan dirahasiakan karena jika sampai ketahuan saya bisa dipecat. 

 

  

 

Kantor ini tidak melaksanakan protocol pencegahan COVID sesuai keputusan Gubernur yang berlaku antara lain :  

 

  

 

1. Tidak melakukan pengecekan Vaksinasi dengan Aplikasi peduli lindungi dan tidak menggunakan Aplikasi peduli lindungi dipintu keluar masuk 

kantor. 

1

2021 October EM211013AIL7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi jln.sumagung 3/ samping klinik medikarya. 

Kelurahan kelapa gading timur, jakarta utara. 

 

Semrawut , jln menyempit dengan adanya pedagang k5 ilegal. Mengganggu aktifitas setiap hari. 

Sering terjadi kemacetan. 

  

Melanggar  Perda no.8/ 2007 . 

Kembalikan jalanan umum sesuai fungsinya , tanpa menganggu ketertiban orang banyak. 

 

Terimakasih

1

2021 October EM211013ATB0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

saya ingin melaporkan bahwa ada warga mendirikan warung / rumah dibantaran got / diatas got , yg dimana fungsi got tersebut jd terhambat , 

didalam peraturan juga tertulis ,dilarang mendirikan bangunan diatas saluran air / got , dimana bisa dicheck kebenaran ya di tempat : 

 

lokasi : Jl.jelambar barat 2c gang y1 no.27

1

2021 October EM211013KEU4

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Email
Bangunan kos-kosan tampa imb berlokasih jln.kb.kacan.6 no.6 Rt004/03 kel : kb.kacang /kec : tanah abang jak-pus. 

Ditengggarai papan segelnya hanya pormalitas alis berubah lambang menjadi Rp.
1

2021 October EM211013MZW3

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Email

Sehubungan dengan kondisi bangunan yang rusak berat dan tidak terurus serta menyebabkan terhambatnya aliran selokan  lingkungan sekitar, 

sehingga harus dilakukan pembongkaran bangunan agar dapat lebih leluasa dan rapih . Sehubungan dengan hal tersebut, dengan ini kami 

mengajukan Permohonan Ijin Pembongkaran Gedung Mandi,Cuci,kakus ( MCK ) mohon untuk dapat diterbitkan surat permohonan ijin 

pembongkaran dimaksud. Sebagai bahan pertimbangan bersama ini kami lampirkan : 

1.    Fisik Foto  

                 Demikian permohonan pembongkaran ini untuk mendapat proses lebih lanjut, atas bantuan dan kerjasamanya disampaikan terima kasih. 

 

Alamat Lengkap: Jl. Raya Cilincing Rt.001 Rw.04 Kel. Cilincing Kec. Cilincing Jakarta utara 14120 

Patokan Lokasi Laporan: Depan Musholah Jamiatut thoyibah

1



2021 October EM211013TIUM

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Email
Bangunan kos-kosan tampa imb berlokasih jln.kb.kacan.6 no.6 Rt004/03 kel : kb.kacang /kec : tanah abang jak-pus. 

Ditengggarai papan segelnya hanya pormalitas alis berubah lambang menjadi Rp.
1

2021 October EM211013VYVP

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Tuntutan permohonan keadilan akan kesejahteraan pegawai kebersihan di Gedung olahraga Condet Balekambang Kramat jati, dengan masa kerja 

40 tahun semenjak tahun 1976 mulai kerja aktif. Dan hingga saat sekarang ini tanpa kejelasan haknya sebagai karyawan. 

 

Untuk kronologi atau bagaimana kejadiannya nanti akan kita tunggu hasil dari pelaporan 

 

Nama Petugas : Uun Suryana 

NIK : 3175051611600002 

Jabatan : Cleaning service atau Petugas kebersihan  

Kantor dinas/Instansi : Dispora Jakarta timur 

Tanggal mulai bekerja : 1976 hingga 2015 

 

Bukti yang akan saya lampirkan nanti dapat Bapak/Ibu lihat di undangan dari Disnakertrans Jakarta timur untuk Bipartit mediasi akan hubungan 

kerja seperti apa yang seharusnya. 

 

Saya melaporkan anggota Dispora Gedung Olahraga Condet Balekambang Kramat jati Jakarta timur, yang secara sengaja dan meminta langsung 

kepada Bpk. Uun Sutisna beserta istri ( Sedang sakit )dan anaknya untuk segera keluar dari area Gedung Olahraga Condet Balekambang Kramat jati 

Jakarta timur. 

Yang sudah tinggal menetap selama kurang lebih 40 tahun bekerja dan termasuk bertanggung jawab pada kelangsungan setiap momen/kegiatan 

acara di Gedung tersebut. Pada saat itu memang beliau akui bukan lagi menjadi pegawai Dispora. Secara garis besarnya saja saya akan infokan rasa 

kecewanya beliau, karena memang faktor ekonomi dan kurangnya pengetahuan yang sangat mempengaruhi beliau, sehingga beliau memilih untuk 

membawa istrinya yang sakit dan anak-anaknya untuk secepatnya pergi tanpa kejelasan statusnya akan masa baktinya selama ini kepada Dispora. 

Beliau beserta istri bekerja sebagai Petugas kebersihan gedung dan termasuk keamanan seluruh area gedung olahraga yang sudah di jalaninya 

puluhan tahun. Saat ini beliau sangat menginginkan adanya perhatian Dispora akan kesejahteraannya dan anak-anaknya. Karena selama puluhan 

tahun bertugas beliau selalu membayar uang sewa untuk tinggal di area gedung tersebut kepada petugas dari dinas olahraga. 

1

2021 October EM211014AQDU
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Fatikah Farhanah Putri 

No. Hp : 081284074359  

Email: farhanahfatikah@gmail.com

1

2021 October EM211014E61J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

mendirikan bangunan d atas saluran.... 

Jl. Haji mansyur ( dpn toko agen fitri) kp. malaka Rt 003/02 kelurahan pondok kopi, kecamatan Duren Sawit
1

2021 October EM211014GIYN
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Indah Yuliyanti 

No. Hp : 089626833171 

indahyuliyanti67@gmail.com

1

2021 October EM211014GOV5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Di jln raya Poncol ciracas ada warung kopi yang buka sampai mlm dan banyak yg nongkrong ( tdk tau pembali ato bkn) mereka nyanyi nyanyi Dgn 

suara kencang yg membuat berisik penduduk sekitar untuk istirahat hampir tiap tengah malam.. mhn di tertibkan terimakasih 🙏�
1

2021 October EM211014H5II
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

nama: Raden Khoirul Salim 

no handphone: 085694053819 

Gmail : salimraden542@gmail.com 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: 14 Oktober 2021, 10:50 AM

1



2021 October EM211014LZIH
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama lengkap : Shella Yunita 

No. Hp : 0895365359091 

shellayunita047@gmail.com

1

2021 October EM211014MCZ8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Kartini Putri Aulia Marpaung 

Nomor hp : 085841249760 

Email : kartiniputriauliamarpaung@gmail.com

1

2021 October EM211014PB9T PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat pagi Bapak/Ibu 

 

Saya Tini ingin melaporkan pipa pam di jalur yang mau masuk ke rumah bocor. Di gang saya ada perbaikan saluran air. Mohon dibantu diperbaiki. 

Atas bantuan Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih.  

Mohon untuk dapat melengkapi kelengkapan berikut ini untuk memudahkan SKPD Terkait: 

Alamat: Jalan Kramat Pulo dalam 2 gg. 23 

Patokan lokasi: yayasan islam al hasanah  

Nama Lengkap: Rochma Siregar / Siti Nurtini 

ID Pelanggan: 10043043 

Alamat Lengkap: Jl. Kramat pulo dalam 2 gg. 23/c61 

Nomor Telepon: 081296824535

1

2021 October EM211014S7NS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Pradipta Sabiya Harjanti 

Nomor HP : 0895342896014 

Email : sabiyapradipta@gmail.com

1

2021 October EM211014VIZZ PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Email

Dear ., Bpk/Ibu yang terhormat . 

 

Mohon bantuannya , Untuk menindak lanjuti angkutan umum JAK LINGKO dengan plat nomer B. 2045. PV , Dengan rute Grogol - Benhil kejadian 

kamis 14 oktober  jam 19:45 wib . 

  

Kronologi kejadian di jalan kota bambu utara di jalan kotabambu itu selalu ramai karena banyak pedagang dan pembeli di pinggir jalan dan parkir 

kendaraan dipinggir jalan sehingga menimbulkan kemacetan karena macet sehingga jak lingko dengan nopol B.2045.PV tidak sabar dan 

membunyikan tlakson terus menerus selayaknya jagoan jalanan karena sudah kesala dengan keaadan nya akir nya menyerobot maksa menyalip 

saya yang ada di pinggir mengendarai sepeda motor alhasil akirnya dia jaklingko memyerempet kaki istri saya hingga keseleo . Karena tidakan 

tersebeut tidak ada kata minta maaf dan dengan enaknya masih berjalan jaklingko , atas tindakan sopir jaklingko yang membahayakan pengendara 

lain harap mohon di berikan pengarahan berkendara dengan baik di jalan umum , terimakasih

1

2021 October EM211014ZUWG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya sudah pernah melaporkan permasalahan ini dan sudah ditindak lanjuti. Namun tetep Masi dilakukan pelanggaran pelanggaran ini. Yaitu 

menyanyi sampai larut malam menggunakan sound nyaring, dan disertai mabok tuak. Mohon untuk ditindaklanjuti lebih lagi, jangan hanya dikasi 

teguran.. terimakasih. 

 

Di jl tipar bancet, jl cakung drainase, jl pelajar rt09/08  

 

Patokan, sesudah pos kamling rt09 lurus terus, samping warung isat.. kan waktu itu udh pernah pak kesitu

1

2021 October EM211015A1BR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Akan ada acara yang membuat kerumunan dijln ks tubun terkait dimasa pandemic agak menganggu sekitar 1



2021 October EM211015A1I4 PD PASAR JAYA Bantuan Pendidikan Email
Saya daftar online pengambilan pangan KJP jam 16:00wib tapi pas datang jam 15:30 di bilang tutup dan barang habis padahal stok barang d gudang 

masih ada.lokasi pengambilan d pasar Blok G tanah abang.mohon untuk petugas ny d beri tindakan, giliran sama yang kenal d layani.
1

2021 October EM211015FV9V
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

Assalamualaikum wr.wb selamat siang bapak/ibu ditempat  

 

saya ingin bertanya apakah pemprov dki jakarta memiliki sebuah program bantuan untuk perbaikan rumah tidak layak huni? 

dan adakah program pemerintah yang berkaitan tentang bantuan perbaikan rumah tidak layak huni? 

 

maaf sebelumnya bila ada kata kata yang kurang berkenan. 

 

terima kasih saya sampaikan untuk bapak/ibu ditempat

1

2021 October EM211015I46Q

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

 mendirikan bangunan di atas selokan air 

lokasi :  

jl haji mansyur (kp.Malaka) dpn toko agen fitri 

kelurahan Pondok Kopi, kecamatan duren sawit

1

2021 October EM211015MAI4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Email

Pada kesempatan ini, kami ingin menanyakan kapan ada perbaikan riol atau.gorong di Jln Imam Bonjol dari Taman Suropati sampai perempatan 

Kuningan/Menteng sisi no rmh genap.. 

Karena setiap kali hujan, air justru masuk ke halaman rmh kami dan menyebabkan banjir.. Riol sdh mampet dan ber tahun2 tdk ada perbaikan..  

 

Dan juga kabel2 yg sdh sangat amburadul di antara tiang yg jg sdh miring.. Kapan ada rencana dirubah jd didlm tanah..gorong2.. 

Mungkin bisa bersamaan dng perbaikan riol atau gorong2 nya... 

 

Terimakasih atas perhatiannya... 

 

Sonny Soeprapto 

Jln Imam Bonjol 26..

1

2021 October EM211015ZVXH
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Selamat Pagi Pemprov DKI JAKARTA, Perkenalkan saya Arie Pramana,  izin informasi dan penanganan adanya wanita yang terlunta lunta pagi ini di 

jalan Cilincing Raya Jakarta Utara  

Posisi dekat dengan tidak jauh Bank BRI Cilincing Raya 

Sekiranya Pemprov DKI Jakarta bisa menyelesaikan soal wanita ini dan mirisnya ada di pinggir jalan, mohon sampaikan penanganan ini dengan 

humanis dan kemanusiaan oleh instansi terkait  

 

Terima kasih

1

2021 October EM211016QPW6
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Assalamualaikum.wr.wb 

Selamat siang pak.. 

Saya mau melaporkan soal marakny pengamen dan pengemis yg berada di depan gedung pasar blok a dan blok b tanah Abang.. 

Mereka sangat menggangu kenyamanan orang2 yg disekitar.. terutama para pengunjung yg datang ke pasar tersebut.. 

Para pengemis tersebut sering terlihat meminta minta secara paksa kepada para pengunjung... 

Di mohon tolong untuk para petugas satpol PP dan dari dinas sosial untuk merazia tersebut.. 

Dikarenakan sangat menggangu dan membuat resah... 

 

Sekali lagi saya minta tolong untuk membersih kan tempat area tersebut demi kenyamanan kita semua.. 

 

Demikian laporan ini sampaikan.. 

Sebelum ny saya mengucapkan terima kasih...

1

2021 October EM211017EVRZ KELURAHAN MAKASAR Taman Email

 Tolong diperhatikan jalur ini utk PPSU setempat, setiap hari saya tidak pernah melihat petugas PPSU. - Jl. jayakusuma, Kel. Makasar, kec. Makasar 

 

Untuk taman saya perhatikan pilih kasih, hanya yang terlihat mata saja yang di rawat, selanjutnya seperti belukar, syukur kami masih punya 

rasa/peduli jadi tidak terlalu kumuh. 

 

Terima kasih midah2an apa yang saya sampaikan menjadikan bahan Koreksi 

 

Terima kasih

1



2021 October EM211017GZUS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap malam di taman kodok jalan Bonang RT. 1 Rw. 5.dari pukul 22:00 sampai pagi pukul 03:00. Masih jadi tempat kerumunan.. Teriak teriak 

berbahasa kotor. Masih dgn orang yang sama bahasa yang kotor maaf seperti (ngentot, anjing memek, bangsat) itu selalu diulang ulang. Mohon 

ditindak tegas. Sangat meresahkan. Anak saya yang kecil sampai2 hampir menirukan bahasa kotor itu. Mohon di tindak tegas pak. Contoh malam ini 

hari minggu sampai pukul hampir 23:00 masih saja teriak teriak sedangkan besok pagi waktunya sekolah. Gitar gitaran nyanyi teriak teriak bahkan 

juga pakai bahasa kotor. Bapak dan ibu petugas pasti sudah tau siapa yang pembuat onar dan bahkan profokator nya dinjalan Bonang ini. Mohon 

ditindak tegas tanpa pandang bulu pak. Makin didiemin pasti makin jadi habit nantinya pak. Nanti bisa bisa lagi kaya parkir mobil dan motor 

sembarangan di sepanjang jalan Bonang. Jelas jelas ada tanda rambu dilarang parkir. Sebagai masukan aja pak... Bukan bermaksud menggurui... 

Coba deh pak diperiksa kendaraan2 yang parkir sembarangan itu disepanjang jalan Bonang. Itu ada beberapa keluarga mobilnya sampai 2 di parkir 

di jalan Bonang... Belum lagi motornya gak tau deh ada berapa banyak bisa jadi 2 atau 3 dia parkirin dan bermalam di jalan Bonang.  

 

Mohon.. Mohon dan mohon sekali bapak /ibu petugas dan terutama yang terhormat Bapak Anis Baswedan untuk menengok semrawutnya jalan 

Bonang menteng jakpus ini agar bisa di tata. Supaya dalam 1 hari itu ada jam waktu bermain dan jam malam untuk istirahat.  

 

Saya ucapkan terimakasih banyak sebelumnya. Saya Do'akan agar bapak/ibu selalu diberikan kesehatan dan kekuatan dalam menjalankan tugasnga.

1

2021 October EM211017ZTF2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth. Bapak dan Ibu 

Saya sudah mengisi tes CLM di aplikasi Jaki, akan tetapi saya lupa untuk screenshot / mengunduh file nya. Saya sudah cek email juga belum ada 

email yang masuk. Saya ingin meminta data CLM  saya dengan data nama Marvel Johannes Alesandro Sibarani, Nik : 3175020906090003, tanggal 

pengisian 17 Oktober 2021. Saya sangat menbutuhkannya. Terima Kasih. 

 

Nama Lengkap : Marvel Johannes Alesandro Sibarani 

Alamat Lengkap CLM : Jl. Gading Raya Gg. XIV No. 50 RT 006/RW 014 Kotamadya Jakarta Timur, Kelurahan Pisangan Timur, Kecamatan Pulo Gadung. 

No Tlpn : 082125847266 

Tanggal Pengisian : 17 Oktober 2021

1

2021 October EM211018BZUM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Bapak/Ibu.. 

 

  

 

Mohon informasinya untuk regulasi terbaru/terakhir dari Pemprov DKI mengenai penutupan kantor bila ada kasus positif Covid-19? 

 

  

 

Regulasi tersebut sangat diperlukan untuk menjadi panduan bagi kantor kami pak/bu.. 

 

  

 

Terima kasih.

1

2021 October EM211018ECHB KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Wr. Wb 

Selamat pagi. 

Kami warga kelurahan Pondok Kelapa mau melaporkan pemakain Toa Masjid Jami’ Nurussalam Masjid Jl. Kapin Raya, RT. 009 RW. 08, Pondok 

Kelapa, Jakarta Timur, DKI Jakarta. Masjid Nurussalam inilah yang paling banyak melanggar pemakaian toa keluar dibandingkan masjid lain.  

Pemakaian toa seringkali diluar jam yang sudah diatur oleh Peraturan Instruksi Direktur Jenderal Bimas Islam Nomor Kep/D/101/1978.  

-Subuh pemakaian pengeras suara luar mulai dari jam 4-5.30. 

-Sore mulai jam 17.30 sampai setelah Isya, itupun sering ceramah memakain toa smapai terdengar 2 km keluar. 

Hari Minggu pagi jam 6-11 pun ceramah dengan toa keluar. 

Tolong Pemda DKI menertibkan hal hal semacam ini karena kami warga muslim pun terganggu dengan kebisingan suara toa yang melebihin 

ketentuan Dirjen Bimas Islam Depag. Berikut kami kirim bukti videonya pemakaian toa siang dan malam. 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 October EM211018HF18
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Bagaimana dgn penetapan aturan penertiban di wilayah kami pedagang berjualan tidak sesuai jalurnya yg jalur berjualan adalah hak pejalan kaki  

 

Kita udah berupaya dgn melaporkan ini tetapi respon masyarakat tidak ada hanya mengabaikan petugas kucing kucingan  

Mohon jadi pertimbangan penegasan dgn laporan2 masyarakat pada 

 

19 Agustus 2021 dgn Laporan EM210819E88U 

28 Agustus 2021 dgn Laporan EM210828GQMK 

6 September 2021 dgn Laporan EM210906UN1S 

27 September 2021 dgn Laporan EM210927NDE3 

2 Oktober 2021 dgn Laporan EM21100223MR 

 

Laporan selesai semua tapi esokan harinya masyarakat tetap berjualan. Kalau petugas hanya memberikan arahan, penggeseran lapak jualannya 

tanpa ada aturan tegas seperti sanksi tegas itu tidak akan di tanggapi besoknya akan berjualan lagi. 

 

Alamat Jalan Raya Kelapa Dua Cilincing, Kali Bang Leo sampai Jln Kalibaru Timur IV

1

2021 October EM211018OR1Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Lampu penerangan jalan Pahlawan Revolusi , Pondok Bambu Jakarta Timur padam 

Depan supermarket Tip Top
1

2021 October EM211018SDGR DINAS KESEHATAN Pungutan Liar Email

Laporan ini merupakan laporan banding hasil tindak lanjut laporan sebelumnya dengan nomor EM210716D9HX tanggal 16 Juli 2021 

(https://crm.jakarta.go.id/portal/report/EM210716D9HX) dimana proses penindakan kegiatan pungli oleh oknum pegawai yg dimaksud masih 

belum selesai/tuntas. 

 

 

Assalamaualaikum ....wr wb ...selamat  

Pertama semoga bapak / ibu dalam keadaan sehat dan sukses selalu .... mohon ijin saya ingin menyampaikan hal terkait dengan birokrasi pada DKI 

Jakarta khususnya pada Dinas Kesehatan DKI Jakarta... 

 

1. Bahwa terdapat laporan saya ke dinas DKI Jakarta terkait dengan pungutan liar yang dilakukan oleh oknum pegawai dibawah Dinas Kesehatan DKI 

untuk penerimaan pegawai non PNS yg kisaran fantastis 25 juta sampai dengan 35 juta per orang ... 

 

2. Perzinaan yg dilakukan istri sah saya yang saat ini bekerja di Puskesmas di Bawah Dinas Kesehatan DKI dengan orang lain ... 

 

3. Kedua laporan tersebut telah saya laporkan ke Aplikasi CRM dan melalui surat resmi ke Dinas Kesehatan DKI Jakarta dengan bukti2 yg sdah saya 

sampaikan,  proses sudah dilakukan BAP pada bulan 28 juli 2021 tetapi sampai saat ini blm diproses lanjut sdah hampir 2,5 bulan ...  

 

semoga hal ini mendapatkan respon agar DKI Jakarta tidak dicoreng dengan oknum rendahan yg hanya memikirkan keuntungan sendiri .... 

 

Ijin saya melaporkan hal tersebut ke CRM dengan nomor pengaduan EM210716D9HX 

 

Terimakasih Bapak/ ibu..semoga tetap sehat dan sukses selalu .

1



2021 October EM211018TLAW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Selamat malam kepada bapak ibu dinas penerangan jalan. 

 

Saya warga DKI ingin melapor terkait dengan kondisi lampu jalan di lingkungan rumah saya. Dimana ada 2 lampu disepanjangan jalan yg mati, 

kondisi lampu nya sudah mati dari beberapa minggu yg lalu namun belum ada pihak terkait yg mengganti lampunya. Sehingga saya mohon dengan 

sangat kepada dinas terkait untuk menindaklanjuti. Dikarenakan lingkungan kami ini rawan sekali pencurian motor sehingga kalau kondisi lampu 

gelap akan semakin rawan. Dengan kondisi lampu nyala saja sudah ada 2 motor hilang. Terima kasih dan mohon maaf sebelumnya 

 

Kondisi lampu mati ada dialamat 

Jalan jambu gang H. Lihin RT 05 Rw 10 

Kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu jakarta selatan 12540

1

2021 October EM211018Y56O
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Sy tinggal kecamatan cilincing kelurahan cilincing di rusun nagrak, sy mnta tolong kepada pemda atau siapa pun yg bs mengatasi masalah ini. di 

rumah susun nagrak ini jaringany susah sekali tolong dong di apain kek sy yg mahasiswa kesusahan buat kuliah karena internet yg susah sekali. atau 

ga masukin lah wifi ke tiap unit gpp bayar perbulan 200rb juga yg penting sy bisa kuliah upload tugas dan download tugas dengan nyaman. 

 

memang ada jak wifi di loby tapi tempatny tidak memungkinkan krn banyak bocil pd mabar berisik + saya kalo nugas bs smpe tengah malem. tolong 

lah ya kpd bpk anies atau siapa pun yaa, krn yg kesusahan bukan sy saja.  

 

tolong ya admin

1

2021 October EM211019AV1B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Suara musik yang keras2 dengan bass tinggi menganggu warga dan jaraknya bisa hingga 10 rumah 

Anggrek Garuda Blok I No 61 RT 10 Rw 02(warna hijau) 

 

Tolong ditindak terimakasih. 

Rahasiakan Identitas Pelapor.

1

2021 October EM211019D9Y8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jembatan depan Pasar Rumput. 

Gerobak jualan liar di jembatan menyebabkan arus terhambat ketika padat
1

2021 October EM211019E7LX

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik Email

Burung tersangkut 

Krendang utara depan kontrakan arab 

RT 005 

Rw 004 

Jembatan lima

1

2021 October EM211019EANP DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Saya Bekerja di salah satu Madrasah Negeri di jakarta, saya sebagai petugas kebersihan atau bisa di bilang pegawai honorer, saya bekerja sudah 3 

tahun. Saya mendapat informasi bahwa gaji saya UMP DKI yang berasal dari Dana Hibah Pemprov DKI yang di hibahkan kepada kanwil Kemenag DKI 

jakarta. Gaji saya tidak sekali sebulan seperti ANS atau perusahaan lain Bahkan Tanggal Gajian pun tidak jelas, jika kebutuhan tidak sekali sebulan 

sekali mungkin saya biasa saja dengan gaji seperti itu, tapi masalahnya kebutuhan hidup di jakarta itu  sekali sebulan, sperti bayar listrik bayar Air, 

cicilan Motor bayar kulaih dan lain-lain. Bahkan kita juga tidak mendapatkan Slip gaji.. dan tidak tau kita mendepakatkan asuransi kerja, asuransi 

kesehatan atau asunransi lainnya dan jumlah gaji yang saya terima 3 bulan terahir yaitu bulan APR-Jun 2021 adalah Rp. 11.115.000 jika di bagi 3 

maka perbulan saya mendapatkan Rp. 3.705.000,- ini jauh berbeda denga yang saya lihat di situs ini 

 

 https://www.kompas.tv/article/161291/ump-dki-jakarta-2021-naik-cek-besarannya 

 

  

 

Pemprov DKI Jakarta telah menetapkan Upah Minimum Provinsi (UMP) DKI Jakarta sebesar Rp 4.416.186 per bulan. Jumlah itu naik dibandingkan 

UMP 2020 yang sebesar Rp 4.267.349 per bulan 

 

Pertanyaan saya.. 

 

1.      Apakah Benar Honor Pegawai honorer Madrasah Negeri DKI jakarta itu bersumber dari DANA HIBAH PEMPORV DKI yang di hibahkan ke Kanwil 

Kemenag DKI jakarta? 

 

2.      Jika Benar berapa lama ( berapa bulan sekali Dana Hibah itu di salurkan) ? 

 

3.      Apakah Benar pencairan Honor Pegawai Honorer Madrasah Negri DKI jakarta Tidak sekali sebulan? Dan tidak ada tanggal yang jelas? 

 

1

2021 October EM211019GSJE DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Email

Selamat sore bapak/ibu yang saya hormati.  

 

Saya ingin menanyakan bagaimana jika di perempatan lampu merah, jika saya menggunakan sepeda dan berhenti di jalur sepeda yg berada di 

sebelah kiri. Kemudian pas di perempatan tsb ada rambu "belok kiri jalan terus" apakah saya sebagai pengguna sepeda tetap berada di jalur sepeda 

?  

Atau 

Apakah saya harus kesamping kanan jalur sepeda, agar mobil atau motor yg akan belok kiri menggunakan jalur sepeda ?  

 

Dalam keadaan lampu merah dan ada rambu "belok kiri jalan terus" 

Jika saya tepat berada di jalur sepeda makan akan di klakson terus menerus. 

Lalu jika saya minggir kesebelas kanan jalur sepeda, maka ketika lampu sudah hijau dan saya akan jalan kedepan dan mengarah ke jalur sepeda juga 

sulit dan tetap di klakson 🤣. 

 

 

Bagaimana aturan sebenarnya ?  

 

Noted: terjadi di perempatan jalan pemuda Rawamangun arah dari kelapa gading ke Pramuka.  

 

Terimakasih.

1



2021 October EM211019HJ02
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang, bapak/ibu saya warga kavling DKI, meruya utara blok 42 no. 30, sangat sangat terganggu dengan tetangga depan rumah saya yang 

melakukan pekerjaan memotong kayu dan besi. Dinas lingkungan hidup sudah pernah datang ke tempat dan menegur dan juga semua tetangga 

sudah pernah mengadakan meeting untuk memberi teguran kepada mereka, namun sepertinya mereka tidak mengindahkan teguran nya. Saya 

sangat sangat memohon kepada dinas pemerintahan setempat agar kembali datang untuk memberi teguran keras.

1

2021 October EM211019ON1N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Kabel yang melintas di atas jalan Raya Pahlawan Revolusi tersangkut truck sehingga kabel melintang di jalan raya, Lokasi Jalan Pahlawan Revolusi 

depan Rutan Pondok Bambu
1

2021 October EM211019PEMT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

area taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5 mohon di berlakukan jam malam. setiap malam  sampai pagi pada nongkrong... teriak teriak berbahasa 

jorok..  

mohon di tindak tegas pak. mana yang katanya mau dibuat portal supaya tidak ada anak2 nongkrong di jalan bonang...mohon dengan sangat pak. 

ini anak anak sudah tidak bisa didiamkan. bisa jadi calon preman kalo didiamkan.  

 

profokator dan yang suka nongkrong orang orangnya itu itu lagi ko pak. bapak bisa introgasi kalo bisa dipertemukan langsung dengan orang 

tuanya... biar orang tuanya juga jangan membiarkan anak dibiarkan berkeliaran sampai pagi dinj hari nkngkrong2.. sambil ngomong maaf seperti 

ngentot.. anjing,.. memek... kontol sambil teriak teriak... mengganggu dan meresahkan warga. gak enak bgt pak setiap lagi sholat denger kata kata 

kotor seperti itu. apalagi kalo didenger sama anak anak kecil bisa dicontoh tidak baik pak.  

 

bapak juga bisa liat sepanjang jalan bonang itu motor2 yang pada boncengan di samping trotoar jalan bonang pria dan wanita masih pada remaja 

gelendotan, rangkulan.. makin rusak pak generasi kita jika didiamkan.  

 

mohon dengan sangat bapak Petugas, BAPAK ANIS BASWEDAN SAYA BERHARAP agar bisa membaca laporan ini langsung. supaya jalan bonang ini 

juga bisa di tata dan ditapihkan.  

 

Area taman kodok jalan bonang RT 1 RW. 5 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng 

 

Sepanjang jalan bonang 

 

Gang bonang blok C 

 

Terimakasih sebelumnya.

1

2021 October EM211019PK09
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Selamat siang bapak / ibu di tmpat.. 

Saya hanya ingin melaporkan, bahwa di tempat pembuangan sampah ke mobil di RW 012 KAPUK, sampah sudah terlalu menumpuk sampai ke bahu 

jalan. Di karenakan mobil sudin datang siang.  

 

Sekiranya BPK/ibu bisa membatu untuk mengatasi permasalahan ini. Saya sangat berterimakasih. 

 

Jalan pedongkelan kapuk RW. 012 

Kel. Kapuk  

kec. Cengkareng  

kota Jakarta barat  

prov. DKI JAKARTA 

 

Mobil sudin yg di lokasikan ke RW 012 itu datang terlalu siang.. 

Mohon bantuannya  

Terimakasih..

1

2021 October EM211019S345
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

assalamualaikum wr wb, 

Saya Yudo warga di Jalan Penganten Ali RT 001 RW 03, Kelurahan Ciracas, Kecamatan Ciracas, Jakarta Timur ingin mengajukan permohonan Evaluasi 

Perubahan Zonasi dan Rencana Sungai. 

 

pengajuan IMB yang saya ajukan terkendala dikarenakan zonasi di lahan saya hijau (H.4) dan terkena Rencana Sungai sehingga IMB tidak dapat di 

proses lebih lanjut 

 

Dilihat dari kondisi yang sebenarnya di lokasi saat ini nampaknya tidak memungkinkan rencana sungai tersebut di realisasikan karena kondisi 

eksisting lebar sungai lebih kurang 3 meter. 

 

Mohon dapat dievaluasi kembali terkait rencana sungai dan area zonasi hijau tersebut. 

 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih  

 

waasalamualaikum wr wb

1

2021 October EM211019VWLC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

 Bamyak mobil contener .parkir menutup pintu warga  tolng di buat tanda rambu tidak boleh parkir  atau portal  trim kasih . Di jalan kramat pulo 1 . 

Rt 9 rw 3 kelurahan kramat  kcmtan senen .
1

2021 October EM211019X0RY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Mohon maaf Izin melapor ada sebagian Anak motor Berkerumun bicara teriak2 tertawa besar tanpa menggunakan masker di warung, sepertinya 

tidak ada efek jera dengan warung ini yang berlokasi depan masjid Al hidayah RT 06/Rw 03 Cipete Utara, seperti anggap remeh peraturan prokes 

pemerintah tentang jaga jarak,  menggunakan masker, mengurangi berkerumun, buka warung sesuai anjuran pemerintah pun di langgar, saya 

sebagai warga khawatir atas penularan virus datang jika berkerumun terus, bagaimana angka penularan mau berkurang kalau masih ada warung 

yang buka sampai larut malam berkerumun sampai jam segini selain mengganggu kebisinganya dan juga di khawatirkan penularan virusnya, mohon 

di tindak lanjuti lagi agar warung taat dengan peraturan pemerintah dan mengurangi berkerumun sampai larut malam Terima kasih

1



2021 October EM211019XW10
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Permisi Bapak/Ibu yg saya hormati, ingin mengajukan pengaduan untuk proses lahiran yg tidak bisa ditemani suami 

 

Nama Pasien : Leny Rachmawati 

NIK : 3175034403990003 

No. BPJS kesehatan : 0001213482058 

Faskes : Cipinang Besar Utara 

RS rujukan : RS Restu Kasih 

 

Tolong dibantu karena saya pikir istri butuh support dari suami saat lahiran tapi kok ini suami tidak diperkenankan untuk menemani proses lahiran 

Terima kasih banyak

1

2021 October EM211020AV42
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Daniel Holonk Pasaribu 

Nomor HP:081291006830 

Email: danielholonk1234@gmail.com

1

2021 October EM211020GL6W
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Lokasi di komplek kompas RT01/05 kecamatan pesanggrahan kelurahan petukangan selatan jakarta selatan.. 

Malam ini hujan lebat baru sekitar 30 m t air sdh tinggi kira2 50cm dan ini selalu terjadi setiap hujan.. 

Mohon sekali untuk perhatian dari pemerintah krn kami selalu kebanjiran setiap hujan datang, air seperti tidak mengalir.. rumah sudah kami 

tinggikan namun masih saja selalu banjir 

Mohon tolong kami ya bapak/ibu yg berwenang, kami berharap ada solusi dari pemerintah setempat agar kami bisa terbebas dari banjir 

 

Terimakasih

1

2021 October EM211020INIY
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Selamat siang. Apakah pengurusan surat nikah harus sesuai dengan alamat tercantum di KTP? Kalau misal saya KTP Semarang dan calon KTP Nias 

dan kami berencana mengadakan pemberkatan di Jakarta, apakah bisa pengurusan surat nikah juga di Jakarta? 

 

Terima kasih.

1

2021 October EM211020LPRX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email Saluran air tersumbat di jalan Yos Soedarso tepatnya sebelum Gedung Graha BKI mengakibatkan banjir. 1

2021 October EM211020QRCQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Melanggar ketertibsn umum, hajatan disaat pandemi dan ada dangdut pada joget berkerumun dan mengganggu  

 

Jatipulo Jl z rt 10 rw 8 gg melati

1

2021 October EM211020VQUY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap malam selalu banyak pemuda yg nongkrong di depan rumah hingga larut malam,banyak yg teriak teriak dengan bahasa kotor dn ada juga yg 

ngobrol bersuara besar. Saya sudah melaporkan nya ke rt rw hanya 2hari saja tidak berisik tetapi hari selanjut nya semakin menjadi berisik nya. Ini 

di karena kan ad yg taruh bangku di depan rumah saya jdi buat merka nongkrong di depan rumah saya. Hanya depan rumah saya gang yg lain tidak 

sprti ini, ad pos untuk begdang tp mrka tidak menempati nya. Mohon bantuan nya bapak/ibu pemerintah  

Jln. Bunga raya c17 rt03 rw 01 kelurahan kramat kecamatan senen jakarta pusat 10450 

Patokan nya deket masjid al mutaqim

1



2021 October EM211020X86F

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi pagi Jakarta , sya ingin melaporkan bahwa ada suatu bangunan baru di dekat rumah saya yang di segel oleh pihak sat pol pp namun 

walaupun sudah di segel tetapi bangunan tersebut tetap berjalan seperti biasa oleh karena itu mohon tindak lanjut nya karena sudah melanggar 

dan mohon privasi nya 

Saya ucapkan terimakasih 

 

Alamat : Jl.Kayu Besar RT 12 RW 12 No.203 Kec.Kalideres Kel.Tegal Alur Jakarta Barat 11820

1

2021 October EM211021EHT7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik Email

Angkutan jaklingko C51 plat no mobil B 1345 VD jurusan taman kota - Budi luhur dipermukiman warga bawa mobil ugal ugalan TOLONG NIH 

PEMERINTAH HARUS DIBERIKAN SANSKI TEGAS SANGAT MEMBAHAYAKAN DIRI SAYA DAN ORANG LAIN
1

2021 October EM211021F4HV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Lapor pohon di taman Cengkir BlokF RT.008 RW.011 kelurahan Pondok kelapa Kec.Duren Sawit sudah sangat tinggi mohon untuk di topping karena 

menghawatirkan.terimakasih.
1

2021 October EM211021JTZS
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat sore 

 

Mohon bantuannya agar bisa ditebang pohon yang berlokasi di ujung jalan bendungan hilir 9,rt 02 rw 01,kelurahan bendungan hilir. 

Adapun pohon tersebut sudah sangat rindang dan tinggi,dimana dimusim penghujan jika angin kencang ,dilhawatirkan pohon tersebut tumbang 

 

Mohon bantuannya karena kami pengurus rt 02,tidak memiliki peralatan untuk memangkas pohon tersebut 

 

Terimakasih 

Mezak siahaya 

081289349046

1

2021 October EM211021UYPP
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Pohon sudah sangat rimbun, khawatir membahayakan pejalan kaki dibawahnya, dan juga ada kabel listrik, khawatir pohonnya tumbang dimana 

saat ini sudah memasuki musim hujan. 

 

Lokasi : Gedung sentra Pancoran (Superindo Pancoran)

1

2021 October EM211021VANM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. Haier Sales Indonesia 

Alamat Perusahaan: Jl. Danau Sunter Barat No. 38-39 Jakarta Utara 

Nomor Telepon Perusahaan: 0216505668 

Email Perusahaan: sadayuki@haier.co.id 

Sektor Usaha: Perdagangan Elektronik 

 

Uraian permasalahan: 

- Perusahaan AQUA Japan banyak sekali yang WFO 

- perusahaan tidak menggunakan barcode peduli lindungi sehingga tidak bisa diketahui apakah karyawan layak WFO atau tidak 

- karyawan lembur sampai tengah malam 

- izin TKA sudah tidak valid

1

2021 October EM211021WXEP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama: hasana 

No pelangan: 000528775 

No tlp: 081912401427 

Alamat: jl.bangka XI NO 79 RT09RW01 kelurahan BANGKA JAKARTA SELATAN 

Sudah 3hari tidak mendapatkan pasokan air pam saya berlangan  air pam sudah puluhan tahun. semenjak 2019 air pam sering mati dalam jangka 

waktu lama dalam setahun ini saja sy udah berapa kali sy lapor ke pemda dki. 

Saya mohon bantuany agar masalah air pam ini yg sering mati dalam jangka lama bisa diatasi  

Terimakasi atas bantuany sy ucapkan terimakasi

1



2021 October EM211021XQWY
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Assalamualaikum. 

Yth bapak gubernur anies baswedan, 

Yth kadis perumahan rakyat, 

Yth satpol pp DKI jakarta. 

 

Dengan ini saya ingin melaporkan kepala uprs rusunawa pulogebang, 

Atas nama ibu asih sumaretmi,s sos,M.pd 

 

Atas kesewenang wenangan beliau dalam mengatur rusunawa pulogebang... 

Beliau menyuruh untuk tidak lagi parkir mobil di sekitar rusunawa pulogebang,tetapi beliau tidak memberikan solusi dimana kami harus 

parkir..sedangkan lahan saja tidak diberikan kepada kami ,kami siap bayar per bulannya untuk parkiran mobil.  

Tetapi pengelola tidak bisa memberikan solusi, 

Dan tidak seperti rusun lainnya. 

Contohnya rawa bebek,. 

Mereka menyediakan parkir bulanan untuk mobil warganya. 

 

Tolong konfirmasi dan ditindak kepala uprs pulogebang tersebut. 

Yang hanya duduk dikantor tanpa pernah keliling dan melihat situasi sekitar rusunawa.

1

2021 October EM211022B5D2
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Akta Kelahiran Email

assalamualaikum wr wb, 

saya Susanto dari warga di Jalan Subur pertamina RT 005 RW 02, Kelurahan Pondok Ranggon, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur. 

saya ingin mengajukan permohonan evaluasi perubahan zonasi, karena pada saat pengajuan IMB terkendala dikarenakan zonasi dirumah saya 

Hijau (H.4). 

padahal di sekitar lokasi rumah saya sudah terdapat banyak rumah penduduk, dan juga terdapat cukup banyak daerah resapan serta tersedianya 

taman dan area pemakaman. 

mohon di evaluasi kembali zonasi di lahan saya, harapan saya zonasi dapat menjadi R.9 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

* berikut saya lampirkan sertifikat sebagai bahan pertimbangan untuk melihat pastinya lokasi dan keadaan sekitarnya.

1

2021 October EM211022BPSN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pendataan Kesehatan Email

Dear Bpk/Ibu yth 

Hari ini atas saran anda untuk mengikuti vaksinasi kedua dgn berdasarkan jadwal yang tertera pada aplikasi JAKI saya, saya pergi ke faskes utk 

mendapatkan vaksin kedua saya. Tapi saya di tolak karena petugas menganjurkan utk vaksin kedua astrazenecca tetap dgn interval 12 minggu. 

Sebagai warga, saya mohon kpd bpk/Ibu yg punya kapasitas, tolonglah komunikasi kalian antar sesama pelayan masyarakat di upgrade dan 

transparan. Saya sebagai rakyat Jadi bingung mau mendengar dan mengikuti yang mana. Jakarta ini katanya kota yg sangat pesat dan pembangunan 

dan informasinya, Tapi kenyataan nya fiktif belaka. Sistem belum bisa di percaya. Saya mohon bantuan Bpk/Ibu Yth untuk mengupgrade jadwal 

Vaksinasi kedua saya astrazenecca sesuai dgn interval yg memang di tetapkan, supaya saya Tidak ditolak lagi seperti hari ini. Saya juga sdh 

menghubungi Admin JAKI via twitter, dari beberapa hari yg lalu, sampai hari ini. tidak ada jawaban. Mohon perhatian nya.  

  

Terlampir..  

 

Nora Liza Siburian  

1272055102940001 

Aula P3paud Puskesmas Kebon Jeruk Jakbar 

Laporan : 

Pada tanggal 26 agustus 2021, saya mendapatkan vaksin pertama saya (astrazenecca) dengan mendaftar melalui JAKI. Beberapa hari kemudian, 

sertifikat dan jadwal vaksin kedua keluar di aplikasi JAKI saya. Dimana saya perhatikan bahwa jadwal vaksin kedua saya berbeda dengan yg 

diberikan petugas kesehatan dan yg tertera pada aplikasi JAKI saya. Menurut kartu vaksin dari petugas, jadwal kedua saya adalah 18 November. 

Sesuai dengan interval astrazenecca 12 minggu. Namun di JAKI, jadwal kedua saya adalah 21 oktober.  Lalu atas saran Admin DKIJakarta via email, 

saya dianjurkan mengikuti jadwal yg tertera pada JAKI. Sayangnya saya di tolak di faskes tsb. Petugas mengatakan harus tetap pada interval 12 

minggu utk vaksin selanjutnya. Mohon solusi atas kendala saya. Mohon utk aplikasi JAKI saya di Cek.

1

2021 October EM211022CNEW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mereka masih melakukan kegiatan pemancingan di RT 4 RW 10 Gang Langgar Cawang Jakarta Timur Kramatjati 13630 titik dari jembatan 

penyeberangan orang dan kendaraan bermotor dapat terlihat mohon bantuannya untuk pihak Kepolisian dan Satpol-PP tks
1

2021 October EM211022DJC9

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Satwa liar Email  Ada sarang tawon d taman Polim 12 depan pos keamanan RW 03 sudah memakan korban satu orang muka y bengkak 1

2021 October EM211022F78X PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama hasana 

No pelangan 000528775 

No tlp 081912401427 

Almat jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka kecm.mampang prapatan jakarta selatan 

Kemare sy sudah lapor sampi sekarang air  belum hidup sudah 4hari ega ada air  saya udah 2hari belum mandi anak istri mandi 1x  wc belum di 

siram anjuran pemerintah sering cuci tangan . 

Susah cari kerja susah cari duit susah air

1

2021 October EM211022L8V4 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Email
Saya warga kemang VI kelurahan bangka jakarta selatan merasa tidak nyaman dgn d berlakukan nya akses 2 arah untuk kepentingan mall. Mohon 

Bpk dishub untuk mengkaji kelayakan jalan tersebut
1



2021 October EM211022NA6Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mixology Soju Bar & Brasserie 

0812-2012-5509 

https://goo.gl/maps/TiCtcTfoy76676K16 

 

melaporkan bar yang buka sampai jam 2 subuh 

 

selamat malam pak, saya ingin bertanya apakah bar di jakarta sudah boleh buka sampai jam 2 subuh? saya lihat berita holywings kemang dan tebet 

digrebek dan disanksi tutup, tapi kok bar di PIK banyak sekali yang buka sampai subuh tapi tidak ketahuan ya? saya dapat info dari instagram 

teman2 saya yg ke bar pik. waktu itu saya pernah lapor vote bar pik , tapi saat dicek laporannya tutup. padahal mereka hanya pura2 tutup dan di 

cek jam 9 malem (terlalu cepat). Mixology soju and bar di PIK juga hari ini buka sampai jam 2 subuh. mohon ketegasannya pak, biar tidak 

menimbulkan persepsi negatif untuk masyarakat karena banyak bar di pik semuanya buka sampai subuh  mungkin bapak bisa berpura2 masuk k 

bar dulu agar tdk ketahuan kalau akan d grebek jadi mereka ga pura2 tutup karena banyak bar yg depannya pura2 tutup. mohon dirahasiakan 

identitas saya ya pak karena saya hanya membantu melapor. terimakasih sebelumnya.

1

2021 October EM211022P8M9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Kramat Pulo Raya disebelah rt.003/04 Kel.kramat kec.senen patokan dekat warteg 234 (lokasi suara dari rmh kontrakan), pas disamping gang 10. 

Tolong  ditindaklanjuti karena sering terjadi (menyanyi & stel musik kencang2 pada jam malam seperti ini, dimana ini waktunya org istirahat dan 

tidur, sudah sering didatangi satpol pp, tapi masih saja terjadi (Gangguan ketertiban & ketenteraman), terima kasih. Dilampirkan pula foto 

speakernya.

1

2021 October EM211023GS84
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam, 

 

mohon ditinjau dan bantu bubarkan kaki lima ini. kurang jelas jual apa, tapi kumpul sampai jam 1 atau 2 tidak pakai masker dan berisik nyanyi 

teriak2. orangnya juga tidak sopan, sempat nitip buang sampah didepan rumah saya. saya ada bukti videonya suara mereka teriak2 terdengar 

sampai rumah saya. sangat mengganggu dan cukup meresahkan mengingat pandemi belum selesai. 

 

Alamat lengkap: Jl Dr Muwardi raya no 46A, Grogol. lokasi mereka di seberangnya 

patokan: dekat alfamart di pertigaan dan toko sumber bangunan 

 

mohon ditindak lanjuti dan dijaga kerahasiaan identitas saya. 

 

terima kasih

1

2021 October EM211023K1UA
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Mohon ijin tuk menyampaikan keluhan  penumpukan sampah dan parkir yang menyulitkan petugas sampah mengambil sampah tersebut. Hal ini 

sejak berdirinya tempat kost yang tidak menyediakan lahan parkir dan bak sampah , pemilik kost hanya mencari keuntungan dan tidak 

memperdulikan kebersihan di lingkungan.  Dulu sebelum berdirinya tempat kost. Tempat kami selalu bersih dan rapi. Mohon bantuan sudin terkait 

menangani masalah ini. Terima kasih. Lokasi Jln. Pisangan Barru III Rt.04 Rw. 05 No. 3 GG. Cemara Kecil. Kel. Pisangan Baru. Kec. Matraman.  

JAKARTA TIMUR

1

2021 October EM211023KORT KELURAHAN MENTENG Jalan Email Tumpahan solar busway di jl Purworejo dekat halte latuharhari,,, membahayakan pengendara motor,,, sudah 4 motor terjatuh 1

2021 October EM211023UE9M
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Email

Lokasi Banjir kanal timur Rt.005/011 kel. Pondok kopi, Duren sawit, Jakarta timur 

 

Sudah melaporkan beberapa kali ke pihak kelurahan, akan tetapi tidak ada tindakan. 

Lokasi tersebut dulunya sebagai sarana senam ibu- setempat, namun hampir 1 tahun belakangan berubah fungsi menjadi Tempat Pembuangan 

Sampah 

 

Di sinyalir ada oknum yang menjadi backing demi keuntungan pribadi & dan juga ada Lapo (tempat minum- minum tuak) di malam hari 

 

Mohon pemprov DKI segera menindaklanjuti , karena kalau malam warga resah adanya bakar- bakar sampah..

1

2021 October EM211023VFPG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mengganggu ketenangan warga, setiap malam selalu menyalakan musik dengan kencang. Dan hari ini jam 01.11 tgl 24 oktober melakukan hal yang 

sama, bahkan minum²an keras dan berjoget² di jalanan. 

Lokasi rumah Jl. Warakas V Gg.2 No.95 B 

 

Tolong dibantu untuk ditindak lanjuti 

 

Terima kasih

1



2021 October EM211024BXZA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Lokasi Jl Kenanga I Rt 004 Rw 002 Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

 

Parkir di pinggir jalan, sudah diperingatkan warga, masih bandel. Mohon ditertibkan.

1

2021 October EM211024XL2T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email

Ada Sampah kabel listrik putus sudah seminggu  tidak diselesaikan dan tidak ada yang bertanggung  jawab ..Alamat Di jalan Moch kaffi 2 Srengseng 

Sawah Jakarta  Selatan patokannya di depan mesjid Almubarok.. Mohon ditindak lanjutkan terima kasih
1

2021 October EM211025B9XA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Sampah Email

Ninggalin sampah sapuan jalanan sudah beberapa kali terjadi seperti ini . 

Lokasi : kecamata pasar rebo jakarta timur rt006/04 . 

Kel.Pekayon kec.Pasar Rebo

1

2021 October EM211025GU3K

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Keluhan Pelayanan Email Pada bagian loket yang mendiamkan pasien yang sudah dipanggil nomer anteriannya,hanya memandang komputer saja 1

2021 October EM211025J3ZT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam saya warga Jl. Lebak Para Cijantung, Jakarta Timur ingin melaporkan bengkel motor Bang Roby yang beroperasi dari Senin sampai 

Minggu dari pagi sampai malam menimbulkan kebisingan yang mengganggu warga sekitar (kebisingan berupa ngegas2 motor & suara mesin 

gerinda). Mohon dapat ditertibkan. Terima Kasih. 

 

Alamat bengkel Bang Roby: Jl. Lebak Para No.8, RW.8, Cijantung, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13770

1

2021 October EM211025PQK1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

YKH Pemerintah Provinsi JAKARTA TIMUR, 

 

Sungguh aneh dan ajaib namun nyata, parkir di dijalan depan rumah warga sejak november 2020, namun oknum kerap lolos sidak petugas, 

ataupun kalo ketemu ya parkirnya masih disitu juga tetap di Depan rumah warga sehingga menghalangi keluar masuk mobil. 

Apakah sebenarnya berguna laporan lewat kanal jaki atau email? 

 

Melaporkan terkait aktivitas parkir liar menginap di jalan batu tulis III, 

terkait sudah laporan ke 14, mohon ketegasannya untuk melakukan cabut pentil, beda sekali ketegasan dibanding berikut: 

https://oto.detik.com/berita/d-5369890/operasi-cabut-pentil-awas-motor-parkir-sembarangan-bakal-digembosi 

https://www.liputan6.com/properti/read/2538865/parkir-di-depan-rumah-tetangga-tanpa-izin-bisa-didenda 

 

dikarenakan sudah dilaporkan dan di himbau oleh petugas namun tidak dihiraukan. 

yg lebih aneh, oknum selalu bisa menghindar dari sidak petugas, namun begitu petugas pergi oknum kembali parkir inap ditempat semula. sejak 

november 2020 

 

Alamat: jalan batu tulis III RT 10/RW 3 kel batu ampar kramat jati jaktim kontrakan pak herman. 

Sebaiknya pemilik kontrakan tanggung jawab mencarikan tempat parkir, masa sudah dapat duwit tidak tanggung jawab, orang lain yg susah. Karna 

ini bukan pertama kali penghuni parkir liar, penghuni sebelumnya juga sama. Perlu pembinaan kepada pemilik kontrakan supaya menyediakan 

lahan parkir kepada penghuni kontrakan. Sehingga tidak parkir dijalan.

1

2021 October EM211025Q76B
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email Pohon utk di toping sudah rimbun.. Menutup PJU dan lingkungan takut kalo tumbang, jl raya munjul rt 7/1kel.cilangkapkec.cipayung jak-tim 1



2021 October EM211025VACQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Kepada Yth, 

Kepala SDA Jakarta Timur 

Cq : Kepala SDA kec.Makasar, kel.makasar & kel.Pinang Ranti 

 

Dengan hormat, 

 

Karena saat hujan tgl 30 sept 2021 lalu diwilayah kami masih banjir disebabkan air tidak bisa masuk ke kali, kami mohon: 

1. Dipasang pompa sedot air permanen dipintu air dengan kapasitas yang memadai. 

 

2. Jika dana pengadaan pompa air belum ada, mohon pengadaannya dimasukkan ke dalam budget tahun 2022. 

 

3. Sebelum pompa air permanen tersedia, kami mohon setiap hujan sedang atau lebat ada petugas SDA yang otomatis memantau tinggi muka air 

kali dipintu air dan segera mengaktifkan pompa air portabel saat air mulai menggenang agar tidak terjadi banjir lagi. 

 

4. Menambah daya tampung kali dengan pengerukan mulai hulu/kuburan kober dekat pintu air jl syarbini 3, jika pengerukan terkendala akses alat 

berat  ke kali, kami mohon pengerukan dilakukan secara manual/swakarya dan berkelanjutan DAN/ATAU 

 

5. Mengurangi debit air yang melewati kali dibelakang jl syarbini 3 dengan membuat sodetan/saluran baru sehingga air dari tmii square / tol 

jagorawi dsknya bisa langsung ke kali cipinang/dekat masjid suprapto tanpa melewati kali dibelakang jl syarbini 3. 

 

Besar harapan kami permohonan diatas bisa segera terlaksana mengingat puncak musim hujan di prediksi sekitar Januari-Februari 2022 sudah 

dekat. 

 

Atas perhatiannya, kami ucapkan terima kasih. 

1

2021 October EM211025VN0A KECAMATAN KEBAYORAN BARU Jalan Email

Deskripsi: pada hari Senin 25 Oktober 2021, di Jl Jembatan Selatan No.9, RT 10, RW 8, Kalurahan Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan tiba2 

ditengah2 jalan dipenuhi kursi2 untuk acara hajatan sehingga kendaraan tidak bisa lewat. Padahal ini jalan umum yg lebarnya 5 meteran. Pak RW 

maupun RT tidak tahu menahu. Tidak ada komentar dari mereka.  

 

Penghuninya saya ga kenal pak, beda RT. Silahkan petugas yg punya wewenang saja yg menelusurinya. Saya hanya warga yg terganggu krn 

seenaknya ditutup tanpa ada informasi apapun sebelumnya.saya lapor dancomplain disini berharap utk ditindak lanjuti (dari pada saya laporny di 

sosmed takutnya viral kemana2)

1

2021 October EM211026I9C2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Saya Ravindra Abdi Prahaswara 

Nik 3175091704980004 

No. rekening KPDJ 52323345021 

Ponsel 082122078586 

 

Izin melaporkan: 

Bahwa ketika saya datang ke jakmart untuk membeli pangan murah menggunakan kartu penyandang disabilitas Jakarta, keterangannya yang 

muncul "kartu belum aktif untuk layanan pangan murah". Kemudian saya diminta oleh petugas untuk mengaktifkan layanan tersebut di Bank DKI. 

Saya langsung beranjak pergi ke Bank DKI untuk konfirmasi. 

 

Setibanya di Bank DKI dan menyampaikan maksud kedatangan saya tsb, oleh petugas Bank DKI saya diminta untuk menanyakan ke dinas sosial DKI. 

karena menurut Bank DKI yang berwenang mengaktifkan adalah dinas sosial DKI Jakarta. 

 

Kemudian saya telepon ke call center dinas sosial. Jawaban yang saya peroleh adalah katanya untuk mengaktifkan layanan tangan murah 

menggunakan kartu penyandang disabilitas Jakarta hanya bisa dilakukan dari Bank DKI. 

 

Nah sekarang saya jadi bingung karena di oper sana oper sini. maka dari itu saya mau minta solusi dari portal crm Pemprov DKI ini, harapannya 

semoga saya mendapat konfirmasi dan bisa melakukan aktivasi pangan murah kpdj. Terima kasih

1

2021 October EM211026TQ0Y

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

TOLONG SEGERA DIHENTIKAN SEGALA AKTIFITAS PEMBANGUNAN YANG ADA 

DAN BANGUNAN YANG MELANGGAR ATURAN PERGUB 135 SERTA PERDA 1, HARAP DI SESUAIKAN DAN DIBONGKAR OLEH PEMILIK BANGUNAN 

YANG MELANGGAR.. 

 

SESUAI PERDA 1 TAHUN 2014 = 

RUMAH TINGGAL BISA MENGGUNAKAN GSB 0 , KALAU MEMANG PERUNTUKANYA UNTUK RUMAH TINGGAL. 

TETAPI KLINIK, TETAP HARUS MENGGUNAKAN  GSB.  

GSB ITU GARIS SEMPADAN BANGUNAN. WAJIB 

DIMANA PRASARANA PARKIR KENDARAAN ? DI BAHU JALAN ? 

 

PELANGGARAN YANG TERLIHAT JELAS =  

1. GSB TIDAK ADA ( sesuai jakartasatu dari DCKTRP 

, harusnya ada GSB 3 m  ) 

2. KLINIK DIRENCANAKAN DI ATAS GSB 

3. IZIN GANGGUAN ADA?  

4. IZIN LINGKUNGAN SUDAH DI URUS ? 

5. INI JELAS MELANGGAR, TOLONG DITINDAK SATPOL PP, CITATA DAN PTSP. 

 

 

CATATAN = JANGAN SAMPAI TEMPAT INI IZIN NYA KELUAR ATAU BEROPERASI SEBAGAI KLINIK. KARENA JELAS ADA LAPORAN PELANGGARAN 

SEBELUM IZIN TERBIT ATAU BEROPERASI.  

 

Alamat Lengkap (Nama jalan, nomor rumah, RT, RW, Kelurahan) : Komplek PTB Blok F 8 No. 5 ( RT 008 / RW 011 ), Klender, Duren Sawit. Jakarta 

Timur 

1

2021 October EM211026XJFJ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

No 000528775 

Nama hasana 

Alamat jl bangka XI rt09 rw01 kel bangka mampang prapatan jakarta selatan 

Sejak tgl 19 oktober 2021 hingga 26 oktober 2021 air pam mati sudah berapa kali melapor ke pam ke pemda dki  belum ada hasil air masih mati 

dirumah udah pada pusing kaga ada duit kaga ada kerjan kaga ada air musti kemana lagi mau mengadu ini namany membunuh rakyat secara pelan2 

udah 2th ega ada solusi

1

2021 October EM211026Z83L
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 ada gelandangan yang sudah sakit tidak bisa bangun didepan pertokoan , di jl.bekasi barat rt 13 rw 01 kel rawa bunga kec jatinegara jaktim

1

2021 October EM211027A5FM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email banjir dirorotan cilincing krn saluran got mampet depan agen jne rorotan 1



2021 October EM211027C7W1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

mohon di tindak kembali 6 orang profokator ini yang menjadi biang keributan di jalan bonang setiap malam gaduh. disepanjang jalan bonang, 

taman kodok RT. 1 RW.5.tepatnya di perosotan... sambil bicara jorok, teriak teriak maaf seperti : (nyebut kontol ngentot kontol ngentot anjing) .. 

yang parahnya kemarin saat adzan magrib mereka masih di taman kodok sambil teriak teriak ngentot ngentot. sepertinya anak anak tersebut harus 

benar2 ditindak tegas. meresahkan... mohon dicari pak anak remaja itu diberi peringatan tegas. terutama di jam malam. 6 orang tersebut terdiri 

dari 1 wanita, 1 anak kecil pantaran SD, 2 SMP dan 2 SMA. mereka selalu bawa hp selalu main game online juga sambil teriak tteriak bahasa jorok 

yang saya sebutkan tadi.  

 

 

Yth. Bapak Anis Baswedan tidak bosannya kami meminta dan memohon berulangkali, mohon di tata kembali area jalan bonang ini. diberlakukan 

jam malam. supaaya anak anak jangan pada kebanyakan main pak... justru bisa fokus belajar, punya sikap, etika yang bagus baik perkataannya dan 

perbuatannya dan orang tua bertanggung jawab akan anak anaknya.  

 

 

Kami ucapkan terimakasih banyak sebelumnya .  

 

 

lokasi:  

 

Sepanjang Jalan Bonang 

 

Taman kodok RT. 1 Rw. 5 

 

Jalan bonang menuju arah penataran

1

2021 October EM211027GR6F
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong segera di tangin pak/bu karna banjir sudah naik cepat sekali 

Jl pendidikan rt 19 rw 05 penggilingan depan sdn 08 pulogebang 

Terimakasih

1

2021 October EM211027LSGZ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP Email

Salam , 

 

Selamat pagi 

 

Saya hendak melakukan registrasi sertifikat produksi pangan industri rumah tangga yg berlokasi di Jakarta timur untuk salah satu produk saya. 

berikut formulir yg saya unduk melalui portal PTSP DKI 

Ada beberapa hal yg belum jelas menurut saya mengenai pesyaratan yg harus di penuhi : 

1. Surat Ijin Usaha dari instansi yg berwenang. 

1.a. Dari instansi mana saya bisa mendapatkan ijin usaha perorangan? 

1.b. Apakah ada sistem online untuk mendapatkan ijin usaha 

1.c. Apakah ada persyaratan lainnya yg harus di penuhi untuk mendapatkan Surat Ijin Usaha perorangan? 

 

2. Sertifikat Penyuluhan Keamanan Pangan. 

2.a. Dari mana saya bisa mendapatkan atau mendaftarkan pelatihan penyuluhan keamanan pangan? 

2.b. Apakah ada sistem online untuk mendapatkan atau mendaftarkan penyuluhan keamanan pangan? 

2.c. Apakah ada informasi jadual rutin mengenai pelatihan penyuluhan keamanan pangan?

1

2021 October EM211027SHQ5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat lokasi; 

Alfamaret 

Jl. Gardu, Kelurahan  Balekambang, Kec.  Kramat Jati,  Jakarta Timur.  

 

Malam ini jam 02,50 pun banyak orang berkelompok ngobrol tidak jelas sehingga mengganggu ketenangan warga.   

 

Mohon bantuannya untuk ditindak.  Terimakasih

1

2021 October EM211028DW54
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Di depan ruang publik terpadu ramah anak ( RPTRA ) Pulo Indah yang beralamat di Jln. Boulevard Raya RT 7 RW 18 Kel. Penggilingan. Kec. Cakung 

Jakarta Timur lampu jalan ( fasilitas umum ) mati. Sehingga sangat gelap. Terlebih lampu di RPTRA nya pun mati. Mohon tindak lanjut karena di 

depan RPTRA sering terdapat anak bermain jadi mohon untuk adanya perbaikan dari PJU. Terimakasih banyak �

1

2021 October EM211028J6HP
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan Email

Selamat siang pak 

Sy ingin menanyakan perihal pemilihan LMK. 

Yang ada di kota bambu selatan Apa benar ada pergubnyau untuk biaya pemilihan tersebut dibebankan ke semua pengurus rt dan rw dgn uang 

operasinal mereka?  

Mohon Informasi lengkapnya agar tidak terjadi kesalahpahaman diantara pengurus rt/rw . Terima kasih.

1

2021 October EM211028Q46V DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum, mohon maaf bagaimana cara daftarkan KAJ anak saya yang berumur 3 thn lebih sedangkan saya sudah terdaftar di DTKS? Mohon 

bantuannya. Terima kasih 

adi nya saya sudah terdaftar di fmotm tapi kenapa nama saya tidak ada ya? Mohon bantuannya atas nama Mardi Siswanto 

Nama Lengkap: MARDI SISWANTO 

 

NIK: 3171031705840003 

 

No. KK: 3171030201141012 

 

Alamat Lengkap KTP: Jl.sumur batu, GG.gurame, No.37A, RT/w.008/008, cempaka baru, Kemayoran, Jakarta pusat 

 

Alamat domisili: Jl.sumur batu, GG.Udang, No.1, RT/w.007/008, cempaka baru, Kemayoran, Jakarta pusat 

 

Tolong bantu keluarga saya karena saya sejak pandemi sampai sekarang belum mendapatkan pekerjaan sedangkan anak-anak saya masih pada 

kecil-kecil dan rumah kontrakan 1 petak. Terima kasih

1



2021 October EM211028TZS9 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Assalamu'alaikum.. Mohon d tindak lanjuti laporan ke 2 saya sebagai warga kemang VI , dengan adanya pemberlakuan keluar masuk akses kemang 

VI untuk kepentingan mall bukan kepentingan warga, sya mohon pemberlakuan akses tersebut harap d kaji ulang dan di uji kelayakan nya karna 

saya sebagai warga kemang VI merasa keberatan dan sangat mengganggu aktifitas warga. Terima kasih

1

2021 October EM211028UJGX

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Olahraga Email

Selamat Siang,  

  

Video terlampir adalah atap dari gedung KONI Jakpus yg hampir terlepas. 

Apalagi bila ada angin kencang, dikhawatirkan dpt membahayakan bila sampai terlepas dan terbang ke permukiman warga sekitar.  

 

Mohon kiranya dpt di perbaiki atw di lepas segera.  

 

Lokasi : Gedung Catur KONI Jakarta pusat 

Jl. Tanah Abang I 

Posisi atap disebelah kolam renang

1

2021 October EM211028UXOK
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Pendataan Kesehatan Email

Ada klinik di jalan rawa kepa ujung Rt.006/013 no.17  kelurahan tomang kecamatan grogol petamburan Jakarta Barat 11440 

 

Obat harga tinggi tidak wajar yang memberatkan warga setempat,masalah rekomendasi dokternya pun tidak jelas,klinik  mengatas namakan 

kesehatan apakah masih layak itu izin kliniknya..mohon di cek demi untuk masyarakat masih layak kah klinik  itu(tanya penduduk setempat klinik 

kesehatan bapak MARDALI)sepengetahuan sy dia bukan seorang dokter,sy pernah bertanya bahwa dokter penanggung jawabnya tidak pernah 

ada,izin nya pun sy tidak tahu ada apa tidaknya mohon di kroscek demi keamanan dan kesehatan masyarakat dikuatirkan bisa malpraktek  karena 

dia berani kasih obat dan berani kasih surat dokter ..terimakasih 

  

PRAKTIK :pukul 17.00 wib s/d 22.00 wib

1

2021 October EM211028YBL6

UNIT PENGELOLA 

PENGEMBANGAN TANAMAN 

PERKOTAAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Assalamualaikum , saya telah mengajukan permohonan pengaduan dengan no. laporan EM211002RTAQ pada tanggal 2 oktober 2021 . Mohon 

informasi selanjutnya bagaimana Pak . Terima kasih
1

2021 October EM211029IDLD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu penerangan Jalan Mati sudah 2 hari di Jalan Kancil Raguanan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Alamat Lengkap: Jl.Ampera Raya gg.Kancil Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan: Sepanjang Jalan Kancil

1

2021 October EM211030Q13J
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Lampu PJU di sekitaran jalan KH. Muhasyim 1 dan jalan caringin (cilandak barat) mati sudah lebih dari 3 hari. 

 

Mohon segera di Follow Up untuk menghindari tindak kejahatan dan atau kejadian lainnya.

1

2021 October EM211030U9YQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

terjadi penumpukan sampah dimalam hari yg menyebarkan aroma tak sedap dan mengganggu lingkungan disekitar nya, terjadi karena ada 

pembiaran oleh petugas nya malah mensortir sampah" tsb hingga berantakan karena mencari sampah yg bisa didaur ulang/dijual kembali seperti 

botol" air mineral dan sejenis nya. 

mohon perhatianya, tolong ditindak lanjuti, karena hanya untuk bernafas lega saja kami penghuni rumah yg berada disekitar nya susah sangat 

walau dimalam hari. 

lokasi diatas tanggul jl.kali anyar 3 tambora jakarta barat. 300m dari mall season city arah itc roxy mas. 

terima kasih

1



2021 October EM211030WKUS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pak tolong pak ank2 muda yg berkeliaran. Sy sdh psg didepan pagar sy. Dilarang Parkir tetap aja parkir. Sepanjang rumah. Semua motor mereka 

menghalangi rumah. Yg seharusnya mmg tdk boleh parkir didepan rmh org dan menutupi rmh.  

 

Tolong pak, udh lapor rt rw tetep aja begini. Tlong di hari jumat sabtu perhatikan krn benar2 keluar semua ank2 muda yg berkeliaran tidak tau 

etika.  

 

Sy sudah minta tlong ke mereka utk tidk parkir dan nongkrong disini.  Mereka hny iya2 aja. Tapi gak pergi dari situ.Udah gitu mereka bnyk org 

berisik didepan ketawa2 ngomg kotor. sdh baik2 blg mereka cm iya2 aja tp ga pergi.  

 

Mereka hny nunggu teman aja pak. Sudah sangat menganggu. Masa nunggu teman ampe 20 menit didepan rmh org ketawa2 ngobrol2 apa ga 

menganggu. Dan ada org tua yg sakit jantung. Didepan rmh motor parkir.  Tlong diperhatikan pak daerah ini yg sering sekali ank muda Liar ga tau dr 

mana. mereka nongkrong lama. 

 

Tolong pak polisi setiap jumat sabtu diperhatikan. 

 

Saya sangat sangat amat minta tolong bapak polisi sangat minta tolong pak 

 

Jl.kh.maisin no.17 RT006/RW007 klender jakarta timur, kec.duren sawit

1

2021 October EM211031GBZ4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat siang. 

 

Nama saya Anton Satria, warga kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit, kotamadya Jakarta Timur. 

 

Tanggal 27 Oktober 2021, saya mencoba mengajukan permohonan pasang baru untuk air pam melalui aplikasi Aetra Mobile. 

 

No. pendaftaran saya adalah 4039787966. 

 

Sebelum saya mengajukan lewat aplikasi, saya tanya terlebih dulu ke CS Aetra dan diinformasikan agar mendaftar melalui aplikasi Aetra Mobile 

tersebut. 

 

Setelah saya mendaftar di aplikasi tgl 27 Oktober, maka besoknya saya telepon ke CS lagi untuk menanyakan status pengajuan saya dan ternyata 

diinformasikan oleh CS bahwa pengajuan pemasangan baru untuk daerah Pondok Kelapa untuk sementara waktu ditutup tanpa alasan yang jelas 

dan sampai waktu yang belum jelas kapannya. 

 

Saya email keluhan ini karena saya kecewa dengan Pemda DKI yang tidak konsisten atas wacana yang dibangun oleh Pemda DKI sendiri untuk 

mengurangi penggunaan air tanah dan beralih ke penggunaan air pam. 

 

Begitu warganya ingin beralih dari penggunaan air tanah, malah tidak didukung oleh kapabilitas penyedia air pam nya sendiri. Dan yang lebih 

absurd, alasan penghentian pendaftaran pelanggan barunya pun tidak jelas alasannya sehingga kami menilai sangat tidak transparan. 

 

Mohon keluhan ini dapat segera ditanggapi dan ditindaklanjuti dengan cepat oleh semua pihak terkait. 

 

Atas perhatian yang diberikan, saya ucapkan banyak terima kasih. 

1

2021 October EM211031LO0L KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk menjaga kerahasiaan pelapor 

 

Tolong dibantu pak kades, di jl h icang sebrang warung baso jl h icang kel Lenteng Agung diberesin atuh ada ternak Kandang kambing banyak bikin 

bau udara lingkungan, baunya masuk rmh warga, bau kotoran dan menyengat, bikin pusing kepala. 

 

mertua saya jg terkena astma, jd tambah sulit bernafas, begitu jg ponakan saya msh balita, terganggu nafasnya, jadi sangat terganggu, tolong agar 

dibantu. 

di kepala jg bikin pusing, apa perlu pak kades nungguin di depan wrg baso tsb spt apa baunya ke luar dr sebrang kandang kambing bikin pusing tdk, 

palagi klo ada bau nyengatnya. 

 

siang malam bau nya, bikin pusing kepala, sya dengar pun banyak yg kena sesak nafas, astma, pusing kepala, darah tinggi, jantung krn bau tsb 

 

coba pak kades berdiri di depan warung baso, baunya nyengat skali macam apa itu, palagi saat angin kencang, baik siang malam, dan gunakan hati 

 

pak kades hrs pikirkan kesehatan warga lain, walau mreka tdk ngeluh, krn mreka takut 

 

alamat jl h icang kel Lenteng Agung 

 

harusnya di ling padat penduduk gini. tdk boleh ada kandang kambing spt itu, atau bikin tembok tinggi, palagi yg di depan baso aliran udara dr 

kandang keluar bau sekali, silahkan pak kades cek sendiri 

 

heran kok kota jakarta msh ada kandang ternak kambing yah sdh padat pduduk gini atuh, yg bikin bau spt ini, jemuran ku jd bau. 

di kampung ku sj ada ternak ayam, dilarang sm pak kadesnya, ini jakarta kok gini yah 

 

1

2021 October EM211031RUAY DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

 Pengerjaan sumur resapan air yg tanpa izin 

 

Alamat lokasi  

BLK CONDET 

jalan raya condet no.25 kramat Jati jakarta timur

1

2021 October EM2110010EEN

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Pendataan Kesehatan Email

Dimohon agar dapat menginput data vaksinasi saya karena sertifikat saya belum muncul: 

Nama: Citra Amalia Hadi Putri 

NIK: 3174014907920001 

No HP: 0811 19497 92 

Tgl Lahir: 09 Juli 1992 

Lokasi Vaksinasi: Masjid Al-Ittihad (Jl. Tebet mas Indah 1 No.8 RT.08/RW.02, Tebet Barat, Tebet, Kota Jakarta Selatan 

Jenis Vaksin: Pfizer

1

2021 October EM2110012I08
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Masjid Jami Al-Fawwaz 

Jl. Bungur Besar Raya, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

Sejak pukul 9 pagi sudah menghidupkan speaker pengajian dengan suara sekencang ini. 

Mohon untuk ditindaklanjuti karena sudah berlebihan sekali. 

Untuk apa dihidupkan dari jam segini? secara agama pun tindakan seperti ini dapat menggangu aktivitas warga yang lainnya. 

Sangat tidak menunjukkan toleransi beragama. 

Sekian, terima kasih �

1

2021 October EM2110017E5R
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Tari Lail Izmi 

Nik : 3172015206101001 

Tlp : 087886331646 

Email : rosinahaja2@gmail.com 

Tgl tes : 01 Oktober 2021

1



2021 October EM2110024J5T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Laporan mengenai keramaian di sebuah cafe bernama “warung WOW” di daerah Warung Jati, Jakarta Selatan. 

 

Keramaian ini terlihat disekitar pukul 23.00 WIB dan diperkirakan keramaian hingga lebih dari 150 orang lebih hingga pukul 03.30 pagi 

Keramian ini sudsh terpantau 2 minggu akhir ini, Mohon untuk dilakukan penindakan lebih lanjut oleh pihak terkait.  

Nama Tempat: Warung WOW  

 

Alamat Lengkap:  Jl warung jati timur raya no 1B, pancoran, jakarta selatan. 

 

Patokan Lokasi Laporan: Tidak jauh dari ICMI Center atau Soto Mie Bang Robert, titik lokasi ada di lampirkan ya 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October EM2110042D4D DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat pagi saya mohon bantuan untuk sertifikat anak saya nama khaalishah nur aliifah 

Saya sudah mencoba email ke pedulilindungi dan mendapat email seperti yang saya kirim. 

 

Berikut saya lampirkan berikut foto selfi kia dan kartu vaksin dan email balasan dari peduli data anak saya 

1. Nama : khaalishah nur aliifah 

2. Nik      : 3175094908091002 

3. Ttl        : Jakarta, 09 agustus  2009 

4. No hp    : 0895339940078 

5. Alamat lengkap : jln raya centex Gg kramat RT 010 RW 010 ciracas 

6. Alamat email : khaalishahaliifah@gmail.com 

7. Tanggal vaksin 2  : 9 September 2021 

8. Lokasi vaksin ke 2  : Sdn 11  ciracas 

9. Vaksin ke 2      : Sinovac 

 

Mohon sekira bapak/ ibu admin dapat membantu untuk terbitnya ssrtifikat vaksin dosis 2 anak saya.. terima kasih

1

2021 October EM2110042LOL KELURAHAN DURI KEPA Pelayanan Administrasi Email

Selamat pagi bapak/ibu 

Saya enti yusifah   

 

Pak/ibu saya sudah bertahun2 pindah ke kampung halaman di kab malang.sblm ny saya tinggal di Jakarta Kel duri Kepa kebon jeruk.dan saya sudah 

berulang kali mencari solusi utk mengurus surat domisi dari kelurahan duri kepa.tp selalu buntu.sampai saat skrg saya TDK bisa mengurus KTP di 

kampung .di satu sisi saya TDK memiliki kerabat ato teman yg bs membantu saya utk mengurus domisili di kelurahan duri Kepa..saya memohon dgn 

hati yg paling dalam.mohon pihak pemerintah bisa memberikan solusi kpd saya utk mengurus acara online .jika saya hrs ke Jakarta utk mengurus ny 

.jujur saya TDK mempunya biaya yg besar utk k jakarta.mohon bapak/ibu bisa membantu saya . 

 

Nama : enti yusifah 

NIK.     : 3173014410780004 

Nama. : Angelina miswa ningrum 

NIk.      :3173055203050010 

 

Domisili  lama: Sabahat baru no 32.RT/RW: 008/001. Duri Kepa, Kebon Jeruk 

Kendala:tidak bisa mengurus surat pindah/cabut berkas terkendala jarak yg jauh dan biaya transportasi yg besar utk ke JKT. 

Tujuan domisili baru : kel.arjowilangun.kec.kalipare.kab malang.provinsi : Jawa timur 

 

Terima kasih 

Enti yusifah 

Malang.4-10-2021

1

2021 October EM2110051YXR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Pemprov DKI Jakarta, 

Saya ingin melaporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh karyawan Phillips Consumer Experience Center, Podomoro City, yang beralamat  di 

Ruko Garden Shopping Arcade No. 08 AF, Central Park, Jalan Letjen S. Parman No. Kav. 28, Tanjung Duren, Jakarta Barat 11470. 

 

Pelanggaran tersebut adalah mereka membiarkan apabila ada karyawan yang tidak menggunakan masker atau menggunakan masker namun secara 

asal-asalan tidak benar. Kejadian di dalam toko tidak sempat difoto tapi salah satu pekerja yang tidak menggunakan masker keluar dari toko untuk 

mengambil barang dari parkir mobil (foto terlampir).

1

2021 October EM2110051Z7S
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon bantuan untuk mengirimkan hasil test CLM karena hilang sebelum didownload 

 

Nama : Angeline Clarabelle 

Email: angelcla04@gmail.com 

No telp: 081385402693 

Tgl pengisian CLM : 5 Okt 2021 kurang lebih pkl 13.55 

 

Terima kasih sebelumnya

1

2021 October EM2110060PG9 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Email Tiang Telkom yang mau rubuh.Jl.Bidara RT.07/RW.02.Wijaya Kusuma 1

2021 October EM2110068ZTB
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Risya Syafira Putri Sabrina 

yayuk.haryanti07@gmail.com 

No. Hp: 085724241140

1



2021 October EM2110071OO0

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email Bangunan tdk sesuai dgn batas haknya...sdh mengambil hak warga (jalanan) dan yg paling bahaya adalah tangga, bisa membahayakan jiwa .. 1

2021 October EM2110077SII
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Zaky Nurdava Putra 

No. HP : +62 813-8237-7654 

email : windy.akmal@gmail.com

1

2021 October EM2110080CPI
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan Email

selamat malam YTH petugas jaga malam 

dari pagi sampai sore  memang belum puas bikin polusi udara yang tak sedap akibat bau busuk sampah hingga sampai menaruh gerobak berisi 

sampah diatas tanggul sampai malam hari ....dimana ini akan memancing warga disekitar nya untuk membuang sampah dimalam hari dan hal ini 

sangat mengganggu penghuni rumah yang berada disekitar nya 

mohon ditindak lanjuti 

biarkan kami bernafas lega walau cuma semalam 

 

atas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat 

 

sekitar 300m dari mall season city arah roxy 

 

terima kasih

1

2021 October EM2110080M2T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email Pju mati +/- sdh 3 hari.lokasi kav DKI meruya utara  blok3 depan rumah no.16/17 jakarta barat 1

2021 October EM2110089SMN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Team CRM & DISHUB 

 

Jakarta 08 Oktober 2021 jam 20.20--- Penting** 

 

Kami ingin melaporkan kembali bahwa mobil nissan teana hitam B.1617 TAC. telah berparkir di titik yang sama pada jam 20:13 hari Jumat 08 

Oktober 2021...Rumah saudara pemilik di Jl. Lontar no. 2. RT.02/RW15. ( depan rumah ada opel blazer biru tua) Kelurahan menteng atas, 

kecamatan setiabudi 

 

Mohon segera di tindak segera pada malam hari ini, selama keberadaan mobil teana hitam B1617 TAC ada di titik parkir yang sama** 

 

Karena keberadaan mobil tsb dapat datang dan pergi begitu saja. Karena pemilik mobil teana hitam tidak takut dan tidak menggubris petugas** 

merasa berkuasa* 

 

 

Mohon segera di tindak pada malam hari ini selama keberadaan mobil tsb di titik parkir sama** 

 

Kami lampirkan bukti photo pada malam hari kedatangan mobil jam 2013. di warna merah*  

 

Kami berharap persoalaan dapat terselesaikan secara tuntas karena sudah menggangu ketertiban umum & warga** 

 

Terima kasih

1

2021 October EM2110091NTA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email Pak mao tanya kalo mau daftar penghuni rusunawa gimana cara nya mohon arahan nya pak trims 1

2021 October EM2110108AK3
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat malam intansi bina marga penerangan jalan umum.... Mhn kiranya Sy minta penambahan lampu penerangan 5 Titik d tiang listrik yg ada d 

wilayah sy 

 

Alamat jalan kayu besar RT008 /011 kelurahan Cengkareng timur... kecamatan Cengkareng... Jakarta barat 11730

1



2021 October EM2110112EQ3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Jl Cempaka Putih Tengah XXVII B RT 005 RW 08 tanaman dan pohon mengganggu bahu jalan

1

2021 October EM2110125KXG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Pagi kak... 

Maaf nih kenapa Nama saya dari awal corona tidak pernah terdaftar sebagai penerima bansos...??? 

Dulu katanya warga DKI yang belum pernah dapat bisa dapat... 

Sampai sekarang kok tidak pernah dapat.. 

Padahal masih banyak orang yang jauh lebih mampu semua pada dapat.. 

Sudah ngadu sana sini tetap aja tidak ada hasil... 

Terimakasih 

NIK : 3519110910870002 

No.KK : 3174062205180004 

Nama: Bambang tri atmojo 

Alamat:  

Jl.margasatwa RT 008 RW 002 

Podok labu-Cilandak 

Jakarta selatan 

Pekerjaan: Ojek Online 

Saya warga DKI jakarta

1

2021 October EM2110127G8C DINAS BINA MARGA Transportasi Publik Email
 Lift Halte Busway Senen RUSAK untuk arah ke arah Busway Tujuan Pulogadung dan Harmoni. Lift sudah lama RUSAK padahal Halte Baru tapi tidak 

diperbaiki dan Banyak Lansia Jatuh terpeleset ditangga. Mohon ditindak Lanjuti. Terima kasih.
1

2021 October EM2110129BU9

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Perlindungan Anak Email

Ada laporan yang tertera di website Kekerasan Terhadap Anak - LAPOR! Isi laporan tersebut cukup memprihatinkan karena ada dugaan unsur 

kekerasan terhadap anak. Ini adalah kutipan daripada pengakuan korban:  

Nama saya:corrie farica clementine 

saya masih 17 thn 

saya disini sering mendapat kekerasan sama ibu kandung saya sendiri 

dari saya umur 4 thn 

kemarin pada tanggal 24 september pagi hari jm 10 saya mendapat kekerasan lagi saya di paksa habisin sambel karna itu pedas jadi saya ga mampu 

habisin jadi saya mendapatkan kekerasan ,itu sudah sering terjadi bahkan hal sepele lainnya 

saya juga sering di ancam mau di bunuh ,di larang bersosialisasi 

bahkan gak ada salah pun saya di panggil menggunakan nama binatang maupunn dalam atau luar rumah ,semua kerabat saya tau dan menyuruh 

saya untuk lapor ke ppa 

dengan ini saya memohon pertolongan kalian dan perlindungan dari kalian terima kasih. 

alamat rumah : jl petojo selatan 6 no 2,rt .7 ,rw.5 (sebrang rumah makan omah dahar) petojo utara kecamatan gambir,kota jakarta pusat daerah 

khusus ibukota jakarta 10130 

nomor hp :085771109889 

Korban juga melampirkan foto diduga hasil dari tindak kekerasan yang sangat mengerikan. Saya lihat pantauan di website Lapor.go.id bahwa kasus 

ini belum ditindaklanjuti. Perlu saya ingatkan bahwa meskipun yang melapor masih 17 tahun tapi mengingat bahwa yang dilaporkan masuk kategori 

tindak pidana maka saya sangat menyarankan pihak terkait untuk mengambil tindakan. 

Perlu saya tegaskan bahwa saya belum mengetahui apakah laporan ini benar atau hoax, namun mengingat bahwa tindakan ini sangat serius ada 

baiknya pihak terkait merespon dengan cepat. Jangan hanya tindak lanjut dengan mengirim satpol PP tapi karena melihat kompleksitas 

permasalahan seharusnya ada perwakilan PPA atau pendamping perempuan dan anak. 

 

Catatan untuk petugas: Mohon lindungi identitas pelapor dan korban

1

2021 October EM2110135BMI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon bantuan tindak lanjut terkait adanya parkir kendaraan di bahu jalan sudah berhari2. Agar lingkungan terlihat rapih dan tidak menyebabkan 

kemacetan jika ada 2 mobil lain lewat berpapasan.  

Lokasi di . Jl. Rasamala 3. Kel. Menteng dalam kec. Tebet - jakarta selatan.  

Sebelum dan sesudahnya kami ucapkan terima kasih �

1

2021 October EM2110144S6I BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Dear Team, 

Selamat malam, 

Sehubungan dengan pelaksanaan vaksin jenis pfizer yang dilaksanalan di 

menara bank mega jakata, mohon dibantu edukasi kepada pihak sales bank mega 

agar tidak memaksa masyarakat umum (non nasabah) untuk membuka rekening 

serta setor uang terlebih dahulu sebelum mengikuti vaksin dilokasi tersebut. 

Mohon maaf disini ada unsur pemaksaan dalam proses vaksinasi yang dilakukan 

oknum sales bank mega. 

Tgl 12 september 2021 saya dan rekan datang diberi kertas pengisian vaksin 

dan diarahkan untuk download aplikasi, ditanya data pribadi hingga ktp, 

dalam proses pengisian form vaksin kami dikebut pengisian data untuk 

keperluan buka rekening bukan diberi waktu untuk menyelesaikan pengisian 

form vaksin. Pihak sales meminta data tanpa memberi tahu tujuan diluar 

vaksin yakni pembukaan rekening bank mega dan setoran uang di lokasi. 

Sampai saya paham ketika beliau meminta uang setoran dan saya bertanya (ini 

maksudnya buka rekening bank?) sales menjawab (iya), saya tanya kembali 

(emang harus ka?) sales kembali menjawab (harus ka biar bisa lanjut vaksin 

ke lantai atas. Rekeningnya harus disetor sekarang ka min. 100rb , tp kalau 

500rb bisa dapet masker gratis). 

Dan saat itu saya dan rekan terpaksa mengikuti prosedur yang diarahkan 

sales tersebut yang menjemput kami tepat didepan pintu masuk tadi. Sampai 

ketika rekan saya lupa untuk setor uang namun tetap dikejar dan ditunggu 

sampai selesai proses penyetoran ke rekening. Hingga pada akhirnya saya dan 

rekan telah menyelesaikan pembukaan rekening bank mega dengan sangat 

1

2021 October EM2110145TDO KELURAHAN PEKAYON Ganguan dan Sisa Proyek Email

Assalamualaikum wr.wb 

Dengan Hormat, Kami Warga Rt03/Rw03 Pekayon Jakarta Timur 13710 Pasar Rebo 

Jl.swadaya ingin menyampaikan pengaduan terhadap proyek pembangunan yang 

sudah menyalahgunakan jalanan umum yang akan di jadikan ahli fungsi menjadi 

pembuangan air limbah berupa Tinja ( Pembuatan GOT bawah tanah di jalan 

umum). 

Tolong sebesar besar nya dengan hormat untuk di pikirkan lagi dan di tindak 

lanjuti, karena kami sebagai warga sangat merasa di rugikan oleh sebagian 

pihak yang tidak mengikuti Peraturan Menteri Kesehatan RI akan ketetapan 

nomor 3 tahun 2014 akan perubahan ahli fungsi yang akan menimbulkan banyak 

dampak kerugian yang akan di alami kami sebagai warga ke depan nya. 

Kami juga sebagai warga tidak di hargai akan ada nya proyek tersebut, kami 

tidak di ajak musyawarah terlebih dahulu.musyawarah hanya di ketahui oleh 

masing2 RT tidak dengan warga. Kami disini sebagai pemilik ahli waris tanah 

tidak di hargai. 

Tolong untuk di pantau dan di tindak lanjuti. 

Dengan Hormat kami. 

Assalamualaikum wr.wb.

1



2021 October EM2110146O0A
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Nurul Hasanah  

No. Hp : 085719260124 

Email : nh449190@gmail.com

1

2021 October EM2110147QZY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Septia Nur Afa Sabila 

No. Hp : 089502650055 

septianur102@gmail.com

1

2021 October EM2110149Q0Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email Tolong pak di tertibkan motor ojol parkir sembarang di bahu jalan bkin jalan macet lokasi di jalan Cikini raya Jakarta pusat  sebarang Menteng huiz 1

2021 October EM2110157YAK
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam bapak/ ibu YTH 

tolong gerobak sampah ini dipindah kan 

karena dapat menimbulkan penumpukan sampah pada malam hari. yang mengakibatkan aroma bau busuk tak sedap yang mengganggu rumah 

rumah warga yang berada disekitar nya. 

masa dari pagi , sore, hingga malam hari disuguhkan aroma" tak sedap, biar lah kami menikmati udara yg bersih walau cuma semalam. 

terima kasih atas perhatianya. 

diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat  

kurang lebih 300m dari mall season city arah ke itc roxi mas.

1

2021 October EM2110158OK7

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat siang .. 

Info, pembangunan masih terus berjalan, belum ada tindakan langsung dari aparat terkait. 

Terimakasih.. 

 

Laporan sebelumnya EM2110071OO0 

Bangunan tdk sesuai dgn batas haknya...sdh mengambil hak warga (jalanan) dan yg paling bahaya adalah tangga, bisa membahayakan jiwa .. 

Komplek Sarinah, jl. Batu tumbuh RT 007 RW 009 kelurahan Kramat jati kecamatan Kramat jati Jakarta timur 

Patokan lokasi, PKG SDN No.2 Kramat jati. Jakarta timur

1

2021 October EM2110187IOO DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah Email

Mohon izin melaporkan bahwa terdapat bangunan semi permanen yang didirikan di area lahan sekolah, tepatnya di SDN 01 Cikoko PG, Pancoran 

Jakarta Selatan (data foto terlampir) 

 

Warga sekitar sudah melakukan tindakan berupa teguran lisan, namun tidak digubris. 

 

Mohon diterjunkan petugas ke lokasi untuk mengkroscek dan melakukan tindakan represif.

1

2021 October EM2110191YWQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar Email

Dengan hormat, 

Plataran Dharmawangsa mengambil hak pejalan kaki. Sehingga kami terpaksa berjalan kaki di jalan raya dan membahayakan keselamatan kami. 

Mohon bantuan untuk menegur Plataran Dharmawangsa  

Terimakasih�

1



2021 October EM2110194T6K

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Tempat Wisata Email

Ass....knp perkampungan betawi belum di buka jg buat umum sampai saat ini . Padahal tempat lain sdh buka semua . Kenapa izin nya di persulit . 

Sedangkan tempat lain izin nya mudah keluar . Apa karna ini tempat usaha rakyat kecil maka nya di persulit ? Penjaga upk mengatakan izin 

tergantung izin RW wilayah sekitar setu . Pihak RW sdh mengajukan pembukaaan setu namun pihak upk mengatakan masih menunggu izin perda 

dki . Mana yg benar ? Kenapa di persulit begini . Tolong di bantu banyak rakyat kecil mau berdagang . Kalau kami ada penghasilan lain selain 

berdagang kami tdk akan susah spt ini pak . Kalau bpk di posisi spt kami bagaimana ? Tolong pak kami jg manusia bth penghasilan . Ajak kami 

pedagang untuk berdikusi yg selama ini jarang di lakukan upk .Terima kasih

1

2021 October EM2110204J1M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi bapak/ibu, saya ingin melaporkan mengenai kerumunan yang terjadi di daerah jl kayu jati v, Rawamangun Jakarta timur. Lokasinya di 

lapangan bersama.  Kerumunan warga tidak memakai masker dan melakukan senam pagi bersama. Kira2 kurumunan melebih 20 orang.  Mohon utk 

memberitahu identitas saya.. 

 

Atas perhatian bapak/ibu saya ucapkan terimakasih.

1

2021 October EM2110209LKM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Berulang lagi kontainer2 parkir di dpn rmh2, jadi akses keluar masuk rmh terganggu, separo jln sendiri sdh dipake buat parker agen minuman 

Alamatnya jl cempaka putih tengah no.41A 

Agen minuman nusantara

1

2021 October EM2110211W8K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 PJU bermasalah dari kemarin tgl 20 Oktober 2021. mohon segera di perbaiki . terimakasih  

 

Jalan Al Falah 1 A RT009/03 kel. Sukabumi Selatan Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 October EM2110217TXN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear Pemprov DKi 

Permasalahan Saluran air mampet / tersumbat , jika turun hujan banjir mohon di bantu di perbaiki lokasi jalan sawah balong rt 06 rw 06 kel 

srengseng kec kembangan jakarta barat 

 

Terima kasih

1

2021 October EM2110218SN5 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

Menginformasikan adanya sumur resapan lama sekali selesainya sudah 2 minggu , mengganggu pengguna jalan mobil tidak bisa msuk, dan tidak 

safety , sebagian terbuka membahayakan anak 

Alamat Lengkap : Jalan Palagan no 33, Cipedak, Jagakarsa RT5/RW1, Jakarta Selatan 

 

Patokan laporan Posisi : Gapura Jaln Palagan, Samping Alfamart Moh Kafi 1, Pasa Timbul. 

Posisi map : 6.349497,106.801717

1

2021 October EM2110220MRU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

BCA Prioritas Green Garden sama sekali tidak menegur orang yg turunkan masker selama menunggu giliran antri, selama kita juga amtri sudah 

hampir 45 menit dan masih lanjut tidak ada usaha menegor atau menyuruh org untuk prokes pakai masker terus di dalam ruangan 

 

"Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan"

1



2021 October EM2110226QLL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya selaku warga DKI yang tinggal di Jalan Lontar Barat Gang 3 No.- RT: 013 RW: 06 Kelurahan Tanjung Duren Utara, Kecamatan Grogol 

Petamburan Jakarta Barat ingin menyampaikan keluhan yang setiap malam yang di lakukan teman teman anak tetangga saya di waktu malam pukul 

22.00 sampai dini hari dimana anak tersebut berkumpul bersama teman-temannya dan melakukan kebisingan ngobrol ketawa ketawa di atas jam 

10 malam sampai subuh, Dan hal ini sudah berulang kali selama berbulan bulan. Sudah kami peringatkan mereka agar tidak berisik di waktu malam 

yang menganggu warga yang sedang tidur dan juga kami sudah mengadu kepada ketua RT setempat. Mereka ini sangat  menganggu kenyamanan 

warga sekitarnya yang sedang tidur atau istirahat. Hampir tiap malam membuat kebisingan di dalam gang yang terletak di Jalan Lontar Barat Gang 3 

dimana di wilayah tersebut ada 7 gang dan cuma gang kami ini yang sangat berisik dan ramai. Kami selaku warga disini merasa terganggu atas 

kebisingan ini dan kami merasa tidak ada ketenangan dan kenyamanan. Mohon di usut tuntas hal ini. Setiap malam, mereka berkumpul pada pukul 

21.00 sampai dini hari. Terima kasih atas perhatiannya

1

2021 October EM2110234V9K
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD Email

Dengan Hormat, 

 

Bapak/Ibu Yth, saya ingin menyampaikan bahwa pada Hari ini, Sabtu, 23 Oktober 2021 saya dijadwalkan untuk vaksin kedua di RSUD Tarakan, 

jakarta pusat pada pukul 08.00 WIB. 

 

Namun, sangat disayangkan pihak RSUD Tarakan baru memulai kegiatan vaksinasi pada pukul 08.20 tanpa pemberitahuan, sehingga antrian 

menumpuk.  

 

Bersama ini dimohon dengan sangat perbaikan sistemnya/ teguran ke RS tersebut mengingat waktu adalah hal yang sangat krusial untuk aktivitas 

apapun. 

 

Demikian kami sampaikan, terima kasih atas perhatian dan kerja samanya. 

 

 

Salam, 

Sartika

1

2021 October EM2110243OX4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Malam Satpol PP DKI Jakarta, Saya Ingin melaporkan tempat hiburan malam dekat rumah saya sangat mengganggu karena buka sampai 

tengah malam. lokasi di BLACK OWL KITCHEN BAR LOUNGE dan sepertinya sudah pernah di grebek . Mohon ditindak lanjut karena sangat 

mengganggu masyarakat 

 

Ruko Elang Boulevard blok B no.8-10, Jalan Pantai Indah Selatan 1. Penjaringan. Kamal Muara. Jakarta, Indonesia 

 

atau cek titik map di instagram @blackowl.jkt 

 

MOHON MERAHASIAKAN NAMA PELAPOR TERIMAKASIH 

 

TERIMAKASIH PARA BAPAK SATPOL PP DKI SEHAT SELALU 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October EM2110252REJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Email

Selamat sore Bapak/Ibu. Saya (Christine) mau bertanya, apakah untuk calon pasangan dengan KTP non jkt benar-benar tidak bisa "numpang" nikah 

di jakarta ya? Sebenarnya saya sudah 3 tahun terakhir ini bekerja di jakarta hanya saja memang KTP masih Semarang. Sedangkan calon saya asli nias 

namun saat ini bekerja di Surabaya. Jadi KTP masih KTP Nias.  

 

Jika bisa numpang nikah di Jakarta, persyaratan yang dibutuhkan apa saja ya?

1

2021 October EM2110264NXW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat siang, 

 

Ini hari ke 5 air PALYJA belum mengalir di kompleks kami. Harap tindak lanjutnya, 

Nama Lengkap: Randy Kasim 

ID Pelanggan: 000786039 

Alamat Lengkap: perumahan mutiara Puri Kembangan blok e nomor 9. Jl Bojong Raya. Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat. 

Nomor Telepon: 0817709879

1

2021 October EM2110269ZFV
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Mohon dapat mengirimkan hasil CLM tadi belum keunduh 

Nama  : Grace Fidelia Naria 

NIK : 3172024403141008  

No. HP : 081287414781 

Hasil CLM tanggal 26/10/2021

1

2021 October EM2110280VB9
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini:  

Jl Damai, Petukangan Selatan Pesanggrahan, Mushola Nurul Huda 

sekarang tepat pukul 9 malam, namun kegiatan tadarusan/pengajian tetap berjalan 

saya tidak masalah dengan suara adzan ataupun sholat 5 waktu, akan tetapi jika suaranya berlebihan dan diluar daripda jam tesebut, terutama saat 

pada jam istirahat malam saya agak terganggu. ini tidak hanya baru sekali dua kali, namu sudah sering seperti ini. bahkan terkadang di siang 

ataupun sore hari diluar daripada jam sholat 5 waktu suara sebelah dipasang dengan volume yg berlebihan sementara dirumah ada kegiatan WFH 

dan sekolah dari rumah 

mohon kiranya diperhatikan, dan ditindaklanjuti untuk hal ini 

atas perhatian&kerjasamanya sebelumnya saya ucapkan banyak terimakasih

1



2021 October EM2110289MNU DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Laporan A.n Oghie 

 

Beberpa hari lalu , saya dan istri , melakukan pemeriksaan di RS.BUNDA , Seluruh pemeriksaan sudah kami jalani. 

 

Sampai suatu proses saya mendapat hasil kalau istri saya ANEMIA , dan membutuh pendonor dengan golongan darah O . 

 

Saya mengikuti prosedur untuk menyari pendonor golongan darah O , dimana pendonor tsbt adalah keluarga saya sendiri 

 

Perawat meminta untuk membawa pendonor pada hari jumat jam 8 pagi ke Rumah sakit ( saya menyanggupi hal tesebut ) 

 

Yang membuat saya heran sampai pada hari kamis , istri saya mengkonfrim ke staf rumah sakit mengenai jadwal donor darah untuk hari jumat , 

namun jawabanya MEMBINGUNGKAN , Pendonor di haruskan ke PMI untuk melakukan transfusi darah ( sedangkan info awal transfusi darah di 

lakukan di rumah sakit )  

 

Mengingat istri saya melahirkan tanggal 1 november 2021 , saya butuh kepastian , mohon info nya min. 

 

 

Terima kasih

1

2021 October EM2110291FIV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar Email

Dengan hormat, 

Terimakasih atas tindak lanjut dari Pemerintah DKI atas laporan saya. Namun dapat disampaikan bahwa laporan saya bukan hanya mengenai 

tempat valet yang menutupi trotoar tetapi trotoar sekeliling restoran diokupasi oleh Plataran Dharmawangsa sehingga pejalan kaki harus berjalan di 

jalan raya yang membahayakan jiwa pejalan kaki. 

Terimakasih

1

2021 October EM2110292QUM BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Email

Alamat Lengkap: Jl. Ciputat Raya Kel No.101, RW.4, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12310 

Patokan Lokasi Laporan: Pertigaan Dekat Alfamart Pd. Pinang Samping Kanan Jl. H. Muhi Raya. Dikarenakan ingin menghindari macet dari PT. Tirta 

Investama sehingga banyak yang melanggar lalu lintas (lawan arus)

1

2021 October EM2110292V67
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Email

Ada beberapa keluhan yg ingin kami sampaikan pertama terkait normalisasi kali sunter di tahun 2014 yang sampai saat ini masih belom jelas 

penyelesaian nya di tpu kampung bayur jakarta timur Dan yang kedua masalah Lahan pengganti yang sampai saat  juga masih belom jelas status ny 

di tpu kampung bayur yang terkena trase kereta cepat Jakarta bandung ( KCIC ) kita sudah sampaikan keluhan sesuai prosedur yang kami ketahui 

melalui tingakat rt, rw ,  Kelurahan Dan kecamatan sekalipun  tidak Ada respon Dan informasi yang jelas ,, kami butuh kejelasan Dan kepastian agar 

semua bs transfaran 

 

 

* Alamat Lengkap : jalan pangeran rt 009 / Rw 004 kelurahan cipinang melayu kecamatan makasar jakarta timur  ( TPU kampung bayur tanah wakaf  

)  

 

* Patokan Lokasi Laporan: belakang universitas borobudur jakarta timur  

 

* Kronologi Permasalahan : Ada beberapa keluhan yg ingin kami sampaikan pertama terkait normalisasi kali sunter di tahun 2014 yang sampai saat 

ini masih belom jelas penyelesaian nya di tpu kampung bayur jakarta timur Dan yang kedua masalah Lahan pengganti yang sampai saat  juga masih 

belom jelas status ny di tpu kampung bayur yang terkena trase kereta cepat Jakarta bandung ( KCIC ) kita sudah sampaikan keluhan sesuai prosedur 

yang kami ketahui melalui tingakat rt, rw ,  Kelurahan Dan kecamatan sekalipun  tidak Ada respon Dan informasi yang jelas ,, kami butuh kejelasan 

Dan kepastian agar semua bs transfaran  ...semoga keluhan keluhan kami sebagai rakyat kecil bs di dengar oleh gubernur kami pak anies baswedan 

dan dapat  di respon dengan baik...kami mohon bantuan ny

1

2021 October EM2110296Q6E DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kami adalah warga masyarakat dan orangtua mahasiswa Universitas Kristen Krida Wacana (UKRIDA) kampus-2 yang beralamat di Jalan Arjuna 2 

Kelurahan Duri Kepa Kecamatan Kebun Jeruk DKI Jakarta, dengan ini merasa resah dan sangat khawatir dengan diberlakukannya kuliah tatap muka 

di kampus yang bersebelahan dengan RS. Ukrida tersebut yang mana telah menyebabkan terjadinya kerumunan yang amat sangat berbahaya dan 

kontra-produktif dengan program Pemprov DKI Jakarta untuk menekan angka penyebaran covid-19 di DKI Jakarta. 

 

Kuliah tatap muka yang dilakukan di kampus yang berada disamping rumah sakit Ukrida tersebut sangat berpotensi dan rentan meningkatkan 

angka penyebaran covid-19 meskipun pihak kampus mengatakan prokes dsb tetap saja kerumunan tinggi di situasi yang belum aman sekarang ini 

akan sangat berbahaya bilamana sampai menimbulkan gelombang ke-3 penyebaran covid-19 di DKI Jakarta dan daerah sekitarnya. 

 

Kami sebagai warga masyarakat sekitar dan perwakilan orangtua mahasiswa sudah meminta perhatian pimpinan universitas tersebut untuk 

menunda dulu perkuliahan tatap- muka di semua prodi/fakultas yang ada di samping rumah sakit Ukrida tersebut, sampai penyebaran covid-19 

benar-benar pada situasi yang aman untuk dilakukan perkuliahan tatap-muka, akan tetapi himbauan kami tidak pernah diindahkan pimpinan 

universitas/fakultas tersebut. Perkuliahan tatap-muka tersebut selain menimbulkan kerumunan yang tinggi, juga menciptakan ribuan mobilitas 

orang dengan menggunakan angkutan umum dsb. Kondisi ini sangat berbahaya dan kontra-produktif dengan program penekanan angka 

penyebaran covid-19 di DKI Jakarta yang diagendakan oleh Gubernur DKI Jakarta. 

 

Oleh sebab itu kami meminta agar segenap pimpinan Provinsi DKI Jakarta untuk menegur keras pimpinan universitas/fakultas di Ukrida kampus-2 

samping rumah sakit Ukrida, dan agar supaya pimpinan universitas/fakultas tersebut kembali menjalankan semua program perkuliahan kembali 

menjadi kuliah on-line di fakultas/prodi manapun di lingkungan Ukrida kampus-2. 

 

Demikian email ini kami sampaikan dan berharap ada follow-up segera dari pimpinan Provinsi DKI Jakarta yang terkait keperluan diatas.

1

2021 October EM21093092IS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email PJU di jalan kebon kacang 10, tanah abang, jakpus.... jam 04.00. Sudah mati & jam 16.00 sudah nyala, sepertinya timer nya terlalu dini. Terima kasih 1

2021 October EM21100223MR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Belum tertibnya pedagang berjualan di trotoar hak pengguna jalan kaki  

 

Kita laporkan tetap masih berjualan dari pagi sampai siang hari  

 

Rutinitas tiap pagi jam 06.00 wib sampai sore hari  

 

Upaya pelaporan sudah lebih dari 5 kali via video jaki langsung penertiban pihak satpol PP dan setelah penertiban selesai pedagang menggelar 

kembali lapak dagangannya. 

 

Mohon Upaya dan solusinya pihak yg terkait  agar tidak terganggu u/ pejalan kaki  

 

 

Llokasi kelapa dua Cilincing Jembatan kali bangleo sampi jln Kalibaru timur

1



2021 October EM21100284A8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Marwan ryad yahya saleh 

nomer hp : +6281317561398 

Alamat email : Iphoneicloudemil@icloud.com 

 

Sent from my iphone 

Iphoneicloudemil@icloud.com

1

2021 October EM21100528WE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

YTH TEAM CRM 

 

Jakarta 5 October 2021, jam 8.35 pagi         "PENTING" 

 

kami ingin melaporkan kembali keberadaan mobil teana hitam no Pol. B 1617 TAC, telah kembali berparkir di titik sama mulai pada hari Senin 04 

October jam 19.35...sampai hr selasa 05 Oct jam 9.00 pagi masih ada* 

 

Mohon sekiranya pihak CRM atau pihak Dishub dapat memberikan tindakan pendisplinan** kepada pemilik mobil teana hitam tsb dan  Lontar no. 

Rumah saudara dari pemilik mobil Nissan Teana hitam No. Pol B.1617 TAC adalah di Jl. Lontar no.2.RT.03/RW.15*(Depan rumah ada Mobil Opel 

Blazer biru tua & Counter HP 234 Cell)* 

 

Perlu di ketahui bahwa pemilik mobil teana hitam bernama AKKA tidak menggubris teguran petugas dan tidak perduli dengan warga lainya karena 

merasa berkuasa* sehingga pada saat petugas tidak ada di lokasi kembali berparkir mobil tsb 

 

Mohon sekiranya pihak DISHUB dapat memasang banner dilarang parkir di titik tsb*, dan ada sangsi jikalau dilanggar 

 

Serta mohon pihak Dishub memberikan Peringatan keras** kepada pemilik mobil teana hitam  no Pol. B1617 TAC bernama AKKA**** 

 

Dan kami berharap agar persoalaan ini dapat segera terselesaikan dengan tuntas**

1

2021 October EM21100726LJ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Ibadillah nur hakim 

Nomor HP : 082385408026 

Email : ibadillahnur01@gmail.com 

Kamis, 7 Oktober 2021, sekitaran jam 15.56

1

2021 October EM21100727BP
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

ASSLM.  Bpk/ibu yg terhormat. 

Ada sedikit masalah d sekitar rmh saya. 

Pohon ini sangat mengganggu rmh saya. Krn daunnya k atap rmh saya... mohon pohon2 tersebut ditebang. Supaya tdk mengganggu.  

Terima kasih. 

 

Jl. H. SOLEH l/21 

Rt 06/03 

Kel sukabumi selatan  

kec kebon jeruk 

Jkt 11560 

Depan TK Annurmaniyah

1

2021 October EM21101062X1 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

*CATATAN* 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

 

Dear Team , saya mau melaporkan, tentang speaker Masjid ada sedikit mengganggu, bukanya sudah diatur Undang undangnya dan peraturanya, 

disini melakukanya setiap hari mulai jam skitar pukul 5:15 sampai 06.30 pagi yg di setel hanya lagu lagu.. mungkin kalau jarang jarang dilakukan sih 

maklum,. Tapi ini dilakukan setiap hari pada jam yang sama. Saya kasihan pada warga sekitar apabila ada yang baru istirahat baru pulang dari kerja 

waktu malam pulang pagi, 

 

mungkin kalau dari pihak luar yg menegur dan mengasi penjelasan mungkin dia agak mengerti , jadi jgn sampai terjadi kegaduhan apalagi sampai 

baku hantam .. sebenarnya hal ini tidak perlu terjadi apabila sudah tau porsinya dan undang undangnya dan yg menjelaskan pihak yg memang 

mengerti akan hal ini.. saya jadi terlalu riskan karena takut menjadi isu sara masalah keagamaan menjadi sangat sensitif pada saat ini ,  lokasi Masjid  

di jalan raya Lenteng agung barat Raya RT 006/03 Masjid jami Nurul Yaqin. Mohon pencerahannya dan pengananganya seperti apa, Terimakasih

1

2021 October EM21101092O3 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Email

Ada kabel telp/internet melintang didepan rumah terlalu rendah ( sekitar 2m kurang diatas tanah) 

 

Mohon bantuannya utk menertibkan dan membantu atur kabel agar sesuai dg tinggi yg aman. 

 

Terima kasih 

Alamat Lengkap: Jl Catur Tunggal no.58, cipinang muara, jatinegara, Jakarta Timur kode pos 13420 

Patokan Lokasi Laporan: 3 rumah dari bidan inawati, pagar hitam silver.

1

2021 October EM21101421DM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Yth Pemprov, 

Dikarenakan aplikasi jaki TIDAK bisa digunakan untuk upload laporan.  

Memginformasikan terkait gangguan kamtibnas parkir liar dijalan Batu Tulis III RT 10 RW 3 depan rumah pak herman. Kel batu ampar kramatjati.  

Mohon petugas memasang rambu dilarang parkir. Sebab jika warga yg pasang akan dirusak oknum terkait. Pernah dipasang pot besar malah 

dihancurkan.  

Parkir depan rumah mengganggu keluar masuk mobil warga asli.  

Terima kasih

1



2021 October EM21101442S4
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Mohon tolong pohon di sekitaran jln kramat pulo gundul depan pas kelurahan tanah tinggi sepanjang perjalanan stasiun sentiong sdh melewati 

atap rumah warga. Agar di rapihkan dan agar tidak terjadi tumbang 

Lokasi: Jln. Kramat Pulo Gundul, , Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat.

1

2021 October EM21101445XZ
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Bagastian Gagana 

No. Hp : 081211082024 

Email : bagastiangagana@gmail.com

1

2021 October EM21101582SV PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Saya memohon kepada pihak transjakarta, mengoperasikan koridor 3 kalideres - pasar baru / harmoni sekitar 53 armada bus yaitu transjakarta tj 

sebanyak 10 bus, transjakarta saf 11 bus, transjakarta perum ppd 32 bus terdiri 24 bus hino perum ppd dan 8 bus zhongtong perum ppd. Armada 

ini di perbanyak hari aktivitas kerja, kenapa armada nya di perbanyak demi melindungi penumpang dari penyebaran covid 19 dan mengurangi 

kepadatan penumpang di halte - halte dan di bus transjakarta.

1

2021 October EM21101682X4
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Dear,  

 

 Pohon sudah sangat rindang sampai kabel listrik banyak menyangkut, takut membahayakan orang yg dibawahnya atau orang yg sedang parkir atau 

orang yang lewat, tolong dibantu untuk pangkas dahan-dahannya atau rantingnya yg bersinggungan dengan kabel listrik, terlebih jika hujan turun 

deras. 

 

Terima kasih 

Rgds,  

Dady 

 

Dekat pintu keluar parkir Graha Enka Deli,  

Warung Buncit City Point, Jalan Warung Buncit No.12, RT.12/RW.2, Duren Tiga, Pancoran, RT.12/RW.2, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710

1

2021 October EM21101810AQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Email

Mohon penanganan lampu PJU padam di Jl.Jeruk Joglo Timur depan blok J12/19-20 dan depan J13/29-30, Taman kebon jeruk Intercon kelurahan 

Srengseng. Dan juga kalau menyala jam5sore terlalu siang dan off jam5 pagi madih gelap. Mohon disetel timer nya 

 Terima kasih

1

2021 October EM21102008L4
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam bapak/ibu YTH 

ini kenapa truk sampah belum berangkat juga yah? 

soalnya bau tak sedap masih menyelimuti lingkungan yang berada disekitar nya. padahal hari sudah menjelang malam hari....biar'lah kami penghuni 

rumah yang berada disekitar nya bernafas lega walau cuma semalam. 

terima kasih atas perhatiannya. 

 

Patokan atas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat. sekitar 300m dari mall season city arah itc roxy mas.

1

2021 October EM21102256VW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Kabel PLN turun ditengah jalan mengganggu pengguna jalan di depan Kantor Balai Besar Kimia dan Kemasan Kelurahan Pekayon Pasaras Rebo 

Jaktim
1



2021 October EM21102344QI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap subuh mulai dari jam 2 pagi selalu ada karaoke keliling sangat kencang suara nya dan selalu berkerumun. Tolong segera di tanggapi. Titik 

lokasi di mangga besar IX. Di depan BCA Lokasari Plaza. Banyak pedagang juga berkerumun setiap malam hingga subuh.
1

2021 October EM21102460IL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Jalan Lapangan Merah, Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Tidak adanya saluran pembuangan air/selokan menyebabkan air menggenang luber ke jalan. Dikhawarikan jika terus seperti ini, akan menyebabkan 

jalan utama rusak. 

 

alamat lengkap: 

Jalan Lapangan Merah RT 012 RW 003 

Kelurahan Joglo, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat 

Patokan: Seberang Cuci Motor BASRI 

 

 

Mohon direspon segera.

1

2021 October EM21102740OW BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Email

Ada 2 hal yang saya ingin laporkan: 

1. Di seluruh layanan Samsat, kecuali layanan pembayaran pajak tahunan/5 tahunan, tidak ada tanda terima pembayaran. Meskipun sebenarnya 

tagihan tersebut resmi, namun karena tidak ada bukti penerimaan maka rawan sekali terjadi pungli. 

2. Ada indikasi pungli pada beberapa daerah pelayanan: 

A. Lantai 1 Loket Khusus untuk mutasi luar daerah ada pungutan 10K per kendaraan, Loket Arsip untuk mutasi luar daerah ada pungutan 10K per 

kendaraan. 

B. Lantai 3 Loket Mutasi Luar Daerah ada pungutan 350K untuk mutasi kendaraan roda 4. Padahal ada papan informasi bahwa biaya hanya 250K. 

C. Lantai 4 Bagian Loket TU Polri diminta biaya 20K per kendaraan dengan alasan biaya Administrasi. 

 

Perlu saya tegaskan bahwa seluruh pungutan dari poin A sampai C tidak memberikan tanda terima setoran negara atau penerimaan negara bukan 

pajak. Jika ini memang tindakan pungli maka saya mengharapkan ada tindakan tegas. Jika ini biaya resmi maka saya mengharapkan agar 

kedepannya diberikan tanda bukti setoran negara agar lebih jelas. 

Mohon maaf samsat yang saya tuju adalah samsat Jakarta Barat. 

Terletak pada Jl. Daan Mogot, Cengkareng Timur, Jakarta Barat

1

2021 October EM21102753D9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pada exit toll KM 05 Kalideres, Daan Mogot, ada percabangan jalan yang menghubungkan kendaraan yang keluar jalan toll ke jalan Lingkar Luar 

Barat. Ada sekumpulan remaja yang sengaja menghalangi jalan dengan traffic cone sehingga tidak dapat dilewati dan meminta uang untuk dibuka. 

Bahkan ada yang mengancam supir truck. Tolong ditindak lanjuti.
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2021 October EM21102956V0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Email

Selalu banjir kalau hujan deras di gandaria 1 gg.mujaer rt 009/rw 003 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo (waduk pekayon)dikarenakan 

pembuangan air yg tidak lancar 

Selaku warga jakarta  kami  kg berhak  untuk jalan setapak (MHT) yg layak seperti layaknya  jalan umum.rusak setelah banjir dari waduk. 

Terimakasih  atas perhatiannya
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2021 October EM211015916Z PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Kami memohon kepada pt transjakarta menjalankan armada di rute 9. Pinang ranti/ - Pluit/grogol aktivitas kerja ppkm level 3 sekitar 56 unit yaitu 

34 unit transjakarta single ppd, 8 unit transjakarta gandeng ppd, 8 unit transjakarta single bmp, 6 unit transjakarta gandeng mb. 7C. BKN - Cibubur 

aktivitas kerja level 3 sekitar 16 unit yaitu 9 unit transjakarta single ppd, 2 unit transjakarta gandeng ppd dan 5 unit transjakarta mys/mb. Dengan 

banyak nya armada di operasikan dapat membantu pencegahan penyebaran covid 19 di transjakarta dan mengurangi kepadatan penumpang di 

transjakarta

1

2021 October EM211023581Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Busway arah blok M dari harmoni padat penumpang dan duduknya tidak ada jarak. No busway MB-1620 

 

Tolong di tindak tegas dan jadwal busway tolong dirapikan supaya ngga penuh gini 

 

Terima kasih 

Daniel

1



2021 October EM211024578T DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai Email

Jembatan sungai yang sdh tak terpakai lagi sehingga menyebabkan banjir setiap hujan lebat. Sudah bicara dengan pihak apartement pakubuwono 

yg melakukan pembebsan tanah tidak di tanggapi 

 Sangat sangat menyengsarakan warga Rt 09/01 kebayoran lama utara 

Alamat ambil gambar dari jalan jamblang, belakang simprug mobil..
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2021 October EM2110314084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

selamat malam pemprov DKI Jakarta. 

saya ingin menanyakan terkait BLACK OWL / BARN OWL PIK yang sudah digrebek sekitar seminggu lalu (sumber di instagram satpolppdki) tapi 

masih beroperasi hingga tengah malam. apakah sanksi / tegurannya kurang tegas? karena banyak bar di PIK yang masih saja buka sampai tengah 

malam , tidak menggunakan masker , sangat meresahkan dan mengganggu masyarakat. apa lagi di ruko BLACK OWL sangat hening tapi suara DJ nya 

terdengar berisik dan mengganggu . tolong ditindak lanjuti terimakasih!! 

 

BLACK OWL Kitchen, Bar & Lounge 

0888-8889-999 

https://goo.gl/maps/wa5JZfvrwhpPBAAZA
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2021 October FB211001AE09 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat Pagi Admin. 

Mohon bantuan atas keluhan kami yg berada di wilayah Koja Jakarta utara mengenai penyedia layanan Air bersih ato Aetra. Sudah lama sekali 

kualitas air yg kami terima sangat buruk dilihat dari warna dan Aroma dari air tsb sepertinya sama dengan air got atau selokan. 

Kami beberapa kali melaporkan ke aetra yg berada di Sindang, namun sampai saat ini tdk ada hasilnya. 

 

Itu saja keluhan kami. Dan mohon bantuan yang terkait agar bisa membantu kami. 

Trima kasih... 

 

Nama Lengkap: Sugeng 

ID Pelanggan : 20050692 

Alamat : Komplek Cakrawala II Blok F No. 7 RT/RW. 006/017 Lagoa Jakarta Utara : 

Nomor Telepon : 081932351255 / 085959338885
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2021 October FB211001AMP3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

saya ingin bertanya bagaimana mendaftar KAJ? 

 

Apabila nama anak dan kepala keluarga tidak ada dalam data DTKS, tapi kepala keluarga mendapatkan BST dari PEMPROV yang melalui BANK DKI, 

apakah sudah termasuk kedalam Data Terpadu Fakir Miskin dan Orang Tidak Mampu? 

 

Hafiz Rahman Ahmad 

3174091410890001 

KP. Babakan Rt 001/001, Kec. Jagakarsa, Kel. Jagakarsa. Jakarta Selatan
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2021 October FB211001MN9J

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih 

 

Mohon maaf bapak/ibu pejabat Pemprov DKI..saya mau laporan..ini saya dirumahkan sudah 2 tahun posisi saya karyawan tetap THE DUCK KING 

restaurant outlet Kemang..ga ada kejelasan kerja saya malah disuruh tandatangan surat pengunduran diri..kayanya perusahaan gamau kasih 

pesangon..mohon keadilan. 

Kronologi masalah:"selama pandemi,kami karyawan the duck king restaurant,jumlahnya secara terperinci saya tidak tau pasti banyak yg 

dirumahkan (all outlet).bukan karena kemauan kami tapi dari kebijakan perusahaan..mungkin atas dasar peraturan daerah atau apa saya juga 

kurang paham..tapi selama dirumahkanpun perusahaan tidak memberikan gaji sepeser pun.kira2 terhitung sejak April 2020..rekening BPJS pun 

tidak dibayarkan.slama ini saya diam saja..tapi kemarin ada panggilan dari atasan saya disuruh Dateng buat tandatangan resign..dengan alasan 

katanya biar BPJS bisa cair.entar bisa kerja lagi dengan catatan "sistem kontrak". sepertinya kalo sudah kondisi seperti ini lingkungan kerja saya 

sudah tidak sehat lagi.saya menganggap perusahaan sudah tidak membutuhkan saya tapi dia tidak mau mbayarkan pesangon..sedangkan saya tau 

The Duck King restaurant merupakan teasuk restaurant besar di Indonesia..sampai saat ini status saya masih karyawan tetap.meskipun tidak ada 

bukti tertulis,sebab memang karyawan tetap direstoran ini tidak ada bukti tertulis..kira2 gimana caranya pesangon saya bisa cair?? 

 

Isi pengumuman dari HRD via WA..satunya lagi bbrp surat teman2 kerja saya yg disuruh tandatangan pengunduran diri. 

 

Nama Kantor: PT.Selera Utama Makmur. 

Alamat: JL Meruya Ilir, Kavling 88, Business Park, RT.8/RW.7, Srengseng, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus IbukotaJakarta 11620 

No Telephone: (021) 32785632 

Email kantor saya tidak tahu..juga slip gaji gapernah dikasih..sama semua karyawan.
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2021 October FB211002FUTP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Mohon ijin bapak/ibu di pemerintahan.ada bangunan tanpa IMB.masih berjalan, padahal sudah ada surat teguran,tolong di TL.makasih 

Jln roa Malaka selatan nomor 23/25.rt 07 RW 03 

Kel roa Malaka kec tambora
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2021 October FB211002MB5Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar Facebook

Keluhan Pelanggaran di Trotoar 

 

Duri Kosambi Jakarta barat 

Kantor pelayanan pajak kalideres

1



2021 October FB211002N9CW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Saya Tinggal di Perumahan setu indah cipayung jaktim samping Mabes TNI. 

Sudah beberapa kali tiap akhir tahun kali sunter aliran yg dr Mabes meluap dan menyebabkan banjir di perumahan setu indah. 

Untuk tahun ini mohon ada pencegahan banjir berupa normalisasi saluran sungai atau penguatan tanggul sehingga aliran air dr Mabes tidak 

menyebabkan banjir. 

Trimakasih
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2021 October FB211003IROO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamu'alaikum Bpk ibu yg terhormat 

Sy disini mengeluhkan ketidak nyamanan atas aer pam 

Sdh 3 hr tdk keluar 

Mohon bantuannya 

Knp permasalahan aer ditmpt sy selalu terjadi padahal ad bayi dan anak2 didalamnya 

Tagihan pun tiap bulan selalu besar 

Nama Lengkap: F muafa 

ID Pelanggan: 000666408 

Alamat Lengkap: jl. Waru 1 kp klingkit rt. 08 rw. 11 no. 86 cengkareng Jakarta Barat 11740 

Nomor Telepon: 085921065274

1

2021 October FB211004ED6F
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial Facebook

selamat malam bpk/ibu 

 

mohon bantuannya untuk pengajuan kartu pekerja jakarta/KPJ saya : 

Nama : YUSRON 

No.KTP : 3175042510860016 

No.KK  : 3174043107190003 

 

sudah mengajukan sejak bulan maret 2021 

demikian terimakasih 

 

nama : yusron 

id pekerja : SS 12124132 

tempat bekerja : pt.g4s security services 

nik: 3175042510860016 

kk :3174043107190003 

hp: 087758234698
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2021 October FB211004XZ4M PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Nama Lengkap: Murniati 

ID Pelanggan: 000638509 

Alamat Lengkap: Jl. Bangun nusa 3 Rt.06/02 No.17 Cengkareng Timur Jakarta Barat 11730 

Nomor Telepon: +62 821-1008-9161 

 

itu datanya bro.... 

dari tanggal 26 agustus 2021 sampai sekarang masih mati saja
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2021 October FB211006KQ3Y PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Nama : Evangelin 

Alamat : Jl. Kesatriam VIII No.89 RT025/RW003 kebon manggis, Matraman, jakarta Timur. 

 

Mau melaporkan efek dari galian got depan rumah sehingga kami tidak bisa lagi mendapatkan air tanah. Sudah mengajukan ke perusahaan air tapi 

info dari perusahaan tsb utk sekarang tidak melayani pemasangan baru dengan alasan yg kurang jelas. sudah 1 bulan kami tidak ada air (wa 

081315195448)
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2021 October FB211007YD4A PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Selamat pagi. Laporan: Kebocoran saluran air di trotoar Balai Sarbini Semanggi.  

Terimakasih 

 

Jalan Jend Sudirman, Karet Semanggi, Setiabudi, Jaksel. Trotoar Balai Sarbini

1

2021 October FB211011G0YK

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum....maaf pak sy cuma sekedar ingin bertanya dan memastikan. Apakah atas nama saya Zaenudin. Alamat:Pulau kelapa Rt007/003, 

kel.pulau kelapa. Kec.kepulauan seribu Utara. Dengan no nik: 3173020606790010. Sy ingin menanyakan  apakah data diri saya terdaftar atau tidak 

ya pak sebagai penerima bantuan pedagang kaki lima/ bantuan PKL. sy minta tolong di bantu di cek Kin ya pak. Trima kasih sebelum nya.wassalam 

zaenudin

1



2021 October FB211011LO4L
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Facebook

Selamat malam pemrov DKI Jakarta, melaporkan lampu jalan mati di jalan angsana raya nomor 3 cengkareng timur, selain memberikan peluang 

adanya tindakan kriminal besok malam diadakan pemilihan ketua rt 09/12 di pos satpam dimaksud tempat lampu jalan mati. Demikian untuk dapat 

attensinya. Terimakasih 

 

Alamat jl. Angsana Raya No. 3 rt 09/12 kel. Cengkareng timur, cengkareng jakarta barat 

Patokan yayasan carolus

1

2021 October FB211011OVAK
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Facebook

Selamat Siang, saya Toto Prihantoro, Alamat : Ulujami Jakarta Selatan........................... 

 

Terkait RS Muhammadyah Taman Puring, kenapa tidak ada fasilitas BPJS nya ya? Mohon Informasinya Bpk./Ibu Yth., sementara banyak warga atau 

pasien yg mau berobat atau minta rujukan ke RS tsb., Terima kasih atas penjelasan Bpk./Ibu Yth.
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2021 October FB211011QNMS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Kronologi Air PAM di rumah sya mati total sejak tgl 2 Oktober s/d sekarang..sya sdah contact Palyja Customer Service..hampir tiap hari..yg 

jawabannya tidak ada kepastian..Ini masalah kebutuhan mendasar yaitu AIR..kalo pelayanan PALYJA yg mengatur Air tidak ada tindakannya sama 

sekali gimana penduduk DKI akan beralih ke Air Tanah semua..dan ini pasti akan berdampak buruk bagi lingkungan dan kondisi perairan Di DKI 

 

Nama Yanwar Rasyid 

ID Pelanggan : 000502768 

Telpon : 081311181862 

Almt : Jl. Alfalah 1 No. 25 Rt 09/03 

Kel : Sukabumi Selatan. Kec. Kebon Jeruk. Jakarta Barat 11560. 

Perihal : Jeleknya Pelayanan Palyja
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2021 October FB211012MDIR DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Sy orang tua murid dr sekolah SMK PGRI 28 JAKARTA TIMUR. 

Kami orang tua murid tidak dapat mengecek (login) dana BPMS ATM DKI (di blokir) kami juga tidak mendapatkan informasi jelas tentang dana BPMS 

dr sekolah. Perwakilan dr orang tua murid sudah menghubungi pihak sekolah tetapi blm ada tanggapannya ini sudah berbulan2. Kami orang tua 

murid mengalami kebingungan, tolong bantu kami. Apa yg harus kami lakukan Bapak/Ibu?? Kami harus lapor atau mengurusnya kemana 

bapak/ibu?? 

Kami mau tau kejelasan tentang dana BPMS anak2 kami, karena dana tersebut sangat membantu untuk biaya sekolah kami apa lagi sekolah anak 

kami sekolah swasta. 

 

Nama Lengkap : Muhammad Bagas Hermawan 

 

Alamat Lengkap : 

Jl. Pucung 2 RT 011 RW 002 No. 9c 

Kel. Balekambang 

Kec. Kramat Jati 

Jakarta Timur

1

2021 October FB211013BL9C
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang..maaf saya ingin menyampaikn bahwa tolong di tinjau daerah kami dngn proyek sebesar itu sangat tidak nyaman makin kesini makin 

terasa dentumanya bahkan getaranya merusak dinding dan foto" di rumah kami pada pecah 

 

Laporan kemarin tdk ada kelanjutanya 

Jln sumbawa no 35 kelurahan:cipinang melayu kec: makasar halimperdana kusuma (galian) 

 

Merasa sangat terganggu dengan proyek raksasa ini tdk mempedulikan lingkungan sekitar ,belajar anak yg selama ini daring terganggu,waktu sholat 

pun tidak khusu ,tidak bisa tidur krn proyek 24 jam..rumah kami pada retak" bahkan foto" di dinding jatuh pecah

1

2021 October FB211013DOHP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamualaikum, selamat pagi 

 

Kronologi,,Air PAM MATI hampir sebulan, minta segera di alirkan 

Nama pelanggan : Madrasah almuawanah 

Id pelanggan: 000350891 

No HP: 087827567700 

 

Air PAM sudah hampir 1 bulan mati,sudah lapor pihak PALYJA tp tdk pernah mendapatkan jawaban yg akurat,, tiap bln byr rutin,, bahkan mahal, 

tetapi air seringkali mati,,dan saat ini sdh hampir 1 bulan air PAM  tdk keluar 

 

Alamat jln gelatik 3 RT 12/02 Manggarai Jaksel
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2021 October FB211013ZSMS
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

Assalamualaikum Prmisi bpk atau ibu ganggu Dgan hormat 

Ini kn ank sya lahiran kmrin Bulan 4 2021 dan dbuatkan krtu sprti itu bpjs smntara dan Kmrin blm sempat dproses Pembaruan bru krna blm satu KK 

dgan sya jdi ank sya dan istri sya mnumpang dlu di KK kakek nenknya Yg ada di Bogor jonggol 

Sdgkn sya Alamat jkrta Mau Bkin bpjs bru Hrus 1 kk dlu ktanya Dan sya blm urus pindah domisili istri sya 

 

Dan anak sya skrg sdg drawat 

🙏

 

Apakah bsa dbntu dgan hormat dan segala kerendahan hati untk dbntu bpjsnya bu atau bapak 

🙏🙏

 

Mau buat bpjs tpi istri sya Sdg d urus Surat pindah domisilinya dri bogor mau ke jkrta Pak 

🙏😭

 

Jdi Untk urus bpjs tdk bsa klo blm satu KK 

Di KK kluarga istri sya Tdk ada yg memakai buku rekening Jdi tdk bsa buat Dri KK.kluarga Istri sya hrus buat KK Bru dlu tpi tdk sempat krna ank sya 

sdh d rawat muntaber Pak kmrin dlm sehari sdh 24x berak dan muntah malamnya sempat.kritis krna dehidrasi 

Mnta tlg dgan hormat pak Smoga bsa buatkan Bpjsnya Pak 

Itu pak KK istri sya Berada djonggol dan dbawah KK Sya .. domisili jkrta �

1



2021 October FB211014A9C8
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook Cara bikin kis gimana ya pak 1

2021 October FB211014HIK5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Saat ini lokasi saya di jln gelatik 3 RT 011 RW 02,, Maaf ini sdh hampir 2 bln Aer PAM tdk lancar,bahkan sekarang hampir 2 bln mati total, pihak 

PALYJA tdk ada sama sekali yg ke lapangan melihat kondisi air mati, tiap bln rutin byr tetapi mahal walau Aer mati ,mohon dengan sangat tolong di 

bantu,krn Aer sumber kebutuhan hidup sehari-hari 

 

Lokasi jln gelatik 3 RT 011 RW 02 Manggarai Jaksel 

Id pelanggan: 000350891 

Nama pelanggan : madrasah almuawanah 

 

Lokasinya di jln gelatik 3 RT 012 RW 02 Manggarai Jaksel 

 

Kronologi,,Air PAM MATI hampir 2 bulan, minta segera di alirkan 

Nama pelanggan : Madrasah almuawanah 

Id pelanggan: 000350891 

No HP: 087827567700 

Poppy Yustika 

Sy mohon dgn sangat mudah2an dgn laporan sy, ada tanggapan dr pihak Pemprov DKI  Jakarta

1

2021 October FB211014NKR2 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook
Assaalamualaikum selamat sore.. Bapak gubernur yang Saya hormati bapak Anis Baswedan.. Mau tanya kapan Dana hibah untuk pegawai honorer 

kemenag priode tiga bulan ini cair
1

2021 October FB211014YJD8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Facebook

Dear Pemprov DKI jakarta,   

 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk membantu merapihkan jalur kabel PLN dan kabel internet yang mana terlalu berantakan dan kami takut 

sekali jika terjadi konsleting, yang tidak kita semua inginkan,  ini ada di JL TARUNA 1 No.15 RT08 RW03 kelurahan serdang kecamatan kemayoran 

Jakarta pusat 

 

Mohon dengan sangat  

 

Terima Kasih

1

2021 October FB211015LWOG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamualaikum. Pak . Saya Yana. 

Tempat tinggal di jl t1 GG.pancawarna 2 no.24 RT.5 RW.11 Cipinang muara.3 

Jatinegara. Jakarta timur. 

 

Mohon info pak. Dan mohon bantuannya pak.?? 

 

 Bagaimana saya mau nyampaikan keluhan sya. Air PAM kecil sehingga ga bisa mengisi tower. 

Sudah 4bulanan ini pak. Awalnya air PAM kecil tower cuman isi setengah dalam 24 jam makin kesini makin parah. 

 

Bahkan skarang sama sekali ga ngisi tower nya. 

 

Kami sudah lapor k aerta. Petugas datang cuman periksa tekanan air. 

Ktnya tekanan air kecil dan memang lagi bnyak keluhan. Tapi sampe skarang belum ad tindak lanjut. 

 

Mohon bantuannya pak. Kami jadi kesulitan air 

Nama lengkap : habiballoh 

 

Id pelanggan : 40066900/2A2 

 

Alamat lengkap :. Jl. T1 GG.pancawarna 2 no.24 RT/RW  005/011 Cipinang muara 3 Jakarta timur 

 

No hp : 082310152788 

Minta tolong pak, agar segera teratasi. 

Di jamannya wabah bgini tambah sulit lah kami. Ditambah gada air.  

1

2021 October FB211015MQOS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon ijin untuk melaporkan tiang2 provider yang ada di depan kios kami yang terletak di Jl. Ampera III No.1 RT.04 RW.09 Kelurahan Pademangan 

Barat, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara. 

Sebagaimana terlihat di foto yang kami sampaikan, jumlah tiang provider +-7 tiang & sebagian mwnutupi kios kami, sekarang rencana ada 

penambahan lagi 1 tiang, di mana lubangnya sudah digali, permasalahan ini sudah pernah kami laporkan ke pihak Kecamatan. 

Mohon kiranya dapat ditertibkan, disamping merusak keindahan tata kota, juga menjadi tempat pembuangan sampah.

1

2021 October FB211015NJKL

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Keluhan Pelayanan Facebook

Selamat siang. Apakah bisa bertanya atau mengadukan oknum Sudin Perdagangan (dugaan) yang mempersulit proses Hak Kases E-SKA ? Sudin 

Koperasi, UMKM dan Perdagangan, Jakarta Selatan. Saya tergolong pengusaha UMKM dan sedang mengurus hak akses E- Surat Ketetapan Asal di 

https://e-ska.kemendag.go.id Sesuai arahan website saya sudah bawa dokumen asli legalitas untuk verifikasi di Institusi Penerbit eSKA (IPSKA) yaitu 

Sudin Perdagangan Jaksel. Namun kata petugas disana harus nunggu jadwal survei lokasi PT. Sedangkan saya menggunakan Virtual office dan ini 

sudah 1 Minggu. Ok. Baik.  Kejadiannya di Sudin Koperasi, UMKM dan Perdagangan tgl 11 Oktober 2021. Kantor Walikota Jaksel. Gedung C, Lantai 

7. Saya datang kesana untuk verifikasi dokumen legalitas untuk akses login Surat Keterangan Asal Elektronik (e-SKA) yang digunakan untuk ekspor 

produk UMKM. Pertama. Disana ada Calo yang lagi duduk sambil nonton tv. Saya ditawarkan untuk bayar agar tidak perlu penjadwalan kunjungan 

ke tempat usaha atau alamat domisili usaha. Kedua. Saya diinformasikan oleh petugas yang standby di loket bahwa perlu dilakukan verifikasi 

dengan berkunjung ke alamat domisili badan usaha.  Sedangkan saya menggunakan virtual office. Nah apakah berkunjung ini memang proses 

standar di Sudin Perdagangan. Karena Pemerintah Pusat saya tidak perlu ada berkunjung dalam mengeluarkan Nomor Induk Berusaha (NIB). Saya 

juga diinformasikan bahwa biaya transportasi kunjungan petugas Sudin Perdagangan dengan biaya saya dari kantor Walikota Jaksel ke alamat 

virtual office saya.  Jadi saya akan dihubungi H-1 dan dan menjemput petugasnya.Sebagai catatan. Saya sudah bawa semua dokumen legalitas 

untuk diverikasi (Akta, NPWP, NIB) tapi masih harus dilakukan kunjungan ke VO yang menurut saya agak aneh. Karena VO hanya berupa alamat 

legalitas saja. Mohon bantuannya. Karena saya terbentur ini dan tidak bisa kirim ekspor tanpa eSKA

1



2021 October FB211016KHWF DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook Bagaimana cara membuka KJP anak saya masih terblokir? mohon pencerahannya. Terima kasih 1

2021 October FB211019L3I2 DINAS PENDIDIKAN Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Saya Bekerja di salah satu Madrasah Negeri di jakarta, saya sebagai petugas kebersihan atau bisa di bilang pegawai honorer, saya bekerja sudah 3 

tahun. Saya mendapat informasi bahwa gaji saya UMP DKI yang berasal dari Dana Hibah Pemprov DKI yang di hibahkan kepada kanwil Kemenag DKI 

jakarta. Gaji saya tidak sekali sebulan seperti ANS atau perusahaan lain Bahkan Tanggal Gajian pun tidak jelas, jika kebutuhan tidak sekali sebulan 

sekali mungkin saya biasa saja dengan gaji seperti itu, tapi masalahnya kebutuhan hidup di jakarta itu  sekali sebulan, sperti bayar listrik bayar Air, 

cicilan Motor bayar kulaih dan lain-lain. Bahkan kita juga tidak mendapatkan Slip gaji.. dan tidak tau kita mendepakatkan asuransi kerja, asuransi 

kesehatan atau asunransi lainnya dan jumlah gaji yang saya terima 3 bulan terahir yaitu bulan APR-Jun 2021 adalah Rp. 11.115.000 jika di bagi 3 

maka perbulan saya mendapatkan Rp. 3.705.000,- ini jauh berbeda denga yang saya lihat di situs ini 

 https://www.kompas.tv/article/161291/ump-dki-jakarta-2021-naik-cek-besarannya 

 

Pemprov DKI Jakarta telah menetapkan Upah Minimum Provinsi (UMP) DKI Jakarta sebesar Rp 4.416.186 per bulan. Jumlah itu naik dibandingkan 

UMP 2020 yang sebesar Rp 4.267.349 per bulan 

Pertanyaan saya.. 

1.	Apakah Benar Honor Pegawai honorer Madrasah Negeri DKI jakarta itu bersumber dari DANA HIBAH PEMPORV DKI yang di hibahkan ke Kanwil 

Kemenag DKI jakarta? 

2.	Jika Benar berapa lama ( berapa bulan sekali Dana Hibah itu di salurkan) ? 

3.	Apakah Benar pencairan Honor Pegawai Honorer Madrasah Negri DKI jakarta Tidak sekali sebulan? Dan tidak ada tanggal yang jelas? 

4.	Berapa Jumlah Honor yang Mestinya saya terima dari Honor Tersebut? Jika ada Potongan, Potongan Untuk keperluan apa?

1

2021 October FB211020NW52
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Facebook

tolong pak. pompa nya 

udh masuk rumah warga 

siaga pak/ibu.. untuk wilayah : jln petamburan 1 gg masjid ar-rahman rt 008 rw 02 kelurahan petamburan. kecamatan tanah abang.

1

2021 October FB211021LMCH BIRO PEMERINTAHAN Jalan Facebook

Selamat sore Pak 

Mohon perlintasan kereta di daerah pejompongan Jl. Pejompongan Raya, Bendungan Hilir, Kecamatan Tanah Abang (depan JDC),  diperbaiki karena 

sdh banyak yg berlubang dan membahayakan pengendara... Contohnya saya.. Saya tdi terjatuh sampe tangan saya patah.. Tolong pak diperhatikan 

jgn sampe ada korban yg lain.. Terima kasih

1

2021 October FB211021R7MX PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

Saya meminta tolong kepada gubenur dki jakarta dan pt transjakarta menjalakan bus transjakarta di koridor 8. Lebak bulus - harmoni sebanyak 54 

armada terdiri transjakarta gandeng  ppd 8 armada, transjakarta single ppd 25 armada, transjakarta single saf 7 armada, transjakarta bmp 9 armada, 

transjakarta mys 5 armada. Dengan banyak bus transjakarta beroperasi di koridor 8 pada hari aktivitas kerja bisa mengatasi kepadatan penumpang 

dan mencegah penyebaran virus corona di armada transjakarta

1

2021 October FB211021YC84
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tempat Wisata Facebook Min, apakah museum sudah buka?? spt monas, museum sumpah pemuda, dll ? mohon info..tks 1

2021 October FB211022KJCM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Facebook

Mohon attensi adanya pohon mati yang dapat jatuh sewaktu waktu menimbulkan bahaya bagi warga DKI Jakarta yang melewatinya. Posisinya 

berada di alamat jl. Angsana raya nomor 16 RT. 09/12, Cengkareng timur, Cengkareng Jakarta barat
1



2021 October FB211024IX4G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Facebook

Assalamu'alaikum 

Ijin melaporkan, lampu jalan padam.  

 

Posisi lampu jalan yang padam :  Jln Tegalan 1 RW 04, BELAKANG KANTOR JNE MATRAMAN - DEKAT PAUD RW 04. 

KELURAHAN PALMERIAM 

KECAMATAN MATRAMAN 

KODE POS 13140. 

 

sudah hampir seminggu padam dan belum ada tindakan perbaikan.  

Mohon bantuannya pihak terkait.  

Terima kasih�

1

2021 October FB211024QXJ9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamualaikum. Lapor Dong. Air Pam langganan banget mati. untuk kali Ini sudah 10 hari, Ngalirnya air cuma jam 11 malam sampai jam 5 subuh, 

selebihnya mati total. 

Nama Lengkap: Anwar Balgohom 

ID Pelanggan: 000065876 

Alamat Lengkap: jl. krukut pasar 21a RT. 006 RW. 02, Krukut, Tamansari, JakBar 11140 

Nomor Telepon: 081586695495 

Biarpun punya toren tetap saja tak akan cukup 

 

Selalu saja begini, kalau di laporkan paling normal cuma sebulan, bulan berikutnya mulai lagi mati air... Kapan mau ditingkatkan kinerja 

Palyja,katanya mengajak masy beralih ke air pipa tapi pelayanannya  begini 

 

Mohon dong karna Air sangat Penting. Jakarta kan bukan gurun sahara 

 

Terimakasih 

Syukron katsiran

1

2021 October FB211024UHIS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalammualaikum..Selamat sore..mau tanya kalau untung penyandang dampak folio apakah bisa daftar? 

 

Nama Lengkap: Abdullah Asyari 

NIK: 3172032202760006 

Alamat lengkap: JL.RAPEL LORONG O/5 No.7 RT 011 RW 005 kel.koja kec.koja Tanjung Priok  

Pendaftaran yang di maksud: penyandang dampak folio

1

2021 October FB211025AJNL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ini melanggar ppkm ngadain maulid begini gmn covid gk melonjak 

 

Lokasi maulid di Jl. Pucung I majlis ta'lim al furqon 

JL. PUCUNG I NO. 23 RT. 02 RW. 004 BALEKAMBANG ( TEMPAT ACARA MAJLIS TA'LIM AL FURQON Kecamatan Kramat jati 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October FB211026MO5Z DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook Assalamualaikum wr wr BPK maaf saya ingin tanya mengenai lansia penerima KLJ (Kartu Jakarta lansia) yg SDH wafat dipulangkan kemana..??� 1

2021 October FB211027CO60
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Selamat pagi BPK maaf saya ingin tanya mengenai subsidi di pemakaman (TPU) milik pemerintah DKI Jakarta 

Begini pak apa betul alm yg SDH wafat 1 th & makamnya belum ada batu nisan akan mendapat subsidi bantuan UTK ALM dengan syarat ALM SDH di 

makamkan 1th..? 

Mengapa saya tanyakan hal ini, suami tetangga saya wafat th 2019 & setahun kemudian tepatnya th 2020 dimakam SDH ada batu nisan padahal dari 

keluarga TDK merasa membeli batu nisan UTK ALM. #Saya tanya beli batu nisannya berapa duit..? Dia jwb TDK itu dapat subsidi dari pemerintah pas 

saya ziarah SDH ada disitu & kita juga TDK beli# 

Maaf bila demikian cara mengajukannya bagaimana. Saya ingin mengajukan UTK ponakan saya yg SDH wafat 1 th yg lalu..??🙏�

1

2021 October FB211028MZEQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Saya janda anak 3 

Bapak saya lansia kelahiran tahun 66 

 

Tp ga dapat bantuan apa2 

Udh daftar fmotm malah skrng ga terdaftar nik ga ditemukan 

 

Maksudnya apa kmrn daftar malah skrng di cek ga terdaftar 

Anak saya kelahiran tahun 2015 skrng udh 6thn lewat 

Anak saya stanting ga dpt bantuan apa2 

6thn 6bulan BB hanya 11-12kg 

PKH juga saya ga masuk 

Padahal disini ada orang yg bener2 ada tp kenapa PKH dia dpt sedangkan saya yg udh ga ad penghadilan ga dpt 

 

Mohon untuk diseleksi donk door to door 

 

NIK : 3172032809551001 

NO KK : 3172040206160021 

Nama : ASEP SUHERMAN 

ALAMAT KTP : JL. KALIBARU BARAT IV RT/RW 002/07 

DOMISILI : JL. KALIBARU BARAT IV RT/RW 011/07 

UNTUK KAJ 

 

NIK : 3172046004151015 

NO KK : 3172042901210008 

1



2021 October FB211028VJ9H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat sore bapak/ibu jajaran pemprov DKI.. saya mau melaporkan lagi perihal pedagang yg masih BERDAGANG DI TROTOAR DAN MENUTUP 

GUIDING BLOCK TUNA NETRA.. saya sungguh prihatin dan kesal sebagai pejalan kaki KETIKA HAK SAYA SEBAGAI PEJALAN KAKI DI RAMPAS OLEH 

ARA PEDAGANG DENGAN DALIH KEBUTUHAN PERUT MEREKA... BAHKAN ADA Tiang yg tertanama di trotoar PATAH OLEH GEROBAK PEDAGANG.. 

TOLONG PAK BU DI TINDAK DAN DI BERESKAN MEREKA2 INI setiap hari disaan weekdays pulang kerja selalu menutup trotoar..  

Mereka mulai menggelar dagangannya di jam 6 sore.. atau pukul 18.00 

TOLONG DI TINDAK DAN DI BERSIHKAN TROTOAR ITU KARNA TROTOAR BUKAN UNTUK BERDAGANG!!!! 

Alamat Jalan Bulungan I kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Patokan Samping BLOK M Plaza..

1

2021 October FB211028X4R2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Mengenai renovasi got beton di Warakas raya sudah seminggu lebih blom selesai 

Tolong dilanjutkan lagi pengerjaannya, renovasi knp terhenti lama begitu kasihan masyarakat yg punya usaha jd terganggu. 

Jl. Warakas Raya  RT.7/RW.6, Warakas, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14330

1

2021 October FB211029NY4A
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook Maaf saya ingin tanya juga mengenai prosedur batu nisan itu harus standar ukuran dari diknas terkait/bebas ukuran yg kita mau..?? 1

2021 October FB211029SU9Z DINAS PERHUBUNGAN Jalan Facebook

Selamat pagi, saya Rahayu 46 thn berdomisili di Ragunan Jakarta Selatan. Ingin melaporkan mengenai adanya bantalan jalan di depan kejaksaan dan 

gedung BSSN ini sangat mengganggu menggetarkan rumah tinggal hingga puluhan meter terasa seperti gempa setiap waktu jika bus trans jakarta 

maupun kendaraan berat lainnya lewat. Dapatkah ditindak lanjuti karena bisa merusak bangunan rumah jika terus  berlangsung bertahun-tahun. 

Cobalah untuk mengecek langsung bagaimana rasanya penghuni sekitar ragunan yang dekat dengan jalan tersebut harus setiap waktu merasakan 

getaran tersebut. 

Rahayu 081574971888 

Terima kasih atas perhatian dan bantuannya 

Jl Kair No 61 Ragunan RT 02 RW 04 Jakarta Selatan 12550 

Terima kasih

1

2021 October FB211029SWHR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Selamat siang. Saya sudah terdaftar dalam dtks dan saya mau bertanya perihal syarat apa saja yang harus dipersiapkan untuk pendaftaran kartu 

anak jakarta? Terima kasih
1

2021 October FB211029ULAU
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Facebook

Ini sampah gak diangkat2 uda 1 minggu.. 

Jl.pakembangan no.13.Rt.08/06.pal merah.jakarta barat.11480
1

2021 October FB211030L1ZC

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Olahraga Facebook

malam, saya mau mangajukan laporan pengaduan soal parkir liar... jadi kmrn hari jumat tgl 29 di GOR. rorotan, jakut sekitar jam 8.10 pagi, ketika 

saya dan teman" saya mau masuk ke gornya buat main badminton saya tidak boleh parkir di dalam, malah disuruh parkir diluar dengan alasan yg 

tidak jelas oleh satpam gornya... tapi ketika saya masuk kegor ada orang yg main badminton sebelumnya boleh parkir di dalem dan rata" yg main itu 

bapak"... dan sebelum saya dan teman" mau ke arah gerbang gornya kami juga di teriakin di suruh parkir di luar sama juru parkir liarnya... dan 

kebetulan saya dan teman" saya sering main badminton disitu, tapi baru kali ini di suruh di luar padahal parkiran di dalem sepi cuma ada 3-5 motor 

saja. 

parkir liarnya juga sering saya liat tiap kali saya main badminton disana... cuman baru kali itu aja saya di suruh di luar

1



2021 October FB211030UA4T
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tempat Wisata Facebook

Rencana kami akan buat film pendek anak nelayan, yang mengangkat keindahan wisata pulau seribu, bagaimana cara kita kerjasama untuk 

mengangkat wisata di pulau seribu 

Lokasi muara angke

1

2021 October FB211031OPN6 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Bapak maaf foto diatas Itu penerima sdh wafat BLN Mei lalu (2021) 

Saya ingin tanya Kira2 KLJ ALM cair TDK pak..?? 

 

No. KLJ : 5049 4835 0020 0977 

NIK: 3174095705580006 

Nama: Sirih 

Alamat: jln Kp kandang RT 06/06, Kel. Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 October FB2110059CTQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Pa kenapa untuk pemasangan PAM baru wilayah Jakarta Utara di stop Sampai akhir tahun..tolong penjelasannya 

pak🙏

 

Dan di tindak lanjuti 

Nama : Muhamad Latief 

Alamat : jl.papanggo 2a RT 003/003 no.41a. 

Kel.papanggo kec.tanjung Priok Jakarta Utara 

No telepon : 0895333139219

1

2021 October FB2110061YHW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook PENGADUAN di daerah dekat trans tv kel.mampang prapatan ada bahu jalan yang digunakan untuk berdagang dan parkir 1

2021 October FB2110113AQD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang Bapa dan ibu,pegawai Pemda DKI...saya warga Jakarta,bekerja disini,merasa terganggu dengan keadaan halte dan trotoan didepan 

wisma pondok indah,tepatnya dijalur jln Sultan Iskandar muda..semrawut banget pa,dari pagi,siang sampai sore dipenuhi pedagang kaki 

lima..pejalan kaki dibuat ribeut dan tempat duduk halte dipenuhi dagangan...tolong pa dirapihkan,ini menyangkut ketertiban umum,tolong ya pa.?!

1

2021 October FB2110122EPN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ketua Rt 05/010 kebonpala kpg Makassar jualan ns uduk dipertigaan jalan... Bikin susah kendaraan... Tolong di urus... 

Warga setempat 

 

Tepatnya dipertigaan jl Cakrawala kebonpala Kampung Makassar Jaktim 13650 

Tepatnya dipertigaan dekat gudeg jogja bu Retno

1

2021 October FB2110137OKV
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Facebook

Assalamu'alaikum 

Di depan rumah saya ada lahan tidur milik pemprop dki jakarta yang mana lahan tersebut percis di depan rumah saya  

Apa bisa saya memanfaatkan lahan tersebut untuk berternak kambing?  

Mohon pencerahannya 

Alamat: jl. Rasamala IX RT006/013 Menteng dalam, Tebet, Jakarta selatan 12870

1



2021 October FB2110152MSX PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

Selamat siang pak tolong di tindak tegas supir jak lingko 24 atas nama James siagian jurusan pulogadung senen  supir nya ugal ugalan  dan klo di 

stop bus ga mau berhenti klo berhenti sesudah stop bus sekitar 7 meteran..saat baru mau tap lgsg jln sngt berbahaya bagi penumpang apalagi klo 

penumpang bawa anak kecil dan ibu hamil..nopol.B2380vt

1

2021 October FB2110179PGT
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Facebook

Baru saja staff dari suku Dinas pengelolaan aset daerah jakarta selatan datang. Info dari mereka tidak boleh tapi kenapa parkiran mobil yg di 

kenakan biaya di berikan izin 

Saat ini lahan milik pemprov DKI hanya dijadikan sebagai parkir mobil 

Alamat: jl. Rasamala IX RT006/013 Menteng dalam, Tebet, Jakarta selatan 12870 

 

Laporan sebelumnya: 

FB2110137OKV 

Assalamu'alaikum 

Di depan rumah saya ada lahan tidur milik pemprop dki jakarta yang mana lahan tersebut percis di depan rumah saya 

Apa bisa saya memanfaatkan lahan tersebut untuk berternak kambing? 

Mohon pencerahannya 

Alamat: jl. Rasamala IX RT006/013 Menteng dalam, Tebet, Jakarta selatan 12870

1

2021 October FB2110219UTO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook Tlng kmi pak. Air got sudah meluap. Lokasi Jakarta Utara Kel penjaringn. Kec penjaringan Rt001 Rw0017. Blok A lapangan 1

2021 October FB2110226F4X

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Nomor Induk Kependudukan (NIK) Facebook

Bisa chat? 

selamat siang 

saya mau menanyakan masalah nik untuk ibu saya 

jadi ketika di cek data ibu saya sudah pindah ke grobogan jawa tengah padahal ibu saya tidak pernah pindah 

saya sudah ke dukcapil jakarta timur sudah menyerahkan semua berkas yang diperlukan sejak bulan april tapi data ibu saya masih tidak ditemukan 

untuk mengecek nik nya dan juga tidak bisa vaksin 

Nama Lengkap : SUMIYATI 

NIK : 3175065908620001 

Tanggal Penyerahan Berkas: 20-04-2021 

Isi berkas : surat pernyataan tidak pernah pindah, surat domisili dan surat mohon cabut berkas 

No. Telp : 08990109006 

ini data ibu saya

1

2021 October FB2110263VIX

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Facebook

Membangun tanpa imb. 

Di jalan permata 16 penjaringan jakarta utara, Komplek permata indah blok pbb 

( Jalan permata 16 - kalau via google map ) 

Jl. Permata 16, RT.3/RW.7, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 October FB2110294IK2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

BPK maaf saya ingin tanya 1 hal mengenai pedagang di pinggir jalan yg menurut saya di luar batas jalur tanahnya.. 

Menurut BPK bagaimana dibolehkan tidak..?? 

Bila ditindak lanjuti bukan..?? 

 

Patokan nya pangkalan Mikrolet 36 ambil kiri saja 

 

Jln: Raya Jagakarsa RT 002/07 No...  

Patokan Deket bimbel Nurul Fikri Jagakarsa

1

2021 October FB21101202R9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Facebook

@DKIJakarta @tamanhutandki @aniesbaswedan Minta tolong ditertibkan buah di pohon sosis belanda ini, karena sangat membahayakan apabila 

menimpa warga yang sedang melintas. Pernah menimpa genteng rumah warga hingga hancur dan menimpa mobil yang sedang melin
1



2021 October FB21101237XP
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Facebook

Assalamualaikum pak 

Nama sy ana  

Sy mau tanya apa bisa jika sy membuat akta Kematian di Jakarta atas nama bapak sy yg domisili di Cikande Serang Banten? 

Di karena kan disana tidak ada yg bisa mengurus nya...Krn anak2 nya berdomisili di Jakarta semua... 

Tidak bisa meninggalkan pekerjaan nya untuk pengurusan akta Kematian 

Sbb sy butuh akta Kematian itu untuk meng nonaktif kan BPJS Ats nama alm bapak sy...Krn tagihan masih aja terus berjalan...mohon bantuannya 

untuk sy harus bagaiman 

pak?🙏

 

 

Tapi apa bisa domisili alm BPK sy daerah Serang Banten pak?�

1

2021 October FB21102778IG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Facebook

Selamat pagi Pemprov DKI Jakarta. Sy mau nanya biaya restribusi sewa lahan makam di TPU DKI Jakarta berapa ya resminya? Apa benar utk sewa 

lahan makam baru di TPU DKI Jakarta Gratis untuk 3Tahun Pertama? Trm Ksh atas jawwbannya. Salam sukses selalu...
1

2021 October FB21102960B4 KELURAHAN DURI KEPA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Facebook

Desember 2020 : saya minta Riwayat Tanah ke Kelurahan untuk tujuan pengajuan pengukuran tanah oleh BPN, namun Riwayat Tanah tidak dapat 

diberikan dengan alasan surat yang saya miliki hanya PPJB. Sehingga Kelurahan hanya memberikan saya Surat Keterangan yang akhirnya bisa 

diterima oleh BPN sebagai syarat pengajuan pengukuran tanah.  

 

Desember 2020 : Berkas masuk ke BPN & proses untuk pengukuran tanah 

 

Maret 2021 : Peta Bidang Tanah selesai  

 

Mei 2021 : Saya kembali ke Kelurahan minta Riwayat Tanah sebagai syarat Pengakuan Hak di BPN, namun Kelurahan tidak mau membuatkan 

dengan alasan yang sama yaotu karena Akta yang saya punya hanya PPJB. Petugas Kelurahan minta saya untuk melakukan AJB dulu agar bisa 

mendapatkan Riwayat Tanah.  

 

Juni 2021 : Saya konsultasi ke 2 PPAT & ke Kantor Pajak, karena saya tidak paham bagaimana melakukan AJB yang pihak penjual sudah entah 

kemana puluhan tahun & pihak pembeli sudah Almarhum. Notaris & petugas Kantor Pajak menyarankan agar bisa datang ke Kelurahan lagi untuk 

minta Riwayat Tanah, agar bisa masuk proses di BPN & paralel melakukan AJB. Karena proses awal memang harus dari Kelurahan dulu. 

 

Oktober 2021 : melayangkan laporan di CRM & mendapatkan tanggapan telepon&whatsapp dari Kelurahan Duri Kepa kalau katanya akan 

dibuatkan Riwayat Tanah sesuai arahan BPN 

 

25 Oktober 2021 : (seminggu kemudian, itupun saya yang follow up duluan) Diinfo kalau Riwayat Tanah tetap tidak bisa dibuatkan karena girik 

Letter C berbeda di AJB pertama, padahal di AJB ke-2&PPJB terakhir mencantumkan Letter C yang sama. Tapi anehnya nomor persil sama dari awal 

sampai akhir. Tapi Kelurahan bilang kalau nomor persil tsb tidak ditemukan.  

Info dari notaris, Letter C tersebut adalah satu2nya yang diarsip oleh protokoler notaris Alm. Ayah saya & sudah pernah digunakan untuk masuk 

berkas ke BPN guna pengukuran tanah. Kelurahan minta saya koordinasi dengan pihak BPN karena perbedaan nomor ini. 

1

2021 October FB211027327F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

pukul 21:00 

mohon di tindak kembali 6 orang profokator ini yang menjadi biang keributan di jalan bonang setiap malam gaduh. disepanjang jalan bonang, 

taman kodok tepatnya di perosotan... sambil bicara jorok, teriak teriak maaf seperti : (nyebut kontol ngentot kontol ngentot anjing) .. yang 

parahnya kemarin saat adzan magrib mereka masih di taman kodok sambil teriak teriak ngentot ngentot. sepertinya anak anak tersebut harus 

benar2 ditindak tegas. meresahkan... mohon dicari pak anak remaja itu diberi peringatan tegas. terutama di jam malam. 6 orang tersebut terdiri 

dari 1 wanita, 1 anak kecil pantaran SD, 2 SMP dan 2 SMA. mereka selalu bawa hp selalu main game online juga sambil teriak tteriak bahasa jorok 

yang saya sebiutkan tadi.  

 

 

Yth. Bapak Anis Baswedan tidak bosannya kami meminta dan memohon berulangkali, mohon di tata kembali area jalan bonang ini. diberlakukan 

jam malam. supaaya anak anak jangan pada kebanyakan main pak... justru bisa fokus belajar, punya sikap, etika yang bagus baik perkataannya dan 

perbuatannya dan orang tua bertanggung jawab akan anak anaknya.  

 

 

Kami ucapkan terimakasih banyak sebelumnya .  

 

 

lokasi:  

 

Sepanjang Jalan Bonang 

 

Taman kodok RT. 1 Rw. 5 

 

Jalan bonang menuju arah penataran

1

2021 October JK2110010001
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

buat petugas keluarahan yg melarang grobak sampah tidak di perbolehkan taro di TPS,berdampak kehilangan gerobak sampah petugas sampah 

grobak,pada dasarnya TPS itu tempat penampungan sampah dari warga tapi knpa para tukang grobak tidak di perbolehkan,solusinya hanya 1 

tiadakan bak kontener di dalam TPS agar grobak bisa masuk,kalo kaya gini kasian para tukang grobak sampah, 

 

Lokasi: 

jln kran raya no 21 pelbak sampah/dipi kran,kelurahan gunung dahari selatan 

 

Keterangan tambahan: 

keluh kesah petugas grobak sampah

1

2021 October JK2110010002 KELURAHAN TAMAN SARI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah setengah jam mati lampu, tidur jadi keganggu 😭 ada info kah sampe berapa lama?? 

 

 

Lokasi: 

Mangga Besar IV K RT009 Rw 002 Tamansari Jakarta Barat

1

2021 October JK2110010003 KELURAHAN PONDOK KELAPA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu saat ini pemilihan ketua RT/RW, harusnya azas LUBER di terapkan, tpi pada kenyataannya salah satu dari azas tsb : "Rahasia" tidak 

diterapkan, yg bisa menyebabkan jika calon ketua RT terpilih/menang, utk kedepannya ada faktor like & dislike dlm pengurusan adm krn 

mengetahui bahwa pemilh tsb tdk mencoblos ketua RT yg menang. Mohon dri pihak kelurahan ikut mengetahui bagaimana proses pemilihan ketua 

RT tsb 

 

Lokasi: 

Menara Samawa, Jln. H.Naman, Kel. Pondok Kepala, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon indentitas saya di rahasiakan utk menghindari konflik & Intimidasi

1



2021 October JK2110010004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mengulangi laporan JK2109290133 

 

Rumah tinggal dan lingkungan perumahan dijadikan bengkel. Siang hari bising suara memotong aluminium dan pernah memotong tunggul kayu 

menggunakan gergaji mesin. 

 

Malam hari bising suara hape, orang mengobrol dan nyanyi2. Mohon ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelita I no 1 RT 010/010 Rawamangun Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar anonim

1

2021 October JK2110010005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lanjutan laporan JK2110010004 

 

Kondisi rumah tampak depan. Ditinggali banyak orang yang bukan warga setempat.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelita I no 1 RT 010/010 Rawamangun Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar anonim

1

2021 October JK2110010006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Laporan lagi..Masih berdiri bangunan ini..mohon dibongkar,menggecilkan jalan dan bnyk motor parkir saat malam hari. Serta banyak anak 

muda/preman malam hari nongkrong2.Sangat mengganggu lingkungan. Dicurigai jadi tempat mabuk2an karena tersembunyi. 

 

Lokasi: 

Jl.Salemba Tengah III baru deket jalan salemba tengah.Gang pas sebelah universitas BSI dan seberang indomaret.

1

2021 October JK2110010007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir ojek motor pangkalan baik dipintu masuk maupun pintu keluar sangat mengganggu,apalagi tukang ojeknya berkerumun.Apalagi diintu keluar 

parkiran motor pengemudi ojek berkerumun sambil merokik 

 

Lokasi: 

Stasiun tebet baik di pintu masuk maupun pintu keluar.Dan pintu parkiran motor 

 

Keterangan tambahan: 

Lebih baik dipantau secara rutin,Karena ini pernah saya laporkan juga sebelumnya

1

2021 October JK2110010008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gubuk liar tiba2 muncul baru 2 minggu lalu. Mohon segera dibongkar..sangat mengganggu pengguna jalan dan mengganggu lingkungan..bnyk 

preman dan diduga jd tmpt minum2 saat mlm hr. 

 

Lokasi: 

jl salemba tengah iii baru,masuk dari salemba tengah pas gang di sebelah kampus bsi

1

2021 October JK2110010009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan masjid darul hikmah atau dekat man 10 jakarta

1

2021 October JK2110010010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

sekitar 50 meter sebelum masjid darul hikmah atau man 10

1



2021 October JK2110010011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru samping Aurel laundry kiloan sisi kanan dr man 10

1

2021 October JK2110010012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan barokah service jam atau dekat parkir mobil pemadam

1

2021 October JK2110010013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru didepan pintu masuk jalan menuju SMAN 10

1

2021 October JK2110010014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru di toko sayuran sumber jaya Nasution

1

2021 October JK2110010015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru sisi kanan jalan sebelum pertigaan joglo raya

1

2021 October JK2110010016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Joglo baru didepan rumah makan Padang cahaya baru

1

2021 October JK2110010017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru sisi kiri jalan sesudah rumah makan Padang

1



2021 October JK2110010018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Joglo baru depan masjid Al mu'minun sisi kiri jalan

1

2021 October JK2110010019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo baru didekat masjid Al mu'minun dipangkas rambu5

1

2021 October JK2110010020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan jalan antara joglo raya dan joglo baru

1

2021 October JK2110010021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan Vimala cake atau anugerah jok

1

2021 October JK2110010022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, jalur truck sampah, sering membuat kemacetan bila ada truck sampah keluar ato masuk. toling tertibkan pak 

 

Lokasi: 

jln Asem Nirbaya RT.013, RW.002. pinang ranti. kec makasar 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor mohon tidak disebarkan

1

2021 October JK2110010023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya diplang Alfamart atau seberang gudeg Jogja

1

2021 October JK2110010024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 tiang benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan gudeg Jogja atau seberang Alfamart

1



2021 October JK2110010025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok dan benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang Alfamart jalan joglo raya atau dekat gudeg jogja

1

2021 October JK2110010026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan Alfamart atau seberang gudeg Jogja

1

2021 October JK2110010027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo saya didepan masuk jalan strategi raya

1

2021 October JK2110010028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan. jalur keluar masuk truck sampah yang sering buat kemacetan, parkir dipengkolan lagi, buat jalan menyempit.  

 

Lokasi: 

jln Asem Nirbaya, RT.013, RW. 12. Pinang Ranti. kec. Makasar

1

2021 October JK2110010029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan jalan masuk strategi raya

1

2021 October JK2110010030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didekat stasiun transmisi TVRI joglo

1

2021 October JK2110010031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan stasiun transmisi TVRI joglo

1



2021 October JK2110010032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya didepan toko Bella warna Nippon paint

1

2021 October JK2110010033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas sudah lama tidak berfungsi. 

Banyaknya kendaraan yg tiap harinya melalui jalan ini berpotensi mengakibatkan kecelakaan . 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi raya...pertigaan masuk jalan tol Jor. Cakung 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera mengaktifkan kembali Lampu lalu lintas di area tsb. 

Byknya kendaraan yg melintas berpotensi mengakibatkan kecelakaan.

1

2021 October JK2110010034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan CV ada berkah,miya Cell,optik Linggar jalan Joglo raya

1

2021 October JK2110010035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan joglo raya disamping hidaya kue atau miya cell

1

2021 October JK2110010036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

patok jalan (di kiri jalan)yang lumayan mengganggu buat penguna jalan umum dan menyempitkan jalan umum, apalagi kalau malam hari yang 

cahaya minim. mohon di tertibkan, daripada menimbulkan kecelakaan di masa depan  

 

Lokasi: 

jalan kopyor raya arah ke Gading Kusuma , sebelum Alfa Midi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas karena dikhawatirkan pelapor di intimidasi

1

2021 October JK2110010037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel yang sangat menjuntai kebawah berada di jalan yang cukup ramai, mohon bantuannya agar segera dirapikan kembali agar bisa mencegah 

terjadinya hal yang tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

didepan gudang cipta solusi didekat jalan palem VII dalem

1

2021 October JK2110010038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

macet akibat parkir di bahu jalan, terjadi saban hari 

 

Lokasi: 

jln. Asem Nirbaya RT.13/002. Pinang Ranti. kec. makasar 

 

Keterangan tambahan: 

saban hari kejadian macet

1



2021 October JK2110010039
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

lampu TL di pelican cross depan jalan sumenep sudah lama erorr, gak pernah diperbaiki. counting downnya ngawur dan berulamg2. apakah ini 

disengaja jadi lama?
1

2021 October JK2110010040 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong yang punya proyek di rapikan, banyak yang jatuh termasuk saya pas lagi naik motor dan anak anak yang naik sepeda 

 

Lokasi: 

dekat kantor meekar dan mess papua barat pas turunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi

1

2021 October JK2110010041 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
sepanjang jalan kurang lebih 50meter sampai halte bus transjakarta cawang ciliwung Jalanan berlubang di beberapa titik mohon diperbaiki karena 

sangat membahayakan pengguna jalan Raya terutama sepeda motor terima kasih
1

2021 October JK2110010042 KELURAHAN PONDOK BAMBU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air di pinggir jalan menggangu pengendara, mohon di TL 

 

Lokasi: 

area trafic, pangkalan jati lampu merah arah jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

genangan pinggir jalan

1

2021 October JK2110010043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berantakan, bahkann smpai menganggu sarana jalan, bahkan sangat berbahaya karna kabelnya sudah menjuntai kebawah. mohon 

segera diatasi. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan tipar cakung, persimpangan jalan deket kuburan dan rumah susun. 

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa segera diselesaikan. terima kasih

1

2021 October JK2110010044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dibelokan pertigaan, sangat membahayakan pengguna kendaraan, sudah 2 hari tidak dipindahkan. resiko ada tiang listrik dan zona blank spot 

bisa menyebabkan tabrakan kendaraan bermotor. agar di tindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

kebantenan IV depan gapura SDN 07 pagi semper timur cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

zona blank spot dan akses jalan umum menjadi sempit

1

2021 October JK2110010045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon sempal sudah kering dan membahayakan jatuh terkena pengendara ,  

tolong segera di pangkas , tepat pigiran rel/depan halte Transjakarta, jalan tentara pelajar.
1



2021 October JK2110010046 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih belum ada perkembangan, sudah 1minggu lebih pekerjaan, mobilitas kendaraan roda 4 masih terisolasi akses kiri dan kanan karena 

pekerjaan menutup akses jalan kiri dan kanan. resapan baru terdapat genangan air yg terisi air penuh 

 

Lokasi: 

gang ceremai, kelurahan ciganjur, kecamatan jagakarsa

1

2021 October JK2110010047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan di belakang gd BRI Sudirman / pasar Benhill, byk motor/mobil parkir sbarangan. lalin jd tersendat. 

 

Lokasi: 

jalan bendungan Walahar, Bendungan Hilir, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110010048 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk dibiarkan sdh berbulan bulan, merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

jl. perjuangan sebelah alfa midi kebun jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas orange tidak mengatasi permasalahan tersebut

1

2021 October JK2110010049 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Tolong Di perbaiki & di aspal lagi jalan di atas tanggul ini karena rusak dan berbahaya untuk pengendara roda 2 1

2021 October JK2110010050 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah daun daun dan ranting ranting tidak terangkat 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus  arah lubang buaya sekitaran depan alfamart

1

2021 October JK2110010051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl penyelesaian tomang 2 blok 118  no. 15-25, Meruya Utara, Jakbar 

 

keterangan: 

ketinggian pohon sudah mencapai 10m, jika terjadi hujan dan angin ini akan membahayakan warga sekitar, kami meminta untuk ditebang

1

2021 October JK2110010052 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah belum terangkat dan  rumput rumput liar sudah mulai meninggi 

 

Lokasi: 

sekitaran pagelarang raya dekat dengan depan taman bambu

1



2021 October JK2110010053 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting ranting daun pelepah dibiarkan beberapa minggu ini 

 

Lokasi: 

jalan raya haji karim depan komplek premier estate

1

2021 October JK2110010054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak putaran balik sepanjang jl raya bogor bikin kemacetan setiap pagi 

 

Lokasi: 

sepanjang jl raya bogor dari fly over sampai pasar kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

banyak petugas liar di putaran balik makin menambah macet

1

2021 October JK2110010055
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon tumbang ke jalan dan menutupi jalan yang ada 

 

Lokasi: 

Jl Darma Putra 1 Ujung ke arah Jl Praja Dalam G1 persimpangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera merapikan

1

2021 October JK2110010056
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperhatian traffic light di dunkin donuts dekat pos polisi sub sektor petojo utara, setiap pagi timer yg dari grogol - harmoni terlalu lama 

durasi waktu lampu hijaunya, tolong direvisi kembali, karena waktu tersebut diluar nalar, terlalu lama. sehingga lampu merah dari arah pasar petojo 

ke jl.am sangaji terlalu lama, mohon dikoreksi kembali agar jangan terlalu lama mensetting durasi lampu hijau dari arah grogol - harmoni maupun 

sebaliknya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Traffic Light Dunkin Donuts dekat pos polisi sub sektor petojo utara, antara Jl. AM. Sangaji dan KH.Hasyim Asy'ari

1

2021 October JK2110010057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baru satu hari di cat sudah dicoret-coret lagi, mohon untuk diberi tindakan tegas kepada pelaku coret2 tsb. terimakasih.  

 

Lokasi: 

lokasi JL. darmawangsa raya (taman kerbau gajah) ,,

1

2021 October JK2110010058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel tebal sdh seminggu lebih menjuntai rendah didepan kantor pos kedoya utara , sebelah Griya Adhiyaksa , kuatir nanti kesangkut sm mobil 

yg parkir / pejalan kaki yg tangan nya iseng , mohon segera ditindak lanjuti krn ini sdh yg ke 2 kalinya spt ini , cm wkt itu saya minta tlg sm petugas 

yg sedang ada perbaikan kabel lain...terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kedoya Jakarta Barat , Depan Kantor Pos , samping Gedung Griya Adhiyaksa / Kejaksaan Agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk tidak meng up data saya...twrima kasih

1

2021 October JK2110010059

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

poli gigi puskesmas kecamatan pasar rebo, waktu pelayanan tertulis pukul 7:30 namun hingga pukul 8:25 masih belum ada panggilan utk antrian 

pasien. pegawai terlihat mondar mandir keluar masuk ruangan namun tidak ada penjelasan atau permintaan maaf. mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Pasar Rebo, Jl. Kalisari No.1, RT.10/RW.1, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar pelayanan dapat dilakukan sesuai jadwal, terutama poli gigi yg ada quota hariannya

1



2021 October JK2110010060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong d benahi lgi untuk Lalu lintas d kapuk Raya Ni macet nya parah 

 

Lokasi: 

jl. kapuk Raya dpan pergudangan 88 abc KEL. kapuk mauara  

 

Keterangan tambahan: 

tlong dsni banyak PA pham nya h& dtindak lanjuti pa

1

2021 October JK2110010061 KELURAHAN PEJATEN BARAT Perizinan Bidang Sosial JAKI
Hari ini di Kelurahan Pejaten barat sampai jam 08.31 belum ada petugas yg standby untuk pengurusan perizinan IPTM... Saya sudah menunggu 

hampir 30 menit... belum ada satupun petugas yg datang...
1

2021 October JK2110010062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air mampet (air tdk mengalir). Jika turun hujan spt semlm walau hanya sebentar; air selokan meluap dan masuk ke dalam rumah. Lokasi: 

Jalan Raya Inpres no.70 samping GOR Win 72; Kampung Tengah; Kramatjati; Jakarta Timur
1

2021 October JK2110010063 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Saya penerima banson dari Bank DKI... dan sudah di verifikasi untuk kelengkapan berkas pada hari kamis tgl 18 Feb 2021 di SDN pejaten Timur 22 

pada jam 13.30... info nya Kartu ATM saya masih proses. sampai saat ini saya blm Terima ATM tsb. Mohon di tindak
1

2021 October JK2110010064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sampai kapan parkir liar disini akan terus bertahan ,mohon tindakan tegasnya berupa apapun sesuai aturan yg ada 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan metro cipulir arah ciledug sisi kiri

1

2021 October JK2110010065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sampai kapan parkir liar disini akan terus bertahan ? 

 

Lokasi: 

dikawasan PD pasar jaya cipulir mohon ditindak tegas

1

2021 October JK2110010066 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan dan ranting ranting pohon sudah mulai banyak 

 

Lokasi: 

jalan swadaya deket dengan rumah makan betawi atau cucian mobil

1



2021 October JK2110010067 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak-bapak Dishun dan Biro Pemerintahan 

Pagi ada pihak Dishub dilokasi semoga merupakan penyelesaian permanen. 

 

Jika tdk bisa/belum bisa menyelesaikan penghentian pembegalan fasum jln raya oleh rukan sebaiknya "CABUT RAMBU ONE WAY MILIK DISHUB 

DAN JADIKAN DUA ARAH" 

 

Sangat" menjadi pertanyaan pohak dishub belum dapat menyelesaikan permanen CRM ini pdhal sdh dilkukan tapat gabungan instansi 

pemerintahan (3 pilar).  salah satu instansi peserta tapt tiap pagi ada dilokasi tp tdk ada tindak seperti pembiaran dan juga pihak dishun tdk ada 

tindakam tegas. 

 

pihak rukan juga tidak ada.niat baik krn akses msk.bisa dilakukan dr ciputat raya dan mbl2 yg msk kuga berasal dr jln ciputat raya, dan security 

rukan terlalu arogan hanya memandang kepentingan rukan sebagai contoh pagi saya coba.menumbangkan tiang" yg digunakan utk pembegalan 

fasum dan security lnagsung menyamparindannmensirikan.lagi besi" tersebut dan disana ada dua instansi penegak hukum yg bisa.bertindak tp 

hanya melihat sj kejadian ini 

SUNGGUH MENJADI PERTANYAAN BESAR ADA APA YA? 

 

CABUT SAJA RBU ONE WAY DAN JADIKAN 2 ARAH FAN SPY POTENSI PENERIMAAN NEGARA JUGA JELAS ATAU ATAU TIDAK, KATANYA RUMIJA TP 

KATA DIAHUB JAKSEL DI RAPAT 1 TDK AFA.IJIN, DI RAPAT 2 RUKAN BILANSESUAI HUKUM HANYANLISAN. 

 

adakan operasi gabungan Dishub/PM dr kepolisian dan Pasukan pangdam jaya utk penyelesaian secara permanen stlh psoting di IG Dishub spt yg 

selalu diposting Dishub terhadap razia"nya 

 

1

2021 October JK2110010068 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan sepanjang tembok pabrik susu. bisa dicat kembali agar pemandangan lebih enak. bisa koordinasi sama pabrik susu nya juga 

 

Lokasi: 

frisian flag tb simatupang lampu merah pasar rebo.

1

2021 October JK2110010069 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI reklame alfa kurang mundur. izinnya belum ada. 1

2021 October JK2110010070 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Yth Bapak-bapak di dinas Komunikasi Pemerintah 

 

mohon dikoordinasikan ke Kadis Perhubungan DKI, Walikota Jaksel, Sekda DKI, Gubernur DKI dan Kapolda Metro Jaya serta Pangdam Jaya 

 

Atas permasalahan pembegalan fasum jalan raya yg sampi detik ini tidk ada penyelesaian permanen dr unsur 3 pilar DKI  dilevel Pejabat-pejabat 

setingkat kota Jaksel 

 

menjadi tanda tanya besar dan spt ada konflik kepentingan shngga sebaiknya di bawah ke forum Gubernur, Kapolda Metro Jaya fan Pangdam Jaya. 

 

tiket CRM sdh berulang" dan banyak tp solusi selalu sementara hanya utk TIndk Lanjut per CRM 

 

terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

perempatan pondok pinng pembegalan fasum jlan raya oleh rukan.

1

2021 October JK2110010071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu pju dan kabel sangat berbahaya di depan toko SRC Ahoy 

 

Lokasi: 

SRC Ahoy, Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan kasih tau indentitas ane.

1

2021 October JK2110010072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel2 dari tiang listrik amat sangat berantakan dan membahayakan. TOLONG DIRAPIKAN dan diefisienkan.. 

  

Lokasi:  

pertigaan cawang arah otista jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110010073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada warga membuat kolam ikan diatas saluran air umum 

 

 

Lokasi: 

Jl KH Ramli Utara 1 Rt 6 Rw 3 Kelurahan Menteng Dalam 

Kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon idenditas pelapor disembunyikan

1



2021 October JK2110010074
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

trafic light  mati hanya di perempatan dekat hotel Dharmawangsa..  agar di tambahkan Speed bumps atau garis2 kejut. karna arus lalin kencang2 

samgat bahaya 

 

Lokasi: 

trafic light mati di dekat perempatan Hotel Dharmawangsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya agar segera diperbaiki, mengingat arus lalin padat dan kencang kencang.   Terimakasih

1

2021 October JK2110010075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu dari taman beluntas ceger cipayung tidak rutin dirapikan oleh petugas taman, mesti dilaporkan dulu baru dirapikan padahal sering 

terdengar rumput yg dirapikan dan pohon bambu tidak, ini cukup mengganggu kenyamanan dan kebersihan rumah di sekitar taman akibat ulat 

bulu dari bambu, daun bambu, batang bambu seakan mau menimpa tembok.. pernah ada tawaran kepada rumah kami kalo mau pohon bambu 

dirapikan itu harus membayar petugasnya minimal uang rokok, padahal saya tau kebersihan dan kerapian bambu itu merupakan tugas wajib 

petugas kan, mohon ditindaklanjuti dan dirapikan pohon2 bambunya, khawatir ulat bulu, ada ular jg dan rumah di sana banyak anak kecil, kasian, 

terima kasih..  

 

Lokasi: 

Taman Beluntas, Jl. Manunggal, Kel. Ceger, Kec. Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dirapikan pohon2 bambunya, apalagi sudah masuk musim penghujan, bahaya sekali.. terima kasih

1

2021 October JK2110010076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk pemapasan ppohon yanh sudah rimbun ini ..di karenalan lokasi dekat dengan masjid almitaqin RT. 014/08. Komp. AL.  

 

Lokasi: 

lokasi bertempat di Komp Angkatan Laut . RT. 014/08. Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 October JK2110010078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kabel indhihome sangat semrawut dan bisa membahayakan  

 

Lokasi: 

Jl.Krendang Tengah Gang 1 RT.012/03 No.206 Kel Krendang Tambora Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mhn perbaikan kabel indhihome yg semrawut diwilayah kami Krn tdk enak dipandang mata dan sangat membahayakan mhm kiranya ditindak 

lanjut Terima kasih

1

2021 October JK2110010080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bekas galian yg tak kunjung di perbaikin, krn sangat bahaya dikala hujan, banyak kendaraan roda 2 yg sudah korban. tolong dinas terkait untuk 

segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl kapten  tendean , tepatnya sebelum lampu merah woter mohonsidi

1

2021 October JK2110010081

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Data Vaksin Tidak masuk. Padahal sudah vaksin ke 1 di puskesmas gambir. 

Kondisi saat mau datar vaksin ke 2 di aplikasi jaki tidak keluar.  

 

Lokasi: 

Data Vaksin Tidak masuk. Padahal sudah vaksin ke 1 di puskesmas gambir. 

Kondisi saat mau datar vaksin ke 2 di aplikasi jaki tidak keluar.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di proses

1

2021 October JK2110010082 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Saya alumni SMK Negeri 1 Jakarta tahun 2019 ingin melakukan penutupan KJP.  

 

1. Persyaratan apa saja yang harus dipenuhi u SMK 2019 melakukan penutupan KJP ?

1



2021 October JK2110010083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan stasiun MRT Fatmawati (sisi Taman Cilandak). Menutupi akses keluar masuk perumahan Taman Cilandak. Mohon segera 

ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak Raya, depan stasiun MRT Fatmawati - sisi Taman Cilandak.

1

2021 October JK2110010084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar di tiang listrik, mohon untuk dicabut 

 

Lokasi: 

Jl. Poltangan Raya, depan Holland bakery, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110010085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman rambat sudah menjalar ke tiang dan kabel listrik, mohon bantuan untuk pembersihannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak III, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110010086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Spanduk/banner, pada fasilitas Umum, dan tidak memiliki Izi , mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jl Panglima Polim Raya, spanjang Ruko Bangunan baru

1

2021 October JK2110010087 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu utk di bersihkan ya. karena sering banyak sampah 

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong gg. 18 rt. 10 rw.03 kel. kebon kosong kec. kemayoran ( patokan depan gapura masjid Al-Barkah)

1

2021 October JK2110010088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Di jl terusan i  , mohon bantuannya untuk menebang ranting yg atas dan daun2nya karena sudah mengganggu kabel dekat tiang listrik 

 

Lokasi: 

KAV. POLRI Ampera Jl. Terusan i No.30 Jakarta Selatan Kel. Ragunan Kec. Pasar Minggu

1

2021 October JK2110010089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dibantunpemotongan ranting dan daun karena sudah mengganggu kabel. 

 

Lokasi: 

KAV. POLRI Ampera Jl. Terusan i No.30 Jakarta selatan Kel. ragunan Kec. Pasar minggu

1



2021 October JK2110010090 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air di depan indomaret, jl. rawamangun muka selatan kotor dan mampet. mohon dikerahkan ppsu 

 

Lokasi: 

depan indomaret, jl. rawamangun muka selatan rt 007 rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di-tl segera

1

2021 October JK2110010091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan jembatan bunderan pohon sudah merunduk. 

antisipasi angin kencang membahayakan pengendara, karena pohon sudah merunduk dan lebat. 

 

Lokasi: 

jalan. Kamal Muara RT 007 RW 01, jembatan bunderan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak, segera ditindak lanjuti laporan ini. 

semangat dan tetap hati-hati 

💪

 

terimakasih �

1

2021 October JK2110010092 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan pak saluran airnya, banyak lumpur 

 

Lokasi: 

gang bambu gaga utama semanan Kalideres rt 01 rw 03  

 

Keterangan tambahan: 

gotnya kecil pak tapi tertutup lumpur

1

2021 October JK2110010093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi kami ketua rt 001/09 mohon untuk penopingan karena sudah mengganggu pencahayaan trimaksih atas kerja samanya 

 

Lokasi: 

jln permata berlian rt001/09 BLOK Q KEL GROGOL UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutin

1

2021 October JK2110010094 KELURAHAN BIDARA CINA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong tertibkan pengemis dan manusia silver di seputaran lampu merah otista. Dekat Cawang 

 

Lokasi: 

Lampu merah Otista, Jakarta Timur. Dekat Cawang, sebelum Dewi Sartika

1

2021 October JK2110010095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn di pangkas atw tebang phn yg sdh kering dan batang bawahnya sdh kropos krn di takutkan apabila roboh menimpah org/kendaraan yg 

melintas...kpd instansi terkait tkg tindaklanjutnya.tks 

 

Lokasi: 

jl.Raya Joglo rt 013/02 kel joglo kembangan jakbar.depan sorum mbl 189motor

1

2021 October JK2110010096

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya dijadwalkan vaksin dosis kedua tgl 10 oktober dan saya jngin rescedule tapi harus menunggu h-7. saya rencana rescedule untuk tgl 2 oktober. 

mohon dibantu untuk rescedulenya. 

 

Lokasi: 

Domisili saya di jl. akik 141 kedaung kaliangke, cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Deswita Intan Marthadimi

1



2021 October JK2110010097

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Anak saya sdh dijadwal imunisasi tgl 30 september, hari ini ke puskemas cipete selatan tapi obatnya tdk ada disuruh kembali hr selasa tgl 5 oktober 

atau pergi ke puskemas cilandak. Lalu saya pergi ke puskemas cilandak, Menurut info dr petugas puskemas cilandak obat sudah ada tp puskemas 

cipete selatan yg blm ambil obatnya.. 

  

Lokasi:  

Jl. Anggur II no.122 RT.09/03, cipete selatan, cilandak, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas puskesmas untuk menyediakan semua obat imunisasi dan pelayanan lainnya krn pandemik kondisi bayi tidak mungkin berlama 

lama di luar ruangan dan bertemu banyak orang. Terima kasih

1

2021 October JK2110010098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Menurut infonya tanah ini masih milik pribadi, dan setau kami dari dulu ini akan dijadikan jalan tapi sudah berpuluh-puluh tahun tahun tak kunjung 

di bebaskan/jadi, apakah tidak ada rencana dibebaskan untuk menjadi jalan? 

mengingat jalan ini cukup ramai digunakan oleh masyarakat dan banyak rumah/penduduk yang tinggal di jalan ini, sangat tidak nyaman jika 

melewati jalan ini, karena tidak di aspal terlebih saat musim hujan. Kami mohon agar area ini dapat di aspal dan dijadikan jalan yang resmi. Mohon 

bantuannya dari dinas terkait ataupun pemprov dki untuk masalah ini agar dapat terselesaikan dengan baik atau dicarikan solusi terbaiknya. Terima 

kasih banyak 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jl. Lkr. Duren Sawit RT.1/RW.4 Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Seruan Gubernur DKI Jakarta No 8 Tahun 2021 seharusnya etalase rokok di minimarket ditutup dan tidak boleh terlihat oleh pengunjung. 

Namun minimarket ini belum melakukan penutupan pada etalase rokok di belakang kasir. 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid Raya, Pertigaan Saidi Depan Yayasan Yatim Mizan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Tindak Lanjut Dilakukan Dengan Tegas Dan Tetap Humanis

1

2021 October JK2110010100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk penutup saluran air (GOT)  di perbaiki utk di ganti baru dan di Rapih kan, Supaya tertata dgn rapi dan cantik.  

@ dinas Tata air DKI Jakarta.  

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong gg. 16 kel. kebon kosong kec. kemayoran ( patokan belakang Gapura Masjid Al-Barkah) Jakarta Pusat.

1

2021 October JK2110010101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Menurut infonya tanah ini masih milik pribadi, dan setau kami dari dulu ini akan dijadikan jalan tapi sudah berpuluh-puluh tahun tahun tak kunjung 

di bebaskan/jadi, apakah tidak ada rencana dibebaskan untuk menjadi jalan?  

mengingat jalan ini cukup ramai digunakan oleh masyarakat dan banyak rumah/penduduk yang tinggal di jalan ini, sangat tidak nyaman jika 

melewati jalan ini, karena tidak di aspal terlebih saat musim hujan. Kami mohon agar area ini dapat di aspal dan dijadikan jalan yang resmi. Mohon 

bantuannya dari dinas terkait ataupun pemprov dki untuk masalah ini agar dapat terselesaikan dengan baik atau dicarikan solusi terbaiknya. Terima 

kasih banyak 

🙏..

 

  

Lokasi:  

Jl. Lkr. Duren Sawit, RT.1/RW.4, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010102 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

untuk pengerjaan trotoar di depan anomali Senopati kapan selesai ya?  

sampai saat ini masih dalam perbaikan seharusnya di surat info anomali sudah selesai perbaikan di bulan September.  

mohon dibantu untuk cek nya yaa  

 

Lokasi: 

Anomali Coffee Senopati  

Jl. Senopati Jl. Iskandarsyah Raya No.19, RT.6/RW.3, Senayan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110010103 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek reklame semen toko ini apakah masih bayar pajak ??  

 

Lokasi: 

di jalan margasatwa kelurahan pondok labu, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1



2021 October JK2110010104 KELURAHAN JATINEGARA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pak/Bu tolong di tindak lanjut gang masuk SMAN 107 Jakarta sudah kecil warga depan sekolah menaruh barang dipinggir jalan/trotoar menuju 

pintu masuk SMAN 107 Jakarta, karna akses jalan yang sudah kecil mohon dibantu untuk menertibkan agar tidak menaruh barang dijalan masuk 

Sekolah. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan masuk SMAN 107 Jakarta, Jl. Rawa Badung, Jatinegara, Cakung - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu siapa yang melaporkan.

1

2021 October JK2110010105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

antrian promo di bittersweat kalibata, terlalu membuat kerumunan. tidak ada buka tutup di aplikasi. 

 

Lokasi: 

BITTERSWEAT KALIBATA, Jl. Kalibata Timur No.No.31A, RT.9/RW.8, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12740 

 

Keterangan tambahan: 

1. mohon petugas tidak menyebutkan identitas saya sebagai pelapor. 

 

2. mohon di edukasi outlet, untuk membuka tutup aplikasi di outlet. 

 

trimakasih.

1

2021 October JK2110010106 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon solusi air menggenang setelah hujan. Karena sangat mengganggu pengguna jalan. Terutama pejalan kaki. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kalibata Tengah (persisnya depan rumah no 6AA dan no 58). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diperbaikin, karena apabila didiamkan saja ngak lama aspal akan rusak kembali

1

2021 October JK2110010107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohoon menghalangi trotoar pejalan kaki diatas jalur disabilitas.. 

mohon tolong pohon batang di toping..kasihan orang yg tuna netra lewat bisa kejedoot 

 

Lokasi: 

jalan jatiwaringin depan x trans samping jalur pintu keluar Tol

1

2021 October JK2110010108 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak Vandalisme coretan di  tembok asrama polri.  

 

Lokasi: 

asrama polri deket lampu merah rindam tb simatupang

1

2021 October JK2110010109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada warga membuat tembok atau pager menggunakan badan jalan sehingga terjadi penyempitan dan warga banyak yg protes/complen di jalan H 

ten IV RT006/01 No 20 rawamangun jaktimJalsn 

 

Lokasi: 

Jalan H tentang IV RT006/01 No 20 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung jakarta timurwar 

 

Keterangan tambahan: 

Warga banyak yg protes/ complen dan tolong instansi terkait untuk ditertibkan karena jalan jadisempit

1

2021 October JK2110010110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran selokan mampet, tidak ada tindak lanjut dr lingkungan setempat 

 

Lokasi: 

jl agung niaga IV blok G4 no 49, sunter agung, jakarta utara

1



2021 October JK2110010112
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di gang murni  pondok pinang jakarta selatan 

 

Lokasi: 

gang murni pondok pinang  lebak bulus  jakarta selatan

1

2021 October JK2110010113 KELURAHAN KEAGUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

adanya tumpukan sampah disaluran air dan sudah mulai musim penghujan 

 

Lokasi: 

dekat pencucian motor dan jne daerah jalan keamananan

1

2021 October JK2110010114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan:  

reklame mesin air diatas trotoar, apa sdh berijin!. 

  

Lokasi:  

lampu merah pgc depan pos polisi, depan mall pusat grosir cililitan

1

2021 October JK2110010115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan menjadi jalan sempit 

tolong yaaaaa 

 

Lokasi: 

pinggir kali sebrang kayumas yang jadi pasar dadakan  

 

Keterangan tambahan: 

terlihat kumuh dan parkir liar tolong di tertibkan jangan sampai berantakan seperti ini

1

2021 October JK2110010116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki, pinggiran jalan takut ambles jalannya. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110010117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

stang lampu miring tolong di luruskan ke jalan biar terang jalnnya. 

  

Lokasi:  

jln pahlawan revolusi, duren sawit, jakarta timur

1

2021 October JK2110010118 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan rumput liarnya 1



2021 October JK2110010119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai untuk PKL menghalangi akses pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan mitsubishi motors, jalan panjang kebon jeruk jakarta barat

1

2021 October JK2110010120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Laporan JK2109240133 sudah seminggu masih belum ditindak. Laporan tentang pelanggaran perda zonasi pasal 609. Mohon penindakakannya. 

 

Saya bener2 terganggu dengan kegiatan mereka karena menimbulkan suara yang tidak enak. (hal ini melanggar pasal 49 UU perumahan)  

 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Anggrek Garuda II BLOK I No 44 Rt 009/rw 002 

 

Kelurahan kemanggisan. 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan ini ya JK2109240133

1

2021 October JK2110010121 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan rumput liarnya 1

2021 October JK2110010122 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan rumput liarnya 1

2021 October JK2110010123 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dibersihkan rumput liarnya 1

2021 October JK2110010124 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got banyak lumpur nya.sering banjir tanpa hujan turun 

 

 

Lokasi: 

RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat

1

2021 October JK2110010125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Ada yang bocor dari arah aliran sungai jalanan jadi tergenang sudah 1 minggu ini. 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Bogor(HEK) Depan lampu merah SMPN 49 JAKARTA TIMUR. 

  

Keterangan tambahan:  

ada air tergenang(banjir) di jalan raya

1



2021 October JK2110010126
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

assalamualaikum pa, 

 

mohon info dan penjelasannya untuk bayi nyonya Reza Rachmawati, karena saya sudah lapor via on-line dukcapil untuk proses penggantian nama 

menjadi meyra azzahra  

nik.3173051205160028 

 

terima kasih 🙏�

1

2021 October JK2110010127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI aspal ambeles.tlg d tambal 1

2021 October JK2110010128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah bikin laporan sebelumnya, JK2109240133. 

 

SAYA LAPORNYA ANGGREK GARUDA BUKAN KEBON SAYUR.. 

  

Lokasi:  

ANGGREK GARUDA II BLOK I NO 44 

 

Kelurahan: Kemanggisan. 

  

Keterangan tambahan:  

PELANGGARAN PERDA ZONASI BUKAN IZIN YA. 

TOLONG SATPOL PP YG CERMAT .. USAHA NYA ADA DI ANGGREK GARUDA BUKAN KEBON SAYUR!

1

2021 October JK2110010129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di badan Jalan.  Sangat Mengganggu akses WARGA ..!!  

 

Lokasi: 

restoran TANAMERA, samping Labscholl kebayoran baru.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindakan tegas dari rekan2 dinas terkait untuk TL nya. jam 10an siang sampe jam 8malam

1

2021 October JK2110010130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kerumunan kurir online, yang warga kavling Polri sudah sering laporkan. Tapi sampai saat ini masi terulang setiap hari. 

Mohon di tindak tegas dan diberikan sanksi untuk tidak kembali berkumpul kumpul di taman komplek kami. Karena kami merasa sangat terganggu 

dengan aktifitas mereka. Dan harap pihak berwenang seperti polisi ikut hadir untuk membantu satpol PP menyelesaikan masalah ini. 

Kejadian ini sudah berlangsung 3 bulan lebih, tapi tidak ada perubahan, usaha tempat mereke berkerja pun perlu dikasih sanksi atas pelanggaran ini 

karena tidak menjaga & mangatur karyawan nya dengan baik. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Taman Kavling Polri Blok A, yang di samping nya ada portal di tutup.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas berkerja dengan profesional dengan memberikan sanksi tegas supaya merek tidak kembali lagi untuk berkumpul dan berkerumun 

dan melakukan perkerjaan mereka di lingkungan kami.

1

2021 October JK2110010131 KELURAHAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah Ibadah Masjid melaksanakan solat jumat tanpa menerapkan 5M khususnya jaga jarak 1-2 M antar orang. Tidak ada petugas yang 

menghimbau untuk jaga jarak. Sudah terjadi selama 1 bulan, mohon dibantu agar protokol kesehatan 5M dilaksanakan. 

 

Lokasi: 

Masjid Al-Hidayah, Jl Gandaria, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110010132 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mesjid masih membacakan pengumuman dan kotbah lama dengan toa. mengganggu warga sekitar, terutama rumah dengan anak kecil yang akan 

tidur siang. mohon lebih bijak dalam penggunaan toa luar sesuai dengan peraturan pemerintah demi menjaga ketenangan bersama ( hanya untuk 

memanggil umat beribadah ) 

 

Lokasi: 

Masjid Baitul Akbar, Jalan Bunga, Meruya selatan, Jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menegur supaya tidak terjadi kembali, jangan hanya formalitas foto saja.

1



2021 October JK2110010133
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ini pura 2 mulung . ga nyari rongsok malah nungguin mobil lewat kasih duit kasih nasi bikib komplek kumuh tolong diangkut sama orangnya dan 

gerobaknya. 

 

Lokasi: 

jl arrha gading raya blok p 36. perbatasan pt wilhara danwolcon thx

1

2021 October JK2110010134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tanpa izin warung pedagang jl raya tipar Cakung rt 05 RW 08, kelurahan Cakung barat 

 

Lokasi: 

jalan raya tipar Cakung rt 05 RW 08 kampung baru kelurahan Cakung barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan Jangan cuma Selvi aja buat laporan makasih

1

2021 October JK2110010135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima yang menggunakan fasilitas umum  

 

Lokasi: 

Jl. sisimanggaraja 69 Kelurahan Selong Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar menyembunyikan identitas saya

1

2021 October JK2110010136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima yang menggunakan fasilitas umum mengganggu ketertiban  

 

Lokasi: 

Jl. sisimanggaraja 69 kelurahan Selong Kebayoran baru Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak untuk menyembunyikan identitas saya

1

2021 October JK2110010137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak lurah. ada kios ditaro dijalanan. diFASOS DAN FASUM YG SEHARUSNYA TEMPAT PARKIR DAN JALANAN UMUM JADI BOLEH 

JUALAN KARENA RW DISETOR 200.000. DIDEPAN TOKO YG HARUSNYA FASOS DAN FASUM. MEMANG RW 08 TIDAK BENAR KARENA TIDAK PERNAH 

MEMBERIKAN LAPORAN UANG WARGA MOHON DITINDAK. KALAY BISA DIAMBIL ALIH PENGURUSAN KEBERSIHAN DAN KEAMANAN OLEH 

KELURAHAN . 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no 25 depan toko sunda motor dan cris jok mobil.

1

2021 October JK2110010138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima yang berjualan menggunakan fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Jl. sisimanggaraja 69 kelurahan Selong Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor

1

2021 October JK2110010139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar Pasal 25 ayat 1 Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 2007 tentang 

Ketertiban Umum..tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl yos Sudarso jembatan ke 2 Artha gading arah tol

1



2021 October JK2110010140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Menurut infonya tanah ini masih milik pribadi, dan setau kami dari dulu ini akan dijadikan jalan tapi sudah berpuluh-puluh tahun tahun tak kunjung 

di bebaskan/jadi, apakah tidak ada rencana dibebaskan untuk menjadi jalan?  

mengingat jalan ini cukup ramai digunakan oleh masyarakat dan banyak rumah/penduduk yang tinggal di jalan ini, sangat tidak nyaman jika 

melewati jalan ini, karena tidak di aspal terlebih saat musim hujan. Kami mohon agar area ini dapat di aspal dan dijadikan jalan yang resmi. Mohon 

bantuannya dari dinas terkait ataupun pemprov dki untuk masalah ini agar dapat terselesaikan dengan baik atau dicarikan solusi terbaiknya. Terima 

kasih banyak 🙏. 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Lkr. Duren Sawit RT.1/RW.4 Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon berantakan, jatuh kebawah takut mengenai pasien di RSUD kembangan, tolong ditindaklanjuti agar dirapihkan atau dipotong jika 

sudah tidak terpakai 

 

Lokasi: 

jl topaz raya blok f 2 no 3 RSUD kembangan , kelurahan meruya utara, kecamatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110010142

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jum'at 1 Oktober 2021 Sistem Error dari jam 11 siang, sudah menunggu sampai jam 1 pasien antre menunggu tidak berjalan sama sekali banyak 

tidak terlayani dan tidak ada kejelasan. Mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Kemayoran. Jl. Harapan Mulia Barat Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110010143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kerap dijadikan lahan parkir,padahal jelas2 ada di tikungan sempit sehingga membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 5 rt.02/08 kebayoran lama (tikungan warung uus) 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas tegas dan jg edukasi ke warga di warung untuk sm bs warning ke pemilik mobil agar JANGAN PERNAH PARKIR DI BAHU JALAN 

TERUTAMA DITIKUNGAN

1

2021 October JK2110010144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

permasangan 2 tenda iklan tanpa izin Peraturan Daerah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan 

Reklame (“Perda DKI Jakarta 9/2014”).tolong di bereskan 

 

Lokasi: 

jl danau Sunter depan GOR lokasi berada di posisi pembongkaran kantin UMKM kelurahan Sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar 2 tenda iklan karena tidak ada izin

1

2021 October JK2110010145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telpon dan internet (tidak diketahui punya provider mana) yang menumpang di tiang lampu penerangan jalan di Jl. Madrasah 1 kawasan RT 

07 RW 09 sangat semerawut dan sering menjuntai ke rumah2 warga.  

sangat mengganggu dan bukan tidak mungkin beresiko bagi keselamatan warga. 

 

mohon agar ditindak provider2 tidak bertanggung jawab ini dan diperketat izin gelar/pemasangan kabel telekomunikasinya 

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah I No. 6 - 6C, RT 07/RW 09 Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat.  

 

Titik kenal: depan Gatari Catering 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diusut pemilik jaringannya dan disanksi karena sering mengganggu kenyamanan dan keselamatan warga

1

2021 October JK2110010146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong benahi kabel2 ini minimal sampai aman, tidak terseruduk busway.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Petojo dpn dunkin donut........   ............

1



2021 October JK2110010147 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah diselokan got depan RSUD KEMBANGAN  banyak daun kering , setelah penebangan pohon dari pihak pertamanan , tolong dibersihkan 

karna sudah memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl topaz raya blok F3 RSUD KEMBANGAN , KEL.MERUYA UTARA , KEC.KEMBANGAN JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

semoga yg menindaklanjuti didoakan semoga rezekinya lancar

1

2021 October JK2110010148 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

toling lengjapi dg rambu bekibolang atau bekitibolang spy pengendara tidak ragu 

 

Lokasi: 

petojo ......dpn dunkin donut........           .......

1

2021 October JK2110010149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar segera ditertibkan parkir ojol disini karna cukup menganggu karna jalan yang sudah sempit berkurang lagi satu lajur 

 

Lokasi: 

jalan kyai Maja didepan BNI atau dibawah halte busway pasar Mayestik

1

2021 October JK2110010150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel2 utilitas potensi bahayakan, apalagi kl busway tingkat 

 

Lokasi: 

petojo dpn dunkin donut............. .......         ....

1

2021 October JK2110010151
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sering dilewati pasukan orange tp ga pernah di bersihkan. got semakin tertutup sampah krn tetangga ada renovasi rumah dan tukang2 

buang sampah sembarangan. Saat hujan saluran air mampet dan genangan sampai menggenangi semua depan rumah saya. 

 

Lokasi: 

puri indah. jl kembang sakti timur 2. jakarta barat, Kembangan selatan 

 

depan rumah blok d9 no 29. 

 

pelapor di d9 no 30 

pihak renovasi yg tdk tanggung jawab d9 no 32. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk memperlancar saluran air lagi jadi setiap hujan tdk terendam jalanannya. 

 

pasukan orange sering dtg tp ternyata selalu tdk di bersihkan. padahal 4 tahun lalu pasukan orangenya sangat cekatan dan membersihkan saluran 

air dengan detail (sampai ilalang rumput2 liar dibersihkan) 

 

skrng kurang dan sama sekali tidak diurus

1

2021 October JK2110010152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong evaluasi u dibenahi.............      ....... 

 

Lokasi: 

depan dunk8n donut................................

1

2021 October JK2110010153 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tiang internet yang tidak berizin (info dari petugas ptsp) belum juga di tertibkan, di jalan ini banyak tiang seperti ini. 

  

Lokasi:  

jalan naga raya klender jakarta timur.

1



2021 October JK2110010154 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar sudah tinggi dan banyak yang masuk saluran air.  

 

Lokasi: 

di kali jalan raya setu depan indomaret atau wahana ATV

1

2021 October JK2110010155 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

anak saya yg bernama raffa alrizki terdaftar fmotm dri bulan april ...gmnaa cara nya tuk pengaduan nya  

 

Lokasi: 

jln kebon kosong gg 8 rt 014 rw 02 no 706 

kel : kebon kosong 

kec : kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info nya

1

2021 October JK2110010156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

daerah hek dekat pasar induk kramat jati, jaktim, sungai yg diatas meluap air kembali menggenang ke jalan, mohon tindak lanjutnya, pagi td 

menyebabkan kemacetan ! 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor, dekat pasar induk kramat jati, pertigaan hek, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasiakan saja

1

2021 October JK2110010157 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

MOHON DIRAPIHKAN KABEL YANG BERANTAKAN. Sangat membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

JL. RAYA PRAMUKA. Jakarta timur. 

 

Seberang P HOTEL

1

2021 October JK2110010158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin kantor dengan IMB lama, 1unit untuk 4 ruko, ada apa dengan bangunan ini. sehingga tidak pernah ditindak serius dan pembiaran. 

mhn CKTRP dan satpol PP Jakarta timur, bertindak tegas dan cepat. bahwa bangunan ini sudah melanggar KDB  ketinggian.  

 

Lokasi: 

jl. raya Bekasi RT.003 RW 01. Kel. Cakung barat. kec. Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segel, SPB dan Rekomtek, bongkar paksa. semua segera dipercepat. malu dong dengan seragamnya. tindak sesuai UU dan perda serta Pergub.

1

2021 October JK2110010159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini memakai izin IMB yang lama saat bengunan di sebelah , kami menduga pemilik bangunan sudah koordinasi dengan pihak Sudin 

CITATA Jakarta Timur untuk mengamankan bangunan tersebut . pelanggarannya KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta untuk 

di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , bangunanya di berhenti sementara untuk mengurus izin IMB terbaru , kapan 

?  

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi RT 03 / Rw 01 kelurahan Cakung barat kecamatan Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , bangunan di berhenti untuk mengurus izin 

IMB terbaru . kapan ?

1

2021 October JK2110010160
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum, selamat Siang Melaporkan Saluran Air tersendat menghambat, akibat banyak nyamuk, mohon bantuan kebersihannya, mohon 

ditindaklanjuti... Terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi Rt 09 Rw 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah besar, lokasi samping Rumah Makan Markas Kuliner Jl. Sentani

1



2021 October JK2110010161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong marka jalan yg harus punya banyak manfaat dan salah 1 elemen keselamatan berlalu lintas dibenahi. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

tanah abang jakarta pusat.........................

1

2021 October JK2110010162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya sesuatu yg ora genah jgn dibiarkan berlama- lama spt tanpa makna 

 

Lokasi: 

tanah abang jakarta pusat............      .      ....

1

2021 October JK2110010163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan gedung bermasalah dibiarkan berdiri tanpa di hentikan. mhn segera ditindak. 

 

Lokasi: 

jl. raya Bekasi Kel. Cakung barat. kec. Cakung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

hentikan pekerjaan dan diurus kembali ijin pembangunan gedung, dikarenakan IMB lama ygdipasang

1

2021 October JK2110010164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jalan menjadi sempit, sering terjadi macet  dan parkir di fasilitas umum atau di depan rumah orang. 

 

Lokasi: 

Jl. Cikokk Barat 1 dan Jl. Sarinah..Pancoran Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110010165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan kost yang berdiri 3lt menyalagunakan zonasi serta tidak sesuai peruntukan,mohon disikapi.tks 1

2021 October JK2110010166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko 2 unit tampa IMB. ada pun IMB yg dipasang di lokasi adalah IMB  bangunan ruko  yg sdh selesai 3 tahun lalu.  

mohon utk di tindak sesuai aturan pèrda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail, perda Nomor 7 thn 2010 pasal 5 ayat (1)dwn(2) trntang bangunan 

gedung, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan bermasalah.  

 

tindak bangunan yg memberikan dampak N3gatif kelingkungan masyarakat dan yg menimbulkan dampak tata ruang kota amburadul serta 

menimbulkan banjir, macet dgn tdk memiliki lahan parkir perencanaan bangunan gedung 

 

Lokasi: 

jln Raya bekadi Rt003 Rw 01 

kel cakung barat 

kec cakung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

PP 94 thn 2021 tentang  disiplin PNS tentangaturan pelaksanaan ketentuan pasal 86 Ayat (4)

1

2021 October JK2110010167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ini bangunan benar sungguh melanggar GSJ dan KDB dan Tidak sesuai KRK , apa memang Sudin CITATA Jakarta Timur tidak mau menindak segel dan 

Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , serta di berhenti sementara bangunan tersebut . karena melanggar aturan hukum .  

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi RT 03 RW 01 kelurahan Cakung barat kecamatan Cakung Jakarta Timur .  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta PTSP tidak memberikan atau menerbitkan izin IMB , karena melanggar KDB , GSB dan di lihat KRK lama , tidak sesuai KRK 

lama , jadi kami masyarakat meminta bangunan di berhenti kegiatan bangunannya .

1



2021 October JK2110010168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kosan dengan imb 2lt namun dibangun 3lt serta menyalahgunakan zonasi 1

2021 October JK2110010169
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bangunan tidak berizin ini kapan ditertibkan karna sangat meresahkan semakin banyak parkir liar di area tersebut merusak tanah yang dijadikan 

tempat main bola, tolong untuk segera ditertibkan bangunan tidak berizin atau bangunan liar di area lapangan sepak bola muara angke agar terlihat 

rapih dan bisa digunakan sesuai keinginan dispora.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, dibelakang pospolisi muara angke rt 7 rw 11 pluit jakarta utara.

1

2021 October JK2110010170 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Assallammuallaikum...kepada Bapak Gubernur DKI Jakarta ,bapak Anis Baswedan yg terhormat, nama saya Cicih Kurniawati , jln Pisangan lama 111 

RT 10/11 no.21 maaf pak Anis gubernur yg saya pilih dan saya banggakan ,saya ingin mengadukan prihal peralihan KJP anak saya menjadi kjmu yg 

mana pengajuan anak kami di batalkan dgn alasan dtks ..pak Anis maaf kami bukanlah rakyat kelas atas ,pendapatan kami harian itupun tidak jelas 

setiap harinya , dari anak saya SD ,anak saya selalu dan tidak pernah putus kjpnya karena anak kami layak mendapatkan Krn keterbatasan tsb, 

tahun ini dengan usaha dan semangat belajar yg gigih anak kami lulus dan menjadi mahasiswa di UNJ, saya senang pak, di samping saya juga 

bingung untuk bayar UKT/ semerter , akhirnya saya dapat pak dengan cara meminjam dengan tetangga sekitar dan sampai sekarangpun saya belum  

 dapat mencicil hutang saya tsb, bapak Anis yg terhormat bisakah saya minta pertolongan bapak untuk anak saya ...Raesya Fadddilah , agar dapat 

kjmu , terima kasih pak Anis semoga bapak bisa dan mau menolong kami .. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan lama lll No21 RT 010/011, Kel. Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

nama Raesya fadddilah  nik      3175024209030001     dtks EC2A5EED6BDC420DB2C19F068B8B14F3

1

2021 October JK2110010171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan lapangan bola samping fiska Frozen food...

1

2021 October JK2110010172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan lapangan bola didekat food court saung jamboe

1

2021 October JK2110010173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lengkap,iklan ditiang,spanduk usang,benli partai benli ormas dekat cermin mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan lapangan bola didekat food court saung jamboe

1

2021 October JK2110010174 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Air di Toilet Pria Kecamatan Matraman Lt 4, Tidak Hidup. 

hal ini sangat mengecewakan, kenapa bisa di fasilitas kantor pemerintah, tidak memili air. Terimakasih
1



2021 October JK2110010175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

pedagang hp bekas emperan setiap hri putar musik kencang2,kami warga terganggu 

apa lagi di sekitar ada bayi 

dagang sah2 saja,tp klu bising warga terganggu 

mohon di tertib kan,terimakasih pak. 

  

Lokasi:  

pas belakang kantor kecamatan koja 

pas belakang kantor Sat pol pp koja. 

  

Keterangan tambahan:  

pedagang hp bekas emperan setiap hri putar musik kencang2,kami warga terganggu 

apa lagi di sekitar ada bayi 

dagang sah2 saja,tp klu bising warga terganggu 

mohon di tertib kan,terimakasih pak

1

2021 October JK2110010176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lalu Lintas tersendat karena ada parkir liar sepeda motor. 

 

Lokasi: 

Dekat SMPN 14 Jakarta, Jl. Matraman. Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ada polisi yang berjaga.

1

2021 October JK2110010177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mikrolet ngetem di dekat halte Transjakarta Pasar Jatinegara. 

 

Lokasi: 

Dekat Halte Transjakarta Pasar Jatinegara di Jl. Matraman, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak supir mikrolet yang ngetem di depan Halte Transjakarta.

1

2021 October JK2110010178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak! Mikrolet Parkir sembarangan! Mereka itu perlu dipaksa gabung Jak Lingko Indonesia agar lebih terintegrasi! 

 

Lokasi: 

Sekitar Stasiun Jatinegara, Jl. Bekasi Barat, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ada petugas yang berjaga 24 jam di sekitar Stasiun Jatinegara agar Mikrolet tidak parkir sembarangan.

1

2021 October JK2110010179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalanan di benerin karena ambles tolong di benerin kepda dinas terkait tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya depan tukang sepeda atau sebrang tukang perabotan

1

2021 October JK2110010180

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sedang di laksanakan vaksinasi di puskesmas kecamatan cakung di jalan raya bekasi, pulogadung jakarta timur. tetapi petugas vaksinasi sama sekali 

tidak ramah, jika warga bertanya kepada petugas tidak dijawab, sedangkan disana tidak ada prosedur/tata cara vaksinasi seperti apa bahkan ada 

yang terang2an menggerutu didepan warga yg ingin vaksin. apakah seperti itu tugas pelayan publik. (terutama petugas2 yang dilantai 2 puskesmas) 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Cakung 

jalan raya bekasi, pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya untuk keamanan diri dan keluarga saya

1

2021 October JK2110010181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel di rapihkan karena semrawut tolong di rapihkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan bolo bolo jagakarsa atau deket tukang sepeda,kabel semrawut 

sepanjang jalan tolong di rapihkan tl terimakasih

1



2021 October JK2110010182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di topping karena sudah terlalu rimbun,takut nya tumbang.tolong pohom di topping/pangkas karena sudah terlalu rimbun 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan bolo bolo jagakarsa atau deket tukang sepeda tl terimakasih

1

2021 October JK2110010183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di kasih tutup saluran karena tutup saluran udh lama tidak ada tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan bolo bolo jagakarsa atau depan siomay & Es O'yen

1

2021 October JK2110010184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong sepanjang saluran itu di kasi tutup saluran tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya depan siomay Es O'yen Jagakarsa  

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang saluran itu di kasih tutup saluran dan saluran nya di keruk tl terimakasih

1

2021 October JK2110010185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat spanduk yang menjelaskan bahwa di sepanjang jalan ini dilarang parkir tetapi di sepanjang jalan tersebut tidak ada rambu-rambu lalu 

lintas dilarang parkir. Pertanyaannya apakah spanduk termasuk dalam rambu-rambu lalu lintas? Ada baiknya untuk didirikan tiang rambu dilarang 

parkir di jalan tersebut agar masyarakat mengetahuinya dan tidak ada salah paham terkait dengan larangan parkir di sepanjang jalan tsb. karena 

pada Halaman 50 Permenhub No. PM 13 Tahun 2014 tentang Rambu Lalu Lintas menjelaskan bahwa bentuk, lambang, warna dan arti rambu 

larangan pada rambu larangan parkir dan berhenti harus sesuai dengan standar yang sudah diatur di dalam permen tersebut. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Kantor RW 1 Kelurahan Pengadegan, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110010186 KELURAHAN SETIA BUDI Pohon JAKI

Permasalahan:  

Sampah pohon milik four season residence yang dibiarkan tidak dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Jl. Setia Budi 6 RT003 RW003 Kelurahan Setia Budi. Kecamatan Setia Budi. Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memberikan peringatan ke pihak pengelola apartment four season residence, dan merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110010187
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos dan sudah nyengser ke bawah di karenakan bisa mengakibatkan pohon tumbang dan kena rumah di bawah nya..mohon 

minta bantuan nya ke pada pihak pertamanan kec.makasar sekiranya bisa menindak lanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan.jaya Kusuma RT.03/01 kelurahan Makasar kecamatan makasar

1

2021 October JK2110010188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk bantuannya, ini anak kecilnya hampir tiap malam main bola sampai jam 9 malam, dan klo siang pun nendang bolanya kenceng 

banget, kasian anak saya yg masih bayi umur 4 bulan keganggu terus ga bisa istirahat, dan malam pun kalo mau tidur jd susah karna kaget-kagetan 

terus. dan RT nya pun pernah mengadakan acara ulang tahun, ngadain dangdutan di depan rahnya setel musik sampai jam 12 malam, ini 

lingkungannya ga sehat banget, anak-anak kecilnya pun suka berkata kasar dan kotor. 

 

Lokasi: 

Jl. Yakub No. 20 RT. 004 RW. 008 Kelurahan Sukabumi Utara, Kecamatan Kebon Jeruk, Kota Administrasi Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan informasi ttg diri saya, takut nanti keluarga saya di teror sama warga sekitar. terima kasih

1



2021 October JK2110010189
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan  

JK2109220213 

JK2109290040 

 

saya kecewa melihat hasil laporan seperti itu, narasinya di ambil dari google. photonya juga banyak di google 

tulisan narasinya "akan di koordinasikan ke dinas olahrga" buktinya mana kalau di koordinasikan ke dinas olahraga 

 

sebenarnya harusnya biro tata pemerintahan cek terlebih dahulu 

 

1. coba cek gedung knpi milik siapa? kan narasi sebelumnya ngambil narasi dari google. coba cek di google gedung velodrome milik siapa 

 

2. bawa organisasi cipayung dan golkar. seharusnya biro tata pemerintahan lebih bijak dalam membuat narasi daripada ambil dari google. 

seharusnya lebih bijak dan berpikir kenapa ada sebuah organisasi memakai gedung di kawasan velodrome 

 

saya mohon pemerintah dki merenovasi gedung tersebut yang memang milik pemerintah dki supaya layak. sayang velodrome sudah bagus tapi 

masih ada di kawasan tersebut yang belum di perbaiki 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan pemuda rawamangun jakarta timur dki jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 October JK2110010190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 lantai Tanpa IMB, tidak terlihat ada tindakan, seperti Segel di lokasi. 

Terimakasih
1

2021 October JK2110010191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar berlubang sangat membahayakan untuk pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Jl.Layur deket pemakaman letaknya ada di sebrang TPU

1

2021 October JK2110010192 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kegiatan acara resepsi nikahan dinilai melanggar aturan PPKM, karena mengadakan makan di tempat dengan prasmanan. Sebagian besar tamu 

tidak memakai masker, prokes kurang diterapkan dengan baik dan benar. Tamu melebihi kapasitas aturan yg berlaku / lebih dari 20 orang. Dalam 

Kepgub Nomor 1122 Tahun 2021 : " Tempat Resepsi pernikahan: Dapat diadakan dengan maksimal 20 (dua puluh) undangan dan tidak 

mengadakan makan di tempat dengan menerapkan protokol kesehatan secara lebih ketat". Mohon ditegakkan aturan dengan sebaik2nya. Terima 

kasih . 

  

Lokasi:  

Balai Tetap Setia PP Polri - Jl. Siaga Raya, RT.16/RW.1, Pejaten Bar., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon disembunyikan identitas pelapor dgn sebaik2nya; dan mohon jangan melakukan tindak lanjut hanya karena formalitas pelaporan. Aturan 

harus tetap ditegakkan. Terima kasih.

1

2021 October JK2110010193 KELURAHAN CIRACAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkut, tks                             . 

 

Lokasi: 

samping puskesmas ciracas                        . 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 October JK2110010194 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Papan informasi posisi bus transjakarta pada halte stasiun jatinegara 2 tidak berfungsi sehingga cukup sulit untuk mengetahui posisi bus 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Stasiun Jatinegara 2, dekat stasiun arah ke kp melayu

1

2021 October JK2110010195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Proyek rumah kos 7 lantai padahal izin 3 lantai. Sudah pernah disegel tetapi segelnya tiba-tiba menghilang. Kenapa tidak ditertibkan /dibongkar ? 

Padahal pelanggarannya sangat fatal. Melanggar jarak bebas samping, belakang, depan dan sempadan bangunan jg. Instansi yang bertugas 

mengawasi dan menertibkan seperti tutup mata. Apa sudah terima upeti dari pemilik bangunan melanggar ini? Ayo Pak Gubernur yang kami kenal 

tegas, jangan pilih kasih menertibkan bangunan melanggar. Sikat dan pecat pejabat Bapak yang bermain di bangunan melanggar ini 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kacang 36 No. 6, RT. 012 RW.004, Kel. Kebon Kacang, Kec. Tanah Abang, Kota Adm. Jakarta Pusat

1



2021 October JK2110010196
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Segera ditindak bangunan liar di area lapangan sepak bola muara angke, membuat area lapangan sempit dan kumuh . Jika tidak dibongkar nantinya 

akan banyak bangunan liar yang akan dibangun oleh oknum oknum yang memperkaya diri sendiri. Semoga terrealisasi penertiban bangunan liar 

segera dibongkar.. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke belakang pemadam kebakaran muara angke rt 7 rw 11 pluit penjaringan .

1

2021 October JK2110010197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kepada yth  

kasatpel dishub kecamatan kembangan 

 

tolong dong di tindak tegas parkir mobil liar yang pada parkir di pinggir jalan. 

mengakibatkan kemacetan. 

 

kalau bisa di derek. 

apakah ada oknum dishub yang bermain 

 

Lokasi: 

jl masjid Al Ihsan Kel Meruya Utara kecamatan kembangan.

1

2021 October JK2110010198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya janda, tidak bekerja ,mempunyai 2 anak ( 9 tahun dan 4 tahun ) yang saya rawat dan saya butuh biaya untuk kebutuhan anak-anak dan 

kebutuhan sehari-hari dan kondisi ini sudah berlangsung selama 2 tahun. 

 

Lokasi: 

Rumah susun , jln KH Masmansyur 25A RSTA Blok 51.3.4 RT009 / RW 011 Kebon Kacang 9 ,Jakarta Pusat ( 10240 ). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya ,demi mental anak-anak dan demi kebutuhan anak-anak dan kebutuhan sehari-hari, terima 

kasih banyak sebelumnya.

1

2021 October JK2110010199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas sda Jakarta Barat ditindak sangat membahayakan @dinas SDA JAKARTA BARAT  

 

Lokasi: 

jalan pesanggrhan samping pengadilan Jakarta barat

1

2021 October JK2110010200 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rendah sehingga menyebabkan genangan air sepanjang tahun. 

 

Lokasi: 

Pluit karang karya 1 blok A  

kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan. jakrta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saluran sudah dikerjakan oleh SDA tapi karena jalan lebih rendah, tetap menimbulkan genangan pada saat hujan

1

2021 October JK2110010201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran ambles dpt samping pengadilan Jakarta barat 

 

Lokasi: 

jalan raya  pesanggrhaan no 46 samping pengadilan Jakarta barat

1

2021 October JK2110010202 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli                                         tks. 

 

Lokasi: 

samping puskesmas ciracas                        . 

 

Keterangan tambahan: 

corli

1



2021 October JK2110010203
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lokasi tdk tepat tks                             . 

 

Lokasi: 

lamer cilangkap cipayung bawah tol               .

1

2021 October JK2110010204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

agar dipamgkas segera kena motoris. lama lama merimbun 

 

Lokasi: 

jalan prof mochmad yamin . mohon dipantau karna ketemu gak dipangkas

1

2021 October JK2110010205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang mau roboh                               tks. 

 

Lokasi: 

pertigaan munjul                                 .

1

2021 October JK2110010206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

banyak sekali spanduk di wr tersebut yg tidak membayar pajak di Deket samping kecamatan Cakung barat..tolong segera di copot dan di kasih 

pengertian ...terima kasih
1

2021 October JK2110010208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Empang Bahagia Gg. VIII 28, RT.13/RW.5, Jelambar, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460 

 

Titik kenal 

 

SDN Jelambar 03/Pagi

1

2021 October JK2110010209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

marka putih, rambu dilarang stop, angkut, derek  . 

 

Lokasi: 

cibubur junction                                 .

1

2021 October JK2110010210 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet, aliran got sepanjang jalan tidak mengalir  

 

Lokasi: 

jl. kayujati raya no. 10A rt. 001 rw. 004, kelurahan rawamangun, kecamatan pulogadung, jakarta timur

1



2021 October JK2110010211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu pangkas dedaunan spy rambu ptjk jalan bisa manfaat dan terlihat. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

jln raya kwbayoran lama, tanah kusir jakarta selatan

1

2021 October JK2110010212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang bawah Pohon Glodokan tiang sudah keropos,posisi pohon sudah miring, mohon segera di tebang agar tidak membahayakan para pengguna 

Jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Gelong utara III Rt 002/08, tomang jakarta barat

1

2021 October JK2110010213 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan  dan penutupan sumur resapan yang asal asalan , berbahaya pagi pengguna jalan terutama saat malam hari..lubang2 sumur tidak 

berfungsi baik saat turun hujan, genangan tidak langsung mengalir kedalam sumur. Penyelesaian penutup sumur resapan sangat buruk, tidak rapih 

sehingga dapat mengganggu penguna jalan. Agar tidak menimbulkan korban jiwa, pemeriksaan hasil kerja harus di lihat langsung ke lokasi bukan 

hanya laporan ABS 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Pulo Maja - Jl. Prumpung Timur, kel.Cipinang Besar Utara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Beruntung 3 lubang di RW 05 CBU digagalkan, Maka pemantauan hasil kerja yg menggunakan APBD harus benar2 real sesuai kondisi lapangan

1

2021 October JK2110010214 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dear Jaki dan Palyja, saya dari pelanggan dengan no rek 000751910. Saat ini sedang terkendala air hitam + berbau + kecil sejak 10 September 2021 

lalu. Tetangga kanan kiri juga kena. 21 hari berlalu dan masih blm ada penanganan sama sekali. Total saya sudah menghabiskan hampir sejuta untuk 

membeli air dikala corona yang mempersempit pendapatan ekonomi. Sudah entah berapa kali juga kami menelepon pihak Palyja, namun hanya 

diminta untuk menunggu. Saya sangat memohon bantuannya agar bisa segera dibantu dan ditindak lanjuti 🙏. Keadaan ini sudah sangat menguras 

energi, waktu dan ekonomi kami. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Gang Sinyal Matj, Jalan Rawa Bebek - No. 25A Rt. 012/Rw.13 Penjaringan, Jakarta 14440 (rumah dengan stiker imlek)  

 

 

Note: 

kalau bingung, patokan biasanya di "Musholah Al-Akbar" kalau di maps.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan menyebar luaskan alamat ini + dibantu tindakan lebih lanjut karena ini sudah sangat menguras energi waktu dan ekonomi kami 

🙏

 

 

terima kasih banyak sebelumnya

1

2021 October JK2110010215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai berantakan, benahi.               . 

  

Lokasi:  

jalan bekasi raya, cakung, jakarta timur.

1

2021 October JK2110010216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 8,msh mobil yg sama di tpt yg sama juga 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 depan bimbingan belajar AIUEO RW.04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tegas krn selalu dan selalu melanggar!!tlgnpetugas panggil pengurus lingkungan tuk cari tau pemilik mobil tsb

1

2021 October JK2110010217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

toling di check ttg lampu PJU Di jln Latumenten ini, pkl 16 an ada 6g nyala ada yg tidak nyala 

 

Lokasi: 

jln latumente jakarta barat.......................

1



2021 October JK2110010218 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Pam sudah 5 hari tidak mengalir dilokasi kami. 

 

Lokasi: 

Jl. Kumbang Rawalele Pegadungan, Kel. Kalideres Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sesegera mungkin dikondisikan seperti semula.

1

2021 October JK2110010219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan anak-anak ini, tendangan bola mereka sering kena gerbang pintu saya. Dan mengganggu kegiatan warga sekitar dengan teriakan 

mereka. 

 

Lokasi: 

jln kh mas mansyur tanah abang Lapangan gang porra 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas datang jam 4 sore, karena mereka mulainya mainnya jam segitu

1

2021 October JK2110010220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Latumeten IV dekat Gang 3 

Jelambar, Kec. Grogol

1

2021 October JK2110010221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari dijadikan lapangan bola dan merugikan warga sekitar, kena mobil warga dan merusak pagar rumah sekitar. Jalanan bukan untuk main 

bola, main bola seharusnya di lapangan, bukan di jalanan. 

  

Lokasi:  

Jl. Petojo Selatan 2. Depan Taman Petojo Selatan 2. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan memberikan identitas saya. Terimakasih

1

2021 October JK2110010222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera dilakukan pemangkasan pohon mahoni,apabila turun hujan &angin kencang banyak dahan yang patah 

 

Lokasi: 

permukiman warga di daerah tomang,jl.mandala utara RT001/015 TOMANG

1

2021 October JK2110010223 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penggalian dan pemasangan resapan air didepan rumah saya sudah selesai pada kamis 30 September 2021. Namun tumpukan tanah merahnya 

masih menghalangi mobilitas warga sekitar dan membuat jalan jadi licin kotor saat hujan semalam. Tolong Segera dibersihkan tumpukan tanah 

merahnya, agar tidak mengganggu warga lainnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kirai Indah Kav III Rt 05 Rw 10, Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur, 13790

1

2021 October JK2110010224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas taman banyak yang rusak, perlu perawatan yang benar.  

 

Lokasi: 

taman tanjung duren selatan 3,grogol petamburan, DKI Jakarta

1



2021 October JK2110010226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas atau dirapikan karena kalau patah akan tertimpa rumah maupun kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl.biru laut barat dekat kopi lain hati kelapa gading timur kelapa gading jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

karena sudah lama tidak pernah dipangkas

1

2021 October JK2110010227
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

kehilangan karena tanda penduduk elektronik daerah 

 

Lokasi: 

dari stasiun Cawang Cikoko sampai jalan pinang Ranti

1

2021 October JK2110010228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

rumah ini di jadikan kost-kost an perempuan, tapi banyak masuk juga laki laki. ga ada pengawasan di dalamnya. si pemilik kost tidak tinggal di lokasi 

yg sama 

 

Lokasi: 

jl bumi raya 5 no 22 kelurahan duren sawit kec duren sawit jakarta timur

1

2021 October JK2110010229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

setiap SORE pedagang memakan 2jalur sendiri sehingga tersisa 1 jalur saja untuk kendaraan dan macet 

 

Lokasi: 

persis di depan bank DKI cabang pasar kebayoran lama (10m sbelum pasar pisang) 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas buka mata dan TL sore hari sesuai dengan jam laporan ini,tertibkan pedagang kaki 5 yg semakin ngelunjak terus2an mengambil jalur 

lalin

1

2021 October JK2110010230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dua Mobil MEWAH ini pakai jalanan UMUM untuk parkir Pribadi, jalan udah sempit masih aja markir disitu. tolong TERTIBKAN. kalau Dishub/PolPP 

gak berani tertibkan, mending ganti profesi aja.  

 

Lokasi: 

Gang Bakti 1, RT.09 RW.009 Kel. Baru Kec. Pasar Rebo. Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas tolong sembunyikan, saya warga di situ juga. oknum parkir orang kurang sehat.

1

2021 October JK2110010231 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sudah menumpuk sangat sekali mengganggu lingkungan. Padahal warga sudah bergotong royong untuk membuat LPS Sementara, tapi 

pihak RT tidak menyediakan petugas pengangkut sampah nya. Padahal Iuran sampah setiap bulan nya rutin di lakukan oleh Pihak RT. Tapi ketika 

sampah menumpuk seperti ini tidak ada respon dan tindak lanjut nya. Mohon di tindak lanjuti. sekian & tks .  

 

Lokasi: 

Jalan Muara Baru RT 019 / RW017. Block D 

Sebrang Rusun Muara Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Sembunyikan identitas saya. atas kerjasamanya terimakasih

1

2021 October JK2110010232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tolong tertibkan di seluruh DKI Jakarta ondel2 liar yg berisik, bising, menngganggu keindahan, kenyamanan dan berkerumun. . 

  

Lokasi:  

foto diambil di Kampung Makasar dan Seluruh DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

beberapa bulan lalu sudah tidak pernah ada lg kenapa sekarang menjamur lagi ondel2 liar??? TOLONG TERTIBKAN. jadikan jakarta bersih dari 

ketidaknyamanan.

1



2021 October JK2110010233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buat kan zona penyebrangan, karena trotoar yang tinggi membuat ibu ibu susah menyebrang dan juga jarak nya yang lumayan  

mohon segera di buat kan zona penyebrangan ya secepetnya 

 

Lokasi: 

jln raya bekasi km 23 (depan asrama puspalad gudang pusat peralatan tni ad atau yang lebih di kenal persimpangan sumur bor) kel cakung barat kec 

cakung jakarta timur 13910

1

2021 October JK2110010234
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM mati sejak pagi tadi sekitar jam 09.00 hingga kini tanpa ada pemberitahuan sebelumnya.  

Sangat merugikan pelanggan, aktivitas menjadi terganggu.  

 

 

Lokasi: 

rusun bumi cengkareng indah, jalan kapuk Kamal raya, cengkareng timur, Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti laporan ini, rahasiakan nama pelapor.

1

2021 October JK2110010235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan petugas .. ini anak2 bermain bola pada sore hari diatas jam 17.00,  dijalan Johar Baru II. Ini jalan raya menggangu pengguna jalan 

dan ketertiban umum berkumpul. ketua RT juga sdh lelah... 

 

Lokasi: 

Johar baru II , jakarta pusat. belakang Badan POM. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk bantuannya

1

2021 October JK2110010236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lapor. sudah berbulan bulan saya lewat terongan ini. namun lampu nya semua nya mati. dan tidak pernah ada perbaikan. mohon dishub jaktim, 

apa iya tidak ada anggaran maintanance untuk perbaikan lampu terowongan ini?  

 

Lokasi: 

terowongan arah mabes hankam dibawah toll Jorr taman mini

1

2021 October JK2110010237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon rapikan atau tata ulang karena jaringan kabel semrawut  

 

Lokasi: 

depan sdn 05 rawabarat, kelurahan rawa barat, kebayoran baru

1

2021 October JK2110010238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dirapikan atau ditata ulang karena berantakan  

 

Lokasi: 

depan sdn 5 rawa barat, kelurahan rawa barat, kebayoran baru

1

2021 October JK2110010239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya pernah diwaktu pagi mobil saua diderek tanpa ampun dan didenda 500ribu.  karena berhenti sejenak dijalan ini. nyatanya hampir tiap sore 

jalan ini udah kaya tempat rekreasi . tukang dagang buah. mobil2 dan motor semuanya berhenti dan tidak ads petugas yang menilang. saya pernah 

tanya kenapa jalan sepanjang ini tidak ada marka atau rambu dilarang berhenti atau parkir. jawaban pihak dishub karena belum ada anggarannya. 

wow. jakarta gitu loh.  

 

Lokasi: 

terusan mabes hankam dari jalan baru samping toll jorr

1



2021 October JK2110010240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar ruksak mohon segera di perbaiki agar tidak berbahaya 

 

Lokasi: 

jl Abdul Muis lampu merah kecamatan gambir kelurahan gambar 

 

Keterangan tambahan: 

moho segera tindak lanjuti terimakasih

1

2021 October JK2110010241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk reklame iklan rokok di warung pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam samping polsek cipayung sebelah bambu kuning

1

2021 October JK2110010242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

plat saluran ke buka bahaya banget utuk penjalan kaki mohon ijin utuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl abdul muis depan Pertamina kelurahan Gambir kc gambar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti oleh petugas yang berkaitan

1

2021 October JK2110010243 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah tiga bulan kabar kordinasi ke kanyor pajak kena pajak TIDAK ada kabarnya. kesulitan pimpinan partai ada yusril bukan berarti pajak satu saja 

diselesaikan dulu 

 

Lokasi: 

prapatan lampu merah dari kalibata menuju RPTRA Duren tiga arau ke kanan pancoran, kelurahan duren tiga

1

2021 October JK2110010244 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah berbulan bulan pagar BRC pembatas tiang flyover ini rusak. kalo memang ada dananya mungkin bisa diganti 

 

Lokasi: 

tiang flyover lampu merah pasar rebo..............

1

2021 October JK2110010245
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

TOLONG DI TINDAK LANJUTI PEMBANGUNAN DAMOCI MENGGANGGU KEBERISIKAN WARGA SAAT IBADAH SOLAT MAGRIB. DAN GANGGU JAM 

ISTRAHAT WARGA SEKITAR. 

 

Lokasi: 

DAAN MOGOT CITY KELURAHAN KALIDERES, KECAMATAN SEMANAN 11850 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI SECEPATNYA

1

2021 October JK2110010246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini sudah lebih dari 2 minggu parkir, seolah2 jadi garasinya. Padahal akses jalan kalau emergency pemadam kebakaran. Ditambah 2 gerobak 

yg mengganggu pemandangan. Warga sdh lelah lapor. 

 

Lokasi: 

Jl. Teratai RT03 RW09 Duren Sawit, Jaktim 13440. Samping SD SMP Berkat, 

 

Keterangan tambahan: 

kalau pagi gerobak pergi tapi sore atau malam parkir. Juga mobil seperti itu. Lebih baik ditindak menjelang magrib atau pagi jam 7.

1



2021 October JK2110010247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal ambles banyak korban yang ngelitas kena lobang ini mohon utuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl Abdul Muis depan gedung kementerian perhubungan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti

1

2021 October JK2110010248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak, ini mobil mengganggu arus lalulintas 

 

Lokasi: 

dijalan raya condet, depan gang seruni 

 

tolong ditindak 

 

Keterangan tambahan: 

perlu diderek & tilang

1

2021 October JK2110010249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalin miring tolong di bantu dinas per 

hubungan karena sangat mengkhawatirkan pengguna jalan apabila roboh 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi km 26 samping PT ARKON ujung menteng  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki agar bisa tidak mengganggu pengguna jalan

1

2021 October JK2110010250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plank jalan birah 3 miring takut jatuh dan menimpa kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan birah 3, rawa barat, kebayoran baru (kawasan kuliner blok S)

1

2021 October JK2110010251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plank jalan birah 4 miring dikhawatirkan menimpa kendaraan dan menghalangi jalan 

 

Lokasi: 

jalan birah 4, kelurahan rawa barat, kecamatan kebayoran baru

1

2021 October JK2110010252 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat pom bensin Vivo atau ayam goreng Suharti..

1

2021 October JK2110010253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

antri banyak berjubel potensi cluster baru penyebaran covid di rs zahira 

 

Lokasi: 

jl sirsak jagakarsa jakarta selatan provinsi dki jakarta

1



2021 October JK2110010254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera nasdem tolong diturunkan sepanjang flyover tendean 

 

Lokasi: 

flyover tendean, kuningan barat, mampang prapatan (arah gatot subroto)

1

2021 October JK2110010255
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

wc di masa pandemi tdk ada hand sanitaser, tisu ndak ada, kran butut..ini terjadi rsu zahira, antri panjang, dokter datangter lambat, padahal yg antri 

manula, antri daripagi. 

 

Lokasi: 

jl sirsak no 21 jagakarsa jakarta selatan provinsi dki jakarta

1

2021 October JK2110010256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pembuatan saluran baru, dikarnakan saluran yang sudah ada melalui rumah warga. dan sering mampet dan pada saat ujan banjir  

 

Lokasi: 

jl. kramat sentiong RT. 011 RW. 008 kel. kramat kec senen jakarta pusat

1

2021 October JK2110010257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati 2 buah di jalan PPA gang pak item Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur 13890 

 

Lokasi: 

Jalan PPA Gang Pak item RT.05 RW 01 Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penerangan lampu jalan dijalan Panca Warga Enam No. 16 RT. 10 RW. 01 Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara - Jakarta Timur, Padam .. 

mohon diperiksa .. 

terima kasih ..- 

 

Lokasi: 

dijalan Panca Warga Enam No. 16 RT. 10 RW. 01 Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara - Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalan mati 1

2021 October JK2110010260
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

lansia lansia antri panjang, ada yg jam 10, plng lagi dan kesini lagi, perawat judes, dokter terlambat datang nya, fasilitas jelak, pengap rsu nya...ini 

terjadi setiap hari. tlng selesaikan Pak Gubernur Dki jakarta 

 

Lokasi: 

jl sirsak nomor 21 jagakarsa jakarta selatan pemrov dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

saya siap bersaksi krn sy sebagai pasien jugakrn potensi cluster baru covid

1



2021 October JK2110010261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem di sepanjang ruas jalan kantor camat Sukapura - pasar bulog sampai rs pekerja menjadi masalah macet setiap hari.  petugas hanya 

datang foto laporan dan tanpa ada  tindakan persuasif.   

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, kantor lurah sukapura - pasar bulog  - rs pekerja sukapura.

1

2021 October JK2110010262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati.. mohon di perbaiki sudah seminggu lebih 

 

Lokasi: 

perumahan walikota jakarta barat blok E7 nomor 2 dan 3

1

2021 October JK2110010263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur ini seharusnya harus lancar karena ada RS Pekerja dan RS Islam.  Ambulance membawa pasien sampai tdk bisa apa2 karena kemacetan yg 

terjadi akibat angkot putar balik sembarangan dan ngetem sepanjang pasar bulog sukapura. sudah dijadikan terminal bayangan. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, kantor lurah sukapura - pasar bulog - rs pekerja sukapura.

1

2021 October JK2110010264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum mati sudah 4 hari .ada 4 tiang .penerangan ada dipemukiman warga. Diwilayah RT 003 RW 07 Kel :lenteng agung kec : 

Jagakarsa Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

jl Agung raya II RT 003.RW : 07. 

Kel : Lenteng Agung  

kec : jaga karsa  

Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110010265 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan Sampah kering bekas bongkaran di tumpuk di atas trotoar. 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung, tepatnya di sebrang warung jamu

1

2021 October JK2110010266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik jalan telah mati hampir 1 Minggu lebih dan udh lapor ke pa RT, RT telah lapor tapi belum ada tanggapan. lapor ke jaki udh 3 hari belum ada 

tanggapan 

 

Lokasi: 

jl. kutilang kav DKI blok 100 no. 15 Meruya Utara, kembangan Jakarta barat

1

2021 October JK2110010267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telpon menggantung didepan pintu rumah. apakah bisa segera bantu dirapihkan ??  

atau jika diperbolehkan, apakah bisa saya potong dulu, biar nanti petugas tinggal perbaiki ??? 

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai IV no 360B rt.13 rw.09 malakajaya, durensawit, jaktim 13460

1



2021 October JK2110010268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah beberapa hari ini, sampai sekarang tidak ada penanganan 

 

Lokasi: 

 di jalan swadaya 1, beberapa rw mati lampu jalannya

1

2021 October JK2110010269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah beberapa hari ini dan tidak ada penanganan 

 

Lokasi: 

di jalan swadaya 1, beberapa rw mati lampu jalannya

1

2021 October JK2110010270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang² berkerumun tanpa sebab. ada resiko cluster covid. dan mengganggu ketertiban 

 

Lokasi: 

depan apartemen gading mediterania, kelapa gading, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu identitas saya

1

2021 October JK2110010272
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengamen Mengendong Bayi tidak pakai masker terus memaksa orang  

 

Lokasi: 

Lampumerah batusari Jalan rawa belong raya depan indomaret kebon jeruk raya 2

1

2021 October JK2110010273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong di Tindak lanjuti terkait masalah ranjau paku krn belum lama tertanngkap pelaku dari penyebaran ranjau di Jl. Mt Haryono Cawang .. Selama 

ada tukang tambal ban diwilayah tersebut bnyk masyarakat terkena imbas dari ranjau paku
1

2021 October JK2110010274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Memasuki musim penghujan selalu was was, karena setiap hujan selama 30 menit dengan intensitas sedang, permukaan air cepat sekali naik. 

Mungkin dari petugas yang bersangkutan bisa menguruk saluran/kali. Juga ikut megimbau warga agar tetap menjaga kebersihan dan tidak 

membuang sampah ke kali. 

 

Lokasi: 

Jl.Remaja 1, dan Jl. Damai, Kelurahan Tengah, Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110010275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong tertibkan Parkir mobil di atas Trotoar. 

 

 

dimana HAK PEJALAN KAKI kalau kendaraan Parkir di trotar yg indah ini. 

 

 

tolong tertibkan dan di tunggu keberanian dari dishub  

 

Lokasi: 

Restaurant Al Jazeerah  

Jl. Johar Gondangdia Menteng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan identitas Pelapor

1



2021 October JK2110010276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir dijln raya karna restoran tidak punya lahan parkir.. tolong di tilang atau di angkut. karna menghalangin jalan sehingga macet di jln cit 

ditiro..  

 

Lokasi: 

jalan cit ditiro kel menteng kec menteng jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

saya udh 2 kali membuat laporan tp tidak digubris, apa dishub dan polisi mendapat jatah dari restoran2 di jln cit ditiro. tolong ditembusin donk 

karna meresahkan pengguna jalan

1

2021 October JK2110010277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jarak antar lampu terlalu jauh, alangkah baiknya di tambah lampu jalanan agar tidak gelap, disitu ada tiang listrik kosong mungkin bisa dipasangkan 

lampu pju. thx 

 

Lokasi: 

belakang sma bunda kandung setelah perempatan, jalan poltangan 3

1

2021 October JK2110010278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum di depan Masjid Jami Al Uswah Jl Petojo VIY 4 RT 010/06 Kel Cideng Kec Gambir JakPus Mati. 

Mohon Instansi Terkait Untuk Memperbaikinya. 

Terimakasih. 

Rizal 082138238200

1

2021 October JK2110010279 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dimasa PPKM Bus Trans jakarta 7B ( Kp rambutan - blok M ) Melayani penumpang . tanpa ada sosial distancing. Sehingga terjadi penumpukan di 

dalam unit dan tidak mengindahkan jaga jarak antara 1 dengan yg lain 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah duren 3 arah Kp. Rambutan.... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong buat petugas / Dinas terkait agar bisa sosialisasi.

1

2021 October JK2110010281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

macet di Pahlawan Revolusi pondok Bambu, jaktim efek kembali berjualan pedagang kaki lima di sepanjang BKT. smoga petugas kembali 

menertibkan krn kondisi jg msh pandemi byk yg tdk menggunakan masker dan berkerumun di sekitar pedagang 

 

Lokasi: 

jl Pahlawan Revolusi Pondok Bambu, Jaktim sekitar BKT (Banjir Kanal Timur)

1

2021 October JK2110010282 BIRO PEMERINTAHAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

penipuan dengan menjanjikan pekerjaan serta membawa kabur uang administrasi 

 

12 juli 2021 

15.00 wib 

nama pelaku : sinta nurlaela 

 

Lokasi: 

jln Radjiman Widyodiningrat 

Rt.05 Rw.05 No.14 kel.Rawaterate kec.Cakung Jakarta Timur 13930 

 

belakang pasar pulojahe 

dekat mushola ar-ridho 

 

Keterangan tambahan: 

jika petugas membutuhkan bukti bisa saya kirimkan beberapa bukti seperti : 

nomor ktp pelaku 

motor pelaku 

alamat pelaku 

nomor hp pelaku

1

2021 October JK2110010283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Dijalan Sudah 2 Minggu Mati/Tidak Ada Aliran Listrik 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Timur RT07 RW06 No 22 Jelambar Baru Grogol Pertamburan

1



2021 October JK2110010284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

*PENODONGAN KORBAN IBU MAU KEPASAR PAGI WAKTU PUKUL 4 :30 WIB DI DEPAN SMP 53 OLEH 2 ORANG PENGENDARA  MOTOR DAN SUDAH 

SERING TERJADI MOHON DI TINDAK LANJUTI KARENA RAWAN PENODONGAN 

 

Lokasi: 

DEPAN SMP 53 KALIBARU BARAT RT 004 DAN 005 RW. 012 KELURAHAN KALIBARU KECAMATAN CILINCING JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindakan pak polisi sudah sering terjadi. Terima🙏💕 kasih

1

2021 October JK2110010285
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di jalan pelita abdul majid terlalu lama, namun lampu hijau hanya ± 5 detik, tidak relevan dengan jam sibuk kepulangan pekerja dari 

aktivitas menyebabkan kemacetan panjang 

 

Lokasi: 

traffic light JL. pelita abdul majid  

cipete jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

system lampu merah perlu di sesuai kan di hari kerja dan hari libur

1

2021 October JK2110010286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ini mau berapa lama ya di tindaklanjuti nya? sudah sebulan masih disposisi saja. apakah memang seperti ini standar pemasangan kabel Internet ya? 

main pasang paku dan gulungan kabel di depan rumah orang? 

 

Lokasi: 

jl. srikaya. dekat mushalla Al hidayah............ 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada tindak lanjut dari laporan sebelumnya. hanya mentok disposisi ke Sudin bina marga. apakah ini yg disebut penyelesaian ya?

1

2021 October JK2110010288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan kosong menjadi tempat kebut kebutan, mohon ditambahkan polisi tidur untuk mengurangi kecepatan pengendara 

 

Lokasi: 

Belakang Komplek Cempaka Putih Permai, jalan di pinggir kali

1

2021 October JK2110010289 KELURAHAN KAMAL MUARA Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pemilihan RW yang sudah di atur di forum RT. pemilihan tersebut tidak mengikuti pergub 171 th 2016. dimana yg harus memilih menggunakan hak 

pilih sesuai pergub. namun  dari pihak salah satu calon mengunkan cara tersendiri, yang tak mengikuti pergub. dari 100 warga hanya 6 yg harus 

memilih.  

 

Lokasi: 

kampung nelayan Rw 04. Kel. Kamal muara penjaringan, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak lurah yang terhormat. ini pesta demokrasi tolong di lakukan sesuai kartu keluarga yg ada.  

terimakasih

1

2021 October JK2110010290 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air banyak sampah bikin banjir d saat hujan. untuk petugas tolong d bersihkan makasih atas kerja sama nya 

 

Lokasi: 

jln menteng jaya rt 04/08 patokan pertigaan kelurahan menteng kecamatan menteng

1

2021 October JK2110010291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mendirikan teras rmh  di atas got dn setiap hari parkir motor di dpn rmh sehingga memakai jalan umum dlm gang yg hanya bs di lalui 1 mobil.jalan 

tidak bs di lalui oleh mobil krm di blok oleh motor2 dn siang bs di tambah dgn jemuran baju pemilik rmh mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl mustika jaya v rt 7/11 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di private

1



2021 October JK2110010292 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bnyak sampah d saluran air mohon untuk d tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jln menteng jaya rt 04/08 patokan pertigaan kelurahan menteng

1

2021 October JK2110010293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju padam di taman palem lestari blok D4/17 RT 009/015 kel. cengkareng Barat, Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok D4/17 RT 009/015 Cengkareng Barat, Cengkareng , Jakarta Barat

1

2021 October JK2110010294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah Melaporkan Tindak Odong odong Tidak TL tindak cabut Izin Operasi Tersebut Kami Memohon Kepada Bpk.Walikota JU Agar Tindak 

Kendaraan Odong odong tiap Malam Masih Berjalan  Mohon Aspirasi Masyarakat sangat Terganggu Sering tidak mengabaikan keselamatan Dalam 

Beroperasi kendaraan karena tidak memiliki izin dari dishub sebagai kendaraan Angkutan jalan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jln Kalibaru Cilincing Dan Jlan Cilincing Kelapa Dua Kec.Cilincing JU Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Tindak Cabut Izin Operasi Odong odong tersebut terimakasih

1

2021 October JK2110010295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah hampir 2 bulan, lokasi belakang puskesmas Kel Tegal Parang 

 

Lokasi: 

Jln Tegal Parang Selatan III RT 007/04 Kel Tegal Parang kec Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi belakang puskesmas kelurahan Tegal Parang

1

2021 October JK2110010296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jakarta meriah. Covid sdh punah. Depan Mall kokas udah berhenti total dr atas fly over 

 

Lokasi: 

Casablanca depan Mall Kota casablanca, arah kmp Melayu

1

2021 October JK2110010297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik turun sampe ke trotoar bisa mengenai pejalan kaki dan sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

Jl.Pasar Ikan dekat Ceriamart Pasar Ikan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon  untuk segera diperbaiki

1

2021 October JK2110010298 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon maaf pa saya ingin melapor bahwa di daerah saya atas nama ATA SUDAH MENINGGAL DUNIA TAPI UANG LANSINYA MASIH KELUAR 

PAK,,TOLONG DINON AKTIFKAN PA KARTUNYA KARNA DIPERGUNAKAN OLEH ISTRI DAN ANAKNYA U/ TIDAK BENAR PA,,SEDANGKAN ISTRINYA AJA 

UDAH DAPET

1



2021 October JK2110010299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Alamat di: Jl. Pengadegan Barat 3 Nomor 12 C,kelurahan Pengadegan Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan, Mobil Sedan Tua Parkir sembarangan 

didepan Rumah orang,sudah 5 bulan tidak pernah pindah dan tidak di pakai sama sekali, sampai ban kempes semua nempel ke velg,mengganggu 

jalanan umum masyarakat,dan tidak tertib.mohon dishub untuk ditertibkan,supaya jalanan masyarakat tidak terganggu 

 

Lokasi: 

Jl. Pengadegan Barat 3 no.12C,didepan Rumah Bu Ida Awiah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan oelapor karena pemilik mobil Tidak bisa dikasih tau baik baik

1

2021 October JK2110010300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada diskotik di lingkungan perumahan, sangat mengganggu, suaranya berisik, saya tidak bisa tidur, di Hotel Nostoi, Karbela 

 

Lokasi: 

Hotel Nostoi, jalan Karbela di Karet, Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menutup tempat tersebut karena Pak RT sangat pasif

1

2021 October JK2110010301
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Semalam malam..sudah 2 malam ini di sktr jalan waru di datangi pemuda2 memakai seragam tanggap peduli bencana & meminta2 sumbangan agak 

memaksa kepada masyarakat dgn alasan untuk sumbangan korban kebakaran di daerah kemayoran & kampung bahari .. apakah ini benar mereka 

petugas resmi perwakilan dr pemerintah? Terima kasih!  

 

Lokasi: 

Kopi Simo alamat jalan Waru no.17A samping bakso kemon 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON IDENTITAS SAYA DITUTUPI KRN SAYA TAKUT DIDATANGI SAMA PARA PETUGAS ITU �

1

2021 October JK2110010302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon yang sudah menyeberang jalan.Mohon Dinas terkait di tindak lanjut. 1

2021 October JK2110010303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hanya sekedar info pak. 

baru 5 hari tentram,tenang ga berisik malem2. 

malam ini mulai lagi malam2 teriak2 nyanyi2. 

sudah ditegur berulang kali masih tetap saja. 

tolong pak pol sering patroli,terutama malam sabtu,malam minggu,malam senin. 

kalo hanya alat musik disita,mereka bisa beli lagi. 

mungkin pihak yang punya warung juga tidak berani menegur nya. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl.penyelesaian tomang 1. 

(belakang pom bensin jalur 20) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya.terimakasih.

1

2021 October JK2110010304
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berkumpul dan ribut terjadi lagi dengan membawa motor  

 

Lokasi: 

jln Nanas 3 no 27 dekat gg melati 1 utankayu selatan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakannya dengan segera

1

2021 October JK2110010305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Jl.Deplu raya,cafe dengan dekorasi plat nomer,diatas jam 10 sangat ramai pengunjung,padahal masih PPKM . Tolong ditertibkan 1



2021 October JK2110010306 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

min kami warga rt 09/03 kelurahan cilandak timur pasar minggu, resah karna rt kami tidak bisa di gantikan, rt kami sudah menjabat 7 tahun lebih, 

setiap ganti priode pasti dia yg menang, tanggapan atau solusi nya min ??  

 

 

note : sekarang sudah lewat dari masa priodenya, belum dilaksanakan juga pergantian priodenya.. 

 

Lokasi: 

jl jeruk purut nis rt 09/03 cilandak timur pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga privasi saya .

1

2021 October JK2110010307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di jalan fajar raya anak2 pada main bola. tolong diusir menggangu ketentraman dan sudah malam hari. 

 

Lokasi: 

lokasi main bola ada di jalan fajar raya. menggangu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas peringatkan

1

2021 October JK2110010308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tindak lanjut laporan saya yg kemarin ada TL langsung dan beri peringatan ,itu salah warung pak,yang benar itu warung lili Moko depan Gereja 

Advent no.40,warung terbuat dr besi, pintunya dari seng, dan ini mreka LG PD kumpul minum2, dan mulai mabok pak..pemiliknya Lili, yg pernah sy 

foto pakai tanktop merah ,orgnya gemuk itu lihai pak..dia kasih minum minum dan kumpul kumpul orang sementara warung di tutup dan pemilik 

warung di luar, dan dr Kelurahan sudah diperingatkan tutup jam 11 malam, jadi terlihat memang warung nya sudah tutup, tp sebelum jam 11 

malam dia sudah kasih minum bir dan membiarkan kumpul2 dan walopun warung di tutup jam 11 dia diluar pak 

 

buktinya ini masih minum miras dan kumpul2 pak 

 

Lokasi: 

jl.waringin raya no 40, depan tembok gereja Advent, warung terbuat dr besi besi, pintu dari seng

1

2021 October JK2110010309

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tidak sesuai dengan  lahan bangunan dan surat pbb ,tidak diketahui IMB tidak sesuai PRONA, Menganggu Vasum karena melewati batas 

dan dibuat permanen 

 

Lokasi: 

Jl.K2 Gg.Mawar belakang RPTRA RASELA RT.09 RW.05. NO.15

1

2021 October JK2110010310 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu sudah sering mati satu bulan lebih di wilayah kami 1 Minggu bisa 3  kali, liatrik kadang turun naik . warga sudah sangat resah . tolong ditindak 

lanjuti  

 

Lokasi: 

Jelambar utara B dan C RT 04 RW 06 Jelambar baru Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 October JK2110010312
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

longsor, tiang cctv dki rubuh, tiang telkom dan pln rubuh karena longsor di aliran pembuangan got, sudah 5tahun dan telah di laporkan berulang 

namun tidak ada tanggapan, HANYA DI FOTO TIDAK DITINDAK!! 

 

Lokasi: 

JALAN DELIMA RAYA  

MENUJU IGUSTI NGURAHRAI 

PRAPATAN 1 

MALAKASARI DURENSAWIT JAKTIM 

RUMAH SUSUN PRUMNAS KLENDER 

BLOK 66 RT 005 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak, karna membahayakan, 

terlebih sudah memasuki musim penghujan

1

2021 October JK2110010313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil diparkir berhari², bikin kemacetan kalo pagi dan sore hari. Didepan rumah jalan Masjid Al Anwar No.14D RT.2 RW.9 

 

Lokasi: 

Depan rumah Jalan Masjid Al Anwar No.14D RT.2 RW.9 pagar hitam 

 

Keterangan tambahan: 

Mobil diparkir berhari² tanpa dipindah²kan, bikin kemacetan pada pagi dan sore hari

1



2021 October JK2110010314 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera demokrat masih dipampang di traffic light pangeran antasari 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari, pulo, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 October JK2110010315 KELURAHAN PASAR MANGGIS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati lampu untuk daerah kelurahan pasar manggis dan sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Wadas Timur 3 

Rt. 009/09 kel: Pasar Manggis kec: Setiabudi 

Jakarta Selatan 12970

1

2021 October JK2110020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok gudang garam dan evo di seberang bubur ayam sukabumi 

 

Lokasi: 

seberang bubur ayam sukabumi, tebet barat, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pribadi

1

2021 October JK2110020002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 2 hari tolong di tindak lanjutin.. Terima-kasih 

 

Lokasi: 

jln M.khaffi 1 gg kemenyan 1 Rt 11 Rw 05 kelurahan Ciganjur kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

PJU mati sudah 2 hari tolong di tindak lanjut..mks

1

2021 October JK2110020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kejadian terulang terus.. Berisik anak anak di tengah malam... Sudah jam 12 malam lewat.. Sangat mengganggu sekali orang mau istirahat.. Warung 

selalu memfasilitasi anak anak.. Mohon tindakan tegas.. Karena kejadian terulang terus.. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Pancawarga II No 6A Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur.  

Depan warung waiting list 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya.. Demi keamanan.. 

Kejadian selalu berulang dan sangat mengganggu sekali di waktu jam istirahat..

1

2021 October JK2110020004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sekelompok orang dari luar kompleks selalu berkumpul di malam hari dari jam 11 malam sampai subuh, hal ini sangat menganggu warga sekitar 

dikarenakan kadang orang-orang tersebut berteriak-teriak atau bernyanyi keras-keras. Hal ini sudah dilaporkan berkali-kali dan orang-orang 

tersebut masih tetap kembali setiap malamnya. 

  

Lokasi:  

Jalan SMP 76 di depan gerbang pintu SMP 76 johar baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menertibkan dan dapat datang memeriksa diatas jam 11 malam, diharapkan ada peringatan yg tegas untuk orang-orang 

tersebut, sebab sudah berlangsung untuk waktu lama

1

2021 October JK2110020005
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

selalu di tolak vaksinasi 

karena nomer nik dan nama tidak sesuai dengan KTP 

 

 

Lokasi: 

jl.wedana,taman sari II nomer.45b 

didepan kosan 56 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek lagi identitasnya. 

supaya saya bisa segera di vaksin

1



2021 October JK2110020006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tua ukuran besar di jl raya penggilingan RT 004 RW 011 batang bagian bawah sudah keropos dan 70% hampir habis, dikhawatirkan roboh 

dan dapat membahayakan pengguna jalan atau warga sekitar, mohon dinas terkait pohon tersebut segera di tebang  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Penggilingan Pisangan 1 RT 004 RW 011 depan kantor Sicepat

1

2021 October JK2110020007 KELURAHAN MUNJUL Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

penabunan tidak kenal waktu..  

setiap hari nabun tanpa memikirkan polusi udara yg mengganggu warga lainnya.. 

tiap pagi dan malam hari selalu nabun.. 

bahkan anak kecil yg sedang sepeda pagi aja sampai bilang asepnya seperti bau petasan.. 

 

sudah pernah di tegor pihak rt, rw, perwakilan kelurahan tapi tak pernah jera dan sadar. 

di lingkungan pun sudah ada tukang sampah keliling. 

 tolong diberi solusi yang lebih tepat.. 

karena sepertinya orang nya kebal edukasi dan teguran alias tambleng. 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

jl malaka gg rambutan (goyor) rt 7 rw 7 munjul cipayung jakarta timur 

depan taman toga rt 7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya.. 

dan mohon di berikan solusi dengan tepat, cepat agar tidak mengganggu org di sekitarnya lagi.. 🙏�

1

2021 October JK2110020009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL segera,saluran air dinding U DITH jebol akibat proyek SDA yg di kerjakan krg maximal 

 

Lokasi: 

jln.kresek raya(ruko warna warni)rt 009/015 duri kosambi,cengkareng jakbar

1

2021 October JK2110020010 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah, mohon himbau pengurus RT ybs agar warga sekitar rajin membersihkan. lokasi di belakang pos RT 11 RW 09 kel malaka sari 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang pos RT 11 RW 09 kel malaka sari

1

2021 October JK2110020011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon penopingan pohon Depan nomor 51-52 (pagar pink) dan 53 karena sudah mengahalangi lampu PJU. Kalau malam gelap disitu buat 

pedestrian 

 

Lokasi: 

Jln Persahabatan Timur 51 s/d 53 cipinang pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110020012
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli                                         tks. 

 

Lokasi: 

samping damkar                                   .

1

2021 October JK2110020013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah berbulan2 mobil parkir 7x24 jam, karena mobil juga tidak digunakan, ban kempes. mohon dimasukkan ke garasi rumah nya spya jalan bisa 

digunakan oleh khalayak ramai 

 

Lokasi: 

Cempaka Baru VIII, dekat mesjid Al Bilal, Kemayoran, Jakarta Pusat

1



2021 October JK2110020014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli di plang tks                               . 

 

Lokasi: 

perbatasan jaktim depok                          .

1

2021 October JK2110020015
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

fisik pintu air malaka sari banyak sampah terselip. mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

di BKT, pintu air wird malaka sari, kel malaka sari

1

2021 October JK2110020016
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

fisik pintu air malaka sari banyak sampah terselip. mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

di BKT, pintu air wird malaka sari, kel malaka sari

1

2021 October JK2110020017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanannya cukup rusak dan perlu di perbaiki utk menjaga keselamatan pejalan kaki khususnya dan juga kendaraan mobil/motor. Sudah cukup lama 

sekitar 1 tahun lebih 

 

Lokasi: 

Jl. Moh. Kahfi 1 gang kakas, RT 008 RW 003 kelurahan Ciganjur kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110020018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini sudah berminggu minggu diparkir di depan halte SMA 13, mobil milik siapakah ini. Hal ini mengganggu penumpang yg akan naik bis atau 

kendaraan lainnya. 

 

Lokasi: 

Depan Shelter Bis SMA 13 dekat Polres Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110020019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang sampai jam 7 sekaramg masih belum tutup 

 

pada laporan sebelumnya memang sudah di tidak lanjutkan tetapi beda lokasi 

 

tolong segera tindak lanjut untuk penjagaan supaya tidak macet pada pukul 06.30-07.00 

 

Lokasi: 

JL Ciledug raya - kebayoran lama - jakarta selatan 

 

lokasi tepatnya di samping musholah kecil 

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas tolong tindak lanjutnya di lokasi laporan  

 

bukan hanya ambil foto saja  

 

kalo cuman ambil foto saja pedagang akan tetap berjualan sampai pukul 7 lewat seperti ini dan akan membuat kemacetan di ciledug raya 

 

#TINDAKLANJUTBODONG 

#TINDAKLANJUTPALSU 

#TINDAKLANJUTBOHONG 

#TINDAKLANJUTASAL

1

2021 October JK2110020020 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah ketiga kalinya saya melapor masalah tanah kosong yg jadi pembuangan sampah di seblah rumah saya.Tolong tolong toloonnggg dicarikan 

solusi yg lebih baik dr sekedar menutup dinding dengan spanduk dilarang buang sampah, karena beberapa hari kemudian, spanduknya dicuri 

orang. Mungkin dibantu tutup dengan seng dan dipaku ke dinding atau solusi lain yg lebih baik dan bisa bertahan terus kedepannya. Bau 

sampahnya sudah keterlaluan masuk ke dalam rumah kanan kiri, bau bangkai. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

tanah kosong sebelah rumah pagar putih, jalan meruya utara 2

1



2021 October JK2110020021 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tong sampah copot.. tolong di perbaiki 1

2021 October JK2110020022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon ini daunnya sudah kering dan mengotori jalan dan atap .Mohon di pangkas 1

2021 October JK2110020023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini menaruh pasir ditengah jalan sehingga menutup jalan  

 

Lokasi: 

Gg oleh 2 Rt 007 Rw 03 Kelurahaan Semanan Kecamatan Kalideres

1

2021 October JK2110020024 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saya seorang guru dg gaji 600rb perbulan, kita PTM tiba yg dikhawatirkan hanya transportasi. Karena harga ojol naik drastis, pulang pergi 36k. Dg 

gaji 600rb sangat berat bagi saya, sudah beberapa x minta ekspansi JAKLINGKO. karena di wilayah saya ga ada angkot, ada cuma 2 mobil (B04), dulu 

sebelum ada JAKLINGKO dan Busway ada beberapa metromini dan angkot lain yg lewat. Tapi setelah ada transportasi itu, ditempat kami malah 

tidak terjamah sama sekali. Saya pernah buat laporan sebelum ramadhan tahun 2021, katanya masih proses. Tapi nunggu sampe sekarang kyk 

nunggu angkot ditempat saya, GA PASTI! nasib tinggal di Jakarta pinggiran dan jadi rakyat kecil, minta transportasi gratis susah nya minta ampun 

 

Lokasi: 

Kembangan selatan Rt 07 Rw 01. Jakarta barat. Area SMPN 105 dan sekolah2 lainnya.  

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada angkot  Jaklingko dari arah Mall puri Indah sampai SD meruya. Disini anak sekolahan SMP udah pada pake motor, karena ga ada angkot...

1

2021 October JK2110020025
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bnyak sampah di bawah jembatan jln kayu putih tengah penghubung kayu Mas Raya  dan dekat2nya mohon dapat diangkut sebelum musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Mas Raya No.39, RT.10/RW.10, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13320 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110020026 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang pak mau laporan website siap bos bop jakarta https://siap.jakarta.go.id/ tidak bisa di akses. Mohon perbaikan nya segera untuk 

kelancaran operasional sekolah. Terima kasih 

 

Lokasi: 

situs https://siap.jakarta.go.id/ tidak bisa di akses sejak minggu lalu

1

2021 October JK2110020027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI berdagang di badan jalan tolong di kondisikan 1



2021 October JK2110020028 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada sumbatan drainase/got karena elevasi kurang, walaupun saluran sudah dibersihkan dari sampah, karena elevasi yg kurang, air tetap tidak bisa 

mengalir 

 

Lokasi: 

Jl. H. Usman, RT 11 RW 1, Kel Cipedak, Kec Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110020029 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

selamat pgi,,,sy org tua dri salah satu siswa yg sekolah di salah satu sd swatsa di jakarttimur,sy mau brtanya anak sy mengajukan kjp plus dri kls 1 

smpe sekrg kls 3knp tdk terdftr ya,pdhl sy sdh trdftr dri DTKS,dn sdh di surve pun rmhnya,setiap sy tnya pihak sekolah selalu menjawab kl tnggu 

saja blm ada info dri pusat,pdhl sy mengajuan kjp prnh di pungut biaya dengan alasan untuk kepengurusan berkas dn pihak sekolah bilang kl tdk 

lolos tdk boleh diambil lg uangnya,sedngkan skrg kjp sdh mulai dftr lagi tapi sy tdk dpt info apa2 dri sekolah,bahkan untuk pengajuan PIP pun tdk 

ada pemberitahuan,,apakah bisa di tindak tegas sekolahan tersebut...dn disekolahan di buat group khusus kjp tapi hanya admin saja yg bisa 

memberi informasi,sedangkan org tua murid bertanya tdk boleh,sekolah anak sy wktu kls 1 tdk bayar sebelum pandemi,tapi ketika pandemi 

melanda di kenakan biaya per bulan 50rb iya terbilang sedikit tapi buku pelajarannya lumayan mahal,tdinya kita hanya beli setahun cmn 1kali tapi 

sekarang di ganti menjadi setahun 2x,,,bagi orang tua seperti sy yg sebagai ibu rmh tangga dn suami pekerja buruh,kjp sangat membantu untuk 

pembayaran sekolah tapu ternyata anak sy tdk dpat2 kjp dri sekolahan,semoga bapak/ibu biasa memeberi solusi bagi kami orang2 yg sngat 

membutuhkan bantuan 

 

Lokasi: 

Rusunawa rawa bebek jl.inspeksi kanal banjir timur, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk melaporkan identitas sy krn sy takut berdampak pada pendidikan anak sya

1

2021 October JK2110020030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik menjuntai ke bawah sangat berbahaya bagi warga yg melintas maupun yg tinggal di sekitar, tlg segera diatasi 

 

Lokasi: 

Jl Dewi Sartika gang Bim RT 004 /04 Cililitan Kramatjati Jak-Tim 

Di dpn rumah pak muslim

1

2021 October JK2110020031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

entah kabel milik siapa mohon agar diarahkan supaya dirapikan karna berbahaya dan dapat  menimbulkan kebakaran. 

 

 

Lokasi: 

disamping Alfamidi Kemang atau didepan jalan masuk ke Lippo mall

1

2021 October JK2110020032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas diatas lampu lalu lintas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah dekat McD atau diseberang pizza

1

2021 October JK2110020033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan didekat Lawson station atau arah ke holywings

1

2021 October JK2110020034 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

rambu dirusak oleh orang tidak berakal mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Kemang raya didepan Lawson stasion seberang the well

1



2021 October JK2110020035 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi,sy dri warga rusun,kenapa ya pak,KAJ tdk sampe ke tempat sy tinggal,padahal di tempat sy tinggal ini banyak sekali anak2 kecil yg 

memang harusnya menerima KAJ,,bahkan sy sndri saja punya anak balita yg memang harus dapat KAJ,tapi sayang nya di tmpt sy bantuan untuk 

balita semacam itu blm sampai,sedangkan di rusun2 lain sdh pada sampai dan berkali2 dapat,,prnh sy brtnya pd rt setempat tp mereka pu  tdk bisa 

menjawab,bertnya pda dawis pun hasilnya sm,bagaiman ya pak caranya agar kami bisa mendftr dn mendpatkan fasilitas KAJ,,apakah KAJ ini pnya 

kriteria tersendiri,sekali2 berkunjunglah bapak gubernur dn wakil gubernur DKI JAKARTA agar tau kondisi di rusun kami 

 

Lokasi: 

Rusunawa rawa bebek,jl.inspeksi kanal banjir timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas jangan memberi tahu identitas sy,karna sy takut dengan dampak yg status sy tinggal di rusun,terimakasi

1

2021 October JK2110020036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menunduk, kemarin baru saja ada yang tumbang, takutnya nanti ada beberapa batang lagi yang tumbang. mungkin bisa dipangkas 

supaya lebih aman 

 

Lokasi: 

Bangka Raya Pertigaan Mushola Baiturrahman Rt.003 Rw.01 Pela Mampang, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

pangkas pohon yang kemungkinan akan tumbang

1

2021 October JK2110020037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dahan dan ranting pohon yang lebat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi pohon yg lebat berada di depan bulaf cafe jl cilandak tengah.tks

1

2021 October JK2110020038 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rumput liar di got dan trotoar, got minta tolong dikeruk. Terima kasih. 

. 

  

Lokasi:  

Lingkar Duren Sawit Timur, RT 001/010, Duren Sawit

1

2021 October JK2110020039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 3 spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang SPBU Vivo atau sisi kiri jalan arah jeruk purut

1

2021 October JK2110020040 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rumput liar sudah mulai tinggi, saluran air minta tolong dibersihkan. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Lingkar Duren Sawit Timur, RT 001/010, Duren Sawit

1

2021 October JK2110020041 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rumput liar di trotoar dan saluran air/got sudah panjang. Got minta tolong di keruk. Selain jadi bau juga jadi sarang nyamuk. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Lingkar Duren Sawit Timur, RT 001/010. Duren Sawit

1



2021 October JK2110020042 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pam jaya,saya sisworo 

mau tanya perihal pemasangan air bersih/pam,saya udah daftar melalui seles marketing Cakung,sampai sekarang belum ada kabar/kepastianya 

mau di pasang,saya minta tolong sekali biar cepat cepat kepasang,masalahnya saya ga punya air sumur,sedangkan saya butuh air bersih.terima 

kasih. 

 

 

Lokasi: 

jln blibis blok K no14a komplek wali kota jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon agar segera terpasang .

1

2021 October JK2110020043 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rumput liar di got dan trotoar, got minta tolong di keruk karena selain menimbulkan bau juga jadi sarang nyamuk. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Lingkar Duren Sawit Timur, Rt 001/010, Duren Sawit

1

2021 October JK2110020044
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

TIGA KELAS INI AGAR DIMANFAATIN UNTUK NGAJAR NGAJI BAGI GURU AGAMA DI RTO4/03 NO 12,KARNA HAMPIR SEKIRA 7 BULAN LAMANYA 

KEGIATAN PENDIDIKAN AGAMA ISLAM DI RUMAH KOS TIDAK BERIJIN KEMENAG SUDIN, PTSP ZONA R3, POTENSI RADIKAL BERAT , TIDAK 

DILARANG SECARA PUTUSAN SURAT OLEH LURAH 

 

AGAR DIMONUTOR DAN DIKASIH IJIN NGAJAR BIAR NAMBAH PENDAMPATAN DARI AWALNYA GURU NGAJI DIDUGA PERNAH GOJEK 

 

DUA INSTANSI TEREKAM INFO RADIKAL PADA KEGIATAN AGAMA DI RT04 

 

Lokasi: 

lokasi untuk kelas ini di rt08/03 depan mesjid atau yayasan alhuda 

 

kelas kelas diatas kosong dna sesuai info kepala ptsp kecamatan di 2019-2020 bangunanagama di rt08 tidak terdaftar

1

2021 October JK2110020045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik jatoh dan tidak tertata, berantakan. berbahaya 

 

Lokasi: 

taman cibulan, pinggir jalan ujung cibulan 2. mohon dibantu

1

2021 October JK2110020046 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rumput Liar, tolong di Tindak Lanjut. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Lingkar Duren Sawit Timur, RT 001/010, Duren Sawit

1

2021 October JK2110020047 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah di angkul,sampah bekas itu yg di saluran tl terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pertokoan ubin

1

2021 October JK2110020048 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah di angkul di karung tl terimakasih tolong 

 

Lokasi: 

kel Lenteng agung kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pertokoan ubin

1



2021 October JK2110020049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air yg berada di tengah jalan rusak berlubang dan sangat membahayakan bagi pengendara khususnya roda dua atau sepada motor 

.mohon ada perbaikan. 

 

Lokasi: 

jln raya lebak bulus sebelum pool bus lebak bulus atau setelah kfc lb bulus 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110020050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan pemangkasan pohon besar dan rimbun serta membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan dr. nurdin raya no 1. rt 009 rw 008 grogol jakarta 11450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait bisa membantu memotong dahan yang melebar. karena membahayakan.

1

2021 October JK2110020051 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

beberapa Sampah tidak terangkat. ............................... 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati setu arah vilasa................

1

2021 October JK2110020052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

lapor ada tutup saluran air amblassssss....................semoga bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati setu arah vilasa................

1

2021 October JK2110020053
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak sampah sudah rusak dan tidak laik jalan untuk mengangkut sampah rumah tangga. 

 

Lokasi: 

Lokasi depan Aula 1001 di Kp. Jembatan RT 010 RW 01  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar di bantu pengadaan dari instansi terkait. 

Terima kasih.

1

2021 October JK2110020054 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak terangkat dan pohon hias jalan sudah mulai tinggi 

 

Lokasi: 

sekitaran jalan di  jalan bantar jati setu cipayung

1

2021 October JK2110020055 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah plastik dan ranting ranting pohon sudah mulai banyak 

 

Lokasi: 

di jalan bantar jati deket vilasa setu.................

1



2021 October JK2110020056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ini adalah area publik ( taman, jalan setapak, jalan orang) bukan lahan perorangan melainkan aset pemda DKI. mohon ditertibkan dari warung dan 

parkir garasi mobil, krn merupakan lahan aset pemda, bukan aset perorangan. tolong tegass, tuntaskan, jgn pembiaran!!!!!.ini aduan sdh berulang 

ulang 5 kali. masih belum tuntas, banyak pura pura nya. 

 

 

Lokasi: 

di bekalang pos RT 11 RW 09 kel malaka sari, berbatasan dengan BKT wierd malaka sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga rahasia pelapor. demi jakarta lebih baik. terima kasih

1

2021 October JK2110020057 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

lapor. ada sampah ranting ranting kayu dan rumput liar di saluran air 

 

Lokasi: 

di jalan jalan bantar jati setu depan TK harapan.......

1

2021 October JK2110020058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin cukup tinggi sudah melewati kabel PLN, sangat berbahaya ketika hujan dan angin 

 

Lokasi: 

Depan POS RW 02 Jln Gelora IX Kelurahan Gelora Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110020059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sudah tinggi sangat membahayakan ketika hujan, dibawahnya ada jaringan pln 

 

Lokasi: 

Jln Gelora IX Depan Pos RW 02 Kelurahan Gelora Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110020060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon telah tinggi, membahayakan ketika hujan, ada jaringan PLN dibawah 

 

Lokasi: 

Jln Gelora VII RW 02 Kelurahan Gelora Depan Pos RW 02

1

2021 October JK2110020061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun yang tinggi dekat taman pangkalan kati 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi dekat halte seberang jalan poncol

1

2021 October JK2110020062 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan tiang provider internet “Biznet” di Jl Pulo Asem Utara X, Kel. Jati, Kec. Pulo Gadung. Mhn konfirmasi dari pihak terkait apakah sudah 

mendapatkan izin dari pihak berwenang dan masyarakat sekitar?  

 

Mengapa tidak bergabung dengan tiang yang lain. . 

  

Lokasi:  

Jl Pulo Asem Utara X, Kel. Jati, Kec. Pulo Gadung, Jakarta Timur 13220

1



2021 October JK2110020063 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh jalan raya Kalimalang dekat taman pangkalan jati 

 

Lokasi: 

jalan raya Kalimalang sebelum lampu merah pangkalan teruk

1

2021 October JK2110020064 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I, Kel. Cibubur RSUD Ciracas 

Depan Shella Salon

1

2021 October JK2110020065 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pemotor sering lawan arah, sangat berbahaya untuk kendaraan yang melintas 

 

Lokasi: 

jl. budi raya, kemanggisan, tugu manggis, palmerah, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

berbahaya. mohon diteruskan ke yg terkait

1

2021 October JK2110020066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL karena makan jalan/ vasum gg.terusan mawar belakang RPTRA RASELA , sudah di informasikan pengurus malah melawan 

 

Lokasi: 

RT.09 RW.05 GG.MAWAR TERUSAN NO.15 BELAKANG RPTRA RASELA RUMAH PARJIANTO-NOVI

1

2021 October JK2110020067
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya/Bogem KDW 

Samping Batavia Cell

1

2021 October JK2110020068
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
Puskesmas JAKI RSUD Tebet antrian lantai 4 penuh..tidak mnjaga jarak karena dokter dari jam 8 ke jam 10 tidak kunjung ada 1

2021 October JK2110020069 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Dekat Gang Al Ikhlas II

1



2021 October JK2110020070 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan sudah berkali kali isi bensin di lokasi ini  

sedikit sekali keisinya  

mohon di cek apakah sudah sesuai takaranya 

 

Lokasi: 

pertamina cideng jakarta pusat dki jakarta........ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon satpol pp berkoordinasi dengan kepolisian untuk cek apakah takaran bensinya apakah sudah sesuai

1

2021 October JK2110020071 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III, kel. Cibubur  

Titi kenal 

Warkop Rifa

1

2021 October JK2110020072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan banyak sekali mobil parkir liar di bahu jalan, yang semestinya untuk umum, sehingga sering membuat macet dan kecelakaan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Warakas 5, terutama gang 5-7 sesui dengan titik foto 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di koordinasikan dengan RT setempat agar kalau punya mobil jgn parkir sembarang

1

2021 October JK2110020073
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

AC Kelas 1 ruang rawat inap Anak Rs. Pasar rebo tolong diperbaiki, panas ruangannya. Sejauh ini suster juga sudah bantu untuk melaporkan ke 

pihak building untuk perbaikan. mohon bantuannya di FU 

 

Lokasi: 

RS. Pasar Rebo Jl. TB. Simatupang 

Lt. 6 ruangan Mawar 

 

Keterangan tambahan: 

Sejauh ini suster juga sudah bantu untuk melaporkan ke pihak building untuk perbaikan. mohon bantuannya di FU

1

2021 October JK2110020074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan sudah beberapa hari mati, kalau malam cukup gelap dan agak bahaya karena banyak anak2 yang main. 

  

Lokasi:  

Jl. Agung Raya 2, RT.011/07, (Depan Pos Ronda RT.011/07), Lenteng Agung

1

2021 October JK2110020075 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur/Lapangan Tembak 

Pertigaan jalan Cibubur III  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll begini banyak ditemukan di Jakarta. 

Tujuannya bisa jadi utk mengelabui petugas dan menghindari razia. 

 

Saat petugas datang, diroll ke atas, difoto, di-TL dan anehnya ada yg dianggap selesai oleh Biro Pemerintahan.

1

2021 October JK2110020076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar brelubang mohon segera di perbaiki oleh petugas yg berpihak 

 

Lokasi: 

jln ashim Ashari Kel  Petojo kecamatan Gambir jak pus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1



2021 October JK2110020077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Penganten Ali, Kel. Ciracas 

Titik kenal 

Jalan Penganten Ali XI 

 

Keterangan tambahan: 

Iklan model roll 

Tujuannya dapat dipastikan utk menyikapi pelarangan iklan rokok di wilayah Jakarta  

Saat petugas datang, tinggal di roll ke atas, difoto, dijadikan TL dan anehnya, ada yg diloloskan oleh Biro Pemerintahan.

1

2021 October JK2110020078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk ibu ini gmna jlnan macet berjualan djln pke payung ksegol mobil marah2 dh tw slah jualan djln mlah ngotot 

akses buat jln ke toko ketutup 

krna pedagang dibilangin galakan dy 

tlong dcek dlpangan sekarang 

trimakasih 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu  

klurahan pasar Minggu

1

2021 October JK2110020079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Penganten Ali, Ciracas 

Samping Jalan menuju MTsN 7 Jakarta

1

2021 October JK2110020080 KELURAHAN PELA MAMPANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah  

membuat udara tercemar  

ini di area perumahan  

pas di turunan jalan bank belakang rumah2 kayu  

 

Lokasi: 

jalan bank no.5/6 jakarta selatan pinggir kali krukut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan informasi identitas

1

2021 October JK2110020081
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dengan sangat dinas terkait untuk di benahi supaya tidak ada lagi gerobak sampah dan mobil truk sampah besar yg terparkir dipinggir jalan 

karena sangat menggangu baik itu dari udara yg jadi tidak sedap bau nya dan juga selalu menimbulkan kemacetan di setiap hari dan juga sampah 

berserakan sedangkan di kiri kanan dan depan nya banyak penjual makanan yg menyediakan makan di tempat sehingga bisa menimbulkannya 

penyakit. 

  

Lokasi:  

JL Pedongkelan Raya depan pintu air bongkaran tepat nya di pinggir kali . 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan Privasi

1

2021 October JK2110020082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Harapan Indah RW.12 Cipinang Melayu, lampu PJU siang hari masih nyala 1

2021 October JK2110020083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu merah rusak mau mati harap di ganti pak takut nya membingungkan orang 

 

Lokasi: 

Lampu merah ahmad dahlan yang mau ngarah ke Blok M patokan nya

1



2021 October JK2110020084
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah sakit Restu Kasih di daerah keramat jati, jakarta timur, terjadi kerumunan, terutama terjadi di poli rawat jalan, tidak menerapkan protokol 

kesehatan covid 

 

Lokasi: 

RSIA Restu Kasih 

Jalan Raya Bogor KM.19 No.3A, Kramat Jati, RT.3/RW.1, Kramat Jati, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13510 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110020085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menyulitkan keluar masuk kendaraan. rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan kemuning dalam 1 rw 06 pejaten timur pasar minggu jaksel

1

2021 October JK2110020086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di samping kantor BKN banyak mobil dan motor parkir sembarangan,sehingga macet di kedua arah mohon di tindak lanjuti. 

dan sekedar saran bagi para peserta ujian sebaiknya tidak membawa kendaraan pribadi karena tidak ada lahan parkir. 

 

Lokasi: 

Jl. SMAN 14 Bar. I No.6, RT.6/RW.4, Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13640

1

2021 October JK2110020087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana ceritanya bus umum tp pajak TNKB nunggak setahun? Plat nomor habis 2020 bus bs bebas beroperasi..keren.. 

 

Marita M47 

Terminal Kp Rambutan - Cianjur 

 

Lokasi: 

U Turn Pasar Rebo 

Jakarta Timur 

 

2 Oktober 2021 

10.44 WIB 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas buat bus Maritanya, curiga KIR habis jg.  

 

No. KIR bus CJR-2016-0005

1

2021 October JK2110020088
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Hidayah, kel. KDW 

Samping Warung Sate Solo Pak Daryanto

1

2021 October JK2110020089
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Hidayah, Kelapa Dua Wetan 

Pertigaan Masjid Nurul Hidayah

1

2021 October JK2110020090
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Hidayah, KDW 

Samping De frozen food

1



2021 October JK2110020091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk penopingan karena menggangu lalu lintas dan gelap 

 

Lokasi: 

jalan Gunung Sahari III RT 011 RW-07  kel. Gunung Sahari Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 October JK2110020092
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid At Taufik, KDW 

Samping Gang SIT Al Buruj Gusbin 

 

Keterangan tambahan: 

Mengingat Jakarta sekarang gubernurnya (katanya) tokoh pendidikan, harusnya ZoSS juga diartikan tanpa iklan rokok di sekitar lingkungan sekolah.

1

2021 October JK2110020093
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Hidayah, KDW 

Samping Gang Manggis

1

2021 October JK2110020094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban parkir liar bajaj ini dengan nyata. 

 

2 Oktober 2021 

10.59 WIB 

 

Lokasi: 

Jl. Jend. A. Yani 

Diantara PT Gudang Garam dan Transmart Cempaka Putih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk TL nyata, bukan foto lama di edit watermark tanggal dan bulannya..

1

2021 October JK2110020095
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP, KDW 

Titik kenal 

Jalan Situ Gede II 

 

Keterangan tambahan: 

Setidaknya ada 4 spanduk di sini 

Tambah satu lagi, bisa jadi tim basket.

1

2021 October JK2110020096
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar dan parkiran liar di area lapangan sepak bola muara angke, sudah sejak lama dimanfaatkan oleh oknum yang memperkaya diri 

sendiri, tolong kepada satpoll pp dki jakarta, untuk menertibkan bangunan liar dan segala sesuatu yang ilegal didalam area lapangan sepak bola 

muara angke, masyarakat resah lapangan sepak bola terasa sempit karna adanya bangunan liar dan parkir mobil liar , tolong segera di tindak 

secepatnya terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 7 rw 11 , belakang pospoll muara angke dan pemadam kebakaran muara angke .

1

2021 October JK2110020097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Penganten Ali, Ciracas  

Titik kenal 

Apotek K24

1



2021 October JK2110020098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth,  

Bapak petugas 

Mohon untuk penebangangan atau perapihan dari pohon di jl. palem barat depan rumah No. 19. dikarenakan pohon tersebut sudah terlalu besar 

dan rimbun serta batang pohon sudah mulai miring, ini agak berbahaya sebab di takutkan patah atau akar tidak kuat dan ambruk meninpa penguna 

jalan.  

Terima kasih banyak. mohon identitas di rahasiakan. 

 

Lokasi: 

jl. palem barat ( depan rumah no.19), duri kepa, kelurahan duri kepa. kecamatan kebun jeruk. jakarta barat

1

2021 October JK2110020099
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada jaga jarak dan petugas keamanan tidak melakukan peneguran 

 

Lokasi: 

RS Pelni Petamburan 

jalan Ks Tubun no 92-94 slipi.

1

2021 October JK2110020100
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

GOR Renang Sunter  

GOR Tidak mematuhi protokol kesehatan 

Penjaganya hanya menghimbau lewat pengeras suara & tidak ada tindakan 

Kolam anak penuh 

Kolam dewasa juga penuh 

 

 

Lokasi: 

GOR RENANG SUNTER 

 Jl.Danau Sunter Selatan No.1 

Sunter Jaya 

Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas tidak mengindahkan Prokes 

Batasi jumlah pengunjung

1

2021 October JK2110020101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon patah dan sdh terlalu tua, posisi dipinggir jalan ditakutkan hujan lebat dan angin kencang membahayakan lingkuangan sekitar nya  

 

Lokasi: 

jl Subur Raya kelurahan Menteng Atas Kecamatan Setiabudi JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menangani penebangan pohon dikarenakan dahan2 nya terbentang kabel2 PLN

1

2021 October JK2110020102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini baru kejadian lg pejalan kaki ksrempet mobil dh mkan korban lg  ibu2 sampe ga bisa bngun 

gara PKl berjualan djln & motor melawan arus jln mkin sempit 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu 

ke camatan pasar minggu

1

2021 October JK2110020103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ciracas, kel. Ciracas 

Titik kenal  

Mushola Baitul Mutaqqin

1

2021 October JK2110020104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

rumah tersebut adalah rumah yang di Kontrakan oleh pemiliknya ! Yang jadi permasalahan setiap ada yg kontrak rumah tersebut adalah : 

 

1) rumah tersebut dijadikan tempat usaha, sehingga selalu beraktivitas sampai subuh  

 

2) selalu nongkrong bersama kelaurga atau teman depan rumah tersebut hingga larut malam dan terjadi kerumunan  

 

3) parkir kendaraan baik motor atau mobil memenuhi depan rumah tersebut hingga parkir depan rumah warga 

 

4) sikapnya cenderung sok jagoan dan tidak sopan sama warga sekitar, setiap kali ditegur! 

 

5) sering jemur barang barang diatas atap Plafon orang , hingga palfoon orang rusak! ( tepat depan rumah tersebut ) 

 

yang jadi concern kami adalah : pemilik rumah tersebut cenderung acuh dan masa bodo! bahkan Takut sama yang mengontrak rumah tersebut! 

sehingga menimbulkan konflik dengan warga sekitar !!! Dan ujung2 nya cuma minta maaf !! kejadian ini terjadi terus setiap ada yg kontrak rumah 

tersebut!! 

 

jln. ks tubun 4 no : 43 A 

 

RT 03 RW 07 

 

dianjurkan agar tidak di kontrakan karena kejadian ini bikin tidak nyaman warga 

 

Lokasi: 

1



2021 October JK2110020105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengadaan acara bakti sosial yang berisik mengganggu warga sekitar dan tidak adanya protokol kesehatan penggunaan masker 

 

Lokasi: 

Jalan bugis depan dapur kampong 05 sebelah dinar family 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 October JK2110020106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah bertahun2 gerobak ini mengambil badan jalan untuk jualan,dulunya hanya klo untuk jualan aja gerobak dikeluarin namun skrg jd menetap 

terus2an di jalan dan mengganggu lalin 

 

Lokasi: 

gerobak nasi uduk di jalan cipulir 2 Rw.04 persis disamping gerbang SDN05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkut atau di pindahlan dan dipastikan tidak diparkir lg di jalan tsb

1

2021 October JK2110020107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

warga kampung gak pny otak yg parkir mengambil badan jalan sempit!!hanya berjarak 5m dr pos pengamanan RW.04 yg dimana petugasnya jg gak 

pernah kerja menjaga ketertiban 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 samping pintu masuk SDN.05 kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

petugas keamanan serta pengurus lingkungan wajib dipanggil ke tkp agar bs bertanggung jawab terhadap semuanya!!!

1

2021 October JK2110020108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sepeda motor diatas trotoar  

 

2 Oktober 2021 

10.59 

 

Lokasi: 

Jl. Jend. A. Yani 

Samping Transmart Cempaka Putih 

Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110020109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada rambu-rambu lalu lintas tanda tempat penyebrangan orang, roboh di trotoar 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor  

Depan KFC Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110020110
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok  

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok  

🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok  🙏🙏�

1

2021 October JK2110020111
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan biru di tembok  

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan biru di tembok  

🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan biru di tembok  🙏🙏�

1



2021 October JK2110020112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu jalan lalu lintas karena daun nya terlalu lebat dan turun kejalan 

 

Lokasi: 

jl. pariaman dekat sekolahan Trisula perwari arah turunan jl. sawah lunto 

 

Keterangan tambahan: 

saya pengguna jalan

1

2021 October JK2110020113 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah yang terjadi sudah sekitar 1 minggu lebih... 

 

Lokasi: 

lahan kosong yang dipagar di daerah cijantung jl. pondok sari raya jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Sesuai dengan PERDA DKI Jakarta Nomor 3 Tahun 2013 tentang pengelolaan sampah, mengacu pada pasal 126 butir e dan pasal 135. Harap 

Petugas/Aparatur yang berwenang dapat memberi himbauan/edukasi/tindakan preventif/teguran&apabila diperlukan tindakan yang nyata 

sebelum terjadi hal yang tidak diinginkan seperti pencemaran lingkungan & bahaya kebakaran mengingat di lokasi sekitar daerah padat penduduk, 

terdapat lansia & Balita. Atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

1

2021 October JK2110020114 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

kembali lagi terjadi, sampah daun dan beberapa sampah yang ada di trotoar yang telah kami sapu dan kumpulkan, sejak jam 6 pagi hari ini sampah 

tsb kembali tidak diangkut petugas kebersihan, mohon 

solusinya🙏

 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok bz no 8 RT 13 RW 02 duren sawit jaktim 13440

1

2021 October JK2110020115 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu angkut sampah bekas pembersihan got di bangun jaya 

 

Lokasi: 

bangun jaya duren sawit rt 02 / 10 dekat portal tengah 

 

Keterangan tambahan: 

sampah sdh lama

1

2021 October JK2110020116

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Maaf bapak/ibu mau mengadukan kali ke 2 untuk kasus yang sama, mohon di angkut kucing yang ada di wilayah ini, karena sering pup 

sembarangan. Menggangu jamaah masjid untuk pergi ke masjid. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Salemba bluntas Rt. 07/08 kel. Paseban. Lokasi gang samping masjid alwaqfiyah

1

2021 October JK2110020117 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu angkut sampah bekas pembersihan got di bangun jaya 

 

Lokasi: 

kavling bangun jaya blok i. rt 02/10. kelas duren sawit

1

2021 October JK2110020118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Renovasi berat pada lantai dua, dan penyalahgunaan garis batas bangunan dan tanah shm dengan dirikan tiang rangkaatau bangunan sekunder 

diatas saluran air 

 

abal akan dimedsos 

 

mohon BAP survei isinya bukan dimohonkan pembuatan Imb saja karna imb tinggal salah hrusnya usaha. dan sanksi adanya duatas saluran air. kena 

segel dulu baru dinyatakan selesai, gambar banner segel harus ada 

 

Lokasi: 

rt006/09 nomor rumah 17 kelurahan pasar manggis. agar tubtas sesuai permohonan

1



2021 October JK2110020119 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu pengangkutan tempat sampah yang ada dilingkungan warga. 

sangat mengganggu sekali. 

lokasi RT012 RW010 Kel.Semper Barat Kec.Cilincing, terima kasih 

 

Lokasi: 

RT.012 RW.010 Kelurahan Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110020120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng, Cijantung 

Titik kenal, jembatan jelang jalan Raya Bogor

1

2021 October JK2110020121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

#js01setiabudi preman2 partner dagang @aniesbaswedan #aniesbaswedan @sandiuno #sandiuno @okeoceindonesia #okeoce @pemprovdki 

#pemprovdki yg dapat restu langgar peraturan buka 24 jam. parkir liar 24 jam. proyek @worldofcocacola #worldofcocacola @frestea
1

2021 October JK2110020122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lestari, Kalisari 

Pertigaan jalan Raya Kalisari

1

2021 October JK2110020123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Puskesmas Kalisari 

Pertigaan jalan Kalisari Raya

1

2021 October JK2110020124
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ini laporan yang ketiga kali nya.  Terdapat Usaha yang Berizin KBLI 14111 Konveksi. 

 

Keluhan: Suara Usaha yang berisik. 

 

Kronologi: 

Mereka Memulai sewa usaha disini pada januari 2021 Lalu mereka setiap hari menghidupkan musik keras2 dan suara packing yang berisik.  

Pada bulan ramadhan mereka bekerja pada malam hari hingga sahur. Lalu saya protes akhirnya mereka berhenti ngidupin musik tapi msh berisik 

aktivitasnya. Lalu Laporan pertama saya mengenai bising usaha akhirnya di datangi dinas ppkum dan mereka disuruh bikin izin usaha. Setelah ada 

izin usaha mereka malah beraktivitas senin- sabtu dan makin berisik. 

Laporan kedua saya dengan masalah yang sama dan setelah 1 October di tegur Satpol PP setelah istirahat siang aktivitas berisik nya masih terjadi 

sampai hari sabtu 2 October masih berisik aktivitasnya. 

 

Pasal 49 UU 1/2011 

Yang dimaksud dengan “kegiatan yang tidak mengganggu fungsi  

hunian” adalah kegiatan yang tidak menimbulkan penurunan  

kenyamanan hunian dari penciuman, suara, suhu/asap, sampah  

yang ditimbulkan dan sosial. 

 

Saya udah selama 8 Bulan Terganggu selama 20 tahun saya tinggal disini baru kali ini sejak usaaha konveksi diberi izin baru ada masalah seperti ini. 

 

Harapan saya suara mereka tidak perlu sampai kedengar luar rumah mereka 

 

Tolong di deposisikan ke Dinas PPKUM untuk memberi surat peringatan. 

1

2021 October JK2110020125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Puskesmas Kalisari 

Titik kenal 

Jalan Haji Imih

1



2021 October JK2110020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Raya 

Titik kenal 

Kantor Bank BRI Cijantung

1

2021 October JK2110020127
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

KOLAM RENANG GOR SUNTER 01 

SAYA BELI KARCIS UNTUK 5 ORANG UNTUK JAM 1 SIANG .TAPI SAYA DI KASIH KARCIS JAM NYA 07 : 36 PAGI .. 

 

Lokasi: 

KOLAM RENANG GOR SUNTER 01 

JALAN SUNTER JAYA RAYA 

JAKARTA UTARA

1

2021 October JK2110020128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan 3 hari sudah mati oleh karena itu jalan menjadi gelap  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Warna RT.006/RW.004, Kel.Cempaka Putih Timur, Kec. Cempaka Putih, Jakarta Pusat. (Posisi lampu jalan didepan TK Islam Syofia)

1

2021 October JK2110020129 KELURAHAN TOMANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Bakar sampah sembarangan yang asap nya sangat menggangu warga sekitar. 

  

Lokasi:  

Jalan permata no. 12 ujung 

Grogol jakarta barat 

Kode pos 11440. 

  

Keterangan tambahan:  

Sering terjadi setiap minggu. Sangat mengganggu warga

1

2021 October JK2110020130 KELURAHAN PONDOK KELAPA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa akses orang keluar masuk untuk usaha kepasar dan ke pemukiman warga tidak kunjung dibuka sampai sekarang membuat aktifitas 

masyarakat sangat terganggu apalagi yang menggunakan kendaraan sepeda motor  

 

Lokasi: 

jl h dogon belakang pasar kaget patokan pasar kaget  

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat ditindak lanjut oleh kelurahan dan rt/rw setempat jangan egois mikir diri sendiri

1

2021 October JK2110020131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk ditindak tegas ,pemilik mobil emang difikir ini jalan bapaknya, ini jalan hidup untuk 2 kendaraan diparkirkan mobil jadi kendaraan 

terhambat lalu lalangnya  harus menunggu apalagi ini deket tikungan  

 

Lokasi: 

belakang smpn 252 jl h naman komplek dki samping yapenprov ,yayasan pensiun Pemprov dki

1

2021 October JK2110020132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Makam susukan budha, tidak terawat rumput tinggi-tinggi, petugas makam ada, tapi tidak terawat, jalan ke makam menjadi susah, mohon di T 

 

Lokasi: 

Makam Susuka Budha dekat dengan rumah sakit harapan bunda pasar rebo  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL karena makam berantakan dan tidak terurus

1



2021 October JK2110020133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pak ini kalau ada pak ogah ini kami jadi Resah dengan keberadaan dia ini pertigaan udah macet terus ngak di kasih uang di jalanin terus  

 

Lokasi: 

pertigaan Jalan sulaiman raya dekat lampu merah rawa belong sebelah bakmie DKI

1

2021 October JK2110020134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kemacetan di Pasar Gembrong akibat parkir liar, tolong di tertibkan . 

  

Lokasi:  

Jl. Basuki Rahmat- bassura Pasar Gembrong, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110020135 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

samping damkar                                   . 

 

Keterangan tambahan: 

tks

1

2021 October JK2110020136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kelurahan cempaka putih/pihak yg berwenang terkait, langganan setiap minggu ini sptnya gangguan ketertiban tidak di handle serius ya menunggu 

ada warga mengeluh dulu. permasalahan yang sama muncul lagi dan harus dilaporkan lagi nanti di sidak paling tidak sehari setelahnya ada bukti di 

foto laporan sidak sepanjang jalan, tapi jangan2 begitu lagi nextnya. ini bagaimana ya seperti tutup mata bahwa masalah ketertiban ini masih 

muncul setiap habis ada sidak. sudah disampaikan di laporan sebelumnya sptnya butuh solusi permanen, apa yg bisa pihak terkait tawarkan sebagai 

solusi nyata ke warga? 

 

siang ini yang nongkrong2 dari dinas kebersihan RT/RW, saat ditanya kurang sopan dengan mengambil foto mobil (oknum pada foto yang 

ditengah). kalau sampai oknum2 ini menimbulkan masalah, akan hrs turut mempertanggungjawabkan ya sbg instansti yg mempekerjakan dan 

seharusnya membina. yang naik motor merupakan petugas dari wilayah Johar(menurut pengakuannya). 

 

apa yang dapat dinas terkait untuk menyelesaikan masalah ketertiban yang muncul terus ini? sidak hanya membubarkan secara sementara, 

buktinya orang tidak kapok untuk sembarangan tunggu ditempat yg tdk semestinya, dari kalangan petugas yg harusnya memberi contoh pula. 

diingatkan  untuk menunggu di pos keamanan,  malah tertawa2. bagaimana ini pembinaannya?. 

  

Lokasi:  

Cempaka Putih Timur area pos keamanan sampai ke arah Cempaka Putih Raya (dekat kali besar). 

  

Keterangan tambahan:  

mohon kerahasiaan pelapor dijaga sesuai undang2 perlindungan data pribadi

1

2021 October JK2110020137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dipinggir jalan dekat area jualan sehingga menimbulkan kemacetan sepanjang jalan cikini raya. coba di cek juga tempat makan 

prokesnya karena berkerumun. 

 

Lokasi: 

titik awal kemacetan depan perguruan cikini menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan parkirnya, dijaga juga protokol kesehatan pada lokasi tersebut.

1

2021 October JK2110020138 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Apakah kalo orang tua sudah terdaftar dtks anak akan otomatis terdaftar penerima KJP Plus, karena anak saya yg pertama di SMPN 78 sebagai 

penerima, sedangkan adiknya di SMPN 77 tidak terdaftar sebagai penerima KJP Plus, mohon pencerahannya....NIK anak saya 3171031407080003 

atas nama Dava Priambodo Wiryawan. 

atas perhatian dan kebijaksanaan BPK/ibu saya ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 2 no 3. Rt04/Rw04 Kel. cempaka baru. Kec. Kemayoran

1

2021 October JK2110020139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop                              . 

 

Lokasi: 

samping popki                                    .

1



2021 October JK2110020140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

marka putih, dilarang stop, angkut ,derek 

       . 

 

Lokasi: 

halte bus cibubur junction                       .

1

2021 October JK2110020141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lokasi dua, marka putih, rambu dilarang stop, angkut, derek, denda tks. 

 

Lokasi: 

depan cibubur junction #lokasidua                . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL

1

2021 October JK2110020142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Jl Wolter Monginsidi depan Klinik Kecantikan Dr Supardi Santosa. Beberapa mobil parkir liar di pinggir jalan sehingga menimbulkan 

antrian/kemacetan. Terima kasih
1

2021 October JK2110020143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liat motor ojol dan pengunjung mall of indonesia dan apartemen moi. kapasitas jalan utk mobil jadi sempit belum lagi banyak pedagang yang 

semakin mempersempit jalan. pemda dki tlg di atur dulu bisa rapi kenapa skrg jd berantakan 

 

Lokasi: 

jl mall of indonesia gate a. samping kali gendong. jalan tembus ke artha gading.

1

2021 October JK2110020144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalanan pas pertigaan tengah tengah yg kotak bekas cor'an di aspal lagi,karena terkelupas aspal nya , waktu itu udh di aspal tapi terkelupas 

aspal. 

tolong di aspal lagi pas tengah tengah pertigaan ubin Jagakarsa 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pertigaan ubin tengah nya tolong di aspal yang kotak itu bolong 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tengah tengah pertigaan ubin di aspal lg tl terimakasih

1

2021 October JK2110020145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari ada truk galon yg berbeda beda parkir sampai separuh jalan dan itu sangat mengganggu pengendara mobil yg melintas. Mohon 

ditertibkan !! 

 

Lokasi: 

Toko galon air minum. Jalan Mampang prapatan 4 no.47 Rt.02 Rw.05 Kel.Mampang prapatan Kec.Mampang prapatan jakarta 12790 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor mohon dirahasiakan.

1

2021 October JK2110020146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Jalur pejalan kaki terhalang oleh bengkel yg melakukan pekerjaan dan parkir motor di trotoar. Pekerja bengkel juga sering merokok dan tidak pakai 

masker. 

 

Lokasi: 

Trotoar di Jl. Balap Sepeda sisi timur-utara (persis di tangga stasiun LRT velodrome), dekat Family Mart.

1



2021 October JK2110020147
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Lalulintas mati,membuat macet,tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Perempatan panglima Polim, Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110020148 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Marka jalan sudah sgt lama keriting tidak jelas, dan jalan nya agak bergelombang. 

  

Lokasi:  

Jl. KH Mas Mansyur, Tanah Abang, Jakarta Pusat. dekat mall tamrin city. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020149 KELURAHAN BALI MESTER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perihal giat pekerjaaan saluran air disekitar khususnya pasar jatinegara,kelurahan ,balimester ,jakarta timur,kami warga merasa perlu utk dilakukan 

diskusi ,mengingat,jalan menjadi licin dan berbahaya utk pejalan kaki,lokasi,jln.pintu pasar barat ,pasar jatinegara,mhn ,kpd instansi terkait agar 

lebih memperhatikan hal tsb. 

 

Lokasi: 

jln.pintu pasar barat,psr.jatinegra ,RW 05,kel.balimester,kec.jatinegara,jaktim

1

2021 October JK2110020150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka, Tanjung Barat.      

Sebelah Alfamart

1

2021 October JK2110020151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tolong sering kali di depan rumah saya di pakai untuk main bola padahal bukan lapangan sangat menggangu bgtu juga dengan sikap anak 

kecil dan remaja sangat lah tidak ada etika. mohon di bantu sangat.  

 

Lokasi: 

jl Rawa sawah II jakarta pusat  kecamatan johar baru kelurahan kampung rawa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan indensitas saya. Terima kasih

1

2021 October JK2110020152 KELURAHAN TEBET TIMUR Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak motor parkir melintang di jalan tebet utara dalam raya 

 

Lokasi: 

jl.tebet utara dalam raya sebelumn pertigaan tebet raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dan di beri edukasi agr parkir pada tempatnya

1

2021 October JK2110020153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

gak tau harus lapor kemana dan kabel ini sudah lama berada disitu dalam posisi seperti itu 

mohon dibantu 

 

lokasi komplek pln, jalan asem buntu 

 

Lokasi: 

komplek pln , dapur nona kecil 

jalan asem buntu no 53 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1



2021 October JK2110020154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah error hanya warna kuning menyala terus menerus 

 

Lokasi: 

perempatan mengarah ke pluit sakti. perempatan. mohon TL

1

2021 October JK2110020155

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Program sanitasi atas bantuan islamic Development Bank,yg disampaikan akan membawa kebaikan dan kebersihan ternyata setiap hujan, kotoran 

keluar dari sanimas tsb. Sudah dilaporkan berkali2 ke RTdan RW tp blm ada tindakan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kalibata raya gg pelangi rt 003 rw 01 rawajati pancoran

1

2021 October JK2110020156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada lubang sangat besar di pinggir jalan raya sultan iskandar muda, sampai kabel listriknya kelihatan. Tadi saya mau belok ke ruko pas kena lubang 

itu, ban saya pecah dan mobil lecet. 

  

Lokasi:  

Depan Quicktest Lab Jalan Sultan Iskandar Muda No. 18 Kebayoran Lama

1

2021 October JK2110020157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak rambu tertutup daun Sehingga tidak terlihat jelas. 

Mohon di TL 

 

Lokasi: 

Perempatan lampu merah jalan cideng Barat arah tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL segera

1

2021 October JK2110020158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

debu pembangunan rumah tinggal 3 lt RT 1 RW 04, mengganggu kesehatan pernafasan Dan debu bangunan merusak area sekitar rumah warga 

mohon segera di tindak lanjuti, Dan segera di stop sebelum memasang jaring penahan debu, Dan anti kebisingan 

 

Lokasi: 

RT 1/4 kelurahan tanah tinggi Kecamatan Johar baru jakarta pusat

1

2021 October JK2110020159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di seberang pool bus prima jasa cawang.. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Mayjen Sutoyo, seberang pool bus prima jasa cawang jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan

1

2021 October JK2110020160 KELURAHAN ULUJAMI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sejak subuh hingga solat ashar hari  ini, suara speaker keluar dari suara imam di masjid jami'at Taqwa kembali menggelar dan sangat mengganggu 

sholat tepat waktu kami di rumah. 

 

Mohon kepada Pemprov DKI Jakarta untuk memberikan arahan kepada para pengurus/petugas agar suara imam hanya menggunakan speaker ke 

dalam. Bukankah sejatinya suara imam hanyalah untuk makmum yg berada di belakangnya? 

 

Lokasi: 

Masjid jami'at Taqwa, Swadarma Raya, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110020161 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan belum di cor akses jalan sulit, padahal lalu lalang kendaraan hampir setiap hari di jalan ini 

 

Lokasi: 

jalan rorotan lama samping central cakung tembus rorotan dari jalan cakung cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

ini jalan umum atau jalannapa ya ko gak di cor jalannya sekerdar tanya

1

2021 October JK2110020162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pak Anies kapan tanah abang bisa rapi? 

Angkot ngetem ini paling parah, mau belanja macet bgt. Puyeng  

 

Lokasi: 

Tanah abang blok a gan, dishub jgn malah temenan abang angkot

1

2021 October JK2110020163 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada mabok2an dan pemerasan warung, oleh oknum ormas dikawasan industri pulogadung didepan PT Pionirbeton Industri  

 

Lokasi: 

Depan PT Pionirbeton Industri Kawasan Industri Plg 

 

Keterangan tambahan: 

Meresahkan warung2 dan pegawai pt pionirbeton industri

1

2021 October JK2110020164 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan sampah di pinggir kali jembatan besi  

 

Lokasi: 

pinggir kali jembatan besi, angke depan cuci motor

1

2021 October JK2110020165 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI
 jl raya jatiwaringin rt 08/ rw 05 ( dr. ita spOg) cipinang melayu, makasar, jaktim setiap hari membakar sampah dan asapnya mengganggu warga 

sekitar rmh, terima kasih
1

2021 October JK2110020167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan pengamen ondel-ondel Pak. Kalau ngemis suka provokasi. Tukang ngamen yang rese di sini cuma ondel-ondel doang. Mentang-

mentang rame.  

 

Lokasi: 

Jalan Dalang, Munjul, Cipayung, Jakarta Timur depan Puskesmas  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan pengamen ondel-ondel Pak. Kalau ngemis suka provokasi. Tukang ngamen yang rese di sini cuma ondel-ondel doang. Mentang-

mentang rame.

1

2021 October JK2110020168 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada pasang tiang liar di fasiltas pemda tidak tahu ada izin atau tidak nya. mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

 jalan ganggeng VI dekat pintu samping rumah sakit santo yusuf 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya agar tidak diketahui pelapor

1



2021 October JK2110020169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

Lokasi: 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bapak ini menawarkan flyer dgn cara memaksa sampai gedor jendela. Ketika tidak diambil, dia memaki org di dalam mobil 

 

Lokasi: 

perempatan gbk - hotel Fairmont, menuju ke arah senayan city 

 

Keterangan tambahan: 

Please anonim

1

2021 October JK2110020171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020175 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Polisi tidur bautnya besar besar dan keluar, bahaya untuk ban mobil dan ban motor, bisa bocor atau menyebabkan kecelakaan. Mohon segera 

ditindaklanjuti. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Dharmawangsa VIII, JAKARTA SELATAN, dekat persimpangan BRAWIJAYA RAYA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti

1



2021 October JK2110020176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada dua iklan rokok di warung oadang diduga warungladang otaknyaakan diposterus jika ada lagi. sengaja lawan seruan gub 2021 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis barat dekat pintu rel kereta perbatasan rawasari

1

2021 October JK2110020179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Memalukan depan Kantor Kecamatan saban sore trotoar dipakai jualan. Pejalan kaki mau lewat mana ini. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ragunan (Dekat Halte Kecamatan Pasar Minggu) Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110020181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 October JK2110020183
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

warga masyarakat di RW 12 pademangan timur mengeluh pembuatan KTP di bandrol Kisan 1 500 ribu sampe 1000.000 oleh oknum pengurus RT.  

jadi  warga enggan bikin KTP karna mahalnya yang harus di bayar  

 

Lokasi: 

Warga RW 012 pademangan timur 

mohon di tidak secepat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindaklajutin

1

2021 October JK2110020184
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Lampu merah di Jl. MT Haryono yang akan belok ke Jl. Gatot Subroto (di bawah jembatannya) sangat redup dan tidak terlihat sudah beberapa bulan 

terakhir. Lampu hijaunya masih terang. Mungkin ada masalah di lampu atau hanya kotor saja, mohon dicek karena membuat tidak nyaman 

pengguna jalan. Banyak yg langsung maju karena lampu merah tidak terlihat.

1

2021 October JK2110020187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perlu penopingan sering terjadi sempal dan kena rumah, untuk menghadapi jaga2 musim hujan 

 

Lokasi: 

tanjakan tikungan hutan kota srengseng Kel. Srengseng kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

perlu penopingan sering terjadi sempal dan kena rumah, untuk menghadapi jaga2 musim hujan

1



2021 October JK2110020190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020192
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan di lokasi yang saya beri panah tolong dipasang kembali padahal dulu ada tiang lampunya, sepertinya belum lama tiangnya di cabut. 

  

Lokasi:  

jalan radin intan posisi di perempatan buaran raya

1

2021 October JK2110020193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai dangkal...tolong dikeruk kembali hingga dalam..karena menjelang musim penghujan 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Lokasi: 

 

 

komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110020194

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Orang antri padat rapat di sushi shasimi aeonmall bekasi. 

  

Lokasi:  

Sushi shasimi di Aeon mall  jakarta garden city bekasi

1

2021 October JK2110020195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dahan dan ranting pohon yang lebat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi pohon yang lebat berada di jalan poncol.terima kasih

1

2021 October JK2110020196
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Besi pada fasilitas permainan anak ada yang patah. Ini cukup membahayakan bagi anak-anak 

 

 

Lokasi: 

GOR Pondok Bambu, fasilitas permainan yang berupa gabungan drum (paling bawah warna kuning pudar), perosotan, dan panjatan tali.  

 

Keterangan tambahan: 

Besinya bisa diganti atau dilas ulang

1



2021 October JK2110020197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI malam pak.tolong croscheck Restoran Chamber liquor menjual Miras dll.apakah legal atau ilegal.terima kasih 1

2021 October JK2110020198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Terdapat pohon di tikungan yang menghalangi jalan raya. Berbahaya sudah miring takut tumbang. Tolong tebang saja Pak 

 

Lokasi: 

Jalan Palem Raya petukangan utara, depan mie ayam larasati

1

2021 October JK2110020199 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan  dan rumput rumput liar dijalan ini sudah mulai banyak yah kelihatannya.... 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya dekat masjid nur alimin lubang buaya

1

2021 October JK2110020200 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan, sampah peti kayu, sampah ranting, rumput rumput liar 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang dekat dengan bakso pentul wonogiri

1

2021 October JK2110020201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin,,,ada bangunan tanpa IMB.tapi tetap berjalan.mohon di tindak.makasih 

 

Lokasi: 

jln roa Malaka selatan nomor 23/25 

RT 07 RW 03 

Kel roa Malaka.kec tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak

1

2021 October JK2110020202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding Saluran Air sudah rusak sepanjang jalan . kalo memang ada dananya mungkin bisa diperbaiki. agar air mengalir tidak tersumbat yang 

mengakibatkan banjir .  

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya deket dengan mesjid nur alimin

1

2021 October JK2110020203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sudah lama lampu jalan mati, rawan maling. Mohon segera diatasi. 

  

Lokasi:  

Jalan Pahlawan Raya, Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1



2021 October JK2110020204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati semua di jalan ini, tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110020205 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah setiap hari dibuang ditengah jalan tolong untuk dinas terkait supaya bisa ditangani terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 October JK2110020206
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kondisi terminal klw malam tidak ada lampu dilorong menuju ketempat ngetimenya jaklinko. mohon diperhatikan. lokasi terminal pinangranti 

 

Lokasi: 

terminal pinangranti. jl.raya pondok gede dekat asrama haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dipasang lampu krena buat perempuan/ibu" takut jika lewat lorong untuk naik angkot jaklinko

1

2021 October JK2110020207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jl muhasyim 1 dpn rumah kost grand cilandak.tks

1

2021 October JK2110020208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati. di seluruh wilayah rw 04. kelurahan semanan kec. kalideres Jakarta barat. sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. kp alastua rt 02 rw 04. kelurahan semanan kecamatan Jakarta barat 11850 

 

Keterangan tambahan: 

to long rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110020209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jalan caringin timur, tidak jauh dari SDN 07.tks

1

2021 October JK2110020210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan PJU di lokasi yang saya beri panah tolong dipasang kembali padahal dulu ada tiang lampunya, sepertinya belum lama tiangnya di cabut.. 

  

Lokasi:  

jalan radin intan posisi di perempatan buaran raya. 

  

Keterangan tambahan:  

lampu pju, bukan lampu lalu lintas

1



2021 October JK2110020211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di cideng barat belum nyala entah ada gangguan atau apa.? 

 

Lokasi: 

jl cideng barat dari arah tanah abang tepatnya di depan shop and drive 

 

Keterangan tambahan: 

saya mau info bingung info ke siapa, mudah2an info saya ini tepat dan bisa membantu.

1

2021 October JK2110020212 KELURAHAN RAWAMANGUN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Alamat rumah saya adalah  

Jalan Rambutan No.5 Rt.07/08, kel.Rawamangun, kec.Pulogadung, Jakarta Timur 

penomoran sdh sesuai dan urut dgn nomor rumah lain (tetangga) 

permasalahan: alamat yang sama jg digunakan oleh Toko Beras Slawi Ayu, di pasar pagi rawamangun, ketika dikonfirmasi, katanya dapat nomor dari 

pihak kelurahan 

mohon kiranya agar dilakukan pendataan kembali atas nomor rumah agar tdk dobel dan berpotensi salah pengiriman dalam surat menyurat dan 

administrasi lainnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Rambutan No.5 Rt.07/08, Rawamangun, Pulogadung, Jaktim

1

2021 October JK2110020213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum di Jln. Samudra Kelurahan Rawa Badak Selatan mati. Jalanan jadi gelap.  

 

Lokasi: 

jln.Samudra kel.Rawa Badak Selatan kec. Koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 October JK2110020214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

semua lampu taman di depan Mesjid Al Mujahidin mati mohon diperiksa jika malam gelap 

PTB Duren Sawit  Lapangan Diesel Duren Sawit RW 08 

 

 

Lokasi: 

depan Mesjid Al Mujahidin PTB Duren Sawit RW 08. Silahkan kontak 081210104519 

 

Keterangan tambahan: 

boleh digunakan identitas saya

1

2021 October JK2110020215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan di Jl. Kediya Raya ( Pintu masuk Taman Cosmos ) sudah 3 bulan tidak berfungsi ( tidak nyala ). 

Mohon bantuan dinas terkait untuk menanganinya. 

terima kasih

1

2021 October JK2110020216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan jalan umum padam disejumlah titik  

 

Lokasi: 

Jl. lembah sari rt 4 rw 9 kalisari, pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan pengecekan  dan perbaikan agar menyala kembali

1

2021 October JK2110020217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan menutupi lampu penerangan jalan raya..  

 

Lokasi: 

jln logistik  

kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1



2021 October JK2110020218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu mati dan putus di RT 03 RW 06 KELURAHAN BIDARACINA 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong RT 03 RW 06 KELURAHAN Bidaracina 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu putus tidak ada penerangan dan gelap

1

2021 October JK2110020219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun, tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln Plumpang semper  

kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110020220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir disepanjang jalan waringin, kayu utara. mobil ini dimiliki oleh warga yg tak mempunyai lahan parkir sepanjang tahun, 

menyebabkan kemacet 

an parah di jalan sempit hingga senggolan antar mobil.. mohon ditindak karena sdh sangat meresahkan warga maupun pengemudi lain yg lalu 

lalang.. trm ksh 

 

Lokasi: 

Jl. waringin, utan kayu utara, matraman, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bnyk warga yg sudah mengeluh tetapi tidak berani lapor, dan mohon disembunyikan identitas saya demi kebaikan bersama dan ketertiban sosial.. 

trm ksh bnyk bantuannya

1

2021 October JK2110020221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

lapak para pedagang menempati bahu jalan, sehingga kendaraan kesulitan melintas, di tambah lagi gerobak pedagang di taruh di pinggir jalan dekat 

kali, hal ini menambah kemacetan arus lalu lintas. 

 

padahal lokasi pasar Serdang sebelah kecamatan serdang, banyak satpol PP tapi di biarkan saja gerobak para pedagang di taruh di pinggir jalan dan 

para pedagang berdagang di bahu jalan. 

 

ini terjadi di malam hari, bukan di siang hari. 

saya selalu memantau kejadian ini, selalu terulang dan terulang lagi. 

 

Lokasi: 

Pasar Serdang - Kemayoran 

sebelah kantor Kecamatan Serdang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk bertindak tegas kepada para pedagang yang menaruh gerobak di pinggir kali jalan, karena menimbulkan kemacetan.

1

2021 October JK2110020222
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kordinasi ke KUA Kec urusan penyuluhan atau sudin Kemenag adanya 7 bulan kegiatan ngaji dilarang di pengukiman yg bekum ijin sudin kemenag 

dan nurut whatsall ptsp kec PAUD nonagama dan pendidikan agama dilarang dizona R3. Masih era PPKM terfoto/vudeo nonmasker. Sekolah saja 

masuk tahun depan 

 

bukti video + audio di 3 rekaman lain saat  

 

 

 

Kronologi 2-10-21 

Tadi pagi ada dua anak yg duduk dioagar dan tadi ada dua tidak terfiti, didugavterprofokasi oleh yg tiap saat bilang gang ini milik 

orangtua,pernyataan gang milik orangtua didengar pengekos yg guru ngaji yg tervideo pelihara umbar kucing. Guru ngaji malam tadi melarang anak 

kecil duduk diri digang iitupun ide timbul pas kedua anak ditegor oleh pelapor . Jika gak ditegur didiamin guru ngaji 

 

Sesuai  berita rapat kel dan kec, dilarang kedengaran bunyi termasuk kegiatan yang dilarang UU sehingga menimbulkan bunyi. 

 

Tupoksi bangunan segel urusan lain di komisi ASN & ORI atau aduan Lain, jika permohonan IMB wajib ijin terdekat kanan kiri depan blkg sesuai 

dkctrp suatu kec jaksel 

 

 

Lokasi: 

Rt004/03 no 12 bangunan kos yang status segel samping rumah pelapor.

1

2021 October JK2110020223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan menutupi lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

jln Plumpang semper  

kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110020224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di di jalan swadaya rt 02/011  kel. cijantung.. pada mati. 

tlng di perbaiki. karena gelap 

 

Lokasi: 

jln swadaya rt 02 rw 11 cijantung pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di perbaiki

1



2021 October JK2110020226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

dapet ijin kaga nih ya acara? banyak banget orangnya. kan masih masa PPKM. kenapa boleh ada acara kaya gini di lapangan RW 07. 

 

Lokasi: 

lapangang RW 07. al mukmin. pas banget di tengah lapangannya. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di privasi pak

1

2021 October JK2110020227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

cafe baru opening di luar jam ppkm yg sudah di tentukan oleh pemerintah mhon di tindak lanjutin cafe tersebut karena mengundang pengunjung 

banyak sekali dan karoke 

 

Lokasi: 

samping united oil jl pluit utara raya samping united oil

1

2021 October JK2110020228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tikungan senayan city jd lapak parkir. masih PPKM level 3 

 

Lokasi: 

senayan city tmpt sate tican banyak yg pada kumpul

1

2021 October JK2110020229 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

depan gang smu 75 

 

Tolong speed trap diperbaiki, karena warga mau nyebrang jadi berbahaya, karena kendaraan kencang2 sekali

1

2021 October JK2110020230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya, menghalangi cahaya lampu. 

  

Lokasi:  

bunderan senayan, jakarta pusat.

1

2021 October JK2110020231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan ARTERI KELAPA GADING. JAJANAN SORE PSB ( samping sekolah raffles christian school) bener2 rame bgt dan byk yg ga pake 

masker. Gapapa jualan tp seengaknya tertib dong. Saya aja sampe takut fotonya kalo deket2 soalnya rame parah. 

  

Lokasi:  

JAJANAN SORE PSB KELAPA GADING ( SAMPING SEKOLAH RAFFLES DAN DEKAT SEKOLAH MARIE JOSEPH) JALAN ARTERI KELAPA GADING.

1

2021 October JK2110020232 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah warga diangkut karena sudah meresahkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu keberadaan saya terima kasih

1



2021 October JK2110020233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan yang di pinggir mati semua di jalan ini, tolong di cek semua. 

  

Lokasi:  

jalan matraman raya, jakarta timur.

1

2021 October JK2110020234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI samping senayan city, sate thaichan bikin macet dan pelanggaran prokes 1

2021 October JK2110020235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya.                       . 

  

Lokasi:  

jln pendidikan raya, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 October JK2110020236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

tempat makan dan tempat hiburan melebihi batas yang telah di tentukan oleh pemerintah 

banyak yang tidak memakai masker 

berkerumunan 

 

Lokasi: 

TJN Malaka Rorotan Jakarta Utara dekat Irfan futsal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, terimakasih

1

2021 October JK2110020237 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati di banjir kanal timur. mohon dinyalakan  

 

Lokasi: 

banjir kanal timur, pondok kopi, duren sawit, jakarta timur

1

2021 October JK2110020238 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dinyalakan lampu sekitar banjir kanal timur.  

 

Lokasi: 

pondok kopi, kecamatan duren sawit, jakarta timur (dekat pom bensin)

1

2021 October JK2110020240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam.. saya mau tanya pak/bu jam operasional toko online itu apakah tidak ada batasan waktunya bahkan dimasa pandemi ini? bukankah 

pemerintah sudah menetapkan ppkm darurat? Terimakasih 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Taman Dutamas Blok B1 No. 17, Jelambar, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jgn beritahu identitas saya. Terimakasih 🙏�

1



2021 October JK2110020241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dengan plat nomor b 1011 do. mohon ditindak dengan tegas dan benar 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 12, menteng dalam, tebet, jakarta selatan

1

2021 October JK2110020242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati depan dishub Pulo gebang belakang taman modern RW 4 kelurahan ujung Menteng 

 

Lokasi: 

jalan raya Pulo gebang  

depan terminal barang dishub  

kelurahan ujung Menteng 

kecamatan Cakung 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di perbaiki sudah dua hari mati jalan gelap sekali  

terimakasih

1

2021 October JK2110020243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga menyelenggarakan dangdutan di daerah belakang Kemang village sampai malam 

 

Lokasi: 

perumahan belakang Kemang village , tidak bisa melihat tepatnya dimana tapi suara bising sampai ke atas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melihat dan menertibkan

1

2021 October JK2110020244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

kelurahan cempaka putih/ pihak terkait laporan siang hari belum selesai malam ini jam 22:13 lagi2 gerombolan anak2 nongkrong dan pacaran di 

bantaran kali. ini bagaimana ya ? sudah panjang lebar setiap minggu dilaporkan . saat ini anak2 masih nongkrong2, fungsi keamanan ketertibannya 

bagaimana ini? mereka tdk hanya tdk tertib dan sampah dimana2 dan berisik di malam hari! tidak seharusnya bantaran kai dan trotoar jadi tempat 

kumpul! kelurahan/yg berwenang harusnya tau lebih baik dari kami. apakah pelaporan ini disikapi serius? kalau serius harusnya ada solusi 

permanen, ini masih berulang. ala hanya sekedar formalitas ya sidak2 ini? setelah sidak seperti apa ya sudah, satker terkait (keurah cempaka putih 

ya?) ya tidak ambil pusing sampai ada yang mengeluh. begitu teruskah?. 

  

Lokasi:  

cempaka putih timur dekat post keamanan hingga cempaka putih raya.. 

  

Keterangan tambahan:  

data pelapor agar dirahasiakan sesuai undang2 perlindungan data pribadi

1

2021 October JK2110020245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

kelurahan cempaka putih/ pihak terkait laporan siang hari belum selesai malam ini jam 22:13 lagi2 gerombolan anak2 nongkrong dan pacaran di 

bantaran kali. ini bagaimana ya ? sudah panjang lebar setiap minggu dilaporkan . saat ini anak2 masih nongkrong2, fungsi keamanan ketertibannya 

bagaimana ini dan mereka parkir sembarangan? mereka tdk hanya tdk tertib dan sampah dimana2 dan berisik di malam hari! tidak seharusnya 

bantaran kai dan trotoar jadi tempat kumpul! kelurahan/yg berwenang harusnya tau lebih baik dari kami. apakah pelaporan ini disikapi serius? 

kalau serius harusnya ada solusi permanen, ini masih berulang. ala hanya sekedar formalitas ya sidak2 ini? setelah sidak seperti apa ya sudah, satker 

terkait (keurah cempaka putih ya?) ya tidak ambil pusing sampai ada yang mengeluh. begitu teruskah?. 

  

Lokasi:  

area cempaka putih timur no 63 hingga cempaka putih timur raya. 

  

Keterangan tambahan:  

data pelapor agar dirahasuakan berdasarkan undang2 perlindungan data pribadi

1

2021 October JK2110020246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor dan mobil sembarangan di sisi kanan dan kiri jalan umum, sangat mengganggu akses. 

 

Lokasi: 

jl. wedana dalam, rt 17/rw 1, balimester, jatinegara, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan, karena sangat mengganggu akses jalan. Terimakasih.

1

2021 October JK2110020247
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

eksploitasi anak d bawah umur oleh oknum yang tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

jalan sumur batu lokasi sedang mengamen d tempat makan jakarta pusat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak, kasian anak d bawah umur d manfaatkan demi kepentingan orang dewasa

1



2021 October JK2110020248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

sudah 5 hari selalu ada kegiatan yang meresahkan, dengan berkumpul2 lebih dr 2 org, tidak pakai masker, dan berkegiatan sampai jam 1 pagi 

dengan mendengarkan lagu terlalu kencang. menggangu kenyamanan warga tempat tinggal dan meresahkan kesehatan selama pandemi ini. 

  

Lokasi:  

jl. baladewa, tanah tinggi, persis depan gereja bethel . 

  

Keterangan tambahan:  

mendengarkan lagu terlalu kencang, tidak memakai masker dan membuat kerumunan sampi jam 1 pagi, tolong sangat ditindak karena sudah 

mengganggu kenyamanan

1

2021 October JK2110020249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warunk WOW di warung buncit menyebabkan keramaian hingga kejalan utama  

berkerumun serta ada yg tidak memakai masker 

byk kendaraan terparkir liar ditepi jalan  

apalagi yg didalam lokasi karena tertutup pintu pagarnya 

 

Lokasi: 

Warunk WOW 

 

jl. warung buncit raya jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan karena menganggu lalu lintas dan protokol kesehatan

1

2021 October JK2110020250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati ... dan ada satu titik lampunya tidak ada cuma hanya tiang penyangga aja mohon di TL 

 

Lokasi: 

jalan timbul jaya kp. duri kosambi  rt. 07 rw. 04 kel. duri kosambi kec. cengkareng jakbar

1

2021 October JK2110020251 KELURAHAN PULO GEBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Hampir tiap malam membakar sampah eks pabrik di bantaran kali kecil samping rusun pulo gebang 

 

Lokasi: 

jl mutiara 6 pulo gebang cakung samping kali pulo gebang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas diberi plang atau tulisan dilarang bakar bakar di bantaran kali yg menimbulkan asap polusi dan debu.

1

2021 October JK2110020252 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pasar mayestik selalu macet didalamnya karena dari pintu masuk berputar untuk ke gedung parkir. dan kena antrian untuk ke gerbang keluar. 

tolong di TL dan di rubah pola jalurnya. trims  

 

Lokasi: 

lokasi pasar mayestik. kebayoran baru. jakarta selatan

1

2021 October JK2110020253
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalanan mati, sudah cukup lama, mungkin lebih dari 1 tahun. hampir seluruh lampu penerangan jalan di komplek cibubur indah 

5 mati 

 

Lokasi: 

jln. Cibubur indah 5 Kelapa Dua Wetan Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110020254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Restoran WOW di Warung Jati Timur masih penuh dengam pengunjung hingga meluber ke Jl Warung Jati Timur, padahal sudah hampir tengah 

malam. Ramainya restoran tersebut sejak sore hari membuat akses Jl Warung Jati Timur menjadi tersendat tidak wajar. Mohon kunjungan dari 

Satpol PP untuk memastikan apakah restoran tersebut beroperasi sesuai izin dan mematuhi protokol kesehatan . 

  

Lokasi:  

Jl Warung Jati Timur, di jajaran Sekretariat ICMI, menempati tempat ex Bengkel, pagar hitam dengan plang WOW. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor.

1



2021 October JK2110030001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan tidak menyala. Mohon agar dapat diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya 1A Kelurahan Pejaten Timur 

Kecamatan Pasar Minggu 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan diperbaiki karena jalannya gelap.

1

2021 October JK2110030002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

berkerumun dimasa saat ppkm  tolong untuk di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jln pasar senen Jakarta Pusat dki Jakarta kota Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjutin/Tindak tegas terima kasih

1

2021 October JK2110030003 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

banyak warga membuang sampah di pinggir jalan. mohon di edukasi dan diberikan sanksi kepada warga yang membuang sampah sembarangan.  

mohon segera di tindak lanjut petugas penanganan prasarana.  

lokasi di jalan gorda, dekat sekolah buahati. lll

1

2021 October JK2110030004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat dekat lapangan bulutangkis atau sebelum pos RW 04

1

2021 October JK2110030005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

pohon di lap bola pejompongan sudah lebat dan mengakibatkan kerusakan rmh dan kabel listrik pln mohon ditebang saja  di jl gg sekolah rt 20 rw 

04 kel bendungan hilir jakpus
1

2021 October JK2110030006

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong hargai aset pemda DKI jakarta (  jalur hijau, taman, jalan umum), jgn asal serobot dan menjadikan parkir pribadi dan warung pribadi, sgt 

mengganggu ketertiban umum.  

tolong dinas pengawasan terkait ( pol pp, taman, citata) segera bongkar 1x24 jam. 

ini sdh 6 kali saya laporkan, tapi tidak ada tindak lanjut yang tegass!!!.tolong segera bongkar dan amankan bangun pagar aset pemerintah. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

belakang pos RT 11 RW 09 kel. malaka sari, berbatasan dengan pintu air BKT wierd malaka sari. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor, demi jakarta yang maju , tertib, dan lebih baik.

1

2021 October JK2110030007 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Aksi vandalisme penempelan stiker,tolong dibersihkan,terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Hek setelah lampu merah,deretan pinggir jalan.

1



2021 October JK2110030008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon Bambu Taman Beluntas, taman kota milik pemprov DKI tanaman bambu yang berbatasan dengan perumahan Kun Syakirin sangat 

mengganggu, selain ular yang menyebrang sampahnya juga sangat mengganggu, kami sudah lapor kedalam taman kepada petugas berseragam 

hijau tetapi dmintakan Uang, kami tidak mau karna kami merasa itu sudah tugas mereka, mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti terkait pohon 

bambu ini, terima kasih. 

. 

  

Lokasi:  

Perumahan Kun Syakirin 

 

Jl.H.Siun Gg.Delima RT.004/001 Kel.Ceger Kec.Cipayung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu terkait masalah ini, karna sangat meresahkan warga

1

2021 October JK2110030009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lagi di Jl. Kampanye Baru IV rt005/rw 002 kel. ulujami kec. pesanggrahan , laporan ini sdh yg ke 5x nya dan kejadian ini terjadi sekitar jam 

6an tgl 03 Okt 2021....tolg di TL segera 

 

Lokasi: 

jl. kamp baru IV rt 005/rw 002 kel. ulujami kec. pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

agar identitas  pelapor di skip

1

2021 October JK2110030010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tetangga saya tiap hari parkir di depan rumahnya, padahal bisa parkir di dalam. Kalau sesekali dan keadaan bangun tidak apa², tapi dia parkir 24 jam. 

Saya bermasalah dgn dia urusan parkir sdh belasan tahun, dia bisa parkir di dalam rumah, tapi selalu parkir diluar. Pernah ada yg mau beli kue gak 

jadi, krn gak bisa parkir. Kemarin truk angkut puing jadi susah krn mobilnya dia parkir diluar.. saya sdh gak mau ribut lagi. Mohon bantuannya utk 

menegur 

 

Lokasi: 

Jalan D1 no.16 Rt.006/04 Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan 12830 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan memberitahu identitas saya....saya males ribut sama tetangga...tapi ingin permasalahan selesai.

1

2021 October JK2110030011
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan

1

2021 October JK2110030012
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan

1

2021 October JK2110030013
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan 

 

Lokasi: 

sampah rumput liar tolong dibersihkan lokasi di RT 02 RW 06 Cipinang besar Selatan

1

2021 October JK2110030014 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Menumpuk Dan Membuat Saluran Air/Got Macet Dan Kadang Menimbulkan Bau Tak Sedap 

 

Lokasi: 

Kp Pengarengan RT007/RW06 Kel Jatinegara Kec Cakung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110030015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Satpol PP tidak kerja hanya plang plongo saja padahal masyarakat tidak menerapkan ppkm 

 

Lokasi: 

Di depan mall cijantung, di depan gardu kopassus....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak memberitahukan identitas saya... Nanti saya di gebuk warga

1

2021 October JK2110030016

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah dijalan Gading kirana Timur VI/G6 /.. Rw08 kelurahan kelapa Gading Barat, kecamatan kelapa gading, menurut papan IMB nya 

3 lantai, realisasi ya apakah tidak lebih dari 3 lantai? Mohon dicek dan di tindak lanjut. Jl. Gading kirana Timur VI /g6/.. Rw08 KGB.  

 

Lokasi: 

Jln. Gading kirana Timur VI /G6 /.. RW8 KGB Jakarta utara

1

2021 October JK2110030017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI taman'nya sih sudah bagus, tapi kok bekas daun2 keringnya gak di angkat segera? tolong di bersihkan sudah lama numpuk .  . 1

2021 October JK2110030018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

izin melaporakan di Jl. pramukasari II jika malam hari sangatlah gelap . dan seiring waktu di jalan tersebut sangat  sepi . tolong di bantu utk 

penerangan jalan di sepanjang jl. pramukasari II karna sering terjadi.penjambretan dikarenakan penerangan jalan yang kurang. mohon bantuanya 

untuk ditambah utk lampu jalanya. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. pramuka sari II RT. 008/08 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih Kota Administrasi Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110030019 KELURAHAN KEBON KOSONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gangguang suara yang bising dari kelompok senam. suara keras dan tidak menghargai warga sekitar. setiap dilapor via Jaki suara dikecilkan 1 

minggu. minggu depannya suara keras lagi. benar benar tidak menghargai petugas  

 

Lokasi: 

Lapangan depan rusun kemayoran dan apartemen mediterania 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas anonim. sy sangat terganggu karena setiap kali sudah ditegur dengan baik oleh petugas namun mereka tidak menghargai

1

2021 October JK2110030020 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong setiap pagi, terdapat genangan air gatau genangan air dari mana,tapi bau genangan air nya 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pas pertigaan elektronik ubin 

 

Keterangan tambahan: 

setiap pagi jam ini terdapat genangan air tapi genangan nya bau enggak tau air dari mana itu

1

2021 October JK2110030021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

lokasi di RW 02 tepat nya di RT 006 dimana wilayah ini merupakan  wilayah banjir setiap hujan. namun oleh warga tsb jalanan yang ada di depan 

rumah nya malah ditinggikan dengan alasan pribadi yaitu untuk kemudahan parkir mobil. jalanan ini merupakan Fasum namun seolah diperuntukan 

ke pribadi. karena wilayah ini merupakan wilayah banjir, jika jalanan tsb ditinggakan pastinya air banjir akan terbendung dan tidak lancar dimana 

efek nya akan memperparah banjir di wilayah ini. apalagi ini merupakan jalan fasum yg seharusnya tidak meninggikan jalanan tsb utk kepentingan 

pribadi. mohon laporan ini ditindak lanjuti sebelum banjir memperparah wilayah sekitar mengingat sudah memasuki musim hujan. 

 

Lokasi: 

Asrama Brimob Pejaten Jalan Walet 1 RW 02 RT 06 Pejaten Barat - Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya dari petugas dapat tindak lanjut laporan ini sebelum banjir terjadi dan memperparah wilayah kami mengingat sdh masuk musim 

hujan.

1



2021 October JK2110030022 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

depan suntermall masih kotor sekali, apakah petugas nya tidak masuk?  

 

Lokasi: 

depan suntermall masih kotor sekali, apakah petugas nya tidak masuk?  

 

Keterangan tambahan: 

depan suntermall masih kotor sekali, apakah petugas nya tidak masuk?

1

2021 October JK2110030023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air terlalu tinggi dan kurang landai, sehingga membentur kolong-kolong mobil pendek seperti sedan dan city car yang 

menyebabkan kendaraan rusak dan lecet yang mengakibatkan kerugian bagi pengguna jalan dan penduduk 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 26E , pertigaan depan kantor pos , dan persimpangan lainnya di cempaka putih tengah 26 ( 26A, 26F , 21,20) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dibuat lebih landai , khususnya di persimpangan cempaka putih tengah 26F

1

2021 October JK2110030024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dimohon kepada para petugas untuk segera melalukan tindakan karena lumpur di dekat rumah saya sudah berbulan-bulan belum dibersihkan 

sehingga membuat lumpur tersebut menjadi numpuk hingga saat ini 

 

Lokasi: 

Jln A6 No 8 Blok A9 RT 003/RW 013, Teluk Gong 

Kelurahan : Pejagalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak segera untuk melakukan pembersihan

1

2021 October JK2110030025 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput Liar di jalan kita sudah mulai meninggi 

 

Lokasi: 

disekitaran raya bambu apus turunan kapuk.........

1

2021 October JK2110030026 KELURAHAN CIPULIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya sengaja menampilkan ini di ranah private, tp mungkin kedepan akan saya bawa ke public karena agak sensitif. Saya hanya mau menanyakan 

apakah di Jakarta Selatan tidak ada aturan mengenai tempat ibadah yang menggunakan Speaker keras? Karena seingat saya pak JK dulu pernah 

mengatakan bahwa mesjid pun ada aturan jamnya menggunakan speaker keras. 

 

Saya Muslim, tinggal di Kebayoran Icon Apartement daerah Cipulir Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Jika jam sholat saya senang mendengar adzan 

bersahutan. Tapi ada 1 mesjid yang menurut saya berlebihan, dari jam 6 sampe jam 8 pagi hari terus memperdengarkan rekaman pengajian dengan 

keras. Kasihan warga lain yang punya pekerjaan butuh ketenangan seperti studio dan sebagainya. 

 

Saya ingin mengirimkan video namun tidak ada fasilitasnya di awal ini, yang pasti perkiraan saya ada diantara 2 mesjid (salah satunya) di sekitar sini, 

yang atap hijau. Hadap Barat agak ke utara dari apartement Kebayoran Icon. 

 

Mohon diberi pengarahan yang baik dengan pihak pengurus Mesjid karena di Saudi Arabia pun bahkan ada aturan mengenai ini, saya rasa ini 

jadinya Bid’ah 

🙏

 

 

Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Ciledug Raya No. 35 RT. 5/ RW. 2. Cipulir, Kec. Kebayoran Lama. 

Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

1

2021 October JK2110030027 KELURAHAN BAMBU APUS Taman JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar dijalan dan pohon pohon sudah mulai meninggi.  

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus sebrang pusat gadai............

1

2021 October JK2110030028 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jl banjir menggagu aktivitas warga sekita dan jalan jadi terhambat 

 

Lokasi: 

jl raya cupang RT 1/4 Kel ciganjur kec jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

jl banjir menggagu aktivitas warga sekita dan jalan jadi terhambat, mohon segera di tlp.

1



2021 October JK2110030029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar  partai PDIP sudah expired diikat ikat di pohon di taman pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam samping toll jorr setelah polsek

1

2021 October JK2110030030 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun kering dan ranting pohon tidak terangkat 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam samping toll jorr bambu apus

1

2021 October JK2110030031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Bir dan Minuman Keras di Luar Ruangan Apakah sudah dibolehkan?  

 

Lokasi: 

raya mabes hankam sebrang green terrrace taman mini

1

2021 October JK2110030032 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong d tindak lanjut pondasi got yg ambles. 

karna membuat got mampet 

 

 

Lokasi: 

jl gunuk V rt9 rw3 

pejaten timur pasar minggu 

sebelah warkop supar

1

2021 October JK2110030033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang  Penunjuk arah Jalan Sudah Miring khawatir musim hujan angin kencang akan membahayakan.  

 

Lokasi: 

di sebrang depan jalan pinang ranti dekat tamini square

1

2021 October JK2110030034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Umbul Umbul dan Spanduk Ormas. Apakah sudah berizin yuk dirapihkan. 

 

Lokasi: 

samping mall tamini square depan jalan pinang ranti

1

2021 October JK2110030035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Kabel kabel menjuntai di pagar pembatas JPO. agar dirapihkan jika bisa 

 

Lokasi: 

JPO taman mini raya deket stasiun LRT DAN MESJID ATTIN

1



2021 October JK2110030036

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cek bangunan ditanah wakaf dikelola H.Soleh apakah IMB peruntukan bangunan tinggal atau IMB bangunan Agama. #sudinkeagamaan rt008/09 

bukan yang di rt009/03 

 

jika tidak ada Imb lalu status apa yg menerangkan. Apakah ada kegiatan agama di Rt008/03 sesyai foto. Memang boleh kegiatan di Rt lain tanpa 

keterangan plank nama sebagai kelaziman dan UU 

 

Lokasi: 

lokasi yang di rt008/03 bukan yang di Rt009/03. status tanah wakaf saja

1

2021 October JK2110030038 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coret Coretan di Pagar Jembatan Penyebrangan 

 

Lokasi: 

JPO Taman Mini raya arah traffic light mabes hankam

1

2021 October JK2110030039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Marka di Larang Berhenti atau parkir tertutup daun daun pohon 

 

Lokasi: 

raya taman mini arah lampu merah mabes hana pintu taman mini

1

2021 October JK2110030040 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung karung berisi batok kulit dibiarkan saja dipinggir jalan  

 

Lokasi: 

raya pinang ranti arah mall tamini square taman mini

1

2021 October JK2110030041 KELURAHAN CEGER Trotoar JAKI

Permasalahan: 

batu batu besar batu krikil batu puing banyak dibiarkan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

ruas jalan raya mabes hankam depan green terrace taman mini

1

2021 October JK2110030042

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

pt ananda nurul haroman apakah sudah miliki ijin Ptsp sebagai penyelenggara umroh dan haji 

 

Lokasi: 

Jln cempaka putih barat raya dekat r01 rw02 no 16E

1

2021 October JK2110030043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan dan rumput rumput pohon  liar sudah meninggi  

 

Lokasi: 

sekitaran raya mabes hankam disamping toll jorr dekat exit tol

1



2021 October JK2110030044 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di atas trotoar sudah menumpuk tolong di angkut mengganggu pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jl pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan penjaringan

1

2021 October JK2110030045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Dahan pohon patah dan mengenai kabel. 

Mohon dibantu untuk dirapikan karena bisa mengganggu kabel, jalan dan bangunan. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Laut Banda, samping kanan laudry dan kantor penggadaian. Depan Ruko Robotics

1

2021 October JK2110030046
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak bertebaran di jl rawasari barat 1, depan kantor notaris esti paranti sh 

 

Lokasi: 

sampah banyak bertebaran di jl rawasari barat 1, depan kantor notaris esti paranti sh tupoksinya "SATPEL URUSAN AGAMA BUKAN PPSU"

1

2021 October JK2110030047
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

batu dan sisa conblok batangan di sal air,di jalan rawasari barat 1e Rw01 (gang) "tupoksi unit KUA bukan PPSU" 

 

Lokasi: 

batu dan sisa conblok batangan di sal air,di jalan rawasari barat 1e Rw01 (gang) "tupoksi unit KUA bukan PPSU"

1

2021 October JK2110030048 KELURAHAN PANCORAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah masih menumpuk belum diangkut setelah pembersihan, harap segera diangkut, terima kasih 

 

Lokasi: 

JALAN PANCORAN BARAT X KELURAHAN PANCORAN KECAMATAN PANCORAN JAKARTA SELATAN

1

2021 October JK2110030049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang masih berjualan di trotoar.  malah makin ramai. mungkin bisa dibuat spanduk ayau pembatas. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama ke arah rawa belong. didepan rumah sakit medika permata hijau. seberang wika.

1

2021 October JK2110030050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan sekolahan SMP 161 Jakarta arah seskoal sisi kiri jalan

1



2021 October JK2110030051 KELURAHAN PINANG RANTI Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Kita boleh berikhtiar dengan berdagang apapun selama itu halal. tapi yah jangan juga usah kita malah menyulitkan orang mau jalan. kalo mau bisa 

dibikin rapih bisa diakalin lagi untuk naro kelapa2 nya.  

 

Lokasi: 

pinang ranti raya ..................................

1

2021 October JK2110030052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan SLTP negeri 161 Jakarta arah seskoal sisi kiri

1

2021 October JK2110030053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan puskesmas kelurahan Kebayoran lama utama atau seberang SMP 161

1

2021 October JK2110030054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang toko istana beras atau sisi kiri jalan arah seskoal

1

2021 October JK2110030055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang amny salon atau dekat toko beras istana beras

1

2021 October JK2110030056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan blm ada dan saluran air blm ada juga..jika hujan air datang kerumah dan tergenang 

 

Lokasi: 

jl.musyawarah 1 rt 015 rw 02 no.29 kel.joglo kec.kembangan

1

2021 October JK2110030057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan karna menghalangi keluar masuknya kendaraan 

 

Lokasi: 

dijalan praja dalam f didekat nasi liwet neng syila

1



2021 October JK2110030058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan Tamu GEDUNG QAHAL selalu parkir kendaraan diatas Trotoar, padahal sudah punya lahan Parkir sendiri. 

 

Kejadian ini berulang dalam beberapa hari setiap minggunya, dan setiap laporan hanya foto formalitas saja, atau dikerjakan di hari berikutnya 

sehingga tidak tepat sasaran. 

 

Lokasi : sepanjang Jl Roa Malaka Selatan No. 27 sampai Jl Roa Malaka Selatan No. 35. 

 

Titik Kenal : BNI Roa Malaka, KPP Jakarta Tambora. 

 

Lokasi: 

Lokasi : sepanjang Jl Roa Malaka Selatan No. 27 sampai Jl Roa Malaka Selatan No. 35. 

 

Titik Kenal : BNI Roa Malaka, KPP Jakarta Tambora. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan identitas pelapor karena sering terjadi intimidasi terhadap pelapor parkir parkir liar tamu Gedung Qahal.

1

2021 October JK2110030059
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Menunjuk laporan kami no. JK109230072 proses penyelesaiannya diselesaikan secara sepihak dimana portal akan dibuka pada hari Jumat saja  

dengan alasan keamanan. Sebaiknya portal dibuka setiap hari dengan diberikan waktu sampai pukul 22.00. Sekarang ini jalan tersebut sering  

dimanfaatkan oleh Kecamatan utk parkir. Pertanyaan saya apakah tepat area tsb dipakai utk parkir? Sementara warga harus berputar putar. 

Dimana sekitar area tsb ada RSUD dimana masyarakat luar sering mengalami  kesulitan.l 

 

Lokasi: 

Taman Meruya Ikir blok F samping kantor kecamatan dan RSUD Kembangan

1

2021 October JK2110030060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel sangat menjuntai terlalu rendah mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diseberang jalan menuju Jatayu atau didekat apartement 1 park

1

2021 October JK2110030061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diatas Alfamart atau diseberang halte bus taman puring

1

2021 October JK2110030062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya diduga belum ijin umroh  dari ptsp, ditertibkan bukan berupa cek kordinasi, tapi ditertibkan tuntas sesuai judul aduan.misalnya penghen 

tian kegiatan.  

 

Lokasi: 

rt006/01 jln rawasari timur 1. sesuai patokan rumah

1

2021 October JK2110030063
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

siang pak, kami ingin bertanya untuk pembebasan lahan waduk brigif, yang rencana agustus 2021 itu akan di selesaikan tapi sampai sekarang kok 

blom juga selesai ya pak? mohon bantuannya pak , mengingat musim hujan untuk daerah tersebut pasti akan banjiir kembali ,terimakasih 

 

Lokasi: 

waduk brigif ciganjur, jalan aselih jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk kendala pembebasan lahannya.

1

2021 October JK2110030064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Tk. Ria Gg. Gading, RT.7/RW.2, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13510 

 

Titik kenal 

Dekat Gg Gading

1



2021 October JK2110030065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

2, Jl. Ja. Abah No.21, RT.2/RW.1, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540

1

2021 October JK2110030066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Ja. Abah No.54, RT.10/RW.1, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

 

Titik kenal 

Pinggir Kali Baru dekat jembatan

1

2021 October JK2110030067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang ,mohon bantuan nya agar di tambal karna membahayakan pengguna jalan . 

terimkaasih 

 

Lokasi: 

jalan raden fatah ,pas hook antara mabes polri dan kementeian PU ,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti terimakasih .

1

2021 October JK2110030068 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ada kursi yang kotor di Transjakarta 7B dengan nomor MYS 21271, arah blok m 

 

Lokasi: 

didapati dari perhentian kalibata city 1 sampai dengan halte duren 3 

 

Keterangan tambahan: 

kursi yang kotor ada dibaris paling belakang

1

2021 October JK2110030069 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah pohon dan sebagian puing 

Saya bingung untuk membuang sampah ini, karena tukang sampah bulanan tidak mau membawa karena bukan sampah rumah tangga, mohon bisa 

dibantu karena merusak pemandangan. 

  

Lokasi:  

Jalan Batu Jaya No.43 RT14/03 Batu Ampar Kramatjati Jakarta Timur (depan MTs Negeri 6). 

  

Keterangan tambahan:  

Apabila memerlukan biaya tidak ada masalah, asalkan nilainya wajar

1

2021 October JK2110030070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selalu macet depan pasar gembrong lama arah kantor kelurahan galur karena parkir liar. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama arah kantor kelurahan galur kecamatan johar baru

1

2021 October JK2110030071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang sering tidak menggunakan masker dengan benar. Potensi tertular dari konsumen. 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru

1



2021 October JK2110030072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama yang selalu sulit ditertibkan dan menimbulkan macet. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru

1

2021 October JK2110030073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

instalasi kabel internet yang serampangan sampai menjuntai turun ke jalan  

 

Lokasi: 

jl. pulo asem utara IV no.4 jakarta 13220 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1

2021 October JK2110030074

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak saya mau bikin IMB RUKO ATAU IMB BISNIS. biar bisa urus ijin lainnya seperti SPPL DAN LAIN LAIN 

 

Lokasi: 

jl. kelapa nias raya qe 1 no. 12. samping restoran jie mei dan bridal muse

1

2021 October JK2110030075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Raya Inpres 14, RT.5/RW.2, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

 

Pertigaan Jalan Tk Ria

1

2021 October JK2110030076
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan yang merupakan fasum ditutup dengan portal. Jadi pengguna jalan sulit untuk mengakses jalan. Lokasi sebelah sekolah IPEKA Puri. 

 

Lokasi: 

Samping sekolah IPEKA Puri, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

jam portal sering dibuka tutup sesuai keinginan security jadi sebaiknya dibongkar saja.

1

2021 October JK2110030077 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin bertanya, vaksin pertama lokasi di Jakarta. Untuk dosis kedua apa bisa dilakukan di Jogyakarta  ? jika bisa, syarat dan ketentuan seperti 

apa ya ?  

Karna jadwal vaksin kedua tanggal 10 Oktober 

 

Lokasi: 

GOR Cengkareng, Cengkareng, Jakarta Barat, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dibantu informasinya dan terima kasih.

1

2021 October JK2110030078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati hampir tumbang dihawatirkan membahayakan penguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan krt.radjiman.wd  Rt.09/13 

kel.jatinegara. 

kec. Cakung 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera potong pohon yg sudah mati

1



2021 October JK2110030079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI taman gading indah setiap hari ada petugas dinas pertamanan dan PPSU nongkrong disini tapi kondisinya sangat tidak terawat. tolong diperbaiki pak 1

2021 October JK2110030080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Utara 

Titik kenal 

Rumah Yatim Az Zarrah

1

2021 October JK2110030081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Utara 

Titik kenal 

YPI Raudatul Azhar 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan zona selamat dari iklan rokok, apalagi mengingat Gubernur saat ini katanya berasal dari dunia pendidikan.

1

2021 October JK2110030082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cikoko Timur Raya 

Pertigaan Pengadegan Utara

1

2021 October JK2110030083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Inerbang Raya No.33, RT.9/RW.2, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

 

Titik kenal 

Pintu belakang Komplek Bulak Rante

1

2021 October JK2110030084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Inerbang I No.3, Kp. Tengah, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13540 

 

Titik kenal 

Warung Bunda Fast Food

1

2021 October JK2110030085
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penyelamatan JAKI monyet dikurung dan lehernya terikat tali di kecamatan ciracas jaktim 1



2021 October JK2110030086
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kali telah bersih terima kasih dinas lingkungan hidup 

 

Lokasi: 

jl Fahruddin pasar tanah Abang blokf Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih kepada dinas lingkungan hidup yg sudah membersihkan sampah di kali

1

2021 October JK2110030087 KELURAHAN JELAMBAR BARU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sudah 4 hari berturut turut, asapnya masuk ke rumah saya. Kemarin sy sudah lapor ke pak RT dan sdh di tegur tapi hari ini masih tetap bakar 

sampah. 

 

Lokasi: 

Rumah yg bakar sampah berada di  

Alamat : Jln. Jelambar Selatan 14 No. 23 

RT : 009 

RW : 05 

Kelurahan : Jelambar Baru 

Kecamatan : Grogol Petamburan 

Kotamadya : Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari tetangga sekitar yg merasa tergganggu dgn asapnya

1

2021 October JK2110030088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak pencari / pemulung Yang mencari barang bekas di Kali jalan gajah mada/ hayam wuruk.. sangat membahayakan.. 

 

Lokasi: 

depan mall grand paragon Jakarta barat.. atau deket halte busway mangga besar

1

2021 October JK2110030089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bangunan di atas trotoar.mohon kiranya di tindak lanjuti.aparat terkait 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah XXVI 

cempaka putih jakarta pusat

1

2021 October JK2110030090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Utara 

Simpang Masjid  Jami Al Hasanain

1

2021 October JK2110030091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air terlalu kecil, mohon dibuat drainase atau saluran air yang besar, kalau hujan deras rumah2 diujun gang sering kebanjiran 

 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar 1 Rt.001 Rw. 07 pejuangan kebon jeruk jakarta barat ( ujung gang )

1

2021 October JK2110030092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan rawapapan dekat sekolah SD atau samping blazer sport

1



2021 October JK2110030093 KELURAHAN RAWA BUNGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk membantu menertibkan gerobak pemulung yang mangkal sembarangan dan membuat kotor.,terima kasihjln 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat II, kel rawabunga, kec jatinegara

1

2021 October JK2110030094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pot tanaman hampir menutupi jalan dan membuat kendaraan susah lewatnya ketika ada 2 kendaraan sekaligus lewat 

 

Lokasi: 

di GG. layur RT.03/01 Kamal Muara penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak, untuk ditegor secara humanis pemilik pot tanaman tersebut untuk tidak ditempatkan disitu kembali

1

2021 October JK2110030095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini pot tanaman ditaruh dijalan sehingga jalan menjadi sempit pak 

 

Lokasi: 

masuk gang layur RT.01/01 Kamal Muara ini pak, penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti pak, tetap Humanis dan semangat pak. terima kasih

1

2021 October JK2110030096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di atur lalu lintas nya karena di pertigaan ubin Jagakarsa macet tolong di  di atur TL TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan pertigaan ubin

1

2021 October JK2110030097 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Yaa Allah, Sudah 9 hari sampah tidak diangkut... mohon Bantuan nya, Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Roos Timur IV no. 12 RT. 018/RW.05 

Bukit duri Tebet

1

2021 October JK2110030098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo        

Titik kenal    

Sanur Elok

1

2021 October JK2110030099 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan kembali PPSU, saluran air tersendat. 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta timur 13260

1



2021 October JK2110030100
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kali gang Ucung kotor,jarang di bersihkan,mana petugas UPK badan air kec,Tambora. 

 

Lokasi: 

kawasan barat,tolong di tindak lanjuti  

segera jangan sampai tidak di bersihkan 

karna mengundang penyakit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bersihkan

1

2021 October JK2110030101 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
air menggenang tidak surut2 sejak kemarin dblkang proyek perumahan podomoro jl gusti nugrahai kp sumur rt 2 rw 10 duren sawit jakarta 

timur(rumah ibu hj robiah/ robani) ini klo ujan langsung banjir gmna sey yg bkinn proyek jgn asal
1

2021 October JK2110030102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Yth Bapak & Ibu 

 

Mohon bantuan untuk Pemangkasan Pohon besar di Pemakaman Umum Kober Kecil Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara, karena sebentar lagi sudah 

memasuki musim hujan pohon tsb khawatir tumbang karena sudah terlalu berat dan rimbun, dan kadang pohon tersebut banyak digunakan utk 

berteduh anak anak kecil, dan warga yg dekat dgn Pohon tersebut, dan pohon tersebut sudah lama ingin di pangkas akan tetapi ada yg buka 

warung di bawah pohon tsb, sehingga petugas sering dihalang halangi oleh pemilik warung, utk tidak menebang pohon tsb, padahal sangat 

berbahaya, bahkan pohon yg terlalu rimbun dan tinggi digunakan oleh orang orang yg tidak terpuji utk berkumpul disana, bahkan ada miras dan 

Narkoba diwaktu malam, lokasi pohon tsb ada didalam pemakaman Umum, dekat dgn wilayah alamat, gg kober kecil RT.005 RW.008 Kelurahan 

Rawa Bunga Jatinegara Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Tempat Pemakaman Umum (TPU) Kober Kecil Kelurahan Rawa Bunga, Jatinegara Timur 4, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor, atas bantuan dan responnya nya diucapkan terimakasih

1

2021 October JK2110030103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, sudah empat bulan berjalan ini mohon untuk dilakukan tindakan 

 

Lokasi: 

jl. Manggis gg. Hairun nissa Rt. 009 Rw 05.Kel. Manggarai selatan Kec. tebet Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 October JK2110030104 KELURAHAN MELAWAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun berserakan dan rumput liar sudah mulai gondrong ,tolong di tindak lanjuti . 

 

Lokasi: 

jalan aditya warman samping hotel ambara  pas hook jalan . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti terimakasih .

1

2021 October JK2110030105

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kandang burung dara sebabkan polusi udara di lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

jl. batu sari 3 rt 09 rw 02 kel. batu ampar, kec. kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

berdasar TL laporan kami yg pertama, kandang & burung harus dipindah dr lokasi  

berdasar TL laporan kami yg kedua, lokasi harus dibersihkan 

mohon agar ada solusi kongkrit, krn polusi udara akibat kandang & burung tetap terjadi. pikirkan kualitas  udara yg dihirup warga sekitar & potensi 

penularan flu burung.  

info:disamping lokasi kandang tsb, ada posyandu balita. kalau kandang & burungnya tidak dipindah, sebaiknya lokasi posyandu yg dipindah

1

2021 October JK2110030106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Perintis No.2 b, RT.7/RW.5, Kuningan, Karet, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

Samping Yola

1



2021 October JK2110030107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela Timur 

Titik kenal        

Warteg Baru

1

2021 October JK2110030108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di rapihkan pohon pohon dijalan  kita sudah sangat lebat .musim hujan juga 

 

Lokasi: 

raya pagelarang arah jatiwarna deket indomaret komplek kopti

1

2021 October JK2110030109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak dagang yg mengganggu estetika pemukiman jadi terlihat kumuh...tolong di bersihkan pak 

 

Lokasi: 

jln.pejompongan  3  kelurahan bendungan hilir kecamatan tanah abang

1

2021 October JK2110030110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki di jalan sudah banyak yang berlubang pecah dan rusak  

 

Lokasi: 

raya pagelarang dekat indomaret komplek kopti setu

1

2021 October JK2110030111
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan pepohonan sudah banyak sekali di pinggir jalan kita 

 

Lokasi: 

raya pagelang dekat indomaret  komplek kopti setu cipayung

1

2021 October JK2110030112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil parkir di jalan, padahal ini dua jalur jd macet klo papasan ada mobil berlawanan arah. 

  

Lokasi:  

Jalan H Kebon Baru Tebet jakarta selatan, sepanjang jalan h

1

2021 October JK2110030113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

boleh dicek beberapa bendera liar ormas di jalan ini. ....... kalo memang bisa agar lebih dirapihkan...  

 

Lokasi: 

indomaret setu pagelarang depan komplek kopti setu.

1



2021 October JK2110030114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut kendor hampir bisa di pegang oleh orang dewasa khawatir anak2 main mengenai kabel 

 

Lokasi: 

Jl. bakti Pramuka RT.11/01 depan bengkel tambal ban

1

2021 October JK2110030115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

lobang got kaki bisa masuk tolong sibetulin pak lurah bpk dinas air  

 

Lokasi: 

jl. gading kirana 4 blok h 10 no. 18 19 20 21 22 23 24

1

2021 October JK2110030116 KELURAHAN PEKAYON Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang berada di Balai Besar Kimia dan Kemasan. Pohon ini sangat mengganggu kabel tiang listrik dikhawatirkan kena angin pohon tumbang 

lalu kena tiang listrik. Pohon ini juga tidak terurus oleh Balai Besar Kimia dan Kemasan, tidak pernah dipangkas atau dirapikan. Lebih baik pohon ini 

ditebang permanen saja karena membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jalan BBKK Dalam, Balai Besar Kimia dan Kemasan Pekayon. Depan warung sebelah Griya Hijau 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 October JK2110030117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Belakang Barat 

Pertigaan jalan Flamboyan

1

2021 October JK2110030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Belakang Barat 

Pertigaan jalan Flamboyan

1

2021 October JK2110030119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jeruji air tinggal dikit uda turun jerujinya pak lurah 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no. 30 deket gereja mawar sharon gading kirana depan roma off road

1

2021 October JK2110030120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan KH Royani 

Dekat loundry

1



2021 October JK2110030121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

 Kh Royani 1 No.31, RT.9/RW.2, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940

1

2021 October JK2110030122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan KH Royani     

Pertigaan simpang jalan Sartio

1

2021 October JK2110030123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot Subroto arah ke Cawang 

Depan halte busway Jamsostek

1

2021 October JK2110030124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli usang diatas rambu mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ragunan raya didepan pelangi jaya pet shop atau mie goreng roxy

1

2021 October JK2110030125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera terangkut dikabel mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ragunan raya didepan gedung arsip direktorat hortikultura

1

2021 October JK2110030126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan spanduk terangkut dikabel mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ragunan raya diseberang gedung arsip direktorat atau gapurang arah komplek kejaksaan agung

1

2021 October JK2110030127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dihalte bus Litbang pertanian dijalan ragunan raya

1



2021 October JK2110030128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

disamping halte SMU balai rakyat atau SMP suluh jakarta

1

2021 October JK2110030129
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sampah & lumpur menyumbat kali Kebon Bawang kawasan RT.001/RW.08,Kel.Kebon Bawang,Tg.Priok. 

Jl. Kebon Bawang VIII,Simpang I terusan.  

 

Lokasi: 

Aliran kali di sepanjang Jl.Kebon Bawang VIII,Simpang I terusan RT.001/08. 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas kebersihan kali (pasukan orange) tidak rutin melakukan pembersihan kali seperti sebelumnya.

1

2021 October JK2110030130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang SMP suluh atau SMK negeri 25 Jakarta ..

1

2021 October JK2110030131 KELURAHAN KARANG ANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah toko berserakan. 1

2021 October JK2110030132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Islam

1

2021 October JK2110030133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Islam

1

2021 October JK2110030134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal di jalan ini sedang diperbaiki, karena suka tergenang air saat hujan, kadang agak tinggi sampai masuk halaman rumah, sayang nya pengerjaan 

sangaaat lama.. kerjain sedikit tinggal, kerjain lagi tinggal lagi, alhasil kerjaan belum selesai selesai sampai hari ini.. padahal anak sy yg dikursi roda 

setiap sore harusnya berjalan2 diarea ini.. tolong segera diselesaikan ya.. n yg rapih.. tks 

 

Lokasi: 

Taman Cilandak VII Cilandak Barat Jakarta Selatan, depan taman yg ada gardu listriknya

1



2021 October JK2110030135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI tenant haidilao menerima waiting list melebihi kapasitas sampai menimbulkan kerumunan 1

2021 October JK2110030136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang kabel telekomunikasi overload sehibgga tiang nempel ke bangunan. 

 

Kabel juga asem rawut. 

 

Lokasi: 

Hark antata Jl. Pecenongan dan Jl. Sawah Besar....

1

2021 October JK2110030137
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Disini saya tidak melaporkan pelanggaran tetapi saya hanya ingin menanyakan kenapa anak dibawah umur 12tahun tidak boleh masuk tempat 

wisata TMII ?, sedangkan tempat wisata seperti TMII lebih byk disukai dan diminati anak² dibawah umur 12thn. anak² dibawah umur 12 th pun skrg 

sdh diwajibkan imunisasi disekolah. klw hanya sekedar khawatir penyebaran covid kenapa hanya anak² di bawah umur 12th saja yg dilarang, 

kenapa tidak ditutup saja untuk semua umur. TKS  sekedar ingin penjelasan saja saya. 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Mini Indonesia Indah pintu Utama. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatiannya.

1

2021 October JK2110030138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

mau minta tolong untuk dilakukan pemindahan batu yang terdapat di bagian sisi jalan yang masuk dari arah puskesmas kelurahan pesanggrahan. 

Posisi nya terdapat di sebelah kiri jalan. Saya sudah lapor ke JAKI dan Alhamdulillah sudah ditindak lanjut namun esok hari nya terulang kembali 

kejadian tersebut dengan batu yang agak mengganggu pengguna jalan..  

Akses jalan makin sempit dikarenakan batu tersebut.  

Mohon segera di tindak lanjut 

terima kasih 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pesanggrahan 

posisi terdapat di sisi kiri jalanan  

wijaya kusuma 

 

Keterangan tambahan: 

semoga tdk terulang kembali apabila sudah di TL

1

2021 October JK2110030139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei 

Titik kenal 

Graha Arrasyidiyah

1

2021 October JK2110030140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

banyak sampah sampah berserakan dekat kuburan arah kali. 

  

Lokasi:  

Jalan delima Raya Kavling Rambutan ciracas rambutan jakarta timur 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

sampahnya berserakan deket kali kuburan

1

2021 October JK2110030141
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah yang beribu-ribu kali saya melaporkan kasus yang sama di tempat yang sama pula. Kejadian bakar sampah yang merugikan warga sekitar 

di Jl. BGR dekat kantor FANUC, dan membahayakan pernapasan serta membuat polusi udara. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Bukit Gading Raya, Kelapa Gading, Jakarta Utara.

1



2021 October JK2110030142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalamuallaikum mohon untuk penebangan pohon karena kemarin ganguan kabel listrik dibagian tengah" jadi terhambat perbaikan sistem listrik. 

tolong di tebang sampai habis ke bawah 

 

Lokasi: 

Jl.rorotan IX  Rt.11 Rw.10kel.rorotan kec.cilincing posisi dekat warteg mba sri

1

2021 October JK2110030143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dipinggir jalan Tanah Merdeka Cilincing 

 

Lokasi: 

Parkir Mobil bikin macet..posisi di Masjid Al Mubasyirin tanah Merdeka Cilincing..mohon untuk segera ditindak !

1

2021 October JK2110030144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah tau jalan kecil, parkir mobil seenaknya. tolong dong jangan cuman teguran saja. jalanan sempit, parkir seenaknya 

 

Lokasi: 

jalan samiaji dekat jalan bima. tolong ditindak tegas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak tegas

1

2021 October JK2110030145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditebang karena sudah tua , menggangu  fasilitas perdagangan  

 

Lokasi: 

JL.Rorotan IX Rt.11 Rw.10 kel.rorotan kec.cilincing posisi depan warung nasi padang

1

2021 October JK2110030146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Nama jalan rusak malah dipaku di pohon 

Menunjukkan betapa rendah kesadaran utk memelihara pohon. 

Dipikir kalo bernapas yg dihirup tu asap knalpot.  

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur Dalam III 

Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110030147 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa bulan, dan di hari minggu melaksanakan pekerjaan renovasi yang berisik dan mengganggu. Sudah dibicarakan baik baik, hari 

minggu jangan mengerjakan tahapan seperti gedor gedor yang mengganggu karena terdengar kedalam rumah saya sebagai tetangga, karena hari 

minggu saya ingin beristirahat. Bicara baik baik sepertinya tidak didengar, saya mohon petugas pemprov bisa membantu dalam hal ini. Lagipula ini 

wilayah residensial yang saya rasa seharusnya orang tersebut yang menjalankan proyek mengerti tidak boleh melakukan keributan berkaitan 

dengan pekerjaan renovasi tersebut.  

 

Lokasi: 

Rumah tinggal, Jalan Taska blok P nomor 22, Kelapa Gading, Jakarta Utara

1

2021 October JK2110030148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di darmawangsa raya tinggi dan sudah rapuh. pernah menimpa rumah warga. KaRT 04/02 Pulo 

 

Lokasi: 

perempatan Darmawangsa 7 (buntu) dan Darmawangsa Raya

1



2021 October JK2110030149 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Melanjutkan laporan saya di JK2109200253, tetangga persis samping rumah saya kembali membakar sampah. 

Parah sekali, mohon bantuannya ya pak :(. 

  

Lokasi:  

Samping persis rumah saya di jl. Sma 48 no 36 Rt 11/01, pinang ranti, jakarta timur, 13560

1

2021 October JK2110030150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati total.sudah 3 minggu. Hari jumat ada teknisi datang tapi lampu tetap mati 

 

Lokasi: 

komplek mas naga pulogebang, jalan mas naga raya. kel pulogebang  kecamatan cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110030151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu 2 bulan ini mati. dan ada bbrp titik lampu belum terpasang 

 

Lokasi: 

jalan darmawangsa 7 no. 6 

 RT04/02 PULO, kebayoran baru, JAKSEL 

 

Keterangan tambahan: 

tiang sudah ready. info terakhir lampu belum tersedia

1

2021 October JK2110030152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI Parkir liar setiap hari di seberang Bassuta City sangat menghambat arus lalin ke arah kp.Melayu. 1

2021 October JK2110030153 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di selokan dan endapan tanah yang membuat aliran air pada selokan tidak lancar dan menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga I No.68, RW.3, Cipulir, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dibantu dengan aparat kelurahan setempat untuk melakukan pembersihan, pemungutan endapan tanah, dan pemeliharaan 

lingkungan secara rutin, mengingat di lokasi ini sering terjadi titik banjir setiap setelah hujan. 

 

Para aparat desa / kelurahan dimohon untuk memberikan himbauan kepada masyarakat sekitar agar tidak membuang sampah sembarang dan 

menerapkan lingkungan bersih. 

 

Terimakasih

1

2021 October JK2110030154
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

fitness fit 20 di menara btpn lantai 3 kuningan sudah beroperational setiap hari senin - sabtu di ppkm level 3  sedangkan masih ada larangan untuk 

beroperational 

 

Lokasi: 

fit 20 menara btpn lantai 3 Jl. Dr. Ide Anak Agung Gde Agung Kav 5.5 - 5.6, RT.5/RW.2, Kuningan, CBD, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya. bukti beroperational club fitnes juga ada. silhakan chek ke gedung nya

1

2021 October JK2110030155 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Apakah bajaj di izinkan masuk jalan tol ya? 

 

Mhn bantuan pengawasan tolnya, membahayakan keberadaannya 

 

Lokasi: 

Tol Jagorawi  

Dekat Exit Tol Taman Mini 

 

.........

1



2021 October JK2110030156 KELURAHAN SRENGSENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat tinggal yg dijadikan workshop pembuatan speaker sangat menggangu warga sekitar apalagi kalau sedang melakukan check sound atau 

karaokean tidak mengenal waktu siang atau malam, tidak pernah perduli tetangga suka atau tidak, Ketua RT pun segan utk menegurnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Arafah / Jl. Duku No.95 RT.005 RW.001, Kel. Srengseng, Kec. Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya aparat terkait dapat menertibkan kegiatan tersebut agar warga sekitar tidak merasa kebisingan dengan suara musik yg ditimbulkan 

dari kegiatan tsb. terima kasih.

1

2021 October JK2110030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

seruan gub copot ikli rokok. sesuai kerjasama bloomberg amerika dengan gub Dki jakarta. Ternyata ada lagi yg difoto era Gub Anies menjabat. 

dijewer ini lurahnya di jalan rt11/Rw02 

 

Lokasi: 

Ternyata ada lagi yg difoto era Gub Anies menjabat. dijewer ini lurahnya di jalan rt11/Rw02

1

2021 October JK2110030158 KELURAHAN CIPEDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bengkel motor ini terletak di pemukiman dan entah apakah sudah memiliki izin baik usaha maupun ketertiban. Sudah 2 minggu belakangan 

mengadakan gathering komunitas motor tua yang suaranya bising di akhir pekan, sangat mengganggu ketentraman penghuni di sekitarnya. 

 

Lokasi: 

Bengkel Motor Tua Jakarta, Jl. H. Usman RT 011 RW 01, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas dan foto laporan saya.

1

2021 October JK2110030159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di BKT dekat Trisakti, diduga ada remaja tenggelam dari sungai diatasnya, namun respon petugas pemprov sebagai lembaga berwenang belum 

menunjukkan intervensi dilapangan, sehingga bnayak rleawan plat hitam atau swasta berdatangan dan menimbulkan kerumunan selama dua hari 

ini. mereka duduk2 dan slg ngobrol makan, ngopi tanpa masker. sehingga ini jelas menimbulkan kerumunan dimasa PPKM level 3. blm lg para 

pedagang ikut berkerumun menimbulkan partisipasi kerumunan.  

 

saya tdk mempermasalahkan sifat kerelawanan dari swasta, akan tetapi kondisi ini tdk diarahkan dg baik dr pemprov . spt anak kambing tdk 

memiliki induk.  

mhn kelurahan Cipinang besar Selatan turun tangan dong.  

 

pendek kaa petugas sswasta agar efektif bekerja, dan pihak pemerintah. andil dalam mengarahkan. 

 

demikian mhn segera di TL. sebelum mjd cluster baru 

 

Lokasi: 

Pangkal BKT Cipinang Besar Selatan RW 06 

di jalur sepeda 

 kecamatan Jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon operator di privasi identitas ssy

1

2021 October JK2110030160 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

MARKA JALAN YG MENGHILANG, mohon segera perbaiki untuk kepentingan bersama 

 

Lokasi: 

depan kantor hino tebet, .........................

1

2021 October JK2110030161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan Listrik / Komunikasi yg membentang di pinggir jalan , sangat membahayakan dan merusak keindahan kota , mohon untuk di rapihkan atau 

perlu di bersihkan , karna saagat membahayakan. berdasarkan Pasal 41 PP 34/2006 yaitu: 

 

  

 

Apabila terjadi gangguan dan hambatan terhadap fungsi ruang milik jalan, penyelenggara jalan wajib segera mengambil tindakan untuk 

kepentingan pengguna jalan. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl raya Srengseng sawah lenteng agung dekat tikungan sepertinya samping POS warga 

 

Keterangan tambahan: 

lebih baik di bersihkan saja

1

2021 October JK2110030162 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yg berserakan tolong lebih memiliki inisiatif untuk petugas kebersihan. 

 

Lokasi: 

jln Albaidho 2 Kel.Lubang Buaya Kecamatan Cipayung  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan sang pelapor

1



2021 October JK2110030163 KELURAHAN LUBANG BUAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu banyak diwilayah setiap saluran sudah banyak yg tertutup dengan rumput liar.tolong untuk petugas antusias untuk membersihkan 

saluran-saluran dr rumput liar dan sampah terutama dijalan protokol atau utama 

 

Lokasi: 

jln Albaidho 2 Kel.Lubang Buaya Kec.Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan edintitas saya

1

2021 October JK2110030164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati sepanjang malam dan tidak menyala otomatis ketika gelap. 

  

Lokasi:  

Jalan Buluh Perindu IV, Pondok Bambu, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Ketika gelap, lampu tidak otomatis menyala dan gelap sepanjang malam sehingga berpotensi membahayakan pengguna jalan

1

2021 October JK2110030165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sebentar lagi akan ada acara doa bersama di tengah jalan.....berkerumun dan tidak pakai masker....seperti kejadian bulan lalu....warga tidak dapat 

masuk ke rumah sendiri dan melintas jalan umum ...masih  waspada covid 19 

 

Lokasi: 

duri utara 1 , rw 03...jembatan lima...dekat rm garuda minang dan alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di expos identitas saya....sy bisa di ancam oleh warga sekitar

1

2021 October JK2110030166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bolong depan hotel twinplaza, tomang, mohon segara di perbaiki 

 

Lokasi: 

trotoar bolong depan hotel twinplaza, tomang, mohon segara di perbaiki

1

2021 October JK2110030167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak2 motor gede datang bergerombolan kemudian berkumpul di satu ruangan tanpa ada satu pun yg menggunakan masker. sekitar 20-30 orang. 

saya merasa risih karena hal ini. 

  

Lokasi:  

Hungrypedia Fatmawati. 

 

Jl. Rs 

Fatmawati raya no.33, cilandak , jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110030168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan jl umum.mati.sudah seminggu .sudah dilaporkan belum juga ada perbaikan.. 

dari pihak terkait. mohon pihak pln atau pln pemda DKI ..ada 5 lampu yg mati sepanjang jalan inovasi dilingkunan pemikiran penduduk  

 

Lokasi: 

lampu yg mati di jl Agung raya II 

Pérsis nya di depan pos Ronda Rt 03 RW 07 kel : lenteng Agung  

Kec.Jaga karsa Jakarta selatan.

1

2021 October JK2110030169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan sepanjang jalan cideng barat mati, dan jalan cideng timur juga 

 

Lokasi: 

jalan cideng barat dan cideng timur patokan kfc cideng

1



2021 October JK2110030170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohom sudah rimbun,tolong di pangkas/toping tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln moch kaffi 2 Srengseng sawah kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket ALFAMART

1

2021 October JK2110030171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih banyak bendera ormas dan pamplet iklan/spanduk iklan roko tertempel. 

 

Lokasi: 

Jln.Lubang Buaya Kelurahan lubang buaya Kecamatan Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110030172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel semrawut tolong di rapihkan tl terimakasih tolong 

 

Lokasi: 

jln moch kaffi 2 kec. jagakarsa jaksel patokan depan alfamidi tl terimakasih

1

2021 October JK2110030173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

restoran kwetiau kerang Singapore di Pluit tidak membatasi kapasitas pengunjung dine in. semua meja terisi penuh pada hari ini sekitar jam 6 sore. 

pengunjung yang belum dapat tempat duduk juga berkerumun depan pintu. mohon disidak. 

 

Lokasi: 

kwetiau kerang Singapore restoran 

Jl. Pluit Selatan Raya No.61, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110030174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kasihan para pengguna jalan terutama pejalan kaki dan tunanetra serta orang-orang disabilitas lainnya. siang dan malam hari trotoarnya dipakai 

untuk dagang sehingga mengganggu 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Duri Kosambi dekat komplek interkota, 

Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

 disosialisasikan dan di edukasikan arti dari penggunaan trotoar tersebut

1

2021 October JK2110030175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong disosialisasikan dan diedukasi kan kepada pedagang pedagang yang berjualan di atas trotoar. maju kotanya bahagia warganya 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Duri Kosambi Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng. di depan Superindo dan di depan pos polisi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas melakukan edukasi serta sosialisasi arti pentingnya trotoar bagi pengguna jalan lain terutama para pejalan kaki

1

2021 October JK2110030176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Penerangan Jalan Umum padam sepanjang jalan raya kampung beting Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

jalan raya kampung beting Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1



2021 October JK2110030177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi lampu jalan yg mati di jl cipete raya dkt apotek aji waras

1

2021 October JK2110030178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kembali di pasang lagi bendera ormas forkabi tolong di tl tegas satpol pp kel Jagakarsa dan kec Jagakarsa 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan sepanjang jalan terdapat bendera ormas forkabi tl dgn tegas 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan itu Bendera ormas putih (forkabi)kembali di pasang lagi .tolong di tindak sepanjang jalan itu ALFAMART DAN TEMPAT SWAB 

ANTIGEN DAN TIANG PETUNJUK ARAH sama disni jga terdapat bendera ormas,tolong di tl sepanjang jalan itu ,tindak lanjut dengan tegas pak satpol 

pp kel Jagakarsa kec Jagakarsa. tl terimakasih

1

2021 October JK2110030179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lanjutan laporan hari ini laporan privasi dengan no JK2110030178 terdapat bendera ormas di pasang lagi tolong di tindak tegas satpol PP.kel 

Jagakarsa kec.jagakarsa 

 

Lokasi: 

laporam sesuai titik lokasi sepanjang jalan di razia Bendera ormas putih itu forkabi tl terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak sepanjang jalan ini karena ada bendera ormas sepanjang jalan ini tolong di razia,dan di sanksi agar tidak memasang lg sepanjang 

jalan terdapat 5 Bendera

1

2021 October JK2110030180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon dipindahkan ke tempat yang lebih layak agar pejalan kaki bisa digunakan untuk pedestrian 

 

Lokasi: 

jl satrio, karet kuningan, setiabudi (seberang lotte avenue)

1

2021 October JK2110030181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

semua lampu jalan di jalan ini sampai dengan pukul 18.30 belum menyala sepertinya telat nyala, tolong di atur pengaturan waktunya. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110030182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu y kelap kelip dah hampir 3 BLN tolong di TL dinas  yg terkait agar lampu y normal kembali 

 

Lokasi: 

jln.H gudik RT 03/ 06 Meruya Selatan kembangan Jakarta barat samping rumah bang oli wilayah RT samid 03

1

2021 October JK2110030183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi kabel ini ya, bekas kebakaran. 

Bisa nyangkut pejalan kaki dan pemotor.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jkn Keting , Teluk Gong, Jakarta Utara........   ...

1



2021 October JK2110030184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong bantu benahi ya, kabel gelayut rendah sehabis kebakaran bbrp hari lalu. 

 

Lokasi: 

jln Ketung, Teluk Gong, Jakarta Utara.............

1

2021 October JK2110030185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati............,....................... 

 

Lokasi: 

tb angke, jakarta barat............   ..............

1

2021 October JK2110030186 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

ijin min, info update tentang pergantian rt diwilayah rw 3 cilandak timur 

 

Lokasi: 

jl jeruk purut nis rt 09/03 cilandak timur pasar minggu

1

2021 October JK2110030187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lengkapi dg lampu2 ya.Trm ksh............... 

 

Lokasi: 

latumenten, Jakarta barat.........................

1

2021 October JK2110030188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong lampunya di nyalaka...............     ....  

 

Lokasi: 

latumenten, jakarta barat..........................

1

2021 October JK2110030189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tambahan bangunan tanpa menggunakan ijin IMB dan bangunan melanggar GSB. Bangunan tambahan dibangun tetap batas property dengan jalan 

(tanpa GSB) sehingga rumah tersebut tidak ada resapan air /taman. Hal ini sangat merugikan bagi lingkungan karena resapan air rumah tersebut 

membebankan ke lingkungan dan pemerintahan daerah potensi dirugikan karena pembayaran PBB dimana luas yang tercatat tidak sesuai dengan 

kenyataan karena dibangun tanpa IMB. Mohon agar ditertibkan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Perumahan Taman Surya V Blok OO2 No.41, pegadungan, kalideres, Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110030190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan kepada sudin terkait dalam hal ini sudin binamarga perihal pengadaan penutup saluran air, di karenakan sempat terjadi 

pengendara sepeda motor terperosok masuk dalam saluran saat hujan deras. 

 

Lokasi: 

Jl. Kemanggisan Raya, Caffe Tarjo, Depan Indomaret. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya agak bisa di percepat, terima kasih....😊�

1



2021 October JK2110030191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon diperiksa kelengkapan dokumen terkait bangunan kontruksi tersebut karena dirasa bangunan milik pemerintah sehingga tidak memerlukan 

perizinan, apakah sudah terdaftar dalam Bagunan Gedung Negara ? 

 

Lokasi: 

Bangunan berada di dalam komplek lapangan tembak senayan jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperiksa perizinan pembangunan gedung sesuai PP No 16 Tahun 2021, karena dalam pembangunannya mengusir warga yang beraktifitas 

di sekitar area dengan menurunkan perangkat pemerintah.

1

2021 October JK2110030192 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya pak/bu air PAM dilingkungan kami sangat keruh pak/bu sehingga tidak bisa untuk dikonsumsi, sudah seminggu lebih airnya 

keruh begini pak/bu, mohon dengan sangat bantuannya karna kami sangat butuh air bersih 

🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Bambularangan No. 59 dan sekitarnya RT08 RW09, Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres. Jakarta Barat

1

2021 October JK2110030193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di jembatan gantung pasar Minggu mati dikhawatirkan terjadi tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

jembatan gantung pasar Minggu yg menghubungkan pasar Minggu Balekambang condet

1

2021 October JK2110030194 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi MCB yg terpental ini, bisa bahayakan lagi 

 

Lokasi: 

gatotcsubroto, pejompongan, Jakarta pusat..........

1

2021 October JK2110030195 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

toling benahi separator busway yg terpental jauh... 

 

Lokasi: 

pejompongqn, Gatot Subrito, Jakarta Pusat..........

1

2021 October JK2110030196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

Petugas gabungan satpol pp dan dishub menjaga wilayah yang sepi dan aman, padahal diwilayah lain terjadi keramaian yang harus ditindak. 

 

Lokasi: 

Dijalan tentara pelajar jakarta pusat tepat dibelakang lapangan tembak senayan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberdayakan petugas untuk bekerja efektif dan maksimal di wilayah yang ramai kegiatan masyarakat untuk menegakkan protokol 

kesehatan daripada bersiaga di tempat sepi.

1

2021 October JK2110030197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan padam, tidak nyala. 

Sudah satu bulan padam. 

 

  

 

Lokasi: 

 jl.Mesjid Almakmur No.25 RT.004/RW 008 Kel Pejaten Timur. Kec.Pasar Minggu.Jakarta Selatan 12510 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah lapor via telp..belum ada respon

1



2021 October JK2110030198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sering ramai, mengganggu warga sekitar bermain gitar di kedai padahal dalam perumahan, tidak ingat waktu dan suka parkir motor seenaknya. 

kasih teguran kalo bawa polisi militer angkatan laut biar jera. 

datang nya sore atau jam 8 malam biar bisa liat 

 

Lokasi: 

Jl. angin tongi, rt009/rw011, kelurahan semper barat, kecamatan cilincing. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas

1

2021 October JK2110030199 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diluruskan ........ ....................... 

 

Lokasi: 

jln jendral sudirman...............   ..    ........

1

2021 October JK2110030200 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu2 nya yg padam dibenahi. 

terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jln jendral sudirman, jakarta.....................

1

2021 October JK2110030201 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

halte tosari gelap gulita.Tolong bwnahi..........  . 

 

Lokasi: 

halte tosari jln jendral sudirman...................

1

2021 October JK2110030202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

haltenya gelap, tolong pasangin lampu ya........... 

 

Lokasi: 

jln Gajah amada, jakarta pusat......................

1

2021 October JK2110030203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumuman pedagang melebihi jam 9 malam, pengunjung lebih dari 50%, waktu makan pengunjung lebih dari 30 menit, prokes tidak ketat 

pedagang dan pengunjung tanpa masker 

 

Lokasi: 

sekitar jalan penjernihan 2 kecamatan tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk dilakukan penerriban dan penjagaan secara konsisten agar covid tidak naik lagi dan masyarakat sekitar menjadi korban

1

2021 October JK2110030204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jam operasional lebih dari jam 9 malam, pengunjung lebih dari 50%, pedagang dan pengunjung tidak menggunakan masker 

 

Lokasi: 

sekitaran jalan pejompongan raya dari ujung ke ujung dan pertigaannya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penegakan peraturan karena masih masa pandemi level 3

1



2021 October JK2110030205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak anak kampung setiap malam hari bermain dan teriak teriak di gang, mengganggu orang istirahat. 

 

sudah di tegur pun tetap saja datang bermain lagi, hampir setiap malam, kadang nongkrong depan rumah warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Agung Utara 15 blok A13, dekat gardu PLN. 

Sunter Agung, Komplek PLN. 

Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mulai bermain nongkrong jam 20.00 hingga jam 23.00 hampir tiap hari. 

Sangat mengganggu orang istirahat karena berisik. 

 

Mohon tidak publikasi identitas saya sebagai pelapor. 

 

Terima Kasih.

1

2021 October JK2110030206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah seminggu, di jalan swadaya 1 dalam arah kampung jawa beberapa rw jalannya gelap. sudah lapor dengan nomor 

JK2110010268 namun TL abal2 lampu masih mati hingga saat ini 

 

Lokasi: 

beberapa RW jalan swadaya 1 dalam, arah kampung jawa

1

2021 October JK2110030207 KELURAHAN MENTENG Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

di wilayah Kelurahan Menteng khususnya di RW 9, akan mengadakan pemilihan pergantian RT, RW, dan LMK. tetapi anehnya di RW 9 dimintai uang 

administrasi untuk RT Rp.500.000, RW Rp.1.000.000 dan LMK Rp.1.000.000 

saya kecewa karena suami saya ingin menyalonkan sebagai LMK tetapi harus membayar Rp.1.000.000 dengan alasan untuk konsumsi. mohon untuk 

ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

JL.Anyer Ujung RW.09 Kel.Menteng Kec.Menteng Jakarta Pusat 10310 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sedikitpun kepada siapapun dan mohon agar ditindak secepatnya. ditunggu terimakasih!

1

2021 October JK2110030208 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Listrik JAKI
Mohon dapat dilakukan pembongkaran tiang yang kondisinya sudah sangat miring. Selain membahayakan juga menganggu pedestrian. cek juga izin 

pemasangan tiang ini apakah sudah byr pajak? Lokasi Jl. AM. Sangaji, depan sekolah bunda mulia.
1

2021 October JK2110030209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Tolong aspal pinggiran jalan bekas galian  di sepanjang. Sudah gali tolong tanggung jawab ditutup lagi. Jl. A.M Sangaji 1

2021 October JK2110030210 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bisa segera diangkat pak. 

diharapkan tiap hari bisa terangkat, agar tidak menimbulkan bau tidak sedap. 

 

Lokasi: 

RT12 RW10 kelurahan semper barat kecamatan cilincing

1

2021 October JK2110030211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

apa boleh berjualan di jalan raya dan melebihi batas jam operasional pkl jam 9 malam dimasa ppkm level 3 ? pengunjung lebih dari 50% , pedagang 

dan pengunjung abai pakai masker dan makan lebih dari 1 jam 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dan utamanya persis di depan kantor kecamatan tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan permanen karena sudah lama dan selalu melanggar peraturan seperti berjualan di badan jalan, menggunakan fasilitas kantor 

camat seperti toilet, area masak bisa di area pintu keluar kantor camat,   melanggar peraturan ppkm level 3, sehingga masyarakat berasumsi ada 

oknum pejabat kecamatan yang mem back up. coba juga di cek apakah pedagang semua sudah vaksin ?

1



2021 October JK2110030212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pkl berjualan melebihi batas jam 9, pedagang tanpa masker dan tolong di cek apakah pedagang sudah vaksin ? 

 

Lokasi: 

lokasi di jembatan tanah abang bongkaran dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas lebih ketat penegakan peraturan ppkm level 3 karena masyarakat sudah mulai abai prokes

1

2021 October JK2110030213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel jaringan terlalu rendah.. sehingga mengenai kepala orang.. sangat berbahaya.. mohon pihak pln.. memperbaiki jaringan kabel.. jalan 

Wolter Monginsidi no 41. Jakarta Selatan Kebayoran baru 

 

Lokasi: 

kantor CCV 41.. jalan Wolter Monginsidi no 41. Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya security kantor CCV 41..  sudah lebih dari 3bulan .  kabel2 terbengkalai..  terlalu rendah

1

2021 October JK2110030214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pkl berjualan melebihi jam 9, pedagang abai masker dan tolong cek apakah sudah di vaksin ? 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan petamburan raya utamanya di jl ks tubun 3 dekat asrama brimob polisi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas diperketat penindakan terkait pelanggaran ppkm level 3 jangan sampai covid meledak lagi di jakarta

1

2021 October JK2110030215 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

got sudah mulai kotor kembali. sudah mulai banyak nyamuk jadinya. apa bisa tolong dibersihkan kembali?  

 

Lokasi: 

got di jalan semar. got sepanjang jalan semar dekat pertigaan jl. arjuna

1

2021 October JK2110030216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pkl berjualan lebih dari jam 9 malam, tolong diperiksa apakah pedagang sudah vaksin ? 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan petamburan raya utamanya depan dinas kehutanan dan polsubsektor petamburan, depan pom bensin dan terus sampai lampu 

merah slipi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ditegakkan peraturan ppkm level 3 jangan sampai covid naik lagi di jakarta .. terus dijaga lokasi tersebut kalau perlu apel 3 pilar di 

lokasi dari jam 6 malam sampai jam 12 malam di lokasi tersebut sampai pandemi dinyatakan selesai

1

2021 October JK2110030217 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait mohon bantuannya ada pam bocor yang menyebabkan jalanan menjadi becek dan sangat mengganggu arus kendaraan yang 

melewatinya 

 

Lokasi: 

jln raya Bekasi km 17.gang Rh Ismail kp Lio RT 008/03

1

2021 October JK2110030218 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait mohon bantuannya PAM yang di dekat rumah saya bocor yang menyebabkan becek dan mengganggu kendaraan yang 

melewatinya mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jln raya Bekasi km 17.gang Rh Ismail kp Lio RT 008/03 Jakarta timur

1



2021 October JK2110030219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN SELALU MATI SUDAH BEBERAPA HARI SEPANJANG JALAN MATI,,,LOKASI SIRSAK UJUNG (CASAMORA) 

 

Lokasi: 

Jl sirsak ujung ,,casamora,ciganjur,,jagakarsa ,,jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON UNTUK PENERANGANNYA,,,DIKARENAKAN RAWAN TINDAK PIDANA ,,,GELAP GULITA 

TERIMAKASIH

1

2021 October JK2110030220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalanan di pakai untuk parkir kendaran sepanjang jalan setiap hari 

 

Lokasi: 

jl.bentengan jaya 2 kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priuk jakarta utara

1

2021 October JK2110030221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

dijadikantempat konveksi diarea perumahan oleh nasril bos nya, karyawannya menggangu ketenangan warga, pagi sampai malam berisik dg 

aktifitasnya, mobilnya parkir sembarangan mengganggu jalan, anakbuahnya nonton tv dan berisik sampai malam hari, waktu itu sudah buat laporan 

tapi bosnya tidak peduli 

 

Lokasi: 

jl perdatam terusan no 46 a, 47 a, komplek ulujami indah

1

2021 October JK2110030222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan disekitar wilayah ini mati serentak mengakibatkan kegelapan 

 

Lokasi: 

Di Jl petamburan 3 dan sekitaran jalan ks tubun...

1

2021 October JK2110030223
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tenant ini selalu buka di saat hari libur baik weekend atau libur di hari kerja. Tenant selalu setel musik yg kencang di malam hari serta terlalu ramai 

pengunjung (tidak ada distance dan tidak terlihat prokes yg di terapkan). Ini sangat mengganggu kenyamanan waktu istirahat mengingat tenant 

berada di lingkungan apartemen. . 

  

Lokasi:  

Apartemen puri park view, tower A2, sederetan tenant penjual makanan di seberang taman. (tenant ada di kios paling ujung deretan tsb dan 

sepertinya menjual miras. Contoh : bir). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak menyebar data saya karna tenant pernah adu mulut dengan salah satu penghuni karna komplain.

1

2021 October JK2110040001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Senin 04 0ktober 2021..    Pju sdh *Mati Lagi   

(8 titik) 

 

Lokasi: 

Jl.Sirsak ujung  rt/rw  002/04  Ciganjur,Jagakarsa,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Berkala blm lama sdh mati Lagi..  harus bagaimana solusi penyelesaiannya?

1

2021 October JK2110040002 BIRO PEMERINTAHAN RSUD JAKI

Permasalahan: 

saya pasien BPJS di RSUD Gatot Soebroto dengan penyakit seumur hidup yg dinamakan Hemofilia tervonis sejak lahir. Saya tidak bisa hidup tanpa 

obat dan obatnya sangat mahal sekali diluar kemampuan.  

 

Ada 1 dokter di RSUD yg memberikan resep obat saya, dia mengancam untuk tidak memberikan obat ke saya beberapa kali sedangkan pasien dgn 

penyakit spt saya bisa sampai tidak bisa berjalan atau beraktivitas normal jika tidak dpt obat.  

 

Saya serba salah untuk melapor sebenarnya sudah cukup lama mau melapor. saya takut apa pemerintah membela kita apa berujung ke dokter. 

atau nanti dgn laporan saya ini bisa berakibat fatal dgn saya tidak bisa dilayani lagi.  

 

Tapi saya memberanikan diri krn ini taruhannya nyawa dan saya tulang punggung keluarga saya harus sehat.  

 

Saya sulit menjelaskan secara detil dgn tulisan sperti ini.  

intinya, kenapa seorang dokter yg tahu betul penyakit spt saya mengancam2 pasien untuk tdk diberikan obat. 23 tahun saya hidup dgn sakit ini, 23 

tahun juga saya selalu disulitkan untuk dapat obat. Saya cukup bersabar, setidaknya menghargai nyawa manusia, waktu dan tenaga krn antri dr 

subuh sampai sore.  

 

tp saat ketemu dokter hasil nihil. saya ke dokter konsul sakit selalu deg2an apa bisa dapat obat hari ini apa tidak. sedangkan itu sudah hak kami 

pengguna bpjs sesuai dgn aturan tentunya yg saya tau. 

 

 

Lokasi: 

RSUD GATOT SOEBROTO 

Dokter spesialis hemofilia (dr intan yg skrg tangani saya) 

1



2021 October JK2110040003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mengganggu seharusnya bisa 2 jalur menjadi 1 jalur dan parkir berjam2 

 

Lokasi: 

JL. ciliwung, cililitan Jakarta timur. masuk JL. Raya condet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110040004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kedip kedip sepanjang jln waru, tlg di cek 

 

Lokasi: 

jl waru kel. kebagusan kec. pasar minggu, 

lampu PJU sepanjang jln waru kedip kedip nyalanya 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan kedip kedip sepanjang jln waru

1

2021 October JK2110040005
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

BKT wierd malaka sari banyak sampah, tidak ada tempat sampah pilah. tolong disedialan agr warga buang sampah pada tempatnya 

 

Lokasi: 

pintu air BKT wierd malaka sari, sepanjang jalan inspeksinya 

 

Keterangan tambahan: 

dinas LH tolong realisasikan. sdh 15 tahun BKT tidak tersedia tempat sampah (  pilah ) bagi masyarakat umum

1

2021 October JK2110040006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan lagi pencemaran lingkungan yg sangat mengganggu warga di kompleks TBS yg berasal dr asap pembakaran kayu di Jl. Remaja, spt 

laporan kami sebelumnya JK2107030247 & JK2107030249 tgl 3 Jul 2021. Tolong agar segera distop operasinya. Sy Arief Riyanto TBS M12 / 

08121058107 (Ketua RT02/ RW09) 

 

Lokasi: 

lokasi pabrik pembakaran kayu di Jl. Remaja (belakang kantor Kec. Pulogadung)

1

2021 October JK2110040007 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. Gubernur DKI Jakarta. 

Kami PJLP Pemda DKI Jakarta, Sebagian ada yang tidak menerima BSU pada Tahap karantina level 4. kami mohon di periksa apakah ada permainan 

atau hanya memberi harapan palsu kepada kami?  

 

Lokasi: 

Pemda DKI Jakarta, jl. Merdeka Selatan Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110040008
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan sampah. tolong 2 hari sekali dipelihara kebersihannya. lalutolong sediakan tempat sampah pilah, dan TPS portable oleh 

dinas terkait. 

pedagang wajib membawa sampahnya masing masing jika tidak tersedia tempat sampah. tugas pol pp dan dinas LH tidak berperan sama sekali. jgn 

selalu bertumpu pada petugas PPSU saja. ini namanya pembodohan petugas PPSU. 

tolong gubernur, walikota segera evaluasi tata kelola sampah sepanjang BKT oleh para PKL yangsampahnya sangat meresahkan 

 

Lokasi: 

saluran air sepanjang jalan inspeksi pintu air wierd malaka sari 

RW 09 kel malaka sari. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sediakan tempat sampah pilah, dan TPS portable oleh dinas terkait. 

pedagang wajib membawa sampahnya masing masing jika tidak tersedia tempat sampah. tugas pol pp dan dinas LH tidak berperan sama sekali. jgn 

selalu bertumpu pada petugas PPSU saja. ini namanya pembodohan petugas PPSU. 

tolong gubernur, walikota segera evaluasi tata kelola sampah sepanjang BKT oleh para PKL yangsampahnya sangat meresahkan

1

2021 October JK2110040009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong dengan sangat, gara2 truk sampah, tiap pagi kami harus kena macet 1 kilometer lebih. Petugas angkut sampah juga kayak males2an. Tolong 

dikoordinasikan lagi antar instansi supaya truk sampah selesai sebelum jam 6 pagi. Jangan foto tindaklanjut nya hanya berupa truk sampah lagi 

angkut sampah. ini sudah jam 6.30 dan sampah masih numpuk.  

 

Lokasi: 

Truk sampah di jam 6.30 di seberang lippo kramatjati

1



2021 October JK2110040010 KELURAHAN LAGOA Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya warga jalan mahoni gang 4 blok e kel.lagoa kec koja   gang kami terdiri atas 2 rt     yaitu rt008 dan 009.  jalan gang didirikan tenda oleh Rt009 

tanpa persetujuan rt008 san warga 008. 

tenda tersebut mengganggu arus keluar masuk kendaraan terutama motor diparkir saamping tenda. 

 

kejadian ini ada pd wilayah jalan mahoni gang 4 blok E rt 008/15  kel lagoa  kec koja 14270. 

 

mohon bantuan penyelesaian 

 

Lokasi: 

jalan mahoni gang 4 blok e rt008/015 kel lagoa kec koja tg priok 

 

Keterangan tambahan: 

silahkan petugas memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110040011 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar dan saluran air kotor di wilayah RT 06 RW 08 1

2021 October JK2110040012 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di dekat pos ... tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan veteran raya harmoni ....... pas lampu merah

1

2021 October JK2110040013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohonnya sudah menjuntai ke jalanan sehingga mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan negara IX RT 10 RW 04 Rawasari Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diadakan penopingan

1

2021 October JK2110040014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat berjualan dan parkir liar 

 

Lokasi: 

depan west mark dan mall taman anggrek,, setiap hari pada mangkal

1

2021 October JK2110040015
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada orang gila (diketahui bernama Yudi) yang selalu datang didepan rumah (seminggu terakhir setiap hari) tertawa dan berteriak berlebihan, 

merokok (asap masuk kerumah), diludahi secara sengaja, membuang sampah (secara sengaja, sampah orang lain ditumpahkan didepan pintu), 

memindahkan properti depan rumah dan buang air didepan rumah, dsb. Frekuensi kedatangan sehari 1-2 kali. Kami sekeluarga terganggu untuk 

beraktivitas walaupun didalam rumah juga. 

 

Lokasi: 

Jl. Keselamatan No.18 rt13/rw1 Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan 

 

Note: Patokan gang sebelah wisma pegawai kementerian pariwisata, 50 meter dari situ belok kanan 

 

Keterangan tambahan: 

Ketidaknyamanan tidak hanya dirasakan oleh saya, tetapi tetangga sekitar pula. Berkoordinasi dengan Ketua RT/RW dan fasilitas jiwa (apabila ada) 

perlu dilakukan karena memang orang tsb berkeliaran di daerah ini untuk dapat diidentifikasi lebih lanjut.

1

2021 October JK2110040016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Kemacetan mengular panjang, akibat penyempitan lajur jalan… 

 

jika infrastruktur tidak bisa segera dibenahi,, agar menempatkan petugas di lapangan membantu mengarahkan lalu lintas agar lancar dan terurai... 

  

Lokasi:  

Jl. Raya Bekasi, setelah persimpangan lampu merah menuju arah buaran

1



2021 October JK2110040017 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

rel kereta green garden jalan panjang rusak parah menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

rel kereta jalan panjang green garden jakarta barat

1

2021 October JK2110040018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong lalu lintas macet di pertigaan ubin tolong di atur tl terimakasih 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan pertigaan ubin pertokoan ubin 

 

Keterangan tambahan: 

kalo di tl setiap pagi jam segini macet nya tolong di tindak jam segini

1

2021 October JK2110040019 KELURAHAN KARANG ANYAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga rw10 menaru kusein diwilayah rt05/09 no3 sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jln dwiwarna 3 no3 rt05/09 kelurahan  karang anyar  

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan

1

2021 October JK2110040020 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tersumbat banyak jentik nyamuk di jalan salam 1 RT 008 RW 08 dekat warteg bahari 

 

Lokasi: 

Dekat warteg bahari jalan salam 1 RT 008 RW 06 Kel Sukabumi utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 October JK2110040021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap mobil di pinggir jalan, saking nyaman nya sampai pakai sarung mobil 

 

Lokasi: 

jalan cakrawala, RT:013 & 012, RW 001, kebon pala, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak. sudah sering dilaporkan tapi kejadian berulang terus.

1

2021 October JK2110040022 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Tgl 17 agustus saya divaksin moderna oleh pihak penyelenggara yg ternyata ilegal. Di TKP saya dan keluarga disuntikan moderna, tp di sertifikat yg 

dikirimkan pihak penyelenggara via WA dituliskan astra zeneca. Seharusnya akhir bulan september saya dan keluarga mendapatkan vaksin dosis ke 

2 moderna, tp tidak bisa karna status pendataan saya menjadi tidak jelas. Di peduli lindungi saya sudah ditulis sudah divaksin tp tidak tampil 

sertifikatnya. Saya sudah coba menghubungi 119, tapi dukcapil tidak bisa berbuat apa apa. Saya tidak tau bagaimana dan dimana saya bisa 

mendapatkan vaksin moderna dosis ke 2 dengan status saya seperti skr. Tolong dibantu. Thx. 

  

Lokasi:  

The Groove Suites Hotel Rasuna Said 

Kawasan Rasuna Epicentrum 

JL. HR.Rasuna Said 

Karet Kuningan, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Ini adalah link video penggerebekan di tempat saya vaksin 

 

https://www.inews.id/multimedia/video/video-sidak-vaksinasi-ilegal-petugas-razia-kamar-hotel-di-setiabudi

1

2021 October JK2110040023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di komplek dpr RI pribadi Joglo blok C. Jakarta Barat sudah mati selama seminggu.  

 

Lokasi: 

Komplek DPR RI Pribadi Joglo. Blok C. Jalan Meruya Selatan

1



2021 October JK2110040024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pagi pak lurah pak satpol pp lihat tenda nya masih ditempat yg sama menggunakan FASOS DAN FASUM YG SEHARISNYA TEMPAT PARKIR memakan 

badan jalan tolong PAK SATPOL PP BANTU PINDAHKAN TANOA HARUS MENUNGGU PIHAK RW ATAU SECURITY KARENA TIDAK AKAN DIPINDAHKAN 

OLEH MEREKA karena mengganggu movil mundur dan kumuh terimakasih pak satpol pp 

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur h 13 bo. 25 depan SUNDA MOTOR DAN CRIS JOK MOBIL

1

2021 October JK2110040025

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims 

 

Lokasi: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims

1

2021 October JK2110040026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims 

 

Lokasi: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims

1

2021 October JK2110040027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims 

 

Lokasi: 

mohon di cek perizinan bangunan belakang RUKO diatas saluran air ini. 

lokasi RUKO di sebrang Lippo Kramatjati. 

 

trims

1

2021 October JK2110040028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setiap harinya fasilitas pejalan kaki ini, dipakai sebagai lahan parkir untuk mobil2 yg saya foto ini  menyulitkan sy untuk berjalan kaki, sampai 

minggir2 ke jalan raya, resikonya saya sbg pejalan kaki bisa tertabrak. mohon agar para mobil parkir ini diderek dan dikasi peringatan 

 

Lokasi: 

jl. raya penggilingan, depan toko daging dharma jaya

1

2021 October JK2110040029 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah penuh .... tolong diangkut .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur .... depan gedung galeri nasional

1

2021 October JK2110040030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat/rimbun tolong sgr di pangkas/toping karna sangat membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

jl duri permai barat patokan samping YCAB durikepa 

Rt013/08 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Di TL krn sangat mrmbahayakan

1



2021 October JK2110040031 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah udah diangkatin dr got oleh warga. tinggal diangkat sama petugas. tolong segera dibantu. 

 

Lokasi: 

jln. kembang 6, kelurahan kwitang, , kecatan senen, jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu

1

2021 October JK2110040032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

emangnya taman belom boleh di gunakan untuk sarana umum ya? 

 

Lokasi: 

jl. mataram (taman mataram), dekat smkn 15 jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

covid sudah mereda, taman berangsur belom bisa digunkan

1

2021 October JK2110040033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

laporan yang kedua kali.Penutupan prasarana trotoar dari penggalian saluran dainase belum kunjung dilakukan sudah sebulan lebih tanpa 

progress, dan membuat lingkungan sekitar kotor dan kumuh. tolong secepatnya ditutup pak.  

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan doktor muwardi 1 grogol RT 15 RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

Tolng jangan lagi dilaporkan sudah dikerjakan dengan ambil foto dari daerah lain pak. Ini buktinya kalau belum juga dikerjakan.

1

2021 October JK2110040035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

ada jalan berlubang di jln KH mas Mansyur posisi pas di depan gang warung ayu , tolong jalan berlubang tersebut di benahi karna bisa 

membahayakan pengendara lalu lintas dan bisa mengakibatkan rawan terjadi nya kecelakaan terimakasih
1

2021 October JK2110040036 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mau bayar pajak motor antriin panjang  banget biasa nya dua jalur sekarang jadi satu jalur tolong di perbaik pelayanan nya  

 

Lokasi: 

jln Daan Mogot raya kantor bersama Samsat wilayah Jakarta barat

1

2021 October JK2110040037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. Bapak/Ibu instansi terkait jalan umum, mohon diurai kemacetan yy sering terjadi pada Pagi dan Sore hari di Jl. Exit tol Lingkar Luar Jakarta 

W1 (dekat jalan KH. ABDUL WAHAB 1) sampai lampu merah Cengkareng dan mohon ditertibkan juga para pak Ogah yang melakukan PUNGLI dijalan 

tersebut (pas exit tol). Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Exit tol Lingkar Luar Jakarta W1 (dekat jalan KH. ABDUL WAHAB 1) sampai lampu merah Cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas segala perhatian dan tindak lanjutnya.

1

2021 October JK2110040038 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

proyek ini tidak selesai2 dan sangat tidak aman krn dibiarkan lubang galian terbuka tanpa ada penyelesaian.  

 

Lokasi: 

jl. merak perumahan cipinang indah 2 jakarta timur

1



2021 October JK2110040039 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 1 minggu di pinggir jalan kebon jahe 1 rt05 rw02 gak ada yang angkut, mohon bantuan petugas terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jakarta pusat

1

2021 October JK2110040040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil Parkir dibahu Jalan, tolong ditindak lanjuti, setiap hari ini terjadi, sangat mengganggu aktivitas warga yg lintas 

 

Lokasi: 

Jl Pete II, kel pulo, kec keb baru, (belakang Ps. Blok A)

1

2021 October JK2110040041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar jalan TB simatupang dari arah kebagusan ke pertanian kondisinya rusak parah dan sangat berbahaya, terutama sepanjang penjualan batu 

alam. Selain trotoar sempit dan rusak, trotoar juga sejajar dengan jalan Raya dan sangat beresiko tinggi terserempet kendaran yang melaju belum 

lagi truck pengangkut batu yang bongkar muat di atas trotoar dan pelanggan batu yang parkir untuk transaksi memakan seluruh badan trotoar 

sehingga membuat pejalan kaki mengalah memakai jalan raya dan sekali lagi itu sangat berbahaya. 

 

Sebagai pejalan kaki aktif yang setiap hari harus mengantar sekolah menggunakan trotoar tersebut (Sebelum Sekolah Daring) saya dan anak selalu 

was was setiap kali harus melewati trotoar tersebut. Dan saya perhatikan banyak sekali pegawai kantor yg juga aktif menggunakan trotoar tersebut.  

 

Mohon pihak terkait agar memperhatikan fasum tersebut untuk memfasilitasi kami pejalan kaki dan pengguna kendaraan umum agar nyaman dan 

aman dalam beraktifitas. Demikian laporan ini saya buat, semoga menjadi perhatian, dan segera mendapat tindak lanjut. 

 

Terimakasih, 

Isna 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang, Kebagusan - Pasar minggu. Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110040042 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam area tangki mangga besar sudah 3 hari kotor berlumpur seperti comberan, tolong segera ditangani sesegera mungkin mengingat air adalah 

kebutuhan sehari2.. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Terong B no. 22, taman sari, jakarta barat 11180 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. langsung ditangani segera.

1

2021 October JK2110040043 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bpk-Bpk Dishub 

Kondisi 4 Okt 2021 

JK2110010070 minggu lalu membangga2kan operasi gabungan (ykn pak operasi gabungan) 

TL 1 okt 2021 hanya membohongi rakyat, persyaratan menutup CRM, dan juga jelas terlihat konflik kepentingan beberapa instansi. 

Cabut rambu one way dannjafikann2 arah sj pak dishub 

RUMiJa illega potenai penerimaan negara hilang 

sedih lihat karakter bapak2 dishub sebagai abdi negara 

Hukum hanya berlaku utk warga nkri kelas bawah alias tdk punya apa" 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum jln raya berdalih RUMIJA, TL 1 okt 2021 hnya utk menutup CRM (rukan pondok pinng center)

1

2021 October JK2110040044
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari selalu ada pembakaran sampah atau kayu di lingkungan sekitar yang bukan pada tempatnya untuk pembakaran, asap bikin ganggu 

lingkungan karena tiap pagi dan malam selalu ada pembakaran  

 

Lokasi: 

jalan H umar gang dawil 1 rt8 rw2 Petukangan Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya

1

2021 October JK2110040045 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bpk-Bpk Dishub 

Kondisi 4 Okt 2021 

JK2110010070 minggu lalu membangga2kan operasi gabungan (ykn pak operasi gabungan) 

TL 1 okt 2021 hanya membohongi rakyat, persyaratan menutup CRM, dan juga jelas terlihat konflik kepentingan beberapa instansi. 

Cabut rambu one way dannjafikann2 arah sj pak dishub 

RUMiJa illega potenai penerimaan negara hilang 

sedih lihat karakter bapak2 dishub sebagai abdi negara 

Hukum hanya berlaku utk warga nkri kelas bawah alias tdk punya apa" 

 

Lokasi: 

Yth 

Bpk-Bpk Dishub 

Kondisi 4 Okt 2021 

JK2110010070 minggu lalu membangga2kan operasi gabungan (ykn pak operasi gabungan) 

TL 1 okt 2021 hanya membohongi rakyat, persyaratan menutup CRM, dan juga jelas terlihat konflik kepentingan beberapa instansi. 

Cabut rambu one way dannjafikann2 arah sj pak dishub 

RUMiJa illega potenai penerimaan negara hilang 

sedih lihat karakter bapak2 dishub sebagai abdi negara 

Hukum hanya berlaku utk warga nkri kelas bawah alias tdk punya apa"

1



2021 October JK2110040046 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bpk-Bpk Dishub 

Kondisi 4 Okt 2021 

JK2110010070 minggu lalu membangga2kan operasi gabungan (ykn pak operasi gabungan) 

TL 1 okt 2021 hanya membohongi rakyat, persyaratan menutup CRM, dan juga jelas terlihat konflik kepentingan beberapa instansi. 

Cabut rambu one way dannjafikann2 arah sj pak dishub 

RUMiJa illega potenai penerimaan negara hilang 

sedih lihat karakter bapak2 dishub sebagai abdi negara 

Hukum hanya berlaku utk warga nkri kelas bawah alias tdk punya apa" 

 

Lokasi: 

Yth 

Bpk-Bpk Dishub 

Kondisi 4 Okt 2021 

JK2110010070 minggu lalu membangga2kan operasi gabungan (ykn pak operasi gabungan) 

TL 1 okt 2021 hanya membohongi rakyat, persyaratan menutup CRM, dan juga jelas terlihat konflik kepentingan beberapa instansi. 

Cabut rambu one way dannjafikann2 arah sj pak dishub 

RUMiJa illega potenai penerimaan negara hilang 

sedih lihat karakter bapak2 dishub sebagai abdi negara 

Hukum hanya berlaku utk warga nkri kelas bawah alias tdk punya apa"

1

2021 October JK2110040047

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf mau bertanya, saya mau vaksin ke dua astra zeneca tapi harus sesuai kuota (kuota 12) kalau sampai sore kuota tidak tercapai yg sudah 

daftar apa harus gagal vaksin..??  

sementara yg vaksin pekerja yg berbatas waktu 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan sunter agung kecamatan Tanjung priuk

1

2021 October JK2110040048 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak Biro Pemerintahan sy tdk perlunmengulang permasalahan dan TL tgl 1 okt 2021 hanya utk menutup CRM 

kondisi pgi 4 okt 2021 pembegalan terjadi lagi..... 

mohon di koordinasikan ke Sekda DKi, Gubernur DKI, Kapolda Metro Jaya, Pangdam Jaya 

jelas sptnya ada bentrok kepentingan di level bawah 

dan 1 oky 2021 bukna operasi gabungan krn slh 1 instansi memeang betada tiap pagi di rukan 

mohon ada solusi permanen 

semuawargankrinsamadidepanhukum 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum jalan raya oleh rukan pondok pinang center

1

2021 October JK2110040049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Ada 2 tutup saluran yg hilang di trotoar 

Membahayakan pedestrian 

 

Lokasi: 

Jalan Bungur Besar Raya, Gunung Sahari 

Dekat Prima Indah Hotel

1

2021 October JK2110040050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU setelah masalah sebelumnya mati kemudian sekarang malah dicopot. Sudah hampir 2 minggu mengakibatkan jalanan gelap dan rawan 

disaat malam hari di tengah Pandemi Covid saat ini. Tolong segera di bantu ditindak lanjuti prosesnya. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Jati Raya Gg. Sairun No. 90 Rt.004 Rw.06 Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110040051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak warga parkir di bahu jalan, meyebabkan jalan jadi sempit tolong di beri pemahaman kepada warga yg parkir sebarang kerana RT sudah 

berapa kali melakukan himbauan 

 

Lokasi: 

jl. sewasemba barat 8 kebon bawang Tanjung priok Jakarta utara

1

2021 October JK2110040052 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ilalang ilalang dan rumput liar dijalan sudah  

semakin meninggi.  

 

Lokasi: 

raya mabes hankam depan gedung karantina perikanan

1



2021 October JK2110040053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Besar Mengakibatkan Banyak Sampah Dari Dedaunan Dan Kalau Hujan Sudah Bergoyang Takut Rubuh Dan Menimpa KANTOR 

RW 04 & Warung Kopi Disebelahnya , Mohon Untuk Ditebang Sampai Habis .  

 

Lokasi: 

Belakang Kantor Sekretariat Rw 04 Jl Jati Barang 1 No 14 RT 012 Rw 04 Jati Pulogadung / Pinggir Jalan Aliran Kali / Sungai Sunter .

1

2021 October JK2110040054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk bekas spanduk liar dan tempelan tempelan lainnya 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam depan gedung karantina perikanan

1

2021 October JK2110040055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan di tutup untuk parkir liar, hebat sekali preman di tanah Abang ini 

 

Lokasi: 

kampung Bali tanah abang, Jakarta pusat seberang metro tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan di tutup preman utk parkir liar, jalanan yg seharusnya bisa di lewati 2 mobil bersamaan sekarang pejalan kaki saja susah

1

2021 October JK2110040056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

selamat pagi, busway parkir di 

 bahu jalan mengganggu lampu merah dan jalan masuk nya kendaraan ke RS Atmajaya, mohon ditindak lanjuti terimakasih
1

2021 October JK2110040058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pembebasan lahan JAKI

Lapor: 

Banyaknya Bangunan liar yang berada di wilayah kel.Malaka Sari dan Pondok Kopi,pinggir BKT. Karena didiamkan oleh Pemerintah, kini sdh 

menjamur . Harusnya ada tindakan penertiban...sesuai aturan Perda no.08 tahun 2007, yang harus ditegakan. 

SKU..AP

1

2021 October JK2110040059 KELURAHAN SETU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada Saluran Air, Rumput Liar, Ban Bekas, Batu batuan  

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam depan Gedung Karantina Perikanan

1

2021 October JK2110040060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan umum jadi lahan parkir pribadi? di jalan arjuna 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan arjuna. ada banyak mobil parkir bikin sempit

1



2021 October JK2110040061
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya pernah membuka aplikasi Jaki kemudian tanpa sengaja mendaftar vaksin, namun belum mengisi form dan aplikasi tertutup. 

Saat saya cek aplikasi peduli lindungi ternyata saya sudah terdaftar utk di vaksin, namun saya tidak punya info kapan dan dimana. 

Id jaki saya seperti menggantung. 

Sekarang saya mau mendaftar utk vaksin. 

Jadi saya mau minta utk id saya di clear supaya saya bisa daftar. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. gg. H. Mashud no. 11a, Durikepa, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan nya utk ditindaklanjuti, terima kasih.

1

2021 October JK2110040062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pinggir jalan aspalnya sudah habis dan berlubang cukup dalam, sangat membahayakan bila ingin belok apalagi bila di malam hari 

 

Lokasi: 

jl. jambore raya no 5 patokan dekat danau bukit permai cibubur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena saya hanya sebagai pengguna jalan. terima kasih

1

2021 October JK2110040063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak sekali spanduk iklan tanpa pajak di wr tersebut tolong segara di lepas dan di di kasih pengarahan ..terima kasih. . 1

2021 October JK2110040064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu rimbun dan sering terjadi sempal ditakutkan terjadi tumbang saat musim penghujan. mohon untuk di toping 1

2021 October JK2110040065 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak/Bu minta tolong untuk ditertibkan bagi warga sekitar yang parkirkan mobil,gerobak/bedeng di pinggir jalan dari SDN 015 Jatinegara s.d MTSn 

31/SMKN 69 Jakarta, karena diwilayah tersebut adalah komplek Pendidikan sangat tidak elok jika berantakan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya Rawa Badung, RT.008/007 Sepanjang jalan SDN 015 s.d MTSN 31 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan informasi yg melaporkan

1

2021 October JK2110040066
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong buat petugas di Poli Kelinik Penyakit dalam,RSUD TEBET Kita sudah ngantri dari jam 3subuh buat ambil nomer, tapi begitu dipangil tapi 

tidak berdasarkan Nomer urut, tapi malah sesuka suka karyawannya! Saya sudah tidak tahan sakit banget ini! Mohon dengan sangat..!!  

 

Lokasi: 

Jl. Prof. DR. Soepomo SH No.54, RT.13/RW.2, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810

1

2021 October JK2110040067
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

kirain daftar vaksin via JAKI dpt antrian khusus, gataunya sm aja campur dgn yg tidak via JAKI. lambat 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/pQsmgaDJHv3vT1EB6 lokasiii

1



2021 October JK2110040068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air sepanjang taman dari lampu merah unilan sampe depan kejaksaan penuh dengan sampah 

 

Lokasi: 

saluran d dalam depan SDN unilan 

jln.bekasi timiur lv 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera d angkat sampah nya sebentar lagi mo musim penghujan

1

2021 October JK2110040069
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TEBET
RSUD JAKI

Permasalahan: 

hanya menanyakan Terkait Nomer urut yang sudah dipangil saja malah jawabannya tidak enak mengunakan Nada Keras atau tinggi, apakah itu 

merupakan Contoh Pelayanan untuk masyarakat, Kita juga make BPJS Bayar iuran Tiap bulannya!  

mohon untuk saling menghargai satu sama lain.  

 

Lokasi: 

Jl. Prof. DR. Soepomo SH No.54, RT.13/RW.2, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810

1

2021 October JK2110040070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di trotoar jalan sudah tinggi sekali dan membahayakan karena suatu saat bisa tumbang, dan rantingnya ada yang mengenai 

bangunan dan menimpa kabel listrik 

 

Lokasi: 

SPBU 3413416 Jl Sukamto No.26 Jakarta Timur Kec Duren sawit kelurahan malaka sari

1

2021 October JK2110040071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di pinggir/trotoar jalan sudah tinggi dan rimbun sekali bisa membahayakan jika suatu saat dahan nya tumbang  , ada 2 pohon di 

kiri dan kanan spbu , yang 1 sdh mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

SPBU 3413416  Jl Sukamto No.26 Kec Duren Sawit Kel Malaka sari jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menebang kedua pohon tersebut krn sudah tinggi sekali

1

2021 October JK2110040072
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

mohon di bongkar/angkut aset milik Pemda DKI yg berada di tanah saya segera.di 

jln.semanan.kp.pangkaland.rt.001.rw.006.kel.semanan.kec.kalideres.jakarta barat.11850
1

2021 October JK2110040073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

hasil kerukan saluran air tidak dibawa oleh petugas, mohon diangkut. 

 

Lokasi: 

Jl. Tenggiri no. 23, Rawamangun Jakarta Timur 13220 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut secepatnya, terima kasih.

1

2021 October JK2110040074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi sekali di kiri dan kanan spbu bisa membahayakan jika sampai dahan nya patah mohon ditindak lanjutinya 

 

Lokasi: 

SPBU 3413416 Jl sukamto No.26 Kec Duren Sawit Kel Malakasari Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tebang kedua pohon nya ya terima kasih

1



2021 October JK2110040075
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak gerobak sampah parkir inap didepan jalan masuk rumah susun, gerobak ini sudah puluhan tahun parkir inap dipinggir jalan, jalan jadi 

sempit dan tidak enak dilihatnya, mohon bisa segera ditindak lanjuti agar gerobak tidak parkir lagi didepan pinggir jalan menuju rumah susun 

jatirawasari, gerobak sampah tsb untuk mengambil sampah warga kelurahan johar tapi taruh gerobaknya di kel. Cempaka putih barat. 

 

Saran kami, setelah gerobak sampah ini dipindahkan, lebih baik ditaruh pot tanaman dipinggir jalan dan diberikan rambu dilarang parkir untik 

semua kendaraan dan gerobak. 

 

Terima kasih..  

Lokasi:  

Jl. Jatirawasari, lokasi persis pintu masuk rumah susun jari rawasari dan sebelah bak sampah pasar jatirawasari.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tidak ditampilkan atau terlihat oleh pengguna Jaki atau pihak terkait yg kami laporkan, terima kasih

1

2021 October JK2110040076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap saluran air ini sudah rontok dan hampir amblas, mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Tenggiri no. 22, Rawamangun Jakarta Timur 13220

1

2021 October JK2110040077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon keropos jl darmawangsa raya arah walikota jakarta selatan.  

 

Lokasi: 

jl darmawangsa raya arah walikota jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110040078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

deker penutup gorong-gorong pecah Dan hampir jebol 

 

Lokasi: 

jl.jamblang no. 8H rt. 8  kel. duri selatan, tambora 

 

Keterangan tambahan: 

deker depan Alfamart Duri selatan 2

1

2021 October JK2110040079
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

tolong di bongkar/anggkut aset milik Pemda DKI Jakarta yg berdiri di atas tanah milik peribadi keluarga saya di jln.semanan 

raya.rt.001.rw.006.kel.semanan.kec.kalideres.jakarta barat.11850.(segera)
1

2021 October JK2110040080 KELURAHAN DUREN SAWIT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya mau melaporkan, pabrik kayu ini ilegal, sudah begitu mengganggu warga,yg bekerja tidak menerapkan protokol kesehatan, ada yg positif 

corona tetap bekerja, setiap hari dari pagi sampai tengah malam, menyalakan musik keras sekali, sudah di peringatkan tapi malah tidak 

mengindahkan, bahkn yg nama nya BUDI menantang para warga, dia merasa yg menguasai Semuanya,  

 

TOLOANG aparat bertindak..! 

 

Lokasi: 

Jl. Kelurahan raya, belakang mushola nurul jalal, kalau di peta depan basecamp umam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110040081
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kepala Unit Pengelola Rumah Susun yang Arogan tidak Humanis, langsung bikin surat eksekusi tanpa diskusi mencari solusi terbaik dengan warga 

pemilik kendaraan roda 4. 

Warga Rusun banyak yg bekerja dan beraktivitas menggunakan kendaraan roda 4,  

Mau gampang saja tanpa ada pendekatan komunikasi dan sosialisasi kok sudah langsung eksekusi. Sibuk ngapain si Kepala UPRS sampe gak ada 

waktu berdiskusi? 

 

Kendaraannya kan buat cari nafkah  

 

 Di masa sulit saat pandemi ini janganlah memberatkan masyarakat nya. Harusnya kepala UPRS menyontoh sosok Gubernur DKI yg selalu 

mengedepankan pendekatan Humanis.  

 

Salam 

 

 

Lokasi: 

Rusunawa Pulogebang, jalan Mutiara Raya Pulogebang, Cakung , Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi yg digunakan untuk parkir adalah jalan buntu yg tidak digunakan untuk akses jalan utama

1



2021 October JK2110040082
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI untuk Pemda DKI Jakarta.segera di lakukan pembongkaran aset aset milik Pemda DKI Jakarta yg berdiri di atas tanah milik keluarga saya segera 1

2021 October JK2110040083
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI saya mohon segera di lakukan pembongkaran aset milik Pemda DKI Jakarta yg berdiri di tanah milik peribadi 1

2021 October JK2110040084
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

tanah ini milik orang tua saya.sesuai sertifikat yg di keluarkan pihak BPN Jakarta barat.saya memohon di lakukan pembongkaran milik aset pemda 

DKI Jakarta
1

2021 October JK2110040085 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got tersumbat bnyk sampah. agar sda melakukan pengerukan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pondok jaya 2. pela mampang. mampang prapatan. jakarta selatan

1

2021 October JK2110040086
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

ini saya dtg sudah dr stgh 10 via JAKI, tp smp saat ini msh nunggu, tlg pihak terkait bantu secepatnya! 

 

Lokasi: 

vaksin pfizer RSUD Tanjung Priok, Jakarta Utara , .

1

2021 October JK2110040087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan kelurahan mohon ditindak meresahkan bikin macet 

 

Lokasi: 

jl. swakarya bawah pondok labu cilandak jakarta selatan (depan kelurahan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 October JK2110040088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar rusak dan ambles 

Saluran air / GOT  juga banyak sampah di dalam nya.. Kalau hujan jadi bau tidak sedap.. 

Banjir sampai ke tengah jalan juga 

 

Lokasi: 

Dekat Teras BRI Pasar kebayoran lama Jakarta selatan 

Jl. Ciputat raya rt 04/rw 01 

Cipulir kebayoran lama Jakarta selatan 12240

1



2021 October JK2110040089 KELURAHAN BATU AMPAR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Gg. H Sarmili Rt002 Rw06 kel. Batu Ampar , kec KramatJati, JAKARTA TIMUR..  

Kabel terkelupas sepanjang Gg. H Sarmili sampai gardu PLN..  

mohon diganti kabel baru agar tidak membahayakan warga, saat musim penghujan nanti, trimakasih 

 

Lokasi: 

gg. H Sarmili Rt002 Rw06 kel. Batu Ampar ,kec Kramatjati Jakarta timur

1

2021 October JK2110040090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air / got penuh sampah.. Di khawatirkan akan menimbulkan banjir apabila musim hujan.. 

Dan saat ini juga menimbulkan bau yg tidak sedap ke masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug raya no 9 sampai nomer 14 

Rt 04 /rw 01 Cipulir kebayoran lama Jakarta selatan 12240

1

2021 October JK2110040091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan telekomunikasi (internet) berseliweran tdk teratur. Mengganggu keindahan dan ketertiban. banyak kabel yg sdh tidak digunakan (tdk 

berfungsi) di biarkan saja. Mohon bisa di tertibkan. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Delima 6 gang 1 dan banyak lokasi, malaka sari, duren sawit, jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di lindungi.

1

2021 October JK2110040092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek II No.2-9, RT.4/RW.2, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940

1

2021 October JK2110040093 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang membahayakan pengguna jalan, apalagi disaat musim hujan, angin kencang 

 

Lokasi: 

jln pinang Ranti dua rt 03/02 pinang ranti 

samping tamini squer 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dipangkaa

1

2021 October JK2110040094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar disepanjang jalan Bumi Indah, Kelurahan Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, selalu dijadikan parkir mobil pribadi warga. Sangat mengganggu 

kelancaran jalan publik. Sudah beberapa kali disidak namun parkir liar tetap menjamur kembali. Spanduk himbauan cuma dijadikan pajangan. 

Sangat ironis. Mohon diberikan tindakan tegas agar jalan warga bisa kembali normal sesuai peruntukannya.  

 

 

Lokasi: 

Jln. Bumi Indah, Kelurahan Sukabumi Utara, Kebon Jeruk. Jakarta Barat

1

2021 October JK2110040095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting dan ketinggian Pohon nya sudah sampai ke plafon bangunan dan daun kering nya menyumbat pipa Air.  

 

Lokasi: 

Jl. PersahabatanTimur No. 35 Rt, 007 Rw, 003 Kelurahan Cipinang Kecamatan Pulo gadung jakarta timur

1



2021 October JK2110040096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kelapa di pinggir kali grogol rt 06.rw.014.kel.grogol utara.kec.kebayoran lama.jakarta selatan.tolong di toping karena membahayakan ke 

wilayah gelora  

 

Lokasi: 

jl.kampung pluis rt 06.rw.014.kel.grogol utara.kec.kebayoran lama.jakarta selatan

1

2021 October JK2110040097 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

pelayanan terpadu kantor lurah srengseng sawah 

 

1. mesin nomor antrian mati 

2. pukul 11, warga sudah tidak boleh antri, sudah tutup, disuruh datang besok 

3. tidak ada receptionist 

4. petugas standby, hanya 1 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan srengseng sawah. 

jl srengseng sawah

1

2021 October JK2110040098 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong di bersihkan banyak sampah di saluran 1

2021 October JK2110040099
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
saya pemilik lahan/tanah yg bersertifikat secara sah oleh pemerintah.memohon kepada pihak Pemda DKI Jakarta untuk melakukan pembongkaran 

aset milik Pemda DKI Jakarta.karena lahan tersebut saya Mao pergunakan untuk pribadi trimakasih.
1

2021 October JK2110040100
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

kepada pihak Pemda DKI Jakarta saya memohon untuk di lakukan pembongkaran aset milik Pemda DKI Jakarta.karna saya pemilik tanah yg sah ingin 

mengunakan tanah tersebut trimakasih
1

2021 October JK2110040101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos kosan 3 lantai . 

imb 2 lantai . 

dan Tidak ada Gambar KRK diimb Tersebuat . 

pelaksana perda dan Pergub jangan Tutup mata dengan bangunan kos kosan tersebut ? 

apaka pelaksana Perda Sudag Trima Upetu uang kordinasi  Dari Pemilk banguanan kosan ?

1

2021 October JK2110040102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang di depan halte kuningan barat  sering diperbaikin tapi cepet rusak. perbaiki pake bahan yang berkualitas biar tahan lama 

 

Lokasi: 

Depan halte transjakarta kuningan barat arah semanggi

1



2021 October JK2110040103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah kost yang sudah berjalan 3lt menyalahgunakan peruntukan serta zonasi.  

pertanyaan nya, apakah IMB bisa keluar tanpa disertai denah gambar. ? 

dimohon Bu Juna mengambil sikap perihal bangunan tsb.tks 

 

Lokasi: 

jl. moncokerto V no.13 RT 09/13  

kel.utan kayu Selatan kec. Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

nb: sudah di tinjau oleh pihak kelurahan namun proyek kegiatan tetap berjalan...

1

2021 October JK2110040104
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

saya mohon tanggungjawabnya dari Pemda DKI Jakarta.untuk melaksanakan pembongkaran aset milik Pemda DKI yg berdiri di atas tanah milik 

keluarga saya
1

2021 October JK2110040105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kosan 3 lantai . 

izin bangunan 2 lantai . 

pelaksana Perda kenapa tidak menindak  atau melaksakan menyegel dan memberikan SP Dan SPB Dengan Pemilik Bangunan yang Bermasala 

dilapangan ? 

kuat  dugaan  sudah Pelaksa  Trima uang kordinasi dilapangan .

1

2021 October JK2110040106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos kosan 3 lantai menghunakan  Izin IMB 3 lantai di zonasi R4 bangunan full , bangunan tdk sesuai dgn IMB dan KRK, GPA. tindakan apa 

yg wajib diberikan terhadap bangunan tdk sesuai dgn IMB ? 

perda No 7 thn 2010 pasal 5 (1) dan (2) tentang bangunan gedung, Perda No 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ, pergub 128 thn 2012 tentang 

sanksi bangunan bermasalah.  

apakah cktrp membenarkan pelanggaran bangunan tsbt ? 

apakah cktrp tdk berani melaporkan Rekomtrk sesuai dgn kondisi sebenarnya ? 

kepentingan yg terselubung dpt menghentikan peraturan yg sebenarnya, seolah bangunan ini KEBAL HUKUM 

 

Lokasi: 

jln moncokerto V No;13Rt 009/013 

kel utan kayu selatan 

kec matraman jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

BONGKAR bangunan yg sdh tdk sesuai dgn IMB. bangunan yg tdk sesuai dgn IMB memberikan kesan Negatif bagi masyarakat

1

2021 October JK2110040107
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon segera di lakukan pembongkaran 1

2021 October JK2110040108
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di angakut aset milik Pemda setempat 1

2021 October JK2110040109
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI mohon di bongkar segera 1



2021 October JK2110040110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pemilik bangunan kos kosan duduga sudah memberikan  uang kordinasi dengan Pelaksana Perda . 

sehingga bangunan kos kosan aman dibangun Pemiliknya tampa ada tindakan SP DAN SPB Dilapangan dari Pelaksana Perda  . Tutur Masyarakat  .
1

2021 October JK2110040111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di wilayah Sumur batu. sudah sering terjadi. 

  

Lokasi:  

Jalan sumur batu, Jakarta Pusat. Lokasi di dekat indomaret. 

  

Keterangan tambahan:  

kost kostan

1

2021 October JK2110040112 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perbaikan jalan setapak yang sdh rusak.Jl Mesjid Alhidayah menuju jalan Rptra Malinjo. 

 

Lokasi: 

jl Mesjid Alhidayah RT 06 RW 07 Pejaten Barat pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110040113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel semrawut di rapihkan tolong tl terimakasih di rapihkan kabel semrawut 

 

Lokasi: 

jln belimbing Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa patokan nya deket agen telor atau deket soto

1

2021 October JK2110040114
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon segera di lakukan pembongkaran  aset milik Pemda DKI Jakarta yg berdiri di atas tanah milik keluarga saya 1

2021 October JK2110040115
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon dan segera di bongkar 1

2021 October JK2110040116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang jalan sumur batu raya. hampir setiap hari parkir liar teraebut terjadi. 

  

Lokasi:  

Di sepanjang ruko di daerah sumur batu raya, Jakarta Pusat

1



2021 October JK2110040117
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI segera lakukan pembongkaran terimakasih 1

2021 October JK2110040118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon besar Dan rindang.musim hujan dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. duri selatan no. 8 rt. 6 RW. 2 duri selatan tambora. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon depan pangkalan bajai Dan depan Alfamart duri selatan

1

2021 October JK2110040119 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air  menuju ke Rptra Malinjo dilingkungan Rt 06 RW 07 Pejaten Barat mengalami kerusakan,mohon ada perbaikan kembali. 

 

Lokasi: 

jl Mesjid Alhidayah RT 06 RW 07 Pejaten Barat pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110040120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel - kabel terpasang sangat rendah, akan berbahaya nantinya. 

 

Lokasi: 

Jl. Manggis 1 Rt 08 Rw 05 Kel. Manggarai Selatan Kec. Tebet

1

2021 October JK2110040121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Fungsi trotoar beralih jd Parkir liar motor. mhn bantuan TLnya 

 

Lokasi: 

Pintu masuk Green Pramuka Square 

Rawasari, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110040122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor dan baja di jalur inspeksi kali sunter. Parkir liar dijaga oleh orang dgn seragam FBR. Mhn bantuan penertiban 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Sunter 

Depan pos keluar mobil Pintu Utara 

ITC Cempaka Mas

1

2021 October JK2110040123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sampai memakan setengah jalan raya. sudah terpampang aturan dilarang parkir. di jalan Kh hasyim ashari (seberang tarsisius school) 

 

Lokasi: 

jl kh hasyim ashari (seberang tarsisius school), jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1



2021 October JK2110040124 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di sepanjang jalan haji gandum RT 06 1

2021 October JK2110040125 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI masih di tempat yg tadi pagi saia laporkan ternyata belom di kerjakan, ituh yg sudah di kerjakan ga tau ada di daerah manah???? 1

2021 October JK2110040126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

blum ada pembuatan gorong gorong 

mohon untuk ditindaklanjuti pemerintah Trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.lagoa terusan GG5 C2 RT 10 RW 03 

kelurahan     Lagoa 

kecamatan.  Koja 

kabupaten.   Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti karena setiap hujan DTG di wilayah kami selalu kebanjiran Trimakasih

1

2021 October JK2110040127
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

status vaksinasi saya di peduli lindungi knp msh merah? 

 

Lokasi: 

https://maps.app.goo.gl/pQsmgaDJHv3vT1EB6 Lokasi,.

1

2021 October JK2110040128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering jl. darmawangsa raya arah walikota jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl. darmawangsa raya arah walikota jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110040129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Memperhatikan kondisi bawah layang kereta api antara jl.Mangga dua s/d Pangeran Jaya karta benar"sangat memprihatinkan,bnyk gubuk"liar,bnyk 

warung"nasi ,ada ank"Pang pd tidur,ad parkir motor liar.bnyk pagar"besi PJKA dipotong dibuat pintu agar bisa keluar masuk.Anehnya tdk ada sama 

sekali kepedulian dari pihak"yg berwenang disekitarnya,tdk ada teguran.diduga ada sesuatunya.bawah layang KA Mangdu s/d Pangjay 

benar"kumuh.kami warga sekitar mohon Bpk"yg berwenang terkait yg dimaksud mohon agar ditertipkan saja semuanya.klu perlu dibuatkan taman 

kanak"sehingga warga bisa menikmati situasi lingkungan.atau bikin kios" ditata rapi.mohon ditindak lanjuti dan disurvlay utk lihat kebanarannya 

laporan ini.demikian mksh. 

 

Lokasi: 

jln raya mangga dua bawah layang kereta api antara mangga dua s/d pangeran jaya karta. kel.pinangsia.kec.taman sari jakbar.

1

2021 October JK2110040130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak maksimal karena gagang lampu tekuk terlalu bawah, diperbaiki agar penerangan malam bisa maksimal.  

 

Lokasi: 

Pertigaan RS JEC sampai hotel transit Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1



2021 October JK2110040131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil besar atau tronton dan truck parkir di trotoar untuk perusahaan kertas dimana membahayakan pengemudi lain dan membuat sulit 

melihat jalan dari arah kanan 

 

Lokasi: 

jl kepu timur, kelurahan kemayoran, kecamatan kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak memberi identitas saya ini hanya keresahan saya sebagai warga yang tidak mendapat rasa aman jika berkendara

1

2021 October JK2110040132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum mengganggu aktifitas warga, sudah di tegur sama warga sekitar tapi tidak ada perubahan, mohon di tidak segera apabipa perlu 

derek langsung mumpung mobil ada lagi parkir 

 

Lokasi: 

jl semangka II rt 15 rw 09 rumah sebrang pangkas rambut

1

2021 October JK2110040133 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lift di JPO Halte Bundaran Senayan mati dan ketika disentuh tombolnya ada aliran listrik, hal ini dapat membahayakan pengguna JPO yang tidak 

tahu jika ada aliran listrik yang bocor 

 

Lokasi: 

JPO Bundaran Senayan Jl. Jend. Sudirman, depan Ratu Plaza

1

2021 October JK2110040134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak ada, kalau malam gelap banget 

 

 

Lokasi: 

Pilar mas utama arah kantor metro tv kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110040135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bekas gorong2 got yang keci dapat menghambat aliran air ke kali 

 

Lokasi: 

lorong w timur no 45 rt 015 rw 001 kel koja kec koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk membongkarnya karena menghambat aliran air ke kali terima kasih

1

2021 October JK2110040136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Belakang Barat  

 

Dekat QRMF+GP4 ALFAMART KARBELA 3, RT.1/RW.2, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12940

1

2021 October JK2110040137 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Rumput rumput liar didaerah kita sudah mulai meninggi. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus sekitaran gedung kementerian kesehatan

1



2021 October JK2110040138
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

saya gak ingin minta di ganti rugi yg saya minta tolong di bongkar aset milik Pemda DKI Jakarta yg berdiri di atas tanah milik keluarga saya 

terimakasih.
1

2021 October JK2110040139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Sedari saya kecil yang saya ketahui bahwa jalanan ini cukup untuk satu badan mobil dan bahkan masih cukup untuk satu pejalan kaki. Sekarang 

sempit, hanya untuk pejalan kaki ditambah kendaraan diparkir kan dijalan. Tolong dibantu periksa. 

  

Lokasi:  

Swasembada barat 14 RT 07/014,kebon bawang, tanjung priok,jakarta utara (perempatan/akses ke swasembada barat 15). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberi tahukan data pribadi saya dikarenakan pemilik tanah kurang bisa diajak diskusi dengan baik

1

2021 October JK2110040140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai ketentuan berjalan terus. kapan akan di bongkar. tks 1

2021 October JK2110040141
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI segera di lakukan pembongkaran 1

2021 October JK2110040142
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI segera di lakukan pembongkaran terimakasih 1

2021 October JK2110040143
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI mohon segera di lakukan pembongkaran pengangkutan aset 1

2021 October JK2110040144
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI mohon segera di lakukan pengangkatan aset 1



2021 October JK2110040145
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI segera di lakukan pembongkaran 1

2021 October JK2110040146
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI kerja kerja yg profesional donk 1

2021 October JK2110040147
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI ini tanah hak milik bukan tanah milik pertamanan 1

2021 October JK2110040148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai ijin rumah tinggal. tidak sesuai KRK dan KDB, jarak bebas belakang full dibangun  mhn ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. moncokerto V no.13bRT. 009 RW. 013. Kel. utan kayu Selatan Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn disegel bongkar paksa dan kunci mati.

1

2021 October JK2110040149
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI tolong di laksanakan pengangkatan aset 1

2021 October JK2110040150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi bangunan melanggar GSB , KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta untuk di 

tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Moncokerto V No: 13 Rt 09 RW 013  kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan ini melanggar KDB , GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP 

Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 October JK2110040151
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI ini tanah milik orang tua saya bukan milik Pemda 1



2021 October JK2110040152 KELURAHAN SEMANAN Taman JAKI mohon tanggungjawab nya terimakasih 1

2021 October JK2110040153 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah ranting ranting kayu sudah mulai banyak yang tidak terangkat. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus arah ceger kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110040154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan  ijin rumah tinggal 2 lantai, tapi pelaksanaan dilapangan 3 lantai. mhn ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. moncokerto V no 13 RT.009/013. Kel. UKS. Matraman, Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 October JK2110040155 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Rumput rumput liar dijalan kita sudah mulai merambat dan banyak. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus arah urindo kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110040156

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

komputer pendaftarannya eror. sehingga kami harus daftar umum padahal kami punya ASKES. antrian didalam sangat panjang sehingga kami saling 

berhimpitan 

 

Lokasi: 

di puskesmas Kemayoran Jakarta Pusat 

dikantor loketnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki loket antrian antara ASKES dan bayar/umum sehingga tidak membuat antrian panjang...

1

2021 October JK2110040157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor ojol depan mcd mall cijantung bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

depan mcd mall cijantung banyak ojol parkir motor disini

1

2021 October JK2110040158 KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Ada banyak Kabel kabel terlihat kusut di jalan . Kalo lebih rapih dan tertata bisa lebih indah lebih aman lebih enak dipandang. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus deket mesjid besar alfalah bambu apus

1



2021 October JK2110040159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mhn Ditebang 2  Pohon Asem yg sdh menimpa menekan merusak  Kantor  RW 01 & Lapangan Olahraga. Posisi di Taman RW 01 BLok A , JL. Anggrek 

Nelimurni VII RT 03 RW 01 KEL. KEMANGGISAN KEC PALMERAH JAKARTA BARAT 

 

Lokasi: 

TAMAN & LAPANGAN OLAHRAGA RW 01..JL ANGGREK NELIMURNI VII  RT 03 RW 01 KEL. KEMANGGISAN KEC. PALMERAH. KOTA JAKARTA BARAT

1

2021 October JK2110040160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pembangunan ini sdh di rekomtek bulan April. lalu pada bulan Juli Rekomtek di kembalikan karena tidak rentan waktu tidak sesuai. lalu di terbitkan 

rekomtek kembali dengan waktu yang sama. mohon di periksa citata dan satpol PP atas dugaan pembiaran bangun.
1

2021 October JK2110040161 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ingin mempertanyakan apa sebenarnya fungsi dari Bambu bambu bekas di di letakkan dipinggir jalan ini . 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus dekat dengan mesjid besar alfalah

1

2021 October JK2110040162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan setapak menuju Rptra Malinjo mengalami kerusakan ,,,sdh dimasukkan ke Musrenbang tetapi belum diperbaiki sampai saat ini. 

 

Lokasi: 

Jl Mesjid Alhidayah RT 06 RW 07 Pejaten Barat pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110040163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 2 lantai ijin rumah tinggal 2 lantai tahun 2013. mohon ditinjau kembali, bangunan terlalu maju ke jalan. 

 

Lokasi: 

jl. kebon kelapa tinggi no 3 RT.006/008 UKS Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan bongkar

1

2021 October JK2110040164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kabel berantakan dan berbahaya, kalau malam ada percikan api 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Jati Baru No.1, RT.17/RW.1, Cideng, Kecamatan Gambir 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasikan identias

1

2021 October JK2110040165 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sampah kayu karung plastik tidak terangkat . 

  

Lokasi:  

Di Jalan raya bambu apus deket mesjid besar alfalah

1



2021 October JK2110040166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon cek lampu padam kalau malam  

gelap sekali dan banyak begal 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Jati Baru No.1, RT.17/RW.1, Cideng, Kecamatan Gambir 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasikan identitas

1

2021 October JK2110040167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

gerobak padagang di tempel spanduk iklan tanpa pajak di depan PT full bus Hino ..tolong segera di copot karna akan memancing spanduk tanpa 

pajak menempel di manah manah ..terima kasih .
1

2021 October JK2110040168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tersebut melanggar KDB , GSB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel 

dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan kebon kelapa tinggi no : 3 RT 05 / RW 8 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 October JK2110040169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon kiri kanan sudah sangat lebat dan mengenai kabel listrik, tolong ditebang. Di jln. Muncang RW.011 

 

Lokasi: 

Lokasi di jln. Muncang, RT.06/RW.011, Gg. 3 blok. N 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas pertamanan. terimakasih.

1

2021 October JK2110040170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 2 lantai, tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan serius dari Kasektor citata kecamatan Matraman. Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jln. Puspa raya.no.8. Kel. UKS. Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Segel dan bongkar

1

2021 October JK2110040171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

atribut bendera sepanjang jalan di jalur cepat banyak sekali 

 

Lokasi: 

di jalur cepat arah halte busway rawa selatan. ada banyak bendera

1

2021 October JK2110040172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada pelanggaran KDB , GSB dan tidak memiliki KRK , kapan di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur ??? 

 

Lokasi: 

jalan raya puspa no : 8 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1



2021 October JK2110040173 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan tak sedap di pandang 1

2021 October JK2110040174 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan bikin kumuh 1

2021 October JK2110040175 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan tidak enak di pandang di jl ,m ridwan Rais 

 

Lokasi: 

Jl M Ridwan Rais ,kelurahan gambir,kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Trimakasih

1

2021 October JK2110040176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan arjuna ini susah sekali ya. mobil jd susah masuk. sudah sering lapor padahal.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan arjuna. susah sekali mobil masuk kesini

1

2021 October JK2110040177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan ini bergelombang sangat parah. beda tinggi dapat menyebabkan kecelakaan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan Yos Sudarso dekat jembatan kali hitam. arah menuju ramayana 

 

Keterangan tambahan: 

Beberapa waktu lalu pernah diaspal. namun sekarang rusak lagi. baiknya di COR ulang

1

2021 October JK2110040178
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perbaikan atap dan plapon masjid Al-Alam marundah udah pada rapuh  dan bocor lokasi rt03rw07alamat jln Marunda besar kl Marunda KC 

celincing Jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln Marunda besar rt03rw007kl Marunda KC celincing Jakarta utara

1

2021 October JK2110040179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini belum di bongkar paksa oleh satpol PP Jakarta Timur , kami masyarakat menduga ada kordinasi ke satpol PP Jakarta Timur , kalau tidak 

bangunan harus di bongkar paksa , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan raya Ahmad Yani kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli yang di terima oknum ASN , hingga tidak ada tindakan bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ?

1



2021 October JK2110040180
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gundukan jalan /polisi tidur yg meresahkan dan tidak sesuai dengan fungsinya di jln alpukat 3 dan 2 ,gundukan jalan tersebut di buat untuk apa klo 

cm melindungi parkir resto dan kos sedangkan merugikan penguna  jln lain, tukang gerobak sampah dll serta ibu hamil yg melintas menjadi 

kontraksi  ,jgn dzolim lah bikin usaha resto maju bgt sampai di jln g mikirin tempat parkir,malah merugikan pengguna jln lain ,tolong di tindak lanjuti . 

 

Lokasi: 

Jl Alpukat 3 dan 2 ,Kel.Tanjung Duren Utara,Kec.Grogol Petamburan,Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110040181 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

sejati nya ini jalan umum bukan jalan milik perumahan atau kompek dan kondisi jakarta saat ini sudah masuk zona hijau atau level 2.  

 

Lokasi: 

jelambar jaya xvii/17 jelambar baru- grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibuka seperti biasa dan ditutup seperti biasa pukul 22/23 wib. terimakasih

1

2021 October JK2110040182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela Timur 

 

Dekat pertigaan Koramil ke arah Karet Karya 

Banyak gerobak sampah.

1

2021 October JK2110040183 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah miring tolong pihak terkait segera di tangani membahayakan penggunaan jalan. itu tertahan kabel jadi masih miring 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Timur Dalam VIII J No 1 sebelah barat stasiun Cawang atau sebelah Daima mansion

1

2021 October JK2110040184
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran yg ada di area lokasi rt03rw07 kl Marunda KC celincing Jakarta Utara belom ada turupya masih darurat pakai papan udah pada rapuh 

papanya saya minta perhatian pihak terkait supaya cepat di perbaiki amin 

 

Lokasi: 

lokasi jlnmarunda besar rt03rw07 kl maruda KC celincing Jakarta utara

1

2021 October JK2110040186 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

proyek pembangunan gedung baru di RS Pelni, diduga AMDAL bermasalah dikarenakan warga setempat belum terinformasi dengan baik. 

 

Lokasi: 

RS Pelni, Jl Aipda KS Tubun, Kelurahan Slipi, Kecamatan Palmerah, Jakarta Barat 11410

1

2021 October JK2110040187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun Dan batangny sangat membahayakan masyarakat setempatny. mhn sgr di TL hoping/pangkas TL 

 

Lokasi: 

Jl duta Raya rt02/07 patokan sebelah masjid baiturrahman 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di rahasia kan indentitas saya

1



2021 October JK2110040188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang diduga perkantoran ini hasil investigasi tidak ditemukan IMB.  bagaimana pengawasan kasie citata . sdh seharusnya bangunan ini di 

SEGEL    DAN DIBONGKAR. Jaki harus lebih tegas dengan petugas dilapangan.  Kroscek penindakan petugas..apa sdh benar benar di lakukan. 

 

Lokasi: 

jalan LetJend. Suprapto no. 32 Kel. bungur kecamatan Senen. Jakarta pusat

1

2021 October JK2110040189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya    

Kantin depan Ebnezer Building

1

2021 October JK2110040190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di depan Garuda Martial Art Jl Deplu Raya di turunan jalan dr atah perempatan Pondok 

 Pinang menuju Bintaro, mobil selalu parkir di badan jalan setiap hari. Mobil itu adalah pemilik Garuda Martial Art dan atau pelanggannya.  

Membuat macet jalanan dan tidak seharusnya parkir di badan jalan seperti ini. 

Tolong ketegasan aparat untuk menertibkan. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Garuda Martial Art 

Jl Deplu Raya, kel Pondok Pinang 

Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110040191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Dari Ebenezer Building ke Rasuna Said.

1

2021 October JK2110040192 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Baliho parpol Golkar tekait vaksinasi sudah daluwarsa. sekarang Oktober bukan September lgi. 

 

segera dicopot tuntas banner tersebut.  

 

Lokasi: 

taman dekat stasiun cikini, di jalan Cikini Raya. mohon sesuai ancar ancar

1

2021 October JK2110040193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan pendorong air ini, karena jalanan sering rusak akibat pendorong gerobak ini, air tumpah-tumpah ngerem pakai ban di belakang 

digeret-geret. 

jalanan udh dibenerin, eh rusak lagi. 

minimal mereka bisa lewat dalam komplek. 

sudah sering dilaporkan tp tetap saja diabaikan 

 

Lokasi: 

jembatan Muara angke, kelurahan pluit, kecamatan penjaringan

1

2021 October JK2110040194 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan di taman 1



2021 October JK2110040195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat batang nya sangat membahayakan masyarakat setempat.utk segara di TL  

 

Lokasi: 

jln duta raya RT02/07 patokan pos dpn rumah no 19 durikepa 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di rahasia kan identitas saya

1

2021 October JK2110040196
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Besar roboh dan sudah menyandar di dinding milik orang. tolong di tebang karena sangat berbahaya ketika datang musim penghujan tiba. 

apalagi persis di samping warung. 

 

Lokasi: 

jalan pegangsaan dua seberang apartemen gading nias 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tebang

1

2021 October JK2110040197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat membahayakan pengendara. segera benahi agar tidak terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

krendang deket madrasah manbaul tambora jakarta barat

1

2021 October JK2110040198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ngetem sepanjang hari, perusahaan nya di sanksi bossku. Percuma dah asli 

 

Lokasi: 

Depan lobby timur blok a tanah abang. Kusuuttttttt

1

2021 October JK2110040199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipasang area " tanda dilarang parkir paralel " pak...karena memakan bahu jalan dan mengganggu pengguna jalan..terima kasih pak 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Sahid Office Butik samping Rumah Sakit Murni Teguh  

 

Keterangan tambahan: 

sangat mengganggu kami penghuni apartemen sekitarnya..

1

2021 October JK2110040200 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ada sign jelas banget dilarang parkir, saban hari rame bener. Ada apa ya? Hmmmmmmmmmmm  

 

Lokasi: 

Setelah turunan jembatan layang tanah abang ke cideng.

1

2021 October JK2110040201
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tanaman tidak terurus di tebang saja ini jd sarang tikus. 

  

Lokasi:  

Kelapa sawit 8 dc no 1 kelapa gading timur jakarta utara 

 

 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 October JK2110040202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon segera di aspal terimakasih 

TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

jalan rusak mohon segera di aspal terimakasih 

TPU kebon nanas

1

2021 October JK2110040203 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun berserakan ,minta tolong segera di tangani  

 

Lokasi: 

jalan gunawarman pas hook jalan sebelum halte gunawarman . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti terimakasih .

1

2021 October JK2110040204 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah masih ada yang belum terangkat dan rumput rumput liar sudah mulai tumbuh. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bambu apus arah ceger kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110040205 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan tiang tumpu jaringan kabel internet ilegal milik First Media miring, menempel ketat dengan tiang listrik PLN , rentan korslet dan tanpa 

ijin pemilik rumah, membahayakan anak-anak  sekolah SD 17 Pagi kebayoran lama selatan , ‘menggali lubang disebelah tiang listik PLN yang juga 

sudah miring dan Sekarang ditinggalkan dengan lubang terbuka. Pemasangan tiang tumpu kabel udara juga melanggar Perda DKI . 

  

Lokasi:  

Jalan Praja Dalam G , RT 005 / RW 005, Kebayoran Lama Selatan. . 

  

Keterangan tambahan:  

Demi keselamatan pelapor dan intimidasi dari oknum2. Mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110040206
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sering sekali pengamen pemulung pada duduk di depan bakso rusuk kelapa gading  

kami melihat nya risih tidak etis depan restoran ada seperti ini  

saya sudah bilang ke pihak restoran, kata mereka sudahbdi tegur tapi galakan dia, kami sebagai pelanggan merasa kasian dan risih jadi saya bantu 

membuat laporan  

 

Lokasi: 

jalan boulevard raya ra 1 no 1  

kelapa gading jakarta utara  

bakso rusuk sunan giri kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mereka berkumpul nya siang sampai magrib

1

2021 October JK2110040207 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pak tolong batu atau kayu besar di jalan ini dipindahkan agar tidak terlihat di jalan. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Raya bambu apus depan pangkalan truk. indah cargo

1

2021 October JK2110040208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir bahu jalan Depan Sahid Office Boutique samping RS MTSJ..mohon dibantu tanda Rambu dilarang Parkir..dmkn tks 

 

Lokasi: 

Depan Sahid Office Boutique Kawasan Sahid City Sudirman..

1



2021 October JK2110040209 KELURAHAN SETIA BUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Seng keluar tempat. bahaya saat malam hari lampu gelap . Ganggu konsentrasi berkendara. Segera dipermanenkan keasal .  

 

Lokasi: 

samping hedung indocement menuju terowongan bank BNI

1

2021 October JK2110040210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir paralel di sepanjang jalan SOB Raya membuat lalu lintas macet  

tolong pihak terkait untuk pemasangan Rambu lalu lintas di larang parkir pararel  

terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan SOB Raya rumah sakit murni teguh dan sohid office boutiqe

1

2021 October JK2110040211 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak2 berkerumun & bermain bola selama masa pandemi covid 19. 

  

Lokasi:  

Jalan kesejahteraan RW 007, kelurahan keagungan, kecamatan taman sari, jakarta barat

1

2021 October JK2110040212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu mengatur lalu lintas di jalan raya cengkareng tepatnya pas exit tol Lingkar Luar Jakarta W1 tepat di jalan KH. ABDUL WAHAB 1 

karena hampir setiap hari mulai pukul 07.00 (pagi) dan sore harinya jam 15.00/16.00 sering terjadi KEMACETAN yang parah. Di sekitar jalan tersebut 

juga ada aksi PUNGLI yg mengutamakan kendaraan yg keluar tol ke arah cengkareng/daan mogot. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

n raya cengkareng tepatnya pas exit tol Lingkar Luar Jakarta W1 tepat di jalan KH. ABDUL WAHAB 1 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas perhatiannya. Semoga selalu diberikan kesehatan dan keberkahan sekeluarga.

1

2021 October JK2110040213

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dilakukan kerja 100% walaupun pemerintah menerapkan PPKM Level 3, dimana dalam peraturan tersebut karyawan tidak diwajibkan 

WFO 100% 

 

Lokasi: 

Jl.Boulevard Artha Gading, Rukan Artha Gading Niaga Blok C/28, Kelapa Gading - Jakarta Utara 14240 

KAP Safril & Pangki terletak di lt 2 & 4 (lt 1 Ruang Meeting  Kosong) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya atau pun yang lainnya, trus untuk foto saya tidak bisa mencantumkan karna terdapat cctv 

depan & belakang jika ketahuan, dikhawatirkan saya akan dipecat. mohon dilakukan survei sekitar jam 10 pagi keatas. terimakasih

1

2021 October JK2110040214 KELURAHAN KEBON MELATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diluruskan penggunaan fasilitas lapangan ini. Ini merupakan fasilitas bulu tangkis bukan lapangan buat latihan futsal/bola. Karena 

lapangannya kecil dan tendangan bola mereka bisa kena kaca rumah orang. Kalo ada yang rusak mereka mau ganti? terima kasih 

 

Lokasi: 

Di lapangan Gang porra, jln kh mas mansyur tanah abang kec. tanah abang kebon melati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memberikan arahan kepada ketua rt, dan memberikan tanda larangan agar orang tidak menggunakan fasilitas ini untuk main 

futsal/bola.

1

2021 October JK2110040215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore tim Jaki,  

Mau konfirmasi sebelumnya lampu jalan sudah menyala normal pukul 17.30 namun saat ini lampu jalan kembali menyala pukul 4 sore, sehingga 

padam lebih cepat yaitu pukul 4 pagi dimana keadaan masih sangat gelap.  

 

Untuk pelaporan dengan kendala yg sama sebelumnya di nomor JK2109190159.  

 

Terimakasih banyak sebelumnya 

 

Lokasi: 

Jalan tegal amba rt 003 rw 013 kel. duren sawit kec. duren sawit. Patokan gapura hijau besar. 

 

Keterangan tambahan: 

Selamat sore tim Jaki,  

Mau konfirmasi sebelumnya lampu jalan sudah menyala normal pukul 17.30 namun saat ini lampu jalan kembali menyala pukul 4 sore, sehingga 

padam lebih cepat yaitu pukul 4 pagi dimana keadaan masih sangat gelap.  

 

Untuk pelaporan dengan kendala yg sama sebelumnya di nomor JK2109190159. Adakah nomor telfon yang bisa dihubungi? jadi jika terjadi 

permasalahan serupa saya bisa langsung telfon tanpa perlu laporan melalui Jaki. Jika berkenan mohon diinfokan untuk nomor yang bisa dihubungi. 

Terimakasih banyak sebelumnya

1



2021 October JK2110040216
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JakWifi di kantor rw 013 tulisan nya sih connect, tp lemot banget skrg, kdg malah connection without. bantu cek 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/8AGyKgfJo3dciu8B7

1

2021 October JK2110040217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan peruntukan buat hotel, sudah dibuat Rekomtek ulang serta mengikuti yustisi tp kenapa bangunan tidak ditindak pembongkaran, padahal 

yustisi itu pemilik yang dikenakan sanksi, tapi bangunan tidak dibongkar melainkan pembiaran, apakah pihak satpol PP Jakarta timur sudah 

dikordinasikan den pemilik. sehingga tidak berani dibongkar. mhn ditindak tegas dong. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat no. 34 dan 36. RT.001 RW.04 kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa bangunan ini dibiarkan beridiri, tanpa ada sanksi pembongkaran,. mhn di bongkar dong dan kunci mati. warga setempat pada minta 

keadilan karena bangunan mereka atapnya pada bocor. akibat bangunan ini tidak ada ijin lingkungannya. bongkar.

1

2021 October JK2110040218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sangat tidak tertata dan tidak sesuai KRK , kami harap bangunan di tindak bongkar paksa oleh satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? ... 

karena bangunan sudah di Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut hingga sekarang belum di eksekusi bongkar paksa bangunan ini , ada apa ? 

... dugaan pemilik bangunan sudah koordinasi dengan oknum ASN hingga sekarang aman . 

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara barat RT 01 RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga tim bongkar paksa bangunan dari satpol PP Jakarta Timur di duga sudah terima hadiah untuk mengamankan bangunan 

tersebut , karena bangunanya aman hingga sekarang

1

2021 October JK2110040219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Agak membahayakan dan dapat merusak kendaraan.  

Dimohon agar diperbaiki atau ditinjau kembali. Perbedaan level antara jalan dan saluran air. Jalan yang sempit, agak mengganggu. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

 

Lokasi Jalan Mandor Hasan RT.04/RW. 06, Kel. Cipayung, Kec. Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110040220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah di Rekomtek bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur belum eksekusi bangunan tidak di tidak sesuai Perda nomor 7 Tahun 

2010 , tetapi di Buat aman oleh satpol PP Jakarta Timur , ada apa ? ... bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ??? ...  

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara barat RT 01 RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada KKN di satpol PP Jakarta Timur karena sering mengamatkan bangunan yang sudah  melanggar Peraturan Daerah 

provinsi DKI Jakarta nomor 7 Tahun 2010 yang merupakan  aturan hukum , sehingga bangunan aman " 86 " kapan di bongkar paksa bangunan 

tersebut .

1

2021 October JK2110040221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah direkomtek yang ke 2 kalinya tetap juga tidak dibongkar, ada apa? padahal bangunan ini jelas jelas melanggar, dan warga 

setempat pada mengeluh akibat pemilik bangunan tidak pernah membuat ijin lingkungan atau melaporkan ke pihak RT dan RW. menurut salah satu 

warga yg komplen. seharunya bangunan ini ditindak bongkar. supaya pemilik jerah dan tau aturan membangun. malah ini dibiarkan. satpol PP 

Jakarta timur. sudah diberikan roti dari pemilik, melalu pengurus bangunan, sehingga bangunan aman dan lancar, dimana keadilan itu. mhn bapak 

gubernur dan walikota Jakarta timur harus bertindak cepat dan tanggap keluhan warga kampung Melayu. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat. no 34 dan 36 kampung Melayu Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

warga minta dilaksanakan pembongkaran. sesuai direkomtek.

1

2021 October JK2110040222 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1



2021 October JK2110040223 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan mengganggu pemandangan di jl agus salim 

 

Lokasi: 

Jl Agus salim Kelurahan Gambir ,Kecamatan Gambir jakpus.

1

2021 October JK2110040224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar. 

toko buka dr senin-sabtu. 

setiap hari sering ada parkir liar mobil box ukuran sedang & besar + pickup memakan hampir 1 lajur jalan yg menyebabkan terganggu nya aktifitas 

pengguna lain yg lewat. parkir mobil2 box tersebut berlangsung lama (stay) 

 

Lokasi: 

Jl Mampang prapatan 4 no 47. kel Mampang prapatan. kec Mampang prapatan, Jakarta selatan 12790

1

2021 October JK2110040225 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

perbatqsan wilayah lampu merah ke tanah abang, ada tempelan di tembok lalulintas jalan layang 

 

Lokasi: 

perbatqsan wilayah lampu merah ke tanah abang, ada tempelan di tembok lalulintas jalan layang. 

 

bandel ditempel lagi

1

2021 October JK2110040226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Parkir liar motor dan penjaganya tdk maskeran 

2. Parkir liar bajaj di jembatan dan di bawah jpo cempaka timur 

3. Pedagang tdk mengenakan masker 

 

Lokasi: 

Jl. Letjen Suprapto Bawah Halte Transjakarta Cempaka Timur 

Pintu msk area ITC Cempaka Mas

1

2021 October JK2110040227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yg mengganggu lalu lintas jalan dan kenyamanan pengendara lain. setiap hr selalu stay mobil box besar parkir dg menghabiskan 1 lajur 

jalan(spt di foto). sangat mengganggu lingkungan sekitar dan pengendara lain yg lewat. 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan 4 no 47.  

kel Mampang prapatan 

kec Mampang prapatan 

Jakarta selatan 12790

1

2021 October JK2110040228 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan di Halte Bus di halte kebon sirih DPRD 

 

Lokasi: 

Jl Kebon sirih , kelurahan gambir,kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 October JK2110040229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Assalamualaikum, mohon di tindaklanjuti, adanya longsor arau penurunan badan saluran kali PHB yg berlokasi di jalan Pelita VII Rt 009 Rw 04 

Kelurahan Jatipulo Kecamatan Palmerah Jakarta Barat, agar tidak ada kejadian yg tidak di inginkan, terima kasih
1



2021 October JK2110040230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lahan parkir mobil atas trotoar pejalan kaki, agar di tl dengan serius atau tl selalu pengebahan tl tidak ada mobil terparkir di trotoar 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso tanah abang dua, Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak lanjuti dengan serius dan tl tidak menunggu

1

2021 October JK2110040231 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

surat SKPD dari Badan Pajak Dan Retribusi Daerah Jakarta Utara, sudah 6 Hari tidak selesai dengan alasan pimpinan belum tanda tangan..... 

 

ini sangat memperlambat pekerjaan, padahal kami mau membayar Pajak dan retribusi. 

 

bukan untuk merugikan pemprov... 

 

mohon untuk ditinjau kinerja para kepala Dinas yg ada di kecamatan. 

 

karena rakyat tertib administrasi Dan Pajak Maka pemerintah juga akan bahagia. 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Kantor UPPRD 

jl. Gading Putih No.1 Rt 12 Rw 19, kelapa fading, Jakarta Utara, 14240

1

2021 October JK2110040232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat hong amblas tembusan kali baru tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

Gg.david Rt012/Rw07 depan warung jembatan  jl.masjid bendungan

1

2021 October JK2110040233 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saat hujan turun saluran selalu meluap dan mengotori jalanan. mungkin saluran yang mampet di sepanjang aluran. mohon di tindak lanjutin supaya 

tidak ada lagi genangan.. Terimakasih  

 

Lokasi: 

jl galur sari raya depan indomaret, utan kayu utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusi agar tidak ada lagi gengan seperti ini saat hujan. terimakasih

1

2021 October JK2110040234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman yg ⛔❌ terawat agar segera di tindak lanjut untuk pencabutan rumput rumput liarnya.  

 

Lokasi: 

lokasi dekat kantor kelurahan rawamangun RW:12 agar ppsu seger TL

1

2021 October JK2110040235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir depan rumah saya. pukul 16.00 ......parkir semb 

 

Lokasi: 

jalan moncokerto raya 1 nomor 17 

utankayu selatan.matraman......................... 

 

Keterangan tambahan: 

saya ga bisa masuk.rumah. terhalang mobil tersebut.

1

2021 October JK2110040236 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar agar segera di tindak lanjut. mohon agar dinas terkait segera di TL.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan rawamangun muka raya dekat RS bedah rawamangun

1



2021 October JK2110040237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di pangkas menghalangi pengguna jalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan trotoar depan RS. uki cawang pintu 1 jl.mayjend sutoyo

1

2021 October JK2110040238 KELURAHAN ROROTAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pak minta tolong listrik padam di wilayah perumahan Malaka Permai RT 6/6 kel.rorotan Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

perumahan Malaka Permai RT 6/6 Kel. Rorotan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110040239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan penertiban bus ngetem berjamaah dan parkir liar travel gelap. 

 

Lokasi: 

Jl. Mayjen Sutoyo  

Depan Halte Transjakarta Cawang UKI, sebelum msk tol arah Bogor

1

2021 October JK2110040240 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

dekat jembatan perbatasan jaktim (pasar rebo) dan jaksel  

 

selamat sore Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginfokan di patok pembatas antara Jaktim dan Jaksel ini ada coretan seperti pylox di patoknya. 

sepertinya agak mengganggu pemandangan. mohon dibantu Pak/Bu 

 

Lokasi: 

Jl. T.B Simatupang. perbatasan jakarta timur dan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mungkin identitas bisa di rahasiakan

1

2021 October JK2110040241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl penyelesaian tomang 2 blok 118 no 15-17 

 

pohon dengan ketinggian melebihi 10m apabila ada hujan berbahaya bisa menyebabkan tumbang

1

2021 October JK2110040242

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Nama Perusahaan : PT. Mustika Ratu Tbk 

Alamat: Jln. Raya Bogor Km 26,4 Ciracas Jakarta Timur 13740 

Nomor telpon perusahaan: 021 8711291 

Email perusahaan: info@mustika-ratu.co.id 

Sektor usaha: Manufaktur (Kosmetik) 

Deskripsi permasalahan: Terkait dengan gaji karyawan yang selalu telat melewati tanggal yang telah di tetapkan akhir bulan sesuai kontrak kerja dan 

tanggal pembayaran gaji yang selalu berubah ubah setiap bulannya 

 

 

Lokasi: 

Jln. Raya Bogor Km 26,4 Ciracas Jakarta Timur 13740 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya kepada siapa pun

1

2021 October JK2110040243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

laporan ketiga perizinan pembangunan perumahan sava village di jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur belum ada izin 

sudah 5 unit dalam proses pembangunan mohon di sidak terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur perumahan sava village

1



2021 October JK2110040244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

 

Bendera Ormas FBR kurang besar.  

 

Pak Satpol PP Semoga selalu sehat yah dalam bertugas. jangan bosan bosan untuk berhadapan dengan bendera ormas seperti ini. salam praja 

wibawa 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Simatupang arah Rambutan depan JPO Taman  Susukan

1

2021 October JK2110040245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI Tolong tertibkan parkir mobil di pinggir jalan tebet timur raya 1

2021 October JK2110040246 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum Wr Wb... 

Sepanjang saluran air/got ini banyak tertimbun lumpur dan sampah dari arah saluran air sebelumnya dan sepertinya saluran air dibawah Pembatas 

kios dan Bakso Mengecil, Sehingga hujan besar sebentar saja menyebabkan air meluap dan masuk ke kios2 terdekat. Mohon dan Tolong kepada 

Petugas terkait agar segera ditangani agar lumpur dan sampahnya diangkat/dibersihkan🙏 Terima kasih atas Perhatian dan Penanganannya 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Rorotan 5 No.67 Kel. Rorotan Kec. Cilincing Jakarta utara 

(Dekat dengan Pertigaan Boedoet) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Petugas agar merahasiakan identitas saya  dikhawatirkan terjadi Kesalahpahaman antar tetangga �

1

2021 October JK2110040247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong segera diperbaiki sepertinya saluran air mampet dan menyebabkan jalanan menjadi banjir ketika hujan. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl veteran I dekat mesjid istiqlal dibawah stasiun juanda - gambir. 

  

Keterangan tambahan:  

Private

1

2021 October JK2110040248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Mohon dapat ditindaklanjuti dengan adanya kabel telemunikasi yg menurun karna mengganggu fasilitas umum 

 

Kejadian : Jalan Salemba 30, (Area Parkir Gd. Indonesia Re), Jakarta Pusat 10430 

 

Terima kasih

1

2021 October JK2110040249 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput dan pohon liar dijalan sudah mulai banyak dan lebat 

 

Lokasi: 

jalan raya simatupang arah rambutan depan JPo susukan

1

2021 October JK2110040250 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Sekarang makin banyak monitor di transjakarta tidak dapat mendeteksi keberadaan bus di banyak halte.. 

 

Tolong TJ perbaiki lagi sistemnya  

 

Lokasi: 

Halte senen arah pulogadung dan di berbagai halte di Jakarta

1



2021 October JK2110040251
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi aksi vandalisme coretan PERSIB di tembok, mohon kepada siapapun untuk segera dihapuss, Terimakasih. Jakarta Harus lebih PERSIJA! 

 

Lokasi: 

Rusunawa waduk Pluit, Jakarta Utara. (sebelah Blok D) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera ditindak lanjut, Selepas dari hal apapun yang namanya vandalisme tetap kriminal. Jakarta Hanya PERSIJA!

1

2021 October JK2110040252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth 

PU Jakarta Timur 

 

Mohon bantuannya untuk pengaspalan atas penggalian kabel yang gelah dilakukan 

Sampat saat ini galian kabel yang sudah dikerjakan tidak dirapihkan dan diaspal 

 

Terima kasih 

 

Salam 

 

Lokasi: 

Jl Raya Inpres 

Kel Tengah  

Kec Kramat Jati  

Jakarta Timur

1

2021 October JK2110040253 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput dan Pohon Pohon Liar sudah mulai banyak. sampah daun beserakan. bekas kabel menjuntai 

 

Lokasi: 

Gang Buntu Poltangan Raya Disamping Alfamidi Poltangan Tanjung Barat

1

2021 October JK2110040254 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan arah lurus terdapat sumur resapan air tidak rata dgn jalan tolong di ratain membahayakan pengendara roda 4 dan roda 2 tolong di 

rapihkan lg , 

 

Lokasi: 

kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket tukang aquarium  

 

Keterangan tambahan: 

tolong sepanjang jalan sumur resapan ada yang tidak rata dengan jalan tolong di benerin rapihkan tl terimakasih,dan juga bekas pekerjaan barang 

barang nya tidak di angkut tolng

1

2021 October JK2110040255 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar merambat di dinding. sampah sampah daun banyak berserakan 

 

Lokasi: 

Gang Buntu Poltangan Raya Samping Alfamidi Poltangan Tanjung Barat

1

2021 October JK2110040256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa jalan nya di ancurin sepanjang jalan? tolong di tindak lanjutin jalanan di ancurin di pinggiran nya karena membahaya (sepanjang jalan) 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik maps atau deket bengkel Yamaha 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan pinggir nya kenapa di ancurin?

1

2021 October JK2110040257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Usaha dan Ikhtiar Apapun Boleh Saja yang Penting Halal. tapi jangan juga sampai mengambil hak pejalan kaki untuk lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Nangka deket Gedung Guru depan Alfamart.

1



2021 October JK2110040258 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman Jalan dan Rumput Rumput liar sudah mulai lebat.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Nangka deket Kampung Inggris Tanjung Barat

1

2021 October JK2110040259 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Dapat kartu ini dari RT infonya benefit paska covid selama 3 bulan perbulannya sebesar Rp. 300.000,- namun cuma 1 bulan saja yg keluar . 

  

Lokasi:  

Sawo manila, jatipadang pasarminggu jakarta selatan

1

2021 October JK2110040260 KELURAHAN TANJUNG BARAT Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan , Ban Bekas di letakkan, rumput rumput liar dibiarkan 

 

Lokasi: 

jalan Raya TB simatupang dekat Gate Toll Lenteng Agung

1

2021 October JK2110040261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran atau trotoar banyak yang rusak tidak rata 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang dekat gate toll lenteng agung

1

2021 October JK2110040262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

guiding block / jalur kuning amblas. tolong di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan danau sunter utara raya blok A 36A no.14 depan halte busway smp14 (depan rumah sebelum ruko MANGKOKKU ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani. amblas takut jadi lubang bertambah dalam.

1

2021 October JK2110040263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Puing Puing Batu Kali dibiarkan tergeletak ditrotoar 

 

Lokasi: 

Taman Tanjung depan Univesitas Tama flyover Toll Jorr

1

2021 October JK2110040264 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput liar di jalan sudah mulai lebat dan kusam 

 

Lokasi: 

Jalan Raya TB Simatupang sebelum flyover deket alfamart

1



2021 October JK2110040265
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Puing Puing Kayu sudah menumpuk tertimbun berbulan bulan. yang diangkat hanya sampah yang di tong saja.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya TB simatupang setelah JPO samping toll jorr

1

2021 October JK2110040266 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sudah menjadi kebiasaan, banyak motor selalu melawan arah, karena tidak pernah ditindak 

 

Lokasi: 

dekat perempatan Pasar Puri Indah, mengarah ke metro tv

1

2021 October JK2110040267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terhitung ada sekitar 6-8 Bendera Ormas Pemuda Pancasila yang terpasang di Jalan ini. Salam Pancasila. Butir ke 1.  Ketuhanan Yang Maha Esa. 

Kebersihan sebagian daripada Iman.  

 

Lokasi: 

di Pagelarang Raya mulai dari Indomaret sampai SPBU.

1

2021 October JK2110040268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat Bendera Ormas dan Spanduk Partai Golkar yang terpasang di jalan ini 

 

Lokasi: 

Raya Bambu apus depan Jalan Swadaya raya depan Pusat Gadai

1

2021 October JK2110040269 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput liar dan Pohon Pohon sudah lebat sampai melewati tembok pembatas jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bambu Apus depan Jalan Swadaya Jakarta Timur

1

2021 October JK2110040270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan karna rawan tumbang dan berbahaya 

 

Lokasi: 

didepan Alfamart atau dekat pets shop n care peninggaran raya

1

2021 October JK2110040271
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Laporan saya yang kemarin saja Soal AC yg tidak dingin belum ditindal lanjuti, sekarng lagi2 anak saya ditempatkan diruangan yg AC nya sudah 

TIDAK LAYAK di RS. Pasar Rebo, mohon bantuannya Pemprov DKI merespon cepat, ini ruangan Panas banget dan anak saya demam, ini anak saya 

sakit, bukan Mao bakar lemak diruangan yg panas begini. 

 

Lokasi: 

RS. Pasar Rebo jl. Simatupang Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya segera

1



2021 October JK2110040272 KELURAHAN BATU AMPAR Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel JAKWIFI lepas turun ke jalan, ganggu kendaraan lewat 

 

Lokasi: 

jl. Madrasah Rt002 Rw06 kel. Batu Ampar  kec. kramat jati, jakarta timur

1

2021 October JK2110040273 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI
barusan lewat fly over roxy. ada genangan air tepat di puncak fly over, arah k harmoni. maaf tidak bisa ambil gambar nya. mohon dapat di TL. 

mungkin saluran drainase bermasalah
1

2021 October JK2110040274 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pangkas rumli sudah lebat dan menjadi kumuh dan tidak terawat 

 

Lokasi: 

ratu melati 1 blok 5y no 11 jakarta barat belakang salon nancy

1

2021 October JK2110040275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jalan Galunggung Setiabudi (waduk setiabudi barat) mati. Tolong untuk segera diperbaiki. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Galunggung Setiabudi (Waduk Setiabudi Barat)

1

2021 October JK2110040276 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ko gak ada yang angkut ini sampah, gak usah di bedain, angkut saja 

 

Lokasi: 

jl. sultan Agung depan toko matrial pertigaan jalan malabar

1

2021 October JK2110040277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya mati setelah hujan tadi sore. kemarin masih nyala.  

mohon tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

perumkar dki blok N2, kelurahan pondok kelapa, jakarta timur

1

2021 October JK2110040278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran ambles yang di tutupin batu, tolong di benerin sda tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket tukang jamu sidomuncul

1



2021 October JK2110040279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI reklame rokok di kasir my olive. mini market di apartemen royal olive 1

2021 October JK2110040280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di kasih tutup saluran karena bahaya takut motor masuk ke saluran karena tidak ada tutup saluran sepanjang jalan itu tidak ada tutup 

saluran sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan sebrang tukang jamu sidomuncul atau deket tukang nasgor

1

2021 October JK2110040281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel.listrik putus di tengah jalan sebrang SMP 255 Buaran. 

 

Lokasi: 

Sebrang SMP 255 di tengah jalan raya. Di tengah jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk petugas datang secepatnya. Yang bantu sementara warga.

1

2021 October JK2110040282
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Banyak laporan terkait PT tersebut terkait dengan lowongan kerja yang di tarik uang. Jika tidak bayar tidak diperbolehkan keluar dan KTP di tahan. 

Tolong Proses segera karena sangat meresahkan para pencari kerja. 

PT autostartec autoparts indonesia (maps).  

Lokasi:  

Maps “PT Autostartec Autoparts Indonesia” Samping AHASS PRIMAJAYA 

Ada tulisan No.7 warna kuning.  

Keterangan tambahan:  

Sudah banyak korban 

Ruko ini dijaga oleh orang ambon

1

2021 October JK2110040283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di pangkas dikit karena menghalagi atau menutupi lampu pju tolong kpda Dinas pertamanan 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket tukang sidomuncul jamu

1

2021 October JK2110040284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 1 minggu. gelap dan bisa mengganggu keamanan. 

 

Lokasi: 

komplek taman modern, sepanjang jalan sakura blok E5/22, cakung, jakarta timur 13960 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikan lampu secepatnya

1

2021 October JK2110040285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI PJU mati dari jalan SMP 135 sampai ke jalan kejaksaan 1



2021 October JK2110040286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Seruan Gubernur DKI Jakarta No 8 Tahun 2021 seharusnya etalase rokok di minimarket ditutup dan tidak boleh terlihat oleh pengunjung. 

Namun minimarket ini belum melakukan penutupan pada etalase rokok di belakang kasir. 

 

Lokasi: 

Minimarket Indomaret di jalan Benda, Dekat Pertigaan Lampu Merah Benda. Ikuti Maps Aja Karena Foto Sudah Diatur Berdasarkan Lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

Tegas Dan Tetap Ramah Yaa

1

2021 October JK2110040287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tetangga merenovasi rumah, tapi menaruh material bangunan di gang sehingga menutup akses masuk untuk beberapa rumah 

 

Lokasi: 

Slipi, RT 6 RW 2, Jl. Z Gang Buntu No.5 

Kec. Palmerah Jakarta Barat

1

2021 October JK2110040289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet total di atas JLNT casablanca arah kmp Melayu, Mulai dr dpn mall ambassador  

 

Lokasi: 

JLNT casablanca smp depan mall Kota casablanca....

1

2021 October JK2110040290 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan Seruan Gubernur DKI Jakarta No 8 Tahun 2021 seharusnya etalase rokok di minimarket ditutup dan tidak boleh terlihat oleh 

pengunjung. Namun minimarket ini belum melakukan penutupan pada etalase rokok di belakang kasir. 

 

 

Lokasi: 

Minimarket Alfamart, Di Jalan Abdul Madjid Raya Dekat Perempatan Jalan Nangka 

 

Keterangan tambahan: 

Tetap Ramah Dan Tegas

1

2021 October JK2110040291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di daerah saya sudah lama mati,, karna daerahnya sepi jd mohon untuk segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl. kusuma depan warung hijau mpok sumi,, cek n' ricek dalam... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani aja... makasihh

1

2021 October JK2110040292 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya ,apakah tiang reklame ini masih digunakan, karna sudah lama tidak terlihat ada yang pasang iklan disini,bahkan seng sengnya juga 

sudah lepas semua, mohon bantuannya jika sudah digunakan mungkin lebih baik diturunkan saja jika milik pemerintah ataupun swasta,terima kasih 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk jalan Kramat didekat. seragam sekolah semoga sukses

1

2021 October JK2110040293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan:  

Susunan krat botol kaca menumpuk bertahun2 jadi sarang nyamuk dan tikus. Sudah memasuki musim hujan akan banyak genangan air. Membuat 

lingkungan menjadi bau dan kumuh, sengaja dibuat dengan rumah warga padahal lapangan sangat luas. Banyak anak kecil khawatir ada kecelakaan 

krat rubuh atau penyakit demam berdarah krn lingkungan yang kotor. 

  

Lokasi:  

Jl. Duku RT 3 RW 5, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas tidak memberitahukan identitas saya dan keluarga saya.

1



2021 October JK2110040294 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Tolong dong ditindak, tiap hari berisik terus sampe jam 11 malem, main gak pake masker. Omongannya pada kasar2 banget, kalo ditegur orang 

tuanya gak terima. Saya keganggu gak bisa tidur, padahal bsk subuh hrs kerja. Makasih 

Alamat : KP GEMPOL RT 009 RW 001 No 168 (SEBLAK MAMA AKBER kalo dlm maps) Cakung Timur 13910

1

2021 October JK2110040295
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

lift hanya berfungsi 1 dan menjadikan kerumunan dalam lift 

 

mohon cek sertifikat laik fungsi rusun 

 

Lokasi: 

Rusunami bandar kemayoran tower A4 

jl rajawali utara, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110040296
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon izin kepada instansi terkait untuk PMKS di anter ke panti sosial,,,terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.klingkit 1 RT002/012 rawa buaya Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

PMKS

1

2021 October JK2110040297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam jalur ke tempat pelelangan ikan.  

 

Lokasi: 

jl. Kamal muara RT 07 RW 01, Jakarta Utara 

GOR stadion 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki.  

terimakasih

1

2021 October JK2110040298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tidak ada penerangan jalan di jembatan. jalan pun bergelombang. tolong di perbaiki karena  terlihat rawan. 

 

Lokasi: 

jembatan bunderan di atas jln tol menuju bandara.rt 07/01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki

1

2021 October JK2110040299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Udah sering dikasih tulisan agar minggir sedikit. Tpi malah ngelunjak keluar masuk rumah jdi susah. Tolong di derek. Pickup tpi parkir di jalan umum. 

Usaha engga pake modal jdi kebiasaan.  

 

Lokasi: 

Depan warung jingga. Dri arah stekpi, ketemu perempatan alfamart indomart ke kiri. 100m dri perempatan sampe di lokasi.  

 

Keterangan tambahan: 

Kalau pagi biasa di pake anter barang. Dri siang sampe pagi subuh biasa di lokasi yg sama. Mohon bantuannya agar diderek. Karena sudah 

berulang2 kali.

1

2021 October JK2110040300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan di Jalan Cipinang Jaya 2 mati total 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya 2 RT09 RW07 Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan penerangan kembali

1



2021 October JK2110040301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

sudah sebulan lebih lampu penerangan jalan didepan gang jambu rt.01/08 mati, tolong ditindak lanjuti mengingat kalau malam bisa berbahaya jika 

gelap
1

2021 October JK2110040302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM SUKA MATI MATI AN MULU LAMPU PJU NYA TOLONG DI CEK YAH..TERIMA KASIH... 

 

Lokasi: 

jl.jomas RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA

1

2021 October JK2110040303
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kotor dan mampet, tolong di tl  

terima kasih atas perhatiannya , 4 oktober 2021 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren barat 5 jakarta barat kecamatan grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong

1

2021 October JK2110040304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati di jalan BNI Raya.tks

1

2021 October JK2110040305

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan liar tanpa izin ban bekas nya menggangu jadi bahan jentik. tolong tertibkan bangunan berdiri di atas saluran air pemerintah dan 

mengganggu pertokoan
1

2021 October JK2110040306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tanah negara di pinggir saluran kali di jl inspeksi slipi no.65 rt 10/05 kemanggisan kec. plamerah 11480, meski sudah di peringati dan satpol pp 

tanggal 1 oktober 2021, per tanggal 3 kembali dibuka sampai larut malam dan menimbulkan ketidak nyamanan warga. mohon tanah pinggir saluran 

ini,dikembalikan fungsinya sebagai taman dan jalur hijau,oknum warga yang menggunakan bernama H.Udin. 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi slipi no.65 rt 10/05 kemanggisan kec. plamerah 11480, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dikordinasikan dengan satpol pp kecamatan, dinas pertamanan dan SDA sehingga fungsi taman dapat dikembalikan

1

2021 October JK2110040307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong dipasang lampu PJU diwilayah kami 3 titik, klo malem gelap rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

Permata Bunda, Jl. Marzuki 1 RT 012/01 kampung jembatan Penggilingan Cakung

1



2021 October JK2110040308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin dinas dinas terkait. 

melaporkan tempat tersebut masih beraktifitas dijam seperti ini 22:32 Wib 

apa sudah dibenarkan tempat tersebut?? 

jika memang dibenarkan tolong pihak dinas dinas yang bertanggung jawab atas keberadaan tempat tersebut memberi jawaban sesuai aturan dan 

disosialisasikan ke masyarakat luas agar tidak ada DUGAAN penyimpangan administrasi. 

Tks 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ketika menindaklanjuti tempat tersebut, sesuaikan Jam Laporan aduan agar dapat dikoordinasikan dengan pihak pihak dinas yang bisa 

dimintai pertanggungjawaban atas beroperasinya tempat tersebut.

1

2021 October JK2110040309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan ketika sudah pukul 9-10 malam mati serentak, terhitung sejak kemarin 

 

Lokasi: 

Di Jl ks tubun hingga petamburan 3,jalanan sangat gelap

1

2021 October JK2110040310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Lurah Bidaracina. 

 

Kumpul2x bulu tangkis tanpa prokes dan mengganggu kepentingan umum dari parkiran liar hingga suara yang bising sampai larut malam.  

 

Kumpul2x ini sudah berlangsung semenjak PSBB dan PPKM darurat. 

 

Mohon tindak lanjutnya karena meresahkan. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Yahya RT 2 RW 9 Kel. Bidaracina Kec. Jatinegara Jakarta Timur (Depan RM Padang Pak Edi) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110040311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gundukan batu yang bisa membahayakan pengguna jalan di lenteng agung arah up pas pecahan jalaur yang menuju stasiun UNIVERSITAS 

PANCASILA 

 

 

Lokasi: 

jl raya lenteng agung tidak jauh dari pecahan jalur yang mau ke universitas pancasila

1

2021 October JK2110040312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pju (penerngan jalan umum) mati dari lebak bulus arah fatmawati,tolong di tl,karena rawan kejahatan,terima kasih sebelum nya 

 

Lokasi: 

di depan tukang bunga,sesudah apartemen pinggir jalan tol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya di privasi

1

2021 October JK2110040313 KELURAHAN JEMBATAN BESI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam terjadi pada 1 rumah di RT.012, 3 rumah di RT.014, dan 4 rmh di RT.011 wilayah RW.03. sehingga gang menjadi gelap dan sdh terjaid 2 

jam lebih. yang lain nyala. mohon di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Gang Nongol tembusan gang mesjid Arrohman. Kel. Jembatan Besi.

1

2021 October JK2110040314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu JPU mati mulai dari sebelum pos RW sebagian. 

 

Lokasi: 

jl.radensaleh 2 no 4A cikini menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

masuk dari sebelah Rumah makan sederhana

1



2021 October JK2110040315 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan WiFi indihome saya sering sekali mati dan tidak ada akses internet,tolong bantu agar pihak Telkom atau indihome segera memperbaiki 

nya,karna mengganggu aktifitas daring sekolah maupun WFH saat bekerja.terima kasih Jaki  

 

Lokasi: 

jln.kp.sumur Utara RT.12/10 no.163 Klender Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera informasi kan kepada Telkom agar segera mengutamakan layanan yang prima dan datangkan teknisi segera,No Jastel 

saya.0122116204560.Terima kasih,saya tunggu kedatangan teknisi nya

1

2021 October JK2110040316 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM keruh dan bau seperti air got, sudah berlangsung sekitar 1 minggu 

 

Lokasi: 

Jalan A6 No 33b RT 8 RW 13, Teluk Gong, Kelurahan Pejagalan, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, karena kondisi air seperti ini sudah berlangsung cukup lama.

1

2021 October JK2110050001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang lampu penerangan jalan kehalang pohon 

 

Lokasi: 

jalan basuki Rahmat under pass  RT 00 RW 001 Cipinang besar utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar pohon di tebang/ di pangkas agar tidka menghalangi cahaya lampu penerangan jalan

1

2021 October JK2110050002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat sekitar 50 meter dari toko seragam sekolah

1

2021 October JK2110050003 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar atau sticker .... minta tolong di cabut 

 

Lokasi: 

jalan abdul muis ... seberang dinas teknis ... terima kasih

1

2021 October JK2110050004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI Jalan haji mursid rt01/rw03, depan griya Kebagusan, ada kabel telkom yg menjulur dan membahayakan pengguna jalan. Tolong dirapikan. 1

2021 October JK2110050005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon petugas terkait agar dapat menertibkan jaringan listrik yg tidak sesuai ketentuan dan berpotensi menyebabkan arus pendek atau overload 

beban. Saat turun hujan beberapa kali dari kabel tersebut mengeluarkan api. Tolong bantuannya agar dapat ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Dibelakang SDN 03 Sukabumi Utara RT. 09/07 Kebon Jeruk

1



2021 October JK2110050006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

jalur horror arah PGC di jam 6.30, macet panjang cuma gara2 truk sampah yang kurang ontime. Padahal banyak solusi loh, salah1nya bisa dibuat 

paralel pengangkutannya, jadi gak bergantung sama 1 truk saja. Jadi sebelum jam 6 udah terangkut semua. Kasian pengendara yang lewat jalan ini, 

tiap lagi harus macet untuk sesuatu yang bisa ditangani oleh dinas. Tolong TL nya jangan foto truk angkut sampah. Tolong lebih serius. Coba sekali-

kali pns dinas nya monitor, kan kantor nya deket tuh di cililitan. 

 

Lokasi: 

seberang mall lippo kramat jati tiap jam 6.30 pagi

1

2021 October JK2110050007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar nya bolong, bisa membuat orang terjeblos ke dalam got 

 

Lokasi: 

jl peta selatan no 6 kalideres  kec kalideresJakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1

2021 October JK2110050008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat kantor sekretariat RW 04 ulujami jakarta selatan

1

2021 October JK2110050009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah tidak ada lagi keindahan di lingkungan ada  pedagang  bikin kios  kelapa muda dan bensin mantek di atas saluran trotoar pa RT pa RW dan 

dinas terkait  kelurahan mohon tindak terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Bangka raya depan milenia.RT 001/012 

kelurahan Pela Mampang Kecamatan Mampang 

Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak karena sudah masuk musim hujan saluran harus kondusif tmis

1

2021 October JK2110050010 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta jurusan UI-manggarai tolong disediakan lagi.. sangat membantu warga untuk mengurangi kepadatan kereta. tolong disediakan lagi.  

 

Lokasi: 

halte transjakarta/busway Universitas Indonesia, Jakarta

1

2021 October JK2110050011 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Hujannya selesai dan meninggalkan bekas .Harap Dinas terkait menangani 1

2021 October JK2110050012 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

membutuhkan sekali jembatan penyeberangan orang karena kendaraan kencang setiap pagi dan sore bnyk wanita berangkat dan plng krja 

menggunakan busway dan menyebrang ke halte, dan setiap weekend seringkali warga menyebrang untuk ke BKT, sangat di hawatirkan jika 

tertabrak. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan basuki rahmad kelurahan pondok bambu, tolong d berikan minimal 2 jembatan penyeberangan orang. tks

1



2021 October JK2110050013 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI tdk ada petugas yg mengatur, penumpang transjakarta tdk peduli lagi ada peraturan tempat duduk selama pandemi 1

2021 October JK2110050014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

komplotan anjing dibebaskan berkeliaran tampa pengawasan dari pemiliknya. hingga anjing tersebut membuang kotoran di dpn halaman rumah. , 

dan mengganggu kenyamanan pd saat berada diluar rumah 

 

Lokasi: 

gang buntu. dpn gereja. setelah rumah 🏠 rt 13 dan seblum Panju cell. 

 

jln kelapa hijau rt/rw 13/07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tdk memberitahukan identitas saya agar hubungan sosial kami dgn para tetangga baik baik saja

1

2021 October JK2110050015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu. ada gerobak dari kemarin disini. orangnya kayaknya lagi sakit. tidur ga bangun2.  

 

Lokasi: 

pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2.........

1

2021 October JK2110050016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon dinas terkait agar melakukan pemotongan pada pohon tersebut dikrnakan batang Atas Pada Pohon Tersebut Sudah Kropos dikhawatirkan 

akan patah pada musim hujan..
1

2021 October JK2110050017 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got g jalan dikarenakan mampet banyak lumpur 

 

 

Lokasi: 

RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tindaklanjuti.permasalahannya lumpur agak tidak lanjut dengan baik

1

2021 October JK2110050018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk tempat berjualan dan parkir 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek dan west mark

1

2021 October JK2110050019 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 2hari ga diangkat sampah nya tolong diangkat banyak ppsu cuma pada mondar mandir ajahh  

 

Lokasi: 

kalianyar ujung rt 07 rw 08 deket turunan rel kereta api  

 

Keterangan tambahan: 

biar pada semangat da kerja nyaa ppsu

1



2021 October JK2110050020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar padahal sudah ada banner larangan parkir  

 

Lokasi: 

jalan bunderan kamal muara rt.007 rw.001 pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindak lanjut karna memakan banyak jalan

1

2021 October JK2110050021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Merupakan laporan lanjutan untuk membantu petugas.  

Melanjutkan Laporan JK2110020124. 

 

Kegiatan usaha yang menurunkan kenyamanan suara adalah Bunyi Packing yang berisik. 

 

1.Mereka menarok tempat packing di ruang depan dan ini menyebabkan terdengar jelas dan keras ke rumah warga lainnya. Suara lakban dari 

aktivitas packing tersebut sangat nyaring hingga bikin jantungan apalagi jika dilakukan oleh banyak karyawannya. 

 

Permintaan ke dinas: 

1. Suara Packing tidak terdengar lagi cukup aktivitas usaha tidak perlu terdengar sampai luar. (Mereka bisa pindahin tempat packingnya ke ruang 

lainnya, kalo di ruang depan jelas kedenger usahanya, juga ruang depannya banyak kaca) 

 

Hal Yang dilanggar: 

Pasal 137 PP Perumahan dan Pemukiman: 

1.) Setiap orang perseorangan atau Badan Hukum yang melakukan pemanfaatan Rumah selain digunakan untuk fungsi hunian yang tidak 

memastikan terpeliharanya Perumahan dan Lingkungan Hunian sebagaimana dimaksud dalam Pasal 26 ayat (21 dikenai sanksi administratif berupa: 

a. peringatantertulis; 

b. pembekuan surat bukti kepemilikan Rumah; c. denda administratif; dan 

d. pencabutan surat bukti kepemilikan Rumah. 

 

Yang dimaksud dengan kegiatan yang tidak mengganggu fungsi hunian adalah kegiatan yang tidak menimbulkan penurunan kenyamanan hunian 

dari penciuman, suara, suhu/asap, sampah yang ditimbulkan dan sosial, sebagaimana dimaksud dalam penjelasan Pasal 49 ayat (1) UU Perumahan.. 

  

1

2021 October JK2110050022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Menganggu lalu lintas jalan sudah sempit parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Banjir Kanal Barat sepanjang dekat rumah Pompa, mohon ditertibkan utk diderek

1

2021 October JK2110050023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pagi pak lurah pak satpol pp yg terhormat kok tenda nya masih ga dipindahkan tolong diangkut aja bikin kumuh. mengganggu mobil mundur. 

dagang ditanah FASOS DAN FASUM YG SEHARUSNYA JALAN TEMPAT PARKIR DEKING RW DAN BU KITTY. TERIMA KASIH SAYA UCAPKAN 

SEBELUMNYA. 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur blok h 13 no. 25 depan sunda motor dan cris jok mobil

1

2021 October JK2110050024 KELURAHAN RAWAMANGUN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pada tanggal 3 Okt 2021 di adakan pemilihan RW 03 Kelurahan Rawamangun, Pulogadung. ada kejanggalan. Menurut kami sebagai berikut : 

1. di RT 007, pemilih ada pasangan suami - isteri. 

2. di RT. 008, ada pemilih pasangan suami - isteri, anak dan menantu. 

3. di RT. 010, ada pemilih 2 pasangan suami - isteri 

4. di RT 012, ada pemilih pasangan suami-isteri. 

5. Pemilih dipilih bukan atas dasar ke tokohan. 

 

apakah ini di benarkan? 

 

mohon pencerahan dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

RW.03 kelurahan Rawamangun, kec. Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110050025 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah jalan daun daun bekas jajanan jajanan aank anak 

 

Lokasi: 

kali anyar 10 rw 08 rt 08 kali anyar tanggul rw 08  

 

Keterangan tambahan: 

rahasia

1

2021 October JK2110050026 KELURAHAN WARAKAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

kedua polisi tidurnya tlg diberi warna, biar kalo malem keliatan 

 

Lokasi: 

jalan warakas IV gg.13, polisi tidur pas perempatan

1



2021 October JK2110050027 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok tolong dicopot aja makasih ... 

 

Lokasi: 

jlan tanah merdeka sebelum pertigaan jalan raya bogor

1

2021 October JK2110050028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada PKL liar di atas trotoar depan gedung kantor pos tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Cikini raya depan gedung kantor pos Menteng Jakarta pusat

1

2021 October JK2110050029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dunk untuk pengadaan fasilitas 2022, untuk traffic light nya dikasih timer karena ini simpang yang ramai jadi bisa memudahkan 

penyeberang saat menyeberang 

 

Lokasi: 

Perempatan salemba. Permpatan Mc d, rscm,......... 

 

Keterangan tambahan: 

0

1

2021 October JK2110050030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Beberapa hari yang lalu Gerobak usang tidak terpakai Ini  telah dilaporkan oleh Bapak Bapak petugas yang terhormat sudah ditertibkan. karena 

mengganggu ketertiban umum dan Pemansangan Jalan FAKTANYA???  

 

Lokasi: 

Jalan Raya TB Simatupang arah Lotte Mart pasar rebo

1

2021 October JK2110050031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali Umbul Umbul dan Bendera FBR di Sepanjang Jalan.  

 

Lokasi: 

SPBU pertamina Kampunh Rambutan Jalan TB Simatupang

1

2021 October JK2110050032 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Puing Puing Batu kali dan batu besar dibiarkan begitu saja dipinggir Jalan 

 

Lokasi: 

Raya TB Simatupang Sebelah SPBU Pertamina Kp Rambutan

1

2021 October JK2110050033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk ormas 17 an sudah expired dan Spanduk Promosi EF di tiang tiang jalan 

 

Lokasi: 

Raya TB Simatupang sebelah Pom Bensin pertamina kp rambutan

1



2021 October JK2110050034 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bongkaran puing puing kayu daun daunan belum terangkat 

 

Lokasi: 

jalan raya haji karim kelurahan setu kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110050035 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak" Biro Pemerintahan mohon kasus CRM sdh berulang" tp penyelesaian tidak tintas dan sementara dan terlihat adanya konflik kepentingan 

beberapa instansi 

Mohon kasus dibawah ke Sekda DKI, Gubernur DKI, Kapolda Metro Jaya dan Pangdam Jaya spy dilevel atas memutiskan secra komprehensif dan 

permanen 

kondisi pembegalan fasum jalan raya pagi 5 okt 2021 dan sengajanpihak rukan mengurangi besi utk pembegalan jalan dan ini membuat 

permasalahan baru. 

Bapak" adalah pejabat yh ditunjuk rakyat lewat negara yg punya wewenang utk menghukum yg salah 

 

jgn spt kasus pembegalan fasum ini jelas terlihat hukum berpihak ke pihak yg mana 

 

Lokasi: 

kasus pembegalan fasum jalan raya pondok pinang oleh rukan 

 

Keterangan tambahan: 

tiket CRM ini ditujukan ke dinas komunikasi jgn dialihkan ke dishun.

1

2021 October JK2110050036 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon liar , rumput rumput, dan Sampah Puing Puing , Plastik, Barang Bekas.  

 

Lokasi: 

Pemandangan Jalan Raya Haji Karim sebelum Komplek Premier Estate

1

2021 October JK2110050037 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ilalang Ilalang Rumput rumput liar sudah tinggi sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

Ruas Jalan Mabes Hankam arah Kampubg Rambutan tepat di atas jembatan TOL

1

2021 October JK2110050038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

petigas Dinas LH sudah jarang terlihat lagi membersihkan sampah  daun daun dan  ranting pohon di taman Jalan . sudah banyak terlihat sampahnya 

 

Lokasi: 

ruas kanan sepanjang jalan dari depan terminal sampai gate toll

1

2021 October JK2110050039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Ormas Ijo dan Spanduk Promosi Bimbek di tiang Jalan 

 

Lokasi: 

Depan Terminal Kampung Rambutan jalan tb simatupang

1

2021 October JK2110050040

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

yth  

bapak PTSP Kelurahan/Kecamatan 

JK2107060097 

mohon ditindak lanjut tentang perijinam rukan yg suka melakukan pelanggaran hukum fan pihak PTSP Kelurahan/Kecematan dapatengeluarkan 

atau mereview perijinan rukan termasuk penutupan akses rukan dari jl deplu raya pada pagi hari jam 6-9 pagi. 

Bapak-bapak adalah pejabat negara yg ditunjukan rakyat melalui negara  

mohon gunakan wewenng dan kekuasaan bapak utk menegakan hukum 

 

 

Lokasi: 

perijinan rukan pondok pinang center yg suka melakukan pelanggrannhukum 

mohon dikaji ulang perijinannya dan juga pihak Lurah/Camat dapat mengeluarkan instruksi penutupan akses masuk rukan dr Deplu Raya pada pagi 

hari jam 6-9 pagi lrn kondisi jalan adalah one way. 

 

Keterangan tambahan: 

tikey ini ditujukannke PTSP KELURAHAN/KECAMATAN jgn di pindahkannke Dishub

1



2021 October JK2110050041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

semrawut. Ban Ban Bekas diletakkan begitu saja di jalan fasilitas Publik oleh Pemilik Usaha 

 

Lokasi: 

Depan Terminal Kampung Rambutan. raya tb simatupang

1

2021 October JK2110050042 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok melanggar tlg dicopot aja makasih 

 

Lokasi: 

jln makmur sebelum belokan arah jl suci gak tau rt brp

1

2021 October JK2110050043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ruwet. banyak spanduk spanduk ormas ada juga yang telah usang.  

 

Lokasi: 

di jalan depan pizza hut tanjung barat rancho indah

1

2021 October JK2110050044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke parkir yang benar 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim pas di jalan kampung bali IV....

1

2021 October JK2110050045 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok pelanggaran tolong di copot aja makasih banyak 

 

Lokasi: 

jln makmur gak tau rt brp pokoknya di jlan makmur.

1

2021 October JK2110050046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu warning Rambu Lalu Lintas ini sudah lama mati tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

jalan raya depan gedung plaza pp tb simatupang setelah spbu

1

2021 October JK2110050047 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Bapak Dishub 

Kondisi Pagi ini 5 okt 2021 pembegalan fasum jalan raya dgn cara mengurangi besi yg berpotensi membuat kekacauan dan ketertiban umum 

pengguna jalannraya 

Mohon kembalikan saja jln deplu raya 2 atah spt rencana bapak walikota sebelumnya yaitu Bapak Tri spt link dibawah ini 

 

https://wartakota.tribunnews.com/2016/09/05/saat-pagi-jalan-deplu-raya-jaksel-akan-dua-arah 

 

WARTA KOTA, KEBAYORANLAMA - Tembok di Jalan Deplu Raya, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, Senin (5/9) pagi kembali 

dibongkiar. Kini tembok Perumahan Pondok Pinang Center (PPC) sudah rata dengan tanah dan akan dijadikan jalan. 

 

Sebelumnya, sekitar 200 meter sudah menjadi jalan. Kini, tembok di sepanjang 200 meter ke arah lampu merah Pondok Pinang yang belum 

dibongkar dihancurkan oleh satu buah alat berat berwarna kuning atau disebut beckho. 

 

Tembok tersebut dibongkar untuk pelebaran jalan. Karena jalan eksisting yang ada saat ini sebelumnya yaitu 7 meter. Setelah pembongkaran 

jalanan akan menjadi 14 meter dan akan mampu menampung 4 kendaraan. 

 

Kemacetan memang selalu melanda kawasan itu setiap paginya. Dimana arah satu arah dari Bintaro menuju Pondok Indah atau Kebayoran Lama, 

Jakarta Selatan dari pukul 06.00 sampai 09.00. Namun, setelah pelebaran jalan maka arus lalu lintas satu arah akan ditiadakan. 

 

"Nanti setelah pelebaran jalan akan mampu menampung empat mobil dan tidak ada lagi satu arah pada pagi hari," kata Wali Kota Jakarta Selatan, 

Tri Kurniadi, Senin (5/9). 

 

1



2021 October JK2110050048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tegal Parang Selatan 

Titik kenal 

Toko pancing Nirwana Fishing 

Gerai 212mart yg sepi apa tutup itu?

1

2021 October JK2110050049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir liar setiap hari di trotoar jalan. ribet amat yak.  

 

Lokasi: 

depan plaza PP tb simatupang setelah spbu pertmina

1

2021 October JK2110050050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat macet.dan menggangu kenyamanan warga 

 

Lokasi: 

jln.jatinegara timur 4 RT 2 RW 7.kelurahan rawabunga.kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 October JK2110050051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, dibawah tanda dilarang berhenti, tolong di arahkan ketempat parkiryang benar 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck, sebranng ex mcdonalds

1

2021 October JK2110050052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terhitung ada sekitar 5-6 bendera ormas berwarna Merah yang diikat ikat ditiang tiang jalan dan pohon mulai dari gedung ACA depan JPO sampai 

pertigaan jalan nangka 

 

Lokasi: 

mulai dari gedung ACA depan JPO sampai pertigaan jalan nangka. tb simatupang

1

2021 October JK2110050053 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Kepada Petugas PPSU Kel.Sunter Jaya Agar Di Bersihkan Banyak Pohon Pohon Kering di Seperator Danau sunter Lampu Merah Arah 

Wisma Atlit. 

agar Kerja Sama Nya terimakasih 

 

Lokasi: 

jln.Danau Sunter Lampu Merah Samping Pos Pol Arah Wisma Atlit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Agar TL Kebersihan ny Demikian laporan

1

2021 October JK2110050054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan amblas sehingga menutupi saluran kecil di sampingnya.  

mohon segera diperbaiki agar kerusakannya tidak melebar.  

 

Lokasi: 

jl batu rt 13/09 , tanjakan arah puskesmas kelurahan srengseng sawah

1



2021 October JK2110050055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Berkibarlah Bendera ORMAS Ku..... 

lama lama jalanan raya utama dikelurahan rambutan ini mungkin akan dipenuhi bendera ormas . kali ini yang berwarna Ijo. 

 

Lokasi: 

depan alfamart tb simatupang raya sebelum halte busway. depan halte nya pun masih ada bendera yg sama

1

2021 October JK2110050056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

odong odong di wilayah kelurahan rawabunga menggangu ketertiban umum dan membuat bising karena menggunakan musik yang kencang 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 October JK2110050057 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

yth 

mohon jln deplu raya dijadikan 2 arah spt yg diungkapkan walikota jaksel terdahulu Bpk Tri 

Krn saat sangat tidak kondusif dan terlihat ada konflik kepentingan antar instansi 

https://wartakota.tribunnews.com/2016/09/05/saat-pagi-jalan-deplu-raya-jaksel-akan-dua-arah 

WARTA KOTA, KEBAYORANLAMA - Tembok di Jalan Deplu Raya, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, Senin (5/9) pagi kembali 

dibongkiar. Kini tembok Perumahan Pondok Pinang Center (PPC) sudah rata dengan tanah dan akan dijadikan jalan. 

 

Sebelumnya, sekitar 200 meter sudah menjadi jalan. Kini, tembok di sepanjang 200 meter ke arah lampu merah Pondok Pinang yang belum 

dibongkar dihancurkan oleh satu buah alat berat berwarna kuning atau disebut beckho. 

 

Tembok tersebut dibongkar untuk pelebaran jalan. Karena jalan eksisting yang ada saat ini sebelumnya yaitu 7 meter. Setelah pembongkaran 

jalanan akan menjadi 14 meter dan akan mampu menampung 4 kendaraan. 

 

Kemacetan memang selalu melanda kawasan itu setiap paginya. Dimana arah satu arah dari Bintaro menuju Pondok Indah atau Kebayoran Lama, 

Jakarta Selatan dari pukul 06.00 sampai 09.00. Namun, setelah pelebaran jalan maka arus lalu lintas satu arah akan ditiadakan. 

 

"Nanti setelah pelebaran jalan akan mampu menampung empat mobil dan tidak ada lagi satu arah pada pagi hari," kata Wali Kota Jakarta Selatan, 

Tri Kurniadi, Senin (5/9). 

 

Arus lalu lintas saat pembongkaran terlihat agak sedikit tersendat. Dia meminta agar pihak Suku Dinas Bina Marga Jakarta Selatan untuk 

menganggarkan untuk pembangunan trotoar di kawasan tersebut. "Nanti tolong dianggarkan agar dibangun trotoar disini. Karena untuk pejalan 

kaki," ucapnya. 

 

1

2021 October JK2110050058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

warga rt 003/04 membangun coran utk kepentingan pribadi,guna utk mbl pribadi agar tdk kena banjir,itu dibangun di atas kali kecil,yg dimana itu 

bukan milik pribadi,sehingga klo banjir terdampak kermh warga,dan bs mengakibatkan ambruk kebawah 

 

Lokasi: 

jl.roos barat v rt:003/04  

kelurahan bukit duri 

kecamatan tebet

1

2021 October JK2110050059 KELURAHAN PONDOK KELAPA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

pak rt dan pak rw yang terhormat tolong dibuka portalnya jangan egois pak kasihan para pedagang dan warga yang ingin melintas harus muter 

inget pak di islam di ajarkan bahwa barang siapa mempermudah urusan orang lain maka allah akan mempermudah urusan orang tersebut ,ini 

bukan masalah covid pak walaupun seluruh jalan ditutup covid pasti tetap ada karena virus nya ga keliatan warga udah sabar pak hampir 2 tahun 

portal tersebut ditutup sampai sekarang saya akan terus laporan ke jaki kalau portalnya belum dibuka² jangan alasan karena virus2 terus pak ga ada 

hubungan virus sama portal yang ditutup 

 

Lokasi: 

jl h dogon belakang pasar kaget pondok kelapa jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasian identitas saya

1

2021 October JK2110050060 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

maaf saya minta tolong saya penghuni kost. sudah 3 hari menumpuk.  bau dan mengganggu.  

 

Lokasi: 

Jalan Senang Mampang prapatan IV buncit 4. kost an 

 

Keterangan tambahan: 

anonim

1

2021 October JK2110050062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan kerumunan, tolong diarahkan ketempat parkir yang benar dan jangan ada kerumunan 

 

Lokasi: 

dibawah fly over kearah permata hijau, jalan tentara pelajar-jalan patal senayan simprug

1



2021 October JK2110050063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki trotoar yang rusak dan sangat membuat tidak nyaman pejalan kaki, patokannya sebrang NCS pahlawan revolusi. terima kasih 

 

Lokasi: 

sebrang NCS Pahlawan revolusi/ sebrang halte pahlawan revolusi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki dan mohon identitas saya di sembunyikan. terima kasih

1

2021 October JK2110050064 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI

Permasalahan: 

dilahan kosong dibuang sampah kasur tanah merah dll. mohon dibantu ditindka lanjuti untuk diangkay dan dibersihkan karena daerah rawan banjir. 

 

Lokasi: 

jalan depsos xv bawah rt.010 rw.09 kel.bintaro kec.pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti segera karena sudah masuk musim penghujan. dan tolong laporan saya dibuat privasi.tks

1

2021 October JK2110050065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan karbela 3 nomor 1 sudah bayar pajak belum . diunjuk ijin PTSP DAN PAJAK HOTEL JIKA 10 KAMAR. JIKA TIDAK 10 KAMAR ADA PP TENTANG 

RUMAH KOS JUGA KENA PAJAK SEKIAN PERSEN. DITUNGGU DUA IJIN ITU 

 

Lokasi: 

jalan karbela 3 nomor 1 sudah bayar pajak belum  

 

jangan dicampur aduk urusan pelapor dengan suatu jasa

1

2021 October JK2110050066 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di keruk saluran air karena sudah banyak lumpur, sepanjang saluran di keruk 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya GG suma masuk kedalam kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan laporan sesuai titik lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di keruk sepanjang saluran air karena banyak lumpur,karena sudah musim penghujan

1

2021 October JK2110050067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda di larang parkir. membuat jalan jadi sempit. 

 

Lokasi: 

jalan palmerah timur kearah palmerah. sebrang stasiun kereta api palmerah

1

2021 October JK2110050068 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat Pagi Tim Jaki yang saya Hormati, mohon bantuan Pengerukan tanah di sepanjang Jalan seberang Masjid Al Amir, kalau hujan besar sering 

terjadi Banjir, mohon di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi Jl. terusan angkasa, Kelurahan Gunung Sahari Kecamatan Kemayoran

1

2021 October JK2110050069 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran di keruk karena banyak lumpu sepanjang saluran itu 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa gang suma masuk kedalam kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa rt005/001

1



2021 October JK2110050070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Komando Raya 

Warung deretan depan Komando Residence, dekat Sopo Kopi

1

2021 October JK2110050071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan diatas trotoar pejalan kaki. apakah memang diperbolehkan? 

 

Lokasi: 

jalan letjen s parman ke arah slipi,  setelah perempatan lampu merah palmerah dari arah gatsu mpr/dpr. pas di pinggir jalan sebelum pintu masuk 

tol.

1

2021 October JK2110050072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar, apakah sdh membayar pajak? kalau sdh membayar tidak apa apa 

 

Lokasi: 

dibawah flyover kearah jalan kemanggisan raya. sebrang slipi plaza..

1

2021 October JK2110050073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela selatan 

Titik kenal 

Depan gerbang Masjid Mubasyirin

1

2021 October JK2110050074
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon merusak saluran air tepi jalan dan diminta agar dapat dicabut. 

 

Lokasi: 

Jl. Asri Utara IV RT 001 RW 009 Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit.  

Disamping rumah nomor 22 dan dekat pos Keamanan RT 001. 

 

Keterangan tambahan: 

dapat menghubungi tim keamanan RT 001, dengan Rohidi di nomor HP  

0815-1449-3775

1

2021 October JK2110050075 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

RSUP Fatmawati, samping gedung Graha Husada. jalan setapak menuju Ruang Tindakan Swab yg kurang ramah terhadap penyandang disabilitas, 

ada level/tingkatan yg bisa menghambat bahkan dapat membahayakan.
1

2021 October JK2110050076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di dpan toko baju tya butiq di pangkas, krna rawan tumbang, sudah sampai atap rumah, atas bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.tanggul kp baru rt 03 rw 10 kembangan utara jakarta barat

1



2021 October JK2110050077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap halte Mampang 10 berlubang 

Sudah musim hujan, kasihan ntar yg nunggu angkutan umum bisa kebasahan.  

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan X No.25, RT.7/RW.1, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790

1

2021 October JK2110050078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di sisi BKT samping perum JGC pohon2 liar dimanfaatkan oleh pedagang kopi untuk malam mangkal.dan juga di manfaat kan para remaja untuk 

berbuat mesum karna tidak terlihat tertutup pohon liar tersebut 

TOLONG  Untuk yg terkait...pangkas habis pohon liar tersebut.agar terlihat terang 

 

Lokasi: 

sisi BKT dan sisi tembok JGC  kel.Cakung timur mulai dari pintu masuk belakang JGC ( taman semut)

1

2021 October JK2110050079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Petugas yang terhormat mohon dibantu merapikan daun daun dan ranting pohon yang sudah lebat dan menjuntai diatas kali kita, sampah daun2 

nya sudah banyak yang jatuh ke kali 

 

Lokasi: 

Kali Jalan Pagelarang Setu Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110050080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan jalan Lebak bulus pdk atau dekat bengkel wawan

1

2021 October JK2110050081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bengkel wawan berkah jaya jalan Lebak bulus

1

2021 October JK2110050082 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berupa rumput dan tanaman liar diatas sal air. definisi sampah di KBBU yaitu benda yg tidak terpakai dan ini merugikan. Pemain lama 

dibiarkan lama 

 

Lokasi: 

dekat gapura mesjid jami an nimah. jp kebon kacang ix no9

1

2021 October JK2110050083 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bank BNI di cabang klender sangat sangat lama melayani antrian BSU tolong di tambah dong teller nya  

 

Lokasi: 

BNI pasar klender seberang sama bank BRI perumnas klender 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini privasi

1



2021 October JK2110050084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Kabel atau Sisa Sisa kabel terlihat menjuntai juntai dan diikat ikat di pohon depan taman kembang sepatu 

 

Lokasi: 

taman kembang sepatu pagelarang raya setu cipayung

1

2021 October JK2110050085 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tanaman liar diatas got dan sampah kecil.mohon sampah definisinya yaitu benda tidak terpakai. tanan diaytas got bukan cuma benda tidak 

terpakai dan merugikan 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacamg ix atau dekat jalan kebon kacang ix atau sesuai ancar jangan diubah lokasi TL

1

2021 October JK2110050086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong ada bendera ormas kembali di pasang lagi bendera FBR tolong di tindak tegas satpol PP kel Jagakarsa dan kec.jagakarsa  

 

Lokasi: 

gang rukun rt004/001 Kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa

1

2021 October JK2110050087 KELURAHAN PEKAYON Tata Ruang dan Bangunan JAKI kantor tertutup jam kerja. kemana kami mau mengantar surat atau bagaimana cara kami menyampaikan laporan/pengaduan.. mohon di tl 1

2021 October JK2110050088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga didepan rumah Kompleks BPPT Blok I.8 / B-6 sdsh berumur sktr 20 thn, tinggi 15 mtr : 

1. Menutupi kabel PLN, Telkom, 

    Indovision shg dpt mengganggu 

    pelayanan kpd pelanggan ; 

2. Daun2byg rontok mengotori jalan : 

3. Minggu lalu sktr hari Jum'at tlh 

     dipotong, namun hanya sebagian 

     saja ; 

4. Apabila angin kencang, dpt 

     mengakibatkan pohon tumbang & 

     dpt membahayakan warga. 

 

Demikian keluhan kami. 

 

Lokasi: 

Kompleks BPPT Blok I.8 /B-8 Kel. Meruya Utara, Kec. Kembangan - Jakarta Barat 11620. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera di tindaklanjuti dan identitas kami di rahasiakan.

1

2021 October JK2110050089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Komando III, Karet  

Titik kenal  

Pertigaan Komando iv

1

2021 October JK2110050090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Komando III     

Titik kenal    

Komando III/3

1



2021 October JK2110050091 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

definisi sampah yaitu benda tidak terpakai. Tanaman liar ini jelas diatas got,.sudah dicek tadi diarah lain akar tanaman inimerugikan diatas got 

masuk kategori sampah hambat aliran air dekat plank nama jalan kebon kacang vi, dengan nomor rumah 10 

 

Lokasi: 

dekat plank nama jalan kebon kacang vi, dengan nomor rumah 10

1

2021 October JK2110050092
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon arakate di tengah tengah teras balai rw007 menggangu pembanguna kontor rw pak kami minta di tebang saja. 

 

Lokasi: 

jalan kulintang rt007 rw007 pegangsaan dua kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

balai rw lagi di renap pak

1

2021 October JK2110050093
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah pondok pinang center arah bintaro

1

2021 October JK2110050094
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Petugas Dinas LH yang terhormat dan Bina Marga Pohon tua ini sebaiknya di atasi karena pas sekali dengan tikungan jalan yang menyempit dan juga 

membahayakan pengendara dari berlawanan arah. jalanan dan tutup saluran dibawahnya juga sudah rusak 

 

Lokasi: 

tikungan pagelarang raya dengan jalan bantar jati  depan taman kembang sepatu

1

2021 October JK2110050095 KELURAHAN MALAKA JAYA Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Ibu saya seorang janda yang ditinggal mati suaminya karena covid, ingin mengurus BPJS Pensiun alm ayah saya. dari BPJS memeriksa adanya 

perbedaan nama orang tua dan mertua ibu saya, pihak bpjs hanya meminta surat keterangan dari kelurahan bahwa nama kakek saya yang berbeda 

merupakan satu nama. saat pertama kali ke kelurahan surat keterangan tersebut bisa diproses, namun tiba2 besoknya berubah peraturannya. 

Harus mengubah semua yang berbeda, Ibu dan alm ayah saya menikah di jogja, ibu saya disuruh urus ke jogja, bayangkan sedang covid, butuh 

uang tersebut, orang tua umur 50an baru sehat dari covid disuruh ubah kartu nikah oleh petugas tersebut, yg mengaku arahan bahwa SekKel nya 

sudah tidak menerima surat keterangan tersebut. Ibu SekKel yang terhormat dia baru kasih tahu anak buahnya sorenya, masa langsung ditetapkan 

besoknya. memang tidak ada kebijaksanaan untuk mensosialisasikan dulu kepada warganya? Ibu saya baru sehat dari covid, ditinggal mati oleh 

ayah saya karena kena covid diperlakukan seperti ini. Orang tua disuruh urus buku nikah ke luar kota yg notabenenya sedang kondisi pandemi 

begini. jahat sekali. dikasih tahu baru beberapa jam masa langsung diterapkan begitu saja? tidak ada sosialisasi kepada bawahannya? kalau 

kelurahan yg lain tidak ada surat keterangan seperti itu, mana warga tahu hal tersebut?? kami kan warga ktp malaka jaya bukan kelurahan lain. klo 

tiba2 berubah dan ditetapkan seperti itu tanpa sosialisasi apa bijaksana pimpinan seperti itu? Orang tua disuruh2 kayak gitu? pakai hati dong 

nerapin keputusannya. kecewa banget memperlakukan janda dan anak yatim 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Malaka Jaya, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pimpinan yg tidak bijaksana tersebut adalah Ibu SekKel yang terhormat

1

2021 October JK2110050096
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon inipak tolong di tebang menggangu pekerjaan renop 

 

Lokasi: 

jalaan kuulintataag rt007 rw007 peganggsaaan dua kelapa gading

1

2021 October JK2110050097 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak corli oleh tangan tangan jahil mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Deplu raya dikolong tol arah Lexington apartemen

1



2021 October JK2110050098 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

terdapat beberapa sampah dipinggir jalan belum terangkat 

 

Lokasi: 

raya pagelarang arah jatiwarna kecamatan cipayung .

1

2021 October JK2110050099 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Deplu raya dibawa kolong tol arah Lexington apartemen

1

2021 October JK2110050100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang uda keropos mau ambruk. tolong segera ditindaklanjutin karena sangat berbahaya takut jatuh timpa yg lewat 

 

Lokasi: 

jl. jelambar utama raya no. 4a dekat mesjid ar ridho

1

2021 October JK2110050101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Berkibarlag Bendera ORMASKU 

 

Beberapa Bendera Ormas ternyata masih ada . 

 

Lokasi: 

Depan Indomaret Komplek Kopti Pagelarang Raya Cipayung

1

2021 October JK2110050102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah didekat kantor kelurahan Bintaro

1

2021 October JK2110050103 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah dipinggir jalan kita belum terangkat 

 

Lokasi: 

Raya Pagelarang kecamatan cipayung deket indomaret

1

2021 October JK2110050104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai disini apakah memiliki izin,jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan fakultas kedokteran universitas dr Moestopo

1



2021 October JK2110050105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini sudah sangat lebat sampai keluar jalan dan menutupi kabel kabel. sampah daun daunya juga banyak yang jatuh ke kali 

 

Lokasi: 

jembatas batas wilayah jakarta bekasi depan komplek kopti

1

2021 October JK2110050106 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah kasar potongan kayu sudah lama belum diangkat. mohon bantu dibuang. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kebun Mawar RT 05 RW 13 Penggilingan. Dekat Masjid Al Ikhlas Sorkam

1

2021 October JK2110050107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas belum turun juga, turunkan ! 1

2021 October JK2110050109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas  belum turun juga, turunkan ! 1



2021 October JK2110050112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat 2 RT 9 RW 2.kelurahan rawabunga.kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor di privasikan

1

2021 October JK2110050113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, benahi 1

2021 October JK2110050114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Apakah Kantor BPJS Kesehatan ini sudah ada SLF nya?  

 

Lokasi: 

Jl. Sunan Giri No.5B, RT.8/RW.15, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap proses penerbitan SLF karna Peruntukan di lokasi K.1 type Tinggal namun di bangun Deret tidak ada ruang 

terbuka hijau serta jarak bebas bangunan

1

2021 October JK2110050115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas  belum turun juga, turunkan ! 1

2021 October JK2110050117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Penambahan Bangunan menggunakan Tralis Besi diatas Saluran Air yang diduga sudah terlalu lama dibiarkan dan tidak ada teguran dari Satpolpp 

setempat atau dari Dinas Tata Air 

 

mohon dikembalikan kembali mundur sesuai dengan jarak bangunan dengan marka jalan dan saluran air. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon RT.01 RW.04 No.60 Kelurahan Pondok Ranggon , Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini sifatnya tertutup dan tentunya ada perlindungan serta tindaklanjut terkait laporan yang di infokan ke pemerintah.

1

2021 October JK2110050118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas  belum turun juga, turunkan ! 1



2021 October JK2110050119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, benahi 1

2021 October JK2110050122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, benahi 1

2021 October JK2110050123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, benahi 1

2021 October JK2110050124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, benahi 1

2021 October JK2110050125 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tgl 31/10/2020  

MCB di mteran saya di copot oleh pihak PLN. dikarenakan ada kerusakan di MCB nya dan akan di ganti secepatnya kemudian saya di beri surat 

tanda Terima yg sudah saya lampirkan foto. satu bulan kemudian saya lapor ke 123 blm ada penahan nya saya sudah sring lapor ke 123 dan saya 

juga sudah lapor ke bandengan 2x  , dan saya juga sudah lapor ke yantek PLN yg ada di angke. sampe sekarang MCB saya belum di pasang. tolong 

pihak terkait PLN untuk menindak lanjuti laporan saya.. terimakasihb 

 

Lokasi: 

jl kesederhanaan dalam no 31a rt009 rw 03 keagungan jakarta-barat

1



2021 October JK2110050126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 October JK2110050127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu pangkas Pohon sesuai foto terlampir karna jika hujan lebat dikhawatirkan rubuh 

 

Lokasi: 

Jalan Ciputat Raya Depan PT. Brinks Solutions Indonesia Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantù

1

2021 October JK2110050128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan liar setiap hari menggangu jalan 

 

Lokasi: 

seberang kayu putih pinggir kali tolong di cek yaaaa  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan menggangu jalan , ini kan jalan umum bukan jalan milik sendiri. 

tolong di perhatikan 

banyak parkir motor parkir gerobak parkir sepeda parkir barang rongsokan aduh kumuh sekali asli. 

tolong pihak pihak terkait turun tangan mengatasi mssalah ini 

makasih

1

2021 October JK2110050129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah di Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur belum melaksanakan kegiatan bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara barat kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli yang di terima oknum ASN , karena tim bongkar paksa bangunan tidak perduli karena sudah kondusif dari 

pemilik bangunan , mantap ....

1

2021 October JK2110050130

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

no tlp yg tertera tidak ada yg mengangkat (tidak bisa dihubungi). 

Sudah beberapa kali tlp tetap tidak ada jawaban.  

Tidak semua orang mempunyai waktu luang untuk bolakbalik. dihubungi karena ada yg ditanyakan terlebih dahulu baru menuju tujuan jika 

memang bisa ditangani, jika tidak bisa baru ke puskesmas lain atau rumah sakit lainnya.  

 

Lokasi: 

Puskesmas srengseng sawah  

jl. batu 

Puskesmas jagakarsa 

jl. sirsak

1

2021 October JK2110050131 KELURAHAN KEMANGGISAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Meminta pembantalan laporan jaki JK2110050021 karena akhirnya saya ke kelurahan dan diundang mediasi ke kecamatan trims.. 

  

Lokasi:  

kemanggisan Palmerah jakarta barat slipi...................... . 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk dibatalkan

1

2021 October JK2110050132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang ,menginfokan bahwa pohon di lokasi tsb sdh tua dan waktu kmren ranting nya mengenai kendaraan bermotor hingga terluka.  

 

Lokasi: 

JLN ROROTAN 2 RW 04 RT 08 DEPAN PESANTREN ALWATHONIAH 43

1



2021 October JK2110050133 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalan arus jati sudah menumpuk dan menimbul kan bau tolong di angkat ... 

 

Lokasi: 

jalan arus jati pas depan pool taksi blue bird ...

1

2021 October JK2110050134 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sisa pembersihan saluran air di pinggir jalan agar di bantu untuk diangkut oleh pihak terkait karena posisi di pinggir jalan menghalangi kendaraan 

dan warga yang lewat, mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jalan salam 1 RT 008 RW 06 kel sukut dekat warteg Bahari 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas bantuannya dan kerja samanya  kepada petugas terkait.

1

2021 October JK2110050135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Apakah bangunan Kantor Bank BCA ini sudah ada SLF nya?  

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda Raya, RT.1/RW.8, Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap proses penerbitan SLF karna Peruntukan di lokasi C.1 type Deret tidak ada ruang terbuka hijau di belakang dan 

pembangunan melebihi KDB dan KLB serta KTB

1

2021 October JK2110050136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar digunakan sebagai tempat parkir RS. Brawijaya Duren Tiga. Membahayakan pejalan kaki karena harus berjalan di badan jalan yg lalu 

lintasnya cukup ramai. Kekurangan lahan parkir jgn mengorbankan fasilitas umum 

 

Lokasi: 

RS. Brawijaya Duren Tiga 

Jl. Duren Tiga Raya No.5, RT.1/RW.1, Pancoran, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780

1

2021 October JK2110050137 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir paralel pada kawasan pusat kota yang sudah ada parkir serong. Menganggu traffic jalan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan raden patah, jakarta selatan. dari depan dirjen ATRBPN hingga SMA al azhar 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tetap anonim karena juru parkir sepertinya ikut bermain dalam parkir liar ini.

1

2021 October JK2110050138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Masih banyak yang parkir liar yang menginap di pinggir jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Surilang (disamping SMP 223 Jakarta Timur), kel. gedong, pasar rebo. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjuti parkir liar yang menginap ini. Karena sangat mengganggu warga sekitar, jalanan jadi sangat sempit.

1

2021 October JK2110050139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI kantor Citata kec. Cipayung selalu tertutup. masih adakah pengawainya dan jika ada kemana jam kerja? 1



2021 October JK2110050140

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH Bapak/Ibu Admin JAKI. 

Saya izin melaporkan mengenai pekerjaan saya. 

saya sempat bekerja di PT Saberindo Pacific selama 4 bulan. dibulan ke 4 saya mengundurkan diri secara baik2 dengan karyawan dan pamit pulang. 

karena orangtua saya sedang sakit keras dikampung. jadi saya harus segera pulang kampung untuk merawat ayah saya yang sedang sakit. karena 

saya juga bayground pendidikan saya dari keperawatan. 

saya bekerja sampai bulan ke 4 september 2021, gajian diakhir bulan tanggal 30. 

tapi kenyataannya sisa gaji saya bulan ke 4 tidak dibayarkan dan tidak masuk ke rekening saya, padahal saya sudah menjalankan bekerja bulan ke 4 

dari tanggal 1 sept 2021 sampai dengan tanggal 24 sept 2021. 

saya sudah menanyakan dengan manajemen terkait sisa gaji saya kenapa tidak dibayarkan. tapi tidak ada respon, ditelpon susah diangkat, di WA 

kadang dibalas, kadang tidak dibalas.  

ditanggal 1 oktober 2021 saya mendatangi kantor saya PT Saberindo Pacific untuk menanyakan kejelasannya mengenai gaji saya yang tidak dibayar. 

dari pihak manajemen saya disuruh buat surat untuk dikirimkan ke direktur PT Saberindo pacific (Ibu Sofi). dihari senin tanggal 4 oktober 2021 saya 

menanyakan langsung dari whatsaap ke pihak manajemen (Ibu Diana) mengenai apakah surat saya sudah dikasih direktur atau belum. jawabannya 

sudah diberikan. tapi untuk kelanjutannya tidak ada.,chat whatsaap saya juga tidak dibalas2. 

 

mohon kiranya bapak/ibu memberikan bantuan kepada saya untuk menindak lanjuti perusahaan tersebut. karena ini hak saya yang sudah bekerja 

tapi tidak dibayarkan sepeserpun dibulan ke 4. 

itu hasil uang kerja keras, uang keringat ditempatkan diproyek PT Unilever tapi saya tidak ada hasilnya (gaji tidak dibayarkan sepeserpun) dan saya 

juga selama bekerja tidak merugikan/merusak aset perusahaan. 

saya bulan ini tidak bisa nafkahi anak istri saya. saya berharap gaji saya tetap dibayarkan untuk memenuhi kebutuhan hidup. 

 

Terimakasih atas bantuan dan kerjasamanya bapak/ibu 

 

1

2021 October JK2110050141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Reklame JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Reklame ini dikerjakan malam hari apakah sudah mengurus IMB BR dan bayar Pajak?  

 

Lokasi: 

Dekat COLUMBUS Cash and Credit, Jl. Paus No.12B, RT.1/RW.7, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan Reklame tsb kalau memang ada pelanggaran mohon di lakukan tindakan penertiban dan jangan 

di biarkan supaya tertib trims

1

2021 October JK2110050142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor liar depan Bank BNI komplek perkantoran Duta Merlin di Trotoar jalan Harmoni 

 

Lokasi: 

Trotoar jalan Harmoni depan Bank BNI komplek Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

parkir motor liar di trotoar depan Bank BNI Komplek Duta Merlin

1

2021 October JK2110050143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun membahayakan pengguna jalan dan warga 

 

Lokasi: 

jln.Bekasi timur 

kelurahan rawa bunga. 

kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor mohon di privasikan

1

2021 October JK2110050144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Renovasi dan tambahan lantai 4 Restoran JCO Peruntukan C.1 dari awal pembangunan tidak terlihat IMB melebihi KDB dan KLB serta 

tidak ada ruang terbuka hijau (KDH) di belakang 

 

Lokasi: 

Dekat COLUMBUS Cash and Credit, Jl. Paus No.12B, RT.1/RW.7, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban terhadap Renovasi  JCO tsb di duga sudah terjadi Pembiaran dan Penyalahgunaan Wewenang terhadap 

Perda dan Pergub di DKI Jakarta serta  tidak tertarinknya retribusi dari pembangunan tsb trims

1

2021 October JK2110050145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil banyak yang parkir di pinggir jalan, 

sehingga mengganggu pengguna jalan lain, serta menyebabkan kemacetan, 

 

tolong ditindak dengan benar bukan hanya sekedar foto, 

 

mohon bantuannya pihak terkait 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan swasembada kelurahan kebon bawang kecamatan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi sekitar pinggir kali

1

2021 October JK2110050146 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

sudah berizikah 

atau sudah habis masa izinnya.. 

 

tolong di cek 

 

Lokasi: 

Jl. puri indah raya  

lampu merah kelurahan kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110050147 BIRO PEMERINTAHAN Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Juru Foto Keliling TMII dipaksa membayar kontribusi sebesar 150rb Rupiah (Mei 2021 - Oktober 2021) + Denda 100rb (Januari 2021 - April 2021) 

ketika pada bulan bulan tersebut TMII Tutup Total.  

 

Dipaksa sepihak oleh Bapak Sukirman  PT Sukan Amot Mandiri didalam dan dibawah naungan TMII. Mohon Tindak Lanjut. Karena melanggar 

Peraturan Menteri Keuangan Nomor: 102/PMK.010/2021  

 

banyak nasib buruh foto keliling yg terzolimi, mohon bapak ibu pejabat yg berwenang menindaklanjuti. terimakasih 

 

Lokasi: 

Fujifilm, PT Sukan Amot Mandiri didalam dan dibawah Naungan TMII yg mengkoordinir Juru Foto TMII. Lokasi dekat samping Snowbay 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mempunyai bukti tertulis yang memaksa memeras para juru foto tersebut. Mohon sangat segera untuk tindak lanjutnya. Terimakasih

1

2021 October JK2110050148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL  kegiatan bangunan rumah tinggal dengan IMB 3 lantai tampak fisik 4 lantai dan peruntukannya tampak untuk rumah kost serta 

pelanggaran lainnya sperti GSB depan dilanggar jarak bebas belakang jg habis ( Tampa Foit)  

 

Lokasi: 

Jln. Anggrek Neli Murni VII Blok A No 26 Rt03/001 Kelurahan Kemanggisan Kecamatan Palmerah Jakarta Barat

1

2021 October JK2110050150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sama rata dgn rumah lainnya sama artinya lbh menjirok ke depan mengganggu pandangan /tata bangunan 

 

Lokasi: 

samping SDN04 PINANG RANTI. JL. SMA  48 RTO.014/001

1

2021 October JK2110050151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu di papras.batang nya bisa melukai pengguna jalan pas patah.daun nya telalu rimbun banyak berjatuhan 

 

Lokasi: 

cilangkap rt 003 rw 06 kecamatan cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong di respon

1

2021 October JK2110050152
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon di perbaiki lift orang halte busway central senen. di karenakan rusak 

 

Lokasi: 

jl senen raya ( halte central senen ) Jakarta pusat

1

2021 October JK2110050153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong agar spanduknya ditertibkan karena mengganggu keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

lokasinya ada di gerbang yang ada di samping kali di Jalan kembang harum utama

1

2021 October JK2110050154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang ada di Jalan kembang Agung di gerbangnya itu sudah jelek sekali tolong ditindak 

 

Lokasi: 

spanduk ini digantung di gerbang yang berada di Jalan kembang Ayu

1



2021 October JK2110050155 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari box kontrol tidak ditutup.. apakah memang dibuka permanen? 

 

Lokasi: 

jalan  kecapi 6 jagakarsa rt 01 rw jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat dtangani. 

. dan tidak melaporkan identitas saya

1

2021 October JK2110050156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi.batang pohon sudah mulai lapuk dalam nya..akar merusak got. 

mohon di toping atau di tebang terimakasih. depan masjid nurul amal  

 

Lokasi: 

jl ra fadilah depan masjid nurul amal .. 

rw 07 kelurahan kalisari 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari warga dan pedagang sekitar

1

2021 October JK2110050157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong koord antara SDSA JB dgn SDBM JB u benahi saluran dan jalan ini, mumpung blm musim hujan. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

Daan mogot, Kalideres Jakarta Barat.....  .    .  .

1

2021 October JK2110050158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord antara bina marga dan sumber daya air u bwnahi ini. 

mumpung belum musim hujan 

 

Lokasi: 

daan mogot kalideres Jakarta barat.....   ... .           ...

1

2021 October JK2110050159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya got di samping masjid membuat genangan air di atas lapangan volly ...air jd tergenang dan lapangan menjadi rusak 

 

Lokasi: 

depan masjid nurul amal 

jl ra fadilah rw 07 kel kalisari 

 

Keterangan tambahan: 

menghindari air melimpah bisa di masukan ke dalam sumur resapan yg bisa di jadikan cadangan air tanah. 

terima kasih

1

2021 October JK2110050160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran ini dibenahi mumpung belum musim hujan.trm ksh 

 

Lokasi: 

kalideres, daan mogot jakarta barat.................

1

2021 October JK2110050161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord dan kolaborasi dg SDSA JB u benahi saluran dan jalan ini 

 

Lokasi: 

Daan mogot kalideres jakarta barat..................

1



2021 October JK2110050162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran ei benahi mumpung belum musim hujan..... 

 

Lokasi: 

daan mogot kalideres jakarta barat...................

1

2021 October JK2110050164

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Apakan masyarakat KTP luar daerah jabodetabek bisa vaksin di puskesmas grogol, karena saya sudah daftar vaksin secara online tapi masih belum 

disetujui 

 

Lokasi: 

Universitas Tarumanagara Kampus 1 

Jl. tanjung gedong Baru Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110050165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Convex Mirror yang berada di tikungan atau belokan one way jalan pilar raya harap di benahi posisinya. dikarenakan tidak pas dengan posisi yang 

seharusnya, agar terlihat jelas oleh pandangan pengendara arah luar jalan dengan arah dalam jalan pilar baru / jalan kampung. Terimakasih atas 

perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jalan Pilar Raya atau Pilar Baru, Belokan SDN 04 PG Kedoya Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Pemberitahuan ini bersifat Privasi, terimakasih

1

2021 October JK2110050166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di perumahan warga................ 

..... 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih barat I, RT/W: 001/03, CEMPAKA PUTIH BARAT, CEMPAKA PUTIH, JAKARTA PUSAT 10520....................tks................ 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tertibkan.........

1

2021 October JK2110050167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan di atas zonasi H.4 sudah beridiri 2 unit mohon di bongkar. tks 1

2021 October JK2110050168 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ass wrwb, mohon maaf masjid darul mumina tidak menggunakan speaker masjid sesuai peraturan menteri agama. Seharusny toa masjid hanya 

digunakan untuk adzan saja. 

 

Hampir setiap hari ada suara ibu2 pengajian/tilawah pukul 12:30 setelah dzhur menggunakan toa speaker masjid kearah luar sehingga mengganggu 

ketentrian pemukiman warga yang terkena dampak. 

 

Aturan speaker masjid tersebut dituangkan dalam Surat Edaran Nomor B.3940/DJ.III/Hk.00.7/08/2018 tentang Pelaksanaan Instruksi Dirjen Bimas 

Islam Nomor: KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di Masjid, Langgar dan Mushalla. 

 

Sebelum maghrib biasanya ada suara anak kecil menyanyi2 menggunakan toa masjid sebelum adzan maghrib. 

 

Mohon di sosialisasi kembali. 

  

Lokasi:  

Mushola darul mumina, Kampung rawa indah pegangsaan 2 sebelah kali. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di sosialisasi

1

2021 October JK2110050169 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk pembenahan penutup saluran yang rusak dikarenakan keluar masuk mobil warga masyarakat sekitar. 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan negara RW. 03 . Gang disebelah KFC Percetakan Negara .. Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1



2021 October JK2110050170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa izin(imb),,diduga sudah ada berkoordinasi dengan pihak yg berwenang(citata). laporan: LSM LPKADJ. 

 

Lokasi: 

jl.pemandangan 4. rt 05 rw 01 kelurahan pademangan barat,kecamatan pademangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti. terima kasih

1

2021 October JK2110050171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir secara liar di sepanjang Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran baru, Jakarta selatan yang mengganggu akses jalan penghuni 

rumah. mohon untuk ditertibkan terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditertibkan dan tidak memberitahukan profil sya sebagai pelapor, terimakasih

1

2021 October JK2110050172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah banyak sekali yang lebat, tolong Pohon2 di belakang Kantor kecamatan Koja di potong dan di rapihkan semua. 

 

Lokasi: 

Lokasi jln manggar rt.01/rw.013, pas belakang kantor kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan nya petugas pertamanan. terimakasih

1

2021 October JK2110050173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan Cluster Paradesa Setu berjalan terus tanpa tersentuh hukum. kapan mau di bongkar 1

2021 October JK2110050174
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

jadwal di JaKi utk vaksin fizer jam 13.00 - 14.00 tgl 05 Okt 21. ternyata disini tunggu lg Sampai peserta vaksin 5 org. bagaimana bisa begini jadwalnya? 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Pelni jakarta jl KS Tubun Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperjelas/diperhatikan mengenai jadwal vaksinnya jgn sampai kita merasa dimainkan. terima kasih.

1

2021 October JK2110050175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah tumbuh terlalu lebat dan sering kali mengganggu kabel kabel dan rumah warga disebelahnya kami mohon untuk ditebang habis 

atau dimatikan saja karna merusak . kalau hanya di rapihkan tidak menyelesaikan masalah terimakasih kasihan warga saya 

 

Lokasi: 

jl.danau tondano no.19 agen bus tunggal dara RT 20 rw 04 kelurahan bendungan hillir kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugad tidak mengungkapkan data pribadi saya karna kerahasian data sangat penting

1

2021 October JK2110050176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Ruko 2 pintu tanpa IMB melebihi KDB Dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

RT.9/RW.6, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan melakukan tindakan penertiban sesuai Aturan dan Peraturan yg berlaku di DKI 

Jakarta Trims

1



2021 October JK2110050177 KELURAHAN KEDOYA UTARA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bagunan pos  di luar batas tanah dan di atas got air.. dan tidak ada  ijin  imb nya 

 

 

Lokasi: 

green garden blok e 

kebon jeruk  

kedoya utara 

11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat ditindak karena mendirikan pos di luar tanah dan diatas  got air

1

2021 October JK2110050178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan  IMB tempat kursus dan pelatihan 2 lantai +basement 1lantai. namun di lapangan di bangun 4 lantai. +basement 1lantai.  sejauh mana 

tindakan yang di lakukan kepala suku dinas cipta karya tata dan pertanahan kota administrasi Jakarta Selatan. terkait permasalahan bangunan 

tersebut??  

 

Lokasi: 

jln raya Senopati no 74. RT 05. RW 10. DH   RT 05. RW 10. kelurahan Selong. kecamatan. Kebayoran baru..

1

2021 October JK2110050179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bangunan bertingkat di atas saluran air dan kemungkinan tanpa IMB tolong agar di TL . 

  

Lokasi:  

Jl. Lontar Atas RT 017 RW 012 Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Administrasi Jakarta Pusat . 

  

Keterangan tambahan:  

Harap di privasi keterangan dan data pelapor

1

2021 October JK2110050180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan adanya pegawai Pemkot Jakarta Barat, khisisnya anggota Satpol PP Kecamatqn Kembangan, Jakarta Barat, kerjanya cuma bergerombol 

main game di aplikasi smart pada jam kerja. 

 

Lokasi: 

Di warung kopi belakang kantor Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk itu, kami masyarakat memohon kepada instanst berwenang untuk memberikan sangsi demi tertibnya kepegawaian khususnya di Pemkot 

Jakarta Barat, terima kasih.

1

2021 October JK2110050181
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

dibawah stasiun MRT blok a banyak motor yang lawan arus, dari pagi  dan sore jam kantor.. mohon dibuat separator atau rambu agar motor tidak 

lawan arus 

 

Lokasi: 

stasiun MRT blok a..................................

1

2021 October JK2110050182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum....... 

Salam utk Pemerintahan indonesia 

Semoga Aplikasi JAKI ini benar bisa mendukung segala bentuk pembangunan dan menghentikan pelanggaran hukum. Bukan membela pelanggar 

Hukum. Dilaporkan. Ditindak. Tapi pelanggaran tetap saja berlangsung disini. Ini bukti jelas sedang melakukan kegiatan membangun didepan rumah 

Warga tanpa ijin dari pemilik rumah. Bukti kebobrokan kaki tangan Lurah yg membiarkan hanya demi kepentingan pribadi. 

Hasil rapat pada Thn. 2020 di Biro Kepemerintahan dgn Warga Terdampak Psr. Minangkabau dalam keputusan yaitu PKL diWilayah ini harus 

direlokasi karena menutup jalan Fasilitas Umum atau ditiadakan. Warga ingin kemajuan bukan manfaat utk sekelompok saja, dulu pasar yg sedikit 

dipegang para preman, saat ini dipegang oleh kaki tangan Lurahnya justru membludak tak terkendali menutup fasilitas Umum. (melawan Hukum) 

dan tetap memberikan kebebasan kpd para pedagang bahkan menutup akses jalan Warga setipa harinya dari jam 3 sd jam 10.30. Yg 95% PKL 

Warga luar. Dalam Pembahasan selalu pasar dikatakan sdh lama, tp Justru Warga sudah lama menanti agar wilyah ini bisa berguna sebagaimana 

fungsinya, (Ini perumahan bukan PD Jaya) demi retribusinya yg sangat besar apapun dipertahankan oleh aparat yg mengatas namakan pengurus 

pasar ini. 

Kami Mohon kpd Bpk. Lurah, Camat, WalKot, Biro Pemerintahan, KSP, aparat Polisi bahkan Ombusmand agar bisa membantu supaya Hukum bisa 

ditegakan diWilayah kami ini dan segala bentuk Pungli yg berkedok apapun tetap harus di Bumi hanguskan. 

Demikian laporan ini kami sampaikan melalui Aplikasi JAKI semoga harapan kami dan Warga terdampak bisa terakomodir atau tercapai. Terimakasih 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Lokasi: 

jl. minangkabau dalam II No.5 Rt.005/06 Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110050183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dinas pertamanan tolong ditindak lanjuti pohon kering khawatir angin ranting jatuh menimpa pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl kostrad raya depan sekolah TK Alfi izah kelurahan Petukangan Utara

1



2021 October JK2110050184
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Rumput liar di jalan sudah mulai banyak yah. 

 

Lokasi: 

Depan Graha Dirgantara Pondok Gede Raya.............

1

2021 October JK2110050185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dinas pertamanan, tolong ditindaklanjuti laporan pohon keropos yang ke 2 kali karena tidak ditindak lanjut sebelumnya hanya disuruh melaporkan 

saja ke PTSP..jika ada solusi tolong diganti saja pohon yang baru. jika tumbang pengguna jalan yang di rugikan. 

 

Lokasi: 

jalan Kostrad raya depan lapangan bola Kostrad kelurahan Petukangan Utara

1

2021 October JK2110050186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon ini sudah sangat lebat bisa dipotong atau topping agar lebuh rapi 

 

Lokasi: 

jalan depan monumen pancasila sakti raya pondok gede

1

2021 October JK2110050187 KELURAHAN KEBON KOSONG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Birokrasi di kantor kelurahan Kebon kosong, kemayoran jakarta pusat sangat tidak baik. 

 

1. Form yang seharusnya ada di RT, ini harus ditaruh di kelurahan (form pernyataan tidak memiliki rumah, istri tidak bekerja, dll) akhirnya ketika 

minta surat pengantar dari RT RW, lalu pergi ke kelurahan, ditolak berkasnya karena suruh ambil form di kelurahan dulu utk di isi, dan minta ttd lagi 

ke RT RW (bolak balik)  

 

2. Pengambilan Dokumen harus nunggu hampir 1 jam karena "orangnya sedang keluar" padahal tinggal ttd form pengambilan berkas kan sudah 

cukup. kalau ambil dokumen harus tunggu 1 orang itu pulang, jadi engga efisien. kenapa tidak dititipkan dibagian receptionist?  

 

Saya pekerjaan kantoran, sudah 3 kali bolak balik urus surat, birokrasinya mohon diperbaiki kembali.. saya sudah izin dari kantor, absensi saya jadi 

jelek gara-gara hanya urus keterangan tidak memiliki rumah  saja.  

 

sedangkan teman saya urus surat di kelurahan harapan mulya, dia di permudah sekali.. sehari jadi... 3suratsekaligus malah.  

 

Tolong diatur birokrasi di kelurahan kebon kosong. agar lebih dievaluask kembali dan warga puas atas pelayanannya.  

 

itu saja, Terima kasih.  

 

Lokasi: 

kelurahan kebon kosong, kecamatan kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jgn beritahu identitas saya. Terima kasih

1

2021 October JK2110050188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah semakim banyak. sisa sisa bekas kabel dibiarkan begitu saja.... selain bahaya terlihat ruwet... 

 

Lokasi: 

depan graha dirgantara halim perdana kusumahhhhhhh

1

2021 October JK2110050189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB   dan menggau kungkungan  tukang nya meresahkan masayarakat  

 

Lokasi: 

jalan pendidikan  rt 4 rw 09 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo  kota Adm jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas sya

1

2021 October JK2110050190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait tolong ditindak lanjuti krna setiap hujan tiba saluran ini selalu banjir dan warga selalu komplain dan RT setempat sudah 

sering mengajukan Musrenbang cuman TDK ada hasilnya hingga sekarang terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jl keutamaan dalam kel.krukut Tamansari Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

sering banjir ketika hujan tiba

1



2021 October JK2110050191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar disekitaran tanah abang menyebabkan kemacetan, tidak hanya kendaraan umum, motor dan mobil pribadi juga 

 

Lokasi: 

Didepan blok f dan blok a pasar Tanah Abang mohon di tl bapak dishub terhormat. Harap tegas

1

2021 October JK2110050192
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

rumah dines lurah pekayon  masih ditempatin mantan lurah 

 

Lokasi: 

 jalan lapan rt 09 rw01 kel.pekayon  kec. pasarrebo  kota administrasi jakarta timur di  

 

Keterangan tambahan: 

 mohon   jagan  dimanfaatkan udah dari januari. pensiun

1

2021 October JK2110050193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum....... 

Salam utk Pemerintahan indonesia 

Semoga Aplikasi JAKI ini benar bisa mendukung segala bentuk pembangunan dan menghentikan pelanggaran hukum. Bukan membela pelanggar 

Hukum. Dilaporkan. Ditindak. Tapi pelanggaran tetap saja berlangsung disini. Ini bukti jelas sedang melakukan kegiatan membangun didepan rumah 

Warga tanpa ijin dari pemilik rumah. Bukti kebobrokan kaki tangan Lurah yg membiarkan hanya demi kepentingan pribadi. 

Hasil rapat pada Thn. 2020 di Biro Kepemerintahan dgn Warga Terdampak Psr. Minangkabau dalam keputusan yaitu PKL diWilayah ini harus 

direlokasi karena menutup jalan Fasilitas Umum atau ditiadakan. Warga ingin kemajuan bukan manfaat utk sekelompok saja, dulu pasar yg sedikit 

dipegang para preman, saat ini dipegang oleh kaki tangan Lurahnya justru membludak tak terkendali menutup fasilitas Umum. (melawan Hukum) 

dan tetap memberikan kebebasan kpd para pedagang bahkan menutup akses jalan Warga setipa harinya dari jam 3 sd jam 10.30. Yg 95% PKL 

Warga luar. Dalam Pembahasan selalu pasar dikatakan sdh lama, tp Justru Warga sudah lama menanti agar wilyah ini bisa berguna sebagaimana 

fungsinya, (Ini perumahan bukan PD Jaya) demi retribusinya yg sangat besar apapun dipertahankan oleh aparat yg mengatas namakan pengurus 

pasar ini. 

Kami Mohon kpd Bpk. Lurah, Camat, WalKot, Biro Pemerintahan, KSP, aparat Polisi bahkan Ombusmand agar bisa membantu supaya Hukum bisa 

ditegakan diWilayah kami ini dan segala bentuk Pungli yg berkedok apapun tetap harus di Bumi hanguskan. 

Demikian laporan ini kami sampaikan melalui Aplikasi JAKI semoga harapan kami dan Warga terdampak bisa terakomodir atau tercapai. Terimakasih 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Lokasi: 

Jl. Minangkabau dalam II no.5 Rt.005/06 kel.menteng Atas kec. setiabudi jakarta selatan

1

2021 October JK2110050194 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

samping damkar                                   . 

 

Keterangan tambahan: 

tks

1

2021 October JK2110050195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran air ambles tolong di perbaiki secepatnya tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa kel Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa patokan deket gang Suma

1

2021 October JK2110050196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran ambles tolong di perbaiki segera tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deket gang Suma atau es cendol kel Jagakarsa kec Jagakarsa

1

2021 October JK2110050197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera ormas forkabi di pasang kembali tolong di tindak tegas tolong pol pp kel Jagakarsa kec Jagakarsa 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa patokan kedai br Jagakarsa

1



2021 October JK2110050198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Usang dipinggir jalan. bisa minta tolong dicopot mengganggu pemdangan jalan. ada sampah pelepah juga 

 

Lokasi: 

raya pondok gede halim perdana kusumah............

1

2021 October JK2110050199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai ijin rumah tinggal to, pelaksanaan dilapangan dibangun kos kosan. tidak sesuai KDB dan KRK. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka 2 no.117. RT. 9 RW.6 Malaka Sari Duren Sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan bongkar.

1

2021 October JK2110050200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usang ditiang tiang rambu trotoar. apakah berizin  jika tidak dicopot saja. terlihat ruwet 

 

Lokasi: 

depan jalan masjid al umar lubang buaya raya pondokgede

1

2021 October JK2110050201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting ranting dan pelepah pohon ini sudah banyak yang mati sepertinya. bisa lebih dirapihkan 

 

Lokasi: 

depan gor halim perdana kusumah jalan raya pondok gede

1

2021 October JK2110050202
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Kali Sentiong alias Kali Item di Sunter kenapa jadi jorok lagi ya? 

 

Mohon agar ada tindak lanjut dari dinas terkait. 

  

Lokasi:  

Sepanjang aliran Kali Sentiong Jalan Danau Sunter Barat, Sunter Agung - Jakarta Utara

1

2021 October JK2110050203

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

luar biasa bangunan ini bisa selesai tanpa ada penindakan..ada apa dengan kasie citata Tebet..  ???? kalau Ndak bisa kerja di Pecat  aja JAKI .. SEGEL 

DAN BONGKAR BANGUNAN INI...Jaki sebaiknya kroscek jangan hanya terima Laporan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jln.tebet Utara I no.34 RT. 04 RW.10 kelurahan Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110050204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa sisa spanduk belum terangkat masih terpasang ditiang 

 

Lokasi: 

raya pondokgede depan gedung gor halim perdana kusuma

1



2021 October JK2110050205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalanan di aspal karena tidak sama tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa kec Jagakarsa

1

2021 October JK2110050206
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Cukup banyak karyawan yang merokok di dalam gedung lantai 1 tanpa ada petugas yang berkeliling memeriksa terkait protokol kesehatan dan 

pelanggaran merokok di dalam gedung.. 

  

Lokasi:  

Taman Sari Hive Lantai 1 dekat indomaret tempat food court yang sudah ditutup. 

Cawang dekat Park Hotel sebelum Wika Tower.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar petugas pemerintah dapat menindak tegas kepada pengelola gedung karena ini bukan kejadian yang pertama kedua ketiga. 

Terima kasih.

1

2021 October JK2110050207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 4 lantai dengan ijin rumah tinggal tidak sesuai KRK dan KDB, Jarak bebas belakang habis. dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan 

serius. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka 2 no. 117. Malaka Sari Duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP, segel dan Rekomtek. kunci mati

1

2021 October JK2110050208 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik digantung dan batu batu kerikil sudah banyak 

 

Lokasi: 

raya rawa binong lubang buaya.........cipayung jakarta

1

2021 October JK2110050209 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran tengah nya ketutup sampah,tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan kusen 

 

Keterangan tambahan: 

semua tutup saluran ketutup sampah

1

2021 October JK2110050210 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Permberhentian Jak Lingko copot tolong dipasang kembali agar tidak rubuh membahayakan pejalan kaki. hanya diikat dipohon pakai 

tali rapia 

 

Lokasi: 

idol mart monumen pancasila sakti lubang buaya cipayung

1

2021 October JK2110050211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Renovasi dan perubahan tampak serta tambahan lantai 5 tidak kelihatan IMB di lokasi Pembangunan terjadi Pembiaran dak 

Penyalahgunaan Wewenang  

 

Lokasi: 

Jalan Griya Agung no 2, Jl. Griya Agung No.2, RT.2/RW.20, Sunter Agung, Tj. Priok, Sunter, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembanguna dan penambahan serta  perubahan tampak tsb kalau ada pelanggaran harap di lakukan Tindakan 

penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta jangan di biarkan sampai selesai trims

1



2021 October JK2110050212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki udah rusak pecah pecah. semoga bisa diperbaiki. 

 

Lokasi: 

idol mart lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110050213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal, tidak sesuai KRK dan KDB. jarak bebas belakang dihabiskan tanpa tersisa. tampak depan terlalu maju. bangunan dibiarkan 

berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka 2 GG. 4. no.35. RT.6 RW.6 Malaka Sari Duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel dan rekomtek

1

2021 October JK2110050214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sisa kabel kabel ini kenapa digulung gulung dan disangkutkan ke tiang yah. apa ga bisa lebih rapi lagi penataannya 

 

Lokasi: 

jalan monumen pancasila sakti lubang buaya.........

1

2021 October JK2110050215 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di halte MRT bendungan hilir Sudirman suites banyak sekali debu di langit",bikin tidak nyaman untuk di lihat trima kasih 

 

Lokasi: 

5, RW.4, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti demi kenyamanan bersama

1

2021 October JK2110050216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel terlihat menjuntai . agar bisaa lebih rapih.... 

 

Lokasi: 

raya monumen pancasila sakti lubang buaya cipayung

1

2021 October JK2110050217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum....... 

Salam utk Pemerintahan indonesia 

Semoga Aplikasi JAKI ini benar bisa mendukung segala bentuk pembangunan dan menghentikan pelanggaran hukum. Bukan membela pelanggar 

Hukum. Dilaporkan. Ditindak. Tapi pelanggaran tetap saja berlangsung disini. Ini bukti jelas sedang melakukan kegiatan membangun didepan rumah 

Warga tanpa ijin dari pemilik rumah. Bukti kebobrokan kaki tangan Lurah yg membiarkan hanya demi kepentingan pribadi. 

Hasil rapat pada Thn. 2020 di Biro Kepemerintahan dgn Warga Terdampak Psr. Minangkabau dalam keputusan yaitu PKL diWilayah ini harus 

direlokasi karena menutup jalan Fasilitas Umum atau ditiadakan. Warga ingin kemajuan bukan manfaat utk sekelompok saja, dulu pasar yg sedikit 

dipegang para preman, saat ini dipegang oleh kaki tangan Lurahnya justru membludak tak terkendali menutup fasilitas Umum. (melawan Hukum) 

dan tetap memberikan kebebasan kpd para pedagang bahkan menutup akses jalan Warga setipa harinya dari jam 3 sd jam 10.30. Yg 95% PKL 

Warga luar. Dalam Pembahasan selalu pasar dikatakan sdh lama, tp Justru Warga sudah lama menanti agar wilyah ini bisa berguna sebagaimana 

fungsinya, (Ini perumahan bukan PD Jaya) demi retribusinya yg sangat besar apapun dipertahankan oleh aparat yg mengatas namakan pengurus 

pasar ini. 

Kami Mohon kpd Bpk. Lurah, Camat, WalKot, Biro Pemerintahan, KSP, aparat Polisi bahkan Ombusmand agar bisa membantu supaya Hukum bisa 

ditegakan diWilayah kami ini dan segala bentuk Pungli yg berkedok apapun tetap harus di Bumi hanguskan. 

Demikian laporan ini kami sampaikan melalui Aplikasi JAKI semoga harapan kami dan Warga terdampak bisa terakomodir atau tercapai. Terimakasih 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Lokasi: 

Jl. Minangkabau Dalam II No. 5 Rt. 005 Rw. 006 kel. Menteng Atas Jakarta selatan

1

2021 October JK2110050218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan ternyata sudah di Segel kapan di lakukan tindakan Pembongkaran bangunan yang tidak ada IMB jangan di biarkan dan melalaikan 

Tupoksi  

 

Lokasi: 

Jalan Griya Agung no 2, Jl. Griya Agung No.2, RT.2/RW.20, Sunter Agung, Tj. Priok, Sunter, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan Rekomtek Bongkar Paksa terhadap Bangunan tanpa IMB tersebut dan di lokasi juga tidak ada ruang terbuka Hijau dan jarak 

bebas belakang trims

1



2021 October JK2110050219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas berwarna hijau sepertinya....... 

 

Lokasi: 

raya monumen pacasila sakti setelah albaidho 1 lubang buaya

1

2021 October JK2110050220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualam xcell sampai ke trotoar jalan. kasihan yg  lewat situ harus ke badan jalan 

 

Lokasi: 

raya monumen pancasila sakti ..lubang buaya cipayung

1

2021 October JK2110050221 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting ranting kayu diletakkan si pinggir jalan. sekalian rumput pohon liar 

 

Lokasi: 

raya monumen pancasila saktu luvang buaya..........

1

2021 October JK2110050222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum....... 

Salam utk Pemerintahan indonesia 

Semoga Aplikasi JAKI ini benar bisa mendukung segala bentuk pembangunan dan menghentikan pelanggaran hukum. Bukan membela pelanggar 

Hukum. Dilaporkan. Ditindak. Tapi pelanggaran tetap saja berlangsung disini. Ini bukti jelas sedang melakukan kegiatan membangun didepan rumah 

Warga tanpa ijin dari pemilik rumah. Bukti kebobrokan kaki tangan Lurah yg membiarkan hanya demi kepentingan pribadi. 

Hasil rapat pada Thn. 2020 di Biro Kepemerintahan dgn Warga Terdampak Psr. Minangkabau dalam keputusan yaitu PKL diWilayah ini harus 

direlokasi karena menutup jalan Fasilitas Umum atau ditiadakan. Warga ingin kemajuan bukan manfaat utk sekelompok saja, dulu pasar yg sedikit 

dipegang para preman, saat ini dipegang oleh kaki tangan Lurahnya justru membludak tak terkendali menutup fasilitas Umum. (melawan Hukum) 

dan tetap memberikan kebebasan kpd para pedagang bahkan menutup akses jalan Warga setipa harinya dari jam 3 sd jam 10.30. Yg 95% PKL 

Warga luar. Dalam Pembahasan selalu pasar dikatakan sdh lama, tp Justru Warga sudah lama menanti agar wilyah ini bisa berguna sebagaimana 

fungsinya, (Ini perumahan bukan PD Jaya) demi retribusinya yg sangat besar apapun dipertahankan oleh aparat yg mengatas namakan pengurus 

pasar ini. 

Kami Mohon kpd Bpk. Lurah, Camat, WalKot, Biro Pemerintahan, KSP, aparat Polisi bahkan Ombusmand agar bisa membantu supaya Hukum bisa 

ditegakan diWilayah kami ini dan segala bentuk Pungli yg berkedok apapun tetap harus di Bumi hanguskan. 

Demikian laporan ini kami sampaikan melalui Aplikasi JAKI semoga harapan kami dan Warga terdampak bisa terakomodir atau tercapai. Terimakasih 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

Lokasi: 

jl. minangkabau dalam II No.5 Rt.005 Rw.006 menteng atas jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar bertondak tegas kpd pelaku PKL yg membangun se enaknya yg tdk diberikan ijin pemilik rumah yg terus membandal.... agar 

kegiatan pembangunan liar ini dihentikan... krn saat ini sdg ada kegiatan mendirikan bangunan liar

1

2021 October JK2110050223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel listrik mwnjuntai dililit lilit begitu saja di tiang listik 

 

Lokasi: 

raya rawa binong lubang buaya cipayung jakata timur...

1

2021 October JK2110050224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas warna hijau terlihat dipasang dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

raya rawabinong lubay buaya...................cipayung

1

2021 October JK2110050225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telkom jatuh melandai di depan rumah warga.. di ikat sementara dengan tali rafia.. berbahaya krn banyak anak kecil di lingkungan  RT 05 RW 

02 Kelurahan Cilincing.. Harap segera di TL.. terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl Baru Gg 3 RT 005 RW 02 Kelurahan Cilincing  Kecamatan Cilincing Jak Ut

1



2021 October JK2110050226
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

kenapa taman yang di ruang terbuka belum bisa dimanfaatkan oleh masyarakat? sedangkan bioskop yang jelas jelas di ruang tertutup saja sudah 

buka? apa masalahnya? apa kendalanya? tolong bisa segera dibuka. supaya bisa dimanfaatkan oleh masyarakat luas, masyarakat lebih dapat 

berinteraksi, bersosialisasi dan bergerak dengan memanfaatkan taman sebagai ruang terbuka hijau  

 

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................. 

 

Lokasi: 

TamanPuring..........................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................. 

 

1

2021 October JK2110050227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan 3 Ruko tanpa IMB sudah seminggu yang lalu ada pertemuan di lokasi antara RW, RT, Bimas Pol, Baninsa dan satpol PP kota Adm 

Jakarta Utara tanpa melakukan tindakan penertiban terhadap Bangunan tanpa IMB tersebut dan hanya membiarkan terjadinya pelanggaran Perda 

dan Pergub di DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

RVV9+CH5, RT.7/RW.7, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penjelasan apa maksud rame rame ke lokasi Pembangunan Tanpa ada tindakan pembongkaran terhadap pembangunan 3 Ruko tanpa IMB 

tersebut dan cenderung terjadi Pembiaran dan Penyalahgunaan Wewenang terhadap Tupoksi

1

2021 October JK2110050228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan anak-anak ini? mereka teriak bahasa-bahasa kotor. Dan tidak melakukan protokol kesehatan. Sangat menggangu aktifitas anak 

saya belajar dari rumah. 

 

Lokasi: 

Lapangan Gang Porra. Jln Kh mas mansyur tanah abang kebon melati 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas datang jam 4 sore. mereka mainnya jam segitu

1

2021 October JK2110050229 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu untuk memindahkan tiang telepon ke dalem rumah saya.agar tidak menggangu perjalanan lalu lintas mobil dan motor 

 

Lokasi: 

jalan pedaengan rt5 rw 8 kelurahan penggilingan kecamatan cakung

1

2021 October JK2110050230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini melanggar KDB GSB dan tidak memiliki KRK , kami masyarakat meminta untuk bangunan ini di tindak administratif Rekomtek bongkar 

paksa ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan DR . KRT . Radjiman widyodiningrat RT 03 RW 013 kelurahan Djatinegara kecamatan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli di terima oknum ASN hingga bangunan ini aman " 86 "

1

2021 October JK2110050231 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

got berlubang mohon ditindak lanjuti karena membahayaka  

 

Lokasi: 

jalan rawa bambu depan nurul fikri pasar minggu  kec pasar minggu

1

2021 October JK2110050232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan kantor tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang dan membiarkan pembangunan berlanjut tanpa 

tindakan  

 

Lokasi: 

JL. AGUNG NIAGA 1 BLOK G-2 NO. 6 KEL. SUNTER AGUNG KEC. TANJUNG PRIOK 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran terhadap Perda dan Pergub di DKI Jakarta dan jangan di biarkan dan 

melalaikan Tupoksi sehingga tidak ada pemasukan ke Kas Pemda DKI

1



2021 October JK2110050233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi rambu ini supaya berfungsi sebagaimana mestinya.Trm ksh 

 

Lokasi: 

Daan Mogot city , kalideres jakarta barat..........

1

2021 October JK2110050234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 5 

Titik kenal 

Toko Bangunan Berkah Abadi

1

2021 October JK2110050235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu tidak pada proporsinya shg membingungkan, tolong benahi. 

trm ksh  

 

Lokasi: 

daan mogot city kalideres jakarta barat............

1

2021 October JK2110050236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 3 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Anggrek 5

1

2021 October JK2110050237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu ora genah, tolong benahi spy jelas dan manfaat.Salam peduli 

 

Lokasi: 

daan mogot city , kalideres jakarta barat...........

1

2021 October JK2110050238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal  

Ayam Bakar Wonogiri  

 

Keterangan tambahan: 

Sedikitnya ada 2 titik di sini

1

2021 October JK2110050239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal   

Ayam Bakar Kalasan

1



2021 October JK2110050240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

disini volume kendaraan nya besar dan banyak kendaraan Truk truk besar tolong dicarikan solusi untuk mengatasi kesemerawutan dan kemacetan 

di sini 

 

Lokasi: 

jl kapuk Kamal raya dan kapuk raya dan sekitarnya yang semerawut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas Pemda DKI mencarikan solusi untuk mengatasi kesemerawutan di jalan ini

1

2021 October JK2110050241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

15, Jl. KH. Ilyas No.41, RT.15/RW.7, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940 

 

Titik kenal 

Sebelah Fitfut

1

2021 October JK2110050242 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman Rumput Jalan sudah mulai lebat. bisa dipangkas agar lebih rapih.. 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya kecamatan cipayung jakarta timur.....

1

2021 October JK2110050243 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput dan tanaman liar dijalan sudah mulai banyak......... 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya dekat taman bambu kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110050244 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput  dan pohon liar dijalan dan sampah serta seng bekas tidak terangkat 

 

Lokasi: 

raya pagelarang deket mesjid albarokah lubang buaya

1

2021 October JK2110050245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan Bolong dan ada batang kayu. mohon untuk bolongan tersebut di perbaiki. 

 

. 

  

Lokasi:  

Lokasi depan Mcdonalds Green Graden. dekat gapura green garden 

 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tindak lanjut, terima kasih

1

2021 October JK2110050246 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tamanan jalan dan rumput liar sudah mulai banyak menutupi saluran air.... 

 

Lokasi: 

deket mesjid albarokah lubang buaya cipayung jakarta

1



2021 October JK2110050247 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah batu batuan dan rumput liar sudah mulai banyak 

 

Lokasi: 

cedang rawa binong lubang buaya jakarta timur.......

1

2021 October JK2110050248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk 17 an partai sudah kadaluarsa.................. 

 

Lokasi: 

cedang lubang buaya jakarta timur...................

1

2021 October JK2110050249 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah, batu batuan, tamana jalan lebat menutupi saluran air 

 

Lokasi: 

mesjid albarokah lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110050250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu sudah penyok yg ada tulisannya, dan yg atas sudah pudar. mohon diganti baru sepertinya sudah lama pudar 

 

Lokasi: 

jl anggrek neli murni dekat  jalan tol..............

1

2021 October JK2110050251 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan petugas membersihkan angkut sampah di RPTRA ini dan saluran air supaya bersih. Tolong disidak setiap minggu supaya bersih 

selalu tanpa menunggu laporan warga #ayokerja #psujakbar #sdajakbar #kedoya #rptra #sampah #tamanhijau 

 

Lokasi: 

Taman RPTRA depan gang Buaya, Taman Ratu blok B1 Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon radius 20 meter dibersihkan bukan sekedar titik foto saja

1

2021 October JK2110050252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Halte Bus dekat perumahan Kostrad, Arteri Pondok Indah, Kel.Kebayoran Lama Selatan. atapnya rusak, dan tak layak. 1

2021 October JK2110050253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Lanjutan laporan yg sblmnya; sumber air mampet blm diselesaikan. Sumber air mampet berada selokan di dpn GOR Win 72. 1



2021 October JK2110050254 KELURAHAN KARET TENGSIN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got memanjang dan ujungnya lapak dan kayu bekas sepanjang 20 meteran samping sudirman residence 

 

Lokasi: 

sampah di got memanjang dan ujungnya lapak dan kayu bekas sepanjang 20 meteran samping sudirman residence

1

2021 October JK2110050255 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada sumur resapan jebol penutupnya, lokasi jl.andara raya, dibawah tol depok antasari. 

mohon segera ditutup, karena bahaya di malam hari 

 

Lokasi: 

jl.andara raya  

pondok labu cilandak 

jakarta selatan

1

2021 October JK2110050256 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Saya tidak terima dibilang sya sudah pernah diundang, saya tdk pernah diundang ttg hal tsb, Rt nya berbohong, bukankah verifikatornya jg sdh 

survey dan validasi kebenarang ttg pencemaran bau tsb, kasihan verifikatornya kerja sesuai prosedur tp dibikin mentah spt ini, knp saya yg hrs 

disalahkan, seharusnya Rt nya yg bisa menjaga lingkungan, kan Rt nya digaji pake Apbd, tolong yg adil dlm ngambil keputusan, sya pun tdk pernah 

nyerang menjelekan secara peibadi thd Rt, tp bersifat objective, tolong dibantu, knp tdk disosialisasikan ttg larangan polusi apapun bentuknya, 

misal dibikin spanduk spt larangan buang sampah ke kali 

 

bpk tahu tdk pentingnya kualitas udara bersih dimana jakarta kualitas sdh tdk sehat ditambah dgn polusi spt ini, seakan dibiarkan 

 

Lokasi: 

jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02 

 

Keterangan tambahan: 

jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02 jl h icang rt02 rw02

1

2021 October JK2110050257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

mhn diperbaiki, kabel optik yg menggantung di di kabel, hanya diikat tali plastik. sangat membahayakan warga pejalan kaki yg lewat. Terletak di 

samping Halte Busway St Jatinegara 2. 

Terimakasih

1

2021 October JK2110050258
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, saya hanya memberi saran untuk pemprov dki bisa membuat rusunawa atau rptra didaerah sekitaran angkasa pura, kemayoran. 

Sayang sekali banyak tanah kosong yang ditinggal beberapa perusahaan dibiarkan begitu saja. Semoga saran saya bisa dipertimbangkan. Terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Angkasa Kemayoran, Disebrang Pos Polisi Jalan Kran Kemayoan.

1

2021 October JK2110050259

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Kantor Izin 3 lantai namun di bangun 4 lantai melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang (ruang terbuka hijau) sudah 

DI Segel  

 

Lokasi: 

JL. AGUNG NIAGA 1 BLOK G-2 NO. 6 KEL. SUNTER AGUNG KEC. TANJUNG PRIOK 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan Sesuai aturan dan peraturan dan jangan di biarkan supaya ada pemasukan ke Kas Pemda DKI Jakarta

1

2021 October JK2110050260 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan Air di lingkungan kami penuh tidak lancar seperti biasanya,mudah menguap dan banjir jika hujan sebentar.. beberapa tetangga 

mengatakan hal ini terjadi setelah di ujung saluran pernah ada galian Fiber Optik kemungkinan saluran nya tertutup tanah urugan bekas galian nya 

 

Lokasi: 

Jl Bendungan Hilir GG 17 RT 09 RW 01 masuk gang samping salon Laris  lokasi saluran ada di dalam ujung gang depan Rumah No 323 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan indentitas saya karena takut ada kecurigaan warga jika suatu saat ada laporan lain nya

1



2021 October JK2110050261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

BUS DIKIT TP TJ SELALU NGELES NYURUH PENUMPANG KERJASAMA PROKES. SETIAP HARI JARAK ANTAR BUS TERLALU JAUH. SAYA UDAH NUNGGU 

30 MENIT GA MUNGKIN KALAU GA NAIK!!!. PERBANYAK BUS, JANGAN SALAHIN PELANGGAN GA KERJASAMA JAGA PROKES 

 

Lokasi: 

Transjakarta Koridor 13, 13A, 13C, 13E. 

PT. TRANSPORTASI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

petugas / tj jangan kebanyakan ngeles nyuruh kerjasama deh headway bus jauh banget masih aja nyuruh nunggu bus selanjutnya. Contoh tuh MRT

1

2021 October JK2110050262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

minta saluran got ini ditutup, karna tanah kanan dan kiri suka longsor, jd cepat penuh lumpur, klo hujan meluap 

 

Lokasi: 

komplek walikota jl h saaba blok e1 no.14, meruya selatan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan segera ditanggulangi sebelum musim hujan

1

2021 October JK2110050263

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Jakarta masih menerapkan PPKM level 3, tetapi kantor saya dimana kantor yang bukan sektor essensial harus WFO 100%. Pemberitahuan ini baru 

saja diberikan 3 hari yang lalu, kami sebenarnya kaget. Walaupun kami sudah vaksin, tetapi mobilitas yang sering bolak balik kantor dan naik 

kendaraan umum mungkin tidak baik untuk keluarga dirumah apalagi yang masih punya balita jika kami amit amit terinfeksi covid19. Tolong bantu 

ditegaskan ke kantor kami. Karena kami juga ga bisa main protes.  

PPKM level 3 seharusnya masih meminimalisir kegiatan diluar rumah dimana 75% WFH dan 25% WFO. Walaupun seandainya minggu depan 

peraturan turun ke level 2, Kegiatan WFO masih harus tetap dibatasi. tolong edukasinya untuk perusahaan. 

 

terima kasih 

 

.  

Lokasi:  

Beltway officer Park Tower B lt 6-8, Teladan Prima Group, Jalan TB Simatupang, Jakarta Selatan..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena saya khawatir akan dipecat dan diberikan sanksi oleh perusahaan. Dan mohon jangan 

bilang ada laporan dari aplikasi jaki, tolong bilang saja seolah olah memang ada sidak. Karena saya takut akan dicari tahu benar benar siapa yang 

lapor. Terima kasih.

1

2021 October JK2110050264
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cawang Baru 

Titik kenal 

Seberang Praktik Dokter Gigi

1

2021 October JK2110050265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Setiap sore parkir sembarangan di pinggir jalan sampling flyover tapal kuda Tanjung Brat... 

 

Lokasi: 

Sampling barat flyover tapal kuda Tanjung Barat, depan Jambo Kupi

1

2021 October JK2110050266 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan sumur resapan sudah lebih 1 Bulan, Dan sumur Masih belum di tutup 

 

Karena posisi sumur Di jalan 

 

Rawan kecelakaan untuk pengendara Dan pejalan Kaki (terutama anak2) 

 

Lokasi: 

jalan Kopi selatan IV 

Blok AA7/20 

RT/RW = 02/05 

 

kelurahan Pondok kopi 

Duren sawit, Jakarta Timur 

 

dekat MAN 18 Jakarta timur

1

2021 October JK2110050267 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada akses dan jalur pejalan kaki yang layak di Jl. Balap Sepeda sisi timur. Terhalang akses/tangga ke stasiun LRT dan mobil parkir. 

 

Lokasi: 

Jl. Balap Sepeda, sisi timur. Khususnya sepanjang ruas Family Mart ke gerbang RW 01 Pulo Asem.

1



2021 October JK2110050268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cawang Baru 

Titik kenal 

Inti Rambo Cawang/Alfa Midi

1

2021 October JK2110050269 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Membakar sampah hampir setiap hari, dan asap nya mencemari lingkungan sekitar. Sudah di ingatkan tidak merespon. Rawan kebakaran juga.  

 

Lokasi: 

Jl. H mursid Kebagusan, Jagakarsa, Jakarta Selatan,  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya & juga foto ini, agar keluarga saya tetap aman.

1

2021 October JK2110050270
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

ada pmks sudah berjam jam depan satrio tower. paling tl kosong dan ujungnya dibangku potensi pmks juga 

 

Lokasi: 

ada pmks sudah berjam jam depan satrio tower. paling tl kosong dan ujungnya dibangku potensi pmks juga

1

2021 October JK2110050271 KELURAHAN KAYU PUTIH Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat sore..sy mau tanya..masalah kartu disabilitas punya adik sy..kartu disabilitas. perberapa bulan ya..koe sampai saat ini kartu adik sy  dananya 

belum  cair. 

 

Lokasi: 

ko.pedongkelan RT 03 / 015  no.23 kel.kayu putih kec.pulo gadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 October JK2110050272 KELURAHAN KAYU PUTIH Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat sore , saya ingin bertanya kartu stabilitas keluar berapa bulan sekali iya , kok punya adik saya sampai saaylt ini belom cair juga terimakasih 

 

Lokasi: 

kp.pedongkelan rt03/015 kayu putih Pulo gadung no 23 Jakarta timur 13210 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl karena membutuhkan

1

2021 October JK2110050273 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas yang patah menghalangi jalan dari pejalan kaki 

 

Lokasi: 

di trotoar Hypermart puri, yang mau nyebrang ke Lippo mall Puri. 

 

Keterangan tambahan: 

bahaya takut ambruk niban pejalan kaki, tolong segera d pindahkan !

1

2021 October JK2110050274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang penyanggah kabel berbagai  Internet seperti : 

1. MNC 

2, my republik 

3. oxygen 

4.indihome 

dll 

sangat mengganggu kenyamanan aktifitas masyarakat di sekitarnya. 

untuk tlitu kami mohon kepada pemilik jaringan tersebut agar merapikan sehingga tidak membahayakan masyarakat disekitarnya. 

 

 

 

Lokasi: 

jln RS paru paru Ancol RT 10 Rw 01 Sunter Agung kec. Tanjung Priok Jakarta Utara

1



2021 October JK2110050275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Otto Iskandar Dinata 

Cawang - Kp Melayu 

Titik kenal  

Halte Trans Jakarta Bidara Cina

1

2021 October JK2110050276 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

samping damkar                                   . 

 

Keterangan tambahan: 

tks

1

2021 October JK2110050277 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penumpukan di bus TJ, gmana mo jaga jaraj kalo isi bus nya sepadat ini. apakah armada yg beroperasi kurang?  

 

Lokasi: 

bus transjakarta rute pluit -  pinang ranti penuh sejak di komdak 

 

Keterangan tambahan: 

anonymous

1

2021 October JK2110050278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Otista ke Abdullan Syafei 

Terminal Kp Melayu

1

2021 October JK2110050279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Otista ke Abdullah Syafei 

Tikungan dekat flyover

1

2021 October JK2110050280
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di perepatan cibubur jl raya bogor tadi pagi saya lewat 7.30 tidak berfungsi dan sore tadi jam 17.00 masih tidak berfungsi mohon 

bantuan pihak dishub untuk mengecek kelapangan 

 

Lokasi: 

perempatan cibubur jl raya bogor pekayon jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuaannya apakah ini sengaja dimatikan atau sedang ada perbaikan klo bisa ada petugas

1

2021 October JK2110050281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil setiap hari parkir disana dan menyulitkan kendaraan yang ingin melintas. 

  

Lokasi:  

Jalan BRI Radio Dalam, sekitar 500 meter masuk dari jalan utama Radio dalam. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera clearkan area tersebut karena sangat menggangu, takutnya ada kerja sama antara RT setempat dan beberapa preman disana

1



2021 October JK2110050282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu mati sebagian lampu pju mati disni tolong di tl 

 

Lokasi: 

laporan sesuai maps titik lokasi dan sebagian lampu pju mati semua

1

2021 October JK2110050283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju blm nyala pkl 18, sdh gelap, tks 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       .

1

2021 October JK2110050284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop, marka putih, angkut ,derek ,denda sesuai rambu tks. 

 

Lokasi: 

cibubur junction                                 . 

 

Keterangan tambahan: 

pukul maghrib tks

1

2021 October JK2110050285 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam 

 

Pada hari sabtu 2 oktober 2021, sekretaris RT22 RW09 Kel. penggilingan, Ibu Yuliana bersikap DISKRIMINATIF kepada saya dan beberapa warga lain 

dengan memberikan surat pernyataan (seperti difoto) yang isinya menyatakan bahwa warga yang tandatangan di surat itu tidak akan mendapat 

layanan administrasi dan bantuan sosial lainnya. 

 

Surat tersebut jelas adalah tindakan yang diskriminatif dan penuh dengan sentimen. 

 

Mereka, pengurus RT22 dengan dalih bahwa jika uang kas arisan ibu2 tidak masuk ke kas RT maka kami tidak "dianggap" sebagai warga lagi dan 

kami yang diberikan surat pernyataan tersebut dinilai pengurus RT terlalu banyak memberi kritik/saran kepada pengurus sehingga dinilai tidak 

sejalan dengan kemauan pengurus RT.  

Saya mempunyai bukti rekaman percakapannya. 

 

Hal ini tentu melanggar Pasal 24 ayat (1) huruf c Peraturan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomor 171 Tahun 2016 tentang Pedoman Rukun Tetangga 

dan Rukun Warga dijelaskan bahwa pengurus Rukun Tetangga dalam hal ini adalah Ketua RT, memiliki kewajiban untuk memberikan pelayanan 

kemasyarakatan kepada penduduk tanpa diskriminasi. 

 

Sangat disayangkan kejadian arogansi dan diskriminatif ini terus dilakukan oleh pengurus RT22  tanpa adanya tindakan tegas dari instansi terkait. 

 

Kami memohon dengan sangat agar dilakukan pemilihan ketua RT ulang karena kami menilai pengurus RT saat ini tidak akan berubah sifat dan 

karakternya. 

 

 

1

2021 October JK2110050286
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Sampai kapan bangunan liar di area lapter muara angke tidak dibenahi tidak di bongkar, karna membuat sempit dan membuat kumuh, anak anak 

yang bermain bola terasa terganggu akan keberadaan bangunan liar dan parkiran liar tolong disegerakan di bongkar trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 7 rw 11 belakang pos pol muara angke .

1

2021 October JK2110050287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di ujung jalan Kejaksaan VI pondok Bambu tidak nyala sejak 4 Oktober 2021 

 

Lokasi: 

Jl. Kejaksaan VI Blok F No.129, RT.11/RW.11, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430, Indonesia

1

2021 October JK2110050288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pada tanggal 5 Oktober, lampu di dalam terowongan depan TMII pintu 3 mati total di kedua arah. 

. 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Mabes Hankam, terowongan depan TMII pintu 3

1



2021 October JK2110050289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, membahayakan saat belok. Mohon di TL agar tidak terjadi kecelakaan akibat jalan rusak.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Selatan 2 dekat Pos Hansip Jl X Jelambar Baru

1

2021 October JK2110050290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan : 

Lampu Penerangan Jalan tidak hidup sudah lebih dari 6 bulan 

 

Alamat :  

Jl. Swakarsa 4D RT. 005 RW. 02 Kel. Pondok Kelapa Kec.  Duren  Sawit Jakarta Timur

1

2021 October JK2110050291

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lift tidak dinyapakan berhari2 selalu penuh yg nyala hanya sedikit. jadi di dalam lift tidak ada jaga jarak. pengelola gedung abai protokol kesehatan. 

sebaiknya lift daapt digunakan sebagaimana mestinya. jangan dimatikan pada pagi hari jam sibuk orang masuk kantor 

 

Lokasi: 

gedung grand slipi tower, slipi palmerah jakarta barat

1

2021 October JK2110050292 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI Jln gelora x 1

2021 October JK2110050293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJUnya mati atau tidak menyala jalan menjadi gelap. 

 

Lokasi: 

Jl. Musyawarah III No.36 RT.010 / RW. 001 Kel. Srengseng, Kec. Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait segera memperbaiki atau mengganti lampu PJU tersebut agar jalan menjadi terang kembali..terima kasih.

1

2021 October JK2110050294 KELURAHAN GELORA Rupabumi JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar merambat di trotoar pejalan kaki merembat ke tiang listrik dan menghambat trotoar 

 

Lokasi: 

jl palmerah selatan, kelurahan gelora, kec tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di kerjakan secepatnya

1

2021 October JK2110050295 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak yang Parkir Liar, mobil tidak bisa lewat !!! 

 

Lokasi: 

Jl. Kesederhanaan Dalam, di barisan jalan Rw 002 & Rw 03 depan Gapura sampai mushola Al Ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk Tindak Lanjut !!!

1



2021 October JK2110050296 KELURAHAN GELORA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan di daerah dekat binus tidak di bersihkan petugaa 

 

Lokasi: 

jl hang lekir I belakang senayan city dekat kampus binus, dekat pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut

1

2021 October JK2110050297
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI Pelanggaran merusak lingkungan. pembuangan limbah hasil cuci motor ke jalan raya lingkungan sekitar. mohon di tindak sesuai UU yang berlaku 1

2021 October JK2110050298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap di pinggir jalan, sudah sering dilaporkan, cuma bertahan sebentar sudah balik parkir lagi  

 

Lokasi: 

jalan cakrawala, kelurahan kebon pala, kecamatan makasar, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dengan serius

1

2021 October JK2110050299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman di gedung serbaguna rw 08. ptb duren sawit . lapangan diesel duren sawit. Mati total sudah lebih dari 3 minggu mohon dibantu 

 

081210104519 

 

Lokasi: 

lapangan diesel. rw 08 dekat gedung serba guna. di lapangan basket. duren sawit. mohon dibantu

1

2021 October JK2110050300
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Lampu taman padam sehingga taman agak gelap dan kurang nyaman 

 

Lokasi: 

Taman lembah pinang RT.09 Kav.DKI Pondok Kelapa, Duren Sawit

1

2021 October JK2110050301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang berada di depan pintu gerbang rumah saya. 

 

Lokasi: 

rumah pintu gerbang putih persis disebelah pintu depan batavia. sebrang sudirman

1

2021 October JK2110050302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati jln gang jadi gelap mohon di tindak Terima kasi  

 

Lokasi: 

jl koprasi gang macan tutul RT 011/03 depan warung pisangan lama

1



2021 October JK2110050303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan cipinang timur raya lampu jalan mati semua. jadi gelap gulita 

 

Lokasi: 

jalan cipinang timur raya kelurahan cipinang kecamatan pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dintindak lanjuti bahaya bagi pengendara.

1

2021 October JK2110050304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerang jalanan mati. Mohon untuk diperbaiki, trimaksih. 

 

Lokasi: 

Jln. Taruna ll/l Rt: 006 / RW: 011 Kel. Jatinegara Kec. Cakung Jakarta Timur. Kode Pos: 13930. (patokan: masuk gang kecil. Sebelah kanan PT. Aneka 

Sarana Perkasa

1

2021 October JK2110050305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yang baru semalam menyala ... kembali mati ... entah ada apa .. dan saat ini semua ikut mati sepanjang jalan komplek 

 

Lokasi: 

Jl. Mas Naga Raya Komplek Mas Naga pulogebang cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110050306 KELURAHAN CIPETE SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ke 2 x laporan pembakaran sampah menyebabkan polusi, mohon di TL 

 

Lokasi: 

komplek pln, jl. asem buntu cipete selatan cilandak (BTS Telkomsel)

1

2021 October JK2110050307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum mati. Mohon segera diperbaiki karena cukup gelap, rawan bagi warga. 

 

Lokasi: 

Di depan rumah Jl. Sunan Muria No.13, kelurahan Rawamangun, kecamatan Pulogadung,  Jakarta Timur. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti.

1

2021 October JK2110050308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan di perumahan Taman buaran indah 4 mati semua di setiap komplek perumahan. Mohon untuk diperbaiki karena akan 

menjadi rawan pencurian apabila tidak ada lampu penerangan di jalan. 

  

Lokasi:  

Taman buaran indah 4, penggilingan, cakung, jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebelumnya lampu penerangan jalan di perumahan menyala namun semenjak ada perbaikan lampu jadi tidak nyala lagi

1

2021 October JK2110050309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tidak ingat waktu berisik karokean ,berkerumun ,mengganggu ketertipban karoke dgn sound kencang tidak ingat waktu ibadah  

 

Lokasi: 

jl raya irigasi cakung jakarta timur  depan prikanan sebalh sdn 04 pagi cakung  

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di tindak lanjuti karena mengganggu warga dgn sound yg kencang

1



2021 October JK2110050310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati sudah 2 hari jalan bank jakarta selatan 1

2021 October JK2110050311 KELURAHAN JAGAKARSA Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar pinggir kali sampah suka nyangkut saat banjir 

 

 

Lokasi: 

jl. gandaria VI samping lapangan basket balai rakyat belakang rumah tingkat kembar terusan kali kecil dkt pertigaaanya alibaba

1

2021 October JK2110050312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati sepanjang terowongan puteran kampung rambutan arah terminal. 

  

Lokasi:  

Terowongan puteer balik pengen ke kampung rambutan. 

  

Keterangan tambahan:  

lampu mati sepanjang terowongan dan ke arah bambu apus juga mati

1

2021 October JK2110050313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan padam semua. Minim penerangan membahayakan pengendara. 

  

Lokasi:  

Cipinang muara 2 JL. Y kel. Cipinang muara Kec. Jatinegara Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera dinyalakan lampu nya karena sangat gelap

1

2021 October JK2110050314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di dekat SMAN 11 Jakarta mati total. mohon segera di tl 

 

Lokasi: 

lampu jalan sepanjang jalan Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta

1

2021 October JK2110050315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam Ada PK-5 Berjualn di Trotoar Jalan , Jelas ini welawan hukum uud dan pergub DKI tentang fungsi Trotoar Kelurahan Terkait sangat 

Abai terkesan tidak amat Tegas , sehingga Pelanggaran ini terus terulang efek tidak ada tindakan terkait , pa Anies dan pihak Jaki mohon di Evaluasi 

kinerja Penegak hukuk terkait pol pp mau pun kelurahan. 

 

Lokasi: 

Deket Halte gg. sekola kartika sari deket tps srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

DATANG PADA MALAM HARI �

1

2021 October JK2110050316 KELURAHAN CIPEDAK Jaringan Komunikasi JAKI tiang telepon sudah tambelan sudah keropos mau rubuh takut menimpah orang perjalan 1



2021 October JK2110050317
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

staf lantai 3 bagian hukum kemenag kota jakpus dan diniyah meminta siapa nama pengurus PAUD atau homemade dipemukiman gang buntu.  

 

Sekalipun gambar suami istri sudah ada termasuk kebiasaan pengurus pendidikan informal homemade  dirumah suka umbar makanan ke kucing 

 

tolong diinfo nama suami istri di rumah kos status segel rt04/03 no 12 

 

Lokasi: 

Rt 04/03 no 12 wilayah hukum nota dinas bukan wilayah hukum PPSU 

 

Keterangan tambahan: 

Kronologi konsul dgn staf Diniyah Kemenag Kota (rekaman suara) 

 

Disetujui Staf Diniyah bahwa NALURIAH anak akan selalu berisik baik pelajaran umum & agama di gang,tempat tidak layak, ada lansia, STATUS 

SEGEL, dan usaha tidak berijin dua kali, KUHP ttg berijin.1) segel 2) usaha pendidikan homemade/informil yg berkeramaian. Definisi keramaian 

naluri berisik. Meminta KUA kecamatan disurati dulu agar belajar disekolah,mesjid, kantor rw saat siang, bukan malam yg hening dimana naluri 

anak melawan malam, keramaian,berisik

1

2021 October JK2110050318 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

hallo 

 

pak ini daerah kebagusan sekitar dari jam 1 siang ga nyala2 lampunya. kasian anak2 dan jadi terbatas aktifitasnya air mati hp lowbat . bagaimana 

bisa tidur tolongg 

 

Lokasi: 

jl kebagusan besar  rt 03/06 kel kebagusan kec pasming 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diselesaikan

1

2021 October JK2110050319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik bagian bawah panas dan kadang nyetrum bila dipegang, membahayakan yg lewat bila dipegang 

 

Lokasi: 

Gang hj Gantang, jl. cipinang muara 2, RT 13/RW 15, kel. cipinang muara, kec. jatinegara, jak tim (depan rumah ketua RT 13)

1

2021 October JK2110050320 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi kerumunan di dalam bus transjakarta yang dimana di dalam bus tidak ada jarak antar penumpang. Kode Bus PPD 0373 tujuan tanjung 

priuk pada pukul 20:57 WIB. Mohon kepada transjakarta dapat meminimalisir penumpang di dalam bus 

 

Lokasi: 

Halte busway kelapa gading jakarta utara arah tanjung priuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas di halte dapat membatasi jumlah penumpang di dalam bus jangan sampai ada penumpang yang tidak jaga jarak karena covid 19 

belum usai !

1

2021 October JK2110050321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di wilayah kami kembali mengalami gangguan pemadaman. Mohon bantuannya untuk segera di TL.  

 

Lokasi: 

JL. Komarudin I Dalam RT 011/05 Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL karena di wilayah kami rawan gangguan kamtibmas.

1

2021 October JK2110050322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada pasar malam di saluran penghubung dalam masa PPKM level 3 yang menyebabkan kerumunan. sudah terjadi lebih dari 3x dalam satu bulan 

terakhir.  

 

Lokasi: 

pinggir kali Jl. kayu mas raya, kel. pulo gadung, kec. pulo gadung, jakarta timur 13260

1

2021 October JK2110050323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada yg memotong kabel listrik depan rumah saya, di jakpus, sawah besar di belkang hotel classic tepatnya. mohon untuk pln menanganinya 

 

Lokasi: 

jln. krekot jaya no 4b ,sawah besar . pasar baru. jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tangani

1



2021 October JK2110050324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM DEPAN SI CEPAT EXPRES TAMAN ARIES SAMPING JALAN TOL  

 

Lokasi: 

jl.taman aries utama samping jalan tol depan si cepat express

1

2021 October JK2110050325 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan sepanjang jalur BKT dari pondok kopi, duren sawit sampai pondok bambu  mati total dengan alasan mengurangi kerumunan 

dimalam hari saat PPKM tapi masih banyak orang yg nongkrong khususnya pasangan muda mudi. Mereka datang setelah Satpol PP pergi dan ini 

menjadikan mereka bisa berbuat lebih jauh krn kondisinya gelap.  

 

Lokasi: 

Jalur BKT mulai dari Pondok Kopi, Duren Sawit sampai Pondok Bambu

1

2021 October JK2110050326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima yang merajalela saat masa pendemi  

 

Lokasi: 

jl. hang kelir dekat kampus Binus dekat pom bensin

1

2021 October JK2110050327 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu angkat bapak ibu, sampahnya ampe numpuk banget 

 

Lokasi: 

jl cakung cilincing kebon baru rt12 rw10 semper barat

1

2021 October JK2110050328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

pekerja konveksi dikomplek ulujami indah milik konveksi nasril bekerja sampai larut malam, suaranya berisik dan musiknya kencang mengganggu 

tetangga, parkir kendaraan sembarangan. setiap laporan yg ditanggapi oleh pol pp kelurahan ulujami hanya menghasilkan teguran ke anak buahnya 

nasril , tp bos nya yg namanya nasril bebas terus,mungkin nasril punya relasi dg pengamanan setempat.  

 

Lokasi: 

komplek ulujami indah no 47 a rt09/07 jakarta 122t0 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini dan laporan sebelumnya akan saya arsipkan  dan saya tembuskan ke surat ke kecamatan dan kotamadya 

 

terima kasih

1

2021 October JK2110050329 KELURAHAN ANGKE Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan coretan di halte bis latumenten arah grogol, setelah lampu merah 

 

Lokasi: 

di halte bis latumenten, setelah lampu merah jembatan dua

1

2021 October JK2110050330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima taican merajalela saat masa pendemi 

 

Lokasi: 

jl. tentara pelajar belakang PERBANKIN Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Satpol PP tindak lanjut dengan Tegas

1



2021 October JK2110050331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menyetel musik kencang" suara nya pada jam 10 malam,, ada perempuan nya juga, ga tau juga jadi tempat maksiat atau gmn.  jam tidur, dirumah 

saya ada orang tua umur 70 tahun. kami tegur Boss nya tapi seperti masa bodo,   

 

yg kedua,, sering panas kan mobil box malam hari jam 8-9 malam,, mobil box Solar,,, bau nya sampe masuk ke rumah saya , di tegur tapi bebal,, 

besokan nya seperti itu lagi,,  

tetangga ga punya etika. 

 

Lokasi: 

jalan Pondok Bambu Batas no. 18a  

(sebelah toko Moradon) 

Cindy-Yayang (sebrang Alfamart) 

 

Boss : Pak Wim.  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah ga bisa di tegur lagi ini tetangga,, sangat mengganggu kenyamanan saya,,  dan songong" anak buah yg laki".

1

2021 October JK2110050332 KELURAHAN GROGOL UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak geburnur ditindak lanjuti kenapa sarana umum seperti lapangan dibikin seperti ini ,, ditaruh gerobak sampah bambu serta pot bunga 

terima kasih ,,, tolong jaga nama baik saya biar tidak terekpos salam hormat saya harus ditindak sesegera mungkin karena anak2 kita tidak bisa 

bermain lagi 

 

Lokasi: 

jalan Pulo melati 4 RT.001 dan RT.002 RW.016 kelurahan Grogol Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petuga tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor ,, terima kasih

1

2021 October JK2110050333 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sepanjang jalan gang lele mati, mulai jam 20.30 wib, mohon segera di tindak lanjuti secepatnya karena rawan akan 

kejahatan dan kecelakaan, makasih. 

 

Lokasi: 

kp baru klender Rw 01, kelurahan jatinegara, kecamatan cakung, jakarta timur

1

2021 October JK2110050334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon yg kendor smpai pintu rumah warga. mengganggu kenyamanan warga di  

 

Lokasi: 

jl. h. siun Rt.11 Rw.02 Kel. tugu selatan kecamatan koja jakarta utara

1

2021 October JK2110050335
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin melaporkan tetangga saya yang usaha makanan asap udara masakan nya yang pedas masuk ke rumah saya beberapa kali sya tegur 

tentang udara pedas yang masuk tapi blum ada respon dari tetangga saya ini jam 11 malam dan saya merasa terganggu atas kegiatan masak dia saat 

malam hari karena menggangu istirahat saya di waktu malam terimakasih .. 

 

Lokasi: 

Jl.kompi jenggot RT/RW 04/01 no.33 Sukapura Cilincing Jakarta Utara 

 

patokan rumah tersangka pemilik catering :depan Gg.haji maih sebelah toko sembako Madura haji Heri 

atas nama Gilang  

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110050336
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Aktivitas konstruksi malam hari dan sangat mengganggu , loading dan unloading alat berat sangat berisik .. 

  

Lokasi:  

Jalan kebon raya duri kepa kebun jeruk jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Welly samping apartemen menara kebun jeruk menghadap ke lokasi site

1

2021 October JK2110050337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati, lokasi jalan raya angkutan m 32 

 

Lokasi: 

Jl. cipinang muara 3, RT.13/RW.15, jalur angkot M 32. Depan Cafe Malabar. 

pecel lele faiz jaya 

 

Keterangan tambahan: 

foto berbeda karena sy berdasarkan laporan warga yg tidak punya aplikasi jaki, sy hanya membantu dgn menggunakan foto rumah sy

1



2021 October JK2110050338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Jl. Kali Baru Timur V Gg.10 ada pemulung menaruh Gerobak sampah sembarangan di Gang.10 sudah ditegur tapi pemulung tak kunjung jerah balik 

lagi menaruh gerobak sampah dipemukiman warga dapat mencemari lingkungan sekitar dan sumber virus penyakit menular.
1

2021 October JK2110050339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati di puri botanical resident,joglo jakarta barat,claster eugenia, jln eugenia 5, joglo, jakarta barat  

 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical resident, joglo jakarta barat , cluster eugenia, jln

1

2021 October JK2110050340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati dan ini pju sudah di bawa oleh petujas pju dan sampai saat ini belom di lakukan pemasangan lampu cadangan ± 1 bulan 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical  resident, joglo jakarta barat, claster eugenia, jln eugenia bulevard, depan jln eugenia 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ijin tindak lanjut, karna udah ± 1 bulan gelap

1

2021 October JK2110050341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati ± 1 minggu dan baru melaporkan ke pihak jaki 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical resident, joglo jakarta barat, claster eugenia, jln eugenia bulevard di depan jln eugenia 2 

 

ket baru 1 minggu matinya PJU 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ijin untuk tindak lanjut, di karnakan situasi jalan eugenia Boulevard gelap gulita.

1

2021 October JK2110050342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih ada tukang tambal ban di atas trotoar arah lampu merah mangga besar. setalah lampu merah pejaten vilage. dia mematok harga yg ngak 

wajar 

 

Lokasi: 

setelah lampu merah pejaten vilage sebelum lampu merah mangga besar. depan shorum nisan

1

2021 October JK2110050343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati dan untuk unit pju sudah di bawa oleh pihak PJU tetapi sampai saat ini belom ada lampu cadangan yang di pasang ± 1 bulan yang lalu.  

 

Lokasi: 

perumahan PURI BOTANICAL RESIDENT, joglo jakarta barat, claster eugenia, jln eugenia 2

1

2021 October JK2110060001
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pembangunan apartemen nuansa cilangkap tidak berhenti dari pagi walaupun sudah pukul 12 malam bahkan sampai pukul 3 dini hari, 

sedangkan lokasi pembangunan bersebelahan dengan pemukiman warga dan  pembangunan yang berdekatan dengan lingkungan warga tidak 

diberikan jaring pelindung sehingga debu konstruksi cukup berimbas ke pemukiman warga. 

 

Lokasi: 

Proyek apartemen nuansa cilangkap Jl. Cilangkap Raya Jakarta timur

1



2021 October JK2110060002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju depan kelurahan meruya utara sudah lama mati 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Kelurahan Meruya Utara 

Jl. Taman Aries blok C6 no.1

1

2021 October JK2110060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Momen ini di capture pada pukul 01.00 WIB. Waktu dimana warga perlu waktu tenang untuk istirahat. Namun sekelompok remaja berkumpul di 

tempat ini tanpa prokes dan menyanyi dengan suara yang cukup keras dan ramai2, sehingga waktu warga untuk beristirahat terganggu. 

 

Saya dan warga sekitar bisa mengerti mungkin mereka kekurangan tempat di wilayah ini untuk bisa berkumpul dan mengeluarkan kreasi. Saya bisa 

memahami dan mewajarkan jika mereka kumpul dengan prokes, lalu berkreasi pada waktu2 yang bisa di tolerir. Namun anak2 ini sering sekali 

berkumpul dari malam hingga larut jam 3 pagi. Dengan keadaan mabuk2an, terlebih menyanyi dengan suara yg sangat kencang, tanpa 

mempertimbangkan waktu beristirahat warga yang tinggal disekitar itu. 

 

Protokol kesehatan covid 19 juga sama sekali tak diperhatikan dalam kerumunan ini. 

 

Mohon kesediaannya untuk secara rutin melakulan pengawasan / patroli di kawasan ini demi kenyamanan warga bersama.. 

  

Lokasi:  

Jl.Cilandak Dalam 1, Jakarta Selatan. Ciri khusus di pojokan jalanan.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jika turun ke lokasi agar tidak menyebutkan identitas saya, karena khawatir terjadi perundungan di lokasi ini. 

 

Perkumpulan ini tak ada jadwal pasti. Tapi yg bisa saya pastikan, dalam seminggu mereka bisa berkumpul lebih dari 3-5 kali. Tergantung keinginan 

mereka.

1

2021 October JK2110060004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong bengkel di jalan supior RT 01 RW 05 samping pos polisi itu di amankan 

sangat mengganggu sekali 

sampai pagi berisik 

anak dan warga sekitar pun risih 

tolong buat petugas di amankan 

jalanan pun di tutup  

parkir sembarangan 

udah parah banget ini sih 

tolong ya  

 

Lokasi: 

jln supior RT 01 RW 05 samping pos polisi Roxy 

bengkel  

nama nya Hendra/heri 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya 

terima kasih pak

1

2021 October JK2110060005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah dari 4 hari,  jalan ini rawan kejahatan sudah ada korban penjambretan. tolong di nyalaka lampu jalan agar mengurangi 

kejahatan  

 

Lokasi: 

jalan krendang utara 

kelurahan krendang  

kecamatan tambora  

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat menyala lampu jalan ini agar menghindari kejahatan dan penjambertan. terima kasih

1

2021 October JK2110060006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di atasi pak bengkel ini sangat mengganggu sekali 

dr sore sampai pagi aktifitas sangat berisik dan mengganggu 

berkerumun pula 

nongkrong sampai pagi 

saya jadi susah tidur 

akses jalan pun di tutup 

parkir seenak nya 

tolong ya petugas tolong di atasi secepat nya 

 

 

Lokasi: 

jalan supiori RT 01 RW 05 

samping pos polisi 

bengkel Hendra/heri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor karna saya takut akan menjadi kisruh 

Terima kasih petugas

1

2021 October JK2110060007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menutupi lampu penerangan jalan.  

 

Lokasi: 

jln Plumpang semper kelurahan tugu selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110060008
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas perahu2an di danau elok sudah lama tidak ada yg angkut 

 

 

Lokasi: 

danau/situ elok di perumahan aneka elok penggilingan cakung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110060009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Perbaikan Trotoar di sekitar Taman Gadang Gorontalo sangat lama padahal banyak di pergunakan oleh pejalan kaki,sehingga benar benar sangat 

mengganggu,tolong di percepat. 

 

Lokasi: 

Jl.Gadang dan Gorontalo di wilayah kel.Sungai Bambu,dekat Taman Lintas Gadang Gorontalo

1

2021 October JK2110060010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar...memarkirkan kendaraan di jalanan mengganggu pengguna kendaraan yg lain 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman 

di dekat lampu merah h.naman dekat pembatasan kitchen Kalimalang... 

dekat kosan h.naman

1

2021 October JK2110060011 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pasokan air bersih tidak mengalir sejak 1 Oktober 2021.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Baru Raya - Komplek 7 

RT 004 RW 001, Jelambar Baru, Grogol Petamburan - Jakarta Barat 11460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperiksa. Tetangga juga mengalami gangguan yang sama.

1

2021 October JK2110060012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah baliho ini memiliki izin, jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat menara BNI arah palmerah atau samping poslantas

1

2021 October JK2110060013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan lebat mohon dipangkas/potong. 

 

Lokasi: 

jln Plumpang semper kelurahan tugu selatan  kecamatan koja

1

2021 October JK2110060014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat fin logistics arah permata hijau sisi kiri jalan

1

2021 October JK2110060015 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

alat milik perusahaan pemerintah atau swasta ya,mohon bantuannya agar segera ditertibkan sepertinya lepas atau lupa dibawa kembali 

 

Lokasi: 

didekat menara BNI perlintasan rel atau samping poslantas

1



2021 October JK2110060016 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli difasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didekat menara BNI atau samping poslantas arah permata hijau

1

2021 October JK2110060017 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak lumpur dan sampah yang menutupi saluran air mohon diangkut 

 

Lokasi: 

Kp Gaga Gang Oleh 2 Rt 007 Rw 03 Kelurahaan Semanan Kecamatan Kalideres

1

2021 October JK2110060018 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di sekitar TK widuri 1

2021 October JK2110060019 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar di sekitar TK widuri 1

2021 October JK2110060020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari parkir samping jalan Lagga Raya, mengganggu lalu-lintas mobil yg melintas.. Apalagi jika ada motor/mobil yg berlawanan arah, harus 

minggir dahulu. Agar ditertibkan, dan tidak parkir disebelah jalan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Lagga Raya, Depan sekolah SLBN 02 & Prima Freshmart.

1

2021 October JK2110060021 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Baping Raya 

Titik kenal 

Penerbit Erlangga 

(depan gerbang)

1

2021 October JK2110060022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol  

Pertigaan dg jalan Raya Ciracas

1



2021 October JK2110060023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah mau masuk musim hujan, tolong solusi 

saluran got disini belum pernah sama sekali dikeruk. 

Sampah yg masuk ke got ini tidak tahu dari mana, kemungkinan pedagang k5 yg berdagang di malam hari membuangnya ke got. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Gadang no. 35 

RT/ RW 010/ 002 

S. Bambu 

T. Priok 

Jkt Utara 

depan sekolah TK Hang Tuah

1

2021 October JK2110060024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

di daerah rumah saya ada rumah yg sedang dibangun belakang nya setinggi 3 lantai, tapi tidak memiliki IMB apa bisa seperti itu ? 

 

Lokasi: 

JL. Sukamulya 5 RT.010/RW.01 Kel.Harapan Mulia kec.kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor, terimakasih

1

2021 October JK2110060025 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok tolong dicopot aja ya makasih 

 

Lokasi: 

jalan masjid dekat gang nusantara sebelum masjid al islah

1

2021 October JK2110060026
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muhidin, pertigaan jalan Manunggal 

Kp Baru, KDW 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak spanduk dan poster serupa di sepanjang jalan Muhidin

1

2021 October JK2110060027 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran iklan rokok ditempat terbuka tolong dicopot aja ya makasih 

 

Lokasi: 

jalan masjid depan masjid al islah sebelum pertigaan

1

2021 October JK2110060028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon 

Titik kenal 

Gang Duren RT. 007/01

1

2021 October JK2110060029 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel tiang listrik bikin kumuh copot aja ya makasih 

 

Lokasi: 

jalan masjid as banget belokan mau keluar ke jalan raya bogor

1



2021 October JK2110060030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ini di toping  karena sudah rindang dan bahaya kepada dinas kehutan mohon dibtindak lanjut pohon ini  

 

Lokasi: 

lokasi Puri kembangan dekat apel SOP 

lokasi kembangan Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 October JK2110060031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pagi pak lurah pak satpol pp gerobaknya masih dilokasi tolong  dipindahkan 

 

Lokasi: 

jl. gading kirana timur h 13no. 25 depan sunda motor

1

2021 October JK2110060032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil diparkir di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit. mobil tidak pernah dinyalakan, kemungkinan rusak, karena punya bengkel yg ada di dekat 

situ 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, kramat jati, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilangkap 

Depan Rumah Makan Padang Andalas

1

2021 October JK2110060034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil masih parkir inap di pinggir jalan. sabtu yg lalu, 2 Oktober 2021, sudah di tindaklanjut, tapi besok nya kembali parkir inap. 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, kramat jati, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060035

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing kampung dibebaskan berkeliaran tampa pengawasan pemiliknya. dan hampir stiap hari membuang kotoran di dpn halaman rumah kami 

 

Lokasi: 

gang buntu. disamping panji sel. depan gereja    tak terpakai. jlan tanah Merah Rt/rw 13/07 Kelurahan Tugu selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tdk memberitahukan identitas saya sebagai pelapor agar hubungan bertetangga tetap baik dan mohon agar petugas segera 

menindak lanjuti

1

2021 October JK2110060036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum & selamat pgi komandan 🙏 , mlporkan area sitkon jln. A dpan bgsari&depan yeyen lngkngan Rw. 02 dan Rw. 04 kel. lagoa, mhon 

bri tindakan tegas kmndan. bnyak warga yg prkir liar area dpan matrial yeyen dan sdah ganggu aktvitas wrga lainnya
1



2021 October JK2110060037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit & mengganggu kendaraan lalulalang 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, kramat jati, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit dan mengganggu kendaraan yang lalulalang. 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah ditertibkan tapi kembali lagi parkir inap

1

2021 October JK2110060039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 3 lt sudah di segel tidak ada tindakan bongkar Proyek jalan terus sampai hampir selesai, percuma di segel, tidak ada pembongkaran, 

warga menanyakan kenapa bangunan di segel proyek masih bisa di kerjakan, GsB dan GSJ di abisin 

 

Lokasi: 

Jl.Prof.Dr.latumeten 3 No 20 RT 015/005 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

apa sekarang bangunan di segel buat formalitas saja tidak ada tindakan bongkar

1

2021 October JK2110060040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mustika Ratu        

Pertigaan jalan Cipinang

1

2021 October JK2110060041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan As Syafi'iyah 

Titik kenal 

Bengkel las Surya Cipta

1

2021 October JK2110060042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong usir pedagang ilegal d toko kami Lauw Bakery. mohon TL 

 

Kabel juga tolong benahi 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng 

 

Roti Lauw ( Pasar Jaya) 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasikan identitas kami ( pemilik toko)

1

2021 October JK2110060043 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Warga diminta uang patungan hingga 3.5 juta untuk memasang portal di beberapa gang, padahal portal sudah terpasang sebelum surat edaran ini 

disebar, sehingga tidak ada persetujuan/musyawarah dari warga. sepertinya Pak RT 05 ini memeras warga dengan memaksa warga membayar 

portal yang tidak pernah dibicarakan sebelumnya. sempat ada permasalahan antar warga karena ini. mohon tindakannya agar tidak ada 

pemungutan liar seperti ini di Jakarta, memalukan 

 

Lokasi: 

gg. h naman I, Gg sebelah Indomaret, gg. h kasan, Jl. Srengseng sawah, RT 005/07 No. 81B, Jagakarsa Jaksel

1



2021 October JK2110060044 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah sudah penuh .... tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan pejambon ....... pintu masuk gereja immanuel

1

2021 October JK2110060045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan As Syafi'iyah 

Titik kenal 

Griya Pijat Tuna Netra Sumber Sehat 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110060047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan As Syafi'iyah 

Titik kenal 

Indomaret Griya d'Rom

1

2021 October JK2110060048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan As Syafi'iyah 

Dekat pertigaan jalan Cilangkap

1

2021 October JK2110060049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di yu oping l karena pohon sudah rindang ke jalan sebelum musim penghujan tiba kepada dinas terkait untuk menindak lanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Puri kembangan kelurahan kembangan Selatan kecamatan kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat kuburan

1

2021 October JK2110060050 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

yuliani.nik 3173036207570001.nama ini blm dapat bantuan lansia 

 

Lokasi: 

kebon jeruk xvI.200 Rto6 Rwo8 kel:MAPHAR   tamansari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jangan di pulikasihkan dan jangan menyebarluaskan .

1

2021 October JK2110060051

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mhn di perbaiki mesin pendaftaran di puskesmas kecamatan ,yg sdh 5 hari tdk berfungsi,dan terjadi antrian,dan sangat mengganggu aktifitas 

pelayanan utk warga masyarakat,utk kiranya instansi terkait agar segera memperbaiki,mesin pendftaran pasien tsb 

 

Lokasi: 

jln ,matraman raya no.220 ,kec.jatinegara,jakarta timur,fasilitas kesehatan puskesmas kecamatan jatinegara

1



2021 October JK2110060052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Kali Inspeksi Grogol RW 004 Kemanggisan terdapat bangunan liar... mohon ditertibkan pak... menganggu keindahan kota 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Grogol, sepanjang RW 004, Kelurahan Kemanggisan

1

2021 October JK2110060053 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek ini sampah atau sisa bangunan. kelihatan jelek sekali di lihatnya takut jatuh dan menutupi saluran air 

 

Lokasi: 

jalan Patra Kuningan XV samping Kedubes Lao people's 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek apa ini sampah atau sisa bangunan. kalo sampah tolong di buang misal sisa bangunan tolong di info ke pemilik untuk di rapihkan agar 

tidak masuk ke dalam saluran nantinya.

1

2021 October JK2110060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mustika Ratu            

Dekat Masjid Al Huda

1

2021 October JK2110060055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sedang melakukan kegiatan membangun pembangunan liar didepan rumah kami dan dihimbau malah lebih keras mereka serta tdk sopan mohon 

penegak hukum sekiranya dapat membantu kami dalam menyelesaikan masalah kami ini setidaknya pembangunan ini sdh melanggar hukum 

semoga aplikasi JAKI ini benar2 dapat membantu warganya yang membutuhkan perlindungan hukum dan penegakan hukum. kami butuh 

penyelesaian secara hukum saat ini jami butuh pertolongannya kepada aparat penegak hukum.... mohon segera datang krn saat ini sdg terjadi 

perselisian antara yg membangun didepan rumah kami ini secara liar dan tdk ada ijinnya bahkan sampai nelakukan kekerasan 

 

Lokasi: 

jl. minangkabau dalam II No 5 Rt 005 Rw 06 jakarta selatan

1

2021 October JK2110060056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun mulai turun ke bawah, mulai mangganggu jalanan 

 

Lokasi: 

duri cibunar no 4 dan 5, rt 09 rw 02 

duri pulo, gambir, jakarta pusat

1

2021 October JK2110060057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjulang tinggi dan tidak bisa ditoping mandiri oleh warga perlu ada alat khusus. Pohon mengganggu rumah warga dan kabel listrik pln. 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan IX RT.02 RW.09 Kelurahan Pademangan Timur Kecamatan Pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 October JK2110060058
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas dari sisi ini kalau dipencet tidak menyala 

 

Lokasi: 

deepan ciputra world 1,depan dbs bank tower. jl satrio 

 

Keterangan tambahan: 

kalau dari sisi sebrangnya bisa menyala. tapi kalau dari sisi ini dipencet tidak menyala. saya pernah menunggu 5 menit tdk berubah (tdk bisa 

nyebrang) karena dari sebrang tdk ada org yg mencet

1



2021 October JK2110060059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ciracas 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Poncol

1

2021 October JK2110060060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tidak pernah jera tolong DI DEREK agar benar benar jera  

 

Lokasi: 

jl sentiong lokasi di TPU susukan budha kel. susukan kc. ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

DI DEREK SAJA AGAR JERA JANGAN SOSIALISASI SAJA  

 

PERDA No. 5 Th 2014 Uu. 22 Th 2009 , 

 

Bahwa Setiap Pemilik Kendaran Pribadi Wajib Memiliki Garasi Bila Mana Tidak Sangsi PENDEREKAN. 

 

Saya setiap ziarah / saat antar pemakaman selalu penuh dengan parkir liar di lokasi tersebut

1

2021 October JK2110060061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding saluran rubuh untuk dinas terkait tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

Jl. Bumi samping sd gunung kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110060062
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah mati di perempatan tanah abang, blok a  

 

Lokasi: 

Lampu merah blok a, tanah abang. Jakarta pusat. DKI Jakarta

1

2021 October JK2110060063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ciracas 

Dekat  

Pertigaan jalan Mustika Ratu

1

2021 October JK2110060064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding saluran rubuh untuk dinas terkait tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

Jl. Bumi samping sd gunung kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110060065 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

pagi pak lurah pak gubernur pak dishub perparkiran pak dinas perhubunggan plank parkie centre park nya masih ada tolong dicabut 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya gerbang selatan dekat indiomaret gading kirana rw 08. rw ayong

1



2021 October JK2110060066
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muhidin  

Titik kenal Gg Kemuning 2 

Kp Baru, KDW

1

2021 October JK2110060067
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muhidin 

Dekat Gg Kemuning ii    

Kp Baru, KDW

1

2021 October JK2110060068

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kucing liar akan melahirkan di rumah saya. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Malang No. 113 RT 3 RW 3 Semanan, Kalideres, Jakarta Barat, DKI Jakarta 11850

1

2021 October JK2110060069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar yang difungsikan untuk pejalan kaki,namun digunakan sebagai parkir motor si Rumah Sakit Setia Mitra Fatmawati Jakarta Selatan. Mohon 

DISHUB dan pihak terkait memberikan tindakan tegas kepada para pelanggar 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Setia Mitra Fatmawati Jakarta Selatan 12430

1

2021 October JK2110060070 KELURAHAN MALAKA JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Yth. PPSU Jl.Nusa Indah 4/5 No. 207 sbg pelapor, rumah sebelah No.208, saluran air agak mampet. 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah 4/5 No. 208 RT.005 RW.04 Kel. Malaka Jaya Jaktim

1

2021 October JK2110060071
BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Daftar referensi kode rekening tidak update sebagaimana pemutakhiran yg disampaikan pada SE Dirjen Bina Keuda Bina Keuda 

 

Lokasi: 

Daftar referensi kode rekening pada aplikasi eHarga (eharga.jakarta.go.id) 

 

Keterangan tambahan: 

Segera dimutakhirkan daftar referensi kode rekening pada aplikasi eHarga untuk Tahun Anggaran 2022 sebagaimana pemutakhiran yg disampaikan 

pada SE Dirjen Bina Keuda Bina Keuda Kemendagri dan peraturan lainnya.

1

2021 October JK2110060072 KELURAHAN SERDANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan Vaksinasi Covid 19 & Imunisasi anak² SD  

Sangat menimbulkan kerumunan tidak ada petugas yg mengatur,petugas hanya melakukan himbauan kepada masyarakat yg datang 

 

Lokasi: 

Jl.Serdang Baru No 30A 

Rt.12/Rw.05 Serdang Kemayoran 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas kurang tegas dalam mengatur kerumunan

1



2021 October JK2110060073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon nya sudah tinggi mengenai plafon dan daun nya menyumbat saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. Persahabatan Timur No. 35 Rt 007 Rw 003 keluran Cipinang Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060074 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kepada pemprov 

 

mohon pengerukan untuk sungai kali pesanggrahan yang sudah dangkal di wilayah kelurahan pondok pinang, agar menghindari luapan air 

mengingat saat ini sudah memasuki musim penghujan. serta menghindari apabila ada kiriman dari hulu 

 

Lokasi: 

Wilayah Kelurahan Pondok Pinang Kec Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110060075 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak-bapak Dishub kondisi pagi tgl 6 okt 2021 

rukan membuat keonaran dannmengganggundan membahayakan pengguna jalan raya  

1.pembegalan fasum jln raya, dan rukan mengurangi pagar besi utk pembegalan menjd lebih pendek 

2.membuat ketdakjeladan dan berpotensi mbahayakan jiwa pemgendara kendaraan dijalan raya krn bisa terjadi kecelakaan 

3. sebaiknya jafikan saja 2 arah atau pasang MCB arah masuk deplu pd jam 6- saat one way. 

 

Rukan sdh semena2, Bapak-bapak sebagai pejabat negara yg diberi kuasa utl.menindak fan menghukum mari lakukan tindakan tegas, krn rukan sdh 

semena2. 

 

Lokasi: 

perempatan rukan pondok pinang center jaksel dki jakarta

1

2021 October JK2110060076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini motor rusak tidak dibuang2..bikin sempet dan buat kotor jalan..ini yg punya motor bpk Giman beralamat d jln Bangka 2 GG v RT 006/RW 002 

 

Lokasi: 

jl Bangka 2 GG v  perbatasan RT 005/006 RW 002......ini motor rusak tidak dibuang2..bikin sempet dan buat kotor jalan..ini yg punya motor bpk 

Giman beralamat d jln Bangka 2 GG v RT 006/RW 002 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi tahu kan identitas saya sbg pelapor...tolong y

1

2021 October JK2110060077 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

mohon Dinas Bina Marga utk memasang MCB fiber di 2 jalur arah deplu pada jam 6-9 pagi setiap harinya  

krn status jalan one tp banyak terjadi pelanggrannl hukum oleh rukan pondok pinang center 

 

Lokasi: 

pasang MCB fiber jam 6-9 pagi 2 jalur arah deplu raya

1

2021 October JK2110060078 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

PPSU tdk membersihkan lingkungan kami mohon ditindak lanjuti. thx 

 

Lokasi: 

jl. Cikini IV rt 15 rw 05 kelurahan Cikini kecamatan Menteng jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara di tindaklanjuti karena dipandang tidak enak. Terima kasih banyak pak/ibu.

1

2021 October JK2110060079 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak-bapal Biro Pemerintahan kondisi pagi tgl 6 okt 2021 

 

mohon dikoordinasikan dan disampaikan ke Bapak Kadis Diashub, Sekda Dki, Wakil dan Gubernur DKI, utk berkoordonasi dgn Kapolda Metro 

dannPangdam Jaya utk solusi permanen kasus rukan pondok pinang 

Sampai hari dilevel kotamadya tidak terselesaikan seperti ada benturan kepentingan dari beberapa instansi  

 

rukan membuat keonaran dannmengganggundan membahayakan pengguna jalan raya  

1.pembegalan fasum jln raya, dan rukan mengurangi pagar besi utk pembegalan menjd lebih pendek 

2.membuat ketdakjeladan dan berpotensi mbahayakan jiwa pemgendara kendaraan dijalan raya krn bisa terjadi kecelakaan 

3. sebaiknya jafikan saja 2 arah atau pasang MCB arah masuk deplu pd jam 6- saat one way. 

 

Rukan sdh semena2, Bapak-bapak sebagai pejabat negara yg diberi kuasa utl.menindak fan menghukum mari lakukan tindakan tegas, krn rukan sdh 

semena2. 

 

Lokasi: 

mohon crm diteruskan ke pihak komunukasi/biro pemerintahan sesuai pilihan dan jgn dialihkan ke dishub 

 

perempatan pondok.pinang center

1



2021 October JK2110060080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari CKTRP kecamatan duren sawit. dibiarkan berdiri dan melanggar Perda.  

 

Lokasi: 

jl. amal trianandra pondok bambu duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP Segel dan dipercepat Rekomtek, bongkar paksa.

1

2021 October JK2110060081 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong diperbaiki, listrik di wilayah kelurahan kedoya utara mati nih. Mengganggu aktivitas PJJ dan WFH. 

 

Lokasi: 

Kedoya dan sekitarnya, khususnya Pesing Gadog Kedoya Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas gerak cepat, ini mengganggu PJJ dan WFH.

1

2021 October JK2110060082
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

merusak keindahhan ,membuat risih yg ingin naik busway ,selalu menggangu orang ,buang air besar sembarangan  

 

Lokasi: 

jalan proyek senen ,monumen perjuangan  ,kel.senen  

 

Keterangan tambahan: 

lebih baik bawa oleh dinsos

1

2021 October JK2110060083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan mewah, dibeckingin oknum wartawan dan ormas. bangunan tersebut tidak memiliki IMB dan dibiarkan berdiri tanpa ada 

tindakan dari CKTRP kecamatan duren sawit.  

 

Lokasi: 

jl. amal raya, dekat kampus sekolah ilmu tinggi Trianandra pondok bambu duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dibongkar paksa dan kunci mati

1

2021 October JK2110060084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon tolong 2 pohon sudah rimbun, agar di rapikan, memaksimalkan musim penghujan agar tidak terjadi hal hal yg tidak di ingin kan 

 

Lokasi: 

jl. darmawangsa raya, depan bangunan yg sedang di bangun

1

2021 October JK2110060085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tebang untuk pohon yang di jalan raya pondok gede depan monumen lubang buaya.Tepat nya samping lampu merah. karena 

kondisi pohon sudah miring dan pecah separuh di bawah nya.  

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede samping lampu merah depan monumen pancasila sakti lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera di tanggapi karena sudah masuk musim hujan. kami khawatir pohon tumbang dan mencelakakan orang mau pun mobil yang lewat

1

2021 October JK2110060086

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang agak naik ini cukup mengganggu ketika mobil mau parkir didepan ruko 

mohon dibantu untuk dinas terkait agar bisa meratakan trotoar yg naik ini agar dapat memudahkan kami untuk parkir kedalam ruko 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih raya NO.65D 

sebrang apartemen arandra

1



2021 October JK2110060087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan lalin parkir bahu jalan tolong ditindak pak  

 

Lokasi: 

jalan kalianyar raya dan kalianyar 4 diparkir 2 mobil

1

2021 October JK2110060088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Memperhatikan kondisi bawah layang Kereta Api jl.Mangga Dua s/d Pangeran Jayakarta.Kel.Pinangsia.Kec.Taman Sari JakBar.sudah sangat 

memprihatinkan.Disana bnyk gubuk gubuk ank ank pank,bnyk yg mendirikan warung dan bnyk lg yg lainnya.Pagar besi PJKA bnyk yg dipotong utk 

dibikin pintu masuk dan keluar.lokasi tersebut sudah benar benar kumuh.sedang aparat sekitar bermasa bodoh dalam hal ini.utk itu kepada aparat 

yg terkait dimohon utk menertipkan lokasi tersebut.lebih baik dijadikan taman bermain ank ank,sehingga warga sekitar bisa menikmati situasi 

lingkungannya.mohon pagar"yg dijadikan pintu dilas kembali agar tdk ada yg masuk kelokasi.kepada siapa lg harus bermohon klu bukan kepada 

Bapak/Ibu yg berwenang dlm hal ini.Mohon ditunjau lokasinya.demikian terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jln.Raya Mangga Dua.Kel.Pinangsia.Kec.Taman Sari JakBar.lokasi Bawah Layang Kereta Api _ antara Jln.Mangga Dua s/d Pangeran Jayakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk memberitahukan identitas sy,demi menjaga nama baik sy dan menjaga hal hal yg tdk diinginkan.terima kasih.

1

2021 October JK2110060089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kejadian bln.Mei 2021 tembok saluran air roboh 4 rumah terdampak. di Rt 04 dan Rt5 Rw 02 kel. Lenteng Agung .kec. Jagakarsa. Jakarta Selatan. 

Tarup sudah selesai dipasang (respon dari kelurahan cepat) 

Sampai sekarang untuk penembokan belum terlaksanakan. Kapan di tembok lagi? Tolong untuk di respon. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Rt 04 dan Rt 05 Rw02 kel. Lenteng Agung. kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan. saluran yang lurusan samping pom bensin Lenteng Agung.

1

2021 October JK2110060090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Permasalahannya adalah, Dijalan ini hanya terdapat satu Saluran Air dan saat Hujan Selalu tergenang dan banjir, kalau bisa dibuatkan saluran air di 

sisi lain agar kanan kiri ada pembuangan air. 

 

Lokasi: 

Jala Peta Semanan RT.08 RW.03 Blok.H.Munir, Semanan-Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110060091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat/rimbun dan batang nya sangat membahayakan warga set empathy mhn di pangkas dan segera di TL.  

 

Lokasi: 

jl. duta raya rt02/rw 04 durikepa patokan pos jaga duta raya.  

 

Keterangan tambahan: 

Mhn segera di pangkas trims�

1

2021 October JK2110060092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar.motor parkir sembarangan di rambu droof off mohon Dinas terkait segera di tertibkan karna sudah sering seperti itu sangat menganggu 

kami yg mau trun naik penumpang atw barang  

 

Lokasi: 

jalan Cikini raya sebrang Menteng huiz Jakarta pusat

1

2021 October JK2110060093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai hampir mengenai kepala jika melewati gang tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. Alkesa Indah Gg. Rukun 4 Rt. 004/01 didepan rumah no. 96 

 

Keterangan tambahan: 

Gang kecil menuju empang

1



2021 October JK2110060094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh d makan rayap,dan sudah doyong atau miring ke arah jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih V Blok.C pertokoan. 

RT003 RW06 

kelurahan pulogadung  

krcamatan pulogadung

1

2021 October JK2110060095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan membuat macet jln ampera raya, lokasi pn jaksel. derek langsung saja jgn angkot yg susah cari duit ditahan petugas. 

yukk bersihkan pungli parkir. 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera Raya PN Jakarta Selatan sebelum arah PN Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak sudah sering terjadi apalagi jika pagi menjelang siang

1

2021 October JK2110060096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di atas saluran air/got yg bisa menimbulkan pembiakan nyamuk 

 

Lokasi: 

di depan pintu keluar rs medika permata hijau/halte busway 

jln.arteri pemata hijau jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan karna bisa menimbulkan pembiakan nyamuk

1

2021 October JK2110060097

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan'a KIA sangat lambat, tolong di perbaikin lagi,kasian ibu hamil dan anak bayi nunggu lama banget,sedangkan pasien sedikit.. 

 

Lokasi: 

puskesmas kel,cilandak timur  

jl.madrasah no 11 rt 10 rw 04 kelurahan cilandak timur, kecamatan pasar minggu 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110060098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

no. laporam kemarin JK2110040256 

maksudnya saya jalan yg ini sepanjang jalan pinggiran nya di ancurin  

 

Lokasi: 

laporan sesu titik lokasi tl terimakasih tolong di tl 

 

Keterangan tambahan: 

pinggir jalan sepanjang jalan

1

2021 October JK2110060099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 no. laporan kemarin juga JK2110040256 ini yang saya mkasud jalan kenapa di ancurin banyak banget di pinggiran jalan sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

lapora sesuai titik lokasi tl terimakasih tolong tl

1

2021 October JK2110060100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu doyong rawan patah dan tumbang mengenai bangunan mohon di toping / pangkas terimakasih 

 

Lokasi: 

sdn 12 bendungan hilir, atas pos rw 02 kelurahan bendungan hilir

1



2021 October JK2110060101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat miring ke jalan, rawan patah dahan karena sudah masuk musim hujan.  

 

Lokasi: 

Jln pilar mas utama depan gedung Metro TV Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110060102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ko udh selesai aja ya pak no. laporan kemarin JK2110010184 tolong di kasih tutu saluran. tl belom selesai status nya selesai gimna pak 

 

Lokasi: 

laporan kaya kemarin deket bolo bolo jagakarsa atau arah masjid al wiqoyah no . laporan kemarin sama titik nya JK2110010184

1

2021 October JK2110060103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah nempel tiang listrik, membahyakan 

Sudah masuk musim hujan dan sudah banyak miring ke jalan.  

 

Lokasi: 

Jln Pilar mas utama depan gedung Metro TV Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110060104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan: 

Bangunan Alfamidi tanpa IMB mohon ditinjau pak kadis, sudah hampir pinising  

 

Lokasi: 

jl.pondok kelapa selatan Dalam III  

RT.008/012 kel pondok kelapa

1

2021 October JK2110060105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti, banyak anak sekolah yg sedang berkumpul kemungkinan sedang bolos sekolah, mohon untuk segera di 

bubarkan karena dapat mengganggu warga sekitar. 

 

Lokasi: 

WARKOP SUCANG ATAS BUKAN BAWAH! (Sesuai titik koordinat laporan). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas segera di tindak lanjuti dan agar diberikan efek jera agar tidak mengulangi perbuatan tersebut apalagi untuk bolos sekolah.

1

2021 October JK2110060106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun, mohon dipangkas karena ranting-ranting kecilnya sering jatuh dan takut mengenai kepala orang 

 

Lokasi: 

jl.Tanah Tinggi XII dekat pertigaan KUA dipinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110060107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Besi Besi Reklame tua karatan dan tidak terpakai. apakah berizin? jika tidak lebih baik dibongkar agar tidak rubuh dan menggangu pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor depan gelanggang wira yudha jakarta

1



2021 October JK2110060108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai pejalan kaki Merasa tdk nyaman trotoar diperuntukkan untuk pejalan kaki bukan utk berdagang apalagi saya bawa anak jalan terlalu 

minggir ke jln hampir keserempet motor tindakan tegas bapak udh sering laporan ttp aja cuma foto dan selesai dan berdagang lg apalagi menjelang 

sore makin banyak yg berjualan  . 

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan Bizpark 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ambil tindakan tegas dan jgn memberikan identitas krn ada nya laporan tp Krn adanya razia pedagang kaki lima yg meresahkan 

pejalan kaki seperti saya .

1

2021 October JK2110060109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Agar di rapihkan pohon nya agar tidak menutupi rambu penunjuk arah jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur arah cijantung pasar rebo

1

2021 October JK2110060110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan kabel listrik sdh nempel dgn pohon. jika hujan takut merubuhi rumah warga 

 

Lokasi: 

jl.puloasem raya no 61 rt 01/01 jati pulogadung jaktim

1

2021 October JK2110060111 KELURAHAN PEKAYON Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Papan Nama Jalan Raya Bogor sudah miring. agar terlihat lebih jelas dan lebih rapih bisa diperbaiki kembali  

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta pekayon arah cijantung pasar rebo

1

2021 October JK2110060112 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kabel dan plastik di dekat lampu merah kedoya, seberang masjid 

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya lampu merah kedoya utara seberang masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan kabel dan sampahnya.

1

2021 October JK2110060113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak, berikut diinformasikan lampu penerangan jalan yg mati sudah dicabut seminggu yang lalu dan sampai hari ini belum dilakukan 

pemasangan kembali. mohon ditindaklanjuti agar tidak terjadi hal-hal yg tidak diinginkan seperti pencurian dsb nya. terimakasih atas perhatian dan 

kerjasamanya🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Madya Timur VI  

Kelurahan Jelambar  

Kecamatan Grogol Petamburan  

Jakarta 11460 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi identitas pelapor, terimakasih

1

2021 October JK2110060114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sisa sisa kabel gulungan gulungan kabel dililit lilit ditiang listrik terlihat semrawut dan ruwet 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pakayon   jakarta arah cimanggis depok

1



2021 October JK2110060115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

beberapa reklame telah usang dan tidak terbaca. apakah berizin? jika tidak dibongkar saja agar tidak mengganggu pemandangan mata. terlihat 

ruwet 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pekayon jakarat timur arah cimanggis

1

2021 October JK2110060116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
bangunan pernah di bongkar ketika 3 Lantai, lalu dilaksanakan kembali pembangunan dan sudah mencapai 4 lantai. mohon di cabut IMB bangunan 

tersebut
1

2021 October JK2110060117 KELURAHAN PEKAYON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan Penunjuk Arah SMPN 91 sudah rusak dan tidak terbaca. mohon dinas terkait untuk mengganti nya dengan yg baru agar terlihat jelas bagi 

masyarakat. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor depan bank mandiri pekayon jakarta timur

1

2021 October JK2110060118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan tinggi... mohon di toping kerana sudah musim penghujan.. Terima kasih jl baru/gunungan RT 01/03 keb lama utara 

 

Lokasi: 

jl baru/gunung rt 01/03 keb lama utara jakarta selatan

1

2021 October JK2110060119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kegiatan membangun kembali di lanjutkan setelah pembongkaran beberapa waktu lalu. tindakan apa yang telah di berikan setelah pembongkaran. 

tks
1

2021 October JK2110060120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame usaha dibahu jalan dan jalanan pejalan kaki. apakah berizin? mohon dicek jika tidak langsung TL.TRIMS 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pekayon jakarta timur arah cijantung

1

2021 October JK2110060121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

IMB rumah tinggal di bangun Ruko, sudah di rekomtek pada bulan Mei 2021 namun hingga saat ini pembongkaran tak kunjung di laksanakan. ada 

apa dengan satpol PP?
1



2021 October JK2110060122
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas JakWifi bermasalah kembali 

tidak ada data internet yang masuk 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Selatan V,RT.10/RW.4, Kp. Rw., Kec. Johar baru, Kota Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110060123 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar dan tanaman pinggir jalan sudah mulai lebat. bisa lebih dirapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pekayon jakarta timur arah cijantung

1

2021 October JK2110060124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih mengulang ikli banner liar rokok di jalan haji madding,padahal gub anies di penghujung jabatan dpt bantuan dari Bloomber, USA untuk 

gerakan anti rokok. fajktanya lurah disini malas malas. Bloomberg harusb tabu ini 

 

Lokasi: 

rw/12 sebelah mesjid  aiturahman. Ada lagi sudah sejak era Qlue

1

2021 October JK2110060125 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH dedaunan ranting plastik 

CORETAN LIAR di box gardu 

sampah tali tali rapia di rambu. 

 

mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Lampu Merah Cibubur Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Toko ais.SRCdi google adalah merk rokokdijadikan modus untuk waralaba. sejak era Qlue lurahlurah cabut ada lagi. Gub Anies udah dpt duit untuk 

tertibkan iklan dan display rokok faktanya???? bloomber berpotensi dibodohin lurah lurah bawahan Anies 

 

Lokasi: 

Rw012 toko Ais, jalan haji madding. Agar copot lepas bukan dibalik

1

2021 October JK2110060127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah mobil terparkir dibahu jalan tolong ditindak lanjuti,  

 

Lokasi: 

disamping kali sebelah taman kali jodoh tolong ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110060128 KELURAHAN PEKAYON Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Karung tidak terangkat 

 

Rumput rumput liar sudah lebat 

tanaman jalan sudah harus dirapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pekayon arah cijantung jakarta timur

1



2021 October JK2110060129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

agar iklan tempelanliar rokok dirobek ada lagi dan di jalan haji madding rw012 

 

Lokasi: 

agar iklan tempelan romok dirobek ada lagi dan di jalan haji madding rw012

1

2021 October JK2110060130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Pemberhentian JakLingko sudah rubuh. minta tolong agar diperbaiki lagi agar terlihat lebih jelas dan nyaman 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah cijantung jakarta timur......

1

2021 October JK2110060131 KELURAHAN PETOGOGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pulang sekolah ,bukannya lsg pulang ,malah masih nongkrong di circle k ,masih memakai seragam pramuka. 

harusnya mereka lsg pulang. 

hari rabu tgl 6 - 10 - 2021 PK. 11.00 WIB 

 

Lokasi: 

Circle K. 

jl cikajang kel: petogogan kec: kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait, tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor, trima kasih

1

2021 October JK2110060132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk bekas sudah  menjuntai. bisa di copot saja agar lebih enak dipandang  

 

Lokasi: 

jalan depan kantor polisi raya bogor jakarta timur...

1

2021 October JK2110060133 KELURAHAN PEKAYON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan penunjuk arah Puskesmas Pekayon rubuh dan Rambu lalu lintas rusak. agar bisa diperbaiki lagi  

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah cijantung jakarta timur

1

2021 October JK2110060134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawasan terhadap pembangunan ini. tks 1

2021 October JK2110060135 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Pihak yang terkait mohon ijin melaporkan di Wilayah RW.08 dibeberapa RT mengalami terhentinya pasokan air bersih, air kotor dan  sdh 

berlangsung lebih dari 1 bln. Segera diselesaikan permalahannya. Kita tidak ingin hanya pasokan Tangki yg dikirkm tanpa ada penyelesaian. . 

  

Lokasi:  

Jl. Lodan Dalam I RT.08 RT.09 RT.10, RT.11 / RW.08 Kelurahan Ancol, Kecamatan Pademangan - Jakarta Utara . 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan : FKDM Kecamatan Pademangan

1



2021 October JK2110060136 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di rambu , dan juga tempelan di dinding agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah cijantung jakarta timur

1

2021 October JK2110060137

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Positif DBD a.n Rimma Anzeliana putri pertama bapak Sukur, Kini dirawat di rs.Fatmawati. Tolong dilakukan Fogging Penyemprotan. 

 

Lokasi: 

gg. Cang Karmi Rt.007 Rw 002 no.18, Kel. Srengseng Sawah, Kec. Jagakarsa. Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110060138
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan diselokan/ saluran air diarea sekitar RSUD Matraman / Taman Brombek 

 

Lokasi: 

banyak sampah berserakan diselokan/ saluran air diarea sekitar RSUD Matraman / Taman Brombek

1

2021 October JK2110060139 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dijalan sudah mulai banyak yahh 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor deket pabrik khongguan....

1

2021 October JK2110060140 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran samping masjid di kernolong, yang membuat aliran saluran tersumbat  

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan kernolong dalam samping masjid di RW008

1

2021 October JK2110060141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi sebagian penunjuk arah jalan tmii 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor arah cijantung jakarta timur deket pabrik biskuit

1

2021 October JK2110060142 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame besar mas AHY apakah masih berlaku izinnya yah? mohon dicek 

 

Lokasi: 

lampu merah ciracas jalan raya bogor jakarta timur

1



2021 October JK2110060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas berwarna Hijau depan bengkel honda harap ditertibka sesuai aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor arah pasar rebo cojantung jakarta timur

1

2021 October JK2110060144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak memiliki ijin 2. unit berbentuk ruko 4. lantai yang back up Pa lurah jembatan 5 lokasi alamat jl x anyar raya 

 

Lokasi: 

Bangunan tidak memiliki ijin buat ruko 2. 4. lantai jl kali anyar raya

1

2021 October JK2110060145

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
mohon di cabut IMB bangunan ini pak Kepala PTSP kec. Pulogadung. IMB rumah tinggal di bangun Ruko.. citata di harapkan memberikan 

rekomendasi pencabutan IMB
1

2021 October JK2110060146 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu pemberhentian bus atau jaklingko 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1

2021 October JK2110060147 KELURAHAN CIRACAS Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame milik Pemprov sudah terlihat usang dan berkarat . tulisannya pun tidak bisa terlihat jelaa. kalo ada dana nya bisa diganti dengan yang lebuh 

baru lagi agar terlihat lebih indah 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor arah cijantung pasar rebo jakarta timur

1

2021 October JK2110060148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Bekas tidak terangkat, spanduk hut partai sudah expired. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1

2021 October JK2110060149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Warga yg tidak punya otak.. beli mobil tetapi tidak pikirkan tempat parkir, parkir dijalan umum mobil ditutup seperti jalan milik pribadi saja.. Saya 

harap dishub tegas dalam menindak lanjuti parkir mobil disembarang tempat, jika perlu Mobil tersebut di derek ke kantor dishub. Akibat parkir 

sembarangan jadi Sangat menggangu aktifitas warga yg melintas (macet). Dishub yg tegas. . jangan hanya foto² aja TL nya 

 

Lokasi: 

jalan Sapta 47 kelingkit Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan.

1



2021 October JK2110060150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan dan ranting pohon . rumput liar yang sudah meninggi 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1

2021 October JK2110060151 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan coretan dan tempelan liar di pinggir jalan.  

 

Lokasi: 

jalan raya bogor arah pekayon cobubur jakarta timur

1

2021 October JK2110060152 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

timbunan sampah sampah puinh tidak terangkut dari kmrin laporan. harusnya pake karung dan mobil hilux milik ppsu 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang susukan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110060153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame merk minuman keras guinness dan bir bintang apakah sudah dibolehkan? 

 

Lokasi: 

jalan terusan jalan baru arah taman mini ceger jakarta timut

1

2021 October JK2110060154 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air di jalan Gunuk V rt 10 rw 03, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jaksel 

 

Dekat Musolah Daarul Mukhlisin, saluran airnya penuh dengan sampah dan tidak pernah terlihat ada PPSU yang membersihkan. Terima kasih

1

2021 October JK2110060155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tinjau ulang untuk pembangunan rumah kos.di lihat dari masa bangunan tidak ada jarak bebas samping kanan kiri dan belakang. 

 

Lokasi: 

jalan erlangga III no.18 rt 003/ rw 005 kel, selong kec, kebayoran baru jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti�

1

2021 October JK2110060156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

semakin mempersempit jalan. bukannya memperlebar jalan malah dipersempit. begink cara mengatasi macet di jakarta? 

 

Lokasi: 

jl r.e martadinata. dekat taman bmw dari sunter ke arah ancol. persis setelah melewati pintu kereta stadion bmw

1



2021 October JK2110060157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pejabat kehutanan dan pertamanan untuk merapihkan ranting pohon yg sudah menjutai ke bawah nyaris bersentuhan dgn kendaraan roda 

empat.(zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

Gereja HKBP Resort Ancol Podomoro jalan danau agung 1 kelurahan sunter agung tg. priok jakut

1

2021 October JK2110060158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput dan pohon pohon liar sudah mulai lebat sampai menutupi petunjuk rambu. 

 

Lokasi: 

jalam mabes hankam terusan jalan baru arah tmii ceger

1

2021 October JK2110060159 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak vandalisme coretan di tembok batas jalan jembatan tol jagorawi 

 

Lokasi: 

terusan jalan baru arah mabes hankam ke taman mini

1

2021 October JK2110060160
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yg turun sehingga mengganggu lalu lalang kendaraan. mohon untuk diadakan merapikan .. 

sudah seminggu ini Makin Hari Makin rendah 

 

Lokasi: 

otista III Komp IX RT 005/02 kelurahan cipinang cempedak

1

2021 October JK2110060161 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Reklame milik Pemerintah mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1

2021 October JK2110060162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon liar sudah lebat melewati pagar.... .. 

 

Lokasi: 

halte ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1

2021 October JK2110060163 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan coretan liar ditembok fasum pinggir jalan mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya bogor arah pasar rebo jakarta jakarta timur

1



2021 October JK2110060164
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen menggunakan kostum badut di cipete dan sekitarnya sangat meresahkan, selain jumlahnya yg banyak dan datang silih berganti terutama 

di sore hingga malam hari, mereka sering kali memaksa, memaki jika tidak diberi, dan tidak jarang masuk ke dalam warung 

makan/cafe/resto/minimarket. Sangat sangat meresahkan.  

 

Lokasi: 

Area cipete raya dan sekitarnya, sering banyak ada sore hingga malam. 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas laporan tolong di sembunyikan, termasuk angle sudut foto. Terimakasih.

1

2021 October JK2110060165 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme dan coretan coretan liar di tiang beton 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jakarta timur provinsi dki jakarta

1

2021 October JK2110060166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ormas berwarna hijau . smoga bisa ditertibkan sesual peraruran yg berlaku. 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo depan kios buah buahan arah kp rambutan

1

2021 October JK2110060167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bendera liar tertinggal di rambu lalu lintas jalan agar dibersihkan ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

lampu merah tb pasar rebo tb simatupang arah rambutan

1

2021 October JK2110060168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini ada saluran yg banyak dipenuhi sampah daun dll, ini menimbulkan potensi penyumbatan saluran ketika hujan, dan pedestrian jalan yg sudah 

pada rusak, mohon segera ditindak lanjuti, lokasi di jl pinang kuningan jakarta selatan 

 

Lokasi: 

Jalan Pinang Kuningan , Jakarta Selatan 

arah jalan ciputat raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar segera ditindaklanjuti, agar tdk terjadi penyumbatan saluran

1

2021 October JK2110060169 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

samaph dedaunan dan rumput liar sudah mulai banyak.  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupan g arah taman mini. jakarta timur

1

2021 October JK2110060170 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar ditembok fasum pinggir jalan. 

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya tb simatupang arah taman mini

1



2021 October JK2110060171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak tidak layak digunakan untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Manggarai Utara IV, RT 005/ RW001, kel. manggarai, kec. tebet, jaksel. 

dekat SMPN 3 Manggarai

1

2021 October JK2110060172
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini ada saluran jalan yang beralih fungsi jadi tempat sampah 

 

Lokasi: 

jalan pinang kuningan, jakarta selatan, 

arah jalan ciputat raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas yang terkait agar bisa ditindak lanjuti, karena saat ini sudah memasuki musim hujan, dikhawatirkan menimbulkan banjir

1

2021 October JK2110060173 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tamanan rumput dan pohon pohon liar sudah merambat sampai melewati tembok batas jalan. harap dibersihkan 

 

Lokasi: 

di ruas kiri jalan raya tb simatupang arah taman mini

1

2021 October JK2110060174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat siang bapak2 yg terhormat mungkin ini sdh keSEKIAN kali pemandangan sprti ini dispnjang jln raya Kalimalang tepat nya mengarah pintu 

masuk komp billy n moon tidak ada rambu/tindakan yg membuat jera...mohon pencerahan nya,tks
1

2021 October JK2110060175 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dinas binamarga mohon jalanan ini bener bener diperbaiki karena bergelombang tidak rata jalur cepet membahayakan pengendara saat hujan 

turun 

  

 

Lokasi: 

ruas kiri jalan raya tb simatupang arah taman mini depan toll jagorawi

1

2021 October JK2110060176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini ada kabel memanjang dengan ketinggian 2 meter, dikhawatirkan bisa putus terkena kendaraan yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan pinang kuningan jakarta selatan, 

arah jalan ciputat raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas terkait agar segera ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110060177 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam kecil sudah lama 

air pam kecil sudah lama 

air pam kecil sudah lama 

 

Lokasi: 

Ibu Lenny. 

pendawa 1 no. 1 duren sawit 

Ibu Lenny. 

pendawa 1 no. 1 duren sawit 

Ibu Lenny. 

pendawa 1 no. 1 duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasia 

identitas rahasia 

identitas rahasia

1



2021 October JK2110060178 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar sudah mulai banyak dan meninggi. minta tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam setelah polsek cipayung bambu apus

1

2021 October JK2110060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohom maaf apa ini benar ada rumah bedeng tua dipinggir jalan persis. mohon dicek dan TL.  

 

Lokasi: 

raya mabes hankam arah bambu apus dan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060180 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu pemberhentian jak lingko 

. 

.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060181 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan Penunjuk arah SMPN 259 sudah miring dan usang 

 kalo ada dana nya mohon dinas terkait untuk menggantinya dengan yang baru agar terlihat jelas dan rapih 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tiang papan reklame  bekas dan usang karatan tidak terbaca mohon di atasi menggangu oemandangan  

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon liar dan rumput jalan sudah banyak mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya samping toll jor arah haji karim

1

2021 October JK2110060184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lalu lintas sudah miring tolong diperbaiki agar tidak roboh saat angin kencang dan hujan 

 

Lokasi: 

bambu apus raya samping toll jorr jakarta timur arah haji karim

1



2021 October JK2110060185 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing batu kali dan batu besar dibiarkan begitu saja dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya depan pangkalan truk indah cargo

1

2021 October JK2110060186 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan pohon pohon pisang sudah melewati pagar 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus arah lubang buaya jakarta timur

1

2021 October JK2110060187 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput dan pohoniar terlihat semrawut 

 bisa diperindah 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060188 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun saun kering tdk terangakt. dan rumput rumput liar sudah mulai banyak 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tengah2 jalan raya kembali marak. sudah sering dilaporkan tp tetap saja 

 

Lokasi: 

di depan itc mangga dua & dusit mangga dua . mangga dua raya

1

2021 October JK2110060190
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

tambalan gigi yg pernah saya tambal di puskesmas rusak dan mengganggu aktivitas saya. karena diikuti dgn rasa ngilu, rasa tidak nyaman saat 

makan dan kepala pusing. sehingga hari ini saya datang ke puskesmas terdekat untuk tambal gigi tsb. sebelumnya tindakan ini di cover bpjs. 

namun info dr staf bahwa hanya melayani konsultasi, sedangkan saya butuh tindakan untuk tambal gigi. 

saya tidak tau lagi harus kemana supaya saya bisa menambal gigi dgn menggunakan bpjs. 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan sumur batu dan Rumah sakit umum daerah Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan bahwa saya pelapornya.

1

2021 October JK2110060191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping pohon ini karena sudah tinggi kepada dinas terkait mohon di tindak lanjut karena ketika hujan lebat pohon ini dahannya pernah 

sempal  

 

Lokasi: 

lokasi Kedos, pilar raya RT 3 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat semana ban pinggi jalan raya Kedoya pilar

1



2021 October JK2110060192 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dear Jaki dan Palyja,  

Saya ingin update tentang masalah air saya kembali di no. rek 000751910. Sejak 3 hari yang lalu sudah ada 2 petugas yang datang kerumah untuk 

mengecek. Namun pada akhirnya selalu meminta biaya renovasi pipa sejauh hampir 40m (padahal mungkin tidak sejauh itu) dengan total hampir 3 

juta. Sesudah konsultasi ke call center Palyja, dikatakan bahwa sesungguhnya hal ini masih menjadi tanggung jawab Palyja dan tidak ada biaya sama 

sekali yang diperlukan. Hal ini membuat harapan kami sekeluarga untuk mendapatkan suplai air bersih pupus. Hampir sebulan kami harus membeli 

air terus dengan harga yang tidak sedikit. Mohon bantuannya dari tim Jaki dan Palyja agar bisa membantu kami mengatasi hal ini.  

 

Lokasi: 

Gang Sinyal Mati No. 25 A Penjaringan Jakarta Utara 

 

 

Patokannya: 

Musholah AL-AKBAR 

Jl. Kertajaya Raya No.30, RW.11, Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440 

https://maps.app.goo.gl/XqAuq1CsZrUiYZk18 

 

 

 

Nanti kalau sudah dititik, pastiin Musholah Al Akbar itu ada di sebelah kirinya bapak. Dari Musholah Al Akbar bapak lurus sedikit bakal ketemu gang 

disebelah kiri yang ada penjahit namanya "Heri Taylor"  

 

 

Kalau ud ketemu, masuk aja ke gang tepat disebelah Hery Taylor itu. Gak berapa lama sampai ada gang lagi di sebelah kiri (yang ada konter pulsa). 

1

2021 October JK2110060193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan:  

 

Bangunan Twonhouse  dua unit tanpa IMB ,mohon ditindak pak slamet  

 

Lokasi: 

Jl.Delima 1 RT 009/ 002 kel.lubang buaya kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110060194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Townhouse 3 unit, Tanpa IMB, RT. 09 RW. 02, Kelurahan Lubang Buaya, Kec. Cipayung, Jakarta Timur. Tidak ada terlihat Segel dilokasi.  

dibangun full di seluruh bidang tanah, tanpa mengikuti Perda 1/2014 Tentang RDTR dan PZ. lokasi R9
1

2021 October JK2110060195 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pipa air pam ada kebocoran mohon dTL secepat ny karena yg memakai air pam mengeluhkan kecil keluarnya 

 

Lokasi: 

Jl kerajinan no 11 rt 009 rw 09 kelurahan keagungan kecamatan taman sari Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dTL, untuk kenyamanan pengguna air pam, terimakasih

1

2021 October JK2110060196
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Polisi tidur liar yang tidak sesuai dengan ketentuan di UU LLAJ (terlalu tinggi dan lancip), yang membahayakan pengendara yang lewat 

 

ibu saya hampir jatuh lewat sini 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah I No.11A, RT.10/RW.9, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk dishub jakbar segera membongkar polisi tidur liar tersebut karena sangat mengganggu

1

2021 October JK2110060197
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu hijau nya lama kan karena terlalu cepat 

 

Lokasi: 

arah ke Kemang Jakarta Selatan dari keluar tol Cilandak

1

2021 October JK2110060199 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput dan tanaman jalan sudah sangat lebah. agar bisa dirapihkan.trims 

 

Lokasi: 

raya pagelarang depan alfamart... setu cipayung jakarta timur

1



2021 October JK2110060200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai agar tolong dirapihkan kembali agar aman dan terlihat rapih.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pagelarang deoan alfamart cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060201
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu hijau ya di perlama kan karena terlalu cepat 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya 1 Kebayoran baru Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 October JK2110060202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera ormas besar berwarna putih dijalan ini.  

 

Lokasi: 

raya pagelarang sebelum spbu pertamina...........cipayung

1

2021 October JK2110060203 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar sudah mulai banyak  

DAN TOlong TL 

 

ban ban bekas diletakkan begitu saja dipinggir jalan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan swadaya raya bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-2. 

Setiap hari mobil ini selalu parkir di badan jalan.  

Lokasi Jl Deplu Raya (turunan) depan Garuda Martial Arts. 

Saya sdh membuat laporan tgl 4/10/2021 ditindak lanjuti petugas ke lapangan tgl 5/10/2021 pagi jam 9.  

Mobil ini selalu diparkir siang diatas jam 10 pagi smp sore. Kalau petugas sidak pagi tidak akan ditemukan mobil ini parkir di jalan, karena mobil tsb 

punya Garuda Martial Arts yg tidak memiliki lahan utk parkir mobil malah parkir di badan jalan. 

Tolong lebih diseriusi krn kalau kondisi jalanan pada membuat macet jalan dr lampu merah pondok pinang ke arah Bintaro. 

. 

  

Lokasi:  

Jl Deplu Raya 

Depan Garuda Martial Art 

Kel Pondok Pinang 

Jakarta  Selatan

1

2021 October JK2110060205
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

operasi kepolisian gabungan maupun perorangan 

yang meresahkan masyarakat 

 

Lokasi: 

kebon nanas Jakarta timur 

Iki. 

Salemba 

Pramuka play over 

Matraman dan Manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi LG begini baru aja mulai normal. tapi masyarakat udah di tilang sana tilang sini. 

baru mulai bangkit cari uang buat biaya hidup aja Mash bingung juga harus mikir pajak dll. 

mestinya mengerti kondisi masyarakat.

1

2021 October JK2110060206 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dijalan sudah mulai banyak......mohon dibantu 

 

Lokasi: 

jalan raya swadaya cedang bambu apus jakarta timur

1



2021 October JK2110060207
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan jaring/saringan , karena dapat membahayakan pengguna jalan dan pejalan kaki 

thnks. 

 

Lokasi: 

jl. jagakarsa raya pertemuan jl. jeruk (pertigaan ubin) 

 

Keterangan tambahan: 

di sebrang jalan jg ada

1

2021 October JK2110060208
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak/tertibkan jaring/saringan , karena dapat membahayakan pengguna jalan dan pejalan kaki , thnks 

 

Lokasi: 

jl. jagakarsa raya pertemuan jl. kelapa hijau / pertigaan ubin 

 

Keterangan tambahan: 

di sebrang jalan nya jg ada serupa

1

2021 October JK2110060209
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu pak untuk penertiban pengemis ditoko kami 

sudah ditegur baik" tetep rewel  

sudah lapor aparat dikarenakan kami setiap bukan iuran, tapi tetep saja seperti ini ke toko lagi 

bukan kami tidak kasihan, tapi saya disini hanya sebatas kariawan, perusahaan punya aturan. 

hali ini merugikan kami 

tampilan toko tidak sesuai setandar. 

biasanya ketoko pukul 11 siang 

 

minta toling segera di fu pak .terimakasih 

 

Lokasi: 

indomaret meruya ilir TTTS (pasar meruya) 

jl. meruya ilir blok a 17 no 17 kembangan jakarta barat 

087888670875

1

2021 October JK2110060210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Lubang buaya, dekat kelurahan 

 

Pohonnya sudah tinggi, skrg sudah sering hujan khawatir tumbang atau membahayakan kabel2 di sekitarnya. Terima kasih

1

2021 October JK2110060211 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Rute Jak.44 kapan balik ke rute awal? dimana dari andara melewati pasar lenteng agung - IISIP - Kelurahan - stasiun lenteng agung arah depok dan jl 

kompos.  

 

Dulu rute di alihkan krn putaran balik depan IISIP di tutup, sekarang fly over putaran balik sudah jadi rute tidak kunjung normal 

 

Lokasi: 

Rute Jak.44 kapan balik ke rute awal? dimana dari andara melewati pasar lenteng agung - IISIP - Kelurahan - stasiun lenteng agung arah depok dan jl 

kompos.  

 

Dulu rute di alihkan krn putaran balik depan IISIP di tutup, sekarang fly over putaran balik sudah jadi rute tidak kunjung normal

1

2021 October JK2110060212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir sembarangan depan pagar rumah orang lain. harap ditindak tegas 

 

Lokasi: 

Jl. Damai Raya No.9 RT.12/RW.02 seberang gang reformasi, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, 12150

1

2021 October JK2110060213
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Manunggal  

      

Titik kenal 

Bogem, KDW

1



2021 October JK2110060214
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bapak walikota Jakarta barat 

bapak camat kembangan 

bapak lurah kembangan Selatan 

 

Lokasi: 

sampah sudah berhari hari tidak di angkat  

lokasi jl masjid at taqwa kelurahan kembangan Selatan kecamatan kembangan

1

2021 October JK2110060215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering dan mati tolong ditebang karena khawatir rubuh dan membahayakan orang. lokasi di Jl. Keutamaan RT 007/01. 

 

Lokasi: 

Jl. Keutamaan RT 007/01 Kel. Krukut Kecamatan Tamansari

1

2021 October JK2110060216
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon info ini organisasi apa, setiap minggu / bulan suka datang kekantor minta sumbangan uang, mengatas namakan tentara untuk acara dll. 

setiap bulan datang lagi.  

 

Lokasi: 

Jl. Radin Inten II No 61B, Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110060217 KELURAHAN PENGGILINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon di teruskan ke pihak terkait yaitu PLN jakarta timur. Listrik padam hampir 3 jam di wilayah kami Kp. Pisangan Bulak, Rt 009 Rw 005 , 

penggilingan, Cakung, Jakarta Timur. Mohon segera di tindak lanjuti untuk perbaikan agar laistrik normal kembali. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Kp.Pisangan Bulak, Rt 000, Rw 005 l, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 October JK2110060218 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Kemungkinan adanya kebocoran pipa saluran air bersih ( PAM). Kebocoran sudah agak lama. Sudah pernah dilaporkan kepada petugas pencatat 

meteran namun belum ada penanganan.  

 

Lokasi: 

Jalan Salam 1 RT 013 RW 07 Pertengahan Cijantung Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dilakukan perbaikan karena disamping kerugian air bersih terbuang, dimungkinkan jalan akan menjadi rusak

1

2021 October JK2110060219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung 

Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya termasuk di dalamnya Zona aman dari iklan rokok, mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh seorang yg katanya dari dunia 

pendidikan.

1

2021 October JK2110060220
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic Light tidak terlihat jelas karena terhalang pohon. Lokasi di perempatan stasiun mangga besar 

 

Lokasi: 

Perempatan Stasiun Mangga Besar Jl. Mangga Besar Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Minta bantuan untuk dibersihkan agan lampu traffic light terlihat

1



2021 October JK2110060221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan tersebut mati tidak nyala lagi 

tolong di perbaiki karena gang tersebut gelap sekali. 

  

Lokasi:  

Jl gotong royong 1 tepat baru masuk jalan gotong royong 1

1

2021 October JK2110060222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung 

Persis di depan pagar sekolah 

 

ZoSS, tapi ada 3 Spanduk besar dan 1 poster terlarang.  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110060223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah Mati mohon dinas terkait agar melakukan penebangan krna sangat bahaya bagi pengguna Jalan Yang Lewat 1

2021 October JK2110060224 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

armada sangat lama, menunggu bus monas ragunan saja hampir satu jam 

 

Lokasi: 

halte busway bundaran HI, jl MH. Tamrin. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbanyak armada jurusan monas ragunan

1

2021 October JK2110060225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung 

Titik kenal       

Pos RW 03

1

2021 October JK2110060226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pelanggan toko mebel tolong di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

di depan toko matrial jalan raya bekasi km 18 jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl

1

2021 October JK2110060227
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid At Taufik 

Titik kenal 

 

Dekat Kaja Residence

1



2021 October JK2110060228
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Poster liar di tiang listrik   

Menjadi sampah view  

 

Lokasi: 

Jalan Masjid At Taufik, Kelapa Dua Wetan 

Sepanjang jalan

1

2021 October JK2110060229 KELURAHAN JAGAKARSA Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

kantor kelurahan jagakarsa pelayanannya lambat, bikin surat pengantar nikah aja sampe 3x balik. yg harusnya sehari jadi, ini harus bulak balik 

selama 3 hari 

nunggu tanda tangan aja sampe 1 jam setengah. 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan jagakarsa 

jalan jagakarsa II no.1 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas saya

1

2021 October JK2110060230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jika iklan rokok dilarang di media luar ruang di Jakarta, seharusnya iklan minuman beralkohol juga diperlakukan sama 

Mengingat minuman beralkohol dijual di kalangan terbatas.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ciracas 

Dekat SPBU pinggir tol Jagorawi

1

2021 October JK2110060231
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah vaksin tgl 23/7/2021 no registrasi Y-0132N2Y5  

no nik : 3173052211881001 

a/n : Arie yoga sara 

 

lokasi vaksin : jl.waru raya kalideres 

kenapa sertifikat vaksin saya nyangkut di pos vaksin Polsek kalideres.?? 

saya sudah konfirmasi ke pihak Puskesmas kalideres di limpahkan ke Polsek kalideres saya ke Polsek kalideres tidak tau adanya pos vaksin seperti di 

bolak balik tolong dinas kesehatan di tindak lanjuti karena sertifikat vaksin sangatlah perlu untuk memasuki area kantor mall dan bandara 

 

Lokasi: 

Puskesmas kalideres jl.tanjung pura no.14 rt.06 rw.05 Pegadungan kec.kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti  

#TIMGUBERNUR 

#DINASKESEHATAN 

#GERMAS 

#KEMENTRIANKESEHATAN 

 

kita perlu sertifikat vaksin

1

2021 October JK2110060232 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pemisah jalan tersebut sudah hancur banget, malah jadi oknum para pengendar roda 2 untuk berpindah jalur ke bawah jembatan. Segera 

diperbaiki karena membahayakan pengguna jalan tsb.  

 

Lokasi: 

Jembatan layang dari tanah abang menuju ke cideng.

1

2021 October JK2110060233 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung  

Persis banget di gerbang sekolah

1

2021 October JK2110060234 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan:  

ada yg membuang sampah sembarangan tolong di bersihkann. 

  

Lokasi:  

jl gotong royong 1 kebayoran baru gandaria utara patokan ada di gardu listrik

1



2021 October JK2110060235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung Kec. Cipayung  

Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menyatu dengan kabel listrik sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jln Rorotan no1 rt01/rw10 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110060237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64, Cipayung 

Titik kenal 

Green View Marapu II

1

2021 October JK2110060238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon depan pos .. rantingnya sudah menjuntai ke genting... karna musim hujan takut roboh  

dan pohon sudah keropos 

 

 

Lokasi: 

jl taman kebon sirih IV Jakarta pusat 

komplek bank mandiri

1

2021 October JK2110060239
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak/ibu, berikut saya laporkan , Got nya sudah mulai banyak sampah, mohon dibantu untuk dikeruk dan dibersihkan . terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kristal no.134.A Rt.08/07. kel kedaung kali angke cengkareng jakarta barat 

 

selamat siang bapak/ibu, berikut saya laporkan , Got nya sudah mulai banyak sampah, mohon dibantu untuk dikeruk dan dibersihkan . terimakasih

1

2021 October JK2110060240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan semakin sempit karena parkiran ojol memakan 1 jalur. ini laporan kedua. laporan pertama tidak ada perubahan. jalan artha gading rapi 

kenapa ini mall of indonesia malah berantakan 

 

Lokasi: 

jalan mall of indonesia gate a. samping kali. jalan tembus ke artha gading.

1

2021 October JK2110060241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

luar biasa pengawasan citata duren sawit.. bangunan ini bisa dibangun tanpa IMB. Hasil investigasi dilapangan diduga di backing oleh oknum ormas . 

kalau sdh tidak bisa kerja lagi dipecat saja SKPD citata duren sawit..  segera kroscek JAKI.   ke lapangan, jgn terima info saja. SEGEL DAN BONGKAR 

BANGUNAN INI SEGERA 

 

Lokasi: 

jalan bumi raya no. 9 Kel. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur

1



2021 October JK2110060242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terdapat kabel atau terminal listrik yg jatuh tidak tau di sebabkan karena apa, saya tidak tau itu kabel listrik atau komunikasi yg pasti sangat 

berbahaya di saat hujan 

 

Lokasi: 

jalan melawai raya no21 depan hotel amoz cozy Melawai jakarta selatan

1

2021 October JK2110060243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong lengkapi U Turn dg rambu . 

Disebelumnya ada U Turn ditutup tp ada rambunya. 

Bisa menyesatkan. 

salam peduli. 

 

 

Lokasi: 

danau sunter jakarta utara.........................

1

2021 October JK2110060244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

u turn di tutup tp ditutup , Tolong evaluasi, spy sinkron jalan ditutup sementara , rambu pun ditutup sementara.Skdr saran. 

trm ksh.Slm peduli 

 

Lokasi: 

danau Sunter Jakarta Utara,.......................

1

2021 October JK2110060245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada u turn tanpa rambu. 

tolong lengkapi. 

trm ksh......... 

 

Lokasi: 

danau sunter jakarta utara..........................

1

2021 October JK2110060246

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Minimarket sekitar tutup jam 21:00. Alfamidi Panjang Cipulir jam 22:00 masih buka, sehingga menyebabkan kerumunan di masa pandemi . 

Tolong di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

.....ALFAMIDI PANJANG CIPULIR..... 

JL PANJANG CIPULIR 

 

Keterangan tambahan: 

alfamidi ini sering melanggar aturan pemerintah. tolong di tindak tegas

1

2021 October JK2110060247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan U Turn ditutup, tp rambu dibiarkan tetap ada. 

saran, sebaiknya rambu ditutup sementara spy jgn menyesatkan. 

U Turn sebelum dan sesudah nya, jalan dibuka tapi rambu U Turn tidak ada. 

trm ksh. 

salam peduli 

 

Lokasi: 

danau sunter jakarta utara.........................

1

2021 October JK2110060248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

traffic light merahnya padam, toling benahi. 

trm ksh. 

 

Lokasi: 

jln danau sunter jakarta utara....................

1



2021 October JK2110060249
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya padam, tolong benahi. 

trm ksh........ 

 

Lokasi: 

jkn danau sunter jakarta utara dpn sklh jubile.......

1

2021 October JK2110060250 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong dinas terkait pohon liar sudah menutupi saluran 1

2021 October JK2110060251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos, membahayakan pengguna jln jika angin kencang,  

 

Lokasi: 

jln.kelapa sawit 1 depan perumahan Haris resident, RT 008/07 billymoon,

1

2021 October JK2110060252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada yth  

ibu / bapak  

 

dengan ini saya melaporkan jalan umum di daerah jl. adam ujung persis didepan rumah kami keadaan  jalannya  rusak,  melesek kemungkinan 

makin lama bisa melebar dan akan jeblos , minta tolong dibantu perbaikannya agar jalan ini bisa dilewatin, attas perhatinnya saya ucapkan Terima 

kasih  

 

 

Lokasi: 

jl. adam ujung , kel. sukabumi utara, kec. kebon jeruk , jakarta barat

1

2021 October JK2110060253 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Satpol PP yang terhormat, apakah diperbolehkan iklan yang tidak berbayar seperti itu berkeliaran dipandang oleh masyarakat Jakarta? Yuk pak bisa 

ditindak lanjut hal seperti ini 

 

Lokasi: 

Di dekat jpo London school public relations, arah menuju citywalk

1

2021 October JK2110060254
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Senin tgl 4/10 dilaporkan ke Jaki dan langsung ditindak lanjuti 👍👍👍, terima kasih bapak2.. 🙏, tapi sorenya masih kembali lagi gerobaknya 

sampai per sore hari ini, mohon bisa ditindak lanjuti agar selamanya tidak ada gerobak sampah parkir inap lagi, sebaiknya dilakukan cek atau 

dikontrol dadakan untuk memastikan jalan menuju rumah susun tsb tidak digunakan parkir gerobak sampah..  

Lokasi:  

Jl, Jatirawasari (depan pintu masuk rusun jatirawasari)..  

Keterangan tambahan:  

Jika sudah ditindak lanjuti, lokasi bekas gerobak tsb digantikan dengan rambu larangan parkir untuk gerobak dan kendaraan bermotor atau bisa 

juga di letakkan tanaman hias

1

2021 October JK2110060255 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang 

Perempatan Pasar Rebo 

Titik kenal 

Lapo Parlinggoman/RM Padang Restu Anda

1



2021 October JK2110060257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Longsor dan belum ada tindakan juga?? 

mantap sekali!! kerja kalian bagus 

permasalahan cuma tidak di tindak lanjuti!! 

 

Lokasi: 

jalan delimaraya menuju arah igusti ngurahrai 

malakasari prapatan 1 

 

Keterangan tambahan: 

tidak perlu

1

2021 October JK2110060258
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

maaf bu / pak minta tolong yah di bersih kan tempat sampah nya dan angkat sampah depan molek IV terimakasih banyak 

yah🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

rumah jalan gading putih raya blok D No 109 kelapa gading jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf tidak pernah di bersih pinggiran jalan nya terimakasih banyak🙏🙏🙏�

1

2021 October JK2110060259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di turunan jl. h hasan dekat kali. 

 

selamat sore Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginfokan ada kerusakan trotoar pejalan kaki di sepanjang jalur ini.  

apa bisa minta perbaikannya karena sewaktu pertama kali dibuat trotoarnya sangat bagus dan jadi rapih. 

apa trotoar ini akan dipugar juga bersamaan dengan program revitalisasi trotoar yg ada di jl. r.a fadilah? 

 

terimakasih atas 

responnya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Turunan Jl. H. Hasan dekat kali, lokasi tidak jauh dari Mako Kopassus 

 

Keterangan tambahan: 

mungkin bisa merahasiakan data pelapor

1

2021 October JK2110060260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

longsor dari tahun 2019 

gini gini aja, 

cuma di foto gak di tindak!! 

laporan rumput liar kelarnya cepet?? 

ini bahaya tiang telkom tiang kabel cctv bisa rubuh!! 

 

Lokasi: 

JL delimaraya menuju igusti ngurahrai 

malakasari prapatan 1

1

2021 October JK2110060261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

sebentar lagi musim hujan kami dahan dahan pohon yg sangat menghawatirkan terjadi nya musibah yg di akibat patah ny cabang cabang pon 

tersebut.kami atas nama warga dan masyarakat mohon agar cabang2 pohon tersebut segera di tebang.   terimakasih kerjasama
1

2021 October JK2110060262 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

respon lambat dari petugas. disuruh nunggu terus sampe ga selesai2. mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

kantor BPJS ceger, cipayung,. JAKARTA TIMUR ........ 

 

Keterangan tambahan: 

respon lambat dari petugas. disuruh nunggu terus sampe ga selesai2. mohon segera diperbaiki

1

2021 October JK2110060263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truk parkir bikin macetvcukup panjang. 

tolong evaluasi u cari solusi. 

 

Lokasi: 

bandengan selatan ................................

1



2021 October JK2110060264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak Motor dan Tukang Pedagang Kaki Lima Jualan bikin macet 

 

Lokasi: 

Banyak Motor dan Tukang Pedagang Kaki Lima Jualan Bikin Macet, Tolong Segera Ditindak !! Kalo mau tindak, jangan malam ya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya, tolong segera ditindak laporan saya

1

2021 October JK2110060265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

TIANG SEBENTAR LAGI ROBOH, Biar diliat bukan masalah sepele, seperti got mampet atau lumut di got!! dari tahun 2019 

sudah melebar pak longsornya!! 

 

Lokasi: 

JL DELIMARAYA menuju IGUSTI NGURAHRAI 

MALAKASARI PERAPATAN 1

1

2021 October JK2110060266 KELURAHAN RAWA JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mall KCS (Kalibat City Square) Band music dari jam 2 siang sampai malam. Di depan Starbucks & JCO yg notabene nya tempat orang meeting dan 

berbicara. Band nyanyi melulu dan pastinya musik keras. Difasilitasi oleh mall. Sampai malam. 

 

Akibatnya: Orang-orang yg meeting jd bicara teriak2 krn balap2 an dengan musik band di mall. Dan akhirnya banyak yg buka masker. Krn mulai 

lelah ngomong teriak2 dan lawan bicara sulit denger nya. Padahal sebelum band, mereka pakai masker.  

 

Saran: Sebaiknya band2 gak usahlah sampai berjam2 gitu apalagi starbucks dan jco adalah meeting point yg gak butuh band2 an gitu. Customer 

Starbucks & Jco biasa pake head set kalo mau denger musik supaya tidak mengganggu customer lain. Gak taunya Band malah mengganggu. 

Bertentangan dgn prinsip privacy. Dimana2 starbucks dan jco gak pake musik band kenceng gitu. Krn orang ke starbucks jco utk meeting, ngobrol 

dan kerja. Tolong band nya dipindahkan saja out door di taman food court seperti tahun lalu. Atau kalau gak bisa, ya ditiadakan saja. Daripada 

memicu pelanggaran prokes. Jadi kita semua aman dari orang bicara teriak2 tanpa pake masker gara2 balap2 an sama band. Krn suara mereka 

ketutup suara band. Saya pribadi kepala jd pusing denger band nyanyi kuping pengeng. Padahal sy mau kerja sambil dengerin musik playlist saya 

dengan pake head set. Kan kerja jg kalo disuguhi lagu2 bukan kesayangan kita kan malah gak bs kerja.  

 

Mohon ditindaklanjuti. Saya sdh beritahu CS sejak awal 2021, tapi pihak mall gak mau memperbaiki. Sampai sekarang. Alasannya: mall maunya ada 

band di depan starbucks jco. Makanya saya tulis disini. Tks 

. 

  

Lokasi:  

Mall Kalibata City Square. Depan Starbucks. 

Jl. Kalibata Raya no.1 

Rawajati, Pancoran 

Jakarta Selatan 

1

2021 October JK2110060267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House 2 Lantai 8 Unit diatas Zonasi Hijau H.4 ( REKOMTEK jadi ajang Bisnis ) tidak ada tindakan Eksekusi diberikan Satpolpp 

Walikota Jakarta Timur 

 

Pengakuan orang kepercayaan Pengembang "Satpolpp selalu bolak balik Survey dan Ajak bertemu". 

 

apakah dibenarkan Satpolpp menahan Tindakan Eksekusi Rekomtek dengan alasan memanggil Pengembang Lokasi tersebut? 

 

Lokasi: 

GRIYA ABHIPRAYA 

 

Jalan Raya Cilangkap - Cipayung RT.02 RW.02 Kel.Cilangkap , Kec.Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Kasat 21 Provinsi ( Kasatpolpp Provinsi DKI Jakarta Bapak Arifin ) terkait laporan ini. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110060268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

msh mobil yg sama,dan ini sudah laporan ke 8!petugas msh blm berhasil ambil tindakan krn selalu tidak sesuai dengan waktu yg dijelaskan!mohon 

ditindak setiap sore jam 2-4 tidak lebih dan tidak kurang krn pelanggar tengil dan selalu berulang 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL tiap siang ke sore antara jam 2-4 dan mhn tegas dengan menegur juga pengurus lingkungan setempat!!ininsudah laporan yg ke 8

1

2021 October JK2110060269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

persis depan RAMAYANA kebayoran setiap hari hampir 24jam selalu mengambil badan jalan sehingga macet dan membuat kerumunan 

 

Lokasi: 

persis depan departement strore RAMAYANA kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak SORE HARI, saya ulangi SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI...DIMANA TERJADI PENUMPUKKAN ARUS LALIN

1

2021 October JK2110060270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil 1 jalur untuk berdagang di pasar kebayoran dan mengganggu serta membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

persis depan dan sepanjang departement store RAMAYANA kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TL SORE HARI DAN TUNTAS AGAR SEMUA MENJADI TERTIB SERTA TIDAK MENIMBULKAN KEMACETAN!!SEPANJANG JALAN 

DEPAN RAMAYANA

1



2021 October JK2110060271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

persis di depan BANK DKI CABANG KEBAYORAN LAMA,PKL mengambil 2 jalur SETIAP SORE tanpa berdosa 

 

Lokasi: 

persis didepan BANK DKI cabang kebayoran lama (sebelah pasar pisang) 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas perhatikan untuk di TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI DAN LOKASI PERSIS DIDEPAN BANK DKI CABANG 

KEBAYORAN LAMA

1

2021 October JK2110060272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

1 Tiang Lampu yang baru pemasangannya sangat miring. Mohon agar bisa diperbaiki karena trotoarnya sudah baru dan bagus.. 

  

Lokasi:  

Trotoar dekat Jl. Kebon Sirih arah ke Stasiun Gondangdia seberang Gedung Pupuk Kaltim

1

2021 October JK2110060273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil 2jalur sendiri SETIAP SORE di pasar kebayoran lama 

 

Lokasi: 

pasar kebayoran lama dimulai dari pasar pisang sebelah ramayana 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI dimana terjadi penumpukkan arus org berkegiatan!!harap di tertibkan 

tuntas,jgn hanya numpang foto

1

2021 October JK2110060274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rangkaian bajaj setiap sore hari parkir di pinggir jalan yg membuat kemacetan tanpa berdosa! 

 

Lokasi: 

persis didepan bank DKI cabang kebayoran lama (sebelum pasar pisang)  

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI!!PERSIS DIDEPAN BANK DKI KEBAYORAN,petugas jgn akal2an lokasi beda atau 

hanya berpose namun wajib bekerja hingga tuntas

1

2021 October JK2110060275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon keropos dan rindang mohon di tl dinas terkait membahayakan apabila hujan angin datang 

 

Lokasi: 

jln kelapa sawit kom billy moon samping perumahan Haris Residen

1

2021 October JK2110060276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas gak berfaedah kembali dipasang,harap lsng disita agar tdk dipasang kembali 

 

Lokasi: 

di jalan persatuan persis disebelah kantor pln jalan panjang cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

wajib lsng disita,thx

1

2021 October JK2110060277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas gak berfaedah kembali terpasang,harap lsng disita agar tdk dipasang kembali 

 

Lokasi: 

persis dipintu masuk pasar cidodol,depan toko aciro 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS WAJIB COPOT SENDIRI DAN LSNG SITA,JGN AKAL2AN DENGAN MEMBIARKAN ORMASNYA SENDIRI YG COPOT KRN AKAN DIPASANG 

KEMBALI!WAJIB DISITA LSNG..

1



2021 October JK2110060278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas gak berfaedah kembali dipasang,harap lsng disita agar tdk dipasang kembali 

 

Lokasi: 

persis di depan pintu keluar pasar cidodol,sebelah komplek sekneg 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas lsng sita dan jgn akal2an dengan membiarkan ormas yg copot krn akan dipaaang kembali!PETUGAS WAJIB COPOT SENDIRI DAN LSNG 

SITA

1

2021 October JK2110060279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk hut partai sudah expired bisa di copot agar lebih indah 

 

Lokasi: 

perempatan bambu apus raya bmbu apus cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110060280
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang dipasang di Jalan Puri kembang barat sepertinya badak liar yang tidak memiliki izin mohon ditindak 

 

Lokasi: 

berada di Jalan Puri kembang Barat. perumahan Puri Indah

1

2021 October JK2110060281 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah sangat lebat bisa minta tolong dibersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam arah ceger samping toll jorr

1

2021 October JK2110060282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan pohon pohon sudah melewati pagar batas jalan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam deket lampu merah taman minii

1

2021 October JK2110060283 KELURAHAN CEGER Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas tanaman hias tergeletak bisa tolong dibersihkan trims 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam depan lampu merah taman mini jaktim

1

2021 October JK2110060284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sehabis di gali buat pelebaran got....pinggiran jalanan nya tidak di rapihkan lagi dengan semen. sehingga bentuk jalanan jelek dan kotor banyak 

tanah 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Barat IV. Kelurahan pejaten barat, kecamatan pasar minggu. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan pejaten barat IV, jalanan nya sangat berantakan karena setelah di gali di lebarkan got...tidak di rapihkan lg dengan di tambal semen

1



2021 October JK2110060285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah gak ada PPKM lagi nih 

macet nya Normal..😁 dan gak ada yg bertugas untuk mengurai kemacetan ini. petugas Lalu Lintas gak keliatan yg menjaga atau mungkin gak ada 

yg jaga. heheh 

 

Lokasi: 

jl. TB Simatupang menuju Pasar Rebo, pertigaan ke jalan kesehatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110060286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman pohon liar sudah melewati tembok batas jalan. mohon dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam deket lamlu merah taman mini.... jakarta timur

1

2021 October JK2110060287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas berwarna hijau ditiang depan terminal  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110060288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

raya supriyadi tb simatupang deket gate toll jorrr

1

2021 October JK2110060289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hitam mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

samping spbu pertamina simatupang jakarta timur dki

1

2021 October JK2110060290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

deket proyek taman depan smp tb simatupang kampung rambutan

1

2021 October JK2110060291 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa sisa spanduk bisa dicopot saja agar lebih indah 

 

Lokasi: 

deket halte busway tanah merdeka jakarta timur dki

1



2021 October JK2110060292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

depan alfamidi deket halte busway tanah merdeka...

1

2021 October JK2110060293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya tb  simatupang samping toll jorr jakarta timur

1

2021 October JK2110060294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ditempelkan oleh agen properti yang biasanya menjadi sampah dan masuk ke dalam selokan 

 

Lokasi: 

ada beberapa di Jalan buana biru besar Raya di komplek perumahan Taman permata buana

1

2021 October JK2110060295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

disampjng reklame PT SCG tb simatupang jakarta timur

1

2021 October JK2110060296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat spanduk ormas . apakah berizin?. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

tiang flyover lampu merah pasar rebo.. jakarta timur

1

2021 October JK2110060297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak dishub tolong atuh ditindak tegas pengemudi motor yang menerobos batas jalan buat muter.. bikin macet 

 

Lokasi: 

depan caglak tb simatupang jakarta timur.keluarahan gedong

1

2021 October JK2110060298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan, membuat jalanan macet, depan bekas artu futsal 

 

Lokasi: 

Depan eks Artu Futsal mobil parkir dibahu jalan, dkt perempatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak, parkir di sore hari, saat jam kerja mengganggu lalulintas

1



2021 October JK2110060299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ada di perumahan ini tolong ditertibkan Pak karena tidak berizin dan juga berpotensi menyumbat selokan. kalau bisa ditegur juga 

dengan nomor yang ada karena mereka selalu memasang 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana 

Jalan buana biru besar 

ada beberapa spanduk di sana Pak

1

2021 October JK2110060300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna merah cukup besar. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

depan jalan rancho indah tb simafupang jakarta selatan

1

2021 October JK2110060301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna merah.  mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

depan alfamart rancho indah tb simatupang jalarta selatan

1

2021 October JK2110060302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna hijau di tiang rambu. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

putaran balik tb simatupang rancho indah jakarta selatan

1

2021 October JK2110060303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk hut partai sudah expired.bisa dicopot  yah.. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang pwrtigaan lampu merah rindam jakarta timur

1

2021 October JK2110060304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sisa spanduk terjuntai mohon dibersihkan agar tidak menggangu pemandangan 

 

Lokasi: 

depan pizza hut rancho indah jakarta selatan dki jakarta

1

2021 October JK2110060305 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat vandalisme di JPO .mohon dibersihkan 

.... 

 

Lokasi: 

JPO depan gedung ACA tb simatupang jakarta selatan dki

1



2021 October JK2110060306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Berkali2 buat laporan di jaki masalah parkir liar tidak ada perubahan nya harus buat laporan kemana lagi biar ada perubahan NYATA ini sepanjang 

Jalan ada rambu dilarang PARKIR&STOP  

 

Lokasi: 

D Jalan Kramat Raya di depan bekas polres Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110060307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas antara jalan dan taman copot, tolong tutup kembali dari 2 belah sehingga tidak menjadi tempat orang menyeberang dan juga tempat 

angkot turun naik penumpang, karena amat sangat berbahaya baik bagi pejalan kaki dan juga pengendara. Edukasi masyarakat untuk nyeberang 

melalui JPO karena di tempat tsb dekat dengan JPO 

 

Lokasi: 

Setelah halte transjakarta jembatan besi ke arah pluit dan dari arah seberang id express

1

2021 October JK2110060308
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Perempatan besar tp ga ada lampu merahnya kacau bangetttttttt . 

  

Lokasi:  

Perempatan pulo gebang, kolong tol JORR cakung………………

1

2021 October JK2110060309

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

laporan masuk Jaki terdahulu tertanggal 27 Agustus 2021 dgn nomor laporan JK2108270162,tindak lanjut dr petugas yg datang tidak sesuai dgn 

penyelesaian tindak lanjut yg tertera di aplikasi JAKI tgl 31 agustus 2021 yaitu "akan segera diperbaiki saung tersebut tiangnya agar tidak menempel 

ditembok warga" nyatanya tidak ada tindak lanjut seperti kata-kata tersebut dan tiang saung tidak tersentuh dan masih berdiri hingga sekarang ini 

tetap menempel tembok serta pondasi kayu bambu atap seng masih berada masuk ke area depan pintu utama akses rumah saya. 

akibat dari keterlambatan  penanganan laporan ini,rumah saya tidak memiliki pintu utama,melainkan menggunakan pintu darurat yang dimana 

pintu tersebut sangat sulit untuk keluar masuk motor sehingga saya merasa disusahkan dan diresahkan 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng Agung Rt.009 Rw.05 no.10 gang H.Ali,jagakarsa,jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti yg benar sesuai fakta saung tersebut berdiri hingga sekarang ini dgn tiang serta pondasi kayu bambu atap seng masih 

di area pintu utama rumah saya,dimana saung seng tersebut berdiri di jalan umum dan merupakan bangunan liar. 

 

Saya sebagai Warga Negara Republik Indonesia sampai saat ini masih belum mendapatkan dan merasakan berkeadilan. 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 October JK2110060310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati di sekitar terminal Grogol, menyebabkan terbatasnya penglihatan dan visibilitas pengguna transportasi umum dalam 

beraktivitas. Beresiko terjadi hal2 yang tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

Terminal Grogol, Jalan Kyai Tapa, Jakarta Barat, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat mengatasi permasalahan ini demi kenyamanan, keamanam, dan keselamatan bersama

1

2021 October JK2110060311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ternampak di Foto yg aga sdikit buram , PK-5 Menyerobot Fasilitas umum yaitu Trotoar yg di peruntukan untuk PEJALAN KAKI bukan dagang alhasil 

banyak mobil juga terparkir bikin macet !! ini jelas menyalahi aturan gubernur , pk-5 Berjualan padaa MALAM hari silahkan cek  

 

Lokasi: 

Halte deket masjid universitas pancasila gg. sekola kartika sari TPSUmum 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak adanya tindakan tegas mengakitbatkan terulangnya pelanggaran mohon kinerja di lapangan di Perbaiki. berdangan pada malam hari silahkan 

dagang tapi tau ATURAN

1

2021 October JK2110060312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu mati di jln bakti. 2,rt13/05 cilincing jakarta utara. sudah 4hari mohon bantuan di percapat 

 

Lokasi: 

Jln bakti cilincing rt 13/05 jakarta utara Bakti 2 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak terjadi kemalingan dan meresahkan masyarakat

1



2021 October JK2110060313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Tidak Menyala Pada Malam Hari, Sepertinya Sepanjang Jalan Kayu Manis Barat 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis Barat, Keluraham Kayu Manis, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi foto antara kayu manis 2 dan 3. Sepertinya lampu mati sepanjang jalan Kayu Manis Barat

1

2021 October JK2110060314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam di rt 03  rw 04 kel kalideres 

 

Lokasi: 

jl kampung bali rt 03 rw 04 kelurahan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepads pihsk yang berwenang untuk dapat menyalakan kembali lampu tersebut

1

2021 October JK2110060315
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ada Badut,tolong di tindak badut,kadang kalo ga di ksi maksa 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kel Jagakarsa kec Jagakarsa tolong di razia kadang ada manusia silver dan badut dan ondel ondel

1

2021 October JK2110060316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar restoran antasore di jalan antasari.. parkir di area trotoar dan gang masuk kampung.. sudah di beritahu tapi tetap tidak digubris dan tetap 

parkir di gang keluar kampung.. 

 

Lokasi: 

Jl. antasari (restoran antasore) cilandak barat, cilandak, jakarta selatan

1

2021 October JK2110060317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna merah di tiang ini.. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

depan Naga tb simatupang tanjung barat jakarya selatan

1

2021 October JK2110060318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna merah. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

depan komplek tanjung mas indah. tanjung barat jaksel

1

2021 October JK2110060319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak satpol PP yang terhormat, terdapat bendera ormas berwarna merah.. mohon TL sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

pertigaan nangka tb simatupang jakarta selatan dki

1



2021 October JK2110060320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam sepanjang jalan kramat sawah 13..di RT 13..14 dan 15  RW 07 kel. paseban  

 

Lokasi: 

jalan kramat sawah 13 

RT 13..14 dan 15 RW 07  kel.paseban

1

2021 October JK2110060321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan dan di depan ruko orang lebih dari 2 jam ..mengganggu arus lalulintas...DEREK AJA PAK biar bisa lebih di pakai OTAK NYA kalau 

parkir KENDARAAN !! HUH  

 

Lokasi: 

jalan timbul kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

LANGSUNG DI TINDAK

1

2021 October JK2110060322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari, posisi di belokan dan membahayakan pengguna jalan, mohon dibantu respon segera. Nomor telepon, 

WA dan SMS PJU Jakbar tidak bisa dihubungi. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Gang samudra no. 009 RT. 008 RW. 009 

Kelurahan Kebon Jeruk 

Kecamatan Kebon Jeruk 

Jakarta Barat 11530

1

2021 October JK2110060323

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Vaksin ke-2 belum terupdate di aplikasi Peduli Lindungi. Padahal punya istri yang divaksin barengan sudah update 

 

Lokasi: 

Aula P3PAUD depan Polsek Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa diupdate segera

1

2021 October JK2110060324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong dong diberi lampu jalan led, pas belokan gelap sekali rawan kecelakaan dan kejahatan. 

  

Lokasi:  

Jl. Serdang Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong dong diberi lampu jalan led baru, pas belokan gelap sekali rawan kecelakaan dan kejahatan. 

  

Lokasi:  

Jl. Serdang, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar maksa di depan apartemen Mediterania palace tepat nya di depan FARMERS FAMILY mohon di tindak  

 

Lokasi: 

apartemen Mediterania palace di depan FARMERS FAMILY 99  

jalan pun raya dekat masjid akbar

1



2021 October JK2110060327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan di pohon, sebrang es teh condet, batu ampar 3 1

2021 October JK2110060328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak angkot ngetem di depan terminal pinang ranti arah pondok gede,tapi tidak ada petugas dari dinas terkait yg mengatur angkot² yang ngetem 

 

Lokasi: 

Depan halte pinang ranti arah pondok gede. Tolong ditindak 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak angkot² yang ngetem. terima kasij

1

2021 October JK2110060329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan bikin macet, tolong ditindak 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalan sinar jaya deket masjid al-khoiriyah, sepanjang jalan banyak mobil parkir liar bikin macet. tolong ditindak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110060330
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah disegel di Rt04/3 no 12 masih ada kegiatan keramaian. temannya manggil teriak teriak kedengaran rumah.  

 

status mangkrak harus clear, sesuai definisi segel. masih saja ada yg gak masker di era PPKM perpanjang hingga pertengahan oktober 2022. 

 

lurah shinta tanggungjawab terkait manajer pembenahan pasal 14 uu wabah. hak depan kanan kiri belakang sesuai status segel dan laporan pasal 

14 hal yg halangi penanggulangan wabah 

 

Lokasi: 

Rt004/03 no 14. Tindaklanjut aduan post tentang siapa nama guru ngaji diabalin kel VPT dgn ppsu ke wilayah lsin. beda tempat. masuk FB dna 

twitter

1

2021 October JK2110060331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak/ambles/berlubang, sangat membahayakan pengendara motor, khususnya malam hari. Sudah cukup lama belum ada perbaikan. 

 

Lokasi: 

Di depan Gedung Bank Mas 

Jl. Karet Karya 

https://maps.app.goo.gl/b2qP6fhjGE9FoB8R6

1

2021 October JK2110060332 KELURAHAN KARET Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air/got mampet, banyak sampah dan tanaman liar. Kalau hujan deras airnya lari ke jalanan. 

 

Lokasi: 

Dekat jalan masuk Gang EE 

South Jakarta, Jakarta 

https://maps.app.goo.gl/UbvLfvoMww78aLgH9

1

2021 October JK2110060333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

info nya ini taman buat mesum dan nongkrong banyak orang tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl.dermaga raya depan klinik rahim,taman publik untuk kegiatan mesum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tertibkan untuk petugas satpol PP

1



2021 October JK2110060334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 bermain bola di jalan dan berteriak2 berkata kasar anji** ta* tetangga sedang ada nenek2 sakit perawatan dirumah tolong ditertibkan, tks. 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Parang Selatan V No.20 RT.004 RW.007 Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan (Sebelum Kelurahan Tegal Parang)

1

2021 October JK2110060335
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

1) Rumah kos status segel dan SPB Bongkar atau harusnya status MANGKRAK  dibiarkan ada kegiatan mengajar dan belajar dan kegiatan hunian 

alias bukan mangkrak lagi. video saat kedatangan murid ada teriak teriak manggil teman. NIP ka DKCTRP dan CKTRP sudah ada tinggal diangkut ke 

KASN dan ORI . pemfotoan diminta staf diniyah kemenag agama utk cek sikon mendadak alias diduga harus asli 

 

2) terbukti ada video dan foto GAMBAR BANNER SEGEL TIDAK ADA (Kecuali dipasang lagi) 

 

kronologi: 

sempat TL permintaan nama diabalin kel CPT dgn bukti screenshot. Bukti aduan pelayanan publik pasal 43 uu 25/2009 dilempar ke wilayah lain 

mirip kasus pemalsuan tandatangan oleh ketua Rt Rw03 CUCIAN MOBIL RW02 dilempar ke wilayah Rw03.  

 

 PPSU jadi alat kambing hitam untuk lempar barbuk, padahal dalam history penghandel kasus tertera KELURAHAN CPT alias lurah 

 

Lokasi: 

Rt04/03 nomor 12. jadi kehebohan di FB bang adrianus dan fb tokoh lain karna status mangkrak bisa jadi kos dan usaha langgar UU gak ijin 

kemenag dan pasal 14 uu wabah. Lurah shinta sudah ditwitter berkali kali ttg nonmasker

1

2021 October JK2110060336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

lampu di jalan ini telat nya udh malem baru nyala, tolong setingan waktunya di setel lagi. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110060337 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada sekelompok remaja2 nongkrong ramai kumpul2 tidak pakai masker dan teriak2 mengganggu warga sekitar. Mohon bantuannya untuk 

ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Perempatan Jl. Wijaya Timur II, Jl. Wijaya Timur Raya IV dan Jl. Wijaya Timur Raya. Kelurahan Petogogan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan informasi saya.

1

2021 October JK2110060338 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

DKM Al-Muhajirin telah melepas tanda silang pada lantai masjid sbg penanda shaf sholat berjarak, sblmnya sholat berjamaah masih berjarak. 

Mereka beralasan bahwa MUI melalui fatwanya telah memperbolehkan utk merapatkan shaf sholat berjamaah. 

 

Padahal, berdasarkan fatwa MUI No.30 tahun 2020 tentang penyelenggaraan salat Jum'at dan Jamaah untuk mencegah penularan wabah covid 19 

dan Fatwa MUI No.14 tahun 2020 tentang penyelenggaraan ibadah dalam situasi terjadi wabah covid-19. MUI hanya memperbolehkan merapatkan 

shaf shalat berjamaah di daerah yang sudah merupakan daerah Zona Hijau atau PPKM Level 1, bukan untuk semua daerah di Indonesia. 

 

Berdasarkan instruksi Mendagri No.48 tahun 2021, wilayah JABODETABEK masih berada pada PPKM Level 3. 

 

Oleh karena itu, DKM Al-Muhajirin kurang tepat dalam menerapkan Fatwa dari MUI.. 

  

Lokasi:  

Masjid Al-Muhajirin, Komp. PPKD Jakarta Timur. Masuk komp. lurus masjid ada disebelah kiri. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon utk segera secepatnya memberikan himbauan dan dipantau langsung oleh petugas agar DKM Al-Muhajirin dapat memasang kembali tanda 

silang di lantai sbg penanda shaf sholat berjarak.  

 

Terlebih 2 hari lagi akan ada sholat Jum’at, yg dikhawatirkan jika tdk ada tanda shaf sholat berjarak maka masjid akan penuh dgn  para jama’ah dan 

menimbulkan kerumunan, hal ini berpotensi menyebabkan adanya cluster covid19. 

 

Juga Masjid Al-Muhajirin berada dalam komp pemerintahan, sebaiknya bisa menjadi contoh penerapan protokol kesehatan bagi masjid2 lain di 

lingkungan pondok kelapa. 

1

2021 October JK2110060339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

para pegawai toko hp  oppo store tidak menerapkan protokol kesehatan dan tidak ada nya sosial distensting , selalu berkerumun ,mohon untuk di 

tindak dengan tegas dan jangan hanya di beri teguran . harus berupa sangsi sesuai pergub 3 th 2021  

 

Lokasi: 

pusat perbelanjaan mall plaza buaran Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

informasi ini bersifat rahasia agar tidak di publikasikan dan jangan sampai untuk TL CRM ini asal asalan ,dan agar di tindak tegas !

1

2021 October JK2110060340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ass. Selamat pagi admin Jaki, mohon di tindak lanjuti parkir liar bengkel BMW, kejadian sdh lebih 1 tahun. mohon jalan jangan di gunakan utk parkir 

mobil. mohon di awasi setiap hari. Krn mengganggu kenyamanan pengendara lain...Mohon di TL 

 

Lokasi: 

lokasi dkt SPBU tanah kusir dan pos ormas PP di jalan bendi raya 

 

Keterangan tambahan: 

Ass. Selamat pagi admin Jaki, mohon di tindak lanjuti parkir liar bengkel BMW, kejadian sdh lebih 1 tahun. mohon jalan jangan di gunakan utk parkir 

mobil. mohon di awasi setiap hari. Krn mengganggu kenyamanan pengendara lain...Mohon di TL

1



2021 October JK2110060341 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Spot bagus dan sering dijadikan lawan arus. Di bawah fly over Karet - Casablanca sering menjadi titik buat lawan arus, alesannya sederhana karena 

putar balik jauh sehingga memilih melawan arus. ini sangat bahaya mengingat konsentrasi orang berbeda-beda sehingga sangat riskan terjadi 

kecelakaan. Mohon dapat diperhatikan oleh Bapak-bapak Pemrintah Daerah.  

 

Lokasi: 

Karet Tengsin Fly Over Karet - Casablanca Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon maaf bisa merahasiakan Identitas saya demi kebaikan bersama.

1

2021 October JK2110060342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong agar spanduk spanduk yang terpasang di jalan ini dicabut seluruhnya karena mengganggu keindahan dan sepertinya tidak berizin 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana di sepanjang jalan buana biru besar Raya

1

2021 October JK2110060343 KELURAHAN JOGLO
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

rapat kordinasi pemilihan rt yang dimana banyak terjadi korupsi. dan hanya orang itu saja kandidatnya sedangkan dari luar tidak bisa jadi kandidat 

penerusnya 

 

Lokasi: 

jl langgar joglo rw 3 joglo kembangan jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan nama saya keberadaan saya

1

2021 October JK2110060344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di tertibkan bendera partai yang di ikat dengan lakban di setiap pohon di sepanjang jalan utan kayu. merusak pemandangan. terima kasih. 1

2021 October JK2110060345
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI hujan sebentar lgsg banjir , tolong di bongkar dan di cek saluran nya , blok a depan taman lansia 1

2021 October JK2110060346
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

saya pemilik kartu BPJS bernomor 0001658623599 yang terdaftar pada faskes tingkat 1 Cahaya Kebagusan. Sudah lama sekali saya tidak pernah 

berobat menggunakan kartu BPJS, Namun kenapa di riwayat pelayanan terdaftar pernah melakukan pelayanan di tanggal 04 Feb 2021 & 26 Agustus 

2021. 

pada pelayanan tanggal 04 Feb 2021 yang tdk pernah saya melakukan pelayan sudah disampaikan aduan melalui aplikasi JKN Mobile dengan kode 

pelaporan 202104.0110871 namun tidak ada jawaban atau informasi yang valid (ticket aduan closed) 

 

Lokasi: 

Faskes Tingkat 1 Klinik Cahaya Kebagusan (Apt. Kebagusan) 

 

Jln.Baung Raya Rt.01/03 Kebagusan, Kec. Pasar Minggu - Jakarta Selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat dicek dan ditegur, apakah ada permainan dari klinik tersebut agar bisa klaim ke pihak BPJS padahal peserta tidak melakukan 

pelayanan.

1

2021 October JK2110060347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 3 hari tolong dong di perbaiki.karna gelap 

 

Lokasi: 

jln .kali bang Lio RT 16 RW 03.(depan material may jaya) 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan mati udah 3 hr

1



2021 October JK2110060348
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap hujan banjir,ini akses nakes RSCM udah berkali2 lapor ga da tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl cikini ampiun samping cikini gold center menteng  

 

Keterangan tambahan: 

respon cepat ini akses Nakes RSCM

1

2021 October JK2110060349 BIRO PEMERINTAHAN RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan lambat pasien dalam keadaan sakit parah bukan di tangani dulu malah suruh daftar terlebih dahulu dalam penangganannya 

 

Lokasi: 

rs.polri ruangan observasi di dalam igd tindakan medis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan di rahasiakan

1

2021 October JK2110060350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu jalanan hanya ada tiang lampu saja mohon untuk di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua RT 016 RW 003 Kel. Cilincing kec. Cilincing Jakarta Utara ( Pinggir kali bang Lio)

1

2021 October JK2110060351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu di Jl. Jelambar Selatan VII RT.006  RW.004, Kelurahan : Jelambar Baru mati sudah lebih dari 2 bulan dan sudah lapor ke PJU Jakarta Barat tapi 

belum ada tindak lanjut. Mohon bantuannya untuk segera ditindak lanjuti karena situasi jalan gelap, bisa mengakibatkan kerawanan jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Selatan VI RT 006 RW 004 . Kelurahan : Jelambar Baru, Kecamatan : Grogol Petamburan Jakarta Barat 11460

1

2021 October JK2110060352

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

hak cuti karyawan tahun ini tiba2 dikurangi jika tahun kemarin pernah dirumahkan. padahal dirumahkan bukan mau karyawan terdampak dan 

selama dirumahkan kami tidak digaji. 1 bulan dirumahkan = 1 hari potong cuti. dan tidak ada pengumuman resmi dari perusahaan tentang ini. 

tolong ditindak segera pak/bu, karena ini menghilangkan hak karyawan tanpa alasan logis dan ini sudah menjelang akhir tahun 

 

Lokasi: 

ATI Business Group 

Jl. Batu tulis raya no. 14 Gambir, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dijaga kerahasiaannya karena saya takut

1

2021 October JK2110060353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang bekas galian PDAM dan akan amblas jika ada mobil besar lewat  karena sudah terlihat kosong didalamnya,sangat membahayakan 

pengguna jalan di Jl Tipar Cakung kel.sukapura 

 

Lokasi: 

Jl Tipar Cakung kel.sukapura, dekat pintu gerbang Perum Gading Griya lestari +- 20mtr, Depan toko listrik Yanako  samping Pasar Sukapura atau 

depan ex dealer Yamaha Dunia motor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera urgen!!

1

2021 October JK2110060354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan ny pada menggangu ketentraman yg laen, berisik ,karokean dengan suara sound sistem yg sangat kencang ,minum"an keras setiap 

malam sampai lebih dari jam 12 malam, sedangkan aturan pemerintah jam 9 malam aktifitas harus sudah berhenti.. ini sangat meresahkan, saya 

tdak bisa ambio bukti di karenkan lokasi tertutup pagar 

 

Lokasi: 

perusahaan perbaikan atau perawatan yg saluran air milik suasta.. lokasi jl.lingkar luar barat ( sebelah mall taman palem arah kantor pajak, lokasi 

persis di blakang steam automad carwash) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jngn beritahu identitas saya, klo mw di adakan sidak atau penggerebekan silakan di atas jam 9 malam pasti msih kumpul"..

1



2021 October JK2110060355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU PADAM DILINGKUNGAN RW. 01 DIRT. 010, RT. 09 KELURAHAN CIPINANG BESAR SELATAN, JATINEGARA, JAKARTA TIMUR. 

JALAN PANCAWARGA ENAM 

 

Lokasi: 

jalan Pancawarga Enam No. 2 dan No. 13 RT. 010 Kel. Cipinang Besar Selatan, Jatinegara, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa titik lampu yang padam

1

2021 October JK2110060356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

sudah malam. remaja masih ribut nyanyi ga jelas bisa sampai dini hari.  

 

Lokasi: 

jl. selat Butung (paling ujung). kelurahan duren sawit. kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak karena mengganggu bahkan sering mabuk2kan mereka

1

2021 October JK2110060357

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anjing kampung liar yg pernah dilaporkan tapi tidak ditangani dengan tuntas masih berkeliaran dan mengganggu kenyamanan warga. Masih 

kencing dan berak sembarangan. Dalam cctv terekam mengambil sepatu dr rumah salah satu warga. Warga tidak merasa ada yang memiliki. Jadi 

tolong ya diselesaikan, bisa dengan diangkut atau bagaimana, karena kalau hanya edukasi untuk tidak melepas binatang peliharaan ga akan selesai, 

kan ga ada yg mengaku memiliki. 

  

Lokasi:  

Komplek Griya Setya, Jl Dana Prasetya No 39 RT 01 RW 08, Gedong, Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110060358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

bencong tiap malam nongkrong mangkal padahal dari jaman dulu tidak ada  

 

Lokasi: 

jl.raya tanjung barat pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan informasi pribadi saya serta mohon segera di TL supaya warga tidak khawatir memberikan rasa aman 

nyaman

1

2021 October JK2110060359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah 4 hari. .mohon di perhatiannya karna gelap sekali jalan 

 

Lokasi: 

Jl bakti.Rt 13/05bakti 2 kecamatan cilincing. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon secepatnya ini laporan ke 2 blm ada respon

1

2021 October JK2110060360 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

warga kekurangan air bersih sementara 

alih kelola membuat aturan sepihak 

kios air di pergunakan hanya untuk kepentingan wudu dan bukan untuk memenuhi kebutuhan warga 

 

kios air di kelola secara sepihak oleh alih kelola tanpa melalui prosedur yang sudah di tetapkan oleh PAM jaya 

 

warga telah bersurat tapi sampai dengan saat ini belum ada tindakan nyata dari pihak PAM jaya 

 

 

Lokasi: 

jalan kapuk Utara RT 01 RW 03  

penjaringan Jakarta

1

2021 October JK2110070001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada lobang di saluran air  

bisa membahayakan keselamatan 

pengguna jalan .. 

 

Lokasi: 

jl kemandoran 8 RT 06/013 

kelurahan Grogol Utara  

kecamatan Kebayoran lama  

Jakarta selatan

1



2021 October JK2110070002
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

BERKALI KALI TAMU HOTEL HORISON SUITES & RESIDENCES RASUNA JAKARTA BEBAS BERKELIARAN DI LOBBY HOTEL TANPA MENGGUNAKAN 

MASKER. 

  

Lokasi:  

HORISON SUITES & RESIDENCES RASUNA JAKARTA JL. TAMAN RASUNA SELATAN JAKARTA SELATAN 12960. 

  

Keterangan tambahan:  

TIDAK ADA TEGURAN ATAU TINDAKAN DARI MANAJEMEN HOTEL

1

2021 October JK2110070003 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini mlm ke 2, PLN tanpa pemberitahuan sblmnya telah memadamkan arusnya, 1 mlm 2x padam...maksudnya apa? hal ini bisa merusak peralatan 

elektronik kami, dan tentunya menaikkan tagihan listrik kami, karena padam arusnya hanya sekitar 2-10 menit saja...mhn penjelasan dr pihak 

terkait.. 

 

 

Lokasi: 

pejaten barat pasar minggu jakarta selatan dekat kantor kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti...

1

2021 October JK2110070004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jln mati sudah 1 bln. Tolong segera dilakukan penggantian krna lokasi ramai oleh kndaraan 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Japar Kampung Pulo RT 006 RW 001 Kembangan Selatan Jakarta Barat 11610 (posisi tepat didepan Mushollah Baiturrahman)

1

2021 October JK2110070005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho dan spanduk partai exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan panjang arteri kelapa dua seberang jalan lapangan bola arah permata hijau

1

2021 October JK2110070006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk dan baliho ini memiliki izin, jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan panjang arteri kelapa dua diseberang pusat gadai

1

2021 October JK2110070007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan panjang arteri kelapa dua jalur Transjakarta arah permata hijau

1

2021 October JK2110070008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa spanduk exp dan yang sudah terlepas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah arah pos pengumben posisi spanduk jalur Transjakarta arah permata hijau

1



2021 October JK2110070009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

pintu air tersumbat oleh tanah sedimentasi  rumput liar dan penuh dngan sampah. harap segera di normalisasi segera, krn mulai memasuki musim 

hujan. tolong pelihara aliran pintu air minimal 2 bulan sekali. Dinas SDA, UPK badan air mohon jgn pembiaran.
1

2021 October JK2110070010
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

taman jalur aset pemda, diserobot warga utk penyimpanan barang bekas. mulai dari bekalanh kampus darma persada s.d. pintu air wierd malaka 

sari. mohon ditertibkan dan dibangun pagar pengaman aset. sdh 7 kali saya laporkan. tanpa hasil tuntas.
1

2021 October JK2110070011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 kabel pln yg k rmh warga kendor k jalan,bisa mengganggu penguna jalan / mobil ,tolong d TL. 

tks 

 

 

Lokasi: 

jl.swasembada barat XI / 69 rt 010/013 kebon bawang 14320

1

2021 October JK2110070012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jalan taman malaka barat blok E1 RW 09 arah pintu air wierd malaka sari kel malaka sari. 

jalan rusak berkali kali tergerus aliran air hujan. solusi permanen adalah jalan di cor, bukan di aspal scrach kerikil berkali kali krn sia sia. mohon 

dituntaskan.

1

2021 October JK2110070013 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bersihkan Sampah daun kering 

jorok bgt 

tks. ok 

 

Lokasi: 

Jalan Jati baru , kampung bali 

Di atas trotoar, ubin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakn

1

2021 October JK2110070014
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk penebangan pohon depan toko karena sudah sangat rimbun di khawatirkan jika terjadi hujan atw angin kencang bisa 

roboh menimpa Toko/Tenant 

 

Lokasi: 

Alfamart setiabudi Barat /Kd10 

jl Setiabudi no 5 kec. setiabudi Kel. setiabudi jakarta selatan

1

2021 October JK2110070015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kami sebagai warga berkeberatan dengan adanya parkir liar angkot ini. Bahkan kadang kalo malam, pernah terpergok adanya "angkot goyang" oleh 

almarhumah Ibu saya. tolong untuk di tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Jl. Slamet Riyadi III, Kebon Manggis, Matraman, Jakarta Timur 13150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan pemberitahuan kepada para angkot yang mangkal, agar tidak lagi mangkal/parkir di sepanjang jalan. Saya jg akan 

memberikan tembusan ke Provost Zeni AD. Terima kasih.

1



2021 October JK2110070016 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ulah warga yg seenaknya membuang limbah bonggol batang pohon & karungan² puing di samping jalan umum mengganggu serta tdk enak dilihat 

 

Lokasi: 

jalan kalibata selatan samping bengkel mobil brigestone  

 

Keterangan tambahan: 

mohon peran serta dr pengurus rt/rw utk turut menjaga lingkungan jgn cuma nunggu uang operasional tiap bulannya saja

1

2021 October JK2110070017
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Maaf Bapak Ibu ini laporan yg ke 4, mohon izin bapak, ibu mungkin laporan yg seterusnya akan ke @dkijakarta @info_jakartatimur @dkijakarta 

@arizapatria dll jika masih berulang. 

Setiap siang atau sore hari mobil sampah selalu datang, dan setiap malam sampah dibakar dengan sekala besar akhirnya asap pembakaran sampah 

masuk kerumah sehingga warga yg menderita asma menjadi sesak nafas.  

Tolong pemerintah mejalankan fungsinya dalam memelihara keaman, ketertiban dan kerukunan hidup antar warga. Pelanggaran Pasal 29 Undang-

Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan Sampah. 

 

Lokasi: 

Depan Gg. H. Romlih Jl. Inspeksi Pol. PPD Rt.01 Rw. 07 Kel. Cakung Barat. Sebelum Masjid Al Falah Pol PPD 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan informasi pelapor, agar kerukunan warga tetap terjaga, Terimakasih Bapak Ibu...

1

2021 October JK2110070018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil ini parkir permanen di jalan. kondisi sudah rusak, tidak jalan lagi. sangat mengganggu. jalanan kecil dan padat 1

2021 October JK2110070019
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Ada pengemis mengganggu ketertiban pejalan kaki di bawah JPO Sarinah Thamrin pada hari Kamis, 7 Oktober 2021 sekitar pkl 7.00 WIB. Tidak 

menggunakan alas kaki dan masker, serta terlihat bingung. Kemungkinan besar Orang Dengan Gangguan Jiwa.. 

  

Lokasi:  

Di Bawah JPO Sarinah Thamrin, seberang pembangunan gedung Sarinah. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera tindak lanjuti

1

2021 October JK2110070020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

memasanga papana reklame di badan jalan yang bisa membahayakan keselamatan pengendara. Dua minggu lalu sudah dilaporkan dan ditindak, 

tapi sehari kemudian masih melakukan hal yang sama 

 

Lokasi: 

jalan alu alu sebelum pertigaan layur, depannya kali kecil

1

2021 October JK2110070021 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di tembok bata dan ditembok lorong, buat kotor tolong dibersihkan, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan xv no 96 sebelahnya ditembok bata, didinding lorong sama depannya

1

2021 October JK2110070022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, tolong diperbaiki jalan berlubang di depan pintu keluar sekolah JIS 

 

Lokasi: 

jalan Patimura, jakarta selatan (depan pintu keluar sekolah JIS

1



2021 October JK2110070023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gundukan aspal yg cukup tebal sekitar 5 cm.  nentuknya bulat 

 

Lokasi: 

lampu merah pulomas arah kelapa gading. sblm zebra cross 

 

Keterangan tambahan: 

sangat bahaya utk motor yang mengwjar lampu kuning . naikbl pun berasa

1

2021 October JK2110070024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB dan matrial mengagu  lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan gandaria RT 12 rw 09 kel. pekayon kec. pasar Rebo  jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak  memberi  tau kan  identitas  sya

1

2021 October JK2110070025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

baru terlihat hari ini.. kabel listrik menggelantung ke bawah.. sangat membahayaka.  

 

Lokasi: 

jl.H.tiung kp. mangga rt. 003/003 tepatnya di depan Tk mawar

1

2021 October JK2110070026 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik mati di jl duta 3, jakarta barat sejak 07.30. . 

  

Lokasi:  

Jl Duta III, RT 002 / RW 007, Kel Duri Kepa, Kec Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110070027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudin perhubungan melarang parkir liar tapi merestui pasilitas pejalan kaki di pakai untuk parkir motor. buat apa mobil patroli derek dishub parkir 

di bahu jalan. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan matraman raya kelurahan bali mester jatinegara

1

2021 October JK2110070028 KELURAHAN KEBON KELAPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa hari ada pembakaran yang cukup intens, menyebabkan pencemaran udara (bau asap) yang berkepanjangan dan bahaya api 

merembet 

 

Lokasi: 

Jl. Pintu Air II/38, di sebelah bengkel start tire, di seberang sinshe rahmat

1

2021 October JK2110070029 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air tidak keluar dari pagi, dan seringkali pengaliran air pam dimatikan mulai dari sore hari. 

  

Lokasi:  

Jl. Kapuk Poglar rt.01 rw.04 kel.kapuk kec.cengkareng. 

  

Keterangan tambahan:  

Pengaliran air sering kali mati mulai jam 7-8 malam, dan menyala kembali jam 4-5 pagi, namun sudah beberapa hari ini air keluar sangat kecil tidak 

seperti biasanya

1



2021 October JK2110070030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

rumah ini tidak ada ijin membangun dan puing nya berserakan  

 

Lokasi: 

jalan kelapa sawit 2 kel Utankayu selatan kecamatan matraman  

 

Keterangan tambahan: 

kepada yth pak lurah untuk di tinjau di tempat karena puing nya mengganggu orang mau beraktivitas

1

2021 October JK2110070031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil tua ...yg menyempitkan jalan fasilitas publik 

 

Lokasi: 

jalan dwijaya 2 rt 4 rw1 ,mobil yg punya toko.. sering bgt yg tadinya 2 arah hanya 1 arah....dan menimbulkan cekcok warga 

 

Keterangan tambahan: 

identitas harap di silent

1

2021 October JK2110070032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Sudah pernah di lapor JK2105290135 Dinas SDA tolong di angkat Lumpur nya. Jangan hanya sampahnya #Gerebek Lumpur 

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung lokasinya Dibelakang Kantor RW 09 #Gerebek Lumpur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Lumpur nya di angkat ya Pak #Gerebek Lumpur

1

2021 October JK2110070033 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan Kelurahan Srengseng Sawah sangat lambat. Sedari dulu jam 8 sudah bergerak, sekarang melambat. counter hanya 1 orang, jadi 

pelayanan melambat 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Sawah, Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110070034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Dinas SDA tolong di angkat Lumpur nya. Jangan hanya sampahnya dibelakang Post RW 09 #Gerebek Lumpur 

 

Lokasi: 

 

Jl. Tipar Cakung lokasinya Dibelakang Kantor RW 09 #Gerebek Lumpur 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan hanya sampahnya  

Lumpur nya di angkat ya Pak #Gerebek Lumpur

1

2021 October JK2110070035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

baca laporan 

JK2107050007 

bukan nyari tiang punya siapa 

tolong bantu pindahkan  

lokasi nya mengganggu 

baca laporan ulang 

JK2107050007 

 

 

Lokasi: 

kemuning 4B rt 10 rw 06 no 20 

 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

jangan cari tau siapa pelapor

1

2021 October JK2110070036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di tikungan angkot sering sekali mangkal mnyebabkan macet panjang 

 

Lokasi: 

tikungan klibata fly over di tikungan angkot sering sekali mangkal mnyebabkan macet panjang

1



2021 October JK2110070037 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Laporan ,Agar segera ditindaklanjuti. Terdapat Reklame Iklan di Area Fasum.   agar segera di Cek Izin Reklame tersebut, jika tidak berizin agar segera 

ditertibkan sesuai SK Sekda Nomor 22 Tahun 2020. Terimakasih Atas Perhatian dan Kerjasamanya. Salam Jakarta Kota Kolaborasi 

 

Lokasi: 

Poltangan Raya Tanjung Barat Jakarta Selatan DKI jakarta

1

2021 October JK2110070038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat ribun, daunya sdh terlalu banyak, takut membahayakan saat hujan, ini sdh 2x saya komplain tpi tidak ada realisasi terkait pohon ini, 

tetapi untuk pohon yg didepannya di wilayah Ciganjur sdh lama di papas jdi tidak membahayakan, tpi knpa kelurahan Jagakarsa tidak seperti 

kelurahan Ciganjur lnagsung tanggap dengan keluhan warga  

 

Lokasi: 

jl kebembem ry RT 7 rw 7 kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan, depan kantor bintoro. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di papas sdh membahayakan lalu lintas jalan warga, dan tolong pihak kelurahan Jagakarsa lebih tanggap terkait keluhan warga.

1

2021 October JK2110070039 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ,Agar segera ditindaklanjuti. Terdapat sampah berupa plastik yang berserakan, puing puing bebatuan, rumput dan pohon liar.  agar segera 

di rapihkan dan ditertibkan sesuai SK Sekda Nomor 22 Tahun 2020. Terimakasih Atas Perhatian dan Kerjasamanya. Salam Jakarta Kota Kolaborasi 

 

Lokasi: 

poltangan raya tanjung barat jakarta selatan dki jakarta

1

2021 October JK2110070040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benderanya dipasang lagi, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah perempatan Kemang dekat mc donalds kemang

1

2021 October JK2110070041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkirnya ditrotoar yang harusnya khusus pejalan kaki, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan lampu merah Kemang dekat mc donalds atau depan pizza

1

2021 October JK2110070042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak rumput liar di sepanjang jalan cakung cilincing. bagian pertamanan mohon lakukan pemotongan dan pembersihan karena khawatir ada 

binatang atau ular kecil. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan Cakung Cilincing. depan PT Justus. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110070043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Kpd dinas pertamanan mhn di tl rmuout liar di jl raya cacing 

 

Lokasi: 

jl raya cacing Kel Semper barat kec Cilincing Jakarta Utara dari  

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jl raya cacing rumput tumbuh sgt tebal dari mulai pertigaan jl raya tugu smpe depan PT supercrant

1



2021 October JK2110070044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benderanya dipasang lagi, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan tanah milik TNI ada atau yang ada peti korban covid

1

2021 October JK2110070045 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tiap hari buang sampah disini nga ada tindakan & kalau gak dilaporin gak diangkat juga 

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jakarta pusat 10160

1

2021 October JK2110070046 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Bapak Dishun dan Biro Pemerintahan 

 

1.Kondisi pagi ini 7 okt 2021 pbegalan msh berlanjut dgn trik besi utk pembegalannjalanndi buat lbh pendek 

 

2.Disisi lain jalan deplu raya dari rc veteran petugas dishub melakukan penjagaan dan memberhentikan mobil pick up  

 

Jelas terlihat mata rukan pembegal fasum jln raya diperlakukan istimewa dan pemgendara pick up di ujung deplu raya dr veyeran di stop/razia 

 

Lokasi: 

rukan pondok.pinang disitimewakan 

 

pengendara pick up di deplu raya dari r. vetrran distop/dirazia.

1

2021 October JK2110070047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipertigaan dekat Kemang apartemen atau wisma Surya kemang

1

2021 October JK2110070048 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong bina marga memperbaiki trotoar ini. kalo macet pejalan kaki susah karena tidak adanya trotoar yg baik. agar dapat dinormalisasi trotoar 

sepanjang jalan cakung cilincing 

 

Lokasi: 

jalan cakung cilincing. arah dari cakung ke cilincing. terutama di depan PT justus

1

2021 October JK2110070049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan toko bangunan dua setia jalan Bangka raya pela

1

2021 October JK2110070050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat reklame good partice atau nasi Kapau langganan

1



2021 October JK2110070051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat plang kantor kelurahan Pela Mampang jalan bangka

1

2021 October JK2110070052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Bangka raya pela didekat Bangka compund sisi kanan arah tendean

1

2021 October JK2110070053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir di pinggir jalan di saat jam kerja,  parkir di jaga tukang parkir liar 

 

Lokasi: 

depan apotik Titi murni, Jl. Kramat Raya No.128, RT.1/RW.8, Kenari, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10430 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

gambar di ambil pkl 8.30 hari Kamis 7okt 2021

1

2021 October JK2110070054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan bangka raya pela didepan Alfamidi super...

1

2021 October JK2110070055
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI Jakwifi sudah beberapa hari tidak dapat di akses. Terima kasih 1

2021 October JK2110070056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dulu ada tulisannya awas berbahaya tikungan tajam, sekarang sudah sobek dan tidak berbentuk lagi 

 

Lokasi: 

jln tmii p 1 jembatan tol dukuhpinang ranti mohon diganti agar tidak ada korban

1

2021 October JK2110070057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terima kasih kemarin laporan saya sudah ditindak lanjuti, namun kami kecewa karena menurut Dishub mobil sudah dipindahkan, Ternyata saya cek 

dari kemarin mobil masih terparkir di Bahu Jalan.. laporan saya yg kemarin belum di TL secara tuntas oleh pihak Dishub, petugas tidak mengecek ke 

lokasi yg saya laporkan. saya mohon Pihak Dishub bekerja dengan Profesional. Mohon ditindak tegas segera dipindahkan mobil yg parkir di bahu 

jalan karena mengganggu aktifitas warga yg melintas jalan tersebut. Banyak warga yg memiliki mobil tetapi tidak punya tempat untuk parkir, 

sehingga parkir sembarangan di bahu jalan / fasilitas umum.  

 

 Mohon Pak Dishub, bekerjalah secara profesional, laporan dan tindak lanjut harus sesuai di lokasi yg sama. Menerima laporan di lokasi A tetapi 

tindak lanjut di Lokasi B. itu yg terjadi kemarin sore 

 

Lokasi: 

jalan Sapta kelingkit No. 48 Menteng dalam Tebet, Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas.. laporan di lokasi A, datangi dan tindak lanjut ke lokasi A. jangan datang ke tempat lain

1



2021 October JK2110070058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan bak terbuka warna hitam setiap hari parkir di badan jalan,yang mana jalan adalah fasilitas umum kepentingan bersama namun orang ini 

parkir seenaknya di.jalan,,sehingga sering kali mengakibatkan kemacetan baik pagi maupun sore hari. tolong dinas terkait agar di tertibkan,  

cc. warga cakung barat 

 

Lokasi: 

jalan pasar kali malang,kelurahan cakung barat kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

yang perlu petugas ketahui, pemilik kendaraan merasa dia tidak salah karena sudah tiap hari parkir dan melakukan pelanggaran tersebut. Mohon di 

gembosin saja atau di derek saja apabila tidak mau memindahkan kendaraanya

1

2021 October JK2110070059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

cuaca ekstrim rawan patah 

mohon untuk dinas pertamanan untuk dilakukan penopingan  

 

Lokasi: 

jln pagelarang rt 04/rw 03 dekat masjid albarokah depan klaster kj residen 

 

Keterangan tambahan: 

dahan sudah melewati jalan dan kabel listrik rawan gesekan

1

2021 October JK2110070060 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah mulai tinggi , mohon segera di lakukan pemotongan agar tidak ada binatang seperti ular dll masuk ke rumah warga 

 

Lokasi: 

Jalan cipedak I no 35 rt 9 rw 9 kelurahan srengseng sawah kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di privat identitas

1

2021 October JK2110070061
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saya sudah di vaksin di kelurahan rawa terate kec cakung, mau batalkan vaksin yg di pancoran gak bisa , mohon di bantu update di peduli lindungi, 

dan pendaftaran vaksin yang di pancoran ingin di batalkan 

 

Lokasi: 

jl swadaya III RT 02/02 kec cakung, kel rawa terate jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu cancel vaksinasi hari ini kamis tgl 7 Oktober 2021 di aplikasi jaki, karena saya sudah vaksin di puskesmas rawaterate hari ini tanggal 

yg sama, dan mohon di bantu update di aplikasi peduli lindungi

1

2021 October JK2110070062 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah uda menumpuk ga pernah dibersihkan lebih dari setahun, masuk musim hujan berbahaya saluran got mampet 

 

 

Lokasi: 

daerah jl teluk gong raya jl 425 b optik bintang baru sebelah bengkel maju jaya motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjutkan

1

2021 October JK2110070063 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok pembatas SEPANJANG  jembatan tol jagorawi 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi dukuh arah taman mini jakarta

1

2021 October JK2110070064 DINAS KESEHATAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Sistem PeduliLindungi kurang sigap dan susah respon terkait Sertifikat Vaksin Luar Negeri. Masalahnya Presdir kami WNI yg mendapatkan Vaksin 

Luar Negri blm mendapatkan konfirmasi sejak pembuatan tgl 30 Sep 2021. Foto yg diupload adalah Feedback ada kesalahan tgl dan sudah 

diperbarui di tgl 30 Sep 2021. 

 

Lokasi: 

Jl. Let Jend MT. Haryono No. 9, Cawang Jakarta Timur

1



2021 October JK2110070065
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Perempatan Lalin jatinegara timur dari arah stasiun jatinegara menuju jalan jatinegara Barat terlalu cepat durasinya kalau pagi hari 

 

Lokasi: 

jl jatinegara timur perempatan Bank Bri menuju jl jatinegara Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki

1

2021 October JK2110070066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Salam Terdapat Spanduk Partai dan Ormas di Fasum apakah diizinkan?  

 

Lokasi: 

Halte Busway Tanah Merdeka Rambutan Jakarta Timur...

1

2021 October JK2110070067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dinas yang terkait tolong diganti atau diperbaiki. besi pembatas jalan yang sudah rusak dan roboh . merusak pemandangan jalan. kalo bisa dicat lagi 

lebih bagus. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jakarta timur jalan tb simatupang

1

2021 October JK2110070068 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan di dinding jalan. .................. 

 

Lokasi: 

lampu merah deket lapangan rindammmmmmmmmmmmm..mmmmm

1

2021 October JK2110070069 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL sampah plastik dan batok kelapa pinggir jalan dan rumput tanaman jalan yang sudah gimbal merusak pemandanhan. terimakasih pak 

petugas 

 

Lokasi: 

samping toll jorr setu haji karimmmmmmmmmmmmmm....

1

2021 October JK2110070070 KELURAHAN KALIBATA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan ditutup sehingga warga yg berkendaraan motor, kurir barang dan ojol menjadi terganggu. Jalan ditutup tanpa pemberitahuan dari yg 

berwenang.  

 

Lokasi: 

Jalan warung Jati 3 / Lapangan komplek Garuda, RT.08 RW.04 Kalibata Jakarta selatan 

(Dekat Lapak Barang Bekas).

1

2021 October JK2110070071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rapuh& kalau hujan banyak dahan yang patah dan sangat membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jl.mandala utara RT 04/015 TOMANG KEC.GROGOL PETAMBURAN JAKBAR 11440

1



2021 October JK2110070072 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL SAMPAH PLASTIK DAN BEBATUAN, SERTA RUMPUT LIAR DIJALAN INI. TRIMS PPSU 

 

Lokasi: 

jalan raya poltangan tanjung barat jaksel dki jakarta..

1

2021 October JK2110070073 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Ada kebocoran air PAM Didepan Plaza Semanggi. Tepatnya disamping terowongan Semanggi. Sayang banget airnya banyak terbuang..  

 

Lokasi: 

Jl. Sudirman. Di depan mall plaza Semanggi. Deket pintu terowongan Semanggi

1

2021 October JK2110070074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jl budaya, ada izin iklannya? 1

2021 October JK2110070075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI iklan internet ada izin?. bt ampar 7 1

2021 October JK2110070076 KELURAHAN BATU AMPAR Jalan JAKI bt ampar 7 1

2021 October JK2110070077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ada di 2 tiang listrik berdekatan. ada izin? bt ampar 7 1

2021 October JK2110070078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek III 

RT. 02/02 

Titik kenal 

Topaz Residence

1



2021 October JK2110070079 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah, tolong agar segera di angkat. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan setasiun gambir, jalan medan merdeka timur..

1

2021 October JK2110070080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kasihan petugas dishub sudah berjibaku bersama TNI menertibkan ruas jalan tipar, depan pasar bulog sampai RS pekerja. Tapi ada aja preman yg 

ngatur sehingga angkot ngetem. bahkan supir turun dari mobil utk main judi dan minum2. Disayangkan dekat pos polisi. Dan sangat disayangkan 

lalu lalang ambulance RS Islam & Rs pekerja sangat terhambat dg ulah angkot2 ini. kejadian ini setiap hari terjadi di jam 6.00 - jam 10.00 dan 

berlanjut lagi di jam 16.30 - jam 19.00 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sampai RS pekerja. 

terjadi terminal bayangan di jam 6 pagi sampai jam 10 pagi dan di jam 16.30 - 19.00.

1

2021 October JK2110070081

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pihak puskesmas tidak memisahkan peserta vaksin yang daftar melalui JAKI/online dengan peserta yang datang langsung, saya sudah daftar melalui 

JAKI tapi tetap diberikan nomor antrian oleh pihak puskesmas, setelah saya tanya ke petugas menginformasikan bahwa kalau di PUSKESMAS 

CILINCING ini tetap pakai nomor antrian walaupun sudah daftar di JAKI dan lebih baik datang langsung bawa KTP, kalau begitu buat apa daftar 

melalui JAKI yang sudah jelas ada waktu kedatangan dan kuota vaksin yg tersedia???  

menurut saya ini tidak sesuai sistem dan harus dibenahi segera 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN CILINCING, JLN. SUNGAI LANDAK NO. 26 RT 11 RW 08. CILINCING, JAKARTA UTARA. 141120 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas datang ke puskesmas ini untuk dirapihkan lagi sistem antrean di puskesmas ini karena tidak sesuai dengan yg di JAKI dan merugikan 

masyarakat yang sudah daftar melalui JAKI

1

2021 October JK2110070082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil tua yang menyempitkan jalan fasilitas publik... Menyebabkan jalan yang seharusnya bisa 2 arah menjadi 1 arah sehingga menimbulkan 

kemacetan. 

  

Lokasi:  

Jl.Anggrek Cendrawasih VIII A Rt.04 Rw.04 depan koskosan no.22 kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Indentiraa pelapor harap di hide

1

2021 October JK2110070083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas ranting sudah ke jalan dan mengganggu peneranagan 

 

Lokasi: 

jl Puri kencana sisi tol RW 07. kembangan Selatan. kecamatan kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk di kerjakan karna mengganggu peneranagan

1

2021 October JK2110070084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah 3 minggu. mohon perbaikan karena saat malam hari gelap dan rawan untuk perbuatan jahat.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan Jayakusuma pinggir Toll jagorawi dibawah Rel LRT.  

 tepatnya Jln Jayakusuma RT 002/01 kelurahan Makasar jakarta timur . pas depan Rumah No 53 . sebelah Masjid Al Hidayah.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon skip indentitas pelapor

1

2021 October JK2110070085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek III 

Titik kenal 

Rumah Makan Padang Doa Ibu

1



2021 October JK2110070086 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon di Tindak lanjuti permasalahan Parkir liar, sehingga lokasi tersebut kumuh dan tidak rapih. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Rajawali Utara kelurahan pademangan timur kecamatan Pademangan

1

2021 October JK2110070087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek III 

Titik kenal      

Topaz Residence

1

2021 October JK2110070088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua dan batangnya sudah turun yang ditakutkan adalah jika ada petir pohon akan tumbang atau patah dan membahayakan orang 

orang 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat langgar 1 no 9 samping STIMA IMMI 

pt. indomarco adi prima

1

2021 October JK2110070090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, minta tolong team tuk penebangan pohon palm Pemda karna kropos dan membahayakan rumah sekitar jikalau tumbang trimakasih 

team  

 

Lokasi: 

jalan Purnawarman no 2 ,taman samping rumah dinas bank indonesia

1

2021 October JK2110070091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kok pemasangan trotoarnya pake trotoar lama? padahal ini di Menteng di ring 1. 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jl H Agus Salim Menteng Jakarta pusat,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110070092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berulang kali dishub tegor pengemudi 03 tidak parkir di atas trotoar, ditindak tegas, derek. mengganggu pejalan kaki di trotoar 

 

Lokasi: 

di. jl. fatmawati raya, kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor, dan dishub disiagakan setiap hari di daerah pondokn abu

1

2021 October JK2110070093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot biru masih parkir dan ngetem, memacetkan jalan 1 arah ke jalan pinang tolong ditindak, diderek 

 

Lokasi: 

jalan pinang raya, kelurahan pondok labu, aneka buana dan resto a&w 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1



2021 October JK2110070094 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah yang menumpuk di Jl. Rajawali Utara mohon kebersihannya Terimakasih 

 

Lokasi: 

pinggir kali Jl. Rajawali Utara kelurahan Pademangan Timur Kecamatan Pademangan

1

2021 October JK2110070095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rindang mohon agar segera di pangkas atau di toping karna khawatir terjadinya pohon sempal menimpa kendaraan yang 

lewat. jalan balai Pustaka timur dekat apotek Rini RW:10 kelurahan rawamangun.  

 

Lokasi: 

lokasi jalan balai Pustaka timur depan apotek Rini kelurahan rawamangun

1

2021 October JK2110070096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana yang mati di pinggir  Jalan, mohon di tindaklanjuti karena membahayakan Pengguna Jalan sekian terimakasih. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Rajawali Utara Dekat Pintu masuk Wisma Atlite tower 9. 

kelurahan pademangan kecamatan Pademangan.

1

2021 October JK2110070097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Posyandu JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi , rawan roboh bila hujan tiba 

 

Lokasi: 

di pintu perlintasan kalibata , Pengadegan Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110070098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar pejalan kaki berlubang cukup dalam sehingga banyak pejalan kaki yang menggunakan bahu jalan untuk melintas. Tolong Dinas Bina Marga 

Untuk Ditindaklanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Buncit Raya RT. 014/RW. 02, Kel. Duren Tiga, Kec. Pancoran. Jakarta Selatan. ( Lokasi Persis Didepan Toko Aki Warung Buncit) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Agar Segera Diperbaiki Karena mengingat jalan sering dilalui Pejalan kaki

1

2021 October JK2110070099
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah tidak berfungsi sehingga tukang parkir setiap hari membuat macet , lampu merah hanya untuk pajangan tidak berfungsi mohon 

segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

perempatan teluk gong - kampung Gusti selalu macet setiap saat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas membenarkan lampu merah dan menangani pak ogah agar tidak terjadi kemacetan yang panjang setiap harinya

1

2021 October JK2110070100 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI adik saya sudah vaksin kedua tanggal 5 Oktober tapi sampai sekarang belum terbit sertifikat vaksinnya mohon ditindaklanjuti.. 1



2021 October JK2110070101 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya ibu dari 3 orang anak tapi belum pernah dapat bantuan apapun...saya sudah daftr fmotm bulan Juni tapi gada info lagi mohon di bantu agar 

masuk data ke DTKS karena anak saya yg pertama sudah mau masuk sekolah... 

 

Lokasi: 

jln muara baru blok b no 39  rt 017/017 penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu karena tetangga saya yg mampu malah banyak yg dapat bantuan

1

2021 October JK2110070102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk pohon terlalu tinggi dan rindam mohon untuk di pangkas karna membahayakan lingkunga di sekitarnya karna sebentar lgi musim penghujan 

dan angin kencang 

 

Lokasi: 

di jln. H. Hasan depan cucian motor dan gerai tiki kelurahan baru pasar rebo

1

2021 October JK2110070103 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI iklan rokok.menempel Dimana mana.... 1

2021 October JK2110070104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Jl.Permata Hijau 2 

Pohon palem sudah terlalu tinggi khawatir tumbang mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

Jl.Komplek Permata Hijau II Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran lama

1

2021 October JK2110070105 KELURAHAN RAMBUTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pohon dibantaran sungai sudah sangat rimbun, potensi membuat aliran sungai tersendat, mohon bisa dikirimkan team PPSU untuk melakukan 

pembersihan pohon-pohon tersebut 

 

Lokasi: 

JL delima Raya kavling Rambutab Blok O No 329 RT 015 RT 03

1

2021 October JK2110070106
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya sudah mendaftar vaksin dan mendapatkan jadwal vaksin sesuai tanggal dan jam, tapi ketika saya sampai di tempat vaksinasi, saya di tolak oleh 

security yang berjaga digerbang masuk dengan alasan vaksin habis, sedangkan saya datang tepat pada waktu yg di jadwalkan di aplikasi jaki 

 

Lokasi: 

universitas Mercu buana. meruya selatan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya. terimakasih.

1

2021 October JK2110070107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi & rimbun,berpotensi roboh, sangat membahayakan pengguna jalan disekitar serta kabel listrik.  

mohon petugas terkait agar pohon ini segera di tebang/di rapihkan 

 

Lokasi: 

Jl.Banjir kanal barat 

Kota bambu utara 

Palmerah 

kolong flyover

1



2021 October JK2110070108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai dengan izin(imb). di duga sudah ada koordinasi dengan pihak yg berwenang.  

 

Lokasi: 

komplek perumahan taman cosmos blok G4 rt12 rw 07 kelurahan kedoya utara kecamatan kebon jeruk. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 October JK2110070109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dibahu jalan fasilitas umum, sangat menggangu. mohon di TL secara tegas 

 

Lokasi: 

jalan Sapta kelingkit RT.005/01 Menteng dalam tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Kpd petugas yg datang untuk TL. mohon ditindak secara tegas pemilik mobil tersebut. tks

1

2021 October JK2110070110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Warga kosambi menggunakan trotoar untuk parkir mobil, motor serta berjualan 1

2021 October JK2110070111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur hanya bongkar paksa bangunan hanya sisi dinding dalam saja , padahal dinding luar 

termasuk melanggar GSB , KDB dan tidak sesuai KRK , kenapa hanya didalam saja di bongkar , ada apa ?  

 

Lokasi: 

jalan pengairan buaran RT 06 RW 14 kelurahan Duren sawit kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat sangat kecewa dengan tim bongkar paksa bangunan tidak semua , padahal bangunan tersebut termasuk melanggar KDB GSB dan 

tidak sesuai KRK , kenapa tidak semua di bongkar bangunan tersebut , ada apa ?

1

2021 October JK2110070112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu jalanan (kususnya penguna jalan) dan banyak kabel menumpang di pohon tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. asirot raya. masjid alfalah. patokan depan warteg pepes 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti karena yang punya rumah sudah risih

1

2021 October JK2110070113

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI telah terjadi kebakaran di sekitar jalan Ende pak/Bu segera dipadamkan 1

2021 October JK2110070114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini odong2 ilegal kan? kenapa masih dibiarkan beroperasi? sudah makin banyak, setiap kali lewat, setel musik kencang sekali. SANGAT 

MENGGANGGU KENYAMANAN. Kalau Ilegal dan dilarang beroperasi, ya tolong dong DITINDAK. JANGAN DIBIARKAN. 

 

Lokasi: 

Lokasi beredar banyak, Bapak/Ibu pasi tahu, di sekitar kelurahan rawabunga saja banyak beredar, tp kalian biarkan saja. lokasi di rw 02 rawabunga, 

jl bekasi barat II, bekasi barat III, jl bekasi barat IV. Rw 06 rawabunga. bahkan di jalan raya yg notabene, odong2 ini DILARANG, sudah kyk angkutan 

umum, memangnya ada ijinnya? sudah sering di jalan raya, suka penuh sekali itu odong2, makin berbahaya lg. TOLONG DITINDAK!

1



2021 October JK2110070115 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Di jalan rajawali utara menuju Rusunami Bandar Kemayoran dekat tower A5 banyak sampah dibuang oleh warga. Sepertinya dari gang pademangan 

karena saya pernah liat naik motor lalu buang plastik sampah di sana. Tidak mungkin warga rusun karena sudah ada tempat sampah di setiap lantai.  

 

Tumpukan sampah ini bikin areanya jadi kumuh sekali banyak lalat dan bisa jadi sumber penyakit. Tolong ditindaklanjuti lebih serius karena kalau 

sekali dibersihkan besoknya pasti ada lagi. Nggak pernah selesai. 🙏🏻. 

 

Lokasi:  

Jalan rajawali utara menuju Rusunami Bandar Kemayoran sebelum tower A5, sebelah kiri dekat sungai.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas tidak disebarkan.

1

2021 October JK2110070116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ntah apa fungsi batu cor-coran ini bikin sumpek ganggu pengguna jalan kalo emang dah gak kepake tolong di pindahin ke tempat semestinya 

makasih 

 

Lokasi: 

flyover pasar rebo deket pospol depan warung nasi tempat ngetem bus2

1

2021 October JK2110070117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ojol yang parkir sebarang tempat sehingga menhambat arus lalintas di jalan 

 

Lokasi: 

the bellezza permata hijau jln.arteri permata hijau no.34 

 

Keterangan tambahan: 

ojol dan orang-orang yang tidak mengikuti aturan dan selalu parkir di area terlarang,pemda sudah tempelkan spanduk namum tidak di ikuti oleh 

ojol yang mau parkir semaunya

1

2021 October JK2110070118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 2 pohon terlalu rindang dan mulai turun ke jalan, mrngganggu jalan 

 

Lokasi: 

jln Imam Mahbud no 45 dan 47  

rt 02 rw 02 duri pulo, gambir, jakarta pusat

1

2021 October JK2110070119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu jalan masuk dan keluar. susah 

 

Lokasi: 

pinggir jalan sebelum rel kereta api. tolong ditindak

1

2021 October JK2110070120 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam, ada apa ya?....,tolong segera diselesaikan dari pagi, mau dipakai kerja 

 

Lokasi: 

palmerah jalan bahagia kecil no 56, depan bank bri , jakarta barat kode pos 11480, percetakan binacipta, belakang kedai kopi alami

1

2021 October JK2110070121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri kokoh tidak sesuai dengan ijin.(imb). 

 

Lokasi: 

jl.duri mas.blok s kav.390 rt01 rw 12. kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk.

1



2021 October JK2110070122
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum Nerima sertifikat pertama, setelah saya vaksin kedua dan minta tolong dicek oleh petugas, petugas menginfokan bahwa inputan yg 

dosis pertama belum selesai. mohon bapak ibu saya butuh sertifikat untuk keperluan KJP anak saya dan juga untuk bantuan bansos. saya vaksin 

pertama tanggal 30/7/2021 

 

Lokasi: 

sekolah Mis Manbahul Khairat, Kalideres, Jakarta barat

1

2021 October JK2110070123 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan lama iii 

Samping RM Padang Istana Minang 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak spanduk dan poster serupa di sepanjang jalan ini

1

2021 October JK2110070124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan blum mengantongi ijin. di duga sudah berkoordinasi dgn pihak yg bberwenang. 

 

Lokasi: 

jl.asem 1. blok A1 no.19 rt 01 rw 12 kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk. 

 

Keterangan tambahan: 

untk segera di tindak lanjut.

1

2021 October JK2110070125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri dengan kokoh tidak ada ijin ( imb). 

 

Lokasi: 

jl.asem 1 rt 01 rw 12. kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 October JK2110070126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

antrian mengular panjang, tidak ada ruang jaga jarak .parkiran motor berantakan di jalan umum. tolong di fu 

 

Lokasi: 

lokasi ini berada di resto Fitfut setiabudi, Jl.KH Ilyas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti segera pak/bu dinas terkait

1

2021 October JK2110070127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong ditoping pohonnya rawan tumbang dan bikin kumuh 

hssggahsjajakakanabvavavavahajakajabababBbBBavaghabBanananajamanananmananana 

 

Lokasi: 

jalan Supriyadi sekitar taman Simatupang hahababBjBBBBbNBNN

1

2021 October JK2110070128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

segera dipangkas pohonnya rawan tumbang antisipasi musim penghujan membahayakan warga sekitarnya 

nsbNnNNNNznznVabahahahhahshsksksjsjsjsnsjhavavwvwvbavsbababsbsbsbs 

 

Lokasi: 

jalan Supriyadi / sekitar taman Simatupang hsjsnsnansnnznzznzbsvsbbsbsjsjsjsjjsjsjsnsnnsnsbsbsbsbsbbsbsbsbsbsbsbsbs

1



2021 October JK2110070129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan Baru Selatan 

Titik kenal belakang stasiun Jatinegara 

Samping lahan sitaan

1

2021 October JK2110070130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum perjalan kaki di buat dagang .  

pedagang berjualan terlalu tengah tengah mengakibatkan perjalan kaki yg arus mingir  tolong di tindak  supaya pedagang seperti ini tak lagi 

mengunakan fasilatas pejalan kaki pak pol pp trimakasih 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih raya . pingir jalan Rw06 trimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan supaya tidak terjadi ricuh .

1

2021 October JK2110070131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon2 sudah mengganggu kabel2 listrik serta dikhawatirkan dahan2 jatuh saat musim hujan angin - Ketua RT04/02 

 

Lokasi: 

jalan Brawijaya 1C RT04 RW02 Kel. pulo kec. kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110070132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel nya turun, 

khawatir kesangkut warga yang leeat 

 

Lokasi: 

posisi berada di Gang Service 1C Kel. Lubang Buaya Kec. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memperbaiki

1

2021 October JK2110070133 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Ketika pengambilan bahan pangan murah di pasar waru ada pungutan administrasi bervariatif dari  3rb--10rb perorang. Tolong ditindak lanjuti! 

 

Lokasi: 

Pasar Waru Jakarta Utara Jl. Raya Cilincing No.16, RT.3/RW.1, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahu identitas saya. Terima Kasih

1

2021 October JK2110070135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dan tolong juga saya minta tolong tindak dengan tegas pak, jangan cuma di tegur pergi juga datang lagi , sangat dan sangat mengganggu 

sekali 

 

Lokasi: 

lokasi pasar baru muara baru penjaringan Jakarta Utara

1

2021 October JK2110070136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar banyak motor depan mangga dua square.. 

 

Lokasi: 

banyak motor parkir di depan mangga dua square, tiap hari mereka parkir disana..Tolong diderek atau dibawa angkut aja..kalo mau tindak, pagi 

atau siang !! 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak beritahu identitas saya

1



2021 October JK2110070137 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur Dalam III M 

Stasiun kereta api Tebet

1

2021 October JK2110070138 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perihal foto tsb ,mhn di tindak lanjuti ,karena sdh berapa bulan ini tdk berfungsi seperti biasanya ,agar pihak terkait dlm hal ini utk segera diperbaiki 

segera ,mengingat para petugas PPSU utk absen manual... 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan balimester ,jln,jatinegara barat,rt 13 rw 03,kec.jatinegara ,jakarta timur

1

2021 October JK2110070139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak motor parkir liar di jembatan mall mangga dua, tolong segera di derek motornya pagi atau siang hari !! 

 

Lokasi: 

jembatan mall mangga dua banyak motor parkir liar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak beritahu identitas saya

1

2021 October JK2110070140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pedagang dan parkiran liar,tolong di tegas kan 1

2021 October JK2110070141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah sangat tinggi pohon ini akarnya sudah kelihatan kepada pihak terkait mohon di toping  karena sangat bahaya mengingat pohon ini 

sudah tinggi  

sangat berbahaya  sekali trima kasih  

 

Lokasi: 

lokasi jaln pilar raya RT 8 RW 3  kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat warteg  jalan pilar raya

1

2021 October JK2110070142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pihak pdam tidak ada perbaikan selama 2 bulan lebih dalam menangani penutupan saluran air di jalan raya, mohon untuk di perbaiki secepatnya 

karena membahayakan pengendara lainnya. 

 

Lokasi: 

jalan raya kamal tegal alur, kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110070143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon pinus sdh miring takut tumbang kena angin . . 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana blok H12/10 . Perumahan gading kirana RW 08 . Kelapa gading x

1



2021 October JK2110070144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mihon bantuanya pak, pohon rindang rawan roboh, akar merusak jalan 

 

Lokasi: 

arteri kali kerukut rt 1 rw03 kel glodok tamansari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya bapak untuk segera ditebang

1

2021 October JK2110070145 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

menambal jalan tidak baik di jalan raya, mohon untuk di perbaiki secepatnya karena membahayakan pengendara lainnya. 

 

Lokasi: 

jalan raya kamal, tegal alur, kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mencantumkan identitas saya

1

2021 October JK2110070146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ini kalo batang patah akan mengenai rumah warga. Lalu, batang yg patah masih di biarkan diatas belum di turunkan. Beringin karet ini batang nya 

sudah sering patah saat angin. Tolong dapat di potong batang² yg sudah tua & menjorok ke rumah warga. Teri 

 

Lokasi: 

Jalan Safir Raya, Meruya Utara. Dekat masjid Al-Ikhwan.

1

2021 October JK2110070147 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah puing kayu penutup saluran air keropos, bebatuan dan bekas kabel dan besi besi karatan belum terangkat. kawat besi yg menonjol sudah 

membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

pagelarang raya kelurahan setu kecamatan cipayung jakarta

1

2021 October JK2110070148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

mau laporan pak ini air PAM saya mati sejak jam 12 siang tadi. ada apa iya ?  

Saya sudah cek ke layanan informasi tidak ada gangguan yang berarti. Tolong dong pak segera di hidupkan air PAM 

kami.🙏

 

 

Lokasi: 

nomor pelanggan PAM saya  

000522471 atas nama Hainah Syukri

1

2021 October JK2110070149
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah depan ciputra world 1 jakarta eror, berubah-ubah lampu rambunya sendiri menyebabkan bahaya bagi penyebrang dan kemacetan 

jalan 

 

Lokasi: 

depan mall lotte shoping avenue jalan prof Dr.satrio kav 3-5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110070150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan aspal untuk kendaraan bermotor berlubang  

 

Selamat Siang Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. TB. Simatupang yg tidak jauh dari jembatan perbatasan Jaksel dan Jaktim ini 

Jalanannya berlubang cukup lebar, biasanya jika macet pada sore hari jam pulang kerja arah jaktim. jalan ini juga terpakai dilewati oleh pengendara 

bermotor, lubang di jalan ini jika habis hujan juga suka ada genangannya. 

Mohon Perbaikan atas Jalan Aspal untuk kendaraan bermotor ini Pak/Bu Dinas 

Terkait🙏🏻

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. T.B Simatupang dekat Pom Bensin dan jembatan arah Jaktim

1



2021 October JK2110070151 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan pak, 

terkait jalanan yang rusak pas di sambungan jembatan nya, posisi jalan rusak berada di tengah sehingga membahayakan bagi penggunaan motor 

bila pandangan terhalang. sudah banyak korban yg terdampak.  

 

Lokasi: 

jalan perintis kemerdekaan arah pulo gadung.  

di lajur tengah sambungan jembatan nya.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki untuk kedepan nya agar tidak ada korban kembali.  

terimakasih

1

2021 October JK2110070152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak ada IMB Tapi sudah berdiri dan menjadi permasalahan di Warga 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Mas 5, RW 1, Kel. Kayu Putih, Kec. Pulo Gadung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar segera menutup dan merubuhkan bangunan tersebut karena sudah menyalahi aturan

1

2021 October JK2110070154

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam dan ayam...meresahkan krna bau bikin warga.tak nyaman... 

 

 

Lokasi: 

jl.kramat lontar gang 2.rt 10  rw01 kelurahan paseban, Kecamatan Senen,Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

minta di tindak lanjuti.

1

2021 October JK2110070155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setelah kemaren saya bikin laporan yang sama mengenai parkir liar di depan RS.Setia Mitra dan ditindak lanjuti oleh DISHUB. Hari ini masih saja 

dilakukan pelanggaran parkir liar di trotoar yang harusnya digunakan oleh pejalan kaki. Mohon ditindak lanjuti dan diberikan sanksi oleh petugas 

terkait 

 

Lokasi: 

Trotoar Depan Rumah Sakit Setia Mitra 

Jl.RS.Fatmawati

1

2021 October JK2110070156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan di sepanjang kali dibuat buat usaha steam motor buat kepentingan pribadi dengan kamuflase pos keamanan 

 

Lokasi: 

depan pasar pintu seng kapuk cengkareng RT.012/013  

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahukan indentitas saya pada siapapun

1

2021 October JK2110070157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gudang rokok hanya dibonkar cantik. tembok kanan kiri lantai 1 hanya dibolongin saja, di lantai 2 sama seperti itu. kepada kasat pol PP 

Jakarta timur untuk mengevaluasi pembongkaran bangunan tersebut. dan CKTRP Jakarta timur harus menyegel dan kunci mati supaya tidak 

dibangun kembali. karena warga setempat tidak mengijinkan keberadaan bangunan gedung berdiri untuk pembuatan Rokok. mhn di evaluasi 

kembali 

 

Lokasi: 

jl. pengairan kali Buaran RT.006 RW.014. Kel. duren sawit kecamatan duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikunci mati atau ijin IMB dibekukan.Peraturan pemerintah nomor 16 Tahun 2018 pasal 5 tugasnya satpol PP Jakarta Timur untuk 

menegakkan peraturan daerah provinsi DKI Jakarta nomor 7 Tahun 2010 mengenai sanksi pelanggaran bangunan tersebut , bahwa satpol PP 

Jakarta Timur sudah mengangkangi aturan hukum .Dedy batubara media mata hukum

1

2021 October JK2110070158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir liar. sehingga sering menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jln. petamburan pinggir BKT dekat rumah makan padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL tegas

1



2021 October JK2110070159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Plat B 1403 UJN blokir akses gedung kami, tengah2 trotuar dan pintu masuk 

 

Lokasi: 

jl Jalan jaksa 21, kebon sirih, menteng jakarta pusat

1

2021 October JK2110070160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran yg mau jatuh, mohon bantuan dari SDA. 

 

Lokasi: 

Kantor JNE jalan Pramuka, kelurahan Palmeriam, kecamatan Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Dinding saluran rusak, sehingga tutup saluran mau jatuh.

1

2021 October JK2110070161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Flamboyan sudah keropos, membahayakan kendaraan yang melintas jalan, mohon pemotongan. 

 

Lokasi: 

samping pintu masuk PRJ pintu 7 kawasan kemayoran terimakasih.

1

2021 October JK2110070162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan bangunan tak memiliki IMB mohon di tinjau pak kadis 

 

Lokasi: 

jl pengairan kali buaran RT.08/14 kel duren sawit kecamatan duren sawit

1

2021 October JK2110070163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya jalan jebol karna terlindas alat berat . mohonnini adalah jalan sentral menuju pemukiman warga Masyarakat RW. 05 dan RW.06 

 

Lokasi: 

Jl..Pramukasari IV Komp. BRI R.05 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 October JK2110070164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti para pedagang asongan di lampu merah kelender, anak anak kecil sudah berjualan di jalan sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

lokasi lampu merah kelender samping mall kelender. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindaklanjuti, karena yang jualan anak anak dibawah umur sehingga membahayakan

1

2021 October JK2110070165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Banyak bangunan dan rumah liar di pinggir kali ciliwung menyebabkan jalan utama menjadi sempit, kumuh, kotor karena separuh jalan dipakai utk 

parkir motor, toilet umum, kandang ayam dan fasilitas publik seperti pos yang seharusnya tidak ada di jalan pinggir kali tersebut. Ditambah lagi jalan 

utama tersebut dipakai menjadi area bermain anak2 kecil. Dan karena rumah liar tersebut tidak ada GSB dengan jalan utama, tanpa pekarangan dan 

tempat parkir sehingga mereka memparkirkan kendaraan mereka di jalan tersebut yang mengakibatkan kendaraan mobil yang sebesar innova saja 

harus lewat dengan sangat hati2. . 

  

Lokasi:  

Jalan matraman dalam II, RW 08, pinggir kali ciliwung. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menjaga identitas saya untuk menjaga keamanan saya di lingkungan tersebut karena saya juga sebagai warga RW 08 tersebut

1



2021 October JK2110070166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Jangan dikordinasi ke Sudin Pendidikan karna bukan wewenang: mohon aduan tentang LES PENDIDIKAN AGAMA ISLAM ILEGAL dikordinasi ke 

Kepala KUA AGAMA ATAU SUDIN KEAGAMAAN KOTA untuk tindaklanjut mesti sesuai judul aduan, sebagaimana terlampir 

 

jika tidak maka klip video youtube status penTL JAKI dan skpd terkait melawan bumti pasal 43 uu pelayanan publik 

 

pelaku guru agama ada di surat aduan wilayah cempaka putih timur pemain lama keramaian tanpa masker. unsur keramaian yaitu duduk 

berdekatan lebih lima orang sesuai pergub tentanag masker,3M atau 5M era PPKM  

 

Lokasi: 

lokasi aduan pelaku guru agama di Rt04/03 no 12 cempaka putih timur hampir setahun kegiatan lebih lima orang tanpa masker bisa disebut 

keramaian dalam  uu wabah pasal 14. jika abal tidak dikordinasi maka di youtube dalam judul SKPD yang suka ganggu ketertiban umum 

 

lokasi penTL kepala KUA Agama Kec cempaka putih

1

2021 October JK2110070167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di taman komplek ligamas indah, padahal tidak ada peristiwa kematian. Mohon di derek, kalo nggak bisa di derek copot aja lencana 

perhubungan saudara  

 

Lokasi: 

Taman komplek ligamas indah jl pancoran indah kelurahan pancoran kecamatan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menjaga identitas saya dan kalo tidak diderek silahkan copot lencana perhubungan Saudara

1

2021 October JK2110070168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ijin lapor..harap diberi pembatas jalan yg mau belok ke akses marunda, agar truk kontainer ini ga sepenuh nya menghalangi jalan.  

 

Lokasi: 

lokasi di simpang jalan akses Marunda. macet karena truk kontainer sepenuhnya menghalangi jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

truk kontainer menutup semua badan jalan. sehingga menjadi macet panjang.  

harap di beri beton MCB yang mau belok ke akses Marunda

1

2021 October JK2110070169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

situasi depan pasar bulog sukapura jam 14.40. Padahal kemarin sudah ada tindakan tilang oleh petugas bagi angkot yg ngetem. tp perhari ini terjadi 

lagi. dan mulai membuat jalanan macet kembali. Yg disayangkan Ambulance yg membawa pasien yg butuh tindakan darurat tidak juga di hargai oleh 

para supir angkot ini. perlu diketahui ruas jalan ini memiliki 2 Rumah sakit. perlu ada tindakan penertiban secara rutin dan ada tindakan derek atau 

tilang. dan petugas kepolisian harus tegas menindak para preman setempat. i 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. sepanjang kantor lurah sukapura - pasar bulog - rs pekerja.

1

2021 October JK2110070170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat sampai terhalang jalan , tolong di lakukan papras  

 

Lokasi: 

jl kalisari raya depan wijie kopi rw 11 kel kalisari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas

1

2021 October JK2110070171

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kantor ini tidak mengikuti aturan pemerintah untuk wfo 25%, saat ini sudah 100% masuk semua dan tidak menggunakan aplikasi peduli lindungi 

untuk yg masuk  bekerja. 

  

Lokasi:  

PT. Sarana solusindo informatika 

Jl. Sisingamangaraja no. 53, gunung, kebayoran baru 

No tlp : 021 7201419 

Email : info@solusi.com 

Sektor : barang & jasa microsoft. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahu identitas saya

1

2021 October JK2110070172
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Sudah setahun di rusun nagrak tidak mengizinkan untuk pemasangan wifi langsung ke unit alasannya menunggu Jakpro memasang instalasi yang 

sepertinya hanyalah wacana paling tidak sampai detik ini tidak ada progress. Masyarakat dibiarkan untuk berkerumun di lobby untuk akses 

internet. Padahal di rusun lain sudah diizinkan untuk pemasangan wifi scr mandiri. Apa salahnya mengizinkan warga untuk memasang scr mandiri 

untuk kebutuhan internet yang sangat penting untuk sekolah / wfh apalagi ketika proyek instalasi wifi Jakpro tidak ada kejelasan progressnya  ? Apa 

menunggu Jakpro menjadi kebijakan yang paling tepat dimana sangatlah urgent ketika sinyal seluler terkadang tidak stabil sampai ke ruangan unit. 

Mohon tindaklanjutnya atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak  Kel Marunda Kec Cilincing Kota Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon indentitas dirahasiakan untuk menghindari kesalahpahaman dan supaya membuat rusunawa nagrak lebih baik lagi kedepannya . 

Terimakasih.

1



2021 October JK2110070173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kembali alfamidi kebal hukum.berdiri tanpa IMB. oknum pemda instansi terkait kembali memerankan aksinya memperkaya diri sendiri. kenapa 

tidak di tindak berapa PAD pemda DKI yang hilang akibat ulah oknum tersebut. Petugas cipta karya duren sawit tutup mata. 

 

Lokasi: 

bangunan berada di kelurahan pondok bambu duren sawit jakarta timur

1

2021 October JK2110070175

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya untuk urus izin renovasi daftar dri web, web apa si? kok udh dtg ke kecamatan ga dikasih tau web apa. malah disuruh ke kelurahan 

lgi 

 

Lokasi: 

perum kosambi baru  

kelurahan cengkareng - jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu ya pak/bus

1

2021 October JK2110070176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan total jl cakung cilincing arah ke cilincing hampir tidak bergerak dan banyak kendaraan kontainer parkir. 

 

Lokasi: 

Jalan Cakung Cilincing arah ke Cilincing depan KBN

1

2021 October JK2110070177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu TL secara serius dan tegas lagi dan lagi kesalahan yang terus berulang dari pihak ITC ROXY MAS yang hanya membuka 2 loket 

pembayaran tunai sehingga terjadinya kerumunan yang dapat menimbulkan penyelenggaraan Covid 19 

 

Lokasi: 

ITC ROXY MAS.Jl. KH. Hasyim Ashari No.125, RW.8, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL secara serius dan tegas jangan hanya foto formalitas untuk laporan jaki

1

2021 October JK2110070178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan tidak berfungsi...tolong diperhatikan.trimakasih sebelum nya 

 

Lokasi: 

jalan  gunug depan  SDN Pejaten timur 05 pagi.. jalan gunug 

 

Keterangan tambahan: 

saya risih dgn keadaan yg gelap ketika malam hari

1

2021 October JK2110070179 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

Saya bayar bensin pakai uang receh ini gak diterima , kata nya di SPBU ini gak bisa dipake buat setoran, padahal denominasi uang ini masih berlaku 

lho di BI. Coba tolong dibantu cek ya. Trims 

 

Lokasi: 

SPBU Jalan Raya PKP depan Taman Mahoni Jalan Raya PKP Kelapa Dua Wetan-Ciracas Jakarta Timur

1

2021 October JK2110070180 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Menyambung dari laporan JK2109270105 dan laporan sebelum2nya.  

Berkali-kali tetap berulang kali membakar sampah. 

Mohon bantuannya untuk ditindak ya pak/bu, apa perlu didenda/ teguran keras agar kapok tidak mengulangi lagi :( 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Diduga di daerah komplek asrama haji. 

Rumah saya di jl. Sma 48 no 36 rt 11/01, pinang ranti, jakarta timur, 13560

1



2021 October JK2110070181
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

ini tanah saya yg bersertifikat asli bukan dari pecahan PTSL.saya mohon tunjukan bukti Pemda DKI kalo ini tanah milik Pemda DKI.apa kita bertarung 

di pengadilan.saya tunggu jawaban jelas alamat saya di lokasi dan ini no tlpon saya 081311377410.
1

2021 October JK2110070182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat beraktifitas, salam sejahtera toek kita semua !!! 

Tolong pohon Beringin nya di Toping kembali menjelang musim hujan menghindari pohon tumbang yang nantinya akan menutupi pintu air 

mengakibatkan banjir dan Turap nya longsor, Terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Mahoni Elok Kelurahan Penggilingan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di Toping kembali pohon yang ada di sepanjang Jl.Mahoni Elok Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110070183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Sidik 

Titik kenal     

Singapore Residence 

 

 

Keterangan tambahan: 

Sedikitnya ada 2 Spanduk terlarang di sini

1

2021 October JK2110070184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil dengan plat nomer B 2778 TZP ini parkir liar di jalan warga,  yg menyebabkan akses lalu lintas mobil warga terhambat..   

mohon bisa segera di tindak lanjuti 

 

lokasi: Samping SMPN 223 jakarta.. JL.  Surilang Rt 3 Rw 1 kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo Jakarta timur 

  

 

Lokasi: 

Jl.  surilang Rt 3 Rw 1 kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Samping Gedung SMPN 223

1

2021 October JK2110070185 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

diliat liat layanan TJ makin bobrok nih. antri sepanjang ini gimana orang mau beralih ke public transport. mrt yg lebih baru lebih prima pelayanannya 

🙏🏻🙃

 

 

Lokasi: 

Halte BLOk m. antrian jalur 2 & 3 panjang semua. k13 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan di TL palsu. sudah 2x sy laporTL nya palsu

1

2021 October JK2110070186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang di trotoral, 1

2021 October JK2110070187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak gerobak pedagang di atas trotoar beserta bangunan liar di sepanjang jalan arah mesjid raya. 

 

Lokasi: 

jln raya rusunawa pesakih.kp duri Semanan Kalideres  

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran ketertiban bangunan di atas trotoar.mohon di tertibkan

1



2021 October JK2110070188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

situasi depan RS pekeja jam 16.20. macet sudah semakin panjang. diakibatkan angkot ngetem. beberapa preman mabuk mengatur lalin.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan rs pekerja sukapura, pasar bulog sampai kantor lurah sukapura

1

2021 October JK2110070189 KELURAHAN RAGUNAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tempat sampah tiga warna yang body dan tutup warna merah pecah dan tutup warna hijau pecah. mohon di ganti karena sampah yg ada di dalam 

tempat sampah pada keluar ketika penuh dan kena angin.  

 

Lokasi: 

Terminal ragunan dekat portal warna kuning hitam dekat kantor kelurahan ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu proses pergantiannya.

1

2021 October JK2110070190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar berlubang. berbahaya bagi pengendara sepeda motor dan pejalan kaki. Tadi ada pengendara sepeda motor yang jatuh akibat lubang 

tersebut.  

 

Lokasi: 

Jalan Radio Dalam. perempatan lampu lalu lintas. Pas Depan Beer Garden

1

2021 October JK2110070191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem sudah sangat rentan roboh dan mengkwatirkan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih barat 26 no 9 rt 005 rw. 012   outlet home burger

1

2021 October JK2110070192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tertutup batu kali yang longsor , membuat air tidak berjalan normal 

sudah beberapa kali minta diperbaiki bukan sekedar dibersihkan karna kerusakan semakin meluas 

 

Lokasi: 

setubabakan jalan r2 RT 09/08 Srengseng sawah jagakarsa

1

2021 October JK2110070193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 yang bukan dari lingkungan gang ini, sering kali main di depan rumah warga, berteriak2, berkelahi dan berkata2 kotor, tidak ada yang 

menggunakan masker juga. setiap di lapor akan hilang tapi kemudian muncul lagi setelah beberapa hari. 

 

Lokasi: 

jl. rawa kepa XI  

rt 13 

rw 08 

tomang  

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasih tahu identitas pengadu, karena saya minoritas, dan risiko rasisme disini lumayan 

 

bila dapat tolong di sarankan untuk penanganan jangka panjang misalnya instalasi pagar di depan gang untuk menghindari kejadian berulang

1

2021 October JK2110070194 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air Pam sudah berbulan-bulan mati di kawasan perumahan taman meruya ilir, jakarta barat. sudah lapor lewat sms, telp dan twitter resminya. 

sampai tulisan ini dibuat belum ada progress sama sekali 

 

Lokasi: 

Taman Meruya Ilir, Kelurahan Meruya Utara, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti pengaduan/keluhan mayoritas warga taman meruya ilir dan sekitarnya, khususnya perumahan taman meruya ilir blok a, b, 

dan c

1



2021 October JK2110070195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gedung Sitaan KPK (abucorp) Disalahgunakan untuk tempat tinggal pengamen jalanan, prostitusi, dan pesta miras. Dan mereka yang tinggal di sana 

bayar sewa kpd preman setempat dan seluruh aset didalamnya pun ikut di kuras oleh preman tersebut. mohon untuk ambil tindakan tegas. 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Buncit Raya Samping Total Buah Segar Atau Parahita Diagnostik center. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas Agar tidak memberikan identitas sy Sebagai pelapor. Khawatir sy jadi incaran kekerasan mereka

1

2021 October JK2110070196 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya minta diberi sanksi sesuai pasal yg berlaku (ada pasalnya) sudah pernah saya laporkan, masih membakar 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Pesanggrahan Barat (Samping Hutan Kota Jakarta Barat), NIK.3173050310020007:

1

2021 October JK2110070197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl laksda 2 rt 012/02 no 23 kel.jembatan lima kec.tambora mohon di tindak 1

2021 October JK2110070199 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada petugas sampah supaya bisa dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung didepan material muara indah

1

2021 October JK2110070200 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan di uruk tanah, akses jalan warga ditutup... tolong di stop, bahaya kalo banjir.... ini tidak ada izin rt rw 

 

Lokasi: 

kampun dalam rt 8/1, cawang.. persisnya di belakang ex kedutaan arab 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110070201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak pedagang yg di taruh di pinggir jalan ,,sangat mengganggu lalu lalang kendaraan di jalan tsb... 

 

Lokasi: 

lokasi di samping alfamart 104..lokasi di rw 08..m 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk segera di tertibkan..

1

2021 October JK2110070202
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada tim yang terhormat untuk menindak supaya kota Jakarta Barat ini khususnya wilayah kecamatan Kembangan Selatan bisa tertata dengan 

rapi dan spanduk spanduk di hari ini tolong lah ditertibkan karena apabila sudah lama kotor rusak jatuh ke selokan bikin mampet dan bikin repot 

ketika musim hujan 

 

Lokasi: 

di Puri Indah Jalan kembang harum 7, kecamatan Kembangan

1



2021 October JK2110070203
BADAN KESATUAN BANGSA DAN 

POLITIK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tiap mobil yang mau keluar selalu dimintai uang oleh anggota ormas di pintu masuk lokasi TPU Rorotan, tolong di tertibkan. Karena sudah ada 

spanduk untuk tidak meminta uang. 

 

Lokasi: 

TPU Rorotan, Cilincing, Jakarta Utara. Makam khusus Covid 19 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menindak anggota ormas ini, sehingga para pelayat yang ingin ziarah bisa damai dan tenang tanpa pungli. Sudah ada 

spanduk namun masih berani meminta uang kepada peziarah.

1

2021 October JK2110070204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dahan pohonnya sudah menjuntai ke jalanan, mohon segera di adakan penopingan 

 

Lokasi: 

Jalan percetakan Negara IX RT0010  RW 04 Rawasari cempaka putih Jakarta pusat

1

2021 October JK2110070205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dong di tindak lanjutin , ini jalanan kecil mobil2 parkir di pinggir jalan stiap hari bikin macet aja ,tepatnya di dpan puskesmas rawabadak 

utara samping sekolahan kincir . 

  

Lokasi:  

Puskesmas rawabadak jakarta utara samping sekolahan kincir. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan parkir di pinggir jalan dong biar g macet udh tau kecil jalanannya

1

2021 October JK2110070206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada tim yang terkait mohon di tindak lanjut seluruh spanduk yang ada di wilayah perumahan Taman permata buana di jalan jalan besar 

terutama spanduk spanduk yang tidak memiliki izin terima kasih karena ini juga berkaitan dengan keindahan lingkungan dan juga apabila musim 

hujan tidak sampai spanduk tersebut jatuh ke selokan yang membuat banjir terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi berada di Taman permata buana Jalan buana biru besar Raya

1

2021 October JK2110070208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong patroli saat sore hari seperti ini,kerumunan. 

 

Lokasi: 

jembatan flyover sebelum lampu merah universitas binawan.

1

2021 October JK2110070209 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong sampah dirumah saya udah kesekian kalinya baru diangkat nunggu berserakan dulu sampahnya,, setau saya pemerintah sekarang 

sedang menuju zona integritas, tp pelayanan publik mengenai sampah tidak diperhatikan!! Jl. Angsana No. 44, Rt.011/002, Bungur, Senen, Jakpus, 

tolong tindak lanjut!! 

 

Lokasi: 

Jl. Angsana No. 44, Rt.011/002, Bungur, Senen, Jakpus

1

2021 October JK2110070210 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Padam seharian mohon di percepat hidup nya pak  

Panas sekali udara nya sumpek 

. 

  

Lokasi:  

Jl salam 1 no 11 rt09 rw 06 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu padam bggak bisa belajar mohon di bantu percepatan hidup nya bisa2 nggak naik kelas ini

1



2021 October JK2110070211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk dipangkas banyak kabel dibawahnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda (di Depan Gedung Rabani), Kel Rawamangun , Kec Pulogadung , Jakarta Timur

1

2021 October JK2110070212 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kali pembatas belum di turap, sehingga ketika air selalu meluap di sekitar wilayah tsb, mohon tidak lanjuti oleh Dinas terkait 

 

Lokasi: 

kali Cipinang RT 08/02 kel. Kelapa Dua wetan ciracas Jaktim

1

2021 October JK2110070213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah pernah di CRM. namun apa tindakan nyata. bangunan 3 lantaj tanpa imb masih berjalan seperti biasanya. bahkan sudah 60% 

namun tidak ditindak. apakah oknum sudah ada yg bermain dengan Biro Pemerintahan sehingga laporan TL diterima. malu dengan Monas anda. 

 

Lokasi: 

bangunan di belakang pasar jangkrik pisangan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 October JK2110070214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

alatnya mangkrak sudah ber bulan bulan tidak digunakan dan banyak lumpur di sekitar situ. ayo udah masuk musim penghujan jangan nunggu 

sampai banjir. perbaiki mesinnya dan keruk lumpurnya 

 

Lokasi: 

di samping kantor pajak, kali sekertaris. keliatan dari jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

gunakan atau perbaiki alatnya untuk mengeruk lumpur

1

2021 October JK2110070215 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di perlintasan kereta api Jl. Pramuka Raya arah Jl. Pemuda aspalnya rusak. Mohon di benahi 

 

Lokasi: 

Perlintasan KAI Jl. Pramuka Raya arah Jl. Pemuda Rawamangun

1

2021 October JK2110070216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap sore padat seperti ini. mohon ditertibkan. sebenarnya disana adalah jalan 1 arah tapi karena tanda 1 arahnya tidak jelaa jadi banyak yang 

tidak fahu. mohon tandanya diganti supaya lebih terlihat 

 

Lokasi: 

Jl. sumur bor. perempatan sumur bor, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tanda 1 arahnya diperjelas dan dilakuka  sosialisasi kpd masyarakat jadi mereka tahu

1

2021 October JK2110070217 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

layanan JAK-42 sngat mengecewakan mulai dari antrian tidak teratur & armadanya sangat lama sekali 

untuk atrian sangat² tdk bisa diatur karena tdk ada rambu atau petugas yang berjaga untuk mengatur antrian terkadang calon penumpang yang 

baru datang langsung naik dengan seenaknya sedangkan yang sudah lama harus menunggu mobil berikutnya 

 

Lokasi: 

terminal Kampung Melayu tepatnya di samping 5M headway 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada petugas/rambu untuk mengatur antrian

1



2021 October JK2110070218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa hari belakangan ini, lampu PJU mati atau mungkin telat hidup. Mohon kiranya ditindaklanjuti agar menyala kembali seperti 

biasanya. 

 

 

 

Lokasi: 

Rusun Karet Tengsin 2 Jln. Karet Pasar Baru Barat 1 Jakarta 10220

1

2021 October JK2110070219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan di ingatkan anak2 muda berkumpul dan bermain menggunakan batu utk coret2 aspal dgn gambar tdk pantas... Sdh berkali2 ditegur 

tp msh ttp bandel, sbg pejalan kaki yg tiap hari melintas merasa risih dgn gambar di aspal tsb. 

 

Lokasi: 

Gang Regalia II 

 

Patokan dari Gudang Lazada ikt jalan sampai bertemu pertigaan dimana ada jalan menurun. Disitu lokasi coretan yg dilakukan anak2. 

 

Keterangan tambahan: 

Anak2 muda tanpa menggunakan masker dan berkumpul kembali jam 20.00

1

2021 October JK2110070220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan parkir liar di sepanjang bantaran kali inspeksi, sering kali kejadian seperti ini, mobil yang berpapasan tidak bisa gerak karena jalan 

yg seharusnya 2 arah jadi harus bergantian. jalur jalan terpakai untuk parkir2 kendaraan. 

 

Lokasi: 

inspeksi slipi kebun sayur kemanggisan palmerah pinggir kali.  

 

Keterangan tambahan: 

harap diadakan sidak, kalau tidak begitu tidak ada efek jeranya bagi parkir2 liar itu. yg seenaknya parkir di badan jalan

1

2021 October JK2110070221 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air bersih/pam diwilayah pesing poglar dan sekitarnya sudah 2 hari warga pesing poglar khususnya tidak mendapatkan suplay air bersih,mohon 

perhatiannya kepada petugas 

terkait🙏

 

 

Lokasi: 

jln pesing poglar/05/05.kedaung kali angke,Cengkareng.jakbar

1

2021 October JK2110070222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan yang selalu parah di setiap pagi - siang - sore dan malam mulai dari Jl. Raya Tugu, Jl. Cakung Cilincing, Simpang Kebon Baru & Jl. Akses 

Marunda... Sudah seperti minum obat, kemacetan dalam sehari wajib 4 kali... 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tugu, Jl. Cakung Cilincing, Simpang Kebon Baru & Jl. Akses Marunda 

 

Keterangan tambahan: 

Macet sudah seperti minum obat kronis, dalam sehari 4 kali kemacetan

1

2021 October JK2110070223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong penertiban parkir liar di depan bkn kejadian 7 okt 2021 jam 18.35 

 

Lokasi: 

sebrang kantor bkn cawang parkir liar memuat 3 jalur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditinjut

1

2021 October JK2110070224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan sudah tidak berfungsi sejak hari senin, mohon dibantu. 

  

Lokasi:  

Kp Petukangan, 012/004, Rawa Terate, Cakung, Jakarta Timur (Mushola Alfalah Rawa terate)

1



2021 October JK2110070225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 5 di JAKI 

Benar kan? dari 1 ,sekarang bertambah yg jualan di trotoar,dimana sudah rapih bersih,jalanan lebar,sekarang jadi semi cafe. 

 

Sudah 4x JAKI...tapi tidak efektif dan tidak mengikuti perintah Aparatur Negara. 

 

Lokasi: 

Depan Showroom Lexus,Samping Showroom Prestige Pluit 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga Aparat Negara melalui media SATPOL PP,bs tegas,karena ini sudah laporan ke 5. 

 

Mohon di privat laporan ini, Terima Kasih

1

2021 October JK2110070226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu perlintasan kereta api kalideres setiap hari macet terus. mohon taruh 1 petugas setiap hari 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta api stasiun kalideres jakarta barat

1

2021 October JK2110070227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan pintu masuk stasiun kalideres. banyak motor parkir dan ojek 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk stasiun kalideres jakarta barat.

1

2021 October JK2110070228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang trotoar sudah beralih fungsi menjadi lahan parkir kah sekarang disini?  

 

Lokasi: 

depan bengkel dan depan planet ban. sepanjang trotoar

1

2021 October JK2110070229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu pju mati, jalan jadi gelap.. mohon tindak lanjut. 

  

Lokasi:  

Jalan kalibata tengah, depan jalan kalibata tengah II

1

2021 October JK2110070230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sehingga membahayakan warga dan rumah warga sekitar karena beresiko memudahkan tindakan kejahatan. 

tidak ada inisiatif dari satpam maupun rt setempat untuk melaporkan lampu jalan ini mati.dulu pernah mati juga lampu jalan ini selama 3 tahun ga 

ada yg lapor 

 

Lokasi: 

Kavling Dki portal Jl.aster III (antara jalan mahoni dan jalan pinus) (Jl.penyelesaian tomang III *menurut google maps) 

Meruya Utara, Jakarta Barat 11620  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki demi keamanan dan kenyamanaan warga

1

2021 October JK2110070231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel di atas trotoar sepanjang jalan ini melintang turun tidak sesuai.. dan ini membahagiakan pengguna jalan, karna ini gampang tersenggol kepala 

atau tanggan 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Anggrek depan bengkel tambal ban sampai jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang bersangkutan membetulkan kabel yang melintang di atas trotoran ini, sekian terimakasih

1



2021 October JK2110070232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dulu tepat di lingkaran adalah nama petunjuk jalan yaitu " JL. SRENGSENG SAWAH ". entah sudah lama sekali sudah tidak ada penujuk nama jalan 

Sepertinya copot dan Hilang. mohon untuk di tambahkan nama jalan yg Baru karna suka membingkungkan. tolong pasang kembali nama jalan itu 

agar tidak buat bingung masyarakat mohon perhatian dari kelurahan kecamatan terkait 

 

Lokasi: 

Pertigaan JL.SRENGSENG SAWAH deket warkop pandawa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di Tambahkan nama jalan yg sudah Lama hilang

1

2021 October JK2110070233 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

satu arah, namun banyak yg lawan arah. pemotor roda dua 

 

Lokasi: 

pondok labu, sekitar apotek roxy. Jakarta selatan arah cinere 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penindakan

1

2021 October JK2110070234

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum di RT 19 RW 07 Kel/kec penjaringan Sudah ada 2 warga yang terkena Demam berdarah yang di Rawat di RS Duta indah.  

minta tolong untuk di fogging nyamuk 

 

Lokasi: 

jln tanah pasir RT 19 RW 07 no 06 Kel/kec penjaringan Jakarta Utara

1

2021 October JK2110070235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon Dinas terkait. Lampu PJU sering padam. Lokasi Jl. Terate gang3 RT07/04 1

2021 October JK2110070236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Nama petunjuk jalan sudah tidak ada , membingungkan mohon untuk segera pasang yg baru dulu ada nama jalan yaitu (" JL. SRENGSENG SAWAH ") 

Sekarang sudah tidak ada lagi Tolong di buatkan yg baru agar penguna jalan jelas. 

 

Lokasi: 

Pertigaan JL.Srengseng Sawah Raya deket warkop pandawa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon arahan karna bebbrapa anghota yg mampir ke Kompi kami kebingungan mencari alamat jalan Srengseng sawah karna tidak adanya Nama 

Jalan di situ. depan persis jalan raya

1

2021 October JK2110070237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon dibantu Dinas Terkait. Lampu PJU sering padam. Lokasi Terate gang3 RT06/04. trmksh 1

2021 October JK2110070238 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Assalamu’alaykum, saya mau mengadukan terkait pelayanan di tempat olahraga Veledrome yang belum juga membuka seluruh fasilitasnya untuk 

parkir. Sehingga kami yang ingin berkunjung harus memarkirkan kendaraan di bahu jalan (parkir liar) dengan tarif yang mahal 3rb-5rb. Selain itu 

juga oarkir liar ini mengganggu keamanan jalan karena jalanan padat sedangkan banyak orang yg berhenti untuk parkir. Mohon ditindak lanjuti. 

Terimakasih 

sebelumnya🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Gelanggang Olahraga Veledrome Rawamangun. Jakarta internasional velodrume, Jl. Pemuda No.6, RW.6, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220. 

  

Keterangan tambahan:  

Fasilitas parkir resmi di GOR veledrome tidak ada sehingga kami harus parkir liar di bahu jalan

1



2021 October JK2110070239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan di Jl. Janur 7 kurang. hanya ada 1 lampu penerangan jalan. mohon ditambah. 

 

Lokasi: 

jl. janur 7. Billy moon 

pondok kelapa 

duren sawit 

jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 October JK2110070240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu yg di pinggir jalan basuki rahmad mati penerangan kurang 

 

Lokasi: 

lokasi nya rt 11/010 cipinang besar selatan jatinegara jakarta timur depan toko kim toys

1

2021 October JK2110070241 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dari jam 1 siang hingga sekarang mohom dibantu dinyalakan di jalan kampung belakang RT:001/003 KEL. KAMAL KEC. KALIDERE, 

JAKARTA BARAT 

 

Lokasi: 

Jl. kampung belakang patokan gang senggol rt01/rw 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu profil saya

1

2021 October JK2110070242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

bangunan ini terlantar sehingga banyak binatang yg mati dan bau sangat mengganggu warga dan bangunannya membahayakan warga 

sekitar.tolong ditindak lanjuti
1

2021 October JK2110070243

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA UTARA

Tempat Wisata JAKI
bioskop nya tidak diawasi banyak yg duduk berdekatan dan lepas masker. petugasnya ga cek. studio3 kursi C7 pindah bersebelahan dg C5 ga ada 

jarak. parah ni bioskop
1

2021 October JK2110070244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan sangat menggangu warga beralamat di jl H Saidi guru RT 03 RW 006 No 50 1

2021 October JK2110070245 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Kejadian ini terjadi pada tanggal 07 Okt 2021, berlokasi di Samsat Jakarta Barat. Saya lagi mengurus surat mutasi sepeda motor ke luar daerah. 

Dalam proses yang saya alami terjadi 2 kali pungli, pertama iuran PMI, yang tertulis 2.000 rupiah (maaf kalau keliru) tapi diminta 10.000 rupiah, 

pungli yang kedua pada proses akhir di bagian mutasi. Petugas meminta saya bayar 500.000 rupiah dengan alasan ada urusan yang harus diurus ke 

Polda dan Polres, bagi saya nominalnya ga jadi masalah, tapi ketika diminta kwitansinya petugas bilang tidak pakai kwitansi, trus setelah terjadi 

perdebatan akhirnya saya bayar sesuai aturan resmi 150.000 ribu tapi prosesnya selama 2 minggu, padahal seblum saya ada juga yang ngurus 

mutasi dg bayar sesuai aturan resmi langsung siap, karena ybs seorang wartawan media nasional. Kemarin saya juga dapat kabar kalau ada yg 

diminta 800.000 dg lama proses 2 minggu tapi akhirnya bayar 500.000 dg lama proses 1 bulan. Tolong ditindak lanjuti ya pak, kasian orang-orang 

yang jadi korban, apalagi dalam kondisi pandemi begini nyari duit susah pak, nyari buat makan aja susah pak. Tks sebelumnya pak. 

 

Lokasi: 

Kantor Bersama SAMSAT Jakarta Barat, Jalan Daan Mogot. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti dan saya siap dimintai keterangan. Terimakasih. Salam

1



2021 October JK2110070246
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TAMAN SARI
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Proses bisnis pendaftaran pasien tidak jelas dan tidak sesuai sistem, serta tidak ada telepon dan contact center yang responsif.  

Menurut info dari contact center whatsapp RSUD Tamansari, pendaftaran hanya dilakukan melalui aplikasi RSUD yaitu MOB ALIANDOS.  

Saya sudah melakukan pendaftaran dari tanggal 3 Oktober untuk datang berobat pada tanggal 7 Oktober. Pendaftaran saya di approve dan 

mendapat nomor booking. Dikatakan jg di aplikasi bahwa *anda cukup datang beberapa saat sebelum waktu anda diperiksa* yang mana waktu 

pemeriksaan adalah 16.00-20.00.  

Saya datang jam 18.30 dengan keyakinan sudah mendapat nomor dari aplikasi, namun sampai RS, dikatakan saya tidak mendapat kuota karena saya 

TIDAK mengambil nomor ON THE SPOT DI RSUD TAMANSARI kembali di pagi hari. Jadi nomor saya diambil orang yg datang ke rs pagi hari. 

Apa gunanya aplikasi pendaftaran online apabila  saya harus ke rumah sakit juga untuk daftar?  

Tidak ada PEMBERITAHUAN atau SOP apapun tentang pendaftaran yg harus datang lagi on the spot ke rumah sakit setelah berhasil daftar via 

aplikasi.   

Katanya akan di telpon pihak RSUD untuk mengkonfirmasi kedatangan. Namun saya TIDAK menerima telepon apapun. Ini berlaku untuk pasien 

umum dan bpjs. 

Tolong ditindaklanjuti pak, kasian pasien yg tidak tahu menahu harus datang bolak balik ke rs hanya untuk mengambil NOMOR, padahal disediakan 

aplikasi. Banyak pasien yg sudah tua juga harus pulang lagi tidak jadi berobat karena hal ini. Laporan langsung ke petugas sudah banyak dilakukan 

katanya, tapi tidak ada perubahan.  

 

Lokasi: 

RSUD Tamansari 

Jl. Madu No.10A, RT.2/RW.4, Mangga Besar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11180 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dengan segera pak 

1

2021 October JK2110070247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun kebawah, buat main anak anak takut terjadi hal yg tak diinginkan tolong segera ditindak.  

 

Lokasi: 

jl. cipinang jaya 2e Rt 09 RW 09 cipinang besar selatan jatinegara

1

2021 October JK2110070248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun kebawah tolong segera ditindak, jadi mainan anak anak 

 

Lokasi: 

jl cipinang jaya 2 e perbatasan Rt 012 Rt 09 RW 09 cipinang besar selatan jatinegara

1

2021 October JK2110070249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di kmp.sukapura gg.salon rt.004/03 kel.sukapura kec.cilincing jakarta utara sudah 3 hari ini mati dan belum ada perbaikan 

sama sekali. mohon tindaklanjutnya. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

kmp.sukapura gg.salon rt.004/03 kel.sukapura kec.cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110070250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

kantor nya di jl.kh wahid hasyim no.79 ,cat tembok warna biru samping hotel ibis 

 

jadi selama pandemi perusahaan pt.sanggar catur utama ,memberikan gaji jauh di bawah upah minimum yaitu hanya 3juta,saya dan teman" (level 

staf bukan spv/kasir)

1

2021 October JK2110070251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong kepada dinas sumber daya air/ dinas perhubungan untuk ditindaklanjuti.  

Sesuai surat terlampir bahwa di jalan batu kinyang III ada penggalian untuk saluran air. Disekitar jalan batu kinyang III ada 2 akses keluar masuk 

kendaraan, (1) keluar melalui arah musholla an-nurriyah dan (2) keluar melalui arah sebrang kali. 

Yang menjadi permasalahan dengan adanya penggalian saluran air, akses keluar masuk kendaraan melalui kedua jalan tersebut ditutup. Sehingga 

mobilisasi warga terganggu. Estimasi pekerjaan mencapai 2 bulan, bayangkan bagaimana terganggunya mobilisasi warga, mohon kepada dinas 

terkait dicarikan solusi. 

Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan batu kinyang III, kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110070252 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan agung barat 7 blok b 11 no 37 rt 9 rw10 jalan rusak mohon diaspal dan dikerjakan 

 

Lokasi: 

jl agung barat 7 blok b 11 no 37 rt 9 rw 10 sunter agung podomoro 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikerjakan jalan rusak tolong di aspal jangan dengarkan tetanga no 36

1



2021 October JK2110070254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam saat ini Waktu Menunjukkan 21:55 Wib 

 

berdasarkan Aduan Saya Yang belum terjawab No Laporan Aduan: JK2110040308 

 

Saat ini tempat tersebut kembali terdengar aktifitas dan operasi alat mesin kerja'nya SANGAT MENGGANGGU BAGI SAYA YANG BERSEBELAHAN 

Langsung Dengan Tempat Tersebut! 

 

Pertanyaan Saya masih sama Mohon untuk segera menjawab dengan JUJUR dan menyelesaikan secara aturan jelas yang berlaku. 

 

Tolong ketika menindaklanjuti tempat tersebut, sesuaikan Jam Laporan Aduan agar dapat dikoordinasikan dengan pihak pihak dinas yang dapat 

dimintai PertanggungJawaban atas beroperasinya tempat tersebut. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 

Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ketika menindaklanjuti tempat tersebut, sesuaikan Jam Laporan Aduan agar dapat dikoordinasikan dengan pihak pihak dinas yang dapat 

dimintai PertanggungJawaban atas beroperasinya tempat tersebut.

1

2021 October JK2110070255 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

udah numpuk bantu angkut pak jl betet jl.belibis rt12 

 

Lokasi: 

cakung cilincing rt12 rw10 sempwer barat cilincing jakarta utara dki jakarta indonesia 14130

1

2021 October JK2110070256 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Urgend mohon ditindak, wilayah Muara Baru RT.003-008-011 kelurahan Penjaringan kecamatan Penjaringan Jakarta Utara, sudah hampir 2 minggu 

lebih ini air bersih/PAM mati (tidak jalan), warga sudah lelah lantaran sering mati air dalam setahun bisa 3-4 kali dengan kurun rentan 2-3 Minggu 

jika terjadi mati air. Bpk. Anies Baswedan sebagai pemimpin warga Jakarta, pasti paham bagaimana deritanya kehidupan tanpa air bersih, karena air 

adalah sumber kehidupan Pak, dan wilayah kita itu basis pemilih Bpk disaat Pilkada kemarin, maka kami minta perhatiannya Pak. 

 

Khusus saya pribadi punya anak 4 dan masih ada yg usia 5bln, kami butuh air bersih buat buang air kecil dan besar serta mandi dan cuci 

pakaian/piring. 

 

Semoga aduan ini sampai ke Pihak terkait, dan kami memohon janganlah keseringan air bersih/PAM ini mati berkali-kali dalam kurun setahun, kami 

juga membayar kok iuran sesuai tagihan PDAM nya. 

 

Agung Prianto 

Warga Marlina Muara Baru Penjaringan 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Muara Baru GG. Marlina RT.003/017 Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak untuk instansi yang terkait, kami aja kemarin sampai menampung air hujan untuk keperluan bersih2 diri.

1

2021 October JK2110070257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah mengganggu penerangan dan membahayakan apabila hujan deras/angin kencang 

 

Lokasi: 

Disamping stasiun palmerah, mengarah kepejompongan

1

2021 October JK2110070258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang ini melanggar Perda dng berjualan diatas saluran air juga mengganggu lalu lintas dan tanpa izin., tahun lalu sudah ditertibkan oleh Satpol 

PP., tp sdh beberapa waktu diulangi lagi berjualan pada malam hari. 

 

telah dilaporkan tgl.9 September 2021., dilaporkan kembali tgl.21 September 2021 (telah turun lappangan dihimbau oleh Satpol.PP tgl.25 

September 2021)., tapi sampai saat ini msh berjualan seperti mengabaikan aparat penertiban yg telah melakukan penertiban. 

 

tolong dapat dituntaskan penegakan peraturan agar wibawa Aparat Satpol.PP yg sdh susah payah melakukan tindakan kelapangan benar2 dihargai 

oleh pedagang. 

 

 

Lokasi: 

lokasi yg sama dengan laporan terdahulu., Jl.Rawa Selatan 1 (samping Gang-Delapan-B., seberang Gedung Lala) masuk wilayah Kelurahan Galur, 

Kecamatan Johar Baru, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

menunggu realisasi penegakan peraturan dari aparat berwenang., agar tdk disepelekan dan sepertinya hanya formalitas menanggapi laporan saja., 

sebaiknya dipasang beberapa beton utk pemisah jalan diatas saluran air tsb agar dpt lagi digunakan utk berjualan.

1

2021 October JK2110070259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

waktu kejadian : jam 8 malam s/d jam 10 

masalah: mohon bantuannya sangat mengganggu kenyaman dan ketentraman warga sekitar kontrakan pada nongkrong2 didpn pintu masuk dan 

ngunpul2 di dpn pintu kontrkan.mohon segera ditegur dan diberi arahan biar tdk kumpul2 di dpn pintu kontrkan. mohon di sidak sekitar jam 8 mlm 

s/d jam 10 mlm. 

trima kasih ats kerjasamanya 

 

Lokasi: 

kontrakan wisma pas belakang futsal haikal 

jl.cilincing lama 1 rt011 rw 04 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110070260 KELURAHAN KAPUK Jalan JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan di jalanan depan rumah RW 03 Kapuk ada penumpukan puing dan sangat mengganggu jalan umum..dan membahayakan kendaraan 

yang melintas..Mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Gebog Kapuk Kebon Jahe rt 20 rw 003 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor..karena yang melakukan pelanggaran tersebut adalah Bapak RW Muhidin sebagai 

Ketua RW 003 Kapuk

1



2021 October JK2110070261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi perkumpulan remaja laki dan perempuan setiap hari tengah malam yang sangat mengganggu kenyamanan waktu tidur warga, mohon 

dengan sangat ditertibkan dab dibubarkan agar tidak terjadi lagi 

 

Lokasi: 

Jalan Rela 5 Gang Rela 5 Depan TK Aisiyah 25 Kelurahan Menteng Atas Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan Provinsi DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menyembunyikan identitas saya, karena saya takut mereka balas dendam dengan saya karena laporan saya

1

2021 October JK2110070262 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak pengemudi taksi online preman memaksa setiap penumpang yang baru turun dari bus daerah untuk menggunakan jasanya !!!  

 

Lokasi: 

Di sekitar kedatangan Terminal bus kp. rambutan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan informasi saya sebagai pelapor takut terjadi apa apa terhadap saya

1

2021 October JK2110070263 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak pengemudi taksi online di malam hari seperti preman memaksa penumpang bus yang baru turun dari bus daerah untuk memakai jasa 

mereka !!!, dan juga 

 

Lokasi: 

Terminal bus kp. rambutan di kedatangan daerah jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan informasi saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110070264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan:  

tolong depan gereja strada duren sawit orang nongkrong di bubarin , karna terlalu berisik dan mengganggu warga.  

Lokasi:  

depan sekolah strada duren sawit jakarta timur.

1

2021 October JK2110080001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di Gang Kian Goan mati seluruhnya. Mohon ditindaklanjuti, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Gang Robusta atau Gang Kian Goan. Sepanjang jalan.

1

2021 October JK2110080002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sering sekali terjadi mati listrik, di kp. pangkalan semanan jakbar, tanpa sebab yg jelas, sekarang ini jg mati, tolong bantuannya, alat elektronik kami 

jadi rusak, kami ga bisa istirahat........... 

....... 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Kp. Pangkalan Rt.009/02 Kel Semanan Kec Kalideres Jakarta Barat

1

2021 October JK2110080003 KELURAHAN KEBON SIRIH Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pemilihan RT.006 dan RW.004 kelurahan kebon sirih yang tanpa adanya KESALAHAN dan DIULANG secara SEPIHAK tanpa diketahui WARGA 

RT.006/RW.004 yang dihadiri panitia & bpk.lurah kebon sirih. MOHON KEADILANNYA!!!!  

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih barat RT 006/04 

lingkungan kebon sirih barat GG.14 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti !!!!

1



2021 October JK2110080006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

malam ini sekira 01.30 di seberang samsat (lajur cepat) ada pengendara motor (2 orang) yang menghadang truk untuk diminta uang. mohon tindak 

lanjut supaya tidak jadi kebiasaan. tks 

 

Lokasi: 

jalan by pass seberang samsat kebon nanas arah pramuka

1

2021 October JK2110080007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jumat 08 Oktober 2021... kira2 jam 01.00 Pju sdh *Mati Lagi  (Pju yg ada di sepanjang jalan ini) 

 

Lokasi: 

Jl.Sirsak Ujung rt/rw  002/04  Ciganjur,Jagakarsa,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

laporan lalu tgl 04 Okt 2021..  skrg sdh Mati Lagi    #Situasi jalan gelap demi keamanan lingkungan mohon di perhatikan

1

2021 October JK2110080008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah 5 hari sangat menggangu.tolong janagn hanya di baca 

 

Lokasi: 

Jl bakti cilincing Rt 13/05 Kec Cilincing Jakarta Utara 14120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tl kami sudah 3 laporan ga ada tanggapan.terimakasih

1

2021 October JK2110080009 KELURAHAN JATI PULO Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf pak, saya tidak ada laporan apapun. Saya sedang meneliti fitur JAKI, sebagai salah satu siswa bootcamp untuk mempelajari design UI 

dari aplikasi JAKI dan juga beberapa aplikasi lain, untuk menemukan referensi UI yang baik pada tugas challenge bootcamp. 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tomang Raya No 123 Rt 001 Rw 003, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk mengabaikan laporan ini. Karena ini bukan bermaksud laporan sama sekali. Dan saya baik baik saja.

1

2021 October JK2110080010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk ini berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk gerbang tol veteran arah Lebak bulus

1

2021 October JK2110080011 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli difasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk gerbang tol veteran arah Lebak bulus

1

2021 October JK2110080012 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli difasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk gerbang tol veteran arah serpong

1



2021 October JK2110080013 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli difasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

difly over depan pasar mikro Bintaro turunan arah bintaro

1

2021 October JK2110080014 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli difasilitas umum mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

difly over didepan pasar mikro bintaro tanjakan arah veteran

1

2021 October JK2110080015 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang merusak fasilitas umum di halte bus BNI 46 

 

Lokasi: 

lokasi ada di jalan kramat raya halte Bus BNi 46 Rw01

1

2021 October JK2110080016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sekilas mungkin terlihat baik baik saja tapi ternyata jalan pas turunan ini cukup bergelombang dan berbahaya bagi pengendara terutama sepeda 

motor dan sering menjadi titik kemacetan juga karna  banyak yang mengurangi kecepatan,mohon bantuannya kepada pihak terkait agar bisa 

diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

difly over didepan pasar mikro Bintaro turunan arah bintaro

1

2021 October JK2110080018

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Wr Wb, kami ingin melaporkan tentang keadaan ketenagakerjaan di tempat kami bekerja di PT. SEIB JL. Cideng Barat No. 46, 

Gambir - Cideng, Jakarta Pusat. Gaji kami sampai saat ini masih di bawah Upah Minimum DKI Jakarta. Padahal Kami rata rata sudah bekerja 2 tahun 

lebih. Itupun takehome pay yang kami terima sudah termasuk tunjangan uang makan yang sifatnya variabel (tidak tetap), tapi jumlahnya masih 

berada dibawah jumlah upah minimum provinsi DKI Jakarta tahun ini. Akan tetapi ketika kami mengecek iuran bpjs kami, baik bpjs ketenagakerjaan 

maupun kesehatan, jumlahnya sesuai dengan upah minimum DKI jakarta sebesar sekitar Rp. 4,4juta. Sudah ada beberapa rekan yang coba 

menanyakan, tapi malah mendapatkan kemarahan dari pimpinan manajemen perusahaan. Ada juga teman yang berani sedikit protes agar upah 

yang diterima disesuaikan sesuai ketentuan seperti iuran bpjs yg dibayarkan, tapi akhirnya malah terancam kontraknya tidak akan diperpanjang. 

Dalam mengerjakan pekerjaan sehari harinya pun kami terkadang tidak pernah terlambat ataupun pulang cepat bahkan sering pulang kantor lebih 

dari jam 5 sore sebagai salah satu bentuk loyalitas. Oleh karena itu, mohon kiranya kepada Bapak / Ibu aparat yang berwenang agar dapat 

membantu kami untuk memeriksa keadaan ketenagakerjaan di kantor tempat kami bekerja. Perlu diketahui, di divisi kami masih ada sekitar 18 

orang karyawan yang jumlah nominal gaji perbulannya masih dibawah Upah Minimum. Belum di divisi yang lainnya. Selain daripada gaji, hak cuti 

juga tidak pernah jelas. Kami mohon dengan sangat juga, tanpa mengurangi rasa hormat kepada bapak dan ibu aparat yang berwenang, agar 

identitas kami sangat di rahasiakan, karena kami sangat takut dipecat jika ketahuan melapor. Sebelumnya kami ucapkan banyak terima kasih. 

semoga kita semua selalu dalam Lindungan Alloh SWT, Amiin.. Wassalamualaikum Wr Wb... 

 

Lokasi: 

Jl. Cideng Barat No. 46, Cideng, Gambir - Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110080019 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini, rt 005 rw 005. sampah bekas naro gerobak sampah 1

2021 October JK2110080020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gubuk liar,laporan ke 3. Mohon dibongkar belum ada realisasi sampai sekarang..yg laporan terakhir jg hanya photo lepas papan,malah dibagusin 

sampai dicat skrg dan ditaruh meja. Tambah ramai malah jd tmpt main kartu,parli,dll. Dicurigai jg tmpt judi selain miras. 

 

Lokasi: 

gang sebelah universitas bsi pinggir kali,seberang indomaret

1



2021 October JK2110080021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

trotoar tidak rapih depan ditkum AD exit terminal kp rambutan 

 

Lokasi: 

depan direktorat hukum AD exit terminal kp rambutan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon skip identitas saya

1

2021 October JK2110080022 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar perbuatan manusia yang tidak bertanggung jawab , yang merusak fasilitas umum  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan salemba raya depan kampus UI halte bus ui

1

2021 October JK2110080023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Permintaan angkutan umum, kami didaerah kembangan selatan menuju meruya tidak punya transportasi kecuali 2 angkot B04 yg lewat nya bisa 4 

jam sekali. Sudah beberapa buat permintaan di Jaki, tapi selesai hanya sampai koordinasi dan tidak ada bukti. Banyak dari kami yg bersekolah di MI 

Alhusna tapi bertempat tinggal di sekitar SMPN 105. Sebelum pandemic, beberapa ortu yg tidak punya motor, terpaksa berjalan kaki sekitar 1 kilo 

buat jemput. Bersyukurlah sekarang PJJ, jd g cape jalan kaki. Jadi kapan sih katanya yg angkot2 udah mengajukan permintaan buat lewat daerah 

kami akan lewat??? Udah lama bgt laporan saya katanya selesai, tapi bohong. 

 

Lokasi: 

Dari perempatan lampu merah mall puri indah sampai pom bensin jalur 15 tidak ada transportasi umum. Padahal banyak sekolah swasta dan negeri 

disitu...  

 

Keterangan tambahan: 

Segera lah diadakan transportasi umum disini sebagai pengganti B04 dan p16 yg kalian telah tiadakan...

1

2021 October JK2110080024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, sudah lebih 2 hari. mohon diperbaiki, terima kasih sangat.. 

 

Lokasi: 

depan pos 2, jl gelong baru barat IX 

tomang, grogol petamburan

1

2021 October JK2110080025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil masih parkir inap di pinggir jalan, dengan kondisi ditutup cover  

laporan terakhir, JK2110040021, info nya sudah di tindak dengan cara cabut pentil, tapi ternyata cuma action saja, kenyataannya pentil ban mobil 

masih ada & ban masih baik, tidak kempes. 

 

Lokasi: 

jl. cakrawala, kelurahan kebon pala, kecamatan makasar, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dengan benar, & laporan nya tidak bohongan, cuma biar kelihatan selesai di aplikasi, padahal kenyataan nya tidak ada tindakan 

apapun.

1

2021 October JK2110080026
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun dan part mobil bekas kecelakaan berserakan d trotoar 

 

Lokasi: 

trotoar Hypermart puri, yang mau nyebrang arah ke Lippo mall Puri  

 

Keterangan tambahan: 

sudah sekitar 1 minggu

1

2021 October JK2110080027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipangkas, pohon di pinggir jalan menerobos mengenai genteng sekolah 

 

Lokasi: 

SDN KEDOYA SELATAN 01, JL.RAYA KEDOYA PILAR, KEDOYA SELATAN, KEBON JERUK JAKARTA BARAT

1



2021 October JK2110080028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lapak pedagang yg bikin kumuh dan mengganggu pejalan kaki  

 

Lokasi: 

pejaten timur rt10/08 pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dirapihkan

1

2021 October JK2110080029 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup bak kontrol pasangnya tidak benar... bisa mengakibatkan bahaya tersandung 

 

Lokasi: 

jalan kecapi 6 no.53 rt 01 rw 05 jagakarsa jakarta selatan

1

2021 October JK2110080030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat/rimbun dan batangnya sangat membahayakan warga sekitar. Mhn segera Di pangkas. 

 

Lokasi: 

jl duta raya rt02/07 patokan Pos jaga samping kiri masjid baiturrahman 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn Segera Di Pangkas.

1

2021 October JK2110080031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibuatkan trotoar untuk pejalan kaki. 

Pejalan kaki langsung bersinggungan dengan kendaraan bermotor dan berisiko.. 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Munjul, kelurahan Munjul, kecamatan Ciracas. Jakarta Timur. 13850

1

2021 October JK2110080032 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

jalan setelah dibongkar, tidak diaspal ulang. dibiarkan begitu saja sudah sebulan. 

  

Lokasi:  

jl. harapan mulya 1, kelurahan harapan mulya, kecamatan kemayoran. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas yg berwenang diaspal ulang

1

2021 October JK2110080033 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah .... tolong dibersihkan ya ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur ....... sebrang gedung kostrad

1

2021 October JK2110080034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak, ada beberapa titik di sepanjang jalan Patimura  

 

Lokasi: 

jalan Patimura, jakarta selatan (50 meter setelah taman mataram)  

 

Keterangan tambahan: 

jika memungkinkan diperbaiki semua sepanjang jalan yang rusak di jalan Patimura, karena bisa membahayakan, Terima kasih

1



2021 October JK2110080035
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dari park n ride lebak bulus menuju stasiun mrt bau pesing. mohon ditindaklanjuti  

 

Lokasi: 

trotoar dari park and ride lebak bulus menuju stasiun mrt

1

2021 October JK2110080036
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi truk sampah parkir di sini. Membahayakan pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, kecamatan tanah abang, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 October JK2110080037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

warga merokok di lingkungan kecamatan kebayoran lama 

 

Lokasi: 

di lingkungan kecamatan kebayoran lama, di parkiran motor

1

2021 October JK2110080038 KELURAHAN KAMAL MUARA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tps dadakan/dadakan di tengah pemukiman penduduk sangat membuat tidak nyaman 

 

Lokasi: 

hamjuni II, RT 07/04, Kamal muara, penjaringan, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

minta di kondisikan

1

2021 October JK2110080039 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampaah di belakang puskesmas dukuh dan sering sekali lebih baik di beri oenyuluhan .  

Lokasi:  

Belakang puskesmas dukuh kramat jati  

Rt 10/04 

Kel dukuh kec kramat jati.  

Keterangan tambahan:  

Sering sekali bakar sampah kalau bisa di berikah penyuluhan di daerah sini trima kasih

1

2021 October JK2110080040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek III, Karet Kuningan 

Titik kenal  

Warung See Tia

1

2021 October JK2110080041
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Masih terjadi kemacetan karena terlalu cepat durasi lampu lalin  

 

Lokasi: 

jl.jatinegara timur II menuju jl.jatinegara barat I

1



2021 October JK2110080042 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan tanggul jalan terlalu tinggi...Sangat berpotensi menyebabkan laka lantas, mohon segera diperbaiki. Belum lama ini pun terjadi tanah 

merah tumpah satu dump truck karena terpental dan pintu terbuka. 

 

Lokasi: 

Jl. Jendral Sudirman ( sebelum belok arah ke Grogol), Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110080043 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minggu lalu jalan di Gg. Tridarma dilakukan penggalian gorong2 untuk sumur resapan, namun seusai di pasang, selah-selah lubang tidak ditutup 

sehingga tidak safety untuk pengguna jalan, apalagi dsna terdapat anak kecil, dikhawatirkan selah itu dapat mencelakai anak2 dan pengguna jalan 

lainnya... mohon agar dapat ditindak penutupan selah tersebut  

 

Lokasi: 

Jl. Kalisari II Gg. tridarma kelurahan kalisari, kecamatan pasar rebo, Jakarta timur 13790

1

2021 October JK2110080044
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic lights nya tidak sinkron nyala nya, berbahaya.  

 

Lokasi: 

Perempatan traffic light tanah abang, jakarta pusat

1

2021 October JK2110080045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pagi..kepada dinas yg terkait mohon agar kiranya dipasang penutup Saluran air/got karna bahaya sekali banyak Anak kecil yg tersecebur saat 

bermain kedalam GOT 

 

Lokasi: 

jalan baru GangII RT13/01 no.2 samping bidan hasidah

1

2021 October JK2110080046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akses jalan (jembatan) menuju jalan Swasembada Timur VII digunakan untuk berjualan mengakibatkan warga yang memilki kendaraan roda empat 

kesulitan saat keluar/masuk. 

Mohon pihak terkait untuk menertibkan.. 

  

Lokasi:  

Jembatan yang menghubungkan Jl. Swasembada Timur VII dengan Jl. Swasembada Barat

1

2021 October JK2110080047 KELURAHAN PEJAGALAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

membuat pasar sembarangan di lingkungan perumahan, RT/RW tidak ada yg bisa urus dan dibiarkan, mengotori lingkungan, mengganggu jalan, 

dan memicu keributan. 

 

 

Lokasi: 

jalan teluk permata 6, kampung gusti, penjaringan, jakarta utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk membantu membubarkan pasar untuk selama nya, karena lingkungan perumahan bukan pasar, RT dan RW tidak bisa urus, 

hal ini sudah terjadi selama belasan tahun, sangat mengotori lingkungan, mengganggu jalan, memicu keributan

1

2021 October JK2110080048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah, dari flyover daan mogot, mohon di bantu 

 

Lokasi: 

jl. kamal raya, cengkareng barat, jakarta barat          ....

1



2021 October JK2110080049

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

kami sebegai  pedagang binaan lokbin munjul,sampai sekarang pasar udah masuk 2 era kepimpinan,namun sampai sekarang pembangun nya 

belum jg,dilanjut kan,mohon penjelasan pak gubernur kami udah hampir 5 th dipenampuan tampa ada kejelasan masib km sebagai pedagang 

bina,an... 

 

 

Lokasi: 

pasar lokbin munjul,kelurahan munjul,kec cipayung.(jaktim)

1

2021 October JK2110080050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Rambu-rambu kurang besar dan sudah kurang jelas kalau dilihat dari jarak lebih jauh, sehingga banyak pengendara yang tidak melihatnya. Mohon 

di ganti 

 

Lokasi: 

Jalan Asia afrika, kelurahan gelora, kecamatan Tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110080051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon masuk kerumah warga dan menghalangi kabel2 listrik, membahayakan bagi pengguna pedestarian karena banyak dahan kering patah 

yg berjatuhan, pohon sudah terlalu tinggi menghalangi akses cahaya matahari ke rumah warga, mohon penopingan dapat dilaksanakan secepatnya  

karena sudah masuk musim penghujan dan angin yg rawan patah dahannya, mohon laporan ini dapat segera ditindaklanjuti, 

terimakasih............................................................................................................................................................................................... 

 

Lokasi: 

Jl.Brawijaya IV no.18 Rt.002 Rw.002 Kelurahan Pulo, Kecamatan Kebayoran Baru, Kota Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110080052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya 

Mampang Prapatan II 

Titik kenal 

 75 Gallery

1

2021 October JK2110080053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sdh sebulan macet total didpn taman kencana atau sedayu square arah ke toll atau pertigaan kamal..... Kenapa ya? Ga ad yg urus lagi... 

 

Lokasi: 

Depan sedayu square atau taman kencana Cengkareng mau arah ke airport atau pertigaan kamal

1

2021 October JK2110080054 KELURAHAN CIGANJUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

orang ini sering membakar sampah di daerah pemukiman, asap sangat mengganggu, tindakan membakar sampah sembarangan melanggar undang-

undang. 

 

Lokasi: 

penhuni kontrakan sesuai tag lokasi di foto,   jl. kemenyan, ciganjur, jagakarsa, jakarta selatan (kontrakan ada di depan rumah no 64B) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110080055
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Polisi tidur membahayakan karna warna putih di polisi tidur sudah pudar, Tolong diproses sesuai aturan yang berlaku, apakah ini dibuat oleh pihak 

pemprov atau dr warga, tolong terapkan sesuai aturan agar tidak membahayakan warga yang lewat. Lokasi dekat masjid Asy-Syafiiyah Cipinang 

Besar Selatan, ada beberapa polisi tidur lainnya di sekitar daerah tsb yg catnya pudar.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cipinang Besar, Cipinang Besar Selatan, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur (dekat masjid Asy-Syafiiyah). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan.

1



2021 October JK2110080056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur 

Depan Bengkel Gababut MotoGarage

1

2021 October JK2110080057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur 

Depan Masjid Nurul Hidayah

1

2021 October JK2110080058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Samali. 

Titik kenal         

Samali Residence

1

2021 October JK2110080059 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Plastik tidak terangkat dan tanaman jalan bisa dirapihkan sudah gimbal. thanks 

 

Lokasi: 

jalan raya poltangan tanjung barat jagakarasa jakarta

1

2021 October JK2110080060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/POSTER/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Depan Pertigaan Jalan Haji Samali

1

2021 October JK2110080061 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah rela hibahkan sebagian tanah saya utk dijadikan trotoar tapi justru dijadikan LAHAN PARKIR oleh oknum ojol yang tidak hanya 

mengganggu pejalan kaki, tapi juga MEMBUAT KOTOR TROTOAR. sangat jorok dan jadi kumuh. 

 

Lokasi: 

dekeat Alfa Mart tebet timur, seberang mi ayam Papi Gendut.

1

2021 October JK2110080062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohoj Jalan sudah hampir menjuntai diatas kepala dan sudah ada yg melewati tembok batas jalan.... 

 

Lokasi: 

jalan caglak gedong pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1



2021 October JK2110080063 KELURAHAN GEDONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Tempelan Iklan Rokok di tiang tiang jalan... 

 

Lokasi: 

jalan caglak raya tengah gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 October JK2110080064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat banyak tempelan bendera dipinggir jalan  berwarnah hijau dan putih.  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah caglak gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 October JK2110080065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan  

Depan RM Padang Tanjung Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110080066 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Besar Iklan Rokok  Merk PRO dan Gudang Garam 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta

1

2021 October JK2110080067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan Rokok Milid terdapat di warung pinggir jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal  

(jalan poltangan 2) Sekolah BK 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai zona aman dari iklan rokok mengingat Jakarta sekarang dipimpin gubernur yg katanya tokoh pendidikan

1

2021 October JK2110080069 KELURAHAN GEDONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak tua usang dibiarkan tergeletak di area fasum pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1



2021 October JK2110080070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan    

Depan Indomaret /Pegadaian

1

2021 October JK2110080071 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah ranting ranting kayu terdapat diatas kabel kabel... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari pasti ada yg parkir di depan toko itu, sangat membahayakan mengganggu pengguna jalan yang lain.. jalan jadi sempit karena dipakai 

sebagian jalan untuk parkir kendaraan yg belanja di toko itu.. mohon ditindak dan diberi sanksi agar tidak terulang setiap harinya 

 

Lokasi: 

depan toko yg menjual kebutuhan untuk taman....... 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak dan diberi sanksi agar tidak terjadi setiap harinya

1

2021 October JK2110080073 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman Jalan dan Rumput rumput liar sudah mulai lebat 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Alfamart / Toko Beras Arwana Kapuas 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintaha

1

2021 October JK2110080075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat tempelan bendera berwarna hijau dan putih terpasang di pinggir jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik Kenal 

Indomaret /Pegadaian/Koperda

1



2021 October JK2110080077 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah dijalan depan mesjid....... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Tanjung Barat Persada

1

2021 October JK2110080079

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

Tiang Reklame Usang sudah tidak terbaca.  apakah berizin? jika tidak bisa dicopit saja agar lebih enak dilihat 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Poltangan 89/putra parfum

1

2021 October JK2110080081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Jasmine Residence/Jannati Village 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110080082 KELURAHAN GEDONG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

HARUS DICARIKAN SOLUSI NYA ... 

WARGA YANG TIDAK PUNYA OTAK DENGAN SENGAJA MEMBUANG SAMPAH DI LAHAN KOSONG YANG BERSEBELAHAN DENGAN KANTOR KOMNAS 

ANAK.  

 

Lokasi: 

Raya TB Simatupang depan Gedung MERCK samping komnas anak

1

2021 October JK2110080083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

TITIK KENAL 

JNE Express Poltangan

1



2021 October JK2110080084 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar jalan sudah tinggi tinggi agar lebih indah bisa ditindaklanjutim trims. 

 

Lokasi: 

samping toll jorr exit toll taman mini kampung rambutan

1

2021 October JK2110080085 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tianf Rambu Jalan Park and Ride roboh. harap diganti dengan yang baru. trims 

 

Lokasi: 

flyover arah terminal kampung  rambutan jakarta timur.

1

2021 October JK2110080086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Masjid Nurussaadah 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110080087 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar dan tanaman jalan sudah mulai lebat. bisa diatasi. trims 

 

Lokasi: 

flyover arah terminal kampung rambutan jakarta timur

1

2021 October JK2110080088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Lapangan Sepak Bola

1

2021 October JK2110080089 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kondisi 8 okt 2021 

diuujung jln deplu hari tdk bapak2 dishub fan polisi yg jaga spt kmrm jg dan melihat pick lansung di samperin utk di razia, jk bapak mau vidoe sy ada. 

 

bapak dishun yth bapak poliso bilang yg punya rambu one way bapak dishub. 

bpk polisi hanya bisa melakukan tindakan atas pelanggaran yg dilakukan pemgendara yg melintas di jalan raya dan melanggar lalu lintas, Apakah 

rukan disama dgn mobil????? 

 

jika boak di eselon 3 dan 4 belum bisa bertindak tegas dan terjadi konflik kepentingan silahkan di proses ke eselon 1 dan Sekda Dan 

wagun/gubernur DKi. 

 

Mohon tindak lanjut yg komprehensif dan permanen bukan TL yh sifat utk mengklik selesai tikey CRM. 

 

jika anda sdh melakukan operasi gabungan mengirim surat lanjut ang instansi anda bwrwenang dan jgn main lempar ya dan tolong lah posting di IG 

Dishub  

 

 

 

Lokasi: 

Sudin Dishub dan semua dinas yg terkait adalah instansi yg berwenang dan punya kekuasaan utk menegakan hukum jd tolong solusi komprehensif 

dan permanen jgn hanya utk tutup CRM 

Tinfal tegas rukan jika tdk.mengindahkan suray tegurn cabut ijinndan TDP dsbnya

1

2021 October JK2110080090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poltangan 

Titik kenal 

Lapangan Sepak bola

1



2021 October JK2110080091 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar sudah sangat banyak agar bisa dirapihkan agar lebih indah 

 

Lokasi: 

pinggir tol jorr sebelum terowongan arah mabes hankam

1

2021 October JK2110080092
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

yth  

CRm ini utk dinas komunikasi bukan utk dialihkan ke dishub 

 

dinas komunukasi tolong kasusu ini sptnya ada kendala dilapangan dan spt ada konflik kepentingan antar instansi 

 

mohon kasus dinaikan pbahasan ke level Kasudin Dishub , PTSP, Sekda DKI, Wagub/Gubernur DKI 

 

Lokasi: 

tindak tegas pelanggran fan pemguasaan fasum di deplu raya

1

2021 October JK2110080093 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar di pinggir jalan sudah sangat banyak dan tinggi tinggi. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam samping toll jorr setelah terowongan

1

2021 October JK2110080094

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Pelayanan vaksin di Puskesmas kelurahan tengah hari jumat terlambat tidak sesuai jadwal.kenapa pelayanan vaksin jadi jam 9 yang seharusnya jam 

8.mohon ditindaklanjut. 

  

Lokasi:  

Di pelayanan vaksinasi corona Puskesmas kelurahan tengah kecamatan kramat jati jakarta timur 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya.tks

1

2021 October JK2110080095

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

CRM ini ditujukan ke PTSP Kelurahan dan Kecamatan sesuai pilihan 

dan jgn dialihkan ke Dishub 

 

Cabut ijin rukan jika tetap bersikeras melanggar hukum penguasaan fasum jalan raya 

 

 

 

Lokasi: 

cabut ijin rukan yg melanggar hukum penguasaan fasum

1

2021 October JK2110080096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sungai cipinang asem sudah dangkal,  mohon pengerukan untuk antisipasi banjir 

 

Lokasi: 

sungai cipinang asem RT. 7 RW. 11 Kel Kenonpala Kec. Makasar, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080097 KELURAHAN BAMBU APUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Penunjuk Arah SMPN 259 Roboh agar segera diperbaikin agar lebih enak dipandang  

 

Lokasi: 

raya bambu apus depan jalan Mini. cipayung jakarta timur

1



2021 October JK2110080098 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jarangnya petugas kebersihan oren menyapu dan membersihan sampah yy berserakan dijalan sehingga merusak pemandangan warga. 

 

Lokasi: 

jl.kemanggisan pulo rw.17 rt 1 dan 2 kel.palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

perlunya pengawasan dari instansi terkait

1

2021 October JK2110080099 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet banyak lumpur nya dan sampah mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

jl.rt07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat Jakarta DKI 

 

Keterangan tambahan: 

rrumah bang bani

1

2021 October JK2110080100 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Ranting dan Kayu kayu pohon tidak terangkat... 

 

Lokasi: 

depan jalan Mini. bambu apus raya cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110080101 KELURAHAN BAMBU APUS Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Milik Pemerintah untuk Papan Namq Puskesmas Bambu Apus sudah usang karatan dan tidak jelas terbaca. bisa diperbaiki atau diganti 

dengan yang baru oleh dinas terkait. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus depan jalan Mini. cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110080103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon tolong di toping karena  sudah terlalu rimbun ditakutkan terjadi tumbang 1

2021 October JK2110080104 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ilalang ilalang dan rumput liar jalan sudah sangat tinggi tinggi.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam damping toll jorr tempat tukang buah pada jualan

1

2021 October JK2110080105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering...melewati kabel listrik. 

pohonnya sdh mati.takut menimpa warga.harus pakai crane. 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih VIIB RT003 RW06 kelurahan pulogadung

1



2021 October JK2110080106 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

hampir tiap hari ad kegiatan pembakaran sampah, asapnya terkadang sampai berwarna hitam yg menggangu lingkungan sekitar dan polusi udara.. 

 

 

Lokasi: 

jl batu 1 Rt.003 Rw.002 pejaten timur 

depan bakso toni/bengkel sepeda edy 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor

1

2021 October JK2110080107 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Percuma diberlakukan sosial distancing, tetapi transjakarta tidak pernah mematuhi. 

untuk apa kursi di kasih tanda silang, sementara yang berdiri juga terlalu rapat. 

untuk apa ada pengurangan handle grid, tetapi penumpang yang diterima didalam tidak pernah dibatasi. 

apa ini dinamakan mengurangi penularan covid 19 

 

Lokasi: 

Transjakarta koridor 5 kampung melayu - ancol No Bus TJ-399 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak mempublik identitas saya demi kenyamanan sesama pengguna transportasi umum.

1

2021 October JK2110080108 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penyelenggaraan vaksinasi tingkat sd di sd al azhar 20 agar harus tetap memerhatikan protap kesehatan, kerumunan dibiarkan tks. 

 

Lokasi: 

sd al azhar 20                                   . 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL!

1

2021 October JK2110080109 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tempat duduk transportasi publik busway dibatasi untuk pembatasan sosial tapi penumpang masuk busway tidak dibatasi jumlah nya 

 

Lokasi: 

Busway Transjakarta Jalur Balaikota - Pantai Indah kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dibuka saja akses duduk nya karena tidak ada gunanya tempat duduk dibatasi tapi yg berdiri berdesak-desakan.. untuk busway 

Balaikota-PIK tolong ditambah jumlah unit kendaraan nya karena terlalu overload setiap hari

1

2021 October JK2110080110 BADAN PENDAPATAN DAERAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

bisa terjadi genangan air , tolong bt koord ya kl saluran merupakan 1 kesatuan..trm ksh 

 

 

Lokasi: 

di lokasi  Samsat tempat pekayanan publik  

maaf kl tidak tepat . 

salam peduli

1

2021 October JK2110080111 BADAN PENDAPATAN DAERAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu koordinasi dg yg terkait spy sampah jgn sp terbawa ke saluran kota dan bisa banjir. 

maaf kl kurang berkenan. 

 

 

Lokasi: 

gunu g sahari , gedung samsat jakarta .............

1

2021 October JK2110080112
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari minta minta pada org yg lewatt 

 

Lokasi: 

Shell antasari Jl. Pangeran Antasari, RT.14/RW.1, Cipete Utara, Kec. Kby. Baru, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12150

1



2021 October JK2110080113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sahabat yang tidak bersahabat. 

kalau memang pemasangan portal terkendala anggaran, lantas apa solusi sementara pak? bisa aja dipasang plang pemberitahuan "kendaraan 

berdimensi sekian dilarang melintas" jadi warga punya kesadaran. 

tolong pak tolong, batasi kendaraan berdimensi besar melintas di jalan ini!!. jalan ini lebarnya ga sampe 4 meter 

 

Lokasi: 

jalan sahabat kelurahan kamal (samping TPU Tegal Alur) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110080114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon di perlebar saluran air karena setiap hujan dtg banjir makqsih 

 

Lokasi: 

Gg limun Pondok Kelapa rt 10 rw 02 kelurahan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas kami

1

2021 October JK2110080115
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

di Sepanjang JL. Benyamin Suaeb jalur Lambat setiap pagi Pukul 09.00 WIB  sampai sore hari makin meningkat Banyak Peminta2, mohon 

pemerintah Ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Di Sepanjang JL. Benyamin Suaeb Jalur Lambat, baik seberang kanan maupun kiri.

1

2021 October JK2110080116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada petugas Dishub. segera tindak lanjuti. tindak tegas pemilik mobil yg parkir di bahu jalan.. semrawut sekali. sangat menggangu. tindak 

tegas warga yg punya mobil tapi TDK meiliki parkiran.. tindak oknum kepala lingkungan yg memungut biaya parkiran dibahu jalan 

 

Lokasi: 

jalan kelingkit RT.006 Menteng dalam Tebet Jakarta selatan

1

2021 October JK2110080117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang..mohon izin kepada dinas terkait utk memangkas dahan/ranting pohon karna sudah melebihi kabel listrik(atas permintaan pemilik 

rumah).terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan baru gang II RT13/01no.2 samping bidan hasidah

1

2021 October JK2110080118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak pada tempatnya dan mengganggu arus lalu lintas. kejadian setiap hari 

 

Lokasi: 

Jl. Persada Raya, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor & tegak aturan

1

2021 October JK2110080119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Yth. Pak Gubernur dan Dinas perhubungan, mohon ditindak tegas pemilik mobil yg 24 jam parkir dibahu jalan.. mobil ditutup terpal, sangat 

menggangu aktifitas warga yg melintas. situasi jalan umum menjadi semrawut.. mohon di tindak lanjuti secara tegas. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Sapta kelingkit no. 62 Menteng dalam, Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tindak secara tegas.. jangan hanya action sekedar foto foto saja. 

 terima kasih

1



2021 October JK2110080120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dicarikan solusi 6g lbh joss u benahi legokan ini.Sudah berkali2 dibenahi. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

jln terusan bandengan dpn htl HaristonJakarta utara

1

2021 October JK2110080121
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Penumpukan sampah di saluran air di RT.002/RW.003, Kel. Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jl. Bangun Nusa, RT.002/RW.003, Kel. Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng

1

2021 October JK2110080122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk mengepras pohon yang menghalangi gedung menara tekno,supaya tampak gedung terlihat jelas 

 

Lokasi: 

gedung menara tekno jln KH Fachrudin kp.bali Jakarta pusat

1

2021 October JK2110080123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di trotoar gedung smesco. Selain itu digunakan juga sebagai basecamp Ojol. Motor bisa melaju dan parkir di trotoar. Mohon untuk 

ditertibkan. 

  

Lokasi:  

Smesco Building, Gatot Subroto, Kecamatan Pancoran

1

2021 October JK2110080124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Macet panjang sekali di Jl. Outer Ringroad Raya (Lkr. Luar) bisa tolong dicek ya? Ini jarang2 macet sepanjang ini.. 

  

Lokasi:  

Jl. Outer Ring Road Raya (Lkr. Luar) persisnya depan ruko Sedayu Square.

1

2021 October JK2110080125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI macet arah kapuk dari pagi 1

2021 October JK2110080126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. sudah pernah di bongkar lalu di bangun kembali.. 1



2021 October JK2110080127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawaan terhadap pembangunan ini. titik bangunan yang di bongkar kembali di bangun.. 1

2021 October JK2110080128
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan pura pura mulung padahal ngemis tolong diangkut 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya p 36 diantara tembok perbatasan pt wilhara dan wilcon. seberang erha clinic

1

2021 October JK2110080129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bagaimana pengawasan pembangunan ini 1

2021 October JK2110080130 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ada pekerjaan galian sumur resapan di sekitar gang, tgl 6 oktober 2021 tiba-tiba ada galian di tengah jalan yang mengganggu aktivitas tanpa 

pemberitahuan terlebih dahulu, warga di sekitar galian ada yang bekerja dan memiliki kendaraan dan itu jalan umum , diberitahukan di grup 

whatsapp ketika sudah ada galian, padahal warga di sekitar terhambat aktivitas karena belum mengeluarkan kendaraannya untuk bekerja, sebagian 

ada yg memiliki mobil, sehingga sulit dikeluarkan apabila ada keperluan mendadak, sebaiknya ada pemberitahuan dulu beberapa hari sebelumnya 

 

Lokasi: 

Jl.Warga Gg.H.Naman 1 RT 002/006 Kel Pondok Ranggon, kec.cipayung, jakarta timur 13860 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak dicantumkan identitas saya, karena saya hanya menyatakan keluhan yg sebaiknya ada pemberitahuan terlebih dahulu

1

2021 October JK2110080131 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ada pengerjaan jalan akan tetapi kena Pipa PALyja sehingga 2 RT ada sekitar 50 rumah dan 1 musolah  mati Airnya .. sudah lapor ke PALyja blm ada 

tanggapan .. air mati SDH 4 hari 

 

Lokasi: 

Jl. Luar Batang V  

kelurahan penjaringan 

kecamatan penjaringan 

Jakarta Utara 14440

1

2021 October JK2110080132 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Tiang nyampah aja mending dicopot makasih .. 

 

Lokasi: 

jl damai tanjakan dekat Masjid alfitrah ..........

1

2021 October JK2110080133 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar mending di copot aja y makasih 

 

Lokasi: 

Jlan makmur samping kang es kelapa dekat kali sebelum jlan asmin

1



2021 October JK2110080134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rindang dan ranting pohon menghalangi plang nama hotel,serta ranting pohon mengenai kabel listrik dan sangat bahaya 

 

Lokasi: 

jl mangga besar raya rt 023 rw 01 kelurahan kartini 

 

Keterangan tambahan: 

patokan depan trend hotel jl mangga besar raya kelurahan kartini kecamatan sawah besar

1

2021 October JK2110080135 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok gak jelas mending copot aja melanggar aturan 

 

Lokasi: 

Jlan asmin dekat PT jayamix arah keluar jalan suci

1

2021 October JK2110080136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mengganggu kenyamanan warga dan mengganggu aktifitas sosial warga 

 

Lokasi: 

Jl Anggrek Cendrawasih ViiiA RT 04 Rw04 Kelurahan Kemanggisan Kecamatan Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tau identitas saya

1

2021 October JK2110080137 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang merusak halte/fasilitas umum perbuatan orang tidak bertanggung jawab  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan salemba raya halte bus SMA 68 depan gedung menza

1

2021 October JK2110080138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet panjang, mohon dibantu untuk kelancaran lalu lintas sampai lampu merah Cengkareng 

 

Lokasi: 

lampu merah Cengkareng dari arah ring road kembangan

1

2021 October JK2110080139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Motor parkir di trotoar 

Ganggu pejalanan kaki. Motor parkir liar dan pemudik ganggu . 

  

Lokasi:  

Jl. Prof. Dr. satrio depan mal ambassador bank ocbc nisp. 

  

Keterangan tambahan:  

Ganggu pejalan kaki di trotoar.

1

2021 October JK2110080140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI usir meresahkan 1



2021 October JK2110080141
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah selesai mengurus akta kelahiran anak saya, sekaligus memperbarui KK. Lokasi kelurahan ulujami. Kemudian copy KK dan akta kelahiran 

saya serahkan ke kantor untuk pengurusan BPJS-TK, tapi kantor tidak bisa menemukan datanya di dukcapil. Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Ulujami, Jl Ulujami Raya, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110080142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan gudang dan fasilitasnya di laksanakan tanpa memiliki IMB. tindakan apa yang sudah di berikan 1

2021 October JK2110080143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak..ini mobil parkir liar dan sangat menganggu aktivitas mobil yg lewat..tlg di derek aja 

 

Lokasi: 

lokasi nya di pertigaan jl.jeruk dengan jalan srikaya utan kayu RW 06 

 

Keterangan tambahan: 

derek aja pak

1

2021 October JK2110080144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Semakin liarnya parkir liar motor dan bajaj di jalur inspeksi kali sunter 

 

Lokasi: 

Jln Inspeksi Kali Sunter 

Depan pos keluar mobil Cempaka Mas pintu utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan TLnya

1

2021 October JK2110080145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Pengambilan obat terlalu lama, sudah hampir 3 jam tetapi masih belum ada pemanggilan nama untuk mengambil obat 

 

Lokasi: 

10, Jl. Kalisari No.1, RT.10/RW.1, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13710. Puskesmas Pasar Rebo  

 

Keterangan tambahan: 

Saya sangat kecewa tentang hal ini

1

2021 October JK2110080146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil yang parkir liar dan sembarangan di badan jalan sehingga sering menyebabkan kemacetan. Mohon ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Di sepanjangan jalan. Pakembangan/ Inspeksi kali slipi. Palmerah. Jakarta barat.

1

2021 October JK2110080147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus hingga finising. citata Jakarta timur kemana? 1



2021 October JK2110080148 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk di sepanjang selokan gang Assalam. Mohon untuk dibersihkan karena berpotensi meluap saat hujan.. 

  

Lokasi:  

Gang Assalam, Jl. Peta Selatan, RT 010/ RW 001, Kalideres, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas membersihkan selokan dari pintu gapura gerbang deoan sampai selokan depan kuburan

1

2021 October JK2110080149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI banguann tidak sesuai IMB dan tidak memiliki SLF finising dan sudah di fungsikan. citata Jakarta timur kemana? 1

2021 October JK2110080150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembagunan tidak sesuai IMB. mohon di cabut IMBnya karena telah merusak tata ruang untuk lokasi tersebut. 1

2021 October JK2110080151 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pungutan liar oleh petugas parkir/ preman di depan kantor Kejaksaan Jakarta Timur. terjadi setiap hari Jumat. tolong ditertibkan. bagaimana bisa 

jadi negara maju kalau hal seperti ini dibiarkan terus 

 

Lokasi: 

depan Kantor Kejaksaan Negeri Jakarta Timur. Jalan DI. Panjaitan By Pass No.15, RT.15/RW.7, Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13410

1

2021 October JK2110080152
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

kelangsungan proses pembebasan lahan jalan tembus rawajati-poltangan 

posisi RT. 001 dan RW. 002 lingkup RW. 008 kel. pejaten timur kec. ps minggu. 

kapan akan ditindak lanjuti lagi?  

 

Lokasi: 

jl masjid almakmuriyah Rt. 001/008 pejaten timur, ps minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti, makin banyak calo calo dan pemukiman jadi kumuh!

1

2021 October JK2110080153 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat parkir liar yg dikelola oleh RT di fasum Jln Teluk Permata, dibelakang Kos Pondok Permata Indah Jl Kampung Gusti Blok X, Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jln Teluk Permata, dibelakang Kos Pondok Permata Indah Jl Kampung Gusti Blok X, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Kondisi di gembok

1

2021 October JK2110080154

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan nya,  ibu tersebut kerja asal, sesuai intruksi di lokasi, untuk ktp penjaringan vaksin pertama boleh phizer, saya minta phizer, dan 

langsung di suntik oleh beliau, ketika sertifikat vaksin keluar, saya ternyata di berikan sinovac. Beliau asal main suntik sinovac, tanpa memberitahu 

saya, pdahal saya ingin phizer, apakah seperti ini kualitas petugas nya?  Kalo kerja jangan asal,  ini udah kena pasal penipuan, harus di tindak tegas!!  

Agar tidak terulang kembali kepada orang lain.  

 

Lokasi: 

Puskesmas,  kelurahan penjaringan,  jakarta utara,  14440 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas

1



2021 October JK2110080155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir berhari hari selama 24 jam di pinggir jalan mengganggu laluntintas saat padat, lokasi dekat kelurahan jembatan besi padahal depan 

mushola nurul amin 

 

Lokasi: 

jln jembatan besi dua  

jembatan besi, tambora, jakbar

1

2021 October JK2110080156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar sepanjang putaran balik stasiun kalibata 

 

Lokasi: 

arah jalanan putaran balik stasiun kalibata,jaksel

1

2021 October JK2110080157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

antrian menumpuk,bisa sampai berjam²,mengangu lingkungan sekitar karna parkiran ojol sembarangan,,melanggar prokes covid-19 

 

Lokasi: 

jalan kramat 6 no 36 ( boga kitchen ),cikini jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

pelangaran prokes

1

2021 October JK2110080158

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

di gorong-gorong warga terdapat biawak yang besar hawatir mengganggu atau masuk kedalam rumah, mohon di amankan/ditangkap 

 

Lokasi: 

jl semanan raya kp pangkalan rt 2 rw 2 no 79 

semanan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dengan sigap segera menangkap biawak tersebut karena sering kali muncul dan hampir masuk ke rumah warga

1

2021 October JK2110080159 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pemda dki dr dulu di gang seng/gang dd tegal parang selatan rt 04 rw 05 belakang masjid Al istiqomah selalu banjir setiap hujan 

meresahkan banget. kalo hujannya deras banget bahkan sampe masuk rumah. gimana ya solusinya agar tdk banjir terus tiap hujan? 

 

Lokasi: 

jl. gang seng/gang dd tegal parang selatan RT 04/05 belakang masjid Al Istiqomah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya. saya hanya warga yg ingin lingkungannya tidak banjir lagi karena banyak kerugian materil yg disebabkan banjir 

sedangkan untuk pindah tidak memungkinkan dikarenakan biaya ditambah lagi sedang pandemi seperti ini serba susah dan mahal.

1

2021 October JK2110080160 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

pertigaan munjul                                 . 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 October JK2110080161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pohon yang kering dan rapuh di jalan marinir barat blok AC dapat di tebang.. 

 

Lokasi: 

Pohon ada di depan tanah kosong di Kav.Marinir. Jalan marinir barat blok AC. Pondok Kelapa. Duren Sawit. Pohon diantara toko furniture euroindo 

dan rumah di Blok AC No.3A.. Terima kasih

1



2021 October JK2110080162
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ikli(iklan liar) tks                             . 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       .

1

2021 October JK2110080163 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
@AetraJKT sdh 3 bln debit air kdg2 kecil jam 18 sd 21, & 2 mingu ini debit sering kecil kumulatif 6 x 24 jam & pernah matot 24 jam. lapor aetra by 

phone selasa 6 okt 21 jam 03, no. plggan 60336822. jl. serdang baru IV no.24, serdang, kemayoran, jakpus
1

2021 October JK2110080164 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk mengakibatkan aliran sungai jadi tersumbat 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung seberang material muara indah

1

2021 October JK2110080165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Menganggu fasilitas umum, meyebabkan penyempitan jalan, mobil tua sudah tidak bisanya dan hanya diparkir bertahun tahun 

 

 

Lokasi: 

Jl Anggrek Cendrawasih VIII A RT.04 RW.04 Kel. Kemanggisan kec. Palmerah Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar membawa mobil derek

1

2021 October JK2110080166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pinggir jalan dan memakan trotoar pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

dekat halte bus stop tirtayasa,jakarta selatan,terima kasih.

1

2021 October JK2110080167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan ,dari masing masing arus saling mngunci sehingga semakin panjang kemacetan, mohon untuk ada bantuan petugas yang mengatur 

 

Lokasi: 

Jl Daan Mogot /jl lingkar luar barat ( dibawah flyover rawa buaya)

1

2021 October JK2110080168 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom sudah keropos, berdiri sudah tidak pada tempatnya, membahayakan warga, mohon ditindak lanjuti, terima kasih. 

 

Lokasi: 

masuk jalan Rukun sebelah RSKO Cibubur, belok kanan ke Jl Rukun I, naik ke atas sedikit.

1



2021 October JK2110080169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jatuh dari ikatan jam 13.05 depan Alfamart 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

trmksh 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl. Salemba bluntas RT 011/05 Jakarta pusat ( tiang listrik depan Alfamart) 

 

 

 

 

1

2021 October JK2110080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan:  

karyawan tous les jours Lippo Puri tidak ada satupun yang menggunakan masker dengan benar, bagian mulut dan hidung terbuka, bahkan di 

kitchen area pembuatana makanan, sangat membahayakan dan sangat tidak bertanggung jawab disaat covid. 

  

Lokasi:  

TOUS LES JOURS Lippo Puri mall di lantai dasar ground floor. 

  

Keterangan tambahan:  

tiga karyawan pria bekerja, menata roti, membuat roti di kitchen belakang tanpa protokol kesehatan rapi : masker digantung di dagu tanpa 

menutupi mulut dan hidung. sangat selebor dan tidak bertanggung jawab

1

2021 October JK2110080171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk penggantian tiang listrik karena kropos. 

di depan Taman kanak2 Marie Joseph. 

Atas bantuannya terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Harpa Raya depan TK Maria Yoseph RT 013 RW 07 Kel.Pegangsaan Dua Kec.Kelapa Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Djoko Setyobudhy S 

Jl.Harpa Raya Blok A--9 No.1. 

Pengurus RT 013 RW 07. 

Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara

1

2021 October JK2110080172
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

baju kumuh, kekerasan pada wanuta karna dijalan. segera tubtas bukan kosong nyaring bunyinya 

 

Lokasi: 

taman stasiun cikini bagian tengahnya. Hanya satu taman cikini ditengah jalan raya

1

2021 October JK2110080174
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya dan istri terdaftar di jaki untuk pelayanan vaksin prizer yang ke 3 melalui jaki ,dan dapat jadwal jam 13.00 s/d 14.00 di rs pelni ks tubun tetapi 

ditolak dengan alasan sudah penuh kuota padahal saya dan istri sudah dapat jadwal  

 

Lokasi: 

pelayanan vaksin rs pelni jadeal tgl 8 okt 2021 jam 13.00 s/d 14.00 saya datang jam 12.55 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak petugas security rs pelni dengan menyatakan bahwa sudah penuh padahal saya sudah ada jadwal dan slot untuk vaksin kedua,  jadi 

perencanaan yg digagas pak anies jadi berantakan padahal sudah teratur

1

2021 October JK2110080175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil tersebut parkir di trotoar jalan, mengganggu pejalan kali,  

lokasi depan kelurahan semanan jakbar 

 

Lokasi: 

trotoar depan kelurahan semanan kalideres jakarta barat

1

2021 October JK2110080176 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon izin bapak tolong di bersihkan sampah nya terima kasih 

 

Lokasi: 

jl dharma wanita dekat warkop berkah depan rumah 114 gang kecil

1



2021 October JK2110080177 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Batu prasasti dibawah flyover pasar rebo rusak, lebih baik di bongkar aja kalo emg udah gak berfungsi 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor bawah Flyover lampu merah arah Cililitan

1

2021 October JK2110080178 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pam bocor . akibatnya merusak aspal  

karena lalu lalang kerdaraan .. 

mohon diperbaiki  

alamat Jl H Kamad Rt 004/03 kelurahan Pondok Bambu . kecamatan Duren Sawit Jakarta timur    

 

Lokasi: 

jalan H Kamad Rt 004/03 kelurahan Pondok Bambu . kecamatam Duren Sawit Jakarta timur . 13430

1

2021 October JK2110080180 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa pam Bocor.  

mohon diperbaiki. 

karena merusak aspal  

mohon segera diperbaiki  

 

Lokasi: 

jalan H Kamad Rt 004/03 kelurahan Pondok Bambu .. kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur . 13430

1

2021 October JK2110080182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Sembarangan dibadan jalan 

di depan garasi Rumah 

Sangat mengganggu 

 

Mohon di derek / di tertibkan. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemayoran Ketapang 

Sebelah Alfamart Kemayoran 

Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di Derek & Di Tertibkan 

 

Setiap Hari parkir di Badan Jalan 

Sangat mengganggu 

Membuat Space jalan sedikit 

Mengganggu keluar masuk Mobil Pribadi 

(Parkir di depan Garasi rumah saya )

1

2021 October JK2110080183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah tinggal model ruko 3 unit tanpa ada IMB, tidak ada pengawasan sama sekali, mohon di tinjau. 

 

Lokasi: 

jalan Kamal raya depan kantor pos giro, atau depan cucian mobil RW 06 Tegal alur

1

2021 October JK2110080184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dipakai untuk berjualan mobil, sehingga pejalan kaki harus berjalan di pinggir jalan raya, sudah sering terjadi, sudah pernah dilaporkan 

tetapi tetap diulangi lagi. Kadang saya berjalan kaki dengan anak saya harus memotong jalan raya yang sangat membahayakan bagi pejalan kaki. 

Anak saya pernah hampir keserempet mobil. 

 

Lokasi: 

Jalan I gusti ngurah rai, dekat PMI Jakarta Timur. Dekat pancong rest coffee Kp.Bulak, Klender, Jakarta Timur  

 

Nama showroom auto delapan satu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperingatkan kepada pemilik showroom mobil tersebut, jika perlu diberikan sanksi, karena mengganggu fasilitas umum.

1

2021 October JK2110080185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup bak kontrol betonnya remuk. 

tolong di benahi trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Bima, Tegal Alur, Jakarta Barat.................

1



2021 October JK2110080186
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Hallo ini bagaimana lalu lintas lampu merah krendang, kacau sekali 

 

Lokasi: 

Para pedagang maupun pembeli di sepanjang pasar sangat menganggu sekali, sebelum lampu merah mengarah kota tua

1

2021 October JK2110080187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup bak kontrol remuk , untung ada warga peduli psg ban dan kasih tanda.Tolong ya 

 

Lokasi: 

sktr jln Bima, Tegal Alur, Jakarta barat............

1

2021 October JK2110080188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jl tanjung pura kp Maja RT 10 RW 05 akses   jln nya selalu banjir padahal tidak hujan, di prediksi karena luapan air Got yg mampet sehingga meluap 

ke jln,  mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti, terima kasih. 

 

salam 

 

warga Rt 10 

 

Lokasi: 

Jalan tanjung pura RT 10 RW 05 Kelurahan Pegdungan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 11830 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk identitas pelaporan di rahasikan, terima kasih 

 

salam

1

2021 October JK2110080189 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah besar-besaran mengakibatkan asap yang sangat mengganggu, dilakukan setiap hari. 

  

Lokasi:  

Jl. Rancho indah no.24 Rt02/002, tanjung barat jagakarsa. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menegur untuk tidak membakar sampah dan memberi tahu cara yang tepat mengelola sampah

1

2021 October JK2110080190 KELURAHAN TUGU UTARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pemerintah sudah menutup selokan agar tidak ada sampah masuk, entah tahu apa maksudnya tapi malah di buka penutup selokan sehingga 

menyebabkan menumpuk nya sampah di selokan di lakukan oleh pak Sunari warga setempat 

 

Lokasi: 

jl.mawar c gang Manggar 10 RT.014/06 kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 14260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak karena hal tersebut merugikan warga yang lain karena menumpuknya sampah yg masuk akibat di bukanya penutup selokan

1

2021 October JK2110080191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin 3 lantai dengan fisik membangun full tanpa di sediakan ruang terbuka hijau 

 

Lokasi: 

jalan pelopor raya RT 04/05 Tegal alur Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

di pastikan tidak sesuai dengan ijin PTSP sesuai persyaratan

1

2021 October JK2110080192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya saya udh laporan butuh polisi tidur di lokasi ini. info dr laporan sebelumnya sudah dimasukkan ke anggaran. tp sampai sekarang blm 

ada realisasinya. udh 2 bulan lebih 

 

Lokasi: 

jalan kayumas selayan 7 dekat pintu masuk asrama palad

1



2021 October JK2110080193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON MENGHALANGI LISPLANG TOKO. MENGGANGU KENYAMANAN 

 

Lokasi: 

jalan bungur besar 30b. kel.gunung sahari selatan kec. kemayoran. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk penebangan pohon yang menutupi lisplang toko. terimakasih

1

2021 October JK2110080194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk disebar secara masif yang pada intinya merusak keindahan lingkungan yang sudah pasti si pemasang tidak akan bertanggung jawab ketika 

nanti spanduk sudah jelek biasanya akan jatuh ke selokan. mohon agar di tertibkan terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya posisinya di dekat SDN 04 pagi di depan toko bangunan

1

2021 October JK2110080195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Sy, wahyu warga Erlangga III no 19 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Erlangga lll no.18 kelurahan Selong, kecamatan Kebayoran baru

1

2021 October JK2110080196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Sy, wahyu warga Erlangga III no 19 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Erlangga lll no 18 kelurahan Selong kecamatan Kebayoran baru

1

2021 October JK2110080197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang mohon d tebang 

lahan pemerintah 

tp phon milik pribadi mhon di tebang aja 

 

Lokasi: 

taman rt 003/013 kel. pejagalan kec. penjaringan jakarta utara

1

2021 October JK2110080198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang 

buat sarana olahraga bulutangkis mengganggu 

klo ada angin kencang takut tumbang 

 

Lokasi: 

taman rt 003/013 kel. pejagalan kec penjaringan jakarta utara

1

2021 October JK2110080199
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah rusak Mau mati dapat membingungkan kami harap di nyalakan dengan terang 

 

Lokasi: 

Lampu merah rawa belong Indomaret kebon jeruk 2 ngarah ke kemanggisan

1



2021 October JK2110080200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan ambles dan rusak tolong segera diperbaiki.  . 

  

Lokasi:  

Jl. Penggalang Gg. , Palmeriam, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di tikungan perumahan warga, JL. benda. Pulo 

 

Lokasi: 

restoran depan JL. kramat Pela, kelurahan Pulo.  pas akses keluar masuk pemukiman JL. benda

1

2021 October JK2110080202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Adistia Arifin, warga Erlangga III no 16, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no 18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera

1

2021 October JK2110080203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang 

Pertigaan ke arah Sumir/Jatiwarna 

Alfamart/Pijat Sehat

1

2021 October JK2110080204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang 

Titik kenal 

Soto Betawi Bang Jaya

1

2021 October JK2110080205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, rohadi warga Erlangga III no 117, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Erlangga III  No 18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tidak lanjuti

1

2021 October JK2110080206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang 

Titik kenal           

J&T Express

1



2021 October JK2110080207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi ya minimal kl tidak mau dimanfaatkan pun jgn potensi bahayakan. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Bima, Tegal Alur, Jakarta Barat................

1

2021 October JK2110080208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dedaunan di pangkas supaya rambu kelihatan dan manfaat..slm peduli 

 

Lokasi: 

jln Bima, Tegal Alur, Jakarta Barat................

1

2021 October JK2110080209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord dg pertamanan spy rambu manfaat dan terlihat 

 

Lokasi: 

jln Bima, Tegal Alur Jakarta Barat.................

1

2021 October JK2110080210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawa Binong    

Titik kenal  

Pertigaan Gang Baru

1

2021 October JK2110080211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawa Binong 

Gang Baru 

Titik kenal 

Pos Gg Baru

1

2021 October JK2110080212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Rohadi warga Erlangga III no 17 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Erlangga III no 18 kelurahan  selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutkan

1

2021 October JK2110080213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawa Binong 

Titik kenal 

Dante Petshop

1



2021 October JK2110080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawa Binong 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Hidayah

1

2021 October JK2110080215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah di ring road Cengkareng...tolong bantu.... 

 

Lokasi: 

ring road cengkareng, jakarta barat....       ......

1

2021 October JK2110080216
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana cara daftar rumah ibadah dlm program BOTI? Berita ini dari Gubernur 

 

Lokasi: 

Vihara Boddhicitta jln Aladin gang P 21 RT 0011 RW 06 pejagalan penjaringan Jakarta 14450

1

2021 October JK2110080217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

macet macet, tolong bantu diurai....trm ksh........ 

 

Lokasi: 

ring rod cengkareng, jakarta barat..................

1

2021 October JK2110080218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di atas trotoar yang mengganggu aktifitas dan keselamatan pejalan kaki, dan terlihat fasilitas untuk difabel rusak karena parkir mobil berat, 

kalau malam sering taksi konvensional dan online juga ikut parkir di atas trotoar tersebut. sudah ada larangan namun tidak diindahkan. serta lokasi 

tersebut dekat dengan dinas perhubungan. 

 

Lokasi: 

depan samping masjid jami maulana hassanudin jl. MT haryono no. 1 RT. 01/05 cikoko kecamatan pancoran kota jakarta selatan, DKI 12770. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan karena trotoar fasilitas pejalan kaki yang harus kita jaga.

1

2021 October JK2110080219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu diurai kemacetan parah ini ya.Trm ksh 

 

Lokasi: 

ring road cengkareng jakarta barat..................

1

2021 October JK2110080220
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengamen berkostum badut masih berkeliaran banyak, datang silih berganti setiap 5-10 menit dan sering memaksa. 

 

biasanya berkeliaran di sore hingga malam hari. 

 

mereka jalan bekeliling tidak ngetem di satu titik 

 

Lokasi: 

cipete, berkeliling sekitar family mart-maxx coffee-lawson-indomaret-circle K. 

 

biasanya sore hingga malam hari.

1



2021 October JK2110080221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

trotoar bolong membahayakan pengguna jalan.       . 

  

Lokasi:  

jalan pramuka, matraman, jakarta timur.

1

2021 October JK2110080222
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tombol Penyeberangan Orang di Seberang Halte monas (depan museum) tidak berfungsi. 

  

Lokasi:  

Penyeberangan Orang depan Museum Nasional menuju halte monas

1

2021 October JK2110080223 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kondisi pasar Ciracas cukup memprihatinkan. selain fasilitas dalam pasar, kondisi laham parkir maupun lingkungan pasar sangat kotor. mohon 

sedikit perhatian mengingat kesehatan pengunjung. terimakasih 

 

Lokasi: 

Pasar jaya ciracas, kecamatan ciracas, jakarta timur

1

2021 October JK2110080224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, 

 

Dump truk Gangguan / Mogok / berhenti di pertigaan AURI. Mohon segera ditangani karena potensi menimbulkan kemacetan lalulintas 

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Belokan setelah lampu lalu lintas AURI arah pulogebang

1

2021 October JK2110080225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong diatur. semrawut sekali perempatan ini susah jalannya. 

 

Lokasi: 

perempatan jl. hasyim ashari gggggggggggggghhjhjhh

1

2021 October JK2110080226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar ditempel dengan sembarangan di sekeliling komplek mohon ditindak karena merusak keindahan dari lingkungan ini terima kasih 

kepada tim yang terkait 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana 

Jalan pulau nirwana. ada dua spanduk di jalan ini mohon ditindak sekaligus

1

2021 October JK2110080227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman sudah tak terawat , sayang sekali di biarkan padahal kalau rapi dah tumbuhan nya bagus enak di lihat 

 

Lokasi: 

jalan woltermonginsidi ,posisi taman persis di lampu merah wolter depan smkn 29 penerbangan . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar taman kembali rapih agar indah di pandang

1



2021 October JK2110080228 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok tembok belakang halte  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok tembok belakang halte  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok tembok belakang halte

1

2021 October JK2110080229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar mohon ditertibkan di perumahan Taman permata buana 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana 

Jalan pulau panjang.

1

2021 October JK2110080230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon tertibkan spanduk liar yang berada di wilayah Jakarta Barat. sangat mengganggu keindahan lingkungan. apalagi spanduk itu liar dan tidak 

berizin 

 

Lokasi: 

lokasi di perumahan Taman permata buana di Jalan pulau panjang. di jalan ini juga terdapat beberapa spanduk mohon ditertibkan sekaligus

1

2021 October JK2110080231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Teratai 

Persis di depan Puskesmas kel. Makassar 

 

Keterangan tambahan: 

Faskes di depannya iklan rokok 

This is hilarious

1

2021 October JK2110080232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kebiasaan parkir dijalan sempit,sangat mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelah warung kelontong ucok 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di ocp agar kapok dan disertakan foto ban kempesnya

1

2021 October JK2110080233
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali kotor Minim perhatian, Banyak Sampah dan Tanaman Liar 1

2021 October JK2110080234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Teratai 

Titik kenal      

PT Sugi Karya Utama

1



2021 October JK2110080235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang pemasangannya tidak benar cenderung terlihat sangat buruk ketika sudah beberapa waktu sehingga fungsinya tidak lagi ada karena 

juga pesannya tidak dapat terbaca dengan baik mohon ditindak terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi di wilayah perumahan Taman permata buana dekat dengan pintu masuk komplek ruko

1

2021 October JK2110080236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Munir    

 

Titik kenal 

Gudang Areng

1

2021 October JK2110080237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gak kapok2 udah puluhan kali di laporin msh terjadi lagi dan lagi,petugas keamanan wilayah juga abai dan acuh akan hal tsb,padahal persis ada 

disebelah pos 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 persis DISEBELAH gerbang sdn.05 

 

Keterangan tambahan: 

harap dipanggil petugas keamanannya dan juga pemilik kontrakan agar menandatangani atau membuat kesepakatan yg jelas agar TERTIB,ATAU 

LSNG OCP DENGAN BUKTI FOTO BAN KEMPESNYA!! atau saya akan laporkan ini terus menerus sperti yg sudah2

1

2021 October JK2110080238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Munir 

Pertigaan dg jalan kerja bakti

1

2021 October JK2110080239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas membuat lubang dan berbahaya. Tidak ada penanda jalan berlubang. mohon perbaikan segera 

 

Lokasi: 

jalan rs fatmawati raya, dekat percabangan jalan (plang tanah milik kementerian kesehatan RI)

1

2021 October JK2110080240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Al Baidho II     

Titik kenal 

Toko Jaya Abadi

1

2021 October JK2110080241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

situasi di depan pasar bulog sukapura jakarta utara jam 16.20. 

apa kiranya yg dpt dilakukan agar penyebab macet di ruas jalan ini dpt teratasi ? supir angkot sepertinya tdk akan jera dg efek tilang.  

 

Lokasi: 

depan pasar bulog sukapura - Rs pekerja. ruas jalan tipar cakung.

1



2021 October JK2110080242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

trotoar kebuka di tengah sering dibuat puteran motor, berbahaya 

 

Lokasi: 

depan tempat sampah2 Pulo,  Jl. kramat Pela .............

1

2021 October JK2110080243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak ini 

di tindak lanjuti 

setiap pagi smpai sore berjualan di jln 

buat kenyamanan bersama 

buat pengendara jdi susah buat jln 

 

Lokasi: 

jln terminal baru 

pasar minggu kecamatan pasar minggu

1

2021 October JK2110080244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Squadron 

Titik kenal    

Gg Raban, Gadai

1

2021 October JK2110080245

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin tapi kok sertifikat vaksin tidak muncul di pedililindungi tolong untuk di bantu ya pak terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Johar golf 1 nomor 7 penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petunjuk biar saya bisa download

1

2021 October JK2110080246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan jengki raya 

Titik kenal   

Roti Bakar Bandung

1

2021 October JK2110080247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bpak ibu ini setiap hari lohh seperti ini berjualan di jln 

pada gelar pake peti, gerobak payung 

gada penindakan apa dri kecamatan / klurahan 

setiap hri macetnya ga nanggung2 

bisa dilihat mw jam brpa aj pasti pedagang berjualan di jln 

tolong di TL 

trimakasih 

 

Lokasi: 

pasar minggu jln terminal baru 

kecamatan pasar minggu

1

2021 October JK2110080248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth petugas dinas lingkungan mohon di bantu untuk membersihakan dahan pohon yang menutupi sarana toko. Terima kasih 

 

Lokasi: 

JL. BENDUNGAN HILIR III NO.102 KEL. BENDUNGAN HILIR KEC. TANAH ABANG JAKARTA PUSAT - 10210 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Terima kasih

1



2021 October JK2110080249
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ada anak kecil tiduran di depan toko las engga tau bapak ibu nya dimana info nya dari siang tiduran disitu ..  

 

Lokasi: 

jl alur laut 1 depan toko kusen/pintu kayu pd berkah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti agar tidak terjadi yang tidak diinginkan terimakasih

1

2021 October JK2110080250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Raya 

Titik kenal  

Persis samping Gg Asem

1

2021 October JK2110080251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jengki Raya 

Titik kenal  

Gg Timbul /Idol Mart

1

2021 October JK2110080252 KELURAHAN KARET Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah lama di got lama.lama tidak diberi oenyekat susah air keluar masuk di bagian dalam alias dibawah jalan.  

 

Lokasi: 

jalan setiabudi barat, dari Bakmie Bless (kanannya taman setia budi 1)

1

2021 October JK2110080253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

bendera ormas liar nyatanya blum turun juga, satpol pp tl sebelumnya TL ABAL-ABAL memakai foto lama, TL dengan BENAR!. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110080254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya.                       . 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110080255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul penahan saluran got pecah hingga mengakibatkan pengendara mobil atau motor bisa terperosok dan terjerembab dalam selokan tersebut. 

dan got tersebut mengalami pendangkalan  

 

Lokasi: 

JL.KOTA BAMBU UTARA 3/C2 Jakarta barat tepat nya depan optil cidane pengajian TPA as sadah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikan tanggul saluran dari petugas terkait untuk di tindak lanjuti pak

1



2021 October JK2110080256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan ambles, membahayakan pengguna jalan, mohon segera di tl aspal ulang kembali. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya, klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110080257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sudah 4 bulan, Halte Busway Kwitang mau di Revitalisasi tapi nyata nya tidak dikerjakan, sebaiknya dibuka saja, untuk kelancaran lalu lintas. Sekian 

dan mohon di Perhatikan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Halte Kwitang, Jakarta Pusat. Depan Marinir , Lampu Merah Kwitang.

1

2021 October JK2110080258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul penahan air jebol mengakibatkan pengikisan pd dinding penahan air di khawatirkan terjadinya banjir akibat longsornya dinding penahan air  

  

 

Lokasi: 

JL KOTA BAMBU UTARA 3/C2  Jakarta barat  

tepat nya jalan turunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk di tindak lanjuti pak

1

2021 October JK2110080259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang dipasang untuk masa pandemi sudah lama dan terkesan tidak lagi terpasang dengan baik sehingga pesannya pun sudah tidak 

tersampaikan mohon agar pihak terkait merapikan lingkungan kita yang tercinta ini terima kasih 

 

Lokasi: 

spanduk itu berada di perumahan Taman permata buana Jalan buana biru besar

1

2021 October JK2110080260 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangku nya sudah retak, mohon diganti sebelum ada yg jatuh , klo ganti tengahny di kasih dudukan agar lebih kokoh dikarnakan bangkunya 

panjang jadi butuh penunjang di tgh 

 

Lokasi: 

depan kantor bea cukai pas di pintu masuk bea cukai, bangkkunya di tahan batu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di ganti bangkkuny, di TL sebelum ada kprban jatuh

1

2021 October JK2110080261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tanah milik BUMN/Negara di bangun permanen oleh pribadi 

lokasi di pinggiran kali BKT sebrang SMK hatawana. 

 

 

Lokasi: 

tanah milik BUMN/Negara di bangun permanen oleh pribadi 

lokasi di pinggiran kali BKT sebrang SMK hatawana.

1

2021 October JK2110080262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar permanen di pinggiran kali BKT 

lokasi diseberang SMK hatawana  

 

Lokasi: 

bangunan liar permanen di pinggiran kali BKT 

lokasi diseberang SMK hatawana

1



2021 October JK2110080263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

instalasi kabel yg tidak sesuai, karena sangat membahayakan masyarakat sekitar, tolong di perbaiki demi keselamatan bersama 

 

Lokasi: 

Pluit karang raya depan Domino's Pizza muara karang

1

2021 October JK2110080264
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengamen maksa dengan gitar dengan mengendong seorang bayi ngak mematuhi Protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

Lampu merah rawa belong ngarah ke Kebayoran Lama patokan nya

1

2021 October JK2110080265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, donny, warga Erlangga III no 21 

menanyakan kelanjutan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18, 

berdasarkan keputusan di riwayat status laporan di bawah ini  

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no. 18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutin

1

2021 October JK2110080266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar ojol, dan yang lainnya kapan ditertibkan? Apa bekingan nya kuat bisa tetap mendirikan bangunan liar di bahu jalan?! 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan tanjung selor Roxy Mas Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindak dengan tegas, tindak lanjut dengan himbauan satu, himbauan ke sekian kali maka akan laporan kembali

1

2021 October JK2110080267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet panjang niey bosku dari jam 15.30 sampe sekarang, kagak ada aparat satupun yg atur lalin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor dari seberang RS . Harapan Bunda, Gudang air, Pasar Induk arah hek.

1

2021 October JK2110080268 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar tidak elok mata di bangunan gardu halte CSW 2. 

 

Lokasi: 

Di halte CSW 2 (stasiun integrasi CSW - ASEAN) sisi barat sebelah utara, dari arah Jalan Hang Tuah Raya.

1

2021 October JK2110080269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ditepi jalan. membuat jalan jadi  kecil dan sempit 

 

Lokasi: 

putar balik flyover kopro ke arah jalan arjuna utara

1



2021 October JK2110080270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan mobil parkir liar di bantaran kali Cipinang ini.. mohon ditertibkan juga parkir untuk angkutan merahnya yg lokasinya berdekatan 

 

Lokasi: 

Jalan Panca Warga Dua. Deket halte Transjakarta Penas Kalimalang

1

2021 October JK2110080271

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 4 unggas. S.O.P gangguan dengan pernyataan diatas meterai batas waktu 

 

Lokasi: 

alamat di jalan cikini 7, pas belakang kantor lurah cikini..  pembiaran

1

2021 October JK2110080272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ojek pangkalan menutupi area masuk komplek perumahan dan dikomunikasikan oleh warga sulit bekerjasama. 

 

Lokasi: 

Gerbang Cipinang Elok 1, Cipinang Muara, Jatinegara, Jaktim

1

2021 October JK2110080273
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon kerjasama nya Pemda untuk membersihkan kali tsb. Sekaligus tertibkan dan sosialisasikan warga sekitar untuk relokasi tempat tinggal dan 

jangan membuang sampah sembarang 

 

Lokasi: 

Kali Cipinang, Jalan Panca Warga Dua (belakang bangunan Penas) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kalau bisa kalinya dikeruk kembali agar tidak mengalami pendangkalan

1

2021 October JK2110080274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera partai berwarna merah . trims................... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang...............jaksel............

1

2021 October JK2110080275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat sampai melewati tembok batas jalan........ 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjjng barat jaksel.............

1

2021 October JK2110080276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera partai berwarna merah............ 

 

Lokasi: 

flyover toll jorr depan utama jagakarsa............

1



2021 October JK2110080277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran amblas 

Sudah diberi traffic cone & road barrier sbg peringatan 

 

Lokasi: 

Jalan MT Haryono, Cawang - Pancoran 

Jalur bawah.  

Di tengah flyover dan LRT

1

2021 October JK2110080278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera partai berwarna merah............ 

 

Lokasi: 

depan gate toll lenteng agung jakarta selatan.......

1

2021 October JK2110080279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Publik kembali digunakan untuk berjualan.padahal udah ditegur sebelumnya 

 

Lokasi: 

jalan raya nangka tanjung barat.....................

1

2021 October JK2110080280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor.  buat jalan sempit, dan ramai. banyak ngetem 

 

Lokasi: 

pintu keluar tol kebon jeruk, kearah puri dan jalan panjang.

1

2021 October JK2110080281 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada nya pintu perlintasan kereta api di daerah jl setia kawan barat arah season city dan roxy 

 

Lokasi: 

jalan setia kawan barat,sepanjang kali angke arah ke season city 

 

Keterangan tambahan: 

sangat membahayakan tidak ada nya pintu perlintas kereta api,karena jalan tersebut lalu lintas yang ramai

1

2021 October JK2110080282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lapor.Pohon terindikasi sudah mati. kayu kering semua. bisa ditebang saja demi keamanan dan keindahan 

 

Lokasi: 

raya bambu apus. cipayung jaktim 

..................

1

2021 October JK2110080283 KELURAHAN GEDONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan Plang Penunjuk Jalan RS JIH sudah miring dan usang, juga menutupi plang sman 104. agar dikordinasikan dengan pihak terkait.trims 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo. jaktim.....................

1



2021 October JK2110080284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan trotoar mati jalan universitas Pancasila 

 

Lokasi: 

jalan universitas Pancasila  

samping universitas Pancasila 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dinyalakan/diperbaiki

1

2021 October JK2110080285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di gang ki alam RT 10/02 kelurahan kebon pala 

 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati berada depan rumah ciko,pintu masuk pagar rumah 

 

Keterangan tambahan: 

agar petugas terkait segera menindaklanjuti untuk menghindari hal2 yang tidak diinginkan, misalnya kegelapan bisa menimbulkan rawan pencurian, 

sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima

1

2021 October JK2110080286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI angkot lawan arah, ini terjadi tiap sore lg jam sibuk de stasiun tebet naik ke flyover arah jatinegara, tlg tindak tegas bikin kemacetan. 1

2021 October JK2110080287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan tebal mohon untuk ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan logistik kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110080288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan didaerah Pejaten timur mati sudah 1 bulan... tolong ditanggapi ya pak 

 

Lokasi: 

Pejaten timur RT012/07 No.25 pasar Minggu Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini di tanggapi agar lampu jalanan berfungsi dan tidak kelamaan mati

1

2021 October JK2110080289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

PJU mati mulai dari Jalan F Raya, jalan F, dan Gang NN... depan masjid Al Istiqomah, Jl. F Raya, Cempaka Baru, Kemayoran, Jakpus... sudah 2 hari 

mati, mohon segera di TL karena jalanan gelap... terima kasih...
1

2021 October JK2110080290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

JL. Yonzikon 13 Rt 13 rw 03 no 37 lampu jalan PLN mati , jadi jalan asrama lalulintas jadi gelap bahaya klo ada anak2 kecil mohon bantuannya 

petugas biar cepat normal kembali...terimakasih   

 

Lokasi: 

JL. yonzikon 13 rt 13 rw 03 no 37 tiang listrik pln mati kelurahan srengsengsawah kecamatan jagakarsa jakarta selatan

1



2021 October JK2110080291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dalam masa PPKM Level 3, yaitu 8 oktober 2021 terjadi pasar malam dan terjadi kerumunan dimana mana,  tidak ada protokol, bahkan izin. RT disini 

tidak benar. sudah berlangsung 2 minggu setiap jumat malam 

 

Lokasi: 

jalan kampung sumur RT 07 RW 10 , kelurahan klender kecamatan duren sawit. belakang pasar otomotif pasar jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110080292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan menara BCA bikin macet setiap sore 

 

Lokasi: 

depan menara BCA setiap jam pulang kantor. macet jadinyaa

1

2021 October JK2110080293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di jalan Jomas, di depan rumah di jalan Jomas no. 41, 005/05, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat mati sekitar lebih 

dari 7 hari.  

 

Lokasi: 

Di depan rumah di jalan Jomas no. 41, 005/05, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti karena sudah mati lebih dari 7 hari

1

2021 October JK2110080294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap jam pulang kantor disini selalu macet. mohon ditaro 1 petugas setiap sore untuk membantu mengatasi macet setiap jam pulang kantor disini 

 

Lokasi: 

depan menara BCA setiap jam pulang kantor. macet jadinyaa

1

2021 October JK2110080295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik antara pju & sambungan kabel mengeluarkan percikan api 

 

Lokasi: 

Masjid shidqul iman jl. jati kelapa No. 37 rt. 008/04 kel. jati kec pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di tindak lanjuti karena kawatir membahayakan masyarakat

1

2021 October JK2110080296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan kedap kedip, mohon diperbaiki sistem box panel dari pusatnya 1

2021 October JK2110080297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun tolong untuk ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jln logistik kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1



2021 October JK2110080298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Penutupan jalan sudah sering terjadi, tolong segera ditindak khususnya di sore hari  

 

Lokasi: 

Jl.Pengadegan Selatan III RT.005/004, Kelurahan Pengadegan 

 

Keterangan tambahan: 

Penutupan Jalan mohon segera ditindaklanjuti karena sudah sering terjadi tanpa alasan yang jelas

1

2021 October JK2110080299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan menutupi lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

jln logistik kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110080300 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan yg lawan arus, bahkan sampai ada pak ogahnya. Ini tolong dievaluasi kembali apakah karna kurang sosialisasi atau tidak ada 

sanksi, sehingga masih banyak kendaraan yg tetap melawan arah dan menyebabkan kemacetan serta membahayakan pengguna lalu lintas. Makasih 

 

Lokasi: 

Jl. Nirmala raya, jl. Sumur bor dan jl. Sakura raya dan sekitarnya yg memberlakukan 1 arah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindaklanjuti tidak hanya sekali karna kali berikutnya petugas tidak ada maka lokasi tsbt akan macet kembali seperti semula

1

2021 October JK2110080301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering,dan dikhatirkan roboh menimpa pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 22 samping kantor rt12/04 no.23 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada aparat pemerintahan agar segera di tindak lanjut.terima kasih

1

2021 October JK2110080302
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambah tombol penyebrangan agar kendaraan berhenti,agak susah menyebrang disini tidak ada mau yang ngalah,tempat ramai orang 

menyebrang. 

 

Lokasi: 

dekat halte bus transjakarta tanah merdeka,terima kasih.

1

2021 October JK2110080303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalanan Mati sangat gelap membahayakan penguna jalan apa lagi beberapa meter ada penyebrangan orang satsiun Univ pancasila mohon 

agar segera tindak lanjut 

 

Lokasi: 

JL lenteng agung raya Srengseng sawah depan kampus univ pancasila arah pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak cepat

1

2021 October JK2110080304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalanan Mati sangat gelap membahayakan penguna jalan apa lagi beberapa meter ada penyebrangan orang satsiun Univ pancasila mohon 

agar segera tindak lanjut dengan cepattt , jakarta kenapa sering mati lampu 

 

Lokasi: 

Jl raya lenteng agung Srengseng sawah arah pasar minggu depan univ pancasila jakart! 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ambil tindakan

1



2021 October JK2110080305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada latihan karate di jalan umum, sangat menggangu ketentraman dan kenyamanan, mohon untuk di himbau apakah boleh menggunakan jalanan 

umum sebagai sarana latihan 

 

Lokasi: 

jl. Kalibaru timur V (belakang SMKN 36) 

sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

bisanya latihan di malam Minggu dan Minggu pagi

1

2021 October JK2110080306 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di wilayah tegal alur lampu padam dan sudah lama menunggu tak kunjung hidup.  

 

Lokasi: 

jl. benda raya kel.kamal kec.kalideres jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditl

1

2021 October JK2110080307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan menutupi lampu jalan. 

 

Lokasi: 

jln Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110080308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Penutupan jalan yang bertentangan dengan Peraturan/Perda yang ada dan sudah sering terjadi 

 

Lokasi: 

Jl.Pengadegan Selatan III RT.005/004, Kelurahan Pengadegan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti karena sudah sering terjadi

1

2021 October JK2110080309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan menutupi lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

jln Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110080310 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tumbuhan yang merambat ke JPO yang bisa membahayakan orang lain, dan sebagian lampu JPO mati dan tangga JPO nya ada yang pecah atau 

rusak, tolong di tindak lanjuti  

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jembatan Penyebrangan Orang (JPO)  rawa buaya-cengareng jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110080311 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan listrik di Jl. Kebon Kelapa RT 004/02 Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres 11810, sudah padam sejak 1 jam yang lalu dan belum ada tanda-

tanda akan nyala. Tolong tindaklanjuti karna saya harus bekerja deadline di malam hari dan menggangu kenyamanan warga lain 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kelapa RT 004/02 Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres 11810 Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong banget pak untuk diteruskan ke PLN karna saya harus kerja malam ini makasih 😭😭�

1



2021 October JK2110080312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tanaman di depan Sekolah kami(SD/SMP Advent VI), sebelah Rusunawa Jatinegara Barat, sudah banyak ranting, dan sudah menutupi depan 

Gedung Sekolah. 

Lokasi tanaman Pohon terletak di Wilayah Rusunawa, tetapi rantingnya sudah mencapai sekolah.Minggu depan kami sudah PTM(Pembelajaran 

Tatap Muka) 

 

kami tidakmau sampai ada kejadian terulang kembali, karena sebelum pandemi anak kami tertimpa ranting angsana dan menggores melukai pipi 

kanan anak kami. 

 

kiranya kami meminta kerjasama dari pijak terakait agar tidak terjadi peristiwa serupa, bahkan lebih membahayakan lagi. 

Sebelumnya saya sampaikan terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

SD/SMP ADVENT VI 

JL. JATINEGARA BARAT NO 142 B 

RT 08/RW 01 KEL. KAMPUNG MELAYU 

KEC. JATINEGARA JAKARTA TIMUR (13320) 

 

Keterangan tambahan: 

Kiranya kami harapkan segera di tindak lanjuti agar tidak terjadi lagi korban berikutnya tertimpa ranting angsana.

1

2021 October JK2110080313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di Jl.Jatimulya RT.004/RW.07 Jatipadang 

 

Lokasi: 

Jl.Jatimulya RT.004/RW.07, Jatipadang, Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU sudah 3 hari mati

1

2021 October JK2110080315 KELURAHAN KEBON SIRIH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pemilihan RT.006/RW.004 Kel.Kebon Sirih yg tanpa adanya Kesalahan Dan DIULANG secara SEPIHAK tanpa melibatkan & diketahui WARGA 

RT.006/RT.004 yg dihadiri panitia & BPK.Lurah Kebon Sirih. MOHON KEADILANNYA & TRANSPARAN dalam menindaklanjuti!!! 

 

Lokasi: 

Jl.Kebon Sirih Barat GG.14 RT.006/RW.004. Kel.Kebon Sirih, Kec.Menteng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti secara transparan & adil!!

1

2021 October JK2110080316
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu input data pada pedulilindungi Warga a/n DAKHRI SUPRIYADI, NIK: 3175092608750004, telah melakukan vaksinasi Covid-19 dosis 

ke-2 pada tgl 4 Agustus 2021, di Lab Gunadarma Kelapa Dua Wetan. Sertifikat Vaksinasi ke-2 ybs belum terbit. Trmksh 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kelapa Dua Wetan No 65 RT 4 RW 8 Klp Dua Wetan, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110080317 KELURAHAN KEBON SIRIH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Menindak Lanjuti Laporan kami, yg tidak tampil di JAKI (yg kami tidak ketahui). Dengan adanya kejanggalan yg terjadi dipemilihan RT.006/04,dilihat 

dari hasil tindak lanjut pihak kelurahan kebon sirih dengan foto laporan yg kami lampirkan. disitu tertulis tokoh masyarakat & kedua belah pihak. 

sedangkan kami atas nama warga RT.006 tidak ikut serta ditempat. JADI KAMI ATAS NAMA WARGA RT.006/RW.004 MENOLAK ADANYA PEMILIHAN 

ULANG KETUA RT.006. Karena kami tidak dilibatkan secara langsung sebagai warga yg bertempat tinggal di RT.006/04.. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih barat gang 14 RT.006/04 

kelurahan kebon sirih 

kecamatan menteng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti secara transparan & adil !!!

1

2021 October JK2110080318 KELURAHAN SRENGSENG Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

got mampet banyak sampah mohon utuk diangkat tim orange 

 

Lokasi: 

jl pemancingan 1 gg uje, srengseng,kembangan,kebonjeruk,jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk mengangkut sampah rumahtangga warga dan pemberihan saluran

1

2021 October JK2110080319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yayasan sokong tunggal di gang sodong utara 5 menimbulkan kemacetan akibat pakir kendaraan sembarangan sepanjang jalan sodong dan banyak 

yg tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

gang sodong utara 5, rt 8 rw 17, kel cipinang kec pulogadung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110080320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel JPU sangat rendah , tolong di tinggikan lebih tinggi 

 

Lokasi: 

jl.duri Kosambi no 85 ,duri Kosambi ,(depan STT PLN) 

 

Keterangan tambahan: 

naikan kabelnya agar lebih tinggi

1

2021 October JK2110080321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Masih terjadi parkir liar di bahu jalan sampai mengakibatkan kemacetan , tolong di kasih pembatas atau alat yang tidak bisa parkir liar di bahu jalan 

ini hampir setiap sore hingga malam hari . 

  

Lokasi:  

Jalan otista raya sepanjang jalan depan frestive cawang . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tindak lanjutin biar tidak parkir di bahu jalan mengakibatkan kemacetan

1

2021 October JK2110080322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan mobil pribadi parkir di pinggir jalan mengganggu pengguna jalan lain dan menyebabkan kemacetan, 

 

kepada Petugas terkait mohon ditertibkan 

 

Semoga tidak terulang lagi agar rapi, tertib dan tidak macet 

 

Lokasi: 

Jl. Swasembada Kelurahan Kebon Bawang Kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

patokannya dekat Indomaret, pinggir kali

1

2021 October JK2110080323 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

dari jam 17.30 listrik mati sebagian hanya jaringan yg lama, jaringan yg baru nyala semua, sdh sering kali terjadi.  

 

Lokasi: 

jl. amaliah, rt 02 rw 08, duri kosambi, cengkareng, jakarta barat

1

2021 October JK2110080325
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu hati hati yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

tolong diperbaiki lampu hati-hati yang mati.terima kasih

1

2021 October JK2110080326
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun tolong di tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

jalan Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja.

1

2021 October JK2110080327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dipasang kembali pak/ibu lampu jalannya karena sangat rawan lokasi jl kapuk pulo no. 1 RT 05/10 kapuk. Terima kasih atas perhatinya  

 

Lokasi: 

tolong dipasang kembali pak/ibu lampu jalannya karena sangat rawan lokasi jl kapuk pulo no. 1 RT 05/10 kapuk. Terima kasih atas perhatinya

1



2021 October JK2110080328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

alangkah baiknya diberi lampu penerangan jalan yg dari pasar minggu arah Lenteng tepatnya di sisi kiri putaran flyover kereta api. 

 

Lokasi: 

jln Lenteng Agung Timur Raya dari pasar minggu sebelum jalan tol, tepatnya di sisi kiri fly over putaran rel kereta api. 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerapan jalan...

1

2021 October JK2110080329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan sudah kurang lebih 2 bulan ,tidak normal, kedip kedip saja..hampir seluruh lampu jalan 

 

Lokasi: 

jl.iklas RT 05/08,Kebagusan ,pasar minggu.jakarta selatan

1

2021 October JK2110080330 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin kepada dinas terkait, kabel listri terlalu pendek, alangkah baiknya kalo di kasih tiang penyangga, bambu atau apa, karena berbahaya buat 

warga sekitat, kabel listrik kok kaya tali jemuran, pendek banget, lokasi di rt03/rw08, jatinegara,cakung, (patokan pas belakang warung pak Tarno) 

 

Lokasi: 

jl dato h, gadel, rt03/rw08, jatinegara,cakung jakarta timur, ( patokan belakang warung pak tarno)

1

2021 October JK2110080331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU wilayah Srengseng Sawah-Jagakarsa terutama di Jl.Yon Zikon 13 TNI AD Mati/Padam semw.... 

Ada Apa..????  

 

 

Lokasi: 

Srengseng Sawah - Jagakarsa - Jakarta Selatan 

jl. Yon Zikon 13 dan sekitar Srengseng Sawah 12640

1

2021 October JK2110080332 KELURAHAN KEBON SIRIH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tidak ada kejelasan yang pasti kepada warga terkait pemilihan ketua RT 006/04 tentang kesepakatan pemilihan ulang RT 006/04.. pemilihan ulang 

tersebut diketahui tidak adanya kesalahan dari kedua belah pihak.. mohon kejelasan dari pihak terkait.. karena pemilihan RT dipilih oleh warga dan 

diputuskan oleh warga bukan dari pihak lain seperti panitia dan LMK.. Terima Kasih dan mohon ditindak lanjuti.. jika tidak adanya kejelasan 

kesalahan atas pemilihan RT 006/04 kami akan menindak lanjuti ke tingkat kecamatan dan walikota.. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih barat GG 14 RT.006/04 

kelurahan kebon sirih  

kecamatan menteng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong keadilan,kejujuran pak lurah dan panitia

1

2021 October JK2110080333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang yang berjualan diatas trotoar padahal baru saja dibenarkan. apa memang sudah ada kerjasama antara pedagang dgn pemerintah 

kota jakut? 

 

Lokasi: 

trotoar taman segitiga gorontalo jakarta utara dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

gunakan fasilitas umum sebagai mana mestinya pindahkan mereka ke tempat yg lebih baik lg

1

2021 October JK2110080334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pukul 23.30 masih ada kafe beriperasi dengan pengunjung dan suara mengobrol yang gaduh. Sebelumnya juga suara musuk bising. 

  

Lokasi:  

Jl persada raya, sebelah warung sunda, kafe baru. Di dekat pertigaan

1



2021 October JK2110080335
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

malam jaki... saya salah satu  warga Kuningan timur ,setiabudi ,jaksel. 

hanya ingin menginformasikan , 

 

Bahwa di daerah saya yg bertempat di jl. perintis rt 003 rw 005 kuningan timur,setiabudi  jkarta selatan ada orang yg menurut saya dan beberapa 

warga dsni mengalami depresi berat. 

sehingga amat sangat mengganggu keluarga saya dan warga sekitar dikarebakan Dia memasuki rumah saya dan rumah ibu saya dan juga fasilitas 

warga sekitar.. mohon untuk segera ditindak lanjuti..terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan perintis rt 003 rw 05 no 27 kel.kuningan timur,kec.setiabudi, jakarta selatan

1

2021 October JK2110080336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak nongkrong lagi pak, gaada kapoknya, perkiraan anak dari kawasan tanggul lagi (karena bawa motor) maaf banyak saran karena persoalan ini 

banyak menganggu 

terutama LANSIA  

 

1. masih covid berkumpul tanpa masker 

2. berkerumun depan rumah orang berisik dan gak pulang sampai malam 

3. walau udah pernah ditegor polisi mereka masih balik lagi kesini 

4. tolong kasih tindakan TEGAS pak agar kapok kesini lagi 

5. mereka biasa datang WEEKEND jam 10 malam keatas 

 

MEREKA BUKAN WARGA SEKITAR SINI JADI 

SANGAT MENGGANGU, berusaha claim kawasan sini. banyak keluhan disini karna banyak LANSIA 

TERGANGGU di beberapa rumah disini, mohon 

tindakan tegas pak agar mereka tidak datang lagi 

kesini 

 

setelah 2 minggu sejak laporan terakhir memang sudah reda (tidak ada yang datang), tetapi mulai berani lagi datang setelah 2 hari lalu (menjelang 

hari libur) 

 

Lokasi: 

Jl.Permata Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 October JK2110090001 KELURAHAN DUREN SAWIT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

narada 1 duren sawit mati listrik. 

narada 1 duren sawit mati listrik. 

narada 1 duren sawit mati listrik. 

 

Lokasi: 

narada 1 duren sawit 

narada 1 duren sawit 

narada 1 duren sawit

1

2021 October JK2110090002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rambu yang tertera sangat tidak terlihat sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

JL raya duri Kosambi,(depan hula/ayam bakar bumbu jagung)

1

2021 October JK2110090003 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan pembuatan sumur resapan dilakukan sampai melewati jam kerja normal bahkan sampai tengah malam seperi sekarang ini sampai 

melewati jam 12:12 pagi / tengah malam / jam 00:21. Kalau masih sampai sekitar jam 20:00 kami masih tidak keberatan, tapi kalau sampai melewati 

jam 24:00 menjelang pagi, kami warga sangat keberatan dengan kebisingan peralatan kerja. Dilingkungan komplek perumahan. dan dilakukan 

sudah berhari hari. Kami warga sangat terganggu dengan suara bising dari truk pengangkut dan pengangkat tutup betun dan para pekerja 

kontraktornya. sudah pernah diperingatkan, tapi tetap saja. Mohon ditertibkan sesuai aturan. Kami warga teruta yg ada bayi tidak bisa beristirahat 

dengan tenang dimalam hari. Proyek resapan sumur ini sudah beberapa minggu ini dan proyek dari kelurahan pesanggrahan, informasinya. 

laporan ini dibuat jam 00:21 pagi dan saat ini pekerjaan masih terus berjalan. Mohon tata krama dan aturan jam kerja dilingkungan DKI ditegakan. 

terima kasih. 

wassalam. 

 

Lokasi: 

Jl Beo, Kel./Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

dekat KUA kel/kec Pesanggrahan. 

(jalan buntu) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dan alamat kami dirahasiakan demi keamanan.

1

2021 October JK2110090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Nongkrong tidak menggunakan masker dan tidak menjaga jarak aman sesuai dengan peraturan pemerintah baik dipagi dan dimalam hari 

 

Lokasi: 

HKBP TAMAN MINI, Jln Mandor Hasan 34 dekat dengan panti werdah 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak memberitahu saya yang lapor

1

2021 October JK2110090005
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Pada tgl 15 juli 2021 Baznaz(bazis) dki jakarta memposting tentang pelatihan pangkas rambut yg rencananya akan diadakan tgl 14 juni - 25 juni. Tapi 

ternyata ditunda karna saat itu sedang PPKM darurat. Pertanyaan saya, kenapa sampai saat ini masih belum ada kejelasan tntng kelanjutan 

pelatihan tersebut? Dan kontak person yg dicantumkan Baznas no respon, DM via IG baznas juga no respon. kami sangat butuh & ingin sekali 

mengikuti pelatihan tersebut karna dpt menambah skill & juga bisa menciptakan para wirausahawan baru khususnya dibidang pangkas, serta dpt 

mengurangi angka pengangguran disaat situasi sulit seperti sekarang ini. mohon tanggapannya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Baznas Bazis Provinsi DKI Jakarta  

Jl.KH. Mansyur / Jl. Awaludin II Tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor, terima kasih.

1



2021 October JK2110090006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam di jln Rekreasi cilincing Rt07 Rw04 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara 

 

mohon diperbaiki karna keamanan setempat sulit untuk pemantauan wilayah dimalam hari   

 

Lokasi: 

Tiang listrik dpn Rumah Hj Salbiah, tepat dibawah pintu gerbang keamanan

1

2021 October JK2110090007
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik padam di daerah batu ampar 3, kramat jati, jakarta timur dikarenakan ada musang tersengat listrik akhirnya kabel terputus dan 

menyebabkan listrik padam. 

  

Lokasi:  

jalan mangga batu ampar3, kramat jati, jakarta timur

1

2021 October JK2110090009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terimakasih petugas Sudin Bina Marga atas responnya terhadap laporan kami, Lampu PJU yang mati sudah di bawa untuk di perbaiki dan di ganti 

dengan lampu cadangan.  

 

Lokasi: 

perumahan Puri Botanical Residence Cluster Eugenia, jl. Eugenia Bulevard.

1

2021 October JK2110090010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Respon petugas Sudin Bina Marga Kota Jakarta Barat, terhadap laporan PJU yang mati.  

 

Lokasi: 

Perumahan Puri Botanical Residence Cluster Eugenia, Jl. Eugenia Bulevard,   

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih buat para petugas Sudin Bina Marga, telah merespon laporan kami. dan langsung di laksanakan pemasangan lampu penggantinya.

1

2021 October JK2110090011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Respon Petugas Sudin Bina Marga Kota Jakarta Barat. terhadap laporan PJU yang padam.  

 

Lokasi: 

Perumahan Puri Botanical Residence Cluster Eugenia, Jl. Eugenia 5. 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih petugas Sudin Bina Marga Jakarta Barat, atas respon laporan kami, Lampu PJU yang padam sudah di bawa untuk di perbaiki dan di 

ganti dengan lampu pengganti.

1

2021 October JK2110090012 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trashbin depan Menara Astra sudah penuh dan menimbulkan bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

Jl Jenderal Sudirman 

kav 5-6 

Karet Tengsin 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di take out, terimakasih

1

2021 October JK2110090014 KELURAHAN KEBON SIRIH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tidak ada kejelasan yang pasti kepada warga yang terkait pemilihan ulang RT 006/04 tetang kesepakatan pemilihan ulang RT 006/04.. pemilihan 

ulang tersebut di ketahui TIDAK ADANYA KESALAHAN dari kedua belah pihak..mohon kejelasan dari pihak terkait..karena pemilihan RT dipilih oleh 

WARGA dan di putuskan oleh WARGA bukan dari pihak lain seperti PANITIA dan LMK ...jika tidak adanya kejelasan kesalahan atas pemilihan RT 

006/04 kami akan menindak lanjuti ke tingkat kecamatan dan walikota... 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih barat GG 14 RT 006/04 

kelurahan kebon sirih  

kecamatan menteng  

 

Keterangan tambahan: 

tolong kejujuran dan keadilan panitia dan pak lurah....

1



2021 October JK2110090015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

rambu jalan (cermin, tidak berfungsi karena rusak) 

 

Lokasi: 

cipinang elok, RT 11 RE 04, CIPINANG ELOK JAYA DEKAT POS RT

1

2021 October JK2110090016 KELURAHAN KAPUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada orang yang suka buang sampah sembarangan diwaktu sepi, tidak ada orang. bukan warga sini. sudah dibersihkan masih tetap saja ada yang 

buang sampah sembarang. mohon pak ditindaklanjuti. warga disini kesal melihat makin banyak sampah padahal sudah dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Gang Jamblang Pedongkelan Belakang RT.006 RW.016 Kel. Kapuk Kec. Cengkareng Jakarta Barat - DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon minta petugas untuk dibersihkan dan ditindaklanjutin siapa yang buang sampah sembarangan sesuai UU yang berlaku. dan diberikan 

peringatan. makasih

1

2021 October JK2110090017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi lampu merah. tolong di topping ya 

 

Lokasi: 

perempatan jl danau sunter utara arah satya negara

1

2021 October JK2110090018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini menjadikan jalanan umum sebagai garasinya  

 

Lokasi: 

jl. saraswati, rt 007 rw 07, cipete utara, jakarta 12150

1

2021 October JK2110090019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini menjadikan jalanan umum sebagai garasinya 

 

Lokasi: 

jl. saraswati, rt 007 rw 07, cipete utara, jakarta 12150

1

2021 October JK2110090020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menghalangi tiang listrik, mohon di toping 1

2021 October JK2110090021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada penjual yg membangun Bangunan liar di jalur hijau, aktivitasnya di malam hari supaya tidak terdeteksi oleh petugas, sekalian cek kedai jamu 

disamping nya dicurigai menjual minuman keras  

 

Lokasi: 

Di jalur hijau BKT dekat SMU 100 dan jembatan SMU 100 samping tukang bunga 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1



2021 October JK2110090022

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

saya kena db akhir bulan lalu. minta tolong penyemprotan di area tempat tinggal saya dong..karena sampai skrg ga/blm ada laporan dari rt ke 

puskesmas untuk penyemprotan. sudah hampir 1 bulan nih 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah II, komplek cempaka putih permai. blok D no 10

1

2021 October JK2110090023 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pembuatan drainase vertikal yang tidak baik 

 

Lokasi: 

pojokan Jl. Gedung Hijau XI dan Jl. Pondok Hijau II 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 October JK2110090024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait untuk memberi tutup palt dan turapnya rusak serta saluran banyak lumpurnya kepada phak terkait dinas sda khusunya,untuk 

mengangkat lumpur,memperbaiki turap dan menutup salurannya karena sering terjadi mobil atau masuk ke dalam got trima kasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan Puri kembangan,RT 11 RW 5 

kelurahan Kedoya selatan.kec kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

dekat glosir buah

1

2021 October JK2110090025 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ini kayaknya ada yg bocor sdh beberapa hari gak kering2 airnya mengalir terus 

 

Lokasi: 

putaran babek tni bawah jembatan depan PT BSA, jalan cacing 

 

Keterangan tambahan: 

ini kayaknya ada yg bocor sdh beberapa hari gak kering2 airnya mengalir terus

1

2021 October JK2110090026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel semraut tolong dirapihkan bisa membahayakan lalin 1

2021 October JK2110090027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas terkait untuk melakukan pemangkasan batang pohon yg sudah terlalu rendah. Lokasi di Jln Mampang Raya RT 001/06 kelurahan Tegal 

Parang, Mampang Prapatan 

 

Lokasi: 

Jln Mampang Raya RT 001/06 kelurahan Tegal Parang Mampang Prapatan

1

2021 October JK2110090028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jln Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1



2021 October JK2110090029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pembatas jalan kerap kali dipakai pengendara roda 2 untuk berpindah jalur, berbahaya sekali untuk semua pengguna jalan. Tolong pembatas tsb 

ditinggikan, atau solusi sementara dipalang dengan besi atau apapun, segera. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Simpang mcd muara karang dan pantai indah kapuk. Jakarta Utara

1

2021 October JK2110090030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jln Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110090031 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak fungsi baik, air tidak mengalir menyebabkan banyak nyamuk dll 

 

Lokasi: 

mie ayam, samping graha simatupang. jl. simatupang raya kav 38 

 

Keterangan tambahan: 

membersihkan sampah dan memperbaiki saluran

1

2021 October JK2110090032 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Separator transjakarta ompong. Tolong dipasang kembali, karena jadi nya suka dipakai penyeberang jalan untuk menyeberang. Pdhl dekat sana ada 

JPO. Tolong kasih sign kalau menyeberang melalui JPO. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Sekitar seberang id express, sebelum putaran. Terima kasih

1

2021 October JK2110090033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih ada cuman pura pura dipindahin sore jam 16:00. paginya ditaro lagi jam 6:30 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no. 25 . depan sunda motor dan cris jok mobil

1

2021 October JK2110090034 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lapor pak petugas.  

1.Rumput liar dan Tanaman Jalan sudah lebat 

2. puing puing,lumpur kering, batu kali bekas perbaikan turap ditinggal. trims 

 

Lokasi: 

raya pagelarang setu spbu pertamina...............

1

2021 October JK2110090035 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar ,batu , dan sampah berserakan dijalan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya rawa binong cipayung jakarta timur.... 

..

1



2021 October JK2110090036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Pemberhentian JakLingko sudah mau roboh hanya diikat tali, agar oleh  dishub bisa perbaiki. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya rawa binong cipayung jakarta timur......

1

2021 October JK2110090037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki telah rusak.................. 

 

Lokasi: 

jalan raya rawa binong cipayung jakarta timur......

1

2021 October JK2110090038 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

agar ditindaklanjuti oleh Dinas Pendidikan terkait 

Plang Penunjuk Arah Milik SMPN 259 sudah usang dan miring. agar bisa diganti dengan yang baru agar lebih terlihat bagus . trims 

 

Lokasi: 

jalan raya rawa binong cipayung jakarta timur......

1

2021 October JK2110090039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ditiang banyak sekali tempelan spanduk dan bendera yang sampai menutupi plang nama jalan.  

 

Lokasi: 

 

jalan raya lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta...... 

 

Keterangan tambahan: 

jalan raya lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta......

1

2021 October JK2110090040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon di buatkan Zebra Cross, Spion dan Lampu untuk penyebrangan. Banyak Jama’ah yg menyebrang dan keluar masuk, depan masjid jalur 

cepat kendaraan banyak yg ngebut sangat membahayakan bagi yg ingin nyebrang dan keluar masuk Masjid. 

  

Lokasi:  

Masjid Soleh Hawa 

 

Jl.Raya Ceger RT.005/001 Kel.Ceger Kec.Cipayung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya

1

2021 October JK2110090041
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan: 

 

pohon pisang ini sy tanam sejak kira2 tahun 2010, sedihnya akan ditebang oleh ketua RW 012 cempaka putih barat krn akan dibangun toilet dan 

musholla sebagai fasilitas pendukung balaik warga, padahal balai warga dibangun bukan semata diatas fasilitas umum, tapi lahan bersama. sebagai 

info, dulu sebelumnya adalah taman toga yang dikelola ibu2 PKK warga RT 05, sekali lagi, ini langsung diputuskan sepihak tanpa koordinasi dengan 

ibu2 RT 05, dimana tempat pohon pisang sy tanam. 

 

pembangunan ini asal bangun tanpa ada koordinasi dg pemilik rumah sebelahnya dan 1 warga lain lnya karena dianggap telah menanggu fasilitas 

umum, padahal balai warga dibangun jauh dibelakang, perumahan Sekretariat Negara ini yang sebelumnya dibangun. jadi kesepakatan dengan 

pengelola perumahan balai warga Dan pemilik rumah dapat memakai lahan bersama ini.  

 

sebenarnya ini kejadian kedua, sebelumnya pohon beringin sy juga main tebang tanpa info, padahal tidak mengganggu pembangunan balai warga. 

sebelum balai warga ini dibangun, sy merawat sebuah taman kecil di depan balai warga, entah apa yg mendasari, lgs membongkar taman dan 

menebang pohon seenaknya. padahal pohon beringin itu sy rawat dengan sepenuh hati dan kondisnya bagus.  

 

mohon dapat difasilitasi untuk diberikan sanksi, karena ini bukan semata lahan fasilitas umum, tapi masih ada 2 warga perumahan yang 

menggunakan lahan ini secara bersama-sama. ketua RW tidak bisa semena2 melakukan ini karena sentimen pribadi atau hal lainnya. ini tidak adil 

bagi sy.  

 

terima kasih dan salam, 

Adis Dewi 

HP. 081381968670 

 

1

2021 October JK2110090042

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di cek untuk yang merawat burung dara/merpati, 

karena tai / kotorannya berserakan di jalan dan di depan rumah warga. 

 

 

Lokasi: 

jl pemuda 1 rt 001 rw 02 kelurahan Rawamangun kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti

1



2021 October JK2110090043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU BELUM DI GANTI YANG SEMULA SETELAH RUSAK 

 

Lokasi: 

jl.jomas RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA

1

2021 October JK2110090044 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan KH. Mas manshyur jakarta pusat dari arah underpass tanah abang sampai depan rumah susun tanah abang kondisi jalan sangat bergelombang 

sejak tahun 2017 

 

Lokasi: 

jl. KH mas mashyur, dari arah underpass tanah abang sampai depan rumah susun tanah abang

1

2021 October JK2110090045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, serafina yulianti eny warga Erlangga II no 15, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no.18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutin.

1

2021 October JK2110090046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sdh rimbun dan perlu penopingan krn musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

Jalan bendi rayano.20 rt.06/rw.10 Kebayoran.lama Utara 

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan pos Rt.06 / Rw.10 Bendi raya

1

2021 October JK2110090047 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

selamat pagi Bpk / Ibu, 

 

SaLuran air / got di jLn. Gg. H. Suut RT 001 RW. 007 Kedoya Utara ditutup oLeh tanah & bebatuan yg menyebabkan air got mampet & naik 

kejaLanan.. 

Ini sudah sering terjadi.. 

Mohon tindakannya.. 

 

Terima kasih..

1

2021 October JK2110090048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sdh rimbun dan perlu penopingan krn musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan bendi raya dekat pos rt.06 /rw.10. dan jalan bendi VIII 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pos Rt.06 / Rw.10

1

2021 October JK2110090049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sdh rimbun dan perlu penopingan krn musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan bendi raya no.67 ... depat pos rt.06/ rw.10 Keb.lama Utara 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pos rt.06 / rw.10 kebayoran lama utara

1



2021 October JK2110090050
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti sampah di kali banyak benget, saya mau kasih saran ke Pemprov DKI Jakarta tolong dibuatkan tong sampah di tempat tinggal 

pinggir bantaran kali agar tidak membuang sampah ke kali setiap pagi atau sore tong sampah dijemput oleh PPSU agar warga yang tinggal di 

bantaran kali tidak membuang sampah ke kali lagi tolong di sepanjang kali Sentiong  

 

Lokasi: 

bantaran kali Sentiong kecamatan Johar baru dalam sehari selalu banyak sampah semoga ajja saran saya didengar biar bersih kali Sentiong 

 

Keterangan tambahan: 

seluruh kali Sentiong warga kampung rawa Kramat jaya Sentiong

1

2021 October JK2110090051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk berjualan. kasian pejalan kaki. berbahaya krn harus berjalan di jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong ke arah rawa belong, sebelum lampu merah dekat supermarket alfa. pas dipinggir jalan.

1

2021 October JK2110090052

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Evi manik warga Erlangga II no 17, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Erlangga lll no.18 kelurahan Kreo selatan kecamatan Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas harap segera di tindaklanjuti

1

2021 October JK2110090053 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah dikerjakan oleh tim toping ppsu kelurahan sunter agung jakut 

 

Lokasi: 

jalan danau agung 3 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 October JK2110090054 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan tidak pernah diangkut dan dibersihkan oleh petugas PPSU dan tukang sapu jalan juga cuek sama kondisi seperti ini 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Buncit Raya RT. 14/RW. 02 Kel. Duren Tiga, Seberang Parahita  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 October JK2110090055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Stephen warga Erlangga III no 16 Kebayoran Baru Jakarta Selatan, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg pekerjaan masih berlangsung pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini pintu ditutup tapi didalam masih bekerja dan tidak 

terlihat plang Segel nya padahal sudah ada keputusan segel 1 Oct dan Surat Perintah Bongkar 4 Oct tapi belum dilakukan tindakan 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Erlangga III no 18 Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110090056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Evi manik warga Erlangga II no 17, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Erlangga lll no 18 kelurahan Selong , kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di tindaklanjuti

1



2021 October JK2110090057 KELURAHAN RAWASARI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibuka pertigaan Jl Percatakan Negara 5 & Jl Percetakan Negara 8 karena sudah terlalu lama ditutup mengganggu aktifitas warga 

 

Lokasi: 

RW 03 pertigaan Jl Percatakan Negara 5 & Jl Percetakan Negara 8

1

2021 October JK2110090058 KELURAHAN RAWASARI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong portal dibpertigaan Jl Percatakan Negara 7 & Jl Percetakan Negara 8 dibuka karena ditutup terlalu lama mengganggu aktifitas warga & angka 

Covid di DKI sudah turun drastis 

 

Lokasi: 

RW03 pertigaan Jl Percatakan Negara 7 & Jl Percetakan Negara 8

1

2021 October JK2110090059 KELURAHAN MELAWAI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gorong gorong jebol sebelah blokm square besar sekali dan membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sebelah gedung blokm square melawai jaksel kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

gorong2 rusak besar sekali

1

2021 October JK2110090060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di tl utk pihak pln tali pengikat tiang listrik copot takut ada streum nya.... di jl gedong panjang rw 10 rt 6 pekojan tambora jakarta barat. 

 

Lokasi: 

jl gedong panjang gg robusta rw 10 rt 6 pekojan tambora jakarta barat

1

2021 October JK2110090061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sdh rimbun dan perlu penopingan krn musim hujan dan angin. 

sebelahnya sdh roboh dan menimpa rumah 

 

Lokasi: 

jalan bendi raya no.20 hook dgn jalan bendi 7. kebayoran lama utara 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sebelahnya sdh roboh menimpa rumah dan menghancurkan pagar rumah bendi raya no.20

1

2021 October JK2110090062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

memarkir sembarangan di tengah-tengah trotoar jalanan umum. sangat menggangu. sudah di berih teguran. malah marah-marah 

 

Lokasi: 

simpang pertigaan. depan kampung Krapu rt08 RW 01. Jakarta Utara Kel. Ancol  

 

Keterangan tambahan: 

kopamilet jaya M15 jurusan kota-Tg.priok parkir sembarangan di atas trotoar. sangat menggangu pengguna jalan kaki

1

2021 October JK2110090063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan PT. J&T tidak memiliki SLF sudah di fungsikan bertahun2.. Copot Kasudin Citata diduga melakukan pembiaran terhadap bangunan 

bermaslaah..
1



2021 October JK2110090064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pada parkir mobil di bahu jalan di daerah bindara raya jembatan 2 tolong di tindak ya pak  

 

Lokasi: 

jl.bindara raya jembatan 2 Jakarta Utara arah ke teluk gong

1

2021 October JK2110090065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Huda 

Titik kenal 

Halte Busway Jembatan Baru, Daan Mogot

1

2021 October JK2110090066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Huda 

Titik kenal 

Pertigaan jalan menuju Masjid

1

2021 October JK2110090067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Huda 

Titik kenal 

Soto Baso Mie Ayam Mas Gun

1

2021 October JK2110090068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Huda 

Titik kenal 

Baso Soto Mie Ayam 

Mas Gun

1

2021 October JK2110090069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan masjid nurul huda 

Titik kenal 

Mie ayam (pengkolan) baso beranak

1

2021 October JK2110090070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan masjid nurul huda 

Titik kenal 

Mie ayam baso beranak

1



2021 October JK2110090071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Huda 

Titik kenal 

Simpang jalan Daan Mogot  

 

Keterangan tambahan: 

Kanan, kiri

1

2021 October JK2110090072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus 1

2021 October JK2110090073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di cabut IMB bangunan ini atas pembangunan yang tidak sesuai IMB dan telah merusak tata ruang 1

2021 October JK2110090074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

selamat siang kepada petugas yang terhormat bahwa dibuatnya trotoar di Jalan Pesanggrahan Raya ini adalah suatu kabar baik dan kabar yang 

indah akan tetapi sangat disayangkan kalau bisnis bisnis di sini dan pelanggan pelanggannya menggunakan trotoar untuk tempat parkir dan hal ini 

kalau terjadi secara terus-menerus rasanya percuma juga dibikin trotoar tolong dan sangat tolong saya mohon agar ditindaklanjuti dengan tegas 

dan jangan sampai terulang lagi 

 

Lokasi: 

lokasi di Jalan Pesanggrahan, Kembangan Jakarta Barat

1

2021 October JK2110090075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles tergerus saluran air , dekat pos rt 08/011 lubang buaya 

 

Lokasi: 

jl manunggal XVII gg sepakat rt 008/011 deket pos rt 08/11lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110090076
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang kepada petugas Dinas perhubungan yang saya hormati bahwa gerbang ini tidak dibuka itu membuat arus lalu lintas di Jalan 

Pesanggrahan sangat padat kalau Anda Anda yang bekerja di dalam Dinas perhubungan akan tahu bahwa akses dari Jalan Kedoya itu menuju ke 

Jalan Puri Indah dan ini merupakan salah satu jalan besar yang telah ditutup sejak adanya pandemi tetapi imbasnya jalan di Pesanggrahan sangat 

padat dan ditambah lagi dengan adanya pekerjaan trotoar di Jalan Pesanggrahan Raya mohon deh saya sangat memohon agar kebijakannya 

bergerbang ini dibuka koordinasikan dengan RW dan RT setempat supaya akses jalur nya itu bisa terbagi dengan baik jangan semuanya memadat di 

Jalan Pesanggrahan saya terima kasih sekali 

 

Lokasi: 

jalan ini berada di samping sekolah IPEKA Puri Indah namanya Jalan kembang elok 6

1

2021 October JK2110090077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping.. 

sudah kropos dan banyak kabel listrik dan telkom 

 

Lokasi: 

jl.H.Mugeni III rt 002/06 pisangan timur 

kec.pulo gadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kropos dan sudah tinggi

1



2021 October JK2110090078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asik di Tengah jalan, Belakang gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 October JK2110090079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 October JK2110090080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 October JK2110090081 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Air PAM saya berhenti dari semalan karena kena galian pembuatan Resapan. Barusan diakali kembali mengalir namun sama takut kalau terjadi 

kembali. Mohon diantisipasi pihak DKI langsung agar para pelaksana atau pemborong jangan main asal gali sblum ada studi kelayakan. 

  

Lokasi:  

Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, Keb Lama, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110090082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jl Biru laut, penuh dengan parkir liar sepanjang jalan. 

  

Lokasi:  

Jl Biru laut, penuh dengan parkir liar sepanjang jalan. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Biru laut, penuh dengan parkir liar sepanjang jalan

1

2021 October JK2110090083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Baliho mini ini telang menghalangi visibilitas Pengendara roda 4 dan pengendara roda 2 karena tepat dipasang didepan lampu merah di 

simpang samanhudi depan Gapura Pasar Baru. Sehingga pengendara yang akan belom ke kanan memasuki arah gapura pasar baru terganggu 

visibilitasnya. 

 

Hal ini dapat menyebabkan kemacetan karena keragu raguan pengendara apakah sudah hijau atau masih merah dan efek terburuknya dapat 

menyebabkan terjadinya kecelakaan lalu lintas apa bila tidak segera ditertibkan.  

 

Spanduk/Baliho mini ini telang menganggu dan tidak ada rasa bersalahanya. 

 

Lokasi: 

Jl. Samanhudi Raya, Pasar Baru - Jakarta Pusat (Lampu merah simpang samanhudi depan gapura Pasar Baru Gereja Ayam). 

 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memberikan sanksi tegas beruoa sanksi administratif terhadap pelaku pemasangan dan Partai yang bersangkutan.

1

2021 October JK2110090084

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan IMB minimarket 2 lantai dilaksankan tidak sesuai IMB. tindakan apa yang telah diberikan... 1



2021 October JK2110090085 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bakti, pinggir kanal banjir barat 

TKP 

Sekira 200m dari jalan Hasyim Ashari

1

2021 October JK2110090086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tenaga Listrik, Pinggir Kanal Banjir Barat 

Kb Melati

1

2021 October JK2110090087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

hai min ... ini ada yg abis tebang pohon ... entah dr pihak mana . kabelnya tdk di rapihkan ... posisi mnjdi datar ke bwah . sangat bahaya jika di 

diamkan ... dan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

di jalan laut banda duren sawit  depan pegadaian persis 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti min ... agar tdk trjdi hal2 yg tdk di inginkan... trimss

1

2021 October JK2110090088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tenaga Listrik 

Titik kenal 

Simpang jalan KH Mas Mansyur

1

2021 October JK2110090089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Putar balik mobil dari arah Sunter ke Cempaka Putih sebrang Mall Artha Gading bikin Macet..padahal Ga jauh dari sana, ada putaran balik..Tolong 

ditutup permanen putar balik dari Arah Sunter ke Cempaka Putih Sebrang Mall Artha Gading 

 

Lokasi: 

Sebrang Mall Artha Gading Jln Yos sudarso, tolong di tutup permanen Putaran Balik !!

1

2021 October JK2110090090 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 🙏🙏🙏�

1

2021 October JK2110090091
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok 🙏🙏🙏�

1



2021 October JK2110090093
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di tembok flyover 

🙏🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di bawah panel 

box🙏🙏🙏🙏

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan banyak di bawah panel box🙏🙏🙏�

1

2021 October JK2110090094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah di Rekomtek bongkar paksa sesuai pergub 279 Tahun 2016 seharusnya satpol PP Jakarta Timur bongkar paksa bangunan 

tersebut tetapi di biarkan bangunan restoran Padang merdeka dan karoekean komersial , kenapa tidak di bongkar paksa bangunan tersebut ??? 

 

Lokasi: 

Jalan raya balai pustaka kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli di terima satpol PP Jakarta Timur karena bangunan tidak di bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110090095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan Alfamart ini tidak sesuai ketentuan mohon di bongkar... kapan akan di bongkar 1

2021 October JK2110090096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB kapan akan di bongkar 1

2021 October JK2110090097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI mohon di cabut IMB bangunan ini sebab pembangunan dilaksanakan tidak sesuai IMB dan telah merusak tata ruang. tks (B4jr) 1

2021 October JK2110090098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembanguan tidak sesuai IMB dan telah merusah Zonasi. mohon di cabut IMBnya? tks 1

2021 October JK2110090099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pkl sudah kembali  merajalela.  

sore hari menjadi macet..  

warga sulit masuk wilayah sendiri... tamu three coffee parkir sembarangan... izin Perumahan kog bisa buka cafe  

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 19. 

cempaka putih tengah 20. 

jakarta

1



2021 October JK2110090101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai ketentuan berjalan terus. mohon di bongkar dan selamatkan tata ruang DKI Jakarta.. 1

2021 October JK2110090102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan depan rumah warga dijadikan bengkel.  

mobil parkir, masuk keluar sepanjang hari dan sangat menggangu warga.  

komplex pertamina dijadikan tempat parkir bagi pkl pkl toko tanaman dll 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 21. 

cempaka putih tengah 20. 

jakarta pusat

1

2021 October JK2110090103
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah berhari hari tidak diangkut dan di bersih kan oleh petugas kebersihan 

 

Lokasi: 

jl Budi mulia RT 11/11 pasar Piting gang 7 Pademangan barat Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

jangan di sampaikan data diri saya

1

2021 October JK2110090104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak PKL soyabean sudah ganggu dua pihak pemilik depan rumah dan terutama umum yaitu diatas sal air dan pembelinya pasti pemarkirel liar 

yang ada lagi ada lagi 

 

langsung diangkut bukan sfie jika ada lagi difoto.bgak jamannya pakai pernyataan 

 

Lokasi: 

jalan krendang raya tepatnya jalan krendang gang III dekat pertigaan

1

2021 October JK2110090105 KELURAHAN DURI KEPA Pohon JAKI

Permasalahan: 

YTH pemprov dki tolong TL rumli dan pohon di pangkas karna jadi kumuh ,terima kasih  

 

Lokasi: 

ratu melati 1 blok 5y no 11 belakang salon nancy depan tanah kosong

1

2021 October JK2110090106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Akses depan masuk kawasan industri pulogadung fungsi jalan menyempit karena di alih fungsi parkir yg bukan peruntukkan.  

Lokasi:  

Pintu masuk kawasan industri pulogadung samping gedung basuki

1

2021 October JK2110090107 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan Daun daun ya biar indah sekali jalan nya 

 

Lokasi: 

jalan raden inten  Jakarta timur dekat Buaran plaza

1



2021 October JK2110090108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini  masih aja bnyak yg berjualan di jln 

bisa ga di tindak 

apa ada permainan di sni 

oknum2nya 

masa bisa setiap hari bisa berjualan di 

di jln tolong pak di bersihkan 

petugas satpol PP nya di roling saja pak klo boleh usul 

biar tidak seperti ini 

trimakasih Bpk/ibu 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tlong di sembunyikan identitas sy 

krna menyangkut keamanan sy

1

2021 October JK2110090109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terima kasih tindak lanjut dishub tadi pagi ( 9 oktober 2021 jam +- 07.00 ) tentang parkir di atas trotoar jl. MT Haryono dekat kantor dishub, akan 

tetapi mobil mobil derek sama mobil angkutan gakum malah tambah yang parkir ditempat tersebut. mohon diberi rambu larangan parkir untuk 

lokasi tersebut karena selain mengganggu pengguna jalan kaki, adapun fasilitas trotoar akan cepat rusak. terima kasih. 

 

Lokasi: 

depan pom bensin yg tidak aktif, antara masjid jami maulana hasanudin dan kantor dinas perhubungan. jl. MT haryono no.1 RT. 01/05 cikoko kec. 

pancoran jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait memberi rambu larangan parkir di atas trotoar.

1

2021 October JK2110090110 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

depan bkn                                        . 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 October JK2110090111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

garis kejut terlalu tajem tks                    . 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       .

1

2021 October JK2110090112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop, parli, SESUAI DENGAN RAMBU apabila stop maka akan diangkut, diderek, dan didenda, tks. 

 

Lokasi: 

cibubur junction                                 .

1

2021 October JK2110090113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar, melanggar perda, dicabut sepanjang jalan tks. 

 

Lokasi: 

exit tol cibubur                                 . 

 

Keterangan tambahan: 

benli

1

2021 October JK2110090114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-11. Pedagang kaki lima (PKL) menutupi 1 jalur sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran. Mohon ditindak lanjuti dengan 

serius karena jumlahnya semakin bertambah dan menimbulkan kemacetan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1



2021 October JK2110090115
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan saat kepulangan di bkn, tolong klarifikasinya 

 

Lokasi: 

BKN, sesuai gps                                  .

1

2021 October JK2110090116 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran lingkungan, mohon bantu di bersihkan sudah masuk musim hujan Jalan Palapa Ujung.  

 

Lokasi: 

Jalan palapa ujung kelurahan kedoya selatan Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110090117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang. 

  

Lokasi:  

Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang

1

2021 October JK2110090118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jalan Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630........ 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur 13630 tolong dong diproses. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dong pak diporses klo yg nkat parkir di tengah jalan

1

2021 October JK2110090119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada scan barcode peduli lindungi ketika masuk dan tidak ada penjagaan ataupun pengecekan suhu maupun sertifikat vaksin. 

 

Lokasi: 

ITC Kuningan dan Mall Ambassador. 

Jl. Prof. DR. Satrio No.18, RT.11/RW.4, Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12940

1

2021 October JK2110090120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asyik Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang. 

  

Lokasi:  

Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, derek tuh nekat. 

  

Keterangan tambahan:  

Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, diderek sj klo tiap hari selama bertahun2 nekat

1

2021 October JK2110090121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***. 

  

Lokasi:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***. 

  

Keterangan tambahan:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***

1



2021 October JK2110090122

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

kantor ini terletak di perumahan [samping gereja bethani] 

ada karyawan yg masuk jam 7 - pulang jam 20 an => upah max 5 jt aja 

 

Lokasi: 

kantor kontraktor, jl agung tengah 15, blok i 11 no.12 B 

 

isuenya grup kcic [kontraktor mrt-lrt] dan pengimpor vaksin 

[ada bbrp PT di dalamnya] 

 

Keterangan tambahan: 

saya adalah suami dari bid accounting 

ada keanehan ... 

dari psbb sd ganti nama ppkm 

gak ada libur... 

tapi... pengupahan hanya 5 jt saja 

boss nya asal wuhan [ mr huang dan mr chen ] tau dah visa kerja atau turis SEBAB beberapa bulan mereka aplusan p-p 

 

saat SIDAK pinter pinter ya... 

terima kasih

1

2021 October JK2110090123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***. 

  

Lokasi:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***. 

  

Keterangan tambahan:  

Nongki asyikk Ditengah jalan tikungan jalan, samping SD 04 Cawang, depan Indom*r***

1

2021 October JK2110090124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

sudah pernah dilaporkan, sudah pernah ditindaklanjuti, namun tidak ada peran kontrol sehingga kembali berulang2 kali. 

pemulung berkumpul, kerumunan tanpa masker, menyampah di saluran air dan taman. pembiaran tanpa efek jera?. 

  

Lokasi:  

Pertemuan antara Jl Panglima Polim III dan Jl Panglima Polim XIV, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong fungsi kontrol dilaksanakan sehingga laporan seperti ini tidak berulang. dilaporkan tidak hanya sekedar untuk laporan tindak lanjut berupa 

foto sesaat. terima kasih

1

2021 October JK2110090125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Depan kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Depan kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Depan kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 October JK2110090126 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah, mengingat cuaca sudah mendung mendung, agar selokan tidak mampat, dan rumput liar juga tidak menghalangi laju air, tolong di 

TL ya PPSU Jaktim Duren sawit 

 

Lokasi: 

Jl. dua sembilan...duren sawit duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong selokan kiri kanan di bersihkan dan rumput liar di palas agar bersih dan laju air lancar...tq PPSU atau ALKAL

1

2021 October JK2110090127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran sudah lama belum di perbaiki, hanya di tutup kayu kayu sering bergeser.  

 

Lokasi: 

Jln Palapa 2 kedoya selatan Jakarta Barat 

Patokan ada pohon rambutan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantu perbaikan

1

2021 October JK2110090128

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Kasian yg Mau berobat di Puskesmas kecamatan kemayoran bawa anak sakit panas nunggu sampe 2 jam belom ada pelayanan dari pihak puskesmas 

 

Lokasi: 

jl.Harapan Mulya Barat kelurahan Harapan Mulya kecamatan kemayoran jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu kasian sudah antri dari jam sampe setengah 3 belom ada pelayanan Mohon di Tindak lanjuti untuk dinas Terkait

1



2021 October JK2110090129 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumli di under pass tolong di bersihkan...tidak sedap d pandang mata. 

 

Lokasi: 

perapatan psr jumat.underpass 

soskopol.berikut sampai perbarasan tangsel

1

2021 October JK2110090130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Taman Kota di Jl. Lingkar Luar Barat, Cengkareng Timur, tidak berfungsi taman kota hijau. Sebaliknya dijadikan pasar maling (sepeda dan 

handphone. 

 

Lokasi: 

Jalan Lingkar Luar Barat, Kelurahan Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng  Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Taman Kota tersebut sudah puluhan tahun tak berfingsi sebagai mana mestinya. Lantaran instansi terkait bekerja pembiaran dan bukan penegasan 

aturan Perda yang ada. Kami masyarakat berharap pentigas menertibkan dan taman tersebut dilakukan refungsi, terima kasih salam Jakarta asri.

1

2021 October JK2110090132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir liar di cikini raya, yg membuat penghambatan di sepanjang jln cikini raya, terpantau tidak ada petugas penertiban. 

  

Lokasi:  

jl.cikini raya no.103 RM Ampera 2 Tak sebrang perguruan cikini. 

  

Keterangan tambahan:  

identitas di rahasiakan

1

2021 October JK2110090133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 October JK2110090134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 pohon-pohon besar ditaman katalia 2 dahannya sudah menjulur keluar jalan mengenai kabel listrik dan telepon. menghawtirkan apabila musim 

ujan tiba. 

 

Lokasi: 

jalan katalia 2. rt. 003 rw 08 kel. kotabambu utara. kec. palmerah. jakarta barat

1

2021 October JK2110090135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Agar ditindak lanjuti dengan tegas ditindak lanjuti saat adanya mobil terparkir liar di atas trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Dua depan warung bakso, yang setiap sore di atas trotoar memarkir mobil sebagai lahan parkir khusus mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Berdasarkan nomor laporan JK2109220176 maka akan tindak lanjut (angkut jaring) tetapi sudah sering laporan, tindak lanjut abal abal tidak ada 

mobil terparkir di atas trotoar, tindak lanjut dilakukan ocp

1

2021 October JK2110090136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Agar ditindak lanjuti dengan tegas ditindak lanjuti saat adanya mobil terparkir liar di atas trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Dua depan warung bakso, yang setiap sore di atas trotoar memarkir mobil sebagai lahan parkir khusus mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Berdasarkan nomor laporan JK2109220176 maka akan tindak lanjut (angkut jaring) tetapi sudah sering laporan, tindak lanjut abal abal tidak ada 

mobil terparkir di atas trotoar, tindak lanjut dilakukan ocp

1



2021 October JK2110090137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pemisah jalan di putaran tsb ada yg beda tinggi, karena terlalu pendek maka motor bahkan bajaj sering puter balik di sana, sangat berbahaya bagi 

pengendara lainnya. Bisa diliat ada motor mau lawan arah untuk putar balik. Mohon ditinggikan .  

 

Lokasi: 

Putaran balik seberang universitas trisakti grogol

1

2021 October JK2110090138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di bahu jalan membuat macet jalan raya peternakan 2 kapuk Cengkareng Jakarta barat 

jam 15: 10 wib 

 

 

Lokasi: 

jln peternakan 2 raya kapuk Cengkareng Jakarta barat

1

2021 October JK2110090139 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak pengendara motor baik pagi,siang & malam melanggar rambu yg sudah dipasang & memutar arah melawan arus di jalan tersebut dekat 

wisma atlet Kemayoran sehingga dapat membahayakan pengendara lain yg berjalan semestinya 

 

Lokasi: 

Jl.Sunter Kemayoran Kbn Kosong 

Kec Kemayoran Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada pihak terkait agar menutup akses jalan tersebut karena sangat membahayakan & rawan kecelakaan bagi pengendara lainnya yg 

sedang melintas

1

2021 October JK2110090140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum..  

mohon dilakukan pemindahan untuk batu dan pot yang mengganggu akses jalan sehingga terjadi penyempitan. Saya sudah 3 kali membuat laporan 

yang sama. Memang sudah ditindaklanjut oleh petugas, namun batu dan pot kembali terulang menutupi akses jalan.  

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma (masuk dari arah puskesmas kelurahan pesanggrahan) 

 

 

Keterangan tambahan: 

ada di sebelah kiri jalan untuk batu dan pot nya. Sudah 3 laporan ini dikirim dan selalu terulang kasus yg sama. Mungkin batu dan pot nya bisa 

diambil atau dipindahkan jauh dari tempat kejadian

1

2021 October JK2110090141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir motornya menutupi jalan disaat macet rel kereta sentiong, mohon ditindak lanjutin, Terima kasih banyak.. .................. mmmmmm 

 

Lokasi: 

bengkel sentiong, sebelum pintu rel kereta , Terima kasih banyak 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada Terima kasih , mohon untuk di tindak lanjutin

1

2021 October JK2110090142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-12. PKL liar semakin bertambah setiap hari. Menutupi badan jalan 1 jalur. Membuat macet dan potensi menimbulkan keramaian di 

tengah pandemi. Mohon di tindak lanjuti. Terima kasih 

. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1

2021 October JK2110090143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum Bekas Pekerjaan Galian PAM AETRA kurang dirapihkan kembali, bekas galian jadi berlubang dan membahayakan para Pengendara 

terutama sepeda Motor. Dan sdh ada sekitar 5 sepeda motor yg jatuh. Mohon segera di TL. Trims 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Brt IIA perempatan APB 01A Perbatasan RW 08 dan RW 010 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL agar tdk ada korban kembali

1



2021 October JK2110090144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum.. 

kami sangat terganggu sekali dengan akses jalan pulang dan pergi ke rumah yang melewati deretan parkir seenaknya TANPA RASA MALU. Terlebih 

lagi di jam2 padat kendaraan, jam pagi kerja\sekolah dan pas jam sore jam pulang kerja. Yang seharus nya 2 mobil bisa jalan, ini harus terhambat 

dikarenakan mobil yang parkir. pernah ada momen dimana ada tenda yang terpasang dan ada mobil yang terparkir. Alhasil mobil yang mau lewat 

tidak bisa dan harus memutar balik. Saya sudah membuat laporan sebelumnya di tanggal 18 september 2021. Foto yang saya lampirkan itu 

menunjukan mobil merk NI**AN itu tidak beranjak sampai laporan ini saya kirimkan. Mohon ditindak tegas dalam parkir liar ini. 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma (puskesmas kelurahan pesanggrahan) ada di sebelah kanan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

terkadang ada mobil milik pemerintah ALKAL. Apabila sudah weekend mobil yang terparkir dijalan bisa 5 baris berjejer.

1

2021 October JK2110090145 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan pembuatan resapan air, tidak diselesaikan hingga tuntas. Tumpukan tanah bekas galian dibiarkan sejak seminggu tidak diangkut. 

Menghambat kendaraan keluar masuk dan membuat jalan jadi kotor dan becek dengan tanah ketika hujan turun. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Enjong Gang Ar-Rahman RT 008 RW 01 Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 

 

Sekitar 200 meter dari rumah dinas Lurah Kalisari.

1

2021 October JK2110090146
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu warga berikut sertifikat vaksin dosis ke-2nya belum terbit. 

Nama: DAKHRI SUPRIYADI 

NIK: 3175092608750004 

No HP: 082122647945 

Tempat Vaksin: Lab Gunadarma Kelapa Dua Wetan 

Tgl Vaksin: 4 Agustus 2021 

Ybs sudah call 119 dan tidak ditemukan datanya. Demikian, trmksh  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Klp Dua Wetan no 65 RT 4 RW 8, Klp Dua Wetan, Ciracas, Jakarta Timur (13730)

1

2021 October JK2110090147 KELURAHAN RAWA JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menjemur pakaian kasur di pagar taman , karena merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan zeni ad V rt 04 rw 03 dekat lapangan bulutangkis  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110090148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan tetap berjalan tanpa ada IMB ..ijin RT/RW setempat ..debu mobil besar matrial keluar masuk gank warga tanpa permisi .. 

 

Lokasi: 

gank seman ..rt12/01 jaln raya Poncol ciracas Jakarta timur

1

2021 October JK2110090149

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Tempat Wisata JAKI theater 5 xxi citraland tidak di awasi petugas banyak yg lepas masker banyak yang duduk dempet2an!!!! petugas nha tidak kerja!!! 1

2021 October JK2110090150
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah tiap sore dan pagi hari.menyebkan ISPA di lingkungan yg berdampak k manula dan balita sulit bernafas  

 

Lokasi: 

jln.amd x RT 9/1 Petukangan Utara.jaksel.pesanggrhan

1



2021 October JK2110090151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Pada aplikasi peduli lindungi tidak muncul sertifikat vaksin atas nama saya. padahal nik dan nama saya sudah sesuai ktp 

 

Lokasi: 

jl. Menteng rawa panjang GG.karya 3 No:28 Rt04/09, Menteng atas, Setiabudi, jaksel

1

2021 October JK2110090152 KELURAHAN KEMANGGISAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di pinggir kali, pinggir kali sini sekarang kumuh sekali, tidak pernah dibersihkan petugas sampai berbulan-bulan. dulu rutin jalan 

dan kali dibersihkan petugas oranye 

 

Lokasi: 

Jl Inspeksi Kali Grogol, depan Bengkel Pelangi Motor (dekat Jl H. Saili) Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor anonim dan tidak diberitahukan kepada pihak-pihak lain

1

2021 October JK2110090153 KELURAHAN KRENDANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul ambles karena hujan lebat beberapa hari lalu, sudah dari 5 hari tidak ada perbaikan. tolong di perbaiki agar tidak semakin hancur, khawatir 

bila hujan semakin parah 

 

Lokasi: 

jalan krendang utara rt.5 rw.4 kali cibubur 

kelurahan krendang  

kecamatan tambora  

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat ada perbaikan. terima kasih

1

2021 October JK2110090154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Alfamidi di di jalan siaga raya tidak menyediakan handsanitizer di kasir dan dan di lingkungan alfamidinya. Ini menyalahu prokes. 

  

Lokasi:  

Jl siaga raya alfamidi 

Persis didepan komplek LAN disamping toko dan dan.

1

2021 October JK2110090155 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di kebagusan no 63  

jl. siman enor rt 02 rw 05  

sudah lama mati dan belum menyala sampai saat ini 

kira2 sudah 2 tahunan lebih 

 

Lokasi: 

Jl. siman enor no 63 komplek  

RT.02/RW 05 

kebagusan Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu perbaiki dari pihak PLN atau petugas terkait  

terkait penerangan jalan 

 

terimkasih

1

2021 October JK2110090156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan:  

Alfamidi disni tidak menyediakan handsanitizer di tokonya serta di lingkungan alfamidinya. Ini menyalahi aturan prokes. Mohon di tindaklanjuti ya 

pak. Karena ini kategori toko besar. 

  

Lokasi:  

Jl siaga raya depan komplek LAN samping toko dan dan sebelum rumah sakit siaga besar. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110090157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

membangun rumah tidak izin tetangga tidak ada permisi sehingga sampah urukan menghalangi rumah tetangga dan menghalangi jalanan bahkan 

untuk parkir motor susah dan menghalangi jalan. sampah urukan bekas bangun rumah tidak langsung dibuang 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Rawa Sawah RT.015 RW.002, Kel. Johar Baru, Kec. Johar Baru, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor khawatir keluarga saya akan dipukuli oleh anaknya yang tempramen.

1



2021 October JK2110090158 KELURAHAN SLIPI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Material bangunan menutupi jalan akses satu-satunya untuk beberapa rumah. 

sudah pernah dilaporkan, tapi pemilik rumah mengulangi lagi. 

mohon diberikan peringatan lebih tegas agar tidak berulang. 

penutupan akses jalan sangat beresiko jika ada emergency 

 

Lokasi: 

Jl. Z Gang Buntu No. 5 

RT 006 RT 002 Kel. Slipi 

Palmerah Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah dikunjungi Satpol PP. 

pemilik rumah mengulangi lagi. mohon ditindak lanjuti.

1

2021 October JK2110090159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mau melaporkan bahwa ada tiga kabel listrik di tiang depan rumah saya yang terkelupas lumayan panjang sekitar 5cm dan posisi kabel yg 

terkelupas td sangat dekat dengan tiangnya, takutnya ketika hujan, kabel tersebut berpotensi menyebabkan korsleting dan menghantarkan listrik 

yg besar ke tiangnya. Karena tiang tersebut ada persis di tengah² depan pagar rumah saya berpotensi jg tidak sengaja terpegang oleh kami. Mohon 

bantuan dari pihak PLN untuk memeriksa dan mengganti kabel yg terkelupas tersebut. Terima kasih  

 

 

Lokasi: 

Taman Bona Indah 

Jl. Bona Indah Blok A6 No. 13 

Lebak Bulus, Cilandak, Jakarta Selatan 12440  

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 October JK2110090161
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Motor pengantar paket bergerombol didepan pintu rumah 

 

Lokasi: 

Diujung Jl.Kelapa Sawit 3, Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110090162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati maaf foto kurang jelas 1

2021 October JK2110090163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati maaf foto kurang jelas (Titik 2) 1

2021 October JK2110090164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati maaf foto kurang jelas (Titik 3) dekat lampu penyebrangan orang 1

2021 October JK2110090165 PD AM JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mau tanya ini pekerjaan Palyja kapan selesai nya yaa 

 

Lokasi: 

no Jl. Musi No.5, RT.12/RW.2, Cideng, Gambir, Central Jakarta City, Jakarta 10150 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan indentitas kami

1



2021 October JK2110090166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan banyak berlubang di depan Tanjung mas Raya, tolong bantu diperbaiki, terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Tanjung mas Raya, station tj barat  

Depan Tanjung mas Raya, station tj barat  

Depan Tanjung mas Raya, station tj barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan data diri saya terima kasih

1

2021 October JK2110090167
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Tempat pembakaran sampah kebakaran, kejadian sudah ke 5x di daerah pemukiman padat penduduk  

Jl. Dharma Putra 6 gang duku 6, RT06/006 Kebayoran Lama Selatan 12240. Sudah diajukan pembongkaran dari tahun 2017 belum ada gerakan 

pembongkaran samapai saat ini. Asap pembakaran pun masuk ke dalam rumah warga . 

  

Lokasi:  

Jl. Dharma Putra 6 gang Duku 6, RT/RW 06/006 Kebayoran Lama Selatan, Jakarta Selatan 12240. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon adanya tindak lebih lanjut dari pihak-pihak tingkat kecamatan dan kelurahan kebayoran lama selatan agar segera di bongkar

1

2021 October JK2110090168 BIRO PEMERINTAHAN Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Nama saya Nushair Falah Izzaty anak dari pelapor. Ibu saya mengurus penghapusan pajak terhutang yang ada di sertifikat bumi&bangunan. Janji 

dari petugas BPN jakarta timur selesai dalam waktu 2 minggu dari tanggal 23 agustus 2021 dan sampai sekarang(terhitung 1 bulan setengah) belum 

selesai. 

 

Dokumen yang sudah diberikan ke BPN: 

1. Sertifikat 

2. Surat pernyataan pelunasan BPHTB 

 

Nama Pemohon: Mimmy Sudarni 

Alamat Tanah: Jl. Surilang no. 14 RT 003 RW 001 GEDONG Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Kantor BPN Jakarta Timur.  

Jalan DR. Sumarno, Pulogebang, Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Saya khawatir akan dipersulit atau semakin lebih lama prosesnya.

1

2021 October JK2110090169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan umum diservis tapi belum di pasang lagi. 

 

Lokasi: 

jl. hadiah utama 3E no. 1291 RT 01 RW 02 kelurahan Jelambar

1

2021 October JK2110090170
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah di halte jalan jenderal Sudirman depan FX Sudirman.. kondisi memprihatinkan 

tolong di adakan pemeliharaan ya agar indah di lihat nya 

 

Lokasi: 

halte bus jalan jenderal Sudirman depan FX Sudirman

1

2021 October JK2110090171

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dengan sengaja membawa ANJING, Dan Anjing tersebut ke depan rumah saya terus, Anjing tersebut sudah mengganggu ketenangan hidup saya 

 

Lokasi: 

jl Kalianyar 2 gang 3 ( depan Gang Keropak ) RT : 006 / RW : 05 NO: 06  

Kelurahan : Jembatan Besi  

Kecamatan : Tambora 

kode pos : 11320

1

2021 October JK2110090172

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dengan sengaja membawa Dua Anjing ke jalanan dengan maksud Menakut Nakuti orang sekitar, 

 dan Anjing tersebut ke depan rumah saya terus, 

Bentuk Anjing termasuk Anjing Besar Seperti Anjing Srigala 

Sudah mengganggu ketenangan hidup saya, 

 

Lokasi: 

Jalan Kalianyar 2 gang 3 (depan Gang Keropak) RT : 006  RW : 05 NO: 06 

Kelurahan : Jembatan Besi 

Kecamatan : Tambora 

Kode Pos : 11320 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas pelapor (saya) 

Saya hanya Ingin di tindak lanjuti  

karena ini sudah setiap hari membuat saya ketakutan 

Anjing nya mau kerumah saya terus dan saya sangat ketakutan

1



2021 October JK2110090173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dh 

 

Mohon bantuannya ada warga yang melakukan hajatan disaat pandemi mohon ditindaklanjuti segera 

Hari Sabtu Tgl 9 Okt 2021 

 

Terima kasih 

 

Salam 

 

Lokasi: 

Jl Masjid Al Bariyah Gg Sosro Kelurahan Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110090174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Mati dilokasi depan rumah saya, saya mencoba menghubungi no hotline pju jakbar tidak bisa terhubung. 

 

Lokasi: 

Jl. lapangan Merah No.6 Rt.05 RW.03 Joglo Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menampilkan identitas saya.

1

2021 October JK2110090175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan raya haji ipin pondok labu, cilandak jakarta selatan belum menyala.  

 

Lokasi: 

jalan raya haji ipin Pondok Labu.  

cilandak jakarta selatan

1

2021 October JK2110090176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dah beberapa hari,,kalau bisa diganti agar Lampunya yg putih biar rada terangan,mohon pihak terkait agar dapat dimengerti karna gelap 

banyak tongkrongan bocah kaga danta 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur II persis samping TPS samping kelurahan Kalibaru..tolong agar ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110090177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah sering ada kegiatan acara , parkir mobil di bahu jalan dan parkir motor di atas trotoar. 

 

Lokasi: 

lokasi makan Food court Senen Garden  

jln Senen raya no 40 

Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Sering kejadian parkir di bahu jalan / Rawan .. agar ada pengawasan rutin..

1

2021 October JK2110090178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan jalan di jalan RA Kartini depan poins square mengalami gangguan berkedip kedip, terdapat dua titik lampu penerangan yang 

berkedip kedip. 

  

Lokasi:  

Depan Poins Square, diatas Underpass RA Kartini, samping jalan tol JORR

1

2021 October JK2110090179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bengkel las beroperasi dari jam seharusnya berhenti, tolong segera ditegur sangat mengganggu  

pademangan 2 gg31 pinggir kali waktu pukul 20.30  

 

Lokasi: 

bengkel las beroperasi dari jam seharusnya berhenti, tolong segera ditegur sangat mengganggu  

pademangan 2 gg31 pinggir kali waktu pukul 20.30  

 

Keterangan tambahan: 

bengkel las beroperasi dari jam seharusnya berhenti, tolong segera ditegur sangat mengganggu  

pademangan 2 gg31 pinggir kali waktu pukul 20.30

1



2021 October JK2110090180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir di jalanan umum. Mengganggu lalu lintas jalan. Apalagi ini jalan yang sempit.  

 

Lokasi: 

Jl. Melati, kelapa Dua wetan, ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memastikan identitas saya anonim. Mobil brio kuning ini sering parkir menginap di jl melati. Seharusnya setiap mobil diwajibkan 

memiliki garasi dan bukan parkir di jalan.

1

2021 October JK2110090181 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Ada Ke bocoran saluran pipa PAM 

Di sekitar depan rumah Bp.M.satriaji 

 

Lokasi: 

jl.kober kecil rt 02/08 no.33 rawa bunga 

jatinegara jakarta timur

1

2021 October JK2110090182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu pju untuk penerangan, sehingga rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl. Jati Raya Tim. Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberi lampu di sepanjang jalan tersebut

1

2021 October JK2110090183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warga dangdutan dan minum2 setiap malam dari jam 8 sampai jam 2 subuh setiap harinya. saya dekat dengan tempat itu sangat2 terganggu. 

mohon ditindak. tidak mengindahkan prokes. mabok.  

 

Lokasi: 

jln. bangka 9. Belakang kantor kecamatan mampang prapatan. samping warkop agus.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu jaga kerahasiaan data saya

1

2021 October JK2110090184

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

selamat malam untuk para BPK" instansi terkait .saya ingin menanyakan prihal program program bantuan dari pemerintah. sy adalah pedagang 

keliling. dan sejak ada nya program bantuan dari pemerintah.mulai dari program UMKM, sampe program untuk pedagang keliling atau PKL. Tp tak 

satu dari program tersebut sy tidak pernah mendapatkan bantuan tersebut. sementara surat" seperti data diri sy sudah di minta oleh salah satu 

pengurus UMKM dan koperasi yg berada di wilayah tempat saya tinggal saat ini. 

 

Lokasi: 

Jalan dermaga utama pulau kelapa .kec. Kepulauan seribu utara, 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu

1

2021 October JK2110090185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang liar yg berjualan di bahu jalan dan membuat ruas jalan menjadi sempit dan membahayakan pengguna jalan  

tolong di tindak tegas  !!! 

 

Lokasi: 

Taman Segitiga intirub  

jalan komodor Halim Perdanakusuma Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak tegas !

1

2021 October JK2110090186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran PSBB level 2 tidak ada yg mematuhi prokes dari pemerintah tidak ada yg jaga jarak 

 

Lokasi: 

Jl semanan pintu air ( Room Coffee Roastery ) , jl semanan raya no 75

1



2021 October JK2110090187 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait khususnya bina marga jakbar memperbaiki jalan di depan taman surya 3 banyak yang berlubang sehingga membahayakan 

pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan dari bundaran taman surya ke jalan komplek pemadam

1

2021 October JK2110090188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi lampu pju di jalan umu jd pencahayaan tdk optimal bahkan gelap dan menimbulkan tindak kriminalitas krn gelap 

 

Lokasi: 

taman ratu blok d 8 no 35, kel duri kepa kec kebon jeruk jakarta barat 11510

1

2021 October JK2110090189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Plang bus stop jaklingko sehingga angkytan mikrotrans jaklingko 44 tidak mau berhenti.  

 

padahal ini merupakan jalan terusan dr camat gabun, banyak warga dr jalan camat gabun, jl syukur, gg taufik, smp 98, sma 38 yg mau naik angkutan 

mikrotrans jaklingko 44 namun tidak bisa krn tidak ada plang. 

 

halte sebelumnya berada pada wijaya kusuma yh berjarak sekitar 2km. 

 

Lokasi: 

Depan Gg durian tembusan dari Jl Camat Gabun Jalan raya Sebrang UP

1

2021 October JK2110090190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berkumpul ramai² dan tidak menuruti protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

di apartemen gading mediterania. di arah ke mahatma gandhi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data saya

1

2021 October JK2110090191 KELURAHAN RAWA BUAYA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan lapak barang bekas yang menaruh barang bekas terlalu menepi ke jalan raya, selain membuat jalan semakin sempit bisa 

membahayakan bila sewaktu-waktu barang bekas tersebut jatuh ke median jalan 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan bojong indah raya, sebelah kiri jalan kalau dari arah pintu kereta api atau sebelah kanan jalan kalau dari arah stasiun bojong indah

1

2021 October JK2110090192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon perbaikan ulang karena jalan berlubang yang sudah diperbaiki, berlubang kembali mungkin harus dilakukan pembobokan sampai dalam, Ex 

galian PDAM  

 

Lokasi: 

Jl Tipar Cakung Depan Toko yanako atau depan Dunia motor Sukapura ,20 meter dari pintu Perum Gading griya lestari 

 

Keterangan tambahan: 

Urgen!! menghindari terjadinya kecelakaan akibat jalan berlubang

1

2021 October JK2110090193 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah numpuk bngt pak. 

angkutttttt pakkkkk. 

Parahhhhhh 

 

Lokasi: 

cakung cilincing rt12 rw10 semper barat cilincing jakarta utara indonesia 14130

1



2021 October JK2110090194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah Lama belum di tangani karena berbahaya jalan ramai anak kecil  

 

Lokasi: 

JL Indraloka IV RT 008/006 Kelurahan Wijaya Kusuma Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat  ( Depan Pos RW 06)

1

2021 October JK2110090196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada kerumunan yg berisik. banyak anak2 yg ngumpul sambil nyanyi teriak2 dan gitaran. setiap malam berkumpul sangat mengganggu. tolong di 

tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan R gang F depan komplek golden pademangan barat

1

2021 October JK2110090197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada dangdut keliling yg mangkak di depan pintu komplek. sampai pukul 22.20 masih lom berenti. terjadi kerumunan juga 

 

Lokasi: 

depan komplek BC Blok E. jalan bojana tirta 4, pisangan timur, pulogadung, jaktim

1

2021 October JK2110090198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada SKPD terkait / DSDA Kecamatan dapat angkut sisa puing , khawatir mau masuk musim hujan puing masuk dalam daftar 

saluran, Trm ksh atas bantuan nya 

 

Lokasi: 

Jln . Marzuki 2, Gang Nangka RT 004 RW 012, Kel. Penggilingan, Kec. Cakung, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110090199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Remaja2 berkumpul di jalan berteriak 2 mengganggu ketentraman 

 

Lokasi: 

Jln Nangka, Lebak Bulus. Cilandak. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak beritahu identitas saya

1

2021 October JK2110090200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ikli bt ampar 7 1

2021 October JK2110090201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ikli bt ampar 7 1



2021 October JK2110090202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ikli, bt mpar 7 1

2021 October JK2110090203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ikli, bt mpar 7 1

2021 October JK2110090204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI ikli, bt mpar 5 1

2021 October JK2110090205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak muda berkumpul dan kebut-kebutan menggunakan knalpot bising yang sangat mengganggu di setiap malam sabtu dan malam minggu 

 

Lokasi: 

Jl. Kembangan Raya No.2, Kel. Kembangan Selatan, Kec. Kembangan. Titik Kenal depan gedung B Kantor Walikota Administrasi Jakarta Barat dan CNI

1

2021 October JK2110090206
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Suku Dinas Lingkungan hidup berdasarkan aduan saya Nomor Laporan JK2109130250 

tempat tersebut membangun tembok artinya Sebelumnya tidak punya tembok ya??? 

lalu sanksinya apa ya?? 

dan saat ini tempat tersebut masih saja terdengar bunyi mesin aktifitasnya RUMAH YANG DIJADIKAN TEMPAT USAHA dan DIANGGAP 

PERUSAHAAN/PABRIK/ RUKO Oleh Kalian Dinas Lingkungan Hidup!! 

 

ini saya Pelapor yang bersebelahan langsung dengan RUMAH Yang dijadikan KONVEKSI/Garmen jika ingin menindaklanjut TOLONG TL sesuai JAM 

LAPORAN ADUAN!! 

 Saat ini 22:40 Wib 

 

Datang Sesuai Jam Aduan!!! 

Agar tidak Asal Dalam Menjawab Laporan. 

terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ketika menindaklanjuti tempat tersebut, sesuaikan Jam Laporan Aduan agar dapat dikoordinasikan dengan pihak pihak dinas yang dapat 

dimintai PertanggungJawaban atas beroperasinya tempat tersebut.

1

2021 October JK2110090207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI taican di sebelah hotel tulip....kerumunan+parkir bahu jalan+setiap weekend..tolong dihimbau atau tertibkan.... 1

2021 October JK2110090208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jam 23 : 00 salah satu warung makan di jl.Damai  ragunan letaknya di belakang Nusa Mandiri warung jati 

masih buka dan mengganggu warga yang istirahat dengan adanya fasilitas Karoke. 

 

Lokasi: 

jl.Damai rt 004/01 Ragunan Jakarta Selatan 

di belakang Nusa Mandiri warung jati

1



2021 October JK2110090209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Bahan Bakar Gas JAKI

Permasalahan: 

tetangga saya ada yang menjual gas tabung biru dan hijau, di lingkungan padat penduduk, dan ini meresahkan warga, sedangkan rumah yang di 

gunakan untuk menjual gas sangat sempit & tertutup,tidak terbuka 

 

Lokasi: 

jl. lontar Raya, No.26, RT.008/014, Kelurahan : Menteng Atas, Kecamatan: Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Privasi saya di Jaga

1

2021 October JK2110090210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada acara hajatan/nikahan yang dilaksanakan. Cek sound dilakikan dari jam 7, 8 oktober 2021.  

Lalu tanggal 9 oktober acara nikahan jam 10. Kemudian putar lagu kencang sampai jam 11.30.  

 

Lokasi: 

Jl. Pln 1, Wijaya Kesuma, Grogol Petamburan, Jakarta Barat, DKI Jakarta

1

2021 October JK2110090211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

KARAOKE DI KALI APURAN YANG SANGAT MENGGANGU SAMPAI TENGAH MALAM 

Pak, apakah ini ga ditindak2? Merugikan banget loh. 23.43 ini. Saya ud brp kali lapor tp ttp aja ga ditertibkan. Lapor polisi mereka gmw urus, lapor 

disini jg ga ditindak. Kalo cuma sampe jam 10 saya tutup mata deh pak. Tapi ini sampai tengah malam!!!. 

  

Lokasi:  

JALAN KALI APURAN KAPUK CENGKARENG JAKARTA BARAT SAMPING KOMPLEK CASA JARDIN. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lebih serius ya pak terkait karaoke ini. Cuma orang mabok yang mampu karaoke kenceng2 tengah malam utk mengganggu warga. 

Terima kasih

1

2021 October JK2110100001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkumpul setiap hari antara jam 11-1 malam (ini sudah pk. 12.45 malam mereka masi berkumpul) bernyanyi, main gitar dan tidak menggunakan 

masker. sangat mengganggu warga yg istirahat. tolong ditertibkan karena sudah sering ditegur tetapi besoknya mengulang lagi, sudah lapor RT 

tetapi tetap tidak ada perubahan.  

 

Lokasi: 

jalan R (depan komplek golden gang F) pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 October JK2110100002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

TIDAK ADANYA LAMPU PENERANGAN JALAN DI JEMBATAN PATRA, SEHINGGA MEMBAHAYAKAN PENGGUNA JALAN DAN SERING TERJADI 

TAWURAN PEMUDA. SERTA ADA LAMPU JALAN YG MATI DI DEPAN RUMAH POMPA DIATAS POHON SERI. 

 

Lokasi: 

Jembatan Kali SEKERTARIS PATRA DEKET RUMAH POMPA PATRA 1  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI KARENA SANGAT GELAP DI AREA JEMBATAN PATRA

1

2021 October JK2110100003 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya ppsu utk dilakukan pengerukan sampah. 

 

Lokasi: 

Jalan taruna baru RT 3/10 kecamatan Pulogadung kelurahan pulogadung Jakarta Timur kode pos 13260

1

2021 October JK2110100004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan dalam jumlah banyak dikarenakan pedagang makanan juga banyak 

 

Lokasi: 

jalan tentara pelajar palmerah belakang lapangan tembak senayan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan saya

1



2021 October JK2110100005 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedagang setiap pagi menghalangi keluar masuk mobil di depan SDN 08 Jakarta timur dan sudah ditegur namun tidak di indahkan pedagang 

tersebut... 

 

Lokasi: 

jl.kp.waru doyong RT.013 RW.08 kec.jatinegara Jakarta timur di depan Impres SDN 08 gang manunggal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tertibkan pedagang yg menghalangi jalan umum

1

2021 October JK2110100006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

tolong dibantu.  

ganggu akses jalan. 

praja dalam f

1

2021 October JK2110100007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon segera perbaiki kabel berbahaya kalau malam ada yg konseleting dan suka buat mati lampu d warga sekitar 

 

Lokasi: 

Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110100008
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak minta perbaikan jalan. di wilayah rt: 008/03.karena jalan rusak banyak anak-anak terjatuh. dan warga tersandung  

 

 

Lokasi: 

di jln: Jatinegara barat. kampung Melayu. kampung pulo. rt008/03

1

2021 October JK2110100009
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tidak rata banyak anak-anak terjatuh dan warga tersandung di lokasi rt: 008/03. 

 

Lokasi: 

jln: Jatinegara barat. kampung Melayu. kampung pulo. rt: 008/03.

1

2021 October JK2110100010
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan tidak merata banyak anak-anak terjatuh &warga tersandung.. di wilayah rt: 008/03. 

 

Lokasi: 

jln: Jatinegara barat. kp-melayu. kampung pulo.  rt. 008/03.

1

2021 October JK2110100011
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata banyak anak-anak terjatuh &warga tersandung. mohon perbaikan. di wilayah rt: 008/03. 

 

Lokasi: 

jl;Jatinegara barat. kampung Melayu. kampung pulo. rt: 008/03.

1



2021 October JK2110100012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

masih aja pihak gedung tidak tebang pohon yang sudah tinggi dan bahaya tumbang jika hujan, harus laporan ke gubernur aja biar segera di tindak 

lanjuti oleh pihak terkait  

 

Lokasi: 

pohon gedung belakang apartemen the peak setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

segera tegur pihak gedung untuk dinas terkait dan beri sanksi jika pihak gedung tidak tindak lanjuti

1

2021 October JK2110100013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

sisae dari proyek penbuatan saluran air oleh sudin SDA jakarta timur,, kabel2 bergekantungan di depan rumah warga yg tdk dikembalikan seperti 

semula,,  

 

Lokasi: 

jl masjid nurul hidayah rt 003 rw 06 kelurahan cipayung, kecamatan cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bahkan ada sebuah warung yg habis di bongkar akibat proyek saluran air tidak di rapihkan kembali di biarkan begitu saja

1

2021 October JK2110100014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pinggir got pada hancur, berlubang dan retak sangat berbahaya baik bagi pejalan kaki maupun penggendara motor dan mobil. Agar segera di tindak 

lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. RS Sukanto ,sebelah BKT ... depan apotik Finda

1

2021 October JK2110100015 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Izin admin Jaki, boleh bantu utk dilanjutkan kepada pihak PLN, krn ada perbaikan yg dilakukan oleh pihak vendor PLN namun tidak tuntas 

penyelesaiannya sehingga fasum tidak rapih seperti semula. 

  

Lokasi:  

Perumahan Mega kebon Jeruk Blok B4 no 6 Raya Joglo Jakarta Barat 11640

1

2021 October JK2110100016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah .. tolong dibersihkan ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan baru museum ......... samping gedung kominfo

1

2021 October JK2110100017
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pintu air BKT berbusa dan bau, indikasi pencemaran limbah industri 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Malaka / Jl. Jend. RS Soekanto. Pintu Air Banjir Kanal Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas sebagai warga setempat

1

2021 October JK2110100018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua mengganggu saluran dan tiang tlpon. mohon di potong habis karena untuk pembersihan saluran 

 

Lokasi: 

jl komarudin arah masuk ypipi rw 5 depan indomaret pulogebang kecamatan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong segera

1



2021 October JK2110100019
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada pihak yang terkait, angkut kasur yang dibuang orang sembarangan karena mengganggu jalanan dan juga saluran air yang ada 

dibawahnya 

mohon segera di angkut 

 

Lokasi: 

Jalan R Gang U RT 09 RW 06 kelurahan pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

Kasur itu dibuang oleh pemulung yang tidak bertanggung jawab mohon petugas segera di angkut terimakasih

1

2021 October JK2110100020
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas orange mohon segera angkut sampahnya karena sudah tidak bisa mengalir lagi saluran airnya ditakutkan akan musim banjir dan air tidak 

mengalir secara lancar 

 

Lokasi: 

Jalan R Gang U RT..09 RW..06 ...... kelurahan Pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera bersihkan saluran air trimakasih....

1

2021 October JK2110100021
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di sungai Banjir Kanal Timur. mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

Banjir Kanal Timur seberang Alfamidi jalan kol Soegiono

1

2021 October JK2110100022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran besar banyak lumpur antisipasi musim hujan 

 

Lokasi: 

uj krawang perbatasan elok dan gg hj rame rt 3/5 pulogebang cakung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya

1

2021 October JK2110100023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil ini parkir suka parkir sembarangan ditepi jalan menghalangi jalan dibilangin malah marah marah dan ngeyel. tolong ditindak ya plat mobil B 

1608 RFT 

 

Lokasi: 

jalan pulomas raya depan venesia kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak karna suka parkir sembarangan di tepi jalan dan sangat menganggu pengguna jalan

1

2021 October JK2110100024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan internet kendor terlalu kebawah sehingga berpotensi untuk tersangkut truk yang lewat.  

 

Lokasi: 

JL. Sumbawa raya RT. 008/06 depan parkiran yang warna orange.

1

2021 October JK2110100025 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong di TL Jl pepaya IV Belakang Masjid Jami Al-Waqof  

Terimakasih . 

  

Lokasi:  

JL. Pepaya IV (Belakang Masjid Jami al - Waqof ).

1



2021 October JK2110100026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sisa batang pohon setelah dilakukan tebang di jalan dayung belum di angkat 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan dayung terusan RT 001/01 Rawabadak Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Beberapa hari lalu saat penopingan di jalan Alur laut petugas di lapangan sudah saya ingatkan tapi hanya janji saja balik hingga kini belum terlaksana.

1

2021 October JK2110100027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon liar sudah tumbuh di atas saluran dan mengenai listrik dan sering patah takut tumbang di tebang habis  

 

Lokasi: 

jalan Kartini 13 Rt 003 Rw 01kelurahan Kartini kec. sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon liar  di tebang saja karna sering patah dan mengenai listrik

1

2021 October JK2110100028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar apakah boleh dipakai untuk jualan? kasian pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama. depan pintu rumah sakit medika permata hijau.

1

2021 October JK2110100029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

hotel terlalu penuh tidak menerapkan prokes di masa pamdemi. restoran terlalau rame. ridak ada jaga jarak 

 

Lokasi: 

Hotel astonriority Tb. simatupang, jakarta selatan

1

2021 October JK2110100030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di sepanjang jalan mangga besar sudah pada rindang mohon di pangkas  

 

Lokasi: 

jalan mangga besar kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar

1

2021 October JK2110100031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang 

 

Ini restoran karyawan nya satupun tidak memakai masker. Dki masih PPKM level 3 dan prokes nya ini restoran tidak ada. Mohon di tindak. 

 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Bakmi holly jalan kapten tendean setelah hotel dekat grab Kitchen  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di Rahasiakan.

1

2021 October JK2110100032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy, Donny warga Erlangga III no 21, 

menanyakan kelanjutan laporan keluhan no JK2110060155 mengenai keputusan Segel  tertanggal 1 October 2021 dan Surat Perintah Bongkar tgl 4 

October 2021 utk rumah di Jalan Erlangga III no 18 

 

Sampai skrg masih terlihat kelangsungan pekerjaan pembangunan di rumah ini seperti foto di bawah ini. Dan tidak terlihat plang Segel nya. 

 

Kami mohon ditindak lanjuti segera 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no 18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon harap segera di tindaklanjuti

1



2021 October JK2110100033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi jalan. tolong di arahkan ke tempat parkir yang benar. sdh beberapa kali ditindak masih saja pakir. tolong diberikan sanksi saja. 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah, depan pertokoan, mcdonalds. dkt halte.

1

2021 October JK2110100034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jalanan Umum yg sudah semakin rutin digunakan parkir LIAR..!!! Sudah jelas ada spanduk larangan parkir. . 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur

1

2021 October JK2110100035

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di cek bangunan ini yg sedang di renov apakah ijin atau tidak.  

 

Lokasi: 

Jl. Joglo Murni RT.016/02 Kel. Joglo kec. kembangan

1

2021 October JK2110100036 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di tembok, merusak pemandangan tolong di TL 

 

Lokasi: 

pinggir jalan raya munggang, mengganggu pemandangan. mohon di TL

1

2021 October JK2110100037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di rapihkan/di toping pohon yang ada di depan jl.masjud Al akbar s/d gg.subur karna sdh mengganggu pengendara bermotor dan 

kabel serta lampu pju 

 

 

Lokasi: 

jalan raya Munjul depan jl.masjid Al Akbar s/d GG subur

1

2021 October JK2110100038 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di plang umum, mengganggu pemandangan. tolang di TL 

 

Lokasi: 

pinggir jalan raya munggang, mohondi tindaklanjuti

1

2021 October JK2110100039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin depan komplek polri Munjul sudah sangat menggangu pengendara bermotor,mohon untuk dirapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya Munjul depan komplek polri Munjul RW.01

1



2021 October JK2110100040 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

prose balik nama waris yang sudah hampir satu tahun belom selesai tinggal pengecekan SHM tapi di aplikasi BPN tertulis tertunda dan saia sebagai 

pemilik nya belom dapat info dari pihak BPN dan notaris nya sendiri. 

 

Lokasi: 

jl.rawa kuning RT 05 RW 07 no 20 Pulo gebang, Cakung Jakarta timur 13950. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kordinasi birokrasi pihak bpn

1

2021 October JK2110100041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas galian proyek menghalangi akses jalan mohon segera diangkat mengganggu jalan warga yg ingin melintas 

 

Lokasi: 

jl. pademangan 2 gg 32 pinggir kali 

bekas galian proyek menghalangi akses jalan mohon segera diangkat  

 

Keterangan tambahan: 

jl. pademangan 2 gg 32 pinggir kali 

bekas galian proyek menghalangi akses jalan mohon segera diangkat

1

2021 October JK2110100042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan utk penebangan pohon karena menutupi kabel listrik dn lampu jalan. 

  

Lokasi:  

Jln.palem raya no 1135 kel duri kepa rt/rw 08/07 kec kbn jeruk jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti trima kadih

1

2021 October JK2110100043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon palem sudah mati ,mohon ditebang ,kuatir lapuk dan roboh yg bisa menimpah kendaraan yg lewat. 

  

Lokasi:  

Jln palem raya no 1135 rt/rw 08/07 kel duri kepa kec kbn jeruk jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditebang segera krn kuatir cuaca extrim

1

2021 October JK2110100044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kolam renang ramai, tidak ada prokes di fasilitas kolam renang di masa pandemi. tidak ada pembatasan 

 

Lokasi: 

kolam renang hotel aston priority TB. simatupang jakarta

1

2021 October JK2110100045 KELURAHAN TANAH TINGGI Jalan JAKI

Jl. Kramat Pulo Gundul. sisi belakang stasiun Gang Sentiong. 

 

Sangat minta tolong untuk diawasi pencoretan tembok oleh orang2 tidak bertanggung jawab. Berkali2 dicat tapi kena coret lagi. 

 

Saran : dipasangkan CCTV di area yang bersangkutan. Terimakasih

1

2021 October JK2110100046 KELURAHAN GALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu, saluran air (got) di tmpt kami sering mampet, karna salurannya sudah rusak, kami sudah lapor tim orange tetapi hanya di lihat saja 

tidak di kerjakan... 

 

Lokasi: 

jl.kp rawa tengah gg.9  

rt.11/06 jakpus johar baru 

samping puskesmas galur

1



2021 October JK2110100047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan membuat jalan umum semakin sempit, mohon di bersihkan untuk jalan masyarakat 

 

Lokasi: 

Jl. pertanian Utara RT.015/02 Klender duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberi plang lalu lintas dilarang parkir

1

2021 October JK2110100048 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Bus mengambil jalur paling kanan di tol dalam kota. Ugal-ugalan dan membahayakan pengguna jalan lainnya. Dan berhenti di Tol menurunkan 

penumpang.  

Lokasi:  

Tol dalam kota di daerah Gatot Soebroto arah Cawang

1

2021 October JK2110100049 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal           

SPBU PKP, KDW 

 

 

Keterangan tambahan: 

Ini bagian yg sudah dilaporkan sebelumnya 

Kenapa ditinggal, tidak di TL? 

Ga keliatan?

1

2021 October JK2110100050
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon penempatan lampu gatur lalin yg dr arah jalan raya bekasi ke jakarta  tidak terlihat sehingga bnyk pengendara yg terkecoh. karna sisi lampu 

lalin ada di pinggir jalan raya bekasi sebelah utara. jika ada mobil besar atau macet tertutupi dan tidak terlihat. saran mohon lampu lalin ny di pindah 

ke tengah pd posisi di persimpangan jalan raya bekasi  spy lbh jelas terlihat oleh pengendara  

 

Lokasi: 

persimpangan pengatur lampu lalin di daerah ujung menteng pulogebang cakung jakarta timur.

1

2021 October JK2110100051 PD PASAR JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya belanja dan parkir di Pasar Senen Blok 3 yg gedung baru di hari Sabtu, 09 Oktober 2021 disore hari, pas mau bayar di pintu keluar saya engga d 

kasih karcis, pas saya minta karcis malah d kasih karcis tulisan tangan, ini gimana ini kacau, dikemanain ini duitnya, tolong dong untuk ditindak.  

 

Lokasi: 

Pasar Senen Blok 3.  

Jl. Senen Raya, sebrang Gor..  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk identitas saya di sembunyika n.

1

2021 October JK2110100052
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

atap cladding ada yang rusak di LRT stasiun Boulevard Selatan, Kelapa Gading. Supaya bisa diperbaiki karena dibawah atap tersebut adalah jalan 

umum. 

 

Lokasi: 

Stasiun LRT Boulevard Selatan, Kelapa Gading.  Dekat kantor cabang BCA 

 

Keterangan tambahan: 

Supaya bisa diperbaiki karena dibawah atap tersebut adalah jalan umum.

1

2021 October JK2110100053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini tolong di tindak lanjuti parkir liar,setiap hari parkir disini mengganggu perjalanan yg lain, 

jl.tanjung duren barat 2 dekat masjid at-tuqo 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl.tanjung duren barat 2 kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat, dekat masjid AT-TUQO 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas atas kerja samanya, terimakasih

1



2021 October JK2110100054 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

asap + bau bakaran karet, dari halaman belakang rumah di jalan mesjid abidin (komplek imigrasi A1) 

sudah di tegur dari lingkungan, tp sptnya diabaikan .. karena masih terjadi  terus ada asap mski tidak setiap hari 

 

lingkungan kami banyak orang tua yang pasti akan terganggu pernapasannya 

 

Lokasi: 

komplek imigrasi A1, jl mesjid abidin. pondok bambu, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk rahasiakan nama dan identitas saya karena kami bertetangga

1

2021 October JK2110100055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Belly 

Titik kenal           

Pasar Belly

1

2021 October JK2110100056 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air/got mampet dan banyak sampah dan sendimen lumpur yg membuat dangkal saluran tolong di Bantu . sudah beberapa kali di laporkan 

tapi tidak pernah ada tindak lanjut. petugas hanya datang dan foto2 tapi tidak di bantu mengeruk sentimen lumpur yg ada..  

 

Lokasi: 

Samping musholla gg. Al Amin RT. 004 RW. 013 Kel. Tugu Utara Kec. koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

kami warga sdh kerja bakti tapi masih blum bsa teratasi.. jadi tolong segera di tindak lanjut. atas bantuannya di ucapkan terimKasih

1

2021 October JK2110100057 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air/ got mampet banyak sampah dan sendimen tebal sepanjang saluran , sedangkan saluran tertutup unit yg susah kami buka.. 

 

Lokasi: 

Belakang Musholla Al-Amin GG.Al-amin RT. 004 RW. 013 Kel. Tugas Utara Kec Koja Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti karena antisipasi musim penghujan dan antisipasi penyakit DBD. karena jika mampet air got masuk ke dalam rumah 

warga

1

2021 October JK2110100058
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI kali pintu seng kelurahan kapuk kec. Cengkareng, terjadi penumpukan sampah. tolong di tindak lanjut 1

2021 October JK2110100059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok agar segera dinTL ada terus langgar perjanjian hibah bloomber 

 

Lokasi: 

seberangnya kampus universitas nasional Indonesia atau unas agar dibTL

1

2021 October JK2110100060 KECAMATAN KOJA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air/ got mampet dan dangkal akibat sendimen lumpur tebal sepanjang saluran. 

 

Lokasi: 

Depan Musholla Al-Amin Jl. Prapatan Tigu sempet GG. Al Amin Rt. 004 RW. 013 Kel. Tugu Utara Kec. koja Jakarta Utara 14260 

 

Keterangan tambahan: 

kami sdh beberapa kali melakukan kerja bakti  karena terbatas nya peralatan tdk bsa kami lanjutkan dan kami juga sdh melaporkan beberapa kali 

tapi blom ada tindak lanjut . ini sdh mulai musim penghujan jadi khawatir jadi sarang nyamuk dbd. mohon bantuannya ppsu dan pihak yg 

berwenang.terimakSih..

1



2021 October JK2110100061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kendor dijalan darmawangsa raya (tamam kerbau gajah) 

 

Lokasi: 

kabel kendor dijalan darmawangsa raya (tamam kerbau gajah) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditl.

1

2021 October JK2110100062

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Di JAKI jadwal saya vaksin dosis kedua tgl 10 Oktober itu berbeda dengan jadwal saya d kartu vaksin manual yg saya dapat pada tgl 7 november.  

Saya mengikuti vaksin kedua hari ini tgl 10 oktober tapi ditolak dikarenakan secara kartu vaksin manual saya terjadwal 7 november. 

Jadi, ini yang benar yang mana ya ? kenapa jadi dibikin sulit seperti ini 

 

Lokasi: 

Jl.akik no 141, kedaung kaliangke, cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk jadwal vaksin keduadan lokasi untuk vaksin yang benar dimna.

1

2021 October JK2110100063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu besar dan sangat membahayakan apabila tumbang bisa mengenai kabel listrik dan warga yang berada di sekitarnya.karena 

bersebelahan dengan RPTRA.untuk suku dinas pertamanan dan kehutan tolong di tindak lanjutig  

 

Lokasi: 

Perum Merland Cluster valeria RW 009 ujung Menteng, Cakung, Jakarta timurg 

 

Keterangan tambahan: 

Bersebalahan dengan RPTRA. 

tolong sembunyikan identitas saya

1

2021 October JK2110100064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah sampai diatas got,melebihi dari ukuran tanah. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 4 rt 008 rw 012,posisi dekat pos rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

sangat serakah,bangun rumah sampai melebihi batas dari tanah...tolong di bongkar aja biar kapok.

1

2021 October JK2110100065
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di rumah penduduk dan jalanan gang rumah, petugas kebersihan tidak datang 3 hari.  

 

Lokasi: 

Jalan Taman Apel 4 Tanjung Duren Utara 3. Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Kejadian ini sering berulang. Mohon disiapkan pengganti petugas apabila yg bersangkutan  berhalangan.

1

2021 October JK2110100066

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Puskesmas yang harusnya selalu siap 24 jam melayani masyarakat terkait kesehatan apalagi di masa pandemi covid-19 malah tutup. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Grogol Utara II di Jl. Kemandoran I RT 004 RW 05 Kelurahan Grogol Utara Kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditingkatkan pelayanan terkait Puskesmas terkait operasional dan service juga konektivitas dengan BPJS Kesehatan yang sekarang sudah 

masuk era digital, harusnya sudah dapat sinkron dengan aplikasi BPJS Kesehatan

1

2021 October JK2110100067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar Pohon menutupi Aliran Saluran Air  & menghambat Aliran Air  mengakibat kan Banjir 

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara 5 RW 03 Depan Hotel Puri Jaya/ di Seberang RPTRA CERIA RAWASARI, Kelurahan Rawsaari Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta 

Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi Persis di seberang RPTRA CERIA RAWASARI

1



2021 October JK2110100068 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Proses pembaharuan SHGB di BPN Jaktim sangat lambat, tanda terima dokumen terakhir (48768/2021 tertanggal 30-08-2021); 

 

Sekitar 1 Tahun saya pembaharuan SHGB tidak juga selesai, dan tidak bisa mendapat komunikasi perkembangan/progres yang pasti! 

Jika ditanyakan ke petugas BPN Jaktim jawabannya seputar masih proses, dilempar kesana kemari, bahkan yang menyedihkan ada oknum yang 

menjawab dengan kalimat “lagi banyak kerjaan”, JANGAN JADI PNS kalau tidak mau banyak kerjaan. Yang seperti ini kok bisa lulus PNS dan diterima 

di BPN Jaktim ? 

 

Atau saya harus “BAYAR” agar pengurusan di BPN Jaktim ini bisa selesai tepat waktu dan dikerjakan dengan sungguh-sungguh ? 

 

Mohon hal ini ditindaklanjuti ke pihak-pihak terkait, terlebih supaya masyarakat yang membutuhkan peran BPN Jaktim dapat merasakan pelayanan 

yang profesional TANPA MEMBEDAKAN!  

. 

  

Lokasi:  

Kantor Badan Pertanahan Nasional - Jakarta Timur (BPN Jaktim).. 

  

Keterangan tambahan:  

Terapkan sesuai kalimat2/motto/kutipan yang banyak tertempel/terpajang di BPN Jaktim, jangan seolah kata2 tersebut hanya dijadikan kamuflase 

semata, sesuaikan teori dengan praktiknya. Trims

1

2021 October JK2110100069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Saya, Johan warga Erlangga III no 15, ingin mempertanyakan kelanjutan laporan keluhan nomor JK2110060155 perihal keputusan segel tanggal 1 

Okt 2021 dan Surat Perintah Bongkar tanggal 4 Okt 2021 untuk rumah Jl Erlangga III no 18. Saya perhatikan sampai pukul 12 siang ini masih terdapat 

kelanjutan pembangunan. Plang segel masih tidak kelihatan sampai saat ini. 

 

Mohon untuk ditindak lanjuti. Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Erlangga III no 18, Kelurahan Selong, Kecamatan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatiannya untuk ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110100070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

scan checkin pedulilindungi tidak berjalan dengan baik. banyak pengunjung yg tidak scan check in. ketika check in, hanya 6 org yg ada di dalam 

padahal di dalam banyak pengunjung. 

 

Lokasi: 

Lotte Mart Taman Surya, Jl. Satu Maret Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

anonim

1

2021 October JK2110100071
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Semua petugas worshipers dan pembicara kotbah dipaksa tidak pakai masker saat ngomong/nyanyi lagu/kotbah berdasarkan keputusan 

koordinator ibadah gereja walaupun pemerintah anjurkan untuk protokol kesehatan termasuk wajib pakai masker saat ngomong di manapun kita 

berada termasuk tempat umum (gereja juga tempat umum). Beberapa minggu yang lalu bahkan beberapa bulan yg lalu jg begitu. 

 

Lokasi: 

Nama gereja: Care City Church (Jakarta) 

Alamat: Neo Soho Mall (sebelah Central Park Tanjung Duren), JC3 Hall lantai L3M. 

Live streaming ibadah onsite dan online di youtube: https://www.youtube.com/c/CareCityChurch/videos 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 October JK2110100072 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkat sampah didalam sini,sudah bnyak smpah 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga 2 rt.11 /03 cipulir kby lama jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkat sampahnya jngan smpe hujan bisa banjir

1

2021 October JK2110100073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tiap hari jalanan di jalan nanas III penuh parkir dan mengganggu. Tiap hari dan tiap malam. Tolong bantu ditertibkan  

 

Lokasi: 

Jalan nanas III Utan Kayu Selatan Jakarta Timur 13120  

 

Keterangan tambahan: 

Biasanya tiap hari di mulai siang org yang ga punya parkir malah parkir di jalan nanas 3

1

2021 October JK2110100074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan dijadikan tempat parkir liar sehingga mengganggu lalu lintas dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai taman anggrek residence

1



2021 October JK2110100075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar sehingga mengganggu lalu lintas dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai taman anggrek residence

1

2021 October JK2110100076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Belly 

Titik kenal        

Pertigaan Gang Melon

1

2021 October JK2110100077 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PENYLAHGNAAN LISTRIK,BEBAHAYA..UNTUK KEPNTNGAN PRIBADI.HRAP DIBONGKAR SAJA 

TOLONG SEGERA TERTIBKAN 

TERMKSH 

 

Lokasi: 

JL.ANGGREK 4 RT.6 RW.5 

PETUKANGAN UTRA,PESANGGERAHAN, JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong ditindak lanjuti, sudah lama terjadi penyambungan listrik tidak resmi

1

2021 October JK2110100078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal  

Jalan Mawar Kuning

1

2021 October JK2110100080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Raya 

Titik kenal 

BRI Unit Cijantung/Roti Ull-Ull/perempatan Mama Dedeh

1

2021 October JK2110100081 KELURAHAN KEBON PALA Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih ada warga  dan sekitarnya yg membuang sampah sembarangan didpn gerbang  pintu bank sampah rw 01  tolong di TL pihak terkait 

 

Lokasi: 

Bank sampah  jln kamboja rw 01 kelurahan kebon pala

1

2021 October JK2110100082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel sembrawut setelah pengerjaan, berbahaya dan merusak keindahan taman 

 

Lokasi: 

jalan kyai tapai, persis depan pintu samping Universitas trisakti

1



2021 October JK2110100083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

prokes tidak dijalankan pada kfc ciracas jalan raya bogor,,melebihi kapasitas ruangan bahkan bs dikatakan penuh..tdk ada pengecekan suhu untuk 

masuk..tdk ada kewajiban scan barcode peduli lindungi pada pintu masuk 

 

Lokasi: 

restoran kFc ciracas yang terletak jalan raya bogor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas disembunyikan

1

2021 October JK2110100084
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Orang gangguan jiwa meresahkan pengguna jalan agahafahahahacahahagajagagajahahahahacahagagacajcagGaghahGavajhHahajajaj 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia gahaguajaja

1

2021 October JK2110100085 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di atas trotoar mengganggu pengguna jalan karena menyebabkan bau tak sedap. 

 

Lokasi: 

jalan pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan penjaringan

1

2021 October JK2110100086 KELURAHAN TOMANG Taman JAKI

Permasalahan: 

salah 1 rumah di jalan permata membuat bangunan kecil dan pagar diatas lahan pertamanan, harusnya jalur itu milik dinas pertamanan dan tidak 

dipakai keperluan pribadi. 

serta memindahkan portal jalan sehingga tidak berfungsi. 

 

Lokasi: 

jl. permata no. 1 RT 10 RW 09 , seberang jual pom bensin. 

persis rumah pertama , ada plang jagalah taman di seberang nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110100087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat jalan terganggu, dan tersendat 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah ke arah gandaria city.  pas diputerab balik sebelum PIM 2.

1

2021 October JK2110100088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jakarta masih ppkm level 3 tapi masih ada aja yg menyelenggarakan acara resepsi pernikahan dgn kapasitas lbh dari 20 org dan menyediakan makan 

di tmpt tanpa protokol yg ketat. kejadian ini berlangsung hari ini di jln kramat selatan rt 02 rw 04 kelurahan tengah kecamatan kramat jati jakarta 

timur 13540 

 

Lokasi: 

jln kramat selatan rt 02 rw 04 kelurahan tengah kecamatan kramat jati jakarta timur 13540 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarluaskan data saya demi kepentingan keluarga trmksh. dan mohon bantuan nya agar segera di tindak lanjuti trmksh

1

2021 October JK2110100089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet de jl kol Sugiono, pasar gembrong Seberang Mall basura, ada pak ogah di u turn dan parkir liar di area dilarang parkir 

 

Lokasi: 

Jl kol Sugiono dpn mall basura dan putaran balik di dekat pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

Macet 2 arah

1



2021 October JK2110100090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah diijinkan berjualan di trotoar? karena akan semakin banyak yan berjualan 

 

Lokasi: 

jalan let jen s parman ke arah tomgang sebelum pintu masuk tol. posisi diatas trotoar.

1

2021 October JK2110100091 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah tidak dapat mengalirkan air lagi  

 

Lokasi: 

jl sensus raya rt 006 rw 04 tepatnya di pasar krenso kelurahan bidara cina kec jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah coba dibersihkan tetapi masih blm bisa jalan

1

2021 October JK2110100092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jadi garasi dan kadang menghambat arus lalu lintas. apalagi kalau yang pakai alarm. berisik sekali. pernah dikempiskan oleh dishub tapi masih sering 

balik lagi parkir dan jadi garasi 

dan sekarang sekolah sudah mulai pts mengganggu proses belajar murid di sekolah 

 

Lokasi: 

jl. mangga blok y kelurahan lagoa kecamatan koja. gedung sekolah smp/sma tanjung priok yayasan pendidikan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa di derek. biar ada efek jera. sudah sering di kempiskan oleh dishub tapi balik lagi

1

2021 October JK2110100093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Layur 

Titik kenal 

Perumahan Kementrian Keuangan

1

2021 October JK2110100094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Ijin nya 2 lantai tetapi kok jadinya 4 lantai. Sudah keluar segel tapi tetap berlangsung kegiatan pembangunan. 

  

Lokasi:  

Jalan Erlangga 3 no 18, selong, kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110100095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Layur 

Titik kenal 

Komplek Perhubungan / Simpang Jalan Tawes

1

2021 October JK2110100096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan lebat tolong ranting nya dipankas agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl patra raya patokan depan gorga abdi siswa atau patra4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Segera di TL

1



2021 October JK2110100098 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, agar dipotong setengah, tumbuh diatas saluran,merusak tembok dan mengganggu saluran,  

 

Lokasi: 

jln pangeran antasari, cempaka III, rt 02 rw 09, kebayoran baru jakarta selatab 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat melakukan dengan baik dan profesional, menjaga integritas

1

2021 October JK2110100099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jatinegara Kaum Raya 

Titik kenal 

Cahaya Gypsum

1

2021 October JK2110100100
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan mati tolong di proses pembetulan pada lampu penyebrangan... 

 

Lokasi: 

jl.meruya ilir dekat SMP pasar Meruya KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA

1

2021 October JK2110100101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera parpol di flyover kp Melayu. 

terimakasih
1

2021 October JK2110100102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada anak anak bermain dan masuk ke SDN KEBON KOSONG 17 untuk bermain bola 

 

Lokasi: 

SDN KEBON KOSONG 17 JL KETAPANG BARU III KEL. KEBON KOSONG KEC. KEMAYORAN JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindaklanjuti, karena biasanya lapangan sekolah dipake main sekitar jam 16-18

1

2021 October JK2110100103 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan samping Kanal Banjir Timur ini ditutup saat PPKM darurat level IV 

Sekarang PPKM di Jakarta sudah diturunkan, tapi jalan ini masih juga dibarikade. 

Mirisnya, ada pungli, bayar Rp2000 ke oknum jika ingin melintas.  

Menyusahkan kurir paket, ojeg online dan pengguna jalan lainnya.  

 

Lokasi: 

Jalan  Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

Jembatan Cipinang Indah

1

2021 October JK2110100104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan motor konsumen yg parkir di bengkel motor gede (MOGE) yg ada persis di depan MNC TV/ TPI , karena motor-motor yg 

terparkir di bahu jalan tersebut sangat memakan ruas jalan dan ruas jalan menjadi sempit dan itu sangat membahayakan pengguna jalan lain !!!!  

 

mohon di tindak tegas !!!  

 

Lokasi: 

bengkel MRMOTOSHOP58 official Jalan pintu 2 raya lubang buaya Jakarta timur (persis depan gedung MNC TV/ TPI ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti laporan ini !!

1



2021 October JK2110100105 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

alhamdulillah sudah beres niy... terima kasih.. hanya sayang nya gak rapih ya pekerjaan nya... no 1 akN berbahaya buat pejalan kaki, jika tersandung 

olrh sambungan aspal dan tutup lubang serapan yg baru dibuat.. no2 sebentar juga rusak lagi krn yg lama n baru terpisah.. nanti terkikis sedikit2.. 

no3 jadi gak elok dilihat.. sayang biaya nya pasti gak sedikit unk bikin ini..  

 

Lokasi: 

taman cilandak yg ada gardu listriknya.. depan taman, ada pohon kelapa

1

2021 October JK2110100106 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah didalam got dan di bawah kanstin. segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan loka indah samping plank SEMCAM KEDAI, agar tuntas

1

2021 October JK2110100107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

apalah sudah bayar pajak agar dirubuhkan jika belum pajak dari skpd pajak. jelas plank dan TIANG semacam kedai berdiri searah saluran air yg ada 

got nya.  

 

Lokasi: 

depan plank nama jalan loka indah,dekat TKP got bersampah

1

2021 October JK2110100108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dipangkas agar tidak korsleting listrik  

 

Lokasi: 

jalan Basuki Rahmat dekat MC Donald Radin inten, Jakarta timur

1

2021 October JK2110100109 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

apakah pusat gadia indonesia dengan banner besar keliling ini sudah bayar pajak di jln mampang prapatan raya dekat jalan loka indah  segera paksa 

pajak bukan TL selesai dari perkatana kiasan PTSP atau pendapatan pajak 

 

Lokasi: 

di jln mampang prapatan raya dekat jalan loka indah  segera paksa pajak bukan TL selesai dari perkatana kiasan PTSP atau pendapatan pajak

1

2021 October JK2110100110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Ada lubang main hole yg bolong / rusak tutupnya, berbahaya, lokasi didepan komplek mandiri griya slipi jaya 1

2021 October JK2110100111 KELURAHAN CIKINI Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pengumuman/ informasi pencalonan ketua RT dan LMK yg dipasang pengurus Rw tidak informatif. tidak mencantumkan info ttg batas waktu, kpd 

siapa dokumen diserahkan dan hal tetkait laiinya. shg menunjukkan tidakadanya transparansi dlm pemilihan. praktek ini sdh lama dilakukan oleh 

petugas kelurahan cikini 

 

Lokasi: 

jalan gondangdia dalam rt 003 rw 005 kelurahan cikini jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy disembunyikan

1



2021 October JK2110100112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu parkir sembarangan di komplek.  

di jalan taman Kramat jaya baru  depan Rptra Johar berseri 

 

Lokasi: 

taman Kramat jaya baru, depan rptra Johar baru berseri

1

2021 October JK2110100113 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan, biar tidak ada sarang nyamuk, Terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kebon kosong gg.18 kel.kebon kosong kec.kemayoran Jakarta Pusat ( Patokan depan Gapura Masjid Al-Barkah ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan

1

2021 October JK2110100114

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

di apartemen teluk intan  tdk tersedia  tabung pemadam sdh 2 minggu dimohon petugas / intansi menegur pengelola atau ksh sanksi 

 

Lokasi: 

apartemen teluk intan tower safir  teluk gong penjaringan

1

2021 October JK2110100115
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan sampah. tidak enak dilihat dan dipandang 

 

Lokasi: 

tempat pemakaman umum tanah kusir Selatan, Kebayoran lama Selatan

1

2021 October JK2110100116 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup lubang saluran Trotoar  hilang/jatuh ke gorong2 sangat berbahaya bagi pejalan kaki apalagi kalau malam hari. 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso depan Ruko perkantoran Megah samping kecamatan tg Priok.

1

2021 October JK2110100117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan kedua kalinya. masih ada parkir pinggir jalan di dekat pemakaman tanah kusir bagian utara 

 

Lokasi: 

depan pemakaman tanah kusir Utara (arah peninggaran)

1

2021 October JK2110100118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang pintu masuk pemakaman tanah kusir bagian Utara mohon diganti yang baru karena sudah miring  

 

Lokasi: 

pemakaman tanah kusir, Kebayoran lama, Jakarta selatan

1



2021 October JK2110100119
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi hampir mencapai melebihi bangunan .. mohon agar bisa ditebang untuk keamanan ruko krna diatas ruko adalah tempat tinggal 

juga dan juga utk menjaga yang tidak diinginkan  

 

Lokasi: 

jl. Melawai V (persis di depan toko mas Singgalang HS) 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini sudah diketahui juga oleh pengurus lingkungan setempat

1

2021 October JK2110100120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin sudah lebat dan menempel kabel diantara nya kabel listrik yg membahayakan pengguna jalan ketika pohon basah atau terkena 

hujan.  

 

Lokasi: 

Jln Kedoya Raya Kedoya Selatan. 

Sebelum Gang Musirin2  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu pangkas, terima kasih

1

2021 October JK2110100121

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

dicurigai ada sarang tawon vespa/tawon ndas di dalam lahan kosong di dalam komplek perumahan cipinang elok. karena bbrp hari ini terlihat bbrp 

tawon beterbangan dan sudah mulai memasuki area rumah warga. dikhawatirkan dapat terjadi sengatan yang membahayakan 

 

Lokasi: 

komplek cipinang elok 2 blok av no. 13 (lokasi tanah kosong yg dimaksud)  

 

Keterangan tambahan: 

tanah kosong tersebut dipagari namun masih dapat dipanjat. bila perlu mohon menghubungi tetangga tanah tsb utk info lebih lanjut mengenai 

kejadian ini

1

2021 October JK2110100122 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga depan rumah. 3 hari berturut turut bakar sampah. Asap sampai masuk rumah.. 

  

Lokasi:  

Taman meruya ilir. Kembangan. Jakarta Barat. Dekat daerah pasar meruya

1

2021 October JK2110100123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir menutupi sebagian jalan, menyebabkan penyempitan jalan dan mengakibatkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Jl. Rawadas RT.5 RW.3, Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit

1

2021 October JK2110100124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sebelumnya sudah pernah ditegur mengenai parkir yang menyebabkan sempit nya Jl. BDN Raya oleh mobil2 tamu kafe '7am Coffee', tapi ternyata 

para tamu masih nekat parkir mengambil badan jalan. Agar dapat ditegur lebih tegas lagi.  

 

Lokasi: 

Kafe '7am Coffee' Jl. BDN Raya Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110100125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan berbahaya untuk warga yg masuk keluar masuk gang an karena menghalangi visibilitas kendaraan dr arah lawan. mohon di 

tertibkan padahal kelurahan berjarak 50 meter. lokasi jalan mahoni di ujung gang 1 lagoa koja 

 

Lokasi: 

jl mahoni gg 1 blok b kel lagoa kec koja. dekat gedung bbc  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan.

1



2021 October JK2110100126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sekelompok remaja selalu berkerumun tanpa protokol di kompleks kami tanpa peduli warga yang tinggal. 

 

di peringati tapi menantang balik. 

 

makin lama kerumunan makin banyak jumlahnya (peserta kerumunan) dan makin sering (rutinitas nongkrong nya) 

 

Lokasi: 

pulo macan V.  

taman SDN 08 

Tomang - Grogol Petamburan 

11440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas satgas covid melacak dan menindak tegas dan memperingatkan remaja2 tersebut untuk tidak menimbulkan cluster dan di 

kompleks orang lain.

1

2021 October JK2110100127 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pak portalnya dibuka sudsh 2 tahun akses nya ditutup jikalau memang mau ditutup permanen kenapa tidak ditembok saja sekalian 

setinggi 5 meter dan panjang nya sepanjang portal nya.saya tuh kasihan lihat para ojol yang mengantar makanan dia harus jalan kaki meninggalkan 

motornya yang apabila terjadi hal yang  tidak diinginkan siapa yang bertanggung jawab apakah pihak yang memportal itu mau tanggung jawab? 

berpikirlah !!! 

 

Lokasi: 

lokasi jalan agung Utara 13 samping SMPN 140 dan sisi satunya lagi juga,

1

2021 October JK2110100128
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 1 bulan, setiap hari gelandangan lansia dan agak aneh, nongkrong, gelar tikar, kalo dateng bunyiin bel terus2xan, ngoceh sendiri, 

mohon di pindah ke tempat rehab. kalo dibiarkan nanti bisa tambah banyak, dan bisa dimanfaatkan criminal 

 

Lokasi: 

sunter kirana raya, atau sunter jaya timur, dekat galeri musik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110100129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati (terasa gelap) 

Di jalan haji yahya depan toko madu paula store. 

  

Lokasi:  

Jalan haji yahya (depan toko paula store) 

Cipinang cempedak

1

2021 October JK2110100130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pinggir BKT mati ada 7 titik tiang yang mati  

mohon sekira nya di perbaiki karna rawan begal dan kejahatan 

 

Lokasi: 

BKT Duren Sawit  

foto sesuai map mohon di cek kelokasi

1

2021 October JK2110100131
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan hijau berkedip tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan pemuda lampu merah perempatan sunan giri.

1

2021 October JK2110100132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu salah satu PJU sudah mati selama +/- 2 hari, mhn utk di-TL secepatnya.. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Jabir Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu Kota Jakarta Selatan (titik lokasi dkt Jabir Residence)

1



2021 October JK2110100133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Suatu perusahaan pengiriman barang Anteraja selain parkir liar juga membongkar barang dan memuat ke motor untuk di distribusikan. Terjadi 

tanggal 10 Okt 2021 sore. Menurut oknum Anteraja dia sudah ijin RW 03. Setahu saya ketua RW tidak berwenang untuk mengijinkan macam 

kegiatan ini. Ini melanggar aturan perpakiran. 

 

Lokasi: 

Di Komplek PU - DPA Jl. Belibis Terusan, Palmerah.

1

2021 October JK2110100134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil di parkir depan gang jalan bambu mas utara 2 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit 

sdh 12 hari tdk ada pemilik yg bertanggung jawab,sdh lapor ketua RT 010 RW 006 sampai sekarang belum ada tindak lanjut 

akan sangat merugikan jika diperlukan untuk jalur evakuasi spt kebakaran & atau keadaan emergency lainnya yg membutuhkan akses ke jalan 

utama jalan bambu mas raya pondok bambu 

mohon di tindak lanjuti 

di derek atau ditindak sesuai hukum yg berlaku 

 

 

Lokasi: 

gang jalan bambu mas utara 2;jalan utama nya jalan bambu mas raya kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa menghubungi saya

1

2021 October JK2110100135
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya pihak ppsu kel manggarai selatan.. tercium bau tdk sedap dari kotoran hewan di sekitar jalan ini.. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. keselamatan RT 014 RW 03 Depan Warung Aceh kel manggarai selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mhon di rahasiakan ssuai perda dan pergub mengenai identitas pelapor untuk ...........         terimakasihh

1

2021 October JK2110100136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan ambles, tolong segera dipebaiki.            . 

  

Lokasi:  

Jl Pramuka, Palmeriam, Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110100137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan rusak, tolong segera diperbaiki.            . 

  

Lokasi:  

Jalan Pramuka, Palmeriam, Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110100138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di depan rumah saya padam sudah lebih dari 1 minggu 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka III Gg. 1 No 59, RT 003 RW 06, Kel. Malaka Sari, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110100139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dipangkas takut korsleting yang menyebabkan listrik mati dan kebakaran 

 

Lokasi: 

dekat bakso daging sapi, kelurahan Manggarai Selatan, kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110100140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liat membuat jalan sempit dengan parkir di bahu jalan . 

  

Lokasi:  

Depan apotik generik pulogebang permai atau alfamart

1

2021 October JK2110100141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut di depan RSUD Pasar Rebo.tks

1

2021 October JK2110100142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI halte universitas Pancasila 1

2021 October JK2110100143
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada les agama. sesuai surat sob bongkar dan segel dsn uu yg lebih tinggi dari rapat rw yg banyak  abal abal termwsuk ketua rt04 pernah mau 

mukul tervideo yg video juwweni mau dikasih ke ombudsman kwsus bangunan rt04/03 maka sesuai ppkm dan sesuai segel les agama dilarang 

silahkan pakai bangunan panti jompo 

 

Lokasi: 

Lokasi bangunan rt0003no 12 ada anak tadi tervideo abis potensi les agama dan barusan saya ketemu ketua rt04 ketemu saya saya rekam dengan 

bilang gak mampu pernah mau mukul saya dengan anaknya.  

 

uu lebih tinggi yaitu berupa surat segel, hak depan kanan kiri belakang dan spb dan surat inspektorat saya bilang ke ketua rt04 diabalin oleh dwi dan 

ibunya yati dgn ngaku tanah gang ini miliknya. jadi acara rw abal dan terus di facebook

1

2021 October JK2110100144
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dipangkas kabelnya agar tidak korsleting yang mengakibatkan mati lampu 

 

Lokasi: 

Manggarai Selatan, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110100145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte seperti yang pernah dijanjikan dahulu di tahun 2020 bahwa akan dilakukan pemasanga. lampu di 

tahun 2021 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak disamping RSUD Pasar Rebo.tks

1

2021 October JK2110100146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Masalah menahun yg ga pernah selesai dari dulu. Kemacetan karena angkot ngetem. Di sini, Stasiun Lenteng Agung, selalu begitu saat jam sibuk. 

Angkot ngetem 1-2 angkot, buat macet panjang. Ini, bahkan di hari Minggu arah Ps. Minggu macet. Masa begini terus berulang kali? Mohon kasih 

solusi permanen agar Jakarta makin baik. Tolonglah. . 

  

Lokasi:  

Depan Stasiun Lenteng Agung arah Pasar Minggu. Di hari biasa di jam sibuk, arah Depok juga begini.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolonglah Pemprov DKI buat solusi permanen soal ini. Sudah capek kami sebagai warga JKT menghadapi kemacetan akut yang tak perlu seperti ini.

1



2021 October JK2110100147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan jalan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak di dekat fly over pasar rebo dari arah mal cijantung menuju lampu merah perempatan pasar rebo.tks

1

2021 October JK2110100148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak di depan disnaker pasar rebo.tks

1

2021 October JK2110100149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan yang mati pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak di jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon penggantian warna lampu PJU di lokasi Jalan Jelambar Selatan 5 Rt. 001-Rt.002 menjadi warna putih seperti yang lainnya supaya terang 

benderang ,  sinar lampu yg sekarang warnanya agak gelap sehingga menyulitkan penglihatan orang yang lewat  .   Terima kasih sebelumnya  

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Selatan 5 RT.001 - RT.002 RW.04 ,  Kel.Jelambar Baru ,  Kec.Grogol Petamburan ,  Jakarta Barat 11460

1

2021 October JK2110100151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks 

 

Keterangan tambahan: 

lampu yg ada tersebut adalah milik penambal ban yg mangkal di halte tersebut

1

2021 October JK2110100153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi dpn pool  bus mayasari

1



2021 October JK2110100154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu penerangan pada halte.tks 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak dì jalan raya bogor.tks

1

2021 October JK2110100159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diganti tiang listrik soalnya miring dan membahayakan  

 

Lokasi: 

MC Donald Radin inten (traffic light), Jakarta Timur

1

2021 October JK2110100160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

semua lampu jalan mati, sudah rutin 2 minggu sekali, mengganggu dqn mengkhawatirkan semoga segera diperbaiki agar tidak seperti ini lagi  

 

Lokasi: 

semua jl. tawakal  RW 09,Kelurahan tomang.  

tawakal raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas

1



2021 October JK2110100161
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pengamen dan anak kecil yang berjualan di tempat makan sekitar SMK NEGRI 25 JAKARTA , karena itu agak mengganggu kenyamanan 

ditempat makan seperti ini .  

terimakasihhh 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Ragunan sekitar SMK Negri 25 Jakarta Kel. Jatipadang Kec. Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan data pribadi sy . terimakasih

1

2021 October JK2110100162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Barat Raya 

Titik kenal 

Masjid Al Jadid/Klinik Pratama Rafa

1

2021 October JK2110100163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Barat Raya 

Titik kenal 

Pempek Tekwan Baso Sapi Rizky 

Masjid Al Jadid

1

2021 October JK2110100164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

YTH pemprov DKI tolong di dipotong karena kelihatan tidak terawat dan banyak binatang dari pohon  

 

Lokasi: 

ratu melati 1 blok 5y no 11 belakang salon nancy jakarta barat

1

2021 October JK2110100166
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pengamen dan anak kecil yang berjualan di tempat makan sekitar SMK NEGRI 25 JAKARTA , ternyata disini yang mengamen bergiliran dan 

tidak berhenti berhenti .  

terimakasihhh 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Ragunan SMK NEGRI 25 JAKARTA 

patokan tempat makan di depan Kantor Kementrian Pertanian

1

2021 October JK2110100167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal 

Jalan Kemang /Ikan Niurfish

1

2021 October JK2110100168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar setiap hari, tempat tinggal dimana, tapi selalu parkir disini. menggangu arus lalu lintas, bikin macet. 

 

Lokasi: 

jl. mampang prapatan 6. dekat gang pelukis. sepanjang jalan ini juga pada parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1



2021 October JK2110100169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah seminggu mati padahal belum lama di perbaiki 

sebab rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan jelambar selatan dua 

pertigaan rt 009 rw 001 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di TL

1

2021 October JK2110100170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu sorot ada yg mati tolong segera dipeebaiki. . 

  

Lokasi:  

bundaran senayan, jakarta pusat.

1

2021 October JK2110100171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam.yth pemprov dki.jakarta utara.kami warga bendungan melayu.sangat tidak nyaman dengan kondisi jalan bendungan melayu yang 

selalu macet setiap waktu entah siang maupun malam.dikarenakan pasar yang jam operasional nya selalu buka setiap saat.padahal pasar area 

bendungan melayu bukan lah pasar induk.dan terkesan para pedagang menjajakan sayuran atau dagangan lain nya memakai badan jalan.alhasil 

kami para pengguna jalan sangat lah sempit untuk lewat.bayangkan kalau daerah kami terjadi hal yg emergecy.pasti lah petugas sendiri yg 

kewalahan..mohon untuk pemprov atau pun dinas pasar jaya .untuk dapan merelokasi pasar bendungan melayu yg terkesan acak2n dan 

kumuh.kami warga bendungan melayu rawa badak selatan koja sangat berharap besar          hormat kami warga rawa badak selatan .koja.jakarta 

utara 

 

Lokasi: 

jl.bendungan melayu.kelurahan rawa badak selatan.kec.koja .jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

sempat pd.pasar jaya merelokasi para pedagang ke pasar yg audah di bangun.di daerah dekat stadion rawa badak.tapi para pedagang melawan.dan 

sampai saat ini susah untuk di tertibkan

1

2021 October JK2110100172
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu kuning belok kiri berkedip, tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jln asian afrika, gelora, tanah abang, jakarta pusat

1

2021 October JK2110100173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan . perlu adanya pergantian lampu karena sudah tidak berfungsi.  

 

Lokasi: 

jalan haji batong 2 Rt 004 Rw 06,cilandak, Cilandak barat, jakarta selatan.

1

2021 October JK2110100174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi lampu PJU, sehingga tidak berfungsi(jalan gelap) 

 

Lokasi: 

jalan Raya Lenteng Agung RT 02 RW 01 Kelurahan Lenteng Agung Kecamatan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di toping

1

2021 October JK2110100175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

kepada Bapak/Ibu petugas...tolloonnggg..masalah parkir liar di jalan skip ujung (posisi samping postel) semakin panjang...menimbulkan 

kemecceeetttt an pak.... tttoooolllooonnngggg di tindak pak....
1



2021 October JK2110100177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Punya mobil ga mau sewa Parkiran. JALAN UMUM jadi parkir..!!!!!! Belum ada tindakan dari Petugaass... MINGGU LIBUR?? 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur

1

2021 October JK2110100178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya udah melewati kabel dikhawatirkan membahayakan, atas nama pemilik rumah mohon di pangkas.  

 

Lokasi: 

jl baru gg 02 rt 002/002 no 27 kel cilincing kec cilincing jakarta utara, pas pertigaan (warung abah)

1

2021 October JK2110100180
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

potensi banjir karna sampah yg aliran got yg mulai tersendat jika terjadi hujan besar 

 

Lokasi: 

tanjung duren barat 5 jakarta barat kelurahan tj duren utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dijaga saja kerahasiaannya karena ini untuk kenyamanan bersama , bukan utk menyudutkan pihak tertentu

1

2021 October JK2110100181 KELURAHAN PEJAGALAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sudah berpah hari sampah ini belom juga di angkat, 1

2021 October JK2110100182

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Hallo, para petugas kesehatan. Saya memiliki luka di kaki bagian kiri saya. Luka ini terbilang cukup lama. Dan sebelumnya sudah kering. Namun 

sekarang malah terdapat cairan di dalamnya berupa nanah. nanah ini juga sempat keluar dari luka saya. Namun saya masih merasa gatal karena 

saya rasa cairan nanah tersebut belum keluar semua. izin bertanya bapak/ibu. apakah di puskesmas bisa melakukan oprasi kecil abses ini di malam 

hari? karena saya bekerja. Kalau bisa, durasinya berapa lama? Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon menghubungi saya kembali. Jika bisa reservasi via Jaki, mohon infonya.

1

2021 October JK2110100183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi kemacetan panjang di jalan cempaka raya persis samping indomaret Dan samping pangkas rambut jam setengah empat Dan jam 7 

malam pada setiap hari nya tolonggg petugass di atur lalulintas nya jangan hanya foto Dan cuma sehari saja harus selalu di pantau karna jalan 

cempaka titik kemacetan panjang  

 

Lokasi: 

jalan cempaka (samping indomaret&pangkas rambut) jalan cempaka raya/jalan R.C. veteran raya............................... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon para petugas merahasiakan laporan di tkp & to long petugas selalu mengatur di titik kemacetan setiap hari karena di situ titik kemacetan 

panjang Dan jangan cuma hanya numpang foto pada saat di tkp terimakasih

1

2021 October JK2110100185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 selalu bermain bola hingga tngah malam 

mulai jam 8 malam 

sudah di peringatkan tetapi tidak perduli 

posisi saat melapor jam 10 malam 

menganggu waktu istirahat  

 

Lokasi: 

krendang tengah 1  

rt 7 rw 2  

perbatasan rt 7 dan 6 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak dengan tegas . 

karena sudah berkali2 satpol pp datang tp selalu kembali bermain bola

1



2021 October JK2110100186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setau saya jalan akses sungai tiram sampai rorotan sudah dilarang mobil kapasitas besar keluar masuk,tapi ko masih ada aja, bahkan hari minggu 

masih keluar masuk mobil kontainer,kan udh ada larangan sabtu dan minggu mobil kontainer dilarang keluar masuk wilayah marunda rorotan 

 

Lokasi: 

Jl.Sarang bangau Akses marunda baru sampai ke rorotan 

 

Keterangan tambahan: 

untuk mobil besar/kontainer hari sabtu dan minggu sudah dilarang keluar masuk akses marunda rorotan

1

2021 October JK2110100187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada pihak terkait untuk menghidupkan kembali penerangan di Tanggul NCICD (tanggul wika) yg berada diwilayah Rw03 kel kalibaru kec 

cilincing jakarta utara 

 

karena dilokasi tersebut sering terjadi pemalakan akibat dari penerangan yg sdh padam kurang lebih dari 10 bulan yg lalu 

 

ada sekitar 6 lampu penerangan yg padam dilokasi tersebut. mohon di TL  

 

Lokasi: 

lokasi di Tanggul NCICD (tanggul wika) yg berada di wilayah Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110100188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, jalanan gelap gulita rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

jalan Ketapang, mulai dari sungai sampai pertigaan jatipadang utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diperbaiki, karena rawan kejahatan

1

2021 October JK2110110001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon di pinggir jalan terlalu lebat sehingga menutupi lampu penerangan jalan. jalanan jadi gelap. tolong di paparas biar elok dan lampu jalan bisa 

maksimal menerangi jalan. pernah ada sarang tawon besar di situ takutnya ada lagi sarang tawon 

 

Lokasi: 

jalan raya inpres depan klinik MGM. tepatnya di dekat polsek kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

di tebang saja karena pernah ada sarang tawon besar di situ

1

2021 October JK2110110002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SUDAH 2 HARI LAMPU JALAN MATI MOHON DI TINDAK LANJUTI. 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Depan Pangkalan Gas Elpiji Bengkel Sepeda Mas Prapto 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI PERBAIKI KARENA GELAP KALAU MALAM HARI

1

2021 October JK2110110003
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Usaha ketering di lingkungan pemukiman, aktifitasnya sangat mengganggu ketentraman warga. Mohon dievaluasi karena ada potensi melanggar 

perda no. 8 tahun 2007 tentang ketertiban umum. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah XXVI A Nomer 34A Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110110004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering dan kropos yang hampir roboh ,berbahaya jika.mengenai kabel kabel listrik  

 

Lokasi: 

jl.kramat 7 RW 01 depan kost kostsan / redros kramat 7

1



2021 October JK2110110005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir yang slalu buat macet, apalagi berpapasan dengan truk sampah yang akan ke TPS 

 

Lokasi: 

jln. Asem Nirbaya, kel. pinang Ranti. kec. makasar

1

2021 October JK2110110006
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Orangtua pelapor keberatan mengapa setelah pergi ke Koramil ada ketua RT04 ketua Rw04 motor masih belum ditemukan padahal ia datang ke 

Koramil dengan motor ada video saat ke Koramil yang video nya dari kelurahan lupa dimatikan. dimana tergambar bhabinsa dan anggota Koramil 

lainnya. 

 

dekat kantor lurah apakah itu disebut kantor Koramil? 

 

jika motor tidak ada, maka orangtua, mencabut tandatangan dikantor Rw04. Dengan tidak ikut campur dan membatalkan tandatangannya. dan 

motor dalam keadaan tidak rusak,mulus,dll sesuai saksi yang pergi ke Koramil bersama pelapor 

 

Lokasi: 

Rt04/03 no 12 soal bangunan kost Bu Yati terkait aduan nanti bukan sisi les agamanya karna daei dulu aduannya bercampur dgn pelanggaran lain, 

tapi domisili kost sudah dilarang karna status segel atau mangkrak sesuai definisi SPB atau segel

1

2021 October JK2110110007 KELURAHAN PINANG RANTI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di pagi hari di komplek asrama haji dan terus berulang. Mohon diberikan sanksi selain peringatan karena sudah berulang kali 

diingatkan.  

 

Lokasi: 

tempat pembakaran sampah di dalam komplek asrama haji.  

 

Jl. Asrama H., RT.1/RW.1, Pinang Ranti, Kec. Pondokgede, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13560 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak beritahu identitas saya.  

mohon di tindak di ingatkan sudah berkali2 bakar sampah dan di sekeliling banyak anak kecil.

1

2021 October JK2110110008
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan air hanya tertutup sebagian. Karena seberangnya sudah ada rumah, dan cluster ke arah dalam makin banyak, jadi arus lalu lintas kendaraan 

makin ramai. 

Berpotensi kendaraan terperosok, dan sering ada yg buang sampah di situ. 

 

 

Lokasi: 

Jln. Durian Barat II, di persimpangan dengan Jln. Durian Barat, Kelurahan Jagakarsa, Jaksel. 

Di seberang Hotel House of Eva.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditutup seperti di bagian depan (persimpangan).

1

2021 October JK2110110009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon disampaikan ke pimpinan dinas kebersihan, terima kasih di jam 6.20 ini tidak terlihat truk sampah yang mengganggu lalu lintas, sampah 

pedagang sudah terangkut semua. Agar dipertahankan. Sekali lagi terima kasih 

 

Lokasi: 

seberang mall lippo kramat jati arah PGC, jalan yang biasanya macet di pagi hari

1

2021 October JK2110110010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dibantu terkait posisi cermin jalan yg posisi nya sudah tidak presisi. tidak bisa terlihat pantulan gambar dari arah berlawanan 

 

Lokasi: 

jl aneka elok, depan gapura masuk jl h. syafei. rt 013 rw 03 kel cipinang muara kec jatinegara Jakarta timur

1

2021 October JK2110110011 KELURAHAN PULO GEBANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air (got) di depan blok D3 (perumahan pulo gebang permai) mengalami penyumbatan atau penyempitan sehingga air menggenang. Akan 

sangat bahaya datang penyakit DBD. Mohon bantuan dari Tim terkait untuk permasalahan ini. 

 

Air tidak dapan jalan dengan semestinya.  

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai Jl. Pulau Nirwana Blok D3 Cakung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110110012 KELURAHAN KEDOYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf kepada petugas terkait untuk di tindak lanjuti ini ada penutupan saluran air oleh orang yang tidak bertanggung jawab.kami sebagai 

warga sangat memohon kepda bapak untuk di bersihkan.terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kedoya raya gg haji suut rt 001 rw 07 kedoya utara

1

2021 October JK2110110013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tutup jaringan kabel bawah tanah tidak ditutup kembali, padahal pinggir jalan yang lumayan padat, saat berangkat atau pulang kerja.. 

  

Lokasi:  

Seberang Hotel Bluesky. 

Jl. KS Tubun, arah ke Tanah Abang dari lampu merah Slipi. 

Lokasi sebelah kiri jalan.

1

2021 October JK2110110014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air kecil bahkan mati sejak tengah malem hingga pagi. Miris banget permasalahan kerap terjadi di jam2 orang butuh air untuk memulai aktivitas. Hal 

ini kerap terjadi berulangkali, pelayanan buruk dari perusahaan air bersih yang sudah bertahun-tahun. Tidak berubah!. 

  

Lokasi:  

Gg. Samudra RT. 008 RW. 009 No. 9 Kel. Kebon Jeruk, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530

1

2021 October JK2110110015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

di jalan persatuan guru khususnya depan pos RW Petojo Sabangan kelurahan Petojo Selatan,,ada salah satu mobil parkir memakan badan jalan 

sehingga mengganggu akses kendaraan lain untuk melintas. mohon tindakan nya
1

2021 October JK2110110016
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar bau pesing, mohon secara berkala dibersihkan, karna bau pesingnya bukan sekali dua kali. sudah sering melapor. terima kasih 

 

Lokasi: 

dari park and ride lebak bulus menuju stasiun mrt lebak bulus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secara berkala dibersihkan, karna bau pesingnya bukan sekali dua kali. sudah sering melapor. terima kasih

1

2021 October JK2110110017

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya fadli, terakhir bekerja di PT. VivaStor Techno Logica pada 31 Agustus 2021, dikarenakan saat peetengahan agustus secara sepihak perusahaan 

mengambil keputusan pembayaran gaji 50%, dan saya tidak menyetujui dan akhirnya per akhir bln saya mengundurkan diri, lalu perusahaan juga 

menunggak iuaran BPJS Ketenagakerjaan mulai bulan februari hingga agustus..saya tidak bisa mengambil iuaran tsb..tolong di tindak 

 

Lokasi: 

PT VivaStor Techno Logica 

Jl. Murtado 13 No.16, RT.5/RW.6, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440 

 

Phone  

HRD Manager Endang +6282298800071 

Owner Firmansyah +62811227519 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan dicantumkan dan di informasikan nama pelapor

1

2021 October JK2110110018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel lepas dari ikatannya jadi semrawut, membuat khawatir warga, minta tolong pihak yg berwenang untuk segera merapikan , terimakasih  

 

Lokasi: 

jl Marzuki 2 , RT 10 RW 01 kp jembatan penggilingan Cakung Jakarta Timur 

 

depan toko plastik ILHAM

1



2021 October JK2110110019 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar di sepanjang jalan Kartini raya 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya rw 05 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas terkait sampah dan rumput liar nya di bersihkan sepanjang jalan Kartini raya

1

2021 October JK2110110020 KELURAHAN PULAU PANGGANG Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kapal nyandar tetap di dermaga puskesmas pulau panggang   yg peruntukannya buat kapal gawat darurat pasien rujukan  

 

Lokasi: 

Dermaga puskesmas pulau panggang Rt 004 rw 02 

kelurahan pulau panggang  

kecamatan kep. seribu utara 

kab. adm. kepada. seribu 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditertibkan

1

2021 October JK2110110021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tanjakan dan turunan tanggul terlalu tinggi..Berbahaya, mohon secepatnya diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Jendral sudirman jalur lambat dekat hotel sultan, kelurahan Gelora, kecamatan Tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga bermanfaat dan yang terkait mendapat pahala

1

2021 October JK2110110022 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar di sepanjang jalan Kartini raya 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya kelurahan Kartini kecamatan Sawah

1

2021 October JK2110110023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Liar di depan garasi Rumah org 

   

Mengganggu aktifitas 

Tolong langsung diderek. 

  

Lokasi:  

Jln kemayoan ketapang No 114 

Jakarta pusat 

Sebelah  Alfamart kemayoran ketapang. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebelah Alfamart kemayoran

1

2021 October JK2110110024 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

melanggar rambu jalan ,bnqyak seklai yang berhenti di tengah jalan 

 

Lokasi: 

diperempatan serengseng, kalo ke kanan ke arah jalan lapangn bola 

 

Keterangan tambahan: 

ga ada petugas sama sekali

1

2021 October JK2110110025

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Msh ada kantor yg bandel tidak mengikuti arahan pemerintah, kantor eagle lt 2 & 3 tetap masuk 100% pdhl bkn sektor esensial 

 

Lokasi: 

jl. let.jend. s.parman kav.91 gedung panin dai ichi life lantai 2 dan 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tetap profesional dengan tidak merahasiakan identitas pelapor

1



2021 October JK2110110026 KELURAHAN RAWA TERATE Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pertigaan tipar dr pulogadung menuju pasar pulojahe. lampu merah sering mati. dan sering dimanfaatkan oleh pak ogah. harap ditertibkan pak. krn 

sering terjadi kemacetan dan laka 

 

Lokasi: 

jln tipar cakung. dari pulogadung menuju pasar pulo jahe atau Yamaha

1

2021 October JK2110110027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dekat indomaret tomang banyak pedagang liar dan sudah bertahun-tahun, perlu ada penataaan dan tidak ada penggunaaan protokol yang jelas. 

seperti ada pembiaran selama ini. ada apa?  

 

Lokasi: 

jalan kamboja dekat indomaret tomang kelurahan jati pulo

1

2021 October JK2110110028 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Depan taman palem atau seribu ruko.. Semua kotor lawan arah bikin macettt 

 

Lokasi: 

Dpn ruko taman palem atau seribu ruko.. Lawan jalur

1

2021 October JK2110110029 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

plang rambu belok kiri langsung selalu bikin macet dan berantem, yang maunya tertib baris dibelakang garis zebracross menjadi melanggar karena 

di klakson pengemudi belok kiri langsung, tolong di cabut saja karena luas jalan dengan volume kendaraan tidak seimbang, tidak efektif rambu 

belok kiri langsung .. harap segera dicabut .. agar semua bisa tertib 

 

Lokasi: 

lampu merah Arion , Rawamangun depan halte busway arion 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya ditak ada rambu belok kiri langsung agar tidak terjadi keributan dan semua pengguna bisa tertib

1

2021 October JK2110110030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil ini masih parkir disini, menghalangi lalu lintas jalan. sudah pernah dikasihtau tapi ybs tidak peduli.  

 

Lokasi: 

Jl. Lagga raya depan sekolah SLB Negeri 2, Lenteng Agung Jaksel

1

2021 October JK2110110031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon daun dan rantingnya sudah lebat dan menutupi plang bustop jaklingko sehingga tidak dapat terlihat dengan jelas. 

 

Lokasi: 

Sebrang stasiun pancasila depan JL Kompos lenteng agung

1

2021 October JK2110110032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong pa,,,,lahan parkir sampai k bahu jalan,,,,kami warga Rw 03 merasa terganggu,,dan klo pagi membuat kurang nyaman berlalu lalang,,, 1



2021 October JK2110110033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon semraut, tidak indah, mengganggu kabel. diharapkan bisa dilakukan pemotongan pohon, agar diganti dgn pohon yg lebih bermanfaat dan 

indah 

 

Lokasi: 

taman di tengah jalan ujung pandang, komplek bea cukai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menghubungi ketua RT untuk dikoordinasikan

1

2021 October JK2110110034 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pagi..banyak sampah disaluran air/GOT mohon segera dibersihkan oleh dinas² yg terkait.terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan baru gangII RT13/01 no.2 samping bidan hasidah

1

2021 October JK2110110035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya tolong ditoping, sudah rimbun          . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/cXST2mhFXuMPdDfM6

1

2021 October JK2110110036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar di tiang reklame jalan................ 

 

Lokasi: 

raya bogor pasar rebo jakarta timur.................

1

2021 October JK2110110037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera di fasum halte masyarakat................. 

 

Lokasi: 

raya bogor lampu merah pasar rebo. jakarta timur......

1

2021 October JK2110110038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Hallo , maaf kemarin dijalan Inerbang kampung tengah ada pekerjaan pembuatan saluran air, setelah rapih ada jalan yang berlubang karna sering 

dilewati truk barang , apa bisa diperbaiki? takut jebol jalanan nya apalagi kondisi jalan yang berlubang pas didepan rumah jadi untuk akses keluar 

masuk mobil jadi sulit, Terimakasihh 

 

Lokasi: 

Jalan Inerbang No 10A . kelurahan Tengah Kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 October JK2110110039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sering kali saya potong rambut disini banyak customer yg lain tidak memakai masker saat di potong, dan ditempat ini saya lihat banyak org yg ngopi 

sambil kerja tanpa jaga jarak dan menggunakan masker. 

  

Lokasi:  

CHIEF BARBER RADIO DALAM, JL. YADO 3 NO.A2 GANDARIA UTARA , KEBAYORAN LAMA JAKARTA SELATAN. 

  

Keterangan tambahan:  

saya customer loyal disini mohon rahasiakan identitas saya, karna saya ingin barber ini lebih meningkatkan kualitasnya

1



2021 October JK2110110040 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

Terlalu lama pelayanan nya dsni,tngu tnda trma harus menunggu krang lebih 4/5 hari,blum lagi klo ada kekurangan brkas . 

  

Lokasi:  

Kantor upprd grogol petamburan,grogol,grogol petamburan

1

2021 October JK2110110041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sampah di depan pintu masuk taman pemakaman umum menteng pulo 

 

Lokasi: 

jalan casablanca depan pintu masuk taman pemakaman umum menteng pulo kelurahan menteng atas.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya

1

2021 October JK2110110042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini banyak sekali bendera bendera partai berwarna hijau ,putih dan merah.. agar lebih indah bisa ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

raya pejaten pasar minggu jakarta selatan.............

1

2021 October JK2110110043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari mobil ini parkir di bahu jalan pejalan kaki jadi terganggu 

 

Lokasi: 

otista 3 rt1 rw5 kelurahan cipinang cempedak kecamatan jatinegara jakarta timur

1

2021 October JK2110110044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Permasalahan: 

tlg adain penertiban masker dipintu masuk ini    . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/cXST2mhFXuMPdDfM6

1

2021 October JK2110110045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak conblock yg rusak di parkiran ini, maaf gabisa foto lebih luas 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/cXST2mhFXuMPdDfM6

1

2021 October JK2110110046 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu untuk dirapihkan, jorok banget             . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/cXST2mhFXuMPdDfM6

1



2021 October JK2110110047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liat motor tidak cuma ojol, karyawan tenant smp pengunjung apart moi juga parkir ada juga PKL yang tambah buat jalan sempit. tolong 

bapak2 satpol pp bisa aturkan area tersebut. agar jalur mobil bisa kembi menjadi 2 jalur sepert semula 

 

Lokasi: 

jl mall indonesia gate a. jalan tembus ke artha gading sebelah kali  gendong.

1

2021 October JK2110110048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dah biasa parkir inap..tdk jera2. mohon tindakannya.yang tegas dishub jakarta barar. jangan  cuma di foto2 aja. terima  kasih 

 

Lokasi: 

jalan. duta buntu. eket rumah belajar YCAB 

 duri kepa 

 

Keterangan tambahan: 

Tindakan tegas dan terukur

1

2021 October JK2110110049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil mobil yang perkir di area lapangan sepak bola muara angke tolong di benahi karna sedang dilakukan pembenahan di area lapangan sepak 

bola, mengganggu mibilitas perkerja yang berada di area lapangan , tolong di kondisikan segera trimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke , belakang pospol muara angke dan pemadam muara angke .

1

2021 October JK2110110050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

TPU KALISARI jadi tempat pembuangan sampah,kepada pihak terkait,mohon diatasi permasalahan sampah ini. Karena bau sampahnya sangat 

mengganggu kenyamanan warga di sekitar TPU KALISARI. 

 

Lokasi: 

TPU KALISARI,KECAMATAN PASAR REBO,KOTA JAKARTA TIMUR

1

2021 October JK2110110051 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah nya dipindahkan ke mana ya? Tolong jangan dipindahkan. nanti jadi kotor. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. pecenongan nomor 49, Kelurahan kebon kelapa. Diantara Toko bambang dan Arah Kopi.

1

2021 October JK2110110052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan/riol di RT kami belum ada petugas yang mengangkat lumpurnya 

 

Lokasi: 

jalan gadang terusan, RT010/RW03, Sungai Bambu, tanjung priok, jakarta utara

1

2021 October JK2110110053

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI Rumah di gunakan utk usaha yg ijin blm jelas warga resah Krn barang yg di jual mudah terbakar dan melebihi kapasitas of umumnya 1



2021 October JK2110110054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon agar spanduk liar yang ditempel secara sembarangan di seluruh wilayah Kembangan Utara atau Selatan ditindak agar tidak mengotori 

lingkungan 

 

Lokasi: 

spanduk ini berada di Jalan Kembangan utama, di perumahan permata buana

1

2021 October JK2110110055
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa melakukan wfo 100%, padahal saat ini masih PPKM level 3. kondisi ini sudah berlansung selama 1 bulan dan kami tidak bisa 

melaporkan kemanapun. Ini adalah kantor kedua kami yang berada di rumah atasan. Kondisinya sangat sempit dan tidak berjarak sama sekali. 

Bapak/Ibu juga mohon tengok kantor utama kami yang kondisinya sama, dan lebih parah. Kantor utama beralamat di Ruko Cinere Centro Bellevue 

nomor KA 15. 

 

Nama perusahaan: PT Drose Konsultasi Indonesia 

Jumlah karyawan di kantor kami: 

Kantor utama(Ruko kecil): 18 orang (jumat ini akan bertambah 10 orang lagi) 

Kantor kedua(Gunung balong residence): 8 orang dengan tempat yang sangat sempit dan tidak ada jarak. .  

Lokasi:  

Nama perusahaan: PT Drose Konsultasi Indonesia 

Alamat: Gunung Balong Residence 1, Unit 8(Atas nama Shinsuke Tanaka). Jalan Gunung Balong 1, RT/RW: 002/001, Lebak Bulus, Kecamatan 

Cilandak, Jakarta Selatan..  

Keterangan tambahan:  

Saya mohon bapak/Ibu tidak menyebarluaskan identitas saya, karena kondisi saya dan rekan-rekan sangat ketakutan.

1

2021 October JK2110110056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sangat berbahaya. 

 

kalau tumbang bisa menimpa tiabg listrik dan masyarakat sekitarnya baik yang pas lewat ataupun rumah2 disekitarnya. Mohon ditebang. 

 

Lokasi: 

Jalan Hanoman Raya B4-20 

RT/RW. 003/009 

Kelurahan Rawa buaya 

Kecamatan Cengkareng 

Jakarta barat 11740

1

2021 October JK2110110057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan dan membuat macet... mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

di sekitar jalan meruya utara di dpn ruko2 byk parkir motor

1

2021 October JK2110110059 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik, bantu dibersihkan                . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/ynnryPFX4XVwu6YT8

1

2021 October JK2110110060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jika iklan rokok di media luar ruang di Jakarta dilarang, seharusnya iklan minuman beralkohol juga diperlakukan sama mengingat minuman ini 

dikonsumsi di kalangan terbatas. 

 

 

Lokasi: 

Jalan KH Mas Mansyur 

Titik kenal 

SMP Muhammadiyah 6 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Iklan ini ada persis di samping lembaga pendidikan bahkan Panti Asuhan. 

SPEECHLESS

1

2021 October JK2110110061 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekasan banner di kabel                   . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/ynnryPFX4XVwu6YT8

1



2021 October JK2110110062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menyentuh kabel dan tiang telkom     . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/ynnryPFX4XVwu6YT8

1

2021 October JK2110110063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan KH Mas Mansyur 

Titik kenal 

Flyover stasiun Karet

1

2021 October JK2110110064 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk. sudah 2 minggu tidak diambil oleh petugas kebersihan 

 

Lokasi: 

jalan pisangan lama 1 no. 67 RT 005/01, kelurahan pisangan timur, kecamatan pulogadung, jakarta timur 13230 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon agar diberitahukan kpd pejabat terkait agar sampah rutin diambil

1

2021 October JK2110110065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Terdapat laporan dari warga di depan rumah Jl. Cipinang Jaya 2 no. 16 atas kondisi kabel listrik yang melintang sampai hampir ke bawah jalan (kabel 

hanya sekitar 2 meter di atas jalan) juga sebagian besar kabel yang sebaiknya disatukan / diikat dengan pengait. 

 

mohon bantuannya kepada pihak terkait agar dapat membantu kami. 

 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 2 no. 16 RT 009 RW 07, Cipinang Besar Selatan, Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dapat dibantu.  Karena kondisi kabel dapat membahayakan jika ada kendaraan mobil / truk yang melintas. 

 

Terima kasih

1

2021 October JK2110110066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar pohon telah merusak saluran air dan pohon berpotensi untuk roboh. Tolong agar pohon ditebang dan dicabut akarnya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Nomor 107, Kelurahan Kalibata, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan 12740. Untuk detailnya silahkan menghubungi saya 

di nomor dan WhatsApp 08128734033. Terima kasih.

1

2021 October JK2110110067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Matrial bangunan sangat mengganggu jalan keluar masuk mobil dan menutupi saluran. 

mohoh dipindahkan ditempat yang semestinya biar tidak mengganggu. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan. Nusantara rt 13 rw 7 sukapura cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dipindahkan

1

2021 October JK2110110068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setiabudi Barat 

Titik kenal 

Mie Aceh Bang Iwan

1



2021 October JK2110110069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penjual di tengah jalan dan trotoar tidak perna di sanksi dengan tegas, sudah beberapa kali saya lapor namun ttep sama saja. hari ini satpol pp 

dateng.,besok jualan lagi. tolong lebih tegas dan tolong satpol pp monitor untuk beberapa saat dlu. ini sangat menggangu pengguna jalan dan 

pemukiman di sekitar. 

 

Lokasi: 

di depan pos indonesia lontar raya. Dan di sepanjang jalan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong satpol pp standby di lokasi untuk beberapa waktu( misal ny 1 minggu) dan melakukan sanki tegas

1

2021 October JK2110110070 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bank BNI ATM untuk membuat ATM habis selama tiga hari.belum ada upaya dari bank bni 

 

Lokasi: 

Jatinegara timur kel.balimester.kec Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 October JK2110110071
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

knp saya tidak bisa daftar vaksin covid 19 dosis ke 2? 

 

Lokasi: 

jln keramat jaya, masjid islamic center jakarta utara, 

 

Keterangan tambahan: 

saya tidak bisa daftar vaksin covid 19 dosis 2

1

2021 October JK2110110072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan  kos kosan 4 yunit tidak ada imb . 

pelaksana perda jangan tutup mata terhadap bangunan bermasala jln Gang Wareng Rt09 .rw 05 . 

kel .pondok ranggon . kec .cipayung .tks .

1

2021 October JK2110110073 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

terjadi pungli saat pengambilan pangan murah KJP sebesar 10 Ribu rupiah dengan alasan uang angkut kuli. Apakah dari pasar jaya tidak memberi 

gaji? kalau memang memberi gaji tolong DIPECAT SAJA PETUGASNYA. SUDAH SUSAH MAKIN SUSAH 

 

Lokasi: 

pasar jaya teluk gong. JL. Teluk Gong Raya Kelurahan Pejagalan Kecamatan Penjaringan Kota Admnistrasi Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Jika bulan depan masih terjadi pungli akan saya laporkan ke polisi

1

2021 October JK2110110074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan  kos tampa IMB hingga sampai skrg tdk diberikan tindakan oleh cktrp kec cipayung. ada apa dgn kasatpel cktrp k3c cipayung membiarkan 

bangunan ILEGAL ? 

perda nomor 7 thn 2010 tentang banhunan gedung , perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi 

bangunan bermasalah hingga bonhkar paksa 

 

Lokasi: 

jln MAN 14 gang wareng RT 09/ Rw 05 

kel pondok Ranggon 

kec cipayung jktt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan tampa IMB bangunan ILEGAl atau bangunan liar harus di bongkar sebab memberikan dampak Negatif terjadap lingkungan warga sekitar. 

cktrp jgn tutup mata terhadap bangunan ILEGAL

1

2021 October JK2110110075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah hampir 2 minggu di copot dan belum ada penanganan lebih lanjut yg mengakibatkan area di jalan ini menjadi kurang penerangan 

dan rawan. mohon bantuannya untuk segera di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. Jati Raya Gg. Sairun No. 90 

Rt.004 Rw.06 

Kelurahan Jati Padang 

Kecamatan Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kabari ke warga sekitar sekiranya ada perbaikan atau pergantian. agar jelas kondisinya. terimakasih

1



2021 October JK2110110076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth dinas kehutanan dan pertamanan ,,mohon dibantu untuk dilakukan pemangkasan dirapihkan dikarenakan pohon tersebut sudah 

sangat lebat dan rimbun sekali dan mengenai kabel listrik PLN 

mohon dibantu untuk ditindak lanjuti dan dilaksanakan ..terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Moh Kahfi 1 kelurahan Cipedak kecamatan Jagakarsa posisi depan masjid Jami Asy Syakirin

1

2021 October JK2110110077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunanan kos kosan 4 yunit tidak ada imb sama sekali .  

pelaksana perda segerah menindak bangunan bermasalah jln man 14 .gang warung . 

kel .Pondok Ranggon . kec .cipayung .tks laporan dari masyarakat .

1

2021 October JK2110110078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ambles di jati baru 1 RW 3 kelurahan kampung Bali 

 

 

Lokasi: 

jl jati baru 1 RW 3 kelurahan kampung Bali kecamatan Tanah Abang kota administrasi jakarta pusat

1

2021 October JK2110110079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

jika bangunan tampa IMB tindakan apakah yg wajib dilaksanakan cktrp sesuai dgn hukum dan UU yg sah ? 

perda Nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung , perda 1thn 2014 tentang izin detail dan peraturan zonasi dan pergub 128 thn 2012 sansi 

terhadap bangunan bermasalah. 

kasatpel cktrp jgn berpangku tangan seolah mempertontonkan bangunan tampa IMB yg memberikan kesan Negatif bagi warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln MAN 14 gang wareng Rt 09 Rw 05 

kel pdk ranggon 

kec cipayung jkrt timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

cktrp kec cipayung jgn tutup .ata terhadap bangunan tampa IMB.  

Bongkar bongkar bongkar

1

2021 October JK2110110080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos kosan 4 yunit tampa imb dojalan man14 Gang wareng Rt 09 .Rw 05  . 

Pelaksana Perda Diduga Sudah Trima uang kordinasi Dari pemilk bangunan  jln man 14 Fang Wareng jln man 14 sehingga aman dikerjain tampa ada 

tindakan dari pelaksana perda .tks .

1

2021 October JK2110110081
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu merahnya tidak berfungsi sbelah kanan.mohon perbaiki. 

  

Lokasi:  

Depan holan bakery.jl cideng jakarta pusat indonesia raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas jngan di kasih tau

1

2021 October JK2110110082 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi Pungli di tempat Pengambilan Murah dengan alasan uang tulis / uang angkut 

 

Sedangkan saya ngambil ditempat lain seperti Pasar Jaya Pejagalan dan Pasar Jaya Grogol tidak ada pungli dengan alasan apapun (uang tulis atau 

uang angkut dll) 

 

Saya juga ngambil dan bawa barangnya sendiri, gaminta tolong dibawain / diangkutin sampe kebawah atau kmna2. Saya lgsung ambil ditempat. 

 

Tolong pihak terkait agar ditindaklanjuti agar tidak terjadi hal seeprti ini lagi dan. Jangan sampe niat Pemerintah untuk membantu masyarakat 

dikotori dengan hal hal seperti. 

 

Sudah brp banyak warga yg ambil dsna dan terkena pungli tsb.  

 

 

Lokasi: 

Pasar Jaya Teluk Gong Kelurahan Pejagalan. 

Tempat Pengambilan Pangan Murah 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong hentikan pungli. dan mungkin ada erlu sidak atau pengawasan dari pihak terkait

1



2021 October JK2110110083

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

WFO 100% diberlakukan untuk divisi marketing yang notabene pekerjaannya dilakukan TIDAK PERLU KELUAR RUANGAN..semua bisa diakses 

dengan vidcall, tlp, email, dan media telekomunikasi lainnya.. 

 

 

 

Lokasi: 

pt karya intertek kencana jl. daan mogot no.70 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberikan informasi data pribadi saya maupun apapun yang terkait dengan hak pribadi saya.. 

 

dan harap petugas jika ingin memeriksa, buat alasan yaitu sebagai suplier pipa atau apapun yang berkaitan dengan mekanikal dan elektrikal.

1

2021 October JK2110110084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

laporan CRM 2 minggu yang lalu belum ada jawaban terkait tiang tower tanpa izin resmi dari PTSP. mohon di telusuri keberadaan tiang tersebut. 

laporan warga jangan dianggap remeh. apa instansi terkait ikut bermain sehingga tidak ada respon sampai saat ini. 

 

Lokasi: 

jalan kayumanis VII kelurahan kayumanis matraman jakarta timur

1

2021 October JK2110110085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di Daerah Benhil,Tepat nya d Indomaret Bendungan Walahar. 

 

Lokasi: 

Indomaret Bendungan Walahar,belakang GKBI Benhil. Tolong d Tindak krna ini pemaksaan. 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Liar dan pemaksaan pembayaran Tarif parkir d luar harga normal.Preman terorganisir.Tolong d Tindak krna pemaksaan terhadap masyarakat 

yg ingin parkir.

1

2021 October JK2110110086
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bagian LH minta tolong bantu diangkut sampah di saluran karena sudah masuk musim penghujan jadi aliran saluran dapat lancar 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. S. kampar 1 RW 01 RT 013 semper barat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas

1

2021 October JK2110110087 KELURAHAN CIPETE UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya sudah potong pohon yg ganggu kabel PLN. mohon diangkut  

 

Lokasi: 

jl. pangeran antasari gang cempaka 3 rt11 rw06 depan lapangan sawo, cipete utara, kebayoran baru

1

2021 October JK2110110088 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya, ini asalah tembok di kali Krukut. saya sudah beberapa kali mengajukan laporan baik di JAKI maupun ke website Kementrian 

PUPR. selalu sama ketika ke JaKI menanggapi ini adalah responsibilitas PUPR, kekita ke PUPR dibilang ini kewenangan Pemprov. Bapak dan Ibu, kami 

sebagai warga sudah pasrah dan bingung karna sudah 2 tahun kami mengalami banjir hingga 2Meter. dan dapat dilihat di foto bahwa fondasi 

tembok pun sekarang sudah mulai terkikis. sudah di survey juga oleh PUPR dan Pemprov namun tidak ada juga kelanjutan konkrit. saya sudah 

memasukan laporan dari awal tahun. mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

jl. galindra no.4, pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan, 12720 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di survey berkali2 namun tidak ada ownership dan saling melempar tangan antara Pemprov dan Pusat. mohon bantuannya Bapak2 dan Ibu2 

Pejabat, terima kasih

1

2021 October JK2110110089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak-anak depan sd 10 kembangan utara main kumpul2 di pinggir jalan sangat membahayakan, dan tidak pakai masker. 

 

Lokasi: 

jl basmol pinggir kali sdn kembangan utara 10 kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu informasi saya trima kasih

1



2021 October JK2110110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga di pasar kemiri/basmo BANYAK YG TIDAK PAKAI MASKER DAN BERKERUMUN 

 

Lokasi: 

jl basmol raya pinggir kali, pasar kemiri kembangan utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak secepatnya

1

2021 October JK2110110091

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Pengurusan NIK dan KK tidak terintegrasi secara langsung pada saat pembuatan KK baru, yang ujung2nya tetap harus datang ke kantor juga... 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Baru Raya No.16, RT.2/RW.18, Cipinang, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13240 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki lagi system nya, pada saat tercetak KK baru, maka proses update system juga berlangsung otomatis,

1

2021 October JK2110110092
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis pengamen di pom bensin 34.134.13 cipinang jaya mengganggu pelanggan sekali. waktu 11 okt 2021 

 

Lokasi: 

Pompa bensin di jln cipinang jaya no 34.134.13. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tertibkan karena sdh mulai mengganggu dan memaksa pelanggan.

1

2021 October JK2110110093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

rambu petunjuk arah tertutup pohon 80% mohon ditebang pohon nya 

 

Lokasi: 

depan ingin laundry.....................................................

1

2021 October JK2110110094

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tebang pohon tersebut sampai ke akar-akang di Jl. Percetakan Negara XB Blok F No. 13 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan Negara XB blok F No. 13 RT 008/04 Kel. Rawasari 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tebang sampai ke akar-akarnya

1

2021 October JK2110110095 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

selamat siang,  

 

mohon info bagaimana prosedur baru perpanjangan kartu transjakarta untuk lansia?  

 

sebelumnya sudah pernah perpanjangan di kantor Transjakarta di Cawang, Jakarta Timur tapi sekarang sudah tidak bisa.  

 

 

 

Lokasi: 

atas nama Lamorti Hutahaean 

 

Alamat Rumah : Jl. Pinang Ranti No. 64  

RT 13 RW 03 Kelurahan Pinang Ranti Kecamatan Kp. Makasar Jakarta Timur  

kode pos 13560

1

2021 October JK2110110096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

pohon halangi rambuu................... mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

di dekat primer estate.... pinggir jalan tol................................

1



2021 October JK2110110097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI tiang hitam milik firs media,tanam tiang baru tdk izin pemilik rumah. mengganggu ruang gerak tanah pribadi 1

2021 October JK2110110098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan mandor Husein dekat pas dipertigaan jalan.

1

2021 October JK2110110099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan mandor Husein pas pertigaan jalan sebelah kanan

1

2021 October JK2110110100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dikampung pangkalan jalan dahlia samping percetakan Dahlia

1

2021 October JK2110110101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat spanduk izin dr pemerintah mohon bantuannya agar dicek ,jika ditemukan pelanggaran mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

kampung pangkalan jalan dahlia ga jauh dari viral es buah segar

1

2021 October JK2110110102 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah disaluran air yang berpotensi menjadi sarang nyamuk dan banjir mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

kampung pangkalan jalan dahlia didekat viral esbuah segar

1

2021 October JK2110110103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang sudah memakai salah satu badan jalan, bahkan jika sudah selesai, sampai ada yang melawan arah. Bisa menyebabkan kecelakaan 

suatu saat, bahkan jika jam sibuk, menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

dekat emporium pluit mall arah ke jalan tol. Dari perempatan emporiun, ke arah masuk tol bandara.

1



2021 October JK2110110104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

disamping Lisa stationery atau dewa laundry kiloan

1

2021 October JK2110110105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Dahlia depan warteg bahari atau pakde teknik

1

2021 October JK2110110106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Dahlia dekat gang h mursalih atau sisi kanan jalan arah stasiun

1

2021 October JK2110110107 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pembuatan sumur resapan di Gg.H.Naman I sudah dari hari jumat, kurang lebih 3 hari kenapa belum diselesaikan, lokasinya untuk akses 

kendaraan di dalam gang, kapan ditutup lagi, mengganggu aktivitas warga yg menggunakan kendaraan, kapan dirapikan lagi, ada satu yg belum di 

tutup, hanya di batasi pinggirannya dengan seng, yg lain sudah ditutup tapi belum rapi masih cekung, ini hari kerja kenapa dari pagi tidak ada sama 

sekali pekerja yg menangani 

 

Lokasi: 

Jl.warga Gg H.Naman I, RT 002 RW 006, kel.pondok ranggon, tepatnya dekat pohon jambu

1

2021 October JK2110110108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 3 lantai 2 unit. sudah di SEGEL namun kegiatan membangun masih terus berjalan. apakah SEGEL tersebut hanya alat untuk mencari 

sesuatu??  

 

Lokasi: 

jl swadaya raya.kelurahan duren sawit. kecamatan duren sawit. Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

gembok dan Rekomtek..

1

2021 October JK2110110109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 unit diduga Tampa IMB tindakan apa yang sudah di lakukan sektor CKTRP kec duren sawit. terkait permasalahan tersebut???  

 

Lokasi: 

jl pondok kelapa barat. kelurahan duren sawit. kecamatan. duren sawit. Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

segel dan Rekomtek..

1

2021 October JK2110110110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ini galian lama untuk di selesaikan pekerjanya lama dengan alasan bahannya ngga ada, ini menghalangi orang yg sedang usaha atau berdagang 

tolong bapak atau ibu segera di selesaikan untuk galiannya 

 

Lokasi: 

jalan cipeucang 1 RT. 002 RW 012 koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya dan mohon untuk segera di selesaikan galiannya

1



2021 October JK2110110111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong di toping. Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 

11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan. 

 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110110112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong di toping seluruh Area. Banyak kubur sudah tertutup rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11. Miris TPU di tengah 

kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan. 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11.

1

2021 October JK2110110113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong di toping. Rumput sudah tinggi dan jalan ke kubur tidak keliatan krn terhalang rumput. Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 

11. Miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah memprihatinkan. 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11.

1

2021 October JK2110110114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong di toping dan rapihkan kuburnya. kubur sudah terkubur. miris TPU di tengah kota, harusnya jadi percontohan; kondisinya malah 

memprihatinkan. 

 

Lokasi: 

Rumput sudLokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Blad 11.

1

2021 October JK2110110115 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon si rumah saya menghalangi tetangga saya mau tebang/pangkas gak punya uang tolong bantuannya dari dinas terkait  

 

Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan MM 2 No 28 A RT 004/RW 09 Kelurahan Sukabumi Utara Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 11540. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk sampah bekas pangkas/tebang sekalian di buang

1

2021 October JK2110110116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Area kubur penuh sampah, berantakan dan tidak terawat 

 

Lokasi: 

Lokasi TPU Menteng Pulo Unit Kristen Blok AII Jakarta

1

2021 October JK2110110117 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu Ranting Pohon besar jatuh dan masih nyangkut di kabel, dikhawatirkan jatuh mengenai pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan food culinary jalanan kuningan barat atau depan sudin pariwisata gedung C 

 

Keterangan tambahan: 

sekalian di pangkas karena sudah terlalu lebat daun nya

1



2021 October JK2110110118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak masih beroperasi dan di cek apakah memiliki ijin membangun atau tidak. 

 

Lokasi: 

Jl. Jati 3 RT004/05 Kel. sungai bambu jakarta utara

1

2021 October JK2110110119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di trotoar jalan. mengganggu akses pejalan kaki, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan gajah Mada 3-5 samping hate busway harmoni depan Bank BNI komplek Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan

1

2021 October JK2110110120 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah daun kering dan ranting, sangat kotor 

 

Lokasi: 

lokasi jalan kayu mas selatan kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110110121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Hari ini Senin,11 Oktober 2021 pk.12.40 wib.Mohon ditindak lanjuti parkir bagi pemilik ruko di JL.Persada samping Auto 2000 yang menggunakan 1 

jalur,padahal disitu untuk 2 jalur 

 

Lokasi: 

Depan Kantor JMA Syariah,samping Auto 2000 Sahardjo

1

2021 October JK2110110122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kerusakan Trotoar patah,sementara di taruh melintang dan menggangu pejalan kaki,mohon dinas terkait segera ambil tindakan utk 

perbaikan.Dikarenakan akses utk manula dan anak2 supaya di percepat perbaikanya. 

 

Lokasi: 

Jalan Peta Barat No.69 depan rumah warga persis kalideres jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon petugas terkait segera adanya perbaikan,kareana membahayakan pejalan kaki terutama anak2 dan manula.

1

2021 October JK2110110123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan satpel kehutanan untuk melakukan penopingan karena pohon sudah terlalu lebat 

 

Lokasi: 

Jl. Manggar Kel. Lagoa Kec. Koja belakang kantor kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl, terima kasih

1

2021 October JK2110110124 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coret coretan liarrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr. 

  

Lokasi:  

Jl raya bawah kolong tol kelapa gading pulogebang.

1



2021 October JK2110110125 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Rusak tertabrak mobil di samping jalan sampah berserakan. 

  

Lokasi:  

Samping gedung mnc tower kebon sirih antara stasiun gondang dia. 

  

Keterangan tambahan:  

Rusak sepertinya tertabrak. Patah dan tergeletak di jalan 

 

Rusak sepertinya tertabrak. Patah dan tergeletak di jalan 

 

Rusak sepertinya tertabrak. Patah dan tergeletak di jalan 

 

Rusak sepertinya tertabrak. Patah dan tergeletak di jalan

1

2021 October JK2110110126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

di duga bangunan tidak memiliki ijin Bangunan pisik di lapangn gudang,6. lantai n lift barang. haraf Bpk  n Ibu Pemda setempat di mohon tindak 

tegas n respon(laporan masyarakat n warga terimakasih). 

 

Lokasi: 

jl Kemang Rt:9 RW:03 n:6 patokan gereja Kel:mangga besar kec;taman sari Jakarta Barat gudang 6. lantai,memakai liff. 

 

Keterangan tambahan: 

kami selaku masyarakat n warga Haraf di tindak tegas oleh Pemda setempat mau pun tinggat kelurahan, kecamatan,Sudin Jakarta 

Barat,dinas,kantor gubernur

1

2021 October JK2110110127 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam kecil 

air pam kecil 

air pam kecil 

air pam kecil 

 

Lokasi: 

pendawa 1 no. 1 Ibu lenny 

pendawa 1 no. 1 Ibu lenny 

pendawa 1 no. 1 Ibu lenny 

 

Keterangan tambahan: 

no pelanggan. B11TB027202 

 

no telpon.021 8617016 

 

no pelanggan. B11TB027202 

 

no telpon.021 8617016

1

2021 October JK2110110128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

cabang pohon sudah ke jalan takut tumbang mengenai kendraan di jalan , mohon di lakukan penebangan  

 

Lokasi: 

lokasi jl kalisari raya rw 11 depan wijie kopi kel kalisari

1

2021 October JK2110110129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Cafe ga punya parkiran, mobil parkir cukup panjang mengganggu pengguna jalan, tolong ditindak tegas!. 

  

Lokasi:  

Fountainhead Cafe, Jalur 20, Meruya Utara, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110110130
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

semakin banyak badut2an dijalan , membahayakan diri mereka dan pengguna jalan, lokasi foto ini di ampera ,lampu merah depan apartemen 

synthesis , saat lampu hijau pun badut ini tetap di tengah kengganggu pengguna jalan
1

2021 October JK2110110131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bapak ibu yg di instansi mohon kiranya dibuatkan speed bumb, karna kendaraan lewat pada cepat2 dan berbahaya. tks 

 

Lokasi: 

jalan jambore pak.................................... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuatkan speed bumb atau poldur kecil2 pak.thanks........

1



2021 October JK2110110132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon rubuh dan menutupi jalan. Selain itu, pogon juga memutus kabel-kabel listrik yang ada..  

Lokasi:  

Jl. Mutumanikam No. 1 RT 001/011, Cawang MT. Haryono, Kel. Bidara Cina Kec. Jatinegara, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Pohon menutupi jalan & meniban kabel listrik.

1

2021 October JK2110110133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Kepada Yth, 

Satuan tugas dinas lingkungan 

Mohon dibantu untuk membersihkan dahan pohon yang menutupi sarana toko. 

  

Lokasi:  

INDOMARET BENHIL III 

JL BENDUNGAN HILIR G. II/11 JAKARTA PUSAT, TANAH ABANG 10210

1

2021 October JK2110110134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengering dan rapuh takut tertimpa atap rumah saya , tolong donk dinas terkait melakukan tindakan . terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi jl kalisari raya depan toko agung rt002 rw003 dekat smp 179

1

2021 October JK2110110135
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan kalau dipencet di sisi ini tidak menyala. harus nenunggu dari sisi sebrang dipencet baru menyala 

 

Lokasi: 

depan dbs bank tower ciputra world 1 jl prof dr satrio 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering dilaporkan tapi tidak ada perubahan / perbaikan

1

2021 October JK2110110136
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

saya ud order sirukim blm di acc..mohon bantuannya agar dipercepat krn istri lg hamil.. 

 

Lokasi: 

cipinang rusunawa..pesan melalui aplikasi sirukim. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diinfokan jika sdh acc..

1

2021 October JK2110110137
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Panitia tidak koperatif, balon ditolak, mohon ditindaklanjuti, melanggar dan merugikan hak pilih warga. sebagai warga negara.   

Rt.04/Rw 12 Cengkareng Barat 

 

Lokasi: 

taman kencana rt 04 rw 12 

 cengkareng barat 

 cengkareng

1

2021 October JK2110110138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

arus lalulintas macet sekali tidak bergerak setengah jam 

lokasi tanah abang Blok a dan B 

jam 14.15 

tolong dibantu diatur lalu lintas nya, pinggir jalan banyak parkiran motor 

 

 

Lokasi: 

tanah abang Blok a dan B jakarta pusat 

tanah abang  

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu arus lalulinyasnya 

karena sangat menganggu

1



2021 October JK2110110139 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Sekolah² di jakarta sebenarnya sudah boleh mengadakan ekstrakulikuler tidak sih? dan apakah boleh berkerumun ketika mengadakan 

ekstrakurikuler dan melepas masker?  

 

Lokasi: 

Jalan Tambun Rengas No. 48, RT. 001/07, Rorotan, Cilincing, RT.1, RT.1/RW.7, Rorotan, Cilincing, North Jakarta City, Jakarta 14140 

 

MAN 21 JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, saya mendapatkan foto tersebut dari kawan saya yang menjadi murid di 

sekolah tersebut, saya tidak ingin ketika PTM banyak yang terkena covid atau membawa pulang virus ke rumah, saya juga memiliki videonya yang 

ikut ekskul dan tidak memakai masker  atau tidak mematuhi prokes. 

 

Foto diambil pada tanggal 3 Oktober jam 10.54

1

2021 October JK2110110140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

situasi depan pasar bulog jam 14.18. petugas dishub sudah berkali2 mengadakan penertiban, tp tetap tdk diindahkan oleh supir2 angkot. semogah 

mendapat kesempatan hr rabu utk bisa ketemu pak Gub, agar bisa di tunjukkan foto2 masalah di ruas jalan tipar cakung. dan bisa mendapat solusi 

demi ketertiban jalan dan terlebih demi lancarnya lalu lalang mobil ambulans yg membawa pasien utk 2 rumah sakit yg ada di ruas jalan ini. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sampai rs pekerja sukapura.

1

2021 October JK2110110141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dari hutan kota di pinang telah miring rawan rubuh dan juga ranting pepohonan suka patah dan jatuhin atap warga mohon di potong agar 

tidak mengenai rumah warga 

 

Lokasi: 

jln pinang 2 kelurahan pondok labu Cilandak Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di potong pohonya

1

2021 October JK2110110142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dari hutan kota di pinang telah miring rawan rubuh dan juga ranting pepohonan suka patah dan jatuhin atap warga mohon di potong agar 

tidak mengenai rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan pinang 2 kelurahan pondok labu Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di potong

1

2021 October JK2110110143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110144
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 October JK2110110146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel menggantung sangat rendah sejak lama belum ada penanganan. Sangat memvahayakan masyarakat sekitar terutama pengguna kendaraan.  

 

Lokasi: 

Jl.  Rajawali RT 007/01, Pasar Minggu, Jakarta Selatan (Samping Terminal Pasar Minggu)

1

2021 October JK2110110148
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas (tembok)  antara hutan kota dengan rumah warga roboh mohon segera di perbaiki karena takut hewan liar seperti ular dapat 

masuk ke rumah warga  

 

Lokasi: 

jalan pinang 2 kelurahan pondok labu kecamatan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki tembok yang roboh

1



2021 October JK2110110153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110110155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu....parkir liar dan tempat pejalan kaki jadi susah 

 

Lokasi: 

jl.swadarma raya depan rumah makan datuk 

 

tepatmya di jalan swadarma raya

1

2021 October JK2110110156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan ini di duga menyakahi peraturan perijinan bangunan  

 

Lokasi: 

jl raya kresek rt 04 rw 13 depan pasar laris  kelurahan durikosambi cengkareng jakarta barat

1

2021 October JK2110110157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bersandar di kabel listrik. yg bisa mengakibatkan kabel listrik putus. ada sebagian batang dan daunnya yg bisa mengenai mobil besar yg 

melintas.  

 

Lokasi: 

jl. kemayoran ketapang. samping musholla atagwa.seberang indomaret ketapang.  

 

Keterangan tambahan: 

supaya cepat di kerjakan. sebelum kabel" nya pada putus

1

2021 October JK2110110158 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan perlintasan kereta pramuka (dari arah pemuda ke pasar Pramuka maupun sebaliknya) sudah banyak bolongnya, sehingga menyebabkan 

kemacetan kalau jam sibuk 

 

Lokasi: 

perlintasan kereta jl raya pramuka matraman jakarta pusat (dari arah pemuda ke pasar pramuka dan sebaliknya)

1

2021 October JK2110110159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir menginap berbulan bulan di tepi jalan, sehingga mempersempit jalan umum, mempersulit mobil lain untuk berbelok dan melewati jalan 

 

Lokasi: 

bunderan utan panjang 3 

jl. utan panjang 3, Rt11,RW06, kelurahan utan panjang, kecamatan Kemayoran, Jakarta pusat 10650 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan indentitas saya sebagai pelapor

1



2021 October JK2110110160 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dipindahkan karena menghalangi jalan masuk RPTRA dan warga.sudah lapor dinas terkait tetapi tidak ada tindak lanjutj 

 

Lokasi: 

jl. haji saamah RT 7 RW 4 kel. Jagakarsa kec. Jagakarsa

1

2021 October JK2110110161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah sangat menganggu kami kami tiap hari dipaksain kalau ngak dikasih uang di Jalanin terus 

 

Lokasi: 

Near RT.12/RW.1, South Tanjung Duren, Grogol petamburan, West Jakarta City, Jakarta

1

2021 October JK2110110162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon. bersandar di kabel listrik.batang dan daunnya mudah untuk di kenai mobil mobil besar yg melintas.  

 

Lokasi: 

jl. kemayoran ketapang. samping musholla atagwa. seberang indomaret ketapang.  

 

Keterangan tambahan: 

supaya cepat di kerjakan.

1

2021 October JK2110110163
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

mohon pihak terkait...didahulukamn perbaikan saluran GOT  yang menanjak menyebabkan  meluap nya air saat hujan.dan di beri ( DI BUAT ) 

RESAPAN .
1

2021 October JK2110110164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima di sepanjang jalan semakin menjamur, belum lagi pembeli yang berhenti seenaknya, memakan jalan dan jalan jadi sempit 

sehingga sering menyebabkan kemacetan.  

 

Lokasi: 

jalan pulo gebang, seberang apotik mandiri, masuk kemplek pulo gebang permai, dekat pasar  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya. semoga dapat ditindak lanjut dengan ditertibkan karena sungguh sangat mengganggu warga

1

2021 October JK2110110165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir liar sdh 8 tahun di pingiran jalan . Menghalangi lalu lintas . Mohon diangkut segera.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading kirana timur blok H13 no 24 . Gading kirana .

1

2021 October JK2110110166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir di pinggiran jalan menghalangi jalan . Sdh lebih 10 Tahun . Mohon di angkut segera.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading Kirana timur di depan blok H13/24. Gading kirana .

1



2021 October JK2110110167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan: 

izin melaporkan bangunan gedung tanpa IMB segel nya hanya formalitas sementara kegiatan berjalan terusDi 

 

Lokasi: 

Dijalan sunan sedayu RT 004/ 008 kel rawamangun kecamatan pulogadung

1

2021 October JK2110110169 KELURAHAN CIPINANG
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Patokannya Masjid Al Mukminin, Jl. Cipinang Baru III, sejak sebulan ini ada bengkel yg beroperasi dipemukiman kami, kebisingannya dari suara 

mesin cukup mengganggu warga disekitar. Mhn dpt ditindaklanjuti, terimakasih.
1

2021 October JK2110110170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Puing Ranting Pohon Mati. agar di bersihkan saja agar tidak rubuh 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110110171 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Puing Kayu tergeletak begitu saja dipinggir jalan.  

 

tanaman jalan juga sudah tinggi dan lebat. 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110110173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak liar sudah usang di letakkan begitu saja di fasum trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110110174 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plaatik  banyak berserakan dan rumput liar sudah mulai meninggi 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110110175 KELURAHAN CAKUNG BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ter indikasi sudah mati daun dan rantingnya kering semua. ditebang saja agar tidak rubuh saat angin kencang atau hujan membahayakan 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1



2021 October JK2110110176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan sebelumnya tidak permanen. pedagang bebas berjualan tukang sate, warteg dan jelas diatas saluran. Mohon keseriusannya karena sudah 

lama dan dibiarkan.  

 

Lokasi: 

warung sate dan warung lainnya dekat indomaret tomang dan wisma lampung yang ada videonya

1

2021 October JK2110110177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bongkaran gubuk liar agar segera diangkut dan dibersihkan saja .ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . raya mabes hankam bambu apus jaktim

1

2021 October JK2110110178 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

hari jam 3.48 sore saya sdh menunggu 40 menit kendaraan TransJakarta blok m - pondok labu. memnqg murah biaya tapi menyebalkan banyak 

pengguna  

 

Lokasi: 

terminal blok m jalur tujuan pondok labu Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tak apa

1

2021 October JK2110110179
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

perlakuan tidak adil dari panitia pemilihan Rt. menghambat dengan sengaja . mempersulit dan menolah . saya mencalonkan diri sebagai Rt 

 menggunakan alasan iuran. saya sebagai warga negara merasa dirugikan dan tindakan seenaknya 

mohon segera ditindak lanjuti 

 premanisme mengaku pengurus. 

di tan kencana rt 04 rw 12. oleh penitia yang seenaknya 

 

Lokasi: 

taman kencana. rt 04 rw 05. cengkareng barat. cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak  

 atasi ketidak adilan dan perlakuan seenaknya. melanggar dan menghambat demokrasi

1

2021 October JK2110110180 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

puing puing bongkaran bebatuan dibiarkan begitu saja. dipindahkan saja agar tidak ganggu pemandangan jalan. trims 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . raya bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110110181 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman jalan dan rumput liar sudah mulai banyak dan meninggi 

 

Lokasi: 

ssuai titik gps . raya bambu apus cipayung jaktim....

1

2021 October JK2110110182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Yth kepala dinas perhubungan DKI JAKARTA , saya warga tidak berkenan ada nya parkir di depan rumah , setiap hari senin s/d hari jumaat selalu 

bnyk mobil2 yg parkir di lingkungan saya ..  

minta tolong di tertibkan .. . 

  

Lokasi:  

Jl.MPR RAYA KEL.cilandak barat , kec cilandak jakarta selatan

1



2021 October JK2110110183 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar pinggir jalan sudah mulai banyak dan meninggi  

 

Lokasi: 

sesuai titik gps . perempatan JGC cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110110184 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PAM air bocor dan rembes kejalan , lokasi di jalan raya Bekasi arah masuk pintu tol baru. 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi samping pintu masuk tol layang baru

1

2021 October JK2110110185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

akses pejalan kaki/penutup saluran air yang terbuka. Berpotensi membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. enggano no. 17 tanjung priok jakarta utara seberang telkom 

 

Keterangan tambahan: 

depan kantor balai besar karantina pertanian tanjung priok

1

2021 October JK2110110186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ijin rumah tinggal tapi peruntukan buat ruko. tidak sesuai KDB tinggi 3 lantai. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. duren sawit raya RT 005 RW. 010 Kel. Klender kecamatan duren sawit. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dipercepat SP dan segel

1

2021 October JK2110110187 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya bapak2 ppsu, sampah di kali kecil di jalan masjid al afiah bawah.. 

 

Lokasi: 

jalan masjid al afiah bawah 

masjid masih turun....

1

2021 October JK2110110188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak2 bermain di depan stasiun cikini sampai mengakibatkan pengendara motor terjatuh. tolong ditindak. Setiap sore anak2 kecil selalu kembali 

bermain bersama rombongannya. 

 

Lokasi: 

Depan stasiun cikini arah salemba, sepanjang jalan sampai cikini gold centre 

 

Keterangan tambahan: 

Hal ini tentu membahayakan bagi pengendara dan meresahkan pejalan kaki

1

2021 October JK2110110189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu terulang parli mengambil badan jalan umum yg sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

cipulir 2 rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

harap tegas dengan patroli rutin krn terjadi setiap hari

1



2021 October JK2110110190 KELURAHAN JEMBATAN BESI Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

sudah 2-3 thn air daerah rumah saya hanya datang di jam jam tertentu saja 

shari hanya datang 1-2 jam  

belum lagi sering gangguan hingga air mati total 

sudah berbagai upaya saya lakukan 

dari telpon ke palyja 29979999 tdk ada hasil 

mereka hanya blg akan di cek tapi trnyata hanya tanya jawab tidak berfaedah dan tdk ada hasil 

tolong diberikan solusinya terimakasih 

saya sangat terganggu dan frustasi 2-3 thn ini 

dluar masalah yg hanya dtg jam trntu 

air jg suka mati total 

pdhal tdk ada msalah jika dicek dr palyja katanya. 

  

Lokasi:  

jalan jembatan besi 8 

gg duri indah 3 no 26 

rt 14 rw 6 no 26. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon segera ditangani

1

2021 October JK2110110191 KELURAHAN SETIA BUDI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun pohon pihak apartment four season yang tidak dibersihkan setiap hari, tolong pihak terkait agar menindak atau memberikan 

teguran kepada pengelola apartmen four season,karena lingkungan setempat tidak dibersihkan. Sedangkan disebabkan oleh pohon pohon 

apartemen four season, kejadian ini terjadi setiap hari 

 

Lokasi: 

Jl. Setia Budi 6 Kelurahan Setia Budi. Kecamatan Setia Budi. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dikordinasikan dengan pihak pengelola apartemen

1

2021 October JK2110110192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kerangka baja rumah tinggal  2 lantai tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa diberikan tindakan administrasi. 

 

Lokasi: 

jln. GG pertanian selatan RT. 10 dan RT. 11 RW. 03. Kel. Klender kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn SP dan segel

1

2021 October JK2110110193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan marunda macet total. titik kemacetan. depan pom bensin marinir, pertigaan STIP, BKT. tolong segera TL   

 

Lokasi: 

jalan akses marunda dan Perbatasan bekasi jakarta.  

 

Keterangan tambahan: 

cari solusi permanen. jgn terulang kembali. petugas harap kontrol setiap hari

1

2021 October JK2110110194 KELURAHAN PELA MAMPANG Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon dirumah saya menghalangi tetangga, kabel tiang listrik. Mau ditebang/ dipangkas tidak ada uang, tolong bantuannya dari dinas terkait. 

  

Lokasi:  

Jalan Bangka II (dua) A Nomer 12 

RT005, RW009 

Kelurahan pela mampang jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk sampah bekas pangkas/ tebang sekalian dibuang

1

2021 October JK2110110195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL sesegera mungkin karna membahayakan pejalan, kendaraan dll,  

pohon besar sudah kropos apa lagi saat ini sudah mulai musim hujan dan sering terjadi angin  

 

Lokasi: 

jl taman nyiur blok n rw 15 kelurahan sunter agung kecamatan Tanjung Priok,  jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas pelapor,  

tl segera

1

2021 October JK2110110196 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

jl raya duri kosambi  

Dekat dengan SPBU Shell . dekan dengan KFC dan masuknya perumahan . tepat nya dekat dengan stasiun kereta Rawa Buaya. 

 

Saya hampir setiap minggu melewati jalanan ini . 

yang ada perlintasan Kereta api. saya selalu khawatir dengan pak ogah yang ada di persimpangan jalan kendaraan bermotor dan kereta ini. 

 

karena menurut saya seharus nya perlintasan kereta ini di beri palang atau portal khusus untuk kereta api. beserta dengan pos jaga dari KAI nya 

atau dishub. karena perlintasan ini selalu padat dan macet.  

 

saya sempat mengambil foto tapi ternyata sudah expired lebih dari 2 jam tidak dapat di upload. 

 

semoga laporan ini dapat di survei dan di tindak lanjuti.  

 

dari saya Andreas Rio 

Rakyat jakarta  

 

terimakasih  

salam

1



2021 October JK2110110197 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Tetangga membakar sampah membuat saya jadi SESAK NAFAS dan lingkungan bau asap yang parah. 

  

Lokasi:  

Jl Penggilingan Baru ( Depan SDN Dukuh 05) rumah pagar putih atap biru. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagak pelapor

1

2021 October JK2110110198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin mengajukan komplain atas laporan yang saya buat sekitar 2 minggu lalu, yang berisi tentang parkiran liar yang terjadi tepat di depan 

pintu rumah saya. 

 

kenapa belum ditindak lagi ya? saya dari kemarin mau masuk susah, keluar jg susah. apalagi saat jam sore bisa macet jalan raya gara gara parkiran 

liar ini. saya mohon kepada bapak bapak sekalian untuk menindak lanjuti kasus parkir liar yg berada didepan pintu rumah saya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pintu gerbang putih persis disebelah pintu depan batavia, jalan raya. sebrang sudirman. 

 

Jl. KH Mas Mansyur Kav. 126 Karet Tengsin Tanah Abang Jakarta Pusat DKI Jakarta, RT.9/RW.4, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250 

 

Keterangan tambahan: 

mendingan nanti langsung di angkut aja pak biar pada kapok!

1

2021 October JK2110110199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan masih belum dibetulkan dan dipasang kembali, tetapi bina marga sudah menyatakan selesai??? 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Madya Timur 6 

Kel: Jelambar  

Kec: Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110110200 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1

2021 October JK2110110201 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jembatan cawanng uki 

arah toll 

rusak Dan retak

1

2021 October JK2110110202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

pedagang berjualan diatas saluran dan didepan toko.memakan badan jalan di perempatan pasar Enjo Pistim,selalu mengganggu dan bikin macet 

jalan klo sore..tolong di TL
1

2021 October JK2110110203 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk ditertibkan jalur busway banyak kendaraan yang masuk ke jalur busway tolong ditindak lanjuti ya pak untuk apa di buat jalur busway 

kalau pada masuk  

 

Lokasi: 

Jln. KH. Hasyim Ahsari arah ke roxy 

Jl. KH. Hasyim Ashari 

Jl. KH. Hasyim Ashari, Petojo Utara, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10130 

https://maps.app.goo.gl/CNXcsX4PdLUMFhGp9

1



2021 October JK2110110204

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore bpk / ibu Yang Terhormat. Kami ingin melaporkan tentang kondisi tenaga kerja pada Toko Maharisa Bahagia yang beralamat di Jl. 

Cempaka Baru VII ujing E3A RT 10 RW 10, Kemayoran. Tunjangan Jari Raya Tahun 2021 sudah di cicil sebesar 75 % dan Gaji Bulan September tahun 

2021 hanya dibayar 60 % dikarenakan alasan masih terimbas pandemi covid. Padahal Toko kami yang menjual bahan bangunan sudah mulai banyak 

pembeli, meskipun banyak yang masih hutang. Kami mohon bapqk / ibu Yth dapat meninjau keadaan kondisi gaji kami do toko ini. Kami yang 

bekerja mengurus adminsitrasi ada 3 orang dan 2 orang supir. Kami mohon kepada Bpk / Ibu Petugas yg terhormat agar identitas dan surat laporan 

kami ini dirahasiakan, sebab kami takut dipecat oleh pemilik Toko. Terima Kasih sebelumnya kami ucapkan..  

 

Lokasi: 

Toko Maharisa Bahagia Jl. Cempaka Baru  E3A, Cempaka Baru, Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kepada Bapak / Ibu Petugas Yg Terhormat, mohon untuk merahasiakan identitas dan surat laporan kami. Terima Kasih

1

2021 October JK2110110205 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI
kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya dan kerjasamanya terkait selokan mampet penuh dengan sampah untuk di bersihkan mengingat akan 

terjadi musim hujan
1

2021 October JK2110110206
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak banget d pinggril tol tolong segeralah dibersikan 

 

Lokasi: 

pinggir tol Deket nisan Puri sebelom lampu merah yang keluar dari tol

1

2021 October JK2110110207 KELURAHAN PONDOK LABU Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kabel tumbang kena angin besar sekali mengenai kabel.  

 

Lokasi: 

Depan rumah Jl. Pondok Labu I antara n0.56 -58 RT04 RW 07 Kel. Pondok Labu Kec. cilandak

1

2021 October JK2110110208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon dipangkas karna mengganggu pengguna dan sdh menempel dgn kabel kabel jaringan listrik dan jaringan wifi. dikhwatirkan hujan 

lebat bs mengakibatkan tumbang dan menimpa pengguna jln  

 

Lokasi: 

lokasi dijln kalibaru timur lll Rt10 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara 

 

lokasi tepat bersebrangan dgn kantor BANK BRI unit kalibaru

1

2021 October JK2110110209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

sesuai instruksi gubernur tentang pelarangan iklan rokok mohon di chek apakah sudah mempunyai izin 

 

Lokasi: 

Indomaret!!! samping GG sadun Tegal Alur Kalideres.

1

2021 October JK2110110210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel di Peruntukan K.1 type Tunggal melebihi KDN & KLB Serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Gn. Sahari No.59, RT.2/RW.1, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610 

 

Keterangan tambahan: 

Mobon Dilakukan survey terhadap pembanhunan yg tidak sesuai dgn MB tersebut ok trims

1



2021 October JK2110110211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang lebat tolong di papas alias potong cabangnya karna menghalangi musolah 

 

Lokasi: 

jalan gudang bandung stasiun angke rt 04 rw07 kel jembatan lima kec tambora jakarta barat dekat dipo sampah

1

2021 October JK2110110212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon diteliti dengan seksama bangunan ini, apa iya sudah sesuai dgn aturan dan peraturan yg betlaku di dki jakarta, jangan malu"in 

DKI ya pak, dan juga diperuksa kinerjanya cktrp jakut 

 

Lokasi: 

jl. agung barat kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1

2021 October JK2110110213
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

JPO halte bea cukai jl.ahmad yani kota jakarta timur, dari hari jumat gelap gulita 

 

Lokasi: 

JPO halte bea cukai jl.ahmad yani kota jakarta timur

1

2021 October JK2110110214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan Jalan Daan mogot Mati Terus udh di perbaiki mati lagi, tolong di tindak lanjuti🙏🏼🙏🏼 ini akses jalur utama tangerang 

jakarta. 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 15,16,17,18 kalideres jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah di tindak lanjuti dan di perbaiki tetapi mati lagi di karenakan jalur ini rawan kecelakaan dan akses utama

1

2021 October JK2110110215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu PJU sepanjang jl Sultan agung set timernya telat, pukul 18:15 belum menyala,,Mohon dibantu petugas terkait agar menyetting ulang 

timernya. Mengingat kondisi jalan yang gelap..Terimakasih
1

2021 October JK2110110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera usang berwarna hijau dan putih. tolong dibersihkan saja. jakarta terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. pasar rebo jakarta timur..........

1

2021 October JK2110110217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati semua sepanjang jalan laksa 3 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalanan laksa 3, jembatan lima. Jakarta Barat.

1



2021 October JK2110110218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet di jalan cidodol, mohon bantuan Pemda DKI untuk mengurai 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan cidodol dan jalan panjang cidodol kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

identitas sy rahasiakan

1

2021 October JK2110110219
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

ijin Bertanya NIK KTP 3173012406990009.,atas nama ..Muhammad Fadil Erdandi .Apakah tercatat di Dukcapil.. karena Kemaren urus BSU 

DEPNAKER katanya tidak terdata di Dukcapil
1

2021 October JK2110110220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu JpU mati di wilayah jln tipar cakung rt 06 rw 05 ' harap diperbaiki dikarenakan bnyk kejadian jabret bila ada ibu ibu lagi mau kepasar ' akibat 

lampu jalan mati penerangan kurang terlihat 

 

Lokasi: 

jln tipar cakung rt 06 rw05 Cakung barat depan makam

1

2021 October JK2110110221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

JPO halte busway Latumenten Grogol pada malam hari gelap sepanjang koridornya,tolong lampu- lampunya segera diperbaiki karena rawan tindak 

kejahatan 

 

Lokasi: 

JPO Halte Busway Latumenten Grogol Jakarta barat.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lampu utk segera diperbaiki

1

2021 October JK2110110222 KELURAHAN PEKOJAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jl gedong panjang 2 dan 1 sekitar sekolanh smkn 9 jakarta barat mati dan nyalanya tolong disesuaikan jam 6 sore sampai 

jam 6 pagi  

sekarang setengah 7 malam baru menyala  

mengingat pentingnya penerangan di daerah kami  

mohon hal tersebut secepatnya dilakukan  perbaikan  

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl gedong opanjang 1 dan 2 kelurahan pekojan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bertanya kepada pengurus rt  p dadi

1

2021 October JK2110110223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Usaha tanpa Nama dan Legalitas yang SAH,selalu membuat kerumunan tanpa mengindahkan dan mematuhi Protokol Kesehatan Covid 19.Tanpa 

Masker dan Social Distancing. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni ,sebrang Kantor Notaris -PPAT Suparman Hasyim. 

Kuningan Timur.Kecamatan Setiabudi ,Kota : Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Usaha tanpa Nama dan Legalitas yang SAH,selalu membuat kerumunan tanpa mengindahkan dan mematuhi Protokol Kesehatan Covid 19.Tanpa 

Masker dan Social Distancing.Tolong petugas yg berwenang,Satpol PP.Bhimaspol d tertibkan,kerumunan yg mereka buat berlangsung dari pagi 

sampai malam hari,sekira nya pihak Kelurahan memantau aktifitas mereka.

1

2021 October JK2110110224 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik putus dari tiangnya, akses jalan raya macet dan bahaya tegangan listrik. 

  

Lokasi:  

Depan gang samudera, jl. Raya kebon jeruk apartement casa goya

1



2021 October JK2110110225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ini tolong di benerin tutup saluran air got u ditch ambles tolong di benerin sda  

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Lenteng agung kec. Jagakarsa Jakarta Selatan patokan deretan tukang jahit

1

2021 October JK2110110226
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk segera ditindak lanjuti dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. H. Nabet Samping Ranch Market Pesanggrahan Rw 09 Kel. Kembangan Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 October JK2110110227 KELURAHAN KEBON BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 banyak kerumunan yang mengganggu sekitar , mohon bantuannya , kami sangat terganggu 

 

Lokasi: 

jalan o kavling dekat stasiun cawang arah ke asembaris

1

2021 October JK2110110228 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got selokan taman bundaran tanah tinggi 5 

 

Lokasi: 

sampah di got selokan taman bundaran tanah tinggi 5

1

2021 October JK2110110229 KELURAHAN KAPUK Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bekas limbah rumah tangga dibuang begitu saja,tolong dinas terkait sangat mengganggu saluran got klo hujan tersumbat,lokasi kapuk peternakan 3 

002/007 depan pabrik kaca maruni glass  

 

Lokasi: 

bekas limbah rumah tangga dibuang begitu saja,tolong dinas terkait sangat mengganggu saluran got klo hujan tersumbat,lokasi kapuk peternakan 3 

002/007 depan pabrik kaca maruni glass

1

2021 October JK2110110230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lingkungan RT 002/10 Jelambar, grogol petamburan lampu PJU mati 

 

Lokasi: 

jl. empang bahagia IV E rt 002/10 jelambar grogol petamburan

1

2021 October JK2110110231 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

buang puing sembarangan... renovasi rumah dan puingnya si buang sembarangan dan tidak di rapihkan.. berbahaya karena banyak anak2 bermain 

dan gelap daerah sana... 

 

Lokasi: 

green garden blok E 

kedoya utara  

kebon jeruk  

jakarta barat

1



2021 October JK2110110232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampunya mati semua ini di bagian naik turun tangga halte latumenten. 

  

Lokasi:  

Jembatan penyeberangan halte TJ latumenten bagian naik turun tangga di sisi yg arah ke makaliwe

1

2021 October JK2110110233 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI apakah benar ada patokan harga parkir liar ntuk kendaraan bermotor. Rp 5.000 yg di setor ke dishub 1

2021 October JK2110110234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan MATI d daerah jalan marzuki 9 Rt 015 Rw 01. 

  

Lokasi:  

Jl.Marzuki 9 Kp.Jembatan Rt 015 Rw 01 kel.penggilingan kec.cakung JAKARTA TIMUR 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk lakukan pengecekkan & perbaikan supaya jalanan kondisinya tidak gelap, terima kasih

1

2021 October JK2110110235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diganti lampu penerangan jalan dengan yang lebih terang agar di lokasi tidak gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan di jalan cilandak dalam depan Casamora.tks

1

2021 October JK2110110236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jl RS Fatmawati depan toko Happy Laundry and Tailor.tks

1

2021 October JK2110110237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati di jalan RS Fatmawati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu2 jalan yang mati terletak di Jalan RS Fatmawati mulai dari Patung Kuda hingga ke pertigaan lampu merah Lottemart Fatmawati

1

2021 October JK2110110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu penerangan jalan yang mati di Jalan RS Fatmawati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu2 jalan yang mati terletak di Jalan RS Fatmawati mulai dari Patung Kuda hingga ke pertigaan lampu merah Lottemart Fatmawati

1



2021 October JK2110110239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati di Jl BDN Raya depan TK Dwimatra.tks

1

2021 October JK2110110240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati terletak di Jl Albarkah II depan rumah no 10.tks

1

2021 October JK2110110241 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

bongkar saja apabila gak ada ijin. berdiri dilahan pemerintah.. merugikan negara dan merugikan usaha iklan lainya 

 

Lokasi: 

jpo depan kokas..arah jl.prof satrio otw ke kampung melayu

1

2021 October JK2110110242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan, tolong di cek yg bener ini trailer pada layak jalan ga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilincing Jakarta uTara depan pelabuhan

1

2021 October JK2110110243 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Terlalu mahal untuk parkir truck ditempat tersebut. 

  

Lokasi:  

Duta Harapan Indah, kapuk muara, cengkareng Jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Semoga dapat di sosialisasikan untuk biaya parkir di tmpt tersebut

1

2021 October JK2110110244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pelabuhan ini sudah sesuai atau tudak ya izin nya untuk buka pintu  ke akses jalan raya cilincing 

 

Lokasi: 

Jalan raya cilincing jakarta utara dpn pelabuhan kalibaru

1

2021 October JK2110110245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

B 9538 TEI kayanya ga layak jalan kenapa bisa beroperasi ya 

 

Lokasi: 

mobil tidak layak jalan di japan raya cilincing jakarta utara

1



2021 October JK2110110246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Mobil Di Bahu Jalan ( Lebih Tepat Sering Terjadi Parkir Di Depan Rumah ) Saya Sangat Tergangu. Karena Apabila Ada Hal Urgent Saya Tdk Bisa 

Keluar Rumah. 

 

Tolong Sering Di Lakukan Patroli Di Wilayah Saya . Jl.Alur Laut Dekat Alfa sampai Gg.Zz 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Alur Laut Kel. Rawa Badak Selatan 

Kec..Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak Memberitahu Identitas saya. Agar Hubungan Bertetangga Saya Tetap terjalin Baik. Secara social.

1

2021 October JK2110110247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati selama 4 harian di mohin di  tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Komplek taman modern jalan sakura blok h4 no 14 kelurahan ujung menteng kec cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon di TL pak

1

2021 October JK2110110248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan Laporan Aduan Saya 

Nomor:  

JK2110070254 

JK2110040308 

 

Jangan asal menjawab TL wahai bapak-ibu petugas!!!! 

 

Kepada Yth. 

Bapak Gubernur DKI JAKARTA H. Anies Rasyid Baswedan, S.E., M.P.P., pH.D., 

TGUPP 

Ketua DPRD DKI JAKARTA. 

Ka.SatpolPP DKI JAKARTA 

Walikota JAKARTA Barat. 

Ka.SatpolPP Jakarta Barat. 

 

Saya membuat Aduan itu tidak main main dan bukan asal-asalan jadi untuk PETUGAS TINDAK LANJUT Tolong ya jika Kalian Mengerti Aturan 

Tentang Gangguan/Ketertiban, serta Peraturan Undang-Undang Perumahan, mari kita buka sama sama bersama saya sebagai PELAPOR. 

 

Jika ingin Menindaklanjut Tempat yang sangat Menggangu disebelah Rumah saya ini beralamat Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya 

Selatan. 

 

Datang disaat Malam hari ya saat ini 21:24 Wib 

 

1

2021 October JK2110110249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah dari sabtu malam minggu penerangan jalan padam sampai malam ini senin 11 oktober 2021 belum ada penanganan sama sekali mohon 

kiranya lngsung di TL  

posisi sepanjang jalan jatimurni kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu jakarta selatan ( rumah ali sadikin mantan gubernur dki jakarta ) 

tolong segera diatasi  

 

Lokasi: 

jl jatimurni kelurahan jatipadang 

kecamatan pasar minggu

1

2021 October JK2110110250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari latian hadroh mulai jam 21.00 sampai jam 23.00 dimana itu adalah waktu jam istirahat,,  tolong segera di tindak,,  alamat jalan salman 

gang usman  sebelah warung sucang bawah,   kebon jeruk jakarta barat 

 

Lokasi: 

jl salman gang usman kebon jeruk jakarta barat depan komplek taman mutiara prima

1

2021 October JK2110110251
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

kenapa rumah susun ini penuh Dengan pungli padahal sudah diikuti aturan'a sebelum hunian ini ditempatkan oleh nenek saya dan cucu'a sekarang 

nenek saya sudah meninggal dunia kenapa tidak bisa untuk cucu'a tinggal klo memang mau dihuni harus bayar uang pelicin 7jt dan masalah 

tunggakan saya bayarkan tapi karna ada uang pelicin/pungli saya memilih pindah dan ngontrak saya kira tinggal dirumah susun bisa lebih 

meringankan beban orang kecil tapi malah banyak oknum-oknum pungli disekitar rusun 

 

Lokasi: 

RUMAH SUSUN JATINEGARA KAUM BLOK A.106 RT.001/009 KEL.JATINEGARA KAUM KEC.PULOGADUNG 

 

Keterangan tambahan: 

tolong lebih diperketat untuk para oknum" para pencari pungli untuk supaya tidak menyusahkan warga rumah susun seDKI

1

2021 October JK2110110252
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak warga diwilayah RW 02 pasar rumput sultan agung membuang sampah sembarangan mohon dilakukan tindakan tegas 

 

Lokasi: 

jl.sultan agung pasar rumput depan masjid Al abror

1



2021 October JK2110110253 KELURAHAN GALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung, dan alat dorong serta pot tanaman di taruh di gang, sehingga mempersempit dan menyulitkan orang lewat. 

 

 

Lokasi: 

lokasi berada di jln.kwista 6 RT.05 RW.04. 

di dalam gang  

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110110254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PEDAGANG MARTABAK KAKI LIMA 

BERISIK BANGET YA ALLAH . KAMI SEDANG NGURUSIN BEROBAT KELUARGA TERGANGGU KARENA KEBISINGAN NYA . MOHON DITERTIBKAN 

 

Lokasi: 

jl. gunung pangrango raya kelurahan Cengkareng timur

1

2021 October JK2110110255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang menggunakan trotoar sepanjang jalan di rumah untuk jualan, mengganggu warga untuk menggunakan trotoar dan menyetel musik 

sampai keras seperti diskotik mohon untuk ditertibkan sebab mengganggu warga untuk istirahat dan sampai pukul 23.00 belum di tutup, dan 

grobak setelah selesai jualan di tinggal begitu saja. 

 

Lokasi: 

jalan Pangrango raya dekat Rumah Sakit Cengkareng Cengkareng Timur Jakarta barat

1

2021 October JK2110110256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini masih PPKM level 3 kenapa orang jualan sampai pukul 23.00 menggunakan trotoar sehingga warga tidak dapat menggunakan fasilitas trotoar 

untuk berjalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan Pangrango raya dekat RSUD Cengkareng, Cengkareng Timur Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110110257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bapak2 di sebelah rumah saya selalu kumpul2, main karambol, teriak2.. warga banyak yg terganggu... sebelumnya saya sudah 4x lapor ke aplikasi 

Jakarta Aman, sudah di datangi satpol PP 1x tapi malah nggak kapok2.. saya sudah lapor rt dan rw setempat, tapi rt dan rw setempat tidak ada 

power untuk negur bapak2 ini. suami saya sudah lapor ke orang yang di "tua" kan di gang ini. memang sempat beberapa hari nggak berisik.. tapi 

mulai 2 hari kemarin berisik lagi, teriak2 lagi.. dan mereka lakuin ini SETIAP HARI.. kata orang yang di "tua" kan, kadang2 di pantau, karna kalau 

nggak di pantau pada mabok2an. dan ini berlangsung dari jam 9 bisa sampai jam 2 atau jam 3 pagi.. alasan bapak2 ini "jagain kampung" jagain 

kampung tapi malah ganggu warga mau tidur??? saya susah tidur, mau tidur aja harus pakai obat dari dokter psikiater karna penyakit panic disorder 

saya, dan suami jg sering kebangun padahal besok pagi harus kerja... bapak2 ini main karambol tepat sebelah rumah saya, sebelah rumah saya ini 

tukang jahit, 4 rumah ke belakang aja terdengar, terganggu, apalagi saya yg bisa dibilang tepat di depan rumah saya juga, karna posisi rumah saya 

dan TKP dalam gang, jadi makin sangat terganggu... minta tolong bapak/ibu yang bertugas, supaya di himbau untuk pindah lokasi mereka main. 

saya dan suami sudah bicarakan baik2 dan kasih bukti surat rujukan dokter psikiatri saya ke orang yang di "tua" kan di sini, untuk pindah ke depan 

bengkel bajaj, saya modalkan lampu dan kabel, listrik dari rumah saya gpp, tapi hasilnya sampai hari ini masih aja mengganggu dan bapak2 ini nggak 

mau pindah lokasi... saya betul2 minta tolong sekali untuk di tindak tegas bapak2 ini. karna bukan jaga kampung nama nya kalau main karambol 

bahkan sampai mabuk2an, teriak2an... 

 

Lokasi: 

jl. menteng atas selatan II. masuk ke gang mushola darut taibin. atau kos2an mama aulia.. 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong dan mohon kepada bapak/ibu petugas untuk bantu saya dan warga lain yang terganggu dengan bapak2 ini setiap malam, dan tidak 

menyebutkan nama saya sebagai pelapor. karna tempo hari waktu di datangi satpol PP, malah saya di sindir2 terus, teriak2 depan pintu rumah saya..

1

2021 October JK2110110258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah 2 Minggu, mohon perbaikannya. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl. hadiah utama 2c RT 005/02, kelurahan jelambar, kec Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110110259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

MOHON DI PERBAIKI LAMPU JALAN SUDAH LAMA MATI....KEADAANYA GELAP DAN PERNAH TERJADI PENJAMBRETAN  

 

Lokasi: 

JEMBATAN DEPAN RUMAH POMPA GREENVILLE SAMPING PERPUSTAKAAN JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI PERBAIKI RAWA  KECELAKAAN DAN KEJAHATAN KALAU MALAM KARENA GELAP

1



2021 October JK2110120001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SUDAH LAMA LAMPU JALAN MATI  GELAP SEKITAR PETIGAAN DAN PERNAH TERJADI KECELAKAAN MOBIL AVANZA JATUH KE KALI MENGHINDARI 

MOTOR... 

 

Lokasi: 

BELAKANG SMPN 220 SAMPING HALTR DEKET KALI  SEBELUM RUMAH MAKAN BEBEK OMAHAN 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti karena posisi lampu di pertigaan

1

2021 October JK2110120002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima sate taichan di Spnjang jalan tentara pelajar arteri sering membuat kemacetan  

 

Lokasi: 

Jalan tentara pelajar arteri Grogol Utara  

Sebrang rel

1

2021 October JK2110120003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati. Sudah 4 hari tidak petuga yg memperbaikinya 

 

Lokasi: 

Jl otista 82 gang puskesmas.. Rt02 rw 06 keluharan bidaracina 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di respon dengan cepat.......

1

2021 October JK2110120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Assallamualaikum, selamat malam ijin melaporakan Dinas Penerangan Jalan & Umum  

 

mohon ditindak lanjuti terkait listrik yg padam Sepanjang di Jalan Tanah Pasir sampe ke gedong panjang , Khususnya di Gg manisan 2. 

 

Terima kasih Semoga cepat di tindal lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Pasir Gg Manisan 2 Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan sangat agar diperbaiki penerangan diwilayah kami

1

2021 October JK2110120005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan, untuk lampu jalan di jln tanah pasir ( tepatnya dr dpn gang Manisan 1 sampai dengan gedong panjang lampu penerangan jalannya 

mat, SDH 1 minggu matinya dr PKL: 00-05. 

mohon untuk di tindak lanjuti.  

Terimksh. 

 

Lokasi: 

lokasi sepanjang jln tanah pasir. 

mulai dr gang manisan 1. ( dpn komplek H abu bakar) smpai jln gedong panjang.  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL 

Terimksh

1

2021 October JK2110120006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI @dinas kehutanan Pohon daunnya sudah menjuntai kebawah dan sudah rindang mengganggu pengguna jalan 1

2021 October JK2110120007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir liar yang bertempat pada jembatan. membuat jalan menjadi sempit. sering terjadi di jembatan perbatasan sunter dan pademangan.  

 

Lokasi: 

Jalan Bahari Raya (Perbatasan Sunter Agung dan Pademangan)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di berikan peringatan. dikarenakan setiap hari selalu parkir disini

1



2021 October JK2110120008 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk diperhatikan ada galian sumur resapan yg sudah 1 bulan lebih sudah digali sedalam 3 meter dan sampai sekarang belum ditutup. 

Berbahaya sekali jk ada yg lewat dan tercebur. Kontraktor tidak profesional sama sekali. Bahkan untuk menggali dgntt alat listrik, kontraktor 

meminjam listrik dr cg warga alih2 menggunakan genset sendiri. 

tt  

Saya sudah meminta kpd yg sy duga adalah  

 

Mohon di perhatikan. 

  

Lokasi:  

Komplek Cipinang CIndah 2. Jl. Tekukur Jakarta Timur

1

2021 October JK2110120009
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

setelah hujan sampahnya menumpuk dikali, tolong segera d bersihkan Yaa. biar ga banjir 

 

Lokasi: 

kali didepan walikota Jakarta barat, dekat jembatan

1

2021 October JK2110120010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di sana kan ada lampunya tuh kalo malem tapi instalasi kabelnya terbuka seperti ini. alangkah baiknya gunakan instalasi yang tertutup agar lebih 

rapih dan tidak menimbulkan bahaya. kalo kebuka kaya gini pas hujan takut bahaya, jangan sampai ada yang kesetrum. 

 

Lokasi: 

di jembatan yang ada d Depan walikota Jakarta barat.

1

2021 October JK2110120011 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah .... tolong dibersihkan .. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur ....... sebrang gedung kostrad

1

2021 October JK2110120012 KELURAHAN KARANG ANYAR Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sblmnya maaf pak walikota sy mau melapor kan kok bs ya trotoar yg di pungsikan utk pejalan kaki di pasang kanopi permanen utk pedagng kaki 

lima tolong dong di tindak 

 

Lokasi: 

jl.pasar karang anyar kelurahan karang anyar kecamatan sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk merahasiakan laporan sy ni

1

2021 October JK2110120013 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI sampah karung 1

2021 October JK2110120014

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI
PT Astra Daihatsu Motor, Jl. gaya motor barat no 1 sunter II melanggar INMENDAGRI. "industri berorientasi ekspor, diijinkan beroperasi 100% 

dengan pembagian ke dalam shift (50%). Ini sudah beroperasi 100%, juga meminta buruh untuk overtime.
1



2021 October JK2110120015 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halo min. Kendaraan transjakarta sering bgt melebihi kapasitas yg seharusnya di masa pandemi dan tidak ada evaluasi dr penjaga karna sudah tidak 

ada penjaga pintu di busway. kita desak desakan sama seperti waktu jaman normal boro boro ada space buat jaga jarak, buat nafas aja syukur. 

Gimana ya tolong ditindaklanjuti dong min anjlok bgt jaga jarak di transjakarta gaada mitigasi pandemi sama sekali. semua maksa masuk ke dalam 

dan gaada penjagaan dari orang transjakarta nya itu sendiri 

 

Lokasi: 

Transjakarta di semua koridor khususnya 3F kalideres GBK 

 

Keterangan tambahan: 

Kenapa gaada penjaga di setiap halte ya padahal penting bgt untuk menjaga kapasitas penumpang kalau sudah melebihi batas

1

2021 October JK2110120016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon cherry keropos dan meliit kabel di jl.darmawangsa 1. 

 

Lokasi: 

pohon cherry keropos dan meliit kabel di jl.darmawangsa 1.

1

2021 October JK2110120017 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah plastik tolong agar di angkat, terimakasih .. 

 

Lokasi: 

Lampu merah budi kemuliaan_ jalan abdul muis.. ....

1

2021 October JK2110120018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah terlalu lebat, mohon untuk di pangkas karena takut jika angin kencang akan berakibat patah ranting nya dan menimpa genteng 

rumah saya. 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan VII RT.001/06 No.77 Jakarta Selatan 12790

1

2021 October JK2110120019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar.sangat membahayakan bagi pengguna jalan dan terkena kabel listrik apabila tumbang.mohon bantuannya untuk Sudin 

Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapihkan.mengingat mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan irigasi. RT 003 RW 002.kelurahan ujung Menteng. Cakung.Jakarta timur

1

2021 October JK2110120020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH 

SDA DKI Jakarta,  

Mohon di TL sisi turap kali cipinang sudah rapuh, warga kami takut roboh ( tanggul nya jebol) rawan banjir, seperti kejadian tahun lalu tanggul tsb 

jebol krn tekanan air banjir 

 

Lokasi di Jl. Masjid Soeprapto Soeparno Rt 02/05 Kel. Makasar JakTim 

 

Contak P : 

- Ketua Rt 02/05 Bpk. Darsono 

087819224231 

- LMK RW 05 Ade Permana 

081299216509 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl. Masjid Soeprapto Soeparno Rt 02/05 Kel. Makasar JakTim

1

2021 October JK2110120021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah melampaui kabel listrik.apa bila pohon tumbang akan mengenai kabel listrik dan pengguna jalan.mohon untuk Sudin 

pertamanan dan kehutanan agar segera di rapihkan berhubung mau memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan irigasi. RT 003 RW 002.Ujung Menteng.Cakung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110120022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak gerobak pemulung di jalan kedondong, tolong dinas terkait di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Jalan kedondong, Rawamangun, Jakarta Timur, terimakasih  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti, gerobak, menjadi lapak pemulung

1

2021 October JK2110120023 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon seri mau tumbang ke kali dan miring juga mohon di tinggal lanjutin,makasih atas bantuannya semoga cepat di kerjakan dan di lakukan 

sebelum terjadi hal2 yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

taman pengayoman samping pemadam/damkar utan kayu utara  

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera dilakukan pekerja penebangnya sebelum nanti susah klo jatuh kekalinya.sekian dan terima kasih

1

2021 October JK2110120024 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

jadi tempat buang sampah warga lain,yg males buang pd tempayt nya 

 

Lokasi: 

jl.giri di perapatan 

kel kebon bawang 

kec tg priok 

 

Keterangan tambahan: 

tolong d bantu d awasi utk masalah kebersihan nya, 

karena udh sering sekali

1

2021 October JK2110120025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pak Satpol, bukannya ada perda yg mengatur tidak noleh parkir di jalan umum ya..? Parkir mobil ini masih mepet ke jalan, kiri parkir mobil, kanan 

dagangan ibu2, tp jualan ibu2 nya ud bener dan gak ngalanhin jln, tp parkir mobilnya ngalangin gklo lewat sini harus pelan2 biar gak nyenggol mobil, 

bisa punya mobil tp gak bs sewa tempat parkir..? ngalangin gak mikirin orang lain dan gak mikitlr ini jalan raya dan gak terlalu besar alias ngepas. Pak 

Satpol, kapan mau ditindaklanjuti..? terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Lagga raya, depan SLBN 002 Lenteng Agung Jagakarsa, Jaksel.  

 

Keterangan tambahan: 

Pemilik sudah dikasihtau bbrp kali oleh pengemudi lain, tp tetap gak mau mindahin mobilnya. harus ditindaklanjuti..

1

2021 October JK2110120026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong tertibkan sepanjang jl tebet timur raya, khususnya yg di persimpangan jl tebet timur I. Krn pengendara yg mau belok terhalangi kendaraan 

yg parkir tsb dan menyusahkan pengendara apabila ada kendaraan dari arah berlawanan.
1

2021 October JK2110120027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup besar dan sangat membahayakan pengguna jalan serta warga sekitar ditambah terkena kabel listrik.agar Sudin pertamanan dan 

kehutanan mohon dirapikan.berhubung mau menghadapi musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan irigasi. RT 008 RW 002.kelurahan Ujung Menteng.Cakung. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di rapikan

1

2021 October JK2110120028 KELURAHAN GELORA Sampah JAKI Banyaknya sampah karung yang belum terangkut. Jl.Palemerah Barat. 1



2021 October JK2110120029 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan dan saluran di penuhi sampah dan rumput liar,sehingga terlihat kotor dan kumuh 

 

Lokasi: 

Gang Rekola 

RT 008 RW 002 

Kecamatan mampang prapatan 

Kelurahan Tegal parang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut secepatnya

1

2021 October JK2110120030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya melewati kabel listrik dan kalau ada angin kencang takut patah menimpa kabel listrik 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih VII 

RT003 RW06 kelurahan pulogadung dekat lapangan bola puskesmas pulo gadung.

1

2021 October JK2110120031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok melanggar PERGUB No.1/2015 di copot aja. 

 

Lokasi: 

Jln Raya Bogor arah Cibubur patokan sebelum Klinik Tjakra

1

2021 October JK2110120032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera dipinggir jalan raya. ...................... 

 

Lokasi: 

mabes hankam raya lampu merah ceger cipayung jakarta

1

2021 October JK2110120033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di halte senen central. tong sampah kurang STRATEGIS, tidak mudah ditemukan utk pengguna yg lewat, kurang banyak 

 

Lokasi: 

halte transjakarta senen central di peeempatan gede ituu 

 

Keterangan tambahan: 

selain itu, petugas di halte senen central pernah kurang ramah dalam melayani pelanggan. penjelasan tutorial ngetap kartu yg agak ngegas. tp 

bukan hari ini sih kejadiannya

1

2021 October JK2110120034
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI sampah menumpuk 1

2021 October JK2110120035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimini market bright rokok masih dipajang dibelakang kasir,apakah melanggar aturan ? 

 

jika iya mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

di minimarket bright kawasan pom bensin Gandaria Jakarta

1



2021 October JK2110120036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar warga terus menerus terjadi, menyempitkan jalan dan membuat kumuh. Mohon ditegur pelaku Parli dan terutama oknum pungli yang 

mengelola lahan ini. tolong diselidiki. sebaiknya petugas melakukam OCP agar menimbulkan efek jera 

 

Lokasi: 

Jl. Bonang, dekat wisma Bonang dan disamping Tugu Proklamasi 

 

Keterangan tambahan: 

Oknum Pungutan Liar Mengelola Lahan Ini Tolong Diselidiki

1

2021 October JK2110120037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir bahu jalan membuat kemacetan. Petugas harusnya menindak saat siang atau sore hari.. 

  

Lokasi:  

Fountainhead Cafe, Jl. Jalur 20, Meruya Utara, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Cafe ramai saat siang dan sore hari, jadi harusnya ditindak saat jam segitu bukan pagi hari.

1

2021 October JK2110120038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan:  

Terjadi penebangan tanpa izin di area taman di buat Pemda untuk kepentingan pribadi di mana orang tersebut membuat usaha dan akan di 

gunakan lahan parkir . 

  

Lokasi:  

Di dpn jalan betung taya no.26 pertigaan mau ke jalan betung bambu kuning. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan pelapor karena bisa mengakibatkan tawuran antar warga .

1

2021 October JK2110120039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terimakasih sudah merespon tapi maaf apa benerin nya cuma dikasih pecahan² batu saja tidak diaspal lagi atau gimana yaa? soalnya bahaya juga 

kalau hanya batu²an saja ditutupnya? apa setelah ini nanti ada kelanjutan perbaikan nya lagi? terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jl.inerbang no 10a kelurahan Tengah Kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 October JK2110120040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas, turunkaaan                        . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/PEJiCMHo5wFzrn4T6

1

2021 October JK2110120041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan pak ogah nya                  . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/PEJiCMHo5wFzrn4T6

1

2021 October JK2110120042 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Bapak2 Dishub 

Bisa dilihat kan rukan melalkukan perlawanan dgn cara memperpendek besi utl pembegalan (tempo hari bapak bisa bawa mobil derek dan 

nyingkirin besi kenapa hanya 1 harinsj) 

Dimana weenng fan kekuasaan anda utk hal ini dan sebaiknya kita juga menggnakan hati nurani 

 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum.jalan raya oleh rukan pondok pinang

1



2021 October JK2110120043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan bermasalah di Jln. Jatinegara Barat No.34 & 36. sdh di rekomtek ulang namun tak dilaksanakan. Pak Kasat Satpol PP (Arifin) mohon 

perintahkan pembongkaran bangunan ini. selamatkan Zonasi DKI
1

2021 October JK2110120044

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada sarang tawon yg sudah membesar dan baru ketahuan diatas pohon. 

 

Lokasi: 

di JL.Cipedak 1 rt.009 rw.009 kel.srengseng sawah kec.jagakarsa jakarta selatan

1

2021 October JK2110120045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Permasalahan: 

masih banyak pedagang yg tidak memakai masker    . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/74GZB3afVg9QUEw46

1

2021 October JK2110120046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel menunjai, dibantuu                  . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/74GZB3afVg9QUEw46

1

2021 October JK2110120047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

plang reklame usak sudah tidak terpakai. dibongkar saja agar lebih indah 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar disepanjang jalan membuat jakarta selatan kelihatan semrawut dan kumuh 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120049 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got mampet aliran got tidak bisa jalan dengan  semesti nya.  

 

Lokasi: 

jalan haji musal Rt. 001 Rw 02, meruya selatan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahukan identitas saya sebagai pelapor.

1



2021 October JK2110120050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkat kok diatas saluran ada orang jualan bikin jelek pemandangan ajja mana persis dipintu masuk jalan kemandoran 1 lagi  

 

Lokasi: 

Jl. Kemandoran 1 persis depan gapura kemandoran 1 �

1

2021 October JK2110120051
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindaklanjuti untuk jaringan internet Jakwifi di Jl. Pemuda II RT. 007/02 sering gangguan pada saat jam belajar PJJ sehingga siswa tidak bisa 

m laksanakan Pembelajaran daring via Zoom dgn pihak sekolah. terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda II RT. 007 RW. 02 Kel. Rawamangun, Kec. Pulogadung - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas agar settingan sinyal diperkuat lagi demi kelancaran proses belajar mengajar secara daring

1

2021 October JK2110120052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh ditoping dijalan bendi raya no.20 / bendi VIII , namun justru pohon yang dahanya kepekarangan rumah warga tidak dipotong ... 

membayakan warga krn masih trauma sebelah pohon jarak 5 meter pernah ambruk dan menghancurkan pagar dan rumahjalan 

 

Lokasi: 

jalan bendi raya no. 20 dan bendi VII, yang hari senin sdh sebagian dipotong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan krn sdh sering hujan dan angin kecang

1

2021 October JK2110120053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi pejalan kaki diatas trotoar karna pohon sdh doyong. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih,samping bank indonesia.dekat jempatan pejalan kaki.tks

1

2021 October JK2110120054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu pju terlalu tinggi, mohon bantuanya agar diturunkan sedikit. 

jl.gg tongcil 

 

Lokasi: 

lampu pju terlalu tinggi, mohon bantuanya agar diturunkan sedikit. 

jl.gg tongcil

1

2021 October JK2110120055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Mobil Baznas Di Atas Trotoar jelas menghalangi pejalan kaki. mohon di petugas agar ditindaklanjuti jngan sampai trotoar beralih fungsi. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Mobil Dinas Baznas depan Kantor Baznas kebon manggis Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti agar tidak merugikan pejalan kaki

1

2021 October JK2110120056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja depan Bank BNI pasar Mayestik dibawah jpo

1



2021 October JK2110120057 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tidak setuju diadakan proyek penyerapan air sumur karena mengganggu warga dan area tidak ada masalahj 

 

Lokasi: 

jalan daha 2 kebayoran baru selong.jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas disembunyikan

1

2021 October JK2110120058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selalu ada genangan air walaupun ga keadaan hujan,mohon di bantu perbaikanya utk dinas terkait.Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Peta Barat no.77 kalideres jakarta Barat,di tepi jalan persis jalan yg rusak

1

2021 October JK2110120059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN terlalu pendek, sudah lama saya adukan tapi sampai saat ini belum ada tindakan.  

 

Lokasi: 

Jl. Al Barokah 2 RT 005/01 Kel. Duri Kosambi Kec. Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 October JK2110120060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya rasa parkir liar dikawasan Cipulir ini harus ditindak tegas karna selalu menjadi titik kemacetan ditambah angkot sembarangan ngetem mohon 

bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ciledug raya didepan PD pasar jaya cipulir dibawah halte Transjakarta

1

2021 October JK2110120061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting datang potong banyak yang rapuh. Baru saja ada dahan berukuran besar yang patah. mohon untuk dipangkas mengingat akan memasuki 

musim penghujan demi keselamatan warga sekitar. terima kasih 

 

Lokasi: 

depan kopi nalar, Jl. Prof. Joko Sutono SH No.7, RT.14/RW.6, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160

1

2021 October JK2110120062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

aparat dishub tolong tindak yg tegas keberadaan parkir bajai yg berderet di depan bank CIMB, bank DKI, hotel suka bumi dan depan baznas bahkan 

kendaraan oprasional baznas parkir di atas trotoar dan ini sering terjadi krn tindakannya ky main mai.  

 

Lokasi: 

jl matraman raya rt 05 rw 04 kelurahan Kebon Manggis.

1

2021 October JK2110120063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Stuck.. Macet total dari kmp Melayu smp Kuningan. Saling sodok di setiap fly over/under pass 

 

Lokasi: 

Dr pasar gembrong - kmp Melayu smp Kuningan depan mall kokas

1



2021 October JK2110120064
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Keluarga yg memanfaatkan anaknya utk mengemis masih ada di sekitar belakang gedung NISP dan ITC Kuningan.. tolong diberikan arahan agar 

anak2 mereka tidak di ajarkan untuk mengemis 

 

Lokasi: 

Jl pedurenan mesjid 2, berkumpul di depan warung makan padang pertigaan belakang ITC kuningan dan Gedung NISP.

1

2021 October JK2110120065 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan resapan air di area jalan daha 2..sebelum dilaksanakan coba di cek kembali di taman mataram proyek yg tidak selesai selesai....jadi 

mohon  untuk di tiadakan pengerjaan area jalan daha 2 karena sangat mengganggu aktifitas warga 

 

Lokasi: 

jalan daha 2.kelurahan selong..kebayoran baru jakarta selatan..

1

2021 October JK2110120066 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan ada plank parkir tidak berijin akan digunakan rw 08 untuk memeras warga gading kirana tolong dibongkar pak lurah terima kasih 

 

Lokasi: 

jl  artha gading raya setelah pom bensin belok kiri pintu selatan rw 08 ada indomaret didalamnya

1

2021 October JK2110120067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got terbuka sering sekali anak kecil ke jebur di got 

 

Lokasi: 

jln baru gg 1 rt013 rw 01 kel cilinicing kec cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki atau di tutup agar tidak terjadi anak yang kejebur. trimakasih

1

2021 October JK2110120068 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan di tembok jalan.................... 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di fasum ............... 

 

 

.... 

 

 

 

... 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120070 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

VANDALISME TOTAL DI TEMBOK JALAN...... 

.............. 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1



2021 October JK2110120071 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Ban Bekas di Jalan Raya...................... 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan bendera partai dipasang di fasum  partai diluar masa kampanye 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan sisa kabel dibiarkan begitu saja di tiang tiang. semrawut dan ruwet. tolong rapihkan.  

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. raya pasar minggu jaksel.........

1

2021 October JK2110120074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanyaa untuk pemapasan phon mangga yang ada di Jl. Bacang. RW. 06 Kelurahan Rawasari 

 

Lokasi: 

Jl. Bacang . RW. 06 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 October JK2110120075

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya hidran pernah ingin di pakai sewaktu ada kebaran airnya tidak keluar mohon bantuanya agar ada pengecekan hidran ini supaya 

bisa di pergunakan kembali oleh masyarakat jika sewaktu waktu ada kebakaran di wilayah.  

 

Lokasi: 

Jl. bacang. RW. 06 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 October JK2110120076 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Diatas Trotoar Samping Kantor Walkot JB, Diduga  Tidak Memiliki Ijin, Mohon Tindakannya 

 

Lokasi: 

Jln Kembangan Raya, Samping Kantor Walikota Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Reklame Apartemen Thewindsor, Diduga Tanpa Ijin, karena Diatas Trotoar. Mohon Ditindak

1

2021 October JK2110120077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon2 disini agar ditoping, rimbun       . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/uaC2jdukvQ8eDgpT6

1



2021 October JK2110120078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai, turunkan semuanyaaa              . 

 

Lokasi: 

sepanjang fly over klp gading                    .

1

2021 October JK2110120079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai, turunkan semuanyaaa              . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/KVcSz9tXZAShpd6Y9

1

2021 October JK2110120080
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu memberihkan sampah di lahan kosong di sebelah rumah yang dijadikan pembuangan sampah oleh warga sekitar. baunya sungguh 

mengganggu, masuk sampai ke dalam rumah.  

 

Lokasi: 

tanah kosong tanpa pagar, di antara dua rumah pagar putih.  

 

Keterangan tambahan: 

usaha penutupan dgn spanduk dan pintu bekas sdh pernah dilakukan untuk menghalangi pembuangan sampah di tanah ini, tetapi tetap saja ada yg 

terus membuang sampah di sini. tolong dicarikan solusi yg lebih baik lagi ya. ini sdh laporan keempat saya.

1

2021 October JK2110120081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibuatkan garis penyebrangan jalan nya    . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/NbM6RZNjot6co1zT6

1

2021 October JK2110120082 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, mohon untuk diangkut              . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/NbM6RZNjot6co1zT6

1

2021 October JK2110120083 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan jalan mati                    . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/NbM6RZNjot6co1zT6

1

2021 October JK2110120084 KELURAHAN TEBET TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 4 hari tdk disapu ditrotoar jalan,  padahal disebelahnya disapu tp ditempat yg saya foto tdk disapu,  ada masalah kah?  

 

Lokasi: 

jl. tebet timur Raya no.16 , depan bengkel SU Indah motor 

 

Keterangan tambahan: 

jgn diberitahukan identitas saya,  karena akan menjadi masalah.

1



2021 October JK2110120085
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

ODG di Trotoar jalan seperti gelandangan tertidur.  

 

Lokasi: 

Jln gajah Mada 3-5 samping halte depan komplek Duta Merlin samping halte busway harmonimohon  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan agar tidak menggangu akses pejalan kaki di trotoar jalan

1

2021 October JK2110120086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ini sdh pernah di bongkar. lalu di bangun kembali dengan kesalahan yang sama 1

2021 October JK2110120087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat besar, posisi miring ke jalan, rantingnya memanjang dan hampir menempel ke kabel listrik yg ada di dekatnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan 2 Gang 4  

Wilayah RT. 007/06 

Pademangan Timur  

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera datang untuk menindaklanjuti karena saat ini sedang musim hujan ditakutkan pohon roboh karena posisi miring

1

2021 October JK2110120088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan mampet air tidak mengalir karena banyak daun jatuh dan sampah mengedap 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan 2 Gg 4 

Wilayah RT. 007/06 

Pademangan Timur 

Jakarta Utara 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dilakukan pengerukan supaya selokan kembali lancar karena saat ini sudah masuk musim hujan

1

2021 October JK2110120089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ini tidak sesuai IMB berjalan terus hingga saat ini. masih adakah arti citata jakarta pusat. 1

2021 October JK2110120090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI apakah pembangunan ini sdh sesuai ketentuan. jika tidak tindakan apa yang telah diberikan.. 1

2021 October JK2110120091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan ini tidak sesuai IMB berjalan terus hingga saat ini. masih adakah arti Citata Jakarta pusat.. 1



2021 October JK2110120092 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kebersihan kali saat ini tidak pernah di respon oleh pihak tertentu 

 

 

Lokasi: 

jl. SMA 57 rt11 rw06 no. 7 

belakang sekolah sma 57 

 

Keterangan tambahan: 

saya berharap bisa diatasi kebersihan kali.

1

2021 October JK2110120093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus hingga saat ini. masih adakah arti citata Jakarta pusat.. 1

2021 October JK2110120094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan ini tidak sesuai IMB berjalan terus hingga saat ini. masih berfungsikan citata Jakarta pusat.. 1

2021 October JK2110120095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus hingga saat ini. masih berfungsikan citata Jakarta pusat.. 1

2021 October JK2110120096 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lift Tengah Halte Busway Senen RUSAK padahal Bangunan Baru tapi sdh lama tidak diperbaiki juga sehingga banyak penumpang Lansia Transjakarta 

naik turun lewat tangga dan mengakibatkan Penumpang Lansia Transjakarta terpleset terjatuh di Tangga. Mohon untuk ditindak Lanjuti. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Lift Halte Busway Senen. (Halte Busway Senen yang Baru Posisi Lift Berada ditengah berada di Dalam Gate Halte Busway Senen) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak memberitahu identitas saya. Terima kasih.

1

2021 October JK2110120097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong bantuannya dinas terkait untuk merapihkan pohon mangga yang hampir menutupi jalan, pas di akses keluar masuk komplek.  

 

Lokasi: 

Jl. PENERANGAN RAYA. ( Pas Akses Keluar masuk Komp) 

 

Keterangan tambahan: 

pohon mangga depan Gapura

1

2021 October JK2110120098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon menggagu jalan, sudah mengarah ke jalan raya . 

 

Lokasi: 

Ascott jakarta, jln : Kebon Kacang jakarta pusat.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk meninjau

1



2021 October JK2110120099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semraut terutama kabel internet,sampai² saya buka jendela atas tertahan oleh kabel mereka 

 

Lokasi: 

zain7shop 

0878-8947-3607 

https://maps.app.goo.gl/51Qnr6vYGgWXwhxq6 

 

lokasi jalan sumbadra,tepat di tiang listrik 

 

Keterangan tambahan: 

kabel² semraut ga punya aturan

1

2021 October JK2110120100 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

sampah yang mengganggu lingkungan, tolong untuk petugas segera di tindak lanjuti. Terimakasih.... 

  

Lokasi:  

Jalan Kampung Rawa Tengah Gang VIII C RT10/07 Kec. Johar Baru Kel. Galur. 

  

Keterangan tambahan:  

jangan memberi tahu identitas pelapor, teirimakasih...

1

2021 October JK2110120101 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

sampah ranjang kasur yang mengganggu kebersihan lingkungan, mohon untuk petugas di tindak lanjuti. terimakasih.... 

  

Lokasi:  

Jalan Kampung Rawa Tengah Gang VIII C RT10/07 Kec. Johar Baru Kel. Galur. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon tidak memberi tahu indentitas pelapor, terimakasih...

1

2021 October JK2110120102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kami pelaksana bimbingan belajar, depan tempat kami ada got yang lumayan besar dan  di tutupi kayu triplek yang tebal, kami sudah ganti 

beberapa kali, namun tetap jebol karena sering diinjak anak² dan lapuk kena panas dan hujan. mohon bantuannya agar bisa dipermanenkan. 

 

Lokasi: 

Jalan baru gang 2 Rt.012 Rw.01 No.20A 

cilincing - jakarta utara

1

2021 October JK2110120103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong segera di TL,truk segitu gedenya parkir sembarangan,sangat membahayakan,hampir setiap hari truk itu parkir di situ 1

2021 October JK2110120104 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Daya listrik yg seharusnya di gunakan untuk fasilitas penerangan umum di salah gunakan untuk keperluan pribadi Krn kalo MCB nya di turun kan 

selisih 1-2 jam MCB nya di naikan kembali setiap hari seperti itu 

 

Lokasi: 

Jln. Kramat Pulo Gundul RT. 003/013 Kel. Tanah Tinggi Kec. Johar Baru Jakarta Pusat 10540 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menetralisir jalur kabel listriknya

1

2021 October JK2110120105 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

saya biasa beli kue di the Harvest jl.senopati raya untuk kebutuhan ulang tahun,hanya ingin memberi masukan dengan adanya proyek pedestrian 

jalan ini bah jalan dan area² parkiran makin sempit ya, saya sulit cari akses parkir jika mau ada kebutuhan, lalu di tiap² usaha yang saya lihat terdapat 

sambungan jalan antara Proyek Pedestrian dan Area Parkir tidak seimbang dan belum dirapihkan ya, terkesan seperti dibiarkan, bumper mobil saya 

sampai lecet terpentok karena ramp nya tidak rapi tinggi rendahnya, 

mohon di perhatikan oleh segenap pimpinan proyek agar dapat dibantu perapihannya, karena saya lihat sudah 2 bulan belakangan saya melalui 

jalan senopati selalu macet dan belum selesai proyeknya 

 

Lokasi: 

Toko Cake THE HARVEST  

JL.Senopati Raya  

Selong ,Kebayoran lama , Jakarta Selatan 

  

 

Keterangan tambahan: 

Saya sudah ajukan Complaint ke manager toko tersebut untuk dapat disampaikan ke pimpinan proyek atau mandor yang ada disekitar untuk 

dibantu di rapihkan, agar tidak menyulitkan customer yang belanja, terlebih jika ada Lansia yang harus melompati lubang dahulu agar bisa 

masuk,sangat  berbahaya

1



2021 October JK2110120106 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
sudah saatnya u turn stasiun mrt dan lampu merah itc Fatmawati ditutup. setiap hari macet. tolong dikaji lg. agar kendaraan yg ingin ke pim pada 

muter.
1

2021 October JK2110120107 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Kita sudah 5 hari tanpa Air akibat kacaunya pengerjaan Sumur Resapan yg merusak Pipa PAM, Pembatas Taman dihancur, Pohon dipotong tanpa 

izin. Sudah melapor tapi tidak ada tindakan atau yang datang menindaklanjuti. Sekarang ditinggal terbengkalai ntah kemana Mandornya hilang. . 

  

Lokasi:  

Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, Keb Lama, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110120108 KELURAHAN BATU AMPAR Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

depan gang sya sudah lama bertahun2 tulisan gg SAWAH nya hilang. kasian kurir & orang2 yg sedang mencari alamat. tolong segera di respon 

lapaoran saya..terima kasih 

 

Lokasi: 

jln raya condet gg sawah. perbatasan batu ampar & kp gedong 

 

Keterangan tambahan: 

dulu pernah ada tulisan nya tapi hilang

1

2021 October JK2110120109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liar, akses jalan untuk mobil atau kendaraan jadi sempit, pejalan kaki jadi susah karena takut keserempet mobil 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Pasar Baru Timur 5, patokan Mall Citywalk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu pelapor, dan dapat segera di TL

1

2021 October JK2110120110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sabang di depan koperasi KPPB. Tolong tindak lanjut. 

  

Lokasi:  

Di sepanjang jalan jaksa di dekat alfamart atau indonaret

1

2021 October JK2110120111 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong jangan buang sampah sembarangan itu kan jalan klo masuk nanti klo masuk ke saluran got bisa mampet dan menyebabkan banjir.. 

 

Lokasi: 

jalan merpati penggilingan cakung kota jakarta timur

1

2021 October JK2110120112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari ada mobil yg parkir dipinggir jalan, membuat jalan menjadi sempit. Sepertinya perlu diarahkan untuk ditertibkan. 

  

Lokasi:  

Jalan anggaran, kelurahan pal merah. Jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Diujung masuk jalan anggaran juga jadi parkiran ojek 

Online terutama sorr hari yg membuat akses ke jalan anggaran menjadi sempit

1



2021 October JK2110120113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot biru masih saja parkir di jalan pinang satu arah, menghambat kendaraan yang berbelok  

 

Lokasi: 

jalan pinang kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rutin dalam razia di kawasan ini

1

2021 October JK2110120114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini truk dari pagi parkir menganggu lalu lintas di Jl. Jagakarsa depan Yatim Piatu Mizan, badan truk yg besar membuat pengguna jalan kesulitan 

untuk berlalu lalang 

 

Lokasi: 

Jl. Jagakarsa Raya Jakarta Selatan, depan Yatim Piatu Mizan 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Dipindahkan

1

2021 October JK2110120116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah di perbolehkan pagar rumah maju dari sisi luar got 30 - 40 cm ke badan jalan?? 

ketua RT / RW sudah tidak mengijinkan, tetapi pemilik tidak mengindahkan.  

 

Lokasi: 

jl agung perkasa 12 blok J9b no 7 

Sunter agung  

Jakarta Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas Sy tidak diketahui oleh petugas karena saya tetangga seberang rumah tersebut. terima kasih

1

2021 October JK2110120117
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengemis yang berkeliaran di depan Mall ambasador . setiap siang pasti ada di wilayah sini . tolong bantu TL 

 

Lokasi: 

Jl. dr. prf. satrio karet kuningan depan mall ambasador 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas sy min .

1

2021 October JK2110120118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak Motor Parkir liar di bahu kanan..Tolong diangkut atau di derek Siang Hari, biar ga Parkir Di Bahu Kanan Jembatan ITC Mangga Dua Arah ke 

Stasiun Kota..Tolong diangkut Semua Motor yang Parkir di Bahu Kanan Siang Hari!! 

 

Lokasi: 

di Kolong Jembatan ITC Mangga Dua yang arah ke Stasiun Jakarta Kota

1

2021 October JK2110120119

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

hallo.. ini sebenarnya bukan penyelamatan sih tapi saya tidak tau kemana lapornya untuk masalah kucing liar di komplek rumah. udah sangat 

mengganggu. sering keluar masuk plafon rumah saya, bikin sarang, berisik banget kalo malem suara berantem kucing. ganggu ketenangan saya. 

bisa tolong ditangkepin aja itu kucing liarnya. makin banyak aja disini, ga ada yg urus ganggu banget jadinya. terimakasih 

 

Lokasi: 

komplek RW 12, kelapa gading, pegangsaan dua, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kucing liar di komplek RW12 yg sudah sangat menggangu

1

2021 October JK2110120120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap Hari Banyak Motor Parkir di Sebelah Bahu Kanan Jembatan ITC Mangga Dua, Tolong diangkut atau di derek Siang Hari agar ga Bikin Macet !! 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Dua di Jembatan Kolong ITC Mangga Dua Arah Ke Stasiun KOTA

1



2021 October JK2110120121 KELURAHAN PAPANGGO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Kotor dan mapet  

mohon untuk dibersihkan guna antisipasi banjir dan Nyamuk DBD. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. sunter Permai Raya No. 1A Kel. Papanggo Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Trimakasih �

1

2021 October JK2110120122 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan tempat buang air kecil dan wudhu dari sampah dan aroma busuk tolong sediakan sabun cuci tangan 

 

Lokasi: 

masjid Al-Amin jalan k kelurahan kebun baru.......

1

2021 October JK2110120123 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lamanya mengurus surat untuk persyaratan catin, hanya minta tanda tangan di suruh menunggu hingga 1 jam lebih karena sedang meeting. . 

  

Lokasi:  

Kantor Kelurahan pisangan timur, K.H Mugeni II RT. 011 / 04

1

2021 October JK2110120125 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran air dibenahi supaya aliran air lancar.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Pluit selatan seberang wihara India, Jakarta Utara

1

2021 October JK2110120126 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah2 disaluran dibersihkan spy aliran air lancar.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Pluit selatan seberang wihara india, jakarta utara

1

2021 October JK2110120127 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah banyak korban.. blm lama ada galian hanya tidak tuntas, kondisi lubang ambles tetap di aspal, jadinya cekong dan membahayakan terutama 

pengendara motor. mohon penagaannya.. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Nawi Raya No.70, RT.9/RW.10, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12420 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di beri tahu, demi kebaikan bersama. trims

1

2021 October JK2110120129
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

terlihat pengamen badut,mengamen di sekitaran jalan jendral Sudirman, tepatnya di depan wisma Bumiputera, t 

 

Lokasi: 

depan wisma Bumiputera, jalan jendral Sudirman.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1



2021 October JK2110120130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Banyak ojol diatas trotoar/pendestrian mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Depan perpustakaan nasional Jln.Medan merdeka Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mengganggu pejalan kaki krn banyak ojol di trotoar/pedestrian & kotor

1

2021 October JK2110120131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner sudah kadualarsa, tolong diturunkan, pihak terkait, demi.keindahan lingkungan* banner organisasi TNI 

 

Lokasi: 

seberang kantor walikota jakarta selatan, jl darmawangsa raya

1

2021 October JK2110120132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua berdaun rindang kami menghawatirkan tumbang menimpa rumah warga. 3 th yg lalu pohon ini pernah di toping sekarang sudah 

mennghawstirkan lagi. ketua rt dan wsrganya memohon agar diadakan toping / pemangkasan lagi. sebelum musim hujan. permohonan ini kami 

lanjutkan ke pihak kelurahan 

 

Lokasi: 

jl.manggis 1 rt.002 rw.04 lapangan kompleks mandiri (100m dari jl.saharjo) 

hubungi iwan librantoro (ketua rt.002 rw.04) hp 089639017103

1

2021 October JK2110120133 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore pam Jaya atau Aetra, saya Amanda Salsabilah ingin bertanya perihal pemasangan pam. Dari pihak Aetra sudah survai ke property kami 

namun sampai saat ini belum juga dapat dilayani oleh pihak Aetra (pemasangan sambungan baru PAM) kami sebagai warga DKI ingin dapat dilayani 

oleh PT. Aetra sudah sebulan lebih data kami dikantor Aetra namun belum diproses juga. Melalui laporan ini kami berharap segera terleasasi proses 

pemasangan pam karena kami tidak ada sumber air lain dan kami butuh air bersih pam Aetra  

 

Lokasi: 

Jl. Rortan 2 Rt.008/Rw004 No.84 Kel. Rorotan Kec. Cilincing Jakarta Utara (Nur Hasanah/ Hj. Nur Hasanah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera agar permohonan kami dapat terlealisasi (Pemasangan pam air) dan hubungi nomer (081287946691)

1

2021 October JK2110120134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Darus Salam 

Nasi Kebuli Karet Kuningan

1

2021 October JK2110120135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal Rasuna Icon

1

2021 October JK2110120136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/POSTER/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal salon I.M Beauty

1



2021 October JK2110120137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120138
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Pertigaan jalan Pedurenan 

Depan nomor 7 

 

Keterangan tambahan: 

Poster kalo banyak begini gedenya bisa menyamai bahkan lebih besar dari spanduk.

1

2021 October JK2110120140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1



2021 October JK2110120144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ada di perumahan Taman permata buana tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana di Jalan pulau sebaru 1

1

2021 October JK2110120145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya dahan rentan patah 1

2021 October JK2110120146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120147
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110120150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping 1



2021 October JK2110120151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110120152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet parah ke arah stasiun duri tolong tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jln jembatan besi raya ke arah stasiun duri pas lintas kereta api

1

2021 October JK2110120153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir liar angkutan umum setiap sore di depan blok a tanah abang penyebab macet setiap hari. 

  

Lokasi:  

jl. fachrudin depan blok A tanah abang jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas menertibkan angkutan umum yang ngetem pada siang hari antara jam 14:00 - 16:00 WIB

1

2021 October JK2110120154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rimbun dan tinggi menutupi pju,mohon di pangkas,tks. 

 

Lokasi: 

lokasi jl Mindi blok o rt 05 RW 06 ,depan GG 4 sebrang SMP Al Irsyad.

1

2021 October JK2110120155 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sepertinya terjadi penumpukan sampah hingga menyebabkan Air menggenang, Takut Terjadi sarang nyamuk di musim pancaroba & ketika hujan 

turun deras Tidak menyebabkan Banjir 

 

Lokasi: 

Persis Depan Saluran Masjid Al-falah Jl swadaya Raya RT 04/05 duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 October JK2110120156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

TOA Penyebrangan di depan Halte Univ.pancasila sudah lama mati 3 Minggu dari laporan sebelumnya belum ada PERBAIKAN sama sekali , Mohon 

pihak terkait untuk segera membenarkan TOA penyebrang jalan ini , Karna banyak pengendara Motor & Mobil BUTA matanya . mungkin dengan di 

benerin TOA nya mereka yg Buta bisa MENDENGAR saat ada penyebrang jalan lewat  

 

Lokasi: 

Depan Halte Univ Pancasila Srengseng Sawah jagakarsa depan Stasiun UP hall barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera perbaiki karna ini pengentin untuk Penyebrang jalan.

1

2021 October JK2110120157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sampah spanduk usang . dicopot saja agar tidak ganggu pemandangan. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps.... pagelarang cipayung jakarta timur.....

1



2021 October JK2110120158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Nama Reklame milik Pemprov (Penunjuk Arah GOR Cipayung) sudah usang dan tidak terbaca. mohon dinas terkait agar dilakukan perbaikan 

agar lebih terlihat rapih.  

 

Lokasi: 

sesuai gps . bantar jati pagelarang. cipayung.......

1

2021 October JK2110120159 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sedimen kali sudah tinggi, perlu pengerukan supaya air lancar dan jika musim hujan tiba, air sungai/kali tidak meluap 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Gapura 

Jl. Merpati 3 Blok B-12 Kav 7 Kota Baru Bandar Kemayoran

1

2021 October JK2110120160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun, membahayakan warga apabila terjadi hujan lebat disertai angin kencang,  mohon segera dilakukan penopingan atau 

pemangkasan 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Tebet Timur Raya RT 10 RW.010 Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

yang melaporkan PLT RW.010,  atas keluhan warga

1

2021 October JK2110120161 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pohon JAKI pohon sangat lebat sudah melebihi kabel listrik dan lampu jalan tertutup ranting pohon, mohon di tindak lanjuti 1

2021 October JK2110120162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Banyak pedagang kelapa didepan gaedu listrik mohom di TL berbahaya sewaktu waktu ganguan listri apa lagi pada saat hujan mohon di bongkar 

menganggu sarana jalan 

 

Lokasi: 

jln stasiun Angke Rt.001/07 jembatan lima tambora jakarta barat

1

2021 October JK2110120163 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak sunter sekneg jl agung barat 7 blok b 11 no 37 rt 9 rw 10 sunter  

 

Lokasi: 

jl agung barat 7 blok b 11 no 37 rt 9 rw 10 no 37 sunter sekneg tolong direspon dan dikerjakan segera /urgent

1

2021 October JK2110120164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait lampu PJU sering       padam. mohon diperbaiki. lokasi jl terate gang3 RT8/04.. trmksih 1



2021 October JK2110120165
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bus sekolah lagi, menunggu karyawan RSUD Budi Asih, itu jalan umum, mobil pemda itu,makan 1 jalur, kejadian jam 14.00 mohon di tindak 

jam segitu, jgn pagi buat acuan pengecekan, masa g bisa parkir di RSUD nya, macet bos bukan jalan raya milik karyawan budi asih 

 

Lokasi: 

 jalan dewi sartika no 200 cawang jakarta timur depan RSUD Budhi Asih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek nya siang, jgn pagi buat TL laporan

1

2021 October JK2110120166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan kantor dan Fasilitasnya belum kelihatan IMB di Peruntukan P3  

 

Lokasi: 

Jl. Mayjen Sutoyo No.23, RT.9/RW.6, Kb. Pala, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan pemeriksaan terhadap pembangunan di lokasi tersebut

1

2021 October JK2110120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah ditindak di laporan sebelumnya tapi kembali lagi. tempat perisitrahatan berupa bedeng2 harus dibongkar. bila hanya lisan mereka kembali lg. 

mohon bantuannya sekali pg. terimakasih . 

 

Lokasi: 

Gerbang Cipinang Elok 1 di jembatan masuk kompleknya. 

 

Keterangan tambahan: 

saya mewakili warga yang berada di hadapan jalan utama komplek cipinang elok 1. hal ini selain mengganggu lau lintas juga jadi kumuh da kotor.

1

2021 October JK2110120168
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa tebang pohon dan tanah ..blm di angkut oleh pihak lingkungan komplek.. 

mengganggu pemandang saat sedang olahraga. 

 

Lokasi: 

taman Fasum kompleks permata buana jl.P.pemegaraan T1  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan dan lingkungan segera di TL.

1

2021 October JK2110120169

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kami karyawan dipaksa WFO 100% oleh direksi, padahal pemerintah masih menetapkan 50% saja. Tolong bantuan sidak di PT Infovesta Utama, 

Gedung total lantai 10 jalan jendral s. parman kav 106A Jakarta. Mana ada karyawan yang hamil 7 bulan, tetapi disuruh masuk jg setiap hari. mohon 

tindakan tegas dari pemprov. terima kasih 

 

Lokasi: 

gedung total lantai 10 

jalan jendral s. parman kav. 106 Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan identitas saya, krn saya khawatir di pecat oleh perusahaan. terima kasih

1

2021 October JK2110120170 KELURAHAN DUKUH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kalau hujan, air naik ke jalan, sampah jg naik kejalanan, air membludak ke jalan smp mata kaki, krn got mampet dgn sampah,  

 

Lokasi: 

jalan dukuh 5 no 4 rt 11/3 depan bidan Lian, didekat kober, turunan dari mattial cahaya alam sebelah kiri  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rt disuruh trn tangan dgn laporan kebersihan, bukan hanya terima gaji buta

1

2021 October JK2110120171 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di tambah  Hotmix Aspal jalan beda tinggi  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Barat Raya, Kelapa gading , Jakarta Utara  

Titik Kenal diSeberang Lotte Mart (MKG arah MOI)

1



2021 October JK2110120172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nh ga salah jualan di jln 

ma trotoar semeraut bgt nh pasar 

dri jm11 siang smpe sy lewat lg sore 

masih berjualan ini ada petugasnya ga sh 

 

 

Lokasi: 

pasar minggu  

kecamatan pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 October JK2110120173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil jalur umum yg padat setiap sore,sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

persis SEBERANG kantor cabang bank BCA kebayoran lama,bukan di depan namun SEBERANGnya!! 

 

Keterangan tambahan: 

harap di TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI di jam sibuk!!

1

2021 October JK2110120174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Renovasi penambahan dan Perubahan Bangunan Ruko 5 lantai tanpa IMB  

 

Lokasi: 

Jl. Gading Kirana Utara F. 10 / No.16, RT.11/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Dilakukan survey terhadap pembangunan Tanpa IMB tersebut kalau memang ada pelanggaran Bangunan

1

2021 October JK2110120175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi PKL dagang mengambil 2 jalur,petugas tidak rutin menertibkan dan membiarkan ini semua yg sudah bertahun2 

 

Lokasi: 

persis di SEBERANG BANK DKI pasar kebayoran lama,bukan depannya tapi SEBERANGnya 

 

Keterangan tambahan: 

harap di TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI di jam sibuk!!

1

2021 October JK2110120176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

(gambar ketutupan motor) rak jualan terlalu maju ke jalan sehingga ketika jalan padat, terjadi kemacetan. Karena penutup selokan yg harusnya bisa 

jadi jalan kendaraan ketika berpapasan jadi tidak bisa digunakan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Bendungan Jago Raya (arah komplek listrik) dekat Alfamart Bendungan Jago 2 . 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sebagai pengguna harian jalan tsb dan tidak perlu diinfo identitas saya.

1

2021 October JK2110120177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj mangkal seenaknya menutup 1 jalur sendiri dan membuat macet 

 

Lokasi: 

persis didepan BANK DKI cabang pasar kebayoran lama,persis di tukang ayam (10m sbelum pasar pisang)!!PALING GAMPANG ITU PERSIS DIDEPAN 

BANK DKI PASAR KEBAYORAN,petugas jgn akal2an dengan numpang foto aja di pinggir jalan yg bukan titiknya 

 

Keterangan tambahan: 

harap di TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI di jam sibuk!!

1

2021 October JK2110120178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil 2 jalur sendiri dnan sangat sangat mengganggu jalur lalin,petugas menutup mata dan membiarkan krn sudah bertahun2 lamanya 

seperti ini 

 

Lokasi: 

pasar kebayoran lama depan toko ananda atau persis depan pasar pisang kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

harap di TL SORE HARI,bukan pagi atau siang namun SORE HARI di jam sibuk!!

1



2021 October JK2110120179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar di fasum .padahal sebelumnya menurut laporan crm sudah ditindaklanjuti. jakarta terlihat kumuh.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang. sesuai gps. depan gerbang terminal

1

2021 October JK2110120180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera di ikat ikat dipohon area fasum. ..................................... 

 

Lokasi: 

sesuai gps. tb simatupang raya. kelurahan rambutan 

 

..

1

2021 October JK2110120181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan Bikin macet disini sudah semakin semerawut yang mau jalan aja jadi nya macet makin kacau pak ngak di urus harap di tindak 

tegas 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna Utara Ngarah ke Kemanggisan sebelum terowongan dekat tempat cuci mobil aranda

1

2021 October JK2110120182 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tiang trotoar material seperti ini beberapa ada yang rusak 

 

Lokasi: 

Jl. Panglima Polim, dekat stasiun blok A, seberang Bank Sumsel Babel

1

2021 October JK2110120183
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore bapa tolong ditindak bakaran sampah yg menimbulkan  asap & bau kurang sedap di jl mas mansyur seberang city lofts 

 

Lokasi: 

jln mas mansyur depan citylofts kav.86 karet tengsin jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti segera karena mencemari lingungan dan menyebabkan polusi udara di sekitarnya...terimakasih

1

2021 October JK2110120184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Depan Fx, area pedestrian di jadikan area bermain untuk skateboard, apa ini diperbolehkan? mengingat lantai menjadi rusak dan tidak licin.  

 

Lokasi: 

Depan Mall Fx Gelora Senayan, di area pejalan kaki

1

2021 October JK2110120185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ikan Hias 

Titik kenal       

Jalan H. Mathair

1



2021 October JK2110120186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Budaya  

Titik kenal         

Mushola As Salam

1

2021 October JK2110120187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Budaya   

Titik kenal  

Klinik pijat sehat tuna netra

1

2021 October JK2110120188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Budaya 

Titik kenal 

Klinik pijat sehat tuna netra

1

2021 October JK2110120189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TOLONG BANTU BERESKAN, PARKIR SEMBARANGAN, BIKIN MACET 

 

Lokasi: 

Depan warung seisapi, ojol parkir liar,bikin macet

1

2021 October JK2110120190
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rubuh karena keropos, mohon ditebang segera demi keamanan bersama 

 

Lokasi: 

Jl pinggir kali belakang Komplek Cempaka Putih pernai

1

2021 October JK2110120191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kekeran Batu Ampar 

Titik kenal    

Gang Kabel

1

2021 October JK2110120192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kekeran 

Titik kenal 

Perempatan jalan Batuampar 1

1



2021 October JK2110120193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Mushola At Taqwa, Jalan Raya Condet

1

2021 October JK2110120194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak warga tidak pakai masker di daerah pesing koneng sebelum rel 

 

Lokasi: 

jalan raya kedoya pesing, pesing koneng sebelum palang rel kereta pesing 

 

Keterangan tambahan: 

tindaknya malam hari, banyak banget

1

2021 October JK2110120195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tanah negara sudah seperti tanah milik sendiri dari dulu selalu markir d sini. jadi sempit jalan 

 

Lokasi: 

jalan lapangan ros III. RW 05 dekat masjid al huda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas benar benar membrantas parkir liar

1

2021 October JK2110120196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 3 lantai tidak sesuai IMB menggunakan GSB (+-) 3 meter depan dan samping, melebihi KDB, KLB dan tidak ada ruang 

terbuka hijau (jarak bebas belakang)  

 

Lokasi: 

Jl. Kelapa Cengkir Raya EB2 No.12A, RT.16, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Walaupun sudah di Yustisi 

"Yustisi tidak menyelesaikan pelanggaran apalagi masalah Pelanggaran GSB" 

Apabila Yustisi dapat menyelesaikan masalah Pelanggaran semua pemilik Bangunan tidak mau bangunannya di BONGKAR.  

MOHON PENJELASAN YG SEJELAS JELASNYA trims

1

2021 October JK2110120197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Jalan Olah Raga/Jalan Budaya

1

2021 October JK2110120198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Cakung Cilincing Raya, setelah pintu tol Cakung. depo Fortune selalu membuat macet karena manajemen depo nya yang sangat buruk. 

Merugikan kegiatan logistik seluruh area Cakung
1

2021 October JK2110120199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Pondok Jamu Condet/Distro Sofia 2

1



2021 October JK2110120200 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Saya mau mengadukan untuk pembetulan meteran saya 

ini 1 meteran terdapat 2 MCB dimana stiap bulan tagihan listrik saya terus meningkat,barang elektronik yg dipakai juga sedikit hanya tv, kipas angin, 

mesin jahit dipakai jarang dan mesin cuci dipakai seminggu sekali 

minta tolong tindakannya untuk dibetulkan agar tagihan listrik dibuat sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

Kp. Rawa Badung Rt 05/013 no. 98 

kel. jatinegara kec. cakung jakarta timur 

13930 

patokan nasi uduk mba ning, masuk kedalam, arah kekawasan industri pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar menindaklanjuti keanehan ini

1

2021 October JK2110120201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong Di TL lampu PJU sudah 5hari tidak nyala Jadi Sangat Gelap, tidak ada info dan tidak ada tindakan perbaikan. 

SEGERA, TrimaKasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Gelatik Bukid Duri, Manggarai, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110120202
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mengapa instruksi kepala Dinas Kesehatan DKI Jakarta yaitu terkait "Layanan Prioritas Bagi Penyandang Disabilitas" tidak dijalankan diberbagai 

Rumah Sakit di Jakarta. Beberapa RS yang saya kunjungi mengaku tidak punya prosedur untuk memberikan layanan prioritas tersebut. Perlu saya 

infokan kembali di sini bahwa penyandang Disabilitas berkursi roda tidak bisa duduk terlalu lama dalam menunggu giliran dikarenakan kondisi 

seorang Disabilitas berkursi roda, pinggang dan pantat nya tidak ada otot yg kuat utk menopang berat badan nya. Apalagi bila terdapat luka 

dekubitus pada pantat seperti yang sering diderita oleh penyandang Disabilitas paraplegia. Mohon kiranya pengetahuan tentang kondisi 

penyandang Disabilitas disosialisasikan dengan baik dan yang terpenting JALANKAN INSTRUKSI KEPALA DINAS KESEHATAN TERKAIT LAYANAN 

PRIORITAS BAGI PENYANDANG DISABILITAS. TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

RS. Harum Sisma Medika. Jl. Inspeksi Saluran Tarum barat 

Kali malang Jakarta Timur 

Indonesia 

Telp: (021) 861 7212, 861 7213

1

2021 October JK2110120203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan di jl tebet timur I dan sepersekian area di jl tebet timur dalam V sudah jam 6 lebih tapi lampu blm menyala juga. Kasihan 

orang yg jalan di sepanjang jalan itu. Tolong segera dianalisa dan diperbaiki letak kekurangan/kesalahannya. Tks
1

2021 October JK2110120204 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Perilaku seenaknya menggunakan jalan umum pd hari kerja & jam sibuk. Hanya memikirkan diri sendiri tanpa memikirkan kepentingan orang lain / 

masyarakat umum. Kegiatan pengecoran seperti ini sbetulnya bisa diatur di luar hari kerja & jam sibuk apa bila memikirkan kepentingan orang lain. 

 

Lokasi: 

Jl. Guru Mughni, sebelah Indomaret Plus Guru Mughni. 

 

Keterangan tambahan: 

Padahal kira2 tidak sampai 100 m ada Kantor Lurah Karet Semanggi yg sebetulnya bisa bertindak langsung utk menertibkan perilaku egois semacam 

ini.

1

2021 October JK2110120205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ruksak berbahaya untuk pengendara mohon agar cepat di perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

jl jati baru sebar jalan kereta kelurahan cideng kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti

1

2021 October JK2110120206 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lawan arus.... Pagi siang malam............ Dpn ruko seribu ruko atau arah ke taman kencana.... Hayo pak polisi bantu tilang biar efek jera............. 

 

 

 

..  

 

Lokasi: 

Seribu ruko arah menuju taman kencana... Tolong bantu tindak

1



2021 October JK2110120207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

pak ogah melanggar rambu yg seharusnya kendaraan tidak boleh belok kanan menyebabkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

di pertigaan jalan mutiara bendungan hilir sebelah pizzahut

1

2021 October JK2110120208

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Saya mau melaporkan kondisi di tempat saya kerja yg tdk dg prokes dan juga selalu melebihi jam kerja smp larut malam, sedang tdk sesuai dlm 

perjanjian kerja. sperti kerja paksa yg hrs menuruti perintah atasan yg salah. saya sbg WNI yg py hak terlindungi oleh negara. mohon tindaklanjuti 

msalah saya ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

Ayooshow 

Gd. Aruna Lt.6 

Jl. Antara No.47 Pasar Baru 

Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110120209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU Jl.Sultan pukul 18:38 wib belum menyala, Mohon bantuan pihak terkait untuk melakukan pengecekkan timernya..Terimakasih 1

2021 October JK2110120210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun di sepanjang jalan ini tolong di pangkas sepanjang jalan ini pohom terlalu rimbun dan menghalangi lampu pju tolong di 

pangkas 

 

Lokasi: 

jln kelapa hijau kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong pohon di pangkas sepanjang jalan karena terlalu rimbun dan menghalangi lampu pju

1

2021 October JK2110120211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum di jalan Bintaro Permai Raya mati  

 

Lokasi: 

Jl. Bintaro Permai Raya dipertigaan dekat Pom Bensin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti, terima kasih 🙏🏿🙏�

1

2021 October JK2110120212 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Apak Reklame ini ada IMB BR nya dan membayar Pajak?  

 

Lokasi: 

Persimpangan Jl Boulevard Raya dan Jl Raya Kelapa Nias Rt 02/Rw 014 Kel Pegangsaan Dua dan Rt 01 / Rw 05 Kel Klp Gading Barat kecamatan Kelapa 

Gading 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan Pemeriksaan terhadap Reklame tersebut trims

1

2021 October JK2110120213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kedap/kedip, membahayakan pengguna jalan. terlebih lingkungan banyak anak kecil, smg segera di TL 

 

Lokasi: 

Kebagusan Kecil RT 10/03, Kebagusan,  Ps. Minggu, Jaksel

1



2021 October JK2110120214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas hijau tolong di bersihkan dan di tertibkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln kelapa hijau kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya deket apotek GENERIK

1

2021 October JK2110120215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bukannya sekarang ada aturannya ya dilarang mendisplay rokok dibelakang kasir,apakah sudah ada aturan resmi ya,jika iya berarti ini melanggar 

dong, mohon bantuannya agar segera ditertibkan jika ditemukan pelanggaran 

 

Lokasi: 

diindomaret kawasan pasar Mayestik Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110120216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas mati di pertigaan danau tondano bendungan hilir. 

  

Lokasi:  

di arah pertigaan jalan danau tondano bendungan hilir

1

2021 October JK2110120217 KELURAHAN KENARI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah pukul 18.57 lampu jalan juga belum menyala, ini bisa menimbulkan kejahatan. karena memang jalur ini minim penerangan 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Diponegoro dari Metropole XXI sampai Gedung RSCM KIARA

1

2021 October JK2110120218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

segera dipangkas besar sudah lebat dan musim. penghujan bulan depan 

 

Lokasi: 

lokasi perduaan jalan raya mawardi yg seberangnya flyover

1

2021 October JK2110120219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih aja pada parkir sembarangan di jalan arteri marunda 

 

Lokasi: 

Jalan arteri marunda kel Cilincing kec cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110120220

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Jam operasional kantor kerap sampai larut malam, melebihi jam kerja, tidak sesuai standar UU Ketenagakerjaan RI 

 

Lokasi: 

Ayooshow 

Gd. Aruna Lt.6  

Jl. Antara No.47 

Pasar Baru

1



2021 October JK2110120222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Khayar di Ciganjur sempit seharusny dikasih rambu 1 arah (masuk di Jl. Khayar & keluar di Jl. Brigif 2) supaya tdk terjadi "adu banteng" yang 

sering terjadi yg akhirnya bikin macet 

 

Lokasi: 

Jl. H. Khayar, Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110120223
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah dekat mcd bkt tolong di atur ulang hijaunya untuk yang dari arah pondok bambu, karena menjadi biang kemacetan di sekitar sini 

selama 1 minggu terakhir.  

 

Lokasi: 

Jl. kolonel sugiono nomor 27 dekat mcd dan burger king banjir kanal timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jadi pertimbangan ya pak karena saya lihat yang dari arah pondok kopi dengan tidak ada kepadatan lalu lintas masih lebih lama dibandingkan 

dengan yang dari arah pondok bambu

1

2021 October JK2110120224 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini banyak coretan dan tempelan-tempelan yang bikin kotor deh. Mengganggu pemandangan bagi pengguna jalan, mungkin bisa dibersihkan 

tempelannya 

 

Lokasi: 

Turunan lampu merah Antasari, Jalan Abdul Madjid (Sebelah Kiri Dari Jalan H. Tholib) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bersihkan tempelan-tempelan dan coretan-coretan

1

2021 October JK2110120225
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan:  

Bau rokok tersebut berasal dari selokan,Unit saya sering kali bau rokok padahal , peraturan pemerintah tidak mengizinkan merokok diunit dan 

manajemen apartment ny tidak memberikan solusi, apartment marina ancol tower lantai 29. 

  

Lokasi:  

Apartemen marina ancol tower d lantai 29,8 jl.lodan raya no.3 rt.8/ rw.11 ancol jakarta utara

1

2021 October JK2110120226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap hari 3 mobil parkir berjejer diseblah kiri tanah merdeka, tolong ditindak pada malam hari biar ga parkir disitu lagi !! 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Merdeka deket gapura RW 12 Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110120227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sekali lagi ada kerumunan pasar malam. Minggu lalu sudah dilaporkan namun belum ada efek jera dari penyelenggara pasar malam. Mohon tindak 

lanjut secara serius.  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Mas Raya, saluran penghubung pertemuan jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dengan serius karena teguran saja tidak berefek.

1

2021 October JK2110120228
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

kelangsungan proses pembebasan lahan proyek jalan tembus rawajati - poltangan untuk wilayah RT. 001 RW. 008 pejaten timur pasar minggu. 

kapan dijalankan prosesnya? berkas2 sudah dikumpulkan dari oktober 2019 sampai saat ini gak ada informasi kelanjutan. ada calo calo berdatangan 

ke rumah saya dan warga sekitar sampai saat ini. bagaimana sih sistem kerja nya?  

 

Lokasi: 

RT. 001 RW. 008 No. 17 kel.pejaten timur kec.pasar minggu, jakarta selatan

1



2021 October JK2110120229

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

dirumahkan tanpa digaji karena sakit gagal ginjal kronis stadium 5 dan saat terpapar covid sejak september 2021 tanpa kejelasan diPHK atau masih 

bekerja padahal sudah bekerja sejak 2015 di PT. BERKEMBANG ERA SEJAHTERA DAN PT. BERKAT SINAR SENTOSA CC PANIN BANK JAKARTA BARAT 

Dan status pegawai juga tidak jelas apa karyawan kontrak atau tetap karena hanya satu kali tanda tangan pkwt ditahun 2015 

 

Lokasi: 

jakarta barat 

jl kedoya agave raya perkantoran tomang tol blok A1 no. 39 

 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DIBANTU 

TERIMAKASIH

1

2021 October JK2110120230

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

untuk masuk bekerja kembali di pt mahera ubur ubur 

 

Lokasi: 

kantor cv mahera jalan raya plumpang semper depan rs mulyasari

1

2021 October JK2110120231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan sepanjang jalan mati. Hanya ada lampu dari kediaman warga. Jalan jadi gelap dan berbahaya tindak krimin. 

  

Lokasi:  

Jl. Palem 8, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperiksa masalah kenapa lampu jalanan tidak ada yang hidup dan dalam 1 hari bisa sudah nyala lagi

1

2021 October JK2110120232 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

lokasi pengelolaan sampah ini tidak ada penutup nya mengakibatkan sampah berhambur hamburan kejalan kalau kena angin 

 

Lokasi: 

dikamal muara RW.01 tepatnya dekat stadion Kamal muara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak segera di tindak lanjuti ini, jangan sampai makan waktu yang begitu lama pak kalau bisa, Kamal muara keren terima kasih�

1

2021 October JK2110120233 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sering kali mendapatkan air bau, hitam, butek dan berbusa.. tolong di cek dong.. tetangga sebelah dan sebrang rumah sama kejadiannya.. 

 

Lokasi: 

jl. budi mulia b4 rt.09/07 pademangan barat jakarta utara

1

2021 October JK2110120234 KELURAHAN JOGLO Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

di rt 06 rw 03 joglo kembangan.ngga pernah ad pengumuman pendaftaran calon ketua rt.tau tau pengukuhan.begitupun rw.tau tau 

pengukuhan.kpn pmilihannya ngga ada.untuk ketua rt 06.ini sdh periode ke 4.apakah boleh spt ini pak? 4 periode loh pak???  

 

Lokasi: 

jl lapangan merah rt 6 rw 3 joglo kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya.trimakasih pak

1

2021 October JK2110120235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI truk setiap hari parkir sembarangan,membahayakan,tolong segera di Tl,plat merah parkir sembarangan,tidak ada yg berani negor 1



2021 October JK2110120236 KELURAHAN RAWAMANGUN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pemilihan RT yang calon tunggal dan orang yang itu lagi menjabat RT lebih dari 3 periode  

 

Lokasi: 

Jl. Duren III No.9 Rt.014 Rw.008 

Rawamangun Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Pernah saya mengurus surat keterangan RT untuk sertifikat rumah malah digembok pager rumahnya saat balik lagi karena ada surat yg ketinggalan

1

2021 October JK2110120237 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan tidak rata. saya beberapa kali nyaris jatuh di jalan berlubang ini. tolong dong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalur puter arah dari arah tugu tani sebelum simpang lima senen. pas di jalur busway yg puter arah mau ke kwitang

1

2021 October JK2110120238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

setiap malam dari pukul 20.00 sampe pukul 24.00 selalu saja hingar bingar musik tanpa henti.mengganggu sekali buat org2 diskitarnya yg ingin 

istirahat.terutama bagi saya dan keluarga2 dengan anak bayi.ketua rt 11 dan rt 6 sama sekali tidak berperan 

 

Lokasi: 

lapangan bulutangkis perbatasan antara rt 6 dan rt 11 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas unt merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110120239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dari sore sampai subuh sangat berisik. karaoke ramai2 tanpa pengendap suara. tolong segera ditanggapi. karena sangat mengganggu ketenangan.  

 

Lokasi: 

ruko lokasari plaza. dekat tempat pintu masuk utama. nama tempatnya CAFE KITA PUNYA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor. terima kasih

1

2021 October JK2110120240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan mandala utara RT 04/015 TOMANG yang sudah sangat meresahkan &mengganggu pegguna jalan yang lain tolong segera di 

tindak,..mksh 

 

Lokasi: 

jl.mandala utara RT 04/015 KEL.TOMANG KECAMATAN GROGOL PETAMBURAN

1

2021 October JK2110120241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat, sehingga lampu penerangan tertutupi oleh pohon tersebut. Dan jalanan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

Jln. Taruna ll/l RT/RW: 006/011 Kel. Jatinegara Kec. Cakung Jakarta Timur. Patokan: Depan gapura RT/RW: 006/011

1

2021 October JK2110120242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah pernah diperbaiki kemudian mati kembali sudah 2 minggu lebih. Mohon dapat ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Mandor Ramin RT 007/008 Kel. Kembangan Utara Kec. Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak disebarluaskan informasi pelapor

1



2021 October JK2110120243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl Pedurenan masjid 1 rt 16 rw 04, dr tempat minum qul masuk mentok belok kanan yang parkiran banyak motor. 

 

tidak adanya distancing, tidak pakai masker, gaduh hingga malam hari 

tolonh dapat ditindaklanjuti pada kesempatan pertama

1

2021 October JK2110120244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun, berteriak, mengumpat, mengeluarkan kata kata kotor dan kasar, mengganggu ketentraman, berkumpul dari malam sampai pagi 

 

Lokasi: 

jl. pedurenan masjid 1, belok kiri masuk gang setelah minuman Qul, lurus sampai mentok belok kanan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditertibkan karna mengganggu waktu istirahat keluarga km dan disekitar kami ada yang masih memiliki bayi

1

2021 October JK2110120245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerombolan anak muda nongkrong tanpa masker, bernyanyi teriak2 dan bermain bola dengan suara berisik. kegiatan setiap hari di mulai di atas 

pukul 10 malam sampai jam 2 pagi 

 

Lokasi: 

Jalan. R Gang F ( depan komplek golden ) Pademangan barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak membocorkan indentitas saya, karena sudah di tegur berulang kali tetap di ulangi lagi

1

2021 October JK2110120246
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

di temukan warga dalam keadaan yang memperihatinkan 

tolong segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

pos keamanan rt 006/05 kel duri kepa kec kebon jeruk jakbar

1

2021 October JK2110120247 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air yg penuh dgn sampah di sepanjang jln.trisula raya RW.010 Kel.Tegal Alur Kalideres JakBar,mohon pihak terkait menindaklanjutinya 

 

Lokasi: 

Jl.Trisula Raya Rw.010 Kel.Tegal Alur Kalideres JakBar

1

2021 October JK2110120248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon Izin melaporkan semakin banyak mobil parkir sembarangan tanpa garasi. sangat merugikan warga sekitar sebagai sesama pengguna jalan. 

Mohon dibantu teguran. diingatkan bahwa jangan beli mobil bila tidak punya garasi. Jalan umum milik bersama bukan untuk garasi beliau-beliau ini. 

 

Lokasi: 

Jln. Masjid Al-Ikhlas. Dekat SMPN 206 H.Saaba. Meruya Selatan

1

2021 October JK2110120249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SUDAH LAMA LAMPU JALAN NYA MATI KALAU MALAM GELAP MOHON DIPERBAIKI 

 

Lokasi: 

Jalan samping pasar KOPRO DEPAN GARDU LISTRIK PASAR KOPRO DEPAN KANTOR PALJAYA 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI PERBAIKI KARENA SUDAH LAMA MATI BIAR TERANG BENDERANG

1



2021 October JK2110120250
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

pemilihan RT di tempat saya tidak di ketahui oleh warga dan di pilih secara sepihak tanpa persetujuan dan tanpa sepengetahuan warga. banyak 

dugaan RT terpilih saat ini sering menipulasi warga tentang adanya bantuan dari pemerintah pusat dan sering menggelapkan dana pasar, bantuan 

kematian dll. berikut foto yg saya lampirkan tersebut adalah nama² yg merekomendasikan bukan lain adalah sanak saudara dari RT yg terpilih dan 

tidak pernah ada pergantian RT selama hampir 10 tahun belakangan ini. permohonan saya ini semoga pihak Pemprov menggubrisnya dan 

mengecek ke lurah saya yg berada di KOTA BAMBU SELATAN kecamatan PALMERAH, JAKARTA BARAT terimakasih. 

 

Lokasi: 

KOTA BAMBU SELATAN RT 005 RW 05  

PALMERAH - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon petugas untuk menindaklanjuti laporan saya dan di mohon untuk tidak menampilkan identitas saya. karena laporan yg saya buat atas 

saran warga bersama dan demi keamanan RT Lingkungan saya.

1

2021 October JK2110120251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tolong harap di benarkan. jalan terlihat gelap 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati 4 Kel. Rawamangun kec. Pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 October JK2110120252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SUDAH LAMA LAMPU JALAN MATI SANGAT MENGGANGGU KALAU MALAM GELAP 

 

Lokasi: 

LAMPU JALAN SEBELUM PERTIGAAN POS POLISI SEKERTARIS 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI PAK BIAR TERANG JALAN NYA SETERANG HATI INI.TERIMA KASIH

1

2021 October JK2110130001

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dilakukan fogging atau abate di saluran air rusunawa rawa bebek dikarenakan sangat banyak sekali nyamuk utk antisipasi penyakit 

DBD. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Rawa Bebek seluruh Blok Pulogebang, Cakung.

1

2021 October JK2110130002 KELURAHAN PONDOK PINANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik mati di sekitarana rw 08 kelurahan pondok pinang jaksel. 

  

Lokasi:  

Jl h saikin Seluruh rw 08 listrik padam tetapi lampu jalan tidak padam tolong di TL segera. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl h saikin Seluruh rw 08 listrik padam tetapi lampu jalan tidak padam tolong di TL segera

1

2021 October JK2110130003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

keadaan jalan sangat gelap apa lagi posisnya banyak polisi tidur jadi sering nyaris terjatuh buat pengendara yang lewat.. kurang lebihnya sudah 1 

minggu 

tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

depan warkop babe yang ada tukang nasi gorengnya 

posisnya jl qrisdoren

1

2021 October JK2110130004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Penyelamatan JAKI k sepanjang jl. raya condet depan klinik avida di kasih polisi tidur karna setiap jalanan buat ajang balap liar..trimksh responya 1



2021 October JK2110130005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kembali pemilik warung ( Lili ) memperbolehkan kumpul kumpul dan mabok (miras ) ,setelah tgl.3/10/21 lalu di grebek oleh 3 pilar( Polsek 

Pulogadung, Satpol PP, dari Kelurahan ) dan ini sudah 2 hari kumpul seperti ini tanpa pakai masker, memberikan miras dan mulai mabok sudah jam 

1.10 malam,dan berisik menggangu kami Pak. Pemilik warung lihai melihat situasi, jadi Lili ini tidak kapok padahal sudah berkali kali di grebek dan 

diperingatkan seperti : 

1. sudah di bawa ke Kantor RW 08 dan ada surat perjanjian tutup jam 11 malam dan hanya boleh beli miras saja( tidak minum di tempat) ( ada Pak 

RW.08, LMK P Martono, sekretaris RW.08 dan kami pelapor) tapi pemilik warung lili tidak mau menandatangi surat perjanjian yg disepakati dan 

tetap memberikan miras dan mabok di warung nya bahkan Judi Ludo sampai hampir jam 3 pagi ! 

2.DiGrebek langsung di tempat( di warung nya oleh Babinsa,Satpol PP dan LMK 08  ( P Martono ) dan benar didapati beberapa pria sedang mabok 

dan wanita sedang main Judi Ludo dan pengrebekan dilakukan jam 00.10 pagi saat itu ,sudah diperingatkan, tp melanggar lagi 

 

3.Dibawa Ke Kelurahan ( setelah LMK P Martono, Ketua RT b Linda dan kami Melapor ke Kelurahan karena mabok dan nyanyi nyanyi sampai jam 2 

pagi dan kami bertemu langsung oleh Sekretaris Kelurahan saat itu ), dan kembali pemilik warung di panggil dan diperingatkan oleh Pak Sekel dan 

Pak Anas Ketua Satpol PP Kelurahan tapi tetap saja melanggar 

 

4.Terakhir Pengrebekan tgl 3/10/21 oleh  Tiga Pilar( Polsek Pulogadung, Satpol PP, Kelurahan dan yg bersangkutan pemilik warung ( Lili ) diberi 

Peringatan  *Tidak Boleh menjual Miras dan Kumpul Kumpul oleh Polsek Pulogadung* dan hanya berlaku sekitar 1 Minggu saja pemilik warung 

nurut, dan kemarin dan hari ini pemilik warung miras kembali memperbolehkan minum mabok dan Kumpul kumpul Pak..dan ini sudah jam 1.30 

pagi masih pada mabok , bagaimana ya pak, agar Penyakit Masyarakat ini selsai..adakah tindakan yg paling Tegas dr aparat Kepolisian .. 

 

 

Lokasi: 

jl.Waringin Raya No.40 ,RT .07/08, warung terbuat dari besi besi dan pintu terbuat dari seng, persis depan tembok Gereja Advent, tempat yg sama 

pada saat penggrebekan tgl 3/10/21 lalu.Pemilik warung ( Lili dan Moko )

1

2021 October JK2110130006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf karena tidak bisa dimuat beberapa foto langsung jd saya laporkan secara terpisah, ini yg ditandai warna oranye pemilik warung ( lili 

)seperti keterangan saya sebelum nya, dimana sudah di grebek per tgl 3/10/21 ( Oleh 3 Pilar : Polsek Pulogadung, Satpol PP dan aparat lainnya) lalu 

dan diperingatkan tidak boleh jual Miras dan Kumpul kumpul tapi hanya sekitar 8 hari saja nurut dan  sudah 2 hari ini  Melanggar kesepakatan  

Kemarin dan Hari ini ) kumpul minum miras kembali pak..tolong tindakan tegas nya Krn ini sudah berulang kali dia melanggar dan menggangu kami 

Krn sampai jam 1.50 pagi ini masih minum dan kumpul kumpul  

 

Lokasi: 

jl.Waringin Raya No.40 Rt.07/08 Persis depan Tembok gereja Advent, bangunan terbuat dari besi besi dan pintu terbuat dari Seng ,Warung miras Lili 

dan Moko. Lokasi sama seperti penggrebekan oleh Polsek Pulogadung per tgl 3/10/21 lalu

1

2021 October JK2110130007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

terjadi perkumpulan tempat meminum minuman keras dan pemutaran suara musik yg membuat bising diarea dan sangat membuat ketidak 

nyamanan dengan warga sekitar, dan khususnya kami petugas damkar yg bersebelahan langsung dengan tempat tersebut , alamat TKP
1

2021 October JK2110130008 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon pantauannya agar tidak terjadi kerumunan dan menambah cluster covid19 yang baru 

 

akan ada acara kompetisi manual brew coffee 

tanggal 17 Oktober 2021 jam 14.00 wib 

di kedai KOPI TIMUR 

Jl. Pd. Kelapa Raya, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450 

 

Lokasi: 

kedai KOPI TIMUR 

Jl. Pd. Kelapa Raya, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi identitas pelapor

1

2021 October JK2110130009 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sebelumya sdh ada petugas tuk menghilangkan dan membersihkan agar tdk ada buang sampah ditempat ini..dg ditaruh 5 pot bunga,,Namun saat 

ini,,5 Pot bunga yg ditaruh agar warga tdk buang sampah,,HILANG dan tersisa 2 pot.   Aktivitas buang sampah pinggir jalan depan rumah warga 

antara jl.belimbing 25-25A Jagakarsa semakin mengkhawatirkan.Perkiraan aktivitas tsb dilakukan menjelang Subuh atau siang/ sore hari saat 

suasana sepi.Butuh tindakan TEGAS dr Pemerintah terkait hal ini,,Warga SANGAT MENGELUH krn bau busuk akibat sampah menumpuk dan 

berantakan. 

Kami mohon dengan sangat Tindakan TEGAS dari Pemerintah khususnya Gubernur dan Pemda DKI Jakarta terkait masalah ini.terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Belimbing no.25-25a Jagakarsa Jakarta Selatan 

Patokan papan nama Service Sofa. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat pada petugas agar TIDAK memberitahukan identitas sy sbagai PELAPOR karena akan jadi MASALAH buat sy dan keluarga 

dikemudian hari.terima kasih

1

2021 October JK2110130010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di bahu jalan menghalangi lalu lintas. apalagi di depannya ada yg jualan sehingga mengganggu. setiap pagi antara jam 6-9 pagi. padahal 

area sekitar padat lalu lintas. posisi di pintu depan SLB02 Lenteng Agung dan Prima Fresh mart.  

 

Lokasi: 

depan slb02 Lenteng Agung dan di sebrang Prima Fresh Mart

1

2021 October JK2110130011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kendaraan berhenti pada rambu S coret dan bertulisan denda. 

  

Lokasi:  

Jalanan depan mall cibubur junction. Mempora…………….

1



2021 October JK2110130012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang sudah menghabiskan separuh jalan, menyebabkan penyempitan jalan. Ini sudah laporan yang kedua, yang pertama katanya sudah 

diinfokan oleh petugas kepada RT setempat, tapi sampai hari ini belum ada perbaikan apa apa, masih sama. Tolong tindakan nya, karena 

seharusnya menurut aturan, jika punya mobil harusnya ada garasi untuk memarkir. Tolong diberi efek jera, jika hanya panduan saja, menurut saya 

tidak mempan. 

 

Lokasi: 

jl. Bakti, penjaringan. Sebelah rumah makan padang sinar minang gedung panjang, ada gang pas pinggir kali. Itu sepanjang jalan parkiran seperti ini 

semua.

1

2021 October JK2110130013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

hasil proyek saluran air di jalan Haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan. di atas saluran ini sudah di cor beton tapi kualitas kurang baik 

hasilnya seperti ini. sepanjang jalan haji sulaiman ini ada saluran seperti ini. kalau tidak segera ditangani mungkin tidak bisa dilalui lagi. min  

 

Lokasi: 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon-pohon di sepanjang jalan KH Zainul Arifin Kelurahan Krukut agar dipangkas, khawatir tumbang kalo hujan angin seperti yang terjadi 

akhir-akhir ini. 

 

Lokasi: 

Jl. KH Zainul Arifin depan PGN sampai Kompleks Ketapang Indah Blok A Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari Jakarta Barat

1

2021 October JK2110130015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas proyek saluran air tapi baru 2 bulan sesudah jadi hasilnya seperti ini min. kalau dibiarkan mungkin tidak bisa di lewati dan berbahaya untuk 

masyarakat. disepanjang jalan haji sulaiman ini ada 3 saluran seperti ini sudah keluar koralnya bagus nya di aspal ulang  

 

Lokasi: 

Jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130016 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth,  Bpk Lurah dan Bpk komandan Satpol PP,  kel. Jatinegara,  sy ingin melaporkan bahkan sdh berkali kali bahwa ditempat kami tinggal 

diwilayah perum jiep kav blok O Rt014/03 Kel. Jatinegara Kec. Cakung Jak Timur,  ada oknum warga yg sdh sangat lama sekali & meresahkan 

membakar sampah terlalu mepet dgn rmh penduduk dan membuang sampah yg bukan pd tempatnya mereka kalau membakar sampah di antara 

pukul 05.30 pagi dan sampah berserakan tdk dibersihkan berbulan2 lamanya... sdh sering dilaporkan tdk ada tindakan maksimal utk dihentikan 

atau dibersihkan, sehingga sangat merusak pemandangan dan polusi terkesan kumuh dan dpt berkembang biaknya jentik2 nyamuk. sekali lg 

mohon lokasi tsb utk ditutup selamanya dr pembuangan & bakar2an sampah. trima ksh atas bantuanya. 

 

Lokasi: 

perum.  Jiep kav blok. O Rt014/03 Kel. Jatinegara Kec.  Cakung Jak- Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL dan distop sama sekali tdk ada kegiatan dibelakang rumah tinggal tsb

1

2021 October JK2110130017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat menggangu pengguna jalan,atas permintaan pemilik rumah mohon kepada dinas yg terkait utk kiranya memangkas 2 pohon 

tersebut 

 

Lokasi: 

jalan baru Gang II RT02 RW 02 no.28 pas yang ada tenda biru

1

2021 October JK2110130018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah bolong dan tinggi takut terjadi pohon tumbang ketika ada angin mohon kepada dinas terkait untuk menebang pohon ini ,trima 

kasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pilar raya RT 3 rw3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat halte jaln pilar

1



2021 October JK2110130019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menyalahi aturan menggunakan bahu jalan sebagai tempat usaha 

 

Lokasi: 

jln anggrek neli murni blok b no 80 rt.016/001 slipi jak bar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena bisa kisruh

1

2021 October JK2110130020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pembuatan sertifikat imunisasi dari pihak puskesmas terduga lama ya butuh satu bulan untuk pengambilan sertifikat nya.  

 

sedangkan saya lihat info di internet di situs 

 

Lokasi: 

Puskesmas Pejaten Timur, Jalan Swadaya 1 no. 5, RT 05 RW 10 , Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

tidak Peru mencantumkan nama saya. saya me ngajukan sertifkat imunisasi anak saya yg berusia 5 tahun Dan 4 tahun. saya ber KTP surabaya dalam 

me ngajukannya. sekarang sdh ber KTP Jakarta.

1

2021 October JK2110130021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah tinggi harus dibtoping karena berbahaya  

 

Lokasi: 

lokasi RT 3 RW 3 jalan pilar raya kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat tukang kelapa

1

2021 October JK2110130022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil sering parkir disini, tak tau berasal dari mana. di Jl. Pualam Raya, sumurbatu. Jakarta Pusat. mohon dishub setempat di tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Pualam Raya, Sumurbatu, Jakarta Pusat. dekat pabrik Lois 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor agar tetap dirahasiakan.

1

2021 October JK2110130023 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pengendara sepeda motor dengan plat B 6702 VRN melanggar lampu lalu lintas pada 13 Okt 2021, 07.05 di persimpangan senayan 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas persimpangan senayan antara GBK dan plaza senayan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bekerjasama dengan tim polisi setempat

1

2021 October JK2110130025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipangkas/ ditoping pohon yang menghalangi 1 lampu penerangan, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Nangka I pintu belakang McD, tanjung barat, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tukang ojek ini sudah dibilangin sama warga mala ngotot dan marah marah 

 

Lokasi: 

jl.printis kemerdekaan halte asmi jakarta timur,atas trotoar halte asmi 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyi kan laporan saya karena saya ini melapor ntuk kebaekan pengguna trotoar,terima kasih

1



2021 October JK2110130027
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Konblock wilayah RT 011 Rw 03 amblas,  semetara di tutup triplek oleh warga. Mohon di TL membahayakan anak² kejeblos saat main.patokan dari 

depan rumah quran ada gang masuk, tepat depan kontrakan bu RT 011. Trimakasih semangat kerja
1

2021 October JK2110130028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu tambah lampu PJU 1 titik di tiang ini, agar jalan tersebut terang dan tidak gelap, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Nangka I, belakang McD, tanjung barat Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110130029
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI usaha steam tidak punya izin UPL dan UKL.. 1

2021 October JK2110130030 DINAS KESEHATAN Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Tempat karantina fasilitasnya kurang nyaman, AC yang kotor, tak ada Alat kebersihan dalam kamar seperti sapu, kain pel, dan sabun untuk 

pembersih lantai sekaligus pengharum ruangan.  

 

mohon wifinya juga dipermudah untuk diakses 🙏🤗 

 

semoga indahkan..  

mohon pak/bu untuk kenyamanan kami dalam karantina.  

 

 

 

Lokasi: 

Wisma Atlet Pademangan Tower 8 Lantai 7 kamar No.11 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ini indahkan untuk kenyamanan semua peserta karantina  

 

Terima Kasih 🙏�

1

2021 October JK2110130031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

gazebo kayu yg dibangun pemda dki sudah miring..di khawatirkan akan rubuh karena masih banyak anak2 yg suka main diatas gazebo tsb..mohon 

bisa dibetulkan atau di bongkar aja sekalian 

 

Lokasi: 

taman blok F 

Jalan Cengkir 1 Blok F, Pondok Kelapa, Jak-Tim

1

2021 October JK2110130032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ojek pangkalan arogan, penumpang ojek online tidak bisa naik dengan leluasa dan tidak mengikuti protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

halte didepan  stasiun kereta kalibata jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tertibkan ojek pangkalan, mereka juga tidk mengikuti protokol kesehatan

1

2021 October JK2110130033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah 20 menit, TJ 12 ke arah Penjaringan masih belum datang. Nanti pasti berdesakan di dalam TJ.  

 

Lokasi: 

Halte Busway Gunung Sahari Mangga Dua, depan Mangga Dua Square.  

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada.

1



2021 October JK2110130034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tertutup pembatas jalan yang jatuh ke dalam saluran air, harap di tindak lanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

Pegangsaan dua km 1.6 pertigaan jalan (Pintu 1 kelapa gading) atau depan PT.Gemala kempa daya

1

2021 October JK2110130035 KELURAHAN BATU AMPAR Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

di depan gg saya tepat nya di jln raya condet gg sawah sudah lama nama gang nya hilang..mohon segera di ganti. kasihan para kurir & orang2 yg 

mencari alamat banyak yg bingung 

 

Lokasi: 

jln raya condet gg sawah....persis sebelah kantor pos batu ampar

1

2021 October JK2110130036 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon dipinggir jalan Malioboro sangat menganggu  

 

Lokasi: 

jalan Malioboro tiga RT.07/06 depan rumah sangat menganggu

1

2021 October JK2110130037 KELURAHAN KAPUK MUARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

penunjukan pengelola kios air 409 di lakukan tanpa adanya musyawarah warga 

kinerja pejabat terkait patut untuk di pertanyakan ( RT, RW, lurah, PAM jaya ) 

 

Lokasi: 

jln kapuk Utara 1 RT 01 RW 03 Kel kapuk muara kec penjaringan

1

2021 October JK2110130038

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Sistem pelayanan yang LAMBAT sehingga banyak pasien menumpuk diluar , untuk antrian pertama didepan saja memerlukan waktu menunggu 1 

jam lebih …. 

  

Lokasi:  

Puskesmas Kecamatan Kemayoran,harapan mulya,kemayoran,jakarta pusat

1

2021 October JK2110130039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Setiap pagi jalanan kahfi-1 sekitar Brigif macet karena putar balik .  

Lokasi:  

Sekitar jalan kahfi-1 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130040 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TJ 1A Balai Kota-PIK ramai sekali. Petugas dari Halte Kota tidak membatasi. Penjmpang  memaksa masuk, karena jumlah armada yang amat sangat 

terbatas. Bahkan semua kursi X pun diduduki.   

 

Lokasi: 

Bus TJ jurusan 1A Balai Kota - PIK. Ini kondisi di Halte Penjaringan.  

 

Keterangan tambahan: 

N/A.

1



2021 October JK2110130041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan di depan masjid alfatah setiap hari selalu digunakan sbg lahan parkir kendaraan roda 4. tolong bantu di tindak lanjuti. karena memakan hak 

dan sangat membahayakan pengguna jalan lain. dan tolong jg sweeping ke jalan-jalan lain karena ada beberapa jalanan yg dijadikan lahan parkir 

kendaraan pribadi. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan masjid al-fatah kp. dukuh kec. kramat jati, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak tegas agar tidak ada yg parkir sembarangan lagi. terimakasih banyak

1

2021 October JK2110130042 KELURAHAN KAPUK MUARA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

penunjukan pengelola kios air 049 di lakukan tanpa adanya musyawarah warga hingga membuat warga resah 

kinerja pejabat terkait patut di pertanyakan ( RT, RW, lurah, PAM jaya ) 

 

Lokasi: 

jalan kapuk Utara 1 RT 01 RW 03 Kel kapuk muara kec penjaringan

1

2021 October JK2110130043 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air g jalan lumpurnya banyak tolong ditindak lanjuti pak.mohon maaf sebelum dan sesudahnya 

 

Lokasi: 

jln. Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat

1

2021 October JK2110130044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jalan Baturaja, samping UOB Tower, dijadikan tempat parkir sepeda motor yang menyita satu jalur jalan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Baturaja, daerah M. H. Thamrin, samping UOB TOWER. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya.

1

2021 October JK2110130045
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon angsana terlalu tinggi kalau ada angin kencang takut tumbang .. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana timur blok H6/21 gading kirana . Kelapa gading barat . 

  

Keterangan tambahan:  

Dirahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110130046 KELURAHAN KELAPA DUA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ini contoh galian yg mangkrak.. Ga jelas ini untuk apa.. Aparat setempat asal saja memberi izin ke pihak swasta.. Galian ini sudah beberapa kali 

membuat celaka orang.. Mohon aparat terkait daoat menertibkan masalah ini. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl.H.Rausin RT.002 /08  

Kel. kelapa Dua kec.kebon jeruk Jakarta Barat . 

(tepatnya di pertigaan jl.H.Rausin dan jl.H.Usman)

1

2021 October JK2110130047
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Patokannya belakang SMPN 130 jakarta deket puskesmas kota bambu utara, kandang ayam bau tidak bagus di masa pandemi, sudah ditegor 

petugas tpi gak mempan. tolong pak bau banget kandangnya
1



2021 October JK2110130048
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon angsana terlalu tinggi bahaya kalau angin kencang bisa tumbang . . 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana timur blok H6/21 gading kirana . Kelapa gading barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Dirahasiakan identitas pelapot

1

2021 October JK2110130049 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok persimpangan belok kiri ke pakubwono  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan coretan di tembok tembok persimpangan belok kiri ke pakubwono seberang supermarket rezeki

1

2021 October JK2110130050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ikan liar dipohon hnsbsnannananBabbagagagshshsjdbbsjssjshbsjsnsnsndnsbdjdnh 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan

1

2021 October JK2110130051 KELURAHAN KAMAL Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air amblas depan service tv bang roni 

rt 08 rw 02 kamal kalideres jakarta barat 

 

Lokasi: 

jaln al falah depan service tv bang roni atau depan yosie salon

1

2021 October JK2110130052 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan dijalan........................... 

 

Lokasi: 

deket unindra sesuai gps 

tanjung barat.................................................

1

2021 October JK2110130053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

jalanan udah  pada rusak kaga dibenerin sekalian ...... 

 

Lokasi: 

sesuai gps. deket unindra...........................

1

2021 October JK2110130054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak dishub tolong dibenerin tiang rambu putar balik sudah miring mau roboh. trims 

 

Lokasi: 

putaran tanjung barat rancho jaksel.................

1



2021 October JK2110130055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

 

TUKANG DUREN... 

Berjualan Apapun boleh saja tapi ya jangan ditrotoar jalan juga..... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjung barat................. .

1

2021 October JK2110130056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

puing puing bongkaran kayu diletakkan begitu saja di trotoar fasum 

............... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang sesuai gps.......................

1

2021 October JK2110130057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tua Terindikasi Mati sudah lama. ranting dan daunnya sudah kering semua. mohon ditebang saja agar tidak roboh saat hujan atau angin 

kencang . ada rumah warga dan pengendara jalan 

 

Lokasi: 

depan gedung merck quictest pasar rebo.............

1

2021 October JK2110130058 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan rumput rumput liar sepanjang jalan suda mulai banyak 

 

Lokasi: 

sesuai gps. deket jembatan toll jagorawi............

1

2021 October JK2110130059 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting dan daun kering sudah berhari hari tidak terangkat...trims 

 

Lokasi: 

depan jalan puskesmas. sesuai gps.......... .....  ...

1

2021 October JK2110130060 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Salah satu tutup saluran yg ada di trotoar antara fraser residence dan gedung pusat dakwah muhammadiyah terdapat lubang yg bisa 

membahayakan jika pejalan kaki tidak awas dan kakinya masuk 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Raya no.62 Jakarta Pusat 

Antara gedung pusat dakwah muhammadiyah dan apartemen fraser residence 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon detail nama dan data saya tidak ditampilkan

1

2021 October JK2110130061
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan NN arah SDN KOTA BAMBU 01 PAGI, patokannya dekat puskesmas kota bambu dan belakang SMPN 130 JAKARTA, ada kandang ayam bau 

banget pak, baunya gak bagus untuk pernafasan apalagi di masa pandemi, mohon cepat ditindak pak soalnya bau banget.
1



2021 October JK2110130062

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan masuk full 100% WFO sejak 20 September 2021 meskipun seharusnya hanya 25%  

 

Lokasi: 

Graha PBAS Jl. Prof. Dr. Soepomo, S.H. No. 55 Jakarta 12810

1

2021 October JK2110130063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Perempatan Kapuk sumber kemacetan ada preman yang stop truck, perpotongan jalan arteri arah kamal Cengkareng Kapuk dan tok pluit. Disitu 

ada pos Pol lantas kok tidak bisa mengatur ya...  

 

Lokasi: 

Jalan taman kencana outer ring road Kapuk Kamal Cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

Kuncinya sikat aja preman yang malak sopir karena dari situ mulai ngawur sok ngatur

1

2021 October JK2110130064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

okupasi lahan lapangan bola sedikit demi sedikit, hingga saat ini berlangsung 

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kel. pinang ranti.kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

lahan fasum Jim di okupasi buat rumah tinggal, liar lagi dan nampak kumuh

1

2021 October JK2110130065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik jsgagagababannanabavsbahabagsjahsgfayashksksksjsjsjsjsjahahahahahhabahah 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg

1

2021 October JK2110130066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan 

gababbababbabababsbnanabsbsbBabhavafaffajakaajhajakabagajajahavajannakajahajhaisgshsjjsjahahagaaiajhakahjaja 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gshshshsbsbhsja

1

2021 October JK2110130067

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

rumah liar buat pagar tembok sampai tepi jalan, buat jalan menyempit  

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kelurahan pinang ranti. kec.makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya diterbikan bangunan hingga tepi jalan tsb, jalan menyempit jadinya. ato bangunan liar tersebut di tertibkan

1

2021 October JK2110130068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan hsbsabbabananabacqvabababbavaajajanajhzgzsggsgagajwkakakalalanavavahahhaha 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 October JK2110130069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di flyover kebauyoran lama 

malam hari tidak berfungsi.  

tlng agar di bantu perbaikan....bahaya untuk pemgendara 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

lampu di flyover kebauyoran lama...malam hari tidak berfungsi. tlng agar di bantu perbaikan....bahaya untuk pemgendara 

 

kebaypran lama flyover

1

2021 October JK2110130070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di pohon bikin kumuh lingkungan hshsbbsbabsbsjssksnbsbsvsbsbsnsnsnsnsnnsnsnsbsbavbsbshajabsbsbsbanbsbs 

 

Lokasi: 

jalan pule kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha babsbshsbsb

1

2021 October JK2110130071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tlng agar tanaman di pamgkas yang sudah melebihi flyover 

 

Lokasi: 

tlng agar tanaman di pamgkas yang sudah melebihi flyover 

 

kebayoran lama

1

2021 October JK2110130072

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

area jalan dan lapangan di ukupasi buat rumah tinggal.  

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kelurahan pinang ranti kec. makasar 

 

Keterangan tambahan: 

info diizinkan oleh RT/RW dengan .......sekian

1

2021 October JK2110130073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabrl listrik agar dirapikan di railimg jembatan kebuyoran lama flyeover 

 

Lokasi: 

kabrl listrik agar dirapikan di railimg jembatan kebayoran lama flyeover

1

2021 October JK2110130074 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup gutter banyak yg hilang 

mhn agar di respon..krn sampah masuk ke dalam gutter 

 

Lokasi: 

tutup gutter banyak yg hilang 

mhn agar di respon..krn sampah masuk ke dalam gutter 

 

kebayoran lama flyover

1

2021 October JK2110130075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liar terjadi lagi didepan Pasar Jaya Cipulir 

 

 

Lokasi: 

parkir motor liar terjadi lagi didepan Pasar Jaya Cipulir

1



2021 October JK2110130076 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas pedagang kaki lima .... mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur ....... pintu keluar bis damri

1

2021 October JK2110130078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan mobil ini, sangat mengganggu dan memakan badan jalan.. klo parkir sementara sih ga papa ini mah sampe berhari-hari seperti 

garasinya sendiri.. Tolong segera ditindak.. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl  Jembatan Besi 3 RT 005/001, sebelum pinggir kali

1

2021 October JK2110130079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pengurangan ranting kerena pohon sudah terlalu tinggi dan sangat rindang dan lebat 

 

Lokasi: 

jln Erlangga 4 no 22 Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di panti pijat sebrang billiard monalisa ini dijadikan tempat prostitusi terselubung. banyak remaja sekitar anak di bawah umur jadi pelanggannya. 

kalau pemerintah tidak menutup.. kami warga akan bergerak menutup sendiri 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung ,jakarta selatan sebelum jpo stasiun lenteng agung arah jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sebrang biliar monalisa pas pinggir jalan

1

2021 October JK2110130081

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Rumah di jln Masjid Al Ihsan Rt 004 / 04 No 50 kramat jati 13510, imb sdh keluar dan mulai melanjutkan pembangunan. Sy mau tanya dasar bisa 

keluar imb itu apa ? 

rmh kami sangat terganggu dan tdk ada izin dari pihak kami sebagai tetangga sebelahnya. rmh kami rusak dan sangat berisik. tlg di TL. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan SDN 03 kramat jati jakarta timur. masuk dari sebelah ruko bank BCA, masuk dari jln Masjid Al Ihsan. 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas agar datang kerumah kami di Rt 004 Rw 04 No 49. agar kami bisa memberikan bukti2 efek buruk dari pembangunan rumah di no 50. Terima 

Kasih.

1

2021 October JK2110130082

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri tidak sesuai imb.di duga sudah ada koordinasi dgn pihak yg berwenang. 

 

Lokasi: 

komplek perumahan citra 2 blok j1 kav no.7 rt 00 rw 00 kelurahan pegadungan kecamatan kali deres.jakarta batat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL.

1

2021 October JK2110130083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

para warga merasa terganggu karna ada nya pembangunan yang tidak mempunyai ijin 

karna menggangu aktivitas di daerah ini 

 

Lokasi: 

jl kp basmol rt.012 rw.06 kembangan/kembangan utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jangan di publikasi kan

1



2021 October JK2110130084 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Jaklingko 14, Pintu Geser, Plat B 1762.. (AC tidak berfungsi, buka kaca). Pramudi masih muda (wajah tidak sesuai foto ID) memakai seragam biru 

resmi. Rute Meruya-Tanah Abang sekitar jam 09.00 ngebut-ngebutan usai perempatan Srengseng padahal penumpang ada 5 org termasuk lansia. 

Sudah diperingatkan tapi tetap ngebut.  

 

Lokasi: 

Perempatan Srengseng sampai Pertigaan Lapangan Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan identitas saya, saya lapor agar pelayanan jaklingko ke depan dapat lebih baik.

1

2021 October JK2110130085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar terpasang di samping pintu masuk walikota jakarta timur, apakah satpol pp tidak ada patroli ? apa harus memunggu di lapor 

baru di turunkan? mana di samping walikota lagi, merusak keindahan kota
1

2021 October JK2110130086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar terpasang di samping pintu masuk walikota jakarta timur, apakah satpol pp tidak ada patroli ? apa harus memunggu di lapor 

baru di turunkan? mana di samping walikota lagi, merusak keindahan kota
1

2021 October JK2110130087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1



2021 October JK2110130091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keindahan kota 1

2021 October JK2110130094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ALFA MIDI Tampa IMB. sudah mencapai tahap finishing. dibiarkan begitu saja oleh pihak cktrp kec. duren sawit. Tampa ada tindakan. dan 

diduga pihak cktrp kec duren sawit. sudah menerima kordinasi dari pihak pengurus. inisial On.  

 

Lokasi: 

jalan Lampiri . kelurahan pondok kelapa. kecamatan. duren sawit. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sesuai ketentuan yang berlaku..

1

2021 October JK2110130095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Fasum di jadikan Parkiran dan di pasang batu agar tidak di tempati oleh pengendara yang lain 

 

Lokasi: 

Jl Bunga Rampai 2 RT 006 RW 09 Kelurahan Malaka Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Cek Izinnya

1

2021 October JK2110130096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya sudah rimbun sekali.   . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan, jakarta timur.

1

2021 October JK2110130097

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Saya mendaftar vaksin untuk pukul 10-11 wib, akan tetapi sampai 10.20 belum dimulai juga. Seperti foto yg tertera tersebut, petugas masih berfoto 

ria untuk mungkin membuat laporan keatasan via grup wa. Mungkin saya ingin menuntut profesionalisme dari petugas, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Lokasi vaksinasi cibubur junction, kecamatan ciracas

1



2021 October JK2110130098 KELURAHAN BAMBU APUS Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah di lokasi tanah kosong di komplek Palem Kartika, sehingga asap nya mengotori udara sekitar.. Asapnya sangat byk & tebal 

sekali.. Mhn segera ditindaklanjuti.. Trima kasih.. 

 

Lokasi: 

Komplek Palem Kartika, Bambu Apus, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn sembunyikan identitas Saya, khwtr pelaku sakit hati dan meneror rumah kami.. Tksh

1

2021 October JK2110130099 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Pembayaran WP SPPT saya dari tahun 2016-2020 masih NOL RUPIAH.. 

Saya takut dikemudian hari rumah saya kena gusuran/pembebasan dari pemerintah tidak dapet uang di karena kan tidak membayar PBB padahal 

saya mau bayar tapi di SPPT nyah masih NOL RUPIAH 

MOHON PENJELASAN NYAH..??Makasih 

 

Lokasi: 

Jln.KAPUK MUARA NO.18 RT:004 RW: 01 KEL.KAPUK MUARA KEC.PENJARINGAN JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor dikarenakan saya cuman butuh penjelasan..terimakasih

1

2021 October JK2110130100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di duga ada bangunan berdiri diatas tanah fasum. atau beralih fungsi jadi tempat tinggal. 

 

Lokasi: 

lokasi perumahan cengkareng indah Rt 11 Rw014 blok AE/lapangan tennis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasikan nama saya dan laporan saya terkait keamanan

1

2021 October JK2110130101 PD PASAR JAYA Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

karyawan jak grosir tidak ramah harap menjadi pelajaran untuk karyawan yang melayani masyarakat saat pengambilan pangan 

 

Lokasi: 

jak grosir walang kelurahan rawa badak selatan kecamatan koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

harap di perbaiki kualitas karyawan

1

2021 October JK2110130103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI parkir di jalan ancol barat  1 1

2021 October JK2110130104 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pelepah pohon palem sudah mau terjatuh, mohon untuk follow-up ya. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Melawai VI no 27 , depan blok m square 

depan m hotel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di follow-up, karena di khawatirkan akan menimpa siapapun yang sedang melewati jalan tersebut atau mobil. 

terima kasih atas kerjasamanya �

1

2021 October JK2110130105 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik PLN sudah rapuh dan mau rubuh membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln.prumpung barat RT 4 RW 5.kelurahan rawabunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor di privasikan

1



2021 October JK2110130106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tampa imb yng berlokasih jln. kb.kacang 6,no.6 

Rt.04/03 keluran. kb.kacang / kec tanah abang, 

telah melanggar perda.no7 thn 2010 uu.no.26.thn2002, uu. 

dan UU kepres tentang bangunan secara menyeluruh  

no36.thn 2005,uu28.thn dan uu.38.thn. sudah terabaikan 

ironinya :papan segel hanya formalitas saja dan berubah lambang menjadi Rp, oleh oknum petugas Citata bersama jajarannya. 

menurut mandor banginan bernama" paratmo dilokasih katanya urusanya sama pa.Daud satpolpp walikota jak-pus.  

 

 

Lokasi: 

bangunan tampa imb berlokasih kb.kacang 6.no.6 Rt004/03 

kel.kb.kacang /kec : 0tanah abang jak-pus

1

2021 October JK2110130107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Lapangan sudah terbit segel 2056/2021 tgl 1 Oct 2021 tetapi lapangan masih tetap berjalan dan tidak pasang plang segel. URB dan SPB juga sudah 

terbit. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga 3 No. 18, selong, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bantu warga yg sudah petisi bangunan kos yg melangar dan tidak ada persetujuan tetanga buat membangun kos di area 

perumahan. 

Warga sudah di petisi keberatan ke tata ruang. 

 

Warga juga sudah memulai ke media dan whistleblowing.

1

2021 October JK2110130108

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak Lurah Rawamangun, izin bertanya, untuk pembuatan surat keterangan tidak mampu untuk syarat keringanan bea pendidikan 

apakah bisa langsung datang ke kelurahan tanpa ke rt rw dulu,mengingat Rt dan Rw kalau jam segini pada sibuk kerja,mohon di balas segera terima 

kasih,salam sehat. 

 

Lokasi: 

jl.pemuda rawamangun pulogadung jakarta timur 13220. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di konfirmasi terima kasih,soalnya ini untuk syarat keringanan bea pendidiman

1

2021 October JK2110130109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan blum mengantongi IMB sudah berjalan 30%. di duga sudah ada koordinasi dgn pihak pihak yg berwenang.  pelapor LSM LPKAD. 

 

Lokasi: 

jl.prepedan raya no.6 rt 04 rw 13.kelurahan tegal alur.kecamatan kali deres jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.

1

2021 October JK2110130110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik didepan jl. duren kelurahan utan kayu Utara terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. utan kayu raya depan yayasan duafa jjsnsjjsjsjjsjsjjsj 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL secepatnya

1

2021 October JK2110130111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Kamboja 

Titii kenal 

Pertigaan Kemandoran 1 

TK islam Al Azhariyyah 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110130113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik copot ok.jsbhsjsnsjsjjsjjsjajjsj 

 

Lokasi: 

depan gedung TIKI  jl.utan kayu raya.    ksjnsnsjjsjzjsjjsjjsjsjsjjsjsjjsjjsjsjjsjsjjsjsjjsjjsjsjjsjsjjsjjsjsjjdjsjjdjxnzbbsbajzbjzjjsnsjzjjzjjzkzjjxjxjkskkskkskskksk 

jsjjsjsjjsjsnnsjsjjsjsjsjjsjjsjs sjjsjjsjsjjsk jsj 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicopot segera .jhshahhsjsjjsjsjjsjjsjjsjsjzjjxjxjjxjdjjsjdkkdssksjjsjsjjsjjsjsjjsjjsjsjjsjjsjjsjsjjsjjsjsjjsjsjjdjjsjsjjsjj

1



2021 October JK2110130114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah di segel tetapi masih ada kegiatan. di duga sudah ada koordinasi pihak2 yg berwenang. 

 

Lokasi: 

jl sahabat no.139 rt 006 rw 005 kelurahan kamal kecamatan kali deres. laporan by LSM LPKAD. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tndak lanjuti.

1

2021 October JK2110130115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Atas laporan dari warga di alamat Jl. Cipinang Jaya 2 no. 10 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim mohon dibantu mengenai kabel listrik di depan rumah 

tersebut yang kabelnya melintang ke jalan (diatas jalan hanya berjarak 2,5 meter dari posisi kabel yang turun). 

 

Mohon untuk dapat dirapihkan / ditarik kabelnya, juga bisa dirapihkan / dikaitkan kabel-kabel yang sudah tidak teratur rangkaiannya. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 2 no. 10 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dapat ditangani karena membahayakan jika tersangkut kendaraan yang melintas.  Terima kasih.

1

2021 October JK2110130116
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ini kantor kepala terminal Rawamangun menulis di pintu pasal 167 , pada hal kantor pemerintah milik rakyat Indonesia , namun dilarang oleh 

oknum ASN Dishub Jakarta Timur , ada apa ?  

 

Lokasi: 

kantor terminal Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tegur kepala terminal Rawamangun , mengenai kertas yang di pintu kantor terminal Rawamangun , maksudnya kantor milik negara juga 

milik rakyat Indonesia .

1

2021 October JK2110130117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah tidak ada tindakan atau sanksi tegas dgn pelanggaran parkir liar di lokasi ini? 

 

Lokasi: 

Jln. Inspeksi Kali Sunter 

Depan Pos Keluar Mobil Pintu Utara ITC Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Mgkn bs koordinasikan Dishub dengan kepolisian mengingat disini parkir liar berulang kali kena laporan namun msh terus terjadi. Ditambah 

jarangnya satpol PP datang dmn bnyk pedagang keberadaannya menimbulkan kerumunan dan parkir liar.

1

2021 October JK2110130118
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

update data kartu keluarga penambahan nama ibu kandung dan belum sinkron/belum apdate di data perbankan  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang kebembem no. 60 RT 08 RW 010 kelas. pisangan timur kec. Pulo Gadung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110130119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk tidak ada ijin,tolong di tindak sesuai aturan 

 

Lokasi: 

kantor ACC jln pangeran Jayakarta samping pasar pecah kulit 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk tidak memberitahu identitas saya ke siapa pun mksih

1

2021 October JK2110130120

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kepada Bapak Gubernur DKI Jakarta apakah Bangunan ini sudah sesuai dgn ketentuan sbb : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

 -Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

Blok B jln Agung Barat Kelurahan Sunter Agung kecamatan tg priok jakut

1



2021 October JK2110130121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima liar tolong di tertibkan terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi pas pintu masuk pasar pecah kulit pangeran Jayakarta

1

2021 October JK2110130122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kerusakan trotoar di jalan blora, belakang menara city tower, menteng, jakarta pusat 

 

Lokasi: 

belakang menara city tower, Jalan blora, menteng, jakarta pusat

1

2021 October JK2110130123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

halte di jadikan tempat usaha,tolong di tindak ,karena Melanggar aturan 

 

Lokasi: 

lokasi pas pintu masuk kota indah,tolong di tertibkan

1

2021 October JK2110130124
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI puskesmas lagoa, kerumanan akibat tidak profesional penjadwalan vaksin anak sekolah. resiko..... 1

2021 October JK2110130125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kepada gubernur dki apakah bangunan ini sesuai dgn : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

-Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

jln agung barat blok b kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 October JK2110130126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jalur hijau di jadikan tempat pencucian motor,tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

lokasi persis pas pintu masuk ke arah pasar Pecahkulit

1

2021 October JK2110130127
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Lift warga rusun lajang blok E tidak nyala dan banyak lampu koridor yang tidak berfungsi seperti semestinya mohon segera diselesaikan 

permasalahannya. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Rawa Bebek Blok Lajang , Blok E Pulogebang Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk menjaga identitas utk tidak perlu dipublikasikan.

1



2021 October JK2110130128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah di berikan alamat jelas di laporan sebelumnya kok bisa Ndak di temukan..?? BANGUNAN TIDAK ADA IMB. diduga bangunan di 

backing oleh oknum ormas..jgn mandul Jaki. SEGEL DAN BONGKAR .CEK LANGSUNG KE LAPANGAN JAKI..DIDUGA SDH ADA SESUATU DENGAN 

KASIE CITATA DUREN SAWIT..BONGKAR ... BONGKAR 

 

Lokasi: 

jalan bumi raya no .47 Kel. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur

1

2021 October JK2110130129
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu rambu lalulintas mati. yang berwarna merah. untuk warna hijau nya menyala.  

 

Lokasi: 

pertigaan Petogogan jika ke kiri ke arah radio dalam dan ke kanan ke panglima polim 

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110130130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) Hampir lepas, Berbahaya jika jatuh Resiko menimpa warga, Mohon diperbaiki 🙏... lokasi jalan ekadasa No. 6 

RW.01 Menteng Dalam, Tebet. Terima kasih tindak lanjut nya..�
1

2021 October JK2110130131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak, parkir sembarangan di pinggir jalan bikin macet. setiap hari parkir disini ga usah lapor RT langsung tindak aja punya orang 

kontrakan ga punya parkiran mobil.   

 

Lokasi: 

Prapatan kembangan Utara depan rumah RT 003 RW 001 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas pelapor

1

2021 October JK2110130132

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

saya sudah mendaftar BPJS pada puskesmas gandaria utara untuk istri saya untuk pindah mutasi dari KIS provinsi sultra ke BPJS kesehatan DKI 

jakarta pada tanggal 24 Mei..akan tetapi pas hari ini saya ingin mengambil BPJS istri saya.. petugas tersebut bilang NIK istri saya belum aktif...  

pokok permasalahan nya ialah..  

1.knp pas saat saya mendaftar untuk BPJS saya,petugas tersebut tidak langsung bilang kalau NIK istri saya blum aktif di KK yg mengharuskan saya ke 

DUKCAPIL terlebih dahulu 

2 petugas tersebut tidak mengetahui bagaimana wujud KK DKI skrg...  

3.tidak ada nomor antrian ketika menunggu yg berakibat saling serobot...  

4.knp KK saya sudah jadi akan tetapi NIK istri saya blum aktif dari Dukcapil kelurahan 

 

saya harap petugas tersebut di edukasi atau mutasi ke bagian lain, agar tidak mencoreng pelayanan yg ada di DKI... terimakasih w assalamu'alaikum  

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan gandaria utara jl yado 3 gandaria utara 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya.. untuk kemajuan bersama

1

2021 October JK2110130133 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penumpang menumpuk di halte udah nunggu bus 30menit. sekalinya dateng penuh. jelek 

 

Lokasi: 

halte halimun transjakarta pelayanan buruk banget. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong internal transjakarta perbaiki layanan. kalo yg diatas bukan pengguna pantes aja layanan makin buruk

1

2021 October JK2110130134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

sehubung dengan adanya keluhan kualitas sinyal operator provider TELKOMSEL yang tidak maksimal di area berikut, yang pada pengecekan 

dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut,🙏�
1



2021 October JK2110130135
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kalinya kotor menuju Jakarta bersih dan hijau sepanjang kali 

 

Lokasi: 

jln kebon sirih raya,samping gedung Bank indonesia menuju Jakarta bersih,dan hijau

1

2021 October JK2110130136 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Tumpukan sisa perkejaan kabel utilitas dibiarkan saja sehingga mengganggu pengguna jalan dan mengakibatkan debu . 

  

Lokasi:  

Jalan batu ceper No. 2E jakarta pusat depan CABE IJO live seafood . 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas pemborong atau kontraktor, serta tidak pengawas baik dari sudin atau dinas yang bersangkutan karena tidak dapat menunjukan ijin 

pelaksanaan

1

2021 October JK2110130138

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

foto gambar bangunan barat tidak dibongkar bongkar 

 

Lokasi: 

jl Jatinegara barat no.34 

dan 36'kampung Melayu jatihegara 

 

 

Keterangan tambahan: 

ditindak dong bongkar bongkar bongkar

1

2021 October JK2110130139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ngetenmm, stop dan parkir angkot biru padahal sudah ada rambu larangan berupa dilarang stop.  dan juga supir supir tidak jera . . aparat dishub 

harus menjaga setiap waktu apalagi kejadian ini memacetkan jalan. kalarena pertemuan 2 arus menjadi 1  dari fatmawati dan pondok labu. tolong 

tegaslah 

 

Lokasi: 

di belokan aneka buana  sepanjang resto a&w, apotek sampai dengan depan warteg di jalan pinang pondok labu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor. seharusnya jangan ditilang aja, tetapi mohon mobil derek dishub untuk mendereknya

1

2021 October JK2110130140 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Izin bertanya mengenai DTKS, apakah yang terdaftar DTKS hanya kepala keluarga?Jika anggota keluarga belum terdaftar DTKS apakah harus daftar 

kembali?Dikarenakan untuk mengajukan KJMU harus yang terdata anak yang bersangkutan sedangkan anak saya tidak terdaftar DTKS 

 

Lokasi: 

rajawali selatan vi no.18 gunung sahari utara rt 02

1

2021 October JK2110130141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tanah abang preman............      ................ 

 

Lokasi: 

depab auri tanabg abang............................ 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110130142 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong sampah di selokan dan rumah kosong di bersihkan dan beri himbauan ke yang punya rumah agar di bersihkan,Menyebabkan Nyamuk,Bau 

Dan Banjir. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka Wangi 3 RT 013 Harapan Mulia Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Depan rumah kosong warung Haji Rafik

1



2021 October JK2110130143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar umum dijadikan tempat parkir!!! 

sehingga buat pejalan kaki susah lewat. 

dan terlihat kumuh. tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.dr.prof Satrio sebelah ITC Kuningan  

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti.. 

mengganggu pejalan kaki. 

dan terlihat kumuh. 

tolong buat dinas yg terkait laporan sy ini ditindak lanjuti Krn hampir setiap hari trotoar dijadikan tempat parkir.

1

2021 October JK2110130144 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

kan bias buat laporan tower itu hnya di SP tp nyatanya buat warga apa? org warga ga mw ada tower disitu krna radiasi...apa ada kongkalikong jd jgn 

smpe warga berasumsi krna penindakan ga jelas 

 

Lokasi: 

jl. rawa sengon kelurahan kelapa gading barat kecamatan kelapa gading RT 02 RW 022 

dismping masjid Al-Ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

jangan menginfokan identitas tetap private dan secret harus dijaga

1

2021 October JK2110130145
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak juga dibongkar satpol PP Jakarta timur. keadilan tidak ada, Pergub no. 279 tahun 2016 sudah dikangkangi alias tumpul. rekomtek 

ajang mencari rezeki. pundi pundi di bangunan masalah menjadi tempat Menabung Mencari rezeki, gubernur dan Sekda DKI harus turun tangan 

Karen perda dan Pergub DKI Jakarta sudah tumpul, kepercayaan warga DKI Jakarta, sudah luntur karena tidak ada keadilan lagi. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara Barat no.34 dan 36 RT.001 RW. 4. kampung Melayu, Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

rekomtek cara mencari rezeki, bangunan bermasalah dibiarkan begitu saja oleh satpol PP Jakarta timur. perda dan Pergub DKI. Tumpul.. IMB mhn 

dibekukan buat perubahan.

1

2021 October JK2110130146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal tidak sesuai IMB 3 lantai namun di bangun 5 lantai melebihi KDB 60% dan KLB 1.2 serta tidak ada jarak bebas belakang 

(ruang terbuka hijau) sudah di SEGEL  

 

Lokasi: 

JL. SUNTER KIRANA VII BLOK NC-2 KAV. NO.8 RT. 004 RW. 010 SUNTER JAYA, TANJUNG PRIOK, KOTA JAKARTA UTARA, DKI JAKARTA KODE POS 

14350 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindaklanjut penertiban sampai dengan Rekomtek Bongkar Paksa ke Satpol PP kota Adm Jakarta Utara 

Kalau Kasatpol PP kota Adm Jakarta Utara sudah menerima Rekomtek dari Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara dan segera melakukan 

Rekomtek Bongkar Paksa tersebut trims

1

2021 October JK2110130147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah di tertibkan koq tetap aja para angkot ngetem ya. kasih aja tindakan cabut ijin trayeknya. kasihan petugas dishub dan tni sudah berkali kali 

tertibkan.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog - rs pekerja sukapura.

1

2021 October JK2110130148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mobo. di topi h karena sudah tinggi kepada pihak terkait untuk menopang pohon ini 

 

Lokasi: 

lokasi jalan pilar RT 8 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat rumah sinte

1

2021 October JK2110130149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pasar koja. arus menjadi dua arah menjadi macet. sebaiknya diperhatikan dan diatur oleh petugas terkait 

 

Lokasi: 

pasar koja jakarta utara, sebelah koja trade centre 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 October JK2110130150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jl Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati. 

JK2108010075 katanya tdk ada aktifitas pmbngnn, padahal ada srt pmbongkaran no 210/SPB/-1.758.1. 

Tertgl 8 April 2021: 

a. SP : 227/SP/-1.758 1 

b. Srt Segel: 225/AS/-1.758.1 

Sampai skrg tdk dibongkar, aktifitas pembangunan terus berlanjut, katanya sdg urus izin, tp anehnya tdk ada Persetujuan tetangga (untuk 

bangunan berhimpit dengan batas persil). 

Sy akan usahakan usut tuntas hal ini biar tidak ada yang menyalahgunakan kewenangannya demi kepentingan bersama. 

Untuk yg berwenang tlg dedikasi dan integritasnya sesuai yg diamanatkan 

 

Lokasi: 

jalan Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati Jakarta Timur 

( Depan SDN 03 Kramat Jati Jakarta Timur ) 

 

Keterangan tambahan: 

In Syaa Allah yang berbuat kebaikan akan mendapatkan keberkahan dari kebaikan yang dilakukannya Aamiin. 

In Syaa Allah yang berbuat kedzaliman akan mendapatkan hidayah sebelum atau sesudah hukum karma datang menghampiri Aamiin. 

Laa Hawla Walaa Quwwata Illa Billah

1

2021 October JK2110130151
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

sudah ramai di luaran kalau mucikari mulai menjual jasa esek esek lewat instagram atau wechat. ini salah satunya. tolong ditindak tegas dan tangkap 

pelaku dan juga tutup tempat usaha yg membiarkan adanya praktek prostitusi / perdagangan manusia 

 

Lokasi: 

Expo hotel 

WIN hotel 

ELNORTE PIK 

Royal mangga besar 

MTR mangga besar 

Sari Ayu mangga besar 

VFOUR mangga besar 

Kota Indah mangga besar 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya atas laporan saya ini.

1

2021 October JK2110130152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan:  

Banyak anak kecil main bola tanpa masker dan tanpa pengawasan dari orang tua. 

  

Lokasi:  

Jl cisadane, (cikini) jakarta pusat kode pos 10330

1

2021 October JK2110130153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik ber gelayutan rendah persis di depan pagar rumah 

 

Lokasi: 

Rumah dr. Fahmi  

Jalan Pahlawan no. 4 Rt. 4 Rw. 7  

kelurahan sukabumi selatan  

kecamatan kebon jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian diduga akibat ada pekerjaan petugas tiang listrik yg tdk selesaikan dg baik, meninggalkan kabel2 bergelayutan rendah didepan rumah

1

2021 October JK2110130154 KELURAHAN KEBON MELATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelihara burung merpati terlalu banyak sedangkan Rumah sang pemilik terlalu sempit, hingga tidak terkontrol kotoran nya yang dapat mengganggu 

kesehatan tetangga sekitar..  

sang pemilik merpati terlalu jorok yang tidak memperhatikan kotoran merpati di genting genting tetangga sekitar. 

tolong di tindak lanjuti karena sudah di tegur malah tidak di respon sama pemilik merpati.  

 

Lokasi: 

jl. kebon pala 1 rt. 05/16 

kelurahan kebon melati 

kecamatan Tanah abang 

samping warung ibu mi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, karena sang pemilik semena mena jadi tidak memikirkan kesehatan tetangga setempat.

1

2021 October JK2110130155 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

antrian panjang bus datang sangat lama. headway buruk penumpang menumpuk di hampir semua halte. perbaiki layanan please jangan suka TL 

palsu TJ! 

 

Lokasi: 

halte patra kuningan koridor 6 koridor 13e koridor 6m 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas hati hati tj suka tL palsu

1

2021 October JK2110130156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu ada kabel Listrik sambungan nya telanjang dikhawatirkan terjadi konsleting 

 

Lokasi: 

jl. senopati raya patokan depan restoran The Harvest

1



2021 October JK2110130157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pak petugas yth. Bangun rumah besar ko tidak ada papan perizinan dr pemda terkait ya 

 

Lokasi: 

Jalan Lestari, Kalisari, Pasar Rebo, Jaktim. sebelah soto garang asam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL bpk petugas

1

2021 October JK2110130158 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya sudah menunggu bus 13e selama 20menit. mau ga mau naik gila kalo nyuruh munggu selanjutnya. selanjutnya oenuh juga. ni service oriented 

gak sih transjakarta!! 

 

Lokasi: 

halte halte sepanjang kuningan semua numpuk 

👎👎👎👎👎👎

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tL asli real time. dah cukup selalu di tL udah basi ga realtime

1

2021 October JK2110130159 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore 

 

Saya ingin menanyakan bukti pembebasan PBB an Hazamih dengan NOP: 31-71-020-001-003-0048-0 dimana saya seorang pensiunan PNS Guru. 

Sudah 4 bulan saya belum mendapatkan surat bukti pembebasan PBB-P2 dari Unit Pelayanan Pemungutan Pajak Daerah Kecamatan Cilandak. 

Mohon ditindaklanjuti permohonan terkait surat pembebasan PBB-P2. Pelayanan pajak yang diberikan tidak mendapatkan tanggapan denhan baik. 

Saya sudah datang mulai Senin, 9 Agustus 2022, Senin 30 Agustus 2022, dan Kamis 4 September juga disuruh menunggu sampai sekarang tidak ada 

perkembangan. Kemudian saya juga sudah menelepon 021-22769765 kepada pegawai bernama Ibu Netty juga belum mendapatkan jawaban 

terkait hal ini. Saya harap laporan ini segera ditanggapi. Terima kasih.  

 

Hormat saya 

 

Hazamih 

 

Lokasi: 

Unit Pelayanan Pajak Daerah Kecamatan Cilandak 

Jl Pangeran Antasari No. 55A Cilandak Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi ini segera ditindaklanjuti karena unit terkait belum sama sekali mengurus keluhan ini.

1

2021 October JK2110130160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong posisikan anggota dishub dilampu merah pancoran, yg de arah cawang ke kuningan ga bisa jalan karna ketahan yg arah ps minggu. tiap sore 

pasti bgtu.
1

2021 October JK2110130161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bumi banyak berlubang...mohon agar di tambal segwra. bahaya utk pengendara 

 

Lokasi: 

jalan bumi banyak berlubang...mohon agar di tambal segwra. bahaya utk pengendara

1

2021 October JK2110130162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu dibawah flyover busway ciledug raya mati semua 

mhn agar di pasyikan berfungsi 

 

Lokasi: 

lampu dibawah flyover busway ciledug raya mati semua 

mhn agar di pasyikan berfungsi

1

2021 October JK2110130163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lapor Bendera Liar ternyata masih ada .. Loh padahal kemarin udah  di fotoin TL sama pak satpol pp udah tidak ada 

 

Lokasi: 

reklame jalan raya bogor..........sesuai gps.........

1



2021 October JK2110130164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lapor pak ada bendera hitam di area fasum.................... 

 

Lokasi: 

sesuai gps. lampu merah pasar rebo.................

1

2021 October JK2110130165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat dua baliho ormas sudah expired kegiatannya mohom ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps. lampu merah rindam......................

1

2021 October JK2110130166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah tidak ada marka jalan tengah, biar pengguna aman bekendara, tolong dicat 

 

Lokasi: 

Jl. Pluit Karang Ayu, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara 14450

1

2021 October JK2110130167 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati 1 titik, mohon binamarga dibantu perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Flyover tapal kuda Tanjung Barat, arah Utara ke Utara, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada marka jalan apapun dan tidak ada zebra cross untuk menyebrang padahal banyak orang nyebrang ke restoran 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Barat, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450

1

2021 October JK2110130169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar mohon ditertibkan. mengganggu keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan pilar mas utama Kedoya dekat apartemen Metro Park

1

2021 October JK2110130170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang dipasang secara sembarangan mohon ditindak 

 

Lokasi: 

Jalan pilar mas utama di Kedoya dekat apartemen Metro Park

1



2021 October JK2110130171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth 

PU Jakarta Timur 

 

Mohon bantuannya sepanjang jalan ada yang digali untuk saluran kabel tetapi tidak diaspal kembali 

sangat membahayakan untuk pengendara Motor 

Jl Raya Inpres Kel Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur 

 

Terima kasih  

 

Salam 

 

 

Lokasi: 

Jl Raya Inpres Kel Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada marka jalan sepanjang jalan ini dan zebra cross di lampu merahnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Cantik, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450

1

2021 October JK2110130173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

yang terhormat bapak walikota bapak lurah bapak camat bapak satpol pp bapak polisi bapak TNI beserta jajaran nya yg tidak bisa saya sebutkan 

satu per satu nama nya namun tidak mengurangi rasa hormat saya. saya ingin melaporkan, bahwa ada hajatan meriah di jalan kapuk kamal raya 

gang TKC RT 07/08. yang pesta nya guru di smp Al mumin, kebetulan anak saya juga sekolah di sekolah al mumin. sudah 2 hari di liburkan 

sekolahnya, dengan alasan anak dari guru tersebut ada yg nikahan. acara akad nya tadi pagi, untuk resepsi nya besok pagi sampai dengan selesai. 

untuk itu saya mohon kepada bapak" yg terhormat agar segera di bubarkan acara resepsi nya, karena sangat mengganggu tetangga. dari tadi siang 

sudah ada musik" dangdutan. rumah saya di dekat sekolah al mumin tersebut, dan di rumah saya juga ada orang tua saya yg sudah lansia. saya 

takut dengan ada nya acara resepsi begini, orang tua saya kenapa" karena resepsi sangat menggagu sekali. di mohon sekali lagi untuk bapak" yang 

terhormat agar segera besok di bubarkan acara resepsi nya. sekian dari saya. sebelumnya saya ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kapuk kamal raya gang TKC RT 07/08. SMPN AL MUMIN 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas bapak" yang terhormat

1

2021 October JK2110130174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Lapangan sudah terbit surat segel tanggal 1 Oct 2021 tetapi pekerjaan masih tetap berjalan hingga malam hari. Tidak ada plang segel. 

 

Lokasi: 

Jalan Erlangga III no 18, Selong, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak lanjuti. Warga  sudah petisi ke pemerintahan.

1

2021 October JK2110130175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati Mohon Di TL.Segera Gelap gulita. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Gelatik RW 02, Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet

1

2021 October JK2110130176 KELURAHAN JOGLO Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pemadaman listrik serentak. Tidak ada pemberitahuan sebelumnya. Ada apa ini min ? tolong pihak PLN infokan !!! 

 

Lokasi: 

Jl. joglo baru RT 011 RW 006 Kel. Joglo Kec. Kembangan

1

2021 October JK2110130177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug mohon diturunkan. merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei, bukit duri, kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110130178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar disekitar Taman Segitiga Intirub. Pada laporan sebelumnya sudah ada penindakan berupa pencabutan pentil KR4/Pengempisan. Tapi 

tidak bikin efek jera. Harap diberikan sanksi tegas (penderekan kendaraan) yang buat jera dan berkoordinasi dengan pihak terkait agar tidak 

terulang kembali, terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Area Taman Segitiga Intirub. Jl. Komodor Halim Perdanakusuma. 

  

Keterangan tambahan:  

Ini laporan ke-5. Tolong ditindak tegas saja agar ada efek jera. Karena sering sekali macet hanya saja parkir liar

1

2021 October JK2110130179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kaki lima semenjak trotoar diperluas dan semenjak pandemi full dari ujung ke ujung padat, kerumunan, macet kalau weekend dan musik 

. 

  

Lokasi:  

Jalan tanah sereal raya, lurusan dari cideng menuju tanah sereal di pinggir kali. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pak perugas tidak menampilkan identitas saya, terima kasih banyak.

1

2021 October JK2110130180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl dan dishub gabungan di tertibakan donk pesangan sate taican di jalan tentara planjar menggu jalan umum dan membahanakn kendaran 

lain  

 

Lokasi: 

lokasi di jln tentara peljar  

 

tolong tl dan dishub gabungan di tertibakan donk pesangan sate taican di jalan tentara planjar menggu jalan umum dan membahanakn kendaran 

lain

1

2021 October JK2110130181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya penerangan jalan .. diwilayah setu indah jl.setu indah XI-A 

 

Lokasi: 

perumahan Setu Indah jl.Setu Indah XI-A RT.010/04 Kel.setu kec cipayung jaktim

1

2021 October JK2110130182

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penonton di bioskop XXI atrium mall banyak yang tidak social distancing. saya sudah lapor agar disimpan 1 petugas untuk selalu memantau. tapi 

petugas lama sekali responnya. soalnya jika sudah ditegur penonton nakalnya, setelah petugas pergi maka mereka akan duduk bersebelahan lagi. 

harusnya petugas sering memantau selama film berlangsung. ini saya harus terus-terusan lapor ke pihak xxi nya langsung agar kirim petugas. 

kurang inisiatif 

 

Lokasi: 

xxi di mall atrium jakarta pusat. senen. tolong dibantu

1

2021 October JK2110130183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, udah beberapa bulan tidak di benar2in, tidak ada penindakan. 

 

Lokasi: 

jl. kecapi v, jagakarsa, jakarta-selatan rt.06.rw.05

1

2021 October JK2110130184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lahan parkir motor trotoar, tolong di TL dengan angkut jaring atau mobil KR 4 di derek 

 

Lokasi: 

Warung bakso yang menggunakan trotoar untuk lahan parkir 

 

Keterangan tambahan: 

TL tidak abal abal, petugas menunggu belum ada parkir jam 10 pagi baru di TL, petugas menunggu sepi belum ada parkir mobil, motor baru di TL?!

1



2021 October JK2110130185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Mati & besi nya miring.. kondisi hampir jatuh.. sangat berbahaya jika sampai menimpa warga yg lewat jalan tersebut.. Mohon segera 

diperbaiki..Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan ekadasa No. 7 RT.002/01 Menteng Dalam Tebet Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Lampu mati.. mohon segera diperbaiki juga karena besi nya miring.. hampir jatuh, bahaya jika sampai menimpa warga yg melintas

1

2021 October JK2110130186 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan mengganggu pengguna sepedah motor dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.kesejahteraan perbatasan RW.07/rw08 pas pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk menindak lanjuti laporan bir soalnya anak-anak nie sering bermain bola di jalan membahayakan diri mereka , 

pengguna sepedah motor dan pejalan kaki

1

2021 October JK2110130188
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa WFO sjk pandemi tdk ada pengurangan waktu jam kerja. 100% karyawan masuk semua begitu jg uker dibawah naungan nya.  

 

Lokasi: 

kantor cabang BRI warung buncit 

jln warung buncit.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kerahasiaan identitas saya karena takut dipecat

1

2021 October JK2110130189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu  penerangan jalan umum di daerah rumah saya mati 

 

Lokasi: 

Jl Zamrud III RT 06 RW 02 Cilandak barat Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110130190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sy Adistia Arifin, warga Erlangga III no 16, melaporkan bahwa sampai jam 21.15 malam ini masih berlangsung pekerjaan di proyek Rumah Jalan 

Erlangga III no 18 

 

Belum ada plang Segel yg terpasang sampai skrg 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no.18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon harap segera di tindak lanjuti kembali.

1

2021 October JK2110130191 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya termasuk pengguna busway D21 (UI - LEBAK BULUS) semenjak PPKM bulan Juli 2021 tidak ada busway D21 yg membuat kami pengguna nya 

sangat bingung saat mau pulang kerja. bisa juga naik 7A arah kmp rambutan - lebak bulus, tp apa daya kami pulang kerja toko jam 9, buka pintu 

karyawan jam 9 lwt 15 dan jalan kaki dari mall cilandak ke halte busway terdekat 10 menitan tp busway sudah tidak ada yang lewat alias sudah habis 

jamnya. mohon kepada Bapak2 yang berwenang agar diadakan lagi busway D21 atau paling tidak busway 7A diperpanjang jamnya sampai jam 10. 

terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

jln. fatmawati, cilandak dan sekitarnya. terutama seberang rmh skt fatmawati 

 

Keterangan tambahan: 

dimohonkan agar D21 diadakan normal kembali dengan jam akhir pukul 10 malam

1

2021 October JK2110130192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah lama tidak menyala (mati). sehingga menggangu pengguna jalan, dan rawan perbuatan kriminal. 

 

Lokasi: 

jl. raya kembangan selatan gg.chober, rt.003/01, kembangan jakarta barat 11610, samping kantor sekretariat RW.01 kel. kembangan selatan, kec. 

kembangan, jakarta barat (depan yayasan al hidayah kembangan)

1



2021 October JK2110130193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah lama belun ada perbaikan 

sangat membahayakan sebab di pertigaan dan sering terjadi tawuran 

 

Lokasi: 

jelambar selatan 2 rt 009 rw 001 

di pertigaan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 October JK2110130194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jalan duri kencaba vii, pju yg dekat rumah pagar putih 1

2021 October JK2110130195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saat ini Pukul 21:59 Wib Tampaknya Belum ada efek Jera untuk Tempat Rumah yang dijadikan Tempat usaha/Pabrik/perusahaan yang diNyatakan 

Oleh pihak Suku Dinas Lingkungan Hidup Kota Administrasi Jakarta Barat, dan 

Pada Kunjungan Pihak Satpol PP kemarin malam tepat Pukul 21:20 Wib dengan rombongan tim SatpolPP 1 mobil dinas dan 2 Mobil Pribadi. 

 

sampai saat ini tempat tersebut masih beraktifitas bunyi mesin dan orang orang manusia didalamnya, apakah wilayah rumah saya dan sekitarnya 

KAWASAN INDUSTRI????? 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya Tidak Mengerti Lagi Harus Membuat Laporan Aduan Seperti Apa.....

1

2021 October JK2110130196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu ketentraman tidur sudah jm 22:30 masih pada nyayi tolong tindak tegas udh brp x ditegur 

 

Lokasi: 

jln mindi blok y no 12 warkop duduk duduk Lagoa koja

1

2021 October JK2110130197 KELURAHAN TEBET BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got depan rumah kami mampet sehingga terjadi nya genangan air  

 

Lokasi: 

rumah pak yuz jl. Tebet barat dalam VII no. 8 RT 11 RW 08 Jaksel Kel. Tebet barat kec. Tebet

1

2021 October JK2110130198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak2 ABG nongkrong depan rumah smpe dini hari, brisik, merokok depan rumah asap rokok masuk ke dalam 

Sdh sering saya nasehatin tuk jgn nongkrong di sini, cari basecamp sendiri jgn ganggu di depan rumah orang 

RT saya seperti krg peka juga Pak, padahal rumahnya g jauh dr rmh saya 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Mangga Tengah RT 11/03, Cipulir, Kebayoran Lama, JakSel

1

2021 October JK2110130199

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu pak/bu ALFAMIDI JAKARTA GARDEN CITY telah melanggar jam operasional disaat sedang PPKM seperti ini, yang seharusnya untuk 

supermarket tutup dijam 21:00 tetapi sampai jam 22:28 mereka masih buka. Mereka sudah melanggar jam operasional tersebut di 2 Minggu ini, 

dari tanggal 28 September 2021 sampai sekarang. Mohon ditindak tegas untuk Alfamidi tersebut. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Ruko Cleon Park No. 59 Jakarta Garden City, Jl. Jkt Garden City Boulevard, RW.9, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor. Terimakasih.

1



2021 October JK2110130200
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu taman sebagian padam tepat dibawah JLNT (sebrang kuburan menteng pulo) 

 

Di taman tersebut terdapat lampu nya cuman sudah lama tidak menyala. sekitar jalan itu menjadi agak gelap minta tolong di hidupkan kembali 

untuk mencegah hal2 yang tidak di inginkan.. terima kasih 

 

Lokasi: 

di bawah JLNT Casablanca (sebrang kuburan menteng pulo)

1

2021 October JK2110130201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Cafe ini masih buka sampai tengah malam dan suka menyetel lagu cukup keras. pada saat saya foto dan membuat laporan ini di jam 23.44. cukup 

mengganggu ya. 

 

Lokasi: 

Cafe kopi 3%. Pondok Kopi. Jakarta Timur 

 

Cafe ini masih buka sampai tengah malam dan suka menyetel lagu cukup keras. pada saat saya foto dan membuat laporan ini di jam 23.44. cukup 

mengganggu ya. 

 

Keterangan tambahan: 

Cafe ini masih buka sampai tengah malam dan suka menyetel lagu cukup keras. pada saat saya foto dan membuat laporan ini di jam 23.44. cukup 

mengganggu ya.

1

2021 October JK2110130202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat lebat tolong ditebang karena daun nya berjatuhan mengotori jalan . mohon dinas pertamanan ditindak 

 

Lokasi: 

dkt gdung jwasraya samping toko roti kue caramia..

1

2021 October JK2110140001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua keropos berbahaya bagi pengendara karena ranting besar dan daun sering berjatuhan mengenai kendaraan ditempat parkir dan 

pengendara yg lwt . dinas taman mohon ditebang 

 

Lokasi: 

lokasi di depan bank mandiri dekat restoran kfc ..

1

2021 October JK2110140002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat diperbaiki jalan rusak di Jl. Tebet Timur Dalam Raya, Tebet, Jakarta Selatan (depan Toko kue Larisia), karena rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Depan Toko kue Larisia Jl. Tebet Timur Dalam Raya  Tebet Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110140004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pembagunan Perumahan di lingkungan warga di Jl.H.Seman Poncol Ciracas, pengembang Sava Village tdk bisa menunjukkan IMB Dan 

pembangunan tetap berlangsung hingga saat ini 

 

Lokasi: 

Jl.H.Seman RT.012 RW.01 Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur

1

2021 October JK2110140005
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pemulung sering meletakkan karung plastik di samping rumah warga dan kemarin kepergok mau melompat pagar rumah warga untuk mengambil 

barang yang ada dihalaman rumah warga , tolong ditertibkan segera karena sudah sangat meresahkan.  

Ciri2 pemulung : kurus, kulit hitam, rambut gondrong (kadang dikuncir), sering ngomong sendiri (stress) 

 

Lokasi: 

jl pirus raya sumur batu kemayoran jakarta pusat 10640 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong TL secepatnya.

1



2021 October JK2110140006
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

adanya penyempitan jalan lebih dari separuh jalanan dipakai untuk barang pribadi yg orang lewat itu sangat sempit dan tidak nyaman dan ini sudah 

sejak lama orang tidak berani komplain lantaran seorang ketua RT  , dan disitu ada sebuah batang pohon besar yg mati yg seharusnya ditebang 

bukan untuk dipelihara , mohon tindakannya , tambahan kalau bisa disemua jalan jalan di gang yg buat lalu lalang motor 

 

Lokasi: 

jl. hidup baru II , RT 007/03 , Pademangan barat , Jakarta Utara , dekat gang Q 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada yg berwenang kalau ada bangunan bangunan kecil yg sifatnya permanen yg ada didalam dalam gang yg kira kira mengganggu jalan 

tolong ditindak secara berkala , jangan sampai sehabis ditindak buat bangunan baru lagi , karena gang itu kecil

1

2021 October JK2110140007

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

13 oktober 2021 09:15, ibu saya tiba di puskesmas kec.cipayung untuk ke poli gigi. info dari security, nomor habis karena kuota pada hari tersebut 

hanya 20 orang. 

14 oktober 2021 06:10, ibu saya kembali puskesmas kecamatan cipyung untuk ke poli gigi. info security kuota untuk hari ini 18 orang, dan antrian 

penuh. 

Padahal saya melihat di bangku depan puskesmas hanya ada 2 orang. 

info security, antrian sudah di mulai jam 4 pagi hanya dengan menulis nama, dan kami tidak ditunjukkan kertas daftar antrian. sedangkan untuk 

mesin pengambilan nomor, baru aktif pukul 06:45, baru dilanjut dengan pendaftaran, lalu ke poli yang dituju. 

pertanyaan, apakah sistem seperti ini memang diperbolehkan di masa pandemik ini? 

apakah sistem pendaftaran dengan tulis nama pukul 04:00 pagi lalu pulang, dapat dibenarkan? 

kalau memang dibenarkan, siapa yang mengambil nomor? pasien yang tulis nama pukul 04:00 pagi tadi, atau petugas? 

 

sekedar info: antrian pendaftaran di RSCM JakPus dimulai subuh, pasien tidak pulang, menunggu mesin nomor hidup, dan berlanjut sampai ke poli 

yang dituju.  

 

kiranya saya mendapatkan jawaban yang memuaskan dari tim JAKI. 

 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN CIPAYUNG 

 

Jl. Bambu Hitam No.104, RT.4/RW.4, Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840 

 

 

1

2021 October JK2110140008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan tiang kabel optik tidak ada izin, kabel melewati area dalam rumah, lalu ada pemasangan tiang baru disebelahnya juga tidak ada izin.. 

  

Lokasi:  

Jl. Jeruk Purut, Cilandak Timur. Persis di perempatan jl kenanga, dibelakang papan NIS.. 

  

Keterangan tambahan:  

Pemilik rumah di jl. Jeruk Purut No. 68, kami sudah lapor RT dan menurut keterangan dari RT pemasangan tsb tidak seizin dari RT.

1

2021 October JK2110140009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dapat membahayakan warga yang melintas dan sudah mengenai kabel, sudah masuk musim hujan takut terjadi sesuatu hal 

yang tak di ingin kan. 

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai 10 kelurahan malaka jaya kec. duren sawit

1

2021 October JK2110140010 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rongsokan Bekas Besi Tiang Jalan usang tidak terpakai. dibongkar saja. agar lebih keliatan bagus 

 

Lokasi: 

sesuai gps. jalan rawa binong lubang buaya 

 jaktim

1

2021 October JK2110140011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dipangkas pohonnya, karena sudah terlalu besar dan tinggi sehingga bisa membahayakan pengguna jalan..  

 

Lokasi: 

Samping Kantor RW 03 jl. Bekasi Timur II RT. 004 RW. 003 Kel. Rawa Bunga Kec. Jatinegara

1

2021 October JK2110140012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan rw. 08 

depan pertokoan pulomas

1



2021 October JK2110140013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

ini anak tiap pagi tiduran didepan rumah saya. dan aktifitas yg dilakukan JOROK SEKALI. saya merasa terganggu dengan keberadaan dia. pernah 

sekali dia MASUK KE RUMAH SAYA SAAT SETELAH SAYA BERANGKAT KERJA. untung saja ada tetangga yang langsung memergokinya. mohon untuk 

ditindak untuk kenyamanan dan ketentraman lingkungan. terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Swadarma 1 dalam Rt6/9 Blok H No 7. Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 12260

1

2021 October JK2110140014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal Pinggiran jalan sudah pecah dan berlubang. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

sesuai gps. lubang buaya raya.......................

1

2021 October JK2110140015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan rw. 08 

depan pertokoan pulomas

1

2021 October JK2110140016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon instansi terkait untuk melakukan penopingan pohon yg sudah lebat, krn jika ada angin besar menyenggol kabel listrik, telepon Dan kaca 

jendela warga jl. tebet Barat Dalam VII, tebet Jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jalan tebet Barat Dalam VII, dekat apotik kimia farma

1

2021 October JK2110140018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek apa pembuatan 2 speed bumper ini ada izinnya. tks 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma 1, kel. pondok labu, cilandak, jks. samping bepelkes

1

2021 October JK2110140019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan rw. 08 

depan pertokoan pulomas

1

2021 October JK2110140020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun menutupi Kabel2 di sekitar dekat Halte Asrama Polri Jl. Otista Raya. Dikhawatirka tumbang dan mengganggu Pengguna Jalan 

Umum lainnya. Mohon dirapikan. 

 

Lokasi: 

Pohon Rimbun sekitar dekat Halte Asrama Polri Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirapikan.

1



2021 October JK2110140021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong arahkan untk parkir di tempat yang benar, agar tidak mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, persimpangan jalan kampung bali iv

1

2021 October JK2110140022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Jalan Milik Dishub Roboh................ 

 

Lokasi: 

sesuai gps. pagelarang raya.........................

1

2021 October JK2110140023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarang yg jelas jelas jalan umum  

sebelumnya saya sudah laporkan ini ke JAKI tp dishub nya tidak berani tindak cuma sosialisasi sama rt setempat.. jelas jelas ini bukan jalanan 

miliknya  

jelas jelas PERDA NO. 5 TAHUN 2014 tentang transportasi dilarang parkir di ruang milik jalan..!!  

ini pemiliknya juga ga bisa di kasih tau.. gara gara dia parkir mobil mau lewat jadi susah..  

inget ini jalanan bukan milik penghuni ataupun pemilik perumahan.. ini jalan umum..  

 

Lokasi: 

jl. tanamas no. 1a rt. 15/09 kel.kapuk kec. cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dishub jngan takut untuk menindak.. ini laporan saya ke 2xnya

1

2021 October JK2110140024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di arahkan ketempat parkir yang benar. biar tdk membuat jalan tersendat 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck, sebrane ex mcdonals

1

2021 October JK2110140025 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak batu dan kayu di kolong, menghambat aliran air. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan kembang 3 dan jalan kembang 6, kwitang. 

 

 

Keterangan tambahan: 

gak ada

1

2021 October JK2110140026

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

perselingkuhan kasi pemadam daerah Mampang, dengan istri saya yang masih proses pengadilan... a.n Agus guritno bahkan mengantar ibunya 

anak anak di jam kerja aktif 

 

Lokasi: 

janjian ketemu di arundina Cibubur dan mungkin di tempat 2 lain ..  

1. 1 September 2020 saya gap di arundina  

2. kemarin tgl 13 okt jam 11.00 mengantar ibu anak2 ke pemakaman. apa seorang kasi ga kerja di jam aktif. 

dan beliau SDH beristri, ibu Retno namanya

1

2021 October JK2110140027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup sumur biopori di taman jl. rawamangun muka barat RT 02/RW 12 kelurahan rawamangun jakarta timur rusak dan pecah, sudah lama. 

 

Lokasi: 

taman jl. rawamangun muka barat RT 02/RW 12 kelurahan rawamangun jakarta timur

1



2021 October JK2110140028 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk instansi terkait tolong di tindak lanjuti,,,perihal bekas galian sumur resapan puing dan tanah nya dibiarkan begitu saja. 

 

Lokasi: 

jalan lapangan ceger rt.09/02 kel.ceger kec.cipayung 13820 

 

Keterangan tambahan: 

tolong laporan dirahasiakan

1

2021 October JK2110140029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun hingga kejalan raya di depan Patra Trading, Jl. Otista Raya 66. Dikhawatirkan Tumbang dan Mengganggu Pengguna Jalan 

Umum lainnya. Mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Di depan Patra Trading, Jl. Otista Raya 66. Deket Lampu Merah Pom Bensin STIS. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti oleh Petugas yang bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110140030 KELURAHAN KARET TENGSIN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran gorong gorong terbuka membahayakan orang atau hewan 1

2021 October JK2110140031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat.kalau tumbang bisa mambahayakan pengguna jalan dan menimpah bangunan di bawah nya.Mohon bantuan nya untuk 

Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di tindak lanjuti.berhubung mau memasuki musim Penghujan 

 

Lokasi: 

jalan Irigasi RT 005 RW 002.kelurahan Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1

2021 October JK2110140032 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas pangkasan pohon tergeletak di jalanan tolong di atasi  

 

Lokasi: 

jl.kramat 5 RW 009 di depan kost putra putri /panti jompo

1

2021 October JK2110140033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar setiap hari diatas trotoar, mengganggu kenyamanan pengguna pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Sunan Sedayu Kelurahan Jati. 

sebrang TB. Jaya Agung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tindak lanjut.

1

2021 October JK2110140034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat tinggi sangat membahayakan pengguna jalan yang melintas apa bila tumbang.mohon dibantu untuk Sudin Pertamanan dan 

Kehutanan agar segera di rapikan.dikerenakan mau memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan Irigasi RT 001 RW 008.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1



2021 October JK2110140035 KELURAHAN KEBON JERUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak bank keliling/rentenir (banke) yg berkeliaran di sekitar sini terutama di wilayah RT006/RW03 menyebabkan gangguan ketentraman dan 

ketertiban warga sekitar yg tidak melakukan transaksi pada bank keliling tersebut.  

 

Lokasi: 

Jl H Salihun RT06/03 Kel. Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas dan pihak RT/RW setempat agar berkoordinasi untuk membuat larangan agar bank keliling tidak masuk wilayah sini lagi dan 

sekitarnya.. dan mohon untuk di TL sesegera mungkin dan secepat mungkin.. jam bank keliling masuk ke lingkungan sini pada jam 09:00 pagi 

sampai 12:00 siang, mohon untuk di TL pada jam tersebut dan memberikan arahan kepada warga sekitar.

1

2021 October JK2110140037

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan Pintu Samping tanpa ijin sehingga Mural Rusak di Jln. Taman Sari 10 RT01 / RW01. 

 

Lokasi: 

Pembuatan Pintu Samping tanpa ijin sehingga Mural Rusak di Jln. Taman Sari 10. 

 

Keterangan tambahan: 

Pembuatan Pintu Samping tanpa ijin sehingga Mural Rusak di Jln. Taman Sari 10.

1

2021 October JK2110140038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan vaksin yang tidak teratur masih masa ppkm  

 

Lokasi: 

Jalan Anyar III Kelurahan Wijaya Kusuma Gang III Wijayakusuma 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas di rahasiakan

1

2021 October JK2110140039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn ijin pihak terkait tuk pohon di jln haji hasan sudah sangat lebat dan membahayakan rumah warga dan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. h. hasan rt. 03 gw. 10 samping mushola al. muttaqin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL sblm musim penghujan

1

2021 October JK2110140040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok melanggar aturan di copot aja makasih 

 

Lokasi: 

Flyover Ps.Rebo deket taman setelah alpamart arah Cijantung

1

2021 October JK2110140041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pohon yg saya Photo agar Segera di pangkas biar rapih dan nyaman 

tuk kepentingan kita bersama... 

 

Lokasi: 

jl.tipar-timur Rt 004/04 kel.Semper-barat kec.Cilincing

1

2021 October JK2110140042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan Vaksin Covid 19 sangat ramai dan tanpa jaga jarak 

 

Lokasi: 

Jalan Anyar Gang III Kelurahan Wijaya Kusuma Dki Jakarta

1



2021 October JK2110140043 KELURAHAN KAYU MANIS Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya got ini ditutup dan dibersihkan karena ada orang buang sampah di got ini. Di khawatir kan bs banjir nantinya.  

 

Lokasi: 

Di kayu manis 6 Dpn Madrasah Al Muawanah RT.9 RW 005  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya sebagai karena saya lihat sendiri siapa orang yg buang sampah tersebut

1

2021 October JK2110140044 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lahan Parkir tidak berijin di Jln. Mangga Besar 8 RT13 / RW01 

 

Lokasi: 

Jln. Mangga Besar 8 

RT13 / RW01 

Kelurahan Taman Sari  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memeriksa perijinan lahan parkir tersebut.

1

2021 October JK2110140045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk memangkas pohon yang menghalangi Gedung Menara Tekno, supaya gedung tampak terlihat jelas.  

 

Lokasi: 

Gedung Menara Tekno, Jl. KH. Fachrudin No. 19 KP. Bali Jakarta pusat

1

2021 October JK2110140046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air yang tidak lancar, sehingga tinggi air hampir setara dengan permukaan jalan. apabila terjadi hujan, jalan tergenang air hingga masuk ke 

pemukiman warga.  

Kami warga Gang Bambu 1 mengharapkan ada solusi terkait hal ini.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Srengseng Gang. Bambu 1 Srengseng kembangan jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditidak lanjuti Pak karena sudah meresahkan warga.

1

2021 October JK2110140047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Danau Indah II 

Titik kenal 

SDN Sunter Jaya 09

1

2021 October JK2110140048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar jadi tempat jualan PKL dan parkir ojek online banyak sekali.. 

  

Lokasi:  

Trotoar depan SMA 1 PSKD. Jalan Pangeran Diponegoro No. 80, Kenari, Senen, Jakpus

1

2021 October JK2110140049 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air kesumbat didepan rumah di Jl. Marinir Tengah I Blok AC 4/ 31 dan AV4/32, Kav. Marinir,  Pondok Kelapa, Duren Sawit,  Jakarta 13450. 

Mohon untuk pembersihan / prlancara saluran / got air.  Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Marinir Tengah I AC 4/ 31 dan 32, Kav. Marinir,  Pondok Kelapa,  Duren Sawit,  Jakarta Timur

1



2021 October JK2110140050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa ijin alamat jl.tomang asli rt 003/02 Kel.jatipulo kec.palmerah mohon di tindak 1

2021 October JK2110140051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Jaya Timur 

Titik kenal    

Salon Melly

1

2021 October JK2110140052 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengendara bermotor. to long untuk di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. raya bekasi km 23 deket lampu merah pertigaan keluar masuk tol cakung

1

2021 October JK2110140053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

perlu segera speed trap karena rawan kecelakaan sebelah utara dan selatan jembatam 

 

Lokasi: 

Jembatan Jalan PAM Raya RW 08. cempaka baru kemayoran jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dipasang. terimakasih

1

2021 October JK2110140054 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di pinggir jalan, mengganggu keindahan. Tolong diangkut saja 

 

Lokasi: 

Pinggir jalan bypass, di depan toko servis TV Willy 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera di TL, karena mengganggu pemandangan

1

2021 October JK2110140055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan penopingan pohon di depan sekolah Fatahillah, Krukut, karena menghalangi tiang bendera 

 

 

Lokasi: 

Jl. Keutamaan RT 009/01 Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari (SMK Fatahillah)

1

2021 October JK2110140056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar, apakah sudah membayar pajak? mohon di cek 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya ke arah batusari, yang satu arah. pas di belokan yang biasa banyak spanduk.

1



2021 October JK2110140057 KELURAHAN GALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di ambil sampah kayu di gg mesjid menuju pinggir kali,  

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Galur selatan pinggir kali menuju gang Muhammad ali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tugaskan segera dilaksanakan 

Terimakasih

1

2021 October JK2110140058
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem Raya 

Titik kenal 

SDN Utan Kayu Selatan 23 Pagi 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan

1

2021 October JK2110140059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem Raya 

Titik kenal 

Dan Dan /Mie ayam baso Pak Min

1

2021 October JK2110140060
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem Raya 

Titik kenal 

SDN Utan Kayu Selatan 05 07 Pagi 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia suka bercanda. 

Iklan ini persis di depan gerbang sekolah. 

 

SPEECHLESS

1

2021 October JK2110140061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Galur Sari Timur 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Zidan

1

2021 October JK2110140062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tiang nyampah mndingan copotin aja dr pda bkin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan saibun turunan kalo dr arah jalan haji baping

1

2021 October JK2110140063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem Raya 

Titik kenal  

Kost Ruko Biru

1



2021 October JK2110140064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tiang bkin kumuh nyampah doang mndingan copotin 

 

Lokasi: 

jalan saibun turunan kalo dr arah jalan haji baping

1

2021 October JK2110140065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tiang nyampah bkin kumuh aja mndingan di copot 

 

Lokasi: 

jalan saibun sbelum tkg bakso arah keluar jalan suci

1

2021 October JK2110140066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Balai Rakyat 

Titik kenal 

Wahyu Utomo/jalan Jeruk 3

1

2021 October JK2110140067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tindak untuk restaurant bittersweet by najla kalibata karena sudah sering kali membuat keresahan karena sering mengadakan 

promo dan juga antrian yg mengumpulkan masa ojek online. 

 

Lokasi: 

bittersweet by najla kalibata 

jl kalibata timur raya no 31 

 

Keterangan tambahan: 

bittersweet by najla kalibata

1

2021 October JK2110140068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Balai Rakyat 

Titik kenal 

Ayam Bakar Kari Moro

1

2021 October JK2110140069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Balai Rakyat 

Titik kenal 

Bengkel las Jaya Teknik

1

2021 October JK2110140070 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Liar Semi Permanen Yng Berada di Jln Umum 

 

Lokasi: 

Jalan Blok VI Kel, Kedoya Utara Kec, Kebon Jeruk Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Ditertibkan Agar Tidak Terlihat Kumuh

1



2021 October JK2110140071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok esse copot aja jelas2 melanggar perda. 

 

Lokasi: 

jalan suci sebelum Kapal Api Grup arah ke jalan jusin

1

2021 October JK2110140072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

keberadaan spanduk partai yg sdh lewat waktunya masih terpasang lg.  

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan orang (JPO ) depan Bank BCA Jl matraman raya Rw. 01 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti aparat terkait

1

2021 October JK2110140073

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Keluarga Berencana JAKI

Permasalahan: 

Pegawai dipaksa WFO 100% dengan dibuatnya Surat Edaran oleh Kepala BKKBN, walaupun Pemprov DKI Jakarta masih memperpanjang PPKM Level 

3 terhitung 5-18 Oktober 2021 (SK GUB. DKI JKT No. 1182 Thn 2021)  

 

Lokasi: 

Gedung Halim I & II BKKBN, Jl. Permata No. 1, Halim Perdanakusuma, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya takut akan dipecat atau disanksi keras bila ketahuan 

melaporkan permasalah ini. Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 October JK2110140074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan makin macet dan ngak tertib harap di tindak tegas sesuai Uu LLAJ No 22 tahun 2009 tentang Lalulintas  

 

Lokasi: 

Jalan aranda Dekat Bfashion Hotel ngarah ke Mall taman anggrek

1

2021 October JK2110140075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet Parah Dari Pagi... 

Tolong Dong Pihak Terkait... 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kamal Raya Sampai Mau Masuk Tol Kapuk Sampai Ke Arah Dadap

1

2021 October JK2110140076

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membangun bangunan diluar ijin IMB,berakibat menganggu kenyamanan para penghuni ruko sekitar.. 

 

Lokasi: 

jl pahlawan revolusi no 17/III pondok bambu duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak bangunan ilegal

1

2021 October JK2110140077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Dagang di Bahu jalan depan pospol krekot. dagangan nya dari pagi sampe sore, mengganggu pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Sukarjo Wiryo Pranoto 

Depan Pospol Krekot.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak.  

Dan Mohon inldentitas saya tidak dipublikasikan.

1



2021 October JK2110140078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Terlalu rindah dikhawatirkan pada waktu hujan atau angin besar takut membahayakan pejalan kaki atau mobil yang melintas diarea tersebut 

mohon di toping terimakasih
1

2021 October JK2110140079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon berbahaya agar ditoping. jalan sumur batu komplek griya agung RW 05 1

2021 October JK2110140080 KELURAHAN PULO Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet yg tdk beraturan, bergelantungan dan menghalangi kendaraan/ bus, truk, membahayakan/ timbul kemacetan lalin, di Jl Brawijaya 4/ 

depan American Club.  

 

Lokasi: 

jl Brawijaya 4/ depan American Club, Pulo kebayoran baru

1

2021 October JK2110140081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Makin parah kemacetan di Jl. Outer Ringroad Raya (Lkr. Luar) dikarenakan pengecoran jalan di kamal muara. Sudah gak masuk akal standstill traffic 

sampai 3 jam! Ga bisa kah pengecoran jalannya dirubah jadwalnya jadi malam? Kalau kayak gini terus merugikan banyak orang secara materil karna 

mobilisasi nya terbatas.. 

  

Lokasi:  

Jl. Outer Ringroad Raya (Lkr. Luar), Cengkareng Barat, Jakarta Barat 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon disampaikan komplainnya ke siapapun itu baik kontraktor atau pemerintah setempat. Ini sangat merugikan warga.

1

2021 October JK2110140082 KELURAHAN TEBET TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol saluran pembuangan ini mampet dan terganjal. disebabkan karena ad lalu lalang kendaraan. sehingga rusak. 

tolong di perbaiki untuk mengangkat batu dan kotoran yg mengganjal 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur dalam XI no 45 

kel tebet timur. kec tebet

1

2021 October JK2110140083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rambu jalan ketutupan pohon, harap di potong ranting pohonnya agar terlihat kembali 

 

Lokasi: 

Sebelum lampu merah Kebayoran lama dari permata hijau

1

2021 October JK2110140084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon lebat dan mengganggu saluran air, jl sumur batu RT 11 RW 05 griya agung permai. 1



2021 October JK2110140085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon lebat, berbahaya dan mengganggu saluran air agar ditoping di jl sumur batu RT 11 RW 05 griya agung permai. 1

2021 October JK2110140086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Motor parkir di bahu jalan Jalanan Nya jadi sempit dan Bikin semerawut aja  

 

Lokasi: 

Jalan tanjung duren Timur depan hub life seberang Kali

1

2021 October JK2110140087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pariaman Dalam 

Titik kenal.      

Maske Salon

1

2021 October JK2110140088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pariaman Dalam 

Titik kenal      

Toko Zafirah

1

2021 October JK2110140089 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Program pangan murah untuk kjp sudah mulai dilakukan dengan pendaftaran melalu web terlebih dahulu untuk mendapatkan kuota dan barcode, 

namun ketika memasukkan no kartu kjp ATM DKI selalu tertulis kartu tidak terdaftar, sudah 2 bulan seperti ini. sudah menghubungi bank dki, 

diminta untuk menghubungi Nara hubung dengan no TLP 081293321081 (Rozi), 081585958707(Ndang) dan 081585958705 (bagus), belum dapat 

tersambung baik melalui wa atau telpon biasa. 

mohon bantuannya pak bagaimana solusinya. terimakasih 

 

Lokasi: 

bank DKI pasar pondok labu,. dan mau ambil pangan murah di pasar pondok labu belum bisa karna belum bisa daftar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasiaannya dan saya sangat membutuhkan bantuan dan informasi bagaimana solusinya agar dapat pangan murah untuk peserta 

KJP

1

2021 October JK2110140090 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

listrik loss dari tiang listrik umum ke rumah pribadi warga lebih baik di telusuri agar lebih valid, Rt sudah tau tapi di biarkan karna sebelumnya 

pernah koslet lalu di ganti dengan kabel itam yang saya lingkari, stop kontak putih saya ligkari itu ternyata terhubung ke rumah warga dan jalan 

besar kira kira terhubung lebih dari 10m pdahl lampu jalanan umum sudah ada, tolong di tindak lanjuti agar tidak terjadi kosleting/ kebakaran 

saya tau karna lampu jalan umum nyala abis magrib sedangkan ini jam 4/5 sore sudah nyala dan mati jam 8/9 pagi tidak mungkin kalau di pake 

untuk umum  

mohon perhatian nya untuk petugas yang terkait menindak lanjuti  

atas perhatian dan waktunya saya ucapkan terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl.Rambutan Rt.05/ Rw.03, Utan Kayu Utara,Matraman, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk petugas yg menindak lanjuti tolong melindungi data saya sebagai pelapor  

terimakasih

1

2021 October JK2110140091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

PKL diatas saluran air dan badan jalan didepan kelurahan cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Depan indomar*** cawangc jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Gusur tuh PKl sudha mirip pasar sj melanggar ketentuan ketertiban umum, terima kasih

1



2021 October JK2110140092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian kabel yg tidak dirapihkan kembali,banyak pengendara motor yg terpeleset Krn pasir galian dan tanah brantakan. 

lokasi berada di jl arteri pondok indah/hook jl.bungur 2 

 

Lokasi: 

hook jl.bungur 2/sultan Iskandarmuda ,sebrang bank Mandiri

1

2021 October JK2110140093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Timur 

Titik kenal 

Indomaret sebelah Gedung Serba Guna 

SAS Menteng

1

2021 October JK2110140094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Timur 

Titik kenal 

Istana Juice/ayam geybok

1

2021 October JK2110140095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolonglah diganti yg baru kaca cembung jalan di pertigaan pule dah gak layak pecah kusam buram, sepele fungsinya tp sgt diperlukan ini buat 

pngendara menjangkau titik buta pandangan dari arah jalan lain..kalau rusak begini gimana bisa berfungsi malah bahayain untuk kesekian kalinya sy 

lapor ni, semoga bukan di tl surat pemberitahuan soal anggaran/dianggarkan lagi..cuma satu ini aja masa nunggu bertahun2 baru di ganti yg baru?? 

 

Lokasi: 

Pertigaan atau perempat antara Jl.H.Baping - Jl.Pule - Jl.Subur

1

2021 October JK2110140096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan:  

rumah hijau yang saya lingkari mengganggu pengguna jalan karna rumah nya maju sendiri memakai lahan pengguna jalan, yang lain mundur dia 

doang sendiri rumahnya maju untuk kepentingan pribadi (dagang) 

Tolong di tindak lanjuti agar pengguna jalan dapat lewat dengan nyaman tanpa gangguan meja, kompor,dll akibat kepentingan pribadi pemilik 

rumah tersebut 

. 

  

Lokasi:  

Jl.Rambutan Rt.05/Rw.03, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong kepada petugas terkait untuk merahasiakan id pelapor agar tidak terjadi hal yg tidak di inginkan terimakasih

1

2021 October JK2110140097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Selatan 

Titik kenal 

20 m dari warung nasi Mak Ijah

1

2021 October JK2110140098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Selatan 

Titik kenal 

Warung Padang Sari Mande

1



2021 October JK2110140099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LOBANG MENGANGA DI TROTOAR, TEPAT DI DEPAN GEDUNG CYBER 2 TOWER 

 

Lokasi: 

JL.HR.RASUNA SAID /GEDUNG CYBER 2 TOWER 

TEPAT DI TROROAR ORANG JALAN SIBUK 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI, Sangat membahayakan pejalan kaki yang lalu lalang

1

2021 October JK2110140100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir di bahu jalan sepanjang jalan ini setiap harinya, mohon untuk segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kemayoran Ketapang, Jalan Kebon Kosong Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan informasi identitas saya

1

2021 October JK2110140101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muria Tanjakan 

Titik kenal 

Mushola Darul Ihsan

1

2021 October JK2110140102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muria Tanjakan 

Titik kenal          

Alfamart

1

2021 October JK2110140103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Jl Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati. 

JK2108010075 katanya tdk ada aktifitas pmbngnn, padahal ada srt pmbongkaran no 210/SPB/-1.758.1. 

Tertgl 8 April 2021: 

a. SP : 227/SP/-1.758 1 

b. Srt Segel: 225/AS/-1.758.1 

ITU ADA BUKTI OTENTIK PLANGGARAN TATA RUANG TRS BRLANJUT, DMN KTEGASAN ATURAN YG ADIL??? 

Laporan terakhir hasilnya tidak ada pembangunan saat disurvei katanya, padahal pembangunan terus berlanjut. 

Klo diperlukan bukti lain pembangunan terus berlanjut ada & sdh disiapkan, cuma tidak bisa diupload karena keterbatasan di aplikasi Jaki. 

Tolong disposisi yang diperlukan sesuai dengan yg diamanatkan kepada yang berwenang sebagai pejabat publik. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati Jakarta Timur 

( depan SDN 03 pagi Kramat Jati Jakarta Timur ) 

 

Keterangan tambahan: 

In Syaa Allah yang berbuat kebaikan akan mendapatkan keberkahan dari kebaikan yang dilakukannya Aamiin. 

In Syaa Allah yang berbuat kedzaliman akan mendapatkan hidayah sebelum atau sesudah hukum karma & azab hukum karma datang menghampiri 

Aamiin

1

2021 October JK2110140104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan masjid bendungan, Cawang, Jakarta Timur penuh parkir liar permanen. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan masjid bendungan, Cawang, Jakarta Timur penuh parkir liar permanen. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan masjid bendungan, Cawang, Jakarta Timur penuh parkir liar permanen

1

2021 October JK2110140105
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dikasih barier ditengah supaya pengendar tidak ada yg motong jalan/melawan arah. 

 

Lokasi: 

mohon dikasih barier ditengah supaya pengendar tidak ada yg motong jalan/melawan arah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditl.

1



2021 October JK2110140106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muria 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Burangrang

1

2021 October JK2110140107
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon  barier diperpanjang supaya pengendar tidak ada yg motong jalan/melawan arah. terima kasih. 

 

Lokasi: 

mohon  barier diperpanjang supaya pengendar tidak ada yg motong jalan/melawan arah. terima kasih.

1

2021 October JK2110140108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Guntur 

Titik kenal      

Pertigaan jalan Kawi

1

2021 October JK2110140109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Karang 

Titik kenal 

Kantor Pos Menteng Karang

1

2021 October JK2110140110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tali air dan turap rusak, mohon di perbaiki. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.darmawangsa raya taman kerbau gajah , terima kasih.

1

2021 October JK2110140111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di puter balik bawah stasiun cawang depan menara hijau sedang ada perbaikan, arus lalu lintas menjadi tidak terkendali antara arah yang 

berlawanan terutama ketika mobil besar lewat.mohon ada pengaturan arus lalu lintas karena kasihan mobil yang sudah terlanjur lewat di sini 

 

Lokasi: 

mt haryono depan persis menara hijau di bawah flyover stasiun cawang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti yaa :)

1

2021 October JK2110140112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di pinggir jalan depan rumah saya sudah mulai merusak pagar rumah. Akar-akarnya sudah menembus halaman rumah mengakibatkan 

fondasi pagar rumah terganggu. Mohon solusi. Tks. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Timur No. 14, RT. 013/003. Jakarta 13240.

1



2021 October JK2110140113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya Pak Camat Kebon Jeruk cq bagian Pohon untuk potong dahan pohon mangga yg sudah menutupi kabel listrik. Sudah ijin 

dengan pemilik pohon utk dipotong dahan yg sudah menutupi kabel listriknya. Bisa petugas nanti konfirmasi dengan Ibu RT 008.. 

  

Lokasi:  

Jl. Palem Barat no 15 (tanah kosong) RT 008 RT 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti dan bisa konfirmasi dengan Ibu Ketua RT 008 utk ijindr pemilik tanah dan pohonnya.

1

2021 October JK2110140114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas 

Titik kenal 

Galant's Burger & Cafe

1

2021 October JK2110140115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas 

Titik kenal 

Pertigaan Muria Tanjakan

1

2021 October JK2110140116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Timur 

Titik kenal 

Indomaret sebelah Gedung Serba Guna

1

2021 October JK2110140117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan mini cluster 18 unit baru keluar KRK sudah berdiri 2 unit. apakah hal tersebut dibenarkan. bangunan sudah berjalan sementara izin masih 

tahap proses KRK. apakah izin 18 unit bisa keluar dengan luas tanah 800 meter. mohon dicek ke lapangan. dan ditindak sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku. terimakasih atas kerjasamanya. 

 

Lokasi: 

lokasi di RT03/RW4 kelurahan kelapa dua wetan GG.bengkel kecamatan Ciracas Jakarta timur.

1

2021 October JK2110140118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 Pohon sudah tinggi & rimbun, tolong utk di tebang atau di rapihkan. di Jalan inspeksi Banjir kanal Barat. 

tepat di depan rumah ketua Rt.002/01 

3 pohon 

 

Lokasi: 

Jl.Banjir kanal barat 

Rt.002/01 

Kota bambu utara palmerah 

jakarta barat

1

2021 October JK2110140119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pelaporan Ulang karena belum ada respon untuk Laporan di Tgl 12 Oktober 2021 dengan No laporan JK2110120087  

Pohon terlalu besar dan miring, serta posisi hampir menyentuh kabel listrik rantingnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan 2 A Gang 4  

Wilayah RT. 008 dan RT. 007 RW. 06 

Pademangan Timur,

1



2021 October JK2110140120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi sangat membahayakan kabel listrik serta pengguna jalan disaat hujan.  

tolong perhatian pihak terkait agar pohon ini di tebang atau di rapihkan 

 

Lokasi: 

Jl.Banjir kanal barat 

Rt.003/01 

Kota bambu utara  

depat gardu listrik

1

2021 October JK2110140121 KELURAHAN SLIPI Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah rumah tangga , dimana Asapnya banyak dikeluhkan warga yang berada di belakang rumah tersebut!  

 

 ASAP tersebut masuk ke rumah warga , menyebabkan batuk dan bau! 

 

dulu pernah dilaporakan ( ini laporan ke dua ) 

 

Lokasi: 

jln. ks tubun 4 no : 39 

 

RT 03  

 

RW 07 

 

Kelurahan : Slipi 

 

Keterangan tambahan: 

owner : ci Cisiok

1

2021 October JK2110140122 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air PDAM pipanya bocor menyebabkan kerusakan pada jalan di gg h kamad tepatnya di jalan pahlawan revolusi Rt 004/03 Kel pondok 

bambu Jakarta timur. 

harap segera di betulkan pipa airnya yg bocor karena berdampak kerusakan pada jalan milik warga di gg h kamad. 

terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

jln pahlawan revolusi Rt 004/03...pondok bambu Jakarta timur..gg H Kamad.

1

2021 October JK2110140123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi bahkan melebihi tinggi flyover, mohon perhatian pihak berwenang agar pohon di tebang krn beresiko tumbang saat 

angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl.Banjir kanal barat 

Kota bambu utara  

kolong flyover

1

2021 October JK2110140124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

perkir menginap dari hari senin 11 okt 2021 di jalan umum 

 

Lokasi: 

jl.sungai bambu iv rt.006 rw.008, kel.sungai bambu, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor, untuk menghindari konflik.

1

2021 October JK2110140125 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

UPPRD Grogol Petamburan, tidak berorientasi pelayanan kepada masyarakat. 

 

Susah sekali menghubungi, sekali datang, pelayanan judes. Ditanya jangka waktu pengurusan, jawabnya lg covid jadi ga bs tentukan waktunya. Lah 

gimana, emg ga ada SOP nya?  

 

Kalo ga percaya ngaconya, cek aja di ulasan google review, byk bgt yg uda complain sm UPPRD yg satu ini. JUARA !

1

2021 October JK2110140126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan:  

 

izin melaporkan bangunan cluster tanpa IMB ,mohon ditindak pak kadis  

 

Lokasi: 

Jl kelapa dua wetan RT. 03/ 04 kelurahan kelapa dua wetan

1



2021 October JK2110140127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan lebat dan batangnya sngt membahayakan masyarakat setempat. mhn sgr di  toping dan pangkas rentan sngt 

membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. patra raya patokan sekolah widuri dpn Gorga. rt08/02 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn Segera di TL

1

2021 October JK2110140128 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkutan jak linggo trayek 43 diberhentikan tidak mau padahal saya sudah stop 

 

Lokasi: 

pertigaan cawang atau jambul arah cililitan dekat lampu merah

1

2021 October JK2110140129

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan entah apa namanya (Cluster, townhouse, rumah deret atau rumah kampung) rencana bangun 18 unit (di tanah kurang lebih seluas 800 

meter). sdh dibangun 2 unit. 

sampai saat ini belum ada IMB. 

Namun sampai saat ini, belum terlihat ada tindakan.

1

2021 October JK2110140130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pagi di datangin dishub mobil ga ada, skrng dia parkir lg 😔, parkir dr siang sampai pagi pagi ke siang ga ada di lokasi. mohon langsung di TL agar 

jera. warga sudah resah macet gara-gara dia.  

 

Lokasi: 

jl kembangan Utara seberang rumah pak RT 003 RW 01  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 October JK2110140131 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak rumput liar dan sampah di pengguna jalan yg tidak enak di pandang 

 

Lokasi: 

jl.balai pustaka barat rawamangun pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

banyak rumput liar dan sampah di pengguna jalan yg tidak enak di pandang

1

2021 October JK2110140132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar rusak sudah lumayan lama, dan butuh perbaikan 

 

Lokasi: 

Jalan sungai brantas depan yayasan bina safari mandiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di perbaiki

1

2021 October JK2110140133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon tertibkan mobil parkir d atas trotoar, sangat menggu 

 

Lokasi: 

Jl. Citarum No.49, RT.17/RW.1, Cideng, Kecamatan Gambir 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor, terimakasih

1



2021 October JK2110140134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan penambahan lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan dari citata duren sawit. 

 

Lokasi: 

jl. mesjid Abidin pondok bambu duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP dan Segel

1

2021 October JK2110140135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB , serta melanggar KDB , GSB dan diduga tidak memiliki KRK . 

kami masyarakat meminta bangunan untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jalan raya mesjid Abidin kelurahan pondok bambu Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110140136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa IMB. tidak pernah ditindak secara serius, hanya dibiarkan saja. mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. mesjid Abidin no.2 pondok bambu duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP dan segel

1

2021 October JK2110140137
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU
RSUD JAKI

Permasalahan: 

SOP TIDAK JELAS, PASIEN DI OPER2. 

Ayah saya mau operasi katarak. setelah daftar dan dapat info, disuruh datang pukul 7 untuk daftar ulang. jam 7 sampai RSUD TUGU KOJA, satpam 

info untuk datang jam 9. jam 9 datang, perawat nanya "kok baru datang jam segini" heh! yang benar yang mana? lanjut menunggu dulu semua 

orang berkumpul baru diarahkan untuk swab antigen di lt.3 petugas bilang setelah swab biar pasien turun dan keluarga yang nunggu hasil antigen. 

setelah nunggu agak lama nanya ke petugas hasil swab ditunggu, katanya ditunfgu dibawah saja. nanti hasil swabnya petugas yang kirim ke bawah 

😡 lanjut setelah nunggu lagi ternyata jam istirahat, setelah istirahat kami semua dipindah lagi ke gedung 

sebelah. 

 

sudah sampai gedung sebelah, alat-alatnya belum disiapkan, belum di steril! 

bener2 menguras EMOSI! 

 

Lokasi: 

Jl. Walang Permai No.39, RT.6/RW.12, Tugu Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14260 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibenahi SOP dan koordinasi antar petugas

1

2021 October JK2110140138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Berlubang membahayakan pengendara motor dan mobil 

 

Lokasi: 

Jalan Pakubuwono VI, depan Parkir Mobil Truk kebersihaan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon responsif nya demi keselamatan pengendara jalan

1

2021 October JK2110140139 KELURAHAN SUSUKAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kepada yth bp gubernur ,  di kantor  Klrhn susukan banyak kejanggalan tidal prokes antrian tidak tertib, Dan apakah di DKI Sudah boleh upacara? 

sedangkan do cafe2 masih belum blh buka ,, sedangkan kami ingin brifing di  komunitas kami tidal boleh,,  

 

Lokasi: 

Jalan baping, Kantor lurah susukan  

ssssssssssssskkkkkk 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan tumpul di bawah,  kami aja di acak2..

1

2021 October JK2110140140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat tkut tumbang ..................  

 

Lokasi: 

jalan kebon jeruk 9 rt.001/07 kelurahan maphar......

1



2021 October JK2110140141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan shworome tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa ditindak 

 

Lokasi: 

jl. pahlawan revolusi pondok bambu. no.21 Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera di SP dan Segel

1

2021 October JK2110140142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat bahaya tumbang karna sudah masuk musim hujan dan angin.....  

 

Lokasi: 

jalan swah besar 2 kelurahan maphar kecamatan taman sari

1

2021 October JK2110140143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan showrome tanpa IMB, mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. pahlawan revolusi pondok bambu no. 21. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segera dipercepat SP dan Segel

1

2021 October JK2110140144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat bahaya tumbang harus segera di pangkas sudah masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan kebon jeruk 2 kelurahan maphar kec. taman sari

1

2021 October JK2110140145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat harus segera di pangkas karna sudah masuk musim penghujan..  

 

Lokasi: 

jalan sawah besar 1 depan pasar jaya kelurahan maphar

1

2021 October JK2110140146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mobil pekerjaan UNIT ALKAL DSDA parkir depan rumah sehingga pagar tidak bisa dibuka untuk mobil saya keluar masuk. Kejadian ini sudah 

berulang kali. Alamat di Jl. Poltangan gg. Mushola H Kicong. RT 3 RW 5. Tanjung Barat. Jakarta Selatan 12530. Tolong ditegur supirnya an. Dinda 

(laki2). 

  

Lokasi:  

Jl. Poltangan gg. Mushola H. Kicong. Rt 3 RW 5. Tanjung Barat. Jakarta Selatan 12530.

1

2021 October JK2110140147
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan mht hancur dan rusak sudah lama tidak diperbaiki mohon dinas terkait segera ditindaklanjuti karena setiap hujan pasti banjir dikarenakan 

jalannya banyak yg rusak 

 

Lokasi: 

Gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres Jakarta barat

1



2021 October JK2110140148

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saya membuat surat makam 

Pelayanan nya sangat lama 

Saya ambil berkas jam 11.00 lalu ke bank dki untuk bayar  dan naro berkas lagi ke kelurahan tetapi selalu di ambil ya besok hari padahal saya naro 

berkas jam 13.00 sedangkan kelurahan tutup jam 15.00 dengan alasan rapat, kemarin pun sama rapat juga masa iya rapat sampai 2 hari mohon di 

beri arahan agar lebih baik dan cepat kedapnya, memakan waktu sampai 4 hari bolak balik makam dan ke kelurahan, buang" waktu 

 

Lokasi: 

Kantor kelurahan sukabumi selatan, depan pasar Jaya

1

2021 October JK2110140149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai tapi ijin 2 lantai mhn ditinjau kembali. tidak sesuai KRK dan KDB 

 

Lokasi: 

jl. haji Saprin RT 12 RW.05 Kel. pondok bambu kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dipercepat SP dan Segel

1

2021 October JK2110140150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di JL. KEBON NANAS SELATAN 8 

Baik motor maupun mobil, sampai sulit lewat kendaraan lain, mohon di tertibkan, walau jalan kampung, tapi menyulitkan warga lain yg ingin lewat, 

terus berulang setelah petugas menindak 

 

Lokasi: 

Parkir sembarangan di JL. KEBON NANAS SELATAN 8 

Baik motor maupun mobil, sampai sulit lewat kendaraan lain, mohon di tertibkan, walau jalan kampung, tapi menyulitkan warga lain yg ingin lewat, 

terus berulang setelah petugas menindak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak disebutkan 

 

Parkir sembarangan di JL. KEBON NANAS SELATAN 8 

Baik motor maupun mobil, sampai sulit lewat kendaraan lain, mohon di tertibkan, walau jalan kampung, tapi menyulitkan warga lain yg ingin lewat, 

terus berulang setelah petugas menindak

1

2021 October JK2110140151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bt koord u dibenahi bekas tutup bak kontrol yg remuk. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Bima, Tegal Alur Jakarta Barat..........

1

2021 October JK2110140152 KELURAHAN TEGAL ALUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong saluran2 mulai dibwnahi spy air lancar tidak terjadi genangan air 

 

Lokasi: 

jln bima tegal alur jakarta barat....................

1

2021 October JK2110140153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 2 unit dengan ketinggian 2 lantai, apakah IMB yg dikeluarkan PTSP Jakarta timur. mhn dicek kembali. 

 

Lokasi: 

jl. mesjid Al wustho duren sawit kecamatan dursa Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera di SP atau Segel.

1

2021 October JK2110140154 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar aksi Vandalisme Jalanan di Banner milik Pemprov DKi mohon di bersihkan karna merusak citra kota 

 

Lokasi: 

fly over dekat kedubes malaysia puteran arah ke jl satrio kuningan

1



2021 October JK2110140155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko 2 unit ada izin IMB tetapi ada pelanggaran KDB dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel 

dan Rekomtek  

 

Lokasi: 

jalan mesjid Al wustho RT 02 RW 16 kelurahan Duren sawit kecamatan Duren sawit Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Dalam peraturan daerah provinsi DKI Jakarta nomor 7 Tahun 2010 sanksi pelanggaran KDB dan tidak sesuai KRK , Harus di tindak administratif segel 

dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 October JK2110140156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 2 unit ketinggian 2 lantai dipertanyakan IMB nya. apakah IMB tersebut sudah sesuai ?. mhn dicek kembali, dan bangunan tersebut 

tidak sesuai KRK dan KDB. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. mesjid Al wustho Kel. duren sawit. kecamatan duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali dan diberikan sanksi Pergub no.128 tahun 2012.

1

2021 October JK2110140157
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Di jalan depan rumah baru selesai proyek pembuatan gorong-gorong yang menyebabkan kondisi aspal jalan rusak dan udara sangat berdebu. 

Sejauh ini jalan yang rusak cuma ditambal pakai semen, itupun tidak sempurna dan masih banyak lubang. Apakah ada proyek perbaikan jalan atau 

pembersihan bekas semen dan pasir setelah ini? Karena debu dari semen dan pasirnya benar-benar menganggu, rumah dan mobil jadi kotor 

semua. Penghuni di sekitar sini sangat tidak nyaman dengan kondisi jalan dan debunya. Mohon tindak lanjut dari Dinas PU atau Pemprov. 

Setidaknya jalanan bisa diperbaiki dan ada pembersihan jalan, karena debunya ini mengganggu pernapasan. Capek banget nyapu, ngepel dan 

ngelap setiap pagi dan sore. Tolong dibantu tindak lanjut ya. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Pisangan Baru Tengah 1 RW.02, Kelurahan Pisangan Baru, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 13110

1

2021 October JK2110140158
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

RS aulia tidak menerapkan protokol kesehatan dengan baik. Bangku di biarkan terisi berdempetan tanpa seling jaga jarak untuk social distancing. 

Pengunjung banyak menggunakan masker tidak dengan benar namun dibiarkan. Sulit menemukan handsanitizer atau wastafel di area RS ini 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit AULIA jagakarsa jakarta selatan....... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas di rahasiakan

1

2021 October JK2110140159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110140160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Nongki asyik Parkir liar di belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110140161 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

disamping musholla Nurul amanah banyak sekali tak kucing yg berserakan pak .. warga sudah cape membersihkannya .. karna sudah dibersihkan , 

besoknya masih ada lagi .. coba tolong pak dibersihkan agar tidak ada tai kucingnya lagi .. terimakasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl Gotong royong II .. SAMPING MUSHOLLA NURUL AMANAH 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan tai kucingnya pak .. terimakasih 🙏�

1



2021 October JK2110140162 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dikasih pagar kembali, agar pejalan kaki dapat menyeberang di JPO, berbahaya bagi semua pengguna jalan apabila menyeberang di ruas 

jalan selebar itu. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Masuk jalan layang dari jembatan 2 ke arah pluit. Terima kasih

1

2021 October JK2110140163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

 

izin pak melaporkan bangunan cluster rencana 12 unit  tanpa IMB mohon di tinjau 

 

Lokasi: 

Jl sukarela RT.001/011 kel kalisari kecamatan pasar Rebo

1

2021 October JK2110140164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang. mohon izin untuk segera di tindaklanjuti laporan ini. kegiatan pembangunan cluster 12 unit tanpa izin sudah berjalan 2 unit. mohon 

segera diTL dilapangan oleh instansi terkait. kenapa dipelihara pengembang pengembang nakal yang tidak bisa memberikan PAD DKI. yang ada 

memperkaya oknum oknum Pemda yang nakal yang memperkaya diri sendiri dengan lambang Monas. 

 

Lokasi: 

bangunan dijalan sukarela Cijantung pasar rebo Jakarta timur

1

2021 October JK2110140165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering mohon tl karena membahayakan orang di sekitarnya dan jalan umum 

 

Lokasi: 

jl.saco RT 14 RW 08 Kelurahan ragunan Pasar Minggu Jakarta selatan

1

2021 October JK2110140166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk yang sudah jelek dan dipasang di daerah umum di wilayah Jakarta Barat pohon ditertibkan karena mengganggu keindahan 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah di Jalan kembang Ayu yang sudah berdekatan dengan Jalan Puri kembang Timur

1

2021 October JK2110140167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak spanduknya mohon ditindak karena mengganggu keindahan 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana Jalan pulau sebaru 1

1

2021 October JK2110140168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan:  

 

Izin pak mentari saya mau melapor bangunan twounhouse mewah tanpa imb mohon di tinjau 

 

Lokasi: 

Jl kebersihan RT.017/ 019 kelurahan ciracas kecamatan ciracas

1



2021 October JK2110140169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tiap hari jam 15:00-18:00 selalu bermain bola di jlan depan rumah dan sangat menganggu jam istirahat setempat.. mohon untuk solusi dan tindakan 

nya.. terimakasih 

 

Lokasi: 

rawa sawah II kecamatan johar baru kelurahan kampung Rawa jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk memberikan ajaran bermain bola di lapangan bola.. Terima kasih

1

2021 October JK2110140170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan cluster 14 unit diduga tidak mempunyai izin IMB. bangunan sudah berdiri 80 % mohon segera ditindak sesuai ketentuan yang berlaku. 

mohon petugas terkait bekerja sesuai dengan poksinya untuk menindak dan menertibkan bangunan cluster yang harusnya menyimpang PAD 

melalui biaya administrasi resmi. namun nyatanya oknumlah yang meraup untung Pemda DKI yang buntung. 

 

Lokasi: 

bangunan berada di RT 17 RW 09 kelurahan ciracas kecamatan Ciracas Jakarta timur.

1

2021 October JK2110140171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah tutup 1 hari lalu buka lagi, apakah tidak ada solusi Permanen Pak Gubernur. Bagaimana kinerja Kelurahan? . Sudah tiga kali laporan.  

 

Lokasi: 

Dekat indomaret Tomang. Banyak pedagang diatas saluran. ga tertib

1

2021 October JK2110140172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sepertinya pedagang sengaja dibiarkan depan saunk kita, sisi jalan jadi sempit, pedagang diatas trotoar dan tidak ada petugas. Mohon Pak Gub 

perlu ada solusi.  

 

Lokasi: 

depan saunk kita pertigaan kamboja. banyak pedagang dibiarkan

1

2021 October JK2110140173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Kamboja banyak parkir kiri dan kanan. Mempersempit jalan dan dibiarkan 

 

Lokasi: 

jalan kamboja arah tomang dekat panti asuhan dan komplek

1

2021 October JK2110140174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dari pagi bergantian parkir di trotoar mobil pengangkut mobil korlantas atau gakum, saya ikut memberitahu trotoar untuk pejalan kaki tapi masih 

tetap untuk parkir. ini sudah ketiga kali saya laporan jaki mohon agak tegas penindakan parkir di trotoar. karena dapat merusak fasilitas pejalan 

kaki, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. M.T. Haryono no. 1 RT. 01/05, cikoko, kecamatan pancoran, jakarta selatan, DKI Jakarta 12770.  

lokasi antara masjid Jami Maulana Hasanudin dan dinas perhubungan. 

 

Keterangan tambahan: 

sudah ke 3 kali saya laporan via jaki, mohon ditindak lanjuti serta dikomunikasikan dengan pihak mobil2 angkut tersebut dengan gakum atau 

korlantas karena mobil berplat kuning dan ada yang ber plat polisi. terima kasih.

1

2021 October JK2110140175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

agar jalan bogor  dari lampu merah cibubur  sampai dangan pt panasonik 

garis kejut( rambu strit)  sudah mulai kerusakan sehinga   bayak penguna jalan  yang kesrempet 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  rt 3 sampe rt 8 rw 7  dari  lampu merah  cibubur sampe pt panasaonik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jagan memberitahukan identitas saya

1



2021 October JK2110140176

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Adanya sarang lebah di area pemukiman yang mengganggu ketentraman warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak KKO, Gang Abbah 3 No. 6 RT007/05, Ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di sterilisasi sarang lebah yang ada. terima kasih

1

2021 October JK2110140177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah meresahkan harus nya kalau ke Komplek Itu ngak usah pakai Pak ogah karena makin macet di Jalan raya 

 

Lokasi: 

Pertigaan Gili sampeng Patokan nya dekat kemanggisan Raya

1

2021 October JK2110140178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sangat mengganggu pejalan kaki tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.dr satrio karet kuningan samping itc kuningan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak soalnya sangat mengganggu sekali

1

2021 October JK2110140179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak pengangguran Di tengah pandemi ini Sangat banyak Pak ogah kalau bukan org asli jakarta ini mobil saya hampir keserempet karena Pak 

ogah ini selama 4 tahun masih saja semerawut masih ngak tertib Lapor tinggal lapor mati satu tumbuh seribu 

 

Lokasi: 

Terowongan Arjuna selatan Jalan aranda menuju ke mall taman anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak tegas pak ogah nya apabila jika pak ogah itu tak punya pekerjaan silakan masukan ke Panti sosial

1

2021 October JK2110140180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Pepohonan sangat condong ke arah jalan, menghalangi visualisasi saat berkendara dan saat hujan lebat daun berserakan dijalan. mohon 

bantuan petugas untuk dirapihkan  

 

Lokasi: 

Jl. Timbul IV C, Kelurahan Cipedak Kecamatan Jagakarsa

1

2021 October JK2110140181 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga tidak pernah memberi izin tanahnya dipakai untuk pemasangan tiang internet. ini pelanggaran atas hak milik warga.  supaya dicabut semua 

tiang yg berdiri diatas tanah warga. supaya diusut dpemberi izin di kelurahan 

 

Lokasi: 

jl minyak raya rt10 rw 3 duren tiga jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan , karena ada ancaman dari pihak yg melegalkan

1

2021 October JK2110140182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

baru kemarin ditindak, mobil itu parkir disitu lagi..tolong di angkut atau diderek aja lah biar ga bikin macet 

 

Lokasi: 

di tanah merdeka dekat gapura RW 12 kalibaru Jakut

1



2021 October JK2110140183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada lubang yang cukup dalam yang cukup membahayakan bagi pengendara di jalan Sultan Agung deretan sepeda arah ke pasar Rumput tolong 

ditindak lanjuti ke dinas terkait Terima kasih 

 

Lokasi: 

depan toko sepeda ijan arah pasar Rumput jl. Sultan Agung

1

2021 October JK2110140184
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

meminta pembukaan akses peduli lindungi,,agar bisa kerja lg 

 

Lokasi: 

KOTA KADABLANCA Jl.kasablanca kec.tebet. kota jakarta selatan. daerah khusus ibu kota jakarta,13870 

 

Keterangan tambahan: 

pembukaan

1

2021 October JK2110140185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah teralu rindang, sudah menyender (bergelayut) ke kabel listrik sangat berbahaya untuk kedepannya 

 

Lokasi: 

jl bekasi barat VI no 2 rt 01 rw 02, tepat didepan dragon biliar

1

2021 October JK2110140186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Ayunan Rusak ayunan udah tak layak pakai . tempat duduk pake genteng rantai sudah putus , las lasanya copot .  tolong di perbaiki agar anak 2 

aman bahagia warganya . taman Wijaya Kusuma  

 

Lokasi: 

Jl. Taman Wijaya Kusuma kel pondok labu . kecamatan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perhatikan dan langsung di perbaiki 

ayunan udah tak layak pakai . tempat duduk pake genteng rantai sudah putus , las lasanya copot .  tolong di perbaiki agar anak 2 aman bahagia 

warganya . taman Wijaya Kusuma

1

2021 October JK2110140187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR SEMBARANGAN JL JOHAR BARU V NO 6 RT001 RW011 TANPA IZIN DEPAN RUMAH BU RT001 

 

Lokasi: 

JL JOHAR BARU V NO 6 RT001 RW011 RUMAH BU RT001 RW011 TANPA IZIN

1

2021 October JK2110140188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL sate taican menggu pengguna jalan , dan membahakaan keslaaman manusia tdk ada rambu , dan mekaan separo marka jalan untuk parkir 

tolong Tl 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang hotel mulia senyan 

 

tolong TL sate taican menggu pengguna jalan , dan membahakaan keslaaman manusia tdk ada rambu , dan mekaan separo marka jalan untuk parkir 

tolong Tl

1

2021 October JK2110140189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL sate taican menggu pengguna jalan , dan membahakaan keslaaman manusia tdk ada rambu , dan mekaan separo marka jalan untuk parkir 

tolong Tl 

 

Lokasi: 

tolong TL sate taican menggu pengguna jalan , dan membahakaan keslaaman manusia tdk ada rambu , dan mekaan separo marka jalan untuk parkir 

tolong Tl

1



2021 October JK2110140190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari jadi tempat parkir mohon di tindak dan di kasih penghalang biar tidak membuat macet saat siang dan sore hari. 

  

Lokasi:  

Lokasi depan shelter bus dan samping kantor polres jakarta utara

1

2021 October JK2110140191 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas untuk  

membersihka saluran air yang mampet dan bisa menyebabkan demam berdarah 

 

Lokasi: 

taman ratu blok ee5 no 15 kelurahan Kedoya Selatan

1

2021 October JK2110140192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI sangat kumuh ada gerobak jualan di sisi lampu merah. depan toko orang. merusak pemandangan 1

2021 October JK2110140193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan Jalan MHT sampai saat ini belum dikerjakan proses penutupan , sementara di bagian Gang lebih kedalam sudah selesai semua. 

 

 

Lokasi: 

Gg. Anggrek II Jl. Taruna Jaya II Rt.017 Rw.002 Kel Serdang Kec. Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Anak-anak yg bermain sering jatuh ke got dan sangat membahayakan. Sampah daun-daun juga menutupi saluran drainase.

1

2021 October JK2110140194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Kemayoran 

Titik kenal 

Lapak pedagang dekat Pintu Air Honda 1

1

2021 October JK2110140195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tertibkan parkir di pinggir jalan, membuat jalan sempit, tiap sore atau siang dan juga malam, sering terjadi kepadatan tolong segera untuk 

di TL 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Duren Tiga Selatan. sudah langsung terlit 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL

1

2021 October JK2110140196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Kemayoran 

Titik kenal 

Pintu Air Honda 1

1



2021 October JK2110140197 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

tangga jpo sisi jalan hayam wuruk sangat curam bisa membahayakan pengguna. tolong di rubah 

 

Lokasi: 

JPO halte busway harmoni, jalan gajah mada atau jalan hayam wurug 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki

1

2021 October JK2110140198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kejadian sih tangal 8 oktober 2021 jam 12.09 soalnya kita jumatan itu biasa petugas dari dkm mesjid an mal muter itu lebih bagus karna kita tidak 

menyentuh kotak amal yg harus kita puter sendri karna beresiko tidak ada pembersih d kotak amal saya lebih nyaman petugas dkm mesjid tersebut 

muter lebih septi karna satu titik mungkin saya petugas satpol pp kuningan barat mampang perapatan bisa sampaikan ke mesjid an mal lantai 3 

parkir gedung bp menara jamsostek tolong tegur karna ini kantor bukan perumahaan banyak orang yang sholat dan banyak yang kita tidak tau dia 

dari mana sakit atau tidak tolong ya pak satpol pp tegur itu pengurus dkm mesjidnya kotak amal jangan di buat keliling 

 

Lokasi: 

mesjid an mal lantai 3 parkir jln jendral gatot subroto kav 38 jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan kasih tau identitas saya karna saya suka sholat d mesjid itu juga tolong tegur ya pak untuk kotak amal jgn d puter biar 

petugas dkm saja yg muter

1

2021 October JK2110140199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air jeblos, sehingga di takut kan anak anak terjatuh 

 

Lokasi: 

jl. E3 RT 009 rw 09 Kel. Cempaka baru, kec. Kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor : ketua RT 009/ RW 09 Kel. Cempaka baru

1

2021 October JK2110140200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari, parkir di exit tol, sudah pernah di TL oleh dishub pada siang hari, tapi tidak ada langkah yang konkrit untuk mencegah parkir liar ini. 

 

Kalau mau TL, jam 5.30 - 6 sore, proses semua kendaraan angkutan barang ini 

 

Lokasi: 

Exit tol kembangan, sebelah pintu tol yang mengarah ke PIK 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL pada Pukul 17.30-18.00, menganggu pengendara yang ingin pulang kerja.. 

 

Sudah menjadi kewenangan dishub, karena titik truk ini parkir, sudah jauh melewati rambu "Bukan Jalan Tol"

1

2021 October JK2110140201

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk bantuannya bapak atau ibu saya gak tau harus mengadukan kemana lagi. 

kami dari karyawan dg gaji sistem harian ingin menuntut gaji kami dikeluarkan dengan kronologi sebagai berikut. 

 

pekerjaan saya telah selesai di tgl 27 sesuai dg kontrak gaji turun setelah pekerjjaan selasai. 

nah sampai saat ini kita hanya dijanjikan saja. 

sudah berinteraksi sama ownernya sesi pertama tidak ada respon. 

dan dihari kedua malah kena usir dg nada yg sangat tinggi dng ancaman ingin mematakan leher segala. 

karna owner sudah membayarkan full karyawan melalui spv. 

nah yang bermasalah disini adalah spv tersebut. 

mohon untuk solusinya makasih 

 

Lokasi: 

jalan pulo raya no2 kota jakarta selatan dekat gedung balekota 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 October JK2110140202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong bantuannya terkait kabel telekomunikasi yang menjuntai kebawah. 

  

Lokasi:  

komp kavling ptb blok s2 duren sawit, patokan : samping Gereja Menara Iman

1

2021 October JK2110140203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perdagangan JAKI penjual miras... samping kantor rw 01..kelurahan sunter agung... 1



2021 October JK2110140204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Tolong tertibkan kendaraan yg melanggar dan mengganggu di sepanjang jl tebet timur raya, khususnya di persimpangan antara jalan tsb dgn jl 

tebet timur I. Tolong analisa di sepanjang jalan itu dan ambil kebijakan yang terbaik untuk pengguna jalan maupun si pemilik kendaraan yg parkir 

tsb. Tks

1

2021 October JK2110140205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan di jl. Tebet Timur I dan sedikit di jl. Tebet Timur dalam V jam 6 lebih belum menyala lampunya. Tolong kalau mau survey 

sesuai dgn aduan, yakni jam 6 lebih sedikit. Bapak petugas silakan shalat Maghrib di Masjid Al-Huda Muhammadiyah, setelah itu susuri jalan ke arah 

Tebet Timur dalam V, disitu bapak petugas InsyaAllah bisa melihat bgmn kondisi penerangan di area dan jam tsb. Terima ksih

1

2021 October JK2110140206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU jl samanea bulevar dkt kolong tol banyak yg mati jd gelap. PLS TL. 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl Samanea bulevar meruya Kembangan, dkt kolong tol JORR W2 

 

Keterangan tambahan: 

tolomg segera ditangani

1

2021 October JK2110140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di gerbang akses masuk perumahan situasi gelap. 

 

Lokasi: 

Taman Ratu depan GBI Sungai Yordan. kel duri kepa. kec kebon jeruk. 11510.

1

2021 October JK2110140208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sudah beberapa hari mati sehingga jalan menjadi gelap. Tolong di bantu. Trimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Hemat 3 no. 16A/B RT01 RW 03. Jelambar ; Grogol Petamburan ; Jakarta Barat

1

2021 October JK2110140209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan tdk ada sdh sebulan lebih. Mohon diprioritaskan ini area untuk menyebrang jalan dan menuju ke arah masjid al Ukhuwah. Sangat gelap 

sekarang. Apalagi arah menuju gang tdk ada lampu penerangan sama sekali. Tks atas atensi nya 

 

Lokasi: 

Jl. Arteri kedoya. Sebelum rukan citta graha. Gang ke arah masjid al Ukhuwah kedoya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dimaafkan jika salah lapor. Atau kategorinya tdk sesuai

1

2021 October JK2110140210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati di jalan bhakti Rt 008 Rw 05 sebrang gapura smpn 143 

mohon bantu di Tl 

 

Lokasi: 

jalan bhakti Rt 008 Rw 05 sebrang gapura smp n 143  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di Tl

1



2021 October JK2110140211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di tengah jalan, sangat mengganggu pengguna jln dan membahayakan pengguna jalan lainnya, belum lagi dari sore parkir liar dan pedagang 

makin ke tengah jalan 

 

Lokasi: 

Pasar kebayoran lama, depan BCA kebayoran lama, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Preman semakin Merajalela,

1

2021 October JK2110140212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Indomaret dan Alfamart masih belum menutup display barang rokok di belakang kasir seperti Seruan Gubernur. Mungkin bisa disosialisasikan oleh 

Satpol PP? Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Apartemen Pakubuwono Terrace. Kelurahan Cipulir. Kebayoran Lama

1

2021 October JK2110140213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Kedua rumah di Cipete IX ini sepertinya beribah fungsi dari runah tinggal jadi kantor. Apakah sudah mendapat izin? Dan apakah selama ini sudah 

mengikuti aturan PPKM di Jakarta? Karena terlihat dari luar kendaraannya selalu ramai.. 

  

Lokasi:  

Jalan Cipete IX. Tepat di seberang pos satpam. Kelurahan Cipete Selatan. Kecamatan Cilandak. Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110140214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk penggantian lampu penerangan umum yang sudah mati kira2 1 minggu 

 

Lokasi: 

jl. duri mas barat 2 blok b 58, RT.007, RW. 010, Duri Kepa, kebon Jeruk, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penggantian lampu jalannya.

1

2021 October JK2110140215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

hasil TL laporan JK2110120040 terlihat jelas tiang dn bendera ormas msh ada, tp keterangan 'Tidak Ditemukan Benderanya' lalu TL slesai begitu 

saja? 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/PEJiCMHo5wFzrn4T6

1

2021 October JK2110140216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

beberapa hari penerangan jalan umum mati. jenis lampu LED 

 

Lokasi: 

jalan hadiah X, kavling polri Jelambar, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110140217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerang jalan di sepanjang gang langgar 2 (ada sekitar 3-4 lampu) kalau malam tidak ada yg menyala. Kalaupun menyala hny sebentar 

mungkin 10 menit lalu mati sampai pagi. Jalan jd gelap dan hny diterangi dari lampu rumah warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya 1 Gang Langgar 2, Kel. Pejaten Timur Kec. Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Masuk dari jln swadaya 1 ke gg langgar 2, ketemu bbrp PJU (lampu di sepanjang gang langgar 2) yg mati

1



2021 October JK2110140218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Perbaikan saluran air tidak tuntas dan tidak dilakukan perbaikan plaster dan pengacian pada saluran yang dibongkar dan ada galian yang hanya 

dibiiarkan hampir 2 minggu. 

  

Lokasi:  

Jalan Kikir akses ke jalan serut kampung ambon Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak penanggung jawab proyek yang tidak tuntas mengerjakan saluran air dan mohon pengerjaan diilakukan secara tuntas dan total

1

2021 October JK2110140219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Jl H Mat Ali 

 

 

tolong kabel jaringan internet tsb milik telkom agar dirapihkan tidak berantakkan seperti ini, kabel semrawut bergelantungan

1

2021 October JK2110140220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jl. H. Khayar masih terjadi "adu banteng" yg bikin macet karena rambu ny belum maksimal, seharusnya dari arah dalam Jl. Khayar (belokan ke 

musholla / bekas lapangan futsal) juga d pasang rambu verboden (tdk hanya rambu 1 arah di Gapura) 

 

Lokasi: 

Jl. H. Khayar, Ciganjur, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110140221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong instansi terkait. lampu penerangan jalan mati. sudah hampir 3 minggu mati, tidak ada tindakan penanganan lebih lanjut.  

 

Lokasi: 

pertigaan yang tengah2 ada pohonnya.  jl. kembang kencana, meruya utara, kembangan.

1

2021 October JK2110140222
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Kenapa tiba2 saya gak bisa login katanya no penduduk tidak sesuai dan saya belum dapat jadwal vaksin sudah 2x24 jam 

 

Lokasi: 

Thamrin Residence, Jl. Kebon Kacang Raya No.3, RW.8, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10230 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Saya tadi melakukan kengaduan ke email dki mlkarma belum dapat jadwal vaksin karna sdh 2*24 jam setelah saya melakuna pengaduan via email. 

Yiba2 tidak bisa cek malah nama dan ktp saya katanya tidak singkron

1

2021 October JK2110140223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon tsb dipangkas karna dahannya melebihi kabel listrik 

 

Lokasi: 

jalan baru gang II RT02/02 no.25 depan bidan hasidah

1

2021 October JK2110140224 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tertutup dahan pohon rimbun. 

sehingga sinar nya tidak terang.  

 

Lokasi: 

taman Wijaya Kusuma yang berada di samping musola SMP 37 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dahan pohon yg menghalangi di potong

1



2021 October JK2110140225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak utk dinas terkait,parkir dibadan jalan,membuat macet jalanan,apalagi di jam pulang kerja,terimakasih 

 

Lokasi: 

di jalan suci,kel. susukan,ciracas diseberang UD.Kastono

1

2021 October JK2110140226 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menumpuk dan gerobak yang sudah tidak terpakai dijalan muarabaru gedong pompa. 

 

Lokasi: 

jln.muarabaru ujung gedong pompa,perbatasan rt 18 dan 19 rw 17

1

2021 October JK2110140227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak oleh dinas perhubungan,krn di jam pulang kerja sering sekali parkir memakan 1/2 badan jalan,padahal jalan tersebut padat  

 

Lokasi: 

jalan suci,kel.susukan,didepan warung nasi padang denai saiyo

1

2021 October JK2110140228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk parkir di wilayah perumahan yang jalanannya tertutup portal, sehingga menutup jalan. Truk dengan plat nomor EA 8552 X.  

kami warga perumahan merasa tidak aman karena berbahaya sekali, di lain waktu akan semakin parah 

 

Lokasi: 

samping Kantor Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat 11620 

Taman Meruya Ilir blok F1 no. 26 Jalan Intan 1.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan. 

Saya membuat laporan ini disaksikan oleh ketua RT dan petugas keamanan setempat.

1

2021 October JK2110140229

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

Pertamina 34.136.02 

1. Lalai dalam prokes  

2. Tidak bisa auto debit, pembayaran harus tunai / cas 

3. Ada permainan di takaran 

5. Pengelola arogan 

 

Lokasi: 

pom bensin pertamina    Jalan  dewi sartika cawang

1

2021 October JK2110140230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dinas perhubungan,kalau jam jam pulang kantor untuk ditindak yang parkir dibadan jalan,tidak punya kepekaan sama sekali parkir 

dibadan jalan seperti itu  

 

Lokasi: 

di jalan suci,kel.susukan persis diseberang sutji coffe and resto

1

2021 October JK2110140231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang utilitas di depan pagar rumah, tidak ada izin... 

 

Lokasi: 

jl. madrasah no.24A rt.5 rw.6 depan rumah pagar biru 

 

Keterangan tambahan: 

tlg jaga privasi pelapor

1



2021 October JK2110140232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan dilubangi dan dirusak, berbahaya bagi pengguna jalan,  

 

Lokasi: 

jl. madrasah no. 3 rt.8 rw.5 srengseng kembangan samping smk satria 

 

Keterangan tambahan: 

tlg jaga identitas saya sebagai pelapor............

1

2021 October JK2110140233
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusunami Bandar Kemayoran tower A5 

 

Memberi makan kucing bukanlah kesalahan karena Jakarta ditargetkan sebagai kota ramah hewan

1

2021 October JK2110140234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu jalan, harus bersedia menyediakan parkir dan di atas jam 10 tidak ada aktivitas main gitar atau membuat bising tetangga beristirahat. 

 

Lokasi: 

Jl. angin tongi, rt009/rw011 kecamatan cilincing, kelurahan semper barat, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas demi kenyamanan

1

2021 October JK2110140235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nearmiss, berdagang di tikungan lampu merah berpotensi membahayakan pedagang sendiri maupun pengendara kendaraan. 

 

Lokasi: 

lampu merah  sebelum  stasiun jati negara jl bekasi barat jati negara

1

2021 October JK2110140236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kami sebagai pejalan kaki, sangat terganggu atas kebisingan yang pada nongkrong sedang melakukan meminum ber akhol. mohon di TL. makasih 

 

Lokasi: 

jembatan gendong sebelum mall of indonesia setelah pos pol lantas moi 

 

Keterangan tambahan: 

kami sebagai pejalan kaki, sangat terganggu atas kebisingan yang pada nongkrong sedang melakukan meminum ber akhol. mohon di TL. makasih

1

2021 October JK2110140237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran pecah, posisi persis depan mushola jalan bandeng 3 

 

Lokasi: 

depan mushola jalan bandeng 3, RT 11, RW 05, kelurahan jati, kecamatan pulogadung, jakarta timur

1

2021 October JK2110140238 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sebagian d wilayah RW.014 khususnya d wilayah RT 002 adanya pemadaman listrik sebagian rumah,,,tolong  petugas PLN apa ada kendala yah RT 

002 /RW.014 ada pemadaman listrik 

 

 

Lokasi: 

jl.Melati Indah 2 RT.002/014 kel.kapuk ,kecamatan cengkareng

1



2021 October JK2110140239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada perkumpulan anak motor utk trak trakan dan menybabkan kebisingan di masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

jalan malaka raya rt 1 rw.06 perumnas klender kel.malaka sari kec.durwn sawit 

 

Keterangan tambahan: 

jgn melaporkan saya sebagai pengadu

1

2021 October JK2110140240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki lampu penerangan jalan umum ada beberapa titik yg mati karena jalan menjadi gelap dan akan jadi rawan kriminalitas  terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jln TB Simatupang kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110140241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Ada batu trotoar di tengah jalan, keluar pintu tol pluit, menyebabkan bahaya di jalan dan hampir kecelakaan - saya mengalami kerugian berupa 

kerusakan mobil di bagian bawah. Siapa yg mau bertanggung jawab??. 

  

Lokasi:  

Keluar pintu tol Dr. Sediatmo, Pluit, Jakarta Utara

1

2021 October JK2110140242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki lampu penerangan jalan umum yg mati ada beberapa titik 

 

Lokasi: 

jln TB Simatupang kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110140243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pengemudi Angkot M15 Tj. Priok-Kota mengemudi sambil bermain Game 

 

Lokasi: 

Jalan Lodan Raya, Ancol Barat Pademangan- Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk menertibkan pengemudi yang tidak taat peraturan lalulintas, selama ini banyak dijumpai anak dibawah umur yang mengemudi 

angkot di Jakarta, mengemudi sambil bermain game, ugal2an di jalan,

1

2021 October JK2110140244

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Beberapa kali saya di hubungi oleh perusahaan ini untuk investasi saham/forex dari pagi, siang, sore dan malam. Menggunakan telepon kantor. 

Saya mencurigai perusahaan ini broker ilegal, mohon dapat di cek legalitas perusahaan tsb, karena perusahaan tsb tidak memiliki website dan no 

telepon kantor tetao. 

 

Lokasi: 

Rukan Sentra Niaga, Jl. Green Lake City Boulevard No 32, Duri Kosambi. Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas mengecek perusahaan tsb, apakah ada ijin legalitas perusahaan dan legalitas tenaga kerja

1

2021 October JK2110140245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

McDonalds WTC Senayan tetap buka. Menyalahi Keputusan Gubernur (Kepgub) Nomor 1122 Tahun 2021. Kaca ditutup hanya untuk kedok (pura-

pura closed, padahal resto masih melayani cust). 

  

Lokasi:  

McDonalds WTC Senayan, Sebrang Senayan City (Jakara). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1



2021 October JK2110140246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Maaf tadi sya liat berita satpol cari ranjau paku pake magnet 😄🙏apakah satpol berani bubarkan Tukang tambal ban ilegal?karena jelas2 merka yg 

sebar ya bukan fitnah,, jalanan yg ga ada tukang tambal ban jarang kena ranjau kenapa? Tapi dimana ada ranjau 100 smpe 500meter pasti ada 

tukang tambal ban? Udah jelas kan pelakunya siapa? Dulu d sudirman pas belokan gedung bni 46 sudirman yg skrang ada besi2 menara mini deket 

halte dstu tukamg tambal ban nya.. d jl sudirman muali dri mid plaza dulu banyak yg kena ranjau tiap hari tapi setelah dia pergi jarang lagi ada 

dorong2 motor cari tambal ban... cukup d pom bensin aja tambal ban.. berani ga satpol pp bubarin tambal ban?? Ngapain nyari paku d jalananan?? 

Lebih baik biang keroknya gusurr.... karena sya pernah kena potongan besi payung runcing sekali nancap 2 bolong besoknya kena lagi 1 bolong... 

tutup Semua Tambal ban ilegal kecuali d pom bensin aja cukup.. dri mulai bunderan senayan smpe jcc aman kan? kdang d kolong semanggi ada 

tukang tambal ban dadakn oake gerobak 

🤣🤣🤣🤣..

 

Dulu sya pernah komplain ke pak anies baswedan bubarkan parkir liar d belokan sduriman karena d atas trotoar parkir langsung d tindak, coba sya 

pemgan tau apakah Satpolpp yg tegas dengan pedagang dan penggusuran berani? dulu aka sya liat berita lama seperti tanjung priok satpol pp 

berani 🙏😁 

Terimakasih.. 

 

jangan hub saya!!!, sya akan lihat hasil kinerja pemerintah via berita resmi.. jangan kerja depan kamera aja ya 

🙏😁

 

 

dan parkir liar d belakang  gedung sahid center tolong d rapihkan bikin macettt,,, 

🙏🤣

 

 

1

2021 October JK2110140247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Depan Toko Snack BINTANG 2000 di Jalan Cipulir 1 sebelum Alfamidi, ada kabel terputus dan bergelantungan ke bawah. Mohon ditindaklanjuti. Ini 

jelas membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Depan Toko Snack BINTANG 2000 di Jalan Cipulir 1 dekat Alfamidi cipulir 1. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110140248

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa WFO 100% walaupun pemerintah sudah menetapkan PPKM darurat.dan sudah pernah disidak,masalah kesehatan karyawan 

selama pandemi kurang terjamin 

 

Lokasi: 

PT.FUCOLOR CHEMICAL INDUSTRY 

jl.irian blok E-06 KBN CAKUNG jakarta utara

1

2021 October JK2110140249 KELURAHAN KEBON KOSONG Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Pak Lurah 

Kami ingin tanyakan mengenai Pemilihan Ketua RT yg ada diwilayah Kami RW 04 Masa Baktinya sudah Selesai dari Tahun 2020 Bulan April tahun 

lalu, di RW lain sudah menyelenggarakan tetapi kenapa diwilayah Kami sampai saat ini belum, kami sudah menanyakan ke pak RW jawabannya 

nunggu jadwal dari kasatpam apa benar seperti itu 

 

karena RT Demisioner saat ini kerjanya sudah tidak pernah ngurus wilayah lagi, sehingga banyak pengontrak" yang tidak jelas Admistrasi 

kependudukan nya, bahkan ada Perjudian diwilayah Di biarkan saja oleh RT kami 

 

 

 

Lokasi: 

jl.Kemayoran Gempol RT 001 s/d 003 RW 04 

Kel.Kebon Kosong 

Kec.Kemayoran  

Jakarta Pusat 10630 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menyembunyikan Identitas Kami sebagai Pelapor

1

2021 October JK2110140250 KELURAHAN MUNJUL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya salah satu warga yg tinggal di belakang ponpes al hamid munjul sangat terganngu karena sampai tengah malam ini masih melakukan aktifitas 

dengan memasang lagu yang begitu keras sehingga sangat menggangu istirahat kami, tolong instansi terkait dapat menindak lanjuri segera, terima 

kasih 

 

Lokasi: 

pondok pesantren al hamid di jln munjul jakarta timur

1

2021 October JK2110150001
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

sdh hampir 1 minggu lampu penerangan taman "baru" Samin Neong Susukan Indah padam gelap gulita, tlg dibantu, tks 

 

Lokasi: 

TB Simatupang Raya, Jl H Samin Neong, Rt 07/05, Susukan, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110150002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting mulai keropos dan bisa membahayakan. lokasi di makam pangeran Papak 

 

 

Lokasi: 

makam Pangeran Papak, Perintis Kemerdekaan, Kelapa Gading, Jakarta Utara

1



2021 October JK2110150003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih banyak anak sekolah yg masih nongkrong pdahal sudah sering di edukasi.. mengganggu keamanan dan kenyamanan..  

 

Lokasi: 

jalan raya joglo , belakang sayur asem jotet, nama tempat nongkrongnya WS..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor demi keamanan dan kenyamanan saya, terima kasih.. mohon di tindak atau 

diberi teguran kepada mereka.. terima kasih..

1

2021 October JK2110150004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon yg semakin membesar dan rapuh atas rumah,,membahayakan  

 

Lokasi: 

jalan perintis kemerdekaan makam Kramat Pangeran Papak

1

2021 October JK2110150005
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu diwilayah kami tolong untuk di TL ke pihak PLN karena warga terganggu untuk beristirahat dan besok  beraktifitas terimakasih  

 

Lokasi: 

jl.tomang pelita 2 RT.03 RW.04 kelurahan jatipulo kecamatan Palmerah Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera bertindak

1

2021 October JK2110150006 KELURAHAN KEBON JERUK Jaringan Listrik JAKI wilayah rt 04/02 kebon jeruk sring nanget mati listrik, tlg dong ditanganin, kite banyak tugas dari anak s/d orangtue 1

2021 October JK2110150007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

balap liar geng motor, setiap malam di jl raya bogor lampu merah pasar cibubur.  

tidak ada penanganan.
1

2021 October JK2110150008
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

keadaan mati lampu di jalan timbul jatipulo palmerah jakarta barat sejak malam hari sampai sekarang jam 02.35.. 

 

Lokasi: 

Jl. Timbul No.9 RT.10/RW.2, Jatipulo, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11430, Indonesia

1

2021 October JK2110150009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pkl.02.40 di jl.i gusti ngurahrai tepat nya di bawah fly over cipinang arah kld kabel pln putus dan jatuh le jalan 

 

Lokasi: 

jl.i gusti ngurahrai ...fly over cipinang tepat di bawah ny

1



2021 October JK2110150010 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assallamualaikum, selamat pagi Dinas penerangan jalan dan umum terjadi mati lampu mendadak pagi pagi di jalan tanah pasir rt 3 rw 11, tolong di 

tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan tanah pasir rt 3 rw 11 kelurahan penjaringan  

 

Keterangan tambahan: 

jgn lama lama datang pln dong

1

2021 October JK2110150011 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemadaman listrik kenapa menjelang pagi kasihan yg aktifitas masak buat jualan pagi  

 

Lokasi: 

jl kerta jaya rt017 rw 014 penjaringan jakarta utara

1

2021 October JK2110150012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI mobil van ini berbulan2 parkir di jalan dalam kondisi rusak. padahal jalan kecil sempit 1

2021 October JK2110150013
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1. lampu lalu lintas untuk pejalan kaki di sebelah kanan arah Pulo gadung ke cempaka putih di depan RS mediros , kondisinya mati, sehingga saat 

tombol untuk menyebrang jalan dipijit, tidak tampak lampu menyala dan counternya, sedangkan yang sebelah kiri nya nyala normal 

2. mohon untuk diberikan fasilitas seperti tilang elektronik atau polisi tidur, supaya warning bagi pengemudi motor dan mobil saat melihat lampu 

merah di sebalah zebra cross di depan mediros itu mematuhinya dengan menghentikan kendaraannya tidak main serobot saja, sehingga saat orang 

menyebrang dapat dilakukan dengan tenang dan aman 

 

 

 

Lokasi: 

lampu penyebrangan lalu lintas jl. perintis kemerdekaan Pulo gadung depan rumah sakit mediros dan pom bensin

1

2021 October JK2110150014 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas antara jalan dan saluran/got hancur/amblas, resiko terkikis air saat hujan, dapat menyebabkann jalan amblas  

 

Lokasi: 

Jl. Sukun RT.002 RW.04, Pondok Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Depan lapangan/tanah kosong RT.002

1

2021 October JK2110150015 KELURAHAN PONDOK RANGGON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pembatas antara saluran air/got dengan jalan hancur/amblas. Akan menyebabkan saluran tidak lancar dan mempet. Dan juga bisa membuat jalan 

amblas jika terkikis air pada saat hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Sukun RT.002 RW.04 Pondok Ranggon, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Depan lapangan RT.002

1

2021 October JK2110150016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

seorang pedagang bubur tiap hari berjualan ditengah trotoar dan aktivitas berjualannya sangat mengganggu bagi pejalan kaki yg melewati trotoar 

tersebut karena hampir 80 % lebarnya trotoar ditutup dengan grobak bubur jualannya, mohon ditindak 

lanjuti🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Trotoar jl gatot subroto depan menara jamsostek dan depan halte busway jamsostek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena setiap hari saya melewati trotoar tersebut.

1



2021 October JK2110150017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar jeblos, berporensi membahayakan pejalan kaki, terutama tuna netra. 

  

Lokasi:  

Jalan sahardjo depan warteg karisma bahari, seberang martabak kubang dan baksi kota cakman

1

2021 October JK2110150018

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Papan reklame 76 thn Kemerdekaan Indonesia dipasang terlalu rendah diatas trotoar sehingga kepala pejalan kaki bisa terantuk 

 

Lokasi: 

Depan kecamatan Pasar Minggu Jaksel di trotoar jalan 

 

Keterangan tambahan: 

Silahkan disurvey

1

2021 October JK2110150019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agak lebah.ranting pohon banyak yg kenai kabel listrik.apabila tumbang bisa membahayakan pengguna jalan dan memutuskan kabel 

listrik.mohon bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera dirapikan.mengingat mau memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan irigasi RT 010 RW 001.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1

2021 October JK2110150020 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik tolong di angkut ya' dan di bersihkan 

😬🙏

 

 

Lokasi: 

atas terowongan Casablanca arah jalan Rasuna said Kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan 	�

1

2021 October JK2110150021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan mengenai kabel listrik.apabila tumbang bisa memutuskan kabel listrik.mohon di bantu untuk Sudin Pertamanan dan 

Kehutanan agar segera di rapikan.di karenakan mau memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan irigasi. RT 010 RW 001.Ujung Menteng.Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110150022 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah karung udh hampir 1 bulan tolong dipindahkan buang ketempat semestinya trims 

 

Lokasi: 

jl. haji enjong kalisari dkat kantor sekretariat karbala

1

2021 October JK2110150023 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tlong bantu rapihkan batu2 brikut bnyk anak2 kasian kalau kesandung 

 

Lokasi: 

jl. haji enjong kalisari dkat kantor sekretariat karbala

1



2021 October JK2110150024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalur kabel serta box telkom, Internet dan TV berbayar tidak rapi dan kabel menjuntai kebawah rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl Agung Utara 13 RT 003 RW 09 No. 25 kelurahan Sunter Agung Jakarta-Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di follow up ke petugas yang memiliki wewenang, agar Management kabel bisa rapi dan nyaman

1

2021 October JK2110150025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel.apabila tumbang bisa memutuskan kabel.mohon bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di 

rapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan irigasi. RT 010 RW 001.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1

2021 October JK2110150026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air bolong? dear boss SDA pasar rebo tolong dibenerin bahaya jadi lobang  

 

Lokasi: 

depan ruko graha 6 Jl LAPAN Raya RT.10/01 Kel.Pekayon Kec.Pasar rebo antara jl lapan II dan jl lapan III 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas sda yg baik hati bisa menutup lubang tersebut.. cause itu merupakan proyek dari SDA

1

2021 October JK2110150027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong donk pohon ny sdh lebat&sdh agak tua,takut robah waktu ujan 

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur rt 012/002 kel.kalibaru.kec.cilincing dpn sekolahan smk 36

1

2021 October JK2110150028 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah galian pembuatan sumur resapan yang berlokasi di SD Negeri Kedoya Utara 04 tidak segera dieksekusi, sehingga sangat mengganggu 

kenyamanan kami dalam memelihara keindahan dan kebersihan sekolah, terutama dalam rangka menyambut Pelaksanaan Tatap Muka Terbatas. 

mohon kiranya dari Dinas terkait bisaembantu untuk segera membersihkan tanah galian tersebut 

 

Lokasi: 

Gedung SD Negeri Kedoya Utara 04 

Jl. Raya Kedoya RT. 011 RW. 07 Kel. Kedoya Utara Kec. Kembangan Jakarta Barat 11520

1

2021 October JK2110150029

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

lahan fasum, lapang bola di okupasi untuk bangunan liar, dan DAMIJA juga diokupasi, buat bangunan liar sampai pinggir aspal. mohon di tertibkan 

semakin menjamur karena ada pembiaran oleh pihak kelurahan dan pihak kecamatan 

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kelurahan pinang ranti. kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

sebel menjadi jadi dan kumuh mohon ditertibkan

1

2021 October JK2110150030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

fasum lapangan bola di okupasi buat bangunan liar, dan kumuh 

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kelurahan pinang ranti. kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

buat bangunan permanen hingga pas pinggir aspal, jalan pun makin menyempit

1



2021 October JK2110150031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Di sekitar parkiran seberang Taman Makam Pahlawan kalibata, Jl. Raya Kalibata 

sering digunakan oleh sopir2 mikrolet M16 untuk minum minuman keras pada siang hari. Dimohon kepada pihak2 terkait agar melakukan patroli 

sekitar pkl. 11.00 s/d pkl. 16.00 

Tanda2 mrk minum ketika ada mikrolet M16 parkir di lahan parkir makam pahlawan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kalibata Seberang Taman Makam Pahlawan Kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas agar tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110150032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan d atas saluran air, dan sangat mengganggu lalu lintas d jln tsb 

 

 

Lokasi: 

lokasi : 

jl.haji mansyur kp. malaka Rt 003/02 ( dpn toko agen fitri) 

kelurahan pondok kopi, kecamatan duren sawit 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjuti...dan mhn pelapor tlg tdk d publikasikan

1

2021 October JK2110150033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bubar kan atau di kasih pelanggaran/sanksi, karena membuat kerumunan, tidak mengikuti aturan protokol kesehatan & melanggar 

prokes, banyak beberapa yg tidak pakai masker, di gerai isi ulang air minum "Biru - Semanan" setiap jam 08.00-12.00 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln. Semanan Raya Kampung Lamporan, DKI JAKARTA - JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahu identitas yg melaporkan

1

2021 October JK2110150034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warung tenda dijalanan ditanah fasos dan fasum deking rw susah dibongkar. pemilik toko diinjak2 haknya karena tidak disetujui pemilik toko yg 

depan warung tapi rw super power memaksakan kehendak tolong dibongkar. 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no. 25 depan sunda motor.

1

2021 October JK2110150035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan mengganggu pengguna jalan dan menyempit nya kapasitas jalan. 

Sudah berkali kali lapor di Jaki tapi tidak ada perubahan, tidak ada sanki tegas dari petugas yg turun ke lapangan. 

 

 

 

Lokasi: 

jl beting jaya kec koja belakang masjid islamik center  

 

Keterangan tambahan: 

Tertuang dalam UU No 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ) Pasal 287 ayat 1.  

"Parkir sembarangan dapat dikenakan Pasal 287 ayat (1), melanggar rambu-rambu atau marka dipidana dengan pidana kurungan paling lama 2 

bulan atau denda paling lama Rp 500.000 

 

Selain UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (PP Jalan), yang berbunyi: “Setiap orang 

dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang mengakibatkan 

terganggunya fungsi jalan.” Menurut PP Jalan, yang dimaksud dengan “terganggunya fungsi jalan” adalah berkurangnya kapasitas jalan dan 

kecepatan lalu lintas antara lain menumpuk barang/benda/material di bahu jalan, berjualan di badan jalan, parkir, dan berhenti untuk keperluan 

lain selain kendaraan dalam keadaan darurat.

1

2021 October JK2110150036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bangke mobil yg terparkir sudah beberapa tahun sblm covid 19 tolong dibenahin pak terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah xxb (didpn gedung pertamina)

1

2021 October JK2110150037 KELURAHAN TEBET TIMUR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar oknum ojol menjadikan trotoar kotor, menghalangi pengguna jalan & merusak tanaman. sudah kambuhan, tolong bolar yg dipatahkan 

diperbaiki. 

 

Lokasi: 

sebelah alfamart tebet timur raya, seberang mie ayam papi gendut. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas & bolar yang dipatahkan diperbaiki

1



2021 October JK2110150038
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik mati dari jam 1an malam,, sampe sekarang jam 08.50 masih belum nyala.. 

Lokasi sebagian RT 05/06 Jatipulo Palmerah 

 

Lokasi: 

Jl Tomang Pulo Gg IV RT 005 /006 Jati Pulo Palmerah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tangani

1

2021 October JK2110150039

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Tolong lebih ditingkatkan kembali pelayanan untuk vaksinasi di kelurahan semanan.  

 

Skring baru dimulai jam 09 dan petugas yg melakukan skring hanya satu orang saja.  

 

terjadi penumpukan peserta vaksin 

 

Lokasi: 

kelurahan semanan kec kalideres jakarta barat 11850

1

2021 October JK2110150040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor gembel gelandangan di pom bensin arteti pondok indah 

 

Lokasi: 

pom bensin pertamina 31.122.04 arteri pondok indah

1

2021 October JK2110150041 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar Sepanjang Jalan Sudah mulai banyak di kanan dan kiri jalan.  

 

Lokasi: 

sesuai gps 

 ceger  

cipayung 

jakarta timur 

dki jakarta

1

2021 October JK2110150042 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak-bapak Dishub 

poto 1: 

Kondisi pagi  ini pembegalan fasum jln raya deplu (rukan menggunakan trik dgn memperpendek besi) 

poto 2: akibata pemberalakuan istimewa oleh rukan semua berantakan 

Bapak2 Dishub di deplu raya hanya bisa merazia mbl pick up dan boks, tdk mampu bertindak tegas terhdp rukan. 

Bapak2 Dishub tidak melihat tabrakan di deplu raya akibat ketidakmampuan Dishub menindak rukan dgn hukum 

 

Pasang poto 1 dan 2 di IG Dishub spy Bapak2 Dishub terbuka siapa yg berslah? 

 

tunjukan poto 1 dann2 ke Kadishub, Sekda, Wagub dan Gubernur tanya apakah ini hasil kerja doshub benar seusai hukum? 

 

 

Lokasi: 

Dishub belum menindak rukan secara hukum semua menjadi kacau

1

2021 October JK2110150043 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Bapak-bapak Dishub 

poto 1: 

Kondisi pagi  ini pembegalan fasum jln raya deplu (rukan menggunakan trik dgn memperpendek besi) 

poto 2: akibata pemberalakuan istimewa oleh rukan semua berantakan 

Bapak2 Dishub di deplu raya hanya bisa merazia mbl pick up dan boks, tdk mampu bertindak tegas terhdp rukan. 

Bapak2 Dishub tidak melihat tabrakan di deplu raya akibat ketidakmampuan Dishub menindak rukan dgn hukum 

 

Pasang poto 1 dan 2 di IG Dishub spy Bapak2 Dishub terbuka siapa yg berslah? 

 

tunjukan poto 1 dann2 ke Kadishub, Sekda, Wagub dan Gubernur tanya apakah ini hasil kerja doshub benar seusai hukum? 

 

 

Lokasi: 

Dishub belum behasil.menindak rukan secara hukum semua kacau

1

2021 October JK2110150044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk perbaikan di atas saluran segera di tutup . dan di bagus kan . karna posisi dinatas saluran dan di dekat masjid . mengingat 

ahad nanti mau ada maulid nabi muhammad SAW.  

 

Lokasi: 

Jl. i. kp. jawa Rawasari . RT  001/08 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih.

1



2021 October JK2110150045 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar 

Sampah Ranting Dedaunan 

Sampah Plastik 

 

Lokasi: 

Dukuh 

Jakarta Timur........................ 

........

1

2021 October JK2110150046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai ketengah jalan raya di depan Jl. Penghulu, Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna Jalan 

Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi Pohon Rimbun di depan Jl. Penghulu, Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110150047 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Batu Besar ini Fungsi nya untuk apa?  

jika tidak ada harap diangkut saja agar tidak mengganggu jalan dan lebih enak dipandang.  

 

Lokasi: 

Dukuh Taman Mini Jagorawi 

Jakarta Timur.  

 ........

1

2021 October JK2110150048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ditemukan Bendera Liar di Fasilitas Umum.......... 

 

Lokasi: 

sesuai gps. Tanah Merdeka.........................

1

2021 October JK2110150049 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar, Puing dan Bebatuan, Saluran Air. ............. 

 

Lokasi: 

Uhamka Tanah Merdeka................................

1

2021 October JK2110150050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping ketiga pohon ini karena sudah terlalu tinggi dan kami sebagai warga masarakat kembangan Selatan merasa kawati klu selagi hujan 

angin sehingga bisa mengakibatkan pohon sempal atau tumbang baik ke jalan atau menimpa rumah untuk dinas terkai mohon di tindak lanjut 

laporan ini trima kasih sebelum nya  

 

Lokasi: 

lokasi jalan Puri kembangan kelurahan kembangan Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat jembatan

1

2021 October JK2110150051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun di depan Kantor Kadin dan Klinik Bersalin Bidara Mulia Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna 

Jalan lainnya. Mohon di tindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

depan Kantor Kadin dan Klinik Bersalin Bidara Mulia, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1



2021 October JK2110150052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk pembetulan tutup saluran agar tidak terjadi kecelakaan karna tutup saluran seperti mau rubuh . mengingat lokasi di 

tengah2 pemukiman warga dan dekat tempat ibadah. 

 

Lokasi: 

Jl. i. KP. Jawa Rawasari. Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 October JK2110150053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lapor Dinas Bina Marga :  

1. Aspal Jalan Pecah atau Rusak 

2. Kabel Menjuntai di ruas kiri jalan. 

 

Lokasi: 

Tanah Merdeka. 

Susukan 

Jakarta Timur.....    

.......

1

2021 October JK2110150054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Daun Lebar sudah Rimbun di depan Alfamart/Bank Mandiri, Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan Alfamart/Bank Mandiri, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan.

1

2021 October JK2110150055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan kesekian kali ke jaki, mobil derek sekarang yang parkir trotoar dilokasi tersebut dari pagi, mengganggu pengguna jalan dan merusak fasilitas 

trotoar untuk pejalan kaki. dan lokasi tersebut dengan dinas perhubungan jakarta selatan.  

 

Lokasi: 

jl. M. T. Haryono no.1 RT. 01/05 kalurahan cikoko kec. pancoran jakarta selatan 

antara masjid jami maulana hassanudin dengan kantor dishub jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

semoga ada pemberian rambu untuk tidak parkir di atas trotoar.

1

2021 October JK2110150056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun di depan Nona Cerewet/Toko Al-Afia, Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan Nona Cerewet/Toko Al-Afia, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Petugas yg bersangkutan.

1

2021 October JK2110150057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tidak bisa lewat! banyak KR2 parkir! Sudah saya laporkan belum ada tidak lanjut. 

  

Lokasi:  

Jl. Baturaja, samping UOB Tower Thamrin Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110150058 KELURAHAN PEJAGALAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

gardu yg sudah tdk terpakai mohon di bongkar banyak warga buang sampah di sini terima kasih 

 

Lokasi: 

sinar budi raya rt006/03 kel pejagalan kec penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutin

1



2021 October JK2110150059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun di sekitar Halte Asrama UI/Wismarini Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. Mohon 

ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi di sekitar Halte Asrama UI/Wismarini, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan.

1

2021 October JK2110150060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu keindahan taman dan ketertiban umum jalan  

 

Lokasi: 

jalan sekolah kencana I pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan karena menggangu keindahan...Terima kasih

1

2021 October JK2110150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di tempat yg dilarang? Berpotensi menimbulkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

Jln Sultan Hasanuddin Kebayoran Baru Jakarya Selatan. Dekat perempatan Trunojoyo

1

2021 October JK2110150062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai ke jalan raya di depan Hotel Fiducia, Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 dan Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. 

Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi Pohon Rimbun di depan Hotel Fiducia, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110150063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai Kejalan Raya di depan Odies Kuliner/dekat Lamer Planet Ban Cawang Kavling, Jl. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 

dan Mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan Odies Kuliner/dekat Lamer Planet Ban Cawang Kavling, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110150064 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pabrik disebelah Apartemen Green Park View, Cengkareng, Jakbar, cerobong asap mengeluarkan asap agak pekat dan berbau menyengat. 

Mohon diambil tindakan karena sangat mengganggu kesehatan penduduk disekitarnya. 

Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Pabrik sebelah apartemen green park view, Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya harap pabrik dapat direlokasi ke kawasan industri.

1

2021 October JK2110150065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tidak ada tembusan nya ... tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan merdeka utara ... dekat pintu monas tenda dishub

1



2021 October JK2110150066 KELURAHAN TANAH TINGGI Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong angkat sampah pohon ini bisa mengganggu orang jalan / pedestrian. jalan Tanah Tinggi IV  kel.Tanah Tinggi Kec.Johar Baru. Minta tolong ke 

tukang sampah gerobak harian dia minta uang. Tolong PPSU di bersihkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Tinggi IV Kel. Tanah Tinggi Kec. Johar Baru Jakarta pusat 10540 

 

Keterangan tambahan: 

Bawa grobak kali yah biar bisa kebawa

1

2021 October JK2110150067 KELURAHAN RAWASARI Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

sy bingung  masuk kategori mana, tp krn ini menurut sy konflik, sy masukan disini saja ya, sy mau tnya mengenai pemilihan ketua RT, apakah vaksin 

menjadi syarat utk menjadi ketua RT, krn setau saya, vaksin tdk dpt dijadikan prasyarat utk mengurus administrasi apapun jg, di rt 001 rw 004 

kelurahan rawasari yg terjadi spt itu, ada 1 kandidat RT yg byk dukungan, krn beliau blm vaksin, kemungkinan tdk bs menjadi ketua RT, beliau bkn 

tdk mau vaksin, mau vaksin tp vaksin nusantara, ini seolah kelurahan kami memaksakan utk vaksin, sedangkan UNDANG² nya ada kalau masyarakat 

berhak menentukan sendiri utk kesehatannya, sy sdh bertanya ke instagram pak anies dan pak pak riza, tp sptnya sdh bbrp hari tdk ada tanggapan 

ya, jd sy ga tau mau tnya kmn lg..jgn buat aturan vaksin utk menjegal org utk mendaftar jd ketua Rt.. 

 

Lokasi: 

jln. pramuka rt. 001 rw. 004 no. C 5 B kelurahan rawasari kec. campak putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan laporan saya,..terima kasih

1

2021 October JK2110150068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat genangan air akibat proyek saluran air yg terkendala, padahal tidak hujan tapi air semakin naik. Tolong ditindak lanjuti krn sangat 

menganggu 

 

Lokasi: 

Jln. Administrasi II RT01/RW08 (depan flat benhil 1)

1

2021 October JK2110150069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan:  

Antrian vaksinasi covid 19 SANGAT TIDAK TERATUR, tidak ada pembatasan social distancing sama sekali. Antri dengan bergantian kursi dan petugas 

tidak bisa menjamin kursi steril karna banyaknya orang.. 

  

Lokasi:  

RPTRA JAKA BERSERI, RUMAH SUSUN, PULOGEBANG, JAKARTA TIMUR. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong pak di atur, ini kan vaksinasi covid, jangan malah menjadi cluster covid baru

1

2021 October JK2110150070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan ini bekas proyek galian ko tidak dirapihin lagi, jalanan sudah bagus dibongkar tapi tidak dirapihkan lagi. Mungkin bisa untuk 

ditambal secara benar jalanan di sepanjang jalan ini 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita Abdul Madjid, Cipete Selatan. (Menuju Arah Kemang Dari Perempatan Antasari)  

 

Keterangan tambahan: 

Ditambal secara baik, agar tidak berlubang seperti ini

1

2021 October JK2110150071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ada di lingkungan Kembangan Selatan komplek perumahan Puri Indah mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan kembang Ayu dekat dengan Puri kembang Timur, perumahan Puri Indah

1

2021 October JK2110150072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

lama nya pelayanan proses pembuatan SURAT KETERANGAN MELAPOR KEMATIAN ( SKMK ) sampai 4 hari di Puskesmas Kecamatan Johar Baru 

 

Lokasi: 

Jalan Mardani Raya no. 36 RW. 05 JOHAR BARU Kec. Johar Baru Jakarta Pusat

1



2021 October JK2110150073
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

BANYAK KOTORAN ATAU SAMPAH DI DALAM SALURAN, DAN INI DAPAT MENGHAMBAT LAJU AIR. 

 

Lokasi: 

JALAN KELAPA NIAS, TEPATNYA SESUDAH GEREJA TIBERIAS 

 

Keterangan tambahan: 

SEBELUM MUSIM PENGHUJAN DATANG MOHON SAMPAH SEGERA DI BERSIHKAN, AGAR NANTINYA TIDAK MENYUMBAT SALURAN TERSEBUT.

1

2021 October JK2110150074 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

sy mau ajukan kjp disekolah anak kami SDN 03 RAWASARI, sekolah blg skrg lewat  kelurahan, di kelurahan dikatakan berdasarkan data  fmotm, kami 

pernah mengisi form fomtm, disitu sdh terdaftar waktu kami selesai mengisi, tp ketika bbrp hari kemudian kami cek, knp kami tdk terdaftar, 

sehingga anak kami tdk bs mendapatkan kjp...kok bs saat isi form selesai terdaftar,  tp begitu di cek tdk terdaftar, itu kan jd merugikan buat kami 

krn tdk mendapatkan kjp..tolong di cek kembali, utk mendaftar lg kami disuruh menunggu akhir desember atau awal tahun..maaf foto ga sesuai, 

krn sy ga tau apa yg mau di fotoin, klo ga foto ga bs isi selanjutnya 

 

Lokasi: 

pramuka rt. 001 rw. 004 No. C 5 B kelurahan. Rawasari  

 

Keterangan tambahan: 

identitas alamat tolong disembunyikan

1

2021 October JK2110150075 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Trotoar utk kenyamanan pedestrian? ❎ 

Trotoar utk sampah dan ban bekas ✅ 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Raya 

Titik kenal 

Kurleb 100m dari PT Lintas Bahari Nusantara

1

2021 October JK2110150076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon diarea dalam GOR sudah pada rindang padahal banyak orang dinas pertamanan dan kehutanan mohon ditoping dong kami masyarakat 

melihatnya seperti tidak terurus ,seperti hutan saja makasih 

 

Lokasi: 

area dalam GOR Sunter jln Sunter Selatan no 1 Jakarta utara

1

2021 October JK2110150077
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penebangan dari dinas kehutanan pohon yg sudah mati didalam area GOR kami masyarakat khawatir tertimpah pohon tersebut karena 

sudah rapuh ,terutama Sudin kehutananya kan banyak personilnya di dalam GOR Sunter makasih 

 

Lokasi: 

area dalam GOR samping kolam renang GOR Sunter jln Sunter Selatan no.1

1

2021 October JK2110150078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 3 minggu, harap segera diganti dengan Lampu LED 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Pinang 4 RT. 12 RW. 02 (Kediaman H. Aziz), Kelurahan Pondok Pinang, Kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar mengganti lampu dengan LED Juga, terima kasih

1

2021 October JK2110150079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Bahu Jalan Pemda di jalur Mid Plaza sd  simpang Jl mas mansyur Karet - JakPus... 

Mohon dibantu Patroli Derek..tks 

 

Lokasi: 

jl.Pemprov.DKI (MID PLAZA s/d Simpang Jl.Mas Mansyur - Karet Jakpus..(dekat Apartemen Istana Sahid/Tikungan Apartemen Sahid Sudirman 

Residence)

1



2021 October JK2110150080

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan:  

Antrian vaksin covid sangat membludak dan tidak teratur. Petugas tidak memberi nomor urut, kita diharuskan mengantri berdasarkan kursi 

sehingga kita semua harus berganti kursi terus menerus. Petugas tidak dapat menjamin kebersihan lokasi. Jangankan di sterilkan, social distancing 

pun TIDAK ADA. . 

  

Lokasi:  

RPTRA Jaka Berseri, Rumah Susun, Jl. Bekasi Timur Raya, Klender, Kec. Pulo Gadung, Jakarta Timur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong pak/bu, jangan biarkan jadi cluster covid baru. Sejujurnya saya sangat takut antri karna ini kali pertama saya vaksin. Tapi saya INGIN SEKALI 

vaksin.

1

2021 October JK2110150081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

#GantiLampuLED #GantiLampuLED #GantiLampuLED #GantiLampuLED 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Pinang 4, RT. 011 RW. 02 NO. 75 (Musolah Al-Istiqomah), Kelurahan Pondok Pinang, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selayan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera mengganti dengan Lampu LED, seperti pada awal waktu pertama kali pemasangan, terima kasih

1

2021 October JK2110150082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan bikin macet jalan dan mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Jaya IIE Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kalau perlu di derek saja jika masih susah diatur pak petugas

1

2021 October JK2110150083 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

plang parkir tidak dipasang diarea pintu masuk parkir. akibatnya biaya parkir mahal perjam diitung 3ribu rupiah padahal ditulisan 2ribu dan 

maksimal parkir 10ribu ini tidak dipasang agar masyarakat diperas dan biaya parkir mahal. mohon diproses. saya berharap dikepemimpinan pak 

Anis membantu oraang miskin jangan diperas seenaknya.  

 

Lokasi: 

RS HERMINA PODOMORO Jl. Danau Agung 2 No.3 No. 28 - 30, RT.3/RW.16, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14350 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti petugas terimakasih atas kerjasamanya. harus diproses biar ad efek jera

1

2021 October JK2110150084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak berfungsi pada malam hari di jalan kamboja, kelurahan meruya utara, kecamatan kembangan 

 

Lokasi: 

jalan kamboja no 13, rt 02 rw 03, kelurahan meruya utara, kecamatan kembangan. jakarta barat

1

2021 October JK2110150085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Meresahkan pungli di jl margasatwa raya. Pungli terhadap angkot2 yg beroperasi. Mohon di tindak.  

Lokasi:  

Pertigaan jl margasatwa raya dekat jne dan depan toko bangunan

1

2021 October JK2110150086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penyalahgunaan trotoar dijadikan parkir liar  

lokasi di depan, polsek jatinegara. mohon petugas menertibkan ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan polsek jatinegara, 

Jl. Otista Raya No.1, RT.11/RW.12, Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur,

1



2021 October JK2110150088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pendidikan Raya 

Titik kenal  

Garasi Tiger 07

1

2021 October JK2110150089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kanal Banjir Timur 

Titik kenal Centra BKT 

Warkop

1

2021 October JK2110150090 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

jl raya duri kosambi . dekat stasiun rawa buaya .  

 

setiap saya lewat sini selalu ada pak ogah yang membantu menyebrangi rel kereta. dan hampir selalu macet.  

 

menurut saya ini harus di beri portal kereta dan juga pos penjagaan kereta ketika lewat. karena berbahaya . dan jalur ini cukuo ramai. mobil dan 

motor cukup semrawut di tambah jika kereta lewat. 

 

terimakasih 

salam

1

2021 October JK2110150091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kanal Banjir Timur 

Titik kenal 

Tunas Jaya Las 

Bengkel Las Listrik

1

2021 October JK2110150092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Jakarta, indikasinews.com – Surat pemanggilan dalam operasi yustisi bangunan di wilayah Kota Jakarta Barat ternyata tidak disertakan nama orang 

yang dipanggil. 

 

Dalam sebuah surat yang diterima indikasinews.com, surat tersebut ditujukan untuk kepentingan pemeriksaan dalam rangka penyidikan dan 

operasi yustisi bangunan. 

 

Adapun dalam surat tersebut tidak tercantum nama siapa yang dipanggil. Padahal jelas-jelas, dalam urutan pemangilan tersebut ditulis Nama, NIK, 

Jenis Kelamin, Tempat/Tgl Lahir, Pekerjaan, Kewarganegaraan dan Tempat Tinggal/Kediaman. 

 

Menurut sumber yang dapat dipercaya, memang konsep surat tersebut seperti itu adanya. Hanya dituliskan pemilik bangunan saja, tidak 

dicantumkan nama jelas atau nama lengkapnya. 

 

“Iya memang begitu isinya, cuma ditulis namanya pemilik bangunan, gak pake nama lengkap,” ujar sumber. 

 

Aneh bin ajaib, istilah itu mungkin cocok diungkapkan. Pasalnya, dalam surat tersebut juga merujuk pada Surat Peringatan (SP), Segel dan Surat 

Perintah Bongkar (SPB). 

 

Jika pada surat pemanggilan operasi yustisi bangunan saja tidak mengetahui siapa pemilik bangunan, pada surat sebelumnya juga bisa dipastikan 

tidak mencantumkan nama siapa pemilik bangunan yang melanggar tersebut. 

 

Ditanya terkait tidak ada nama jelas pemilik bangunan dalam surat tersebut, Riza Ananta Nasution selaku penyidik Pegawai Negeri Sipil dikabarkan 

enggan menjawab saat dihubungi via pesan singkat, Rabu (13/10). 

 

1

2021 October JK2110150093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di trotoar mengambil hak pejalan kaki dan bikin tdk sedap dilihat. 

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Green Pramuka Square 

Rawasari, Jakarta Pusa

1

2021 October JK2110150094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon diperiksa dokumen pengurusan dan tindaklanjut tindakan dari citata, serya kinerja dari oknum citata. 

 

 -Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

- Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

- dan ada penambahan bangunan 

 

Lokasi: 

jalan danau agung barat kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1



2021 October JK2110150095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan rumah kos 7 lantai dgn izin 3 lantai (IMB No. 112 tahun 2020 bukan nomor 122 tahun 2020). Bangunan melanggar sangat fatal ini baru 

ditindak pasang segel lagi saat kondisi pengerjaannya sudah 80 persen. Patut diduga ada BERMAIN oknum bagian/Seksi Penindakan Suku Dinas 

Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan (SDCKTRP) Kota Adm. Jakarta Pusat. Ayo Pak Gubernur, tegas dan jangan pilih kasih dalam menegakkan 

aturan Pak!!  Segera bongkar bangunan dan pecat oknum Seksi Penindakan SDCKTRP Kota Adm. Jakarta Pusat yang bermain bangunan pada 

bangunan melanggar tsb. Inspektorat Provinsi DKI Jakarta juga harus turun tangan dan mengajak PTSP Jakarta Pusat sbg penerbit IMB utk 

mengawasi petugas SDCKTRP Kota Adm. Jakarta Pusat saat akan menandai bagian bangunan yang melanggar yang nantinya akan dibongkar oleh 

Satpol PP Jakarta Pusat. Sehingga bagian bangunan melanggar harus ditandai semua dan harus dibongkar tuntas, antara lain : semua bagian 

bangunan dari lantai 4 s/d lantai 7, bagian melanggar GSB dan jarak bebas mulai dari lantai 1 sampai ke atas. Satpol PP Jakpus juga harus tuntas 

membongkar semua bagian bangunan melanggar nanti. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kacang 36 No. 6, RT. 012 RW.004, Kel. Kebon Kacang, Kec. Tanah Abang, Kota Adm. Jakarta Pusat.

1

2021 October JK2110150096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan merusak pemandangan karena tidak ada pajak dari pihak setempat mohon supaya di tindak lanjuti agar supaya hal ini tidak terjadi di tempat 

tempat lain nya  

 

Lokasi: 

perum citra  garden 1 extention  kalideres 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya di silent atas laporan saya agar tidak di ingin kan suatu hal terjadi dari pihak yg bersangkutan kepada saya 

sesedah nya kami ucapkan terima kasih yg sebesar besar nya  

mohon segera di tindak lanjuti akan hal ini

1

2021 October JK2110150097
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

tolong selamatkan balita kasian panas2 d ajak minta minta 

 

Lokasi: 

masjid al itisam setiap jumaatan tolong ya makasii 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diselamatkan kasian trma kasih

1

2021 October JK2110150098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar yang tidaksesuai dengan fasilitasnya. Mohon di TL 

 

Lokasi: 

jembatan gendong, mall of indonesia. setelah pos lantas moi 

 

Keterangan tambahan: 

parkiran liar yang tidaksesuai dengan fasilitasnya. Mohon di TL

1

2021 October JK2110150099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ADA RAMBU DAN BACAAN DILARANG PARKIR NAMUN DENGAN SANTAI NYA PETUGAS SETEMPAT MEMBIARKAN PELANGGARAN INI. TOLONG 

TINDAKAN TEGAS. KEMPESKAN BAN. TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

Jl. MT Haryono depan gedung apartemen  signature park grande. Jakarta Timur

1

2021 October JK2110150100 KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

3kali sholat jumat di Masjid Jami Alhikmah dam 3 kali juga orang2 merapatkan shaf dan beberapa org tanpa menggunakan masker. 

karena takmir masjid hanya menyampaikan penggalan pengumuman dari MUI bahwa saat ini boleh merapatkan shaf tapi takmir tidak 

memberitahukan harus menggunaka masker. 

tolong ada penyuluhan dari MUI DKI jakarta/satpol pp 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Alhikmah Jl. asem baris gang VIII, Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor sebagai anonim

1

2021 October JK2110150101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di trotoar depan gedung smesco, Gatot Subroto 

 

Lokasi: 

Trotoar depan gedung smesco jalan gatot subroto, depan family mart

1



2021 October JK2110150102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 jl menuju  Rptra Malinjo sudah  rusak aspal sdh tidak ada.Mhn diperbaiki dg pengaspalan jln. 

 

Lokasi: 

jl Mesjid Alhidayah RT 06 RW 07 no 21 Pejaten Barat

1

2021 October JK2110150103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana yang di depan rumah sudah rimbun ke rumah dan rapuh, serta mudah rubuh kalau diterpa angin besar, untuk itu saya mohon 

laporannya segera ditindak lanjuti agar pohon tersebut dipangkas untuk menghindari hal hal yang tidak diinginkan. trimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Malinjo No.12B, RT.06 RW.07 Kelurahan Pejaten Barat, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110150104 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kasur dan jaringannya. agar segera di dersihkan 

 

Lokasi: 

jalan KH Royani yang menuju jalan Professor Satrio

1

2021 October JK2110150105

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

rumah tanpa imb masih  dikerjakan blom ada tindak lanjut petugas 

 

Lokasi: 

jlan pendidikan rt 4 rw 9 kel.  pekayon kec.  pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tlg  jagan dibaritahukan identitas sya

1

2021 October JK2110150106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang baru merusak jalan, tidak ada izin, agar dicabut 

 

Lokasi: 

jl. madrasah rt.5 rw.6 depan mushola 

srengseng kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

pemasangan baru dilakukan, tidak ada kabel

1

2021 October JK2110150107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lapor ada tiang baru lagi nih, kemarin dicabut, dipasang disebelahnya 

 

Lokasi: 

jl. madrasah rt.5 rw.6 samping warung madura srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

agar dicabut

1

2021 October JK2110150108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

perdagangan miras  

4 sampai 6 motor bawa botol  dan kerdus isi bermacam jenis miras 

tolong di TL Aparat terkait 

yg berjualan di sekitaran kamus MPU Tantular Cipinang Besar Selatan, 

gudang mirasnya ada di RT 06 RW 06 No 37...  

  langsung di sidak aja 

 

Lokasi: 

GG Sulaiman Daud RT 006 RW 06 No 37 

Kel Cipinang Besar Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya,.    

  langsung aja di grebek, tanpa harus kordinasi ke ketua RT 06 a/n Yudi 

karena seperti ketua RT menutupi keberadaan gudang miras tersebut 

*Terima kasih*

1



2021 October JK2110150109 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak terkait PLN menindak lanjuti laporan saya tgl 5/10/2021 masalah MCB sya yg belum di pasang / diganti ternyata laporan saya sudah 

selesai..... bagai mana ini Bapa2 yg terhormat..  

JK2110050125  no lapor  

 

Lokasi: 

JL kesederhanaan dalam no31a Rt 009 Rw 03 keagungan. 

 jakarta - barat

1

2021 October JK2110150110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang liar yang sangat membuat macet jalan dan mengganggu ketertiban masyarakat pengguna jalam. Selain itu juga tidak menerapkan prokes 

dengan baik.. 

  

Lokasi:  

Sebelah Mesjid Cut Meutia, Jalan Cut Meutia Raya, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110150111 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Seluruh pengurus RW 015 Kel. Cipinang Muara Kec. Jatinegara, Jakarta Timur ingin mengadakan karya wisata (liburan) ke daerah Bogor di masa 

pandemi seperti ini. Dengan memakai uang operasional dari 13 RT yang ada di RW 015. Sebagian ketua RT tidak menyetujui adanya acara tersebut, 

karena uang yang dipakai pada awalnya ditujukan untuk acara 17an pada tahun 2019 lalu. Tetapi tidak ada yg berani menyuarakannya. 

 

Lokasi: 

Balai Warga RW 015 Kel. Cipinang Muara, Kec. Jatinegara dekat SDN Cipinang Muara 14 Pagi, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pada tahun 2019, pengurus RW 015 meminta untuk mengumpulkan uang Rp100.000,-/bulan yang bersumber dari dana operasional sebanyak 13 

RT untuk diadakan acara 17an. Karena pandemi, Acara 17an pun tidak dilaksanakan. Tetapi uang yang telah terkumpul selama 24 bulan tidak 

dikembalikan oleh pengurus RW. Uang tersebut akhirnya akan digunakan untuk acara kumpul-kumpul liburan di Bogor. Padahal pandemi masih ada 

tetapi masih mau kumpul-kumpul liburan bersama. Untuk itu, kami minta tolong agar acara tersebut digagalkan karena COVID-19 masih ada.

1

2021 October JK2110150112
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu hijau  tolong di perlama karena terlalu cepat 

 

Lokasi: 

jalan Raden inten II Jakarta timur DKI Jakarta duren sawit

1

2021 October JK2110150113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

angkutan umum ngetem di depan blok a tanah abang sebaiknya dipindahkan tempatnya. setiap sore bikin kemacetan yang panjang bisa 30-45 

menit. 

  

Lokasi:  

jalan depan gedung blok a tanah abang jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon penertiban angkutan umum oleh instansi pada jam 13:00-14:00

1

2021 October JK2110150114 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kondisi Sholat Jumat di Masjid Baitul Hakim hari ini. Apakah jarak nya sudah bisa segini rapatnya? Atau masih berlaku aturan lama?. 

  

Lokasi:  

Masjid Baitul Hakim Cakrawijaya Cipinang Muara, Komplek Diskum AD. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya karena khawatir akan terjadi hal yang tidak diinginkan. Mohon agar diberikan edukasi karena 

masih level 3

1

2021 October JK2110150115
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

14 Okt 2021 jam 20.00 berobat ke IGD, Dokter nya ramah dan informatif tetapi petugas pendaftaran di Loket 4 embak² berkacamata dan 

berkerudung tidak melayani dengan baik, nada nya seperti penagih hutang, jutek dan tidak dapat berkomunikasi dengan sopan, pelayanannya 

buruk. Sekiranya tidak mau bekerja lebih baik tidur dirumah saja daripada kerja dengan setengah hati 

 

Lokasi: 

IGD RSUD BUDHI ASIH tepatnya bagian pendaftaran loket 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan pengarahan terhadap petugas yang berkaitan, atau dapat diadakan pelatihan cara berkomunikasi efektif untuk petugas 

pendaftaran dan etika saat bekerja baiknya seperti apa.  

tidak pantas jika bekerja di pelayanan masyarakat tetapi tidak melayani masyarakat dengan baik dan sopan.

1



2021 October JK2110150116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Jl.Kangkung (Pohon Sudah keropos membahayakan warga sekitar) 

 

Lokasi: 

Jl.Kangkung Kelurahan Grogol Selatan kecamatan Kebayoran lama

1

2021 October JK2110150117 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di benahi.............   ....  ........  ... ........... 

 

Lokasi: 

kalideres jakarta barat.m.        ..................

1

2021 October JK2110150118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik pju nempel di tembok rumah saya. saya lagi ngebangun rumah. di takutkan menyebabkan kebakaran karena kesegekan antara kabel 

dan tembok, tolong di pindahin listrik itu di geser ke luar tembok rumah saya. 

 

Lokasi: 

Nama pemilik : ibu heny 

No hp: 089510281575 

 

Jalan kampung rawa sawah. 

Rt 004 rw 03 no.23, kel. Kampung rawa, kec. Johar baru, Jakarta pusat, 10560 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong di tindak lanjut secepatnya

1

2021 October JK2110150119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

galian listrik yang tidak memiliki ijin dibiarkan saja oleh pengawas Pemda Jakarta timur, terutama kelurahan duren sawit. sehingga galian tersebut 

mengotori jalan jalan warga. mhn satpol PP menindak lanjuti pekerjaan galian listrik. 

 

Lokasi: 

jln. Tirta 3. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali lokasi tersebut dan cek ke absahan berkas ijin dari intansi terkait.

1

2021 October JK2110150120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan galian optik listrik yang tidak memiliki izin lingkungan kelurahan Duren sawit kecamatan Duren sawit Jakarta Timur , serta izin utilitas dari 

sudin bina marga Jakarta Timur di duga belum atau izin dari pihak kelurahan Duren sawit , tolong di tindak administratif oleh Satpol PP kecamatan 

Duren sawit Jakarta Timur  

 

Lokasi: 

jalan Tirta kelurahan Duren sawit kecamatan Duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas , karena merusak falitas umum

1

2021 October JK2110150121 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih terdapat bukaan di sparator, sangat bahaya karna sering untuk motor berputar arah ......  

 

Lokasi: 

jalan Kramat Pela, depan kuburan / persis didepan akses pemukiman JL. Benda  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk menutup bukaan dan Meninggikan Sparator sepanjang jalan Kramat Pela mulai depan kuburan/tempat sampah. 

terimakasih

1

2021 October JK2110150122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

spanduk dipasang tapi tidak mempertimbangkan dari sisi jalan raya bagi orang yang mengendarai mobil itu spanduk di posisi tersebut menghalangi 

pemandangan sehingga beresiko menimbulkan kecelakaan karena itu berada di persimpangan tolong jangan izinkan spanduk sebesar itu dipasang 

di persimpangan 

 

Lokasi: 

Jalan kembang elok 6 dekat dengan sebelah sekolah IPEKA Puri Indah

1



2021 October JK2110150123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Dari arah Pintu 1  TMII Giant banner Ace Hardware Green Terrace tertutup pohon dan tidam terlihat oleh kendaraan yang lalu lalang. 

 

Lokasi: 

Green Terrace Taman Mini 

Jl. Pintu Utama 1 TMII Kelurahan Ceger Kecamatan Cipayung Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditindaklanjuti karena giant banner sangat terhalang oleh pohon

1

2021 October JK2110150124 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Pelebaran trotoar memakan ruas badan jalan. Pelebaran trotoar dilakukan di pengkolan sehingga menyebabkan penyempitan jalan dari 3 jalur 

menjadi 2 jalur saja. Menyebabkan kemacetan parah. Pelebaran trotoar dilakukan di jalan keluar dari SCBD menuju jalan Suryo, Jakarta Selatan. 

Tepatnya di depan restoran Crumble Crew. Kemacetan terjadi hingga ke SCBD dan jalan Tulodong (perumahan) bahkan terkadang hingga ke arah 

Widya Chandra. Mohon tindak lanjut. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan Keluar SCBD menuju Jl. SURYO Jakarta Selatan, tepatnya di depan restoran Crumble Crew

1

2021 October JK2110150125
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak daun. mampet. tolong dibersihkan yaaa 

 

Lokasi: 

jl. tj duren utara 5 no 243 - 245. kelurahan tj duren  

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 October JK2110150126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel menjuntai, mohon bantuannya untuk ditangani 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah Nomor 25 Kemanggisan Ilir II, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110150127 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lapor saluran air sedimentasi sudah menumpuk. mohon di bersihkan agar lancar kembali. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kemuning 2 no 8 rt 07/03 Utan Kayu Utara Matraman

1

2021 October JK2110150128
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet. rawan bajir. tlg segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren utara V no 245. kel. tanjung duren

1

2021 October JK2110150129 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

masyarakat dibelakang rumah saya buang sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan swakarya bawah no 22a blok a-5 Rt 004 Rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110150130 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet dikarekanan banyak sampah dan lumpur. Tolong dikeruk.  

 

Lokasi: 

Gang kecil samping pasar mitra, jembatan lima. Jakarta Barat

1

2021 October JK2110150131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Bapak / Ibu Kepala Dinas Terkait, 

menindaklanjuti laporan saya nomor  JK2109070307, sampai sekarang belum terpasang. 

Mohon bantuannya untuk penerangan jalan, karena rawan ketika malam hari. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Delman Asri 7 depan rumah no. 65A, RT 008 RW 011, Kel. Keb.Lama Utara, Jakarta Selatan, kd pos 12240. 

(Tepatnya depan rumah Bapak KOMBES POL. H. Joseph A. Pinora, SIK,MSi).

1

2021 October JK2110150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditrotoar, menganggu pejalan kaki dan terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

jl.dr.satrio sebelah gedung itc kuningan jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjutin parkir liar di jl.dr.satrio sebelah gedung itc kuningan. sangat menggangu pejalan kaki dan terkesan kumuh.

1

2021 October JK2110150133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR PART 2 

masih dengan nyaman jalanan dijadikan garasi pribadi 

lokasi di depan masjid al-fatah kp. dukuh kec. kramat jati 

 

Lokasi: 

dekat masjid al-fatah kp. dukuh kec. kramat jati jaktim

1

2021 October JK2110150134 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Sudah Lapor Ke 147 Dari Tanggal 12 Oktober tidak direspon  

 

Lokasi: 

Komplek Kodam Jaya Blok K1 No.2, Rt.001, Rw.005, Jl.Melati, Kelurahan Kalideres, Kecamatan Kalideres, Kota Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah Menghubungi 147 tapi tidak ada respon nomor telepon 021 6198229

1

2021 October JK2110150135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah tidak pernah di bersihkan hingga terlihat sangat kumuh.  

 

Lokasi: 

jalan pratekan RT.007/RW:03 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung. lokasi pinggir kali.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas agar segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110150136 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

di lampu merah fatmawati yang mengarah ke cipete selatan ada sementara dari molen tumpah, bisa membahayakan pengguna jalan khususnya 

motor 

 

Lokasi: 

depan bank BRI kk cipete selatan dibawah stasiun MRT cipete raya..

1



2021 October JK2110150137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon  pohon  mangga  yang ada di  jl  kelapa  kopyor  IV, rt  07  Rw 09  di  toping  ,karena  menggagu  lampu  penerangan  jalan umum /pju  ,  

 

Lokasi: 

jl  kopyor  IV   rt  07  rw  09  kelurahan  kelapa gading  timur  kcm  kelapa gading  ,jakarta utara

1

2021 October JK2110150138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kendur hampir mengenai pengendara sepeda motor. membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jl.tapak dr.saharjo. manggarai jakarta selatannnnn 

 

Keterangan tambahan: 

di underpass pintu air manggarai

1

2021 October JK2110150139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan rasamala II seluruh nya mati (menteng dalam tebet jakarta selatan) tolong di tindak lanjutin terima kasih  

 

 

Lokasi: 

jalanan Rasamala II menteng dalam tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110150140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada selalu pak ogah dan masuk komplek casa jardin macet total setiap hari arah kali deres. mohonditertibkan. agar lancar 

 

Lokasi: 

jl daan mogot depan pabrik abc u turn depan dealer honda casa jardin

1

2021 October JK2110150141 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Ini seriusan? baru jadi lhoo..  

yg suka coret"an kampungan lau sob, ini kan untuk kepentingan bersama dan keindahan bersama.. lu maen coret" aja..  

 

mohon untuk proses agar keindahan nya kembali lagi, klo bisa dicat dengan warna yg sma dengan beton, trmks

1

2021 October JK2110150142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong buat marka yang benar karena disamping kiri kanan banyak yang parkir, jadi bingung jalan ini 4 jalur atau 2 jalur, tolong tl, makasih banyak 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya, Pluit, Penjanringan, Jakarta Utara, 14450

1

2021 October JK2110150143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Juru Parkir belom suruh pakai alat ini untuk bayar, bayar masih manual, padahal sudah lama alat ini ada, agar anggaran sudah dikeluarkan bisa 

digunakan dengan baik untuk masyarakat 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan pelapor

1



2021 October JK2110150144 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam Kepada Bapak Lurah Kalibaru Kec.Cilincing Mohon Agar Di Perhatikan Tempat Mesin ATM DKI Di Kantor Kelurahan Pak Ruangan 

Dalam Mesin Kondisi Penerangan Kurang Terang Sehingga pelayanan Mesin ATM Ketika Pencet Tombol Kurang Kelihatan Penerangan Lampu 

Terimakasih Agar Kerja Sama nya Tempat Fasilitas ATM DKI  Pelayanan Tersebut 

 

Lokasi: 

KANTOR KELURAHAN KALIBARU KEC.CILINCING JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Agar Penerangan Ruangan  Kurang Terang Dalam ATM DKI Agar Perbaiki Penerangan Nya Agar Masyarakat Kondisi Aman Pada Saat Pencet 

Tombol Mesin ATM

1

2021 October JK2110150145
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan:  

Unit lain merokok ditoilet dan unit saya keimbas penuh bau rokok dan pengelola mengakui serta mengizinkan unit lain merokok di unit sehingga 

bau rokok kebuang ke tempat saya, ini tidak sesuai dengan peraturan gubernur dki yg menyatakan larangan merokok di dalam gedung dikarenakan 

akan menganggu org . 

  

Lokasi:  

Apartemen mediterania marina ancol tower d 29/06/ADM . 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas tidaklah ramah dan tidak memberikan solusi

1

2021 October JK2110150146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati di sepanjang jalan intan Cilandak Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

jl intan kelurahan Cilandak timur kecamatan Cilandak

1

2021 October JK2110150147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kumpul kumpul tanpa jarak, dan tidak di tertibkan oleh lingkungan. meresahkan 

 

 

 

Lokasi: 

Rt01 Rw07 lenteng agung Jalan samping kantor pos lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dan tegur, dan lingkungan untuk di beri pengertian juga

1

2021 October JK2110150148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya di depan gapura rt. 002/08 mati total, mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Setiakawan rt. 002/08 DURI PULO Kecamatan Gambir  

 

Keterangan tambahan: 

ketua rt. 002/08

1

2021 October JK2110150149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SUDAH LAMA LAMPU JALAN MATI KALAU MALAM GELAP PERNAH TERJADI BEGAL 

 

Lokasi: 

Pintu Belakang maisontte Grenvill jembatan kali sekertaris 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI SOALNYA KALAU MALAM GELAP DAN RAWAN BEGAL

1

2021 October JK2110150150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah lama lampu PJU di sini padam dan tak pernah ada penanganan ataupun perbaikan, lokasi disini banyak sekali anak kecil dan ini jalan alternatif 

untuk motor 

 

Lokasi: 

lokasi berada di Rt 007/07, ada dua titik lampu PJU yg padam 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dijaga rahasia pelapor

1



2021 October JK2110150151
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Saya menemukan sepanjang Jl. Latuharhari sering terlihat orang orang yg duduk seharian menunggu orang orang yg suka berderma terutama di 

hari Jum'at memberikan sedekah, dimana tujuannya bagus tapi dengan kebiasaan ini membuat mereka tambah malas untuk bekerja, dan akhirnya 

sangat mengganggu pemandangan sekitarnya, mohon kiranya Dinas Sosial bisa menyelesaikan permasalahan ini. 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Latuharhari, Jakarta Pusat, terutama setiap hari Jumat 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110150152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

coba tolong pak ditindak dengan tegaaaaaaaaaaas #aniesbaswedan 

 

Lokasi: 

jalan  muara baru lokasi dekat dengan pasarrrrrrrr

1

2021 October JK2110150153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan pedagang sepatu kaki lima di pahlawan revolusi tepatnya di sebrang bank mandiri dan bni pahlawan revolusi sering membuat 

kemacetan 

 

Lokasi: 

sebrang pt bank mandiri cabang pahlawan revolusi dan bank bni  pahlawan revolusi

1

2021 October JK2110150154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jalanan komplek perumahan dinadikan wilayah trektrek an liar hampir setiap malam & paling parah jumat malam tolong polisi yg bersangkutan 

tindak tegas! Tolong disita kek motornya apa gimana? Udah pada ga pake helm & masker, motor bodong & gaada plat juga knalpot racing ganggu 

bgt gimana ini nenek saya sakit tiap malem mau tidur dengerin suara knalpot racing jadi makin drop bukannya bisa istirahat asli tolong banget 

ditindak tegas sita motornya baru bisa ambil per 5/6 bulan gitu biar jera! Kalo gini doang dihimbau doang ya ga jera!!!. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan pulomas raya, dari deket bypass sampe pacuan kuda pulomas, jalanan ditutup sama mereka macem milik nenek moyang nya. 

  

Keterangan tambahan:  

Mereka biasa mulai jam 8 malem, terus jalanan ditutup sama mereka dihadang org mau lewat disuruh tunggu. Kelarnya bisa subuh jam 2an 3. Dulu 

udh ada yg tindak tp buat apa cuma dihimbau himbau. Efek jera dong sita motornya yang baru boleh diambil 6 bulan lagi gitu?! TOLONG APARAT 

JUGA BISA TEGAS SAMA ANAK ANAK BEGINIAN GANGGU TIDUR MALEM, gatau kam ada org yg lagi sakit keganggu! Jangan diem aja kalah sama 

mereka! Yang tegas!

1

2021 October JK2110150155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbaiki jalan karena rusak bikin rusak roda kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya 1, Petogogan, Kebayoran baru, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya ingin melaporkan anak" ini setiap malam selalu mengganggu warga hingga larut mlm dan mereka selalu main bola d jln raya yg sukad lalui 

kendaraan  dari jam 7 mlm hingga jam 11 atau jam 10 mlm kadang smpi jam 1mlm tdk mengenal itu hari libur atau hari kerja .saya sebagai pelapor 

sangat mengganggu istirahat saya apa lagiini tiap mlm apa lg pas posisi saya sakit rt/ rw udah mengetahuinya tp mereka membiarkannya.tolong 

tindakannya utk d tertibkan keamanannya blm dgn tangannya yg suka ketok" pagar atau tmpt sampah yg menimbulkan kebisingan saya udah 

memberi tahukan mereka tp malah ngelawan dan org tuamereka tdk terima anaknya d tegur .mereka membiarkannya berkeliaran. akhirnya rmh 

saya pagar karena bola itu udah sering kena kaca dan pintu rmh  saya.yg saya bingung knp mainnya d depan rmh saya sprt ada yg menyuruh 

mereka agar pd main d dpn rmh saya.mlm ini mrk lg tdk main  nanti mlm mrk pasti main.dan  kejadian ini sejak covid sy mohon bantuannya utk 

menertibkan anak" saya sangat terganggu.dan ini anak" nya blm kumpul semuanyadan anak" ini sebagian bukan anak dr rt saya.saya mohon tolong 

d tertibkan.terimakasih sblmnya.saya minta tolong rahasiakan identitassaya dan tmpttinggal saya k publik sebagai pelapor.terima kasih 

 

Lokasi: 

jln D utanpanjang III rt17/06 kel utanpanjang kemayoran jakpus

1

2021 October JK2110150157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan gudang tanpa izin IMB , serta melanggar KDB GSB jarak bebas belakang dan tidak memiliki KRK  

kami masyarakat meminta untuk bangunan ini di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???  

 

Lokasi: 

jalan raya lampiri RT 08 / RW 05 kelurahan pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan ini untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur .

1



2021 October JK2110150158 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kuliner pondok jaya dkupon jl. pondok jaya 2, pela mampang, mampang prapatan jaksel. sudah malam pasang musik berisik. mengganggu 

ketenangan. tolong matikan musik. terima kasih
1

2021 October JK2110150159 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu angkut pak, biar bisa diisi lagi tempat sampahnya 

 

Lokasi: 

cakung cilincing rt012 rw010 swmper barat cilincing jakarta utara dki jakarta

1

2021 October JK2110150160
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak pengamen dan pengemis di daerah sumur batu. 

 

Lokasi: 

jalan sumur batu raya di wilayah hukum Jakarta pusat

1

2021 October JK2110150161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada kerumunan di rumah saya berisik dan melanggar prokes kesehatan tanpa masker. 

  

Lokasi:  

Jl. kalibata timur no 95 pancoran kalibata jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tetapkan pelapor sbg anonim

1

2021 October JK2110150162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terjatuh dan menjuntai rendah menghalangi pintu masuk 

 

Lokasi: 

jalan tanah sereal vi-a (atau jalan dikenal juga dengan jalan tavip 7) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki, kuatir beraliran listrik sehingga membahayakan bagi pejalan kaki maupun pemilik rumah, terima kasih

1

2021 October JK2110150163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kami sebagai warga sekitar BKT mengusulkan agar lampu jalan di sepanjang BKT agar dapat dinyalakan kembali karena jalan sangat gelap sekali 

malah rawan kecelakaan dan kejahatan, lagi pula ppkm darurat juga turun level dan dki jakarta sudah berada di ppkm level 3, kalau alasannya 

karena menghindari pasar malam banyak kok pasar malam yang beroperasi di kawasan bkt mereka memasang lampu sendiri agar terlihat terang 

menurut kami alasan itu kurang tepat untuk masalah ini, malah di kawasan bkt dijadikan tempat pacaran atau nongkrong anak muda karena gelap, 

menimbulkan kerumunan kan?, dan juga menimbulkan masalah baru yaitu aksi kejahatan kriminal dan rawan kecelakaan bagi pengendara 

kendaraan karena jalan sangat gelap (tidak menyelesaikan masalah malah menambah masalah baru). Mohon bapak gubernur/walikota 

jaktim/kepala dinas terkait agar memahami kondisi yang sesungguhnya terjadi dilapangan dan lampu jalan disekitar kawasan BKT dapat dinyalakan 

semua agar kawasan BKT kembali terang seperti dulu.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Kawasan Kanal Banjir Timur, DKI Jakarta.

1

2021 October JK2110150164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air rusak membahayakan penguna jln  mohon di TL terimakasih 

 

Lokasi: 

jln bkt pas terminal pulo gebang samping pintu tol pulo gebang  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih banyak atas TL ,,🙏🙏�

1



2021 October JK2110150165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah sering sekali lapor kejadian . 

tidak pernah kapok sama sekali anak anak nya . 

sangat menganggu jam istirahat warga sekitar . 

saat melapor sudah jam 23.10  

bisa di lihat anak2 nya sangat ramai bermain bola . 

tolong pak ada orang tua dan bayi yang tidak bisa istirahat dengan tenang 

 

Lokasi: 

krendang tengah 1  

perbatasan rt 07 dan rt 06 

rw 02

1

2021 October JK2110150166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Hingga pukul 2315 coffee shop masih berisik di area perumahan.. 

  

Lokasi:  

Jl persada raya, menteng dalam, tebet, jakarta selatan 

(Adagio coffe)

1

2021 October JK2110150167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan umum ada beberapa titik yg mati, mohon di tindak lanjuti. terimakasih.  

 

Lokasi: 

Gg perintis 1 Rt 01/04 kelapa gading timur jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

ada kurang lebih 4 titik yg mati di lingkungan kami.

1

2021 October JK2110150168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

anak2 remaja dan bocah2 suka berkumpul hingga larut malam meski sudah ada larangan dilaran berkumpul. anak2 tersebut bukan berasal dari RT 

dan RW setempat melainkan RW sebelah. tidak pernah menggunakan masker dan tidak ada prokes.. berkumpul hanya untuk bermain dan 

bernyanyi setiap malam.  

 

Lokasi: 

tempat isi ulang air minum drpan kolam renang taman duta mas 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian selalu terjadi jam 8/9 malam hingga jam 12. terutama pada saat weekend

1

2021 October JK2110160001
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

TOLONG, KABEL LISRIK MENGGANGU,BAHAYA BANYAK ANAK ANAK, ITU JUGA LISTRIK TIDAK BENAR TARIK DARI KABEL JALAN,SAMA SAJA 

MENCURI LISTRIK DIBIARKAN SJ 

 

Lokasi: 

Jaln, anggrek 4, rt.06 rw.5 Petukangan utra 

kabel syntik di Tiang listrik  

 

Keterangan tambahan: 

SDH LAPORAN TAK ADA HASIL, INI KE 2 KALI

1

2021 October JK2110160002

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan reklame tanpa ijin 

dikerjakan malam hari, lokasi dijalan mas mansyur 

dekat gedung sahid sudirman center 

 

Lokasi: 

jalan. kh. mas mansyur gedung sahid sudirman centre 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan reklame tanpa ijin

1

2021 October JK2110160003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu banyak tolong di naikian lg ketinggian kabel dan lampu pju selalu mati 

 

Lokasi: 

jl kapuk kebon jahe rt 005 rw 003 kel kapuk kec cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjuti kabel terlalu dekat dengan rmh warga dan pju mati

1



2021 October JK2110160004 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Wr. Wb 

Yang terhormat kpd Bapak Gubernur 

ANIES RASYID BASWEDAN 

 

Saya ingin mengadukan pak 

Orang tua saya ikut program PTSL 2018 

Hingga saat inih gda kejelasan kabar nya pak.. 

 

Saya tanya ke pihak kelurahan? 

Jawaban nya kelurahan ga tau menau itu urusan BPN & RW.. 

 

Saya tanya lagi ke BPN? 

Jawaban nya stiap laporan kesana cm di tampung terus pak.. Pdahal berkas saya dh K1 harus nya dh slsai.. 

 

Saya tnya pak RW? 

Yang ad orgtua saya sllu di Marah in pak..  

Dbillang Bawel lah. Dibilang ga SABAR an lah..  

Stiap di tnya kapan dia sllu janjian nanti" trus pak..  

Yang ad orgtua sya di ancam disuruh urus sendiri..  

 

Orgtua saya cuma supir angkot pak..  

Apa salah dia menanyakan hak nya..  

Harta dia cm satu AJB rumah..  

1

2021 October JK2110160005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa saluran air PAM bocor Air terbuang banyak di got 

 

Lokasi: 

Jl.Kramat Pulo Dalam II (gang bungkus), jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tangani segera karena air banyak yg terbuang, terima kasih banyak

1

2021 October JK2110160006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik di area jalan kemang dalam turun hanya berjarak 2 meter dr tanah. Hari Sabtu tgl 16 Okt. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemang Dalam 10, kemang, Jakarta Selatan. 

Jawa Barat, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera memperbaiki karena  truk dipastikan akan nyangkut

1

2021 October JK2110160007 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sambungan jalan sudah seperti polisi tidur atau gajlukan. berasa banget kalo jalan disini 

 

Lokasi: 

lokasi fly over jembatan 2 atau jembatan 3. di jalur cepat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sambungan jalan di perbaiki, atau jalanan disama ratakan dengan sambungan nya. agar tidak terasa seperti gajlukan.

1

2021 October JK2110160008 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong donk di bikin zebra cross di cat buat penyeberangan orang lalu lalang di jalur strategis ke Sekolah dan Masjid, biar nyaman menyeberang nya 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya kalibata pulo, posisi antara Masjid Assalafiyah dan Sekolah Sultan Hasanuddin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas PPSU atau dinas terkait di bidang Marka Jalan khusus Zebra Cross segera di buatkan, agar para penyeberang jalan nyaman di lalui 

nya

1

2021 October JK2110160009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan menjuntai ke bawah menyentuh kabel listrik takut membahayakan orang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah sebelum kampus unindra kelurahan gedong

1

2021 October JK2110160010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

lebatnya beberapa pohon di sekitar Taman sehingga hampir menutup atas jalan, apakah bisa dibantu dirapikan biar terlihat lebih terang? makasih 

 

Lokasi: 

Taman 1, JL.lembah Aren, RW 09 Pondok Kelapa Duren Sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tidak perlu Di info

1



2021 October JK2110160012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jaalan rusak diakibatkan tidak adanya salurah air dan membahayakan  penguna jalan terutama anak2 

 

Lokasi: 

gang jeon rt 4 rw 01  kelurahan pondok ranggon kec.  cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberika tahukan identitas  saya

1

2021 October JK2110160013
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

samping bkn                                      . 

 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 October JK2110160014 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sering bakar sampah di komplek gading nirwana.mohon ditindak.sering bakar sampah di komplek gading nirwana.mohon ditindak 

 

Lokasi: 

sering bakar sampah di komplek gading nirwana.mohon ditindak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 October JK2110160015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut tolong dikembalikan sediakala tks . 

 

Lokasi: 

depan dominocake catering                        . 

 

Keterangan tambahan: 

kabel rapikan

1

2021 October JK2110160016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu yg waktu itu mati, sekarang sudah nyala. Tapi setelah itu sampai siang seperti ini tidak dimatikan dalam beberapa hari terakhir, mubazir 

listrik dan anggaran nya. Atau ada kemungkinan sensor cahaya nya mati?  

 

Lokasi: 

Gang samudra batas RT. 008 dan RT. 006 pas banget di belokan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk datang di siang hari

1

2021 October JK2110160017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tlg benahi sepanjang jln, glodakan, bolong, rusak tks. 

 

Lokasi: 

sesuai gps sepanjang jln                         . 

 

Keterangan tambahan: 

tlg benahi

1

2021 October JK2110160018 KELURAHAN PONDOK KELAPA Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

alang² disaluran air mulai tinggi. berpotensi air menggenang dan demam berdarah. mohon bantuannya utk dirapihkan 

🙏

 

 

Lokasi: 

pondok kelapa IV Blok B3. duren sawit. jakarta timur

1



2021 October JK2110160019 KELURAHAN RAWAMANGUN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Mengajukan Permohonan Keberatan Atas  Keputusan Lurah Kelurahan Rawamangun Mengenai Pemilihan Ulang Ketua RW.03 tanpa adanya 

Mediasi Terlebih dahulu dengan para Calon Ketua RW, Ketua RT diLingkungan RW.03, LMK, dan Tokoh Masyarakat. Pihak Kelurahan hanya 

mendengarkan Klarifikasi dari Calon Ketua RW No.1 tanpa mendengar Klarifikasi dari Calon Ketua RW No 2. Keputusan Lurah dirasakan tidak 

menciptakan Keadilan Bagi Seluruh Rakyat Indonesia". dan Keputusan Lurah Rawamangun Juga tidak berdasarkan Musyawarah Mufakat.  

 

Lokasi: 

Jln. Praktekan PAUD CEMPAKA RW.03 Kelurahan Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon adanya Solusi atas sikap Lurah Rawamangun yang kurang Bijaksana dan mengayomi terkait adanya permasalah Pemilihan Ketua RW di 

RW.03 Kelurahan Rawamangun

1

2021 October JK2110160020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop, SESUAI DENGAN RAMBU apabila stop, akan diangkut, diderek, dan di denda tks. 

 

Lokasi: 

depan cibubur junction                           .

1

2021 October JK2110160021
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan mampet, sepanjang selokan banyak sampah... tolong di Tindak lanjuti... terima kasih 

 

Lokasi: 

mardani raya Gg. bengkel Rt/Rw 006/005 dekat pos Gg.pos Rw 05 CPB 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas agar di tindak lanjuti, terima kasih

1

2021 October JK2110160022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat pabrik proses pengolahan limbah stereofoam yang beroperasi di kawasan perumahan.  

 

Sampai hari ini Pengolahan stereofoam ini masih terus mengeluarkan bau yang sangat menyengat dan membuat sesak pernafasan hingga kami 

batuk-batuk. 

 

Kami yang tinggal di rumah yang berada di depan lokasi pabrik pengolahan sterefoam sangat sesak dan pernafasan berat. 

 

Polusi udara yang bau dan menyengat sampai masuk ke dalam rumah dan membuat sesak semua orang (termasuk anak-anak) yang ada di dalam 

rumah. 

 

Polusi udara ini membuat kami khawatir dengan kondisi kesehatan pernafasan kami. 

 

Lokasi Pabrik Pengolahan Limbah Sterefoam : 

 

Alamat 

Jl. Cendrawasih 

Kavling DKI Blok 123 

RT 002 RW 004 

Kelurahan Meruya Utara 

Kecamatan Kembangan 

Jakarta Barat  

11620 

 

1

2021 October JK2110160023
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan dan cabut ijin hotel oyo Safira dijalan jengki cip.asem kb.pala Makasar Jaktim samping toko ceria mart.dijadikan tempat 

prostitusi online 

 

Lokasi: 

jalan jengki cip.asem kb.pala Makasar Jakarta timur.

1

2021 October JK2110160024 KELURAHAN CIPEDAK Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Marka/badan jalan di Jl. Purwa Raya Buntu antara blok. N dengan Z2 telah digunakan parkir mobil dengan memasang canopy oleh pemilik rumah 

Blok.N No.5 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jl. Purwa Raya, Blok.N No.5, RT.001/06 perbatasan dengan Jl. Purwa IX No.22, Kelurahan Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

beberapa warga RT.006/06 merasa keberatan dengan adanya Canopy diatas badan jalan, kami mohon para petugas yg  terkait untuk segera 

ditindaklanjuti.

1

2021 October JK2110160025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di depan pasar gembrong lama sulit ditertibkan. Menghalangi jalur kendaraan roda empat. 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru jakpus

1



2021 October JK2110160026 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di depan jalan kemuning dalam VI sampah menumpuk, mohon di bersihkan. trims 

 

Lokasi: 

depan jalan kemuning dalam VI sampah menumpuk. trims

1

2021 October JK2110160027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap/dinding kali seberang sekolah Melania dalam kondisi roboh. mohon perbaikannya agar tidak merambat kerusakan, pengikisan Dan 

penghambatan aliran air 

 

 

Lokasi: 

kali rawasari seberang sekolah Melania, dekat masjid alfurqon 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110160028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Selatan 

Titik kenal 

Plang Bidan Nining Sumarni

1

2021 October JK2110160029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

angkot merah kerap parkir menghalangi hak pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

di jalan fatmawati, pondok labu, cilandak , dari dominos pizza pondok labu sampai dengan ruko SJH 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110160030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ada larangan putar balik (arah) namun difasilitasi 'polisi cepek' dan dibiarkan oleh petugas polisi (padahal ada pos polisi disitu) sejak lebih dari tiga 

bulan.  

 

Lokasi: 

Lokasi di lampu lalu-lintas gereja santa Tandean Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk segera memberi tindakan kepada oknum 'polisi cepek' dan memberi tindakan yang tegas bagi pengguna jalan yang nekat 

putar arah. Karwna menyebabkan kemacetan

1

2021 October JK2110160031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana di jln kenanga dpn rumah no 3 sudah terlalu rimbun dan tinggi mohon dinas untuk menopingnya 

 

Lokasi: 

jln kenanga dpn rumah no 3 kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110160032 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada sampah karung di persimpangan jalan kemuning 2. mohon di bersihkan. trims 

 

Lokasi: 

persimpangan saluran kemuning 2. mohon di bersihkan

1



2021 October JK2110160033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar toko galon air minum. mengganggu lalu lintas. tiap hari parkir di badan jalan. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

Mampang prapatan 4 no 47. jakarta selatan. kec Mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar di badan jalan. truk gede ini bongkar muat tiap hari yg mengganggu pengguna lain.

1

2021 October JK2110160034 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di ujung jl. supriyadi sampah menumpuk. mohon di bersihkan. trims 

 

Lokasi: 

di ujung jalan supriyadi. mohon di bersihkan. trims 

 

Keterangan tambahan: 

mohon PPSU kelurahan UKU lebih giat bersihkan saluran air. minimal 1 minggu sekali. trims

1

2021 October JK2110160035
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

daftar vaksin covid 19 melalui Jaki, dapat jadwal pukul 10.00 s. d. 11.00,sampai lokasi info bahwa tidak kerjasama, antrian panjang. untuk apa daftar 

di jaki jika tidak dapat digunakan.  

 

Lokasi: 

cilandak town square 

Jl. TB Simatupang No.Kav. 17, RT.6/RW.9, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

 

Keterangan tambahan: 

untuk perbaikan pelayanan publik, karena terjadi kerumunan.

1

2021 October JK2110160036
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Ada nya Pungutan, di Tempat Pendaftaran. Dan Dr. yang Datang telat. Tidak sesuai Jam Praktek nya.  

 

 

Lokasi: 

RSIJ. Sukapura 

Jl. Tipar Cakung No 5. Sukapura Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di Perhatikan... Petugas yg terkait. Akan hal ini. Terima kasih

1

2021 October JK2110160037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di kosan wisma novita hj. amang buaran di kamar kost blok nama panggilan ayu di blok L kamar L03, digunakan untuk pesta sabu dan prostitusi 

terselubung. hanya dipakai di siang hari 

 

Lokasi: 

jl. buaran megah no 25 rw 12 klender,kec. duren sawit ,jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa datang di siang hari. hari sabtu pak

1

2021 October JK2110160038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di kosan wisma novita hj. amang buaran di kamar kost blok nama panggilan ayu di blok L kamar L03, digunakan untuk pesta sabu dan prostitusi 

terselubung. hanya dipakai di siang hari 

 

Lokasi: 

jl. buaran megah no 25 rw 12 klender,kec. duren sawit ,jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa datang di siang hari. hari sabtu pak

1

2021 October JK2110160039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tanpa plank IMB dan plank kontraktor serta plank K3, pembangunan diatas jalur air, proyek tidak ditutupi bowplank, bambu menghalangi 

aktivitas masyarakat dan pada malam hari mulai pukul 18.00 - 02.00 menggunakan satpol PP  berjaga minimal 2 mobil untuk mengusir warga yang 

beraktivitas di pedestrian dengan alasan sedang dibangun gudang peluru yang sangat berbahaya, yang seharusnya zonasi tersebut adalah zona 

hijau rekreasi sehingga masyarakat boleh beraktivitas 

 

Lokasi: 

di Jalan Tentara Pelajar dekat hotel mulia senayan (rel kereta) 

 

Keterangan tambahan: 

Pada Oktober 2018 Pemerintah dan DPR sepakat untuk memindahkan Perbakin jauh dari objek vital nasional, pada saat pandemi covid-19 diam" 

dengan berkolaborasi dengan perangkat pemerintah setempat malah membangun bangunan permanen tanpa IMB dan dalam pelaksanaannya 

mengusir masyarakat yang beraktivitas di wilayah tersebut dan banyak menerobos undang undang dan peraturan terkait zonasi dan bangunan. 

sesuai undang undang masyarakat mempunyai hak untuk melakukan pengawasan.

1



2021 October JK2110160040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tempat mainan anak yang sudah berkarat dan dapat melukai serta membahayakan anak anak dalam bermain, karena besi sudah berkarat dan 

sudah banyak yang keropos 

 

Lokasi: 

taman bendi, jalan delman utama, Kebayoran lama dekat makam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diperbaiki

1

2021 October JK2110160041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran parkir di badan jalan, lokasi di jalan surabaya, jakarta pusat. pada hari sabtu jam 11.00. 

 

Lokasi: 

pinggir taman di jalan surabaya, kelurahan menteng, jakarta pusat

1

2021 October JK2110160042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet dan sejenis nya menganggu dan menjuntai terlalu rendah dan tidak tercampur dengan kabel pln 

 

Lokasi: 

depan sekolahan bunga hati bangsa  

jln vika kapus mas no:1

1

2021 October JK2110160043 PD PASAR JAYA Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

konter pangan KJP belom di buka,sudah ada truk beras dari jam 08.00   sekarang 

belom buka,ibu² ngantri truk ikan sudah datang tapi karyawan nya belom aja datang  mohon kerja sama nya untuk konter pangan KJP ,di kelurahan 

Cipinang  

jl.panti asuhan  Cipinang cempedak Jakarta timur jatinegara 

 

Lokasi: 

jln panti asuhan Cipinang cempedak jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

seharus nya sesuai  jadwal kalo antrian jam 8 ,masa buka jam 11  

kan mau masak anak mau makan

1

2021 October JK2110160044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar aturan pasal 25 ayat 1 peraturan pemerintah ( perda ) provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 

2007 tentang Ketertiban Umum!! Tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl kelapa gading depan perumahan gading Kirana kelurahan kelapa gading barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan Selfi saja buat petugas,ini pedagang sudah sering kali di tegur sama pihak perumahan karena menggangu kenyamanan akses keluar 

mobil

1

2021 October JK2110160045
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

udah daftar vaksin online kirain udh dpet antrian sesuai kuota dan jam. ternyata mesti buat ulang lagi administrasi nya antri lagi ikut yang gak daftar 

online. jadi buat apa daftar online ada jam dan kuotanya?  

 

Lokasi: 

cilandak town square jl tb simatupang  cilandak barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas langsung suruh tutup lembar pendaftaran online yang telah dibuat.

1

2021 October JK2110160046
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

 Banyak nya Sampah di sepanjang Saluran anak Kali yg menimbul kan bau tak sedap n tak nyaman ..izin mhn di TL ya bpk Ibu SDA .Mksh .. 

 

Lokasi: 

jalan Lautze dalam RT 001,002,004,005,006,011,012 RW 07 Kartini Kecamatan Sawah Besar jakarta Pusat 10750

1



2021 October JK2110160047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maaf pak petugas, ini masih aja main karambol, nyetel musik, teriak2... mereka tenangnya cuma 1 hari aja semenjak petugas datang. minta di 

himbau untuk pindah lokasi aja. saya capek masa tiap malam begini? minta tolong sekali kalau petugas mau datang coba agak malam, kira2 jam 

12an malam. kalau kemarin karna petugas keburu datang di waktu mereka belum mulai... mangkanya malam itu dan besok malam nggak berisik.. 

tapi udah 2 malam ini mulai lagi. apa tidak ada sanksi yg bisa di terapkan? supaya mereka kapok., disini rata2 orang luar/rantau karna banyak 

kontrakan dan kos2an. jadi nggak ada yg berani tegur bapak2 ini.. saya minta tolong bgt untuk pertegas kegiatan yang setiap malam bapak2 ini 

lakukan.  

 

Lokasi: 

jalan menteng atas selatan II. lokasi masuk gang dekat mushola darut taibin. atau depan kos2an mama aulia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk lebih tegas lagi dan minta tolong agar tidak memberi tahu pelapornya siapa..

1

2021 October JK2110160048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

sayang yah..  ditanam tanpa perlakuan yg baik, jangan kan  tumbuh dgn bagus, hidup saja ga akan bisa.. ini diarea Kotatua area halte TJ museum 

fatahillah..  

 

Lokasi: 

area Kotatua, area sebelah halte taman fatahillah..

1

2021 October JK2110160049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan macet parah & mengunci. tidak ada petugas, malah dijadikan ajang pak ogah nyari duit jd makin macet. mohon atensi!  

 

Lokasi: 

perempatan kapuk raya mengarah jembatan ke jl pantai indah barat

1

2021 October JK2110160050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan ini bikin jalan sempit. tolong dikondisikan 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalan ini bikin jalan sempit. tolong dikondisikan

1

2021 October JK2110160051
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah rusak Total ngak nyala nyala di Tiang Mohon di terangkan satu udah rusak satu lagi mau mati 

 

Lokasi: 

perempatan Panglima Polim IX menuju Ke jalan Barito II patokan Kami ngarah Ke Barito

1

2021 October JK2110160053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar aturan pasal 25 ayat 1 peraturan pemerintah ( perda ) provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 

2007 tentang Ketertiban Umum!! Tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl kelapa gading kantor harton tower kelurahan kelapa gading barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bereskan karena menggangu kenyamanan akses keluar masuk mobil

1

2021 October JK2110160054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan Nya ancur lembur bisa terjadi Lakalantas pak Jalanan flyover ini sejak pandemi tak di Urus urus  

 

Lokasi: 

Fly over Permata Hijau ngarah ke Kebon jeruk sebelum Lampu merah

1



2021 October JK2110160055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar aturan pasal 25 ayat 1 peraturan pemerintah ( perda ) provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 

2007 tentang Ketertiban Umum!! Tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl Artha gading pas jembatan arah yos sudarso kelurahan kelapa gading barat 

 

Keterangan tambahan: 

Keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar aturan pasal 25 ayat 1 peraturan pemerintah ( perda ) provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 

2007 tentang Ketertiban Umum!! Tolong di sangsi tegas

1

2021 October JK2110160056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan PKL di atas trotoar dan bahu jalan melanggar aturan pasal 25 ayat 1 peraturan pemerintah ( perda ) provinsi DKI Jakarta No. 8 Tahun 

2007 tentang Ketertiban Umum!! Tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl yoesudarso jembatan ke dua Artha gading kelurahan Sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang sudah di beri peringatan masih aja berjualan di bahu jalan trotoar, mengganggu kenyamanan akses pejalan kaki,tolong di bawa aja 

gerobaknya!!

1

2021 October JK2110160057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel melintang sangat rendah, berbahaya sekali di sini banyak kendaraan lewat.  

 

Tolong dirapihkan karena ini berpotensi menjadi sangat berbahaya.  

 

Sangat rendah bergelantungan dan tidak teratur. 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Utara Raya, depan kost sastro dalbo

1

2021 October JK2110160058 KELURAHAN KARET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1. Jalan umum di gunakan untuk parkir mobil dan gerobak pemulung.  

 

2. Sangat mengaggu warga ketika pemulung mengemas sampah sehingga mengeluarkan bunyi² baik siang hari dan menjelang subuh 

 

3.suka di jadikan tempat parkir mobil sehingga menggangu pejalan kaki dan macet di karenakan parkir liar kendaraan dan gerobak sampah  

 

4. Dengan menyambut musim hujan selokan tidak lancar airnya karena di atasnya berdiri warung  

 

Mohon di tindak lanjuti  

Terimakasih  

 

 

Lokasi: 

Jl. Sumbangsih v  

kuningan karet , kec. Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110160059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berjualan di akses jalan masuk pom shell,  dimana sedang ada pekerjaan stasiun LRT. 

 

Lokasi: 

jalan masuk spbu shell sebelah kantor kemenkumham  

jl. M.T haryono no. 25 kalurahan cawang, kec. kramat jati kota jakarta timur DKI jakarta 13630. 

 

Keterangan tambahan: 

berdagang minuman makanan dengan perlengkapan kompor, selain membahayakan area spbu juga mengganggu orang masuk pom karena kadang 

pembeli berkerumun di sekitar pedagang.

1

2021 October JK2110160060
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

depan lapangan bola                              . 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 October JK2110160061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom terlalu dekat dekat balkon rumah saya untuk telkom mohon di naikan kabel kabel nya jika tidak berfungsi lg tolong di tarik semua 

kabel tidak terpakai mengganggu batas wilayah tanah hak milik sy pribadi 

 

Lokasi: 

kabel telkom terlalu dekat dekat balkon rumah saya untuk telkom mohon di naikan kabel kabel nya jika tidak berfungsi lg tolong di tarik semua 

kabel tidak terpakai mengganggu batas wilayah tanah hak milik sy pribadi 

 

Keterangan tambahan: 

kabel telkom terlalu dekat dekat balkon rumah saya untuk telkom mohon di naikan kabel kabel nya jika tidak berfungsi lg tolong di tarik semua 

kabel tidak terpakai mengganggu batas wilayah tanah hak milik sy pribadi

1



2021 October JK2110160062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk liar merusak estetika, dipasang di JPO tidak baik dan tak bayar retribusi. 

  

Lokasi:  

Jembatan penyeberangan orang, Jln TB Simatupang, POINS Square.

1

2021 October JK2110160063 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rt. 11 rw. 4 tidak punya gerobak sampah kayanya tolong diberikan gerobak sampah 

 

Lokasi: 

jalan petamburan 3 . pertigaan petamburan 3 tanggul 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 October JK2110160064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

batas lantai tingkat 2 yg lebih menjorok ke luar jalan 

sehingga tidak jelas mana hak untuk di bangun  

 

Lokasi: 

jl. gg. hj dahlan rt09/03 tegal parang mampang prapatan

1

2021 October JK2110160065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet panjang sampai dengan 600m & mengunci di perempatan.  

MOHON ANTENSI PETUGAS. TKS 

 

Lokasi: 

perempatan menuju JL PANTAO INDAH UTARA SEKTOR TIMUR.

1

2021 October JK2110160066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

resto abunawas ramai sudah bagus tapi alangkah baiknya tempat parkir juga dipikirkan supaya tidak menghambat lalin. mohon pembinanaan dinas 

terkait. tks 

 

Lokasi: 

resto abunawas matraman jalan matraman raya arah ke tambak

1

2021 October JK2110160067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun kebawah dan dicantolkan ke pagar, bahaya bisa nyetrum pagar 

 

Lokasi: 

jl. mampang prapatan xv, no. 55 jakarta selatan, pagar hijau cat kuning

1

2021 October JK2110160068
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon instansi terkait dapat menangani pemulung yg sdh bertahun2 dipinggir jalan, terimaksih 1



2021 October JK2110160069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan lebat takut membahayakan kalo ada hujan angin 

 

Lokasi: 

jalan mangga 1 blok c belakang ruko central grenville

1

2021 October JK2110160070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet parah tanah abang. angkot pada ngetem. tolong petugas pantau setiap hari 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang. sepanjang blok A Blok B. macet parah

1

2021 October JK2110160071 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya sampah di got ini buat aliran tidak mengalir dan bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang 5 depan sd (rumah yang dibangun) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 October JK2110160072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Traffic Light Kolong tol/bilboard Ketua PB Wushu

1

2021 October JK2110160073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

soba bantu di cek di jl Jelambar barat 2b, Kel Jelambar baru bangunan renovasi dan menambah lantai apakah mengurus ijin ?  

mohon dinas terkait,  

perasaan jaman dulu merenovasi rumah kecil, bahkan menambah lantai mesti menguru ijin IMB ke kelurahan/kecamatan. tolong ditindak dan dicek 

administrasi ijin , agar kota Jakarta tertib administrasi dan tidak makin padat karena merubah bangunan seeenaknya, banyak bangunan baru, 

bangunan renovi diam diam tanpa ijin 

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat 2B kec Grogol Petamburan, Jakarta barat, Kel Jelambar baru 

 

Keterangan tambahan: 

bisa di cek disepanjang jalan tsb , ada beberapa pekerjaan renovasi rumah.  

apakah sudah sesuai ijin dan peruntukannya

1

2021 October JK2110160074 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI

permasalahan : 

spanduk dan PNT iklan tanpa izin peraturan daerah khusus ibukota Jakarta nomor 9 tahun 2014 tentang penyelenggar Reklame("pemda DKI Jakarta 

/9/2014.)tolong di bereskan dan di lepas  

 

Lokasi 

jl raya Bekasi ..depan PTC Pulo gadung ..

1

2021 October JK2110160075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

spanduk iklan tanpa izin dan tidak membayar pajak  

tolong segera di bereskan dan di lepas ..terima kasih
1



2021 October JK2110160076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Nissan Puri Indah

1

2021 October JK2110160077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Kerep 

Toko Tri Artomoro 

Warung Trimo Artomoro 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sekali iklan terlarang di sekitar ring satu kantor walikota Jakarta Barat. 

SPEECHLESS

1

2021 October JK2110160078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Kerep 

Titik kenal  

Tikungan parkir motor Lippo Mal Haji...

1

2021 October JK2110160079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Bibit Jeruk No.6, RW.12, Srengseng, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11630

1

2021 October JK2110160080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun ke jalan, membahayakan pengguna jalan, 

 

Lokasi: 

jalan impeksi RT 014 RW 03 kelurahan kenari kecamatan Senen Jakarta pusat

1

2021 October JK2110160082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Merah 

Titik kenal 

SDN Joglo 06 Pagi 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan. 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda. 

Ini persis di depan Sekolah Dasar. 

This is hilarious

1

2021 October JK2110160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Merah 

Titik kenal 

Jalan lapangan merah 6

1



2021 October JK2110160084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Merah 

Titik kenal   

Bengkel Reklame

1

2021 October JK2110160085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got kembali tersumbat sehingga menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

depan toko bhn bangunan merdeka jaya,sebrang gudang gunadi,rt08 rw06 kel.rambutan

1

2021 October JK2110160086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Alfa Indah 

Titik kenal 

Warung Makan Sayur Asem

1

2021 October JK2110160087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Alfa Indah 

Titik kenal 

Jalan ke arah masjid 

Seberang Warung Mba Yuli

1

2021 October JK2110160088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pal Gubernur mohon diperhatikan tentang Keberadaan bangunan ini apakah sudah : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

-Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

- apakah layak atay bisa ijinnya trims 

 

Lokasi: 

jalan agung barat B 36 kelurahan sunter  agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1

2021 October JK2110160089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Palem Raya 

Titik kenal 

Tukang es kelapa muda 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tp memang terkadang dunia suka bercanda 

Spanduk ini persis di depan SDN 07 Petukangan Utara 

 

This is hilarious

1

2021 October JK2110160090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan Bangunan ini. apakah sudah memenuhi : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

 -Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

jalan agung barat kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1



2021 October JK2110160091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

perizinan perumahan sava village sudah 8 unit tidak ada imb dan perizinan lainnya, pembangunan berjalan terus tanpa ada tindakan nyata di 

lapangan 

 

Lokasi: 

jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

proggres pembangunan sudah lebih dari 3 bulan tanpa ada tindakan aparat di lapangan

1

2021 October JK2110160092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru V, Ulu Jami 

Titik kenal  

Paragon VI 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk ini persis di depan SDN Ulujami 06 Pagi 

This is hilarious

1

2021 October JK2110160093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Baru V 

Titik kenal  

Ujung mentok pertigaan

1

2021 October JK2110160094 KELURAHAN JELAMBAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Pembongkaran rumah no 1272-1273 jln Hadiah Utama III E Blok E1 Kav Polri Jelambar GroPet JakBar.  

Pekerjaan pembongkaran tanpa pemberitahuan ke tetangga maupun pengurus warga setempat. Dilakukan tanpa jaring pengaman, akibatnya 

polusi debu berat.

1

2021 October JK2110160095 KELURAHAN JELAMBAR Pencemaran lingkungan JAKI

Pembongkaran rumah no 1272-1273 jln Hadiah Utama III E Blok E1 Kav Polri Jelambar GroPet JakBar.  

Pekerjaan pembongkaran tanpa pemberitahuan ke tetangga maupun pengurus warga setempat. Dilakukan tanpa jaring pengaman, akibatnya 

polusi debu berat.

1

2021 October JK2110160096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

paka Gubernur apakah bangunan ini ssudah memenuhi : 

 -Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

 -Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

jalan agung tengah 4 kelurahan sunter agung kec.tg priok jakut

1

2021 October JK2110160097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Padang 

Titik kenal   

Proyek renovasi Mushola

1



2021 October JK2110160098 KELURAHAN TANJUNG BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di buatkan atau dinormalkan kembali saluran air di depan gg SD 07 samping mesjid Al Murtadho agar air ketika hujan tidak mengalir 

ke gang. 

 

Lokasi: 

Gang SD 07 RT 08 RW 05 Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saluran air sudah lama tidak berfungsi 

limpasan air hujan tidak masuk saluran

1

2021 October JK2110160099 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tanaman bambu hias di seberang plaza senayan dan hotel fairmont menutupi jalur pejalan kaki, membuat tidak nyaman dan gatal2 karena miang 

bambu. 

  

Lokasi:  

Seberang hotel fairmont dan plaza senayan, jalan asia afrika, gelora jakarta pusat

1

2021 October JK2110160100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan 

Perempatan jalan Padang dan jalan KH Thohir

1

2021 October JK2110160101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan 

Titik kenal          

Bengkel Enduro

1

2021 October JK2110160102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan 

Titik kenal    

Komplek Pertambangan

1

2021 October JK2110160103

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.gubernur apakah bangunan ini sudah memenuhi aturan :  

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

-Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

 

Lokasi: 

Jl. agung perkasa kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 October JK2110160104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan 

Titik kenal 

Bubur Ayam Bang Iwan Raya

1



2021 October JK2110160105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan. 

Titik kenal 

Plang Mushola Nurul Falah 

Warteg Soleha

1

2021 October JK2110160106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Daud. 

Titik kenal 

Warung nasi uduk Mpo Omah

1

2021 October JK2110160107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom semraut dan sudah ada yg putus ke jalan 

mengganggu pengguna jalan & berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan perintis no 10 kelurahan karet kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 October JK2110160108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah lebih dari 14 hari, lokasi di depan mushola sehingga gelap 

 

Lokasi: 

jl. komplek dki blok dd no.13 joglo kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, kalau bisa pakai yang 120w atau 200w karena lokasi didepan mushola

1

2021 October JK2110160109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Rumah Potong Hewan JAKI

Permasalahan: 

penggambilan kjp melanggar aturan prokes dan serta menimbulkan berkerumunya warga 

 

Lokasi: 

Rumah pemotonggan hewan KALIDERES jln rawa lele.Rt.002/010 

 

Keterangan tambahan: 

petugas cuma 1.orang sedangkan sipenggambil panggan murah ratusan orang

1

2021 October JK2110160110
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Memang sudah ditidak lanjut, tpi ayam dan kandang msih tetap ada dan bau, orangnya janji bersihin, tpi cuma 1x saja dan itu bersihinnya pake air 

got/selokan tetap aja bau. bangun pagi aturan hirup udara segar, kami merasa kebauan, kalo tidak percaya, sekali2 lewat disekitar dan tanya 

petugas PPSU. Tolong pak kalo bisa jgan pelihara hewan unggas, bpk tau sendiri bgmn baunya kandang hewan unggas. 

 

Lokasi: 

Jl. NN arah SDN kota bambu 01 PAGI, dekat puskesmas kota bambu utara dan belakang SMPN 130 JAKARTA RT. 013/02, KEL. KOTA BAMBU UTARA 

KEC. PALMERAH 

 

Keterangan tambahan: 

Kalo bisa tidak ada kandang ayam disekitar untuk kepentingan bersama dan jgan beritahu identitas saya takut terjadi keributan sama orang yng 

punya kandang ayam. Tidak enak ribut sama tetangga. Jaga privasi saya.

1

2021 October JK2110160111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk melintang di tengah jalan 

Sudah mirip jalan mau ke Jonggol 

 

Lokasi: 

Jalan KPBD 

Sukabumi Selatan 

Kec Kebon Jeruk 

Jakarta Barat

1



2021 October JK2110160112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan KPBD 

Titik kenal 

Simpang jalan Kebayoran Lama

1

2021 October JK2110160113 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput liat d sekitar jembatan halim deket kantor jasamarga cililitan 

 

Lokasi: 

jl cililitan besar ( dekat kantor jasamarga cililitan ) 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong d tindak lanjuti sepanjang jembatan

1

2021 October JK2110160114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong kpjju benahi kabel2 ini ya, infonya smlm sudah mencelakakan 2 org pemotor 

 

Lokasi: 

jln Gedung Panjang- Bandengan Selatan, jalan kopi, P

1

2021 October JK2110160115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

banjir dari aliran got perumahan di atas  

sehingga membuat banjir di perumahan taman buaran indah IV 

. 

  

Lokasi:  

perumahan taman buaran Indah Iv blok Lc 5 no 21 

penggilingan jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

banjir dari air got kampung atas

1

2021 October JK2110160116 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tanah Bekas Galian Resapan Air Hujan masih tersisa belum di bersihkan lagi oleh pemborong pekerjaan, Dampaknya jalanan licin setelah hujan 

turun. Tolong segera di tegur agar pemborong Galian Resapan Air Hujan segera membersihkan akses jalan  warga.  

 

Lokasi: 

Jl. Nurul Ihsan Rt 002/003 Kelurahan Cipedak, Kecamatan jagakarsa

1

2021 October JK2110160117 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       . 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 October JK2110160118 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumah di jalan H.Mugeni II masih mengecor jembatan masuk rumahnya, yang melanggar prosedur perbaikan saluran air yang sedang di bangun.  

Mohon di tertibkan supaya tidak ada selisih paham antar warga 

 

Lokasi: 

Pisangan Lama III, Jalan Haji Mugeni II / No.2  RT.012 RW.04 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di sembunyikan identitas saya

1



2021 October JK2110160119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar, turunkan                           . 

 

Lokasi: 

pertigaan arah munjul                            . 

 

Keterangan tambahan: 

benli

1

2021 October JK2110160120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol, tidak ada pajak, turunkan        . 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

spanli

1

2021 October JK2110160121 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got di sisi kiri-kanan Jl. Taman Cilandak III sdh  penuh dengan sampah dan tanah. mohon bisa segera dilakukan pengerukan karena daerah 

tersebut masih tetap tergenang air meskipun sdh dibuatkan beberapa titik sumur resapan. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak III, kelurahan Cilandak Barat, Kecamatan Cilandak

1

2021 October JK2110160122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan sini selalu bikin sempit jalan.  

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan sini selalu bikin sempit jalan.

1

2021 October JK2110160123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong diberi tanaman hias disepanjang marka putih agar supaya laporan tidak berulang terkait parli/stop liar di atas marka putih dan dengan rambu 

dilarang stop dn dituliskan akan diderek dn didenda menurut rambu. kalau malam jadi tempat nongkrong 

 

Lokasi: 

depan cibubur junction                           . 

 

 

Keterangan tambahan: 

pukul sore hari

1

2021 October JK2110160124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan sini selalu bikin sempit jalan.  

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan sini selalu bikin sempit jalan.

1

2021 October JK2110160125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parli parkir liar                                . 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  .

1



2021 October JK2110160126 KECAMATAN TEBET
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penutupan jalan sawo III manggarai oleh warga utk kegiatan senam ibu2 pada sore hari (jam lalu lalang kendaraan). Sudah berkali-kali dilaporkan 

tetapi tetap saja dilakukan, padahal halaman depan kelurahan manggarai selatan kosong. Bagaimana ini pak lurah manggarai selatan????  

 

Lokasi: 

Jalan Sawo III Kelurahan Manggarai Selatan, kecamatan tebet.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan warganya pak lurah. Sudah berulang kali tetapi masih aja melakukan penutupan jalan umum yg sifatnya bukan hal penting dan 

rutin sabtu minggu sore.

1

2021 October JK2110160127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Per laporan JK2110100069, papan segel sudah ditempatkan pada posisi bangunan melanggar ijin dan terlihat dari luar bangunan. Namun per jam 

16:50 WIB, papan tersebut tidak ada di tempat tersebut. Mohon ditindak lanjuti dari instansi pemerintah yang tegas atas laporan warga. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Erlangga III nomor 18, Kelurahan Selong, Kecamatan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Aktifitas pembangunan masih berlanjut

1

2021 October JK2110160128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong bantuannya terkait kabel fiber optic yang menjuntai turun kebawah. 

  

Lokasi:  

komplek kavling ptb duren sawit blok s2 patokan di samping gereja menara iman. 

  

Keterangan tambahan:  

kewenangan binamarga bukan diskominfo

1

2021 October JK2110160129 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada rumah kosong didaerah kami rt 014 rw 06 kelurahan jembatan lima, kecamatan tambora, jakarta barat 

hampir rubuh, dan jadi tempat sampah warga sekitar. 

banyak nyamuk, tikis, kotor, bau dan kalau rubuh takut menimpa orang. 

mohon perhatiannya dengan sangat 

 

Lokasi: 

RT 014 RW 06 

Kelurahan Jembatan Lima 

Kecamatan Tambora 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera tindakan dan batuannya

1

2021 October JK2110160130 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan arabika 8 pondok kopi ada pengerjaan sumur resapan tapi sudah berminggu2 tidak selesai2… jalan pun belum dikembalikan ke 

bentuk asal… tolong segera diselesaikan karena mengganggu warga beraktifitas… apalagi sekolah sdh mulai offline. 

  

Lokasi:  

Jalan Arabika 8 blok ad 3, pondok kopi, duren sawit, jakarta timur

1

2021 October JK2110160131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

portal usahakan pepetin jalan serta sore/malam hari setelah tidak ada yang penjaga mohon dikunci,sering kalau malam ada pengendara motor 1 

atau 2 org masuk taman dkhawtirkan berbuat negatif masalahnya terkadang ada waria,mohon kerjasamanya semua pihak terkait terimakasih  

 

Lokasi: 

jln.raya tanjung barat jalur cepat kelurahan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya untuk di sembunyikan

1

2021 October JK2110160132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur Raya 

Titik kenal 

Masjid Nurul Hidayah/Gurudin

1



2021 October JK2110160133
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Orang gila yg sering mengamuk di Pasar Muara karang dan sangat mengganggu pengunjung restoran kalau Pagi .Dinas Sosial Tolong direspon agar 

dibawa. 

 

Lokasi: 

pasar Muara karang kel pluit kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera direspon ,identitas terlapor tolong dirahasiakan .

1

2021 October JK2110160134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur 

Titik kenal   

Nitnot Cellular

1

2021 October JK2110160135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur 

Titik kenal 

Jalan Tembakau Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 1 spanduk outframe

1

2021 October JK2110160136

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Rumah tidak memiliki IMB, melanggar GSB, GSJ dan GJBS. Membahayakan kabel listrik karena sangat dekat sekali.. 

  

Lokasi:  

Kavling DKI, Jl. Kecapi 3, RT 05/10, Meruya Utara, Jakarta Barat, 11620. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas sudah pernah menindak melalui aplikasi lapor.go.id tapi pembangunan tetap dilanjutkan.

1

2021 October JK2110160137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya 

Titik kenal 

Toko Anugrah

1

2021 October JK2110160138
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon samping TPS ditutup rapat supaya orang masuk ketaman tidak sembarangan darimanapun bisa cukup pintu depan saja dikhawatirkan 

berbuat negatif belum lama ada kejadian waria terjaring razia lari lewat samping tembus ke TPS,mohon kerjasamanya semua pihak terimakasih 

 

Lokasi: 

masih ditempat sama jalur cepat jln.raya tanjung barat pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diketahui belum lama waria hampir saja ketangkap di taman tersebut lari lewat samping TPS serta mohon maaf identitas saya untuk di 

sembunyikan atau di rahasiakan terimakasih

1

2021 October JK2110160139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum dan selamat malam komandan 🙏 , mhon ijin komandan taruna komandan melaporkan area sitkon Jl..A lingkungan Rw. 02 & 

Rw.04 dpan matrial yeyen dan dpan bogasari kendaraan roda 4 parkir area kiri& kanan. sudah menganggu aktivitas warga lain
1



2021 October JK2110160140 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong bus TJ di koridor 8 diperbanyak armadanya. 

Soalnya di harmoni atau di halte lainnya di koridor 8 lama banget, bisa 10 menit lebih kalau nunggu.  

Kalo bus nya dikit, pada numpuk, kan katanya lagi ppkm gimana sih hehehe. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalur layanan koridor 8 bus transjakarta 

 

Keterangan tambahan: 

dibanyakin ya armada busnya, biar ga numpuk n penuh di bus.

1

2021 October JK2110160141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lampu di jpo halte transjakarta green garden lampunya banyak yg mati, jadi gelap serem takut ada yg ganggu. 

 

Lokasi: 

jpo halte transjakarta green garden jalan panjang kedoya 

 

Keterangan tambahan: 

dibenerin ya pak lampunya biar ga gelap

1

2021 October JK2110160142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati.tlg d benerin 1

2021 October JK2110160143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang ditanjakan dekat stadion Kamal Muara, sangat berbahaya bagi pengguna kendaraan bermotor roda 2 dan lain lain 

 

Lokasi: 

didekat stadion Kamal Muara RT.07/01 penjaringan Jakarta Utara ini pak 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat di tindak lanjut yah pak demi keselamatan dan kenyamanan masyarakat juga

1

2021 October JK2110160144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar uda di laporin berkali kali masih aja Jalan Arteri Marunda Kel Cilincing Kec cilincing Jakut 

 

Lokasi: 

Parkir liar uda di laporin berkali kali masih aja Jalan Arteri Marunda Kel Cilincing Kec cilincing Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

uda dilaporin berkali kali ini

1

2021 October JK2110160145 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar tidak ada kapanau dibuat ya Jalan Arteri Marunda Kel Cilincing Kec cilincing Jakut 

 

Lokasi: 

trotoar tidak ada kapanau dibuat ya Jalan Arteri Marunda Kel Cilincing Kec cilincing Jakut

1

2021 October JK2110160146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini terlalu penuh kapasitasnya, tidak ada pembatasan sama sekali. Tindak tolong petugas Satpol PP 

 

Lokasi: 

Warung Wow KWB, Daerah Warung Jati Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak Tegas Dan Tetap Humanis

1



2021 October JK2110160147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran protokol kesehatan covid-19 pada kolam renang di fraser place setiabudi. Sesuai aturan prokes dari manajemen hotel, maksimal 

jumlah orang yg berada di kolam renang yaitu 10 orang. Namun pada tgl 16 Oktober 2021 pukul 16.50, oknum penjaga kolam renang an. Bapak Rio 

memperbolehkan beberapa anak untuk masuk kolam renang dan berenang, padahal saat itu kondisi kolam renang sudah penuh. Ketika oknum 

tersebut diingatkan dan dikonfirmasi, ybs abai, acuh dan melakukan tindakan diskriminasi kepada pelapor. 

 

Lokasi: 

Fraser Place Setiabudi, Jl. Setia Budi Selatan Raya No.2, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon manajemen hotel dapat melakukan pembinaan dan peningkatan kompetensi prokes dan pelayanan kepada oknum tersebut.

1

2021 October JK2110160148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

beberapa hari ini air PALYJA sama sekali tdk mengalir, mohon segera di alirkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Peta Selatan Rt. 4 Rw. 1 kalideres jakarta barat

1

2021 October JK2110160149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran jatuh sangat membahayakan pengendara motor dan mobil 

 

Lokasi: 

jl.asem 2 RT.001/006 cipete selatan depan rumah no.45A 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di angkat dan dibetulkan kembali

1

2021 October JK2110160150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bagaimana sih kerja sat pol PP masih ada yg jual di atas trotoar tolong tindak pak sat pol PP Kel Jelambar polos  

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110160151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di troatoar menggangu pejalan kaki, belum ada proses.  

 

Lokasi: 

jl. dr.satrio sebelah gedung itc kuningan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

belom ada proses tindak lanjut dari penertiban parkir liar yg menganggu pejalan kaki. tolong dinas terkait ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110160152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak disini kumpul melebihi kapasitas dan tidak jaga jarak. Juga berisik mengganggu tetangga 

 

Lokasi: 

di jalan rawasari di tempat embung pada nongkrong. 

 

Keterangan tambahan: 

tempat nongkrong

1

2021 October JK2110160153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon lebat daunnya rimbun rawan tubuh atau tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan ottoiskandardinata tepatnya halte asrama ui.  

 

Keterangan tambahan: 

Petugas terkait

1



2021 October JK2110160154 KELURAHAN JOHAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sejak ba'da Sholat Maghreb, lokasi jln kramat Jaya Baru, mohon bantuannya utk bisa di tindaklanjuti, terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

perumahan jln Kramat Jaya Baru II, Kec. Johar Baru, Kelurahan Johar Baru 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

ditunggu kehadirannya, terima kasih.

1

2021 October JK2110160155
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Banyak badut mengemis di depan Ace Hardware Bona Indah Lebak Bulus yang meresahkan customer disekitar komplek Bona Indah terutama 

menjelang sore s.d malam hari. Tolong ditindak lanjuti
1

2021 October JK2110160156
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak badut yg mengemis dengan maksa di area parkir Ace Hardware bona indah lebak bulus jakarta selatan,terutama pada saat sore hari 

menjelang malam,,mohon di tindak lanjuti,,trimkasih 

 

Lokasi: 

Ruko bona indah bisnis center lebak bulus ,jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110160157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu dijalan jembatan BKT ini sudah lama tidak hidup, mohon ditinjau kembali keadaanya. Karena tiap malam hari jd terasa gelap skli aplg utk 

pengendara mobil. tks 

 

Lokasi: 

Jalan Kolonel Sugiyono No.14 (BKT dekat RS Duren Sawit) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk merahasiakan indentitas saya.

1

2021 October JK2110160158
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, saya mohon bantuan  dalam menangani orang gangguan mental yg sdh sangat meresahkan dan menggagu keluarga saya, 

terutama istri dan anak2 saya. 

 

Sebenarnya, orang kelainan jiwa ini sdh pernah dibawa oleh dinas sosial ke panti sebanyak 4 kali tp selalu dijemput kembali oleh keluarganya. Tp 

saat ini perilaku gangguan mentalnya muncul lagi dan sdh mengancam keluarga saya. Rumah orang tersebut berhadapan dengan saya. Dia selalu 

teriak2 dan maki2 istri dan anak2 saya pada saat mereka mau keluar rumah. Ini sunggu meresahkan dan membuat istri dan anak2 saya ketakutan. 

 

Namanya Rohmani 

Umur 36 Tahun 

 

Mohon bantuannya 

🙏🙏.

 

  

Lokasi:  

Jl Bunga III RT 03/05 Meruya Selatan, Jakarta Barat 11650

1

2021 October JK2110160159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di depan Pos RW 05 Cipinang Besar Utara bikin macet di malam minggu.. 

 

Lokasi: 

Jalan Prumpung Tengah, tepat di seberang pos RW 05

1

2021 October JK2110160160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pihak Pemda/Kecamatan/Kelurahan/RT/RW ini laporan kesekian kalinya. Orang2 bukan warga masih loh berkumpul/pacaran/ngetem/duduk2 di 

bantaran kali. Kmrn laporan sptnya diminta tindaklanjut ulang ya stlh satpol pp di foto sidak orang2 yang parkir sembarang. Tapi spt yang sudah 

disampaikan tidak satu dua tiga kali bahwa kami warga butuh solusi jangka panjang, bukan formalitas sidak kalau ada laporan saja. Sepertinya sudah 

dilaporkan setiap siang2 dan belakangan ini mulai diatas jam 19:00 malam bahkan jam 20:00-22:00 banyak yang nongkrong bergantian. Problemnya 

sama, ini bagaimana ya pejabat terkait dalam menindaklanjuti laporan keluhan yang jelas2 melanggar. Sidak saja tidak cukup. Terebih sidaknya tidak 

tepat sasaran, entah tidak sesuai laporan waktu yg srg diinfokan. Saya jd tdk paham fungsi wadah laporan keamanan dan ketertiban kl munculnya 

masih sama2 saja, tiap minggu ada laporan keluhan. Apa ini namanya thdp para penindak kl keluhan masih muncul? Kmrn malam jam 22:00 saya 

baru membubarkan anak mudah yang kumpul2 di tempat yang sama, saya saja tdk sempat foto mereka. Bagaimana ini Bapak/Ibu pejabat terkait 

dlm memberi disposisi untuk menangani keluhan warga yang lebih dari 10 kali dalam waktu berdekatan? (Masalah tandanya muncul terus tdk 

tuntas). 

  

Lokasi:  

Pos satpam dekat Cempaka Putih Timur 63 di bantaran kali. . 

  

Keterangan tambahan:  

Data pelapor agar dirahasiakan sesuai uu perlundungan data

1



2021 October JK2110160161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak anak di komplek masih berkeliaran dan brisik main main sana sini tidak ada protokol. 

  

Lokasi:  

Jl mampang prapatan 10/X di depan rumah no.27a persis di tiang listrik

1

2021 October JK2110160162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam sering memutar suara musik keras dan berisik bahkan sampai dini hari, padahal daerah ini adalah pemukiman warga.. Dicurigai juga 

sebagai tempat "ga bener" karena sering terlihat orang asing keluar masuk rumah ini dan yang tinggal disini juga ga jelas siapa saja karena tidak 

pernah berinteraksi dengan tetangga..  

 

Lokasi: 

Jl pisangan baru 2 rw.7 no.286 (depan warung) 

Kelurahan pisangan baru 

kecamatan matraman 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor.. laporan ini dibuat berdasarkan keluhan beberapa warga yang terganggu karena aktifitas di 

rumah ini.. karena di lingkungan ini tidak ada RT, jadi warga bingung harus mengadu ke siapa.. (suara musik keras dan suara ketawa pada malam 

hari sampai dini hari)

1

2021 October JK2110160163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu menyorot bukan ke jalan tapi ke atap rumah minta tolong di turunkan .. 

 

Lokasi: 

jl. ketimun gang tongcil kelurahan pulo kecamatan kebayoran baru

1

2021 October JK2110160164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan pada pemilihan ketua RT.003/05 Lenteng Agung pada malam ini... 

 

Lokasi: 

gg h. tohir dalam rt.003/05 kel. lenteng agung, jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

panitia kurang memperhatikan prokes

1

2021 October JK2110160165
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Bakar2 sampah di tengah kota, bukan di fasilitas TPS. 

  

Lokasi:  

Jl kh mas mansyur, tanah kosong antara TPU dan gedung TCC batavia. 

  

Keterangan tambahan:  

Hampir tiap hri ada aktivitas pembakaran sampah yg menyebabkan asap hitam tebal dan polusi.

1

2021 October JK2110160166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kafe kopi Nako di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kelurahan Ciracas jaktim. berada di zona kuning di buat usaha. ada indikasi pelanggarsn imb tidak 

sesuai. izin kafe kopi di pertanyakan. pengunjung melebihi kapasitas melanggar ppkm.buka lebih dari jam 20.
1

2021 October JK2110160167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI jumat&sabtu..taican kerumunan...tolong dihimbau/disidak..makasih 1



2021 October JK2110160168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

kafe kopi Nako di jl raya penganten Ali rt 4 rw 6 kel Ciracas jaktim zina kuning dipakai hntuk usaha. penyalahgunaan imb. ijin kafe di pertanyakan. 

buka lebih dari jam 20 dan pengunjung melebihi kapasitas. melanggar ppkm / perda dki.
1

2021 October JK2110160169
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dlm ajang pemilihan ketua rt di wilayah rw 03 kel menteng kec menteng. ada salah satu rt 005/03 bernama supangat mengikuti ajang pemilihan 

calon rt yg akan di selenggarakan besok, minggu 17 okt 2021 pk 19.00 wib. adapun pekerjaan nya adalah sebagai petugas lapangan bina marga dki. 

apakah masih di perbolehkan merangkap pekerjaan / jabatan di dlm satu wadah. mhn di tindak lanjuti sebagai pengetahuan & wawasan bagi warga 

setempat, khususnya bagi warga rt 005/03, terima lasih. 

 

Lokasi: 

jl.menteng sukabumi kelurahan menteng kecamatan menteng jakarta pusat

1

2021 October JK2110160170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di lokasi pos blok pasar baru. Kondisi malam banyak motor parkir di atas trotoar. 

  

Lokasi:  

Di dekat halte pasar baru, Gedung pos blok Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110160171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
kafe kopi Nako di jl pengantin Ali raya rt 4 rw 6 kel.ciracas jaktim.zona kuning dibuat bisniss. ijin kafe. penutupan saluran air dengan coran untuk 

keluar masuk mobil. potensi kesulitan pembersihan saluran air utama di jl raya penganten ali
1

2021 October JK2110160172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

kafe kopi Nako di jl penganten ali raya rt 4 rw 6 kel.ciracas jaktim. penutupan ssluran air untuk jl keluar masuk mobil ke kafe. berpotensi kesulitan 

untuk pemeliharaan saluran air.ijin bina marga.
1

2021 October JK2110160173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

RPTRA minim pencahayaan, seharusnya tidak dibiarkan seperti itu. Kesan seram dan bisa menimbulkan kejahatan. Seharusnya setiap sudut 

diberikan cahaya lampu. Pohonnya juga terlalu rindang, harus dirapihkan.  

 

Lokasi: 

Tepat di RPTRA Komplek DKI Joglo, Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL dan solusi agar tidak gelap

1

2021 October JK2110160174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang sate taichan dan parkir liar menutupi area gerbang Objek Vital Nasional/PLN, dan memakan badan jalan sehingga membuat kemacetan. 

 

Lokasi: 

Kantor Pltd Senayan, Jl. Arteri Tentara Pelajar, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak dan di tertibkan. Dan tolong identitas saya di rahasiakan. Terima kasih

1



2021 October JK2110160175 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
kafe kopi Nako di jl penganten ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim. pajak reklame , pajak penjualan kafe , pajak pbb. restribusi parkir yang di 

kutip.beserta perijinannya.
1

2021 October JK2110160176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jual sate taichan bikin macet. Tolong segera dipindahkan 

 

Lokasi: 

Sebelah Binus International Seberangnya Family Mart

1

2021 October JK2110160177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak Kendaraan Roda 2 parkir di bawah JPO/trotoar Depan GRAHA CIMB NIAGA (DEPAN HALTE TRANSJAKARTA GBK ) arah 

Selatan..MENGANGGU PENGUNA JALAN KAKI 

MOHON DITINDAK LANJUTIN 

 

Lokasi: 

kantor CIMB NIAGA jl.jenderal sudirman depan halte busway GBk

1

2021 October JK2110160178
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kotoran limbah di selokan sudah menumpuk dan mampet 

 

Lokasi: 

jl tj duren barat 5 dekat lontar kecamatan grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk di tl utk antisipasi banjir di lingkungan tj duren barat lontar kelurahan jkt utara kecamatan grogol petamburan

1

2021 October JK2110160179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini (B9961BXT) sudah parkir di badan jalan lebih dari tiga (3) minggu di lokasi yang sama (badan jalan di belakang kelurahan Wijaya Kusuma). 

mengganggu warga dan menutup fungsi jalan. melanggar pergub tentang warga parkir di badan jalan (tidak di garasi). 

 

Lokasi: 

Jalan Perdana 1, Kelurahan Wijaya Kusuma, Jakarta Barat, 11460. 

 

patokan: belakang kelurahan Wijaya Kusuma.

1

2021 October JK2110160180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU terhalang ranting pohon jadi gelap mohon untuk dipangkas supaya lebih terang 

 

Lokasi: 

jl. H saidi 4 depan rumah no.12 RT.003/002 cipete selatan cilandak

1

2021 October JK2110160182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam 1 ttk jalanan menjadi gelap rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl.cipete 8 depan rumah no.84cipete selatan cilandak

1



2021 October JK2110160183 KELURAHAN CILANGKAP Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bertumpuk berkarung-karung setinggi ±1meter di atas saluran air, sudah hampir dua minggu. Juga berjualan diatas saluran air yang mana 

seharusnya tidak boleh karena menganggu. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Cilangkap 

 

(Kalau dari arah kelurahan Cilangkap, tepatnya ±100M sebelum kantor pajak KPP Cipayung / Depan Cucian Mobil 24 Jam.) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk segera di Tindak Lanjut, karena dalam hal ini ada 2 yang harus di TL antara lain : 

1. Sampah bertumpuk bekas potongan buah kelapa di atas saluran air yang tingginya sudah ±1meter dan hampir 2 minggu tidak dibersihkan oleh 

pemilik. 

2. Berjualan/menetap di atas saluran air yang sangat menganggu. 

 

Terima Kasih.

1

2021 October JK2110160184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maaf sebelum nya karna tdk terfoto karna sambil nyetir. tlg di tindaklanjuti di WARUNG WAKAKA PLUIT. karna tadi jam ½ 10 masih sangat ramai 

sekali. dan mengganggu jg ketertiban jalan. jd macet karna banyak yg masuk kluar parkir mobilnya. parah sekali malam minggu ini ramenya. tlg di 

tindak lanjuti.  karna tdk ada bukti berupa foto, mungkin kalau bs petugas daerah pluit bs langsung diliat ksana di sabtu malam atau malam minggu. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

warung wakaka pluit. alamat di map. 

Jalan Muara Karang Raya selatan Blok P2 No.78, RT.3/RW.8, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 October JK2110160185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pak RT mengasadakan acara resepsi dan orgen tunggal  berlanjut sampai malam ini pukul 23.06 terjadi kerumunan warga sekitar mohon ditindak 

segera, terindikasi melanggar prokes Jakarta. . 

  

Lokasi:  

Jalan Mandala Utara VI, Tomang, Grogol Petamburan, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas karena saya kos di lingkungan ini

1

2021 October JK2110160186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah kami laporkan, tetapi sampai sekarang belum dilakukan pembongkaran. karena keberadaan nya mengganggu. namun sampai sekarang masih 

berdiri, tidak ada ketegasan aparat pemerintah 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan V RT.018/001Kelurahan Pademangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110160187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Laporan kedua, keberadaan gerobak mengganggu aktivitas penghuni perumahan. harus berapa kali kami melaporkan agar bisa segera 

ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan V RT 018/001 Kelurahan Pademangan Timur

1

2021 October JK2110170001 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Makin sering ga ngalir tanpa sebab yang jelas, mohon ditindaklanjuti, kami mau sehat juga!! 

 

Lokasi: 

Kp. pangkalan Rt.009/02 Kel semanan kec kalideres jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

Tagihan besar, pelayanan kecil

1

2021 October JK2110170002 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah satu jam mati lampu, mohon segera diperbaiki 

banyak anak kecil dan bayi tidak bisa tidur disini 

 

Lokasi: 

jalan lingkungan 3 RT.4 RW.3 kalideres, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1



2021 October JK2110170003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

SUDAH 2 BULAN LEBIH MATI TOTAL, TIDAK ADA PENANGANAN APALAGI PENYELESAIAN, TOLONG DI GANTI FIBER OPTIK, KARENA KAMI BUTUH 

JARINGAN UNTUK BELAJAR ANAK 

 

Lokasi: 

KP. PANGKALAN RT.009/02 KEL. SEMANAN KEC KALIDERES JAKARTA BARAT DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DITINDAKLANJUTI

1

2021 October JK2110170005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

waktu operasi tempat hiburan melebihi ketentuan pempov DKI sampai dengan jam 24.00 

saat ini tempat hiburan masih di buka 

 

Lokasi: 

ricks biliard blok m 

blok m square 

kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak jam operasi yg melanggar aturan

1

2021 October JK2110170006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

2 lampu jalanan padam akibat sambaran listrik 27 September 2020 pukul 01.00 WIB saat di landa Hujan Lebat 

 

Lokasi: 

Jl Kampung baru 1 RT 10/09 Kelapa dua wetan ciracas jaktim (gg. Al-fajar 2) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan laporan saya ini dan dapat dirahasiakan indenditas saya

1

2021 October JK2110170007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI @dinas kehutanan pohon sudah terlalu lebat, menjuntai kebawah mohon dipangkas 1

2021 October JK2110170008 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dari semenjak kejadian kecelakaan sampe sekarang belom ada yg merapihkan. tolong binamarga dibenahi sebelum memakan korban 

 

Lokasi: 

jln telukgong raya jembatan hari hari pejagalan penjaringan jakut

1

2021 October JK2110170009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

lubang saluran air yang terbuka sejak lama dan berbahaya 

 

Lokasi: 

depan alfamidi jalan dermaga raya/ sebrang seafood 99 jalan dermaga raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tutup lubang saluran air yang terbuka, agar tidak membahayakan pejalan kaki yang melintas. terima kasih

1

2021 October JK2110170010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah rimbun, mohon untuk segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah Paseban, jln.paseban raya no 71. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti.  tks

1



2021 October JK2110170011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan mengganggu kabel serta menutup pju.  

 

Lokasi: 

jln raya kebayoran lama ,sukabumi selatan. dekat halte 

 

Keterangan tambahan: 

dinas terkait tolong di tindak lanjut

1

2021 October JK2110170012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping karna sudah rimbun dan ranting pohon sudah hampir ke jalan 

 

Lokasi: 

dekat halaman kantor lurah Paseban, jln Paseban raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti.. tks

1

2021 October JK2110170013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

entah kabel apa dan milik siapa tapi mohon bantuannya agar segera diperbaiki karena kabel terlalu menjuntai takut ada pengguna jalan yang 

tersangkut 

 

Lokasi: 

jalan Mujahidin dekat SPBU Shell ulujami jakarta selatan

1

2021 October JK2110170014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel jaringan telekomunikasi yg asal-asalan yg bsa membayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl warung buncit raya sebelum SUPERINDO, sebrang mitsubhisi motor

1

2021 October JK2110170016 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak ranting daun di pinggir jalan di penuhi dengan semut rang rang banyak sekali , mohon di TL , PPSU hanya lewaat tadi tidak di sapu  

 

Lokasi: 

jl krt radjiman widyodiningrat , dekat nasi bebek sakera  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 October JK2110170017 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera bersihkan banyaak daun sampah kering  

dimana ppsu jam segini blm ada 

 

Lokasi: 

Jl. Citarum No.49, RT.17/RW.1, Cideng, Kecamatan Gambir 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan

1

2021 October JK2110170018
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kali lkartini 10 numpuk sepanjang 30 meter hingga bau tidak pernah di kerjakan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini X B dalam Rt 05 Rw 02 Kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petunggi dinas terkait UPK badan air tolong tindak petugasnya Yanga hanya bekerja asal-usul an sampah di kali penuh tidak pernah di 

angkut

1



2021 October JK2110170019 KELURAHAN KARET Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di bersihkan rumputnya karena banyak nyamuk. 

 

Lokasi: 

Jalan MHT di samping bangunan depan kantor pos dan giro. 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada.

1

2021 October JK2110170020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gadai mulia/ martabak pizza arah Kebayoran lama

1

2021 October JK2110170021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang toko Fortuna atau samping maha bangunan

1

2021 October JK2110170022 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sampah pemakaman wakaf tidak dibuang tapi dibakar, yang mengakibatkan asap mengganggu warga sekitaran. Diwilayah sekitaran juga banyak 

lansia dan bayi yang terganggu dengan asap sampah makam yang dibakar. 

 

 

Lokasi: 

Jalan kalibata tengah gang pepaya rt 005/003 Kalibata Pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

Hari ini sedang pembersihan sampah makam dan pembakaran sampah. 

Tolong segera ditindak lanjuti. 

Terima kasih

1

2021 October JK2110170023 KELURAHAN KEBON BARU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga melakukan kembali pelanggaran yang sama MEMBAKAR SAMPAH. Mohon petugas telp saya untuk lokasi pelaku pelanggar, jangan seperti 

kemarin yang di tegur adalah ORANG YANG SALAH sehingga pelanggaran terulang kembali.  

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Baru Gang A6 (Patokan Kebon kosong dekat Mushola Nurul Imam) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas tetap terjaga, karena saya sudah pernah menegur secara langsung namun pelaku emosi & sudah lapor RT juga tak ada solusi

1

2021 October JK2110170024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Tidak ada lampu merah di pertigaan. 1

2021 October JK2110170025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Admin, ijin melaporkan jika kegiatan senam reguler ini tdk sesuai prokes (tdk ada pembatasan/jarak aman), gangguan kebisingan, dan menghalangi 

akses jalan. Mohon diberi pembinaan agar sesuai prokes PPKM level 3 ini. 

 

Lokasi: 

RT 10 RW 02, Jalan Suka Menanti I (belakang  masjid Islamul Falah). 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor harap disembunyikan.

1



2021 October JK2110170026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

semakin masif pembangunan rumah liar dengan bangunan permanen, yang berada di tepi jalan utama. dan mengokufasi fasum lapangan bola. ada 

apa dengan RT / RW ??? atau pihak kelurahan dan kecamatan membiarkan. bila dibiarkan berarti benar lahan tersebut di perjual belikan 

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, kel. pinang ranti, kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110170027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan permanen rumah liar semakin masif, fasum lapangan bola pun di okupasi, ada apa dibiarkan ???? desas desus lahan diperjual belikan 

oleh oknum. mohon segera di TL agar tidak kumuh 

 

Lokasi: 

jln. asem nirbaya, pinang ranti, kec. makasar. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110170028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan segera bendera ormas liar, merusak keindahan kota. 

  

Lokasi:  

jembatan bkt swadaya, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 October JK2110170029

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar tanpa ijin.dan menutup saluran air warga sehingga menimbulkan genangan air yg mengkhawatirkan menjadi penyebab penyakit DBD. 

 

Lokasi: 

pinggir kali jalan inpeksi kali Pesanggrahan ujung kampung baru 2 RT 008 RW 02 kelurahan Ulujami

1

2021 October JK2110170030
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah hasil kerjabakti di RT009/03 Cempaka Putih Timur. Mohon diangkut, terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jln Cempaka Putih Timur 17, RT 009/03 Cempaka Putih Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk mengangkut sampah hasil kerjabakti warga,  tsb.

1

2021 October JK2110170031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agak lebat.bisa membahayakan pengguna jalan.tolong di bantu untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar dirapikan 

 

Lokasi: 

jalan Irigasi RT 003 RW 002.Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agak lebat.bisa membahayakan pengguna jalan.tolong di bantu untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar dirapikan 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 003 RW 002.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1



2021 October JK2110170033
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kami sebagai warga sekitar terganggu dengan adanya ini.Sumber penyakit 1

2021 October JK2110170034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik turun hampir sebatas pagar rumah dan berantakan. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemang 3, Kec Mampang, Jakarta Selatan. Jawa Barat

1

2021 October JK2110170035
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi Covid-19 di Mall Cilandak Town Square tidak Link dengan JAKI padahal dalam aplikasi JAKI dicantumkan dan dapat diatur jadwal 

kedatangan. Kartu kendali JAKI tidak diakui dan harus mengisi ulang kartu kendali. 

 

Lokasi: 

Mall Cilandak Town Square, Jl. TB Simatupang Kav 17 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110170036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah 6 Minggu belum selesai, pembeli susah untuk parkir dan beli makanan. tolong dibantu untuk difasilitasi jembatan sementara atau ditutup 

 

Lokasi: 

jalan asem gongseng di depan warung ull-ull sebelum jalan raya bogor 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak pak

1

2021 October JK2110170037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir tidak pada tempatnya, dan banyak warung maupun posko yg dimana lahan tersebut seharusnya di gunakan untuk penghijauan atau 

akses jalan,  

ini sudah beberapa kali di laporkan tetapi lagi-lagi petugas yg terkait tidak ada tindak lanjut yg bersifat permanen.  

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

harapan warga agar lurah rawa badak utara bisa memberikan arahan kepada petugas"nya.

1

2021 October JK2110170038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lumayan lebat.apabila tumbang bisa mengenai bangunan sekitar.tolong bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera 

dirapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 002 RW 003.Ujung Menteng.Cakung .Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lumayan lebat.bisa mengganggu pengguna jalan apabila tumbang.tolong bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera 

dirapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 008 RW 002.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1



2021 October JK2110170040 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah 4 hari rumah saya dan deretan rumah saya tidak keluar air pam nya. saya sangat kesulitan karena dirumah saya dan sebelah2 rmh sayaada 

nenek dan anak kecil. tanpa air sangat sulit. saya sudah tlp call center palyja 3 kali namun tdk ada tindakan apa apa. TOLONG DIBANTU...minimal 

dicek 😭 tolong dibantu karena saya tdk ada cadangan air lain selain PAM😭 dan tampungan air sy sudah 

habis 

 

Lokasi: 

cendrawasih 7 rt 7 rw 6 nomor 35C sebrang nuri laundry 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu karena saya tdk ada cadangan air lain selain PAM😭 dan tampungan air sy sudah habis

1

2021 October JK2110170041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lumayan lebat.bisa mengganggu pengguna jalan apabila tumbang.tolong bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera 

dirapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 005 RW 002.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lumayan lebat.bisa mengganggu pengguna jalan apabila tumbang.tolong bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera 

dirapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 004 RW 002.Ujung Menteng.Cakung.Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lumayan lebat.bisa mengganggu pengguna jalan dan memutuskan kabel listrik apabila tumbang.tolong bantuannya untuk Sudin Pertamanan 

dan Kehutanan agar segera dirapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 005 RW 002.Ujung Menteng.Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170044
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki tutup saluran air, riskan membahayakan warga pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

sindang terusan, kelurahan rawa badak utara, kecamatan koja.  

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki ya.  

thx

1

2021 October JK2110170045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air ini harus difungsikan seperti semula, mohon bisa di bongkar ubin/keramik nya dan bersih semua nya, saya ingin rapih dan bersih 

 

Lokasi: 

jalan sawo raya ( lokasi Loksem Sawo ) RT 009 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dan konfirmasi utk fungsi saluran air seperti semula, terima kasih.

1

2021 October JK2110170046 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan secara berkala, Terima kasih.  

supaya bersih dan indah.  

 

Lokasi: 

jl. kebon kosong gg.18 rt. 10 rw.03 kel. kebon kosong kec. kemayoran jakarta Pusat ( Patokan depan Gapura Masjid Al-Barkah)

1



2021 October JK2110170047

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Ini bangunan LOKSEM jalan sawo raya RT 009/08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur, sudah 2 tahun lebih tidak ada kelanjutannya utk di 

bongkar, kami warga dan pengurus ingin buat lokasi itu taman dan pos Keamanan RW 08, maaf kami dgn warga sudah lama ada niat utk BONGKAR 

paksa, tapi pihak yg terkait tidak ada SOLUSI sama sekali.. 

 

Lokasi: 

LOKSEM jalan sawo raya, RT 009 RW 08 kelurahan Rawamangun Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI BONGKAR BANGUNAN ITU, KAMI BERSAMA WARGA INGIN BUAT TAMAN DAN POS KEAMANAN RW 08, terima kasih.

1

2021 October JK2110170048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait Pohon sudah rimbun tolong di pangkas ada 2 pohon  

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Vlll kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Ada dua pohon kiri dan kanan 🙏🙏🙏🙏�

1

2021 October JK2110170049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pondasi draenase sudah longsor mohon untuk diperbaiki@dinastataair 

 

Lokasi: 

jl. hangtuah raya ( sebrang PLN bulungan) rt 02. rw 08 kel. gunung. kec. kebayoran baru jaksel.

1

2021 October JK2110170050 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bungkus kopi_ tolong agar segera di bersihkan. 

 

Lokasi: 

Setasiun Gambir sebrang Kostrad, jalan merdeka timur

1

2021 October JK2110170051 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong disediakan QR peduli lindungi masa ga ada QR peduli lindungi tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

pasar Senen jaya blok 3 bagian belakang depan gelanggang

1

2021 October JK2110170052 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Transjakarta koridor 2 Halte pulogadung 1, tidak ada jaga jarak tempat duduk di dalam bus 1

2021 October JK2110170053 KELURAHAN KEAGUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got terdapat banyak sampah dan air tidak mengalir dengan baik. mungkin bisa dilakukan pengerukan sedimen lumpur di got , mengingat sudah 

memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

lokasi dekat rumah rt 07 dekat cucian motor gang kancil

1



2021 October JK2110170054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

titang Telkom sudah keropos  membahayakan warga sekitar 

jalan tanah rendah RT 12/07 gang 7 

 

Lokasi: 

jalan tanah rendah RT 12/07 gang 7 pertigaan dekat permak lefis

1

2021 October JK2110170055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

izin sepanjang jalan pondok pinang mengarah ke deplu.. banyak sekali polisi tidur.. dgn jarak tidak jauh. sangat membahayakan. apa lagi pas 

tikungan.mesti nya SPEEDTRAP bukan polisi tidur. tolong di tertib kan. dan tidak semua KELIHATAN JIKA MALAM. yg di cet putih ga semua. tolong di 

tidak dikurangi minimal atau di ganti SPEED TRAP. ada bnyk polisi tidur dan tinggi sekali 

 

Lokasi: 

jln pondok pinang PPC perempatan lampu merah arah deplu depan ruko pizza papa rons depan sekolah harapan ibu. sampe turunan toko ngikan

1

2021 October JK2110170056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantu untuk dilakukan pemangkasan batang pohon yang ada di atas kabel yang dikhawatirkan jika ada ranting pohon yang jatuh 

mengakibatkan putusnya listrik / terbakar.  

 

Lokasi: 

Jl AUP Barat RT 006 RW 010 No 10 depan pangkas rambut Dino Asih  

 

Keterangan tambahan: 

boleh dirahasiakan atau boleh juga diinfokan tetapi saya bukan warga setempat. saya hanya membantu warga yang sudah lama ingin melaporkan 

tapi tidak ada aplikasi Jaki

1

2021 October JK2110170057
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Di depan gerbang Dislaikad

1

2021 October JK2110170058

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk  di tertibkan peternakan di tengah kota.  dimana lokasinya  dengan fasilitas  umum.  yaitu sekolah dan kantor BPJS 

 

Lokasi: 

jl. sunan giri samping kantor BPJS kesehatan. depan yapi alazhar 

 

Keterangan tambahan: 

peternakan di tengah kota berderkatan dengan fasilitas umum

1

2021 October JK2110170059
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

ditempat saya tinggal telah terjadi penggusuran secara sepihak oleh haji hadiri yang mengakui tanah yang kami tempati sejak 1997 sampai 

sekarang. kami pun sudah memiliki surat keterangan oper alih garap dari ahli waris beserta perbonding nya mohon untuk bantuan nya bapak 

gubernur menanggapi kasus kami ini rakyat kecil yg hanya ingin tempat tinggal layak apalgi kami tinggal persis disebelah kantor walikota tapi tidak 

ada pebantuan dari pihak2 terkait soal tanah yg jadi rebutan ini kami selalu di hantui was was karena di kirimi surat surat yg menyuruh kami 

menyerahkan dengan sukarela dan hanya di beri uang kerohiman per meter 700rb .mohon bapak gubernur menindak lanjuti oknum2 yg 

membantu haji hadiri menguasai tanah yg kami tempati ,mohon para mafia ditindak tegas karena sudah punya banyk harta dan tanah ,klw 

pemerintah yg minta saya sebagai warga sangat rela asal jngn dari pihak haji hadiri yg memiliki tanah kami dengan cara yg tidak adil  

 

Lokasi: 

kp pisangan RT 14 RW 04 penggilingan Cakung Jakarta timur samping kantor walikota jakrta timur persis nya

1

2021 October JK2110170060 KELURAHAN CIBUBUR Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf sebelumnya, karena foto saya ga punya. Saya dapat informasi bahwa pemilihan Ketua RT.7 RW.9 Kelurahan Cibubur Kecamatan 

Ciracas Jakarta Timur dan Panitia tidak transparan. Pemilihan dilakukan pada malam hari, ada beberapa yg dikeluhkan warga. Diantaranya : 

 

1. Ketua RT.7 a.n Rahman sudah menjabat lebih dari 4 periode dan sekarang terpilih lagi. 

2. Tidak adanya bakal calon ketua RT yang baru, jadi seakan-akan tidak ada yg mau menjadi ketua RT. 

3. Uang kas RT juga tidak transparan, saldo 18jt tapi waktu pelaporan saat pemilihan sisa saldo hanya 300rb. tidak di rinci unntuk biaya apa aja. 

4. Waktu pembagian Bansos juga terdapat pungli, karena pembagian Bansos di rumah Pak RT. 

5. Infonya Pak RT merangkap Bendahara juga. 

6. Pak RT kurang aktif, tapi kenapa terpilih terus. Menjadi tanda tanya bagi warga. 

 

Saya mohon maaf apabila ada ketidakbenaran dalam laporan ini, perlu ada pembuktian dari perangkat atau petugas DKI yang menangani kaksus 

seperti ini. Saya berharap dapat ditindaklanjuti, mengingat peran RT sangat penting di tengah2 masyarakat dan khawatir warga menjadi tidak peduli 

dengan himbauan dari Pemerintah dikarenakan RT nya yg kurang aktif. 

 

 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Alamatnya Cibubur 8, GG. Mangga. Dekat Mushola Nurul Iman. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon kepada petugas untuk merahasiakan identitas saya, untuk tetap menjada suasana kondusif dan damai. Saya juga mohon maaf apabila 

1



2021 October JK2110170062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setelah perbaikan saluran got (drainase), jalanan di komplek kehakiman belum dirapihkan sehingga terlihat agak rusak. Dan ini terjadi tidak hanya di 

foto tsb, namun juga di beberapa jalan pengayoman lainnya.  

 

Lokasi: 

Jalan Pengayoman I, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.  

Terima kasih.
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2021 October JK2110170063 KELURAHAN MAKASAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Minta sumbangan utk masjid atau panti asuhan boleh tp tdk dgn di tengah jalan dong. Membahayakan mereka dan prngendara, ditambah bikin 

srmpit. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerja Bakti 

Sebelum jembatan pasar embrio 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pagi dan malam disitu.. tindak tegas
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2021 October JK2110170064 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Nasi Padang Gang Al Ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

Warung ini demen banget pasang ginian
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2021 October JK2110170065 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Deretan kios bekas pangkalan taksi

1

2021 October JK2110170066 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tercecer di Jalan Raya Sunter Kemayoran. diduga dari truk sampah 

 

Lokasi: 

Titik Kenal POM Bensin ITC Cempaka Mas, pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera dibersihkan

1

2021 October JK2110170067 KELURAHAN CIPINANG Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar diatas saluran air, tidak ada IMB dan berpotensi mengganggu. 

  

Lokasi:  

Jalan Cipinang Timur  

Rawamangun, Jakarta Timur 

Dekat rumah

1

2021 October JK2110170068 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup got terjatuh keselokan..saluran jadi macet dan penuh sampah jalan keadilan jakarta barat taman sari glodok. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan keadilan kelurahan glodok kecamatan taman sari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1



2021 October JK2110170069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya hari ini minggu, 17 Oktober 2021 mengantar suami saya vaksin di cilandak town square jakarta selatan. kami sudah mengambil no antrian dan 

antri dari awal. padaha tahap antrian kedua proses screening kami dituduh oleh salah satu pihak petugas vaksin (bukan seragam tni) kami dituduh 

tidak melakukan antri dr awal tapi untungnya ada bapak di depan kami yg antri di awal menjadi saksi bahwa kami ikut antri dari awal. 

 

mohon petugas vaksin (bukan seragam tni) di didik lagi cari menangani masyakarat umum untuk vaksin dan tidak sembarang menuduh kami 

sebagai masyakarat umu..  

 

Lokasi: 

Mall Cilandak Townsquare - Cilandak Barat Jakarta Selatan kodepos 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas yang memakai topi biru,  baju kerah berwarna hitam yang dengan arogan menuduh kami tidak antri

1

2021 October JK2110170070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setelah pembuatan beyond untuk got, Belum di aspal lagi pinggiran beton nya. jl pasar baru belakang deket masjid an Nur Kelinci II. tolong di liat 

 

Lokasi: 

jl pasar baru belakang deket masjid an Nur Kelinci II

1

2021 October JK2110170071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di lampu merah mengenai kabel2 dan tiang listrik, membahayakan, mohon dipangkas 

 

Lokasi: 

pohon di lampu merah mengenai kabel2 dan tiang listrik, membahayakan, mohon dipangkas 

 

Keterangan tambahan: 

pohon di lampu merah mengenai kabel2 dan tiang listrik, membahayakan, mohon dipangkas

1

2021 October JK2110170072 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di terowongan pim....  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di terowongan pim....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di terowongan pim....
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2021 October JK2110170073
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas UPK badan air kecamatan Tambora kali duri kotor banget,bikin penyakit aja,tolong di tindak lanjutin,jangan gaji doang gede,kerja 

nya malas,kan gaji 6,800.000 

 

Lokasi: 

jalan stasiun duri raya,depan stasiun duri 

jembatan stasiun  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti,jangan 

sampai tidak di bersihkan karna mengundang penyakit.

1

2021 October JK2110170074 KELURAHAN CIRACAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet lg, minta tolong untuk dibersihkan semaksimal mungkin sehingga kejadian tidak terulang. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji baping Gang Barokah rt.003/09, pas belokan kanan pertama.
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2021 October JK2110170075
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantu bapak² SDA, untuk perbaikan Dinding got rusak / roboh sebagian  

 

Lokasi: 

Taman Alfa Indah K5 no. 1 

Rt.013/07 

Petukangan utara, pesanggrahan jakarta selatan

1



2021 October JK2110170076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tolong dirapikan rumput-rumput di nisan area kubur 

 

Lokasi: 

Kuburan TPU Menteng Pulo, Unit Kristen Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110170077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Selatan 

Titik kenal 

Jens Salon/Alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110170078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mohon dirapihkan, hanya dibiarkan berantakan setelah pohon ditebang 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Blok AII Unit Kristen Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110170079 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

ini gimana ya?ga ada penyelesaian..barang2 sisanya bukannya diberesin..ini juga tutup sumurnya ga bener masangnya..tolong diberesin dong kalau 

sudah melakukan pekerjaan..ini gimana ya kelurahan jagakarsa dan kecamatan jagakarsa ga ada pantauannya setelah pengerjaan..tolong ini proyek 

jangan mau uangnya aja, tapi tanggung jawabnya setelah pekerjaan selesai..sudah sebulan lebih ini ga ada penyelesaiannya..kalau sampai dengan 

senin, 18 oktober 2021 masih belum ada yang membereskan akan saya naikan laporannya lagi..ini pimpronya tolong perhatiin anak buahnya jangan 

uang aja tapi ga ada tanggung jawab pembersihannya..itu batu2 dikarung dan pemasangan tutup sumurnya ga bener jadi setiap mobil atau motor 

lewat selalu goyang dan bunyi jeduk..tolong langsung di tindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

gang aren 1 jagakarsa raya kel. jagakarsa kec. jagakarsa, jaksel

1

2021 October JK2110170080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mohon dirapikan sampah sampah daun dan ranting di sekitar makam 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Blok AII Unit Kristen Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110170081 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan Palm mau Jatuh di trotoar depan Blok M Square samping M Hotel Jakarta membahayakan kendaraan dan pejalan kaki 

 

 

Lokasi: 

Depan Blok M Square Dan samping M Hotel Jakarta di atas trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera langsung di tangani dikarenakan area trotoar pejalan kaki aktif

1

2021 October JK2110170082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

terjadi kerumunan para ojol membeli makanan saat pandemi 

 

Lokasi: 

jl. kramat jaya baru johar baru kecamatan johar baru

1



2021 October JK2110170083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapihkan, sampah dimana mana kurang perawatan 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo Blok AII Unit Kristen Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110170084
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

traffic light mati disegala arah, segera di Tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan Pemuda Rawamangun simpang Sunan Giri dari segala arah. 

 

Keterangan tambahan: 

persimpangan ramai,rawan kecelakaan. banyak yang ngebut

1

2021 October JK2110170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal      

Komplek IIAPCO
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2021 October JK2110170086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Selatan 

Titik kenal 

Pertigaan KFC Kemang Timur

1

2021 October JK2110170087
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

klinik ini masih mengenakan tarif rapid test antigen Rp130 ribu, melebihi batas atas sesuai aturan SE Dirjen Pelayanan Kesehatan, yang hanya 

menetapkan batas atas Rp99 ribu. 

 

Lokasi: 

Klinik Pratama Keluarga. Jl. Raya Duri Kosambi No. 74, RT.012/RW.02, Kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah ingatkan soal aturan batas harga atas ini, namun petugas yg jaga berkeras, dengan dalih hanya menjalankan aturan pemilik klinik.

1

2021 October JK2110170088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

East Kemang Residence  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk dan poster sampai banyak sekali 

Kok bisa tak kasat mata?

1

2021 October JK2110170089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

panti pijat alengka buka selama ppkm , dan tidak berijin mohon ditindak pak 

 

Lokasi: 

jl. lenteng agung raya , jakarta selatan 

posisi pas di samping gang AMD VIII . pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

beroperasi pijit plus melalui michat pak

1



2021 October JK2110170090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

Warteg Mamoka Bahari 

 

Keterangan tambahan: 

Ga cukup 2 spanduk, tiang telepon juga ditempeli poster serupa.
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2021 October JK2110170091 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Saluran tersumbat karena tidak ada penampungan air dari kamar mandi, terkadang suka tergenang tinggi  

 

Lokasi: 

Masuk perumahan Komp. Unlilever, Jl. Putri Tunggal II No 34, RT 005/09, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat 11650 (Dekat Yayasan 

Anuriyah)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan data pribadi saya

1

2021 October JK2110170092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Huda/Kemang Timur x 

Samping Warung Padang Kurnia

1

2021 October JK2110170093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

Soto Ayam Ambengan Cak Di

1

2021 October JK2110170094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

Warkop 1899 

Kemang Timur

1

2021 October JK2110170095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal     

Gerai Kayu Jawa

1

2021 October JK2110170096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur 

Titik kenal 

Sudut Selatan Cafe 

Roti Bakar 46 Ketim

1



2021 October JK2110170097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur V 

Titik kenal 

Pertigaan Kemang Timur VII

1

2021 October JK2110170098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah khawatir potensi banjir dan sumber penyakit mohon bantuannya agar segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

didepan SMP 145 Jakarta menteng Pulo ujung setiabudi

1

2021 October JK2110170099
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung lumpur got yang sudah 1 minggu lebih tidak di angkat di depan rumah saya dan tidak bisa memarkir motor,mohon bantuannya 

agar segera mungkin di angkut. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat 2b gang y1 no.95b rt.005 rw 011 

jelambar baru 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di Proses karna menimbulkan aroma yg tidak enak

1

2021 October JK2110170100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak pada tempatnya dan ganggu jalur keluar masuk kendaraan roda 4 

 

Lokasi: 

jl. H.Nusi rt.04/02 kel.Batu ampar  kec. kramat jati jakarta timur

1

2021 October JK2110170101
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu kondisi kali sangat kotor dan kalo bisa di kasih jembatan agar mempermudah akses warga. dan mempercantik lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

JL.Inpeksi Cakung Drein , Cakung Barat. Cakung Jakarta timur

1

2021 October JK2110170102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yg selalu tidak tuntas dan tegas,sudah puluhan kali namun msh saja hanya himbauan2 belaka!!tidak ada eskalasi dalam tindakan dan 

ketegasan sehingga selalu berulang dan tdk jera 

 

Lokasi: 

cipulir 2 rw.04 persis samping pintu gerbang sdn.05 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn menghimbau krn tdk ada efeknya sm sekali!panggil kembali petugas lingkungan yg ada di TKP krn dia juga wajib bertanggung jwb

1

2021 October JK2110170103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat Cawang - Pondok Kopi 

Titik kenal 

Flyover Pondok Bambu

1



2021 October JK2110170104
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Keluarga pemulung (bapak, ibu, anak) bergerobak ini sering terlihat di pojokan bank Mandiri Condet, tolong bisa dibantu. 

 

Lokasi: 

Jl. Condet Raya, biasanya mereka ada di pojok Bank Mandiri Condet sekitar pagi sampai sore.

1

2021 October JK2110170105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan trotoar berlubang sangat membahayakan pejalan kaki. ada 2 yg berlubang. mohon kiranya diperbaiki demi keselamatan pejalan kaki. trims 

 

Lokasi: 

jl. Pakubuwono VI sebrang soto samino ( rumah tanah kosong) rt 004 rw 004. kel. gunting. kecamatan kebayoran baru jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 October JK2110170106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Drainase di Jl.Raya Pondok Gede No.7 arah Tamini Square (seberang Petshop) rusak/ambrol, mohon dapat diperbaiki segera agar saat hujan tidak 

menghambat aliran air. 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Pondok Gede No.7 (arah Tamini Square), posisi seberang LUV Petshop. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sdh info ke petugas PPSU yg kebetulan bertugas di lokasi & sdh difoto, petugas menyarankan sy utk upload ke JAKI. 

mohon dapat segera diperbaiki. 

Terima kasih

1

2021 October JK2110170107

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN RUMAH YANG MELANGGAR GSB DAN GBJB di JALAN NURI NO 01 RT 02 RW 03, KELURAHAN PASANGGRAHAN KECAMATAN 

PASANGGRAHAN.  JAKARTA SELATAN. 

BANGUNAN SUDAH HAMPIR SELESAI, APAKAH TIDAK ADA PENINDAKAN DARI DINAS CIPTA KARYA dan TATA RUANG JAKARTA SELATAN. 

ATAU DARI KECAMATAN PASANGGRAHAN. 

DIDUGA PEMBANGUNAN RUMAH INI SUDAH BERKOORDINASI DENGAN OKNUM TERTENTU SEHINGGA PEMBANGUNAN RUMAH INI BERJALAN 

MULUS PADAHAL SARAT DENGAN PELANGGARAN. ATURAN YANG DILANGGAR ADALAH  

1. PERDA NO. 01 TAHUN 2014 

2. PERDA NO 07 TAHUN 2010 

3. PERGUB NO 128 TAHUN 2012 

 

Lokasi: 

JALAN NURI NO 01 RT 2 RW 3 KELURAHAN PASANGGRAHAN KECAMATAN PASANGGRAHAN. JAKARTA SELATAN  

 

Keterangan tambahan: 

RUMAH YANG MELANGGAR ATURAN TERSEBUT SUDAH PERNAH DISEGEL TETAPI PEMBANGUNAN TETAP DILANJUTKAN.

1

2021 October JK2110170108 KELURAHAN CIGANJUR Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di kosan ini di lantai bawah digunakan muda mudi untuk kumpul kebo. mohon ditindak pak. sebelum warga yang bertindak karena digunakan 

tempat prostitusi dan banyak pemerasan modus michat 

 

Lokasi: 

jl. moch kahfi 1 (gang kartini) pagar pertama.    

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

patokannya sebrang warung mpo ati 

 

beroperasi jam 20.00 keatas

1

2021 October JK2110170109
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tlg berikan himbauan kpd yg punya pohon kanan dan kiri itu sdh menganggu akses jalanan, terutama kena mobil yg lewat dibawah tengah2 nya, 

agar ditebang dan tidak menganggu akses jalanan, trm ksh.. 

  

Lokasi:  

Turunan Jl. Rawa Bola Raya Perumahan Cibubur Indah II yg mengarah ke SMK Otomindo. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya sbg pelapor di RAHASIAKAN, khawatir yg punya pohon tidak enak dan salah paham.

1

2021 October JK2110170110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan  ,imbas  vaksinasi di Mitshubishi jalan panjang ,fasilitas perjalanan kaki terganggu 

 

Lokasi: 

 Mitshubishi, jalan panjang no 08 ,kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jangan memberitahukan identitas saya

1



2021 October JK2110170111 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air got tersumbat sehingga air got menjadi tinggi dan air got keluar sampai jalan dan halaman rumah. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Gadang no. 30B/36 kelurahan sungai bambu kec Tg Priok

1

2021 October JK2110170112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn di tebang pohon Sdh tua batangnya sangat membahayakan masyarakat setempat dan bahaya berdektn batang dgn kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl patra raya patokan dpn sekolah abdi siswa jl patra 4 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn Segera di tebang/pangkas

1

2021 October JK2110170113 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah  menyumbat mengakibatkan aliran sungai jadi tidak lancar 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung Seberang material muara indah

1

2021 October JK2110170114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

PKL masih tetap menggila di lahan taman kota, Petugas Satpol PP dan Pemkot Jakarta Barat namapaknya hanya kerja pembiaran dan bukan 

penebasan. Sehingga fasilitas hijau byk yang tak berfungsi sebagai mana layaknya untuk pemandangan indah dan resapan air hujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Lingkar Luar Barat, Kelurahan Cengkareng Timur, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Kami warga minta penegasan bukan pembiaran

1

2021 October JK2110170115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada perjudian sabung ayam di RT 04/011 tempat nya Deket pembuangan sampah 

repol  

 

Lokasi: 

jl kemandoran 8 a RT 04/011 

pembuangan sampah repol

1

2021 October JK2110170116 KELURAHAN JOHAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

orang bangun rumah sampah nya ga di angkat mengganggu untuk anak anak bermain tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl Kawi Kawi RT.18/08 kel Johar baru kec Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas yang bersangkutan untuk di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110170117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

penopingan dari dinas pertamanan dan hutan kota blom maksimal... 

tolong di TL LG... 

jgn asal eksen aja..tks 

 

Lokasi: 

jalan irigasi Kel Ujung Menteng RW.02 

sebelahan pasar embrio 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas sy.tks

1



2021 October JK2110170118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mendirikan bangunan di tanah yang sebelumnya di gunakan untuk fasilitas umum yakni jalan umum. Sehingga warga setempat dalam beraktifitas 

sangat terganggu, bahkan apabila ada warga yang meninggal untuk membawa keranda pun tidak bisa. Padahal tanah tersebut sudah di hibah kan 

oleh PT Taman Kota untuk di bangun akses jalan bagi warga setempat. Sebelum tanah tersebut di klaim oleh seseorang yang mengaku sebagai 

pemilik tanah, di tempat tersebut sudah berdiri jalan yang sudah cor oleh pemda DKI. Akan tetapi belakang ini di tanah tersebut di bangun rumah 

tinggal, padahal sebelumnya warga setempat sudah melaporkan ke kelurahan kembangan utara. Akan tetapi sampai dengan saat ini belum ada 

tidak lanjut atas pelaporan tersebut. Harapan warga agar tanah tersebut di kembalikan fungsinya seperti di awal yakni berupa jalan umum sehingga 

tidak mengganggu akses warga setempat.  

 

Lokasi: 

Komplek Taman Kota, Jl. Kp. Salo, RT.1/RW.4, Kembangan Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena khawatir ada hal-hal yang tidak di inginkan

1

2021 October JK2110170119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

pengamen dikawasan lampu merah Bulungan mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dihalte Transjakarta Asean dilampu merah dekat pln

1

2021 October JK2110170120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu PJU.. tolong segera di TL.   

demi kenyamanan kita bersama 

 

Lokasi: 

lokasi perumahan Metland blok K4 No.8 

RT.13/07 Kel.ujung Menteng Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas sy.tks

1

2021 October JK2110170121 KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menjual miras secara illegal, kepada konsumen sekitar,  

 

Lokasi: 

jl Kahfi II, gang bakti mulya 2,kel.ciganjur , kec. jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

penjualan tersembunyi

1

2021 October JK2110170122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Buang air kecil sembarangan di lingkungan kami RT01 RW07 lenteng agung. 

harapa nomor polisi tersebut ditindak oleh kepolisian.. 

 

Lokasi: 

jalan harapan lenteng agung rt01 rw07. masuk jalan harapan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon nomor polisi tersebut di cek.

1

2021 October JK2110170123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel - kabelnya aduhaiii rapih banget!  

Seru kayaknya kalo sampe terjadi korsleting dan kebakaran. 

Enaknya diapain ya kalo gini? 

 

TKP Sepanjang Jalan Blora - Kendal, sekitaran Stasiun Sudirman 

 

Lokasi: 

 

TKP: Sepanjang Jalan Blora - Kendal, sekitaran Stasiun Sudirman

1

2021 October JK2110170124
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Indikator jakfiwi tidak menyala selama 1 minggu 

 

Lokasi: 

jalan cikijang 3 rt:5 rw:11 kel:koja kec:koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan ya n tolong jangan beritahu klo saya

1



2021 October JK2110170125 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sarang Tawon berada diatas jalan umum, Berbahaya karena banyak anak-anak main & orang lain banyak lalu lalang 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya Raya Gg. Baru RT.014 RW.03 Bambu Apus Cipayung, Jakarta Timur 13890 

 

Keterangan tambahan: 

Berbahaya karena banyak anak-anak main & orang lain banyak lalu lalang

1

2021 October JK2110170126 KELURAHAN PONDOK LABU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

warga sekitar belakang tembok samping rumah saya buang sampah semaunya sehingga menghambat saluran air dan mengakibatkan saya dan 

beberapa warga rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu - cilandak jakarta selatan kode pos 12450 kebanjiran setiap hujan turun dalam 2 jam tanpa 

henti .... mohon bantuan untuk dibersihkan .... 

🙏🙏👌

 

 

Lokasi: 

dibelakang jalan swakarya bawah , diantara jalan swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jakarta 

selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karena sudah masuk musim hujan ya ...

1

2021 October JK2110170127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI jalan warga ulujami, cermin tikungan tidak befungsi. 1

2021 October JK2110170128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Bambu Batas 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Kalimalang

1

2021 October JK2110170129 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah 7 tahun lebih warga buang sampah sembarangan, rt dan rw yang berdomisili sudah tahu lama namun tetap berjalan pembuangan sampah 

sampai sekarang ya ...mungkin mereka juga kesulitan untuk berkomunikasi dengan oknum warga pembuang sampah tersebut 

 

Lokasi: 

diantara jalan swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu kecamatan cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti pelanggaran hukumnya ...

1

2021 October JK2110170130 KELURAHAN BATU AMPAR Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pak Syarief B2 Mutiara Damai Townhouse selalu mengadakan pengajian tiap minggu sore, mengganggu lalu lintas dan menggunakan speaker keras 

sekali. Th 2019 kami sdh ajukan keberatan kpd Pak Lurah,sdh diproses,tp ybs tidak peduli. Th 2000-2021 kami sampaikan keluhan kpd Pak RT 

namun tdk ditindaklanjuti. Seluruh warga mutiara damai merasa terganggu.Jika pengajian jg tdk ada yg pakai masker.Mhn jika menindak,langsung 

ke ybs,jgn melalui satpam spt laporan sy sblmnya. kami minta tolong 

Bpk/Ibu🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Mutiara Damai Townhouse B2 Jl Damai RT 7 RW 3 Batuampar Kramatjati Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya TIDAK disebutkan.Terimakasih.

1

2021 October JK2110170131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Hasan 

Titik kenal  

Pertigaan jalan Sawo

1



2021 October JK2110170132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

yth. bapak/ibu, pada jalan surabaya kelurahan menteng terdapat bangunan cat duco di badan taman pinggir kali. mohon agar dikembalikan sesuai 

dgn fungsi aslinya sbg ruang terbuka hijau. terimakasih.  

 

Lokasi: 

taman pada jalan surabaya, kel. menteng, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun termasuk RT/RW setempat.

1

2021 October JK2110170133 KELURAHAN JATI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tumbuhan tumbuhan kecil di bawah pohon menghalangi jalan, udah lama seperti itu, ada beberapa pohon disitu sekitar tiga, dan hampir semua 

fibagian bawahnya terdapat tumbuhan tumbuhan kecil yang menghalangi para pengguna jalan yang melintas, mana pas di dekat lampu merah yang 

sibuk lagi, mohon bantuannya Jazakumullahu ahsanal jaza.  

 

Lokasi: 

Jl penggambiran, dari arah Terminal Rawamangun sebelum perempatan

1

2021 October JK2110170134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kopi kenangan, kok boleh ga maskeran ya. pegawai mengijinkan 

 

Lokasi: 

kopi kenangan bassura. area wajib masker tapi tanpa masker 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 October JK2110170135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Memantau indikasi pelanggaraan ppkm level 3 dan ketertiban di mana adanya potensi gangguan lingkungan dgn adanya kumpulan motor 

berknalpot bising dan masih berkumpul tanpa masker di lahan kos satria no 37.
1

2021 October JK2110170136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk menebang dahan pohon karena sudah mengganggu & menutupi kabel listrik.. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya no 1133 RT008 RW07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 October JK2110170139 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

surah bertahun² PDAM dirumah saya nggak nyala, pagi/siang/malam ... setiap bulan membayar abunemen Rp.15.000,- 

 

Lokasi: 

jalan Bendi VIII.NO.18, Rt.06/Rw.10, Kebayoran Lama Utara, Kebayoran Lama, Jakarta 12240 

 

Keterangan tambahan: 

No.langganan PDAM : 

PAM PALYJA :  

a/n Kartika Haria Agenanda 

 

    Kode : 1002 

 

    000 422 181

1

2021 October JK2110170140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Diduga pemain lama kecuali ada kongkalikong saat sidakada potensi pelanggaran PROKES. Indomart tidak ada sanitizer diduga sudah lama. padahal 

itu PROKES masih ppkm level tiga atau dua 

 

Lokasi: 

SPBU Pertamina jalan bungur, yg seberangnya pos polisi Militer lantamal. sekitar pemain lama apa tindakan atas pelanggaran ini

1



2021 October JK2110170141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, mohon di tindak tegas karena sudah berulang ulang. tq 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kemuning raya banyak parkir liar. trims

1

2021 October JK2110170142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Hasan 

Titik kenal antara Jalan Sawo & Jalan Rambutan

1

2021 October JK2110170143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Hasan 

Titik kenal.      

Depan Idol Mart

1

2021 October JK2110170145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal        

Gang TK Darma

1

2021 October JK2110170146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kenanga Ujung 

Titik kenal 

Masjid Nurul Ikhwan

1

2021 October JK2110170147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PENERANGAN MATI DEKAT CEMILAN MELENIAL-JOMAS JL.JOMAS RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA 

 

Lokasi: 

jl.jomas RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA CEMILAN MELENIAL-JOMAS

1

2021 October JK2110170148 KELURAHAN PASAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

wilayah kami sering terjadi pemadaman sehari bisa 2x pemadaman tp tdk seluruhnya yg padam hanya beberapa rumah yg padam dan ini sudah 

terjadi hampir seminggu sdh pernah dilaporkan dan diperbaiki hanya 1 hari yg tidak padam setelah perbaikan mohon tindak lanjutnya dr pihak 

terkait. 

 

Lokasi: 

jl.pintu air 5 no.20b rt.006/02 pasar baru jakarta pusat

1



2021 October JK2110170149
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

kenapa NIK anak saya dg nomor 3217046704850007 tidak valid/terdaftar setelah di cek di situs dukcapil. padahal tertera di KK saya dengan nomor 

KK 3175022401120019 

 

Lokasi: 

kayumas utara rt 006/09kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung jakarta timur 13260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penjelasan dari dinas terkait.

1

2021 October JK2110170150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati dan tidak terang sejak tanggal 1 oktober 2021, lampu mati 

 

Lokasi: 

komplek BPPT 

JL.TEHNOLOGI X BLOK H, POJOK RUMAH PUTIH 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat mebenahi

1

2021 October JK2110170151
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah sekitar 2 bulan terakhir ini, setiap hari datang kira2x jam 17.15 biasa sampai dengan 23.00, ada gelandangan lansia dan agak aneh, 

nongkrong, gelar tikar, kalo dateng bunyiin bel sepedanya terus2xan, ngoceh sendiri. Mohon di rehab, kalau dibiarkan, semakin lama akan tambah 

banyak, dan bisa dimanfaatkan oleh criminal. 

 

 

Lokasi: 

Sunter kirana raya atau sunter jaya timur, antara galeri musik dan lawson

1

2021 October JK2110170152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan padam pada beberapa tiang walau sudah ditarik kabel udara. 

 

Mohon diperbaiki dan kabel udara dilepas kembali karena berbahaya kabel jalan di luar 

 

Lokasi: 

Permata Buana, Jl. Pulau Pelangi II. 

Kembangan Utara 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU di antara Blok E2 No 23 dan No 25 masih lampu sementara, kurang terang. 

Mohon dikembalikan ke lampu dengan spek awal.

1

2021 October JK2110170153 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

guiding block pecah dan rusak, mohon tl perbaiki, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya, Pluit, Penjaringan  Jakarta Utara, 14450

1

2021 October JK2110170154 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembatas trotoar di depan grand Hyat bundaran HI rusak. mohon di follow up karna jadi merusak keindahan disekitarnya 

 

Lokasi: 

depan pintu grand Hyat arah jl.Thamrin atau arah bundaran hi

1

2021 October JK2110170155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Petugas Dishub Lapor. Tiang Rambu Pemberhentian dijalan ini rusak/ roboh. saat ini hanya disenderkan di pohon. mohon diperbaiki 

terimakasih  

 

Lokasi: 

pagelarang raya depan SPBU Setu. ..................

1



2021 October JK2110170156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Liar di Fasum 

....... 

....... 

........ 

....... 

.... 

 

Lokasi: 

depan gedung perikanan setu 

........................

1

2021 October JK2110170157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam  di pondok bambu batas GG H LEMAN RT.05 RW.O4 Pondok bambu Duren sawit Jakarta timur..(hampir semuanya padam) 

 

Lokasi: 

Jln pondok bambu batas GG H Leman RT.05 RW.04 Pondok bambu Duren sawit Jakarta timur.. 

 

Keterangan tambahan: 

hampir semua di lingkungan RT.05 RW.04  Padam..

1

2021 October JK2110170158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon nyangkut ke kabel, mohon ditebang sebelum tiang kabel rubuh 

 

Lokasi: 

Jl pinggir kali belakang komplek cempaka putih permai

1

2021 October JK2110170159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan hilang kondisi jalan gelap dan rawan kejahatan.. 

mohon segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan kali sekertaris rt 006/05 kel duri kepa 

pingir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110170160 KELURAHAN GLODOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan pancoran kelurahan glodok penuh sampah berserakan 

 

Lokasi: 

jalan pancoran kelurahan glodok kecamatan taman sari

1

2021 October JK2110170161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang jalan kemang raya banyak restoran yg menjadikan trotoar sebagai tempat parkir, banyak juga dijadikan tempat nongkrong berkerumun 

oleh driver ojek online, menghalangi pejalan kaki yang lewat.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kemang raya, mulai dari depan jambo kupi sampai mcdonald kemang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 October JK2110170162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan pengunjung tanpa menggunakan masker di Suasanakopi.  

Lokasi:  

Suasanakopi 

 

Jl. Kemang Utara No 14, Bangka - Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110170163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak orang nongkrong tanpa prokes di raden saleh 2 gang 4 pak 

 

Lokasi: 

jln raden saleh 2 gang 4 kel cikini kec menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di sembunyikan indentitas saya

1

2021 October JK2110170164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Rt 002/09 Lampu PJU padam, tolong diperbaiki karena ditakutkan banyaknya anak kecil dan takut terjadi tindakan tidak baik.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan rt 002/09 semua lampu pju padam, takut terjadinya kriminalitas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dijaga rahasia pelapor

1

2021 October JK2110170165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada gangguan di jalan, dengan menaruh pot tanaman di jalan umum, dan beberapa lainnya di trotoar jalan, sangat mengganggu pengguna jalan dan 

trotoar. 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar Merah I, Kelurahan Malaka Jaya, Kecamatan Duren Sawit, DKI Jakarta Timur

1

2021 October JK2110170166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju padam di cluster dillenia 2 sudah hampir 2 minggu 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical residence jln. cluster dillenia 2 Joglo kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju padam di area cluster dillenia 2 sudah hampir 2 minggu tolong ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110170167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah dua kali laporan TIDAK DI TL. ORANG ORANG INI SERING KALI MERESAHKAN MASYARAKAT. KEDUA ORANG INI SERING MEMUTAR LAGU 

BESAR BESAR DAN SERING MEMINUM ALKOHOL DAN MENGGANGGU MASYARAKAT YANG DI JALAN 

 

Lokasi: 

jembatangendong sebelum moi setelah pos lantas moi 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dua kali laporan TIDAK DI TL. ORANG ORANG INI SERING KALI MERESAHKAN MASYARAKAT. KEDUA ORANG INI SERING MEMUTAR LAGU 

BESAR BESAR DAN SERING MEMINUM ALKOHOL DAN MENGGANGGU MASYARAKAT YANG DI JALAN..

1

2021 October JK2110170168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini foto anak"main bola d jln raya mengganggu ketertiban warga setempat  

 

Lokasi: 

jln utanpanjang III rt17/06 kemayoran kelutanpanjang jakpus

1

2021 October JK2110170169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan MHT di wilayah RT.05 RW.03 Kel.Krukut Kec.Tamansari kondisnya mati..mohon bantuannya..terima kasih 

 

Lokasi: 

Lampu jalan di dekat masjid Al Huda. RT.05 RW.03 Kel.Krukut Kec.Tamansari Jak-Bar

1



2021 October JK2110170170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telepon banyak yg kendor menjuntai hingga mengenai pagar rumah, sebaiknya kabel ditarik supaya lebih tinggi dan tidak membahayakan 

orang lain. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis VII Depan rumah no. 77, 79 , 81 (depan Muy Salon) 

Kelurahan : Kayu Manis Kecamatan Matraman Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110170171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum. jalan jadi sempit dan menyebabkan macet 

 

Lokasi: 

jl. cikoko barat 1. sepanjang jalan cikoko barat 1. dan jl. pengadegan utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110170172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU sudah 3 hari padam tapi tiang lampu yg lain nya hidup, mohon di tindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jl. H . Soleh 1 A 011/003 Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat (depan warung saridon)

1

2021 October JK2110170173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sudah 2 tahun mati setiap lapor melalui dinas penerangan dibilang bukan milik pemerintah padahal lampu penerangan 

seperti itu mana ada yg milik pribadi, dulu kami buat bayar melalui RT Setempat kita dimintai dana padahal Gratis, skrg lampunya mati sdh 2 

tahunan tidak ada dari lingkungan setempat RT dan RW yg perduli 

 

Lokasi: 

Griya Albariyah Jln Albariyah gang TK Almawadah No 52 Rt 003 Rw 009 Kel Tengah Kec Kramat Jati Jakarta Timur 13540

1

2021 October JK2110170174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang& jika malam hari tdk ada lampu penerangan, pernah ada org iseng ganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Trotoar dibawah tol becakayu , simpang lampu merah pangkalan jati. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn cepat ditindaklanjuti petugas terkait demi keamanan pengguna jalan, trimakasi.

1

2021 October JK2110170175
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Ada beberapa anak didampingi orang dewasa mengamen/mengemis jam 9 malam di perempatan traffic light ITC Cempaka Mas 

 

Lokasi: 

Perempatan traffic light ITC Cempaka Mas Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110170176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tetangga depan rumah saya cowo masih anak muda hampir tiap malam kumpul2 terus dengan geng nya baik cewek atau cowo. nyanyi2 sampai 

larut malam. saya punya bayi. tidak asa toleransinya sekali. dulu pernah ditegur rt. skrg gini lagi. kadang naik motor gebar geber.  

 

Lokasi: 

jl. mawar merah 1 gang 8 rumah yg ada pajangan tokek.

1



2021 October JK2110170177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ketika hujan. tiang listrik di atas rumah almarhum haji riman rt 001 rw 12 tegal alur mengeluarkan percikan api. membuat warga kuatir 

 

Lokasi: 

jl. kayu besar gang masjid nurul qomar rw 12 tegal alur. tepat dpn masjid nurul qomar. tiang listrik diatas rumah almarhum haji riman. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.. sebut saja mewakili warga yang kuatir akan kejadian tersebut

1

2021 October JK2110170178 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

wilayah kami d RT.002 /014 kel.kapuk sebagian ada pemadaman listrik  sebelah,,tolong pihak PLN menindak lanjuti ,, 

 

Lokasi: 

Jl.Melati Indah 2 RT 002/014 Kel.Kapuk kec cenkareng ,Jakarta barat

1

2021 October JK2110170179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati sudah 3 hari, lokasi belokan patah, mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

kp. rawamalang RT 06 RW 10 Semper timur, belokan setelah bekas puskesmas rawamalang sebelum mesjid Nurul iman 

 

Keterangan tambahan: 

lampu PJU kanan kirinya menyala

1

2021 October JK2110170180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk foto tidak keliatan banyak orang, tetapi yang sedang duduk tidak keliatan di foto 

 

mohon bantuan nya, agar diusir, soalnya lagi pandemi ini, tidak boleh berkerumun, apa lagi lebih dri 5 orang, soalnya lokasi nya masuk gang, 

makanya jarang kepantau oleh petugas, Sebagian mereka juga tidak mematuhi protokol kesehatan, Termasuk memakai masker. mohon untuk 

disurvei lokasi, karena sudah lama diusir terus tetapi tetap saja nongkrong saat pandemi.harapan saya tidak Ada nongkrong kembali di gang 

tersebut 

 terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi masuk gang 

Jl. Marzuki 8, Kp. Jembatan RT 010 RW 014 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya, apalagi sampai ketahuan yang punya warung, karena takut nanti dibenci oleh yang 

punya warung.  

Saya info kan agar tidak memberitahukan identitas saya sebagai Pelapor ini, mohon kerja sama nya. Terimakasih

1

2021 October JK2110170181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan warga yang memanipulasi penutup saluran drainase yang seharusnya tidak di cor tapi kenyataannya masih di cor, di bawah 

penutup drainase yang sedang di kerjakan oleh Duta Kreasi Indah masih ada jembatan rumah yang di cor. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Mugeni II No.2 RT.012 RW.04, Kelurahan Pisangan Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Ini laporan kedua saya yang belum di tindak lanjut oleh petugas yang berwenang.

1

2021 October JK2110170182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yang mengganggu jalan, dan sering di lakukan oleh pemilik rumah, siang sore dan malam sering mobil berada di situ, dan juga 

membahayakan pengendara motor yang keluar dari dalam gang duren gede VII, tidak terlihat dari jalan atas, 

 

Lokasi: 

Jl.Ketapang, Gg Duren Gede VII, depan ketoprak mas ano 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL

1

2021 October JK2110170183
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu lalu lintas mati dari ke empat arah nya. mohon TL 

 

. 

  

Lokasi:  

Perempatan McDonalds Green Garden, Kedoya Utara, Kebonjeruk, Jakarta barat

1



2021 October JK2110170184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak2 nyanyi2 dan main gitar padahal sudah jam tidur. hal ini sering terjadi. ini ketiga kalinya saya lapor jaki. sangat mengganggu. tidak 

dapat foto karena gelap. mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. bhakti i, belakang gedung kelurahan cilandak timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti dan mohon ada pengawasan setidaknya sebulan sekali.

1

2021 October JK2110170185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

berisik karaoke di malam hari setiap hari, tidak memakai masker. 

patokan dekat jalan kereta api.
1

2021 October JK2110170186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

saya mau lapor, ada orang ga jelas mabok mabokan sambil karoukean 

 

Lokasi: 

pinggir kali bang lio 

jln kali baru timur nomor 63A 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti karna sangat mengganggu

1

2021 October JK2110180001

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Sudah setahun lebih gaji dibayarkan dibawah upah minimum dan setelah dipotong pun, pembayaran gaji dilakukan bertahap dan tidak 

diinformasikan kapan next gaji dibayarkan (tidak ada timeline yg jelas sistem gaji bertahap ini dibayarkan). Dengan pembayaran gaji seperti itupun 

masih telat dibayarkan 2 bulan. BPJS TK pun tidak dibayarkan sejak Januari 2021 padahal gaji selalu dipotong untuk iuran BPJS TK.. 

  

Lokasi:  

PT Varnion Technology Semesta 

Jalan Cyber Building Lantai 3 

Jalan Kuningan Barat No. 8, Mampang Prapatan Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak menginformasikan identitas saya karena saya khawatir akan dipecat atau dirumahkan (Unpaid Leave)

1

2021 October JK2110180002

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Rumah Potong Hewan JAKI

Permasalahan:  

Kucing liar terlalu banyak, sering beranak dan membuat tong sampah berantakan. Tolong di bawa ke shelter tks. 

  

Lokasi:  

Taman modern blok E2 gang buntu, banyak kucing. Cakung, ujung menteng, jakarta timur

1

2021 October JK2110180003 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong di normalisasi got kecil mampet lokasi di depan gerbang kecil sd gandut 01 . 

  

Lokasi:  

Lokasi depan gerbang kecil sd gandut 01 terima kasih. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di normalisasi got mampet

1

2021 October JK2110180004 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong di normalisasi drainese got mampet air tidak turun got kecil kalo bisa di perbesar. 

  

Lokasi:  

Jl gotong royong 2 rt 10 rw 06 patokan depan gerbang kecil sd gandut 01 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segeran normalisasi drainese mampet

1



2021 October JK2110180005
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, karena sudah geram sekali. sejak tgl 11 daerah rumah saya padam terus tiap hari. tidak ada tindak lanjut yang pasti. mati nyala mati 

nyala terus 

 

Lokasi: 

jl pintu air v no 20b gang ceret rt 06/02 kelurahan pasar baru kecamatan sawah besar jakarta pusat

1

2021 October JK2110180006 KELURAHAN MENTENG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu sebagian, dari jam 02:30 hingga kini belum menyala kembali, sementara di rumah kami ada 3 balita serta 1 lansia 

 

Lokasi: 

Jl. Anyer V No. 13, RT. 006/02, Menteng, Jakarta Pusat 10310 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ada tindak-lanjut dan kejelasan karena menghambat banyak aktifitas

1

2021 October JK2110180007
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Lalu Lintas Mati, pengguna jalan menjadi terganggu dan membahayakan tidak ada petugas yang mengatur di jalan 

 

Lokasi: 

jl. pos pengumben, Lampu merah dekat toko bangunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjut, sangat berpotensi untuk lakalantas dan kemacetan

1

2021 October JK2110180008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong dipangkas daun jati ini. Sudah rimbun bahaya musim hujau. Terlebih lagi sampah daunnya buat rumah orang kotor. Udah disapu tapi tetep 

daunnya berjatuhan terus menerus. Kalo bisa ditebang aja lah. . 

  

Lokasi:  

Jl. Bhakti 2 rt 03/07 cilandak timur, pasar minggu, jaksel 12560.

1

2021 October JK2110180009 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada apa pak dengan petugas sampah d kelurahan pejagalan ini...sampah numpuk ngg d angkut2 ..padahal mobil sampah sering lwat situ...untuk 

ambil sampah d blok belakang...klo ada masalah dgn yg punya gedung hrsny d bicarakan..jgn sampahny d diamkan ngg d ambil2..sehingga 

berserakan kotor ..padahal itu dekat jalan arah tol bandara.... 

 

Lokasi: 

gedung PT sahabat Indonesia..samping jalan tol menuju bandara sukarno Hatta..pergudangan muara karang blok A Utara..Kel pejagalan kec 

penjaringan jak utara

1

2021 October JK2110180010
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kurang lebih sudah satu minggu Jak Wifi di lokasi ini mengalami kendala jaringan dan tidak dapat diakses oleh masyarakat. Hal ini sangat 

disayangkan mengingat sebagian besar masyarakat di sini masih menggunakan Jak Wifi sebagai fasilitas penunjang belajar dan juga melakukan 

kegiatan daring lainnya. Mohon segera ditindaklanjuti, terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Lontar VI, Kel. Menteng Atas, Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Jaringan internet Jak Wifi yang tidak dapat terkoneksi oleh masyarakat sekitar

1

2021 October JK2110180011
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Jadwal vaksin pada saat mendaftar status masih terkonfirmasi trs sedangkan saya hrs vaksin jadwal pagi ini? 

 

Lokasi: 

Jl. Buaran 1 No. 65 RT004/RW012 Klender, Jakarta Timur

1



2021 October JK2110180012
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air penuh sampah .. yg mengakibatkan air penuh dikala hujan deras semalam .. dan air bs masuk ke rumah warga .. 1

2021 October JK2110180013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tadi Pagi Kabel PLN kesangkut Truk Bangunan dan Kendur sampai menyentuh jalan dan sekarang hanya diikat Tali Rapia oleh pihak Driver Truk, 

mohon diperbaiki, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

kampung Jembatan, Jalan Marzuki 3, arah ke masjid Taufikurrahman

1

2021 October JK2110180014 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

fasum patah mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja depan rumah jalan kyai Maja no 3

1

2021 October JK2110180015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat pohon yang cukup besar di lingkungan sdn 10 pagi 

yang dimana daun daun rontok di depan rumah warga, sehingga membuat sampah setiap hari nya 

sebaiknya pohon pohon besar tersebut dipangkas, sehingga tidak mengganggu kenyamanan warga 

dan sebagai bahan evaluasi untuk pembelian pohon di lingkungan sekolah, lebih baik tidak yang besar besar 

terkait juga dengan evalusi dana pemeliharaan..  

 

Lokasi: 

SDN 10 pagi pondok bambu duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindaklanjuti terimakasih

1

2021 October JK2110180016 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Trotoar JAKI

Permasalahan: 

seorang penjual bubur berjualan diatas trotoar dan aktivitasnya dihari kerja sangat menggangu bagi pejalan kaki yang menggunakan trotoar 

tersebut karena hampir 80% lebarnya trotoar tertutup oleh grobak jualannya, mohon ditindak lanjuti, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Menara jamsostek, kel. kuningan barat, kec. mampang prapatan jakarta selatan. (posisinya pas ditrotoar depan menara jamsostek)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya karena saya sebagian dri pengguna trotoar tersebut.

1

2021 October JK2110180017 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr wb 

 

izin Melaporkan ada genangan banjir dan banyak sekali pasir yang berserakan di area jalan tersebut mengakibat banyak yang jatoh pengendara 

motor 

 

setiap hujan selalu seperti itu  

 

mohon di buatkan saluran pembuangan  

 

karna saluran pembuangan nya tertutup pasir 

 

Lokasi: 

jl katel uap Jakarta utara  

 

menuju Indonesia power 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL karna banyak yang jatoh

1

2021 October JK2110180018
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL segeran..  

banyak nya tumpukan puing dh saampah  

karna sdh masuk musim penghujan.. 

gk ada tanggung jawab pemborong bangunan 

 

Lokasi: 

Jl. Lontar Timur no 1, tanjung Duren Utara 

masuk dari gerbang depan SMK yadika 

 

Keterangan tambahan: 

tolng di TL karna sdh masuk musin penghujan takut jadi sarang nyamuk

1



2021 October JK2110180019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got numpuk sampah dan rumput liar pinggir got nya pun sudah mulai hancur  

 

Lokasi: 

Pondok kelapa RT 008/001 duren sawit Jaktim persisnya depan sekolahan SDN Pondok kelapa 10

1

2021 October JK2110180020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI Mohon Dinas terkait serius menangani hal ini.Hujannya sudah selesai genangan masih ada.Perlu tali air 1

2021 October JK2110180021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

genangan air di proyek tol Becakayu tepat nya di tikungan ke arah pasar gembrong arah dari pintu tol pedati.. 

 

Lokasi: 

di tikungan ke arah Jl Basuki Rachmat pasar gembrong dari pintu tol pedati.. proyek tol becakayu

1

2021 October JK2110180022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dinas perhubungan untuk membuatkan Zebra Cross di depan SDN 02 RAMBUTAN, Ciracas. Karena rawan kecelakaan. dan untuk 

mempermudah anak sekolah menyebrang. terima kasih 

 

Lokasi: 

SD NEGERI RAMBUTAN 02 

Jl. Tanah Merdeka. Kel. Rambutan, Kec. Ciracas. JakTim

1

2021 October JK2110180023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tiap hari dari jam 6.45 pagi sampai jam 6 sore. Diduga titip parkir mobil dan anak ke rumah ortu/mertuanya, terus yg punya mobil sepertinya pergi 

aktifitas luar pake kendaraan lain/roda dua. Kl mau parkir seharusnya deket rumah sendiri, jgn mengganggu arus lalu lalang org lain. Tidak ada 

unsur jera walau petugas dishub pernah tindakan ke mobil tsb. Silahkan cek arsip laporan pernah ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Nipis II (tanpa kecil), Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

ini private laporan, dan oknum sudah dipantau setiap hari gerak gerik berserta jam parkir liar sebelum pembuatan laporan ini. 

untuk org lain yg pernah numpang sesekali parkir di lokasi sudah paham sikon kalau posisi parkir disitu hny untuk sebentar bukan untuk parkir yg 

cukup lama apalagi sp parkir inap.

1

2021 October JK2110180024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak angkot b 01 jurusan Grogol Angke suka berhenti sembarang  

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110180025 KELURAHAN MALAKA JAYA Taman JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dibersihkan agar terlihat asri dan bersih.....mungkin bisa dikeruk.......karna ini taman seharusnya bersih....terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Bank Sampah Sepakat...RW 004/RT010. Kel Makala Jaya. Kec Duren Sawit 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Minta tolong ditindak lanjuti takut menimbulkan demam berdarah karena bisa efek keanak sekolah

1



2021 October JK2110180027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

renovasi rumah lantai 2 memakan jalan umum. sudah ditegur tetangga tp tetap tidak dirubah. tdk izin rt/rw ketika melakukan renov.  

 

Lokasi: 

Griya D'Lima Jalan Kampung Baru I RT 10/09 No.59 Kelapa Dua Wetan Ciracas Jakarta Timur 13730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas sy krn lokasi rumah sy berdekatan (tetangga)

1

2021 October JK2110180028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di gang, mobil lain jalan di gang susah, yang punya garasi mau mengeluarkan mobil susah, mobil di tinggal di gang dan yang punya pergi jalan 

jalan, menaruh motor di gang hingga lapis 3, saya sudah pernah buat laporan tadi tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

Pademangan 4 gang 24, RT 003,RW 01, Pademangan barat, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas benar benar melakukan tindakan yang bearti

1

2021 October JK2110180029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

berhenti sembarang angkot m 25 jurusan Grogol kota tolong tindak bikin macet aja 

 

Lokasi: 

jln latumenten raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 October JK2110180030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai kejalan Raya di depan Odies Kuliner/dekat 

Lamer Planet Ban Cawang Kavling, JI. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 

dan Mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan Odies Kuliner/dekat Lamer Planet Ban Cawang Kavling, JI. 

Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110180031 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembersihan jalan akibat banjir tadi malam berupa sampah daun dan sisa tanah bekas galian proyek sumur resapan dinas SDA yang ditinggal di 

sepanjang jalan.  

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Taman Cilandak III, Cilandak Barat, Cilandak. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek sepanjang jalan taman cilandak III bukan hanya bagian yg di foto saja

1

2021 October JK2110180032 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

byk motor lawan arah. tlg ditertibkan 

bikin macet 

.... 

 

Lokasi: 

pintu air cengkareng jakarta barat 

..... 

..... 

...... 

..... 

..... 

....

1

2021 October JK2110180033
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

untuk kedua kalinya saya laporkan bawah jakwifi kembali lemot 

 

Lokasi: 

kantor rw 013, warakas                           .

1



2021 October JK2110180034 KELURAHAN KWITANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

siapapun orangnya? 

mau dia pak haji atau dari partai manapun, tidak jadi masalah,yang jadi masalah atas rumah orang ke tutup, tidak bisa ngejemur pakaian,udara tidak 

masuk dan angin pun tidak masuk sinar matahari aja tidak bisak masuk Lantaran bangunan mck 3 lantai,yang ke 3 y buat toren,selagi warga y hanya 

3 rmh,ini wajar apa kurang ajar?saya mau minta solusi y dong,soal y yg ngasih dana dan yg ngebangun tidak punya pikiran,,saya seorang janda dan 

orang susah,sama siap lagi saya mengadu soal pembangunan ini,,ini udh sangat kertelaluan,saya hanya minta solusi y dan jalan keluar y.terima 

kasih,yg ngebangun mck adalah warga RT.003/002. 

 

Lokasi: 

jl.kembang 5,RT.004/RW.002, kelurahan Kwitang, kecamatan Senen

1

2021 October JK2110180035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan Rokok ....... 

........... 

........... 

 

Lokasi: 

Depan Puskesmas Tanjung Barat. sesuai gps..........

1

2021 October JK2110180036 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah renovasi rumah di taruh sembarangan dijalan dan sudah berbulan2 tidak di bereskan.. berbahaya karena ada kaca, kayu  dan benda tajam 

lainnya. 

mohon ditegur agar sampah daan puing dibuang dengam baik dqn tidak membahayakan orqng lain   

 

Lokasi: 

green garden blok e 

kedoya utara  

kebon jeruk  

jakarta barat

1

2021 October JK2110180037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk ojek online, mengotori keindahan jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dewi sartika dan otista jakarta timur arah kanan dan kiri

1

2021 October JK2110180038 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak saya mau mengadukan soal KJP anak saya pak yg SD,KJP y di blokir pak dari sekolahan lantaran anak saya waktu itu patah 

tangan y pak,,selagi saya sangat butuh KJP ini pak,,udh mau 2 tahun pak KJP anak saya di blokir pak dari sekolahan pak,,maaf pak TU sekolahan dan 

semua ga ada rasa kasihan sama anak saya pak,,saya minta tolong pak di buka lagi KJP anak saya,,,alasan dari sekolah y kata y anak saya ga pernah 

ikut PJJ pak dan semua y pada pilih kasih pak sama anak saya pak,,maaf pak kata y KJP untuk anak sekolah selagi anak saya selalu sekolah pak dan 

selalu absen pak,,maaf pak saya udh buat pernyataan di atas materai udh 2 kali kata y mau di bukain KJP anak saya,,, ternyata blm pak,,dan saya di 

suruh bikin lagi surat pernyataan yg ke 3 kali y kata y mau di buka KJP y mana pak sampai sekarang udh mau 2 tahun KJP anak saya blm juga di 

buka,,itu kan nama y tidak menepati janji y pak,pak apa salah anak saya sampai mereka blokir KJP anak saya apa di benci pak sama anak saya,anak 

saya kls 4'f pak,,, 

pak saya mohon di buka blokir an KJP anak saya,saya mengharapkan KJP pak saya orang susah pak,pak KJP anak saya yg blokir dari TU 

sekolahan,SDN kenari 01 di kelurahan Kwitang kecamatan Senen pak,mohon di buka pemblokiran KJP anak saya pak. 

 

Lokasi: 

SDN KENARI 01,DI JALAN KELURAHAN KWITANG KECAMATAN SENEN.

1

2021 October JK2110180039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon liar yang rimbun dan rawan sempal menempel pada di tembok rumah warga 

 

Lokasi: 

jl.rengas 1 no 7 RT 05/ 002 Kelurahan Rawa Barat , Kecamatan Kebayoran baru , Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas agar tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110180040 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak karung karung puing terdapat dijalan bisa dijelaskan fungsinya apa? jika tidak ada lebih baik diangkat saja . mengganggu pemandangan 

jalan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

jembatan kali ciliwung..........sesuai gps........

1



2021 October JK2110180041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil masih parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit.  

 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, Cililitan, Kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1.

1

2021 October JK2110180042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil masih parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit.  

 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1 

 

Lokasi: 

jalan mandala V, Cililitan Besar, Cililitan, kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1

1

2021 October JK2110180043
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Yth Kepada Dinas Teekait khususnya Pengelolaan Aset PemProv : Terdapat Reklame Tua (Papan Informasi) Milik Pemerintah yang sudah 

terbengkalai begitu saja ,tidak jelas informasi apa yang disampaikan. dimohon untuk segera direvitalisasi agar kembali berfungsi. atau dibongkar 

saja jika memang sudah tidak digunakan agar tidak roboh dan membahayakan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung. sesuai gps......................

1

2021 October JK2110180044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil masih parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit.  

 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1 

 

Lokasi: 

jalan mandala V Cililitan Besar, Cililitan, kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1

1

2021 October JK2110180045
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada sampah di saluran got dan taman. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Taman rt014/09, Gading Elok Timur 2, Kelapa Gading Timur, dekat lapangan tennis

1

2021 October JK2110180046 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan dan Tempelan di Beberapa Box Gardu PLN sepanjang jalan ini.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang depan gamya sampai spbu.........

1

2021 October JK2110180047 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di selesaikan secepatnya,Proyek,PUPR,Daur Ulang Air Limbah Rmh tangga, 

 

Lokasi: 

jln utan panjang 3,Rt14,Rw06,Kel Harapan Mulya,Kec Kemayoran,Jakpus..

1



2021 October JK2110180048 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di JPO dan Tempelan di Tiang Jalan........ 

 

Lokasi: 

JPO susukan. sesuai gps. terimakasih................

1

2021 October JK2110180049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sepertinya harus dibersihkn, di bongkar gorong2nya, karena hujan baru sebentar aja tadi udah ada genangan sampe ke jalan 

 

Lokasi: 

Jl Lapangan Satu No 101 Kel Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar pasukan orange bisa bantu membersihkan

1

2021 October JK2110180050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan  dijalan. ........................... 

 

Lokasi: 

Depan SPBU pertamina... jalan tb simatupang rambutan jaktim

1

2021 October JK2110180051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi lampu jalan, jalan jadi gelap  

 

Lokasi: 

jl. tanah tinggi IV taman bunderan, kec. johar baru

1

2021 October JK2110180052 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Biro Pemwrintahan  

pagi ini dishub lakukan TL spt biasa hny utuk nutup crm 

kondisi tdk terabadikan dgn sempurna 

Mbl derek dishub belok kanan dan stlh tdk terlihat dr deplu raya satpam berdiri dkt pos masuk rukan ternyta bersedia memasang pagar kembeli utk 

pembegalan fasum jlan raya 

 

dan seolah madalah selesai dannternyata besi hanya dipinggirkan kesisi jlan (bukan disita) stlh mbl derek pergi mereka melakukan lagi pembegalan 

 

TL yg tidak.niat, komprehensif dan permanen dr dishub 

 

terlihata dan mejadintanya ada apa yang dgn kasus ini shg rukan begitu hebat tdk tersentuh hukum ???? 

 

 

sedih lihat pejabat negara/daerah spt ini? 

 

 

Lokasi: 

TL formalitas dr dishub utk tutup CRM 

dan menjadi tanda besar ada apakah di kasus rukan ini, begitu kebal hukum seolah2 dilindungi

1

2021 October JK2110180053 KELURAHAN MALAKA SARI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

dikarenakan banyak tanah saluran menyempit, sehingga air tidak bisa mengalir diselokan. air hujan meluber kejalan selama hujan. 

 

Lokasi: 

Bumi Malaka Asri 2 , jl. seruni raya , tepatnya didepan rumah no.11 dan 12 dan depan taman seruni. 

RT.01. RW.10 Kel. Malakasari. Kec.Durensawit. jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Dikarenakan saluran air yang menyeberang jalan sudah sempit dan buntu. perkiraan panjang 6m 

sebaiknya dibongkar dan dilebarkan 

sehingga air hujan dapat berjalan lancar ke sungai.

1

2021 October JK2110180054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Antisipasi musim penghujan pohon sepanjang jalan tanggul rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Melayu Besar II RW 02 

sepanjang tanggul 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada pihak terkait untuk segera ditindak lanjut.. Terima kasih

1



2021 October JK2110180055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan terbengkalai, 

membahayakan, sering di pakai anak² untuk berenang, dan rawan banjir saat hujan 

 

Lokasi: 

belakang kantor pajak, sepqnjang rw 08, samping rel kereta

1

2021 October JK2110180056 KELURAHAN JOGLO Trotoar JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah lebat di sepanjang trotoar, terutama di wilayah kelurahan joglo 

 

Lokasi: 

jl raya joglo, sekitaran persimpangan jl TPU Joglo

1

2021 October JK2110180057 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah dan ada genangan di sebrang pintu masuk buperta cibubur. 

  

Lokasi:  

Lajur sebelah kanan sebelum pom bensin buperta cibubur 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar sampahnya dibersihkan secara rutin, kalau hujan genangannya cukup besar

1

2021 October JK2110180058

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi JAKI, izin melaporkan ada pohon tua sudah tinggi, lebat dahan dan rantingnya merusak genteng rumah saya, posisinya ada di belakang 

rumah saya tepatnya di dalam area kampus ui kedokteran Salemba, Jakpus, mohon dinas pertamanan agar menebang pohon tersebut 

dikhawatirkan tumbang merusak rumah saya manakala pada musim penghujan saat ini. Terima Kasih JAKI 

 

Lokasi: 

Jalan Salemba Raya, Jakpus, Lokasi di area Kampus UI Kedokteran Salemba, Jakpus (dekat mesin genset/diesel) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas pertamanan agar segera merespon laporan saya, Terima kasih JAKI

1

2021 October JK2110180059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ditebang saja pak, sudah mau mati                . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/pgbbxYQRt5C7VPuN8

1

2021 October JK2110180060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan saluran terbenkalai, tidak di lanjutkan, mohon untuk di selesaikan, di karenakan rawan terjadi nya banjir 

 

Lokasi: 

belakang rumah dinas, jalan bendhil raya, kelurahan bendungan hilir, kec tanah abang

1

2021 October JK2110180061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mohon kepada dinas terkait untuk dilakukan perbaikan jalan berlubang didepan RSUD Kramat jati. 

 

alamat titik lokasi : jalan raya inpres No 48 RT 009/009 kelurahan Tengah kecamatan Kramat Jati 13540

1



2021 October JK2110180062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terdapat tiang listrik roboh dijalan ini mohon segera diatasi membahayakan. terimakasih 

 

Lokasi: 

raya bambu apus pertigaaan. sesuai dengan gps. trims

1

2021 October JK2110180063

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

KARYAWAN DI WAJIBKAN WFO 100%  (SENIN-JUMAT DENGAN JAM KERJA TETAP NORMAL DAN PEGAWAI YANG UTUH) PADAHAL KANTOR LAIN 

YANG 1 KOMPLEK PUN BELUM SEMUA WFO, DAN KARYAWAN YANG SAKITPUN TETAP MASUK. GAJI PEGAWAI TIDAK SESUAI DENGAN UMP. 

KONDISI KANTOR JUGA TIDAK DI STERIL SECARA RUTIN. TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

PT MURTHY KURNIA UTAMA 

JALAN MAJAPAHIT NO 28 GHI 

(MASUK PORTAL SBLM SMAILING TOUR) 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN SAYA SEBAGAI PELAPOR KARENA SAYA KHAWATIR AKAN DI PECAT APABILA SAYA KETAHUAN 

MELAPORKAN PERMASALAHAN INI. TERIMAKASIH

1

2021 October JK2110180064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel nya menunjai, tolong dibantu               . 

 

Lokasi: 

.        https://maps.app.goo.gl/9L1cWA2S92N1jUwc9

1

2021 October JK2110180065
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan rumah sakit sumber waras poli terapi lambat banget kerja nya dpt no 3 blm dipanggil sampe sekarang 

 

Lokasi: 

jln Tomang raya dekat Roxy square pos polisi Roxy square

1

2021 October JK2110180066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar nya sudah bagus, namun sayang di depan raja susu dan bank BRI Duri Kosambi selalu dijadikan parkir.  

 

Lokasi: 

Bank BRI dan Raja Susu, Jl. Raya Duri Kosambi Kel. Duri kosambi Kec cengkareng Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu utk di edukasikan dan dijelaskan fungsi trotoar sesuai dengan UU

1

2021 October JK2110180067
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada bekas penebangan pohon.. apakah berizin ke dinas terkait.  

 

Lokasi: 

Jln. Dewi Sartika, Cililitan, kramatjati, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Patokan depan pagar ruko yg sedang dibangun/renovasi

1

2021 October JK2110180068 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan terjadi kecelakaan yang di alami pak Ahmad ketua FKDM Sunter agung 

 

Lokasi: 

jalan re Martadinata kelurahan Papanggo kecamatan Tanjung priok  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut  

sering terjadi kecelakaan

1



2021 October JK2110180069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

jl bendungan jago, kel serdang kec kemayoran jakpus deket klinik anggrek

1

2021 October JK2110180070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

Jl. Taruna Jaya, RT.2/RW.3, Serdang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1

2021 October JK2110180071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang tersebut mengalami ganguan kejiwaan , mengganggu kenyamanan dan keamanan warga suka  teriak teriak, di jam malam, membakar kardus 

hingga terjadinya pengepulan asap , suka usil  contoh orang terlelap tidur dia masih berkeliaran, membuat orang khawatir takut masuk kedalam 

rumah rumah warga, pernah terjadinya menyalakan kompor milik satu warga sekitar begitu menyala lalu ditinggal sama orang tersebut hampir 

terjadinya hal hal yg tidak diinginkan  

 

Lokasi: 

jln terate dalam no. 2 rt 004 rw003 kel. jembatan lima    kec. jakarta barat

1

2021 October JK2110180072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama jalan H. Ten tertutup tiang listrik dan lain2 harap dipindah kedepan agar terlihat dengan jelas 

 

Lokasi: 

Jembatan Jalan Haji Ten, kayu putih rawamangun pulo gadung

1

2021 October JK2110180073

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

Bapak dan Ibu, ini adalah laporan saya yg ke 2. yg pertama sudah ditindak tapi blm ada perubahan jg. permasalahnya adalah orang belakang rumah 

saya memelihara banyak burung tapi tidak dikandangi. jadilah burung burung itu buang kotoran dirumah saya. sebagai info, ini adalah tempat saya 

menjemur pakaian. coba apabila ini rumah bapak/ibu, sudah cape cape mencuci lalu diberakin banyak burung. apalagi saat hujan, bau kotorannya 

itu sangat sangat mengganggu. saya mohon bapak/ibu menindak dengan tegas agar lingkungan sekitar ini bersih dan lebih sehat. sekali lagi tolong 

tindak dengan tegas, entah itu burung burungnya disita atau apa.  

 

Lokasi: 

jalan gang mesjid Alkurama no 72b rt 03 rw 08 kelurahan rawa badak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya. dan secepatnya menindak dengan tegas

1

2021 October JK2110180074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut dan menjuntai membahayakan pejalan kaki mohon bantuannya agar segera dirapikan kembali 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja didepan rumah jalan kyai Maja no 3

1

2021 October JK2110180075 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanannya parah bgt gradakan bikin kaki kaki mobil cepet rusak inimah, tolong di aspal dong tolongggg ya pak ga safe ini apalagi kalo lg ujan, dan 

udah mau musim ujan juga. 

  

Lokasi:  

Jalan boulevard raya, itu persis seuai titik yang saya titikin kok sepanjang itu kebelakang sampe hampir tanhmerah. 

  

Keterangan tambahan:  

Cepetan tolong di aspal aja idah musim ujan riska  bgt

1



2021 October JK2110180076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan raya Srengseng ke dua arah macet ada galian kabel fiber optik hindari jalan Srengseng kalau bisa terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan raya srengseng dekat kelurahan srengseng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 October JK2110180077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor tidak ada tiangnya sangat membahayakan warga mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl.inspeksi Cakung kali gendong RT 006/09 Kel.cilincing

1

2021 October JK2110180078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan spanduk iklan rokok di depan warung 

 

Lokasi: 

Jl. Bend. Jago, RT.1/RW.10, Utan Panjang, Kemayoran, Central Jakarta City, Jakarta 10650a

1

2021 October JK2110180079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

memberitahu kan, pintu air PHB taman catleya rubuh, 

sampai saat ini belum ada tindak lanjut dari dinas terkait, mohon di tindak lanjutkan.. 

 

Lokasi: 

jl. anggrek Neli, taman catleya perbatasan tol taman anggrek, Palmerah Jakarta barat

1

2021 October JK2110180080 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga disekitar ijinkan buang sisa puing bangunan dibelakang rumah saya sehingga rumah saya tergenang air bila turun hujan 2 jam tanpa henti 

 

Lokasi: 

diantara jalan swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati, diantara daerah rt 004 dengan rt 007 dikawasan rw 009 kelurahan pondok labu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas secara hukum oleh aparat yang berwenang

1

2021 October JK2110180081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi & rindang, mohon bantuannya pihak terkait agar pohon ini di tebang krn sangat membahayakan di musim penghujan.  

terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Banjir kanal barat  

Kota bambu utara  

Gapura Jl.Kresna KBU

1

2021 October JK2110180082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi & rimbun, membahayakan pengguna jalan serta warga sekitar.  

tolong pihak berwenang agar pohon ini di tebang.  

terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Banjir kanal barat  

Kota bambu utara  

Depan mushollah AL HIKMAH

1



2021 October JK2110180083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Jawaban JAKI No JK2110050114 

05 Okt 2021 • 11:00 menerangkan: 

"Menindaklanjuti laporan Saudara terkait informasi perizinan, dapat diinformasikan sesuai database perizinan DPMPTSP yang berdiri sejak tahun 

2015 belum terdaftar / belum pernah terbit SLF untuk bangunan gedung pada lokasi tersebut. Demikian disampaikan." 

 

 

Lokasi: 

Jl. Sunan Giri No.5B, RT.8/RW.15, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tanggapannya Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur terhadap jawaban dari DPMPTSP DKI JAKARTA?  

Apa langkah yg di lakukan oleh Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur terhadap masalah ini?  

Apakah semua bangunan di Jakarta Timur tanpa SLF tidak dilakukan tindakan penertuban? 

Lalu apa gunanya Aturan dan Peraturan yg berlaku di DKI Jakarta di buat apabila semua bangunan yg ada di DKI JAKARTA tidak ada SLF nya ?

1

2021 October JK2110180084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

baru seminggu kemaren di robohin stapol pp karena tembok tinggi sekali menghalangi pemukiman warga. sekarang udah di bangun lagi woww 

berani sekali yaa. ada siapa di baliknya 

 

Lokasi: 

lapangan perbatasan antara RT10/RT13. ex lapangan bola

1

2021 October JK2110180085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon tanggapan nya Bapak Kepala Suku Dinas CKTR&P kota Adm Jakarta Timur terhadap laporan JAKI No. JK2110050135 sesuai Jawaban Kepala 

Dinas PM PTSP DKI JAKARTA "Untuk penerbitan izin SLF prosesnya di PTSP bukan di Sudin CKTRP JT"  

 

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda Raya, RT.1/RW.8, Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Apa tindakan yg Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur Lakukan terhadap laporan ini? 

Apakah Peraturan yang berlaku hanya sebagai hiasan belaka dan tidak perlu di jalankan? 

Apakah bangunan tanpa SLF sengaja di biarkan karna Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur memang sudah tahu tidak ada gunanya?

1

2021 October JK2110180086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Jawaban Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur JAKI No JK2110050141 Tanggal 05 Okt 2021 • 11:29  

"Telah dilakukan survei oleh petugas. Terdapat kegiatan renovasi bangunan Non Rumah Tinggal dan tidak ada kegiatan penambahan baru 

bangunan. Setelah dilakukan klarifikasi, bangunan tersebut telah memiliki IMB Non Rumah Tinggal No.7682/IMB/1990 tanggal 19-09-1990 (foto 

IMB Buram tidak jelas terlampir)." 

 

 

 

 

Lokasi: 

Dekat COLUMBUS Cash and Credit, Jl. Paus No. 12B, RT.1/RW.7, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13230 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah IMB terhadap lokasi tersebut memang 4 lantai sehingga tidak dilakukan tindakan penertuban? 

Apa alasan Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur tidak melakukan tindakan penertiban sehingga dgn tanpa bersalah dan cenderung DI 

BIARKAN? 

Dengan DIBIARKAN DAN MELALAIKAN Aturan dan Peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Bapak Kasudin merasa berjasa pada pemilik Bangunan?

1

2021 October JK2110180087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

sebagian dahan pohon di pinggir jalan masuk ke area gedung menyebabkan banyaknya daun yg berguguran masuk ke kolam air mancur dan area 

gedung 

 

Lokasi: 

apartemen Casablanca mansion 

jl Casablanca kav 9 jaksel 

tebet menteng dalam

1

2021 October JK2110180088 BIRO PEMERINTAHAN Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Aset daerah yg diperjual belikan, trs tidak dimanfaatkan krna tidak adanya pengontrak,padahal ini jelas2 melanggar dan dpt dipidanakan.alangkah 

baiknya dpt dimanfaatkan dan dipergunakan bagi pedagang lain yg bisa membantu disaat kondisi saat ini... 

 

Lokasi: 

Lobby Terminal blok m dan area atas terminal blok m 

 

Keterangan tambahan: 

Malah 1 pemilik ada yg mempunyai sampai 3 dan bahkan 8 fasilitas....

1

2021 October JK2110180089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Nanas 

Titik kenal 

Perempatan Hotel Narendra

1



2021 October JK2110180090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Dekat Warung Nasi Kuningan, Jl. IPN Kebon Nanas, RT.9/RW.6, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13410

1

2021 October JK2110180091
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jaringan wifi kominfo yang berada di kelurahan Karang Anyar bermasalah / tidak dapat digunakan selama kurang lebih sebulan. Mohon petugas 

terkait dapat menindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jln B Raya Kel. Karang Anyar Kec. Sawah Besar ( Kelurahan Karang  Anyar )

1

2021 October JK2110180092 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tembok batas jalan ambruk.mohon diperbaiki.trims.. 

 

Lokasi: 

sesuai gps.depan spbu...........  .................

1

2021 October JK2110180093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel banyak yg menjuntai dan kusut agar dirapihkan.trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps cipayung jaktim............. 

   .     ....

1

2021 October JK2110180094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terindikasi sudah Mati . ranting kering semua. mohon ditebang saja agar tidak roboh ketiup angin musim hujan.membahayakan.trims 

 

Lokasi: 

raya cipayung jaktim sesuai gps....... 

.............

1

2021 October JK2110180095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kusut dan menjuntai agar bisa dirapihkan. trims........................... 

 

Lokasi: 

raya cipayung jkarta timur. sesuai gps..............

1

2021 October JK2110180096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air ambles, tolong segera di tutup agar tidak membahayakan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

depan shroom kitra motor jalan dermaga/ sebelah gang B tanah 80  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tutup saluran air yang ambles agar tidak membahayakan pejalan kaki. terima kasih

1



2021 October JK2110180097 KELURAHAN CIPAYUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. Rumput Liar dan sampah berserakan. 

2. reklame usang dan rusak. 

 

Lokasi: 

raya cipayung sesuai gps............................

1

2021 October JK2110180098 DINAS PERHUBUNGAN Kearsipan JAKI stasiun tebet , ini gmn si anak sy mau pulng naik kreta harus ada surat surat apaan .ga jelassa nih stasiun 1

2021 October JK2110180099 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 13.16 wib kantor UPPD Pulo Gadung....masyarakat sudah banyak dan nunggu dan antri 

 

Lokasi: 

kantor UPPD kec. Pulo Gadung...jl. raya bekasi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tertib dan disiplin waktu kerja

1

2021 October JK2110180100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal  

Depan GIS Cipinang

1

2021 October JK2110180101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Depan gapura gerbang masuk komplek wartawan

1

2021 October JK2110180102

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Tidak bisa mengajukan relaksasi IMB yg berlaku 3 tahun karena tanah rumah terkena rencana jalan dari tahun 80an. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Pinang IV RT.004/02 Kel. Pondok Labu Kec. Cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

jalan existing didepan rumah bisa dilalui 1 mobil, tapi rencana jalan dengan pemotongan tanah sisi rumah saya panjang 8 meter. mohon dinas tata 

ruang mengkaji lagi.. karena warga tidak bisa mengajukan IMB disebabkan rencana tidak sesuai dengan kondisi sekarang dimana rencana nya dari 

tahun 80an, sebagai informasi sudah ada jalan besar dari Jl. Pinang Raya ke Jl. Binamarga melewati Jl. Pinang 1

1

2021 October JK2110180103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kondisi dahan sudah rimbun,,di perlukan penopingan dan pemangkasan pohon untuk antisipasi angin kencang 

 

Lokasi: 

jl.flamboyan rt 09 rw 08,kota bambu utara,palmerah jakbar(di depan toko mainan)

1



2021 October JK2110180104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pembangunan proyek tanpa IMB yang tidak sesuai aturan Perda No. 7 / 2010 dan Pergub DKI Jakarta No. 128 / 2012. Ditemukan hanya IMB lama / 

terdahulu. Dianggap pemerintah terkait lalai dalam menjalankan tugas dan pengawasan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Raya Bekasi KM 22 No. 22, Kelurahan Cakung Barat, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur, DKI Jakarta. 

Patokan samping Dealer Honda Palmerah Cakung dan Toko Dana Paint.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat mengkonfirmasi ke kami bahwa masalah bangunan tersebut dapat dipertanggung jawabkan sebagaimana mestinya.

1

2021 October JK2110180105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar jika terjadi angin kencang takut terjadinya pohon tumbang takut mengenai kabel listrik dan menimpah rumah pemukiman 

 

Lokasi: 

kelurahan Papanggo RT 9 RW 8 letak pohon persis di pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor di karenakan takut terjadi kesalahpahaman dan mengakibatkan fatal 

terimakasih.

1

2021 October JK2110180106 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Semakin hari semakin buruk transjakarta. #KiniLebihBuruk. Penumpang numpuk, bus kosong, layar ga akurat 

 

Lokasi: 

halte transjakarta monaa antrian semuanya hhhhhhhh 

 

Keterangan tambahan: 

tL palsu bintang 1

1

2021 October JK2110180107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 2 pohon beringin. Tolong untuk di toping atau dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan tinggi rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kayu mas utara ( tempat pembuangan sampah)...

1

2021 October JK2110180108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pembatasan Jarak duduk antar pengunjung/customer 4 orang bisa duduk bersebelahan .  

 

Lokasi: 

Sushi Hiro Mall Grand Indonesia Lantai 3A West Mall

1

2021 October JK2110180109
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

BHAKTI MULIA MEMPERSULIT ORANG VAKSIN DI KARTU VAKSIN TERTULIS TANGGAL BALIK TANGGAL 18 OKT KITA KESANA JAM 10 DISURUH BALIK 

JAM 1 SIANG JAM 1 SIANG UJAN UJAN KITA KESANA BALIK DITOLAK MENTAH MENTAH PATOKAN MEREKA UNDANGAN WA UNDANGAN WA 

MASUK KE SAYA JAM SETENGAH 10 PAGI POSISI SAYA SUDAH DI RS BHAKTI UNTUK VAKSIN  

JADI TEGA BANGET UJAN2 NYURUH ORANG BALIK BESOKNYA SEMENTARA UNDANGAN VAKSINNYA BEDA TANGGAL DENGAN YANG DIKARTU DAN 

BARU DIKIRIM DADAKAN ORANG SUDAH SAMPE RS 

PULANG2 NANGIS  UJAN UJAN DITOLAK 

 

JADI JANGAN SALAHIN KALO ORANG GAMAU VAKSIN KEDUA KALO GINI CARANYA 

 

TOLONG PA ANIES DIBACA DAN SEGERA DITINDAK MODEL BEGINI 

 

 

Lokasi: 

Jl. K.S. Tubun No.79, RT.9/RW.5, Slipi, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11410 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas seenaknya alesansalah koordinasi orang dsuruh balik jam 1 ujan2 main disuruh pulang gitu  

BHAKTI MULIA MEMPERSULIT ORANG VAKSIN DENGAN KESALAHAN PETUGASNYA

1

2021 October JK2110180110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di depan RS Radjak ada parkir motor liar, mengganggu pejalan kaki. tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jalan salemba, rs radjak/Thamrin. persis depan rs nya

1



2021 October JK2110180111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang/besar, sedangkan banyak kabel-kabel listrik. Khawatirnya kalau hujan lebat takut tumbang kena kabel-kabel tersebut.  

 

Lokasi: 

Jalan gunung sahari raya dekat KPP Pratama Sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan pelapor, terimakasih

1

2021 October JK2110180112 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Semakin hari semakin buruk transjakarta. #KiniLebihBuruk. Penumpang numpuk, bus kosong, antri sampe tangga 

 

Lokasi: 

Halte blok m terminal blok m jalur 2. Halte blok m terminal blok m jalur 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tL nya beneran ga halu2 kosong tp besok2 sama aja.

1

2021 October JK2110180113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Rantingnya sudah kemana2 sampai ke memble ke terlalu rendah. 

  

Lokasi:  

Jl. Sunter Pulo Kecil / Sunter Hijau 0 

Kel. Sunter Jaya 

Kec. Tj. Priok 

Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dipangkas supaya rapi ranting2nya 

Terimakasih

1

2021 October JK2110180114 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI Tembok pintu air kali krukut di jalan bank semakin retak & miring sangat beresiko roboh 1

2021 October JK2110180115 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon tumbang di sekitar bkt yg mengahalangi jalan lajur kiri yg masuk ke arah masjid babusalam 

 

Lokasi: 

jalan kolonel soegiono pondok bambu jakarta timur  depan bkt arah ke masjid babusalam 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindaklanjuti terimakasih

1

2021 October JK2110180116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar kios pedagang kaki lima tampa izin mengganggu lingkungan dan ketertiban umum. 

mohon satpolpp jakarta timur menertipkan pedagang liar. 

 

 

Lokasi: 

jln Rawamangun muka Raya depan pintu masuk golf Rawamangun  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertipkan dan dikembalikan ke fungsinya sesuai aturan yg berlaku dikarenakan bangunan liar atau pedagang liar

1

2021 October JK2110180117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

maraknya bangunan kios kaki 5 yang berada di depan golf Rawamangun dibiarkan begitu saja sehingga pedagang semaunya berdagang. karena K5 

liar 

 

Lokasi: 

jl. Rawamangun muka depan golf Rawamangun . kecamatan pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditertibkan dan dikembalikan fungsinya semula supaya tidak ada pedagang liar.

1



2021 October JK2110180118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Membangun proyek non-rumah tinggal (Pergudangan) tanpa IMB, yang seharusnya mentaati Perda DKI No. 7 / 2010 dan Pergub DKI No. 128 / 

2012. Serta bangunan tersebut melanggar Aturan IRK mengenai KDB = 50%, KLB = 2,KB 4 Lt, KDH = 35%, KTB = 50%, Tipe Deret, Terkena Rencana 

Jalan di samping kanan dengan lebar 8m, serta GSB = 4m.  

Sedangkan pembangunan proyek sudah terbangun sekitar 75%, tidak ada RTH dan melebihin GSB.. 

  

Lokasi:  

Jl. Raya Pondek Gede RT/04 RW/001, Kelurahan Dukuh, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Petugas untuk dapat mengkonfirmasi ke kami terkait permasalahan yang terjadi di lapangan.

1

2021 October JK2110180119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan dijalan utama, hampir setiap hari, membahayakan pengguna jalan dengan nopol B 111 UT. 

  

Lokasi:  

Jalan tomang rawa kepa, samping smp 286 tomang jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tindak tegas

1

2021 October JK2110180120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan kedua, mobil parkir menginap berbulan bulan di tepi jalan umum seperti garasi pribadi, mempersulit berbelok dan mobilisasi kendaraan 

lain,, mohon diberikan tindakan tegas agar tidak terulang 

 

Lokasi: 

bunderan utan panjang 3, di area RT.11/RW06,Kel. utan panjang, kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor untuk menjaga keamanan

1

2021 October JK2110180121 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pembuatan sumur resapan depan rumah. sudah seminggu tanahnya tidak diangkut, dan lubangnya belum ditutup. bahaya sekali banyak 

anak kecil dan orgtua disekitar rumah. apalagi kondisi hujan spt ini tanah menjadi licin dan berantakan dijalan. tolong segera ditindak lanjuti proses 

pengerjaan nya. 

 

Lokasi: 

Jl. Sailin 1 RT 01/07 kelurahan Bintaro, kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110180122 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

buang sampah dan puing warga rt 004 dan rt 007 , rw 009 secara sembarangan 

 

Lokasi: 

lokasi persis dibelakang lahan kontrakan milik Bp H Muhajir, jl swakarya bawah no 22a blok A-5 Rt 004 Rw 009, lokasi dibelakang perumahan My 

Fair House, antar jalan swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati, persis diantara gang puin dengan gang Haji amur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan dengan cepat dan ditindak tegas pelaku buang sampah secara sembarangan secara hukum pidana

1

2021 October JK2110180123 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di Tiang JLNT Antasari.................. 

 

Lokasi: 

Flyover JLNT Antasari..............................

1

2021 October JK2110180124

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

apakah pemprov DKI sudah membolehkan karyawan masuk lebih dari 50%,,setiap hari 50% lebih karyawan masuk kerja di kantor 

 

Lokasi: 

kantor pt sicepat ekspres,jl.gunung sahari 1,jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya,dikarnakan saya takut di pecat,terima kasih

1



2021 October JK2110180125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini posisi foto waktu sore hari 

SDN 10 pagi bersebelahan dengan SMP 202 

pohon pohon nya sangat lebat, menghambat sinar matahari masuk ke dalam rumah, saat hujan angin kencang rawan tumbang 

sedangkan SMP 202 tidak mempunyai pohon selebat SDN 10 pagi 

 

Lokasi: 

SDN 10 pagi pondok bambu duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjuti, jika memang pohon sudah terlalu tua, lebih baik di potong habis 

terimakasih

1

2021 October JK2110180126

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Membangun proyek non-rumah tinggal tanpa IMB, yang seharusnya mentaati Perda DKI No. 7 / 2010 dan Pergub DKI No. 128 / 2012.. 

  

Lokasi:  

Jl. Pasar Inpres, Kelurahan Kelapa Gading Timur, Kecamatan Kelapa Gading, Jakarta Utara. Patokan depan Indomaret. 

(-6.1761670, 106.9051970). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk mengkonfirmasi kami terkait permasalahan yang ada di lapangan. Terimakasih.

1

2021 October JK2110180127 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak bisa membahayakan siapa saja ini musim hujan aja udah berbahaya sekali sebelum pandemi belum ditangani sampai sekarang 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung duren timur 2 ngarah ke Grogol depan mall Taman Anggrek

1

2021 October JK2110180128 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

buang puing dan sampah sembarangan warga yang menduduki lahan pemprov dki dinas pertamanan 

 

Lokasi: 

dibelakang perumahan my fairhouse disamping kiri jalan gg haji puin dibelakang tembok sepanjang lahan kontrakan milik haji muhajir di lahan milik 

pemprov dki dinas pertamanan rt 004 rw 009 keluarahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diproses pidana pelakunya dan dibersihkan sesegera mungkin karena banjir selalu mengancam kami yang ngontrak dilahan milik Bp Haji 

Muhadjir ...

1

2021 October JK2110180129 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tanah galian sumur resapan belum diangkat Dan dibersihkan 

 

resiko terjadi penyumbatan saluran air akibat tumpukan tanah 

 

Lokasi: 

ujung jalan kopi selatan IV 

 

RT/RW = 02/05 

 

Pondok kopi

1

2021 October JK2110180130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil tersebut sangat mengganggu jalan,terlebih hampir setiap hari parkir inap sembarangan..parkir sembarangan didepan pagar rumah 

orang..sangat mengganggu mobilitas keluar masuk kendaraan dari garasi 

 

Lokasi: 

jalan cipinang bali 1 (masuk dari samping mesjid assyakirin) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor..terima kasih

1

2021 October JK2110180131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kabel listrik pada pintu masuk spbu shell daerah cempaka putih patokan samping bengkel mobil 88 menggantung rendah dan 

dapat membahayakan nyangkut pada mobil timggi 

 

Lokasi: 

jl jend ahmad yani kav 51 jakarta kel cempaka putih timur kec cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

spbu shell patokan samping bengkel mobil 88

1



2021 October JK2110180132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

warung tenda memakan marka jalan dan membuat macet di sore hari karena tenda memakan bahu jalan raya di jalan haji kelik, dan tepat berada di 

depan rumah warga di sebelah kantor ormas pemuda pancasila haji kelik kelapa dua 

 

Lokasi: 

jalan haji kelik kelapa dua kebun jeruk, di sebelah kantor pemuda pancasila 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dan di tertibkan karena warung tenda tersebut menggunakan bahu jalan untuk pejalan kaki dan sangat mengganggu 

pengguna kendaraan karena pembeli memarkir motor sembarangan di pinggir jalan

1

2021 October JK2110180133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warung tenda yg berdiri di bahu jalan (jalanan pejalan kaki) dan memakan bahu jalan umum jalan haji kelik, sangat membuat macet di sore hari 

karena pembeli warung tenda tersebut memarkir motor di pinggir jalan yg mengakibat kan jalan macet dan warung tersebut menutupi bahu jalan 

khusus pejalan kaki dan tepat berada di depan rumah warga. 

 

Lokasi: 

jalan haji kelik kelapa dua,kebunjeruk jakarta barat, di sebelah kantor ormas pemuda pancasila jl.haji kelik kelapa dua 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas satpol pp segera menertibkan warung tenda tersebut karena sangat mengganggu pengguna pejalan kaki di karenakan jalur 

pejalan kaki di gunakan untuk membuka warung tenda dan sangat membuat macet di sore hari di karenakan pembeli warung tenda tersebut 

memarkir motor di pinggir jalan yg membuat pengguna kendaraan jalur nya terganggu sehingga macet selalu di sore hari. mohon untuk Satpol PP 

Tindak tegas pedagang kaki lima yg menggunakan jalur (jalanan)  pejalan kaki dan membuat macet dan meresahkan pengendara karnea parkir 

motor pelanggan warung tenda tersebut di pinggir jalan raya, dan tidak elok di lihat karena jalanan tersebut fungsinya untuk para pejalan kaki 

warga sekitar bukan untuk warung tenda liar tanpa ijin

1

2021 October JK2110180134 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempat umum yg dijadikan tempat menaruh barang2 ga jelas,terlihat berantakan,kumuh 

 

Lokasi: 

Jl Bangka VIII C GG E Rt 04 Rw 012 No 58/93 pela mampang,mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya sebagai pelapor,,supaya tidak ada kesalahan pahaman yang terjadi

1

2021 October JK2110180135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu jalanan mati 1

2021 October JK2110180136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon dilokasi lampu merah dekat kawasan mall blok M yang menghalangi pandangan penyeberang sehingga mobil tidak keliatan dari arah kanan. 

sangat berbahaya karena mobil yang akan lewat tidak terlihat oleh penyeberang. 

 

Lokasi: 

Lampu Merah dekat Mall Blok M, Dekat Kumis Warung, RT.5/RW.2, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12160 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk memangkas atau menebang pohon yang menghalalngi pandangan sehingga tidak membahayakan penyeberang jalan.

1

2021 October JK2110180137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati... kolong di lampu merah ITC coca cola, arah bekasi. sesuai gambar deh laporannya. sebelumnya pemotor nyundul trotoar karna 

gak keliatan alias gelap.  

 

Lokasi: 

ITC COCA COLA, KOLONG FLY OVER SIMPANG. SEMOGA DI RESPON DNGN CEPET 😊🙏🏽. 

 

 

Keterangan tambahan: 

segera yaa untuk penerangan malamnya. 😊🙏🏽.

1

2021 October JK2110180138 KELURAHAN PETOJO SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat di JL petojo enclek 9, hal ini menyebabkan banyak nyamuk DBD 

 

Lokasi: 

JL petojo enclek II RT 13 RW 7 jakarta pusat kec gambir

1



2021 October JK2110180139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan kamboja mati. Harap segera diperbaiki. Terima 

kasih🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jalan Kamboja. Patokan depan jalan kamboja II sebelum warung belokan

1

2021 October JK2110180140 KELURAHAN MERUYA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

suara toa setiap hari digunakan tidak sesuai dengan peraturan pemerintah sehingga menganggu sekali, terutama ketika kotbah/menyanyi dengan 

nyanyian yang (maaf) suara kurang enak didengar. contoh: tanggal 18 oktober 2021, menyanyi di toa bebeberapa orang dengan jangka waktu 30 

menit-60 menit lebih dengan ( suara sumbang ). mohon gunakan toa lebih bijak dan sesuai dengan peraturan yang ada demi kenyamanan bersama.  

 

mengutip dari internet:  

"Menurut Amirsyah, DMI, telah mengatur bahwa pengeras suara masjid diimbau didengungkan hanya 10 menit." 

namun pada kenyataannya toa luar digunakan untuk kotbah, menyanyi, membaca pengumuman hampir setiap hari dengan waktu yang cukup 

lama. sudah pasti lewat dari 10 menit.  

 

Keputusan Menteri Negara Lingkungan Hidup Nomor 48 Tahun 1996 tentang Baku Tingkat Kebisingan mengatur soal tingkat kebisingan, termasuk 

untuk di tempat ibadah. 

“Tempat ibadah atau sejenisnya 55 dB.  

Sekadar perbandingan, suara orang mendengkur keras bisa mencapai 60 dB sampai 80 dB. 

kalau suara bisa sampai ke rumah saya yang padahal bisa dibilang beda beberapa blok, tolong di check kembali tingkat kebisingan di mesjid 

tersebut.  

 

Lokasi: 

Masjid Baitul Akbar , Jalan Bunga meruya selatan  Jakbar

1

2021 October JK2110180141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas karena sudah menghalangi lampu dan kabel mulai terlilit 

 

Lokasi: 

jl.Raya Ceger depan GG.angkasa Rt004 Rw02 kel.ceger  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas

1

2021 October JK2110180142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam kurir anter aja pd nongkrong, kerumunan. 

 

Lokasi: 

Laksa 3 dekat tikungan, jembatan lima. Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110180143 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air di daerah saya khususnya dirumah saya selalu mengalami kendala mati, kalo tidak dibantu pompa mungkin tidak bakal nyala, tolong dong ini 

segera diperbaiki, saya yakin ini kendala di supply airnya. Karna mungkin sudah banyak gedung jadi supply air ke daerah saya berkurang karna 

terbagi. Dan sekarang sudah beberapa hari dari tgl 11 Okt air saya mati total, tetangga jarak 2 rumah dari saya airnya nyala, padahal sama2 pakai 

palyja, WHY??? Sampai saat ini tidak ada petugas yg datang betul2 bongkar itu saluran memperbaiki supply airnya, pernah datang sekali cuma 

bilang sabar tanpa ada solusi konkrit. Dan yang lebih parahnya lagi, tagihan tiap bulannya kok sama, padahal air saya mati terus. WHY 

 

Lokasi: 

Jl. Pilar 2 No. 18B, RT 2 RW 3, kedoya selatan, kebon jeruk, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong secepatnya diperbaiki !!!!

1

2021 October JK2110180144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam, saya mau melaporkan lampu jalan di gang rumah saya mati. Ada 2 lampu dan semuanya mati. Mohon di tindaklanjuti karena gelap 

sekali.. 

  

Lokasi:  

Jalan jambu gg h lihin jatipadang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 October JK2110180145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini kondisi lampu jalan. dijalan rumah saya, kondisinya mati, ini lampu pertama. Ada satu lampu lg yang mati. Mohon di tindak lanjutin karena gelap 

sekali. . 

  

Lokasi:  

Jalan jambu gg h lihin kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu jakarta selatan 12540. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pihak terkait untuk menindaklanjuti karena memang kondisinya sangat gelap bapak ibu. Jujur kami sebagai warga merasa takut juga dengan 

kondisi gelap seperti ini, rawan terjadi tindak kejahatan. Ada lampunya aja motor dirumah saya udah ilang 2 apalagi kondisi gelap seperti ini. Mohon 

maaf terima kasih

1



2021 October JK2110180146 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kenapa LIVE TRACKING KEBERADAAN BUS tidak ada lagi baik dr aplikasi TRAFII ATAUPUN MOVIT.  

 

hal ini MERUGIKAN! 

 

strategi efisien waktu jd tidak bisa! 

 

bus sedikit. penumpang membludak !! 

 

 

selain itu KEMBALIKAN JALUR HARMONI -BEKASI BARAT. 

 

Lokasi: 

seluruh halte transjakarta di jakarta. 

 

halte bekasi barat 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG TINDAK SEGERA

1

2021 October JK2110180147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu sepanjang gang samudra sampai jalan madrasah mati semua, mohon untuk peduli memperbaikinya dan kejadian ini sudah terulang berkali-

kali. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Gang samudra RT. 008 RW. 009, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu sepanjang gang samudra sampai jalan madrasah mati semua

1

2021 October JK2110180148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil pick up hitam sering parkir semalaman terkadang hingga siang membuat mobil roda 4 atau lebih ikutan parkir di lokasi tersebut yang dimana 

sering menghalangi pejalan kaki yang mau lewat dan juga ada tiang pembatas trotoar yang roboh akibat ditabrak adapun fasilitas lantai trotoar buat 

tuna netra pun ada yang pecah. 

 

Lokasi: 

lokasi dekat dengan dinas perhubungan antara masid jami maulana hasanudin dengan kantor dishub, jl. M. T. haryono no. 1 RT. 01/05 kalurahan 

cikoko kec. pancoran kota jakarta selatan, DKI Jakarta 12770. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait memberi rambu larangan parkir di trotoar atau memberi tindakan tegas, karena sudah beberapa kali pihak dinas 

perhubungan sudah memberi teguran. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110180149 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini petugas parkir liar di kfc tugu tani meresahkan. maksa. padahal bukan tukang parkir resmi. tolong dibasmi dong 

 

Lokasi: 

kfc tugu tani. lahar parkir dikuasai oleh juru parkir ilegal

1

2021 October JK2110180150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tolong diperbaiki. trims.......... 

 

Lokasi: 

gang buntu poltangan raya tanjung barat jaksel.........................

1

2021 October JK2110180151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sblm nya maaf ga kefoto, mau info lampu PJU belum hidup 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan warakas VI                       .

1

2021 October JK2110180152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar ormas warna merah di area fasum. ........ 

 

Lokasi: 

lampu merah pejaten village........................

1



2021 October JK2110180153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tolong jika dibongkar satu semua harus dibongkar, karna depan rumah susun sebagian sudah dibongkar knapa yang sebelah nya blum dibongkar, 

tolong harus dibongkar semua karna besok hari selasa ada gubernur dki yang akan datang ke muara angke, jadi aemua harus rapih tolong segera di 

bongkar depan rusun sebagian bangunan liarnya teimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke , rumah susun baru budda tzu chi 2 .. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong harus rata pembongkaran agar tidak ada kecemburuan sosial.

1

2021 October JK2110180154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

membuat macet, jalan 1 jalur tpi ditutupin oleh angkot yg mangkal melawan arus 

 

Lokasi: 

Jalan Baru, depan Halte Busway Tanah Merdeka Jakarta Timur

1

2021 October JK2110180155

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

apa betul tabung pemadam kebakaran berlaku sampai 5 thn ya  bkn y biasa setiap.tahun hrs ganti racun api. saya scan barcode koq tampilkan itu 

expire sampai 2026 ini yg saya bicarakan alat tabung pemadam kebakaran yg di apartemen teluk intan mohon petugas croscek  

 

Lokasi: 

apartemen teluk intan tower safir teluk gong penjaringan

1

2021 October JK2110180156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini byk pkl, udah tau jln sempit. ini pasti ada main antara rt 9 dgn satpol pp. tolong jgn ada pkl disini. bikin semrawut 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur citypark 

.... 

.... 

....

1

2021 October JK2110180157 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segera ditangani sebelum hujan datang kembali, sampah kiriman dari berbagai arah saluran air /got yang menumpuk disatu titik 

sehingga menyebabkan banjir / aliran air terhambat sehingga pada saat hujan air naik kejalanan 

 

Lokasi: 

jl.marzuki 9 RT 014 RW 001 ( depan pangkalan ojek tenda biru) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani dan kalau sudah ditangani mohon untuk langsung di angkut sampahnya agar tidak menimbulkan bau yg kurang enak / 

ketika hujan bisa kembali jatuh ke saluran air tersebut / got

1

2021 October JK2110180158 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segera ditangani sebelum hujan datang kembali, sampah kiriman dari berbagai arah saluran air /got yang menumpuk disatu titik 

sehingga menyebabkan banjir / aliran air terhambat sehingga pada saat hujan air naik kejalanan 

 

Lokasi: 

jl.marzuki 9 RT 014 RW 001 ( depan pangkalan ojek tenda biru) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani dan kalau sudah ditangani mohon untuk langsung di angkut sampahnya agar tidak menimbulkan bau yg kurang enak / 

ketika hujan bisa kembali jatuh ke saluran air tersebut / got

1

2021 October JK2110180159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI PJU mati bos .tlg 1



2021 October JK2110180160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan nya Pohon Menutupi Lampu Penerangan Jalan Di Wilayah, Mohon dapat dibantu untuk penebangan Pohon yang ada diwilayah 

kami Jl.Kemayoran Gempol RT 003 RW 04 agar Penerangan Jalan Tidak Terganggu, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Kemayoran Gempol RT 003 RW 04 

kelurahan Kebon Kosong 

kecamatan Kemayoran 

Jakarta Pusat 10630

1

2021 October JK2110180161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jalur daanmogot lampu penerangan jalan kurang dan lampu sering mati nyala hidup dan sering terjadi kecelakaan,  tempat nya di dpaan mayora 

kalideres hingga arah sebelum lampu merah terminal Kalideres 

 

Lokasi: 

jl. daanmogot Km 17 depan gedung mayora hingga lampu merah kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan, untuk kepentingan bersama. terimakasih admin.

1

2021 October JK2110180162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jalan RS Fatmawati.tks

1

2021 October JK2110180163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALANAN MATI SANGAT MEMBAHAYA KAN PENGUNA JALAN MOHON TOLONG DI BENERIN , PASALNYA KALO MALEM SERING MATI 

LAMPU JALAN INI! 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Univ pancasila halte deet stasiun universitas pancasila 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera TL

1

2021 October JK2110180164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di JL RS Fatmawati

1

2021 October JK2110180165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di JL RS Fatmawati

1

2021 October JK2110180166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ingin melaporkan terkait adanya kegiatan warga yang bermusik (dangdutan) dengan volume yang keras hingga larut malam, lokasi di Kampung Pluis 

RT 009/005, lokasi di Taman dekat dengan kali.  

 

Terima kasih

1



2021 October JK2110180167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan Mati tersambar petir, mohon perbaikannya segera. terimakasih 

 

Lokasi: 

Komp. Walikota Jl. Murai 1 RT. 009/006 Sukapura Cilincing Jakarta Utara 14140

1

2021 October JK2110180168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1

2021 October JK2110180169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1

2021 October JK2110180170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih 2 minggu lampu penerangan jalan mati.tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1

2021 October JK2110180171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu di lapangan diesel dekat dengan Play ground RW 08 mati juga yang dekat gedung serbaguna RW 08 mati total udah lebih dari 3 bulan. mohon 

dibantu untuk di check lagi.. sudah lapor lewat JAKI masih juga belum selesai  

 

Lokasi: 

RW 08 PTB Duren Sawit di Playground anak anak dekat gedung serbaguna lapangan diesel. komplex PTB dari satpam lurus terus ke lapangan Diesel

1

2021 October JK2110180172
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Ingin bertanya kepada MRT Jakarta mengenai kelanjutan penataan trotoar di depan Gedung IDX / Mandiri. Mengapa tidak dirapikan seperti trotoar 

Sudirman lainnya? Di laporan JAKI sebelumnya sudah direspon oleh Dinas Bina Marg dan dinyatakan radius 200meter dari stasiun jadi kewenangan 

MRT Jakarta.. 

  

Lokasi:  

Depan Gedung IDX / Mandiri / Stasiun Istora Mandiri. Kelurahan Senayan, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110180173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sudah terlalu rimbun khawatir musim hujan akan menimpa Mobil . Dan memutus kabel listrik serta telp . 

 

Lokasi: 

jl taman malam pahlawan kalibata no 1. Jakarta selatan . Depan kantor Mitra Medikal Utama

1



2021 October JK2110180174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sekarang ada acara kumpul kumpul di lantai 2 warung H. Gandi. mengganggu ketenangan, dan sekarang masih PPKM. Apa diperoleh kan ngumpul2 

seperti itu. Kemungkinan melanggar Prokes 

 

Lokasi: 

Jalan Warga RT.005 RW.03 Pejaten Barat Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110180175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU sering padam sepanjang Jl. Warakas VI dari RT 001 s/d RT 007 RW. 012 Kel. Warakas, khawatir terjadi tindak kriminal mohon perbaikan dari 

pihak terkait, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Warakas VI dari Gg. 15 s/d Gg. 21 RW. 012 Kel. Warakas 

 

Keterangan tambahan: 

Titik lokasi SMPN 129 Jakarta

1

2021 October JK2110180176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemuda tanggung yang tidak dikenal dan bukan tinggal diwilayahnya seringkali nongkrong setiap malam sampai pagi sehingga mengganggu 

warga sekitar yg beristirahat, juga meninggalkan sampah berserakan. pengurus RT diwilayah tsb sudah sering menegur keras namun esoknya 

muncul lagi dgn teman2nya yg tidak dikenal. mohon ditindak lanjut. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Papanggo 1 gg. Rambutan Barat. perbatasan antara RT 004/02 dan RT 014/03 kel. Papanggo kec. Tg. Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf jika foto kurang jelas. Terkadang warga yg paham suka mencium adanya aroma2 asap rokok yg tidak biasanya dari kumpulan anak2 

nongkrong tsb.

1

2021 October JK2110180177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Pembetulan kerusakan jalan yang ambles dan merusak saluran air. hal ini dikarenakan pondasi jalan yang tidak kuat. mengganggu aktivitas 

masyarakat dalam berkendara dan mengganggu saluran air di lingkungan 

 

Lokasi: 

Jl. Hidup Baru GG. Soleha, RT 12 RW 03 Kelurahan Gandaria Utara Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki dan ditindak lanjuti.

1

2021 October JK2110180178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum di perempatan jalan setiabudi V dan VI pada jalur Jalan Setiabudi III sudah 2 minggu padam, saat padam terdengan 

seperti letupan kecil. mohon segera ditindak lanjuti. karena sangat berbahaya terhadap pengguna jalan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi : Jl. Setiabudi III Kelurahan Setiabudi Kecamatan Setiabudi. 

Lokasi tiang persis berdempetan dengan pagar Arah Kopi. 

 

Keterangan tambahan: 

nihil

1

2021 October JK2110180179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berulang lagi remaja remaja nongkrong nongkrong berbahasa kotor di sepanjang jalan bonang menteng jakarta pusat. perlu di tindak tegas pak.. 

mereka teriak teriak di jam jam malam pukul 22:00 sampai pagi pukul 03:00.sangat perlu ditegur dengan keras. sering mengulang ulang bahasa 

kotor mohon maaf seperti ( kontol, anjing, memek, ngentot) . itu bahasa yang sering mereka teriak teriak. sangat mengganggu dan jika didiamkan 

bahasa itu menjadi bahasa yang menurut mereka biasa. bapak bisa bayangin ketika sedang sholat rasanya ironis sekali mendengar bahasa bahasa 

yang kotor itu apa lagi sampai didengar anak anak kecil. mohon diberlakukan jam malam untuk area jalan bonang.  dan coba deh bapak sidak yang 

suka nongkrong itu orangnya dia dia lagi... biasa nongkrong diprosotan taman kodok jalan bonang.  

 

mohon bgt diperlakukan jam malam. menurut saya gak baik seorang pelajar apalagi bocah bocah SMP dan bahkan wanita nongkrong / main sampai 

larut malam bahkan sampai pagi hari. jangan dikit dikit karna pandemi covid dikit dikit karna pandemi covid .mereka stres dirumah dan bebas untuk 

main kapan saja..berbuat apa saja yg mereka mau lakukan dan bikin meresahkan.itu salah besar. harusnya mereka malamnya belajar, istirahat dan 

paginya sekolah. mohon juga diberikan pengarahan kalau bahasa kotor yang mereka lontarkan yg sudah terbiasa mereka ucapkan  itu bahasa yang 

tidak pantas atau tidak baik diucapkan . sekarang covid udah melandai udah gak ada alesan untuk bersikap tegas.  

 

Yth. Bapak Anis baswedan untuk bantu "benahi dan tata " jalan bonang ini agar lebih baik.  

 

 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bonang dari arah masuk jalan bonang, taman kodok jalan bonang, gang bonang blok C sampai wisma bonang ke arah jalan 

penataran 

 

Keterangan tambahan: 

agar di TL di jam malam . dan mohon bgt untuk dilakukan berkala. di jam 22:00 sampai pukul 03:00

1

2021 October JK2110180180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pembetulan kerusakan jalan yang ambles dan merusak saluran air. Hal ini dikarenakan pondasi jalan yang tidak kuat. Mengganggu aktivitas 

masyarakat dalam berkendara dan mengganggu saluran air dilingkungan 

 

Lokasi: 

Jl. Hidup Baru GG. Soleha, RT 12 RW 03 Kelurahan Gandaria Utara Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki dan ditindak lanjuti

1



2021 October JK2110180181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pembetulan kerusakan jalan yang ambles dan merusak saluran air. Hal ini dikarenakan pondasi jalan yang tidak kuat. mengganggu aktivitas 

masyarakat dalam berkendara mengganggu saluran air dilingkungan 

 

Lokasi: 

Jl. Hidup Baru GG. Soleha RT 12 RW 03 Kelurahan Gandaria Utara Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki dan ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110190001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terjadi di dua titik kemacetan di jam pulang kerja pada sore hari banyak yg tidak sabar di arus lalulintas dekat bengkel aneka motor jalan lebak bulus 

raya & jalan cirendeu raya Dan di depan soto segar boyolali tolongg di atur lalulintas nya jangan hanya di satu titik saja Dan jangan hanya satu 

petugas yg turun karena ada dua titik kemacetan  

 

Lokasi: 

pertigaan jalan raya cirendeu / jalan lebak bulus raya lebih tepat nya " di depan bengkel aneka motor & di depan soto segar boyolali" 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di jaga privasi pelapor di tkp & tolongg kerjakan sesuai isi laporan karena ada dua titik kemacetan dann tolongg jangan hanya satu petugas 

yg mengatur kemacetan karena terdapat 2 titik kemacetan terimakasih

1

2021 October JK2110190002
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak yayasan penyalur pembantu di tengah pemukiman sangat menggangu/berisik setiap malam dan cewek cowok di campur lokasi RT 

15 RW 03 (kontrakan hj rusta) kedaung kali Angke  sudah sering di laporkan oleh warga RT 001 mohon di TL. NB selalu di tutupi pihak RT 15 tolong 

di cek untuk izin nya terimakasih 

 

Lokasi: 

KP KALIMATI RT 015/003 Kel.kedaung Kaliangke kec.cengkareng Jakarta barat

1

2021 October JK2110190003 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah berceceran, bekas naro gerobak sampah gk dibersihin sama petugas pengangkut sampah. gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 October JK2110190004 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah di got, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 October JK2110190005 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah di got, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 October JK2110190006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan sudah berhari² nyala terus, hampir sepanjang jalan kampung pulojahe nyala semua + tidak mati mati 24 jam 

 

Lokasi: 

Kampung Pulojahe (patokan toko buku cerdas) lalu masuk, bisa dilihat secara langsung lampu jalan banyak yang nyala...

1



2021 October JK2110190007 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah di got, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 October JK2110190008 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah di got, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 October JK2110190009 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

JPO Halte Busway Senen yang belum lama dibangun sekarang 2 Lift nya RUSAK sudah lama tapi tidak diperbaiki juga oleh Dinas terkait, Banyak 

Lansia Terpleset terjatuh karena naik turun tangga yg cukup tinggi dan juga menyusahkan bagi Penyandang Disabilitas yang ingin naik turun JPO 

untuk menggunakan Transjakarta. Mohon untuk segera diperbaiki. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

JPO Senen Halte Transjakarta yg Baru dibangun (Ada 2 Lift yg rusak JPO Halte Senen dan di dalam Gate Halte Busway Senen)

1

2021 October JK2110190010 KELURAHAN RAWASARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tali air mampet dari kemarin tergenang air tidak ada yg bersihkan 1

2021 October JK2110190011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan, menģganggu, biasanya malam sampai pagi2 jam 9, trus siang abis zuhur,  

 

Lokasi: 

jalan kawi kawi arah ke makam kawi2, johar baru, kecamatan johar baru jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor,

1

2021 October JK2110190012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Terdapat kabel jatingan FO yang hampir dapat membahayaka pengendata yang terdapat di depan SMK PGRI 1 dengan jarak antara jalan sekitar 2,3 

mtr dan apabila ada truk engkel masuk bisa membahayakan mohon di tindak lanjuti segera kepada pihak terkait. 

  

Lokasi:  

Jln PLK 2  

Depan SMK PGRI 1 Jakarta 

Kel Makasar Kec Makasar 

Jakarta timur

1

2021 October JK2110190013 KELURAHAN KALIBATA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Menutupi lampu penerangan jalan ...Sehingga nyala lampu kurang begitu terang dan mengganggu jalur kabel ...mohon diperhatikan secepatnya 

 

Lokasi: 

jln kalibata tengah raya / pomad lokasi di depan mushola Saadatul Ummah depan kalibata tengah 12

1



2021 October JK2110190014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Sepanjang Jalan Inspeksi kali Sunter dahan pohon sudah menjorok ke Tengah jalan. 1

2021 October JK2110190015 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah_ tolong agar segera di angkat. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan gedung Makamah Agung, jalan medan merdeka utara

1

2021 October JK2110190016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon disisi kanan jalan terlalu rindang jadi makin enak jualan diatas saluran. yang jualan belum ditertibkan dan belum ada respon. apakah tidak 

ada kepedulian pemerintah setempat? atau mungkin ada iurannya? jadi legal?  

 

 

 

Lokasi: 

jalan Kamboja dekat Indomaret Tomang pohon rindang dan sengaja dibiarkan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong TL jelas

1

2021 October JK2110190017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang telepon sudah keropos dan hampir roboh, mohon di TL agar tidak membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

s Jl. Dr. Muwardi 1 seberang Masjid al-Muchlisin dan BCA samping Prima Freshmart

1

2021 October JK2110190018 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pot pinggir jalan, yg memakan saluran air... dengan curah hujan yg tinggi mengakibatkan pot terdorong arus air dan akhirnya jebol dan cor beton 

jalan pun terkikis arus air 

 

Lokasi: 

dekat gereja kristen jawa pangkalan jati RT.003 RW.013 kel cipinang melayu kec makasar Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn segera di tangani, krn bongkahan pot masuk ke dalam saluran air.... dan lokasi tersebut Rawan Banjir

1

2021 October JK2110190019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak bagian dari pohon palem yang jatuh, nyaris saja saya jadi korban nya. Mungkin perlu dilakukan perapihan sedikit saja supaya aman 

 

Lokasi: 

di jalan danau sunter selatan, depan gedung MG, seberang Danau

1

2021 October JK2110190020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu dipangkas sedikit supaya rapi dan tidak mengganggu pengguna jalan. Pohon mangga ukuran nya lumayan dan ada kabel melintas di tengah 

nya 

 

Lokasi: 

depan gedung kosong, sebelahnya gedung MG, seberang Danau. jl Danau Sunter Selatan

1



2021 October JK2110190021

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ada anjing milik warga yang sering berkeliaran di lingkungan wilayah kami,sangat meresahkan apalagi saya baru punya bayi sering jemur bayi diluar 

rumah. 

 

Lokasi: 

GG.Epatik II RT.01 RW.10 Kel.ciracas Kec.ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat menindak anjing milik warga yang sangat meresahkan kami warga lingkungan

1

2021 October JK2110190022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon2 dekat taman ini sdh melilit kabel listrik sehingga cukup membahayakan. 

apakah bs dibantu untuk di rapikan? 

terimakasi 

 

Lokasi: 

taman lembah aren satu rw09 pondok kelapa duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

nama pelapor mohon tidak perlu di info

1

2021 October JK2110190023 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bnyk sampah ama tanaman liar jadi sarang nyamuk, tlong dong di bersihin 

 

Lokasi: 

jlan tb simatupang sblm pintu tol,, belakang kios2 pdgang

1

2021 October JK2110190024 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

4 tahun lalu saat ada program untuk merubah akte jual beli atau Hak Gina Bangunan menjadi Sertifikat Hak Milik, kami ikut program tersebut untuk 

tanah dan Bangunan Milik orangtua kami. tetapi sudah 4 tahun tidak ada kemajuan Dan pagi ini RT baru datang Dan menyampaikan harus di data 

ulang Dan memberikan akta jual beli ASLI nya. apakah memang seperti itu? sedangkan tetangga sudah ada yg jadi sejak awal. mohon responnya 

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah II no.16 Rt.003/Rw.02, Kel.Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan diberitahukan identitas kami yg melaporkan karena takut di persulit oleh kelurahan Dan rt rw nantinya

1

2021 October JK2110190025 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak berserakan sepanjang jalan........... 

 

Lokasi: 

jalan muara tanjung barat...........................

1

2021 October JK2110190026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang.................................... 

 

Lokasi: 

jalan muara tanjung barat..........................

1

2021 October JK2110190027 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

saya mau membuang sampah besar bekas lemari. tolong di pick up 

 

Lokasi: 

jl janur 2 blok CF2 no. 5C depan Indoor bulutangkis billy moon 

 

Keterangan tambahan: 

sampah saya taruh di pinggir jalan

1



2021 October JK2110190028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tiong 

Titik kenal           

Kost 33/Pos Ormas

1

2021 October JK2110190029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang rambu sudah patah membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalur 15 Jalan Haji Lebar dekat ayam Hisana Meruya Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera pak untuk ditindaklanjuti karena musim hujan angin kencang

1

2021 October JK2110190030 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah   organik dan sampah jajanan anak anak kecill 

 

Lokasi: 

kali anyar 10 tanggul. rt 08 rw 08  kali anyar jak bar

1

2021 October JK2110190031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir memakan jalan yang sudah sempit dan sering ada angkutan umum yang parkir sehingga membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

sunter jakarta utara samping gedung AHM di jalan samping kali

1

2021 October JK2110190032 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
tolong di angkut/bersihkan sampah yg ada di saluran air sepanjang jalan dari bengkel honda sampai depan gedung eks adam air Jl.peta barat 

rawalele.karena sudah beberapa tahun tidak di angkat,dan sekarang mulai musim hujan.terima kasih
1

2021 October JK2110190033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang air tergenang....................... 

 

Lokasi: 

jalan muara tanjung barat..........................

1

2021 October JK2110190034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok....................................... 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang lubang buaya.......................

1



2021 October JK2110190035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

aspal turun dan trotoar tidak rata sehingga membahayakan untuk mobil dan juga pejalan kaki yg melintas.  

 

Lokasi: 

tikungan dari jalan purworejo ke jalan blora. belakang menara city tower

1

2021 October JK2110190036 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Saya orang tua siswa berkebutuhan khusus (autis) pada  SDS Purba Adhika Lebakbulus. Berdasarkan pengamatan pada minggu ini, jendela kelas 

hanya dibuka pada saat ada pengawas datang. Disamping itu, saya sebagai orang tua anak autis sudah berupaya keras agak anak mau memakai 

masker, namun beberapa kali saya melihat begitu dalam ruang kelas anak tidak memakai masker, didiamkan saja oleh guru dengan alasan ABK tidak 

bisa diberitahu.Lalu apa gunanya dalam kelas selain guru yg mengajar ada juga pendamping 

 

Lokasi: 

Jl H Ipin No. 31 Karang Tengah I Lebak Bulus Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya sebagai pelapor tidak diberitahukan karena kuatir berdampak kepada anak saya

1

2021 October JK2110190037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya kepada Dinas Terkait untuk membantu penebangan pohon kering di pinggir jalan protokol takut membahayakan pengguna 

jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon RT 002/06 (depan pangkalan pasir) Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110190038 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Disaat pemerintah masih memberlakukan ppkm,kenapa tarif parkir pasar impres malah naik 

 

Lokasi: 

Pasar inpres pondokbambu jln kejaksaan............ 

 

Keterangan tambahan: 

membuat pembeli tidak mau belanja  ke dalam pasar,dan dagangan kami jadi sepi

1

2021 October JK2110190039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Motor parkir di Trotoar jalan depan komplek perkantoran Duta Merlin depan Bank BNI 

 

Lokasi: 

jalan gajah Mada 3-5 harmoni perkantoran Duta Merlin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kira nya ditertibkan karena mengganggu akses hak pejalan kaki

1

2021 October JK2110190040 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan plank parkir centre park tidak berijin ditanah fasos atau fasum untuk memeras warga rw 08 .tolong dibongkar pak lurah 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya no  3 pintu selatan setelah pom bensin artha gading ada 2 indomaret didalam pak rw nya ayong

1

2021 October JK2110190041 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah  organik  dan sampah jajanan anak anak sampah 

 

Lokasi: 

kali anyar 10 rt 008 rw 008 tanggul  kali anyar jak bar

1



2021 October JK2110190042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun tolong lakukan penopingan 

mengingat sudah musim penghujan 

 

Lokasi: 

jln radjiman kel jatinegara kec cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110190043 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Biro Pemerintahan 

Ini kondisi tgl 19 okt 2021, kmrn Dishubbtelah meng-update CRM yg msh dlm progress dan melakukan TL dan ternyata hasil begini, sedang bgitu 

mobil derek belok dan tak terlihat langsung satpam memasang besi2 utk pembegalan fasum jalan raya 

 

Bapak Dishub  coba di posting di IG Tindak Lanjut dan minta pendapat publik spt operasi2 gabungan Dishub 

 

Biro pemerintahan mungkin TL tersebut bisa diinformasikannke Kasudin Dishub, Sekda, Wagub dan Gubernur utk diminta pendapt kinerja 

dannperformance Dishub 

 

Rukan yg begitu nakal mengabaikan teguran tertulia pemd dki dan terus melakukan pelanggaran hukum, ada apa dgnnsehingga berani spt? ada apa 

dibelakang rukan? 

 

 

 

Lokasi: 

TL Diahub tgl 18 okt 2021 hanya utk tutup CRM dan bukan merupakan solusi permanen dan komprehensive

1

2021 October JK2110190044 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak ..dibiarkan saja...agar tidak menjadi genagan air pas hujan 

 

Lokasi: 

jl Anyer raya Kel.menteng,kec Menteng Jakarta pusat 

samping kantor kelurahan Menteng 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki

1

2021 October JK2110190045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong pohon beringin besar agar di pangkas, dipotong krna bahaya tumbang, terletak di pinggir sungai, lokasi jln raya permata, dekat jembatan 

sekolah IPEKA, depan rumah blok H1/1 n blok H1/31, taman meruya ilir, RT 001/RW 007, meruya utara, kembangan, jakarta barat,  

 

Lokasi: 

pohon ditepi sungai, jln permata, dekat jembatan sekolah IPEKA, depan rumah blok H1/1 n blok H1/31, Taman Meruya Ilir, Meruya Utara, 

Kembangan, Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110190046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang Pohon sudah keropos, bisa dilakukan pemangkasan  

 

Lokasi: 

Jalan Hang Lekir XII RW 06 dekat portal gunung Kebayoran baru

1

2021 October JK2110190047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tanjung sudah berusia 30, tinggi 8 meter, jika patah dapat melukai orang dan kendaraan yang melintas, merusak rumah saya serta memutus 

kabel telepon dan listrik.Pohon Tanjung terletak didepan rumah Jl. Delman Elok II no 7 RT 4, RW 11 Kby Lama Utara, Jakarta Selatan. Mohon agar 

dipangkas lebih rendah dari kabel telepon dan listrik. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Didepan rumah Jl. Delman Elok II No. 7 RT 4 RW 11 Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Jika terkena angin besar atau hujan lebat akan dapat mencelakai warga sekeliling, memutus kabel2 listrik dan telepon, dan dapat melukai orang2 

yang berada disekitarnya

1

2021 October JK2110190048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah kering dan kayaknya sudah mati, tebang saja, bahaya kalau ambruk ke jalan. Lokasi pohon nya di dalam tanah punya Damkar 

 

Lokasi: 

jalan telaga raya rw05, sunter jaya, lokasi pohon nya di dalam tanah milik pemerintah provinsi dki (ada plang nya)

1



2021 October JK2110190049 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di rapihkan sisa material bahaya anak2 kecil bisa tersandung.. 

 

Lokasi: 

Jalan H.enjong, gang H.bayan......................

1

2021 October JK2110190050 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel PLN terputus di jalan kelapa puan timur.  dan membahayakan pengguna jalan... di belakang pos pemadam RW 12 Pegangsaan dua . kelapa 

gading. mohon segera ditindak lanjuti... karena mengakibatkan jaringan listrik di pos pemadam.. mati 

 

Lokasi: 

jlan kelapa puan timur rwv12 Pegangsaan dua kec. kelapa gading Jakarta Utara

1

2021 October JK2110190051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL mengganggu jalan umum warga karna susah ke luar masuk mobil..  sudah di laporkan ke aparat terkait rt rw tapi tidak ada tanggapan...  

apakah curiga ada yg di lindungi... warga bukan satu aja yg tinggal di wilayah teraebut 

 

Lokasi: 

jl gedong panjang gg kian guan rw 10 pekojan tambora

1

2021 October JK2110190052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Adanya lapak usaha di depan ruko di dalam komplek dan menjadi pangkalan ojol. Hal ini sudah berlangsung selama kurang lebih 1 minggu dan 

cukup mengganggu.. 

  

Lokasi:  

Jalan Muara Karang Blok B5B No.73, RT.1/RW.17, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440 

(persis di depan Drh. Magda Rumawas). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan informasi pelapor agar tidak menyebabkan keributan di area tersebut.

1

2021 October JK2110190053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel PLN terputus .. DAN MEMBAHAYAKAN warga di jalan Gading indah 5 belakang pos pemadam rw 12 pegangan dua...mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

belakang pos pemadam rw 12 pegangan dua kec. kelapa Gading. jl Gading indah 5 rw 12 pegangan dua. kelapa gading

1

2021 October JK2110190054

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak tegas bangunan yang sudah disegel tapi masih membandel dan beraktifitas membangun bangunannya. Jl.  

 

Lokasi: 

Jl. Talib 3 Baru RT 003/04 Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari Jakarta Barat

1

2021 October JK2110190055 KELURAHAN CILINCING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet air naik kejalanan, hujan besar banjir 

 

Lokasi: 

jl cilincing baru 4 Rt.011/02 kel cilincing kec cilincing 14120 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saluran got mampet, kalau hujan air naik kejalanan. Hujan besar banjir

1



2021 October JK2110190056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

para pedagang kaki lima di pasar bendungan melayu selalu berjualan di jalanan umum, sehingga selalu macet dan mengganggu lalu lintas akses 

kesekolahan, apa lg skrng sekolah sdh tatap muka dengan murid, kami masyarakat pengguguna jalan sangat terganggu. apa lagi pihak penggelola 

pasar membiarkan saja. karna mungkin itu aset buat mereka. mohon di tindak tegas pak. Terima lasih. 

 

Lokasi: 

Jln bendungan melayu pasar benlay plumpang semper kel.RBS kecamatan koja, Jakarta itara

1

2021 October JK2110190057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Memasang spanduk kampanye pada private property tanpa seijin pemilik, mengganggu ketertiban serta memasang spanduk kampanye tidak sesuai 

dengan ketentuan peraturan perundangan. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Baru Utara D. rt 8 rw 4. asem baris. kelurahan kebon baru. tebet. jaksel

1

2021 October JK2110190058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lebak Bulus 1 

Titik kenal         

RS Mayapada

1

2021 October JK2110190059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan Promosi XL Internet n kendaraan lain suka parkir disitu. Sangat mengganggu LL Dan berbahaya.  Mohon ditertibkan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Simpang jalan Asem-5 dengan jalan Melati di wilayah Kelurahan Cipete Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon nama saya tidak dimunculkan.

1

2021 October JK2110190060 DINAS PENDIDIKAN
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Saya Bekerja di salah satu Madrasah Negeri di jakarta, saya sebagai petugas kebersihan atau bisa di bilang pegawai honorer, saya bekerja sudah 3 

tahun. Saya mendapat informasi bahwa gaji saya UMP DKI yang berasal dari Dana Hibah Pemprov DKI yang di hibahkan kepada kanwil Kemenag DKI 

jakarta. Gaji saya tidak sekali sebulan seperti ANS atau perusahaan lain Bahkan Tanggal Gajian pun tidak jelas, jika kebutuhan tidak sekali sebulan 

sekali mungkin saya biasa saja dengan gaji seperti itu, tapi masalahnya kebutuhan hidup di jakarta itu  sekali sebulan, sperti bayar listrik bayar Air, 

cicilan Motor bayar kulaih dan lain-lain. Bahkan kita juga tidak mendapatkan Slip gaji.. dan tidak tau kita mendepakatkan asuransi kerja, asuransi 

kesehatan atau asunransi lainnya dan jumlah gaji yang saya terima 3 bulan terahir yaitu bulan APR-Jun 2021 adalah Rp. 11.115.000 jika di bagi 3 

maka perbulan saya mendapatkan Rp. 3.705.000,- ini jauh berbeda denga yang saya lihat di situs ini 

 

 https://www.kompas.tv/article/161291/ump-dki-jakarta-2021-naik-cek-besarannya 

 

  

 

Pemprov DKI Jakarta telah menetapkan Upah Minimum Provinsi (UMP) DKI Jakarta sebesar Rp 4.416.186 per bulan. Jumlah itu naik dibandingkan 

UMP 2020 yang sebesar Rp 4.267.349 per bulan 

 

Pertanyaan saya.. 

 

1.      Apakah Benar Honor Pegawai honorer Madrasah Negeri DKI jakarta itu bersumber dari DANA HIBAH PEMPORV DKI yang di hibahkan ke Kanwil 

Kemenag DKI jakarta? 

 

2.      Jika Benar berapa lama ( berapa bulan sekali Dana Hibah itu di salurkan) ? 

 

3.      Apakah Benar pencairan Honor Pegawai Honorer Madrasah Negri DKI jakarta Tidak sekali sebulan? Dan tidak ada tanggal yang jelas? 

1

2021 October JK2110190061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak Permai Raya 

Titik kenal 

Cia Meliala Kost

1

2021 October JK2110190062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saluran air rusak & mapet sudah 23 hari tidak diperbaiki, tanah merah berserakan. pengunaan alat bor yg berisik & polusi udara akibat bau solar 

yang menyengat sudah 23 hari. segera ditindak lanjuti. ini mulai musim hujan & pandemi. 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 4 nomor 14 yang sedang melakukan pembangunan. lokasi gang disebelahnya.

1



2021 October JK2110190063 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Saya Bekerja di salah satu Madrasah Negeri di jakarta, saya sebagai petugas kebersihan atau bisa di bilang pegawai honorer, saya bekerja sudah 3 

tahun. Saya mendapat informasi bahwa gaji saya UMP DKI yang berasal dari Dana Hibah Pemprov DKI yang di hibahkan kepada kanwil Kemenag DKI 

jakarta. Gaji saya tidak sekali sebulan seperti ANS atau perusahaan lain Bahkan Tanggal Gajian pun tidak jelas, jika kebutuhan tidak sekali sebulan 

sekali mungkin saya biasa saja dengan gaji seperti itu, tapi masalahnya kebutuhan hidup di jakarta itu  sekali sebulan, sperti bayar listrik bayar Air, 

cicilan Motor bayar kulaih dan lain-lain. Bahkan kita juga tidak mendapatkan Slip gaji.. dan tidak tau kita mendepakatkan asuransi kerja, asuransi 

kesehatan atau asunransi lainnya dan jumlah gaji yang saya terima 3 bulan terahir yaitu bulan APR-Jun 2021 adalah Rp. 11.115.000 jika di bagi 3 

maka perbulan saya mendapatkan Rp. 3.705.000,- ini jauh berbeda denga yang saya lihat di situs ini 

 

 https://www.kompas.tv/article/161291/ump-dki-jakarta-2021-naik-cek-besarannya 

 

  

 

Pemprov DKI Jakarta telah menetapkan Upah Minimum Provinsi (UMP) DKI Jakarta sebesar Rp 4.416.186 per bulan. Jumlah itu naik dibandingkan 

UMP 2020 yang sebesar Rp 4.267.349 per bulan 

 

Pertanyaan saya.. 

 

1.      Apakah Benar Honor Pegawai honorer Madrasah Negeri DKI jakarta itu bersumber dari DANA HIBAH PEMPORV DKI yang di hibahkan ke Kanwil 

Kemenag DKI jakarta? 

 

2.      Jika Benar berapa lama ( berapa bulan sekali Dana Hibah itu di salurkan) ? 

 

3.      Apakah Benar pencairan Honor Pegawai Honorer Madrasah Negri DKI jakarta Tidak sekali sebulan? Dan tidak ada tanggal yang jelas? 

1

2021 October JK2110190064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak Permai Raya 

Titik kenal 

Lapangan yg ada tiang bendera

1

2021 October JK2110190065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

di tengah usaha pemerintah melawan covid 19 , panti pijat cahaya bugar pinggir jalan ini terang terangan menawarkan prostitusi melalui michat. 

berantas pak, jangan jadikan wilayah kita dikotori tempat maksiat 

 

Lokasi: 

jl. lenteng agung raya  (patokan sebelah indomaret lenteng agung ) 

 

Keterangan tambahan: 

datang pukul 20.00 pada hari sabtu pak

1

2021 October JK2110190066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU mohon di geser ke arah sebelah kanan, karena terlalu dekat dgn rumah dan pemilik rumah merasakan kepanasan dgn lampu PJU  tsb, 

terletak Jl Tipar timur Rt 0011/04 Semper barat Depan rumah ibu IDA
1

2021 October JK2110190067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Mati tidak kunjung ditebang dan membahayakan warga yang melintas. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Tulis Raya No.13 Kebon Kelapa Gambir Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110190068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Reklame liar Le Minerale  di Jl. Daan Mogot (lampu merah cengkareng) segera di tertibkan. 

Tidak usah pakai dalih SP untuk jalan KKN. 

 

Lokasi: 

Lampu merah Cengkareng, Jl Daan Mogot depan Pospol Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Pol PP jangan main mata dengan pemilik reklame. Segera tertibkan. 

Copot segera, sudah musim hujan angin. Jangan dibiarkan.

1

2021 October JK2110190069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil diparkir di jalan sdh tahunan dan ganggu lalu lintas mohon dipindahkan secepatnya. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana blok H13/25 gading kirana kelapa gading barat  . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasiakan

1



2021 October JK2110190070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil diparkir di jalan sdh tahunan dan menganggu lalu lintas . Mohon di pindahkan secepatnya .. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana blok H13/23 gading kirana kelapa gading barat . . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110190071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera Raya 

Titik kenal 

Edelweiss/Coto Makassar Ampera

1

2021 October JK2110190072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah terkikis/longsor. 

serta tidak ada kanstin pembatas antara saluran dengan jalan.  

mohon bantuannya dari pihak terkait agar saluran yg longsor di rapihkan & di buatkan kanstin pembatas saluran.  

terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl.Kamboja raya pertigaan depan lapangan tenis, rumah No.DX7 

Kota bambu utara

1

2021 October JK2110190073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera Raya 

Titik kenal 

Depan Toko Sinar Wahana

1

2021 October JK2110190074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera Raya 

Titik kenal 

Seberang Cerita Rasa Ampera Raya

1

2021 October JK2110190075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kenanga 

Titik kenal   

Perempatan dekat Medco

1

2021 October JK2110190076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada kanstin/pembatas jalan, sangat membahayakan pengguna jalan. mohon pihak berwenang agar di buatkan kanstin/pembatas jalan demi 

keselamatan masyarakat umum.  

mksh 

 

Lokasi: 

Jalan Kamboja raya sebrang lapangan tenis 

kota bambu utara

1



2021 October JK2110190077 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190082 KELURAHAN UTAN PANJANG
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Di lokasi Jln.Utan Panjang 3  rt 03/05 Utan Panjang ( rumah pak iwan ),,,memiliki hewan reptil ( buaya ) di pemukiman padat penduduk  

 

Lokasi: 

Jl.Utan Panjang 3 Rt 03 Rw 05 ( Bp.iwan / Bu Ria ) ( belakang isi ulang muti segar )Utan Panjang Kemayoran  

 

Keterangan tambahan: 

mengingat binatang buas ada di lingkungan padat,mengkhawatirkan banyak anak kecil

1

2021 October JK2110190083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kenanga    

Titik kenal 

Samping Kenanga 101 A

1



2021 October JK2110190084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya sudah terlalu rimbun sekali 1

2021 October JK2110190088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk sebanyak ini ada baiknya ditata 

Yg sudah buruk, diturunkan 

Biar ga jadi sampah view 

 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Purut 

Titik kenal.     

Masjid Al Barkah

1

2021 October JK2110190089 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

halte yg memprihatinkan,banyak coretan dan iklan iklan ga jelas serta lampunya sepertinya nyala 24 jam, mohon bantuannya agar halte ini 

diperindah kembali 

 

Lokasi: 

jalan Ciledug raya didepan salon cantik atau Aksa dan nelson

1

2021 October JK2110190090
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Tempat ini sudah beberapa kali saya laporkan ke JAKI (dinas lingkungan hidup) karena sangat2 mengganggu kenyamanan lingkungan bertetangga 

karena lokasi nya di perumahan. Sudah pernah datang orang dari dinas lingkungan hidup. Tapi sepertinya sekarang mereka mulai bandel lagi. 

Sebelumnya mereka hanya memotong kayu, sekarang mulai memotong besi. Benar2 berisik sekali. Saya sangat memohon untuk dinas lingkungan 

hidup datang kembali.  

 

Lokasi: 

Kantor Lavendig Interior - Kavling DKI Blok 49 no 2, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kedatangan kali ini, saya mengharapkan ada tindakan tegas dan tolong di tanyakan IMB / izin usaha dari tempat tersebut

1



2021 October JK2110190091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Purut 

Titik kenal.     

Masjid Al Barkah

1

2021 October JK2110190092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di depan kantor saya banjir sepanjang tahun, setelah saya laporkan,dan sudah ditangani bagian tata air, nun tidak ada hasil yang sempurna, masih 

tetap banjir. 

 

Lokasi: 

jl. Pluit karang karya 1 blok A Utara No.28 Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saya juga sudah pernah lapor bagian bina marga, tidak ditindak lanjuti. jadi mesti bagaimana

1

2021 October JK2110190093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Benda Atas 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Benda Bawah/Puri Mutiara

1

2021 October JK2110190094 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu melakukan pengerukan saluran air yg mendangkal akibat lumpur dan tanah untuk mengantisipasi banjir di musim hujan 

 

Lokasi: 

blok u.. sepanjang saluran seberang warung edwin... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL agar tidak terjadi banjir.. terima kasih

1

2021 October JK2110190095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpd bapa satpol pp yg ada difoto, bapa mau membohongi warga nya atau gmna? bapa ngeTL tp salah lokasi. laporan saya JK2110120079 berada di 

Fly Over Transmart Cempaka, tapi kenapa bapa masukin foto TL di fly over kelapa gading dgn no JK2110120078, dari foto saja sdh keliatan tidak 

nampak itu transmart nya. kpd admin biro pemerintahan tlg teliti lagi ya dlm memvalidasi. terimakasih 

 

Lokasi: 

fly over transmart cempaka putih, arah rawamangun.

1

2021 October JK2110190096 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokokk melanggar pergub,, di copot ajaa trims 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al-Ishlah,, sebelah/deket bengkel bubut.

1

2021 October JK2110190097 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al-Ishlah,, pas belokan tembok merah.

1



2021 October JK2110190098 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan masjid Al-Ishlah,, depan gang dekat tukang ikan

1

2021 October JK2110190099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Toko dan Kost 2 Lantai "Bebas Sanksi Bangunan Gedung" TANPA IMB. Perda No.1 Tahun 2014 dan Pergub 128 Tahun 2012 TIDAK 

BERFUNGSI dan DILAKSANAKAN hingga REKOMTEK BONGKAR PAKSA 

 

Info akurat bahwa adanya bentuk perhatian ROTI dilapangan untuk Rekan - Rekan dan "Oknum CKTRP Kecamatan Duren Sawit" agar terhindar dari 

Sanksi Bangunan Gedung mulai dari SP,SEGEL,SPB dan REKOMTEK 

 

Saya meminta Biro Pemerintahan Berpegang Teguh terhadap Laporan terkait Aturan agar tidak ada asal jawab dalam berikan tindakan. 

 

Lokasi: 

Jalan Amal Triananda Kel. Pondok Bambu Kec. Duren Sawit Jakarta Timur ( Samping Sekolah Tinggi Ilmu Tekhnologi TRIANANDA ) 

 

Keterangan tambahan: 

Tegak aturan hingga Bukti Post Laporan tindakan.

1

2021 October JK2110190100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ruko dan kost tdk memiliki IMB di biarkan cktrp kec duren sawit, abaikan perda Nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung , perda momor 1 thn 

2014 tentang izin detail, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap bangunan ber.asalah.  

 

info di lapangan bangunsn tsbt sdh berkordinasi dgn oknum LSM dan Wartawan sebagai perpanjanvan tangan cktrp kecduren sawit guna agar  

angunan tsbt tdk di bongkar atau SEGEL. 

 

Lokasi: 

jln Amal I trianandra 

kel pdk bambu  

kec duren sawit 

samping sklh STIET rianandra 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bangunan bermasalah tampa IMB 

mohon dikembalikan funhsi zonasi sesuai aturan yg berlaku

1

2021 October JK2110190101 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan masjid Al-Ishlah,, depan toko baja ringan dan perumahan

1

2021 October JK2110190102 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan masjid Al-Ishlah,, depan gang nusantara/residence

1

2021 October JK2110190103 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan masjid Al-Ishlah,, deapn bengkel mobil dekat residence

1

2021 October JK2110190104 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan haji Jusin,, dekat tikungan turunan agen sembako2

1



2021 October JK2110190105 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jalan haji jusin,, samping/depan masjid jami Darussalam

1

2021 October JK2110190106 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh aja mending di copotin~ 

 

Lokasi: 

Jlan haji jusin,, dekat toko snak2 makanan ringan.

1

2021 October JK2110190107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Galian resapan yang belum selesai, membahayakan kendaraan yang lewat, tanahnya amblas. 

Tolong segara di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalam Puskesmas Kalisari (Kemuning), 

Lubang pas belokan

1

2021 October JK2110190108

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan kontruksi baja di atas mini market Indomaret, tanpa ada ijin mendirikan bangunan, dan pemilik saat di konfirmasi santai dengan menyebut 

siapa yang tidak kenal dengan kelurahan dan kecamatan 

 

Lokasi: 

jalan menceng raya RW 11 tepatnya di depan apotik Alif, dekat GG prima 

 

Keterangan tambahan: 

jelas Indomaret tidak memiliki IMB, di tambah lagi kontruksi baja yang berdiri tidak ada IMB, tanpa ada pengawasan dan penindakan dari pihak 

citata kalideres

1

2021 October JK2110190109 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok Pergub No.1 th.2015 mending dicopot aja 

 

Lokasi: 

Jalan Suci arah ke Jalan Tanah Merdeka/Jalan baru.

1

2021 October JK2110190110 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput di arus jati sudah panjang panjang....dan banyak kotoran kucing nya  

 

Lokasi: 

jalan arus jati sebelah pool taksi blue bird ...... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan.....

1

2021 October JK2110190111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk dipasang Convex Mirror agar dapat melihat kendaraan dari arah berlawanan karena jalan berbelok tajam dan minta tolong 

untuk dipasang Rubber Speed Bump agar pengendara tidak ngebut karena sudah beberapa kali terjadi tabrakan. 

 

Lokasi: 

jl.abdurahman kelurahan pulogebang, kecamatan cakung, jakarta timur

1



2021 October JK2110190112
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

izin ini jalan tembus ke joglo. ini perumahan kok masuk pake kartu akses dan menutup jalan.ini jalan umum fasilitas negara . mesti nya tidak 

memakai akses masuk. JIKA TERJADI KEBAKARAN PEMADAM AKAN SULIT AKSES JG. tolong di tertibkan dibuka seperti dolo. jika pake akses 

perumahan yaa GANG KOMPLEK PERUMAHAN TSB BUKAN JALAN utama nya. tolong segera dibuka seperti dolo. pondok indah saja tidak pake akses 

masuk 

 

Lokasi: 

perumahan intercon tembus ke joglo. sudah lvl 3 mw ke lvl 2 corona tetep di tutup akses jalan dan DIBERI AKSES MASUK PENGHUNI SAJA. 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberi kan info pelapor.

1

2021 October JK2110190113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Benda Atas 

Titik kenal 

Samping nomor 38H/Warmindo

1

2021 October JK2110190114 KELURAHAN KAMAL MUARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

keluar masuknya Mobil dari pos Proyek ini mengakibatkan kotornya jalan dengan tanah merah 

 

Lokasi: 

dikamal muara ini pak tepatnya RT.011/01 samping rumah pompa Kamal Muara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak ditegur agar setiap mobil yang keluar dari tempat itu ban nya bersih, sebab seringkali jalanan kotor dengab tanah merah, jalanan 

menjadi licin akan berbahaya bagi masyarakat!!!!

1

2021 October JK2110190115 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Petugas kebersihan tolong di angkat sampah tanah got karena sangat menganggu kenyamanan lingkungan, karena sudah 5 hari di depan 

rumah & bikin bau tidak sedap  

alamat : Jalan Cilincing Bakti Rt 009 / Rw 006 Nomor 3, kecamatan cilincing, kelurahan cilincing 

 

Lokasi: 

Jalan Cilincing Bakti, jalur & rumah saya samping Toko Bolu 

(Alamat : Jalan Cilincing Bakti Rt 009 / Rw 006 Nomor 3, kecamatan cilincing, kelurahan cilincing)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk bantuannya kepada Pemprov DKI atau Petugas kebersihan untuk segera di ambil Sampah tanah got nya di depan rumah saya �

1

2021 October JK2110190116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Benda Atas 

Titik kenal     

Samping  Kalbmart

1

2021 October JK2110190117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Benda Atas 

Titik kenal 

Tikungan dekat Kalbmart

1

2021 October JK2110190118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Kalinya banyak sampah gak dikeruk banyak bebatuan juga.. 

  

Lokasi:  

https://www.google.co.id/search?q=harmoni+central+busway&ie=UTF-8&oe=UTF-8&hl=en-id&client=safari#. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas saya dan harap ditindak segera ya agar kebersihan terjaga.

1



2021 October JK2110190119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong benahi..............     ............. 

 

Lokasi: 

kapuk poglar jakarta utara...................   ....

1

2021 October JK2110190120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rambu dilarang berhenti tp digunakan parkir bajaj dan motor. 

 

Lokasi: 

Jln. Cempaka Putih Tengah I 

Posisi dijalan samping Yamaha dan Universitas Yarsi

1

2021 October JK2110190121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yang satunya diperbaiki kok yang satunya engga pak? tolong diperbaiki juga pak 

 

Lokasi: 

masuknya wilayah Kamal muara, didepan rumah pompa Kamal muara ini pak 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak lanjuti yah pak agar masyarakat nyaman berkendara

1

2021 October JK2110190122 KELURAHAN BUKIT DURI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halte tebet Guilding blog berwarna kuning sudah hitam seperti tidak terawat padahal ini belum lama di resmikan tolong untuk di Perhatikam lebih 

di kawasan ini , agar tetap Terurus dan rapih 

 

Lokasi: 

Stasiun tebet deket halte transJakarta kolong tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Moho agar lebih di PERHATIKAN lagi

1

2021 October JK2110190123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sungai nya jadi cepat dangkal, hujan sebentar air mulai penuh karena dasar kali nya sudah banyak sampah.. Mohon bantuannya 

🙏

 

 

Lokasi: 

Kali Gang Ayub, Kebon Nanas Selatan Otista Jatinegara - Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Got got di Kebon Nanas juga banyak yg tergenang air tidak lancar

1

2021 October JK2110190124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan hancur seperti ini pak, tolong segera di tindak lanjuti yah pak 

 

Lokasi: 

dikamal muara wilayah RT.04/01, penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak segera diperbaiki Jalan nya, semangat pak dan hati hati dalam bekerja 👍�

1

2021 October JK2110190125 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

led tv pemberitahuan ketibaan bus tj di halte greengarden mati, gabisa liat informasi ketibaan bus. 

 

Lokasi: 

halte transjakarta green garden jalan panjang green garden 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak, diperbaiki, untuk kenyamanan bersama

1



2021 October JK2110190126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering dan berbahaya mudah roboh mohon di tebang 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang masjid Al falah tepatnya di halaman belakang kel.ceger kec.cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di privasi identitas saya

1

2021 October JK2110190127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sudah disegel tapi masih ada aktifitas pembangunan. mohon ditindak tegas 

 

Lokasi: 

Jl. Kejayaan depan Klinik Budi Kemuliaan Kelurahan Krukut RT 0011/01

1

2021 October JK2110190128 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ban ban bekas ditinggalkan begitu saja dipinggir jalan, tolong pak ditanggapi hal seperti 

ini🙏

 

 

Lokasi: 

didekat stadion Kamal muara, masuknya wilayah Kamal muara RT.07/01 ini pak 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti ban bekas itu yah pak, jangan sampai tidak ditindak lanjuti �

1

2021 October JK2110190130

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Bersama surat ini, kami ingin melaporkan tentang tempat anak saya dan keponakan saya bekerja di CV. Ketheko Werna Saji Jl. Duri I No. 93C, Duri 

Pulo, Gambir - Jakarta Pusat dimana anak saya sudah bekerja 1,5 tahun lebih dan keponakan saya sudah sekitar 2 tahun tetapi masih digaji di bawah 

ketentuan UMP DKI Jakarta. Menurut keterangan anak dan keponakan saya di tempatnya bekerja ada 4 orang lagi teman2nya yg posisi gajinya 

masih sama dibawah UMP.  Mohon agar bisa ditindak lanjuti Bapak/ Ibu, dan mohon maaf, kami tidak berani menyebutkan identitas kami karena 

takut ketahuan, kuatir anak dan keponakan saya nanti dipecat.  

 

Lokasi: 

Jl. Duri 1 No. 93 C, Duri Pulo, Gambir - Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diberitahukan kepada Perusahaan. Trima Kasih sebelumnya Ya Pak..

1

2021 October JK2110190131

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB berjalan terus 1

2021 October JK2110190132 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas galian pipa PALYJA diperbaiki nya hanya seperti ini, tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

masuk wilayah Kamal Muara, di RT.03/01 penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti yah pak, jalanannya sangat mengganggu kalau seperti ini

1

2021 October JK2110190133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabelnya terlalu kendor ini pak/menjuntai, tolong dicek dan ditindak lanjuti pak 

 

Lokasi: 

didepan sekolah SD 01 Pagi Kamal muara ini pak..... 

 

Keterangan tambahan: 

tetap berhati hati dalam bekerja pak, semangat semoga lancar�

1



2021 October JK2110190134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih ada beberapa lubang d trotoar yang belum d tutup, sepertina hasil galian kabel 

 

Lokasi: 

jl. kh. abdullah syafei, tebet,  

lebih tepatnya d depan tempat makan sei dalam bambu 

 

50 meter dari st tebet

1

2021 October JK2110190135

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Pendataan Kesehatan JAKI
assalamualaikum. KPD yaitu pimpinan pemprov DKI Jakarta. tolong di foging wilayah dari RT 1 sampai 17 RW 03. Kel cbu.Jatinegara.  setiap malam 

banyak nyamuk. efek dari got mampet. karena proyek pembangunan koneksi tol becakayu.jangan sampai ada korban DBD
1

2021 October JK2110190136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Pungutan liar oleh Pak Ogah yang lebih sering membuat macet  

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan  H Miran dan jalan Pondok Kelapa raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditertibkan, lebih sering membuat tamcmbah macet karena akan lebih diuntungkan

1

2021 October JK2110190138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu pindahkan pembatas jalan, krena mempersemit jalan utama. selain itu baikny di tambah marka jalan terimakasi  

 

Lokasi: 

jl re martadinata ancol samping rel kereta kec ancol 

 

Keterangan tambahan: 

mari kita berkerjasama

1

2021 October JK2110190139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan:  

spanduk spanduk ditiang listrik jalan inpres raya, apakah bayar pajak, atau spanduk liar. 

  

Lokasi:  

jalan raya inpress 

kelurahan tengah kramat jati jakarta timur………….

1

2021 October JK2110190140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB berjalan terus 1

2021 October JK2110190141 KELURAHAN KEBON PALA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran depan Komplek Kementrian pertahanan 

 

Lokasi: 

jalan D.I Panjaitan depan Komplek Kementrian Pertahanan

1



2021 October JK2110190142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah mau masuk 3harian jadi sangat amat gelap . mohon di lakukan penindakan. terima kasih  

 

Lokasi: 

jatipadang kampung Aer RT 04 RW 06 dekat pemancingan harian lele bang iwe

1

2021 October JK2110190143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tanpa IMB berjalan terus 1

2021 October JK2110190144 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

galian di perumahan padat penduduk,jln utan panjang3,kel Harapan mulya,kemayoran untuk daur ulang limbah rmh tangga,penduduk sangat  

terganggu di musim hujan. 

 

Lokasi: 

jln utan panjang3 rt14 rw06,kel Harapan mulya,kec kemayoran.

1

2021 October JK2110190145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sepanjang Jalur Hijau Jalan Cipinang Bunder Sudah Rindang Dan Menutupi Lampu PJU yg mengakibatkan sering terjadi Kecelakaan Lalu Lintas 

 

Lokasi: 

Depan Angkringan Papa Sena Jalan Cipinang Bunder Kelurahan cipinang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas si Pelapor

1

2021 October JK2110190146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah sejak lama mobil ini selalu parkir liar di jalan umum ini, mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

patokan dekat mesjid baiturohmah, jalan semangka 3/semangka 4

1

2021 October JK2110190147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong donk ini udah mw masuk musim penghujan, sudah lebat dan pohon ini mengganggu hingga meruasak kanopi. posisi pohon ny ada ny di 

jalan. sedangkan peraturan gk boleh tebang sembarangan. ini sudah masuk ke lahan orng. tolong donk di tindak. 

 

Lokasi: 

jl.lingkar luar barat (Automad carwash) sebelah carrefour mall taman palm, arah kantor pajak 

 

Keterangan tambahan: 

posisi pohon ada ny persis di depan steaman mobil, kasian yg pnya ny kanopi ny udh mulai penyok krna pohon ini, saya custumer cucian yg sering 

nyuci mobil ke sni.

1

2021 October JK2110190148
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Posisi Pohon yang terletak didepan toko kue Harvest membuat kami sering terlewat saat akan membeli kue disana. pohon menghalangi logo toko 

sehingga tidak terlihat. 

kami harus putar jauh lagi bila sudah terlewat 

 

Lokasi: 

toko kue Harvest.  

Jl Senopati no 47, Selong Kebayoran Lama Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah sering menyampaikan keluhan ini kepada pihak toko, tapi pohon ada diluar wilayah toko. 

sebaiknya pohon di hilangkan/tebang karena menyulitkan kami sebagai pembeli dan juga pohon menjadi penghalang di jalur trotoar baru yang 

sudah bagus

1



2021 October JK2110190149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sampai saat ini knapa bangunan di atas got didepan ruamah susun budda tzuchi 2 blum di bongkar, jangan sampai menimbulkan masalah baru dan 

kecemburuan sosial karna sebagian sudah di bongkar , kanapa yang di sebelahnya blum. Tolong segera dibingkar agar tidak menimbulkan masalah. 

Terimaksih. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke depan rusun baru rw 20 muara angke .

1

2021 October JK2110190150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, mau di perbaiki secara pribadi tidak di perbolehkan. Kondisi turunan banyak orang jatuh & banyak motor slip jatoh. ap 

 

Apalagi kondisi sekarang musim hujan.  

 

Lokasi: 

Jl. kemang VI. Depan gerbang kemang village / perumahan kemang six Residence  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas siapa saya, untuk menjaga2 agar tidak terjadi sesuatu yang tidak di inginkan

1

2021 October JK2110190151
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Kenapa sampah bangunan ini blum dibongkar , sebagian sudah dibongkar knapa bagian ini blum, tolong dibongkar agar tidak timbul masalah di 

masyarakat , jangan kecemburuan soalsial timbul dimasyarakat tolong segera dibingkar jika tidak gubernur nanti akan kesini jika timbul masalah 

semua akan kena dampaknya.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke depan rumah susun baru budda tzuchi 2 rw 20 muara angke

1

2021 October JK2110190152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mungkin bisa dilakukan penopingan dikarenakan sudah mulai rimbun bagian bawahnya. 

 

Lokasi: 

pintu masuk pasar Minggu depan pangkalan mikrolett

1

2021 October JK2110190153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak segera di tl sepanjang jalan ini, sudah cukup parah kerusakannya 

 

Lokasi: 

Kamal kayu besar, Prapatan dekat kelurahan Kamal muara 

 

Keterangan tambahan: 

tetep berhati hati pak dalam bekerja, segera ditindaklanjuti yah pak semangat pak�

1

2021 October JK2110190154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dilaksanakan penopingan pohon, mengingat kondisi pohon yang sudah besar dan cuaca ekstrim 

beberapa kali terjadi. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Raya Nomor 15 dan 17 

RT 004  RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110190155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan laporan nomor JK2110160127. Kami warga berterima kasih atas kunjungan satpol PP kemarin untuk menindak lanjuti laporan tsb. Per 

13:50 WIB hari ini, pekerjaan masih berlanjut. Plang segel masih belum dipasang di tempat semula (yang terlihat didepan bangunan).  

 

Lokasi: 

Jalan Erlangga III nomor 18, Selong, Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Warga mohon untuk ditindak lanjuti kembali. Terima kasih.

1



2021 October JK2110190156 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yg nyenser ke jalanan.. 

takut kena orang lain... 

tolong di perbaiki kabel itu.. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

di jalan madrasah 1 di depan sekolahaan Al.wathoniyyah 40 ustad Yazid Ainun..

1

2021 October JK2110190157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

harap perhatiannya pak, sudah 1 tahun ini saya lihat banyak mobil pribadi parkir dipinggiran jl. Jatiraya, Pasar Minggu, bahkan sampai 

dipertigaannya. (sering terjadi di pertigaan jl  Jatiraya menuju jl  A. Yani. mobil tidak bisa gerak karena selalu ada parkir liar disana. mohon agar 

ditertibkan karena sangat mengganggu sekali. mohon perhatiannya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Jatiraya, pertigaan jl. A. Yani, Kelurahan Pasar Minggu, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menutup identitas saya. khawatir ada perlakuan dari pihak2 yg keberatan dg laporan ini dibuat, tks.

1

2021 October JK2110190158 KELURAHAN KARET Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah diduga seminggu tanda iuran diabaikan, sehingga laporan sampah menjadi gangguan ketertiban umum.  

 

Lokasi: 

jalan Karet karya iv menuju perempatan yang kekanan kesetiaan budi

1

2021 October JK2110190159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalanan didepan kelurahan Kamal muara tambalan nya rusak membahayakan sekali ini pak 

 

Lokasi: 

depan kelurahan Kamal muara RT.12/01 penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti pak, tetap semangat dan berhati hati dalam bekerja

1

2021 October JK2110190160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di trotoar depan diknas, mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Trotoar jalan jendral sudirman, depan diknas, di belakang halte bis

1

2021 October JK2110190161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong mobil milik warga ini di pindahkan karna sebentar lagi ada peresmian yang akan di lakukan oleh bpk gubernur dki jakarta, knapa masih ada 

warga yang parkir disini mengganggu mobilitas pekerja yang sedang bekerja membenahi area lapangan , segera ditindak trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rt 7 rw 11 muara angke belakang pospol muara angke.

1

2021 October JK2110190162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel ditiang listrik terlalu kendor hingga ke jalan umum, sehingga menggangu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan XI, Tegal Parang Mampang Prapatan, Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110190163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat besar berbahaya bagi pengguna jalan baik pengendara roda 4 dan 2 . 

 

Lokasi: 

diwilayah kamal Muara, masih didekat kelurahan Kamal muara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak segera diperbaiki jalannya pak

1

2021 October JK2110190164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bocah² badung buat kebisingan pagi siang malam, tanpa masker pula, gedor² roling door rumah orang. 

tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jl. mushola al muqorrobin, kalibata, pancoran, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sering patroli dan mengingatkan.

1

2021 October JK2110190165 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

bajaj yg di tinggal pemilik nya sudah tahunan mengakibatkan banyak warga yg membuang sampah di bawah bajaj, dan di got belakang 

bajaj,sehingga sampah menimbun dan baunya luar biasa,,tolong bajaj di angkat dan sampah nya di bersihkan...terimakasih 

 

Lokasi: 

jln otista 2 rt 6 rw 9 kelurahan bidaracina kec jatinegara jaktim,samping sekolah SD Krishna,,dekat mesjid alkamilliyah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110190166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap kali longsor sehingga pondasi utk menahan tembok berkurang, dikhawatirkan semakin lama akan semakin terkikis dan bisa menyebabkan 

tembok roboh sehingga menimpa bangunan di sebelahnya (Pos RW 05) juga bisa menyebabkan aliran kali menjadi terhambat. 

mohon kepada dinas terkait ( Dinas SDA ) segera di TL. 

 

Lokasi: 

jalan limo RT 008/010 berbatasan dg RT 005/03 Kelurahan Grogol Selatan, Kecamatan Kebayoran lama, Kota Administrasi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi persis di sebelah Pos RW 05 Kelurahan Grogol Selatan

1

2021 October JK2110190167 KELURAHAN RAWA BUAYA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

karna pohon yg terlalu tinggi hingga menabrak mobil membuat kepacetan sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

jl bojong raya rt 14 rw04 rawa buaya cengkareng jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk cepat datang karna menimbulkan kemacetan

1

2021 October JK2110190168 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1

2021 October JK2110190169 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan di gardu listrik,di pertigaan jl tanah abang 1 

 

Lokasi: 

jl abdul Muis kelurahan gambir,kecamatan gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1



2021 October JK2110190170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan untuk parkir motor, sehingga pejalan kaki tidak bisa melintas 

 

Lokasi: 

jalan blora belakang menara city tower, menteng, jakarta pusat

1

2021 October JK2110190171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAKUKAN PEMBONGKARAN,BONGKAR BONGKAR BONGKAR  

 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

Pihak RW pun ingin mengembalikan fungsi bangunan kembali ke fungsi jalan yang berguna untuk masyarakat rw 016  

 

Karena Berdasarkan Perda 8  tahun  2007 tentang ketertiban umum pasal 36 dan 59. 

Petugas penertiban yang dimaksud adalah Satuan Polisi Pamong Praja  

 

Pasal 36 Setiap orang dilarang mendirikan bangunan pada ruang milik jalan,ruang milik sungai,ruang milik situ,ruang milik danau,ruang milik 

waduk,jalur hijau  

 

Dan pasal 59 setiap oramg atau badan yang melihat,mengetahui dan menemukan pelanggaran atas ketertiban umum harus dilaporkan ke petugas 

yang berwenang  

 

RUANG MILIK JALAN RUMIJA ,BUKAN RUANG MILIK BANGUNAN LIAR 

BANGUNAN LIAR TIDAK ADA IMB,TIDAK ADA LEGALITAS 

PELANGGARAN PERDA 8 TAHUN 2007 pasal 36 dan 59  

 

SK SEKDA 22 tahun 2020, BANGUNAN TIDAK MEMILIKI IZIN dan tidak sesuai ijin imb, merupakan dinas kewenangan dinas citata  

1

2021 October JK2110190172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berulang kali truk yang berplat kuning atau plat kepolisian gakum untuk angkut mobil atau pun truk derek parkir di atas trotoar, mengganggu 

pejalan kaki yang menggunakan trotoar maupun merusak fasilitas trotoar. 

 

Lokasi: 

lokasi dekat dengan kantor dinas perhubungan jakarta selatan, jl. M. T. Haryono no.1 RT. 01/05 kalurahan cikoko, kec. pancoran jakarta selatan, DKI 

Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait memberi rambu dilarang parkir diatas trotoar.

1

2021 October JK2110190173

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. tks 1

2021 October JK2110190174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak yg sudah banyak memakan korban. mohon bantuannya untuk memperbaikinya. karna sangat membahayakan. khususny pengguna 

jalan roda 2.. tks 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Setu depan kolam renang doger sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutnya.. tks

1

2021 October JK2110190175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kontrakan 8 pintu tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius, padahal sudah disegel, tapi SPB dan Rekomtek belum juga 

dilaksanakan oleh. pengawas citata kecamatan pasar Minggu, ada apa? diduga Kasektor citata kecamatan pasar Minggu sudah dikordinasi oleh 

pemilik kata salah satu tukang, katanya bangunan akan aman saja. 

 

Lokasi: 

jl. Kebagusan 1 no.8o RT.06/01 Kel. Kebagusan kecamatan pasar Minggu. Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindak SPB dan dipercepat Rekomtek supaya dibongkar. dan kunci mati

1

2021 October JK2110190176

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

DARURAT. 

Ada anak kecil buang anak kucing depan rumah saya, kondisi anak kucing tangan depan 2-2nya sepertinya patah tidak bisa berdiri. 

 

Apabila dibiarkan sepertinya tidak akan bertahan lama. Saya bingung mau diapakan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Jembatan Gambang 1 no.56W , seberang AJ teknik.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bertindak cepat.

1



2021 October JK2110190177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar dijadikan lahan parkir liar! 

menggangu pejalan kaki. 

fasilitas publik jadi rusak. 

 

Lokasi: 

jl.dr.satrio kuningan,karet setia budi jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait segera menindak lanjuti ini. 

karena sangat menganggu pejalan kaki dan merusak fasilitas publik.

1

2021 October JK2110190178
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

pembangunan ini sudah 2 kali diterbitkan Rekomtek Citata Jakarta Timur  dan sudah 2 kali Rekomtek tersebut di kembalikan oleh Satpol PP Jakarta 

timur.. sedangkan pembangunan berjalan terus dilapangkan hingga saat ini
1

2021 October JK2110190179 KELURAHAN BINTARO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

entah kabel apa dan milik siapa tapi sudah cukup lama menjuntai cukup rendah,mohon kepada pihak terkait agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan hungrypedia atau rempoa factory outlet jalan rc veteran

1

2021 October JK2110190180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 7 unit ijin IMB 1, tidak pernah dilaksanakan SP, Segel dan SPB, bangunan dibiarkan saja oleh Kasektor Citata kecamatan Pasarrebo 

Jakarta timur. diduga Kasektor dan staf citata sudah diberikan pundi pundi yang lesat atau 86. segera Kasudin citata Jakarta bertindak tegas 

terhadap bangunan bermasalah yg diduga tidak mau mempatar pajak dari setiap bangunan. 

 

Lokasi: 

jl. haji taiman barat no.34 RT.04 RW.02 Kel. gedong kec. pasar rebo Jakarta timur.

1

2021 October JK2110190181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster 14 Unit tidak mempunyai IMB, sebagian bangunan sudah berdiri tapi tidak ada tindak dari Citata Kecamatan Pasar Rebo.Ada Apa? 

 

Lokasi: 

Jl.Haji Taiman Barata No.34 RT 004 RW 02 Kelurahan Gedong 

Kecamatan Pasar Rebo

1

2021 October JK2110190182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 14 unit cluster di duga Izin IMB hanya ada 3 unit , sisanya tidak ada , serta zona R9 melanggar KDB , tidak ada fasilitas umum dan tidak 

sesuai KRK , kami masyarakat berharap kasektor CITATA kecamatan pasar rebo menindak tegas bangunan tersebut , kapan ??? ... 

 

Lokasi: 

jalan haji taiman barat RT 04 / RW 02 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli di terima oknum ASN , hingga bangunan tersebut aman , kalau tidak tolong di tindak Segel dan Rekomtek ke 

satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? ...

1

2021 October JK2110190183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster tidak pernah ditindak tegas, hanya dibiarkan saja menurut salah satu tukang semua bangunan sudah dikordinasikan semua 

sehingga aman dan tentram. sehingga Kasektor citata memperkaya diri sendiri. kepada Sekda DKI Jakarta dan walikota Jakarta timur. harus turun 

tangan. untuk menindaklanjuti atau di survey kembali supaya di audit keabsahan Ijin membangun. 

 

Lokasi: 

jl. haji taiman barat no 34 RT.04 RW.02 Kel. gedong kec. pasar rebo Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel SPB dan dipercepat Rekomtek. sampai ijin dibekukan IMB nya.

1



2021 October JK2110190184 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong diangkut, karung tak bertuan .. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Lingkar Duren Sawit Timur, RT 001/010, Duren Sawit

1

2021 October JK2110190185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil yg berwarna hitam b.1504.brl dan yg berwarna merah b.2970.ht (ban sudah kempes) 

 

selalu parkir di atas got sepanjang hari setiap waktu ( sudah sangat lama sampai ban sudah kempes ) 

 

lokasi dekat tikungan di gang yg cukup ramai dan sempit.  

 

sehingga sangat menyulitkan pengendara lain yg ingin melintas jalan tersebut apalagi jika kebetulan berpapasan dgn kendaraan lain dari arah 

berlawanan. 

 

juga mengganggu penghuni di sekitrarnya karena menjadi repot jikalau ingin keluar atau parkir di rumah nya. 

 

warga hanya ingin jalanan lancar dan rapih dan teratur. 

 

terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

jl duri utara 1 , jembatan lima. 

 

dekat sekolah sd garuda 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 October JK2110190186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

ada tiang listrik di pinggir jalan, tolong dibenahi sudah lama tergeletak di pinggir jalan. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya klender, jakarta timur.

1

2021 October JK2110190187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih bermain bola di depan rumah orang jam 15.00 WIB sampai 18.00 WIB.. mohon untuk bertindak lebih keras lagi agar mereka tidak berulang 

lagi.. terimakasih dan mohon bantuannya..  

 

 

Lokasi: 

rawa sawah II kelurahan johar baru kecamatan kampung Rawa  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu bahwa saya yang memberikan informasi

1

2021 October JK2110190188 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Saya mau mengurus pelayanan di kel sunter agung dan di info katanya tidak ada pelayanan tatap muka disuruh taruh di dropbox sudah saya taruh 

sudah hampir 3 hari tdk ada telp atau laporan sedangkan di map disuruh tulis no tlp saya, dan saya coba datang kembali di ada petugas di ptsp 

katanya suruh hub bapak herman di lantai2 telp 08567876566 sudah saya telp dan wa tdk di angkat hanya di baca saja, dan hari berikut nya saya 

telp di angkat dan saya disuruh ketemu yg bersangkutan di belakang kantor kel, dan yg bersangkutan cerita kekurangan berkas saya, dan yg 

bersangkutan bersedia membantu tapi ada materi yg bersangkutan minta 150rb, saya bilang nggak bisa kurang pak yg bersangkutan ya klo mau 

cepet segitu, karna surat yg saya urus harus diserahkan hari ini juga makanya saya iyakan. Yg saya ingin tahu apakah pk herman itu orang pelayanan 

atau biro jasa ya kelurahan sunter agung ya, setiap saya perhatikan tiap yg mau ngurus di alihkan ketemu pak herman, andaikan satu orang yg urus 

di minta duit segitu sama yg bersangkutan. Tolong dong di benahi pelayanan nya masa masih ada pungli.. 

  

Lokasi:  

Jln sunter karya utara kelurahan sunter agung jakarta . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di benahi untuk pelayanan masyarakat audah ppkm level 2 petugas dengan enak alesan tidak ada pelayanan tatap muka tapi kita di suruh 

ketemu pak herman.

1

2021 October JK2110190189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU  

Mohon realisasinya pemasangan lampu pju,  ini sudah disetujui dalam anggaran musrembang tahun 2020, sampai saat ini lampu tersebut belum 

terpasang.  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Gang MHT, Jl.  Pisangan Baru Utara RT 007-RW 012, Pisangan Baru, Matraman

1

2021 October JK2110190190

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau melaporkan adanya pelanggaran norma ketenagakerjaan di PT. Bersama Makmur Raharja (Raharja Motor) 

 

Pelanggaran sebagai berikut: 

- Perusahaan Tidak membayar upah lembur karyawan 

- tidak ada pengaturan yang jelas mengenai klasifikasi golongan karyawan yang berhak mendapat lembur 

- karyawan dipaksa untuk bekerja di hari sabtu dan minggu, namun tidak diberikan upah lembur atau pengganti hati libur 

- karyawati yang sedang hamil dipaksa bekerja selama masa pandemi covid 19 

- beberapa karyawan sales, OB dan admin menerima gaji dibawah UMP dengan modus seolah olah berstatus sebagai kemitraan 

- jumlah persentase karyawan WFO tidak sesuai dengan aturan pemerintah di masa PPKM 

- karyawan PKWT diakhiri tanpa diberikan kompensasi 

- karyawan PKWT dirumahkan tanpa diberi gaji sampai dengan masa PKWT berakhir dengan alasan perusahaan terdampak pandemi covid 19, 

namun fakta sebenarnya perusahaan mau meangkhiri sepihak tapi tidak mau memberikan kompensasi. 

- Besaran uang pisah yang diatur dalam Peraturan Perusahaan tidak layak, masa kerja karyawan yang bekerja 3 tahun dan 10 tahun besarannya 

sama yaitu 1x gaji, seharusnya besaran uang pisah yang layak disesuaikan dengan masa kerja  

- Perusahaan melakukan mutasi ke PT yang berbeda tanpa pemberitahuan ke karyawan dan prosesnya tidak jelas, padahal karyawan tersebut 

masih bekerja di tempat dan posisi yang sama, hanya status hubungan kerja tiba-tiba berubah dengan PT yang berbeda. Perusahaan hanya 

mementingkan aspek pajak perusahaan, sehingga membuat banyak PT yang sebenarnya PT tersebut tidak ada wujudnya, sedangkan aspek 

ketenagakerjaan tidak dipertimbangkan 

- Tidak ada ruang laktasi bagi karyawati yang menyusui, sehingga karyawati terpaksa harus pumping di gudang atau ruang sholat. 

 

selain masalah di atas, masih banyak lagi pelanggaran yang dilakukan oleh PT. Bersama Makmur Raharja. mohon segera dilakukan pemeriksaan 

secara menyeluruh untuk penerapan norma ketenagakerjaan di sana. 

 

1



2021 October JK2110190191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dilakukan penopingan pohon, kondisi pohon sudah condong kedalam rumah antisipasi musim hujan dan pohon berada ditengah 

instalasi kabel 

 

Lokasi: 

jalan Kertanegara RT 01/03 No.21 Kelurahan Selong Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110190192 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

finishing lubang air jl mangun sarkoro yang baru di buat bolong  

 

Lokasi: 

jl mangunsarkoro menteng (ke arah masjid sunda kelapa) jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

finishing tutup saluran air yg baru dibuat sudah hancur bahkan bolong, mohon diperbaiki karena bisa berbahaya terutama saat hujan

1

2021 October JK2110190193 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Kontraktornya siapa sih? batu dan tanah dimana mana tidak segera dibereskan. kalau kena air hujan tanahnya kemana mana buat kotor kompleks 

dan saluran air 

 

bekas tanah juga buat jalan licin .. resiko motor selip 

 

Lokasi: 

samping kantor rw 11cipinang melayu 13620 

 

dan samping red hotel rt 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kontraktor bereskan. sudah mendung

1

2021 October JK2110190194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

depan ruko ada lapak tukang tatoo dan sepeda motor di trotoar pejalan kaki sangat menganggu ketertiban 

 

Lokasi: 

jl.sultan hasanudin dalam no.14 masuk parkiran blokm mall

1

2021 October JK2110190195
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak diangkut, sampah tudak diangkut, sampah 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Apel 4 Tanjung Duren Utara 3. TDU TDU TDU 

 

Keterangan tambahan: 

sampah sering menumpuk tidak diangkat. jangan salah lokasi, di Jalan Taman Apel 4, waktu lalu yang diangkut sampahnya malah di Apel 5.

1

2021 October JK2110190196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong Di tindak lanjuti , untuk aparat Terkait karena telah mengganggu pengguna Jalan karena Parkir sembarangan dan selalu Bongkar muat di 

jalan. apakah ada aparat terkait yang terlibat sehingga tidak pernah di tindak. 

 

Lokasi: 

Depan Toko Bintang Terang , Jl.Raya Bekasi Km 18 , dekat dengan Kelurahan Jatinegara Kec.Cakung.

1

2021 October JK2110190197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti pak anak anak setiap sore bermain bola si jalan mengganggu orang liwat  

 

Lokasi: 

jalan talip 1 rt 09 rw 07 samping sekolah tri ratna 

 

Keterangan tambahan: 

sebelum nya terimakasih

1



2021 October JK2110190198 KECAMATAN TANJUNG PRIOK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kami memohon pihak terkait untuk menertibkan penutupan  akses menuju jalan utama melalui Jl. Usaha dari Jl. Swasembada Timur VII  dengan 

alasan sebagai berikut: 

1. Akses keluar masuk Jl. Swasembada Timur VII saat ini melewati jembatan sering dipergunakan untuk berjualan khususnya waktu jam sibuk (pagi 

dan sore) sehingga mempersempit jalan. 

2. Banyak motor yang diparkir liar sehingga mempersempit akses. 

3. Dikarenakan jalan sepi akibat penitupan, Segelintir orang menyalahgunakan jalan sebagai tempat nongkrong/berkumpul tanpa adanya prokes 

4. Pihak RW telah membolehkan pembukaan portal.. 

  

Lokasi:  

Akses menuju utama melalui Jl. Usaha dari Jl. Swasembada Timir VII. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon akses jalan dibuka

1

2021 October JK2110190199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Musim hujan angin kencang mohon dinas terkait penanganan nya,sangat membahayakan masyarakat,lokasi jalan peternakan 3 002/007 pas di 

depan pabrik kaca maruni glass,kel:kapuk kec:cengkareng jakbar,mohon secepatnya terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

musim hujan angin kencang mohon dinas terkait penanganan nya,sangat membahayakan masyarakat,lokasi jalan peternakan 3 002/007 pas di 

depan pabrik kaca maruni glass kel:kapuk kec:cengkareng jakbar,mohon secepatnya terimakasih 🙏 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya �

1

2021 October JK2110190200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilakukan penopingan  pohon karena pohon sudah terlalu lebat dan dikhawatirkan terjadi konsleting listrik dikarenakan mulai 

memasuki musim hujan dan sudah mengganggu kabel 

 

Lokasi: 

jalan Senopati RT 06/03 no.60 kelurahan Selong kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110190201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1

2021 October JK2110190202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1

2021 October JK2110190203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan mengenai kabel listrik musim penghujan mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lautze Rw 07 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon sudah rindang segera di pangkas

1

2021 October JK2110190204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Pkl Yang berdagang diAtas Trotoar Harap diberikan Sanksi tegas dan tertulis 

 

Lokasi: 

Pkl Yang berdagang diAtas Trotoar Harap diberikan Sanksi tegas dan tertulis 

 

Lotte Mrt Cipete 

 

Keterangan tambahan: 

Harap Diberikan Sanksi tertulis Kepada Pkl dan Tdk berjualan agar tidak ganggu pejalan kaki

1



2021 October JK2110190205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan,  

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg 

 

Keterangan tambahan: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1

2021 October JK2110190206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sangat rindang mengenai kabel listrik dan musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan Lautze raya Rw 07 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak pangkas habis

1

2021 October JK2110190207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu Rimbun dan Tinggi membahayakan warga sekitar bila keadaan hujan disertai angin, mohon segera di toping/dipangkas agar 

tidak menimbulkan masalah  

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur Raya RT 08 RW.010  

(simpang maut) Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet  

 

Keterangan tambahan: 

pelapor Ketua RW 010 Tebet Timur 

atas Pengaduan warga

1

2021 October JK2110190208 KELURAHAN KEAGUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

kemarin ini got sudah dibersihkan, akan tetapi saat ini sampah kembali muncul bahkan adanya kayu didalam got tersebut sehingga membuat 

saluran air tidak mengalir dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan keamanan no 51 rt/rw : 01/07 sebelah cucian motor

1

2021 October JK2110190209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan,  

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1

2021 October JK2110190210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan,  

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1

2021 October JK2110190212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan,  

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan dari arah pasar baru menuju sekneg

1



2021 October JK2110190213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan 

 

Lokasi: 

parkir liar mohon ditertibkan agar sesuai dengan peraturan

1

2021 October JK2110190214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel beratakan, agar dirapihkan atau potong aja.  

stasiun MRT sdh cakeep tapi ada kabel yg semrawuut... 

nganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

depan kopi kenangan dan samping stasiun MRT lebak bulus

1

2021 October JK2110190215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

YTH pemprov tolong tindak lanjut susah  lewat sangat berantakan  dimana2   gak pernah diurus sama sekali 

 

Lokasi: 

mangga besar 9 samping apotek roxy jakarta barat atau samping hotel prinsen park 

 

Keterangan tambahan: 

parkir dan dagang dimana2 sampai susah sekali untuk dilewatkan+

1

2021 October JK2110190216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

halo Jaki 

semoga sehat selalu. 

 

mau melaporkan anak2 bermain bola di jalan umum. 

setiap sore sekitar pukul 16.00 - 17.30 anak anak bermain  di jalan umum di mana jalan tersebut akses keluar masuk kendaran, duduk duduk di atas 

tiang jembatan. dan juga menimbulkan kebisingan karena anak anak tersebut berteriak teriak kata kata kasar dan kotor bersama teman teman nya. 

sangat menggangu. sudah di peringati secara halus selalu melawan dan di ulang kembali. di peringati keras dia akan  melakukan tindakan yg tidak 

baik terhadap yg menegur. kami warga merasa terganggu atas prilaku mereka. kami juga pernah kecil kami sangat maklum bermain bola sangat 

menyenangkan tapi tidak mengunakan kata kata kasar dan kotor yg terucap dari anak anak tersebut. dan juga tidak menggangu jalan umum.dan 

ketertiban. 

sekira nya bisa di tindak lanjuti untuk solusi nya seperti apa.  

sekian terimaksih. 

 

Lokasi: 

jl prof supomo sh. komplek keuangan. menteng dalam tebet jak sel. 

bermain di jalan masuk menuju komplek keuangan. 

samping gedung wonder. 

dan toko matrial hin. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasian kami sebagai pelpor terlindungi.

1

2021 October JK2110190217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang mohon di pangkas sudah rindang  

 

Lokasi: 

jalan Kartini 8 A Rw 04 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon sudah tinggi musim penghujan takut tumbang segera di pangkas

1

2021 October JK2110190218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu arah lenteng agung depan bengkel morriuz motograge 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL bv

1

2021 October JK2110190219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon izin melaporkan setiap sore hari jalanan ini macet tolong arah lalin nya di lancarkan  

 

Lokasi: 

lokasi nya dekat dari arah grogol ke Cengkareng pas persisis depan pabrik ABC

1



2021 October JK2110190220 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ingin menayakan perihal status dtks dari NIK : 3171022808020005 No KK : 3171020801094232 

 

Lokasi: 

jalan rajawali selatan vi gunung sahari utara sawah besar jakarta pusat

1

2021 October JK2110190221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah Depok depan persada toner 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL bv mengingat musim hujan

1

2021 October JK2110190222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Kasatpol PP Jakarta Timur, Sudah beberapa kali terdapat laporan CRM tentang banyaknya bendera liar di area fasum wilayah ini yang 

membuat Jakarta terlihat sangat kumuh. namun petugas beberapa kali membuat laporan selesai dengan memberikan foto tindak lanjut editan yang 

menampilkan seakan akan bendera liar tersebut sudah tidak ada. nyatanya bendera2 tersebut masih ada tidak sesuai dengan foto2 yang diberikan. 

Mohon ditindaklanjuti atas temuan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

wilayah kerja Kelurahan Rambutan dan Kelurahan Susukan

1

2021 October JK2110190223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon beringin sudah lapuk dan patah di bagian atasnya dan rawan tumbang mengenai kantor sekretariat RW.012 yang sedang di renovasi 

dan rumah warga  

lokasi di jalan tanah tinggi sawah RT.005 RW.012 kelurahan tanah tinggi kecamatan Johar baru Jakarta pusat. 

mohon agar segera di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

kantor RW.012 kelurahan tanah tinggi kecamatan Johar baru Jakarta pusat

1

2021 October JK2110190224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon terlalu  tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di 

pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah depok depan AEON mall 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv mengingat musim hujan

1

2021 October JK2110190225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu lenteng aggung arah depok depan AEON mall 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL bv mengingat musim hujan

1

2021 October JK2110190226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat beberapa spanduk liar milik ormas /partai di area fasum daerah ini. mohon ditertibkan sesuai aturan yg berlaku.trims 

 

Lokasi: 

lampu merah tamini square...........................

1



2021 October JK2110190227 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tutup beton atas salah satu sumur serapan yg mulai anjlok kebawah dan belum diperbaiki. Sangat berbahaya apabila dibiarkan karena takut tiba2 

jeblos apabila ada kendaraan melintas terutama pengendara sepeda motor yg melintas dan saat ini diberikan tanda palang tapi jadi menghambat 

arus lalu lintas krn tidak bisa dilewati/dilintasi 

 

Lokasi: 

lokasi di Jalan Haji Syahrin RT.001/RW.010 (daerah Haji Nawi) Kel. Gandaria Utara, Kec. Kebayoran Baru, Jakarta Selaran 12140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatian dari pihak yang terkait agar bisa segera diperbaiki.. Terima Kasih dan sehat selalu

1

2021 October JK2110190228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

laporan kepada yth petugas ppsu  

 

 

1. Sampah berserakan dijalan 

2. rumput rumput liar sudah mulai banyak.... 

 

Lokasi: 

sesuai gps. area lampu merah hek krmat jati.......

1

2021 October JK2110190229
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

menjual air tanah oleh pihak pengelola yg di tampung ke TANDON di tarik ke TOREN lanjut di alirkan ke meteran warga/penghuni rusunawa CITY 

GARDEN cengkareng timur dari tahun 2011 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kapuk Cengkareng Apartemen City Garden Tower U Jakarta Barat 11730

1

2021 October JK2110190230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

PJU udh gelap belom nanyala, tolong di atur lagi settingan waktunya. 

  

Lokasi:  

Jl. Jend Ahmad Yani, Pulo Gadung, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110190231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan Daan mogot km 17 mati Tolong di TL, di karenakan akses utama Jakarta Tangerang dan rawan kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 17 kalideres jakarta barat depan gedung mayora. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah beberapa kali di Tl tetapi selalu mati lagi dan mati lagi,,tolong di perbaiki sebaik mungkin karena ini akses jalan utama Masyarakat utk arah 

jakarta dan Tangerang

1

2021 October JK2110190232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Musholah karyawan mall arthagading masih ditutup. Karyawan sholat dipelataran luar yg sempit dan terlalu dekat dengan toilet. 

 

Lokasi: 

Mall Arthagading, kelapa gading jakarta utara lantai basement 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera dibuka kembali fasilitas musholah karyawan agar nyaman dalam beribadah

1

2021 October JK2110190233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

diseberang gedung bppsdm kementrian kesehatan arah tempat vaksin

1



2021 October JK2110190234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada plang bus stop sepanjang jalan sebrang ruko bukit gading indah yg dilewati jak 61. sehingga jak61 seringkali mengabaikan penumpang 

 

Lokasi: 

Komplek ruko bukit gading indah. sepanjang jalan dr sebrang toko pojok busana sampai lotte 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk supir jaklingko bahwasanya untuk mengambil penumpang di sebrang bus stop

1

2021 October JK2110190235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera berwarna merah berukuran besar diarea fasum. ....................... 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam depan green terrace...............

1

2021 October JK2110190236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong diterbitkan. mobil susah lewat. sudah  sering dilaporkan bolak balik berulang terus. sangat menganggu kenyamanan lingkungan terutama 

pemilik rumah di sepanjang jalan tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. moncokerto Kel. utan kayu selatan. di jalan umum lingkungan perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

lurah sebaiknya membuat larangan parkir sembarangan di jalan umum. jalan umum bukan parkir pribadi.

1

2021 October JK2110190237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di jalan umum. sangat mengganggu lalu lintas kendaraan di jalan lingkungan.  terutama ini di dekat belokan. susah lewat kalau 

ada 2 kendaraan papasan. 

 

Lokasi: 

Jl. moncokerto 2 Kel. utan kayu selatan di jalan umum 

 

Keterangan tambahan: 

petugas agar menertibkan parkir sembarangan di jalan umum. ini jalan umum bukan parkir pribadi.

1

2021 October JK2110190238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati tolong segera di perbaiki.       . 

  

Lokasi:  

jln cipinang muara raya depan smkn 50 jakarta.

1

2021 October JK2110190239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati sehingga jalan menjadi gelap. Taman ratu ratu dahlia 2. 

  

Lokasi:  

Ratu dahlia 2 taman ratu jakbar blok d5 taman ratu

1

2021 October JK2110190240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

JPO Juanda lampunya mati semua. berbahaya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Stasiun Juanda penghubung ke halte trans jakarta dan masjid istiqlal

1



2021 October JK2110190241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sepanjang jl. Lauser ( Kel.Gunung) sampai dengan pukul 19.20 ( Selasa 19-10-21) tidak menyala / mati 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Leuser, kelurahan Gunung, keb.baru / dekat pasar mayestik

1

2021 October JK2110190242 PT TRANSPORTASI JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

halo saya mau menanyakan apakah BLT BPJS ketenagakerjaan sudah cair saya belum pernah dapat ? dari pihak Transjakarta belum memberikan 

kartu anggota   BPJS ketenagakerjaan saya pengemudi Jak 46 

 

Lokasi: 

jl kelapa tiga kelurahan kecamatan Jagakarsa Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

nik             : 3174091907720001 

nama.       : Endang Edy Suryadi 

pekerjaan : supir Jak 46 

mohon bantuannya sekira dapat meringankan beban keluarga kami menyertai kebahagiaan hidup kami 🙏😇�

1

2021 October JK2110190243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam pak petugas PJU. Tolong di TL lampu pju di taman ratu indah padam. 

 

Lokasi: 

lokasi perumahan taman ratu indah blok EE2 /No.4 kelurahan kedoya selatan

1

2021 October JK2110190244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Nama pelang jalan terlihat kecil tulisan nya juga aga sedikit berantakan mungkin tulisan Tangan, tidak sesuai dengan Pelang Jalan pada umumnya 

dari jauh tidak bergitu terlihat karna memang tulisan Sangat kecil dan aga sulit terbaca padahal masih ada spac lebar untuk kiranya di ganti dengan 

yg sesuai Pelang Nama jalan pada umumnya ini pelang juga salah Penulisan , kalo ga salah namanya " Jln. Srengseng Sawah Raya " . mohon 

perhatian Terimakasih bapak ibu  

 

Lokasi: 

Jln Srengseng Sawah Raya . deket Warkop Pandawa persis 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar di Perhatikan pelan di wilayah ini JLN. Srengseng Sawah Raya

1

2021 October JK2110190245

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Kotoran dari kucing liar setiap hari selalu membuat pencemaran lingkungan, seperti bau tidak sedap, kenyamanan ketika warga lalu lalang, dan yg 

paling utama terkait penyakit yg takutnya disebarkan melalui kotoran tsb. (KARENA KUCING TERMASUK KATEGORI HPR DAN KOTORANNYA DAPAT 

MENYEBABKAN TOKSOPLASMOSIS). 

Ditambah di lingkungan ini banyak anak kecil dan beberapa bayi. 

Dan untuk mempermudah petugas nantinya, saya sudah kumpulkan beberapa alat bukti berupa beberapa foto dan video kucing liar yg selalu 

buang kotoran di tempat yg saya foto, dan saya pun sudah beberapa kali coba bersihkan sendiri tapi selalu terulang dgn kata lain kucing liar tsb 

selalu buang kotoran setiap hari di bbrp tempat. 

Sekedar informasi kucing liar yg selalu buang kotoran setiap hari berwarna pirang total, belang putih hitam, dan putih pirang. 

Jika perlu alat bukti atau petunjuk tambahan petugas boleh menghubungi saya. 

Mohon ditindaklanjuti dan ditertibkan, terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kemuning kelurahan, Belakang kelurahan utan kayu utara, RT/RW 04/07. 

  

Keterangan tambahan:  

Ada kemungkinan kucing liar tsb dipelihara salah satu warga lingkungan ini dirumahnya, karena saya pernah menyaksikan salah satu kucing liar tsb 

dibawa masuk kedalam rumah. 

Dan jam2 tertentu kucing liar tsb dikeluarkan. 

Dan saya menduga salah satu kucing liar tsb hanya dipelihara tanpa divaksin. 

Mohon ditindaklanjuti dan ditertibkan, terima kasih.

1

2021 October JK2110190246
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

Gara gara penguman MUI yang tidak jelas terkait boleh rapatnya shaf shalat jadi banyak masjid yg sudah mulai rapat padahal masih ppkm level 2, 

dan kajian kajian sudah mulai rapat. Mohon di tertibkan, dan di edukasi jika himbauan mui hanya berlaku di daerah ppkm level 1. 

  

Lokasi:  

Masjid al fattah jatinegara, jakarta timur, DKI jakarta . 

  

Keterangan tambahan:  

Harap rahasiakan identitas agar tidak terjadi konflik sosial

1

2021 October JK2110190247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mulai hari ini. terimakasih atas tanggapannya. 

 

Lokasi: 

jln cempaka baru 6 belakang SMP 183 atau SDN 01 cempaka baru.

1



2021 October JK2110190248 KELURAHAN KEBON BAWANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel pln lepas dari tiang listrik, hingga mau jatuh, sudah di ganjal pake kayu oleh warga setempat 

 

Lokasi: 

jl. upaya utara RT. 009 RW. 06 Kelurahan Kebon Bawang Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 14320 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tanggulangi, karna posisi kabel doyong ke bawah mengenai atap rumah warga yg mudah terbakar, dan seng yg dapat mengaliri 

arus listrik

1

2021 October JK2110190249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan bayar pet byar pet. sudah lama ini. tolong dapat segera di rapikan ya pak. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata Meruya 1. Depan tukang kelapa atau tukang nasi goreng

1

2021 October JK2110190250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan terkait anak anak yang bermain sepak bola di trotoar. Lokasi berada di timur stasiun cikini, depan cikini gold center. Waktu 

kejadian pukul 19.30. Bermain sepak bola di trotoar akan membahayakan pengendara jika bolanya terlempar ke tengah jalan. Seperti yang kita tau 

di Jl. Pegangsaan Timur memiliki lalu lintas yang cukup padat. Mohon ditindak dan disosialisasikan. 

 

Lokasi: 

Jl. Pegangsaan Timur, Pegangsaan, Menteng, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dan diberi pengarahan

1

2021 October JK2110190251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati..sepanjang jalan..ada beberapa titik 

 

Lokasi: 

jl penyelesaian tomang 2. kav dki.meruya utara kembangan jakarta barat

1

2021 October JK2110190252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun berbahaya unntuk kabel listrik dan rawan tumbang saat musim hujan seperti sekarang.  

mohon bantuan di tebang 

 

Lokasi: 

Lapangan Jalan Palapa 3 

komplek departemen agama 

kedoya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

harap di tebang

1

2021 October JK2110190253 KELURAHAN PULO GEBANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pengeras suara mushola yg menganggu padahal mesjid gak terlalu jauh,,itu juga ijin mushola belom jelas karena takut digusur pembebasan lahan 

aja,dan lahan2 yg bermasalah dikelolah dengan kurang jelas tadi nya perbatasan djakarta-jawa barat sekarang jadi rumah hunian,,!!!sering 

mengadakan kegiatan yg gak jelas yg menganggu. 

 

Lokasi: 

jl.rawa kuning RT 05 RW 07 tepat nya rumah H.sukardi,,!!! 

 

Keterangan tambahan: 

suruh JUJUR tuh aki2 jangan bawa2 orang kelurahan,,,!!! kalo gak bisa tertibkan gua yg bakal bekoar,,!!!!☕🇮�

1

2021 October JK2110190254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sejak beberapa hari lalu, masih belum ada perbaikan  

 

Lokasi: 

Jl. Gunung Balong II, Lebak Bulus III, Cilandak, Jakarta Selatan  

 

Note: Di depan rumah nomor 26 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan mati sejak beberapa hari lalu, masih belum ada perbaikan

1



2021 October JK2110190255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan padam semua, mohon dapat ditindaklanjuti segera 

 

Lokasi: 

jl delima kav dki meruya selatan blok 158 no 24 jakarta barat kelurahan meruya selatan kecamatan kembangan 11650

1

2021 October JK2110190256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin terkait adanya beberapa lampu JPU padam di area Jl. Rawa Buaya (Pertigaan Palapa) 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Buaya 

Kel. Rawa Buaya, Kec. Cengkareng 

(Pertigaan Palapa) 

 

Keterangan tambahan: 

bersama kita benahi jakarta

1

2021 October JK2110190257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom keropos dan sudah miring  

segera di tindak lanjuti agar tidak memakan korban, banyak anak kecil bermain  

 

Lokasi: 

Jln. Nusa Indah RT 05 RW 012  

rawa buaya cengkareng jakarta barat

1

2021 October JK2110190258
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah terlalu tinggi... tolong di rapih kan...  

 

Lokasi: 

jalan taman palem lestari kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng kota adm. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL ya....

1

2021 October JK2110190261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa titik Lampu Penerangan Jalan yg sudah 3 hari mati, membuat jalan jadi gelap. mohon di tl segera. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Timur RT.014/009 Kel. Jelambar Baru, Kec. Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti karena akses jalan gelap

1

2021 October JK2110190262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

assalammualaikum pak saya ingin melaporkan anak" ini yv setiap mlm hingga jam 11 mlm dr jam 7 atau jam 5 sore.selalu bermain bola dan 

mengganggu kendaraan yg lalu lalang dan menimbulkan kebisingan pd tetangga d sekitar tolong bpk tertibkan anak" ini agar tdk melalukan main 

bola d mlm hari.saya minta tolong bantuannya pak.terima kasih 

 

Lokasi: 

jln D utanpanjang III rt17/06 kel utanpanjang kec kemayoran jakpus

1

2021 October JK2110190263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kerumunan di sate taichan depan senayan city. melebihi kapasitas dan jam operasional 

 

Lokasi: 

Sate Taichan sebelah Mcdonald . di depan senayan city

1



2021 October JK2110190264
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

speaker musik keliling yang bisa berkeliling hingga subuh dan sangat mengganggu waktu istirahat 

 

Lokasi: 

depan gang ayama, kramat jati. biasanya berkeliling hingga ke jalan batu ampar dan ada yang berada di tepat depan gang ayama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di ingatkan bahwa mereka sangat mengganggu dengan polusi suara yang mereka buat.

1

2021 October JK2110190265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak menyala sudah lebih 1 minggu, dan belum ada perbaikan dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

jalan kalibaru timur 3, kelurahan kalibaru, kecamatan Cilincing, jakarta utara

1

2021 October JK2110190267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Got kotor sekali bukan sampah dari rumah sayaa ga dibersihkan bisa banjir ini 1

2021 October JK2110190268 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel ada yg putus sehinga mengakibatkan lampu mati dan banyak alat elektronik  warga yang mati. Pihak PLN sdg melakukan pengerjaa di wilayah. 

kami mohon untuk penggantian barang² elektronik warga yg mati berkaitan imbas tersebut.  

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan Melayu RT. 001.010 rw. 02 ke. Rawabadak selatan,  kecamatan kojaJakarta utara

1

2021 October JK2110190269
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon di karenakan membahayakan lingkungan di sekitar rumah pohon nya besar banget jadi harus ditebang agar tidak menggangu 

penghuni di sekitar rumah mohon di bantu untuk proses penebangan pohon nya. 

 

Lokasi: 

jl.papanggo 2 A Rt03 RW 03 kec.tanjung Priuk kelurahan  papanggo 

 

Keterangan tambahan: 

penebangan pohon di karenakan membahayakan lingkungan di sekitar rumah pohon nya besar banget jadi harus ditebang agar tidak menggangu 

penghuni di sekitar rumah mohon di bantu untuk proses penebangan pohon nya

1

2021 October JK2110190270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir sembarangan setiap hari. menghalangi jalan kalo papasan 2 mobil 1

2021 October JK2110190271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mohon penanganan lampu jalan yang mati, terima kasih atas perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Diantara jalan aup barat dan jalan villa jatipadang rt 008 rw 002 jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 12540

1



2021 October JK2110190272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong ditindak anak anak yg nongkrong karena sudah mengganggu.tepatnya di jalan buaran 1 di depan SDIT ALHADIRIYAH RT 09/12 depan 

warung.kadang ada yg mabuk 

kalo bisa jgn cuma ditegur.

1

2021 October JK2110190273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga di Jl. A1 seberang sekolah SMPN 112 Telukgong, Kelurahan Pejagalan, Kecamatan Penjaringan. Jakut. hingga larut malam masih 

melakukan aktifitas bangunan, mengetok2 ubin bangunannya. Sangat mengganggu, sangat bising berisik. Mohon dinas terkait dapat menegur dan 

memberi sanksi. Trima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. A1 Telukgong. Seberang sekolah SMPN 112 rumah pagar coklat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak menyertakan nama pelapor karena orang tersebut disinyalir agak stress. Terima kasih

1

2021 October JK2110190274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

area taman kodok jalan bonang RT. 1 RW. 5 mohon di berlakukan jam malam. setiap malam  sampai pagi pada nongkrong... teriak teriak berbahasa 

jorok..  

mohon di tindak tegas pak. mana yang katanya mau dibuat portal supaya tidak ada anak2 nongkrong di jalan bonang...mohon dengan sangat pak. 

ini anak anak sudah tidak bisa didiamkan. bisa jadi calon preman kalo didiamkan.  

 

profokator dan yang suka nongkrong orang orangnya itu itu lagi ko pak. bapak bisa introgasi kalo bisa dipertemukan langsung dengan orang 

tuanya... biar orang tuanya juga jangan membiarkan anak dibiarkan berkeliaran sampai pagi dinj hari nkngkrong2.. sambil ngomong maaf seperti 

ngentot.. anjing,.. memek... kontol sambil teriak teriak... mengganggu dan meresahkan warga. gak enak bgt pak setiap lagi sholat denger kata kata 

kotor seperti itu. apalagi kalo didenger sama anak anak kecil bisa dicontoh tidak baik pak.  

 

bapak juga bisa liat sepanjang jalan bonang itu motor2 yang pada boncengan di samping trotoar jalan bonang pria dan wanita masih pada remaja 

gelendotan, rangkulan.. makin rusak pak generasi kita jika didiamkan.  

 

mohon dengan sangat bapak Petugas, BAPAK ANIS BASWEDAN SAYA BERHARAP agar bisa membaca laporan ini langsung. supaya jalan bonang ini 

juga bisa di tata dan ditapihkan.  

 

Terimakasih sebelumnya.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bonang, area taman kodok, gang bonang blok C.  

 

Keterangan tambahan: 

mulai dari pukul 21:00 sampai 4 pagi

1

2021 October JK2110190275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warung tenda yg menggunakan fasilitas umum jalur pejalan kaki kembali membuat macet sore hari tadi. sangat mengganggu kenyamanan 

pengguna jalan sekitar 

 

Lokasi: 

jalan haji kelik kelapa dua (dekat kantor ormas pemuda pancasila) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak setegas tegas nya, karena kami sebagai warga sekitar merasa terganggu akibat kemacetan di sore hari yg disebabkan tidak tertibnya 

parkir pelanggan, dan jalur umum pejalan kaki terhalang warung tenda (pedagang kaki lima) tersebut. mohon untuk petugas di tindak tegas sesuai 

peraturan yg berlaku

1

2021 October JK2110190276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

foto tidak keliatan semua 

 

maaf sebelumnya, kenapa saat ini anak² masih nongkrong pada malam hari, padahal semalem Saya liat laporan sebelumnya sudah di tindak lanjuti 

ya itu berupa pembubaran, kenapa sekarang masih pada nongkrong kembali, mohon untuk tinjau lagi ke lokasi tersebut dengan benar. 

Terimakasih. Mohon Kerja sama nya 

 

Lokasi: 

Lokasi masuk gang 

 

Jl. Marzuki 8, Kp. Jembatan RT 010 RW 014 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas agar tidak memberitahukan identitas Saya sebagai Pelapor, karena takut nanti dibenci oleh yang punya warung. Saya info kan 

kembali, agar tidak menyebarkan idetintas Saya sebagai Pelapor. Terimakasih

1

2021 October JK2110190277 KELURAHAN KARET TENGSIN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Menyanyi dengan suara keras diatas jam 10 menganggu jam istirahat. 

  

Lokasi:  

Jl karet pasar baru 1 (di jembatan) 

Jakarta pusat 

Bendungan hilir 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya anonym

1

2021 October JK2110190278 KELURAHAN RAWA BUAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya warga membakar sampah malam2. saat ini pukul 23.00 dilakukan pembakaran sampah, dimana sangat mengganggu dan membuat sesak, 

banyak anak2 dan lansia di sekitar tempat tinggal saya. cukup sesak dan pedih rasanya. mohon dapat ditertibkan karena sering terjadi. padatgl 29 

agustus 2021 saya pernah melapor dan alhamdulillah ditertibkan. namun beberapa minggu kemudian terjadi lagi, hingga saat inj sangat sering 

terjadi di hampir tengah malam seperti ini 

 

Lokasi: 

sekitar belakang TK Al mansyuriah, Jl. Darma Wanita IV C No.23, RT.11/RW.2, Rw. Buaya, Kecamatan Cengkareng 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan teguran keras agar disiplin dan diberikan solusi agar ada pembuangan sampah tidak dibakar lagi, kami sebagai warga merasa 

sama2 menjadi korban jika terus2an seperti ini. mohon bantuannya dan perhatiannya kepada bapak2 aparat setempat. terima kasih banyak

1



2021 October JK2110190279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibongkar gubuk liar illegal,menyebabkan keresahan,mengambil jalan,belum ada realisasi pembongkaran sampai sekarang... 

 

Lokasi: 

jl.salemba tengah iii baru gg sebelah bsi,seberang indomaret

1

2021 October JK2110190280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gubuk liar menjamur..dibiarkan 1 tambah bnyk lagi..mohon diberikan ketegasan pembongkaran agar tidak ada lg gubuk liar.. 

 

Lokasi: 

jl salemba tengah iii baru gg sebelah bsi,seberang indomaret.

1

2021 October JK2110200001 DINAS SUMBER DAYA AIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan umum masih dilakukan jam 1 pagi, mesin2 sangat berisik dan mengganggu warga. mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Timur Raya, Kelurahan Petogogan, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi saya.

1

2021 October JK2110200004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi menghalangi lampu penerangan jalan dan bahaya apa bila ada angin kencang di musim penghujan takut roboh 

 

Lokasi: 

jalan basuki Rahmat atas sisi kiri under pass arah Casablanca RT 00 RW 001 Cipinang besar Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tebang / di toping sampe batas kabel listrik agar lampu jalan bisa menerangi jalan

1

2021 October JK2110200005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Suara berisik yg keluar dari sekumpulan anak muda warga sekitar dan warga luar yg kongkow2 didepan rumah Bu Aan hingga jam 01.30 dinihari. 

Setelah ditegur baru membubarkan diri. 

Sempat 2 bulan sepi tp hari ini muncul lagi. Mengganggu warga yg ingin tidur dgn nyaman di jam tidur MANUSIA NORMAL mulai jam 23.00 wib 

sampai subuh didalam kawasan rumah tinggal (bukan kawasan hiburan malam). 

Mhn bantu aparat sidak sesekali, utk dilihat apakah ada minum2an keras atau lainnya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Upaya Utara 110, Kel. Kebon Bawang, Tj. Priok, Jakut 14320 (didepan rumah Bu Aan)

1

2021 October JK2110200006
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bongkaran di pinggir jalan cengkareng barat dekat kampus BSI 

 

Lokasi: 

cengkareng barat depan sekolah 33 dan kampus BSI jln raya kamal raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di angkat

1

2021 October JK2110200007 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jam 2 pagi berkerumun di depan rumah saya, tidak menggunakan masker dan jaga jarak, mengganggu ketentraman rumah saya dan tidak biasanya 

ada orang ngumpul tidak di kenal di depan rumah saya, membuat saya resah takut terjadi hal yang tidak siingin kan 

 

Lokasi: 

kp. Pedurenan jl krt radjiman no 50A rt 05/06 kec, Cakung, Jakarta Timur, patokan sebelah Laundry Lestari depan PT Yamaha Motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi informasi tentang identitas saya sebagai pelapor, terima kasih

1



2021 October JK2110200008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terpantau masih ada anak2 yang main gjtar nam 2.52 pagi. mohon ditindaklanjuti karena sangat mengganggu orang tidur. terima kasih 

 

foto tidak ada karena takut keluar rumah. anak2nya adalah anak jalanan yg serem2 

 

Lokasi: 

belakang gedungkelurahan cilandak timur, jl bhakti I 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110200009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan umum mati. Tolong pihak petugas terkait untuk servis atau mengganti. 

 

Gang mushola jalan prepedan rt.05 rw.07 depan rumah no.36. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/dDswoyqWfGp7KJnu6 

 

 

Lokasi: 

Lampu jalan umum mati. Tolong pihak petugas terkait untuk servis atau mengganti. 

 

Gang mushola jalan prepedan rt.05 rw.07 depan rumah no.36. 

 

Pin dipasang 

https://maps.app.goo.gl/dDswoyqWfGp7KJnu6 

 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan umum mati. Tolong pihak petugas terkait untuk servis atau mengganti. 

 

Gang mushola jalan prepedan rt.05 rw.07 depan rumah no.36. 

 

Pin dipasang 

1

2021 October JK2110200010 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk di cek PINJAMAN ONLINE namanya “TUNAIKU” apakah Ilegal? Jika ilegal mohon di bubarkan karna sudah terindikasi meneror dengan 

tidak baik dan banyak yang pinjam tergiur padahal bunganya besar. Hal ini sangat meresahkan.. 

  

Lokasi:  

Gedung Graha Niaga Thamrin Lt.5 Area B2 Jl. KH Mas Mansyur Kebon Kacang, 10220 Tanah Abang Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon nama saya di rahasiankan ya pak/bu, dan mohon segera di tindak lanjuti, besar harapan saya untuk keseriusan menangani Laporan saya ini. 

Terimakasih

1

2021 October JK2110200011 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trashbin yang berada di depan Menara Astra sudah penuh semua 

 

Lokasi: 

Jl Jenderal Sudirman kav 5-6 

Kel Karet Tengsin 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu bersihkan juga sampah lepas di depan halte menara Astra, terimakasih

1

2021 October JK2110200012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

salam sehat 

 

ijin lapor, sudah beberapa hari ini, pju di komplek timah rt 009/04 cilandak barat padam 

mohon bantuan perbaikan 

 

terima kasih 

 

pengurus rt 009/04 

 

Lokasi: 

komplek timah rt 009/04 

cilandak barat, jakarta selatan

1

2021 October JK2110200013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai ke bawah menutupi jalan pahlawan Revolusi 

 

Lokasi: 

depan lapas wanita pondok bambu jl pahlawan Revolusi

1

2021 October JK2110200014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum warga berlobang disisi kali sekretaris dikarnakan tergerus air . karna lokasi wilayah banjir. pondasinya tergerus air. mengakibatkan 

longsor.  

 

Lokasi: 

jln H soleh 1 A. Rt 03/08 sukabumi selatan. kebon Jeruk. jakarta barat.

1



2021 October JK2110200015 KELURAHAN KEBON KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setiker pada tiang_ tolong agar di lepas.. . terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan hotel sriwijaya, jalan veteran raya... .....

1

2021 October JK2110200016 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak tempelan di dua tiang ini mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan rumah sakit bersalin Kartini Arah Cipulir.

1

2021 October JK2110200017 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan di tiang listrik mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan rumah sakit bersalin Kartini atau depan gang h Abdul latif

1

2021 October JK2110200018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sembarangan. Jalan adalah hak bersama, bukan garasi pribadi Anda. Tolong petugas jika mau sidak sebaiknya pagi-pagi. 

 

Lokasi: 

Jl. Salman, RT02/RW03, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas jika ingin sidak datengnya pagi2 aja.

1

2021 October JK2110200019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas keamaan DKI dengan ini Satpol Pp segera tindak pedagang ilegal di dpn st.gondangdia dan depan toko roti lauw. buat apa ada pasar 

jaya? 

 

catata: Jangan foto TL hanya nampang aja tapi harus benar benar bersih. 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng, 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110200021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini pohon sepanjang jalan tolong di pangkas karena menghalangi lampu pju tl terimakasih tolong 

 

Lokasi: 

lokasi rumah pohon jagakarsa sepanjang jalan tolong di pangkas tl terimakasih menghalangi lampu pju 

 

Keterangan tambahan: 

dan juga di pangkas deket masjid al wiqoyah depan nya gerbang karena disitu pohon juga menghalangi lampu pju

1

2021 October JK2110200022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel kabel di rapihkan karena terlalu rendah mohon di naekan terimakasih 

 

Lokasi: 

alamat deket rumah pohon jagakarsa kel. Jagakarsa Jakarta Selatan kec. Jagakarsa

1



2021 October JK2110200023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon didepan gedung Tirta darma mengganggu kabel listrik. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika Cawang Jakarta timur 13630. gedung Tirta darma 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas kehutanan ditebang. terimakasih

1

2021 October JK2110200024 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah 

saluran mampet 

banjir 

warga 

gang salon 

 

Lokasi: 

Gang Salon Masuk di depan tukang bubur seberang. saluran air mampet 

 

Keterangan tambahan: 

Saluran air 

banyak sampah 

mampet 

banjir

1

2021 October JK2110200025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Pohon kapuk di sepanjang jalan Yos Sudarso Pertamina berbahaya bagi pengguna jalan.Mohon diadakan pemangkasan. 1

2021 October JK2110200026 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ini sering membuat orang jatuh, saat hujan BErbahaya buat motor 

 

Lokasi: 

rel kereta angkasa => jl industri mau ke gn sahari, saat hujan bnyk yg jatoh, terutama pengendara motor

1

2021 October JK2110200027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan pembangunan masih terus dikerjakan tapi tidak ada IMB yg dipasang, kemungkinan memang belum ada IMB. 

  

Lokasi:  

Jalan pertanian raya lebak bulus cilandak jakarta selatan

1

2021 October JK2110200028 KELURAHAN BAMBU APUS Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berdagang di trotoar mengganggu jalan dan bikin macet jalan.. 

 

Lokasi: 

jalan Bambu wulung RT RW 008/005bambu apus Cipayung Jakarta timur

1

2021 October JK2110200029 KELURAHAN PULO Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjuntai kebawah dijl darmawangsa 9 mohon ditl 

 

Lokasi: 

pohon menjuntai kebawah dijl darmawangsa 9 mohon ditl

1



2021 October JK2110200030
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah nomor 82 jalan Cikini raya sudah keluar. penyelesaian bukan dengan sampah itu dipaksa masuk ke bak sampahnya. Itu sama saja akan ada 

lagi sampah kena foto lagi. Tapi info pemilik jika sudah bayar iuran gak diambil tukang sampah berarti pengacau ketertiban ada di tukang sampah 

gak ambil 

 

Lokasi: 

sampah nomor 82 jalan Cikini raya sudah keluar. penyelesaian bukan dengan sampah itu dipaksa masuk ke bak sampahnya. Itu sama saja akan ada 

lagi sampah kena foto lagi. Tapi info pemilik jika sudah bayar iuran gak diambil tukang sampah berarti pengacau ketertiban ada di tukang sampah 

gak ambil

1

2021 October JK2110200031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan didepan sekolah smk yadika.tj duren barat IV 

 

Lokasi: 

SMK Yadika II,jl tanjung duren barat IV seberang sekolah smk yadika II 

 

Keterangan tambahan: 

tlg di TINDAK LANJUTI PARKIR LIAR

1

2021 October JK2110200032 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak rumput liar di bwh flyover tlong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor flyover pasar rebo depan trac sblm lampu merah

1

2021 October JK2110200033

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

saya mendapat laporan dari beberapa warga. foto di laporan ini (Asta Residence kav no 6) pada tahun lalu melakukan renovasi dan perluasan luas 

bangunan. Tetapi disinyalir luas bangunan tidak sesuai dengan IMB. Dan juga kabarnya warga tersebut melakukan klaim terhadap sebidang tanah 

kecil yang tidak sesuai IMB. Mohon dilakukan pengecekan dan tindak lanjut jika tidak sesuai dengan IMB 

 

Lokasi: 

Perum Asta Residence, kavling nomor 6, Lenteng Agung , Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak menyebarluaskan identitas pelapor. Terima kasih atas kerjasamanya

1

2021 October JK2110200034 KELURAHAN KAPUK MUARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

perusahaan katering membuang limbah ke saluran air yang menyebabkan saluran tersumbat lemak kotor dan berbau. 

sudah sering di bersihkan oleh petugas kebersihan namun masih tetap membuang limbah sisa katering langsung ke saluran tersebut 

 

Lokasi: 

jl.kapuk raya no.6b rt02 / rw 03 kelurahan kapuk muara kecamatan penjaringan Jakarta Utara 14460

1

2021 October JK2110200035 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli diplang mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dilintas bawah Mampang Kuningan arah Mampang Prapatan

1

2021 October JK2110200036 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dilintas bawah Mampang Kuningan arah Mampang Prapatan

1



2021 October JK2110200037 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dekat lampu mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dilintas bawah Mampang Kuningan arah Mampang Prapatan

1

2021 October JK2110200038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kaca lalulintas pecah dan rusak mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl Prumpung Tengah Cipinang Besar Utara Jakarta Timur

1

2021 October JK2110200039
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon liar yg ada di lahan kosong di salah satu sisi ruas pinggir kali, sangat lebat dan hampir mencapai sisi seberangnya, bisa menimbulkan potensi 

binatang liar melewati pohon tersebut dan membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jalan swadharma 6 komplek bank BNI kelurahan ulujami 

 

Keterangan tambahan: 

perlu penopingan pohon

1

2021 October JK2110200040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai kejalan Raya Jalan Otista Raya dan Sudah melewati Kabel2 

dan Mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Otista Raya depan hotel fiducia sebelum jembatan penyeberangan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110200041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai kejalan Raya di depan Odies Kuliner/dekat 

Lamer Planet Ban Cawang Kavling, JI. Otista Raya. Sudah melewati Kabel2 

dan Mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

di depan Odies Kuliner/dekat Lamer Planet Ban Cawang Kavling, JI. 

Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110200042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dan benli ormas dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan Mako coffe dekat persimpangan arah tendean

1

2021 October JK2110200043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu kabel listrik mengkhawatirkan sekali apabila ada angin kencang ada gesekan keluar api. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika Cawang Jakarta timur 13630. dpn gedung Honda budiasih. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas perhutanan di tebang.

1



2021 October JK2110200044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

rumah ini menyetel musik atau bermain musik kencang baik pagi, siang, malam.. mereka bermain musik gitar, bas, tapi bukan studio.. karena 

harusnya untuk bermain musik atau menyalakan musik kencang2 harusnya pakai peredam suara.. mohon untuk ditindak tegas tetangga seperti ini.. 

apalagi ini menimbulkan kebisingan yang seharusnya Perda mengatur ini.. kalau perlu disita audionya mereka... cukup mengganggu ketenteraman 

rumah saya.. apalagi di rumah saya ada batita dan orang tua yang perlu istirahat sewaktu waktu.. 

 

Lokasi: 

Jl. Warakas 5 Gg 12 No 69 RT. 9 RW. 10 Kel. Warakas Kec. Tg. Priok (nomer rumahnya tidak terlalu hafal) 

 

Keterangan tambahan: 

tidak perlu menyampaikan identitas saya.. rumah ini bukan milikinya tetapi kontrak.. di samping rumah Ketua RT yang lama dan yang baru.. ini 

kemungkinan karena yg suaminya baru turun dr laut.. kalo tidak ada juga setel kenceng musik tp tidak sesering sekarang.

1

2021 October JK2110200045 KELURAHAN WARAKAS Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

hari ke 6 penggalian depan kontrakan,efeknya sangat terasa tidak bisa berjualan dilokasi kontrakan yg terkena penggalian,air juga tidak menyala 

karena ada pemotongan pipa pam ,apakah ada ganti rugi dari pemerintah?? 

 

Lokasi: 

jln warakas raya no 29 tanjung priok jakarta utara

1

2021 October JK2110200046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan tinggi, menghadapi musim hujan takut patah ranting nya mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan labu rt 06/ RW 014 perempatan jalan Cemara ... 

 

Keterangan tambahan: 

depan toko / bensin pertamini

1

2021 October JK2110200047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun sampai kejalan Raya Jalan Otista Raya dekat lom bensin. Sudah melewati Kabel2 

dan Mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Otista Raya sebelum pom bensin kampus sekolah Tinggi ilmu statistik  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110200048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan depan hotel ibis . banyak parkir liar kiri kanan 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan depan hotel ibis . banyak parkir liar kiri kanan

1

2021 October JK2110200049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah kejadian 2x dalam seminggu kabel interner saya putus karna ada pembangunan trotoar di depan ruko saya 

saya harus mengadukan kemana? karna dari pihak provider harus mengeluarkan biaya untuk pembelian kabel baru, tentu ini sangat merugikan saya 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah Raya No.22e Kel. Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 October JK2110200050
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jakwifi tidak terkoneksi sudah tiga hari padahal modem hidup 

 

Lokasi: 

jalan taruna 2 rt.009 rw.02 kelurahan sukapura cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti

1



2021 October JK2110200051 KELURAHAN DUREN SAWIT
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

adanya fasilitas umum yang terbengkalai di Jl Teluk Bayur Raya. Sangat mengkhawatirkan karena temuan adanya kawanan ular kobra di sekitar 

fasum ini 

 

Lokasi: 

Lokasi Taman Jl Teluk Bayur Raya Duren Sawit Jakarta Timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat ditangani segera karena mengkhawatirkan

1

2021 October JK2110200052 KELURAHAN WARAKAS Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

hari ke 6 penggalian depan kontrakan sangat terasa,efeknya tidak bisa berjualan,apakah ada ganti rugi dr pemerintah??? 

 

Lokasi: 

jln warakas raya no 29 tanjung priok jakarta utara

1

2021 October JK2110200053
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun terlalu kotor  tolong di bersihkan , terimakasih  

 

Lokasi: 

RT 001/ RW 006 kelurahan cipinang besar selatan.  . .

1

2021 October JK2110200054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari gerobak air nya diparkir ditengah dan menggangu pengguna jalan yang lain belum lagi steam motor di jalan yg mencuci motor di jalan 

membuat jalanan becek pengguna jalan juga terganggu  

Mohon ditindak lanjuti  

Terima kasih . 

  

Lokasi:  

Jalan kalibaru barat 7 RT 001/05  

Kecamatan cilincing  

Kelurahan kalibaru  

Jakarta utara  

. 

  

Keterangan tambahan:  

Sering membuang samaph juga di dpn pekarangan saya

1

2021 October JK2110200055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

udah siang nih pedagang masih ada aja....dekat rumah dinas lagi....hadehhhhh tolong d TL....by 

walikota....wkekjshduejdjdjsidndndjjdjdjxjdjnkjgsjsjsjejsjsjjsjsjjdjs 

 

Lokasi: 

jl Kebayoran lama....hdurhejdjdjksjdjdjdjdjdndndskdjne 

 

Keterangan tambahan: 

TL ya ndnjrjdkdkdkkdkdkjdnrjdjdjj

1

2021 October JK2110200056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan petugas untuk memangkas pohon tsb karena sudah terlalu besar yg membahayakan di musim hujan dan ranting pohon sudah 

masuk ke area rumah. 

terima kasih atas respon dan bantuannya 

 

Lokasi: 

Jl Tebet Barat Dalam III No 23 RT 10/03 Kel tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200057
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok gang sebelahan tempat makan Simhae 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok gang sebelahan tempat makan Simhae 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok gang sebelahan tempat makan Simhae

1



2021 October JK2110200058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, jakarta timur kramat jati. 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, jakarta timur kramat jati. 

  

Keterangan tambahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, jakarta timur kramat jati

1

2021 October JK2110200059
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tergenang di saluran air sudah 1 minggu lebih tidak diatasi, mohon kiranya bapak dan ibu mengatasi masalah ini, note : untuk di wilayah ini 

kami memneri tahu, warga di wilayah ini kurang peduli untuk buang sampah pada tempatnya, sering" ditengok seluruh saluran air di pulo harapan 

indah, cengkareng barat, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.pulo harapan indah rt/012 , rw 10, depan es kelapa hijau, ( saluran airnya ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu saya sebagai pelapor.

1

2021 October JK2110200060
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

prihal ancaman pemadaman listrik yg telah sy bayarkan dan air tanah yg di perdagangkan. 

 

Lokasi: 

City Garden (kantor pengelola) 

Jl. Raya Kapuk Cengkareng Apartemen City Garden Tower U Lt.Dasar Jakarta Barat 11730

1

2021 October JK2110200061 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan vandalisme di fasilitas signage di wilayah pedestrian putaran cikini. sebrang kantor golkar. 

 

Lokasi: 

wilayah pedestrian putaran cikini. sebrang kantor golkar.

1

2021 October JK2110200062 KELURAHAN MENTENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

adanya coretan vandalisme di kawasan pedestrian dekat stasiun cikini 

 

Lokasi: 

putaran cikini. sebrang kantor golkar. dekat jl cilacap 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga privasi pelapor

1

2021 October JK2110200063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh sampah dan puing,lumpur pun sangat banyak mengingat musim hujan mohon segera di kuras dan di angkut sampahnya 

 

Lokasi: 

saluran inspeksi kali sekertaris di lingkungan rw 05 sederet dengan indosiar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani dan di angkut sampahnya

1

2021 October JK2110200064 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembuangan sampah sembarangan liar makin menumpuk di pertigaan jalan di jl. rawamangun muka timur dan jl. rawamangun muka III. ada puing 

ada plastik dll, dan rumput liar 

 

Lokasi: 

pertigaan jl. rawamangun muka timur dan jl. rawamangun muka III

1



2021 October JK2110200065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat mengenai rumah dan mushola minta tolong untuk d tebang mks 

 

Lokasi: 

jln kebon jeruk barat rt 06/01 cipinang besar utara jatinegara jakarta timur

1

2021 October JK2110200066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong pasir dan batu nya di angkut dari pinggir jalan. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya klender jakarta timur.

1

2021 October JK2110200067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan 

Di depan Garasi orang.. 

 

Sudah sering dibilangin 

Masih parkir sembarangan. 

  

Lokasi:  

Jln kemayoran Ketapang No 114 

 

Jakarta pusat 

 

Kebon Kosong gang 7 

  

Sebelah Alfamart. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diderek sudah sangat meresahkan

1

2021 October JK2110200068 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

parit di jl.jatilhuhur samping rumah 1 dan laboratorium no.1 belum semua dibersihkan. masih banyak endapan dan berpotensi menghambat aliran 

air. 

parit diujung laboratorium no.1 dan batas komplek polri dan pln sudah dibersihkan, namun msh ada yg belum dibersihkan  

 

Lokasi: 

jl. jatiluhur no.1, komplek pln duren tiga. pancoran jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 October JK2110200069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 October JK2110200072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200075 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyeberangan orang di stasiun lenteng agung baik arah Jakarta maupun depok sangat sempit. menyulitkan pejalan kaki membawa 

barang. 

 

Lokasi: 

JPO stasiun lenteng agung arah Jakarta Dan depok . agar diperlebar 

 

Keterangan tambahan: 

jembatan penyeberangan orang sempit

1

2021 October JK2110200076
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya mati nih, udah beberapa hari nih, tolong segera diganti, aga lebih cantik terlihatnya 

 

Lokasi: 

simpang tomang exit tol, yang di kolong, pos polisi tomang

1

2021 October JK2110200077 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong pastikan pembersihan saluran dan kaso dan papan bekistingvdibersihkan ya. 

 

Lokasi: 

pedestrian depan taman Gorontalo Tanjung Priuk.Jakarta utata

1

2021 October JK2110200078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 October JK2110200079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200082 KELURAHAN PULO Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas sudah ada batang yang kering  

 

Lokasi: 

Jl. Dharmawangsa raya                                    .

1

2021 October JK2110200083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir reguler oleh disaranai warga. hari libur begini apalagi ramai. pastinya dah gak mempan jika tindaklanjuti bukan bukti kempes 

 

Lokasi: 

jalan baiduri bulan, rusun bidakara china. tolong tuntas pemain lama

1

2021 October JK2110200084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas kesehatan dan Mentri kesehatan  dokter nya di tambah karena pelayanan kesehatan masyarakat yang antosias berobat ke 

puskesmas sangat banyak dan pasien sangat banyak  untuk itu kepada pihak terkait untuk menindak lanjuti laporan masyarakat dan untuk cabang2 

puskesmas di kelurahan jika hari libur harus tetap ada pelayanan supaya di wilayah kecamatan tidak penuh dengan pasien  trimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi puskesmas kalideris kelurahan pegadunagan kecamatan kali deres 

 

Keterangan tambahan: 

dekat jalan Pegadungan

1

2021 October JK2110200085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1



2021 October JK2110200086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong di topping pohonnya 1

2021 October JK2110200087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan anak2 kecil yg bermain ditaman 

mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

samping stasiun tebet diatas warung kopi pangkalan angkot 02A 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl bv bahaya musim hujan

1

2021 October JK2110200088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang musim penghujan 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya No.62, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200089
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kepada Gubernur Pak Anies. Sudah lama RPTRA ini ditutup. Anak saya 2 th 5 bulan sangat perlu bergerak. Saya setiap minggu bawa ke tempat 

bermain outdoor berbayar. Mohon dibuka Ragunan dan semua RPTRA demi kesehatan anak dan orang tua.  

 

Juga ini fasilitas yg gratis. Kenapa mall dan tempat main berbayar SUDAH BUKA tapi fasilitas umum dan terjangkau dekat dari rumah rakyat TiDAK 

DIBUKA. Padahal ini adalah ruang terbuka. Tolong Pak RPTRA dan Ragunan dibuka namun ada pembatasan maksimal sekian orang. Ada security 

yang jaga koq, pasti bisa. Di Luar negeri seperti Inggris dan Singapur semua tempat bermain anak justru yg dibuka sebelum mall dan restoran. 

Karena itulah hiburan anak-anak apalagi anak-anak tidak sekolah, seharian hanya minta tv. Apa Bapak tidak peduli? Generasi anak-anak ini hanya 

nonton tv yang akan berujung pada gangguan tumbuh kembang anak. 

 

Singkat kata mohon RPTRA dan Ragunan dibuka sesegera mungkin.  

 

Demikian laporan saya, terima kasih . 

  

Lokasi:  

Jl. Moh Kahfi 1 RPTRA Tabe Buya - Jagakarsa Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110200090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan jalan cor beton telah menutup saluran air hujan ke gorong2 sehingga air hujan tidak bisa mengalir dan terjadi genangan air di trotoar . 

 

Lokasi: 

Perumahan Billy Moon blok BL 8 no 4 Pondok Kelapa Duren Sawit Jkt Timur. 13450

1

2021 October JK2110200091
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa WTP yang di samarkan menancap ke selokan seakan" menggunakan air kali & di proses lalu di perdagangkan ke penghuni City Garden dgn 

kualita air tdk layak 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Kapuk Cengkareng Apartemen City Garden Tower U Lt.Dasar Jakarta Barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

menjual air dari tanah dengan harga air dari PDAM

1

2021 October JK2110200092 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yang terlantar belum di angkat juga menimbulkan bau saat lewat 

 

Lokasi: 

jalan h turunan arah gang perintis dekat bengkel yang tutup

1



2021 October JK2110200093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang dimusim penghujan 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya No.62, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama Jalan Payakumbuh sudah lama tertutup sama papan iklan dan tidak terlihat dari depan. Tolong dipindahkan kedepan agar terlihat 

kembali. 

 

Lokasi: 

Jalan Payakumbuh, Menteng Atas, pertigaan dari jalan Minangkabau.

1

2021 October JK2110200095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang, sepanjang atap peron stasiun tebet rawan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl. tebet raya, tebet timur kec. tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya No.62, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200098 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar yang terpampang di pinggiran tiang kali ciliwung yang merusak pemandangan  

 

Lokasi: 

jl.inpeksi kali ciliwung kernolong samping gereja HKBP dan masjid kernolong Rw 08

1

2021 October JK2110200099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dibahu jalan sepanajang depan smp 53 jakarta utara . 

  

Lokasi:  

Di sepajang bahu jalan Depan smp 53 tanah merdeka jakrta utara

1



2021 October JK2110200100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya tebet timur 4 jakarta selatan arah stasiun cawang 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv

1

2021 October JK2110200101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bendera partai di sepanjang jalan gatot subroto di dekat polda metro jaya. 

  

Lokasi:  

Jembatan semanggi hingga gatot subroto, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Masih ada yang Parkir liar di bahu jalan depan smp 53 tanah merdeka jakarta utara. 

  

Lokasi:  

Sepanjang bahu jalan smp 53 tanah merdeka jakarta utara . 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah pernah dilaporkan dan ditindak lanjuti oleh petugas yg bersangkutan, tapi para pemilik mobil masih tetap memarkir di bahu jalan tersebut 

padahal di situ sudah ada rambu dilarang parkir.

1

2021 October JK2110200103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang mendekati musim hujan  

 

Lokasi: 

jl. tebet timur dalam kec. tebet jakarta  jakarta selatan

1

2021 October JK2110200104
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah di kalibaru tolong di bersihkan banyak yang nyangkut sampah 

 

Lokasi: 

Rt07 /Rw06 jembatan  perbatasan Rw04 jl.waru dalam

1

2021 October JK2110200105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan arah stasiun Tebet rawan tumbang 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang sepanjang jalan tebet timur 

 

Lokasi: 

Jl. tebet timur, kec tebet, jakarta, jakarta selatan

1



2021 October JK2110200107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. raya tebet timur, kecamatan tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur 

 

Lokasi: 

 Jl. Tebet Raya Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110200111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya mohon di pangkas 7 pohon 

 

Lokasi: 

jalan raya tebet timur depan mimoshi pet care arah stasiun cawang 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv

1

2021 October JK2110200112 KELURAHAN BALI MESTER

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mhn kpd instansi terkait perihal fasum ( saluran air) digunakan sebagai tempat usaha ,mengingat sdh menyalahi aturan perda,mhn utk 

ditindaklanjuti,mengingat sdh diluar dari fungsi bangunan tsb,agar kami selaku pengurus bisa menguras saluran tsb 

 

Lokasi: 

jln.pasar selatan no.18,pasar jatinegara ,kel.balimester,kec.jatinegara,jaktim

1

2021 October JK2110200113
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal       

Sunat Bogem

1



2021 October JK2110200114 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang kepemilikan tanah terpasang di jalan karya bakti 5 RT. 005 RW. 011 pondok kopi jakarta timur.  tidak memiliki izin sama sekali.  dan tidak ada 

bukti asku atas kepemilikan tanah. mohon ditindak lanjuti karena meresahkan warga.  

 

Lokasi: 

jalan karya bakti 5 RT. 005 RW 011 pondok kopi. jakarta timur

1

2021 October JK2110200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. Derek dong . 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. Derek dong . 

  

Keterangan tambahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. Derek dong

1

2021 October JK2110200116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur raya  kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi. 

  

Lokasi:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi. 

  

Keterangan tambahan:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi

1

2021 October JK2110200118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi. 

  

Lokasi:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi. 

  

Keterangan tambahan:  

Niat banget diatas saluran air dan badan jalan dipakai utk jadi “garasi” pribadi

1

2021 October JK2110200119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur raya  kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200120 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas trotoar yang tidak layak bagi pejalan kaki dan dapat membahayakan pejalan kaki,mulai dari depan Jalan Cilandak 1 Jakarta Selatan sampai 

perempatan lampu merah Fatmawati. Mohon kiranya PEMDA DKI dan dinas terkait memperhatikan laporan saya dan menindaklanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak 1 Jakarta Selatan (Depan BCA) sampai perempatan lampu merah Fatmawati Jakarta Selatan 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah pernah ada korban pejalan kaki karena fasilitas trotoar yang buruk

1



2021 October JK2110200121
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

traffic light padam..     ......               ....... 

 

Lokasi: 

jln Panjang Jakarta Barat............. ..       ...

1

2021 October JK2110200122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. tebet timur raya kec. tebet jakarta jakarta selatan

1

2021 October JK2110200123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang telah lebat takut pas musim hujan tumbang doang. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. H Daud Rt 2/03 , depan konter kelurahan sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas di Tindak Lanjuti laporan ini

1

2021 October JK2110200124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerja utilitas tinggalkan potensi bahaya, tegur dan koord u benahi ya.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Panjang, belokan ke Sunrise garden jakarta barar

1

2021 October JK2110200125
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Persatuan 

Titik kenal 

Pertigaan Gang Mualimin

1

2021 October JK2110200126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur raya  kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200127 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak hahsbabbabajashgssjsbsbsjsjsbsbshshsjsjsbbsbsbssbsbsnsnnsns 

 

Lokasi: 

jalan raya pengantin ali kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 October JK2110200128

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini masuk kategori apa? 

Anjing yg dilepasliarkan di jalan umum 

Bagaimana dg orang yg phobia binatang ini?  

Ada 3 ekor, yg 1 outframe 

 

Lokasi: 

Jalan Persatuan 2 

Kelapa Dua Wetan 

Kecamatan Ciracas

1

2021 October JK2110200129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin melanggar peraturan dipasang dipohon atau sarana umum bikin kumuh ajaaaaahhhh 

hhshsjsjsnsnnsjshsnsnsnsnsnsnsnsnsnsbansnannssn 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj hshsbssbba

1

2021 October JK2110200130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon TL perbaikan dan pengaspalan dari jalan rusak eks galian gorong2 sepanjang kurang lebih 100 meter kedepan. 

 

Lokasi: 

sebrang masjid jami nurul falah/doger kolam renang

1

2021 October JK2110200132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200133 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 October JK2110200134 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns di nznsnnsnns 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj hshsbs

1



2021 October JK2110200135
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan masjid nurul hidayah 

Titik kenal 

Pos kamling RT 07/12 KDW

1

2021 October JK2110200136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada penggalian saluran air disekitar rumah saya, tetap mereka menutup semua akses jalan mobil. Semua akses mereka tutup secara bersamaan dan 

ini sudah yang ke 2x. Harusnya kan bisa dibikin 1 akses untuk melintas jangan dua-dua nya ditutup seperti ini. Hal seperti ini sangat mengganggu 

mobilitas warga. 

  

Lokasi:  

JL. Asem Gongseng, Cijantung, Jakarta Timur, DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas saya tidak perlu diberitahukan, mohon segera di tindaklanjuti.

1

2021 October JK2110200137 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong sudin bina marga jakarta timur jalan tersebut dikasih batu kastin disitu juga bukan untuk tempat putar arah ada Garis putih Tidak 

putus putus .  

(kalo tidak dikasih kastin banyak yang melawan arah membahayakan)  

 

 

Lokasi: 

 

Jalan Perintis Kemerdekaan, Kelurahan pulogadung , kecamatan pulogadung, jakarta timur (seberang rumah makan siang malam)

1

2021 October JK2110200138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI ada parkir liar di jalan raya sehingga menyebabkan kemacetan panjang. 1

2021 October JK2110200139
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru Raya 

Titik kenal 

Pangkas Rambut 354

1

2021 October JK2110200140
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

warga membuat speedbumper (polisi tidur) tidak sesuai aturan, terlalu tinggi dan tajam, merugikan pengguna jalan karena berpotensi merusak 

shockbreaker maupun kaki-kaki kendaraan. mohon ditertibkan. dan jika memang diperlukan untuk dibuat speedbumper, maka arahkan untuk 

membuat sesuai ketentuan atau bila perlu pihak pemerintah membuatkannya 

 

Lokasi: 

jl. Kota Bambu Utara I dekat gang mawar, Kel. kota Bambu Utara, kec. Palmerah, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya sebagi pelapor karena dikhawatirkan berpotensi mengancam keselamatan saya

1

2021 October JK2110200142 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin di tiang bikin kumuh lingkungan agahagahjagajavajavaajbaachabahajahagajhajajshgsjsbahshhsbabajjagajaha 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnns

1



2021 October JK2110200143
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru Raya 

Titik kenal 

Perempatan jalan Kecapi/jalan Cemp

1

2021 October JK2110200144
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru Raya 

Titik kenal.  

Toko gerabah

1

2021 October JK2110200145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200147 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Realisasi pengadaan plang halte jaklingko 36 yang sudah ada di aplikasi peta map. 

==== 

 

Sampai hari ini ,plang jak lingko 36, di lokasi daerah saya tidak ada plang haltenya,  

meskipun di peta Googlemap, Trafi, Jaki terlihat jelas ada. 

 

3 tahun ada di peta, tapi di realitasnya tidak ada plangnya dilokasi yang ditunjukan oleh aplikasi peta map. 

Di lihat di aplikasi Peta, untuk JakLingko36, plang-nya hanya ada di 1 sisi, titik info JLingko36 adalah yang ke arah utara, ke pusat kota.  

Bukan arah/sisi sebaliknya. 

- Info plang bisa di lihat di aplikasi peta map, dengan meng klik titik halte tersebut, berisi angkutan umum apa saja yang diperbolehkan berhenti di 

titik halte tersebut. 

 

Dititik halte tersebut ,berdekatan dengan Mesjid dan fasilitas umum olahraga, pemukiman warga. 

 

Besar harapan warga masyarakat agar JakLingko Pemprov DKI Jakarta, cepat merealisasikan plang halte tersebut diatas. seperti yang sudah ada di 

dalam aplikasi peta selama 3 tahun kebelakang. 

Agar memudahkan warga masyarakat dalam beraktifitas menggunakan angkutan umum. 

Dan ikut serta mendukung integrasi dengan moda transportasi lainnya, yakni MRT Jakarta, LRT Jakarta, bus Transjakarta, dan KRL Commuter Line. 

 

Terimakasih atas atensinya. 

 

tautan Peta Lokasi: 

Jl. Bina Marga 

1

2021 October JK2110200148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200149 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan gahshavahajhacajajbakabahajahhahajahaghshahhavavavabanjajakakakakakka 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM gssghahaha

1



2021 October JK2110200150 KELURAHAN PULO GADUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah tidak terangkut petugas mengakibatkan genangan ketika terjadi hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara IIIA Pulo Gadung Jakarta Timur 

 13260  

 

Keterangan tambahan: 

sisi sebrang lapangan bola persija

1

2021 October JK2110200151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang sepanjang jalan tebet timur dalam 

 

Lokasi: 

jl. raya tebet timur dalam kec. tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah gondrong membahayakan,,terdapat batang pohon patah tolong di rapihkan/di toping,cuaca sudah musim hujan 

 

Lokasi: 

di jalan lapan Kalisari di dpn jln h.entong Pekayon 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon petugas pertamanan untuk di toping

1

2021 October JK2110200153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang sepanjang jalan tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. raya tebet timur dalam kec. tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong ada bendera liar tolong di bersihkan turunkan tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih tolong di turunkan bendera sepanjang jalan

1

2021 October JK2110200156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang sepanjang jalan tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. raya tebet timur dalam kec. tebet jakarta selatan

1



2021 October JK2110200157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan kesekian kalinya dan selalu di tindak lanjuti malah semakin parah jalanan semakin sempit karna selalu bongkar muat tabung gas LPG   di 

badan jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya muara baru pasar muara baru penjaringan

1

2021 October JK2110200158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring bisa mengakibatkan pohon tumbang,,bisa membahayakan orang,,tolong di toping alamtnya jl lapan di dpn SDN 10 

pekayon,,tolong secepatnya di toping,,pohon sudah terkena kabel 

 

Lokasi: 

di jln lapan rw09 kel.Pekayon di dpn SDN pekayon 10,, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas pertamanan secepatnya di toping,, dikarenakan sudah masuk musim hujan,,pohon sudah miring bisa membahayakan orang bnyak!

1

2021 October JK2110200159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.tebet timur dalam kec.tebet Jakarta, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

kabel PLN terputus karena tersangkut drum truk SDA 

 

Lokasi: 

depan food cort polimedia jakarta, kel.serengseng sawah. jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memperbaikinya karena bahaya tegangan listrik nya.

1

2021 October JK2110200162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rindang sepanjang jalan tebet timur dalam dekat peron stasiun cawang rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. raya tebet timur dalam kec. tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110200163

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penginapa ditengah permukiman warga,tolong dicek apakah sudah ada izin?terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Tauladan karet tengsin Jakarta pusat ,kecamatan tanah Abang

1



2021 October JK2110200164 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Papan reklame apakah sudah bayar pajak,mohon ditindak lanjuti,terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.tauladan,karet tengsin,Jakarta pusat,kecamatan tanah abang

1

2021 October JK2110200165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel  PLN terputus disebabkan terangsangkut drum truk SDA 

 

Lokasi: 

depan food cort polimedia jakarta, jaln serengseng sawah, jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera tindak lanjut karena sangat membahayakan

1

2021 October JK2110200166 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak ahhaahhaha hahahajajakakajajamknna hahahahahhagadagaggahhahhahaghahahhahhahahagahha 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha hahahah

1

2021 October JK2110200167 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kecamatan pasar rebo Jakarta timur Indonesia

1

2021 October JK2110200168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu pendek,berbahaya jika ada truk yang melintas. 

 

Lokasi: 

patokan sebelum perempatan lampu merah,sesuai titik.

1

2021 October JK2110200169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Dinas Pertamanan dan Hutan Kota untuk dapat memangkas dahan pohon rimbun dan tinggi di dalam lapangan blok S krn 

berbahaya dan rawan sempal/tumbang. 

 

Lokasi: 

jl.birah 2 RW 06 Kelurahan Rawa Barat , Kecamatan Kebayoran Baru , Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110200171 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan baliho liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab ada bnnnnnmnnmnnn nanBBababbaababajajjaaja 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor kecamatan pasar rebo kecamatan Pasar rebo Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan babasnanna

1



2021 October JK2110200172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Bakti 

Titik kenal 

Rongsokan dekat jembatan

1

2021 October JK2110200173 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada 2 ekor buaya di pemukiman warga berukuran besar yang sering terlihat dari dalam jendela kamar tsb .. bahkan pernah beberapa kali buaya 

jatoh ke bawah lewat jendela tsb ..tolong di tindak lanjuti karena jelas mengganggu kenyamanan warga di sekitar .. 

 

Lokasi: 

jl.utanpanjang 3 rt 003/05 ( posisi di belakang indomaret utanpanjang 2 ) Kemayoran Jakarta pusat

1

2021 October JK2110200174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah nyengser ke bawah ngeri terjadi pohon tumbang tolong pihak pertamana sekira nya bisa men tl laporan tersebut lokasi jalan 

gelanggang remaja  

 

Lokasi: 

jalan gelanggang remaja Kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 October JK2110200175

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah pekerja PT swakarya insan mandiri, sudah berhenti per 1 Oktober lalu. Namun tidak ada uang kompensasi, sebelumnya pihak Swakarya 

insan mandiri memberikan info bahwa akan ada pengajuan terkait permasalahan tersebut namun ketika saya bertanya baik kepada PIC, Atasannya 

bahkan langsung email ke kantor terkait.. tidak ada jawaban yg berarti, hanya mengulur waktu, saya bertanya tentang prosedurnya pun tidak 

dijelaskan dengan detail 

 

Lokasi: 

Kantor Swakarya Insan Mandiri, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti pohon Hambalang dan beringin sudah terlalu rindang dan pohon Jamblang saat musim hujan dan angin sering berjatuhan 

ranting pohonnya ngeri tumbang..mohon pihak pertamanan sekiranya bisa men tl laporan tersebut 

 

Lokasi: 

jalan gelanggang olahraga kelurahan Makasar kecamatan

1

2021 October JK2110200177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di dekat stasiun cikini dipakai motor sebagai jalan pintas, usul ditambah pembatas di trotoarnya, soalnya 2 menitan aja kira2 ada 10 motor 

lalu lalang, sama banyak motor parkitlr di area taman 

 

Lokasi: 

seberang bank bca stasiun cikini, di trotoar yang di taman

1

2021 October JK2110200178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuanya untuk Dinas Pertamanan dan Hutan Kota agar dapat memangkas dahan pohon rimbun dan tinggi dikarenakan berbahaya dan 

rawan sempal/tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl.Laksana 1 RW 06 Kelurahan Rawa Barat , Kecamatan Kebayoran Baru , Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1



2021 October JK2110200179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki cantik bebas petugas Dishub, Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih petugas dishub yg TL-nya ditutup2i kemarin di crop? Tuh masih nyaman di jalanan parkir mobilnya di belakang kantor kelurahan cawang

1

2021 October JK2110200180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki cantik bebas petugas Dishub, Depan gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Lokasi:  

Depan gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih petugas dishub kok diam saja terus? Derek sj

1

2021 October JK2110200181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dekat stasiun cikjni dipakai pengendara sepeda motor sebagai tempat parkir dan banyak motor yg lewat trotoar tersebut, usul ditambah 

pembatas 

 

Lokasi: 

taman di depan bank bca yang dekat stasiun cikini, seberabg pasar bunga 

 

Keterangan tambahan: 

mogon ditambah pembatas, karrna intensitas lalu lalang motor di trotoar sangat banyak

1

2021 October JK2110200182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mana nih Satpol PP di depan kantor kelurahan Cawang malah diam saja ada puluhan PKL yg melanggar perda ketertonan umum. Dagang diatas 

saluran air dan badan jalan depan kantor kelurahan cawang lagi??. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir. Depan toko Indo**ret, depan Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan diam saja dong satpol PP utk pelanggar ketertiban umum kok didepan gedung kantor kelurahan cawang malah dibiarkan setiap hari selama 

bertahun2 memgganggu ketertiban umum. Jangan magabut ya, makasih

1

2021 October JK2110200183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak siapa nih bisa seenaknya sendiri ditaruh diatas saluran air?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir belakang SDN 04 Cawang, Jakarta Timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Wah payah ini kinerja satpol PP kelurahan cawang, malah PKL dan gerobak2 PKl ditaruh diatas saluran air dekat kantor kelurahan Cawang kok 

dibiarkan sj? Tugasnya apa sih?

1

2021 October JK2110200184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Mengganggu Akses Mobilitas Warga Sekitar. pemilik mobil bukan warga sekitar. sulit ditertibkan. 

merusak Keindahan dan Fungsi Taman. 

mengambil hak masyarakat lainnya dalam penggunaan jalan sebagai fasilitas umum. 

 

Lokasi: 

Jalan Jawa, lokasi Belakang Pasar Menceng Depan Taman. 

 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditertibkan. keluhan segenap warga.

1

2021 October JK2110200185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

menggganggy ketertiban umum dan risiko merusak saluran air Jl Jaani Nasir. Depan toko Indo**ret, depan Gedung kantor kelurahan Cawang, 

Jakarta Timur . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir. Depan toko Indo**ret, depan Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih Satpol PP yg ada di kelurahan Cawang kok diam saja. Tertibkan tuh pak.

1



2021 October JK2110200186
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Persahabatan 

Titik kenal 

Warkop Kosan Pancong Lumer

1

2021 October JK2110200187 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rumah kost sekira 10 kamar atau lebih sudahkah ada tanda SLIP PAJAK HOTEL dari surat skpd pajak . Karna 10 kamar atau lebih no HP pengurus: 

083840080222 

 

Lokasi: 

jalan bangka IXB, agar tuntas bukan cuma akan dikordinasi

1

2021 October JK2110200188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

PKL liar mengganggu ketertiban umum dan mempersempit jalan krn berjuala diatas saluran air dan merampas sebagian badan jalan di depan kantor 

kelurahan Cawang.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir. Depan toko Indo**ret, depan Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong, Satpol PP ditindak tegas, itu kerumunan berpotensi penyebaran covid-19

1

2021 October JK2110200189
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Indosat 

Spanduk Indosat    

Spanduk Indosat 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

Bengkel Maryono 

Gg Bungur

1

2021 October JK2110200190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja didepan bank BNI pasar Mayestik dibawah jpo

1

2021 October JK2110200191
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada data kependudukan pada pemukim baru ketahuan dari cara duduk, gaya baju, dll. Cek pada 

saksi warung 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan dekat lampu merah, dekat distributor helm kyt, bmc. atau lampu merah seberang resto recheese

1

2021 October JK2110200192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kalisari 

Titik kenal 

Toko Dian/Lucky Loundry Clean

1



2021 October JK2110200193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jika iklan rokok di media luar ruang di Jakarta dilarang, seharusnya iklan minuman beralkohol juga diperlakukan sama mengingat minuman ini 

dikonsumsi di kalangan terbatas 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Raya 

Titik kenal        

Indo Grosir

1

2021 October JK2110200194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar Mampang 4 no 47 di toko galon air . yg mengganggu pengguna lain 

 

Lokasi: 

Mampang prapatan 4 no 47. kec Mampang prapatan. jaksel 12710 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar mobil galon di depan toko yg memakan jalan dan  mengganggu pengguna lain

1

2021 October JK2110200195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

agar dipindah kelokasi swastanisasi bukan wilayah pajakisasi atau sarana umum pada iklan balihonoarpol masih jauh lama tokoh haji ahmad yani 

partai anu 

 

Lokasi: 

seberangnya mampang prapatan vii atau pas depan resto Reecheese

1

2021 October JK2110200196
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Fanny Jaya Motor

1

2021 October JK2110200197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak jika hujan deras air tergenang dan tidak adanya lubang air ke saluran atau got 

 

Lokasi: 

jalan Cilandak kko RT 14/08 Kel. ragunan kec. pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

privasi saya jangan beritahu identitas saya ke publik

1

2021 October JK2110200198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

assalammualaikum lapor pak tolong d tertibkan anak" ini yg lg pada main bola d jalan raya dr sore trs tar mlm sampai jam 11 pak rt atau rw tdk ada 

sama sekali tindakan ya saya mohon ini sangat menggagu ketertiban d lingkungan saya tolong d tindak pak byk yg d rugikan d sini warganya saya 

buat laporan dgn sebenar"nya 

 

Lokasi: 

jln D utanpanjang III rt 17/06 kel utanpanjang kec kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya d rahasiakan

1

2021 October JK2110200199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak sesuai Ketentuan membuat kanopi menggunakan coran dan tanpa IMB 

 

Lokasi: 

Jln. danau sunter utara blok G3 Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

( Toko Gallery Susu

1



2021 October JK2110200200
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar di tiang listrik/telepon 

Sepanjang jalan Lapangan Tembak  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Soto Betawi Bang Udin

1

2021 October JK2110200201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan luar biasa dan angkutan umum kembali beraksi berhenti tidak sesuai dengan pada tempatnya dan buat macet 

 

Lokasi: 

Pasar Tanah Abang blok A, B, C wilayah grogol petamburan

1

2021 October JK2110200202 KELURAHAN CIBUBUR Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Indosat 

Spanduk Indosat    

Spanduk Indosat  

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

YUDHA Menyewakan alat pesta

1

2021 October JK2110200203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik kendaraan yang memarkirkan kendaraannya berhari hari di jalan, bahkan sering di depan garasi orang, mohon tindak lanjutnya dari pihak 

terkait.  

sudah melaporkan sebelumnya hanya pihak terkait tidak menindak di lokasi yang tepat sesuai yang di laporkan 

 

Lokasi: 

jl. cipinang bali 1 , masuk samping mesjid asyakirin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tetap menjaga identitas pelapor untuk menjaga stabilitas lingkungan bertetangga

1

2021 October JK2110200204 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid. 

Titik kenal    

Simpang Jalan Cempaka  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110200205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

jalan di perbaiki tapi tidak pernah ada kelanjutannya 

dibiarkan berbulan bulan terbuka jorok dan tidak bertanggung jawab  

jalan panjang jakarta barat  

depan showroom toyota 

. 

  

Lokasi:  

depan showroom toyota jalan panjang jakarta barat dekat halte busway kedoya assidiqiyah

1

2021 October JK2110200206 KELURAHAN PEGADUNGAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

sangat meresahkan adanya pungutan liar berseragam ormas  . 

  

Lokasi:  

Jalan Satu Maret RT 001 RW 004 (parkiran indomaret) kelurahan pegadungan kecamatan kalideres jakarta barat 11830

1



2021 October JK2110200207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI makin kendor ni pengawasan dlm kesehatan di mall Central Park.. pengunjung mall Sudah ga scan barcode peduli lindungi 1

2021 October JK2110200208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah terlalu tinggi dan terlalu rapat untuk jalan lingkungan seperti ini, sudah layak di potong atau di pangkas karena sudah masuk 

musim hujan dan rawan angin kencang.  

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal tepat sepanjang samping Gedung Pola Bugar Kedoya Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110200209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon diTL sesuai Ketentuan kegiatan ruko tanpa IMB 2 lantai  

 

Lokasi: 

Jln. Laksa 3 Kelurahan Jembatan 5 Kecamatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah terlalu tinggi dan terlalu rapat untuk malam hari jg sudah terlalu gelap karena menghalangi lampu² penerangan. 

Mohon di adakan pemangkasan pohon pohon.  

 

Lokasi: 

Jalan pilar mas utama arah masuk ke gedung metro tv 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110200211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak yang berwajib tolong dicabut bendera-bendera partai seperti tertera di foto 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl I Gusti Ngurah Rai kecamatan Duren Sawit

1

2021 October JK2110200212 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bersihkan got dan bawah pos ini kotor sekali takut banyak penyakit untuk anak kecil 

 

Lokasi: 

Jl. Mandorsalim ujung gg.Buntu Rt 004 Rw. 002 kel. Srengseng Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan di pasang sembarangan di tiang  tiang listrik sepanjang jl sma 14 cawang 

 

Lokasi: 

iklan di pasang sembarangan di tiang  tiang listrik sepanjang jl sma 14 cawang jakarta timur, ada 15 sampe 20 iklan pasang di tiang listrik 

 

Keterangan tambahan: 

iklan di pasang sembarangan di tiang  tiang listrik sepanjang jl sma 14 cawang jakarta timur, ada 15 sampe 20 iklan pasang di tiang listrik, mohon 

ditindak kalo dibiarin 1 yg lain phn masang juga, nanti tiang listrik penuh dengan iklan tanpa bayar pajak

1



2021 October JK2110200214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

NAMA : Bahrudin 

NIK : 3175051203630003 

INSTANSI : Suku Dinas Sumber Daya Air, Kota Administrasi Jakarta Timur 

JABATAN : PJLP (SATGAS) Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur  

 

Telah Berusia 58 Tahun dan sudah tidak produktif. 

1. Selalu Tidur disaat jam Kerja ; 

2. Bekerja Selalu Memainkan Ponsel ; 

3. Meroko sambil Bekerja ; 

4. Selalu Bepergian dari lokasi Kerja tanpa Koordinasi dengan Teman Teman kerja dilokasi tersebut ; 

5. Meminum Minuman Keras disaat Jam Kerja ; 

6. Kualisi Dengan Kepala Satuan Pelaksana (Kasatpel), Satuan Pelaksana (Satpel), Petugas Juru Ukur (PJU), Administrasi (Admin) Suku Dinas Sumber 

Daya Air Kota Administrasi Jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo dalam Penggelapanan Bahan Material Suku Dinas Sumber Daya Air Kota 

Administrasi jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo Seperti : 

- Pasir 

- Semen 

- Besi  

 

Saksi : 

SATGAS Kecamatan Pasar Rebo 

1. Iwan alias Ki Demong 

- NIK : 31750907057410001 

2. Popo Susianto alias Welly 

1

2021 October JK2110200215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kali yang terletak di Kawasan Perumahan Setu Indah Cipayung Jakarta Timur yang merupakan bagian dari aliran Mabes sering kali jebol dan meluap 

pada saat hujan lebat dan mengakibatkan banjir di kawasan perumahan setu indah, trakhir banjir seharian pada musim hujan sekitar bulan maret 

2021. 

 

mohon dapat dilakukan penguatan tanggul dan normalisasi atau pembuatan tanggul saluran kali sehingga musim hujan 2021 banjir dapat dicegah, 

mengingat potensi hujan lebat / cuaca ekstrim diakhir tahun ini. 

 

Lokasi: 

Perumahan Setu Indah, kel. setu, kec.  Cipayung. Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

setiap tahun banjir

1

2021 October JK2110200216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Diperlukan lampu JPU dikarenakan kondisinya gelap setiap malam. Sesuai SNI 7391:2008, semestinya jarak ideal JPU adalah setiap 30m. Laporan 

juga sudah pernah dilakukan pd 2019 dan 2020. Tepatnya pd laporan CRM ID JK2006240088, namun blm ada follow up kembali. Mhn bantu agar 

bisa ditangani demi kenyamanan lingkungan. 

 

Lokasi: 

Kavling Semper Jalan Kapuas 2 RT16/01, Semper Barat, Cilincing, Jakarta Utara 14130

1

2021 October JK2110200217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

NAMA : Bahrudin 

NIK : 3175051203630003 

INSTANSI : Suku Dinas Sumber Daya Air, Kota Administrasi Jakarta Timur 

JABATAN : PJLP (SATGAS) Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur  

 

Telah Berusia 58 Tahun dan sudah tidak produktif. 

1. Selalu Tidur disaat jam Kerja ; 

2. Bekerja Selalu Memainkan Ponsel ; 

3. Meroko sambil Bekerja ; 

4. Selalu Bepergian dari lokasi Kerja tanpa Koordinasi dengan Teman Teman kerja dilokasi tersebut ; 

5. Meminum Minuman Keras disaat Jam Kerja ; 

6. Kualisi Dengan Kepala Satuan Pelaksana (Kasatpel), Satuan Pelaksana (Satpel), Petugas Juru Ukur (PJU), Administrasi (Admin) Suku Dinas Sumber 

Daya Air Kota Administrasi Jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo dalam Penggelapanan Bahan Material Suku Dinas Sumber Daya Air Kota 

Administrasi jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo Seperti : 

- Pasir 

- Semen 

- Besi  

 

Saksi : 

SATGAS Kecamatan Pasar Rebo 

1. Iwan alias Ki Demong 

- NIK : 31750907057410001 

2. Popo Susianto alias Welly 

1

2021 October JK2110200218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dan lebat serta  mati akibat kebakaran pasar .mohon untuk penopingan dan tindak lanjut... 

 

Lokasi: 

jln.ampera II rt.08 rw.03 kel.rawamangun kec.pupogadung jaktim 13220

1

2021 October JK2110200219
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Lampu merah di pertigaan Jl. Kemang Selatan VIII dan Kemang Raya menyala kuning-merah tidak beraturan. Tidak menunjukkan warna hijau. 

Mohon dibenarkan agar tidak membingungkan dan membahayakan pengguna jalan. Terima kasih!
1

2021 October JK2110200220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan ini tidak dibenari semenjak selesai pembuatan saluran air di jl woltermonginsidi, mengakibatkan lalin melambat dan bikin macet. Tikungan dan 

banyak org parkir sembaranfan sehari2 nya menambah kemacetan masuk keluar jalan Cikajang. Mohon kiranya ditambal segera / diperbaiki supaya 

lalin kembali lancar. Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Ujung Jl Cikajang dan Jl Woltermonginsidi , Kebayoran Baru, Jakarta selatan. Samping toko buah TOTAL BUAH SEGAR

1



2021 October JK2110200221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

NAMA : Bahrudin 

NIK : 3175051203630003 

INSTANSI : Suku Dinas Sumber Daya Air, Kota Administrasi Jakarta Timur 

JABATAN : PJLP (SATGAS) Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur  

 

Telah Berusia 58 Tahun dan sudah tidak produktif. 

1. Selalu Tidur disaat jam Kerja ; 

2. Bekerja Selalu Memainkan Ponsel ; 

3. Meroko sambil Bekerja ; 

4. Selalu Bepergian dari lokasi Kerja tanpa Koordinasi dengan Teman Teman kerja dilokasi tersebut ; 

5. Meminum Minuman Keras disaat Jam Kerja ; 

6. Kualisi Dengan Kepala Satuan Pelaksana (Kasatpel), Satuan Pelaksana (Satpel), Petugas Juru Ukur (PJU), Administrasi (Admin) Suku Dinas Sumber 

Daya Air Kota Administrasi Jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo dalam Penggelapanan Bahan Material Suku Dinas Sumber Daya Air Kota 

Administrasi jakarta Timur, Kecamatan Pasar Rebo Seperti : 

- Pasir 

- Semen 

- Besi  

 

Saksi : 

SATGAS Kecamatan Pasar Rebo 

1. Iwan alias Ki Demong 

- NIK : 31750907057410001 

2. Popo Susianto alias Welly 

1

2021 October JK2110200222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring takut membahayakan pengendara yang lewat. mohon diganti tiang listrik 

 

Lokasi: 

jalan Sultan agung, pasar manggis, Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

UU Ling Hidup jelas pohon dilarang dikasih lampu, bendera, banner dll. Tolong TL duapohon lepas lilitan LED lampu 

 

Lokasi: 

jalan dr saharjo nomor 104, kelurahan mentenng dalam. jika abal akan dipos terus. pajak juga kagak LED nya

1

2021 October JK2110200224 KECAMATAN SETIABUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan ditutup karna ada senam versus kepentingan yg lebih besar ketimbang golongan. UUD 45 ingat. banyak pejalan yg mau masuk dari ibu warga 

jalan ujung ini tidak bisa, warga lainnya, dll. kenapa tidak dilakukan di RPTRA.  

 

bebas jaman gaberner 

 

Lokasi: 

jalan makmur samping rptra saharjo mentas. agar tuntas jawaban

1

2021 October JK2110200225

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan di eld ini sudah ada izin nya? bantu cek   . 

 

Lokasi: 

sesuai gps yg ada pada aplikasi ya               .

1

2021 October JK2110200226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air jalan harapan III mampet karena tanah turap saluran longsor, jika hujan lebat akan menyebabkan banjir. 

 

Lokasi: 

Jalan Harapan III A Rt006/Rw010, Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti karena cuaca belakangan ini hujan terus dikhawatirkan banjir.

1

2021 October JK2110200227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bukan sekedar parkir liar, tapi banyak juga warga yang menggunakan badan jalan untuk menggelar lapak dagangan mereka. Bukan maksud 

melarang, tapi bayangkan kalau ada warga yang sedang darurat ingin ke rumah sakit atau keadaan emergency lainnya. Akan repot sekali kalau 

badan jalannya saja sudah di ambil setengahnya untuk kendaraan parkir dan jualan. tolong lah kepada satgas terkait agar di koordinasikan ke 

warga.Katanya dulu sudah pernah di tertibkan, lah ini buktinya masih aja ramai, mobil saja susah lewat. Ini sudah bertahun tahun malah makin 

parah, jangan tutup mata aja. Coba deh sesekali lewat Mangga Besar IX dan Jalan Ibrahim. 

 

Lokasi: 

Jalan Ibrahim - Jalan Mangga Besar IX 

Belakang Lokasari Arah Pasar Pecah Kulit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di Kondisikan kepada Warga yanh suka Memarkir kendaraannya agar tidak parkir sembarangan.

1



2021 October JK2110200228 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah kayu sudah berhari-hari tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Jatinegara lio gg taruna 1² dari depan gang sudah kelihatan kayunya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110200229 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Galian bekas sumur resapan bukan cepat diangkut malah pembiaran 

 

Lokasi: 

Jl. Gongseng Raya Gg. H Matsani Rt. 001 Rw. 009 Kel. Baru Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera diangkut tanah bekas galian sumur resapan. Bikin becek jalan

1

2021 October JK2110200231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tlg dibikin saluran air   adanya cuma  kecil dan ngk memadai  biar ngk merusak  jalan 

 

Lokasi: 

jalan jeon RT 4 rw 01 kel. pondok ranggon  kec. cipayung JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas sya trimaksih

1

2021 October JK2110200232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bongkar tiang listrik dan kabel listrik yang berantakan 

 

Lokasi: 

jalan gunawarman, selong, Kebayoran baru, Jakarta Selatan (pertigaan ke arah Senopati)

1

2021 October JK2110200233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di pinggi jalan sudah lebat jika hujan bisa patah dan dibbawah y ada kabel bs mengakibatkan kabel putus 

 

Lokasi: 

jalan h.taba RT 04 RW 16 kelurahan duren sawit kec. duren sawit

1

2021 October JK2110200234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi rambu jalan.......................... 

 

Lokasi: 

arundina cibubur....................................

1

2021 October JK2110200235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati total jadi jalan raya kedoya sangat gelap dan bkin pengendara harus hati2 

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya jakarta barat  

dari lampu merah duri kepa arah grin garden

1



2021 October JK2110200236
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Wahana perosotan yang berada di dalam kompleks GOR Pondok Bambu, salah satu besi penopangnya sudah ada yang patah. Juga ada permainan 

mini panjat tebing yang jadi satu dengan perosotan tadi, papan panjat tebingnya nampaknya sedang dilepas. 

 

Cukup mengkhawatirkan bagi orangtua dan anak-anak yang bermain di sana 

 

Lokasi: 

GOR Pondok Bambu, tempat perosotan warna kuning yang di bawahnya ada drum kuning.

1

2021 October JK2110200237

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

nama saya bayu safari albar NIK 3174012903850009. ini kejadian kedua (vaksin kedua) saya tidak dapat sertifikat vaksin. harap dibantu. sudah 

sangat lama saya menunggu. sangat penting untuk saya. terima kasih sebelumnya bapak/ibu yang baik hatinya
1

2021 October JK2110200238 KELURAHAN PEGADUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air banyak sampah menyumbat, terlebih Sekarang musim hujan 

 

Lokasi: 

taman Surya 5 Blok GG 3, depan pohon mangga yg besar 

 

Keterangan tambahan: 

anonim kan identitas pelapor

1

2021 October JK2110200239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dipangkas/dicopot karena berantakan dan bisa menimbulkan kebakaran dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan birah 2, Rawa barat, Kebayoran baru, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dari awal pandemi, sering sekali terjadi kerumunan tanpa masker dan tanpa menaati protokol kesehatan di depan rumah. Bukan warga kompleks 

Surya Wijaya maupun Taman Ratu. Sudah sering complain ke rt namun petugas keamanan/hansip selalu membiarkan. Dari PPKM level 4 jg selalu 

seenaknya seperti ini. Covid menular lewat udara. Tidak mengindahkan perintah presiden dan gubernur untuk di rumah saja jika tidak ada 

keperluan, tidak taat protokol kesehatan, jaga jarak dan menggunakan masker. Meresahkan penghuni takut otg. Foto diambil tgl 20 Okt sekitar 

pukul 17.10. Membahayakan banyak orang dan meresahkan. Mohon pihak pemerintah dapat memberikan denda dan sanksi administrativ kepada 

orang2 seperti ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Surya Wijaya (belakang pizza hut taman ratu). Kerumunan biasa terjadi pk 3 sore - 6 sore atau bahkan lebih.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menunjukan foto, email, user id atau identitas saya. terima kasih.

1

2021 October JK2110200241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Dari awal pandemi, sering sekali terjadi kerumunan tanpa masker dan tanpa menaati protokol kesehatan di depan rumah. Bukan warga kompleks 

Surya Wijaya maupun Taman Ratu. Berisik banget teriak2 melulu. Sudah sering complain ke rt namun petugas keamanan/hansip selalu 

membiarkan. Dari PPKM level 4 jg selalu seenaknya seperti ini. Covid menular lewat udara. Tidak mengindahkan perintah presiden dan gubernur 

untuk di rumah saja jika tidak ada keperluan, tidak taat protokol kesehatan, jaga jarak dan menggunakan masker. Meresahkan penghuni takut otg. 

Foto diambil tgl 20 Okt sekitar pukul 17.15. Membahayakan banyak orang dan meresahkan. Mohon pihak pemerintah dapat memberikan denda 

dan sanksi administrativ kepada mereka dan ORANG TUA yang membiarkan anaknya keluyuran tanpa menaati protokol kesehatan seperti ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Surya Wijaya belakang pizza hut taman ratu. Banyak anak2 sering berkeliaran, teriak2, tidak taat prokes dan buang sampah sembarangan! 

Mengganggu istirahat warga.

1

2021 October JK2110200242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik mengeluarkan percikan api yg sangat menghawatirkan  

 

Lokasi: 

jl.Nusa Indah 2 GG 1 RT/RW:010/013 Malaka jaya, duren sawit Jakarta timur....... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti.....

1



2021 October JK2110200243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

yg makan di warung preman #js01setiabudi parkir liar di depan rumah. lanjut gangguan proyek jalanan  @aniesbaswedan @sandiuno 

@pemprovdki @cocacola @frestea @worldofcocacola @okeoceindonesia
1

2021 October JK2110200244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam sudah 3 hari mohon segera di tindak lanjuti agar segera nyala .terima kasih  

 

Lokasi: 

jln.jelambar barat 3 e RT 06/010 kel.jelambar Baru Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju padam diarea cluster Dillenia 2...ini laporan kedua kali saya buat diaplikasi JAKI laporan pertama sampai sekarang tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

jalan perumahan puri botanical residence cluster Dillenia 2 joglo meruya selatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju padam ini sudah kedua kali saya laporan diaplikasi JAKI laporan pertama tidak ada tindakan sampai sekarang

1

2021 October JK2110200246
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Akses dari Ancol ke halte Ancol lewat JPO hanya bisa sampai 18.00. padahal aktivitas di kawasna Ancol sendiri bisa lebih dari jam 18.00 

 

Pelangan jadi harus jalan kaki dari kawasan Ancol - pintu barat Ancol - halte Ancol (jadi berputar menambah jarak cukup jauh) 

 

menurut keterangan petugas di halte Ancol penutupan akses tsb dari pihak Ancol. sehingga saya harap pemprov bisa meminta pihak Ancol untuk 

menyesuaikan operasional pintu menuju halte sesuai dengan jam operasi TJ atau minimal menyesuaikan dengan aktivitas pengunjung kawasan 

Ancol. 

 

Lokasi: 

Akses halte Ancol dari kawasan Ancol melalui JPO..

1

2021 October JK2110200247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati karena hujan terus jalan jadi gelap. jalan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl masjid nurul falah rt 006/03 belakang mako abri 

 

Keterangan tambahan: 

sudah mati lebih 3 hari karena hujan teris

1

2021 October JK2110200248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU LALU LINTAS PENYEBRANGAN PADAM TOLONG DI PERBAIKIN 

 

Lokasi: 

jl.meruya jalur 20 depan d 05 meruya jalur 20 kecamatan kembangan

1

2021 October JK2110200249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak lampu pju mati tolong di perbaiki.. 

 

Lokasi: 

lokasi dari gudang si cepat mau ke arah stasiun rawa buaya

1



2021 October JK2110200250 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

JL RAYA KELAPA CENGKIR BLOK FH2 

DEPAN PARADOX SPACE ATAU TWO SIDES COFFEE 

ADANYA PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

TIDAK RESMI,TIDAK ADA SERAGAM JURU PARKIR,TIDAK ADA KARCIS PARKIR  

 

MOHON DITINDAK 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

JL RAYA KELAPA CENGKIR BLOK FH2 

DEPAN PARADOX SPACE ATAU TWO SIDES COFFEE 

ADANYA PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

TIDAK RESMI,TIDAK ADA SERAGAM JURU PARKIR,TIDAK ADA KARCIS PARKIR  

 

MOHON DITINDAK 

 

Keterangan tambahan: 

PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

JL RAYA KELAPA CENGKIR BLOK FH2 

DEPAN PARADOX SPACE ATAU TWO SIDES COFFEE 

ADANYA PARKIR LIAR DENGAN MEMATOK HARGA TINGGI 

TIDAK RESMI,TIDAK ADA SERAGAM JURU PARKIR,TIDAK ADA KARCIS PARKIR  

1

2021 October JK2110200251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Post Bloc Pasar Baru: semua kursi terisi penuh, lebih dari 75% kapasitas, tidak ada jarak antar pelanggan (semua berdekatan tanpa jaga jarak sama 

sekali) dan 90% pelanggan tidak menggunakan masker. pihak cafe dan petugas keamanan sama sekali tidak mengontrol kondisi di dalam, tidak 

mengingatkan pelanggan untuk jaga jarak. 

 

Lokasi: 

Post Bloc Pasar Baru, Jalan Pos No. 5 (Eks Kantor Filateli Jakarta) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas TIDAK menyebarkan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110200252
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

keluarga ganguan jiwa dan sudah melukai ibunya tolong minta bantuannya 

penjemputan dan perawatan RS jiwa 

nama  : Dianah 

umur.  : 40 tahun 

ibu kandung : Sumarni 

 

 

Lokasi: 

Jl Swadaya murni ll No 91 RT 002/ RW 011 Kelurahan Lubang Buaya kecamatan : Cipayung Jakarta timur 

Propinsi DKI JAKARTA

1

2021 October JK2110200253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan air sehabis hujan yg tidak surut, tolong diberikan solusi agar air surut 

 

Lokasi: 

jln. m kahfi 2 depan sekolah darussalaam srengsengsawah jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasikan identitas saya

1

2021 October JK2110200254 DINAS SOSIAL Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan:  

Saya mahasiswa UIN Syarif Hidayatullah Jakarta yang bernama Sekar Cahyaning Bulan semester 3.   Ingin mengadukan permasalahan DTKS saya yg 

ditolak. Saya sudah mengajukan KJMU yg berawal dari SMAN 84 Jakarta Barat hingga saat ini saya sudah semester 3. Saya selalu mengikuti berbagai 

proses dari mengisi formulir KJMU sampai sudah disurvei, tetapi sampai saat ini DTKS saya tetap ditolak. Anggota keluarga saya mendapat KJP dan 

ayah saya PJLP kebersihan sedangkan ibu saya hanya ibu rumah tangga. Apakah kriteria diatas tidak berhak menerima DTKS dan KJMU? sedangkan 

diluar sana banyak yang menerima KJMU dengan kriteria diatas saya. Hanya tersisa 1 semester lagi harapan saya untuk mendaftar KJMU. Jika tidak 

ada bantuan dari KJMU kecil harapan saya bisa melanjutkan pendidikan kuliah ini. Mohon bantuannya ibu/bapak agar bisa menindaklanjuti 

permasalahan saya tsb. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan Fajar Baru. Cengkareng Timur, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200255 DINAS SOSIAL Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan:  

Permasalahan: 

 

Saya mahasiswa UIN Syarif Hidayatullah Jakarta yang bernama Sekar Cahyaning Bulan semester 3. Ingin mengadukan permasalahan DTKS saya yg 

ditolak. Saya sudah mengajukan KJMU yg berawal dari SMAN 84 Jakarta Barat hingga saat ini saya sudah semester 3. Saya selalu mengikuti berbagai 

proses dari mengisi formulir KJMU sampai sudah disurvei, tetapi sampai saat ini DTKS saya tetap ditolak. Anggota keluarga saya mendapat KJP dan 

ayah saya PJLP kebersihan sedangkan ibu saya hanya ibu rumah tangga. Apakah kriteria diatas tidak berhak menerima DTKS dan KJMU? sedangkan 

diluar sana banyak yang menerima KJMU dengan kriteria diatas saya. Hanya tersisa 1 semester lagi harapan saya untuk mendaftar KJMU. Jika tidak 

ada bantuan dari KJMU kecil harapan saya bisa melanjutkan pendidikan kuliah ini. Mohon bantuannya ibu/bapak agar bisa menindaklanjuti 

permasalahan saya tsb. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Fajar Baru , Cengkareng Timur. Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon izin melaporkan pak.. lampu di wilayah rw 14 kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng jakarta barat  sudah 2 hari padam.. 

mohon bantuannya
1



2021 October JK2110200257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan di JPO Halte Busway Samsat Barat redup/mati. Tolong ditindaklanjuti agar para pengguna JPO tersebut nyaman. Terima Kasih... 

 

Lokasi: 

(Depan Kantor Samsat Jakarta Barat) 

Jl. Raya Daan Mogot, Rawa Buaya Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 October JK2110200258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sejak seminggu lalu, dan belum ada perbaikan dari pihak terkait  

 

Lokasi: 

Jl. Gunung Balong II, Lebak Bulus III, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Di depan rumah nomor 26

1

2021 October JK2110200259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir dan bangunan semi permanen diatas saluran air, menggangu jalan mobil  dan rumah disekitarnya 

 

Lokasi: 

persimpangan antara jalan seha dan kweni, kebayoran lama, jakarta selatan dekat warung makan sunda perancis 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diaturkan satpol pp agar bangunan liar dan parkir liar itu ditindak! krn sdh lapor ke lingkungan rt rw engga digubris

1

2021 October JK2110200260
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Luberan limbah cair yang menurut warga sekitar berasal dari KFC Taman Semanan Indah menggenang dan mengalir ke jalan menimbulkan aroma 

yang mengganggu pengguna jalan dan warga sekitar.Mohon di tindak lanjuti karna sudah berulang terjadi dan Sangat menggangu warga setempat. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Perumahan Taman Semanan Indah, Sekitar KFC Semanan

1

2021 October JK2110200261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

yg dipasang lampu model lama,warna kuning,KL bisa diganti yg putih seperti yg di tiang lain.ini beda sendiri. 

 

Lokasi: 

Jln Bintaro Permai III  

RT 06 RW 09 Kel. Bintaro Kec. Pesanggrahan 

patokan persis warung tika 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera dilakukan penindakan terimakasih

1

2021 October JK2110200262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, minta tolong agar diperbaiki agar mendapatkan kenyamanan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sairan Rt. 011/12 deket Musholla Nurul Hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasia

1

2021 October JK2110200263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kegiatan pasar malam tanpa izin jelas yang dikelola oleh RT setempat, diadakan kembali setelah sempat berhenti saat pandemi covid19 2020 dan 

dimulai kembali pada Rabu, 13 Oktober 2021. 

 

Diadakan setiap hari Rabu dimulai persiapan pada jam 17.00 sampai dengan selsai biasanya sekitar jam 23.00. 

 

Foto terlampir adalah foto pada Rabu, 20 Oktober 2021. 

 

Mohon ditertibkan dikarenakan aktivitas pasar malam tersebut diadakan diatas jalan umum yang dimana mobil tidak bisa lewat jika ada pasar 

malam, hanya motor yang bisa lewat. 

 

Sangat mengganggu bagi pengguna mobil yang ingin pulang kerumah setelah bekerja ataupun mau keluar rumah menggunakan mobil karena betul-

betul tidak bisa lewat. Sehingga pengguna mobil terpaksa menitipkan mobil jika ingin pulang dan menunggu pedagang pasar malam selsai dan 

berbenah, baru pengguna mobil baru bisa pulang kerumah ataupun keluar rumah. 

 

Selain itu pandemi covid19 juga belum selsai sehingga saya sebagai warga merasa sangat terganggu dan tidak ada wadah yang dapat menampung 

keberatan saya sebagai warga karena pasar malam ini sendiri dikelola oleh RT setempat yang dimana harusnya RT mementingkan keperluan 

warganya dan menjaga lingkungan sekitar bukan malah menyewakan jalan umum untuk pedagang sampai warganya sendiri tidak bisa lewat. 

 

Selain itu protokol kesehatan juga tidak dijalankan dengan baik pada kegiatan pasar malam ini karena banyak yang tidak menggunakan masker 

mulai dari pengunjung ataupun pedagang. 

 

Mohon agar hal ini dapat ditindak dan ditertibkan, karena sangat mengganggu apalagi akses jalan umum menjadi susah karena disewakan ke 

pedagang. 

1



2021 October JK2110200264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mobil Dinas Pemda DKI / Unit Alkal Disda Prov. DKI Jakarta (B 9293 PTB) sering diparkir di jalan umum sehingga menghalangi arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma Rt.2/Rw.7. Kel. Pesanggrahan, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mobil diparkir tiap libur nasional dan weekend. Mohon identitas pelapor dirahasiakan.

1

2021 October JK2110200265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah retak, tolong diperbarui kembali           . 

 

Lokasi: 

sesuai gps aplikasi pak                          .

1

2021 October JK2110200266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Mati di sepanjang Jl. kapuk kebon jahe rw. 03 Kel. kapuk cengkareng jakarta barat 

 

Lokasi: 

Jl. kapuk kebon jahe rw. 03 Kel. kapuk cengkareng jakarta barat

1

2021 October JK2110200267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam 4 titik sudah 3 hari sangat mengganggu pengguna jalan mohon untuk segera d TL 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. H Sainin belakang Sekolahan SDN 05 Kembangan Utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 October JK2110200268 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah sumur di sdn karet kuningan 01 resapan belum diangkut, tolong segera diangkut karena senin sudah ptm  

 

Lokasi: 

SDN KARET KUNINGAN 01 PAGI samping apartemen tamansari sudirman. 

Jl Bek murad no 14a

1

2021 October JK2110200269
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
DP Rp. 0,- JAKI

Permasalahan: 

bocor sudah lapor 1bulan tidak ada pengerjaan alasan nya gondola sedang perbaikan dan ini baru d kerjakan tapi terbentur hujan terus dan 

pengerjaan tertunda ..  

terlalu sering karyawan BM ny seperti ini..  

menangani masalah tidak profesional..  

perlu d tanyakan kualitas mereka saat bekerja ..  

dan sudah berkali-kali d benerin ttp bocor... 

 

 

Lokasi: 

Menara Samawa, Jl. H. Naman No.54, RT.2/RW.2, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450 

 

Keterangan tambahan: 

jangan di infokan indentitas saya terima kasih

1

2021 October JK2110200270 KELURAHAN TUGU UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

SALURAN MAMPET YANG SUDAH BERTAHUN-TAHUN. TIDAK ADA PENANGANAN LEBIH LANJUT DARI PENGURUS MASYARAKAT SEKITAR. 

TUMPUKAN SAMPAH YANG MEMBUAT MAMPET DAN MENYEBABKAN BANJIR DISETIAP HUJAN. TOLONG BANTU DI BENAHI. 

 

Lokasi: 

Kampung Tegal Kunir, RT002/013. Kelurahan Tugu Utara, Koja. Jakarta Utara. (sepanjang jalur wilayah tersebut mampet) 

belakang komplek Pertamina Semper Tugu Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas dengan cepat menanggulangi permasalahan ini, karena sudah bertahun tahun saluran ini mampet tidak jalan.

1



2021 October JK2110200271 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir seminggu pindah kontrakan banyak sekelompok pemuda yang bermain game sampai subuh, saya punya anak sampai masuk rumah sakit 

sekarang posisi hujan malah bergerombol depan rumah dan berisik tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jalan Abdurrahman no 33 RT 01 rw 04 kelurahan Kayu Tinggi Kecamatan Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak agar tidak terjadi keributan ketika malam kebetulan saya ada balita, apalagi sampai sakit karena terganggu suara dan motornya

1

2021 October JK2110200272 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI banjir lagi dan lagi di gang toge RT 05 Rw 05 cakung barat.. mohon di TL 1

2021 October JK2110200273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik..kabelnya mengeluarkan api sehingga mengkhawatirkan warga 

 

Lokasi: 

Jl Nusa Indah 2 gg 1 RT010/013, Malaka Jaya, Duren Sawit

1

2021 October JK2110200274 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dikolong gate tol JTD cakung area RT 02 RW 02 kelurahan cakung barat kec. Cakung Jak tim,saluran air yg dibangun oleh jakon tidak efektif 

untuk menampung air dari jalan,akhirnya air sperti banjir2 terdahulu,menggenangi kolong bisa mengakibatkan penyakit dan membawa sampah 

dari pedagang2  warung kolong tol,mohon di TL 

 

Lokasi: 

kolong Gate Tol keluar JTD,simpang tol cakung Area Rt 02/02 kelurahan cakung barat kec.Cakung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110200275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak2 main gitar dan nyanyi2. mereka mulai nongkrong dari jam 10 sampai azan subuh. sangat mengganggu. saya sudah lapor berkali2, 

sudah ditindaklanjuti. sempat berhenti nongkrong tp bbrp minggu kemudian mereka kumpul lagi. semua tetangga merasa tertanggu. mohon selalu 

pantau wilayah ini. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Bhakti I, tepat di samping Gd. Kelurahan Cilandak Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya. terima kasih.

1

2021 October JK2110200276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

baru beberapa hari diperbaiki namun lampu jalan sepajang jalan jatimurni  sudah mati lagi sejak hari senin malam 

 

Lokasi: 

jl jatimurni kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu jakarta selatan 

patokan : kantor kumparan,rumah mantan gubernur dki jakarta ali sadikin

1

2021 October JK2110200277 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banjir di belakang Mesjid JGC pemukiman warga kayu tinggi Cempaka Elok Dalam. saluran tersedat dan saluran air tidak mengalir mengakibatkan 

banjir di rumah warga setempat.  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Elok Dalam No. 134 RT 004 RW 009, Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kirim anggota pembersihan saluran air. dan bawa pompa air

1



2021 October JK2110200278 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini sudah 2 bulan sampah disini ga sama sekali ada penanganan . tolong banget . karena tiap ujan depanya banjir 

 

Lokasi: 

depan masjid ALKUSUF .. jl pendidikan raya 1 . komplek ikip . DUREN SAWIT . JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya . karena tetangga pada ribet

1

2021 October JK2110200279 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hujan deras di beberapa wilayah menyebabkan genangan dan sebagian telah masuk ke wilayah pemukiman warga 

 

Lokasi: 

di Petamburan 2 RT.10/RW.3 belakang Kelurahan Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait untuk mengaktifkan mesin pompa air agar genangannya bisa cepat surut. Terima kasih

1

2021 October JK2110200280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di sungai bambu 5d, tolong got di bersihkan lumpurnya, baru sebntr banjir 

 

Lokasi: 

jl.sungai bambu 5d, tanjung priok, jakarta utara, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang got penuh lumpur, ujan sebentar banjir..

1

2021 October JK2110200281 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air sudah masuk padahal hujan baru terjadi. minta tolong petugas cek karena debit air di pintu air karet normal. di got banyak sampah.  

 

Lokasi: 

Jl. Petamburan II No. 43 Rt. 011 Rw. 003 Tanah Abang

1

2021 October JK2110200282
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya, Rusunawa Jatinegara Barat dari sejak awal saya direlokasi kesini hingga sekarang masalah Bocor belum terselesaikan. sehingga 

Tiap Musim Hujan 2 Kamar yg tersedia tdk bisa dipakai karna Bocor. 

dr Lt. 16 hngga Lt. Dasar msh sering terjadi Bocor/Rembesan. 

 

 

Mohon agar dpt diberikan Solusinya. 

Mohon agar dapat dilakukan pemeriksaan secara menyeluruh terkait masalah2 yg ada dan dirasakan oleh penghuni Rusun hingga sekarang. 

 

 

 

Terima Kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Rusunawa Jatinegara Barat, 

Kelurahan Kampung Melayu Kecamatan Jatinegara - Jakarta Timur 

13320 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar rahasiakan identitas saya sebagai pelapor perihal Pengaduan Privat saya ini.

1

2021 October JK2110200283
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap kali hujan selalu permukaan air cepat naik, ada wacana pelebaran got/gorong² tapi lama respon dan belum terlaksana. mau sampai kapan 

begini terus..!! 

 

Lokasi: 

slipi kebon sayur rt. 013 rw. 003 kemanggisan, palmerah, jakarta baray

1

2021 October JK2110200284
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum selamat malam bapak/ibu, mohon maaf saya ingin meminta tolong bawa dan urus abang saya  atas nama ABDUL ROCHIM FAHMI 

karna dia gangguan jiwa kedua orgtua saya meminta tolong diurus untuk tindak lanjuti ke RS jiwa dan kalau sudah sembuh bisa berkumpul kembali 

.. 

Alamat jln petojo barat IX no.17a rt008/01 jakarta pusat.. saat ini abang saya tidur didpan musola alfalah hujan kehujanan , panas kepanasan tolong 

admin 

🙏

 

 

Lokasi: 

jln petojo barat IX no.17a rt008/001 jakarta pusat gambir duri pulo

1



2021 October JK2110200285 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got mampet jadi air cepet naik  banyak sampahnya tolong 

 

Lokasi: 

jalan gg c jaya RT 01 RW 08 kelurahan duri Kepa kecamatan kebon jeruk

1

2021 October JK2110200286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

yg ini masih belum nyala pak, mohon maaf mohon di tindak lanjuti, Terima kasih... dan yg ini jg masih lampu yg kuning pak belum LED. klo bisa di 

perbaharui.  

 

Lokasi: 

Gg perintis 1 Rt 01/04 kelapa gading timur jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti ya pak Terima kasih

1

2021 October JK2110200287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Cidodol Komplek Loka Permai, mohon segera bantuannya karena sudah musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Loka Permai, Cidodol, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200288
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di kebayoran lama utara Rw 10 RT 02, kebayoran lama, Jakarta selatan.akibat kali sekretaris meluap. 

 

Lokasi: 

jl. bendi baru Rw 10 RT 02. kebayoran lama utara, kebayoran lama. jakarra selatan

1

2021 October JK2110200289
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air sudah masuk ke garasi rumah sekitar 10cm.  

padahal tinggi garasi dari permukaan jalan lebih tinggi 50cm. 

jadi di jalan sudah sekitar 60cm genangannya 

 

KEJADIAN SELALU TERULANG jika hujan lebat.  

DAN LAPORAN PENYELESAIAN SELALU DIFOTO PADA KEESOKAN HARINYA BILA SUDAH TIDAK HUJAN DAN DIANGGAP SUDAH SELESAI 

MASALAHNYA. 

 

 

NAMUN KEJADIAN INI TERUS BERULANG SAMPAI CAPEK BUAT LAPORAN. 

MOHON PERHATIANNYA!!! 

 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Asri III, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110200290
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjiiirrr, kalinya mohon dikerukkkkkkkkkkkkkkkkkkkk 

 

Lokasi: 

jl. cidodol raya komplek loka permai grosel kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kalinya dikeruk hujan 1 jam banjiir

1

2021 October JK2110200291
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di sepanjang jalan cakung cilincing.mohon dibantu sanitasi git dam perumahan kumuh yang menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

jl komp meda no 199 cakung barat, kecamatan cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tidak melaporkan identitas saya

1



2021 October JK2110200292 KELURAHAN KEBON BAWANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jl swasembada VI no Rumah 19/28/30/32/34/36/38/43/25/39/depan masjid sidratul munttaha curah hujan ada genangan air setinggi  40 cm 

masalah saluran air yg ke arah tersendat mohon di bantuan  trims 

 

Lokasi: 

jl swasembada barat VI RT 11/RW 09 kel kebon bawang kec tanjung priok jkt utara.

1

2021 October JK2110210001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Hujan deras yg mengguyur selama 2 jam ini menyebabkan air meluap dari saluran air/got ke jalan sepanjang kurang lebih 200 meter.  

 

Lokasi: 

Mulai dari persimpangan jalan M. Saidi Raya dan Jalan Pulo Indah sampai perempatan jalan pulo indah dan jalan pulo indah 1. Kelurahan 

petukangan selatan, kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan, dki jakarta.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditanggulangi agar luapan air ke jalan pulo indah tidak terjadi lagi pada saat hujan deras krn mobil saja tidak dapat melewati jalan tsb.

1

2021 October JK2110210002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir, seperti biasa kalo ujan deres pasti banjir. Udah masuk ke rumah, kira2 di depan rumah mungkin sudah se lutut atau se paha orang dewasa. 

Nasib rumah depan kali dan jalan lebih rendah dari jalan raya. 

  

Lokasi:  

Jalan cidodol raya komplek loka permai kebayoran lama. 

  

Keterangan tambahan:  

Semoga ada kebijakan yang di ambil untuk memperlancar jalur kali agar tidak menimbulkan banjir. Dari tahun 90an sampai sekarang belum pernah 

merasakan tidak khawatir akan banjir ketika musim hujan datang

1

2021 October JK2110210003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kenapa wilayah saya di gusur? apakah bisa di tunda sampai pandemi selesai dan mendapatkan pekerjaan? warga sekitar sangat mengeluh efek 

penggusuran ini apalagi di tengah2 wabah covid. banyak yg nganggur masih saja di bebani terus2an. 

semoga bisa terdengar sampai hati. 

 

Lokasi: 

samping walikota dki jakarta timur................

1

2021 October JK2110210004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kapan perumahan sangrila indah dua digusur dibeli pengembang atau pemda dki..setiap musim hujan selalu banjir. warga berharap perumahan ini 

dibeli pemda atau swasta 

 

Lokasi: 

perumahan sangrila indah dua. rt 005/06 kel.petukangan selatan 

kec pesanggrahan. jaksel

1

2021 October JK2110210005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan deras tgl 20 Okt jam 23 - 00 mengakibatkan banjir langganan hingga 21 Okt jam 01 di Jl Hang Lekiu II walaupun sumur resapan udah 

dibangun. Diperlukan perbaikan perbesaran gorong2, pembersihan saluran, pendalaman kali di Jl. Hang Lekiu I, agar tidak selalu banjir 

 

Lokasi: 

Rumah tinggal Jl. Hang Lekiu II no.55, kebayoran-baru, Jakarta 12120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas mengkoirdinadikan dengan dinas2 terkait lainnya untuk perbaikan sistem saluran air dan kelancaran aliran pembuangannya.

1

2021 October JK2110210006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air mulai masuk menggenangi pemukiman warga pada pukul 02.00 wib di wilayah pesing koneng rt 12 rw 02 kelurahan kedoya utara kecamatan 

kebon jeruk jakarta barat 

 

Lokasi: 

pesing koneng rt 12 rw 02 kelurahan kedoya utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

banjir disebabkan curah hujan yang tinggi sehingga kali mookevart meluap

1



2021 October JK2110210007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan Selutut orang dewasa di Pesing Garden Kedoya  

 

Lokasi: 

Pesing Garden Kedoya Utara Kebon jeruk RT012/RW 002

1

2021 October JK2110210009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kak tolong perbaiki tembok irigasi kali . kasian gak ada tanggul nya. klo huhan deras masyarakat kebanjiran. harapan pemerintah bisa memperbaiki 

lanjut supaya gak kebanjiran ke rumah warga airnya 

 

Lokasi: 

jalan panjang raya, pos pengumben, Jakarta barat, kelurahan kelapa dua kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

kemarin sudah pernah di cek dengan dinas tapi tidak ada kelanjutannya projek. itu setiap hujan air kali meluap. tidak ada tanggul/tanggul sudah 

rusak. tanahnya semakin erosi. akhirnya airnya meluap langsung ke pemukiman warga. dan ini sangat menggangu aktifitas warga

1

2021 October JK2110210010 KELURAHAN PLUIT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik padam sejak beberapa jam lalu. mohon dibantu penanganannya  

 

Lokasi: 

area yg padam adalah Pluit Karang Asri (Muara Karang (Pluit Jakarta Utara).  

Mohon TL nya. tks

1

2021 October JK2110210011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI @dinas kehutanan pohon sudah terlalu lebat dan menjuntai kebawah mengganggu pengguna jalan 1

2021 October JK2110210012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu jalan dan kabel listrik PLN mohon di pangkas sehingga tdk terjadi korsleting dan lampu lebih terang 

 

Lokasi: 

di hok/pojok antara jln manggarai utara 2 dam utara 3 blok A9

1

2021 October JK2110210013 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai hingga menutupi pagar mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat batu disampingnya house of roman Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110210014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI setiap Hujan Lebat air Selalu tergenang mohon di buatkan Saluran atau Got agar Airnya tidak menggenang.. 1



2021 October JK2110210016
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sebentar lagi pemilihan ketua RW di kel #cempakaputihtimur. Tolong hasil tindaklanjut : Ketua rw04 #Krido DIGANTI dalam hajatan pemilihan Ketua 

Re sebentar lagi oleh lurah, karna sudah lebih 4 periode menjabat terkait tidak pernah stop dulu setelah 2 periode berturut2(bunyi pergub 171 

Ketua rt rw yg suda dua periode berturut turut berhenti dulu) . Bisa diganti oleh siapa saja sesuai pergub 171. Apakah diganti oleh anaknya yg pintar 

kerja di kelurahan dll atau kroni.  

 

Kronologi: 

Jangan dianggap laporan tidak jelas. Permintaan nya adanya penemuan super tidak etis di kelurahan CPT, Ketua rw sudah terlalu lama menjabat.  

 

Soal pelanggaran pergub 171 selain diatas juga ada ugaan kriminal #Krido ada beberapa itu akan diangkat nanti dalam aduan revisi secara manual 5 

hari yg lalu 

 

 

 

Lokasi: 

jalan cempaka warna di belokan, dengan lokasi kantor rw04

1

2021 October JK2110210017 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan sumur resapan TA 2021 yang tidak kunjung selesai dan membahayakan penduduk dalam prosesnya tdk dibatasi 

 

Lokasi: 

komplek pesanggrahan permai 

kelurahan petukangan selatan 

kecamatan pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas anonimkan

1

2021 October JK2110210018 KELURAHAN CILILITAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan galian entah dari PLN atau Telkom menumpuk di kolong jembatan play over kalibata. 

 

Lokasi: 

kolong jembatan play over kalibata Cawang/Cililitan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di angkut karena mengganggu saluran air kalau hujan.

1

2021 October JK2110210019
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya pencemaran, & perda 8/2007 terkait bisa ratusan botol plastik di fasum wilayah pekarangan pemprov (PLN atau PDAM).  

 ratusan botol plastik sisa dengan rumput biaya anggaran pemerintah tidak bisa hidup berdekatan atau nempel secara reguler. kegiatan mulung ada 

pasal di perda cuma ini ada potensi kongkalikong dengan aparat PLNnya dan didiamkan dekat kantor lurah CPB 

 

 

 

Lokasi: 

DEKAT stadion arcici, wilayah kantor PLN atau PDAM dengan adanya gardu. sebenarnya ada hal lain yang setara laporan ini di TKP ini

1

2021 October JK2110210020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN AMBLAS DAN BERLUBANG, MOHON BANTUANNYA. 

JL. Kebon nanas Utara II, dekat perempatan kecil diatas kali kecil, 100meter dekat sekolah assalafi, mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

JALAN AMBLAS DAN BERLUBANG, MOHON BANTUANNYA. 

JL. Kebon nanas Utara II, dekat perempatan kecil diatas kali kecil, 100meter dekat sekolah assalafi, mohon bantuannya 

 

Keterangan tambahan: 

JALAN AMBLAS DAN BERLUBANG, MOHON BANTUANNYA. 

JL. Kebon nanas Utara II, dekat perempatan kecil diatas kali kecil, 100meter dekat sekolah assalafi, mohon bantuannya

1

2021 October JK2110210021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL terkait meja2 dan sampah yang berserakan sebab terlihat tidak rapih dan menjadi kumuh,segera untuk di TL agar lingkungan menjadi 

bersih dan enak di pandang 

 

Lokasi: 

jalan raya kedoy al kamal patokannya depan masjid al kamal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL dan di bersihkan dari depan jalan sampai masuk ke arah komplek agar terlihat rapi dan bersih

1

2021 October JK2110210022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbun perlu dilakukan pemangkasan mengingat musih hujan sudah tiba ditakutkan pohon tumbang seperti tahun lalu 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Empang RT01 RW15 Lokasi Taman Kader 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas pelapor

1



2021 October JK2110210023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terulang kembali bahu jalan di jadikan parkiran kendaraan roda empat,,dan semakin banyak,, terpantau 3 unit KR4, kendaraan tersebut terparkir 

dari kemarin. kendaraan tersebut bisa menghambat arus lalu lintas di jl persatuan guru yg hendak ke jalan Raya Cideng ataupun sebaliknya yg 

hendak ke jalan raya kesehatan tanah Abang 2. mohon di lakukan penertiban di pagi hari,,bukan di siang hari. terima kasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl persatuan guru. Petojo Sabangan kelurahan Petojo Selatan depan pos RW Petojo Sabangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya sebagai pelapor di rahasiakan. terima kasih

1

2021 October JK2110210024 KELURAHAN KARET TENGSIN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi pemadaman listrik di sekitarab wilayah RT.015/04 Karet tengsin sejak jam 5.00 terutama jalur gardu karet...mohon di TL pak ada 

permasalahan dimana ya.. terimakasih 

 

Lokasi: 

rumah warga Wilayah RT.015/ 04 dan sekitarnya tepatnya di sebrang GOR Tanah Abang

1

2021 October JK2110210025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hasil TL JK2110160119 masih belum sesuai         . 

 

Lokasi: 

pertigaan munjul                                 . 

 

Keterangan tambahan: 

bendera liar, segera d tl!

1

2021 October JK2110210026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi jalannya sudah agak amblas, lokasi depan Univ BSI Salemba Tengah 

 

Lokasi: 

Jalan Salemba Tengah, depan Univ BSI Salemba Tengah, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110210027 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di proyek Tol Becakayu Prumpung  selalu tergenang ketika hujan datang.. permukaan jalan yang Legok mengakibat genangan air dan macet di 

daerah tsb... 

 

Lokasi: 

Jl. Bekasi Rachmat.. tepatnya di proyek Tol Becakayu dari arah jatinegara ke arah Pasar Gembrong.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait menindaklanjuti atas legok nya jalan tsb. minimal diratakan permukaannya..

1

2021 October JK2110210028 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang di jalan Anyer raya Kel Menteng kec Menteng Jakarta pusat..mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl Anyer raya kel.menteng,kec.menteng Jakarta pusat ..samping kantor kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki..

1

2021 October JK2110210029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu trafict light mati didepan mini market Family Mart. sangat amat bahya, sudah 3minggu 

 

Lokasi: 

persis didepan Family Mart, dari arah Radio dalam menuju ke Mayestik.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan team dishub untuk memperbaiki lampu trafict light yg udah mati dr 3mingguan yang lalu. Amat rawan kecelakaan pak

1



2021 October JK2110210030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi parkir dan jualan di badan jalan ketika hari kerja 

 

Lokasi: 

sunter jakarta utara samping astra honda motor pinggir kali

1

2021 October JK2110210031 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI @sda tutup saluran conblok amblas membahayakan pengguna jalan, lokasi jalan a.yani kantor polisi depang 1

2021 October JK2110210032

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI ada ular d dalam rumah 1

2021 October JK2110210033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terpasang banyak bendera partai di sepanjang jalan dari Jl. Tendean sampai ke Cawang. Hal ini berbahaya karena banyak yang diikat dengan tidak 

kencang sehingga banyak yang sudah mau lepas. Semakin berbahaya apabila dipasang di flyover karena bisa jatuh dan menimpa kendaraan / orang 

di bawahnya. 

 

Lokasi: 

Flyover Pancoran dari arah Tendean yang menuju Jl. Gatot Subroto

1

2021 October JK2110210034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terpasang banyak bendera partai di sepanjang jalan dari Jl. Tendean sampai ke Cawang. Hal ini berbahaya karena banyak yang diikat dengan tidak 

kencang sehingga banyak yang sudah mau lepas. Semakin berbahaya apabila dipasang di flyover karena bisa jatuh dan menimpa kendaraan / orang 

di bawahnya. 

 

Lokasi: 

Flyover Pancoran Jl. Gatot Subroto yang ada patung Monumen Dirgantara

1

2021 October JK2110210035 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu dinas terkait. saluran pembuangan jl Ciledug raya 2 sampah" menumpuk pada saluran pembuangan (got) mohon UNY segera 

dilakukan penanganan nya dikarenakan menyebabkan banjir area sekitar. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. Ciledug raya RT 08 RW 022 kelurahan Cipulir kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

toko" sekitar banjir dan bnyk lumpur

1

2021 October JK2110210036

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan hrs wfo 100% selama ppkm. dan pembagian jam kerja yg tidak sama. ada yg 4 jam ada yg 8 jam kerja 

 

Lokasi: 

pt.okamoto, gd.mugi griya lt.6 jl.mt haryono kav.10 jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tudak memberitahukan identitas saya krn ke khawatiran akan dipecat.

1



2021 October JK2110210037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dapat membahayakan pengguna jalan, dan sudah mengenai kabel. 

dimohon agar segera di tindak lanjuti, karna sudah masuk musim hujan. 

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai raya, kelurahan malaka jaya, kecamatan duren sawit.

1

2021 October JK2110210038 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan...... 

. 

 

 

 

 

 

 

.......... 

 

 

 

...... 

 

Lokasi: 

gang buntu poltangan raya tanjung barat............

1

2021 October JK2110210039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak anak anak di jam sekolah pd ngamen ondel ondel. tolong di Tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. pulogebang permai, di pasar pulogebang permai.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyimpan data pribadi saya

1

2021 October JK2110210040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Partai PSI diluar masa kampanye sepanjang jalan. banyak yang berserakan . mohon dicopot saja bikin kumuh.  

 

Lokasi: 

flyover utama jagakarsa............................

1

2021 October JK2110210041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang reklame Jalan Milik Pemprov dinas Permakaman sudang USANG tidak terbaca. baiknya di perbaiki agar berfungsi kembali atau dibongkar saja 

agar tidak semrawut. trims 

 

Lokasi: 

depan gate toll lenteng agung tb simatupang jakarta

1

2021 October JK2110210042

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah liar dan caplok lapangan bola tetap dibiarkan ??? ada apa dengan aparat kelurahan /kecamatan ??? laporan awal 2 mgg lalu 

tidak ada respon ? bangunan dah hampir jadi 

 

Lokasi: 

jln. Asem nirbaya, pinggir lapangan bola. kelurahan pinang ranti, kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110210043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi info rambu jalan................... 

 

Lokasi: 

ceger cipayung jakarta timur.......................

1



2021 October JK2110210044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Jalan Rusak dan Miring agar diperbaik dan Plang Rambu sudah penyok mohon diperbaiki.  

 

Lokasi: 

ceger cipayung jakarta timur.......................

1

2021 October JK2110210045 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar jalan sudah sangat lebat dan banyak. ... 

 

Lokasi: 

raya mandor munding Setu - Bambu Apus  Cipayung Jakarta Timur..

1

2021 October JK2110210046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan parkir sembarangan mengganggu pejalan kaki dan lalulintas  

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat depan kampus Islam Jakarta(13120) 

 

 

Keterangan tambahan: 

makin hari semakin ramai parkiran sembarang+pembatas sering digeser

1

2021 October JK2110210047 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi jalan di penyebrangan rel JPL 40 dekat pasar pramuka jakarta timur kurang baik. sangat menghambat kecepatan kendaraan sehingga terjadi 

kepadatan sebelum melintasi penyebrangan. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl Pramuka Raya, Jakarta Timur (JPL 40) dekat Pasar Pramuka

1

2021 October JK2110210048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pakai alat berat sudah 4 hari sudah lapor RT kemarin dan datang ke sana dengan Pak RT, kemarin alat berat dijanjikan tidak digunakan mendekati 

rumah untuk minimalisir getaran tapi sekarang digunakan mepet dengan tembok rumah. Tadi pagi Ibu saya ke sebelah tapi malah ditertawakan 

oleh tukang yang mengerjakan dan berkata lapor RT saja. Karena alat berat tersebut rumah saya bergetar semua, seisi rumah takut semua.  

 

Lokasi: 

Jl. Persatuan No. 46 RT 006 RW 09 Cilandak Barat, Jakarta 12430

1

2021 October JK2110210049
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tanah kosong seluar hampir 2000m2, sudah bertahun-tahun tanpa kepastian, seharusnya adalah fasilitas umum dan dimiliki serta dikelola oleh 

Dinas Pertamanan DKI, malah menjadi semak liar, potensi binatang buas ular, tempat pembuangan sampah oleh orang-orang yang tidak dikenal, 

gelap, sepi dan kumuh, padahal warga sekitar juga bersedia swadaya memperbaiki. Dulu sekali sempat jadi lapangan tempat Anak-Anak bisa 

bermain bola. Harap dicek apakah ada pihak yang mengaku punya alas hak atas tanah yang tentu saja harus dikeluarkan BPN Jakarta Timur. Jika 

tidak ada, Dinas Pertamanan DKI harap ambil alih dan gunakan untuk kepentingan orang banyak, fasilitas olahraga dan taman.  

 

Lokasi: 

Jl. Teluk Bayur Raya. Ujung dari Jl. Teluk Bayur 1 hingga Jl. Teluk Bayur 4.  

 

Kavling TNI Angkatan Laut. Duren Sawit. Jakarta Timur 13440. 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor tentu saja wajib dirahasiakan. Proses penelitian harus juga sejalan dengan pengecekan alas hak dan peruntukan lahan dari BPN 

Jakarta Timur. Kepastian hukum dan manfaat bagi masyarakat hanyak harus jadi prioritas.

1

2021 October JK2110210050 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat karung berisi sampah hasil kerja petugas Orange. Ini sdh berkali2 buat laporan tetap saja petugas nakal. Kalau sdh ada karung isi sampah 

maka warga akan membuang sampah juga. Ayo jadi teladan dan panutan, petugas Orange!  

 

Lokasi: 

Jalan Komarudin No. 28, Pulo Gebang, Cakung, Jakarta Timur.

1



2021 October JK2110210051 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah dan kotoran dari RT sebelah yang mengakibatkan kotoran yang menumpuk....minta tolong dibersihkan...takut mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

taman buaran indah 4 RT 009/013 penggilingan jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong ditindak lanjuti....terima kasih

1

2021 October JK2110210052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal 

Deretan kios depan Taman wisma bakrie

1

2021 October JK2110210053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah tertutup pohon di TL Buaran  

terimakasih
1

2021 October JK2110210054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk menebang pohon dan akarnya karena akarnya sudah mengganggu jalan dan rumah warga.  

 

Lokasi: 

Jl. Talib 3 Baru RT 0016/03 Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari

1

2021 October JK2110210055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong donk di TL , ini pohon jalan sudah mengganggu hingga merusak kanopi steam, apa lg udh mw masuk musim hujan. 

 

Lokasi: 

jl.lingkar luar barat AUTOMAD CARWASH.  sebelah mall taman palem ( carrefour) arah kantor pajak cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bapak petugas segera di TL

1

2021 October JK2110210056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plank parkir tidak berijin ditempat fasos dan fasum dipasang rw 08 untuk memeras warga. tolong dibongkar pak lurah 

 

Lokasi: 

jl gading kirana IX BLOK H 10 NO. 31 DEPAN PANIN BANK ADA JUGA DI PINTU SELATAN DAN GERBANG MASUK KEPERUMAHAN WARGA

1

2021 October JK2110210057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kang soto samping indo**** gerobaknya ngetem mulu, bikin keliatan kumuh. tambah lagi jualan diatas saluran, sisaan makanannya dibuang 

sembarangan ke saluran. bikin timbunan lemak terus mampet. lapaknya juga kotor macem kaga pernah dibersihin. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Raden Said Soekanto. Pas bet pinggir jalan kalo dari arah lampu merah raden inten. 

 

Keterangan tambahan: 

kalo yang tukangnya nanya siapa yang bikin laporan, bilang aja saya salah 1 yang pernah beli disitu. dan kapok gegara liat sikon lapaknya.

1



2021 October JK2110210058
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

mohon informasi. saya perpanjang Kartu Pekerja Jakarta, sudah isi form dan kelengkapan dokumen ke email kartupekerja.dkijakarta@yahoo.com 

 

hari ini sudah dapat email dengan isi email seperti di foto "Permohonan Perpanjangan KPJ Bapak/Ibu telah kami proses". 

 

ini artinya sudah selesai prosesnya dan berhasil perpanjangan atau gimana ya? 

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak Tower 12 Lt 12 Unit 07 RT 002/011 cilincing

1

2021 October JK2110210059 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Dishub dan Biro Pemerintahan 

ini yg salah siapa ya  

 

1. RAMBU ONE WAY 

2.KINERJA PEMDA DKI (DISHUB) YG TDK BISA BERTINDAK TEGAS 

3.ATAU TIKET TDK JELAS 

4.ATAU HRS TL PER CRM, KALAU BEGINI CRM TERUS DONG 

5.RUKAN BISA KEBAL HUKUM BEGINI TDK DI TINDAK-TINDAK, 

ADAPAKAH DI KASUS INI SHG RUKAN BERANI MENGABAIKAN DISHUB ??????? 

 

Lokasi: 

PEMBEGALAN FASUM JALAN RAYA OLEH RUKAN PONDOK PINANG DIMANA RUKAN SPT KEBAL HUKUM

1

2021 October JK2110210060
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan di trotoar dan jalanan umum, tidak ada tindakan dari pemerintah daerah sama sekali ini seolah-olah dibiarkan saja.  

 

Lokasi: 

Jalan Gunung merapi raya samping perum Pasadena lintasan transjakarta apartemen Bunaken 

 

Keterangan tambahan: 

Harap Ditindak tegas orang-orang yang membuang sampah disepanjang tersebut supaya tidak terulang terus menerus.

1

2021 October JK2110210061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Butuh pemotongan dahan pohon   di depan hotel zuri express mangga dua... Rawan roboh dan akar sudah menggantung  

 

Lokasi: 

Jl Mangga Dua Dalam.  Hotel zuri express mangga dua

1

2021 October JK2110210062
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tinggi sekali takut tumbang lagi musim hujan .. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana timur blok H13 gasing kirana . Kelapa gading barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110210063
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Jalanan umum penuh dengan sampah tidak ada tindakan sama sekali dari instansi terkait. tidak ada perhatian sama sekali dari pemerintahan daerah. 

 

Lokasi: 

jalan Gunung merapi samping Pasadena terusan  Apartemen Bunaken jalur transjakarta  

 

Keterangan tambahan: 

masalah sampah sepanjang jalan ini tidak pernah selesai, ditangkap saja pelaku nya dan dikasih hukum yang setimpal.

1

2021 October JK2110210064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bergelombang membuat risih pengendara motor berbahaya sekali pak 

 

Lokasi: 

masuknya wilayah Kamal Muara ini pak depan gedung yg baru dibuat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak segera diperbaiki agar masyarakat mendapat kenyamanan berkendara.

1



2021 October JK2110210065 KELURAHAN KEMANGGISAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid menggunakan speaker yang keras setiap Kamis pagi untuk pengajian, bahkan nyanyian berbahasa Indonesia dan bukan Quran. Sangat 

mengganggu mereka yang belajar dan bekerja, rapat daring dari rumah. Hal ini melanggar Instruksi Dirjen Bimas Islam. Mohon ditegur agar 

menggunakan speaker dalam, atau mengurangi kekerasan suaranya  sesuai aturan. Banyak umat Islam lain yang sedang berjihad untuk mencari 

nafkah dan menuntut ilmu. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Hidayah,  Kemanggisan Ilir X no 8, Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan. Banyak orang mengeluh namun tidak berani melaporkan karena perkara sensitif.

1

2021 October JK2110210066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menutupi tiang dan kabel listrik, mohon dipangkas 

 

Lokasi: 

tepat di depan rumah jln cempaka putih tengah XII no. 27

1

2021 October JK2110210067
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sdh terlalu tinggi mohon ditebang takut tumbang lagi musim hujan angin kencang. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana timur H14 dekat pemadam . Gading kirana . Kelapa gading barat . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110210068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet disepanjang jalan ini, kira kira ada apa yah pak???? 

 

Lokasi: 

jalan rawa melati arah kekelurahan Kamal muara ini pak 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak kalau bisa dibantu lancarkan arus lalu lintasnya, terima kasih�

1

2021 October JK2110210069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth dinas kehutanan dan pertamanan..mohon dibantu dilakukan pemangkasan kembali dikarenakan pohon tersebut masih Rimbun dan 

lebat  

 

Lokasi: 

jln Raya  Moh Kahfi 1 kelurahan Cipedak kecamatan Jagakarsa depan masjid Jami Asy Syakirin ..mohon tolong dibantu di tindak lanjuti dan di 

kerjakan..terima kasih

1

2021 October JK2110210070
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pengelola Apartemen City Garden , cengkareng timur   cengkareng memberikan air kotor , bau dan banyak kutu air dan banyak cacing tanah untuk 

warga yg tinggal disini selama bertahun-tahun 

 

Lokasi: 

Jalan raya kapuk cengkareng , Apartemen city garden tower U cengkareng timur, cengkareng Kode pos 11730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bapak / ibu yang bertugas membantu kami meneruskan hingga ke Pak gubernur saat ini Pak anies Baswedan untuk membantu kami warga 

yg membutuhkan Air bersih yg layak pakai karena kulit kami dan anak2 kami mulai terkena sakit kulit

1

2021 October JK2110210071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong tempatkan petugas setiap jam sibuk di kawasan pasar gembrong arah Tebet. Selalu kusut tiap masuk fly over /underpass  

 

Lokasi: 

Mulai pasar gembrong BKT sampai Tebet, fly over mall kokas

1



2021 October JK2110210072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Ace Hardware Green Terrace Taman Mini tertutup pohon, kemarin sudah dilaporkan dengan no. laporan JK2110150123. Sudah dikerjakan 

pada tanggal 20 Oktober namun tidak sesuai permintaan dan cenderung asal asalan.  

Tolong dikerjakan kembali dengan benar, potong pohon yang ada didepannya bukan yang DISAMPINGNYA. Ini kita bayar pajak reklame TIDAK 

MURAH. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Green Terrace TMII Jl. Raya Mabes Hankam, Kel. Ceger Kec. Cipayung - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan pelaksanaan dengan benar, potong pohon BAGIAN DEPAN yang menutupi reklame.

1

2021 October JK2110210073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

bayak sekali gerobak pemulung di sepanjang jalan pasming raya dari jl. samali - jl kalibata utara sangat mengganggu pejalan kali & lalulintas 

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya pasar minggu dari jalan samali smp jl kalibata utara  

 

Keterangan tambahan: 

tolong diambil tindakan tegas krn mereka tdk memulung hanya menunggu belas kasihan org gak jauh beda dgn mengemis. terlihat sangat 

mengganggu sekali dan mengganggu lalulintas

1

2021 October JK2110210074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi, batang pohon sudah lapuk rawan Tumbang, Mohon segera di tindak lanjuti, karena sudah pernah kejadian pohon Tumbang di 

Wilayah ini juga 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 1 RT.008 RW.07 Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya pernah kejadian Pohon Tumbang di Wilayah yg sama yaitu RT.008 RW.07 Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara - Jakarta Timur

1

2021 October JK2110210075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

sebelah underpas stasiun cawang arah duren kalibata jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv

1

2021 October JK2110210076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

trotoar sudah dilebarkan... tapi tidak ada pohon peneduh. Kawasan sangat gersang. Mbok ya otomatis sekalian tanam pohon peneduh buat 

penghijauan biar asri dan sejuuuuk... makasih
1

2021 October JK2110210077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak terdapat lubang tembusan kedalam 

 

Lokasi: 

jalan merdeka utara ... depan istana negara merdeka

1

2021 October JK2110210078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan baru disegel setelah pengerjaannya mencapai 80 persen. Sepertinya oknum pejabat Seksi Penindakan Sudin Cipta Karya, Tata Ruang dan 

Pertanahan (SDCKTRP) Jakarta Pusat bermain pada bangunan melanggar tsb. Apakah tindakan akan berhenti di Segel saja? Kapan dibongkar? Pak 

Gubernur harus tegas dan jangan tebang pilih dalam menegakkan aturan!! Segera bongkar semua bagian bangunan dari lantai 4 s/d lantai 7! Bagian 

bangunan yg melanggar GSB dan jarak bebas dari lantai 1 s/d pantai 3 harus ikut dibongkar! Inspektorat Provinsi DKI Jakarta harus ikut mengawasi 

agar semua bagian bangunan yang melanggar dibongkar tuntas !  

Tegakkan aturan sesuai Perda DKI Jakarta No. 7/2010 tentang Bangunan Gedung, Perda DKI Jakarta No. 1/2012 tentang Rencana Tata Ruang 

Wilayah 2030, Perda DKI Jakarta No. 1/2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi  

juncto Pergub DKI Jakarta No. 128/2012 tentang Pengenaan Sanksi Penyelenggaraan Bangunan Gedung. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Kebon Kacang 36 No. 6, RT. 012 RW.004, Kel. Kebon Kacang, Kec. Tanah Abang, Kota Adm. Jakarta Pusat.

1



2021 October JK2110210079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

belakang menara saidah sebelum terowongan stasiun cawang 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl bv

1

2021 October JK2110210080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

akses jalanan dan batasan saluran air jebol sehingga dapat membahayakan warga sekitar yang berjalan di pinggiran perbatasan pinggiran kali kecil 

 

Lokasi: 

jln.m.saidi raya gank H.kumang Rt.10  Rw.06 no.39A  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segeran di perbaikin agar tidak melebar dan membahayakan warga sekitar yang berjalan,dan tolong di rahasiakan pemberitahuan saya

1

2021 October JK2110210081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Kenapa masih ada ya barang" bekas jualan di atas saluran ini apa cuma foto doangan gak ditindak ya 

 

Lokasi: 

Jl. Kemandoran 1 gapura pintu masuk kemandoran 1 kelurahan Grogol utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak tegas dong

1

2021 October JK2110210082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

hallo jaki, saya mau lapor ada pohon depan rumah saya, daun dan ranting pohon nya, sudah kena kabel listrik dan kalo malam menutupi lampu 

jalan, mohon segera di tindak terimakasih.. 

 

Lokasi: 

jln, Iskandarsyah 1 no 5 RT 05 RW 02 kelurahan Melawai Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak

1

2021 October JK2110210083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

depan mushola al-achjar sebelum trowongan stasiun cawang jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl bv mengingat musim hujan rawan tumbang

1

2021 October JK2110210084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan bekas sampahnya, sudah 3 hari di biarkan begini  

 

Lokasi: 

sebrang kantor pos Cikini , lampu merah pos polisi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bersihkan tidak enak dilihat

1

2021 October JK2110210085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel listrik kereta mohon  di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. cikokol timur no 3 depan mushola al-achjar rt. 10 rw. 03 

 

Keterangan tambahan: 

hati hati saat menebang licin hujan

1



2021 October JK2110210086
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kami masih menemukan peminta minta di sekitar jalan Deplu V CILANDAK Barat..dalam satu hari ada dua orang yang mendatangi rumah kami untuk 

meminta sumbangan..sangat meresahkan..mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

Sekitar Jalan Deplu V CILANDAK Barat masih ada beberapa peminta sumbangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak mengungkap identitas saya. terima kasih

1

2021 October JK2110210087 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Sudah berjalan 2 minggu. Hampir semua ruangan dipergunakan untuk PTM tapi ruangan-ruangan yang ada di lantai 3 tidak disediakan tempat cuci 

tangan. Selain itu sekolah juga melaksanakan PTM 5 hari berturut-turut dalam satu minggu tanpa jeda sterilisasi anjurannya masuk senin-rabu-

jumat 

 

Lokasi: 

SDN Menteng Dalam 01. Menteng Dalam. Tebet. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena akan sangat berbahaya bagi saya

1

2021 October JK2110210088

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa iMB. menurut ingo sudah di rekomtek pembongkarannya oleh sudin citata jaksel ke satpol pp. 

sampai saat ini belum dibongkar satpol pp. ada apa dengan satpol pp????????? 

 

Lokasi: 

jl gunuk raya rt.001 rw. 003 kec. pasar minggu (turunan)

1

2021 October JK2110210089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemasangan tiang optik baru ,apa sudah ada ijin nya 

 

Lokasi: 

jl.puskesmas cipayung ,masuk k perumahan 

kec.cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak dan mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110210091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir diatas trotoar sangat mengganggu pejalan kaki dan menghalangi pandangan akses keluar masuk 

 

Lokasi: 

Dekorindo Perkasa, jln Dewi Sartika 193 Cawang (samping KPP Kramat Jati)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menyembunyikan identitas saya. 

Karena selama ini kegiatan usaha tersebut sangat mengganggu kegiatan publik karena parkir sembarangan. Terimakasih

1

2021 October JK2110210092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

"Jalan milik umum yg dirusak untuk kepentingan bisnis" 

 

Sudah ada dua mobil yg masuk kedalam solokan karna kwalitas tutup solokannya buruk. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Buang, Rt04/Rw05. 

Kel Lubang Buaya, Kec Cipayung. 

Jakarta Timur 13810. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bekerja secepatnya karna ditakutkan ada korban lagi. 

 

Mohon juga petugas merahasiakan identitas saya agar saya tidak dimusuhi pihak² yg saya laporkan.

1

2021 October JK2110210093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon miring seperti mau roboh, mngkin bisa dilakukan penopingan.  

 

Lokasi: 

jl.bangka x ,samping masjid.   asdfasdfasffaddgsdf

1



2021 October JK2110210094
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Sudah mendaftar vaksinasi Pfizer dosis kedua via Jaki, tempat vaksinasi di RSIA BUNDA menteng, ketika sampai di lokasi vaksinasi pihak RS BUNDA 

menolak dengan alasan belum menerima distribusi vaksin 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Ibu dan Anak BUNDA, Menteng, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan, dan mohon segera ditindak lanjuti, sebab saya sulit mendapat izin dari kantor

1

2021 October JK2110210095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki 5 pasar bendungan melayu masih saja berjualan di jalan umum, mengganggu masyakarat pengguna jalan, dan blum ada tindakan 

dari petugas terkait. mohon segera di tindak dengan tegas.  

 

Lokasi: 

Jalan bendungan melayu Rw 01 kelurahan Rawa badak selatan kecamatan koja, Jakarta utara.

1

2021 October JK2110210096

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Ada yg pelihara binatang sperti ayam di depan rumah masjid tapi kotoran nya tidak di bersihkan tiap hari Sehingga mengganggu bau nya, dn di 

depan rumah saya juga ad yg taro taro barang" tnpa izin mohon untuk di tindak lanjuti pemilik ayam sudah di tegor namun di hiraukan bgtu saja 

 

Lokasi: 

Jln bunga raya c17 rt03 rw 01 di depan masjid al mutaqim kel kramat kecamatan senen jakarta pusat 10450  

 

Keterangan tambahan: 

Bau kotoran yg sangat menyengat karena tidak di bersihkan oleh yg mempunyai hewan trsbt

1

2021 October JK2110210097 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
jalan sawah balong rt 06 rw 06 kel srengseng kec kembangan  depan salon pangkas rambut faras , mohon di bantu di perbaiki  saluran air mampet 

ketika turun hujan banjir
1

2021 October JK2110210098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tumbuhan menghalangi jalan/trotoar sangat menggangu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Dekat halte lapangan dibawah turunan busway tendean

1

2021 October JK2110210099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk memasangkan speed trap atau polisi tidur karena banyak terjadi kecelekaan baik motor dengan orang maupun motor dengan motor 

karena banyak pengendara yg ngebut² juga. dan pertigaan ini juga karena posisinya yg blind spot setiap harinya sering terjadi benturan terhadap 

sesama pengendara...mohon tolong dibuatkan karena jika swadaya masyarakat juga ditakutkan kita dikenakan pelanggaran takut tidak sesuai 

undang². mohon dibuatkan speed trap dari kedua arah agar meminimalisir terjadinya kecelakaan yg berulang 

 

Lokasi: 

gang salon rt 09 rw 03 kelurahan sukapura lokasi pertigaan dekat foto copi gemilang

1

2021 October JK2110210100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hujan sebentar aja sudah tergenang, sering kali abis banjir spt ini gotnya penuh dengan lumpur & sampah. mohon got di sekitar sini dpt di lebarkan 

& sampah serta lumpurnya di keruk. 

 

Lokasi: 

jl kacang polong 2 dekat taman, bojong indah, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Hujan sebentar aja sudah tergenang, sering kali abis banjir spt ini gotnya penuh dengan lumpur & sampah. mohon got di sekitar sini dpt di lebarkan 

& sampah serta lumpurnya di keruk.

1



2021 October JK2110210101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan mengganggu pejalan kaki... agar segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

depan rm mie Aceh, cilosari Cikini dekat KFC cikini  

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjutin sering sekali parkir-parkir sembarangan di bahu jalan

1

2021 October JK2110210102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu di wilayah temoakami tinggal baru hujan sebentar aja air sudah masuk ke dalam rumah, mohon bantuannya untuk menanggulangi 

masalah tersebut, terima kasih.  

 

Lokasi: 

Kompleks Taman Ratu Indah Blok EE XI 

Lokasi di belakang berbatasan dengan Residents 28

1

2021 October JK2110210103 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Rumah tangga dampak banjir di kebon mangga 1 Belakang Koperasi kodanua, kiranya ada penanganan dr pihak PPSU  

 

Lokasi: 

Belakang Koperasi kodanua samping SMP 48 RT. 002 RW 007 Cipulir Kebayoran Lama  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya dapat dilakukan penanganan dr PPSU kel. Cipulir

1

2021 October JK2110210104

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.kosambi raya RT 001/002 no 16 kel.jati Pulo. kec.palmerah mohon di tindak 1

2021 October JK2110210105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. michelia 7 no. 11 lampu pju mati sudah 2 malam . mohon bantuan nya . terima kasih 1

2021 October JK2110210106 KELURAHAN GAMBIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan di trotoar depan menara multimedia telkom kebon sirih. hal ini sangat mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar depan menara multimedia telkom kebon sirih

1

2021 October JK2110210107
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

saya sudah bayar listrik bulan September 2021. saya belum bayar maintanance fee karena saat ini saya dan teman2 penghuni rusunami City 

Garden, cengkareng merasa dirugikan oleh pengelola saat ini yaitu PT Surya citra perdana. pertama, lift dan fasilitas umum yang tidak dilakukan 

peremajaan sehingga lift saat ini mati dan ada pipa bocor yang menyebabkan kerugian penghuni. kedua, kami melihat ada indikasi kecurangan atas 

meteran listrik dan air di rusunami, dimana saat oktober saya keluar kota selama 1 minggu, namun tagihan listrik dan air saya lebih mahal drpd 

september (kondisi saya WFH 100%). saya minta penjelasan, pengelola hanya menjawab, mereka tagih sesuai meteran. kami mempertanyakan 

kondisi meteran apakah standar / sudah tidak layak pakai? pengelola menjawab sesuai standar tp tidak bisa menunjukkan bukti kalibrasi rutin. 

ketiga, air bersih yang dijual Pengelola SCP kepada penghuni seharga Rp 8000 / kubik, adalah air kali kotor yang diolah dengan tidak layak. air yang 

keluar penuh cacing merah dan sangat bau. kami juga cek meteran air kami menunjukkan jumlah debit air melebihi yang keluar. jadi selama ini kami 

membayar hampir 3x lipat lebih mahal. kami lapor ke SCP namun ditanggapi dengan menyatakan meteran air juga sudah sesuai standar. kami 

melakukan mogok bayar sampai permasalahan ini diselesaikan bersama, namun kami, SAYA, DIBERIKAN SURAT ANCAMAN PEMADAMAN LISTRIK 

DAN AIR.  saya memohon pihak terkait untuk dapat membantu kami mengusut tuntas indikasi tindakan korupsi dan kecurangan dalam internal 

rusunami kami agak kita semua dapat hidup dengan fasilitas yang layak. terima kasih.  

 

Lokasi: 

apartemen city garden, kapuk, cengkareng 

dekat rumah sakit Tzu chi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas lengkap saya namun boleh diinfokan saya adalah pemilik apartemen city garden yang 

merasa sangat dirugikan dan takut atas surat ancaman tersebut.

1



2021 October JK2110210108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. michelia 8 no.16 18 kel. joglo kec kembanhan lampu redup tidak ada penerangan mohon bantuan nya 1

2021 October JK2110210109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI renovasi  rumah menjadi toko belum ada ijin 1

2021 October JK2110210110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan Penyeberangan Orang sudah bolong, butuh perbaikan 

 

Lokasi: 

Jl. Keutamaan Dalam RW.03 

Keluraha  Krukut 

Kecamatan Tamansari 

Jakarta Barat 11140

1

2021 October JK2110210111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempat ini dijadikan kantor judi online tolong di sidak dan konfirmasi ke Polda metro jaya jangan satpolpp ajja bahaya 

 

Lokasi: 

Jl. Tlk. Gong Sel. blok A11/blok B12  RT.9/RW.17, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 October JK2110210112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin alamat jl.bidara 2 no 8 rt 004/002 kel.jati Pulo kec.palmerah di tindak tegas 1

2021 October JK2110210113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Proyek gedung 11 lantai, padahal izin sesuai IMB diduga hanya 8 lantai. Apakah ada oknum Pejabat Seksi Penindakan Suku Dinas Cipta Karya, Tata 

Ruang dan Pertanahan (SDCKTRP) Kota Adm. Jakarta Pusat yang bermain pada bangunan melanggar fatal ini. Kondisi bangunan sudah 80 persen 

tetapi tidak ada tindakan tegas berujung bongkar paksa semua bagian bangunan melanggar atau yang tidak sesuai IMB. Ayo Pak Gubernur, jangan 

tebang pilih menegakkan aturan!! Segera bongkar semua bagian bangunan melanggar dan pecat oknum pejabat Seksi Penindakan SDCKTRP Kota 

Adm. Jakpus. Tegakkan aturan sesuai Perda DKI Jakarta No. 7/2010 tentang Bangunan Gedung, Perda DKI Jakarta No. 1/2012 tentang Rencana Tata 

Ruang Wilayah 2030, Perda DKI Jakarta No. 1/2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi  

juncto Pergub DKI Jakarta No. 128/2012 tentang Pengenaan Sanksi Penyelenggaraan Bangunan Gedung. 

 

Lokasi: 

Jl. Samanhudi No. 24A, Pasar Baru, Kota Administrasi Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110210114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya musim penghujan pohon tinggi dan rimbun rawan tumbang mengenai jalur kereta api mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

tempat pembuangan sampah samping stasiun duren kali bata, sebrang floris 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL mengingat musim hujan bv

1



2021 October JK2110210115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan cluster 8 unit berdiri tanpa IMB.1 unit sudah selesai, 3 unit sudah 30% dan sisanya dalam tahap pondasi. bangunan berdiri persis di 

belakang kantor kelurahan pondok Rangon. ada apa dengan kegiatan tersebut. apakah ada oknum Pemda yang main main dengan baju Monas. 

tolong di tindak segera oleh instansi terkait.  

 

Lokasi: 

lokasi persis di belakang kantor kelurahan pondok Rangon Cipayung Jakarta timur

1

2021 October JK2110210116

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 3 lantai sarat dengan pelanggarannya. 1. tidak mempunyai IMB 2. melanggar GSB, GSJ, tangga di persis di samping saluran. bangunan 

tersebut sudah koordinasi dengan instansi cipta karya kecamatan Cipayung yaitu pak Slamet sebagai kasie citata. namun pihah citata bungkam dan 

memblokir kontak  ketika di konfirmasi. ada apa dengan kegiatan tersebut.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan seriut RT009/RW004. mohon ditindak segera

1

2021 October JK2110210117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

cuaca panas tapi banjir dimohon dinas terkait melakukan penanganan. 

 

Lokasi: 

pesing koneng rt 12 rw 02 kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan pengecekan ke lapangan.

1

2021 October JK2110210118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan 

 

izin pak saya mau.melaporkan bangunan tanpa IMB , dan sudah di rekomtek , namun pihak satpol pp telah mengembalikan rekomtek nya karena 

tidak sesuai SOP mohon di rekom ulangj 

 

Lokasi: 

jl.serut RT 09/04 kel pondok rangon kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110210119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor parkir bertumpuk di Trotoar menggangu hak pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan gajah Mada 3-5 Harmoni depan Nomolek Duta Merlin sisi depan Bank BNI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk di tindak ditertibkan.. karena hak pejalan kaki sudah hilang

1

2021 October JK2110210120 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur, kali krukut sdh di keruk dan kenapa hanya satu sisi saja yg di turap dan di buat tanggul? kenapa sisi kali yg satu tdk dibuat turap dan 

tanggul? bagaimana pak Gubernur? bisa di buat turap dan tanggul utk sisi kali satunya lagi? sdh mulai musim hujan pak, tlg segera pak, terima kasih 

 

Lokasi: 

seberang RS Siloam semanggi, MRCCC, sampai batik Afri, kelurahan karet semanggi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di sembunyikan. Terima kasih

1

2021 October JK2110210121 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Jika pelayanan dipercepat, maka bisa mengurangi kepadatan pengunjung. 

 

Lokasi: 

Unit Layanan Pajak 

Kantor Kecamatan Jagakarsa 

Jl. Sirsak Jagakarsa

1



2021 October JK2110210122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

beberapa unit bangunan Tanpa  IMB, di belakang Kantor Kelurahan Pondok Ranggon, RT. 01/04, Kelurahan Pondok Ranggon, Kecamatan Cipayung, 

Jakarta Timur. 

berada di zona Jalur Hijau

1

2021 October JK2110210123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI bendera parpol di flyover kalibata city sampai depan TMP kalibata, terimakasih 1

2021 October JK2110210124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , serta pola gambar tidak sama dengan gambar terbit dari PTSP  

kami masyarakat meminta bangunan ini untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur .  

 

Lokasi: 

jalan Malaka Dua gang 13 kelurahan Malaka Sari kecamatan Duren sawit Jakarta Timur .  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , karena tidak sesuai KRK dan pola gambar 

dari PTSP kecamatan Duren sawit Jakarta Timur  

Dengan melanggar KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , apa tindakannya ??? ...

1

2021 October JK2110210125 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

TOLONG UNTUK JALANAN DI DEPAN SEBRANG POLSEK CAKUNG SEGERA DI SELEAIKAN ATAU GAK DI RAPIHKAN JANGAN SEPERTI ITU SAYA SELAKU 

PENGENDARA MOTOR MERASAKAN DAMPAK BAHAYANYA 

KALO LAGI HUJAN AIR NYA CUKUP NGEGENANG , TANAH YANG LICIN , JALANAN DI BAWAH TOL PENUH DENGAN TRUK CONTAINER YANG SETIAP 

HARI MACET GAK KARUAN, JANGAN HANYA DI DEPAN POLSEK DAN KECAMATAN CAKUNG YANG RAPIH , SEBRANG NYA JUGA DONG DI RAPIHKAN 

BIAR PENGENDARA MOTOR PUN GA SELIP SAMA SINI MENCARI JALAN KARENA KEMACETAN SETIAP HARI NYA 

TOLONG DI PERHATIKAN , JALAN TOL SUDAH ADA BAGUS, ARAH KE JAKARTA BAGUS , ARAH SEBALIKNYA MACET DAN GA KARUAN PADAHAL MASIH 

DI DAERAH JAKARTA TIMUR LOH !  

TOLONG DI PERBAIKI SEGERA MENGINGAT CURAH HUJAN SUDAH MASUK MUSIM NYA! 

 

Lokasi: 

JL. RAYA BEKASJ KM 23 , 1 2 CAKUNG BARAT KECAMATAN CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON MAAF JIKA TERSINGGUNG DENGAN KETIKAN SAYA  

 

SAYA UCAPKAN TERIMAKASIH

1

2021 October JK2110210126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dijl.wijaya 2 mohon untuk dipangkas. 

 

Lokasi: 

pohon rindang dijl.wijaya 2 belokan jldarmawangsa 9  mohon untuk dipangkas.

1

2021 October JK2110210127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 Lantai, Tanpa IMB, berada di Zona Jalur Hijau, sdh hampir selesai, namun tindakan hanya berkutat di Segel Merah..... Apakah tindakan 

pembongkaran sudah tidak ada?? segel digunakan menyatakan sudah  ditindak, sehingga pekerjaan tetap berjalan.
1

2021 October JK2110210128 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan salurannya , karena sering mampet  

 

Lokasi: 

Jl. Pinang Ranti 1 RT 8 RW 02 arah mau ke Puskesmas

1



2021 October JK2110210129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Yth , kepala satpol pp kelurahan menteng dalam ..  

saya atas nama warga jl.jaya mandala saya terganggu dengan ada nya warga yang menutup jalan umum menggunakan pot tanaman dan kayu ..  

. 

  

Lokasi:  

Jl.jaya mandala 2 kelurahan menteng dalam kecamatan tebet jakarta selatan

1

2021 October JK2110210130
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pimpinan tidak memberi kn tugas sesuai kebijakkn .bagi dokter fungsional memakai permenpan 139 thn 2003. tp tiba2 dlm wkt 1 minggu ini hrs 

buat laporan kerja .yg menyatakn waktu kerha kita itu maksimal u kerja. 

sdgkn selama pandemi covid sy bertugas hanya di poliklinik .sistem rotasi poli poli. 

 

tidak bisa bekerja maksimal sbg dokter madya sdh saya alami sek 12 tahun .saya nilai kejahatan thd saya ok ada pejabat yg jahat .apakah ok ada 

pejabat dinkes  tersinggung atau hal2 lain  

 

 

 

Lokasi: 

puskesmas kec jatinegara jakarta timur. 

jl matraman raya no 220 kelurahan balimester . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitau identitas saya.ok sy sdh di ingatkn nanti sk pensiun sy bermasalah

1

2021 October JK2110210131
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mau lapor pohon asem di rumah sudah terlalu besar dan sudah tua jg...dikawatirkan takut menimpa pekarangan rmh ttga ataupun org yg lalu lalang 

lewat.tolong untuk di bantu di tebang.sblmnya sy ucapkan terimakasih 

 

Lokasi: 

rumah di alamat kelurahan cipinang melayu,kecamatan kp makasar. jl pembangunan rt 9 rw 1 rumah bapak fredik kappoh 

 

Keterangan tambahan: 

untuk izin tebang sudah di berikan izin olh tetangga dan sdh kordinasi sama rt setempat jg.

1

2021 October JK2110210132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jalan umum di hak pribadikan penggunaan nya oleh oknum warga sehingga kami sbg penghuni lain / warga setempat kesulitan menggunakan akses 

masuk jalan tsb , mhn bantuan dari Pihak Berwenang untuk membantu Kami. 

Tks sblm nya . 

  

Lokasi:  

Jl Jaya Mandala II no 14 kelurahan menteng dalam kecamatan tebet jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Oknum warga tsb di kenal arogan

1

2021 October JK2110210133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Kantor Satpel Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat hampir setiap hari tadak ada pegawai yang di kantor. Sehingga banyak masyarakat yang hendak 

minta pelayanan kecewa. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Luar Barat, Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditegaskan supaya mereka bekerja atas marwah pimpinan, karena dilapangan banyak pelanggaran bangunan yang tidak ditegaskan. 

Pastinya akan memperburuk PAD Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, terima kasih.

1

2021 October JK2110210134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

TROTOAR DIPAKAI PARKIR RAMAI RAMAI SANGAT MENGGANGGU PEJALAN KAKI. 

  

Lokasi:  

Kantor YBY di Jalan Barito II, kurang lebih 200 meter sebelum lampu merah Pangpol.

1

2021 October JK2110210135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Ada genangan lumayan tinggi, mohon ada nya pompa air.  

Lokasi:  

Di jalan kali sekretaris. Depan pos polisi nya 

Pinggir kali

1



2021 October JK2110210136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dijalan darmawangsa raya. mohon di tl 

 

Lokasi: 

pohon rindang dijalan darmawangsa raya. mohon di tl

1

2021 October JK2110210137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat dan menutupi jalur kabel listrik dan komunikasi , mohon segera papras /dirapihkan karena bisa membahayakan pejalan kaki dan 

kendaraan yg melintas apalagi saat ini sudah mulai sering hujan angin.Dimohon untuk pihak terkait untuk segera menindaklanjuti . 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Malaka no. 5 RT. 04 / RW. 07, Munjul , Cipayung. sebrang sekolah Alfalah.

1

2021 October JK2110210138 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

butuh bantuan pembersihan puing sisa renovasi musholah 

 

Lokasi: 

jl. kebon jahe VIII no. 63 a RT 008 RW 02 kelurahan petojo selatan, kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

depan musholah al-muhajirin

1

2021 October JK2110210139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Jalan cempaka putih barat 4, rt 007/03, Jakarta 10520 samping toko ananda akibat portal blm dibuka, sesuai dgn peraturan ppkm level 2 utk jakarta 

dan Perda no 8 th 2007 sy laporkan wil dijadikan tmp berjudi,miras,kumuh,parkir liar & tmp pacaran di bajai
1

2021 October JK2110210140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jalanan ini selalu jadi Primadona buat tempat Parkir Liar. Punya mobil ga mau sewa garasi. Bikin macet... Solusi jitunya dong agar jalanan ini tidak jd 

lahan parkir. Kunjungi tempat ini di jam 21.00, banyak mobil Parkir Gratis Di Jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur

1

2021 October JK2110210141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

izin pak selamat saya mau lapor tentang bangunan cluster 18 unit, dmana IMB yg tercantum ada sebagian sepakat 9 

 

Lokasi: 

jl sepakat X RT.06/01 kelurahan cilangkap kecamatan cipayung

1

2021 October JK2110210142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Townhouse 20 unit. 

IMB dipertanyakan. 

ada sebagian IMB beralamat di Sepakat IX dan Sebagian di sepakat X. 

lokasi R9. 

apakah R9 sudah bisa dirumah menjadi rumah deret?

1



2021 October JK2110210143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan selalu ada genangan banjir dan lama surutnya tolong ditindak lanjut serius karena tempat lain tidak ada banjir tp disini banjir 

 

Lokasi: 

belakang salon nancy ratu melati 1 blok 5y no 11 jakarta barat

1

2021 October JK2110210144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang parkir, lakukan tindakan tegas..... 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

segera d tl

1

2021 October JK2110210145
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

di jalan cenghai ada gembel 

mabok lem meresahkan warga sekiatar 

 

Lokasi: 

jln.cenghai RT 2 RW 7 

kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

bapak rw 7

1

2021 October JK2110210146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di kampung baru blok v komplek green garden 

 

Lokasi: 

kampung baru blok v komplek green garden rt 1 rw 8 kedoya utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sudin air sigap datang untuk memompa air supaya surut

1

2021 October JK2110210147 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tanah bekas galian sumur resapan belum diangku di depan sekolah 

 

Lokasi: 

DEPAN SDN KARET KUNINGAN O1 SAMPING APARTEMEN SUDIRMAN TAMANSARI

1

2021 October JK2110210148 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih terdapaan bukaan/celah antar sparator . sehingga sering kali motor seenaknya berputar arah, sangat amat bahaya rawan kecelakaan.   

 

Lokasi: 

persis depan Halte / tempat pembuangan sampah2 Kramat Pela 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kasubag agar melihat langsung, karna masih terdapaan jarak/celah/bukaan antar Sparator.  Sering sekali jd putaran motor untuk berbalik 

Arah. bahaya, rawan kecelakaan.!!

1

2021 October JK2110210149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos perlu di toping,,pohon sudah lebat membahayakan jika turun hujan,,lokasi di depan sekolah SMK Budhi Warman pekayon 

 

Lokasi: 

di depan sekolah SMK Budhi Warman kel.pekayon RW 01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di toping di karenakan sudah masuk musim hujan ,,bisa mengakibatkan pohon rubuh

1



2021 October JK2110210150
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau got tertutup tanah..kepada dinas yg terkait agar segera diperbaiki Krn sudah masuk musim hujan terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Anyer raya kelurahan Menteng,kec.menteng Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaiki saluran air nya ..Krn ketumpuk tanah.. terimakasih

1

2021 October JK2110210151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat ada potensi membahayakan, mengakibatkan kabel listrik tergoyang saat angin besar, ditakutkan terjadi korsleting listrik dari 

tiang dan kabel akibat pohon lebat 

 

Lokasi: 

Jalan Tomang tinggi , arah pasar timbul, pohon samping hotel harlys residence

1

2021 October JK2110210152 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran got sudah mulai mampet. Hujan dikit air cepet tinggi dan banjir serta airnya tidak mengalir. 

Mohon untuk di bantu untuk di cek dan di bersihkan apabila tersumbat. 

  

Lokasi:  

Perumahan green garden blok N 11, kedoya utara, jakarta barat

1

2021 October JK2110210153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sebagai tempat penginapan esek" mengotori & merusak moral masyarakat, apakah pihak kelurahan & kecamatan mendukung keberadaan 

penggunaan nya ?  

 

Lokasi: 

jl piinang ranti 1 rt 13 /2 masuk samping tamini square 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai masyarakat yg perduli

1

2021 October JK2110210154
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Saya sedang mengurus pembuatan sertifikat rumah gratis melalui PTSL untuk kelurahan Jelambar, Grogol Pertamburan - Jakarta Barat. Saya 

menemui kendala dari Pihak BPN meminta saya untuk konfirmasi ke Badan Pengelola Aset Daerah (BPAD) DKI Jakarta, sehubungan dengan lokasi 

rumah saya yang dalam gang, menurut pihak BPN dikhawatirkan itu masuk milik DKI Jakarta, padahal sejak tahun 1993 sudah nama perorangan. 

Saya butuh konfirmasi dari BPAD Jakarta bahwa tanah bangunan rumah saya tidak bermasalah, agar surat permohonan PTSL saya dapat 

diselesaikan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Prof. Dr. Latumenten II/I. Jelambar, Grogol Pertamburan, Jakarta Barat (Patokan dari shelter Busway Grogol Latumenten ada gang kecil masuk) 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan sebar identitas saya, kalian dapat menghubungi saya di nomor 085888365594 untuk pembuktian data/keterangan dan bisa datang kerumah 

sesuai alamat kami. mohon bantuan dan kerjasamanya.

1

2021 October JK2110210155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air masih menggenang dari semalem,jl.Pesing Garden Rt.015/Rw.02 kedoya utara.. 

gak tau ini air kiriman,atau air yg gak bisa surut,air pasang rob,atau akibat hujan tadi malem.. 

 

Lokasi: 

jl.Pesing Garden Rt.015 / Rw.002,kel.Kedoya Utara,kecamatan Kebon Jeruk,Jakarta Barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

gak bisa mandi dan nyuci,jangan bilang kalo mandi tinggal nyebur...wahhhh...gak well...

1

2021 October JK2110210156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penginapan esek esek meresahkan & merusak moral masyarakat, dah terlalu berjalan terkesan pihak kelurahan & kecamatan menyetujui 

keberadaan nya  

 

Lokasi: 

jl. pinang ranti 1 samping tamini square rt 003/02 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan indentitas saya sebagai pelapor yg perduli pada masyarakat

1



2021 October JK2110210157 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah depan no 10- 11 seminggu g diangkut. Uda hampir nyerempet pinggir jalan. Mohon bantuannya krn sudah mulai hujan tks 

 

Lokasi: 

Jln.Tanjung Keliling No.11 rt11 rw11 Kel.cipinang Kec.pulogadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110210158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pegangsaan Barat 

Titik kenal  

Stasiun Cikini 

 

Keterangan tambahan: 

Bahkan yg di depan Kantor Camat pohon dipaku dipasang ginian, bisa ga keliatan. 

Miris

1

2021 October JK2110210159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Jaringan kabel listrik dan telekomunikasi dalam kondisi menjuntai kebadan jalan dan trotoar, membahayakan pengguna jalan. Tolong segera 

ditangani dan ditata agar lebih rapi dan ramah lingkungan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Ciledug Raya, (seberang pool bluebird Cipulir Seskoal) Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor tidak disampaikan

1

2021 October JK2110210160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Setelah bangun rumah mepet jalan, skrg rumah ini konblok tanah umum buat jadi parkiran pribadi. Hebat emang klo punya jabatan tni bebas 

ngapain aja?. 

  

Lokasi:  

Jalan kecapi raya no. 8 

Kec Jagakarsa 

Jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon info apa jalan umum bisa di konblok untuk jadi parkiran pribadi?

1

2021 October JK2110210161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan bemasalah melangar GSB dan GSJ jln. kb.kacang 4.no.28 

Rt.007 / 06.kel, kb.kacang/tnb, 

  pada hal sudah disegel sangat besar sekali namun sampai saat ini tidak ada tindakan bongkar ??? 

ditenggarai lambang papan segel sudah ruba Fungsi menjdi Rp. 

 

Lokasi: 

jln. kb.kacang 4,Rt007/08 kel.kb.kacang /kec. tnb. JP

1

2021 October JK2110210162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

RT setempat membangun bangunan diatas kali dan menutupi bangunan IPAL . 

  

Lokasi:  

Jalan Sky IV Kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas agar tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110210163
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah setelah di angkut dari got tidak segera dibuang. Mengganggu jalan masuk ke rumah!. 

  

Lokasi:  

Jl matahari no.21, rawa badak utara, koja, jakarta utara 14230

1



2021 October JK2110210165
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

PMKS pengamen atau pengemis Jalanan membawa BAYI dan tidak patuh prokes 

 

Lokasi: 

Lampu merah ceger...tmii..........................

1

2021 October JK2110210167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat puskesmas kelurahan duri Kepa jalan Angsana raya

1

2021 October JK2110210168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot Subroto (Semanggi-Kuningan)  

Titik kenal 

Halte bus Trans Jakarta Gatot Subroto Jamsostek 

 

 

Keterangan tambahan: 

Yg kemarin cuma bbrp hari free, dipasang lagi sama ybs

1

2021 October JK2110210169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pelanggar parkir liar langganan,sudah beberapakali di tegur namun malah nyolot,tinggal nunggu dibaret2in doank sm warga 

 

Lokasi: 

cipulir 2 Rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO KEBAYORAN 

 

Keterangan tambahan: 

harap di TL jam 15.00-16.00 jangan pagi atau siang namun di antara jam 3 atau jam 4 sore,hatap di OCP dan perlihatkan foto ban kempes hasil 

OCPnya

1

2021 October JK2110210170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pinggir jalan dekat tikungan,berbahaya dan menyulitkan warga 

 

Lokasi: 

cipulir 2 Rw.04 tikungan depan mushola/sebelah tukang bakso pangkalan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn tegas untuk lsng di OCP dan diperlihatkan bukti ban kempesnya

1

2021 October JK2110210171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dunkin membiarkan ada customer melepas masker saat memilih donat di etalase sementara ada customer lain sedang memilih donut 

juga. 

Dikhawatirkan terjadi penyebaran dan penularan virus corona.. 

  

Lokasi:  

Dunkin donut kramat raya seberang McD dan hotel cordela. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat ditindaklanjuti dengan bijak dan tegas.

1

2021 October JK2110210172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap di halte bus sobek dan bolong, juga penunjuk rute halte tidak lengkap 

 

Lokasi: 

Halte Bus depan gedung UGM Saharjo (seberang Viki Sianipar)

1



2021 October JK2110210173 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air got tidak mengalir sehingga tergenang air nya dan bisa mengakibatkan banjir mohon batuannya.... terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln Beting sawah Rt 001/009 No 4 Kel. semper barat kec. Cilincing jakut

1

2021 October JK2110210174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik ex pos FBR terikat di papan besi dan jembatan, khawatir pada saat hujan (basah) dan membahayakan. 

 

Lokasi: 

jembatan kali bulak cabe, samping es kelapa mas sholeh. seberang makam bulak cabe.

1

2021 October JK2110210175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak warga ataupun pedagang banyak yg berkerumun, tidak pakai masker, malah pedagang banyak ngeroko sebelah2an 

 

Lokasi: 

depan smpn 75 kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut

1

2021 October JK2110210176 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran air tidak lancar. Ujung saluran malah dibeton oleh warga. Menyebabkan air suka tersumbat dan meluap. Pembuatan drainase tidak jelas. 

Mohon di TL kpd RT setempat. . 

  

Lokasi:  

Jl. Batu I (Gg H. Tohir) RT 4 RW 1 Pejaten Timur. Pasar Minggu. Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110210177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air penuh padahal sedang tidak hujan, mohon dikeruk tanah atau lumpur nya  

 

Lokasi: 

JL.Duri Kosambi depan STT PLN , Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Dikeruk Lumpurnya ya, bukan sampahnya saja

1

2021 October JK2110210178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Informasi Milik Dinas Bina marga atau Kemen PU sudah usang . tidak jelaa info yg ditampilkan. agar bisa diganti afau dibongkar saja. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

depan utama jagakarsa..............................

1

2021 October JK2110210179 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

sampah berserakan di bawah tangga busway halte kedoya assidiqiyah samping super indo jalan panjang. 

  

Lokasi:  

halte busway kedoya assidiqiyah jalan panjang jakarta barat

1



2021 October JK2110210180
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampi rambu waspasa lalulintas yang mati belum juga diperbaiki......... 

 

Lokasi: 

depan plaza PP tb simatupang........................

1

2021 October JK2110210181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di pangkas karena udah terlalu tinggi dan membahayakan rumah sekitar. 

 

Lokasi: 

jl agung utara 6 blok A 20(depan smp negeri 140 jakarta.) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110210182 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah spanduk milik quicktes tergeletak begitu saja 

 

Lokasi: 

quicktes pasar rebo...............................

1

2021 October JK2110210183 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme........................................ 

 

Lokasi: 

depan gedung merck tb simatupang...................

1

2021 October JK2110210184
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Dinas Sosial Mohon dibantu ditangani Ibu Pengamen Badut beserta anaknya yang sering duduk dipinggir jalan setiap jam sore. 

 

Lokasi: 

depan GPDI pasar rebo.............................

1

2021 October JK2110210185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera berwarna hijau di area fasum............... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang depan lampu merah pasar rebo.....

1

2021 October JK2110210186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Restoran Toodz House di Jalan Cipete Raya selalu membludak setiap sore ke malam yang menyebabkan parkir liat mobil di trotoar semakin padat 

dan mengakibatkan tidak bisanya pejalan kaki berjalan di trotoar. Sepertinya uang premannya cukup besar sehingga beberapa kali ditegur pun 

tidak berefek. 

  

Lokasi:  

Restoran Toodz House di Jalan Cipete Raya, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah berkali-kali di tegur namun tidak berefek

1



2021 October JK2110210187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama minta tolong ditertibkan. Ada parkir di dalam pasar 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru

1

2021 October JK2110210188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ojol depan brasco factory outlet bikin macet, blm lagi yang lawan arah 

 

Lokasi: 

brasco factory outlet jl. tb.simatupang cilandak jakarta selatan

1

2021 October JK2110210189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kemacetan setiap hari, dikarenakan parkir sembarangan.  

Jl. Petamburan 4, di sepanjang jalan, baik pagi,  siang, dan malam hari.  

Mohon ditertibkan secara rutin.  

 

 

Lokasi: 

Jl. Petamburan 4 dari Depan SD Bethel hingga Puskesmas.

1

2021 October JK2110210190 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan sumur resapan dilakukan secara asal-asalan. Tutup sumur yang tidak rata dengan jalan membahayakan pengguna jalan dan penyelesaian 

yg setengah-setengah membuat kondisi lingkungan kotor serta membuat licin jalan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Aselih depan Bamboo Residence samping SMK 63. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya.

1

2021 October JK2110210191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir depan cilandak town square cilandak jakarta selatan 

 

Lokasi: 

Cilandak Towns square cilandak. Jalan TB Simatupang Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110210192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lagi nih min, tiap sore selalu begitu, bikin kemacetan ,parkir liar 

 

Lokasi: 

Depan Sei Sapi Kana, oknum parkir liar, bikin kemacetan

1

2021 October JK2110210193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sering banjir klo ujan ga deras juga.. got kotor,banyak sampah..maksih bpk/ibu bejabat terkait. 

 

Lokasi: 

jln,raya joglo. komplek damkar kec kembngan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak meberi tahu identitas saya.

1



2021 October JK2110210194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti jaklingko mengendarai dipermukiman warga ugal ugalan jaklingko jurusan Taman kota ke Budi luhur jak 51 dengan plat no 

kendaraan B 1346  VD teruntuk pemerintah tolong berikan aturan mengendarai kendaraan dipermukiman warga khusus nya Angkutan JAKLINGKO 

SEMUA JAKLINGKO BAWA MOBIL UGAL UGALAN SANGAT MEMBAHAYAKAN ORANG LAIN DAN PENUMPANG  

 

Lokasi: 

Jalan jalur 20 meruya Selatan yang mengarah ke hj sa'abah 

 

Keterangan tambahan: 

Angkutan JAKLINGKO UGAL ugalan dijalan jalur 20 jak 51 jurusan taman kota - budi luhur ini sangat meresahkan pengguna jalan dan sangat 

membahayakan penumpang dan orang lain yang dijalan tersebut

1

2021 October JK2110210195 KELURAHAN SEMANAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sering bakar sampah malam hari, bikin pencemaran dan berpotensi kebakaran. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

pul jaklingko jalan keramat, sebrang yayasan darus syarif

1

2021 October JK2110210196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di gang haji sain bagian dalam mati. patokannya masuk depan musolah At-Taubah lurus sampe ketemu pertigaan ujung  

 

Lokasi: 

jl haji sain rt 08/010 (patokan masuk depan gang seberang musolah At-Taubah lurus sampe ketemu di pertigaan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110210197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas hampir tumbang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan barberhut atau maxexpress jalan k haji syahdan

1

2021 October JK2110210198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU menyala telat, mohon dibantu karena daerah tersebut banyak yang nongkrong, takut terjadi hal yg tidak di inginkan.  

 

Lokasi: 

jl. pelita rw 01 cengkareng timur dekat sekolah harja.

1

2021 October JK2110210199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil dishub sering parkir kondisi mati. bikin tambah macet.....kalo mau di parkir tolong ditempat yang lain.  

 

Lokasi: 

depan gate toll gedong tb simatupang..............

1

2021 October JK2110210200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalan Mati, Jalan gelap dan rawan kecelakaan, mohon di TL. 

  

Lokasi:  

Depan Jalan Purwa Raya Blok S No 20 Kavling DKI Cipedak jagakarsa,  (tPintu Masuk Utama kebun bibit Ciganjur). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL

1



2021 October JK2110210201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum , izin mau lapor jam 18.10 wib  ini ada pengamen ondel-ondel di jalan raya gongseng sebrang gg wali mereka lg ke arah jl raya 

bogor, dia nyolek pantat istri saya karna ngga ngasih, tkp di depan gg wali pinggir jalan setelah belanja di agen. mungkin bisa di bantu teruskan ke 

satpol pp pasar rebo. saya mau kejar tp takut salah tindakan. biar yg berwenang aja. saya paham mereka lagi cari rejeki tp kok begitu klo ngga di 

kasih. buat pembelajaran aja 🙏 terima kasih sebelumnya. mohon maaf tidak ada bukti foto, hanya keterangan dari istri saya 

saja 

 

Lokasi: 

jl raya gongseng pinggir jalan gg wali rt 11 rw 11 kelurahan cijantung kecamatan pasar rebo

1

2021 October JK2110210202 KELURAHAN MAPHAR Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

melanggar kode etik SK Gubernur dalam proses pemilihan RT 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c jakarta barat rt006/03 kelurahan maphar taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

ketua forum menentukan satu rumah satu,sedangkan di rt yg lain satu kk satu dan per ktp,warga merasakan di rugikan dgn keputusan sepihak dr 

forum tersebut

1

2021 October JK2110210203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman interaktif,mati SDH 4 hari.gelap sekali,lampu jl jga SDH tertutup pohon2 taman 

 

Lokasi: 

jl Bintaro permai 3 RT 006 RW 09 

Kel Bintaro kec pasanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani karna gelap sekali,lampu jl juga SDH tertutup pohon2.

1

2021 October JK2110210204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jalan Malaka Hijau 3,4,5, Perumahan Malaka Country Estate,Pondok Kopi PADAM sejak Senin, 18 Okt 2021.  

 

Mohon diperbaiki segera karena rawan potensi kecelakaan warga di malam hari, apalagi ketika hujan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka Hijau 3,4,5,Malaka Country Estate, Pondok Kopi, Jaktim, 13460 

 

Keterangan tambahan: 

Berpotensi menyebabkan kecelakaan warga, terutama ketika hujan di malam hari.

1

2021 October JK2110210205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak Tolong di kasih hot mix pak disini kalau hujan sering terjadi Genangan  

 

Lokasi: 

Jalan arjuna Selatan menuju ke kemanggisan samping jalan Tol kebon jeruk

1

2021 October JK2110210206 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Di Perbanyak Lagi Armada Yang Tujuan Rusun Cipinang Besar Selatan - Penas Kalimalang Agar Para Pengguna Tidak Terlalu Lama 

Menunggunya Terimakasih Transjakarta #"Kini Lebih Baik Terintegrasi Jak Lingko"   

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Cipinang Besar Selatan Jalan Rusun Rawa Cipinang Besar Selatan 2 Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Buat Para Petugas Yang Bertugas Agar Di Suruh Jalan Cepat Jangan Pake Jadwal Keberangkatan Dong

1

2021 October JK2110210207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas di area fasum................. 

 

Lokasi: 

depan halte busway pasar rebo......................

1



2021 October JK2110210208 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

saya belum bisa vaksin sampai hari ini karena nik saya terpakai orang lain, sudah lapor berulang kali ke cs pedulindungi tetapi belum ada jawaban, 

ini bagaimana? saya mau vaksin blm bisa karena nik saya terpakai, saya tidak bisa kemana2 

 

tolong bantuannya 

 

Lokasi: 

klender, duren sawit, jakarta timur. dki jakarta. 13470 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut segera mungkin�

1

2021 October JK2110210209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terdapat kendaraan pengangkut sampah yg parkir di area persimpangan.  

menyulitkan pengendara jika sedang persilangan karena jalanan pun sempit 

 

Lokasi: 

jl. dukuh v rt/rw 09/02, kel dukuh, kec. kramat jati 

 

koordinat : 

-6,2911886, 106,8767971 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipindahkan ke tempat yang tidak mengganggu pengendara

1

2021 October JK2110210210 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya adalah, lapangan parkir di dalam komplek rumah saya digunakan sama warna sebagai dan banyak warga sebagai lahan parkir 

mereka pribadi, dengan cara menaruh pot bunga atau atau temenpat sampah atau yg lain nya untuk menutupi parkiran agar mobil mereka 

mendapatkan lahan parkir, dan sangat menggangu warna lain yg tidak dapat dapat memarkir mobilnya, tolong segera menegur warna yang 

menaruh pot bunga atau lainnya untuk kepentingan nya sendiri.  

 

Lokasi: 

kompek dki blok B 

lapangan parkir 

mesjid al. mu'minun 

pondok kelapa 

jakarta timur 13450 

keluarahan pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera secepatnya di tegur warga yg selalu menaruh pot bunga dan tempat sampah.. karena mengganu warga lain.

1

2021 October JK2110210211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setelah beberapa lama tidak parkir di pinggir jalan, sekarang mulai parkir kembali. Mobil parkir ada mulai dari siang sekitar jam makan siang sampai 

malam. Hanya ada ketika Tempat makan buka. Mohon untuk datang siang atau sore agar dapat bertemu dengan mobil dimaksud. 

 

Lokasi: 

Ayam Geprek Mantra, 

Jalan Madrasah, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar tidak menginformasikan identitas pelapor. Untuk dapat diberikan efek jera, agar kejadian serupa tidak terulang kembali.

1

2021 October JK2110210212 KELURAHAN PETOJO UTARA Jalan JAKI ada tumpahan oli tolong diTL,,sudah ada yang jatuh 1

2021 October JK2110210213
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan disebelah rumah merupakan Kos-kosan. Bangunan berlantai tersebut sudah cukup menganggu. Para penyewa atau bahkan pemilik 

kosan tersebut tidak menempatkan Plang jelas kos-kosan dan Alamat serta nomor rumah. sehingga alamat saya sering duganakan oleh mereka 

yang kos disana.  

 

Saya sebagai penghuni alamat tersebut merasa terganggu dengan adanya jasa online baik pengiriman ekspedisi maupun ojek online yang sering 

mengirim barang atau makanan kesini dengan alamat saya namun pemesan yang berbeda.  

 

Mohon sekiranya diberikan teguran, penertiban terkait kos-kosan tersebut agar memasang plang kosan dengan jelas dan alamat lengkap sehingga 

tidak menganggu kenyamanan bertetangga. karena kejadian ini sudah seringkali dilaporkan ke RT dan RW setempat namun belum ada tindakan 

jelas. 

 

Lokasi: 

Nama Gedung: Kos Kosan Populer 

Alamat: Jl. Kelinci 2 No.34 

 

Keterangan tambahan: 

Mohin Petugas dapat merahasiakan data pelapor

1

2021 October JK2110210214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil mobil tua milik bengkel diparkir dibahu pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam..................................

1



2021 October JK2110210215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mahasiswa Unindra berkerumun padahal masih masa PPKM. 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Tengah Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo

1

2021 October JK2110210216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di sekitar area Pulo Gebang Indah RT 03 RW 11 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Indah Blok RT 03 RW 11 dan sekitar. foto di Blok J2 No 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait utk menindaklanjuti..

1

2021 October JK2110210217 KELURAHAN LAGOA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik padam terjadi sejak tgl20 okt jam 23.00 baru nyala jam 02.30, dan sekarang tgl 21 okt jam 18.30 padam lagi dan belum nyala sampai dibuat 

laporan. 

 

Lokasi: 

jl.mundu dalam barat  kel.Lagoa kec.Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilanjutkan

1

2021 October JK2110210218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Di Sepanjang jalan cipinang kebembem 2 terdapat parkir liar baik siang mau pun malam , paling banyak malam hari sangat menganggu terlebih 

terdapat belokan patah blindspot. 

  

Lokasi:  

Jalan cipinang kebembem 2 arah karangtaruna pas belokan kebembem 2. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak karena parkirnya siang dam malam dijalan selalu

1

2021 October JK2110210219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan mati (lagi) sejak Selasa, 19 Oktober 2021. Mohon tindak lanjutnya.. 

  

Lokasi:  

Interkota Indah Blok A5 No. 16-19, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat, 11750 (Interkota Indah A5 No.17 

https://goo.gl/maps/bwpNURfPZgd8zjF17)

1

2021 October JK2110210220 KELURAHAN LAGOA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah 2 hari ini terdapat gangguan listrik yang hanya sebagian di wilayah kami. kami memiliki bayi dan balita yang sangat terganggu di jam malam ini 

saat istirahat. Mohon penanganan segera agar segera bisa menyala kembali. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

JL. Muncang Blok N. Kelurahan Lagoa Kecamatan Koja, Jakarta Utara Kodepos 14270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk disegerakan penanganan pada pihak terkait

1

2021 October JK2110210221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lamporan lampu PJU MATI 2 titik sangat segera di tangani karena fasilitas umum dan sy sudah lapor ke petugas PJU sebanyak 2X. terima kasih 

 

Lokasi: 

JL. pejuangan gg. cempaka Rt. 015/010. No. 20 dan No.23. kelurahan kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA

1



2021 October JK2110210222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di jalan haji midi. durikosambi jakbar lampu jalan banyak yg mati 

 

Lokasi: 

jalan haji midi depan cluster puri semanan. rt013/002. durikosambi. cengkareng. jakbar 11750 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari bang salim

1

2021 October JK2110210223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada penerangan jalan sama sekali di jembatan ini, setidaknya ada lampu 5 watt untuk menerangi, berbahaya untuk mengendara di malam 

hari, mohon tolomg diTL 

 

Lokasi: 

Jembatan di Jalan Pluit Raya Barat, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450

1

2021 October JK2110210224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati. mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Ali Sholihin Gg. Pinang 3 RT 09/010, Kel. Cibubur, Kec. Ciracas. Sebelah Rumah Bpk. Qodir

1

2021 October JK2110210225 KELURAHAN PISANGAN BARU Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

saya selaku warga Pisangan baru yg ingin meminta tanda tangan RW juga stempel ny,,di tolak oleh ketua RW 07 wilayah Pisangan baru..dgn alasan 

karna di wilayah saya blm ada ny pemilihan RT,dan beliau pun memaki LMK RW 07 sebagia BIANG  KEROK,beliau pun mengeluarkan kata2 yg tidak 

pantas...mohon segera di tindak lanjuti untuk pihak kelurahan PISANGAN BARU..karna ini sangat menghambat urusan saya..terima kasih 

 

Lokasi: 

Pisangan Baru Selatan RT 001/07 Kel:PISANGAN BARU Kec:MATRAMAN 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon agar masalah ini dapat segera di tindak lanjuti,,RW dan Staf ny sangat arogan dgn kata2 yg sangat tidak pantas...dan tolong identitas saya 

di rahasiakan..terima kasih bnyk atas perhatian ny.

1

2021 October JK2110210226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari sampai jam 23.30 WIB selalu ramai didepan rumah, anak abg bermain, nongkrong dengan suara yang keras dan berkerumun, 

mengganggu istirahat, ditegur malah jadi konflik, dari sejak psbb hingga sekarang, mohon sekali bantuannya, karna salah satu keluarga kami juga 

ada riwayat jantung (jantung lemah), butuh ketenangan, kami sangat mohon untuk menertibkan untuk tidak terulang. Pernah kami tegur, keluarga 

kami yang terintimidasi 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sueb. Rt 009 Rw 003 No 15. Petukangan Selatan, Kecamatan Pesanggrahan. Jakarta Selatan. Nama ketua RT 009 : Marzuki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membuka identitas saya, karna kami bisa terintimidasi

1

2021 October JK2110210227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

banyak penanaman pot tanaman, di gang yang sempit, jemur kasur, ondel ondel mengganggu pejalan kaki maupun sepeda motor. tolong di 

tertibkan segera. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi RT 9 RW 11 kelurahan cakung timur kecamatan cakung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

sanggar ondel ondel. 

jalan menuju sekolahan yayasan Nurul Falah.

1

2021 October JK2110210228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sepanjang jalan depan gereja tugu sampe ke jembatan ke arah SMP 231 mati total, gelap gulita.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gereja tugu RW 06 kel  semper barat 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor rahasiain yaa

1



2021 October JK2110210229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk lampu jalan yang didalam Gang minatu mati, tolong diperbaiki...terimakasih 

 

Lokasi: 

Gang Minatu Rt 005/001, Kel. Cipete Selatan, Kec. Cilandak..Jakarta Selatan 12410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar segera diperbaiki secepatnya agar lingkungan mnjadi terang dan bebas dari hal negatif/hal yg tidak 

diinginkna(pencurian)

1

2021 October JK2110210230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati.. di jalan pondok baru II RT. 001.RW.06 pesanggrahan, jakarta selatan 

 

Lokasi: 

lampu penerangan jalan mati di Jl. pondok baru II RT. 001. RW. 06,pesanggrahan jakarta selatan..12320..di depan rumah no. 29

1

2021 October JK2110210231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ijin info kpd pihak Bina marga.  

Lampu PJU tepi jalan raya kondsi mati sdh bbrapa bulan.  

lokasi depan Pemakaman wakaf Kayu besar Rt 001/08 tegal alur.  

mhn kpd pihak terkait untuk di TL.  

tks 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu besar Rt 001/08 tegal alur depan Pemakaman Wakaf kayu besar.

1

2021 October JK2110210232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ini kok spbu mini sangat mnnggangu pejalan kaki, ini di trotoar fasum, bukan untk usaha ya pak, sangat mngganggu kalo lg nnggu Jeklingko,,,, 1

2021 October JK2110210233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU dalam kondisi Mati sdh beberapa bulan mohon untk di TL.  

lokasi depan yayasan pondok pesantren pathul huda.  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu besar Rt 001/08 tegal alur ( depan ponpes pathul huda)

1

2021 October JK2110210234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan rawan begal mati semua lampunya. Tolong di tangani penerangan jalannya.  

 

Lokasi: 

jl. Ancol VIII, kecamatan. Pademangan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di percepat, bahaya pembegalan. disini rawan.

1

2021 October JK2110210235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

TOLONG segera di perbaiki tutup saluran yang jebol yang sdh hancur karna pas di tikungan sangat membahayakan pengendara lain, posisi samping 

toko obat rydhan atau sebrang toko sayuran RT 005 RW 06 Jalan. Mandor Hasan Jakarta timur 

 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan. Mandor Hasan Kec. Cipayung Kel. Bambu apus Jakarta Timur Rt 005 Rw 06

1



2021 October JK2110210236 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

RT 11 RW 14 GG 18..sampah kerja Bhakti hujan kmren MLM.. got penuh dan lumayan naik permukaan air got,hingga sampah terkumpul ,kami 

inisiatif kerja Bhakti smlm,blom di tangani atau di ambil petugas..PPSU..tlong tinjau tempat ini terimakasih
1

2021 October JK2110210237
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

saya sudah bayar listrik bulan agustus 2021. saya belum bayar maintanance fee karena saat ini saya dan penghuni lain merasa dirugikan oleh 

pengelola yaitu PT SURYA CITRA PERDANA. saya melihat ada indikasi kecurangan atas meteran listrik dan air. terbukti saat bulan September saya 

keluar kota selama 1 minggu. namun tagihan penggunaan september saya listrik lebih tinggi dibanding penggunaan agustus. bagaimana bisa? saya 

sudah sampaikan ke pengelola, dan hanya dijawab, mereka mencatat sesuai meteran. saya hanya minta bukti apakah meteran itu standar dan 

terawat, terkalibrasi dengan baik? pengelola hanya menjawab iya, tanpa bukti. selain itu, selama ini SCP sebagai pengelola menjual air kotor, dari 

kali yang diproses dengan tidak standar dan tidak layak kepada kami, dengan harga Rp 8000 / kubik dimana. setiap air keluar selalu diikuti oleh 

cacing2 kecil merah. apakah air seperti itu layak dipakai manusia? kami juga menemukan indikasi kecurangan kerusakan pada meteran air. kami 

minta ganti, dijawab semua masih layak pakai. kami tiap bulan rajin bayar maintanance fee tapi lift saja rusak tidak diperbaiki. alasannya uangnya 

kurang dan tiap bulan merugi. apakah benar demikian? kami hanya minta SCP untuk menunjukkan itikad baik menyelesaikan masalah dengan kami, 

pemilik dan penghuni. namun para bos SCP seperti sembunyi dibalik para karyawan mereka dengan menjawab mereka tidak tahu. sekarang saya 

malah dikirimkan surat ANCAMAN PEMUTUSAN LISTRIK DAN AIR dengan alasan saya tidak bayar. saya bukan tidak mau bayar. saya hanya minta hak 

saya sesuai dengan yg saya bayarkan tiap bulan. saya berharap pihak terkait dapat membantu kami mengusut tuntas indikasi dugaan tindakan 

korupsi dan kecurangan dalam SCP dan apartemen city garden, agar kami semua dapat tinggal dengan nyaman disini. terima kasih 

 

Lokasi: 

apartemen city garden, kapuk, cengkareng 

dekat rumah sakit tzu chi dan apartemen city park 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas lengkap saya namun boleh diinfokan saya adalah pemilik dan penghuni yang merasa 

dirugikan oleh pengelola Surya Citra Perdana

1

2021 October JK2110210238 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sekarang musim penghujan air dari jalanan pasti masuk ke jln senopati dalam 2 dan gak bisa keluar lagi, yg ditakutkan menyebabkan banjir, lalu 

turunan cor corannya terlalu turun mohon diperbaharui, mentok untuk2 mobil mobil mahal. 

 

Lokasi: 

pintu masuk jl senopati dalam 2 kel senayan kec kebayoran baru jakarta selatan,  pas ada gapura nah posisi cocoran yg dibawah gapura, samping 

kedutaan italy 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaharui agar tidak merugikan orang, karena trotoar ini dibuat untuk kenyamanan warga DKI bukan bikin ribet warga DKI

1

2021 October JK2110210239 KELURAHAN DURI KEPA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI Jl Kali Sekretaris belakang Indosiar arah Pesing. listrik padam. Rawan tindak kejahatan. 1

2021 October JK2110210240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk perbaikan lampu PJU yang tidak menyala di depan Nurul fikri Jl. Tebet Timur dalam Raya, Jakarta selatan. Terima 

kasih banyak atas bantuan Bapak/Ibu. 

 

Lokasi: 

Depan Nurul Fikri 

Jl. Tebet Timur Dalam raya 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk perbaikan lampu PJU yang tidak menyala di depan Nurul fikri  Jl. Tebet Timur dalam Raya, Jakarta selatan. Terima 

kasih banyak atas bantuan Bapak/Ibu.

1

2021 October JK2110220001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk perbaikan lampu PJU yang tidak menyala di depan Toko kue Larisia Jl. Tebet Timur dalam Raya, Jakarta selatan. 

Terima kasih banyak atas bantuan Bapak/Ibu. 

 

Lokasi: 

Depan Toko Larisia 

Jl. Tebet Timur dalam raya 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk perbaikan lampu PJU yang tidak menyala di depan Toko kue Larisia Jl. Tebet Timur dalam Raya, Jakarta selatan. 

Terima kasih banyak atas bantuan Bapak/Ibu.

1

2021 October JK2110220002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik di atas rumah warga berceceran /semeraut.membahayakn warga tolng di respon dr pihak PLN segara diatasi 

 

Lokasi: 

jaln tanah rendah rt03/rw07 

kelurahan kampng melayu.kecamatan jatinegara.jaktim

1



2021 October JK2110220003

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam kepada yang terhormat tim Jaki di tempat.  

Saya Radhil ingin melaporkan bahwa saya merasa terganggu dengan rumah di sebelah saya yang pemilik atas nama Sri Rejeki yang telah 

membangun bangunan rumah setinggi 3 lantai yang sepengetahuan saya tidak memiliki IMB bangunan 3 lantai dan ijin usaha dimana bangunan 

tersebut digunakan sebagai tempat sewa nginap menginap untuk dipergunakan sewa menginap orang asing bukan warga asli sini. Aktifitas 

penyewa sudah beberapa kali mengganggu dengan memarkirkan motor sesuka hati ditengah jalan sehingga mempersulit untuk saya lewati menuju 

dan keluar rumah saya. 

   

Pertanyaan saya apakah di perbolehkan ada bangunan rumah yang dibangun secara fisik 3 lantai yang di pergunakan sebagai sewa menyewa 

penginapan untuk orang asing tanpa adanya ijin usaha penginapan dan IMB dari Pemprov DKI  dimana jenis usaha tersebut mengganggu saya 

secara langsung sebagai warga disini??? 

 

semoga tim Jaki terkait bisa dapet merespon untuk disampakain kebagian terkait Pemprov DKI yang berwenang dan menyelesaikan permasalahan 

ini sesuai peraturan perundang2an yang berlaku di Negri ini. 

 

atas perhatian dan responnya saya ucapkan terimakasih. 

 

Radhil  

 

Lokasi: 

JL. Poncol Jaya X. Rt. 010 Rw. 04 Kelurahan Kuningan Barat Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan . Provinsi DKI Jakarta.

1

2021 October JK2110220004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, belum ada perbaikan udah 3hari, mohon ditindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

Jl.karbela timur no.19, dekat kuningan village studio 

 

Keterangan tambahan: 

sebelum mati total sempat kerlap kerlip hingga mati total.

1

2021 October JK2110220005
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu warning traffic light tidak berkedip seperti biasanya 

 

Selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, maaf mengganggu malam-malam. 

mau menginformasikan di Jl. R.A Fadilah dekat SDSN Cijantung 03 Pagi ini Lampu warning traffic lightnya tidak berkedip. 

 

Mohon Perbaikannya agar sesuai standar. 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. R.A Fadilah, dekat SDSN Cijantung 03 Pagi, Pasar Rebo - Jaktim

1

2021 October JK2110220006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ABG2 gak jelas mabuk atau tidak, tiap malam slalu ngobrol2, ketawa2 dengan suara keras, dari pukul 00.00 WIB hingga pukul 05.00 WIB..sangat 

mengganggu tidur warga..tanpa masker & jaga jarak..mohon ditangkap.. 

 

Lokasi: 

Jl Dakota V dekat TK Makna Bakti, patokan radio P2SC, sebrang Wisma Atlit

1

2021 October JK2110220007 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin bertanya,anak saya bernama gisda rezanda putri NIK 7312036504080001 bersekolah di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta.Tercatat 

sebagai penerima bantuan uang pangkal sekolah.adapun nomer rekening tabungan nya 126.21.00727.6 , Mau bertanya apakah bantuan tersebut 

sudah tersalurkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Sukamulia 1 No.286 RT/RW: 012/001 Harapan Mulia, Kemayoran. Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Info dari sekolah bahwa bantuan tersebut belum tersalurkan. Mohon kiranya di bantu...

1

2021 October JK2110220008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalanan mati sudah 5 hari sampai hari ini jumat 22 oktober 2021 sepanjang jalan salihara sampai mencangkup gg bacang gg bambu kuning gg 

ketapang gg kenanga dan perkampungan sekitar yang menjangkau aliran listrik tersebut . 

  

Lokasi:  

Jl salihara gg bacang RW 01  kelurahan jatipadang kecamatan pasar minggu . 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalanan mati sejak 5 hari dari jalan bacang balai rakyat sampai jl ketapang.

1

2021 October JK2110220009
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pembangunan saluran air dan resapan dari Sudin Jaktim masih belum mampu mengurangi debit air di hujan dengan durasi sebentar, jika terjadi 

hujan dengan durasi yang lebih lama maka dipastikan menjadi banjir yang lebih parah 

 

Lokasi: 

Simpang Jalan Bekasi Timur II samping Telkom Prumpung 

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaiki infrastruktur agar tidak banjir lagi

1



2021 October JK2110220010 KELURAHAN MANGGARAI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

truck cargo milik CSM CARGO dan RENDEX selalu parkir di taman (fasilitas umum) depan rumah saya, mepersemoit jalan dan kotor karena supir 

mereka sering buang air di balik mobil, taman jadi bau. Kami juga mempertanyakan mengapa izin usaha bisa dikeluarkan di kawasan permukiman 

 

Lokasi: 

Taman kecil segitiga jalan manggarai utara VI dekat sma ymik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ketegasan pemkot untuk menertibkan izin usaha di kawasan hunian, jangan cuma mengusir mobil parkir, karena begitu petugas pergi, 

mereka parkir kembali

1

2021 October JK2110220011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos &terkena kabel listrik membahayakan orang ,dikarenakan sudah musim hujan,,toping lokasinya depan sekolah smk Budhi 

Warman Pekayon 

 

Lokasi: 

depan sekolah SMK Budhi Warman RW 01 pekayon di jln lapan Kalisari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di toping secepatnya dinas terkait pohon sudah keropos bisa berakibat pohon tumbang

1

2021 October JK2110220012 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pelapah pohon tolong agar segera di angkat, terimakasih 

 

Lokasi: 

Sampeng gedung ESDM jalan MH Thamrin Jakarta pusat.

1

2021 October JK2110220013 KELURAHAN PEKOJAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tanaman di rumah kosong yang merambat membuat iabel listrik dan kabel tlp tertarik takut mengakibatkan putus dan sudah merambat ke rumah 

tetangga 

 

Lokasi: 

Jl. Pelita Raya No 5 A RT 06 RW 09 Kel Pekojan Kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

klo bisa tanaman di babat habis

1

2021 October JK2110220014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menghalangi jalan masuk ke sekolah, sudah dilaporkan 2 kali ke jaki tapi masih saja parkir diarea sekolah yg digunakan untuk mobilitas 

peserta didik 

 

Lokasi: 

Masjid Al Abror Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan 

tepatnya di depan SMPN 15 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sekolah dan pihak RT sudah melakukan komunikasi kepada warga namun tidak dihiraukan oleh warga

1

2021 October JK2110220015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon didalam area GOR sunter sudah mati apalagi musim penghujan begini kami pengguna fasilitas jogging khawatir tertimpah pohon tsb 

 

 

Lokasi: 

diarea dalam GOR Sunter jln Sunter Selatan no 1jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas kami,qgartindak lanjut berjalan dgn baik

1

2021 October JK2110220016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menjulur ke jalan, sudah mengenai kepala org yg melalui jalan itu 

 

Lokasi: 

jl.buncit raya arah mampang depan graha ADPD pejaten barat

1



2021 October JK2110220018 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah dilaporkan sebelumnya dengan nomor laporan JK2110190193 dan dinyatakan selesai 

 

Namun di lapangan limbah sumur resapan masih banyak yang belum dibersihkan 

 

tolong TL yg paripurna. tx 

 

Lokasi: 

sumur resapan samping kantor RW1, rt 05 cipinang melayu

1

2021 October JK2110220019 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Sumur resapan dah kelar namun tanah tanah tidak semua dibersihkan. Mengotori kompleks 

 

Lokasi: 

sumur resapan samping kantor rw 11, rt 05 cipinang melayu 

 

Keterangan tambahan: 

melengkapi laporan sebelumnya yang sudah dinyatakan selesai

1

2021 October JK2110220020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah hubungi perhubungan sebelumnya, tapi belum ada tindakan, ini laporan kedua, parkir ini sangat mengganggu, mohon dilakukan 

tindakan, biasanya mulai parkir malam, sampai jam 8-9 pagi, 

 

Lokasi: 

jl. kawi2 bawah, kelurahan johar baru, kecamatan johar baru jakarta pusat, 

jalan ke arah makam kawi kawi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan laporan ini

1

2021 October JK2110220021 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pagi pagi kok antrian panjang gini jam sibuk lho ini. bus dateng lama banget. makin jelek aja pelayanannya 

👎👎👎👎👎👎

 

 

Lokasi: 

Halte Patra Kuningan. pagi pagi kok antrian panjang gini jam sibuk lho ini. bus dateng lama banget. makin jelek aja pelayanannya 

👎👎👎👎👎👎

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut jangka panjang jgn foto pas halte kosong doang.

1

2021 October JK2110220022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dukungan untuk melakukan penopingan pohon terutama bagian atas krn sudah terlalu tinggi, dikhawatirkan akan rubuh ketikan hujan 

angin, terima kasih atas atensinya 

 

Lokasi: 

Jl. Jatipadang III RT 07 RW 03, Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, JAKSEL 12540

1

2021 October JK2110220023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi di hari kerja banyak parkir memakan badan jalan dan banyak yang berjualan 

 

Lokasi: 

sunter jakarta utara di samping gedung kantor ahm .

1

2021 October JK2110220024 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi kebocoran pipa pam jaya didaerah tipar cakung rt. 09 rw. 08  deket musholah darussalam 

 

Lokasi: 

jl. tipar cakung rt. 09 rw. 08 cakung barat jakarta timur deket musholah darussalam yg sedang direnovasi yg warna kubahnya kuning ditikungan yg 

kearah poskota

1



2021 October JK2110220025
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada sampah di kali yang seharusnya bukan dibuang ke kali 

 

Lokasi: 

jl palem Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan uhuy

1

2021 October JK2110220026 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Terusan H.R Rasuna Said 

Titik kenal 

Honda Griya Motor

1

2021 October JK2110220027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini sering parkir disini, dari kemarin mobil ini tidak pindah pindah. Mohon segera ditindak lanjuti oleh pihak terkait.  

 

Lokasi: 

Jalan Skip Ujung Rt 010 Rw 07 Samping kantor Telkom 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon secepatnya ditindak lanjuti.

1

2021 October JK2110220028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudh mepet le tembok ada resiko rubuh.. jd berbahaya untuk jamah 

 

Lokasi: 

jl. suci rt.09/ 06 no. 5 kel. susukan kec. ciracas jakarta timur (depan masjid jami uswatun hasanah)

1

2021 October JK2110220029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Haji Samali

1

2021 October JK2110220030 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

adanya kebocoran pipa pdam di daerah jl. kebon nanas selatan 1 no 7 rt. 12 rw. 7cipinang cempedak jakarta timur. tepatnya di depan rumah no. 6.  

 

Lokasi: 

 jl. kebon nanas selatan 1 no 7 rt. 12 rw. 7cipinang cempedak jakarta timur. tepatnya di depan rumah no. 6.

1

2021 October JK2110220031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Hidayah

1



2021 October JK2110220032

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN MENYEMPIT. 

Merubah pagar rumah dan mengurangi ruas jalan yang ada sehingga menyempit. 

terlihat bangunan pagar baru. 

Mohon ditindaklanjuti dan bila perlu ukur ulang luas tanah pemilik bangunan tersebut. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan sawo rt 08 rw 01 kel balekambang kramat jati jakarta timur

1

2021 October JK2110220033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pekerja bangunan seberang rumah saya memasang jaring penjerat burung di pohon mikik saya. Diameter pohon 40 cm, tinggi 12 m. Menteng 

adalah kawasan lintasan migrasi burung. Mohon ditegur dan minta dicopot jaring itu.. 

  

Lokasi:  

Jalan Rembang No 11, RT 08 RW 06, Kelurahan Menteng, Kecamatan Menteng. Jakarta Pusat 10310. 

  

Keterangan tambahan:  

Dugaan pelaku: tukang bangunan seberang. Sejauh ini tidak ada kemungkinan lain.

1

2021 October JK2110220034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listriknua terlalu rendah.. khawatir kena lalu lintas orang yang jalan 

 

Lokasi: 

parkiran alfamart di dkt MRT Lb bulus, depan komplek PU

1

2021 October JK2110220035 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

Permasalahan: 

Gerobak sampah yang sudah menumpuk dekat pemukiman warga dan percis berhadapan dengan muka rumah 

 

Lokasi: 

Jl.Madrasah Raya rt09/01 Kec.Kalideres Kel.Kalideres 11840 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Dikuatirkan menjadi sumber penyakit mengingat sekarang memasuki musim penghujan.

1

2021 October JK2110220036 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon ditambahkan kaca cembung. karena saat turun menuju tapal kuda. tidak bisa melihat kendaraan dr arah lenteng agung karena posisi jalan 

yg melengkung. tidak bisa melihat dr spion kendaraan.  

 

Lokasi: 

fly over Tapal Kuda Lenteng Agung arah Masuk Jl Joe.  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di pasangkan

1

2021 October JK2110220037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Patokannya jalan arah kantor Kelurahan Cakung Barat, ada galian bekas poldur/speedtrap. Tolong ditambal aja Pak. Karena membahayakan, sudah 

sering ada pengemudi motor jatuh. Terima kasih
1

2021 October JK2110220038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LOBANG MENGANGA DI TROTOAR PEJALAN KAKI, SANGAT BERBAHAYA, TERLEBIH SAAT MALAM HARI. LOKASI SIBUK LALU LALANG ORANG JALAN 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said, DEPAN GEDUNG CYBER 2 TOWER/ JL.SATRIO / RASUNA SAID

1



2021 October JK2110220039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di putar balik depan gedung standard chartered, selalu ada mobil yang memutar atau bahkan menyebrang jalan besar dibantu pak ogah. tolong 

ditindak lanjuti karena membuat macet. 

 

Lokasi: 

jl. Profesor Dr Satrio, jakarta selatan. depan gedung Standard Chartered,

1

2021 October JK2110220040
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Ada apa sebenarnya dengan pengelola Rusunami City Garden? Mulai dari air yang tidak layak pakai sampai hal yang kelihatannya sepele namun bisa 

berakibat fatal karena nyawa kami, para penghuni yang menjadi taruhannya, tidak dilakukan dengan baik. APAR tidak dicek rutin sampai sudah 

lewat kadaluarsa 2 bulan lebih. 

 

Lokasi: 

Rusunami City Garden 

Jl. Kapuk Raya Cengkareng 

RT 9/ RW 14 

Kelurahan Cengkareng Timur 

Kecamatan Cengkareng 

Jakarta Barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang berwenang dapat memberikan teguran kepada pengelola City Garden agar ke depannya bisa lebih memperhatikan masalah 

keselamatan ini.

1

2021 October JK2110220041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada mobil parkir diujung jl Karbela Selatan .. dari kmrn blm pindah2..bikin macet kendaraan..  

padahal sdh dikasih 3palang semen sbg tanda tidak boleh parkir.. 

mhn di follow up 

 

Lokasi: 

Jl..Karbela Selatan Ujung Bawah arah Kuningan Village

1

2021 October JK2110220042 KELURAHAN PETOGOGAN
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada penyandang masalah kesejahteraan, duduk di jembatan penyeberangan Halte Tirtayasa, Kebayoran Baru 

 

 

Lokasi: 

Jembatan penyeberangan Halte Tirtayasa. Dekat KFC Gunawarman 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110220043 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Pembuatan sumur resapan yg setengah-setengah finishing nya. Tanah bekas galian tidak dibersihkan sempurna membuat jalan licin dan lingkungan 

kotor.. 

  

Lokasi:  

Jalan Aselih dekat bamboo residence samping SMK N 63. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas disembunyikan

1

2021 October JK2110220044 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Penjaga kebun sering sekali membakar sampah, asap masuk kerumah sehingga mengganggu pernafasan. Ada tetangga yang mempunyai bayi. 

Tolong untuk segera ditindak.. 

  

Lokasi:  

Gang Swadaya 1 RT 003 RW 07 Kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 12620. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas agar tidak memberi tahu identitas saya. Karena penjaga kebun orang yang sangat galak.

1

2021 October JK2110220045 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Pembuatan sumur resapan yg setengah-setengah finishing nya serta tidak rata dengan jalanan. Tanah bekas galian tidak dibersihkan sempurna 

membuat jalan licin dan lingkungan kotor.. 

  

Lokasi:  

Jalan Aselih dekat bamboo residence samping SMK N 63. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas disamarkan

1



2021 October JK2110220046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet banget karena puter balik Dan simpul keluar masuk 

lokasi Dr jalan sudirman menuju jalan KH mas Mansyur 

butuh bantuan anggota dishub mengatur lalu lintas mulai jam 07.30-09.00  

 

Lokasi: 

jalan KH mas mansyur menuju puteran balik depan pavilion 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 October JK2110220047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada gerobak kaki5 (wedang jahe) liar didepan gerbang out sekolah Islam Harapan Ibu. berpotensi dapat mengganggu ketertiban, sampah dsb. Juga 

berpotensi "mengundang" gerobak2 lain kedepan nya juga akan terparkir disitu. Dapat berakibat pemandangan kumuh.  

 

Lokasi: 

Jl. H Banan, Pondok Pinang - jakarta selatan. seberang pondok pinang center, depan gerbang out Sekolah Islam Harapan Ibu. dekat Fotocopy 

Sinarmulya.

1

2021 October JK2110220048 KELURAHAN PASAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di Halte Lapangan Banteng, depan pintu masuk Al-Jabbar Istiqlal, 22/10/2021, pkl.8.35. Mohon dpt di FU. Tk. 

 

Lokasi: 

Halte Lapangan Banteng, depan masjid Istiqlal dari arah pintu Al-Jabbar 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga dp segera dibersihkan utk Jkt indah

1

2021 October JK2110220049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Hitam di Area Fasum membuat Jakarta Smart City terlihat kumuh.... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor ..................................

1

2021 October JK2110220050 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput atau tanaman jalan sudah melewati garis jalan 

 

Lokasi: 

raya haji karim...................................

1

2021 October JK2110220051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TOLONG TL SUKU DINAS JAKARTA UTARA UNTUK DEREK PARKIRAN LIAR INI. MENG GANGGU MOBIL YANG KELUAR DARI POM BENSIN. 

 

Lokasi: 

jalan pantai indah kapuk setelah pomben 34.14415.. 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG TL SUKU DINAS JAKARTA UTARA UNTUK DEREK PARKIRAN LIAR INI. MENG GANGGU MOBIL YANG KELUAR DARI POM BENSIN. MOHON DI 

TINDAK LANJUTI. TERIMA KASIH

1

2021 October JK2110220052 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi 

Masih dng masakah yang sama jalanan tidak di aspal dan hanya di semen itu pun hanya sebagian di semen oleh pihak setempat dan sudah hancur 

dan berlobang lagi karena semen tidak kuat 

Sekiranya saluran Got pun banyak sampah 

Mohon di bantu cek ke RT dan RW setempat untuk menindak lanjutin hal yang sudah cukup lama ini 

Terima kasih 

. 

  

Lokasi:  

Perumahan Green Garden Blok D. Belakang Hero 

D1,2,3. 

  

Keterangan tambahan:  

Private mohon tidak di beri tahu. 

Terima kasih

1



2021 October JK2110220053

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Jam kerja Pt ANEKA RAYA PANCING melebihi aturan dari depnaker yg harusnya berkerja 40 jam dalam 6 hari, ini menjadi 41.5 jam setiap minggunya 

dan tanpa ada bayaran lembur. cuti karyawan wanita hamil atau melahirkan hanya 1.5 bulan, pembayaran upah lembur yg tidak sesuai, larangan 

untuk sholat Jum'at, dan masih banyak lagi kebijakan atau peraturan perusahaan yg memberatkan karyawan. 

 

Lokasi: 

PT ANEKA RAYA PANCING 

Jalan Bandengan Utara 81 blok A 23-25  

penjaringan Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, serta lokasi foto ada di lantai 2 tepat setelah tangga naik dekat mesin fotocopy.

1

2021 October JK2110220054 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme dan tempelan liar........................ 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang................................

1

2021 October JK2110220055 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Karung sampah dan Batu batu besar di trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang....................... .....   ..

1

2021 October JK2110220056 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pagi 

Dishub dan Biro Pemerintahan 

Inikah hasil kinerja Pemda DKI melalui Dishub (one way) tp pembegalan tidak di tindak tegas sesuai hukum. 

Ada apakah sehingga Rukan spt kebal hukum. 

 

Lokasi: 

rukan pondok pinang kebal hukum, ada apa dgn rukan tersebut shg bisa semena2

1

2021 October JK2110220057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon penebangan pohon di jln. PPA belakang masjif Alfalah Ceger Jln. Bambu Apus Raya kearah Jln. PPA dekat perumahan Teh Bamboo 

 

Lokasi: 

Jln. Raya PPA Kec. Ceger Kec. Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon sudah besar dan perlu penebangan agar tidak tumbang dan mengenai pengedara mobil dan motor yang lewat di jln. PPA Ceger.

1

2021 October JK2110220058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

Bendera Hitam di Area Fasum......................... 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Pasar Rebo.............................

1

2021 October JK2110220059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk dinas Terkait atau dinas pertamanan, pohon sangat rimbun, sudah kejalan dan kerumah warga. di musim penghujan ini rawan pohon 

tumbang.  

Termaksih. 

 

Lokasi: 

Jl. Camar RW 08 dan RW 07  Kelurahan Semper Barat Kecamatan Cilincing.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dinas Terkait Semoga Langsung di Tindak Lanjuti.  

Terimakasih

1



2021 October JK2110220060 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di Fasum........................................ 

 

Lokasi: 

Raya Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur.............

1

2021 October JK2110220061
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CEMPAKA PUTIH
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Tidak pernah ada yang mengangkat telepon padahal tersambung.  

 

Lokasi: 

contact centre RSUD Cempaka Putih Jl. Rawasari Selatan No 1 Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon cek ke RSUD terkait kenapa berhari2 tidak ada yg angkat telepon

1

2021 October JK2110220062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon beringin ini di tebang karena di khawatirkan tumbang mengenai orang jalan dan menggesek kabel PLN  

 

Lokasi: 

GG. H. Nawar RT 12/02 Kel. tugu selatan kec koja Jakarta Utara depan masjid assuada

1

2021 October JK2110220063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang besar lokasi di depan samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan berlubang besar lokasi di depan samsat jakarta timur

1

2021 October JK2110220064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Banner Iklan Rokok di Warung Ini. trims 

. 

 

 

 

 

Lokasi: 

Raya Haji Karim setu cipayung.....................

1

2021 October JK2110220065 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI

spanduk tidak berpajak dan tidak berizin yg menempel di warung tersebut ...tolong segera di lepas dan berikan arahan agar tidak menempelnya lagi 

.. 

di jl raya Bekasi dekat PT Cakra stell ...terima kasih

1

2021 October JK2110220066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1



2021 October JK2110220067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1

2021 October JK2110220068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Full dengan Banner Iklan Rokok.................... 

 

Lokasi: 

Raya Haji Karim Setu Cipayung.....................

1

2021 October JK2110220069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner Iklan Rokok................................ 

 

Lokasi: 

Raya Haji Karim Setu Cipayung......................

1

2021 October JK2110220070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1

2021 October JK2110220071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kalau tiang utilitas sudah tidak manfaat, sebaiknya do cabut atau di potong spy gerobak, motor bisa liwat leluasa.Trm ksh. 

( maaf kl jd repotin ) 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan penjaringan jakarta utara..........

1

2021 October JK2110220072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1

2021 October JK2110220073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon pihak terkait menindak parkir liar di rt 008 rw 007 kel.jatinegara sangat mengganggu jalan. 1



2021 October JK2110220074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak pedagang di depan Tempat pelayanan masyarakat, 

kantor lurah Papanggo 

 

pedagang tersebut juga tidak memakai masker/memakai masker dengan tidak benar, 

 

membiarkan pelanggan nya merokok depan kelurahan, menjadikan pemandangan tidak bagus yang seharusnya tidak ada seperti itu di area layanan 

masyarakat 

 

mohon ditindak lanjuti 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. Bisma raya kelurahan Papanggo kecamatan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

Depan kantor lurah Papanggo kecamatan tanjung priok

1

2021 October JK2110220075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1

2021 October JK2110220076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara. 

 

Lokasi: 

iklan ojek online di sekitar jalan cipinang jaya/cipinang muara.

1

2021 October JK2110220077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon disepanjang depan PT TOSHIBA baik yang di luar dan didalam PT terlihat rimbun dan sangat membahayakan pengguna jalan.tolong untuk 

Suku Dinas Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapikan.berhubung sudah memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 26.Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110220078 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaiki jalan yg aspalnya mencotot, Saran, korek aga dalam, ganti dg yg bagus, padatkan baru aspal lagi  

cukup bahayakan. 

 

Lokasi: 

jln raya Jembatan 3 dpn halte bus Jembatan 3. 

jakarta utara

1

2021 October JK2110220079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi. 

Kepada yang terhormat SUDIN / KASUDIN SDA. 

 

Yang mana mana saya ajukan pelaporan mengenai,plat saluran air di wilayah JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS 

KEC.TANJUNG PRIOK JAKARTA-UTARA. 

 

Berlubang cukup besar atau lebar,tolong di T.L TINDAK LANJUT oleh TIM SDA KECAMATAN TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA. 

 

Dengan ketua pengurus ketua RT.004/RW.014 (AHMAD SAIFUL). 

 

Lokasi: 

JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KEC.TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA.

1

2021 October JK2110220080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang, mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1



2021 October JK2110220081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

masih bnyak spanduk  iklan tanpa pajak dan tanpa izin di  warung tersebut tolong segera di copot dan di beri arahan agar tidak memasang spanduk 

iklan tanpa pajak lagi ...di dekat kantor camat Cakung barat jl raya Bekasi ..terima kasih ..
1

2021 October JK2110220083
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipersiapkan lbh baik, pelaksanaan vaksin ke2 covid19,di universitas mercu buana, jenis vaksin moderna tgl 22 oktober 2021, br jam 9 pagi 

sudah kehabisan vaksinnya, padahal br buka jam 8 pagi, sehingga peserta vaksin harus nunggu 1 jam lbh, krn petugas harus  ambil dl ke puskesmas. 

mohon agar dipersiapkan lebih profesional.. brp kuota vaksin setiap harinya, dan sediakan stok sesuai kuota..trima kasih 

 

Lokasi: 

universitas mercu buana meruya jakarta barat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

ini bersifat masukan dan saran.. agar lebih dipersiapkan lbh matang

1

2021 October JK2110220084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawa jati timur sebrang apartemen kalibata  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi, rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah jelas ada rambu dilarang berhenti eh ini pada parkir lagi diatas troatoar yg baru direnovasi 

tindak tegas attitude pengendara roda 4 spt ini 

 

Lokasi: 

jelas2 ada rambu dilarang berhenti dan malah parkir bikin susah

1

2021 October JK2110220087 KELURAHAN MENTENG DALAM

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jalan umum di perumahan di batasi penggunaan nya dgn di kuasai sepihak oleh oknum warga , kami merasa di rugikan dan kesulitan menggunakan 

jalan tsb terlebih tepat berada di depan pintu masuk rumah , mhn Kami di bantu atas keadaan ini .. semoga Allah membalas bantuan yg di berikan 

pd Kami. 

  

Lokasi:  

JL Jaya Mandala II no 7 ( rumah oknum warga tsb ) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mhn laporan ini di rahasiakan di karenakan warga tsb arogan dan selalu memaki maki org2 pekerja kami

1



2021 October JK2110220088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan dekat plaza kalibata rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat dua banner Iklan Rokok di toko ini.trims.. 

 

Lokasi: 

Setu Cipayung Jakarta Timur........................

1

2021 October JK2110220090
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Hampir tiap hari ini, hari ini sudah dr depan mall grand cakung macet parah sampe harapan indah. Gimana ekonomi dan usaha pada ga keganggu. 

Solusi nya mana?? Itu sdh jelas semua gara2 lampu merah harapan indah. Tolong dipikirkan.  

 

Lokasi: 

Mall grand cakung sampai harapan indah, super macet parahhhhh

1

2021 October JK2110220091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mengenai kabel listrik mohon di tl, seberang poll blue bird 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat dua banner iklan rokok di toko ini....... 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus.......................

1

2021 October JK2110220093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mohon langsung di tindaklanjuti karena banyak sekali yang parkir liar bahkan sampai memakan badan jalan. Langsung derek aja. 

  

Lokasi:  

Jl. Inspeksi kali grogol, kemanggisan, Palmerah, Jakarta barat

1

2021 October JK2110220094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 7 lt yang tidak sesuai izin  ini tidak kunjung dibongkar. Apakah Seksi Penindakan Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan 

(SDCKTRP) Kota Adm. Jakarta Pusat sengaja menahan Rekomendasi Teknis (Rekomtek) bongkar paksa, menunggu bangunan jadi dulu ? Ayo Pak 

Gubernur, jangan tebang pilih! Segera bongkar bangunan melanggar dan copot oknum pejabat di Seksi Penindakan SDCKTRP Kota Adm. Jakpus 

yang bermain pada bangunan melanggar/ tidak sesuai izin. Kami berharap Inspektur Provinsi DKI Jakarta pro aktif dan memeriksa pejabat Seksi 

Penindakan SDCKTRP Jota Adm. Jakpus atas maraknya bangunan melanggar/tidak sesuai izin yg dibiarkan tanpa tindakan tegas berujung bongkar 

paksa ! Tegakkan aturan sesuai Perda DKI Jakarta No. 7/2010 tentang Bangunan Gedung, Perda DKI Jakarta No. 1/2012 tentang Rencana Tata Ruang 

Wilayah 2030, Perda DKI Jakarta No. 1/2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi  

juncto Pergub DKI Jakarta No. 128/2012 tentang Pengenaan Sanksi Penyelenggaraan Bangunan Gedung. 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang 5 No. 27B, Kec. Gambir, Kots Adm. Jakarta Pusat

1



2021 October JK2110220095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan mengganggu pejalan kaki yang melintas  

 

Lokasi: 

jl cilosari Cikini deretan KFC Cikini sepanjang jalan

1

2021 October JK2110220096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki dari mrt blokm ubin pada pecah dan membahayakan pejalan kaki yg lewat 

 

Lokasi: 

jl.hasanudin dalam no.12 depannya pada rusak masuk parkiran blokm mall

1

2021 October JK2110220097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan arah plaza kalibata rawan tumbang, sebrang warteg bahari 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kepada yang terhormat SUDIN atau KASUDIN SDA KECAMATAN TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA di tempat. 

 

Selamat pagi menjelang siang. 

Yang mana kami sebagai warga di Lingkungan kami, menyampaikan laporan 2 unit plat penutup saluran air berlubang cukup besar.Sangat 

berbahaya bagi anak-anak atau balita di wilayah JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA, agar 

segera di T.L TINDAK LANJUT mengenai hal ini agar tidak terjadi korban jiwa. 

 

Lokasi: 

JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KEC.TANJUNG PRIOK-JAKARTA UTARA. 

 

Ketua pengurus ketua RT.004/RW.014 (AHMAD SAIFUL).

1

2021 October JK2110220099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bapak ibu yang terkait. mohon solusi untuk hal parkir disekitar RSUD Tugu Koja. Kadang terlalu banyak mobil kiri kanan menyebabkan penyempitan 

jalab 

 

Lokasi: 

Jalan walang permai, tugu utara 14260, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Sekiranya RSUD menyediakan parkir mobil utk dokter dan paramedik yg memadai. motor bisa dibuat parkir di atas.

1

2021 October JK2110220100 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kepada PT Aetra kami sebagai calon pelanggan mengajukan permohonan pemasangan pam karena data permohonan pemasangan kami dari bulan 

September 2021 blm ada juga terealisasi untuk pemasangan pam kami berharap pemasangan pam kami cepat terealisasi 

 

 

Lokasi: 

jln srigunting blok D1 no 47 RT RW 007/006 Kel, Sukapura kec Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

sebagai warga DKI kami berharap agar segera terpasang

1

2021 October JK2110220101

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

- Kucing ini ada di daerah rumah saya mengalami luka sepertinya luka robek, apakah bisa dibantu untuk pengobatannya, saya sedang WFH, dan 

tidak memungkinkan keluar. Biayanya juga sepertinya cukup berat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Pendawa No.34 RT 09 RW 06, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur (dalam gang buntu). 

  

Keterangan tambahan:  

- kucing berkeliaran di sekitar gang tapi biasa ada di rumah saya, mohon dibantu jika memungkinkan terimakasih

1



2021 October JK2110220102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawa jati timur 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalibata Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

 Jl. Rawajati barat Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220104 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

mohon izin bapak ibu admin BKD , saya mohon untuk mengganti warna merah pada shift  yang ada pada aplikasi absensi.jakarta.go.id di karenakan 

akan saruh warnanya dengan hari libur atau off . 

 

Lokasi: 

Kantor BKD PEMPROV DKI JAKARTA , gedung balai kota  

 

Keterangan tambahan: 

mohon izin untuk tidak mempublish akun saya di karenakan hanya memberi usulan warna , terimakasih

1

2021 October JK2110220105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran longsor. tolong di tindak lanjut seceoat nya. karna akan mrngakibkan banjir. 

jl.Teknologi ix. komplek Bppt 

 meruya utara. rt 009 rw 003. kembangan' jakarta barat 

 

Lokasi: 

jl. teknologi IX. komplek BPPT. rt 009 rw 003. meruya utara

1

2021 October JK2110220106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Gedung 5 lt dikerjakan tidak sesuai izin, diduga penggunaannya HOTEL. Padahal izinnya RUMAH FLAT 4 lt sesuai IMB No. 0178 tahun 2019. Kinerja 

Seksi Penindakan Suku Dinas Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan (SDCKTRP) Kota Adm. Jakarta Pusat layak dipertanyakan.  Bangunan sudah 

mencapai 80 persen tetapi tidak ditindak tegas sesuai pelanggarannya. Ayo Pak Gubernur, jangan tebang pilih menegakkan aturan!  Bongkar 

bangunan melanggar dan perintahkan Inspektur Provinsi DKI Jakarta untuk segera periksa pejabat di Seksi Penindakan SDCKTRP Kota. Adm. Jakarta 

Pusat yang bermain atas maraknya bangunan melanggar di Wilayah Jakarta Pusat! Segera copot dan pecat jika terbukti. Tegakkan aturan sesuai 

Perda DKI Jakarta No. 7/2010 tentang Bangunan Gedung, Perda DKI Jakarta No. 1/2012 tentang Rencana Tata Ruang Wilayah 2030, Perda DKI 

Jakarta No. 1/2014 tentang Rencana Detail Tata Ruang dan Peraturan Zonasi  

juncto Pergub DKI Jakarta No. 128/2012 tentang Pengenaan Sanksi Penyelenggaraan Bangunan Gedung. 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang V No. 9, RT. 001/002, Kel. Petojo Selatan, Kec. Gambir, Kota Adm. Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110220107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Rawajati timur depan masjid Nurul hidayah 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawajati timur rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.  Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1



2021 October JK2110220109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Rawajati timur rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Rawajati timur rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawajati timur rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan rawajati barat rawan tumbang, dekat jpo stasiun Pasar Minggu baru 

 

Lokasi: 

Jl.Rawajati barat, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kost sudah terbit segel 2056/2021 pada tanggal 01 Oct 2021 tetapi masih ada tukang bekerja dan tidak ada plang segel.  

 

Dan sudah ada kunjungan satpol pp tetapi tidak ada pembongkaran. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18 

RT.5/RW.6, Selong 

Kec. Kby. Baru 

Kota Jakarta Selatan 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon satpol pp walikota jakarta selatan bantu pantau kost tersebut. Dari warga kemaren di info satpol pp kecamatan sudah kunjung tetapi tidak 

ada perubahan dengan bangun kost pelangaran jarak bebas kanan kiri belakang dan jumlah kamar. Seharusnya kanan kiri belakang ada jarak 2 

meter tetapi lapangang nempel, dan di ijin di bawah 20 kamar tetapi 25 kamar. 

 

Dari warga juga tidak ada persetujuan buat bangunan kost tersebut, dan imb bisa di tetbitkan oleh ptsp.

1

2021 October JK2110220114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Rawajati timur, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan Rawajati timur dekat jpo stasiun pasar Minggu baru rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1



2021 October JK2110220116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi dideket jpo stasiun Pasar Minggu baru rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati barat, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang atap stasiun pasar Minggu baru jalan Rawajati timur mohon dinas terkait pangkas pohon dibawah atap 

stasiun, karena rawan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati timur, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750

1

2021 October JK2110220118 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Plang Bus Stop Transjakarta dijalan Bintaro Kodam Raya tepatnya depan gang Cenek (arah masuk ke RSUD Pesanggrahan) copot mohon ditindak 

lanjuti dan mohon dipasangkan kembali seperti semula. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kodam Bintaro depan gang Cenek (arah masuk RSUD Pesanggrahan) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti dan mohon juga dipasangkan kembali seperti semula

1

2021 October JK2110220119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

1,bahwa bangunan tersebut berdiri sebelum IMB terbit.  

2, setelah IMB Terbit. IMB yang dimiliki Ruko 3 lantai. namun pelaksanaan dilapangan. di bangun 3,5 lantai. tindakan apa yang sudah di lakukan 

pihak Sudin Cipta Karya Tata Ruang Dan Pertanahan Jakarta timur. terkait permasalahan bangunan tersebut??  

 

Lokasi: 

jl Raden inten 2 No 88. kelurahan duren sawit. kecamatan duren sawit. Jakarta timur.

1

2021 October JK2110220120
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di jalan ciputat raya (Depan Selapa Polri) untuk dibuatkan lampu merah penyebrangan, karena saat ini tidak ada zebra cross untuk 

penyembrangan. Dan di saat ingin menyebrang susah sekali karena mobil dan motor berkecepatan tinggi. 

 

Lokasi: 

Depan Selapa Polri Lebak Bulus, Jalan Ciputat Raya depan selapa Polri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bikin lampu merah untuk penyebrangan dan pembuatan zebra cross untuk menyebrang. 

terima kasih

1

2021 October JK2110220121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lagi dan lagi terdapat parkir liar. tolong tertibkan pak. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan polsek jatinegara 

Jl. Otista Raya No.1, RT.11/RW.12, Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13330 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

sering sekali di jadikan parkir liar. TOLONG TERTIBKAN

1

2021 October JK2110220122
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong kuras saluran air di jalan kemuning raya, depan agen minuman ibu tari. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya, depan agen minuman ibu tari. trims

1



2021 October JK2110220123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditikungan.  mobil dan motor (depan warung) . rawan terjadi senggolan 

 

Lokasi: 

samping resto Tanamera ,  warung tikungan samping Labschool mayestik.  amat sangat mengganggu!!  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindakan tegas team sudin dishub untuk menindak dan monitoring wilayah jl akses ke rumah Warga

1

2021 October JK2110220124
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

jentik nyamuk banyak di saluran koneksi tol becakayu. khususnya di RT 13 15. RW 03 Cipinang besar Utara Jatinegara. mohon untuk di semprot 

karena bila malam hari nyamuk begitu istimewa. terima kasih
1

2021 October JK2110220125
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pembuatan Pelican crossing di jalan ciputat raya depan Halte Selapa Polri, karena jika ingin menyebrang susah sekali. 

 

Lokasi: 

Halte selapa Polri jalan ciputat raya lebak bulus jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditambahkan tombom lampu merah di Pelican crossing. sehingga jika ingin menyebrang tinggal pencet lampu penyebrangan.

1

2021 October JK2110220126 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sekali lubang di Jalan HR Rasuna Said, depan Gedung Tempo Pavilion 2, sangat membahayakan bagi pengguna jalan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Tempo Pavilion 2, Jalan Haji R. Rasuna Said Kav. X-2 No. 5, RT.5/RW.4, Kuningan, East Kuningan, Setiabudi, South Jakarta City, 

Jakarta 12950 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar memperbaiki jalan lubang tsb, agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan

1

2021 October JK2110220127
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tutup saluran rusak, mohon dapat dilakukan penggantian dengan yang baru dan kuat. Lokasi di Jl Raya Penggilingan (Depan Alfamidi) Kel 

Penggilingan Cakung Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Penggilingan (Depan Alfamidi) Kel Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110220128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar.... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence sampai rs covid tanjung duren

1

2021 October JK2110220129
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalur Transjakarta Tidak Terpakai sampai pembatas sudah tercopot 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot, Jakarta Barat (Depan SPBU).

1



2021 October JK2110220130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar an berjualan  

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 October JK2110220131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 October JK2110220132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi Rambu Jalan......................... 

 

Lokasi: 

Kelapa Dua Wetan..................................

1

2021 October JK2110220133
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera hijau liar diarea fasum.................... 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan...................................

1

2021 October JK2110220134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apakah karena bukan plat sipil jadi boleh parkir di pas tanda larangan parkir?? sudah sering terjadi 

 

Lokasi: 

cafe gioi menteng belakang gedung graha mandiri jl imam bonjol 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering saya laporkan

1

2021 October JK2110220135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tikungan, jalan akses keluar masuk pemukiman warga  

 

Lokasi: 

samping labschool kebayoran baru, mayestik ....... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan team dishum agar Rutin memonitiring nya

1

2021 October JK2110220136 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Gila aja masa waktu tunggu 40menitan. jelek bgt pelayanannya transjakarta makin turun 

👎👎👎👎

 

 

Lokasi: 

Halte Harmoni. Gila aja masa waktu tunggu 40menitan. jelek bgt pelayanannya transjakarta makin turun 

👎👎👎👎

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut jangka panjang dong jangan foto halte pas kosong

1



2021 October JK2110220137 KELURAHAN KEBON KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di halte harmoni transjakarta 

 

Lokasi: 

banyak sampah berserakan di halte harmoni transjakarta

1

2021 October JK2110220138
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bekas pembuangan Bis Transjakarta yg menyisakan Serpihan sampah kaca- jika angin kencang  tertiup ke area sekitar jalan. 

 

Lokasi: 

ec Terminal Pl Gadung, blakang pengendapan Jaklingko 41 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas terkait membersohkan sida matrial tsb

1

2021 October JK2110220139 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pintu bus koridor 1 kode bus TJ-215 rusak ga menutup dengan sempurna. 

 

Lokasi: 

bus koridor 1 kode bus TJ-215 rusak ga menutup dengan sempurna.

1

2021 October JK2110220140 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk berantakan didekat tempat ibadah di bak sampah 

 

Lokasi: 

masjid alihtihad ..dijalan Pejaten raya jati Padang psminggu 

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera ditindaklanjuti agar tidak ada lagi bau tidak sedap

1

2021 October JK2110220141 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel indohome turun & melintang di tengah jalan depan rumah Jl. Mangga 21 F/ 161 Duri Kepa, Kb.Jeruk- Jakarta Barat. 

  

Lokasi:  

Jl. Mangga 21 F/ 161 Duri Kepa,RT.06 RW.03 Kebon Jeruk- Jakarta Barat

1

2021 October JK2110220142 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

untuk jalur pertalite jika sudah antri panjang tidak di buka lg dan tetap 1 jalur. tp giliran pertamax dibuka 2 jalur untuk motor, padahal antrian 

pertalite panjang sekali antrinya tp knp cm 1 jalur, dan malah pertamax dibuat 2 jalur pengisian...  

 

Lokasi: 

SPBU jl. hayam wuruk samping gandy, dekat dengan holland bakery 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pihak perusahaan untuk lebih bijak dalam melayani konsumen dan tidak memandang apa yg konsumen gunakan...

1

2021 October JK2110220143 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Patah tiang trotoar penghalang motor. Mohon diganti dan diperbaiki trmsuk cat kanstin yang sudah pudar. Trlihat kumuh n tidak terawat 

 

Lokasi: 

Jl. Jati baru, kel. Gambir Kec. Tanah abang Jakarta pusat

1



2021 October JK2110220144
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar merah diarea fasum................... 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetab raya..............................

1

2021 October JK2110220145
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme.......................................... 

 

Lokasi: 

sesuai gps.  jakarta timur..........................

1

2021 October JK2110220146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon mati. ditebang saja agar tidak rubuh dan membahayakan ketika angin kencang 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan....................................

1

2021 October JK2110220147
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di area fasum......................... 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan...................................

1

2021 October JK2110220148
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di sepanjang jembatan toll............. 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi............................

1

2021 October JK2110220149
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai dan ormas di area fasum............. 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi.............................

1

2021 October JK2110220150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Ranting pohon diatas kabel kabel............ 

 

Lokasi: 

sesuai gps.......jakarta timur....................

1



2021 October JK2110220151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth dinas terkait mohon 8 pohon yg sudah menutup kabel listrik, membahayakan pengguna jalan, jika terjadi hujan angin. 

 

Lokasi: 

jl. Cipinang timur RT 005/03, Kel. Cipinang, Jakarta timur

1

2021 October JK2110220152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok................................ 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan...................................

1

2021 October JK2110220153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di area fasum........................ 

 

Lokasi: 

sesuai gps........................................

1

2021 October JK2110220154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, agar DBM dapat melakukan perbaikan, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Woltermonginsidi No 43 Rawa Barat Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110220155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini kabel kabel semrawut tolong di rapihkan tolong terimakasih tolong di tl ya terimakasih di rapihkan 

 

Lokasi: 

alamat jln desa putra kelurahan Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan tolong terimakasih

1

2021 October JK2110220156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok................................. 

 

Lokasi: 

jalan raya cipayung sesuai gps.....................

1

2021 October JK2110220157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar daun dan ranting perlu di papas masuk  ke  parkiran dan jalan raya 

 

Lokasi: 

jl mangga dua dalam no 101 C3-C4 RT 08 RW 07 kelurahan mangga dua Selatan, sawah besar Jakarta pusat 10730

1



2021 October JK2110220158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar di area fasum........................ 

 

Lokasi: 

cipayung jakarta timur............................

1

2021 October JK2110220159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil pada bandel lagi sepanjang jalan mobil pada parlir tolong di tindak lebih tegas lagi penderekan terdapat 4 mobil di pinggir dan juga 

terdapat motor 

 

Lokasi: 

gang mabad atau deket dinas pertamanan   kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan tolong di tl terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl lebih tegas lagi tl terimakasih

1

2021 October JK2110220160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak, setelah pengerjaan crossing saluran air, Jalan belum Diaspal kembali, agar DBM dapat memperbaiki, terimaksih 

 

Lokasi: 

Jl Ciragil 1 no 1 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta selatan

1

2021 October JK2110220161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Di mohon pada Dinas terkait tolong untuk di toping karna pohon sudah tidak beraturan dan menutupi kabel. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. Kalibaru Timur 10 RT 007 RW014(Gang Cendana) 

Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110220162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame usang yang telah rusak milik pemprov. harap diperbaiki atau dibongkar saja agar tidak roboh  

 

Lokasi: 

cipayung jakarta timur............................

1

2021 October JK2110220163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Menutupi Rambu Jalan........................ 

 

Lokasi: 

Raya Cipayung Jaktim................................

1

2021 October JK2110220164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai di jalan cipete raya no 64  kelurahan cipete selatan, kecamatan cilandak, jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl cipete raya no 64 rt 6/4, kel. cipete selatan, kec.cilandak, jakarta selatan.depan itjeher salon cipete raya

1



2021 October JK2110220165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho spanduk expired Partai Hanura di Area Hijau dan Fasum agar ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

Raya Bina Marga cipayung............................

1

2021 October JK2110220166 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembatas trotoar pada patah atau rusak. mohon di ganti dengan yg lebih kuat agar tidak di rusak oleh orang2 jahat.  

 

Lokasi: 

jln jatinegara timur ll kel. rawabunga jatinegara jakarta timur. antara indomaret smp pinggir kali emka.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di ganti yg lebih kuat biar bertahan lama dan tidak di rusak oleh tangan tangan jahil. kalo perlu pasang cctv di jln raya jatinegara timur ll dan 

sekitarnya agar bisa tahu siapa yg merusak nya dan cctvnya untuk ke amanan juga.

1

2021 October JK2110220167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk milik ormas dipasang di fasum area hijau agar ditertibkan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

raya bina marga cipayung jakarta timur..............

1

2021 October JK2110220168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lalu lintas jalan sudah miring mau rubuh agar bisa diperbaiki. trims. 

 

Lokasi: 

bina marga raya cipayung...........................

1

2021 October JK2110220169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ketiga. ojek tetap parkir di jembatan. selain masalah mengganggu lalu lintas, pangkalan ojek ini jg mengganggu visual. krn tepat di muka 

masuk komplek. 

tolong penyelesaian dengan membongkar gubuk, tempat istirahat, dan area kios yang tidak sesuai dengan batas lahan. hilangkan ojek pangkalan 

krn kumuh, perilaku tidak sedap dipandang  dan mengganggu kenyamanan dan keamanan. 

 

sebtulnya di depan wisma elok jg perlu digusur dan dibersikan krn ada gubung ojek dan hal tsk illegal. tidak sesuai peruntukan lahan. namun 

setempat ada pungli dan mereka merasa berhak membangun gubuk. sebaiknya ditindak tegas. satpol pp perlu MEMBONGKAR GUBUK DAN 

LAINNYA yang dibuat dilokasi. 

 

 

 

Lokasi: 

Gerbang Cipinang Elok 1, di jembatan dan juga di depan wisma elok terdapat gubuk ojek pangkalan dan online. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga kerahasiaan pelapor krn saya mengfasilitasi warga yang komplain terhadap kasus ini. terimakasih.

1

2021 October JK2110220170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar milik ormas berwarna putih, hijau, hitam banyak sekali disini. mohon ditertibkan sesuai aturan yang berlaku...... 

 

Lokasi: 

cipayung jakarta timur.............................

1

2021 October JK2110220171
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas rambu hati hati mati total di pertigaan ini. ada tiga tiang.......agar bisa dihidupkan  agar berfungsi kembali trims.... 

 

Lokasi: 

cipayung jakarta timur.............................

1



2021 October JK2110220172
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk peninggi badan, spanduk kumon, spaduk iklan banyak bertebaran di tiang sepanjang jalan Lapangan Tembak  

 

Lokasi: 

Yg ini 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Indomaret dekat Kantor Lurah Cibubur  

 

Keterangan tambahan: 

Harus bener difoto satu demi satu?

1

2021 October JK2110220173 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah daun nyangkut dikabel ............. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus.......cipayung jakartatimur.........

1

2021 October JK2110220174 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah pelepah pohon nyangkut dikabel kabel.... 

 

Lokasi: 

raya bambu apus...................................

1

2021 October JK2110220175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalulintas rambu hati hati mati total. agar bisa diperbaiki supaya berguna kembali..trims..... 

 

Lokasi: 

raya bambu apus......................... ..........

1

2021 October JK2110220176 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut...................... 

 

Lokasi: 

raya bambu apus......... 

............. 

....... 

......

1

2021 October JK2110220177
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Dua Wetan Raya 

Titik kenal 

Optik Rama 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110220178 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired milik partai demokrat dan pdip agar bisa dicopot. trims 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam................bambu apus...........

1



2021 October JK2110220179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok................................. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam...bambu apus....          ........

1

2021 October JK2110220180 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah warga udah pada numpuk nih, mana petugas kebersihan rw 7 buat angkut sampah, padahal udh dibayar iuran bulananya 

 

Lokasi: 

pesing gadog rt 10 rw 7 kedoya utara gang masjid jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi lokasi/geotagging saya dan atau informasi apapun dari saya kepada orang lain.

1

2021 October JK2110220181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi sebagian rambu penunjuk jalan......... 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam..................................

1

2021 October JK2110220182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terindikasi sudah mati, ranting kering semua. menutupi kabel listrik... 

 

Lokasi: 

indomaret mabes hankam setu cipayung............   ..

1

2021 October JK2110220183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti jalan berlobang membahayakan kendaraan yang lewat.  

 

Lokasi: 

jalan lingkar PTB. duren sawit  depan toko Indomaret

1

2021 October JK2110220184
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka 

Titik kenal 

Toko Bangunan Malaka Jaya

1

2021 October JK2110220185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di Area fasum ini banyak sekali bendera milik ormas . agar bisa ditertibkan sesuai aturan yang berlaku .trims 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung..................................

1



2021 October JK2110220186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame sudah usang dan rusak agar bisa ditertibkan. terimakasih.... 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur...................

1

2021 October JK2110220187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas sudah rusak ada yg copot dan tiang sudah hampir rubuh....agar bisa diperbaiki. trims 

 

Lokasi: 

terowongan toll setu cipayung......................

1

2021 October JK2110220188
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Dua Wetan Raya 

Titik kenal 

Sabana/Depok Air JanQua 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110220189
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Dua Wetan Raya 

Titik kenal 

Simpang jalan Nurul Yaqin

1

2021 October JK2110220190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar sepanjang jalan ini sampai depan kantor kelurahan setu. agar bisa ditertibkan sesuai aturan 

 trims. jakarta smart city. 

 

Lokasi: 

setu cipayung jakarta timur........................

1

2021 October JK2110220191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar berwarna hijau diarea fasum.......... 

 

Lokasi: 

depan sekolah cikal................................

1

2021 October JK2110220192 KELURAHAN KARTINI Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Saya ingin mengganti jadwal dan tempat vaksin saya. Saya menggunakan lapor karena tidak ada yang bisa dibubungi. Nomor tlp layanan Darurat 

covid-19 juga tidak ada yang merespon. 

  

Lokasi:  

Jl. Laksana Raya No.179, RT.7/RW.6, Kartini, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10750

1



2021 October JK2110220193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok................................. 

 

Lokasi: 

depan sekolah cikal................................

1

2021 October JK2110220194 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom sudah mau rubuh kondisi miring......... 

 

Lokasi: 

raya bambu apus.....................................

1

2021 October JK2110220195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di rambu lantas........................ 

 

Lokasi: 

raya bina marga cipayung jaktim....................

1

2021 October JK2110220196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dimohon Dinas Terkait untuk menoping pohon tersebut dikarenakan sudah tidak beraturan dan menutupi kabel. Terima Kasih atas Kerja sama nya. 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur 10 RT 008 RW 014 (Gang Cendana) Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara

1

2021 October JK2110220197
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Badut yg meminta seperti mengemis,masih bermunculan siang ini,biasa nya muncul pada saat sore hari menjelang malam hari 

 

Lokasi: 

parkiran Ace Hardware Bona indah,lebak bulus ,Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti kembali

1

2021 October JK2110220198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berserakan dan tiang listrik rubuh ,harap di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl Budi kemuliaan samping kantor Indosat  gardu pln

1

2021 October JK2110220199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame sudah usang dan rusak agar ditertibkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai gps............. 

................ 

..........

1



2021 October JK2110220200
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak Vandalisme................................. 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi..............................

1

2021 October JK2110220201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari ini ruas jalan tipar cakung depan pasar bulog sampai RS pekerja macet setiap jam 15.30 - 19.00. angkot ngetem kembali menjadikan 

terminal bayangan di sepanjang jalan ini.  Bahkan supir ambulance harus muter masuk dari arah semper. mohon petugas melakukan penertiban 

secara rutin dan menindak tegas angkot yg ngetem. pemerintah bertanggung jawab sudah memberikan izin  RS didaerah ini. keselamatan pasien 

apalagi yg dlm kondisi gawat menjadi juga tanggung jawab pemerintah setempat dikarenakan tdk lancarnya arus lalu lintas ditempat ini, yg pada 

akhirnya sering membahayakan keselamatan pasien yg membutuhkan pertolongan darurat.  jangan hanya mau derek mobil2 di depan apartemen 

aja atau mobil plat hitam di ruas jalan lain, sedangkan disini dibiarkan sampai terjadi macet panjang.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sampai RS pekerja sukapura.

1

2021 October JK2110220202 KELURAHAN CILANGKAP Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tiang atau rambu jalan................ 

 

Lokasi: 

sesuai gps............ 

........... 

........... 

.....

1

2021 October JK2110220203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki dan diangkut takut terjadi longsong lagi dan menutupin aliran kali  

 

Lokasi: 

jalan laut Banda  

jalan laut Banda 

jalan laut Banda

1

2021 October JK2110220204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

meletakkan barang jualan dan batu batuan di area pejalan kaki....... 

 

Lokasi: 

raya cipayung jakarta timur.........................

1

2021 October JK2110220205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House 2 Lantai 2 Unit baru dibangun Bebas Berdiri TANPA IMB. Jelas Melanggar : 

 

》Perda No.1 Tahun 2014 tentang Izin Detail 

》Perda No.7 Tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

》Pergub 128 Tahun 2012 tentang Pemberian Sanksi Hingga Bongkar Paksa 

 

Sangat Kuat tidak berjalan Efektif Tindakan Sanksi yang seharusnya diberikan oleh Kasatpel CKTRP Kec.Pasar Rebo terkait Lokasi tersebut. 

 

Pengembang Proyek menuturkan "sudah ada kordinasi terhadap Instansi CKTRP Kec.Pasar Rebo terkait lokasi Proyek agar tidak ada diberikan 

Sanksi (Aman) kata tepatnya" melalui Oknum Wartawan Kepercayaannya. tuturnya.. 

 

 

Apa tindakan Biro Pemerintahan , Kepala Dinas CKTRP Provinsi DKI Jakarta serta Bapak Gubernur Provinsi DKI Jakarta terkait laporan ini? 

 

Akankah ada tindakan hingga Sanksi Bongkar Paksa ( REKOMTEK ) untuk lokasi? 

 

Lokasi: 

Jalan. Sukarela RT.011 RW.011 Kelurahan Cijantung, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

( Depan Masjid Baitul Yaqiin Islamadina ) 

 

Keterangan tambahan: 

Kita berharap dan Percaya Biro Pemerintahan menindaklanjuti Laporan dan disesuaikan Jawaban dengan Tindakan Nyata hingga REKOMTEK. 

1

2021 October JK2110220206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan bebas berdiri Tampa IMB, bangunan Twon house tanpa ada tindakan yang nyata dari cktrp. bangunan tanpa IMB termasuk bangunan 

ILEGAl sanksi tindakan harus di lakukan sesuai dgn pergub 138 thn 2012 tentang pemberian sanksi hingga bongkar paksa terhadap bangunan 

bermasalah, perda Nomor 7 thn 2010 pasal 5 ayat (1)dan(2) tentang bangunan gedung dan perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan 

peraturan Zonasi. 

 

Lokasi: 

jln SUKARELA RT.11 RW.11 

kel: Cijantung 

kec psr rebo  

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

menurut informasi dari pengembang sdh melakukan koordinasi ke instansi staf CKTRP kec psr rebo melalui salah seorang kepercayaan 

pengembang oknum wartawan. 

tindakan apakah yg harus dilakukan ol3h CKTRP terkait pembangunan di lokasi? 

apakah cktrp sengaja pembiaran bangunan tampa IMB ? 

apakah dgn adanya kehadiran oknum tertentu bangunan tdk di tindak ? 

kita berharap Biro pemerintahan yg dpt dipercaya menindak lanjuti laporan dan disesuaikan jawaban dgn tindakan nyata hingga bongkar paksa.

1



2021 October JK2110220207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal 

Rumah Makan Padang Surya Minang

1

2021 October JK2110220208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal    

Toko Beras Bahagia

1

2021 October JK2110220209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

Kepada pihak SDA kecamatan cilincing, pengurus wilayah setempat sdh bersurat ke SDA kecamatan cilincing sejak 15 hari yg lalu namun blm ada 

respon ttg pembuatan atau revitalisasi gorong gorong tsb dikarenakan ketebalan saluran tsb sdh lebih dari 60cm yg mengakibatkan bila hujan lebat 

debit air tdk mengalir kesungai bangleo sebagaimana mestinya ditambah dgn sampah yg nyangkut  

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur ll rt002 Rw03 dan Rt14 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di dpn POS MITRA JAYA kel kalibaru

1

2021 October JK2110220210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger           

Titik kenal   

Gang Apel

1

2021 October JK2110220211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Cluster / Town House sejenisnya TANPA IMB. Progres yg masih berjalan memberikan contoh bahwasannya pemerintah 

instansi CKTRP di Jakarta Timur salah satunya Di Kecamatan Pasar Rebo. bahwa adanya laporan baru diberikan tindakan. 

 

Informasi adanya kerjasama dan kordinasi yang sudah dijalin antara Pemborong melalui Oknum Wartawan kepercayaan Pemborong dengan CKTRP 

Kecamatan Pasar Rebo terlihat karna Lokasi Tanpa IMB tidak diberikan Tindakan Nyata dan Informasi tersebut didapat dan dipercaya dari tutur 

Pemborong sendiri. 

 

Lokasi: 

Jalan Sukarela RT.011 RW.011 Kelurahan Cijantung, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kita berharap dan Percaya Biro Pemerintahan menindaklanjuti Laporan dan disesuaikan Jawaban dengan Tindakan Nyata hingga REKOMTEK. 

Terima Kasih.

1

2021 October JK2110220212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak Ini kalau ada pak ogah ini Jalanan ini jadi semerawut kalau ngak dikasih uang dijalanin terus kalau di Kasih uang kami disuruh berhenti ini sangat 

meresahkan  

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan sulaiman raya ngarah ke Kebayoran lama  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pak ogah nya di tindak tegas karena ini sudah meresahkan kami

1

2021 October JK2110220213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Jawaban JAKI No. JK2103160047 

16 Maret 2021 oleh KASUDIN CKTR&P Kota Adm Jakarta Utara 

"Bangunan telah dilakukan tindakan penertiban berupa segel oleh CKTRP Kec.Cilincing ,,dan bangunan berhenti" 

Padahal posisi bangunan di ruang terbuka hijau KDH 35% dari luas tanah sudah 7 Bulan belum di Rekomtek.  

 

Lokasi: 

Jl. Cakung Industri Selatan 1 No.2, RT.6/RW.4, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penjelasannya Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara?

1



2021 October JK2110220214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal           

Gang Delima

1

2021 October JK2110220215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gempol Raya 

Titik kenal 

Attin Tour/seberang showroom mobil

1

2021 October JK2110220216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bina Marga 

Titik kenal Klaten Motor 

Jalan Puskesmas

1

2021 October JK2110220217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal 

Mie Ayam Mas Wid Wonogiri

1

2021 October JK2110220219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon suda terlalu tinggi  

ranting suda terjepit kabel 

mohon di pendekan pak atau pangkas 

trms.. 

 

Lokasi: 

lokasi samping jalan raya pengantin ali dekat 

 bengkel dan ruko 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya dan terimakasih

1

2021 October JK2110220220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal 

Rumah Makan Padang Tebet Indah

1

2021 October JK2110220221

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Bapak Kepala PTSP Kota Adm Jakarta Utara mengeluarkan IMB di lokasi yg sudah di Laporkan melalui JAKI No JK2103160047 

16 Maret 2021 bahwa pembangunan sudah berjalan dan di Segel karna posisi bangunan di daerah KDH 35% dari luas tanah 

Peruntukan dilokasi 007 I. 1 KDB 40%  dan pembangunan sudah melebihi 

 

Lokasi: 

Jl. Cakung Industri Selatan 1 No.2, RT.6/RW.4, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Apa dasar Hukumnya di lokasi Pembangunan di keluarkan IMB nya? 

Mohon penjelaskan ya Bapak Kepala PTSP Kota Adm Jakarta Utara? 

Jangan salah kamar ya Bapak dan Ibu ini tujuan Laporan ke : 

"PTSP KOTA ADM JAKARTA UTARA"

1



2021 October JK2110220222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halte nya kenapa di taruh gerobak padahal bukan tempat nya untuk taruh 

 

Lokasi: 

Sekolah tarsisius Jalan rawa belong ngarah ke Kebon jeruk kemanggisan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak tegas agar tidak kembali berjualan

1

2021 October JK2110220223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin macet... 

udah sering di peringatkan tapi tidak di idahkan... 

udah sering dan hampir tiap hari parkir dst terus 

 

Lokasi: 

jl kayu tinggi pasar pintu air pinggir kali arah gempol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar jalan menjadi lancar dan tidak ada lagi yg parkir di pinggir jalan

1

2021 October JK2110220224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong satpol PP awasin setiap sore.puluhan motor ngantri bocor kena ranjau.klau mau tindak tegas klau sore hari 

 

Lokasi: 

sebelah k link tower jalan Gatot Subroto patra  Kuningan timur

1

2021 October JK2110220225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Tolong Dinas Terkait Agar Melakukan Pengerukan sendimen lumpur Krna air Saluran Sudah Meluap Ke Ruko Dikrnakan Gorong" Penuh Dengan 

Lumpur..dan perbaikan Pondasi Saluran Yg sudah Hancur...
1

2021 October JK2110220226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Tolong Dinas Terkait Agar Membetulkan Pondasi Saluran Yang Sdah Pada Hancur.. Trimaksih 1

2021 October JK2110220227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil rusak terparkir ditrotoar udah sangat lama,tidak dipindahkan ketempat parkir yang benar,mohon ditindak lanjuti oleh pihat terkait 

 

Lokasi: 

jalan pos pengumben raya kelurahan sukabumi selatan rt 06 rw 05m 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110220228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

Martabak Anda depan Rindam

1



2021 October JK2110220229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid.   

Titik kenal mie ayam/baso gondrong

1

2021 October JK2110220230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

Depan Masjid Jami Al Barkah

1

2021 October JK2110220231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

D-kriuk/Paxel Point Condet

1

2021 October JK2110220232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal.    

Sberang Warteg Bahari

1

2021 October JK2110220233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ketertiban pejalan kaki terganggu dgn ada nya parkir liar d pinggir jalan ,yang tidak seharus nya.Ojek Online sepeda/GrabWheel parkir d tengah 

jalur pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Kawasan Mega Kuningan,tepat nya d depan gedung Dea Tower. 

 

Keterangan tambahan: 

Ketertiban pejalan kaki terganggu dgn ada nya parkir liar d pinggir jalan ,yang tidak seharus nya.Ojek Online sepeda/GrabWheel parkir d tengah 

jalur pejalan kaki.

1

2021 October JK2110220234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang phn palem telah mati & retak. Saya khawatir akan roboh di musim hjn & angin kencang. Jk roboh risiko menimpa rmh atau ke jln. Sy mhn/tlg 

ditebang phn palem mati tersbt. Banyak terima kasih para petugas. 

 

Lokasi: 

Jl. Acordion Q 9 pegangsaan dua, klp gdg bcs. Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Sy berharap mhn ditindak lanjuti. Nara hubung Awan 08128478006

1

2021 October JK2110220235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal        

Paxel Point Condet

1



2021 October JK2110220236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Pegadaian 

SDN Negeri Gedong 03

1

2021 October JK2110220237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kondisi depan rs pekerja sukapura sampai pasar Bulog. bagaimana mau tertib dari angkot ngetem? petugas hanya bertindak saat ada laporan 

masyarakat, tdk ada penertiban yg rutin. bahkan tdk ada langkah sanksi yg membuat supir angkot jera. Bagaimana kalau istri, anak atau keluarga 

kalian sakit dan di angkut dg ambulance utk dilakukan tindakan darurat di Rumah sakit Islam atau pekerja yg ada di wilayah ini, dan mohon maaf 

anggota istri, anak atau keluarga Bpk/ibu pejabat2 pemkot DKI tdk tertolong akibat terhambat macet yg diakibatkan terminal bayangan ini. Apa 

perasaan kalian?  mau kalian mengalami hal itu ?   

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan RS pekerja - pasar bulog sukapura.

1

2021 October JK2110220238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Gapura Kayu Putih 

Warteg Faiz Jaya

1

2021 October JK2110220239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di atas trotoar tolong segera di tl karna mengganggu pejalan kaki dan difabel 

 

Lokasi: 

tepat depan gor danau sunter, kelas sunter jaya jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas jangan hanya yang parkir di pinggir jalan yang di usir yang di atas trotoar/jalan pejalan kaki juga trimakasih.

1

2021 October JK2110220240 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel fiber optik lepas dari tiang. mengganggu pemilik rumah untuk keluar masuk dan berbahaya rawan tersangkut mobil atau motor 

 

Lokasi: 

jl. tanah pasir komplek tanah pasir indah / komplek pak abu 

Rt. 17 Rw.07. penjaringan. jakarta utara

1

2021 October JK2110220241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal.          

Gaang Kwini

1

2021 October JK2110220242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sudah lama, pkl berdagang di trotoar samping itc roxy mas 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung selor samping itc roxy mas, pusat hp

1



2021 October JK2110220243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gardu 

Titik kenal.      

Samping gerai MeeNum

1

2021 October JK2110220244 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

sampah perlu diambil dr atas got 

samping super indo jalan panjang sisi masuk kompleks sunrise garden masuk pagar kompleks sedikit di sisi kanan. 

  

Lokasi:  

samping super indo jalan panjang sisi masuk kompleks sunrise garden masuk pagar kompleks sedikit di sisi kanan

1

2021 October JK2110220245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gardu 

Titik kenal        

Calista Regency xxi

1

2021 October JK2110220246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun dan besar takut tumbang dan patah  

 

Lokasi: 

jalan Lautze raya rt01 Rw 06 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon besar di pangkas karna sudah musim penghujan takut patah dan tumbang

1

2021 October JK2110220247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jl. latumenten baik arah grogol ataupun jembatan dua banyak sekali pelanggaran trotoar dijadikan tempat menaruh barang2 baik itu 

AC ataupun barang bekas sangat mengganggu pejalan kaki n keindahan trotoar.. tolong segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl. latumenten raya, arah jembatan dua maupun grogol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 October JK2110220248 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Saluran air sumur resapan jebol akibatnya lubang menganga 

 

Lokasi: 

Jlan kelapa hijau raya depan rumah no.99 sebelum mts 

 

Keterangan tambahan: 

segera dilakukan perbaikan sebab membahayakan pengendara roda 2

1

2021 October JK2110220249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon tidak bersalah di PAKU in spanduk spanduk . 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang.................................

1



2021 October JK2110220250 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI Jalan pemuda no.66 sampah dan tanaman liar tidak dirawat sangat mengganggu pemandangan 1

2021 October JK2110220251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Jalan pemuda no.66 tanaman mati tidak dirawat, tolong diperbaiki mengganggu pemandangan 1

2021 October JK2110220252
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air got diperjual belikan oleh pengelola, mereka tidak punya hati nurani hanya mementingkan keuntungan mereka saja, tdk peduli dengan 

kesehatan penghuni 

 

Lokasi: 

jl. raya kapuk cengkareng apartemen city garden tower u lt dasar jakarta barat 11730 hp 087888478600 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantuannya untuk di tindak lanjuti oleh pihak terkait

1

2021 October JK2110220253 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak dan hilang setelah pengerjaan box utilitas, mohon dinas terkait agar fapat memperbaikinya, terimakasih 

 

Lokasi: 

pertigaan antara Jl Kartanegara dengan Kl Gunawarman Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110220254 KELURAHAN KEAGUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak motor yang parkir liar di tertibkan, mobil susah Lewat !!! 

 

Lokasi: 

Jl. Kesederhanaan dalam sepanjang jalur Rw 002 & Rw 003, 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas menindak tegas

1

2021 October JK2110220255

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Proyek 3 lt tanpa IMB tidak ditindak oleh Ka. Sektor Dinas Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan (DCKTRP) Kef. Kemayoran Jakpus. Ada apa ? Kuat 

dugaan, oknum di Sektor DCKTRP Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat bermain disana.  

 

Lokasi: 

JL. Gunung Sahari 2 No. 2A, Kel. Gunung Sahari Selatan, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat.

1

2021 October JK2110220256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini baliho panjang ada izinnya tidak ?, Sangat menggangu sekali, dan berterbangan mengganggu kendaraan di jalan. Sepanjang Jalan Kemang Raya 

Ada Baliho kaya gini, kalo petugas rajin lingkar wilayah pasti tau ada hal kaya gini 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kemang Raya, Dari Ujung Ke Ujung Pokoknya 

 

Keterangan tambahan: 

Tertibkan Kalau Tidak Ada Izin

1



2021 October JK2110220257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun, takut tumbang mengenai warga yg lewat. tolong segera di Tindak Lanjut. karena sangat berbahaya jika ada hujan angin.  

 

Lokasi: 

jl. sanggrahan Raya rt 11 rw 03. pintu masuk komplek bppt. samping indomaret bppt

1

2021 October JK2110220258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir depan rumah sembarangan, akses masuk ke rumah sendiri sulit. sudah di beritahu tetep bantah. mohon di tertibkan 

 

 

Lokasi: 

jl. pilar I RT 008/03 Kedoya Selatan 

kebun jeruk. Jakarta barat

1

2021 October JK2110220259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan rawan patah, dan membahayakan pengguna jalan, mphon agar dinas kehutanan dapat toping, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Senayan Rawa Barat kebayoan Baru Jakarta Selatan 

samping hotel jusseny

1

2021 October JK2110220260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Sepanjang Kantor Kementrian Kesehatan 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan HR Rasuna Said bukannya salah satu jalan utama? 

Ada di kawasan segi tiga emas Jakarta, pohon yg tumbuh di atasnya pun tidak aman dari perusakan. 

 

Yg lebih menyedihkan, seperti ada pembiaran.

1

2021 October JK2110220261 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menurupi trotoar. sudah lama ada disitu, tetapi tidak ada tanda-tanda akan ada pekerjaan. mohon ditanggapi, terimakasih. 

 

Lokasi: 

dekat pegadaian Jatinegara. jl.jatinegara barat. samping pom bensin

1

2021 October JK2110220262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak dan berlubang, berbahaya bagi pengguna Jalan, agar DBM dapat segera memperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Woltermongisidi Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110220263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiang lampu hampir rubuh, depan PT bintang Toedjoe 

 

Lokasi: 

tiang lampu hampir rubuh, depan PT bintang Toedjoe 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki

1



2021 October JK2110220264
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong sampah daun nya di buang  yah bu / pak terimakasih banyak bu / pak 

 

Lokasi: 

jalan gading putih raya depan jalan kelapa molek IV

1

2021 October JK2110220265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said         

Depan XL Axiata Tower 

 

Keterangan tambahan: 

SPEECHLESS

1

2021 October JK2110220266
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonya udah mengganggu jln.minta tolong d tebang dan banyak ulatnya 

 

Lokasi: 

jln prof pesor doktor satrio karet kuningan setia budi d samping bengkel mobil karage86 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera d laksanakan secepat nya geli banget

1

2021 October JK2110220267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun, mohon di toping dan sliming, dikarenakan pohon tersebut sudah menghalangi kabel.dan sekarang ini kita sedang  memasuki 

musim penghujan dan angin.  

 

Lokasi: 

jln .Dempo l ujung./ restoran Louis and carol.rt 003/03 kel.gunung .Kebayoran baru , Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

atas pengaduan warga di RW 03.

1

2021 October JK2110220268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Meletakkan barang dagangan di trotoar pejalan kaki. harap ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang..................................

1

2021 October JK2110220269

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Cluster Pesona Rorotan belum kelihatan IMB di lokasi Bangunan namun sudah ada 10 unit yg sedang di bangun dan ada yang sudah 

jadi 

 

Lokasi: 

Jl. Komp. Kantor k No.RT.14, RT.14/RW.6, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan Tanpa IMB tersebut dan cenderung terjadi Pembiaran oleh Kasatlak CKTR&P Kec Cilincing 

Ada dasar Kasatlak CKTR&P Kec Cilincing tidak melakukan tindakan penertiban terhadap pembangunan tersebut?

1

2021 October JK2110220270 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di rambu jalan.......................... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang ragunan jaksel..................

1



2021 October JK2110220271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar milik ormas hijau di area fasum...... 

 

Lokasi: 

halte busway deptan.................................

1

2021 October JK2110220272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor menggunakan trotoar, belakang roxy square 

 

Lokasi: 

Tomang Belakang Roxy Square Jakarta Barat lapak parkir liar motor

1

2021 October JK2110220273 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar................................... 

 

Lokasi: 

lampu merah deptan................................

1

2021 October JK2110220274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil terparkir sudah sangat lama dan tdk dioperasikan. Sementara lokasi mobil berada di jalur ramai dan menghalangi mobil lain yg hendak 

manuver  masuk ke Jalan Kapuas 2. 

 

Lokasi: 

Kavling Semper Jalan Membramo Raya dekat RPTRA Kapuas

1

2021 October JK2110220275

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Di mohon Kepala PTSP Kec Cilincing untuk melakukan Survey terhadap Pembangunan Cluster Pesona Rorotan yg sudah selesai tanpa ada IMB 

sebelum mengeluarkan IMB 

 

Lokasi: 

Jl. Komp. Kantor k No.RT.14, RT.14/RW.6, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Pembangunan Cluster ini sudah di bangun 10 unit di lokasi yg banyak rencana tata ruangnya ada yg rencana saluran dan ruang terbuka hijau serta 

rencana jalan dan GSB 

Mohon Bapak Kepala PTSP Kec Cilincing untuk mengeluarkan IMB sesuai SOP khusus pembangunan yg sudah di laksanakan 

Jangan memanipulasi laporan trims

1

2021 October JK2110220276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon dipaku paku tempelan liar................... 

 

Lokasi: 

lampu merah deptan putaran balik..................

1

2021 October JK2110220277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di area fasum 

....................... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang ragunan.........................

1



2021 October JK2110220278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon dipaku tempelan liar dan bendera liar milik ormas..... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jatipadang.......................

1

2021 October JK2110220279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon dipaku tempelan liar dan bendera liar milik ormas..... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jatipadang.......................

1

2021 October JK2110220280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon dipaku spanduk spanduk expired milik partai PSI 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jatipadang.......................

1

2021 October JK2110220281 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

banyak rumah Listrik padam  jl h icang tanjung barat lenteng agung toling segera dibantu 

 

Lokasi: 

jl h icang tanjung barat lenteng agung 

 jl h icang tanjung barat lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dibantu

1

2021 October JK2110220282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sisa sisa gulungan kabel dibiarkan kusut tergeletak dijalan 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jatipadang.......................

1

2021 October JK2110220283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai psi di luar masa kampanye........... 

 

Lokasi: 

flyover tb simatupang.............................

1

2021 October JK2110220284 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame besar ini berizin? jika tidak dibongkar saja..... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang deket gedung antam 

.............

1



2021 October JK2110220285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibuat zona selamat sekolah,dikarenakan jalan padat akan kendaraan. 

 

Lokasi: 

didepan SMP dan SMA PGRI, Jl.Cipayung Raya,Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110220286 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

busway jurusan lebak bulus senen kenpa klo dateng lama bisa sampe 1/2 jam lebih tambahin armadanya dong ..masa tiap hari naik begini terus 

 

Lokasi: 

jl.pondok pinang halte pondok pinang 

jurusan lebak bulus senen 

 

Keterangan tambahan: 

bisway

1

2021 October JK2110220287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua banner iklan rokok merek bull dan gudang garam 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat........................

1

2021 October JK2110220288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang jalan kemuning raya sudah sangat mengganggu setiap sore menjelang malam. Mohon dinas terkait untuk sesekali membawa 

mobil derek. Trims 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kemuning raya menjelang malam. mohon di derek. trims

1

2021 October JK2110220289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

2 banner iklan rokok merk bull dan gudang garam.... 

 

Lokasi: 

poltangan raya tanjung barat............  .........

1

2021 October JK2110220290 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong di kawasan jalan kemuning raya kalideres arah utan jati sumur bor di tangani secepat mungkin banyak mobil motor yg melawan arus lalu 

lintas di jalan raya kemuning kalideres berakibatkan kemacetan yang sangat Parah secepatnya di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Jalan raya kemuning kalideres arah ke tpu utan jati dan yang mengarah ke sumur bor

1

2021 October JK2110220291
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Lampu lalu lintas dari arah masjid Sunda Kelapa menuju ke halimun, setelannya terlalu lama, terlebih lgi pada saat jam sore  kereta api lebih 

banyak), lampu lalu lintas berubah hijau saat kereta lewat. Jadi ga jalan2 smpai kurleb stngh jam lebih
1



2021 October JK2110220292 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dekat halte busway tj priok  

mohon dibersihkan. 

 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Tj Priuk Pintu Kedatangan sebrang pelindo halte atap biru.............

1

2021 October JK2110220293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera berwarna hijau dan putih di area fasum..... 

 

Lokasi: 

jalan nangka  tanjung barat.......................

1

2021 October JK2110220294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong kiranya ada arah langsung menuju tegal alur dari arah kapuk, jadi tidak harus memutar dan melewati perumahan taman kencana yang setiap 

sore macett ini sudah berlangsung lama, tolong dicarikan solusinya.  

 

Lokasi: 

perumahan taman kencana cengkareng barat, jalan. kamal raya 

 

Keterangan tambahan: 

sering terjadi kemacetaann yang sangat paraahh, karena akses ke arah tegak alur dari kapuk harus memutar dan melewati perumahan.

1

2021 October JK2110220295
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks pengamen membawa anak kecil tiap sore dijalan ini. tolong diatasi.  

 

Lokasi: 

lampu merah rindam..................................

1

2021 October JK2110220296
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks pengamen badut kembali duduk di pinggir jalan membawa anak kecil. dinsos kalo mau kroscek sore hari . kalo pagi belum dateng dia. 

 

Lokasi: 

depan gedung merck................................

1

2021 October JK2110220297 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok jalan........................ 

 

Lokasi: 

tb simatupang depan gate tolll.....................

1

2021 October JK2110220299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa banner dibiarkan  saja................ 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang susukan........................

1



2021 October JK2110220301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Lampu jalan di jalur BKT wilayah pondok kopi tidak menyala, menyulitkan pejalan kaki saat malam hari 1

2021 October JK2110220302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dijalan bekasi raya menutupi lampu pju sehingga jalanan menjadi gela 

 

Lokasi: 

jl bekasi raya km 18 kelurahan Jatinegara dan Jatinegara Kaum 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penopingan

1

2021 October JK2110220303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum sepanjang jalan mati... mhn untuk ditindaklanjuti karena rawan 

 

Lokasi: 

jl hidup baru III rt 006 rw 07 kel gandaria utara kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110220304 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame besar milik pusat gadai ini sudah berizin? 

 

Lokasi: 

raya bambu apus.....................................

1

2021 October JK2110220305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

pju mati 

tolong di tl
1

2021 October JK2110220306 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf terkait laporan no JK2110220030. 

 

ada kesalahan dalam penulisan alamat lokasi kebocoran air.  

 

alamat yg benar adalah. 

 

jalan kebon nanas utara 2 rt.12 rw. 7 cipinang cempedak jaktim. didepan rumah no. 6.  

 

mohon maaf atas kesalahan penulisan alamat. 

 

 

 

Lokasi: 

mohon maaf terkait laporan no JK2110220030. 

 

ada kesalahan dalam penulisan alamat lokasi kebocoran air.  

 

alamat yg benar adalah. 

 

jalan kebon nanas utara 2 rt.12 rw. 7 cipinang cempedak jaktim. didepan rumah no. 6.  

 

mohon maaf atas kesalahan penulisan alamat.

1

2021 October JK2110220307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu kuning waspada hati-hati rambu lalu lintas mati................ 

 

Lokasi: 

depan gate toll rambutan..........................

1



2021 October JK2110220308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera di Tindaklanjuti karena menempatkan kendaraan yg terbuat dari aqua dan sangat mengganggu jadi kumuh dan berisik..anak2 muda 

yang bukan penduduk asli situ 

 

Lokasi: 

jl Buni 1 RT 05 Rw 08 Munjul Kec Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110220309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati...jalan menjadi gelap. 

 

Lokasi: 

jalan pedongkelan Belakang gang haji tabar rt07 rw16 no.274 

depan toko fotocopy TJM. 

 

Keterangan tambahan: 

085866611120...silahkan wa saya jika mau serlok.

1

2021 October JK2110220310 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pemerasan parkir ruko/outlet. Tidak dikasih malah marah dan mengancam. Tolong di tindak lanjutin. Karena sudah meresehkan.  

 

Lokasi: 

Outlet Xiboba binus syahdan depan Lawson binus syahdan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas yang menindak merahasiakan nama saya selaku pelapor dan korban

1

2021 October JK2110220311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Di Jalan Hidup Baru Raya (Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru), khususnya di sepanjang jalan dekat Toko Bangunan (TB) 

Sentebang, terdapat posisi-posisi parkir liar yang sangat menganggu arus lalu-lintas terutama di malam hari. Posisi parkir yang berderet membuat 

jalur lalu lintas mengecil dan mempersulit kendaraan keluar-masuk ke rumah/parkiran di dalam persil. Kejadian ini terjadi setiap hari, terutama di 

malam hari setelah jam 6 sore.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

 

Depan Toko Bangunan (TB) Sentebang, plus minus sepanjang 30 meter jalan ke arah timur dan barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas dapat dirahasiakan demi menjaga privasi, dan terhadap kendaraan parkir liar agak ditertibkan (diderek) selama periode waktu 

tertentu untuk memberikan efek jera dan kebiasaan bagi masyarakat.

1

2021 October JK2110220312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

putar balik depan PGC arah raya Condet macet, efek gang dekat Evi parfum.. seharusnya ditutup gang itu, bikin macet 

 

Lokasi: 

putar balik depan PGC arah raya Condet sering macet 

 

Keterangan tambahan: 

gang depan Evi parfum raya Condet di tutup aja bikin macet terus

1

2021 October JK2110220313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelaporan kebisingan, orang setel musik dan karoke tidak kenal waktu padahal masih waktu sholat isha! 

Tidak bisa ambil foto, karena berpotensi persekusi. 

 

Lokasi: 

Jalan Pesing Koneng RT 008 RW 008 (Dekat Masjid Baitur Rohmah) 

 

Keterangan tambahan: 

Identitasi dirahasiakan, berpotensi persekusi.

1

2021 October JK2110220314
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Speed Bump yang ada di dalam Komplek perumahan mediterania sangat menganggu 

Merusak mobil, merusak suasana perjalanan, Sebentar sebentar harus ngerem. 

Speed Bump yang tidak sesuai dengan peraturan yang berlaku membuat perjalanan di Komplek menjadi tidak nyaman dikarenakan sangat tinggi, 

sangat lebar dan sangat berdekatan jarak antar Speed Bump yang ada. 

Sehingga sangat berpotensi berbahaya untuk pengguna jalan. 

 

Tolong ditinjau ulang izin dan pembangunannya 

Lebih baik dibuang saja 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Permata Mediterania Kelurahan Ulujami Kecamatan Pesanggerahan 

Jl. Cluster Ruby Garden Raya No.16 

Jaksel 

 

Gerry 

081808155166 

 

Keterangan tambahan: 

Hal ini sangat menganggu dan membahayakan mohon ditindaklanjuti 

Terima kasih

1



2021 October JK2110220315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sering lewat trotoar ini depan warung bakso dipenuhi parkir motor, mobil menghalangi pejalan kaki. 

 

Tetapi petugas TL abal abal, seharusnya dilakukan patroli, jangan baru ada laporan CRM baru TL nunggu seminggu, eh di TL nunggu gak ada. 

 

Sepertinya juru parkir liar yang mengelola parkir liar di trotoar, dilindungi?! Sepertinya memperbolehkan juru parkir liar mengelola parkir liar di 

trotoar? Kenyataannya menunggu seminggu baru dilakukan TL, hasilnya tidak ada parkir? 

 

Lokasi: 

Tanah Abang Dua depan warung bakso trotoar difungsikan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

No laporan sebelumnya JK2110130184 TL ulang kembali, tepatnya di trotoar depan warung bakso, TL dengan angkut jaring KR 2 dan KR 4 dilakukan 

penderekan

1

2021 October JK2110220316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, waktu hujan lebat 2 hari yg lalu 

 

Lokasi: 

jln. kebon Pala 1 kec Tanah Abang Kel Kebon Melati

1

2021 October JK2110220317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelaporan kebisingan, orang setel musik dan karoke tidak kenal waktu. Preman2 berkumpul ! 

 

Lokasi: 

Jalan Pesing Koneng RT008 RW 008 (Dekat masjid baiturrohmah) tolong jangan salah lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas anonim, menghindari persekusi.

1

2021 October JK2110220319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati disepanjang jl.k.h mas mansyur dan jl.sabeni. 

  

Lokasi:  

JL.K.H.Mas Mansyur dan JL.Sabeni Raya 

RT.10 RW.012. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon cepat diperbaiki

1

2021 October JK2110220320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Membuat perluasan area duduk pos kamling dan memakan jalanan kendaraan. Kendaraan 2 arah tidak bisa melintas secara bersamaan. Mohon 

dibongkar dan dikembalikan seperti sebelumnya untuk menghindari macet dan keributan antar pengendara. 

  

Lokasi:  

Jl. Lautze raya pos kamling rw 06 tepat disebelah pospol kartini. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak lanjuti karena sering ada kendaraan berlawanan arah jadi ribut karena jalan yg terganggu karena pos kamling meluaskan 

areanya tanpa ijin memakan jalan raya.

1

2021 October JK2110220321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

seluruh PJU di jalan Sabeni mati sehingga jalan gelap kerawanan lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan sabeni RT 10, 11, 12, 13 kelurahan kebon melati kecamatan tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikannya agar jalan kembali terang benderang

1

2021 October JK2110220323 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan takut membahayakan banyak orang 

 

Lokasi: 

jln.kesejahteraan perbatasan rw.07/rw.08 pas pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk menegur keras kepada anak-anak tersebut soalnya di sana sedang ada pemilihan rt di pos rw.07 tolong untuk 

melibatkan rt/rw07 supaya orang tua anak tersebut di beritahukan agar anak-anak tersebut tidak lagi bermain bola di jalan soalnya membahayakan 

mereka,pejalan kaki dan juga pengguna sepedah motor

1



2021 October JK2110220324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan sudah redup dan bekedip, sangat bahaya kalau dibiarkan jadi gelap karena banyak lalu lalang kendaraan bermotor dan mobil. 

  

Lokasi:  

jalan kompleks dpr 2 kec kebon jeruk, kab kebon jeruk jakarta barat jakarta

1

2021 October JK2110220325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada lubang  bekas manhole yang terbuka lebar, membahayakan jika ada motor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadarma disamping Toko Buah QairiNaomer, persis sebelum gapura besi

1

2021 October JK2110220326
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

vaksin kedua saya harusnya 25 okt, tapi pas ngecek gada tanggalnya. apa bs lgsg dateng aja tanpa daftar via jaki? 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1

2021 October JK2110220327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jl sudah 5 hr mati sdh pernah diberbaiki nyala cuma semalam 

 

Lokasi: 

jl ketapang,jl Jatipadang Utara, jl jatimutni wilayah RW 02 kel Jatipadang, kec Pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelpor warga RW 02 Jatipadang

1

2021 October JK2110220328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu penerangan jalan yg berada di Pesing garden blok 4 dan 5 Kedoya Utara, kebon jeruk jakbar 

lampunya menyala mulai jam 10 malam sampai jam 10 pagi, seharusnya mulai jam 6 sore sampai jam 6 pagi.
1

2021 October JK2110220329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI jl.kamboja RT.002 RW 03 kel.meruya Utara kec.kembangan ..Jakarta barat..patokan haus meruya..sudah 2 Bln tidak nyala .tlg di tindak lanjuti.. 1

2021 October JK2110220330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah 3 hari mati. mohon bantuannya pada pihak terkait agar bisa di hidupkan lagi. sudah sangat meresahkan ketika mati lampu 

jalannya 

 

Lokasi: 

kp.kurus GG masjid RT 009 RW 06 Semper barat kec: Cilincing

1



2021 October JK2110220331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam operasional melebihi waktu yang ditentukan pada masa ppkm darurat 

 

Lokasi: 

apartement taman anggrek hublife area selatan.....

1

2021 October JK2110220332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan TPU Menteng Pulo mati dan gelap kasihan pengguna jln yg lewat dan takut di manfaatkan oknum/pembegalan dan mohon 

segera cepat di TL oleh petugas 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

pemakaman TPU Menteng Pulo  

Tebet  

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang bersangkutan agar segera di TL biar penerangan jalan akan kembal terang 🙏�

1

2021 October JK2110220333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sejak 5 hari yang lalu jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl. kebon nanas selatan II RT.007 RW.05 Kelurahan Cipinang Cempedak Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di tindak lanjut segera

1

2021 October JK2110220334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam segini masih pada kumpul dan nyanyi-nyanyi dengan suara kencang bahkan musikpun di setel kencang-kencang 

mohon di tindaklanjuti satpol pp, sangat mengganggu apalagi masih pandemi covid 19. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merpati III RT 05, RW 06, cengkareng barat, cengkareng

1

2021 October JK2110220335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di daerah kami lampu penerangan jalan mati. Tolong dinas terkait untuk memperbaikinya 

 

Lokasi: 

Jl baiduri bulan no 40 Rt 001/11 cawang atas Jakarta timur 13330 kelurahan bidaracina kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatian nya

1

2021 October JK2110220336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

coffe shop tersebut tidak menjalankan prokes dan mengadakan live musik melebihi jam batas normal Protokol PPKM 

 

 

Lokasi: 

Dandia Coffee, Jalan Doktor Saharjo No 107 D 

Rt 001 Rw 001 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya terimakasih

1

2021 October JK2110220337

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Kucing liar berwarna pirang ini setiap hari buang kotoran ditempat yg saya foto, hal ini tentu membuat kenyamanan warga terganggu dan yg 

PALING UTAMA saya sangat menghawatirkan penyakit yg dapat ditularkan dari kucing liar berwarna pirang ini (menggingat kucing termasuk 

kategori HEWAN PENULAR RABIES/HPR berdasarkan pergub DKI no. 199 tahun 2016), serta saya juga sangat khawatir akan penyakit 

TOKSOPLASMOSIS yg dapat ditularkan dari kotoran kucing liar tsb. 

Apalagi di lingkungan ini banyak anak kecil dan ada bayi yg msh balita. 

Mohon kucing liar ini ditertibkan sesuai dengan tata peraturan yg berlaku. 

Terima kasih 

 

*catatan 

Saya sebelumnya foto dengan gawai saya yg android, tetapi karena fotonya tanpa tag lokasi (upload ke jaki harus foto yg disertakan tag lokasi) 

akhirnya saya foto dengan gawai saya 1 lagi.. 

  

Lokasi:  

Belakang kantor kelurahan utan kayu utara. RT/RW 04/07.. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya punya beberapa alat bukti berupa foto dan video perihal kucing liar berwarna pirang tsb saat membuang kotoran. 

Dengan tujuan agar mempermudah petugas nanti saat menindaklanjuti laporan ini. 

Terima kasih.

1



2021 October JK2110220338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan Jalan sudah 3 hari mati total, belum ada penanganan 

sepanjang jalan jatipadang utara 

 

Lokasi: 

Jl. Jatipadang Utara, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12540, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

dekat RT 003,004,009 dan 007 RW 02

1

2021 October JK2110220339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mulai lagi ini karaoke malam jam 22.00 sampai selesai dini hari, berisik ganggu banget, 

kalo pol PP ngecek jangan siang , 

datang malam hari jam 22.00 keatas,  

mana ada tiap malam2 gerobak dangdut mangkal ,akal2 preman setempat ada gerobak dangdut disitu 

 

Lokasi: 

jalan masuk komplek DKI yang ada cuci motor, sama seberangnya kalo malam dagang masker/gerobak angkringan 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya. 

sekarang sudah jam 00.00 masih berisik

1

2021 October JK2110230001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah sangat tua dan besar ini mohon dipotong supaya tidak menimbulkan resiko roboh ketika angin dan hujan besar 

 

Lokasi: 

perumahan Taman permata buana Jalan buana biru besar di depan rumah nomor 34

1

2021 October JK2110230002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kedai live musik BR beroperasi sampai jam 11 malam. dan pengunjung tidak menerapkan protokol kesehatan. motor pengunjung disembunyikan 

diparkir di ruko toko bangunan sebrang kedai BR tolong ditindak pak disaat pemerintah memperjuangkan pengendalian COVID 19. ada 100 orang 

berkumpul disitu pada malam minggu lebih ramai 

 

Lokasi: 

jl jeruk raya ,jagakarsa ,jakarta selatan. patokan tidak jauh dari pertigaan ubin

1

2021 October JK2110230003

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Rumah Potong Hewan JAKI

Permasalahan:  

Tolong kucing2 liar di kirim ke shelter atau di sterilisasi. . 

  

Lokasi:  

Taman modern blok E2 cakung ujung menteng jakarta timur gang buntu.. 

  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih bila di tindaklanjuti

1

2021 October JK2110230004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat gerobak UMKM yang menutupi di tengah jalan akses keluar-masuk menuju ke rumah saya, biasanya berjualan sekitar jam 19.00 - 24.00 

WIB, sebelumnya sempat diinformasikan ke RT setempat untuk ditindaklanjuti yang kemudian diinformasikan ke pemilik gerobak UMKM, namun 

tetap tidak diindahkan.  

 

Mohon bantuannya agar pemilik gerobak UMKM untuk dapat memindahkan gerobaknya dari akses keluar-masuk menuju rumah saya, karena 

sudah amat mengganggu kenyamanan warga sekitar dan kalau bisa untuk ditindak tegas, karena penjual sudah memasang papan seperti untuk 

berjualan tetap di situ dan SUDAH 1 TAHUN BERJUALANNYA. 

 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Di Jl. kemang I B No. 15, sebelah masjid nurul falah persis

1

2021 October JK2110230006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Panti Pijat Green Massage & Reflexy memberikan paket pijat plus prostitusi (BJ,Body Massage, dan ,jepit T*) bahkan terapisnya masih membuka 

praktek diam diam dan menerima tamu di jam 12 malam ditawarkan melalui michat. Lokasi di pinggir jalan, dan bersebelahan dengan kampus IISIP. 

Apakah tempat prostitusi dibiarkan menjamur terang2an dan bisa beroperasi hingga malam hari di Lenteng Agung ? Pemerintah harus buka mata 

sebelum warga bergerak. Kami menolak Lenteng Agung dipakai tempat prostitusi 

 

Lokasi: 

jl. lenteng agung raya ,jagakarsa, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

panti pijat di malam hari jam 8 pura pura tutup namun masih menerima tamu . coba periksa aplikasi michat para terapisnya pak

1



2021 October JK2110230007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Yth. Bapak Gubernur DKI , apakah tempat prostitusi berkedok panti pijat bisa beroperasi terang terangan di pinggir jalan ? dan menawarkan anak 

dari Michat ? Banyak remaja kampung kami di sekitar yang menjadi korban tempat prostitusi ini. Mohon tutup pak sebelum warga bergerak 

 

Lokasi: 

Jl. raya lenteng agung , jakarta selatan. Sebelah Indomaret Lemteng Agung 28

1

2021 October JK2110230008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar dan depam stasiun gambir pintu masuk 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar dan depam stasiun gambir pintu masuk

1

2021 October JK2110230009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah lebih dari sebulan mobil ini parkir sembarangan. Lebih tepatnya di depan kantor pajak palmerah. Yang paling mengganggunya itu alarm 

mobil selalu berbunyi jam 1 dan 2 pagi setiap malam mengganggu lingkungan. Pemilik sengaja parkir tengah malam saat tidak ada orang yang 

menjaga. Tolong segera ditertibkan karena sangat menganggu.. 

  

Lokasi:  

Jl. Anggrek Rosliana tepat di pagar kantor pajak palmerah. 

  

Keterangan tambahan:  

Kantor pajak sampai merantai lokasi tapi mobil ini tetap parkir liar

1

2021 October JK2110230010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong pak bu, lagi lagi parkir liar. 

Sangat mengganggu. Ini jalan publik. Knp dipakai parkir mobil pribadi!!!! Sudah berkali kali dilaporkan, dishub sudah pernah datang tapi percuma, 

petugas dishub pergi, mereka parkir lagi. Kalo kami tegur, mereka lbh galak pak, padahal pendatang. Kami malas ribut. Tolong ya pak bu dishub. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Tanah Koja II 

Silahkan datang malam hari. Krn siang sore mereka msh kerja, tidak ada di tempat. Kadang ada siii kalo wfh. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong simpan identitas saya. Saya malas ribut. Tp saya selalu jd korban mereka yg parkir di jalan spt ini. Saya capek pulang kerja, nyetir harus pelan 

pelan krn mepet banget untuk mobil saya. Tolonglah pak.. capek saya tuh �

1

2021 October JK2110230011

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Dear tim jaki, mohon bantuannya untuk permintaan fogging gratis dikarenakan ada salah satu warga yang positif Demam Berdarah pada Kamis, 21 

Oktober 2021. 

Terimakasih  

 

Lokasi: 

Komplek Asrama Dinas Lingkungan Hidup, Sunter Jaya - Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas pelapor, terimakasih. dan tolong untuk dikonfirmasikan bersedia atau tidaknya masing2 Kepala Keluarga 

untuk difogging di rumah masing2 karena ada yang memiliki bayi. Terimakasih

1

2021 October JK2110230012
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah hampir satu minggu tidak diangkut, bau sekali 

 

Lokasi: 

lokasi jalur sepeda BKT ,Cipinang..... 

JL. Kolonel soegiono 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi terkait segera di TL

1

2021 October JK2110230013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jembatan perbatasan pademangan sunter membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

Jln Bahari Raya. jembatan perbatasan sunter pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dikarenakan membuat persembunyian pembuangan sampah

1



2021 October JK2110230014
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pembuangan sampah sembarangan efek dari parkir liar diatas jembatan 

 

Lokasi: 

Jln. Bahari Raya Jembatan Perbatasan Sunter Pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dengan tegas.

1

2021 October JK2110230015
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dipersimpangan jalan joglo raya lampu yang mati arah cipulir

1

2021 October JK2110230016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jalan di tongtek pinggir sungai ciliwung menjadi seperti terminal bayangan dan parkir angkotnya tidak tertib sehingga jalanan jadi sempit dan sering 

kalai di malam hari angkot parkir di jembatan hanya menyisakan jalan satu mobil  

 

Lokasi: 

jalan baru pinggir sungai ciliwung Tongtek bukit duri tebet Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110230017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sering nya ojek online diluar batas tempat parkir motor khusus ojek online yg luas. ditambah lagi dekat kantor dishub...apakah kurang tegurannya 

thd yg sering mangkal di trotoar 

 

Lokasi: 

depan stasiun kereta api tanah abang menuju jati baru

1

2021 October JK2110230018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mulai lebat kembali , dahannya mulai menutupi jalan, mohon dikurangi dahannya 

 

Lokasi: 

lokasi pohon di lapangan taman nilam depan jln nilam 2  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya atas bantuan bapak bapak sekalian

1

2021 October JK2110230019
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dipersimpangan jalan joglo raya posisi lampu arah ke meruya

1

2021 October JK2110230020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan bukan pada tempatnya di jadikan garasi 

sudah hampir 1 bulan lebulih 

 

Lokasi: 

jl.Menteng Atas Barat, Menteng Atas, Setiabudi, jakarta selatan

1



2021 October JK2110230021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan h Ridi didepan ayam ijo Mande atau tom yam

1

2021 October JK2110230022 KELURAHAN ULUJAMI Sampah JAKI

Permasalahan: 

entah sampah apa tapi mohon bantuannya agar segera dibersihkan khawatir jadi jentik penyakit 

 

Lokasi: 

dijalan h Ridi didepan ayam ijo Mande atau Zein bakery

1

2021 October JK2110230023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Merk LA............................... 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dua Banner Iklan Rokok 

Merk Wismilak dan Gudang Garam 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak Bergelombang membahayakan jika hujan licin.... 

 

Lokasi: 

Raya Lubang Buaya -Raya Rawa Binong Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak terdapat tempelan stiker IKLAN ROKOK ditiang Listrik 

 

Lokasi: 

Raya AlBaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur...

1

2021 October JK2110230027 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coretan liar........................... 

 

Lokasi: 

Raya Albaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur...

1



2021 October JK2110230028 KELURAHAN GUNUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel sangat menjuntai kebawah mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

ditaman dekat jalan lauser sisi kiri jalan dekat taman tumbuh dan berkembang

1

2021 October JK2110230029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner Iklan Rokok warna kuning.................... 

 

Lokasi: 

Jalan Albaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dua Banner Iklan Rokok Berwarna Hitam Pro Surya............. 

 

Lokasi: 

Jalan Albaidho Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230031 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput dan Tanaman Jalan sudah lebat.............. 

 

Lokasi: 

Jalan Albaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner Iklan Rokok Pria Punya Selera............... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Albaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230033 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme liar di Tembok dan Box Gardu PLN depan sekolah 

 

Lokasi: 

Raya Albaidho  Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230034 KELURAHAN CIPULIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat indomaret Al Mubarok atau samping warteg bahari

1



2021 October JK2110230035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pengajuan perbaikan sarana air , minta di beton u/ saluran air dan mengunakan tutup (saluran air yg mengunakan tutup beton sebagai 

maintenance dari sampah) lebih indah , aman bagi pejalan kaki 

terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan pondok Ranggon no.4  , RT 1 / RW 3 , pondok Ranggon , Jaktim

1

2021 October JK2110230036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner Iklan Rokok Pria Punya Selera.............. 

 

Lokasi: 

Raya Albaidho. Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan pohon di tepi saluran air tepatnyadi depan rumah H8 B25. t 

Tolong ditindak lanjuti krn takut tumbang. Trm ksh 

 

Lokasi: 

jl. Teknologi IX. Komplek BPPT. Rt 009 Rw 003 

 Meruya Utara, Kembangan. JAK BAR

1

2021 October JK2110230038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat Banner Iklan Rokok di toko tersebut....... 

 

Lokasi: 

Raya Albaidho Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur..

1

2021 October JK2110230039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat Banner Iklan Rokok berwarna kuning........... 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon lapuk berbahaya tolong dinas terkait segera melakukan penanganan sebelum tumbang 

 

Lokasi: 

berada dijalan H.Baping dekat gardu PLN/RPTRA Susukan

1

2021 October JK2110230041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat Bendera ormas hijau diarea fasum................... 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110230042 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar sudah mulai banyak.................... 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah mengganggu pengguna jalan dan sudah sangat rimbun butuh penupingan dari pihak terkait dan dikarnakan pohon sudah 

cukup tua 

 

Lokasi: 

samping PT Garuda Metalindo dan di depan masjid Baitul Karim RT 02 RW 02 jalan kapuk Kamal kelurahan Kamal muara kecamatan penjaringan 

Jakarta Utara

1

2021 October JK2110230044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Banner Iklan Rokok di toko tersebut....... 

 

Lokasi: 

Setu Cipayung Jakart timur sesuai titik gps.......

1

2021 October JK2110230045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom terjuntai ke bawah sangat membahayakan pengendara bermotor dan tiang rubuh sangat bahaya 

 

Lokasi: 

jl raya penggilingan sumur bor rt 01 rw 02 sebelah halte bus sekolah

1

2021 October JK2110230046
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sdh lbh dr 1 thn tdk dilakukan pengerukan lumpur di saluran  

 

Lokasi: 

saluran air di sepanjang jln duku raya kelurahan tj duren utr jkt barat

1

2021 October JK2110230047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Stiker tempelan iklan Rokok........ 

.......... 

..... 

 

Lokasi: 

Raya Rawa Binong Lubang Buaya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110230048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

mohon ditertibkan, di sepanjang jl basoka raya ada bengkel yang suka parkir liar sembarangan, mohon untuk ditindak, ini laporan saya yang ke 3, 

karena 2 laporan sblmnya tidak ada sanksi tegas
1



2021 October JK2110230049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, sudah dilakukan penindakan kemaren jumat 22/10/2021 jam 10.41 dengan cara pencabut pentil untuk mobil ini, masih tidak jera untk 

parkir, mohon ditindak lanjuti, apakah perlu derek 

 

Lokasi: 

jalan kawi kawi bawah, kelurahan johar baru, kecamatan johar baru jakarta pusat, jalan arah ke makam kawi2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan tentang laporan ini

1

2021 October JK2110230050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

banyak pedagang di jalan basoka raya yang sangat mengganggu kelancaran lalu lintas, saya sudah lebih dari 10x lapor tetapi tidak ada tindakan 

tegas dan nyata dari pihak kelurahan maupun petugas satpol pp, mohon untuk ditindak dengan benar sesuai prosudur
1

2021 October JK2110230051 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar dan sampah plastik di saluran air....... 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur..................

1

2021 October JK2110230052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik Kropos di Jln. Mangga Besar 6Utara 

(Depan CityBiz, tikungan ke mangga besar 4A) 

 

Lokasi: 

Tiang Listrik Kropos di Jln. Mangga Besar 6Utara 

(Depan CityBiz, tikungan ke mangga besar 4A) 

 

Keterangan tambahan: 

Tiang Listrik Kropos di Jln. Mangga Besar 6Utara 

(Depan CityBiz, tikungan ke mangga besar 4A). 

Ada 3 tiang, yg tengah kropos.

1

2021 October JK2110230053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela Timur 

Titik kenal 

UD Kurnia Jaya/Alfamart Karbela Pasar Mencos

1

2021 October JK2110230054 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bapak Petugas PPSU tolong agar dibersihkan sampah dan tikus mati disini..terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kembang 2 setu pagelarang....................

1

2021 October JK2110230055 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada pembakaran sampah di lahan sebelah SMP 189. sangat mencemari udara dan mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

jalan haji rausin sebelah SMP 189. di area lahan kosong. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperjelas apakah boleh bakar sampah sembarangan atau tidak

1



2021 October JK2110230056 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur di got sudah mulai tinggi. nanti klo hujan pasti banjir tolong untuk di keruk got2 kecil ya 

 

Lokasi: 

jl kurnia, komp uka. kampung bulak kec koja rt 001 rw 08 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lumpur got untuk segera di keruk. agar saat hujan tidak banjir

1

2021 October JK2110230057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan depan rumah yang sempit dintanam tiang oleh pihak first media. kabel2 makin kusut apakah swasta berhak semena2 pasang tiang 

 

Lokasi: 

jalan sosetia RT 03 RW 08 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 October JK2110230058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon Trembesi di tengah TPU batangnya riskan patah disaat hujan,akarnya mengangkat makam yg masih ada jenazahnya . Daunnya membuat 

Masjid Kotor.Harap Dinas terkait melakukan penopingan.
1

2021 October JK2110230059
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah menumpuk di saluran air jl kebanggaan, sehingga banyak nyamuk dan mengembang 

 

Lokasi: 

Jl. Kebanggaan RT 14/7 Bawah Sutet, Cempaka Putih Barat

1

2021 October JK2110230060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan sempit digunakan parkir , menjadikan lalin terhambat 2 arah 

 

Lokasi: 

jalan. hj. kamang, kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 October JK2110230061 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI sampah di saluran depan Alfamart Sunter permai raya 1

2021 October JK2110230062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bolong sering ada yang jatug gara gara lubang tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl kembangan baru rt006 rw 011 depan warung ayam goreng malibu

1



2021 October JK2110230063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal atau di semen jalan yg rusak dan berlubang.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi jalan yang rusak dan berlubang terletak di jalan terogong 3.tks

1

2021 October JK2110230064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah terlalu tinggi. Dikuatirkan roboh sampai menghalangi jalan dan menimpa rumah, apalagi sudah memasuki musim hujan.. 

  

Lokasi:  

Taman Jl. Cengkir Blok F, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Dapat menghubungi ketua RT 8, RW 11 Bapak Afnihardi saat akan ditindaklanjuti.

1

2021 October JK2110230065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

titik 1, jalan berlubang jl. bambu apus raya...... 

 

Lokasi: 

depan kelurhan bambu apus cipayung jakarta timur..

1

2021 October JK2110230066
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah ini sebelumnya kiri jalan terus. 

Sekarang diubah. 

padahal kiri jalan terus, tidak berbahaya sama sekali, kondisi jalan sangat lebar. 

Mohon dipertimbangkan untuk dikembalikan sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

Lampu merah BKT, arah mall bassura, jalan basuki rahmat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu merah bkt

1

2021 October JK2110230067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah terlalu besar & daun2 nya tiap hari berjatuhan menyebabkan lingkungan sekitar menjadi gersang& kotor 

 

Lokasi: 

Jalan raya tengah no 31c rt 7 rw 3 kecamatan kramatjati kelurahan batu ampar batu ampar jakarta timur

1

2021 October JK2110230068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

titik ke 2... jalan berlubang, jl. bambu apus raya.. rawan kecelakaaan 

 

Lokasi: 

lokasi depan persis kelurahan bambu apus..........

1

2021 October JK2110230069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

rawan kecelakaan nih.. jalan berlubang.. tolong di tambal 

 

Lokasi: 

lokasi, persis depan kelurahan bambu apus depan warung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan mmbocorkan identitas saya.. krna jalan untuk kepentingan bersama

1



2021 October JK2110230070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sangat bergelombang, bisa mengakibatkan kecelakaan dlam berbelok 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus pertigaaan sebelum kelurahan bambu apus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tdk mmberi tahu identitas saya.. krna melporkan jalan untuk kepentingan bersama

1

2021 October JK2110230071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengguna jalan........ 

 

Lokasi: 

perumahan tmii deket lapangan bola tengah2 perumahan

1

2021 October JK2110230072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, aspal sudah terkelupas, pertigaan smping puskesmas bambu apus 

 

Lokasi: 

pertigaaan samping puskesmas bambu apus dan sekolah TK

1

2021 October JK2110230073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Dahan pohon depan rumah sudah terlalu lebat sehingga membahayakan kabel listrik nya. 

  

Lokasi:  

Jl Ciniru 7 No 4, Rawa Barat, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110230074

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bangunan di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim tanpa IMB dan menutup saluran air untuk keluar masuk mobil. mohon di Tindak 1

2021 October JK2110230075

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon beringin yang tua dan sudah lapuk tidak maximal karena tepat di pemukiman dan sangat membahayakan warga  

apakah harus menunggu jatuhnya korban jiwa dan materi lalu baru di pangkas habis 

tolong tindak lanjutnya agar maximal 

karena tinjauan dari balaikota 

laporan ke kelurahan sudah,lalu di perintahian melalui aplikasi JAKI.tetapi menurut petugas harus melalui surat... 

yang mana yang benar ya prosedurnya 

 

Lokasi: 

jln tanah tinggi sawah RT.010 RW.012 

kelurahan tanah tinggi, kecamatan Johar baru Jakarta pusat

1

2021 October JK2110230076 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan di gardu 1



2021 October JK2110230077 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu di trotoar pejalan kaki turunan mrt blokm menganggu n kumuh 

 

Lokasi: 

jl.hasanudin dalam no.14 masuk parkiran blokm mall

1

2021 October JK2110230078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum ( trotoar, pendistrian ). diserobot oleh parkir liar ( ngetem ) angkot merah dan biru malah dijadikan pangkalan. dishub tindak tegas, 

derek dan kena tilang. 

 

Lokasi: 

di jalan fatmawati raya sepanjang dominos pizza sampai dengan sepanjang jalannpinang ( aneka buana ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor. dan juga razia gabungan di sepanjang pondok labu ditingkatkan. thx

1

2021 October JK2110230079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak pak ini sudah berberapa tahun ini jalanan nya ngak diperbaiki jelek rusak dan bergelombang dari sebelum pandemi udh kayak gini ini 

hujan juga bahaya 

 

Lokasi: 

Jalan bangka raya ngarah ke kemang raya ini patokan nya sebelum Pertigaan Bangka 7 bangka 8

1

2021 October JK2110230080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lapak tukang tatoo saat sore hari di trotoar pejalan kaki yang suka buka saat sore hari 

 

Lokasi: 

jl.hasanudin dalam no.14 masuk parkiran blokm mall 

 

Keterangan tambahan: 

baru mulai coba2 buka lapak saat sore hari di trotoar pejalan kaki lebih baik dibersihkan sebelum semakin banyak lapak nya

1

2021 October JK2110230081 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyeberangan orang di stasiun lenteng agung baik arah Jakarta maupun arah depok sangat sempit 

 

Lokasi: 

jpo stasiun lenteng agung Jakarta Selatan arah Jakarta Dan depok 

 

Keterangan tambahan: 

sempit orang berpapasan harus berhenti

1

2021 October JK2110230082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kesehatan 

Titik kenal 

SPBU Pertamina 34-12306

1

2021 October JK2110230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kesehatan, Bintaro 

Titik kenal 

Rumah fisoterapi

1



2021 October JK2110230084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kesehatan 

Titik kenal 

Motorist Agung Motor/Idscoot

1

2021 October JK2110230085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kesehatan 

Titik kenal.  

Cucian mobil Rainbow

1

2021 October JK2110230086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun dan berkegiatan tidak mematuhi protokol kesehatan yang dianjurkan oleh pemerintah. dan kapasitas melebihi batas yang sudah 

diatur.  

 

Lokasi: 

Maria Convention Hall, Kelapa Gading, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong indentitas sayang disembunyikan.

1

2021 October JK2110230087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan RC Veteran 

Titik kenal 

Lampu merah Deplu Raya

1

2021 October JK2110230088 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tiang telkom roboh...mohon perbaikan 1

2021 October JK2110230089

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

kepada Yth SKPD terkait mohon bantuannya saya dari pihak dinsos sangat kecewa karena pelayanan yang kurang baik, kami berkoordinasi dengan 

pihak puskesmas tetapi kami ditolak dengan berdalih tidak ada dokternya mohon di tindaklanjuti Dinkes
1

2021 October JK2110230090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan kali sepak mohon dinas terkait bisa melakukan  pengangkatan lumpur 

 

Lokasi: 

kali sepak yg berada di kampung klingkit RT.004/012 GG.nurul amal 1 rawa buaya Cengkareng Jakarta barat 11740

1



2021 October JK2110230091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah danau sunter merah terus. macet panjang. tolong ditanggani.  

 

Lokasi: 

lampu merah danau sunter menuju kelapa gading dekat pabrik semen

1

2021 October JK2110230092 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melintang di trotoar bahaya di malam hari, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Komplek Gelora Bung Karno, Dekat Ikatan Motor Indonesia

1

2021 October JK2110230093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Deplu 

Titik kenal 

Jalan H Rimun/Dapur Kusumanegara Indonesia

1

2021 October JK2110230094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Yth, Satuan polisi pamong praja dan instansi terkait,mohon ditertibkan bendera ormas tidak bermanfaat di sepanjang Jl Panjang Cidodol dan 

Sepanjang Jl Raya Kebayoran Lama. sangat mengganggu pemandangan. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl panjang Cidodol dan Jl Raya Kebayoran Lama,Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110230095 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pengambilan Sembako KJP Plus pada hari Sabtu, 23 - Oktober 2021 sebelum jam 11 kios sudah tutup, ditemui warga alasannya kenapa 

tutup?jawabnnya berbelit2, dari alasan  offline, alasan aturannya begitu, suruh ke tempat lain aja padahal banyak warga yg datang dan akhirnya 

kecewa karena mereka ke tempat pengambilan Sembako KJP Plus sesuai undangan online tapi di lapangan sebelum jam 11 sudah tutup. Tolong 

ditertibkan dong Pak Gub, biar Slogan Maju Kotanya Bahagia warganya bisa terealisasi beneran. Trims 

 

Lokasi: 

Kios Sembako KJP Plus Pasar Jaya Ciracas di parkiran belakang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110230096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di area trotoar/jalan pejalan kaki mohon segera di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

di area trotoar / jalan pejalan kaki pas depan gor sunter kel sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjuti, karna mengganggu pejalan kaki dan difabel.

1

2021 October JK2110230097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

SPANDUK/POSTER/MOKE-UP ROKOK MELANGGAR BANYAK PERATURAN: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Terogong Raya 

Titik kenal 

SWAP AJA depan JIS

1



2021 October JK2110230098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Terogong Raya 

Titik kenal 

Pegadaian /TB Setia Baru

1

2021 October JK2110230099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Batong Raya 

Titik kenal 

Pisang Goreng Pontianak Faizal 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 1 lagi di seberangnya. 

Outframe

1

2021 October JK2110230100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Batong 

Titik kenal 

Plang Panti Asuhan Al Khariyah

1

2021 October JK2110230101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Batong Raya 

Titik kenal.  

 

 Griyo Srikandi

1

2021 October JK2110230102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Batong Raya 

Titik kenal 

Perempatan jalan H Batong III

1

2021 October JK2110230103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Dh, saya sebagai pengguna jalan umum di sekitar  Jalan Kampung Luar Batang persimpangan Apartment Mitra Bahari setiap hari ada kendaraan 

bus/besar yang parkir di bahu jalan sehingga terjadi penyempitan dan kemacetan laju kendaraan. 

 

Belum lagi ada kendaraan roda dua yg melawan arah jd cukup membahayakan keselamatan pengendara lain. 

 

Lokasi: 

Jalan Gedong Panjang (Mitra Bahari) Luar Batang, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditindaklanjuti pak/ibu 🙏�

1

2021 October JK2110230104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan KH Muhasyim I 

Titik kenal 

RM Padang Ganto Minang

1



2021 October JK2110230105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk ini (B 9961 BXT) selalu parkir di badan jalan. sudah 1 bulan. 

 

lokasi di belakang kelurahan Wijaya Kusuma. melanggar aturan pergub yang dilarang parkir dibadan jalan (harus punya garasi) 

 

Lokasi: 

Jl. perdana 1, badan jalan 

 

belakang kelurahan wijaya kusuma 

 

Keterangan tambahan: 

terkadang pergi saat siang. tapi malam selalu parkir disitu

1

2021 October JK2110230106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat, sekiranya bisa dilakukan penopingan. terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai titik. ...............................

1

2021 October JK2110230107 KELURAHAN MENTENG Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Adik saya mau vaksin di puskesmas Kelurahan Cawang ditolak karena NIK tidak ditemukan dan disarankan ke DUKCAPIL terlebih dahulu untuk 

update data, namun pada saat ke DUKCAPIL, dibilang harusnya petugas vaksin yg input, kemudian saya pergi ke sentra vaksin. adik saya sudah di 

vaksin, namun datanya tidak bisa diinlut krn NIK todak terdaftar. kenapa sy dilempar2 spt ini hanya untuk vaksin saja, sementara sertifikat vaksin 

merupakan syarat administrasi. terima kasih 

 

NIK : 3175040710050009 

NAMA : RAFLY AHMAD KHAIRUNNAS 

 

Lokasi: 

jl. masjid bendungan, cawang, kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

rifyaldi@live.com

1

2021 October JK2110230108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Caringin Timur 

Titik kenal 

SDN Cilandak Barat 7 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

Tapi kadang dunia memang selucu ini

1

2021 October JK2110230109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada pembangunan rumah / pembatasan tanpa ijin 

yang di ketahui tanah tersebut adalah tanah pemerintahan tapi di perjual belikan sehingga warga yang sedang menempati rumah tersebut merasa 

terganggu karna ada nya pembagunan tanpa ijin yang dilakukan oleh oknum 

 

sehingga setiap hari nya ada keributan  

 

Lokasi: 

pasar taman kota 

jl. kp basmol rt.012 rw.06  

kembangan /kembanfan utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan

1

2021 October JK2110230110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh mepet ke tembok.. beresiko membahayakan jamaah sholat 

 

Lokasi: 

jln. suci rt.09/06 no. 5 kel. susukan kec. ciracas jakarta timur(masjid jami uswatun hasanah)

1

2021 October JK2110230111 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan empang sehabis digali sumur bipori,sudah seminggu tidak diangkut bekas tanahnya dan belum dirapikan.cukup mengganggu aktivitas keluar 

masuk kendaraan.thanks 

 

Lokasi: 

jl empang i,rawa barat,kebayoran baru,jakarta selatan,12180

1



2021 October JK2110230112 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Musholla AL Hikmah & Musholla Kelurahan Tebet Barat diseberang kali menyalahgunakan TOA yg aturannya sudah diatur Pemerintah, TOA hanya 

dipakai utk Adzan. Musholla2 tsb menggunakan TOA utk Shallawat, ngaji, ceramah. Ada juga anak kecil menggunakan TOA doa2 dgn suara 

melengking & bapak2 Shallawat dgn suara sumbang selama 20 mnt nonstop kala Subuh & 10 mnt nonstop saat Dzuhur, Ashar, Magrib, Isya. Tolong 

bantu kami Pak..suara2 mereka benar2 membuat kesal sampai jantung berdebar2. Alquran menghimbau bagi yg melakukan Adzan, doa ataupun 

shallawat hendaknya bersuara merdu & syahdu. tdk spt 2 musholla yg mempergunakkan anak kecil nyaring, kakek2 sumbang dan bpk2 yg suara 

nya spt nyesek..yg denger juga ikutan 

nyesek😖😖😖

 

 

Lokasi: 

Musholla diseberang Jl Tebet Timur Raya, ada yg bernama Musholla AL Hikmah, ada Musholla yg berdekatan dgn AL Hikmah yg posisi nya masuk di 

Kelurahan Tebet Barat. Posisi Musholla di sebrang kali 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas saya harap ditutupi karena bukan hanya saya yg tersiksa sama suara2 Toa tsb, banyak sekali yg mau complain tp tdk berani

1

2021 October JK2110230113 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput Alang Alang sudah tinggi biasanya petugas siap siaga memotong Alang Alang. 

 

Lokasi: 

Jl kampung dalam RT 10 RW 2. Kelurahan Cawang Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat minta tolong di potong rumput Alang Alang.

1

2021 October JK2110230114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari 

Titik kenal 

Warkop Oding dekat Asem 2

1

2021 October JK2110230115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 2 

Titik kenal.      

Sebelah Warteg Anda

1

2021 October JK2110230116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 2 

Titik kenal 

Sebelah Warung Gudeg Asri

1

2021 October JK2110230117
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Perosotan mainan anak berlubang sangat bahaya u anak anak mobon diperbaiki segera. 

  

Lokasi:  

Taman blok H di perumahan gading kirana . Kelapa gading barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110230118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 2 

Titik kenal  

Kedai Bubur Ayam Meteora

1



2021 October JK2110230119
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ayunan patah dan tdk bisa di pakai mobon diperbaiki segera. 

  

Lokasi:  

Taman blok H di perumahan gading kirana . Kelapa gading barat . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitaa dirahasiakan

1

2021 October JK2110230120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 2 

Titik kenal.              

Ima Laundry 

 

Keterangan tambahan: 

Yg di dalam mini market ditindak 

Ini?

1

2021 October JK2110230121 KELURAHAN UTAN PANJANG Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet bali fiber (dilihat dari tiangnya) menjuntai ke bawah, tolong di teruskan ke pengelola bali fiber agar segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan SDN harapan mulia 01, depan SDN harapan mulia 01,  

 

Keterangan tambahan: 

kabel internet bali fiber (dilihat dari tiangnya) menjuntai ke bawah, tolong di teruskan ke pengelola bali fiber agar segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110230122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 2 

Titik kenal      

Sebelah  Kios Unggas

1

2021 October JK2110230123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Nusa Indah 

Titik kenal 

Tahu Susu Bandung ZM Cipete

1

2021 October JK2110230124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sasak.    

Titik kenal.   

Sewa Parkiran Mobil

1

2021 October JK2110230125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sasak 

Titik kenal.            

Gang Haji Damih

1



2021 October JK2110230126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Abdul Majid Dalam III 

Titik kenal 

Depan komplek Deplu

1

2021 October JK2110230127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di jalan umum setiap hari siang malam udah lama mohon di tertibkan pihak terkait ..mengganggu sekali bikin sempit jalan dan macet  

 

Lokasi: 

di jalan pedongkelan merdekasari .kapuk .cengkareng.jakarta barat

1

2021 October JK2110230128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Majid 

Titik kenal 

Jl H Saidi III 

Toko beras adi global jaya

1

2021 October JK2110230129
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tanah kosong dijadikan tempat pembuangan sampah oleh beberapa oknum sangat mengganggu pemungkiman sekitan krn bau yg di timbulkan . 

  

Lokasi:  

Tanah kosong dekat masjid al murshid smping basura mal  

Jl cipinang jaya LL / jalan antariksa jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera ditindak lanjuti krn sdh lapor ke RT tp blm ada respon

1

2021 October JK2110230130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat 1 banner iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku.  terimakasih. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus cipayung jakarta timur............

1

2021 October JK2110230131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menganggu pengguna jalan ..suka macet.parkir sembarangan,berdagang bukan pada tempatnya 

 

Lokasi: 

jl.bangka 2 RT.008/003 kelurahan pela Mampang kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110230132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat 1 banner iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku.  terimakasih. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus cipayung jakarta timur.............

1



2021 October JK2110230133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Redup, setengah dari Lampu mati, dan lampu juga berkedip, penerangan jadi kurang maksimal. ada 2 unit yg kurang terang 

 

Lokasi: 

Jl Tembaga Dalam I Rt.014/003 Samping Masjid Darussaadah Kel Harapan Mulia, Kec Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

2 Unit

1

2021 October JK2110230134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan hampir satu badan jalan 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam cipayung jakarta timur...........

1

2021 October JK2110230135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan kontrakan 2 lantai dan warung tanpa surat IMB, mohon ditertibkan karena meresahkan warga, warung juga dijadikan tempat kumpul 

remaja tanpa proses hingga tengah malam, lokasi rumah Bp Tamin, rt 002 rw 06 no 35 gg sadar 2
1

2021 October JK2110230136 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame mbak puan ini apakah sudah ada izin nya ??????? 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam....bambu apus cipayung .........

1

2021 October JK2110230137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah bikin macet saja jalanan yang ngak ada duit di kasih lewat kami sangat resah dengan mereka  

 

Lokasi: 

pertigaan Jalan Bangka 7 Bangka 8 jalan bangka raya

1

2021 October JK2110230138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar berwarna merah  di area fasum........ 

 

Lokasi: 

depan pom bensin mabes hankam.....................

1

2021 October JK2110230139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Sedikitnya ada 7 bendera Parpol Kuning dipaku di pohon 

Gak jelas banget loe.  

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Depan Kantor Dirjen Peraturan Perundang-undangan Kemenkumham 

 

Keterangan tambahan: 

Sengaja di zoom agar terlihat jika bendera ini dipaku di pohon 

 

Kemarin ada yg di TL pakai Surat Izin 

What....? 

Dg modal izin, diperbolehkan melanggar peraturan? 

Semoga yg ini tidak. Malu sama gedungnya, Bray 

 

1



2021 October JK2110230140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Majid 

Titik kenal.      

Jalan Saidi III

1

2021 October JK2110230141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Galian saluran ga selese ditinggalin gitu aja. Daerah elit jd berantakan ga jelas kek gini. Benerin kek. 

  

Lokasi:  

Cempaka Putih Barat XXI (Deket SMPN137) Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110230142 KELURAHAN TENGAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Kepada dinas terkait atau dinas pengelolaan aset dki. reklame milik pemprov(himbauan info dan  selamat datang) di wilayah ini sudah rusak (usang 

dan tidak terbaca jelas. agar bisa direvitalisasi agar terlihat lebih indah.  

 

Lokasi: 

raya bogor. depan komplek paspampres.kramat jati 

....

1

2021 October JK2110230143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

UNTUK KESEKIAN KALI LAPORAN INI DIBUAT SAMPAI DETIK INI PUN EFEK JERA TIDAK DILAKUKAN...MOHON UNTUK DINAS TERKAIT 

DITINDAK/DIPASANG RAMBU DILARANG PARKIR ...LOKASI SEPANJANG JLN KALIMALANG MENGARAH PINTU MASUK KOMP BILLY N MOON KRN 

JELAS SANGAT MENGGANGGU

1

2021 October JK2110230144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Liar Perusahaan Ojek Online Maxim di pasang ditiang sepanjang jalan. di mohon kepada petugas satpol PP UNTUK TIDAK SEGAN SEGAN 

MENURUNKAN SEMUA SPANDUK TERSEBUT KARENA SANGAT MENGOTORI KAWASAN TERSEBUT YANG BANYAK GEDUNG GEDUNG ELIT. JAKARTA 

SMART CITU TERLIHAT TIDAK SANGAT SMART JIKA INI DIBIARKAN.  

 

DAN MAXIM SEBAGAI PERUSAHAAN BERBASIS TEKNOLOGI HARUSNYA MEMPUNYAI RASA MALU JIKA PROMO IKLAN DENGAN CARA KUNO YANG 

MERUSAK JAKARTA SEPERTI INI. SAYA LIHAT PERUSAHAAN OJEK LAIN TIDAK ADA YANG PROMO DENGAN SPANDUK2 JALAN SEPERTI INI.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjung barat jakarta selatan....

1

2021 October JK2110230145

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sarang tawon sudah sebesar kepala orang dewasa dapat membahayakan anak- anak kecil dilingkungan kami mohon segera ditindak lanjuti kepada 

dinas terkait,terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.meruya selatan Gg. H.Damin .H.S Rt004/07 sebrang SD 02 Meruya Utara

1

2021 October JK2110230146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Liar Perusahaan Ojek Online Maxim di pasang ditiang sepanjang jalan. di mohon kepada petugas satpol PP UNTUK TIDAK SEGAN SEGAN 

MENURUNKAN SEMUA SPANDUK TERSEBUT KARENA SANGAT MENGOTORI KAWASAN TERSEBUT YANG BANYAK GEDUNG GEDUNG ELIT. JAKARTA 

SMART CITU TERLIHAT TIDAK SANGAT SMART JIKA INI DIBIARKAN.  

 

DAN MAXIM SEBAGAI PERUSAHAAN BERBASIS TEKNOLOGI HARUSNYA MEMPUNYAI RASA MALU JIKA PROMO IKLAN DENGAN CARA KUNO YANG 

MERUSAK JAKARTA SEPERTI INI. SAYA LIHAT PERUSAHAAN OJEK LAIN TIDAK ADA YANG PROMO DENGAN SPANDUK2 JALAN SEPERTI INI.  

 

Lokasi: 

tb simatupang tanjung barat.......................

1



2021 October JK2110230147 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air kecil nihhh boskuuuuuu, mati lampu lagii....... 

 

Lokasi: 

gg. Samudra no. 16 rt. 08/09 kebon jeruk jakarta barat

1

2021 October JK2110230148

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Trotoar JAKI

Permasalahan: 

izin terkait pemotongan trotoar tengah jalan sepanjang 14,3 meter untuk mempermudah keluar masuk mobil kontainer ke arah gudang metrox 

 

Lokasi: 

jalan palmerah barat no. 36 grogol utara, kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 October JK2110230149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kondisi segel 2056/2021 pada 01-10-2021 tetetapi ada tukang bekerja dan proyek masih berjalan. Dari warga sudah menyurat ke 

walikota mengenai peneribitan IMB tanpa persetujuan warga, dan pelangaran bangunan tersetbut (melangar jarak bebas bangunan dan luas 

banunan).  

Kemarin ada satpol pp kelurahan hadir di lokasi buat foto kayu2 di lokasi dan info sudah ada pembongkaran pelangaran Bangunan Kost.  

Bangunan kost tersebut tidak ada perubahan sebelum dan sesudah kehadiran satpol PP kelurahan. Mohon di bantu dari satpol pp walikota buat 

tindak lanjut Kost. Mohon di bantu dari satpol pp walikota buat tindak lanjut Kost. Dan membantu warga Erlangga 3. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon harap petugas membantu warga Erlangga 3, sebab mereka sudah memulai ke media detik, dan koran.

1

2021 October JK2110230150 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Usang. mohon dicek BPAD reklame ini milik pemprov atau siapa. agar bisa diperbaiki atau dibongkar sekalian agar terlihat lebih enak... 

 

Lokasi: 

halte menuju kampus ui............................

1

2021 October JK2110230151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil dinas parkir makan badan jalan. apa memang diperbolehkan? Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti di Jalan Kelapa Sawit. 

 

Lokasi: 

Mobil dinas parkir makan badan jalan. apa memang diperbolehkan? Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti di Jalan Kelapa Sawit. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak

1

2021 October JK2110230152 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran lalulintas terjadi setiap saat di lampu merah Tendean arah Wolter Monginsidi. Banyak kendaraan putar arah di perempatan Wolter 

Monginsidi hingga menyebabkan kemacetan panjang.. 

  

Lokasi:  

Perempatan (lampu merah) Wolter Monginsidi dari arah Tendean. . 

  

Keterangan tambahan:  

Agar ditempatkan petugas kepolisian agar tidak terjadi lagi pelanggaran di lokasi tersebut dan segera dipasang kamera tilang elektronik agar 

pelanggaran tidak berulang dikemudian hari.

1

2021 October JK2110230153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar sepanjang jalan di area fasum . Apakah aturan mengizinkan bendera liar seperti ini banyak sekali dijalanan ini. apakah memang ormas2 

ini bayar pajak khusus untuk pembangunan jakarta sehingga hal ini dibiarkan saja padahal jelas sangat membuat jakarta smart city jadi kelihatan 

tidak smart karena terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

raya lenteng agung menuju kampus ui.............. .

1



2021 October JK2110230155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban parkir yg di jalan raya sisi kanan sampai dua baris, mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

Sushi Hiro 

Jln. Suryo no.18 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110230156
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Limbah lumpur semen yang keluar dari dalam proyek apartemen, sudah 3 hari. aliran air kotor parit/got terhambat, dan menambah debit lumpur di 

saluran. 

 

Lokasi: 

Jl. H Joko VI Lenteng Agung 

wilayah Rt.012 dan Rt.07 Rw.04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agar saluran parit normal kembali

1

2021 October JK2110230157
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

urugan dari kolam pelabuhan, tujuan untuk menimbun di areal doking, malah ditelantarkan dari sejak bulan agistus 2021 

 

Lokasi: 

jl mandala bahari doking pt jaya sejati ii 

samping apart green bay 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak, pengelola dok pt jaya sejati ii sdh lama diingatkan pihak upt tapi tetap bandel

1

2021 October JK2110230158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tanggul kali bocor/merembes. Mohon ditambal krn menimbulkan bau dan becek.  

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Gandaria 1 gg. Cemara RT003/RW08 Kramat Pela Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110230159 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar diruas kanan dan kiri jalan sudah sangat lebat agar bisa dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah..........

1

2021 October JK2110230161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada pembatasan 50% kapasitas. Pengunjung bisa duduk bebas tdk ada pembatasan. 

 

Lokasi: 

PAUL, GF Pondon Indah Mall 3, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Keep it anonymous

1

2021 October JK2110230162 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

Ada bau menyengat di belakang SPBU Cipinang Elok, dikhawatirkan ada kebocoran BBM yg akan menyebabkan terjadinya kebakaran atau 

terganggunya ekosistem air.. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Elok II Rt 05/010 Kel. Cipinang Muara Kec. Jatinegara Jakarta Timur 13420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti dan tidak mempublikasikan data diri saya, terima kasih..

1



2021 October JK2110230163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

wabah ulat bulu ,di daerah kami . 

bertengger/bersarang di pohon kapuk, pohon pete ,dan lain2.. 

beberapa rumah warga sudah di masukin banyak ulat bulu . 

 

sudah laporan sama ppsu, tapi mereka angkat tangan. 

sudah laporan pemadam juga ,tapi angkat tangan juga. 

 

sudah laporan RT ,sudah di fogging tp tetap banyak ,ga ngaruh sama sekali. 

 

pohon pete dan pohon kapuk akhirnya d tebang, tp ulat bulu mencari sarang lain dan makin kemana2 ulatnya.  dan banyaknya angin membuat bulu 

ulatnya kerumah2 warga. gatal sekali. 

 

mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

jalan manunggal 2 ,gang kisan 2 . Rt.003/001 , 

kel : ceger , kec : cipayung  , Jakarta Timur ,13820  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan secepatnya.  sudah tidak tahan gatal2

1

2021 October JK2110230164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tolong d perbaiki pihak terkait........ 

 

Lokasi: 

jl. bambu apus gg. mini ... deket kelurahan bambu apus

1

2021 October JK2110230165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mall of indonesia.miras dijual di tengah mall secara terbuka .banyak anak kecil lalu lalang. 

  

Lokasi:  

Mall of indonesia.lantai dasar.ditengah2 mall.....

1

2021 October JK2110230166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel dari tiang listrik besar.. menjuntai ke tanah ujungnya takut membahayakan masyarakat. 

masyarakat takut membahaykan . karena dilokasi padat penduduk byk anak kecil. mohon bantuannya.  

jl. kembang V kwitang jakarta pusat. ( Depan PUSAKA I ) 

 

 

Lokasi: 

jl  kembang V . kel. kwitang. kec. senen 

( DEPAN PUSAKA I )

1

2021 October JK2110230167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan bergelombang membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. rawabinong depan gg service, depannya gg delima 2

1

2021 October JK2110230168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet panjang krn truk gede mogok panjang bgt, tlg petugas bantu 

 

Lokasi: 

jln iskandar muda sebelum gandaria city, jalan sisi underpass 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor dirahasiakan

1

2021 October JK2110230169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong tebang saja pohon ini,karena klo jatuh bisa membahayakan warga sekitar yg lewat,pohon ini berdiri karena msh ada kabel yg tersangkut sm 

pohon jdi di tahan oleh kabel listrik,sebenarnya pohon ini sudah rapuh & sudah tua,sudah miring banget,saya jadi resah lewat gang ini, soalnya sy 

lewah tiap hari,,,tolong di proses secepatnya ya,,, terimakasih 

 

Lokasi: 

kebon melati 4 atau depan gedung darul aitam sebelah kiri jalan 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah puluhan tahun tinggal jadi warga kebon melati,dan baru merasakan resah dengan pohon ini,,,

1



2021 October JK2110230170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada tumpukan puing bekas proyek saluran air, mohon di angkat. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan pemadam/j&t ekspres.............,.............

1

2021 October JK2110230171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Nih kalau gak percaya, tiap hari sore jam 4 an, masih ada parli depan warung bakso, ada yang jaga juru parkir liar, seharusnya dilakukan patroli 

derek, angkut jaring tepat di warung bakso 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar digunakan lapak parkir liar motor, mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas TL sesuai laporan sore hari sekitar pukul 4 sore, TL tidak menunggu sepi tidak terdapat parkir, atau TL semaunya dan jangan membenarkan 

juru parkir liar memperbolehkan parkir di trotoar

1

2021 October JK2110230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar di dalam komplek membuat komplek jadi terkesan berantakan. mohon di tindak 

 

Lokasi: 

dekat jl kembang molek II, Kembangan Utara. Puri indah

1

2021 October JK2110230173
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI

Permasalahan: 

AC mati di ruang rawat anak sehingga ruangan cukup panas 

 

Lokasi: 

RSUD Budhi Asih ruang rawat anak dan beberapa ruang lainnya

1

2021 October JK2110230174
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya mati. harusnya juga  lampu hijau tidak nyala secara bersamaan dari arah yg berlawanan. sekarang nyala secara bersamaan.  

 

Lokasi: 

Simpang Pos Pengumben, arah Srengseng dan Swadarma Raya

1

2021 October JK2110230175 DINAS SUMBER DAYA AIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan sehabis penggalian sumur resapan  

 

Lokasi: 

jalan H. Syahrin kelurahan Gandaria Utara, kecamatan Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan karna menyebabkan banjir dan terlihat kumuh

1

2021 October JK2110230176
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon segera di TL got disekitaran sini penuh sampah botol. 

  

Lokasi:  

Jl. Pademangan 4 gang 32 dekat tiang listrik ada pohon tinggi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di TL got disekitaran gang 32 sesuai foto dan diseberang got juga mohon dibersihkan. Thankyou

1



2021 October JK2110230177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang ayam gepuk pak gembus sisi kanan arah Cipulir

1

2021 October JK2110230178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya seberang ayam gepuk pak gembus

1

2021 October JK2110230179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU miring ke kiri, tdk fokus ditengah. shg penerangan jln tdk maxsimal di jl. tarian raya tmr dpn rmh blok J.24 klp gading 

 

Lokasi: 

jl. tarian raya timur blok J no.24 klp gading, jak ut 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bantuan petugas pln utk pju

1

2021 October JK2110230180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan dan trotoar ambles tolong segera di tangani segera. 

  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit timur, duren sawit, jakarta timur

1

2021 October JK2110230181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-13. Pedagang kaki lima (PKL) menutupi 1 jalur sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran. Mohon ditindak lanjuti dengan 

serius karena jumlahnya semakin bertambah dan menimbulkan kemacetan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran

1

2021 October JK2110230182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Usaha AC diperumahan yg berbahaya di perumahan dan lokasi di rumah bukan di ruko yaitu di taman alfa indah blok F3 nomor 18 jakarta barat. 

karena freonnya sangat mudah terbakar. sudah banyak kejadian yg kebakaran dan meledak sehingga kami yg tinggal di perumahan setiap hari 

hidup sangat ketakutan kebakaran dan meledak. apalagi banyak sekali anak2 yg tinggal di perumahan ini. harus segera di tindak . harap ditindak 

lanjuti segera. terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan taman alfa indah blok F 3 no 18 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

sebutkan kami sebagai anonim. terima kasih

1

2021 October JK2110230183 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

disamping rumah saya ada yang buat genangan air dan menimbulkan enju atau jetik nyamuk,rumah saya jadi terlalu banyak nyamuk,apa lagi skg 

udah musim hujan yang saya tktkin,tkt kena nyamuk deman berdarah  

 

Lokasi: 

jl.L Cipinang muara no15 RT 012 RW 003 

kelurahan:Cipinang muara  

kecamatan: Jatinegara 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pertugas agar tidak memberi tahukan bawa saya yang melapor.terimakasih

1



2021 October JK2110230184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lihat ambulance aja tdk diberi jalan oleh supir2 angkot yang ngetem.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura

1

2021 October JK2110230185 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kendaraan dinas kebersihan rusak terbengkalai di area taman 

 

Lokasi: 

jalan haji amsir universitas Borobudur kel.cipinang melayu kec makasar jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di segerakan

1

2021 October JK2110230186 KELURAHAN GEDONG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet karena limbah warung makan padang yang melewati lingkungan warga dan membuat warga terganggu akan bau dan air yang 

tercemar dari buangan limbah lemak warung padang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah gg.pribadi rt010/008 kel.gedong kec.pasar rebo jakarta timur

1

2021 October JK2110230187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

usaha ac di perumahan taman alfa indah blok F 3 no 18 .ini usaha di rumah bukan diruko. padahal usaha ac banyak freon dan bahan berbahaya yg 

bisa membuat kebakaran dan meledak. kami semua tinggal di setiap hari ketakutan akan kebakaran dan meledak,apalagi banyak warga lansia  

tinggal di sekitar lokasi. harap segera di tindak. terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan taman alfa indah blok F 3 no 18. jakarta barat.

1

2021 October JK2110230188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengering berisiko tumbang di atas pos keamanan pinggir kali RW 05 Paseban 

 

Lokasi: 

jl. Salemba bluntas IV RT 08 RW 05 Paseban Senen Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di tebang agar tidak menimpa warga

1

2021 October JK2110230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Yth kepala kecamatan tebet dan kepala satpol pp kecamatan tebet ..  

 

Sebelum nya saya melaporkan yang terjadi di lingkungan saya dan di tindak lanjuti dengan cepat,, tapi Sangat dì sayang kan seakan tidak 

menghargai petugas yg datang untuk menjalankan tugasnya sesuai undang2 malah terkesan di lecehkan , pot besar dan batang kayu dgn sengaja di 

tempatkan kembali di tengah2 jalan , bahkan di tuangkan dalam bentuk intimidasi, mhn ketegasan dari Pimpinan Satpol PP DKI. 

  

Lokasi:  

Jl.jaya mandala 2 no.14 E , menteng dalam , tebet jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Sangat memohon

1

2021 October JK2110230190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum, sampai berhari2/inap bahkan mobil diselimutin. Sdh beberapa kali dilaporkan indikasi petugas setempat mengetahui dan 

menyetujui. apakah bisa dibiarkan ?  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah XXIIA Cempaka Putih Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn ditindak sesuai perda yg ada. diberikan sangsi dan spy jalanan umum di sekitar laporan bebas parkir liar.

1



2021 October JK2110230191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Diadakan acara dengan suara speaker yang keras, berkerumun (tidak mematuhi protokol kesehatan), mohon di cek untuk izin acara dan keramaian 

nya dikarenakan suara speaker yang keras sangat mengganggu dan banyak warga yang tidak memakai masker (berpotensi menjadi kluster 

penyebaran covid terutama jika banyak yg belum di vaksin). Mohon segera di cek dan ditindaklanjut (acara kemungkinan dilakukan setelah isya 

hingga tengah malam) 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Baru ( di maps dekat Jl. Masjid Baru No.19)

1

2021 October JK2110230192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan ambles lagi tolong di perbaiki.             . 

  

Lokasi:  

jalan pramuka raya, palmeriam, matraman jakarta timur

1

2021 October JK2110230193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim. samping kafe nako. tanpa ada imb dan menutup saluran air secara permanen untuk 

keluar masuk mobil. mihin di tindak
1

2021 October JK2110230194 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan mohon bantuan petugas agar segera dibersihkan tks 

 

Lokasi: 

samping pos hansip rt05 rw02  

jl kebon jahe 1 petojo selatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

percis di samping pos hansip jl kebon jahe 1 rt05 rw02 banyak sampah mohon bantuan petugas agar segera dibersihkan

1

2021 October JK2110230195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim samping kafe nako.tanpa IMB dan menutup saluran air secara permanen. mohon di 

tindak
1

2021 October JK2110230196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tutup Saluran JAKI
Bangunan di jl penganten ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim menutup saluran secara permanen untuk keluar masuk mobil. berpotensi sulit nya 

pemeliharaan saluran.mohon di tindak
1

2021 October JK2110230197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

kafe kopi nako di jl penganten ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim menutup saluran air secara permanen . sepanjang muka bangunan untuk keluar 

masuk mobil. berpotensi sulitnya pemeliharaan saluran air. mohon di tindak. ijin intik tidak ada ke bina marga.
1



2021 October JK2110230198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Bangunan di jl penganten ali raya samping kafe kopi nako rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim. menutup saluran secara permanen. ijin In Tik dari SKPD bina 

marga tidak ada
1

2021 October JK2110230199
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah errror dan tidak sinkron dengan lampu merah di depannya 

 

Lokasi: 

jl raya mangga besar arah yoshinoya dekat dunkin donuts

1

2021 October JK2110230200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Kafe Kopi Nako di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim menutup saluran air untuk keluar masuk mobil. Ijin In Tik dari SKPD binamarga 

tidak ada. mohon di tindak
1

2021 October JK2110230201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Jaki ke 2. Kafe kopi Nako jl penganten Ali Raya rt 4 rw 6 Kel ciracas jaktim. zona perumahan di pakai usaha. zona kuning. mihon di tindak tidak sesuai 

zona / peruntukan nya.
1

2021 October JK2110230202 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

sdh berapa kali ini di ganti aspal...  

 

saran lebih baik di cor aja dari pada begini mulu buang buang apbd.. tolong lah dimengerti.. kasian ini pengendara motor yg kena imbas besarnya

1

2021 October JK2110230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
kafe kopi Nako di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim. melanggar kep.gub.dki no.1245 tahun 2021. lamp.no4. ayat b dan c. jambuka dan 

kapasitas pengunjung. mohon di tindak
1

2021 October JK2110230204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di jalan h. Nawi dan sejitarnya sudah 3 hari mati. Tolong menjadi perhatian. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl. H. Nawi, Jl. Bina karya H. Jeni dan sekitarnya

1



2021 October JK2110230205 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan perbaikan aspal jalannya krn tdk rata. 

 

Lokasi: 

Jln. Wolter Monginsidi 

Posisi dpn Holycow Steak...

1

2021 October JK2110230206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
jaki 2. Bangunan Kafe kopi Nako. di jl penganten Ali raya rt 4 rw 6 kel ciracas jaktim. ijin IMB rumah di pakai untuk Usaha kafe. zona kuning. 

melanggar Perda mohon di tindak.
1

2021 October JK2110230207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu2 jalan di Komplek Kavling DKI JL.Purwa Raya II sdh mati sejak 4 hari lalu shg menimbulkan kegelapan di jalan komplek. pdhal baru saja di 

selesaikan project gorong2 yg mengakibatkan jalan gelap dan berbahaya bagi pengendara dan warga kavling dki. 

 

Lokasi: 

komplek Kav DKI JL.Purwa Raya II Cipedak Jagakarsa Jaksel

1

2021 October JK2110230208 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI
jaki2. Kafe Kopi Nako jl penganten ali raya rt4 rw6 kel ciracas jaktim. ijin kafe , pajak reklame , pajak dari pelanggan yang di kutif ke pembeli , pbb . 

restribusi parkir yang di ambil ke pengunjung kafe. mohon di tindak.di panggil dispenda belum hadir.
1

2021 October JK2110230209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Apakah boleh ya mobil pribadi parkir sampai areal terminal Blok M?  

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Terminal Bus Blok M 

Jakarta Selatan... 

 

Keterangan tambahan: 

23 Oktober 2021

1

2021 October JK2110230210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan di jalan soka jingga I, Kav DKI Meruya Utara. 1. Peletakan material sampai melewati badan jalan. 2. Tidak ada tanda plakat IMB.  

 

Lokasi: 

Jalan Soka Jingga I, Kav DKI Meruya Utara ujung dekat jalan soka merah

1

2021 October JK2110230211 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tolong selagi proses proyek agar lokasi sumur resapan ditambahkan di depan warung atau dekat gapura, karena disitu lokasi rawan genangan setiap 

banjir 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur II RT 18 RW 04 berbatasan dengan RT 02 dan RW 05

1



2021 October JK2110230212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI Bangunan di jl penganten ali raya rt 4 rw 6 kel.ciracas jaktim. samping kafe kopi nako. luas bangunan dan tanah berubah. mohon ditindak lanjuti. 1

2021 October JK2110230213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali Anak anak dibawah umur setiap sore dan malam hari lalu lalang di lampu merah ini. entah mengamen atau minta minta. tanpa prokes 

juga. tolonglah dinas sosial melihat ini, kalopun sidak ya waktunya disesuaikan dengan jam laporan. jangan sidak pas mereka masih velum keluar. ini 

jakarta smart city masa sih masih membiarkan hal ini terjadi di ibukota. harus ada usaha yang keras pemprov menangani seperti ini. jangan cuma 

kawasan sentral aja yang dibagusin. tapi jakarta pinggiran yang kaya gini juga harus diurusin. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jakarta timur..............

1

2021 October JK2110230214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di jalan h. Solihun nomor 116 rt 7 rw 3, kebon jeruk, jakarta barat, mati. 

  

Lokasi:  

jalan h. Solihun nomor 116 rt 7 rw 3, kebon jeruk, jakarta barat, 11530

1

2021 October JK2110230215
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah d jalan bikin macet.... 

tambah mobil d TROTOAR baru d bagusin... 

 

Lokasi: 

pesangrahan arah lampu merah Puri.................... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ya

1

2021 October JK2110230216
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan masal ritual maulid melanggar Prokes Covid dan suara sound system yg Sangat keras mengganggu ketenangan warga 

 

Lokasi: 

Masjid Attohiriyah, Jl.Penghulu 30 RT11 RW10, Bidara China, Jatinegara, Jaktim 13330

1

2021 October JK2110230217 KELURAHAN BATU AMPAR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah rutin dilakukan setiap malam di jalan SMP 126 dekat SDN 07/SMP 126 menimbulkan polusi udara yang cukup mengganggu 

 

Apakah hal ini melanggar ketentuan UU nomer 18 tahun 2008 tentang pengelolaan  sampah  

 

Lokasi: 

jalan SMP 126 lokasi berdekatan dgn SDN 07 dan SMP 126 lahan kosong

1

2021 October JK2110230218 KELURAHAN JATI PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

suara toa mesjid yang terdengar keras diluar adzan ,seperti doa dan dzikir ataw ceramah setiap magrib, isya dan shubuh yang berlangsung lama 

hingga diatas 15 menit 

 

Lokasi: 

Mesjid nuru huda di warung sanip, jl nurul huda kel kota bambu kec palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya, karena privasi saya

1



2021 October JK2110230219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon perbaikan .. tutup galian kabel FO.. 

potensi membahayakan pejalan kaki.. 

di tutup tertera nama operator ny FMI dan telkom.. 

mohon bantuan TL 

 

Lokasi: 

tikungan jl.mabes hankam cipayung depan warung surabi

1

2021 October JK2110230220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan mati sudah lebih 3 hari, tlong diperbaiki ya bpk/Ibu, Jalan menjadi gelap. 

 

Lokasi: 

Jl.Haji Nawi 2, Gandaria selatan, Cilandak, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tlong dibantu ya bapak/ Ibu

1

2021 October JK2110230221 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menindak lanjuti masalah kemarin yg suka menaruh pot di lapangan parkir.. bisa tolong di tindak lanjutin dan di tegur langsung oleh rumah yg selalu 

menaruh pot di lapangan parkir.. yaitu rumah yg berwarna pink bernama pak mugo.. setau saya itu.. tolong seger menegurnya..  

waktu malam hari 

 

Lokasi: 

komplek dki  

lapangan parkir blok B  

deket mesjid al. mu'minun 

kelurahan pondok kelapa 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya ke warga dan tolong secepatnya di tindak lanjutin

1

2021 October JK2110230222

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bingung juga Sama Pihak kelurahan  pela mampang Jakarta selatan. Waktu itu sudah pernah buat laporan Dan sudah ditinjau juga dari Pihak 

kelurahan,  tapi anehnya tidak di tidak lanjut.  Terus terang aja kita kecewa. Ini pelaporan Tentang pencemaran lingkungan " tetangga punya 

perusahaan burung merpati diarea Padat penduduk di Jl bangka 3A" 

 

Lokasi: 

JL Bangka IIIA RT 017 RW 003 Pela mampang Kec Mampang, Jakarta selatan

1

2021 October JK2110230223 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam bapak/ibu petugas administrasi JAKI.. Saya minta tolong untuk dikasih himbauan ke pengurus RW 006 Kelurahan Cipinang Muara 

agar Klo mereka ingin mengadakan reflexing atau apapun judul acaranya agar memakai dana pribadi atau dari kas pengurus. lah ini mereka mau 

pemilihan Ketua LMK, RW atau RT di Sukabumi Jawa barat masa iya minta sumbangan ke warga - warga. Padahal ketua RW ketua LMK dan ketua RT 

mempunyai dana operasional atau OP setiap bulan yang cukup besar!!  

 

Lokasi: 

Kantor RW 006 Kelurahan Cipinang Muara, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon kepada petugas agar tidak memberikan informasi mengenai nama dan alamat saya untuk keamaan dilingkungan. terimakasih

1

2021 October JK2110230225 KELURAHAN TEGAL ALUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gangguan anak muda pada penjual kosmetik ini sangat mencurigakan ,karena setiap anak muda yang beli ke kosmetik ini selalu beli obat kami warga 

masarakat sangat resah dengan keberadaan penjual kosmetik ini,mohon kepada dinas trantib dan kepolisian serta Babinsa untuk menelusuri 

laporan ini,jika kedapatan penjual menjual obat2 terlarang silahkan di segel saja kami sangat resah selama ini,trima kasih mohon laporan ini segera 

di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

lokasi jalan Mayar rt2 RW 11 kelurahan Tegal alur kecamatan kali deres 

 

Keterangan tambahan: 

dekat musola Nurul iman

1

2021 October JK2110230226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Menempel spanduk kampanye di private property tanpa seizin pemilik rumah serta tidak sesuai peraturan perundangan. sebelumnya laporan yang 

sama sudah dilaporkan melalui aplikasi Jaki juga, namun tidak diproses hingga selesai (cuma sampai tahap "Proses cek ke lokasi oleh Pol Pamong 

Praja) namun faktanya tidak pernah benar2 diproses/diturunkan. 

 

Lokasi: 

jalan kebon baru utara d 33 rt8 rw 4. 

kelurahan kebon baru, kecamatan tebet. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasiaan identitas pelapor agar dijaga.

1



2021 October JK2110230227 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Limbah skincare boleh langsung dibuang atau ada pembuangannya sendiri ya? Terima kasih 

 

Lokasi: 

kecamatan kemayoran, kota administrasi jakarta pusat

1

2021 October JK2110230228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat da kabel d bawah y jika tumbang akan kenal kbel jl. rawa domba rt02 RW 16 

 

Lokasi: 

jl. rawa domba rt02 RW 16 kelurahan duren sawit kec. duren sawit

1

2021 October JK2110230229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya utk memperbaiki lampu jalan yg tidak menyala sudah 2 bulan. Kondisi gelap menjadikan lokasi menjadi gelap dan rawan 

bahaya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya no 1202 RT008 RW 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110230230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya utk memperbaiki lampu jalan yg tidak menyala sudah 2 bulan. Kondisi gelap menjadikan lokasi menjadi gelap dan rawan 

bahaya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Barat depan Pos RT 005 RW 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti. Trims.

1

2021 October JK2110230231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bisa korsleting listrik dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

kawasan kuliner Cilandak KKO, kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan pelapor

1

2021 October JK2110230232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam belum ada tindak lanjut dari pihak terkait mohon perbaikannya karna dilokasi pelayanan publik dan sarana publik 

 

Lokasi: 

jl. Cilincing lama 1, RT.06 RW 93 Kel. Cilincing Jakarta utara

1

2021 October JK2110230233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya utk memperbaiki lampu jalan yg tidak menyala sudah 2 bulan. Kondisi gelap menjadikan lokasi menjadi gelap dan rawan 

bahaya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Timur samping pos dan  portal Jl Palem 1 RT008 RW 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti. Trims.

1



2021 October JK2110230234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kebisingan akibat karaoke malam hari dengan menggunakan speaker.. mengganggu ketenteraman tetangga..  

 

Lokasi: 

jl. mawar raya kelurahan bintaro kecamatan pesanggrahan jaksel 

dekat SMP 178 jakarta belakang toko raffa

1

2021 October JK2110230235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan arah smp negeri 231 ke araha gereja tugu. lampu pju matigelap total 

 

Lokasi: 

jalan arah SMP 231 s.d arah gereja tugu kelurahan semper barat  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan saya

1

2021 October JK2110230236 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet dan banyak tumbuhan liar di Jalan Sawo Raya No 8 Rawamangun. Mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Sawo Raya No 8 Rawamangun depan tiang listrik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 October JK2110230237 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tiket masuk seperti hanya buatan print biasa, apakah ini masuk ke kas negara atau masuk ke petugas, saya setiap malam ke muara angke sudah 

hampir 2 minggu saya perhatiin pakai kertas biasa, saya tanya petugas katanya print nya error andaikan error masa sampai 2 minggu lebih tolong 

petugas di perhatikan dia memakai pakaian dinas perhubungan apakah petugas itu asn? . 

  

Lokasi:  

Pintu masuk pelelangan ikan muara angke jakarta utata. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di perbaiki sistem tiket mending pakai palang otomatis seperti etol atau emoney jadi langsung masuk ke rekening negara

1

2021 October JK2110230238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok Djarum super mild black series dicopot  

 

Lokasi: 

jalan karang tengah raya, kelurahan Lebak bulus, Cilandak (dekat nasgor kebon sirih karang tengah raya)

1

2021 October JK2110230239 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI Jalan raya bekasi pintu keluar tol cakung barat 1

2021 October JK2110230240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik di copot sepanjang kawasan jalan karang tengah raya 

 

Lokasi: 

jalan karang tengah raya, kelurahan Lebak bulus, kecamatan Cilandak

1



2021 October JK2110230241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan raya yang terdapat di Jl. Moh Kahfi 2 Kel Srengseng Sawah Kec Jagakarsa begitu panjang dan nyaris tidak ada lampu merah sehingga sangat 

banyak motor yang ngebut di malam hari. Mohon untuk ditambahkan speedbump/polisi tidur agar pengendara tidak ngebut.  

 

Lokasi: 

jalan raya didepan Bebek Kartika Srengseng Sawah Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Jadi jalanan untuk trek trekan uji coba motor saat malam hari (8 malam keatas)

1

2021 October JK2110230242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel di copot bisa korsleting listrik dan mengganggu keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan karang tengah raya, kelurahan Lebak Bulus kecamatan Cilandak

1

2021 October JK2110230243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam pihak kelurahan. 

 

 kami memohon bantunya untuk menindaklanjuti laporan permasalahan kebisingan dan ketidaknyamanannya dalam lingkungan kami, setiap 

malam warga disini suka karokean dengan suara lantang yang membuat kami tidak nyaman tidur karena sangat berisik. setiap paginya kami bekerja 

dan pulang untuk istrht dan lelah, tapi ketika kami mau tidur kami sangat tidak nyaman dan tidak bisa tidur karena sangat berisik sekali terganggu. 

mohon bantunya dari pihak kelurahan  untuk menegor dan berikan surat pernyataan agar tidak melakukan lagi.  

 

Lokasi: 

jalan rawabadak selatan rt. 05 rw. 01  

pak rt jumadi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk buat surat pernyataan  agar tidak melakukan lagi kebisingan itu. dan untuk sidak saya minta malam jangan siang ataupun pagi.

1

2021 October JK2110230244 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pos polisi di perempatan Stasiun MRT Blok M  dicorat-coret, mohon untuk dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Pos polisi di perempatan Stasiun MRT Blok M sisi selatan.

1

2021 October JK2110230245 KELURAHAN JATINEGARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ada Orang hajatan tapi dangdutannya sampe malem gini masih kenceng banget. ini kan masih dalam pandemi. tolong pihak terkait di kordinasikan. 

banyak orang mau istirahat  

 

Lokasi: 

Jalan Waru Doyong dekat SDN 08 - 09 Pagi Kel. Jatinegara Kec. Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. demi keamanan warga lain. terima kasih

1

2021 October JK2110230246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan diwilayah rorotan 2, gang h. asmat, kec. cilincing, kel. rorotan mati, kondisi sangat gelap, rawan kejahatan, mohon untuk ditangani 

lampunya.  

 

Lokasi: 

Gg. H Asmat, Kel. Rorotan, Kec. Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 October JK2110230247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum sudah lama mati belom pernah ada perbaikan, tolong di TL 

 

Lokasi: 

Kebon Pala 2 Halim Perdanakusuma gg mawar RT.005 RW.008  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan pelapor

1



2021 October JK2110230248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari tiap malam anak2 ini main bola di jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, sekarang sudah jam 10 malam, cukup mengganggu istirahat para 

warga yang punya rumah disini. TKP didepan pempek dulah. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2, RW 3 depan pempek Dulah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110230249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam tidak jelas asal muasal anak" ini selalu berkerumun di Halte Kebon Baru jl Raya cakung cilincing, kebiasaan mereka selain berkumpul 

adalah menghirup Lem Aibon. 

Mohon diatasi dan dibuat tindakan agar Jera dan dikembalikan kepada orang tuanya. 

 

Lokasi: 

jalan cakung cilincing halte kebon baru semper barat cilincing

1

2021 October JK2110230250 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Saya Bingung Kenapa PAM dirumah saya tiap jam 21.30 selalu dimatikan dan menyala kembali jam 06.00 pagi, menurut saya ini sangat merugikan 

buat saya. Kenapa gak 24 jam menyala, kalau lagi kehabisan seperti ini jadi menyulitkan sekali. Lokasi Kebon Baru
1

2021 October JK2110230251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak muda pada nongkrong maen judi online sama minum miras  tolong di tindak lanjutin, hampir setiap hari siang malam  

 

Lokasi: 

jalan menvo dalam RTRW 06/010 kelas. tegal alur kec. kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110230252

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

lampu gelap dan kurang terang jadi untuk main kurang maksimal serta sarana yang lain seperti toiletnya juga harus di perbaiki, sehingga yg nyewa 

bisa nyaman. 

 

Lokasi: 

gelanggang olahraga kecamatan pademangan jakarta utara

1

2021 October JK2110230253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dicopot kabelnya takut korsleting listrik dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan Senopati raya, kelurahan Selong, Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110230254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kumpul kumpul di pinggir kawasan danau Sunter mohon segera di TL ya terimakasih 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

danau Sunter jalan danau Sunter Selatan banyak kerumunan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memakai masker mohon segera di TL terimakasih ....🙏🙏�

1



2021 October JK2110230255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik di copot khawatir korsleting listrik  

 

Lokasi: 

dekat dcika bakery kelurahan Tebet Barat, kecamatan Tebet (arah pasar Tebet barat)

1

2021 October JK2110230256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

HALO TEAM JAKI. Karaoke di kali apuran lagi2 sampai malam yah. Entah saya ini kaya cuma curhat doang loh bener2 ga ada hasilnya bikin laporan d 

jaki, tiap weekend SELALU ADA KARAOKE D KALI APURAN JAKARTA BARAT SAMPAI MALAM. Mengganggu banget!!!!!!!! Tolong ditindak tegas ya 

team jaki. Kalo ga tutup aja yah jaki nya saya bisa curhat d blog aja, sama2 ga ada solusi soalnya. Thanks!!!!. 

  

Lokasi:  

KALI APURAN CENGKARENG JAKARTA BARAT 

TEMPAT KARAOKE YANG AMAT SANGAT JAHAT KARENA MENGGANGGU WARGA. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON DITINDAK SETEGASTEGASNYA

1

2021 October JK2110230257 KELURAHAN KAPUK Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

1. Undangan Kepada Warga Untuk Menetapkan Panitia Pemilihan Ketua RT dan Tata Tertib1. Undangan Kepada Warga Untuk Menetapkan Panitia 

Pemilihan Ketua RT dan Tata Tertib Ketua RT Jangka Waktunya terlalu Singkat (24 Jam). 

2. Pembentukan Panitia Pemilihan Ketua RT.014/009 Kelurahan Kapuk tidak memenuhi Quorum(hanya 20 Orang)dari 80 KK lebih. 

3. Pada saat membaca Surat Edaran No.43/SE/2021 Warga yg datang tdk dibagikan aturan Sekda dimaksud&tidak menggunakan Slide. 

4. Syarat RT yang akan maju harus Vaksin akan tetapi Sekel mengatakan boleh tidak vaksin asal ada surat keterangan komorbid dari Rumah Sakit 

Pemerintah & surat keterangan berbadan sehat dari RS Pemerintah atau Puskesmas. 

faktanya orang yang sudah Vaksin ditolak tapi yang menggunakan surat keterangan Komorbit dari Klinik Swasta itu diterima. 

5. Logika berfikir kalau ada surat keterangan komorbid maka surat keterangan berbadan sehat tidak akan keluar akan tetapi surat komorbit dan 

surat keterangan berbadan sehat tersebut dikeluarkan dari Klinik Swasta bukan dari Rumah Sakit Pemerintah. 

6. Sekel menolak orang yang sudah vaksin dan menerima orang yang tidak divaksin. 

7.Surat Edaran Sekda dianulir oleh Sekel Kelurahan Kapuk yang mana Forum Musyawarah tidak memenuhi Quorum 

 

Lokasi: 

Jl.Dahlia II Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

Prosedur Pemilihan RT yang bertentangan dengan Surat Edaran Nomor 43/SE/2021.

1

2021 October JK2110230258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam Izin Melaporkan Kepada Dinas PJU Jakut Mohon Di TL kondisi Penerangan Lampu Jalan Sepanjang Jalan Rorotan Arah Dari Depan 

TPU Rorotan Dan Arah ke Jalan Rorotan IX Banyak Padam kondisi Penerangan tiang lampu PJU Pada Malam Hari Rawan Kejahatan Jalanan Bagi 

Pengendara Motor Malam Hari Mohon Kerja Sama Nya Terimakasih Agar Perbaiki Segera. 

 

Lokasi: 

Jalan Rorotan Raya Arah Dari Turun BKT depan TPU Rorotan Covid 19 Sampai Arah Jalan Rorotan IX  

 

Keterangan tambahan: 

kepada Petugas PJU Segera Perbaiki Lampu Jalan

1

2021 October JK2110230260 KELURAHAN CIPULIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

saya mau lapor ada kegiatan warga yang mengganggu ketentraman warga pada malam hari nyanyi karaoke menggunakan speaker keras hingga 

sekarang pukul 23:53. 

  

Lokasi:  

jl kebon mangga 1 rt 9 rw 7 , patokkannya sebrang musholla al husna gang pangkas rambut. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas saya sebagai pelapor berhak mendapatkan perlindungan

1

2021 October JK2110240001
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

SERING terjadi pembakaran sampah di sekitar apartemen sentraland cengkareng. membuat pencemaran lingkungan yang sangat menggangu. 

 

Lokasi: 

sekitar apartemen sentraland cengkareng, kadang di samping, kadang di belakang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan pantauan secara berkala dan bertahap.

1

2021 October JK2110240002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon pak camat Jatinegara/polres Jaktim menindak pedagang miras a/n Ramses Panjaitan di RT 006/01 Kel. kp Melayu yg sering menimbulkan 

tawuran disekitaran jln Abdullah Syafei. 

 

Lokasi: 

jln Abdullah Syafei terminal kp melayu, Jakarta timur

1



2021 October JK2110240003 KELURAHAN MANGGARAI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah lapor tapi belum ada tindakan apapun..truck milik CDM CARGO dan rendex masih parkir di depan rumah dan di fasilitas taman 

 

Lokasi: 

Jl. Manggarai Utara VI TAMAN SEGITIGA DEKAT SMA YMIK 

 

Keterangan tambahan: 

tolong peruntukan diperhatikan, hunian utk hunian...mohon ditertibkan...ini sudah kesekiaan kali kami laporkan, tapi tidak ada tindakan tegas

1

2021 October JK2110240004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Memutar musik sambil bernyanyi / Karoke hingga tengah malam, sering beberapa kali sudah diberika teguran namun hasilnya masih sama tidak ada 

kejeraan 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Pala 1 No. 22 Rt.003 / Rw. 005 

Kelurahan Kampung Melayu 

Kecamatan Jatinegara 

Jakarta Timur 

13320 

 

Keterangan tambahan: 

Dihimbau kepada petugas untuk menyimpan data kerahasiaan pelapor, demi kepentingan bersama

1

2021 October JK2110240005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada saluran air/pembuangan air/got di daerah ini, hanya ada lubang kecil saja pada aspal untuk pembuangan air. Itu tidak cukup berguna jika 

hujan deras dan yg nantinya akan mengakibatkan banjir.  

Jadi tolong untuk segera di buatkan saluran pembuangan air agar kedepannya tidak banjir! Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Kelinci Raya , RT.1/RW.3, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 (patokan bakmi gang 

kelinci/kost kelinci raya)  

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG UNTUK SEGERA DI BUATKAN SALURAN PEMBUANGAN AIR. TERIMAKASIH.

1

2021 October JK2110240006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sekitar pukul 2.30 dini hari telah terjadi tawuran warga (pemuda) dengan indikasi penggunaan sajam, petasan dan api. Massa tawuran berisiko 

mengancam keamanan dan merusak fasilitas/properti warga. Tawuran semacam ini kerap terjadi di akhir pekan atau di masa libur.  

 

Mohon pihak-pihak berwenang dapat mengambil langkah tegas dan responsif untuk intervensi kuratif maupun preventifnya. . 

  

Lokasi:  

Jl. Inspeksi Kali Grogol, (Anggrek Rosliana Pinggir Kali). 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk alasan keamanan, mohon merahasiakan identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 October JK2110240007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan gak menyala sudah 2 bulan lebih.. harus ada tindakan soalnya gelap  

 

Lokasi: 

jl bukit duri selatan rt.009/rw.003 kel. bukit duri kec. tebet jaksel 12840 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diganti warna putih (LED) jangan kuning bikin sakit mata

1

2021 October JK2110240008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sdh mati  dan menyundul kabel  Listrik mohon di TL 

 

 

Lokasi: 

jln kapuas raya pinggir jalan sugai brantas Rt 006 Rw 01 semper barat kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110240009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pemuda yang ikut maulid tapi tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

jalan H bawah dekat pasar bengong pas majid al aliyah

1



2021 October JK2110240010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sesuai hasil rapat kecamatan kebayoran baru, kelurahan pulo, sudin perhubungan, polsek, dan satpolpp sejak 2020 bahwa tanda rambu verboden 

akan dipasang karena sering kali digunakan untuk memotong jalan dari kanan ke kiri yg bisa menimbulkan kecelakaan, namun hingga belum juga 

dipasang rambu  

 

Lokasi: 

jembatan Darmawangsa IV ke Darmawangsa V. kelurahan Pulo 

 

Keterangan tambahan: 

disana ada tukang tambal ban yang suka mengangkat barrier karena tidak suka atas kebijakan ini, agar identitas saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110240011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah bendera partai ini berizin jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di fly over Kebayoran lama arah turunan Kebayoran baru

1

2021 October JK2110240012 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Gardu listrik di jl. Mangga 18 Duri Kepa Kec Kebon Jeruk pagi ini sudah beberapa kali terdengar ledakan. belum lama dilakukan penggantian travo 

oleh pihak PLN karena kejadian yang sama sehingga menyebabkan travo di gardu tersebut terbakar. Khawatir kembali terjadi kebakaran gardu, 

mohon pihak berwenang untuk mengeceknya. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Mangga 18 Duri Kepa Kec. Kebon Jeruk Kota Jakarta Barat  

(Belakang SDN DURI KEPA 03)

1

2021 October JK2110240013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan pendangkalan aliran...  sungai 

harap segera di normalisasi 

 

Lokasi: 

sungai disepanjang perumahan buncit indah, kelurahan pejaten barat. pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dilakukan normalisasi untuk menghindari banjir saat hujan

1

2021 October JK2110240014 KELURAHAN CIPINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tempat ini terlihat konggu lokasi di RT06/011 tlong di TL 1

2021 October JK2110240015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun di depan taman kader dikhawatirkan terulang kembali pohon roboh seperti tahun lalu karena sudah masuk musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Empang RT01 RW15 lokasi di taman kader 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110240016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap sabtu dan minggu pagi selalu jalanan mengganggu kemacetan saat org lwt, info nya merk byr setoran ke aparat disekitar, ini kita byr pajak 

pak.. tolong ditindak, apa kerjaan aparat negara cm ambil upeti ke merka dan membuat  jalanan jadi macet ini kita laporan minggu br ditindak nanti 

selasa atau rabu, klonbs tindak sabtu dan minggu. tlg pak gub ditindak, pol pp dan dishub mana kerja kalian.. apa kalian kebagian jatah upeti juga 

yang beginian.. 

 

Lokasi: 

lokasi ujung islamic center jakarta jl kramat jaya raya..

1



2021 October JK2110240017 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... tolong dicabut ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, depan kantor graha pertaminaa

1

2021 October JK2110240018 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... tolong dicabut ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, dekat jembatan penyebrangan orang

1

2021 October JK2110240019 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jalan JAKI

Permasalahan: 

menurut bapak ini sampah apa bukan ya soalnya menggangu pemandangan publik 

 

Lokasi: 

depan jalan bambu kuning 2 pondok Ranggon jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

gak ada faedahnya pak

1

2021 October JK2110240020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, mohon ditambal.................... 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai titik.   ........................ 

...

1

2021 October JK2110240021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Tiang listrik Putus, berbahaya bagi Orang yg Lewat , dan takut terjadi kebakaran karna disini pemukiman padat 

 

Lokasi: 

Jl Peta Barat Kp Rawa Lele RT 03/010 Blok B No. 93 Depan Rumah Bapak Ancong Kelurahan Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Terkait Agat memperbaiki

1

2021 October JK2110240022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon ditertibkan ada pembuatan tenda yg memakan jalan di jl.petamburan II rt 011/03 karena mengganggu pengguna jalan...tks 1

2021 October JK2110240023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Pelebaran jalan tapi tidak memindahkan tiang listrik dan ada gundukan jalansehingga jalan tetap sempit. 

  

Lokasi:  

Jl Anggrek Garuda Blok D/I 

Lokasi dekat pasar slipi dan kampus BSI di jalan menuju Kemanggisan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tiang listrik dipindah dan gundukan jlan dirapikan/dibuat rata dg jalan raya sehingga jalan menjadi lebih lebar

1



2021 October JK2110240024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon ditertibkan bangunan diatas saluran air di petamburan II gg.k rt 011/03 karena sulit utk membersihkan salurannya..tks 1

2021 October JK2110240025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

laporan lampu jpu di perumahan kebon jeruk baru blok A2/mati tlg pak diperbaiki 

 

Lokasi: 

didepan rumah Blok A2/22kebon jeruk baru jakarta barat 11530

1

2021 October JK2110240026 KELURAHAN KRAMAT JATI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

di jalan dato tonggara rumah pagar biru ini selalu membakar sampah yang asapnya kerumah tetangga dan tentunya mencemari udara, ini sering 

dilakukan. mohon laporan ini di anonimkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Dato Tonggara Raya (pagar biru yang seperti tertera dalam gambar)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menginfokan aduan ini karena bisa menimbulkan permusuhan.

1

2021 October JK2110240027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cipinang jaya cc depan halaman masjid alghoniyah.  

motor migo makin banyak didaerah rmh kami, disewakan.. ank dibwh umur bnyk yg ikt sewa, bbrp kali sdh ada kejadian menabrak..dilingkungan 

kami bnyk ank kecil yg bermain di halaman masjid..mhn tindak

1

2021 October JK2110240028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cipinang jaya cc dpn halaman Masjid Al ghoniyah 

motor migo yg disewakan makin bnyk lwt dilingkungan kami, ank dibwh umur bnyk yg menyewa mtr tsb, smntra bnyk anak kecil dilingkungan kami, 

kecepatan mtr tsb kencang.. bbrp kejadian menabrak,mhn tindak

1

2021 October JK2110240029 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup besar dan berbahaya bagi pengendara terutama motor mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

didekat gerbang masuk tol Pejompongan arah sudirman

1

2021 October JK2110240030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cipinang jaya cc dpn halaman masjid alghoniyah 

ini lokasi lingkungam kami yg kerap dilewati motor sewa migo, bbrp gang juga dilewati motor tsb... mhn tindak sblm ada korban
1



2021 October JK2110240031 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang cukup besar dan berbahaya mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

sebelum masuk gerbang tol Pejompongan arah sudirman

1

2021 October JK2110240032
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Peyempitan jalan karena ada trotoar, tiang listrik dan tembok bangunan yg tidak disesuaikan  saat pelebaran jalan sejak beberapa tahun lalu 

sehingga kendaraan dr 2 arah yg berpapasan di titik lokasi tersebut karena jalan menyempit, sepertinya sampai saat ini blm ada yg merespon hal ini 

dan dianggap biasa biasa saja. 

  

Lokasi:  

jl Arjuna Utara, dr jl Budi kemanggisan kearah menuju jalan panjang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat segera dipindah tiang listrik maupun  digeser tembok bangunan yg berada di tepi jalan tersebut agar jalan menjadi lurus dan lebar

1

2021 October JK2110240033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan cipinang jaya cc dpn halaman masjid alghoniyah 

Baru aja kejadian motor sewa migo tsb dgn keceptan tggi jatuh, ank dibwh umur dibiarkan utk menyewa, mtr tsb bnyk disewakan sekitar cipinang 

besar Utara dan cipinang muara. mhn tindakan. trmksh

1

2021 October JK2110240034 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Samping rumah saya selalu membuang sampah hasil usahanya disembarang tempat tdk dimasukan ke bak sampah hingga banyak lalat hijau masuk 

kerumah dan itu hampir setiap hari, sedangkan petugas sampah tidak datang tiap hari, tlg ditindak lanjuti pak krn saya sangat terganggu dgn bau 

dan lalatnya yg masuk kerumah, sdh pernah dilaporkan kpd RT terkait tp tidak ada tanggapan.....trm ksh. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading X Rt:14/10 pondok bambu jakarta timur 

(Patokan counter ayam hisana masuk kedalam) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tidak diberitahu.....

1

2021 October JK2110240035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Antrian masuk ke buperta sangat mengganggu, mengular sampai depan pintu tol cibubur  

 

Lokasi: 

Depan pintu keluar tol cibubur arah ke trans cibubur  

 

Keterangan tambahan: 

Bikin macet parah

1

2021 October JK2110240036
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa kerja full WFO 100%, pdhal masih zona kuning & sudah banyak yg terpapar covid. Kondisi ini sudah berlangsung berbulan-bulan 

 

Lokasi: 

Kementerian Kesehatan, Jalan H. R. Rasuna Said, Blok X5, Kav 4-9, Jakarta 12950 ( Gedung Adhyatma, Blok C, Lantai 4, Ruang 415, Bagian Keuangan 

& BMN, Setditjen Yankes ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk melaporkan identitas sy krn sy khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan masalah ini

1

2021 October JK2110240037 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah kotor dan berbau sehingga mengganggu kenyamanan saat menunggu di halte 

 

Lokasi: 

halte mrt bendungan hilir sudirman suites. dekat jl bendungan hilir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tempat sampah dan sekitarnya juga dibersihkan secara rutin, tidak hanya mengangkut sampahnya saja.

1



2021 October JK2110240038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Taman PPA baru sehari buka langsung ditutup lagi tanpa penjelasan. anak2 udah pada pingin main. di IG Pemprov pun diumumkan taman ini sudah 

dibuka untuk umum.  

 

Lokasi: 

Taman PPA bambu Apus................................

1

2021 October JK2110240039
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pabrik arclirik setiap hari bakar sampah didalam, asapnya dan debunya berterbangan sangat mengganggu. kita butuh udara segar setiap hari. tolong 

diedukasi sampahnya dibuang jangan dibakar. setiap hari bakar sampah pabrik. 

 

Lokasi: 

pertigaan jl. fajar baru utara. 

depan pabrik ada penjual mie ayam

1

2021 October JK2110240040 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kami warga green garden baru secara khsus. selama 4thn tidak pernah dibantu lagi oleh PPSU untuk pemeliharaan air got karna tidak 

dalam/dangkal. selalu kami yg membersihkan sendiri tampa perhatian pemda.  karna warga tidak selngkap alat dan akomodasi mbil perihal goot ini 

di green garden rorotan. harap di perhatikan.  jagan gg yg lokasi adem malah semua petugas stanby d lokasi yg sepi.   

 

Lokasi: 

saluran air depan green garden baru menuju sungai akses utama green garden it harap d dalamkan.  ujan dikit aj udh banjir jalan apalagi ujan gede 

d kel.rorotan  

 

Keterangan tambahan: 

ini permintaan semua warga green garden, agar dapat suport temgga kerja dan akomodasi kendaraan untuk memindahka. lumpur yg udh tinggi 

agar ngalir ke sungai

1

2021 October JK2110240041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel internet menjuntai dan berantakan.          . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan, jakarta timur depan smp 255.

1

2021 October JK2110240042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel jaringan internet menjuntai berantakan.     . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan, jakarta timur depan smp 255.

1

2021 October JK2110240043
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas mati di kedua arah.             . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan jakarta timur, depan smp 255.

1

2021 October JK2110240044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya, dari kejauhan membuat lampu lalu lintas tidak terlihat . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan, perempatan buaran dunkin donat, jakarta timur

1



2021 October JK2110240045 KELURAHAN ROROTAN Taman JAKI

Permasalahan: 

ini mau lapor kemana yg mana aini akses publik antara blok C dan B.  warga blok C ogah warga blok B juga ogah.. masa saya terus yg bersihin tiap 

bulan. 

 

kita sama" bayar pajak PBB dan sama" ktp JKT.   

 

gimana anda selaku kepala lurah kel.rorotan mmng PPSU kita sellu stanby di Gang Gang yg sepi dan adem.  ngk pernah nogol d Green Garden 

Kel.rorotan.  ( ini terbukti karna sy ke gg yg ngk jelas malah banyak baget org baju oranye d situ" kenapa di jalan yg jelas" di akses jarang se kali ) 

 

tolong lah tiap hari ada yg stanby dan tiap bulan setiap blok d green garden bisa terjamah..  

 

jagan kyk lapor ke pak.RT ppsu dtg tapi di pigir jalan aj 1 hari.  besok lagsumg ngk ad lagi. 

 

sedmgkan warga yg dalam" blok tidak terjamah.. bukan kami malas.. kita udh tiap bulan masing" rumah rapi" ligukan yg akses dan got" serta 

tanaman yg sebrang rumah siapa yg mau kerjain lebih  

 

 

 

Lokasi: 

komplek green garden baru kel.rorotan jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kerjain segerapetugas.. dan tiap miggu minimal tiap blok d gilir dan di beriahkan.  jagan stnby d gg yg adem aj yah

1

2021 October JK2110240046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ohon sudah rindang tolong di pangkas,sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

Jalan cipinang muara 1,rt02/03 depan indomaret pondokbambu

1

2021 October JK2110240047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sisa sampah KABEL dari pekerjaan perbaikan jaringan telkom, indihome  selalu ditinggalkan ditempat sembarangan, membahayakan warga, 

mengakibatkan banjir jika masuk ke got. 

Ini sudah kejadian kesekian kalinya. 

Mohon segera di sanksi Sesuai Perda yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Jl.Kayumanis 3 Baru Rt 016 Rw 02, Kelurahan Kayumanis, Kecamatan Matraman. Jakarta Timur. 13130 

 

Tiang telfon di gang didekat plang petunjuk masjid nurul anwar.

1

2021 October JK2110240048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat dan tinggi,tolong di pangkas ,dekat jembatan 

 

Lokasi: 

Jln cipinang muara satu samping jembatan pondokbambu

1

2021 October JK2110240049 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lapor terdapat Vandalisme Coretan Liar di Aset Milik Kementerian Agama. 

 

Lokasi: 

Sesuai GPS.........................................

1

2021 October JK2110240050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada barcode pedukilindungi dan scan tubuh, ini masalah pelanggaram keaehatan yang serius. 

  

Lokasi:  

mahaka mall greendoor reato kelapa gading sport mall

1

2021 October JK2110240051 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di Saluran air terdapat  banyak rumput liar................... .. 

 

Lokasi: 

sesuai gps geotagging maps.........................

1



2021 October JK2110240052 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sampah dan rumput liar banyak  di saluran air..... 

 

Lokasi: 

sesuai gps geotagging..............................

1

2021 October JK2110240053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Lokasi padat penduduk, tidak ada saluran air, air sering menggenang keluar dari saluran, jika hujan sebentar sering banjir, mohon untuk dibuatkan 

saluran.. Lokasi RT. 008/02
1

2021 October JK2110240054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pemukiman padat penduduk tidak ada saluran dan ketika hujan terjadi banjir sampai 2 jam.  

tolong di tindak lanjuti.  

lokasi rt 08 rw 02 

 

Lokasi: 

pemukiman padat penduduk tidak ada saluran dan ketika hujan terjadi banjir sampai 2 jam.  

tolong di tindak lanjuti.  

lokasi rt 08 rw 02

1

2021 October JK2110240055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan rimbun 

mohon dinas terkait untuk di lakukan pemangkasan mengingat musim hujan sepanjang jalan hangtuah IX 

 

Lokasi: 

jl hang tuah IX rt 002 rw 08 kelurahan gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

segera di lakukan pemangkasan menghindari pohon patah

1

2021 October JK2110240056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pemukiman padat penduduk tidak ada saluran dan ketika hujan terjadi banjir sampai 2 jam.  

tolong di tindak lanjuti.  

lokasi rt 08 rw 02 

 

Lokasi: 

pemukiman padat penduduk tidak ada saluran dan ketika hujan terjadi banjir sampai 2 jam.  

tolong di tindak lanjuti.  

lokasi rt 08 rw 02

1

2021 October JK2110240057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran penuh dengan Lumpur, air jadi tidak mengalir, dikhawatirkan musim penghujan terjadi genangan. tolong Lumpur di keruk. 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan Cemara RW.05, depan sekolahan Ar - Raudah. dibawah lapak tukang kelapa.

1

2021 October JK2110240058
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Tong pembuangan Sampah rusak tidak lengkap (kurang 1 tong dan tutupnya)....agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

RPTRA Rawa Binong lubang buaya cipayung jakarta timur.

1



2021 October JK2110240059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di jalan kemuning 1 saluran airnya perlu di ku 

ras. mohon bantuannya. trims 

 

Lokasi: 

saluran air jalan kemuning 1 utan kayu utara. trims

1

2021 October JK2110240060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Wilayah setempat membangun bangunan diatas kali. Mohon agar segera dibongkar bangunan di sepanjang kali karena pada Bab V Pasal 20 Ayat 2 

di PerMen PUPR Nomor 8 Tahun 2015 bangunan tidak boleh berdiri diatas kali.. 

  

Lokasi:  

Jalan Sky IV gang samping kelurahan sunter jaya.

1

2021 October JK2110240061 KELURAHAN GANDARIA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan air fasilitas umum digunakan untuk pembuangan tinta 

 

Lokasi: 

Jl. Kubis II Kel. Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dilakukan peneguran terhadap pemilik rumah

1

2021 October JK2110240062 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

plank parkir centre park digerbang selatan ada juga gerbang utara. tolong dibongkar karena memeras warga yģ masuk ke perumahan . mobil 1 

gratis mobil ke 2 lebih mahal misal nya 250rb mobil ke 3 misalnya 350 mobil ke 4 misalnya 500rb. memang bagus pake plank parkir tapi jangan bayar 

plank parkir biasa tanpa merk centre pak . tolong dibongkar pak lurah  thx 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya no. 3 gerbang selatan dan gerbang utara. samping 2 indomaret gerbang selatan. gerbang utara samping home made bakery

1

2021 October JK2110240063 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box depan apartment simprug indah  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box depan apartment simprug indah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box depan apartment simprug indah

1

2021 October JK2110240064 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah beserakan terlihat sangat kumuh. mohon segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

lokasi RW:09 mohon untuk petugas terkait agar segera di tindak lanjuti. RW:09/RT004 jalan anggrek.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas terkait agar segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110240065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth bapak atau ibu. 

Tolong pak/Bu segera dikeruk lumpur sungainya,Karena musim hujan telah tiba, mengantisipasi banjir. 

patokan:depan Ace hardware metro Sunter sampai dengan Sunter mall

1



2021 October JK2110240066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat Banner Iklan Rokok di toko ini. trims.... 

 

Lokasi: 

Albaidho Lubang Buaya Cipayung JakartA timur......

1

2021 October JK2110240067 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Batu batu besar dibiarkan begitu saja di area pejalan kaki.... 

 

Lokasi: 

raya albaido lubang buaya cipayung jakarta timur.....

1

2021 October JK2110240068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk ditertibkan parkir liar di sepanjang jalan rawa selatan 1 dekat pasar gembrong lama. Banyak motor dan mobil sering 

diparkir di pinggir jalan. Menghalangi arus kendaraan roda empat. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 galur johar baru dekat pasar gembrong lama (depan toko among)

1

2021 October JK2110240069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Pasar tumpah di luar pasar gembrong lama sering menimbulkan kemacetan karena kendaraan diparkir dan kios jualan sudah mengambil bahu jalan 

dan sebagian jalan. Minta tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong galur johar  baru lama arah kantor kelurahan galur

1

2021 October JK2110240070 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Lokasi yang kemarin di tegur salah posisi, ini masih dilakukan pembakaran sampah oleh penjaga kebun. Bikin warga sekitar sesak karena bau asap.. 

  

Lokasi:  

Gang Swadaya 1 Jagakarsa Jakarta Selatan. Disamping rumah Bapak Ali Amin. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberi tahukan informasi pelapor.

1

2021 October JK2110240071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama tidak berhasil ditertibkan. Butuh patroli rutin agar tidak balik lagi setelah ditertibkan 

 

Lokasi: 

Pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 October JK2110240072 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyqk sampah berserakan disepanjang jalan, tolong dibwrsihkan dong pqk, agar lebih indah dan nyaman, terima kasih 

 

Lokasi: 

banyqk sampah berserakan disepanjang jalan, tolong dibwrsihkan dong pqk, agar lebih indah dan nyaman, terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

banyqk sampah berserakan disepanjang jalan, tolong dibwrsihkan dong pqk, agar lebih indah dan nyaman, terima kasih

1



2021 October JK2110240073
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet krn saluran tdk bagus , padahal isinya kotoran manusiankrn tdk py sepitank  

 

Lokasi: 

rt 6 rw 8 ditmp.parkir mobil dkt mushola alhidayah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuat gorong2 biar lbh lancar

1

2021 October JK2110240074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu kabel listrik dan plang penunjuk arah dan lampu pju 

 

Lokasi: 

jalan.swadaya rawa binong rt 04/rw 03 kel.lubang buaya kec.cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk dinas pertamanan segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110240075

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di segel 2056/2021 pada tanggal 01-10-2021. Dari kontraktor mencopot segel dan berlanjut bekerja. Mohon bantuan dari citata dan 

satpol pp buat tertipkan pelaksanaan di lapangan sebelum kontraktor menyelesaikan bangunan yg melangar jarak bebas dan luas bangunan. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Plang segel hanya di pajang sementara dan kontraktor mencopot plang segel saat mereka bekerja pelangaran bangunan kost tersebut. Dari pihak 

kontraktor mengejar menyelesaikan pelangaran sebelum di bongkar oleh satpol pp.

1

2021 October JK2110240076
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

Parkiran mobil dialihkan ke dalam kawasan kebun binatang 

 

Lokasi: 

Jalur jalanan dalam kawasan kebun binatang Ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon direview prosedur parkir mobil di dalam kebun binatang Ragunan. Membuat pengunjung menjadi tidak nyaman dan tidak merasa aman, 

terutama buat yg bawa anak dan yg berolahraga

1

2021 October JK2110240077
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Berserakan di got dan diatas got Sudah menyebabkan bau ysng menyengat. mohon dibersihkan. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl bangun nusa raya no. 1E rt 12 rw3 cengkareng timur. samping bengkel motor hokinawa.

1

2021 October JK2110240078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon diarahkan pembangunan yang sdg berlangsung agar tidak mengganggu ketentraman dan kenyamanan lingkungan khususnya di kawasan 

hunian permukiman warga terutama di hari Sabtu & Minggu yg menimbulkan suara berisik & kebisingan tiap hari. 

Katanya sdh ada imb kelas c  

No 31/C.37.EC/31.75.04.1001.01.04.R4/3/-1.785 

dengan izin penggunaan rumah tinggal tp spt TDK merasa berada di lingkungan hunian permukiman warga. 

Padahal sblm nya ada srt pmbongkaran no 210/SPB/-1.758.1. 

Tertgl 8 April 2021: 

a. SP : 227/SP/-1.758 1 

b. Srt Segel: 225/AS/-1.758.1 

Mohon juga dikawal izin penggunaannya nanti sesuai izin utk rumah tinggal biar ketentraman dan kenyamanan lingkungan khususnya di kawasan 

hunian permukiman warga tetap terjaga demi kepentingan bersama. 

Terima kasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Ihsan rt 4 rw 4 Kramat Jati Jakarta Timur 

( Depan SDN 03 Kramat Jati Jakarta Timur ) 

 

Keterangan tambahan: 

Izin penggunaan untuk rumah tinggal tapi sekilas pandang terlihat ada beberapa ruang petak. 

Mohon terus ditindak lanjuti biar nanti penggunaan izin sesuai & tidak melenceng dari ketentuan yang berlaku apalagi dikomersialkan. 

Terima kasih🙏�

1

2021 October JK2110240079 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Batang kayu yang rubuh melintang ke seberang. Sudah lama di laporkan ke RT tapi tidak ada respon.  

 

Lokasi: 

Jalan Univ Pancasila RT 03 RW 04 Srengseng sawah, Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karena RT tidak ada tindakan sama sekali untuk menyingkirkan.

1



2021 October JK2110240080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin kropos dan menghalangi pju dijl.darmawangsa 3. 

 

Lokasi: 

pohon beringin kropos dan menghalangi pju dijl.darmawangsa 3. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditl.

1

2021 October JK2110240081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, Jakarta timur. 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, Jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan cawang, Jakarta timur

1

2021 October JK2110240082

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Kucing sudah berhari hari tidak mau makan, dikasih susu juga nolak. lemas sekali. saya tidak ada biaya untuk membawanya ke dokter hewan. 

 

Lokasi: 

Jl. Bangka Raya No.7 Rt.003/01 Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, 12720. 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa tolong datangkan tim penyelamat hewan? siapa tahu bisa membawanya ke dokter hewan

1

2021 October JK2110240083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sdh 2 bulan , taman tidak si pangkas. kapan rencana taman di rapihkan seperti di no. 8 dan no. 5 

 

Lokasi: 

taman pemprov jl. permata. tomang,  jakarta barat.

1

2021 October JK2110240084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang takut membahayakan ketika musim hujan 

 

Lokasi: 

jln Taman Patra terusan, samping gedung Bulog dan indonesia power 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 October JK2110240085 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kali sebagian tertutup tanah & rumput, dikuatirkan kali menjadi dangkal & kalau musin hujan tidak menampung air, tolong dikeruk pak 

 

Lokasi: 

kali pesanggrahan , jl. meruya utara kembangan jakarta barat

1

2021 October JK2110240086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang membahayakan pengguna mobil dan motor 

 

Lokasi: 

jln Taman Patra terusan, samping gedung Bulog dan indonesia power

1



2021 October JK2110240087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI kabel d.dpn rumah saya sangat tdk rapih beresiko tersetrum arus listrik 1

2021 October JK2110240088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pemprov  

suda rimbun dahan terlalu menjuntai mohon di pangkas pendek 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan raya dekat gang kecil 

di samping gang  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dan terimakasih

1

2021 October JK2110240089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarang dipertigaan yg menyebabkan sering terjadi kecelakaan dan sudah sering sekali kami tegur warga yang bersangkutan 

bertempat di wilayah RT02 RW01 kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung jakarta timur 13250 

 

mohon jangan ada lagi yg parkir 

 

ttd 

 

LMK dan RW01 

 

Lokasi: 

kp jati RT02 rw01 kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak tegas

1

2021 October JK2110240090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan mempersempit jalan, menghalangi jalan dan mengganggu mobilitas warga. sudah dilaporkan beberapa kali lewat aplikasi 

namun tidak ada tindakan. Sudah dirundingkan oleh pemilik namun tetap dibiarkan 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Cendrawasih VIII A Rt. 04 Rw. 04 No. 22 Samping kosan  

kel. kemanggisan kec. palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak hanya menghimbau tetapi melakukan tindakan berupa penderekan karena  pemilik sudah tidak bisa diajak negosiasi.

1

2021 October JK2110240091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630

1

2021 October JK2110240092
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Pengunjung sea world tidak menerapkan social distancing dan tidak ada petugas yg mengarahkan.. . 

  

Lokasi:  

Sea World, Ancol, Jakarta Utara (Antrian pertunjukan pinguin). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak menyebarluaskan identitas saya, karena privasi. Terima kasih

1

2021 October JK2110240093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Rumah di jalan H.Muhiyin nomor 17C sering membuang air limbah rumah mereka ke dalam saluran resapan air yang dibuat kelurahan. Selain ini 

permasalahan baru yang muncul adalah memakan jalan umum untuk tempat pot dan tanaman mereka yang mengganggu akses jalan ke rumah 

selanjutnya. Mohon ditindak.. 

  

Lokasi:  

Jalan H. Muhiyin no. 17C, Tanjung Barat, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena keluarga ini sudah beberapa kali ditegur tapi tidak juga sadar diri. Selain itu keluarga 

ini juga sering meneriaki orang lain yang bermasalah dengan mereka. Tidak pernah ditindak RT dikarenakan pak RT katanya sahabat mereka.

1



2021 October JK2110240095 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong diperhatikan sekolah dasar negeri SDN Pegangsaan dua 01 bangunan sekolah plafon udah jamuran dan gypsum hancur serta atapnya 

bocor dan pohon rimbun dan saluran pembuangan air tidak ada takutnya tergenang dilingkungan sekolah dan fasilitas mushollah nya jg bocor dan 

lemari rusak...coba tolong diperhatikan mmg saat ini masih PPKM level 2 tp kan anak sekolah mulai masuk sekolah...anak sekolah hrus merasa 

nyaman dan bahagia untuk sekolah dan orang tua pun ga khawatir untuk anaknya sekolah nnti tiba-tiba plafon jatuh atau pohon atau dahan 

keringnya jatuh kan ga lucu sdh terjadi baru bergerak...antisipasi dan carikan solusi..gerobak sampah pun ga ada buat petugas 

kebersihan..tolonglah itu sekolah negeri turun n check lokasi biar tw kondisinya jgn pejabat cm mw dengar cerita n hnya menyuruh buat anggaran 

dicheck dan segera ditindaki soalnya anak kami sekolah disitu...coba dibalik anak kalian sekolah di sekolah yg keadaannya sperti itu mau ga? 

 

Lokasi: 

jl. kepu no 21  

kel. Pegangsaan dua 

kec. Kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

jgn infokan identitas pelapor...dijaga privacy..

1

2021 October JK2110240096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ini di tertibkan motor2 parkir liar dan sembarangan, susah keluar buat mobil 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur apart citypark 

.... 

...

1

2021 October JK2110240097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

oknum badut karakter dinosaurus (kodomo) warna hijau meresahkan/menghalangi pengguna jln raya, terlihat sempoyongan seperti orang mbuk, 

dan sangat membahayakan pengguna jalan berulang kali sempat menabrakan diri ke mobil 

 

Lokasi: 

jl. raya ciledug menuju kebayoran sekitaran halte adam malik

1

2021 October JK2110240098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada marka jalan, banyak sekali daerah sini tidak ada marka jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya, Perempatan Hotel Aston Pluit

1

2021 October JK2110240099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Zebra cross mulai menghilang, mohon dicat lagi, makasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Raya, Perempatan Emporium Pluit Mallll

1

2021 October JK2110240100
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

perbaikan aspal jalan, sepanjangn kurang lebih 150 meter. dengan lebar jalan 2 meter.  

lokasi di Jl. D RT. 15 RW. 02, Gandaria Utara, Kebayoran baru, Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

perbaikan aspal jalan, sepanjangn kurang lebih 150 meter. dengan lebar jalan 2 meter.  

lokasi di Jl. D RT. 15 RW. 02, Gandaria Utara, Kebayoran baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 October JK2110240101 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mangkrak nya pengerjaan sumur resapan, terdapat lubang genangan air di dalam galian yang tidak di tutup, mengakibatkan banyak nya jentik 

nyamuk yang berkembang. 

 

Lokasi: 

Gedung SKKT pondok bambu 

Jl. Cipinang muara 2 RT 05 RW 02 Kel. Pondok bambu kec. Duren sawit Jakarta timur 13430 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menyelesaikan total pembuatan sumur resapan, terutama menutup lubang lubang yang menjadi genangan.

1



2021 October JK2110240102 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

unit parkir classic hotel diduga melakukan kecurangan waktu atau jam masuk. 

saat saya masuk parkir jam tertera pukul 13.02 wib, padahal jam di hp saya sudah lewat 5 menit yakni pukul 13.07 wib. saat saya tanya kenapa 

berbeda dengan waktu yang sesuai petugasnya hanya bilang ada kesalahan system dan saya tetap dikenakan biaya parkir sebesar Rp.5000. 

 

 

Lokasi: 

classic hotel jalan samanhudi jakarta pusat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak karena kecurangan jam parkir sangat merugikan

1

2021 October JK2110240103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU TELAH DICOPOT BELUM DI PASANG SEMULA LAGI TOLONG DIPROSES PEMASANGAN LAMPU PJU YANG SEMULA  

 

Lokasi: 

JL.JOMAS RT 02 RW 05 KECAMATAN KEMBANGAN KELURAHAN MERUYA UTARA

1

2021 October JK2110240104
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Minggu 24 Oktober 2021 

Klinik Sejahtera Ciracas 

jam 12.00 - 14.00 istrihat tdk bergantian klinik tutup total. 

menyulitkan masyarakat yang ingin berobat. 

Kendala karna BPJS hanya menunjuk 1  faskes untuk 1 peserta. 

 

Lokasi: 

Klinik Sejahtera Ciracas 

Jl. Raya Ciracas No.9, RT.2/RW.5, Ciracas, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13740 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memberi teguran, apabila klinik sejahtera ciracas masih ingin menjadi faskes yang menerima pasien BPJS.

1

2021 October JK2110240105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pemarkiran dengan tidak pada tempatnya dimana kendaraan diparkir di jalan sempit tikungan simpang lima Senen dari arah Jl. Letjen Suprapto 

menuju Jl. Kramat Raya arah Salemba dan Matraman. Mobil parkir berbaris hingga ke depan halte yang menyebabkan terganggunya Bus/Angkot 

Transjakarta. Mohon bantuan Bapak/Ibu dalam mengatasi hal ini. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Depan Halte Simpang Lima Senen, Jl. Kramat Raya, Kramat, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi jalan saat ini sedang lengang dan kendaraan-kendaraan terparkir sepanjang Gerai Makan

1

2021 October JK2110240106
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Toilet di Pantai Ancol yang dekat musholla, terlihat kotor dan ada air tergenang di toilet. Mohon dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Toilet di Pantai Ancol dekat musholla, Jakarta Utara

1

2021 October JK2110240107 KELURAHAN KEBON BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dilingkungan rt 09 rw 02 kebon baru tebet jakarta selatan 12830 sudah 3 tahunan tidak ada petugas yang mengankat sampah padahal tetap 

rutin dilakukan pembayaran sampah 

 

Lokasi: 

jl raya gudang peluru blok b1 no 26 rt09 rw 02 kebon baru tebet jakarta selatan 12830

1

2021 October JK2110240108
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada dugaan diskriminasi di Rw05 terkait lembaran pendidikan formal atau yg berijin 

 

plank Bimbel PKN dan plank Oxford English Course buka alias tidak kena pelanggaran PPKM. Oxford termasuk salah satu Instansi Formal tetap buka 

diduga sejak ppkm level 4 s. d 2 ini. Apa alasan Oxford tetap buka. Tolong TL bukan ke Pendapatan daerah atau ke PTSP.  

 

kronologi: 

1) mengapa Oxford & / PKN tetap buka, sedang KUMON ditutup sekira 2-3 bulan yg lalujika rujukannya belajar offline kan tinggal Kumon kena segel 

atau peringatan tutup terkait belajar offline, kecuali online mungkin bisa 

 

2) Jika Oxford diijinkan buka atau tidak kena pelanggaran PPKM, jika dari sisi kegiatan belajar online mengapa Kumon tidak kembali ke posisi TKP 

saat di ruko utk offline saja. (rekaman saksi2)  

 

3) Agar jawaban satu dan dua dijawab. terkait pp 47/2017 warga masyarakat, organisasi, dan kewartawanan, wajib mengawasi atau turut serta 

awasi pemerintahan 

 

 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah dua dekat jalan Suprapto, dekak bypass rw05

1



2021 October JK2110240109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir dijalan serasa parkir privadi  

ngebuat patok parkir dengan cara membuat besi dikasih gembok pribadi sehingga orang lain engga bisa parkir . 

  

Lokasi:  

Jl cipinang empang barat/ jl hanafi ujung, cipinang, jakarta timur

1

2021 October JK2110240110 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kawan2 PPSU agar di bantu saluran yg tersendat.  

 

Lokasi: 

jalan taruna baru RT 3/10 kecamatan pulogadung kelurahan pulogadung jakarta timur

1

2021 October JK2110240111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sebelum pondok indah mall arah gandaria 

 

Lokasi: 

Parkir di Jalan Metro Pondok indah. sebelum mall pondok indah arah gandaria

1

2021 October JK2110240112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kontraktor mencopot plang segel bangunan dan berlanjut konstruksi yg melanggar IMB. Mohon bantu dari dinas citata dan satpol pp buat bantu 

warga Erlangga 3, sebab kontraktor sedang mengebut buat selesaikan KOST yg melanggar jarak bebas dan luas bangunan. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dinas citata dan satpol pp walikota jakarta selatan, ini sudah berjalan 1 bulan dan pemilik kost masih tetap berjalan konstruksi, dan 

pelanggaran tidak di anggap oleh pemilik Kost.

1

2021 October JK2110240113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ada sebuah bengkel motor yang memarkirkan kendaraan-kendaraannya di pinggir jalan. Pdhal Jalanan tsb tdk cukup luas. Apalgi kalau teman 

teman pemilik bengkel sdg berkunjung ditambah customer bengkel tsb, kami pengguna jalan itu kerepotan melaluinya. Dan seringkali orang2 tsb 

pura2 tdk tau mengenai kendaraannya.. 

  

Lokasi:  

Jalan bakti nomor 55 RT 1/RW 14, kebon bawang, tanjung priok,jakarta utara. ( persis di depan mesjid Al-Muttaqin ). 

  

Keterangan tambahan:  

Pengunjung bengkel atau pemilik bengkel ketika diberitahu/diajak kerja sama utk tdk parkir dipinggir jalan,mereka berpura pura tidak tahu 

kendaraan siapa/bukan berurusan dgn bengkel. Apalagi kalau sudah diatas jam 18.00, makin sempit dijalan tsb. Terima kasih

1

2021 October JK2110240114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak Guberbur mohon dikaji ulang keberadaan parkir dilokasi jalan ini karena ini fasum bukan milik pribadi trims 

 

Lokasi: 

jalan griya indah santosa / jalan mokmer 1 gunung sahari utara

1

2021 October JK2110240115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi penyerangan warga gang kingkit oleh sekawanan geng motor di depan ruko redtop tepat nya di pintu air 2 pada sekitar pukul 05:20 

wib . mohon untuk aparat keamanan wilayah dan kepolisian untuk berjaga agar tidak ada serangan susulan.trims 

 

Lokasi: 

jalam pintu air 2 di samping showroom mobil dekat indomaret dekat pangkalan gojek

1



2021 October JK2110240116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik menggantung terlalu rendah dan tidak teratur, membahayakan keselamatan pengendara dan pejalan kaki.. 

  

Lokasi:  

Jalan Ketapang no.26, RT. 07/ RW. 02, Kelurahan Jati Padang, Jakarta 12540. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugas untuk mengatasi masalah segera. Terima kasih.

1

2021 October JK2110240117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai semakin turun hingga 1.5m dari permukaan jalan. sejak lama tidak di perbaiki. Kondisinya semakin mengganggu. Menghalangi 

kendaraan masuk ke garasi dan merusak keindahan lingkungan. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Baru VII No. 37 Cempaka Baru Kemayoran Jakarta Pusat 10640 

 

Keterangan tambahan: 

Dari tulisan yang ada di kabel : Multico Telkom 2016 Kabel Optik SM D A DY LT 12/12T

1

2021 October JK2110240118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tiang listrik dibongkar karena sudah miring yang takut menimpa kendaraan dan orang 

 

Lokasi: 

kawasan Simprug, Kelurahan Grogol Selatan, Kebayoran Lama

1

2021 October JK2110240119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kepada petugas dinas binamarga, kabel-kabel udara di sepanjang jalan dermaga raya belum terlihat tanda-tanda akan diturunkan, menurut info 

dari sudin binamarga jaktim akan di turunkan pada tahun ini, sekarang sudah menjelang akhir tahun tetapi belum diturunkan juga, malah ada 

beberapa waktu yang lalu ada beberapa pihak yg memasang kabel internet udara baru, malah jadi makin kusut, menjuntai, dan semrawut kabelnya. 

Tolong agar kabel di sepanjang jalan dermaga raya dapat segera diturunkan kebawah tanah secepatnya agar jalan terlihat rapih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang area jalan dermaga raya klender jaktim.

1

2021 October JK2110240120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, mohon segera di tambal. terimakasih...... 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai titik...............................

1

2021 October JK2110240121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran pemakaian trotoar untuk berdagang. Sebagai pejalan kaki hak saya diambil di sepanjang jalan sumur batu. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan sumur batu raya, Kemayoran, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110240122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang berada di wilayah Kembangan Utara mohon ditertibkan dengan segera terima kasih 

 

Lokasi: 

di pertigaan kembangan raya dan kembangan utama. depan Indomaret

1



2021 October JK2110240123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perlu salurah air  biar ngk merusak jalan yang udah  bagus sudah sering ditijau dari kelurahan cuma belum dibikin 

 

Lokasi: 

jalan Nilam rt 04 rw 01 kelurahan pondok ranggon kec.  cipayung  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jgan memberititahukan identitas saya

1

2021 October JK2110240124
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Jak Wifi, internet tidak berfungsi.  

mohon di TL.  

di RT 11 RW. 03 kelurahan cipete utara, kebayoran baru 

 

Lokasi: 

Tiang Jak Wifi, internet tidak berfungsi.  

mohon di TL.  

di RT 11 RW. 03 kelurahan cipete utara, kebayoran baru

1

2021 October JK2110240125

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari, KUCING LIAR berwarna pirang ini membuang kotoran ditempat yg saya foto. Pagi, siang, sore, malam selalu. 

Mohon untuk ditindak sesuai aturan yg berlaku. 

Terima kasih. 

 

 

. 

  

Lokasi:  

Belakang kantor kelurahan Utan Kayu Utara, RT/RW 04/07. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk petugas, bbrp kucing liar (termasuk kucing pirang) ini terkadang masuk/dimasukan ke dalam rumah salah satu warga sini. 

Dan saya duga dipelihara, tanpa mengikuti aturan yg berlaku di DKI. 

Petugas boleh menghubungi saya, jika kesulitan/tidak menemukan kucing liar ini.

1

2021 October JK2110240126
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI mohon ijin Bertanya.. apakah KK tersebut sdh tercatat di dukcapil Jakarta Barat.. 1

2021 October JK2110240127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi lagi bermain bola di depan rumah jam 15:00 sampai 18:00 wib. mungkin harus rutin untuk datang ke lokasi sesering nya.. Terima 

kasih.  

 

Lokasi: 

rawa sawah II kecamatan johar baru kelurahan kampung Rawa bermain di dekat gang Z RT 009 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan indetitas saya.

1

2021 October JK2110240128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perlu dibikin salauran air agar tidak merusak jalan yang sudah  bagus diaspal 

 

Lokasi: 

jalan masda ganceng rt 04rw01 kel.  pondok ranggon cipayung jakarta  timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110240129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Dear Team Jaki, 

mohon perkenan bantuannya untuk dilakukan pengerukan kali sepanjang rt 3,2,1 hingga musholla al ikhlas jl limo. di lingkungan kami terjadi 

pendangkalan kali sehingga menyebabkan sering terjadinya banjir. tgl 21 oktober dini hari terjadi banjir dan masuk ke pemukiman warga. 

mohon d tindak lanjuti 

 

atas perhatiannya disampaikan terima kasih 

 

Lokasi: 

jl limo rw 10, grogol selatan. kali sepanjang mushollaal ikhlas samping wisma antam hingga kedalam

1



2021 October JK2110240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak pak nti korbannya anak² kita dan generasi muda dari mnum²an beralkohol sampai sex bebas mohon dipantau kalo tidak fungsikan 

selayaknya pasar yg damai dan asri 

 

Lokasi: 

PRC = Pasar Rayat Cengkareng Jl.Bulevard Kelurahan Cengkareng Timur Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disembunyikan kami hanya menyampaikan apa adanya dan menyelamatkan generasinmuda

1

2021 October JK2110240131

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Tidak adanya pelaksanaan protokol keseharan dgn baik dan benar. Gedung tempat ASN bekerja tapi manajmen gedung tdk menerapkan aplikasi 

peduli lindungi, tdk ada pengecekan suhu di pintu masuk, tdk ada sterilisasi lobby, lift dan ruangan kerja. Masih ada pns yg tdk di vaksin namun 

dibiarkan tdk menggunakan masker di dalam ruangan. dan masih banyak hal lainnya. Mohon dilakukan sidak pada jam kantor jam 10 pagi. 

 

Lokasi: 

kantor Badan Penghubung Provinsi Maluku 

d/a. Mollvca Hotel Jl. Kebun Kacang Raya No.20 depan Thamrin City. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi ttd sy sebagai pelapor

1

2021 October JK2110240132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ada 1 gerobak jualan liar yang selalu mangkal di atas jembatan di depan Pasar Rumput. Ketika lalu lintas padat, sangat mengganggu pengemudi 

kendaraan karena kami harus menghindar gerobak jualan liar tersebut. Akan sangat membahayakan jika lalu lintas sangat padat dan ada kereta 

mau lewat karena 1 jalur “hilang” dipakai untuk jualan. . 

  

Lokasi:  

Di jembatan pas depan Pasar Rumput atau di seberang halte Trans Jakarta Pasar Rumput.  

Posisi jembatan di pojok, diapit Jl. Sultan Agung, Jl. Sukabumi dan Jl. Latuharhari. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk dapat menertibkan pedagang liar tersebut demi keamanan dan keselamatan pengendara.

1

2021 October JK2110240133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
lokasi berada di Jl. Baladewa, Kelurahan Tanah Tinggi.. Ada kerumunan melakukan senam tanpa adanya koordinasi ke hunian sekitar dan 

mengabaikan prokes kesehatan dilakukan setiap hari minggu di sekitar jam 4.. mohon tindakan yang keras! ini masih pandemi
1

2021 October JK2110240134 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelaksanaan pengajian rutin mingguan di hari Minggu di rumah Habib Syarif menimbulkan kebisingan dan berpotensi menularkan virus Covid-19 

karena mengabaikan protokol kesehatan. Ybs sudah diberi himbauan untuk mengajukan ijin secara tertulis kepada warga perumahan, namun 

diabaikan saja. Peserta pengajian juga bukan berasal dari warga perumahan. Mohon tindakan dari Lurah Batuampar secara langsung untuk 

memberi peringatan.  

 

Lokasi: 

Mutiara Damai Townhouse no. B2, Jl. Damai RT 7 RW 3, Kel. Batuampar, Kec. Kramatjati, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Jika nanti cuma ada foto tindak lanjut tanpa bertemu dengan Habib Syarif-nya sendiri, hal ini belum menyelesaikan masalah. Ybs sering 

bersembunyi di rumahnya saat ada warga komplain. Dia dilindungi oleh salah satu petugas keamanan komplek yg bernama Sofyan. Mohon 

tindakan penertiban kepada Ybs oleh Lurah Batuampar dan Bhabinkamtibmas.

1

2021 October JK2110240135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Toilet Di TPU Rorotan sungguh jorok, bau air tidak ada, karna ini untuk fasilitas peziarah, mohon sangat diperhatikan 1

2021 October JK2110240136 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Masih bingung, kenapa motor bisa lewat sedangkan mobil gak bisa lewat ? apa pengendara mobil berbahaya karena dapat menularkan covid ? 

mohon pencerahannya, saya masih gagal paham. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Pintu tembus komplek Bulak Rantai yang diportal dan hanya motor yang bisa lewat

1



2021 October JK2110240137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

driver grab gojek setiap hari berkumpul dilokasi teraebut dengan menyetel lagi sangat keras 

 

Lokasi: 

jalan ratu teratai blok C depan kali..ada spanduk besar bisa langsung terlihat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan penertiban..percuma lapor polisi..setiap laporan tidak ada yang ditanggapi

1

2021 October JK2110240138 KELURAHAN LEBAK BULUS Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap hari selalu bakar sampah, pagi dan sore. asap sangat banyak dan masuk ke rumah.. tolong segera di tindak lanjuti. karna sangat polusi. 

 

Lokasi: 

gang kubur rt 05 rw 02 kel lebak bulus, kecamatan cilandak ( masuk dari depan BATAN lebak bulus) patokan lokasi bakar sampah di sebrang makam, 

masuk dari sebelah warteg, lurus terus sampe mentok.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya.. jangan sebut nama saya.

1

2021 October JK2110240139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi pungutan liar di pintu tol 04 Rawa Buaya, Daan Mogot yg mengakibatkan antrian panjang setiap hari di lokasi tsb. mohon utk ditertibkan 

pungutan liar dari masyarakat setempat. Bila perlu akses keluar tol tsb di tutup dan di alihkan ke putaran balik di bawah fly over. 

 

Lokasi: 

Exit Tol 04 Daan Mogot, Rawa Buaya di bawah Fly Over

1

2021 October JK2110240140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih banyak yang berjualan liar di depan apartemen tolong di tindak lanjut masih banyak yang bandel atau petugas yang tidak bener ngatasinnya 

 

Lokasi: 

jln.yossudaro apartemen Sunter Park view..Sunter jaya Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110240141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel PLN dan kabel telepon/internet membentang rendah sekali, tolong dirapikan. terima kasih 1

2021 October JK2110240142 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah2 yg gk pernah di sapu sama petugas kebersihan, kan di bawah papan itu ada saluran pembuangan air kotor. 

 

Lokasi: 

ruko permata taman palem blok D,  patokan Mie jawa Legowo

1

2021 October JK2110240143 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pilah penuh sampah berantakan ke bawah, dan di taman banyak sampah bekas bungkus nasi 

 

Lokasi: 

di jalan kuningan persada depan gedung kpk baru...

1



2021 October JK2110240144 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

semennya rontok diangkat juga bisa besinya tolong dibetulin 2 lobang h 11 no 20 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 11 no 20 ada 2 lobang  tolong dibetulin pak lurah

1

2021 October JK2110240145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

permukaan jalan tidak rata antara lapisan beton dan aspal Sehingga membahayakan pengendara kendaraan sepeda motor atau sepeda, mohon 

diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Kaiman RT 01 RW 05 Rawabunga Jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaiki

1

2021 October JK2110240146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ada di perumahan Taman permata buana mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan pulau matahari 3 komplek perumahan Taman permata buana

1

2021 October JK2110240147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di wilayah pemukiman rt 02, rt 03 rw 03 kel. kebon kosong kec. kemayoran, tersumbat karena saluran air jebol, yg akan mengakibatkan 

saluran air tersumbat & menimbulkan bau yg tidak sedap, di khawatirkan akan menimbulkan penyakit bagi warga setempat .. mohon agar dapat di 

tindak lanjuti 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. ketapang baru 1 rt 002, rt 003 rw 003 kel. kebon kosong

1

2021 October JK2110240148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang dan kabel listrik ditutupi daun merambat. mohon untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Poncol GG percetakan Ciracas Jakarta timur, Ujung jalan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong skip identitas

1

2021 October JK2110240149 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas galian 4 sumur resapan di depan sdn karet kuningan 01 sudah seminggu belum di angkat-angkat. Tolong untuk segera ditindak, karena 

sudah di tl belum ada petugas yang datang! 

 

Lokasi: 

DEPAN SDN KARET KUNINGAN 01 samping apartemen taman sudirman

1

2021 October JK2110240150 KELURAHAN KEBON KOSONG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore,  

Saya baru pulang dari antri vaksinasi yang di kemayoran. Datang kesana dengan mendaftar sebelumnya lewat aplikasi JAKI yang tertulis di aplikasi 

vaksin Pfizer akan tetapi setelah antri berjam2 sampai di bagian meja pemeriksaan tensi, ternyata adanya sinovac. Vaksin Pfizer hanya untuk dosis 

yang kedua. Sangat aneh dan membingungkan antara aplikasi dengan pelaksana tidak singkron. Antara yang ngatur jadwal dengan yang diatur tidak 

mau nurut. Mau nurutin anjuran pemerintah tapi dipersulit. Kebetulan saya hanya rakyat kecil yang tidak punya power untuk marah kepada sistem 

yang agak membingungkan ini.  

 

Lokasi: 

JIEXPO KEMAYORAN, JL. BENYAMIN SUAEB NO. 1 KEMAYORAN, JAKARTA PUSAT.  

 

Keterangan tambahan: 

Tidak perlu keterangan tambahan, tolong segera diperbaiki saja 1x24 jam info yang ada di JAKI. Jangan persulit orang yang mau vaksin dan jangan 

berikan info yang tidak valid.

1



2021 October JK2110240151
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati tidak berfungsi sehingga gelap... mohon diperbaiki agar bisa berfungsi kembali 

 

Lokasi: 

Jl. Rancho Indah, RT.9/RW.2, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110240152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

semakin banyaknya orang berkerumun dan banyak yg tidak pakai masker kok dibiarkan kagak ade yang peduli sama sekali disekitar waduk 

rambutan saaaaaaanggaaaaaaattttt paraaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaahhhhhhhhhhh 

 

Lokasi: 

jalan bungur 10 sekitar waduk rambutan 2 kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 October JK2110240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalur kavling DKI meruya utara bnyk spanduk maxim ditiang listrik apakah memiliki ijin tolong ditindak klo tidak berijin karena merusak 

pemandangan  

 

Lokasi: 

dari jalan katalia dan seputaran kavling DKI mohon ditindak 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan kavling dki tolong ditindak

1

2021 October JK2110240154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

semakin banyaknya orang2 kagak pake masker disekitar waduk rambutan dan semakin berkerumun tidak ada jaga jaraknye tolong dong yang 

terkait lakukan tindakan soalnye minim kesadaran orang2nye 

 

Lokasi: 

jalan bungur 10 sekitar waduk rambutan 2 kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 October JK2110240155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya sosialisasikan Prokes lagi untuk rental PS tersebut. selalu ramai namun pengunjung tidak ada yang melaksanakan prokes 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem Raya No.7 , Deretan Primagama/ samping konter pulsa

1

2021 October JK2110240156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak berlubang mengganggu pemberhentian mobil atau bus karena posisi yang dekat dengan halte busway cawang ciliwung 

 

Lokasi: 

Jalan MT. Haryono halte cawang ciliwung depan PT. Indomobil

1

2021 October JK2110240158
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tambah lagi tempat sampah nya ya pak, Biar ngga pada buang di bawahnya , terima kasih. 

 

Lokasi: 

Taman BPN Kembangan, RW., RT.1/RW.3, North Kembangan, Kembangan, West Jakarta City, Jakarta 11610 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih

1



2021 October JK2110240159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU wilayah RW.02 dan 07 mati dr Jl. Jati padang utara, Jl. Jati murni dalam, Jl. ketapang 

sudah beberapa hari 

 

Lokasi: 

Jl. jati padang utara, Jl. jatimurni dalam, Jl. Ketapang Jati padang, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110240160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di gang mati 

sudah satu minggu sangat berbahaya  sering terjadi tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

jl jelambar timur rt 008 rw 003 gang buntu nomor 33 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 October JK2110240161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tgl 17 oktober 2021 sudah melaporkan lampu jalan MHT dan telah ditindaklanjuti. namun kondisi lampu yg terpasang lebih gelap/tidak terang dari 

sebelumnya...mohon bantuan agar bisa diganti dgn lampu yg lebih terang klu blh lampu type LED. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. MHT krukut lio RT.05 RW.03 Kel.Krukut, Kec Tamansari, Jakarta Barat (samping masjid Al Huda)

1

2021 October JK2110240162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat banner iklan rokok di area ini. trimakasih.... 

 

Lokasi: 

raya pagelarang lubang buaya.cipayung jakarta timur..

1

2021 October JK2110240164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati sudah beberapa minggu tolong dicek 

 

Lokasi: 

Jl. Kepa Duri Mas Blok M2 No.27 Taman Ratu dekat blok G2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dicek kelokasi. sudah beberapa minggu jalanan gelap

1

2021 October JK2110240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu agar ojol2 pengendara ini tidak nongkrong dibawah pilqr LRT. 

bisa ditambah tanaman2 dengan melepas konbloknya 

 

Lokasi: 

mohon dibantu agar ojol2 pengendara ini tidak nongkrong dibawah pilqr LRT. 

bisa ditambah tanaman2 dengan melepas konbloknya 

 

kelapa gading dwpan mKG

1

2021 October JK2110240166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam sudah 2 hari, tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl inspeksi semanan rt.02 rw.02 semanan kalideres jakarta barat

1



2021 October JK2110240167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110240168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110240169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan bumi dekat pertigaan ada lubang. bahaya nagi pengendara motor. 

mhn ditindak lanjuti 

 

deoan toko gamalama

1

2021 October JK2110240171
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

yoeh cafe di sebelah ayam bakar kambal apa ada izin untuk kebisingan live music setiap hari? 

kami warga tetangga tidak pernah mengizinkan live music setiap hari..kami memiliki orang tua yang tinggal di sebelah cafe..dengan kebisingan 

setiap hari kami sangat sangat dan amat sangat terganggu..silahkan buka usaha..asal paham tentang kebertetanggan 

pihak pol pp sudah sering kali mendatangi tapi tidak berhasil menanggulanginya? apa pol pp dapat jatah iuran tiap bulan nya jadi tidak bisa 

mengatasi kebisingan ini? 

kami warga sekitar cafe menolak kebisingan live music setiap hari 

 

tolong ditindak tegas 

terimakasih 

 

Lokasi: 

yoeh cafe seberang PT Dipa sebelah ayam bakar kambal 

jl raya kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas

1

2021 October JK2110240173 BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Kolam ikan di track lari yang ada di GBK (Gelora Bung Karno) kotor sekali (sudah hitam) dan banyak sampahnya, mohon dibersihkan karena sayang 

aja ikannya banyak dan sudah bagus tempatnya, cuma kotor sekali kolam ikannya 

 

Lokasi: 

jalur lari GBK, Stadion Gelora Bung Karno, Senayan Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110240174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan pulomas 3E banyak yang mati udah semingguan tolong dibetuli kalo jalan malem serem. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan pulomas 3E, ada 2/3 titik yang mati

1

2021 October JK2110240175 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum di pemukiman dilokasi pasar  yg memang sudah sempit hampir setiap minggu malam Senin dibuat pasar malam yg mana pedagangnya 

gelar dagangan di bahu jalan yg mmng sudah sempit nyaris menutup jalan sehingga mobil bahkan motor yg lewat nyaris sulit lewat karena macet 

terhalang oleh pedagang dan pengunjung yg pada belanja bahkan sekedar lihat2 aja, tolong instansi terkait utk bisa ditertibkan krn sudah 

meresahkan pengguna jalan dan sering terjadi cekcok keributan krn mslh jalan macet. 

lokasi di wilayah RT. 004, RT. 006 RW. 06 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

RT. 004/06 Kel. Jatinegara Kec. Cakung Jakarta Timur.

1



2021 October JK2110240176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum setiap hari, menyebabkan jalan umum di komplex kami jadi sempit 

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex lan pertambangan, pejaten, jak-sel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info saya sbg pelapor

1

2021 October JK2110240177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah menjelang jam 9 malam msh saja bermain bola dan mengganggu istirahat para warga yang ada di sekitar ini. sangat mengganggu sekali dan 

ini sdh hari ke 4.  

 

Lokasi: 

depan pempek Dulah, jalan pisangan baru tengah 2, RW 3 kel. pisangan baru, kec. matraman. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110240178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sorot cahaya lampu penerangan jalan umum kurang optimal. berpotensi membahayakan pengguna jalan pada malam hari. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Joglo, 

lokasi tiang lampu depan Jalan Sayur Asem,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas yang berwenang dapat menyisir dan menebang dahan atau pohon yang menghalangi sorot penerangan di sepanjang jalan 

raya Joglo

1

2021 October JK2110240179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum setiap hari, menyebabkan jalan umum di komplex kami jadi sempit & mobil tamu yg berkunjung ke salah 1 rumah warga jadi 

kesulitan parkir. 

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex lan pertambangan Rt 010/04 pejaten, jak-sel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindak masalah ini secepatnya & mohon tdk memberikan info identitas saya sbg pelopor. terima kasih

1

2021 October JK2110240180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada Speed Bump maupun rambu lainnya ( untuk kehati hatian pengendara) Kontur Jalan Menurun, Pengendara memacu kendaraan pada 

kecepatan tinggi.  

 

Lokasi: 

jl.raya joglo (Depan BlueBird) 

depan rumah makan Betawi Sayur Asem 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat segera pasang speed Bump yang dimaksud agar pengendara dapat mengontrol laju kendaraannya, Terima Kasih

1

2021 October JK2110240181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati udah lebih dari 2 Minggu, sudah pernah lapor tapi ga diproses. 

 

Lokasi: 

Jl. Ketapang, dari Taman Ketapang sampe pertigaan Jl. Jatipadang Utara

1

2021 October JK2110240182
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penyalahgunaan jakwifi oleh pelajar untuk main game sebaiknya wifi di cabut di lingkungan ini karna mengganggu kenyamanan warga saat 

beristirahat terutama pada waktunya malam 

 

Lokasi: 

jl.pemuda 4 rt 005/003 rawamangun tegalan kec.pulogadung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti karna sebelumnya telah melapor tapi tidak ada perubahan

1



2021 October JK2110240183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mohon maaf nih pak laporan karaoke yg kemarin kl ditindaknya jam 2 siang ya sudah bubar lah pak!! Kl mau tindal skrg ni. Orgny lg beraksi. Jahat 

sekali karaoke dihari ygmn besok adalah hari kerja!!!! KALI APURAN KARAOKE. 

  

Lokasi:  

JALAN KALI APURAN JAKARTA BARAT TEMPAT KARAOKE TIAP MALEM YG KENCENG. TOLONG DITINDAK PAK SAYA MOHON BANGET SUDAH 

FRUSTASI. Rencana selasa siang sy akan mencoba lapor k kantor polisi terdekat semoga bisa ditindak lanjut jg. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON DITINDAK TEGAS KARAOKE YG MENGGANGGU WARGA SEPERTI INI PAK. INI DAERAH YG BERMARTABAT BKN TEMPAT BAPAK2 KARAOKE 

SEENAKNYA

1

2021 October JK2110240184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam banyak pemuda nongkrong dan berisik sehingga meresahkan di depan rumah kosong, sudah diperingatkan berulang kali tapi tidak 

digubris 

 

 

Lokasi: 

Jl Gang Al Barokah RT 06 RW 07 Patokannya rumah tua yang didepannya rumah dijual 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110240185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sepertinya ada kabel menggantung di pohon, dekat dengan kabel di atas pohonnya. Tidak yakin karena gelap. Maaf foto dari jauh karena tidak 

nyaman mengeluarkan hp di sana. Btw fasilitas pejalan kaki di sini setengah2, trotoar dirapikan sepotong2 dan sambungannya hancur batuan naik 

turun. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan Dua Raya arah Pluit. Posisi terduga kabel dari kali ke arah depan komplek pertokoan

1

2021 October JK2110240186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati lebih dari 5 hari sudah tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

jln agung raya 2 no 18 rt 7/7 lenteng agung jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipercepat

1

2021 October JK2110240187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu  penerangan jalan sering padam di jl. sukarela Rw10 

 

Lokasi: 

jl. sukarela Rt 010 Rw010. 

Kel; penjaringan kec: penjaringan 

Jakarta Utara

1

2021 October JK2110240189 KECAMATAN KELAPA GADING UMKM JAKI

Permasalahan: 

Dana Bantuan Sosial UMKM yg melalui TNI telah dilkukan pemotongan oleh oknum RT di RW 22 Rawa Sengon Kel. Kelapa Gading Barat Kec. Kelapa 

Gading yang mana warga seharusnya menerima 1.200.000 tp hanya menerima 800.000 dipotong 400.000 warga komplain karna tidak ada sosialisasi 

main langsung dipotong atas. Kejadian ini sudah di tindak lanjuti oleh TNI dan mmg oknumnya melakukan pemotongan dengan alasan 

pembangunan padahal wilayah kita lg dibangun oleh Gubernur dan dengan alasan sukarela warga tapi kok sukarela semua sama 400.000 setelah 

dicheck ternyata warganya disetting dan tinggal Bagaimna KPK karna para oknum sudah mengakui tapi tidak di tindak sesuai undang-undang yang 

berlaku yaitu Undang-undang tindak pidana korupsi. Tolong dong diproses kasian dijaman pandemi ini bantuan masih dipotong kasian warga sperti 

kami ini...tolong lah... 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Sengon RW 22  

Kel. Kelapa Gading Barat 

Kec. Kelapa Gading  

Jakarta Utara 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor dirahasiakan yah

1

2021 October JK2110240190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yg sangat besar, takutnya kena pengendara lain jatuh 

 

Lokasi: 

Jl. Moch Kahfi 1 depan pom bensin warung sila atau sekolahan Darusallam

1



2021 October JK2110240191 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Bekas galian tidak bisa menutup sempurna kembali. Berbahaya terutama bagi pengendara kendaraan roda dua 

 

Lokasi: 

Ujung Jl. Mawar, Komplek MPR, Kecamatan Cilandak Barat

1

2021 October JK2110240192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya n 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya n

1

2021 October JK2110240193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl condet raya 

iklan berizin? jl condet raya 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl condet raya 

iklan berizin? jl condet raya

1

2021 October JK2110240194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya n 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya b

1

2021 October JK2110240195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya n 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya.

1

2021 October JK2110240196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budaya n 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl budaya 

iklan berizin? jl budayab

1

2021 October JK2110250001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jl bt ampar 3, deket sdn 12 

iklan berizin? jl bt ampar 3, deket sdn 12 

 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jl bt ampar 3, deket sdn 12 

iklan berizin? jl bt ampar 3, deket sdn 12

1



2021 October JK2110250002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? dan spanduk bikin kumuh. 

batu permata 4, deket mujahidin 

 

 

Lokasi: 

iklan berizin? dan spanduk bikin kumuh. 

batu permata 4, deket mujahidin

1

2021 October JK2110250003
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak nya pemulung pakai gerobak dan yg bawa² karung sepanjang jalan Mampang Prapatan raya dr halte Mampang arah ke ragunan sepanjang 

jalan sampai lampu merah basmar banyak pemulung di tepi jalan tolong di tertib kan 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl Mampang Prapatan raya Mampang jaksel (patokan dr halte mampang arah ragunan sampai lampu merah basmar) banyak pemulung di pinggir 

jalan

1

2021 October JK2110250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? lapangan bt ampar 7 

iklan berizin? lapangan bt ampar 7 

 

Lokasi: 

iklan berizin? lapangan bt ampar 7 

iklan berizin? lapangan bt ampar 7

1

2021 October JK2110250005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin?  bt ampar 3, sdn 12 

iklan berizin?  bt ampar 3, sdn 12 

 

Lokasi: 

iklan berizin?  bt ampar 3, sdn 12 

iklan berizin?  bt ampar 3, sdn 12

1

2021 October JK2110250006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin?  bt ampar 3 

iklan berizin?  bt ampar 3,  

 

Lokasi: 

iklan berizin?  bt ampar 3 

iklan berizin?  bt ampar 3,

1

2021 October JK2110250007

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat di foging dilingkungan RT 10/05 Kelurahan sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakarta barat karena banyak nyamuk, khwatir 

ada wabah demam berdarah 

 

Lokasi: 

Gg DD Rt 10/05 kelurahan sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakarta barat area sebrang paud amanah gang kecil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti segera terima kasih pak salam hormat dari saya

1

2021 October JK2110250008 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk, bau sangat mengganggu warga sekitar dan kesehatan anak kecil juga takut tercemar bermain sampah.  

 

Lokasi: 

gg. h anin sebrang pom bensin pik penggilingan pik.

1



2021 October JK2110250009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada warkop MJ yang memasang musik sangat kencang (saat ini pukul 01.00 dini hari). 

membuat kerumunan pemuda dan mereka nyanyi nyanyi, teriak teriak, dan tanpa pake masker. 

sangat mengganggu warga sekitar yang ingin beristirahat. 

dan yang pasti mengabaikan protokol kesehatan yang berpotensi menyebarkan virus covid 19. karna mereka ga ada yang pake masker satupun. 

kejadian sperti ini terjadi setiap hari, setiap malam. 

 

lucunya lokasinya di belakang Kantor Kelurahan yang notabene adalah markas satgas Covid. tapi tidak ada tindakan sama sekali. 

 

Lokasi: 

WARKOP MJ 

Perempatan JL. Warakas 3 gg 13 Tanjung Priok Jakarta Utara. 

persis di belakang Kantor Kelurahan Warakas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor dan foto bukti kepada terlapor. 

karna mereka akan tau posisi rumah saya dan berpotensi terjadinya pekelahian ataupun dendam antar tetangga.

1

2021 October JK2110250010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati udh 3 hari blm ada tindakan? segera perbaiki 

 

 

Lokasi: 

jl pisangan baru rt 013 rw 008 kelurahan pisangan baru kecamatan matraman 13110 

 

Keterangan tambahan: 

segera Perbaiki 

#TL

1

2021 October JK2110250011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jl. Rorotan halte belakang SMPN 200. angkot oktrip 27  saya tunggu dari jam 5 sampai 5.25 blm ada satupun yg lewat. kenapa sekrg selalu siang. 1

2021 October JK2110250012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Rorotan depan SMPN 200 

saya tunggu oktrip 27 arah Pulogebang sudah hampir satu jam blm ada yg datang. tunggu dr jam 5 subuh sampai mau jam 6 ini
1

2021 October JK2110250013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditutup sudah lama sekali terbuka, berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan kebon kacang 29, kelurahan kebon kacang, kecamatan tanah abang

1

2021 October JK2110250014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sdh terang pagi masih nyala. 

tolong di setting jam 05.00 pagi mati 

jam 18.00 nyala 

 

Lokasi: 

BKT belakang kampus darma persada. sepanjang BKT. mohon bantuannya 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih. mohon segera. mohon data pelapor dirahasiakan. demi jakarta lebih baik.

1

2021 October JK2110250015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon kenapa masih aja banyak pedagang ilegal kayak gini 

padahal d depan ada pasar jaya gondangdia 

 

tolong fasilitasi, kalau kayak gini kan keliatan jorok dan ilegal 

 

Lokasi: 

Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan pelapor

1



2021 October JK2110250016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pagi... 

mohon bantuan untuk PJU di jalan Teluk Semangka yg terpasang dekat rumah A3-1 mati / tidak menyala sdh hampir seminggu.  

 

mohon untuk dinyalakan kembali. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Komp. BPP Sukapura. Jalan Teluk Semangka A3-1. RT.01/08 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dicek setelah menyala tolong difotokan dan dpt di informasikan kpd sy selaku RT.01/RW.08 

 

trm ksh

1

2021 October JK2110250017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

jalan jati pedongkelan belakang rt 11 rw 13 kapuk, agen gas talun. kalau bongkar muat barang, parkir mobilnya ambil setengah jalan, 

membahayakan pejalan kaki, dan menutup gang pemukiman.biasanya jam 7 pagi dan jam 10 s.d 14. tolong di tindak
1

2021 October JK2110250018 KELURAHAN BUKIT DURI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Coretan tanah merusak keindahan di stasiun / halteintegeritas Tebet, padahal ini belum lama di Resmikan mohon ada pihak terkait unruk 

menjaga wilayah ini agar bersih senhingga menimbulkan kesan nyaman dan aman 

 

Lokasi: 

deket halte busway stasiun tebet kolong terlihat jelas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon edukasi sepertinya coretan coretan anak kecil sekitar aga kiranya sama sama menjaga lingkungan sekitar.

1

2021 October JK2110250019 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pada saluran, mohon dibersihkan secara rutin. jalan dan saluran harus bersih dari sampah 

 

Lokasi: 

arah akses masuk jalan taman malaka barat berbatasan dengan pintu air wierd malaka sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga rahasia pelapor, demi jakarta yang lebih baik. terima kasih

1

2021 October JK2110250020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil parkir di jalan sdh tahunan mohon dipindahkan sdh dilaporkan tapi tdk ada tindakan. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana timur H13/23 gading kirana kelapa  gading barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Dirahasiakan identitas

1

2021 October JK2110250021 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

meja menghambat got di bawah kolong banyak sampah tolong di bersihin, 

 

Lokasi: 

jl batu merah IV pangkalan angkot 05 

dekat patok perbatasan kecamatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membuka identitas saya

1

2021 October JK2110250022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

memasak diluar, mengganggu jalanan, mana jalanan sempit, terkesan kumuh.. kalo masak gas nya suka bunyi terus, dibilangin kadang suka ngeyel.. 

ga mau mengerti 

 

Lokasi: 

jl. jembatan 2 gg. petasan rt/ rw; 04/02 .. pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn diberitahukan indentitas saya

1



2021 October JK2110250023
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagiii admin,min tolong di buka portal pintu gerbang tanjung duren Utara ,3A,ppkm sj SDH turun level portal masih aja di tutup, sedang kan 

di portal tersebut di buat tempat berkerumun dengan mengabaikan PROKES,warga,ojol lewat g bs ,harus muter²  portal jd  komersial untuk jualan 

dan parkir mobil hnya orang ² tertentu yg bs lewat jgn seperti itulah,anak2 mau sekolah jd sulit di harus muter² ,kita SDH merdeka jgn di bikin susah 

LG,mall boleh buka , orang usaha di dalam komplek jd sulit,tolong di tindak lanjuti lah. 

 

Lokasi: 

jl.tanjung duren Utara 3 A ,kec.grogol Petamburan,Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Portal tanjung duren Utara 3A,B,C,D 

taman apel 1,2,3,4,5,6

1

2021 October JK2110250024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

badan jalan menjadi lahan parkir mobil pribadi, di jl. K 1 RW 05 Plumpang B Kel. Rawa badak selatan. 

 

Lokasi: 

Plumpang B jl. k1 RW 04, RW 05 Kel. Rawa badak selatan

1

2021 October JK2110250025 KELURAHAN RAGUNAN Pohon JAKI Pohon tumbang 1

2021 October JK2110250026 KELURAHAN PONDOK KELAPA Pohon JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum tidak terpelihara, rumput sudah tinggi dan tanaman liar banyak. Mohon bantuan petugas utk membersikannya segera. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lapangan voli 

Jalan  Kelapa Hibrida XI RT 005 RW 013 

 

Keterangan tambahan: 

di pojok taman juga ada  yang membuat tempat sampah rumah tangganya

1

2021 October JK2110250027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar,diatas trotoar sangat mengganggu aktifitas warga ,serta merusak infrastruktur yang ada. 

 

Lokasi: 

Jl.Mutiara Raya, Depan Rusun Pulogebang. 

Pulogebang Cakung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110250028
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

polisi tidur di komplek walikota sampai jalan h. saaba terusan sangat banyak dan beberapa kali membahayakan pengguna motor dikarenakan 

terlalu tinggi dan terlalu dekat jarak antar polisi tidur.. mohon tindak lanjut apakah aturan polisi tidur seperti itu? sepanjang jalan 500 meter ada 

lebih dari 20 polisi tidur. 

 

Lokasi: 

komplek walikota jakarta barat, meruya selatan dekat puskesmas kelurahan meruya selatan II

1

2021 October JK2110250029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Toto ar di depan kantor pemadam kebakaran ambles mohon di perbaiki wkt kejadian bulan Agustus thn 2021 

 

Lokasi: 

jln pemadam no 113 kel semper barat kec cilincing.di depan kantor pemadam kebakaran semper barat samping kantor pln 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaikan

1



2021 October JK2110250030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan komunikasi internet Telkomsel atau Indihome ngejuntai ke bawah sudah berbulan-bulan beresiko rawan gangguan dan mengganggu 

pemandangan. 

mohon tindaklanjutnya 

 

Lokasi: 

jln.tanah tinggi sawah RT.010 RW.012 kelurahan tanah tinggi kecamaran Johar baru

1

2021 October JK2110250031 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, mohon di bantu jalan yg berlubang dr arah Pulogadung menuju ke arah perbatasan bekasi jakarta,dan sebaliknya dr arh 

perbatasan bekasi jakarta mnju ke Pulogadung, akibat pembangunan jalan tol yg sudah selesai banyak jalan yg berlubang dan beda tinggi antara jln 

aspal dan jln beton yg belum diperbaiki 

 

Lokasi: 

kantor PT UNITED TRACTORS TBK. dan GUPUSPAL TNI AD 

 

Keterangan tambahan: 

kantor PT UNITED TRACTORS TBK. dan GUPUSPAL TNI AD

1

2021 October JK2110250032 KELURAHAN SETIA BUDI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah mohon dibersihkan di depan kantor antrium Mulia jl HR Rasuna said kuningan Jaksel 

 

Lokasi: 

depan Gedung Atrium Mulia, jl HR rAsuna said Jaksel

1

2021 October JK2110250033 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Announcement speaker bagian belakang mati terdengar kecil sekali. Kurang ramah untuk penyandang tuli / orang baru 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Bus transjakarta koridor 13e ciledug kuningan kode bus MYS 17080

1

2021 October JK2110250034
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas publik parkirnya ditutup semua, lokasi di velodrome rawamangun. Tolong ditegur, sudah sering begini. Resah juga lama lama udah banyak 

pungli sekarang malah gabisa parkir. 

 

Lokasi: 

Velodrome, Rawamangun 

Gedung samping velodrome yang biasa buat parkir 

 

Keterangan tambahan: 

Silakan beritahukan identitas saya

1

2021 October JK2110250035 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme coretan liar........................... 

 

Lokasi: 

depan gedung merck pasar rebo......................

1

2021 October JK2110250036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ditrotoar sudah menjuntai hampir sekepala pejalan kaki.. 

 

Lokasi: 

depan gedung merck pasar rebo.....................

1



2021 October JK2110250037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

mobil parkir diatas trotoar. merampas hak pejal kaki. tolong di TERTIBKAN.  

DI DEPAN RS smeco jalan pemuda.
1

2021 October JK2110250038

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran UU Ciptaker tentang hak cuti untuk karyawan bagaimana bisa yayasan pendidikan ini memperkejakan seorang guru hamil tua 8 bulan 

masih di berikan jam mengajar dan lebih parahnya lagi oknum pendidik yg usai melahirkan juga masih tetap di berikan jam mengajar walaupun PJJ. 

Guru sedang mengandung juga tidak di perbolehkan sesuai dengan Asessmen PTMT dan SKB 5 Menteri sudah menyalahi aturan. dan 1 lagi sekolah 

ini ada pemotongan bagi siswa penerima KJP 20.000 s/d 40.000 

 

Lokasi: 

Jl. Kamal Raya No.33 Yayasan Amani Ar-Rasyid GG. masjid al- Istiqomah

1

2021 October JK2110250039

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tampa ijin seharusnya untuk membuat ruko atau kos kosan dan tidak terlihat ijin mendirikan bangunan   

 

Lokasi: 

jalan pertengahan cijantung rt 15 rw 03 jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahukan indentitas saya sebagai rt di lingkungan tersebut

1

2021 October JK2110250040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menghalang rambu penunjuk arah tlong dipangkas 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Bogor arah mal cijantung/pertigaan Jl.Suci

1

2021 October JK2110250041 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampahdi jalan kembang 6. udah diberesin, tinggal diangkut. 

 

Lokasi: 

di jalan kembang 6, kwitang. dekat masjid al riyadh

1

2021 October JK2110250042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil termasuk mobil ini, sering di wilayah rumah kami, parkir sembarangan di wilayah komplek perumahan KOMPLEK ABADI, termasuk di 

JALAN TIRTA III BLOK U 01 RT 6 RW 3 DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR. Mohon penanganannya 

segera🙏

 

Sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

Tirta III blok U no 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan ya pak laporan kami ini...Terimakasih sblumnya

1

2021 October JK2110250043 DINAS PENDIDIKAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dirapihkan kembali dikarenakan membahayakan siswa dan siswi dalam kegiatan sekolah.... 

 

Lokasi: 

SDN 08 MALAKA JAYA.. 

 

KELURAHAN MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dikarenakan mbahayakan siswa dan siswa

1



2021 October JK2110250044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan di gunakan oleh bapak ibu polisi yang sedang melakukan apel pagi di Polsek Jakarta Utara, hingga hilang 1 jalur yg ke arah gading, dan 

menutup halte bus yang berada di jalan tersebut 

 

Lokasi: 

jl. Yos Sudarso antara setelah Polsek Jakarta Utara ke arah gedung maritim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut tanpa pandang bulu, ke aparat maupun masyarakat sipil

1

2021 October JK2110250045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk dilakukan penopingan pohon yang sangat tinggi dan disepanjang kali RT.001/014 Pondok Kelapa dan pemotongan 

pohon yang sdh mati karena dikhawtirkan rubuh kalau ada angin kencang dan sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jln. Pondok Kelapa Raya 

Perumahan Palem Indah RT.001/RW.014 (sebrang Superindo), Kel.Pondok Kelapa? Kec.Duren Sawit - Jakarta Timur

1

2021 October JK2110250046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar, kasian pejalan kaki. bisa berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong, sebelum lampu merah. sejejeran dengan alfa.

1

2021 October JK2110250047 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

JPO menuju Halte JORR Koridor 13 mengalami karat parah 

 

Lokasi: 

Jl Ciledug Raya, depan MTS An Najah. Jembatan penyeberangan yg menuju Halte JORT

1

2021 October JK2110250048
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

aseli banyak nyamuk di tempat tunggu yg luar     . 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1

2021 October JK2110250049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di tepi jalan. selalu ada dan mengganggu pengguna jalan lain. 

 

Lokasi: 

jalan letnan jendral soepeno, depan itc permata hijau

1

2021 October JK2110250050
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

harusnya ada petugas yg standby, mereka duduk dengan jarak yg berdeketan dn melepas masker 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1



2021 October JK2110250051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

di jalan panjang kbyoran lama tolong di patroli dan cabut semaunya tdk da izin dan vandalisme

1

2021 October JK2110250052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tambal ban dadakan...tulisannya merusak keindahan Jakarta. bukan tidak mendukung orang utk berusaha memenuhi kebutuhan sehari2. namun 

mungkin caranya perlu diperbaiki. tertib dan payuh serta menjaga keindahan. bagus lagi difasilitasi jika trotoar jadi diimpelent umkm spt di italia 

atau spanyol. tapi tetap menjaga kebersihan keindahan. 

 

Lokasi: 

arah menuju plaza semanggi dari arah slipi. mau belok ke sudirman  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasiaan data pelapor

1

2021 October JK2110250053
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

banyak conblock yg rusak disini                  . 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1

2021 October JK2110250054
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapihkan lagi semuanya, banyak dr pasien yg menghiraukan tanda ini 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1

2021 October JK2110250055
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekasan pasien vaksin tidak dibuang pd tempatnya 

 

Lokasi: 

RSUD Tanjung Priok                               .

1

2021 October JK2110250056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang sudah terbengkalai dibangun lagi. PTSP kecamatan mengeluarkan IMB dengan peruntukan Rumah tinggal dengan 3 lapis. Namun 

fisik dilapangan bentuk Ruko. apakah bangunan tersebut sudah di tindak oleh instansi terkait yaitu Cipta karya dan tata ruang. mohon penjelasan 

dan barang bukti teguran apa yang sudah dikasih. 

 

Lokasi: 

bangunan di jalan bukit duri tanjakan kec tebet Jakarta selatan.

1

2021 October JK2110250057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Permohonan Pengadaan Rambu Lalu Lintas Dilarang Berhenti dan Parkir di sepanjang jalan ( JIKA MEMANG ADA ANGGARANNYA)  ini karena Sudah 

Lama Jalan ini sering menjadi pemberhentian kendaraan yang istirahat atau jajan buah. sehingga membuat Jalanan penuh dengan sampah yang 

berserakan.  

 

Lokasi: 

Terusan terowongan jalan baru arah Raya Mabes Hankam

1



2021 October JK2110250058 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di depan proyek membuat kumuh pemandangan jadi kotor 

 

Lokasi: 

jl.prof Dr satrio proyek gedung  kecamatan Setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu informasi pelapor kepada publik

1

2021 October JK2110250059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir mobil dijalan lebih dr 1 mobil setiap hari, bikin macet dan susah jalan, tlg dikondisikan jalanan umum bkn untuk parkir kendaraan pribadi 

. 

  

Lokasi:  

Jl AMD X perbatasan jln H muktar raya, deket mesjid Al amin yg arah SMP 245. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl amd x perbatasan tangerang

1

2021 October JK2110250060 KELURAHAN PEGANGSAAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalism di halte bus transjakarta................  

 

Lokasi: 

Halte bus transjakarta metropol........   ........

1

2021 October JK2110250061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya utk di tupping  bagian luar dan dirapihkan 

 

Lokasi: 

jalan waru RT 001/08 Rawamangun Jakarta Timur, 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dan konfirmasi nya, terima kasih..

1

2021 October JK2110250062 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah pohonan numpuk disepanjang pinggir sungai jl.peata meruya 2,minta tlg diangkat,mengingat musim hujan khawatir menghambat air di kali 

 

Lokasi: 

taman meruya ilir jln.permata meruya 2 meruya utara kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera angkut sampah 

mengingat musim hujan tiba

1

2021 October JK2110250063 KELURAHAN TAMAN SARI Komunikasi Pemerintah JAKI pelayanan buruk 1

2021 October JK2110250064 KELURAHAN TAMAN SARI Komunikasi Pemerintah JAKI petugas arogan 1



2021 October JK2110250066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, menyempitkan jalan masuk,mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. al mubarok raya dekat yayasan amal mulia cipulir

1

2021 October JK2110250067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, menyempitkan jalan masuk,mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. al mubarok 3 depan rumah pagar putih,dekat bengkel

1

2021 October JK2110250068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak Bendera Ormas di Area Fasum yang membuat jakarta smart city terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Raya TB Simatupang Pasar Rebo Jakarta Timur.......

1

2021 October JK2110250069 KELURAHAN TOMANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun kering dan batang atau ranting  kering  

 

Lokasi: 

pangkalan bajaj yang dekat warung - warung  samping restauran 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sampah yang mengganggu

1

2021 October JK2110250070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, menyempitkan jalan masuk,mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. al mubarok 2 dekat gg kaimin 3, cipulir kby lama

1

2021 October JK2110250071 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Separator Jalan Rusak............................. 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Rindam................................

1

2021 October JK2110250072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada Banner even, sdh kadaluarsa, blm diturnkan, tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jl Prapanca Raya, kelurahan Cipete Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan tepatnya seberangan taman Brawijaya Ic

1



2021 October JK2110250073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110250074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

oknum pak ogah bertopi kuning.. ciri ciri badan gemuk... sering memaksa para supir yg mengurus KIR mematok dengan tarif 5000 

 

Lokasi: 

, Jl. Peternakan Raya No.1, RT.7/RW.1, Kedaung Kali Angke, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11710 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas oknum pak ogah berciri badan gemuk.. karena dia selalu maksa minta uang 5000 ke setiap supir...setiap hari

1

2021 October JK2110250076 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI

Permasalahan: 

Rumput ditaman sudah tinggi dan banyak sampah di sana. 

 

Lokasi: 

area jalan kelapa hibrida raya blok BD pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

minta petugas kebersihan utk pangkas rumput dan buang sampah

1

2021 October JK2110250077 KELURAHAN PULAU KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

kami dri warga masyarakat pulau kelapa RW.01,mengajukan perbaikan jalan sebanyak 3 titik kpemda setempat ( kelurahan ) karna sangat 

mengganggu ( tidak nyaman untk dlalui ) dah hampir kurang lebih 2 laporan,tpsampai sekarang blm ad tindak lanjut'a,trima kadih 

 

Lokasi: 

jalan yang berada dilingkungan RT.002 RW.01 kelurahan pulau kelapa,kecamatan kepulauan seribu Utara,Kab.Adm.Kepulauan Seribu

1

2021 October JK2110250078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan didepan sekolahan gifted school cawang rusak Dan berlubang banyak tambalan urukan mohon diaspal agar enak dilalui 

 

Lokasi: 

jalan didepan sekolahan gifted school kelurahan cawang 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya atas bantuan bapak bapak sekalian

1

2021 October JK2110250079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak banget bendera putih besar besar di area fasum puskesmas 

 

Lokasi: 

puskesmas tanjung barat ....jaksel.................

1

2021 October JK2110250080 KELURAHAN PULAU KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

lokasi jalan ddepan SDN pulau kelapa 02,sangat tidak nyaman untuk dlalui pejalan kaki maupun pengendarah motor,kami dah laporan kurang lebih 

2 bulan,k pihak Pemda ( kelurahan ) sampai sekarang blm ad tindak lanjut'a,mksih 

 

Lokasi: 

lokasi depan asrama guru ( SDN pulau kelapa 02 ) RT 002 RW.01,kel.pulau kelapa,kec.kepulauan seribu Utara,Kab.Adm.kepulauan seribu

1



2021 October JK2110250081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di letter S dan di atas troatoar terutama pada pagi hari dan siang (jam sarapan pagi dannmkn siang) 

mohon ditertibkan krn yg parkir kebanyakan kebanyakan pegawai/asn/aparay instansi pemerintah yg mengerti hukum dan seharus memberikan 

contoh yg baik bukan seenaknya 

 

Lokasi: 

parkir dintroatoar pd jm sarapan pagi dan makan siang

1

2021 October JK2110250082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat menghalangi rambu, rawan patah dan tumbang 

 

Lokasi: 

belakang Al (ladogi) kelurahan bendungan hilir kec. tanah abang

1

2021 October JK2110250083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, menyempitkan jalan masuk, mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. peninggaran timur 3 depan pagar coklat putih, kebayoran lama utara

1

2021 October JK2110250084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran air sy dipampet oleh tetangga ,dan sy disuruh bayar,untuk buang air saluran ke tetangga, sy mohon tolong dicarikan solusi supaya sy tidak 

bayar ke dia,atau bikin saluran air buang ke tempat Laen tks.lokasi di kampung nelayan Cilincing
1

2021 October JK2110250085 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yth  

Biro Pemerintahan  

Dishun 

 

Mau tanya yg salah rambu one way ya? 

 

rukan bebas dr tindakan hukum atas perbuatan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa fungsi TUNJANGAN KINEJA DARI PEMERINTAH jika kinerja nya seperti ini 

 

Dishub belum bisa tindak tegas rukan, dan jalan raya jd kacau dan berpotensi kecelakaan, ada apa dibalik.in8nsemua sehingga secara terang2an 

rukan melawan hukum tapi dibiarkan  

 

jika terjadi keccelkaan kita bisa tuntut Dishub? 

 

Ayo Pak Dishub posting di IG Dishub dan tanya opini pakar hukum dan masyarakat ya 

 

 

Lokasi: 

perlakuan istimewa dan spt kebal hukum terhadap rukan

1

2021 October JK2110250086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai diatas saluran air ini pak, sepertinya kabel optik 

 

Lokasi: 

didekat pabrik koas, masuknya wilayah Kamal Muara, penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti pak kabelnya

1

2021 October JK2110250087 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yth  

Biro Pemerintahan  

Dishun 

 

pengunjung rukan hampir semua berasal dr jl ciputat raya, kalau  kacau begini krn ketidaktegasan dishub dan perlakuan istimewa rukan spt kebal 

hukum? tp kalau pick up/mobil boks di deplu raya dikejar2 suruh berhenti 

 

Mau tanya yg salah rambu one way ya? 

 

rukan bebas dr tindakan hukum atas perbuatan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa fungsi TUNJANGAN KINEJA DARI PEMERINTAH jika kinerja nya seperti ini 

 

Dishub belum bisa tindak tegas rukan, dan jalan raya jd kacau dan berpotensi kecelakaan, ada apa dibalik.in8nsemua sehingga secara terang2an 

rukan melawan hukum tapi dibiarkan  

 

jika terjadi keccelkaan kita bisa tuntut Dishub? 

 

Ayo Pak Dishub posting di IG Dishub dan tanya opini pakar hukum dan masyarakat ya 

 

 

Lokasi: 

jln deplu raya kacau gara2 ketidaktegasan dishub dab perlkuan istimewa ke rukan, ada apa ini

1



2021 October JK2110250088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat berbahaya rawan tumbang dan patah mohon di potong sepanjang kali 

 

Lokasi: 

jl damplas belakang AL kel.bendhil kec.tanah abang

1

2021 October JK2110250089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati (kering) dan sudah kropos rawan tumbang dan mencelakai pengendara 

 

Lokasi: 

jl bendungan jatiluhur, kel. bendungan hilir kec.tanah abang

1

2021 October JK2110250090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi rawan patah dan tumbang mohon di potong  

 

Lokasi: 

jl bendungan jati luhur, kel.bendungan hilir kec.tanah abang

1

2021 October JK2110250091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu 3 

bendera 

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110250092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

lokasi rel tanh kusir , tolong semua benderq di cabut yg kelihtan daj tdknkelihatan  

 

kopratif

1

2021 October JK2110250093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas pohon terlalu lebat dan rimbun menggangu kabel.  

 

Lokasi: 

jalan selat Makasar  

jalan selat Makasar  

jalan selat Makasar

1

2021 October JK2110250094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat jalan pintu masuk TPU karet pasar baru barat

1



2021 October JK2110250095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari banyak kendaraan motor yg parkir sembarangan yg parkir situ ojek maupun karyawan yg kerja bahkan banyak pedagang kaki lima nya 

,padahal sudah jelas ada rambu, sangat mengganggu kami pejalan kaki dan kendaraan yg melintas. sampai kapan ini ,kemanakah  petugas dishub 

dan satpolppnya 

 

Lokasi: 

samping kali gendong dan MOI kelapa gading barat ,kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, 

terimakasih dan terus semangat buat petugas nya

1

2021 October JK2110250096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda 

 

Lokasi: 

parkir liar uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda

1

2021 October JK2110250097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun, mengganggu kabel PLN dan sudah ke genteng warga dikhawatirkan pohon tumbang mengenai rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan pulo kenanga 4 RT:06/015 kelurahan Grogol Utara Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110250098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk tanpa ijin di Jl Matraman salemba RW 01 Kel Kebon manggis.  

 

Lokasi: 

Jl matraman salemba RW 01 kel Kebon manggis di pagar pembatas jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan agar tidak 

terlihat kumuh dan liar

1

2021 October JK2110250099

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

mohon kpd pemprov DKI ditindak lanjuti soal progam vaksinasi di wilayah cengkareng timur. lokasi taman cengkareng elok. disini tidak di 

prioritaskan utama soal ibu hamil 

 

Lokasi: 

jln taman cengkareng elok, cengkareng timur. depan kantor pos cengkareng

1

2021 October JK2110250100 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar kapan mau dibuat ya uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda 

 

Lokasi: 

trotoar kapan mau dibuat ya uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda

1

2021 October JK2110250101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda 

 

Lokasi: 

parkir liar uda berkali kali dilaporin di jalan arteri marunda

1



2021 October JK2110250102 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah disaluran air.............................. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam...... 

..... 

.... 

..... 

...... 

..

1

2021 October JK2110250103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah retak dan posisi batang diatas rumah warga, dikhawatirkan pohon tumbang dan mengenai rumah warga 

 

Lokasi: 

Taman bawah Pulo kenanga, RT:06/015 kelurahan Grogol Utara Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110250104 KELURAHAN GONDANGDIA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

saya minta tolong.. 

no hp saya di pakai buat nomor telepon RPTRA Gondangdia di google maps... siapa orang menyalah gunakan no orang lain untuk hal tesebut... saya 

minta tolong hapus no saya... saya terganggu sekali.. banyak nelpon masalah vaksin d RPTRA trsbut... 

 

Lokasi: 

RPTRA GONDANGDIA.. Google mapsnya pakai no telepon saya..

1

2021 October JK2110250105
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Coba dikaji lagi lampu merahnya pak macet ga karuan jadi telat kerja terus  

. 

  

Lokasi:  

Simpang 3 pdk dari cirendeu arah cinere dan lebak bulis

1

2021 October JK2110250106 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Pergub Iklan Rokok diarea terbuka copot aja ! 

 

Lokasi: 

Jalan H. Jusin dekat / sebelum Masjid Jami Darussalam

1

2021 October JK2110250107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Cek ulang penebangan pohon yang terlalu tinggi. Butuh penebangan. Rawan roboh  

 

Lokasi: 

Jl Mangga Dua Dalam 101 D7.. Pohon depan hotel zuri express  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di pantau ulang pak.. Pemotongan kemarin masih kurang. Karna masih tinggi pohon nya.  Butuh pemotongan yang lebih pendek agar tidak 

membahayakan orang

1

2021 October JK2110250108 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Tempel Tiang Listrik nyampah doang mending copot ! 

 

Lokasi: 

Jalan H. Jusin dekat ruko- ruko depan toko sembako

1



2021 October JK2110250109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat jalan masuk TPU karet pasar baru barat Jakarta

1

2021 October JK2110250110 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Iklan Rokok diarea terbuka copot aja .. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Jusin warung dekat tanjakan arah keluar Jlan Raya Bogor

1

2021 October JK2110250111
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jl.cideng barat persimpangan jl.brantas kelurahan cideng 1

2021 October JK2110250112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ada yg menaruh  beberapa gerobak dan barang2 bekas depan  halaman rumah saya.Dan itu adalah lahan yg kami berikan untuk jalanan umum.Dan 

itu sangad menggaggu kebersihan dan kenyamanan saya sebagai pemilik rumah. 

. 

  

Lokasi:  

Jln Budi Mulia No 54 Rt 11/11.. 

samping apartemen Northland 

Rumah Haji Pane. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk Satpol PP membantu mengaangkat gerobak2 tsb.Kesulitan kami karn gerobak tsb di rantai.Terima Kasih

1

2021 October JK2110250113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan dan berhari-hari bahkan berbulan2.sangat meresahkan masarakayat 

 

Lokasi: 

jl.kosambi baru RT 005 RW 001 kelurahan  duri kosambi duri kosambi cengkareng jakarta barat

1

2021 October JK2110250114 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Anak rekan saya dipukul oleh guru pada pelaksanaan PTM Terbatas di SDN 19 Palmerah. 

 

Mohon pembinaan dari Disdik kepada PTK terkait do & don't terkait interaksi fisik ke siswa. 

 

misalnya apa yang boleh disentuh dan apa yang tidak boleh. 

 

Lokasi: 

Sekolah Dasar Negeri Palmerah 19 Pagi. Kegiatan PTM Terbatas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dengan panduan panduan / infografis do and donts serta mohon diinformasikan juga kepada orangtua. 

 

misalnya, menyentuh bagian tubuh anak (e.g., tangan dan kepala) tidak boleh tanpa izin dari si anak.

1

2021 October JK2110250115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

zonasi di rumah saya hijau, sedangkan di lingkungan sekitar sudah banyak area taman dan resapan serta banyaknya rumah penduduk 

mohon di evaluasi zonasinya  

 

Lokasi: 

jl. dalang RT 013/05, kelurahan munjul, kecamatan cipayung. jakarta Timur

1



2021 October JK2110250116 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan bintaro permai diseberang Polsubsektor permai

1

2021 October JK2110250117

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mohon infonya vaksin 2 astrazeneca, soalnya ngecek di JAKI lokasi nya sangat jauh dari rumah 

 

Lokasi: 

sekitaran Cakung Timur                           .

1

2021 October JK2110250118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran Ketertiban Bendera Liar Ormas bikin kumuh aja 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor depan POM bensin SPBU sebelum Kantor Pajak

1

2021 October JK2110250119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Kayu Putih IV samping kantor kelurahan pulogadung rw. 06

1

2021 October JK2110250120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mohon infonya vaksin astrazeneca 2, soalnya ngecek di JAKI lokasinya jauh semua 

 

Lokasi: 

sekitaran Cakung Timur                           .

1

2021 October JK2110250121 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang lapangan deppen atau didepan toko obat sisi kanan kalau ke arah cipulir

1

2021 October JK2110250122 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan warung sate bapak  Umar atau dekat Alfamart

1



2021 October JK2110250123
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada orang gila sering mondar mandir di sekitaran Jl. Meruya Ilir, mohon di TL 

 

Lokasi: 

Sering terlihat didepan kantor J&T EXPRESS atau setelah Carrefour Meruya. Jl. Meruya Ilir Sebelum Kantor PLN

1

2021 October JK2110250124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon izin mengabarkan bahwa bajaj ini sudah terlalu lama terparkir di tikungan jalan,banyak yg buang sampah di kolong bajaj,tp dr pihak ppsu 

sampah sudah teratasi, bajaj ini sangat mengganggu jalan umum, mohon kiranya di tertibkan, agar tidak terjadi kecelakaan di tikungan,  

 

Lokasi: 

jl otista II kelurahan bidaracina kecamatan jatinegara jaktim,,samping SD krisna,,,sblm mesjid al kamilliyah,, 

 

Keterangan tambahan: 

identitas sy tolong di rahasiakan

1

2021 October JK2110250125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj.Barar, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PASAR MALAM YG TERJADI DI HARI MINGGU 24 OKTOBR 2021. MENYEBABKAN KERUMUNAN TANPA PROTOKOL KESEHETAN DAN MENUTUP 

AKSES JALAN BALADEWA KIRI I. 

 

Lokasi: 

JL BALADEWA KIRI I 

TANAH TINGGI 

JOHAR BARU 

JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS MENJAGA IDENTITAS SAYA 

 

TERIMA KASIH

1

2021 October JK2110250127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj.Barar, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj.Barar, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkir motor di badan jalan tlong ditertibkan dan diberikan solusi 

 

Lokasi: 

depan puskesmas kecamatan pesanggrahan jl palem 8 kelurahan petukangan utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditata

1



2021 October JK2110250131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung Raya, Kecamatan, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pelaporan ke-2: mohon dapat diberikan efek jerah. Dan diberikan rambu atau himbauan agar jelas kalau tempat tersebut dilarang utk parkir. 

Mohon dapat dilakukan tindakan yg rutin, tanpa menunggu ad nya laporan, krn seringnya dilokasi tsb digunakan sbg parkir motor.  

 

Lokasi: 

jalan blora, menteng, jakarta pusat. belakang menara city tower.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sering dilakukan pemantauan dan tindakan, krn saya sbg pejalan kaki sangat merasa terganggu dengan adnya motor yg parkir. apalagi jalan 

mobil tergolong sempit, sehingga berbahaya apabila ada mobil yg melintas dan trotoar tdk bisa digunakan.

1

2021 October JK2110250133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan yg mengganggu lalu lintas dan akses jalan, mohon dtertibkan 

 

Lokasi: 

Depan Puskesmas kecamatan Pesanggrahan, Kelurahan Petukangan Utara

1

2021 October JK2110250134 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

kebakaran sampah di siang hari bolong di kebon samping kelurahan Kebagusan baru 

 

Lokasi: 

gang klp peon samping kelurahan Kebagusan baru, Kebagusan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110250135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang, mendekati kabel listrik kereta 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung Raya, RT.10/RW.1, Kecamatan, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan m Saidi raya didekat jalan Pulo gayung Jakarta

1

2021 October JK2110250137 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek seluruh mesin atm nya, pd offline   . 

 

Lokasi: 

alfamart warakas 1                               .

1



2021 October JK2110250138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang mengenai kabel listrik kereta 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung Raya, RT.10/RW.1, Kecamatan, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 October JK2110250139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir sudah tiap musim hujan selama 5 tahun tidak diperbaiki, pak RT. gabut gak lapor ke kelurahan Sukabumi Utara 

 

Lokasi: 

gang mushola Syafiil umah jl. Adam ujung RT.008/010, Sukabumi Utara, Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110250140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tlong ditertibkan parkir liar di belakang puskesmas kecamatan pesanggrahan 

 

Lokasi: 

dibelakang puskesmas pesanggrahan kelurahan petukangan utara

1

2021 October JK2110250141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung sebrang jalan Aeon mall tanjung barat rawan tumbang, 

mengenai kabel listrik kereta  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat No.163, RT.12/RW.4, West Tanjung, Jagakarsa, South Jakarta City, Jakarta 12530

1

2021 October JK2110250142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah Lebat dan memasuki pekarangan rumah warga, karena membahayakan takut Pohon tumbang dan pohonnya banyak Ulat Bulu  

mohon untuk Di Pangkas Pohon tersebut .  

 

Lokasi: 

Jl. Duri Pulo 1 RT.006 RW.002 No 7A Kelurahan Duri Pulo Kecamatan Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya RT .006 RW.002

1

2021 October JK2110250143 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

papan parkir liar utk area parkir yg tidak resmi , tlong ditertibkan 

 

Lokasi: 

tlong ditertibkan papan parkir liar dibelakang puskesmas kecamatan pesanggrahan

1

2021 October JK2110250144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah memasuki rmh warga, dan membahayakan takut phon bayak ulet bulu dan  rawan tumbang karena musim hujan. mohon untuk d 

pangkas . terimakasih 

 

Lokasi: 

jln duri Pulo 1 no 4 RT 06 RW 02 . kelurahan duri Pulo kecamatan Gambir jak pus

1



2021 October JK2110250145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

kayaknya ini mampet atau gimana gtu jadi luber ke jalan.   

 

*Lok : Tikungan menuju jl. H Ilyas dari arah perbanas

1

2021 October JK2110250146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak berjalan lancar semenjak pembangunan SDN 17 PAGI KEBON JERUK 

 

Lokasi: 

JL. KEMIRI DALAM RT. 002/012 

KEBON JERUK 

KEBON JERUK 

JAKARTA BARAT

1

2021 October JK2110250147 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan Sumur Resapan (SR) jadi mubazir, Karena SR tidak terkoneksi dengan saluran air lingkungan/kota, dan posisi lubang2 yang ada ditutup 

atasnya, terpasang lebih tinggi dari permukaan jalan/taman, jadi kurang ada air yg masuk. 

SR jadi tidak berguna. 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan di Jl. Damarsari, Kel. Jatipadang, Kec. Pasar Minggu, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Jumlah yang dikerjakan sudah banyak, tapi tidak ada yang benar.  

Perlu lebih dipahami cara kerja dan fungsi Sumur Resapan, dan Seharusnya pelaksanaan perlu lebih diperhatikan dan lebih diawasi.

1

2021 October JK2110250148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

.. Jalanan sudah cukup miring karena jalanan sudah retak dekat kali... Mohon bagian terkait di TL sebelum terjadinya longsor yang bisa memakan 

korban jiwa... Terima kasih  

 

Lokasi: 

Lokasi di pintu masuk blok D ext Rt010 /015. Jalan dekat kali besar 

 

Keterangan tambahan: 

Sampingnya kali semanan pintu masuk warga

1

2021 October JK2110250149 KELURAHAN KEMANGGISAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Got meluap pada daerah Kemanggisan di J. H. Saili Ujung depan Musholla Ar-Rafiq 

 

Lokasi: 

Jl. H. Saili Ujung No. G27 RT07/RW06 depan Musholla Ar-Rafiq Kelurahan Kemanggisan Kecamatan Palmerah

1

2021 October JK2110250150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Duri Utara 1 

Titik kenal 

Tikungan depan komplek SDN Utara 01 - 06 

 

Actually ada banyak spanduk serupa di dekat Kompleks Sekolah Dasar ini. 

Miris  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk ini persis di depan gerbang yg tidak hanya 1, tidak 2, tidak juga 3. 

Ada 6 Sekolah atau setengah lusin SD Negeri 

 

This is hilarious

1

2021 October JK2110250151 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI ini setiap hujan pasti tergenang.. mohon solusinya, mungkin ada got atau saluran yg mampet atau apa gtu yg menyebabkan ini terjadi 1



2021 October JK2110250152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di GANG H LIHIN mati sudah hampir 1 bulan. Saya sudah sempet lapor juga tpi malah yg dibenerin lampu yg diujung gang padahal 

lampu tersebut baik2 saja. Justru lampu ini malah gk ada tindakannya. Mohon maaf sebelumnya 🙏🏻🙏🏻🙏🏻 karena lampu nya gelap banget riskan 

terjdi kemalingan. . 

  

Lokasi:  

Jl jambu GANG H LIHIN RT 06 RW 010 jatipadang pasar minggu

1

2021 October JK2110250153 KELURAHAN CIGANJUR Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

terlampir adalah kantong2 yang dibagikan pihak RT setempat untuk kegiatan keagamaan. sifatnya wajib nanti dikumpulkan sekitar 1 minggu setelah 

dibagikan. mohon hal2 seperti ini tidak dibebankan ke masyarakat. kalau mau mengadakan kegiatan keagamaan. apabila kami protes atau menolak 

menyumbang maka sangsi sosial yg kami dapatkan.  

 

Lokasi: 

Masjid Al Anwar  

jl Manggis rt 001/01 Ciganjur  

jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberikan identitas saya karena konflik sosial yg bisa terjadi dikemudian hari dengan pihak2 terkait (issue nya terlalu sensitif)

1

2021 October JK2110250154
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada odgj yg sdh beberapa hr tinggal di depan kantor pemakaman wakaf ciganjur. membuat kotor dan mengganggu kenyamanan orng2 yg akan 

ziarah. sdh d usir tetapi tdk mau pergi 

 

Lokasi: 

kantor pemakaman wakaf ciganjur 

jln warung silah di samping mts al makmur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutin k dinas sosial

1

2021 October JK2110250155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Gerobak PKL ditepi jalan, menggangu tatanan ,mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

dekat RSIA Tambak.tdk jauh dari pintu air manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti....,agar tidak semakin banyak dan bertambah..,terima kasih

1

2021 October JK2110250156 KELURAHAN PEGANGSAAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rindang, menutupi lampu lalu lintas..,sehingga pandangan pengendara terganggu 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas jl.tambak, depan gedung imanuel. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar kiranya dapat,dipangkas/toping.. terima kasih

1

2021 October JK2110250157 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum bisa vaksin karena NIK saya terpakai oleh orang lain. sudah lebih dari 10x menghubungi cs pedulindungi tetapi tidak ada kejelasan. saya 

mau vaksin belum bisa karena belum diperbarui dari pihak lindungi. tolong bantuannya 

 

NIK : 3175076604940002 

Nama : Winda Melyana 

 

terpakai atas nama : 

Asynanda Susianti Annisa 

di bintara 

 

Lokasi: 

jl. pertanian klender, duren sawit. jakarta timurr 

 

Keterangan tambahan: 

mohom bantuannya bapak/ibu

1

2021 October JK2110250158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Driver tdk menggunakan masker 

2. Menyeberang utk putar balik tdk menyalakan lampu sein kanan  

 

B 1121 TV 

LSG 363 

 

 

 

Lokasi: 

Terpantau di Jln Cempaka Putih Raya 

dari arah Taman Solo menuju Jln Ahmad Yani

1



2021 October JK2110250159 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mau tanya kalau parkiran dipinggir jalan ( depan gedung lama dpu ) sejak lama bertahun tahun gak pernah disuruh pindah, apakah karna mobil 

asrama kepolisian y pak...mohon keadilannya pak..krn suka mengganggu kendaran lewat dan jadi sempit. tks 

 

Lokasi: 

jalan jati baru 1 depan gedung lama dpu/ Bareskrim.

1

2021 October JK2110250160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di kelurahan Meruya Selatan RT 03 RW 02 komp DPR2 dinas pekerjaan umum nya mondar mandir cuma ngecekin doank biasa nya tidak 

langsung naik banjir nya padahal hujan nya tidak terlalu deras... 

 

Lokasi: 

komplek DPR 2 Meruya Selatan RT 03 RW 02 jln. sa'aba raya Kel.kembangan

1

2021 October JK2110250161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti seperti laporan sebelumna di no JK2110190134, karena lubangnya belum ditutup dan berada di trotoar. 

 

Lokasi: 

jl. kh. abdullah syafei 

di depan tempat makan sei bambu 

lebih kurang 50 m dr st tebet

1

2021 October JK2110250162
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum. 

 

 Terjadi genangan setiap hujan datang di karenakan saluran pembuangan kurang berjalan dengan baik , mohon dinas terkait untuk meninjau 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl.Gang Haji Naim perbatasan RT 006 & RT 009 RW 02 No 99 kel.Kembangan Utara Kec.Kembangan Kota administrasi jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di telusuri terlebih dahulu, apa penyebab genangan ini terjadi sehingga mengganggu aktivitas warga setempat. terimakasih.

1

2021 October JK2110250163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak kabel menjulur ke bawah/jalan dan ada yang menjulur ke halaman rumah. Sangat berbahaya untuk pengendara dan penghuni rumah 

khususnya (pernah ada mobil tersangkut kabel). 

  

Lokasi:  

Jalan Teknologi 1 blok i7 Komplek BPPT Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 11620

1

2021 October JK2110250164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151-151A Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Koq Jadi Sering Banjir ya? 

ada apa?? 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151-151A Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditinjau dan diperhatikan drainase setiap gorong gorong jalur pembuangan apakah ada mampet tersumbat!!

1

2021 October JK2110250165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl. samanea boulevard kel. joglo kec kembangan pohon tumbang mohon dibantu 1



2021 October JK2110250166 KELURAHAN KARET TENGSIN Penanganan Banjir JAKI mohon di TL dan cari solusi agar ga gini lagi.. tks 1

2021 October JK2110250167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di karenakan hujan lebat di sertai petir di perumahan puri botanical resident 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical residence blok G dilenia bulevard 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ijin tindah lanjut dan ada penutupan jln satu arah

1

2021 October JK2110250168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong untuk kelurahan meruya selatan bagaimana buat ngatasin banjir ini gak terjadi lgi hujan bntr pasti banjir dlu tahn 2018 nama nya 

pasukan biru selalu setiap bulan di berisihin got nya knpa skrng udah gak lgi ya apa kah pada males semua atau gmna ya? 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Sa'aba, Meruya Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Indonesia

1

2021 October JK2110250169
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

 Assallamualaikum 

Terjadi genangan setiap hujan , saat intensitas tinggi ataupun rendah sehingga mengganggu aktivitas warfa setempat dikarenakan genangan 

 

Lokasi: 

Jl.Gang Haji Naim Perbatasan RT 006 & RT 009 RW 02 Kel.Kembangan Utara Kec.kembangan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 October JK2110250170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada penindakan dari pemerintah setempat terjadi penumpukan dan tdk ada jaga jarak dimasa pandemik covid 19 

 

Lokasi: 

restoran bittersweet kalibata. kelurahan  kalibata - kecamatan pancoran. 12740 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon ditegur sacara tegas dari pemerintah setempat. agar resto bgni harus mengikuti protokol atau paling tidak mereka harus menutup aplkasi 

onlinenya.

1

2021 October JK2110250171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pak gubernur yg terhormat. Mohon kerahkan petugas nya untuk segera membongkar tiang yg baru di pasang di lokasi depan rumah Pak Marjan. 

 

Tiang tersebut dipasang di jalan Utama, hal ini sangat membahayakan lalu lintas pengendara mobil maupun motor yg melintas. Sangat menggangu 

aktifitas umum.  

 

Lokasi: 

jalan kelingkit no. 37 Menteng dalam Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

keep

1

2021 October JK2110250172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar sudah bagus tapi banyak kendaraan parkir disini sepanjang jalan senopati- jalan suryo. Gimana trotoar ga cepet rusak. 

. 

  

Lokasi:  

Jalan. Senopati - jalan Suryo sebelum kfc naughty sebrang distric 8

1



2021 October JK2110250173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan sebelumnya dengan nomor JK2110220272 TL dengan photo lama, TL tidak sesuai, TL tidak ke lokasi melainkan menggunakan photo lama 

 

Lokasi: 

Belakang Roxy square lahan parkir, sudah kongkalikong dengan satpam roxy square 

 

Keterangan tambahan: 

Harap TL tidak menggunakan photo lama, TL tidak ada time stamp pada photo TL ulang dengan laporan photo ini

1

2021 October JK2110250174 KELURAHAN MERUYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air jadi tempat naro puing oleh orang yg punya kontrakan sehingga kalo ujan gede air got nya malah masuk ke warung saya mohon 

tindakannya terima kasih 

 

Lokasi: 

kp sanggrahan rt 03/ 03 depan tukang es kelapa meruya utara kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110250175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih utara III depan perumahan residen belakang rw. 08

1

2021 October JK2110250176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kayu putih II RW. 08 deket perumahan residen belakang

1

2021 October JK2110250177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Pejalan kaki mau lewat mana ya kalau dijadikan tempat parkir trotoar yg dibangun belum 100% pembangunannya sudah rusak karna parkiran. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jl. Suryo senopati. Jakarta selatan selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan info identitas saya

1

2021 October JK2110250178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tepi kali sekretaris yg termasuk jln umum warga  longsor karna tergerus air, wilayahnya pun wilayah banjir.. ditakutkan semangkin lebar, pada 

akhirnya terputus jln warga masyarakat,  

lebih ditakutkan orang lewat terperosok malah lebih repot nantinya, kami mohon pihak terkait segera memperbaiki secepatnya, sebelum apa yg 

kita tidak ingin kan bersama tidak terjadi.  

 

Lokasi: 

lokasi. Jln. : H. soleh 1 A. Rt 03/08.sukabumi selatan. kebon jeruk, jakarta barat. mohon segera di TL.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL. sebelum meluas. karna saat ini curah hujan mulai besar

1

2021 October JK2110250179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel yang menggantung terlalu rendah dipintu keluar spbu shell gatot subroto, yg mengakibatkan truk lori pengangkut bbm menyangkut dikabel 

tersebut. Tolong dibantu agar kabel tersebut dibuat lebih tinggi dari kondisi yang ada sekarang. Terima kasih 

 

Lokasi: 

spbu shell gatot subroto 

jl gatot subroto kav 63 kel menteng dalam kecamatan tebet jakarta selatan 

( samping gedung syntesis )

1



2021 October JK2110250180 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang, sudah bertahun-tahun dibiarkan, bikin rusak mobil. rawan kecelakaan, karena mobil lawan arah ambil jalur sebelah 

 

Lokasi: 

jalan jkt garden city Boulevard, dua arah jalan rusak parah

1

2021 October JK2110250181 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh hingga meluap ke jalan, tidak mampu menampung air 

 

Lokasi: 

jalan pulo indah 3 dekat pos keamanan rt 08....... 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air penuh

1

2021 October JK2110250182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan renopasi memakai kontruksi baja tidak memiliki ijin,d tambah pekerjaan sudah di segel tapi belum da tindakan tegas dari pihak citata 

kecamatan Tambora 

 

Lokasi: 

jl roamalaka selatan RT:07/03 kelurahan: roamalaka kecamatan;Tambora jak-barBangun 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari masyarakat setempat

1

2021 October JK2110250183 KELURAHAN MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pembatas jalur sepeda di depan kedutaan jerman halte tosari di coret coret 

 

Lokasi: 

Depan kedutaan jerman, halte tosari transjakartaaa

1

2021 October JK2110250184 BIRO PEMERINTAHAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk parkir di pintu keluar tol.  membuat jalan kecil, dan mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan tol lingkar luar w2, dipintu keluar meruya..

1

2021 October JK2110250185 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

galian resapan air di tinggalin begitu saja sudah hampir 3 minggu tidak di rapikan,bahkan lubang masih terbuka,mohon di selesaikan karena akses 

mobil warga tidak bisa lewat atau di lalui mobil.lokasi  di jl.empang I kelurahan rawa barat jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl.empang 1 kelurahan rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110250186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan jualan. semakin hari semakin banyak. kalau tidak diawasi bakal bertambah dan semakin susah di tindak 

 

Lokasi: 

jalan taman aries setelah pintu tol, dekat ngetem bus trans jakarta.

1



2021 October JK2110250187 KELURAHAN SUNTER AGUNG

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
kelurahan Sunter agung,minta perizinan kordinasi terkait survey ke lurah atau staf di persulit di kelurahan Sunter agung..hrus buat janji dan 

menyurat 3 hari..sdangkan surat habis tgl 24 ini,dan mulai star tgl 19 kmren ..sdh 3 kali piket ppsu jawaban ny
1

2021 October JK2110250188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon di angakat lumpurnya kepada petugas sda di sepanjang saluran ini di karenakan sering banjir dan masuk pemukiman airnya,dan mohon di 

tutup 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Puri kembangan RT 11 RW 5 kelurahan Kedoya selatan dan kelurahan kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat lampu merah dan dekata ruko apel shoap

1

2021 October JK2110250189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon mengganggu aktifitas usaha di depan toko dan menyempitkan jalan pejalan kaki. Kondisi pohon sudah mati tidak berdaun lagi.. 

  

Lokasi:  

Jln TB Simatupang , seberang Quick Test Drive Thru

1

2021 October JK2110250190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Got tidak lancar jalannya karena tersumbat di bawah jembatan rumah blok D35. Jalan Mas Putih D35, permata hijau. 

  

Lokasi:  

Jl Mas Putih D35, permata hijau, jakarta 12210. Rumah pagar hijau blok D35 yg jembatan rumahnya mampat airnya. 

  

Keterangan tambahan:  

Genangan air di got tersumbat

1

2021 October JK2110250191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tiga 3 lantai dengan IMB rumah tinggal, dan sudah di berikan surat perintah bongkar agar di bongkar tetapi masih tetap seperti 

mengabaikan, pelanggaran sudah jelas tidak sesuai dengan izin PTSP yang di keluarkan 

 

Lokasi: 

jalan pelopor RT 04 ,/ 05 kelurahan Tegal alur, kecamatan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

sangat di sangatkan laporan pertama sudah di tindak dengan segel. lalu hilang, dan laporan kedua sudah di buat surat perintah bongkar, dan sudah 

lebih dari 14 hari kerja. tetapi tidak ada perubahan,

1

2021 October JK2110250192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sepanjang Koridor 13 Transjakarta mati sudah 2 minggu. berbahaya sekali. 

 

Lokasi: 

lampu jalan sepanjang koridor 13 transjakarta jakarta

1

2021 October JK2110250193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di bahu jalan yg dipergunakan untuk parkir pengunjung ke cafe coffee seharusnya jalanan jadi sempit  

 

Lokasi: 

jl. jalur 20 kavling dki depan coffee shop tanatap

1



2021 October JK2110250194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan nya perlu dikasih hot mix lagi pak soal nya ini udah mulai keriting 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna selatan ngarah ke jalan panjang sebelum pertigaan jalan asem

1

2021 October JK2110250195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu nya dah rusak di daerah ini udah mau mati mohon diperbaiki pak 

 

Lokasi: 

Jalan asem raya sebelum pertigaan arah ke Tosiga 10 dekat warung dan pusat ekspedisi

1

2021 October JK2110250196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan komersial di area pemukiman warga yg tidak sesuai peruntukannya. 

Di Komplek Pulo Gebang Permai, Jalan  Garuda Raya, Blok G10 No 33
1

2021 October JK2110250197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir liar angkutan umum dan bajaj di sepanjang jalan fakhrudin yang menyebabkan kemacetan panjang. 

  

Lokasi:  

jl. fahrudin depan blok A tanah abang jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas sering melakukan penertiban di daerah sekitar ini pukul 14:00 karena angkot, taksi dan bajaj sering ngetem di sepanjang jalan yang 

menyebabkan kemacetan

1

2021 October JK2110250198

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuanya pak/buk 

Saya belum mendapatkan Kartu Vaksinasi saya yg kedua dari penyelenggara jaki, saya sudah mengirim email melalui sertifikat perdulilindungi, tapi 

saya disuruh menghubungi pihak faskes penyelenggaranya 

Mohon bantuanya pak/buk agar saya segera mendapat kartu vaksin saya 

Atas perhatianya saya ucapkan terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Pinang kali jati Gg H ahmad nado pondok labu cilandak jakarta selatan

1

2021 October JK2110250199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

mikrolet M08, M10 mohon petugas sering melakukan penertiban di daerah sekitar ini pukul 14:00 karena angkot, taksi dan bajaj sering ngetem di 

sepanjang jalan yang menyebabkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

sepanjang jalan fahrudin blok a tanah abang jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petuga menertibkan angkutan umum, bajaj, taksi dan ojek yang parkir liar. kemingkinan ada kerja sama dengan oknum parkir liar / preman 

agar bisa ditertibkan

1

2021 October JK2110250200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB dan salah satunya Bangunan ALFAMIDI yang 80% setiap lokasinya Tanpa IMB "Bebas Membangun tanpa Sanksi" 

 

Tolong ditindaklanjuti Pembangunan Alfamidi tanpa IMB hingga Sanksi Rekomtek. sebab Progres masih aktivitas tidak ada tindakan Sanksi SP, SEGEL 

( Banner tidak ada ) dan SPB 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cipayung - Cilangkap RT.07 RW.04 Kelurahan Cipayung , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kita berharap dan Percaya Biro Pemerintahan menindaklanjuti Laporan dan disesuaikan Jawaban dengan Tindakan Nyata hingga REKOMTEK. 

Terima Kasih.

1



2021 October JK2110250201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih mobil yg sama dan tempat yg sama,sudah lebih dr 10x laporan namun msh kerap terjadi setiap hari 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 depan bimbingan belajar AIUEO kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng OCP dan sertakan foto ban kempesnya

1

2021 October JK2110250202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Alfamidi tampa IMB masih tetap ada kegiatan pembangunan dilokasi kecamatan cipayung. Alfamidi terkesan selama ini seolah sangat 

kebal Hukum s3hingga membangun tdk perlu harus mentaati perda dan hukum yg Sah. perda Nomor 1 thn 2014 tentang Izin detail dan PZ, perda 

Nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung.  

   

Apakah CKTRP tidak berani memberikan tindakan tegas terhadap Alfamidi tampa IMB ? 

 Sdh sangat jelas merugikan PAD DKI jakarta . 

 

 Apakah pembangunan Alfamidi sdh mendapat izin Lokasi ?  

 

 

Lokasi: 

jln Raya cipayung/cilangkap Rt.07 Rw 04 

kel cilangkap 

kec cipayung  

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Bongkar bangunan ILEGAL. biro pemerintahan jangan puas dengan sanggahan dari CKTRP tampa TL dan bukti fisik tindakan di lokasi

1

2021 October JK2110250203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

parkir di rambu yang dilarang untuk parkir atau stop menyebabkan kemacetan panjang di sepanjang jalan fahrudin khususnya jam 14:00-17:00. . 

  

Lokasi:  

sepanjang jalan fahrudin blok a tanah abang jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas melakukan penindakan terhadap oknum yang memperbolehkan parkir sepanjang jalan karena menyebabkan kemacetan panjang, 

khususnya jam 14:00 -17:00. terima kasih

1

2021 October JK2110250204 KELURAHAN MELAWAI Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Di jalur 2 dan 3 banyak sampah gimana sih halte segede ini masa gaada petugas kebersihan atau yg jaga sama sekali di jalur. pelayanan tj turun 

👎👎👎

 

 

Lokasi: 

Terminal blok m halte transjakarta jalur 2 dan 3 kotor

1

2021 October JK2110250205 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan pada box listrik di Jalan Bangka Raya sebelah Laundry Jourdan 

 

Lokasi: 

Coretan pada box listrik di Jalan Bangka Raya sebelah Laundry Jourdan

1

2021 October JK2110250206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

trus besar melewati jalan dalam kota pada siang hari. kode truk CPM. apakah boleh?. 

  

Lokasi:  

jalan kebun sirih gambir jakarta pusat DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon apabila kendaran melanggar peraturannya segera ditindak. terima kasih

1

2021 October JK2110250207
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas di persimpangan McDonald's Kemang Raya mati 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya yang mengarah ke Selatan, persis di samping McDonald's

1



2021 October JK2110250208 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Penempatan peta rute di seluruh jalur 1 2 3 terminal blok m kurang proper (tidak visible untuk diliat penumpang, kurang user friendly) 

 

Lokasi: 

terminal blok m halte transjakarta koridor banyakk

1

2021 October JK2110250209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon mau tumbang, sangat rimbun, mengganggu pengguna jalan kaki & membahayakan pengendara ,, musim hujan, takut tumbang. 

  

Lokasi:  

Depan DeWasz Laundry Menteng, Jl. HOS Cokroaminoto, Menteng. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di proses, karena sangat menbahayakan

1

2021 October JK2110250210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di bantu merapihkan pohon yg sudah terlalu rimbun .kerena mengganggu akses jalan.di khawatirkan roboh ketika hujan dan angin 

besar. 

 

Lokasi: 

JL.melur No 6 A.koja(belakang polres Tj Priok)telp 021-43901362

1

2021 October JK2110250211 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di halte tirtayasa koridor 13 banyak yg berlubang 

 

Lokasi: 

di halte tirtayasa koridor 13 jalur layang depan kfc dan smk penerbangan

1

2021 October JK2110250212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rantingnya sudah menjuntai ke jalan dan menimpa kabel .. mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl gelong baru Utara II A komplek bank mandiri dekat rumah no.A5 ... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna sudah lebat

1

2021 October JK2110250213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon yang menjuntai ke halaman rumah dinas mandiri 

 

Lokasi: 

jl gelong baru Utara II A komplek perumahan mandiri no.A4 bumi Slipi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti mengingat musim hujan

1

2021 October JK2110250214
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

anak telantar dan susah di atur , ber umur 14tahun, dia nyatim piatu , memakang ,galak ,suka ngamuk jika di kasih tau yg bener , saya sudah tidak 

sanggup , saya yg di tumpangin rumah tidak sanggup karna punya anak masih kecil kecil dan banyak . bermana Romeo Hadiwijaya 

 

Lokasi: 

jln muara Angke RT 005 / RW 021 no 40 gg Ambalat  

Kel muara Angke kec penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas cepet menjemput anak ini ke dinas sosial karna saya sudah ke Konsultasi ke RT dan kecamatan setempat di sarankan untuk lapor ke 

aplikasi ini . saya dan ke luarga sudah tidak sanggup mohon di respon dgn cepet ya . trimakasih

1



2021 October JK2110250215
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

kepada dinsos kota jakbar tolong pak pedagang dan gelandangan ditertibkan ini meresahkan warga pak 

 

Lokasi: 

Jalan arterti permata hijau ngarah nya mau ke kebon jeruk

1

2021 October JK2110250216

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Met Sore Admin, kami mau melaporkan tentang keadaan kepersonaliaan di kantor kami bekerja, PT. Wirakota Rama Gandawa di Jl. Kepu Selatan 

No. 3AC, Bungur, Senen. Dimana sudah selama 6 bulan yang lalu hingga bulan Oktober 2021 ini, gaji kami masih di potong 50% tanpa kesepakatan 

dengan alasan efek pandemi covid. Padahal saat ini kondisi DKI Jakarta sudah membaik menjadi level 2. Selain itu juga beberapa rekan2 kerja kami 

yg masih belum habis masa kontraknya, sudah tidak pekerjakan lagi dengan alasan ada yang dirumahkan, ada yang putus kontrak langsung tanpa 

diberikan uang penghargaan/ kompensasi apapun. Perlu diketahui, akibat dari potongan gaji tersebut ada beberapa rekan kami yang gajinya 

menjadi dibawah UMR. Dan sampai sekarang belum ada kejelasam sampai dengan kapan gaji kami ini menjadi normal kembali. Untuk itu, mohon 

admin agar pelaporan kami ini dapat sampai ke yang berwemang pada masalah ini. Terima Kasih sebelumnya, mohon maaf sebelumnya kami belum 

berani terus terang tentang identitas kami, agar posisi pekerjaan kami tetap kondusif. 

 

Lokasi: 

Jl. Kepu Selatan No. 3AC, Bungur, Senen - Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas kami tidak diberitahukan ya Pak.. Terima Kasih.. Semoga kita sehat selalu

1

2021 October JK2110250217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Membangun proyek rumah tinggal 3 unit dan hanya membuat IMB 1 unit, yang seharusnya mentaati Perda DKI No. 7 / 2010 dan Pergub DKI No. 

128 / 2012. 

Peninjauan di lapangan tersebut berjumpa dengan mandor bangunan yang menyebutkan sudah adanya koordinasi dengan Pak Yudi bagian Cipta 

Karya Tata Ruang Kec. Pulogadung.. 

  

Lokasi:  

Jalan Pratekan No. 12-14 RT/RW 004/003, Rawamangun, Kecamatan Pulogadung, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera TL ke lapangan.  

Untuk informasi dan bukti-bukti terkait, CP : 085718086850 (WA) sebagai bentuk tanggung jawab atas laporan.

1

2021 October JK2110250218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rimbun apabila tumbang sangat membahayakan pengguna jalan, warga sekitar dan bisa memutuskan kabel listrik.mohon untuk Sudin 

Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapikan.berhubung sudah mau memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan irigasi RT 001 RW 008.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 October JK2110250219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menghalangi lampu mohon di toping lokasi gelap jln Arabika 3 RT 11 RW 06 mohon di toping team sudin kehutanan 

 

Lokasi: 

jln Arabika 3 RT 11 RW 06 pondok kopi kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi depan rptra Arabika 3 pondok kopi

1

2021 October JK2110250220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini jalan parkir kanan kiri begini ada dishub tapi pada nongkrong aja. 

  

Lokasi:  

Pasar kebayoran lama di dekat kolong pasar kebayoran lama

1

2021 October JK2110250221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Angkota ngetem di depan mobil dishub lucu juga yaaa. 

  

Lokasi:  

Depan carefor kebayoran lama , sebrang hotel aston

1



2021 October JK2110250222
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mhn dibantu bapak gubernur DKI anggaran untuk membeli sabun cuci tangan di tempat wudhu masjid Assahara kantor walikota jakbar..masa kalah 

sama masjid di kampung2 ? 

 

Lokasi: 

tempat wudhu masjid assahara kantor walikota jakbar

1

2021 October JK2110250223 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan dan Rumput rumput liar terlihat banyak sekali dari jalan. tolong dibersihkan.trims 

 

Lokasi: 

raya mt haryono depan rspon........................

1

2021 October JK2110250224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Universitas Pancasila deket toko gunung dan gg sekola kkrtika sari Banyak sekali pedagang yg makan Trotiar dan guilding Blog 

Kuning tapi di biarkan???? giliran pecel ayam saya suruh pinda dan di tindak tegas , Satpol pp Srengseng sawah tidak sangat Tegas! pilih kasih 

 

Lokasi: 

Jl.univeraitas pancasila sremgseng sawag deket gg sekola kartika sari 

 

Keterangan tambahan: 

Jika tidak ada tindakan tegas , saya akan terus LAPOR

1

2021 October JK2110250225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

laporan pagi,sudah di TL tapi tetap saja pada ngebandel yang parkir, sangat bahaya dengan infrastruktur yg ada, dan penyempitan jalan. serta 

mengganggu area pejalan Kaki. 

mohon tegaskan dengan DEREK.  

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.mutiara raya . 

depan Gerbang Rusun Pulogebang dan rusun tower. 

Pulogebang, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110250226 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong di wilayah ini di Segerakan di bikinin Halte Untuk Busway atau sekdar angkot yg lain , Jadi warga Srengseng sawah dan sekitarnya dari 

arah dalam Tidak lagi harus jalan atau mengunakan tranportasi lainya untuk menunggu di Halte UP. alangkah baiknya di Kasih Halte atau sekdar 

Pelang BUS STOP dan busway lewat jalan ini , karna ini Pertigaan tempat strategis Harusnya di pasang pelang atau di buatkan Halte guna 

mempermudaa masyarakat wilayah sekitar dalam. mohon di dengar aspirasi ini segera ambil TL 

 

Lokasi: 

Depan Pertigaan Srengseng sawah jagakarsa jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

ini kan pertigaan Depan jalan raya harusnya di buatkan jangan terkesan abai

1

2021 October JK2110250227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membangun bangunan yg mepet badan jalan. sehingga pejalan kaki terpaksa jalan di badan jalan, sepeda motor juga tdk bisa jalan di pinggir.  

 

Lokasi: 

jl. Swadarma Raya ujung, dekat RPTRA dan seberang indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

pembangunan di jalan besar, mestinya ada space buat pinggir jalan sebagai media pejalan kaki. ditambah pembangunan tsb di bantaran kali.

1

2021 October JK2110250228

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa pulang lebih lama dari jam yang ditentukan DEPNAKER. setiap hari masuk jam 7.30 wib yang seharusnya pulang 15.30 wib tapi 

sampe jam segini belum boleh pulang. dan yg siang pun seperti itu masuk jam 13.00 yg seharusnya pulang 21.00 tapi jam pulang nya lebih lama 

 

Lokasi: 

mitra 10 pesanggrahan  

Jl. Pesanggrahan No.1, RT.6/RW.5, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11620 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas

1



2021 October JK2110250229
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan disamping Cikini gold Center rusak parah hampir seperti danau, sudah sangat lama jalan tersebut belum diperbaiki. ketika musim hujan akan 

sangat menyulitkan bagi pejalan kaki. mohon kiranya untuk segera diperbaiki. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cikini Kramat Samping Cikini Gold Center.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki. terima kasih

1

2021 October JK2110250230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar.menghambat pengguna jalan lain. pemilik kendaraan sudah pernah di datangi petugas dishub 

 

Lokasi: 

jln.cipinang muara ilir Rt03/05 dekat masjid Nurul A'liyah 

 

Keterangan tambahan: 

petugas dishub sudah pernah datang sekali,tetapi pemilik kendaraan roda empat kembali memarkirkan kendarannya di pinggir jalan. mohon di 

tindak tegas

1

2021 October JK2110250231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong,kepada petugas tata air SDA,kecamatan Tambora,lumpur yang menumpuk berkarung2 di depan warung orang tolong langsung di 

buang,ketika 

membersihkan Got di kali anyar 6 kelurahan kali anyar Rt 02/03 jangan mengganggu usaha orang,kalian kan sebagai petugas kebersihan harus 

profesional dalam melakukan tugas 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kali anyar 6 rt02/03 kelurahan kali anyar kec.Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL lumpur yang menumpuk,karna kalo tidak segera di TL 

mengundang banyak penyakit,dan Bau 

tidak Sedap dan bikin penyakit....tolong 

ya,kalian sebagai petugas kan di bayar 

Mahal gaji nya....???

1

2021 October JK2110250232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pagar separator Jalan telah rusak dan usang. agar segera diganti dengan yang baru. merusak estetika pemandangan kota. trims 

 

Lokasi: 

cawang kompor.... 

jakarta timur. 

sesuai gps geotagging

1

2021 October JK2110250233 KELURAHAN MARUNDA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

pengurus RPTRA mutiara tidak ada pemberitahuan ke pengurus wilayah dalam hal ini ketua RW 03 atau ketua PKK RW 03 sehingga : 1. warga mimim 

informasi dari pengelola RPTRA kapan dibukanya, 2. Kurang koordinasi dengan pengurus wilayah sehingga tidak ada sinerginya, 3. perlu evaluasi 

menyeluruh terhadap pengelola RPTRA Mutiara, 4. anak yang bermain di RPTRA rata rata tidak memakai masker serta tidak ada pendampingan dari 

orang tua 

 

Lokasi: 

Jl. Marunda Baru RT 8/03 Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindak lanjuti oleh petugas yang berwenang

1

2021 October JK2110250234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dididepan kenari sdh lebat membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jl.kenari 2 rrw03 kel kenari  kec senen jakpus. didepan dekat portal masuk kenarj diatas tukang tambal ban 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pohon di toping agar tidak membahayakan warga apabila terjadi hujan angin

1

2021 October JK2110250235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap dinding saluran air rusak parah agar bisa diperbaiki. trims 

 

Lokasi: 

dewi sartika cililitan jakarta timur...............

1



2021 October JK2110250236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Penujuk arah rumah sakit rs budhi asih rusak dan penyok agar bisa diperbaiki 

 

 

Lokasi: 

depan rs budhi asih.dewi sartika....................

1

2021 October JK2110250237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa orang berkerumun tanpa mematuhi protokol kesehatan.  

Apakah mereka sudah melakukan vaksin dosis kedua juga?. 

  

Lokasi:  

Kimia farma apotek dekat jembatan penyeberangan palmeriam.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon aparat yang berwenang dapat menghimbau kepada masyarakat untuk mematuhi protokol kesehatan agar Insya Allah ekonomi bisa segera 

bangkit kembali. 

Terima kasih.

1

2021 October JK2110250238
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusun Pesakih Tower 1,Lift hanya berjalan 1 dari 3 lift yang tersedia. menyusahkan dan berbahaya karena penghuni paling atas tidak tersedia 

alternatif jika 1lift yang tersedia juga rusak. Air nya juga terdapat kotoran warna hitam.
1

2021 October JK2110250240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang parkir. katanya nihil nyatanya banyak 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

yang pasti selalu tidak nihil

1

2021 October JK2110250241 KELURAHAN PONDOK KOPI Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON TUMBANG SDH BEBERAPAKALI. WARGA MENGALAMI KERUGIAN. KALAU SDH BEGINI SIAPA YG BERTANGGUNG JAWAB? TKS 

 

Lokasi: 

jalan karya bakti 5 rt.004 rw.011 no 25 

kelurahan: pondok kopi 

kecamatan: duren sawit

1

2021 October JK2110250242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Izin Lapor. Bikin macet panjang. tidak mementingkan jalur utama. mohon ditindak. sudah 2x lapor. masih membuat macet di jam sibuk seperti sore 

dan pagi hari. 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan revolusi dan jalan kejaksaan. depan spbu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak agar tidak terulang kembali.

1

2021 October JK2110250243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor dan ojol di area halte dan trotoar fasum 

 

Lokasi: 

halte rs budhi asih cililitan.......................

1



2021 October JK2110250244 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

rumah saya mati lampu dari jam 12 siang, dan hanya beberapa rumah saja yang mengalami nya, saya sudah telpon PLN tapi tidak ada tanggapan 

sama sekali  

 

Lokasi: 

Jalan tanah koja rt. 001/02 no. 15A kel. duri kosambi kec. cengakareng jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110250245 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang petunjuk Sekolah SMAN 14 tidak terlihat tertutup tiang tiang dan rambu. mohon diatur bagaimana caranya agar bisa berguna sesuai 

fungsinya. terlihat dari arah jatinegara. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps geotagging 

.............................

1

2021 October JK2110250246 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di box gardu pln....... 

....... 

....... 

.. 

 

Lokasi: 

sesuai gps geotagging maps. dewi sartika raya......

1

2021 October JK2110250247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Tiang Reklame Milik Pemprov atau Swasta telah usang  sudah tidak terpakai lama. agar dibongkar saja agar estetika wilayah lebih indah. dan lebih 

luas bagi trotoar pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

raya dewi sartika cililtan jakarta timur............

1

2021 October JK2110250248 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah Di saluran got.. sudah mampet.. tolong Di bersihkan/ dikeruk.. 

 

Lokasi: 

lokasi dekat tempat pembuangan sampah sementara rw 04

1

2021 October JK2110250249 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Sampah JAKI
Kp. Kecil Jl. Asyiroth No. 18 RT 6 RW 1, rumah kami ada tong sampah penuh sudah 3 hari ini belum diangkut. sedangkan kami ada anak bayi dan 

balita, khawatir terkena bakteri virus yang berasal dari lalat dan serangga lain. mohon bantuannya 😭😭�
1

2021 October JK2110250250

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame besar milik IndoMedia apakah sudah berizin ??... 

 

Lokasi: 

raya  dewi sartika.................................

1



2021 October JK2110250251 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dan batu batuan tidal terangkat di pinggir jalan....... 

 

Lokasi: 

dewi sartika cililitan..... 

...... 

...... 

..... 

....

1

2021 October JK2110250252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah mau 2 tahun ini mereka tiap hari main layangan disini pak, bukan warga sini, dampak2 buruk yg terjadi seperti sampah layangan dimana2 

(atap rumah, pepohonan, kabel listrik) ditambah sampah makanan dan minuman mereka, serta parkir sembarangan didepan rumah warga dan gak 

jarang suara teriakan2 kotor terlontar dari mulut mereka. mohon solusinya pak, kami hanya ingin beristirahat dengan tenang sepulang bekerja 

tanpa usik siapapun 🙏, mohon sekali untuk menegur mereka disore hari atau malam hari (karena biasanya ada yg mabuk), karena pagi dan siang 

hari tidak ada siapa2 

 

Lokasi: 

Cililitan kecil2, Jalan inspeksi ciliwung, RT 01/RW 07 

 

Keterangan tambahan: 

besar harap kamu untuk menyelesaikan permasalahan ini pak, mohon sekali, kami ada anak bayi yg butuh situasi yg tenang

1

2021 October JK2110250253 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

terdapat dua rangka reklame ukuran sedang yang telah usang dan rusak dan tidak terapakai. 

1. milik restoran sederhana 

2. tidak jelas milik siapa(disebelah sedrhana)  

 

agar ditertibkan dan dibongkar saja agar estetika pemandangan kota lebih indah. trims.  

 

Lokasi: 

dewi sartika.............. 

........ 

...... 

.......

1

2021 October JK2110250254 KELURAHAN KAYU PUTIH
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama Jl. Pondasi hilang atau dicuri orang, pengguna jalan jadi tidak mengetahui jalan yang dilewati. Harap di TL 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Pondasi dengan Jalan Bangunan Timur, Kayu Putih, Pulo Gadung.

1

2021 October JK2110250255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan yang telah lusuh usang dan robek robek milik tempat Gadai swasta. apakah berizin? jika tidak bongkar saja. kawasan terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

raya dewi sartika...... 

.......... 

....... 

.......

1

2021 October JK2110250256 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Kampanye Puan Maharani apakah sudah berizin? jika tidak tolkng tertibkan. trims 

 

Lokasi: 

raya tmpn kalibata jambul..........................

1

2021 October JK2110250257 KELURAHAN MALAKA SARI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Memungut biaya/ uang  parkir, tanpa seijin pemilik/ pengguna Gedung. Sangat mengganggu kenyamanan dan ketenangan  kami. 

Minta tolong agar semua yg melakukan pemungutan uang di lahan kami agar ditangkap. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Teratai Putih Raya 1A / 14C. 

Gedung Ginta Kelurahan Malaka Sari kecamatan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas penertiban  tdk memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 October JK2110250258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan penataan/topping Krn pohon tsb sdh sangat tinggi dan lebat. dikhawatirkan tumbang Krn saat ini terjadi musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jl robusta raya, pondok kopi, duren sawit. (depan sekolah Al halimiyah) 

 

Keterangan tambahan: 

mhn agar ditindaklanjuti segera. terima kasih

1

2021 October JK2110250259 KELURAHAN RAWA JATI Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pagar Pembatas Rel Kereta Api sudah miring roboh agar bisa diperbaiki. trima 

 

. 

 

Lokasi: 

sesuai gps. kalibata..... 

....... 

...... 

..... 

.....

1

2021 October JK2110250260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN RUSAK,  

jl. casablanca raya (20meter sebelum masuk underpass casablanca) (dari arah tebet menuju kuningan). 

mohon bantuannya perbaikannya kembali 

terima kasih 

 

Lokasi: 

JALAN RUSAK,  

jl. casablanca raya (20meter sebelum masuk underpass casablanca) (dari arah tebet menuju kuningan). 

mohon bantuannya perbaikannya kembali 

terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

JALAN RUSAK,  

jl. casablanca raya (20meter sebelum masuk underpass casablanca) (dari arah tebet menuju kuningan). 

mohon bantuannya perbaikannya kembali 

terima kasih

1

2021 October JK2110250261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Partai Gerindra dipasang di area fasum diluar masa kampanye 

 

 

Lokasi: 

rawajati 

 sesuai gps... 

....... 

...... 

...... 

 .....

1

2021 October JK2110250262
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu kedap kedip kuning rambu hati hati mati total. 

 

Lokasi: 

depan kantor Bakin. rawajati..... 

....... 

....... 

...

1

2021 October JK2110250263 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Jalan Informasi Kereta Api telah rusak dan kondisi tiang miring. agar bisa diperbaik atau diganti baru agar informasi yang disampaikan terlihat 

jelas. 

 

Lokasi: 

kemuning. sesuai gps 

.. 

...... 

......... 

 ..... 

 ...

1

2021 October JK2110250264 KELURAHAN MALAKA SARI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Foto ini tambahan dari yg pernah sy laporkan  tgl 25 Oktober 2021 

 

 

Lokasi: 

Jln Teratai Putih Raya 1A/ 14 C Kelurahan malaka sari. kecamantan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk menunjukkan identitas pelapor.

1



2021 October JK2110250265 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Batu batu besar dipinggir jalan dan rel kereta api ini fungsinya untuk apa ya? jika tidak ada agar bisa diangkat atau dipindahakan agar tidak 

membahayan pengendara .  

 

Lokasi: 

sesuai gps.... 

..... 

...... 

 ...... 

 ..............

1

2021 October JK2110250266 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terjadi pohon sempal, sampah bekas pohon sempal berserakan.  mohon agar segera petugas terkait agar di tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

info lokasi,  jalan balai pustaka timur RW:10 mohon agar segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110250267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI ada banyak sampah lumpur dan sampah rumah tangga yang ada di waduk cincin papanggo tanjung priok Jakarta utara 1

2021 October JK2110250268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Papan Nama Petunjuk TPU Tanjung Barat sudah sangat usang karatan dan tidak jelas informasi yang ditampilkan. agar bisa diperbaiki atai 

diganti yang baru oleh dinas terkait. trims 

 

Lokasi: 

poltangan raya. sesuai gps..... 

....... 

..... 

. 

....

1

2021 October JK2110250269 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah tinggal melebihi jam kerja normal,saya foto barusan terpantau masih ada aktifitas pembangunan yg mengganggu warga 

sekitar,hari Senin,minggu kemarin jam jam 19:30 terpantau ada aktifitas pembangunan,sudah pernah saya lapor sebelumnya,sudah pernah ditegur 

juga,tapi para tukang & mandor mengabaikan nya,mohon bantuannya petugas untuk menindaklanjuti laporan saya ini, salam hormat 

🙏

 

 

Lokasi: 

Komplek Pemda DKI Blok K samping Pos Siskamling RT.013 RW.002 sebelah kiri

1

2021 October JK2110250270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek orang orang ini pasang tiang utilitaa apakah sudah beriziin atau tidak. sudah sumpek dengan banyaknya tiang tiang yang di didiirikan 

seenaknya di area pejalan kaki 

 

Lokasi: 

raya poltangan ...sesuai gps.......................

1

2021 October JK2110250271 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan layang Koridor 13 halte Tirtayasa rusak. Bus bisa rusak suspensi kalo lewati ini. Mohon dapat dibeton 

 

Lokasi: 

Halte Tirtayasa depan STM penerbangan arah Blok M.

1



2021 October JK2110250272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI perumahan permata depan kantor pos. buka kafe tapi parkir mobil di jalan, bikin macet yang lewat 1

2021 October JK2110250273 KELURAHAN MALAKA SARI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Pungutan/ parkir liar. 

Tanpa Ijin kepada kami. 

Sangat menganggu kenyaman kami. 

Mohon bantuan penertiban . 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jln Teratai Putih Raya 1A / 14C. Kelurahan Malaka sari Kecamatan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahuan identitas pelapor. 

Terima kasih.

1

2021 October JK2110250274
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk bertindak segera orng ini sudah sering mengamuk membuat resah warga,dan sering memlakukan perusakan,,dan agak 

terganggu kejiwaanya  

 

Lokasi: 

Jl.Kp.Gaga Gang Saih RT.005 RW.09 kelurahan Semanan Kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera d tindak lanjuti

1

2021 October JK2110250275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik yg terpotong menggelantung begitu saja di tengah jalan, jika ada aliran listriknya bisa membahayakan masyarakat yg melintas 

 

Lokasi: 

Tikungan Perempatan Kementerian Pertanian dari arah Timur ke Selatan, samping lampu merah.

1

2021 October JK2110250276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik keropos,, sudah hampir roboh, sangat beresiko.. 

  

Lokasi:  

Cempaka atas no.39, jatipulo, palmerah, jakarta barat

1

2021 October JK2110250277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jl. damai RT 02/08 no. 77 Pulo gebang Cakung Jaktim 

tetangga bang kubil 

 

comberan mampet ketutup urugan, mohon bantuannya buat pasukan biru �

1

2021 October JK2110250278 KELURAHAN JATI PULO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran air tersumbat, setiap hujan terjadi banjir.. 

  

Lokasi:  

Cempaka, no. 39 

RT.04/RW.01 Jatipulo, Palmerah. Jakarta Barat 11430 

Indonesia

1



2021 October JK2110250279 KELURAHAN MALAKA SARI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ini tambahan foto dari laporan kami tgl 25- 10- 2021. 

 

perihal parkir liar/ pungutan liar. 

 

terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

Jln Teratai Putih Raya 1A/ 14 C 

Kecamatan Malaka Sari  

kelurahan Duren sawit. 

Gedung Ginta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk menunjukkan identitas kami. 

 

Terima kasih.

1

2021 October JK2110250280
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Minta di tampilkan di dalam photo TL keputusan gubernur 1727 tahun 1989 tentang KNPI 

semua isinya minta tolong di masukan kedalam photo TL 

 

Lokasi: 

Gedung KNPI Jalan pemuda rawamangun Jakarta timur.

1

2021 October JK2110250281
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jak wifi di rt 1 re 8 kelas tegal alur kec kalideres tidak dapat di akses karena tidak ada internet 

 

Lokasi: 

jl kayu besar dalam 2 rt 1 rw 8 kelas tegal alur kec kalideres jakarta barat (gudang joko)

1

2021 October JK2110250282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong diatur diberikan puter balik alternatif setelah di depan MOI ditutup.. imbas sampai ke exit tol 

😑

 

 

Lokasi: 

exit tol sunter.. macet parah hanya karena puter balik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dicari solusi.. sudah sangat parah

1

2021 October JK2110250283
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sudah sering kali di tegur knapa mobil mobil ini masih saja parkir di area lapangan sepak bola muara angke, padahal arahanya area lapangan harus 

steril dari bangunan liar dan kendaraan milik warga karna akan dibereskan untuk segera diresmiakan oleh bapak gubernur, tolong pihak terkait 

berikan teguran tegas agar tidak parkir lagi di area lapangan trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, rt 07 rw 11 dibelakang pemadam kebakaran muara angke .

1

2021 October JK2110250284 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI terlalu sering rusak, tolong dicari solusi agar tidak sering rusak karena menyebabkan macet 1

2021 October JK2110250285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu lampu penerangan padam sudah lebih dari 1 minggu belum ada perbaikan .. 

lokasi ada 3 lampu penerangan di tang listrik yang mati .. 

alamat : jl lenteng agung gang ikhlas 3 no 41 rt 05 rw 08 

kelurahan kebagusan 

kecamatan pasar minggu 

jakarta selatan 12520 

 

mohon dibantu untuk segera diperbaik karena akses jalan sangat gelap. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl lenteng agung gang ikhlas 3 no 41 rt 05 rw 08 

kelurahan kebagusan 

kecamatan pasar minggu 

jakarta selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

3 lampu penerangan di tiang listrik mati dan tidak ada perbaikan sudaj lebih dari seminggu

1



2021 October JK2110250286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air yang terlalu rendah dan tidak terlihat oleh pengguna jalan rawan laka karna saking rendahnya, mungkin pihak terkait dapat 

menangani ini kasihan orang yang jarang lewat sini 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk ke jalan Halimah atau didepan rm sisi

1

2021 October JK2110250287
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas mati di persimpangan Green Garden Kedoya, titik kenal Mc Donald Green Garden membuat kemacetan yang sulit terurai 

 

Lokasi: 

perempatan Green Garden Kedoya, titik kenal McD green garden

1

2021 October JK2110250288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tolong ditindak orang kontrakan parkir motor di kanan kiri jalan, parkir secara permanent alias ditinggal  bikin macet ketika mobil melintas. . 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos pulogebang cakung jakarta timur.

1

2021 October JK2110250289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Membangun di atas saluran air sehingga tidak dapat di fungsikan 

 

 

Lokasi: 

Jl. Pangrango raya RT.12 RW 10 

Cengkareng Timur Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

atas dibangunnya lahan tersebut membuat area menjadi macet dan saluran air tidak dapat terkontrol 

mohon bongkar dan samakan dengan yg lain

1

2021 October JK2110250290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah 2 malam ini kondisi lingkungan gelap ada 6 pju 

 

Lokasi: 

Jl. H. Abdul Salam BKT RT 003 RW 03 Pondok Bambu Duren Sawit JAKARTA TIMUR

1

2021 October JK2110250291
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Jalan JAKI Tol sudah jadi, tapi pelebaran jalan kok tdk diteruskan?????? Macet 1

2021 October JK2110250292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Orang ini memarkir mobilnya secara liar. Karena memakan badan jalan atau menggunakan jalanan untuk parkir mobilnya. Sehingga saya dan warga 

lain sulit untuk melewati jalan tersebut. Karena itu sangat membuat warga khusus nya kesulitan karna badan jalan menjadi sempit akibat parkir 

mobil yg tidak sesuai tempatnya. Parkir ini sudah berlansung selama beberapa bulan ini. Pihak Rw tidak menindaklanjuti hal ini maka, saya ingin 

melaporkannya secara anonim. . 

  

Lokasi:  

Jalan waru raya ujung. Disamping Pom mini yang ada warung atau depan jalan gang masuk waru raya ujung. Rumahnya tingkat dan cat warna 

kuning. Atas nama Bpk. Situmorang Plat Nomor Mobil B 2281 PKO. Warna Hitam. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menindaklanjuti hal ini dan mohon petugas untuk tidak memberikan informasi tentang saya.

1



2021 October JK2110250293 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Petugas ATM BANK DKI Yang Terhormat, Di Mohon untuk Memperbaiki Fasilitas AC Yang terdapat Di ATM Ini agar bisa dingin dan bergungsi 

kembali. Karena Sudah lama mati dan Membuat sangat tidak nyaman Nasabah Bank DKI yang sedang menggunakan ATM tersbut karena kondisi 

nya sangat sumpek dan sangat Panas.  

 

Lokasi: 

ATM Bank DKI Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110250294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

monitor tolong lampu pju tolong di benerin mati 1  tolong di tindak lanjuti terimakasih  

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kelurahan Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan deretan tukang jahit atau pegadaian Jagakarsa atau pas tanjakan

1

2021 October JK2110250295 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

jalur pam bocor di jl lodan 1 rt.5 rw.5 jati.  

bocornya sudah menggenangi jalan.  

tolong segera di TL pak.  

 

Lokasi: 

jl. lodan 1 No 3 A RT.5 rw.5 Jati Pulo Gadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

air sdh menggenangi jalan, segera di TL ya gan

1

2021 October JK2110250296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerang Jalan Tidak Ada Sama Sekali Di Sisi Jalan Ini 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Daan Mogot No.26, RT.2/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840 (Tidak Jauh Dari 

Perempatan Mall Daan Mogot)

1

2021 October JK2110250297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Redup sudah 1 minggu lebih 

rawan keamanan 

 

Lokasi: 

Taman Palem Lestari blok A3 No.32 RT.08 RW.016 Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas segera Tindak Lanjut. 

terima kasih.

1

2021 October JK2110250298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel juntai sampe ke bawah jalan.. takut kesetrum apalagi di perumahan takut nya bocah doang ini yg gatau apa apa kesetrum 1

2021 October JK2110250299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet total di atas JLNT casablanca arah kmp Melayu. Sumber nya parkir liar di depan Mall kokas sblm fly over tebet 

 

Lokasi: 

JLNT casablanca arah kmp Melayu macet total gara2 parkir liar  

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas parkir liar sblm fly over Tebet

1



2021 October JK2110250300 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kebisingan dan keributan antar anak-anak, ditakutkan bisa terjadi keributan yg lebih tidak diinginkan seperti tawuran. karena mereka saling 

melempar umpatan2 kasar juga menjadikan sarung yg digulung-gulung menyerupai cambuk untuk dijadikan senjata untuk saling sering. khususnya 

pada malam hari sehingga mengganggu kenyamanan dan ketertiban warga. sudah sering di tegur oleh warga tetapi masih kembali dilakukan.  

 

mohon petugas dapat memberi himbauan maupun peringatan agar hal seperti ini tidak kembali terjadi. dan agar para orang tua dapat memberi 

pengawasan kepada anak-anak mereka. mohon petugas dapat menyembunyikan identitas saya. terima kasih.  

 

Lokasi: 

Kp. Kandang sapi Gang. Asem Cakung timur, Jakarta timur, dekat pertigaan yang ada dua warung

1

2021 October JK2110250301 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelaporan harian harus manual di jalur PELANGGAN TRANSJAKARTA PULANG YA? 

 

KEBIJAKAN YANG SANGAT TIDAK EFEKTIF. hal ini MENCIPTAKAN ANTRIAN BUS SANGAT PANJANG DI HALTE BKN, MEMPERLAMBAT PEKERJA LELAH 

SEHARIAN UTK PULANG! 

 

Lokasi: 

halte bus transjakarta bkn. 

 

yg di berentiin selalu grogol-pgc2, menghambat jurusan lainnya hingga antrian panjang !!!

1

2021 October JK2110250302 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

walau PPKM di DKI sdh turun level, sy berharap prokes dan social distancing sampai akhir thn ini tetap dijalankan. 

 

Lokasi: 

halte busway GBK tujuan Harmoni begitu juga sebaliknya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pengecekan aplikasi peduli lindungi tetap berjaga bergantian pd halte busway

1

2021 October JK2110250303 KELURAHAN WARAKAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dear tim 

 

lokasi jalan Warakas IV gang XI No.52 B 

mohon maav menggangu waktu malam nya 

ijin lapor, terdapat orang buang sampah Sembarangan, hal sering ini sering terjadi sudah di tegur secara verbal maupun non verbal namun ybs 

selalu di ulang kembali, jujur hal tsb secara pribadi merugikan saya karena akses saya keluar masuk rumah jadi sulit dan secara umum 

menyebabkan penyempitan jalan umum. 

 

Lokasi: 

jalan Warakas VI gang XI no.52 B Kel. Warakas kecamatan Tanjung Priok  

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat ditindaklanjuti dan dirahasiakan identitas saya sebagai pelapor, mengingat salah satu penghuni yang membuang sampah 

tersebut merupakan ketua rukun tetangga,. 

terima kasih

1

2021 October JK2110250304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di jalan Srengseng Raya (persis depan jalan Buntu), Kembangan,Jakarta Barat sudah sebulan lebih padam. Mohon 

bantuannya untuk segera diperbaiki krn jalanannya selalu ramai dan rawan kecelakaan,Terima kasih banyak atas bantuan dan perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jalan Srengseng Raya( persis depan jalan buntu) Rt 06 Rw 02, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti ya, karena sebulan yang lalu, tidak tau kenapa, tiang listriknya tiba2 mengeluarkan percikan api dan meledak2 gitu, 

sdh segera saya laporkan ke pln, dan sdh ditangani, namun lampu jalan tetap tidak hidup, mohon bantuannya ya,terima kasih banyak

1

2021 October JK2110250305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati/padam sudah beberapa hari. tanpa ada penjelasan/laporan ke pengurus wilayah 

 

Lokasi: 

jalan sukarela RT 02, 03, 05, 010 RW 010 penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti!! rawan kriminalitas.

1

2021 October JK2110250306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI selamat malam, tolong dibantu perilah parkir sembarangan di pemukiman, terimakasih 1



2021 October JK2110250307
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan akses warga dan nakes RSCM udah 1 tahun begini.jangan alesan ga da anggaran covid ye.ini laporan trakhir gue.kl ga da tanggepan juga gue 

gruduk sm warga ke dinas terkait.seriusan 

 

Lokasi: 

jl cikini ampiun pegangsaan  jakarta pusat dki jkarta 

 

Keterangan tambahan: 

bacot jgn pake alesan ga da anggaran krn covid.formula e lu bisa benerin jalan ga bisa

1

2021 October JK2110250308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati hampir sebulan, berulang dilaporkan belum ada tindakan 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Jati Padang Utara, Gang Duren Gede I, Gang Duren Gede II, Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110250309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk Halimah atau dekat rumah makan Padang

1

2021 October JK2110250310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sblm nya maaf ga kefoto, mau info PJU padam semuaa 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Danau Sunter Barat               .

1

2021 October JK2110250311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Walau sudah di laporkan, Mobil ini kembali parkir di depan kantor pajak yang sudah dirantai dan alarm mobil tetap sering berbunyi dimalam hari. 

Posisi parkir juga selalu di belokan jalan yang membuat macet saat ada kendaraan yang butuh belok. Foto ini diambil jam 21.53. Tolong bantu 

ditindak lanjuti karena bunyi alarm sangat menganggu kawasan sekitar. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Depan kantor pajak palmerah. Mobil bewarna putih dengan plat B 2853 BBH. 

  

Keterangan tambahan:  

Harap berikan peringatan kepada pemilik mobil ini agar tidak mengulangi tindakannya. Terima kasih

1

2021 October JK2110250312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penopingan pohon yg menutupi lampu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

lokasi di Jalan Alur laut dekat STM CIKINI Seberang Jalan Dayung terusan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat jembatan kali layar

1

2021 October JK2110250313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di atas trotoar mobil toing angkut mobil dari siang yang dimana memberi contoh tidak baik bagi yang lain, dan serta mengganggu pejalan kaki 

di trotoar. 

 

Lokasi: 

dekat dengan kantor dinas perhubungan jakarta selatan. 

jl. M. T. Haryono no.1 RT. 01/05 kalurahan cikoko kecamatan pancoran, jakarta selatan, DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan mobil tersebut karena mobil sejenis sering parkir di lokasi teraebut. terima kasih.

1



2021 October JK2110250314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Beton-beton pembatas ini klo sdh ga ada fungsinya lebih baik di bongkar supaya tidak mengganggu penguna kendaraan umum dan pribadi (agar 

tidak ada kecelakan kendaraan)  

 

Lokasi: 

Jln Kunir 2 dekat hotel 1001 depan Rumah makan Mitra Minang (ex lumba-lumba)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di respon cepat

1

2021 October JK2110250315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di PERBAIKI, soalnya bukan DIPERBAIKI MALAH SAMPAI SEKARANG LAMPU HILANG. KALAU MALAM GELAP RAWAN BEGAL KARENA SEPI 

 

Lokasi: 

Depan Ayam Bakar Cemara sama depan salon DERMAPRO ( INI PERNAH DILAPORKAN DI JAKI MALAH LAMPU HILANG NGGA DI PROSES) 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG SEGERA DI PERBAIKI GELAP KALAU MALAM RAWAN BEGAL

1

2021 October JK2110250316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera ditindak. Tetangga tiap hari dan tiap malam karokean sampai tengah malam,  mengganggu kenyamanan waktu istirahat orang lain. 

Apalagi kalau hari-hari besar atau libur sampai mabok-mabokan 

 

Lokasi: 

Jl. Berdikari II Kapuk, Kel. Kapuk, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat (ujung deket pabrik celengan, rumah sebrang nomor 26) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk merahasiakan identitas pelapor demi ketertiban tetangga

1

2021 October JK2110250317 KECAMATAN PASAR MINGGU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik sebagian rumah Jln. Jaha GG Saian RT 9 RW 01 Kelurahan Cilandak Timur Padam 

 

Lokasi: 

Listrik sebagian rumah Jln. Jaha GG Saian RT 9 RW 01 Kelurahan Cilandak Timur Padam. mohon di tindak lanjuti pengecekan

1

2021 October JK2110260001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar di bangun mau digunakan untuk dagang sedangkan di bawah saluran yang besar. dan juga kelihatan nggak rapi. Dan mohon untuk dapat 

dibongkar agar  

 

Lokasi: 

jalan Pangrango raya RT 12 RW 10 kelurahan Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk di bongkar mengganggu keindahan

1

2021 October JK2110260003 BIRO PEMERINTAHAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Di jaman pandemi seperti sekarang ini, sudah banyak sekali teman dan keluarga saya yg terjerat hutang akibat dari judi online. Sekarang semakin 

banyak marak permainan judi online, seperti main slot atau bola dan banyak game judi lainnya. Websitenya benar benar dengan mudah diakses 

karena tinggal google saja "judi online", dan situsnya dengan gampang dibuka. contohnya seperti 

HBO (192.53.172.40) 

www.camfoundation.com 

www.readrussia.com 

www.worldwewant2030.org 

www.safeyouth.org 

www.yeson21ca.org 

mpowin77 

dan masih banyak lagi karena ada ratusan website yg bisa diakses 

 

Apa mungkin pemilik website dan juga telemarketingnya ditangkap dan website judi online seperti di atas ini diblokir semuanya agar tidak jatuh 

korban lebih banyak lagi. 

 

Lokasi: 

Semoga intel dan polisi sudah tau, karena sudah ramai dibicarakan kalau kantor telemarketing untuk mencari mangsa baru seperti pinjol dan juga 

judi online, banyak yg berada di kawasan PIK.

1

2021 October JK2110260004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selasa 26 Oktober 2021.. jam 01.30  Pju (8 titik) sdh *MaTI  lagi    

 

Lokasi: 

Jl.Sirsak Ujung rt/tw 002/04  Ciganjur,Jagakarsa,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki yg tuntas sdh hampir 1 tahun lebih mati/hidup berkala tiap bulan 2kali berulang masalah yg sama ,. sebagai warga bertanya 

apakah pemangku tanggung jawab   

tidak dapat menyelesaikan?  karena lokasi jalan sempit berkelok,ramai lalu lintas dan bahaya keamanan lingkungan jika malam hari    Tks

1



2021 October JK2110260005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil ini setap malam mulai jam 7 sampai pagi selalu parkir di jalan umum. sangat menggangu sekali. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex pertambangan no. 39, Rt 010/04 depan rumah bapak agus. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas saya sbg pelapor. Agar kerukunan bertetangga tetap terjaga. terima kasih

1

2021 October JK2110260006

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

kami dari warga RT 001 RW 003 minta tolong pak di tindak lanjuti untuk yayasan penyalur pembantu di tengah pemukiman warga RT 15 karena 

sering keluar masuk orang dari luar cewek cowok di campur dalam kondisi pandemi seperti ini warga sangat resah dan tolong di cek untuk perizinan 

nya yayasan tersebut terimakasih 

 

Lokasi: 

KP KALIMATI RT 15 RW 03 KEL.KEDAUNG KALI ANGKE KEC.CENGKARENG JAKARTA BARAT

1

2021 October JK2110260007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan guru mughini arah jalan prof Dr Satrio Jakarta

1

2021 October JK2110260008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benlk ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan guru mughini arah jalan prof Dr Satrio Jakarta

1

2021 October JK2110260009
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam mati tapi tidak ada solusi yang jelas dari pengelola rusunawa marunda, padahal cluster kami ada yang pertama dilalui untuk suplay dari 

aetera terkait dengan hal ini hamya terjadi di cluster kami saja yaitu cluster C padahal di sini terdapat 4 cluster A, B, C dan D sudah dilakukan laporan 

ke pengelola tetapi tindak lanjut belum dilakukan, setelah di diskusikan sesama warga ternyata penyebabnya adalah mesin air yang ada di pompa 

penampungan air sentral yg terdapat di C2, padahal jika pompa bermasalah bukankah upt memiliki cadangan mesin yang terdapat di gudang 

mereka mengapa itu tidak di lakukan, apalagi untuk teknisi sendiri upt rusunawa marunda memiliki sdm yg terbilang banyak, kami sebagai penghuni 

rusunawa marunda berharap adanya solusi terkait permasalahan air pam mati yang sudah kami alami selama 3 bulan ini, kondisi saat ini posisi air 

mati tetapi uniknya dalam 1 hari air hidup paling lama 1 sampai 2 jam padahal air sangat dibutuhkan untuk aktifitas sehari hari kami, dan lagi jika air 

hidup tidak berlaku bagi semua lantai yang notbenr di rusunawa marunda terdapat 5 lantai, jika air hidup dan mengalir yang lebih dulu mengalir 

hanya lantai 1,2,4,5 bagi lantai 3 butuh waktu lebih lama, sangat bingung untuk instalasinya  

 

Lokasi: 

Rusunawa marunda blok C1 kel. marunda, kec.cilincing,jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

hanya berharap ada solusi terkait masalah ini dari pengelola, bukan pembiaran dan tidak adanya respon terkait masalah ini

1

2021 October JK2110260010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan guru mughini arah jalan prof Dr Satrio Jakarta

1

2021 October JK2110260011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli partai mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja didepan warung upnormal taman puring

1



2021 October JK2110260012 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Bank BNI Enggano untuk satpam pelayanan shif malam memberikan dan Membohongi Customer dgn info yg tidak jelas, menghambat pencairan 

Dana BSU dari kemenaker  

 

Lokasi: 

Jl. Enggano No.  72, RW. 16 Tg. Prio, kota Jakarta Utara 14310 

 

Keterangan tambahan: 

tolong  jgn menghambat untuk pencairan Dana BSU di Cabang BNI mana aja..

1

2021 October JK2110260013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

difly over Kebayoran lama arah Cipulir Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110260014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya didekat rumah makan Minang teratai

1

2021 October JK2110260015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

hari ini di sekitar TL GROGOL tepatnya di kolong Halte Grogol 1 dan 2 banyak bendera bendera yang mengganggu keindahan daerah setempat 

 

Lokasi: 

Jalan 1 Kyai Tapa , Tomang , kecamatan Grogol Petamburan , kota Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon Dinas terkait segera tindak lanjut

1

2021 October JK2110260016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ulujami raya didekat pegadaian syariah atau depan apartemen

1

2021 October JK2110260017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan lebat, membahayakan pada saat hujan dan angin, mengingat sudah mulai masuk ke musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Teluk Langsa 2 Blok C5 No 10 RT006/RW017, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya agar dapat ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110260018 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

cikal bakal TPS liar. mohon dibersihkan dan sediakan tempat sampah portable oleh dinas LH atau kelurahan 

 

Lokasi: 

pintu air BKT wierd malaka sari. dan sepanjang jalan inspeksi tiap hari sangat kotor oleh sampah plastik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan data pelapor, utk jakarta yang lebih baik. terima kasih

1



2021 October JK2110260019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ulujami raya depan pintu masuk komplek perdatam

1

2021 October JK2110260020

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sdh ikut vaksin ke 2 pada tanggal 16 oktober 2021 tp sampe sekarang sertifiiat vaksin ke 2 saya belum muncul di aplikasi peduli lindungi, apa 

yabg harus saya lakukan mks 

 

Lokasi: 

jln m saidi 1 petukangan selatan pesanggrahan petukangan selatan

1

2021 October JK2110260021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU tolong bisa di setting ulang mati jam 05.00 pagi, hidup di sore hari jam 16.00. 

sdh berulang ulang laporan ini tidak ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

belakang kampus darma persada yakni di sepanjang jalan inspeksinya s.d. pintu air wierd malaka sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan pelapor demi jakarta yang lebih baik. terima kasih

1

2021 October JK2110260022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah BNI arah srengseng Jakarta Selatan..

1

2021 October JK2110260023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan swadharma raya sisi kanan arah srengseng Jakarta

1

2021 October JK2110260024 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dicek jakwifi di jalan cipinang pulo. sudah 1 minggu lambat sekali. dicek ping ke google koneksi putus2 banyak timeoutnya... 

 

Lokasi: 

jl. cipinang pulo rt.12 rw.12 cipinang besar utara. jakarta timur

1

2021 October JK2110260025 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

tolong d selidiki scurity bank bni enggano yg bernama sutisna, kronologi na saya datang kemaren pagi k bank bni tgl 25 oktober 2021 . enggano 

untuk proses pencairan bsu dan scurity pagi bilang untuk nomer antrian bisa d ambil malam hari dan malam harinya saya balik lagi untuk 

mengambil nomer antrian bertemu dengan bapak sutisna dan dia bilang bsok pagi saja jam 6 . jam 5 pagi saya menunggu d dpn bank dan masih sepi 

hanya ada 3 orang jam 05.30 saya bertanya sudah bisa belom untuk mengambil antrian tapi dia bilang sudah penuh . dengan alasan dia d telpon 

atasan jam 5 pagi bahwa hari ini da kolektifan dari perusahan . setau sya untuk kolektifan sudah terjadwal tidak ada yg dadakan dan parah na lagi 

dia membiarkan saya menunggu d dpn dan tidak memberi tahu bahwa hari ini sudah penuh . tolong pihak bni lebih di perhatikan lagi untuk proses 

pencairan bsu untuk mengambil hak sendiri saja d persulit . entah brapa bni yg sudah saya datangi . terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. enggano no. 72 rw16 tj priok kota jakarta utara 1430

1



2021 October JK2110260026
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

BPAD ( aset) bersama TNI, POLRI, POL PP dan dinas teknis lainnya ( dinas Taman, SDA saluran air, PTSP terkait izin usaha) tolong adakan rapat 

terpadu lakukan penertiban dan relokasi semua usaha barang bekas di lahan aset pemda ini. jgn pembiaran serobot aset negara / pemda. 

 

Lokasi: 

belakang kampus darma persada ke arah pintu air BKT wierd malaka sari. sudah 7 kali dilaporkan tidak ada solusi tuntas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan pelapor, demi jakarta lebih baik. terima kasih

1

2021 October JK2110260027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijual ulujami raya didepan mie ayam bakso purwodadi

1

2021 October JK2110260028 KELURAHAN SETU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum bapak bapak petugas ppsu ,smoga slalu sehat dalam bertugas. mohon bantuannya untuk membersihkan rumput2 liar dihalaman 

masjid kita, dan juga mengangakat sampah sampah daun kering disela sela pagar dan saluran air didepannya yang belum terangkat. terimakasih 

bantuannya semoga mendapatkan pahala kebaikan dari Allah . aamiiin. 

 

Lokasi: 

halaman masjid alhikmah alhidayah jalan setu cipayung

1

2021 October JK2110260029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu pju nyalanya kedap kedip.                   . 

  

Lokasi:  

jalan antarika dekat pasar gembrong, jatinegara, jakarta timur

1

2021 October JK2110260030 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

mohon adakan kembali transjakarta jurusan UI - Lebak Bulus. PPKM sudah level 2 namun kenapa transjakarta jurusan UI - Lebak Bulus belum hadir 

juga 

 

Lokasi: 

Halte lenteng agung depan stasiun lenteng agung, jagakarsa

1

2021 October JK2110260031 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah tidak pada tempatnya_ tolong agar segera di angkat dan di bersikan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan Kementerian Dalam Negeri, jalan Merdeka utara

1

2021 October JK2110260032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan tiang telephone yg mengganggu tolong di bongkar utk keamanan dan ketertiban 

 

 

Lokasi: 

Jl. Benda 6 RT 06 RW 01 Kel Ciganjur Kec Jagakarsa Kota Adm Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor di rahasiakan identitasnya

1



2021 October JK2110260033 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

YTH bapak pemangku kepentingan, mohon untuk di tebang pohon rambutan tersebut, karna tumbuh berdampingan dengan tiang listrik. beresiko 

konslet dan kebakaran. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl tanah merdeka VII rt 06/06 rambutan ciracas jakarta timur (depan musholla Ashobirin)

1

2021 October JK2110260034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan ambles dan rusak di duren sawit mengurangi kondisi pakai kendaraan yg melintas...sdh 1 minggu belum ada perubahan mohon 

TL................................... 

 

Lokasi: 

Near Jl. Lkr. Timur Duren Sawit 20, RT.10/RW.8, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dbantu

1

2021 October JK2110260036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkirnya tetep Kembali mohon diberi tindakan tegas agar tidak kembali parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

dijalan kyai Maja dibawah halte Transjakarta mayestik

1

2021 October JK2110260037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rindang, sangat menggangu.  

Tempat semut merah, Akarnya merusak bangunan, Daunnya membuat sampah, Dahannya bisa menimpa bangunan dan membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Petamburan 4. 

Depan SD bethel, Samping Pintu keluar belakang Dinas Pertamanan DKI. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memotong/memangkas habis, agar tidak tumbuh lagi. Karena sangat menganggu dan membahayakan.  

Terima kasih. �

1

2021 October JK2110260038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lalu lintas di depan rs budi asih sering terhenti setiap harinya , dikarenakan 

1. mobil2 arah masuk rs budi asih via putaran yang sering di buka petugas satpam budi asih, kadangg lampu hijau pun putaran dibuka untuk 

mendahulukan mobil pribadi dan motor (bukan ambulance sesuai petunjuk pada putaran tsb) untuk masuk rs 

 budi asih 

2. adanya halte setelah lampu merah, tempat mangkal ojek online, angkut narik penumpang serta para pedagang makanan di halte tsb semakin 

menambah tidak tertib nya lalu lintas di depan rs budi asih 

 

 

 

Lokasi: 

lalu lintas di depan Rs Budi Asih jl dewi sartika kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan para saptpam budi asih hanya membuka putaran sesuai petunjuk yg boleh masuk via putaran tsb yakni ambulance dan 

sejenisnya. 

Ditertibkan angkut ojek online dan pedagang yg mangkal dan berhenti di depan halte budi asih. Tks

1

2021 October JK2110260039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi takut tumbang karena sudah mulai musim penghujan  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah no 40 sebelum kampus unindra sebelah warung dejavu

1

2021 October JK2110260040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

mau sampe kapan pedagang ilegal d biarkan seperti ini 

padahal d dpn ada Pasar Jaya Gondangdia 

 

jangan buat rusak dan kotor, padahal tempat ada d depan mata kenapa tidak d fasilitasi 

 

jangan cuma foto creekk creekk hijau 

 

Lokasi: 

Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merasahasiakan identitas pelapor.

1



2021 October JK2110260041 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu ceiling underpass menyala terus, menyala semua di kedua arah . 

  

Lokasi:  

jalan jend ahmad yani, pulo gadung, jakarta timur

1

2021 October JK2110260042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan masih parkir inap di pinggir jalan, membuat jalan jadi sempit. sudah berkali-kali dilaporkan, tapi masih tidak digubris oleh yg parkir, & 

tidak ada tindakan tegas dari petugas. 

 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi. Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012. Sedangkan untuk 

sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1. 

 

Lokasi: 

jalan mandala V Cililitan Besar, Cililitan, kramat jati, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Di Jakarta, pengemudi mobil wajib punya garasi.  

Hal itu tertuang dalam Pasal 140 Perda DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012.  

Sedangkan untuk sanksinya, tertuang dalam UU LLAJ Pasal 275 ayat 1.

1

2021 October JK2110260043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai masih banyak sekali yang terpasang di sepanjang Jalan Kapten Tendean sampai dengan flyover, tolong dilepas karena sudah 

melewati tanggal surat dan sudah mulai banyak yang lepas ikatannya 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Kapten Tendean sampai dengan flyover

1

2021 October JK2110260044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

apabila minta tolong untuk menebang pohon diatas apakah bisa? terimakasih banyak bantuannya 

 

Lokasi: 

JL Lembah aren kav DKI depan RT 04 RW 09 Pondok Kelapa Duren sawit

1

2021 October JK2110260045

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tapan ijin 2 lantai tlg pihqk terkait di tegur 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan rt 12 rw 9 kel.  pekayon  kec.  pasar rebo jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

tlg petugas jagan memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110260046 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

toilet halte busway  mampet rusak, setiap hari mo dipake gabisa. 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso halte busway 1 sunter k 

 

boulevard barat 

 

Keterangan tambahan: 

toilet rusak, mampet ber abad2 ga dibetulin keteraluan sekali

1

2021 October JK2110260047 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air sdh menyala tapi segel belum dipasang kembali oleh petugas, PAM PALYJA  

000422181    

 

 

 

Lokasi: 

Jalan, Bendi VIII , No.18, 

Rt.006/Rw.010, Kebayoran Lama Utara.  

Jakarta Selatan 12240.

1



2021 October JK2110260048

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada ular cobra masuk kedalam rumah, posisi rumah pinggir kali 

 

Lokasi: 

Jl mushola rt003/007 no 85 kel.baru kec.pasar rebo Jakarta timur

1

2021 October JK2110260049 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta tidak ada jalur khusus di sepanjang jalan Rasuna Said, jadi ikut terjebak kemacetan. Mohon adanya jalur khusus transjakarta di jalan 

Rasuna Said agar orang nyaman pindah ke angkutan umum. Terima Kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Rasuna Said, Jakarta selatan, DKI Jakarta. Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon adanya solusi terbaik

1

2021 October JK2110260050
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Byk coretan disini mohon utk segera ditindaklanjuti. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan Kembangan Raya dekat kejaksaan dan kantor pemadam kebakaran

1

2021 October JK2110260051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah daun kering, plastik, botol minuman dll di selokan. 

Air selokan tidak mengalir. 

Tidak ada tempat sampah di sekitar lokasi.. 

  

Lokasi:  

Saluran air Jalan Pemuda sisi Velodrome Rawamangun

1

2021 October JK2110260052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat,dan menutupi kabel listrik  

 

Lokasi: 

jln krupuk rt 01 rw 03,bersebelahan dengan tembok setu vilage

1

2021 October JK2110260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di lampu merah flyover pondok bambu 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi lampu merah fly over pondok bambu

1

2021 October JK2110260054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di lampu merah flyover pondok bambu 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi lampu merah flyover pondok bambu

1



2021 October JK2110260055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di lampu merah flyover pondok bambu dekat pos fbr 

 

Lokasi: 

jalan jenderal Basuki Rachmat samping flyover pondok bambu

1

2021 October JK2110260056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, membahayakan pengguna jalan. mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Brigif Kelurahan Cipedak Jakarta Selatan (Pas Belokan) 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110260057 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ass...izin menanyakan prihal bantuan kartu anak Jakarta/kaj. anak saya terdaftar sebagai penerima. tapi sampai saat ini pun belom pernah 

mencairkan dana bantuan nya. sedang kan anak" yang lain nya sudah 3x melakukan pencairan dana nya. Krn sejak dari awal anak saya 

mendapatkan kartu ATM pkd tersebut. tidak pernah ada saldo nya. dan akhir nya sampai bulan ini pun anak saya belum mendapatkan manfaat dari 

yang di programkan oleh Pemprov DKI. jadi saya mohon dibantu oleh pihak terkait.agar gimana cara nya agar anak sy bisa merasakan manfaat nya 

dari program bantuan kartu anak Jakarta tersebut. karna sejak di luncurkan nya program kaj tersebut. anak saya cuma mendapatkan kartu ATM nya 

tanpa terisi saldo sama sekali.ini sudah mau masuk ke pencairan yang ke 4. tp sampai bulan ini pun tak pernah ada saldo yang masuk ke ATM kaj 

anak saya. jadi saya mohon untuk instansi terkait mau membatu prihal yang saya sampai kan. wassalam. dan trima kasih sebelum nya. 

 

Lokasi: 

Pulau kelapa. Rt007 RW 003. Kel. Pulau kelapa. Kec.Kepulauan seribu Utara. kode pos: 14540 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pihak terkait yang ada di kelurahan atau pendamsos kelurahan juga pihak Ukt1 mau memberikan bantuan dengan apa" yang telah 

saya sampaikan/keluhkan prihal program bantuan kartu anak Jakarta/kaj ini. yang mana hingga saat ini belum aja anak kami menerima manfaat dari 

program ini. yang telah berjalan selama 10 bulan ini di tahun 2021. tapi sampai saat ini pun dana bantuan sejak awal pendistribusian dana bantuan 

nya hingga saat ini belum pernah anak kami terima.

1

2021 October JK2110260058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan deket lampumerah perintis rw. 08

1

2021 October JK2110260059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Motor parkir di tengah jalan. 

Kalau malam makin ramai ditambah lagi JNE naro barang di jalan 

 

Lokasi: 

jalan Pancoran Barat XI, jalan sebelum gedung Smesco

1

2021 October JK2110260060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di pengkolan smpn 51 

 

Lokasi: 

jalan kejaksaan  pangkalan ojek pengkolan smpn 51 pondok bambu

1

2021 October JK2110260061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di jalan kejaksaan raya depan pasar  

 

Lokasi: 

jalan kejaksaan raya di fepan pasar pondok bambu..

1



2021 October JK2110260062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik sudah mirih mau rubuh agar bisa diluruskan kembali agar tidak membahayakan. trims. 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

...... 

.

1

2021 October JK2110260063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon daun lebar lebar sudah rimbun butuh di pangkas di pertigaan jalan haji dogol pondok bambu - duren sawit 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan haji dogol pondok bambu - duren sawit

1

2021 October JK2110260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di jalan masjid al wustho pondok bambu - duren sawit 

 

Lokasi: 

di jalan masjid al wustho dekat kantor tdp pondok bambu

1

2021 October JK2110260065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun butuh di pangkas di jalan masjid al wustho pondok bambu - duren sawit 

 

Lokasi: 

jalan masjid al wustho pondok bambu masih deretan kantor scuriti tdp

1

2021 October JK2110260066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di area fasum..... 

..... 

.... 

.... 

.. 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik atau Telkom sudah miring sepertinya juga sudah tidak terpakai karena tidak ada kabel sama sekalim agar diperbaiki atas dibongkar saja 

agar tidak rubuh. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di lokasi ini padam sudah hampir 1 pekan. tidak menyala sama sekali. jadi saat malam hari, akan gelap sekali. mohon pihak 

terkait agar memperbaikinya. saya sdh tanya ke pln, tapi kata mereka, hal ini bukan tanggung jawab mereka, tapi tanggung jawab pemda dki. saya 

cari di kategori, tidak ada pilihan penerangan jalan. tolong ditanggapi.  

 

terima kasih  

 

Lokasi: 

gang Muharam, jalan lebak Bulus V, kelurahan Cilandak Barat, rw 04 rt 013 dan 014

1



2021 October JK2110260069
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di tertibkan di JPO dkt PLN jl jati baru,, ada orang yang tdr di JPO sehingga menganggu kenyamanan di JPO. 

 

Lokasi: 

JPO jl Jati baru Kel kota bambu Utara kecamatan Palmerah

1

2021 October JK2110260070
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

petugas pendaftaran puskesmas kelurahan Koja cuma 1 orang, semuanya jadi serba lama padahal yg mau periksa banyak, tolong di evaluasi  

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan Koja jl Deli lorong 28 no 2 RT 10/3  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dievaluasi

1

2021 October JK2110260071 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Biro Pemerinthan 

Dishub 

 

Kondisi pagi ini perbuatan melawan hukum utk pembegalan fasum jln raya deplu msh berangsung dgn mengakali besi utk pembegalan lbh pendek 

 

Dan tidak jauh dr besi pembegalan terjadi tabrakan adunbenteng motor dan motor,. keselamatan pengendara jadi tidak terjmain krn 

ketidaktegadan pemda dki terhadap one way dan rukan 

 

yg salah siapa? mgkn yg salah rambu one way,  

 

asn/pejabat pemda dapat tunjangn kinerja tp dgn kondisi kinerja spt apakah pantas tunjngan kinerja di berikan setiap bulannya!!!!!! 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum jln raya dan rukan kebal hukum tdk ada yg menindak tegas 

 

pagi ini terjadi adu.bantwng motor dan motor tdk jauh dr besi pembegalan fasum krn krn arus lalu lintas jd tdk jelas 

 

Keterangan tambahan: 

apakah crm mau dikummpulin terlebih dahulu dlm jumlah byk baru nanti cukup dgn 1 TL?

1

2021 October JK2110260072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi jalan besar tlng arahkan ke parkir yang benar 

 

Lokasi: 

tepi jalan wahid hasyim. perempqtan kampung bali iv...........

1

2021 October JK2110260073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar ormas berwarna putih agar ditertibkan sesuai aturan berlaku. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar ormas agar bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Daun dan ranting pohon sudah mati agar bisa ditopping kembali. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1



2021 October JK2110260076 KELURAHAN CIPEDAK Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Assalamualaikum salam sehat dan sukses selalu,  

mohon izin menyampaikan info, sudah dua minggu ini sudah 5 orang yang yang dirawat di rumah sakit karena DBD. 

tepatnya di lingkungan Embung Cinta aselih RT.12/01 kelurahan Cipedak kec Jagakarsa

1

2021 October JK2110260077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, kalau tidak di tindak tegas akan semakin banyak. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hashyim, samping starbuck sebrang ex mc donalds.

1

2021 October JK2110260078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Embung/Waduk mandek selama kurang lebih 6 bulan di Kampung Kramat Jaktim,semenjak covid 19.Sebentar lagi musim hujan 

segera datang antisipasi banjir di daerah Setu Indah dan sekitarnya.Mohon info kapan bisa diproses pengerjaan kembali? 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Koco, Kampung Kramat, Setu  Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pelaporan ini sebagai info untuk kebaikan bersama harap tidak dijadikan sesuatu hal yang besar.

1

2021 October JK2110260079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang terbuka membahayakan pengguna jalan terutama jika hujan di jalan marunda makmur  

 

Lokasi: 

jalan marunda makmur dekat pertigaan stip marunda cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani, sudah sering laka terperosok got

1

2021 October JK2110260080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk usang yg pada copot agar dibongkar saja. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini terlalu rindang kalau hujan dan angin kencang kadang dahannya patah tlg dibantu utk dirapihkan 

 

Lokasi: 

jl wijaya kusuma 1 blok UU no 10 kecamatan grogol petamburan.

1

2021 October JK2110260082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sudah ada larangan parkir dan sdh terdapat halte busway knp masih tidak tertib setiap pagi dan sore bikin macet. 

 

Lokasi: 

stasiun palmerah dekat pintu masuk motor dpr mpr.. 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas di rahasia kan dan segara di tindak lanjuti teri maksih

1



2021 October JK2110260083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak spanduk liar di atas JPO, turunkan 1

2021 October JK2110260084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas karena sudah menempel kabel listrik rawan kebakaran 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih tengah ( dibawah stasiun LRT) kelurahan Pulogadung

1

2021 October JK2110260085 PT TRANSPORTASI JAKARTA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk pejalan kaki di gunanakan petugas busway dan mendirikan tenda  

 

Lokasi: 

stasiun palmerah arah klhk dan mpr dpr dekat pintu masuk motor dpr mpr 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110260086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1



2021 October JK2110260090 KELURAHAN KARET Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman di pinggir jalan semakin lebat, butuh dipotong/dirapihkan agar tidak mengganggu/membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Karya VII, masuk dari depan Gedung Mensa 

 

https://maps.app.goo.gl/RaK8f5LheBuPJhRo7

1

2021 October JK2110260091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan/got mampet yg mengakibatkan gang di dekat selokan tsb terdapat genangan air yg semakin lama semakin naik. Kami selaku warga sudah 

mencoba membuat laporan ke ketua RT pada tgl 28 Juli 2021 namun tidak ada tindak lanjut thd laporan tsb hingga saat ini.  

 

Lokasi: 

Jl Ancol Selatan RT/RW 001/002, Kel. sunter agung, kec. tj. priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohoh petugas untuk tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110260095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong koordunasi u di benahi .Kwatir bambu malam2 tidak tertlihat dan terlanggar 

 

Lokasi: 

kapuk kayu besar jakarta barat......................

1

2021 October JK2110260096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kost kostan dijadikan penginapan berbasis Aplikasih OYO ditengah permukiman padat,beredar info terjadi tindak asusila di lokasi tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl.Tauladan RT.013 RW 005 Kelurahan Karet tengsin. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditindak lanjuti

1



2021 October JK2110260097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan Bendera Partai Golkar di area fasum di luar masa kampanye agar ditertibkan. sesuai aturan.trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai gelora di area fasum di luar masa kampanye...agar ditertibkan sesuai aturan. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar 1

2021 October JK2110260100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pak Gubernur yg terhormat, mohon di tindak tegas oknum kelurahan yg telah memberikan izin pemasangan tiang optik yg tak terdaftar di data 

DPMPTSP.  

Sangat menggangu kenyamanan umum. Mohon tiang tiang optik yg tak berizin disepanjang jalan Menteng Dalam segera dibongkar. 

 

Lokasi: 

jalan kelingkit no. 86 Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110260101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

RedDroorz ditengah permukiman warga yang belum/tidak memiliki izin Perizinan,informasi dari PTSP 

 

Lokasi: 

Jl.Tauladan Rt.013 RW.005 kelurahan karet tengsin. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di TL

1

2021 October JK2110260102 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kursi/bangku trotoar rusak. Perlu perbaikan dan perawatan yg baik. . 

  

Lokasi:  

Kemang raya, depan kafe tamani (seberang the mansion kemchik)

1

2021 October JK2110260103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar 1



2021 October JK2110260104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambrol dilewati truk tonase berat sehingga jalanan ambrol 

 

Lokasi: 

Jln. kerja bakti. RT 02 RW 10 kelurahan Kramat jati kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 October JK2110260106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1

2021 October JK2110260110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

ini bendera ormas liar kembali dipasang lagi, tolong TURUNKAN DENGAN BENAR DAN PASTIKAN TIDAK DIPASANG KEMBALI, bendera liar melanggar 

perda dan merusak keindahan kota, pihak ormas sepertinya sengaja memasang bendera kembali setelah mereka turunkan.
1



2021 October JK2110260111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi banyak mobil parkir liar di jalan ini. membuat kemacetan dari dua arah dan sangat meresahkan pengguna jalan lainnya. harap dinas 

terkait mengatasi parkir liar di jalan tersebut. 

 

Lokasi: 

Pasar PTB. Jalan Melati indah. Kel.Kapuk Kec.Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak Memberitahukan Identitas Saya Karena Akan Mengancam Nyawa Saya dan Keluarga

1

2021 October JK2110260112
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada gelandanyan yang sakit sudah berhari" tidak punya keluarga , yang menganggu pertokoan di jln bekasi barat dalam rt.013 rw.001 kel.rawa 

bunga kec.jatinegara p 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat dalam rt.013 rw.001 kel.rawa bunga kec.jatinegara jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolon bantuannya bpk ibu , karena ini sudah bab dan buang air kecil ditempat

1

2021 October JK2110260113 KELURAHAN JATI PADANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar yg berada diluar pagar masuk mengarah ke atap rmh saya. Menyebabkan tumpukan sampah dari phn tsb merusak talang air rmh. 

 

Lokasi: 

Rumah BU WARNO 

Gg. Musang 

Jalan Jatipadang Utara no. 36 

Rt. 08 Rw. 07 

Jatipadang - Pasar Minggu 

Jakarta Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah mulai musim hujan, takut kalau menimpa atap rumah saya kembali

1

2021 October JK2110260114 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mau tanya, wifi gratis nya udah gada ya?         . 

 

Lokasi: 

stasiun Kampung Bandan                           .

1

2021 October JK2110260115 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

garis pembatas peron warna kuning sudah luntur   . 

 

Lokasi: 

stasiun Kampung Bandan                           .

1

2021 October JK2110260116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditebang pohon mati .dipinggir jalan .jl industri 1 dekat stasiun KA RAJALAWALI JAKARTA PUSAT 

 

Lokasi: 

samping sekolah haleluya jakarta pusat dekat staiun KA rajawali

1

2021 October JK2110260117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

injnpermasalahan pohon udah lebat dan takut menggangu arus pendek listrik. takut terjadi kebakan. mhon bantuanya untuk di lakukan pemapasan 

pohon segera.  

 

Lokasi: 

Jl. Bacang. RW. 06 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka putih.

1



2021 October JK2110260118
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pacsa banjir kemarin malam Sabtu, tolong bantuan nya. sampah saluran. @ANISBASWEDAN @GUBERNURDKI 

 

Lokasi: 

jln. delman asri 7 RT.06/011 Kebayoran lama Utara kecamatan Kebayoran lama Jakarta selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti,thks

1

2021 October JK2110260119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati atap peron stasiun Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Potensi bahaya pohon rimbun dan tinggi mengganggu utilitas jaringan listrik transportasi publik KRL mohon dipangkas tks. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng Agung (stasiun Tanjung barat) arah lenteng Agung depan cars repair and detailing 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv musim hujan

1

2021 October JK2110260121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati atap peron stasiun Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260122 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Posisi rw 09 lebih tinggi dari aparat berwenang, bisa membuat plang otomatis/merubah fungsi jalan seenaknya. 

Menutup jalan tanpa ijin  PERDA no.08/2007.tentang ketertiban umum , peraturan yang berlaku di DKI jakarta. 

Gerbang/ plang otomatis khusus buat warga 09 berstiker. 

Aparat harus bersikap adil.jangan berpihak ke satu golongan daripada belain kepentingan orang banyak/masyarakat umum. 

 

Lokasi: 

jln cengkir raya mau ke arah kopyor raya. 

hanya untuk warga berstiker. pembatasan hak pemakai jalan umum.

1

2021 October JK2110260123
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

2 gerbang pintu intercon arah joglo ditutup dgn alasan corona dan gerbang 1 khusus penghuni. ini sudah lvl 2. blm bs di buka secara umum. 

gerbang 1 hanya untuk penghuni akses kartu. 1gerbang di tutup. ini jalan umum bukan komplek ini jalan utama. jika ada kebakaran susah akses 

nanti.  

 

Lokasi: 

joglo. gerbang arah joglo. arah keluar. ke arah mcd joglo 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberi kan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110260124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi ditatap peron stasiun Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110260125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera gelora diarea fasum agar ditertibkan. trims..... 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Banner Iklan Rokok Merk MLD Biru dan Rokok SIN di warung ini.trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di stasiun tanjung barat ingin menyentuh kabel listrik kereta,di takutkan ada orang tersetrum 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260128 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangku bangku disini tidak ada tanda jaga jarak  . 

 

Lokasi: 

stasiun Duri                                     .

1

2021 October JK2110260129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang atap peron stasiun Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260130 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tangga naik turun menuju peron 5 kotor           . 

 

Lokasi: 

stasiun Duri                                     .

1

2021 October JK2110260131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110260132 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tanda tersebut tlg dicat kembali, sdh luntur semua peron 

 

Lokasi: 

stasiun Duri                                     .

1

2021 October JK2110260133

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

ingin vaksinasi dijakrta walaupun e-KTP luar jakarta. vaksin segera 

 

Lokasi: 

perumahan Bona indah a5 no 1. RT 01 RW 06. Lebak bulus. Jakarta selatan

1

2021 October JK2110260134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

adanya bendera ormas, turunkan dgn benar         . 

 

Lokasi: 

samping stasiun Duri                             .

1

2021 October JK2110260135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame roboh... 

.... 

..... 

 .... 

..... 

..... 

..... 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima masih saja perjualan di jalan umum, harap petugas serius menindak nya dengan tegas tiap hari. 

 

Lokasi: 

Jalan bendungan melayu kelurahan Rawabadak selatan, kecamatan koja

1

2021 October JK2110260137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan karena sangat berbahaya bila terjadi angin kencang dan hujan sangat deras.  

 

Lokasi: 

Jl. Pesona Kalisari Raya RW. 05 Kel. Kalisari Kec. Pasar Rebo , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Ali LMK RW. 05 Kel. Kalisari

1

2021 October JK2110260138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110260139 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

disini knp gada led pemberitahuan posisi kereta? stasiun lain kok ada 

 

Lokasi: 

stasiun Duri                                     .

1

2021 October JK2110260140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan Bendera partai dan ormas diluar masa kampanye. agar ditertibkan.trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260142 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame mbak puan apakah sudah berizin? jika blum harap TL sesuai aturan.trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek lagi ya timer PJU nya, jam segini msh nyala 

 

Lokasi: 

kaliayar X, samping st Duri                      .

1

2021 October JK2110260144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tukang ketoprak dagang dijalan menghalanggi mobil keluar masuk ruko dan arus lalu lintas membuat macet tolong dipindahkan pak lurah 

 

Lokasi: 

boulevard artha gading blolk a7a no. 28 depan indomaret samping jne

1



2021 October JK2110260146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang kaki lima masih berjualan di atas jalanan dan trotoar memakai tenda  permanen dan sudah di tertibkan oleh pol PP setiap hari tapi 

pedagang masih melawan petugas d lapangan
1

2021 October JK2110260147
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di jpo jatibaru depan PLN. mohon petugas terkait untuk dapat membersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl jati baru kota bambu utara/selatan JPO depan PLB  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diproses segera ya

1

2021 October JK2110260148 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

KRL 2296 tujuan tangerang, Kereta 6 No. Rangkaian 205-362 K1 1 90 131 speaker suara nya tlg diperbaiki ya, kresek2 suaranya 

 

Lokasi: 

stasiun Duri                                     .

1

2021 October JK2110260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110260153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri kokoh tidak sesuai dengan izin imb. di duga sudah ada berkoordinasi dgn pihak yg berwenang. laporan LSM LPKAD. 

 

Lokasi: 

jl.kembangan utara blok L1 no2 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tiindak lanjuti

1

2021 October JK2110260155 KELURAHAN KALISARI Taman JAKI

Permasalahan: 

taman dpan masjid kurang perawatan mohon dirapikan.. 

 

Lokasi: 

jalan kalisari 2 dpan masjid Baitul Muttaqin RW 10 

 

Keterangan tambahan: 

ppsu

1

2021 October JK2110260156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

akses jln macet total setiap hari di jln bendungan Melayu krn pedagang berjualan di atas jalanan umur dari pagia,siang dan MLM sangat 

meresahkan warga yg melintas jalanan umu
1

2021 October JK2110260157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu rusak penyok dann tiang miring agar bisa diperbaik trims.  

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110260160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai dengan imb .GSB habis.di duga kuat sudah ada koordinasi dengan pihak pihak terkait. yaitu citata. 

 

Lokasi: 

komplek permata buana jln kembangan utara blok c16 no 11 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan.jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

laporan lsm lpkad. mohon untk segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110260161 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampan dibiarkan , ada bekas karpet, samurai air ada daun 

 

Lokasi: 

jalan tebet barat IV depan alfamart, ada rumah kosong 

 

Keterangan tambahan: 

segera dibersihkan

1

2021 October JK2110260162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260163 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

transjakarta arah pinang ranti pulogadung lama sekali jeda nya bisa 30 menit menunggu.. sudah beberapa kali saya menunggu bisa sampai 30 menit 

bahkan lebih. sudah beberapa hari ini saya selalu meñunggu terlalu lama sangat membuang waktu. dengan kondisi halte yg tidak ada tempat 

duduknya benar2 melelahkan. 

 

Lokasi: 

monumen pancasila sakti. halte busway diseberang monumen 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipercepat arus armadanya supaya kami penumpang nyaman tidak menunggu terlalu lama

1

2021 October JK2110260164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mengenai kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260165
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

oknum warga rusun sering kali buang sampah sembarangan di tangga darurat. sudah berkali-kali di ingatkan oleh pengelola melalui speaker rusun 

akan tetapi oknum masih sering buang sampah sembarangan dan dari pengelola pun tidak ada sanksi sehingga bisa jadi oknum tersebut 

menganggap ini hal yang biasa. padahal di surat perjanjian ada pasal yang menjelaskan masalah kebersihan lingkungan rusun tapi pasal tersebut 

belum digunakan oleh pengelola rusun  

 

Lokasi: 

rusunawa daan mogot tower gedung pulau intan warna biru di tower 2 kelurahan duri kosambi kecamatan cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan atau tidak di publish demi kenyamanan bersama

1

2021 October JK2110260167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang, harus ditopping segera agar tidak tertiup angin kencang. 

 

Lokasi: 

jl. rawamangun muka barat rt 09/rw 12, kelurahan rawamangun, dekat kantor lurah

1



2021 October JK2110260168 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Assalamualaikum pa,  

 

Mohon info dan penjelasannya untuk status KJP n DTKS, a/n Dhananjaya Prattaya Rendra kls 2b di SDN 01 Kedoya Selatan.. 

 

Karna saat ini belum mendapatkan bantuan kjp, terima kasih 🙏�

1

2021 October JK2110260169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ketapang sudah terlalu tinggi dan lebat terkena kabel pohon takut tertimpa dengan batang pohon 

 

Lokasi: 

jalan mangga 1 blok D RT. 008/03 kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk

1

2021 October JK2110260170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng agung., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

setiap hari banyak angkutan parkir padahal sudah jelas ada rambu” dilarang stop dan parkir, mohon jgn di biarkan , mengganggu lalulintas dan 

terlihat kumuh. 

  

Lokasi:  

Jln mayje sutoyo, cawang, jakarta timur(seberang jalan kampus UKI)

1

2021 October JK2110260172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Lenteng agung mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng agung., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak ini tolong coba di cek, sudah sangat lama sekali minta2 sumbangan, mungkin sudah dr tahun lalu tapi ga jelas masjid mana yg sedang dibangun.. 

wajah2 yg minta juga serem2 ky bukan org masjid. coba di cek pak, takutnya sengaja minta2 bawa nama masjid 

 

Lokasi: 

perempatan joglo pas lampu merah dealer honda motor serimpi

1

2021 October JK2110260174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Bangunan ini dibangun melewati batas bangunan yang seharusnya, dia menambahkan dinding, dan menanam kolom pada jalan bersama/jalan 

umum di gang. 

Ini tentu melanggar batas wilayah rumahnya. 

Mohon dicek juga perizinan bangunannya. apakah sudah memiliki izin membangun, sudah bersitegang juga dengan warga penghuni gang terkait 

pengambilan daerah jalan untuk bagian bangunannya. 

Mohon dicek perihal GSB bangunan. 

Dan mohon dicek kemungkinan pelanggaran agar bisa disanksi sesuai ketentuan. 

Pembangun mohon dicek apakah memiliki IMB. 

Bila tidak ada IMB mohon ditindak tegas. 

Tolong difollow up karna pembangunan sedang dikerjakan. 

Di lain hal material juga ditaruh di jalanan yang membuat berpasir, licin, dan pernah membuat lecet salah satu mobil yang masuk ke gang.. 

  

Lokasi:  

Jl. Pendawa RT 09 RW 06, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur. Lokasi persis ujung menuju jalan di gang buntu.. 

  

Keterangan tambahan:  

- Mohon dicek apakah sudah memilki izin pembangunan serta surat2nya. 

- Tolong ditindak tegas sesuai aturan yang berlaku. 

- Tolong Pastikan perihal GSB (Garis Sempadan Bangunan) 

- Tolong terapkan UU No.28 Tahun 2002 bila berpotensi sanksi kepada pemilik bangunan baik penghentian sementara dan pencabutan izin.

1



2021 October JK2110260175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

coba ini dilibatkan pemerintah setempat. percuma kelurahan hanya bisa diem saja. Ini dijaki ada g sih sebenarnya.  

 

Lokasi: 

jalan kalibata timur raya. kelurahan kalibata kecamatan pancoran 12740 (restoran bittersweet)  

 

Keterangan tambahan: 

pemilik hanya bisa diem saja. ga ada penanggulangan

1

2021 October JK2110260176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan driver gojek di bittersweet by najla kalibata pihak tidak memperdulikan perotokol kesehatan yg di anjurkan pemerintah 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Timur No.31, RW.8, Kalibata, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

 

Ibukota Jakarta 12740 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak kerumunan ini lebih dari 200 driver gojek padahal deket dengan kelurahan kalibata

1

2021 October JK2110260177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang sepanjang jalan raya Lenteng agung mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng agung., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Ini tempat dagang kumuh tanpa izin, ga pernah ditindaklanjuti sama kelurahan dan aparat setempat, padahal ini tempat pemukiman tapi dibuat jadi 

kumuh kaya begini, tolong kalau bisa dibongkar karena memang gaada izinnya dan ini sudah sering dilaporkan tapi tidak ditindaklanjuti, liat aja 

masa sampai kumuh kaya begini??? Yang paling aneh ini ada orang kaya preman gitu yang menyewakan ke orang-orang yang mau jualan padahal 

dia ga punya hak untuk tempat ini, malah cuma buat kumuh doang dan MENUTUP saluran air juga!!! KUMUHNYA UDAH KETERLALUAN DAN 

MENGGANGGU BANGET!!! TOLONG DIBONGKAR!. 

  

Lokasi:  

Jl. Sespakes, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara, DKI Jakarta, 14350.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon jangan diberitahukan identitas saya karena nanti malah ribut, dan juga tolong banget ini udah ditindaklanjuti karena udah kumuhnya 

keterlaluan!!! Tolong dibongkar

1

2021 October JK2110260179
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah ketika warna hijau redup semua warnanya 1

2021 October JK2110260180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel sepanjang jalan raya Lenteng agung 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng agung., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1



2021 October JK2110260183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Waduk Pluit Selatan 

Titik kenal 

Lapak Food Street Waduk Pluit

1

2021 October JK2110260184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Waduk Pluit Selatan 

Titik kenal 

Food Street Waduk Pluit

1

2021 October JK2110260185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Waduk Pluit Selatan 

Titik kenal 

Food Street Waduk Pluit

1

2021 October JK2110260186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Lenteng agung mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Lenteng agung., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110260187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi PJU                         . 

 

Lokasi: 

sesuai GPS pada aplikasi ya pak                  .

1

2021 October JK2110260188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tua dan terlalu rimbun. bahaya tumbang pd musim penghujan dan mengganggu penerangan jalan. 

 

Lokasi: 

jl. bekasi barat VI RT 003 RW 02 Rawa Bunga Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy dirahasiakan.

1

2021 October JK2110260189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.setia jaya raya RT 02/06 no.6 kel.jelambar baru kec.grogol petamburan 1



2021 October JK2110260190 KELURAHAN KAMAL MUARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar, dibantu bersihkan                  . 

 

Lokasi: 

sesuai GPS pada aplikasi ya pak                  .

1

2021 October JK2110260191 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme total di tembok ini.  

................... 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menunjai rendah, dibantu                   . 

 

Lokasi: 

sesuai GPS pada aplikasi ya pak                  .

1

2021 October JK2110260193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Pemberhentian JakLingko kondisi Miring agar bisa diperbaiki kembalim trims 

 

Lokasi: 

raya bambu apus jakarta timur.cipayung. ... 

.... 

..

1

2021 October JK2110260194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambj lalu linta tersebut kondisi rusak penyok. agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260195 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme liar di tembok 

... 

.... 

... 

.... 

... 

.... 

.... 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl.jelambar selatan blok L Persil no 3 rt 003/009 kel.jelambar baru kec.grogol Petamburan mohon di. tiindak 1



2021 October JK2110260197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong kuras saluran air di sepanjang jalan utan kayu raya karena rawan genangan apabila hujan turun. terima kasih 

 

Lokasi: 

saluran air sepanjang jalan utan kayu raya. terima kasih

1

2021 October JK2110260198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

akar pohon mengganggu saluran air selokan,mohon izin penanggulangan pohonny 

 

Lokasi: 

dekat masjid jln haji sa'aba bulak miring atau dekat pull taxy

1

2021 October JK2110260199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

halte yang di jadikan tempat usaha,tlg di tertibkan,karena Melanggar ketertiban 

 

Lokasi: 

lokasi persis depan pintu masuk kota indah,tolong di tindak sesuai aturan

1

2021 October JK2110260200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk tidak memiliki ijin,tlg di tindak sesuai aturan 

 

Lokasi: 

lokasi pas pintu masuk pasar pecah kulit depan kantor acc

1

2021 October JK2110260201 KELURAHAN PONDOK PINANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Dinas terkait mohon dilakukan penopingan pohon tersebut dikhawatirkan membahayakan . 

 

Lokasi: 

Area Parkir Masjid Raya Pondok Indah. jln Sultan Iskandar Muda No 1 Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110260202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung liar ini tlg di tertibkan,tolong tindak sesuai aturan  

 

Lokasi: 

lokasi pintu masuk pasar pecah kulit,tolong tindak sesuai aturan yg ada

1

2021 October JK2110260203 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah JAKI

Permasalahan: 

drenase atau got sdh penuh sekali hingga air tdk bisa berfungsi mohon bantuanya utk di angkat sampahnya yg penuh di got tsb mengingat sdh 

masuk musim penghujan. sekiranya segera dilakukan pengangkutan sampahnya agar tdk terjadi meluapnya air disaat penghujan 

 

Lokasi: 

jl. Minangkabau dalam II No 5 jakarta selatan menteng atas

1



2021 October JK2110260204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon agar di tebang.  supaya tidak kena orang saat jatuh... bagian bawah sudah keropos dan bolong. 

 

Lokasi: 

jl angkatan laut. komplek Al.. 

patokannya gaapura rw17 

 

Keterangan tambahan: 

agar cepet di kerjaan karena sudah musim penghujan...angin sudah kencang

1

2021 October JK2110260205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat rimbun bila tumbang bisa memutuskan kabel listrik dan membahayakan pengguna jalan.mohon bantuannya untuk Sudin Pertamanan 

dan Kehutanan agar segera di rapihkan.berhubung sudah mulai memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan raya Pulo Gebang.kandang besar RT 004 RW 004.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 October JK2110260206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat besar bila tumbang bisa membahayakan warga sekitar dan jamaah Masjid.mohon bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan 

Kehutanan agar segera di rapihkan berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan raya Pulo gebang.kandang besar RT 003 RW 004.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 October JK2110260207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan tidak memiliki izin imb sampe saat ini dan bangunan tersebut belum ada tindakan dari CKTRP kecamatan cipayung mohon di 

berikan sanksi atau tindakan tegas kepada bangunan tersebut.  

 

Lokasi: 

JL. raya pagelarang setu kecamatan cipayung rt. 03 rw. 01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan sanksi bangunan di lapangan.

1

2021 October JK2110260208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tinggi pembuangan air di jalan raya dengan di gang lebih tinggi di jalan raya... mengakibatkan genangan apabila hujan.. mohon untuk dapat di buat 

lobang pembuangan dari dalam. gang ke lobang pembuangan air di jalan lebih besar.. (.dibobok.).
1

2021 October JK2110260209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, siang, sore dan malam. sya ucapkan seperti itu karna sya merasa terganggu dengan adanya parkir liar roda empat dan roda dua 

selama 24jam. Mohon di tindak lanjuti untuk intansi terkait terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi parkir liar berada di jalan asem 2 raya sampai asem 3 raya, kelurahan duri kepa, kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan dan di tindak lanjutin. terima kasih.

1

2021 October JK2110260210 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rel kereta api di dekat West one sudah mulai rusak lagi.. Macet mulai terjadi lagi mohon bagian terkait di TL ya... Terima kasih 🙏 🙏 

 

 

Lokasi: 

Lokasi dekat West one tsi pintu kereta api yang tidak resmi

1



2021 October JK2110260211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping, mengantisipasi pohon roboh karna sudah musim hujan.. 

 

Lokasi: 

jl.kalipasir gang eretan Kel.kebun sirih kec.menteng depan rumah makan warteg

1

2021 October JK2110260212

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

semenjak 2 tahun pandemi saya tudak bekerja lg.utk hidup kami gunakan tabungaa yg ada dan kerja serabutan,apakah pemda dki ada lapangan 

kerja dan solusinya.sekarang saya bekerja buruh harian.tapi tudak cukup utk saya dan anak2 .dimn rumah saya masih ngontrak ,dan karena blm 

ada uang sudah menunggak 4 bln.saya butuh pekerjaan bapak2 dan ibu YG TERHORMAT saya sdh tidak tahu lagi.sebelumnya saya bekerja sebagai 

housekeeping 

 

Lokasi: 

jln warydoyong gang manunggal 5 rt 13/08 jatinegara cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

rumah saya masih kontrak,anak saya ada 2.saya perlu pekerjaan .usia saya 40 .sebelumnya saya bekerja sebagai housekeeping

1

2021 October JK2110260213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

BANYAK KABEL BERSERAKAN TANPA ADA TINDAKAN DARI PETUGAS  

 

Lokasi: 

PEREMPATAN LAMPU MERAH PEGANGSAAN DUA TEPAT DI DEPAN WARUNG  

 

Keterangan tambahan: 

SETIAP PEMASANGAN KABEL SELALU ASAL ASALAN, MOHON SEGERA DI TINDAK TEGAS AGAR TIDAK TERJADI LAGI.

1

2021 October JK2110260214
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

laporan nomor JK2110230107 kenapa statusnya sudah selesai? padahal blm ada solusi, NIK msh blm terdaftar... apanya yg selesai? kl lapor lewat 

jaki aja begini, saya harus lapor kmn? langsung ke gubernur? kalian kl kerja yg bener dong 

 

Lokasi: 

jl. masjid bendungan I, cawang,kramat jati,  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

rifyaldi@live.com

1

2021 October JK2110260215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai pengguna jalan kaki sydah setahun ini setiap hari pagi dan sore harus berjuang adu nyawa dikarenakan trotoar dipakai parkir 7x24 jam 

pagi,siang,sore,malam.oleh si cepat di jalan mandala raya no 7 tomang jakbar..apakah ga bisa di tindak lanjutin keadaan ini oleh pihak berwenang.? 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jln mandala raya no 7 .tomang jakarta barat seberang bank bni

1

2021 October JK2110260216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

markas Ormas (ada bendera Ormas) di halaman indomaret, sangat tidak nyaman kalo mau belanja & sangat meresahkan bagi para pengunjung 

 

Lokasi: 

indomaret di jalan kejayaan, krukut - taman sari, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan

1

2021 October JK2110260217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai terpasang di sepanjang Jl. Kapten Tendean dan sudah mulai banyak ikatan yang lepas sehingga membahayakan. Tanggal 

pemasangan juga sudah lewat dari yang tertera di surat. Tolong dilepaskan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Kapten Tendean, Jakarta Selatan, di kedua arahnya

1



2021 October JK2110260218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai terpasang di sepanjang Jl. Kapten Tendean dan sudah mulai banyak ikatan yang lepas sehingga membahayakan. Tanggal 

pemasangan juga sudah lewat dari yang tertera di surat. Tolong dilepaskan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kapten Tendean, Jakarta Selatan termasuk flyover

1

2021 October JK2110260219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar yang seharusnya untuk pejalan kaki malah menjadi tempat parkir motor 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kemang Raya, Jakarta Selatan, banyak menjadi tempat parkir motor

1

2021 October JK2110260220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Empang Bahagia I 

Titik kenal 

Jalan jelambar baru V

1

2021 October JK2110260221 BIRO PEMERINTAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tidak diperbolehkan masuk ke SCTV Tower, harus menunjukan hasil Swab. Aplikasi Peduli Lindungi Dan sertifikat vaksin tidak dianggap Dan tidak 

diperbolehkan masuk ke dalam Gedung SCTV Tower di Senayan City. Mohon tindak lanjutnya. 

 

Lokasi: 

SCTV Tower, Senayan City, Jl. Asia Afrika, Gelora, Tanah Abang

1

2021 October JK2110260222 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI dahan pohon tumbang 1

2021 October JK2110260223 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin, tiang berdiri sejak setahun lebih tetapi terjadi pembiaran. mohon segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Asia Afrika, diatas Showroom Wuling Dan Family Mart

1

2021 October JK2110260224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas, turunkan dengan tegas             . 

 

Lokasi: 

sesuai GPS pada aplikasi ya pak                  .

1



2021 October JK2110260225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan rumah tinggal tidak memiliki ijin 4. lantai setengah tidak memiliki ijin alamat: pengukiran 1. Rt:13/3 no28. a kelurahan Pekojan 

kec:Tambora Jakarta Barat. 

 

Lokasi: 

alamat: pengukiran 1. Rt:13/3 no28. a kelurahan Pekojan kec:Tambora Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan rumah tinggal tidak memiliki ijin 4. lantai setengah tidak memiliki ijin alamat: pengukiran 1. Rt:13/3 no28. a kelurahan Pekojan 

kec:Tambora Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110260226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan kanan kiri sepanjang jalan kuningan barat raya mampet tolong di keruk selokan sepanjang jalan ini.. kuningan barat raya,hujan sedikit air 

meluap. #dinastataair 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kuningan barat raya kanan dan kiri 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak lanjut dinas tata air,krn sudah masuk musim penghujan

1

2021 October JK2110260227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dicopot mengganggu keindahan kota, korsleting listrik dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan Soekamto, kelurahan Duren Sawit, kecamatan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas

1

2021 October JK2110260228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon trembesi tepat di gerbang blok i sudah terlampau tinggi dan terlihat doyong kearah jalan, khawatir roboh dan membahayakan petugas di 

gerbang dan kantor dibawahnya serta warga yang lalu lalang, mohon dibantu untuk toping agar tidak membahayakan terimakasih 

 

Lokasi: 

gerbang cluster michelia ( blok i) Puri Botanical Residence

1

2021 October JK2110260229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok , mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan kramat aris, mabes hankam cipayung 

 

Lokasi: 

Spanduk rokok , mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan kramat aris, mabes hankam cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110260230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas, turunkan dengan tegas             . 

 

Lokasi: 

sesuai GPS pada aplikasi ya pak                  .

1

2021 October JK2110260231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan, lokasi dijalan setu, patokan disebelah jalan bambu wuling, Terima kasih 

 

Lokasi: 

spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan, lokasi dijalan setu, patokan disebelah jalan bambu wuling, Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya dirahasiakan

1



2021 October JK2110260232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangakas/ditebang sepanjag Jln,karna bisa memahayakan pengguna jalan .. Tepat di jalan h.hamdan depan bengkel mobil  

 

Lokasi: 

depan bengkel Jl.h.hamdan jalan panjang relasi Kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pelaporan ini agar di rahasiakan indentitas pelapor terimakasih

1

2021 October JK2110260233 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan setu cipayung disebelah doger kolam renang, Terima kasih 

 

Lokasi: 

spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan setu cipayung disebelah doger kolam renang, Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110260234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri dengan kokoh ditemukan di lapangan blum mengantongi IMB.di duga sudah ada koordinasi dengan pihak terkait 

 

Lokasi: 

jl komplek taman kota blok e6 no 36 rt 013 rw 05 kelurahan kembangan utara kecamatan kembangan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti. laporan lsm lpkad.

1

2021 October JK2110260235
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sisa penebangan dari pohon tumbang belum di angkat dan saya melihat ini jadi sumber mampet aliran air dari pecahan kali dan berakibat sumber 

bau tidak sedap pada lingkungan. 

  

Lokasi:  

Depan SMK PGRI 1 Jakarta Timur 

Jln PKL 2 Kel Makasat Kec Makasar

1

2021 October JK2110260236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa IMB kontrak kontrakan 2 pintu.  

 

Lokasi: 

jl. cilungup indah RT.07 RW.02. duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami warga RT.07. memohon kepada pihak instansi terkait pengawas bangunan untuk menertibkan bangunan tersebut. karena tidak mengurus ijin 

membangun. mhn ditindaklanjuti.

1

2021 October JK2110260237 KELURAHAN KALI BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

AC pendingin MATI (sdh tdk berfungsi) diruang PTSP kelurahan KALIBARU kec CILINCING 

 

mohon kepada pihak terkait untuk di TL karna ruangan terasa panas diruang pelayanan tersebut  

 

Lokasi: 

kantor di KELURAHAN KALIBARU kec cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110260238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulintas tertutup dahan pohon, mohon ditertibkan, lokasi dijalan bina marga dekat pertigaan mcd 

 

Lokasi: 

rambu lalulintas tertutup dahan pohon, mohon ditertibkan, lokasi dijalan bina marga dekat pertigaan mcd

1



2021 October JK2110260239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada tiang listrik + tiang lampu penerangan jalan yang pas didepan rumah saya  

 

Lokasi: 

jl. muara no. 11b rt. 02 rw. 03 jagakarsa tanjung barat jakarta selatan

1

2021 October JK2110260240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan mandor hasan cipayung 

 

Lokasi: 

ada beberapa spanduk iklan rokok, mohon ditertibkan karena melanggar Perda, lokasi dijalan mandor hasan cipayung

1

2021 October JK2110260241

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penginapan di tengah permukiman warga belum/tidak memiliki perizinan mohon untuk segera dicek,info dari PTSP 

 

Lokasi: 

Jl.Tauladan RT.013 RW.005,Karet Tengsin Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110260242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar rusak dan perlu di perbaiki agar lebih bagus lagi. 

 

Lokasi: 

hampir di sepanjang jalan raya tugu trotoar banyak kerusakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar fasilitas publik selalu di perhatikan termasuk trotoar.

1

2021 October JK2110260243 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan, terpasang poster iklan rokok, karena melanggar aturan Perda, Terima kasih, lokasi dijalan mini 2 

 

Lokasi: 

mohon ditertibkan, terpasang poster iklan rokok, karena melanggar aturan Perda, Terima kasih, lokasi dijalan mini 2

1

2021 October JK2110260244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI tolong pak/Bu segera ditindak parkir liar didepan Mall Taman Anggrek.Thanks 1

2021 October JK2110260245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan GAS LPG 1 lantai tanpa IMB. mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Serdang Raya No.15A duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

warga memohon untuk ditindaklanjuti mengenai pembangunan tanpa IMB untuk penampungan Gas. ditinjau kembali SP dan Segel

1



2021 October JK2110260246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang tak bertuan tapi mengganggu aktifitas masyarakat terutama kabelnya yang menjuntai jatuh diatap rumah , sudah lapor telkom PLN dan 

Indosat tidak ada yg mwngaku punya tiang tersebut mohon di tertibkan tiang tiang liar...  

 

Lokasi: 

sebrang kantor zeni kostrad komplek ex harlap rt 3 rw12  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jika memungkinkan agar tiang tiang tersebut dipotong atau dibuang saja. karena tdk beefungsi. terima kasih

1

2021 October JK2110260247
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

ingin mengubah jawdal vaksin karna jauh dari lokasi saya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

GELANGGANG REMAJA KECAMATAN MATRAMAN 

jln balai rakyat, rt.8/rw.10 

 

Keterangan tambahan: 

ingin mengubah jadwal vaksin untuk esok hari di Jakarta selatan di kecamatan tebet/Setiabudi

1

2021 October JK2110260248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kontrakan 2 lantai tidak memiliki imb mohon ditertibkan, lokasi jalan albaidho 1 gang sadar 2 no 35 warung mama intan 

 

Lokasi: 

bangunan kontrakan 2 lantai tidak memiliki imb mohon ditertibkan, lokasi jalan albaidho 1 gang sadar 2 no 35 warung mama intan

1

2021 October JK2110260249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pihak terkait.lampu pju sering padam.mohon diperbaiki.lokasi terate gang3 rt8/4 1

2021 October JK2110260250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait lampu pju padam. mohon diperbaiki. lokasi terate gang3 1

2021 October JK2110260251 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas jaln yang sudah tidak fungsional, rusak, kumuh dan tidak tertata. Perlu pemggantian.. Trlihat tidak ada estetika nya.  

 

Lokasi: 

Jl. Jati baru raya. Kel. Gambir Kec. Tanah abang Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110260252 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sisa puing bangunan dari cluster baru yang tidak diangkat lagi bisa menyebabkan banjir, serta menjadi sarang nyamuk yg dikhawatirkan dapat 

menyebabkan penyakit demam berdarah.  

 

Lokasi: 

Jl. kelapa muda II Rt 05 Rw 03 depan rumah no 29 Kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mengonfirmasikan identitas saya. Serta mohon di TL PPSU kel jagakarsa dengan segera

1



2021 October JK2110260253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar yg menempel dengan gedung ini tolong tertibkan karena Melanggar aturan terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi bangunan liar pas belokan Pinangsia timur tembusan ke arah mangga besar

1

2021 October JK2110260254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung liar menggagu pasilitas umum,tlg di tertibkan terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi di wilayah pinangsia, bersebelahan dengan vegasus

1

2021 October JK2110260255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI penempatan tenda iklan tanpa izin dan pajak ...tolong  segera di copot dan di berikan arahan ..terima kasih ... 1

2021 October JK2110260256 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

tempat jala kaki di halte busway rasuna sangat berbahaya material sudah berkarat . 

  

Lokasi:  

halte busway kuningan depan plaza festival 

depan embassy rusia

1

2021 October JK2110260257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu ceiling menyala terus di kedua arah jalan tolong diperbaiki settingan waktunya. 

  

Lokasi:  

jalan jend ahmad yani, pulo gadung, jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

kordinasikan ke dinas binamarga, kewenangan binamarga, tks

1

2021 October JK2110260258 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di taman (jogging track) kampung baru green garden 

 

Lokasi: 

green garden, kampung baru blok v kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 11520  dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut dan dibersihkan sampai bersih

1

2021 October JK2110260259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak ibu aparat pemerintahan, ini sekarang setiap hari selasa ada pasar malam di adakan di badan jalan, yg mana kami sebagai warga 

sangat terganggu dengan adanya PASAR malam tersebut, kendaraan yg melintas jadi tak bisa melintas, tolong di tegur untuk tidak mengadakan 

pasar malam di wilayah kami, terima kasih  

 

Lokasi: 

jl tipar cakung samping masjid Al barokah kali drain 

 

Keterangan tambahan: 

selamat sore bapak ibu aparat pemerintahan, ini sekarang setiap hari selasa ada pasar malam di adakan di badan jalan, yg mana kami sebagai warga 

sangat terganggu dengan adanya PASAR malam tersebut, kendaraan yg melintas jadi tak bisa melintas, tolong di tegur untuk tidak mengadakan 

pasar malam di wilayah kami, terima kasih

1



2021 October JK2110260260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dukungan dan bantuannya untuk melakukan penopingan 2 buah pohon yang dahannya sudah menjorok ke rumah penduduk, terima kasih 

atas atensi dan dukungannya 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Padang Raya, gg. H.A. Wahid RT 008/03, Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, JAKSEL  12540

1

2021 October JK2110260261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak,  pohon terlalu rindang mengganngu kendaraan yang lewat. dan rawan tumbang, mohon segra ditebang 

 

Lokasi: 

jl. toko tiga Rw 02 kel Glodok kec Tamansari jakarta barat.

1

2021 October JK2110260262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang stop, marka putih panjang bergaris. menurut rambu jika stop akan diangkut diderek dan didenda tks. 

 

Lokasi: 

cibubur junction                                 . 

 

Keterangan tambahan: 

d tl

1

2021 October JK2110260263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepertinya tidak lulus uji sim, rambu dilarang parkir tks. 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

d tl

1

2021 October JK2110260264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh penopingan pohon karena sudah sangat rindang, menutupi lampu jalan 

 

Lokasi: 

jl bekasi barat VI no 10 rt 01 rw 02, di depan warung nasi "shelmy" kelurahan rawa bunga

1

2021 October JK2110260265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir disini bikin semerawut pak tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan budi raya Ngarah ke tanjung duren patokan nya

1

2021 October JK2110260266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lagi parkir liar lagii haduh tolong ini segera di tl di sore hari di jam nya ramai!  

 

Lokasi: 

tepat depan gor danau sunter (di area trotoar/jalan pejalan kaki)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tl trmkasih

1



2021 October JK2110260267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lakukan penggebahan, rambu dilarang stop, rambu dilarang parkir. 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

penggebahan

1

2021 October JK2110260268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 1 Banner Iklan Rokok di toko tersebut. terimakasih 

 

Lokasi: 

Raya Setu Cipayung. Jakarta Timur..... 

..... 

......

1

2021 October JK2110260269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di berikan tempat untuk orang parkir di warung. 

jalanan tidak bisa di lewati 2 arah 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Abang I No.1 Petojo Selatan Gambir RT.11, RW.8, Petojo Sel., Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10160 

 

warung sebelumnya dekat sekolahan

1

2021 October JK2110260270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ini trotoar dibangun emang buat tempat parkir masal ya? Gilaaa dari ujung ke ujung parkiran 

 

Lokasi: 

Sepanjang trotoar salemba depan carolus............

1

2021 October JK2110260271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 Spanduk Partai Sudah Expired. Hut Demokrat dan Maulid Nabi PDIP. agar bisa dicopot terimakasih 

 

Lokasi: 

Raya Setu Cipayung. Jakarta Timur.... 

..... 

..... 

...

1

2021 October JK2110260272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 kecil lari2an sambil bawa2 kayu di jalan gapake masker, mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jalan gang asem rt 10 rw 4 kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi ttg saya

1

2021 October JK2110260273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan ini mati. kalau malam jadi gelap dan khawatir rawan kriminal 

 

Lokasi: 

Jalan Angsana batusari rt 3 rw 5 no.49 kebon jeruk jakarta barat. 11530

1



2021 October JK2110260274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Iklan Rokok agar bisa ditertibkan terimakasih. Salam Praja Berwibawa.  

 

Lokasi: 

Sesuai Geotagging Maps.......Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110260275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Kampanye Partai Gelora di Area Fasum diluar Masa Kampanye.  

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam. Cipayung Jakarta Timur.........

1

2021 October JK2110260276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

4-5 Bendera Ormas Merah agar bisa ditertibkan sesuai aturan yang berlakum trims.  

 

Lokasi: 

Depan Kantor Lurah Setu Cipayung Jakarta Timur....

1

2021 October JK2110260277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil badan jalan sampe 2 jalur,mengakibatkan kemacetan,warga sulit berjalan krn trotoar tertutup dan kumuh... 

ini terjadi setiap hari selama puluhan tahun namun dibiarkan oleh satpol pp 

 

Lokasi: 

persis didepan toko baju ananda DEKAT TIKUNGAN ramayana kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgnlah pencitraan,rapihkan dan tertibkan semua PKL tersebut,sudah sepatutnya kalian bekerja yg benar... 

jgn biarkan mrk dagang mengambil badan jalan umum!!!jd TL jgn cuma numpang foto dan geser2 saja namun seharusnya mrk tidak boleh 

berdagang di situ

1

2021 October JK2110260278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun,, takut rubuh membahayakan pengguna jalan 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat IV sebrang lele crispy samping alfamart 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

pohon rimbun,, dikhawatirkan membahayakan pengguna jalan

1

2021 October JK2110260279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sampah Pelepah dan ranting daun Nyangkut agar bisa di TL. terimakasih.  

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam Jakarta Timur.... 

...... 

.......

1

2021 October JK2110260280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil badan jalan sampe 2 jalur,mengakibatkan kemacetan,warga sulit berjalan krn trotoar tertutup dan kumuh... 

ini terjadi setiap hari selama puluhan tahun namun dibiarkan oleh satpol pp 

 

Lokasi: 

PERSIS DI SEBERANG BANK DKI CABANG PASAR KEBAYORAN LAMA (depan tukang ikan)!!SAYA ULANGI PERSIS DISEBERANG BANK DKI (depan 

tukang ikan),bukan di pasar pisang ataupun di depan ananda!! 

 

Keterangan tambahan: 

berantas tuntas jgn biarkan PKL berdagang di jalan umum,dan petugas jgn hanya numpang foto namun singkirkan lapak2 PKL tsb

1



2021 October JK2110260281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan Gang Swadaya sudah usang karatan dan tidak terbaca. agar bisa diganti dengan yang lebih baik lagi oleh dinas terkait. terimakasih  

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam Cipayung Jakarta Timur...........

1

2021 October JK2110260282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PKL mengambil badan jalan sampe 2 jalur,mengakibatkan kemacetan,warga sulit berjalan krn trotoar tertutup dan kumuh... 

ini terjadi setiap hari selama puluhan tahun namun dibiarkan oleh satpol pp 

 

Lokasi: 

pasar pisang kebayoran lama,jalan raya kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn hanya menggeser2 namun singkirkan PKL dan pedagang tsb dr jalan umum!!

1

2021 October JK2110260283 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme. Coretan Liar.... 

..... 

..... 

..... 

 ... 

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam Cipayung Jakarta Timur... 

......

1

2021 October JK2110260284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dijadikan pangkalan bajaj yg memarkirkan bajaj2nya di pinggir jalan yg sudah diambil pula oleh PKL!!HASILNYA JALAN HANYA BS DILEWATI ATAU 

TERSISA 1 JALUR SAJA SETIAP SORENYA 

 

Lokasi: 

persis di SEBERANG BANK DKI CABANG KEBAYORAN LAMA,bukan di pasar pisang ataupun di pasar ikan,namun PERSIS DISEBERANG BANK DKI 

CABANG KEBAYORAN LAMA 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn hanya numpang foto dan jangan asal ambil posisi yg berdekatan!saya.paham betul apabila petugas akal2an lokasi dari yg saya 

laporkan!!HARAP DI TL SORE HARI SESUAI DENGAN LAPORAN INI

1

2021 October JK2110260285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tua terindikasi sudah mati. kayu dan ranting sudah kering semua. agar bisa di topping saja agar tidak rubuh. trims 

 

Lokasi: 

Ceger Taman Mini Jakarta Timur....................

1

2021 October JK2110260286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal mencotot , sangat membahayakan.Tolong dibenahi dg baik ... 

 

Lokasi: 

jln Panjang, Green Garden, Jakarta Barat............

1

2021 October JK2110260287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tua Terindikasi sudah mati. Ranting dan Kayu sudah kering semua. agar bisa ditopping saja agar tidak rubuh. trims 

 

Lokasi: 

Raya Supriyadi Rambitan ciracas... Jakarta Timur..

1



2021 October JK2110260288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terindikasi sudah mati. ranting dan kayu kering semua. 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps...... 

...... 

....... 

...... 

......

1

2021 October JK2110260289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Di RPTRA Dupa Wangi saat dibuka kembali, banyak warga yang datang #berkerumun & terlebih tidak memakai #masker.  

Tidak ada #Petugas pun yang menghimbau atau menegor.  

Mohon untuk dipantau & ditindaklanjuti berhubung belum terlalu banyak agar tidak memunculkan #Cluster #Covid19 baru di area taman umum.  

Dan sekiranya ada jam aktifitas untuk di taman umum untuk seterusnya. 

 

Terimakasih atas perhatianya 

 

Lokasi: 

RPTRA DUPA WANGI. Jalan Mangga 14, Duri Kepa. Jakarta Barat

1

2021 October JK2110260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

aspal mencotot dan menyebabkan terjadi gundukan yg membahayakan u pengendara. 

 

Lokasi: 

jln Panjang, Jakarta Barat.................................

1

2021 October JK2110260291 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Puing dibiarkan begitu saja dan lubang dibiarkan terbuka. 

  

Lokasi:  

Depan rumah makan sederhana Jl. Dr Sumarno penggilingan cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110260292
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk pengadaan gerobak sampah baru, karena fasilitas yang ada sudah tidak layak pakai  

mohon untuk di tindak lanjuti , terima kasih  

 

Lokasi: 

jl Marzuki ll kp jembatan rt10 RW 01 Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110260293 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah dedaunan kering dan rumput liar sudah mulai banyak.mohon di atasi. trims 

 

Lokasi: 

Cijantung Jakarta Timur. sesuai maps aja. 

... 

.. 

 

 

m

1

2021 October JK2110260294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Meletakkan barang dagangan ditrotoar jalan. agar bisa ditertibkan terimakasih... 

 

Lokasi: 

Sesuai maps aja. pasar rebo jakarta timur.........

1



2021 October JK2110260295
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agar dipangkas sudah musim penghujan. ada lima dahan lebat kebawah  

 

Lokasi: 

Samping polres jakbar atau depannya parkiran motor atau mobil kelolaan polres

1

2021 October JK2110260297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dapat ditindak lanjuti ada 3 pohon sudah tinggi hingga mengganggu kabel listrik dan telepon rumah sudah mati karena terganggu 

oleh ranting pohon yang sudah tinggi dan lebat hingga ditakutkan bila pohon roboh. dan menjatuhi atap bagian dari rumah. terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl Jatiwaringin raya Jakarta timur. patokannya depan sebrang restoran Marugame udon jatiwaringin. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti karena ditakutkan pohon tumbang karena usia pohon sudah tua dan belum pernah di potong sebelumnya. 

terimakasih

1

2021 October JK2110260299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Baliho HUT DKI sudah expired agar bisa dicopot. terimakasih. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam jakarta timur... 

.........  ....

1

2021 October JK2110260300 KELURAHAN CIDENG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Petojo Viy I 

Titik kenal 

Jembatan dekat pintu air

1

2021 October JK2110260301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok merk Gudang Garam. ........... 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang Tanjung Barat Jakart selatan rancho

1

2021 October JK2110260302 KELURAHAN TANJUNG BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Plang Nama Jalan Nangka sudah miring. agar bisa kembali diluruskan . terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka Tanjung Barat. Jakarta Selatan.......

1

2021 October JK2110260303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Puluhan Bendera Partai warna Biru diluar masa kampanye agar bisa ditertibkan .terimakasih 

 

Lokasi: 

Fly Over Tb simatupang lenteng agungJakarta Selatan..........

1



2021 October JK2110260304
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Pohon menutupi Rambu Petunjuk Jalan......... 

 

Lokasi: 

Depan Kampus Utama Jagakarsa.......................

1

2021 October JK2110260305 KELURAHAN JATI Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada akses pejalan kaki yg layak di Jl. Balap Sepeda, trotoar terhalan tangga masuk stasiun LRT Velodrome. Sudah dibelokkan lewat Family 

Mart, tapi dihalangi mobil parkir, terdapat lubang selokan di ujung, dan dihalangi oleh bengkel yg melakukan pekerjaan (ngelas) di trotoar. 

 

Lokasi: 

Jl. Balap Sepeda sisi timur. Depan Family Mart, dekat akses tangga masuk Stasiun LRT Velodrome sisi timur-utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan akses yang layak

1

2021 October JK2110260306 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Rongsokan Bekas Telepon umum yang telah usang di area fasum agar bisa dibongkar saja. agar estetika jalan bisa lebih indah. trimakasih 

 

Lokasi: 

Depan Utama Jagakrsa tanjung barat jakarta selatan

1

2021 October JK2110260307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Jalan Rubuh agar bisa segera diatasi segera. trims. 

 

Lokasi: 

Depan Taman Tanjung Jagakarsa Jakarta Selatan......

1

2021 October JK2110260308 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan H. Saidi sudah terlihat usang dan tiang sudah miring. agar bisa diperbaiki oleh OPD terkait. trimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai maps geotagging..tanjung barat... 

.... 

....

1

2021 October JK2110260309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Gulungan sisa sisa kabel dibiarkan saja di jalan. agar bisa segera di TL.terimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai maps geotagging tanjung barat. jakarta selatan

1

2021 October JK2110260310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Pohon menutupi Rambu Jalan. agar bisa diatasi. terimakasih... 

 

Lokasi: 

jalan Gedong Cijantung Pasar Rebo Jakarta Timur. ..

1



2021 October JK2110260311 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung sangat mengganggu terlihat sangat kumuh di pinggiran jalan,  mohon untuk petugas agar di bersihkan dan tidak ada karungan lagi 

di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kayu jati posisi samping warteg.  mohon segera di tindak lanjut

1

2021 October JK2110260312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan ranting kering.. saat ada angin kencang banyak ranting yang jatuh, sehingga membahayakan orang jalan  

 

Lokasi: 

jl. agung utara 6 blok A20 no. 15 B DKI Jakarta Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk ditebang ranting2 pohon

1

2021 October JK2110260313 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme coretan liar.... 

..... 

................. 

 

Lokasi: 

Raya Mabes Hankam Jakarta Timur Bambu Apus. .......

1

2021 October JK2110260314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jl. Kebon Baru Gang 7 Blok.R...RT.011/08 Kel.Semper Barat..( posisi pinggir jalan besar ke arah Islamic Center) 

ada tiang listrik yang belum terpasang lampu PJU...Tolong dipasang lampu ,,supaya tidak gelap kalo malam hari.... 

terima kasih....

1

2021 October JK2110260315 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah,  tidak pernah dibersihkan dan sangat mengganggu.  terlihat sangat kumuh.  

 

Lokasi: 

posisi dijalan kayujati Raya,  mohon agar petugas masing-masing membersihkanya

1

2021 October JK2110260316 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah liar berserakan,  buang sampah sembarangan sangat mengganggu,  mohon agar di bersihkan.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan haji ten kelurahan rawamangun,  kecamatan pulogadung

1

2021 October JK2110260317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

perubahan mcb jalan raya (atau trotoar pembatas jalan raya) dipotong sepanjang 14,3 meter untuk kepentingan keluar masuk kontainer barang di 

gudang pt. metrox group, mohon bantuannya untuk dirubah secara fleksibel jadi jika tidak ada kontainer masuk/keluar mcb jalan tersebut akan di 

rantai/ditutup agar tidak ada yang putar balik dan agar tidak menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

gudang metrox group 

jalan palmerah barat no. 36 rt. 04/03 

grogol utara, kebayoran lama 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dikoordinasikan agar bisa segera dirubah

1



2021 October JK2110260318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ormas di pintu gerbang komplek sekneg yg berhadapan dengan pasar cidodol 

 

Lokasi: 

gerbang komplek sekneg persis didepan pos jaga pasar cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cat ulang atau dihilangkan segala bentuk keberadaan ormas gak bermanfaat

1

2021 October JK2110260319 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coret-coret liar di gardu jalan pemuda,  sangat mengganggu terlihat jadi kumuh petugas agar segera di tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

lokasi coretan liar di jalan pemuda arah pulogadung.

1

2021 October JK2110260320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan ..warga dan rumah mohon penopingan kepada dinas terkait 

 

Lokasi: 

jl.manggar sisi barat RT 003/011 Kelurahan tugu Utara Kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di toping

1

2021 October JK2110260321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan berhari², tidak diketahui pemiliknya 

 

Lokasi: 

jl gading raya 1dekat puskesmas pisangan timur mtsn 16 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi teguran dan ditilang

1

2021 October JK2110260322 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air,  atau got di pinggiran jalan sangat kotor atau kumuh banyak sampah daun-daun kering.  

 

Lokasi: 

posisi saluran di jalan pemuda samping gor rawamangun.

1

2021 October JK2110260323 KELURAHAN ULUJAMI Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kalau untuk daftar supaya wilayah saya tercover jaringan jakwifi gimana yah ? 

 

Lokasi: 

jl. puskesmas Ulujami Masjid Al Akhyar ( komplek H Abbas ) kecamatan Pesanggrahan , Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110260324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu penerangan jalan umum di jalan untuk kondisi malam hari lingkungan terlalu gelap sekali karena gang buntu. 

 

lampu tiang listrik banyak kabel bekas terbengkalai dan membahayakan  

 

Lokasi: 

agung permai 15 blok C2 No 40, 15/11, sunter agung, tj priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1



2021 October JK2110260325 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mati lampu terus seminggu bisa berapa kali masih kurang. bayar tagihan selalu tepat.pelayananya dong. 

 

Lokasi: 

Al bayyinah Cipedak jagakarsa.lapangan bola albayyinah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL segera

1

2021 October JK2110260326 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

foto tersebut merupakan sampah milik tetangga saya, namun saya dan keluarga ragu untuk membuangnya dikarenakan takut tersinggung. sampah 

tersebut sangat tidak enak dipandang 

 

Lokasi: 

Jl. Walang Baru 2 Dekat Masjid Al Jihad. sampah ini milik Rumah No.77 (samping masjid al jihad) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu siapa yang membuat laporan ini demi terjaga nya komunikasi sesama

1

2021 October JK2110260327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan hshzznsnnznNNnNNNVababababanananabVsvsvavbsbsnanananmaammamamanana 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 October JK2110260328 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 October JK2110260329 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj jsnsjs

1

2021 October JK2110260330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bambu penyangga papan reklame terlalu memakan jalan. banyak korban yg kepentok kan kasian menyebabkan kecelakaan dijalan. mohon ditindak 

ya bapak ganteng 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Raya depan Shisha Cafe kemang raya kemang rayaaa 

 

Keterangan tambahan: 

depan Shisha Cafe

1

2021 October JK2110260331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati, gelap sekali membahayakan pengguna jalan. Sedangkan disini ramai sekali. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Taman Aries / Gedung House of Roman

1



2021 October JK2110260332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di Area ini mati. minta tolong untuk segera diperbaiki.kondisi gelap pas exit tol setu.trims 

 

Lokasi: 

exit toll setu cipayung. sesuai maps yah. terimasih

1

2021 October JK2110260333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong tl pedagang kaki 5 yg meresahkan pengguna jalan dan membhayakan orng lain nya  

 

 

Lokasi: 

lokasi di hotel mulia Tolong tl pedagang kaki 5 yg meresahkan pengguna jalan dan membhayakan orng lain nya

1

2021 October JK2110260334 DINAS KESEHATAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam bapak / Ibu , mohon izin bertanya terkait adanya surat informasi perizinan staycation dari KEMENTRIAN PARIWISATA , yang 

memberikan reward kepada nakes , mohon izin bertanya bagaimana cara mengajukannya , apakah melalui Direktur RSUD atau SUDINKES atau 

langsung Ke DINKES DKI jakarta  

 

Lokasi: 

Jl.Kebagusan , Jakarta Selatan , Dki Jakarta , Rt 003

1

2021 October JK2110260335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lokasi di hotel mulia Tolong tl pedagang kaki 5 yg meresahkan pengguna jalan dan membhayakan orng lain nya  

 

 

Lokasi: 

lokasi di hotel mulia Tolong tl pedagang kaki 5 yg meresahkan pengguna jalan dan membhayakan orng lain nya

1

2021 October JK2110260336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj bshshs

1

2021 October JK2110260337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak satu unit PJU mati tolong di perbaiki pak 

 

Lokasi: 

alamat nya jln rawa buaya yang mau ke arah stasiun rawa buaya dekat gudang ekspedisi JNE

1

2021 October JK2110260338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan. 

lampu jalan yg berada di gang masjid jami nurul ikwan  meleduk/meledak sudah lebih dari 3hari. 

mohon di tindakan lanjuti untuk di ganti dengan yang baru. 

karna yg lama awalnya terjadi MATI dan HIDUP atau (KEDAP-KEDIP). 

mohon di ganti dengan yg baru dan layak. 

 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. MUARA BARU UJUNG rt.020  rw.017  

kel. penjaringan 

kec. penjaringan 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan indentias pelapor 

 

terima kasih

1



2021 October JK2110260339 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk komersil, kadaluarsa blm diturunkan, mohon di tindak untuk keindahan wilayah kita, spanjang lokasi tsb ada beberapa mash tegak berdiri 

 

Lokasi: 

Jl prapanca Raya, masuk wilayah kel cipete utara , keb baru,

1

2021 October JK2110260340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PENERANGAN JALAN UMUM DI JALAN AGUNG JAYA 1 RW 010 KELURAHAN SUNTER AGUNG  PADAM DIBEBERAPA TITIK, SUDAH 2 MALAM INI 

JALANAN GELAP ...MOHON DINAS TERKAIT SEKIRANYA DAPAT MEMBANTU PERMASALAHAN PENERANGAN INI ....TERIMA KASIH ATAS 

PERHATIANNYA  

 

Lokasi: 

Jl.Agung Kaya 1 Rt 014 Rw 010, Kelurahan Sunter Agung

1

2021 October JK2110260341 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur busway taman kota arah jembatan gantung selalu dijadikan kontraflow oleh spd motor setiap sore hari jam 17:30 s/d 20:00 wib. sangat 

membahayakan pengguna jalan lain terutama bus tranjakarta. 

 

Lokasi: 

jalur busway taman kota arah jembatan baru jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

menerobos pagar pembatas jalan yg tidak ada pagarnya. mohon segera fi TL dinas terkait

1

2021 October JK2110260342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 3 lampu jalan mati menjadikan persimpangan tol veteran raya menjadi gelap membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan rusun pu setelah jl veteran raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110260343
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selamat malam min... 

terjadi lagi pembakaran sampah di samping apartemen sentraland cengkareng. sudah sering terjadi. di laporan saya yang beberapa hari lalu pun di 

close, karena di anggap sudah di TL. 

 

tolong di tindak lanjut sampai ke akar... karena ini kejadian bukan 1x atau 2x.  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

samping percis apartemen sentraland cengkareng. cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti sampai tuntas. agar kejadian serupa tidak terulang kembali.

1

2021 October JK2110260344 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Tol sudah jadi, tapi pembangunan pelebaran jalan kok berhenti?? Tanggung wahai Bapak/Ibu yang berwenang. 1

2021 October JK2110260346 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mati lagi aja.mati terus nie lampu seminggu brp kali. 

 

Lokasi: 

nurul ihsan nurul ihsan cipedak nurul ihsan cipedak

1



2021 October JK2110260348 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Sebagai maskot Jakarta di perbatasan (misal di tol Tangerang-Jakarta dan arah keluar tol Bintara), mohon patung elang bondol dan salak condet ini 

diperbaiki dan dibersihkan (supaya enak dilihat). 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Tol Tangerang arah Jakarta dan arah keluar tol Bintara. 

 

Keterangan tambahan: 

Maaf, saya tidak ada fotonya karena sambil nyetir mobil.

1

2021 October JK2110260349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap menjadi jalan sempit dan kendaraan harus gantian melewati. mohon tindakannya 

 

Lokasi: 

jl. duta raya terus sebelum gerbang. tindakan yg tegas 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harus tehgas jgn terulang. kadang malam tambah banyak mbl

1

2021 October JK2110260350

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Pendataan Kesehatan JAKI
di Mall Artha Gading ini dan beberapa pusat perbelanjaan seperti LTC Glodok, dll pelanggan bs masuk tanpa scan barcode pedulilindungi mlalui 

parkiran/basement. mohon bs dibuat aturan & disosialisasikn k pusat2 prbelanjaan agar masyarakat bs segera vaksin
1

2021 October JK2110260352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak ini mobil sering parkir liar di jalan umum, sangat menggangu tetangga.. dan memakan bahu jalan. tolong sering² dipantau khusus 

nya jam sore hari atau setelah maghrib 

 

Lokasi: 

jalan Gandaria ujung RT 009/02 Jagakarsa 12620 Jakarta selatan

1

2021 October JK2110260353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

selamat malam izin melaporkan 

kost kost an dijadikan tempat prostitusi  

banyak penyakit masyarakat dtmpt kost kost an tersebut nama kost tersebut ditutupi tanpa nama alias victoria Residence coba gunakan aplikasi 

michat banyak nama nama penjual pemuas nafsu dengan sistem open BO via michat kenalan transaksi kalau deal langsung masuk kamar  

mohon ditindak lanjuti karena bisa meresahkan warga sekitar  

terimakasih  

 

Lokasi: 

victoria Residence  

jalan kemanggisan ilir raya 004/013 

Palmerah jakarta barat 

11480 

 

Keterangan tambahan: 

saya warga sebrang sering memperhatikan ada aktivitas yang kurang baik dikost victoria Residence mohon di samarkan  

terimakasih  

bang oman

1

2021 October JK2110260354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2109270260 

Yth  

Tolong dilakukan operasi gabungan Dishub,Kementerian PURR, PM Mabes Polri, dan Telkom 

secara rutin utk memberi pembelajaran kepada masyarakat umum/ASN/Aparat Pemenrintah/Instansi/BUMN dilingkungan sekitar 3 instansi 

tersebut. 

 

Akhir2 ini kumat lagi parkir seenaknya dan seharian, jelas2 jalan umum dan ditambah ada tanda larangan parkir, membuat rakyat tambah susah dgn 

kelakuan tdk bertanggungjawab 

 

 

 

 

Lokasi: 

parkir seenaknya di seputar jln umum dan bertanda larangan parkir di Kementerian PURR, Mabes Polri, Telkom,

1

2021 October JK2110260355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Laporan yang kesekian kali, belum ada progress signifikan, bangunan liar kaki lima masih berdiri didepan rumah / toko.. Janji hanya janji, apakah ini 

yang disebut pepesan kosong ?
1



2021 October JK2110260356 KELURAHAN PULAU KELAPA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
proyek pembangunan mes kelurahan pulau kelapa, terindikasi : menyalahi aturan keselamatan lingkungan proyek yg membahayakan keselamatan 

pengguna jalan, terindikasi pula menutup jalan akses warga, dan terindikasi penyerobotan lahan warga, ayo duduk bareng
1

2021 October JK2110260357 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penyakit Masyarakat JAKI tolong segera ditertibkan karena mereka bukan pemulung....setiap hari selalu ada 1

2021 October JK2110260358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon izin untuk yth satuan polisi pamong praja Dan instansi terkait, khususnya wilayah Grogol selatan, laporan sudah di validasi dan dinyatakan 

selesai , tp fakta dilapangan msh ada beberapa bendera yg TDK ditindak ,karena dari 5 foto proses tL hanya foto yg sama tetapi beda sudut 

pengambilan, masih banyak khususnya wilayah Grogol selatan, Jl Raya Cidodol depan JNE ,depan rumah yatim dan dhuafa ,agen beras depan 

komplek Sekneg, lampu merah rawa kemiri.mohon untuk tindak lanjutnya.terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl panjang Raya Cidodol,kelurahan Grogol selatan dan jl raya Kebayoran Lama. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi pelapor.terimakasih

1

2021 October JK2110260359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon iklan rokok Djarum super next dan Djarum 76 dicopot 

 

Lokasi: 

jalan Basuki Rahmat, Duren Sawit, Kecamatan duren sawit

1

2021 October JK2110260360
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyebrangan Di huni  homeless people wkt Malam. perlu perhatian Dari Dinas Yang terkait.  

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan halte pasar baru depan pasar baru

1

2021 October JK2110260361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah 3 hari di jl. Cibanteng 1 dan jalan Cibanteng 2 mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

jl Cibanteng 1 dan jalan Cibanteng 2 mohon segera di TL mksh

1

2021 October JK2110260362 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk dipinggir jalan muarabaru arah rusun muara baru  

 

Lokasi: 

jln.muara baru arah rusun rt 19 rw 17 kelurahan penjaringan kec.penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 October JK2110260363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

banyak lampu penerangan jpo mulai redup berkedip kedip. perlu segera Ada penggantian baru sebelum gelap total 

 

Lokasi: 

jpo menuju halte busway pasar baru depan pasar baru

1

2021 October JK2110260364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, 

 

 

Saya mau melaporkan adanya kerumunan warga dan kebisingan di wilayah saya. Infonya pemilihan ketua RT tapi disertai dengan karaoke. Acara 

sudah dari jam 7 malam. sampai jam 9 dan tadi ada acara karaoke 

 

 

Alamat: sekitaran jalan Jl. Amd VIII, RT.2/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

 

 

Mohon bantuan dan tindak tegasnya 

 

Saya sertakan videonya juga 

 

Terimakasih 

 

 

 

Lokasi: 

Alamat: sekitaran jalan Jl. Amd VIII, RT.2/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

 

Keterangan tambahan: 

laporan bersifat anonim

1

2021 October JK2110260365
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Pohon kondisi pada tengah² kropos, siap tumbang tp bertahan karena ditahan oleh kabel listrik, dan dikhawatirkan membahayakan bagi warga yg 

melintas, inisiatif tebang sendiri, takut melanggar aturan,jd mohon ditindak lajuti pihak terkait. 

 

Lokasi: 

Jl Panglima Polim Raya ruko 74, pasnya tepat pohon yg melekat pada papan nama bank BTN, jenis pohon ,pohon cery

1

2021 October JK2110260366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan Sdh Lama Berkedip kedip /Redup akibatnya penerangan jalan menjadi gelap.. 1

2021 October JK2110260367
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu sejak jam 8 malam belum nyala segera di segerakan terima kasih  

 

Lokasi: 

JLN Daan Mogot Kp Kedaung Kaliangke Rt 04 Rw 08 Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

agak tindak lanjut segera nyala

1

2021 October JK2110260368
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkiran memakan jalan umum sehingga mengganggu kendaraan lain keluar masuk, pemilik sudah pernah kena tegoran satpol PP namun seminggu 

kemudian diulangi (tidak ditanggapi oleh pemilik) tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jln.alur laut 1 GG 5 kelurahan rawa badak selatan kecamatan Koja Jakarta Utara. (tepatnya depan warung butet)

1

2021 October JK2110260369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong aparat yg terkait ada yg menjual miras yg menggangu ketenangan masyarakat dan bikin kerumuan kalau malem hari  

 

Lokasi: 

samping pt ipc jl slawesi pos 9 rw 16 tanjung priok  

 

Keterangan tambahan: 

mohon izin tutup identitas saya

1



2021 October JK2110260370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kepada dinas bina marga tolong di pasang lampu jalan di sepanjang jalan kalimalang depan bank BSI sampai depan RS harum krn jalanan gelap 1

2021 October JK2110260371 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

Banyak oknum petugas nakal di pom bensin batu ceper dan tidak dimulai dari 0 , mesin dan perlatan juga sangat tidak layak, tempatnya juga sangat 

kumuh mohon untuk diperhatikan dan ditindak lanjuti . 

 

 

 

Lokasi: 

pertigaan antara soekarjo  , batu ceper dan pecenongan

1

2021 October JK2110260372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas di sepanjang jalan sukarjo tolong dicopot merusak pemandangan . 

 

Lokasi: 

lampu merah hayam wuruk arah gajah mada plaza tepat dekat pos lalin

1

2021 October JK2110260373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Sudah dua malam pju di wilayah menteng atas Rw012 kelurahan Menteng atas Kecamatan Setiabudi Jaksel Padam. total.. Mohon di tl 1

2021 October JK2110260374
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di pinggir jalan raya cipayung samping GG Irma, sangat bau dan tidak nyaman bagi pejalan kaki, mohon di tindak lanjuti ya 

makasih 

 

Lokasi: 

jl Cipayung raya RT 10 RW 1 kecamatan cipayung kota Jakarta timur

1

2021 October JK2110260375 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kacau ini mah aliran listrik.mati terus udah 3 kali mati. bayar mah ga boleh telat. naik terus. udah 3 kali mati sehari bukan seminggu 3 kali lagi. 

 

Lokasi: 

nurul ihsan nurul ihsan nurul ihsan nurul ihsan cipedak jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Tindak Lanjut ya yg memuaskan pelayananya.

1

2021 October JK2110260376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Berisiiiik sudah malam semua warga sekitar terganggu 1



2021 October JK2110260377
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lokasi pohon dekat indomaret Pangkalan 57, pohon tersebut sudah terlalu rimbun dan menutupi lampu penerangan yg ada di antara dedadunan. 

Tolong di pangkas agar lampu penerangan bisa di perbaiki dan menyala kembali.  

 

Lokasi: 

Jenis pohon Bintaro Dekat indomaret Pangkalan 57 kedoya utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110260378
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu jalanan miring kesrempet truck. posisi depan kantor RW 06 Pulo Gebang Cakung Jakarat Timur 

 

Lokasi: 

jln. Pulo Gebang RT 03/06 Cakung Jakarta Timur. depan halte 

 

Keterangan tambahan: 

depan halte bus SD

1

2021 October JK2110260379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam.. saya ingin melaporkan bahwa Toko Online yang sudah saya Laporkan kemarin, sudah 2kali laporan dan kunjungan, tentang Jam 

Operasional Toko yang tidak ada batasnya dan Prokes tidak dijalan kan dengan baik ini malah gak ada Efek Jeranya.. Apakah tidak ada tindakan 

tegas dari Pemprov setempat apa hanya sebatas Teguran???? Bukankah Pak Gubernur sudah menerapkan ppkm darurat Lagi??? 

 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Taman Dutamas Blok B1 No. 17, Jelambar, Jakarta Barat.

1

2021 October JK2110260380 KELURAHAN JATI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini tgl 26 okt sudah pukul 22.55 rumah di pulo asem utara XI no 18 mengadakan pengajian hingga pukul 22.55 masih gaduh dgn suara yg 

amat sangat keras tanpa ada ijin pada warga sekitar,padahal ini sdh waktu istirahat.sangat menggangu warga sekitar dan semua tidak memakai 

masker. 

 

Lokasi: 

jl pulo asem utara XI no 18,kel jati,kec pulo gadung, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110260381
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon yg sudah ke jalan dan mengangu parah pengguna jalan mohon segara di lakukan penopigan 

 

Lokasi: 

jln mayang 2 Rt 005 Rw 07 kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit jakarta timur

1

2021 October JK2110260382
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

byk pohon yg menutupi lampu2 jl di wilayah Bintaro permai 3,RW 9.dri mulai wilayah RT 3 sampai RT 06.mohon ditangani. 

 

Lokasi: 

sepanjang,jl Bintaro permai 3,RW 9.dri mulai RT 03 sampai RT 06,RT 013

1

2021 October JK2110260383 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI sampah dikali menghambat saluran air 1



2021 October JK2110260384
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Aktivitas bengkel alay berat dan polusi suara dan udara di sekitar lokasi, sering melakuka  loading unloading dan aktivitas bengkel perbaikan alat 

konstruksi di malam 

Hari . Melanggar zonasi peruntukan dan polusi udara .  Tolong di tertibkan . 

  

Lokasi:  

Jalan kebon raya duri 

Kepa , persis dibelakang apartemen menara kebun jeruk dan kampus esa unggul . . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tertibkan polusi udara dari alat berat dan suara di malam hari . Aktivitas ini sangat menganggu dan melanggar zonasi peruntukan

1

2021 October JK2110270001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju mati sudah sekitar 2 minggu, di jl jeruk nipis kecil 1 no 15 

 

Lokasi: 

Lampu pju mati sudah sekitar 2 minggu, di jl jeruk nipis kecil 1 no 15, duri kepa

1

2021 October JK2110270002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Coffee shop berisik di lingkungan warga. 

Buka hingga pukul 00.30 (laporan dibuat) 

Terutamanpada jumat malam (malam sabtu) dan sabtu malam (malam minggu). 

  

Lokasi:  

adagio coffee 

Jl persada raya, pertigaan antara persada raya dan palbatu 2. 

Menteng dalam, tebet. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasia pelapor

1

2021 October JK2110270003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Badan jalan dipakai lahan parkir mobil pribadi. setiap hari untuk parkir. 

 

Lokasi: 

Plumpang B Jl. K 1 RW 04 & RW 05 Kel. rawa badak selatan, Kecamatan Koja. Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Setiap hari mengganggu arus lalu lintas.diharapkan petugas berwenang untuk diderek mobil parkir dibadan jalan

1

2021 October JK2110270004 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

plastik sampah_ tolong agar segera di angkat terimkasih. 

 

Lokasi: 

Sekitaran st Gambir, samping Halte Gambir 1, jln Medeka Timur

1

2021 October JK2110270006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tidak kelihatan pajaknya ko bisa d pasang. 

ada banyak di jalan pesangrahan  

 

Lokasi: 

Jl pesangrahan depan bebek kaleyo sampai lampu merah Puri  

 

Keterangan tambahan: 

ada banyak reklame ga ada pajaknya

1

2021 October JK2110270007 KELURAHAN CIPULIR Pohon JAKI
pohon tumbang saat hujan, menutup akses jalan warga. sudah di rapikan dengan dipotong kecil kecil, tapi bingung buang sampah pohonnya 

gimana.
1



2021 October JK2110270008 KELURAHAN MALAKA SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

wilayah RT 12 RW 09 kel malaka sari, sampah di jalan, saluran, gang jalan setapak mohon tiap hari di cek, dan dibersihkan. pengurus RT agar 

melaksanakannkerja bakti warga tiap minggu di sekitar rumahbmasing masing 

 

Lokasi: 

persis dibelakang pos RT 11 RW 09 kel malaka sari. namun ini adalah dampak dari warga RT 12 RW 09 yang sering membuang sampah sembarangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor demi jakarta yang lebih baik

1

2021 October JK2110270009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dipinggir jalan, membuat jalan sempit, 

 

Lokasi: 

disamping slipi plaza. dibawah fly over jalan raya kemanggisan.

1

2021 October JK2110270010 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pak Petugas minta tolong dibersihkan. sudah beberapa hari tidak ada yang datang. trims 

 

Lokasi: 

JALAN KEMBANG 1 RT.003/001 Kelurahan SETU, Kecamatan Cipayung Jakarta

1

2021 October JK2110270011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

melaporakan saluran penghubung di jl.sukamto raya sudah amberol dan ada penyempitan bekas puing yg rusak lokasi di jl.sukamto raya RT.04/010 

kel.pondok kopi untuk dinas terkait untuk di perbaki.sudah masuk musin hujan takut banjir  

 

Lokasi: 

jl.sukamto raya RT 04/010...kel.pondok kopi.seluran nya sudah amberol untuk di perbaikan.sudah masuk musin hujan.

1

2021 October JK2110270012 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak melaksanakan protokol kesehatan (tidak menjaga jarak dan bekerumun) 

 

Lokasi: 

SMP Negeri 14 Jakarta, Jl. Jatinegara Timur Raya No.61-65, Balimester, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, karena saya khawatir terjadi masalah dikemudian hari jika ketahuan, terimakasih.

1

2021 October JK2110270013 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada kucing mati di saluran air/got. bisa mnyebabkan got tersumbat dan bau. tolong dibantu d kuburkan. tks 

 

Lokasi: 

jalan batu tulis 2, kelurahan batu ampar. posisi got dekat rumah yg banyak tanamannya d dpan pagar.

1

2021 October JK2110270014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl. samanea boulevard pohon sudah hampir mengenai kabel listrik . mohon dibantu untuk trim pohon . terima kasih 1



2021 October JK2110270016 KELURAHAN BAMBU APUS Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berdagang di trotoar dan ganggu jalan bikin macet jaln 

 

Lokasi: 

jalan Bambu Wulung RT 08/005 Bambu apus Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinjaklanjutinya Tiap hari dan suruh tidak berjualan di trotoar

1

2021 October JK2110270017
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu merha Cengkareng jakarta barat mati, arus lalulintas padat,  

 

Lokasi: 

lokasi lampu  merah Cengkareng jakarta barat, perempatan lampu merah 

 

Keterangan tambahan: 

untuk segwra ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110270018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

laporan sudah di TL, itu gak potensi.Tetap saja kembali lagi parkir liar. 

Didepan Rusun Pulogebang, dan Tower Pulogebang. warga setempat resah karena adanya parkir liar tersebut.Kami khawatir akan terjadi konplik 

dengan warga sekitar. 

TL nya agar Kondusif adalah DEREK. 

 

 

 

Lokasi: 

jl Mutiara raya, Pulogebang, Cakung Jakarta timur. 

depan Rusun Pulogebang dan rusun tower Pulogebang.

1

2021 October JK2110270019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan kecil (pas2an) tp parkir mobil kiri-kanan, mengganggu pengguna jalan lalu-lalang.  

 

Lokasi: 

Jl. Cikoko Pancoran Jakarta Selatan. belakang kantor BUKOPIN & MLI.  

 

Keterangan tambahan: 

Pemilik mobil sudah beberapa kali diinfo warga agar parkir ditempat parkir yg disewa2in, tp ybs tidak menggubris, malah ngeyel "bukan urusan 

warga, parkir mobil bukan ditanah sampean".. minta tlg ditindak. terima kasih.

1

2021 October JK2110270020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana di jalan arumba dekat gardu Pln sudah terlalu tingggi warga sekitar pohon minta di toping . 

 

Lokasi: 

jalan arumba rt002 rw007 pgs dua klp gading .taman tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL. pak

1

2021 October JK2110270021 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Apakah sekarang TJ 2Q menggunakan sistem ngetem? Karena tiap saya naik dari gondangdia selalu menunggu penuh, sempat kemarin sekali sayan 

dioper ke bus yang sudah penuh. 

  

Lokasi:  

Jalan Johar Nomor 1A Gondangdia Jakarta Pusat DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk dijadikan sebagai laporan anonim

1

2021 October JK2110270023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali manusia grobak/pemulung yang sering memarkirkan gerobaknya sembarangan serta meletakan sampah rongsokan sembarangan 

sehingga membuat lingkungan saya terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya Rt. 001 rw.01 di depan rumah No. 18a 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1



2021 October JK2110270024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak di bundaran walikota jakarta selatan. mohon ditl. 

 

Lokasi: 

trotoar rusak di bundaran walikota jakarta selatan. mohon ditl.nbr

1

2021 October JK2110270025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di topping. 

Pohon sudah terlalu tinggi,Sudah masuk musim penghujan.Takut ranting jatuh kena kabel listrik dan kena Musholah. 

 

Lokasi: 

Jl. Depsos I No. 13 Rt.001,Rw 02, Bintaro, Pesanggrahan. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara untuk ditindak lanjuti. Terima Kasih

1

2021 October JK2110270026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Musim hujan pohon kapas menutupi lampu penerangan jalan umum kalau malam tidak. begitu terang apalagi disebelahnya ada makam..  

 

Lokasi: 

depan gg h saimin pomad Rt 008 Rw 007 sebelahn warung sembako

1

2021 October JK2110270027
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

traffic light mati disegala arah, mengakibatkan terhambatnya arus LaLin 

 

Lokasi: 

traffic light persimpangan Jatinegara Kaum, dari semua arah. 

 

Keterangan tambahan: 

rawan terjadi nya kecelakaan

1

2021 October JK2110270028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk basi copotin aja biar ga nyampah bikin kumuh halte busway 

 

Lokasi: 

Jalan raya Bogor halte busway RS Harapan Bunda, Plasa Telkom

1

2021 October JK2110270029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas penyebrangan rusak tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

deket halte sudirman akses jembatan jalan raya bogor

1

2021 October JK2110270030 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Grobak sampah di letakan sembarangan buat lingkungan jadi kumuh. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan harapan. Rt01 Rw07  lenteng agung jagakarsa.

1



2021 October JK2110270031

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

petugas datang pada ontime ,, absen masih pake helm ,,  

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pinang ranti, kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti agar pelayanan masyarakat bisa optimal dan disiplin juga untuk para petugasnya,, di cek CCTV yg ada d puskesmas

1

2021 October JK2110270032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 1 Buah Spanduk Iklan Rokok di warung tersebut agar ditertibkan sesuai aturan. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Karim Raya Setu Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110270033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Spanduk Iklan Rokok di area tersebut. agar ditertibkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Karim Raya Setu Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110270034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah disini Sangat menganggu ini sudah meresahkan kami di pagi hari kami sebagai warga pun dipaksa  

 

Lokasi: 

Jalan Gili sampeng raya pertigaan Ngarah ke kemanggisan raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak tegas pak ogah nya disini sering sekali pagi 1 orang sore 3 sampai 4 orang 1 kelompok lagi kalau diamukin mobil kami bisa 

ditimpukin

1

2021 October JK2110270035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak motor dan mobil parkir liar di Jalan Sekolah Petojo Utara Gambir.. tepatnya di belakang Kawasan Duta Merlin.. hal ini sangat mengganggu 

arus lalu lalang kendaraan di jam sibuk.. Harap di tindak, karena ini merupakan jalan umum bukan jalan milik orang kampung seberang kali nya..  

 

Lokasi: 

Jalan Sekolah. Petojo Utara. Kec Gambir.. Tepatnya pas dibelakang kawasan duta merlin dr pintu msuk blakang Bank BTN sampai Jalan KH Hasyim 

Ashari.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas terkait segera menindaklanjuti tanpa menginformasikan siapa yang melakukan pengaduan..

1

2021 October JK2110270036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 1 buah spanduk iklan rokok diarea tersebut agar ditertibkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Karim Raya Setu Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110270037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai menggangu jalan dan depam gerbang Apartemen Slipi. 

mohon segera dkrapihkan karena sudah dihidupi tanaman. berbahaya 

 

Lokasi: 

Apartemen Slipi, JL.Jetjend S.Parman Kav 22-24 Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera cek dan perbaiki kabel

1



2021 October JK2110270038 KELURAHAN RAMBUTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap Kayu Gapura Selamat datang sudah rusak dan usang. agar bisa diperbaharui lagi oleh dinas setempat. agar estetika lingkungan terlihat bagus. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai gps. rambutan ...............................

1

2021 October JK2110270039 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kepada petugas PLN mohon di cek ada pohon yg tersambung aliran listrik. banyak stop kontak yg listrik tersebut digunakan untuk para tukang 

parkir serta para preman yg kumpul² disitu. listrik tersebut ngelos dari atas tiang.. mohon dicabut aliran listrik tersebut karena sangat berbahaya jika 

hujan turun.  

 

Lokasi: 

lokasi seberang pintu utama Taman Makam Pahlawan kalibata. / depan tukang SOP Ayam Klaten 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera benar2 di tindak lanjuti. . TL nya jangan hanya action sekedar foto² saja. Terima kasih

1

2021 October JK2110270040 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth  

Biro Pemerintahan DKI 

Dishub 

 

Mau tanya apakah yang instansi  Dishub msh ada? 

 

"Pembegalan fasum jl raya deplu oleh rukan yg spt nya kebal hukum" 

 

Cabut rambu one way da nganti two way jk belum mampu menegakan hukum ke rukan 

 

#apakah semua warga negara nkri sm di dpn hukum hanya slogan sj????? 

 

Lokasi: 

Pembegalan fasum jln deplu raya oleh rukan yg sptnyablebal hukum

1

2021 October JK2110270041 KELURAHAN ULUJAMI Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tidak profesional nya layanan dri puskesmas Kel. ulujami utk vaksinasi di universitas Tanri Abeng  

membuat kerumunan saat pengambilan nomer antrian... dan tidak adanya petugas atau panitia yg mengarahkan.. juga di berdayakan nya PPSU kel. 

Ulujami sebagai petugas pencatat nomer antrian yg tidak paham dan mengerti 

dan pelayanan yg ga bagus 

 

Lokasi: 

universitas Tanri Abeng kel.ulujami 

kec.pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

teruskan ke Sudin kesehatan

1

2021 October JK2110270042 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sejak 2 thn jalan KESEHATAN III di portal dan di tutup gerbangnya sehingga jalan itu tidak bisa di lewati kendaraan apapun ??? alasan penutupan 2 

sisi jalan keaehatan III Jakpus ini tidak jelas ?? alasan pandemi ?? saat ini sudah landai dan gak ada hububhannya penutupan jalan dengan pandemi 

.. INI FASILITAS UMUM bukan pribadi warga di jalan tersebut .. Perlu di ketahui jalan itu vital untuk para pekerja kantoran di sepanjang jalan raya 

balikpapan karena merupakan akses alternatif diluar kawasan GAGE .. harap pihak tetkait segera bisa membuka portal dan pintu gerbang 2 akses 

jalan kesehatan III .. TOLONG DITANGGAPI ..TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JALAN KESEHATAN III , JAKARTA PUSAT  

LOKASI DEKAT DEALER TOYOTA BALIKPAPAN RAYA

1

2021 October JK2110270043 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air di mayoritas rumah di Jl. Sukamulya IV RT 010/006 , Harapan Mulia, Kemayoran sering mati di jam kerja dan jam pulang kerja serta alirannya 

lambat saat air menyala. mohon untuk segera ditangani dikarenakan sudah seminggu ini air sering mati 

 

Lokasi: 

Jl. Sukamulya IV RT 010/006, Harapan Mulia, Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani karena menyangkut hajat hidup orang banyak

1

2021 October JK2110270044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak kendaraan yang parkir di atas trotoar sangat menggangu mobilitas pejalan kaki, mohon petugas untuk menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl Gajahmada no 3-5 kompleks Duta Merlin depan Bank BNI 

 

Keterangan tambahan: 

berikan efek jera agar tidak terulang kembali

1



2021 October JK2110270045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

belom di cabut bendera ormas di lokasi tahu bang jek di dpan lampu merah pom bnesin rawa kemiri jl.raya kbyroan lama

1

2021 October JK2110270046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Puluhan Bendera Partai dan Ormas dipasang di area fasum agar ditertibkan sesuai aturan. mengganggu estetika kenyamanan wilayah. 

 

Lokasi: 

Rambutan Pasar Rebo Jakarta Timur DKi Jakarta.....

1

2021 October JK2110270047
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

#Dinas Soaial 

tuna wisma, 

 suka ngomong sendiri & Tidur Ditempat Umum. 

sudah ditegur dgn Rt Setempat tetapi malah ngeyel. 

mohon bantuan'a untuk menangani org tersebut. 

Terima Kasih

1

2021 October JK2110270048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air sudah terbuka dan jatuh ke dalam saluran, sudah beberapa hari belum diperbaiki juga, pekerjaan terkesan asal asalan 

 

Lokasi: 

jalan haji montong ciganjur dari arah jalan sadar raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki, untuk menghindari kecelakaan, mengingat jalan tersebut aktif dilalui

1

2021 October JK2110270049 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Saat kelas 1, semua siswa menerima bantuan BPMS dari Pemprov DKI. Buku tabungan dan atm Bank DKI sudah terima tp sampai saat ini belum cair 

juga. 

Penerima :  sekarang sudah kelas 2 (semua siswa) 

Asal sekolah : MIS Ruhul Ulum 

 

Lokasi: 

MIS Ruhul Ulum, Jl.. Kelapa Hijau, Jagakarsa, JakSel

1

2021 October JK2110270050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

PMKS ibu ibu gendong bawa anak mengemis pagi pagi di lampu merah. dinsos hakarta timur. tolong atasi dengan cepat   masih pagi bangey udah 

kaya ada begini di ibukota. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam gedong pasar rebo jakarta timur.

1

2021 October JK2110270051 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan dan Tempelan liar dibox gardu listrik..... 

 

Lokasi: 

sesuai maps gedong pasar rebo jakarta timur... 

....

1



2021 October JK2110270052 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di area publik. agar bisa dibersihkan kembali. trims 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 October JK2110270053 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Karung karung ,puing puing kayu dan plastik dibiarkan begitu saja.. 

 

Lokasi: 

raya haji karim setu cipayung jakarta timur.......

1

2021 October JK2110270054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin di jalan mandolin persis dekat gardu listrik  

minta tolong di toping  

semakin tinggi. 

 

Lokasi: 

jalan mandolin rt 003 rw007 pgs dua klp gading.di tman tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL ya pak .karena suda masuk musim penghujan.di khawatirkan dahan nya patah

1

2021 October JK2110270055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran air U Ditch Jebol/Rusak, sangat membahayakan, tolong dinas terkait untuk segera memperbaikinya, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Cilangkap RT.005/01 ( Posisinya Samping Alfa Midi ada Warung Rokok Saluran Air'nya Ada di Samping Warung.)

1

2021 October JK2110270056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terindikasi mati daun dan ranting kering semua. agar bisa ditopping. terimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai gps. tb simatupang jalan baru rambutan susukan

1

2021 October JK2110270057 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

disini jalanan sempit, pasti mobil ambil jalur busway, dan aparat kepolisian seenaknya menilang atay melakukan apapun dari mobil yg masuk jalur 

busway tersebut, karena jika sore hari jalanan tsb full dan aparat kepolisian tidak menilang, KENAPA HANYA PAGI HARI? APAKAH PAGI2 REZEKI 

BANYAK? 

 

Lokasi: 

lampu merah tambak arah ke pramuka jalanan yg sangat sempit

1

2021 October JK2110270059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang pak, setiap angin kencang atau selepas hujan ranting ranting nya sering ada yg berjatuhan 

 

Lokasi: 

diseberang gang pasar nangka, tepatnya berada di wilayah Kamal Muara ini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak kalau bisa secepatnya ditindak lanjuti �

1



2021 October JK2110270060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pengerjaannya tidak rapi..banyak genangan air di sepanjang penutup..ada lubang terbuka dn sudah bnyak korbannya..pemasangan penutup got 

tidak rapi . sudah trlalu lama tidak ada tanggung jawabnya 

 

Lokasi: 

jl.h.junaedi rt012/03 cipete selatan, cilandak , jakarta selatan. 

 

depan masjid al karomah..dan di depan gang ros.

1

2021 October JK2110270061

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jatuhnya adukan ke bawah yang membahayakan warga lewat 

 

Lokasi: 

jl m Kahfi 2 gg h ramin, rt 9 rw 1 jagakarsa jakarta selatan,  

 

Keterangan tambahan: 

apakah sudah ada IMB nya?

1

2021 October JK2110270062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lingkungan terlihat Kumuh, banyak mobil-mobil yang sudah tidak layak ditaruh dilokasi tersebut. mohon dipindahkan 

 

Lokasi: 

Jalan Bacang Kelurahan Kramat Pela (Portal Alfamidi)

1

2021 October JK2110270063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati dijl.darmawangsa 4 didekat kantor pos, mohon di tl. 

 

Lokasi: 

pohon mati dijl.darmawangsa 4 didekat kantor pos, mohon di tl. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diTL.

1

2021 October JK2110270064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati dijl.darmawangsa 6 dekat taman kerbau gajah. 

 

Lokasi: 

pohon mati dijl.darmawangsa 6 dekat taman kerbau gajah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon seger ditl.

1

2021 October JK2110270065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

tolong di tl di jl basoka raya, kemarin sy sudah lapor jugs via jaki tetapi kemarin petugas dishub memberikan laporan palsu karena pada saat saya 

lapor kemarin tidak ada petugas yang datang menegur
1

2021 October JK2110270066
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang supaya tida membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jln Satrio arah ke tanah abang,Dpn Hanura yg ada gambar BPK oesmansapta

1



2021 October JK2110270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar dikhawatirkan musim penghujan dan angin kencang, untuk meminimalisir pohon tumbanh 

 

Lokasi: 

jl. Ciledug raya samping Bank BNI depan pos damkar

1

2021 October JK2110270068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Trotoar cikini yg halte stasiun cikini udah kaya tempat mangkal ojek pangkalan. Mana parkirnya nutupin jalan 

 

Lokasi: 

Sepanjang trotoar stasiun cikini udh jadi tempat parkir masal pangkalan ojek

1

2021 October JK2110270069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang  

agar di tebang untuk meminimalisir pohon tumbang dalam masuk musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl. panjang Komplek lemigas Blok C blakang pos Keamanan RW 09. ( samping SMA Muhammadiyah 18

1

2021 October JK2110270070

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ada Bangunan Tanpa ijin IMB tolong di cek Kelokasi serta debu dan kotorannya mengganggu penduduk disekitar, pihak terkait tolong cek ke lokasi  

 

Lokasi: 

Jl. Albaidho I No.2 RT. 008/06 Kelurahan Lubang Buaya Kecamatan Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi Bangunan Pas Depan Sekolahan

1

2021 October JK2110270071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Melakukan pembangunan jam segini, mengganggu jam kantor dan menghalangi orang tidak bisa bekerja karena menghalangi!! Sudah mendapat 

komplain dari warga agar kerja nya sore saja, bahkan minta ijin saja tidak dan main menghalangk jalan tanpa minta ijin. Tolong di tengahi. 

  

Lokasi:  

Jalan agung niaga 3, di tengah gang ada ruko yg sedang dibangun

1

2021 October JK2110270072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Baru Raya 

Titik kenal 

RM Padang Minang Raya

1

2021 October JK2110270073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Baru Raya 

Titik kenal 

RM Padang Minang Raya

1



2021 October JK2110270074 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah ini bayar pajak reklame ?di lokasi ini sepertinya banyak reklame yang mungkin belum bayar pajak ke Pemda dki,tolong kepada petugas   

UPPD agar ditertibkan reklame nya 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gorontalo bersebelahan dengan minimarket 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sekali reklame nya di sepanjang lokasi itu

1

2021 October JK2110270075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ijin, mau meneruskan laporan dahan pohon yg patah... Tapi belum sampai putus, dikuatirkan jk putus akan menimpa rumah / mobil tetangga.  

Jl brawijaya 1B no 78 

 

Lokasi: 

Ijin, mau meneruskan laporan dahan pohon yg patah... Tapi belum sampai putus, dikuatirkan jk putus akan menimpa rumah / mobil tetangga.  

Jl brawijaya 1B no 78 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditl.

1

2021 October JK2110270076 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Assalamualaikum coba ditinjau,got sepanjang jalan petojo selatan 5 RW. 5.itu terakhir pembersihan antara agustus/september tahun 2020.& 

hingga saat ini blm ada progres lg untuk got tsb. Yang dimana SAMPAH sudah MENUMPUK didalamnya. Tolong di TL
1

2021 October JK2110270077 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic Light warna Hijau ada tempelan Sticker dan Tiang Traffic Lightnya ada tempelan Selebaran 

 

Selamat Siang Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di dekat Perempatan Jl. Raya Bogor dibawah Fly Over Ps Rebo yg tidak jauh dari PT. 

Frisian Flag, di Lampu Merahnya yg mau ke arah Rambutan/ke arah Cijantung, di Tiang Lampu Merah dan di Lampu Hijaunya ada Sticker Tempelan 

dan Selebaran.  

membuat lampu Hijaunya agak tertutup dan tiangnya terlihat kotor. 

Mohon Penanganannya atas permasalah tersebut Pak/Bu Dinas 

Terkait🙏🏻

 

sebelumnya saya ucapkan Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Lampu Merah perempatan pasar rebo arah Kp. Rambutan dan arah Cijantung/Bogor, dibawah Fly Over Ps Rebo, tidak jauh dari PT. Frisian Flag

1

2021 October JK2110270078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar bikin kumuh aja tlong dicopot makasih 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor pertigaan tanah merdeka/rs harbun

1

2021 October JK2110270079

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Apakah ada oknum yang bangunan 3 lantai buktinya mau 5 lantai 

 

 

Lokasi: 

jalan asem 3 rt 9 rw 8 Duri kepa................... 

 

Keterangan tambahan: 

bisa ga d segel atau d bongkar

1

2021 October JK2110270080 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar mending dicopot aja makasih. 

 

Lokasi: 

Jalan tanah merdeka samping rs harbun toko sembako

1



2021 October JK2110270081 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar pergub copot aja utk menekan jumlah perokok usia remaja 

 

Lokasi: 

Jalan tanah merdeka seberang tpa islam toko sembako

1

2021 October JK2110270082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon agar di pangkas pohon sudah rimbun mengganggu kabel listrik  dan sudah memasuki musim angin dan hujan,agar terhindar dari hal hal 

yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

jl.sunter karya IV blok H RT 10/13,Kel.sunter agung,kec.tanjung Priok,Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar seger di TL karena sudah terlalu berbahaya, lokasi depan sekolah TK Al- Amanah.

1

2021 October JK2110270083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak yang parkir liar di jalan akses masuk apartemen puri mansion jakarta barat 

 

Lokasi: 

jalan akses masuk menuju apartemen puri mansion jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasi saya dijaga sebagai pelapor

1

2021 October JK2110270084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan atau pemangkasan pohon di pinggir jalan depan rumah warga yang sudah sangat tinggi (6-7 meter) dan sudah rapuh/tua yang dapat 

membahayakan warga yang lewat karena suka berulang kali ada dahan cabang ranting pohonnya yang patah yang dapat menimpa pejalan kaki atau 

menimpa rumah atau kendaraan yang ada di sekitar lokasi pohon, juga dapat menimpa label listrik.  apa lagi dalam cuaca ekstrim seperti belakangan 

ini angin besar dapat merubuhkan pohon.  

 

Lokasi: 

jalan kesehatan III, RT 001 RW 011, Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon several dapat dilaksanakan oleh dinas kehutanan DKI sebelum terjadi agar tidak ada korban ataupun kerugian terhadap masyarakat sekitar. 

terima kasih atas perhatiannya

1

2021 October JK2110270086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI kabel kendor dan berantakan di jl.rawamadja rt.006/05 pasca pohon tumbang 1

2021 October JK2110270087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mengantisipasi banjir tolong dikeruk lumpur nya, seperti program pak gubernur grebek lumpur 

 

Lokasi: 

lokasi di waduk kebon melati depan Thamrin residen

1

2021 October JK2110270088
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang tidak jelas mengalirnya, tolong pak/bu yang berwenang tolong bantu perbaikan aliran air supaya lancar dan rapih karena hujan 

sebentar sudah menggenang. jl h liun rt 13/11 petukangan utara. tks admin 

 

Lokasi: 

saluran air yang tidak jelas mengalirnya, tolong pak/bu yang berwenang tolong bantu perbaikan aliran air supaya lancar dan rapih karena hujan 

sebentar sudah menggenang. jl h liun rt 13/11 petukangan utara. tks admin

1



2021 October JK2110270089
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ijin pak petugas bantu keruk lumpur di sepanjang saluran got nya, jangan pas posisi di foto saja. tks admin 

 

Lokasi: 

jl h liun rt 13/11 petukangan utara pesanggrahan jaksel

1

2021 October JK2110270090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar ada banyak disisi kanan dan kiri sepanjang flyover bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor atas Flyover pasar rebo kanan-kiri

1

2021 October JK2110270091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada got yang meluap di jl. graha V dan jl. graha VI...menyebabkan genangan aira yang cukup luas.... 

permasalahannya ada di saluran air yang sedikit menanjak sehingga air tidak bisa mengalir 

 

Lokasi: 

jl. graha V dan Jl. Graha VI  

komplek Bumi Pesanggrahan Mas 

Petukangan Selatan Jakarta Selatan 12270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di turunkan petugas untuk memeriksa saluran air, karena kejadian ini terus berulang setiap hujan deras

1

2021 October JK2110270092 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kepada PT Aetra kami mengajukan sambungan baru dari bulan Agustus . kami  ingin mendapatkan air bersih dari pam. tolong segera terpasang 

karena kami berharap sebagai warga DKI bisa menikmati air bersih 

 

Lokasi: 

perumahan grand Malaka rt 16 rw 06 no 222. 

nama sandra agus prasetyo 

no HP 081240602904/081315643229 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera diproses. saya lagi butuh banget air bersih

1

2021 October JK2110270093 KELURAHAN KEBON SIRIH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

melaporkan bahwa pemilihan pengurus RT/RW di wilayah kami tidak sesuai dengan Pergub 171 yang mana masa bakti sudah lebih 2 periode masih 

bisa mencalonkan dengan dukungan para instansi terkait padahal warga meminta untuk pergantian/peremajaan kepengurusan RT. Menurut warga 

pemilihan kepengurusan RT di wilayah kami tidak sah karna tidak sesuai dengan Pergub 171 yang sudah di sah kan ..kalau warga/masyarakat sdh 

diajarkan tuk tidak mentaati peraturan yang sudah ditetapkan mau di bawa kemana nantinya warga ini...kalo harus mengikuti kebijakan sepihak 

dari intansi / kelurahan yang tidak berpihak pada warga dan masyarakat di wilayah kebon sirih jakarta pusat. 

 

Lokasi: 

kebon sirih barat gang 3  

RT.005/02 menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutin atas keputusan dari intasi/kelurahan yg sepihak karna pemilihan kepengurusan RT yg sdh berjalan ini tidak berdasarkan 

Pergub 171yang sudah ditetapkan dan di sah kan .

1

2021 October JK2110270094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon lebat berbahaya dan mengganggu kabel listrik mohon segera di toping, jl sumur batu akses masuk griya agung RW 05 Cempaka baru. 1

2021 October JK2110270095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, depqn pagar ganggu, tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl. kebon mangga 1 dekat masjid, kelutahan cipulir

1



2021 October JK2110270096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon lebat berbahaya dan mengganggu kabel listrik mohon segera di toping jl sumur batu akses masuk griya agung RW 05 Cempaka baru 

Kemayoran
1

2021 October JK2110270097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur mengendap dibawah jembatan depan Sherwood. 

jl.kelapa nias raya. 

tolong di TL (suku dinas tata air) SDA 

 

Lokasi: 

jl kelapa nias raya (jembatan depan sherwood)..... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL (SDA) suku dinas tata air

1

2021 October JK2110270098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon lebat berbahaya dan mengganggu saluran air dan kabel listrik mohon segera di toping jl sumur batu akses masuk griya agung RW 05 

Cempaka baru Kemayoran
1

2021 October JK2110270099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru, mengganggu jalan, tidak bagus.......... 

 

Lokasi: 

jl.cipulir 1rt.15 rw.4 depan ayam bakar wong tegal

1

2021 October JK2110270100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sudah ada plang d larang Puter balik, ada Pa ogah yang atur pada puter Balik, jadi bikin macet panjang, dr arah tendean,  

 

Lokasi: 

Jln Wolter Monginsidi, Lampu merah dr tendean arah k Wolter Monginsidi,  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah ada Plang Dilarang puter balik, tapi ada Pa ogah yang atur buat puter balik jadi bikin macet

1

2021 October JK2110270101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjutin pak  

ini mengganggu sampai ke jalan jalan 

tolong pak 

 

Lokasi: 

Belakang wtc,persis di depan warteg di samping tulang nasi goreng 

 

Keterangan tambahan: 

di tindak lanjutkan pak

1

2021 October JK2110270102 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ... tolong dibersihkan ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan abdul muis, pinggir kali sebelum lampu merah

1



2021 October JK2110270103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang dekat mushola, semoit jalan nya 

 

Lokasi: 

jl. sd cipulir dekat mushola pertigaan, kelurahan cipulir

1

2021 October JK2110270104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got antar rumah warga yang kecil dan sempit sehingga air saat hujan tiba tidak bsa menampung, dapat menimbulkan meluap dan merusak 

tanah pinggiran sungai.  

 

Lokasi: 

jl. H. Shibi Rt006/02 No. 68 kel.serengseng sawah kec. jagakarsa. jakarta selatan. depan rumah bapak minin.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dari dinas terkait untuk membantu solusinya atau bantu perbaikannya nya saluran got warga.

1

2021 October JK2110270105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang internet, dipasang bikin sempit jalanan, ganggu 

 

Lokasi: 

jl. samudra cioulir depan rumah pagar hitam, cipulir

1

2021 October JK2110270106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada nya pembangunan yg di lakukan blum mengantongi IMB. karna di lokasi pembangunan tersebut tidak terlihat papan IMB. seakan akan ada nya 

pembiayaran dari pihak yg berwenang ( citata). 

 

Lokasi: 

jln pergudangan kartajaya rt 14 rw 14 kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan. 

 

Keterangan tambahan: 

untk segera di cek dan di tindak lanjut. by: LSM LPKAD.

1

2021 October JK2110270107 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan di Bank DKI KCP Kec. Pasar Rebo menyebalkan karena Security-nya menyuruh kita datang besok aja sebab yang antri sudah banyak, 

tetapi jika besoknya kita datang jam 08.15 saja disuruh begitu lagi alasan yang sama nomor antrian sudah habis.  

Kondisi spt ini sudah bbrp hari, barangkali akibat banyaknya warga yang akan ganti kartu ATM. 

Bank DKI tidak ada upaya memperbaiki keadaan, terbukti dalam dua Minggu ini yang melayani tetap hanya seorang, meja yang satu lagi  tetap 

kosong /tdk ada petugasnya?. 

Saya pernah disuruh ke KCP Pasar Obor /Pasar Cijantung diatas jam 12.00 disana hanya ada satu orang CS yang mengatakan besok aja datang pak 

karena ada gangguan komputer. 

Tolong perbaiki keadaan ini karena waktu yang disiapkan Bank untuk pergantian kartu ATM ini hanya sampai tgl 31 Oktober 2021, kita disuruh 

bolak balik datang buang waktu jadinya sangat merepotkan. 

Terimakasih atas perhatiannya, dan tolong dilacak para petugas security serta kenapa hanya seorang yang melayani??? 

 

Lokasi: 

Kantor Cabang Bank DKI, kantor Kec Pasar Rebo Jaktim

1

2021 October JK2110270108 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air dari komplek unilever menuju taman villa meruya (melewati depan sdn 04) di bendung / disumbat oleh oknum yg tidak bertanggung 

jawab dengan menggunakan karung plastik sebanyak 3 buah.  

Tujuan bendungan itu adalah utk keperluan menyiram tanaman oknum pelaku tersebut.. 

Kami sebagai warga Rt05/09 Komplek unilever sangat dirugikan, karena setiap hujan datang pasti banjir mengintai rumah kami.. 

Mohon kiranya dinas terkait untuk menindak/membersihkan sumbatan tersebut karena sudah sangat meresahkan. 

Atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih... 

 

Lokasi: 

Saluran air didepan sdn 04 yg menuju ke taman villa meruya, dekat dengan pintu masuk RPTRA (bukan yg bendungan lama dekat gerbang villa 

meruya) 

Titiknya agak tersembunyi karena lubangnya agak sempit.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti, karena sudah sangat meresahkan, terimakasih banyak atas atensinya �

1

2021 October JK2110270109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat, mohon di pangkas agar tidak menyebabkan pohon rubuh saat musim hujan datang.  

 

Lokasi: 

Jl. kota bambu selatan III, kel. kota bambu selatan, palmerah, jakarta barat. posisi didepan toko sembako abangade / bengkel bang endi

1



2021 October JK2110270110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel koneksi internet agak rendah, sekitar 2 meter dari akses masuk mobil ke garasi. Mohon diperbaiki.  

 

Lokasi: 

Komplek Depkes no A8, Pasar Minggu, pinggir jalan raya, sebelum Klinik Alya Esthetic.

1

2021 October JK2110270111 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklannya sudah membayar pajak?  takut nanti diikuti iklan iklan lain. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya, pas di belokan kekanan, pertemuan dari jalan sakti raya

1

2021 October JK2110270112 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar bikin kumuh mending di copotin aja... 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor sebelum pol bis Mayasari/pertigaan

1

2021 October JK2110270113

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

vaksin pfizer dan astra di wilayah kecamatan kemayoran kenapa lama sekali harus menunggu sampai kuota 6 orang untuk pfizer dan 10 untuk astra. 

saya warga dari pagi menunggu sangat lama. di kecamatan lain gampang2 saja tidak perlu menunggu kuota. ahirnya tetangga saya vaksin astra di 

cempaka putih tidak menunggu lama. di kemayoran bisa habis waktu saya buat kerja hanya menunggu kuota vaksin sampai 10 orang. tolong pak 

gubernur di tegur kepala puskesmas. 

 

Lokasi: 

vaksinasi kelurahan di wilayah kecamatan kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

info dari petugas medis semuanya atas perintah kepala puskesmas

1

2021 October JK2110270114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Siang pak.. Pohon didekat Saung Rawa Lele sudah tinggi² pak, sangat ngeri apabila ada hujan disertakan angin kencang seperti Kemarin.. Mohon 

bantuannya pak untuk menebang Pohon² ini, Terimakasih 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Depan Pintu masuk Resto Saung Rawa Lele, Peta Barat, Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110270115

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

buat surat keterangan sehat,apa harus sesuai nama perusaan yg akan di lamar kerjaan...soalanya saya kan buat surat kesehatan belom tentu yg 

dilamar kerjaan sama dengan perusaan tersebut.pasti saya kan buat lamaran kerjaan brp perusaan.apa saya harus buat.surat kesehatan harus yg 

banyak setiap perusaan.tlong tindak lanjut in..bagian adm...apa bener sya harus buat surat kesehatan sesuai perusaan yg di tujuh...gak bisa tanpa 

harus pake nama perusaan. 

 

Lokasi: 

jl.masjid al-munir rt 013 rw 002 kel.makasar kec.makasar jakarta timur.

1

2021 October JK2110270116 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar bikin kumuh asal pasang doang mending di copot 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor dekat  prajawangsa/sebrang pom bensin

1



2021 October JK2110270117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Normalisasi Aliran Got karna mampet/tidak lancar sehingga air meluap ke halaman dan jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Danau Sunter Selatan blok O4 kav. 30-31 no 12 B

1

2021 October JK2110270118

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

menyampaikan laporan terkait bidan puskesmas kec pasar minggu melayani dengan cara tidak sopan 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan raya puskesmas kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti secara teguran kepada bidan puskesmas kecamatan pasar minggu yang melayani dengan cara membentak

1

2021 October JK2110270119 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI apa ini tujuan pelebaran trotoar? sampai2 tidak ada ruang utk tanam pohon?? 1

2021 October JK2110270120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Warung dengan pengeras suara untuk memutar musik. Mengganggu ketentraman di wilayah pemukiman yang padat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Anggrek Kali Murni (Anggrek Rosliana Pinggir Kali). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon merahasiakan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110270121
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Lagi... 

sampah tergenang di saluran air, mohon kiranya bapak dan ibu mengatasi masalah ini,  

note : untuk wilayah ini warganya kurang peduli untuk buang sampah pada tempatnya, sering-sering ditengok ya.  

mohon kiranya bapak dan ibu bisa mengatasi masalah ini.  

 

Lokasi: 

jl. pulo harapan indah, rt/012, rw 10, depan tukang kelapa hijau ( saluran airnya )  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu saya sebagai pelapor, terima kasih.

1

2021 October JK2110270122 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air kotor bangeeeet, tolong bersihkan nanti jadi sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jl. kramat jaya baru. johar baru. kecamatan johar baru

1

2021 October JK2110270123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sudah mulai rimbun.. tolong untuk dipangkas sedikit .. 

posisi pohon.. perempatan lampu merah jln Tubagus Angke. 

terima kasih ❤️

1



2021 October JK2110270124

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JOHAR BARU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mau vaksin ke 2 ribet,pake fotocopy ktp dll.aneh sistem online tapi masih pake fotocopy KTP.pelayanan parah beda kelas sm puskesas menteng. 

masa tiap2 puskesmas beda SOP. tolong dinkes SOP buat vaksin tuh biar ga ribet blok. 

 

Lokasi: 

puskesmas johar baru. johar baru jakarta pusat dki jakarta

1

2021 October JK2110270125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana nya sudah terlalu tinggi dan rimbun,terlalu bahaya takut nimpah rumah,mohon di tindaklanjuti,mohon agar pohon di buat agak 

pendek,terimakasih 

 

Lokasi: 

jalur lintas Tomang,Deket jl Petojo viy 5 kelurahan cideng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar pohon di buat agak pendek

1

2021 October JK2110270126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan dari pagi sampai malam,  kanan kiri bahu jalan kampung dijadikan parkir liar sudah banyak menyebabkan kecelakaan 

anak-anak menyeberang dan kemarin pernah mobil damkar tidak bisa masuk gara-gara mobil parkir sembarangan dibahu jalan masuk kampung 

rawa bebek, mohon ditindak secepatnya karena sudah meresahkan masyarakat sekitar. 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Bebek RT 010 RW 001 Kelurahan Pulogebang kecamatan Cakung, Jakarta Timur, tepatnya disepanjang jalan masuk kampung Rawa Bebek 

Dekat Masjid Attadzkiroh 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor dan mohon sekali tindakan cepatnya.

1

2021 October JK2110270127
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

LAMPU MERAH PENYEBARANGAN MATI TOLONG DI PROSES DI PERBAKIN LAMPU PENYEBRANGAN NYA 

 

Lokasi: 

jl.pesangrahan Jakarta barat kecamatan kembangan Jakarta barat kelurahan Meruya utara

1

2021 October JK2110270128
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat pengendapan ojol tidak ada tempat sampah,sampah berserakan jadinya 

 

Lokasi: 

pengendapan ojol setasiun palmerah arah kebayoran .

1

2021 October JK2110270129
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk di berikan photo hasil tl 

sk gubenur kepala daerah khusus ibu kota jakarta nomor 1727 tahun 1989 tentang tata cara dan tata tertib penggunaan gedung  

 

Mohon semua tulisanya dan dasar hukum peraturan tersebut di lampirkan di photo tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan pemuda rawamangun jakarta timur dki jakarta.

1

2021 October JK2110270130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL ini punya anak atau ponakan, selalu ramai dgn modus dua bak tanaman jadi deh tempat mangkal PKL abadi.  

 

anaknya mainkan kunci motor ditemukan orang lain, saat saya lagi cari atau nunggu teman dijalan ini 

 

solusi jangka pe dek: rombak dan bongkar satu bak tanaman dulu karna posisi bak tanaman diatas trotoar gak logika. jika gak beres kedepan 

diposting foto bak tanaman di sudut arah lannya 

 

Lokasi: 

jalan cikini raya dekat hotel. posisi jalan ciliman

1



2021 October JK2110270131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar tamu pengadilan negeri jakarta selatan setiap selasa dan rabu di Gg. Sawo II, RT 3&4 RW 10, ampera raya, ragunan, ps minggu, dan 

menganggu kenyamanan warga. Sudah berulang kali dilakukan pendekatan humanis oleh dishub. 

peringatan warga tidak dihiraukan. MOHON TINDAKAN TEGAS dengan efek jera!!! 

  

MOHON TUNTASKAN 🙏�

1

2021 October JK2110270132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan haggsahjabsvsbsnsnsvshsabsbababbsbsbsbsbsbsbabhajaajjakakakamamamagsgsgsbbshsjsnsbsbsnsbsbbs 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kelurahan rambutan kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 October JK2110270133
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
RSUD JAKI

Permasalahan: 

rsud pegadungan melaksanakan vaksinasi kepada warg secara lmban dan trlalu berbelit² penangannannya. petugas bnyak yg santai² padahal warga 

bnyak yg sudah menunggu siap tuk d vaksin. 

 

lamban 

bebelit² 

petugas vasksin ( juru suntik ) malah leha² 

terburuk lah 

 

Lokasi: 

jl. 1 maret, pegadungan, kalideres jakbar. samping SMA 95 jakarta

1

2021 October JK2110270134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mati rawan tumbang di pinggir jalan yang ramai.  

 

Lokasi: 

JL. Teluk Mandar No: 1 Kel. Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110270135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga sekitar rt 004 dan rt 007 buang menjadikan saluran air menjadi tempat buang sampah 

 

Lokasi: 

dibelakang rumah jalan swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu jakarta selatan, diantara gang puin dg gang haji amur tepat 

dibelakang tanah milik dinas pertaman pemprov DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak secara hukum menurut undang undang dan peraturan yang berlaku di NKRI ... �

1

2021 October JK2110270136
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Karyawan WFO hampir 100% dgn alasan usaha kita adalah masuk pada kategori esensial, namun kantor Jakarta hanya bersifat administratif, 

sedangkan yg esensial berlokasi di Mamuju, Sulawesi Barat.  

 

Lokasi: 

gedung nucira lt. 4, jl. MT.  Haryono.  

Cawang, (dekat dgn stasiun Cawang)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar merahasiakan identitas sy, dgn alasan keselamatan pekerjaan sy.

1

2021 October JK2110270137 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tutup mainhole dijalan kurang baik / tidak rata atau jeblos / turun kurang lebih 10 cm, sangat berbahaya.  

 

Lokasi: 

depan resto Bunga Pepaya Jl. RP. Soeroso - Gondangdia

1



2021 October JK2110270138 KELURAHAN MAPHAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terkait tutup saluran air amblas, Tolong diperbaiki. Karena sering di lalui kendaraan umum 

 

Lokasi: 

Jalan kebon jeruk VII, tamansari, kelurahan maphar, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Masuk gang kebon jeruk VII(sebelah indomart), masuk 100 meter sebelah kiri dan kanan jalan

1

2021 October JK2110270139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan lebih tinggi dr pada ijin yang di berikan (3 lantai) di bangun 4.5 lantai 

 

Lokasi: 

Muara karang blok B 9 timur no 6 pluit, Penjaringan Jakarta Utara 14450  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di stop karna terlalu tinggi bangunan nya sehingga di takut kan roboh

1

2021 October JK2110270140

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

tidak buka dan saya sudah ke kecamatan berkali"dan nunggu berjam jam 

 

Lokasi: 

jl. kemuskus no 2 taman sari  kantor kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di respon supaya warga taman sari bisa mengurus dan bisa dibantu untuk pengurusan ok oce

1

2021 October JK2110270141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batangnya sudah lapuk di makan rayap, dan di daunya sudah banyak hama putih dan ulat bulu. di takutkan menggangu penyebrangan jalan dan 

roboh tiba- tiba 

 

Lokasi: 

depan monumen Pancasila sakti tepatnya di sebrang warkop tampomas jl. raya pondok gede no 32

1

2021 October JK2110270142
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES
RSUD JAKI

Permasalahan: 

kami gagal vaksin setelah menunggu lama selama 3 jam, dan disuruh balik lg bsok dikarenakan kami hanya 5 org saja, petugasnya bilang kurang 1 

org agar menjadi 6 org biar bisa d vaksin. intinya kami ber 5 termasuk saya dan istri saya disuruh pulang kembali setwlah menunggu 3 jam dengan 

gagal vaksin.... intinyaaaaaaaa BURUK SEKALI PELAYANAN RSUD PEGADUNGA ..... 

 

TOLONG LANGSUNG D TINDAK LANJUTI.... DAN SAYA JG AKAN MENERUSKAN KERANAH PUBLIC AGAR DIDENGAR OLEH PRESIDEN... RAKYATNYA 

INGIN BERPASTISIPASI TP PETUGASNYA MENGHALANGI KAMI.  

 

Lokasi: 

jl.1 maret kel. pegadungan, kec kalideres, samping SMA 95 Jakarta barat

1

2021 October JK2110270143 KELURAHAN KAPUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet dikarenakan aliran air inti mampet tertutup pasir matrial depan pasar darurat 

 

Lokasi: 

jl. kapuk raya pasar darurat rt.003 rw.012 jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

masalah ini bukan hanya mampet saluran air, tapi tersumbatnya jalan air ke saluran inti. tertutup pasir matrial depan pasar darurat

1

2021 October JK2110270144 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dilakukan penopingan, sangat mengganggu kabel, rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Seruni raya No.12 

Rt.001/010 

Kel. Malaka Sari 

Kec. Duren Sawit 

Jakarta 13460

1



2021 October JK2110270145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait pohon sudah tinggi dan rimbun tolong di pangkas  

 

Lokasi: 

Jl. Hang tuah Vlll kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 October JK2110270146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Selokan got atau saluran air sangat kecil dan sempit sehingga menyebabkan banjir.  

Padahal air yang mengalir kesaluran air tersebut dari saluran air lain (dari atas) dengan volume air yang tinggi. Selokan kecil dan sempit tersebut 

membuat air meluap dalam hitungan menit dan BANJIR. walaupun baru dibuat Sumur Resapan, air tetap meluap dan banjir, karena saluran airnya 

sangat sempit 

 

Lokasi: 

samping TK As-Saadah, Jalan Kirai Indah, Kalisari, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dilakukan pembesaran saluran air atau pembuatan U dith, sehingga saluran air besar dan tidak terjadi banjir lagi!

1

2021 October JK2110270147 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Diperlukan penunasan karena sudah mengenai kabel, rawan mengganggu kalau ada angin kencang. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Seruni Raya No.8 

Rt.001/010 

Kel. Malaka Sari 

Jakarta 13460

1

2021 October JK2110270148
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

dokter belum datang sudah menunggu 2 jam, makin parah aja pelayanan  

 

Lokasi: 

RSUD Kembanga Jakarta barat 

poli bedah tidak ada suster atau satpam yg memberikan info kejelasan pemeriksa an

1

2021 October JK2110270149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil bukan pada tempatnya di trotoar mohon kepada petugas dishub untuk menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

lokasi Puri kembangan  lampu merah kelurahan kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat  taman kembangan lampu merah

1

2021 October JK2110270150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air atau got sangat sempit sehingga menyebabkan air meluap dan banjir sampai memasuki rumah. Mohon untuk saluran air diperlebar atau 

dibuat saluran air beton (U ditch) 

 

Lokasi: 

TK As Saadah, Jalan Kirai Indah RT006/010 Kalisari Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk TL sangat segera karena sudah memasuki musim hujan dan agar tidak banjir!

1

2021 October JK2110270151 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Penumpang sudah penuh kenapa busway jurusan Block-M ke Kota blm jg dateng..?? 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M jalur satu. Jurusan Block-M ke Kota..

1



2021 October JK2110270152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong tebang dahan pohon pada foto tersebut, karna jika dahan patah dapat merusak dan menegnai kabel listrik, terutama ini musim hujan. 

  

Lokasi:  

Jalan alamanda raya blok A2 nomor 4 sunter mas jakarta utara 14350

1

2021 October JK2110270153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun menjuntai sudah tersenggol mobil countainer  

 

Lokasi: 

depan ruko sunter permai  

jalan sunter permai Raya 

 

Keterangan tambahan: 

moho di bantu sepanjang jalan ini perlu di pangkas pohon nya terima kasih

1

2021 October JK2110270154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Adanya pemasangan tiang internet tanpa adanya ijin resmi. 

 

Lokasi: 

Jl. penggilingan baru 1 Rt 11 Rw 4 Kel. Dukuh Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. Dekat perumahan Grand Dukuh Indah.

1

2021 October JK2110270155 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah daftar kan anak saya kjp tapi blm ada tanggapan tolong dibantu dong ini nomor hp saya 089652562789 saya sudah tanya ke pihak 

sekolah katanya suruh urus kekelurahan tapi kelurahan  blm dibuka tolong di bantu dong bapak ibu..........,,?????????????????????????? 

 

 

Lokasi: 

jln kebon jeruk 16 nomor 200 rt 05/rw 08 kelurahan maphar taman sari jakarta barat

1

2021 October JK2110270156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot dibawah stasiun tebet ini emang disini atau ngetem liat ya jatohnya? suka ngalangin bus TJ 

 

Lokasi: 

stasiun tebet pintu barat. stasiun tebet pintu barat.

1

2021 October JK2110270157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

telah membangun rumah tanpa izin bangunan dan rumah telah di segel merah dari kecamatan Tanjung Priok dan ada surat perintah bongkar tapi 

sampai sekarang tidak dilaksanakan oleh Tibum Kota Jakarta Utara  

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Bawang XV no.13 

RT 016 RW 002 kelurahan kebon bawang kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan identitas saya kepada yang bersangkutan

1

2021 October JK2110270158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di jam padat makan siang 

Mengganggu arus lalin. 

  

Lokasi:  

Jl kusuma atmaja  

Kecamatan menteng kelurahan menteng 

Jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah berulang kali mengganggu dipakai parkir valet restoran

1



2021 October JK2110270159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak ojek online yang berkerumun tanpa menggunakan masker di sepanjang dari ayam keprabon express rawamangun hingga ke pusat gadai 

rawamangun jalan paus 

 

Lokasi: 

sepanjang dari ayam keprabon express jalan paus rawamangun hingga pusat gadai rawamangun jalan paus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tertibkan ojek online yang sering berkerumun di daerah tersebut. terima kasih

1

2021 October JK2110270160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

p0hon ini menghalangi peneringan mohon untuk di tindak lajut oleh dinas kehutana  

 

Lokasi: 

lokasi jalan Puri kembangan mutiara Kedoya kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

perumahan mutiara Kedoya RT 11 RW 5 kelurahan Kedoya selatan dekat kuburan

1

2021 October JK2110270161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tlg di cek bangunan ruko  blom ada ijinya  mohon petugas terkait cek 

 

Lokasi: 

jalan lapan kalisari rt 13 rw 01 kel.  pekayon kec.  pasar rebo jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jagan kasih tau identitas saya

1

2021 October JK2110270162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Laporkan:  

Bangunan ini melanggar tidak sesuai KRK, KDB, serta berdiri di zonasi R4, NO.IMB tidak ada, melanggar Perda no 10 th.2007. 

Mohon ditindak tegas pa. 

Terima Kasih

1

2021 October JK2110270163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar karena takut korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Basuki Rahmat Duren Sawit Kecamatan Duren Sawit

1

2021 October JK2110270164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai Ijin rumah tinggal, tidak sesuai KRK dan KDB zonasi R4, No. IMB tidak adak dan No. IPTB. pun tidak ada, mhn ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka Raya No 4 RT.005 RW.08 Malaka Sari Duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

warga meminta suaaya bangunan ini ditindak sesuai Perda dan pergub DKI Jakarta. pemanfaatan tata ruang yg tidak sesuai harus dikembalikan ke 

awal. TL

1

2021 October JK2110270165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun dan banyak kabel ,khawatir tumbang.mohon pihak terkait untuk tindak lanjut. 1



2021 October JK2110270166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

laporan yg ke 3 tolong tindakan serius bukan sandiwara datang TTD foto spanduk segel besok lanjut lagi ..ini bukan bikin rumah tapi perumahan 

sudah mau 7 unit mau jadi tanpa IMB ..proses terus berjalan tolong pimpinan yg terkait..pasang plank kalo memank tak berijin biar jelass jng orang 

pinggiran aja yg kena razia satpol PP ..sedangkan yg berduit lolos dr razia karnA aturan di buat untuk di langgar ..  

 

Lokasi: 

jln raya Poncol gank seman rt 12 Ciracas jakrta timu

1

2021 October JK2110270167 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pelepah pohon menghalangi jalan , Tolong di angkut terima kasih 

 

Lokasi: 

jl merdeka samping musium gajah 

arah jalan utama merdeka barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu

1

2021 October JK2110270168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan beda tinggi antar permukaannya 

 

Lokasi: 

jln arah ke Rasuna said samping BPLHD, kearah pombensin RPI

1

2021 October JK2110270169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Cek ijin pemasangan spanduk ormas di Cengkareng JakBar 

 

Lokasi: 

Posisi lokasi di Lampu merah Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 October JK2110270170 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Hubungan ttg laporan saya JK2110210130 . 

 

Selamat siang .sy mohon izin dan mohon maaf sebelumnya sebab sy membuat laporan lg di JAKI ini. 

sy ingin menyampaikan pertanyaan sehub pihak Sudinkes Jak Tim menjawab laporan saya dg menuliskan ...(tentunya hal ini disesuaikn dgn 

kemampuan serta kompetensi dari pada pegawai  tersebut )...  

apakah yg dimaksud Sudinkes ini ttg kemampuan pegaeai itu terkait sy tidak bisa komputer / gaptek..spt yg menjadi alasan yg di sampai kan satu 

perawat D3 di satu group UPAYA KESEHTAN PERSEORANGAN. 

 

jadi sy yg beda masa usia 58 thn walaupun dokter tdk usah lagi bekerja sesuai permenpan  no 139 thn 2003 . 

 

jadi saya boleh melakukn pekerjaan yg bgm. 

 

apakah ok tenaga muda .perawat2 yg bisa ngetik word busa dpt kavling pekerjaan dokter madya ? begitu ?  

 Apakah gaptek ini disa di solusikn dgn misalnya dibantu tenaga admin. atau di beri tim kerja perawat yg lebih sopan dan sabar..shg nalar dokter 

madya bisa tetap di fungsikan .sec maksimal u peningkatan derajat kesehatan masyarakat. mohon arahan dari atasan saya .  

sebab sy mencoba ber komunikasi dg atasan langsung sulit . spt tertutup komunikasi. 

 

 

Lokasi: 

kantor puskesmas kec jatinegara .jln matraman raya no 220 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugasmetahasiakan identitas saya.sbb sy ingin kepegaeaian saya dan ekinerja saya .tidak ada masalah.juga proses  sk pensiun sy 19 bulan 

1

2021 October JK2110270171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan ditakutkan tumbang. dikawatirkan kalau hujan lebat bs roboh dan menimpa rumah warga. 

. mohon di bantu untuk dipangkas.trm ksh 

 

Lokasi: 

jl. teknologi IX. komp Bppt Rt 009 rw 003. tepatnya depan rumah H 8 B 25.

1

2021 October JK2110270172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Cek ijin pemasangan spanduk partai di daerah Mall Daan Mogot 

 

Lokasi: 

Posisi lokasi di Mall Daan Mogot Jakarta Barat 11840

1



2021 October JK2110270173 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak roda dua yang melawan arah yang mengganggu arus dari selat keutara  lokasi di blok a karena sangat membahayakan pengendara lainnya 

jika terjadi Kaka mohon petugas memberi penindakan bagi yang melanggar jangan hanya di beri himbawan karena akan mengulanginya lagi  

 

Lokasi: 

jalan panglima Polim blok a depan pain de me banyak yang melanggar rambu lalu lintas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan yang melapor karena ini juga untuk kebaikan bersama bukan 1 individu mohon petugas kerja samanya

1

2021 October JK2110270174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 2 lantai tanpa Izin Mendirikan Bangunan (IMB) tidak ditindak tegas oleh instansi terkait. Walikota Kota Adm. Jakarta Pusat harus turun 

tangan, jangan duduk manis saja, harus ikut menertibkan pembangunan melanggar Perda di wilayahnya karena instansi terkait diduga bermain atas 

maraknya bangunan melanggar. 

 

Lokasi: 

Jl. Angkasa, Kec. Kemayoran, Kota Adm. Jakarta Pusat.

1

2021 October JK2110270175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug diturunkan karena merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan Tiong, karet Kuningan, Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110270176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

biang macet karena ada preman mintain duit dibunderan depan blok A, angkot juga ngetem sembarangan..tolong ditindak kalau berani.. 

 

Lokasi: 

Depan Blok A dan Auri tanah abang, jakarta pusat...

1

2021 October JK2110270177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan mewah 2 lantai dikerjakan tidak memilik Izin Mendirikan Bangunan (IMB). Instansi terkait seperti tutup mata. Walikota Jakarta Pusat 

harus turun tangan ikut menertibkan bangunan melanggar di wilayahnya karena instasnsi terkait diduga bermain pada bangunan melanggar 

peraturan daerah. 

 

Lokasi: 

Jl. Kran 5 No. 13, RT. 003/ RW.03, Kel. Gunung Sahari Selatan, Kec. Kemayoran, Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110270178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah asalkan kalau ngak ada petugas balik lagi ini hampir nabrak taksi 

 

Lokasi: 

Pertigaan Gili sampeng Jalan gili sampeng dekat kemanggisan raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak tegas pak jangan ngak ada petugas satpol pp balik lagi

1

2021 October JK2110270179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun sudah rimbun dan tinggi ,menghalangi pju dan jalan, membahayakan apalagi disaat musim hujan. antisipasi pohon tumbang. tlg di 

tindaklanjuti unsur terkait tks  

 

Lokasi: 

 jalan buni persisnya depan kantor kelurahan Munjul   sampai dengan pertigaaan pintu masuk jalan buni

1



2021 October JK2110270181 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan sampah yang ada di saluran sekaligus aliran air dilancarkan 

 

Lokasi: 

jalan musyawarah no 21 RT 7 RW 1 kelurahan ragunan

1

2021 October JK2110270182 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak ini jalan protokol pak Masa jalanan nya jelek ngak di perhatikan  

 

Lokasi: 

Jalan letjend sparman slipi dekat halte busway  harapan kita

1

2021 October JK2110270183

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan di instruksikan/diharuskan WFO 100% saat kebijakan PPKM lv.2 untuk non essensial office 50% WFO. 

 

Lokasi: 

PT. JGC Indonesia 

JL. TB. Simatupang 7B, Cilandak Barat 

Jakarta Selatan 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 October JK2110270184
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI ada ruma warga  got nya yg tidak mau di perbaiki oleh proyek ..mohon tindak tegas.. 1

2021 October JK2110270185 KELURAHAN RAWA JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Stp hujan, air dr gg madrasyah dan gg pelangi tdk tertampung oleh got yg d belakang warteq, krn kecil dan terhalang besi sehingga sering terjadi 

banjir. 

  

Lokasi:  

Jl kalibata raya gg pelangi rt 003 rw 001 , rawajati pancoran. 

  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih

1

2021 October JK2110270186
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI mohon kerahkan alat berat..tuk bongkar paksa got ... 1

2021 October JK2110270187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sudah pernah dilaporkan dan cuma diselesaikan tanpa tindakan. Poskamling rw 06 disebelah pospol memakan jalan raya untuk melintas kendaraan 

yang seharusnya bisa 2 arah. Pembuatan trotoar dijalan yg harusnya bisa 2 arah bersamaan jadi harus bergantian. Ini pelaporan kedua kali, tolong 

dibongkar trotoar yg tidak ada guna dan kegiatan di poskamling rw 06.. 

  

Lokasi:  

Jl. Lautze raya poskamling 06 tepat di sebelah pospol dan vihara. . 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sering melintas di area tersebut, apakah perlu sampai terjadi kekerasan antar pengendara bermotor baru bisa dibongkar trotoar yg memakan 

jalan? Trotoar poskamling sangat menggangu jalan raya 2 arah. Tolong segera ditindak lanjut untuk mencegah keributan.

1



2021 October JK2110270188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua lubang di jalan agar segera diasphakt karna jika gelap atau kondisi siang tapi sibuk bahaya wanita hamil... demikian 

 

Lokasi: 

posisi dua lubang dj jalan karet gusuran.  

 

mohon sepanjang jalan ini di cek. terimakasih

1

2021 October JK2110270189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Berlobang sudah berbulan bulan tidak di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan terusan Hr rasuna said ngarah ke Mampang Prapatan

1

2021 October JK2110270190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah terlalu miring dan kondisi akarnya sudah terangkat, karena tanah nya berlobang tergerus air, sangat mengkhawatirkan akan roboh 

bila ada angin kencang, yg bisa membahayakan bagi warga yg melintas, apalagi tepat dibawah pohon adalah lampu penerangan jalan yg bisa 

tertimpa jika pohon rubuh, mohon di tebang agar tidak membahayakan, terimakasih.  

 

Lokasi: 

jl. samanea boulevard sisi selatan kali sebelah barat kolong tol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan perantingan juga di pohon sebelahnya seperti yang ada pada foto terimakasih

1

2021 October JK2110270191 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di karrnakan hujan deras dan saluran antri...  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

12(06,04); 

Selasa, 27-10-2021; 

50 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas stanby di lokasi

1

2021 October JK2110270192 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air karna intensitas hujan di jalan asem baris raya 

 

Lokasi: 

*1. Saat terjadi banjir*  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01,08,09); 

Selasa, 27-10-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110270193
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Sudah di laporkan berkali” masalah got harap di bersihkan krna stiap banjir akan ada genangan kedalaman got bermasalah banyaknya pasir dan 

pendakalan jadi banjir.harap di perbaiki dan diatasin banjir ini karena masuk ke arah rmh klau genangan tidak di atasi apa lg musim hujan ini  

. 

  

Lokasi:  

Jl.otista 3 blob b samping (klinik polonia ) seberang kantor yatim ada jalan masuk buntu

1

2021 October JK2110270194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menggangu keberadaan rmh tinggal, pohon beringin tersebut sudah sejak lama berditi sebelum perusahan atra daihatsu motor berdiri. mohon 

kiranya pihak terkait dapat memotong atau memangkas pohon beringin tersebut. terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

jln sungai bambu V rt 006 rw 004 no 26, sebelah tembok perusahan astra daihatsu motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang terkait dapat di laksanakan untuk penebangan atau pemangkasan pohon tersebut.

1



2021 October JK2110270195
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sgt menumpuk,bisa menimbulkan penyakit,thanks. 

 

Lokasi: 

Jl.H.M Raih 1,dekat rumah kosong,sesuai titik,jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Sembunyikan identitas

1

2021 October JK2110270196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Apakah Pembangunan ini sudah di lakukan survei oleh Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Selatan karna: 

Peruntukan 002.S.g KDB 40% KLB 0.8 dan KDH 35% type Tinggal 

Temuan di lokasi 

1. Melebihi KDB 40% dan KLB 0.8 dari luas tanah  

2. Pembangunan Full (penuh) 

3. Type tunggal di bangun Deret tidak ada jarak bebas samping kiri, kanan dan belakang 

 

 

Lokasi: 

Jl. Senopati No.74, RT.7/RW.3, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12190 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan tersebut 

Tindakan Apa yg sudah dilakukan oleh Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Selatan 

Jangan salah yaaaaaa ini laporan ke Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Selatan 

Trims

1

2021 October JK2110270197 KELURAHAN TEBET TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dr jalan masuk ke rumah warga, saluran airnya tdk baik level nya, tolong dicek kembali level drainasenya 

 

Lokasi: 

dekat stasiun tebet jl tebet parkir motor stasiun tebet 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dicek kembali perencanaan drainase jalan

1

2021 October JK2110270198 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan di drpanasjid nurul haq dan sekitarnya .....  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08,09); 

Selasa, 27-10-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi; 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas siaga

1

2021 October JK2110270199 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

entah siapa yg buang sampah di pinggir kali ini. yang jelas bukan dari warga RW 03, karna warga disini sudah menggunakan Jasa tukang sampah. 

 

sampah yang di tumpuk di pinggir kali, beresiko di acak-acak hewan ternak sehingga berterbangan kemana mana dan juga ke kali. 

mohon ditindak lanjuti. atau kalau bisa dibuatkan wadah, agar sampah tidak acak-acakan. 

 

Lokasi: 

KP.Belakang Rt 009 RW 03 kelurahan kamal kecamatan kalideres. 

Tepatnya di Perbatasan pinggir kali RW 03 dan RW 04. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan wadah. agar sampah tidak acak-acakan jika kejadian ini berulang.

1

2021 October JK2110270200
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI pak gubernur tolong turun tangan atasi ruma warga yg tidak mau di perbaiki got nya 1

2021 October JK2110270201 KELURAHAN SUKAPURA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak RT Parkir Gerobak Sampah di jalanan, menghalangi akses mobil masuk garasi. Sufdha diskusi dan bayar 10prb, tapi Pak RT yg berkepentingan, 

tidak ad tindakan 

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung Gg. H. Malik RT6 RW3 Kel. Sukapura Kec. Cilincing Jakarta Utara 14140

1



2021 October JK2110270202 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

intensitas hujan yang cukup tinggi di jalan gudang peluru raya 

 

Lokasi: 

*1. Saat terjadi banjir*  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

03 (01); 

Selass 27-10-2021; 

5 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 October JK2110270203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

emergency, jalan pedestrian yang rusak mohon diperbaiki kembali sebelum 

 menambahkan korban pengguna jalan lagi. 

 

Lokasi: 

depan gang hidup baru RT 11/10 kelurahan Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110270204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Aliran air got tidak selalu lancar, mohon diperbaikin infrastruktur got karena proyekny berhenti di daerah cakung di jaktim dan sukapura jakut, di 

antara 2 wilayah tidak dilakukan perbaikan. padahal jalanan Gang dibuatkan saliran yg baru. tolong ini jalan raya 

 

Lokasi: 

Jl. tipar Cakung RT6 RW3 Kel. Sukapura Kec. Cilincing Jakarta Utara 14140

1

2021 October JK2110270205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu saluran air ini tersumbat 

jl merdeka Utara depan istana 

 

 

Lokasi: 

jalan merdeka Utara depan istana 

keluarah Gambir kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 October JK2110270206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel di Peruntukan 058.R5.a.b  

KDB 60%, KLB 1.20 KTB 0% di zona Perumahan KDB Rendah - Tinggi.  

apakah sudah diakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta 

Pembangunan Ada Basement  

Sudah pernah di Laporkan namun tetap berla gsung kegiatan pembangunannya 

 

 

Lokasi: 

Jl. Denpasar Selatan No.1, RT.8/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut ya Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Selatan?  

Apakah sudah ada tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta? 

Apa dasar Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Selatan tidak melakukan tindakan terhadap pembangunan tidak sesuai IMB tersebut?

1

2021 October JK2110270207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Kali meluap ke pemukiman warga di Jln. Kolonel Sutomo 2 Kelurahan Kebon Pala, Makasar Jaktim.  

 

Hujan 20 menit, air langsung naik. Tolong ditindak lanjuti ya. Terima kasih.

1

2021 October JK2110270208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Sekarang jika hujan lebat di Jl.Amil, selalu terjadi genangan air (banjir) 

 

Lokasi: 

Jl. Amil RT.03 RW.04, Kel.Pejaten Barat, Kec.Pasar Minggu, Jakarta Selatan (didepan Bengkel Motor) 

 

Keterangan tambahan: 

Sepertinya saluran air dibawah Jl.Amil sudah tersumbat, sehingga air hujan tertahan yang akibatnya tergenang

1



2021 October JK2110270209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di pemukiman warga Jl. Kolonel Sutomo 2, hujan sebentar air meluap cepat sekali. 1

2021 October JK2110270210 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat hujan dijalan asem baris raya sudah surut..  

 

Lokasi: 

*1. Saat terjadi banjir*  

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01,08,09); 

Senin, 08-02-2021; 

0 cm; 

15.44 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 October JK2110270211 KELURAHAN PENJARINGAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang pinggir kali bakti rw 07 kel penjaringan banyak penumpukan sampah yg tdk pernah di angkut atau di sapu ..ppsu kel penjaringan 

sehingga membuat warga tdk nyaman...mhn kepada pemerintah yaitu kelurahan penjaringan agar di tl ..seolah" tdk perduli dengan warga nya 

....semoga dengan laporan ini di tl oleh biro pemrrintahan tentang kinerja lurah penjaringan..terima kasih 

 

Lokasi: 

jln tanah pasir gg bakti pinggir kali darj rt01 sampai rt 07 penjaringan kec penjaringan jakarta utara

1

2021 October JK2110270212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apa yg begini pantas di jalanan raya , yg seperti ini menganggu jalan , tolong deh di TL , Satpol-PP nya ke mana ya diam saja ada yg beginian di 

jalanan 

 

Lokasi: 

depan balai keselamatan , jalan Kramat raya , tolong di TL segera  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL dan di beri peringatan yg tegas agar tidak mengulangi nya lagi , Satpol-PP tolong di TL

1

2021 October JK2110270213 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah surut air cuma numpang lewat dan sudah normal 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

12 (06,04); 

Selasa, 27-10-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 October JK2110270214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Bangunan komersil 2 lantai lebih dari 10 pintu peruntukan kostan di jalan gg haji japar RT.006 RW.01 kelurahan: Kembangan Selatan, Kecamatan: 

Kembangan Di duga Belum kantongi IMB dari Pihak instansi setempat. Penangung jawab: Bapak Naim,
1

2021 October JK2110270215
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air  setiap hujan selalu ada genangan air tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi di bawah jembatan layang sesuai titiik lokasi genangan air nya

1



2021 October JK2110270216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ganggu lalulintas diduga jualan di plastik entah tissu. sangat berani jam sibuk yg kendaraan dari arah pelaku menuju kuningan city via flyover. 

jika gak nemu besok dicek jam 16an 

 

Lokasi: 

sangat berani jam sibuk yg kendaraan dari arah pelaku menuju kuningan city via flyovee

1

2021 October JK2110270217 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah normal dan surut cuma mampir sebentar..........  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08,09); 

Selasa, 27-10-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 October JK2110270218 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang mulai banyak atau mulai me dalam apalagi musim hujan. bahaya bagi motoris wanita dan lansia 

 

Lokasi: 

arah dari benhil menuju kuningan city via flyover. agar tubtas

1

2021 October JK2110270219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mendirikan rumah ditanah miring tanpa IMB .......dan berpotensi rubuh bila gempa dan menimpa rumah warga ....dimana rumah di samping lokasi 

tsb punya anak balita yg siap jadi korban kapan saja 

 

Lokasi: 

jalan swakarya bawah no 22 a persis disamping rumah Blok B no 5, Rt 004 Rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 12450 yg 

beresiko rubuh dan berpotensi menimpa rumah warga di Blok B - 5 di gang Haji Amsar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diproses hukum yang membuat persetujuan mendirikan bangunan permanen tsb ya...supaya sama2x aman �

1

2021 October JK2110270220 KELURAHAN RAWA JATI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan akan tetapi drainase air tidak diperhatikan.. got mampet. akibatnya rumah kami masuk air. tidak mampetnya got saja rumah kami 

saat hujan tiba terkadang masuk air. ini hukan sebentar air masuk. tolong tindakannya pak. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. rawajati barat IV rt5/4. gh. mangga kel. rawajati kec. pancoran

1

2021 October JK2110270221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang jalan bakti pinggir kali telah mengganggu pejalan kaki.parkiran tersebut di jadikan ajang bisnis. di duga sudah berkoordinasi 

dengan pihak2 yg terkait. 

 

Lokasi: 

jln tanah pasir bakti pinggir x. wilayah rw 007.kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untk di tindak lanjuti secepat nya.

1

2021 October JK2110270222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Agar ditindak lanjuti sesuai dengan deskripsi laporan, tindak lanjut sebelumnya tidak sesuai dengan waktu laporan dibuat yaitu sore hari 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar difungsikan parli mobil, motor 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak TL abal abal, jika TL OCP motor, tetapi hanya memegang ban motor saja? 

 

Agar diangkut jaring KR 2, KR4 dilakukan penderekan

1



2021 October JK2110270223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membuat tanggul dan memakan jalan umum sehingga merugikan tetangga sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Tugu Indah III No. 14, Kel. Semper Barat, Kec. Cilincing, RT. 011 RW. 006, Jakarta Utara, DKI Jakarta, 14130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menegur pemilik rumah untuk membongkar tanggul tersebut

1

2021 October JK2110270224 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan di jalan gudang peluru raya telah surut..  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

03 (01); 

RABU, 27-10-2021; 

0 cm; 

16.35 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 October JK2110270225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang sangat menggangu kami ketika kami ngak mau maksa mereka nya 

 

Lokasi: 

Jalan aeteri permata hijau ngarah ke Kebon jeruk perempatan rs medika

1

2021 October JK2110270226 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan liar di gardu /bok lisytik lokasi dekat lampu merah jl abdul muis 

 

Lokasi: 

Jl abdul Muis Kelurahan Gambir,  Kecamatan Gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 October JK2110270227 KELURAHAN PULO GEBANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Ada genangan hampir banjir di RW 13 Cakung. Saluran air sudah tidak menampung. Mohon penanganan tim terkait.  

 

Lokasi: 

Blok H, RW13, Pulo Gebang Permai, Cakung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindaklanjuti supaya tidak terjadi banjir

1

2021 October JK2110270229 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

melaporkan mengenai penataan salurang limbah rumah tangga sudah 2 Minggu tidak ada perbaikan kembali  pada rumah saya, hanya janji tapi saya 

tunggu tidak ada kepastiannya mohon di tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

Gang generasi II  No.103 RT.03/03 kel.tengah kec.kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sampai saat ini mandor yg bertanggu jawab tidak ada di tempat,tolong ada tindakan tegas untuk yg di lapangan

1

2021 October JK2110270230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei 

Titik kenal 

Jalan bawah flyover Kp Melayu dari Abdullah Syafei ke Otista. 

 

Noted 

 

Ada beberapa spanduk serupa. 

Semoga di TL jg 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1



2021 October JK2110270231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pagar taman sudah banyak bagian yang rusak, penyok, dan cat terkelupas 

 

Lokasi: 

Jl. Tulodong Bawah V/VII, RT002 RW01, Senayan, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12190 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera ditindaklanjuti, karena taman aktif. Terima kasih

1

2021 October JK2110270232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lagi parkir liar lagi tolong ini segera di tl 

 

Lokasi: 

tepat depan gor danau sunter dj area trotoar/jalan pejalan kaki.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tolong kerja samanya.

1

2021 October JK2110270233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon nya sudah rindang mohon segera di potong di pangkas dan di pendekin 

 

Lokasi: 

Jalan Tosiga VIII No C6 samping Lapangan Tennis kelurahan kebon jeruk kec kebon jeruk rt 007 rw 004 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya terima kasih

1

2021 October JK2110270234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Apakah bisa ditindak lanjuti untuk kotak amal yg di taruh di tengah jalan. Karena sudah jalan sempit, ada kotak di tengah jalan, bahu jalannya 

dipakai parkir pula 

 

Lokasi: 

Masjid al istiqomah jl batu ampar 3 no. 23........ 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong identitas saya disembunyikan

1

2021 October JK2110270235 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Desain jembatan dan akses di halte Tansjakarta perlu dievaluasi. Terlalu tinggi atapnya sehingga tampias saat hujan. Dan di beberapa area tidak 

beratap, sehingga pasti penumpang kehujanan. Membuat lantainya basah dan licin juga, sehingga rawan terpeleset. 

 

Lokasi: 

Foto ini di ambil di akses jembatan halte Pemuda Pramuka. Namun kondisi di mayoritas semua halte Transjakarta sama seperti ini. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disesuaikan, terima kasih

1

2021 October JK2110270237 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI
hujan bentar  

banjir dong pak..
1

2021 October JK2110270238 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Banyak yg masuk bus way di sepanjang jalan koridor 6. tindak tegasnya dong tolong gimana orang mau move to public transport 

 

Lokasi: 

koridor 6 transjakarta mampang prapatan duren tiga

1



2021 October JK2110270239 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet, air tidak bisa tersalurkan ke BKT 

 

Lokasi: 

Gg. Mushola VII RT/RW 08/03, Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110270240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got depan bri rorotan tersubat lumpur dan sampah dan got ya juga di tertutup permanen tolong di keruk lumpur dan sampah ya...mengakibat kan 

banjir 

 

Lokasi: 

jl malaka hb rt 07 rw 06 rorotan cilincing  jakrta utara

1

2021 October JK2110270241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI JL H RIKIN RT 15/04 PULOGEBANG CAKUNG JAKARTA TIMUR 1

2021 October JK2110270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

posisi tiang listrik sudah hampir roboh, kabel semraut miring miring tidak tertata dengan baik dan rapih 

 

Lokasi: 

depan spbu dekat emporium mall, pluit, jakarta utara

1

2021 October JK2110270243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ini banjir dampak dpn bri rorotan yg got mampet dengan lumpur sampah 

 

Lokasi: 

jl malaka hb rt 07 rw 06 rorotan cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110270244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kembali parkir liar di Jl. Jatiraya no.6 RT.8/10 Pasar Minggu.  

Tidak ada efek jera dari dinas terkait. 

Jelas melanggar undang-undang dan merugikan penghuni rumah. Mohon di TL pak 

 

 

Lokasi: 

Jl. Jatiraya no.6 RT.8/10 Pasar Minggu Jakarta Selatan. Samping papan nama Gg.Haji Mesir 1. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor.

1

2021 October JK2110270245
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Dinsos saya minta tolong bener2 agar dibantu dan diatasi anak anak kecil ini yang mengamen di lampu merah saat hujan deras . dan tidak 

menggunakan masker. kalo bisa dibangun posko dinsos di area ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah ceger taman mini jakarta timur dki jakarta

1



2021 October JK2110270246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banjir tapi lampu taman Mati udah 5 Hari Padam tidak ada tindakan tolong Di respon 

 

Lokasi: 

taman kamboja kp. pedaengan Rt 03/rw 08 penggilingan cakung

1

2021 October JK2110270247 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tidak berfungsi baik menyebabkan banjir di rumah warga RT 004/RW 009 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Elok Dlm no. 134 RT 004/RW 009, Cakung Timur, Cakung, Jakarta Timur, DKI Jakarta

1

2021 October JK2110270248 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan didepan lampu merah JGC Cakung Jaktim setinggil mata kaki 

 

Lokasi: 

depan lampu merah pintu masuk JGC Cakung Jakarta timur

1

2021 October JK2110270249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Halo ada kabel listrik yang longgar didepan rumah saya dan susah untuk keluar rumah karena terhalang oleh kabel listrik yang longgar ini. Dimohon 

kalian dapat membantu untuk menangani kabel yg longgar didepan rumah saya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Baladewa Kiri RT005/RW011 No.16 Kec. Johar Baru Kel. Tanah Tinggi Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110270250 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jalan Tambun Rengas hingga ke Rorotan banjir 25 cm. 

  

Lokasi:  

Jl. Tambun Rengas Kelurahan Cakung Timur Kecamatan Cakung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diatasi banyak kendaraan mogok mobil tidak bisa lewat

1

2021 October JK2110270251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU padam sudah hampir satu bulan belum ada penanganan. 

  

Lokasi:  

Komplek DKI Blok N.4 samping musholla Al Istiomah, Kelurahan Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit, Jakarta Timir. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu PJU Padam

1

2021 October JK2110270252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum ( PJU) mati total ada percitan api 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Alkaromah Jl.DR.SEMERU II RW.09 KEL.GROGOL JAKARTA BARAT

1



2021 October JK2110270253 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya..solokan penuh sampah yg solokan yg satunya tidak berpungsi..barjir sampai k rumah warga..mohon d tanggapi tmksh 

.wassallam.. 

 

Lokasi: 

Rt 9 rwb11 no 41..d Depan sekolahan Nurul falah kayu tinggi cakung jakarta timur..

1

2021 October JK2110270254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

CASA JARDIN sumber kemacetan di daan mogot raya. 

Setiap sore jam 17.30 pasti macet panjang karena banyak yang belok masuk ke dalam, padahal bukan tinggal di perumahan CASA JARDIN. 

 

Mohon segera jalan akses belok ke CASA JARDIN ditutup saja supaya tidak macet setiap hari. 

 

Sungguh menyusahkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Daan Mogot KM. 11, RT.1/RW.4, Kedaung Kali Angke, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menutup jalan akses belok ke CASA JARDIN segera.

1

2021 October JK2110270255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu rendah... sepertinya kabel provider internet.. dikit lg nyentuh atap mobil 

 

Lokasi: 

komplek pomad. jalan kalibata tengah III. rt 002.rw 06

1

2021 October JK2110270256 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

lepas sambungan pipa, tidak kuat menahan air hujan turun 

 

Lokasi: 

Jl Pegangsaan dua, Cakung, Jakarta Timur, di bawah tol 

 

Keterangan tambahan: 

segera tlg di perbaiki

1

2021 October JK2110270257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saran untuk transjakarta agar di tiap busway disiapkan sarana untuk penilaian driver oleh penumpang. karena harus diakui memang banyak driver 

busway yg kadang ugal-ugalan. dan juga momen kecelakaan kemarin menjadi momentum untuk berbenah 

 

Lokasi: 

rute harmoni - pgc dan juga semua rute transjakarta  

 

Keterangan tambahan: 

semoga berkenan dengan masukannya

1

2021 October JK2110270258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam tanggal 27 oktober 2021 

 

Lokasi: 

RT 02 RW 01 Kelurahan Kedaung Kaliangke Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar ditindaklanjuti kepada pihak yang menangani peemasalahan ini

1

2021 October JK2110270259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 kami melaporkan lampu jalan di lokasi jl cendani Raya rt 004/08 pondok bambu  mengalami kosleting.  Ada percikan api di kabel.  Ini yg kedua 

kalinya. 

Kami sdh lapor ke 112. 

Semoga ada tindak lanjutnya.  

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl cendani raya rt 004/08 pondok bambu duren sawit jkt timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

sdh di laporkan ke sek keluarahan, kondisi saat ini hujan khawatir membahayakan orang atau kendaraan yg lewar atau terjadi kebakaran

1



2021 October JK2110270260
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak maaf ada masalah di alfamart muwardi 2 dekat BNI tlong pak di tangkap pengamen mengangu kententrman 

 

Lokasi: 

Jlan muwardi 2 dekat pasar grogol  

Kecamatan tamburan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut tlong  orang pake baju hitam laki

1

2021 October JK2110270261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampun mati tolong di cek sudah lama sekali belum di perbaiki... 

  

Lokasi:  

Jl H Suaib 1 Gg 3 Kelurahan kebon jeruk Jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di cek terlebih dahulu ..

1

2021 October JK2110270262
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tlong pengamen gangu kenterman dan juga mabok tlong di tankap pak bawa sepol pp 

 

Lokasi: 

Kecamtan tamburan grogol  

Jln muwardi 2 alfamart dekat bni

1

2021 October JK2110270263 KELURAHAN PULO GEBANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kami mengalami kendala karena got yang tersumbat akibat bangunan yang terkendala sehingga menghalangi arus got , Jika hujan deras selama 

kurang lebih 1 jam Maka kami akan langsung kebanjiran Dan seperti saat ini bahwa kami sudah kebanjiran sebetis orang dewasa.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pulogebang Permai Rt.13 RW.04 Kec:Cakung Kel: Pulogebang Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar datang Dan memeriksa saluran limbah yang mengalir karena Ketua Rt kami tidak berani menegur orang pemilik rumah yang 

menghambat jalur got tsb

1

2021 October JK2110270264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpd admin biro pemerintahan, tlg pd saat validasi lbh teliti dn detal lagi, ini bapanya TL salah lokasi pd laporan No. JK2110260134 

 

Lokasi: 

jl. Duri Utara, tidak jauh dr pintu masuk mobil St Duri, terlihat jelas pada laporan sebelum nya

1

2021 October JK2110270265 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tlg pak dibuatkan sumur resapan atau lubang biopori Krn klo ujan banjirrrr lumayan tinggi pak 

 

Lokasi: 

Sunter mas tengah blok G, Sunter jaya, Tanjung Priok, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Dulu pernah buat laporan tp gak ada bantuan

1

2021 October JK2110270266 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
BANJIR BANJIR 30 CM, DI RT 2 RW 10 NO 60 KP SUMUR DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR BELAKANG PERUMAHAN BARU PODOMORO JL GUSTI 

NGURAH RAI DUREM SAWIT JAKARTA TIMUR, BANJIR TERUS SETIAP HUJAN,
1



2021 October JK2110270267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang disebabkan hujan besar menutupi jalan,tolong segera menutupi jalan. lokasi samping rtptra pulogebang rw 013 kel pulogebang 

kecamatan cakung. belum ada tindakan dari pejabat terkai 

 

 

 

Lokasi: 

pulogebang permai blok H rw 013 rt 03 kel pulogebang kec cakung deket RPtra pulogebang

1

2021 October JK2110270269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima yang memekan hampir separuh jalan di depan pintu masuk stasiun klender,sering mengakibatkan kemacetan.mohon di 

tertibkan agar terlihat rapi 

 

Lokasi: 

Stasiun Klender Lama,lokasi depan pom Bensin depan pasar klender 

 

Keterangan tambahan: 

saya selaku pengguna jalan merasa tertanggu dengan adanya pedagang kaki lima yang memakan separuh jalan untuk berdagang

1

2021 October JK2110270270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ucapan selamat idul Fitri sudah lewat dari ketentuan 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono, Bidara Cina, Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110270271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu JPO Dispenda Samsat Barat banyak yang mati. Mohon kalau diganti jangan satu lampu saja karena gelap kalau malam. 

 

Lokasi: 

JPO DISPENDA SAMSAT BARAT. JALAN DAAN MOGOT. JAKARTA BARAT.

1

2021 October JK2110270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong diturunkan bikin rusak tata kota 

 

Lokasi: 

jalan di Panjaitan Cipinang Cempedak Jatinegara Jakarta timur (dekat pertigaan jalan Cawang baru)

1

2021 October JK2110270274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar diwilayah kami,anak kost/kontrak yang membawa kendaraan tapi tidak punya tempat parkir 

 

Lokasi: 

jalan merpati raya kelurahan menteng dalam kecamatan tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami newakili warga,mohon identitas di rahasiakan

1

2021 October JK2110270275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai Demokrat harus diturunkan karena bukan masa kampanye (diduga sudah expired) 

 

Lokasi: 

kelurahan Rawa Bunga, Kecamatan Jatinegara (dekat pertigaan jalan Bekasi raya)

1



2021 October JK2110270276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Pju mati  di wilayah menteng atas rw 012.... kami bayar biaya pju... semua tolong diperbaiki dan ditindak lanjuti.... lokasi kelurahan Menteng atas... 

kecamatan Setiabudi.
1

2021 October JK2110270277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Assalamualaikum komandan ijin melaporkan area jl.A lngkngan Rw.02& Rw.04 sdah terulang beberapa kali bnyak wrga yg sdah terganggu aktivitas 

kendaraan lainnya dngan kndraan roda 4 yg parkir depan matrial yeyen.mhon d tnda batas atau sebuah batu totoar �
1

2021 October JK2110270278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Ditunggu Secepatnya perbaikannya.. lampu penerang Jalan di wilayah menteng atas selatan I Rw 012...kelurahan menteng atas Kecamatan 

Setiabudi Jakarta Selatan... Kami. rakyat membayar biaya penerang jalan.. di tagihan PLN. nya
1

2021 October JK2110270279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon spanduk Golkar diturunkan karena merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi raya, Cipinang Besar Utara, Jatinegara

1

2021 October JK2110270280 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

halo saya ingin melaporkan kjp saya ada tulisan "maaf kartu anda ditahan" itu kenapa ya mohon dibantu 

DISNAWATUI QQ MUHAMMAD FAIZ AFRIDHO 

NO REK 5049 4885 0056 5667 

NIK 3173010204050006 

 

Lokasi: 

Jl pesing poglar rt 006/05 no 41 kelurahan kedaung kali angke kecamatan cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON JAGA RAHASIA INFORMASI SAYA

1

2021 October JK2110270281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di wilayah kami kembali mengalami pemadaman. Mohon segera diaktifkan mengingat wilayah kami rawan gangguan kamtibmas. Terima 

kasih atas TL nya.  

 

Lokasi: 

Kp. Pisangan RT 011/005 Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur (Prapatan Gsng Buntu)

1

2021 October JK2110270282 KECAMATAN KOJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyaknya polisi tidur yg di buat warga, kurang lebih 15 Meter ada 5 polisi tidur, menggangu pengguna jalan lain seperti tukang jualan pake 

gerobak dan ibu hamil yang naik motor 

 

Lokasi: 

jl kamp beting jaya rt006 rw018 kec koja kel tugu utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sembunyikan identitas pelapor

1



2021 October JK2110270283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan mobil fortunee dgn plat B 2754 UBJ sudah 2 hari parkir dijalan E sehingga menyebabkan kendaraan lain susah lewat. dicari tdk 

ada yg mengakui mobil tsb 

 

Lokasi: 

JL TANAH 80 E dipertigaan antara jalan D DAN JALAN E

1

2021 October JK2110270284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sangat menganggu jalan umum, dan menutup selokan air .dan menyambung kabel listrik dengan berantakan... efek samping membahayakan 

lingkungan sekitar dan membuat lingkungan kumuh. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sayur no 18 Rt02 Rw 07 kelurahan kebon melati kecamatan tanah Abang Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon proses secepatnya agar menjaga lingkungan dari bahaya  banjir, kebakaran..dan jalan umum bisa di gunakan dengan baik... dikarenakan 

pihak warung tidak bisa di komentar terkait masalah lingkungan

1

2021 October JK2110270285 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

menaro peralatan yang memakan jalan membuat pengguna jalan susah khususnya mobil, khususnya pagi dan siang saat beraktivitas khususnya 

kendaraan mobil 

 

Lokasi: 

Jalan Kumbang Dalam RT 02 RW 05 kelurahan batu ampar kecamatan Kramat jati 13520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan mengasih tau identitas daya

1

2021 October JK2110270286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak kembali 6 orang profokator ini yang menjadi biang kegaduhan di jalan bonang setiap malam gaduh mulai pukul 21:00. disepanjang 

jalan bonang, taman kodok tepatnya di perosotan... sambil bicara jorok, teriak teriak maaf seperti : (nyebut kontol ngentot kontol ngentot anjing) .. 

yang parahnya kemarin saat adzan magrib mereka masih di taman kodok sambil teriak teriak ngentot ngentot. sepertinya anak anak tersebut harus 

benar2 ditindak tegas. meresahkan... mohon dicari pak anak remaja itu diberi peringatan tegas. terutama di jam malam. 6 orang tersebut terdiri 

dari 1 wanita, 1 anak kecil pantaran SD, 2 SMP dan 2 SMA. mereka selalu bawa hp selalu main game online juga sambil teriak tteriak bahasa jorok 

yang saya sebiutkan tadi.  

 

 

Yth. Bapak Anis Baswedan tidak bosannya kami meminta dan memohon berulangkali, mohon di tata kembali area jalan bonang ini. diberlakukan 

jam malam. supaaya anak anak jangan pada kebanyakan main pak... justru bisa fokus belajar, punya sikap, etika yang bagus baik perkataannya dan 

perbuatannya dan orang tua bertanggung jawab akan anak anaknya.  

 

 

Kami ucapkan terimakasih banyak sebelumnya .  

 

 

lokasi:  

 

Sepanjang Jalan Bonang 

 

Taman kodok RT. 1 Rw. 5 

 

Jalan bonang menuju arah penataran 

1

2021 October JK2110270287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Merujuk laporan (JK2110230149) penindaklanjutan oleh petugas Sudin Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan Jakarta Selatan tanggal 27 Oktober 

2021 pukul 13:53, warga masih mendapatkan kelanjutan pekerjaan dibangunan yang bersangkutan pada pukul 21:15 WIB dihari yang sama. Mohon 

untuk petugas membantu warga untuk menindaklanjuti aktivitas yang menggangu kenyamanan warga yang berkelanjutan hingga larut malam. 

Aktivitas pekerjaan tersebut tetap berjalan terlepas tindakan yang sudah ditempuh oleh instansi kepemerintahan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Erlangga III nomor 18, Kelurahan Selong, Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110270288
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

lampu merah grand itc permata hijau 

lampu lalulintas mati menyebabkan arus lalulitas tak beraturan
1

2021 October JK2110270289 BIRO PEMERINTAHAN Koperasi JAKI

Permasalahan: 

aplikasi koperasi ilegal yang tidak punya izin operasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

district 8 treasury tower,lt 53 unit C, sudirman central business distrtict lot 28,jalan jendral sudirman kav 52-54,senayan,kebayoran baru,jakarta 

selatan,12190 

 

Keterangan tambahan: 

koperasi ilegal

1



2021 October JK2110270290 KELURAHAN GANDARIA UTARA Konflik Sosial JAKI

Permasalahan:  

Pada tanggal 28 Oktober 2021, speaker luar Masjid Darunnajah bersuara sangat keras sejak paling tidak pukul 19.30 hingga 22.00 (ketika laporan ini 

dibuat). Kejadian ini sering berulang, terutama di waktu-waktu di luar keperluan adzan dan pelaksanaan hari raya. 

 

Mohon agar pengurus Masjid Darunnajah dapat diberikan arahan dan binaan dari dinas terkait agar memiliki tenggang rasa terhadap penduduk 

sekitar yang ingin beristirahat pada malam hari dan anak-anak kecil yang sudah memasuki jam tidur.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru No. 88B, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Berhubung ini adalah isu yang sangat sensitif, kerahasiaan serta anonimitas laporan ini adalah mutlak.

1

2021 October JK2110270291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

nongkrong di sampai larut malem di depan warung baru RT 05 rw 05 berkata kasar merokok di bawah usia laki laki dan perempuan ada yang 

berbuat asusila menganggu lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

jl kebon pala 2 RT 05 RW 05 kp melayu jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberi indentitas saya karna tidak enak anak nya tetangga

1

2021 October JK2110270292 BADAN PENDAPATAN DAERAH Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Pimpinan Department dikantor menyuruh untuk mengakali Pajak agar bisa bayar pajak kecil, yang sudah berkali2 saya tolak. 

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan hilir raya no. 7B, Kel. Bendungan hilir, Kec. Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan nama saya, karna sy khawatir dipecat dari perusahaan.

1

2021 October JK2110270293

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

BPJS saya dan semua karyawan selama bekerja hanya dibayarkan sesuai UMR, yang seharusnya gaji saya 10jt. kebijakan ini sudah bertahun-tahun 

dilakukan dan sudah coba di ingatkan ke pimpinan (Bu Ainy - HRD Finance Department) 

 

 

Lokasi: 

Jl. Bendungan Hilir Raya No. 7B, Bendungan Hilir (Kliknclean) 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya petugas untuk menindak lanjuti karna bukan hanya BPJS yang dipermainkan

1

2021 October JK2110270294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam 1

2021 October JK2110270295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam 1

2021 October JK2110270296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam 1



2021 October JK2110280001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jam 21.00-04.00main kartu dan memainkan music hingga subuh 

 

Lokasi: 

Kp. Luar Batang 2 gg meong RW.1 RT.1 Penjaringan Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu saya yg melaporkan. Mohon ditindak lanjuti karena anak dan istri saya keberisikan. Juga para tetangga

1

2021 October JK2110280002
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: adanya kegiatan agama di rt04/03 no 12 di aduan Jaki untuk dikordinasi ke Kemenag Kota tidak dijalankan oleh kelurahan sehingga 

terjadi tandatangan ibu saya yg copy dan undangan resmi gak dikasih sbagai bukti kedinasan pasal 3(5) PP 53/2010. Sesuai Konsultasi dgn Citata 

Kecamatan lain dalam dua hari harusnya ketua RW lama atau yg baru dah kasih copy apapun alasannya mau dukacita atau apapun 

 

kronologi : 

1) barbuk foto surat di Aplikasi Jaki untuk ke KUA Kec Cemput meminta dikordinasi ke Kemenag Kota diabalin JAKI dan kelurahan dgn satpol ketemu 

pengurus agama sebagai hasil TL tentang prokes 

 

2) barbuk screenshot minta nama nama dua pengekosbatau dua pasangs uaministtibgak dikasih atas dugaan umpetin atau segel banner SPB non 

imb tidak ditempat 

 

3) saya sudah konsul ke propam polres jkp sekira kemarin atau lusa kemarin terkait status saksi dua pilar yg didua kasus bangunan disegel/ditutup 

harusnya polisi bimas melapor saat ada kejadian atau lapor tugas saat disuruh lurah atau siapapun demikian sekira kata propam ke pelapor terkait 

polisi bimas. sy diminta cek nama polisi bimas di dua TKP dugaan saksi 512 kuhp atau dugaan LAHGUN kuhp PNS 

 

paling hasilnya abal abal status laporan gak jelas  tapi dua ketua Rw Cemput tahu karna mereka dekat dgn saya  

 

Lokasi: 

lokasi adanya gak ijin Kemenag adalah di rt04/03 no 12 

 

JANGAN MENURUT DUGAAN KODE ETIK GUBERNUR SUMUT terkait wisata halal gak ijin KEMENAG atau instansi lain yang terkait. sehingga 

masyarakat batak terjadi kegaduhan baik media nya dan masyarakat bataknya 

 

1

2021 October JK2110280003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjutkan sampai jera . 

sepanjang jalan swadaya 1 sampai gang lebak banyak sekali parkir liar dengan orang yg tempat tinggal tidak jelas . 

mohon segera ditindak dengan personil gabungan TNI polri dishub, di karenakan ada mobil milik anggota yg tidak bisa ditangani oleh petugas 

dishub sendirian . 

jalanan sering macet dan mobil sulit untuk keluar . 

trimakasih . 

 

Lokasi: 

jl. swadaya 1 rt.06 rw.07 kel. manggarai kec. tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja sama untuk tidam mempublikasi pihak melapor, dan kalau bisa langsung derek saja, kalau tidak bisa, gemboskan ban nya . 

trimakasih

1

2021 October JK2110280004 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bagaimana tentang aplikasi mango live,sugar live,19love me yang suka melakukan porno aksi  

 

Lokasi: 

jl angkasa dalam gang spoor II no 16 Rt 06/002 ( Gunung Sahari-selatan)

1

2021 October JK2110280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diatas saluran air, dan dilihatnya menjadi tidak rapi, apalagi kalau untuk naruh grobak dagangan 

 

Lokasi: 

jalan Pangrango raya RT 12 dekat RSUD Cengkareng kelurahan Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

katanya mau di bongkar sendiri sampai saat belum di bongkar

1

2021 October JK2110280006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkir di bahu jalan, di tikungan, menyulitkan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl. kebon pala 2 rt 02/05. kel. kampung melayu. kec. jatinegara. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. laporan adalah laporan warga dan para pengguna jalan yang merasa 

terganggu dengan parkir liar ini

1

2021 October JK2110280007 KELURAHAN ANCOL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdengar bunyi ledakan di pabrik minyak goreng barco pukul 4 pagi, ledakan cukup keras sehingga warga pada bangun. mohon di cek 

 

Lokasi: 

pabrik minyak goreng barco jalan kencur rt002 r004 jalan kampung muka 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan

1



2021 October JK2110280008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana yg sudah terlalu tinggi dan rimbun, terlalu berbahaya dan takut roboh menimpah rumah warga, mohon di tindak lanjutin agar 

pohon di pangkas pendek Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan lintas tomang petojo VIJ 5 kelurahan cideng..

1

2021 October JK2110280009

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Taman JAKI

Permasalahan: 

zona hijau/ taman / jalur hijau milik dinas taman pemprov DKI jakarta. mohon tidak ada bangunan apapun. sikap pembiaran akan berdampak 

kepada penyerobotan lahan aset pemerintah daerah/ pusat. ini ke-8 kali saya laporkan. tolong sebelum laporan divalidasi harap diverifikasi dulu. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

taman / zona hijau/ jalur hijau persis dibelakang pos RT 011/ Rw 09 kel malaka sari, jalan taman malaka utara, dan berbatasan langsung dengan 

pintu air BKT wier malaka sari. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor utk jakarta yang lebih baik. terima kasih.

1

2021 October JK2110280010
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah/ rumput liar dan pengumpulan barang bekas di sepanjang kali sungai mohon dibersihkan dan bisa segera fungsikan sebagai taman jalur 

yang semestinya. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan inspeksi samping kampus darma persada sisi kiri dan kanan : banyak rumput liar dan barang2 bekas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasikan data pelapor utk jakarta yang lebih baik. terima kasih

1

2021 October JK2110280011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan tiang dan kabel-kabel provider jaringan internet saat ini banyak dikeluhkan masyarakat.Tidak hanya ditengah kota yang terlihat banyak 

kabel bergantungan semrawut,namun di Komplek kami juga demikian.( Komplek Diskum AD Kel Cipinang Muara Jatinegara Jaktim ) 

Keberadaan tiang dan kabel provider internet justru merusak estetika lingkungan.Apa lagi pihak2 provider tidak melakukan perawatan,akhirnya 

kabel-kabel semrawut bergelatungan.Yang lebih anehnya lagi ada pihak provider yang memasang di Komplek lagi ( kalau tidak salah provider 

Republik).  

 

Padahal sudah ada ketentuan atau Peraturan Daerah DKI Jakarta No 8 tahun 1999, izin untuk kabel udara di Jakarta sudah tidak diperkenankan lagi. 

Namun kenyataannya pemasangan kabel udara masih tetap berlangsung.Bagaimana dengan hal tersebut,apakah Peraturan tersebut sudah tidak 

berlaku????Mohon di jelaskan  

 

Apakah provider Republik mempunyai Izin pemasangan??  

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Komplek Diskum AD Cipinang Muara Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Kapuk yang berukuran Besar, ketika berbuah banyak kapuk bertebaran di sekitar lingkungan yg menyebabkan lingkungan menjadi kotor, 

dan aktivitas warga terganggu akan adanya kapuk yang berterbangan.. 

dan kondisi pohon kapuk yg berada di tebing, dan sudah terlalu tinggi di khawatirkan apabila terjadi pohon longsor  

 

Lokasi: 

Jalan Gunuk 2d RT06 RW03 turunan pertama 

pejaten timur Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

dilakukan penebangan,

1

2021 October JK2110280013
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong semua taman / jalur hijau dijalan taman malaka barat berbatasan dengan pintu air wier malaka sari : agar dibangun pagar pengaman aset 

dan papan aset milik pemerintah, agr krn rawan penyerobotan aset lahan/ jalur hijau/ taman 

 

Lokasi: 

jalan taman malaka barat berbatasan jalan inspeksi BKT dan pintu air wier malaka sari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor utk jakarta yang lebih baik

1

2021 October JK2110280014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas perhubungan untuk menindak lanjuti parkir liar ini karena setiap hari selalu ada yang parkir di pinggir jalan mohon di buat himboan di 

sepanjang jalan ini kepada. dinas perhubungan agar secepatnya menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

jalan Manyar 2 RT 11 RW 15 kelurahan Tegal alur Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

dekat agung logam

1



2021 October JK2110280015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar terulang lagi, tidak ada habis-habisnya, mengganggu pengguna jalan, sudah beberapa kali di razia, mohon saat ini di derek saja  

 

Lokasi: 

jalan kawi kawi bawah, kelurahan johar baru, kecamatan johar baru jakarta pusat, jalan arah ke makam kawi kawi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya, mohon untuk datang segera agar bisa di derek

1

2021 October JK2110280016 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got mash penuh,sehingga bekas hujan semalem mash ngeluber ke jalanan..mohon dbantu pengerukan got sepanjang rorotan 6 RT 07/05. kuatir 

hujan lagi jadi banjir seperti semalem 

 

Lokasi: 

Lokasi got sepanjang RT07 RW 05 hingga masjid nurul huda 

 

Keterangan tambahan: 

rawan banjir

1

2021 October JK2110280017 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

JPO Gelora bocor dibeberapa tempat, jika tidak diperbaiki akan merusak lantai yang tebuat dari kayu. 

  

Lokasi:  

JPO Gelora yang berlolasi di Jalan Jenderal Sudirman depan Gedung CIMB Niaga. 

  

Keterangan tambahan:  

Jika dibiarkan akan merusak

1

2021 October JK2110280018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar tidak ada..bnyk mobil yg terperosok.. 

mohon bantuanya sebelum makin lebar.. 

 

Lokasi: 

Jl. Supriyadi Arah Dari Terminal Kampung Rambutan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saran.. 

Mohon Pelebaran Jalan

1

2021 October JK2110280019

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jl Jelambar barat 2B , Jelambar baru. renovasi total&menambah lantai bangunan dari 3 menjadi 4 /lebih mesti mengurus ijin ?? pantas di JKT 

pembangunan rumah tingakt tidak terkontrol. laporan beberapa x pun tanggapan tidak memuaskan dari petugas dilapangan. tolong bekerja serius 

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat 2B, Kel Jelambar baru, bangunan rumah direnovasi dan tingkat menambah lantai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek petugas terkait, bekerja serius dan tidak asal menyelesaikan laporan

1

2021 October JK2110280020
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan warga  tidak berfungsinya kantor RT 8 RW 2 kelurahan cempaka putih timur kec cempaka putih hd tempat sarang nyamuk tepatnya di 

belakang sekolah man 3 sedangkan ada pungutan ke warga untuk di renovasi  

 

Lokasi: 

jl Rawasari timur 1 dalam RT 08 RW 02 kelurahan Cempaka putih timur kec cempaka putih  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya karna saya tidak ingin terekspos

1

2021 October JK2110280021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

penambahan bangunan sementara permanen diatas saluran SDA, sebagai tempat usaha dengan pagar besi permanen. tolong ditertibkan, menjadi 

contoh tidak baik untuk yg lain nantinya. 

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat IIIA, Jelambar baru, Jelambar jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

menambahkan / mendirikan bangunan sementara diatas saluran SDA sebagai tempat usaha. dengan pagar besi permanen. tolong dinas terkait 

bekerja serius dilapangan. jangan asal menyelesaikan laporan nantinya

1



2021 October JK2110280022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan dahanny mengenai kabel pln,tolong dinas terkait utk di tl,trimaksih 

 

Lokasi: 

jln raya pagelarang taman bambu,rt 03 rw 01,depan  alpa mart

1

2021 October JK2110280023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dinas terkait untuk menggangkat bongkahan tiang dan dipindahkan ketempat yang aman ada 2 di khawatirkan meluncur kejalan yg 

bisa membahayakan pengendara 

 

dijalan raya rawa bambu jakarta selatan yg menuju pasarminggu setelah flyover tapalkuda  

 

Lokasi: 

jl. raya rawa bambu, setelah fly over tapalkuda mnuju pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dinas terkait.. terima kasih.. salam sehat buat semua..

1

2021 October JK2110280024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena sering terjadi banjir dan air tersumbat sepanjang jalan gang musholla asaadatudaroin 

 

Lokasi: 

jl. Malaka 4 RT 07 RW 06 gang musholla asaadatudaroin kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

pemohon bertempat tinggal di Malaka 4

1

2021 October JK2110280025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengantisipasi pohon tumbang, untuk segera di toping karna umur pohon sudah sangat tua... 

 

Lokasi: 

jl Cikini raya, samping kantor pos Cikini per'3an jalan

1

2021 October JK2110280026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Pak untuk diTL karena toko martial bangunan ini setiap turun barang bikin macet dikarenakan toko material tersebut tidak punya lahan 

parkir apalagi untuk parkir klau kendaraan LG turun barang dan diatas selokan saja masih dipakai  

 

Lokasi: 

toko martial mustika abadi  

Jln. Ukir raya no.89 RT.011 RW.013 Cengkareng Timur Cengkareng Jak Bar

1

2021 October JK2110280027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering dan rindang di sepanjang jl darmawangsa 1, mohon ditl. 

 

Lokasi: 

pohon kering dan rindang di sepanjang jl darmawangsa 1, mohon ditl. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditl.ntk

1

2021 October JK2110280028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian kabel sudah 1 bulan lebih tidak selesai sehingga dibiarkan trotoar berantakan dan berlubang, sudah masuk musim hujan dikawatirkan tanah 

bekas galian masuk ke got saluran air yg bisa menambah penumpukan lumpur yg akhirnya bisa membuat aliran air tdk mengalir dg baik dan banjir. 

kenapa tidak segera diselesaikan seperti bagian lain yg berada di jalan yg sama, yg sudah rapih?? 

tolong bantuannya  

jika ada warga yg keberatan dibicarakan baik2 agar dpt dicari solusinya. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jln Gadang RT/ RW 010/002 

S. Bambu 

Tj. Priok 

JKT UTara 

 

Keterangan tambahan: 

.

1



2021 October JK2110280029 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

TJ285 baut pegangan tangan lepas dapat menyebabkan inside  

 

Lokasi: 

TJ285 koridor 10, hari kamis 28 oktober 2021, arah pgc - priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaiki segera

1

2021 October JK2110280030 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus TJ ke PIK lama banget. rute diperpanjang tp armada sedikit 

 

Lokasi: 

Bus TJ ke PIK lama banget. rute diperpanjang tp armada sedikit

1

2021 October JK2110280031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon diproses penutupan got daerah petogogan 1 gang V Rt007/011, hari minggu kerja bakti RT007 tetapi sampai hari ini tidak ditutup kembali. 

bahaya banyak anak kecil soalnya. makasih 

 

Lokasi: 

jl. petogogan 1 gang V RT007/011, gandaria utara, keb.baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data pribadi saya tidak diekspose

1

2021 October JK2110280032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan ipald yg tidak tersusun dengan rapi mengakibatkan banyak ruas jalan yg rusak dan bisa menghambat dan membahayakan pengguna jalan 

umum 

 

Lokasi: 

pulau kelapa kelurahan pulau kelapa kecamatan kepulauan seribu utara DKI jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di selesaikan

1

2021 October JK2110280033 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di aspal yg rapih dan tahan lama, biar tidak menggangu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl.garuda raya ( Patokan gapura stasiun kemayoran depan ) kec.kemayoran Jakarta pusat

1

2021 October JK2110280034 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Hello DKI Jakarta Government, 

 

The Kalimalang bridge in front of masjid asy-syakirin has many holes and it's very dangerous for pedestrians, please fix it quickly because there are 

still many pedestrians crossing this bridge, thank you.. 

  

Lokasi:  

The Bridge in front of Masjid Asy-Syakirin Kalimalang, Cipinang, East Jakarta.

1

2021 October JK2110280035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah turun ke bawah kalau hujan.depan Alfa kiri kanan dapur susu pondok labu.mohon di pangkas.di atas trotoar.kalau hujan rantingnya 

ke bawah jalan. 

 

Lokasi: 

Dapur susu pondok labu cilandak Jakarta Selatan depan Alfa MIDI.

1



2021 October JK2110280036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan tinggi mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

jalan Kartini V RT 02 Rw 04 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pangkas pohonnya sudah lebat sisi kiri dan kanan. 

terima kasih

1

2021 October JK2110280037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Bekas galian PLN sudah diurug tapi amblas. Pasar hek lampu merah RT 15 RW 11 depan mie ayam berkah akbar 1

2021 October JK2110280038
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas JAKWIFI tidak berfungsi / Offline jaringannya. 

 

tolong untuk segera diperbaiki,siswa yang sekolah Daring jadi 

terganggu🙏

 

 

Lokasi: 

Kampung tanah rendah Jalan Pegangsaan Dua RT 005 RW 002,kel.pegangsaan dua kec.kelapa gading jakarta utara 14250. (Posisi tiang WIFI ada di 

belakang pool bus Nirwana) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kepada petugas terkait untuk segera diperbaiki permasalahannya terima kasih.�

1

2021 October JK2110280039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI Bekas galian PLN depan warung sayur Bu rokimah amblas, di pasar hek lampu merah RT 15 RW 11 Kramat jati. Terimakasih 1

2021 October JK2110280040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Temuan Spanduk Iklan Rokok di warung tersebut..... 

 

Lokasi: 

Sesuai GPS. Raya Condet Jakarta Timur.............

1

2021 October JK2110280041 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Fasilitas Publik Rambu LALU LINTAs jalan 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280042 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Fasilitas Publik..... 

............ 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1



2021 October JK2110280043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati menjadi sangat gelap dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah sebelum kampus unindra sebelah rumah makan dejavu

1

2021 October JK2110280044 KELURAHAN BALE KAMBANG Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Himbauan Milik PemProv DKI sudah usang . berkarat. tulisan tidak terbaca. dan tertutup rambu rambu lain. Agar bisa diperbaiki atau 

dibongkar saja. agar estetika Kota lebih indah. trimakasih 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon disepanjang jalan didepan Kantor Kelurahan Sunter Agung,mohon agar di pangkas dikarenakan pohon sudah sangat tinggi dan menjuntai ke 

jalan serta mengenai kabel listrik,mengingat cuaca saat ini hujan dan di sertai angin kencang sangat membahayakan bagi pejalan kaki dan 

pengendara motor/mobil. 

 

Lokasi: 

jl.sunter karya utara blok G,kelurahan sunter agung.kec,tg priok.jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

pohon di sepanjang jalan sunter karya utara Blok G,tepat di depan kantor kelurahan sunter agung.

1

2021 October JK2110280046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Bangunan permanen pedagang diatas lahan pertamanan/ Fasiltas Umum 1

2021 October JK2110280047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bangunan permanen pedagang diatas lahan pertamanan/ Fasiltas Umum 1

2021 October JK2110280048
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait ada kabel teggangan tinggi di saluran air.... sangat membahayakn karena lg ada pengerjaan drainase saluran air lokasi di jln 

kelapa hijau rt 07/08 tanah merah atas Kel. rawa badak selatan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan kelapa hijau rt 07 rw 08 tanah merah atas kelurahan rawa badak selatan

1

2021 October JK2110280049
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran got sudah 4 tidak dibersihkan karena salurannya buntu. Menyebabkan banjir. 

  

Lokasi:  

Jln tanjung duren raya no.8 seberang ayam geprek bensu dan sebalah institut muamalat. Pagar warna hijau.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di bersihkan got dan saluran gotnya di betulkan. Supaya tidak banjir

1



2021 October JK2110280050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Pedagang pinggir jalan masuk komplek pulo gebang permai, menyebabkan sampah di selokan, akses masuk terhambat terutama disaat ambulan 

akan masuk
1

2021 October JK2110280051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI Bangunan permanen pedagang diatas lahan pertamanan/ Fasiltas Umum 1

2021 October JK2110280052 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan umum ditutup portal dengan alasan covid tapi di pergunakan untuk parkir mobil  lebih baik di buka karna itu akan sangat bermanfaat demikian  

 

Lokasi: 

jalan perdana 1 samping pos pemadam kebakaran perdana

1

2021 October JK2110280053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon agar di pangkas karena kondisi sudah mulai musim hujan, pohon sudah agak lebat dan sudah mulai menjuntai kebawah 

 

Lokasi: 

jl raya sungai Brantas samping PLN atau depan bakso bejo

1

2021 October JK2110280054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil angkot masih ngetem sembarangan mengganggu arus lalu lintas , dilokasi ada mobil derek petugas dishub tapi anggota nya ga mengatur lalin  

 

Lokasi: 

depan stasiun sawah besar , depan Bank BNI Sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dan diberikan rambu atau tindakan tegas , karena menganggu kelancaran lalin kadang ngetem sampe ditengah jalan terimakasih

1

2021 October JK2110280055 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tak ada petugas resmi yg mengatur pintu perlintasan Roxymas 

 

Lokasi: 

Bawah fly over Roxy mas, Jl. KH Hasyim Ashari Duri Pulo

1

2021 October JK2110280056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kemarin banjir parah di deretan rumah saya. di bagian dalam rumah. setiap ujan lebih dari 30 menit rumah saya banjir. makin kesini makin parah 

padahal masalah selokan pinggir jalan aja nih. klo ujan air dari selokan mampet terus bikin naik ke selokan pembuangan dalam rumah. jadi banjir di 

dalam rumah karna ini. padahal rumah saya jauh dari kali. dan dekat pinggir kereta. minta tolong di cek gorong2 deretan rumah ini ya. mohon 

bantuannya. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan pengadegan timur raya sebrang pusat khitanan paramadina

1



2021 October JK2110280057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah melapor sebelum nya dengan no laporan JK2110260111 tanggal 26 oktober 2021, dan sudah ditindaklanjuti oleh dishub jakbar dengan 

memberikan teguran ringan kepada pemilik R4 yang parkir liar.  

 

hari ini saya mendapati parkir liar lagi, di lokasi yang sama. nampaknya teguran lisan tidak berfungsi baik, lebih baik derek saja mobil yang parkir liar 

di daerah itu. 

 

Dan berikan efek jera kepada tukang parkir mobil di area itu, agar tidak lagi mengulangi kesalahannya yaitu mengganggu ketertiban umum, yang 

membuat kemacetan karena mengganggu pengguna jalan yang lain. 

 

Datang lah pagi pagi dari jam 7 pagi, banyak yang parkir.  

 

Mohon di tindak lanjuti 

 

lokasi pasat PTB jl. melati indah raya 

 

Lokasi: 

Jl. melati indah raya . kapuk  Cengkareng Jakarta Barat. 

 

pasar PTB 

 

Keterangan tambahan: 

Harap dilakukan derek untuk mobil yang parkir liar agar ada efek jera dan tukang parkir kasih teguran keras karena membantu mengganggu 

ketertiban umum di jalan.

1

2021 October JK2110280058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di pangkas karena sudah masuk musim penghujan, di takutkan ada dahan yang patah 

 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cacing RT.016 RW.04 Semper Barat Cilincing

1

2021 October JK2110280059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menimpa pagar asrama pemadam kebakaran  

 

Lokasi: 

jalan pemadam kebakaran RT 017 RW 01 Kel Semper barat kecamatan Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

utk pihak dinas terkait mhn segera di tl terimakasih

1

2021 October JK2110280060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Sudah musim penghujan. Pohon tersebut dikhawatirkan tumbang mohon untuk ditindak lanjuti oleh instansi terkait. Terima Kasih. Lokasi jl basura 

samping fly over (pintu keluar jalan wedana)
1

2021 October JK2110280061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon sudah mencapai atap rumah warga, khawatir tumbang dan menimpa atap rumah warga. Mohon instansi terkait untuk ditindak lanjuti. Lokasi 

jl basura samping fly over. Terima Kasih.
1

2021 October JK2110280062 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar  di Tembok dan Gardu BOx PLN.......... 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati  pasar Rebo Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280063 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar jalan sudah sangat banyak agar bisa di TL dengan baik. terimakasih 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1



2021 October JK2110280064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ojol menunggu penumpang yang tidak teratur, sering terjadi di waktu pagi hari dan membuat kemacetan parah. 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur Dalam VIII Kecamatan Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak Ojol yang parkir liar sembarangan, membuat kemacetan setiap pagi hari.

1

2021 October JK2110280065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Krn tidak memiliki IMB bbrp bangunan/rumah di masing² RT/RW 11 Kel. Semper Timur Kec. Cilincing Jak. Utara, kesulitan utk mendapatkan ijin 

penggunaan air bersih dari PDAM Jaya. 

 

Lokasi: 

beberapa rumah di masing-masing RT/RW 11 Kel. Semper Timur

1

2021 October JK2110280066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah hampir 1 bulan belum ada pergantian/perbaikan dari pihak terkait. mengakibatkan jalanan gelap dan rawan jika malam hari. 

tolong untuk pihak terkait segera menindak lanjuti. terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Jati Raya Gg. Sairun Rt.004 Rw.06 Kelurahan Jati Padang, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12540

1

2021 October JK2110280067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun rawan tumbang. Musim hujan sudah datang. Mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

Jl. Lindung 1 Rw. 06 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tinjau.

1

2021 October JK2110280069

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

harus vaksin untuk dipekerjaaan saya karena sudah jadi ketentuan perusahaan agar seluruh karyawan sehat dan terhindar dari covid 19 sekian dan 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Kramat sawah Paseban Jakarta pusat puskesmas paseban 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pekerjaan kontrak perpanjang

1

2021 October JK2110280070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Taman Nilam, pohon sudah rimbun rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Lindung 1 Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung.

1

2021 October JK2110280071 KELURAHAN WARAKAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekasa banner iklan, bantu copott                . 

 

Lokasi: 

sesuai gps pada aplikasi                         .

1



2021 October JK2110280072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

hak hak pejalan kaki sudah dipakai mobil untuk parkir, ini sudah ke 2 kali di sampaikan tapi masih saja, tolong pihak terkait  

 

Lokasi: 

jl. otista 3 rt1 rw5 kelurahan cipinang cempedak jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan kepda siapa pun

1

2021 October JK2110280073 KELURAHAN SENEN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tidak terpasangnya pembatas pada bagian tengah jalan, sering terjadi kecelakaan, di akibatkan orang menyebrang tidak menggunakan JPO, dan 

sering adanya pengandara motor yg metong jalan, tolong segera di tutup secara permanen, du karnakan  jalur dari salemba ke arah gunung sahari, 

kendaraan melaju kencang, karna turunan setelah flyover pasar senen. 

tolong segera di tindak lanjuti 

(posisi setelah flyover pasar senen, mall atrium. 

 

Lokasi: 

jln pasar senen, kwitang, kec. senen, kota jakarta pusat daerah khusus ibu kota jakarta 10410 

 

Keterangan tambahan: 

tidak terpasangnya pembatas pada bagian tengah jalan, sering terjadi kecelakaan, di akibatkan orang menyebrang tidak menggunakan JPO, dan 

sering adanya pengandara motor yg metong jalan, tolong segera di tutup secara permanen, du karnakan  jalur dari salemba ke arah gunung sahari, 

kendaraan melaju kencang, karna turunan setelah flyover pasar senen. 

tolong segera di tindak lanjuti 

(posisi setelah flyover pasar senen, mall atrium.

1

2021 October JK2110280074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok di warung tersebut agar bisa di tertibkan. trims 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon diperhatikan pohon rimbun sepanjang jalan Nilam Raya (Taman Nilam), rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Nilam Raya Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung.

1

2021 October JK2110280076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI pohon tumbang 1

2021 October JK2110280077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permohonan penebangan pohon yg terlalu rimbun, rawan saat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan ujung pandang rt 6 rw 5 pondok bambu komplek bea cukai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas berkoordinasi dgn ketua RT setempat

1

2021 October JK2110280078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring rubuh hanya tertahan oleh tembok komplek, akibatnya akar pohon terangkat yg menyebabkan terotoar jalan rusak, saluran air 

longsor sehingga klu musim hujan saluran air tidak jalan lancar tersumbat sehingga menyebabkan banjir mohon agar segera di tangani trms. 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Raya, Rt.012/02 Pasar Minggu, Jakarta Selatan depan Komplek Villa Pejaten Mas

1



2021 October JK2110280079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun sepanjang jalan Taman Nilam, mengkhawatirkan bila tumbang karena sudah musim hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Nilam Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung

1

2021 October JK2110280080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menunjai rendah, dibantu                   . 

 

Lokasi: 

sesuai gps pada aplikasi                         .

1

2021 October JK2110280081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan trotoar atau jalanan untuk pejalan kaki ambles dan berbahaya untuk pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. menteng square , samping aparttemen menteng square kenari RW 06

1

2021 October JK2110280082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran pembuangan air untuk Pejalan Kaki ini tidak ada tutupnya 

 

Selamat Pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. TB. Simatupang yg tidak jauh dari Pom Bensin, Tutup Salurannya tidak ada, 

sehingga menurut saya akan membahayakan bagi pejalan kaki yang lewat. Untungnya untuk sementara, warga setempat memberi tanda bahwa 

tutup saluran tersebut belum tertutup jadi bisa lewat pinggirnya. 

 

Mohon dibantu di dibuatkan Tutup Saluran tersebut Pak/Bu Dinas Terkait. 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. T.B Simatupang dekat Pom Bensin, sepertinya masuk area kelurahan Tanjung Barat, Jagakarsa

1

2021 October JK2110280083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
inilah bangunan IMB Kantor 4 lantai yang di bangun 6 lantai dilaksankan hingga selesai. masih berfungsikan Citata JakTim dan Satpol PP JakTim.. 

Bangunan pernah di segel namun pembongkaran tak pernah di laksanakan. B4jr
1

2021 October JK2110280084 KELURAHAN BALE KAMBANG Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame usang tidak terpakai tidak tau milik siapa. dibongkar saja agar estetika kota lebih indah.  

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280085 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yang terdapat di rambu rambu jalan harap di bereskan 

 

Lokasi: 

jl.kramat raya depan gedung prodia dan guardian di trotoar jalan

1



2021 October JK2110280086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang plang Nama Jalan sudah miring dan rusak agar bisa diperbaiki. trims 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280087

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. 1

2021 October JK2110280088 KELURAHAN BATU AMPAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Cat Gapura Gang Mesjid Alkhoirot sudah terlihat sangat kusam. agar bisa kembali diperbaiki.. trims 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil Dinas Pol PP Parkir dibahu jalan saat Pagi hari di jam sibuk berangkat kerja Hampir Setiap Hari, Membuat ruas Jalan menjadi menyempit. 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Senen 

Jl. Kramat Raya No 114 

Kwitang Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110280090 KELURAHAN WARAKAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan banner di tiang listrik                    . 

 

Lokasi: 

sesuai gps pada aplikasi                         m

1

2021 October JK2110280091 KELURAHAN WARAKAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan banner pada pohon                          . 

 

Lokasi: 

sesuai gps pada aplikasi                         .

1

2021 October JK2110280092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok terdapat di warung tersebut. agar bisa ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1



2021 October JK2110280093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil di trotoar tempat pejalan kaki bukan tempat pejalan mobil. 

  

Lokasi:  

Jalan Gunawarman, kebayoran baru jakarta selatan ..

1

2021 October JK2110280094
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Vaksin dapatnya di pelni tapi diganti jadinya RS pertamina tanjung duren sampai RS tanjung duren ga ada vaksin. 

 

Lokasi: 

jl. tanjung duren III grogol petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Terus gimana

1

2021 October JK2110280095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu jalan dan aktifitas warga yang lalu lalang 

 

Lokasi: 

jalan balap sepeda IV RT 001/06 Rawamangun,pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

isinya  

"Mohon bantuan utk penopping pohon akasia di wilayah RT 001 RW 06 Kel Rawamangun Kec. Pulogadung. 

Krn memasuki musim penghujan dan cabang2nya sdh dikabel listrik. 

Terima kasih"

1

2021 October JK2110280096
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
jl dalem terminal bus kp.rambutan !kurang nya prokes dan abai..kurang nya himbauan dan partisipasi petugas terhadap kedatangan dan 

pemberangkatan bus kota maupun dlm kota..
1

2021 October JK2110280097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembanguan tidak sesuai IMB berjalan terus dan Rekomtek telah dikembalikan oleh satpol PP. apakah pelanggaran yang terjadi di biarkan atau 

akan di bongkar. B4jr
1

2021 October JK2110280098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi hari terjadi kemacetan panjang akibat Ojol yang menunggu penumpang dengan tidak teratur 

 

Lokasi: 

Jl Tebet Timur Dalam VIII Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak karena sudah sering terjadi seperti ini. Tks

1

2021 October JK2110280099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah semakin tinggi harap dilakukan tindakan agar mencegah konsleting listrik. sangat mengkhawatirkan bisa memutuskan kabel listrik dan 

jaringan. 

 

Lokasi: 

Jl. papanggo 3c rt.05 rw.06 berbatasan langsung dengan tembok PT. Dunex.

1



2021 October JK2110280100 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Liar usang tidak terawat dipinggir jalaj raya. agar bisa ditertibkan untuk kenyamanan publik. trims 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat spanduk iklan rokok di wilayah tersebut.... 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang potensi terkena kabel listrik, terkait memasuki musim hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur jakarta selalatan dekat stasuin pasar minggu baru

1

2021 October JK2110280103
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Toilet Pengunjung di RS  rusak pintunya copot agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

rs budhi asih cililitan. jakarta timur...... 

.......

1

2021 October JK2110280104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di sosialisasi , karena menganggu ketika sedang olah raga di taman  

 

Lokasi: 

taman sanjaya 2 posisi di pos taman .. 

sangat mengganggu ketika sedang olah raga

1

2021 October JK2110280105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan arus lalu lintas di jalan cakung cilincing persimpangan rorotan babek, karena banyak warga yang melanggar lalu lintas disana 

menyebabkan kemacetan dari arah tanjung priok menuju cakung 

 

Lokasi: 

Jalan Cakung Cilincing persimpangan Rorotan Babek, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar asal pasang ditiang-tiang listrik.... 

 

Lokasi: 

Jln raya bogor dkt pertigaan jalan/pangkalan bus..

1



2021 October JK2110280107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi potensi tumbang di musim penghujan 

 

Lokasi: 

depan perumahan Kalibata indah Rawatimur Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar udah lewat masanya di tiang-tiang listrik.. 

 

Lokasi: 

Jln raya bogor dekat pangkalan bus mayasari.......

1

2021 October JK2110280109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mini baliho parpol bikin kumuh ruang publik lgi  jg bukan masa kampanye 

 

Lokasi: 

Jlan raya bogor dekat tower rusun lampu merah cijantung

1

2021 October JK2110280110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tindak tiap hari dilokasi sepanjang jalan nih dijadikan parkir liar dan mohon di derek. 

 

Lokasi: 

jl. remaja 1 RT04/010 Kel. kebon bawang kec tanjung priok

1

2021 October JK2110280111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat dan menjuntai hampir ke kepala pengendara 

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280112 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sampah puing dibiarkan begitu saja oleh pemiliknya.  

 

Lokasi: 

Raya Condet Balekambang  Kramat Jati Jakarta Timur. Sesuai Titik GPs.

1

2021 October JK2110280113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan tinggi potensi rubuh saat musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur delan BIN kalibata Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110280114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan cluster Tampa IMB bebas di bangun tampa ada tindakan nongkar dari Satpolpp jkrt timur. bangunan sdh berdiri 6 Unit dan direncanakan 

24 Unit.  

  Biro pemerintahan harus tegas terhadap aturan yg ada sesuai peraturan sistym kerja perangkat daerah. biro pemerintahan jgn puas dgn jawaban 

cktrp dan satpolpp tanpa Bukti tindakan dilapangan.  

bangunan sdh di SEGEL , SPB dan Rekomtrk tp tdk di tindak. jelas sdh kuat dugaan ada korporasi antara pemilik sgn instansi cktrp dan satpolpp utk 

tdk melakukan bongkar paksa.  

perda nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung 

perda nomor 1 thn 2014 tentang Izin detail Dan PZ . pergub 279 thn 2016  

pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah.  

 

Lokasi: 

jln H. seman Rt 12 Rw 01 

kel ciracas 

kec ciracas 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan di duga kuat tdk di bongkar dgn adanya informasi kehadiran Oknum tertentu  hingga bangunan tdk bongkar. 

 sebagai bangsa Indonesia yg berlandaskan Idiologi Pamcasila dan UUD 45 

kami berharap utk mencegah timbulnya dpak Negatif bagi masyarakat maka lokasi Cluster SAVA VILLAGE bongkar sesuai aturan.

1

2021 October JK2110280115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi berpotensi rubuh saat musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur depan BIN kalibata Jakarta selatan

1

2021 October JK2110280116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI tolong taman Gorontalo dibersihkan karena byk sampah dan fasilitas nya terbengkalai, padahal baru dibuka 1

2021 October JK2110280117 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di halte dprd jakarta. mohon dibersihkan. 

 

Lokasi: 

halte dprd DKI jakarta. jl kebon sirih, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani

1

2021 October JK2110280118
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di area pemukiman warga,  

Hal ini dapat menyebabkan bau dan pencemaran lingkungan, dan tidak elok di pandang, karena berada di pusat kota. 

 

Lokasi: 

Jl. karet tengsin, Rw 9, Kelurahan karet tengsin, Tanah abang, jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan nya agar dapat segera di tindak lanjuti, 

mengingat ini berada di tengah pemukiman warga dan apartement anandamaya rrsidences. 

terimakasih,  

salam

1

2021 October JK2110280119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan tinggi berpotensi rubuh saat memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Rawajati Timur depan komplek BIN Kalibata Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280120
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua batangnya sangat membahayakan jika terkena petir maka akan jatuh menimpa orang 

 

Lokasi: 

halaman gudang PT. Indomarco Adi prima samping STIMA IMMI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon datang tidak dihari libur karna kantor atau gudang tutup jika hari libur Sabtu minggu

1



2021 October JK2110280121
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak dan berlubang akibat amblas belas galian pekerjaan saliran air PALYJA ( PAM) 

mohon untuk pihak bina marga bisa segera memperbaiki karena menyebabkan kemacetan setiap hari. 

 

Lokasi: 

jalan kampung belakang RT 001/03 keluarahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat. (dekat rumah ketua RW 03)

1

2021 October JK2110280122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menjuntai jalanan mhn dipotong / penopingan 

 

Lokasi: 

Jl.Gading Elok Timur 8 Blok BQ2. no.8. 

Kelapa Gading ,Jakarta Utara -14240 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 October JK2110280123 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar terdapat ada di plang halte bus transjakarta di JPO kramat sentiong 

 

Lokasi: 

jl. kramat raya depab halte transjakarta kramat sentiong

1

2021 October JK2110280124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di kawasan ltc Glodok di kuasai preman, bikin macet.  

 

Lokasi: 

Kawasan LTC glodok, jl Glodok ,jln labu Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

skita habis premanisme.

1

2021 October JK2110280125 KELURAHAN JAGAKARSA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Bank BRI unit lenteng agung, bila jam kerja sering kali atm setor tunai mengalami error atau alasan lain sehingga tdk dpt digunakan. untuk setor 

tunai diarahkan ke booth agen BRI yg ada disampingnya dan dikenakan biaya tambahan. sudah seringkali terjadi, mhn ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Bank BRI unit lenteng agung jl. m. kahfi 2, lokasi di seberang bengkel mobil tari

1

2021 October JK2110280126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pihak terkait tolong dipangkas pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah Lenteng agung sebelum fly over tapal kuda tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv musim hujan

1

2021 October JK2110280127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dinas terkait tolong fipangkas pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL musim hujan rawan nyetrum 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung sebelum tapal kuda sebrang indah cargo 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv tks

1



2021 October JK2110280128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang di musim penghujan  

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dinas terkait yolong dipangkas pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung depan panti pijat podo moro 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv musim hujan

1

2021 October JK2110280132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
pembanguan ini tidak sesuai IMB berjalan terus dan bangunan beberapa waktu lalu  sudah di segel bahkan di gembok. namun pembanguan 

kembali berjalan. B4jr
1



2021 October JK2110280135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan cukup dalam amblesnya mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan PT unilab perdana atau diseberang pool blue bird

1

2021 October JK2110280136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL tolong dipangkas dinas terkait mengingat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung depan panti pijat podo moro 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv musim hujan

1

2021 October JK2110280138 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang dan bambu bekas ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal dekat pintu masuk ke seskoal

1

2021 October JK2110280139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan sudah miring di jalan raya pasar Minggu rawan roboh 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal arah jalan Cidodol raya Jakarta

1

2021 October JK2110280141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110280142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang dilapangan Tenis KPU Jakarta Pusat, Jl. Pejambon No.7 tadi malam, pukul 00.30. 

 

Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Lapangan Tenis Kantor KPU Kota Jakarta Pusat, Jalan Pejambon No.7, Pasar Baru, Sawah Besar

1

2021 October JK2110280143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut dan menjuntai kebawah jika memungkinkan mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal didekat gapura seskoal Jakarta

1

2021 October JK2110280144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan sudah miring rawan tumabang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli partai mohon maaf bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dilampu merah seskoal dekat pintu masuk seskoal Jakarta

1

2021 October JK2110280146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan pempek Noni atau apartemen pakubuwono terrace

1

2021 October JK2110280147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas diplang S mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ayam bakar kambal atau diseberang apartemen pakubuwono terrace

1

2021 October JK2110280148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL tolong dipangkas dinas terkait mengingat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu arah lenteng agung sebrang AHAS 4699 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera bv musim hujan

1



2021 October JK2110280149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan sebrang jalan TB Bintang terang 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL semua sepanjang jalan raya pasar Minggu

1

2021 October JK2110280152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Tl sepanjang jalan raya pasar Minggu

1

2021 October JK2110280153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu utilitas kabel listrik KRL tolong dipangkas dinas terkait mengingat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung pasar minggu depan BRI bv  

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 October JK2110280154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjalar ke tiang listrik di khawatirkan akan menyebabkan korsleting listrik. Di mohon pihak terkait agar dapat menindaklanjuti laporan ini. 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Karang anyar jln B Raya. (depan pangkas rambut garut)

1

2021 October JK2110280155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat lebat menutupi rambu lalu lintas..... 

 

Lokasi: 

Jalan Dewi Sartika raya cilitan jakarta timur indonesia

1

2021 October JK2110280156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Apakah spanduk jalan ini berizin ? jika tidak dibongkar saja. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi sartika cililitan cawang jakarta timur

1



2021 October JK2110280157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas karena sudah membahayakan.. batang sudah menjulur, melewati jalan..takut sempal dan mengenai orang yg sedang 

berkendara.. 

 

Lokasi: 

dkt masjid Al falah.. 

samping tukang soto.. 

rt2/7 duren sawit

1

2021 October JK2110280158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ada bendera ormas tolong di  turunkan segera tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Kebagusan kel Kebagusan kec Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di razia bendera ormas sepanjang jalan

1

2021 October JK2110280159
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjut di wilayah kami rt 2 rw 017 ada orang yang mengalami gangguan jiwa tapi belum di tindak lanjut sudah beberapa kali 

menggagu ketertiban lingkungan  

1 masuk ke rumah warga  

2 melempar kotoran manusia ke rumah2 warga 

3 berjalan jalan keliling lingkungan membawa sajam 

4 teriak teriak di malam hari 

5 mendengarkan musik malam hari sampai jam 4 pagi 

  

kejadian ini berulang dan belum ada tindakan pihak kelurga nya pun sudah lepas  tangan  

 

 

Lokasi: 

jl teluk gong selatan fajar gang lele rt 2 rw 017 kel pejagalan kec penjaringan jak utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dinas terkait dinas sosial untuk segera di tindak lanjut atau

1

2021 October JK2110280160 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran spanduk iklan rokok diruang publik ... 

 

Lokasi: 

Jl.suci samping toko bangunan material warung klontong

1

2021 October JK2110280161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah terlalu lebat dan megarah ke jalan, sudah masuk musim hujan bahaya angin dan tumbang ke jalan membahyakan pengendara.  

 

Lokasi: 

Lokasi pinggir tol dekat RS JEC Kedoya Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Semoga cepat di tindak lanjut dinas terkait

1

2021 October JK2110280162 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran spanduk iklan rokok di area publik.... 

 

Lokasi: 

Jl.suci sebelum gang jusin toko zhiar 

 

 

 

 

. 

. 

. 

. 

.

1

2021 October JK2110280163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah terlalu lebat dan terlalu mengarah ke jalan, sudah masuk musim hujan bahaya angin dan tumbang ke jalan membahyakan 

pengendara.  

 

Lokasi: 

Lokasinya sisi tol dekat RS JEC mengarah ke Gedung Metro TV 

 

Keterangan tambahan: 

Supaya cepat ditangani dinas terkait, terima kasih

1



2021 October JK2110280164 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah aja bikin kumuh copot saja.... 

 

Lokasi: 

Jl.saibun depan perumahan/kluster 

 

 

 

 

 

. 

. 

. 

. 

. 

.

1

2021 October JK2110280165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap malam terjadi parkir liar di daerah jembatan 5 apalagi di waktu senja sampai subuh mengganggu ketertiban dan ketentraman 

disebabkan mengganggu jalan keluar masuk kendaraan tempat tinggal saya 

 

Lokasi: 

seberang jalan laksa v banyak parkir liar dan disekitar banyak penjual sayur, jl kh moch mansyur jemb v

1

2021 October JK2110280166 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai warga DKI sangat berharap agar pemasangan pam yang ajukan agar segera diproses untuk pemasangannya (AETRA). 

 

Lokasi: 

jl pabrik kulit rt 13 rw 04  no 23 cakung barat jakarta timur 13910. 

Dadang kurniawan  

087881534218 

 

Keterangan tambahan: 

( sebagai warga DkI) sangat berharap untuk cepat dipasang air pamnya

1

2021 October JK2110280167 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklam Iklan Bermerk Ban Mobil Achilles ini apakah sudah berizin dan membayar pajak? jika belum agar bisa ditindaklanjuti. trimakasih 

 

Lokasi: 

sesuai gps.cawan cililitan jakarta timur............

1

2021 October JK2110280168 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerbang masuk warga rw 08 pake plank parkir center park membebani warga dengan biayaa tahunan . mulai dari movil ke 3   250rb. mobil ke 4 

500rb. tolong dibongkar pak gubernur pak lurah.ini pintu selatan  dipintiu utara juga demikian sebelah home made bakery 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya no. 3 setelah pom bensin belok kiri rw 08

1

2021 October JK2110280169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang pembatas trotoar patah ditabrak mobil parkir 

 

Lokasi: 

Jl. Waru No 13, Rawamangun, Pulogadung, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110280170
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon bantuannya SKPD terkait ada ODGJ yang cukup meresahkan warga di depan apartemen tefolia 1



2021 October JK2110280171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sdh rimbun di sekitar jalan jembatan 5 khususnya seberang jalan laksa v menimbulkan ranting dan daun2 kering banyak menutupi saluran jadi bisa 

menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

depan jalan laksa v jl khm moch mansyur no 234 tambora

1

2021 October JK2110280172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi berpotensi rubuh sudah memasuki musim hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu di dekat jalan Siaga Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah disini jadi macet Bikin macet aja harus nya ini sudah disingkirkan dan di buang kemana petugas nya gaji petugas tidur ya jangan ngak ada 

petugas datang lagi 

 

Lokasi: 

Terowongan arjuna selatan mau ngarah ke taman anggrek mall 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tindak tegas jangan dihimbau doang melainkan dibina

1

2021 October JK2110280174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dan ke kantor FKDM kecamatan juga mati takutnya ada konsleting setelah malam di timpah hujan yang deras 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan cilincing jl sungai landak no 7 cilincing

1

2021 October JK2110280175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

maaf sblmnya pak sy melaporkan bukan kah trotoar di fungsikan utk pejalan kaki tp kok bs ya trotoar di pasang tiang kanopi utk pedagang kaki lima 

tolong dong pak di tindak tegas malahan bs di bikin cafe layang ya  

 

Lokasi: 

jl.karang anyar raya RT 001 RW 02 kelurahan karang anyar kecamatan sawah besar depan pasar karang anyar  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di sembunyikan pelaporan sy pak

1

2021 October JK2110280176 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan disapu dan dikumpulkan namun dibiarkan tergeletak di jalan tidak dibuang. mobil PPSU (No.Pol. B 9953 PTA) beserta petugas 

PPSU standby namun sampah tetap dibiarkan. jika untuk mengangkut sampah tersebut dikenakan biaya, coba dikomunikasikan dengan RT 

setempat karena kami selaku warga dipungut biaya yang (katanya) salah satu peruntukkannya adalah untuk membayar PPSU 

 

Lokasi: 

Jl Sitalasari Kelurahan Cipinang Muara Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280177 KELURAHAN PINANGSIA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got selokan air mampet banyak sampah hujan sedikit banjir  

 

Lokasi: 

jl pintu besar selatan 1  

jakarta barat. kota.  

kecamatan : taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

air tidak berjalan dengan baik sehingga jika hujab sedikit bisa slalu banjir

1



2021 October JK2110280178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Baliho tidak berijin mendirikan di lahan parkir Taman Kota Waduk Pluit. Mohon agar ditebang 

Lokasi, di simpang dr Restoran Bebek HJ Slamet ke arah Taman Kota Waduk Pluit. 

Ciri2 baliho : sekitar 3x8m bertuliskan IMMUNE PRODUCT, FIRST HEALTH COVID FIRST CARE 

 

Lokasi: 

Simpang Jalan Pluit Timur Raya, depan parkir Taman Kota Waduk Pluit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera di TL

1

2021 October JK2110280179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon banyak yg sudah menjuntai ke jalan, khawatir masuk musim penghujan rubuh di sepanjang jalan timbul menuju kavling dki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan timbul menuju kavling dki, kelurahan cipedak, kecamatan jagakarsa

1

2021 October JK2110280180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Pak restoran nya kalau orang mau masuk ini ngak cuci tangan kadang ngk di cek suhu harus nya prokes dilakukan dong kayak di coret mana yang 

boleh duduk mana yang ngak boleh duduk 

 

Lokasi: 

Formosan kitchen tea bar mall citraland lantai LG Jalan Letjend sparman

1

2021 October JK2110280181 KELURAHAN LEBAK BULUS Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Rumah sebelah saya merupakan rumah kosong, lahannya dimiliki oleh yayasa  yg terletak tepat di sebelah rumah kosong tersebut. Di rumah kosong 

tersebut, ada kolam yang tidak pernah diurus dan menjadi potensi untuk perkembangbiakan nyamuk penyebab dbd. Istri saya sudah menjadi 

korban dbd dan dirawat 1 minggu beberapa waktu lalu dan bisa saja disebabkan karena adanya nyamuk yg berkembang biak di kolam tersebut. 

Saya sudah menghubungi pemilik lahan tapi tidak ada aksi riil dari mereka utk permasalahan ini. Saya sudah lapor RT juga tapi belum ada tindakan 

selanjutnya. Mohon ditindaklanjuti karena bisa menyebabkan kerugian orang banyak di daerah ini.  

 

Lokasi: 

Jl. Madrasah al husna no 3b lebak bulus cilandak jakarta 12440 rt 003/rw 004

1

2021 October JK2110280182

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ungas dan kandang burung sangat meresahkan masyarakat .mohon segera di TL....tks 

 

Lokasi: 

Depan stasiun kramat.pas jalan masuk apartemen Salemba sebelah kiri.

1

2021 October JK2110280183
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

MCB bukan standar dari  PLN  

segel dr PLN pun sdh tdk. 

Tlng pihak terkait untuk memeriksa dan beri teguran keras SM ybs , karena MCB yg di gunakan bukan dari pihak PLN  

Dan segel pun sdh tdk terpasang 

tks 

mhn di TL 

 

 

Lokasi: 

D jln keselamatan RT 13/01 No.9  

rumah kosan  

lokasi tepat nya dr masjid Al-Muttaqin masuk trs sebelum turunan ada sebelah kiri, yang ada bener makanan Resto wong kito 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya . 

tks

1

2021 October JK2110280184 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya ingin mengadukan bahwa kjp saya ada tulisan "maaf kartu anda ditahan" 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ AFRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 5049 4885 0056 5667 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses. 

 

Lokasi: 

jl pesing poglar rt 006/05 no 41 kelurahan kedaung kaliangke kecamatan cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga informasi saya

1



2021 October JK2110280185 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya ingin mengadukan bahwa kjp saya ada tulisan di atm "maaf kartu anda ditahan' jadinya saldo tidak bisa ditarik untuk keperluan membeli 

peralatan sekolah. 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ AFRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 5049 4885 0056 5667 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses ya, soalnya saya butuh untuk membeli peralatan sekolah. 

 

Lokasi: 

pesing koneng kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas TIDAK menyebarkan informasi yang tertera diatas(yang saya tuliskan). kiranya petugas dengan cepat dalam menanggapi laporan 

saya. terima kasih.

1

2021 October JK2110280186 KELURAHAN KEBON BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon tumbang di depan kantor PT.Mobilkom yang menimpa kabel Listrik 

 

Lokasi: 

kantor PT.Mobilkom. 

sebelah Bank BCA syariah  

JL.KH abdullah syafei 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di amankan / di rapihkan pohon yang tumbang tersebut

1

2021 October JK2110280187
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di halaman rumah kosan,bau nya sangat tdk enak takut menimbulkan sarang nyamuk DBD 

Mhn pihak terkait menegur keras pemilik kosan dan memberi sangsi tegas kepada pemilik kosan. 

tks 

 

Lokasi: 

jln . keselamatan RT.13/01 No. 9 Manggarai Selatan  

masuk dari gang masjid Al-Muttaqin trs ada di sebelah kira

1

2021 October JK2110280188 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin nyampah aja mending copot.. 

 

Lokasi: 

Jalan saibun tanjakan mau ke jlan haji baping 

 

. 

.

1

2021 October JK2110280189 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin nyampah doang mending copot.. 

 

Lokasi: 

Jlan saibun tanjakan arah mau ke jalan haji baping

1

2021 October JK2110280190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

meresahkan tetangga, kaca motor sering di pecahkan, sering buang kotoran ke dalam rumah  

 

Lokasi: 

RT 002/ RW017 

telukgong selatan 5 

gang.lele 

kel.penjagalan 

 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lapor p3s tapi tidak ada penyelesaian sampai sekarang

1

2021 October JK2110280191 KELURAHAN CIPAYUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan sampah.. 

mohon bantuannya untuk dibersihkan. 

potensi air meluber saat hujan. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

ruko2 dekat pertigaan  jl. bambu petung/asem. 

....

1



2021 October JK2110280192

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

di pohon blkg gedung kantor ada tawon besar, dibawahnya ada parkiran karyawan, tawonnya bisa membahayakan karyawan 

 

Lokasi: 

Apotek Kimia Farma Salemba, Paseban, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk menghilangkan tawon nya.

1

2021 October JK2110280194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI TOLONG DI TINDAK ADA YANG TARUH GEROBAK DI JALAN OLEH ORANG YANG TIDAK BERTANGGUNG JAWAB. 1

2021 October JK2110280195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup aliran air rusak, membahayakan pejalan kaki dan menjadi sumber sarang nyamuk. 

 

Lokasi: 

Jl. Meruya Selatan No.25, RT.9/RW.2, Meruya Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

depan es Teh indonesia

1

2021 October JK2110280196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai kabel listrik sangat membahayakan orang lain. mohon dinas terkait secepatnya di benahi 

 

Lokasi: 

jalan lapan kalisari pekayon (suwuk) jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL  secepatnya dinas terkait

1

2021 October JK2110280197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai pejalan kaki merasa tdk nyaman krn harus berjalan ke pinggir jalan padahal disediakan trotoar fungsinya buat pejalan kaki kan bukan 

untuk berjualan apalagi saya suka  bawa anak pakai stroller gak bisa lwt trotoar harus ke pinggir jalan bahaya bukan?? tolong tindakan tegas bapak 

jangan cuma sekedar foto untuk laporan saja terus selesai mereka berdagang lagi percuma saja trotoar tidak sesuai dengan fungsi nya.  pedagang 

dr siang sampai malam penuh tolong di tindak pada siang hari pejalan kaki sulit lwt trotoar.  

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan biz park 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada bapak petugas untuk tindakan tegas nya jangan cuma untuk foto laporan selesai mereka berjualan kembali . identitas pelapor pun 

di privat terima kasih.

1

2021 October JK2110280198
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bis ngetem di pintu keluar di depan pos pantau dishub terminal kok tidak disuruh jalan ya? 

 

Lokasi: 

pintu keluar terminal kampung rambutan depan direktorat hukum AD

1

2021 October JK2110280199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel terjuntai mengganggu jalan, tolong diperbaiki dikawatirkan berbahaya untuk pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl ks tubun 3 dalam kelurahan slipi belakang kantor kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera ditindaklanjuti, sepertinya kabel telkom

1



2021 October JK2110280200 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

drainase vertikal amblas, cuma dikasih batu, lokasi jalan kelapa hijau, jagakarsa 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Hijau, Depan rumah No. 31 A, Jagakarsa

1

2021 October JK2110280201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

saya nenek2 sebagai pejalan kaki merasa bahaya padahal ada trotoar tp jalan ke pinggir jalan apalagi pd siang hari sampai sore penuh org berjualan 

dan banyak kendaraan yg berhenti tambah susah jalan tolong kepada bapak untuk bertindak kembalikan trotoar ke fungsinya pak saya liat hanya 

disni aja trotoar tdk sesuai fungsi nya banyak yg berjualan apalagi ini mau tikungan tolong tindakan nya yah pak.  

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan bizpark 2  

 

Keterangan tambahan: 

dimohon kepada bapak petugas untuk bertindak tegas jangan hanya foto untuk laporan saja terus mereka berjualan kembali percuma disediakan 

trotoar bagi pejalan  kaki krn tdk sesuai fungsi nya Terima kasih.

1

2021 October JK2110280202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mau tumbang dan membahayakan pengguna jalan , mohon segera di tebang . agar tidak memakan korban  

 

Lokasi: 

jl. bekasi timur 4 rw 007 patokan deket pintu tilangan motor kejaksaan yg ke arah bypass

1

2021 October JK2110280203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dojnk pohon ny d rapih kan,biar gak terlalu tinggi,lg musim ujan&angin kencang takut pohon ny tumbang.sebelum ny terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jalan kalibaru timur rt 012/02, kel.kalibaru kec.cilincing

1

2021 October JK2110280204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah sangat menganggu bukan nya pulang ke rumah masing 2 ini kadang pagi 1 orang ntar siang sore 3 sampai 4 orang  

 

Lokasi: 

pertigaan Gilisampeng jalan kemanggisan raya dekat semen 3 roda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak tegas pak ogah nya agar tidak kembali melakukan tindakan premanisme

1

2021 October JK2110280205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil Daihatsu Luxio pemilik tiki selalu parkir liar di smping pos kamling RT.007 tolong di derek jam parkir 02:00 hingga 18:00  

 

Lokasi: 

samping pos kamling RT 007/RW.08 depan jagal, sebrangan tiki penggilingan

1

2021 October JK2110280206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel internet jatoh dr tiang, bnyak pengguna jalan yang melintas, bisa tersangkut 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan II Raya, depan warung, dekat Metro Chicken

1



2021 October JK2110280207 KECAMATAN PULO GADUNG Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tempat istirahat rubuh , akibat Pak camat pulo gadung Jakarta Timur tidak perduli dengan saung itu tidak ada merawatnya , sehingga 

rubuh bangunan saung tersebut , kenapa bisa demikian ?  

 

Lokasi: 

Di dalam kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , jalan Bekasi Timur kelurahan Jatinegara kaum kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Pak Camat Pulo gadung membiarkan rubuh saung tempat istirahat para pegawai , tolong di rapikan

1

2021 October JK2110280208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong diPotong karena memasuki musim hujan angin juga kencang mebahayakan jika tumbang saat hujan.  

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln. Rajungan 42a , Rt. 001/06 Kel Jati , Kec Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI banjir dikhawatirkan smakin parah dimusim hujan. 1

2021 October JK2110280210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir liar buat macet jalan yang ma mengakibatkan kerugian orang lain 

 

Lokasi: 

jalan cikini raya no. 82 depan rumah makan amperaa 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110280211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon menyentuh kabel ke arah jln. Letak pohon di taman jalan Mandolin/taman mandolin. Mohon dipangkas ranting phn tersebut. 

 

Lokasi: 

Di taman mandolin. Jl Mandolin pegangsaan dua klp gdg bcs jakut. Letak pohon di sebelah warung, di depan rmh  pak dokter blok G 12. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pohon dipangkas cabang, ranting, dahan yg menyentuh kabel dan mengarah ke jln. Terima kasih. Nara hubung Awan 08128478006

1

2021 October JK2110280212 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Pemberhentian Bus / Jak Lingko hilang, rusak, copot. agar diganti dengan yang baru untuk memudahkan warga menunggu atau turun bus. 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini sering sekali daunnya berguguran hingga mengotori jalan, menjadi sampah di aliran got dan juga  menumpuk di genteng2 rumah sekitar, 

sehingga menutup aliran talang air. ketika musim hujan spt ini rumah2 disekitar jadi bocor ketika hujan. Mohon pihak terkait menebang pohon 

tersebut, Erina kasih 

 

Lokasi: 

jl. Anggrek Neli Murni Blok A RT. 001/001 Kemanggisan  

Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

batang ohonnya sudah sangat besar dan tinggi

1



2021 October JK2110280214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu kedap keding kuning rambu hati hati .mati total.  

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Puluhan bendera partai demokrat diluar masa kampanye.agar ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Petunjuk Jalan  Wisata Taman Mini sudah usang .tulisan tidak terbaca. agar diganti dengan yang baru. atau bongkar saja.trims 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280217
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Aset Reklame Milik Pemprov (gambar sepertinya peta wilayah) sudah sangat usang. tidak jelas tebaca dan terlihat. Ganti Baru atau Bongkar saja 

sekalian. trims 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280218 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Petunjuk Jalan milik Polsek Ciracas sudah terlihat usang karatan dan tidak jelas terbaca. agar bisa diperbaiki lagi oleh instansi terkaitm trims 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas FBR di area fasum agar ditertibkan trims 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar buat macet jalan atau pejalan kaki yang mengakibatkan kerugian orang lain 

 

Lokasi: 

jalan cikini raya depan KFC sebrang bubur ayam cikini 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasia

1



2021 October JK2110280221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang menutupi rambu dan reklame jalan.... 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar buat macet jalan yang ma mengakibatkan kerugian orang lain 

 

Lokasi: 

jalan antara cikini raya dan cilosari depan bubur ayam cikini 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasia

1

2021 October JK2110280223 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme liar di tembok... 

...... 

............. 

.. 

 

Lokasi: 

Raya Bogor Jakarta . Kramat Jati . Jakarta Timur .

1

2021 October JK2110280224

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% Walaupun Pemerintah sudah menetapkan PPKM Lvl 2. Kondisi ini Sudah berlangsung sejak 2 minggu lalu 

 

Lokasi: 

Rukan Artha Gading Niaga Blok C/28, Kelapa Gading - Jakarta Utara  - KAP Safril & Pangki lt 2 & 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, untuk foto tidak dicantumkan dikarenakan ada cctv depan dan belakang. dlu sempat kena 

sidak tp tetap melakukan WFO. mohon dilakukan penyidakan jam 3 / 4 Sore.. terimakasih

1

2021 October JK2110280225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon disekitar jalan manggarai selatan VIII sebelah sd 09 manggarai sudah rimbun dan membahayakan jika hujan dan angin kencang , dihari kamis 

siang angin kencang banyak pohon yang patah , mohon ditanggapi dinas terkait , terima kasih . 

 

Lokasi: 

jalan Manggarai Selatan VIII dekat sd 09 , dekat kantor rw lapangan bola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditangani segera dikarnakan masuk musim penghujan dan angin kencang

1

2021 October JK2110280226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang pas di JPO slipi kemanggisan mengarah ke taman anggrek 

 

Lokasi: 

JPO SLIPI KEMANGGISAN , Membuat pengguna jalan menjadi tersendat 

 

Keterangan tambahan: 

maav tadi tidak sempat photo pas kejadian di karnakan dalam kendaraan

1

2021 October JK2110280227 KELURAHAN MALAKA SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

terdapat lubang disamping jalan karena tutup lubangnya ambles/jebol dan sering memakan korban mobil terpelosok, mohon segera diperbaiki. 

 

Alamatnya jln.delima raya no.80 B-C, rt 03 rw 05 ( depan ruko aneka hardware ) duren sawit, jakarta timur.

1



2021 October JK2110280228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan perumahan 3 lantai, dengan IMB tidak terlihat,  

 

Lokasi: 

jalan Bima RT 10 RT 07 no 24 kelurahan Tegal alur kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan tersebut melebihi GSB dan jarak bebas belakang, mohon di tindak

1

2021 October JK2110280229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan penopingan pohon karena kondisi pohon sudah terlalu besar. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Raya Nomor 12 

RT 004 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110280230

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

BPJSTK dibayarkan tidak sesuai gaji, jabatan di level manager tp dibebankan masalah kantor (krn mnrt PLT CEO kesalahan ada di management 

sementara sbg manager hanya mengikuti arahan PLT CEO) yg akhirnya secara tidak langsung memaksa pemotongan gaji sebesar 25% biarpun 

disepakati tp tetap melanggar kontrak kerja (tidak ada di Perjanjian Kerja). Dan informasi pemotongan tidak secara resmi, hanya via whatsapp. 

  

Lokasi:  

KliknClean - Jl Bendungan Hilir no 7B, Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110280231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI ini bawah pohon yang sudah agak keropos 1

2021 October JK2110280232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Assalamualaikum 

Mohon maaf pohon ini sudah rimbun dan akar bawah sudah agak keropos..  karena takut roboh menimpah rumah dan kabel listri..  kami mohon 

minta untuk di penggal..  

karena takut mebahayakan..  

Trima kasih

1

2021 October JK2110280233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel" semrawut tolong ditl PLN dan Telkom takut terjadi yg tak diinginkan  

 

Lokasi: 

jalan Malioboro 2 RT 007/06 Kel Tegal alur kecamatan kalideres

1

2021 October JK2110280234 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di arah putaran ke arah casablanca.  

 

Lokasi: 

di atas torowongan casablanca puteran yang mau ke arah casablanca kel karet kuningan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjutnya.

1



2021 October JK2110280235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti mengenai pohon yg sudah rindang..karena memasukin musim hujan 

 

Lokasi: 

di jln.tanjung duren utara 5 rt.06 rw.03 

tanjung duren utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110280236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah patung tani tidak berfungsi normal,hanya lampu kuning nya saya yang berfungsi. kendaraan saling serobot,mohon bantuan dinas 

terkait,,cuaca hujan ringan  

 

Lokasi: 

lampu merah tugu tani jalan Menteng raya,Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya petugas terkait biar tidak berlanjut macet berkepanjangan karna saling serobot terima kasih

1

2021 October JK2110280237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditepi jalan sampai ke trotoar. jalan jadi sempit. 

 

Lokasi: 

jalan k h  m syafii hadzami, sebrang gandaria city mal.......

1

2021 October JK2110280238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

tolong pak tambal sulam jalanan di depan toko sepeda sinar surya kramat jati tolong dikondisikan..takut nya lubang semakin dalam dan memakan 

korban krna aspal yg udah terkikis.trimakasih
1

2021 October JK2110280239 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

MOHON SEGERA DI TERTIPKAN WARUNG PAK MARWOTO DAN IBU ROS 

 

Lokasi: 

KP.WARUDOYONG  RT.12 RW.08..JL.ALTERI PINGGIRKALI.KEL.JATINEGARA.KEC.CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

sudah menggangu Estitika dan penyempitan jalan..MALAM HARI TEMPAT TONGKRONGAN PEREMPUAN MALAM...MOHON DI TINJAK LANJUT ( TL ) 

WARUNG.PAK MARWOTO & IBU ROS

1

2021 October JK2110280240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar, kasian pejalan kaki tidak punya tempat. resiko ke tabrak kendaraan. 

 

Lokasi: 

jalan rawabelong, seberang alfa midi rawabelong. di trotoar

1

2021 October JK2110280241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon sangat rimbun  

sudah mengenai atap warga mohon di tL
1



2021 October JK2110280242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan tidak ada lubang pembuangan ke dalam got . tolong di tindak lanjut terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. belakang pasar baru 2 arah masjid an nur RW.04 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih atas p

1

2021 October JK2110280243 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu benahi kabel Telkom di jalan tanamur belakang pintu keluar kemhan 

 

Lokasi: 

jl tanah ABANG timur belakang kementrian pertahanan 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 October JK2110280244
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tlong ditertibkan parkir liar didepan gedung pertemuan tonggo raja, jam 9 sampai dengan siang ramai digunakan parkir hingga 40 kendaraan, lokasi 

di dekat puskesmas kecamatan pesanggrahan kelurahan petukangan utara 

 

Lokasi: 

tlong ditertibkan parkir liar didepan gedung pertemuan tonggo raja, jam 9 sampai dengan siang ramai digunakan parkir hingga 40 kendaraan motor, 

lokasi di dekat puskesmas kecamatan pesanggrahan kelurahan petukangan utara

1

2021 October JK2110280245
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tlong ditertibkan parkir liar di jl palem 8 dari puskesmas kecamatan pesanggrahan s.d gedung serba guna tanggo raja, perlu ditata, pagi sampai siang 

bisa 40 motor diparkir didepan gedung serba guna tsb 

 

Lokasi: 

tlong ditertibkan parkir liar di jl palem 8 dari puskesmas kecamatan pesanggrahan s.d gedung serba guna tanggo raja, perlu ditata

1

2021 October JK2110280246
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tlong ditertibkan parkir liar motor di sepanjang jalan palem 8 dari puskesmas pesanggrahan s.d gedung serba guna tonggo raja, pagi s.d siang bisa 

40 motor diparkir didepan gedung serba guna tsb. perlu ditata 

 

Lokasi: 

tlong ditertibkan parkir liar motor di sepanjang jalan palem 8 dari puskesmas pesanggrahan s.d gedung serba guna tonggo raja, pagi s.d siang bisa 

40 motor diparkir didepan gedung serba guna tsb. perlu ditata

1

2021 October JK2110280247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudin kehutanan jakarta timur Minta tolong dipotong mengingat sudah masuk musim hujan , pohon sudah tua (bahay tumbang) terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tenggiri , Rt07/06 kel jati , kec pulogadung jakarta timur (diseberang panti asuhan harapan remaja)

1

2021 October JK2110280248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu untuk penyebrangan orang bagian dari seberang halte mati, jadi tidak aman bagi penyebrang krena lampu selalu hijau 1



2021 October JK2110280249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Berlubang, lokasi di belokan, mohon agar DBM dapat menambal, Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Ciragil 2 Rw 01, depan Rumah Dinas Walikota Jakarta Selatan, Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110280250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menjuntai ke kabel listrik dan menghalangi lalu lintas jalan , menggangu pengguna jalan apalagi memasuki musim penghujan , di 

khawatirkan rating pohon memberatkan ke kabel listrik 

 

Lokasi: 

depan Alfamart dutamas no A3 43 , jln taman dutamas kelurahan Jelambar baru 

 

Keterangan tambahan: 

semoga segera di follow up agar masalah cepat terselesaikan dengan baik

1

2021 October JK2110280251 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tambah merajalela pak, yg melawan arah. tolong ditertibkan pak. 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya arah kebayoran lama yg sudah satu arah

1

2021 October JK2110280252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak pelanggaran parkir liar tiap hari berada di jalan dan di derek meresahkan pengguna jalan sekitar nya. 

 

Lokasi: 

jalan remaja 1 RT08/004 kelurahan kebon bawang kec tanjung priok.

1

2021 October JK2110280253
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jak Wifi di sekretariat RW 08 Jelambar Utama 2/3/4 bermasalah (tidak dapat koneksi)  

 

Lokasi: 

Kantor Sekretariat RW 08 (dekat kantor advokat pengacara HM Anda Hakim)  

 

Keterangan tambahan: 

warga RW 08 Jelambar Utama 4

1

2021 October JK2110280254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Musim penghujan pohon Sudah Lebat Tinggi dan Besar Rawan Tumbang 1

2021 October JK2110280255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini langganan nutupin jalan di trotoar. Melintang bgt parkirnya.  

 

Lokasi: 

Trotoar Salemba depan gereja salemba..............

1



2021 October JK2110280256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

2 mobil parkir liar jadi kebiasaan dan ditiru pendatang lainnya,mengganggu warga!! 

 

Lokasi: 

cipulir 2 rw.04 antara bimba AIUEO dan pangkas rambut raja 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng di ocp dan tunjukkan bukti ban kempesnya agar kapok dan tegas

1

2021 October JK2110280257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah puluhan kali dilaporkan,parli di titik yang sama dan juga mobil yg sama terjadi setiap hari dan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

cipulir 2 rw.04 depan bimbingan belajar AIUEO kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng OCP dan tunjukkan foto ban kempesnya

1

2021 October JK2110280258 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pot tanaman pinggir kali di jalan PLK ambruk menutup saluran air. titik kenal depan SMK PGRI Jl. PLK II, RW 01 Makasar. Mohon dilakukan 

pengangkatan puing yang jatuh ke saluran kalu 

 

Lokasi: 

Jalan PLK II RW 01 Kelurahan Makasar Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak menyebutkan identitas pelapor

1

2021 October JK2110280259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih dan selalu terjadi,sudah lebih dr 30x dilaporkan namun tidak ada perubahan krn tidak pernah tegas. 

parkir motor berjamaah di pinggir jalan sempit yg sangat menggangu 

 

Lokasi: 

cipulir 2 Rw.04 persis disamping pos keamanan SDN 05 

 

Keterangan tambahan: 

panggil pengurus RT dan petugas keamanan setempat yg TIDAK PERNAH BEKERJA DAN MEMBIARKAN LINGKUNGAN MENJADI KUMUH!!PETUGAS 

JUGA TIDAK PERNAH TUNTAS DAN NIAT UNTUK MENYELESAIKAN MASALAH INI,HARAP TEGAS DENGAN LSNG OCP SEMUANYA!!

1

2021 October JK2110280260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

mohon bantuannya pemda untuk dibuatkan tutup plat saluran agar tdk ada yg buang sampah ke saluran krna seringkali lempar sampah ke saluran. 

  

Lokasi:  

jl anggrek cendrawasih RT.7/3 no 7 kemanggisan palmerah

1

2021 October JK2110280261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pemilik Bangunan sengaja menutup plang segel dan berlanjut bekerja di lokasi. Pelangarang jarak bebas dan luas bangunan tetap di jalankan oleh 

pemilik KOST meskipun sudah terbit segel dan rekomtek pembongkaran bangunan. Mohon dari Citata dan Satpol PP meluruskan dan tertibkan 

peraturan kepada pemilik KOST. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

 

Keterangan tambahan: 

Plang segel sudah terbit sejak 01-10-2021, bahkan rekomtek buat penyusuaian jarak bebas kanan kiri belakang bangunan sudah terbit tetapi 

sampai sekarang pemilik kost tetap progress menyelesaikan pelangaran bangunan tersebut. Bahkan sengaja menutup plang segel.

1

2021 October JK2110280262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lapor Pak petugas Dishub yg terhormat. Tiang Rambu Pemberhentian Jak Lingko disisi jalan ini sudah sangat miring. agar bisa diluruskan kembali. 

trimakasih 

 

Lokasi: 

raya pagelarang setu cipayung jakarta timur.......

1



2021 October JK2110280263 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel dan genangan air di jpo mengganggu jalan....  

 

Lokasi: 

jpo depan sdn 015 jalan pangeran antasari(keluar tol desari)  

 

Keterangan tambahan: 

banyak genangan air dan kotor

1

2021 October JK2110280264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang segera ditambal karena cekung sering terjadi kecelakaan kendaraan roda dua 

 

Lokasi: 

jln.h.kaiman  

kelurahan rawa bunga 

kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 October JK2110280265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Di buat macet karena parkir di jalan umum. Sdh 2 hari saya melihatnya. 

Pagi dan sore.  

 

Lokasi: 

Komp. Departemen Agama 

Jl. Palapa Raya Kel. Kedoya Selatan kec kebon jeruk jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tertibkan, terima kasih.

1

2021 October JK2110280266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Bendera ormas berwarna hijau di tiang jalan ini agar bisa di tertibkan sesuai aturan berlaku. trims 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jembatan ciliwung dki jakarta indonesia

1

2021 October JK2110280267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat menutupi rambu rambu lalu lintas agar bisa ditopping terimakasih.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang depan jpo kantor acc tanjung barat

1

2021 October JK2110280268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat iklan rokok merek Gudang Garam di warung ini agar bisa ditertibkan sesuai perda dan pergub. 

 

Lokasi: 

jalan raya nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 October JK2110280269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Posisi Rambu Lalu Lintas kuning tertutup tiang listrik. agar bisa diatur dan disesuaikan kembali agar bisa berfungsi sesuai fungsinya .terimakasih 

 

Lokasi: 

raya pagelarang setu cipayung jakarta timur.dki jakarta

1



2021 October JK2110280270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak Satpol PP terdapat dua bendera ormas berwarna putih diwilayah ini agar bisa di tertibkan sesuai perda. trims. 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 October JK2110280271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di potong dahan pohon terlalu tinggi menutup arah lampu PJU dan mengenai kabel listrik takut konslet 

 

Lokasi: 

kompelk green garden jalan angelia 10 RT 008/01 Rorotan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menambahkan nama saya

1

2021 October JK2110280272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati, lokasi strategis pas pertigaan, sehingga sangat beresiko jika lampu mati malam hari  

 

Lokasi: 

jl. Tanjung gedong no. 10 samping tukang ketoprak, RT 001 RW 009

1

2021 October JK2110280273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas merah dipohon pohon bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku  .trims 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur..................

1

2021 October JK2110280274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak menyala, akan lebih baik bila di perbaiki  

 

Lokasi: 

Lokasi dekat indomaret Pangkalan 57 kedoya utara Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 October JK2110280275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon tindakan dari CITATA dan SAPOL PP kepada pemilik bangunan menutup plang segel dan berlanjut konstruksi KOST yg sudah segel dan terbit 

rekomtek bongkar pelangaran jarak bebas dan luas bangunan dan lantai. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dari CITATA dan Satpol PP buat laksanakan rekomtek pelangaran bangunan nya, sebab dari pemilik KOST tetap menjalankan 

bangunan yg melangar peraturan.

1

2021 October JK2110280276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada pengamen di depan Alfamart muwardi 2 dia juga mabok dan juga tawarkan karwan saya alfamart seru mbok pengamen n resah mengangu ke 

tenteraman toko saya 

 

Lokasi: 

Kecamatan tamburan grogol dekat pasar 

Jlan muwardi 2

1



2021 October JK2110280277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penutup beton, saluran kabel rusak. Berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

depan pom bensin Pertamina Cakung, pas jalur mau masuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mengganti penutup beton

1

2021 October JK2110280278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan di jl wijaya kusuma dan sekitarnya sudah padam selama 3 hari minta tlg bantuannya utk diperiksa 

 

Lokasi: 

jl wijaya kusuma 1 

kec grogol petamburan 

kelurahan wijaya kusuma

1

2021 October JK2110280279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan sore hari jam 5 sore hingga 7 malam di hari kerja 

 

Lokasi: 

jl.lingkar luar barat, tepatnya pada exit tol ke arah jl Daan Mogot 

 

Keterangan tambahan: 

sebagai tambahan suka ada yg nutup jalan agar mendahulukan exit mobil dari yang keluar tol, mohon di tindak di antara jam 5dore hingga jam 7 

malam

1

2021 October JK2110280280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

depan Mayora  lampu banyak yang padam (PJU) lebih dari 5 titik 

 

Lokasi: 

JL.Daan mogot Kalideres Jakarta barat(mayora arah Kalideres dan sebaliknya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memeriksa di malam hari agar terlihat dengan jelas lampu nya yang mati

1

2021 October JK2110280281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pertigaan grand indonesia bikin macet 

 

Lokasi: 

parkir liar di pertigaan grand indonesia bikin macet

1

2021 October JK2110280282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ojol nunggu penumpang depan pintu keluar pejalan kaki menara BCA setiap jam pulang kantor bikin macet 

 

Lokasi: 

pintu keluar pejalan kaki menara BCA setiap pulang kantor

1

2021 October JK2110280284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun mohon ditindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

jln Plumpang Semper kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1



2021 October JK2110280285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan menutupi papan nama jalan..mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 October JK2110280286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: komplek Yon hub blok B RT.002/004 

 

Keterangan: Lampu jalan mati sdh hampir sebulan, dekat dari gerbang masuk komplek

1

2021 October JK2110280287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu umum di belakang kantor kecamatan cilincing matib 

 

Lokasi: 

belakang kantor kecamatan cilincing jl sungai landak no 7

1

2021 October JK2110280288 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

bekas pot pecah sepertinya bekas tertabrak sudah Lama pecah mohon untuk diangkat 

 

Lokasi: 

pot tersebut terdapat di jalan nilam raya dekat pos taman nilam  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya atas bantuan bapak bapak sekalian

1

2021 October JK2110280289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Izin bapak ibu melaporkan lampu penerang jalan umum sudah lama mati hampir sekitar 3 bulan2 titik, tolong untuk di bantu kordinasikan ke dinas 

setempat agar segera di tindak lanjutkan terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Jalan smpn 160 Gg panca wisma pinggir tol jagorawi lebih tepat depan paud jagung

1

2021 October JK2110280290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran masjid itu untuk orang ibadah, bukan untuk garasi pribadi. makanya kalau beli mobil mikir dulu mau di simpan dimana. hehehe.. mohon 

dibantu kunjungannya ya pak dishub 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al-Ikhlas. Meruya Selatan. Posisi persis didepan masjid.

1

2021 October JK2110280291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan rimbun mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan logistik kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1



2021 October JK2110280292 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya penerangan jalan sepanjang jalan mt haryono 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari cawang mt haryono sampai pancoran

1

2021 October JK2110280293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Manusia kaya ini masih blm ada perubahan nih pak. Mobilnya masih 5, 3 diparkir diluar (Accord, datsun dan phanter diparkir dijalanan. kadang 

menghalangi akses warga lain. jagoan deh pokoknya. sama dishub juga nantang. Mohon di edukasi kembali pak, kalau perlu kali ini pasukannya 

disiapkan yang lebih banyak. Terimakasih ya pak. 

 

Lokasi: 

Jln. Mesjid Al-Ikhlas Meruya Selatan. Dekat kelurahan

1

2021 October JK2110280294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini lampu jalan kok langganan mati terus ya Dekat SMAN 11 Jakarta?? apakah tidak ada tindakan untuk Benerin gardu atau gimana?? APBD 27 T 

emang gak sanggup buat ganti gardu?? ini bukti saya langganan laporan silahkan dicek 

 

JK2105090275 JK2105100188 JK2110050314 

 

Kalo emang gak bisa kerja, mundur aja. Sekarang udah gak jaman kerja lambat. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Komarudin 1 Dekat SMAN 11 Jakarta segera di TL

1

2021 October JK2110280295 KELURAHAN MANGGARAI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

beberapa kali kami laporkan ke bagian keamanan dan ketertiban, tapi hanya sebentar truk yg parkir di taman pergi kemudian petugas pergi mereka 

parkir lagi, sekarang saya mau pertanyakan, apa benar kawasan ini sudah jadi kawasan perkantoran atau hunian...kenapa ini didiamkan, sudah 

sangat mengganggu, mereka skrg berani menutup jalan dg mobil dan truk mereka, supir buang air kecil sembarangan di taman, tapi laporan cuma 

laporan...apa harus ada kejadian dulu baru ditertibkan, ini kawasan hunian 

 

Lokasi: 

taman kecil segitiga jl. manggarai utara VI dekat sma ymik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kembalikan kawasan hunian menjadi kawasan hunian. Gorong-gorong sudah rusak krn dilewati truk bertonase besar dan saat ini sedang dlm 

perbaikan, perbaikan sudah jalan 2 minggu, belum rampung

1

2021 October JK2110280296

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Istri sedang hamil dan diinstruksikan untuk vaksin, namun pelayanan puskesmas ini kurang ramah dan setelah di suntik bahkan tidak ditempel 

untuk mencegah darah keluar, tolong di tinjak lanjuti 

 

Lokasi: 

9, Jl. Wijaya 1 (Taman Duta Mas) Jl. Wijaya III No.14, RW.9, Wijaya Kusuma, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11460

1

2021 October JK2110280297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Dengan nyamannya 3 hari mobil parkir di JALAN tanpa rasa bersalah mengganggu pengguna jalan Normal. Bisa beli mobil ga bisa sewa parkiran. . 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 October JK2110280299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Baik yang kaya maupun yang sok kaya sama-sama tidak tahu diri. Fortuner dan Odong-odong sama saja, nggak punya rasa malu. Bahkan yang satu 

lagi pakai cover mobil, serasa garasi pribadim Mohon di edukasi Pak Dishub. Saya tiap hari lewat sini penat juga lama-lama lihatnya. Terimakasih 

bapak Dishub. 

 

Lokasi: 

Jalan K H. Nasir. Srengseng. Jakarta Barat. Dekat tukang es kelapa muda.

1



2021 October JK2110280300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu yg di tangga jpo arah halte busway jamsostek arah cawang berkedip, membuat sakit mata 

 

Lokasi: 

jpo jamsostek arah halte busway jamsostek yg arah cawang

1

2021 October JK2110280301
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam dan Salam Hormat 

mohon ijin untuk membuat laporan atau usulan atas Tidak adanya Lampu Tanda Penyerangan Orang yg dapat mengakibatkan kecelakaan pada 

pejalan kaki yg akan menyebrang di karenakan banyaknya pengendara yg sering menerobos lampu lalulintas di kawasan ini mohon untuk di tinjau 

dan di tindak lanjuti Terimakasih 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Sunan Giri, Jl. Pemuda Rawamangun  depan Rabbani 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti untuk keamanan dan kenyamanan bersama  

 

Salam Hormat  

Terimakasih

1

2021 October JK2110280302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalan umum. Beberapa kali sudah terjadi. Mungkin pemilil tidak punya garasi. Mohon ditindak. Mengganggu lalu lintas jalan 

 

Lokasi: 

Jl melati, kelurahan kelapa dua wetan, kec ciracas, jakarta timur

1

2021 October JK2110280303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sepanjang Jalan jabir ragunan jaksel, mhn utk di-TL.. trims 

 

Lokasi: 

jalan jabir kel.ragunan kec.pasar minggu kota jakarta selatan

1

2021 October JK2110280304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

setiap malam berisik mengganggu, berkerumun, tidak prokes, sampai dini hari. harap kalau TL dimalam hari bukan siang hari 

 

Lokasi: 

muara bahari Rt.020/001 kel.sunter agung, kec.tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas dan mohon di TL saat mlm hari terutama malam minggu, sering berisik

1

2021 October JK2110280305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para pedagang sebagai pendatang disini semakin hari semakin semaunya. Bikin lapak makan jalan. Salah satunya yang difoto ini. Bikin sempit jalan. 

jangankan untuk mobil berpapasan. mobil ketemu motor aja langsung tersendat. Mohon bantuan bapak Satpol PP untuk menegurnya dengan 

tegas. Kami warga menegur hanya dianggap angin. Jangan sampai nanti bentrok warga lokal dengan pendatang-pendatang ini. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Masih di wilayah dekat masjid besar Assaadah. Meruya Selatan. Kalau anak sini kenal daerah ini dengan CUIT.

1

2021 October JK2110280306 KELURAHAN ULUJAMI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin info tembok sementara yang dibangun beberapa waktu yang lalu oleh PPSU dan berbagai pihak untuk mencegah warga buang sampah 

sembarang hampir roboh, mohon bantuannya agar segera diperbaiki lagi khawatir dicuaca seperti ini menjadi semakin roboh dan membahayakan 

pengguna jalan terima kasih 

 

Lokasi: 

dijalan Mujahidin menuju jalan Kramat Ulujami raya

1



2021 October JK2110280307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada 3 titik Lampu Penerangan jalan yang mati sejak tgl 28 oktober 2021 di lokasi Jl Bidadari 2 Pulo Gebang Permai Kelurahan Pulo Gebang 

Kecamatan Cakung Jakarta Timur. Tolong segera di perbaiki mengingat lokasi menjadi gelap sekali dan bs berakibat rawan kejahatan. Lokasi ada di Jl 

Bidadari 2 Pulo Gebang Permai Blok B2 No 31, Blok B2 No 23 dan Blok B2 No 19. Di 3 titik tersebut lampu penerangannya mati. Tolong Segera 

Dilakukan Perbaikan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai Jl Bidadari 2 Blok B2 no 19, Blok B2 No 23 dan Blok B2 No 31

1

2021 October JK2110280308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah 2 bulan, unit sudah diambil PJU jakarta barat (meruya selatan) tapi belum diperbaiki 

 

Lokasi: 

Kavling DKI blok 133 no 10.  

rt4 rw6 meruya selatan jakarta barat

1

2021 October JK2110280309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

penerangan jalan mati ada 2  titik di penyelsaian tomang 2 di jalan kutilang pas pos kemanan dan sebelum pos kemanan , RT 01 RW 10 kelurahan 

Meruya Utara kecamatan kembangan Jakarta barat
1

2021 October JK2110280310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi area di jalan jelambar timur terdapat parkiran motor diarea jelambar timur yang meresahkan pengguna jalan yang lain 

 

Lokasi: 

tkp bakmi aceng 99 jalan jelambar timur. 

terjadi area di jalan jelambar timur terdapat parkiran motor diarea jelambar timur yang meresahkan pengguna jalan yang lain. 

1 bahu dibuat parkiran motor

1

2021 October JK2110280311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati total, sudah lebih dari sebulan tidak ada perbaikan. 

  

Lokasi:  

Gang peghubung antara Rt 003/013 dan Rw 001, Kelurahan Bidaracina, Jatinegara, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan info pelapor, dan agar segera ditindaklanjuti karena berbahaya bagi kaum hawa

1

2021 October JK2110280312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum, mati. mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Tinggi Gg. Beringin IV (Dekat Kontrakan Tobing)

1

2021 October JK2110280313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ditaman puring parkir liar dibiarkan. ditamannya padahal ad lahan parkir tetapi pihak yg jaga tidak memperbolehkan parkir didalam harus diluar 

diparkir liar yg maksa. dikasih 2rb blgnya kurang padahal dy minta doank diparkirin jg kgk lgsg kabur ambil uang parkir kendaraan laen. parkir dijalan 

umum tp byr mahal apa kerja sama ma yg jaga taman ma preman setempat? tolong lah diurus. rusuh jg itu parkir liarnya 

 

Lokasi: 

area taman puring kebayoran baru jakarta selatan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi identitas pelapor bisa rusuh maklum yg dihadapin preman2 setempat

1



2021 October JK2110280314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) di Jl. Muara 1 dekat Jl. Lap. Sukatani padam. 

 

Selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, maaf mengganggu malam hari. 

Mau menginformasikan di Jl. Muara 1 dekat Jl. Lap Sukatani sesuai Timestamp yg tidak jauh dari Gereja Kristen Pasundan Jemaat Tanjung Barat ini 

Lampu PJUnya padam, sehingga pandangan jauh ke depan kurang begitu jelas apabila tidak dibantu lampu penerangan dari kendaraan.  

 

Mohon Perbaikan atas Lampu PJU yg padam tersebut Pak/Bu Dinas Terkait. 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Muara 1, dekat Jl. Lapangan Sukatani dan lapangan hijaunya. Tidak jauh dari Gereja Kristen Pasundan Jemaat Tanjung Barat.

1

2021 October JK2110280315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera gelora di sepanjang flyover Casablanca diturunkan 

 

Lokasi: 

flyover Casablanca, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan (arah Jakarta Timur)

1

2021 October JK2110280316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera gelora tolong dicopot sepanjang flyover kampung Melayu 

 

Lokasi: 

flyover kampung Melayu, Kelurahan Bali Mester, Jatinegara

1

2021 October JK2110280317
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

warning traffic light / lampu kedip kuning padam. 

 

Selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, maaf mengganggu malam hari. 

Mau menginformasikan di Jl. Lebak Para 1 / Jl. R.A Fadilah dekat Lapangan Upacara Komplek Kopassus padam, tidak menyala berkedip seperti 

biasanya.   

 

Mohon Perbaikan atas Lampu kedip kuning / warning traffic light yg padam tersebut Pak/Bu Dinas terkait. 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Lebak Para 1 / Jl. R.A Fadilah, dekat dengan Lapangan Upacara TNI Kopassus

1

2021 October JK2110280318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong dicopot sekitar underpass Basuki Rahmat (arah Duren Sawit) 

 

Lokasi: 

underpass Basuki Rahmat, Kecamatan Jatinegara, Jakarta timur

1

2021 October JK2110280319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai politik tolong dicopot sepanjang flyover pondok bambu 

 

Lokasi: 

flyover pondok bambu, kecamatan duren sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam mohon diperbaiki karena rawan kejahatan sudah lama tidak dikerjakan 

 

Lokasi: 

jln.hj kaiman RT 2 RW 5 

kelurahan rawa bunga 

kecamatan jatinegara 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor dirahasiakan

1



2021 October JK2110280321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 belajar tawuran dengan kayu, pipa sangat berisik dan menganggu  

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Parang Selatan V No. 21 RT 004 RW.007 Kel. Tegal Parang Kec. Mampang Prapatan Kota Jaksel (Sebelum Kelurahan Tegal Parang)

1

2021 October JK2110280322 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan yang berlubang,pada saat musim hujan mengakibatkan banjir dan jalanan berlubang tidak terlihat oleh kendaraan mobil dan motor, 

sebelum terjadi kecelakaan mohon dibantu untuk ditambal 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi timur raya, Cakung barat kecamatan Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu petugas untuk mengecek jalan-jalan yg berlubang untuk Wilyah sekitar yang telah dilaporkan oleh bersangkutan maupun orang lain 

, agar jalan berlubang di tambal dengan baik

1

2021 October JK2110280323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati, tolong segera TL 

jalanan gelap gulita 

 

Lokasi: 

Aries Utama III 

Depan jalan Aries Ayu II 

area di taman 

 

Keterangan tambahan: 

Siap di beritahukan

1

2021 October JK2110280324 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel konslet di daerah RT 10/12 yang mengakibatkan satu RT mati lampu nya 

 

Lokasi: 

jl. kapuk pasar darurat RT 10/12 Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera kesini karena tadi ada percikan api yang ditakutkan bisa mengakibatkan kebakaran

1

2021 October JK2110280325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati...mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln.pratekan rt.02rw.03 kel.rawamangun kec.pulogadung  Jakarta timur 13220 patokan dekat mesjid Al azhar

1

2021 October JK2110280326 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

pasangan muda mudi... yg cewe masih sekolah smp yg laki sudah bekerja... setiap hari pacaran di dalam rumah tanpa pengawasan orang tua... 

pacaran dari pagi hingga larut malam sudah di tegur tp mengulangi lagi ... 

mohon kepada yg berwenang agar bertindah supaya tidak terjadi hal2 yg tidah di inginkan 

 

Lokasi: 

rumah bapak mulyadi samping ketua rt 05 ... yg ada pohon jeruk bali nya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di beri peringatan yg keras agar meminimalisir tindakan asusila dan mencegah perzinahan di kampung kita.... dan tolong bilang kepada kedua 

orang tuanya agar tegas kepada anak nya ... ini pasangan udah kaya suami istri

1

2021 October JK2110280327 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong admin di tindak lanjuti laporan saya.sebrang rumah saya skrng ini untuk taruh gerobak sampah yg masih ada sampah nya.saya sudah lapor 

RT tapi tidak ada tindak lanjut nya dan warga sekitar merasa terganggu oleh bau sampah yg busuk karna saya punya balita umur 8bln. 

lokasi di jln Ancol selatan 2.rt 01 RW 02 no 20.tlfn 08995705251 

 

Lokasi: 

jln Ancol selatan 2 RT 01 RW 02 no 20. 

kel Sunter agung.kec tanjung Priuk jakarata utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak terimakasih banyak

1



2021 October JK2110280328 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengajian anak2 muda entah dari mana tiap malam Jumat pengajian pake toa mulai jam 9 sampe jam 11 malem ganggu orang pengen istirahat udah 

tempat gang gini. alamat di jalan kalibata timur raya. RT 8 RW8. tolong di tertibkan saya gak masalah pengajiannya tapi waktunya kan bisa mulai 

habis isya biar gak ganggu. masalahnya disini juga banyak anak bayi. mereka mah enak pengangguran. pusing dengernya. pengajian di mesjid aja 

tau aturan ini orangnya yg punya rumah di Tegor juga Planga Plongo doang kek kambing conge. gak mau saya ngotorin tangan sia2. tolong follow 

up segera udah berlarut2 ini. RT bener2 gak punya ketegasan. 

 

Lokasi: 

masuk gang Almawadah. Jalan Kalibata timur . RT 8 RW 8. Pancoran. Jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

rahasia kan data saya. ini pernah saya lapor ke RT tapi 0 besar. gak ada tindakan.

1

2021 October JK2110280330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati, sebelumnya sempat hidup dan terakhir nyala sekitar pukul 19.00-19.30 WIB 

 

Lokasi: 

Perumahan Pulo Gebang Permai Jl Pulau Bidadari 2, RT 003/RW 010, Pulo Gebang, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110280331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait di wilayah kami hampir tiap malem anak" nongkrong" sambil nyanyi" ampe larut malam  

kami merasa tergangu mau istirahat tepat'a di gang T rt05 /11 kelurahan cempaka putih barat  

tolong di tindak lanjuti trims atas kerja sama'a 

 

Lokasi: 

gang T rt 05/11 kelurahan cempaka putih barat kec cempaka putih

1

2021 October JK2110280332 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir mulu hujan sebentar doang, tidak pernah ada pegawai sumber daya air DKI yang kerja di wilayah kelurahan cililitan kecamatan kramat jati 

terutama di RW 06 , 

 

Lokasi: 

jln raya condet gang seruni 2 rw 06  cililitan kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan indentitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110280333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAMPU SUDAH HAMPIR 2 MINGGU MATI, TOLONG DI PERBAIKI KONDISI GELAP  

 

Lokasi: 

Depan Warteg Putri dan warung es KELAPA DEPAN SD Duri Kepa 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI KARENA DI PERTIGAAN GELAP RAWAN TERJADI LAKA

1

2021 October JK2110280334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 2 hari, menyebabkan jalan atau gang gelap dan dikhawatirkan terjadi tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

Jl. Salak RT. 003 RW. 03 Kel. Tengah Kramat Jati Jakarta Timur 

(Depan Pengobatan Herbal Ust. Sanudin)

1

2021 October JK2110280335
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI banyak sampah berserakan tapi gaada tempat sampah,tolong siapkan tempat sampah, terimakasih 1



2021 October JK2110280336 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

selamat malam,saya mau lapor kalo di rt 16 rw 01 di depan rumah warga ada dua grobak sampah yang muatan penuh dan bau parkir disitu.kami 

yang tepat nya rt 01 rw 02 no 20 merasa terganggu dengan bau sampah yang busuk itu.kami sudah tegur rt trsbut tapi tetap saja masih parkir 

disitu.mohon ditindak ya trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.ancol selatan 2 rt 01 rw 02 no 20 

kel.sunter agung 

kec.tanjung priuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak ya dan trimakasih banyak

1

2021 October JK2110280337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

halo jaki, 

saya mau melaporkan bawasannya ditempat kami RT03/RW02 kel.lagoa kec.koja terdapat remaja mengganggu kenyamanan masyarakat dan kami 

tidak tau asal usul tempat mereka tinggal...namun disini problem saya adalah remaja tersebut sering teriak"n dan berkata yang tak layak didengar... 

terkadang remaja" tersebut sering berpindah" tempat dan sebelum laporan ini saya kirim tepat 28/10/21 pukul sebelas malam...pagar rumah kami 

di tabrak oleh rekan" remaja tersebut dan membuat orangtua dan sekeluarga kami kaget sampai terbangun dari istirahat nya 

tolong bantuannya laporan kami ditindaklanjuti sebagaimana mestinya 

 

 

terima kasih 

salam anak lagoa a 

 

Lokasi: 

jl. a lagoa terusan RW 02 

 

lokasi terkadang sekitaran RW 02  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk bapak/ibu petugas untuk bisa ditindaklanjuti, terimakasih

1

2021 October JK2110280338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kamis 28 Oktober 2021.. PJu tidak hidup *MaTI  (8 titik paralel) sepanjang jalan 

 

 

Lokasi: 

Jl.Sirsak Ujung rt/rw 002/04  Ciganjur,Jagakarsa,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

2 hari sdh mati lagi, kalau bisa di manualkan saja biar petugas dinas terkait tidak repot   Tks

1

2021 October JK2110280339
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah melaporkan waktu itu sampe sekarang masih tidak di perbaiki dari perumahan pesona kalisari  

tolong bantuan nya karena pembuangan limbah tersebut bau Dan menganggu kenyamanan warga  

 

Lokasi: 

jl mulyasari  

kalisari pasarebo Jakarta timur  

di bawah perumah pesona kalisari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasia kan saya

1

2021 October JK2110280340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Ini ada tawuran warga yg sangat meresahkan, saya cari kategori tawuran gk ada, makanya saya klik yg ada aja. 

ini terjadi sudah hampir setiap malam-Shubuh, tolong diawasi, masyarakat resah karena tawuran dengan banyak senjata tajam 

 

Lokasi: 

Jl. Siaga Raya no. 1 A (depan Alfa midi), Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 October JK2110290001
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sebuah cafe yg pengunjung ny mengganggu tetangga, dan pengguna jalan dan pengendara 

 

Lokasi: 

jln. masjid darul dalah Rt.08/02 kel. kekurangan utara

1

2021 October JK2110290002
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada cafe yg parkir ny memakai ruas jalan dan pengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

jln. masjid darul dalah Rt.08/02 kelurahan kekurangan utara pesanggrahan

1



2021 October JK2110290003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak... di samping rumah saya sering kali mengadakan karokean tengah malem bahkan sampe menjelang pagi... karokean dengan suara 

kencang teriak2 mengganggu tetangga sebelah bahkan sampe minum2 keras dan mabuk2an... mohon di tindak pak...  

 

Lokasi: 

jalan.manunggal rt. 005/rw.001, meruya selatan kecamatan kembangan, jakarta barat... tepat nya rumah paling pojok belakang dari isi ulang air 

galon... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu info ini kalo seandainya yg punya rumah menanyakan siapa yg mengadukan laporan ini... makasih pak...

1

2021 October JK2110290004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi dua permasalahan  

 

1)terjadi kemacetan di jalan marga satwa persis depan toko hp jaya cell 

 

2)terjadi pergeseran road barriel di jalan pondok labu raya di depan gang haji muslim/depan a&w(road barriel berwarna kuning bertulisan extra 

joss) menyebab kan lawan arah karena road barrier kebuka di mohon untuk menutup biar tidak ada yg lawan arah  

 

tolongg petugas ada dua permasalahan itu   

 

Lokasi: 

jalan marga satwa depan toko hp jaya cell & road barrier tidak menutup jalan satu arah di jalan pondok labu raya ( depan a&w / haji muslim)   

 

Keterangan tambahan: 

di mohon petugas merahasiakan pelapor di tkp  

 

mohon petugas menurunkan petugas jangan hanya satu  

 

Dan tolongg di urus road barrier nya.

1

2021 October JK2110290005 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air sungai Ciliwung menguap sampe pemukiman warga ..  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 29-10-2021; 

30 cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kirim dari Katulampa; 

 

Keterangan tambahan: 

masih tergenang......

1

2021 October JK2110290006 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

masih naik luapan sungkan ciliwung dari pinggir sungai bisa 50 cm 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10(10,08); 

Jumat, 29-10-2021; 

50 cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kirim dari Katulampa;

1

2021 October JK2110290007 KELURAHAN CAKUNG BARAT Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

bapak petugas saya mau menanyakan apakah benar sumbangan pmi untuk para rt itu di patok 700 rb untuk di kecamatan cakung, para rt minta ke 

warga, sedangkan warga yg anak sekolah sudah bayar 25 rbu kalo anaknya 3 sudah 75 rb belom dr lainnya, ini apakah bener camat cakung matok 

700 rb mohon penjelasan 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 25, kecamatan cakung kota administrasi jakarta timur

1

2021 October JK2110290008 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah di waduk kebon melati di blkng st karet di dekat rumah pompa waduk kebon melati. tolong diberi cctv agar tidak lagi ada yg 

membuang sampah disini.  

 

Lokasi: 

waduk kebon melati. di dekat rumah pompa waduk kebon melati. dibelakang stasiun karet. tanah abang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110290010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belum pindah ini Parkir Gratis, bikin macet........!!! 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1



2021 October JK2110290011 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI sampah numpuk 1

2021 October JK2110290012

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin untuk mengecek apakah IMB sudah terbit, mengingat informasi yang tertera di plang IMB terfoto tidak jelas. Jika dalam proses 

pembuatan IMB apakah boleh pembangunan di laksanakan? Jika saya salah dalam mempost informasi yang tidak akurat, izinkan saya untuk 

memohon permintaan maaf sedalam dalamnya, mengingat sebagai warga negara yang baik harus patuh terhadap hukum. Terimakasih. Salam  

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan Negara VI Gang Pancing masuk ke dalam sampai mentok, Rawasari Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang menindak lajuti permasalahan ini untuk menjaga rahasia pelapor. Kerahasian informasi saat penting, untuk menjaga 

kenyamanan dan ketertiban bermasyarakat. Salam. Terimakasih

1

2021 October JK2110290013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Bangunan Liar diatas taman/fasilitas umum dan diatas got/saluran air, Pengelola Perumaha/Pengurus RT RW TIDAK permah mengijinkan bangunan 

liar diatas got/taman.  

Dampak: kerumunan, Sampah, Penyumbatan  buangan air, penyakit

1

2021 October JK2110290014 KELURAHAN PASAR BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

depan balitbang kemendikbud... banyak lumpur tanah akibat truk proyek... licin berdebu.. tolong d tegur.. trims 

 

Lokasi: 

depan gedung balitbang Kemdikbud... jalanan penuh tanah limpur

1

2021 October JK2110290015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil pemilik TIKI parkir liar samping pos kamling RT 7, sudah di peringkati oleh warga agar tidak parkir sembarangan masih membandel. tolong di 

tindak 

 

Lokasi: 

depan pd.dharma jaya, samping pos kamling RT.007/RW.08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena akan menimbulkan perselisihan antar warga yang mendukung dengan tidak adanya parkir 

liar di sana dan yang memakai lahan tsb untuk parkir

1

2021 October JK2110290016
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan yang diperuntukkan untuk pos RT.008/02 kondisinya sudah tidak terawat dan terbengkalai padahal ada beberapa warga yang 

mendapatkan BLT dipotong dananya kisaran 50 ribu-100 ribu oleh RT terkait dengan alasan untuk renovasi pos tersebut, tetapi hingga kini hal 

tersebut tidak terealisasikan juga dan warga yang menanyakan hanya mendapat jawaban iya nanti dan nanti. 

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari Timur 1 dalam RT. 008/02 persis belakang MAN 3 Kel. Cempaka putih timur Kec. Cempaka Putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak dipublikasikan, saya hanya menyampaikan apa yang menjadi aspirasi warga.

1

2021 October JK2110290017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil sudah lebih dari 3 bulan terparkir tanpa beroperasi di jalan, posisinya menghalangi manuver mobil lain dan juga menghalangi lalu lintas 

karena jalan tsb tdk besar. Infonya sudah pernah didatangi dishub dan dilakukan penertiban persuasif, kenyataannya mobil TIDAK PERNAH 

bergeser sedikit pun sampai saat ini. 

 

Lokasi: 

Kavling Semper, Jalan Memberamo Raya (dekat RPTRA Kapuas) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1



2021 October JK2110290018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj rusak ditaruh berminggu minggu sembarangan bikin macet lalu lintas. posisi deket belokan  indomaret ketapang utara sekolah triratna 

 

Lokasi: 

belokan Indomaret ketapang utara sekolah triratna. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutin. terima kasih

1

2021 October JK2110290019 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas gajian sumur resapan belum diangkut semua, tolong diangkut semua tanah bekas galiannya. Jangan hanya yang terfoto saja yang 

diangkut apalagi yang difoto masih ada tanah tersisa. 

 

Lokasi: 

depan SDN KARET KUNINGAN 01 samping apartemen tamansari

1

2021 October JK2110290020

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

renovasi berat hy 60 meteran dari kantor lurah. belum diunjuk PENINDAKAN MENUJU SEGEL JIKA GAK IJIN IMB RENOVASI BERAT 

 

Lokasi: 

Takut keganggu kabel, melebihi garis batas. seberangnya jalan flamboyan atau perbatasan anggrek satu dan karbel barat

1

2021 October JK2110290021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari ada saja kendaraan yang parkir liar di depan Sharma Jaya, Cakung. 

Mohon ditertibkan karna ganggu pejalan kaki yang lewat. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Penggilingan depan PD.Dharma Jaya, Penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diproses.

1

2021 October JK2110290022 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

kepada yth team orange 

 

mohon dibantu untuk pembersihan karung sampah di lokasi jln angsana no 08 ( tiang jalan sono ) 

 

Terimakasih banyak. 

  

Lokasi:  

Jl. Angsana no 8, Bungur, Senen, Jakarta Pusat 10460 

 

(Tiang jalan sono)

1

2021 October JK2110290023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi mohin pemotongan toping.. Khawatir rubuh menimpa pejalan kaki dan rumah 

 

Lokasi: 

Jln. Masjid al muflihun rt 12 rw 09 kelurahan bintaro

1

2021 October JK2110290024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan usaha tambal ban,pom bensin mini dan es kelapa dipinggir jalan,demi keselamatan serta kenyamanan pejalan kaki maupun 

pengguna jalan. sebelum  

 

Lokasi: 

jln raya pendidikan,samping TK Lab school/Sawitri depan Alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

jalur raya pendidikan penuh dan ramai kendaraan,bila kendaraan melakukan transaksi ,akan menggunakan bahu jalan utk parkir,dpt 

mengakibatkan macet maupun kecelakaan kendaraan lain yg melintas

1



2021 October JK2110290025 KELURAHAN KEBON BAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air banyak pasir sehingga menutup sebagian alur saluran air 

 

Lokasi: 

Jl.bakti antara no 79 dan 80 RT 008 RW 013 kel kebon bawang

1

2021 October JK2110290026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110290027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110290028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110290029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong segera diatasi kabel listrik PLN yang menggantung yang berbahaya bagi pejalan kaki  

 

Lokasi: 

sebrang bakso ajo Klender,  atau depan toko mebel sembilan furniture klender.

1

2021 October JK2110290030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Motor motor knalpot bising kembali beraksi. Antara jam 7 malam sampai 2 dini hari. Mohon di himbau dan di beri efek jera, dari Bp/Ibu yang 

berwenang. Kami masyarakat di sini banyak lansia, bisa sakit jantung. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Dermaga Duren Sawit , Klender , Dekat Pasar Jaya Otomotif 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di razia dan dihimbau saja terus, nama nya masyarakat perlu edukasi.

1

2021 October JK2110290031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Spanduk dan Stiker Iklan Rokok Diantaranya Merk Gudang Garam ,GGSP, Ferro dll. terdapat di indoor maupun outdoor agar bisa 

ditertibkan sesuai pergub dan perda.trims 

 

Lokasi: 

raya poltangan pejaten timur - tanjung barat jakarta selatan

1



2021 October JK2110290032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohin sdh terlalubtinggi khawatir menimpa rumah dan warga 

 

Lokasi: 

Jln. Masjid al muflihun  rt 12 rw 09 kelurahan bintaro  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon secepatnya.. Karena musim hujan

1

2021 October JK2110290033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas Hijau di Area Fasum sisi Kanan Jalan. Agar di terapkan aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

Jalan POLTANGAN RAYA PEJATEN TIMUR TANJUNG BARAT JAKARTA

1

2021 October JK2110290034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi mmbahayakan apabila patah atw roboh..mhn penopingannya kpd instansi terkait ada sekitar 14 phn yg hrs di toping.tks 

 

Lokasi: 

jln raya joglo rt 4/6 kel joglo.depan sayur asem jotet.. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn tdk memberitahukan pelapor.tks

1

2021 October JK2110290035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan karna banyak yg melawan arus tolong di tindak karna sudah parah 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan raya bekasi dan krt radjiman pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait di tindak

1

2021 October JK2110290037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon menggangu banyak kabel listrik dan disekitar atap rumah warga  

 

Lokasi: 

jln Warakas v GG 7 pinggir jalan RT 012 RW .09 no.125

1

2021 October JK2110290038 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya ingin mengadukan bahwa kjp saya ada tulisan "maaf kartu anda ditahan" 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ AFRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 31523083287 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses ya, untuk keperluan sekolah 

 

 

 

Lokasi: 

jl pesing poglar rt 006/05 no 41 kedaung kaliangke cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga rahasia informasi saya

1

2021 October JK2110290039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Buset makin menjadi ga tuh berhenti ditengah jalan udah benerbener menganggu akses jalan 

 

 

Lokasi: 

stasiun sawah besar , depan Bank BNI jl.samanhudi raya 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti dan diberi sanksi tegas

1



2021 October JK2110290040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Laporan X4 tarkait lahan yg seharusnya di fungsikan untuk penghijauan,  

Sampai saat ini blm ada tindakan dari lurah setempat.  

Laporan pertama hasil TL akan di buatkan surat peringatan untuk pengosongan lahan,bgtupun laporan ke 2. 

Laporan ke 3 TL hanya foto berkoordinasi dengan RT/RW serta unsur 3 pilar. 

Tidak ada hasil pencapaiannya sama sekali.  

Semua TL hanya formalitas semata. 

Banyak sekali posko2 bahkan warung yg di jadikan untuk bermain judi dan minum2n keras. 

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

Kami warga sangat mengharapkan sekali kepada (lurah rawa badak utara) agar bisa mengambil tindakan dan kesetaraan.

1

2021 October JK2110290041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk diperiksa saluran ini/sepanjang saluran ini apakah tersendat oleh sampah atau karena saluran ini kecil karena saat curah hujan kecil 

saja menyebabkan air tergenang di sepanjang jalan. 

 

Lokasi: 

JL Gili Sampeng RT009/RW003, kebon jeruk, Jakarta barat (depan ghania cell) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL karena sudah memasuki musim penghujan dan ditakutkan juga bisa menyebabkan penyakit seperti DBD, dll.

1

2021 October JK2110290042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap saluran air longsor  serta sumur resapan bisa membahayakan para pejalan kaki. agar untuk dinas terkait segera memperbaikinya.  

 

Lokasi: 

jalan. Pejaten Raya RT. 006/06 kelurahan pejaten barat kec. pasar minggu 

jakarta selatan

1

2021 October JK2110290043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon palem Klapa sawit mati dan hampir roboh sangat membahayakan warga mohon segera di tl .... 1

2021 October JK2110290044 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini pembatas trotoar ada yang copot, mungkin bisa dibetulkan 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya dekat Indomaret Fresh, Ikuti Maps Aja Foto Sudah Di-setting Lokasi

1

2021 October JK2110290045 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan akses marunda amblas.  sepanjang jalan. beberapa bulan hanya tambal  sulam saat ini amblas kembali. tolong ditindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Jalan Akses Marunda - Cilincing - dan sepanjang jalan dari perbatasan  Bekasi jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon  tindak lanjut secara permanen agar tidak ada lubang dikemudian hari

1

2021 October JK2110290046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon rimbun dan membahayakan bila tumbang. Sudah masuk musim penghujan. Mohon ditindak lanjuti oleh instansi terkait. lokasi jl basura, 

depan kantor gramedia. terima kasih.
1



2021 October JK2110290047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Dear Jakarta Governments;  

Wild Flag Found That Ruined The Scenery Of Our Beloved City. In order to be disciplined according to the rules. 

 

Lokasi: 

Tahi Bonar Simatupang Street. Near with Traffic Lamp

1

2021 October JK2110290048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

trotoar di jalan Kemang selatan depan Alfamart berlubang 

 

Lokasi: 

jalan Kemang selatan raya RT 004 RW 003 kec pasar Minggu Kel cilandak Jakarta selatan

1

2021 October JK2110290049
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Tolong di seluruh toilet di faskes (RSUD dan Puskesmas) dipastikan tersedia gantungan pakaian yg kuat sehingga tidak mudah patah atau copot, 

sehingga pasien/pengunjung nyaman ketika mau BAB! Banyak toilet yg tidak ada gantungan pakaian! 

 

Lokasi: 

Toilet di RSUD Budhi Asih, Jl. Dewi Sartika, Cawang!

1

2021 October JK2110290050

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kost kostan 2 lantai 20;kamar digang sengon RT005/RW007 kayu manis berdiri tanpa izin IMB. bangunan tersebut sudah dilaporkan ke 

instansi terkait yaitu Cipta karya kecamatan Matraman Jakarta timur.sampai saat ini izin yang diinformasikan pemilik bahwa bangunan tersebut 

sudah ada izin, namun kenyataan tidak ada izin dilapangan.  

 

Lokasi: 

bangunan di gang sengon belakang BANK BRI.kayu manis kecamatan Matraman.

1

2021 October JK2110290052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menjalar ke kabel listrik agar di toping 

 

Lokasi: 

Pohon di Jl. Petogogan II dan Pohon yang di Gapura masuk Jl. Lobak III Kelurahan Pulo Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110290053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

menghambat lanjunya air di karenakan banyak kabel kabel yg masuk ke dalam gorong gorong .lokasih jalan sungai tiram rt 08 rw 04 .mengingat 

sedang musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan sungai tiram rt 08 rw 04 kelurahan marunda kecamatan cillincing 

 

Keterangan tambahan: 

segera di angkat/bersih kabel kabelnya

1

2021 October JK2110290054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini harusnya berputar 1 arah. akan tetapi malah menjadi tempat berputar dan berbelok ke arah gang, bahaya jika crossing dan menciptakan pungli 

atau pak Ogah 

 

baiknya diberi pembatas beton sehingga tidak bisa crossing ke gang 

 

Lokasi: 

ini harusnya berputar 1 arah. akan tetapi malah menjadi tempat berputar dan berbelok ke arah gang, bahaya jika crossing dan menciptakan pungli 

atau pak Ogah 

 

baiknya diberi pembatas beton sehingga tidak bisa crossing ke gang 

 

lokasi jalan prof satrio bawah flyover

1



2021 October JK2110290055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yg kami temukan di lapangan tidak mengantongi imb karna di lokasi tidak di temukan papan imb. seolah olah adanya pembiayaran dari 

pihak pihak yg berwenang. 

 

Lokasi: 

jl tanah pasir rt 18 rw 007 kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di tindak lanjuti. LSM LPKAD

1

2021 October JK2110290056 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di putaran bawah flyover  

bahay sekali utk kendaraan motor 

 

Lokasi: 

jalan berlubang di putaran bawah flyover  

bahay sekali utk kendaraan motor kebayoran ke qrahbseskoal

1

2021 October JK2110290057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

saluran Air DiTutup Coran Yang Mengakibatkan Air Meluap Keluar Ketika Hujan.. tolong dinas Terkair Agar Melakukan Normalisai Saluran Agar 

Berfungsi Lebih Baik.. 

makasih

1

2021 October JK2110290058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong lah pejabat terkait jangan pada diam saja. ini pagar batas jalan rusak masa iya cuma di ganti Bambu Usang gini.ini jalan Nasional loh Raya 

Bogor  ga ada uangnya buat ganti pagar besi yang baru. anggaran jakarta beribu ribu trilyun.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Depan lipp plaza kramat jati jakarta

1

2021 October JK2110290059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bajaj BBG depan rs.atmajaya Pluit Jakarta Utara,menggunakan 1 lajur jalan, sangat mengganggu arus lalulintas,setiap hari mangkal tapi di 

biarkan saja, padahal samping kantor kecamatan penjaringan dan kantor satpol PP juga 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara, depan rs.atmajaya.

1

2021 October JK2110290060 KELURAHAN PENGGILINGAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran di depan SDN 01 Penggilingan, jatuh ke bawah, mohon dibantu untuk diangkat ke tempat semula. karna anak sekolah mulai kembali 

belajar tatap muka. 

 

Lokasi: 

Depan SDN 01 03 Penggilingan,Cakung, Jl.Raya Penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diproses, Karana takut anak2 jatuh kebawah .

1

2021 October JK2110290061 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah didalam got dan banyak rumput liar sepanjang saluran depan pagar sekolahan  

 

Lokasi: 

pondok kelapa rt008-001 duren sawit Jakarta timur sepanjang got depan sekolahan SDN pondok kelapa 10

1



2021 October JK2110290062

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

1. Bahwa sampai dengan saat ini atas KEGIATAN INDUSTRI yg dilakukan oleh PD. SINAR SEJAHTERA yang beralamat di Jl. Haji Darpi No.2, Rt.01 

Rw.013, Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 14260 (di depan SMPN 114 & tepat di belakangnya POM Bensin SHELL) MASIH SAJA 

TERUS BERLANGSUNG (BEROPERASI) dimana kegiatan ini jg berada & beralamat yang sama dengan PT. LUBRILAB INDONESIA; 

 

2. Bahwa Kegiatan Industri berikut Pergudangan yg dilakukan oleh PD. Sinar Sejahtera sehari-harinya bergerak di bidang PENYIMPANAN, 

PENGISIAN DAN DISTRIBUSI produk2 GAS INDUSTRI - NON GAS INDUSTRI & GAS CAMPURAN dimana hal tersebut termasuk ke dlm bidang usaha 

dgn TINGKAT RISIKO TINGGI; 

 

3. Bahwa Kegiatan Industri berikut Pergudangan yg dilakukan oleh PD. Sinar Sejahtera tersebut sehari-seharinya 

menggunakan peralatan berupa BEJANA TEKANAN & TANGKI TIMBUN dimana atas peralatan2 ini juga termasuk ke dlm kategori PERALATAN 

BERISIKO TINGGI; 

 

4. Bahwa atas peralatan berupa BEJANA TEKANAN DAN TANGKI TIMBUN tersebut mempunyai Potensi Risiko PELEDAKAN, KEBOCORAN & 

KEBAKARAN; 

 

5. Bahwa Kegiatan Industri berikut Pergudangan yg dilakukan PD. Sinar Sejahtera tersebut secara Tata Ruang jg beroperasi pada SUB ZONA R4 

(Zona Perumahan KDB Sedang-Tinggi) & SUB ZONA K1 (Zona Perkantoran, Perdagangan, dan Jasa); 

 

6. Bahwa Kegiatan Industri ini sehari2nya telah menimbulkan KERUSAKAN2 yaitu Keretakan2 pada DINDING TEMBOK & jg PILAR TEMBOK 

PENYANGGA ATAP RUMAH TINGGAL kami sekeluarga; 

 

7. Bahwa Kegiatan Industri ini sehari-harinya telah menimbulkan GANGGUAN2 berupa GETARAN2, SUARA BENTURAN2 TABUNG YANG KERAS & 

MENGAGETKAN, dan SUARA DESIS TEKANAN GAS yang sangat keras. 

1

2021 October JK2110290063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

telah berdiri kokoh bangunan 3 lantai tanpa IMB. di duga sudah ada koordinasi dengan pihak2 terkait. 

 

Lokasi: 

jln D gang H rt 003 rw 06 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dan secepat nya di lakukan tindakan yg nyata. by:LSM LPKAD

1

2021 October JK2110290064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Kpd yg terhormat Pemerintah setempat dengan ini sy mohon ijin untuk penanggulangan /penebangan 3 pohon yg mengganggu saluran air /got yg 

ada di depan rmh menjadi kendala air tdk mengalir karna terhalang dengan 3 akar pohon yg ada di depan drmh ,sekian dan terimakasih 

 

Lokasi: 

jln haji sa'aba kelurahan maruya selatan kecamatan kembang depan masjid Al huda 

 

Keterangan tambahan: 

kpd yg terhormat petugas yg menangani dinas lingkungan hidup perihal ke 3 pohon yg menghalangi saluran air /got untuk bisa membantu kami 

untuk keluhan dan secepat untuk di tangani,terimakasih

1

2021 October JK2110290065
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

di aplikasi sdh dijadwalkan vaksin ketika sampai ditolak karena kurang 12 minggu 

 

Lokasi: 

Jakarta Islamic Centre, jl.kramat raya jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jadwal vaksinasi di aplikasi jaki diperbaiki

1

2021 October JK2110290066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk perumahan. apakah berizin? tolong diatasi mengganggu kendaraan masuk  

 

Lokasi: 

raya haji karim kanigeyo..setu cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110290067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke-3, parkir d trotoar. sehingga tidak bisa digunakan oleh pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan blora belakang city tower, menteng jakarta pusat

1

2021 October JK2110290068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat pohon mati dahan ranting batang kering semua. ditopping saja agar tidak rubuh angin kencang 

 

Lokasi: 

ceger gempol cipayung jakarta timur deket  kantor bpjs

1



2021 October JK2110290069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih diarea publik agar segera ditertibkan sesuai aturan. trims 

 

Lokasi: 

ceger gempol cipayung jakarta timur deket  kantor bpjs

1

2021 October JK2110290070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir liar 1

2021 October JK2110290071 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun2 pisang di dinding dan rumput liar di atas saluran air. 

 

Lokasi: 

ceger gempol cipayung jakarta timur deket  kantor bpjs

1

2021 October JK2110290072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame bergambar Minuman Keras Bir Bintang agar ditertibkan sesuai aturan berlaku.  

 

Lokasi: 

Ceger Taman Mini Cipayung Jakarta Timur Indonesia .

1

2021 October JK2110290073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saran, mengingat panjang sungai dan luasannya...  

apakah sebaiknya menggunakan alat pengerukan .  

 

Lokasi: 

aliran sungai sepanjang  perumahan buncit dan kalibata pulo

1

2021 October JK2110290074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan trotoar kon blok  yang pengurus Rw 015 bikin buat pejalan kaki telah juga karena pengerjaan proyek telkom, pdam dan pln. Tambal sulam 

kontraktor yang ga bertanggung jawab mohon kl bisa bagian terkait membantu TL.... Terima kasih 🙏 🙏 

 

 

Lokasi: 

Jl. Palem raja Barat. Timur persis di depan kolam renang kosambi baru 

 

Keterangan tambahan: 

Jl. Palem raja Barat. Timur persis di depan kolam renang kosambi baru 

Di sepanjang Lapangan hijau kolam renang

1

2021 October JK2110290075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Kampanye Partai Di Fasilitas Publik JPO agar ditertibkan  

 

Lokasi: 

Jalan Taman Mini Indonesia Indah Cipayung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110290076 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar Vandalismeeee di Fasilitas Publik JPO  

 

Lokasi: 

Jalan Taman Mini Indonesia Indah Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohom lebat menutupi rambu rambu lalu lintas jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Mini Indonesia Indah Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Baliho Expired Hut Pemuda Pancasila 

agar bisa dicopot .trims 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Mini Indonesia Indah Cipayung Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong mobil hond mobilio putih b 1638 KZN selalu parkir sembarangan pak..di derek aja.. 

 

Lokasi: 

jl.mangga IV dkt warteg ijah sebelum jalan srikaya dn jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di derk aja pak mobilnya...sangat mengganggu

1

2021 October JK2110290080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spandul Iklan liar di tiang jalan agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

Hek Lampu merah rambutan kramat jati jakarta timur.

1

2021 October JK2110290081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame usang tidak terpakai. tidak diketahui milik siapa. bongkar saja agar estetika jalan terlihat lebih luas.trims 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Hek Dukuh Kramat Jati jakarta timur...

1

2021 October JK2110290082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di reklame milik pemprov dki tentang ketertiban umum 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur.

1



2021 October JK2110290083 KELURAHAN KEBON BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai kebawah sekali bahaya jika tersangkut benda lain 

 

Lokasi: 

jalan J buntu rumah nomor 7 depan pos keamanan samping prima fresh mart 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera dilakukan pembenahan agar tidak menggangu atau membahayakan

1

2021 October JK2110290084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada BPAD terdapat Reklame Milik Pemprov tentang pasal ketertiban umum yang telah rusak dan tidak terbaca. agar diperbaiki atau dibongkar 

saja. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290085
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Lampu Kedap Kedip Rambu Hati2 ini sudah sering dilaporkan untuk diperbaiki. karena bukan milik pemprov maka dibiarkan begitu saja.jika 

sudah tidak berfungsi dibongkar saja agar estetika jalan lebih luas. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas hijau di area umum . apakah berizin? sudah pasti tidak ada izinnya. mohon ditertibkan saja. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290087 KELURAHAN RAMBUTAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

karyawan Indihome tiap pengerjaan, Sampah sampah kabel dan box tifak bertanggung jawab..ditinggalkan berantakan 

 

Lokasi: 

jl tanah merdeka X, RT 007/06, Kel rambutan-ciracas

1

2021 October JK2110290088 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati 1 titik, mohon dibantu untuk diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Flyover baru Poltangan Tanjung Barat, Utara ke Utara, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bender Ormas FORUM BETAWI REMPUG di area publik yang membuat jakarta sangat kelihatan "tidak bersih dan indah " untuk itu agar ditertibkan 

saja .trims 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1



2021 October JK2110290090
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

meresahkan bapak ini.. terduga odgj, mohon bantuan untuk di tindak atau klarifikasi.. terimakasih 

 

Lokasi: 

dekat polsek jatinegara  

Jl. Otista Raya No.1, RT.11/RW.12, Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13330

1

2021 October JK2110290091 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya apakah reklame tersebut membayar pajak? jika tidak apakah boleh ditertibkan saja. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290092 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tepatnya di jalan permata berlian tiap jam kantor dan pulang kantor bikin macet,dan tidak ada yang mengatur lalinnya, 1

2021 October JK2110290093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Met siang para penyandang jabatan.. Ada jalan rusak di dekat kali. Turapnya sudah pengurus komplek beresin. Jalanan aspalnya mulai retak dan 

cenderung terbelah mohon di TL segera sebelum ada korban... Terima kasih 🙏 🙏 

 

 

Lokasi: 

Perumahan Kosambi baru blok F ext 9 yang dekat kali

1

2021 October JK2110290094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tua terindikasi sudah mati. dahan dan ranting kering semua. agar ditopping saja agar tidak rubuh saat angin kencang. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lagi dan Lagi. bendera ormas hijau di area fasilitas umum yang harusnya terlihat indah dan bersih jadi kelihatan kumuh.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas pertaman untuk memangkas pohon asam ranji  ini karena takut tumbang dan dahannya patah mohon kepada dinas terkait 

untuk menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

jalan mangga dua blok g dalam kelurahan mangga dua 

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan ruko

1



2021 October JK2110290097 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

ini Reklame Kampanye atau Pesan layanan masyarakat? kok yang lebih keliatan besar malah  Gambar Orangnya bukan Pesannya. apakah sudah 

berizin di DPMPTSP? kalo belum apakah boleh dicopot saja?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired yang bikin kumuh punya Partai PSI  di pasang di fasilitas publik.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290099 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bikin macet 1

2021 October JK2110290100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

agar ditertibkan puing puing yang diletakkan begitu saja di badan jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290101 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang. perkenalkan saya basuki orang tua dari kirana basuki putri yang menderita cerebral palsy atau lumpuh otak ( tuna daksa ) yang saat 

ini sekolah di sldb d1 ypac jakarta. saya dulu  mengajukan permohonan kartu penyandang disabilitas jakarta dan kartu jakarta pintar dan sudah 

disurvei januari 2021. pada bulan april 2021 nomer nik saya  3173012612840017 terdaftar di dtks. tetapi anak saya tidak terdaftar sebagai penerima 

kartu jakarta pintar dan  belum mendapatkan kartu penyandang disabilitas jakarta. mohon tanggapanya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jln flamboyan terusan no 21b rt 007/011 kebonjeruk, Jakarta barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti oleh petugas yang terkait, terima kasih.

1

2021 October JK2110290102 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar besi batas jalan yang sudah miring dan penyok agar bisa dirapihkan dan diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290103 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

arus lalulintas kendaraan bermotor yg melawan arus jalan raya,mohon di daerah yg sering lawan arah di jalan raya disiagakan/dijaga oleh aparat 

untuk menjaganya,agar tidak terjadi kecelakaan. 

 

Lokasi: 

jalan dahlia,malaka jaya, kecamatan duren sawit, Jakarta timur. jembatan flyover yang menuju ke arah walikota Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

di bawah jembatan,lawan arus jalan di kedua sisi arah walikota Jakarta timur

1



2021 October JK2110290104 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Pusat Gadai milik swasta. apakah berizin dan sudah membayar pajak? jika belum aagar ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor Jakarta Cililitan Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290105 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir kiriman dari Katulampa Bogor di RW 10 RT 10 jalan Perintis sudah surut 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 29-10-2021; 

0 cm; 

11.33 WIB; 

Banjir Kirim dari Katulampa;

1

2021 October JK2110290106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat puluhan bendera ormas hijau di area publik dan fasilitas umum. ormas tersebut pasti sayang sekali dengan kota jakarta dan mendukung 

jakarta lebih bersih dan tidak kumuh .untuk itu agar dicopot saja. atau di dipindahkan dan dipasang dirumah anggota ormasnya masing masing. 

trims 

 

Lokasi: 

depan pgc mall cililitan jakarta timur............

1

2021 October JK2110290107 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok area publik dan fasilitas umum 

 

Lokasi: 

depan pgc mall. cililitan kramat jati jakarta timur

1

2021 October JK2110290108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun mengganggu kabel listrik & takut rubuh ke rmah warga, udah memasuki musim hujan & angin 

kencang, agar terhindar dari hal2 yg tak diinginkan 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ 7 No.2 RT 002 RW 06 Depan  Pompa Air Cideng 

Kelurahan Cideng, Kecamatan Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya 🙏🙏�

1

2021 October JK2110290109 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di area fasilitaa umum................. 

 

Lokasi: 

dewi sartika cililitan jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 October JK2110290110 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di area fasilitaa umum................. 

 

Lokasi: 

dewi sartika cililitan jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 October JK2110290111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon sdh terlalu tinggi.. Takut roboh kerumah dan menimpa warga 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid al muflihun rt 12 rw 09 kelurahan bintaro  

 

Keterangan tambahan: 

Kalaw bisa secepatnya.. Karena roboh ketika hujan besar

1

2021 October JK2110290112 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air kecil sudah sejak dari pukul 4 pagi hingga pukul 11.45 tanggal 29 Oktober 2021, apakah ada masalah? . tolong segera di atasi air yang kecil dan 

tolong jika ada orang dari aetra datang jangan di jam siang sekitar pukul 13 - 15 karena di pukul 13 -15 air sudah besar. permasalah ini selalu 

terulang, jangan diam saja pihak aetra. saya sudah bayar mahal kenapa pelayanan seperti ecek² seperti ini?  

 

Lokasi: 

Nomor nomen : 40049934  

Pelanggan : Satya Moddhana 

alamat : Kmp tanah 80 no 17 Rt 10 Rw 08 Klender,  Durensawit.  jakarta Timur  

Nomor telp : 081280226116.

1

2021 October JK2110290113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan puskesmas kecamatan cilincing, menambah kemacetan & biaya parkir tidak jelas 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Cilincing Jl. Sungai Landak No.26, RT.11/RW.8, Cilincing, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14120

1

2021 October JK2110290114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame trotoar jalan sudah usang dan rusak agar ditertibkan dan dibongkar saja 

 

Lokasi: 

dewi sartika cililtan jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 October JK2110290115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi mohon dipotong takut robih dimusim hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid al muflihun  rt 12 rw 09 kelurahan bintaro  

 

Keterangan tambahan: 

Mihin penanganan secepatnya

1

2021 October JK2110290116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Air hujan tidak bs masuk selokan karena aksesnya kali di beton semua. Minta tolong perbaikan saluran air ke kali. 

  

Lokasi:  

Jln Tanjung duren raya no.8 sebelah institut muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Air hujan tidak bisa masuk selokan karena aksesnya kali di beton semua. Minta tolong perbaikan saluran air ke kali 

🙏🙏🙏

 

Selama 4 tahun rumah saya jadi masuk air banjir 

Terima kasih

1

2021 October JK2110290117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air ke kali dibeton sehingga tidak bs masuk ke kali. dan meyebabkan rumah saya banjir 

 

Lokasi: 

jln tanjung duren raya no. 7 abc 

seberang ayam geprek bensu tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air ke kali dibeton sehingga tidak bs masuk ke kali. dan meyebabkan rumah saya banjir selama 4 tahun  

terima kasih 🙏�

1



2021 October JK2110290118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel sangat berbahaya dan mengerikan, bahaya untuk umum, dan mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jl. raya condet 665 no 4 cililitan kramat jati - jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu di benahi biar mengurangi rasa khawatir untuk keindahan kita semua

1

2021 October JK2110290119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

anak balita di ajak minta2 skarang datengnya kalau nanti2 udah gak ada. laporan berkali2 gak di tindak2 

 

Lokasi: 

masjid al itisam. di depan setiap jumaat tolong d cek setiap selesai jumaatan 

 

Keterangan tambahan: 

cepat bergerak . sebelum gak ada lagi orangnya tolong ya kasian anaknya

1

2021 October JK2110290120 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan proyek lubang serapan air di Petukangan Indah, Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

Jalan Petukangan Indah, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

pekerjaan proyek lubang serapan air terbengkalai. tukang pekerja tidak ada. jalan kotor, lubang besar terbuka membahayakan

1

2021 October JK2110290121

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Taman JAKI

Permasalahan: 

Taman di sekitar perumahan simprug golf terdapat sarang tawon yang sangat besar dan membahayakan 

 

Lokasi: 

taman depan rumah yang sedang dibangun. jalan simprug golf VIII no 18

1

2021 October JK2110290122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Liar di tiang jalan . segera dicopot. trims 

 

Lokasi: 

jalan sma 14 jakarta cililitan jakarta timur. indonesia

1

2021 October JK2110290123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menyentuh kabel kereta api yang di takutkan saat orang menyentuh pohon akan tersetrum 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110290124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menyentuh kabel kereta api yang di takutkan saat orang menyentuh pohon akan tersetrum 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1



2021 October JK2110290125 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

drainase kemungkinan mampet atau penuh ,Ada genangan padahal tidak hujan  

 

Lokasi: 

JL. Haji Mali  samping king fresh mart  

(Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11750

1

2021 October JK2110290126
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

samping kampus UMJ : sampah semak lama, papan, triplek dll 

 

Lokasi: 

samping kampus UMJ : sampah semak lama, papan, triplek dll

1

2021 October JK2110290127 KELURAHAN CAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun daun kering  dan rumput 2 liar agar diangkat dan dibersihkan. trims. salam jakarta smart city. 

 

Lokasi: 

jalan sma 14 jakarta cililitan jakarta timur. indonesia

1

2021 October JK2110290128
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas botol akua menumpuk di saluran samping rel gunung sahari 

 

Lokasi: 

lokasi depan rumah 25 a sebrang rel persis berdekatan dgn kantor kelurahan

1

2021 October JK2110290129 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pot pohon sudah kusam&pohon nya  tidak terawat ,, petugas dirapikan pohon nya dan di cat biar enak di lihat,, masalah di tengah tengah jalan,, 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor di trotoar,,Kel.pekayon kecamatan pasar rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secapatnya di kerjakan petugas kebersihan lingkungan

1

2021 October JK2110290130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak dahan pohon yang menyentuh kabel listrik kereta api takut orang yang menyentuh tersetrum 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tj. Barat, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 October JK2110290131 KELURAHAN CILANDAK BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air/limbah di saluran got tidak mengalir sempurna sehingga air tetap menggenang sekalipun sdh diambil tindakan dengan menyaring dan 

mengangkat sampah dari saluran. Mohon bantuan dinas terkait krn kalau hujan besar saluran tdk berfungsi baik sehingga air dari got meluber ke 

jalan. Terima kasih sblmnya. 

 

Lokasi: 

saluran di depan Jl Taman Cilandak III no.3 RT2/4 Cilandak Barat Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110290132

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

Mohon petunjuk pengisian pernyataan kemitraan dengan UMKM dalam pengurusan perizinan melalui OSS. 

  

Lokasi:  

Prodia Tower, Jl. Kramat Raya No. 150 Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110290133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame Himbauan Stop Narkoba sudah terlihat usang dan tiangnya sudah miring mau rubuh. diperbaiki atau dicopot saja agar jalan terlihat 

tidak semrawut. trims 

 

Lokasi: 

Jalan SmA 14 jakarta timur cililitan dki  indonesia

1

2021 October JK2110290134 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Setelah bbrapa minggu yg lalu rumah kami mati air karena Pipa PAM terkena galian ini, hingga kini belum diselesaikan pengerjaan ini. Tanpa izin 

Pohon dipotong, Pembatas Taman dihancurkan, Lumpur dibuang pagar didepan rumah hingga membuat mampet dan bau serta cat pagar juha 

kotor. Mohon atensi untuk dibereskan karena mengganggu lalulalang kendaraan dan kami juga tidak nyaman . 

  

Lokasi:  

Jl Pulo Tanjung, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110290135 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Besar Milik Pusat Gadai Swasta. Apakah audah berizin dan membayar pajak? jika belum agar ditertibkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290136 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Besar DANA Bebas Bokek apakah sudah berizin dan membayar Pajak? Jika belum agar bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Traffic Lamp Jalan Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290137
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah beberapa kali melakukan teguran,namun si pemilik usaha menantang akan tetap melakukan usaha tsb..dirumah saya sudah ada 2 orang 

yg sesak akan pencemaran udara akibat usaha orang tsb...mohon segera ditindak lanjuti,dan orang tsb tidak memiliki SIUP 

 

Lokasi: 

Jl. Pedongkelan Belakang No.32 RT.016 RW.013 kel. Kapuk Kec. Cengkareng Jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas diri saya

1

2021 October JK2110290138 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar Vandalisme di tembok area publik..... 

 

Lokasi: 

Jalan Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur. DKI

1



2021 October JK2110290139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk spanduk iklan ditempelkan di jalan publik........ 

 

Lokasi: 

Jalan  Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang,membahayakan saat menghindari,pengguna jalan sering mengambil arah berlawanan 

 

Lokasi: 

jl Kemang timur,patokan Deket sekolahan ais,dari arah KFC

1

2021 October JK2110290141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjuntai banyak kabel yg melintang antisipasi tumbang diwaktu hujan tolong dinas pertamanan untuk melakukan penopingan..terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Jatinegara indah RT.007 rw.012 depan Indomaret

1

2021 October JK2110290142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran di kasih lagi tutup karena tutup saluran u ditch tidak ada tolong di kasih lagi terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai maps titik lokasi deket pom bensin kelurahan

1

2021 October JK2110290143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk di tertibkan parkiran liar yang ada di jalan cipeucang 1 terutama mobil-mobil yg parkir sembarang seperti mobil indihome yang selalu 

parkir dan buka stand, mengakibatkan jalan macet, mohon untuk di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan cipeucang 1 (khususnya wilayah RT.002 karena adanya stand indihome) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 October JK2110290144 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

 box PLN banyak coretan liar atau vandalisme,mohon di cat terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih terimakasih

1

2021 October JK2110290145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera ormas di pasang lagi tidak ada izin,mohon di cabut dan di sita Bendera nya tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai maps titik lokasi tl terimakasih tl 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di disita bendera terdapat 4 bendera ormas di deket tiang petunjuk jalan tolong di tindak tegas

1



2021 October JK2110290146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hunian liar tolong di tertibkan,Karana melanggar aturan, 

 

Lokasi: 

lokasi persis pas belokan Pinangsia sia timur tembusan mangga besar terima kasih

1

2021 October JK2110290147 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI jl andara no 5 pondok labu jakarta selatan 1

2021 October JK2110290148 KELURAHAN PULO GEBANG Konflik Sosial JAKI

Permasalahan:  

Saya adalah warga di RW.11 Kelurahan Pulo Gebang Jakarta Timur. 

Mengadukan permasalahan yaitu di dalam RW.11 terdapat 15 RT, dengan pembagian 

RT 1 - RT 5 = adalah rumah tapak, dimana kami sudah 30an tahun tinggal disini 

 

RT 6 - RT 15 = adalah penghuni rumah susun pulo gebang 

 

Kami berharap pemerintah bisa MENGEMBALIKAN RW.11 ke kami (rumah tapak) dan pemerintah MEMBENTUK RW BARU utk penghuni rusun. 

 

Saat ini penghuni rusun sudah sangat banyak, sampai membentuk 10 RT (RT 6 sd RT 15). 

 

Kami sebagai “PEMILIK ASLI” RW.11 saat ini menjadi MINORITAS. 

 

Kami harap pemerintah bisa bergerak cepat merespon hal ini, jangan sampai terjadi KONFLIK SOSIAL DI RW 11. 

  

Lokasi:  

Pulo Gebang Indah RW. 11 kelurahan Pulo Gebang Kecamatan Cakung, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

bentuk RW baru utk penghuni rusun pulo gebang, jangan sampai terjadi KONFLIK SOSIAL

1

2021 October JK2110290149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong perbaikan saluran air yg bolong dan genangan air dipinggir jalannya (karena berlubang). 

tks banyak 

 

Lokasi: 

depan musola annur / jl puskesmas setu / dekat bakso yoko

1

2021 October JK2110290150 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

speaker announcement di bus tj MYS 17019 rusak tidak terdengar kecil sekali 

 

Lokasi: 

Bus Transjakarta koridor 13A bus kode MYS 17019 blok m ciledug

1

2021 October JK2110290151 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan saya yang terdahulu ternyata masih melakukannya. parkiran bersama di taro pot dengan orang yg sama. sehingga tidaj 

bisa di pakai 

 

Lokasi: 

parkiran komplek dki blok b, dekat mesjid almuminun

1

2021 October JK2110290152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sisa sisa kabel menjuntai di tiang jalan..........agar bisa dirapihkan 

 

Lokasi: 

trotoar jalan  Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1



2021 October JK2110290153 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok jalan area umum  . 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

toling halte atapnya dibenahi spy afdol, bahannya stainless tp bengkok2. 

 

Lokasi: 

gatot subroto dpn Link Toer Jakarta Selatan........

1

2021 October JK2110290155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi ya...........                 ........ 

 

Lokasi: 

dpn Lunk Tower Gatot Subroto......................

1

2021 October JK2110290156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Swadarma Raya 

Titik kenal 

Cucian Mobil Jalan Karya Baru

1

2021 October JK2110290157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TPU Joglo 

Titik kenal 

SMP Negeri 142 Jakarta

1

2021 October JK2110290158 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

announcement speaker di bus mys 17040 ini kecil sekali sepertinya ada yg rusak beberapa 

 

Lokasi: 

transjakarta koridor 13 rute tosari - rawa barattt

1

2021 October JK2110290159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TPU Joglo 

Titik kenal 

SMP Negeri 142 Jakarta

1



2021 October JK2110290160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TPU Joglo 

Titik kenal.        

Depan TPU Joglo

1

2021 October JK2110290161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TPU Joglo.   

Titik kenal.   

Frozen food Gita Aira

1

2021 October JK2110290162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan hampir rubuh sangat membahayakan sekali warga yang lewat 

 

Lokasi: 

depan pemakaman umum malaka tolong segera diperbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuti agar tidak membahayakan pengguna jalan

1

2021 October JK2110290163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan TPU Joglo 

Titik kenal 

Tugu batas Jakarta Barat dan Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110290164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru V 

Titik kenal 

Plang TK Nurul Latif 

 

Keterangan tambahan: 

Di tiang listrik juga

1

2021 October JK2110290165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat rindang,kalo malam hari sangat gelap, 

dari samping Alfamidi s/d gang pandu mohon utk di toping 

agar saat malam hari lebih terang 

 

Lokasi: 

jalan raya Munjul Alfamidi Munjul s/d gang pandu RW.04 dan 05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti agar lebih terang pada waktu malam hari dan tidak rawan tumbang Karena pohon terlalu dekat dengan saluran air, 

dekat Alfamidi

1

2021 October JK2110290166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Pemprov DKI Jakarta sekarang kenapa sangat permisif terhadap pelanggaran seperti ini? 

 

Bendera partai/ormas, spaduk bahkan baliho raksasa politikus tersebar di berbagai sudut kota terutama menyasar tempat-tempat umum seperti 

taman, Perempatan jalan, pagar median jalan, tiang listrik/telepon/rambu-rambu lalu lintas sampai traffic light pun menjadi sasaran. 

 

Padahal di musim kampanye pun pemasangan APK ada aturannya. 

Sekarang bahkan bukan tahun politik. 

Harusnya pun seandainya ada izin, ga ada tenggang waktunya. 

Tidak berlaku selamanya.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Panjang 

Titik kenal 

Lampu merah Permata Hijau  

 

Keterangan tambahan: 

Baliho politikus dilaporkan via Jaki kok tidak ada yg di TL dg benar 

 

Apa iya harus Pangdam Jaya lagi yg turun tangan?

1



2021 October JK2110290167 KELURAHAN GROGOL UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

apakah masih boleh menanam tiang tiang Biznet sudah kordinasi RT /RW  

 

Lokasi: 

dekat pembuangan sampah RT04/011 

dekat repol  

sudah kordinasi RT RW  

 

Keterangan tambahan: 

kata nya sudah kordinasi sama RW setempat

1

2021 October JK2110290168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak di depan manunggal juang proyek. tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan rusak di depan manunggal juang proyek. tolong diperbaiki. 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan rusak di depan manunggal juang proyek. tolong diperbaiki.

1

2021 October JK2110290169 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini garis petunjuk social distancing ga di copot kah? mengingat di dalam bus pun sudah 100%. sudah gitu, tulisannya pudar mengganggu estetika 

 

Lokasi: 

hampir seluruh halte transjakartaaaaaaaaaaaaaaaaaa

1

2021 October JK2110290170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik rusak tidak tertata di jalur .. sejak jam6 sampai skg , penduduk sekitar tidak berani untuk memperbaiki nya . 

 

Lokasi: 

jl.kebagusan besar 3 rt 006/ rw 006 no 8 

patokan masjid almskuriyah 

 

Keterangan tambahan: 

kabel berantakan tidak sesuai jalur .. takut sebagian rumah penduduk mengalami kejadian yg tidak diinginkan(kebakaran) akibat kerusakan kabel yg 

tidak tertata tsb dan membahayakan bagi rumah penduduk sekitar.

1

2021 October JK2110290171 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah daun dan pelepah kering, lokasi didepan toko bangunan sinar abadi makmur dijalan mabes hankam cipayung 

 

Lokasi: 

lokasi didepan toko bangunan sinar abadi makmur dijalan mabes hankam cipayung

1

2021 October JK2110290172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Mohon di tindak parkir liar di dalam jln Tanjung dpn KPAI,di dalam Portal,karena mereka bukan penghuni,kumpul ramai dan mengganggu warga 

sekitar.trmksh
1

2021 October JK2110290173

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Di Kelurahan Cilandak Timur dari Senin 25 Oktober sampai sekarang Jumat 29 Oktober belum bisa rekam foto dan cetak KTP saya dan istri. Infonya 

system sedang error dari pusat jadi semua Kelurahan di DKI mengalami masalah yang sama. 

 

Mohon bantuannya untuk segera diperbaiki error nya karena saya dan istri sekarang tidak pegang KTP sama sekali sementara KTP sangat penting 

untuk keperluan macam2. 

 

Kalau semua Kelurahan di DKI mengalami masalah yang sama berarti bukan saya dan istri saja yang terhambat pencetakan KTP nya. 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Cilandak Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1



2021 October JK2110290174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

TL pohon sudah lebat mohon di pangkas dipingir kali dan terkena kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. stasiun angke gg. 20 RT.004/07 JEMBATAN LIMA TAMBORA JAKARTA BARAR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segerakan karna sudah musim hujan

1

2021 October JK2110290175 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

pelepah daun kering menyangkut di kabel, mohon dibersihkan, Terima kasih 

lokasi dijalan mabes hankam 

 

Lokasi: 

pelepah daun kering menyangkut di kabel, mohon dibersihkan, Terima kasih 

lokasi dijalan mabes hankam

1

2021 October JK2110290176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati di pinggir jalan yang sudah mati rawan roboh mohon untuk pihak terkait ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.panjang kampung baru rt.011 rw04 depan konter pulsa  DITORI CELL

1

2021 October JK2110290177
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah beberapa kali melakukan teguran, namun sampai saat ini blm ada perubahan dan bahkan menantang siap untuk dilaporkan..sudah 2 

orang dirumah saya terkena dampaknya...tolong segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Pedongkelan Belakang No.32 RT.016 RW.013 kel. Kapuk Kec. Cengkareng Jakarta barat 11720

1

2021 October JK2110290178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat spanduk iklan rokok di warung. agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

sebelah rumah sakit budhi asih cililitan. jakarta timur

1

2021 October JK2110290179 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan dan tempelan liar di tiang tiang jalan .... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290180 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dan vandalisme di tembok jalan tersbut.. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Dewi Sartika Cawang cililitan Jakarta Timur

1



2021 October JK2110290181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi sudah mati. dahan ranting kering semua. agar ditopping saja. trims 

 

Lokasi: 

depan pusat grosir cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110290182
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame milik pemprov tentang kebersihan sudah usang tidak terbaca jelas penuh dengan coretan liar. agar diperbaik atau dibongkar saja. trims 

 

Lokasi: 

depan pusat grosir cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110290183
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame milik pemprov sudah usang tidak terpakai. tiang miring. agar dimanfaatkan atau dibongkar saja jika tidak berfungsi untuk esetetika kota yg 

lebih luas dan indah 

 

Lokasi: 

depan pusat grosir cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110290184 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tembok jalan penuh dengan vandalisme dan coretan liar 

 

Lokasi: 

dekat pusat grosir cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110290185 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

lapor. Coretan liar terdapat  di tembok jalan trotoar. trims 

 

Lokasi: 

dewi sartika raya cililitan jakarta timur. .......

1

2021 October JK2110290186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sinabung 

Titik kenal 

20 Fit  

Fitness studio 

Fit Gourmet

1

2021 October JK2110290187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera yang telah usang partai pdip di area fasum agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

depan jalan budhi dewi sartika cawang jakarta timur

1



2021 October JK2110290188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan Budhi sudah rusak penyok tiang miring agar bisa diperbaiki lagi. trims 

 

Lokasi: 

depan pusat grosir cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110290189 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok jalan area publik 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika raya cawang cililitan jakarta timur

1

2021 October JK2110290190 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklam liar di tiang jalan agar ditertibkan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan  Raya kelurahan Cililitan jakarta dki jakarta

1

2021 October JK2110290191 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak jualan ditinggal begitu saja di area fasum jalan 

 

Lokasi: 

Jalan  Raya kelurahan Cililitan jakarta dki jakarta

1

2021 October JK2110290192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera usang ormas hijau agar diturunkan saja terlihat kumuh  

 

Lokasi: 

Jalan  Raya kelurahan Cililitan jakarta dki jakarta

1

2021 October JK2110290193
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

kepada BPAD terdapat reklame usang milik pemprov yang sudah tidak terpakai. agar bisa diperbaiki atau dibongkar saja jika tidak dimanfaatkan. 

trims 

 

Lokasi: 

deket intirub Cililitan jakarta timur. dki jakarta

1

2021 October JK2110290194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera ormas merah di area publik agar bisa ditentramkan.  

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1



2021 October JK2110290195 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tembok jalan penuh dengan vandalisme coretan liar. 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera ormas hijau diarea publik agar bisa ditertibkan sesuai aturan. trims 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

terdapat dua buah bendera ormas hijau diarea publik agar bisa ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290198 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok jalan agar bisa dibersihkan trims 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290199 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pada puter balik d depan pasar Mede, dari kiri langsung motong jalan ke kanan, padahal d depan wisma subud ada puter balikan, semoga bisa d 

tutup permanen 

 

Lokasi: 

Jln raya Fatmawati rt2/rw5 (Depan Pasar Mede PD pasar Jaya )  

 

Keterangan tambahan: 

Semoga puter balikan bisa d tutup permanen, karena ga jauh dari situ ada puter balikan d depan wisma subud, terima kasih Pak

1

2021 October JK2110290200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan Bendera Kampanye Partai Demokrat dan Gelora di luar masa kampanye dan sudah expired  .agar ditertibkan saja. trims 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Maulid PDIP dan Bendera Gelora di pohon.  

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1



2021 October JK2110290202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung penuh dengan beberapa reklame dan stiker iklan rokok 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih diarea publik agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290204 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di tembok jalan area publik agar dibersihkan kembalim trims 

 

Lokasi: 

kelurahan makasar kota jakarta timur dki jakarta..

1

2021 October JK2110290205 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di tembok jalan agar bisa dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam ceger cipayung jakarta timur...

1

2021 October JK2110290206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok diwarung tersebut agar bisa ditertibkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam jakadta timur... dki jakarta....

1

2021 October JK2110290207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dipapras karna musim hujan dan rawan tumbang. harap diperhatikan terimakasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai blok af1 kel pondok bambu kec duren sawit Jakarta timur rt 18 rw 05

1

2021 October JK2110290208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana ada 4 Pohon 🌲🌲🌲🌲di jl Cipinang Timur RT5 RW 3 kelurahan Cipinang kec Pulogadung Jakarta timur belum pangkas/ tebang . 

sdh lebat tinggi mengga PJU, Kabel PLN dan bisa roboh bila hujan angin membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl Cipinang Timur No 39 S/D No 45  RT5 RW 3 kelurahan Cipinang kec Pulogadung Jakarta Timur

1



2021 October JK2110290209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas bina marga mohon bantuannya untuk memperbaiki papan nama jalan bambu kuning yang sudah rusak dan miring trims 

 

Lokasi: 

bambu kuning bambu apus jakarta timur.............

1

2021 October JK2110290210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

UU Nomor 36 Tahun 1999 masalah Telekomunikasi, Perda Nomor 8 Tahun 1999, kemudian Pergub 195 apakah jaringan kabel udara 

diperbolehkan?Apa lagi provider baru bermunculan untuk memasang kabel di udara,akhirnya banyak kabel yang semrawut.Nilai estetika nya 

bagaimana  ya? 

 

Lokasi: 

Komplek Diskum AD Cipinang Muara Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan rokok Mild berwarna biru............... 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam cipayung jakarta timur..........

1

2021 October JK2110290212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Utara 

Titik kenal 

Pertigaan Kemang Utara IV

1

2021 October JK2110290213 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puig seng dan kayu. dan bathup bekas. masih dibiarkan begitu saja. agar dipindahkan saja. terlihat kumuh. trims 

 

Lokasi: 

raya haji karim bambu apus jakarta timur...........

1

2021 October JK2110290214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Utara 

Titik kenal 

Arah Kopi 

Blue Eyes

1

2021 October JK2110290215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok merek SIN diwarung tersebut. agar ditertibkan sesuai pergub. 

 

Lokasi: 

jalan pinang ranti makasar jakarta timur. dki jakarta

1



2021 October JK2110290216 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pemberlakuan 100% kapasitas di transjakarta tidak diimbangi kesiapan yang baik. di hampir seluruh armadanya pencopotan tanda menimbulkan 

bekas. bukan soal estetika saja, material bekasan ini bisa menempel di pakaian :))) 

 

Lokasi: 

Seluruh armada transjakarta besar kecil sedang angkot

1

2021 October JK2110290217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon 🌲 Angsana pinggir jalan Cipinang timur no 45 RT5 RW 3 sdh tinggi lebat daun batang besar agar dipangkas tebang 

pendek 

 

Lokasi: 

jl Cipinang Timur No 45 RT5 RW 3 kelurahan Cipinang kec Pulogadung Jakarta timur

1

2021 October JK2110290218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah spanduk iklan di ikat dipohon agar ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan makasar pinang ranti jakarta timur dki jakarta........

1

2021 October JK2110290219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air dimohon agar segera dikeruk. Terakhir kali pengerukan terjadi sekitar 10 tahun yang lalu. Jika tidak segera dikeruk akan mengalami 

banjir. Jadi mohon agar segera diperbaiki. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Kelurahan Duri Kosambi, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat, lebih tepatnya di sekitar Garuda Indonesia Training Center 

 

Keterangan tambahan: 

Di wilayah sini pernah terjadi banjir sekitar Januari 2020 karena saluran yang buruk. Jadi dimohon agar saluran airnya utk segera dikeruk agar 

kejadian silam tidak terulang lagi

1

2021 October JK2110290220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas diarea publik agar bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. trims 

 

Lokasi: 

jalan makasar pinang ranti jakarta timur dki jakarta........

1

2021 October JK2110290221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye partai diluar masa kampanye agar ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan makasar pinang ranti jakarta timur dki jakarta........

1

2021 October JK2110290222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Drainaise yg sempit,ketika hujan mengakibatkan Genangan air sampai 40cm 

 

Lokasi: 

Jln.peta Utara Raya RT 01/07 Kel.pegadungan kec.kalideres Jakarta barat

1



2021 October JK2110290223 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar terdapat di rambu lalu lintas. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan makasar pinang ranti jakarta timur dki jakarta........

1

2021 October JK2110290224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Utara 

Titik kenal 

Pertigaan Kemang Barat

1

2021 October JK2110290225 KELURAHAN PONDOK LABU Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa imb dan kerap membuang sampah sembarangan serta parkir liar utk truck2x yang ga sesuai fungsi lahan dimana warga kadang 

mennyumbat saluran air dari lokasi penghuni jalan swakarya bawah no 22 a rt 004 rw 009 

 

Lokasi: 

tepat dibelakang jalan swakarya bawah no 22a Rt 004 Rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas secara hukum karena meresahkan kami warga setempat disekitar lokasi

1

2021 October JK2110290226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Barat 

Titik kenal 

Ngebakso/ masjid Al inayah

1

2021 October JK2110290227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pengolahan Palladium bekas, memproses palladium dengan lokasi yang berada di tengah-tengah pemukiman warga.  

Bau logam terbakar sangat menyengat, terhirup warga sekitar.  

 

Apakah boleh pengolahan logam seperti ini di tengah pemukiman warga, sesuai dengan peruntukan ruang???  

 

Kalau memang boleh sebaiknya dibuat tertutup, sehingga tidak mengganggu lingkungan sekitar. Ini pencemaran udara logam, warga khawatir 

dalam jangka panjang berakibat buruk bagi kesehatan.  

 

Tolong solusi yang permanen, bukan hanya sidak sehari kemudian berlanjut di hari-hari berikutnya.  

 

Lokasi: 

Jalan Bangka I Gg H. Abdul Karim RT0011 RW01  

Kelurahan Pela Mampang 

Kecamatan Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Dari depan masjid Nurul Islam masuk kedalam, mentok jalan H Abdul Karim

1

2021 October JK2110290228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Utara 

Titik kenal 

Warung Nasi Bang Didin 

Kemang Utara IX

1

2021 October JK2110290229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang IX 

Titik kenal.          

Toko Beras 45

1



2021 October JK2110290230 KELURAHAN PETOGOGAN Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan taman banyak barang warga ditaman dan penggunaan taman semestinya jangan buat keperluan pribadi jadi nampak kumuh dan 

banyak genangan air yang dampaknya jentik-jentik nyamuk DBD tolong di respon terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl.wijaya 1 di taman kampung deret RT.12 RW 005 Petogogan Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya karena akan dicemooh kan oleh warga sekitar terimakasih.

1

2021 October JK2110290231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah bikin macet disini ini sangat meresahkan tanpa mengunakan masker meminta imbalan dari pengemudi 

 

Lokasi: 

Jalan Pesangrahan raya dekat holland bakery patokan nya ngarah ke srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak tegas pak ogah nya

1

2021 October JK2110290232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan kedua 

anak2 kembali bermain di depan stasiun cikini 

berbahaya bagi pejalan kaki dan pengendara 

mohon agar ditertibkan, ini sdh terjadi berulang kali. 

 

Lokasi: 

di depan stasiun cikini, sejajar dengan KFC sd Bioskop 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak hanya menjaga, tp dilakukan pencegahan dan mitigasi resiko lain

1

2021 October JK2110290233 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame usang hitam tidak terpakai. apakah berizin dan membayar pajak? jika tidak tertibkan saja ganggu estetika pemandangan jalan.trims 

 

Lokasi: 

bambu kuning samping polsek cipayung..............

1

2021 October JK2110290234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Baliho Himbauan Di Depan Kantor Lurah Bangka ini Dipaku Di Pohon  

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Bangka. 

Titik kenal 

Kantor Lurah Bangka 

 

Keterangan tambahan: 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Maaf, yg harusnya paham malah melanggar. 

This is hilarious

1

2021 October JK2110290235 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ada tumpahan air di dalam bus Transjakarta koridor 1A 

 

Lokasi: 

Transjakarta koridor 1A rute balaikota - pik nomor lambung mys-18194 

 

Keterangan tambahan: 

ada dibagian tengah bus

1

2021 October JK2110290236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dibahu jalan dengan plang s coret (dilarang berhenti). 

  

Lokasi:  

Jalan Tulodong Bawah No 1 A, RW 4, Selong, Kec Kby Baru, Jaksel (depan Crumble Crew). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan.

1



2021 October JK2110290237 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon angkut sampah di sepanjang selokan samping pasar mitra menuju laksa. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Selokan sepanjang gang samping mitra sampai masuk laksa

1

2021 October JK2110290238
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Badan Saluran Rusak/longsor sehingga terjadi pengecilan di saluran apabila ambruk akan menutup saluran air.Mohon bantuanya untuk Sudin  SDA 

agar segera di rapikan.berhubung sudah mulai memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Samping Super Market LULU.RW O6 Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

yth pemprov dki tolong tindak lanjut sangat bikin macet sekali parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

sebelah apotek roxy lokasari plaza sepanjang jalan

1

2021 October JK2110290240 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

bekas proyek sumur resapan di jalan bumi No 19 depan SD GUNUNG tolong di bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan bumi no 19 depan SD GUNUNG Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110290241
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

percetakan membuang limbah berbau tajam ke area saluran air di pemukiman setiap jam 5 sore. warga mengeluh sakit mata dan sesak nafas setiap 

percetakan membuang limbah bau dan berwarna pekat.  

 

waktu pembuangan setiap hari pukul 17.00 wib 

 

 

 

Lokasi: 

jl tomang banjir kanal  RT 03 rw 014, Kelurahan tomang, grogol petamburan 11440 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak laporan ini sesegera mungkin. terima kasih.  

 

petugas bisa survey pukul 17.00 sebab di jam itu mereka membuang limbah nya

1

2021 October JK2110290242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan cluster 14 unit sudah di Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur belum memberikan tindakan bongkar paksa bangunan yang 

sudah melanggar KDB , tidak fasilitas umum , saluran pembuangan air dan tidak sesuai KRK , apa memang satpol PP Jakarta Timur diduga sudah 

aman dari bangunan cluster 14 unit , kapan di tindak bongkar paksa bangunan tersebut ??? 

 

Lokasi: 

jalan Haji Taiman barat RT 04 RW 02 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Di bangunan cluster 14 unit tidak kelihatan segel dan Rekomtek bongkar paksa ke satpol PP Jakarta Timur , mungkin sudah ada dugaan satpol PP 

Jakarta Timur terima hadiah , karena bangunan tersebut aman , ada apa ???

1

2021 October JK2110290243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan tersebut klaster 14 unit tidak ada segel dilokasi dan ijin IMB setiap unit, Kasektor Citata Pasar rebo telah membiarkan dan membohongi 

warga serta mengangkangi Perda No.7 Tahun 2010, diduga pemilik sudah setor rupiah kepada citata. mhn sumber pungli Jakarta timur turun 

tangan. dan periksa oknum yg bermain perda, karena telah mengatakan sisi tata ruang. 

 

Lokasi: 

jl. h.taiman barat no.34 RT.04 RW.02 gedong pasar rebo Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

warga memohon supaya dihentikan pekerjaan, pengurusan IMB dibekukan, dipercepat pembongkaran. diperkirakan pembangunan jelas 

mengangkangi Perda no 7 tahun 2010 dan Pergub no 128 tahun 2012. bongkar dong

1



2021 October JK2110290244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ini ditindak pak parkiran liar sudah tetlampau meresah kan masyarakat 

 

 

 

Lokasi: 

jln mayjen sutoyo depah halte busway arah jatinegara

1

2021 October JK2110290245 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya seorang muslim dan sangat mendukung sesama muslim, dan lebih umum nya saya mendukung seluruh tumpah darah Indonesia, apapun latar 

belakang nya, mohon bantuan nya, rumah saya berdekatan dengan sebuah masjid jami Al qubro Jalan Lenteng Agung Barat  RT 07 / RW 05 Lenteng 

agung Jagakarsa, setiap hari kami mendengar suara speaker yang melampaui lama nya aturan suara speaker masjid yg di perbolehkan, bukan nya 

tidak senang dengan suara pengajian sebelum azan, demi Allah saya sangat mencintai suara2 Al Qur'an, tapi kalo terlampau lama, saya jadi berfikir 

bagaimana kalo ada yg non muslim sedang sakit, misal nya, harus mendengar pengajian dari Jam 3.30 pagi, padahal waktu masuk Subuh nya saja 

jam 4.30, lalu ba'da sholat kami harus mendengarkan zikir sampai jam 5.30 pagi, padahal total jamaah yg masih ada paling banyak 5 orang, karena 

yg lain harus segera beraktifitas,total di pagi hari kami harus mendengarkan suara speaker tidak kurang dari 2 jam, padahal sebagai umat muslim 

saya juga butuh, waktu tenang di saat2 waktu mustajab, seperti waktu sahur, kan mustajab, enak untuk beeistighfar, enak dalam sunyi, lalu sore 

hari jam 17.12 di perdengarkan lagi padahal maghrib nya jam 17.46 atau 17.50, jika hanya ingin mengingatkan waktu sholat saya rasa cukup 15 

menit sebelum waktu azan masuk, supaya kami semua umat muslim bisa mempersiapkan diri untuk ke masjid, mohon bantuan nya untuk di 

mediasi Kepada RT 07 RW 05, kepala Kelurahan Lenteng Agung , Kec Jagakarsa, demi Allah dan Rasulullah saya sangat mencintai Islam, dengan 

segala aturan dan syariat nya. tapi saya tidak mau juga ada yg mempermasalahkan suara suara bising dari Masjid sperti yg terjadi beberapa waktu 

lalu, media asing yg berkantor di Jakarta risih dengan suara bising dari masjid, saya rasa bukan azan nya, mungkin suara sebelum azan yg terlampau 

sangat lama atau jauh sekali dari waktu azan, mohon perhatian dan bantu mediasi nya, terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Qubro, Jalan Lenteng Agung Barat No. 36 RT 07/ RW 05 Kel Lenteng Agung, Kec Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon pihak kelurahan dan instasi terkait datang berkunjung, silaturahmi, ke RT dan RW kami, lalu bersama sama ke Ketua DKM masjid

1

2021 October JK2110290246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang pembatas pejalan kaki patah. tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

pintu masuk dipinggir walikota Jakarta barat. sebrang Hypermart

1

2021 October JK2110290247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak yang parkir motor sembarangan di samping walikota Jakarta barat 

 

Lokasi: 

pintu masuk samping walikota Jakarta barat sebrang Hypermart

1

2021 October JK2110290248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menutupi kuburan belum ada pengerjaan tolong di tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

TPU pondok kelapa unit kristen terlihat tidak bagus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tindak lanjuti agar bagus dan tidak menutupi kuburan lain

1

2021 October JK2110290249 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah ketiga kali nya padahal baru beberapa hari yg lalu di datangin petugas, saya barusan merekam video kegiatan para tukang nya sedang meng 

gerinda sampai jam 17:40 wib  

 

Lokasi: 

komplek Pemda DKI Blok K samping Pos Siskamling RT.013 .RW.002 sebelah kirinya

1

2021 October JK2110290250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ini parkiran liar ditindak tegas pak bukan selalu dibiarkan setiap hari ini sudah metesahkan warga dan pejalan kaki dan orang berkendara 

karena sudah setiap hari mau pagi siang malam jadi tolong kepada bpk dhisub jakarta timur agar di tindak tegas mau yamg parkir atau pun yang 

mengutip parkiran jangan selalu dibiarkan pak dam sudah sering melanggar protokol kesehatan tks 

 

 

Lokasi: 

jln mayjen sutoyo depan halte busway bkn arah jatinegara

1



2021 October JK2110290251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terjadi kemacetan panjqng di daerah karang tengah karena tidak qda petugas yg mengqtur lqlulintqs 

 

Lokasi: 

jalan raya karang tengah, lebak bulus jakqrtq selqtan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 October JK2110290252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini tiang sudah patah, mohon cepat ditindak lanjuti sebelum ada 

korban🙁🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jln.cilincing samping pembakaran mayat 

mohon kepeda pihak yg terkain tolong segera di perbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

harap secepat y di tangani, sebelum ada korban 

ini adanya di pasar ikan cilincing pa

1

2021 October JK2110290253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan membuat lalu linyas tersendat terlalu mkan badan jalan 

 

Lokasi: 

dekat stasiun duri depan kelurahan krendang sebelum pertigaan  

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak mengganggu sekali

1

2021 October JK2110290254 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

dear Cs jaki, minta tolong pasukan orange untuk mengambil ya, dikarenakan sampah ini kumpulang dr org2 yang tidak bertanggung jawab 

membuangnya.. makasih ya cs jaki.  

 

Lokasi: 

jalan swadana dekat bidan sumarni, kelurahan duri kosambi

1

2021 October JK2110290255
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ijin bertanya untuk pembayaran gusuran proyek pembuatan waduk lebak bulus itu kapan, saya sudah penanda tanganan pelepasan hak dengan 

pihak SDA di kantor kelurahan cilandak barat pada tanggal 18 oktober 2021 

 

Lokasi: 

Rt 14/04 kelurahan cilandak barat, Kecamatan cilandak, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jawaban dari pihak terkait kapan uang ganti rugi kami di transfer ke rekening kami, sebab kami butuh untuk persiapan pindah rumah

1

2021 October JK2110290256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan tidak berfungsi/ mati 

warna lampu putih 

 

Lokasi: 

Aries Ayu III Taman Ares blok B 

posisi di depan rumah warga blok B2 No. 70 

warna lampu nya putih 

 

Keterangan tambahan: 

open saja, silakan hubungi saya utk keterangan kurang jelas.  

Mohon segera di tindak lanjut (TL)

1

2021 October JK2110290257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Pinggir Jalan Menutupi Sinar Lampu PJU, mohon di pangkas agar sinar lampunya. Maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya (Depan Gg. Bambu 2) Rt.004/06 Kelurahan Srengseng -  Kembangan - Jakarta Barat

1



2021 October JK2110290258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet dari arah semper. dimulai dari pompa bensin sukapura sampai depan pasar bulog diakibatkan terminal bayangan di depan RS Pekerja sampai 

Pasar Bulog. tdk akan pernah teratasi.  

 

Lokasi: 

RS pekerja Sukapura - pasar Bulog KBN. Ruas jalan tipar cakung.

1

2021 October JK2110290259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tua terindikasi mati. dahan kering semua . mohon ditopping saja agar tidak rubuh kena angin kencang. trims 

 

Lokasi: 

gedung karantina perikanan setu cipayung jakarta timur

1

2021 October JK2110290260 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan agar dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

tbb simatupang utama jagakarsa taman tanjung barat.

1

2021 October JK2110290261 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun daun dan rumput rumput liar terdapat dijalan tersebut. 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur provinsi dki jakarta

1

2021 October JK2110290262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di daerah portal yang dekat dengan jalan H. Saabaa 

 

Lokasi: 

Jalan Menara III Kav. 148, depan rumah nomor 20, meruya selatan

1

2021 October JK2110290263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lampu jln jembatan gantung sepanjang jalan mati. 

padahal ada kejadian tabrak kereta..macet total... 

rawan anak2 tawuran

1

2021 October JK2110290264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI Pak ogah preman muterin mobil di tempat yg seharusnya ga boleh. Tiap hari terjadi, masa polisi ngga tau? Bikin macet dan BAHAYA ! 1



2021 October JK2110290265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum Mati, Sudah 2 Hari Lampu Mati 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Gantung Kp.Kojan Rt 13/06, Kalideres Jakarta barat (Lampu Jalan Di Depan SMP Negeri 225 Jakarta) 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah 2 Hari Mati

1

2021 October JK2110290266 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

saya adalah salah satu wali murid MI Arrahmah yang mendapat bantuan uang pangkal sekolah dari pemerintah.. tapi sampai saat ini sekolah  tidak 

bisa melakukan pendebitan kolektif ke bank termasuk anak anak yang punya KJP sekolah yang menombok untuk gaji guru dll..selama ini siswa yang 

mendapat uang bantuan tertahan dibank salah satunya karena sekolah tidak punya rekening giro dan saya sudah mengetahui bahwa management 

dan keuangan Yayasan sangat tidak sehat sehingga pihak sekolah sangat dirugikan sehingga tidak bisa melakukan apa apa maka dari itu saya 

berharap pemerintah segera mengusut yayasan alkassim tersebut merombak struktur atau mengambil alih dan membenahi segala perizinan agar 

sekolah kami dapat terus berlanjut dan semakin berkembang.. dengan tetap mempertahankan prinsip2 dasar sekolah kami.  

 

Lokasi: 

Yayasan Alkassim Jl. Kelapa Dua Wetan VI Rt 001/01 No. 89, RT.1/RW.1, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya karna ini masalah internal dan sangat sensitif

1

2021 October JK2110290267
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pengalambilan resep alat-alat medis ditangguhkan kepada penanggung jawab pasien seharusnya pihak perawat atau org farmasi yang mengambil. 

dan sudah hampir 40menit tidak direspon alasanya shalat magrib dan ruangan kosong tidak ada orang yang berjaga di lokat farmasi igd RS Tarakan 

Jakarta. pasien blm ditangani kurang lebih 1jam dari jadwal shalat magrib 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Caringin No.7, RT.11/RW.4, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutin untuk prosedur dirumah sakit tarakan jakarta. jam 18:50 tgl 29 Oktober 2021

1

2021 October JK2110290268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan PERTASHOP MSD Tanpa IMB dibiarkan pembangunan nya oleh CKTR&P Kec Cilincing  

 

Lokasi: 

Jl. Kandang Sapi No.39, RW.6, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara untuk melakukan pembinaan terhadap bawahannya tersebut

1

2021 October JK2110290269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya karna sering kali odong odong parkir depan rumah. menyebabkan macet  

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 2, matraman, jakarta timur

1

2021 October JK2110290270 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Pada hari Kamis 28 Okt 2021 dilaksanakan senam guru dan siswa SMAN 81 Jakarta. Sebagian guru dan seluruh siswa berada di rumah mengikuti dari 

zoom meeting. Akan tetapi di aula sekolah ada beberapa guru yang menjadi pemandu senam (padahal seharusnya tidak sebanyak itu agar sesuai 

protokol kesehatan), TIDAK MEMAKAI MASKER, tidak terlalu menjaga jarak, padahal sekolah ini termasuk sekolah yang diizinkan PTMT. Terlampir 

screenshot zoom. 

  

Lokasi:  

SMAN 81 Jakarta (tepatnya di aula sekolah lantai 1). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya sebagai pelapor tidak diberitahukan kepada semua pihak

1

2021 October JK2110290271

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapasitas divisi telemarketing bca matraman lantai 5 melebihi dr ketentuan sektoral essensial 

 

Lokasi: 

Kantor BCA Mantraman, Jl. Mantraman Raya no.14, Rt002/Rw01, Kb. Manggis, Kec. Mantraman, Kota Jakarta Timur , DKI JAKARTA - 13150 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, karena demi keamanan saya.

1



2021 October JK2110290272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Melanggar batas makan 50% dine in restoran sangat penuh sekali mohon tindak lanjut terima kasih. 

  

Lokasi:  

Restoran Sentosa live seafood di danau sunter raya 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon laporan privat

1

2021 October JK2110290273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di Jl. Raya Tengah mati, padahal ini salah satu lampu yang sangat terang dan diandalkan warga.  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tengah no. 2, Pasar Rebo, Jakarta 13760, di depan bangunan berjendela bulat penuh tanaman

1

2021 October JK2110290274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

fly over UI jalan lenteng agung Barat diatas fly over

1

2021 October JK2110290275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat setelah pemakaman UI disebelah kiri

1

2021 October JK2110290276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat jalur cepat ke puteran gardu kereta api

1

2021 October JK2110290277
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah. hampir tiap hari 

asap nya menganggu sekai.  

 

 

Lokasi: 

jalan menceng raya 

komplek kebersihan sebelah gang kenari

1

2021 October JK2110290278 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air got meluap karna sampah dan air got tidak tembus kekali pak tolong di beresin pak   

 

Lokasi: 

jl pedongkelan pasar timbul rt 10 rw 16 dekat pasar

1



2021 October JK2110290279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat setelah kampus pancasila

1

2021 October JK2110290280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat deket halte stasiun lenteng agung

1

2021 October JK2110290281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Layar tancap di lapangan bola  ASTEK (BPJS TK) h muktar raya mengganggu, berisik. Mohon dilarang / ditertibkan..  

Lokasi:  

Lapangan sepak bola ASTEK Jl h muktar raya petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan..  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 October JK2110290282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penarangan jalan di sepanjang jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran Baru mati semua sehingga jalanan menjadi sangat gelap 

 

Lokasi: 

Jl. Goa, Selong, Senopati, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditangani karena jalan sangat gelap, terimakasih banyak

1

2021 October JK2110290283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Gardu tiang di jalan Angsa, ada ledakan 2 kali, yg pertama Jumat, 29 Okt 2021, jam 01.00 dan yg kedua pada jam 16.30. 

Mohon dicek, khawatir membahayakan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Angsa RT 11 RW 3 Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110290284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah deket cipta baja setelah pintu setu

1

2021 October JK2110290285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

selalu macat dan tidak beraturan di Jl. Sungai Tiram Marunda 

 

mohon dibantu tindak agar selalu lancar 

 

terima kasih

1



2021 October JK2110290286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah depan mesjid Baitul Makmur..

1

2021 October JK2110290287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan cipedak raya posisi deket pertigaan jalan toko Denis water

1

2021 October JK2110290288
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada MCB gardu telkom tiap hujan ada angin selalu nyala mengeluarkan api 

Sebrang YAKRI jl.masjid Darul Fallah RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

sebrang YAKRI jln masjid darul fallah RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di betulkan warga dan toko di sekitar gardu kerakutan

1

2021 October JK2110290289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon diperbaikin lampu jalan padam 

 

Lokasi: 

jalan 211 arah ke kukusan deket alfamidi.............

1

2021 October JK2110290290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya mati mohon diperbaikin lampu jalan padam dan tertutup pohon 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah depan zeni kostrad ...........

1

2021 October JK2110290291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak sudah ckup lama mati, tlong perbaikan lampu penerangannya 

🙏🏼

 

 

Lokasi: 

di jalan raya bogor depan bengkel sogit motor 

 

 

 

.

1

2021 October JK2110290292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak diperbaiki lampu penerangan nya, makasih sblm nya 

 

Lokasi: 

di jalan raya bogor depan klinik cakra samping toko bangunan

1



2021 October JK2110290293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini dari kemarin kabel listrik lepas dari tiang tolong diputuskan atau di naikin lagi 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan tanah tinggi barat (kotaparis) depan lapangan RT 01 sebelum pos polisi

1

2021 October JK2110290294
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Jadi saya punya abang dia memang tidak begitu percaya tentang vaksin dll tapi dia ingin pergi ke dufan thats mean dia butuh sartifikat vaksin kan 

Awalnya dia mau vaksin biasa tapi temennya tiba-tiba memberi tahu bahwa ada tempat vaksin (puskesmas) yang petugasnya bisa di ajak kerja sama 

alias jalur bayar sertifikasi vaksin tanpa vaksinnya (btw abang saya gak jadi vaksin bayar karna di omelin mama) dan untuk tarif yang di minta ±200rb 

Saya tidak tahu lokasi puskesmas nya tapi sepertinya di sekitaran Jakarta Timur dan Selatan (karna rumah saya dan temen abang saya yang 

menghasut ada di Cililitan Kecil,Jakarta Timur dan sedangkan abang saya tinggal di Jagakarsa,Jakarta Selatan). 

[Saya tidak bisa memberi bukti foto di karenakan ini adalah cerita dari obrolan mama saya] 

 

Lokasi: 

Jl.Cililitan Kecil II, Cililitan, Kramatjati, Jakarta Timur,DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberi tahu informasi data saya secara public karna ini privasi (saya masih 17thn thats mean i'm still minor/dibawah umur)

1

2021 October JK2110290295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

4 Titik Lampu Penerangan Jalan mati, di Jl.Kh.Abd.Hamid Rt.003/003 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat. mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

Jl.Kh.Abd Hamid RT.003/003 Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 October JK2110290296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati semua di jalur ini maaf foto kurang jelas. 

  

Lokasi:  

di jalan atas underpass basura arah duren sawit.

1

2021 October JK2110290297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kalo malem lampu mati, dan siang hari justru nyala 

 

Lokasi: 

gg.langgar 3 rt.12/3 kel.jagakarsa jakarta selatan (depan masjid jami annur)

1

2021 October JK2110290298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar..parkir liar diatas trotoar,trotoar baru tp pejalan kaki susah lewat 

 

Lokasi: 

parkir liar jalan cikini raya depan bubur ayam cikini  

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110290299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan d h.tholib pd mati 

segera di tindak lanjuti 

tks 

 

Lokasi: 

sepanjang h.tholib penerangan jalan mati 

segera di tindak lanjuti 

tks 

 

Keterangan tambahan: 

mhn krja sm ny untk tdk mnyebarkan info

1



2021 October JK2110290300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan utama di tiutup total untuk parkiran pengajian, sehingga sangat mengganggu mobilitas warga yang ingin ke arah jl. jam panjang,, tolong di 

tertibkan sangat merugikan warga yg ingin lewat 

 

Lokasi: 

jembatan utan panjang/jembatan Mada, utan panjang 3, depan tempo

1

2021 October JK2110290301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar..parkir liat diatas trotoar,trotoar baru tp pejalan kaki susah lewat 

 

Lokasi: 

jalan cikini raya di depan kfc cikini parkir liar diatas trotoar,trotoar baru tp pejalan kaki susah lewat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 October JK2110290302 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Portal jalan Panglima polim IV arah ke sekolah ora et labora sudah lewat jam 21.30 masih terbuka, sebaiknya ya mengikuti PPKM level 2 dimana 

ditutup jam 21.00 atau jika ditutup lebih awal lebih baik agar lebih aman.Karena warga sekitar pun sudah dirumah masing masing sebelum jam tsb. 

 

Lokasi: 

Jalan panglima polim IV portal arah sekolah ora et labora

1

2021 October JK2110290303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan sempit akses keluar masuk terhalang dengan mobil yang terparkir 

 

Lokasi: 

jl.setia jaya III Kel.jelambar baru kec.grogol penjaringa

1

2021 October JK2110290304

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong bisa atasi kucing liarnya karena membawa bangkai tikus ke rumah yg tdk pelihara kucing, suka membawa sampah makanan, buang 

kotoran. sblmnya sdh pernah ada petugas dtg utk vaksin tp vaksin bukan mengurangi kucing malah tambah banyak sekali dan ini benar benar 

sangat menggangu sekali, kalo bisa utk kucingny di bawa semua ke tmpt penampungan. Note : kucing liar suka di kasi kalung biar tdk di bawa keluar 

komplek tp yg kasi kalung malah membiarkan kucing itu berkeliaran.. 

  

Lokasi:  

Perumahan jakarta garden city cluster la seine, jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat di rahasiakan identitas saya..thx

1

2021 October JK2110290305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. menanykan follow up pembangunan portal yang katanya mau dipasang agar orang luar bonang tidak nongkrong2 berlarut2 di taman kodok. 

 

2. mohon diberlakukan  jam malam untuk area jalan bonang, taman kodok Rt.1 Rw.5 dan jalan bonang pojok.  

 

anak anak nongkrong berbahasa jorok, main game online di di hp sambil teriak teriak bahasa jorok.  

 

satpol pp datang .. mereka pergi ke dalam bonang gang C.. ngumpet. satpol PP pergi, mereka balik lagi melakukan kegiatan yang harusnya mereka 

gidak lakukan di malam hari . (mrngganggu jam istitahat).  

 

warga ada yang sudah coba memperingatj dan menegur, mereka melawan bahkan sambil ngomong NGENTOT, ANJING MEMEK,KONTOL. dan itu 

mereka berkata seperti itu sambil teriak..  

 

mohon juga diperiksa sepertinya mereka minum2an beralkohol. mohon dengan sangat pak... mungkin bukan hanya ditegur saja tapi diamankan di 

kelurahan atau kantor polisi buat yg suka bikin gaduh, keonaran, menganggu ketenttaman, biar orang tuanya yang jemput. karna gimanapun orang 

tua harus ada peran. bertanggung jawab akan perikaku anak anaknya. karna ditegur saja mereka tidak mempan. mereka cuma tertawa2.  

 

bapak bisa bayangin anak anak kecil yang mendengar bahasa jorok seperti itu bisa mencontoh. dan nantinya bisa menjadi habbit yang tidak baik.  

 

mohon  dengan sangat yg terhormat Bapak Anis baswedan agar bisa meninjau langsung ke jalan bonang area taman kodok, baik jam paagi, siang, 

sore dan malam hari.  

 

anak saya bayi sampai kaget2an terus pak tidak bisa tidur di malam hari.  

 

1

2021 October JK2110290306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin bertanya komandan,  

warunk WOW lokasi jalan warung jati timur nomor 1B, jakarta selatan.  

ijin buka nya sampai jam berapa?  

apakah memang boleh sampek jam 23.00?  

 

laporan privat, mohon petugas tidak memberitahukan kepada siapapun termasuk RT/RW setempat. terimakasih.  

 

Lokasi: 

jalan warung jati timur nomor 1B, kec. pancoran, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun termasuk RT/RW setempat. terimakasih.

1



2021 October JK2110290307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu TL mati sepanjang jalan jabir sampai dalam gang H.Nawih RT 005 RW 07 Kel.Ragunan Kecamatan Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

Jalan Jabir RT 005/07 Kel Ragunan Kec Pasarminggu Jaksel 12550

1

2021 October JK2110290308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan umum ( PJU ) mati , mohon untuk segera di TL. 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Indah 6 RT.001/08 Kel.Duri Kosambi, Kec.Cengkareng Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada Petugas terkait, mohon segera di TL.

1

2021 October JK2110300001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Berisik sampai tengah malam di kawasan perumahan, batavia mma sampai jam 12 malam masih nongkrong di luar dan berisik, padahal sekitar 

kawasan perumahan, tapi selalu berisik. 

  

Lokasi:  

Batavia MMA 

Jl danau maninjau no A29 

Bendungan hilir - tanah abang. 

  

Keterangan tambahan:  

Sangat berisik sepanjang waktu, sampai tengah malam masih ngobrol dan ketawa2 di luar

1

2021 October JK2110300002
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

bakar sampah , asapnya banyak sekali masuk ke rumah2 sekitar. membuat sesak nafas. mohon ditindak. lokasi depan laris love salon, cipinang 

cempedak 2 nomor 208 japan belakang mcd otista..
1

2021 October JK2110300003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pakir mobil sembarangan, mengganggu fadilitas umum dan membahayakan pengguna jalan serta meresahkan warga dan pemandangan 

 

Lokasi: 

Jalan Prima dalam, Rt004, Rw.005, kelurahan tegal alur, kecamatan kalideres, jakarta barat 

(depan gang rumah kediaman ketua Rt.004/005) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya di rahasiakan

1

2021 October JK2110300004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum, mengganggu fasilitas umum dan membahayakan 

 

Lokasi: 

Jalan Prima dalam, rt.004/005, kel.tegal alur, kec.kalideres, jakarta barat, 11820 

(di depan gang kediaman ketua RT.004/005) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di rahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110300005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan anak" muda yang mengganggu kenyamanan istirahat 

tanpa menggunakan masker 

 

 

Lokasi: 

jl h kebun baru kel.kebun baru kec.tebet Jakarta selatan 

patokan SDN 011 atau pasar bawah

1



2021 October JK2110300006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum Lokasi Pertigaan Jalan Timbul dan Jalan Nurul Ikhsan Cipedak Jagakarsa Sering MATI  mohon di cek karena Lampu 

PJU tersebut sangat penting untuk penerangan Jalan Umum sekitarnya. Terima Kasih  

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Timbul dan Jalan Nurul Ikhsan Cipedak Jagakarsa Jakarta 12630 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu PJU tersebut lebih sering mati tidak berfungsi mohon perhatiannya agar selanjutnya Lampu PJU tersebut berfungsi dengan baik setiap 

Malam dan tidak mati terus.  terimakasih atas perhatiannya

1

2021 October JK2110300007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju padam total di jl H Enjong  1 rt 08/01 kel  Kalisari .  

 

Lokasi: 

Depan rumah dinas lurah Kalisari , ada sekitar 5 titik yg padam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya untuk ditindaklanjuti yah terima kasih

1

2021 October JK2110300008 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah puluhan tahun kami tinggal di lingkungan yg jalannya sangat kecil, 

dulu sblum kontrakan ini direnovasi kendaraan motor & pejalan kaki bisa lewat namun warga protes krn pemilik kontrakan merenovasi ingin 

mnutupnya stlah protes lalu pemilik memberi jalan untuk pejalan kaki tp tidak untuk speda motor,  

 

jalan ini sangat aktif untuk aktifitas warga sehari hari , namun tadi malam pemilik kontrakan tidak ada pemberitahuan sm sekali kepada warga 

sekitar bahwa ingin menutup jalan gang tsb yg menyulitkan warga lewat jalan kaki sehingga sulit beraktifitas krn di gerbang permanen oleh pemilik 

kontrakan, padahal sblumnya dulu warga sudah protes & sepakat dg pemilik kontrakan untuk tdk mnutup jalan pejalan kaki tapi pemilik kontrakan 

malah menutup jalan untuk pjlan kaki, 

dr kita warga hanya minta untuk lewat pejalan kaki tp pemilik kontrakan tetap menutup jalan dg cara digerbang permanen, 

pdahal setidak nya pemilik kontrakan bisa memasang gerbang tutup buka. 

 

mohon bantuannya pak .. 

 

 

Lokasi: 

kp pulo jahe rt 06 rw 05 kelurahan jatinegara kecamatan cakung 13930 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya..  

krn demi privasi saya .. terima kasih

1

2021 October JK2110300009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

instalasi kabel yg tidak profesional oleh pihak terkait dgn cara meletakan kabel di pohon halaman org sehingga dpt menimbulkan korban jiwa 

 

Lokasi: 

JL. satria pulo asem. di depan penjual frozen food dan rumah dijual 

 

Keterangan tambahan: 

ada dua jenis kabel yg menjuntai sehingga membahayakan keselamatan jiwa

1

2021 October JK2110300010 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Terdapat saluran air yang tersumbat mohon ditindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Jalan Pinang Ranti RT.11 RW.02 samping Puskesmas Pinang Ranti

1

2021 October JK2110300011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini jalan biasanya 2 jalur. akibat adanya parkir badan jalan..jadi 1 jalur. ada yg setiap hari tidak pindah2 ada yg cuma malam saja . tqpi lebih banyak 

yg menginap. malah sekarang mobilnya sudah ada yg di cover. 

pernah di tegur  lewat group wastupp warga. karrna mengganggu. setiap jumat bersih2 oleh ibu2. tapi gakndigubris 

 

Lokasi: 

jln. setu babakan . 100 m setelah masuk gerbang pitung. sebelum kantor golkar 

 

Keterangan tambahan: 

mungkin sebelum dintindak di berikan rambu di larang parkir/ pemberitahuan larangan parkir badan jalan ada peraturan dan sanksi. terima kasih

1

2021 October JK2110300012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berbagai macam iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Angsana 1 Cengkareng timur, Cengkareng Jakarta barat

1



2021 October JK2110300013
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah triplek dan tanaman liar diatas saluran air mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan diberi arahan kepada warga sekitar 

 

Lokasi: 

jalan Angsana 1 Cengkareng timur Cengkareng Jakarta barat

1

2021 October JK2110300014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang ke kali Elok 

dapat menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

komplek aneka elok Blok A penggilingan cakung Jakarta Timur  

sebelah danau elok 

 

Keterangan tambahan: 

bisa menimbulkan banjir

1

2021 October JK2110300015 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran yg sudah lama tidak dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl.kh imam mahbud depan gerbang komplek jembatan lima indah bank BCA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tlong membersihkannya

1

2021 October JK2110300016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

plang roboh mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan bank mandiri KCP mutiara taman palem Jakarta

1

2021 October JK2110300017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping ranting pohon banyak ke bahu jalan ada beberapa ranting menutupi lampu PJU sepanjang jln pondok kopi ujung sudin kehutanan 

 

Lokasi: 

jln pondok kopi ujung RT 10 RW 06  Kel pondok kopi kec duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sebrang perbatasan RT 01rw03 pondok kopi raya ujung

1

2021 October JK2110300018 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tertumpuk di atas jembatan perbatasan Sunter - Pademangan. Setiap hari warga pada buang sampah sembarangan di jembatan. MOHON 

UNTUK DI AWASI dan KASIH RAMBU SPANDUK HIMBAUAN 

 

Lokasi: 

Di Jalan Bahari Raya. Jembatan Perbatasan Sunter - pademangan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk Petugas di kasih himbauan dan pengawasan di lokasi serta dikasih hukuman untuk pelanggar pembuang sampah sembarangan.

1

2021 October JK2110300019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman buat tempat penampungan puing bangunan dan membuat menjadi terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

ptb kavling blok K (taman pos siskamling) rt. 011 rw. 007,kel. tegal alur, kec. kalideres, cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya di wilayah saya

1



2021 October JK2110300020
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping sudin kehutanan atau di pendekan/kurangi pohon terlalu tinggi sering patah/ sempal sudah ada korban rumah warga dan 

pengguna jln yg tertimpa sempalan pohon terima kasih 

 

Lokasi: 

jln BKT RT 09 RW 03 Kel pondok kopi kec duren sawit seberang bkt jalur sepeda 

 

Keterangan tambahan: 

perbatasan RT 8 RW 03 sebrang KBT jalur sepeda H miran

1

2021 October JK2110300021 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

bagian atas lubang untuk resapan di seputaran jagakarsa (jl durian dll) banyak yg tdk rata dg aspal, membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl durian seberang sekolah montessori. tp bukan cuma disitu, namun disepanjang jalan jalan lainnya seputaran jagakarsa

1

2021 October JK2110300022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

TOLONG ditambah rambu satu arah di jalan SURYOPRANOTO samping GEDUNG OREN disisi kiri atau di atas samping rambu lampu merah. jebakan 

batman klo rambu sisi sebelah kanan tak terlihat, di seberang PASTI ada 2 atau 3 polisi yg bersiap menyapa alias menilang. 

 

Lokasi: 

Jl Suryopranoto samping gedung oren sebelum lampu merah rumah sakit arah dari harmoni menuju tomang 

 

Keterangan tambahan: 

Kasian yang baru melewati nih jalan 

rambu warna merah jangan warna biru. ASAP

1

2021 October JK2110300023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lokasi cuma bertahan 11 hari benar" steril setelah tindakan, selama 11 hari oknum parkir di sisi jalan lain (Jeruk Nipis Raya) yg notabene tidak 

mengganggu lalu lalang kendaraan lain. Sabtu pagi ini sejak jam 7 pagi kembali ke TKP seperti laporan dulu lagi. Tidak perlu panjang lebar tulis 

uraian, bisa cek arsip sebelumnya, jika JAKI punya datanya. 

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Nipis II (tanpa kecil), Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

privasi report. thanks.

1

2021 October JK2110300024 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel jaringan internet turun menggangu warga yg berjalan di Tebet Timur Dalam 7A Jakarta 12820 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur Dalam 7A RT 006 RW 06 Jakarta 12820

1

2021 October JK2110300025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di pangkas karna pohon sudah sangat lebat klo turun hujan kawatir rubuh minta segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln b7 rt 001/013 kelurahan pejagalan kec. penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas pohon karna sudah lebat sekali

1

2021 October JK2110300026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya bingung kemaren jumat tgl 29 Okt 2021 sudah di TL Dishub. hari ini udah balik lagi bajaj rusaknya. bagaimana solusinya bapak dan ibu yang 

terhormat ? terima kasih salam 

 

Lokasi: 

belokan indomaret ketapang utrara sekolah triratna

1



2021 October JK2110300027 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI

Permasalahan: 

menumpuk udah 2 hari ga  diangkat petugas kebersihan tidak kelihatan 

 

Lokasi: 

GG swadaya RT 005 RW 02 Deket mushola rofiul a'la swadaya belakang 

 

Keterangan tambahan: 

menumpuk  2 hari petugas kebersihan tidak kelihatan

1

2021 October JK2110300028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok agar diterapkan eprda dan pergub tentang hal tersebut. trims 

 

Lokasi: 

Pagelarang  Raya Setu - Lubang Buaya Jakarta Timur

1

2021 October JK2110300029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pemasangan Tiang Kabel di depan rumah Saya  

jalan Kesehatan bawah RT 08 RW 06 No 59 Bintaro mengganggu dan tidak berijin,tolong di tertibkan di cabut ,mohon perhatian dinas terkait
1

2021 October JK2110300030 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Kami sudah melapor sebelumnya dengan nomer JK2110270049, tanggapan dari DinSos sudah menghubungi pihak sekolah dengan ibu Ita Masitoh 

pdhal tidak ada operator sekolah dengan nama itu. 

Permasalahan : Saat kelas 1 semua siswa mendapat bantuan BPMS, buku tabungan dan atm bank DKI sudah diterima tapi sampai saat ini belum cair 

juga. Kami orang tua murid belum pernah mendebetkan rekening utk bayar uang masuk sekolah krn dapat info dari sekolah belum cair dananya 

Penerima :  semua siswa yg saat ini sudah kelas 2 

Asal sekolah : MIS Ruhul Ulum 

 

Lokasi: 

MIS Ruhul Ulum, Jl. kelapa hijau 100, Jagakarsa, JakSel

1

2021 October JK2110300031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok diruangan terbuka.. bisa dikordinasikan dengan pak satpol pp.  

 

Lokasi: 

lubang buaya raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110300032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Jaringan listrik/kabel2 kemarin terkena mobil box besar sehingga mengakibatkan kabel kendor hampir menjuntai kebawah jalan dan sangat 

berbahaya sekitar 2.5 meter dari aspal. 

  

Lokasi:  

Jalan Jaha RT 10/RW 01 No. 43, Kelurahan Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 13790

1

2021 October JK2110300033
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong bak sampaj yg rusak depan pintu pasar pagi rwmangun dipasang lagi biar twertata dan pdeagang pny lokasi nampung sampah tks 

 

Lokasi: 

Dropped pin 

https://maps.app.goo.gl/MyjaoszDUN6jm79W8 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 October JK2110300034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut rawan korsleting listrik mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didekat tpu Tegal alur atau didepan kantor kelurahan kamal

1

2021 October JK2110300035
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan penghubung diatas drainase putus karena longsor mohon segera ditangani karena drainase jadi ketutup 

 

Lokasi: 

jl masjid Abidin RT 008/06 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 October JK2110300036 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah disaluran air potensi jentik penyakit mohon bantuannya agar segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

didekat tpu Tegal alur atau didepan kantor kelurahan kamal

1

2021 October JK2110300037 KELURAHAN SEMANAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ijin , dengan datangay musim hujan tolong saluran di benahi , kawatir akan aday bjir . karena saluran penuh rumput. 

 

Lokasi: 

jln kp . Duri .semanan bulak RT 10 RW 01 

kec. x deres..  

 

Keterangan tambahan: 

di Segeran

1

2021 October JK2110300038
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalanan yang beralamat d jl.garikas raya kec.kapuk  

Kel.cengkareng 

depan sekolahan merdekasari 

sudah sangat lama d lakukan pengurukan untuk peninggian jalan agar tidak banjir...tp tdk d aspal2... apa memang sengaja d Uruk doank... karna 

jalanan JD terlihat sangat hancur dan sulit d lewati kendaraan. 

 

Lokasi: 

jl.garikas raya  

kel.kapul 

kec.cengkareng 

depan sekolahan merdeka sari

1

2021 October JK2110300039 KELURAHAN KAMPUNG RAWA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tidak ingin mengakut sampah yang besar yang berada di rumah saya pada jam 8:20 Wib dengan alasan tidak muat malah meminta uang lebih..  

 

Lokasi: 

rawa sawah II jakarta pusat keluarahan kampung Rawa kecamatan johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi saya.. Terima kasih

1

2021 October JK2110300040 KELURAHAN CILINCING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada pengurukan di crematorium,,tanah berserakan namun tidak di bersihka. jadi kotor 

 

Lokasi: 

jl rekreasi Cilincing Jakarta utara RT 007/04 kelurahan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan sy sebagai pelapor

1



2021 October JK2110300041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak motor lawan arah di persimpangan gondangdia 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih timur dalam samping circle k. kelurahan kebon sirih 

 

Keterangan tambahan: 

memungkinkan terjadinya kecelakaan karna yg lawan arus motor yg berkecepatan kencang. berbahaya bagi pejalan kaki karna dikira satu arah

1

2021 October JK2110300042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak motor lawan arah di jalan kebon sirih timur dalam 

 

Lokasi: 

samping circle k jalan kebon sirih timur dalam. kelurahan kebon sirih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas lalu lintas patroli dan menilang pengendara yg melanggar

1

2021 October JK2110300043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dijl gudang peluru raya blok b1 no 25 sudah 3 tahun tidak oernah diangkat n dibersihkan menjadi penyakit 

 

Lokasi: 

jl gudang peluru raya blok b1 no 25 rt09 rw 02 kebon baru tebet jakarta selatan 12830

1

2021 October JK2110300044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

di lampu merah seskoal  

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110300045 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran air, setelah banjir kamis kemarin, takut membuat tersumbat pembuangan air 

 

Lokasi: 

jln condet raya gang seruni 2 rt04 rw 06 kelurahan cililitan kecamatan kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110300047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat pada lahan kosong milik pribadi yg sudah lama tidak ditempati karna khawatir dahan pohonnya 

roboh pada saat hujan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi dahan dan ranting yg lebat tersebut terletak di jalan BDN Raya 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi pohon tersebut berada di lahan kosong milik pribadi yg sudah lama tidak ditempati.tlg ditebang dahannya yg menjulang ke badan jalan 

raya.tks

1

2021 October JK2110300048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan melewati kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. rajawali selatan V 

Rt.008 Rw.06 

kelurahan gunung sahari utara 

kecamatan sawah besar 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera dilakukan karena sudah memasuki musim hujan

1



2021 October JK2110300049

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Hydrant Di Depan Alfamart Penggilingan 4 Ngocor terus, kayaknya kurang rapat nguncinya 

 

Lokasi: 

Depan Alfamart Penggilingan 4, di wilayah RT.006/05 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 October JK2110300050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di wilayah pesing koneng gang puskesmas rt.02 rw.02 kelurahan kedoya utara kec kebon jeruk jakarta barat, parkir tersebut menganggu 

akses keluar masuk menuju puskesmas dan akses warga, sudah diperingati berkali-kali tetap tidak mengindahkan,bahkan sempat terjadi adu pukul 

dengan warga sekitar akibat ditegur masalah parkir tersebut, ini hanya pengontrak bukan asli warga sini, sifat arogan yang dimiliki pengendara 

tersebut harus segera ditindaklanjuti agar jalanan tertib dan tidak menimbulkan permasalahan  

 

Lokasi: 

jl. pesing koneng gang puskesmas rt.02 rw.02 kel.kedoya utara kec.kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait seperti kelurahan kedoya utara, dishub DKI dan instansi yang menangani parkir liar segera menindaklanjuti

1

2021 October JK2110300051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi sekali takut rubuh saat angin kencang  

 

Lokasi: 

jalan rajawali selatan V no. 32 

Rt.008 Rw.06 

kelurahan gunung sahari utara 

kecamatan sawah besar 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan pemangkasan karena sudah memasuki musim hujan takut terjadi pohon tumbang.

1

2021 October JK2110300052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bengkel motor di trotoar pasar ular plumpang sanagt kotor dan menggangu pengguna jalan. harap petugas di tindak tegas. 

 

Lokasi: 

Jln plumpang semper raya pasar ular plumpang kelurahan RBS, kec.koja Jakarta utara

1

2021 October JK2110300053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI Jalan Perumahan citra 1 blok G 6 no.13 , depan kantor kelurahan kalideres 1

2021 October JK2110300054

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI Ada sarang tawon berbahaya untuk pengguna jln. 1

2021 October JK2110300055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Beringin yang berada persis dipertigaan antara Jl.Delta1 Mabes TNI Cilangkap dan Ujung jalan H.Miah  Jakarta Timur, kondisinya sudah 

cukup lebat sehingga dahan dan ranting terlalu menjorok ke ruko kami sehingga setiap hujan turun menyumbat saluran air...mohon agar di 

pangkas terimakasih 

 

Lokasi: 

Pertigaan Antara Jl H. Miah dan Jl Mabes TNI Delta 1 Cilangkap Jakarta Timur RT 003/3

1



2021 October JK2110300056 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI depan nasi goreng mugi barokah 1

2021 October JK2110300057 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

tolong pelayanan PAM lebih di perhatikan , sebagian masyarakat jakarta adalah pengguna/pengkonsumsi Air PAM , rutinitas dari jam 06.00 s/d 

10.00 wib dan jam 16.00 s/d 19.00 wib air yang keluar dari PAM teramat kotor dan berbau. 

 

Lokasi: 

pemukiman warga tomangpulo RT 13-14 RW. 06 ,kelurahan jati pulo ,kecamatan jakarta barat .

1

2021 October JK2110300058 KELURAHAN DURI PULO Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf, saya warga kelurahan duri pulo, saya mewakili sodara saya, salah satu pedagang kecil di wilayah kelurahan duri pulo, merasa sudah 

dibohongi, saya hanya ingin meminta pertanggung jawaban dan kejelasan mengenai bantuan langsung tunai yang ditawarkan oleh iwan ppsu duri 

pulo atau koordinator bantuan langsung tunai dan sebagai ajudan babinsa duri pulo yang sudah menjanjikan sodara saya bantuan langsung tunai 

sebesar 1,2jt , tapi sampai saat ini bantuan tersebut tidak ada padahal data sodara saya sudah didaftarkan, informasi dari pipit, sukarna ppsu dan 

beberapa teman saya yang juga pedagang dan didaftarkan oleh iwan, bantuan tersebut sudah cair, tapi ada potongan sebesar 300-400rb perorang 

untuk iwan sebagai koordinator, yang bersangkutan saat ditanya mengenai bantuan tersebut selalu menghindar tanpa jawaban pasti.  

 

mohon bantuannya agar data data pedagang yang belum tersalurkan dananya agar mendapat kejelasan.  

 

 

Terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

jl duri b gg masjid rt 014 rw 04 kelurahan duri pulo

1

2021 October JK2110300059 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan untuk ngelewatin rel kereta rusak sering menimbulkan kemacetan mohon segera di TL. 

  

Lokasi:  

Jl. Pramuka No.57, RT.4/RW.1, Kayu Manis, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13140

1

2021 October JK2110300060 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Juntaiyan kabel telkom atau akses internet yg membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Tebet Timur Dalam VI M Rt.03/06 

Kel. Tebet Timur, kec. Tebet

1

2021 October JK2110300061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sudah taunan warga gang yg selalu mengambil jalan umum 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 dekat dengan pos keamanan (portal) SDN 01 

 

Keterangan tambahan: 

harap tegas di OCP dan sertakan bukti foto ban kempesnya

1

2021 October JK2110300062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi parkir berjamaah motor di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 persis sebelah pos keamanan sdn.05 kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

JANGAN DI HIMBAU KRN TIDAK BERGUNA,LSNG DI OCP!

1



2021 October JK2110300063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pujasera Depan Masjid Agung Sunda kelapa tolong ditertibkan merusak pemandangan n bikin kumuh halaman masjid.Pedagang yg didepan tolong 

ditertibkan krn ada oknum paspanres yg menarik dana @3jt/pedagang 

 

Lokasi: 

Taman sunda kelapa menteng jakarta pusat 

jl taman sunda kelapa no 16 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dirahasiakan.kami atas nama pedagang UMKM merasa keberatan dengan adanya pedagang baru diluar. Karena sebelumnya kami disuruh 

masuk ke halaman dan yg diluar ditempati pedagang baru

1

2021 October JK2110300064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera partai berkibar pada masa bukan kampanye. Partai gelora. Ada di jembatan dan sepanjang jalam Pemuda Rawamangun. 

  

Lokasi:  

Jln Paus Raya, Rawamangun Jakarta Timur  

Indonesia

1

2021 October JK2110300065
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tlg pihak terkait untuk menghentikan pengerjaan peinggian jalan di Cempaka Putih Timur IX No. 81 karena mengganggu warga sekitar 

 

Lokasi: 

jln Cempaka Putih Timur XI No. 81 RT 002 RW 07 Kelurahan Cempaka Putih Timur 

 

Keterangan tambahan: 

akan terjadi ngembeng klu musim hujan

1

2021 October JK2110300066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik Turun (berbahaya) di Jalan Kantor Berita blok i nomor 127, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, Jatinegara, 

Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

Kabel Listrik Turun (berbahaya) di Jalan Kantor Berita blok i nomor 127, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, Jatinegara, 

Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel Listrik Turun (berbahaya) di Jalan Kantor Berita blok i nomor 127, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, Jatinegara, 

Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110300067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pemulung pura pura mulung padahal ngemis tolong diangkut bikin kumuh komplek pertokoan. pak lurah. 

 

Lokasi: 

jl. artha gading raya blok p no. 35. diantara tembok pt wilhara dan wilcon dibawah pohon

1

2021 October JK2110300068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 126, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 126, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 126, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110300069
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Yth Bapak Gubernur DKI Jakarta, 

 

Ijinkan kami memperkenalkan diri, kami warga DKI Jakarta, warga RT 018 RW 014 Kelurahan Cakung Timur Kecamatan Cakung Kota Jakarta Timur 

(perumahan cluster Shinano JGC dimana RT kami mempunyai sekitar 120 Kepala Keluarga bermukim). Melalui aplikasi JAKI ini kami melaporkan 

adanya kebisingan yang mengganggu aktivitas kami di rumah (tidur, belajar, bekerja, beribadah, dan seluruh aktivitas lainnya). Kami duga 

kebisingan itu berasal dari aktivitas usaha mesin penggiling rongsokan yang berada tepat di belakang perumahan kami. Kebisingan ini sudah terjadi 

sekitar 2 minggu dengan jam tidak tentu namun biasanya dimulai dari pagi hari sampai sore hari (4 sampai dengan 8 jam) setiap hari. Letak aktivitas 

usaha mesin penggiling rongsokan berada di Jl. Batas Rorotan 12, RT.3/RW.9, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14140 dengan kordinat sekitar 6°09'18.4"S 106°58'01.8"E (Ref. Google Maps). 

 

Kami mohon agar aktivitas usaha penggilingan barang rongsokan ini ditertibkan oleh Bapak Gubernur DKI Jakarta (melalui perangkatnya di 

pemerintah wilayah terkait) karena sudah sangat mengganggu kami.  

 

1.	Pencemaran suara (kebisingan) yang ditimbulkan oleh usaha penggilingan barang rongsokan melalui mesin gilingnya kami ukur menggunakan 

Aplikasi Pengukur Tingkat Suara yaitu Sound Meter 80 sampai dengan 90 dB dan kami duga dipusat aktivitas bisa mencapai 150 dB ke atas. Menurut 

Keputusan Menteri Negara Lingkungan Hidup KEP-48/MENLH/11/1996, kebisingan yang diijinkan untuk perumahan dan pemukiman adalah 55 dB. 

Hal ini diperkuat oleh KEPUTUSAN GUBERNUR PROPINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA NOMOR 551/2001 TENTANG PENETAPAN BAKU 

MUTU UDARA AMBIEN DAN BAKU TINGKAT KEBISINGAN DI PROPINSI DKI JAKARTA yang diijinkan untuk perumahan dan pemukiman adalah 55 dB. 

Apabila hal ini terjadi terus menerus maka akan merusak kesehatan warga yang bermukim di sekitar kebisingan. 

 

Lokasi: 

Jl. Batas Rorotan 12, RT.3/RW.9, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 dengan kordinat sekitar 6°09'18.4"S 

106°58'01.8"E (Ref. Google Maps). Di belakang cluster Shinano JGC. 

1



2021 October JK2110300070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 122, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 122, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel-kabel Telekomunikasi Turun (berbahaya) di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 122, RT03 RW09, perumahan Griya Wartawan, Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 October JK2110300071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping karena sudah tinggi dan dapat mengakibkan pohon ini tumbang mohon kepada dinas kehutan untuk menindak laporan ini  

 

Lokasi: 

lokasi RT 11 RW 5 jalan Puri kembangan kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat jembatan bedeg

1

2021 October JK2110300072 KELURAHAN SRENGSENG Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada se ekor burung yg tersangkut di tiang listrik butuh pertolongan agar bs hidup bebas kembali, karna kaki burung tersebut nyangkut di tali atas 

tiang listrik 

 

 

Lokasi: 

tepatnya di dpn mushollah al huda jl h nasir dpn warung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon selamat kan burung yg tersangkut di atas tiang listrik, karna burung butuh kebebasan. kakinya tersangkut tali diatas tiang listrik

1

2021 October JK2110300073 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bagaimana pejalan kaki bisa lewat kalau trotoar di tutup begini ... 

 

Lokasi: 

jl lapangan tembak jakarta                                 ...... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tempatkan di lokasi yg tidak mengganggu pengguna jalan

1

2021 October JK2110300074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan mengenai kabel listrik segera di tindak lanjuti 

tks 

 

Lokasi: 

jalan nangka satu depan cafe rt 11 rw 2 samping itc 

tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja sama untuk tidak menyebar informasi pelapor 

tks

1

2021 October JK2110300075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

baru kemaren di sidak udah parkir sembarangan lg ajah.... tolong si buat kan pembatas pinggir kali agar mobil2 tidak parkir di pinggir kali 

 

Lokasi: 

pinggir kali pasar pintu air....petugas udah pasti tau lah posisi nya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di buatkan pagar pembatas agar mobil mobil yg ada di sekitar tidah parkir sembarangan di situ lagi.... kejadian ini terus berulang dan tidak 

ada tindak tegas dari dishub sehingga yg parkir  tidak ada jera nya

1

2021 October JK2110300076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat & mengenai kabel listrik untuk segera di tindak lanjuti 

tks 

 

Lokasi: 

jalan nangka satu samping cafe bekas showroom mobil rt 11 rw 2 

tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja sama untuk tidak menyebar informasi pelapor 

tks

1



2021 October JK2110300077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di trotoar jalan paus dekat PHD pejalan kaki jadi ngalah 

 

Lokasi: 

jl.paus rawamangun dekat PHD disepanjang trotoar jl paus jadi tempat ngumpul ojol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110300078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU masih menyala, padahal udah siang hari, mohon diperbaiki sistem aliran listrik PJU 

 

Lokasi: 

jl gg H saaba dalam, pas dipertigaan dkt mushollah 

 

Keterangan tambahan: 

lampu PJU masih menyala di jam 10.50 wib

1

2021 October JK2110300079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di belakang TIS square tebet ada hotel kelas melati gitu,ada banyak PSK,sangat meresahkan warga sekitar. terutama menjelang sore hari sampai 

pagi hari. mohon dinas terkait menertibkan tempat itu. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Coolz homestay tebet.Jl. Tebet Barat Dalam X, RT.11/RW.5, Tebet Bar., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12810 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan.karna menyangkut keselamatan diri saya. 

terima kasih

1

2021 October JK2110300080 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di bawah tiang listrik Sdh Lama tidak diangkat 

 

Lokasi: 

lokasi didepan jalan masuk nilam 3 kelurahan jati... 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya atas bantuan bapak bapak

1

2021 October JK2110300081 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got banyak sampah,,saluran jadi tersumbat didepan depot air isi ulang fp water 

 

Lokasi: 

jl.swadaya raya rt009 RW 001kel.duren sawit kec.duren sawit, samping depot air isi ulang

1

2021 October JK2110300083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

di gapura ada reklame jadi kelihatan kumuh mohon agar di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl.swadaya raya gang setia 1 rt009 RW 001 kel.duren sawit kec.duren sawit

1

2021 October JK2110300084 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Akibat kiriman banjir dari ketulampa saluran air tertutup oleh lumpur 

 

Lokasi: 

cawang pulo Rt 10 Rw 2 Kelurahan Cawang Kecamatan Kramat jati  

 

Keterangan tambahan: 

petugas yg bertugas mohon  bantuannya untuk menguras lumpur.

1



2021 October JK2110300085
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Warga Gang Haji Liman Bawah..Cililitan Kramat Jati.  selalu buang Sampah di Kali Item ini setiap hari, terpantau sejak pkl 00.00 - 23.59 (24 jam ), 

mohon ditindaklanjuti.Klo Perlu Dana Ops RT dan RW nya di hentikan..krn membiarkan membuang sampah ke kali item..klo Mau Selidiki nongkrong 

aja di tenda atas..amati sejak pkl 05.30 aja.pasti kebukti 

 

Lokasi: 

Gang Haji Liman Bawah Cililitan Kramat Jati Dekat Tanah Lapang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn di infokan identitas saya

1

2021 October JK2110300086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah di segel masih da kegiatan,tidak memiliki ijin buat kos'an kurang 20. kamar jl GG langgar RT;3 \06 Kel;tangki kecamatan;taman sari 

Jakarta barat Bpk n IBu Pemda bawah Masyarakat merasa terganggu da nya kegiatan pembangunan tidak memiliki ijin Haraf di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jl GG;langgar RT:03 /06 Kel;tangki kecamatan:taman sari Jakarta barat

1

2021 October JK2110300087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini gerobak hampir 1tahun tidak bisa ada yang usir dari tempat itu sedangkan pedagang yang lain sudah di pindahkan atasanya katanya sudah ada 

izin dari RT/RW dan kelurahan mohon untuk di tindak jangan pilih pilih.pedagang lain sudah di pindahkan tapi yang ini tidak. 

 

Lokasi: 

jl.pengayoman raya pas samping kantor pajak dan LIA dekat kali

1

2021 October JK2110300088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun indikasi pohon tumbang mengingat mudim hujan sangat berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan baru tb simatupang rt 008 rw 03 setelah jembatan

1

2021 October JK2110300089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

covid19 kerumunnan warga kosan wilaya jd resah risi takut diwarung nasi Titin dn bikin macet motor pada naro sembarangan sampah jd bnyk juga 

kg pada masker tolong ditindak lanjutkan angkat tutup pada komplen kosan warga takut harap pengertian jadi bersih nyaman aman jauh dari 

kerumunnan dn bersih& buang sampah ketanah Lermak 

 

Lokasi: 

jalan Setiabudi VI belakang apartemen forsison patung regen Rt03/Rw03

1

2021 October JK2110300091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk tanah parkir liar. depan GT exit pluit. bikin macet 

 

Lokasi: 

truk tanah parkir liar. depan GT exit pluit. bikin macet

1

2021 October JK2110300092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

di covid19 kerumunan kg pake masker motor sembarangan gerobak tolong sistem dorong kaga boleh tetap mati bikin kotor pada buang di kebon 

dn di jalanan bikin resa kosan warga wialaya apartemen pada takut bikin macet tolong tidak lanjutkan jngn kasi hati gimana covid19 mau warga 

wilaya kena mua tanggung jwb kerumunan Masi dagang. mau saya langsung lapor walikota gubenur klo Masi dagang kerumunan di warung Titin  

 

Lokasi: 

jalan Setiabudi VI belakang apartemen forsison patung regen dipojok Rt03/RW03

1



2021 October JK2110300093
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bulan Januari 2021 sudah lapor ke RT & lapor Jaki sebyk 2 kali, perjanjian org tsb mesin pindah kedepan tapi nyatanya sampai bulan September 

2021 mesin tidak dipindahkan kebagian depan. 

di bulan sept 2021 saya sudah lapor ke RT lagi & ada perjanjian dg RT bahwa org tsb membuat hisapan angin keatas lewat plafon dan cerobong 

kearah depan tapi sampai bulan Oktober 2021 tidak dikerjakan Juga oleh org tsb, alasanny proses penambahan daya listrik tapi sampai sekarang 

belum ada perubahan Juga. 

MOHON DIPROSES KARENA ASAP DARI USAHA TERSEBUT AMAT SANGAT MENGGANGGU YANG MENYEBABKAN IBU HAMIL SESAK NAFAS DAN 

LANSIA SESAK NAFAS SERTA ADA ANAK" YG MEMGALAMI GANGGUAN PERNAPASAN KRN ASAP TSB.DAN SUDAH KONSULTASI KEDOKTER TIDAK 

BOLEH MENGHIRUP BAU ASAP SEPERTI USAHA ORG TSB. 

Mohon diproses secepatnya oleh pihak Jaki, karena saya sudah kesekian kalinya melapor dan usaha tsb tidak ada izin (SIUP)usaha laser Acrylic, Jika 

tidak selesai lewat Jaki maka saya akan follow up ke media massa seperti detik dan kompas. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Pedongkelan Belakang No.32 RT.016 RW.013 Kel. kapuk kec. Cengkareng jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan mengenai identitas saya. 

terima kasih

1

2021 October JK2110300094
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

Tukang eskrim harga tidak wajar seperti pedagang eskrim. Merek eskrim Miami, Penjual sengaja menjual Eskrim diluar harga yang ditetapkan oleh 

Pengurus Ragunan Zoo. Harga 1 eskrim mungil seharga 15000 dan itu sangat sangat tidak Wajar. Tolong Ragunan Zoo segera tindak lanjuti masalah 

ini, karena ini harganya gak masuk akal. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jln Masjid Ragunan, ada tukan eskrim yang jual ibu ibu. Jual eskrim gerobak pakai sepeda. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kenakan minimal dan maksimal harga untuk SEMUA PEDAGANG DI RAGUNAN ZOO

1

2021 October JK2110300095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana tempat makan Pagi Sore dan Alfamidi bisa mengizinkan parkir di trotoar? Perhatikan keamanan dan kenyamanan pejalan kaki jg.. 

 

Lokasi: 

Jln Cempaka Putih Raya 

Kecamatan Cempaka Putih 

Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110300096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Itu jualan (payung kuning) di trotoar, izin dan bayar sewa kemana ya? Kok boleh? 

 

Lokasi: 

Jln Cempaka Putih Raya 

Kecamatan Cempaka Putih 

Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110300097 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon info ini pekerjaan apa ya. tidak ada informasi. lokasi di jalan bambu ori raya, kelurahan pondok bambu, kecamatan duren sawit,jakarta 

timur. hari sabtu tanggal 30 oktober 2021pukul 12.49.  

 

Lokasi: 

jalan bambu raya kelurahan London bambu, kecamatan duren sawit, jakarta timur.

1

2021 October JK2110300098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di tindak lanjuti di depan Agen Bus Ring road kayu besar pas di puteran kolong tol banyak sekali Pungli terhadap para Driver mobil da 

truk yang melintas di kolong tersebut,dengan memaksa meminta sejumlah uang dari para pengendara,,Mohon di tindak lanjuti karena sangat 

meresahkan pengguna jalan tersebut..Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jalan kayu besar raya rt 02 rw 02 cengkareng barat kecamatan cengkareng kota Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya..terima kasih

1

2021 October JK2110300099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, mohon di derek, ini laporan kedua, yang pertama sudah disposisi tapi belum di eksekusi, terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. kawi2 bawah, kelurahan johar baru, kec. johar baru, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas pelapor

1



2021 October JK2110300100 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang besi telpon rapuh di khawatirkan roboh mohon segera di atasi 

 

Lokasi: 

Cipinang muara 1 gang pabrik tahu RT 008/003 depan nomer rumah 58a 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di cek

1

2021 October JK2110300101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu rimbun pohon maoninya, tolong segera di pangkas, jangan tunggu sampe ada dahan patah atau pohon tumbang dulu, dikarena 

sekarang sudah memasuki musim penghujan angin kencang. apalagi diantara sela sela batang dan ranting ada kabel listrik jadi bahaya.  

 

Lokasi: 

jalan raya kalisari Rt. 002 Rw. 03 Kel. Kalisari Kec. Pasar Rebo (SEBELAH POP ICE BETAWI)

1

2021 October JK2110300102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Motor pelanggan Warteg dan Ojek Online Bittersweet, menghalangi jalan keluar masuk mobil warga dan jamaah sholat. Pemilik Warteg 

sengaja membolehkan pelanggannya untuk parkir sembarangan, sedangkan Ojek Online sembarangan meninggalkan motornya untuk menunggu 

dan mengambil orderan di Bittersweet. Sudah dibuat larangan parkir di sepanjang jalan, tapi tidak ditanggapi. Mohon bantuan Pemerintah untuk 

hal ini ditindak tegas. Sudah 2 kali lapor JAKI tapi tidak ada hasil. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Masuk Masjid Al Muttaqien, Jl. Kalibata Timur Raya RT 009 RW 08 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 October JK2110300103
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aliran banyak sampah yang menumpuk dan banyak ranting yang tumbang 

 

Lokasi: 

jl.mangga dua abdad. Jakarta pusat samping apartemen bestwestern 

 

Keterangan tambahan: 

agar bisa ditanggulangi dan menjadi aliran yang bersih.terimakasih

1

2021 October JK2110300104
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung2 sampah hasil keruk got(saluran air) tidak diangkut-angkut sudah 3-4 hari... 

 

Lokasi: 

jl.kalianyar 8 GG.kartono/GG.komeng............... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibersihkan ... lalat2 dan serangga kecil lainnya serta baunya sudah masuk rumah

1

2021 October JK2110300105

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

KOTA sedang membangun. Gak diunjuk ijin IMB renovasi berat. Barang bukti foto dan saksi adanya mau bangun lantai tiga dengan tiang atau kolom 

diatas lantai dua. bunyi tukang kerja kemana mana. pendiaman sudah atau selama sebulan berjalan kedepan 

 

Lokasi: 

jalan lontar raya dekat pertigaan atau dekat alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon SURAT REKOMENDASI PENINDAKAN CKTRP untuk segel

1

2021 October JK2110300106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kecamatan Kelurahan Cempaka Putih dan pejabat terkait, kembali di depan bantaran bukan warga nongkrong2 untuk makan. Sudah disampaikan , 

TL Satpol PP pada saat pelaporan tidak efektif kenapa masih saja TLnya berupa penurunan Satpol PP yang TIDAK TEPAT waktu dan TIDAK TEPAT 

tempat? Apakah hanya sekedar formaitas TL tanpa dipikirkan seksama solusi tepatnya apa? 

 

Keluhan ini sudah disampaikan lebih dari 10 kali, dan warga mohon solusi permanen. Apakah pejabat berwenang tidak mampu mencari solusi ya? 

Hanya formalitas semata sekedar TL dan ada laporan bahwa keluhan ditindaklanjuti?  

 

Sudah disampaikan juga bahwa yang jadi masalah, orang2 memanfaatkan tanggul kali untuk duduk2. Apa pejabat bersangkutan tidak bisa atau 

enggan mencari solusi lebih jitu drpd sekedar menurunkan Satpol PP yang SALAH WAKTU dan TEMPAT. Sudah disampaukn jam2 orang biasa 

mangkal pun, sidaknya sepertinya setersedianya waktu, serta titik pelaporan tidak sesuai.  

 

Sudah disampaikan juga bahwa delat TKP ada pos keamanan dan ada petugas keamanan yg jaga bergantian. Tapi petugas terkait juga tidak efektif, 

tidak pernah ada inisiatif menegur. Apa fungsinya dibangun pos keamanan? Sekedar menghabiskan anggaran negarakah? Atau ini peru diangkt ke 

surat pembaca ya dan viral dulu?  

 

. 

  

Lokasi:  

Jalan Cempaka Putih Timur perempatan dengan Cempaka Putih Timur XI dekat pos keamanan hingga Cempaka Putih Timur Raya (SEPANJANG jalan, 

tidak hanya di pojokan saja) bergantian prang nongkrong. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasiakan data  pelapor sesuai UU Perlindungan Data Pribadi

1



2021 October JK2110300107 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

ngak adanya resapan air, yg mengakibatkan genangan air. dan sudah mengajukan sumur resapan yg belum di TL dari SDA Kelurahan jagakarsa 

padahal warga sekitar sudah setuju untuk pembuatan sumur resapan 

 

Lokasi: 

jl kelapa manis rt 05/03 depan no 162 kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mengunggapkan identitas saya

1

2021 October JK2110300108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 (Dua) pohon Angsana sudah terlalu rindang mohon segera di toping / TL. 

 

Lokasi: 

Jl.RayaTengah RT 001/012 Kel. Gedong 

Kec. Pasar Rebo 

Jakarta Timur

1

2021 October JK2110300109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini permasalahan bajaj rusak tidak ada solusi digeser pindah pindah lokasi. mohon bantuan pihak terkait. sekarang terpakir didepan rumah. terima 

kasih.  

 

Lokasi: 

jalan ketapang utara indomaret deket prima freshmart

1

2021 October JK2110300110 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lubang galian tidak diberi pembatas. Saat malam hari di lokasi minim penerangan. Membahayakan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Palang pintu perlintasan kereta stasiun grogol. Jl. Prof. Dr. Latumeten. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diberi pembatas agar tidak dilewati pejalan kaki.

1

2021 October JK2110300111

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga sebelah rumah saya memelihara hewan piaraan bebek,ayam,burung dara,soang. Setiap hari harus mencium bau aroma kotoran hewan, 

belum lagi saat bersihin tempatnya air tergenang sampai depan rumah saya.tanaman saya habis dimakan sama hewannya, sudah di tegur galakkan   

mereka. lingkungan sekitar merasa terganggu dengan hal ini .mohon dibantu untuk ditertibkan dan tindak lanjut dari Dinas terkait, apalagi di saat 

musim hujan bau kotoran betul betul menyengat. 

 

Lokasi: 

Kemayoran Gempol RT.09/07 Kel. Kebon Kosong Kec. Kemayoran Jakarta Pusat 10630 

 

no rumah saya no. 5 nah kandangnya persis sebelah kiri rumah saya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak perlu memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, cukup dengan tindaklanjut membantu agar hewan hewan tersebut 

tidak ada lagi. Terima kasih

1

2021 October JK2110300112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

berulang ulang laporan TL hanya Poto saja. kami warga merasa terganggu dengan adanya parkir liar ini. 

 

Lokasi: 

Jl.Mutiara Raya, Gerbang Rusun Pulogebang. 

Pulogebang Cakung Jakarta timur.

1

2021 October JK2110300113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Hasil pembongkaran dari Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur terhadap JAKI No. JK2109280141 atas Rekomendasi Bongkar Paksa ke Satpol PP 

nomor surat 593/-1.785 tgl. 26-03-2021.dari Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur tidak dilakukan sesuai Rekomtek  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara B No.2, RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur untuk melakukan tindakan penertiban setelah pembongkaran yg tidak sesuai Rekomtek tsb 

supaya aturan dan Peraturan di patuhi trims

1



2021 October JK2110300114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Apakah Pembangunan ini sesuai dengan IMB yg di miliki Bapak Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Timur?  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih I No.94, RT.11/RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban bila memang pembangunan tsb tidak sesuai IMB trims

1

2021 October JK2110300115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

permasalah pasar kaget sampai saat ini belum terselesaikan Krn pedagang berjualan di atas jalanan dan trotoar sehingga pengguna akses jln 

terganggu dan warga sangat meresahkan permasalahan ini setiap hari
1

2021 October JK2110300116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang depan rumah makan padang ampera jaya, menghambat arus lalin, mohon segera ditangani 

 

Lokasi: 

jalan meruya utara depan rm padang ampera jaya/klinik budhi medika

1

2021 October JK2110300117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan Besi II 

Titik kenal 

Mamen Barbershop

1

2021 October JK2110300118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mhn untuk keamanan wilayah , rencana srangan geng motor dan tawuran remaja di pintu air 2 dekat gerbang kingkit 1 . Tawuran terjadi disaat 

tengah malam sampai menjelang subuh pada malam minggu dan hari minggu 

 

dimohon untuk polisi dan keamanan wilayah berjaga disekitaran pecenongan terutama pintu masuk pintu air 2 

 

Lokasi: 

pintu masuk pintu air 2 dekat showroom mobil dkt gerbang kingkit 1

1

2021 October JK2110300119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan Besi II 

Titik kenal 

RM Padang Pondok Jaya

1

2021 October JK2110300120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan Besi II 

Titik kenal 

Jalan Jembatan Besi II Gang 1

1



2021 October JK2110300121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel fiber optik dan telepon menggantung terlalu kebawah. Pemasangan kabel fiber optic tidak sesuai.  

 

Lokasi: 

JL. Selat Batam. Kav. A.L Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 October JK2110300122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel wifi melintas di atap rumah tidak beraturan dan menghalangi buka tutup jendela rumah. 

 

Lokasi: 

jln warga bakti no 68 pulo gebang ,cakung , jakarta timur

1

2021 October JK2110300123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Dr Susilo Raya 

Titik kenal 

Xi Bo Ba belakang terminal Grogol

1

2021 October JK2110300124 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong jalanya hancur parah dan klw musim hujan selalu ada genangan yg cukup lumayan lebar dan bebatuan yg lumayan klw mental bisa 

bikin luka orang sekitar. 

 

Lokasi: 

jl agung perkasa x blok k tanjung priok jakarta utara

1

2021 October JK2110300125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pak mohon maaf ini ada kerumunan tanpa menjaga jarak mengakibatkan ramainya di dalam melebihi kap 50% mohon dibubarkan pak 

 

Lokasi: 

Mall central Park lantai GF Toko butik Jam tangan GC 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi identitas pelapor

1

2021 October JK2110300126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bahagia I 

Titik kenal 

Simpang jalan Dr Susilo Raya/Dr Mawardi II

1

2021 October JK2110300127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bahagia Raya 

Titik kenal 

Mamang JV Piso

1



2021 October JK2110300128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bahagia Raya 

Titik kenal 

Mamang JV Piso 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 October JK2110300129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ada pohon mati takut membahayakan kendaraan mohon d tl 1

2021 October JK2110300130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air/ gorong gorong rusak/ runtuh, 

Berbahaya, mohon perhatian pihak terkait.  

 

Lokasi: 

Gg. Poncol X  Rt. 005/ 08 

Jati padang Pasar Minggu, Jakarta 12540

1

2021 October JK2110300131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cideng Timur 

Titik kenal 

Jl Petojo Selatan V

1

2021 October JK2110300132
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

kata pak petugas taman ga boleh parkir motor ,,tapi di arahkan parkir bayar di luar ,,taman puring apakah benar tidak di sediakan parkir 

 

Lokasi: 

taman puring jaksel,,deket dengan pasar taman puring  

 

Keterangan tambahan: 

apakah benar tidak di sediakan parkir

1

2021 October JK2110300133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik melintang rendah di peerempatan fatmawati memuju pondok indah 

 

Lokasi: 

perempatan Tl fatmawati, cilandak, jakarta selatan

1

2021 October JK2110300134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ini parkir motor liar di beresin, bikin macet panjang  

 

Lokasi: 

jl basuki rahmat dpn bassura city 

.... 

.... 

.... 

....

1



2021 October JK2110300136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rawan tumbang pohon sudah rimbun di dahan pohon tsb ada kabel PLN 

 

Lokasi: 

jln Rawamangun Muka Timur No 38 RT. 005 RW. 12 kel. Rawamangun kec. Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah di laporkan ke dinas pertamanan kecamatan tapi belum ada tindakan apa2.

1

2021 October JK2110300137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

selamat sore,izin melaporkan.mohon kiranya untuk Tim terkait, melakukan Control monitoring untuk kebersihan dan kelancaran selokan Air ,pada 

TPU Budi Dharma Semper.demikian sebagai laporan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pemakaman Umum Budi Dharma Shemper.priouk Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera di Progres,mengingat Musim penghujan.agar tidak terjadi banjir . terima kasih

1

2021 October JK2110300138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mobil rusak rongsokan sdh hampir 2 bulan disimpan di jalan umum. sangat menggangu ... 

 

Lokasi: 

jalan benda raya gg h.musa rt 008/04 Cilandak Timur Pasar Minggu Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

segera angkut dan pindahkan ke tempat rongsokan..

1

2021 October JK2110300139
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pohon ini di potong aja yah terimakasih banyak sama minta tolong sampah di buang terimakasih banyak 

 

Lokasi: 

rumah jalan gading putih raya di depan jalan molek IV

1

2021 October JK2110300140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

panti pijat ++ buka pada masa ppkm, di indikasikan penyalahgunaan aturan tenaga kerja pada terapis 

 

Lokasi: 

Blow Art massage & spa 

Ruko gading bukit indah blok RC-6 

Jl. bukit gading raya, kelapa gading barat, kelapa gading, jakarta utara 14240 

(sebelah indomaret) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 October JK2110300141 KELURAHAN KAPUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

akses jln utama sering dgunakan untuk hajatan dan sngt mngganggu warga yg ingin mlintas / plaang. mohon agar dtndak lnjuti lpor k rt/rw stmpat 

sama saja 

 

Lokasi: 

jl. hj tabar rt. 16/16 kapuk cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pejabat terkait mmperhatikan mngingat masih pandemi dan dkhawatirkan mnimbulkan kerumunan

1

2021 October JK2110300142 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Gagal verifikasi lewat aplikasi " Sentuh Tanahku" dari kementrian agraria dan tata ruang/ BPN,  disurug verifikasi ulang tetapi muncul notifikasi nik 

tidak di temukan padahal nik yang saya masukan benar  

 

Lokasi: 

Online, di aplikasi sentuh tanahku dari kementrian agraria dan tata ruang/ BPN  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang bersangkutan cepat menyelesaikanya

1



2021 October JK2110300143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lampu penerangan jalan bermasalah. tidak hidup 

 

Lokasi: 

jl Kramat Kwitang 1F RT 006/05. kecamatan Senen, kelurahan Kwitang. Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diinfokan apabila perbaikan lampu jalannya sudah hidup kembali

1

2021 October JK2110300144 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan:  

Akses putar balik dr arah Hang Tuah ke Asia Afrika ditutup yang mengakibatkan terjadi macet parah setiap harinya di sepanjang Hang Tuah, 

Pakubuwono. Ini sangat merugikan kami warga komplek sekitar. Sewenang-wenang saja oknum aparat Pemerintahan RT, RW di wilayah tersebut. 

Mohon dibuka kembali aksesnya seperti sediakala sehingga akses lalu lintas bisa kembali normal. Terima kasih . 

  

Lokasi:  

Akses Hang Lekir IV dan IX yang dari arah Hang Tuah, untuk puteran balik ke arah Senayan City/Asia Afrika. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diproses, ini sangat amat merugikan kami sbg masyarakat sekitar. Terima kasih

1

2021 October JK2110300145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Hari Sabtu, 30 Oktober 2021. Parkir liar setelah jam 6 sore mulai terjadi kembali di sepanjang jalan arah barat-timur Toko Bangunan Sentebang. 

Dalam foto ini ada mobil Suzuki B 1365 KJD dan kendaraan angkut sampah 3 roda VIAR yang pernah diperingatkan dalam penindakan sebelumnya, 

namun masih melanggar.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Kerahasiaan laporan mohon dijaga. Terima kasih.

1

2021 October JK2110300146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1 Lampu PJU padam, di JL Tebet Timur III sebelum Johny Andrean 

 

Lokasi: 

JL Tebet Timur III, Kel Tebet Timur, Kec Tebet, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 October JK2110300147
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

timer pelican cross di seberang mall ambassador tidak berfungsi, harap di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Satrio, seberang mall ambassador, sisi mega kuningan

1

2021 October JK2110300148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati semua di sepanjang jalan rt 02 rw 04. sangat membahayakan pengguna jalan. rawan kecelakaan tolong di TL secepatnya 

 

Lokasi: 

lokasi. jl. h minin rt 02 rw 04 kelurahan semanan. kecamatan kalideres.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera

1

2021 October JK2110300149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kendaraan para ojek online yang menyita satu jalur sepanjang kompleks pertokoan pondok indah plaza,mohon diperhatikan dan ditindak 

lanjuti oleh pihak terkait. 

 

Lokasi: 

Pertokoan Plaza Pondok Indah Jakarta Selatan. Pondok Indah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti oleh pihak terkait

1



2021 October JK2110300150 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum coretan liar,mohon di cat tindak lanjut terimaksih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan patokan nya deket bebek madura

1

2021 October JK2110300151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi laka lantas gara2 beton pembatas jalan,karna tidak ada rambu2/di cat batu nya biar kelihatan dari jauh,lampu penerangan jalan pun 

juga kurang,mohon segera di tanggapi,karna bahaya bagi pengendara motor/mobil. 

loc depan indomaret pahlawan revolusi 

 

Lokasi: 

jl pahlawan revolusi depan indomart  

pondok bambu,duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas tolong di sembunyikan

1

2021 October JK2110300152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon Izin Kepada Satpol Dan Binmas kel.Cilincing Ada Nya Pungli Oknum Hansip Setiap malam Minta Jatah Preman Kepada Pedagang Yang 

Mengatas Nama Kan Uang Kebersihan Dan Keamanan Mohon Di Tindak Kebiasaan Kepada pedagang. 

 

Lokasi: 

jalan Kelapa Dua Kel.Cilincing Kec.Cilincing Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Tindak TL Dan di Kasih Efek Jerah Saya sebagai Masyarakat Resah Pungli Oknum Hasip Wilayah Terimakasih.

1

2021 October JK2110300153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong pln lampu penerangan jln mati dari sore sampe saat ini belum nyala tolong cepat di TL 

 

Lokasi: 

gang T cempaka putih barat rt 11 /04 deket bakso yanto

1

2021 October JK2110300154 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halo PT Transjakarta, bgmn ni kok Jak Lingko terobos lampu merah? Kejar setoran? 

 

Kode mobil: BDL 447 

 

Lokasi: 

Traffic Light Kalimalang (Lokasi Teroantau) 

TL Jln Pondok Bambu Batas

1

2021 October JK2110300155 KELURAHAN BINTARO Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

selamat malam ijin info terkait dengan edaran ini apa hampir semua wilayah yang mencakup DKI Jakarta sudah semua dan apa harus data cepat ini  

apa kegunaan data cepat secara mandiri yang harus di download link carik Jakarta mohon infonya 

 

 

Lokasi: 

jl .mawar dalam III kec. Bintaro Kel. Pesanggrahan

1

2021 October JK2110300156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU MATI ada 2 titik  di rumah no. 40 dan tembok ruko kedoya center karena  sangat penting karena akses jalan umum waraga 

 

Lokasi: 

Gg. cempaka Rt. 15 Rw. 010 (No. 40 dan siai ruko) kel./ kec. kebon jeruk jakarta barat

1



2021 October JK2110300157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, sudah satu Minggu lebih. Ada beberapa lampu jalan yang mati di sekitar lokasi. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Srengseng Sawah RT.001 RW.07 Kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan. Depan Masjid Raya Baitul Ma'mur. 

 

Keterangan tambahan: 

Sering sekali lampu jalan tersebut mati.

1

2021 October JK2110300158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya Tunggu Kehadiran Bapak Walikota Jakarta Barat serta Jajaran Dinas Terkait Jika Membenarkan Keberadaan Rumah yang dijadikan Tempat 

Usaha Konveksi Tersebut diwilayah perumahan tepatnya sebelah Rumah saya. 

yang Beralamat Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

ini Nomor Telp saya 081317849748 

 

Jangan Sungkan dan Sembunyi sembunyi untuk Menindak ya bapak/ibu yang Terhormat. 

 

Lokasi: 

Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat RT 013 RW 002 Kode Pos : 11650 Kec.Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Silahkan datang dan tindak lanjut diwaktu yang sesuai laporan aduan atau koordinasi dengan petugas yang sudah berkali kali menegur tempat 

tersebut dan Tidak di indahkan.

1

2021 October JK2110300159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir liar di dekat sekolah Strada. Mohon bantuannya untuk dotertibkan karena mengganggu lalu lintas.  

 

Lokasi: 

Dekat sekolah Strada Cengkareng Timur. Parkir liar mengganggu lalu lintas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk ditindak karena mengganggu lalu lintas

1

2021 October JK2110300160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pada tanggal 17 oktober ada petugas yg mengaku berasal dari sudin tata air, yg meminta ijin utk melakukan pembongkaran kecil di depan rumah 

pada 2 bagian untuk melakukan perbaikan saluran air. Setelah pihak pemilik rumah menerima konfirmasi bahwa mereka benar pihak sudik tata air 

maka diberi ijin dengan petugas memberikan kejelasan kalau pembongkaran akan diperbaiki dalam 3 hari kerja kedepan.  

 

Sampai 30 Oktober belum ada petugas yg kembali utk perbaikan, akhirnya pihak pemilik rumah berinisiatif melakukan sendiri perbaikan terhadap 

pembongkaran yg sudah dilakukan.  

 

Laporan ini sebagai catatan saja bukan komplain, karena walaupun pembongkaran yg dilakukan tergolong kecil dan tidak mengganggu namun 

rasanya tidak tepat petugas tidak melakukan perbaikan sesuai janji. Semoga kedepan kinerja sudin air semakin baik ya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Serayu, Taman Brantas, Cideng 10150 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak perlu ada tindak lanjut, hanya sebagai catatan saja. Terima Kasih.

1

2021 October JK2110300161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada org berkerumun ga pke masker genjrang genjreng bising, kenceng ampe dini hari ganggu org tidur di merpati III Rt 05, Rw 06 Cengkareng 

Brt, Cengkareng...tolong dicek pak Petugas. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan merpati III rt 05, rw06 cengkareng barat. Cengkareng jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini dirahasiakan orangnya

1

2021 October JK2110300162 KELURAHAN ROROTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pak lumpur nya banyak membuat saluran tidak lancar 

 

Lokasi: 

Malaka Permai RT 6/6 Rorotan cilincing Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

saluran drainase tidak lancar

1

2021 October JK2110300163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah 1 minggu mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl inspeksi kali sunter rt 09 rw 04 depan gedung pompa waduk sunter timur 1 kodamar 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1



2021 October JK2110300164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setelah hujan lampu jalan penerangan jalan mati harap segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl Papanggo ID RT 05 RW 02 kel Papanggo kec Tg Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL karena posisi tepat di pertigaan

1

2021 October JK2110300165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai mo diapain itu, gada ijin, melanggar segala2 

 

Lokasi: 

Gree garden Blok B 11, Kedoya, Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

bangunan 4 lantai

1

2021 October JK2110300166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI laporan lampu redup sudah hampir 3bulan lebih di jl pulo harapan indah rt007 rw010 cengkareng barat .. mohon ditindak 1

2021 October JK2110300167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan, tidak menjaga jarak, tidak ada protokol kesehatan . 

  

Lokasi:  

SCBD, Lucy in the sky ada acara semacam Halloween Party 

. 

  

Keterangan tambahan:  

tidak perlu tahu siapa yg kirim postingan ini. Anak skolah dibatasin, giliran mereka malah dugem dengan ga memperhatikan protokol. Tolong 

ditindak sehingga tidak menjadi tempat penularan covid

1

2021 October JK2110300168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Disini terdapat banyak orang ngumpul tanpa jaga jarak. 

 

Lokasi: 

di bagian embung rawasari barat. mereka mengakali dengan lampu tidak dinyalakan

1

2021 October JK2110300169 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

layar tancep berisik banget sangat menggangu banget 

 

Lokasi: 

disamping apartment Bintaro Parkview. Deket pertigaan  kodam

1

2021 October JK2110300170 KELURAHAN RAWASARI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kenapa laporan Jak Smart City no TW2110233QP0 dihapus padahal tidak ada laporan penyelesaiannya? Sampai kapan Jalan Percetakan Negara VllI 

ditutup warga RW 03? Hal ini jd kesenjangan sosial di wilayah Kelurahan Rawasari & Kecamatan Cempaka Putih karena hanya RW 03 yg masih 

menerapkan one gate system, sementara DKI sudah masuk PPKM Level 2 & Indonesia sudah masuk Level 1 secara internasional. 

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan Negara VIII mulai dari ALTRI s/d Jalan Percetekan Negara VI

1



2021 October JK2110300171 KELURAHAN RAWASARI Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kenapa laporan Jak Smart City no TW211011VA8T dihapus padahal tidak ada laporan penyelesaiannya? Sampai kapan Jalan Percetakan Negara VllI 

ditutup warga RW 03? Hal ini jd kesenjangan sosial di wilayah Kelurahan Rawasari & Kecamatan Cempaka Putih karena hanya RW 03 yg masih 

menerapkan one gate system, sementara DKI sudah masuk PPKM Level 2 & Indonesia sudah masuk Level 1 secara internasional. 

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan Negara VIII mulai dr ALTRI s/d Jalan Percetakan Negara VI.

1

2021 October JK2110300172
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibersihkan coretan di tembok warga. TOLONG DICAT DENGAN WARNA CREAM SESUAI TEMBOK ASLINYA 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Al Amin, Jl Murdai, Cempaka Putih Barat

1

2021 October JK2110300173 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan membahayakan banyak orang 

 

Lokasi: 

jln.kesejahteraan perbatasan rw.07/rw.08 pas pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk menindak lanjuti laporan ini soalnya anak-anak ini setiap malam bermain bola di jalan membahayakan 

mereka,pejalan kaki dan juga pengendara yang lewat kami sebagai warga sudah cape dengan anak-anak tersebut di bilangin sama hansip jua kaga 

mempan tolong kepada petugas saya mohon tindak lanjuti laporan saya ini

1

2021 October JK2110300174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel turun mendekati kepala orang lokasi di jalan bangun nusa raya no 1E rt12 rw3. mohon bantuan untuk dirapikan agar tidak membahayakan. 

terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl bangun nusa raya no 1e rt12 rw3 cengkareng timur jakarta barat

1

2021 October JK2110300175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan pakubuwono sampak ke depan senayan city ramai lapak jualan sate taichan, dan parkir motor, mengakibatkan penyempitan jalan 

dan macet..  

 

Lokasi: 

Jalan Pakubuwono, mustopo sampai depan senayan city 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tertibkan arean jalanan yg dipakai utk parkir

1

2021 October JK2110300176

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Air tidak mengalir di westafel maupun di closet dan kondisi wc sangat bau pesing krn air tidak ada, coba tolong di perhatikan fasum ini agar segara 

di perbaiki. 

 

Lokasi: 

GELANGGANG OLAH RAGA, KECAMATAN PADEMANGAN, JAKARTA UTARA

1

2021 October JK2110300177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ayo satpol pp mana pada ga tegas pulomas rame lagi trek trekan liar tolong ayo ah masa musti dilaporin mulu dah. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan pulomas rayaaaa ayo sekarang pada kesana makanya. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong sekarang juga tindaknya gamau ada ginian lg kumuh

1



2021 October JK2110300178 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bantu angkut pak. Musim hujan bikin penyakit pada muncul gara" sampah 

 

Lokasi: 

kebon baru rt012 rw010 kelurahan semper barat kecamatan cilincing

1

2021 October JK2110300179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dan tiangnya dicopot karena semrawut sama miring 

 

Lokasi: 

jalan panglima Polim raya, kelurahan Pulo, Kebayoran Baru (arah Cilandak)

1

2021 October JK2110300180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin korsleting listrik dan rusak tata kota 

 

Lokasi: 

jalan panglima Polim, Melawai, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110300181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan Sudah 3hari tidak menyala,,,,sirsak ujung"Casamora" 

 

Lokasi: 

jl sirsak ujung Casamora"Kopral scoter" 

Rt 002/Rw004 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait untuk Tindak lajutnya,,,, 

Terimakasih atas Perhatiannya

1

2021 October JK2110300182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sya sudh pernah melaporkan kendaraan yg mobil putih parkir nya sembarangan 

 

Lokasi: 

jl abdurahman kayu tinggi depan matrial metro jaya

1

2021 October JK2110300183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong dong, karoke jalanan di lokasari (pintu masuk) udah mengganggu kenyaman warga sekitar, ada juga yang mabok2an tiap hari, polusi 

suara bener2 bikin pengunjung dan warga sekitar jadi tidak nyaman 

 

Lokasi: 

THR lokasari (pas pintu masuk utama) 

jalan mangga besar raya, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

karoke jalan yang bikin warga sekitar dan pengunjung terganggu kenyamanan (polusi suara), ada 3 toko

1

2021 October JK2110300184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong dong ada 3 toko yg buka karaoke yg membuat ketentraman warga dan pengunjung tidak nyaman pada mabok2an semua  

 

Lokasi: 

jln mangga besar lokasari squre pintu masuk lokasari utama  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan pelapor yah pak 

terima kasih �

1



2021 October JK2110300185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selau bekumpul dan gaduh setiap malam lebih dari jam 10 malam. jln kebantenan v di warkop kopi kita 

belum lagi pas bubar motornya berisik mengganggu tetangga istirahat 

 

Lokasi: 

jln kebantenan v  sebum sdn 01 semper timur, cilincing jakarta utara

1

2021 October JK2110300186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

smua pake sound musik yang kencang. karaoke dll. dengan volume tinggi 

 

Lokasi: 

lokasari mangga besar ,pintu masuk THR lokasari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam berkaraoke dg suara bising tanpa prodkes, mengganggu istirahat

1

2021 October JK2110300187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

3 lampu penerangan jalan sebelum smk era pembangunan kp.gaga alas tua semanan  setelah rel, lampu jalannya mati semua, jalanan  seperti 

kuburan gelap jadinya, mohon di bantu agar lampu jalan ny di hidupkan kembali
1

2021 October JK2110300188 KELURAHAN PULO GADUNG Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kecelakaan Lalu Lintas - Mobil Terbalik diatas Separator Busway. 

 

Lokasi: 

Depan MASJID JAMI AR RAHMAN 

Jalan Raya Perintis Kemerdekaan, RT.1/RW.6, Kelapa Gading Timur, Kelapa Gading, RT.1/RW.6, Klp. Gading Tim., Jakarta Timur, Kota Jkt Utara, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14250 

 

Keterangan tambahan: 

Belum ada POLISI yang datang, hanya masyarakat sekitar yang membantu membalikkan posisi mobil.

1

2021 October JK2110300189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak tegas pedagang miras Ramses panjaitan di RT 06/01 Kel. kp Melayu yg meresahkan warga dan sering menimbulkan tawuran anak-

anak 

 

Lokasi: 

jln Abdullah Syafei kp melayu RT 006/01 Kel. kp melayu

1

2021 October JK2110300190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu 

,mengangu rambu puter balik jdi tdk terlihat dan sembarang memasangnya  

 

Lokasi: 

lokasi di putar balik jalan cipulir raya dekat belokan ,tolong tl di copot 

 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 October JK2110300191 KELURAHAN DURI PULO Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tindak lanjut palsu terkait laporan saya atas pemotongan dana bantuan langsung tunai yang diperuntukan untuk pedagang oleh sdr iwan ppsu, 

yang dapat bantuan memang terkena potongan sebesar 300-400rb, coba saja ditelusuri kebenarannya, jika yang bersangkutan tidak ditindak 

dengan benar, maka akan saya up terus kasus ini sampe terkuak, informasi saya aja valid dari sukarna ppsu, saya membuat laporan seperti ini 

bukan tanpa dasar yang jelas, seharusnya pihak kelurahan tidak melindungi para pelaku seperti ini.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl duri b gg masjid rt014 rw04 kelurahan duri pulo

1



2021 October JK2110300192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

kami warga kelapa dua khususnya jln musholah rt.007.rw.001minta di fogging karena sudah ada 2 warga yg terkena DBD..terimakasih 

 

Lokasi: 

jln.musholah,rt.007 rw.001.kelapa dua,kebon jeruk,jak bar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera fogging..terima kasih byk ..semoga semua warga sehat termasuk para pemimpin di DKI

1

2021 October JK2110300193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai gelora mohon dicopot bikin rusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan kolonel Sugiono, kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 October JK2110310001 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang di sepanjang jalan raya bekasi km.23 

 

Lokasi: 

jl.raya bekasi km.23 cakung barat cakung jakarta timur

1

2021 October JK2110310002
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Keadaan Blok E lt 3 gelap gulita sdh 2 hari....... 

 

Lokasi: 

Rusun rawa bebek blok lajang e lt 3.............. 

.

1

2021 October JK2110310003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak petugas, ini bapak2 masih aja main karambol teriak2.. sekarang mulainya lebih malem sekitar jam 11an.. udah ada tetangga yang umpetin biji 

karambolnya, tapi ttp aja nggak ada yg sadar diri. malah sindir2 sambil teriak2, bilang "nanti di laporin ke kelurahan" kalau masih gini juga, saya mau 

ke polsek langsung, bawa bukti surat dari dokter psikiater saya juga, kalau saya ini gak becanda memang butuh ketenangan. maaf mau curhat 

sedikit, saya paham, tinggal di lingkungan dalam gang begini, tapi saya dari orok tinggal dalam gang, dan nggak ada yang begini tiap malam, rumah 

lama saya di palbatu 5 menteng dalam, yg masuk ke gang. seumur2 tinggal di palbatu nggak pernah ada yang berisik begini.. kalopun anak muda 

pada nongkrong, pasti tau waktu.. saya tinggal di menteng atas sebenernya udah 6 tahun semenjak nikah tahun 2015, kalau suami dan mertua 

udah dari 35 tahun lalu tinggal di menteng atas. sebenernya awal2 3 tahun saya di meneng atas nggak begini pak orang2nya.. terus saya pindah ke 

palbatu lagi, karna rumah yang saya tempatin mau di tempatin mertua dulu karna renovasi. terus saya baru balik ke menteng atas ini baru 3 bulan 

lalu, dan kondisi saya ada gerd, dan panic dissorder, obat crorilex dari dokter jadi naik dosis 1,2mg awalnya cuma 0,8mg, karna di tambah bapak2 ini 

tiap malam begini. dosis saya sampe di naikin sama dokter saya semenjak saya di menteng atas lagi. apa saya mesti mati dulu baru ini orang2 

seneng? ini orang2 disini antengnya cuma bisa di bilang 3 hari doang, seterusnya lanjut lagi sama main karambol dan teriak2annya. suami dan 

mertua saya jg jd di "musuhin" sama bapak2 ini dan istri2nya.. tiap saya lapor, berenti 3 atau 4 hari, udahannya lanjut lagi. dari cara kita udah baik2 

tapi mereka malah gak ada itikad baiknya.. padahal udah tua... ini mereka kesannya "nagih" main begini apa jangan2 judi juga? kok tiap malem gini 

terus??? masa iya cuma iseng main??? masa begini caranya "jagain kampung" ?????????? 

 

Lokasi: 

menteng atas selatan II. tempat mereka nongkrong di depan kontrakan tukang jahit. atau kos2an mama aulia. dalam gang yang dekat mushola 

darut taibin.  

 

Keterangan tambahan: 

sebenernya saya maunya di rahasiakan identitas saya sebagai pelapor, tapi mereka semua udah tau ntah dari mana kalau saya, nama saya yg 

melapor. jadi tiap hari saya di sindir2.. karna yg tau ttg bikin laporan ini cuma saya sama suami, suami nggak pernah gaul sama bapak2 ini. jd nggak 

mungkin suami saya yg bilang ke mereka saya yg bikin laporan..

1

2021 October JK2110310004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan pihak terkait untuk tindak lanjut dengan 'tegas' sesuai ketentuan yg berlaku, dr jam 22:00 malam hingga 02:00 dini hari (hampir 

setiap hari) remaja nongkrong tanpa protokol kesehatan, musik, dan minuman keras yg meresahkan warga. (lap ke-2)  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jln. Kramat Jaya blok X gg. IVc 

RT. 007/RW. 012 

Kel. Semper Barat 

Kec. Cilincing 

Patokan : sebelah gapura masjid nurul jannah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas untuk merahasiakan identitas saya. 

Terima kasih

1

2021 October JK2110310005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

5 Titik Lampu Jalan Padam sudah 3 hari, mohon segera dibTL 

 

Lokasi: 

Jl.Kh.Abd Hamid Rt.003/003 Duri Kosambi Cengkareng

1



2021 October JK2110310006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong untuk pihak terkait agar tiang listrik ini dipasang lampu PJU karena sangat gelap sekali.  

 

Lokasi: 

Depan Rusun Dinas Kementerian Hukum Dan Ham RT 013/014

1

2021 October JK2110310007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tegur di gang haji mahbub sudab larut malam seperti ini sampai jm 1 lewat . terdengar suara karaokean di pemukiman padat . warga 

sekitar tidak ada yg berani menegur. sehingga yg karaokean berbuat semaunya sendiri . lokasi jalan depsos gang haji mahbub . kel. bintaro kec. 

pesnggrahan . jaksel. pemilik rumah atad nama rahma . trimakasih mohon segera di tindak lanjuti. hampir setiap hari . hingga mengganggu 

kenyamanan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

jalan depsos gang haji mahbub . atas nama rahma . rumah lantai 2 .

1

2021 October JK2110310008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak nongkrong gak jelas, orang luar wilayah, mabuk" an. Khawatir nanti ada tindak kriminal. Mohon segera di eksekusi, jangan hanya di Siap 86 

aja. Fakta di lapangan banyak keliaran 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan yg ada warkopnya dekat tiang listrik. Jl Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta

1

2021 October JK2110310009 KELURAHAN JATINEGARA Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti warung kopi buka hingga subuh menjadi ajang nongkrong anak2 muda 

 

Lokasi: 

jln pengarengan . di depan sekolahan/ Yayasan Al latifiyah/dkt pasar sebun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan pelapor

1

2021 October JK2110310010 KELURAHAN MENTENG ATAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid AlFalah di RW. 05 Kelurahan Menteng Atas Kecamatan Setiabudi sangat mengganghu kenyamanan karena pukul 03,15 pagi setiap hari 

menyetel suara pengajian dengan pengeras suara dengan sangat kerasnya. Ini sangat mengganggu kenyamanan. Mohon kiranya ditegur dan 

ditertibkan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Masjid AlFalah RW. 05 Kelurahan Menteng Atas Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan 12960. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas saya.

1

2021 October JK2110310011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jaringan kabel listrik yang semrawut persis di lingkungan sekitar rumah di depan kelurahan jatinegara kaum,mohon bantuan nya agar segera 

dirapikan karena  sangat  membahayakan mengingat saat ini akan masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

Di JL.TB.Badarudin arah masuk kelurahan jatinegara kaum 

 

Keterangan tambahan: 

sangat berbahaya karena berada dilingkungan padat penduduk

1

2021 October JK2110310012 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon ini bangku siapa,tolong di angkut di bersihkan tl terimakasih tolong di angkat bangku itu  

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa jaksel pertigaan ubin

1



2021 October JK2110310013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan (Gg. Poncol X) amblas, karena gorong gorong air dibawahnya rusak parah...  

tanah dibawah jalan sudah hilang.  

tinggal lapisan kulit aspal nya saja.  

mohon perhatian pihak terkait.  

 

Lokasi: 

Gg. Poncol X 

Rt. 005/ 08 Jatipadang, Pasar Minggu 

Jakarta 12540

1

2021 October JK2110310014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melebihi bahu jalan tolong ditoping mengenai kabel rawan koslet dimusim hujan 

 

Lokasi: 

jln tb simatupang rt009rw03 dpan warung  gg wangkAl

1

2021 October JK2110310015 KELURAHAN MERUYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak 

minta tolong dibantu compline untuk diteruskan keprusahaan terkait (atm link bri) mengganggu kenyamanan konsumen berbelanja 

dikarenanak mesin mengeluarkan bunyi (ngiiiiing) non stop 24jam 

padahal ini termasuk perusahaan besar tapi kuwalitas sangat buruk sekali, banyak konsumen tidak nyaman lama lama berbelanja ditoko kami. hal 

ini merugikan dan mengganggu menurut saya pribadi 

padaha kompetitor disebelahnya (bca) normal normal saja  

 

trimakasih 

 

Lokasi: 

indomaret meruya ilir TTTS 

jl meruya ilir blok a17 no17 kembangan jakarta barat

1

2021 October JK2110310016
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong lah d keruk lumpur nya bentar lg musim hujan,karena lumpur nya sudah tinggi sekali 

 

Lokasi: 

Pesing poglar ,Kedaung kali Angke, kecamatan Cengkareng Jakarta barat, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tudak memberi tahu kan identitas saya

1

2021 October JK2110310017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

supaya untuk tidak berkerumun.  

mohon untuk yg punya tempat Dinas pemakaman untuk tidak mengumpulkan massa di saat pandemi.  

 

lokasi parkiran TPU kebon nanas 

 

Lokasi: 

supaya untuk tidak berkerumun.  

mohon untuk yg punya tempat Dinas pemakaman untuk tidak mengumpulkan massa di saat pandemi 

 

lokasi parkiran TPU kebon nanas

1

2021 October JK2110310018 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah sudah penuh ... tolong dikosongkan ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan medan merdeka timur , sebrang stasiun gambir

1

2021 October JK2110310019 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di angkat dan di bersihkan  

lokasi jl taman Meruya Kel Meruya Utara  

 

Lokasi: 

jalan taman Meruya kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan

1



2021 October JK2110310020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah sudah penuh ... tolong dikosongkan ... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan medan merdeka timur , sebrang stasiun gambir

1

2021 October JK2110310021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari tidak di angkat sampah nya 

 

terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jalan bendungan Polor Kelurahan kembangan Selatan kecamatan kembangan Jakarta barat

1

2021 October JK2110310022
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Ada Arena Bermain Anak (Istana Balon)  yg cukup besar di pasang di area Waduk Pluit..  mengganggu aktivitas warga yg membutuhkan ruang 

terbuka utk beraktivitas 

 

Lokasi: 

Taman Waduk Pluit Kel. Pluit Kec. Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 October JK2110310023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan sampah nya karena sudah berantakan 

 

Lokasi: 

gang haji sarimun kelurahan kembangan Selatan kecamatan kembangan

1

2021 October JK2110310024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon mati membahayakan orang pada jalan dn olah raga mohon d tl segera.... 1

2021 October JK2110310025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon penjelasan, apakah taman tangkuban perahu depan masjid, di kelurahan Guntur, Setiabudi, Jakarta Selatan, masih belum boleh untuk 

bermain dan olahraga warga sekitar, karena saat ini masih ditunggui pak satpol PP dengan melarang warga beraktifitas didalam, padahal diluar pun 

sdh ramai. terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Tangkuban perahu, kelurahan Guntur, Setiabudi Jakarta selatan

1

2021 October JK2110310026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait, jalanan berlobang sangat mengganggu dan membahayakan serta menimbulkan kemacetan saat jam sibuk. minta 

segera di TL. 

 

Lokasi: 

depan smp 55 jl.bahari A11 Masuk wilayah RW 03, kel. tanjung priok.

1



2021 October JK2110310027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mana pembatasan ppkmnya apakah sudah di birkan seperti ini mau sampai kapan wabah ini berlangsung  

 

Lokasi: 

depan mall cijantung taman kota pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon oetugas merahasiakan identitas saya untuk kenyamanan saya

1

2021 October JK2110310028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah sekitar 3 Minggu padam mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

jln dewi sartika rt 01 rw 04 kelurahan cawang gang sate wedus cilik 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya atas bantuan bapak bapak sekalian

1

2021 October JK2110310029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun 1

2021 October JK2110310030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dn tinggi 1

2021 October JK2110310031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon sangat lebat dan ketinggian dahan kurang lebih 3 meter dari dasar jalan, sangat beresiko bila hujan disertai angin dahan bisa patah 

serta daun yg berguguran sangat banyak. terdapat lampu PJU yg terhalang oleh lebatnya daun.. biar tidak mubazir sarana tersebut.  

Terima kasih atas kerjasamanya.  

 

 

Lokasi: 

JL.  TB. Simatupang ,setelah flyover dari arah tj. barat.  

kordinat ditampilkan difoto

1

2021 October JK2110310032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ranting pohon menghalangi rambu2 jln 1

2021 October JK2110310033 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah yang berserakan mengganggu lingkungan sekitar. 

  

Lokasi:  

Jalan cibubur Vll mangga 3 rt 004 rw 009 kelurahan cibubur

1



2021 October JK2110310034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Weleeehh welelehh kenapa masih aja pedagang yg berjualan liar  

ini sangat menggangu sekali. jorookk sampah sayur d buang 

 

mohon untuk yg berwenang rajin patroli. 

 

tolong untuk pengeolola pasar kasih lapak 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng,

1

2021 October JK2110310035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon petugas keamanan DKI 

tolong tertibkan, sampe kapan kayak gini terus 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng,

1

2021 October JK2110310036 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

di pabrik gula belakang kecematan bakar2 sampah.. deket pemukiman penduduk.. kalau ada kebakaran sangat berbahaya.. jalan masuk nya jg 

sangat sempit.. asap nya juga meresahkan.. tolong segera di tindak  

 

Lokasi: 

pabrik gula belakang kecematan pegadungan kalideres

1

2021 October JK2110310037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait. Lampu padam.  terate gang3 RT8/4 1

2021 October JK2110310038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyaaak pedagang liar kayak gini ada tukang bakso, roti, tukang sayur dll 

 

mohon tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng,

1

2021 October JK2110310039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kalau tidak salah pedagang ini sudah d tertibkan, kenapa masih ada yaa. 

apa cuma akting kayak d sinetron Ikatan Cinta 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng,

1

2021 October JK2110310040
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

beton penutup got jebol, sudah pernah ditambal mungkin tambalannya kurang kuat.  

 

Lokasi: 

Jl. Tawang Mangu 2, Kedaung kaliangke. lokasi tepat di pertigaan SD 5 Kedaung kaliangke 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki karena sering digunakan lalu lalang oleh anak anak kecil siswa sekolah.

1



2021 October JK2110310041 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk ini tanggung jawab siapa ?  

sampah proyek apa rumah tangga ? 

sudah behari hari sampai berbulan bulan tidak ada yg membereskan. ditempatkan diatas saluran air, sudah musim hujan. 

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat III, Jakarta barat, Jelambar baru 

 

Keterangan tambahan: 

hayo dinas terkait bertindak, jika sampah pemilik rumah . beri sanksi dan tindak hukum karena membiarkan sampah proyek dibiarkan. 

jika sampah rumah tangga, segera kerahkan pasukan kebersihan wilayah untuk membersihkan. 

hayo dinas terkait bekerja serius

1

2021 October JK2110310042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di jln Casablanca, mohon di tindak lanjuti pak, sudah banyak makan korban pak, hampir setiap hari ada yang jatuh pak. 

 

Lokasi: 

di depan kantor laboratorium lingkungan hidup daerah, di sebelah kanan arah tanah Abang.

1

2021 October JK2110310043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lapak Ormas ini dibongkar,, karna menggaunakan badan jalan sehingga mengganggu kelancaran lalu lintas 

 

Lokasi: 

sebelah alfamart arah rumah sakit gading pluit......

1

2021 October JK2110310044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yang menghalangi jalan kendaraan lain. Mohon bantuannya untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 Galur Johar Baru depan toko bangunan AA

1

2021 October JK2110310045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon menutupi Lampu Penerangan Jalan dan dekat sekali/menempel dengan kabel listrik. Mohon bantuan petugas yang terkait untuk 

memangkas pohon tersebut. Apabila perlu pangkas setengah batang besarnya, agar tidak tersangkut dengan kabel listrik dan menimbulkan bahaya. 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Sawah RT.001 RW.07 Kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan. Depan Masjid Raya Baitul Ma'mur. 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada petugas agar Hati-hati, mengingat dahannya dekat sekali dengan kabel listrik. 

Terimakasih.

1

2021 October JK2110310046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bajaj, motor dan mobil di sepanjang jalan rawa selatan 1 dekat pasar gembrong lama. Mohon bantuan ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110310047

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga setinggi kurang lebih 10 m dengan diameter 40 cm di kuatirkan roboh menimpa perumahan warga.Mohon Pemprov DKI Jakarta 

dengan Dinas terkait,menebang pohon tersebut sebelum jatuh korban 

 

Lokasi: 

Jl.Makmur 1 Rt 009 ,Rw 009 ,Kelurahan Lubang Buaya,Cipayung,Jakarta Timur ( Dekat Masjid Al Muqorrobin) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyampaikan pelapor,terima kasih

1



2021 October JK2110310048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua di depan pasar gembrong lama yang tidak pernah bisa ditertibkan 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 October JK2110310049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua di sepanjang jalan depan pasar gembrong lama. Mohon bantuan untuk ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 October JK2110310050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan lebat rawan paatah dan tumbang mohon di tebang terimakasih 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2 samping pintu masuk palyja penjernihaan 2

1

2021 October JK2110310051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Tolong digeledah toko tersebut, diduga toko tersebut menjual obat-obatan terlarang. 

 

Lokasi: 

Jalan Delima Raya RW 01, patokannya di sebelah kanan warung yang bernama Toko Yanto 2 

 

Keterangan tambahan: 

1. Kerahkan dari pihak TNI/kepolisian jika akan di TL takut terjadi perlawanan. 

2. Koordinasi dengan pihak kepolisian jika ditemukan obat terlarang dan terdapat unsur pidana. 

3. tindak lanjut diusahakan pada siang hari

1

2021 October JK2110310052 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan perlintasan pasar kombongan (samping stasiun Kemayoran) rusak parah. Mohon diperbaiki.  

 

Lokasi: 

Pasar Kombongan. Jl Bungur Besar 17. Kemayoran, Jakarta Pusat.

1

2021 October JK2110310053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berada di jalan berbahaya tersengat listrik 

 

Lokasi: 

jl pedati btimur dalam rt 006/09 kelurahan. Rawabunga

1

2021 October JK2110310054
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada mesjid Istiqomah diduga langgar UU 41 jika tanahnya wakaf. TIDAK DIUNJUK PAPANISASI TANAH WAKAF sesuai UU 41. 

 

kronologi bukan tentang banyak kasus: 

Praduga tak bersalah dengan diduga. dan sudah konsultasi dengan KA KUA Kecamatan kemarin. Laporan lengkap akan diberikan pd beliau atau 

atasannya.  

 

landasan hukum: ka KUA akui PP 45/2017 partisipasi masyarakat, organisasi., wartawan untuk awasi pemerintahan yaitu dalam hal ini UU wakaf yg 

pe vawasnya kemenah 

 

Lokasi: 

Rt011/03 dekat kantor Rw03. Agar ditanya alasan dan landasan hukum tanahnya

1



2021 October JK2110310055
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

taman yang berlokasi ditaman puring sudah buka, tetapi kenapa fasilitas seluncur belum juga bisa digunakan. mohon agar dapat difungsikan 

kembali agar sesuai fungsinya 

 

Lokasi: 

taman puring melawai gandaria disebelah lokasi berjualan taman puring

1

2021 October JK2110310056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan ga keliatan lantaran ketutup dahan pohon mohon kiranya dinas terkait utk memangkas pohon² sekitar tsb 

 

Lokasi: 

jalan baru Gang II mentok rumah yg sedang direnovasi pas belokan

1

2021 October JK2110310057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jln inspeksi ciliwung rt04 rw 04  kelurahan kenari kecamatan senen jakpus agar di toping krn membahayakan warga dan bagunan 

sekitarnya 

 

 

Lokasi: 

jln ispeksi ciliwung depan balai warga rt04 rw04 kel lkenari kec senen jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sdh membahayakan warga karena saat ini musim hujan angin . segera ditoping

1

2021 October JK2110310058

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiket motor Gelangang Remaja Jakarta Utara, tidak sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

GRJU Jalan Yos Sudarso No. 25-26, RT.6/RW.13, Kebon Bawang, Tanjung Priok, RT.19/RW.5, Kb. Bawang, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14320 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir mobil pun sama & sebaiknya fasilitas masyarakat dikelola oleh Pemprov

1

2021 October JK2110310059
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah nya saja yg mati.. kuning, hijau normal 

 

Lokasi: 

TL jl imam bonjol dekat KPU. dari arah timur ke barat

1

2021 October JK2110310060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kedodong lanang di samping balai warga  sudah teralu lebat di jalan inspeksi kali ciliwung rt04 rw04 kelurahan kenari kecamatan senen 

jakarta pusat membahaya kan warga dan bangunan disekitarnya. agar segera di toping karena musim hujan angin sedang   berlangsung 

 

Lokasi: 

disamping balai warga  jln imspeksi kali ciliwung rt04 rw04 kelurahan kenari , kecamatan senen jakarta pusat

1

2021 October JK2110310061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

B 2896 TOR 

Tolong ditindak ini sudah kesekian kali dilaporkan tapi tetap parkir liar ditikungan yang membahayakan pengemudi lain. 

 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal No.28 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730

1



2021 October JK2110310062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan pohon mati sudah lama. membahayakan bila tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan Cilandak 1 , belakang citos  

lKel. Cilandak Barat

1

2021 October JK2110310063
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada orang terlantar di atas trotoar tolong bantuan nya  

 

Lokasi: 

jl salemba raya depan kampus FKGUI/ universitas salemba UI di trotoarnya

1

2021 October JK2110310064 KELURAHAN TEGAL PARANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Selama saya tinggal disini sudah belasam tahun. Got biasanya kering & lancar mengalir. saat ini selalu ada genangan karena mampet imbasnya 

setiap hujan air masuk dari kamar mandi. & khawatir DBD . Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl mampang prapatan VIII, komplek Bapenas Jakarta Selatan, Mampang Prapatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera ditindaklanjut mengingat cuaca saat ini sudah mulai sering turun hujan , terima kasih.

1

2021 October JK2110310065 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mengapa Nazir  (H. Soleh) tidak pasang papanisasi tanah wakaf dgn luas tanah dan nomornya;  demi cegah benda yang tidak terdaftar diatas tanah 

dan dugaan penyalahgunaan tanah wakaf. Depan Mesjid Jami Al Huda 

 

 

kronologi:Nazir adalah pengelola bukan pemilik. alasan bertahun tahun dari lurah lama sudah serah Terima tugas tidak pasang papanisaai. Konsul 

lama diakui itu tanah wakaf kata kantor BWI di Kel CPB. Aduan tindaklanjut akan disampaikan ke kepala KUA 

 

Lokasi: 

Lokasi: depan mesjid jami Al Huda rt008/03 Kel CPT.  banyak warga Rw03, ketua Rw lain ingin tahu kenapa tidak ada plank papanisasi tanah wakaf 

padahal itu tanah wakaf. Kepala. KUA sudah diinfo ada 3 mesjid hardline yg tertib papanisasi dan akui landasan hukum UU 41 dan PP nya

1

2021 October JK2110310066 KELURAHAN PETOJO UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hampir tiap tengah malam dan subuh terutama malam minggu selalu disetel house music di dalam rumah makan pecel lele sambal rampai di Jl. KH 

Zainul Arifin, samping pinggir kali. Tolong untuk pihak yang berpatroli untuk menertibkan orang - orang yang terlibat karena sangat mengganggu 

dan tolong diperiksa barang - barang atau keadaan orang - orang tersebut karena tidak normal setel house music tengah malam dan subuh 

 

Lokasi: 

Pecel Lele Sambal Rampai 

Jl. KH Zainul Arifin, samping pinggir kali Rt.01 Rw.01

1

2021 October JK2110310067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berjualan di trotoar, kasian pejalan kaki tidak punya tempat berjalan 

 

Lokasi: 

jalan raya rawabelong, setelah alfamida rawabelong kearah lampu merah rawabelong.

1

2021 October JK2110310068 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah serta pohong liar di pinggir kali mohon perbantuan jalan perumahan jati negara indah samping perumahan jati negara indh mohon 

segara di tanggap cepat 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negaran indah samping perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas lebih dinperhatikan

1



2021 October JK2110310069
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah kulit kelapa dibuang bukan pada tempatnya. 

 

cek ijin?? 

 

Lokasi: 

Jln.tanggul kembangan rawa buaya samping jembatan arah pasar kemiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat bila ketahuan melaporkan permasalahan 

ini.

1

2021 October JK2110310070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kembali berjualan di trotoar. apakah memang diijinkan? 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, sebrang gedung wika, dan didepan pintu masuk rumah sakit medika permata hijau

1

2021 October JK2110310071 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah yang belserakan mohon segera di angkat karena menggu peejalann 

 

Lokasi: 

jalan permuhan jati negara indah samping aperteman

1

2021 October JK2110310072 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah belserakan sepanjang peruman jati negara indahn mohon segera di angkut karena menggu akses warga yang jalan 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negara indah samping perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas perbantuan

1

2021 October JK2110310073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi jalan, tolong diarahkan ke tempat parkir yang benar 

 

Lokasi: 

jalan sultan iskandar muda, sebelum gandaria city, dipinggir jalan

1

2021 October JK2110310074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan doyong di atas kabel kabel rawan terjadi konsleting kabel dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

sdn 12 bendungan hilir, kec tanah abang jakarta pusat

1

2021 October JK2110310076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok terdapat di warung tersebut... 

 

Lokasi: 

raya pagelarang setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1



2021 October JK2110310077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masih terdapat Reklame Iklan Rokok di Display dan Meja Kasir Tersebut.  

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang Raya Setu Cipayung Jakarta Timur..

1

2021 October JK2110310078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun bet ini. kaga mau dirapihin apa nih? kaca juga ketutup nih. mane musim ujan ini, ngeri pas ujan somplak aje. tau sendiri kan sekarang 

ujannye campur angin. 

 

Lokasi: 

belakang pom bensin BKT persis. pas tikungan. bunga rampai 4 atau bunga rampai 6.

1

2021 October JK2110310079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ditepi jalan. mengganggu lalu lintas. 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah kearah lebak bulus, didepan mcdonal dan halte

1

2021 October JK2110310080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

selamat pagi, tolong dibantu untuk perihal parkir sembarangan di area jalanan hunian. Sdh 2 bln jln umum dipakai sebagai tempat parkir. 

peletakan dan bau kenalpotnya sangat menganggu. 

saya sudah lapor RT setempat namun si pemilik mobil blm memindahkannya

1

2021 October JK2110310081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

kenapa yang ini tidak di tanami seperti yang di depan saja dari pada terlihat tak terurus seperti ini 

 

Lokasi: 

JL . BASUKI RACHMAT KBT CIPINANG INDAH KALI SUNTER

1

2021 October JK2110310082 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

bukanya pemerintah mengadakan program penghijauan. ini malah tanaman ditebang abis. gimana ini 

 

Lokasi: 

jl. Surya Wijaya 1 Kel Kedoya utara kec. kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

dari rakyat pribumi

1

2021 October JK2110310083 KELURAHAN BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dirapikan sudah mengganggu kendaraan roda empat yg lewat 

 

Lokasi: 

gang H.Laeng Jl.Bakti 1 RT 07 RW 09 Kel.Baru Kec.Pasar Rebo Jakarta Timur

1



2021 October JK2110310084
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Terdapat indikasi pencemaran air di Kawasan Budaya Betawi Setu Babakan, tampak seperti ada lapisan minyak atau poluran lainnya. Mhn ada 

tindak lanjut. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Kawasan Budaya Betawi Setu Babakan, Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan.

1

2021 October JK2110310085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Jl... Depan rumah saya sudah tinggi dan menggangu kabel listrik sehingga menyebabkan korsleting listrik, mohon untuk dilakukan 

penopingan segera krn masuk musim hujan sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl.Pangkalan no.1 Depan TB.Putra Mahkota 

kelurahan podok ranggon

1

2021 October JK2110310086 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

komlek DKI blok S2. RT017/02 kelurahan pdk kelapa. melaporkan adanya gok mampet wilayah kamik 

 

Lokasi: 

komlek DKI kelurahan pdk kelapa, blok S2 RT 017/02

1

2021 October JK2110310087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg mengganggu kabel listrik dan telkom. tolong di toping atau di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan kalibaru barat II. rt 05rw010. kelurahan kalibaru, kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas dinas Pertamanan untuk segera di tindak lanjuti

1

2021 October JK2110310088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera partai berkibar saat bukam masa kampanye, mengganggu. 

  

Lokasi:  

Jalan Pemuda, Rawamangun Jakarta Timur Indonesia….

1

2021 October JK2110310089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bendera partai berkibar di jalur busway, meresahkan, bukan masa kampanye. 

  

Lokasi:  

Jalan Pemuda, Rawamangun, Jakarta Timur. Lampu merah di perempatan depan arion mall

1

2021 October JK2110310090 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got yang bikin mampet aliran air di saluran tersebut 

 

Lokasi: 

depan gor pondok bambu pas pertigaan. dekat pos rw 09 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rutin dicek terutama stlh hujan

1



2021 October JK2110310091
BIRO PEMBANGUNAN DAN 

LINGKUNGAN HIDUP

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat indikasi pencemaran air di Kawasan Budaya Betawi Setu Babakan Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

Kawasan Budaya Betawi Setu Babakan Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110310092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah terlalu tinggi menggangu kabel2 listrik dn telepon,dikuatirkan musim penghujan dg cuaca extrim akan roboh menimpa orang2 yg 

lewat di jalan,juga jalan ramai ken jalan umum raya terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jln palem raya G/1135 kel duri kepa kec kbn jeruk rt/rw 008/007 jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 October JK2110310094 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Penggalian Sumur Resapan di BLK Condet tidak berizin, dan tidak sesuai peruntukan 

 

Lokasi: 

Kantor BLK Condet, Jalan Raya Condet No 25, Condet, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di TL. Karena Pegawai BLK dan Security ketika menanyakan izin kepada vendor pekerja, malah di laporkan katanya melakukan 

pemerasan. padahal tidak ada bukti pemerasan. Serta izinnya masih belum ada menurut penuturan pegawai BLK

1

2021 October JK2110310095 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Warung Makan Padang 

Gang Al Ikhlas 2 

 

Keterangan tambahan: 

1 spanduk 

2 poster 

 

Langganan

1

2021 October JK2110310096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lagi Lagi Lagi dan Lagi, akibat pembiaran bertahun-tahun. Garasi Rumah Tak Sudi menjadi sempit karena punya MOBIL MEWAH, solusinya parkir di 

Tepi Gang Sempit. tolong lah beri tindakan tegass! 

 

Lokasi: 

Gang Bakti 1 RT09 RW 09, kelurahan Baru, kecamatan Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak TEGAS, atau kami warga yang lain juga parkir direpi Jalan supaya Rumah kami lebih Lega.

1

2021 October JK2110310097 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

lokasi : Gang buntu samping pabrik roti kekeran 

keterangan: tolong rekan2 sepitengnya kontrakan lama udah tidak menyerap air kalau pagi dan sore jamnya mandi / cucu airnya meluap 

menggenang lama membuat licin lumut. makasih

1

2021 October JK2110310098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak karung lumpur, tolong dibersihkan yg berwenang, sdh 3hari 

 

Lokasi: 

jl.tipar cakung rt 6 rw3 samping warteg borki/depan alfamart tipar cakung 2 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1



2021 October JK2110310099 KELURAHAN CILILITAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Warga Gang Haji Liman (Bawah-Lapangan ), klo buang sampah setiap hari di Kali Item, diperkirakan 1 Kuintal / 100kg sampah perhari dibuang di kali 

item ini.. Tolong di Tegur RT dan RW nya..klo bisa cabut Dana Operasionalnya 

 

Lokasi: 

Gang Haji Liman Cililitan Kramat Jati ( Warga Bawah - Lapangan ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Tidak memberitahukan Identitas saya

1

2021 October JK2110310100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rapuh bawahnya takut tumbang kena masyarakat sangat bahaya bagi penguna jalan 

 

Lokasi: 

jl kamal raya rt 13 rw 09 no 52 depan bakso rawit depan konter hp

1

2021 October JK2110310101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidak tersedia 

Barcode pedulilindungi sebagai syarat pembukaan resto dalam rangka penanggulanggan pandemi. . 

  

Lokasi:  

Reataurany Bornga - depan honda kelapa gading dan belakang kantor bca . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon jaga kerahasiaan

1

2021 October JK2110310102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel penyangga tiang listrik hampir putus dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jl D1 RT 07 RW 13 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di putus mengganggu dan tidak berguna

1

2021 October JK2110310103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan akses keluar masuk terhalang mobil yang sering parkir depan rumah 

 

Lokasi: 

jl.setianjaya III K3k.jelambar baru kec.grogol penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dishub yang terkait kami susah keluar masuk akses jalan...dan tolong identitas sy sebagai tetangga dirahasiakan

1

2021 October JK2110310104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan parkir liar di kawasan thn abang pasar thn abNg 

 

Lokasi: 

tolong tertibkan parkir liar di kawasan thn abang pasar thn abNg

1

2021 October JK2110310105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tlg dong di TL sy gak bermaksud mematikan rejeki para pelaku  usaha di tempat ini.namun fungsi trotoar itu jadi mati karna dipakai kepentingan 

pribadi.lokasi sebelah kanan thamrin cosmoterrace. Saya sudah ke 3x  kesrempet kendaraan. Krn terlalu mepet jln.
1



2021 October JK2110310106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum setiap hari. Carport dirumahnya tidak pernah dipakai. bikin sempit jalanan komplex 

 

Lokasi: 

komplex kalibata baru, rawajati. ps minggu pejaten timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan.

1

2021 October JK2110310107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum setiap hari. Carport dirumahnya tidak pernah dipakai. bikin sempit jalanan komplex 

 

Lokasi: 

komplex kalibata baru, rawajati. ps minggu, pejaten timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan.

1

2021 October JK2110310108 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sisa bangunan yang mengganggu dan menumpuk sejak lama.. membuat kumuh. 

  

Lokasi:  

Jalan Laut Sulawesi 

Duren Sawit 

Jakarta Timur 

13440. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memperingatkan pembuang sampahnya

1

2021 October JK2110310109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon kondisi sudah sangat rapuh khawatir roboh. 

 

 

Lokasi: 

Jl Perum Jatinegara Indah RT 007 RW 012 Jatinegara Cakung Jakarta timur.

1

2021 October JK2110310110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, mobil ditinggal tanpa tau keberadaan supir. Jalanan hanya 1 mobil. 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I, Rt/rw 06/05, kecamatan cilandak, kelurahan gandaria selatan

1

2021 October JK2110310111 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kali sebagian tertutup tanah dan rumput...di khawatirkan kali dangka saat musim penghujan tidak menampung air hujan secara maksimal 

 

Lokasi: 

Kali pesanggrahan Jl. meruya utara pesanggrahan kembangan

1

2021 October JK2110310112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, menghalangi kendaraan mau lewat, menghalangi kendaraan rumah yg mau keluar. Ini jalanan umum. 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kelurahan gandaria selatan, kecamatan cilandak

1



2021 October JK2110310113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir illegal yang sangat mengganggu aktifitas warga sekitar. bikin ribut sama tetangga. disepanjang jalan ini banyak parkir illegal tidak hanya yang 

ada di foto saja 

 

Lokasi: 

jalan H Kebon Baru 3 Kelurahan kebon Baru Kecamatan Tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 October JK2110310114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun berpotensi roboh,musim hujan,karena tumbuh liar di pinggir kali/saluran depan rs.yarsu 

 

Lokasi: 

depan rs yarsi,jl.letjend.suprapto atau samping halte tj 

 

Keterangan tambahan: 

di tebang sja,akar merusak jalan pejalan kaki,terima kasih

1

2021 October JK2110310115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini baliho udah rusak seperti ini tidak mau ditertibkan atau dibongkar. Mengganggu Pemandangan Mengingat Jalan Antasari Termasuk Jalur 

Protokol Di Jakarta Selatan. Kebetulan Baliho Ini Juga Punya Kelompok Relawan, Bukan Resmi Instansi Pemerintah, Jangan Ragu Dan Takut Yaa 

Petugas. 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari, Lampu Merah Pom Bensin Shell 

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Ini Punya Kelompok Relawan, Bukan Resmi Instansi Pemerintah, Jangan Ragu Dan Takut Yaa Petugas.

1

2021 October JK2110310116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan untuk parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren,, tindak tegas

1

2021 October JK2110310117 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan beralur krn aspal jalan" mencotot " .........pasar ikan, pakin jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln pakin pasar ikan jakarta utara................

1

2021 October JK2110310118 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan bwralur krn aspal mencotot, potensi bahaya u pemotor... 

 

Lokasi: 

jln raya pasar ikan pakin- geung panjang.Jakarta Utara

1

2021 October JK2110310119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Maaf Sebelumnya, Pak, Pohon nya sudah kena tembok, ditakutkan makin lama makin berat nanti pagar tembok matrialnya roboh,,, Mohon Solusi 

Terbaiknya. Trims 

 

Lokasi: 

TB. Mekar Jaya Jalan Raya PKP RT 006/09 Kel. Kelapa Dua Wetan Kecamatan Ciracas. Trims

1



2021 October JK2110310120 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong evaluasi u dipercepat penyelesaiannya spy transportasi dan lalin kontainer ke perikanan Muara Baru jd lancar.Trm ksh 

 

Lokasi: 

luar batang muara baru , Jakarta Utara,.        .....

1

2021 October JK2110310121 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantu usahakan percepatan perbaikan jalan ini ya spy lalin jd lancar Trm ksh 

 

Lokasi: 

luar batang, Muara baru, Jakarta utara............

1

2021 October JK2110310122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan sudah tinggi . sampah berserakan..... 

 

Lokasi: 

jatinegara jakarta timur dki jakarta indonesia.....

1

2021 October JK2110310123 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dear :  

PakGub dan jajaran,kec.Jagakarsa,kel:Srengseng sawah,Team Orange,Rw: 9 Rt:4  

 

Selamat Siang 

 

informasi yg kami dapat,tanah tersebut tanah pemda DKI,apabila benar tanah pemda DKI 

MOHON untuk di TERTIBKAN pak.Tanah tersebut di buat kolam ikan,kandang ayam,dll dan di PAGAR dengan bambu dan dengan  jaring ikan. 

SALURAN AIR/GOT jadi kecil,di khawatirkan saat hujan Deras air dr atas lama mengalirnya ke area persawahan yg sudah menjadi tanah pemda DKI. 

Sebelum dibuat kolam  ikan,saat hujan besar saja air sudah masuk kerumah kami.di khawatirkan malah jadi banjir rumah² kami,karena air lama 

mengalirnya ke area 

persawahan.🙏

 

Sebelum kolam ikan dekat dngan GOT/Saluran air kami tidak mempermasalahkannya karena air ketika hujan deras masih bisa menampung di 

kebun pinggiran GOT/Saluran karena tanahnya belum di buat kolam.Seumur umur banjir baru pertama kali Januari 2020 

mohon Team Orange untuk Bantu Got/Saluran airnya di gali lagi dan aga di per lebar dan pinggiran gotnya di bata Agar tanah tidak masuk got dan 

Air dr Atas  dapat mengalir dengan cepat,sehingga air tersebut tidak masuk ke rumah kami. 

 

kami warga senang tanah tersebut sudah punya pemda,anak² kami tiap pagi dan  sore bisa bermain sepeda,bola,layang² dll 

 Terima kasih Team petugas pemda setiap rumputnya tinggi sigap untuk 

memotongnya.🤗

 

 

mohon untuk Pemda segera tanah tersebut di buat taman,arena bermain,dan resapan airatau setu, sesuai rencana dr Pemda agar warga bisa lebih 

1

2021 October JK2110310124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah sangat lebat hampir sekepala orang dewasa di trotoar 

 

Lokasi: 

sesuai gps. cipinang jatinegara jakarta timur dki jakarta

1

2021 October JK2110310125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Halo parkir liar, kapan kmu bisa tertib ya? Tdk jera ditindak 

 

Lokasi: 

Jln Inspeksi Kali Sunter 

Dpn pos keluar mobil ITC Cempaka Mas Pintu Utara

1

2021 October JK2110310126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau di tiang tiang jalan agar ditertibkan saja .trims 

 

Lokasi: 

cipinang jatienegara dekat lampu merah arah kejaksaan

1



2021 October JK2110310127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar rumah makan sate H. Gito 

tolong di tindak, karena hampir setiap hari parkir di pinggir jalan karena sudah membuat resah pejalan kaki dan kendaraan roda 2 maupun roda 4... 

tolong untuk petugas dinas perhubungan untuk menindak parkir liar.. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar tepatnya depan di daerah kampus universitas mpu tantular 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 October JK2110310128 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Cuma mau memastikan, papan reklame yg menempel di Cempaka Mas tersebut ada izin dan tertib pajak tdk? 

 

Lokasi: 

ITC Cempaka Mas Mega Grosir 

Jln Letjend Suprapto 

Jakarta Pusat

1

2021 October JK2110310129 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dipempet atau dipojokkkan sudah banyak agar tuntas 

 

Lokasi: 

jalan Muria ujung yang ada tanjakan  keatas atau turunan. difoto dari tanjakan

1

2021 October JK2110310130

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak memiliki IMB, sudah berjalan beberapa bulan pembangunan 

 

Lokasi: 

jl. jembatan besi raya (samping D88 city cellular) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan pelapor

1

2021 October JK2110310131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dipinggir jalan bikin macet sepanjang jalan raya bogor mulai dari posek komselo sampai play over tolong ditindak 

 

Lokasi: 

deoan polsek komseko setelah putaran rw 05 jalan raya bogor

1

2021 October JK2110310132 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Sultan Agung... khusus ny dari gedung pompa sampai kolong... kotor banget 

 

Lokasi: 

jl. sultan Agung dekat gedung pompa waduk setiabudi

1

2021 October JK2110310133 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan sultan Agung dari gedung pompa sampai waduk kolong banyak sekali rumput liar ny 

 

Lokasi: 

jalan sultan Agung arah dukuh atas..................

1



2021 October JK2110310134 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

hallo jakii  

  sy merasa Ada jalan yg hrs dibeneerin dikrnakan jalan bolong dalm tkt nya ambless krna ini jln raya.. posiisi depan ricish semanan permptan kfc 

juga tolong ditindakii secepatan 

 

Lokasi: 

jalan raya duri kosambi. tepatnya depan ricish semanan Dan kfc semanan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar cepat ditindak lajuti. krna sngt berbahaya jika tidak dibnrin

1

2021 October JK2110310135 KELURAHAN CIPEDAK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mau lapor setiap hujan terutama hujan deras di wilayah jl perintis RT 003/006 jalannya banjir sekarang hujan cuma sebentar sudah banjir sekitar 

40cm klo hujan deras bisa sampai lutut orang dewasa 

 

Lokasi: 

jl.perintis kelurahan Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tuk solusinya agar jika hujan datang terutama hujan deras tdk terjadi banjir lagi atau saran di buatkan sumur resapan

1

2021 October JK2110310136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah Lama menyala 24 jam Susan Nahant lama 

 

Lokasi: 

kavling BRI JLN HAJI MERIN RT003/04NO=57 kel Meruya selatan Jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan inpormasi tentang identitas sy

1

2021 October JK2110310137 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

ijin tanya ini program pemerintah atau bisnis indik indik ya.  ko menebang pohon sampai habis.  bukan nya pemerintah  punya program 

penghijauan. ini kok malag penggundulan habis 

 

Lokasi: 

jl.  surya wijaya kusuma 1 kel.  kedoya utara kec.  kebon jeruk jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditanggapi sebelum laporan ini sampai tingkat yg lebih tinggi

1

2021 October JK2110310138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom keropos dan sdh patah,takut nanti rubuh 

 

Lokasi: 

jln batu kecubung 1 kel batu ampar kec kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

tiangnya sudah patah takut membahayakan warga yang melintas dan warga sekitar

1

2021 October JK2110310139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan pohon terlalu tinggi   karena sudah masuk musim hujan dan angin mohon bantuan nya utk di TL dan di  pendekan biar tidak terlalu 

tinggi  

 

Lokasi: 

Jl Delman Kencana 2 samping sekolah SMA 47 , jenis pohon besar  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di beritahukan bila akan di TL agar nanti kondisi pelaksanaan nya bisa berjalan dengan lancar

1

2021 October JK2110310140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tanpa mengurangi rasa hormat ,mohon di tindak secara TEGAS DEREK . kita sebagai warga sudah 2x ngelapor lewat aplikasi, ini yg ke 3x nya. BUKAN 

PARKIR LIAR lagi, TAPI INI PARKIR INAP, jalanan umum di buat alih fungsikan sebagai hak individu !!!  

posisi di per 3 an jalan. bahaya kendaraan lain ADU BANTENG, sudah terjadi 1x.   

jalan umum hak seluruh masyarakat pengguna jalan. bukan hak individu PARKIR INAPPP. 

 

Lokasi: 

cipinang muara ilir RT 03/05. dekat masjid Nurul ' ALIYAH 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI SELESAIKAN DENGAN PIHAK  YG TERKAIT,TERIMA KASIH

1



2021 October JK2110310141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pembersihan rumput dan saluran air yg banyak sampah & lumpur dan aliran air tidak lancar. Lokasi di Komplek Taman Pulo 

Indah Jl Manggis (Seberang Warung/Samping Toko Daging Hijrahfood meatshop) penggilingan Cakung. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Pulo Indah Jl Manggis (Seberang Warung/Samping Toko Daging Hijrahfood Meatshop) penggilingan Cakung

1

2021 October JK2110310142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan 2 orang "polisi cepek-an" pd akses jalan yg DILARANG MEMUTAR (ada rambunya) turut melegalkan aturan yg dilarang. 

 

Harap di tindak tegas. 

 

Karena membuat semakin byk kendaraan yg putar balik 

 

Lokasi: 

Depan SPBU Pertamina jl. Veteran Raya, bintaro, jak-sel 

 

Keterangan tambahan: 

Kegiatan yg saya rasa masuk kategori premanisme

1

2021 October JK2110310143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum yang merupakan fasum, ditutup oleh satpam, mohon di TL pada hari minggu, karena sangat menganggu pengguna jalan. sudah pernah 

di TL tapi terjadi lagi, berikan peringatan lanjutan.. jika terulang kembali, bongkar portal tsb. 

 

Lokasi: 

perempatan GKY puri indah, dekat pos satpam. Jl Kembang Elok Utama

1

2021 October JK2110310144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk penopingan pohon mengingat kondisi yang sudah lebat dan memasuki musim hujan disertai angin. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci VIII No. 29 

Jl. Kerinci VIII No. 31 

Jl. Kerinci VIII No. 33 

 

RT 009 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 October JK2110310145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

 mobil minibus ini permanen parkir di jl.slamet Ryadi 1,mengganggu Lintas bagi lintas karyawan kantor pada   pagi hari,mohon di tindak lanjuti 

pak.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.Slamet Ryadi 1 kelurahankebon manggis kecamatan matraman

1

2021 October JK2110310146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

laporan yg ke 2  

proyek ini masih berjalan sampai saat ini ijin IMB belum terpasang sedangkan ijin segel sudah terpasang dan ijin bongkar paksa sudah terbit tp 

kenapa tidak ada yg berani mengeksekusi 

 

Lokasi: 

jln raya poncol gg. seman Rt 12/01ciracas jakarta timur

1

2021 October JK2110310147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong tertibkan pungli parkir di dekat halte busway pulogadung. Ada petugas tidak berseragam dan tidak memberikan tiket parkir. Apakah itu 

masuk ke kas daerah atau tidak tolong investigasi. 

 

Lokasi: 

Parkir Halte Busway Terminal Pulogadung........... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan identitas.

1



2021 October JK2110310148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Suci 

Titik kenal  

Jalan H, Saibun / Alfamart

1

2021 October JK2110310149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Gede 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Lubang Buaya 

 

Keterangan tambahan: 

Yg di mini market sampai dalam dirazia 

Yg ini...?

1

2021 October JK2110310150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan saluran di jalan batas 2 gg h laeng, termasuk untuk disedot, sudah lama tidak disedot saluran airnya 

 

Lokasi: 

jalan Batas II Gg h laeng kelurahan Baru, Kec Ps Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pembersihan dapat dilakukan sebulan sekali secara rutin sebelum ada penyelesaian permanen

1

2021 October JK2110310151 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Beginilah keadaan sungai perumahan saya setiap HANYA hujan gerimis. Kalau hujan deras atau hujan lama, perumahan saya langsung kebanjiran. 

Tolong tindakannya, saya sudah membuat laporan dari 2020 sampai skrg tidak pernah ada tindakan. Bisa di bangun tembok/bendungan tinggi 

sehingga air tidak tumpah, rumah saya setahun 3x banjir hebat sampai furniture dan isi rumah rusak total, evakuasi jiwa oleh marinir/TNI dilakukan 

dengan dana pribadi tidak pernah ada bantuan. Dari sejak saya hamil muda, hamil tua, baru melahirkan, saya terkena banjir parah hingga perlu 

evakuasi menggunakan speed boat krn arus yg terlalu kencang jadi tidak bisa menggunakan perahu karet. Sekali lagi saya minta tolong untuk 

SEGERA dilakukan tindakan.. 

  

Lokasi:  

Jl puri mutiara V/9, jeruk purut. Kecamatan: pasar minggu. Kelurahan: cilandak timur. 12560. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera melakukan tindakan karena sudah mulai musim hujan.

1

2021 October JK2110310152 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas berjualan sate taichan sudah berhari" dibuang dijalan utama, menimbulkan bau tidak enak, parkir pengunjung sate taichan 

memakan badan jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Tentara Pelajar RW. 07 dekat dengan Asarama PLN dan Halte PLN

1

2021 October JK2110310153 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di benarkan kembali, mohon petugas mengerjakan kembali saluranya 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan cipinang cempedak II jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kerjakan. terima kasih

1

2021 October JK2110310154 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas berjualan sate taichan sudah berhari" dan menimbulkan bau busuk. Penjual sate taichan membuang sampah sembarangan dan 

parkir pengunjung memakan badan jalan sehingga mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Tentara Pelajar RW. 07 (PLTD sampai Halte PLN) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 October JK2110310155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi jalan. membuat jalan jadi lebih kecil 

 

Lokasi: 

jalan meruya selatan, dekat gerbang tol meruya selatan 2.

1

2021 October JK2110310156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati (kering) dan sudah kropos, rawan tumbang dan mencelakai kendaraan 

 

Lokasi: 

bengkel/refil oksigen 

jln tb simatupang kelurahan gedong

1

2021 October JK2110310157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di tepi jalan, membuat jalan jadi sempit, dan akan bertambah banyak kalau di biarkan. 

 

Lokasi: 

jalan taman aries ke arah RCTI. setelah pintu keluar tol

1

2021 October JK2110310158 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ncb listrik. tolong di tindak atau di copot ncb listrik yg kabelbya langsung ke tiang listrik, karna mebahayakan 

 

Lokasi: 

jl peon rt004 rw004 kel.kebagusan, kec.pasarminggu

1

2021 October JK2110310159
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta Tolong Untuk Di cek Saluran Rt 011 /Rw 01  

gg.10 november Tolong untuk di buka deker nya Cek saluran Banyak Pipa melintang yg menyebab kan tersumbat sampah  

terima kasih 

 

Lokasi: 

Gg.10 November Rt 011/Rw 01  

kelurahan Rawa badak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Di cek saluran nya  

musim penghujan

1

2021 October JK2110310160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

PELANGGAR PROTOKOL KESEHATAN. Acara dibuat seolah online padahal lebih dari 50 siswa berkumpul untuk menyaksikan acara online tsb. 

Banyak yg membuka masker dan berkerumunan saat acara. 

 

Lokasi: 

NORTHFIELD CAFE, Cempaka Putih, Jakarta. Kejadian malam hari sabtu, 30 oktober 2021 

 

Keterangan tambahan: 

Terjadi saat sabtu malam, 30 Okt 2021. Pelanggar adalah siswa/i SMAN 68 JAKARTA. Acara carasel 2021. Mohon peserta didik diberi teguran.

1

2021 October JK2110310161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan SMPN 75 Kebon Jeruk tolong di Tertibkan karena memakan sisih jalan sebelah kiri dan kanan sehingga mobil yang melintas sulit 

padahal jalan 2 jalur. 

lokasi padahal dekat dengan kantor kecamatan kebon jeruk, dekat dengan polsek dan koramil 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Jeruk Raya (Depan Bakso Titotti dan SMPN 75 Kebon Jeruk)

1



2021 October JK2110310162 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanah dan puing galian masih berserakan belum di bersihkanjl 

 

Lokasi: 

jl.empang I kel.rawa barat kebayoran baru jakarta selatan
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2021 October JK2110310163 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet kl hujan air meluap,disertai sampah dan binatang lintah.karena ada pehalang di dalam crossing saluran 

 

Lokasi: 

komplek Mabad 2 .Jl Putra 4 Rt 03/04 /011 

Srengseng sawah Jagakarsa.
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2021 October JK2110310164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TL pada sore hari, trotoar diperbolehkan untuk parli oleh petugas juru parkir liar diperbolehkan mengelola parkir trotoar 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar difungsikan sebagai lahan parkir 

 

Keterangan tambahan: 

TL sesuai dengan deskripsi waktu pelaporan dan TL tidak abal abal photo sementara, selesai dan TL dianggap selesai oleh biro pemerintahan, 

fungsikan angkut jaring KR 2 dan penderekan KR 4
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2021 October JK2110310165 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pace di depan puskesmas pisangan timur 1 sudah besar, tolong di tebang, krn  berdekatan dengan kabel kabel listrik, takut hujan angin 

tumbang  konslet dan hampir masuk rumah warga, tlg pihak terkait menertibkan  

 

Lokasi: 

jalan gading raya 1 depan puskesmas pisangan timur 1
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2021 October JK2110310166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pohon di daerah bukit duri SMAN 8 Jakarta sudah pada tinggi, dikhawatirkan akan roboh/tumbang saat musim hujan. tolong dibantu untuk 

penataan  

 

Lokasi: 

jl. taman bukit duri SMAN 8 Jakarta. Tebet Jakarta Selatan
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2021 October JK2110310167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Sudah pada tinggi dikhawatirkan akan tumbang saat musim hujan, tolong dibantu untuk di tebang.  

 

Lokasi: 

jl. Taman bukit duri RT 01/12 Tebet Jakarta Selatan SMA negeri 8 Jakarta
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2021 October JK2110310168 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame di depan halte busway grogol 2 rusak. mending bongkar aja dari pada merusak pemandangan kota 

 

Lokasi: 

depan halte busway grogol 2 arah ke tomang. tolong ditindaklanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di bongkar atau diperbaiki karena merusak pemandangan kota dan berbahaya.

1



2021 October JK2110310169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pakir Dibahu Jalan Mengakibatkan Kemacetan Dan Tdk dikondisikan Terhadap Tukang Parkirnya Asal Naro aja 

 

Lokasi: 

Pakir Dibahu Jalan Mengakibatkan Kemacetan Dan Tdk dikondisikan Terhadap Tukang Parkirnya Asal Naro aja 

 

Keterangan tambahan: 

Cafe Sahbu siy
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2021 October JK2110310170 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bertebaran dijalan menuju arah dermaga Kamal muara 

 

Lokasi: 

didekat stadion Kamal Muara tepatnya didepan tempat pembuangan sampah pak. 

 

Keterangan tambahan: 

agar lebih indah sebaiknya cepat dibersihkan pak

1

2021 October JK2110310171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Baliho iklan giant ngikuti politikus yg pasang baliho serupa dibtempat umum dan tidak pernah di TL sama Pemprov DKI Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal.        

GOR Kalisari
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2021 October JK2110310172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembuatan poldur disalahgunakan sehingga menyusahkan lansia saat pakai kursi roda dan motoris kaum perempuan hamil dan tua saat berkendara 

 

Lokasi: 

wilayah TKP agar sesuai dibongkar atau diubah sesuai Ijin kepala dishub atau denda 10 juta bagi pembuat gak ijin kepala dishub (dcek UU nya) 

rt4/1111
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2021 October JK2110310173 KELURAHAN WARAKAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

salurannnya mampet karena banyak sampah. beberapa hari lalu karena hujan jadi banjir. sempet di bongkar tp sampah tidak diangkut dan tidak 

ditutup kembali sehingga membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan warakas 1 gang becek rt 9 rw 1 warakas tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL agar ketika hujan besar tidak banjir
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2021 October JK2110310174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terjadi penyalahgunaan pembuatan poldur(RUNCING & TINGGI KEPANDAIAN TIDAK SESUAI KEPUTUSAN KEPALA DISHUB) atau polisi tidur dibenahi 

dibongkar (ika abal dimedsos) agar diubah oleh yang pelaku buat karna membuatnya runcing  atau anggaran kelurahan. Pembuatan palang dan 

polisi tidur denda 10 juta jika tidak ijin dishub 

 

Lokasi: 

jalan c1 di Rt07 . Rugikan kursi roda lansia dan motoris kaum wanita Tua dan hamil dan yang bawa anak.  

 

runcing dan tinggi gak sesuai ganggu konsentrasi berkendara apalagi bagi kursi roda dan pengendara wanita yang LEMAH atau HAMIL
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2021 October JK2110310175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

Central Park Mall, Minggu 31 Oktober 2021 pukul 17.00, maal ini sepertinya tidak memberlakukan pembatasan pengunjung, tempat parkir melebihi 

kapasitas sehingga banyak kendaraan terutama motor yg parkir sembarangan, pintu masuk dan keluar parkiran antriannya sangat panjang. 

 

 

 

 

Lokasi: 

parkir motor central.Park Mall, jakarta barat provinsi DKI Jakarta

1



2021 October JK2110310176 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon diangkat beton-beton yang tidak terpakai di kali kebalen V perbatasan antara kuningan barat dan rawa barat,karena sudah 6 tahun 

terbengkalai.mengingat sudah musim hujan dan banjir. 

 

Lokasi: 

Jl.kebalen V Kel.Rawa Barat - Kec.Kebayoran Baru jakarta selatan
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2021 October JK2110310177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sore izin melaporkan kabel terlepas dari kait di tiang membuat kabel menjadi kendor dan Landay ....mohon bantuan nya utk di TL di liat dari tiang 

nya kabel Telkom  

 

Lokasi: 

jl delman kencana 1 sebelum perpatan , patokan kan samping bimbel quantum ,  

 

Keterangan tambahan: 

kabel Telkom atau kabel Indihome ada di tiang Telkom
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2021 October JK2110310178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak warga main layangan di jalan layang atas kali ciliwung jl raya kalibata . 

  

Lokasi:  

fly over jl raya kalibata depan universitas binawan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mengganggu lalu lintas, banyak kendaraan parkir & pedagang kaki lima
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2021 October JK2110310179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan kabel kendor , guntay ..terlepas dari kait di tiang ...mohon segera di TL  

 

Lokasi: 

jl delman kencana 1 samping bimbel quantum sebelum perpatan delman kencana 4 dan 3  

 

Keterangan tambahan: 

terlihat terlepas dari tiang telkom kabel Telkom atau Indihome internet ..mohon di bantu di TL
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2021 October JK2110310180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

kastin jalan rusak tolong segera diperbaiki.      . 

  

Lokasi:  

jalan kolonel sugiono arah kp. melayu, duren sawit jakarta timur
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2021 October JK2110310181 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berupa plastik, sisa daun, kayu, sachet styriofoam agar dibersihkan pas dibelakangnya ada gang kecil yang dirantai 

 

Lokasi: 

TKP got bersampah dekat posisi tiang nama plank jalan jl PERCETAKAN NEGARA IVC

1

2021 October JK2110310182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di pinggir jalan sempit membuat macet berkali kali. 

  

Lokasi:  

Jalan anggrek di dekat pertigaan ke jalan dukuh ini jalan sempit sekali

1



2021 October JK2110310183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tj Raya 

Komp Kodam Jaya Cililitan II 

 

Titik kenal 

TK Kartika X-18
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2021 October JK2110310184 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk menurunkan tim untuk mengangkat/memindahkan kayu/Batu yg sejak lama dipinggir jalan karena membuat 

jalan menyempit. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Eretan 1 RT. 07/01 Balekambang 

Jalan tembus menuju Jl. Buluh
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2021 October JK2110310185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal.         

Gang Tridarma 

 

Keterangan tambahan: 

Noted 

Langganan Pasang Spanduk Terlarang

1

2021 October JK2110310186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cililitan Besar 

Titik kenal 

Praktik Sokter Gigi 

KASIH
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2021 October JK2110310187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tetangga buka warung anak muda pada kumpul gak pake masker  tidak prokes 

 

Lokasi: 

musholah Al Malik RT 06 rw 10 anggrek cakra sukatara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertiban bukan izin usaha ..dan tidak prokes ,
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2021 October JK2110310188 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Setelah membuat sumur resapan petugas tidak menutup dengan benar. Pengendara motor dan sepeda pada jatuh karena lobang.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan durian rayaJagakarsa Jakarta Selatan. Mulai dari Montessori, Plataran Jagakarsa sampai depan Kedai Nyonya. 

  

Keterangan tambahan:  

Sumur resapan yang tidak ditutup dengan benar ada banyak sepanjang jalan Durian Raya

1

2021 October JK2110310189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Kedaluarsa Parpol 

Apakah rencananya akan dipasang hingga 17-an tahun depan?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Ps Kramat Jati

1



2021 October JK2110310190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

lampu jpo mati sejak dalam beberapa hari terakhir, tidak nyaman digunakan kalau malam 

 

Lokasi: 

jpo halte transjakarta dispenda, daan mogot jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

harap secepatnya di perbaiki agar keamanan oengguna lebih terjamin. karena sering ditemukan peminta minta di jpo

1

2021 October JK2110310191
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Toilet di kalijodo tidak ada pasak pintu nya.. Rawan di dorong pintunya pas lagi BAB 1

2021 October JK2110310192 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalur penyeberangan rel kereta sudah mulai rusak kembali 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot dekat stasiun pesing ,Grogol Jakarta barat

1

2021 October JK2110310193
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penyebrangan jalan mati (khususnya lampu hijaunya) 

 

Lokasi: 

jl kebon sirih kec Gambir Jakarta pusat  arah tugu tani

1

2021 October JK2110310194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar grogol gelap gulita. berbahaya. mohon beri penerangan 

 

Lokasi: 

trotoar grogol gelap gulita. berbahaya. mohon beri penerangan

1

2021 October JK2110310195 KELURAHAN DURI KEPA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Warga RT. 011/Rw. 007 Kel. Duri Kepa Kec. Kb. jeruk di wajibkan menaruh uang untuk "amal" di gelas tsb oleh ibu RT dan di pasangkan tiba² di 

masing² rumah warga (tdk konfirmasi setuju/tidaknya dulu kpd pemilik rmh,hanya asslamualaikum dan info mau pasang gelas) tanpa sebelumnya 

ada sosialisasi kepada warga tentang penjelasan tujuan dan transparansi proses dari kumpulan dari "amal" seluruh warga. gelas tersebut wajib di isi 

perharinya dan akan di ambil oleh pihak RT seminggu sekali. mohon pihak terkait bantu kami sebagai warga untuk kejelasan dari pemaksaan "amal" 

tersebut. terimakasih 

 

Lokasi: 

RT. 011 RW. 007 Kelurahan Duri Kepa Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tolong di rahasiakan identitas saya, karena saya salah satu warga RT. 011/RW. 007 dan Suami saya masih ada hubungan 

keluarga oleh RT kami. Terimakasih

1

2021 October JK2110310197 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak selamat malam pak tolong di bersihkan saluran air nya 

 

Lokasi: 

lokasi nya di jalan dharma wanita 2 samping service tv dan depan nomer 115

1



2021 October JK2110310198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Seafood ayu kelapa gading, sebelah NJIS, mungkin bisa dibantu reminder sistemnya terkait membeludaknya antrian dan pengunjung. Tidak ada 

pembatasan pengunjung, tanpa Peduli Lindungi, dan khawatir menjadi cluster baru Covid19. Menyarankan sebaiknya ditutup sementara 

antriannya misal 30 menit jika sudah overload waiting list, jika sudah agak sedikit baru di buka lagi (Buka-tutup) 

 

Lokasi: 

seafood ayu, kelapa gading, sebelah North Jakarta Intercultural School (NJIS) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan informasi dan data pribadi saya

1

2021 October JK2110310199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan  mengakibatkan macet parah,  parkir sudah berhari hari..................  

 

Lokasi: 

jl Raya inpres,  kampung tengah,  gang jelita (siego petshop)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak karna sudah sangat meresahkan

1

2021 October JK2110310200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jalan ini sempit. Mohon siapkan garasi sebelum membeli mobil. Jalan umum / lingkungan bukan garasi pribadi. Niat sekali sampai pakai cover mobil. 

 

Lokasi: 

Meruya Selatan. Jakarta Barat. Terusan Jalan Manunggal.

1

2021 October JK2110310201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Padam, tepatnya di Taman Bermain Bendungan Asahan 

 

Lokasi: 

Lokasi di Taman Bermain, Taman Bendungan Asahan, Bendungan Hilir Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti, karena sangat rawan kemalingan kondisi yg Gelap

1

2021 October JK2110310202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati 1  sudah lama ,mohon tolong di tl agar tidak gelap,tolong di tindak lanjuti segera terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Lenteng kec.jagakarsa Jaksel patokan deket deretan tukang jahit tl terimakasih atau dket pegadaian Jagakarsa  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti segera biar tidak gelap tl terimakasih

1

2021 October JK2110310203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum mohon di tindak tegas parkir liar bikin macet dan makan jalanan raya tolong di kasih tegas tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan Deket deretan tukang sebrang toko kasur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas bikin macet

1

2021 October JK2110310204 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo saya mau tanya, mudah-mudahan terjawab. Kenapa di atm kjp saya tertulis "MAAF KARTU ANDA DITAHAN" itu kenapa ya? padahal selama ini 

pemakaian kjp aman-aman saja dan dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ APRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 31523083287 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses ya, soalnya buat bayar spp bulan november. Takutnya malah kesedot sama bank gakbisa bayar spp. 

 

Mohon jaga rahasia informasi saya. 

 

Lokasi: 

Pesing Poglar, rt 006 rw 005 no.41 kedaung kali angke jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS TIDAK MENYEBARKAN INFORMASI YANG TERTULIS DIATAS. DAN MOHON DITINDAKLANJUT SEGERA. TERIMA KASIH.

1



2021 October JK2110310205 PT BANK DKI Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Saya mau tanya, kenapa di atm bank dki tertulis "Maaf kartu anda ditahan" kenapa ya? 

 

Lokasi: 

kedoya utara, kebon jeruk, jakarta barat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jawabannya, apa harus ke cabang bank dki untuk mengurusnya? terima kasih

1

2021 October JK2110310206 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon diangkut sampah bekas renovasi rumah. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Janur 2 Blok CF 2 no. 5C (dekat GOR indoor bulutangkis

1

2021 October JK2110310207
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light yg atas lampu warna merah nya mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl raya Pasar Minggu arah kalibata sebelum McD, Jakarta Selatan

1

2021 October JK2110310208 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berceceran di jalan pertigaan semar dan jalan arjuna 

 

Lokasi: 

sampah berceceran di jalan pertigaan semar dan jalan arjuna

1

2021 October JK2110310209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat lobang di jalur lintas tebet menuju trowongan casablanca dan sudah memakan korban 4 pengendara motor dan 1 mobil. mohon untuk 

mengatasi permasalahannya sebelum bertambah korban baru. terima kasih 

 

 

Lokasi: 

depan PCR SWAB Bu mame samping kantor LLHD DKI Jakarta RT 10 RW 04 kuningan timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 October JK2110310210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kok diperbolehkan parkir motor di trotoar yang seharusnya milik pejalan kaki ? Tolong dishub menghimbau pengelola pos bloc utk menyediakan 

tempat parkir selain trotoar. 

 

Lokasi: 

Pos Bloc Gedung Filateli Pasar Baru Jakarta....... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan

1

2021 October JK2110310211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak menyala, lokasi sepi dan gelap bahaya tikungan 

 

Lokasi: 

Jln surya wahana dekat tanah kosong bisa masuk dari komplek Departmen Agama Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1



2021 October JK2110310212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi perkumpulan komunitas Vespa di jalan Mataram yg sangat sangat sangat ramai sekali dan meresahkan warga sekitar mohon untuk di 

tindak lanjuti karena masih ppkm. 

jangan sampai terjadi kenaikan covid19. 

sekali lagi mohon untuk di tindak lanjuti terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan Mataram samping taman Mataram kelurahan Selong Kebayoran baru. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti.trima kasih

1

2021 October JK2110310213 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet tolong di bersihkan secara rutin. trims 

 

Lokasi: 

toko weni... tolong di bersihkan secara rutin. trims

1

2021 October JK2110310214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan Lampu jalan mati, kadang hidup sebentar mati mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln masjid Nurul iman 2 rt007/02 Kel. duri Kosambi Cengkareng Jakarta barat

1

2021 October JK2110310215 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet. mohon di bersihkan. trims selalu 

 

Lokasi: 

jalan utan kayu raya saluran banyak sampah. mohon di bersihkan. trims

1

2021 October JK2110310216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan permanen di sepanjang bantaran kali, sangat kumuh harap ditertibkan 1

2021 October JK2110310217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotar serasa rumah sendiri digunakan untuk jualan dan nongkrong SETIAP MALAM, pak lurah harus tegas jangan takut sama warganya 1

2021 October JK2110310218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan tanah berserakan akibat galian dijln kuningan barat raya abdul rochim.belum dirapikan membuat macet pada waktu jam keja 

 

Lokasi: 

jalan kuningan barat Rw02 Rt 03 abdul rochim depan gedung Cyber 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki agar jln kembali normal tidak macet

1



2021 October JK2110310219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Samping baznas digunakan untuk nongkrong tidak jelas setiap malam meresahkan warga sekitar, rt rw harus berani menindak !! 1

2021 October JK2110310220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Parkir liar sepanjang pemadam, ini padahal orang pemerintah DKI Jakarta, tapi tidak mematuhi aturannya sendiri parkir dijalanan, kalau pegawainya 

tidak bisa mentaati aturannya, jangan memaksa warganya untuk mematuhi aturannya !!! Pertama yg harus ditindak adalah pegawainya, jelas2 

samping pemadam ( instansi DKI ) pada parkir disana semua

1

2021 October JK2110310221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU mati di sepanjang jalan, gelap, rawan kecelakaan dan kriminal 

 

Lokasi: 

jl rajawali utara, jakarta utara 

depan rusunami bandar kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat tindam lanjut

1

2021 October JK2110310222 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet, tolong PPSU UKU rajin cek saluran yang udah tertutup mengingat musim hujan segera tiba. trims 

 

Lokasi: 

warung nasi uduk pertigaan krmuning raya. trims banget

1

2021 October JK2110310223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

JPO Gelora Bung Karno Lampu bawah nya mati kadang kedip2 sudah 3 hari 

 

Lokasi: 

Jembatab Penyebrangan Orang Halte TJ Gelora Bung Karno 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 October JK2110310224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

membuat kerumunan dengan acara dangdutan, kondisi tidak adayg memakai masker. mohon ditindak hal2 seperti ini, sangat meresahkan, jalanan 

dipakai menjadi parkiran motor sampai tidak susah jalan. 

  

Lokasi:  

jl. baladewa (sebelah gang moh. ali) depan kali, senen, tanah tinggi, jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor

1

2021 October JK2110310225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan padam total, menyebabkan gelap gulita dqn rawqn kejahatan, 

 

Lokasi: 

gqng sarpa dqlam, rt 09 rw 01 kelurqhan ciganjur jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1



2021 October JK2110310226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, mobil dinas bina marga no pol b 9070 sta parkir sembarangan depan rumah orang, terus ditinggal sehingga menghalangi orang 

masuk rumah, sudah parkir ditinggal begitu saja  

 

Lokasi: 

komp ulujami indah blok a no 47 ulujami jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Bilangin instansinya suruh driver jangan parkir sembarangan terus ditinggal

1

2021 October JK2110310227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pengunjunga sate taichan memakan badan jlan sehingga mengganggu pengguna jalan lain dan berbahaya 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Tentara Pelajar RW. 07 (PLTD - Halte PLN)

1

2021 October JK2110310228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

TOLONG agar pengemudi JakLingko mau menaikkan penumpang disetiap gang atau jalan disekitar area perkampungan. Karena sangat jauh jika 

harus mengikuti rambu bus stop, kalo jalur Jalan yg cukup lebar saya maklumi tolong dirubah aturannya. Agar banyak yg mau naik angkutan umum. 

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Sepanjang Pasar Pengampuan hingga lapangan bola Srengseng tidak ada rambu bus stop !!!! 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak hanya foto eksis tanpa ada ketindaklanjutan kasus ini, saya cukup kelelahan jika harus mencari rambu stop bus di area 

perkampungan.

1

2021 October JK2110310229 KELURAHAN TEBET TIMUR Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Papan plank terkait Perda sudah lama dan jelas terpasang, tetapi masih saja ada yg berdagang di atas trotoar (siang dan malam). Sementara Lurah 

Tebet Timur dan Camat Tebet seolah-olah diam saja tanpa adanya tindakan. Karena di areal tersebut menjadi lahan untuk terjadinya pungutan liar. 

Mohon tindakan yang nyata, agar lingkungan terutama trotar berfungsi sesuai fungsinya. Trims 

 

Lokasi: 

Trotoar depan lapangan bola PSPT, Jl. Tebet Timur Dalam Raya

1

2021 October JK2110310230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah +/- 2 pekan PJU mati, di Komplek Walikota Blok B6/33 RT.005 RW.05, Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Komplek Walikota Blok B6/33 RT.005 RW.05, Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas segera merespon laporan ini. terima kasih

1

2021 October JK2110310231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

acara pernikahan yang melebihi batas waktu PPKM level 2, tamu undangan dan masih dangdutan sampai sekarang.. sepertinya tokoh masyarakat 

setempat yang punya acara, mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan H. Abdurrahman no..... kelurahan Cakung Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan diberitahukan pelapor, agar tidak terjadi kericuhan dan segera ditindaklanjuti

1

2021 October JK2110310232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong dong di tertibkan karoke jalanan yg ada disini, di sita aja alat2 ny biar gk ada yg karokean lagi plus mabok2an juga, kami warga sekitar 

sangat merasa terganggu dengan adanya aktifitas mereka 

 

Lokasi: 

THR lokasari jalan mangga besar raya (pintu masuk sebelah kiri) 

 

Keterangan tambahan: 

ada 3 ruko yg buka karoke jalanan yg bikin berisik

1



2021 October JK2110310233
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas mati tolong segera dipeebaiki.  . 

  

Lokasi:  

jalan jatinegara timur, jatinegara, jakarta timur

1

2021 October JK2110310234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati mohon diganti, berada di perempatan. membahayakan bagi pengemudi motor mobil bisa menghalangi pandangan dan dapat 

menyebabkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jalan buana biru besar Raya, dengan Jalan buana biru besar 2

1

2021 October JK2110310235 KELURAHAN KALIDERES Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam dari jam 20.00 wib, saat ini petugasnya bilang nunggu instruksi atasan, kok perbaikan nunggu instruksi, bisa hancur peralatan 

elektroniknya warga nih 

 

Lokasi: 

Kp. Kojan RT. 8 Rw. 6 Kel. Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 October JK2110310236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Assalamualaikum wr wb komandan 🙏 mhon ijin komandan melaporkan area perumahan banyak anak2x pda nongkrong dan pada pesta minuman 

keras depan halaman rumah saya komandan patokan area depan mushollah Al-Ardiniyah depan. Gg. Haroin. mhon beri tndkan kras�
1

2021 October JK2110310237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

jam operasional pukul 21:00 Tapi sudah melewati batas jam operasional dari pemerintah 

 

Lokasi: 

Alfamidi jalan pangeran jayakarta samping gedung Acc dan rumah makan padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memprivasi identitas masayarakat untung kepentingan bersama karena ini sudah peraturan pemerintah terima kasih

1

2021 October JK2110310238 KELURAHAN PEGADUNGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati, tapi hanya di 4 rumah saja. sdh lapor ke PLN 123 tapi blm ada petugas yg dtg perbaiki, kejadian sekitar jam 18.30 sampai saat ini 23.17.  

mohon dapat ditindaklanjuti. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. tanjung pura. RT.10/05 gang. Rasmi 

Pegadungan Kalideres

1

2021 October JK2110310239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu monitor dan penanganan segera atas perbaikan sepanjang Jl. Raya Pos Pengumben menuju Jl. Joglo Raya, sudah beberapa minggu 

ada galian dan tidak dirapihkan. kemudian malam ini ada pekerjaan lagi. 

 

mohon bantuan dan penanganan segera, karena telah merugikan penghuni kos kami karena ban kendaraannya bnyak yg sobek akibat pekerjaan 

yang tidak dan lama dirapihkan tersebut. 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pos Pengumben sepanjang dr Lampu Merah Pos Pengumben dari Honda Serimpi arah Jl. Joglo Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas mojon dirahasiakan. terima kasih

1



2021 October JK2110310240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Sebenarnya rute jak41 itu lewat Gading raya 1 atau tidak ya, karena saya liat di google website travi itu ada rute di gading raya 1 (spt foto terlampir), 

sementara aslinya tidak ada plang bus stop di gading raya 1. sehingga tidak bisa naik/turun di gading raya 1. padahal warga gading raya 1 banyak yg 

berkendara dgn jak41. tolong dicek kembali.  

 

Lokasi: 

Jl Gading Raya 1, Pisangan Timur, Pulogadung, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Apabila memang blm terpasang, tolong segera dipasang plang bus stop nya ya agar kami kalau mau naik jaklingko tdk perlu jln jauh2 ke halte gading 

raya 2 atau halte sdn 10. terima kasih.

1

2021 October JK2110310241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suka maen judi di RW 12 rt005. jalan tanah tinggi 12. 

yg suka kumpulin orang2 maen judi bang etak dan Mpok yani 

 

Lokasi: 

jln tanah tinggi 12 . Johar baru. 

Kel tanah tinggi

1

2021 October JK2110310242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemuda sering kumpul sampai pagi dini hari dan membuat kegaduhan. Sudah pernah lapor ke orang tua mereka tp orang tua atau pun para 

pemudanya tidak mau berubah. Warga sekitar sangat terganggu dgn ulah mereka. Mohon ditindak pak/bu. Sekedar info tambahan, anak pemilik 

efan ini yg sering mengundang teman-temannya utk ngumpul.   

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Barat RT.001/RW.002, gang. 100, gang Jayanti. Depan rumah pemilik warung bernama efan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak dengan tegas pak/bu, sebab yg kami khawatirkan adalah jika para pemuda tsb nantinya akan lebih menjurus ke kenakalan remaja 

seperti mabuk-mabuk dsb yg pada akhirnya akan menyusahkan warga sekitar.

1

2021 October KH211015NYYI
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di wilayah kami terdapat pohon dengan kondisi keropos dan batang pohon yang tinggi 

dikhawatrikan bisa roboh ke rumah warga, untuk itu kami memohon untuk dipangkas 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan demi kenyamanan dan keamanan masyarakat umum 

 

Lokasi pohon randu/kapas : 

Jalan Kalisari III RT.012 RW.10 Kalisari Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Pengurus RW 

Marlynah 

0815-8025-150

1

2021 October KH211027DVE3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di depan rumah kami terdapat pohon dengan kondisi batang pohon yang tinggi dikhawatrikan 

bisa roboh ke rumah warga, untuk itu kami memohon untuk dipangkas 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan demi kenyamanan dan keamanan masyarakat umum 

 

Lokasi pohon randu/kapas : 

Jalan Baret Biru RW. 07 antara rumah nomor : G5 & G6. Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 October KH21101536X5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Sumber Daya Air 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di wilayah kami terdapat kali/sungai yang kondisinya sudah perlu dilakukan pembersihan dan 

pengankatan sedimen lumpur. 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan seperti banjir atau sungai tercemar demi kenyamanan dan keamanan masyarakat umum 

 

Lokasi saluran : 

Jalan Kalisari II RT.04.RW.11 (depan Kopi Wiji / ABTL) 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Pengurus RT 

WUDAN DAHLAN

1

2021 October LP211004BABG

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Dear pemerintah dki, 

 

agar ditegur pemilik rumah no 43 gang haji toha mampang prapatan xii (jl. h. toha no.43, rt.8/rw.1, tegal parang, kec. mampang prpt., kota jakarta 

selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12790), memelihara kambing yang mana baunya sampai ke tempat tinggal kami. 

 

Bau kambing yang sangat menyengat sehingga menyebabkan polisi udara dan berbagai penyakit.agar ditegur karena ini daerah bukan daerah 

peternakan melainkan rumah dan kosan. agar bisa mendapatkan ho terlebih dahulu.yang mana seharusnya peternakan seperti kambing, sapi dan 

lainnya bukan di perumahan padat penduduk.agar tindak lanjutnya dari pemerintah, jangan hanya ditegur tapi tetap pelihara kambing dengan 

alasan dekat sama rt atau pejabat sekitar.kejadian ini sudah hampir 2 minggu

1



2021 October LP211004BTPX BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Saya ingin bertanya apakah untuk njop dibawah satu milyar untuk wilayah dki jakarta mendapatkan pembebasan pbb? 

saat ini saya memiliki satu unit apartment berlokasi di kemayoran, jakarta pusat, dimana njop nya masih dibawah 1 milyar (sekitar 800jt), namun 

selalu ditagihkan pbb dan tidak pernah mendapatkan pembebasan pbb. 

mohon konfirmasinya. 

terima kasih.

1

2021 October LP211004HBFS

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Bangun Rumah Tanpa Aturan Dan Tanpa Ijin 

Rumah taman surya v blok oo2 no.41 pegadungan, kalideres jakarta barat melakukan pembangunan tambahan bangunan tanpa ada ijin imb dan 

tidak mematuhi aturan gsb. dimana bangunan baru sampai batas pagar, dan langsung ke jalan umum. lingkungan merusak terganggu karena 

seluruh rumah tidak ada yg bangun sampai pagar. mohon agar ditertibkan. terima kasih

1

2021 October LP211004IYNQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pusat kebugaran yang bernama 20 fit project yang dengan alamat di menara btpn, jl. dr. ide anak agung gde agung kav 5.5 - 5.6, rt.5/rw.2, 

kuningan, cbd, kecamatan setiabudi, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12950, dengan penanggung jawab atas nama jeff budiman. 

pusat kebugaran 20 fit sudah di temukan sudah beroperational di masa ppkm level 3 l dimana sesuai dimana sesuai instruksi menteri dalam negeri 

nomor 42 tahun 2021 dan keputusan gubernur daerah khusus ibukota jakarta nomor 1096 tahun 2021 bahwa sarana olahraga / pusat kebugaran 

pada ruangan tertutup belum diperbolehkan untuk beroperational. selain itu sesuai intruksi menteri dalam negeri nomor 38 tahun 2021 bahwa 

kegiatan di area perkantoran untuk non-esential juga belum diperbolehkan.

1

2021 October LP211004NI00
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin melaporkan karena sudah meresahkan cukup lama. yaitu pria berumur sekitar 30-40 tahun berpawakan tinggi dan cukup 

gemuk sebagai juru parkir liar di perempatan jalan kamboja no. 20 - 21, tomang, jakarta barat (tepatnya depan kedai arah kopi tomang). beberapa 

hal mengganggu adalah menunggu pengguna sepeda motor untuk memberi uang parkir, kemudian tidak memberi kembalian uang parkir, 

menggoda pengguna sepeda motor perempuan, dan mengatai buruk pengguna sepeda motor. sangat meresahkan, saya mohon untuk ditindak 

lanjuti juru parkir liar ini. terimakasih
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2021 October LP211004NPWB KELURAHAN CIGANJUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami sudah berkali-kali melaporkan al musabbihin yang berlokasi di jl. raya jagakarsa no.20, rt.1/rw.2, ciganjur, kec. setu, kota jakarta selatan, 

daerah khusus ibukota jakarta 12630. 

 

pengunaan pengeras suara bagian luar, yang melebihi batas wajar dengan volume yang sangat keras. apa benar menggunakan pengeras suara 

bagian luar untuk semua kegiatan masjid ?!!. penggunaan yang tidak bijak dan tidak pada tempatnya, sangat mengganggu kami yang sedang 

beribadah adapun yang sedang sakit dan istirahat. 

 

alhamdulilah, kami juga orang islam yang paham betul apa-apa yang diajarkan agama. untuk itu kami laporkan hal ini karena sudah "salah kaprah". 

 

mohon agar ditindak lanjuti, karena hal ini sudah hampir 1 tahun kami berulang-ulang laporan tetapi tidak adanya berubahan.

1

2021 October LP211005APKD

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) SP4N Lapor

saya mau tanya kalau untuk tanda tangan bukti pembayaran makam di kelurahan apakah hanya bisa dilakukan 1 orang saja sehingga jika 1 orang 

tersebut wfh maka tidak ada yang bisa memproses... karena waktu saya terbatas dan juga saya tidak di berikan bukti apapun hanya suruh kembali 

hari kamis aja dan ambil bekas yang sudah di tanda tangani... apakah sopnya memang seperti itu. Lokasi: Kelurahan Serdang 

 

tolong informasinya...terima kasih

1

2021 October LP211005HDKB KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid jamie al-huda jalan cilungup indah 2 duren sawit, jakarta timur, menggunakan speaker tidak sesuai aturan. di luar jam adzan, masjid tersebut 

menggunakan speaker keluar dengan keras. 

 

warga sekitar terganggu, tetapi tak berani menegur. 

 

kejadian ini sudah berulang, bahkan dari pagi hari. aktivitas orang terganggu. banyak warga yang bekerja dan sekolah dari rumah. 

 

tolong pemerintah menegur pengurus masjid, supaya mengikuti aturan dari pemerintah. berdoa boleh, tetapi jangan menganggu ketenangan 

hidup bersama. gunakan speaker luar sesuai aturan bersama. 

 

ini alamatnya 

masjid jamie al-huda jalan cilungup indah 2 duren, sawit, jakarta timur, 

alamat: jl. kenanga no.45, rt.6/rw.10, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

pengurus masjid jamie al-huda yang beralamat di jl. madrasah i/ii rt.006/010 duren sawit jakarta timur

1



2021 October LP211005T8YU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Hari ini, 05/10/2021. di jalan asia baru, duri kepa, jakarta barat ada acara pernikahan yang tidak mentaati protokol kesehatan. banyak yang tidak 

menjaga jarak / berkerumun dan tidak memakai masker dengan baik dan benar. kedepannya saya berharap kejadian ini akan di tindaklanjuti oleh 

pihak yang berwajib. semoga laporan saya dapat diterima dengan baik dan dapat diteruskan ke instansi yang berwenang.

1

2021 October LP211005XKH4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat pagi, saya ingin menyampaikan pengaduan tentang lambatnya pelayanan di kantor kelurahan kebayoran lama selatan. 

1. yang pertama, saat ini saya sedang membuat surat pengantar nikah dari kelurahan di kantor kelurahan kebayoran lama selatan, untuk mengurus 

surat pengantar ini saya diminta untuk mengambil hasilnya keesokan harinya. yang dimana untuk mengurus surat pengantar saja bisa memakan 

waktu 1 hari. berbeda dengan yang saya alami di kantor kelurahan karet tengsin, yang dimana kantor kelurahan karet tengsin hanya memakan 

waktu 30 menit untuk mengurus surat pengantar nikah. kesannya kantor kelurahan kebayoran lama selatan terlalu menyepelekan waktu warga yg 

sedang mengurus surat surat. sangat sangat tidak memuaskan untuk pelayanan di kantor kelurahan kebayoran lama selatan. 

 

2. yang kedua untuk jam layanan kantor kelurahan kebayoran lama selatan, yang dimana jam pelayanannya hanya di jam 8 pagi sampai jam 12 

siang. sakali lagi berbeda dengan kantor kelurahan karet tengsin, yang dimana jam pelayanannya mulai pukul 8 pagi sampai pukul 4 sore. (padahal 

keduanya sama-sama kantor kelurahan, yang seharusnya keduanya mempunyai jam kerja yang sama, mengingat keduanya sama sama kantor 

dibawah pemprov dki jakarta) sisa waktu kerja asn kebayoran lama selatan kemana? 

 

sekian dan terima kasih. semoga pengaduan ini bisa ditindak lanjuti untuk kepentingan warga dki jakarta.

1

2021 October LP211005Z96X

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bekerja di sebuah perusahaan. perusahaan ini beroperasi pada hari senin-jumat di jam 08.30-16.30 dan sabtu 08.30-14.30 dengan jam 

istirahat semua karyawan hanya 30 menit saja. saya merasa ketentuan jam kerja di perusahaan tersebut tidak sesuai dengan uu ketenagakerjaan 

yang berlaku. selain itu, dengan kelebihan jam kerja tiap minggunya ini, saya tidak merasa mendapatkan feedback (salary) yang lebih. selain jam 

kerja karyawan, dalam mendapatkan hak saya sebagai karyawan tidak diberikan. misalnya, permintaan surat keterangan kerja, hak cuti terpakai 

apabila karyawan sakit, cuti hamil hanya diberikan maksimal 2 bulan, dan lain sebagainya.nama perusahaan: pt esparindo dayamegahalamat kantor: 

superblok mega kemayoran kanto b-1, kav. b-6, gunung sahari selatan, kemayoranno. tel: (021) 65867688slip gaji: tidak ada (karena pembayaran 

tunai)

1

2021 October LP211006PYY3 KELURAHAN PENGGILINGAN Konflik Sosial SP4N Lapor

Selamat siang 

 

pada hari sabtu 2 oktober 2021, sekretaris rt22 rw09 kel. penggilingan, ibu yuliana bersikap diskriminatif kepada saya dan beberapa warga lain 

dengan memberikan surat pernyataan (seperti difoto) yang isinya menyatakan bahwa warga yang tandatangan di surat itu tidak akan mendapat 

layanan administrasi dan bantuan sosial lainnya, seperti kedukaan dan lainnya. 

 

surat tersebut jelas adalah tindakan yang diskriminatif dan penuh dengan sentimen. 

 

saya mempunyai bukti rekaman percakapannya. 

mereka, pengurus rt22 dengan dalih bahwa jika uang kas arisan ibu2 tidak masuk ke kas rt maka kami tidak "dianggap" sebagai warga lagi dan kami 

yang diberikan surat pernyataan tersebut dinilai pengurus rt terlalu banyak memberi kritik/saran kepada pengurus sehingga dinilai tidak sejalan 

dengan kemauan pengurus rt. 

 

hal ini tentu melanggar pasal 24 ayat (1) huruf c peraturan gubernur provinsi dki jakarta nomor 171 tahun 2016 tentang pedoman rukun tetangga 

dan rukun warga dijelaskan bahwa pengurus rukun tetangga dalam hal ini adalah ketua rt, memiliki kewajiban untuk memberikan pelayanan 

kemasyarakatan kepada penduduk tanpa diskriminasi. 

 

sangat disayangkan kejadian arogansi dan diskriminatif ini terus dilakukan oleh pengurus rt22 tanpa adanya tindakan tegas dari instansi terkait. 

 

kami memohon dengan sangat agar dilakukan pemilihan ketua rt ulang karena kami menilai pengurus rt saat ini tidak akan berubah sifat dan 

karakternya. 

 

terima kasih
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2021 October LP211007F8NJ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Bantuan Sosial SP4N Lapor

Salam sehat, perkenalkan saya: nama: luanda santos siahaan 

nik: 3172031504790004 

alamat: jl. alur laut gg. langgar no. 30, rt/rw: 06/03 kelurahan rawa badak selatan, kecamatan koja, jakarta utara. 

 

mempunyai usaha mikro kecil dan mempunyai izin usaha beserta izin pendamping usaha yang sampai saat ini masih terkena dampak pandemi 

covid-19 dan juga terkena di tengah pemberlakuan ppkm sampai saat ini belum mendapatkan blt umkm (bpum) yang dimana pengajuan bantuan 

telah saya isi sebelum tanggal penutupan, mohon keadilannya yang dimana saya beserta usaha mikro kecil sungguh saat ini membutuhkan uluran 

tangan bantuan pemerintah nkri agar usaha dapat bertahan di tengah pandemi covid-19 hingga kembali new normal. 

 

terima kasih, 

luanda santos siahaan 

hp: 087860600359 

parsolufotografer

1

2021 October LP211007PA46 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kk: 3174051501096077 

nik: 3174054902810006 

nama: nur aminah 

kel: kebayoran lama utara 

kec: kebayoran lama, jakarta selatan. 

selamet malam. 

kepada yth: ditjen penanganan fakir miskin wilayah 2 kementrian sosial mohon agar di tindaklanjuti permohonan/pengaduan saya yang pertama 

terkait bantuan sosial karena saya tidak pernah mendapat bantuan seperti pkh, bpnt, kks, bst dll. dan data saya sudah masuk dtks di kementrian 

sosial ri saya hanya kerja sebagai pembantu di rumah orang. terima kasih sebelumnya

1

2021 October LP211007X12C

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Kepada yth instansi terkait, 

 

pertama-tama saya ingin memperkenalkan diri saya, nama saya henny (nik 3173047103890003) saya salah satu manta karyawan dari 

 

pt puspa asa makmur jaya 

jl. peta selatan no.23, rt.10/rw.14, kalideres, kec. kb. jeruk, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11840 

 

saya bekerja sejak 19 april - 08 september, ada beberapa hak karyawan yang tidak terpenuhi dan penyimpangan aturan yang tidak sesuai dengan 

undang-undang tenaga kerja yang berlaku. 

dan ini tidak hanya berlaku pada saya saja tapi beberapa karyawan lain nya. berikut beberapa hal yang ingin saya adukan dan mohon dengan sangat 

untuk bapak/ibu agar bisa di dproses. 

 

1. gaji saya dibulan agustus sudah tertera pemotongan bpjs tapi sampai saat ini tidak ada proses untuk bpjs ketenaga kerjaan dan kesehatan saya, 

sering saya untuk menanyakan proses nya untuk hak yang harusnya saya dapat tapi tidak pernah di respon dengan baik, 

 

2. sisa gaji saya per tanggal 25 agustus - 08 september tidak dibayarkan dengan alasan sesuai sop perusahaan, tapi dalam sop yang diterima tidak 

ada menunjukan aturan tertera ( dan ini di alami semua karyawan yang mengundurkan diri ) 

 

3. upah gaji sebagian karyawan masi dibawah ump 

 

4. jam kerja yang tidak sesuai dengan uu tenaga kerja dan tidak adanya pembayaran upah lembur 

( jam kerja senin-jumat 0830-1730 dan sabtu 0830-1400) padahal kami sering lembur diatas jam 7 malam 

 

5. pemotongan gaji yang 2x gaji per hari jika kita tidak masuk tanpa keterangan dan itu dipotong dari gaji keseluruhan kita bukan dari tunjangan gaji, 

1



2021 October LP211008D8NA KELURAHAN PENGGILINGAN Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Dear bpk/ibu yth, 

 

berikut saya ingin menceritakan pengalaman saya ketika ke kantor kelurahan. 

setiap kantor kelurahan yang saya hubungi banyak dari nomor telpon tersebut tidak aktif, dan banyak yang tidak di angkat. sulit sekali untuk 

menanyakan berkas jika keadaan orang nya jauh dan harus datang hanya untuk bertanya bukan jam berapa, dan berkas apa saja. hal sepele untuk 

telpon saja. 

harus ada customer service di setiap kelurahan untuk sekedar bertanya proses nya sudah sampai mana, atau jika bisa di lakukan online untuk cek 

berkas sampai mana itu lebih bagus. atau bisa urus secara online di kelurahan domisili lebih baik. terlebih lagi pelayanan di kelurahan penggilingan, 

cakung jakarta timur, no telp tidak aktif, di google buka sampai jam 4 sore, ternyata sampai sana tutup jam 2 siang. pelayanan ketus ,jutek,tidak 

ramah. 

 

melayani masyarakat jangan ketus jangan judes, setidak nya senyum dan jangan bertele tele dan merepotkan. 

 

untuk jam operasional berbeda dengan jam operasional swasta yang sampai jam 4, kelurahan hanya sampai jam 2 siang. 

 

demikian informasi yg bisa saya sampaikan, kiranya dapat membangun diri kita

1

2021 October LP211008UC2T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong bubarkan dan tertibkan perkumpulan remaja di depan jalan rela gang rela 5 kelurahan menteng atas kecamatan setiabudi depan tk aisiyah 

25 yang sering terjadi pada waktu tengah malam jam 12 malam yang mengganggu kenyamanan warga yang sedang tidur, mohon pak lurah 

tertibkan jangan sampai terjadi hal2 yang menambah masalah seperti narkoba dan minum minuman keras

1

2021 October LP211008V3AI

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Akta Kelahiran SP4N Lapor

Pada ektp nama saya: m.sayyid zuhair 

pada kk&akte lahir: muhammad sayyid zuhair 

apakah saya perlu ke dukcapil sesuai domisili? 

no nik 3175080704950001

1

2021 October LP211011AD44 KELURAHAN KEMANGGISAN Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada yth 

pemda dki, 

 

mengingat kita akan memasuki musim penghujan, dan kebetulan di wilayah kami (jl. bima, kemanggisan, rt 11/rw009 sangat rawat banjir, mohon 

bantuannya untuk melakukan pembersihan got2 saluran air di jl. bima, kemanggisan, rt011/009 sehingga dapat mengurangi terjadinya musibah 

banjir tahunan. 

 

terlampir foto di wilayah bima kemanggisan rt 011/009 untuk lebih jelasnyam 

 

terima kasih dan kami tunggu balasannya.

1

2021 October LP211011BANR PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SP4N Lapor

Nama lengkap: murniati 

id pelanggan: 000638509 

alamat lengkap: jl. bangun nusa 3 rt.06/02 no.17 cengkareng timur jakarta barat 11730 

nomor telepon: +62 821-1008-9161 

 

layanan air pam mati sejak 26 agustus 2021 hingga saat ini, air hanya keluar tengah malam dan akan mati dari pagi sampai malam setiap harinya. hal 

ini sudah diinfokan sebelumnya kepada pt.palyja dan layanan pengaduan pemda dki tetapi tidak ada tindakan konkret.

1

2021 October LP211011LUV4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Lapor , di jalan mawar rt.04 rw.08 kel.srengseng kec.kembangan jakarta barat, ada restauran abah zein yg buka sampai larut malam malah kadang 

jam 1 malammasih ada musik sangat mengganggu warga, mohon tindakannya terimakasih.
1

2021 October LP211011LZYQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon diberikan teguran untuk cafe kedai kawa wahidin di jl.dr saharjo karena sering live musik hingga tengah malam dan sudah berkali kali di 

peringatkan oleh rt setempat dan satpol pp tapi tidak pernah di gubris warga yang tepat di belakang cafe selalu mengeluh keberisikan menggangu 

jam istirahat.

1



2021 October LP211011NILI DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
SP4N Lapor

saya mempunyai anak yang kuliah di ptn universitas veteran jakarta sbb : 

nama : putri arnelia agatha 

nomor ktp : 3172047108020004 

nomor kartu keluarga : 3172041301097374 

semenjak sd lulus sma anak saya mendapatkan kartu jakarta pintar. 

saat lulus sma tahun 2020 berhasil lulus dan mendapatkan kuliah di 

perguruan tinggi negeri “veteran” jakarta melalui jalur snmptn / prestasi sekolah 

saat akan mengajukan kartu jakarta mahasiswa unggul ternyata tidak bisa karena putri arnelia agatha tidak tercantum dalam dtks (data terpadu 

kesejahteraan sosial). 

putri arnelia agatha sudah mengajukan agar namanya tercantum dalam dtks. 

pihak dinas sosial pemerintah dki dan kelurahan juga sudah mengecek secara langsung ke tempat tinggal / rumah. bahkan dari suku dinas sosial 

jakarta utara sudah mengeluarkan “surat keterangan sedang dalam proses penetapan dalam sistem dtks dengan id 3175060006901005 ” ditujukan 

ke ptn “veteran” jakarta (surat terlampir) 

namum sampai dengan saat ini namanya belum tercantum dalam dtks. di lain pihak beberapa teman sma nya yang dulu belum tercantum sekarang 

sudah tercantum dalam dtks. 

mohon bantuan bapak agar bisa membantu masalah ini agar putri arnelia agatha namanya bisa tercantum dalam dtks dan bisa mendapatkan 

beasiswa kartu jakarta mahasiswa unggul. dikarenakan tanpa bantuan beasiswa tersebut tidaklah mungkin bisa membiayai kuliahnya. 

saya sangat percaya dengan komitmen dari bapak anis baswedan yang selalu membela rakyat kecil seperti saya ini untuk dapat lebih maju melalui 

dunia pendidikan. dengan kerendahan hati saya sampaikan lagi mohon bantuan bapak untuk hal ini. 

semoga tuhan selalu melindungi bapak yang selalu ada untuk membela rakayat kecil seperti kami ini. 

 

terima kasih.

1

2021 October LP211012BARD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth. pusat data dan informasi dki jakarta. 

 

nama. abdulah hasanudin 

nik.3174051501760005 

kk.3174051501096077 

 

saya sudah daftar fakir miskin orang tidak mampu, fmotm pada bulan juni dan agustus. dan juga sudah di survei oleh dinas sosial, kenapa data saya 

belum juga terdaftar di dtks. sayat tanya kelurahan katanya lagi perbaikan pemadanan data nik, tapi kenapa sampai sekarang belum juga terdaftar, 

padahal saya sudah di survei lokasi tempat saya tinggal. ko malah orang yang mampu yang terdaftar di dtks, sedang saya yang sudah di survei 

rumah dan keadaan saya sebenarnya, malah belum terdaftar di data terpadu kesejahteraan sosial, tolong lah pak, ibu.

1

2021 October LP211012HLX9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada yang terhormat bapak gubernur dki jakarta semoga selalu dalam keadaan sehat selalu. 

saya sangat mendukung atas program grebek lumpur yang dilakukan oleh pemprov dki jakarta dalam rangka antisipasi musim penghujan yang akan 

datang. tetapi sangat disayangkan ada saluran yang di tutup oleh satu pengembang perumahan sehinggal saluran itu tidak dapat mengalir dengan 

baik. serta lumpur yang ada sudah sangat tinggi sehingga saluran tersebut penuh dengan lumpur. saya khawatir saat hujan turun maka air tersebut 

menyebabkan banjir. lokasi saluran itu berada di 

jl h. aceng rt 001 rw 03 hinggal di belakang alfa mart kopti semanan dan sekretariat kopti kelurahaan semanan kecamatan kalideres jakarta barat. 

sekiranya dinas terkait dapat mengakat lumpur dan membuatkan saluran agar air dapat mengalir semestinya. disitu ada dua pengembang 

perumahaan .. apa ini sudah rencana dari pengembang agar nanti wilayah tersebut menjadi kumuh dan harga jual menjadi rendah.. mohon sekira 

pihak kelurahan dapat melihat dan melakukan tindakan. 

terima kasih atas respon dan bantuannya

1

2021 October LP211013K5YO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SP4N Lapor

Jalanan rusak, hancur dan tidak rata. beberapa warga dengan seenaknya meninggikan sebagian jalan didepan pagarnya. saya sempat melaporkan 

ke rt012 setempat tetapi dia angkat tangan dan menyuruh saya untuk langsung menegur tetangga itu. saya sudah menjalankan semua kewajiban 

saya sbg warga negara yg baik dgn membayar npwp, pbb. sekarang saya meminta hak saya untuk jalan umum yg lebih layak. terima kasih Jl. 

Tambora V No.159A rt12/rw02 Kec. Tambora Kel.Tambora Jakarta Barat

1

2021 October LP211013M9NJ DINAS KESEHATAN Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor
Insentif tenaga kesehatan covid-19 untuk laboratorium genomik solidaritas indonesia belum cair selama 3 bulan dari juni 2021 sampai agustus 

2021. mohon ditindak lanjuti. terima kasih.
1

2021 October LP211014H7IF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kapasitas kelas group fitness melebihi dari 25 % maksimal kapasitas, berkerumun, dan tidak menggunakan masker 

celebrity fitness melanggar aturan instruksi menteri dalam negeri no 47 tahun 2021 mengenai uji coba pusat kebugaran di ppkm level 3 dki jakarta 

yaitu jumlah 25% dari kapasitas maksimal dan masker wajib di gunakan selama aktivitas olahraga kecuali renang. mohon di tindak lanjuti karena 

banyak yang latihan berkerumun melebihi kapasitas 25% dan tidak menggunakan masker di seluruh club celebrity fitness. lokasi video di celebirty 

fitness pondok indah mall (mohon video laporan di rahasiakan hanya untuk internal)

1

2021 October LP211015EE9S BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Perkenalkan saya elda, anak dari pensiunan pns guru yang sebelum pensiun bertugas di sman 86 jakarta, a.n sukoco nip : 131 816 846 

 

dengan saya mewakili ibu kandung saya sri winarsih (istri sukoco), menyampaikan hal berikut ini : 

 

beliau meninggalkan rumah pada 15 april 2021 dan memutuskan kontak dengan keluarga, 

yang kami ketahui ayah saya/suami ibu saya pensiun pada akhir 2020. sejak masa pensiun tersebut, ibu saya tidak menerima nafkah dari beliau. 

 

mohon informasi dan bantuan apakah hak sebagai istri bisa didapatkan oleh ibu saya? 

bagaimana proses untuk menindaklanjuti kasus istri pensiunan seperti yang dialami ibu saya? 

 

mohon arahan dan kebijaksanaan bapak/ibu terkait hal ini. 

 

terimakasih atas bantuannya

1



2021 October LP211015I9XE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth. dinas sosial dki jakarta. 

 

dengan ini saya lampirkan persyaratan data data serta bukti foto pendaftaran fakir miskin orang tidak mampu fmotm di bawah ini sebagai berikut. 

nama. abdulah hasanudin. 

nik. 3174051501760005 

kk. 3174051501096077 

kel. kebayoran lama utara 

kec. kebayoran lama, jakarta selatan. 

 

saya telah mendaftar fakir miskin orang tidak mampu fmotm, pada bulan juni dan agustus tapi sampai sekarang saya belum terdaftar di dtks, 

bahkan tempat tinggal rumah saya sudah di survei oleh petugas fmotm dinas sosial dki jakarta tapi sampai saat ini belum terdaftar, dan saya sudah 

bertanya kepada kelurahan dan kecamatan jawaban dari petugas dinas sosial ada perbaruan pemadanan data dtks. 

yang saya mau tanya tolong kepada bapak, ibu agar saya terdaftar di dtks agar bisa mendapatkan bantuan sosial penerima manfaat, 

tapi yang saya sesalkan tidak ada keadilan. bahkan orang yang mampu terdaftar di dtks dan mendapatkan bantuan sosial. sedangkan saya tidak 

terdaftar di dtks dan tidak mendapat bantuan sosial. 

mohon kepada bapak ibu dinas sosial dki jakarta agar saya bisa terdaftar di dtks untuk mendapatkan bantuan sosial. 

 

demikian laporan pengaduan saya. 

terima kasih untuk. dinas sosial dki jakarta.

1

2021 October LP211015TH32
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Pengikut mobil2 ini memarkirkan mobilnya secara ilegal dan bahkan beberapa dari pemilik mobil ini bukan warga sini. tolong ditertibkan pak dishub. 

terimakasih jl.tambora v rt12/rw02 kec.tambora kel.tambora jakarta barat 11220 patokan pos hansip ijo
1

2021 October LP211015UFTQ BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor

Halo pemprov dki, saya mau bertanya. saya memiliki satu unit apartment dimana sudah selesai proses balik nama sertifikat pada tahun 2015. akan 

tetapi saya melihat untuk nama di sppt pbb masih belum berubah dan menggunakan nama pemilik yang sebelumnya sampai sekarang. 

pertanyaannya : 

1. apakah perbedaan nama sertifikat dengan sppt bisa bermasalah? 

2. saya sudah pernah mencoba urus ke uppt di kantor kecamatan, info petugas hal ini tidak terlalu bermasalah, karna pbb melihat objek pajaknya. 

namun jika ingin dirubah saya diminta ke kelurahan untuk mengurus surat pengantar. sudah saya lakukan, namun petugas kelurahan tidak 

kooperatif, sehingga tidak saya lanjutkan prosesnya. 

3. jika harus dirubah, apakah ada cara perubahan nama secara online atau tanpa harus ke kantor kelurahan dan kecamatan? 

 

untuk info, objek pajak saya terletak di kecamatan kemayoran, kelurahan kebon kosong. jakarta pusat. 

 

terima kasih.

1

2021 October LP211018G5II DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

nama. abdulah hasanudin. 

nik. 3174051501760005 

kk. 3174051501096077 

 

mohon kepada pusdatin jamsos dki jakarta selaku pendataan pusat data kesejahteraan sosial. saya sudah daftar fakir miskin orang tidak mampu 

fmotm. bahkan tempat lokasi rumah saya sudah di survai petugas fmotm dinas sosial, tapi data saya belum terdaftar di dtks. maka dari itu kepada 

bapak,ibu pusdatin agar permintaan saya di terima dan di verifikasi serta di validasi pendaftaraan saya, supaya terdaftar di dtks untuk bisa 

mendapatkan bantuan penerima mamfaat. saya hanya pekerja buruh lepas.

1

2021 October LP211018IMLM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama lengkap : wibisana wiyati 

nik : 3173080209900001 

nama kantor : pt.sunemas perkasa 

sektor usaha : konstruksi 

alamat tempat kerja : ruko daan mogot baru blok kje 40-41 jl.tampak siring, 

kalideres, jakarta barat 

no.tlp kantor : (021) 54374181 

no.hp : 087777712842 

bukti slip gaji terlampir 

deskripsi permasalahan: 

pemutusan hubungan kerja secara sepihak dan perselisihan hak pesangon dan bpjs ketenagakerjaan yang dilakukan oleh pt. sunemas perkasa. 

kronologi lengkap: 

1. pada tanggal 26 agustus 2021 pt. sunemas perkasa telah melakukan pemutusan hubungan kerja sepihak dengan cara arogansi dan sewenang-

wenang kepada saya dengan cara memberikan surat pemutusan hubungan kerja (phk) melalui whatsapp tanpa melalui proses/ mekanisme yang 

jelas sebagaimana yang tercantum pada undang-undang cipta kerja jo peraturan peraturan pemerintah (pp) no. 35 tahun 2021; 

 

2. setelah menerima informasi atas pemutusan hubungan kerja secara sepihak tersebut, keesokan harinya saya menemui direktur utama pt. 

sunemas perkasa, yangmana hasil pertemuan tersebut direktur pt. sunemas perkasa (bp. jos soedarto jahja) menyampaikan bahwa klien kami akan 

mendapatkan hak-haknya sebagaimana yang diatur dalam undang-undang yang berlaku; 

 

 

3. adapun waktu lamanya saya bekerja di pt. sunemas perkasa adalah sejak bulan mei 2013 hingga sampai 26 agustus 2021, jabatan sebagai staft 

drafter dengan gaji terakhir sebesar rp. 5.700.000,- (lima juta tujuh ratus ribu rupiah); 

 

1

2021 October LP211018J9KI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara adzan masjid jami' baiturrahman duren sawit sumbang dan terlalu keras. ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong pengumandang adzan diganti dengan yang bersuara merdu dan lembut. 

 

atau, speaker luar masjid dikecilkan suaranya. 

 

ini alamat masjidnya: 

masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13440 

telepon: (021) 86606968 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

 

3. ini untuk menghindarkan anggapan orang luar tentang tidak tertibnya suatu masjid dan bahkan jauh dari pada menimbulkan rasa cinta dan 

simpati yang mendengar selain menjengkelkan. 

 

1

2021 October LP211018KTL6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Di dalam pekarangan rumah saya ternyata ada drainase milik umum. dan sekarang mengalami longsor. mohon pihak yang berwenang dapat 

mengalihkan dan memperbaiki gorong2 tersebut. apabila tidak maka kami menutup gorong2 tersebut yang akan mengakibatkan banjir di wilayah 

yang lebih rendah.sebagai tambahan longsor tersebut dapat mengakibatkan bangunan rumah ambles.alamat rumah jl gempol kav 1 no 9 ceger 

cipayung jakarta timur terimakasih atas perhatiannya

1



2021 October LP211018ZU33
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

 masjid jami nurul mu'min di rt.1/rw.1, cipinang besar sel., kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13410, kembali 

menggunakan toa / pengeras suara untuk hal.yg sebenarnya tidak berkaitan dengan ibadah. 

 

 hari ini, masjid menyetel lagu religi menggunakan toa dengan suara keras. terutama di hari jumat. 

 

mungkin hal ini masih wajar kalau dilakukan menjelang solat jumat. tapi masjid menyalakan suara lewat toa mulai dari jam 8 pagi sampai saat solat 

jumat. 

 

mohon diberi teguran dan ditertibkan agar tidak menyalakan speaker di luar jam solat, karena sangat mengganggu terutama di era sekolah dan 

kerja dari rumah, suara keras dari masjid ini mengganggu kegiatan warga yg harus berkegiatan.

1

2021 October LP211019BINR

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Akta Kelahiran SP4N Lapor

Bangunan baru di pertigaan antara jalan kejayaan belakang dengan jalan kejayaan raya di kelurahan krukut, kecamatan taman sari, jakarta barat 

kode pos 11140 dekat alfamart kejayaan sudah disegel satu minggu lebih tetapi masih terus menerus dibangun. bangunan ini di tulisan segelnya 

melanggar banyak aturan...pergub no 128 tahun 2012, perda no. 7 tahun 2010 dan perda no 1 tahun 2014. hari ini tgl 15 oktober, saya melihat 

spanduk segel dalam keadaan terlipat, tidak terlihat tulisan segelnya. foto segel ini saya ambil tanggal 10 october 2021. selain ada jatuhan material 

minggu lalu ke atap rumah kami, juga ada pemasangan terpal tanpa ijin kami, dan tembok kami diketuk untuk pemasangan sesuatu tanpa ijin kami, 

dan saat ini belum diperbaiki. mohon tinjauan yang berwenang bila masih disegel kenapa terus dibangun padahal melanggar pereraturan daerah 

dan peraturan gubernur. harusnya tunggu ijinnya sesuai dan segel dicabut pemerintah.

1

2021 October LP211019K5HE
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Da dki, menertibkan usaha ini yang sudah tidak mengindahkan aturan tsb dan kami sebagai warga merasa sangat terganggu. terima kasih atas 

bantuannya.in bising suara yang dihasilkan, bahkan sekarang sabtu-minggu tetap buka.. sudah ada aturan, lingkungan tempat tinggal tidak boleh 

untuk usaha. mohon pemdi jalan mandalala barat no.4, tomang jakbar 11440. ada bengkel las yang sudah bertahun-tahun melaksanakan usahanya 

di lingkungan tsb. semakin hari semak

1

2021 October LP211019T9VR BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SP4N Lapor Apakah bisa pbb balik nama lalu cara mengurusnya bagaimana pak 1

2021 October LP211019XZWE
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah SP4N Lapor

Nama saya hatiha nadenggan no ktp 3276040905770005 alamat jl swakarya bawah no 22a rt 004 rw 009 blok a-5 kelurahan pondok labu kecamatan 

cilandak, memohon agar dilakukan tindakan hukum terhadap siapa saja warga yang buang sampah di samping tembok rumah saya dan dibelakang 

rumah saya yang juga jadi tempat pembuangan puing sisa bangunan, yang mengakibatkan rumah saya kebanjiran bila turun hujan

1

2021 October LP211019YXLC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pungutan Liar SP4N Lapor

Saya an. wawan paslon rt003 rw007 sukabumi utara kebon jeruk jakarta barat 11540 yg maju tuk mengabdikan diri kepada masyarakat & saya mau 

tanya prihal biaya pendaftaran paslon. apakah ada biaya standar baku, dikarnakan dilokasi kami diharuskan membayar 1,5jt/paslon. mohon maaf 

disini saya merasa ada keluhan keberatannya, karna dengan biaya pendaftaran tersebut cukup memberatkan kami dikala efek masa pandemic ini. 

aspirasi kami merujuk pada aspem sekda dki di poin ke 2, dikarnakan tim 5 yg telah dibentuk terindikasi keberpihakan kepada sepihak. laporan dari 

kejadian ini pun sudah kami tujukan kepada lurah setempat, tetapi tidak memuaskan. mohon bantuan & informasinya. 

berikut saya lampirkan beberapa suara kami dengan tim 5 (sekretaris & anggota), lurah sukabumi utara, surat himbauan aspem dan rincian yg 

diberikan tim 5 kepada kami. 

terima kasih atas perhatian & mohon himbauannya khususnya kepada kami.

1

2021 October LP211021A8ZI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Kepada yth pemda dki, 

 

dengan ini saya hendak melaporkan musibah banjir setinggi 40-50 cm di wilayah kami di jl. bima, rt 11/009,kemanggisan, jakarta barat 

dimana ini disebabkan oleh meluapnya kali sekretaris yang sudah tidak mampu menampung curah hujan.. dan seluruh air kali tersebut mengalir ke 

wilayah kami di jl. bima rt 11/009 kemanggisan - jakarta barat. 

mohon bantuannya untuk melihat kembali perbaikan kali sekretaris yang perlu dilakukan dan sudah tertunda sebelumnya. 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

1



2021 October LP211021BM3Y

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

TIMUR

Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Saya berniat membantu bpk. uun suryana yang hingga saat sekarang ini belum pernah dapatkan haknya sebagai eks pegawai pada unit pengelola 

gelanggang remaja balekambang kramat jati jakarta timur. mengapa pihak dispora kramat jati jakarta timur tidak mau mengakui haknya sebagai eks 

pegawai dan membantu bpk. uun akan penyelesaian masalah ini. adakah kejelasan hukum nya mengapa tuntutan beliau tidak dihiraukan. dimana 

kenyataan nya beliau selalu aktif dalam bidang pekerjaannya sebagai petugas kebersihan hingga akhir tahun 2015 - 2016 semenjak gubernur 

jakarta masih alm. ali sadikin dan tidak pernah melakukan kesalahan. akan tetapi saat ini pak uun dan keluarga telah diusir oleh pegawai baru 

pengelola gelanggang remaja. mohon ombudsman ikut membantu menangani permasalahan ini. terimakasih

1

2021 October LP211021CEV4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth. biro pemerintahan daerah dki jakarta. 

nama. abdulah hasanudin. 

nik. 3174051501760005. 

kk. 3174051501096077 

saya sudah daftar fakir miskin orang tidak mampu fmotm. dengan sesuai domisili rt,rw dan kelurahan serta kecamatan. dan sudah di survei oleh 

petugas fmotm dinas sosial, tapi sampai sekarang belum terdaftar di dtks. tolong kepada biro pemerintahan daerah dki jakarta, agar pendaftaran 

fmotm saya di verikasi supaya bisa terdaftar di dtks. karena saya tidak pernah mendapatkan bantuan sosial apapun dari pemerintah daerah dan 

kementerian sosial.

1

2021 October LP211021F7SP KELURAHAN RAWA BUNGA Trotoar SP4N Lapor

Kepada yth. dinas terkait 

 

saat saya lewat trotoar depan st. jatinegara tercium bau pesing yang menyengat dekat pangkalan ojek. kemungkinan para tukang ojek banyak yg 

kencing sembarangan di pinggir trotoar. 

 

mohon ditindak tegas agar tidak tercipta kawasan trotoar yg bersih dan nyaman bagi masyarakat. 

 

terimakasih banyak atas perhatiannya, semoga segera ditindak lanjuti

1

2021 October LP211021FAD5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yang terhormat. dinas sosial dki jakarta. 

nama. muhammad chandika putra. 

nik. 3174051111020003 

kk. 3174051501096077 

saya sudah terdaftar di dtks tapi belum menerima bantuan manfaat apapun. sudah saya cek di pp-pusdatin-jamsos.jakarta.go.id nama saya 

terdaftar di dtks, dan saya coba cekbansos.kemensos.go.id nama saya terdaftar sebagai penerima bantuan sosial, tapi sampai sekarang bantuan 

tersebut belum pernah saya dapatkan. mohon kepada dinas sosial yang punya kewenangan untuk orang miskin dan orang tidak mampu tolong di 

bantu bantuan apa yang harus saya dapatkan.

1

2021 October LP211021HEZ9 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong pengumandang adzan diganti dengan yang bersuara merdu dan lembut. 

 

atau, speaker luar masjid dikecilkan suaranya. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

 

3. ini untuk menghindarkan anggapan orang luar tentang tidak tertibnya suatu masjid dan bahkan jauh dari pada menimbulkan rasa cinta dan 

1

2021 October LP211021OSFQ BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor
Selamat malam saya dayat warga malaka jaya rorotan,melaporkan jl malaka hb , rt.3/rw.6, rorotan, kec. cilincing, kota jkt utara, daerah khusus 

ibukota jakarta 14140 sangat rusak parah dan tidak kuncung diperbaiki mohon setidak ny jalan ny diperbaiki pak karna sangat hancur
1

2021 October LP211021TZ3D KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kami sangat terganggu dengan aktivitas yang dilakukan masjid jami an nur di kelurahan jati padang yang dilakukan hingga hampir tengah malam 

dengan menggunakan pengeras suara yang sangat keras pada hari rabu, 19 oktober 2021 sehingga kami tidak bisa tidur.
1



2021 October LP211021VY00 KELURAHAN JATI PADANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan. ada tetangga mengontrak disebelah rumah saya. tanpa ada informasi terlebih dahulu / izin dari pemikik kontrakan, ternyata 

pengontrak memanfaatkan bangunan untuk usaha berdagang grosir. setiap hari, pagi, siang , malam selalu terjadi proses bongkar muat disebelah 

rumah saya. tidak jarang mobil truk, motor kurir parkir didepan rumah saya. saya sangat terganggu. saya sudah tegur dan meletakan tanda dilarang 

parkir namun diabaikan. saya lapor ke pak rt tetapi pak rt malah membiarkan mereka parkir d depan rumah pak rt yg bersebelahan dgn rumah saya. 

tetapi tetap saja kejadian berulang mereka bongkar muat, parkir di depan rmh saya, nongkrong2x kuli di depan rmh. sebagai pihak yang dirugikan 

saya mohon petugas terkait dapat melakukan penegakan hukum. lokasi di jalan jati padang baru no.15a, rt 01, rw 03, pasar minggu.

1

2021 October LP211022FVBU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar di pasar gembrong, jakarta timur (seberang bassura city), membuat macet. 

 

jalan tertutup oleh mobil-mobil yang parkir sembarangan. 

 

mohon pasar ditertibkan. ini sangat menganggu pengguna jalan yang lain. 

 

pasar gembrong tepat di seberang bassura city. 

 

ini alamatnya: jl. jend. basuki rachmat, rt.7/rw.1, cipinang besar utara, kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13410 

 

ini pengaduan saya yang kedua. yang sebelumnya tak ada perubahan. 

 

terima kasih

1

2021 October LP211022FX0S BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Gedung eks bioskop liberty, yakni bangunan yang terletak di jl. prof latumenten kav 21-33 jakarta barat seluas + 4.600 m2 yang dikenal dengan 

nama gedung bioskop liberty yang dikuasai dan ditempati oleh bapak djony gunawan, mba (anak dari bapak abadi gunawan, sh), yang awalnya 

berasal dari data kepemilikan tanah atas nama h. senin sebagaimana dimaksud dalam sppt pbb tahun 1997 maupun dokumen-dokumen penting 

lainnya. kami sudah melakukan somasi sekaligus undangan kepada yang bersangkutan tidak ada jawaban

1

2021 October LP211022KWLB KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara speaker masjid jami' baiturrahman jl. serdang no.50 a, rt.1/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit berbunyi di luar aturan yang berlaku. 

 

di luar aturan, masjid itu menggunakan speaker keluar, sehingga menganggu lingkungan sekitar. 

 

sampai jam 9 malam, suara bising terus terdengar dengan speaker luar yang keras. 

 

saya sudah lapor 10 kali sebelumnya. ada perubahan sebentar. namun kini terulang lagi. 

 

warga sudah mencoba menegur. namun, orang-orang didalamnya tidak peduli. 

 

tolong diberikan teguran keras, sehingga tidak berulang lagi. ini pengaduan saya yang 12. 

 

ini alamatnya: masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus 

ibukota jakarta 13440 

 

terima kasih.

1

2021 October LP211022WAK4

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Izinkan kami menginformasikan hasil temuan dilapangan terkait dugaan penyalahgunaan kewenangan dan jabatan di jajaran oknum suku dinas 

(sudin) cipta karya tata ruang dan pertanahan (cktrp) kota administrasi jakarta pusat (jakpus) dan di jajaran oknum seksi cktrp kecamatan 

kemayoran, di wilayah kemayoran, kota administrasi jakpus. dimana, maraknya kegiatan/ aktivitas liar pembangunan gedung/rumah/kos-kosan 

yang tidak mengantongi izin mendirikan bangunan (imb) di wilayah kecamatan kemayoran dan pembangunan tidak sesuai imb saat ini. hal ini sarat 

pelanggaran dan terkesan pembiaran oleh oknum jajaran sudin cktrp kota administrasi jakpus & oknum jajaran seksi cktrp kecamatan kemayoran. 

diantaranya di: 

 

• lokasi : jalan utan panjang iii, rt 010/ rw 007 

• kelurahan : utan panjang 

• kecamatan : kemayoran 

• kota : administrasi jakarta pusat 

• no. imb : tidak ada 

• kegiatan : mendirikan bangunan baru 8 unit cluster 

 

• lokasi : jalan utan panjang iii, rt 007/ rw 007 

• kelurahan : utan panjang 

• kecamatan : kemayoran 

• kota : administrasi jakarta pusat 

• no. imb : tidak ada 

• kegiatan : mendirikan bangunan baru 8 unit cluster 

 

• lokasi : jalan d, rt 004/ rw 002 

• kelurahan : utan panjang 

• kecamatan : kemayoran 
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2021 October LP211025EE6H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dear team lapor.kami sudah tidak lagi dengan seorang warga yg sering mabuk minuman keras dan juga live musik dengan suara yg keras hampir 

tiap malam sering seperti ini apalagi tiap malam minggu...kami sudah lapor rt setempat namun tidak ada hasil malah menantang seperti 

premanisme...tolong kami pak ...lokasi jl. gang garikas 5 warung pak de depan rumah bapak sinyo..... rt.12 rw 16kapuk cengkareng jakbar 

11720nama yang sering buat bising dan mengganggutolong nama saya di rahasiakan terima kasih
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2021 October LP211025I75A

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada yth. 

kepala dinas inspektorat dki jakarta 

di 

gedung balaikota blok g lantai 17- 18, jl. medan merdeka sel. no.8-9, rt 011/rw 002, gambir, central jakarta city, jakarta 10110 

 

 

salam hormat, 

salam sejahtera, semoga bapak / ibu pimpinan beserta jajaran inspektorat dki jakarta mendapat rahmat dan hidayah dari allah swt, dalam 

menjalankan amanah, tugas dan aktivitas sehari-hari. amin. 

 

izinkan kami menginformasikan hasil temuan www.suaramandiri.com dilapangan terkait dugaan penyalahgunaan kewenangan & pungli berjamaah 

oleh jajaran oknum suku dinas (sudin) cipta karya tata ruang dan pertanahan (cktrp) kota jakarta pusat (jakpus), oknum satuan pelaksana (satpel) 

cktrp kecamatan kemayoran, di wilayah pemerintahan kemayoran, kota jakpus. 

 

dimana saat ini, diduga telah terjadi pembangunan ruko/ gudang konveksi di wilayah kecamatan kemayoran yang melanggar ketidak sesuaian rtlb 

(rencana tata letak bangunan), tidak sesuai gsb (garis sepadan bangunan)/ gsj (garis sepadan jalan), melebihi kdb (koefisien dasar bangunan)/ klb 

(koefisien lantai bangunan) dan fisik bangunan tidak sesuai izin gambar. bangunan ruko/ gudang yang sarat pelanggaran dan sempat disegel serta 

dibongkar paksa oleh sudin kota administrasi jakpus dan satpol pp kota administrasi jakpus ini, terkesan “setengah hati” dan tersirat pembiaran 

oleh jajaran pimpinan sudin cktrp kota jakpus & satpel cktrp kecamatan kemayoran, yaitu: 

 

• lokasi : jalan kemayoran ketapang no. 126 

• kelurahan : kebon kosong 

• kecamatan : kemayoran 

• kota : administrasi jakarta pusat 

1



2021 October LP211025IB0Z UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Assalamualaikum pak 

barusan tadi jam 1 saya sama temen saya ber 4 dua motor 

di pinta uang , parkir di area monas deket halte busway gambir 2 

yg minta pake baju biasa 

tolong penceagahanya pak 

selama saya kerja di jakarta 

baru tadi saya dipinta buat parkir satu motor 5rb rupiah

1

2021 October LP211025IG0L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong pak..mohon ditindak dan jangan diberi izin itu para pedagang kaki lima liar berdagang bikin kumuh dan menyalahgunakan fungsi trotoar 

serta bahu jalan mengundang kerumunan org2 dr proyek pembangunan dan membuat angkutan online parkir sembarangan bikin jalan umum jd 

sempit.. kejadian meresahkan dan bikin kumuh ini sudah lama dan setiap hari berlangsung .. rt rw setempat tutup mata tidak ada tindakan 

penertiban.. berlokasi dijalan setiabudi gang 9 rt.003/rw.03 .tolong dibantu dikosongkan saja demi keamanan dan kenyamanan . trmksh
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2021 October LP211025JHXZ DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Untuk dinas yang terkait 

tolong sidak ke sekolah sekolah kecamatan senen jakarta pusat, karena para kepala sekolah melangggar protokol kesehatan dengan mengabaikan 

jumlah pegawai atau karyawan yang seharusnya 50%-75%, tetapi harus masuk semua dalam 1 ruang guru dan bila menakuti tidak absen finger 

potong tunjangan.. sudah jelas surat edaran dari dinas nomor 73/se/2021 mencakup 75% yang hadir wfo.. tolong yang tidak ikut peraturan dan 

mengabaikan ppkm jumlah pembatasan. padahal di sekolah negeri kramat 01 siswanya ada yang positif dari luar dan anak sudah melakukan ptm.. 

dan sdn kramat 03 melakukan belajar ptm dengan jam yang penuh,tolong di sidak dan tindak lanjuti.. karena bisa membahayakan peningkatkan 

covid19.. terima kasih

1

2021 October LP211025JLBJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong bantuan pihak yang berwajib, karna di wilayah saya ada tongkrongan anak" muda yang suka memakai barang" terlarang sehingga 

menimbulkan keresahan di wilayah. 

di sini sering sekali para anak muda mengganggu warga yang sedang tidur dengan cara : suara keras , teriak - teriakan. (mungkin karna terbawa 

barang" terlarang) 

sumbernya berasal dari 1 orang yang suka membawa orang" luar wilayah sampai" di sini jadi tempat tongkrongan yang tidak jelas. 

 

alamat : jln.inspeksi kali ciliwung kelurahan bukit duri kec.tebet rw.11
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2021 October LP211025N073
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Hewan Peliharaan SP4N Lapor

Yth: 

1. ir. suharini eliawati m.si, kadis ketahanan pangan, kelautan, dan pertanian provinsi dki jakarta; 

2. drh. renova ida siahaan m.si, kapuskeswannak, jakarta selatan 

 

dengan hormat, 

 

pada kamis 21 oktober 2021 saya mendatangi puskeswannak ragunan, jakarta selatan dengan tujuan usg pada hewan peliharaan saya, yaitu seekor 

kucing betina. hewan saya diperiksa oleh seorang dokter hewan yang saya ketahui bernama drh. ramzi (nip 197205081998031008, jabatan: kasatlak 

puskeswan). 

 

setelah ia melakukan usg, ia meminta saya ke ruangannya dan menjelaskan bahwa ini adalah asites atau pyometrium. namun ia malah menawarkan 

ke saya untuk membawa hewan saya ke kliniknya untuk disteril dengan iming-iming biayanya hanya rp575.000 (all in) dibandingkan steril di 

puskeswannak yang rp475.000 (belum termasuk obat, katanya pada saya). saya meminta jika terapi/pengobatannya dapat dilakukan di 

puskeswannak, maka tidak usah ke tempat lain. setelah saya menolak tawarannya, saya mendapat kesan ia kemudian enggan berbicara lebih lanjut 

dan detil tentang hasil usg hewan saya, bahkan saya dan istri saya yang seorang dokter mendapat kesan kuat ia berbicara berputar-putar, tidak 

jelas, tidak konklusif. ia tidak dapat menjelaskan diagnosa ke arah asites atau pyometrium. kami juga bertanya apa kemungkinan penyebabnya, 

namun ia tidak memberi jawaban yang memuaskan. pertanyaan kami tentang tatalaksana lebih lanjut juga hanya dijawab: observasi. kami bahkan 

bertanya: apakah tidak perlu dipungsi jika itu asites, namun dijawab: observasi saja. 

 

setelah bertanya lebih lanjut di luar ruang perawatan terkait kondisi hewan saya, ia menyimpulkan bahwa hewan kami mengalami fip. apakah 

dengan usg saja dapat menegakkan diagnosis fip? ia tidak menjawab. semua pertanyaan kami hanya dijawab: observasi. 

 

tidak puas dan bingung dengan penjelasan drh ramzi, kami mencari opini kedua di klinik hewan lain, juga di hari yang sama. hasil dari anamnesis, 

pemeriksaan fisik, dan usg ulang yang dilakukan oleh dua orang dokter hewan lainnya menyatakan hewan kami sehat, tidak ada tanda dan gejala 
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2021 October LP211025NAPJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth.pemerintahan provinsi dki jakarta. 

saya mau mengadu. 

nama saya muhammad chandika putra. 

nik. 3174051111020003 

kk. 3174051501096077 

saya sudah terdaftar sebagai penerima bantuan dari kementerian sosial tapi sampai sekarang belum menerima bantuan tersebut.saya sudah cek di 

pp-pusdatin-jamsos.jakarta.go.id nik saya terdaftar di dtks dan juga sudah saya cekbamsos.kemensos.go.id nama saya terdaftar sebagai penerima 

bantuan tapi sampai sekarang kosong atau belum mendapatkan bantuan tersebut.tolong kepada bapak, ibu bantu saya supaya bisa menerapkan 

bantuan sosial.karena saya orang tidak mampu. 

terima kasih.

1

2021 October LP211025PZ04
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap malam terjadi kerumunan di sepanjang fly over jl. bekasi timur raya jatinegara, kec. cakung, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota 

jakarta 13250 (depan aptotek jayakarta) tolong dinas terkait menindak tegas kerumunan tersebut untuk mengurangi penyebaran covid-19 dan 

menghindari hal-hal yang tidak diinginkan. terima kasih atas perhatiannya.

1



2021 October LP211025RFC5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat malam. pusdatin-dinsos.jakarta. 

 

saya sudah install aplikasi sinaran fmotm tapi sampai sekarang belum bisa untuk buka login, tolong di verifikasi atau di benarkan aplikasi nya. mau 

login louding terus nggak bisa terbuka.padahal saya sudah daftar akun pakai nik,no hp dan email dll tapi tidak bisa terbuka.sebetulnya aplikasi ini 

bisa di pakai atau tidak kalo nggak bisa di pakai jangan di buat kasihan yang sudah pada install tapi tidak bisa login,sayang data kuota itu kuota beli 

bukan gratis. 

 

email. yantirahmat027@gmail.com

1

2021 October LP211025UA3V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Mohon pertigaan traffict light kalibata dewi sartika agar di tertibkan.pengendara motor dan angkot yg mau ke arah kalibata sering kali yg dari arah 

cawang maju untuk nyerbot.pdahal dari arah pgc masih lampu hijau.sehingga rawan kecelakaan
1

2021 October LP211025VCPF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman SP4N Lapor

Dengan hormat, 

bersama ini kami selaku warga penghuni jl.kacang merah blok aa dan aa1 kelurahan rawabuaya rt 04, rw 4. jakarta barat 11740, melaporkan bahwa 

telah terjadi pembalakan liar pepohonan di lahan fasum kompleks perumahan aspac yg dilakukan atas suruhan warga yg bukan penghuni kompleks 

kami, yg terjadi pada hari jumaat tanggal 15 okt 2021. 

 

kerusakan lingkungan adalah sekitar20 pohon lebih palem dan bambu jepang yang sudah tertanam sejak 25 tahun yang lalu, serta rumput gajah yg 

telah tertanam rapih serta beberapa pohon merambat di babat habis rata dengan tanah yg dilakukan atas suruhan warga jl. salam 1 no 2 didekat 

kompleks tempat tinggal kami, yg menyerobot lahan fasum tersebut dengan membuat jalan masuk pintu samping untuk keperluan industri 

rumahan, yg kami yakin tidak sesuai dengan perijinan domisili yg benar peruntukkannya. 

 

sangat-sangat disayangkan dan akan berdampak lingkungan tidak baik serta merusak keindahan dan dapat berakibat banjir yang lebih parah serta 

kehilangan aneka ragam kehidupan fauna dan flora yang mungkin bersandar hidup dari pepohonan tersebut serta akan terdampak polusi yg 

bertambah buruk dan pemanasan global yg menimbulkan malapetaka. 

 

miris sekali sementara pemerintah indonesia dan bapak presiden joko widodo mendapat penghargaan tinggi dari usa seperti yang disampaikan mr. 

john kerry, special presidential envoy for climate usa, dan bapak presiden sendiri sedang giat-giatnya mencananghan kegiatan reboisai dengan 

turun langsung menanam bakau ditempat lain, tetapi di jakarta barat ditempat pemukiman kami, malah ada warga yg semena-mena menebangi 

pohon-pohon dijalur hijau pada tanggal 15 okt 2021, guna perluasan kepentingan bisnisnya dengan menyerobot dan merusak lahan fasum 

dipemukiman kami. 

 

kami warga penghuni kompleks aspac warga jl. kacang merah blok aa dan aa1, sudah berusaha namun tidak berdaya dalam mencegah pembalakan 

liar tersebut, karena warga perusak taman fasum yaitu yang menghuni rumah jl. salam 1. no 2 tersebut rupanya punya kelebihan ekonomi yg 

sangat mapan dan tidak mau bersahabat dan menjadi semena-mena. 

 

1

2021 October LP211025WL67
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar di pasar gembrong, jakarta timur (seberang bassura city), membuat macet. 

 

ini terjadi, karena toko-toko yang menjual mainan pinggir jalan. tolong toko-toko itu ditertibkan, supaya tidak membuat parkir liar. 

 

jalan tertutup oleh mobil-mobil yang parkir sembarangan. 

 

mohon pasar ditertibkan. ini sangat menganggu pengguna jalan yang lain. 

 

pasar gembrong tepat di seberang bassura city. 

 

ini alamatnya: jl. jend. basuki rachmat, rt.7/rw.1, cipinang besar utara, kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13410 

 

ini pengaduan saya yang ketiga. yang sebelumnya tak ada perubahan. 

 

terima kasih

1

2021 October LP211027QMKS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Saya ingin status bansos saya di update,, karena dari awal covid 19 saya tidak bisa menerima bansos apapun sampai bsu pun saya tidak dapat 

karena status saya penerima pkh sebagai art,, padahal saya sudah punya kk sendiri,,saya sudah lapor ke rt setempat dan datangi pendamping dinas 

sosial di kelurahan dan dinas sosial di kecamatan, trus sampai saya datang ke kementrian sosial tapi sampai saat ini belum ada tindak 

lanjutnya,,mohon bantuannya untuk di tindak lanjuti,, saya sudah lapor di web ini 3 kali pun belum ada tindak lanjutnya juga,,

1

2021 October LP211027U7TT PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Nomor mobil yang tertera di kaca 157. 

hari ini selasa 26 oktober 2021. 

antara pukul 13.50 - 14.20 

pengemudi bus transjakarta dengan nomor 157 melaju cepat di jalan 

moch. kahfi ii, tepat di 100m sebelum warung sila dari arah cipedak. 

pengemudi ini membawa bus transjakarta dengan kecepatan tinggi. 

yang seharusnya pengemudi menggunakan jalur sebelah kiri (dari arah cipedak) namun pengemudi bus ini dengan kecepatan tinggi mengambil 

jalur sebelah kanan. 

dan yg sangat di sayangkan saya sendiri hampir hampir menjadi korban kecelakan saat pengemudi bus laju dengan kecepatan tinggi yg mana 

memakan habis jalur sebelah kanan. 

tolong pihak yg berwajib. 

aduan ini saat membahayakn, mengingat banyaknya yg berkendara motor serta tingginya aktivitas di jalan moch. kahfi ii ini. dapat menimbulkan 

korban jika tidak ada hukuman yg pas kepada para pengemudi bus. 

mohon dengam sangat pengeduan ini di tindak lanjuti. 

 

terimakasih. 

note: nopol bus transjakarta (b *4*4 nl) 

 

Alamat: Jl. Kebon Sirih No.18, RT.11/RW.2, Gambir, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110

1

2021 October LP211028CFFJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Bangunan baru sudah disegel 20 hari lebih tetapi masih terus menerus dibangun. pihak suku dinas sudah mengetahui tetapi tidak ada penyetopan 

proses bangun, segel masih terpasang, pembangunan berjalan terus. jam 7 pagi mereka ngebor kencang sekali dan mengganggu ketenangan 

pemukiman. bangunan juga dibangun miring bagian atas masuk ke wilayah/ tanah rumah sebelah. lokasi: pertigaan antara jalan kejayaan belakang 

dengan jalan kejayaan raya di kelurahan krukut, kecamatan taman sari, jakarta barat kode pos 11140 dekat alfamart kejayaanpelanggaran tertulis di 

segel: pergub no 128 tahun 2012, perda no. 7 tahun 2010 dan perda no 1 tahun 2014. foto ini saya ambil tanggal 28 october 2021.mohon tinjauan 

yang berwenang bila masih disegel kenapa terus dibangun padahal melanggar peraturan daerah dan peraturan gubernur. harusnya tunggu ijinnya 

sesuai dan segel dicabut pemerintah. pihak penanggung jawab bangunan tidak selalu ada dan bisa dihubungi, didatangi tidak ada, telepon tidak 

diangkat. saya ragu bangunan ini punya ijin membangun. karena terlihat tidak memikirkan garis sepadan bangunan dan garis sepadan jalan. yg ada 

malah bendera ormas.

1



2021 October LP211028DSBV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yang terhormat. dinas sosial dki jakarta, serta pusat data dan informasi jaminan sosial dki jakarta. 

 

saya mau tanya saya sudah daftar fmotm bulan juni dan agustus tapi belum juga terdaftar di dtks, kenapa tetangga saya sudah di tetapkan terdaftar 

di dtks pada bulan april 2021 atas nama efendi no nik. 3175062810820041, kk. 3174051605111001. kenapa nama saya abdulah hasanudin no nik. 

3174051501760005. kk. 3174051501096077 belum terdaftar, padahal waktu daftar bareng sama saya. saya juga orang tidak mampu dan hanya 

pekerja buruh harian lepas tapi kenapa tetangga saya aja yang terdaftar. lokasi rumah saya sudah di survei oleh petugas fmotm dinas sosial tolong 

yang adil. coba bapak ibu nik saya di verifikasi agar terdaftar di dtks. jangan orang yang mampu aja terdaftar di dtks, percuma seperti saya sudah di 

survei tapi belum terdaftar di data terpadu kesejahteraan sosial (dtks) 

mohon bapak ibu yang adil. saya mengadu sama karena saya orang tidak mampu agar bisa mendapat bantuan sosial dari pemerintah kementerian 

sosial.maaf sekali lagi mohon nik saya atas nama abdulah hasanudin di verikasi. 

terima kasih sebelumnya untuk. bapak ibu

1

2021 October LP211028QA95

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Bangunan yang terletak di perumahan golf lake residence cluster pine hill 2 no 22, rt 005 rw 018, cengkareng timur jakarta barat 11730 , sedang 

melakukan pelanggaran gsb dan menambah bangunan tganpa ijin kepada p2b , mohon segera di tindak , mengelabui ijin ke pengelola setempat , 

dengan alasan hanya menambah teras , sangat di khawatirkan karena pondasi hanya cukup untuk 2 lantai saja dari developer sebelumnya , mohon 

segera ditindak , terima kasih

1

2021 October LP211028WO8O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Kepada yth dinas penerangan jalan umum ditempat 

 

Bersama ini kami informasikan adanya potensi bahaya pada area pedesterian di depan gedung PHE Tower, Jl. TB. Simatupang Kav. 99, Kelurahan 

Kebagusan, yang ditimbulkan adanya lendutan kabel jaringan listrik penerangan jalan umum pada area pedesterian yang sangaat pendek sekali +/- 

hanya setinggi 160 cm dari permukaan, hingga dapat dijangkau oleh manusia. 

 

Kondisi ini sangat membahayakan, apabila pada saat cuaca berangin dan hujan, kabel yang saat ini menjuntai masih berada di atas ranting / dahan 

yang ada, kemungkinan bisa lebih turun lendutannya akibat patahan atau pergeseran kabel dari topangan ranting dan dahan. hal ini bisa 

membahayan dan menciderai pengguna jalan akibat tersangkut, tertarik, dan tersengat aliran listrik apabila kondisi tersebut tidak diperbaiki dari 

tarikan pada tiang utamanya. untuk itu kami mohon untuk dapat ditindak lanjuti kondisi tersebut demi menjaga keselamatan dan keamanan 

lingkungan area umum. demikian informasi yang dapat kamu sampaikan. atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

1

2021 October LP2110050EFW DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Selamat siang bapak gubernur dki jakarta 

sebelumnya kami mengucapkan selamat karena telah dapat mengendalikan covid 19 di dki jakarta dengan baik. sehingga pelaksanaan 

pembelajaran tata muka di sekolah dapat dibuka.kami sangat menyambut dengan senang hati kegiatan ptm ini, cuman sangat disayangkan 

persyaratan untuk mengikuti tidak dijelaskan lebih detail, salah satunya mewajibkan anak-anak kami menjalani swab pcr untuk melaksanakan ptm, 

karena tadi saat selesai pelaksanaan ptm tiba-tiba dari pihak puskemas kecamatan tambora datang ke komplek sdn jembatan lima untuk 

melaksanakan swab pcr kepada anak-anak kami. tapi meminta persetujuan dari orang tua. kami sebagai orang tua siswa bila harus diadakan swab 

pcr lebih baik anak-anak melaksanakan pjj. tetapi sepertinya dari pihak sekolah maupun dari puskemas ada pemaksaan agar anak kami di swab pcr. 

yang kami tanyakan 

1. apakah swab pcr adalah wajib dilaksanakan oleh siswa agar dapat mengikuti ptm ? 

2. ada pemaksaan dari pihak sekolah, pihak kecamatan tambora bapak oman, dari pihak puskesmas kecamatan tambora agar anak dilakukan swab 

pcr ? ( karena saat sosialisasi pada hari jum'at tanggal 1 oktober 2021 bahwa kami disalahkan oleh pihak kecamatan bila tidak dilakukan swab pcr ) 

3. tidak ada surat / perkataan persetujuan dari orang tua untuk dilaksankan swab pcr kepada siswa 

4. tadi ada anak dipanggil satu persatu langsung dilaksanakan swab ( anak dan orang tua terpaksa setuju dikarena ada unsur paksaan dari kepala 

sekolah, guru, dan petugas puskesmas ) 

5. mohon dikaji ulang tentang pelaksanaan swab yang dilakukan untuk siswa di sekolah yang akan melaksanakan ptm dikarenakan persyaratan 

swab tidak dilakukan di mall, tempat wisata, dan tempat-tempat umum 

6. sangat disayangkan ada pemaksaan dan intimidasi dari pihak sekolah sdn jembatan lima 02, 03 ( kepala sekolah dan guru ) , pihak kecamatan 

tambora , dan puskesmas kecamatan tambora 

7. mohon dimintakan surat persetujuan dari orang tua dan bila ada yang menolak swab tidak dilakukan intimidasi ( bentuknya seperti 

penghampusan kjp, nilai dll )kepada orang tua atau pun ke siswa. 

demikian keluhan kami selaku orang tua yang ingin anaknya mendapatkan pelayanan pendidikan yang baik.

1

2021 October LP2110054LRR KECAMATAN TEBET
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. pihak berwenang/berwajib, 

 

atas dasar pasal 1365 kuhp keputusan menteri negara lingkungan hidup no kep-48/menlh/11/1996 tentang baku tingkat kebisingan, pidana 

tindakan tidak menyenangkan, 

tolong agar ditindaklanjuti pihak2 yang bertanggung jawab atas masjid jami al-ishlah di jl. bukit duri, rt.3/rw.8, bukit duri, kec. tebet, kota jakarta 

selatan, dki jakarta 12840 atas penggunaan speaker keluar masjid dengan suara keras, khususnya di hari minggu subuh mulai dari sebelum azan, 

sesudah azan terus shalawatan dan dakwah sampai jam 8 pagi, sangat mengganggu waktu istirahat dan aktivitas warga sekitar.  

 

demikian juga hari biasa, jam 4 subuh mulai shalawat syifa lanjut sampai azan dan iqamah, seharusnya shalawat/dzikir tidak menggunakan speaker 

keluar, sesuai dengan arahan surat edaran dirjen bimas islam no. b.3940/dj.iii/hk.00.07/08/2018 tanggal 24 agustus 2018 bahwa hanya azan yang 

menggunakan speaker keluar.  

 

tolong diingat sejak pandemi warga lebih banyak berkegiatan di rumah dengan waktu dan jadwal masing2, maka ruang publik di pemukiman juga 

perlu diawasi agar kenyamanan lingkungan terjaga dengan baik. terlebih kini semua orang lebih menyadari pentingnya kesehatan fisik dan mental, 

termasuk istirahat yang cukup, biarkan warga pemukiman juga menjalani istirahat, ibadah dan aktivitas masing2 dengan tenang dan syahdu, bukan 

diteror dengan suara berisik dari speaker masjid. ya, teror, karena setiap malam kami pergi tidur sambil was2 apakah bisa nyenyak (sejak pandemi 

mengalami gangguan tidur) dan cukup waktu istirahat, sementara besok subuh pasti dibangunkan oleh suara berisik speaker yang menimbulkan 

suasana hati yang buruk.  

 

ini adalah laporan saya yang kesekian kalinya dalam tahun ini, sebelumnya dilempar ke dirjen bimas islam, ke pemprov dki, setiap kali laporan 

dibuat ada sedikit perubahan dan perbaikan dalam penggunaan speaker, tapi rata2 setelah 2 minggu kembali mengusik ketenangan.  

bahkan dalam agama islam tidak pernah dibenarkan beribadah dengan mengambil hak orang lain, mohon tindak lanjut yang tegas dari aparat untuk 

mengatur.

1

2021 October LP2110064QC0 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

1. Seorang PNS atas nama RINA YULIANTI PURWANINGTYAS DARI P4TK BAHASA JAKARTA SELATAN bepergian semasa PPKM Darurat bersama 

dengan keluarganya seorang Guru PNS DINAS PENDIDIKAN yang bertugas di SDN CIPINANG BESAR UTARA 05 Pagi atas nama BAMBANG 

TRIASMORO ke daerah MALANG JAWA TIMUR DAN SEKITARNYA. Jika seandainya boleh apakah ada dasarnya dalam pengecualiannya? 

Sedangkan masyarakat umum tidak diperbolehkan karena adanya penyekatan bahkan ada surat edran dari MENPAN dan PEMPROV DKI juga tidak 

diperbolehkan? Tapi kenapa ini bisa bebas Liburan keluarga pula. 

Kami lampirkan bukti dari media sosialnya yang kami ambil 6 Juli 2021 pada saat keluarganya msh liburan di Jawa Timur karena yang kami capture 

sedang di Malang. Saat ini media sosialnya sudah dihapus tapi kami sempet mencapturenya, dan herannya dilindungi oleh instansinya Yang 

bersangkutan malah membuat surat pernyataan palsu di atas materai baru-baru ini demi tidak kena DISIPLIN PEGAWAI. 

Beliau beralasan itu foto lama kenapa sekarang dihapus ? Lalu mana bukti manifestasi perjalanan kalo itu foto lama? Tiket hotel atau apalah. Bahkan 

mana petunjuk rapid tes jika beliau bilang itu foto lama bahkan mengatakan ada di Jakarta pada tanggal tersebut. Padahal tgl tersebut beliau tidak 

ada di sekolah seminggu sedangkan hampir setiap hari beliau ke sekolah dan dari tanggal diadukan tersebut 6 Juli 2021 beliau ada di sekolah 

bahkan di rumah pun tidak ada. Tp alasan ada di rumah daerah Cipinang Jaya, dr foto2 tersebut anak-anak beliau dan istri merupakan bentuk 

badan sekarang bukan masa lalu yg masih kurus. Apakah ini hanya didiamkan saja? 

 

2. Sebelum peristiwa ini Juga pernah ketika masa PSBB TOTAL bulan Juli 2020, beliau bersama Guru-guru sekolahnya SDN Cipinang Besar Utara 05 

Pagi dan guru sekolah lainnya sebagian yang MELAKUKAN PERJALANAN LIBURAN KE DAERAH BANDUNG dan sekitarnya. LSM Pun mendatangi 

sekolahan dengan membawa bukti Foto-foto Liburan Sekolah dan jalan2nya, Padahal saat itu TIDAK diperbolehkan bepergian apalagi seorang PNS 

dan PJLP/KKI di lingkungan Pemprov DKI akan tetapi TETAP melakukan perjalanan dan melaksanakan bepergian. Kami lampirkan foto di bawah ini. 

 

3. Mulai tgl 20 januari 2021 Sekolah SDN CIPINANG BESAR UTARA 05 pagi dan malam hari untuk kegiatan berkumpul tahlilan beberapa hari dengan 

alasan untuk menghormati staf SUDIN pendidikan Wilayah 1 Jakarta Timur yang meninggal padahal keluarga almarhum hanya mengunakan virtual 

untuk tahlilan tapi beliau pak BAMBANG TRIASMORO tetap melaksanakan berkumpul malam selama 3 hari berturut-turut untuk tahlilan alasannya 

berduka. Kita guru saja disuruh WFH tidak boleh saat itu ini seenaknya, kami lampirkan bukti fotonya juga dibawah ini 

 

1

2021 October LP2110079JSM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar di pasar seberang bassura city, jakarta timur, membuat macet. jalan tertutup oleh mobil-mobil yang parkir sembarangan. 

 

mohon pasar ditertibkan. ini sangat menganggu pengguna jalan yang lain. 

 

ini alamat bassura city: jl. jend. basuki rachmat no.1a, rw.10, besar selatan, kecamatan jatinegara, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 

13410 

 

pasar gembrong tepat di seberangnya. ini alamatnya: jl. jend. basuki rachmat, rt.7/rw.1, cipinang besar utara, kecamatan jatinegara, kota jakarta 

timur, daerah khusus ibukota jakarta 13410

1



2021 October LP2110088RWV DINAS BINA MARGA Jembatan SP4N Lapor

Jembatan Penyeberangan Di Jln. Adiyaksa Raya, Lebak Bulus, Jak Sel 

Harap dapat dibangun jembatan penyeberangan di jalan adiyaksa raya, karena sebagai pejalan kaki (berjalan dari arah lebak blus ke arah siloam 

hospital tb simatupang) sangat sulit menyeberang di tempat tersebut, mengingat cukup ramai kendaraan di tempat tersebut (risiko kecelakaan saat 

menyeberang tinggi)

1

2021 October LP2110111DAF UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Saya memiliki motor cbr 150 

kejadian pada hari sabtu tanggal 9 malam pukul 21.00 ketika saya selesai ngopi di kafe coffeelogue yang berletak di jl. taman sunter indah, 

rt.13/rw.12, sunter jaya, tj. priok, kota jkt utara, daerah khusus ibukota jakarta 14360 dan hendak berangkat pulang... saya membayar parkir 

sebesar rp 2000 tiba2 bagian parkir mengatakan biaya parkir rp. 5000 saya blg sejak kapan biaya parkir roda dua menjadi rp. 5000 dy bilang 

dikarenakan motor saya motor besar... saya menolak membayar rp. 5000 karena menurut saya motor saya hanya masih 150cc belum dapat 

dikatakan sebagai motor besar... tolong dishub memproses kembali oknum2 parkir di tmpt tersebut...

1

2021 October LP2110128EL7
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah SP4N Lapor Sampah menumpuk di selokan depqn sdn 01 mangga dua selatan 1

2021 October LP2110138O4E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Anak kecil pagi siang malam tidak tau waktu kumpul lari2 bermain. tidak sekolah online malah bermain2. teriak2 mengganggu lingkungan sekitar. 

orang tua sudah ditegur diam saja. masalahnya kita kerja jd merasa terganggu dg anak2 yg lari dan teriak2. tolong ditindak lanjuti. lokasi tepatnya di 

jalan kemang utara ix no.42

1

2021 October LP2110145IO8

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Yth pemda dki jakarta dan atau bpn dki jakarta pusat 

 

di jalan duri pulo 1 dan duri pulo 2 atau jalan duri kelurahan duri pulo kecamatan gambir. terlihat dalam peta rencana kota 

 

1. direncanakan lebar jalan rencana adalah 8 meter dan jarak jalan dengan bangunan adalah 4 meter. dari realitasnya 4-5 m dan jarak jalan ke 

bangunan 2 m 

 

dengan perencanaan tersebut. bangunan di di jalan jalan tersebut akan : 

 

berakibat 1 : terkena rata rata 4 hingga 6 meter kedalam bangunan rumah tinggal masing masing rumah. ( merugikan pemilik rumah ) 

 

2. selain itu juga dipersyaratkan di kawasan tersebut kdb 60. yang artinya hanya 60% dari sisa luas lahan yang diperbolehkan untuk didirikan 

bangunan, 

dikawasan tersebut luas lahan yang dimiliki warga secara umum tidak lebih dari 100m2. banyak diantara kami hanya memiliki luas lahan 80 sd 90 m2. 

 

jika disimulasikan luas lahan kami adalah 90m2. efek dari lebar rencana jalan dan gsb maka kami akan kehilangan lahan sebesar 21 m2. sisa lahan 

kami adalah 69m2 

dengan persyaratan kdb 60 maka luas lahan yang dapat dibangun hanyalah 41.4m2 

 

maka dengan persyaratan tersebut 

 

berakibat 2: setiap lahan hanya diperbolehkan mendirikan bangunan antara 36 sd 41 m2 saja. ini sangat tidak mungkin untuk dipraktekan di rumah 

tinggal ini, untuk pembuatan toko saja termasuk toko kecil. 

 

1

2021 October LP2110180O9P
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Malam pak setiap hari di jalan - jalan taman parkir liar jln bima rt 06 rw 07 c 10 no 15 b1567 sac ini parkir liar dari malam sampe pagi ( contoh setiap 

hari di jadi kan jalan - jalan taman tempat penitinpan mobil atau parkir liar secara permanen ) jangan ada lagi selama - lama di jalan- jalan taman 

orang parkir liar setiap hari pak  

Jl. Bima, RT.6/RW.7, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820

1

2021 October LP2110187SLX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor Jalan masuk menuju jl. lio arah smp 90 sering dibuat tempat mabuk dan cukup meresahkan, sebab mereka pada mabuk di akses pintu masuk. 1



2021 October LP2110190VDM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor
Saya mau lapor... angkot jaklinko m53 jurusan grogol pos pengumben... saya lihat sering menerima... uang cash dari penumpangnya.. 

mohon ditindak lanjuti
1

2021 October LP2110199ARS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Saya sudah mencoba aplikasi alpukat betawi tapi malah muncul notif rejected. saya coba registrasi ataupun login tidak bisa dan muncul keterangan 

seperti pada lampiran. 

 

maka dari itu mohon informasi akurat mengenai cara mencetak ulang ktp yang hilang secara online. 

 

kalau hanya ada cara offline maka mohon penjelasan informasi syarat serta prosedur yang berlaku sesuai standar layanan. 

 

ps: admin mohon teliti dalam membaca laporan, saya sudah bilang aplikasi alpukat bermasalah pada laporan sebelumnya, malah diarsipkan dengan 

menyertakan link alpukat. tolong komunikasi dengan pemerintah jangan dipersulit. saya kurang data apa agar dapat di tl? mohon dijelaskan.

1

2021 October LP2110199PFF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Malam pak mohon maaf jangan ada lagi parkir liar untuk selama - lama ya pak dan jangan lagi taman di jadi kan tempat penitinpan mobil atau parkir 

liar .. di jalan - jalan taman di jadi tempat penitipan mobil atau parkir liar untuk semua taman pak jln bima rt 06 / rw 07 c 10 no 15 tegal alur b 1567 

sac malam sampe pagi setiap hari pak ...

1

2021 October LP2110213VAD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Dear paksaya ingin melaporkan perusahaan yang belum menyelesaikan hak pekerja nya.saya di phk per tgl 30 januari 2021,dan perusahaan 

tersebut belum menyelesaikan hak saya,yaitu1.bpjs ketenagakerjaan saya bum di bayar kurang lebih 1 tahun2.bpjs ketenagakerjaan saya belum di 

nonaktifkan3.paklaring saya tidak di keluarkan (sehingga saya susah masuk ke perusahaan lain) hrd nya di hubungi tidak ada responsaya mohon 

laporan saya ini di tindak lanjut kan oleh pemerintah setempatterimakasihnama perusahaan: pt.tri mitra resourcesalamat kantor: jl. taman 

margasatwa raya no.36, rt.12/rw.5 rt.12, rt.12/rw.5, jati padang, kec. ps. minggu, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakartano telp 

kantor:0217817000 (hp : 0852-2442-1822)email kantor : hrd@tmr.co.id

1

2021 October LP2110215AMW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Selamat malam saya dayat warga malaka jaya b4 rt 003 rw011kel rorotan kec cilincing jakarta utara lampu jalan tiang listrik tidak menyala sdh dua 

hari lampu jalan persis didepan rumah no 52b mohon ada perbaikan karna sangat gelap jalanya
1

2021 October LP2110251QV8
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Asslamualaikum, 

kepada yth, 

kepala bagian pengaduan dan kepengurusannya, 

 

mohon maaf sebelumnya, disini saya ingin menyampaikan keresahan dari saya pribadi dan beberapa warga yang mungkin sudah merasa ini 

meresahkan, terkait penggunaan speaker (toa besar mushola) dilingkungan saya tinggal untuk kegiatan yang mungkin saya pribadi merasa tidak 

memerlukan perangkat tersebut dalam pelaksanaan kegiatannya, 

saya sendiri sadar sebagai muslim, mungkin ini sebagai syiar yang ingin mereka atau beberapa orang terkait yang ingin sampaikan, namun saya rasa 

penggunaannya (toa mushola) ini tidak tepat. hampir tiap hari selepas maghrib, (khususnya pada salah satu pemuka agama disini) yang selalu aktiv 

menggunakan fasilitas mushola ini dan terkesan tidak memikirkan ada komoditi dan populasi lain yang butuh space waktu ibadah, belajar, 

melanjutkan pekerjaan, dan keluarga. mungkin lebih ke rasa ketenangan dan kesejukan saat mengisi kegiatan malamnya dengan kepentingan 

masing- masing keluarga. 

 

keresahan akan penggunaan toa mushola ini sudah beberapa kali di sampaikan ke beberapa orang tua dilingkungan, namun sepertinya ada pihak 

yang menganggap himbauan itu tidak sesuai dengan kemauan mereka hingga ini masih berlanjut, kemudian sudah di sarankan memakai speaker 

dalam, namun saya pribadi tidak tahu kenapa sampai saat ini toa luar (speaker besar yang digunakan untuk kegiatan yang mungkin tidak sepatutnya 

menjadi wajib digunakan sebagaimana fungsinya) 

 

mungkin dengan keresahan yang saya tuangkan ini dari pihak dinas lingkungan jakarta timur atau pihak terkait, agar dapat memahaminya dan dapat 

memberikan solusi serta menindaklanjuti. 

 

atas perhatiannya, terimkasih 

 

 

1

2021 October LP2110253XAK KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ini pengaduan saya yang ketiga, karena tidak ada perubahan: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong pengumandang adzan diganti dengan yang bersuara merdu dan lembut. 

 

atau, speaker luar masjid dikecilkan suaranya. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

1



2021 October LP2110256I5J KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong pengumandang adzan diganti dengan yang bersuara merdu dan lembut. 

 

atau, speaker luar masjid dikecilkan suaranya. 

 

satpol pp sudah memberikan teguran. namun, ini diabaikan oleh pengurus masjid. tolong diberikan teguran lagi. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

1

2021 October LP2110256ZUF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Mohon ijin melaporkan, bahwa lampu jalan tegalan 1 rw 04 padam sudah hampir seminggu dan belum ada perbaikan. 

posisi lampu jalan yang padam : jln tegalan 1 rw 04, belakang kantor jne matraman raya - dekat paud rw 04. 

kelurahan palmeriam 

kecamatan matraman 

jakarta timur 

kode pos 13140 

mohon bantuannya pihak terkait. 

terima kasih

1

2021 October LP2110269KUG
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan SP4N Lapor

Tolong banget kepada pemprov dki jakarta buatkan polisi tidur di wilayah saya 

lokasi kelurahan kota bambu utara 

di jalan kota bambu utara 2 banyak sekali anak" dan warga lalu lalang dan banyak sekali motor ngebut sedangkkan di wilayah ini padat penduduk 

tolong sampaikan kepada kelurahan kota bambu utara dan tolong segera direalisasikan 

 

*tolong di buatkan polisi tidur* 

 

Tutup

1

2021 October LP2110274OON KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Warung sudah 2thn tdk terpakai bau busuk dan jorok disekitar nya... jln wedana no 12 rt02/02 maphar tamansari jakbar.. tlg dirapikan petugas yg 

terkait
1

2021 October LP21100845VL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kami masyarakat rt/rw 014/04 kelurahan penggilingan, kec. cakung, kota jakarta timur telah menerima surat pengosongan dan penyerahan secara 

sukarela dari pengadilan jakarta timur yang menurut kami aneh, karena kami menempati lahan milik eigondom verbonding no 1659 yang terdaftar 

di direktorat jendral agraria dan pemilik tanah tersebut tidak berkeberatan jika lahan ini kami tempati. namun ada pihak lain yang mengaku sebagai 

pemilik tanah yang kami tempati tapi pihak berkenaan tidak pernah bisa menunjukkan bukti kepemilikan yang sah kepada kami, sehingga kami 

berasumsi bahwa pihak berkenaan adalah mafia tanah yang bermain dengan pengadilan jakarta timur beserta aparat untuk mengintimidasi kami, 

kami memohon kepada bpk presiden ri, menteri agraria ri dan gubernur dki jakarta turun tangan untuk mengatasi para mafia tanah yang sedang 

bermain disini. sebagian warga disini disebabkan rasa takut mereka telah menerima pembayaran penggusuran secara paksa sebesar rp 700.000 

permeter untuk luas bangunan, dan ini kami anggap sangat merugikan warga karena ketika membangun rumah2 tersebut warga harus 

mengelurkan anggaran lebih banyak dari pembayaran yang diberikan oleh para mafia tanah tersebut disini, dan sebagian warga yang masih 

bertahan disini sering di intimidasi oleh para mafia tersebut untuk menerima uang penggusuran suka rela (tapi dilakukan dengan secara paksa) 

sebesar rp 700.000 per meter untuk luas bangunnya, jika warga tidak menuruti atau menerima uang tersebut rumah mereka diancam akan 

dihancurkan secara tiba2 dengan menggunakan buldozer, kami membutuh perhatian para bapak-bapak semuanya tolong kami pak, terimakasih

1

2021 October LP21101869VZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setia hari terjadi tawuran di plumpang jakarta utara tepatnya di kolong tol tepat pas turunan pintu tol arah tanjung priok aksi tawuran ini sangat 

meresahkan pengguna jalan karena banyak mobil keluar dari arah tol. tawuran biasanya terjadi siang hari sampai sore hari
1

2021 October LP211005814J
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Pengawasan SP4N Lapor

Kami hanya ingin menanyakan pelaksanaan dari normalisasi saluran dan pengurasan lumpur dilaksanakan karena dari bulan september 2020 tiap 

membuat laporan petugas dari sda hanya cek foto dan memberikan keterangan sudah dijadwalkan..tetapi sampai sekrang belum ada pengurasan 

saluran atau normalisasi saluran. apa menunggu kampung kami terendam dan masuk berita baru ada petugas yang membersihkan. mohon 

bantuannya kepada bapak gubernur.berikut laporan yang pernah kami lakukan 

lp000054803 28 september 2020 

lp000056130 19 oktober 2020 

lp000063221 10 februari 2021 

lp000063614 15 februari 2021 

 

estimasi penyelesaian laporan anda 245 hari lagi 

alasan: masih dijadwalkan untuk pengurasan saluran 

no. laporan 

lp000064139 

lp000065139 

nah yang saya tanya selama itu kan penjadwalan pengurusan.. apa menunggu banjir baru di percepat / dikerjakan...padahal lumpur semakin 

meninggi apa memang disengaja agar kampung kami tergelam sehingga dapat dibayar oleh pihak pengembang dengan harga murah... alamat di rt 

007 rw 03 kelurahan semanan. sedangkan dinas sda , sudin sda jakarta sedang melakukan gerebeg lumpur dan kenapa hanya rw 01 yang dilaksanan 

pengurasan lumpur , apakan diwilayah rw 03 bukan termasuk wilayah kelurahaan semanan atau apa karena ada titipan dari pengembang citra agar 

rw 03 terutama rt 007 sengaja dibikin kumuh. mohon bantuanya agar diadakan pengakatan lumpur dan penormalisasi saluran2 yang ada dan 

pembuatan saluran yang lebih layak dan air mengalir dengan baik 

sekarang di perkirakan tinggi lumpur sudah di atas 90 cm 

sedangkan wilayah lain sudah melakukan pengurasan

1



2021 October SM211004WIVJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Sore pak, mau lapor, di ulujami, jl perdatam terusan no 46, 47 ada konveksi yg tidak ada ijin, aktifitasnya sangat menggangu warga, bekerja sampai 

larut malam, bosnya namanya nasril, dia melepas tanggung jawab dg tidak tinggal disitu, kami warga merasa dirugikan, sedangkan nasril bs mencari 

uang semaunya

1

2021 October SM211006I2TV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

PENGADUAN 

Didaerah buncit raya dan kpt tendean terlalu banyak bendera ormas yang menempel pada tiang tiang listrik yang mengganggu keindahan kota dan 

membuat keresahan

1

2021 October SM211012L7AE BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi SMS Center
Pagi, ini Samsat pasar minggu tertulis pengambilang formulir jam 07:00, tpi petugas sdh keluarkan formulir perpanjang STNK dr jam 05:00, sy 

KEBERATAN
1

2021 October SM211013MOY9 KELURAHAN KRUKUT Sampah SMS Center

Sore bapak ibu, tolong diatasi yah pembakaran sampah oleh oknum yang tidak jelas, di jalan ketapang utara 1 dalam. Disitu ada tanah kosong yg 

tembus ke jalan gajah mada raya, tidak tahu oknumnya siapa, tetapi setiap hari ada pembakaran seperti sampah rumput, plastik dlsb. Padahal dekat 

dengan sekretariat RW tetapi tidak ada tindakan apa apa. Ini merusak udara sekitar lha, masuk ke rumah2 asapnya. Tolong diatasi yah. 

Terima kasih

1

2021 October SM211013SSX9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS Center

Lapor : lampu jalan di komplek perumahan Taman Ratu Indah, blok C 1 no.30. Kedip sdh bbrp bulan dan sekarang mati/padam sdh bbrp minggu. 

Tolong di bantu pengganti lampu. Kenapa no kontak pju jakarta barat tidak bisa di hubungi, apa ganti nomor? Terima kasih atas perhatian nya. 

Hormat kami, 

Steven 

ketua RT 003 RW 013 

Duri Kepa, Kebon Jeruk

1

2021 October SM211015EM4K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center Satpol pp tolong ada kerumunan di jl kalibata timur no 95 1

2021 October SM211015V7MF KELURAHAN CIBUBUR Keluhan Pelayanan SMS Center

Malam Pak, Ibu. Mau lapor untuk pemilihan RT.7 RW.9 Cibubur Jakarta Timur, nama Pak RTnya Rahman. Beliau sdh menjabat 3 periode dan hari ini 

terpilih lagi sebagai ketua RT. Panitia juga terindikasi tidak transparan, seolah2 tidak ada calon lagi selain petahana. Banyak warga yg kecewa, 

ditambah kas RT yg ga transparan. Waktu Bantuan Sosial DKI juga ada pungutan liar, dari RW juga tidak memberitahu masa jabatan RT. Mohon 

dapat ditindaklanjuti. Tks Bapak, Ibu. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 October SM211023OIE7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Di kramat pulo, blakang hotel rivoli, tepatnya depan kantor notaris, ada yang mulai ngamen pakai sound system lagi, orang2 berkerumun, sy ga 

brani samper
1

2021 October SM211024CBWN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong untuk menertibkan kerumanan remaja yang memasang musik terlalu keras dan berkerumun malam hari sekitar pukul 10 malam tanpa 

masker, sehingga mengganggu kenyamanan warga yang ingin beristirahat. Hal ini terjadi selama 2 minggu belakangan dan tidak ada tindakan tegas 

dari RT setempat. Jalan Mampang Prapatan 18, nomor 39 RT 005/RW 006 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October SM211024YMZC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS Center

Mohon dibantu perbaikan lampu jalan padam, posisi Jln Tegalan 1 RW 04 MATRAMAN BELAKANG KANTOR JNE MATRAMAN DEKAT PAUD. Terima 

kasih
1

2021 October SM211027XSD9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, 

 

 

Saya mau melaporkan adanya kerumunan warga dan kebisingan di wilayah saya. Infonya pemilihan ketua RT tapi disertai dengan karaoke. Acara 

sudah dari jam 7 malam. 

 

 

Alamat: sekitaran jalan Jl. Amd VIII, RT.2/RW.1, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

 

 

Mohon bantuan dan tindak tegasnya 

 

Saya sertakan videonya juga 

 

Terimakasih

1

2021 October SM211027ZQHM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir SMS Center

Penanganan pencegahan banjir 

Selamat pagi, saya warga dki jakarta yang beralamat di komplek bumi harapan permai kelurahan dukuh kecamatan kramatjati jakarta timur. 

Karena beberapa kali banjir Di komplek tahun 2005 rumah saya ditinggikan 1 meter agar setiap kali banjir air tidak masuk rumah, Alhamdulillah 

sejak saat itu Air tidak pernah masuk Ke dalam rumah, tapi tentu saja masih menggenangi jalanan Di depan rumah dan rumah 2 tetangga yg belum 

ditinggikan. 

Namun sejak tahun 2019, setiap banjir Air masuk Ke dalam rumah sekitar setengah betis, ini menandakan kian dalamnya banjir yg terjadi di 

komplek kami. Air yg menggenang biasanya surut dalam 24 jam. Beberapa warga BHP harus dievakuasi. 

Memasuki musim banjir di akhir tahun ini. Saya mempertanyakan komitmen pemprov dki dalam mencegah banjir dilingkungan komplek kami yang 

memang berdekatan dengan Kali. Apakah sudah dilakukan pengerukan? Apakah sudah dilakukan pembersihan saluran Air di lingkungan kami, dll. 

Karena dari pengamatan saya hal itu belum nampak. Saya mohon dengan sangat pencegahan ini segera dapat dilakukan dalam musim hujan ini, 

Karena bencana banjir yg beberapa kali terjadi tentu saja sangat merugikan warga

1

2021 October SM211031U3RE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan SMS Center

Assalamualaikum - Salam sejahtera bagi kita semua. 

Saya ingin ajukan laporan perihal keluhan warga jl.tanjung Lengkong RT 15/RW007 kelurahan Bidaracina 

kecamatan Jatinegara 

Jakarta timur. 

Tentang penutupan akses jalan warga oleh pembangunan tempat tinggal di area bantaran sungai Ciliwung yg baru berjalan dibulan Oktober 2021 

ini. Kami mohon untuk peninjauan aparatur kota terkait dan pencarian solusi untuk mengakhiri kejadian ini dgn musyawarah yg baik. Terimakasih

1

2021 October SM2110094L71
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam pemprov dki.. 

Melanjutkan pengaduan sebelumnya perihal anak2 yg nyanyi2 dg keras dan teriak2 di taman akasia 6 rt 15 rw 12 cengkareng timur hingga dini hari 

yg mganggu warga sepertinya belum ada tindakan dr aparat setempat yg efektif..mohon bantuan satpol pp utk menertibkan krn sdh meresahkan 

warga..trims

1



2021 October SM2110184GDQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Di Jalan Mandalala Barat No.4, Tomang Jakbar 11440. Ada bengkel Las yang sudah bertahun-tahun melaksanakan usahanya di lingkungan tsb. 

Semakin hari semakin bising suara yang dihasilkan, bahkan sekarang Sabtu-Minggu tetap buka.. Sudah ada aturan, Lingkungan tempat tinggal tidak 

boleh untuk usaha. Mohon PEMDA DKI, menertibkan usaha ini yang sudah tidak mengindahkan aturan tsb dan kami sebagai warga merasa sangat 

terganggu. Terima kasih atas bantuannya.

1

2021 October SM2110291AEQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kepqda pemerintah DKI, mohon atensinya, acara Layar Tancap dilapangan bola ASTEK Jl H Muktar raya, petukangan utara, pesanggrahan, jakarta 

selatan sangat berisik, mengganggu warga. Mohon bantuannya untuk di larang/ditertipkan.
1

2021 October TG211006XKD0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Pak tolong bantu atur lalu lintas dpn pasar palmerah ini setiap pagi macet banget 

Tolong aturin pak 

Angkot suka berenti seenaknya 

Mengganggu pengguna lainnya 

Tolong tertibkan karena ini macet setiap hari 

@atcs_jakarta  

@aniesbaswedan  

@SatpolPP_DKI

1

2021 October TG211006ZEDQ DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @ArizaPatria Tolong Pak Gubenur DKI Jakarta segera memerintahkan instansi yang terkait dengan penerbitan Izin HO (surat izin 

gangguan) u/ mereview kembali Izin HO  Hotel Nostoi di Karbela Jaksel. Karena bagian rooftop hotel Nostoi diperguna
1

2021 October TG211008AYT4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter Gubernur

Belum pernah lewat pasar palmerah ya pak @aniesbaswedan ? Cobain deh lewat pagi2 dari jam setengah 8 sampe setengah 9, tadi aja mobil 

jenazah ga bisa lewat kok karena angkot ngetem di tengah jalan 

😂

 

 

Nih pak @aniesbaswedan bukti gimana semerawutnya jalanan palmerah tiap pagi. Yg ngetem sih angkot reguler tapi karena mereka pada ngetem 

ya jaklingko jadinya kena macet karena jalannya ketutup 😂 cc @DKIJakarta @DishubDKI_JKT

1

2021 October TG211009PDJQ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Gubernur

Potret Kondisi yang timpang di ibu kota. Kasian anak2 ini. Sehari2 tidur beralaskan tikar di depan rumah makan jalan ciliman, cikini, menteng, 

jakarta pusat. Berjarak hanya 3 kilo dari balai kota dan istana. @jokowi  @aniesbaswedan @DinsosDKI1 @SatpolPP_DKI @KemensosRI
1

2021 October TG211017IXH5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter Gubernur

Dikarenakan di SDN 11 PG Kel./Kec.kb Jeruk sdh Pertemuan Tatap Muka, maka dgn itu kami meminta utk membuat zebracross (warninglight) di 

depan perum Kodam karena bnyk anak² menyebrang  & sering terjadi kecelakaan. 

Jl.Kebon Jeruk Raya Kel./kec.kebon jeruk perbatasan antara RW.03, RW.06 & RW.13, patokan lokasi pom bensin, berseberangan dengan Studio 

penta SCTV dan komplek kodam.

1



2021 October TG211021IG9Q

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Gubernur

Haloo pak @aniesbaswedan @JSCLab @CepatResponJKT keluhan saya tidak pernah ada tindakan lebih lanjut, ini rumah depan saya bangun rumah 

lt 2,3,4 nya dipepetin kebelakang, padahal belakang nya.jalan umum cuma satu meter masih aja dipepetin, Lokasi, jl petojo binatu raya no 28, rt 04, 

rw 07, kelurahan petojo utara jakarta pusat

1

2021 October TG211022B7YU KELURAHAN PONDOK RANGGON
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter Gubernur RPTra Ranggon Kusama jakarta timur blm dibuka min....! Wot hepen? Buat marn anak2 ga ada tempat.... Joging buat bpk2 biar sehat min.... 1

2021 October TG211022E1CX

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur
Tolong kasih tau ke petugas PTSP Kecamatan Setiabudi jangan ketus klo ada warga yang mau konsultasi. Tadi tim saya diketusin nih sama yang 

namanya ARON. Kita gak mau repot2 kesana jg kali klo bukan karena sistem Jakevonya gak bisa.
1

2021 October TG211022SH2R
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Tempat Wisata Twitter Gubernur pak anies, tolong buat parkir mobil masuk ancol perjam sesuai perda 5000, bukan flat 25rb..soalnya saya rata2 ke sana cuma main 1-2 jam 1

2021 October TG211025GORK
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter Gubernur

@aniesbaswedan hallo selamat pagi bapak. 

tolong dong utk penebangan pohon mbok ya jgn dilakukan jam sibuk pagi kantor. 

udh macet krn pembangunan trotoar. ditambah lg penebangan pohon. 

makin macet parah. @aniesbaswedan hallo selamat pagi bapak. 

tolong 

1

2021 October TG211028X27D
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter Gubernur Jalan Rasuna Said macet parah. Sy tidak melihat petugas baek dari kepolisian atau dr dishub di lokasi. 1

2021 October TG2110098NEV
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Twitter Gubernur

Saya melaporkan kepada pemkot jakarta selatan ..bahwa ditempat saya ada jalan pemukiman yg rusak dan hancur...sy mohon bantuan 

perbaikannya karena jalan tsb. Swadaya murni masyarakat yg lokasinya jl.bangka IXA ujung rt0011/012 pela mampang  

Ini saya kirim gambar ke 2 RT 0011 RW 0012 KEL.PELA MAMPANG KEC.MAMPANG PRAPATAN JAKARTA SELATAN

1



2021 October TG2110185YPG PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Gubernur

@dinaslhdki @aniesbaswedan ,min lantai blok B lt B3 pasar tanah abang kotor banget dan bau gak pernah dibersihin bikin pengunjung males 

datang
1

2021 October TG21100611BR

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Twitter Gubernur

Dear @DKIJakarta,@aniesbaswedan  

Jam 13.00 sy ke kelurahan cipinang besar utara mau menyerahkan berkas pembuatan kartu keluarga baru,kenapa sudah tutup ya penerimaan 

berkasnya?sedangkan jam kerja masih lama.apakah jam kerjanya pns hanya smp jam 12.00??

1

2021 October TG21100927NJ
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Gubernur

DIMANA MANA PCR UDAH TURUN HARGA DAN DIRUMAH SAKIT LAIN AJAH ENGGA NYAMPE 1jt TAPI DISINI AJAIB PCR 1,2jt (RSIJ Cempaka Putih) 

@rsijcp help me @KemenkesRI @jokowi @aniesbaswedan
1

2021 October TK211010LFTS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Wakil Gubernur

Min utk ktp baru ,kenapa di alpukat betawi engga ada menu penambahan orang yg sudah mau punya ktp ya(anak 17 tahun) ?padahal di penjelasan 

aplikasi ada ?mohon arahan dan petunjuk?
1

2021 October TP211005ENAW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Aduan Biro Pemerintahan Kabel jaringan utilitas menjuntai ke tanah dan mengganggu pejalan kakindi Jalan Panjang, Duri Kepa, Jakarta Barat 1

2021 October TP211016HNEH
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Melanjutkan laporan sebelumnya JK2110120083 

Permasalahan: lampu penyebrangan jalan mati . Lokasi: . https://maps.app.goo.gl/NbM6RZNjot6co1zT6
1

2021 October TP211026VDUQ BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Aduan Biro Pemerintahan laporan yang masuk ke dalam CRM dengan no Laporan JK2108160227 JK2109180096 hal  tiang PLN yang sudah miring 1



2021 October TP211029NV87
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Akta Kelahiran Aduan Biro Pemerintahan ada indikasi halaman kantor kelurahan kelender dijadikan tempat showroom motor dan sudah terpasang 10 buah tentda dan 2 unit motor . 1

2021 October TP2110253WOQ KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah Aduan Biro Pemerintahan

Meneruskan aduan JK2110180040 

Permasalahan: banyak karung karung puing terdapat dijalan bisa dijelaskan fungsinya apa? jika tidak ada lebih baik diangkat saja . mengganggu 

pemandangan jalan. terimakasih. Lokasi: jembatan kali ciliwung

1

2021 October TP2110258CDF
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti aduan dalam No ID JK2110220332 

 

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan TPU Menteng Pulo mati dan gelap kasihan pengguna jln yg lewat dan takut di manfaatkan oknum/pembegalan dan mohon 

segera cepat di TL oleh petugas 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

pemakaman TPU Menteng Pulo  

Tebet  

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang bersangkutan agar segera di TL biar penerangan jalan akan kembal terang 🙏�

1

2021 October TP2110296HHH BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Sebagai maskot Jakarta di perbatasan (misal di tol Tangerang-Jakarta dan arah keluar tol Bintara), mohon patung elang bondol dan salak condet ini 

diperbaiki dan dibersihkan (supaya enak dilihat). 

Terima kasih.

1

2021 October TW211001AJSW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Permisi min, maaf mau nanya kira kira kalo udah di tahap menunggu verifikasi dan validasi di kementerian sosial itu berapa lama untuk benar benar 

terdaftar di dtks? Terima kasih min sebelumnya maaf menggganggu waktunya  

Soalnya status dtks saya menunggu validasi kementerian sosial dan pengajuan kjmu saya tahap 2 tahun 2021 tidak di acc min karena katanya di 

batalkan oleh dtks  

Saya daftar dtks bulan Juni tahun ini min, tapi pas daftar kjmu tahap 2 tahun 2021 tidak di acc, pas saya cek katanya statusnya terdaftar di dtks dan 

menunggu penetapan di kemeterian sosial. Berapa lama min kira kira waktu penetapan untuk benar benar di tetapkan sebagai penerima dtks? Saya 

ingin mengajukan kjmu di semester 2 apakah bisa di acc dan dtks saya sudah di tetapkan oleh kementerian sosial ? Terima kasih min sebelumya 

maaf mengganggu waktunya  

Nama Lengkap: Suria Bakti  

NIK: 3175031511720006  

Nomor KK: 3175032201092709

1

2021 October TW211001F50S
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT apakah bisa ditambah  traffic light di persimpangan Lebak Bulus PDK? Karena dari arah Pondok Cabe masih belum 

ada traffic light dan diatur oleh pak "Ogah". Kl bisa tolong ditertibkan juga pak ogah yg beroperasi disana. Terimakas
1

2021 October TW211001KLG7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  mohon ditindak pelanggaran ketertiban yang dilakukan Hotel Nostoi di daerah Karet, Setiabudi, Jakarta Selatan, ini perumahan warga, 

setiap malam mendengar suara musik kencang dengan bas yang bergetar. Dulu sudah pernah dibubarkan, sekarang mu
1



2021 October TW211001RGAF BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah Twitter

Selamat Malam, Nama saya Fuad, Saya warga biasa NIK saya : 3171041012730004 Apakah kita sebagai Pengurus RT/RW Di bolehkan menggunakan 

Logo DKI pada kop surat 

di Tingkat RT/RW. seperti pada surat keterangan & Surat Pengantar dan kegiatan administratif  

RT/RW? mengingat Kegiatan pada Tingklat RT/RW juga merupakan Matarantai Administratif  

dari pemprov DKI sendiri.  

 

Demikian Pertanyaan Saya. Terima Kasih

1

2021 October TW211001RTLU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@Water4life_ID Masi belum keluar nih air @UppPusat @pamjaya_id ,apakah Ada yg rusakkah Dr Palyja? Tolong dibantu  follow up Jayadi 

000601495 jayadi perihal air mati dgn no lapor 5501971019 sebelumnya, kalideres bulakteko GA Ada air. 

Replying to @Water4li

1

2021 October TW211001Z3ND DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik Twitter amburadul banget nih kabel di Jl GatotSubroto depan Garasindo seberang Four Season, dirapiin & ditegor dong vendor2 yg ngelakuin @DKIJakarta 1

2021 October TW211001ZN1O DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

1. Bpk/ibu mohon informasi apabila perguruan tinggi akan memulai tatap muka, apakah persyaratannya? 

2. Mhn info peraturan yg melandasi syarat penyelenggaraan kuliah tatap muka. 

 

Terimakasih atas bantuan dan budi baiknya.

1

2021 October TW211002LO5P
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta ijin di bantu sekarang juga pak PPSU merapat atau Petugas lain. Ini ada Kabel menjuntai Rendah sekali mengenai Orang dan 

Pengendara Motor. Takut Bahaya kepada Warga. Lok : jl Dukuh 5 dalam, kel Dukuh Kramat Jatim
1

2021 October TW211003KLGR
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar Twitter

Hi Min. Lokasi toko saya di  Jl. Sumur Batu Raya Gg. Cempaka Baru Timur 2 no. 2 Cempaka Baru Kemayoran Jakarta Pusat. Sore tadi Jam 4 toko saya 

kedatangan seorang wanita dengan mengaku dr Forum Peduli Lingkungan Kesehatan. Meminta iuran sebesar 35ribu. Dikarenakan staf sy orang 

baru maka sama dia dikasi begitu saja. Saya ingin menanyakan apakah iuran ini resmi atau tidak? Terima Kasih

1

2021 October TW211003M5GV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Salam hormat @DKIJakarta @aniesbaswedan  @ArizaPatria tolong Di tertibkan sementara proyek pembangunan SDN 09 grogol selatan kacamatan 

kebayoran lama tempatnya di jalan panjang cidodol.karena belum Ada plang izin pembangunan Dan polusinya sangat menggangu masyarakat 

Sekitar.

1



2021 October TW211003US4J
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta ini memang program hemat listrik atau karena gangguan ya? kok lampu2 di terowongan Kendal dekat Stasiun Sudirman gelap. 

Kalo mati mohon kembali diperbaiki. Thx.
1

2021 October TW211003VHX2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong ditertibkan PKL di sepanjang jl KH. Mas Mansyur Jakarta Pusat khususnya tepat di depan kantor Kecamatan Tanah Abang krn berjualan di 

badan jalan. Dimasa PPKM level 3 melebihi jam 21.00, penjual dan pengunjung abai prokes dan PKL wajib vaksin
1

2021 October TW211003WV13
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter @DKIJakarta lapangan banteng buka ga ya? 1

2021 October TW211003ZT56
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

lampu jalanan sudah 1 Minggu ini menyala lama padahal sudah gelap Dan malam... 

Lokasi jalan sabut blok raya pondok kelapa duren sawit Jakarta timur
1

2021 October TW211004BJ2Y PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
1 M Blok Meruya Napa dr td Bus gak da Ya ? Dah jam 8 lewat Bus gak nongol2 @DKIJakarta Kebiasaan Bus TransJakarta ini Jarak bisa Berjam2! 

Pengaturannya gimana ya? Pantas Masyarakat Jakarta Enggan naik Bus Way! Karna Gak jelas, Lama, Sesak n Penuh, Karna Penumpang Numpuk !
1

2021 October TW211004F65D
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Selamat Siang Team pemprov mohon info ko NO KK (KartuKeluarga) saya tidak terdaftar yah Pas saya mau regis Kartu Provider Tertulis No KK tidak 

terdaftar  

berikut NO Kk 

 

3172042411200037 

 

Mohon di bantu Team pemprov Untuk UPDATE No KK nya  

Terimakasih  

 

Yth. Pelapor 

Mohon lengkapi kelengkapan berikut: 

Nama: Tito bagastyo akbar  

NIK: 3172042905020002 

No kk: 3172042411200037 

Terima kasih

1

2021 October TW211004FCZY DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat pagi Pak/Bu, saya izin bertanya perihal KJMU. Jadi  saya penerima tahap 2 tahun 2020, pada tahun 2019 saya tutup buku karena tidak 

masuk PTN, 2020 saya masuk UNJ dan mendaftar KJMU alhamdulillah keterima. Namun saya baru mendapatkan kartu ATM pada 30 Juli 2021 lalu, 

dan dana baru masuk ke rekening saya hari Jumat lalu tanggal 1 Oktober 2021. Saya bingung, dana yang masuk ke rekening itu berjumlah 9 juta, 

apakah itu dana pengganti saat saya semester 1 atau itu dana untuk semester ini dan belum dipotong UKT, mohon penjelasannya ya, Pak/Bu. 

Terima kasih banyak

1



2021 October TW211004HQ5O BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Nama : Ferdy Budiman  

Waktu Kedatangan: 4/10/21, jam 11-an  

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 0816-782-373  

Deskripsi permasalahan: Siang ini, adik saya memasukkan berkas-berkas Permohonan Validasi BPHTB rmh orang tua kami, ke Kantor Kecamatan 

Kebayoran Lama, berisi Dokumen-dokumen penting. Petugas Kecamatan mengatakan bhw Dokumen-dokumen tsb cukup dimasukkan ke 

DROPBOX yg ditempatkan di kursi di luar ruang Unit Pelayanan Pajak Daerah.  

Yg kami khawatirkan adalah:  

1. Dropbox terbuat dari container plastik biasa, dan tutup biasa, yang dapat dibuka oleh siapa saja Jadi, Dokumen2 penting kami itu bisa saja diambil 

oleh orang lain yang tidak bertanggung jawab  

2. Tidak ada tanda terima sama sekali atas Dokumen2 penting tsb.  

3. Bagaimana kalau Dokumen2 PENTING tsb Hilang? Siapa yg akan Bertanggung Jawab? Seperti ini kah prosedur penerimaan Dokumen2 warga oleh 

Instansi Pemprov DKI Jakarta?

1

2021 October TW211004KFJO KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Nama : Ferdy Budiman 

Waktu Kedatangan: 4/10/21, jam 11 an 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 0816-782-373 

 

Deskripsi permasalahan: 

 

Siang ini, adik saya memasukkan berkas2 Permohonan Validasi BPHTB rmh orang tua kami, ke Kantor Kecamatan Kebayoran Lama, berisi 

Dokumen2 PENTING. 

 

Petugas Kecamatan mengatakan bhw Dokumen2 tsb cukup dimasukkan ke DROPBOX yg ditempatkan di kursi di LUAR ruang Unit Pelayanan Pajak 

Daerah. 

 

Yg kami khawatirkan adalah: 

1. Dropbox terbuat dari container plastik biasa, dan tutup biasa, yang dapat dibuka oleh siapa saja !🤔 Jadi, Dokumen2 penting kami itu bisa saja 

diambil oleh orang lain yang tidak bertanggung 

jawab..😏

 

2. TIDAK ADA TANDA TERIMA sama sekali atas Dokumen2 penting tsb. 

3. Bagaimana kalau Dokumen2 PENTING tsb Hilang ??😏 Siapa yg akan Bertanggung Jawab 

?🤨

 

 

Seperti ini kah prosedur penerimaan Dokumen2 warga oleh Instansi Pemprov DKI Jakarta 

?🤔

1

2021 October TW211004KUEZ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter

Monmaap, numpang tanya @DKIJakarta , apa alasannya taman2 kota masi ditutup, pdhl mol & bioskop aja udh buka spt biasa..pdhl bukannya 

penularan si kopit tu lbh beresiko di ruangan AC yg tertutup ya? Taman2 kan outdoor...mohon pencerahan. 

Terima kasih.

1

2021 October TW211004MA42 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter
@CepatResponJKT Ini hasil kerja sumur resapan di Bona Indah yang tidak dipulihkan serta salah design - mohon segera ditindaklanjuti 

@DinasSDAJakarta @DKIJakarta Perumahan Bona Indah Blok A4 - A5 - A6 - C2 - B4 - B7 Lebak Bulus Cilandak Jakarta Selatan
1

2021 October TW211004MYK6

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Kepegawaian Twitter

Selamat Siang, izin bertanya min, Utk pengajuan magang pada Pemprov DKi Jakarta dapat di ajukan kemana ya? 

 

Yth. Pelapor 

 

Terkait dengan pertanyaan anda, silakan untuk melengkapi kelengkapan berikut: 

Nama: Elmira Alifia 

No Telepon: 081282008462 

Asal Universitas: Politeknik Keuangan Negara STAN 

Dinas/SKPD Tujuan Magang: Badan Kepegawaian Daerah/ Badan Pendapatan Daerah 

 

Terima kasih

1

2021 October TW211004NSGA DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter
Di mana saya bisa lihat daftar 3.039 sekolah yang menyelenggarakan Pembelajaran Tatap Muka (PTM) Terbatas dengan protokol kesehatan yang 

ketat?
1

2021 October TW211004OIP1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Jika hujan deras dan lama pasti banjir di tempat saya. Karena drainase atau got yang mampet. Mhn di atasi. Terimakasih. 

 

Lokasi di Jln.Tipar Cakung Rt 02 Rw 08 No. 2 Cakung Barat Jakarta Timur samping Masjid Almujahidin

1



2021 October TW211004RFMT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Pak tempat saya dong buatin pembuangan air setiap hujan air nya menggenang hanya mengandalkan saluran air yang kecil.. Ada pembuangan air 

tapi di atas nya sudah di jadikan rumah, jadi air nya tidak mengalir dengan lancar ?  

Lokasi Jalan Anggrek Nelimurni 2 A Slipi Jakarta Barat 

Jalan Anggrek Nelimurni 2A Blok C RT. 011 RW. 01 Slipi Jakarta Barat Kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Dekat Masjid Jami An-Nur Setiap Hujan 

Sebentar pasti tergenang seperti itu, apa lagi hujan deras dan lama bisa2 banjir. Tidak ada pembuangan air/got hanya mengandalkan pembuangan

1

2021 October TW211004S25U KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

4 Okt 2021  

Masjid/Musola ini melantangkan suara pengajian dengan speaker keras. Sehingga mengganggu kami yg sedang meeting WFH dan memgganggu 

konsentrasi saat Sholat. Saya minta tolong untuk dicopot pengeras suaranya, Laporan ini sudah kami laporkan berkali2 sejak Ramadhan kemarin 

namun masih juga hingga saat ini speaker masih mengganggu.  

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman kumuh ilegal.  

Patokan: Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. Letjen MT. Haryono Kav. 22 Cawang Kramat Jati Jakarta Timur DKI Jakarta, RT.4/RW.1 Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13630

1

2021 October TW211004URV5
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD Twitter

Selamat malm 

Bapak ibu kenapa untuk dftr ke RS ini dipersulit ya. Dari bulan ke bulan gk ada kemajuan. Yg ada tambah parah 

 

Daftar subuh masih juga gk kebagian nomor antrian 

 

Disuruh daftar online malah seperti ini 

 

Tolong kebijakan nya bapak ibu. Kecewa sekali dg pelayanan RS ini 

 

Syafrina 

RSUD MAMPANG 

082169001402

1

2021 October TW211004V0L1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar mohon ditertibkan lokasi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP. Sy sdh sering mengadukan persoalan ini ttp tindak 

lanjut dr dishub msh krg membuat warga ini jera.
1

2021 October TW211004V23E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Tolong tertibkan & tempatkan petugas di Jl Senopati & Suryo, khususnya di sekitar apotek Senopati, jalan masuk ke SCBD dan resto sepanjang jl 

suryo dan senopati. Mampet krn parkir di trotoar, jalanan dan motor lawan arus 

Dari Apotek Senopati, Jl. Senopati Dalam I No.15, RT.6/RW.3, Senayan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan hingga jalan masuk ke SCBD. Setiap pagi 

dan Sore mobil parkir di trotoar dan pinggir jalan. Banyak motor yg lawan arus utk masuk ke SCBD.

1

2021 October TW211004V981
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

@DKIJakarta malam admin,mau tanya kenapa KPJ saya g bisa buat ambil pangan murah y?krtu masih aktif dan ada saldo,dimesin edc "tdk 

terdaftar"apa krn baru sebulan diambil y kartunya?mohon bantuannya 

🙏

 

 

Nama Lengkap: Dedy Nur Said 

No KPJ:504948360035426

1

2021 October TW211004VMZB INSPEKTORAT Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Selamat Sore, izin bertanya min, Utk pengajuan magang pada Pemprov DKI Jakarta Yaitu Inspektorat Daerah dapat di ajukan kemana ya? 

 

Nama: Elmira Alifia 

No Telepon: 081282008462 

Asal Universitas: Politeknik Keuangan Negara STAN 

Dinas/SKPD Tujuan : Inspektorat Provinsi Daerah Khusu Ibukota Jakarta 

 

Terima kasih

1



2021 October TW211005ARWF
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT mohon dilakukan penyelarasan waktu tunggu Traffic Light Pancpran Jakarta Selatan khususnya dari arah Soepomo 

ke selatan, antrian panjang sampai depan Dealer Toyota dan imbasnya macet di sekitar jl. Tebet Barat Raya
1

2021 October TW211005BLB4 PT TRANSPORTASI JAKARTA Keluhan Pelayanan Twitter Halo kak saya mau nanya apa jakcard tidak bisa untuk mikrotrans, tadi saya naik mikrotrans jakcard tidak bisa harus pengguna jaklingko baru bisa 1

2021 October TW211005DYQ6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Sering sekali macet disini karena ulah pemotor yang putar balik tidak pada tempatnya 

 

Mohon ditindak @TMCPoldaMetro @DKIJakarta lokasi di Jalan Pattimura j.mp/3A9b2b9

1

2021 October TW211005EVTJ DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Selamat malam.. Pak. Kalau ada kejadian covid pada saat PTM terbatas di sekolah, biaya tes swab/PCR, siapa yang tanggung ya? Pihak sekolah, 

orangtua siswa, apa sepenuhnya dari dinas?
1

2021 October TW211005H4AT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar msh terjadi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP. Mohon ditindak lanjuti sangat menganggu aktivitas warga. 

Mohon diberikan sanksi yg lbh tegas
1

2021 October TW211005KE2H PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

7B Blok M - Kp. Rambutan mana ya ? Ini dah Panjang Antrian ? Ditinggal WFH, Sekalinya masuk kerja gak da Perubahan! @DKIJakarta Mohon 

Bantuannya ini Napa Bus TransJakarta Selalu Lama n sekalinya Ada Numpuk! Ini penyebab Masyarakat Malas naik TransJakarta! Mohon Di sidak! 

 

Nama Halte : Halte Blok M  

Alamat Lengkap : Terminal Blok M.  

 

Jakarta gak akan bebas Macet selagi Transport Publik nya seperti ini, Jd Wajar Klw Masyarakat lebih pilih naik kendaraan pribadi selain Efektif 

Waktu, Efisien ongkos n Hemat Energi.

1

2021 October TW211005OKX5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lampu penerangan jalan di perum citra 2ext blok BG2C pos 5 Jakarta Barat sudah 1-2 bulan ini mati sehingga jalanan gelap kalau malam 

hari dan rawan kejahatan. Tolong ditindaklanjuti . Terima kasih
1



2021 October TW211005PRVB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta 

 Min mohon untuk dilakukan pengerukan sungai agar saat musim hujan dapat meminimalisir terjadinya banjir akibat pendangkalan sungai 

diperbatasan wilayah Jl Tanjung RT09 RW05 dan RT08 RW02 kel. Ciracas, kec. Ciracas Jaktim, de

1

2021 October TW211005RER5 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Jur 8A Tomang ke Harmoni mana ini, sdah stngah jam lebih satu pun bis ga ad yg lewat, dtmbahin dong armadanya!!! 

 

Mngecwakan mlulu!!!!!!

1

2021 October TW211005SU6G KELURAHAN MENTENG Pungutan Liar Twitter

Selamat malam min izin melaporkan bahwa di daerah saya yang bertepatan di Jalan Anyer XV, RW.09,  Kel. Menteng, Kec. Menteng, Jakarta Pusat. 

telah adanya permintaan uang administrasi untuk mencalonkan rt, rt dan lmk 

 

Mohon di tidak lanjuti 

 

apakah memang ada seperti ini untuk uang administrasi? 

 

Catatan : Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga 

 mohon untuk mengatakan sidak dadakan

1

2021 October TW211005TENL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta  selamat siang, mau melaporkan ada sungai di pinggir jalan raya Bogor sekitar Hek, yg tanggul nya jebol. Sehingga saat air nya berlebih 

mengenangi jalan dan jalan kampung di sekitaran kp tengah keramat jati Jakarta 

 

dekat plang jalan rahayu

1

2021 October TW211005V056 KELURAHAN LENTENG AGUNG Pencemaran lingkungan Twitter
Jl H Icang Rt02Rw02 kel Lenteng Agung ada peternak yg katanya sdh puluhan tahun tp tdk dpt menjaga udara bersih, polusi bau dan bau asapnya 

msh tercium, sdh berkali2 report, tp msh polusi,
1

2021 October TW211005W8B9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi Twitter

Kabel Jaringan Komunikasi yang Menggangu 

Lokasi : Jl Kayumanis 3, RT16 RW 02, Kelurahan Kayumanis, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur 13130 tiang tlfon yg mengarah ke masjid nurul 

anwar 

kasih sanksi min, dah bbrp kali mrk sllu bgitu, sdh ditegur warga pun msih aja diulang.

1

2021 October TW211005WGVV

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

@DKIJakarta @DivHumas_Polri aktivitas konstruksi di malam hari , loading unloading sangat menganggu. Jalan Kebon Raya duri kepa Kebun Jeruk 

Jakarta Barat. 

 

Catatan :

1



2021 October TW211005XVD9 DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata Twitter

Saat ini DKI Jakarta masih berada di Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) Level 3, terhitung mulai 5-18 Oktober 2021.  

 

#Pandemibelumusai dan #JagaJakarta jadi tanggungjawab kita bersama.  

 

#vaksindulu #ppkmlevel3 #dkijakarta #kotakolaborasi #JakartaBangkit 

 

Min untuk museum apakah diizinkan dibuka?

1

2021 October TW211006ASJU DINAS KEBUDAYAAN Perizinan Bidang Pariwisata Twitter
@DKIJakarta hello boleh minta konfirmasinya kah apakah museum textil sudah buka? Sebelumnya dapat info tutup sampai tanggal 4 oktober. 

Mohon infonya terima kasih
1

2021 October TW211006B3LI

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter Pak/ bu kalo mau buka lapak dagang di area stasiun tebet yang baru di resmikan gimana caranya ya ? di halte integrasi Tebet pintu timur 1

2021 October TW211006CBDC DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta mohon infonya dong min, untuk ganjil genap ppkm ini berlaku untuk roda 4 aja atau roda 2 juga? Cc: @TMCPoldaMetro 1

2021 October TW211006CEPB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Membangun  bak kontrol di depan pagar keluar masuk rumah , garasi dan membahayan di selipkan diantara lampu pju dan tiang tlpn dan batang 

pohon . 

Lokasi jalan layur nmr 28 rawa mangun

1

2021 October TW211006F9QM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter angkot ngetem di st lenteng agung jalan ke arah depok tolong ditertibkan karena macetnya bisa sampe ke st tanjung barat 1

2021 October TW211006MWC7 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah Twitter

Halo selamat siang apakah pembakaran sampah seperti ini diperbolehkan? Lokasi di kelurahan menteng atas, sering melakukan pembakaran 

sampah sehingga asap mengganggu pernafasan 

 

Alamat lengkap: Jl. Menteng Atas Barat No.4, RT.4/RW.5, Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12960 

 

Patokan Lokasi Laporan: Dekat Masjid Al Falah Menteng Atas 

 

Blkg TPU Menteng Pulo

1



2021 October TW211006OZ4M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Malam..  Ini jam segini sdh mulai nyanyi karaoke dgn spekaer kencang2, mohon tindakannya. Trmksh 

Sbg masukan, mohon dilakukan patroli sehingga bisa melihat lgs saat kejadian. Trmksh 

 

 

Laporan sebelumnya TW210917WM8D 

Jl. Kramat pulo raya disebelah rt.003/04 kel. Kramat kec. Senen, patokan dekat warteg 234 sdh 1 jam msh teriak2 nyanyi karaoke tanpa pefuli jam 

segini wktnya org istirahat dan tidur. Trmksh

1

2021 October TW211006QEGN PD AM JAYA Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Nama : Evangelin 

Alamat : Jl. Kesatriam VIII No.89 RT025/RW003 kebon manggis, Matraman, jakarta Timur. 

 

Mau melaporkan efek dari galian got proyek dki di depan rumah sehingga kami tidak bisa lagi mendapatkan air tanah. Sudah mengajukan ke 

perusahaan air tapi info dari perusahaan tsb utk sekarang tidak melayani pemasangan baru dengan alasan yg kurang jelas. sudah 1 bulan kami tidak 

ada air (WA 081315195448)

1

2021 October TW211006SUG4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter selamat malam pak, lapor lampu jalan mati sudah 1minggu lebih. Alamat: jl. Menceng raya RT 03/011 kel.tegal alur kec.kalideres Jakarta barat. 1

2021 October TW211006TQC3 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter

SDN Tebet Barat 05 Jakarta Selatan sudah mengeluarkan statement tidak ada paksaan untuk membeli kaos olahraga & batik yang baru. 

Hari ini mereka jualan lagi baju muslim lengkao dengan kerudung/peci + masker dengan harga Rp 150.000 dengan alasan atas kemauan komite 

sekolah (Pak Soni), Kepala Sekolah & Guru tidak ikut campur. 

Ini aneh lagi, seharus sekolah lebih bijak menyikapi kondisi pandemi seperti ini. Tidak seenaknya lepas tangan. Orang tua terpaksaan membeli, 

khawatir anaknya jadi minder melihat yang lainnya beli. 

Tolong di review sikap sekolah & komite yang seperti ini. 

Mari fokus menghadapi pembelajaran di tengah pandemi. 

 

Hanya chat WA di grup orangtua masing masing kelas 

 

Panggil saja Ketua Komite & Kepala Sekolahnya oleh pengawas 

 

Sudah dilaporkan, masih ngulang lagi dengan cara pelimpahan tanggung jawab ke komite sekolah!

1

2021 October TW211006UWVQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta @SenkomJasamarga @PTJASAMARGA pembakaran sampah liar di Gg Mahoni RT 008 RW 002 kelurahan dukuh belakang kantor pusat 

jasamarga, asap hingga di jalan tol dan masuk ke kantor pusat jasa marga
1

2021 October TW211006V639

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Pagi Admin yang baik hati @DKIJakarta @layananjakarta mau nanya, pengurusan Surat Izin Usaha Jasa Konstruksi apakah masih di pemprov DKI ? 

Melalui layanan apa ya ? Tks
1

2021 October TW211006XTJ0 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir Twitter Buat sumur resapan daerah cipinang belakang pasar burung kurang padahal sering banjir ,Jl Cipinang Kebembem VI 1



2021 October TW211006YJOU
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

Assalamualaikum  

Selamat pagi  @DKIJakarta  ini jaringan wifi @jakwifi  di tempat saya tinggal di warung jengkol terminal Pulogadung sering putus ya. 

Tolong d maksimal kan biar bs pergunakan sebagai mana mestinya  

Terimakasih 

 

Alamat lengkap : kampung warung jengkol, jalan swadaya 3 terminal Pulogadung .  

 

Patokan lokasi laporan  : titik depan pabrik baut ,

1

2021 October TW211006Z4FU DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
@DKIJakarta proyek pembuatan sumur resapan di komp depsos pesanggrahan jakarta selatan, tdk jelas sdh selesai apa tdk? terlihat cuma ngacak2 

jalan lingkungan warga yg tadinya cukup rapih sekarang acak2an...mhn perhatian sblm kami warga melakukan class act
1

2021 October TW211007B458
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Kalo begini.. yang ditertibkan kendaraannya atau ranbunya yang bakalan dicopot ya? 

@tni_ad @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan 

 

Alamat lengkap : Jl. Veteran Jakarta Pusat 

Patokan : Di sepanjang jalan depan Markas Besar TNI AD

1

2021 October TW211007BMLR DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Lokasi jl Barito 1,mohon diperbaiki fasilitas umum 

 

Jalan Barito 1 Kebayoran baru 

Patokanya depan rumah no 15 yang ada pedagang hewan peliharaan 

keramat Pela Kebayoran baru jaksel

1

2021 October TW211007EZ6M KELURAHAN BANGKA Reklame Twitter

Selama ini apa tindakan Gub @aniesbaswedan & jajaran @DKIJakarta @SatpolPP_DKI @BinaMargaDKI @TMCPoldaMetro ke pelaku corat coret 

fasum/vandalisme spt foto ini di sepanjang Jl Kemang Raya? Gak ada tuh berita pelaku ditangkap & dihukum. Bayar pajak buat apa cc @kemendagri 

@jokowi

1

2021 October TW211007G8SE
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Trotoar Twitter

min @DKIJakarta ini pohonan bisa diganti sama yg lebih pendek gak? 

menghalangi pengendara kalau disitu ada pejalan kaki mau nyebrang pas lampu hijau. 

apalagi kebiasaan pengendara yg lewat jalur itu gak menghargai hak pejalan kaki. 

 

alamat lengkap : Jl. Prof. DR. Satrio, Kuningan Tim, Setiabudi, Jakarta Selatan 

patokan lokasi : lampu merah seberang mal ambasador arah lotte avenue (mega kuningan)

1

2021 October TW211007HDX9

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas Twitter
@DKIJakarta Kepala puskes kelurahan cipinang muara menolak mengeluarkan Surat Keterangan Kematian krn tidak ada KK. Dan tidak bisa di 

susulkan. TPU mewajibkan Surat itu sblm di makamkan. Aturan yg sangat tidak manusiawi! Warga Jkt tidak boleh mati klo gak
1



2021 October TW211007JVX6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Pak tolong di jln raya lenteng agung tanjung barat, depan perumahan tanjung mas raya arah ke depok seberang station tanjung barat ada banyak 

jalan berlubang tolong diperbaiki, terima kasih...
1

2021 October TW211007Q1OV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Ada Pipa Bocor di Semanggi Soedirman Arah Gatot Subroto detik.id/NgeYUb @PasangMata @DKIJakarta 1

2021 October TW211007Q7BB BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Halo Pemprov DKI, mau tanya cara balik nama PBB bagaimana ya? 1

2021 October TW211007UQDS DINAS BINA MARGA Tutup Saluran Twitter

saya menemukan banyak sampah dan tidak ada penutupnya (cukup membahayakan pejalan kaki atau pengendara roda 2) di saluran drainase 

jalan2 di jakarta. Mohon menjadi atensinya. Karena Jakarta tidak cuma area Sudirman Thamrin saja... 

 

Alamat lengkap: sepanjang jalan Tebet Raya, Salemba Raya dan Kramat Raya. 

Patokan lokasi laporan: Tebet Raya dekat bengkel Mitsubhisi. Salemba Raya dekat traffic light RSCM/UI. Kramat Raya antara pasar Kenari dan 

kantor PBNU

1

2021 October TW211007YLBI KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

7 Okt 2021 

14.55 

 

Masjid/Musola ini melantangkan suara pengajian dengan SPEAKER KERAS. Sehingga mengganggu kami yg sedang meeting WFH dan memgganggu 

konsentrasi saat Sholat. 

 

SAYA MINTA TOLONG UNTUK DI COPOT PENGERAS SUARANYA, Laporan ini sudah kami laporkan berkali2 sejak Ramadhan kemarin namun masih 

juga hingga saat ini speaker masih mengganggu. 

 

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman kumuh ilegal. 

 

Patokan: 

Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. MT Haryono No.22, Cawang, Jakarta Timur

1

2021 October TW211007YWP3 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter Lapor min @DKIJakarta di perlintasan KAI Jl. Pramuka Raya arah Pemuda jalannya rusak. Mohon di benahi 1

2021 October TW211008D5ZH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Sekira tahun 2017, tetangga sebelah merenovasi rumahnya dgn menjadikan saluran air kotor sbg pondasi dr pagar tembok rumahnya. 

Para tetangga melakukan protes ke tetangga tsb hingga melibatkan ket. RT dan RW. Lurah saat itu pun mengetahui (info dr ket RT) Walaupun 

diprotes dan dari kantor Lurah dtg melihat scr lgs, tetangga tsb tetap menjadikan saluran air kotor sbg pondasi tembok rumahnya.Para tetangga RT, 

RW dan Lurah saat itu tdk bisa berbuat banyak, shg saluran air kotor pun mjd tertutup hingga saat ini sbgmn pada foto yg dilampirkan pd tweet tgl 1 

Sep 2021.Pihak yang terlibat 

1. Rumah nomor 1, jln Swadarma Utara 6 

2. Ketua RT 

3. Ketua RW 

4. Lurah/Pihak Kantor Lurah 

Lokasi : Jl. Swadarma Utara 2, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Waktu Kejadian: 

2017 - 2021

1



2021 October TW211008K2GX KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat Malam @DKIJakarta Lapor, Vandalisme Bus Stop  (Seberang Villa Ampera) jalan Kemang Selatan, sangat tidak sedap di pandang ( Banyak 

coretan liar), mohon di TL
1

2021 October TW211008K3MD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, saya mau melaporkan bahwa di sekitar rumah saya sering terjadi adanya bapak bapak yg kumpul dengan menyalakan musik suara 

keras, sambil berkaraoke, Saat itu sudah pukul 22.00 malam, Dimana jam orang orang untuk beristirahat 

Saya mau menegur, tapi saya tidak punya hak, Tapi saya merasa terganggu karena, saya juga bekerja dan kuliah, Jadi sangat sangat terganggu.  

Mohon untuk diberikan surat/bentuk apapun berupa teguran, Karena mengganggu kenyamanan, warga sekitar.  

Untuk lokasi ada di alamat Jalan HJ. Nuar gang damai, pondok kelapa, duren sawit, Tepat berada dikebon, samping rumah saya. Terimakasih 

sebelumnya. 

Mohon disembunyikan identitas saya.

1

2021 October TW211008LVLL
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Selain warga terdampak di aliran Ciliwung, apakah warga Jakarta lainnya bisa menyewa Rusunawa Pasar Rumput? Apa saja syaratnya dan 

bagaimana prosesnya?
1

2021 October TW211008M3DX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Pendataan Kesehatan Twitter

Antriannya begini min,g ada pemisah antara yg daftar via jaki sama lngsung datang,sama aja dong ya tau gitu mending datang langsung 

Tolong d tertibkan min soal antrian gini,niat vaksin tapi resiko kena covid lgi gara2 g ada prokes pada sumpel sumpelan gitu 

Lokasi: Gedung pertemuan citra 7 kalideres

1

2021 October TW211008MUMH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta Kamal Raya cengkareng macet total dari pagi hari sampe sore hari.. mohon di aturkan 1

2021 October TW211008QEDV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Mohon izin melaporkan bahwa penutup saluran air di depan Hotel Balairung, Matraman, sudah rusak dan berbahaya bagi pengendara / pejalan kaki 

 

@DKIJakarta  

@willsarana

1

2021 October TW211008RPCF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan @SatpolPP_DKI @SatpolPP_Jakpus @polsek_sw_besar  mohon ditindak ngamen tengah malam waktunya org 

istirahat. suara kenceng gatau yg ngumpul pd masker apa gak. lokasi jl.krekot bunder raya RT1 RW6. Jakpus. Ini ganggu bgt, apa ga a
1



2021 October TW211008WJLW
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah Twitter

Kalau mau lapor got yg mampet banyak sampah bisa? 

Cempaka putih tengah XXVI A..  Kalau dari jalan cempaka putih raya... Setelah gepard Motoshop belok kanan... Nah got sisi sebelah kiri banyak 

sampah dan mampet. 

Alamat: Jl. Cempaka putih tengah XXVI A Kel. Cempaka Putih Timur, Kec. Cempaka Putih

1

2021 October TW211009IN3J
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter Apakah saat ini taman margasatwa ragunan boleh dikunjungi anak dibawah 12 thn? 1

2021 October TW211009V10O KELURAHAN SUNTER AGUNG Jalan Twitter
Mohon ditindak lanjuti tumpukan pasir berada di Jalan RE. Martadinata tepatnya dket pintu rel dekat Stadion JIS.. 

Mohon tolong dibersihkan krna sangat membahayakan pengguna jalan
1

2021 October TW211010C3KZ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter Pohon sdh sgt keropos ini tepat berada didepan Resto Sinar Lestari , Jl Hym Wuruk No 124 - Jkt Barat 1

2021 October TW211010GJZQ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Ini gimn min sampai saat ni klj org tua saya tdk kluar 

Nama: Muhidin  

NIK: 3175062807560004 

No.KK: 3175062101097340 

Alamat: Cakung barat 

No.KLJ: 5049483500523949

1

2021 October TW211010HTNU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

halo min, setiap malem minggu di depan rumah saya dijadiin tempat parkir oleh orang2 nongkrong. biasanya selalu setiap sabtu malam atau minggu 

malam. mereka menutupi pintu rumah saya bahkan sampe tengah malem. mohon ditindaklanjuti min sangat mengganggu. 

 

Alamat: jl gorontalo iii no 2, sungai bambu, tanjung priok, jakarta utara 

patokan: orang yang parkir sembarangan adalah pelanggan warung angkringan (buka hanya mulai malam) yang berjualan di trotoar.

1

2021 October TW211010I9DC
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Selamat malam min, min minta tolong di bawah st. Juanda tolong bantu kontrol ada pengamen yang menanyanyi tengah malam dari jam 9 malam 

s/d 1 pagi, bahkan sampai 2 pagi yang menganggu kenyaman pada saat istirahat, soal nya pengamen tersebut tidak bisa ditemtukan harinya, tapi 

dalam 1 minggu bisa 3 kali konser malam". Tolong agar dapat di control kembali alamat lengkap persis di st. Juanda , jakarta pusat patokannya Dekat 

Tukang Nasi goreng tek" yang ada warungnya  

 

Mohon agar dapat dikontrol kembali di bawah St. Juandanya  

Karena laporan kemarin belum ketemu dengan pengamen yang bersangkutan, terima kasih

1



2021 October TW211010J45U DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

Halo Pak @aniesbaswedan @DKIJakarta ini resminya 5 hari kok jalan 2 minggu gak selesai2 ya? Lokasi: Jl. Ciranjang 

 

Alamat: Jl. Ciranjang RT.3/RW.3, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180 

Patokan: Dekat Londre dan Circle K

1

2021 October TW211010SOWP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Di jalan pintu kecil jakarta barat masih mengalami ke macetan di sebab kan ada nya parkiran di samping jalan nya.  

Seharus nya tidak di kasih parkiran agar jalan lancar. Setiap jalan raya tidak boleh ada parkiran berjam jam. Di tambah kendaran roda tiga selalu 

memenuhi pinggir jalan parkir berjam jam Hanya ada petugas pergi. gak lama kumpul lagi. ini harus di tertib kan agar di setiap jalan raya lancar. 

Info dan keritik saran sayah. Sebaik nya di setiap tempat pertoko an dan gedung pusat perbelanjaan di sediakan parkiran husus. Parkiran husus 

jangan di jalan raya nya itu yang akan penyebab ke macetan. bila di jalan raya di buat parkir sembarangan maka arus lalulintas akan tersendat. Satu 

titik tersendat maka yang lain jalan akan terganggu. Yang seharus nya di jalan raya itu tidak boleh ada parkiran berjam jam. Contoh Di jalan 

pancoran gelodog sampai kota tua kiri kanan sudah di penuhi tempat parkiran. Apa lagi di bawah ply oper pasar pagi lama jkt barat. itu sumber ke 

macetan. ini yang terlihat hampir tiap hari nya. Semenjak Ada PPKM juga macet  apa lagi udah gk ada tambah macet. Ini harus di tindak lanjuti. 

Terima kasih saran dan keritik sayah. 

Alamat nya di kalan pancoran JKT barat kelurahan gelodog kecamatan tambora. hampir tiap hari macet di sebab kan parkiran roda dua roda tiga 

dan roda empat. Contoh di Depan Gedung pusat gelosir Asemka Jakarta barat ke lurahan gelodog. sejak PPKM di buka di  jembatan pacoran di 

tutup bila arus jalan dari jalan perniagaan raya di tutup di buat tempat mobil sampah di penuhi gerobak sampah. sudah ada parkiran di tambah 

mobil sampah. Coba di tindak lanjuti Di jalan Raya pancoran ke lurahan gelodog jkt barat sampai pasar pagi lama jkt barat masih di penuhi parkiran 

ilegal. 

 

Lokasi alamat nya di jalan raya pintu kecil jakarta barat. Depan pusat GELOSIR ASEMKA.

1

2021 October TW211010TNGW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

dijalan agung raya 1 gang turi Rt 014 rw 03 kelurahan lenteng agung kecamatan jagakarsa menggelar dangdut. Maaf ga brani ambil foto krn takut. 

Terima kasih
1

2021 October TW211010WAUF UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter
Permisi min, mau tanya, Berapa tarif parkir di Park and Ride Term. Kalideres? 

terima kasih
1

2021 October TW211010YF06 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah Twitter Min, jembatan tiga dong. Kacau banget, banyak sampah, kumuh. Kalau malem serem. 1

2021 October TW211011CAT3
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

saya mohon infonya terkait prosedur serta kelengkapan berkas2 utk pindah domisili (pindah kk dan ktp) ke dki jakarta bagi orang yg sdh bekerja 

tetap di dki jakarta @DKIJakarta
1

2021 October TW211011EKT1 KELURAHAN RAWAMANGUN Lembaga Kemasyarakatan Twitter
1. ada kader PKK kelurahan Rawamangun juga menjadi koordinator Dawis 03 juga menjadi kader Jumantik RT 008 dan 2. ada kader PKK kelurahan 

Rawamangun juga menjadi kader Jumantik RT 012. Apakah ini di bolehkan?
1



2021 October TW211011VA8T KELURAHAN RAWASARI Jalan Twitter

Dari 9 RW di Kelurahan Rawasari dan 30 RW di Kecamatan Cempaka Putih, hanya RW 03 ini yg sombong masih memberlakukan one gate system. 

Sangat mengganggu aktivitas warga sekitarnya & seluruh pengguna jalan. Mohon perhatiannya @JSCLab @DKIJakarta @BeritaJakarta @QluE 

@TMCPoldaMetro

1

2021 October TW211011XHMS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

masih pandemi atau udah endemi? Loc: Alfamidi Walang 

Alamat, cari aja Alfamidi Walang, Jakarta Utara. 

 

Deskripsi permasalahan: liat foto, atau Prokes uda ga ada lagi soal masker?

1

2021 October TW211012A68R PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

kemarin ada orang PAM gali dan utak atik saluran PAM di jl. Brantas arah Cideng Barat, setelah itu air malah mati sampai sekarang 

Pengaduan Air bersih (Mati total dari 11 Oktober 2021)  

Nama Lengkap: Mangil 

ID Pelanggan: 000010959 

Alamat Lengkap: Jl Brantas no 13 RT/RW 03/01 Cideng Barat, Gambir, Jakarta Pusat  

Nomor Telepon: 081291852534

1

2021 October TW211012DCZR

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta kalau mau menghubungi dukcapil jakarta timur ke no phn berapa ya? ni saya sdh hubungi contact yg tertera di IG tapi satu nomor ga 

diangkat, sedang nomor yg lain tdk aktif..udah 3 hari nyoba masih ga bisa dihubungin..
1

2021 October TW211012DEKS
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Selamat siang 

admin😁

 

Saya mau registrasi di Aplikasi Alpukat Betawi tetapi sewaktu mau daftar dikatakan "Data tidak ditemukan". Solusi bagaimana ya? Terima kasiy 

Nama: Ernest Wijoyo 

NIK: 3171034510560001

1

2021 October TW211012HKJ6 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter

Dear Admin mohon bantuan info terkait kontak dinas lingkungan hidup DKI Jakarta. Karena kontak yang tersedia di internet tidak bisa dihubungi 

 

Ingin bertanya terksit pengelolaan limbah b3. Jika ada pembangunan  dan menyisakan limbah b3 yang perlu diolaj lebih lanjut, mekanismenya 

bagaimana ya min. Limbah b3 yang dimaksud berupa cairan penguat beton (SIKA). Terimakasih

1

2021 October TW211012KQAI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth Pemprov DKI, 

 

Melalui Kanal ini, Mau melakukan pengaduan gangguan ketertiban umum berupa suara bising dari speaker MASJID AL-KAUTSAR yang beralamat di 

Jl. Al Kautsar Raya, Kp. Warudoyong, RT.10/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Kami sebagai warga sekitar sangat terganggu istirahatnya karena menjelang azan subuh (setengah jam sebelum azan) Masjid AL-KAUTSAR sudah 

memulai ngaji/zikir dengan suara yang keras dari speaker masjid yang terletak di Menara masjid. 

 

Mohon agar ngaji/zikir menjelang azan hanya menggunakan speaker dalam masjid, kami tidak keberatan dengan suara azan subuh yang kami 

keberatan suara speaker utk ngaji/zikir yang keras setengah jam sebelum azan subuh sangat menganggu istirahat warga, kami mohon untuk dapat 

ditindak lanjuti oleh pemprov DKI. Terima Kasih

1



2021 October TW211012OUX5 DINAS KESEHATAN Akta Perkawinan Twitter Mjb, kak kalo bikin sertifikat layak kawin harus h-30 ya? 1

2021 October TW211012TZAN
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Setiap hari sekitar jam 8 pagi, bapak ini selalu duduk di JPO halte Polda. Mohon dibantu ya, min 🙏🏻 @DKIJakarta 1

2021 October TW211012UVA2
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Perizinan Bidang Perhubungan Twitter

Nama Lengkap : Taat Moyong 

NIK 3304071206800001 

Telp. 085717904615 

 

Deskripsi Permasalahan : saya melakukan pembayaran retribusi kir melalui aplikasi e-kir, batas waktu pembayaran sampai dengan jam 22.00 malam 

ini (12/10/21), melalui petunjuk, saya  melakukan pembayaran via tokopedia, transaksi sudah memotong saldo saya, tetapi statusnya masih 

menunggu konfirmasi operator e-kir..? 

Jd diaplikasi e-kir, status sy masih pending, saya mohon operator e-kir mengecek proses pembayaran saya..

1

2021 October TW211012VOIE

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pariwisata Twitter
@DKIJakarta dear admin....  

untuk konsultasi perizinan Biro Perjalanan Wisata konsultasi proses perizinannya kemana ya...
1

2021 October TW211012VOKZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang @DKIJakarta  

 

Foto diatas adalah foto anak² punk yg suka istirahat dan maaf... nyampah di gerbang jl Melati Raya RT 06 RW 02 Kel. Malakasari Kec. Durensawit 

Jakarta Timur  

 

Aktivitas mereka sebelumnya sudah saya laporkan ke satpol PP via aplikasi JAKI dan sudah 2x ditindak sekaligus diingatkan oleh satpol PP...namun 

mereka masih bandel dan sering nongkrong lagi disitu. 

 

Juga pedagang² kopi keliling dan pedagang lainnya sering ikutan nyampah disitu, bahkan bakar² sampah daun untuk masak air 

 

Kami serta satpam komplek sering menegur mereka, namun mereka terkesan cuek 

 

Mohon bantuannya menertibkan mereka ya  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October TW211012WYB8 KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
Mohon bantuan penyapuan dan pengangkutan sampah rutin 3 kali seminggu di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura gang samping warteg seberang jl 

SMA 83 . karena tidak diangkat bila tidak dilaporkan. Terima kasih
1

2021 October TW211013ACQ9

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter
Selamat siang admin yang terhormat, mau lapor nih, petugas kelurahan kebayoran lama utara jakarta selatan selalu kosong, warga banyak yg 

datang, mau urus berkas berkas tapi dipersulit dengan petugas kelurahan yg tidak ada.
1



2021 October TW211013BYMY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta mohon diperbaiki saluran got meluber ke badan jalan di jalan Abdulrahman Dekat SMPN 233 RT.001/Rw14 Kelurahan Cibubur 

Kecamatan Ciracas Kota Jakarta Timur
1

2021 October TW211013DOWH BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter

Malam mohon bantuan ada ledakan di Panel Listrik PLN lokasi PERUMAHAN GRIYA INTI SENTOSA, Jln Griya Molek Blok K No 7, Kelurahan Sunter 

Agung, Kecamatan Tanjung Priok mohon segera bantuan PLN makasih...Benny Ketua RT 10, RW 020, Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung 

Priok makasih  

 

Saya bisa dihubungi di 085945566850 makasih Benny Ketua RT 010, RW 020, Kel Sunter Agung, Kec Tanjung Priok makasih 

 

More options

1

2021 October TW211013FPKN BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Min saya mengajukan pembebasan pajak PBB P2 a.n Bpk saya, yg pensiunan PNS, berkas syarat2nya sudah saya serahkan semua di kantor pajak 

daerah cilandak. Kata petugas, tunggu nnti dihubungin. Maaf min tpi smp skrg blm ada kabarnya yah? Apakah ada kekurangan berkas atau sudah 

ok tinggal tunggu SK, atau bagaimana... Mohon pencerahannya. 

 

Berikut dgn data: 

 

Nama: Hj. Hamidah (Istri Almarhum H. Tazruni) 

Alamat: Jl. Asem II No 13, RT001/06, Cipete Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan. 

NOP: 317102000500902960 

NIP: 470041909 

Tgl pengajuan : 26 Juni 2020 

No Hp: 081519591772

1

2021 October TW211013HPNT
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta di bantu pak, Traffic Light di depan STIS jl. OTISTA mati. Jadi semrawut dan Macet 1

2021 October TW211013KIZQ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pariwisata Twitter

Dear admin apakah lampiran form sesuai poin 6 tersedia di ptsp kecamatan?? 

 

Kecamatan duren sawit

1

2021 October TW211013MQ6A PT TRANSPORTASI JAKARTA Jaringan Listrik Twitter

Ini halte yang sudah kelar di bangun dari 2020, sampai sekarang gelap, instalasi listrik nggak di sambung, padahal lampu sudah ada, jadinya nggak 

aman, lokasi sepanjang Jl. Dr. Satrio 

Alamat: Jl. Dr. Satrio (seberang Mall Ambassador) 

Patokan: https://www.google.com/maps/place/Mega+Kuningan/@-

6.2245371,106.826909,19.54z/data=!4m5!3m4!1s0x2e69f3fa5364c1f7:0x9d2ac73199ee4d85!8m2!3d-6.22461!4d106.82704?shorturl=1 

BTW, ini nggak hanya satu, semua halte busway dengan model yang di foto, kalau malam, nggak nyala semua, lokasi dari depan komplek Gedung 

Sampoerna sampai mendekati underpass Rasuna Said, gelap

1

2021 October TW211013URN1
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

permisi pak, untuk lampu merah buncit 5, mampang prapatan depan richeese, tolong dibenerin dong pak, yg ke arah tj lama banget lampu 

hijaunya, pengemudi di arah tj juga walaupun udah merah tetep diterobos dan itu sering terjadi pak, mohon diperbaikin pak.�
1



2021 October TW211013WT2G DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Tumbukan sisa pekerjaan sumur resapan yang tidak segera di pindahkan setelah pekerjaan selesai di jalan batu ceper No.2E Jakarta Pusat yang 

mengakibatkan terganggunanya para pengguna jalan, pencemaran udara akibat debu dari tumpukan sisa galian, serta megakibatkan jalan jadi 

berpasir yang dapat menyebabkan terjadinya kecelakaan karena jalan menjadi licin akibat pasir dari galian tersebut. 

Untuk itu harus di tindak tegas baik kontraktor, pengawas baik internal sudin atau dinas serta PPK dan PPTK dalam pengadaan ekatalog sumur 

resapan. 

Terima kasih

1

2021 October TW211013WYMA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta ini trotoar di deket stasiun tebet penuh sama motor ojol, pejalan kalinya mesti lewat mana? Ada dishub padahal disitu tapi kok masih 

berantakan aja ya?
1

2021 October TW211014BQX6 KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter
sedang terjadi lagi pembakaran di tempat sampah liar lokasi Gang Mahoni kelurahan dukuh RT/RW 002/008 kec kramatjati(belakang kantor pusat 

jasamarga) laporan sudah berkali2 masih terus terjadi
1

2021 October TW211014FQIW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dear @DKIJakarta & @AetraAirJakarta mohon konfirmasinya AETRA Jakarta saya mau pemasangan baru An ERMi, tetapi dari pihak AETRA meminta 

bayar atas nama ASIM. 

Rumah sudah beda PBB, dan atas nama ASIM juga masih ada, silahkan di survei ketemu saya langsung.  

Pemasangan baru ini kenapa kita dibebankan tunggakan atas nama ASIM. 

Dokumen sudah lengkap & masuk di AETRA Dewa RUCI. 

Rumah ASIM alamat Jl. kalibaru Timur VC No2 

Rumah ERMI alamat jl. kalibaru Timur VC no 27a pbb juga sudah pisah. 

Mohon konfirmasinya & penjelasannya 

Nama Lengkap: Herwanto  

ID Pelanggan: pemasangan baru (Ermi)  

Alamat Lengkap: jl. kalibaru Timur vC no 27, RT03 RW03 kel kalibaru kec cilincing  

Nomor Telepon: 087777541002

1

2021 October TW211014I7NA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama lengkap : Ahmad Dany Wirawan 

No telp : 085892271472 

Norek PALYJA : 000035053 

Alamat : Jalan Gelatik No 1 RT 14/02 Manggarai, Tebet, Jaksel 

Keluhan : air palyja mengalir kecil hanya sampai keran depan rumah saya, tidak sampai masuk ke dalam, dan mengalir hanya di jam tertentu,  tolong 

ditindak lanjuti

1

2021 October TW211014NI0J
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Yth. Dinas perhubungan, lampu Traffic light warna merah untuk belok kanan mati yg dari arah ragunan, mohon diperbaiki, terimakasih... 

Lokasi: Jl. Tb Simatupang simpang Jl. Rm Harsono, Jakarta Selatan
1

2021 October TW211014OH24
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter

Saya sudah sedang mengurus pembuatan paspor dan membutuhkan surat rekomendasi dari disnaker jakarta 

Namun dari disnaker provinsi disuruh mendaftar dari online terlebih dahulu dan website pendaftarannya menyulitkan 

Bagaimana penyelesaian permasalahan saya?

1



2021 October TW211014WZ53 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter @DKIJakarta Pagi min, mau tanya, kalau mau buang sampah besar kayak kasur bisa hubungi ke mana ya? 1

2021 October TW211014XWQI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Mhon di tindak lanjuti sudah sejak dari hari minggu tgl 10 salah satu kabel jatuh dan mengganggu pengguna jalan di jl.pejaten barat raya no.37 

kel.ragunan kec.pasar minggu jak sel 12540
1

2021 October TW211015D21E
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Lapor Lampu jalanan Mati di Jalan Duren Tiga Selatan (Depan Baso Mas Noo 1

2021 October TW211015DP4B KELURAHAN KEMAYORAN Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Mohon Bantuannya, Untuk Memberikan Penjelasan kepada Lurah, di Kel Kemayoran yg tdk mau menjalankan Pergub no 171 ttg Rt/Rw, dimana ada 

Rw & Rt yg ingin menjadi menjabat lagi setelah sdh 2 Periode (Khususnya di RW 01 Kel Kemayoran). 

 

Sehubungan dengan akan diadakannya Pemilihan RW & RT di Lingkungan RW 01 Kel Kemayoran pada Tgl 18-10-2021, Rw dan Rt yang sdh menjabat 

selama 2 periode mencalonkan diri lagi untuk ke 3 kali, dengan alasan yang disampaikan dari RW bahwa Pergub DKI 171 ttg RW/RT belum berlaku. 

Dan juga Pemilih hanya kepala keluarga dan tidak dpt di wakilkan apabila berhalangan. Pemilih juga hanya warga yang ber KK dan KTP bertempat 

tinggal di Lingkungan Rt tanpa melibatkan Warga lain yg Ber KK dan KT di Rt setempat tapi tinggal di luar lingkungan Rt dan Warga yang Mengontrak 

di Rt Tersebut. 

 

Ketua RW 01,  

Ketua RT 007/01 

Ketua RT 008/01 

Ketua RT 010/01 

 

ini yang yang sdh 2 periode menjabat dan mencalonkan diri kembali.

1

2021 October TW211015FYLJ
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU
Keluhan Pelayanan Twitter

Dear Pak @aniesbaswedan  

Izinkan saya cerita tentang pengalaman saya antar bapak saya untuk Operasi Katarak di RSUD TUGU KOJA, menunggu 12 JAM berakhir dengan 

bapak saya TIDAK DI OPERASI. 

[Sebuah Curhat] 

Saya mau disclaimer dulu, saya ga butuh hal ini dijadikan viral. Saya cuma pengen orang lain ga merasakan apa yang saya rasa. Dan RSUD TUGU 

KOJA membenahi SOP pelayanan aja. Saya juga sudah buat ticket pengaduan di JAKI. Ya walaupun saya merasa kurang, karena jawaban dari pihak 

RSUD bersifat template saja pak @aniesbaswedan 

Cerita dimulai dari pukul setengah 7 pagi, 14 Okt '21. Ibu saya sudah berada di RSUD untuk mengambil antrian, karena sebelumnya diinfokan 

petugas buat ambil no antrian tsb. Ibu saya bertemu dengan satpam disana namun, satpam menginfokan agar datang kembali pukul 9 karena poli 

mata baru buka pukul 11an. jadi ibu saya kembali kerumah dg tangan kosong. Datanglah kembali ibu saya beserta bapak dan saya pukul 9. Kami 

pun mendaftar, kekesalan pertama muncul ketika petugas bertanya kepada ibu 'Kenapa baru datang jam segini?' sontak ibu saya menjawab satpam 

yang menyuruh kami datang jam segini. Untungnya petugas masih menerima pendaftaran kami, kami naik ke lantai 2. Lanjut setelah menunggu lagi, 

petugas mengarahkan kami untuk antigen di lt.3, petugas juga bilang bahwa Pasien setelah di swab agar langsung turun ke lantai 2 dan keluarga 

menunggu hasil swab. Kami bagi tugas, sy temani bapak sy kebawah, ibu sy menunggu hasil swab. Setelah lama nunggu hasil antigen, ibu sy tanya 

ke petugas hasilnya dan petugas bilang "nanti petugas yang kirim ke poli mata hasil swabnya". ini setiap petugas ga singkron pak @aniesbaswedan 

SOP harusnya spt apa. Kemudian jam istirahat kami ga diinfo apa2 pak. Menunggu tanpa kepastian. Bahkan bapak sy, sy ajak makan siang dulu ga 

mau. Kuatir nanti dipanggil. Setelah menunggu lama sekitar Pukul 13.00 kami disuruh pindah ke gedung sebelah. Disana kami luntang lantung pak 

@aniesbaswedan bagai mana ga kesel pak, kami pikir ketika dipindah semua alat semua sudah siap, ternyata BELUM APA2. alat belum di steril, 

sampai pukul 16/17 ternyata operasi baru dimulai.

1

2021 October TW211015NNMV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter ada lubang dekat stasiun mrt fatmawati. Sudah beberapa hari belum ada penanganan. 1

2021 October TW211015PZZU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Mohon ditertibkan parkir liar di depan RS Carolus parkir motor makan ½ lebih trotoar. 1



2021 October TW211015XFNM PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

 lapor pak, saya kemaren parkir di parkiran pasar ciplak, cipinang besar. Dikenain tarif parkir mahal banget, 5rb jam pertama, 4rb jam berikutnya. 

btw standar biaya parkir di pasar tradisional berapa kl boleh tau? mohon tindakannya
1

2021 October TW211015ZM0Q
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

maaf min saya sudah kirim data yg sesuai dgn persyaratan pendaftaran kartu pekerja Jakarta, knp td dpt email kurang pas saya cek email yg terkirim 

lengkap kok, mohon penjelasannya. 

 

Nama lengkap: anjar suhendra 

Id pekerja: IC-061111052 

Nama perusahaan: interclean/ pt intercipta jasa indonesia 

Nik: 3216021404850011 

Kk: 3172030701200002 

No hp:085772256063

1

2021 October TW211016A4HO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sudah 2 hari air mati total tolong dibantu @UppPusat @pamjaya_id @DKIJakarta warga bulakteko kalideres Jakarta Barat supaya airnya dapat 

mengalir lagi. 

 

Mohon jangan di EWS dan agar dapat segera ditindaklanjuti segera terkait kebutuhan air bersih. 

 

Nama Lengkap: Shirley 

ID Pelanggan: 000601495  atas nama Jayadi 

Alamat Lengkap: Jl bulakteko no 29 rt 09, rw 011, Kalideres Jakarta Barat 11840 

Nomor Telepon: 08174914356

1

2021 October TW211016C07B PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
@AetraJKT @aniesbaswedan @DKIJakarta Selamat sore Salam Sehat Kami Laporkan Air PAM Di Daerah kami Di Kelurahan Pademangan barat 

kecamatan Pademangan RT.08 RW 010 E4 Air nya Bau Dan keruh sudah 3 hari Mohon di Tindak lanjut kondisi tidak nyaman Terima kas
1

2021 October TW211016CH9O
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama: Arief Kurniawan Syahbani 

NIK: 3173052612960003 

Alamat email : ksarief26@gmail.com 

No Telepon: 087889337778 

laporan terkait kelanjutan kartu pekerja

1

2021 October TW211016F62B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Mohon diberikan teguran kepada pihak bersangkutan. Parkir liar di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP mohon diberikan 

sanksi yg berat mengingat sangat menganggu aktivitas warga sekitar.
1

2021 October TW211016FKCO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

1. Sabtu, 16 Oktober 2021 - Jam 13:00 - Gedung aksen kayu 

 

Kronologis: 

Resepsi Pernikahan tanpa prokes sesuai arahan PPKM Level 3. Terlihat tamu lebih dari 20 undangan dan ada penyajian makan di tempat (Dine In). 

 

Lokasi: 

Hotel Sultan - Kudus Room 

Jl. Gatot Subroto, RT.2/RW.1, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270 

 

Pihak Terlibat: 

Pihak Hotel, Pengantin, Tamu Undangan 

 

2. Sabtu, 16 Oktober 2021 - Jam 19:00 - Gedung dengan karpet berwarna biru 

 

Kronologis: 

Resepsi Pernikahan tanpa prokes sesuai arahan PPKM Level 3. Terlihat tamu lebih dari 20 undangan dan ada penyajian makan di tempat (Dine In). 

Tamu dengan bebas makan sambil berdiri. Terlihat juga ada Polisi Militer berjaga di pesta tersebut 

 

Lokasi: 

Gedung LIPI - Jl. Gatot Subroto No.10 Rt 06/01, RT.6/RW.1, Kuningan Bar., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12710 

 

Pihak Terlibat: 

Pihak Hotel, Pengantin, Tamu Undangan, Polisi Militer 
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2021 October TW211016P857
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak dan Ibu di @DKIJakarta, minta tolong ditertibkan anak2 yg rutin balapan liar di sepanjang Jl Raya Bogor terutama di lampu merah Cibubur. 

Mulai jam 22.00-23.00 sampai menjelang subuh, sangat mengganggu dan mengundang bahaya utk pengguna jalan yang lain.
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2021 October TW211016T68V BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Masalah ranjau besi masih berlangsung & terus berlangsung minimal selama 2 tahun ini tanpa ada penanganan & solusi menyeluruh dari Pemprov 

@DKIJakarta dengan menemukan penyebab utama / siapa yg menyebarkan ranjau besi tsb untuk jaga keamanan & kenyamanan pengendara di 

jalan. Ranjau besi yg ditemukan kebanyakan sama & selalu ada tiap hari selama bertahun2 walau sudah dilakukan penyapuan,jd kemungkinan 

korban akan selalu ada. Siapa penebar ranjau besi? @DKIJakarta tolong tanggapi aduan di twitter ttg ranjau paku/besi di jln Jkt. Saya pernah jadi 

korban ranjau besi di Jl. Gatsu. 

 

Patokan Alamat : Ruas Jln Gatot Subroto depan gedung BPK RI arah Semanggi,Jkt
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2021 October TW211016U97E
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Ada kabel melintang rendah di perempatan Taman Menteng. Ada truk lewat, nabrak sampai goyang. Membahayakan pengendara di jalan. 

 

Alamat lengkap : Jln. HOS Cokroaminoto, Kec. Menteng, kota Jakarta Pusat 

 

Patokan Lokasi Laporan : Simpang traffic light Taman Menteng. 

 

Mohon follow up nya @DKIJakarta  

Terima kasih
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2021 October TW211016VTF2
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

@DKIJakarta @SatpolPP_Jakpus @polsek_sw_besar @aniesbaswedan bisa tolong di himbau kakilima yg jualan pecel lele tenda  d krekot bunder 

raya 51 RT1 RW6 supaya ga masang musik kencang!?!? jualan boleh tapi tolong jangan brisik .
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2021 October TW211016YD8G DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Xavia 

Nik : 3174096208021001 

KK : 3174091301110027 

Saya izin bertanya, kapan FMOTM dibuka ya? karena butuh banget buat daftar KJMU di semester 4. Karena hanya orangtua saya yg terdaftar, 

sementara disuruhnya anak yg mengajukan kjmu harus terdaftar di web pusdatin. Mohon min, saya butuh banget terdaftar di pp.pusdatin
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2021 October TW211017AZHT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, @DKIJakarta, @aniesbaswedan, maaf, kebijakan prokes corona sudah berakhir kah? 

Ini di ciplaz jatinegara, ada acara kesenian tari, banyak yang tidak memakai masker. Atau herd community sudah tercapai? 

#prokes 

#5M
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2021 October TW211017I3NS
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum, misi saya mau lapor. Rumah saya di Jl. Bangka raya, Pela Mampang, Mampang Prapatan. Di jalan itu rame banget orang minta-

minta. Yang berpakaian badut. Saya mohon ada tindak lanjut. Saya dan warga merasa risih atas keadaan ini. Semoga kita Jakarta jadi lebih baik
1



2021 October TW211017P1Z7 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Haii min mau nanya kjmu kapan keluar yaa? 

 

Nama:  FIRDHA CHOTIMAH 

Nomor KJMU: 5049 4887 0007 8743 

Asal Universitas: UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

NIK: 3175055007010010 

KK: 3175051301093709
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2021 October TW211017Q6P8
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Sampah Twitter

Selamat sore Pemprov DKI, saya mau buat pengaduan. Di sepanjang jalan Gang BB I banyak sampah di got 

 

Alamat lengkap : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Patokan laporan : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Aduan: banyak sampah di got sepanjang Gang BB I 

 

Terima kasih
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2021 October TW211018A8U4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 
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2021 October TW211018CBDV DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018CPCI PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tolong dong air dirumah saya kendala terus. Harus ada perbaikan di pipa supply air nya. Padahal tetangga saya jarak 2 rumah airnya nyala 

Nama Lengkap: Muhammad Noer Dafi  

ID Pelanggan: 000705359  

Alamat Lengkap: Jl. Pilar 2 No. 18B  

Nomor Telepon: 081382000508
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2021 October TW211018GDMH
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 
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2021 October TW211018GULM
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Beli apartemen di Jakarta perlu hati-hati. Nama pengembang besar bukan jaminan, malahan jika ada "masalah" konsumen tidak bisa berkutik 

Terbukti, 3 hari yang lalu tepatnya Jumat malam 15 Oktober 2021, puluhan penghuni Apartemen The Mansion Bougenville yang berlokasi di 

Pademangan Jakarta Utara, KARTU AKSES DIBLOKIR 

Singkatnya, penghuni yang diblokir ini, termasuk saya, tidak bisa masuk ke unit apartemen kami sendiri. 

Pengelola tidak mau tau, pokoknya wajib bayar IPL. Padahal, kami yang menunda bayar IPL ini hanya meminta kejelasan transparansi uang IPL kami. 

(Kami bukan nggak bayar dari awal, pengelolaan makin amburadul baru dimulai tunda bayar IPL ini) 

Sekali lagi, saya di sini menunda bayar IPL karena seharusnya dari pengelola bisa lebih meningkatkan lagi kinerjanya: mulai dari menambah jumlah 

security, memperbaiki fasilitas yang rusak, dan tentu saja pembentukan PPPRS 

Berharap sekali pemerintah setempat bisa turun tangan karena kami nggak tau lagi mau mengadu ke siapa

1



2021 October TW211018IE4O
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018L9G5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 
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2021 October TW211018L35O
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 
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2021 October TW211018LCQI

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA UTARA

Pemberdayaan Perempuan Twitter

@DKIJakarta  

Apakah benar ada pendataan "dana binaan kader dasailwisma 202". 

Saya diminta mengisi data seperti terlampir . Apa tidak rentan penyalahgunaan? Saya warga kel semper timur
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2021 October TW211018MG8O DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 
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2021 October TW211018MICW SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018MNGY
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 October TW211018N086 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018NGXR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter Sudah hampir sebulan yg lalu tim biru bongkar ini, sampe sekarang blm ditutup jg. Klo hujan deras dan air tinggi, lubang ga kelihatan. Bahaya! 1

2021 October TW211018QUEN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam admin yang baik hati, ingin melaporkan bahwa kondisi halte transjakarta cawang sutoyo saat ini dalam keadaan padam dan 

membahayakan akses nya bagi para pengguna moda Transjakarta karena licin selepas hujan deras, kiranya bisa ditindaklanjuti laporan ini... 

terimakasih admin

1

2021 October TW211018R1CB

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018SHRD KELURAHAN KEMAYORAN Sampah Twitter

mlm min mau menginfokan bahwa ada penumpukan sampah di selokan, di jalan gang mantri 4,  Kemayoran. Jakarta Pusat 

 

Alamat Lengkap: jl.gang mantri 4, Kemayoran Jakarta Pusat 

Patokan Lokasi Laporan: taman gang mantri 4

1

2021 October TW211018SSJV DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018U81X DINAS SOSIAL Penanganan Kebakaran Twitter

Assalamualaikum Mohon bantuan untuk guru ngaji anak2 usia dini di duri kepa jakarta barat, tadi pagi rumah nya kebakaran, guru ngaji nya 

bernama ibu warni 

Sy bukan pelapornya, tp kalau dilihat di salah satu foto kebakaran rumahnya, alamatnya: Kelurahan Duri Kepa RT 001/ RW 08, No 63, Kebon Jeruk. 

Nama: Ibu Warni Profesi: guru ngaji anak usia dini

1



2021 October TW211018VJ4B
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018XASS
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018XV4J
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211018YY0F DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter

Di komentar sudah banyak sesama pejalan kaki dan pengguna Transjakarta yang komplen atas disain JPO yang ajaib ini 

 

Tinggi saya ~180cm sudah harus menunduk 

 

Mohon segera dipertimbangkan untuk dibuat lebih manusiawi @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @PT_Transjakarta sisa pembangunan transportasi 

umum yang tidak manusiawi di Jakarta 

 

Buru buru lah dirubuhin ini JPO; udah gak ramah disabilitas, penumpang disuruh main limbo atau kepentok flyover jalan tol 

 

Lokasi : Halte Transjakarta Sunter Boulevard Barat

1

2021 October TW211018ZIKR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211019ADC7 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Selamat pagi, mhn bantuan agar pengerjaan sumur resapan dpt segera diselesaikan krn sdh hampir 2 pekan tidak selesai dan menghambat 

pengguna jalan. Lokasi JL. RM. Kahfi I GG. Palagan Cipedak Jagakarsa Jaksel
1

2021 October TW211019AGF5 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran Twitter
Min, pembuatan resapan di Jl. Hang Lekiu I dan sekitarnya sangat amburadul. Ketinggian penutup resapan tidak sejajar jalan. Akibatnya, macet 

parah krn motor dan mobil menghindar. Tolong dong kontraktor diingatkan sblm tambah banyak jebakan di jalanan.
1



2021 October TW211019DI39 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam admin, ini kenapa saya sudah daftar fmotm pada bulan juni, tetapi sekarang ketika dicek pendaftaran malah tidak ada datanya ya, 

padahal sebelumnya ada 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK: 3174040704020002 

No KK: 3174062803160013 

Nama: Muhammad Sadam 

Alamat KTP : Jl. Poncol I No.22 Rt.03/07 Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan 

Alamat Domisili : Jl. Jeruk Purut Rt.01/03 Cilandak Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

Pekerjaan: Pelajar/Mahasiswa 

Warga DKI atau Bukan: Warga berKTP DKI

1

2021 October TW211019LLCC KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah Twitter
Kalo mau melaporkan mengenai pembakaran sampah di pekarangan rumah, harus kemana ya? Mohon bantuan informasinya Pembakaran yang 

sangat mengganggu. lokasi Jl. Ancol Selatan 1 GG. 1 RT. 04 RW. 07 Sunter Agung 14350
1

2021 October TW211019N29M DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter Apakah pembayaran Jaklingko boleh menggunakan kartu bank? flazz atau tapcash 1

2021 October TW211019PFCP
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan Twitter

Buat yang naik motor hati-hati ya kalo lewat jalan yang dicat merah ini pas kondisi hujan 

Licin bangett 

Banyak motor kecelakaan karena ngerem, ban-nya slip, akhirnya jatuh 

@DKIJakarta mohon ditindaklanjuti, penanda jalur dengan cat warna merah di badan jalan ini menjadi sangat licin saat hujan dan membahayakan 

pengendara roda dua. 

 

Lokasi : Flyover Jl. Rasuna Said - HOS Cokroaminoto, perbatasan Jakarta Selatan dengan Jakarta Pusat. 

 

Terima kasih �

1

2021 October TW211019SOOE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

minta tolong dong min digerakin satpol pp kel. Srenseng kec. Kembangan jakarta barat ,buat ngatur lalu lintas di jalan raya srengseng deket kantor 

kelurahan srengseng soal nya macet gara gara ada galian yg makan hampir satu jalan full
1

2021 October TW211019VNZC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Parkir liar di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP. Mohon ditertibkan amat sangat menganggu aktivitas warga sekitar 

pic.twitter.com/153Gt5XKiL
1

2021 October TW211019XONM DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
malam admin pemprov. bisa minta tolong di infokan faskes mana saja yg bisa cek darah tiroid (TSH, T4, dan T3) dgn harga terjangkau? soalnya kalau 

dirumah sakit swasta pasti mahal
1



2021 October TW211020AQIM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020BRUS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020C74K

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020HINP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Struktur tanah di bawah jembatan di jl I Gusti Ngurah Rai dekat halte busway Raden Inten wilayah kecamatan Durensawit Jakarta Timur sudah 

ambrol. Sangat berbahaya 

 

Mohon di check dan segera diperbaiki, karena saya kuatir akan berdampak meruntuhkan jalanan

1

2021 October TW211020IEIR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Siang ini masih bnyk mobil parkir di trotoar. 1

2021 October TW211020LM8P
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Twitter

Mohon kiranya untuk bisa di TL terkait adanya pohon kelapa di tengah rumah, ini sangat berbahaya, jika pohon atau buah kelapa jatuh 

kerumah,diwilayah Komp.BPKIII/B1,RT02/011 Kel./kec.Kb.Jeruk
1

2021 October TW211020LSHE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 October TW211020MFXH

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GAMBIR

Pendataan Kesehatan Twitter

Hari ini tgl. 20 Oktober 2021 adalah vaksin Pfizer sy yg kedua di RPTRA MUSTIKA (sesuai jadwal) tp td pagi sy dateng, petugas kecamatan bilang sdh 

tdk ada vaksin Pfizer, sdh moderna, gmn tuh pak? Gmn vaksin kedua saya????? 

Nama : Umbu Agung K Lase 

NIK : 3171071608730001 

Nomor Telepon : 081807163646

1

2021 October TW211020NF7X
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta saya ingin melaporkan adanya jalan/gang umum yang ditutup permanen pintu pagar besi. Lokasinya di jalan H Nisin II pekayon pasar 

rebo rt13/rw9 jaktim. 

 

Jln tersebut menghubungkan daerah depok dan kalisari (sepeda motor & pejalan kaki) 

 

Moh

1

2021 October TW211020S6VJ DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020SA40
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020TDDU DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020TVG9
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Min, Login alpukat Betawi di website selalu failed, tetapi di aplikasi android bisa, mohon solusinya, sudah di info ke @dukcapiljakarta sampe 

sekarang belum di bales lg, padahal sudah setor NIK sama Nama Lengkap nya. 

Cc, @aniesbaswedan

1

2021 October TW211020U5HN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 October TW211020UCTD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020UW0X DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020V8XU
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020VVL4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020WR72 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Twitter

Asalamualaikum bapak dan ibu yang terhormat,  

Perkenalkan saya ikhsan warga jakarta barat yang tinggal di alamat jl harun2 rt 001 rw 007 kelurahan sukabumi utara kecamatan kebon jeruk, 

 

Beberapa bulan lalu sewaktu pemerintah jakarta membuat program renovasi rumah, saya coba ikut tetapi tidak lolos dan saya gak tau apa 

penyebab saya tidak lolos, apakah tidak memenuhi kriteria atau lain halnya. 

 

Saya bingung harus mengadu dan minta pertolongan kesiapa, mohon dengan sangat bantuanya bapak dan ibu yang terhormat, kami sekeluarga 

tidak bisa tidur disaat hujan karena genteng yang bocor apa lagi sekarang masuk musim penghujan, dan berikut saya kirimkan kondisi atap rumah 

kami yang sudah keropos

1

2021 October TW211020X46C DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW211020ZK4K BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

@HumasPajakJkt min, bayar pkb onlen gmn caranya?  

cc @DKIJakarta
1



2021 October TW211021IEGF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Kawasan Riverfront Banjir Kanal Dukuh Atas sisi Selatan yang dibangun @DinasSDAJakarta ini memang mengerikan. Lokasi rimbun pohon dengan 

penerangan gak seberapa, lebih sering gelap pula lampunya mati 

 

Tolong dipantau ini lokasi padahal pusat kota @DKIJakarta @SatpolPP_DKI

1

2021 October TW211021KI5B
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Ada 2 lampu Jalan yg mati di RT02/010 Kelurahan Kayuputih,Kecamatan Pulo Gadung.Persisnya di Jl Batu Biduri Bulan dan Jl Batu Kencana.Mohon 

bantuan nya utk segera ditindak lanjuti 

Jl Batu Kencana RT02/RW10 kelurahan kayu putih,kec Pulogadung Jakarta Timur  

Jl Batu Biduri Bulan RT02/010 kelurahan Kayuputih,kec pulogadung Jakarta Timur

1

2021 October TW211021LUEM PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta 

 min. Air PAM di rmh sy sdh hampir 2 minggu mati atau keluar kecil. Sy sdh lapor  

@AetraJKT 

 tapi ga ada respon malah twet sy dihapus 2 kali. Cc  

@aniesbaswedan 

  

@ArizaPatria

1

2021 October TW211021OSB8
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Twitter

@DKIJakarta selamat malam Min, mau tanya aturan terkait pencatatan data pengunjung atau pengisian buku tamu apakah masih berlaku ? Atau 

kalau sudah ada QR Code Pedulilindungi maka tidak perlu pencatatan lagi Min ?
1

2021 October TW211021P1MA DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

@DKIJakarta selamat pagi, minta info tentang Rumah Singgah dinas sosial DKI Jakarta di mana ya? Atau warga DKI, KTP DKI namun akan kehilangan 

tempat tinggal karena kesulitan ekonomi, lapor atau ngadu ke mana? Sudah ke RT, RW, kelurahan, kecamatan...tapi l
1

2021 October TW211021PBBL KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah Twitter
Untuk @DKIJakarta Tolong donk jalan Kesadaran Raya Gang Ihklas 2 Cipinang Muara Jakarta Timur tolong di bersihkan karena byk tanaman yg 

menutupi got. Makasih
1

2021 October TW211021PKZM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Yth, @SukuDinasSumberDayaAirJakartaPusat  sya warga petamburan 3 Tnh Abng. ingn mngadu genangan/luapan got di wilyah kami tgl 20 Oktober 

2021 pd saat hujan. utk itu sya ingn mngadu agr di kuras pasir & dipasangi (Uditch) pd saluran got  

 

Jl.Petamburan 3 RT.007 RW 04 Kelurahan Petamburan Kecamatan Tanah Abang Jakarta Pusat  (Patokan Mushalah Baiturahmah RT011/04 sampai 

RT 007/04)  Tksih

1



2021 October TW211021QWWX
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lapor, lampu merah di sekitar jl. Panjang, Jakarta Barat, Kedoya Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat, depan McDonald Green Garden, lampunya tidak 

berfungsi.
1

2021 October TW211021R6QY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Pohon Twitter

maaf kalau lagi sibuk. Saya darurat nih: ada yg pasang jaring perangkap burung di pohon saya. Ada di jalur migrasi burung asia-jawa nih. 

 

Alamat Lengkap Lokasi:  

Jalan Rembang NO. 11.  

RT 08, RW 06 

Kelurahan Menteng 

Kecamatan Menteng 

Jakarta Pusat. 

087774420889 (Marco Kusumawijaya) 

Kode Pos Jakarta Pusat 10310

1

2021 October TW211021SRA1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter Lapor, pak. Lampu penerangan jalan di sepanjang jalan rorotan 9 mati semua. Tolong segera ditanggulangi. Terima kasih... 1

2021 October TW211021U49U
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

min lapor , lanpu jalan yang kemarin sudah ditangani mati kembali mohon penanganan 

mon lampu jalan di kampung saya jl kenari 1 rt 015/04 kelurahan kenari kecamatan senen jakarta pusat mati udah 3 hari , mohon penanganan
1

2021 October TW211021UME5
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

Hari ini 21 Oct 2021, jam 16.40, masih ada saja pembakaran sampah di lokasi yg sama. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur keras oleh Dinas 

pemprov berkali-kali. Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.
1

2021 October TW211021UU7X

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja Twitter Halo saya mau tanya, domisili perusahaan saya habis di tahun ini apakah perlu diperpanjang? Jika iya apa saja persyaratannya? Terima kasih 1

2021 October TW211021VEZ1

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

Halo siang.. Sbnrnya karena belum yakin tapi mau nanya untuk pengaduan pembangunan rumah di mana ya.. Tulisannya memang membangun 

rumah tapi bisa sampe 5 lantai seperti gedung dan di kawasan pemukiman.. Klo seperti itu penganduannya ke sini atau beda ya terima kasih 

Terima kasih tanggapannya , ini foto dari lantai 2 rumah saya. Untuk alamat saya di jl mangga gang x buntu.. Jd gedung tersebut dibangun di 

samping gang saya kalau alamatnya lengkap kurang tahu tapi pembangunan gedung tersebut ada di jalan keramat batu gandaria selatan jakarta 

selatan. Kemarin saya lewat depan untuk liat keterangan pembangunannya sih untuk rumah tinggal tp lama-lama semakin tinggi dan rumah sekitar 

(tetangga) yang memblakangi pembangunan tersebut mulai kena imbasnya seperri kejatuhan semen dll. 

 

Ini untuk foto landscape nya keliatan tinggi sendiri dari pemukiman warga

1



2021 October TW211021VF05 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jaringan Komunikasi Twitter

Tanah bekas galian (dalam karung) pemasangan tiang internet provider dibiarkan tergeletak di Jl. Mulya Jaya, Cipinang Muara, mohon 

ditindaklanjuti min @DKIJakarta 

 

Alamat pelapor: Jl. Mulya Jaya no. 10B Rt 10/Rw 04 kelurahan Cipinang Muara, kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur, kode pos: 13420

1

2021 October TW211021YEPN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter Parkir liar di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP mohon diberikan sanksi yg tegas. Sangat menganggu aktivitas warga sekitar 1

2021 October TW211021ZB9C
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

@DKIJakarta Untuk reset data di aplikasi sirukim bagaimana ya ? 

Karena saya salah masukkan alamat email, tidak bisa aktivasi akun jadinya. 

 

Mohon di bantu

1

2021 October TW211022AEKM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Hampir tiap sore adik2 ini dagang di JPOBundaran Senayan. Tolong ya min. Makasih. @DKIJakarta 1

2021 October TW211022CN6D
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Mohon follow up nya @DKIJakarta kpd dinas terkait mengenai lampu jalan yang tertutup ranting pepohonan sehingga penerangan tidak maksimal 

dan rawan kejahatan lokasi: belakang walikota Jakarta Selatan. terima kasih 

 

Alamat Lengkap :  Jl. Prapanca Raya No.9, RW.1, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12170 

 

Patokan lokasi laporan : Maqam Ade Irma Suryani walikota jaksel

1

2021 October TW211022CNKB KELURAHAN JAGAKARSA Jalan Twitter

Akses masuk ke jalan gandaria raya dari jalan jagakarsa raya ada pangkalan ojek tua yang sudah tidak terpakai , terlihat kumuh sekali dan setengah 

rusak, mohon dapat dilakukan pembongkaran karena mempersempit akses masuk yg sudah sempit , dan jadi tempat parkir motor2 pribadi bukan 

ojek lagi  

Jl.gandaria raya rt 10/02 , kelurahan jagakarsa, kecamatan jagakarsa patokan persis sebelah indomaret. (Akses masuk dari jalan raya jagakarsa 

menuju jalan gandaria raya)

1

2021 October TW211022EYJ8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Twitter @DKIJakarta penutup saluran air rusak, di depan perum bbd jl haji montong Ciganjur Jakarta Selatan 1



2021 October TW211022FSPK
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter jalur sepeda di Jalan Gunawarman (depan greyhound dst) itu sepanjang hari jadi parkiran mobil. ga pernah ada tindakan... 1

2021 October TW211022H8EJ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

min mau tanya prosedur ngurus ktp yg hilang gmna? surat kehilangan sudah ada pas dateng kekelurahan katanya gak bisa harus via online di jaki, 

tolong min kasih tau detailnya terimakasih
1

2021 October TW211022JSYE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Ornamen/Hiasan Kota Twitter Benderanya ganggu yg naik motor ni, kalo ada angin kesabet sabet. bisa dicabut aja ga? Dpn rsud mampang prapatan @DKIJakarta 1

2021 October TW211022LXPZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Puluhan kali dilaporkan percuma sajalah. Halte Atletik Jl Asia Afrika setelah ditertibkan kembali jadi halte pangkalan ojol dan kumuh. Terus aja 

begini. Jakarta suka suka: percuma kan warga melapor??
1

2021 October TW211022NDYJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta, mohon tindak lanjutnya, 

ada jalan berlubang dan sangat berbahaya. Sudah beberapa kali pesepeda dan pengendara motor yg hilang keseimbangan dan terjatuh. Mohon 

segera ditindaklanjuti. Terimakasih 

Jl. Ciledug Raya 

Kel. Cipulir Kec.Kebayoran 

1

2021 October TW211022PG5C
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Hubungan Kepegawaian Twitter

Kpn mau respon kejelasan gaji pjlp min?  Jelas bgt tertulis dikontrak kerja gaji sebesar 4,4 sekian. tapi yg diterima cuma 4,250. kmn sisa nya itu? 

 

gaji pjlp suku dinas pertamanan dan hutan kota jakarta pusat disunat kmn? 

lokasi kecamatan gambir 

kelurahan gambir 

 

apa harus lapor ke kpk? 

 

Nama Kantor: Suku dinas pertamanan dan hutan kota 

Alamat Tempat Kerja: tanah abang 1 rt 11 rw 8 

Nomor Telepon:0213447464 

Email Kantor:distama@jakarta.go.id 

Bukti Slip Gaji: ga pernah dikasih slip gaji

1

2021 October TW211022T63R
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

PJU padam min @DISPERINERGI mohon bantuannya. Tidak tau sudah berapa lama, tapi cukup membahayakan. Lokasi; Jalan Raya Mabes Hankam 

arah Bambu Apus, tepatnya sebelum polsek cipayung
1



2021 October TW211022VNQZ PT TRANSPORTASI JAKARTA Jembatan Twitter

Yth @DKIJakarta 

 

Mohon bantuannya untuk memberikan tanda "Hati2, Awas Terjedut" atau yang semakna dengan jelas dan mencolok pada bagian bawah JPO demi 

keselamatan bersama. 

 

Lokasi Halte Transjakarta Slipi Petamburan. 

 

Terimakasih.

1

2021 October TW211022YVFK
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pindah Luar DKI Twitter

Selamat siang, bagaimana caranya mengajukan perpindahan? Tks 

 

Dokumen yang harus dipersiapkan untuk mengajukan proses pindah tersebut apa saja? Terima kasih 

 

Persyaratan untuk pindah ke luar wilayah DKI Jakarta? Terima kasih 

 

Pindah dari: Kel. Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jaksel 

Pindah ke: desa Ciakar, Kec. Panongan, Kab. Tangerang

1

2021 October TW211022ZHBB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lapor, sudah 1 minggu lampu penerangan jalan mati, tiang listrik kedua, lokasinya di jalan satria VII RT 007 RW 04, Kel. Jelambar Kec. 

Grogol Petamburan, Jak-Bar. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 October TW211023DB4O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Selamat malam, saya menginfokan sering terjadi kemacetan drive thru MCD Fatmawati 1

2021 October TW211023G4FV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

@CepatResponJKT Pohon di Bona Indah Blok B3 berbatasan dengan jalan Lebak Bulus III Kel Lebak Bulus Kec. Cilandak Jaksel kondisi berbahaya 

perlu pemangkasan / penopingan - gambar diambil 23 Okt 2021 09:00 WIB - Mohon perhatian dan TL 

@KotaJaksel @tamanhu

1

2021 October TW211023J0CT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter lampu penerangan jalan.belakang mall Hero mati semua.perumahan green garden blok D.kedoya jakarta barat.mohon segera diperbaiki. 1

2021 October TW211023NK1J BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

@DKIJakarta  Selamat pagi, mohon diaspal ulang bagian ini setelah pekerjaan PLN ini selesai... 

Terima kasih. 

Posisi : Jl. Robusta 2 (Jalanan komplek)

1



2021 October TW211023WHKI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Min, @DKIJakarta kalo mau lapor lampu penerangan jalan yg mati disini bisa gak ya? Soalnya lampu jalan samping rumah ku mati udah lama dan 

blm di perbaiki smpe sekarang, lokasi nya di jl. jayanti lenteng agung, samping toko jilbab asri collection. Terima kasih
1

2021 October TW211024GPM3 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Komunikasi Twitter Hati-hati melintas disimpang fatmawati, kabel menjuntai dari arah ragunan menuju ke lebak bulus. 1

2021 October TW211024L535
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

@DKIJakarta biaya penambahan tanah makam tpu pondok ranggon 500rb apakah wajar? 

Mohon bantuannya pengecekannya.
1

2021 October TW211024MFBD DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Sore min....  

Unt ppkm level 2,kapasitas penumpang jaklingko maksimal berapa?...
1

2021 October TW211024N8FT
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Asalamuallaikum, pagi mohon izin bertanya, untuk perpanjangan makam apakah bisa online? Saya sudah masuk ke DPMPTSP DKI untuk daftar 

perizinan online jenis perizinannya apa yah kalau untuk perpanjang makam, mohon petunjuknya trima kasih
1

2021 October TW211024T5B4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Ini tempat hiburan didepan baywalk mall pluit tdk pernah tersentuh Aparat?..apa ada yg beking dibelakang..kerumunan dan lewat jam operasional 1

2021 October TW211024TD1H
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

agar tim PJU bisa memasangkan lampu dikawasan jl.cibubur VI gg toyib RT 007 RW 004 kel.cibubur kec. ciracas jakarta timur 

karena kalo malem gelap bngt ga ada penerangan,sedangkan tiangnya sudah ada 

tolong ya tim PJU

1



2021 October TW211024VILQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Kami warga kompleks Mutiara Puri Kembangan, Jl Bojong Raya, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat melaporkan air Palyja sdh lama tidak 

kunjung mengalir ke perumahan kami. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Nama Lengkap: Randy Kasim 

ID Pelanggan: 000786039 

Alamat Lengkap: perumahan mutiara Puri Kembangan blok e nomor 9. Jl Bojong Raya. Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat. 

Nomor Telepon: 0817709879 

 

Terima kasih.

1

2021 October TW211024WN59
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Min tolong ini lampu jalanan di depan rumah saya mati sudah dua hari ini. Rumah di Jalan Tebet Timur Dalam 11 No. 61 Jakarta Selatan. 1

2021 October TW211024XRIY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan di sekitaran wilayah Rorotan 2 udah hampir seminggu mati, kok ga ada tanda2 akan diperbaiki ya( di cek apa gimana gituh)....ada apa 

gerangan sih kawan??.. @DKIJakarta @pln_123  

Masa gelap-gelapan mulu kita.. 

 

Alamat lengkap: JLN.rorotan2 RT 3 RW 4 kel.rorotan kec.cilincing Jak-ut 14140  

Patokan laporan : gg.3 haji asmat

1

2021 October TW211024ZOU6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Terulang kembali utk yg kesekian kalinya sampah sisa kabel telkom, @IndiHome dibiarkan di lokasi kerja. 

Brarti ini sudah habit kerja mrk.
1

2021 October TW211025BEWL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

Kepada yth @DKIJakarta tolong untuk mengurai kemacetan dijalan Pengadegan Utara Pancoran arah Stasiun Kalibata. 

 

Setiap sore selalu macet tidak bergerak terimakasij

1

2021 October TW211025CWY4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Daerah pademangan timur air berbau dan berbusa.. Gimana ini tanggung jawab pelayanan @AetraJKT.. Bayar air tiap bulan 170rb tp air berbau 

got..@aniesbaswedan tolong dibantu pak warganya kekurangan air bersih. 

 

Nama: rubiantoro 

Id : 30036747 

Alamat: jl. Pademangan timur 8 no 16 rt 6 rw 10, kec pademangan kelurahan pademangan timur 

No tlpn : 082112674221 

 

Air sudah beberapa hari berbau got dan berbusa 

 

Tolong ya ditindaklanjuti

1

2021 October TW211025EBVB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

selamat malam 

Lampu penerangan jalan ada yang tidak menyala 

Jln. Kh. Hasyim Rt. 06 Rw. 01 Kel. Kembangan Utara Kec. Kembangan

1



2021 October TW211025I656 KECAMATAN PASAR MINGGU Jaringan Listrik Twitter
Min,mau lapor soal mati lampu di jl. Jaha gg haji sa'ian rt 009 rw 01. Kelurahan Cilandak timur , kec pasar minggu. 

Yang mati hanya bbrp rumah saja
1

2021 October TW211025JFGC KELURAHAN JATI PADANG Sampah Twitter

Minta bantuan, akhir2 ini banyak warga yg membakar sampah di kuburan kecil, di Jalan Jatipadang Raya, Pasar Minggu, persis di depan mushola Al 

Ittihadyah (Nurul Iman). Mohon bantuan nya ditertibkan, karena asap nya menggangu rumah2 warga sekitar lokasi pembakaran. 

 

Biasanya mulai sore sampi malam hari, sekarang juga masih

1

2021 October TW211025U6GY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mhn bantuan @KotaJaksel @binamargajaksel @DKIJakarta untuk perbaiki got yang ditutup, di ujung jl cirendeu raya, pertigaan lampu merah jl 

lebak bulus raya, macet parah setiap hari, karena mobil jadi 1 jalur, tidak bisa langsung belok kiri, tks
1

2021 October TW211025W0WD BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter @DKIJakarta hi kak, surat ini apakah sudah ada feedbacknya? sudah 4 bulan. thank you. 1

2021 October TW211025Z0KH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Jam 1 pagi, jl. Kalibaru timur rt 012 rw06, senen jakarta 10460. Tolong ditindak. Tiap hari begini. Laporan sudah ke 1000x... Jgn dtg di jam 8 malam, 

karena berisiknya baru mulai jam 11 ke atas. Yg bayar pajak bukan mereka doang nih ayo dong  mohon dibantu. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya patroli.

1

2021 October TW211026D9P1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Transportasi Publik Twitter Heyyyyy tolong dong jalan layang busway koridor 13 dari budi luhur - tendean dikasih lampu!!! Mana jalanan seumprit, lampu gak ada!!!!!! 1

2021 October TW211026DZ1D
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter lampu penerangan jalan di jl. Cendrawasih meruya utara padam, dan terjadi konslet listrik. Mohon bantuannya. 1



2021 October TW211026E33R
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta @DivHumas_Polri @tataruangNews @trp_bappenas Jalan Kebon Raya No. 88, Kel. Duri Kepa, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat aktivitas 

bengkel alat berat  berlangsung sampai malam hari , tdk sesuai peruntukan zonasi.  Tlg ditertibkan kawasan pdt pend
1

2021 October TW211026M3HT KELURAHAN MALAKA SARI Jalan Twitter Tanah longsor berlubang belum beres 1

2021 October TW211026MQN8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Berkaitan dengan laporan https://crm.jakarta.go.id/portal/report/TW211023G4FV, Yang tertera di portal status laporan ini "Selesai" sementara 

dari lapangan foto yang diambil pada 26/10/2021 pukul 12:05 seperti ini alias belum ada pemotongan atau penopingan sama sekali - apakah tepat 

dinyatakan selesai ?

1

2021 October TW211026PU9R
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta tidak ada yg gerak atau perduli sama sekali dg laporan yg sy buat, HEBAT👍👍tempat sampah liar tsb sudah ada lama, tidak ada 

tindakan dari Kelurahan, PEMDA, & juga Jasamarga. TPS ilegal itu persis dibalik tembok KANTOR PUSAT JASAMARGA🤷‍♂️ 

06

1

2021 October TW211026QWH8 PD AM JAYA Jalan Twitter Deskripsi Permasalahan: ada lubang2 yg tak ditutup baik pasca proyek PAM di Jl.Kendal 1

2021 October TW211026TCNP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Twitter

Nama : Nursifa Chairani Putri 

Email : nrshfaptr11@gmail.com 

no Hp : 087889964400

1

2021 October TW211026XR5Z
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Jembatan Twitter Foto pagi ini jam 8:30. Entah sampai kapan bapak ini dibiarkan minta2 di JPO halte Polda 1



2021 October TW211026YYO9 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pendataan Penduduk Non 

Permanen
Twitter

Selamat malam. 

 

Saya kos di daerah Tebet, KTP non-DKI. Tadi melalui Bapak Kos dimintai alamat email dan juga nomor HP untuk keperluan sensus. Apakah benar 

sekarang di DKI Jakarta sedang melakukan sensus dengan meminta data tersebut? 

Saya ingin memastikan dulu pada Pemprov DKI sebelum memberikan data-data tersebut, mengingat ini menyangkut data pribadi. 

 

Terima kasih.

1

2021 October TW211027AKE6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW211027DTEU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW211027E77O KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min saya mau melaporkan tetangga saya kerap membakar sampah hampir setiap pagi dan abunya berterbangan kemana2 karena rumah kami 

berdekatan. Lokasi jln moch khafi 1 gg asy syakirin ciganjur jaksel a.n rumah budeh meri. Mohon bantu mengedukasi beliau. Terima kasih.
1

2021 October TW211027F6OB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Seperti biasa hujan langsung genangan air setinggi lutut di jl. Tebet Raya arah stasiun kereta . Yuk dicari solusinya  

Jln tebet Raya patokan pospol . Arah stasiun tebet
1

2021 October TW211027GX8V
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW211027JT2L

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1



2021 October TW211027K4FD
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat malam admin saya minta tolong agar segera di perbaiki lampu penyebrangan orang yang rusak suaranya tidak berbunyi di jln brigjen 

katamso slipi jakarta barat patokannya di depan pt NCS  

Terima kasih

1

2021 October TW211027K6SC
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW211027L2LV DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

@DKIJakarta 

 ada potongan besi mencuat di tengah jalan flyover Senen arah Gunung Sahari. Membahayakan pengendara. Apalagi di malam hari. Cc:  

@TMCPoldaMetro

1

2021 October TW211027L56L
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta lampu PJU di jalan Gunung Balong Raya Lebak Bulus Cilandak sudah mati 2 bulan bisa tolong di betulkan? 

Terima kasih �
1

2021 October TW211027MXJE PT JAKARTA PROPERTINDO Jaringan Listrik Twitter

Di bawah St LRT Velodrome, lampu tidak pernah nyala.. 

Jl. Kayu Putih Raya, Jati, Pulo Gadung, Jakarta Timur 

Jakarta

1

2021 October TW211027PCA0 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Tata cara untuk uji emisi kendaraan r2 bagaimana? 1

2021 October TW211027PG5X DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1



2021 October TW211027PI29
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW211027QIKG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

parah nih masa lampu jalanan dari gandaria city sampai penjernihan mati semua. Bahaya banget apalagi lagi hujan gini. 

Jl. Sultan Iskandar Muda, RT.10/RW.6, Kby. Lama Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12240
1

2021 October TW211027S8VB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

@DKIJakarta Banyak pohon besar sudah melewati kabel listrik, antisipasi badai siklon.  

Lokasi Kel. Cipinang Besar Utara RT.13/RW.14 Kec. Jatinegara Jak-Tim.  

Tepatnya di Gudang Terbuka milik RUPBASAN @Kemenkumham_RI

1

2021 October TW211027SU9T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama lengkap: Muhammad Yusuf 

NIK: 3175061605780008 

KK: 3175060311200016 

Alamat lengkap: Jl. Damai RT 02 RW 08 No 6a pulogebang cakung jakarta timur. 

Kronologi lengkap laporan: sudah daftar FMOTM dan terdaftar tapi sekarang tidak terdaftar/NIK tidak ditemukan. 

 

More options

1

2021 October TW211027U5JJ DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Apakah SK Kepala Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta No 822 tahun 2021 tentang Petunjuk Teknis Pembelajaran Tatap Muka Terbatas Pada 

Satuan Pendidikan Di Masa Pandemi dengan ketentuan 

SMA/SMK sederajat Maksimal 35 menit x 5 atau 175 menit/1 kali/minggu,  masih berlaku? Karena di SMA PKP Jakarta Timur mengadakan PTM 

untuk siswa kelas 10 mulai pukul 07.30 s/d 11.20 (selama 230 menit). Mohon informasinya. Terima kasih

1

2021 October TW211027W4W8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

@DKIJakarta 

 ada beberapa bongkahan beton sebesar meteor menghalangi dan membahayakan pejalan kaki di lampu merah RM Harsono TB Simatupang dari 

arah LB bulus ke tj barat, mohon penanganan petugas terkait. 

Jalur Pedestrian tepat di Traffic light JL. Tb s

1

2021 October TW211027WQB1 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1



2021 October TW211027XLSI DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Programnya pemprov @DKIJakarta buat bikin sumur resapan di jalan raya patut di appresiasi, tapi pengawasannya tolong diperhatikan. Ini contoh 

hasil pekerjannya deket rumah 

Jalan Aselih RT09/01 Cipedak Jagakarsa 

Laporan : Pembuatan sumur resapan yg asal2an membahayakan warga

1

2021 October TW211028ACT3
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028B28D

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Min, mau tanya untuk ruko kecil yang baru dibangun disamping pintu keluar stasiun Gondangdia itu booking tempatnya bisa tanya kemana yah? 

Apakah ada syarat khusus? Mohon infonya min. Terima kasih sebelumnya
1

2021 October TW211028BGKM
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Alamat Lengkap: JL.HOS COKRO AMINOTO NO.79 MENTENG 

Patokan Lokasi Laporan: PEREMPATAN TAMAN MENTENG 

Deskripsi Permasalahan: LAMPU LALU LINTAS MIRING MENUNDUK SEPERTI MAU JATUH

1

2021 October TW211028C7D6 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Halo @DKIJakarta , ada 2 lobang besar di belokan jalan jatibaru ke arah jalan fahrudin (hotel milenium) tolong diperbaiki karenana membahayakan 

pengguna jalan, makasih 

(Pas dibelokan udh saya kasih tanda dan peta)

1

2021 October TW211028CIB2 KELURAHAN SENEN Jalan Twitter

Min boleh tidak minta tlg sampaikan, underpass senen arah cempaka putih itu penuh tanah. Saya nyaris kepeleset tadi. Sepanjang under pass 

penuh tanah di sisi paling kiri nya. Mohon agar bisa minta tolong dibersihkan ya min. Saya tidak bisa foto tempatnya karena saya yang bawa motor 

dan susah untuk berhenti dulu di underpass

1

2021 October TW211028KNG1 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan Twitter

Terima kasih @DKIJakarta 2 hari diselesaikan laporan pekerjaan got Jl Cirendeu Raya yg menyebabkan kemacetan parah sepanjang 1km. 

Pertanyaan, apakah dibenarkan seperti warung yg menaruh batang kayu besar & kursi sehingga memakan sebagian area jalan publik? Tks 

jl cirendeu raya, pertigaan lampu merah jl lebak bulus raya

1



2021 October TW211028MFFH
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028MOJA
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028NGRX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028NWPQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028OA9Y DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028PA03 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter sudah 2 hr nih air mati dan hanya Ada anginnya saja tolomh dibantu normalkan kembali 1

2021 October TW211028PB42 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter Jalan di perlintasan kereta jl percetakan negara dekat st kramat kondisi kurang baik. mohon ditindak lanjuti dengan pihak - pihak terkait 1



2021 October TW211028PCW1
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028SFWZ DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW211028VLNR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Jl.Raya Kedondong kelurahan Sunter Jaya tolong ditertibkan, jalanan jadi sempit karena dipakai utk parkir dan tempat usaha 1

2021 October TW211029AH42

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter Kalau punya usaha di jkt tp KTP non Jkt bisa gabung min? 1

2021 October TW211029APKJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong diingatkan jajaran yg bikin selokan. Sudah 3 bulan lebih dibiarkan seperti ini. Tepatnya di Jl Gorda lb buaya jakarta timur (Samping sdit buah 

hati2). Sangat membahayakan 

Lokasi : Jl Gorda , Lb buaya, cipayung Jakarta timur. Patokan : Samping persis SDIT Buah Hati 2.  

Dulu yg ngerjatin petugasnya pakai seragam biru2. Sudah 3 bulan lebih, sangat membahayakan admin. Sering bikin macet. Susah papasan mobil. 

Trimakasih admin.

1

2021 October TW211029AR7Y KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
@DKIJakarta mohon bantuan Pemprov DKI untuk penutupan lapak sampah di dalam gang  samping warteg seberang jl SMA 83 di RT 06 RW 03 

kelurahan Sukapura jl Tipar Cakung, posisi lapak sampah mengganggu kesehatan warga karena di dalam gang dan tidak terpantau 
1

2021 October TW211029EGJQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Pemasangan Tiang PT. Link Net First Media yg tidak jelas izinnya. Mohon untuk Dinas PM & PTSP untuk cek izinnya jika tidak ada mohon dicabut krn 

berdiri di atas aset (tanah) Fasos/ Fasum untuk kebutuhan komersil di wilayah RT 013/10 Kebon Jeruk Jakbar
1



2021 October TW211029H9EV DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter Malam. Mau tanya. Layanan uji emisi mobil yg diberikan pemerintah dimana saja ya? Thanks before 1

2021 October TW211029KMM7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Macet dimana-mana ini  

@TMCPoldaMetro 

  

@DishubDKI_JKT 

  

@DKIJakarta 

  

@aniesbaswedan 

  

@ArizaPatria 

 Simatupang dr Citos menuju Pasar Minggu

1

2021 October TW211029LQBT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Kepada pemprov @DKIJakarta @aniesbaswedan kondisi jalan ciragil II depan jl.Ciomas II kebayoran baru, kondisi jalan udah amblas dan belum ada 

yg memperbaiki, dan berbahaya buat pengendara...trima kasih
1

2021 October TW211029LVVJ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Mohon bantuan @DKIJakarta untuk mengangkut sampah puing di rumah Bp. Supangkat, 92thn, veteran pejuang kemerdekaan. Plafon jebol karena 

rumah tua, Beliau mau tidak mau harus mengganti atap.  

Lokasi: Jl. Mesjid X /65 RT.08/07. Patal Senayan Jakarta - 12210 

cc @aniesbaswedan

1

2021 October TW211029MP94
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Reklame Twitter

@DKIJakarta LAPOR .... 

Mohon diperbaiki pengrusakan (pengotoran) plank aset Pemprov DKI yang alamat lengkapnya tertulis pada plank tersebut. @tamanhutandki 

@ArizaPatria @LaporKemendagri

1

2021 October TW211029NO5S
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat siang, lapor, di jl. KH. Hasyim Ashari, tadi pagi saya lihat traffic light yang dilingkari dalam gambar. Lokasi sebelah kanan Dunkin Donus jl. KH. 

Hasyim Ashari, Jakarta Pusat tidak menyala. 

 

Terima kasih.

1

2021 October TW211029OIQ4

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Keluhan Pelayanan Twitter
@aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @Humas_DKI @JSCLab...PMPTSP Jak Sel di Kantor Walikota Jaksel..sdh tutup sebelum jam 2 siang?? 

Padahal tertulis tutup jam 3:30 wib..mohon info..�
1



2021 October TW211029PEPK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi Twitter

Pemasangan Tiang PT. Link Net First Media yg tidak jelas izinnya. Mohon untuk Dinas PM & PTSP untuk cek izinnya jika tidak ada mohon dicabut krn 

berdiri di atas aset (tanah) Fasos/ Fasum untuk kebutuhan komersil @DKIJakarta @aniesbaswedan di wilayah RT 013/10 Kebon Jeruk Jakbar
1

2021 October TW211029PYNX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Lampu PJU padam sudah sejak Desember 2020. 

Lokasi Belakang tembok LP Cipinang, 

Kel. Cipinang Besar Utara RT.10/RW.14 (depan rumah No.10) Kec. Jatinegara, Jak-Tim

1

2021 October TW211029TUAO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan  maaf pak apakah ini boleh saya lihat banyak truck molen parkir d seberang terminal Senen..pedahal di sana ada 

larangan stop...membuat kemacetan ...truck molen nya lumayan banyak...terima kasih
1

2021 October TW211029Z3X1 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Mohon diperbaiki pengrusakan / pengotoran plank aset Pemprov DKI ditaman yang alamatnya tertera dengan jelas pada plank tsb.  

Jl. Danau Situ Aksan RW.04 Kelurahan Bendungan Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat 

Mohon pengawasannya ditingkatkan karena hal ini sudah berkali-kali terjadi. Tks

1

2021 October TW211030A1Y0 KECAMATAN JAGAKARSA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor min. Ada penutupan jalan sepihak tanpa info sebelumnya utk nikahan di Gg. Resmi, Cipedak, Jagakarsa Jaksel. Warga jd gak bisa keluar dari 

gang. Tolong min kirim satpol pp. Makasih.
1

2021 October TW211030BC7X
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

halo kak @DKIJakarta  

lampu lalin di persimpangan sarinah yang dari arah bundaran HI,   

itu kenapa ketika yang kanan hijau, yang kiri merah? 

kayanya lampu yang kiri tsb terpuntir 90°

1

2021 October TW211030F7O7 PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Selamat pagi min, Saya riyadi ex bekerja di transjakarta yg habis kontrak di 4 feb 2021. Saya mohon bantuanya min mengenai bonus 2020 di 

transjakarta saya blm menerimanya, karena saya sangat berharap dengan kondisi sekarang saya kerja serabutan buat kebutuhan sehari2 sangat 

terbantu sekali klw bonus tsb segera cair. Saya sudah menanyakan ke Bagian SDM dan jawabannya proses2 terus padahal saya sudah menunggu 

sabar sudah 3 bulan. Mohon di bantu follow up min 

 

Nama: Riyadi 

Posisi/jabatan terakhir: PLB 

Nomor pegawai: 114513 

No HP: 089516624423 

Bukti Slip Gaji: selama bekerja selama 2th saya tidak minta slip gaji.

1



2021 October TW211030NNDE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Pak Gubernur, mohon di tindak dong Para Pemain Judi Batu di area Pos RT JL. Tawakal XI dpn koskosan no.41a & 41b, Tomang Jakarta Barat, 

Belakang kampus B Trisakti, dket portal yg ditutup.sebab sangat mengganggu warga sekitar dan tidak kenal waktu buat keributan serta 

kebingisingan -Thanks- �

1

2021 October TW211030PKFJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Halo selamat Sore, saya gatau harus lapor kemana masalah ini, pembuatan trotor abaru malah memfalitasi dan dibuat ladang parkir, posisi holly 

smoke tirtayasa/ wolter monginsidi, saya mau jalan susah, tolong ditindak lanjuti terimakasih  Sebrang smkn 29 dekat halte busway tirtayasa 

Jl. Wolter Monginsidi No.27, RT.1/RW.7, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12180

1

2021 October TW211030QJWC DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Min @DKIJakarta tolong dong pembuatan sumur resapan di sekitaran Taman Deplu dan MPR III, Cilandak Barat diperbaiki lagi. Perketat 

pengawasannya. Berantakan banget. Banyak yg bolong kegerus air hujan... Rawan sekali buat pengandara motor dan pejalan kaki.
1

2021 October TW211030RFW5
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat Sore. Mohon dibantu untuk lampu merah yang mati serta untuk pengaturan lalu lintasnya agar lebih lancar. Lokasi terlampir dengan 

patokan perempatan Pos Polisi Cakung. Terima kasih 

Jl. Raya Bekasi, RT.1/RW.3, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910

1

2021 October TW211030RMXU
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Abis tengok ke makam bapak, kaget juga liat beberapa makam di TPU Rorotan ambles karena hujan. 

 

Mohon atensinya @DKIJakarta

1

2021 October TW211030XV9I KELURAHAN PULO GEBANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Pembakaran sampah tiap hari di tengah pemukiman warga, lokasi di Jl. Mutiara VI, Cakung, Jakarta Timur, samping rusun Pulo Gebang 1

2021 October TW211031ORVF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

halo min, tolong dong lobang nya ditutup, di mangga dua 

 

Jl. mangga dua dalam,  

Patokan: jembatan, dekat masjid dan makam Sayyid abu bakar bin Alwi bahsan jamalulail

1



2021 October TW211031QOQ4
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Assalamualaikum... min mau tanya nomor hotline klo mau tanya2 mengenai pendaftaran Rusunawa di DKI Jakarta. 

Untuk lajang, KK masih gabung sama orang tua, KTP DKI. Bisa daftar ke runawa mana?  

Terima kasih min

1

2021 October TW211031T3GJ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

Mobil dinas kebersihan dki nyampah di tol. Sampah2nya terbangan semua!  

 

Bak nya tidak tertutup, sampah dari dalam bak terbang. Waktu nya jam 11:20. Di tol dekat halim arah ke jkt.

1

2021 October TW2110012LIH KELURAHAN PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Saya hendak lapor sejumlah fasilitas anak di RPTRA Taman Gajah, Jalan Dharmawangsa, Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan menjadi sasaran 

vandalisme oleh oknum tak bertanggung jawab. Sejumlah patung berupa gajah dan kerbau dicoret-coret. Fasilitas bermain anak, yakni perosotan 

dan sejumlah tempat duduk, juga tak luput dari sasaran vandalisme. Ada beberapa coretan liar, yakni: "Ini Baphomet. Jakarta Under Bridge," di 

salah satu patung di Taman Gajah Dharmawangsa. Hal itu bikin lingkungan kotor dan merusak estetika kota.  

Mohon ditinjau ke lokasi untuk dilakukan perbaikan, pengecatan untuk mempercantik kembali taman tersebut. Juga pasang kamera pengawas 

CCTV di sana sebagai bentuk pencegahan. Terima kasih 

Jalan Cipete III, Cipete Selatan, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan

1

2021 October TW2110014PFJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tembusan :                   Nomor: 001/PERMOHONAN/DPD/LSM-GMBI/JAK-TIM/X/2021 

Lampiran: Foto Pekerjaan  

Perihal: Permohonan Informasi, Klarifikasi dan Audensi  

Sifat: Segera 

 

Kepada Yth; 

Kepala Suku Dinas Sumber Daya Air Kota Administrasi Jakarta Timur 

Up. Kepala Seksi Pembangunan Sudin Sumber Daya Air Jakarta Timur 

Di.  

Tempat, 

 

Assalamulaikum Warrohmatullah iWabarokatuh, 

Jabat Erat…!!! GMBI 

Sekali Melangkah Kedepan Pantang Untuk Mundur 

 

Salam sejahtera kami sampaikan semoga Bapak/ Ibu dalam keadaan sehat wal  a fiat  dan tetap dalam lindungan Allah SWT dalam menjalankan 

aktifitas sehari-hari Amin. 

 

Dengan ini Perkenankan kami LSM GMBI Distrik Jakarta Timur untuk memperkenal jajaran pengurus dengan semua instansi pemerintah maupun 

swasta guna untuk menjalin silahturahmi kepada Bapak/ Ibu agar terjalin sinergitas dalam menjalankan tugas pokok maupun peran serta 

masyarakat yang mengacu pada : 

1.PANCASILA dan BELA NEGARA 

2.MOU LEMHANAS dengan LSM GMBI Nomor: NK/07/X/2013 dan Nomor: 01.NK-MOU/DPP-GMBI/X/2013. 

3.UNDANG UNDANG NOMOR 28 TAHUN 1999 TENTANG PENYELENGGARAAN NEGARA YANG BERSIH DAN BEBAS DARI KORUPSI,KOLUSI, DAN 

1

2021 October TW2110020LBE DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

Jatinegara, Jakarta Timur ada proyek pekerjaan sumur resapan air, tetapi hasil dr proyek tsb sangat buruk, terdapat lubang dijalan yg sangat 

membahayakan pengguna jalan, mohon untuk diperbaiki dan kontraktor pelaksana proyek diberi sanksi, karena hasil pekerjaan sangat tidak layak, 

dan membahayakan. Terimakasih

1

2021 October TW2110029VQO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Min @poskoPJUjaksel @DKIJakarta lampu penerangan di atas layang Antasari padam lagi nih. Tolong diperbaiki ya. 

Di video jalur dari arah Blok M ke Simatupang.
1

2021 October TW2110047DQ1

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Akta Perkawinan Twitter

elamat sore, 

saya ingin menanyakan prosedur permintaan sertifikat layak kawin di puskesmas kecamatan cipayung. saat saya datang ke sana puskesmas 

memberitahu bahwa proses permintaan sertifikat layak kawin harus 1 bulan sebelum hari h pernikahan. Apakah benar seperti itu? 

 

padahal saya ingin mengurusnya sesegera mungkin mengingat jarak ke tempat pernkahan yang jauh

1



2021 October TW2110047MP1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Lapor Min @DKIJakarta , Jl. Kemuning 2 Utan kayu Utara, Matraman butuh normalisasi saluran air. Trims cc  

@DinasSDAJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria 

 

Saran : perbanyak drainase vertikal di wilayah kelurahan Utan Kayu Utara karena rawan banjir.

1

2021 October TW2110047SR4 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Telusuri kurang jelas kenapa sadian tidak terdaftar, Ini data saya 121 tahun, di kemensos ya jelas tidak terdaftar, kemerdekaan aja belum 121 

tahun, bagaimana istri saya mau dapat di KPM 

Kalaupun tidak terdaftar ya jangan umur saya di data dikemensos 121 tahun 

Nama: Sadian 

NIK : 3174080505770001 

Alamat Lengkap: jl. Pengadegan Timur RT. 001 RW. 002, kelurahan pengadegan , kecamatan pancoran, jakarta selatan 

Screenshoot kesalahan:

1

2021 October TW2110049BBD PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat malam, air dirumah saya mengalir sangat kecil, sementara tetangga sekitar mengalir normal, kemungkinan adanya penyumbatan. 

 

Nama Pelanggan: warsono 

Nomor id panggan: 000824838 

Alamat: jl bulak simpul no 56 rt 009 rw 004 kelurahan pegadungan, kecamatan kalideres jakarta barat 

No tlp: 08129402598

1

2021 October TW2110055TPH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kita warga sdh bosan dengar PPKM krn hanya berlaku di Medsos aja sedangkan dilapangan banyak yg tdk mererapkan Prokes malah dijagain dan 

dikawal sm petugas , contoh sekarang di Jl.Petak Baru depan Koramil 02 Tambora ditaro 2 truk Satpol PP dan beberapa petugas tp PKL tetap ramai.
1

2021 October TW2110057MLK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kita warga sdh bosan dengar PPKM krn hanya berlaku di Medsos aja sedangkan dilapangan banyak yg tdk mererapkan Prokes malah dijagain dan 

dikawal sm petugas , contoh sekarang di Jl.Petak Baru depan Koramil 02 Tambora ditaro 2 truk Satpol PP dan beberapa petugas tp PKL tetap ramai.
1

2021 October TW2110070C4N PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
mau tanya jaklingko jurusan terminal kampung rambutan - pasar rebo arah lampu merah KE ONG ko ga ada yah klo jaklingko 72 ke jalan suci tp yg 

lurus ke KE ONG ga ada terimaksih
1

2021 October TW2110070DXI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter mon lampu jalan di kampung saya jl kenari 1 rt 015/04 kelurahan kenari kecamatan senen jakarta pusat mati udah 3 hari , mohon penanganan 1



2021 October TW2110072S8Z BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Mohon info utk pengajuan PTSL sertifikat, gimana pengurusannya? 1

2021 October TW2110077L3Y BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Jam 11 siang hari ini di Jalan Pattimura kembali terjadi pengendara yg melawan arah dan bikin jalur tersendat padahal sudah jelas rambunya 

 

kepada yth @TMCPoldaMetro @DKIJakarta tlg u/ditindak agar tdk menimbulkan kemacetan hingga simpang kementerian PAN j.mp/3ljAHdb

1

2021 October TW2110080IJE DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter Mohon izin melaporkan bahwa Halte MBAU di dekat Tugu Pancoran tidak mempunyai papan daftar bus. 1

2021 October TW2110083YER DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar Twitter

Saya warga DKI Jakarta kelurahan Ancol, anak saya kelas: 5 SDN 03 Ancol, tadi sore sekitar pukul 17:00 ada pembantu sekolah yg datang membawa 

amplop bertuliskan BAZZIS  

Sang pembantu sekolah berkata kepada saya pak ini anaknya suruh bayar infak dari pihahak sekolah, silahkan diisi minimal 5.000  kemudian saya 

lihat amplop tersebut, dan tertera BAZZIS apakah ini sudah di setujui oleh pihak Pemprov DKI Jakarta dalam hal ini bapak Anis Baswedan? 

Hanya saja saya mau mengambil Poto amplop tersebut takut di curigai akhirnya saya urungkan niat saya

1

2021 October TW2110087P6F
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar. Mohon ditertibkan lokasi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, kramat, senen JP. Mohon pihak dishub melakukan tindakan tegas. 

Sangat menganggu aktivitas warga. 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 October TW2110101WXY
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Ini intruksi dr siapa ya markir truk sampah dengan sengaja menutup pintu TPS di kemang utara 9 / ps buncit , menyusahkan warga yg mau buang 

sampah
1

2021 October TW2110110FZH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta hallo malam pak, tolong dong pak di masjid nurul ikhlas jl pertengahan gg masjid rt 15 rw 003 cijantung pasar rebo. jam segini latihan 

marawis, anak2 mudah, berkerumun tanpa masker & prokes. jam 21.30 masih rame2 pak, 

 

mungkin siang & dengan

1



2021 October TW2110111KRC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Malam pemda dki...ini sudah hari ke 4 pam mati total....kalau menunggu estimasi 29 hari...masa kami harus menunggu selama itu...kami butuh air 

bersih dan saya tidak memakai air tanah....jadi tolong lah dipercepat atas keluhan kami ini 

Nama  : Anwar Pane 

NIK.     : 3171062610710003 

Alamat : jl. Kalipasir gg Tembok no. 3 rt 12 rw 10 

Kel. Kebon Sirih, Jakarta Pusat 

No. telp : 085743417954 

 

Air pam dari tanggal 1 okt mati total

1

2021 October TW2110114CVQ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial Twitter

Selamat sore, Yth Admin pemprov DKI jakarta, sy ingin mempertanyakan terkait Kartu Prakerja Jakarta(KPJ) apakah sy bisa membuatnya, sedangkan 

sy tidak bekerja di perusahaan, tp sy hny bekerja sbg supir pribadi, yg mana tdk ada slip gajinya, ? Tolong ya admin, biar sy bisa mendapatkan KPJ 

nya, trimk's

1

2021 October TW2110117VQC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Yth @DKIJakarta tolong tertibkan angkot ngetem di pasar palmerah Jakarta buat macet kusut dan kerumunan tiap pagi dan malam hari , PKL 

menguasai trotoar ? https://twitter.com/SonoraFM92/status/1445893407985922051
1

2021 October TW2110122O11
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Yth. Dinas Perhubungan, Traffic light warna Kuning mati/tidak berfungsi, mohon  diperbaiki, terimakasih... 

Lokasi:  

Jl. Raya Condet, depan Rindam Jaya, Jakarta Timur.

1

2021 October TW2110123EAD PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

1:39pm 

rizkimuhammad's avatar 

Rizki Muhammad @rizkimuhammad 

Pengaduan Air bersih (Mati total dari 11 Oktober 2021)  

Nama Lengkap: Mangil 

ID Pelanggan: 000010959 

Alamat Lengkap: Jl Brantas no 13 RT/RW 03/01 Cideng Barat, Gambir, Jakarta Pusat  

Nomor Telepon: 081291852534

1

2021 October TW2110127V5H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan Twitter

Mhn ijin lapor @dinaslhdki @KementerianLHK @DKIJakarta @aniesbaswedan  

Pabrik Aluminium Slug Jl Pegangsaan Duaraya No 27 km 2 melakukan buang asap polusi udara  

jam 2:00 s/d 3:00 pagi bahkan sore hari jam 14-16. 

Polusi tersebut menganggu warga perumahan Taman Pegangsaan Indah.

1

2021 October TW2110129APR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

12 Okt 2021 

18.03 

 

Masjid/Musola ini melantangkan suara pengajian dengan SPEAKER KERAS. Sehingga mengganggu kami yg sedang meeting WFH dan memgganggu 

konsentrasi saat Sholat. 

 

SAYA MINTA TOLONG UNTUK DI COPOT PENGERAS SUARANYA, Laporan ini sudah kami laporkan berkali2 sejak Ramadhan kemarin namun masih 

juga hingga saat ini speaker masih mengganggu. 

 

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman padat 

 

Patokan: 

Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. MT Haryono No.22, Cawang, Jakarta Timur

1



2021 October TW2110132M16

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM Twitter
@DKIJakarta Halo, kalo saya mau urus surat UMKM domisili Jakarta Selatan, bisa ke mana ya? Saya sudah coba cek situs Dinas PPKUKM belum 

ketemu infonya. Kalau cari di Google yang muncul hanya laman Facebook. Terima kasih!
1

2021 October TW2110142ECR
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

Sudah mengadu ke Rt, Rw tapi tetep saja tdk ada tanggapan, Sampah menumpuk di depan TKQ Darrul Izza JL. Lingkungan III Rt 001/03 Tegal Alur 

Kalideres Jakarta Barat.... 

Dinas kebersihan DKI Jakarta 

@DKIJakarta  

@dinaslhdki 

@DinsosDKI1  

@SatpolPP_DKI

1

2021 October TW2110142QZQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter

selamat sore admin yg terhormat, minta tolong untuk TL parkir liar di jl balai rakyat depan GOR balai rakyat,, jalanannya sudah hemat di tambah 

parkir liar jadi sempurna,, ini sudahh lama sekali yah dari saya belom hamil sampe hamil dan lahiran masihhh aja ada parkir liar ini,, kalau lewat jalan 

ini jadi antrii,, highly appreciate for your feedback,, thank you 

alamat lengkap : Gelanggang Remaja Kecamatan Koja jl balai rakyat raya no 16 (search di google map GOR balai rakyat koja) persis di depan GOR 

patokan lokasi laporan : depan GOR balai rakyat koja 

ini di google map sempet ada pot2 gini biar ga ada yg parkir liar,, tp sama mereka entah itu pot di kemanain di ganti sama mobil !! kesel klo bawa 

mobil lewat sini macetnya karena hal ga penting ..

1

2021 October TW2110143I0R PT TRANSPORTASI JAKARTA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

halo min, kemarin supir Jaklingko 56 (grogol-srengseng) tidak mau berhenti dan tdk mau menaikkan penumpang di area bus stop. Nomor plat 

mobilnya B 2221. Mohon solusi. Tks 

Kejadiannya hari Rabu tgl 13 Okt pk. 15.45 , plat mobil B 2221

1

2021 October TW2110143Q1T
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Halo min, saya mau buat surat tanda kependudukan sementara dari disdukcapil Jakarta Utara. Bagaimana caranya ya 1

2021 October TW2110145FOI
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Traffic light persis di depan Richeese Factory posisinya miring, mohon disesuaikan kembali posisi nya, terimakasih 

Lokasi: Jl. Mampang Prapatan Raya, simpang Jl. Mampang Prapatan VIII (dpn Richeese Factory) Jaksel.
1

2021 October TW2110149DKC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Selamat siang ini kok agak ambigue yak ini Aplikasi Apukat betawi terenkripsi ngak sih datanya kok data login yang dikirim ngak ada enkripsinya 

sama sekali  dan semua dalam bentuk raw 

 

padahal login menggunakan NIK dan no NIK itu di lindungi oleh negara jadi kemana uang pajak saya saya sertakan SS nya 

 

Nama Lengkap: Rahman Suwito 

NIK: 3671060806840004 

No. Tlp: 081284837805 

Deskripsi Laporan: Data Login Aplikasi Alpukat Betawi Tidak terenkripsi sehingga rawan di hack di tengah jalan atau di sniiping data  

Kronologi: 

Ketika saya membuka aplikasi alpukat via website saya aneh kok login saya selalul gagal padahal di aplikasi mobile berhasil, kemudia saya coba 

periksa datanya via chrop dev console dan saya periksa data yang saya kirimkan dan ternyada data post saya tidak terenkripsi sekali baik ITU NIK 

atau pun Password Login saya, saya ragu tentang perlindungan data masyarakat sedangkan untuk login saja semua dalam bentuk raw dan tidak ada 

enkripsi hanya menggunakan php session ID saja

1



2021 October TW2110149OON
KECAMATAN MAMPANG 

PRAPATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, saya adalah penderita kecemasan berlebih, dimana penderita membutuhkan lingkungan yg cukup tenang untuk menjalani 

kehidupan sehari2,malam jumat adalah malam yg menjadi mimpi buruk bagi saya, karena setiap masjid menggunakan volume yg sangat tinggi 

untuk mengaji dari jam 6 sampai jam 10, saya tidak ada masalah dengan penggunaan toa masjid sesekali untuk azan, tetapi ini? Sungguh 

penggunaan yg tidak bijak dan merugikan banyak org. Banyak org yg terganggu tetapi mungkin hanya bisa diam, karena kalau protes maka 

dianggap menista agama. Tolong kami, para orang tua, dan bayi yg butuh istirahat dengan tenang pada jam malam. Berikut saya lampirkan bukti 

pendukung betapa bisingnya disini. Lokasi saya berada disini Gg. BB II, RT.7/RW.5, Tegal Parang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12790

1

2021 October TW2110150H7A BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

JK2011070025 

Nomor laporan ini sudah sejak tgl 7 November 2020 statusnya kordinasi! 

Padahal jelas jelas POM Mini berada diatas saluran air & dipemukiman padat penduduk. 

Lokasi di jalan palbatu 2 nomor 1 rt.9 rw.4. 

Segera di tertibkan!

1

2021 October TW2110157SA4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Kami mewakili warga kelurahan Rorotan dan sekitarnya 

 

Nama : Ahmad Zahroni 

No id. : 300099010 

Alamat: jl.malaka HB Rorotan X RT 09/06 kel.rorotan kec.cilincing Jakarta Utara 

No HP : 08972731576 

kepada Pemprov DKI Jakarta yang terhormat kami warga kelurahan Rorotan kec.cilincing belakangan ini kesulitan mendapat layanan air bersih dari 

PDAM yg memadai dikarenakan seiring pertambahan penduduk terutama telah beroperasi nya beberapa tower RUSUN yg ada di sekitar 

1.33 PM · 15 Okt 2021·Twitter Web App 

Lihat aktivitas Tweet 

Tweet balasan Anda 

Laskarpitung_utara 

@ahmadzahroni 

· 

Dan kami telah melapor ke pihak PAM JAYA /PT Aetra air Jakarta mendapat jawaban bahwa volume yg ada sudah tidak sesuai dgn jumlah pelanggan 

yg ada untuk itu kami ingin ditinjau ulang tentang volume yg sesuai sehingga kami dapat menikmati air yg memadai/besar 

Wassalam

1

2021 October TW2110158VQ4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta kaya gini ga melanggar prokes nih? Lokasi: Subway, Cilandak Town Square 1

2021 October TW2110161X3T
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

@DKIJakarta ini pemilik ban dan tambal ban ini gak punya tempat Mala jadi pembuangan ban  sampah di depan kuburan dulu tolong di tanggapin 

apa jadi risih lihat ban ini di depan. 

 

Alamat Lengkap: jalan raya kosambi baru nomor 33 RT 005/ 001 durikosambi 

1

2021 October TW2110166PFD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Ini kondisi jalan tentara pelajar (belakang hotel mulia) 1 bahu jalan untuk parkir pedagang taichan sehingga menimbulkan kemacetan  

Ini legal atau ilegal ya? Krn saya sbg pengguna jalan merasa terganggu
1

2021 October TW2110172CR2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

lapor min @DKIJakarta lampu penerangan jalan mati udh 2 hari,, gelap bener..tolong diperbaiki 

 

Jl matraman dalam 1 

rw8 

kelurahan pegangsaan 

kwc menteng 

jakpus 

 

makasih 

 

sepanjang jalan rw 8 pinggir kali sama dalem gang pada matekk

1



2021 October TW2110174DPZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Kali baru antara kel cipinamg cempedak dan bidara cina sudah dangkal, mohon perhatian agar bisa dikeruk lumpurnya, level permukaan air sdh 

sampai jembatan dahulu masih ada jarak 1 meter, jika hujan lebat rumah saya yg jauh dari kali ikut tergenang, terima kasih.
1

2021 October TW2110176XG3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Bapak2 pejabat, saya ingin pengaduan tapi tidak tahu lewat sarana apa. Saya warga DKI Jakarta.  

Di RT 002 RW 001 kelurahan pondok ranggon, ada pembangunan bedeng2 dari triplek dan seng untuk pengepul sampah2 plastik. Mohon ditangani 

karena ini sanagt mengganggu dan ilegal. Luas lahan sekitar 500 meter persegi. Ada di tepi situ pondok ranggon. 

 

Mohon bantuannya bapak2 semua, agar ditertibkan

1

2021 October TW2110178HT3 DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

Proyek Trotoar di Senopati "sangat lambat" pengerjaannya, tolong periksa Pejabat Pembuat Komitmen dan Kontraktornya, pengguna jalan 

menderita karena Macet Parah  

 

Lokasi : Sepanjang Senopati, mulai dari KEMENPANRB sampai arah Tendean

1

2021 October TW2110180H1K

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Taman Twitter
Min 

Taman Ismail Marzuki udah dibuka untuk umum?
1

2021 October TW2110182TFG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW2110185U3I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, Bapak / Ibu. Boleh tahu di Jakarta ini apa ada limitasi batas kekencangan suara pada saat malam hari? Kebetulan posisi rumah saya 

dekat RS Sulianti Suroso dan dekat RS ada open cafe dengan konsep live music tapi suaranya kencang sekali. Sampai saat ini pukul 22.18 masih di 

gas poll volume speakernya. Dan saya tinggal sekitar 3 blok dari cafe itu saja kedengaran. Boleh mungkin dishare solusinya atau bisa dibantu? 

Terima kasih sebelumnya 

 

Suara berasal dari cafe live music dekat RS Sulianti Suroso, Sunter, Pak/ Bu. Dulu sewaktu PPKM sudah ga begini, dan belakangan mulai lagi tapi 

biasa stop jam 9 malam. Namun Hari ini menjadi kencang seperti dahulu dan sampai baru saja 22.30 stop karaokenya. Terima kasih sekali atas 

tanggapannya ya 

 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 October TW2110186CAG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 18 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1



2021 October TW2110186R2L
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta mohon lampu merah perempatan dunkin donuts dari arah Hasyim ashari ke harmoni jangan terlalu lama detiknya, bisa hampir 2 

menit.
1

2021 October TW2110188BIC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nomen 60047587 | 60311253 | 60311257 |60311255 | 60311263 a/n  zainuddin ismail / jl malaka jaya 4A rt 06/11 no15 kel rorotan kec celincing. 

 

sudah sejak lama air keluarnya kecil, dan air mati sekaligus ada pipa dekat meteran pam bocor dari jam 05.00 - 18.30 itu berlaku setiap hari,  

 

No telpon 088211068921

1

2021 October TW2110190QFJ

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Sampah Twitter

Selamat Pagi.. saya salah satu Warga DKI Jakarta di Bagian Selatan tepatnya di Kel. Cipedak Jagakarsa  

Saya dan beberapa warga khususnya di Jalan Perjuangan Aselih ingin menyampaikan keberatan kami sebagai warga setempat. 

Karena ada salah satu warga yang TAMBENG DAN Tidak memperdulikan Kebersihan dan keindahan Lingkungan Setempat. 

Kami sudah berupaya menegur dan RT pun sudah tau dan tidak ada aksi apa pun.  

Adapun semua karena warga Tsb membangun Kandang Ayam empat di jalan depan masuk wilayah kami, selain Tidak Nyaman di pandang, Sangat 

kotor dan bau. 

Tolong untuk yang berkepentingan mohon di berikan arahan dan pindahkan Kandang tsb. 

Dan Mohon agar indentitas kami di rahasiakan.demi tidak adanya saling sakit menyakiti antar warga  

Mungkin kalau pihak DKI yang bertindak warga Tsb akan sadar.  

Terima Kasih atas bantuan dan perhatiannya 🙏 pic.twitter.com/1c7EljgA8n

1

2021 October TW2110201EOY
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW2110204KOE SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW2110206UUK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min, cb tolong sidak ke blok m square, barusan kesana banyak pengunjung dan penjual yg gak pake masker 

 

Alamat Blok M Square: Jl. Melawai 5, RT.3/RW.1, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160

1

2021 October TW2110211CPX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta macet di Stasiun Lenteng Agung panjang sampe flyover tapal kuda IISIP. Tolong beresin dong penyebab kemacetannya. Udah dua hari 

pas Selasa kemarin juga macet.
1



2021 October TW2110220NE4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Twitter @DKIJakarta penutup saluran air rusak, di dekat perempatan jl sadar raya dan jl haji montong Ciganjur Jakarta Selatan 1

2021 October TW2110225WJG KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong pengumandang adzan diganti dengan yang bersuara merdu dan lembut. 

 

atau, speaker luar masjid dikecilkan suaranya. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

 

3. ini untuk menghindarkan anggapan orang luar tentang tidak tertibnya suatu masjid dan bahkan jauh dari pada menimbulkan rasa cinta dan 

1

2021 October TW2110229EFV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter Mohon penopingan pohon randu, depan ST. Rajawali. @DKIJakarta @PosPohonTumbang 1

2021 October TW2110233QP0 KELURAHAN RAWASARI Arus Lalu Lintas Twitter

DKI sudah PPKM Level 2 & Ganjil-Genap sudah diaktifkan kembali di 13 titik, tp jalan di RW 03 Kelurahan Rawasari msh ditutup.  Mau sampai kapan? 

Sangat merepotkan semua pengguna jalan krn hrs berputar jauh 

 

Apakah harus menunggu Covid-19 selesai sesuai arogansi warga 03? Sementara di lapangan sendiri akses gang dibuka normal. Gerobak sayur jg 

membereskan dagangannya seperti biasa di samping Hotel Mega 

 

Sementara itu portal di depan ALTRI jd tempat berkumpul remaja & ojek online, termasuk parkir warga! Ya betul, warga 03 memanfaatkan one gate 

sytem untuk kepentingan merek sendiri dgn dalih one gate system 

 

Saya sebagai warga DKI menuntut Pemda memberikan keadilan, bahwa setiap warga memiliki hak akses jalan sesuai dgn UU No 22 tahun 2009

1

2021 October TW2110237YHS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

mohon bantuan @pln_123 ini kabel dari tiang menjuntai ke tanah. takut membahayakan masyarakat . kabel PLN atau bukan? 

poto 1,2,3 dr dekat tanah ujungnya di tiang listrik besar. 

JL. KEMBANG V . KEL..KWITANG .SENEN JAKARTA PUSAT.  DEPAN YAYASAN PUSAKA I 

 

cc @DKIJakarta mohon bantuannya . kabel ini.

1

2021 October TW2110241HS8
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ditindak, mereka sangat menganggu sekali, buat kayu (mebel) berisik sekali sampai jam segini. Ini mengenai retribusi izin gangguan.  

Alamat: jalan manggis, rt 1 rw 4 (persis dibelakang mega baja ciganjur) https://goo.gl/maps/j4adivPheTW2ThJF7
1

2021 October TW2110244U4F
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Ijin melaporkan lampu padam Jl Tegalan 1 RW 04, Palmeriam, Belakang kantor JNE Matraman dekat PAUD RW 04. 

Sudah seminggu padam min.  

Mohon dibantu kepada pihak terkait.  

Terima kasih�

1



2021 October TW2110248KKU
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

selamat sore, saya salah satu penghuni apartemen city garden lokasi cengkareng, jakarta barat, hari jumat lalu supply air ke apartemen terhenti 

dikarenakan ada penyegelan water tank pump milik pengelola apartemen disegel oleh dinas sumber daya alam, hari sabtu kemaren pihak pengelola 

berjanji dan buat surat pernyataan akan mamfasilitasi air bersih setiap hari dengan mendatangkan mobil tangki air bersih tetapi hari ini pengelola 

tidak menepati janjinya, mohpn bantuan dari pemprov DKI membantu permasalahan air bersih di apartemen city garden, karena kami sudah 

kesulitan untuk kebutuhan sehari-hari. terima kasih. 

 

apartemen city garden 

cengkareng timur - jakarta barat 

087774130616

1

2021 October TW2110248X9A PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@Water4life_ID  Perum Mutiara Puri Kembangan, Jl Bojong Raya, Rw Buaya, Cengkareng, Jak Bar melaporkan sudah 5 hari air palyja mati. Sudah 

lapor, teknisi datang tp blm ada solusi. Harap segera ditindaklanjuti!  

 

 

ID Pelanggan: 000747877 a/n tanbunlim 

1

2021 October TW2110256P79 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter @DKIJakarta mohon info barang kali ada yang tau Sekolah SD di DKI Jakarta yang masih melaksanakan PJJ full daring ? 1

2021 October TW2110259GAC KELURAHAN JATI PADANG Pencemaran lingkungan Twitter
@DKIJakarta di lahan kosong, di jalan masuk gang H Abdullah, Jatipadang, Pasar Minggu, sering dipakai warga bakar sampah. Biasanya sore sampai 

malam. Akhir2 ini frekuensi nya meningkat, terutama hari ini asap nya banyak banget masuk ke tetangga sekitar. T
1

2021 October TW2110262OLH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam min @DKIJakarta. Saya mau laporan, lampu jalanan di Jalan Widara Jelambar mati lagi. Padahal baru dipasang beberapa minggu 

yang lalu
1

2021 October TW2110262ZEO KELURAHAN GONDANGDIA Sampah Twitter Kalian yg nongkrong depan HYATT Bunderan HI. Sampahnya dong dibawa..! 1

2021 October TW2110269K0F DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Min @DKIJakarta tolong disampein ke sudin @binamargajakut : di jalan RE Martadinata, mulai dari jembatan PLTU sampe ke arah Terminal Tg. Priok 

banyak tumpahan pasir di jalan sejak kemarin. Bahaya utk roda 2. Tolong dibantu  

 

Kalo perlu dicari sekalian itu kendaraannya. Tks

1



2021 October TW2110270F70
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Twitter

sore admin pemprov, bisa minta info puskesmas mana saja di jakarta selatan yang ada dokter tht untuk pemeriksaan tiroid atau diagnosis fisik 

kelenjar limpa di leher?
1

2021 October TW2110270SOQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW2110272AS0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW2110273HDA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW2110273LQ8 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW2110277QOB SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW2110278LZ7 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1



2021 October TW2110280F8K SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110280TUL
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat pagi. Saya mau kasih info untuk traffic light di depan sebelah kiri McDonald Green Garden, jalan Kedoya. Tadi pagi saya lewat kembali tidak 

hidup lampunya.
1

2021 October TW2110283AFQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110283VO3 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110284Q2N

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110287KAN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110287OXZ BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Jalan di rel kereta dekt stasiun Grogol juga sama rusak sdh berbulan2. Jd tiap pagi yg dr arah season city ke termina grogol macet parah,krn 

kendaraan hrs berjalan pelan saat melewati rel kereta
1



2021 October TW2110289J91
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter @DKIJakarta selamat siang,baliho daerah saharjo dekat apartement casablanca mansion lepas dan takut membahayakan orang lain 1

2021 October TW2110294JDG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Jalan menuju halte transjakarta LIPI di jalan Gatot Subroto Jakarta sangat gelap dan rawan kriminal karena sedang ada proyek 

gorong2. Mohon utk segera ditindaklanjuti.  

Lokasi : Jalan Gatot Subroto Jakarta. 

Patokan lokasi : Halte transjakart

1

2021 October TW2110316XBK KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter halo admin, selamat pagi, ingin bertanya, apakah RPTRA Kemuning sudah dibuka? 1

2021 October TW21100183FU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @SatpolPP_DKI @DKIJakarta @satgascovid19id mohon di tertibkan PKL di Jalan Tentara Pelajar. Bikin macet dan menyebabkan kerumunan. 1

2021 October TW21100457U3

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas Twitter

Sya mau mengadukan Puskesmas Kelurahan Batu Ampar. Sy menanyakan informasi ttg vaksin covid dosis 2 utk ibu sy usia 74 thn setelah negatif 

covid pd tgl 16 agustus, diinfokan utk dosis ke 2 adl 3 bln pasca negatif covid. Ibu sy covid gejala ringan dan hanya isoman di rumah.  

 

Pd tgl 30 sept sy bertanya kpd dokter Puskesmas Kel Batu Ampar yg menjadi konsultan ibu sy saat covid apakah ibu sy sudah bs vaksin dosis 2 saat 

ini krn menurut Kepmenkes 6424/2021 dan SE.HK.02.01/I/2524/2021 dinyatakan bahwa: penyintas covid gejala ringan-berat bs divaksin min.1 bln 

setelah dinyatakan sembuh.  

 

Sampai saat ini dokter Puskesmas Kelurahan Batu Ampar tsb tdk merespon WA sy, pdhl pemprov sedang mengejar target vaksinasi, tp ibu sy yg 

sudah semangat utk vaksin tdk ditanggapi. Mohon TL ny. Terimakasih 

Nama Pasien: Wagiyem  

Waktu Konsultasi: 30 September 2021 

Nomor telepon yg bs dihubungi: 081311372792

1

2021 October TW21100465R1 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter Kabarnya untuk pelajar sekolah dasar usia 9 thn atau kelas 3 mulai mengikuti program vaksin, benarkah 1

2021 October TW21101301MF BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Min saya mengajukan pembebasan pajak PBB P2 a.n Bpk saya, yg pensiunan PNS, berkas syarat2nya sudah saya serahkan semua di kantor pajak 

daerah cilandak. Kata petugas, tunggu nnti dihubungin. Maaf min tpi smp skrg blm ada kabarnya yah? Mohon pencerahannya.
1



2021 October TW21101320DE

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat malam mohon ijin dan bantuannya terkait ada laporzan permintaan bantuan petugas damkar untuk pengambilan Kunci motor terjatuh di 

selokan beton tertutup aspal di depan KFC Cikini cp Jeremiah 081324319503 / 081380009964 

 

*Terimakasih* 

 

More options

1

2021 October TW21101464F9 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan Twitter

Bismillah, Selamat malam admin, Izinkan saya menjelaskan ya.  

 

Kronologis kejadian pemungutan oleh oknum security Gedung Nyi Ageng Serang Daerah Rasuna Said.  

 

Hari Kamis, 14 Oktober 2021 sekitar Pukul 19.15 saya menuju parkiran motor Gedung Nyi Ageng Serang dan bersiap pulang kerumah mengendarai 

motor saya lalu menuju loket pemeriksaan kendaraan.  

 

Di loket tersebut ada dua orang petugas berjaga (Security gedung dan bukan memakai baju Dishub) dan diperiksa tiket parkir serta STNK motor 

saya setelah diperiksa dikembalikan kembali ke saya.  

 

Lalu oknum security tersebut meminta uang tambahan Rp. 2000, saya pun bertanya dengan nada sopan "Pak pagi tadi sudah saya bayar sesuai tarif 

yang tertera kepada Petugas Resmi Dishub Penjaga parkir seperti biasanya dan itu tiketnya yang tadi bapak periksa, kenapa sekarang kok diminta 

Rp.2000 lagi?".  

 

Balas sang bapak oknum security "Loh pak ini memang sudah ada aturannya, sekarang yang jaga kami bukan orang Dishub." Jawab beliau  

 

Saya kembali berbicara "Pak biasanya saya tidak pernah diminta uang tambahan seperti ini, andai bapak benar dan ada aturan seperti itu, saya 

minta tiket bukti pembayaran parkir yang sah".  

 

"Ooo, jadi begitu ya?! Bapak minta bukti bayar yang sah? Bapak besok-besok ga usah parkir disini lagi!" Nada beliau meneriaki saya.  

 

"Loh pak, saya bertanya baik-baik, bapak kok jadi meneriaki saya seperti itu?" Tanya saya secara baik.  

 

"Sudah kamu pergi saja, gausah parkir disini lagi!" Balas beliau seperti itu dengan nada yang semakin tinggi.  

1

2021 October TW21101483NY PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat malam, tolong cek ya kelurahan manggarai selatan, air pam mati total setiap malam. Sangat mengganggu sekali. Terimakasih. Nama 

Lengkap : Djumiati 

ID Pelanggan : 000036313 

Cabang Palyja 

Alamat : Jl Sawo 3 RT 006/09 No.23 Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor Tlp : 081385222868 

Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih.

1

2021 October TW21101488B2 KELURAHAN MENTENG ATAS Sampah Twitter

Warga masih melakukan pembakaran sampah di lokasi. Alamat lengkap: Jl. Menteng Atas Barat No.4, RT.4/RW.5, Menteng Atas, Kecamatan 

Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12960 

 

Patokan Lokasi Laporan: Belakang TPU Menteng Pulo

1

2021 October TW21101498UJ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter Halo Min, kapan ya Taman Pojok Ceria di Cibubur boleh dipakai? 1

2021 October TW21101608QK
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Yth. Dinas Perhubungan, mohon diperbaiki traffic light yg mati di perempatan Tebet 

Lokasi: Jl. Tebet Raya simpang Jl. Tebet Timur Raya
1

2021 October TW21101847NS PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Hallo pemprove dki 

 

AIR BERSIH/PAM PALIJA tempat saya sejak gangguan dikarenakan penggalian got sampai saat ini sering mengalami gangguan dimana air hanya nyala 

diatas jam 12 malam, setelah kami tinggal belasan tahun disini tidak pernah mengalami masalah air. Tolong dibdaklanjuti karena saya sudah 

berulang kali lapor Palija namun tidak ada tindakan apaapa dimana jawabannya selalu akan di kirim teknisi ke tempat periksa dalam 1x24jam namun 

tidak pernah ada kunjungan pemeriksaan, yg ada hanya petugas penagihan bulanan. Mohon bantuannya pemda. 

Terima kasih 

 

Nama Lengkap : Ong suen eng 

ID Pelanggan : 000582222 

Alamat Lengkap : jl. W no 32.rt01. Rw02. Jelambar baru, grogol pertamburan 

Nomor Telepon : 08567778879

1



2021 October TW21101899C5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Pelayanan Administrasi Twitter

Selamat siang, ada yang mau saya tanyakan, saya ingin membuat sertifikat layak nikah/kawin, di puskesmas kecamatan Cilandak, tapi tidak diterima 

karena tidak membawa surat pengantar RT/RW 

Apakah memang surat pengantar RT/RW memang syarat untuk membuat sertifikat layak nikah/kawin? 

Soalnya dari KUA hanya menginformasikan disuruh untuk membawa bukti pendaftaran online saja, ketika ingin mengurus sertifikat layak kawin di 

puskesmas 

Saya hanya ingin tahu mana peraturan yang benar 

Jangan ada simpang siur informasi, supaya tidak merugikan dan menyusahkan pemohon

1

2021 October TW21102049L9
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 20 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

1

2021 October TW21102190RM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Jakarta masih ada yg kebanjiran boss .. daerah Kebayoran keramat Pela.. 

 

Jl.rambi bawah 2..kelurahan keramat Pela.. kecamatan Kebayoran baru..pukul 5 pagi sampai siang tinggi air kurleb60 cm.. 

 

Ini tiap tahun banjir boss.. akibat kali Grogol gak pernah di keruk.. tolong diperhatikan. Boss.. ini baru awal musim hujan sudah parah.. apalagi pas 

puncak nya musim hujan..

1

2021 October TW21102274TV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Jumat hari ini macet lagi nih di Stasiun Lenteng Agung arah Depok. Tolong beresin dong penyebab kemacetannya. Udah dua hari pas Selasa kemarin 

juga macet. Udah ada petugas nih, kok masih macet?
1

2021 October TW21102710R6 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Di Aplikasi Uji Emisi gak ada pilihan buat roda 2 (motor), solusinya gimana? 1

2021 October TW21102735Q4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

min lampu jalan di kampung saya kembali mati , 2 kali diperbaiki 2 kali juga mati ketika hujan , tolong penangan atau kalo bisa ganti lampumya min 

sepertinya emang rusak di lampu nya . 

 

terimakasih . 

jl kenari 1 rt 015/04 kelurahan kenari kecamatan senen jakarta pusat

1

2021 October TW21102737FI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Kalau malam ternyata halte Stasiun Tanah Abang/Jak Lingko berubah jadi pasar kaget. 

Padahal udah bagus kemarin rapih, bersih dan ada tempat parkir sepeda juga.
1



2021 October TW21102787UA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW21102791N4
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

  

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Rabu, 27 Oktober 2021 

 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

  

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih  

7. Menteng  

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Penjaringan 

2. Pademangan 

 

1

2021 October TW21102849SY
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW21102890DI
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Hallo @DKIJakarta mau info ini kali deket rumah ( kali sepanjang jalan pondok randu duri kosambi ) kok warnanya ungu yah? � 1

2021 October TW21102941KX KELURAHAN SEMANAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Siang 

Tolong dibantu ada rumah yang karena tetangga menembok akhirnya penghuni rumah itu tidak ada akses masuk keluar rumah 

Jl. Warung pojok rt 006/005 no 128 semanan kaliders 

(Masuk gang haji solo) 

Jika ada petugas mau survey bisa hub 

Bu Mega sebagai pemilikrumah bersamgkutan 

+62 822-9900-0265 

 

Terima kasih banyak kami ucapkan sebelumnya.  

Kami sebagai warga Jakarta mohon bantuan pemprov membantu. 

 

"Rumah kawan saya di Jakarta Barat seberang kantor Mayora dekat perumahan budi indah ditembok oleh tetangganya mereka tidak ada akses 

masuk keluar. Mereka terusir dari rumahnya sendiri.  

 

HELP  

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan, 

dsb"

1

2021 October TW21103081KC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame Twitter

mau nanya, tamannya bagus, tapi ditaruh iklan seperti ini, boleh ga sih? jelek benar liatnya! 

mungkin tolong dirapihkan saja jgn ditaman yg bagus. 

lokasi persimpangan trakindo tb simatupang 

Jl. Raya Cilandak Kko No.1, RT.13/RW.5, Cilandak Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12560

1

2021 October TW211001465J DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama : Sadian. 

NIK : 3174080505770001 

Alamat Lengkap: Jl. Pengadegan Timur RT.1/RW.2 No. 21, Kelurahan Pengadegan, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan 12770. 

Tempat,Tanggal Lahir: Jakarta, 05 Mei 1977. 

No. Handphone Aktif: 081282829259 

Foto KTP:  

Deskripsi Permasalahan: Semenjak Pandemi Covid 19 Di DKI jakarta, Pemerintah Pusat Memberi Bantuan Kepada Masyarakat Yg Terdampak 

PandemiCovid 19 Yg Membutuhkan Bantuan Dari Sembako, BST, BLT, PKH DLL. Saya cek Tidak terdaftar di Bantuan Kemensos ataupun di DKI 

jakarta, Saya cek Di aplikasi cek bansos unduh di playstore ternyata saya tidak terdaftar di KPM kemensos ataupun di Bansos DKI jakarta, tetapi 

Umur Saya di aplikasi cek bansos 121 Tahun dan Istri 24 tahun dan istri saya terdftar di KPM kemensos tapi di periode nya tidak dapat  , sedangkan 

saya sebagai Kepala Keluarga Lahir tahun 1977. 

Kenapa Umur saya 121 tahun istri 24 tahun terdata di aplikasi cek bansos unduh di playstore, saya kepala keluarga lahir tahun 1977

1



2021 October TW211010349F
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter

Bang @aniesbaswedan tolong aparatnya di tertibkan! Kasihan rakyat kecil. 

Saya sdh berulang kali melaporkan mobil2 yg parkir liar di badan jalan Petamburan Slipi jakbar dr mulai depan SDN Slipi 01 pagi sd RS PELNI sampai 

saat ini tdk ada tindakan tegas dari DLLAJ @DKIJakarta

1

2021 October TW211012291G
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter
@DKIJakarta mau bertanya min. Utk masjid apakah sudah boleh sholat rapat? Krn bbrp masjid di DKI sdh mulai pasang karpet dan rapatkan shaff. 

Masjid kami menunggu izin dr pemprov. Apakah sdh boleh atau belum ya?
1

2021 October TW211018157Z DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Halo selamat siang admin, saya ingin melaporkan pemisah jalan di halte transjakarta taman kota daan mogot sudah tidak ada, akibat nya banyak 

motor yg lawan arah di jalur transjakarta,terutama di jam pulang kantor. Lokasi +- 50 meter sebelum halte transjakarta taman kota. Mohon sedia 

nya untuk di perhatikan keselamatan warga DKI Jakarta. Terima kasih, video terlampir 

Alamat lengkap : Jalan Daan Mogot Raya 

Patokan : +- 50 meter dari halte transjakarta taman kota

1

2021 October TW211022664L DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

Abis jalanan mulus dibolong2in, ini kerjanya pakai meteran gak ya kok tutupnya bisa lebih tinggi dari jalanan, motor pasti jatuh lah kalau kena 

@DKIJakarta @aniesbaswedan 

 

Jl.durian rt 8 rw4 , jagakarsa , jakarta selatan , patokanya sebelum plataran kalau dari arah paso

1

2021 October TW211026140N PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Pihak transjakarta mengoperasikan rute brt 1A. Pantai indah maju - balaikota/monas pada hari kerja ppkm level 2 yaitu 25 bus transjakarta: 13 bus 

transjakarta perum ppd dan 12 bus transjakarta mys. Semoga pemprov dki jakarta dan pt transjakarta mendengar keluhan kami sebagai pengguna 

transjakarta.

1

2021 October TW211028827G DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October TW2110089642 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Antrian 1 M Blok - Meruya di Blok M Sudah Panjang n Berjam2 nunggu Bus tp Tak kunjung ada, Makin lama Makin gak jelas jam Kedatangan n Jarak 

bus bisanya sampai Berjam2! Kebanyakan Ngetem n Tidak Melayani di Jam Sibuk!
1



2021 October TW2110287631
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 28 Oktober 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 October WL211001X3SK

UNIT PENGELOLA 

PENGEMBANGAN TANAMAN 

PERKOTAAN

Pohon Aduan Walikota

Yth. Kepala Dinas Pertamanan dan Hutan Kota DKI Jakarta 

 

Selamat Pagi, 

Sehubungan dengan aduan masyarakat perihal Peremajaan Pohon di RT 15/11 (Komp. Griya Kebayoran) Kel. Grolgol Selatan. 

Mohon Bantuan untuk ditindaklanjuti. Terima Kasih. 

 

Detail aduan sebagai berikut : 

 

• mhn update status program “Peremajaan Pohon” di RT15/11 (Komp. Griya Kebayoran) 

• sdh 2 minggu berlalu sejak tim survey Dinas Pertamanan  dtg ke komp kami tgl 14 Sep lalu

1

2021 October WL211013QJK8 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Aduan Walikota Pelapor meminta bantuan sosial untuk modal usaha 1

2021 October WL211015HW7F

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Walikota

Yth. Kepala Satuan Polisi Pamong Praja DKI Jakarta 

 

Selamat Pagi, 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti perihal keluhan warga an. Sudarta Sembiring yang berlokasi di Jalan Lenteng Agung Nomor 10 RT 09 RW 05 

Kel. Lenteng Agung Kec. Jagakarsa Kota Jakarta Selatan. 

Terlampir dokumentasi aduan. 

(Mohon agar menjaga identitas pelapor) 

 

Terima Kasih, Salam.

1

2021 October WL2110159HYB

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Aduan Walikota

Yth. Kepala Dinas Ketenagakerjaan DKI Jakarta 

 

Selamat Pagi,  

Sehubungan dengan surat lembaga hukum perihal pengaduan saudara Fahmi Maulana terkait kasus penahanan ijazah saudara Fahmi Maulana yang 

dilakukan oleh Saudari Nidya Prima Lestari selaku pemilik resto cafe sate taichan express by seddep 24 pasar minggu. 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti, adapun detail pengaduan sebagaimana terlampir. 

 

Terima Kasih, Salam.

1

2021 November EM211101CH3B
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl. Kramat Pulo Raya disebelah rt.003/04 Kel.kramat kec.senen patokan dekat warteg 234 (lokasi suara dari rmh kontrakan), pas disamping gang 10. 

Tolong  ditindaklanjuti karena sering terjadi (menyanyi & stel musik kencang2 pada jam malam seperti ini, dimana ini waktunya org istirahat dan 

tidur, sudah sering didatangi satpol pp, tapi masih saja terjadi (Gangguan ketertiban & ketenteraman), terima kasih. 

 

Malam, trmksh atas responnya. Malam ini mulai lagi nyanyi karaoke dgn suara & musik  kencang2,  mohon dibantu bpk/ibu. Terima kasih. 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 November EM211101G8FE
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear pemprov dki , 

 

Mohon bantuan pengecekan dan penertiban limbah saluran pembuangan ilegal yang dibuang ke saluran got warga berikut ( apakah jalan gang ini 

jalan umum fasos fasum atau jalan pribadi ?) 

 

Lokasi di jalan pepaya raya ,jagakarsa ,jakarta selatan. Gang di sebrang alfamidi pepaya raya. 

 

Trims

1



2021 November EM211101M3BZ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam, mohon bantuan nya utk menertibkan bengkel motor di Jl Gardu, Kel Balekambang, Kramat Jati, Jakarta Timur, sebelah Gg Lanang, persis 

depan gang puskesmas Balekambang.  Sampai jam 21.05 masih menimbulkan gangguan kebisingan dgn menggeber geber motor. Sangat 

Mengganggu ketenangan warga. Terimakasih

1

2021 November EM211101NI1P
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Kabel listrik dan telpon mengganggu sekali dan cukup rendah hingga harus di ikat tali oleh warga agar tidak menyangkut ke mobil. Lokasi di 

sepanjang jalan Kyaimaja, Kel Gunung, Kebayoran Baru tepatnya depan Taman Puring
1

2021 November EM211101R1ZP
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Longsor pada turap kali, komplek Samudra Indonesia RT 004/06 Kel Ps Minggu. Kecam Ps Minggu - Jak Sel.  

Panjang 5-6 meter, dalam 1.5 m.  

Karena adanya pendangkalan.  

dikarenakansaat ini sdg  musim hujan mohin agar segera di TL ...  

Menghindari terjadinya banjir yg terjadi pada bln april 2018 di wilayah kami .  

terima kasih atas perhatian dan bantuannya

1

2021 November EM211102AOAF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Dear pemerintah, 

 

Tolong tindak karena warga sekitar sudah sangat gerah dengan kontrakan yang dipakai untuk kumpul kebo dan open bo prostitusi online michat. 

Banyak korban remaja sekitar yang dipalak di dalam kontrakan dengan modus open bo michat. Tolong tindak sebelum warga bergerak 

 

Trims 

Di kontrakan jalan manggis no.112 rt1/rw1 ciganjur ,kec jagakarsa ,jaksel. Digunakan muda mudi untuk kumpul kebo dan open bo prostitusi michat. 

Apa pemerintah bisa tindak? Karena kami warga khawatir remaja kami jadi suka main prostitusi disini. Kampung kami bukan tempat prostitusi pak 

 

Lokasi di jalan manggis, jagakarsa,jaksel. Sebelah kedai kopi sinawang . Ada fotocopy abbas. Di sebelahnya. Agak masuk ke dalam kontrakannya

1

2021 November EM211102U899
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Selamat malam admin, izin pengaduan admin, mohon di derek mobil2 parkir liar di kawasan jalan kawi-kawi bawah arah ke makam kawi-kawi 

karena sangat mengganggu, sudah lapor via jaki beberapa kali tapi kadamg penanganan lambat,  

 

Jalan kawi kawi bawah, kelurahan johar baru, kecamatan johar baru jakarta pusat,  

 

Patokannya dari jalan kramat raya masuk ke jalan kramat sentiong, setelah lewat rel kereta ada alfamart di sebelah kanan, masuk ke jalan kawi kawi 

bawah arah makam kawi-kawi 

 

Terima kasih admin

1

2021 November EM211102YKYX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

YTH. GUBERNUR DKI JAKARTA 

DENGAN HORMAT, 

KAMI WARGA JLN KARYA MOHON BANTUAN BAPAK ANIES BASWEDAN SELAKU GUBERNUR DKI JAKARTA UNTUK 

1. MEMPERBAIKI SALURAN PEMBUANGAN AIR TEPATNYA DI GANG KARYA 1, JLN KARYA, KEL. LUBANG BUAYA, KEC. CIPAYUNG, JAKARTA TIMUR, 

2. MEMBUATKAN SALURAN PEMBUANGAN AIR TEPATNYA DI KOMPLEK RUMAH JLN H. ROMLI, GANG KARYA 1, JLN KARYA, KEL. LUBANG BUAYA, 

KEC. CIPAYUNG, JAKARTA TIMUR, 

MENGINGAT SUDAH LAMA KONDISI SEPERTI DIATAS, DAN DI MUSIM PENGHUJAN SEKARANG JANGAN SAMPAI TERJADI BANJIR KARENA AIR YANG 

MAMPET (TIDAK MENGALIR KE DEPAN) 

BESAR HARAPAN KAMI WARGA JLN KARYA AGAR BAPAK GUBERNUR MEREALISASIKAN PERMOHNAN TERSEBUT. 

SALM SEHAT DAN SUKSES 

TERIMA KASIH

1

2021 November EM211102YXFK
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Alamat.   : Lokbin  

                   Rusunawa  

                   Rawa buaya 

                   Cengkareng  

                    Jakarta barat  

Laporan   : 

Tolong dibantu. Keamanan dirusun. 

Terlalu longgar 

Motor banyak hilang  

Tetapi tidak ada tindakan kongrit dan konsisten 

Dari pengelola.  

Mohon bantuan pemprov 

Dki menegur kepala pengelola.  

Terima kasib

1



2021 November EM211103E2YU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Saya ingin melaporkan adanya parkir ilegal yang mengganggu jalan masuk ke SD-SMP-SMK Islam Yasmin, disana banyak motor parkir yang 

menghalangi jalan masuk dan keluar menuju Yasmin, sudah ditegur berkali-kali tetapi masih saja banyak yang parkir. Mohon untuk ditindaklanjuti 

sebab ini sangat mengganggu kami sebagai penghuni Yasmin apalgi jika membawa mobil

1

2021 November EM211103O9SQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Selamat malam, izin melaporkan parkir liar mobil tidak punya garasi di jalan kawi-kawi bawah, kelurahan johar baru, kecamatan johar baru jakarta 

pusat,  

 

Sudah dilaporkan oleh beberapa tetangga via jaki, divalidasi tetapi petugas tidak datang, permohonan tolong di derek saja, karena ini memang 

sepertinya tidak punya garasi.  

 

Mohon petugas untuk datang pagi2 supaya jalanan bersih sehingga jalanan lancar,  

 

Patokan,  

Melalui jalan kramat sentiong, setelah rel ada alfamart sebelah kanan, belok ke kanan dan lurus saja ke arah makam kawi2, sangat mengganggu dan 

mobil2 kalau bisa di derek

1

2021 November EM211103QN92
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong ditertibkan, perjudian tak kenal waktu, dari pagi, siang, sore dan malam. Sangat mengganggu sekali, berisik dan suara musik sangat 

mengganggu sekali, anak2 saya jd terganggu belajarnya, dan kami tidak bisa beristirahat dengan baik. Malah td siang pasang terpal tanpa ijin pemilik 

tembok rumah, main paku2 dan pasang2 seenaknya saja. Tolong ditertibkan dan ditindaklanjuti, karena sangat mengganggu sekali, rumah juga jd 

berantakan ditempel2in terpal seenak udel sendiri. Sudah lama kejadian ini berlabgsung smpe sekarang. Kesabaran ada batasnya.  

Alamat lengkap : perumahan Permata Blok J, penggilingan,cakung jkt timur 

Patokan lokasi: samping rumah permata BLok J no.1 

 

Yth. OPD terkait, 

Berikut merupakan keluhan dari pelapor. Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih

1

2021 November EM211103SUTA BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

Pekerjaan pipa gas ke warga ini tidak memperdulikan kepentingan warga. Penggalian dilakukan hari Selasa pagi dengan banyak pekerja sehingga 

setengah hari selesai. Kemudian galian tsb seperti dalam foto ditinggalkan sampai hari Rabu nggak ada pekerjaan samasekali. Ini foto hari Kamis 

pagi. Harapan kami hari ini pekerjaan selesai dan jalan rapi kembali. Kalau perlu dikerjakan sampai malam. 

Gerobak sampah saja nggak bisa lewat, ini kan nggak peduli kepentingan warga. 

 

Ini lokasinya di Perumnas Klender, jl. Bunga Rampai IX gang 2, Malaka Jaya

1

2021 November EM211104EQDR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Yth Bapak/Ibu 

Pemda Dki Jakarta Timur, 

 

 

Selamat pagi, maaf sebelumnya saya mau info kalau di daerah saya, tepatnya di jalan pagelarang Rt005/03 kelurahan Lubang Buaya, kecamatan 

Cipayung kodepos 13810 Jakarta timur.  

Untuk saluran air yang dekat rumah saya tidak bisa megalir, dikarenakan saluran air utamanya dimampet/ditutup. Karena itu wilayah rumah saya 

dan tetangga saya terkena banjir. Waktu hari senin sudah ada yang datang dari SDA infonya mau dibuatkan pembuangan air yang baru dikarenakan 

pembuangan air yang lama, melewati pekarangan rumah orang dan orang tsb tidak mau, makanya orang tsb menutup saluran air yang melewati 

pekarangan rumahnya. 

Tetapi sampai saat ini belum ada petugas SDA yang datang untuk membuat saluran air yang baru 

Mohon bantuannya bapak/ibu dibantu untuk masalah ini. Tolong keluahan ini dapat segera diproses. 

 

Terimakasih atas bantuannya 

 

Hormat saya, 

 

Yayan

1

2021 November EM211104L64N

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas Email

Selamat siang, 

Saya ingin melaporkan petugas security di Puskesmas Utan Panjang Kemayoran 

Yang Bernama Wahyudi. 

 

Seperti ini kronologinya, 

Kemarin tanggal 3 november 2021 saya datang sudah dari jam pukul 7.00 WIB pagi.Saya mengantarkan ibu saya untuk periksa bahkan saya juga 

yang mendaftarkan beliau diloket setelah selesai di bagian pendaftaran kami dipisahkan oleh security tersebut dengan alasan tempat duduk yang 

disana khusus untuk pasien yang berobat..baik 

Lalu saya bertanya apa saya boleh tetap duduk dikursi yang tadi saya duduki ? Beliau bilang boleh...tidak ada 5 menit satpam tersebut kembali 

mendatangi saya dan menyuruh saya untuk berdiri karena kursi itu sekarang dikhususkan untuk orang yang ingin periksa... 

 

Lalu saya bilang tadi boleh duduk sini kenapa sekarang saya diusir ? Iya anda hanya sebagai pengantar silahkan menunggu disana(sambil menunjuk 

beberapa orang yang berdiri) lalu saya katakan "saya sedang hamil loh pak masa tidak boleh duduk dan disuruh berdiri?"  

Dengan angkuhnya dia bilang  

Lah terus emangnya kenapa yang lain juga berdiri.lihat cewek itu ajah berdiri ga ada masalah kenapa kamu permasalahin ribet banget. 

 

Ekh pak saya lagi hamil loh masa ibu hamil disuruh berdiri yang benar saja 

Lalu ada salah satu petugas yang mencairkan suasana dan meminta maaf lalu menyuruh saya duduk dikursi berwarna biru. 

 

Saya duduk berusaha tenang dan menatap satpam tersebut. Lagi" satpam itu mencari masalah dengan saya dan mengatakan "BU KALAU ADA 

MASALAH DIRUMAH TIDAK USAH DIBAWA KESINI" 

 

Lalu saya menyahut kembali 

Saya tidak ada masalah justru anda yang sejak tadi mencari masalah dengan saya bahkan saya tidak diperbolehkan duduk padahal saya sudah bilang 

1

2021 November EM211104NCZG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Got kami masih kecil pak airnya tumpah ke jalan karena area sekeliling saluran gotnya sudah besar sedangkan tempat kami rendah sehingga air 

tumpah ke jalan terima kasih. 

 

Depan Sanggar Rifky Albani 

Jl.kartika rt.3/4 kel.meruya utara kembangan jakarta barat

1



2021 November EM211104OIYD DINAS BINA MARGA Jalan Email

Dengan hormat, 

 

Playover cawang, playover pancoran, playover Kuningan. 

Belom lama dilakukan pengaspalan, namun mulai rusak dan belubang kembali setelah terkena air hujan. 

 

Pertanyaan saya 

1. Mengapa pengaspalan di lakukan kurang lebih 1-2 sebelum musih hujan? 

 

2. Sering saya perhatikan pengaspalan lokal (tambal aspal berlubang) dasaranya tidak di siram aspal curah dan mengunakan batu (split) baru di 

tutup dengan aspal. 

 

3.Apakah pengaspalan tersebut di kerjakan oleh pemerintah daerah DKI Jakarta atau pemerintah pusat? 

 

3.Setahu dan pengamatan saya pemerintah daerah DKI Jakarta melakukan kegiatan pengaspalan menjelang musim kemarau datang. 

 

Contoh : 

Playover Cawang bawah-Cililitan (pintu masuk tol Jagorawi) sampai saat ini aspal awet belum rusak atau berlubang. 

 

Demikian keluhan yang saya sampaikan. Atas perhatiannya saya mengucapkan terima kasih. 

 

Hormat saya,

1

2021 November EM211104P9VY
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Tolong kirim data hasil CLM JAKI 

 

Nama : Dean Maulana Nadhif 

Tanggal lahir : 7 Agustus 2006 

No HP : 08161927540 

NIK : 3276040708060001 

Tanggal Pengisian : 4 November 2021 

"dean nadhif" <deanmaulana@gmail.com>;

1

2021 November EM211104RC0A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

alamat di Jl. Setu Indah VI C No. 21 E Rt. 009/004 Setu Cipayung Jaktim ingin melaporkan perihal belum tersedianya lampu jalan di daerah sekitar 

rumah saya. Mohon untuk ditindaklanjuti.
1

2021 November EM211104USP8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Jln. Yos sudarso no:43A  turunan tol plumpang sebelum putar balik kelapa gading.. mohon perapian pohon sudah memakan badan jalan. Jika 

terkena mobil beaar patahan ranting jatuh membahayakan pengendara yang lewat...
1

2021 November EM211105HZTF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kpd Yth, 

 

Saya warga Jl. Gardu, Balekambang, Kec Kramat Jati, bermaksud melaporkan gangguan lingkungan yg ditimbulkan oleh sejumlah anak remaja yg 

menimbulkan kebisingan mulai sore hingga malam hari pkl 22 di sebuah kios yg berdiri diatas saluran air yang berada di depan sebuah rumah 

tinggal di depan Indomaret sebelah Gang Lanang.  

 

Mereka berbicara keras dan berisik dgn kata2 yg kadang kotor dan menyetel musik. Saya sebagai warga yang tinggal berdekatan dengan lokasi 

tersebut sangat merasa terganggu ketenangan kami.  

 

Mohon kiranya dapat ditindak lanjuti. 

Terimakasih atas bantuan nya  

 

Salam

1

2021 November EM211105N8IJ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Pohon sudah tinggi khawatir patah karena anhin di musim hujan. Mohon bantuan utk di tebang tapi tetap hidup 

 

Lokasi 

Rumah Juskal Kadin 

Jl Cipinang Kebembem V No 25 

RT 012/013 

Kelurahan  Pisangan Timur 

Kecamatan Pulogadung 

Jakarta 13230 

No Tlp 02129834150 

 

Terima Kasih

1

2021 November EM211105RFDU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Saluran air macet 

 

Jl terusan bandengan utara blok a/12 

Penjaringan 

Jakarta utara

1



2021 November EM211105TYF1 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pam bocor sdh 1 jam 

Jl. Syiaridin rt. 007/09 Ragunan Kec. PS. Minggu Jaksel

1

2021 November EM211105V8PX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Bapak satpol Yth mana prokesnya di bitersweet kalibata, jgn yg dirajia dijalanannya,,, 

 

Salam hormat dari Sy 

Jl. Kalibata Timur No.31, RW.8, Kalibata, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740

1

2021 November EM211106JJ12
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan jalan di Jalan H.Nirin 1 (jalan Damai Raya) Rt.003/Rw.005 Kelurahan Petukangan Selatan -  Pesangrahan Jakarta Selatan, sudah 2 

malam (sejak hari Kamis malam tgl. 4 Nov 2021) tidak nyala, kondisi jalan H.Nirin 1 malam gelap gulita. Terima kasih semoga laporan ini dapat 

ditindak lanjuti  

 

Wassalam 

Risman Kotto

1

2021 November EM211106JWBE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong pak tolong pak polisi ditertibkan gangguan kerumunan di tengah malam.  

Kami warga sangat terganggu dgn kebisingan. RT sy pun sdh menyerahkan semua ke satpol PP. Bahkan RW tidak pernah sy liat membubarkan 

kerumuman kaya gini ga ada bantuan yg datang. 

 

Tlong pak daerah ini sangat bnyk ank2 nongkrong di tgh malam hari, apalgi weekend jumat sabtu mohon datang dan bubarkan kerumunan yg 

berlebihan ini. Tlong jg wrkop dikenakan sanksi yg sesuai. Ini kan sdh termasuk pelanggaran ketertiban dimalam hari. Dan ada pasalnya.  

Terimakasih  

 

Jl.kh.maisin no.17 rt06 rw 07 klender, kec. Duren Sawit Jak-Tim, titik patokan Toko Sembako NYS kalau dicari digoogle alamatnya.

1

2021 November EM211107ACEW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Banjir dilokasi jl.h. soleh 2 rt.010/rw.002 kel. Sukabumi Selatan Kec. Kebon Jeruk Jakbar 

 

Faktor penyebab di perkirakan :  

 

drainase buruk, kali dangkal, badan sungai dipakai sebagai laham sehingga terjadi penyempitan badan sungai, industri menengah disekitar lokasi 

mohon di cek secara izin dan amdal karena ada pemanfaatan air tanah sehingga berpotensi menimbulkan penurunan tinggi tanah, hujan ringan 

langsung banjir ketinggian 70 - 80 cm

1

2021 November EM211107B1WC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

lokasi: 

jalan Kesehatan II dan IV,  

Bintaro, Pesanggrahan  

Jakarta  

 

Dalam 2-3 tahun terakhir, daerah sini sering tergenang air yg cukup tinggi. 

Dijalannya hingga 10 cm 

Dari pantauan sepintas, disebabkan saluran air tidak ada, terutama yang menuju daerah resapannya. 

 

atas perhatian dan solusi yang diberikan, kami ucapkan terima kasih.  

 

salam sehat sejahtera

1

2021 November EM211107EO06
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir Email Banjir di alamat Jl. Alfalah IV No.56b, RT.8/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, mohon bantuannya. 1



2021 November EM211107GM1T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon bantuannya untuk dinas terkait lampu PJU di jl.utama 6 RT 007 /004 Cengkareng barat lampunya mati sejak tanggal 3 November 2021  

Sekian laporan dari saya semoga bisa langsung ditangani  

Terima kasih

1

2021 November EM211107IVMC
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Makam bertahun-tahun kebanjiran, tidak ada tindakan untuk penanggulangannya, mohon dapat diperhatikan 

 

Lokasi : TPU SEMPER (BUDIDARMA)

1

2021 November EM211107LK5K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon didengarkan suara videonya ya 

Perlu ga sih setel musik dan karaoke kencang2 gitu di pemukiman warga hanya karna ada pemilihan RW? 

Cuma di Jl. Petojo Selatan 2 aja nih yang begini, di tempat lain tidak ada yang begini 

 

Lokasi di pos RW 05, Jl. Petojo Selatan 2

1

2021 November EM211107PTYV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email Alamat Lengkap jalan palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta Selatan (patokannya sebelum Jl haji riih) 1

2021 November EM211107QMJQ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Banjir di Jalan Hanglekir II No 56, Kel Gunung, Kec Kebayoran baru, RT 008 RW 004 Jakarta Selatan 12220 

 

Banjir sudah memasuki area dalam rumah

1

2021 November EM211107SB2A DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Malam , saya mau lapor donk ini Goodrich hotel jakarta selatan jam segini masih ada acara yang notabene bener2 mengganggu warga sekitar hotel 

ya. Karena letaknya yg di perumahan. Tolong donk dibantu kita udh telfon juga kesana. 

Thanks so much 

 

Jl. Pangeran Antasari No.60, RT.5/RW.9, Cipete Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12150

1

2021 November EM211107WEBR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini hari Minggu, 7 Nov. Pukul 23.39 melanjutkan laporan dari JK2111070009 yg terjadi hari Sabtu. Setiap Hari tidak ada berhenti nya NONGKRONG 

DAN BUKAN WARGA SINI. Mohon segera DITINDAK TEGAS. Pertigaan kontrakan 3 lantai. Jl. Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta, Cakung. Jakarta 

Timur

1



2021 November EM211107XK1C
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Jl. Abdul Rachman 3 RT009 RW 01 kelurahan kebayoran lama utara, Kec. Kebayoran Lama selalu banjir seperti vidio karena sungai yg dangkal dan 

jembatan yg tidak berfungsi.mohon segera di perdalam sungainya dan jembatan penghalang agar bisa di bongkar 

Patokan Lokasi belakang SMU 29 kebayoran lama

1

2021 November EM211107YDS0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Banjir akibat kali sekretaris , Jl. Bendi Baru Rt 02/10 Kebayoran Lama Utara, Jakarta Selatan 

Minggu 07 november 2021 pukil 14.30
1

2021 November EM211107YONP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar Email

Ini oknum2 gadungan yg berkonspirasi dgn pkl2 luar liar psg2 tenda bikin kericuhan2 yg jd ajang pesta pora di gang2 muncul gerobak2 

sampah,warteg2 ilegal yg bikin kebakaran2 disini!!! 

 

Lihat sepak terjang kejahatan2 dan kesalahan2 oknum2 gadungan moe yg jd pembenaran! pantas kah di badan2 jln jd tmpt kerumunan dan ganggu 

badan2 jln kluar masuk pintu dpn pintu!?? 

Alamat Lengkap: jl p jayakarta samping toko material kerja sama yg satpol pp moe sdh razia dan makin bermunculan lah tambah bnyk tenda2 

ulegal,gerobak2 di samping2 pinggir bibir jalan bermotor ria tanpa nomer2 plat yg jelas! Knalpot2 bising yg bersembunyi di sini menambah semarak 

kerusuhan!!! Di mabes IX,XIII dsb by dan sekitar ny samping2 lokasari mall2 di mabes raya ny! 

Patokan Lokasi Laporan: dkt gang ke 1 tuh stasiun jayakarta masuk dari gang2 toko meubel sbrang indomaret pondok tuak.

1

2021 November EM211108KGWH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email Dekat Halte busway Ancol, Air kali meluap hingga kejalan 1

2021 November EM211108LFWQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan jalan patah di Jalan Laut Sulawesi Kavling AL Duren Sawit Jakarta Timur. 

Sehingga fungsi lampu penerangan tidak maksimal berada di pertigaan jalan.
1

2021 November EM211109AIQS
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama : Muhammad Al Barra Putra Sutikno 

Alamat email : dwierna542@gmail.com 

No telepon : 08567567737 

Waktu dan tanggal : 9 November 2021, Pukul kira-kira 17.00

1

2021 November EM211109EMPB KELURAHAN GANDARIA UTARA KTP Elektronik (KTP-el) Email

Saya a/N kahfi mau bertanya, berapa lama ia proses ganti ktp dari ktp lama yang burem ke ktp baru. Soalnya kakak saya sudah hampir 2 bulan ktp 

penggantinya ngak jadi jadi, kok bisa lama begini ia administrasi Dki jakarta, tolong bantu segera lah kakak saya mau urus pajak motor ngak bisa 

sekarang dah mati pajak dan plat 5 tahunannya juga habis jadi motor ngak bisa di pakai, gara gara ktp blom jadi sampai hari ini. Saya mewakili kakak 

saya karena dia tidak mengerti alur administrasi pemerintahan, setiap kali dia tanya kelurahan katanya masih proses, mohon pak anies bantu kk 

saya🙏

 

 

NIK : 3174070903760001 

Nama : Dedy Azwar 

Alamat Ktp : jl karya utama rt 14 rw 03 Gandaria utara kebayoran baru  jakarta selatan DKI jakarta

1



2021 November EM211109G291 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat siang Bapak/Ibu, 

 

Semoga dalam keadaan baik dan sehat selalu 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga LaporCovid-19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat 

melalui kanal bot kami di WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-

kesehatan selama masa pandemi COVID-19 di Indonesia. 

 

Melalui laporan yang masuk pada 08 November 2021, kami mendapati aduan mengenai kurangnya pelayanan oleh hotel karantina tempat pelapor 

singgah selama masa karantaina setelah pulang dari luar negeri. 

 

Berikut laporan yang kami dapatkan: 

Tempat karantina: Holiday Inn Express Wahid Hasyim  

Alamat: Jl. KH. Wahid Hasyim No.123, Kb. Kacang, Jakarta, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10240  

 

Isi laporan: 

Selama saya karantina di Holiday Inn Express, saya diperlakukan seperti barang, saya tidak boleh memakai lift biasa, harus memakai lift barang. 

Semua akses harus lewat lift barang, bahkan expat melihat saya kebingungan mengapa saya sebagai WNI harus memakai lift barang. Selain itu 

makanan yg di tawarkan tidak sesuai yg sy bayar, dan saya tidak boleh menggunakan gofood. Saya tidak puas dengan pelayanan yang diberikan. 

 

 

Oleh sebab itu, kami mohon petunjuk dari Bapak/Ibu mengenai dokumen yang menunjukan standar pelayanan hotel karantina dan berharap untuk 

dapat ditindaklanjuti agar warga yang karantina merasa nyaman selama karantina di hotel tersebut.  

 

1

2021 November EM211109J4J0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu jalan mati di jalan Ters. Villa Tomang MAS Baru.

1

2021 November EM211109OWZ6 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Selamat siang admin saya ingin melaporkan sekaligus bertanya. Apakah untuk guru di Pemprov DKI Jakarta semua sekolah sudah mulai masuk 

100%? krn sesuai SE No 74 / SE / 2021, informasi masih ambigu.  

 

yg saya tangkap adalah hanya guru yang mengajar PTM yang masuk dg absen finger. Tetapi, kebanyakan Kepala Sekolah menginstruksikan semua 

guru masuk dari jam 6.30 - 15.00 SETIAP HARI 100%. mohon untuk kejelasannya Pak agar informasi ini diluruskan sampai ke bawahan dan tidak 

salah paham.  

 

 

Terimakasih

1

2021 November EM211109V6SO DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pembuatan sumur resapan di jl Baret Biru IV antara blok A3 & B2 RT 001 RW 07 Kel. Kalisari, kec. PS.Rebo Jakarta Timur, ada 2(dua) yg sdh dibuat. 

Dari keduanya hanya satu yg di bor sdgkan satunya tidak. Apa seperti itu kontrak pekerjaannya? Mohon konfirmasiny. Terima kasih

1

2021 November EM211109YTH3 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Email

Assalamualaikum Warohmatullahi Wabarokatuh, 

Salam Sejahtera untuk Admin beserta jajarannya. 

 

Selamat malam admin saya ingin bertanya.. 

sebelumnya saya membaca SE SEKDA No 51/SE/2021 yang tertera Sektor Non Esensial pada PPKM level 1 itu 75%. 

Saya ingin bertanya apakah Pendidikan Sekolah Dasar itu Sektor Esensial? 

Karena saya baca  SE Dinas Nomor 74/SE/2021 yang tertera Level 1 100%. 

Apakah tertera disitu megartikan Pendidikan Sekolah seluruh guru di Pemprov DKI Jakarta semua sekolah sudah mulai masuk 100%? 

 

Tolong dibantu menjelaskannya, Jika memang iya harus sudah masuk 100% saya ingin meminta bantuannya untuk menyampaikan ke Departemen 

Perhubungan agar Pendukungnya di normalkan kembali, seperti transportasi angkutan umum Busway, Bus, dll. 

 

Karena itu akan menjadi kesulitan kami atau saya pribadi untuk menuju lokasi, 

saya tidak punya motor tidak punya mobil, selama ini jika saya WFO seminggu 2 sampai  3 kali seminggu  saya dari Bekasi menuju jakarta 

menggunakan grab car karena susahnya mencari Angkutan Umum. 

 

Jika sudah mulai tiap hari masuk, saya akan kesulitan mencari angkutan umum agar sampai lokasi tepat waktu sedangkan jika tiap hari saya naik 

grab sangat memboroskan sekali, Sekali lagi mohon penjelasan dan bantuannya. 

Selamat malam Admin. 

 

Salam Sejahtera 

Wassalamualaikum Warohmatullahi Wabarokatuh, 

 

 

1

2021 November EM211110AHM4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., TIm Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan pembiaran pelanggaran protokol kesehatan oleh pengunjung yang tidak menggunakan masker dengan benar oleh pihak 

KidZoona cabang Lippo Mall Puri Indah (foto sebagai bukti terlampir). Alamat Lippo Mall Puri adalah: Jalan Kembang Kerep, Kembangan Selatan, 

Jakarta Barat 11610

1

2021 November EM211110C11R

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan Email

Saya warga jl. Kemanggisan pulo 1 no .10 rt/003 rw/003 kec.palmerah kel.palmerah ingin menyampaikan keluhan warga sekitar, terkait adanya 

warga yg memelihara hewan unggas lebih dari 5. Yg membuat warga sekitar resah dengan berisik nya suara hewan tersebut di waktu yg tak di 

tentukan seperti pagi siang sore malam. Dan itu membuat aktivitas warga terganggu. Dan bau dari kotorahan hewan tersebut juga mengganggu 

warga sekitar. Dengan terkait banyak nya penyakit di dalam hewan unggas, yg di pelihara atau mau di ternak, tapi lingkungan disini hanya gang 

sempit jadi sangat terganggu dengan warga yg memelihara hewan unggas terlalu banyak. Kami warga sekitar sudah melaporkan ke pihak RT 005 

RW 003 di karenakan pihak tersebut tinggal di rt lima yg berseberangan dengan rt kami yaitu RT 003. Tidak ada pergerakan dari pak RT dan pak RW 

sekitar. Banyak org tua dan anak", kita tinggal berdampingan, apalagi skrg masih dalam pandemi jadi kita setiap warga harus menjaga kebersihan 

lebih lebih. mohon bantuan nya agar warga tersebut bisa di peringati dengan pihak yg jauh punya kewenagan. Karena kalo hanya kamu sesama 

warga tidak di dengar. Mohon bantuan nya kepada pemprov

1



2021 November EM211110JLHH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

 

Bersama ini kami laporkan pelanggaran protokol kesehatan oleh restoran Locupan Lover karena tidak menggunakan masker saat bekerja yang 

beralamat di: Rukan Cordoba Blok D, Nomor 16, DKI Jakarta 14470. Foto sebagai bukti terlampir.

1

2021 November EM211110QSTZ DINAS KESEHATAN Pungutan Liar Email

Selamat malam ... saya mw melaporkan rasa tidak puas terkait dengan tindaklanjut proses pengaduan dg nomor EM210716D9HX... karena sampai 

saat ini tidak ada kejelasan ... terkahir mendapatkan laporan bahwa terdapat oknum yg akan diperiksa masih dalam isoman karena covid .... tetapi 

sampai hampir 3 bulan tidak ada ti daklanjutnya ... apakah iya isoman sampe 3 bulan ...? Atau ada indikasi untuk melindungi oknum2 tersebut ... 

saya hanya meminta kepastian sbb :  

 

1. TERUTAMA Bahwa kejelasan proses dan hukuman terkait perselingkuhan dan pungutan liar  yg dilakukan oleh sdri. Aldilla hanifatunissa karena 

dri pengaduan awal saya pada bulan juli sampai sekarang kurang lbh 5 bulan yg bersangkutan blm ada dilakukan penindakan padahal hanya non 

PNS .. 

 

2. Apabila memang mw DKI jakarta bebas dri omnum2 yg mementingkan kepentingan pribadi dengan pungutan liarnya perlu kiranya di bersihkan ... 

 

Terimakasih

1

2021 November EM211110UU4Q
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini kami laporkan pelanggaran protokol kesehatan di Emporium Pluit Mall oleh pekerja mereka (bukti terlampir). Alamat Emporium Pluit 

adalah: Jalan Pluit Selatan Raya, Jakarta 14440.

1

2021 November EM211110V7QT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan telah terjadi pembiaran pelanggaran protokol kesehatan oleh oknum ojek online yang tidak menggunakan masker 

dengan benar di restoran Gerobak Betawi Pantai Indah Kapuk yang beralamat di: 

 

Rukan Cordoba, Jalan Bukit Golf Mediterania, Pantai Indah Kapuk No. 15, Jakarta 14470.  

 

Foto bukti terlampir.

1

2021 November EM211110YDPV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email  Mohon bantuannya untuk penebangan pohon di lingkungan sekolah dasar negeri Rorotan 01 karena mengganggu gedung SMP Negeri 200 1

2021 November EM211111HO1I
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Salam untuk Pemda DKI Jaya. 

 

Kami dari warga komplek Puri Indah Blok C (Jl. Kembang Harum Timur. Kelurahan Kembangan Selatan) meminta kepada petugas yang terkait untuk 

lampu PJU untuk diperbaiki karena sudah beberapa bulan tidak menyala. 

 

Lingkungan menjadi gelap di malam hari dan juga demi keamanan area sekitar. 

 

Terima kasih atas bantuan dan perhatiannya

1

2021 November EM211111LG5V PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Assalamualaykum 

Selamat Siang Pak Gubernur yang terhormat beserta para STAFF nya. 

 

saya warga Lodan, Jakarta Utara. Sudah 3 bulan kami krisis Air Bersih. Air dirumah kami mati total per tgl 18 September 2021sampai saat ini. Kami 

sudah berusaha menghubungi PALYJA INDONESIA namun feedbacknya hanya mohon maaf ,maaf saja. Tidak ada progress dari pihak PALYJA nya.  Di 

pertengahan Oktober 2021, kami dapat supplay air tangki dari PALYJA. Tapi kami ingin Air menyala dan mengalir dirumah kami masing2, bukan 

hanya disupplay air tangki, dengan keadaan ini membuat aktivitas kami terganggu. kami hanya rakyat kecil. tolong kami pak.. 

 

saya dan warga berharap dengan adanya postingan ini ada etikat baik dan pergerakan dari yg berwenang. 

 

inilah penampakan tiap hari kami disini pak, setiap hari mencari air bersih. mohon bantuan nya bapak ibu yang terhormat. 

 

Salam sehat, warga Lodan RW 08, Jakarta Utara. Terima Kasih. 

 

ID Pelanggan: 000356417 

Nama Pelanggan: Supardi 

Alamat Lengkap: Jl. Lodan Dalam I Rt. 10 Rw.08 No.59A Jakarta Utara 14430 

No.Handphone: 087788506400

1



2021 November EM211111S4N9 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga Email

Selamat malam... 

 

Mohon maaf saya ingin menanyakan adakah beasiswa untuk menyekolahkan anak saya yang yatim di Sekolah Sepak Bola? Jika ada, kemanakah 

harus mendaftar? Karena anak saya ingin sekali masuk SSB dan siap mengikuti prosedur seleksi beasiswa.  

 

Mohon tanggapannya.. terimakasih
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2021 November EM211111VTJ6 KECAMATAN KELAPA GADING
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi sumagung 3/ klinik medikarya .kelurahan kelapa gading timur,  Jakarta utara . 

 

Tahun 2020 di bagi surat edaran melanggar perda di suruh bongkar dengan kesadaran sendiri. 

 

Tahun 2021 , ijin terbit  

Jalan umum jadi lahan kormesil. 

 

Macet, sembrawut . 

Aparat seolah2 tutup mata dengan laporan warga . 

 

 apa di lahan ini ada kepentingan?, dari rw sampai aparat berwenang tidak berani bertindak tegas. 

Jelas2 melanggar Perda . 

Semua bukti terlampir. 

 

Mohon pihak berwenang mengambil sikap tegas . 

 

Terimakasih
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2021 November EM211111VUVN KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Pembangunan Rusun di Pulo Jahe hingga Nov 2021 

 

Proses pembangunan Rusunawa dilakukan hingga dini hari. Tidak ada pemberitahuan progress aktivitas dan mengganggu istirahat. Hal ini 

berlangsung lama dan tidak ada sosialisasi (atau kompensasi) ke warga terdampak sebagai bentuk tanggung jawab pengembang atau pemda DKI 

sebagai pemilik proyek. 

 

Alamat : Eks Lapangan Bola Pulo Jahe 

 

Kerugian : polusi suara, polusi debu dan sampah beterbangan, jaringan komunikasi makin susah. 

 

Titik kenal : Perumahan Jatinegara Indah

1

2021 November EM211111XMS9 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat pagi 

Bapak/Ibu Terhormat 

 

Saya selaku pengguna fasilitas pelayanan ingin melaporkan/menginformasikan untuk kursi/bangku di halte Megaria tidak ada, tidak tau orang jahil 

atau petugas yang ambil. Saya mohon bantuan bapak/ibu dapat memperbaiki atau dipasangkan kembali.  

 

Atas perhatiannya saya ucapkan banyak Terimakasih

1

2021 November EM211112LO2C KELURAHAN TENGAH Lembaga Kemasyarakatan Email

Selamat Sore. 

Sehubungan dengan Surat Edaran Sekertaris daerah provinsi DKI no 43/SE/2021 dan Peraturan Gubernur DKI no 171/2016 tetang pedoman RT RW 

pasal 33 ayat 2 & 3 dimana masa jabatan RT RW hanya dapat di pilih 2 (dua) kali masa jabatan yang sama secara berturut-turut sejak peraturan 

gubernur ini. 

 

Bersama ini  di informasikan bahwa telah terjadi maladministrasi petugas kelurahan Tengah dalam melaksanakan SE no 43/SE/2021 dan Peraturan 

Gubernur no 171/2016, dimana mengukuhkan beberapa ketua RT dan RW di wilayah RW 06 kelurahan tengah Kecamatan Kramat Jati Jakarta Timur 

yang telah lebih dari 2 kali masa jabatan secara berturut-turut.  

 

Mohon perhatiannya serta pengawasan dari pihak pemerintah provinsi DKI terhadap oknum yang tidak cakap dalam melaksanakan Surat edaran 

Sekda dan peraturan Gubernur DKI dalam menjalankan tugas pelayanan publik. 

 

pada RW 06 kelurahan Tengah kec kramat Jati terdiri dari 13 RT, hanya 3 ketua RT yg sesuai dengan  

Peraturan Gubernur 171/2016, beberapa ketua RT lainnya  telah menjabat lebih dari 2 periode berturut-turut dan ketua RW06 juga telah menjabat 

3 periode  

secara berturut-turut. hal ini tidak sesuai dengan peraturan gubernur no 17/2016 ayat 2 & 3 yang mengatur masa jabatan Rt & RW maksimal 2 

periode secara berturut-turut. 

acara pengukuhan telah di laksanakan pada tanggal 8 nov 2021 pukul 20.00 wib di Gd pertemuan Wijaya Kusuma RW06. mohon di cek kepada 

petugas kelurahan yang telah melakukan pengukuhan pejabat lingkungan tersebut. 

 

 

Terima kasih. 

Wasalam.

1

2021 November EM211112MNFH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Genangan air-+100cm setiap hujan turun 

Mohon ditindaklanjuti terimakasih 

Jln tanjung duren barat 4 depan pasar tomang barat(pasar kopro)

1

2021 November EM211112NN8R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Telah terjadi pohon tumbang menimpa bagian belakang sebuah rumah. Akibat Hujan angin sekitar jam 16.12 WIB. Menyebabkan terhambatnya 

jalan. Alamat lokasi RT.002 RW.002 Kelurahan MUNJUL CIPAYUNG  JAKARTA TIMUR Lokasi Jl. TPU Munjul kelurahan munjul Cipayung Jakarta Timur 

Belakang Jam

1



2021 November EM211113C7CC

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

ASSALAMUALAIKUM WARAHMATULLAHI WA BARAKATUH.. 

 

Ijin Mengadukan LAPORAN.. 

 

Bahwasanya disebelah Rumah Saya ada PROYEK BNN yg Sekiranya Sangat MENGGANGGU LINGKUNGAN SEKITAR.. TERUTAMA RUMAH Saya( Ibu 

Saya sudah Tua.. kaget denger Suara GADUH ) .. 

PENGERJAAN 24 Jam( kecuali HUJAN).. 

 

Dan Tidak Adanya kordinasi dan TIDAK Menerima SURAT BAHWASANYA Kalo ada PROYEK PEMBANGUNAN Yang Sekiranya MENGGANGGU 

LINGKUNGAN SEKITAR.. 

. 

Disana ada TRAKTOR, FORKLIFT ( Alat Berat Lain nya..) KELUAR MASUK TRUCK TANAH .. 

 

 

MOHON untuk DiCek DAN DiTindak PENGADUAN SAYA ini.. 

 

DEMIKIAN.. 

 

TERIMAKASIH..

1

2021 November EM211113I6DR

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada yth 

PEMDA DKI JAKARTA 

 

 

Dengan ini saya mengadukan permasalahan yang saya hadapi, perihal PHK . Yang di lakukan perusahaan :  

PT. Adhi lintas tanase 

Alamat, Graha mampang lt 3. Jl. Mampang prapatan no.100 

Tidak memberi pesangon , malah memberikan pekerjaan yang berbeda dengan GAJI YANG DI POTONG SEPARUHNYA. 

Saya sudah mengadukan ke Disnakertrans JakSel, sudah ada jwbn tapi buakn teguran ke Perusahan melainkan pemberitahuan ke saya. 

Berikut surat surat pengaduan saya lampirkan : 

 

Nama kantor : PT. Adhi lintas Tanase 

Alamat            : Graha mampang lt 3 jl. Mampang prapatan no.100 

Email               : adhilintasre@gmail.com 

No. Tlpn          : 02179182834
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2021 November EM211113MNWS
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

Dengan ini saya mengajukan permohonan pemangkasan daun-daun pepohonan yang telah menutupi trotoar pejalan kaki di sepanjang Jalan Balai 

Pustaka Barat Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 terutama di depan Jl. Balai Pustaka Barat 

No.19,  dengan gambar terlampir. 

 

Daun pepohonan tersebut telah menutup trotoar sehingga pejalan kaki tidak dapat memanfaatkan trotoar dan menghalangi pandangan saat akan 

menyeberang sehingga dapat membahayakan. 

 

Mohon bantuan Pemprov DKI Jakarta untuk menyampaikan kepada pihak terkait agar daun pepohonan tersebut dapat dirapikan. 

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian Saudara kami ucapkan terima kasih.
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2021 November EM211113RU3H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mini Kopi 

Ruko Green Ville Blok BG No 69 

Kepa Duri, Kebon Jeruk 

Jakarta 11510 

 

Live band mereka sangat mengganggu pemukiman perumahan, masih ada yang les online dan istirahat di rumah masing-masing. 

 

Sangat tidak cocok untuk mengadakan live band di tengah perumahan yang tenang. Sudah sering kami keluhkan mengenai kebisingan yang mereka 

timbulkan hanya untuk meningkatkan penjualan mereka, dengan mengorbankan warga sekitar. 

 

Mohon bantuannya untuk dapat segera ditindak, karena mereka tidak pernah meminta ijin warga sekitar untuk kebisingan yang mereka timbulkan. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 November EM211114CQA2
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Yth Bapak Ibu 

 

Mohon perhatiannya terhadap kondisi TPU Rorotan yang sangat tidak layak akibat terutama di musim hujan. Tidak ada drainase yang layak 

sehingga tanahnya menjadi sangat becek dan menggenang sehingga sangat membahayakan dan menyulitkan untuk dilewati para peziarah. Banyak 

makam yang tergenang air bahkan ambles. Mohon agar segera dilakukan peningkatan.

1

2021 November EM211114HOKD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang berdasarkan laporan kami sebelumnya EM211025J3ZT. Bengkel Bang Roby masih bising di hari Minggu (ngegas2 motor & suara 

gerinda). 

Beberapa poin keberatan kami: 

1) Hari Minggu waktunya orang beristirahat sangat terganggu dengan suara bising bengkel motor tsb 

2) Usaha bengkel si Roby cuma ngontrak tapi menimbulkan ketidaknyamanan tetangga yang notabene warga tetap bahkan ketika memulai usaha 

dia tidak minta persetujuan kepada tetangga selaku warga tetap 

3) Proses perizinan yang janggal usaha yang menimbulkan kebisingan tapi berada di lingkungan pemukiman dan tidak minta persetujuan dari 

tetangga sekitar  

 

Mohon dapat ditertibkan & diberikan teguran untuk Si Roby, pihak2 yang menyewakan lahan untuk usaha si Roby dan pihak2 yg mengeluarkan izin 

kepada Roby tanpa persetujuan tetangga. 

 

Alamat Bengkel Si Roby: Jl. Lebak Para No.8, RW.8, Cijantung, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13770 

Buka jam 10 pagi sampai 7 malam

1

2021 November EM211114JFUR KELURAHAN KEBON KOSONG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum,  

Yth Bagian Pengaduan, 

 

Bersama ini saya warga Kemayoran ingin melaporkan bahwa selama beberapa hari ini terjadi kebisingan karena kegiatan dengan speaker eksternal 

yang sangat keras sangat mengganggu ketenangan warga.  

 

Saat ini pemberitahuan adzan subuh dimulai terlalu pagi yaitu jam 3 pagi sehingga sangat mengganggu kami apalagi yang punya anak bayi karena 

jadi terbangun. Mesjid-mesjid tersebut berada di sekitar jalan Kemayoran Gempol. Untuk adzan subuh tentunya kami tidak keberatan 

dikumandangkan jika sudah waktunya. Tetapi jika dimulai halo halo nya jam 3 pagi, itu sangat mengganggu. Saya sendiri seorang muslim yang sholat 

5 waktu, tetapi jika speaker mesjid sudah beroperasi jam 3 pagi, ini sungguh tidak ada etikanya.  

 

Siang inipun sedang diputar lagu-lagu yang super keras dari mesjid dan sungguh berisik dan belum tentu dapat diterima semua orang. Apakah 

terbayangkan bila ada yang sedang sakit atau anak bayi yang tidak bisa tidur karena suara ini, yang repot adalah ibu-ibunya yang juga tidak bisa 

istirahat. 

 

Mohon bantuan dari Pemprov DKI agar dapat menertibkan polusi suara ini demi ketentraman warga karena benar-benar mengganggu lingkungan 

sekitar. Saran kami jika bukan adzan, lebih baik pakai pengeras suara internal saja.  Terima kasih atas perhatian dan bantuannya.  

 

Suara tersebut berasal dari Mesjid Al Ihsan, 

 Jl. Kemayoran Gempol, RT.2/RW.5, Kb. Kosong, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10630

1



2021 November EM211115A7JM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Pohon palem yg berada tepat di depan rmh warga Jl. Pluit Sakti Raya No.14 meresahkan pemilik rumah. Dikarenakan pohon tersebut mati & 

dikawatirkan tumbang menimpa rmh warga.
1

2021 November EM211115CAYY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Assalamualaikum, 

Maaf baru hari ini saya membalas email dari bapak, karena saya minta petunjuk dari warga dan pak RT 008/010 yang baru ditunjuk warga dan 

pelantikannya masih tanggal 22 Nopember 2021, saya masih menjaga ketenangan antar tetangga, karena ketua RT yang lama periode 2009-2021 

kurang perhatiannya terhadap lingkungan, padahal kelurahan sangat lengkap memberikan fasilitas buat warganya dari alat semprot disinfektan dan 

yang lainnya, tapi tidak digunakan sebaiknya bersama warga, 

Kesimpulannya bahwa seorang ketua RT.008/010 yang seharusnya matanya Lurah Sukabumi Utara selama 2009 sd 2021 kurang maksimal, banyak 

keluhan warga kurang cepat ditanggapi bahkan tidak ditanggapi seperti banjir, padahal semenjak tahun 1990 SD tahun 2015 tidak pernah banjir 

kenapa setelah itu tiap hujan banjir 

Alamat : Jl. Adam ujung, gang mushola Syafiil Ummah RT.008/010, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat 

Ketinggian air : +/- 20 cm sd 30cm 

 

kesimpulan kejadian bukan hanya pada saat musim hujan saja tapi pada saat tidak hujan juga terjadi banjir dikarenakan saluran/got mampet oleh 

kotoran dan terlalu kecil saluran nya cuma dengan pipa paralon seukuran diameter 4 inci. 

 

Demikianlah laporan ini kami laporkan, sebagai warga DKI Jakarta inginnya perhatian yang sama dan adil dg warga yang lainnya, karena tidak jauh 

dari wilayah kami di RT.004/010 belum lama sudah diperbaiki oleh dinas pengairan DKI Jakarta Barat. Belum lagi beberapa titik lokasi berbeda RW di 

kelurahan Sukabumi Utara banyak perbaikan saluran air secara permanen dan bagus dari 3 tahun yang lalu, kesimpulan nya ada apa dengan ketua 

RT kami, padahal kalau lapor ke Bu Lurah langsung ditindak lanjuti. 

Sebagai warga DKI Jakarta, 

 

Terima kasih selalu ditanggapi keluhan warga, saya masih takut salah paham karena laporan sebelumnya saya salah masukin Poto laporan, dan pada 

saat karyawan Sudin pengairan datang pak RT kami pun tidak peduli juga menyambut kedatangan mereka (pasukan baju biru) sehingga mereka 

menjawab laporan air cepat surut jika hujan berhenti, tapi bagaimana dengan pada saat mampetnya saluran diwaktu hari cerah dan bau busuk 

menyebar disepanjang gang tersebut?

1

2021 November EM211115KKWU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Puteran balik di bawah flyover Jl KH Mas Mansyur (didepan gedung Sampoerna Strategic Square) seharusnya dibuka kembali. Kalau tidak macetnya 

pindah ke Jp Mas Mansyur setelah flyover. Setengah jam cuma buat muter balik. 

 

Puteran balik itu ga efektif ditutup krn hanya memindahkan kemacetan saja. Saya sopir yg nyetirin pejabat. Kasihan bapak saya jadi terlambat 

meeting. Tolong dibantu. 

Regard, 

Satriyo B P Adhi (iyok)

1

2021 November EM211115MOT8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kuli bangunan proyek rumah tinggal membuat kegaduhan dengan pengeras suara.  jl. Penggilingan baru 1 Kelurahan Dukuh Kramat Jati Jakarta 

Timur, di depan smk mahadhika 2 dukuh 

Mohon ditindak lanjuti.

1

2021 November EM211116ABGK KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan Email

Mohon Bantuannya untuk permasalahan asap akibat oknum/tetangga (Pak Aminto) yang sering membakar sampah sembarangan sehingga asap 

nya sangat mengganggu warga, baik pernapasan dan penglihatan. 

 

Lokasi : 

Jalan M Kahfi 2, Gang H. Misan RT001/003, Cipedak , Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 November EM211116HZHU DINAS PENDIDIKAN Pelayanan Administrasi Email

Kepada 

Yth. Dinas Pendidikan DKI Jakarta 

di Jakarta. 

 

Ada dua hal yang ingin saya tanyakan mengenai Administrasi Guru agar menjadi jelas. 

 

1. Apakah RPP wajib dibuat 1 lembar? Karena sepemahaman saya tentang SE Kemendikbud No.14 tahun 2019 bahwa dari 13 Komponen, 3 menjadi 

komponen inti dan wajib dilaksanakan guru dan komponen lainnya menjadi pelengkap. Saya tidak menemukan ketentuan harus membuat RPP 1 

lembar. Artinya kalau saya ingin menambahkan beberapa komponen sebagi pelengkap asalkan berprinsip efisien, efektif dan berorientasi pada 

siswa apakah salah? 

 

2. Untuk membuat Silabus Menurut Permendikbud no.22 tahun 2016 harus memuat 9 komponen. Pertanyaan saya, jika saya membuat 3 

komponen dalam bentuk tabel (3 kolom) dan 6 komponen diluar tabel apakah salah? Karena menurut saya yang penting isinya sudah mencakup 9 

komponen meskipun hanya 3 kolom, bukan masalah bentuknya yang harus 8 atau 9 kolom. 

 

Pertanyaan ini saya sampaikan karena beredar kabar kalau RPP yang tidak 1 lembar itu salah dan Silabus yang benar/update yang 8 kolom. 

 

Atas perhatian bapak/ibu pejabat Disdik DKI saya ucapkan terimakasih. 

 

hormat saya,

1

2021 November EM211116V4WQ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

lampu jalan sebanyak 9 buah di wilayah rt 15 rw 04 kelurahan pulogebang. jalan haji rikin 1, kondisi mati semua. 

tolong di tindak lanjuti
1



2021 November EM211117AWE1
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Agustus 2021, kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelayanan di RS 

Bina Sehat Mandiri Jakarta Barat tentang biaya perawatan pasien Covid-19 yang ditagihkan kepada pasien. Berikut Informasinya : 

Nama Pasien: Amirudin (alm.) 

Alamat: Jl. Duri Nirmala VII Kebon Jeruk, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta 

Kronologi Kejadian : 

Pasien atas nama Amirudin pasien mengalami sesak nafas dan menjalani perawatan di RS Bina Sehat Mandiri Jakarta Barat pada tanggal 02 Juli 2021 

dengan hasil pemeriksaan antigen positif Covid-19. Sebelum dirawat, keluarga pasien diminta untuk melakukan pembayaran administrasi sebesar 

Rp 2.000.000. 

Setelah menjalani perawatan 3 hari, pihak manajemen menyampaikan kepada keluarga pasien bahwa kondisi pasien menunjukkan perbaikan 

sehingga menurut manajemen RS untuk pembiayaan perawatan RS tidak lagi dapat ditanggung oleh Pemerintah (Kemenkes). 

Namun, Dokter Penanggung Jawab Pasien (DPJP) yang menangani pasien tersebut memiliki pandangan yang berbeda dalam hal kondisi pasien. DPJP 

menyatakan bahwa kondisi pasien sebetulnya belum ada perbaikan yang signifikan dan memutuskan agar pasien tetap menjalani perawatan di 

Rumah Sakit tersebut. 

Hingga 11 hari kemudian, tepatnya pada tanggal 13 Juli 2021 pasien meninggal dunia dan pembiayaan perawatan pasien tidak ditanggung oleh 

Pemerintah dan ditanggung oleh keluarga pasien sebesar Rp 23.811.035,00 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi pelayanan di RS RS Bina Sehat Mandiri Jakarta Barat dan meminta 

1

2021 November EM211117D7C4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

PJU padam 6 titik di sepanjang jln kav DKI blok2 & blok3.meruya utara jjt barat. 

 Yg nyala hanya 1 titik didepan rmh blok3 no 16/17. 

Padam sejak 16 nop malam dan sekrng 17 nop msh padam. 

Catatan : tgl 16 nop padi sampai siang listrik PLN padam brangkaki ada hubungannya. 

Mohon segera ditindak lanjuti, gelap rawan kejahatan. 

Terima kasih

1

2021 November EM211117E6TH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Perkawinan Email

Selamat siang Bp./Ibu 

Saya ingin menanyakan cara/syarat pengurusan surat nikah bagi non muslim. Dan saya juga ingin menanyakan apakah capil jakarta barat sudah 

beroperasi kembali? Karena saya sudah mencoba telephone ke capil jakbar tapi tidak bisa. Terima kasih

1

2021 November EM211117F02C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada: kelurahan Cililitan, Kramat Jati, Jakarta Timur. 

 

Saya ingin melaporkan bahwa setiap malam sehabis maghrib sampai lewat tengah malam sering sekali pemuda berkumpul di Gang Saatun, Jl. 

Olahraga I kelurahan Cililitan, tepatnya di belakang rumah pak H. Upe. Kerumunan tersebut membuat kebisingan serta melanggar protokol 

kesehatan, sehingga mengganggu warga yang ingin beriatirahat dengan tenang. Mohon di tindaklanjuti secepatnya. Terima kasih

1

2021 November EM211117H1ZA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Email

Mohon dipertimbangkan dan ditertibkan pelanggaran berikut:  

- hari/tgl/ jam: sabtu, 13 Nov pukul 11.42 siang 

- lokasi: puteran dibawah tol laying, dmn ada kendaraan besar dari arah bekasi yg tidak puter balik tp lgsg mau masuk ke pt samurai steel Indonesia 

krn supir tidak mau jalan jauh.

1

2021 November EM211117LPD9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama hasana 

No pelangan 000528775 

No tlp 081912401427 

Almat jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka kecm.mampang prapatan jakarta selatan 

Dari bulan juli sampe november 2021 sy sering lapor air pam mati tapi sampai sekarang air pam sering .tidakpernah ada solusi

1

2021 November EM211117O77C KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar Email

Mohon ditertibkan Pungutan Liar (PUNGLI) di wilayah kantor kelurahan sunter Agung, dengan oknum staf kelurahan, yang menggunakan nama baik 

Bapak Lurah Sunter Agung dan Kasie Pemerintahan untuk melakukan pungutan liar kepada warga yang hendak mengajukan permohonan tanda 

tangan Bapak Lurah Sunter Agung. 

Atas perhatian nya, saya mengucapkan terima kasih

1



2021 November EM211117OHNL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat : jl. Kencana permai 1 no.17 pondok indah jakarta selatan 

Patokan : taman kencana permai 1 

Keluhan : 

 

Selamat malam, 

Saya mau pengaduan kembali, saya tanggal 14 ada pengaduan tentang olah raga berat (angkat ban)  di area taman kencana permai 1,,, satpol pp 

juga sudah ke lokasi dari keterangan satpol pp katanya mau dikoordinasikan dg rt rw setempat dan pihak training olahraga tersebut namun sampai 

sekarang kegiatan olahraga tersebut masih berlangsung dan masih sangat mengganggu,, mohon untuk ditindak lanjuti dengan tegas,, terimakasih.

1

2021 November EM211118AVOK KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohin maaf izin melapor Setiap malam dan setiap hari harinya  saya dan warga terganggu tidurnya karena suara motor bising, malam ini ada motor 

vespa hijau biru berkenalpot modif berisik, kadang geng N max, mio fino, beat, sepertinya di duga pemilik warung tidak terima di tegur oleh 

kelurahan sebelum nya jadi dendam dengan Sering lewat motor dengan knalpot berisik, RT 06 / Rw 03 depan Tpa Al hidayah Cipete Utara untuk 

menggangu warga dan kadang dari warung  

 depan mesjid alhidayah dekat mentari kadang tengah malam bahkan hingga pagi dini hari sekitar jam 2-3. Terkadang pernah ada motor lewat 

cukup ngebut. Sangat menggangu ketika tidur maupun jika saya sedang menyelesaikan pekerjaan. Yang saya tahu, pabrikan tidak pernah 

mengeluarkan produk sepeda motornya dengan jenis seperti itu. Dan sudah barang tentu, knalpot tersebut merupakan hasil dari modifikasi. 

 

Jika saya tidak keliru, sudah ada undang-undang yg melarang penggunaan knalpot bising tersebut, yaitu UU Lalu lintas dan Angkutan Jalan, Pasal 

285, ayat 1 yg berbunyi: Setiap pengendara sepeda motor yang tidak memenuhi persyaratan teknis dan laik jalan seperti spion, lampu utama, 

lampu rem, klakson, pengukur kecepatan, dan knalpot dipidana dengan pidana kurungan paling lama 1 bulan atau denda.  

Karena pemilik warung sangat dekat dengan anak motor jadi anak motor bolak balik warung terus sampe jam 2 - 3 pagi dan ini di lakukan sengaja 

karena mereka bisa berjalan kaki untuk ke warung tapi malah menggunakan motor dengan di gas kencang sekali untuk mengganggu warga mohon 

segera di tindak lanjuti banyak warga tidak bisa istirahat dengan baik karena akibat ini Terimakasih,

1

2021 November EM211118C72U KELURAHAN SUNTER AGUNG Lembaga Kemasyarakatan Email

Assalamualaikum, yth. Bapak Gubernur Anis Baswedan dan seluruh jajaran  

 

Saya selaku warga, hendak melaporkan tindakan kasar seorang Oknum Ketua RT.10 RW.1 di Kelurahan Sunter Agung, yang telah memaki istri saya 

dengan kata-kata kasar yang tidak sepatutnya dilakukan oleh seorang ketua RT.  

Mohon untuk ditindak oknum ketua RT yang arogan, karena sejatinya ketua RT seharusnya mengayomi warganya.  

Terimakasih  

 

Wassalamualaikum

1

2021 November EM211118E12V
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email Box/panel penerangan jaln diperempatan Pejaten Barat/Wr Buncit, Pejaten Village, terbuka. 1

2021 November EM211118HU7Z KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Melalui email ini, saya melaporkan pelanggaran terhadap ketertiban umum yang terjadi lingkungan Perumahan TNIAU Waringin Permai, Kel 

Cipinang Melayu, Kec Makasar, Jakarta Timur. 

Terdapat 2 pasal yang dilanggar yaitu : 

1. Pasal 12 butir d menyalahgunakan atau mengalihkan fungsi jalur hijau, taman, dan tempat-tempat umum 

2. Pasal 36 ayat 1 butir b mendirikan bangunan pada ruang milik jalan, ruang milik sungai,  ruang milik setu, ruang milik waduk, ruang milik danau, 

taman, dan jalur hijau, kecuali untuk kepentingan dinas 

Peraturan Daerah Propinsi DKI Jakarta nomor 8 tahun 2007 mengenai Ketertiban Umum. 

Saya lampirkan foto bukti pelanggaran tersebut di atas. 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 November EM211118KU6H
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Jl industri 1, jakpus depan stasiun rajawali banyak sekali bos2 penjual barang rongsokkan sangat mengganggu ketertiban warga parkir truk 

seenaknya warga mau parkir mobil tidak bisa pak! Mau lewat saja susah pak mohon ditertibkan bos lapak barang rongsokkan diharapkan tidak 

mengganggu jalan warga parkir mobil warga bisa leluasa

1

2021 November EM211118L5PC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama hasana 

No pelangan 000528775 

No tlp 081912401427 

Almat jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka kecm.mampang prapatan jakarta selatan 

Bayar tagihan tiap bulan  

Telat bayar di denda 

Tidak bayar di putus 

Tapi air pam sering mati sudah lapor ke pemda dki ega pernah ada solusi dr bulan juli sampe sekrng air pam mati mulu

1



2021 November EM211118PS0K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Terjadi longsor yg samangat membahayakan ..kita semua..gorong gorong aliran air yg ada di Angrek rosliana tujuh pinggir kali ada longsor bantalan 

penyangga turap got tanah terbawa air menjadi goa akhir nya kongsor  yg sangat berbahaya ada kabel tegangan tinggi di bawah nya .mohon pihak 

terkait segera menangani nya . 

 

Jl. Anggrek Rosliana VII 2-1, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat

1

2021 November EM211118YXYP
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama: Hilal Romadoni 

 

Alamat email CLM: hilalromadoni095@gmail.com 

 

No. Telepon: 082113835218 

 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: tanggal 18 November 2021, jam sekitar 09:00-10:00

1

2021 November EM211118ZV2B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan Email

Polisi tidur ini tidak dicat bergaris-garis, sehingga sering menyebabkan pengemudi motor dan sepeda terjatuh terutama pada malam hari hingga 

mengakibatkan luka yang cukup serius. setahu saya warga sudah beberapa kali mengecat swadaya namun karena kualitas cat nya bukan yang 

spesial buat jalan aspal maka hanya dalam sebulan sudah luntur dan hilang warna catnya. Mohon bantuan Pemda atau dinas PU agar dicat bergaris2 

dgn cat khusus aspal yg awet. lokasi di jalan pinang no 36 dekat toko POSAN, KELURAHAN RAWAMANGUN, KECAMATAN PULOGADUNG, JAKARTA 

TIMUR.

1

2021 November EM211119CZ80
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Gedung sekolah Email

kepada pihak Terkait khususnya kel. Pisangan Timur Kec. Pulogadung untuk segera di pasang kan pagar di samping kali/Got untuk keamanan anak2 

sekolah SDN 011 dan SDN 013 karena sangat berbahaya sekali di saat anak sekolah masuk dan pulang sekolah semoga ada yg perduli dengan 

keamanan anak2 sekolah terimakasih

1

2021 November EM211119GLYF

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email Tolong dibersihkan  lantai di puskesmas Senen Jakarta pusat 1

2021 November EM211119I6SI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perihal Laporan: Pelanggaran PPKM DARURAT - HUBUNGAN PEKERJA DENGAN PENGUSAHA 

Nama Perusahaan: PT. YOYIC DAIRY INDONESIA 

Alamat Perusahaan: APL TOWER Lantai 18, Jl. Letjen S. Parman No. 28, Grogol, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Perusahaan: 02129034361 

Email Perusahaan: leonardos.trianto@yoyic.id 

Sektor Usaha: FMCG 

 

Uraian permasalahan: 

- melanggar PPKM, karyawan masuk 100% padahal industri non esensial. Banyak yg tidak pakai masker.  

- perusahaan asing izinnya tidak lengkap 

- cek izin tenaga kerja asing & legalitas perusahaan.

1

2021 November EM211119MW5R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Selamat pagi,  

 

Lokasi Graha Enka Deli , 

Jl. Warung buncit Raya no. 12 RT.012/002 

Kec Pancoran, Mampang, Jakarta Selatan. 

 

Mohon bantuannya untuk bisa memangkas dahan2 yang sudah sangat rindang karena curah hujan saat ini cukup lebat khawatir menimpa tiang 

listrik dan membahayakan orang² yang sedang parkir dibawahnya 

 

Terima kasih 

Dady for Bu Ning

1



2021 November EM211119SSOL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan Email

Selamat siang pak/bu, 

 

Mau tanya mengenai akses jalan komplek perumahan kebon jeruk intercon, jakarta barat.  

 

Mengapa jalan akses dari joglo raya menuju ke komplek ditutup ya? 

Sebelum pandemi covid, akses jalan tersebut selalu dibuka. 

 

Mohon tanggapannya. 

Terima kasih

1

2021 November EM211119UM40
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Rumah Potong Hewan Email

Dapur catering/ restoran buang limbah dan bau, lokasi kav dki blok2 no.1. meruya utara jakarta barat, sangat mengganggu tetangga sekitar, sdh 

bbrp kali diingatkan pak RT, tetep buang limbah sembarangan, mohon dinas terkait bertindak ( lingkungan hidup atau perijinannya?/ gak pernah 

ijin ketetangga2) 

Terima kasih.

1

2021 November EM211119UQMD

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon kepada Dinas Pertamanan untuk menebang pohon yg berada di jln Terate Raya .Samping Masjid At Taubah. 

Kel Jembatan lima. 

Kec Tambora No 65. 

Karna di khawatirkan tumbang. 

Mengingat sdh musim penghujan . 

Terimakasih. 

M.Somali. 

Pengurus RT 05/03 .

1

2021 November EM211119VD8H KECAMATAN SENEN Komunikasi Pemerintah Email

Dear Bapak/Ibu Inspektorat DKI Jakarta,  

 

Dengan ini kami akan menjelaskan Pemilihan Lembaga Musyawarah Kelurahan (LMK) RW 01 menuai gejolak intervensi. Pasalnya dari bakal calon 

(balon) LMK RW 01 ini ada lima calon, di antaranya Haris, Novalia, Agie, Fakih dan Dedi yang akan bertanding dalam pemilihannya pada 28 

November 2021 mendatang. 

 

Sebelumnya pemberkasan bakal calon sudah tidak ada masalah. Namun ketika akan dilakukan pemilihan nomor urut bakal calon oleh PPBC RW 01, 

diduga ada intervensi dari Ketua PPC Kelurahan Bungur yang diketuai Matani yang juga sekretaris Kelurahan Bungur. 

 

Semestinya PPC Kelurahan Bungur konsisten dalam melaksanakan sosialisasi Peraturan Daerah (Perda) Nomor 5 Tahun 2010 tentang Pemilihan 

Anggota Lembaga Musyawarah Kelurahan (LMK). 

 

PPC Kelurahan Bungur terlalu intervensi, offside. Padahal tugasnya adalah menyosialisasikan, membentuk PPBC, memantau dan mengawasi 

jalannya pemilihan sesuai dengan Perda Nomor 5 Tahun 2010 tentang Pemilihan LMK.  

 

Ada bukti screnshoot Whatsapp (WA) oleh tim sukses bakal calon untuk menggugurkan bakal calon lainnya. Oleh Ketua PPC Kelurahan Bungur.  

 

Mohon ditindak lanjuti dan di investigasi perihal ini, agar Pemilihan RW dilingkungan kami terutama RW 01 berjalan dengan jujur dan adil serta 

berasaskan undang-undang yang berlaku. Terima kasih.

1

2021 November EM211119W96W PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama hasana 

No pelangan 000528775 

No tlp 081912401427 

Almat jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka kecm.mampang prapatan jakarta selatan 

Sy sudah sering lapor tapi air pam masih mati sy mengajukan permohoan ke pada pemda dki untuk di buatkan sumur bor karena sy tidak ada uang 

buat bangun sumur bor tolong sampaikan ke pada gubenur dki ini amat klu ega di sampaikan tangung sendiri di ahkerat

1

2021 November EM211120O79I PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

air pam tidak nyala sejak kemarin sore. 

Sampai vidio ini sy buat belum ada kepastian kapan airnya nyala lagi. Tolong bantuannya. 

Nama basri anuba 

Tlp.      : 081310044433 

Alamat : 1002 rusunawa pinus elok tower c penggilingan pulogebang unit 0342 cakung jakarta timur

1

2021 November EM211120YDPH
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Email Mohon untuk dilakukan pengerukan/pengangkatan rumput/alang2 embung hutan kota pondok labu jl. Pinang 4 RT. 004/02 1



2021 November EM211120ZR02
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 20 November 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan adanya keramaian di salah 

satu pusat perbelanjaan. Berikut informasinya: 

Tanggal Kejadian : 20 November 2021 

Waktu Kejadian : 19.30 WIB 

Kegiatan : Soft Opening Pusat Perbelanjaan 

Potensi Pelanggaran : Keramaian tanpa adanya jaga jarak. 

Lokasi:  AEON Mall Southgate Jl. Raya Tj. Barat No.163, RT.12/RW.4, Tj. Bar., Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

https://goo.gl/maps/iPM3MuYC1tEbAKEo7 

Catatan/Informasi lain : Belum diterapkannya pemeriksaan melalui aplikasi Peduli Lindugi di akses masuk mall, terlihat tidak adanya pembatasan 

pengunjung. Di samping itu, terlihat adanya pengunjung di bawah usia 12 (dua belas) tahun yang masuk ke pusat perbelanjaan. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di daerah tersebut terlebih di tengah 

penetapan PPKM Level 1 di DKI Jakarta sesuai Instruksi Mendagri yang berlaku. Kami harap, kita bisa bersama-sama menjaga pengendalian Covid-

19 agar tidak memunculkan peningkatan lagi. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya.

1

2021 November EM211121D207 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah Email

Ini wilayah kebagusan kecil Gg Kumpiiyong waru 3..jalan umum tapi di tutup kumpulan sampah mohon di tindak lanjuti pak 

Terima kasih 

Alamat lengkap: Jl. Raya Lenteng Agung Gg Waru 3 Rt 11/03 no 32 Kebagusan kecil Pasar Minggu 12520 

Patokan : Jalan arah ke Rumah Sekretariat RW 03 kebagusan kecil

1

2021 November EM211121E8D9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

 Kabel listrik yang bergantung hingga mengganggu perjalan kaki, membahayakan dimana dimusim hujan ditakutkan adanya percikan listrik. 

 

Mohon responnya dalam penanganan . 

 

Lokasi dipinggir jalan TB Simatupang RT.001/08 Kel jatipadang kec pasar minggu

1

2021 November EM211121FNYI KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ini bukan warga sini...tp ini yg baju ijo training olahraga di disini didepan alamat rumah jalan kencana permai 1 no 17. 

Pondok indah. 

Bukan warga sini tp training di sini

1

2021 November EM211121INST
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi  : pertigaan stasiun Tebet, asem baris raya,  

Pedagang buah memakai badan jalan persis di zebra cross.  

Apakah petugal satpol PP kebun baru tidak bekerja ???

1

2021 November EM211121LEQL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam bapak/ibu 

sudah beranjak malam tapi kenapa truk sampah ini belum juga berangkat  

masa dari pagi , siang, sore, hingga malam masih kurang puas juga ngeracunin udara disekitar rumah" warga yang dekat truk sampah tsb, 

tolong pengertian nya, karena kami yg tinggal disekitar tempat penampungan sampah sementara juga ingin menghirup udara yg segar sama seperti 

warga yg lainya. 

terima kasih atas perhatianya 

lokasi diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora jakarta barat  

300m dari season city arah itc roxy mas

1

2021 November EM211121WUME DINAS BINA MARGA Trotoar Email

Tolong di rapihkan lagi kondisi trotoar 

Di jalan juanda, atau pintu masuk al mumin istiqlal 

 

6°10'05.8"S 106°49'55.1"E 

-6.168265, 106.831980

1



2021 November EM211122YGFV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Email

Dengan hormat, 

 

Saya baru beberapa bulan pindah ke Blok ini setelah sebelumnya tinggal di blok lain yang tidak jauh dari sini masih di kelurahan yang sama. 

Sepanjang yang saya amati, lapangan depan rumah saya adalah yang paling ramai digunakan oleh anak2 dan orangtua untuk berolahraga, dari mulai 

balita yang berlari2, anak2 SD yang main bola, para remaja yang bermain basket dan olahraga beladiri sampai orangtua yang senam. Namun yang 

sangat saya sayangkan justru area taman dilapangan ini sangat kumuh, sampah bertebaran dari mulai daun, batang pohon rubuh sampai sampah 

plastik dan bungkus makanan. Saya sebenarnya mencoba untuk membersihkan, namun akhirnya sampah daun yang saya sapu menggunung karena 

tidak tau harus saya buang kemana. 

 

Mohon bantuan untuk menyediakan petugas kebersihan atau pertamanan untuk area taman dan lapangan tsb di Jl. Pondok Kelapa Barat II RT.04 

RW.04, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 13450

1

2021 November EM211122YTLK SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Email

Halo, 

 

Mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti karena silau dan membahayakan pengendara. Posisi gambar berada segaris mata pengendara. Lokasi di 

Jalan Kemang Raya. 

Alamat Lengkap: Jl. Bangka Raya, RT.6/RW.7, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

Patokan Lokasi: Depan Kemang apartment

1

2021 November EM211123LUBL DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Kepada YTH. 

Bapak/Ibu Pimpinan  

Pusat Pelayanan  

Pendanaan Personal  

Dan Operasional  

Pendidikan  

Dinas Pendidikan  

Provinsi Daerah  

Khusus Ibukota  

Jakarta, 

Di Tempat. 

 

Saya Orang Tua/Wali,Dari Siswa ;  

Nama ; Muchammad Yusuf Rayhan, 

NISN. : 007-2680-849 , 

NKK. : 31.7202.280109.7016 , 

NIK. : 31.7202.040607.0004 , 

Kelas : 9/IX. , 

Sekolah ; SMPS.Dewi Sartika Jakarta Timur, 

No.Rekening : 511-23-81488-5 , 

Nama Pemilik Rekening ; Ahmad Pramudi Qq.Muchamad Yusuf Rayhan, 

Nama Penyalur ; Bank DKI. , 

Cabang ; Otista , 

Saldo Terakhir ; 15 Oktober 2021,Rp. 2.370.000,- , 

1

2021 November EM211123O144 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Email

Hallo.. 

 

Di depan rumah saya ada tiang listrik dari PLN dan tiang tersebut membahayakan karena materialnya terbuat dari almunium, saya dan warga sekota 

mengirim email ini untuk memohon agar pencabutan tiang listrik atau peremajaan tiang tersebut. 

 

Alamat lokasi Jalan Kramat Pulo Gg. Teleng RT 05 RW 02 Kelurahan Kramat Kecamatan Senen, Senen jakarta pusat 10450.

1

2021 November EM211123PHFK
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Muhammad Iqra Ceska Sabilal 

NIK:  3674052704180001 

Alamat Email : iqbal.hfiz@gmail.com 

Tanggal Tes: 23 November 2021 

No HP: 082113460644

1

2021 November EM211123PRUZ KELURAHAN PASAR BARU Sampah Email

Dengan hormat pak lurah pasar baru kec.Sawah Besar Jakarta pusat, segera dibersihkan sampah yg menumpuk ini yg ada di daerah Lautze Raya 

Sebrang Bank Panin. Tidak Ada PPSU (tim orange) dari Kel.Pasar Baru  yg membersihkan. Terima kasih 

 

Jl. Lautze No.109, RT.11/RW.3, Karang Anyar, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10740

1

2021 November EM211123RY0X
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap: Muhammad Iqra Ceska Sabilal 

NIK:  3674052704180001 

Tanggal Tes: 23 November 2021 

No HP: 082113460644 

 

Mohon dibantu untuk dikirimkan hasilnya ya, karena urgent untuk keperluan PTM. 

 

Terima kasih.

1



2021 November EM211123T324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Selamat pagi, 

 

Saya Nurul. 

Saya ingin melaporkan terkait kabel yang sangat tidak beraturan dan sangat membahayakan pejalan kaki. 

Lokasi yang saya foto adalah di trotoar gedung WTC, sisi Jl Bek Murad.  

Foto ini saya ambil tgl 17 Nov 2021 lalu saat berjalan menuju ke kantor. 

Ini sebenarnya bukan hal baru, tapi menurut saya sudah sangat membahayakan dan sepertinya tidak ada pihak yang bertanggung jawab untuk hal 

ini. 

Kabel tersebut diletakkan begitu saja di dekat tiang. Sebagai orang awam, saya tidak berani menyingkirkan kabel tersebut karena khawatir apabila 

kabel tersebut ada aliran listrik atau apapun. 

Mohon perhatian dari pihak terkait terkait hal tersebut.

1

2021 November EM211123TCVU

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email
 Bangunan baru jl kejayaan no 68, krukut taman sari, kode pos 11140, disegel ditutup, melanggar pergub dan perda, tetapi membangun terus 

mengotori wilayah orang lain dan membuat gangguan ketenangan sejak pagi hari sejak Juli sampai hari ini.
1

2021 November EM211124C0RP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Dear pemda DKI Jakarta 

 

Dengan email ini saya mohon ditindak lanjuti laporan saya ini terkait kebisingan sekitaran rusun bci cengkareng timur blok aster 1 setiap rabu 

malam selalu ada aktivitas senam yang memutar musik keras 

 

Selama ini sudah ada yang melaporkan keluhan tersebut ke ketua RT terkait tapi aktivitas senam tetap bisa berjalan dikarenakan dilindungi dan 

bahkan para pelapor kemudian didiskriminasi oleh ketua RT sendiri 

 

Saya lampirkan bukti untuk bahan penyelidikan 

 

Mohon untuk rekan pemda DKI Jakarta untuk bantuannya segera menyelesaikan masalah ini supaya tidak ada petinggi yang menyalahgunakan 

kekuasaan dan adanya menghargai antar tetangga 

 

𝒯𝒽𝒶𝓃𝓀

 

𝓎𝑜𝓊

 �

1

2021 November EM211124I9H7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Pohon🌳🌲 di jln. Rajawali Selatan V RT 05, RW 07, Ke. Gunung Sahari Utara, Kec. Sawah Besar, Jakpus,

  

depan RPTRA Sahara sdh cukup tinggi, skrg sdh musim hujan, ini sangat membahayakan, krn disitu ada sekolah SDN, Masjid & gereja⛪. Kami 

minta di potong dahannya & di kurangi ke tinggi an nya.

1

2021 November EM211124TED9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya pak/bu tolong di tindak pemilik toko yudhi jaya menaruh kulkas dagangannya di atas trotoar yang menghalangi pengguna jalan 

untuk berjalan, 

 

Lokasi berada di Pertokoan disamping kecamatan senen baru (dekat halte busway pal putih arah senen) 

Toko yudhi jaya, 

Jalan kramat raya 112c 

 

Mohon di rahasiakan identitas saya, terima kasih pak/bu

1

2021 November EM211124TFLA

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Hewan Peliharaan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Assalamu'alaikum,, bapa/ibu yg sy hormati, sy langsung saja dengan permasalahan yg terjadi,, dilingkungan sy ada yg melihara burung dara dengan 

jumlah yg sangat banyak dan berjarak sangat dekat kurang lebih hanya 1 meter dari tempat tinggal kami dan yg melihara burung nya pun bukan 

bertempat tinggal di lingkungan kami. Sy sudah lebih dari 2x membawa anak2 sy berobat kata Dr nya pun langsung ngomong klo penyakit yg di 

derita ke 3 anak2 sy disebabkan dari kutu burung dara, kami sudah bicarakan baik2 ke pemilik burung tersebut tapi mereka malah ngeledek mereka 

bilang kami usil lah dengan kesenangan/privasi mereka, sy sudah lapor ke pa RT tpi mereka ga ngerespon, korbannya keluarga kami karena yg 

paling berdekatan,, pagi siang malem ga berenti2nya berisik dan bau sering kami alami, sy pun punya bayi 3bln dan balita,, sebelum  dan sesudah 

nya sy ucapkan terimakasih mudah2 burung dara tidak ada lagi di lingkungan kami yg rumahnya sangat tidak layak untuk memelihara burung dara  

Mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Alamat Lengkap:Jl.Keamanan Dalam 1 No. 10 RT 007 RW 08 Kelurahan keagungan, Kecamatan Taman Sari Jakarta Barat 11130 

Patokan Lokasi Laporan:Masjid Baitussalam belakang hotel Paragon

1

2021 November EM211124XUMJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lampu jalan mati semenjak malam kemarin. 

Lokasi Jln Kemandoran VII, Kelurahan Grogol Utara,  Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12210. 

 

Mohon solusinya. 

Terima kasih.

1



2021 November EM211125ATVP

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi pak/ibu,saya mau memberitahukan kalau ada warga di daerah sinar budi Rt 006/04 yang memelihara hewan tidak hanya 

satu,membuat warga tidak terganggu tidur nya bahkan tengah malam. Mohon bapak tinjau karna ada warga lapor pun tidak di gubris. Terima kasih 

🙏

 

 

Jalan sinar budi rt 006/004 kelurahan pejagalan ,kecamatan penjaringan. Dekat rm rt karna beliau ada peliharan hewan anjing bukan 1 yang 

menganggu tetangga di sekitar rumah. Setiap malam berisik terima kasih

1

2021 November EM211125HEPG KELURAHAN CIPETE UTARA Lembaga Kemasyarakatan Email

Mohon perhatiannya ,ada Rt tdk berdomisili d wilayah ,rumahnya sdh d jual tapi masih menerima operasional tiap bulannya,jelas jelas merugikan 

pemda,aparat setempat seolah olah tutup mata dan telinga . 

Kejadiannya tepatnya gg kirai 7 Rt 011/01 cipete utara kec keby baru jak sel.sudah berlangsung dari tahun 2018 sampai 2021. 

 

Kronologinya rt tersebut berada d gg kirai 7 Rt 011/01 kel cipete utara kec.keby.baru  

Berdasarkan pergub no 171 tahun 2016 bahwa rt berdomisili d wilayahnya ,akan tetapi rumahnya sudah d jual dari tahun 2018 dan tdk berdomiaili 

d wilayah tetapi yg bersangkutan masih menerima operasional setiap bulannya sampai akhir jabatannya bulan nopember 2021. 

Jelas jelas yg bersangkutan merugikan uang pemda ,dan lurah seolah olah tutup mata dan telinga dengan persoalan tersebut . 

Mohon instansi yg memiliki kewenangan mengambil tindakan terhadap Rt dan pihak kelurahan. 

 

Nama Rt nya :Eti sulistiyani  

Alamat lama : gg kirai 7 Rt 011/01 cipete utara kec.keby.baru jaksel 

Domisili sekarang : 

Jl sawo bawah 1 no 14 Rt 09/05 

Kel.cipete utara kec.keby baru 

Jakarta selatan

1

2021 November EM211125HIZG PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat pagi,saya mantan pekerja pt transjakarta era 2019-2020 sebagai petugas layanan bus dan diberitahukan bahwa akan mendapat bonus 

tahun 2020 yang dibayarkan ditahun 2021,dari bulan agustus sampai detik ini bonus saya tidak kunjung cair,alasan dari mereka akan diproses dan 

report lainnya,beberapa alasan bisa saya maklumi tapi sampai kapan bonus saya akan tertahan oleh mereka,mohon ditindaklanjuti karena saya 

sudah sangat bersabar bahkan ketika saya bertanya kapan kepastiannya mereka tidak bisa menjawab. 

 

Terima kasih. 

Nama : Maulana ikhsan 

Nik : 3671112610890003 

No hp : 085770836405

1

2021 November EM211125NRA7

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan ini saya sebagai warga Jakarta melaporkan pendirian bangunan 6 lantai tanpa IMB, gedung paling menjulang tinggi di di deretan  ruko 

botanical kembangan Jakarta barat. Dulu pernah diajukan IaMB namun meski belum dikeluarkan tetap dibangun 6 lantai yaitu kantor Brillian untuk 

kantor asuransi Brilliant Brokers bangunan ini membahayakan. Mohon ditindaklanjuti dan saya mohon laporan lanjutannya jika DKI memang 

mendengar aspirasi rakyat. 

 

Salam pengadu, mohon rahasiakan pengadu. 

Alamat: Jl. Joglo Raya, RT.7/RW.1, Joglo, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11640

1

2021 November EM211125OAG6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 yang terhormat : bapak atau ibu 

 

saya mau menginformasikan lewat video dibawah ini mengenai pedagang kaki lima yang semakin banyak ditrotoar dan ternyata saya pernah tanya 

sama pedagang kalau mau buka lapak bayar berapa, ternyata sudah dipegang oleh FORKABI dan dikenakan 300rb tergantung lebar lapaknya...dan 

saya liat pernah ada rajia pedagang tersebut ternyata satpol pp akrab dengan FORKABi pdhl menurut uu tidak boleh berdagang ditrotoar dan sudah 

ada spanduk yang ditempel.. 

setiap mau rajia pedagang sudah diinfokan dulu sama pihak lain kalau akan ada rajia, makanya pedangan tidak pernah takut dengan rajia...... 

 

tolong di tindak lanjutin kalau memang spanduk yang terpampang bener2 sah tidak boleh berdagang ditrotoar... 

lokasi di jalan manunggal juang 2 pasar proyek sukapura jakarta utara 

 

alamatnya di jalan manunggal juang 2 pasar proyek sukapura kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara 

 

terimakasih atas kerjasamanya

1

2021 November EM211125QH2J KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Pagi ini sudah satu jam lewat ada rumah di jalan nuri blok A 9 RT 11 RW 15 membakar sampah (di dlm pekarangan rumah) namun asap nya 

menyebar ke seluruh wilayah sekitar RT dan bahkan RW sebelah. Mohon dibantu ditegur pak. Karena saya sbg Ketua RT pun yg menegur tidak 

digubris yang punya rumah. Terima kasih pak 

 

Alamat jalan nuri blok a 9 rt 11 rw 15 tugu utara koja jakarta utara

1

2021 November EM211125UQRI PT BANK DKI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu Pegawai Pemprov DKI Jakarta 

 

Perkenalkan saya Wondo Alifianto, warga kecamatan Cengkareng Kota Jakarta Barat, saya ingin membeli 1 unit apartemen studio subsidi Perumnas 

sentraland cengkareng. Tetapi untuk Kredit Pemilikan Apartemen (KPA) hanya tersedia Bank DKI, mohon kiranya Bank DKI Syariah bisa memfasilitasi 

KPA khususnya Perumnas Subsidi. 

Semoga saran ini bisa membantu warga muslim DKI yang ingin memiliki rumah subsidi yang diselenggarakan oleh Pemprov DKI Jakarta. 

 

Terima Kasih.

1



2021 November EM211125YJ9A DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi, 

 

Saya mau lapor, apakah saat ini eti para guru sd menggelar karaoke di lingkungan sekolah dengan suara musik yg keras? 

 

Mohon ditindaklanjuti, hal tersebut sangat mengganggu untuk lokasi sekolah di sdn 01 Pesanggrahan jakarta selatan, untuk buktinya tidak saya 

lampirkan, silakan konfirmasi langsung kepaada pihak sekolah terkait, jika dirasa ada hal kepanikan tentunya laporan ini benar adanya dan bisa di 

konfirmasi langsung kepada warga sekitar sekolah. 

 

Terimakasih. 

Alamat :Jl. Penerangan IV, RT.1/RW.2, Pesanggrahan, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12320

1

2021 November EM211126FRMW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam bpk/ibu 

Mohon ditindak ada acara Indonesia Maternity, baby and Kids Expo (IMBEX) di Jakarta Convention Centre di Jl. Gatot Subroto No.1 RT.01/RW.03 

Gelora, Kec. Tanah Abang, Jakarta Pusat yang tidak menerapkan protokol kesehatan ketat padahal kondisi pengunjung rame bgt. Ketika antri mau 

masuk ke dalam para pengunjung tidak menjaga jarak satu sama lain antara depan dan belakang padahal antrian mengular sangat panjang. Ada 

pengunjung yang tidak pakai masker pun tidak ditegur oleh satgas covid JCC. 

Di dalam pun ketika antri masu masuk ke booth toko-toko yang menjual keperluan bayi antrinya tidak beraturan sangat dekat sekali. saya khawatir 

kondisi akan membludak di hari sabtu dan minggu. 

Mohon ditindak tegas pengelola dan penyelenggara. 

 

Terimakasih 

Salam Sehat

1

2021 November EM211126H2YB PD AM JAYA Akta Kelahiran Email

Selamat siang Pak Gubernur Yth, 

bagaimana tindak lanjut perihal Krisis Air Bersih di daerah lodan pk ??? 

 

waktu kami tersita hanya dengan mencari Air Bersih. toloooooooong kamiiiiiiii paaaakkkk.......  

 

bagaimana kami mau mandi dgn bersih, cuci tangan bersih, kalau air nya tdk mengaliiiirrrr... !!! 

 

Nama Lengkap: Tuty Handayani 

Nama Pelanggan : Supardi 

ID Pelanggan: 000356417 

Alamat Lengkap: Jl. Lodan Dalam I Rt 10 Rw 08 No. 59A Kel : Ancol, Kec : Pademangan. Jakarta Utara 14430 

Nomor Telepon: 087788506400

1

2021 November EM211126K7RG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

 Assalamualaikum. Mohon bantuannya atas permasalahan parkir sembarangan pengendara ojek online di akses pintu masuk kantor kami PT ALMA 

CIPTA SEJAHTERA. JL LAPANGAN ROOS.NO.35 bukit duri tebet jakarta selatan.
1

2021 November EM211126LJXC BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan Email

Kepada Yth 

Bapak Gubernur DKI 

Jakarta 

 

Bersama Surat ini kami sebagai Warga DKI Jakarta meminta informasi publik Terkait petunjuk teknis mengenai  tanggungjawab agenda kegiatan  

LMK. 

Adapun petunjuk teknis Dan informasi yang kami butuhkan adalah 

1.  Apakah ada anggaran untuk biaya pemilihan anggota LMK 

2. Bilamana ada anggarannya, maka anggaran tersebut permohonan meminta kepada siapa dan kewajiban dari pos anggaran mana?... 

3. Apakah keputusan bersama panitia Dan peraturan yang dibuat panitia pemilihan LMK  dapat di izinkan? 

4. Mohon di informasi publik info tersebut di media sosial spt media TikTok, berita media massa agar rakyat mengetahuinya 

 

Demikian kami sampaikan 

 

Terimakasih atas perhatiannya

1

2021 November EM211126MW4Z

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Pendataan Kesehatan Email

Nama Lengkap : Dewi Flora 

NIK :1508115205930001 

Nomor Telepon : 082371309119 

Lokasi Faskes : Puskesmas Kelurahan Malaka 

Tanggal Vaksinasi : 26/11/2021 

 

Saya sudah jelaskan, bahwa saya hamil 26week. awal sebelum diketahui kehamilan saya sudah vaksin astrazeneca. saya ingin melakukan vaksin 

dosis 2 yang disarankan oleh dokter kandungan saya bisa menggunakan vaksin Sinovac, Pfizer, atau Moderna. tp, mereka menyarankan saya untuk 

vaksin Astrazeneca kembali after lahiran. 

 

kenapa keputusan dokter Indonesia dengan sistem Vaksin berbeda2 ? 

kenapa saya tidak boleh vaksin Sinovac, Pfizer, atau Moderna sedangkan dokter menyarankan boleh ? 

bukannya pemerintah menyuruh semua masyarakat untuk vaksin ? kenapa di persulit ? 

 

Tolong system atau aturannya di perbaiki.  

 

Saya mau di vaksin.

1

2021 November EM211126SG1O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi : Jl.Kh.maisin RT 04 RW 16 kelurahan klender kec. Duren Sawit 

 

Pak tolong ini petasan yg ditembakkan ke langit sangat menganggu. Setengah jam ga berenti2. Terus nembakkin. Ada org sakit jantung pak disini. 

Dan suaranya membangunkan seluruh orang.  

Saya sering menemukan petasan ini ditembakkan ke atas hampir tiap hari. Mereka nembakkin pernah di jam 22.00 malam. Itu gak tau diri banget 

pak.  Petasan tembakkan dijam segitu. Suaranya sangat besar sekali dan kuping sakit.  

 

Tolong diselidiki pak. Krn sangat menganggu. Mereka nembakkin petasan di jam pagi jam 6 kurang dan malam paling sering jam 21.00 malam atau 

20.30 peenah jam 22.00 keatas. Tp saya ga tau siapa yg nembakkin. Tolong dicari pak dan dibilangin. Video sy ini di RT 4. Rt sebrang saya pak. Tlong 

dicari. Apakah pantas main petasan seenaknya ditembakkin keatas. Ada org lain yg sakit jantung sekali denger petasan lgs kesakitan dan juga suara 

petasannya sangat besar.  

 

Dan mereka main seenaknya mereka.

1



2021 November EM211126XSWN BIRO PEMERINTAHAN Hubungan Kepegawaian Email

Yth Pemprov DKI 

 

Selamat sore, saya mau bertanya mengenai pemilihan LMK... Sesuai dengan pergub No 5 tahun 2010 tentang pemilihan LMK pada pasal 9 ayat 3 

bahwa bahwa anggota lmk dapat dipilih kembali untuk 1 periode berikutnya. 

 

Saya ingin bertanya, apakah boleh mengajukan kembali jika pada tahun 2011-2014 (peiode 1) dan  2014-2017 (periode kedua) menjabat menjadi 

anggota LMK, sedangkan 2017-2021 dijabat oleh orang lain.  

Apakah untuk pemilihan LMK pada tahun 2021 bisa mencalonkan kembali menjadi anggota LMK dikarenakan sudah 1 periode terjeda ? 

 

Karena diwilayah saya, ada bakal calon (balon) yang mendaftar LMK namun oleh pihak kelurahan dianggap tidak bisa mendaftarkan dikarenakan 2 

periode menjabat LMK dan diselang 1 periode diisi oleh LMK orang lain, sedangkan pemilhan seminggu lagi akan di lakukan.... 

 

Mohon pencerahan dari pemprov DKI selaku pembuat peraturan.  

 

Terimakasih

1

2021 November EM211126YOVE PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Selamat siang. 

 

Nama saya Anton Satria, warga kelurahan Pondok Kelapa, kecamatan Duren Sawit, kotamadya Jakarta Timur. 

 

Tanggal 27 Oktober 2021, saya mencoba mengajukan permohonan pasang baru untuk air pam melalui aplikasi Aetra Mobile. 

 

No. pendaftaran saya adalah 4039787966. 

 

Sebelum saya mengajukan lewat aplikasi, saya tanya terlebih dulu ke CS Aetra dan diinformasikan agar mendaftar melalui aplikasi Aetra Mobile 

tersebut. 

 

Setelah saya mendaftar di aplikasi tgl 27 Oktober, maka besoknya saya telepon ke CS lagi untuk menanyakan status pengajuan saya dan ternyata 

diinformasikan oleh CS bahwa pengajuan pemasangan baru untuk daerah Pondok Kelapa untuk sementara waktu ditutup tanpa alasan yang jelas 

dan sampai waktu yang belum jelas kapannya. 

 

Saya email keluhan ini karena saya kecewa dengan Pemda DKI yang tidak konsisten atas wacana yang dibangun oleh Pemda DKI sendiri untuk 

mengurangi penggunaan air tanah dan beralih ke penggunaan air pam. 

 

Begitu warganya ingin beralih dari penggunaan air tanah, malah tidak didukung oleh kapabilitas penyedia air pam nya sendiri. Dan yang lebih 

absurd, alasan penghentian pendaftaran pelanggan barunya pun tidak jelas alasannya sehingga kami menilai sangat tidak transparan. 

 

Mohon keluhan ini dapat segera ditanggapi dan ditindaklanjuti dengan cepat oleh semua pihak terkait. 

 

Atas perhatian yang diberikan, saya ucapkan banyak terima kasih. 

1

2021 November EM211127BMWC

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Hewan Peliharaan Email

Hallo, 

 

 

Di Jalan kramat pulo Gg. Teleng Rt 05 Rw. 02 Kelurahan Kramat Kecamatan senen, Jakarta Pusat. Tetangga saya punya rumah yg cukup tinggi (Tiga 

lantai) di rumah itu dulu tinggal sepasang suami istri dan 2 anak laki laki, namun setelah si suami meninggal beberapa tahun lalu, rumah itu ternyata 

sudah tidak di huni. Singkat cerita, sudah beberapa minggu ini ada suara anjing dari atas rumahnya bahkan suara itu terdengar meski kami berada 2 

gang dari rumah tersebut. Anjing ini berjumlah belasan, mungkin tidak di kasih makan, di biarkan berada di rumah kosong dan menganggu 

ketenangan warna karrna hampir 24 jam anjing tersebut terus mengonggong. Kami coba melapor ke pihak RT namun pemilik anjing tersebut marah 

kepada RT. Kami juga coba berbicara kepada pak RW namun respon pak Lurah cukup lama untuk mengeluarkan surat peringatan. Di gang rumah ini 

yang tinggal adalah lansia, itu cukup membuat mereka terganggu dengan suara anjing tersebut. Kami juga mendapatkan foto tulang anjing dari 

pihak pemadam kebakaran saat team pemadam masuk kedalam rumah itu, " Rumahnya banyak sampah, banyak kecoa dan rawan terjadi 

kebakaran" kata pemadam kebakaran. Rumah tersebut juga bau kotoran dan kencing anjing, bahkan pakai 2 masker saja tidak cukup untul 

menutupi bau tersebut. 

 

 

Kami sebagai warna sudah mencoba berbicara kepada istri pemilik rumah namun si Istri ini tidak peduli dan selalu menghindari pertemuan dengan 

warga. 

 

 

 

Terima kasih sebelumnya, kami sungguh menunggu respon untuk permasalahan ini.  

 

Alamat Lengkap: Jalan Kramat Pulo gg. teleng No. 11 Rt 05 Rw. 02 Kelurahan Kramat Kecamatan senen, jakarta pusat 10450 

Patokan Lokasi Laporan: depan toko buku pusaka sandro jaya ada gang, masuk. Habis itu rumahnya ada di sebelah kiri. Warna ungu namun sudah 

1

2021 November EM211127CMUO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Pelanggaran parkir di jalan suryo/senopati. banyak mobil yang menggunakan trotoar sebagai tempat parkir. 

 

Bahkan valet servis juga menggunakan jalur kanan dan kiri untuk parkir. Pelanggraran ini berlangsung setiap hari membuat kemacetan yang panjang

1

2021 November EM211127FVLA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Kabel PLN menjuntai kebawah rawan tersentuh anak anak, disisi rumah warga. Lokasi di Jalan Ilan Jimah RT 04/ RW.01 Kel. Pondok Ranggon, Kec. 

Cipayung, Jakarta Timur
1

2021 November EM211127HAVF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email Kerumunan di Toko Hush Puppies Mall Grand Indonesia. Pengunjung antri krn ada promo buy one get one. 1

2021 November EM211127MHP9 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

MOHON PERHATIAN DINAS TERKAIT, PEKERJAAN SUMUR RESAPAN DI DEPAN DAN SEKITAR DI JALAN BUKIT TUNGGUL, PASAR MANGGIS.  

 

Sudah 3 minggu ini kami tidak bisa beraktivitas dengan leluasa (mobil tidak bisa keluar rumah)  karena pekerjaan galian sumur resapan yang 

SANGAT TIDAK PROFESIONAL sehingga sangat MEMBAHAYAKAN dan MERUGIKAN warga. 

 

Para pekerja tidak bekerja setiap hari konon karena ditinggalkan mandor dan tidak dibayar upahnya. Minggu lalu, galian dengan kedalaman 2 m 

lebih, telah mencederai salah 1 warga yg tersungkur ke dalam sumur tsb. Warga mengadu ke pihak kelurahan, keesokan harinya begitu banyak 

pekerja yang melanjutkan pekerjaan sehingga lubang yang menganga telah tertutup. Namun, setelah tertutup, para pekerja kembali hilang, tidak 

melanjutkan pekerjaannya.  Tumpukan tanah lumpur masih menumpuk di jalan dan saluran got tertimbun. Pekerjaan pengangkutan tanah/lumpur 

yang seharusnya dilakukan oleh pihak lain, juga mangkir. 

 

Berapa lama lagi kami harus menunggu penyelesaian pekerjaan ini, bila tidak ada pekerja yang menyelesaikannya? Kemana upah yang harus 

pekerja terima? Kemana perginya penanggung jawab pekerjaan ini? Kemana aliran dana proyek ini menguap sehingga pekerjaan di lapangan 

tertunda-tunda?  

 

MOHON TANGGAPANNYA 

 

Salam. 

 

Jl. Bukit Tunggul, Rt 2 Rw 6., Pasar Manggis, Setia Budi

1



2021 November EM211127MYN2
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

selamat siang bapak ibu saya ingin bertanya proses kartu pekerja jakarta saya sudah sampai mana ya. a.n Arief Kurniawan Syahbani. karena saya 

tunggu saya tidak di hubung2i karena saya butuh kartu tersebut untuk saya naik transjakarta 

 

Nama Lengkap: Arief Kurniawan Syahbani 

NIK: 3173052612960003 

Alamat Lengkap: jl. Duta buntu no.78 rt 16 rw 07 duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 

No Telp : 087889337778 

 

terimakasih

1

2021 November EM211127NBRU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin mengadukan bahwa masih sering terjadi kerumunan dan pelanggaran prokes di Gang Saatun, Jl. Olahraga I RT 15 RW 5 Cililitan, Kramat 

Jati. Warga sekitar sudah mengingatkan mereka tetapi hal tersebut tidak dipedulikan oleh pemuda-pemuda tersebut dan tetap berkerumun serta 

membuat kegaduhan tiap malam. Mohon di tindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 November EM211127P89W
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

5 titik/tiang Lampu PJU di Jl. Masjid Al-akbar Gg H Sinan RT/RW. 02/02, Kel. Munjul, Kec. Cipayung, Jakarta Timur sudah 3 hari padam, tolong untuk 

segera bisa di TL.  

 

Terimakasih

1

2021 November EM211127WI4F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

TINDAK PEDAGANG YANG BANDEL DAN SATPAM YANG MEMBIARKAN 

MOBIL PASANG AUDIO MALAM HARI DAN MENGETES SUARA AUDIO MOBIL MALAM HARI. 

TAU TATA KRAMA DAN SOPAN SANTUN.  

ADA BAYI TIDUR TERGANGGU DENGAN SUARA NYA MALAM HARI. 

LAGIAN KOK SUDAH DILUAR JAM AKTIFITAS MASIH DIBIARKAN ADA PEDAGANG PASANG AUDIO MALAM HARI ? 

PD. PASAR JAYA TOLONG TEGAS KEPADA PEDAGANG JANGAN BERISIK!. 

 

KALAU SUDAH MAGHRIB, TOLONG STOP AKTIFITAS AUDIO. 

ENTE JANGAN MACAM MACAM! 

 

Alamat : Pasar Otomotif Duren Sawit Jakarta Timur, RT.7/RW.10, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13470 

 

Terima kasih

1

2021 November EM211128LXEJ BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Dear admin,  

Saya Latifa dari Jakarta Timur,  

 

Butuh info perihal Samsat Keliling di Jakarta Timur & Utara rentang tanggal 28/11/2021 s.d 7/12/2021 

 

Big Hug, 

Terimakasih 

 

 

Alamat:Jl. Abdul Muis No.66, Gambir, Jakarta

1

2021 November EM211128UMTS DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan Email

Selamat siang bapak/ibu. 

 

Saya melaporkan ada suatu masalah yg dpt mencelakai pengguna jalan. 

Persamalahan : Ada nya papan penunjuk arah yg terlepas dan ingin jatuh , sangat membahayakan pengguna jalan bila sampai jatuh dan menimpa 

orang dibawahnya. 

 

Lokasi : JPO Cawang uki arah cililitan/Pgc Jakarta Timur. Terimakasih.

1

2021 November EM211129EXZD
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Saya rustam ali selaku sekretaris RW.012 Kel.pekojan kec.tambora... 

Ingin mengadukan kendala sampah yg di wilayah tempat kami tinggal.. 

Karna di tempat pembuangan sampah masih tanah sengketa.. dan mobil sampah yg begitu lama. 

Jd kami memohon kepada bpk.gubernur untuk menyediakan tempat pembuangan sampah dan menambah armada mobil sampahnya... 

 

Jl.gedong panjang raya Rt.002 Rw.010 kel.pekojan kec.tambora jakarta barat 

Dipinggir jalan arah pasar pagi / kota tua 

Terima kasih....

1



2021 November EM211129FY01 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Email

 Jalanan kami jadi kotor , kalo hujan licin 

Jl.kalibata tengah , pancoran , kalibata , jaksel 12740 

Jarak lokasi sekitar 150 sd 200 meter dari titik awal jalan kalibata tengah , jika masuk dari jl.raya pasar minggu

1

2021 November EM211129GCPG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tambahan Note Deskripsi: 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Mohon bantuannya, Pak/Bu. 

Tetangga hampir setiap malam berisik, nongkrong di depan rumah sampai malam & sering bawa teman-temannya. Sudah ditegur baik-baik namun 

masih belum ada perubahan. Kami merasa terganggu khususnya Ibu saya yang punya penyakit. Kami terganggu karena suara bisingnya & asap 

rokoknya. Sudah beberapa kali penyakit Ibu saya kambuh sampai-sampai masuk IGD. Mohon bantuannya. Saya tau ini persoalan yang kecil. Namun 

sering berakibat fatal untuk kesehatan Ibu saya yang mempunyai riwayat penyakit jantung dan darah tinggi. Percayalah hampir tiap malam ketika 

tetangga saya nongkrong selalu berisik, Mohon bantuannya, kami tidak tau harus berbuat apalagi. Keluarga kami tidak ingin membuat onar. 

Keluarga kami ingin hidup rukun. Mohon bantuannya, Pak/Bu. 

Lokasi: Jl. Kalibaru Barat IIA RT.008/010 No. 27 Kel. Kalibaru, Cilincing - Tj. Priok. Kota Jakarta Utara. 14110

1

2021 November EM211129XHYQ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Maaf Saya kira tidak Ada balasan. Mohon di respon pak.  

 

Nama perusahaan : PT mandala mega makmur 

 

Alamat:  Ruko Florencia AA No. 21 & 22, Jl. Boulevard Bukit Gading Raya, RW.5, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 14240 

 

No tlp : 021- 22454931 

 

Email kantor: Saya tidak tahu pak 

 

Slip gaji: Saya tidak pernah menerima slip gaji pak.  

 

Mohon di bantu pak, sekarang kami sudah jalan 7 bulan tidak menerima gaji, sudah Ada beberapa orang yg lapor disnaker jakarta utara pak, info 

nya sudah di panggil pihak disnaker jakarta utara tapi tidak di respon sama perusahaan. Kita disini bingung tidak Ada serikat pekerja. Mohon di 

bantu pak.  

Karena kami hanya di janji kan besok besok terus oleh bos. Tapi kenyataan nya tidak Ada. Terimakasih pak

1

2021 November EM211129ZKJO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Tolong di jalan raya kalisari pohon sudah besar mohon di tebang 

Alamat Lengkap: Jalan raya kalisari Rt.003/03 keluarhan kalisari kecamatan pasar rebo kota jakarta timur 

Patokan Lokasi Laporan: di depan jalan Puskesmas

1

2021 November EM211130KWK5

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email
just info : follow up kenyataan dilapangan sangat mengecewakan....setelah menunggu sekian lama...pengerjaannya  hanya dipangkas sedikit tidak 

ditebang...itu juga dilakukan oleh ppsu kelurahan bukan sudin pertamanan dan kehutanan.
1

2021 November EM211130YZ3T DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

Mohon izin pak supaya langsung direspon untuk galian resapan air ko gini ya pekerjaan 1 titik blm selesai ko malah pindah ketitik yg laen ya aturan 

bersih komalah  jadi berantakan ya udah mau 2 minggu ditelantarkan bgtu saja menggangung aktivitas warga dan membahayakan untuk anak kecil 

Lokasi kelurhan cipedak 007/01 jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November EM2111024XUI KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai Email Terdapat genangan saluran sepertinya tidak jalan di rt004 rw009 kel. Semanan Kec. Kalideres 1



2021 November EM2111030FD6 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama hasana 

No pelangan 000528775 

No tlp 081912401427 

Almat jl.bangka XI Rt09Rw01 kel bangka kecm.mampang prapatan jakarta selatan 

Air pam mati dari tgl 19 oktober 2021 sampe skrnag tgl 3 november 2021 udah sering lapor ega solusi apa perlu sy ketemu gubenur lansung biar di 

dengar

1

2021 November EM2111034CUF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan yang bersangkutan adalah sebuah bengkel  motor yang berlokasi di Jl .Haji Mading RT/RW 06/02.mohon di tutup Krn sangat 

mengangu kenyamanan masyarakat di pemukiman padat.
1

2021 November EM2111039O3K
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Malam Pemprov DKI Jakarta, sekiranya bisa membenahi akses Jakwifi yang tidak bisa diakses di alamat Jalan Rekreasi RT 08 / 04. Kelurahan Cilincing 

Kecamatan Cilincing - Jakarta Utara 

 

Terima Kasih Pemprov DKI

1

2021 November EM2111040YUP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Lokasi jalan Pupan, Pondok Pinang - Jakarta selatan. 

Badan jalan dijadikan parkiran mobil warga. 

Dan berada di dkt tikungan. 

Benar2 mengganggu.

1

2021 November EM2111084VNF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Sumbatan pada saluran air bawah trotoar. 

Air kotor dari perumahan sekiltar tidak bisa jalan karena ada sumbatan (kemungkinan karena tumpukan batu kerikil dan pasir di saluran air). 

Mengakibatkan bau busuk dan datangnya lalat. 

Ketinggian sumbatan kurang lebih 2/3 dari kedalaman saluran air. 

Posisinya di : jl. Bintaro Permai RT2 RW9 (Depan bengkel mobil Prima Jasa, sekitaran Indomaret bawah flyover). 

Saya sudah melaporkan hal ini di aplikasi JAKI dalam bentuk foto dan deskripsi, tetapi belum ada tindakan. 

Mohon jadi perhatian 

Terima kasih

1

2021 November EM2111093DHR
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon di lakukan penebangan pohon Angsana karna sudah terlalu tinggal ,di karnakan sedang musim hujan warga di sekitarnya khawatir akan 

rubuh dan memakan korban mengigat posisi pohon di pinggiran jalan raya .. 

 

Alamat lengkap : Jalan munggang raya, Rt 04-Rw04  Kel Balekambang, Kec Kramat jati, Jakarta Timur

1

2021 November EM2111093IWQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi jln  sumagung 3 / samping klinik medikarya. 

Kelurahan kelapa gading timur. 

Kecamatan kelapa gading 

Jakarta utara. 

 

K5 ilegal binaan rw 019. 

(Kuliner rw 019). 

Tidak tersentuh aparat. 

 

Warga menunggu sikap tegas dari aparat. 

Fungsikan jalanan umum sesuai dengan peruntukannya. 

Gunanya Perda no.8 / 2007 . 

Untuk apa ?. 

Teori sama fakta tidak sejalan. 

 

Terimakasih

1



2021 November EM2111094YRH DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Bapak/Ibu, saya mau menanyakan perihal bantuan Kartu Anak Jakarta yang diberikan oleh Pemprov DKI. Kami di wilayah Kelurahan 

Tanah Sereal Kecamatan Tambora Jakarta Barat di RW. 09 belum ada yang menerima bantuan sejak peluncuran program tersebut. Padahal di 

wilayah kami yang terkenal sangat padat penduduk banyak sekali keluarga yang kurang mampu yang memiliki anak balita. Saya tanya ke RT beliau 

bilang tidak tau ada program Kartu Anak Jakarta, bagaimana cara kami untuk mendaftar, mohon kiranya Bapak/Ibu bisa membantu. Terima Kasih.

1

2021 November EM2111095DPE
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pintu air rusak 

 

Apabila debit air tinggi di sungai ini menyebabkan sungai dan sungai kecil di permukiman warga itu menjadi tergenang. 

 

Biasanya warga akan menutup pintu air ini supaya sungai di pemukiman warga itu tidak tinggi akibat dari sungai besar yang debit airnya tinggi. 

 

Namun karena pintu air ini rusak Maka warga tidak bisa tutup lagi sehingga pasrah apabila terjadi sungai debit tinggi dan airnya masuk ke selokan 

warga 

 

Mohon sekiranya dibantu agar pintu ini diservis atau diganti terima kasih 

 

Lokasi di Jalan buana biru besar 2 dan Jalan pulau ubi 

RT 1 dan RT 2 di RW 9 

Kembangan Utara Jakarta Barat 

Selamat sore, 

 

terima kasih untuk balasan emailnya 

 

Alamat lengkap : Jl Buana Biru Besar II yang mengarah ke Pulau Bintang 

 

saya sertakan untuk google mapsnya 

 

1

2021 November EM2111098MDD BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

Deskripsi Permasalahan: jalan rusak (lubang besar) dan macet parah 

Patokan Lokasi Laporan: jalan rusak sepanjang bawah jalan tol layang dalam kota, dari grand cakung hingga hampir terminal pulogadung. 

macet parah di kolong jorr cakung. Lebih baik dibuat mengurangi simpangan seperti wajib belok tidak boleh menyeberang atau seperti apa.

1

2021 November EM2111104HRD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan telah terjadi pembiaran pelanggaran protokol kesehatan oleh oknum pengunjung yang tidak menggunakan masker 

dengan benar di restoran Subway Pantai Indah Kapuk yang beralamat di: 

 

Ruko Trimaran (1), Jl. Mandara Permai VII, Kapuk Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14460  

 

Foto bukti terlampir.

1

2021 November EM2111106BKV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat siang, 

 

Mohon dibantu perapihan ranting pohon di sekitaran outlet The Harvest Wahid Hasyim yang sudah mengganggu. Detail gambar terlampir. 

 

Alamat lengkap : The Harvest Wahid Hasyim jl kh wahid hasyim no 125, tanah abang, jakarta pusat 

 

Patokan lokasi laporan : sebelah Hotel Holiday Inn Express Wahid hasyim, sebelum Konsenda Hotel 

 

 

Terima kasih, 

 

 

Dessy

1

2021 November EM2111107F9C
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Admin CCTV Pintu Air Manggarai mulai terhalang ranting pohon, tolong dipangkas oleh petugas admin agar tidak semakin terhalang. Berikut Foto 

Terlampir. 

---- 

 

Best Regards, 

 

 

 

Yudin 

Hp. 085921819982

1

2021 November EM2111107MWA BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Jl. Protokol halim perdana kusuma. Sungai muara cipinang arah BKT 

Posisi samping gedung Puri Ardhya Garini & belakang Guest House karsa garini. 

Minta dibuatkan tembok sungai karena posisi belokan sungai tidak ada tembok. Takut nya menggerus ke Guest House Karsa Garini tembok pagar 

nya 

Dikirim dari iPhone saya

1



2021 November EM2111107WBT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth., Satgas Covid DKI Jakarta, 

Bersama ini saya laporkan telah terjadi pelanggaran protokol kesehatan oleh oknum pegawai Restoran Pala Adas yang tidak menggunakan masker 

dengan benar dimana sekuriti ruko membiarkan dan justru mengobrol dengan bersangkutan. Restoran Pala Adas Pantai Indah Kapuk beralamat di: 

 

Rukan Cordoba Blok F, Jalan Bukit Golf Mediterania, Pantai Indah Kapuk No. 12, Jakarta 14470.  

 

Foto bukti terlampir.

1

2021 November EM2111108FP0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat malam, 

Mohon di bantu perapihan pohon, 

Penyebab karena menutupi lampu latersign the harvest, dan di rapihin pinggiranya pohon kecil yg tunbuh, 

Berijut alamatnya 

Alamat Jl. Kramat Raya No.91 17 1, RW.1, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440 

tepatnya di hotel MAxone Atau the Harvest. 

 

Terima kasih

1

2021 November EM2111112FFX
UNIT PENGELOLA MUSEUM 

KEBAHARIAN JAKARTA
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Assalamu'alaikum Wr. Wb. 

 

Bersama ini kami dari Pondok Tahfidz Darul Quran Mauidzah Hasanah Pasar Kemis Kab. Tangerang, mengajukan penggunaan Home Stay Untuk 

Wisata Alam dan Dauroh Quran, pada : 

 

Hari : Sabtu - Minggu, 13 - 14 Nopember 2021 

Tempat : Pulau Cipir & Onrust Kepualauan Seribu. 

 

Demiikian permohonan ini kami buat bersama surat permohonannya yg kami sertakan juga terlampir. 

 

Wassalamu'alaikum Wr. Wb. 

 

Hormat Kami, 

 

(Irwan Abdullah Permana) 

Pimpinan Pondok

1

2021 November EM2111115L89
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Hari ini,tengah malam, Jum'at 12 November 2021 pukul 00.15  saya terbangun karena ada suara ribut2 di depan rumah. Rupanya banyak pekerja 

memasang tiang (katanya dari First Media).  

Pemasangan tiang ini tidak benar, karena: 

1. Memasang tengah malam dan mengganggu tidur orang lain. Kesannya supaya tidak diketahui oleh orang lain. Berarti niatnya tidak baik 

2. Tidak meminta izin sama sekali dari saya, karena tiang itu ada di tengah2 pagar rumah saya 

 

Ada tiang telepon yang berdiri sebelumnya di depan rumah saya, itupun tanpa meminta izin. Padahal saya berencana membuat pagar lipat untuk 

keluar masuk mobil di rumah saya. Pernah mencoba hubungi Telkom,biaya pemindahan tiang amat mahal. Kok hari ini malah ada tiang baru dari 

perusahaan swasta? 

 

Saya minta pemasangan tiang First Media dihentikan, karena mengganggu pemandangan dan saya berencana membongkar pagar saya. Saya 

pembayar pajak yang baik, Pemprov DKI wajib melindungi warganya. Terima kasih  - dr Adhi Wibowo,  SpKJ  

 

Jalan Rasamala II No.8 RT 01/09,  Menteng Dalam,Tebet Jakarta 12870

1

2021 November EM2111118LOF KELURAHAN TEGAL PARANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Suara speaker luar yg sangat tinggi, Speaker sudah di nyalakan Dari jam 3.15, sampai jam 5. Dimalam sebelumnya speaker pun dipakai Dr isya 

sampai jam 10 malam. Saya berharap ada batas toleransi volume untuk speaker luar sehingga tidak mengganggu org yg ingin istirahat. 

Alamat tempatnya di Masjid Al istiqomah Masjid Al Istiqomah

1

2021 November EM2111126A3Q DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah Email

Hi DKI,  

 

SD Pejaten Barat 9/10 Pagi, beralamat di. Jl. Amil Raya, Pejaten Barat, Pasar Minggu, 

memiliki halaman yang cukup luas. Biasa digunakan sebagai lapangan upacara dan olah raga. Di masa pandemic, lapangan terasa lapang. Oleh Satu 

perusahaan swasta, lapangan tersebut dijadikan perluasan lahan parkir bagi tamu mereka. Bahkan ada sudut pagar sekolah, yg di bongkar sebagai 

pintu masuk dari area Kantor mereka ke lapangan sekolah. Dugaan saya, pihak perusahaan membayar kepada pihak sekolah. Apakah uangnya 

masuk kantong pribadi atau kas sekolah?  

Bukankah ini juga korupsi, menggunakan fasilitas negara (sekolah) untuk kepentingan private? 

 

Semoga ada tindak Lanjut atas laporan ini.

1

2021 November EM2111159ACL
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Email

Kepada 

Yth. Pemprov DKI Jakarta 

di Jakarta. 

 

Saya ingin menyampaikan bahwa ada 1 Siswa yang sudah duduk di kelas 6 akan tetapi belum memiliki Akta. Setelah menggali informasi bahwa anak 

tersebut hasil dari nikah Siri sehingga orang tuanya Sulit untuk membuat Akta. Mohon bantuan dari Pemprov DKI : 

 

1. Bagaimana cara anak ini agar memiliki Akta kelahiran, mengingat sebentar lagi akan naik tingkat ke SMP, sedangkan untuk mendaftar SMP 

dibutuhkan Akta? 

 

2. Anak ini sangat layak mendapat KJP karena pekerjaan ibunya hanya mengasuh anak tapi tidak mendapatkan KJP. Bahkan untuk sekolah Online 

anak ini tidak memiliki hp. 

 

3. Bisakah Pemprov DKI memberikan bantuan kemudahan kepada Siswa ini? 

 

Atas perhatian bapak/ibu pejabat Pemprov DKI kami ucapakan terimakasih. 

 

Hormat saya, 

 

 

Guru Siswa.

1



2021 November EM2111161O6G DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Email

Kepada 

Yth. Dinas Pendidikan DKI Jakarta - Pendidikan Sekolah Dasar 

di Jakarta. 

 

Ada dua hal yang ingin saya tanyakan mengenai Administrasi Guru Sekolah Dasar agar menjadi jelas. 

 

1. Apakah RPP wajib dibuat 1 lembar? Karena sepemahaman saya tentang SE Kemendikbud No.14 tahun 2019 bahwa dari 13 Komponen, 3 menjadi 

komponen inti dan wajib dilaksanakan guru dan komponen lainnya menjadi pelengkap. Saya tidak menemukan ketentuan harus membuat RPP 1 

lembar. Artinya kalau saya ingin menambahkan beberapa komponen sebagi pelengkap asalkan berprinsip efisien, efektif dan berorientasi pada 

siswa apakah salah? 

 

2. Untuk membuat Silabus Menurut Permendikbud no.22 tahun 2016 harus memuat 9 komponen. Pertanyaan saya, jika saya membuat 3 

komponen dalam bentuk tabel (3 kolom) dan 6 komponen diluar tabel apakah salah? Karena menurut saya yang penting isinya sudah mencakup 9 

komponen meskipun hanya 3 kolom, bukan masalah bentuknya yang harus 8 atau 9 kolom. 

 

Pertanyaan ini saya sampaikan karena beredar kabar kalau RPP yang tidak 1 lembar itu salah dan Silabus yang benar/update yang 8 kolom. 

 

Atas perhatian bapak/ibu pejabat Disdik DKI saya ucapkan terimakasih. 

 

hormat saya, 

 

 

 

Guru SD

1

2021 November EM2111163HKN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

1.kios handphone yg memakai jalan raya lebih dari 1 meter. 

Posisi di persimpangan jalan mandala utara dan rawakepa raya.kelurahan tomang.kecamatan grogol petamburan.Jakbar. 

2.parkiran disamping toko handphone(warmindo siang  malam) yg parkir menutup jalan hingga malam. 

Lokasi jalan mandala utara.tomang gropet.jakbar. 

3.Tiang besi penunjuk jalan yg patah. 

4.Warung kopi yang memakai bahu jalan melebihi 1 meter sipersimpangan jalan mandala utara dan tomang utara 1.tomang.gripet.jakbar.

1

2021 November EM2111165JR8
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Karena tadi Saya tidak sengaja menutup layar hasil JakCLM, dengan hormat, mohon bantuan Bapak/Ibu untuk dapat meng-share hasil asesmen 

yang Saya lakukan hari ini, dengan detail sbb: 

 

Nama Lengkap: Luthfyana Kartika Larasati 

No Hp: 081320037778 

Email: luthfyana.larasati@yahoo.com 

 

Atas bantuan Bapak/ Ibu, Saya ucapkan terima kasih. 

 

Salam hormat, 

Luthfyana

1

2021 November EM2111166RN7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 16 November 2021, kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan mengenai pelanggaran 

prokes di sebuah restoran. Berikut informasinya : 

 

Nama Sekolah : Bakso Lapangan Tembak di Pluit Village 

Alamat Lengkap: Jl. Pluit Indah, RT.15/RW.4, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450  

 

Permasalahan yang dilaporkan :  

Mayoritas karyawan di bakso lapangan tembak, di pluit village tidak taat protokol kesehatan dan tidak memakai masker.  

 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan dan kebijakan di sekolah tersebut 

terlebih di tengah penetapan PPKM Level 1 di DKI Jakarta sesuai Instruksi Mendagri yang berlaku. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara.

1

2021 November EM2111167F7I
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

Lampu PJU mati wilayah jln tenaga listrik I rt 12 RW 16  

 

Jl.tenaga listrik 1 RT 12 RW 16, dekat masjid Al hidayah Kel kebon melati Kec tanah abang

1

2021 November EM2111168EPE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Email

Jalan Kramat Batu Dalam I ini mohon dijadikan 1 arah ke selatan saja. Karena lebarnya ga sampai 4 meter, kalai papasan mobil sering bermasalah/ 

baret. 

 

6°16'17.4"S 106°47'37.6"E 

-6.271502, 106.793789

1

2021 November EM2111169QIY KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sore....sore ini msh saja tetep training orang luar. 

Bukan warga sini ganggu bngt...sudah bertahun tahun....pagi sore. 

Tolong ditindak lanjuti..krn itu training orag bukan warga sini. 

Tgl 10 november sudah ada petugas dateng..tp tidak di hiraukan. 

Jalan kencana permai 1 no 17. 

Pondok indah. 

Rt005 rw 015. 

Kebayoran lama.

1



2021 November EM2111181SOS
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Selamat sore BPK/ibu yth, 

Disini saya mw melapor mengenai parkir yang sangat sembarangan sekali pak...di tempat tinggal saya yang beralamatkan jalan.pedongkelan baru 

gang garikas 6 RT 12/16 Jakarta barat 

Saya memintaa untuk BPK bertindak tegas pak karena tetangga kami dsni parkir mobil di jalan warga pak yg sangat sempit ditambah pas bgt belokan 

perempatan pak, shngga warga yg lewat pun sangat2 terganggu apalagi untuk jalan motor ,gerobak dll itu sangat bahaya sekali pak karna posisi 

mobil parkir di gang yg sangat sempit akses jalannya ditambah pas belokan ada tiang listrik sgla pak JD sangat2 berbahaya.  

 

Oh iya pak orang yg punya kendaraan mobil ini pun sebelumnya sudah di bilang RT setempat untuk tidak parkir Dsni tapi pemilik mobil ini tetap 

nakal tidak menggubris.. bahkan sudah pernah di samperin dishub pergi cuma beberapa hari mobil nya balik lagi balik lagii jadi warga setempat dan 

RT pun seperti sudah menyerah untuk memberitahu pemiliknya karna tidak di dengar . 

Kami sangat2 meminta mohon pak untuk di tegaskan supaya kapok tidak memarkir mobil disini lagi karnaa permintaan kami tidak di dengar 🙏 

makasih

1

2021 November EM2111182E2C
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Perkawinan Email

dengan hormat, 

 

mohon informasi, Saya telah menikah di gereja di Jakarta timur, sementara saya ber KTP jawa tengah, suami orang jakarta timur, ktp jakarta timur. 

Syarat membuat catatan sipil apa saja ya? terima kasih. 

 

salam.

1

2021 November EM2111182ED7
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Email

Lampu merahnya 10 menit hijaunya cmn 3 detik ...rawwn kecelakaan berkaali kali mohon untuk segera di kordinasi ... 

 

Di perempatan pos pengumben  ..depan duren dan pos polisi ..lampu merah arah permata hijau ..jl panjang

1

2021 November EM2111208EWG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

orang ngeyel, susah diatur, merusak aturan. Parkir liar depan rumah warga. Jalan batu Tulis III RT 10 RW 3 batu Ampar kramatjati. Kontrakan pak 

herman, kalo sepanjang gang pada parkir depan rumah warga ga bisa keluar
1

2021 November EM2111214VCF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Kepada Yth 

Kepala Dinas Pertamanan Prov DKI Jakarta 

 

Hari/Tanggal : Minggu, 21 November 2021 

Jam.  : 08:30 WIB 

Lokasi : Taman Langsat Mayestik, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Saya selaku pengunjung setia taman Langsat Mayestik yang 1 Minggu joging 3 kali. Saya ingin melaporkan. kenapa parkiran taman Langsat yg 

seharus nya di pakai untuk parkiran para pengunjung taman, kenapa di jadikan shelter atau tempat pemberhentian mini bus/travel. 

Mobil mini bus/travel hampir setiap hari selalu parkir di dalam taman Langsat  

Ini sangat mengganggu sekali, karna saya ingin memarkirkan mobil jadi tidak bisa. 

 

Saya tidak mau lagi apabila masih ada mobil minibus/travel yang masih saja parkir di dalam taman Langsat. 

 

Mohon untuk di tindak lanjuti secara tegas. 

 

Terimakasih. 

 

TTD 

 

 

 

1

2021 November EM2111217XXT
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Keluhan Pelayanan Email

selamat malam pak/ibu yth 

ini supir truk sampah nya kemana yah? 

pingsan atau gimana! 

hingga sampai saat ini truk nya belum juga dibawa pergi menjauh dri pemukiman warga kali anyar 3 rt 

11/01 tambora jakarta barat 

tolong ditindak lanjuti  

sebab kami penghuni rumah yg berada disekitar nya merasa terganggu jika sampah" masih berada disekitaranya  

terima kasih 

pukul 22:51 wib

1

2021 November EM2111223CUD

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Mohon ditindaklanjut, kami mendapat informasi perusahaan yang bergerak di bidang transportasi pelayaran, walaupun termasuk dalam sektor 

kritikal yang tetap melaksanakan wfo, tetapi wfo dilaksanakan dengan kapasitas 100%. 

 

1. PT. Galley Adhika Arnawama   dan PT. Daidan Aditama Yaksa (1 grup perusahaan) beserta anak perusahaan yang lainnya, dengan alamat gedung 

town House, lt 5, Jalan Sungai Gerong No. 1-1A,Kebon Melati, Tanah Abang, Jakarta. Melaksanakan wfo 100% di kantor selama pandemi. Tidak 

melaksanakan peraturan ppkm yang ditetapkan pemerintah. 

 

2. Anak usahanya yang diketahui baru diakuisi oleh Pt. Galley yaitu pt mitra bahtera segara sejati Tbk. Alamat di Menara karya, lt 12. Jalan h. R. 

Rasuna said, kuningan, jaksel. 

Melaksanakan wfo 75% tetapi pengaturannya tidak sesuai arahan dalam keputusan menteri tenaga kerja nomor 104 tahun 2021. Informasinya 

tidak ada pengaturan yang proper mengenai jumlah karyawan, ada karyawan yang masuk terus menerus dari senin hingga jumat, ada juga yang 4 

hari dalam 1 minggu dan jam kerja kembali normal seperti seblum pandemi jam 8.30-17.30 tanpa pengaturan pembatasan jam kerja. Tidak ada 

pembatasan atau pengecekan karyawan yang hamil atau sedang sakit komorbid (sesuai arahan menteri tenaga kerja pada bulan agustus lalu). 

Semua bisa dicek di email yang dikirim oleh hrd kepada seluruh karywan. Sebelumnya di perusahaan ini melaksanakan skrining  pekerja yang masuk 

ke kantor, tetapi sudah 1 bulan terakhir, skrining dan semua prokes juga pembatasan ppkm yang diterapkan dengan baik tidak dilaksanakan lagi, 

diduga hal ini terjadi sejak pt galley memiliki saham dan mengelola mitra bahtera ini. 

 

Karyawan sudah terbiasa tertib melaksnakan prokes dan kegiatan wfh yang efektif selama pandemi sesuai regulasi pemerintah, tetap saat inj 

menjadi kuatir. Seperti diketahui bersama pemerintah selalu mewanti2 masyarakat, agar tidak kendor dalam prokes dan lengah di situasi covid yang 

sedang menurun saat ini, guna mencegah terjadinya gel. 3 covid 19. 

Terima kasih atas tindakan bapak atau ibu pemerintah propinsi jakarta. 

1.    

Nama Perusahaan:  PT. Galley Adhika Arnawama 

Alamat Perusahaan:  Gedung town House, lt 5, Jalan Sungai Gerong No. 1-1A,Kebon Melati, Tanah Abang, Jakarta Pusat 

1



2021 November EM2111226M98 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Email

Kepada Yth, 

Pemerintah Provinsi 

DKI Jakarta 

 

 

Dengan Hormat 

 

Kronologis : 

 

Ada sekelompok orang tua mengatasnamakan Pengurus Angkatan di SMA Negeri 37 Jln. H No. 40 Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan, melakukan 

kegiatan di sekolah dengan melakukan penggalangan dana yang sifatnya Nominal dan jangka waktu pemungutan ditentukan, bahkan menggunakan 

dengan sistem cicilan. 

 

Adapun program-program tersebut 

1. Les Bimbel Comath 

2. Penyediaan Medali 

3. Tali kasih direncanakan untuk guru 

4. EO Wisuda/Pelepasan Online 

5. Luch Box untuk Pengawas Ujian Praktek 

6. Penceramah Doa bersama 

7. Biaya tak terduga 

8. Buku Tahunan Sekolah, 

 

8. Ada program pembayaran rencana cicilan 75,000,17 (17,kode absen siswa) 

1

2021 November EM2111237T9Z
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 debu batu bara sudah hampir 2 minggu kami warga marunda terganggu sekali marunda pulo atau marunda pitung tolong di tindak lanjuti pak 

 

Kronologinya adalah jadi kapal tongkang yang mebawa muatan batu bara mau di pindahkan ke truk2 dari kapal tongkang ke truk pakai eskapator 

waktu di pindahkan itu batu baranya otomatis debunya terbang kemana mana sedangkan sekarang lagi angin barat dan kebetulan pemukiman kami 

di sebrang dermaga kbn marunda jakarta utara sudah berlangsung sekita 2 mingguan 

Dan pemukiman kami berlokasi di kp.marunda pulo rt 1 dan 2 rw 07 kelurahan marunda baru jakarta utara

1

2021 November EM2111240WFM
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email

Selamat sore, saya adalah warga DKI Jakarta.Berikut adalah identitas saya: 

Nama   : agung Supriyono 

Nik      : 3175101908860005 

Alamat : jl asri 3 no 80 RT 05 RW 05 pondok Rangon Cipayung Jakarta timur 

No hp/ wa : 081294650878 

 

Senin 8 November 2021 lingkungan kami di datangi pihak PJU untuk memasang lampu penerangan sebanyak 5 buah.namun yg baru terpasang 

cuma 2.bagaimana dengan sisa kekurangan nya.warga sangat berharap bisa segera terpasang semua.atas perhatian nya saya ucapkan terima kasih..

1

2021 November EM2111259HN8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sudah pernah ditegur utk mohon tidak berisik. Ini mereka bisa berisik smpai jam 22.00 malam. Ada org dewasa disitu main2in gendang di luar 

jalanan. Dan kedengaran sampai sini. Saya sangat terganggu kerja gak bs krn dr sore mereka sudah gebuk2kin gendang2 mereka.hampir setiap hari 

begitu. Tolong bapak satpol pp. Tolong edukasi. Tau beretika dlm bertetangga. Apakah pantas hal itu diajarkan ke ank2. Berisik2 diluar jalanan bkn 

didalam rmh. Dan ga liat apa bahwa ada warga terganggu krn kegaduhan berisik. Dan setiap hari begini. Kedengaran nyaring sekali sampai sini. Dari 

sore jam 4 sore tadi smpai skrg main gendang2. Bener2 luar biasa gila, ank2 sdh diajarkan berisik diluar jalanan seenak2nya main tnpa mikirim 

bahwa ada wrga lain terganggu. Gak bs kerja saking berisik. Tolong pak diedukasi org dewasanya. 

 

Sy jg yakin ada tetangga lain yg terganggu cuma mereka udah ga tau mau ngomog lapor ke siapa. Jadinya hny bisa diem. Pdahal sbnrnya sgt 

terganggu ,Makanya sy lah yg lapor tolong pak dikasi tau org2 dewasa itu. Pantas gak berisik diluar rumah seakan milik dia jalanan?. Kedengarang 

banget gemdang2 mereka. Udh gitu teriak2 lagi ank2nya. Ga ada yg ga terganggu. Wrga disekitarnya terganggu cm pd diem. Tolong pak diedukasi. 

 

Terakhir pak sy sering liat org dewasa kasi main petasan ke ank2 itu. Dan itu bener2 sangat mengaggu suara petasan teriak2 sampai kedengaran 

kesini. Tolong sangat pak edukasi org dewasa disitu.  

 

Terimakasih pak. 

 

Alamat : Jl.Kh Maisin no.17 RT06/RW07 kelurahan klender, kecamatan duren sawit. Tempat berkumpul org2 dewasa dan anak2 dijalanan udh 

keliatan kok pasti.

1

2021 November EM2111272VZC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Email

Selamat malam 

 

Demi keselamatan pengendara terutama motor roda 2. Mohon kepada dinas bina marga terutama area jakarta utara memperhatikan dan segera di 

ratakan dan aspal ulang jalan bergelombang akibat sering di lewati truk bertonase besar di area : 

 

1. Jalan Lodan, terutama sisi ke arah ancol mulai dari pertigaan pelabuhan Sunda Kelapa hingga depan ruko lodan center dekat universitas bunda 

Mulia.  

 

2. Jembatan pertigaan jalan pakin dan lodan.. Sisi selatan dekat titik Nol KM sudah parah. Jalan sudah tidak rata sampai terlihatcekungan akibat roda 

truk .  

 

Bisa dilihat di lokasi bagaimana keadaan di area tsb di atas, dimana memang sudah urgent untuk di ratakan di aspal ulang.  

 

Terima kasih 

 

Edy priyono 

Warakas IV gg 20 no 9 

085711492525

1

2021 November EM2111277TN0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Lampu jalan sudah 2 malam belum juga ada perbaikan ,jadi jalan gelap  

 

Jl alur laut 1 RT 01 RW 03 rawa badak selatan Koja

1

2021 November EM2111283GIX
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

Tolong dong ditindak itu Goodrich jakarta selatan antasari. Jedag jedug gak karuan sampe kedengeran ke rumah sebrang!!!!! lagi covid gini gada 

aturannya banget tuh. 

tolong dong ditindak!!! 

pokoknya semacam party2 , gapapa sebenarnya kalo gak berisik banget tapi kan ini bwrisik bgt dan tiap minggu begini.dan supee berisik loh sampe 

kita gak bisa tidur  

Nama tempat :Goodrich suites artotel 

alamat : Jl Pangeran antasari no.60 rt 05/09 

cipete utara kebayoran baru  

kodepos 12150 

pihak terlibat : Goodrich hotel
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2021 November EM2111288AJF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Jakarta, 28 Nopember 2021  

 

Kepada YTH : 

KEPALA DAERAH PEMPROV DKI JAKARTA 

GUBERNUR PEMPROV DKI JAKARTA  

Kantor Gubernur DKI Jakarta 

Jalan Medan Merdeka Selatan  

Jakarta Pusat  

 

ssalaamu'alaykum Warahmatullaahi Wabarakaatuhu, 

 

Saya yang bertandatangan di bawah ini atas nama orangtua saya ingin memohon serta meminta perhatian kepada Pemprov DKI Jakarta beserta 

para stakeholders terkait, kami ingin menanyakan : kapan proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan Jakarta Selatan terutama di wilayah RT 004 RW 03 

Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12330. Jarak kediaman orangtua kami dengan Kali Pesanggrahan Jakarta Selatan di 

wilayah RT 004 RW 03 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 12330 hanya berjarak 50 cm, kediaman bagian belakang rumah 

orangtua kami sudah sangat memprihatinkan serta sangat membahayakan jiwa bagi para penghuni kediaman orangtua kami, tepatnya di beralamat 

di Jalan Deplu Raya 40 RT 004 RW 03 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12330. Nomor telepon : +62-21-736-0121 dan HP 

: 0816-166-7574.  

Kami sangat berharap bahwa proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan terutama di wilayah kami segera direalisasikan demi menjaga keamanan, 

kenyamanan, keselamatan jiwa orangtua kami, juga demi menjaga lingkungan di wilayah orangtua kami tersebut di atas. 

 

Atas segala perhatiannya serta kerjasamanya kepada Bapak Gubernur Pemprov DKI Jakarta, saya atas nama orangtua saya, Hj. Rita Harun 

mengucapkan terima kasih banyak serta kerjasamanya sebelum serta sesudahnya. Saya beserta orangtua saya menunggu kabar baik, dan semoga 

proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan di wilayah RT 004 RW 03 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan. 
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2021 November EM2111294QC5 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 26 November 2021, kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan pelanggaran protokol 

kesehatan di transportasi umum DKI Jakarta. Berikut Informasinya : 

Busway 7P arah BKN TSW-092 supir bernama Alfian Nurisman jam 08.50 supir memakai masker tdk benar dan ada penumpang menelpon melepas 

masker(penumpang saya tegur dan lebih marah ketika ditegur),sayangnya supir dgn penumpang ini sama aja "prokesnya" 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi keberjalanan protokol kesehatan di area transportasi umum. Kami 

dari Tim Laporan Warga Laporcovid-19 tentu tidak ingin adanya hal yang merugikan masyarakat dan berharap agar warga tersebut mendapatkan 

keamanan dan kenyamanan bersama. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19
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2021 November EM2111296Z0E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Harap ditindak lanjutin pedagang yang berjualan ditrotoar sudah melanggar aturan dan lama kelamaan semakin banyak, dan setiap pedagang sudah 

ada yang koordinir bayar bulanan 

 

Alamat di jalan manunggal juang 2 pasar proyek sukupura, kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara
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2021 November EM21110504M6
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email Dewandaru Satryo Wijanarko, dewandarusw26@gmail.com, 081387703865, 4 November 2021 1

2021 November EM21110596KJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lokasi taman akasia 6, cengkareng timur, jakarta barat...gerombolan (bukan warga sekitar) setiap maghrib sampai subuh, setiap malam, selalu 

genjrang genjreng, nyanyi2 dg suara keras, teriak2 mengeluarkan kata2 kasar dan jorok...sangat mengganggu warga, mengganggu anak2 belajar, dn 

istirahat warga..beberapa sering melawan warga dg mengancam menggunakan sajam...tidak ada respon dr pengurus rt, rw, dn kamtibmas 

setempat..mohon segera ditertibkan krn sgt mengganggu warga
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2021 November EM21111045Q5 DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan kami dari Tim Laporan Warga LaporCovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

whatsapp: wa.me/6281293149546 atau telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

covid-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada 10 November 2021, kami mendapati adanya warga yang mengeluhkan bahwa dirinya tidak bisa mendapatkan 

vaksin dikarenakan NIK nya sudah digunakan oleh orang lain. Berikut informasi yang kami terima: 

Warga atas nama Denny Kurniawan dengan NIK 3674021709840001 mengalami kesulitan mendapatkan vaksin dikarenakan NIK nya sudah 

digunakan oleh orang lain. Warga sudah mencoba mendatangi Sentra maupun Puskesmas setempat dan mendapati bahwa NIK nya sudah 

digunakan oleh orang lain atas nama Guntur Aji Waluyo yang telah mendapatkan vaksin di Tzu Chi Hospital, Kot Adm. Jakarta Utara pada tanggal 18 

Mei 2021. Untuk memastikan keaslian NIK, warga sudah mencoba mendatanig Dinas Pendudukan dan Pencatatan Sipil setempat dan tidak 

mendapati adanya masalah yang artinya NIK 3674021709840001 tersebut memang betul dimiliki oleh Denny Kurniawan. 

 

Oleh sebab itu, kami mohon petunjuk dan informasi dari Bapak/Ibu untuk dapat membantu melakukan evaluasi dan menindaklanjuti perubahan 

data diri warga penerima vaksin di Faskes Tzu Chi Hospital agar warga atas nama Denny Kurniawan dapat segera mendapatkan vaksin. 

 

Selain itu, kami juga memohon informasi apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai 

bentuk komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 

Tertanda, 

Tim Laporan Warga Laporcovid19 
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2021 November EM21111317CU KELURAHAN KAPUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kondisi tembok pabrik yg sudah miring.dan mengalami keretakan di pondasi bawahnya di khawatir kan menimpa rumah warga di RT 08 RW 01 

kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat...
1



2021 November EM21111557Q9

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon bantuannya segera utk lakukan penebangan POHON yg sudah MATI (bagian bwh pohon sdh rapuh terbakar) dan sangat berbahaya bagi 

warga sekitar, anak-anak sekolah serta dijadikan tempat PENUMPUKAN sampah. 

 

lokasi : Samping SDN 11 / depan RPETRA                Kel. Pejaten Timur Rw 06 Rt 016 

              Kec. Pasar Minggu. 

 

Mhn dpt segera di TL, Tks atas bantuan dan kerja samanya. 

 

Best Rgds
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2021 November EM21111960MO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 pedagang kaki lima bertambah banyak yang berjualan ditrotoar padahal tulisan sudah terpampang dilarang berjualan sepanjang trotoar dikarena 

satpol pp kelurahan sukapura diam saja cuma hanya lewat dan tidak bertindak (saran saya langsung di angkut saja gerobak atau bambu2 yang 

terpasang karena biasanya sehabis rajia sorenya atau besok nya jualan lagi) lokasi di jl manunggal juang 2, kelurahan sukapura kecamatan cilincing 

jakarta utara sehingga peti2 bekas penjualan berserakan di pinggir trotoar 

 

note.. 

pedagang ramai gelar jam 4 sore
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2021 November EM21112000L7 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Tolong lah ini tindak lanjut seringnya terjadi mati air bersih di unit2 rusun marunda apakah ada unsur kesengajaan dari pihak pengelola karna kami 

buat mandi buang air besar dan cuci piring jadi sangat susah  

Mohon di investigasi dan tindak lanjut!!  

Karna tidak ada kejelasan dari pihak pengelola mau pn RT  

Kami di rusun tidak mempunyai id pelanggan di setiap unitnya,id pelanggan hanya di pompa meteran utama yang berada di bawah gedung rusun 

marunda dan itu di kelola oleh pengelola rusun kami dini hanya membayar tiap bulan untuk uang air dan uang sewa rusun ke bank DKI  

Dan pembayaran air pun Di bank DKI  

Mohon di selidiki dan tindak lanjut karna di perkirakan adanya unsur kesengajaan karna sering mati air  

 

Lokasi RUSUN MARUNDA  

terima kasih
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2021 November EM21112100EL KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Wr. Wb 

Selamat pagi. 

Kami warga muslim kelurahan Pondok Kelapa mau melaporkan pemakaian Toa Masjid Jami’ Nurussalam Masjid Jl. Kapin Raya, RT. 009 RW. 08, 

Pondok Kelapa, Jakarta Timur, DKI Jakarta. Masjid Nurussalam inilah yang paling banyak melanggar pemakaian toa keluar dibandingkan masjid lain.  

Pemakaian toa seringkali diluar jam yang sudah diatur oleh Peraturan Instruksi Direktur Jenderal Bimas Islam Nomor Kep/D/101/1978.  

-Subuh pemakaian pengeras suara luar mulai dari jam 4-5.30. 

-Sore mulai jam 17.30 sampai setelah Isya, itupun sering ceramah memakai toa sampai terdengar 2 km keluar. 

-Hari Minggu pagi jam 6-11 pun ceramah dengan toa keluar. Tidak ada pengunjung diluar masjid, semua didalam. 

No hp Pak Herman Ketua RT 10 tempat masjid berada 0895-2369-5764. 

Tolong Pemda DKI menertibkan hal hal semacam ini karena kami warga muslim pun terganggu dengan kebisingan suara toa yang melebihi 

ketentuan Dirjen Bimas Islam Depag. Berikut kami kirim bukti videonya pemakaian toa siang dan malam. 

Terima kasih atas perhatiannya.
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2021 November EM21112399KC
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Adanya pohon yang sudah tinggi mohon bantuan dinas terkait agar dapat dilakukan pemangkasan untuk menghindari hal2 yang tidak diinginkan. 

 

Alamat : Jl. Cipinang Kebembem IV Rt. 012/013 Kel. Pisangan Timur, Kec. Pulogadung, Jakarta Timur. 

 

Terima kasih atas perhatian dan bantuannya.
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2021 November EM211107823R
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

 Air belun surut dari jam 5 sore td, lokasi Jl. Rudal 1 kavling HanKam, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat, mohon ditindak lamjuti untuk mengantisipasi 

hujan lagi, terima kasih.  

 

Ferry 

Warga jl Rudal 1 kavling HanKam Joglo, JakBar
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2021 November EM211107916V
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Selamat siang kepada pejabat pemprof DKI setempat 

 

Nama saya Ahmad Sujono saya warga Jatinegara Kaum Pulogadung dan berstatus sebagai karyawan di perusahaan swasta di daerah Petukangan 

Jakarta selatan. 

Saya ingin mengadu perihal kejadian yang mengalami saya terkait dengan kondisi jalan raya yang kurang baik. 

 

Kronologinya sebagai berikut:  

Pada hari Rabu tanggal 3 Novomber 2021, Saya berangkat kerja dari rumah di daerah jatinegarakaum menuju wilayah petukangan jaksel, jalur yang 

saya lalui melewati pejompongan trus kearah kebayoran lewat jl Teuku nyak arief kemudian saya belok kekiri menuju putaran balik arah fly over 

kebayoran lama. Pada +/-  pukul 07:52 tepat pada puteran balik menuju fly over kebayoran lama motor saya menginjak banyaknya pasir yang 

berada di tengah jalan dan menyebabkan kecelakaan pada diri saya sehingga saya terjatuh dari motor hingga bahu saya mengalami patah tulang 

dan kecelakaan ini juga dialami beberapa pengguna jalan lain khususnya sepeda motor yang terjatuh. 

 

Saat ini saya mengalami patah tulang belikat bahu bagian kanan, dan tidak bekerja sementara. Mohon untuk pemprof DKI lebih memperhatikan 

pasir pasir yang berada ditengah jalan khususnya putaran jalan. Apakah setiap harinya jalan selalu dikontrol kebersihannya atau tidak? 

Karna bisa mengakibatkan kecelakaan lalu lintas seperti saya cuma patah tulang, apalagi bila kecelakaan itu mengakibatkan kematian. 

 

Terima kasih
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2021 November EM211107993W
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Email

Di Jl. Pondok Jaya Mampang, Kel. Pela mampang, Kec. Mampang prapatan , selokan mulai penuh dengan air.  

Mohon untuk petugas kebersihan membersihkan got got mengingat banjir langganan di daerah sini
1

2021 November EM211115146E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Email

Alamat lengkap: Jl Palmerah Utara ke Jl Palmerah Barat, kecamatan Palmerah, kota Jakarta Barat.  

 

Patokan laporan: ya depan Pasar Palmerah saja, penyebabnya penjual berjualan di jalanan. Kalau ke lokasi sesuai jam yg dilaporkan tadi jam 6 s/d 7 

pagi hari kerja (senin sd jumat), pasti lihat sendiri.  

 

Jangan datang jam lain dan hari lain. Percuma.
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2021 November EM211120361E
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan Email

Mohon bantuan bapak petugas menertibkan warga yg mengkooptasi bahu sampai badan jalan, utk parkiran mobil, dan meletakkan pot kembang & 

batu di badan jalan. 

Lokasi jalan Mawar, seberang SMP 178 kelurahan Bintaro kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan. 

Terimakasih
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2021 November EM211127686J
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon untuk perapihan pohon 

 

Jl H Samali Ujung No 45 

RT 010 RW 004 

Komplek LAN - Pejaten Barat 

Pasar Minggu

1

2021 November EM2111144334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Alamat : jl. Kencana permai 1 no. 17, pondok indah jakarta selatan 

Patokan : area taman kencana permai 

Keluhan :  

 

Selamat malam,  

Saya mau lapor, di area taman kencana permai 1 ada kegiatan olah raga berat/training olahraga (angkat" ban) yang sangat mengganggu ketenangan 

warga sekitar, terutama pada hari jum'at, sabtu, dan minggu,, baik pagi hari maupun sore hari,,, kegiatan ini sudah berlangsung cukup lama ( 

bertahun") dan tidak ada izin dengan warga sekitar. Sebelumnya saya sudah melakukan keluhan kepada RT dan RW namun tidak ada tanggapan, 

kmrn sempet lapor lewat jaki tanggal 10 sudah ditegur oleh pihak jaki tp sampai sekarang tidak direspon sama pelatihnya,,, pakaian yg dikenakan 

pun kurang sopan,,, mohon untuk ditindaklanjuti,,, terima kasih.
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2021 November EM2111162865 KELURAHAN TUGU UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamu Alaikum warahmatullahi wa barakatuh. 

 

Kami sebagai warga jl.Walang baru VI. RT 004 / RW 07. Kel Tugu Utara. Kec. Koja. Jakarta Utara DKI Jakarta. Ingin melaporkan adanya gangguan 

ketentraman warga berupa polusi suara yg sangat mengganggu dari usaha besi yg berlokasi di Jl.Walang baru VI Blok B No.7 dan bangunan 

disebelahnya(tidak memiliki nomor rumah). Bahwa kami sudah melaporkan sesuai prosedur ke RT/RW juga sudah melaporkan ke kelurahan. berkas 

jg sudah masuk ke kecamatan. Namun belum ada tindakan sampai saat ini sudah 3 bulan lebih kami warga terganggu, yg mana di dalam rumah ada 

lansia dan anak bayi. Merujuk pada undang-undang hunian pun tidak dibenarkan melakukan usaha yg dapat mengganggu fungsi hunian, seperti 

tertera pada UU Perumahan Pasal 49 ayat (1) "Pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan 

dan tidak mengganggu fungsi hunian" 

Kami memiliki bukti2 puluhan video tentang polusi suara yg dimaksud. 

 

Mohon ditindak lanjuti, kami sebagai warga sudah tidak tahu lagi mau mengadu kemana. harapan terakhir kami kepada Pemprov DKI melalui 

aplikasi JAKI. 

 

Terimakasih, 

 

Warga Jl.Walang Baru VI kel.tugu Utara. kec.koja. jakarta utara

1

2021 November FB211101J3EG DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Maaf bapak bila berkenan tolong di monitoring ke diknas terkait karena menurut saya banyak ahli waris alm penerima KLJ enggan & TDK ada 

kesadaran diri utk memulangkan kartu tersebut.  

Buktinya Sdh ada yg 6 BLN KLJ cair di tarik bahkan ada yg 1 th ditarik olh keluarga alm 

 

Data penerima KLJ ada dikecamatan & data penerima KLJ yg SDH wafat bahkan srt kematian SDH turun TDK ada informasi apa2 dari pihak terkait 

Bila dgn kesadaran diri memulangkan kan bisa ditutup rekening penerima KLJ olh pihak terkait  

Dgn jln seperti itu jadi puhsk dinsos bisa mendistribusikan KLJ yg baru kepada lansia yg berhak menerima.. 

 

Maaf alangkah baiknya laporan saya diatas kan SDH jelas saya kasih foto kartu lansianya coz penerima SDH wafat  

Bila masih turun otomatis anaknya yg ambil jadi alangkah baiknya pihak dinsos memblokir lansung 

🙏🏿

 

 

1 lagi KLJ a/n SAHId itu juga SDH wafat pak 

 

Wafat pada tgl:13/5/2021 

 

Nama: Sahid 

No KLJ : 5049 4835 0020 0548

1



2021 November FB211101Z12J

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan Facebook

Assalamualaikum selamat pagi.. pak saya mau lapor. Mohon sekali tindakan tegas nya di rt saya ada yg memelihara burung unggas. Burung dara. 

Jumlah nya sangat bnyak. Dan sangat menggangu. Bertahun tahun. Kotoran burung, bulu yang berterbangan sangat menggangu. Bahkan burung2 

nya sudah mulai bersarang diatap rumah kami. Kotoran burung nya ada dimana2  di genteng, di motor, dll . Tolong sekali tindakan nya. Sebelumnya 

saya sudah pernah melaporkan pada aplikasi Jaki dengan nomor laporan JK2109070064 . Dr pihak kelurahan hanya melakukan kunjungan sekali 

saja. Dan sampai sekarang tidak ada perubahan apa2. Dan laporan saya dianggap selesai pd aplikasi tersebut. 

 

Mohon penyelesaian nya pa 🙏 krn sangat menggangu dan terutama dimasa pandemi sprt ini. 

 

 

Egois sekali krn hanya memikirkan kepentingan nya saja. Sementara kami yg merasa terganggu tidak bs berbuat apa apa. 

 

 

Alamat tempat  

Jl. Pancawarga 1. RT. 007 / RW 001 

CIPINANG BESAR SELATAN . JAKARTA- TIMUR 13410. 

 

 

 

mohon sekali tindakan tegasnya pa. Krn bertahun2 tidak ada penyelesaian yg tepat.

1

2021 November FB211101Z76I BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
Facebook

Assalamualaikum wr wb Pak maaf saya izin tanya mengenai PPSU yg ditempatkan di bagian PTSP utk perbantuan berapa org & UTK PPSU kelurahan 

perbantuan UTK di atas berapa org..?? 

 

Saya juga heran mengapa PPSU bawaan & titipan entah dari ketua RW, STAF kelurahan & bahkan dari lurah itu sendiri sebelum pensiun TDK ada 

tindak lanjut apa2 yah hingga saat 

ini..??🙏🏿

 

 

Maaf BPK sebelum saya memberikan data2 tersebut saya ingin BPK menjawab pertanyaan saya diatas mengenai PPSU yg ditugas UTK perbantuan di 

ptsp & perbantuan diatas bagaimana..?? 

Setahu saya di ptsp 1 org  

UTK cleaning service di area kantor mungkin dibutuhkan yaitu 1 org.. 

UTK admin kelurahan 1 org/berapa org..?? 

Bila PPSU dibagian atas sebanyak 3 org bukankah kebanyakan #1 org UTK admin kelurahan, 1 org UTK admin PKK & 1 lagi UTK apa..?? 

Haruskah PKK kelurahan ada admin/pendamping juga..??

1

2021 November FB211101ZAES

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat siang 

Bagaimana cara membuat SKTM untuk persyaratan ikut pelatihan dari PPKD Jakarta Selatan
1

2021 November FB211102JGBY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Facebook Jalan berlubang dan bergelombang di jl.gunung sahari senen persis sebelum menara era. 1

2021 November FB211102QO62
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Facebook

selamat sore pak 

mau tanya apa hutan kota srengseng sudah di buka?
1

2021 November FB211102S6GL DINAS SOSIAL Akta Kelahiran Facebook

penerima KLJ: SUROH 

Nik: 3174095705580006 

Alamat: Kp Kandang  

GG Macan RT 009/06 kelurahan & kecamatan Jagakarsa 12620 Jaksel 

 

Menurut saya kartu KLJ diambil lebih cepat lebih baik pak..  

Banyak penerima KLJ yg SDH wafat tapi maaf saya TDK tahu nama & alamatnya karena beda RW.. tapi UTK wilayah kecamatan Jagakarsa.. 

 

Mengenai data yg SDH saya berikan bila pihak dinsos SDH mengambil kartu tersebut tolong konfirmasi ke saya pak, agar saya tahu kartu tersebut 

SDH diambil belum olh petugasnya..?? 

Karena menurut informasi  yg saya terima dari kecamatan penerima KLJ yg SDH wafat masih di kasih rentang waktu batas akhir mulangin kartu 

tersebut sampai akhir th ini (akhir Desember 2021)  

Maaf bapak Saya rasa 6 BLN setelah ALM wafat itu SDH cukup kan pak  

Mengapa pakai dikasih waktu lagi..? 

Maaf tolong BPK saja yg konfirmasi ke kecamatan karena saya bukan keluarga ALM & TDK ada hak & kewenangan UTK mengembalikan kartu lansia 

tersebut 

Bila saya lapor ke kecamatan nanti mereka menuduh saya macam2 padahal ini juga UTK keluarga ahli waris agar TDK ada mlh dikemudian hari bila 

TDK mengembangkan kartu tapi dana di ambil terus 🙏�

1

2021 November FB211102ZC18
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

mohon diberlakukan jam malam di area taman kodok. masih dengan permasalahan hang sama mengganggj ketentraman... setiap malam main nola 

sambil teriakbteriak ngomong anjing ngentot ngewe kontol. sangatmeresahkan..6 orang yang bisa kamj bilang mereka itu profokator yang 

menggiring ank2 main sampai malam. teriak2 berbahasa jorok. selalu teriak2 dengan basa kotor dan jorok. itu tidak bisa didiamkan pak. mohon di 

tindak tegas.  

 

lokasi area taman kodok RT. 1 RW. 5 

pak satpol pp pasti sering menindak dengan anak2 yang itu2 lagi.. ya karna mereka lah profokatornya pak 

sangat berisik , membuat lokasi jalan bonang tidak nyaman 

cuma bapak yg bisa menkndak tegas. inj oermasalahan yang terus berulang 

 

menngganggh jam istitahat , mengganggu jam untuk beribadah , mengganggu waktu belajar. 

 

bapak bayangkan ketika bapak sholat.. merekateriak teriak kontol ngentot kontol ngentot ngewe..  

 

ketika jam belajar saat mengajar anak kita untuk belajar mereka teriak2 berbahasa jorok seperti itu  

 

mungkin alasan ini terdengar klise. saya berharap anak anak bapak petugas tidak berprilaku dan bersikap seperti anak2 ini di manapaun 

berada.saya doakan bapak petugas diberikan kesehatan , diberikan kekuatan dalam bertugas 

diberikan rizky yang berlimpah , amanah dalam menjalankan tugas. 

 

terimakasih banyak sebelumnya

1



2021 November FB211105CKV4
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan Facebook

saya tadi ke Plaza Semanggi ingin vaksin dan sebelumnya sudah daftar. Tapi kenyataan di lapangan waktu saya datang ke Plaza Semanggi pukul 

13.30 saya ditolak karena kuota habis padahal waktu daftar kuota masih tersedia. Saya kecewa dengan petugas disana yang tidak mengatur kuota 

online dan offline. Seharusnya dapat menjadi prioritas bagi yang sudah mendaftar online via JAKI dengan ketentuan pendaftaran. 

 

Mohon difollow up agar tidak banyak yang seperti saya sudah jauh hari pendaftaran dan datang ke lokasi namun pas ke lokasi kuota habis. 

 

Nama: Ade Alimron 

NIK: 3172010112930007

1

2021 November FB211105GFF3 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan Facebook

Selamat Pagi saya ingin melaporkan perihal yang sama mengenai pembatas kecepatan jalan di depan kejaksaan Ragunan dan Jalan Kair/ BSSN.  

 

Ternyata pihak RT 02 RW 04 Kelurahan Ragunan sudah laporan : Sy pernah rapat di kejaksaan tapi memang belum di respon krn di buat mungkin 

agak terlalu tinggi, dipasang seperti itu.  

 

Dapatkah dari pihak Dishub mengkonfirmasi kejaksaan sebagai sesama lembaga pemerintah agar warga aman dari getaran tiap waktu mengganggu 

sampai lantai dan dinding seperti sedang gempa. 

 

Terima kasih banyak atas bantuannya

1

2021 November FB211106Q9I8 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook
Jak 47 jurusan pasar minggu ciganjur no bodi 1108, tgl 6 Nov 2021 jam 5 sore supirnya ugal2an balap2an sama motor mobil. Tolong tegur ringan 

kalau belum pernah ditegur jangan di phk
1

2021 November FB211107JVA6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik Facebook

Di depan ini sebelumnya ada Bus stop nya tapi karna ada pembangunan jalan tol di area mall of indonesia di cabut dan sekarang bus stop nya ga di 

pasang lagi..Klo mau naik jak lingko harus jalan berapa puluh meter ke Blok A di daerah Moi kelapa gading..mohon dan tolong bus stop nya di 

pasang kembali..terima kasih 

Gading resort residence depan All Fresh kelapa gading daerah Mall of indonesia

1

2021 November FB211107LK4A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

Selamat sore, maaf saya bisa minta datang team siaga untuk menyedot air banjir di wilayah Jakarta Barat, Kedoya Green Garden 

Banjir sudah setinggi paha orang dewasa 

Alamat Lengkap : Green Garden Blk. Z, Jl. Panjang Jl. Komp. Green Garden No.III, RT.14/RW.8, North Kedoya, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 

11520 

 

Patokan Lokasi Laporan : Halte Busway Kedoya Green Garden

1

2021 November FB211107XDI7
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Alamat lengkap : dalam gang c  rumah pak Yayan ,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                   

      Patokan laporan :  rumah pak Yayan usaha masakan dalam gang c   3lt cat putih RT 07 rw08 no 33 , kelurahan Kepa duri,  Jakarta barat . Buka 

usaha masakan tapi tanpa izin . Parahnya ganggu ketertiban suka buang sampah sembarangan ke tempat orang lain dan parkir motor ojol 

sembarangan usahanya. Mengganggu pengguna jalan dalam gang C dan tukang sampah lewat susah. Sudah dinasehati tapi malah tambah marah 

dan sampah juga parkir motor ojol yang antar makanan. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor

1

2021 November FB211108HWD2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Facebook

Lampu penerangan jalan Bunga Melati RT 004 RW 002 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan padam tolong di perbaiki.. 

Terima kasih 

 

Alamat jelasnya Jl, B, Melati RT 004 Rw002 Cipete Selatan Cilandak Jakarta Selatan 12410 

Dpn masjid Al Akhyar

1



2021 November FB211108LWIB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

TL status fotinya bilang sudah tidak ada anak2 yg ningkring sampai larut... merekacuma pindah tempat saja pak .. jarak berapa menit bapak 

petugasnya pergi mereka balik lagi. coba bapak zoom ke sebelah ujung kanan foto yang kami kirimkan yang fotonya bapak jadikan hasil TL. mereka 

ada di belakang saat bapak foto. merekalah profokatornya pak. yang membuat gaduh.  

 

 laporannya tgl 7 pukul 24:00 kenapa ini kalo diliat statusnya di TL nya tgl 7 jam 23:00 

(1 jam sebeljm kami melapor berarti ini foto sudah dipersiapkan). mohon penjelasannya pak?  

apa sama pak alasannya karna galeri fotonya penuh jadi salah foto lagi?  

 

sampai saat ini masih terus gaduh dimalam hari teriak teriak  berbahasa jorok dan kotor, cewe cewe masih kecil udah pada ngerokok.gendang2an 

berbuat gaduh sampe malam hari. mohon ditindak tegas pak.  

 

mohon diberlakukan jam malam. terutama jam istirahat/tidur. 

 

taman kodok RT 1 RW.5.jalan bonang  

kekurahan pegangsaan kecamatan menteng 

 

Terimakasih

1

2021 November FB211108O30D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Selamat pagi min. 

Apa benar bantuan lansia Jakarta Bank DKI ada blokiran, 

Harus diganti ATM nya yang ada chip nya ya??. 

Terima kasih 

🙏🙏.

 

Tolong infonya.

1

2021 November FB211108P2G1 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Facebook

Pagi pak/ibu saya ibu nurjanah ingin menanyakan perihal bantuan sekolah BPMS yg sampai saat ini masih blm ada kejelasan kapan cair nya,sudah 

hampir 11 bln dana blm cair jg ke ATM saya bertanya ke sekolah ktnya suruh tggu info dr bank,saya tanya ke bank DKI ktnya dana sudah masuk 

tinggal pihak sekolah lapor ke dinas utk buka blokiran,saya tanya ke dinas tidak ada respon..mohon bantuannya pak/bu,terima 

kasih🙏

 

 

NAMA :NUR KARLINA 

NIK       :3175076905081002 

ASAL SEKOLAH :SMP PERGURUAN RAKYAT 3

1

2021 November FB211109BU3U
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

Selamat siang sudah beberapa hari ini banjir setiap pagi sampai sore. Mohon ditangani 

Jl batu bulan,rt08/08 kapuk cengkareng 

 

Patokan Gudang ciki aseng

1

2021 November FB211109QP4N DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Facebook
Selamat sore pak..saya dapat info kalau masuk SD/Madrasah harus punya NISN yg dr TK/PAUD apakah benar seperti itu? Kalau yg tidak lewat jalur 

TK bgmna? Mohon penjelasan nya ya pak? Dan apakah syarat masukSD harus dari TK u th ajaran 2022  trmksh
1

2021 November FB211109S62X DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Izin lapor pak dari kemarin di grup lansia lagi ramai mengenai KLJ terblokir & mereka sdg mengurus bersama lansia penerima KLJ ke bank DKI  

Tapi disitu ada ke anehan  

Anak ALM penerima KLJ tidak ada suaranya.. 

Menurut informasi yang saya terima KLJ yg ke blokir itu yg TDK ada chip nya yg ada chip TDK terblokir.. 

Menurut saya alangkah baik semua penerima KLJ baik yg ada chipnya/TDK  

Di blokir saja sementara  

Entah penerima yg SDH wafat/belum mungkin dgn cara ini bisa terpantau penerima KLJ yg SDH wafat & saya yakin mereka TDK akan urus KLJ 

tersebut karena pengurusan terblokir nya KLJ itu harus bawa ybs sekalipun itu yg urus anak2nya/saudaranya pasti harus bawa ybs yg namanya 

tercantum di ATM KLJ 

Maaf UTK yg SDH urus TDK ada salahnya dibuka blokirannya & yg belum urus TDK usah dibuka blokirannya saya yakin penerima KLJ yg SDH wafat 

pasti ketahuan.. 

 

Mengenai data penerima KLJ yg masih hidup/belum maaf bila saya katakan SDM kita ini masih lemah entah servernya/apa sebab data tertimpah2 

terus tanpa dipantau penerima KLJ masih hidup/TDK.. 

Sebenarnya bila surat kematian SDH turun  

ALM penerima KLJ itu SDH otomatis terblokr dgn sendirinya agar TDK disalah gunakan olh ahli warisnya entah itu anak2nya/istrinya sebab mereka 

pikir itu bisa di wariskan ke keluarganya 

Disini saya hanya meminta bagaimana cara kerja server data penerima KLJ di dinsos DKI bisa jadi tolong ditingkatkan lagi servernya agar penerima 

KLJ yg SDH wafat terblokir secara otomatis 

Maaf BPK diluar sana itu mungkin banyak penerima KLJ yg SDH wafat tapi ahli warisnya enggan memulangkan dgn kesadaran diri dgn ikhlas 

mengapa saya katakan hal itu 

Karena dana KLJ itu besar kan hampir 2jt (1,8jt) 3bln sekali pasti datanglah mereka memulangkan ATM tersebut.. 

Jadi menurut saya bila TDK ada kesadaran dari ahli waris alm penerima KLJ gak ada salahnya dgn cara apa agar ATM ALM penerima KLJ 

dipulangkan/TDK  

1

2021 November FB211110FV1Y
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Facebook Mohon info untuk rusun tegal alur kapan dibuka nya. 1



2021 November FB211110GW44
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Facebook

Mau tanya dong msalah nik KTP yg terpakai gmn cara nya ya kak  

Nama:Nasrudin 

NIK:3174091910890007 

Alamat:jln Angsana 1 RT 4 RW 6 no 56 pejatan timur pasar Minggu Jakarta Selatan 

Kronologi masalah:nik KTP sudah terpakai orang lain kak ..dan saya mau vaksin jadi gk bisa kak

1

2021 November FB211111GCBH
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Facebook

Apa kah jakwifi boleh di matikan oleh warga? Lokasi di jln. Mampang Prapatan Vll rt05 rw06 Kel. Tegal parang, kec. Mampang Prapatan Jakarta 

Selatan. Jakwifi dsni sering di matikan oleh salah satu warga karna masalah pribadi dan merugikan warga sekitar yg membutuhkan WiFi untuk 

sekolah . Trimakasih

1

2021 November FB211111R4PN DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Informasi perkembangan terbaru terkait kebijakan KLJ, KPDJ dan KAJ dapat Anda peroleh dari media sosial milik Dinas Sosial DKI Jakarta. Mohon 

kesediaanya untuk menunggu. 

 

Terima kasih.

1

2021 November FB211111X4NQ

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Pendataan Penduduk Rentan 

Adminduk
Facebook Selamat pgii...sy mau tanya..soal pendataan yg di lakukan dasawisma..kt y pendataan ulang akhir tahun itu bt apa y pak/Bu... 1

2021 November FB211113KCMH KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya ingin mengeluhkan tetangga saya menutup jalan akses rumah kami, kami sudah mencoba mediasi dengan rt tpi tidak mendapatkan jalan 

keluar. Mohon bantuanya bapak/ibu admin. 

 

Kronologi permasalahnya sekitar seminggu lalu tgl 7, tetangga saya ingin memasang wifi, dan petugas indihome membuat kabel dari tiang listrik yg 

tidak jauh dr rumah saya, kabel itu masuk perkarangan rumah saya dan melintang , orang tua saya awalnya tidak tahu itu kabel apa, dan menegur 

petugas yg memasang klo bisa jgn melintang depan rumah saya ,soalnya orang tua saya kira kabel listrik , lalu tetangga itu datang langsung marah 

marah dan membahas ingin menutup jalanan umum akses keluar rumah kami,orang tua saya minta maaf karna tidak tahu soal kabel wifi, karna 

tetangga saya TIDAK IJIN terlebih dulu, dan orang tua saya sudah memberikan akses kabel mereka tpi tetangga saya menolak damai, dia mengklaim 

bahwa itu tanah mereka, pdhl saya sudah tanya RT kata pak RT itu jalan umum bukan tanah warga 

 

Kami sudah berbicara baik baik tpi mereka menghina keluarga kami dengan sebutan tidak pantas dan menyebut kami PKI. 

 

Kami merasa terancam, kejadian ini sudah 2x penghadangan. Kejadian awal saya tidak mendapat rekaman dan penghadangan pertama juga saya 

tidak punya , tpi saya punya video penghadangan ke 2 akan segera saya kirim. 

kejadian pertama dari tgl 28 oktober 2021. 

 

Mohon bapak/ ibu saksikan terimakasih.

1

2021 November FB211113O49V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Ketua Rt 05/010 kebonpala kpg Makassar jualan ns uduk dipertigaan jalan... Bikin susah kendaraan... Tolong di urus... Tidak ada follow up. ini tadi 

pagi
1

2021 November FB211114EX8J PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Kepada Yth. Bapak Gubernur DKI JAKARTA kami warga KALIDERES Gg Madarasah RT 05 / 01 Pelanggan PALYJA melaporkan kepada Bapak bahwa air 

PALYJA sudah 2 minggu ini tidak mengalir /  mati. Dan sudah dilaporkan ke PALIJA belum ada tindakan. Mohon ditindak lanjuti.  

ID pel. Tunik Setiyani  

No Rek. 000789306 

Gg Madarasah RT 05 / 01 Kalideres Jak Bar 

Hp.085814555711 

Mohon air dialirkan secara normal

1



2021 November FB211114M9RM
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

tidak ada solusi konkret air buangan dari atas dari rt/rw/kelurahan, membangun sumur resapan titik2nya kurang pas, tidak ada membendung tanah 

Kotor dari atas, air buangan limbah rumah tangga seenaknya, sudah berapa tahun tidak ada perbaikan, kasihkan anak2 tidak bisa main di jalanan 

karena air Kotor limbah menggenang di jalan, sumber penyakit 

tolong ditindaklanjuti. Jalan Batas II Gg H Laeng kelurahan Baru Kec Ps Rebo Jakarta Timur

1

2021 November FB211115IX5T PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook
Mau nanya kenapa busway koridor Depok Cimanggis belum juga di operasikan... Tolong untuk Pemda DKI Jakarta meninjau kembali kebijakan 

operasional busway koridor Depok Cimanggis. Trimkasi.
1

2021 November FB211115QHUM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan Facebook

saya mau lapor , prihal kendaraan saya di derek sudin perhubungan jaktim , tentang oknum yg tidak tau kenapa menderek mobil saya tanpa saya 

melakukan kesalahan , tolong ditindak lanjutin 

 

kronologi , saya sedang berhenti untuk mbersihkan mobil karena habis ada anak PUP di mobil , lantas saya membersihkan , selang tidak lama datang 

petugas dishub , dan tanpa apa2 minta mobil saya di derek dengan paksa , kurang lebih seperti itu 

 

untuk lokasi , tanjakan setelah trowongan depan TMII samping tol Jor 

 

Waktu kejadian Senin 15 November 2021, jam 11 kurang lebih . 

plat kendaraan : B 2530 KFG 

 

Saat ini mobil berada di pool sudin dishub Jakarta Timur , yg depan pool Bluebird

1

2021 November FB211116CATT PT BANK DKI Bantuan Sosial Facebook

Assalamu'alaikum pak / ibu  

Saya anak dari bapak usman, selaku penerima KLJ. Semalem cek di alfa ternyata kartunya terblokir, padahal bulan lalu masih bisa ambil untuk 

kebutuhan bapak. Mohon dengan sangat dibantu pak,. Udh kirim pertanyaan ke dinsos blm ada jawaban. 

 

Nama penerima KLJ : USMAN 

 

nomer rekening nya saya gak tau pak, soalnya dikasih cuma kartu aja 

Bapak saya gak ngerti HP pak 

Nomor saya : 089632133031 

NIK Penerima KLJ : 3174091809540001

1

2021 November FB211117XJIB
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Facebook

hai min mau tanya, untuk pengurusan akte kelahiran bayi yang baru lahir melalui Alpukat saya sudah coba mengajukan melalui Alpukat betawi 

namun ditolak dengan keterangan persyaratan kurang lengkap, (Note saya sudah upload SKL,Akta perkawinan dan KK ) kira2 apa yang kurang ya?
1

2021 November FB211117XPYG
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Tenaga Kerja Facebook

Kak 

Saya mau nanya kalau masuk blk Cijantung bisa tidak ya? 

Dan syarat"nya apa saja? 

Balai latihan kerja di Cijantung 

Ppkpi pasar rebo

1

2021 November FB211118CFT6
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Bismillah assalamulaikum warahmatullahi wabarakatuh  

Permisi ya mau tanya kalau kita mau pengadun ttng pembangunan rusun daerah Cilangkap Jakarta timur kemana ya Krn ini SDH sangat mengganggu 

sekali dari mulai kebisingannya, debu akibat serpihan semen dan pasir yang bikin tanaman dirumah mati dan layu kendaraan semua terkena 

cipratan semen dan pasir secara otomatis udara menjadi TDK sehat dpt menyebabkan ISPA dan penyakit saluran pernafasan lainnya mohon 

tanggapannya DNA kebijaksanaannya 

 

Alamat lengkap : Jl. Sepakat 8 RT 05 RW 01 perumahan green view Marapu Cilangkap Cipayung Jakarta timur  

patokan lokasi laporan : Belakang RPTRA Garuda  

Kronologi laporan : suara bising di siang Dan malam hari, anak2 tidak dpt konsentrasi atau fokus dlm belajar dirumah, debu dan polusi dari 

reruntuhan atua cipratan pasir dan semen dari pembangunan proyek Rusun yang menyebabkan beberapa tanaman mengering, layu dan mati serta 

polusi udara yang dpt menyebabkan ISPA atau infeksi saluran pernafasan lainnya, beberapa rumh mengeluh sumber air   menjadi tercemar dan 

berbau.

1



2021 November FB211118EJBX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Assalamualaikum pemprov.... 

 

Sebelumnya terimakasih bnyak. Berkat aplikasi pemprov ini keluhan saya tentang air PAM bulan Oktober kemarin dapat respon dari PAM nya. 

 

Sblumnya  bulan Oktober kami sudah lapor langsung k kantor PAM, 

 

Trus saya lapor di aplikasi pemprov ini tgl 15 Oktober. 

Tgl 27 Oktober baru ad pihak PAM yg periksa kerumah. 

Tgl 28 air PAM alhmdulillah sudah ngalir tapi tower saya cuman terisi ga sampe setengah. 

 

Parahnya sejak 17 November air PAM kembali ga ngalir ke tower saya. 

 

Saya mohon pihak2 terkait biar dituntaskan masalah ini, repot saya klo air PAM kecil akhirnya  tower  saya ga terisi. 

 

Untuk diketahui. Saya tinggal disini sejak 2019 tapi baru pertengahan tahun 2021 ini bermasalah sama air PAM. 

 

Sekali lagi saya mohon, pihak2 terkait yg bertanggung jawab. Bisa eksekusi masalah ini cepat. 

 

Terimakasih  

pemprov,🙏

 

 

 

 

1

2021 November FB211119TYK6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

kepada pihak Terkait khususnya kel. Pisangan Timur Kec. Pulogadung untuk segera di pasang kan pagar di samping kali/Got untuk keamanan anak2 

sekolah SDN 011 dan SDN 013 karena sangat berbahaya sekali di saat anak sekolah masuk dan pulang sekolah semoga ada yg perduli dengan 

keamanan anak2 sekolah terimakasih 

 

mohon untuk segera di tindak lanjuti di kelurahan pisangan timur kec pulogadung

1

2021 November FB211122D5M7
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Kartu pekerja saya,tidak bisa membeli pangan murah 

Lokasi saya jakarta selatan,pesanggrahan 

Nama :Tom jeriy zubir 

Id pekerja: 5049 4836 0032 6920 

Tempat kerja: PT. Multi royal nusajaya 

Nik : 3174102904850005 

Kk: 3174102612180007 

No. HP : 081281965057

1

2021 November FB211123DOFZ KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Pencemaran lingkungan Facebook saya mau melaporkan utk pembersihan bambu yg sudah mengganggu 1

2021 November FB211124JNRF KELURAHAN ROA MALAKA Keluhan Pelayanan Facebook

Mohon di bantu sudah berapa bulan,tidak ada yg nyapu dari PPSU,dulu emang bener PPSU kerjanya bagus, sekarang,ganti kepalanya malah 

semrawut.tlg di tugasin lagi.ppsu jangan kebanyakan jadi admin dan pamdal.jadi di lapangan ngga kekurangan tenaga.makasih. 

Jln nelayan barat,Kel roa Malaka.kec Tambora. 

 

Patokannya di RT 01 RW 03 

Kel roa Malaka kec tambora

1

2021 November FB211124XEXK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook
Assalamualaikum 

Pak ijin bertanya...kapan kartu disabilitas cairnya ya?
1

2021 November FB211125JYM0

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook

Selamat pagi mohon solusi nya buat permasalahan yang saya hadapi sekarang 

Saya sudah mengajukan permohonan pindah ke luar kota DKI melalui aplikasi ALPUKAT tetapi sekarang posisi saya sudah tidak di Jakarta lagi
1



2021 November FB211125KR3L
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Facebook Selamat malam min, maaf mau tanya apakah aplikasi alpukat betawi masih bisa di akses untuk mengurus catatan sipil?  Terima kasih 1

2021 November FB211125QZAV DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Slmt mlm yth. Bpk/ibu, slm kenal sy ------ warga Jaktim. Info saja ini pembangunan proyek perumahan synthesis huis di cijantung kok jam segini 

masih saja kerja ya. Klo jam kerja pagi-sore tdk msalah kok, tlg jgn lwt dr jam 7 mlm jamnya anak2 tdr. Apkh mrk sdh ijin atau info warga y? 

 

Kami trganggu pak krn lokasi persis blkg rmh. Sy pny ank disabilitas yg sensitif dgn suara dan sulit tidur. Mhn bantu dikomunikasikan agar ada info 

serta perhatiannya pd warga. Berikut ini videonya, apakah kiranya berisik atau tdk jika bpk/ibu ada di posisi kami. Terima kasih atas perhatian dan 

tindak lanjutnya 

 

Amanda Revina 

Alamat di jl. Swadaya, cijantung, RT 009/RW 006, Ps.Rebo, Jakarta Timur 13770 

Patokan di pembangunan proyek synthesis huis yg berada di belakang jl swadaya

1

2021 November FB211126F4WD DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Selamat siang pak ini kenapa ya kok anak saya a/n M julian oscar chaniago Sekolah di SMK YP MULIA kjp plus nya tidak keluar dananya perbulan 

dari anak tersebut kelas 9 

Sampe sekarang belum turun dana kjp nya...dana kjp untuk bayar SPP anak saya sudah hampir setahun 

Nama  :  Muhamad Julian Oscar  

                 Chaniago 

Nomor KJP : 5049488502⁰25363 

No. Rek  : 41323067982  

 

Asal sekolah : SMK YP MULIA  

NIK  : 3674040307050004 

KK   : 3174052607180018 

 

Jl. Gatot Subroto No.Kav. 40-41, RT.8/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12950

1

2021 November FB211126IN3M PT BANK DKI Bantuan Sosial Facebook

Pada tanggal 18 Sept 2021 , pukul 09.14 saya belanja Sembako Murah dengan besaran Rp. 126.000 di Pasar Induk Grosir Jakarta Timur, pada saat 

melakukan Transaksi mesin EDC tidak bisa mengeluarkan Struk yg biasa kita dapatkan untuk syarat pengambilan Sembako, sementara Saldo saya 

sudah terdebet. Yang pada akhirnya saya TIDAK BERHASIL membawa pulang Sembako Murah yang dimaksud. Petugas yang membantu saya pd saat 

itu menyarankan agar saya melaporkan ke Bank DKI.  

Pada tgl 20 September 2021,saya ke Bank DKI di RS Tugu Ibu ( kebetulan saat itu ada urusan keluarga kesana dan dekat dengan lokasi saya berada) 

dan melaporkan perihal Transaksi Gagal yang saya alami dan saya menerima selembar kertas yang berjudul : Formulir  Penerimaan  Pengaduan. 

Petugas bank mengatakan dalam kurun waktu 20 hari dana tersebut akan dikembalikan ke rekening saya.  

Hari ke 21kita coba cek di ATM dan ternyata dana yang dimaksud belum ada. Sampai beberapakali kita cek tapi dana tsb belum juga masuk.  

Pada akhirnya saya ke Bank DKI lagi untuk menanyakan perihal diatas dan saya diberi selembar kertas yang berjudul " Formulir Penyelesaian 

Pengaduan" Yang isinya ternyata  Dana Rp. 126.000,- SUDAH dilimpahkan ke merchant pada H+1 transaksi. Petugas Bank DKI mengatakan bahwa 

saya sudah bisa kembali ke Pasar Induk Grosir Jak Timur dengan membawa surat tersebut diatas maka saya sudah bisa mendapatkan sembako 

murah.  

Akhirnya tgl 25 November 2021 saya ke Ps. Induk Grosir dengan harapan bisa mendapatkan Sembako tersebut, ternyata petugas disana 

mengatakan saya tidak bisa mendapatkan sembako karena saldo di ATM KJP nya tidak cukup. Memang saldo saya hanya ada Rp. 2.600,-  

Saya menjelaskan bahwa saya pernah transaksi gagal dan sudah ke BANK DKI dan menunjukkan kertas yang diberikan oleh Bank serta menjelaskan 

bahwa dana tsb sudah ada di merchant Jak grosir. Saya minta penjelasan supaya ada solusinya. Tapi petugas tetap TIDAK BISA BERI SOLUSI dan 

sembako murah nya pun saya tidak dapat. Saya pulang dengan tangan hampa dan berharap jangan lagi terjadi seperti yang saya alami. Apalagi 

dalam kondisi saat ini semua orang dalam kesulitan ekonomi. 

 

Nama: Febriati Purnama Sinambela 

NIK: 3674066902720001 

Alamat: Cawang III No. 2 

RT 010/RW 011 

Kelurahan Cawang  

1

2021 November FB211126IS83

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Facebook

yth pemprov dki jakarta.. 

saya mau menanyakan hal terkait kesehatan anak.. saya mempunyai anak laki2 umur 3,5 bulan.. dari lahir anak saya ada kelainan di bagian 

kemaluan.. dibagian batang penis hingga ujung nya tidak keluar karna tertutup/terhalang kulit luar.. dalam bahasa kedokteran disebut sebagai 

fimosis.. saya sudah cek dan periksa ke faskes di puskesmas kecamatan cakung yang ada di klender.. dijelaskan di puskesmas bahwa penyakit ini 

tidak bisa dirujuk ke rs dan tidak di cover bpjs.. saya selaku ayah nya minta saran dan keterangan lebih lanjut terkait permasalahan ini .. terimakasih, 

hormat saya Joni setiawan..

1

2021 November FB211127UXUQ DINAS BINA MARGA Jembatan Facebook

Maaf sy mengganggu di Jl. Pasar Minggu Halte Warga depan Volvo kalo’ bisa di bangun JPO jg. Makasih. 

Krn sy pernah nyebrang dari halte Warga turun dari Tj sy hampir ke tabrak motor belakang sy sejajar pinggang kena stand gas. Dari siti gak berani lg 

nyeberang. Kalo’ mau nyebrang sy turun di Halte Brimob terus jalan kaki ke Jl. Siaga I D. Katanya udah banyak kecelakaan. Susah nyeberang saat 

skr. Boleh diwawancarai penduduk setempat. Makasih responnya. Sehat2 terus org2 Pemprov DKI Jakarta. 

Alamat: Jl. Pasar Minggu, Rt. 001. Rw. 003 kel. Pejaten Barat. Kec. Pasar minggu

1

2021 November FB211129A3ER KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Facebook

Selamat siang pemprov DKI mohon di epaluasi terlait pemasangan spanduk butuh dana yg bertempat di jalan kumbang pegadungan kalideres 

depan indomaret  

Spanduk tersebut pemasangan nya menghalangin pandangan apabila ada mobil yg hendak keluar dr jln kumbang tidak bisa melihat dengan jelas 

arah kanan sehingga bisa menimbulkan potensi kecelakaan. 

Nama saya hendro sasongko saya berdomisili di Rt 01 rw 01 jalan kumbang  

Mohon apa bila spanduk tsb tidak ada izin untuk segera di amankan dan apa bila spanduk tsb ada izin mohon di epaluasi untuk penempatan nya 

karena mengganggu kenyamanan dan menghalangi pandangan apa bila ada pengguna mobil yg hendak ke jalan. 

Demikian trimakasih

1



2021 November FB211129H5XY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan Facebook

Nama saya venri, warga jakarta selatan. 24 Nov 2021 sy terkena derek di artha gading, kelapa gading karena membeli gorengan gerobak dr mobil. 

Memang saya salah karena sepertinya di sepanjang jalan tsb dilarang parkir. Tp sy berhenti dalam keadaan jalan sepi, dan hanya dalam hitungan 

detik. Lalu saya dipaksa derek ke kantor sudin perhubungan dan transportasi jakut. Saya akui salah dan sudah minta maaf, serta minta keringanan 

untuk tidak didenda, karena memang sedang tidak ada uang. Karena saya rasa tugas sudin bukan hanya menindak, tp jg bisa dahului dengan 

pemberitahuan, peringatan kepada masyarakat. Petugas kantor sudin, sampai minta lihat saldo rekening saya melalui mobile banking (apa memang 

harus begitu? Perempuan lg orangnya). Pada akhirnya saya tetap bayar denda dengan meminjam uang dari kerabat, tidak ada satu prosesur pun yg 

saya elakkan...selain itu, ketika sampai di ktr sudin, banyak mobil parkir di jalan samping kantor sudin tsb, meskipun sudah ada rambu dilarang 

parkir di sepanjang jalan ini. Saya tanyakan kepada petugas perempuan td, dengan jawaban mungkin ada jg kendaraan karyawan sudin terpaksa 

parkir di luar karena keterbatasan lahan parkir. Kalau yg parkir plat merah atau mobil dinas operasional mgkn tdk masalah, tp tidak adil rasanya 

kalau yg parkir tsb merupakan kendaraan pribadi karyawan sudin. 

Cuma mau tanya, apakah ada privilege untuk bisa melakukan hal tsb?  

Selain di tempat tsb, jg masih banyak parkir sembarangan yg melanggar aturan rambu di jakarta ini, seperti di daerah cawang cililitan yg banyak 

rumah makan tsb, sudah ada tanda dilarang parkir sampai rambu berikut tetap saja tidak ada yg menindak kendaraan2 parkir tsb. Tolong 

ditertibkan semua pak, tidak adil rasanya bagi warga yang selalu mematuhi aturan dan tata tertib di jalan raya. 

Terima kasih.

1

2021 November FB211129WD0Q DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

selamat sore....saya ibu siti fatihah mau bertanya tentang kjp ...anak saya sudah ada nama nya di sekolah  sbagai pnrima baru  kjp plus tahap 2 

sudah kumpulkan berkas k sekolah...yang saya mau tanykan kapan anak saya dapat kn butab dn atm kjp dki 

Nama: Hafifah  

Asal sekolah: SMA 1 CAWANG BARU  

NIK:3276055701050009 

KK: 3175030811190027

1

2021 November FB211130PUH3 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Facebook

Pagi min salam sehat selalu 

Mohon ada pendataan kembali bagi kami Guru Honorer SD Negeri 2019 DKI Jakarta  untuk masuk pada kontrak kerja individu (KKI) karena ada 

pihak  yang baru masuk kerja tahun ini  (2021) dibuatkan SK mengajar yang tidak sesuai dengan harapan mereka masuk pada Guru KKI tahun ini. 

Terima kasih atas perhatian nya.. Wassalam

1

2021 November FB2111027DUF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Facebook

Selamat Siang Pemprov DKI Jakarta. 

Saya Ade Fauzy Rivai warga Rt009 Rw013 Kelurahan Kapuk , Kecamatan Cengkareng , ingin mengeluhkan perihal penyumbatan saluran air di sekitar 

rumah saya sehingga mengakibatkan air sampai masuk kerumah , karna sampai saat ini di sekitar tempat tinggal saya tidak pernah ada pasukan 

oranye membersihkan saluran air tersebut . Trima kasih 

Pedongkelan Belakang Rt009 Rw013 , kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng , patokannya dekat Pos RW 13 , titiknya di belakang FotoCopy 

PENAKU.

1

2021 November FB2111070D5W DINAS BINA MARGA Jembatan Facebook Lapor: Plat besi yang sudah robek di JPO Halte Bendungan Hilir, membahayakan. Terimakasih 1

2021 November FB2111071G4R PD PASAR JAYA Pelayanan Perhubungan Facebook

Mohon informasinya, jika mau komplain terkait biaya parkir di PD PASAR JAYA LENTENG AGUNG itu ke bagian dinas mana ya, Min?  

 

Gila banget tuh parkir di pasar tersebut, masa baru sejam sudah di tembak 5 ribu, padahal menggunakan mesin ticketing resmi. Tapi pas diminta 

struknya, si mbak penjaga pintunya beralasan mesin struk rusak.  

 

Sudah sering kali seperti ini loh! Mohon ditindak lanjuti.

1

2021 November FB2111092V19 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Facebook Slamat siang pemprov dki. Mau bertanya apa benar akan ada pajak berhologram tanda bukti.. Klo yg blom bkl ditilang? 1



2021 November FB2111115RKD KELURAHAN KAPUK MUARA Sampah Facebook Banyak sampah di saluran air rawan jadi penyebab banjir 1

2021 November FB2111140MZD BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Pengaduan soal kpp jakarta barat. Adik saya mau bayar pajak untuk proses balik nama kena begitu sulit. Ketika kami dtg kesana katanya dibatasi 

25transaksi/hari dan kami harus daftar online untuk mandapat antrian. 

 

Ketika kami melalukan secara online lewat app ataupun web, aplikasinya tidak berjalan dengan baik. Sulit sekali untuk masuk ayur tanggal. 

 

Kenapa harus seperti itu? Padahal kami mau membayarkan kewajiban kami dan kenapa hanya di kpp yang dibatasi? Padahal di tempat lain tidak ada 

masalah, dibatasi dg waktu, lagi pula kita kan sudah mematuhi prokes. 

 

Tolong solusinya.

1

2021 November FB2111194A06 PT BANK DKI Perdagangan Facebook

Saya pemegang kartu pekerja jakarta, kok tidak bisa membeli pangan murah ya? 

Nama :Tom jeriy zubir 

Id pekerja: 5049 4836 0032 6920 

Tempat kerja: PT. Multi royal nusajaya 

Nik : 3174102904850005 

Kk: 3174102612180007 

No. HP : 081281965057

1

2021 November FB2111237MQA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran Facebook

sekitar pukul 6.30 wib, ny Danil warga papanggo berdaster merah mengalami kecelakaan tunggal. motornya masuk selokan, hingga mengakibatkan 

luka luka memar dan lecet pada tangan dan perut. sebelum kejadian. ybs ingin belok ke dalam gang papanggo gang 17. Namun, kaget karen melihat 

motor yg keluar. Alhasil, ybs hilang keseimbangan, kaki kirinya, masuk kedalam parit.hingga mengakibatkan korban dan motor masuk  parit.  

menurut warga sekitar, kejadian org atau pengendara masuk dalam parit kerap terjadi. hal itu juga dbenarkan oleh Sudirman, ketua RT 002/05 

kelurahan Papanggo.  menurutnya, sudah berkali-kali meminta SKPD yg terkait agar segera ditutup saluran tersebut. supaya jika terjadi kecelakaan 

org atau kendaraan jatuh tidak mengakibatkan fatal." Saya sudah sering memohon kepada pihak PU Air utk segera ditutup saluran ini, udah 

bertahun2 saya ajukan, tapi belum juga sampai saat ini," karanya.  

Imbuhnya lagi, mumpung ada kejadian aekarang ini,  tolong pak Gubernur supaya dunas terkait segera melakukan pwnutupan saluran yg ada 

wilayah kami." Tolong pak Anies urk dipeeharikan keluhan warga." Harapnya.

1

2021 November FB2111254VLS KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah Facebook Mohon ditindaklanjuti sampah di aliran. Lokasi Depan puskesmas Semper barat kelurahan Cilincing Jakarta Utara. 1

2021 November FB2111294XK8
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

mohon maaf sebelumnya mengganggu , 

 

ada salah satu apotik 

apotik medrust menggunakan nomer hape saya tanpa ijin , sayaerasa terganggu dengan banyaknya tagihan dan pemesanan atau tanya masalah 

obat obatan , 

 

sedangkan yang di cantum kan adalah nomer hape saya dan sampe sekarang masih saya gunakan di hape 

 

tolong bantuannya 

 

itu buktinya nomer yang di cantumkan nomer hape saya, kalo emang pihak apotik merasa terganggu dengan pelanggannya jangan asal cantumin 

nomer hape orang, saya merasa terganggu dengan ini , 

mohon solusinya  ? 

 

no hp:081311728963 

 

Itu nomer hape sekali gus whatsapp sya pa , Itu apotik medtrust yang mencantumkan nomer telfon saya 

 

Saya merasa terganggu atas apotik medtrust yang mencantumkan nomer pribadi saya , 

Karena banyak yang minta tagihan dan bertanya masalah obat obat yang saya tidak tau hanya seorang kuli

1

2021 November FB21110358WV PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Mohon disampaikan kepada PT.palyja pengelola PDAM..air diwilayah jembatan besi , kecamatan Tambora , Jakarta barat , tepatnya diRW 03 RW 07 

airnya keruh dan berbau mohon ditinjau lanjuti karena airnya tidak layak konsumsi. 

Nama : Nurdin. 

 

Alamat : jl jembatan besi raya rt003 RW 07 no37 

Kec : Tambora 

Jakarta barat. 

 ID : 000472249 

Telp : 0812-8108-1115

1



2021 November FB21110574QW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Facebook Selamat malam. Info: Lampu PJU SUDAH 3 MALAM PADAM/MATI di RW 03 RW 15 KALIBARU  CILINCING JAKARTA UTARA . Mohon perbaikannya. 1

2021 November FB21111608II
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam   .yang terhormat  pak gubernur  anis baswedan  berserta staff .sy mau melaporkan  di saat ini masih berlaku ppkm level 1  dimana  

masih berlaku nya  jenis jenis usaha mana yg boleh buka dan tutup  dengan jam  yg masih dibatasi jam operasinya .. tetapi diskotik puja sera yg 

terletak di jalan mangga besar 7 .no 63 o  kelurahan tangki kecamatam taman sari .jakarta barat  mulai buka kembali dari jam 9nmalam sampai jam 6 

pagi .yg mana  semua  pengunjung  tidak ada  sosial discancing  atau jaga jarak .dan tanpa mengunakan masker  ... tolong pak di tindak lanjut  in agar 

ppkm level 1 di jakarta bener benar terlaksana baik  dan tanpa pandang bulu siapa pun pemilik nya .salam sukses selalu buat pak anis dan staff nya 

.sehat selalu

1

2021 November FB21111742PU
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Mohon bantuan ..properti synthesis di jl raya bogor depan pompa bensin raya bogor ..tidak kenal jam bekerja dgn alat berat dan sangaaaattt 

mengganggu mohon perhatiannya pak 

Daerah cijantung

1

2021 November FB21111755EA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Kronologi,,Air PAM MATI hampir sebulan, minta segera di alirkan 

Nama pelanggan : Madrasah almuawanah 

Id pelanggan: 000350891 

No HP: 087827567700 

 

Saat ini lokasi saya di jln gelatik 3 RT 011 RW 02,, Maaf ini sdh hampir 2 bln Aer PAM tdk lancar,bahkan sekarang hampir 2 bln mati total, pihak 

PALYJA tdk ada sama sekali yg ke lapangan melihat kondisi air mati, tiap bln rutin byr tetapi mahal walau Aer mati ,mohon dengan sangat tolong di 

bantu,krn Aer sumber kebutuhan hidup sehari-hari

1

2021 November JK2111010001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam parkir di jalan komplex, berlangsung sdh hampir 2 bln. sdh pernah di dtgin dishub, cm pindah tempat ke jalan lain beberapa hari. stlh 

itu balik lg. harus ditindak tegas, agar kena efek jera. terima kasih  

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex peetambangan Rt 010/04, pejaten, ps minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberikan identitas saya sbg pelapor. demi kerukunan bertetangga,terima kasih

1

2021 November JK2111010002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam parkir di jalan komplex, berlangsung sdh hampir 2 bln. sdh pernah di dtgin dishub, cm pindah tempat ke jalan lain beberapa hari. stlh 

itu balik lg. harus ditindak tegas, agar kena efek jera. terima kasih  

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex peetambangan Rt 010/04, pejaten, ps minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberikan identitas saya sbg pelapor. demi kerukunan bertetangga,terima kasih

1

2021 November JK2111010003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam parkir di jalan komplex, berlangsung sdh hampir 2 bln. sdh pernah di dtgin dishub, cm pindah tempat ke jalan lain beberapa hari. stlh 

itu balik lg. harus ditindak tegas, agar kena efek jera. terima kasih  

 

Lokasi: 

jl. samali ujung komplex peetambangan Rt 010/04, pejaten, ps minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberikan identitas saya sbg pelapor. demi kerukunan bertetangga,terima kasih

1



2021 November JK2111010004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI berjualan menghabiskan bahu jalan, membahayakan pengguna kendaraan. 1

2021 November JK2111010005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pelaporan kembali disampaikan, pukul 1:30 anak2 yang sering ditemui nongkrong di bantaran kali kumpul2 hingga dini hari di jalan cempaka putih 

timur raya. 

 

sebelumnya trm ksh sdh ada peningkatan akses beberapa jalan mulai di portal. harapannya semoga ini konsisten dan tidak situasional berdasarkan 

laporan saja. sudah seharusnya dilaksanakan sesuai tusi. 

 

mohon anak2 ini ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

jalan cempaka putih timur raya , dekat pos keamanan hingga pertigaan. 

  

Keterangan tambahan:  

agar data pelapor dirahasiakan sesuai uu perlindungan data pribadi

1

2021 November JK2111010006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju padam dan berkedip di jalan tomang kanal Rw:013 dan Rw:012.pju padam dan pju berkedip  

 

Lokasi: 

jalan tomang banjir kanal Rw:012 dan Rw:013 rt:04 rw:013 dan rt:02 rw:012 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas  pelapor di rahasiakan

1

2021 November JK2111010007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar diatas Trotoar jalan,sudah lebih dari 1 bulan, Malam hari dan siang hari.Sangat mengganggu pengguna jalan dan bahaya kepada 

insfratruktur. 

Serta sangat terlihat KUMUH. 

 

Lokasi: 

Jl.Mutiara Raya ( sepanjang gerbang Rusun Pulogebang ). 

Rusun Pulogebang, Cakung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL dengan TEGAS 

terima kasih

1

2021 November JK2111010008 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air palyja sudah 18 hari tidak mengalir, sudah lapor tiap hari ke palyja tapi tidak ada perbaikan 

 

Lokasi: 

Kalideres Permai blok b7, kel. Kalideres, kec. Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, entah itu ada kebocoran atau apa

1

2021 November JK2111010010 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trashbin depan Menara Astra sudah penuh dengan sampah di ke 3 trashbin nya, mohon di bantu untuk di take out, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Jenderal Sudirman 

Kav 5 - 6 

Kel Karet Tengsin 

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111010011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu penerangan jalan mati 1



2021 November JK2111010012 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi kecelakaan pejalan kaki tepat di bagian tangga JPO yang rusak ini.. Mohon secepatnya diperbaiki. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot subroto, Kelurahan Gelora, kecamatan Tanah abang

1

2021 November JK2111010013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI mohon kiranya ditertibkan banyaknya iklan liar sepanjang jl bendungan hilir dan sekutarnya snagat mengganggu keindahan 1

2021 November JK2111010014
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

birokrasi sangat jelek lambat, loket 2 ada 2 orang tapi yang melayani hanya 1 loket sedangkan antrian sangat panjang!  

 

Lokasi: 

RS AGUNG, JL. SULTAN AGUNG MANGGARAI JAKARTA SELATAN

1

2021 November JK2111010015 PD PAL JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Air limbah meluap melalui lubang penutup saluran air limbah. sehingga menimbulkan genangan air dijalan. serta air yang tergenang mengeluarkan 

aroma yg tidak sedap. kemungkinan terjainya sumbatan di salurañ dalam dan dikhawairkan akan memperparah genangan saat turun hujan. 

Demikian laporan dan informasi yg dapat disampaikan. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Setiabudi III di depan rumah no.10. Kelurahan Setiabudi, Kecamatan Setiabudi. Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111010016 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong busway nya di percepat krn sewa nya sdh penuh 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111010017 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

bapak, tolong tanah dan sampah bekas pengerjaan saluran air di angkut karena agar menjaga kebersihan lingkungan di rt03 rw15 

 

Lokasi: 

dekat abang adek seberang warung atap, jalan dr. muwardi 1 no. 2

1

2021 November JK2111010020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kemarin foto tanpa tindakan jadi mobil ini masih PARKIR GRATIS...!!! di jalan umum. Kalau datang jangan asal foto didepan Mobilnya dan dari 

belakang mobilnya... Kasih tindakan yg jelas untuk yg parkir Gratis mengganggu jalan umum..... 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1



2021 November JK2111010021
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari sampah tidak di angkat juga, terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Pesanggrahan raya Kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan Jakarta barat

1

2021 November JK2111010022 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di angkat sampah sampah karungan nya  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Ilir raya kelurahan Meruya Utara kecamatan kembangan

1

2021 November JK2111010023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil menggangu dan mengurangi fungsi jalan sehingga seringkali menyebabkan kemacetan yg luar biasa. 

 

Lokasi: 

Terletak pada jalan umum di Samping TPU Kemanggisan Grogol Kelurahan Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya kepada siapapun

1

2021 November JK2111010024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem Pak...sulit sekali diurai...pasar palmerah 

 

Lokasi: 

pasar Palmerah jakarta barat banyak pedagang angkot ngetem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data

1

2021 November JK2111010026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong ini reklame tidak berijin,pak satpol.pp ini kan komersil mohon tertibkan sesuai dgn aturan pemerintah daerah provinsi dki jakarta 

 

Lokasi: 

jl. joglo raya depan gamya dan sepanjang arah balik depan mako

1

2021 November JK2111010027 KELURAHAN PULO GEBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Buang sampah sembarangan di jalur taman  yg di rawat, sampah plastik dll 

 

Lokasi: 

Jl. Eramas depan sekolah al azhar 

Pulo gebang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tertibkan

1

2021 November JK2111010028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TOLONG LANGSUNG DI DEREK, INI UDAH PERNAH KEJADIAN YANG PERTAMA DISHUB NYA GK BECUS MALAH KOORDINASI DENGAN SI PEMARKIR 

LIARNYA DAN AKHIRNYA GAK DI TINDAK. SEKARANG LANGSUNG DEREK SAJA, MOBIL SAYA SUSAH UNTUK KELUAR. 2 MOBIL ITU DEREK. KERJA 

YANG BENER. UDAH DI PERINGATI TAPI MASIH PARKIR DI JALAN UMUM 

 

Lokasi: 

Jl. H Midar No 30 A dan 30 B Pondok Pinang, Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong langsung di derek dan identitas saya di sembunyikan

1



2021 November JK2111010029 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet, mohon di telusir kembali   sepanjang saluran air karena banyak prmbuangan yg mengalir kesitu. trims 

 

Lokasi: 

kemuning 2 depan warung bali mohon di cek kembali sepanjang saluran airnya. trims 

 

Keterangan tambahan: 

mohon PPSU lebih giat membersihkan saluran air. trims

1

2021 November JK2111010030 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi pungli di perempatan cideng menuju arah tomang terdapat oknum polisi yg sedang bertugas terkait tilang dan pungli mohon di tindak 

lanjutin polresmetrojaya oknum yg bertugass 

 

Lokasi: 

perempatan cideng menuju arah tomang dekat lampu kuning 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 6 oknum polisi yang bertugas

1

2021 November JK2111010031 KELURAHAN PULAU PANGGANG Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kapal yang sama kembali tambat labuh di dermaga puskesmas , sementara dermaga diperuntukan tuk gawat darurat pasien rujukan dari 

puskesmas kelurahan pulau panggang ke rsud pulau pramuka 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pulau panggang rt 003 rw 02 

kepulauan seribu utara 

Dki Jakarta

1

2021 November JK2111010032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ditindak kepada pihak yang berwenang sudah kesekian kalinya laporan belum ada tindakan juga Karena Mobil box sudah 

diperingatkan beberapa kali. 

mohon ditindak 

lanjuti🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jalan Karya kelurahan tengah kecamatan kramat jati, dekat klinik asri husada

1

2021 November JK2111010033 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tidak ada trotoar ke arah halte busway sama sekali. sudah banyak kejadian terserempet motor/mobil dan penjambretan. ini mungkin salah satu 

jalan besar DKI tanpa trotoar 

 

Lokasi: 

jl pemuda depan bca sampai Alfamart sebrang gedung wang

1

2021 November JK2111010034 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bikin mampet got. mohon dibantu untuk diangkat. 

 

Lokasi: 

jln. kembang 6, kwitang, jakarta pusat. dekat masjid al riyadh

1

2021 November JK2111010035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur tolong tebang takut tumbang timpa warga olahraga komplek deppen pohon besar 

 

Lokasi: 

Jl Garuda Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan

1



2021 November JK2111010036 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa hadiran bikin mampet got. mohon dibantu untuk diangkat.  

 

Lokasi: 

jln. kembang 6, kwitang, jakarta pusat. dekat masjid al riyadh

1

2021 November JK2111010037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan ini sdh berkali-kali saya laporkan parkir mobil yang jadi garasi,  mau keluar masuk mobil susah. tolong di tindak , makasih  

 

Lokasi: 

jalan haji midar pondok pinang kebayoran lama Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera d tindak

1

2021 November JK2111010038 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalan dan di got bikin mampet got. mohon dibantu untuk diangkat. 

 

Lokasi: 

jln. kembang 6, kwitang, jakarta pusat. dekat masjid al riyadh

1

2021 November JK2111010039 KELURAHAN SENEN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tumpahan tanah.. bikin becek.. licin... bahaya buat pengendara.. tolong di tindak.. trims 

 

Lokasi: 

lampu merah senen.. arah pulogadung..plaza trophy senen..

1

2021 November JK2111010040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping pohonnya. lampu merah tsk tampak tertutup pohon 

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah jatinegara kaum jln raya bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu tl untuk keselamatan warga

1

2021 November JK2111010041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pkl dan prkir liar masih ada di samping kantor Astra honda motor 

 

Lokasi: 

sunter jakarta utara samping kantor astra honda motor

1

2021 November JK2111010042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah kering/mati. lokasi jln.palem indah rt 01 rw 14 Blok C8 1



2021 November JK2111010043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Mohon di Tindak lanjuti Untuk Petugas Dinas Perhubungan (Dishub) 

 

Lokasi: 

Kel.kalianyar Kec.Tambora Jln Tanggul atas Banjir kanal Barat

1

2021 November JK2111010044 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon masuk ke talang Cor rumah, dahan2 nutup pipa pembuangan air rumah. air penuh di talang Cor tumpah ke eternit dalam rmh. 

pemilik pohon tidak tanggap Dan keras Kepala. 

 

Lokasi: 

Jln. antariksa 1 no.100 rt.09/02 cipedak, jagakarsa. jaksel 12630o

1

2021 November JK2111010045 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kolam retensi BKT sudah dangkal. Terlihat banyaknya rumput air yg tumbuh, artinya akar rumput mencapai lumpur. Sehingga aliran air rawan 

terhambat dan daya tampung tidak maksimal. Ada pengerukan tapi tidak maksimal.  

4 tahun yg lalu pengerukan dan pembentukan aliran BKT hampir setiap hari dilakukan. Knp skrg tdk ada??? 

 

Lokasi: 

BKT perbatasan Cakung dan Cilincing, dekat pasar modern HI. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pengawas turun ke lapangan utk mensurvey.

1

2021 November JK2111010046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir di jalan Lagga Raya, Lenteng Agung, ini mengganggu pengguna jalan. sebelumnya sydah tidak ada, tp skrg ada lg. mohon bantuannya 

untuk disampaikan agar parkir di garasi rumah sendiri atau sewa lahan parkir yg ada. punya mobil tp gak punya parkir.  

 

Lokasi: 

Jln. Lagga Raya, Lenteng Agung. depan SLBN 002 (dekat taman)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111010047 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet Dan meluap ke jalan jika hujan besar. air menggenang dalam selokan, tolong ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jln Antariksa 1 no.100 rt.09/02 Cipedak, Jagakarsa, jaksel 12630

1

2021 November JK2111010048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan2 pohon sukun tumbuh melewati batas Pagar Taman & menjulur sampai ke atas mobil2 yg parkir di samping Taman. Buah2 sukunnya 

beberapa kali jatuh menimpa mobil, sehingga menyebabkan kerusakan (kaca mobil pecah, body penyok). 

Mohon bantuan untuk memotong & menghilangkan dahan2 nya yg tumbuh mengarah keluar Taman, agar kejadian tsb tdk terulang lagi. 

Terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Nilam (sekitar akses masuk keluar taman), Jati, Pulogadung, Jakarta Timur 13220

1

2021 November JK2111010050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel power lampu penerangannjalan jalan (PjU) kendi sampai kena tamanan rah,  membahaykan prnghuni 

 

Lokasi: 

RUMah jl Nyour I blok AF 18, kav Marinir, Pondok Kelapa,  Jakarta 13450

1



2021 November JK2111010051 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasilitas jembatan jpo............. 

 

 

 

Lokasi: 

jembatan jpo rambutannnnnnnnn jaktim................

1

2021 November JK2111010052
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak sampah parkir di depan rumah saya sudah 3 hari. Mohon penanganan 

 

Lokasi: 

Jl. Flamboyan Terusan No. 2 Rt.007 Rw.11 Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111010053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bagian Tindak Lanjut: 

JK2110270287 

JK2110280261 

JK2110280275 

JK2110220113 

JK2110190155 

JK2110160127 

Laporan dari Satpol PP Jaksel adalah laporan dan foto yg sudah kedaluwarsa krn tertanggal 14 Oktober 2020.  Bangunan saat ini sudah dan masih 

berlanjut kembali tanpa tindakan nyata di lapangan.  Mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan erlangga lll no. 18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti laporan saya ini.

1

2021 November JK2111010054 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Penumpang membludak, bus terlalu penuh, dan tidak bisa menjaga jarak. 

  

Lokasi:  

Bus Transjakarta rute Pulo Gadung - Harmoni nomor bus PKT 102. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor dirahasiakan.

1

2021 November JK2111010055

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
pohon kelapa mau roboh ke jalanan , /membahayakan ,  

tepat di Jln Bolevard timur RW 12 RT 04,
1

2021 November JK2111010056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon kelapa miring mau roboh dan akarnya sudah mengambang ,  membahayakan, 1

2021 November JK2111010057 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sudah beberapa hari ada gerobak sampah yang diparkir di pinggir jalan seberang rumah saya. Hal ini merusak pemandangan dan mengganggu 

kenyamanan para tetangga di sekitar. Khawatir jika hujan, sampahnya berbau busuk. Semalam bau sampahnya mulai tercium ketika saya akan 

mengunci gerbang. Mohon bantuan pihak terkait untuk menertibkannya. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Pisangan Baru Tengah 1 / Jalan Kayumanis V Lama, di sebelah Pangkas Rambut Hegar Garut (kios kecil). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk merahasiakan identitas pelapor agar tidak memicu konflik antar tetangga.

1



2021 November JK2111010058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur penuh di saluran air sudah lama tidak di jeruk mohon di tindak lanjuti sebelum musim penghujan 

 

Lokasi: 

jln Pegangsaan dua dpn PT duta samping kos karyawan

1

2021 November JK2111010059 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Mesin SEP error hingga terjadi kerumunan di Anjungan Pendaftaran Mandiri RSCM 

 

Lokasi: 

Ruang Anjungan Pendaftaran Mandiri  RSCM, Salemba, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon adanya perbaikan teknis pendaftaran pasien perjanjian di RSCM.

1

2021 November JK2111010060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melilit di kabel listrik, membahayakan bila musim hujan takut koslet tolong di tebang 

 

Lokasi: 

jalan Mangga RW 08,depan sekolah SD Menteng 01,02 dan 05.

1

2021 November JK2111010061 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR DI WILAYAH KEDOYA UTARA MATI NIH, TOLONG PALYJA NYALAIN MAU MANDIIII!!! 

 

Lokasi: 

gang mesjid kedoya utara, kebon jeruk, jakarta barat, 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut SEGERA, mau ngisi air susah nih mau mandi!

1

2021 November JK2111010062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Kapuk Yang Sudah Rapuk Mengingat Musim hujan Takut Ambruk Menimpa Rumah Warga Tolong Di Tebang Karena Sangat Membahayakan 

Mohon Segera Ditindaklanjuti ya 

 

Lokasi: 

Jln Jati Barang 1 Sederetan Dengan Kantor Sekretariat Rw 04 Jati Pulogadung Pinggir Jalan Aliran Kali Sunter

1

2021 November JK2111010063 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

team orange tolong di bersihkan rutin,dan saat ini tidak pernah lagi bersih² jalan asrama Airud ini dan jalan ini kalau hujan tergenang 

 

Lokasi: 

asrama Airud samping kali dan jalan raya dan asrama akpol 

 

Keterangan tambahan: 

tolong team orange yg bertugas agar perhatikan hal ini

1

2021 November JK2111010064 KELURAHAN CIJANTUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada orang bakar sampah, asapnya sangat mengganggu kami 

 

Lokasi: 

jalan pondok baru raya, cijantung. pasar rebo. jaktim.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu tegur, kami sudah ga sangguo

1



2021 November JK2111010065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan instansi terkait untuk pemangkasan/penebangan pohon dipinggir Jl Gatut Kaca Komplek PTB Duren Sawit RT004/011 Kelurahan 

Klender Jaktim, sehubungan dengan ketinggian dan lebatnya ranting pohon yang mengkhawatirkan warga sekitar khususnya disaat hujan deras dan 

angin kencang, laporan bbrp warga setempat angin kencang dapat berpotensi menumbangkan pohon yg pada akhirnya dapat membahayakan 

warga disekitar lokasi  

 

Lokasi: 

Jl Gatut Kaca Komplek PTB Duren Sawit RT004/011 Kelurahan Klender Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Saya Kurniawan Ketua RT004/011 Kelurahan Klender melanjutkan laporan ini mewakili permohonan bbrp warga di sekitar lokasi  

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya

1

2021 November JK2111010066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir kendaraan pribadi dijalanan umum setiap hari, bikin macet jalan. . 

  

Lokasi:  

Jl amd X blok D no 106 depan nasi padang 

Deket SMPN 245. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong yg dtg ke lokasi sesuai lokasi, karna ini sering diparkir ditempat ini. Dan masih parkir ditempat ini.

1

2021 November JK2111010068

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

mau vaksin di puskesmas Grogol Petamburan sulit,harus lewat jaki....sedangkan jaki sendiri tidak bisa di akses,saya sudah datang niatan mau vaksin 

dan tolak....tolong pak gubernur DKI...lebih di mudah kan lagi pengurusan vaksin nya
1

2021 November JK2111010069
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Kronologi Pada Tahun 2021: 

 

Bahwa pada tanggal 10 September 2021 PT Warna Warni mengirimkan surat dengan nomor 0403/SK/G-025/WWMJ/IX/21 kepada LRT Jakarta 

perihal Permohonan Konfirmasi dan Klarifikasi terhadap kegiatan atau tindakan pada reklame di boulevard Raya – Kelapa Nias; 

 

Bahwa pada surat tersebut diatas, PT warna-warni mengklaim bahwa mereka telah memiliki perizinan terkait reklame yang terpasang di wilayah 

trase LRT Jakarta; 

 

Bahwa atas klaim tersebut, LRT mencari informasi kepada SKPD terkait (PTSP dan Satpol PP Walikota Jakarta  Utara) untuk mengetahui perihal izin 

reklame dan berdasarkan informasi yang kami terima Warna warni tidak memperoleh izin untuk memasang reklame sbgmana mestinya; 

 

Bahwa atas arahan dari Satpol PP Jakarta Utara, maka LRT berkirim surat dengan nomor 007/DRU/110/2021 tertanggal 23 September 2021 kepada 

Walikota Jakarta Utara dengan tembusan kepada SKPD terkait (Satpol PP, UPPRD, Dinas Citata, dan PTSP) perihal pembongkaran reklame yang 

diduga illegal oleh PT Warna Warni Media (Lampiran VI) 

 

LRTJ meminta kepada PT Warna Warni untuk dapat memberikan bukti kepemilikian izin reklame, agar dikemudian hari apabila PT Warna Warni 

memang sah secara hukum memiliki perizinan tersebut, maka LRT tidak memiliki kewenangan untuk melarang hal tersebut kepada PT Warna Warni. 

 

Bahwa pada tanggal 14 Oktober 2021, atas laporan dari Departemen Security, PT LRT kembali mendapati PT Warna Warni melakukan pemasangan 

reklame secara ILEGAL karena belum dapat menunjukkan bukti perizinan yang diminta dan sampai dengan saat ini surat untuk walikota jakarta 

utara belum mendapatkan balasan 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111010070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera ditertibkan sekarang ini juga. Satu mobil sedan parkir sembarangan dan menginap di pinggir jalan depan warung orang dan 

menggangu kenyamanan serta memakan bahu jalan. 

 

Satu Mobil sedan Honda warna silver dengan nopol B 2619 PBI. Lokasi di Jln Duri Tol, RT 06/01, Kelurahan Duri Kepa, Kec Kbn Jeruk, Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jl Duri Tol RT 06/01, Kelurahan Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 November JK2111010071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

garasi dah pada maju ke jalan parkir didepan rumah susah papasan, padahal ada lahan aula kosong.  

 

Lokasi: 

komplek migas 55 jalan perintis joglo kembangan jakarta barat

1

2021 November JK2111010072 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Di saluran air banyak sampah, karena kemarin hujan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kampung Rawa Sawah Rt.08 Rw.08 No.18 kel: kampung rawa Kec: Johar baru Jakarta pusat

1



2021 November JK2111010073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran rusak dijl.wijaya 2 mohon diperbaiki, terima kasih. 

 

Lokasi: 

saluran rusak dijl.wijaya 2 mohon diperbaiki, terima kasih.

1

2021 November JK2111010074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak pemulung yg menumpuk hasil mulung.y di pinggir jalan sunter kemayoran..... 

 

Lokasi: 

pinggir jalan sunter kemayoran pinggir kali item dekat GOR Serdang

1

2021 November JK2111010076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

MSH TJADI KEGIATAN PASAR MALAM DAN BAHKAN LBIH RAMAI DARI MINGGU LALU. AKSES JALAN TIDAK BISA DILEWATI. PROKES TIDAK ADA, 

BANYAK SEKALI PENJUAL DAN PEMBELI TIDAK MENGGUNAKAN MASKER. MOHON DNGN SNGAT UTK DITINDAK LANJUTI DNGAN SERIUS. 

MUNGKIN APABILA TETAP BERLANJUT BSA DIPINDAHKAN KE DAERAH YG LEBIH TERTATA SPTI DI TAMAN RPTRA DISEKITAR AREA. 

BAYANGKAN BILA ADA YG POSITIF BISA MENULAR KE YANG LAIN DAN JUGA ADA RUMAH SUSUN YG DIHUNI BANYAK ORANG. KEJADIAN PADA HARI 

MINGGU MALAM 31 OKTOBET 2021.  

 

Lokasi: 

JL BALADEWA, TANAH TINGGI, JOHAR BARU, JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS MENJAGA KERAHASIAAN IDENTIAS SYA.  

DAN MOHON DENGAN SANGAT KEGIATAN INI BENER2 DITINDAK LANJUTI SECARA TUNTAS. 

TERIMA KASIH

1

2021 November JK2111010077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk jelek robek cimpang camping merusak pemandangan indah cipete. 

  

Lokasi:  

Jalan raya cipete raya jakarta selatan indonesia..

1

2021 November JK2111010078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel turun hingga depan rmh warga sangat mengganggu khawatir membahayakan org 

 

Lokasi: 

jl. bambu kuning raya depan rmh no. 449 hingga no. 448 RT009/08 pondok bambu, duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111010079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil depan rumah menutupi jalan akses susah lewat 

 

Lokasi: 

jl.setia jaya III Kel.jelambar baru kec.grogol penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon petugas terkait untuk menderek dan menyelesaikan permasalahan..sudah buat laporan berapa kali belum ada tanggapan

1

2021 November JK2111010080 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI menutup rambu lalu lintas dan mengganggu pengguna jalan 1



2021 November JK2111010081 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

izin info di Transjakarta harmoni Lebak bulus dengan kode MB 1634 ada air bocor kedalam bus saya kurang tahu apakah air AC atau air dari luar 

mungkin pihak terkait dapat mengkondisikannya 

 

Lokasi: 

di Transjakarta harmoni Lebak bulus dengan kode MB 1634

1

2021 November JK2111010082 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pohon mengganggu pengguna jalan 1

2021 November JK2111010083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

hanya beberapa hari setelah di peringatin oleh dishub...mulai lagi parkir di trotoar ga ada takut nya ..harus di tindak lbh tegas  

 

Lokasi: 

si cepat...jln mandala raya no 7 seberang bank bni

1

2021 November JK2111010084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara mangkal,memakan 1 lajur badan jalan, sehingga jalur jadi menyempit, menimbulkan 

kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara,depan RS.atma jaya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon beri efek jera, karena tiap hari mangkal

1

2021 November JK2111010085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Meletakkan barang dagangan di area trotoar jalan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon yg sdh  mati batang  sdh lapuk...  rentang bahaya.. 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau  Rt 008/02 grogol utara kebayoran lama

1

2021 November JK2111010087 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan vandalisme liar ditembok area fasum....... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111010088 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di buatkan tugu atau rambu lalu lintas yang jelas dan penerangan jalan di Fly Over Kuningan Depan Balai Kartini Karena Sering terjadi 

kecelakan mobil menabrak pembatas jalan 

 

Lokasi: 

Fly Over Kuningan Jl Gatot Subroto depan balai Kartini kecamatan Setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering terjadi kecelakaan mobil menabrak pembatas jalan terutama di malam hari

1

2021 November JK2111010089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik penuh sedot WC 

Spanduk liar Biznet Home 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga XXXIII 

Titik kenal.     

Bengkel mobil

1

2021 November JK2111010090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah rindang.. hujan dan angin rawan kecelakaan.. mohon penopingan.. 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau Rt 008/02 kelurahan gtogol utara kebayoran lama

1

2021 November JK2111010091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan ini berizin kah? lokasi dekat SMAN 51..... 

 

Lokasi: 

2 iklan ini berizin kah? lokasi dekat SMAN 51.....

1

2021 November JK2111010092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51..... 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51.....

1

2021 November JK2111010093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera usang ormaa merah dan ormas hijau agar ditertibkan saja. kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga XXXIV 

Titik kenal 

Pos RW 3, Duri Kepa 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk ini persis di depan SDN Duri Kepa 3 

This's hilarious sekaligus menyedihkan.

1



2021 November JK2111010095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51..... 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51.....

1

2021 November JK2111010096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51..... 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? bt jambrut, lokasi dekat SMAN 51.....

1

2021 November JK2111010097 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan... 

agar dibersihkan trims 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010098 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dinas terkait kepeduliannya jangan dibiarkan jatuh keliatan nga gak enak berantakan, rapihin 1

2021 November JK2111010099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan berlubang di depan apartemen sahid sahirman berbahaya untuk kendaraan bermotor  

 

Lokasi: 

apartemen sahid sahirman jln jenderal sudirman kav 86

1

2021 November JK2111010100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Raya 

Titik kenal 

Toko Permata /Pos Keamanan RT 05/03

1

2021 November JK2111010101 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan............. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111010102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Raya 

Titik kenal 

English Land Pos RT 05/03

1

2021 November JK2111010103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

batang pohon diluar sekolah masuk kedalam gedung sekolah sehingga menyebabkan kerusakan pada atap gedung, mohon ditindak lanjuti. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan Brawijaya 11 RT 05 RW 03 PULO Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111010104 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame dan Bendera Partai Politik apakah sudah diurus dan tertib perizinannya? 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010105 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan ..................... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010106 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan. vandalisme ............ 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010107
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI pohon sudah menjuntai 1

2021 November JK2111010108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Raya 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Mangga II

1



2021 November JK2111010109 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan raya........ 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010110
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

butuh penebangan pohon ..rawan roboh . mohon di perhatikan!!! 

 karena sampai tanggal 6 cuaca angin buruk.akan terjadi angin besar.sangat membahayakan.  

nanti ada di kasih uang rokok dari saya  

segera di kerjakan .!! terima kasih atas kerjasamanya.!!! 

 

Lokasi: 

jl mangga dua dalam ..depan hotel zuri express mangga dua 

 

 

Keterangan tambahan: 

saya bertanggung jawab penuh atas laporan ini...penghuni ruko 101 d7

1

2021 November JK2111010111 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan............ 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel listrik terlihat semrawut berantakan sekali.  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman tak bertuan , banyak sampah daun dan rumput liar sudah mulai tinggi ,andai di tanami tanaman yg bagus pasti enak di lihat . 

mohon bantuan untuk segera di tindak lanjuti . 

lokasi jalan gunawarman pas hook keluar dari jalan kertanegara . 

 

Lokasi: 

jalan gunawarman pas hook keluar dari jalan kertanegara . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuto terimakasih

1

2021 November JK2111010114 KELURAHAN DUREN TIGA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame usang milik pemerintah sudah tidak jelas dan terbaca informasinya. dibongkar saja agar estetika jalan lebih indah. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010115 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ......... 

........ 

........ 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111010116 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, depan polsek ciracas 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, depan polsek ciracas

1

2021 November JK2111010117 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, dekat polsek kramat jati 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, dekat polsek kramat jati

1

2021 November JK2111010118 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ..... 

.......... 

.......... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Duren Raya 

Titik kenal 

Pertigaan Tanjung Duren Timur

1

2021 November JK2111010120 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, dekat jalan sa abah 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? ry inpres, dekat jalan sa abah

1

2021 November JK2111010121 KELURAHAN PANCORAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dipohon agar diangkat saja. mengganggu pemandangan jalan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010122 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? jalan tk ria bulak rantai.. 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? jalan tk ria bulak rantai..

1



2021 November JK2111010123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini berizin kah? jalan batu ratna, dekan bank smpah sinyalir 

 

Lokasi: 

iklan ini berizin kah? jalan batu ratna, dekan bank smpah sinyalir

1

2021 November JK2111010124 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di tembok jalan........... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010125 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka reklame usang sudah lama terbengkalai .tidak diketahui milik siapa. agar ditertibkan saja. menggangu estetika jalan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010126 KELURAHAN PANCORAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi sebagian rambu jalan............... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010127

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pagi 

saya warga mau berobat di Puskesmas tegal alur 1 tapi kata security sudah lebih dari 50 orang kuota hari ini karena sebagian tenaga medis sedang 

ada kegiatan vaksin. 

apa layanan kesehatan itu terbatas utk warga? kok segala pakai kuota. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

puskesmas tegal alur 1. jl bakti mulya rt 006 rw 002 tegal alur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan.

1

2021 November JK2111010128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan bendera ormas hijau di aset milik KANTOR PMI agar ditertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar milik ojek maxim di jembatan JPO. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111010130 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kalo bisa tanda ini jangan pake print an, luntur kalo kena hujan. tlg diperbaiki 

 

Lokasi: 

pasar anyar bahari                               .

1

2021 November JK2111010131 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan....................... 

 

Lokasi: 

bendungan hilir deket gedung bri..................

1

2021 November JK2111010132 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan....................... 

 

Lokasi: 

bendungan hilir deket gedung bri..................

1

2021 November JK2111010133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bender ormas merah sudah dipasang di tiang jalan area umum. 

 agar dipindahkan saja. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang berbahaya bagi pengendara.... 

 

Lokasi: 

arah halte busway semanggi gatot subroto............

1

2021 November JK2111010135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1



2021 November JK2111010137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010140 PD PASAR JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah usang dn tidak terbaca, copot dan ganti baru 

 

Lokasi: 

pasar anyar bahari                               .

1

2021 November JK2111010141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010142 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap JPO rusak terbuka. agar diperbaiki .trims.... 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1



2021 November JK2111010144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010145 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar samping jpo sudah sangat banyak. agar dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rimbun dan sebagian dahannya patah, berbahaya bila jatuh dam menimpa orang atau kabel listrik dibawahnya, sudah pwrnah 

dipangkas sebwlnya namun tidak tuntas dan masih tetap berbahaya 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi 12, dekat sekretariat rw 12 tanah tinggi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111010149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk di JPO, turunkan 1

2021 November JK2111010150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1



2021 November JK2111010151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010156 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalan sudah sangat tinggi. agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1



2021 November JK2111010158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah menutupi rambu lalu lintas agar ditopping saja. 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam ceger tmii jakarta timur..

1

2021 November JK2111010160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon di ujung pohon ada yang patah bercabang, di khawatirkan ketika hujan deras disertai angin kencang akan rubuh dan menimpa 

kendaraan atau orang lewat. terlebih lagi akan menimpa kabel-kabel listrik dibawah nya. 

 

Lokasi: 

Jln. Tulodong bawah VIII 

Kelurahan Senayan 

Kecamatan Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

laporan warga

1

2021 November JK2111010161 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame sakura garden city apakah sudah berizin dan membayar pajak? 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam ceger tmii jakarta timur..

1

2021 November JK2111010162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok. agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku... 

 

Lokasi: 

Raya haji karim setu cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111010163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok merk dunhill mild putih agar ditertibkan.  

 

Lokasi: 

Raya haji karim setu cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111010164 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan sakura garden city menutupi rambu lalu lintas 

 

Lokasi: 

Raya mabes hankam   cipayung jakarta timur........

1



2021 November JK2111010165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih ditempel di tembok milik Masjid  

... 

 

Lokasi: 

Masjid Al Ikhlas Raya  setu cipayung jakarta timur............

1

2021 November JK2111010166 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani mohon diturunkan merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan i Gusti Ngurah Rai, Pondok Kopi, Duren Sawit

1

2021 November JK2111010167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel yg turun ke jalanan, mengganggu lalu-lintas dan pejalan kaki..  mohon agar disusun rapih, tidak membahayakan masyarakat yang lalu lalang. 

 

Lokasi: 

jl. Kemang Timur 5, dekat Kalisa Home.  posisi ada disebrang

1

2021 November JK2111010168
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu hijau kedap kedip di dekat pompa bensin Malaka jaya 

 

Lokasi: 

dekat pompa bensin Malaka jaya, kecamatan Duren Sawit

1

2021 November JK2111010169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk partai liar tanpa izin dipermukiman warga, posisi samping gedung UBSI pasar slipi Jl.Anggrek Garuda Blok D Kemanggisan Palmerah Jakarta 

Barat 

 

Lokasi: 

Samping gedung UBSI pasar slipi Jl.Anggrek Garuda Blok D Kemanggisan Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan pelapor

1

2021 November JK2111010170 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

perlu adanya jaringan Wi-Fi untuk pos pantau RW dan kegiatan lainnya. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung Barat RT 08 RW 01 Lenteng Agung

1

2021 November JK2111010171
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi sudah mati. dahan ranting kering semua .tidak berdaun. ditopping saja. 

 

Lokasi: 

semanggi jakarta selatan dki jakarta.................

1



2021 November JK2111010172 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got tersumbat banyak sampah,air selalu meluap kejalan 

 

Lokasi: 

jalan komplek bank mandiri,rt05 rw 01 kel.pondok pinang,kec.kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar membersihkan sampah yang menyumbat

1

2021 November JK2111010173 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka besi besi reklame sudah usang lama tidak terpakai. jika bisa dibongkar saja agar estetika pemandangan lebih nyaman.  

 

Lokasi: 

raya gatot subroto semanggi jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111010174 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame iklan tersebut sudah berizin dan membayar pajak?  

 

Lokasi: 

raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta......

1

2021 November JK2111010175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong dicopot sepanjang jalan Basuki Rahmat bikin rusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan Basuki Rahmat, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111010176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bendera ormas sepanjang jalan yaitu warna merah tolong di cabut dan di sita Bendera nya tks terimakasih 

 

Lokasi: 

jln Moch kaffi 2 kel Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di razia sepanjang jalan bendera ormas

1

2021 November JK2111010177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiga buah spanduk kampanye ormas dan partai yang sudah expired agar ditertibkan. merusak estetika jalan.  

 

Lokasi: 

depan tamininsquare traffic lamp...jakan raya taman mini

1

2021 November JK2111010178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera partai Gelora tolong dibongkar sepanjang flyover Casablanca karena bukan masa kampanye 

 

Lokasi: 

flyover Casablanca, kecamatan Tebet, Kota Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111010179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum muat 1 mobil dipergunakan utk parkir mobil. aturan sdh jelas tp dilanggar terus. 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kelurahan gandaeia selatan, kecamatan cilandak

1

2021 November JK2111010180 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani mohon dicopot bikin rusak keindahan tata kota 

 

Lokasi: 

jalan haji mas Mansyur, Kelurahan Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang

1

2021 November JK2111010181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

depan rumah sakit rajak kini sdh beralih fungsi trotoar buat pejalan kaki kini sdh menjadi lahan parkir motor liar sekarang susah pejalan kaki tolong 

untuk aparat terkait di tindak lajuti 

mksh🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

rumah sakit rajak/bekas rs thamrin 

jln.salemba tengah 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya untuk di rahasia kan mks🙏🙏�

1

2021 November JK2111010182 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pemasangan resapan air jalan di jalan durian no. 5 Jagakarsa tidak dibersihkan setelah pengerjaan selesai. banyak gundukan tanah yang belum 

diangkut. menjadi kotor didepan rumah Saya. 

 

Lokasi: 

jalan durian no 5 RT 06 RW 04 Jagakarsa Jakarta Selatan 12620. pagar genteng. persis didepan warung Mie Ayam 99 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti segera agar dibersihkan oleh petugas yang memasang infrastructure resapan air ini

1

2021 November JK2111010183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum. kabel turun ke pedestrian 

 

Lokasi: 

jalan arteri pondok indah, kelurahan Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru menyempitkan jalan umum, agar ditindak ya 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran 1 kecamatan kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 November JK2111010185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum soalnya posisi kebawah saluran 

 

Lokasi: 

jalan arteri pondok indah kelurahan Grogol Selatan Kebayoran Lama

1



2021 November JK2111010186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon iklan rokok Ferro dan Djarum super next dicopot 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik dicabut bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan b 

inpres raya no.70 kelurahan tengah; kecamatan kramajati. jaktim
1

2021 November JK2111010189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan ini bikin got /saluran air sudah 4 bulan lebih tidak terselesaikan ..dan petugas juga kelihatan cuma duduk2 saja.. mengganggu jalan 

kendaraan dan membahayakan Masyarakat yg lewat 

 

 

Lokasi: 

jl gorda pas rt08 rw 06 Kel Lubang buaya kec cipayung Jakarta timur kpos 13810 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan identitas saya ..demi keamanan dan keluarga

1

2021 November JK2111010190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik dicabut bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1



2021 November JK2111010193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI rumah kami banjir krn laporan yg sblmnya tidak ditindaklanjuti 1

2021 November JK2111010194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong dicopot bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI semua limpahan air selokan masuk ke dlm rumah 1

2021 November JK2111010196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dicopot bendera Forum Betawi Rembug bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir Grogol Selatan Kebayoran Lama

1

2021 November JK2111010197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang dipasang di saluran, menyempitkan jalan juga, bahaya nya 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran 1 pas tikungan belok, kebayoran lama

1

2021 November JK2111010198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera Forum Betawi Rembug dicabut bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan terusan hang lekir (perbatasan Jakarta Pusat)

1

2021 November JK2111010199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI jalan raya inpres no.70; saluran tidak dibersihkan. air selokan masuk semua ke dlm rumah 1



2021 November JK2111010200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru bikin sempit jalan, mengganggu lalu lintas jalan kemandoran 1 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran 1 pinggir saluran sebwlum tikungan .

1

2021 November JK2111010201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jln. inpres raya no.70 kelurahan tengah kecamatan kramatjati. jaktim. 

 

air masuk ke dlm rumah tanpa bisa ditahan krn saluran dpn rumah mampet. sudah lapor tp blm selesai ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111010202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru, ganggu jalanan, bikin sempit jalan, pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran VIII kbayoran lama, depan pagar coklat

1

2021 November JK2111010203

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi team Jaki 

 

 

Mau tanya apakah PPKM ini diberlakukan WFO (Bekerja full di kantor 100 persen) 

 

 

sekarang ini kantor teman saya memberlakukan 100 persen full masuk senin /sd jumat jam 8.00 wib sd 17.30  mulai berlaku hari ini dari tgl 1 

November 2021 dst. 

 

 

 

Berikut saya sertakan lampiran surat dari teman saya. 

 

 

 

Untuk catatan laporan ini dibuat untuk melindungi pelapor dikarenakan potensi Covid -19 yang masih tinggi dan menjadi catatan dengan dibukanya 

aturan transportasi 100% tidak serta merta bisa diberlakukan masuk 100% full dengan pemberlakuan sistem kerja untuk menjaga diri dan potensi 

dari bahaya covid-19. Apalagi dengan sidang KTT G20 yang dihadiri Bpk Jokowi mengingatkan kementrian keuangan dan Presiden sebagai 

pemimpin tertinggi di suatu negara untuk segera menyiapkan anggaran khusus yang tertuang, mengingat potensi covid -19 dengan varian baru 

mulai bermunculan di berbagi negara di dunia. 

 

Alamat pelapor : Gedung Graha Kirana PT s5 Serasi Shipping 

 

1

2021 November JK2111010204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan raya inpres no.70; kelurahan tengah, kecamatan kramatjati, jaktim. saluran mampet yg dibiarkan walaupun sudah lapor bbrp pekan yg lalu 

mengakibatkan air selokan dgn mudah masuk ke dlm rumah kami
1

2021 November JK2111010205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Komunikasi Pemerintah JAKI
kenapa kantor Cipta Karya Tata Ruang dan Pertanahan Kec. Cilandak jam kerja tertutup. terus kemana masyarakat menyampaikan 

pengaduan/laporan jika petugas citata kec. Cilandak tidak ada di kantor. tks (B4jr)
1

2021 November JK2111010206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan IMB Rumah Tinggal 2 Lantai dibangun Rumah Kost 4 1/2 Lantai. pembangunan di lokasi terus berjalan dan fisik bangunan yang melanggar 

masih berdiri tegak. masih layakah di berikan TKD? ( B4jr)
1



2021 November JK2111010207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan raya inpres no.70 kelurahan tengah, kecamatan kramatjati, jaktim.  

 

air selokan tak terbendung masuk ke dlm kamar tidur akibat selokan mampet yg sdh hampir sebulan yg lalu dilaporkan tp blm ditindaklanjuti 

sampai tuntas

1

2021 November JK2111010208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir illegal, mengganggu warga sekitar. bahu jalan dijadikan garasi pribadi, didalam foto hanya tampak 2 mobil karena lagi siang hari. namun 

selepas pulang kerja bisa sampai 4 mobil yang mana sangat mengganggu lalu lintas bila ada kendaraan dari 2 arah. mohon ditindak lanjuti secara 

tegas karena hal ini terus berulang kalo terjadi. Terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. L, gang disebrang RM Padang Ita Bagindo.  Kebon Baru, Kelurahan Kebon Baru Kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 November JK2111010209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan raya inpres no.70 kelurahan tengah kecamatan kramatjati jaktim 

 

air selokan ada di semua ruangan rmh karena selokan dpn rumah mampet walaupun sdh dilaporkan tp tindaklanjut tdk tuntas

1

2021 November JK2111010210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan raya inpres no.70 kelurahan tengah kecamatan kramatjati jaktim 

 

dari dpn smp blkg genangan air selokan dpn rumah yg mampet masuk. sudah lapor sebulan yg lalu... tp tetap tidak tuntas terbukti dgn hujan  deras 

bbrp menit saja. air selokan sudah masuk

1

2021 November JK2111010211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru di pinggir got, menyempitkan jalan, ganggu 

 

Lokasi: 

jl. kemandoran 8 depan rumah pagar hijau, jajarta selatan

1

2021 November JK2111010212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan raya inpres no.70 kelurahan tengah, kecamatan kramatjati, jakarta timur 

 

kotoran selokan yg masuk krn laporan sblmnya dikerjakan setengah-setengah

1

2021 November JK2111010213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang min. Sy mau lapor bahwa didepan rumah sy itu ga ada saluran air atau got yg menampung air hujan dari jalan, sehingga luapan air itu 

selalu masuk kedalam pekarangan rumah, bahkan 3x masuk kedalam rumah sy min. 

Hal ini sudah lama terjadi dan setiap musim hujan selalu seperti itu kondisinya. siapin papan dan kantong pasir untuk menghalau air dari luar agar 

tidak masuk kedalam rumah. 

Perlu diketahui juga, yg terdampak itu bukan cuma rmh sy min, tp ada 8 rumah tetangga dan 7 kontrakan yg berdekatan. 

Dan pasca setelah hujan reda, air itu selalu menggenang, bisa 4 sampai 5 jam baru benar2 surut. 

Untuk itu sy mohon agar kiranya dibuatkan saluran air atau got yg bisa nyambung ke got didepan gang. Kebetulan rumah sy diujung gang buntu tapi 

jalannya muat mobil. 

Sekedar info aja bahwa sy sudah melapor ke RT tapi yaa.. seperti biasa, pak RT cm angguk2 kepala aja 

😪

 

Tks atas perhatiannya min 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis GG. H. Yahya RT003/003 Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati, Condet Jakarta Timur 13530 

( lokasi masuk gang haji yahya, mentok belok kiri, mentok belok kiri lagi ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bergerak cepat

1



2021 November JK2111010214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil Honda Brio putih sering parkir sembarangan dan jadi penyebab macet terutama saat jam anak pulang sekolah. Pemilik mobil mungkin 

beralamat disekitar SDN Pondok Kelapa 10, namun tidak punya garasi 

Selain mobil brio putih juga ada mobil Honda City Hitam yang juga jadi penyebab macet  

 

Lokasi: 

Jl. Padat karya RT02/01 disekitar SDN Pondok Kelapa 10  

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan identitas saya, karena saya juga warga di sekitar

1

2021 November JK2111010215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru di got, ganggu jalan masuk, tidak ada izin 

 

Lokasi: 

jl. kemadoran depan pagar coklat seberang warung asep asgr

1

2021 November JK2111010216 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

RAMP TURUNAN PASAR INPRES PESING SEBELAH KANAN HAMPIR ROBOH, MOHON DIPERBAIKI...  

 

Lokasi: 

pasar inpres pesing kedoya utara kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

TINDAK LANJUT JANGAN BANYAK ALASAN, KALO HANCUR TAR KACAU

1

2021 November JK2111010217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan dikarenakan pohon sudah rimbun 

 

Lokasi: 

jalan Hang Jebat VI RT 005 RW 04 gunung Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111010218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti Saluran airnya mampet mengakibatkan banjir pengendara tdk bisa lewat setiap hujan krna membuang smpah sembarangan 

 

Lokasi: 

jl rajawali pasar minggu  

terminal pasar minggu klurahan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tau Identitas sy trimaksi

1

2021 November JK2111010219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

BANJIR DI KAVLING RAMBUTAN AKSES JALAN MASUK jalan delima raya. 

  

Lokasi:  

JALAN KAVLING RAMBUTAN UTAMA jalan delkma raya terlihat banyak sampah di jalan dan air sudah tegenang sampai sekarang masih hujan deras. 

  

Keterangan tambahan:  

di jalan delima raya kavling rambutan ciracas banjir pak udah se betis

1

2021 November JK2111010220 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet, mohon di bersihkan sepanjang aliran. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 2 dekat pertigaan, mohon di bersihkan. trims 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di cek kembali got yang sudah tertutup, apakah ada sumbatan atau tidak. trims

1



2021 November JK2111010221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet,,jadi semua banjir.puluh" tahun gk pernah banjir,,soalnya saluran ambles.mohon perhatian ny untuk dinas 

terkait.terimakasih.senin 01 november 2021,,rt 005 rw 003.kelurahan lubang buaya,,kecamatan cipayung 

 

Lokasi: 

jl.pagelarang rt 005 rw 003.klurahan lubang buaya,,kecamatan cipayung.jakarta timur

1

2021 November JK2111010223 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan air karena hujan deras dan saluran air di jalan aup barat tidak lancar. Mohon perhatiannya terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan villa jati padang dan jalan aup barat, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan 12540

1

2021 November JK2111010224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Dr Muwardi II 

Titik kenal         

Bella Ketik

1

2021 November JK2111010225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya bapak/ibu dinas terkait. Dulu daerah jl.Tabri Kelurahan Batu Ampar ini tidak pernah banjir. tapi semenjak tahun 2020 disini 

hujan sedikit saja air langsung menggenang seperti ini. kalau saya lihat karna kali posisinya berada lebih tinggi dari jalan. lalu air dari gorong2 yang 

baru dibuat di jalan wadas semua mengalir ke arah depan kelurahan dan mengalir melewati kali di jalan tabri hingga tumpahnya air jadi ke daerah 

kami. saya minta tolong sekali bapak/ibu karna utk rumah kami yg masih setara dengan jalan air dari kali itu meluap dari saluran2 air kamar mandi. 

jadi didepan jalan  kalau di lihat air tidak masuk kerumah tapi sebetulnya air nya datang dari dalam rumah melalu saluran air kamar mandi jadi banjir 

banjir juga. 

 

mohon kiranya diberikan solusi, mungkin bisa di buat sumur resapan, atau di buatkan gorong2 juga seperti di jl.wadas. karna disini 

got/comberannya sangat kecil. Terimakasih bantuannya Bapak/ibu 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Tabri, RT.04/03 

Kel.Batu Ampar, Kramat Jati. 

Jakarta Timur

1

2021 November JK2111010226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil nyusahin tiap hari susah klo lewat sini apalagi klo lg rame. 

  

Lokasi:  

Jl e2 raya deket pangkalan gojek deket situ pokonya pak. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong lah di tertibkan sampe ga ada lg yg parkir disini

1

2021 November JK2111010227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Kawan Raya 

Titik kenal.   

Tata Express

1

2021 November JK2111010228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menghalangi kabel listrik dan pohon rawan tumbang.  

 

Lokasi: 

jalan rp soeroso samping SPBU shell depan hero gondangdia 

 

Keterangan tambahan: 

identitas rahasia

1



2021 November JK2111010229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Kawan Raya 

Titik kenal 

Jalan Setia Kawan IV/SMP Santo Paulus

1

2021 November JK2111010230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar di sepanjang Jalan Rajawali Utara dan kumuh mohon ditindak lanjuti aparat pemerintah 

 

Lokasi: 

JL. Rajawali Utara kelurahan Pademangan Timur, kecamatan Pademangan

1

2021 November JK2111010231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

gerobak dan sampah puing di akses masuk kavling di penuhi oleh tukang jualan sekitar, sehingga menganggu akses. 

  

Lokasi:  

akses utama kavling rambutan jalan delima raya ciracas kampung rambutan dki jakarta jakarta timur 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon pak petugas agar di tindak bahwa warung, tukang jualan dan mobil lama tidak parkir di jalan masuk kavling karena menganggu warga yang 

hendak masuk dan keluar apalagi di keadaan banjir seperti sekarang banyak warga yang parkir jadi sulit karena dipake oleh orang lain, bukan warga 

kavling

1

2021 November JK2111010232 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sisa jualan menganggu lalu lintas masuk jalan kavling dan pedagang semena mena tidak mau memindahkan. 

  

Lokasi:  

jalan akses masuk utama kavling rambutan jalan delima raya ciracas rambutan 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon pak ditindak sampah sepanjang jalan delima raya(kaveling rambutan) banyak sampah dan bekas puing menganggu

1

2021 November JK2111010233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Kawan Raya 

Duri Pulo, Kecamatan Gambir

1

2021 November JK2111010234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tindak lanjut sejak Satpol PP kunjung kepada tanggal 14 Okt 2021, bangunan tidak ada pembongkaran jarak bebas kanan kiri belakang, sebab kost 

adalah bangunan tunggal dan harus ada jarak bebas. Jumlah lantai di bangun dan luas bangunan di lokasi melanggar IMB. 

Mohon ditindaklanjuti dan laksanakan rekomtek bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lanjutkan laporan JK2110100069 Tgl 10 Oct 2021 

dan JK2110130107 Tgl 13 Oct 2021, sebab kunjungan Satpol PP walikota Jakarta Selatan tidak ada pembongkaran pelangaran di bangunan KOST, 

dan papan segel yg di foto di laporan di tutupi oleh terpal dan tukang tetap berjalan konstrusi.

1

2021 November JK2111010235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Kawan Raya  

Duri Pulo Kecamatan Gambir

1



2021 November JK2111010236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Kawan Raya 

Titik kenal 

Warung Hj Anwar 2, Nasi Bebek Madura

1

2021 November JK2111010237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tanpa IMB alamat jl.tomang asli rt003/02 kel.jati Pulo kec.palmerah di tindak tegas 1

2021 November JK2111010239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi bangunan di segel tetap ada tukang berjalan. Papan segel di tutupi oleh pemilik KOST dan setelah di junjungi Satpol PP kepada tanggal 14 

Oktober tidak ada pembongkaran bangunan yg melanggar ketentuan IMB, yaitu jarak bebas kanan kiri belakang, luas bangunan dan jumlah lantai 

bangunan. Mohon di tindak lanjut bantuan dari BIRO PEMERINTAHAN. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan KOST sudah terbit segel sejak 01 Okt 2021 dan rekomtek. Sudah dalam bulan ini di kunjungi dari Satpol PP lurah dan walikota tetapi 

lapangan tetap berjalan dan tidak ada pembongkaran jarak bebas dan lantai. Mohon bantuan dari BIRO PEMERINTAHAN.

1

2021 November JK2111010240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Baru hujan sebentar sudah banjir sebetis. Bagaimana ini solusinya? Segera di proses. Setiap hujan sebentar selalu cepat banjir disini. 

  

Lokasi:  

Jl Penggilingan Baru I Rt011 Rw009 Kel Dukuh Kec Kramat Jati. Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di rahasiakan identitas saya, dan segera di proses banjir ini. Terima Kasih

1

2021 November JK2111010241 KELURAHAN BAMBU APUS Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu agar genangan dapat segera surut.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Gebang Sari Dalam III. Depan Green T Residence

1

2021 November JK2111010242 KELURAHAN RAWAMANGUN Puskesmas JAKI
Anak remaja di Jl Balap Sepeda 1A RT 04/06 No.45, Velodrome Balap Sepeda kabarnya covid (suspect). mohon diperiksa Bpk/Ibu, karena 

lingkungan kami tsb banyak anak-anak sebaya bermain-main. Jika isoman, mhn pastikan ybs & kel TIDAK keluar rmh krn ramai.
1

2021 November JK2111010243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjirr cepat sekali naikknya, baru hujan 1 jam sudah sebetis orang dewasa tinggi airnya. 

 

Lokasi: 

mutiara pulo dukuh. Jl Penggilingan Baru 1 rt 11/04 kelurahan Dukuh Kecamatan Kramat Jati Jakarta Timur.

1



2021 November JK2111010244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jalan Agung Jaya 2 RT 014 RW 010 Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tg Priok , Jakarta Utara  padam sudah 5 malam padam mohon 

kiranya Dinas Terkait menanganinya, terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan Agung Jaya 2 RT 014 RW 010 Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tg Priok, Jakarta Utara

1

2021 November JK2111010245 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong utk pihak terkait, perlintasan kereta api ini terkesan di biarkan rusak parah sudah hampir setahun, jangan menunggu ada korban dulu baru 

di perbaiki. saya harap dalam seminggu ini sdh eksekusi perbaikan..  

 

Lokasi: 

jl. daan mogot, di bawah fly over pesing, dekat stasiun pesing

1

2021 November JK2111010246 KELURAHAN RAMBUTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Puing dan barang pribadi di atas saluran air sungai di kavling rambutan menghalangi jalur air. 

di gambar terlihat banyak barang padahal itu dibawahnya jalanan rumah pribadi ada aliran sungai yang lumayan deras, kondisi banjir pak disini. 

  

Lokasi:  

jalan delima raya kaveling rambutan ciracas rambutan 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

Akses aliran sungai dipakai untuk kepentingan pribadi

1

2021 November JK2111010247 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air kali meluap 

setiap hujan deras 

dibantu solusi pak 

krna sudah berkali2 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru gang jati 3  

kelurahan jati padang

1

2021 November JK2111010248
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong Pak di perhatikan.. warga nya.. rt 02/012 kp gedong jak tim 

 

Lokasi: 

kampung gedong rt 02/012 pasar rebo jakrta timur 13760 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Pak perhatian nya..

1

2021 November JK2111010249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Komunikasi Pemerintah JAKI listrik nyala terus namun penjabat citata kec. Cilandak tidak ada di tempat. masih berfungsikan kantor Citata kec. Cilandak ini. tks (B4jr) 1

2021 November JK2111010250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg merusak pager ini dikeluhkan masyarakat sekitar serta banyaknya kabel2 milik pln yg tergesek serta seringnya mengeluarkan percikan api 

di jalan ratu anggrek rt 1 rw 13 kel duri kepa kebon jeruk 

 

Lokasi: 

pangkalan pasir pinggir x sekretaris rt 1 rw 13 posisi percis pinggir x sekretari

1



2021 November JK2111010251 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong sampahnya jangan di trmpatkan di saluran air dong. mohon di bersihkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan sumenep, saluran air banyak sampah. mohon di bersihkan

1

2021 November JK2111010252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

beberapa pohon atas permintaan para rt agar dipangkas karna seringnya dahan pohon mnimpa mobil warga yg berlalu lalang serta mobil yg parkir  

rt 2/13 jln ratu anggrek duri kepa kebon jeruk 

 

Lokasi: 

berdekatan denga pos RT 1/13 duri kepa kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak lanjuti dan bergerak cepat

1

2021 November JK2111010254 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan di traffic light emporium pluit mall arah muara karang bergelombang dan membuat berkendara tidak nyaman 

 

Lokasi: 

traffic light emporium pluit mall arah muara karang

1

2021 November JK2111010255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Kacang XL 

Titik kenal 

RM Padang Basamo

1

2021 November JK2111010256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Kacang XL 

Titik kenal 

RM Padang Basamo

1

2021 November JK2111010257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela Selatan 

Titik kenal 

Anteraja Masjid Al Mubasyirin

1

2021 November JK2111010258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kita minta bantuannya perancasan pohon yg ada di depan wilayah a Apartemen Permata hijau. (ada pohon tabe buya yg sudah menjalar ke jalan 

raya) dan juga beberapa pohon sekitar nya yg sudah lebat( suka banyak kumpul ojek dan pedagang) kalau malam agak gelap walaupun sudah di 

beri lampu.  

 

Lokasi: 

Apartemen Permata Hijau.. jalan Raya Permata hijau blok. B no. 8

1



2021 November JK2111010259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran di jalan penegak 3/ RT 11/ RW2 belum dilanjutkan oleh pihak SDA kecamatan Matraman. mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan penegak 3 RT 11/ RW 2 dekat  Masjid Al Furqon. Kelurahan Palmeriam, Kecamatan Matraman.

1

2021 November JK2111010260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl. damai rt02/08 Pulogebang Cakung Jakarta timur sebelah sopo marpingkir 

 

setiap hujan 1jam'an air langsung naik, saya mohon buat SDA saluran yg didepan gedung sopo marpingkir dirapihin/ dibersihkan lagi agar tanahnya 

tidak pada longsor, 🙏�

1

2021 November JK2111010261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Dh, 

 

Bapak/ibu ditempat, untuk masalah banjir di gg. jati III kapan ya mau di bereskan, karena sampai sekarang banjir tetap besar, lama surut, dan yg 

terpenting kami susah beraktivitas, mohon pa bantuan dan solusinya untuk penanggulangan banjir ini, tolong buat tanggul untuk meredakan banjir 

ini, Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

gg. jati III, rt 006 rw 006,kelurahan jati padang, kecamatan ps. minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu kan identitas saya

1

2021 November JK2111010262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun dan guguran daunnya sudah terlalu banyak diatas atap rumah kami sehingga menyebabkan saluran air mampet dan 

bocor 

 

Lokasi: 

Jl I gusti Ngurahrai 2 RT 10/RW 13 klender  duren sawit jaktim

1

2021 November JK2111010263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada percikan koslet api di tiang listrik penerangan jalan karena hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Gading Putih IV, Kel. Kelapa Gading Timur, Kec. Kelapa Gading, Jakut

1

2021 November JK2111010264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan lumayan tinggi di dpn tkk 3 penabur cipinang  

 

Lokasi: 

cipinang dpn tkk 3 penabur cipinang jakarta timur..... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas cepat menangani.terimakasih sebelum nya

1

2021 November JK2111010265 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan deras setengah jam, aliran air di saluran air dan jalan tdk bergerak (mampet)  

tambahan info : sedang ada galian utk pipa gas PGN namun sdh 1 mgg blm dikerjakan. 

tolong PPSU / suku dinas tata air cek kelapangan apa penyebab tersumbatnya aliran.. 

 

Lokasi: 

Komplek Billymoon 

Jl. Janur 2 blok CF 4 no 4 

Pondok Kelapa Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohob petugas yang melakukan pembongkaran dan pemasangan pipa gas PGN SEGERA MENYELESAIKAN..

1



2021 November JK2111010266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Laporan ini adalah laporan kedua setelah pada bulan Agustus lalu kami melaporkan keluhan mengenai robohnya pembatas sungai 

(fondasi/tembok) sehingga menyebabkan meluapnya air ke tanah kosong.  

 

pada laporan pertama tindakan yang dilakukan oleh pihak SDA dan tim Kebersihan hanya mengeruk lumpur dan menebang pohon di sisi sungai.  

 

sedangkan permohonan kami adalah untuk membuat tembok pembatas sepanjang sungai.  

 

Memasuki bulan November ini, intensitas hujan akan semakin tinggi sehingga besar kemungkinan akan terjadi banjir.  

 

untuk itu, mohon kerjasama dari pihak pihak terkait.  

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi: 

rumah Ibu Situmorang 

 

Jl. Pintu Dua Bawah no. 64  

RT. 13 RW. 03 

Kelurahan Pinang Ranti 

Kecamatan Kp. Makasar 

Kota Jakarta Timur 

DKI Jakarta

1

2021 November JK2111010267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ini kabel telpon bukan si? kok bentuknya begini. ngga ada perawatan sama sekali. parah. 

 

Lokasi: 

nusa indah raya nih. deket lapangan wika. rusun klender.

1

2021 November JK2111010268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah disini sudah sangat meresahkan Jumlah nya 2 orang melakukan tindakan pemerasan kalau ngak dikasih uang ini malah mengancam 

 

Lokasi: 

Jalan pesangrahan raya dekat holand bakery ngarah ke joglo

1

2021 November JK2111010271 KELURAHAN SUSUKAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak batang dan daun pohon yang sudah mati dan masih menempel di pohonnya. jika dibersihkan dan dirapihkan mungkin akan elok dilihat 

mata. kalau seperti ini apakah dari warga setempat atau dinas terkait ya yang merapihkannya? Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Makmur Rt.09/Rw.02, di samping tembok lottegrosir.

1

2021 November JK2111010272 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Hari ini Senin 1 November 2021 . air PAM PALYJA  Mati TotaL dari pagi sampai sekarang belum nyala air PAM . 

 

Lokasi: 

air PAM PALYJA mati total di wilayah Cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas PALYJA kenapa ini air PAM bisa Mati total di wilayah Cengkareng timur

1

2021 November JK2111010273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot di parkir, supir malah tidur didalam angkot yg terparkir memakan badan jalan.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan pasar bulog - KBN - RS pekerka Sukapura.

1

2021 November JK2111010274 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

dari pagi sampai sekarang 15.11 wib air gak hidup, gak ada penjelasan dri pihak PDAM  kadang² hidup tapi kecil 

 

Lokasi: 

kelurahan duri kosambi, kec. cengkareng jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

setidaknya ada penjelasan

1



2021 November JK2111010275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hujan 2 jam, Warga RW04 Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar kebanjiran. air sudah mulai memasuki rumah Warga. Mohon ditindak lanjuti. 

kapan fixed normalisasi kalinya. 

 

Lokasi: 

RW 04 Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar Jaktim. Belakang Kampus Akpindo kalimalang

1

2021 November JK2111010276 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan air tidak mengalir , seperti mengendap 

 

Lokasi: 

jalan dermaga depan Tk tunas wiratama/ariyani suite 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dinas terkait (PPSU atau SDA) untuk segera tindaklanjut

1

2021 November JK2111010277

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Kami ingin mencairkan bpjs tk (dulu jamsostek) kami, namun dari petugas bpjs belum bisa dilakukan karena tidak ada surat keterangan kerja. Saat 

kami ingin mengurus ke perusahaan (Hexindo) mereka menolak karena kami hanya bekerja kurang dari 6 bulan. Mohon bantuannya.  Terima kasih  

 

Lokasi: 

PT. Hexindo Adi Perkasa Tbk jalan pulo kambing kawasan industri pulo gadung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111010278 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Ini laporan ke 3 

 

sisa tanah sumur resapan tidak dibersihkan benar.  kalau basah licin.. apa harus tunggu korban?  

 

tanah2 juga masuk saluran air warga, sampai tumbuh tanaman saking lamanya tidak dibereskan 

 

mengapa kesannya proyek kelar,  limbah proyek jadi beban warga? 

 

@aniesbaswedan 

@walikotajaktim 

@kominfotik_jt 

 

 

 

 

Lokasi: 

samping kantor rw 11 cipinang melayu jakarta timur

1

2021 November JK2111010279

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

segel merah dari citata seperti segel yang tidak ada kekuatan hukum, terpasang sembarangan, terkait pembangunan lantai 2 dengan rangka baja, di 

atas bangunan indomaret 

 

Lokasi: 

di jalan menceng raya RW 11 kelurahan Tegal alur, di depan apotik alif 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segel terpampang keluar agar di lihat masyarakat atas melihat kinerja pemerintah dalam hal penindakan bangunan bermasalah

1

2021 November JK2111010280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun sepanjang taman nilam/raya  rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan nilam raya kelurahan jati kecamatan pulogadung  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu rawan tumbang

1

2021 November JK2111010281 KELURAHAN BINTARO Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu untuk sampah pembuangan warga sembarangan akibatnya ikut arus air hujan dan menyebabkan kali jd penuh sampah dam banjir. 

sampahnya mohon dibantu diangkat dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan depsos xv bawah rt.01p rw.09 tanah kosong banyak sampah 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1



2021 November JK2111010282 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon tolong beritahu pihak PT.KAI agar memperhatikan sosial distancing 

kenapa tidak ada jarak 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng, K

1

2021 November JK2111010283 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan blm diperbaiki lagi... banyak yg masih berlubang dan bertanah, berbahaya pada saat hujan, jalan menjadi licin 1

2021 November JK2111010284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang parkir, melanggar uu no 22 tahun 2009, perda no 5 ttg transportasi. derek. 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

rambu dilarang parkir, melanggar uu no 22 tahun 2009, perda no 5 ttg transportasi.

1

2021 November JK2111010285 KELURAHAN MENTENG DALAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada bangkai ular besar panjang kira kira 3-4 meter 

 

Lokasi: 

Jl Prof Dr Soepomo SH No 46 Jakarta Selatan 

Depan Auto 2000  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani karena bangkai sudah menimbulkan aroma busuk

1

2021 November JK2111010286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

rambu dilarang parkir didepan, rambu dilarang stop, melanggar uu no 22 tahun 2009, perda no 5 ttg transportasi. 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  . 

 

Keterangan tambahan: 

d tl

1

2021 November JK2111010287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun rawan tumbang Dan berbahaya saat musim hujan angin begini, tolong diantisipasi 

 

Lokasi: 

seberang TPU Bivak sebelum sudirman park, pohon pinggir jalan

1

2021 November JK2111010288 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Sunter Karya Utara 4 Sunter Jakarta Utara ,dimana lokasi kantor kami berada. Fasilitas jalan sudah rusak sejak puluhan tahun yang lalu dan 

kami sudah pernah melapor lewat applikasi Qlue 3-4 tahun yang lalu ,tapi tidak mendapat tanggapan. Kami mohon dengan sangat agar pak 

Gunernur bisa menbantu .Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Karya Utara 4 , Sunter Podomoro, Jalarta Utara 14350

1



2021 November JK2111010289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lakukan penggebahan, rambu dilarang stop.......... 

 

Lokasi: 

buperta cibubur                                  .

1

2021 November JK2111010290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun rawan tumbang, agar dipangkas berbahaya pagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

setelah citywalk sahid sudirman centre pinggir jalan

1

2021 November JK2111010291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang ke jalan mengakibatkan kecelakaan, 1 org terluka harus dijahit dikaki  

 

Lokasi: 

jl.pahlawan revolusi kel.klender kec. duren sawit depan Alfamidi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di urus supaya tidak terjadi lagi seperti ini

1

2021 November JK2111010292 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PALYJA tidak mengalir dari siang jam 12an  sampai sore ini jam 16an, jalur pengaduan susah di hubungi. 

 

Lokasi: 

jl.cidodol no 1a, rt 002 rw 011, kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 November JK2111010293 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

genangan gak ada tali air nya.di jalan rafen saleh raya no 55 

 

Lokasi: 

jl.raden saleh raya no 55 di deoan gedung ddsm bekas mobil kom 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111010294 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

MATI LAMPU UDAH 9 JAM GANYALA-NYALA WOIIIIII!!! GIMANA SIH PLN??? NUNGGU SAMPE KAPAN!. 

  

Lokasi:  

Tunas Beringin, Sunter Jaya, Jakarta Utara, DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

TOLONG CEPET DITINDAKLANJUTI

1

2021 November JK2111010295
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas JIRTA ( Jakarta International track arena ) bocor parah. sehingga track menjadi licin dan membahayakan atlet 

 

Lokasi: 

JIRTA ( Jakarta International Roller Track Arena ) - Sunter

1



2021 November JK2111010296 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

genangan gak ada tali air nya.di jalan raden selah pas pertigaan cikini raya 

 

Lokasi: 

jalan raden saleh raya pas pertigaan cikini raya.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111010297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait agar laporan ini dapat di tindak lanjuti terkait jalan berlubang dan terjadi genangan air setelah hujan turun, jalan ini 

merupakan akses jalan menuju Masjid dan TPA juga menuju Pasar 

 

Lokasi: 

Jl. Sunter Jaya VI B RT.006 RW.09 Kel. Sunter Jaya Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara

1

2021 November JK2111010298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

The Simo Mansion tidak memiliki parkir mobil memadai, penghuni kos the Simo Mansion selalu memarkir mobil tepat di tikungan / pertigaan jalan 

yang menghalangi lalu lalang kendaraan penduduk setempat 

 

Lokasi: 

TheSIMO Mansions 

Jl. Karet Belakang I No.3 

https://maps.app.goo.gl/ge2KWJFqYKzoGkgV8

1

2021 November JK2111010299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Plang bus stop milik Pemprov DKI Jakarta (bekas angkot JT 01) harus diganti dengan plang bus stop Jak 34 di depan Bank BJB Duren Sawit, Jakarta 

Timur karena ada penumpang yang naik-turun angkot Jak 34 di depan Bank BJB Duren Sawit, Jakarta Timur sehingga belum terdeteksi di Trafi dan 

Moovit. 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Bank BJB Duren Sawit Jl. Jend. R. S. Soekamto, Malaka Sari, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tambahkan tanda bus stop di depan Bank BJB Duren Sawit baik melalui Trafi dan Moovit. Begitu juga dengan plang bus stop yang harus ada 

di Jl. Raden Inten II (antara BKT dengan simpang Jalan Pendidikan), Jakarta Timur yang masih terdeteksi di Trafi dan Moovit dengan adanya rute 

angkot KWK T23 (akan digantikan dengan angkot Jak 99). Tambahkan juga plang bus stop Jak 34 di Masjid di Jl. Malaka IV yang sejajar dengan Jl. 

Jend. R. S. Soekamto, Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111010300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

jl h amsir rt 4 rw 4 makasar, jakarta timur 

 

 

banjir sudah sepaha orang dewasa

1

2021 November JK2111010301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Cermin tikungan di Jl Kh Azanie rusak, ada sekitar 3 cermin convex yang rusak, sangat membahayakan untuk pengendara 

 

Lokasi: 

Jl Kh Azanie atau orang biasa bilang gang keramat, lokasi di depan fbr 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong cermin nya diperbaiki

1

2021 November JK2111010302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Cermin tikungan di Jl Kh Azanie rusak, ada sekitar 3 cermin convex yang rusak, sangat membahayakan untuk pengendara dan orang jalan 

 

Lokasi: 

Jl kh azanie atau biasa orang bilang gang keramat, depan fbr 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diganti cermin nya

1



2021 November JK2111010303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sekedar info...jakarta selatan tepatjya dijalan swadarma raya sudah banjir. 

mohon bantuannya. 

 

selain banjir juga macet 

 

Lokasi: 

jl.swadarma raya no.235 rt8 rw 3 depan rumah makan datuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dibantu...selain banjir dan juga macet. 

 

makasih

1

2021 November JK2111010304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terjadi longsor pada turap/dinding kali di Kali Baru yg berlokasi di Komp Samudra Indonesia RT 004/006 kelurahan pasar minggu, Kec Pasar Minggu 

Jaksel sepanjang +/- 7 meter.  

Dgn kondisi hujan saat ini, mhn dpt segera ditindaklanjut mengingat pd kasus yg serupa terjadi pd tahun sebelumnya, menyebabkan rumah warga 

disekitar kali kebanjiran jika volume air kali meningkat terutama jika curah hujan di wilayah depok tinggi. 

 

Lokasi: 

Kali Baru, Komp Samudra Indonesia RT 04, RW 06, kelurahan pasar minggu, kec pasar minggu, jak sel

1

2021 November JK2111010305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di atas trotoar yang sudah direnovasi. Banyak mobil dan motor dari pengunjung kopi koloni yang parkir. 

  

Lokasi:  

Depan Kopi Kolonial di jalan Jaksa, Gambir Jakarta pusat

1

2021 November JK2111010306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar, merusak keidahan kota 1

2021 November JK2111010307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring dan bisa menimpa rumah warga dan menimpa kabel mohon dinas terkait utk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln raya pagelarang dekat indomaret,rt 04 rw 01,kel setu

1

2021 November JK2111010308 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lapak pengepul sampah di jalur hijau / taman... 

 

Lokasi: 

BKT sisi barat.. disepanjang BKT tsb...,..........

1

2021 November JK2111010310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Senin 1 November 2021 banjir Sunter di Cipinang bali 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Bali 2 RT.012/013 kel.cipinang muara kec.jatinegara Jakarta timur

1



2021 November JK2111010311
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini sudah terlalu tinggi. Berbaya bisa runtuh menimpa rumah penduduk bila angin kencang. Mohon bantu di pangkas. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebun Mawar 3 RT 09 RW 13 Penggilingan, dekat pos Satpam

1

2021 November JK2111010312
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Tanah SOR PHU milik Pemda DKI luas 1500 m2, rumput dan ilalangnya sudah tinggi. Berpotensi jadi sarang ular dan musang. Tolong rumputnya 

dipotong. 

 

Lokasi: 

Jln. Kebun Mawar 3 LC 3, Taman Buaran Indah 4 RT 9 RW 13, Penggilingan

1

2021 November JK2111010313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir di cipinang melayu..selokan mulai penuh jl harapan 4 no 2 rt 9/rw 11 1

2021 November JK2111010314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kok belum di TL hujan tadi siang.masih air meluap sampah kemana mana mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jl Putra 4 Rt 03/04 Rw 011.Srengseng Sawah Jagakarsa

1

2021 November JK2111010315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air penuh rumput dan deposit. Menyebabkan banjir bila turun hujan. 

 

Lokasi: 

jalan Kebun Mawar 5 RT 9 RW 13 Taman Buaran Indah 4, Penggilingan

1

2021 November JK2111010316 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah tarif parkir berdasarkan uji emisi sudah resmi di berlakukan? apa dasar database nya mobil yang sudah uji emisi? Tidak ada pemberitahuan 

di pintu masuk parkirnya, apakah masuk dalam golongan pungutan liar? 

 

Lokasi: 

Parkir Ruko Intercon kebon jeruk. Meruya, kembangan.

1

2021 November JK2111010317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

1. Bendera ormas hijau di tiang jalan. 

2. spanduk kampanye partai gelora sudah habis izinnya 

 

Lokasi: 

depan sekolah cikal setu cipayung jakarta timur...

1



2021 November JK2111010318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rapid Tes kedaluarsa 

Sekarang PCR maksimal cuma 300k 

 

Dah kayak Jonggol, di jalan banyak beginian di jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Timur 

Titik kenal 

Masjid Baitul Mukhlisin

1

2021 November JK2111010319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas merah di tiang jalan ............... 

 

Lokasi: 

setu cipayung jakarta timur. dki jakarta indonesia

1

2021 November JK2111010320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air d selokan depan rmh sudah penuh (biasanya kering) tlg Bapak2 yg terhormat, agar cepat d antisipasi biar air tdk sampai msk k dalam rmh, terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

jl. Harapan IV no. 6 RT 005 RW 010 Kec. Makasar, Kel. Cipinang Melayu

1

2021 November JK2111010321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua bendera ormas hijau di tiang jalan depan masjid. 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 November JK2111010322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah di area fasum................. 

 

Lokasi: 

setu cipayung dki jakarta timur. indonesia........

1

2021 November JK2111010323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu lalu petunjuk jalan..... 

 

Lokasi: 

Raya Setu Cipayung Jakarta Timur DKI Jakarta.......

1

2021 November JK2111010324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya apakah trotoar disini m3mang diizinkan untuk PKL atau gimana ya karna sebagai pejalan kaki cukup ga nyaman kalau lewat sini karna 

harus saingan sama motor 

 

Lokasi: 

dipedestrian sepanjang stasiun Kebayoran lama Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111010325 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Kampanye ibu Puan TIDAK BERIZIN DI DPMPTSP , KEMARIN KATANYA SUDAH DI TL SUDAH TIDAK ADA. TAPI NYATANYA MASIH 

TERPAMPANG JELAS.  

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam bambu apua jakarta timur....

1

2021 November JK2111010326

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame sakura garden tersbut sudah membayar pajak dan berizin di DPMPTSP?JIKA BELUM APAKAH Boleh DIBONGKAR SAJA?  

 

Lokasi: 

raya mabes hankam cegee tmii cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111010327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

setelah dicheck actual dari laporan sebelumnya tidak ada perubahan, kabel masih menempel di atap dan masih mengganggu buka tutup jendela. 

 

 

Lokasi: 

jl warga bakti no 68 pulogebang cakung jakarta timur

1

2021 November JK2111010328
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu petunjuk jalan......... 

 

Lokasi: 

ceger taman mini cipayung jakarta timur...........

1

2021 November JK2111010329 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan.............. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam arah rambutan ceger cipayung jakarta

1

2021 November JK2111010330 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

REKLAME KAMPANYE  PILPRES 2021 KETUM GOLKAR DILUAR MASA KAMPANYE? APAKAH DIIZINKAN? APAKAH sudah MEMBAYAR PAJAK? 

 

Lokasi: 

raya Tb Simatupang rambutan jakarta timur.........

1

2021 November JK2111010331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan penuh dengan lubang lubang dan genangan air. apakah ada anggaran untuk perbaikannya. ? jika ada apakah bisa langsung diperbaiki. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang susukan pasar rbo jakarta timur..

1



2021 November JK2111010332 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

besi kerangka reklame sudah usang dan karatan lama tidak terpakai. tidak jelas milik siapa. apakah bisa dibongkar saja? khawtir rubuh ketiup angin. 

sudah banyak terjadi. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang pasar rebo susukan jakarta timur

1

2021 November JK2111010333

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ungas  burung darayg menyebabkan pencemaran lingkungan..tolong di TL pak 

 

Lokasi: 

jl. pulo kecil dekat gapura gang kelapa rt.004/009 

 

Keterangan tambahan: 

segara di tindak agar tdk memelihara burung dara.

1

2021 November JK2111010334 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran got tidak bisa menampung air. hujan turun air ngembeng. mengalir ke atas. kemungkinan saluran air ditutup. butuh pompa air/ saluran baru 

 

Lokasi: 

jln. rawa papan rt 9. rw 6. bintaro jakarta selatan

1

2021 November JK2111010335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame informasi covid. sudah dari bulan agustus tidak digunakan lagi. bisa dibongkar saja untuk estetika jalan lebih indah.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang traffic lamp. pasar rebo jakarta timurm

1

2021 November JK2111010336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas fbr di tiang sepanjang jalan . apakah memang diizinkan? apakah membayar pajak? jika tidak copot saja. bikin kumuh. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang pasar rebo susukan jakarta timur..

1

2021 November JK2111010337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah lebih dari 2 minggu. 

 

Lokasi: 

Jalan Tumpi 2 blok CE 2 Komplek Billy Moon Kelurahan Pondok Kelapa Kecamatan Duren Sawit RT009 RW010 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar lampu penerangan jalan agar diganti

1

2021 November JK2111010338 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

besi besi karatan bekas kerangka baliho spanduk ditinggal begitu saja. agar dicopot.ganggu pemandangan. trims 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam gedong pasar rebo jakarta timur.

1



2021 November JK2111010339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas FBR ada lagi di tiang jalan . bisa dicopot saja. sesuai aturan.  

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tb simatupang dki jakarta........

1

2021 November JK2111010340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalan umum yang mengakibatkan macet dan penghuni terhalang jalan masuk nya apalagi di sore hari mana lalu lintas padat. 

mohon di check dan di beri peringatab karna ini bukan sekali ini saja. 

 

Lokasi: 

Jalan Warga I Komp MA pejaten barat jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas memberikan larangan parkir kalau memang aturan nya tidak boleh parkir

1

2021 November JK2111010341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas fbr di tiang jalanan. agar ditertibkan sesuai aturan. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jakarta jembatan ciliwung. ......

1

2021 November JK2111010342
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu besar mengkhawatirkan/membahayakan jika tumbang dan akar pohon sudah menjalar dan merusak lantai dan tembok rumah 

didekatnya, mohon untuk ditebang segera 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Duren Utara 4,  (didepan sei sapi restoran/Trisley Salon) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan untuk ditebang untuk menghindari bahaya bagi pengguna jalan dan penghuni rumah didekatnya. Jalan cukup ramai akan 

kendaraan dan pejalan kaki. terima kasih

1

2021 November JK2111010343 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ada warga yg membuang sampah berupa kasur spring bed besar di pinggir Jalan RS Ancol Selatan Rt 04/ RW 03. Sunter Agung, Tanjung priok. 

Jakarta Utara posisinya di dpn Mesjid Almutaqien dan Ruko Sentra Ancol. Sampah kasur tersebut sangat mengganggu pemandangan dan 

menyebabkan pencemaran lingkungan. mohon agar tim orange segera mengangkut sampah kasur tersebut. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl RS Ancol Selatan Rt 04/ Rw 03. depan mesjid Almutaqien. sebelah Ruko Indomaret Ancol Selatan, Sunter Agung, jakarta Utara,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera mengangkut sampah kasur ini karena di musim hujan ini resiko banjir apabila sampah kasur ini masuk ke dlm got ( 

posisi saat ini di atas got)

1

2021 November JK2111010345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ini masih ada. kemarin satpol pp bilang ini udah di TL. berarti sudah bikin manipulasi laporan. semoga diketahui oleh pak arifin. trims 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tb simatupang jakarta timur.....

1

2021 November JK2111010347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

BENDERA PARTAI GELORA DI SEPANJANG FLYOVER SUDAH HABIS IZINNYA AGAR DITERTIBKAN. 

 

Lokasi: 

FLYOVER LENTENG AGUNG TB SIMATUPANG JAKARTA SELATAN

1



2021 November JK2111010348
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon menutupi rambu lalu lintas............ 

 

Lokasi: 

taman tanjung 2. utama jagakarsa..................

1

2021 November JK2111010349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera hijau di tiang tiang jalan................ 

 

Lokasi: 

jalan nangka. tanjung barat. jagakarsa. jakarta selatan

1

2021 November JK2111010350
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu lalu lintas............. 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111010352
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Lelaki dengan perawakan tua dan kurus membawa tas ransel mendatangi temat kami Burgerking Duren Sawit Jakarta Timur namun beliau sulit 

untuk berbicara dan kami susah untuk berkomunikasi dengan dia. Beliau membeli makanan namun caranya salah, dengan masuk ke area kasir dan 

langsung mengambil makanannya sendiri, padahal kmi sudah memberitahu dengan baik. Dan beberapa waktu lalau juga pernah datang ke store 

kami Burgerking Duren Sawit namun datang untuk meminta uang. Mohon untuk dibantu tentang ini, karena akan meresahkan pengunjung yang 

lain. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Burgerking Duren Sawit Jl. Kolonel Sugiono RT.002/RW.003, Kec. Duren Sawit, Kel. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, karena jika saya ketahuan melapor akan dimarahi bos saya jika beliau tau. Terimakasih

1

2021 November JK2111010353
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ini banjir disebabkan selokan mampet dan terlalu kecil,tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln palem delapan rt01 rw08 

samping puskesmas kecamatan pesanggrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditangani

1

2021 November JK2111010354 KECAMATAN JAGAKARSA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penggunaan jalanan umum untuk keperluan pribadi acara nikah tutup jalan , dan pada acara tersebut nanti tidak ada protokol kesehatan terhadap 

para undangan atau pun di batasi . bisa menjadi penularan covid. acara tanggal brp namun tenda sudah di pasang duluan, mobil saya susah keluar 

masuk 

 

Lokasi: 

Jl. H. Mursid, Jagakarsa, Yayasan ziyadatul hasanah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas bertindak

1

2021 November JK2111010355
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di kp sawah baru rt 008 /001 kel ulujami kec pesanggrahan jakarta selatan 

 

Lokasi: 

kp sawah baru rt 8/01 kelurahan ulujami kec pesanggrahan jakarta selatan

1



2021 November JK2111010356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

acara hajatan di tengah pandemi, tenda sudah di bangun jauh sebelum acara pada tanggal 7 Nov,  mobil warga sudah untuk masuk jalanan sempit, 

dan acara tersebut bisa menjadi sumber penularan covid karena lemah nya protokol di terapkan dan banyak nya undangan tidak sebanding dengan 

tempat tertutup.  

 

Lokasi: 

Jl. H. Mursid , JAGAKARSA, YAYASAN ZIYADATUL HASANAH  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak sesuai peraturan

1

2021 November JK2111010357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU mati semua di Komplek Taman Pulo Indah Jalan Manggis RW 18. Mohon dapat segera diperbaiki karena jalan gelap.. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Pulo Indah Jalan Manggis RW 18 Penggilingan Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111010358
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di kuras saluran air sepanjang  depan  jalan kayu manis 2. trims 

 

Lokasi: 

depan jalan kayu manis 2 (mesjid). mohon bantuan. trims

1

2021 November JK2111010359 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan aliran air jalan supriyadi dekat musholla 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi dekat musholla, mohon di bersihkan. trims

1

2021 November JK2111010360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 minggu lampu penerangan umum tdk menyala(mati) 

 

Lokasi: 

jln Utan panjang 3,Rt14 Rw06,kel Harapan Mulya,kec Kemayoran.(gang menuju RPTRA HARAPAN MULYA)

1

2021 November JK2111010361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

hanya suka fotoin aja. bingung mau lapor apa lagi. 

 

Lokasi: 

rs pekerka sukapura - KBN - pasar bulog sukapura. tipar cakung

1

2021 November JK2111010363 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

sy mau menanyakan perihal kjp, dr sekolah anak sy disuruh ke kelurahan, dr kelurahan katanya berdasarkan fmotm, sy pernah mendaftar fmotm, 

selesai klik ada tulisan terdaftar, tp knp bbrp hari kemudian di cek tdk terdaftar? jd anak sy tdk bs mendapatkan kjp, anak sy baru sekolah di SDN 

Rawasari 03, kt kelurahan ada lg fmotm akhir tahun atau awal tahun depan, mohon bantuannya knp sy sdh mendaftar fmotm terdaftar tp bbrp hari 

kemudian di cek tdk terdaftar, krn sy ga bs mendapatkan kjp utk anak.. 

Nama : Benny Sarman  

No. KTP 3175020710730001  

No. KK. 3171050401131005  

Alamat Jln. Pramuka Rt.001 Rw.004 No. C 5 B Kelurahan Rawasari Jak-Pus, maaf gambar ga sesuai krn ga tau apa yg mau di foto 

 

Lokasi: 

Alamat Jln. Pramuka Rt.001 Rw.004 No. C 5 B Kelurahan Rawasari Jak-Pus  

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan, sy sblmnya sdh pernah melaporkan ini, ditulis sdh selesai, tp sy ga di info selesai apanya? apa hasilnya? tolong 

jawaban nya yg jelas ga cm ditulis selesai tp kami ga diksh tau hasil kejelasannya, mksh

1



2021 November JK2111010364
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir karena saluran mampet ,dan terlalu kecil,sampahnya numpuk 

 

Lokasi: 

jl palm 8 rt01 rw 08, petukangan utara, 

tepatnya samping puskesmas kecamatan pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bersihin selokan yang ke uruk tanah ,dan sampah yang mengarah kekali, tepatnya di tpu joglo2

1

2021 November JK2111010365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

1. PJU di jalan Abimanyu tidak ada yang menyala. 

2. anak2 remaja melakukan kumpu, mabuk, dan teriak2 dan ribut dan mengganggu warga sekitar di mohon pihak keamanan untuk memperhatikan  

 

Lokasi: 

jl. Abimanyu sekitaran RPTRA PANDAWA tanah tinggi Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di privat data

1

2021 November JK2111010366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan bank kelurahan pela mampang mati 1

2021 November JK2111010367 KELURAHAN PENJARINGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

banyak terjadi kehilangan di sekitar perbatasan Rw.13 dan Rw.14. minimnya alat pemantau CCTV, meminta untuk pemasangan CCTV agar para 

pelaku ada efek jera 

 

 

Lokasi: 

jl.rawabebek Rt.012 rw.013 perbatasan dengan Rt.01 Rw.14 kel.penjaringan jakarta utara

1

2021 November JK2111010368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari terjadi kemacetan parah dimulai dari pasar palmerah, pasar pisang, depan SMPN 16 terus sampai ke arah polsek palmerah. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan dari pasar palmerah, pasar pisang dan terus sampai ke arah polsek palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibenahi kemacetan parah yang terjadi dimulai dari pasar palmerah sampai ke arah polsek palmerah. hasil analisa kemacetan terjadi akibat 

pedagang yang berjualan di jembatan dan bahu jalan tolong ditertibkan dengan dipindah ke lokasi pasar pisang karena pasar pisang tidak di 

maksimalkan penataannya. Ditambah angkot ngetem sembarangan.

1

2021 November JK2111010369
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi pak aniss Cip Bali RW 03 kali Sunter Jaktim Kel Cip Melayu sudah bertahun" penyelesaian normalisasi & pelebaran kali Sunter belum 

terlaksana baik dinas maupun instansi jajaran dibawanya ya pak Anis belum kerja dgn bnar.hanya mantau tak terlaksana pelebaran kalinya.tolong 

dibawah nya pejabatnya bekerja dengan benar dan tindakan yg cepat.(Pelebaran Kali) 

 

Lokasi: 

Kali Sunter Jakarta Timur Kelurahan Cipinang Melayu RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

PELEBARAN KALI SUNTER JAKTIM PEMBEBASAN LAHAN TOLONG DILAKSANAKAN

1

2021 November JK2111010370 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai gelora mohon dicopot karena bukan masa kampanye 

 

Lokasi: 

di jalan Fatmawati, Kelurahan Cipete Utara, Kebayoran Baru

1



2021 November JK2111010371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan error, sudav 4 hari berkedip error.. 

  

Lokasi:  

Jalan bangun nusa raya, RW 02 patokan sebrang pintu masuk perumahan elok, kelurahan cengkareng timur, cengkareng

1

2021 November JK2111010372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabelnya dibongkar karena sudah semrawut dan bisa korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Fatmawati Kelurahan Cilandak Barat, Kecamatan Cilandak

1

2021 November JK2111010374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak-anak bermain di depan rumah malam hari. Mengganggu ketertiban karena mengeluarkan kata-kata kotor. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Puspa Raya (Gang Brohim). Masuk Gang Brohim.

1

2021 November JK2111010375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

depan stasiun cawang ngelock, ke arah tebet luar biasa macet 

 

Lokasi: 

halte stasiun cawang bawah, keadaan luar biasa padat

1

2021 November JK2111010376 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam (PT.pal jaya) mati total tidak mengalir air dari jam 5 pagi tgl 1 November 2021. keseluruh warga 

 

Lokasi: 

Jl. AMD no.130 rt.07 rw.08 kel.duri Kosambi kec.cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menyalakan/memperbaiki permasalahan karena warga sudah kesulitan air

1

2021 November JK2111010377
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir di swadarma 3 dalam rt 009/09 petukangan utara Pesanggrahan jaksel 1

2021 November JK2111010378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

di jalan TB Simatupang, Cilandak Timur, Kecamatan Pasar Minggu (dekat aloft Simatupang)

1



2021 November JK2111010379 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air yang berbau got dan berbusa. Mohon dibantu untuk mendapatkan perhatian khusus karena juga dipergunakan untuk wudhu, mandi, dll 

 

Lokasi: 

Ruko Duta Muara Indah Blok E No. 6 RT.015 RW.005 Kelurahan Kapuk Muara Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111010380
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir jln swadarma 3 dalam 009/09 petukangan utara Pesanggrahan jaksel 1

2021 November JK2111010381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

halte tidak ada lampu penerangan, kalau malam sangat gelap, rawan bahaya untuk pengguna angkutan umum yang sedang menunggu 

 

Lokasi: 

halte condet cililitan, dekat penjual parfum condet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu diberikan lampu penerangan untuk kenyamanan pengguna angkutan umum, mohon di TL

1

2021 November JK2111010382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forkabi tolong dibongkar karena bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan madrasah Raya, Kelurahan Cilandak Timur, Kecamatan Pasar Minggu

1

2021 November JK2111010383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil parkir liar sampai menginap diluar karena tidak punya garasi/tempat parkir sehingga menghalangi lalu lalang mobil. Mohon bantuan 

untuk ditertibkan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kencana 2 , posisi di sepanjang Jl. kencana 2 , dari perempatan belok ke kanan. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan Identitas saya sebagai pelapor karena dikhawatirkan ada orang yg berniat tidak baik dengan merusak 

mobil saya karena ada kejadian lampu spion saya yg dipatahkan. Terima kasih

1

2021 November JK2111010384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin utk yg berkepentingan memantau jembatan trem depan gereja kernolong,bnyk pedagang berjualan di atas jembatan yg sering 

menimbulkan kemacetan dan menggangu pejalan kaki. Apakah diperbolehkan berjualan di atas jembatan ? apakah tidak mengganggu lalulintas 

sekitarnya ? foto sengaja diambil sedemikian rupa supaya kelihatan para pedagangnya yg tiap malam mangkal diatas jembatan. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

jembatan trem jalan kernolong,perbatasan kelurahan kwitang dan kelurahan cikini.

1

2021 November JK2111010385
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini terlalu rimbun takut tumbang,tolong pohon ini di toping atau dipangkas tolong di tl terimakasih mohon di toping 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih tl terimakasih tks

1



2021 November JK2111010386
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir swadarma 3 dalam 009/09   petukangan utara Pesanggrahan jaksel 1

2021 November JK2111010387 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI preman parkir di dpn resto simply veggie.. tolong ditertibkan preman parkir yg ga resmi 1

2021 November JK2111010388
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon di toping karena terlalu rimbun dan menutupi bus stop jaklingko 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih atas tl tks

1

2021 November JK2111010389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di jalan jelambar barat dekat sekolah  

 

Lokasi: 

jalan jelambar barat sebelum sekolahan amitayus perkiraan 4 rumah

1

2021 November JK2111010390
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon di toping karena menutupi plang nama jalan tks terimakasih tl 

 

Lokasi: 

laporam sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih tks

1

2021 November JK2111010391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dibongkar bikin kesetrum Dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Puri mutiara, Kelurahan Cilandak Barat, Kecamatan Cilandak

1

2021 November JK2111010392
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sebelum pasar medan posisi di pertigaan 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan seni budaya raya dekat pasar medan

1



2021 November JK2111010393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan nya sudah lama kosong tidak adaaaaaaaa 

 

Lokasi: 

jalan senibudaya raya dekat sekolahan amitayusssss

1

2021 November JK2111010394 KELURAHAN JELAMBAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL pak sampah menumpuk di dekat gapura di Jl. Latumenten IV pas dekat dengan masjid Jami Nurul Falah (Gapura Keluar Latumenten IV) 

 

Lokasi: 

Jl. Latumenten IV Kel Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat (Di depan gapura atau dekat Masjid Jami Nurul Falah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL segera pak. Terimakasih...

1

2021 November JK2111010395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tiang listrik diganti karena sudah miring ke kiri 

 

Lokasi: 

jalan pangeran Antasari, Kelurahan Cipete Utara Kebayoran baru (arah Prapanca)

1

2021 November JK2111010396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tiang kabel dibongkar karena sudah miring sebelum ada korban 

 

Lokasi: 

jalan pangeran Antasari Kelurahan Pulo Kebayoran Baru (arah Prapanca dan Blok M)

1

2021 November JK2111010397 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di jln sudirman tepat nya di bawah JPO TANPA ATAP,tolong PPSU KEL.KARET TENGSIN bersihkan dong. 

 

Lokasi: 

bawah JPO TANPA ATAP. JL.SUDIRMAN DEPAN GEDUNG OK BANK

1

2021 November JK2111010398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati sudah 2 hari.tepatnya di jl.sunan kudus RT003/015, Rawamangun.mhon dbntu.thanks 1

2021 November JK2111010399
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan semalem no. JK2110310203,parkir liar tolong di tindak tegas,parkir inap bikin macet dan bikin sempit jalan dan untuk pejalan 

kaki susah 

 

Lokasi: 

laporan sesuai kaya laporan kemarin no.JK2110310203 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas tl terimakasih berupa ocp atau derek tl terimakasih

1



2021 November JK2111010400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Mohon agar dipasangkan lampu penerangan jalan, karena lampun swadya tidak kunjung diperbaiki. 

  

Lokasi:  

Jalan/ gang penghubung antara RW 013 dengan RW 01, Kelurahan Bidaracina, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah ada lampu milik swadya masy namun tidak kunjung diperbaiki oleh RT/RW. Untuk itu agar pemprov dapat membuat lampu penerangan di 

lokasi tsb agar masy dapat melintas dengan aman ketika malam hari. Terimakasih

1

2021 November JK2111010401 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air yg masih banyak  orang mw lewat ngji g bisa lewat 

 

Lokasi: 

prapatan rt 4 dengan rt 5  yg ad galian  sumur rasapan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong si Beres kan

1

2021 November JK2111010402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di depan rumah nomor 67 Jalan Kusuma Atmaja RT 10 RW 4 Kelurahan Menteng Kecamatan Menteng Jakarta Pusat. 

 

Lokasi: 

Jalan Kusuma Atmaja RT 10 RW 4 di depan rumah nomor 67, Kelurahan Menteng Kecamatan Menteng Jakarta Pusat.

1

2021 November JK2111010403

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kami laporkan Permasalahan sebagai berikut: 

 

1. Kami merasa terganggu dengan adanya bentuk bangunan disamping kiri rumah yang menutupi balkon atas rumah saya (bukti terlampir).  

2. Bangunan rumah tersebut tidak memiliki IMB sesuai dengan informasi dari petugas kelurahan Malaka Jaya. 

3. Tidak meminta persetujuan kepada kami untuk membangun bangunan seperti bukti terlampir. 

 

Mohon dengan hormat segera ditindak lanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Bunga Rampai IX No.7 Rt012/006 Kel.Malaka Jaya, Kec.Duren Sawit Jakarta 13460 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, dikarenakan pemilik rumah yg sedang membangun tidak kooperatif.

1

2021 November JK2111010404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak lampu pju mati lagi tolong di tl di benerin seluruh lampu pju mati semua bapak/ibu bina marga Jagakarsa 

 

Lokasi: 

seluruh lampu pju mati semua tlng di tl terimakasih tks jln raya jagakarsa 1 gang swamas mati semua  mati di jln raya mati semua tlong kpda bina 

marga Jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111010405 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah dari pagi aliran air palyja tidak menyala, tolong segera di TL dan diberikan solusinya karena sangat menyulitkan sekali 

 

Lokasi: 

jl. kebon mangga 1, kel. cipulir, kec. kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 November JK2111010406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon berlakukan jam malam di jalan bonang. (disepanjang jalan bonang, taman kodok ) . profokator yang sering bapak satpol pp tegur setiap hari 

masih terus nonhkrong da  malah.. hariini jam ini mereka bermain bola denvan anak anak keci.. sambil teriak teriak berbahasa jorok ngentot kkntol 

ngentot kkntol. mohon di razia pak. inisudah keterlaluan membuat anak anak kecil ikut2an berbahasa jorok.  

 

Bapak Anis baswedan kami berharap. bapak bisa bantu untuk mentata jalan bonang ini . memberlakuka jam malam. dimanamalam itu waktunya 

anak anak belajar dan istirahat untuk besoknya sekokah. tidak kebanyakan main yang membuat prilaku seperti buka  pelajar.  

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang RT. 1RW. 5 , jalan bonang

1



2021 November JK2111010407
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu dipangkas, ranting ranting pohon sdh menjalar ke kabel kabel PLN.. Dan Rawan Roboh karena cuaca sdh mulai musim angin dan 

penghujan 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Barat IIA RT 05 RW 10 samping SDI Darussalam

1

2021 November JK2111010408 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tolong tiang telkom atau apaan miring Kya gtu takut jatoh  mohon di benerin miring gitu 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel.jagakarsa patokan Indomaret aulia

1

2021 November JK2111010409 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di bawah pohon tolong di bersihkan di karenakan tiap hari sampahnya tidak di buang  

 

Lokasi: 

di jalan Percetakan Negara XB depan blok K 25 RT 008/04

1

2021 November JK2111010410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang telekomunikasi mau roboh karena tertimpa pohon sebelumnya 

 

Lokasi: 

Jl pinggir kali belakang komplek cempaka putih permai

1

2021 November JK2111010411
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong lumpur di keruk dan pembatas got di samping mesjid almarhamah tolong di bagusin 

 

Lokasi: 

di Jalan Percetakan Negara XB blok C antara mesjid almarhamah dengan apotik

1

2021 November JK2111010412 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah di tempah sampah di angkut di samping mesjid almarhamah 

 

Lokasi: 

di jalan Percetakan Negara XB Blok C disamping mesjid almarhamah

1

2021 November JK2111010413 KELURAHAN TEBET TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, bantu angkut                      . 

 

Lokasi: 

depan chigo tebet                                .

1



2021 November JK2111010414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel mohon dicopot karena sudah sampai ke bawah bisa korsleting listrik dan kesetrum 

 

Lokasi: 

jalan Suryo, kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111010415 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon material bangunan dirapikan bikin merusak keindahan kota 

 

Lokasi: 

jalan Suryo, kelurahan Rawa Barat Kecamatan Kebayoran Baru (dekat gereja Sania)

1

2021 November JK2111010416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati pd 31 oktober, sudah 2 malam mati, lampu mati setelah ada petugas sudin bina marga yg bernama pak alek ditegur 

krn parkir sembarangan menghalangi rumah orang, sebelum pergi dari cctv  terlihat petugas membawa tangga kearah lampu  

 

Lokasi: 

tiang lampu ditengah no 9 dan no 10 ulujami indah blok a

1

2021 November JK2111010417

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

rumah saya ada sarang tawon apa bisa dibantu karena takutnya berbahaya 

 

Lokasi: 

JL. SMA 14 barat no 66 cawang 3 jakarta timur pintu biru sebrang toko bangunan sinar baru

1

2021 November JK2111010418
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ini akses jalan warga dan nakes RSCM tiap hujan banjir.udah 1 tahun laporan ga d proses jangan alesan ga da anggaran.blok!!!! 

 

Lokasi: 

jl.cikini ampiun samping CGC jakarta pusat dki jakarta

1

2021 November JK2111010419 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air PAM mati sudah 24 jam, mohon diperiksa dan ditindak tegas PAM Jaya sebagai  perusahaan daerah DKI penyedia jasa air bersih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kintamani timur, Daan Mogot, Kalideres, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu cepat penyelesaiannya karena air sumber utama manusia untuk hidup

1

2021 November JK2111010421
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Lokasi: Tanah Sereal XIII RT 2 RW 10, Tambora 

 

Selalu ada kerumunan anak-anak bermain bola/berlarian/berkelahi/apapun sambil berteriak mengganggu ketenangan warga dan arus kendaraan 

bermotor, baik siang maupun malam hari.  

 

Sangat mengganggu ketenangan dan membahayakan keamanan banyak pihak. Motor yang sulit untuk lewat sering mengklakson panjang karena 

anak-anak seperti tidak peduli, hal tsb mengakibatkan kebisingan yang semakin parah ditambah teriakan mereka, bahkan lewat jam malam (foto 

diambil pk 21.45 wib).  

 

Pihak RT RW tidak membantu sama sekali. Tidak tegas dalam menegur seperti dibiarkan saja tidak peduli laporan warga.  

 

Mohon diberikan teguran keras kepada kelompok anak-anak/remaja yang sering bermain di area tsb krn sangat mengganggu ketenangan. Mohon 

diberikan arahan juga kepada pihak RT RW untuk menjalankan tugasnya dengan baik. Ditambah lagi dengan kondisi PPKM yang masih berjalan, 

anak-anak juga tidak menggunakan masker.  

 

Saya berharap pihak Jaki dapat membantu dalam hal ini. Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Jl. Tanah Sereal XIII RT 2 RW 10 Tambora, Jakarta Barat. (sepanjang jalan Bengkel Adon). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas mendatangi TKP untuk menegur secara langsung dan merahasiakan identitas saya sebagai pelapor.

1



2021 November JK2111010422
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Terjadi banjir diperimah sangrila indah 2 petukangan selatan dari sore hingga sekarang belum surut. Mohon bantuannya segera 

. 

  

Lokasi:  

Komplek Sangrila Indah 2 Petukangan Selatan, Pesanggrahan

1

2021 November JK2111010423
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL pohon Keropos membahayakan rumah dan orang lewat ,barusan pohon tersebut sempal sebelah ,di takut kan rubuh lagi pohon yg 

masih tersisah nya,mohon di TL Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

gang.irma 1 RT.10 RW.03 Samping Rumah bapak Samalih Kel.cipayung kec.cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111010424
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Maaf karena ini perihal suara bising, sy tidak dapat melampirkan bukti foto. Terjadi kebisingan dan getaran akibat mesin (diduga mesin diesel) 

setiap hari (kecuali hari minggu) sejak pagi sekitar jm 9 pagi hingga jam 22 kurang (sekitar 21.50). Orang tua yg biasanya tidur dan istirahat jm 21.00 

menjadi tdk bs tidur. Ini sangat mengganggu kenyamanan dan berpotensi membahayakan kesehatan telinga dan mental (stress karena bising 12 

jam terus menerus). Mohon bantuan bapak petugas karena ini adalah pemukiman tempat tinggal, bukan industri. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Anyar VI (gang kecil sebelah toko mama emah)

1

2021 November JK2111010425
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bapak Walikota Adm Kota Jakarta Barat, Kepala SatpolPP Adm Kota Jakarta Barat, Kepala Suku Dinas Lingkungan Hidup, Kepala Suku Dinas Cipta 

Karya Tata Ruang Pertanahan Adm Kota Jakarta Barat, 

sini bapak-bapak / ibu-ibu yang terhormat datang kemari dong jangan Ngumpet dikantor kalau memang sudah Benar itu tempat legalitasnya 

tunjukkan ke saya dan main sini mampir ke TKP sesuai Jam Aduan Saya ya.. 

ini saya tinggalin Nomor telp saya 081317849748 

 

Jangan Lupa sekalian Bawa Petugas petugas yang Menindaklanjut hampir 200 Aduan saya yang tanpa hasil tidak jelas sekalian Undang Tingkat 

Kementerian Yang merasa mengeluarkan ijin dibenarkan oleh dinas dinas se-tempat tersebut Saya TUNGGU Ya!! 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat, RT 013 / RW 002 Kode Pos: 11650 Kec.Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak dengan cepat ya masa 200 aduan gak selesai selesai luar biasa...(pembiaran atau gimana itu)

1

2021 November JK2111010426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SUDAH LAMA LAMPUNYA MATI...KALAU MALAM GELAP SEKALI RAWAN BEGAL DAN LAKA JUGA MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

 

Lokasi: 

samping HOTEL GERBANG PURNAMA depan PENJUAL TANAMAN HIAS 

 

Keterangan tambahan: 

AGAR SEGERA DI TINDAK LANJUTI PAK KARENA KALAU MALAM GELAP RAWAN LAKA

1

2021 November JK2111010427
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di 1 tiang ada 4 lampu tetapi ada yg mati 1 sudah 2 bulanan ini 

 

Lokasi: 

jalan tubagus angke depan komplek taman harapan indah

1

2021 November JK2111010428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati. jalanan jadi gelap banget. berbahaya. lokasi di Jl Bujana Tirta Raya, pisangan timur, pulo gadung, jaktim. dekat dan sederetan 

dengan toko bangunan, warteg, bojana laundry dan bengkel. 

 

Lokasi: 

Jl Bujana Tirta Raya, pisangan timur, pulo gadung, jaktim. dekat dan sederetan dengan toko bangunan, warteg, bojana laundry dan bengkel.

1



2021 November JK2111010429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan jalan mati sudah 2 malam harap ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jln.Karbela 2 Rt.008 Rw.04  Kelurahan Katet - Kecamatan Setiabudi - Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111010430
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon teelalu rindang, menutupi lampu jalan, sehingga jalanan menjadi sangat gelap di malam hari. lokasi di Jl Bujana Tirta Raya, pisangan timur, 

pulo gadung, jaktim. dekat dan sederetan dengan toko bangunan, warteg andiny, bojana laundry dan bengkel. 

 

Lokasi: 

Jl Bujana Tirta Raya, pisangan timur, pulo gadung, jaktim. dekat dan sederetan dengan toko bangunan, warteg andiny, bojana laundry dan bengkel.

1

2021 November JK2111010431

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

pecah kartu keluarga karna sudah menikah, yg 2 tahun belum selesai..  

di kelurahan kapuk,  

sampe punya anak belum jadi KTP nya dan kk nya  

 

Lokasi: 

kapuk pulo, kelurahan kapuk, kecamatan cengkareng..  

 

Keterangan tambahan: 

klo sudah jadi harap di kasih.. saya harus nunggu berapa lama.. udah 2 tahun KTP saya di kelurahan...

1

2021 November JK2111010432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mau info, tadi liat beberapa PJU mati            . 

 

Lokasi: 

depan Sunter Mall agak maju dikit                .

1

2021 November JK2111010433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah sebulan belum ada penanganan dari pemda 

 

Lokasi: 

alhusna residence 

 

gg. komban jl. albariyah rt 08/09 

 

Keterangan tambahan: 

3 lampu di komplek juga mati

1

2021 November JK2111010435
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi, anak2 bermain gitar. SANGAT MENGGANGGU. saya berkali2 melaporkan kejadian tp anak2 ini masih tetap datang. tolong serius dalam 

menghadapi mereka supaya mereka gak balik lagi. 

 

Lokasi: 

belakang gedung kelurahan cilandak timur, jl. bhakti i

1

2021 November JK2111020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI apa kah sekarang bebas beli miras anggur merah ditempat umum? 1



2021 November JK2111020002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ( Penerangan jalan umum ) sudah lama mati/ tidak nyala di jalan tanah kusir II, dekat kantor Kodim JS.  ada sekitar 2 titik yg mati. tolong 

di perbaiki segera, karena gelap, jadi rawan kejahatan. 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl. tanah kusir II. depan perumahan Vila Pondok Indah. tidak jauh dari Kodim JS.

1

2021 November JK2111020003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam segini resto masih terima tamu makan di tempat, apa kah sudah boleh atau gimana ini.  

 

Lokasi: 

rukan pik, ravino, belakng bank hsbc.  

jakarta utara

1

2021 November JK2111020005 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan di wilayah kel.ulujami kec.pesanggrahan telah terjadi padam listrik tolong minta di perbaikan menyangkut wilayah Ulujami rawan 

 

Lokasi: 

ada permasalahan di gardu listrik terdengar ledakan di jl.warga. kel.ulujami kec. Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas PLN minta di perbaiki menyangkut daerah ini daerah rawan

1

2021 November JK2111020006 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PAM Mati tidak mengalir di rumah saya , mohon bantuannya kami sangat butuh air 

 

Lokasi: 

komplek Loka permai No.22 Cidodol kebayoran lama,Grogol Selatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan segera ditangani

1

2021 November JK2111020007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah 2 hari mati ini, sangqt gelqp sekali 

 

Lokasi: 

gang sarpq rt 09 rw 01 keluraha. ciganjur kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bqntu

1

2021 November JK2111020008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di atas saluran got ini jika jam sibuk membuat tambah macet lalu linta kendaraan, juga tidak bisa dilakukan pengeruka , sudah dilaporkan 

beberapa waktu lalu tapi tidak jelas TL nya,  

seperti pemerintah (Pol PP) tidak diindahkan oleh warga 

 

Lokasi: 

Jalan Gn Pangrango Raya RT 12 RW 10 Kel Cengkareng timur dekat RSUD Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas POL PP selaku aparat penegak hukum lebih serius menindaklanjuti laporan yg sudah berulang dilaporkan. 

sehingga aplikasi ini benar mewakili hati warga dki

1

2021 November JK2111020009 KELURAHAN RAWA BUAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu di rumah dan beberapa tetangga sekitar. sejak dari Jam 3 pagi.  

 

Lokasi: 

Jl. Bojong Raya No. 45 Rt02/04. rawa buaya, cengkareng. jakarta barat.

1



2021 November JK2111020010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI bolong lagi 1

2021 November JK2111020011 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sudah 3 tahun rusak belum di perbaiki akibat mobil proyek melintas 

 

Lokasi: 

Jl. Bukit Duri Utara Keluraham Manggarai Kecamatan Tebet Jakarta Selatan, dekat pintu kereta pasar bukit duri puteran

1

2021 November JK2111020012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

seharus nya sudah bisa di buka taman ini, krn tempat wisata yg lebih ramai pun sudah dibuka. dengan protokol kesehatan pasti nya 

 

Lokasi: 

taman tanjung 2 tanjung barat depan antam jak-sel. 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 November JK2111020013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rindang sudah miring..akar terangkat dari tanah terlalu membahayakan pengguna jalan..tolong dinas terkait untuk di tindak lanjuti 

agar tidak terjadi korban...kekuatan pohon tersebut hanya bersandar di kabel listrik...jadi teramat sangatbmembahayakan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede..gg.veteran rt.001 Rw.07 

persis pinggir jln. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas/petugas yang terkait untuk sesegera mungkin untuk di eksekusi karena teramat sangat membahayakan pengguna 

jln.umum..terimakasih

1

2021 November JK2111020014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM dari kemarin sampai sekarang tidak keluar, mohon tindak lanjutnya,  

salah satu protokol kesehatan harus mencuci tangan, kalau air tidak ada bagaimana mau mencuci tangan.  

 

Lokasi: 

jl. amaliah, kel. duri kosambi, kec. cengkareng, jakarta barat

1

2021 November JK2111020015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penguasaan separuh jalan untuk kepentingan pribadi.  

Hal ini sering menyebabkan kemacetan dan sudah dilakukan menahun.  

 

Lokasi: 

Jl Petamburan 2 RT 11/03 Nomer 38 Kelurahan Petamburan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melaksanakan penertiban sesuai peraturan. 

Yang bersangkutan sudah mendapat komplain dari warga sekitar dikarenakan sangat mengganggu.

1

2021 November JK2111020016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak tegas parkir liar di wilayah jl pesing koneng gang puskesmaa rt.02 rw.02 kel.kedoya utara kec.kebon jeruk jakarta barat, mengganggu 

akses berangkat kerja dan akses menuju puskesmas kedoya utara, tindak di pagi hari jangan disore hari 

 

Lokasi: 

jl. pesing koneng gang puskesmas rt.02 rw.02 kel kedoya utara kec.kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu akses berangkat kerja dan menuju puskesmas kebon jeruk dipagi hari

1



2021 November JK2111020017 KELURAHAN JAGAKARSA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ini foto depan rumah saya sekarang , saya memiliki rumah ini sejak tahun 2008 ( 13tahun). sejak kurang lebih 5 tahun terakhir tertutup 3 tiang 

masjid dan rak sepatu masjid. padahal sebelumnya tidak. sehingga saya tdk bisa membuat pintu pagar dan  MOBIL SAYA TDK BS MASUK CARPORT.   

hal ini sudah saya sampaikan ke pengurus masjid, RT dan RW.. mereka berpendapat bahwa MEMANG SEMUA ADALAH LAHAN MASJID DAN TIDAK 

ADA JALAN. sehingga saya tdk berhak membuat pintu. tetapi tetangga sebelah saya yg rumahnya berhadapan dg masjid juga bisa membuat pintu 

dan mobilnya bisa masuk carport.. mohon solusi dari pihak terkait agar saya bisa membuat pintu utk memasukkan mobil ke carport. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. kebembem III no. 26 RT. 006 RW. 07 kelurahan Jagakarsa. kec. Jagakarsa. Jakarta Selatan. 

 

depan masjid Al Muminun

1

2021 November JK2111020018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di wilayah kami terdapat Warnet yang meresahkan masyarakat,tutup sampai malam dan berisik mengganggu tetangga kanan/kiri ada di 

jln.Katalia.1.Timur Rt.010/07 kel:kota Bambu Utara ( pasar bedeng)kami mohon untuk di tindak lanjuti karena sudah bikin Resah Masyarakat 

 

Lokasi: 

jln.katalia.1.timur(pasar bedeng)Rt.010/07 kel:kota Bambu utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu Identitas saya takut terjadi kesalahan pahaman

1

2021 November JK2111020019 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah liar dan kotor, arah putaran kp rambutan( ceger) 1

2021 November JK2111020020

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner segel merah nonIMB tidak nampak dihalangi almari hijau plastik tinggi. Ditunjuk segel itu, dan saat itu dibolehkan biro pemerintahan 

DENGAN TIME POST alias tanggal waktu kekinian. posisi segel ada dibelakang almari kenapa posisi semula dihalangi oleh yg punya almari. Alias 

pengekos pengekos disana. Pemilik kos rt04/03 sudah koperatif selfie dan bukti segel masih ada agar diunjuk ditempat yg mana?  

 

kronologi: 

surat lurah 2015 yg isinya ngaku disuruh rapat inspektorat artinya menugaskan lurah yang sudha serahbterima untuk melanjutkan ketertiban 

dilarang parkir, ruang tamu (perda 8/2007 pasal 3+5)  

 

kronologi: kenapa permintaan Pelapor tanya nama dua pasang suami istri pengekos dilarang karna dulu kasus penyalur dikasih lengkap dengan 

eKTP.  

 

 

kronologi : barusan anaknya terfoto diri dijalan, tiap hari diingatin. memancing pas pelapor ada. sebenarnya mereka bisa melakukan saat pelapor 

tidak ada 

 

Lokasi: 

Rt04/03 no 12 bangunan rumah kost status DCKTRP. menurut rekaman ka KUA kecamatan,dijawab pelapor pemfotoan memenuhi unsur bukti 

pasal 43/uu 25/2009 ttg bukti segel mana. atau status segel ada pelanggaran yg dilakukan DCKTRP terkait pasal 43. time pos kekinian

1

2021 November JK2111020021 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong Di bantu untuk pengerukan kali di wilayah Cilandak Timur dan Cilandak barat karena ini di antara ke 2 wilayah mohon di bantu 

penanganannya. karena kalau musim penghujan gini kl banjir parah bs sampe 1 meter lbh 

 

Lokasi: 

Cilandak Timur dan Cilandak Barat karena di kedua wilayah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu penangannya segera di tindak lanjut.

1

2021 November JK2111020022 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi,mohon agar pinggiran kali di dekat rumah kami,bekas pengerukan nya agar kembali di tutup, biasanya air kali tidak langsung 

luber,kemarin hujan cepat luber,karna adanya pinggir kali yang dibuat jalan air dikeruk dan tidak di tutup kembali, dikhawatirkan apabila hujan nya 

lama,di tempat kami akan cepat banjir,tolong di rapihkan lagi,terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Jembatan Lama No.91D RT.9/7 kel.malasar kec.makasar Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera mungkin agar di tindak lanjuti,karna dengam air kali yang masuk disekitar halaman kami, menyebabkan sampah banyak dan 

menumpuk,terima kasih.

1

2021 November JK2111020023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi rawan patah berbahaya byk kabel, mohon di tindak lanjuti dengan dinas terkait 1



2021 November JK2111020024 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup got dari besi dicuri maling. membayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

depan kost nomor 22. dekat kopi sahid...............

1

2021 November JK2111020025
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

videotron yang dijalan pulomas arah cempaka putih sudah lama mati 

 

Lokasi: 

jalan raya pulomas arah cempaka putih..............  

 

Keterangan tambahan: 

harap dilakukan pengecekan agar berfungsi kembali karna untuk menginformasikan jalan yg dilalui para pengguna jalan

1

2021 November JK2111020026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ini di tindak lanjuti segera. kemarin sudah lapor keburu yang parkir pergi, segera di tindak lanjuti. sudah berkali kali parkir liar di jalan umum. 

segera ya, kemarin ini kena laporan tapi gak bisa karena keburu yang parkir pergi. tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. H Midar No 30 A dan 30 B Pondok Pinang, Kebayoran Lama - Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti, terima kasih

1

2021 November JK2111020027

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

. Hallo selamat pagi JAKI, saya mau tanya apa puskesmas buka di jam 8 pagi ? saya buka web nya buka jam 6 pagi - 16.00 sore 

 

Lokasi: 

jl. Kembangan Selatan Raya , sebelah SMP N 105 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Jam operasional Puskesmas Kelurahan

1

2021 November JK2111020028 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

boleh kah tolong minta dibersihkan sampah2 ini. krn mau taro di tempat sampah takutnya kepenuhan dan mengganggu yg laen buat buang 

sampahnya. sampah sebelah kirinya pun sama byk daun2, ppsu tiap pagi hny selewatan aja ga prnh sklian di bersihkan sampah tsb. tolong segera 

ditindak lanjuti ya. makasi 

 

Lokasi: 

jalan jenderal ahmad yani (bypass) dekat tangga busway arah priuk.

1

2021 November JK2111020029 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

halo ini sampah2 yg biasa dibuat laporan tiap bln, knp ppsu kalo pg hny selewatan aja bersih2nya. pdhl ini keliatan bgt sampah byk. tolong segera 

ditindak lanjuti jg ya. makasi 

 

Lokasi: 

jalan jenderal ahmad yani (bypass) dekat tangga busway arah priuk.

1

2021 November JK2111020030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ada 3 pohon yang sudah mulai lebat, mohon bantuannya utk dipangkas karena sudah mulai memasuki musim hujan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan Pakin Kel. Cipinang Cempedak kecamatan Jatinegara

1



2021 November JK2111020031

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

kantor cabang BRI warung buncit.  

ini adalah laporan kedua  

 

sejauh ini pihak terkait tidak melaksanakan surat teguran tertulis pertama. jam kerja n karyawan 100% msk tdk ada shift. tiap hari karyawan rata-

rata pulang jam7an malam tidak dihitung lembur jika ada meeting bisa pulang jam 20.30, meeting tiap 2hr sekali sebagian besar karyawan dr uker 

lain di kumpulkan di cabang ini. seharusnya surat teguran wkt iti di ttd oleh pinca pimpinan cabang karena semua atas perintah pimpinan cabang 

kegiatan operasional diatur.buktinya bisa di cek cctv yg 24jam on. mohon di tindak lanjut kan. terima kasih  

 

Lokasi: 

kantor cabang BRI warung buncit 

jalan mampang..... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjamin kerahasiaan identitas saya karena tarohan nya karir sy bisa dipecat. terimakasih. sengaja sy poto dr jauh karena banyak 

cctv di area tsb.

1

2021 November JK2111020032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrin sembrawut dan harus di ikat warga berkali kali agar tidak turun dan tersangkut kendaraan yang keluar masuk rumah/bangunan. 

  

Lokasi:  

VISUU / KALALILA / FOINIKS, jl. Kyaimaja No.31c, Taman Puring, Gunung, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, 12120. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di rapihkan khawatir ada kabel terbuuka saat musim hujan bahaya arus pendek dan korsleting

1

2021 November JK2111020033 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap PAGI HARI JAM KERJA pengendara lawan arah dengan alasan agar tidak macet padahal sangat berbahaya, polisi tidak pernah ada yg jaga atau 

mengatur 

 

Lokasi: 

sepanjng jln raya Bekasi km 24 arah pulogadung - Bekasi dan sebaliknya .  

 

mulai dari depan perumahan taman pulo gebang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas tindak lanjuti agar tidk terjadi kecelakaan. POLANTAS HARUS TEGAS DAN KERJA

1

2021 November JK2111020034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel telp dan internet berantakan , turun sampai harus diikat oleh warga karena khawatir tersangkut saat keluar masuk mobil, dan terjadi arus 

pendek penyebab kebakaran.. 

  

Lokasi:  

Kyai maja 31A, taman puring , gunung , kebayoran baru.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dirapihkan

1

2021 November JK2111020035
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jam 7.33 lampu merah di pertigaan cibubur mati total and ga da petugas mohon pihak Boss dishub bisa koordinasikan dengan petugas dilapangan.  

 

Lokasi: 

lokasi jl lapangan tembak dan jl raya bogor pekayon jakarta timur

1

2021 November JK2111020036
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

di rusun kan tidak boleh punya mobil sebagai syaratnya tapi kenapa mobil ini tiap pagi selalu berada diparkiran rusun?? ini punya pemilik rusun 

atau bukan tolong ditindak!!! satpam juga gapernah melakukan pendindakan 

 

Lokasi: 

rusunawa penggilingan tower E jl. raya penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111020037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi , bapak/ibu , terkait mohon perhatiannya , ini saluran sudah lama sekali  dinding saluran rusak tidak ada penutup , membahayakan 

anak2 & orang tua karena berada di pinggir jalan , deket lapangan , banyak2 anak bermaen otang tua yg sedang olahraga. 

saat hujan lebat saluran ini sering mampet  

 

Lokasi: 

pojok lapangan komplek polri Munjul, Cipayung Jakarta timur, deket depo sampah 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya di buat dari jenis cor beton supaya kuat , karena memungkin kan kendaraan yg parkir di pinggiran lebih aman

1



2021 November JK2111020038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu larangan belok kiri sudah usang/tidak terlihat lokasi di perempatan lampu merah cengkareng jakarta barat 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah cengkareng barat jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas disamarkan, terimakasih

1

2021 November JK2111020039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kemacetan Terjadi sepanjang jalan pasar rumput sebagai akibat parkit liar beberapa mobil jemputan dan dan mobil sampai dengan depan Rusun 

Pasar Rumput sangat menggangu arus lalu lintas . 

  

Lokasi:  

Depan Gedung Rumah Susun Pasar Rumput Manggarai Jakarta Selatan (samping Pom Jaya). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Penindakan Oleh Dishub sudah jelas ada marka jalan Dilarang Parkir Tetapi tetap mobil dan bajai masih parkir di depan rusun pasar Rumput 

Manggarai sangat mengganggu Arus lalulintas dan mengakibatkan kemacetan sampai lampu merah

1

2021 November JK2111020040 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jl.RSPP cilandak jakarta selatan 1

2021 November JK2111020041 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Saya salah satu orang tua murid dari SD Al Barra. Saya melihat sekolah saat ini terlihat kumuh dan kurang layak dikarenakan terlihat banyak 

tumpukkan tanah (yg seperti tempat pembuangan/bukan sekolah). Saya sudah tanya pihak sekolah, pihak sekolah mengatakan sudah koordinasi 

dengan pihak RT dan warga yg tinggal dekat situ (tukang yg menaruh tanah). Namun pihak sekolah belum diberikan surat kejelasan dari warga (yg 

taruh tanah) sampai kapan tanah tsb ada di SD dan atas dasar apa tanah tsb ditaruh. Karena ini adalah fasilitas pendidikan.  

Dan pihak RT belum ada tindak lanjut ditaruhnya tanah tsb dalam lingkungan sekolah.  

Mohon segera ditindaklanjuti.  

Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Pengayoman III No. 44, RT 10, RW 08, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon laporan saya ini dirahasiakan data pribadi saya dari petugas, RT dan warga (yg taruh tanah). Dikarenakan saya hanya orang tua murid. 

Terima kasih.

1

2021 November JK2111020042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan melebihi ukuran tanah,posisi ada di atas got,dan jualan bensin eceran sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 4 rt008 rw012 patokan dekat dengan pos rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111020043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalhlintas pentunjuk dilarang belok kiri sudah usang/tidak terlihat jelas lokasi di perempatan lampu merah cengkareng arah timur jakarta 

barat 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah cengkareng arah timur jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar identitas disamarkan.

1

2021 November JK2111020044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tindaklanjut penyelesaian proyek galian sumur resapan. sudah satu minggu lebih mangkrak sehingga membuat kawasan sekolah menjadi 

kotor penuh tanah merah 

 

Lokasi: 

SDN Duri Kepa 01 Jl Duri Raya rt.01/02 Duri Kepa Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti terima kasih

1



2021 November JK2111020045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan ancur. 

 

kemarin waktu banjir ada anak kecil yang kecebur 

 

motor susah lewat 

 

Lokasi: 

Jl Wijaya 1 gg langgar RT 15 RW 003 no 20, Petogogan, Kebayoran Baru , Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111020046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dear  Dinas pertamanan 

 

mohon izin, kami menginformasikan bahwa pohon Angsana di depan gedung kami terlihat tinggi dan rimbun. 

 

mohon kiranya dapat dilakukan pemangkasan, mengingat saat ini musim hujan angin kami kawatir akan terjadi pohon tumbang. 

 

semangat selalu 

 

Terimakasih 

Anwar sanusi 

 

Lokasi: 

Kantor kami, Jl Permata berlian v RT 14/2 

Kel Grogol Utara, kec Kebayoran baru 

jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon team dinas pertamanan konfirmasi kekita terlebih dahulu ketika penebangan, kami akan bantu utk lalin dan semoga kami bisa 

mempersiapkan makan siang .

1

2021 November JK2111020047

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SAWAH BESAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

puskesmas pasarbaru jam 8.15 pasien sdh antri depan loket mereka blm standby, masih hahahihi, banyak pasien lansia menunggu, tolong 

profesionalitasnya 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pasarbaru kec. sawah besar jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

anonim 

tolong di sembunyikan nama saya, untuk kinerja lebih baik, ini tidak bisa di save, laporan ini mohon di tindak lanjuti dengan segera, agar cepat di 

tangani, tidak bs d save

1

2021 November JK2111020048 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air sudah mati dr kemarin,kami kesulitan air bersih skg,kami warga disini menggunakan palyja...smpe skg belum nyala air nya,tolong di tindak 

lanjutin,bayar tetap tapi fasilitas tidak kami dapatkan maksimal...sy tinggal di Jl Tawangmangu,dekat sekolahan SDN 05 Pagi Kedaung 

Kaliangke,Cengkareng Jakarta Barat...tolong instansi terkait segera di tindak lanjuti,trima kasih 

 

Lokasi: 

JL Tawangmangu,Dekat sekolahan SDN 05 Pagi Kedaung Kaliangke,Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111020049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak pendera ormas  jadi keliatan tidak bagus pemandangan jalan an tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Jl. Ophir Kramat 2 Pakubuwono, Kel, RT.7/RW.1, Gunung, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12120 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikahukan  

indititas saya sebagai pelapor karena saya kwartir akan di pecat bila ketauan melaporkan permasalahan ini

1

2021 November JK2111020050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup got sdh pada rusak paktor usia sebagian di tutup pakai papan biar jangan terperosot warga 

 

Lokasi: 

RT 13 rw 07 berhadapan dengan RT 10/07 kel johar baru kec johar baru

1

2021 November JK2111020051 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Menghambat lalulintas dan menganggu Customer untuk parkir berbelanja ke Alfamart , sudah 2 hari ini penggalian berlangsung . mohon di 

selesaikan segera . 

 

Lokasi: 

Alfamart LODAN RAYA , Jl.Lodan Raya No.4-5, Rt. 00 PADEMANGAN  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani

1



2021 November JK2111020052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat radio 103 FM pop radio atau diseberang bijak gadai

1

2021 November JK2111020053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dijalan farmasi sudah lebat perlu adanya penopingan 

 

Lokasi: 

jalan farmasi bendungan hilir dekat rsal ladokgi..

1

2021 November JK2111020054 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box terowongan menuju arteri pondok indah seberang sekolah binus  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box terowongan menuju arteri pondok indah seberang sekolah binus  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di panel box terowongan menuju arteri pondok indah seberang sekolah binus

1

2021 November JK2111020055
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait sepasang PMKS tidur di taman di pagi hari 

 

Lokasi: 

jl. K2 RW 05 Kel: rawa badak selatan kec: Koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di angkut orang seperti ini meresahkan orang lain

1

2021 November JK2111020056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah ada penertiban 4 hari lalu namun pelamggaran kembali terjadi 

 

Lokasi: 

jalan swadaya 1, Manggarai, Tebet, Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

demi kenyaman dan keberlangsungan ketertiban, dimohon agar penertiban yang dilakukan jangan diatasnamakan adanya pengaduan

1

2021 November JK2111020057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Glodokan dua didepan rumah sudah tinggi dan daun rindang di musim hujan takut roboh dan sampah daun bersarakan 

 

Lokasi: 

jln Dempo ll no.20 Kel Gunung kec.kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020058 KELURAHAN CIPULIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Kenapa sampai hari ini 2 Nov 2021 tatap muka di kelurahan Cipulir masih belum bisa, hal ini jadi mempersulit proses administrasi. Padahal PPKM di 

Jakarta sudah level 1. 

  

Lokasi:  

Kantor kelurahan Cipulir kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111020059 KELURAHAN KEAGUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

koridor ini disalah gunakan sebagai tempat berkumpulnya orang-orang, terutama debtcollector yang hilir mudik menanyakan situasi sekitaran 

pertokoan dan mencari orang yang sedang mereka incar.Sangat mengganggu harus muter jauh apalagi semenjak ada proyek LRT 

 

Lokasi: 

sekitaran gajah mada, indomaret sampai money changer 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu informasi dari saya, karena saya khawatir terhadap premanisme dikawasan tersebut jika identitas saya dicurigai 

sebagai pelapor.Terimakasih

1

2021 November JK2111020060 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah mohon di angkat agar tidak banjir 

 

Lokasi: 

jalan swadaya RT 02 RW 05 mohon segera di angkat sampah saluran

1

2021 November JK2111020061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liat diwarung kecil pinggir jalan, mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

dipertigaan jalan administrasi menuju ke petamburan

1

2021 November JK2111020062 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar mohon segera di tanganin Agara jakrta lebih indah 

 

Lokasi: 

jalan Ket rajiman  samping optik Husada mohon segera

1

2021 November JK2111020063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel putus..takutnya kabel listrik..arah pos RW 06 Kalibaru barat 5.patokan rumah cat kuning 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 5 RT 04 RW 12..pas pinggir jalan patokannya rumah cat kuning

1

2021 November JK2111020064 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah panjang mohon segera di tanganin pengangn kebersihan  

 

Lokasi: 

rumput liat RT 040RW 14 samping bri.link mohon perbantuanya

1

2021 November JK2111020065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jalan perumahan jati negara indah samping Indomaret pohon sudah maw rubuh 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negara indah samping indomaret

1



2021 November JK2111020066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon trembesi ini sudah miring, doyong ke jalan ke arah gerbang kantor, kejadian minggu lalu pohon trembesi yg tumbang di jalan utama 

membuat kami khawatir pohon ini bisa tumbang bila terjadi hujan angin, dan akan membahayakan petugas yg selalu jaga di gerbang juga warga yg 

melintas dan kantor dibawahnya, mohon dibantu untuk melakukan toping agar lebih aman terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. michelia blvd gerbang blok i, PUri Botanical Residence joglo jakarta barat

1

2021 November JK2111020067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

seperti kemarin,bajaj BBG mangkal mamakan 1 lajur badan jalan, menimbulkan arus lalulintas tersendat dan membahayakan pengendara lain. 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya depan RS.atma jaya Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon beri efek jera atau di buatkan tempat untuk mangkal supaya tidak mengganggu.

1

2021 November JK2111020068

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Jalan Suryapranoto No.83 Ruko LT2 diatas JNE 

lowongan pekerjaan penipuan sudah banyak korbannya dengan memaksa membayar untuk pekerjaan 

 

Terima kasih

1

2021 November JK2111020069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

area jalan Supeno depan Apartment Permata hijau.. ( depan lampu merah) pohon sudah lebat.. kalau malam tempat suka ada para kumpul.. ( biar 

tidak begal lagi).. info by kelurahan.  

 

Lokasi: 

jalan Supeno depan apartemen Permata hijau.. ( lampu merah)

1

2021 November JK2111020070 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di area jl lingkar duren sawit,  mampet,  khawatir banjir 

 

Lokasi: 

jalan lingkar Duren Sawit, deretan toko bangunan,  seberang ponpes tahfidzul quran sulaimaniyah bedia sultan,

1

2021 November JK2111020071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Tiket ini untuk Dina Bina Marga 

tolong di pasang MCB fiber pd jam one way jam 6-9 krn Dishub belum dpt mencipyakan kondisi jalan yg nyaman dan hanya bida padang rambu one 

way 

 

Lokasi: 

pasang MCB fiber pd jam 6-9 saat one way demi keselamatan dan kenyaman berlalu lintas

1

2021 November JK2111020072 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

depan area apartemen Permata hijau  ada lubang tidak ada tutupnya.. ada banyak sampah buang di area itu.  

 

Lokasi: 

Depan Apartemen Permata hijau.. ( depan lampu merah)  

 

Keterangan tambahan: 

hubungi Pak Dwi HRD Apartemen Permata hijau 081908702776

1



2021 November JK2111020073 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Dishub dan Biro Pemerintahan 

Ayo Pak Dishub lakukan 

1. penertiban one way dilokasi ini koordinasikanndgn PM Mabes Polri dan PM Mabes TNI utk menghindari konflik kepentingan antar instansi (krn 

tiap hari afa mbl penegak hukum disini) jgn jaga gabungan dgn polisi di ujung deplu dkt jln RC veteran yg tujuan mencari motor yg do tilang tp akar 

madalah tdk di beresin 

Bapak2 dpat tunjangan kinerja tiap bualan apakah dgn konerja spt ini puas. 

2.demi keselamatan umum dan lalu l8ntas jadikan 2 arah sj ya Pak Dishub jgn lakukan studi jgn ada bilang msh Ok one way tp kondisi berantakan,  

3.cobalah video kondisi atau foto ino do IG Dishub minta tanggapan netizen +62 dan Pejabat Pemda Dki dan minta penilaian 

4.terlihat sekali di kasus one.way konflik kepentingan antar instansi pemerintah mengalahkan kepentingan umum dan keselamatan umum 

5.utk perizinam baik di cel do pemeritah jksel, tp Dishub hrs beresin dilapangan dan bapak bisa koordinaso dgn PM Mabes Polri dan PM TNI spt 

penertiban dan operasi Diahub lainnya spt yg diposting di IG Dishub 

6.sy rasa bapak masih ada.hati nurani utk membereskan kasus one way ini 

 

Lokasi: 

Lakukn operasi gabungan bersama PM Polri dan TNI spt operasi gahungan Dishub di IG Dishub  

masa kasus one way gini ga bisa tertib2 juga , terlihat sekali  konflik yg terjd sesama aparat dam bisa.mengalahkan kepentingan fan keselamtan 

keentingan umum

1

2021 November JK2111020074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak Parkir liar yang sembarangan, mohon aparat pemerintah di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi dekat pintu masuk Pasar mobil pintu 8 dan Di atas underpas barat

1

2021 November JK2111020075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jelas ada tanda berhenti malah dipakai parkir  

kondisi terjd tiap hari para aparat pemerintah makan dan parkir di jalan spt saat ino fan pagi cukup banyal yg parkir di bawah tanda dilarang 

berhenti, aparat ASN dan penegak hukum tidak mberikan contoh yg benar 

semua nkri sama didpn hukum 

 

Lokasi: 

parkir liar terjadi tiap haroi dilakukan aparat ASN dan penegak hukum

1

2021 November JK2111020076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi banyak parkiran yang mengganggu kendaraan bermotor keliar masuk, mohon di tindaklanjuti  

 

Lokasi: 

di atas underpas Barat kemayoran, dekat pintu masuknya pasar mobil pintu 8

1

2021 November JK2111020077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiketutk Dinas Bina Marga 

tolong median dipwrpanjng krn selalu digunakan utk putar balik dan belok langsung.ke gedung perkantoran yang sangat membahayakan berlalu 

lintas fan juga mbuat macet yg tidak perlu 

 

Lokasi: 

perpanjang median jalan utk ketertiban dan keaelamatan berlalu lintas

1

2021 November JK2111020078 DINAS BINA MARGA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Kurang lebih 2 minggu blm ada perbaikan jalan kembali, sisa2 tanah masih banyak (licin pada saat hujan), bekas galian juga belum tertutup 

sempurna. Membahayakan pengendara motor dan pesepeda
1

2021 November JK2111020079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek IV 

Titik kenal 

Kantor Lurah Karet Kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sekali poster, moke up di sekitar kantor lurah 

Dan yg ini sih yg paling cadas 

 

Pak lurah dan jajarannya kok bisa ga ngeliat. 

Menyedihkan sekali kinerjanya

1



2021 November JK2111020080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Penutup Saluran Air Got Pecah dan Hilang. Mohon dibantu untuk ditutup secara permanen agar tidak membahayakan. Karena sudah banyak warga 

dan kendaraan yang tercebur kedalam got 

 

Lokasi: 

jalan bangun nusa raya no 1f rt 12 rw3 cengkareng timur jakarta barat sebelah bengkel motor hokinawa

1

2021 November JK2111020081 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah selalu dibuang di jalan bangka IXB oleh oknum2 tdk bertanggung jawab. Selalu terulang setiap minggu, tidak dibersihkan oleh siapapun. 

Mohon agar pasukan oranye bsa membersihkan dan membuat papan pengumuman bahwa dilarang buang sampah disini.. 

  

Lokasi:  

Jalan Bangka IX B, tepat diperempatan menuju pondok jaya.

1

2021 November JK2111020082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 4 

Masih di jalan yg ada kantor lurahnya. 

Titik kenal 

Warung Nasi khas Betawi Bang Mamat,/tikungan/ jalan Buntu 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk, Poster, Mokeup

1

2021 November JK2111020083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 4 

Titik kenal  

Ayam Geprek Tiba-tiba

1

2021 November JK2111020084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ganggu yg lewat klau ada kedaraan roda 4 klau makir di tingkungan di buat parkir permanen kasihan lewat  

 

Lokasi: 

jln H.abdulrahman rt08/011 kayu tinggi Cakung timur

1

2021 November JK2111020085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tiap malam buat tongkrongan anak" mengganggu istirahat warga  

 

Lokasi: 

jl.H.abdulrahman rt08/011 kayu tinggi Cakung timur

1

2021 November JK2111020086 KELURAHAN PONDOK BAMBU Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

kepada yang Terhormat bapak gubernur DKI Jakarta ( Pak Anies Baswedan )  

kami sebagai warga pondok bambu mau bertanya kepada pak gubernur 

1.bukankah dalam 2 th terakhir tidak ada penerimaan pjlp ( PPSU ) semenjak covid 19  

 

2.dari awalnya 103 PPSU pondok bambu th 2020 ada beberapa PPSU yg di paksa menandatangani surat pengunduran diri ,dari 103 sampe bulan 

November 2020 tinggal 100 orang  

3.th 2021 dari 100 orang berkurang lg  

trus ko bisa di penghujung th 2021 bisa masuk beberapa orang menjadi PPSU  

bahkan ada 1 orang yg sebelumnya sudah menjadi PPSU di kelurahan rawa Mangun dan sudah di berhentikan di sana  

bisa masuk lg di kelurahan pondok bambu sebagai PPSU jg di th yg sm 2021 

 

di penghujung th 2021 yg masuk ke kelurahan pondok bambu sebanyak 3 orang 

 

sedangkan kami warga pondok bambu setiap bertanya di jawab sudah 2 th tidak ada penerimaan 

 

 

teryata ko bisa di penghujung th mereka yg punya jabatan bisa menerima orang masuk sebagai PPSU 

 

 

tolong pak gubernur di evaluasi laporan kami ini 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi pondok bambu 

1



2021 November JK2111020087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth Dinas kehutanan dan pertamanan ,,mohon dibantu untuk dilakukan pemangkas pohon karena pohon tersebut sdh Rimbun dan lebat  

 

Lokasi: 

jln utan panjang raya 2 no14 kelurahan utan panjang kecamatan Kemayoran..posisi samping Tory sticker Kemayoran mohon tolong dibantu di 

tindak lanjuti dan dilaksanakan..terima kasih

1

2021 November JK2111020088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Dua buah tiang reklame atau lampu jalan atau apapun iti sudah usang karatan  sudah lama tidak digunakam. kondisi miring mau rubuh. agar tidak 

membahayakan baiknya dibongkar saja. agar estetrika jalanan juga lebih indah.tidak ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jembatan molek pondok gede raya halim lubang buaya

1

2021 November JK2111020089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu pemberhentian jak lingko........ 

 

Lokasi: 

raya pondok gede halim lubang buaya jakarta timur...

1

2021 November JK2111020090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

di dalam lokasi ini ada kegiatan pembangunan fisik, pondasi menggunakan truk molen 

blm ada imb 

 

Lokasi: 

lokasi ano spa duren sawit, sebrang rsia asta nugraha 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan, dari luar seperti tdk ada kegiatan fisik bangunan. 

petugas silahkan cek ke dalam lokasi apakah ada kegiatan pembangunan fisik di dalam

1

2021 November JK2111020091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tiong Ujung 

Titik kenal 

CSR Rina depan Pondok Kuningan

1

2021 November JK2111020092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi kecoran dr tanggul jembatan shg air genangi jalan dan merusak aspal. 

 

Lokasi: 

l9kasi jlb Mg Dua raya seberangvWTC Mangga 2, Jakarta utara

1

2021 November JK2111020093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kuningan Ujung 

Titik kenal.      

Agen Gas LPG

1



2021 November JK2111020094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ud bbrp x laporan oleh warga sekitar, tetep aja msh parkir liar. dishub cm kasih peringatan. DI DEREK AJA PAK, ud sering parkir liar. d bilangin susah, 

DEREK AJA. terima ksh. 🙏. mohon secepatnya d DEREK. 

 

 

Lokasi: 

lokasi di pinggir jalan skip ujung. ud sering sekali parkir liar d tegur sm dishub tp tidak kapok2. Di DEREK AJA pak. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di DEREK

1

2021 November JK2111020095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

depan pintu sudirman mall cijantung banyak ojol parkir kalo sore macet pengguna jalan terganggu , sudah ada tulisan dilarang parkir masih aja 

parkir 

 

Lokasi: 

depan pintu sudirman mall cijantung  

sampai warkop 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan jamgan lupa kordinasi wilayah

1

2021 November JK2111020096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mhn bantuan u evaluasi jalab rusak krn rembersan dr air kali krn tanggul ada yg bocor. 

 

Lokasi: 

mg 2 raya dpn WTC Mg dua, JakartaUtara . ...........

1

2021 November JK2111020097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 1 

Titik kenal 

Warkop Bepas samping Toko Bangunan

1

2021 November JK2111020098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 1. 

Titik kenal 

Warkop Bepas sebelah Toko Bangunan

1

2021 November JK2111020099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn penopingan pohon trotoar tengah mengganggu penerangan  dan rawan ranting patah pd saat hujan angin tiba 

 

Lokasi: 

jln krt radjiman wd wil rt 006/012 dan rt 004/14 kel jatinegara

1

2021 November JK2111020100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini tumbuh di saluran got belakang,,sehingga dapat mengakibatkan air terhalang mngalirnya,,sehingga bisa mengakibatkan air masuk ke 

dalam rumah yg di skitar pohon ini tumbuh..di kawatirkan bisa jadi sarang binatang..mohon di tebang pohonnya.. 

 

Lokasi: 

lokasi terletak di jln.kebon bawang 3 & 4..rt 04 & rt 07. rw 08.kel kebon bawang.tg.priok..pohonnya terletak di tengah" saluran got belakang.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di tebang pohonnya..

1



2021 November JK2111020101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon keropos harus ditebang. Klo sampai roboh bisa merusak jaringan kabel listrik. . 

  

Lokasi:  

Komp. Billy moon jln. Kelapa sawit I , Rt.07 Rw. 010 , pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur

1

2021 November JK2111020102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 4 

Titik kenal.            

Toko Annisa

1

2021 November JK2111020103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan takut tumbang membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah setelah Alfamidi surilang di dekat kosan Caroline

1

2021 November JK2111020104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menjalar kebawah dan terlalu lebat takut akan bahaya pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah di seberang toko roti de almonde

1

2021 November JK2111020105 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

TUMPUKAN SAMPAH dipinggir jalan, mohon agar dibersihkan dan dikenakan sanksi sesuai PERDA Terkait Buang Sampah sembarangan. 

 

mohon agar bertindak tegas dengan rakyat yg asal buang sampa. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. BANGKA IX D, belakang sekolahan  DELIMA SCHOOL,  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon aturan Perda ditegakan..  jika Pemda/kelurahaan diam saja. akan terus terjadi buang sampah sembarangan .

1

2021 November JK2111020106
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

mhn infonya pengaktifan kembali JKN KIS yg sdh non Aktif 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kel. Warakas                           .

1

2021 November JK2111020107 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya kenapa ya bansos saya tidak cair di tahap ke 2 sampai seterusnya padahal tahap pertama cair.. saya sudah lama lapor ke kelurahan 

sudah lama tapi tidak ada tangapan sampai saat ini.. sampai kartu ATM nya sudah tidak aktif lagi...mohon solusi nya 

 

Lokasi: 

jl. kebon nanas Utara 2 no 36 RT.009/007 Cipinang cempedak Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas kelurahan respon cepat untuk masalah ini...

1



2021 November JK2111020108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

permisi Bapak Kelapa lingkungan Terkait....mohon Ditindak Lanjuti Karna Lumpur Dan Sampah yg sudah Meninggi mengakibatkan saluran Air ketika 

Hujan Turun Mampet, Sehingga Air dan sampah keluar kejalan, MOHON AGAR LUMPUR DIDALAM GOT DI KERUK. trimakasi 

 

Lokasi: 

Dari mulai Depan panti asuhan Putra utama sampai Dengan Tikungan Toko Toko Sahabat

1

2021 November JK2111020109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

mhn mf sy sdh melaporkan hal ini perihal pohon yg merambat hgga k rmh warga yg mengganggu, jg mengakibatkan penyumbatan saluran yg 

berefek banjir atau rembesan dr limbahnya serta dr akarnya yg semakin meluas 

 

Lokasi: 

SMPN 94 jalan tanah Abang V / 29 

Jakarta pusat..Kel Petojo Selatan kec Gambir

1

2021 November JK2111020110 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, saya ingin mengadukan bahwa kjp saya DIBLOKIR sama MAMA saya, saya tidak bisa menggunakan KJP tersebut untuk bayar spp. MOHON 

DITINDAK LANJUT. 

 

Nama : DISNAWATI QQ MUHAMMAD FAIZ APRIDHO 

Nik : 3173010204050006 

Norek : 31523083287 

Sekolah : SMK YADIKA 2 TANJUNG DUREN 

 

Mohon di proses ya, ini pemblokiran sepihak, saya tidak bisa gunain kjp karena diblokir mama saya. 

 

Mohon jaga rahasia informasi saya 

 

Lokasi: 

PESING POGLAR, KEDOYA UTARA, KEBON JERUK, JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAK LANJUT, SEBAB MAMA SAYA TIDAK BERTANGGUNG JAWAB ATAS PEMAKAIAN KJP SAYA.

1

2021 November JK2111020111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan besar dari pohon beringin ini sudah pernah rontok meniban bangunan rumah warga. kondisi sudah tua dan keropos 

 

Lokasi: 

jalan darmawangsa raya, rt04 rw02 kel. pulo kec. kebayoran baru, jaksel

1

2021 November JK2111020112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudin pertamanan tolong dilakukan penopingan karena ada batang pohon yang mau jatuh, bahaya kalau ada yang lewat. tolong ditopin juga 

 

Lokasi: 

komplek guru RT 017 rw 01 kelurahan semper barat.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 November JK2111020113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

kantor citata cempaka putih backsarang hantu selalu gelap pada hal ppkm.sudah level.1 akan tetapi dikantor citata cempaka putih WFA menjadi 

perisai bagi kasie citata cempaka putih untk manfkir dari jabatanya 

ironi : gubernur dan inspektorat bersama kejaksaan tidak berani bertindak terhadap ASN tidak disiplin dalam melaksanakan tugasnya, 

 

Lokasi: 

pertempat dikantor kecamatan cempaka putih lantai3. 

jak-pus.

1

2021 November JK2111020114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Cluster 5 unit , izin IMB ada 4 unit dan sisanya , bagaimana ??? ... sedangkan seluruh dan sebagian lahan di bangun dengan bangunan 

cluster dahulu belum memiliki izin IMB dan pernah di segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur tetapi belum pernah di bongkar paksa 

bangunan tersebut , sekarang memiliki izin IMB , memang luar biasa ??? 

 

Lokasi: 

jalan mesjid no 5D RT 01 RW 07 kelurahan Djatinegara kaum kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kenapa bisa demikian ???

1



2021 November JK2111020115 KELURAHAN PULO Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel berantakan dalam kondisi putus dan hanya disankutkan ke pohon. sepertinya kabel fiber optik dr beberapa perusahaan  

 

Lokasi: 

darmawangsa 7 rt04 rw02 kel. pulo kec. kebayoran baru jaksel

1

2021 November JK2111020116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar di tanah pemerintah Brigif kalisari, pohon sudah sangat besar beresiko menimpa atap rumah warga jl damai. 

 

mohon bantuanya untuk d tebang karena sudah musim hujan khawatir menimpa atap rumah. 

 

Lokasi: 

Jl damai Kalisari RT 014/01 no 66. 

kalisari pasar rebo jaktim 13790. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu kordinasi dengan pemilik tanah Brigif kalisari. karena phon berada d tanah mereka

1

2021 November JK2111020117 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik terjatuh dijalan, mengganggu pengendara 

 

Lokasi: 

Lampu merah Jl KH Hasyim Ashari (Depan Holand Bakery), mengganggu pengendara khusunya motor tolong segera ditindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

kabelnya blm putus tp tergeletak dijalan

1

2021 November JK2111020118

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga ini memiliki kucing yang rabies tp tdk diobati dan tetap dipiara, tkt menulari kucing lain dan manusia. membuat resah 

 

Lokasi: 

jalan nanas rt 03 rw07 rumah mamah celine rumanya tdk ada nomor nya  

 

Keterangan tambahan: 

jgn beritahu saya yg melapor kuatir ribut

1

2021 November JK2111020119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon izin melaporkan perihal parkir liar di jalan akses masuk apartemen puri mansion. 

beberapa hari lalu memang sudah di tindak lanjuti terkait laporan kami terhadap truk yang parkir liar di sepanjang jalan sehingga mengganggu 

kendaraan yang beraktifitas di jalan tersebut. 

mohon izin tetapi seperti nya himbauan yang dilakukan oleh petugas dishub beberapa hari lalu itu tidak di indahkan oleh pihak terkait. 

mohon sekiranya agar dilakukan pengecekan secara intens sehingga tidak ada lagi truk yang parkir di jalan akses masuk apartemen puri mansion 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan akses masuk apartemen puri mansion dibawah fly over 

 

Keterangan tambahan: 

agar privasi kami di sembunyikan sebagai pelapor dan agar dilakukan pengecekan secara intens di lapangan

1

2021 November JK2111020120

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan nanas rt03 r.07 srengseng kembangan jakarta barat. rmh mama celine memiliki kucing rabies meresahkan warga sekitar. mhn ditegur dan 

tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan nanas rt.003 rw.007 srengseng kembangan jakarta barat 11630 .rmh mama celine

1

2021 November JK2111020121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pengecekan pada tiang listrik yang terlampir di foto, dikarenakan adanya bunyi percikan api. menurut laporan yang saya terima dari 

staff di kantor saya kalau malam terlihat percikan apinya 

 

Lokasi: 

Jl. Rempoa Raya No.5, RT.1/RW.7, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menanyakan informasi tersebut kepada bpk. amad untuk informasi lebih lanjut

1



2021 November JK2111020122

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

kapan bangunan LIAR lokasi sementara di jalan sawo raya RT 009/08 ini di BONGKAR, hampir 3 tahun bangunan ini tdk ada gunanya, kami bersama 

RW, RT dan warga ingin buat taman dan POS KEAMANAN RW 08 

 

Lokasi: 

jalan Sawo Raya RT 009/08 kelurahan Rawamangun, Jakarta Timur 13220 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI BONGKAR BANGUNAN LIAR ITU, atas konfirmasi dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

1

2021 November JK2111020123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Dimsum Endut/menara Pakuwon

1

2021 November JK2111020124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Dimsum Endut /menara Pakuwon

1

2021 November JK2111020125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Jalan Rela/Orient Martabak

1

2021 November JK2111020126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Masjid Al Istiqomah

1

2021 November JK2111020127 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon tidak terangkat.agar dibersihkan.  

 

Lokasi: 

raya pondokgede jembatan molek lubang buaya. jakarta timur

1

2021 November JK2111020128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Kantor Lurah Menteng Atas 

 

Keterangan tambahan: 

Ha... Ha... Ha...

1



2021 November JK2111020129 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tidak jalan lcd nya. tidak ada estimasi bus yg aktif.  

 

Lokasi: 

halte duren tiga mampang jaksel, dki jakarta Indonesia

1

2021 November JK2111020130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal 

Kantor Lurah Menteng Atas

1

2021 November JK2111020131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Muria. 

Titik kenal.  

Pasar Lokbin Muria Dalam

1

2021 November JK2111020132
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas untuk penyeberangan orang sudah cukup lama tidak berfingsi sebagaimana mestinya. zebra cross juga sudah terhapus sebagian 

 

Lokasi: 

lokasi di depan gedung Tri Brata, The Opus Grand Ballroom

1

2021 November JK2111020133 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas hijau. di tiang area fasum jalan agar dipindahkan ke tempat ormas bersangkutan. trims 

 

Lokasi: 

jembatan molek pondokgede lubang buaya...jakarta timur

1

2021 November JK2111020134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Barat 

Titik kenal 

Baso Rusuk Jaman Kiwari

1

2021 November JK2111020135 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Papan Info Batas Wilayah sudah usang karatan tidak terlihat jelas. tertutup plang plang reklame. dinas terkait   agar mengganti dengan yang baru 

agar lebih informatif dan berfungsi sesuai fungsinya. trims 

 

Lokasi: 

jembatan molek pondokgede lubang buaya...jakarta timur

1



2021 November JK2111020136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dalam membuat kopi dan makanan tidak mengenakan masker dan dalam berkomunikasi dengan customer. 

Dikhawatirkan minuman dan makanan yang akan disajikan kepada customer menjadi kurang steril.. 

  

Lokasi:  

Cafe Tentang Kopi Toast di Jalan Gajah Mada No. 226 Kelurahan Glodok, Kecamatan Taman Sari Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menghimbau dengan tegas kepada karyawan cafe dimaksud untuk menjadi teladan bagi customer.

1

2021 November JK2111020137
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Direktur RSUD Koja,mengapa yah pelayanan pembayaran diRSUD Koja tidak bisa bayar dengan kartu? Rumah sakit besar begini 

pembayaran hanya cash,padahal pemerintah menyuruh untuk tidak banyak menggunakan uang cash. saya mesti ke ATM dulu untuk ambil uang. eh 

ATM nya cm beberapa bank. padahal saya mau bayar,koq jadi susah banget yah.akhirnya saya mesti keluar rumah sakit untuk ambil uang. tolong 

dimudahkan untuk pasien bayar tunai.zaman sekarang belanja di matrial aja bisa pakai debit. 

 

 

Lokasi: 

Rumah sakit umum daerah koja 

jl Deli no 4,tanjung Priok Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditutup identitas saya

1

2021 November JK2111020138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada batang pohon yang patah dan menggantung di ketinggian pohon angsana, membahyakan apabila jatuh dan menimpa kendaraan yang lalu 

lalang.  

 

Lokasi: 

Lokasi depan Restoran AW Taman kedoya Baru Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Cepat Dinas terkait, terima kasih

1

2021 November JK2111020139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar buat jalan sempit tolong segera ditindak 

 

Lokasi: 

lokasi dekat mall lotte shoping avenue jalan bates 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111020140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Rusaknya turap parit sehingga membuat jalan amblas.. 

  

Lokasi:  

Klinik Mata SMEC Tebet. 

Jl. Persada Raya No. 70B, Tebet, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera karena takutnya jalanan makin amblas. Jalan ini dilewati pasien yang ingin berobat ke klinik. 

 

Terima kasih

1

2021 November JK2111020141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sepertinya mati. ranting dahan keering semua. agar ditopping saja agar tidak rubuh ketiup angin 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya halim jakarta timur...

1

2021 November JK2111020142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik terlihat sudah miring. agar bisa diluruskan kembali agar lebih aman. trims 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya halim jakarta timur...

1



2021 November JK2111020143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu pemberhentian bus miring sudah mau roboh hanya disandarkan kebtiang. agar bisa diperbaiki dan diluruskan lagi. trims 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya halim jakarta timur...

1

2021 November JK2111020144
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalanan sudah sangat banyak. bisa dibersihkan saja. trims 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya halim jakarta timur...

1

2021 November JK2111020145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlihat sudah mati. agar ditopping saja agar tidak rubuh ketiup angin kencang.. 

 

Lokasi: 

komplek dirgantara halim perdanakusumah jakarta timur......

1

2021 November JK2111020146 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang petunjuk sman 113 udah miring. agar bisa diluruskan kembali. 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya halim jakarta timur...

1

2021 November JK2111020147 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutpi rambublalu lintas dan petunjuk puskesmas 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Umbul Umbul Bumame di JL. casablanca arah ke kuningan di trotoar ni, bukannya gak boleh ya??  

tolong ditertibkan kepada yang berwenang.  

 

Lokasi: 

JL. Casablanca depan makam yg ke arah kuningan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya, laporan pengguna jalan

1

2021 November JK2111020149 KELURAHAN BINTARO Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

batu beton menghalangin mobil yang ingin masuk ke tol.karena tertabtak kendaran besar..mohon untuk di tindaklanjutkan 

 

Lokasi: 

gerbang tol jln.rc veteran arah masuk tol jakarta-bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

menghalangin mobil yang ingin masuk tol..hampir tertabrak

1



2021 November JK2111020150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

papan  jalan sudah usang tidak ada info jelas yg tersampaikan. tidak jelas milik siapa. dibongkar saja agar estetika jalan lebih kelihatan luas. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar taksi konvensional,taksi online dan ojek online di sepanjang jalan depan Cilandak Town Square. Ditambah pedagang2 yang berjualan 

membuat para ojek online betah duduk berlama2. Mohon perhatian dan tindak lanjut dari pihak terkait. 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan mulai dr depan gedung CEO dan depan Cilandak Town Square. 

Jl.TB.Simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan pemantauan bertahap,krn tidak ada efek jera bagi mereka. hari ini ditindak,besok akan begitu lagi

1

2021 November JK2111020152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih Raya Kav 53 RT 009 RW 008,Kelurahan Pulogadung

1

2021 November JK2111020153 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

papan jalan kantor kelurahan lubang buaya tidak sesuai posisi dan arahnya. mohon agar dibetulkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih raya RT 009 RW 008 KELURAHAN PULOGADUNG.

1

2021 November JK2111020155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih Raya Kav 53 RT 009 RW 008, kelurahan Pulogadung

1

2021 November JK2111020156 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sisa sisa gulungan kabel  menjuntai di tiang. agar dirapihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1



2021 November JK2111020157 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pengerukan saluran air karena saluran penuh dengan lumpur dan sampah. Lokasi Komplek Taman Pulo Indah Blok G Jl 

Manggis (Seberang Apotik Pulo Indah/Depan Toko Daging Hijrahfood) Penggilingan Cakung. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Pulo Indah Blok G Jl Manggis (Seberang Apotik Pulo Indah/Depan Toko Daging Hijrahfood) Penggilingan Cakung. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat merahasiakan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111020158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel terlihat semrawut. agar bisa dirapihkan..... 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur No 1 RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung.

1

2021 November JK2111020160 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibuatkan parkiran sepeda. Terlalu jauh kalau hanya untuk parkir sepeda, tidak ada ramp buat membawa sepeda melalui tangga juga 

 

Lokasi: 

Stasiun Palmerah sisi Timur dekat DPR yang ada halte bis

1

2021 November JK2111020161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih ditiang jalan nyangkut dikabel pula bikin semrawut. agar dipindah kan saja kerumah anggota ormaa tersebut. trims. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo nangka timur RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung

1

2021 November JK2111020163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulonangka timur RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung.

1



2021 November JK2111020164 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat vandalisme coretan liar di jalan raya lubang buaya..... 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas tertutup tiang tiang listrik. tidak jelas fungsinya apa.agar  dipindahkan agar terlihat atau dibongkar saja. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon untuk mengantisipasi dahan patah karena saat ini frekwensi hujan dan angin yang cukup besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo nangka timur 1B RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung.

1

2021 November JK2111020167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 bendera ormas tolong di copot dan di sita tl terimakasih warna putih dan merah di sita kalo perlu.mohon di razia sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

jln Moch kaffi 2 kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI LAKUKAN RAZIA BENDERA SEPANJANG JALAN

1

2021 November JK2111020169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran u ditch ilang atau tidak ada mohon di kasih lagi agar tidak bolong 

 

Lokasi: 

jln Moch kaffi 2 kel Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111020170
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI tolong di bersihkan . saluran udh penuh sampah. rawan banjir 1

2021 November JK2111020171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan sudah terlalu lebat dan ringkih, membahayakan pengguna jalan dan sekitar. Minggu kemarin pohon di sebelah sudah tumbang. Mohon 

diproses pemangkasan atau penebangan 

 

Lokasi: 

Depan Toko Cat Sumber Rejeki 2, Jl. Kembangan Selatan Raya No.6 RT.07/RW.01, Kembangan Selatan, Kembangan, Jakarta Barat

1



2021 November JK2111020172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih ditiang jalan. agar bisa lebih indah supaya ditertibkan atau dipindahkan sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas tidak terlihat tertutup rambu jak lingko. bagaimana agar diatur supaya bisa berfungsi sebagaimana mestinya. jika tidak bisa. 

dibongkar saja trims. 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL pohon untuk di pangkas sepanjang jl. stasiun Angke RT. 001-003-004/07 karna sangat menganggu kabel listrik dan sebentar lagi musim 

hujan mohon secepat nya ada pemangkasan pohon terima kasih kepada pihak terkait 

 

Lokasi: 

Jl. STASIUN ANGGKE RT. 001-003-004 JEMBATAN LIMA TAMBORA JAKARTA BARAT

1

2021 November JK2111020175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan perumahan. apakah berizin dan bayar pajak ? jika tidak apakah bisa dicopot saja. bikin ruwet.  

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dengan IMB rumah tinggal untuk 1 unit . sementara pelaksanaan dilapangan di bangun 2 unit 4 lantai. Non rumah tinggal atau untuk 

komersil.  

 

Lokasi: 

jl Muhasyim raya no 22 a. Kel Cilandak barat. kec Cilandak. Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sesuai ketentuan yang berlaku. SEGEL dan Rekomtek..

1

2021 November JK2111020177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang petunjuk jalan smpn 192. tertutup rambu jak lingko. agar diatur bagaimana caranya agar terlihat dan berfungsi sbagaimana mestinya. trims 

 

Lokasi: 

jalam raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Barat 

Titik kenal 

Nasi goreng NGKS

1



2021 November JK2111020179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau bikin tambah ruwet di tiang jalan. udah ada gulungan kabel. plang dan rambu yang saling bertutupan satu sama lain. ini 

dltambah ada bendera juga. mohon ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya  lubang buaya cipayung jakarta timur...

1

2021 November JK2111020180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Barat 

Titik kenal 

Warteg Sinta Bahari

1

2021 November JK2111020181 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Sampaikan ke Kementerian PUPR, diSepanjang jalan Raya Bekasi sampai jalan Pegangsaan Dua Mohon diperbaiki kembali karena disitu 

jalan utama .  

Banyak Lubang dan jalan tidak Rata imbas pembangunan Jalan Tol (Kelapa Gading Pulogebang) Terimakasih .  

Boleh di Cek di Kantor Satlantas Jaktim sudah berapa Korban di Sepanjang Jalan tsb, dan ada korban meninggal dunia juga ...  

 

Lokasi: 

Jln Raya Bekasi (Arah Jakarta Dan Arah Bekasi) mohon diperbaiki

1

2021 November JK2111020182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Barat 

Titik kenal Nasi Gudeg RM Rasa Asih

1

2021 November JK2111020183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil ngga nalar ini, sudah ada tanda untuk tidak parkir masih parkir saja, minta diarahkan ada parkiran dilapangan, orang yang jalan kaki jadi 

susah. Mohon segera ditindak lanjuti.. 

  

Lokasi:  

Jalan SMP 126, No.77, Kec. Kramat Jati, Kel. Batu Ampar. Depan rumah tembok batu kali.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memberi himbauan ke area rumah makan dan tempat” usaha sekitar. Terima kasih

1

2021 November JK2111020184 KELURAHAN KALISARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah liar dibantaran kali PHB,,mohon dibersihkan dan ditindak lanjut.takut hanyut dikali menyebapkan banjir 

 

Lokasi: 

jalan lemabah sari RT 004 RW 09,,,tepat didepan pemancingan lele

1

2021 November JK2111020185
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas yg di atas miring kebawah, tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

persimpangan radin intan (dunkin donut) buaran, jakarta timur

1



2021 November JK2111020186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pihak Pemda Jakarta masa galian tanah bekas pembuatan saluran air masa dibuang di depan rumah gini apalagi setiap hujan banyak 

yang hampir kepleset dan beceknya parah , apalagi mayoritas mereka pendatang orang ngontrak jadi gk bisa berbuat apapun selain merasakan 

keadaannya kaya gini Akibat kelakuan anak pemilik kontrakan ditambah lagi RT nya juga masih keluarga dari kelakuan manusia yang tidak punya 

adab akhlak kaya gini , mau lapor RW disini juga percuma karena , tolong hati nurani Pemda jakarta , apalagi rumah saya sudah mau ambruk  

 

Lokasi: 

RUMAH KONTRAKAN HAJI TARMUDJI 

 

JALAN CILANDAK TENGAH 1 

RT.06 RW.01 NO.45 

CILANDAK BARAT 

JAKARTA SELATAN 12430 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasih tau identitas saya karena saya sudah lapor RT ketika ada pembuangan tanah tapi RT malah ngotot dan tidak menghiraukan pengaduan 

saya

1

2021 November JK2111020187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut berantakan mohon di rapihkan tl terimaksih tolong di tindak lanjuti tks 

 

Lokasi: 

jln sirsak kelurahan Jagakarsa Jaksel terimakasih tl 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapihkan sepanjang jalan karena semrawut sepanjang jalan tolong di tl tks

1

2021 November JK2111020188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air myempit dikarenakan turap saluran air longsor atau ambrol ngak kuat nahan beban jalan 

 

Lokasi: 

jl.kerja bakti RT 02 RW 10 kelurahan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 November JK2111020189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di toping karena takut tumbang sudah memasuki musim penghujan tolong di toping/Pangkas tl tks 

 

Lokasi: 

jln sirsak jaksel kelurahan Jagakarsa mohon di tl tks

1

2021 November JK2111020190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gedung sekolah swasta 4 lantai diduga Tampa IMB .  

 

Lokasi: 

jl KH Ahmad Dahlan. Kramat Pela. Kebayoran baru. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sesuai ketentuan yang berlaku

1

2021 November JK2111020191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan roda empat parkir di sepanjang jalan inspeksi banjir kanal barat.  

Sangat mengganggu & mempersempit jalan.  

Keberadaan parkir liar pun sangat membahayakan kelangsungan tanah penyangga kali gendong waduk.  

Tolong pihak berwenang bertindak tegas pada kendaraan yg terparkir liar & tolong di beri tanda/rambu DILARANG PARKIR DI SEPANJANG JALAN INI. 

Terima kasih  

 

 

Lokasi: 

Jl.inspeksi banjir kanal barat 

kelurahan Kota bambu utara

1

2021 November JK2111020192 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme do box gardu pln. agar bisa dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang setu lubang buaya cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111020193
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang ijin bertanya, orang tua saya sudah melakukan penanda tanganan pelepasan hak dengan pihak SDA untuk proyek waduk lebak bulus 

yg dilakukan pada tanggal 18 oktober 2021 bertempat di kantor kelurahan cilandak barat yg di lakukan di hadapan notaris dan disaksikan oleh 

bapak lurah, tapi sampai saat ini belum menerima pembayaran melalui transfer ke rekening, sedangkan pada saat penandatanganan kami 

menanyakan ke pihak SDA kapan pembayaran akan kami terima dan dijawab akhir bulan oktober atau sebelum awal november 2021, kami butuh 

jawaban mohon diberi penjelasan 

Akhir kata saya mengucapkan terima kasih  

 

Lokasi: 

Rt 14 / Rw 04, kelurahan cilandak barat, Kecamatan cilandak, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar pembayaran di percepat dikarenakan kami butuh untuk mempersiapkan segala sesuatu guna proses pindah hunian/rumah, karena 

untuk mencari lokasi pengganti rumah kami yang terkena gusuran bukan hal yang mudah dan membutuhkan proses 

 

Terima kasih

1

2021 November JK2111020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau di tiang tiang jalan. bisa dibersihkan saja. trims.. 

 

Lokasi: 

raya rawa binong lubang buaya jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111020195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

trotoar di jalan Nirmala, sumur bor depan depo air minum biru agak rusak..phonblok sebagian hilang  

 

Lokasi: 

jln Nirmala depan depo air minum biru sumur bor jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak beri tahu identitas saya

1

2021 November JK2111020196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah jelas di depan ada larangan untuk Parkir tetapi sepertinya abai , ini snagat mengganggu Apa lagi markir di depan halaman orang , yg jelas ada 

pelang peringatan Parkir ditrotoar Pejalan kaki jelas ini sebuah pelanggaran apa saya perlu kirim email ke pemprov dki? ini sudah sering terhadi 

dishub abai atau karna takut??  

 

Lokasi: 

lokass saaping kedubes UEA jl.satrio raya kuningan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

sudah amat meresahkan pejalan kaki

1

2021 November JK2111020197
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

informasikan, semua rumah yg sebaris dengan saya rumahnya kemasukan air saluran drainase semua. penyebabnya adalah setelah perbaikan jalan 

baru dan drainase baru yg tidak seimbang kemiringannya. 

kasian warga setiap hujannya kebanjiran 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Abdul Wahab RT 5-6 RW. 6 Duri kosambi, cengkareng, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditinjau ulang

1

2021 November JK2111020198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran keras memarkiran kendaran Di trotoar jalan jelas melanggar pasal Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2014 Pasal 95, tindakan yang 

termasuk pelanggaran parkir harus di tindak tegas. 

 

Lokasi: 

jalan raya dr satrio kuningan samping kesubes UEA kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL tegas

1

2021 November JK2111020199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan dibadan jalan. 

Lokasi Jl.Hidup Baru 4 ex Pasar 

rt 008 Rw 04 Pademangan Barat 

 

 

Lokasi: 

Jl Hidup Baru 4 ex Pasar Rt 008 Rw 04 Kel Pademangan Barat Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor tolong dirahasiakan

1



2021 November JK2111020201
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

buruknya drainase baru yang tidak berfungsi. setiap hujan lebat rumah yg sebaris arah barat selalu kebanjiran dikarenakan kemingiran jalan dan 

drainase yg buruk 

 

Lokasi: 

jl. kh abdul wahab Rw 06 duri kosambi, cengkareng, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditinjau ulang/audit hasil proyek ini

1

2021 November JK2111020202
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

harap di ituin dotnya tiap hjn pasti banjir sdh lama tlg ya 

 

Lokasi: 

taman permata buana jln pulau tudung 2 blok a 2 no 5

1

2021 November JK2111020203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil parkir di tikungan  yang mengakibatkan tabrakan karena tidak bisa lihat posisi pengkolan kosong atau tidal 1

2021 November JK2111020204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah kalau ke komplek kita ngak usah pakai orang karena ini sudah membuat kemacetan dan bikin resah 

 

Lokasi: 

Pertigaan gilisampeng ngarah ke Kemanggisan raya pak

1

2021 November JK2111020205 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

toling dibenahi, bekas ada laka lantas spy jgn ada korban lagi.. 

 

Lokasi: 

lokasi jelang underpass pondok indah Jakarta Selata.

1

2021 November JK2111020206 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

membahayakan mcb beton yg bekas tertabrak, potensi celakakanTolong 

 

Lokasi: 

lokasj jln arteri pondok indah, jelang underpass jakarta selatan

1

2021 November JK2111020208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ini pak ogah sering membuat kemacetan dan terutama membuat resah dan pungli 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda terowongan arjuna selatan ngarah ke Taman anggrek

1



2021 November JK2111020209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

seperti biasa parkir inap beberapa mobil deket pertigaan jalan yg sempit.Sdh di tindak tapi tdk jera.  

 

Lokasi: 

jl.duta raya sebelum pertigaan. masuk dari kelurahaan duri kepa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak cepet.terima kasih

1

2021 November JK2111020210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan daun hampir patah dan jatuh membahayakan pengguna jalan , berbahaya bisa menimpa pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl dr krt radjiman widyodiningrat dekat stasiun Buaran  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111020211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan komplek Bumi Pesanggrahan Mas. jalanan jd senpit dan mengganggu warga 

 

Lokasi: 

depan komplek perumahan Bumi Pesanggrahan Mas. akses masuk rumah warga!  

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar ditertib kan

1

2021 November JK2111020212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lokasi yang sedang dalam pengerjaan tepatnya dibelakang mesjid buncit indah.  

sampah maupun endapan mulai dari jembatan jalan amil.  

mohon bisa dinormalisasi..  

Terima Kasih atas perhatian nya 

mengingat dampak banjir yang semakin meninggi luapan airnya.  

 

Lokasi: 

aliran sungai sepanjang perumahan buncit indah dan kalibata pulo

1

2021 November JK2111020213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

UNDERPASS JALUR MATI.. DEKAT MGK KEMAYORAN, TOLONG DI TINDAK LANJUTI BANYAK PEDAGANG LIAR YANG MENGUNDANG BANYAK 

PEMBELI MENEPI DI UNDERPASS.  

 

Lokasi: 

UNDERPASS JALUR MATI.. DEKAT MGK, TOLONG DI TINDAK LANJUTI BANYAK PEDAGANG LIAR YANG MENGUNDANG BANYAK PARKIR LIAR 

 

Keterangan tambahan: 

titik kenal UNDERPASS MATI. BELAKANG MGK. segera tindak lanjuti. terimakasih.

1

2021 November JK2111020214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan koa kosan IMB rumah tinggal, tidak pernah ditindak tegas malah dibiarkan berdiri ada aap dengan Kasektor kecamatan Matraman.tidak 

sesuai KRK, KDB dizonasi R4. KLB dan KDH.semua dilanggar total. 

 

Lokasi: 

jl. gugus depan no 2 RT.3 RW.2 Palmeriam Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindak tegas SP, Segel SPB dan Rekomtek, karena warga RT 3 mengeluh adanya kos kosan yang sudah melanggar.

1

2021 November JK2111020215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi lampu penerangan dan potensi tumbang di musim penghujan tolong di tl 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah 33 RT 19 RW 04 kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

jl Cempaka putih tengah 33 RT 19 RW 04

1



2021 November JK2111020216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ada izin IMB tetapi bangunan melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK kami berharap kasektor CITATA kecamatan 

Matraman dan Sudin CITATA Jakarta Timur menindak segel Dan Rekomtek bangunan tersebut ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? 

 

Lokasi: 

jalan gugus depan dua nomor 2 RT 03 RW 02 kelurahan palmeriam kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kasektor CITATA kecamatan Matraman dan Sudin CITATA Jakarta Timur tidak mau menindak tegas , karena diduga sudah dapat hadiah , dari mana ? 

... sehingga bangunan tersebut aman , ada apa ? ...

1

2021 November JK2111020217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di buatkan saluran baru sebab seluran yang lama sudah di tutup oleh pemilik tanah sehinggga ketika hujan lebat air gotnya meluap 

kejalan raya.tolong untuk Dinas Sumber Daya Air agar di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jaln protokol pagelarang rawa binong depan kamtor rw 03 kel.lubang buaya kec.cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di laksanakan karena sudah masuk musim hujan

1

2021 November JK2111020218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Niat banget memang, diatas saluruan air dibuat “garasi permanen”. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang kantor Pos Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis betullll di tengah jalan Jum. dipikirnya jalanan warisan apa kali ya?. 

  

Lokasi:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia . 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Asoy geboy nongki cantik nih ditengah jalan dan saluran Air. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir  Cawang, Jakarta Timur , Kramat jati. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun menganggu lalulalang kendaraan dan  musim penghujan rentan  terjadi pohon tumbang. 

mohon segera di pangkas. 

terima kasih . 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir raya  

 

sepanjang jalan raya di depan sekretariat RW 08. 

 

Keterangan tambahan: 

jl kemanggisan ilir raya. 

sepanjang jalan di depan  sekretariat RW 08.

1

2021 November JK2111020222 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan: 

salah satu ranting pohon yg cukup besar roboh hampir menimpa kendaraan di pinggir jalan, mohon dibantu untuk solusinya, kejadian pada pukul 

14.12 pada hari ini tgl 2 November 2021, saat ini angin bertiup sangat kencang dan banyak pohon yg belum dirapihkan dan dikhawatirkan akan 

menimbulkan masalah serupa. 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok BZ no 8 dan 9 duren sawit

1



2021 November JK2111020223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah parkir lama di area jalanan, bikin macet 

 

Lokasi: 

jl. cidodol no 1a, rt 002 rw 011 kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

edukasi penanggung jawab gerobak agar tidak parkir di aspal jalan kelamaan

1

2021 November JK2111020224
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Banyaknya pedagang Asongan dan peminta2 dari sudah tua sampai dgn anak2 serta pengamen jalanan, 

hampir ada setiap harinya dari pagi hingga malam,  

lokasi berada di kolong fly over Pasar Rebo  

 

Lokasi: 

Jalan Raya bogor Kolong Fly over pasar Rebo dari arah kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penertiban yg bersifat menetap sehigga tdk makin banyak kerumunan.

1

2021 November JK2111020225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Asoy geboy nih bs jualan diatas saluran air dan badan jalan. Gak jauh depan kantor kelurahan lagi: gak ditertibkan loh sama Satpol PP. 

  

Lokasi:  

Depan In**m***t Cawang, jl Jaani Nasir Depan gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang sudah menyentuh kabel listrik pln dan jaringan internet 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah 26 B nomer 77 cempaka putih timur kecamatan cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditoping karena sudah terlalu rindang

1

2021 November JK2111020227 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari sampah tidak terangkut dekat mobil bak, dan sangat mengganggu terlihat, jika hujan bisa terbawa arus air hujan 

 

Lokasi: 

Kantor kelurahan Gandaria Utara, jl. Taman Radio Dalam 7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditambahkan petugas kebersihannya,sebab saya perhatikan seorang ibu tanpa bantuan dari rekan rekannya, agar pekerjaannya 

maksimal

1

2021 November JK2111020228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini kerjaan Pak Lurah dan jajarannya apa ya? Ini didepan kantor kelurahan cawang loh? Pantesan PKL di Jakarta adem saja bs bebas pakai fasum utk 

kepentingan pribadi . 

  

Lokasi:  

Samping SD 04 Cawang, depan in******t Cawang dan depan gedung kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tanpa IMB serta melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak memiliki KRK jadi kami masyarakat meminta untuk di tindak lanjut dari 

segel , SPB dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? 

 

Lokasi: 

jalan gang sengon RT 05 RW 07 kelurahan kayu manis kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan sudah di segel , tetapi belum di Rekomtek bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ???

1



2021 November JK2111020230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Opang taruh parkir motor berjejer di bahu jalan. Bikin macet sepanjang jl Dewi Sartika. 

  

Lokasi:  

Seberang kantor pajak Jl Dewi Sartika. Cawang Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih yg kemari TL tuh nongol terus, mesti tiap hari dilihat jangan didiamkan sj ya. Kamsia

1

2021 November JK2111020231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air kali di taman semanan indah hampir penuh tolong dikeruk kali nya atau dibersihkan Terima kasih  

 

Lokasi: 

kali taman semanan indah, duri kosambi, cengkareng

1

2021 November JK2111020232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan raya tolong di bantu jualin bisa jadi 

 

Lokasi: 

jalan raya Ampera Kemang Jakarta Selatan DKI Jakarta Indonesia

1

2021 November JK2111020233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan untuk di pendekan pohon besar yg terlalu tinggi karena masuk musim hujan dan musim angin  

 

Lokasi: 

SMAN 47 pohon sudah terlalu besar dan terlalu tinggi  nempel tembok di takutkan kalo rubuh bisa ke arah rumah warga dan mobil  

 

Keterangan tambahan: 

pohon besar yg terlalu tinggi mohon di pendekan karena terlihat goyang ketika terkena angin mohon di TL

1

2021 November JK2111020234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Customer Total Buah kendaraan parkir dibahu jalan yang mana pemerintah pemprov DKI Jakarta sudah membuat trotoar yang baik dilingkungan 

tersebut tetapi banyak mobil yang terparkir dibahu jalan ditikungan Jl. cikajang yang menimbulkan kemacetan  

 

Lokasi: 

masuk Jl. Cikajang dari jl. wortel mongosidi Toko Total Buah, Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas terkait segera di tindak lanjutin laporan warga jl. Cikajang

1

2021 November JK2111020235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 2 lantai 20 pintu tanpa IMB. sudah disegel tapi SPB dan Rekomtek dipercepat. 

 

Lokasi: 

jln.gang senggol 45. RT 5 RW 7 kayu manis Matraman Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

ditindak serius tegakkan perda

1

2021 November JK2111020236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

lagi2 banjir... di belakang perumahan citra (yang lagi dibangun) jln. kp. gaga rt 007/003, semanan, kalideres, jakbar 

tolong ditindak lanjuti 

makasih

1



2021 November JK2111020237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan rumah kos ada izin IMB tetapi melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK , bangunan belum ada tindakan dari Sudin CITATA Jakarta Timur 

, kapan ? ... mungkin sudah " 86 " Sudin CITATA Jakarta Timur ... 

 

Lokasi: 

jalan Moncokerto V No : 13 RT 09 RW 013 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mungkin Sudin CITATA Jakarta Timur diduga sudah mendapatkan hadiah dari siapa ? ... kami masyarakat menduga bangunan tersebut aman karena 

adanya kordinasi dengan Sudin CITATA Jakarta Timur , bagaimana ? ... kapan akan di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta 

Timur ???

1

2021 November JK2111020238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pengunaan trotoar utk usaha barang bekas ( brankas)  

 

Lokasi: 

jl. AM Sangaji jakarta ( perapatan jalan hasyim ashari)

1

2021 November JK2111020239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bahwa bangunan kos kosan ini 3 lantai yg tidak sesuai KRK dan KDB, tak tersentuh sama sekali oleh Kasektor citata kecamatan Matraman, ada apa 

dengan Kasektor. membiarkan bangunan tersebut  

 

Lokasi: 

jl. Mojokerto V No 13. RT.009 RW 013 utan kayu Selatan Matraman Jakarta timu 

 

Keterangan tambahan: 

segel, dan bongkar karena tidak sesuai IMB dizonasi R4

1

2021 November JK2111020240
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak ondel ondel ini, sudah sangat meresahkan, dan marah jika tidak dikasih uang 

 

Lokasi: 

1. Biasanya nongkrong di warung yang berada Jalan Dahlia, dari jalan delima raya sebelum jalan I Gusti Ngurah terdapat jalan di sebelah kanan 

2. ondel odel tersebut jalan dari jalan delima raya lurus sampai lampu merah  

 

Keterangan tambahan: 

1. TL jam 15.00-15.30  

2. TOLONG DIBACA ISI LAPORAN AGAR TIDAK NIHIL

1

2021 November JK2111020241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan toyota innova warna silver tsb, sdh lebih dari 2 minggu terparkir di pinggir jalan menyebabkan arus lalu lintas tersendat dan saya sebagai 

pemilik rumah yg berada di seberang jalan, terganggu saat keluar masuk kendaraan saya dr rumah. Saya sdh lapor RT namun kesulitan menemukan 

pemilik mobil. Mohon pemilik ditegur dan klo sdh lebih 3 minggu, mohon diderek saja. Tetima kasih.. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl Kawi Kawi Bawah, Johar Baru, Jakarta Pusat. Disepanjang deretan rumah blok L.56.

1

2021 November JK2111020242 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Lift JPO Halte Busway Senen yang baru dibangun yang ke arah Pasar Senen Jaya RUSAK Kaca Lift Pecah dan Liftnya MATI tidak berfungsi Mohon 

untuk ditindak lanjuti karena Banyak Lansia dari Pasar Senen yg Menggunakan Lift tersebut tapi karena Lift RUSAK Lansia-lansia tersebut 

menggunakan Tangga yg Cukup tinggi dan Banyak yang Hampir terpleset atau terjatuh dan Juga menyulitkan bagi Penyandang Disabilitas yg ingin 

naik turun ke JPO Busway Senen. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Lift JPO Halte Busway Senen (Lift Arah Pasar Senen Jaya)

1

2021 November JK2111020243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong keruk saluran kali/ bersihkan di kali marga jaya kelurahan rawa buaya, cengkareng , hujan langsung  

penuh 

 

Lokasi: 

marga jaya rt 008 / 003 rawa buaya cengkareng 

jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

identitas disembunyikan

1



2021 November JK2111020244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kawi Raya 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Gembira

1

2021 November JK2111020245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TL dengan serius, tidak TL menggunakan photo lama, ini bukti bahwa petugas memperbolehkan juru parkir liar, mengelola parkir liar di atas trotoar, 

untuk kepentingan juru parkir 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar difungsikan sebagai tempat pengelolaan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

No laporan sebelumnya JK2110310164 TL dengan photo lama, TL ulang kembali, angkut jaring KR 2, untuk KR 4 dilakukan penderekan

1

2021 November JK2111020246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan lumpur , tolong dibersihkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kopaja,rawa buaya. cengkareng  

jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

keterangan disembunyikan

1

2021 November JK2111020247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di duga tanpa izin IMB tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? ... Bangunan melanggar 

KDB , KTB lantai satu  

 

Lokasi: 

jalan galur sari blok ; k 188 RT 011 RW 01 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan diduga tanpa izin IMB , tolong di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 November JK2111020248 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dan saluran got tersumbat byknya sampah pohon dan jajanan anak2 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 006 rw 003 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111020249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

carut marut. tidak bisa teratasi. angkot ngetem di depan pasar bulog 

 

Lokasi: 

pasar bulog - KBN - RS pekerja sukapura. tipar cakung

1

2021 November JK2111020250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang tolong diperbaikin jalanan jln Borobudur raya Kel Jelambar ke Grogol Petamburan 

 

Lokasi: 

jln Borobudur raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1



2021 November JK2111020251 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah dan batang ..... tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan agus salim, samping hotel mercure deket proyek

1

2021 November JK2111020252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong di rapihkan kembali tanah bekas galian  karena sangat menggangu aktifitas warga yg melintas. 1

2021 November JK2111020253 KELURAHAN PENJARINGAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Aplikasi Qlue tidak bisa digunakan, mohon penatalaksanaanya untuk pembersihan rumput liar, biasa dibersihkan sama petugas pasukan hijau, 

Carina Sayang 1 Blok 1 

 

Lokasi: 

Jln Pluit Raya 200 Komplek Carina Sayang 1 Blok 1, Penjaringan

1

2021 November JK2111020254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong dirapikan kembali karena menggangu aktifitas warga. 1

2021 November JK2111020255 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sudah berhari2 belum diangkut, di Komp Carina Sayang 1 Blok 1 kadang sudah penuh langsung balik lupa di Blok 1 Ada sampah daunnya 

juga, ayo pasukan Oranye semangat 

 

Lokasi: 

Jln Pluit Raya 200 Komplek Carina Sayang 1 Blok 1 Penjaringan

1

2021 November JK2111020256 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum ditutup oleh warga yang tidak bertanggung jawab sejak bulan Juli tahun 2020, ditutup secara sepihak dan permanen, tanpa adanya 

musyawarah dan mufakat dengan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

Jl. Kesehatan 3 & 4, Perbatasan RT. 002 - RT. 003 RW. 011 Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 12330 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, karena saya khawatir diintervesi dan diterror oleh pihak yang menutup portal tersebut. Terima 

kasih

1

2021 November JK2111020257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Mati depan gedung bertuliskan BLACKSTONE, jalan tambak agar segera ditebang jika tidak menunggu satu demi satu ranting patah kena 

manusia alias mahluk hidup. apakah gub DKI 2021 peduli dengan mahluk hidup 

 

Lokasi: 

samping seberang toko buku imanuel, jalan tambak agar segera ditebang jika tidak menunggu satu demi satu ranting patah kena manusia

1



2021 November JK2111020258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkat dan dirapihkan agar terlihat Rapih dan Bisa dimaanfaatkan  oleh Pejalan Kaki. Gundukkan Tanah dan Batunya terasa sekali 

mengganggu bagi pejalan Kaki. 

 

Lokasi: 

depan Klinik Medisari Jl.RawaSari Selatan Raya No.E 281. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan demi kebaikan saya, terimakasih

1

2021 November JK2111020259 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah tv bekas yg sudah tidak berguna dan memperkecil jalan, mengakibatkan kendaraan susah keluar masuk gang 

Mohon segera di proses pak 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Besar gang kresek rt006 rw 012 kelurahan tegal alur Kec kalideres Jakarta Barat 11820 

 

Pintu masuk gang kresek

1

2021 November JK2111020260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek III 

Titik kenal 

Loundry Kiloan Berkah

1

2021 November JK2111020261 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sore , saya ingin follow up laporan saya dengan no JK2111020107... 

 

nik : 3175030107880005 

kk  : 3175032909160004 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. kebon nanas Utara 2 no 36 RT. 009/007 

Cipinang cempedak Jatinegara Jakarta timur

1

2021 November JK2111020262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Di sepanjang jalan pendidikan raya, tepatnya di depan perumahan kompleks IKIP RT 13 RW 2 Duren Sawit Jakarta Timur, banyak pohon yg kondisi 

nya sangat tinggi dan lebat, sebaiknya bagian terkait melakukan pemangkasan pohon2 tsb, apalagi pada saat ini musim hujan disertai angin 

kencang, hal ini perlu dilakukan untuk meminimalisir terjadinya bencana pohon tumbang, yang akan berdampak bagi rumah2 di pinggir jalan 

maupun pengendara yg melintasi jalan tersebut. Adapun lokasi tepatnya adalah mulai dari simpang lampu merah jl pendidikan raya sampai dengan 

depan klinik ibin Sina/ SLB asih Budi. 

Demikian kami sampaikan, terima kasih atas perhatian dan 

kerjasamanya🙏

 

 

Lokasi: 

Di sepanjang pinggir jalan kiri dan kanan Jl Pendidikan Raya Komp IKIP duren sawit Jakarta timur 13340 RT 13 RW 2

1

2021 November JK2111020263

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kami mohon kpd bpk/ibu yth agar memberikan solusi/atau bisa membuka pintu jln kami yg di tutup, karn kasihan anak2 kami klo mau mengaji 

harus lompat pintu( sudah bnyak korban yg jatoh akibat pakayan nya tersangkut) kami mohon bpk/ibu bisa meberi solusi. termikasih. 

 

Lokasi: 

asrma pemadam kebakaran joglo rt.006/02 kec, kembngan jakrta barat.

1

2021 November JK2111020264
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
Sore Pak, saya bingung pilih layanan yg mana, saya mewakili Catlover Jakarta, minta tolong pak, agar diadakan STERIL GRATIS disetiap kelurahan 

seluruh DKI JAKARTA, sy kesel tiap sebentar orang buangin anak dan bayi kucing depan rumah, sy tdk bekerja.
1



2021 November JK2111020265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah semakin tinggi dan besar sehingga membahayakan lingkungan pada saat kondisi hujan berangin dimana berpotensi tumbang 

 

Lokasi: 

jl. tebet mas indah 7, tebet barat, tebet, jakarta selatan

1

2021 November JK2111020266 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tiang trotoar patah di zebra cross jalan srikaya dekat stasiun gondangdia 

 

Lokasi: 

jalan srikaya depan gedung MNC dekat stasiun gondangdia

1

2021 November JK2111020267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Permohonan pemangkasan pohon dikarenakan terlalu lebat dan atau dapat membahayakan pd saat angin kencang dan hujan lebat.  

 

Lokasi: 

Jl. Delima Raya no. 106 Kel. Malaka Sari Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 13460

1

2021 November JK2111020269 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

apakah galian saluran limbah di bawah tanah ini merupakan di jalan fasos? atau fasum ? atau kepentingan pribadi ? 

 

Lokasi: 

jl. pepaya raya , jagakarsa . gang di sebrang alfamidi pepaya raya tepat

1

2021 November JK2111020270 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pengambilan surat pengeluaran kendaraan sangat lama menunggunya dari pk.9 pagi sampai sekarang jam 17.30 belum juga selesai 1 orang pun. 

Minta tolong untuk dipermudah dan diperlancar. Masyarakat sudah memenuhi kewajiban dalam membayar denda nya tapi pelayanan tidak 

maksimal 

 

Lokasi: 

kantor Dishub Jati Baru, Jakarta Pusat, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberitahu secepatnya karena kami sudah kelelahan menunggu

1

2021 November JK2111020271 KELURAHAN JAGAKARSA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

apakah gang bonang yang ada di sebrang alfamidi pepaya raya merupakan jalan umum atau jalan pribadi mohon dibantu pengecekan di kecamatan 

jagakarsa 

 

Lokasi: 

jl. pepaya raya , jagakarsa , jaksel ( gang di sebrang alfamidi pepaya raya )

1

2021 November JK2111020272 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore... 

Mohon maaf, kami mau melaporkan akses pintu masuk ke Petak Enam ditutup. Sehingga akses pengunjung kami yg ke Petak Enam terkendala 

penutupan ini, mohon sudinya kepada petugas yang berwenang bisa membantu kami. Terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Petak Enam 

Jln. Pancoran no : 43 

Glodok- Jakarta Barat 

Kelurahan   : Glodok 

Kecamatan : Taman Sari

1



2021 November JK2111020273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan Amrik, Bloomberg sudah kasih hibah uang kepada gubernur DKI pak Anies. hasilnya Banner. rokok makin banyak. kasatpol pusat kalah 

sama 5 kotamadya lainnya.  

 

Lokasi: 

Rw06 percetakan negara dua, wilayah Johar baru. Tuntas tiga Banner rokok dicabut

1

2021 November JK2111020275
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light yg atas warna merah untuk belok kanan mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl sultan agung, pertigaan Manggarai, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020276 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong ngetem nya jgn terlalu lama, penumpang sdh rame.. 

 

Lokasi: 

Halte Busway Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan..

1

2021 November JK2111020277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dinas terkait di cek ini tutup saluran Besinya pada timbul keatas semua.  

membahayakan pengendara yang lewat .  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Barat Raya, KelapaGading , Jakarta Utara (Titik Kenal Ruko Inkopal)

1

2021 November JK2111020278
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yth. dinas perhubungan, Lampu Traffic light kuning/hati² lampu nya mati, mohon ditindak lanjuti, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. dr Soepomo, dekat kantor damkar, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020279 KELURAHAN JAGAKARSA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

mohon pengkajian dari pihak terkait apakah bangunan lantai 2 masjid ini yang memakan lahan Jalan menyalahi tata ruang? ataukah memang 

dibenarkan? 

 

karena tiang-tiangnya di jalan dan diantara tiang dipasang rak sepatu  permanen yg menghalangi rumah kami. 

 

Lokasi: 

jl. kebembem III RT. 006 RW 07 Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami sudah mengomunikasikan dengan DKM masjid, RT dan RW. menurut mereka memang sebenarnya tidak ada jalan. semua adalah lahan masjid. 

sedangkan di sertifikat rumah digambarkan data BPN bahwa di depan rumah kami adalah jalan.

1

2021 November JK2111020280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dinas terkait mohon di cek tutup saluran air besinya pada timbul ke atas , membahayakan pengguna jalan .  

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Barat Raya (Titik kenal Turunan Tol Kelapa gading Pulogebang), Kelapa Gading , Jakarta Utara

1



2021 November JK2111020281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tidak tertutup , mohon perbaikan segera 

 

Lokasi: 

Jln. Andara 1 no.14, pondok labu, cilandak, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL agar segera selesai

1

2021 November JK2111020282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Dibuka kafe / restoran di daerah pemukiman. Hal ini menyebabkan jalan di komplek perumahan macet karena parkir liar. 

  

Lokasi:  

Jalan Tulodong Bawah no. B12 

Kebayoran Baru, Senayan 

Jakarta Selatan 12190

1

2021 November JK2111020283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari ini parkir di Jalan Tebet Timur II G, mengganggu fungsi jalan seharusnya. 

sudah ada komplain warga yang bertempat tinggal di dekat lokasi. 

mohon ditindak. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur II G RT.007 & 009 RW.05 Kelurahan Tebet Timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak pemilik mobil dan menegur warga setempat yang memanfaatkan jasanya jika terkait.

1

2021 November JK2111020284
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

danau cincin Papanggo tanjung priok Jakarta Utara. 

 

di tengah-tengah danau banyak sampah dan lumpur

1

2021 November JK2111020285 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

evaluasi u di benahii.....................           .... 

 

Lokasi: 

cirendeu jakarta selatan...........................

1

2021 November JK2111020286
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

traffi light hijaunya padam ....................... 

 

Lokasi: 

cirendeu jakarta selatan............................

1

2021 November JK2111020287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun, batang dan cabang pohon mengenai kabel listrik, mohon dapat dilakukan pemangkasan/ toping karena sangat berbahaya 

kalau dahan tumbang, terima kasih atas perhatian dan bantuannya.  

 

Lokasi: 

jl. Duri Permai Raya. no. 22  

Rt. 013/07, Kelurahan Duri Kepa 

Kecamatan Kebon Jeruk  

Jakarta Barat.

1



2021 November JK2111020288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di jalan masuk pom shell, yang nantinya akan mengundang pedagang yang lain akan berdagang di sekitar, jika tidak di tertibkan akan pada 

berkumpul para pedagang yang mengakibatkan ramai lokasi tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. M. T. Haryono no. 25, cawang kec. kramat jati. kota jakarta timur DKI jakarta 13630. jalan masuk pom shell. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk menertibkan supaya tidak berdagang di akses jalan.

1

2021 November JK2111020289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air setelah polsek Cengkareng jakarta barat, mengakibatkan kemacetan dan jalan licin 

 

Lokasi: 

lokasi jalan kamal raya setelah polsek cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dirahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111020290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun, batang dan cabangnya mengenai kabel listrik, dan berbahaya kalau dahan tumbang, mohon dapat segera dilakukan 

pemangkasan/toping, terima kasih atas perhatian dan bantuannya.  

 

Lokasi: 

jl. Duri Permai Raya no. 6 Rt. 013/07 

Kelurahan Duri Kepa, Kecamatan Kebon  Jeruk, Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111020291

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon akar nya sudah memakan pinggir Got mohon di tebang di karenakan dpn rmh takut rubuh ketiban pohon 

 

Lokasi: 

jl SD inpres RT 08/02  No.22 B Petukangan Selatan Jakarta  Selatan kode  pos 12270  samping tukang jahit anugerah tailor

1

2021 November JK2111020292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Mahoni di jl raya pondok kopi depan rumah blok a1 no 10 dan blok A1 ni 11 RT 001 RW 09 rimbun dan mengenai kabel listril jl raya ..dikuatir 

mengganggu kenyamanan 

mohon difogging 

tks 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pondok Kopi didepan rumah blok A1 no 10 dan 11 RT 001 RW 09 pondok kopi

1

2021 November JK2111020293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

hanya menginfokan saja. bingung mau lapor apa lagi. anggap saja sekedar beri foto saja 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. pasar bulog - kbn - rs pekerka sukapura.

1

2021 November JK2111020294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air yg dindingnya sudah rusak dan menyebabkan saluran air tersumbat 

 

Lokasi: 

jl.pratama petukangan selatan pesanggrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar cepat diperbaiki agar tidak menimbulkan banjir

1



2021 November JK2111020295 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem diatur oleh preman preman di pasar bulog, kontainer lewat dimintai jatah. harap polsek setempat bisa bertindak 

 

Lokasi: 

pasar bulog sukapura, kbn, ruas jalan tipar cakung

1

2021 November JK2111020296 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

PEMBAKARAN SAMPAH BERJAM JAM  

MENIMBULKAN POLUSI DAN SESAK NAFAS 

HINGGA TENGAH MALAM 

 

Lokasi: 

Jl. Buntu No.37B, RT.9/RW.10, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya 

karena saya hanya orang mengontrak 

tapi saya tidak bisa tidur setiap hari karena orang itu membakar sampah hingga tengah malam

1

2021 November JK2111020297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar berderet (5-6 mobil) tanpa ijin. banyak mobil yang tidak diketahui pemiliknya berjam-jam bahkan berhari hari, yang parkir di jalanan 

sehingga menganggu lalulintas warga setempat, mengambil hak lahan warga, mengganggu pemandangan, dan membuat lingkungan menjadi 

kumuh dan tidak tertib. 

sudah pernah di tegur melalui kertas yg di tempel di mobil. tetapi tiap hari masih saja parkir disitu. tolong pak mobil mobil ini di derek aja. di kasih 

efek jera. 

karna saya sebagai pemilik rumah d sekitar jadi terganggu karna jalanan menjadi sempit. 

 

 

Lokasi: 

di perempatan Warakas III gg 13 menuju gg 14. 

tidak jauh dari kelurahan warakas.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena biss timbul perselisihan antar warga.

1

2021 November JK2111020298 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditiang gapura dan tembok jalan.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rambutan susukan dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111020299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot merah b06 jalur kamal kota berkendara dengan sangat tidak tertib ambil jalur kanan dan membuat macet lalu lintas ditambah pak ogah yg 

selalu membuat resah tolong pihak berwenang turun tangan 

 

 

Lokasi: 

perempatan jembatan kapuk , grisenda arah kapuk kamal 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas tertivkan pak ogah yg benar benar meresahkan tindak tegas

1

2021 November JK2111020300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

petojo binatu gang 2 tidak ada papan nama jalan sehingga menyulitkan ketika cari alamat. 

 

Lokasi: 

petojo binatu gang 2 

kelurahan petojo utara  

kecamatan gambir 

jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan indentitas pelapor

1

2021 November JK2111020301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beberapa reklame iklan rokok diarea terbuka. agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rambutan susukan dukuh jakarta timur

1



2021 November JK2111020302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame spanduk iklam rokok Mild Biru di warung tersebut.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rambutan susukan dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111020303
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu rambu kedap kedip di tiang atas sudah lama mati agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rambutan susukan dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111020304 KELURAHAN GROGOL UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saya mencoba mendaftar fasus fasom di komplek permata hijau, untuk berolahraga. Tetapi ada satu kelompok yang mendominasi dan mengangkat 

dirinya sebagai pengurus. Setelah saya cek ke RT setempat, ternyata RT setempat tidak mengetahui kepengurusan fasus fasom lapangan olahraga 

ini. pengurus yang bernama pak Hadi (0811 890 996) menolak memberikan saya akses karena saya dianggap tidak sederajat dan malah saya berniat 

jahat dan menempati rumah di kompleks secara tidak legal.  

 

Pengurus yang mengangkat dirinya sendiri,  memberikan akses kepada penghuni di luar kompleks dan menarik iuran/penghasilan/pendapatan dari 

pengelolaan fasus fasom ini.  

 

Pengurusan fasus fasom ini telah menerima iuran dan sumbangan dari warga sebesar 400 juta lebih,  tetapi pengurus/Hadi menolak memberikan 

transparansi keuangan, malah dia membentuk kelompok ekslusif mengatasnamakan warga, menguasai fasus fasom ini. 

 

Tindakan seperti ini adalah diskriminasi dan penyalahgunaan ruang publik untuk kepentingan pribadi atau kelompok sendiri. 

 

 

 

Lokasi: 

Lokasi lapangan olahraga blok G di kompleks Permata Hijau.  

 

Keterangan tambahan: 

Ini ada penyalahgunaan uang pengelolaan ruang publik untuk kepentingan pribadi. Saya bisa memberikan bukti transfer ke rekening pribadi. hp 

saya 08577 4047 212

1

2021 November JK2111020305
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

anak bayi dibawa badut minta minta di lampu merah. .... 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam tb simatupang gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111020306 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme sepanjang jembatan ciliwung tanjung barat jaksel 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tanjung barat jaksel............

1

2021 November JK2111020307 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di sepanjang jembatan ciliwung tb simatupang 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tanjung barat jaksel dki jakarta

1

2021 November JK2111020308 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spandul compang camping di jembatan penyeberangan . 

  

Lokasi:  

Jalan TB Simatupang, Cilandak Jakarta Selatan 

Jpo gedung JGC

1



2021 November JK2111020309 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di sepanjang jembatan ciliwung tanjung barat jaksel 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tanjung barat jaksel dki jakarta...

1

2021 November JK2111020310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau di tiang fasum agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

arah jembatan ciliwung tanjung barat jaksel dki jakarta

1

2021 November JK2111020311 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar terdapat di tembok jalan..... 

 

Lokasi: 

dekat jembatan ciliwung tanjung barat jaksel dki jakarta

1

2021 November JK2111020313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan roda 4 parkir di atas jalur sepeda sepanjang jalan Fatmawati antara Stasiun MRT Haji Nawi ke arah Stasiun MRT Cipete Raya. Kondisi 

seperti ini terjadi setiap hari mulai sore menjelang malam. Mohon ditertibkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Fatmawati Raya no. 470, Cipete Selatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111020314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati sejak bulan september 2021 dan sudah lapor posko pju jaksel 021-7261984 sejak 1 bulan yg lalu blm ada follow up, harap 

segera di tindak lanjuti dan secepatnya di proses karena sudah terlalu lama pending. karena rawan tindak kejahatan, vandalisme pada malam hari. 

 

Lokasi: 

patokan sebrang kelurahan jati padang 

masuk komplek JAPARU lalu cari Bidan ROHANA.. lokasi persis disamping Bidan ROHANA

1

2021 November JK2111020315 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah setiap hari hingga tengah malam 

menimbulkan polusi udara 

dan menggangu sistem pernafasan 

 

Lokasi: 

Jl. Buntu No.37B, RT.9/RW.10, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya

1

2021 November JK2111020316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Karena putaran balil depan Mal Of Indonesia ditutup sejak dibukanya jalan Tol Gading - Pulo Gebang, arah Sunter jadi macet terus, terutama saat 

jam-jam sibuk. 

Sebaiknya segera buat putaran balik baru. Untuk yg dari MOI juga harus putar balik lebih jauh di dekat putaran Family Mart Kelapa Gading. 

 

Lokasi: 

Mitra Sunter Boulevard dari Kelapa Gading arah ke Sunter

1



2021 November JK2111020317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berkali2 dilaporkan tetap kejadian lagi. parkir2 liar dan gubuk2 pedagang di badan jalan sisi bantaran sungai semakin seenaknya tidak tahu aturan 

sehingga mempersempit badan jalan yg seharusnya 2 jalur jd 1 jalur.  kendaraan yg berselisih jalan tidak bisa  lewat sebagaimana seharusnya, dan 

harus bergantian sehingga menimbulkan kemacetan yang panjang di sepanjang jalan inspeksi palmerah tersebut. tindak lanjut hanya dilakukan saat 

ada laporan saja. seharusnya ada sidak sewaktu2 dari dinas perhubungan, dan kendaraan yg mangkrak bisa di gerek.  

 

Lokasi: 

inspeksi palmerah pinggir kali seberang komplek hankam 

 

Keterangan tambahan: 

pihak rt rw setempat bahkan kelurahan tidak tegas dalam menindak pemilik2 kendaraan dan  gubuk2 liar tersebut sehingga oknum2 preman 

seenaknya mengkavling2 tepi bantaran sungai untuk parkiran berbayar dan gubuk2 liar tersebut.

1

2021 November JK2111020318

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti oknum pegawai Puskesmas Marunda atas nama dr Tari agar dipindah ke Pulau seribu atau ketempat lain selain 

kelurahan marunda karena sudah sejak lama/selama dia ditugaskan di marunda, tindak tanduk serta tutur kata tidak beretika, sehingga kami warga 

marunda keberatan atas keberadaan dokter ini di Puskesmas Marunda 

 

Lokasi: 

Jl. Marunda Baru Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150

1

2021 November JK2111020319

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan dipaksa wfo 100 %. walaupun  bagian penunjang. jika bagian yg essential sih ok aja. padahal masih di kondisi pandemi  

 

Lokasi: 

kantor pln kramat jati, Jalan Raya Bogor km20 jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111020320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Mati di 3 titik. Tolong segera diperbaiki krn ini kejadian yang ke 2 kali dalam minggu ini. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai Jl Bidadari 2 Blok B2 No 19, B2 No 23 dan B2 No 31

1

2021 November JK2111020321 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani mohon dicopot karena bikin rusak tata kota 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca, Menteng Atas, Setiabudi (arah Tebet dan dekat pertigaan Jalan Ahmad Bakrie)

1

2021 November JK2111020322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam  

izin melaporkan lampu penerangan padam semua kejadian baru hari ini lokasiny disepanjang Jalan kemanggisan ilir gang 3  rt. 004/ rw 013 

(sepanjang jalur) Palmerah Jakarta Barat  

mohon segera ditindaklanjuti  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan kemanggisan ilir gang 3  

004/013 Palmerah  

Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

atas perhatian Dan kerjasamanya Terima kasih

1

2021 November JK2111020323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera gelora diturunkan dengan benar, tuntas, dan ikhlas sepanjang flyover Casablanca (arah Jakarta Timur dan Setiabudi) 

 

Lokasi: 

sepanjang flyover Casablanca, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111020324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dibongkar kabel listrik karena semrawut, kesetrum, dan korsleting 

 

Lokasi: 

kelurahan Manggarai Selatan, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon derek mobil dengan tegas karena bikin jalan sempit dan macet 

 

Lokasi: 

kelurahan Manggarai Selatan Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan di Daerah Tanjung Duren Selatan Grogol Petamburan Jakarta barat tepatnya di GG.Manggis 10 Jln.Manggis 4 Mati Pak.tolong dilakukan 

pengecekan.terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln.Manggis 4 tepatnya Di GG.Manggis 10 Tanjung Duren Selatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 November JK2111020327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk JakCloth lebaran 2021 tolong diturunkan karena sudah expired 

 

Lokasi: 

jalan keselamatan 1, kelurahan Manggarai Selatan Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111020328
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ingin melaporkan dokter ini yang bennMa dokter Tari. dokter ini sudah melampaui batas, menyalahi kode etik kedokteran yang mana doker adalah 

pelayan masyarakat tapi beliau membentak, memaki pasien. apalgi pasien yg disabilitas. sangat2 tidak terpuji. kejadian hari selasa, tgl 2 Nov 2021. 

kader membawa disabilitas untuk di periksa, sudah jelas pasien tsb disabilitas namun dokter tsb menyampaikan bahwa pasien tdk kenapa2 Dan 

bukan termasuk disabilitas. semenjak lahir pasien sudah dinyatakan mental health tapi dokter ini menyampaikan sebaliknya. mohon segera di 

proses agar warga Marunda Dan sekitarnya nyaman jika ingin berobat Dan berkonsultasi mengenai kesehatan. lokasi : Puskesmas Kelurahan 

Marunda, Jakarta Utara. Alamat : Jl. Marunda Baru Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150, Puskesmas Kelurahan Marunda. mohon segera 

ditindaklanjuti dengan solusi dipindahkan ke tempat lain. karena warga sudah sangat resah Dan sudah berkali2 pula laporan tapi tidak ditanggapi 

oleh pihak puskesmas. terima kasihh 

 

Lokasi: 

Alamat : Jl. Marunda Baru Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150, Puskesmas Kelurahan Marunda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini menjadi laporan internal Dan segera diproses mutasi nya.

1

2021 November JK2111020329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel dibongkar bikin kesetrum, korsleting listrik, dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan prof dokter Saharjo, Manggarai Selatan Kecamatan Tebet Jakarta Selatan (dekat pertigaan ke Jakarta Timur dan hotel Harris)

1

2021 November JK2111020330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mohon di perbaiki bahaya kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung timur depan halte 109 n KFC...

1



2021 November JK2111020331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk lampu jalan yg mati sejak 3 hari yg lalu agar bisa dibantu untuk segera diperbaiki agar jalanan bisa terang lagi. Terima 

kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya depan rumah no 1133 RT 008 RW 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 November JK2111020332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk lampu jalan yg mati sejak 3 hari yg lalu agar bisa dibantu untuk segera diperbaiki agar jalanan bisa terang lagi. Terima 

kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya depan pagar no 1132 RT 008 RW 07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 November JK2111020333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di Jalan Hidup Baru Raya depan Toko Bangunan Sentebang. Perlu ada patroli rutin oleh petugas selama paling tidak 2 minggu berturut-

turut agar tercipta kebiasaan. Parkir liar ini sangat mengganggu, terutama setelah jam 6 sore ketik lalu lintas sangat padat.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas pelapor mohon dirahasiakan. Terima kasih.

1

2021 November JK2111020334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Disepanjang Jalan, Sangat Menganggu dan Merusak Tatanan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Depan ITC Fatmawati, Ruko Duta Mas Fatmawati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak Lanjuti,Demi Kenyamanan Bersama

1

2021 November JK2111020335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila diturunkan karena bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Manggarai Selatan Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111020336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila diturunkan karena bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Manggarai Selatan Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111020337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik dicabut bikin kesetrum dan korsleting listrik.  

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Manggarai Selatan Kecamatan Tebet Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera dicopot kabel udara yang tegas dan benar karena melanggar ketertiban umum

1



2021 November JK2111020338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap di pertigaan beberapa mobil inap jd sempit. harus bergantian. Tolong dishub yv terhormat 

 

Lokasi: 

jalan duta raya sebelum gerbang arah duta bunta. kelurahan duri kepa

1

2021 November JK2111020339

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti oknum pegawai Puskesmas Marunda atas nama dr Tari agar dipindah ke Pulau seribu atau ketempat lain selain 

kelurahan marunda karena sudah sejak lama/selama dia ditugaskan di marunda, tindak tanduk serta tutur kata tidak beretika, sehingga kami warga 

marunda keberatan atas keberadaan dokter ini di Puskesmas Marunda 

 

Lokasi: 

Alamat : Jl. Marunda Baru Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150, Puskesmas Kelurahan Marunda

1

2021 November JK2111020340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

adanya kabel yang menjuntai ke bawah menyebabkan kemacetan di jalan 

 

Lokasi: 

jl. semanan raya kp. lamporan rt 05 rw 08 kalideres jakarta barat dekat masjid Jami nurul istiqomah

1

2021 November JK2111020341 KELURAHAN DURI KOSAMBI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got penuh banyak sampah dan lama surutnya setelag hujan hari ini 

 

Lokasi: 

jalan pulo indah raya, pulo indah 1,2,3,4,5 dan sekitar

1

2021 November JK2111020342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong dicopot di dekat Alfamidi, znh travel, dan bebek goreng Slamet 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei, Kelurahan Bukit Duri, Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111020343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di tikungan dekat "Rosid 54 Residence" mati, tolong di tindak lanjuti agar pejalan kaki maupun pengendara motor tetap 

aman dan nyaman, sehingga tidak terjadi sesuatu hal yg tidak diinginkan. 

Terimakasih kami ucapkan.. 

 

Lokasi: 

Tikungan dekat "ROSID 54 Residence" 

(Kebagusan), Jaksel. 

Jln. H. Ridwan. 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih banyak atas kerjasamanya kepada seluruh pihak terkait, semoga setiap cucuran keringat yg keluar bahkan menetes dari tubuh kita 

semua menjadi pelebur dosa-dosa kita di akhirat kelak. Aamiin YRA..

1

2021 November JK2111020344
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran got rusak/jebol 

membahayakan pejalan kaki 

 

 

 

Lokasi: 

jl. sarang anggota. kelurahan. marunda kecamatan. celincing jakarta utara 

depan haji apdulah 

 

Keterangan tambahan: 

membahayakan pejalan kaki

1



2021 November JK2111020345
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI tolong bantu TL jln berlubang amblas saluran air mengganggu jln dan membahayakan akses jalan samping toll jln sahabat thanka 1

2021 November JK2111020346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas ditiang rambu mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan dering ponsel atau rambu lalu lintas arah cipulir

1

2021 November JK2111020347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ud Sekar buah atau seberang apartemen Jakarta

1

2021 November JK2111020348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PJU disepanjang jalan raya ragunan mati sehingga jalan raya menjadi gelap 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya ragunan kantor Lurah Jati Padang dan kantor camat pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas dan instansi terkait agar segera menindaklanjutinya

1

2021 November JK2111020349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

depan PGC macet parah tiap hari kerja dan pulang kerja sebabnya depan Evi parfum 

 

Lokasi: 

depan PGC macet parah tiap hari kerja dan pulang kerja sebabnya depan Evi parfum

1

2021 November JK2111020350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang traffic light 

 

Spanduk sejenis sekarang dimana-mana ada 

Mang sengaja ada pembiaran? 

Kota sudah mirip autopilot 

Gak ada yg ngurus  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal  

Traffic Light Graha Cijantung

1

2021 November JK2111020351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 20:30 profokator datang main bola.. sambilteriak2 ngomong jorok .... mohon ditegur. keterlaluan jam malam pada masih main bola dan 

ngomkong masih pada jorok dan kasar.teriak teriak nhkmkng kkntol ngentot terus diulang2 sambil main bola. . area taman kodok.  

 

Lokasi: 

area taman kodok jalan bonang .kelutahan pegangsaan menteng

1



2021 November JK2111020352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Bikin macet pada saa jam pulang pergi kantor jadi tidak bisa prewis taxi blue bird parkir dikedua sisi jembatan. 

  

Lokasi:  

JakPus jl Karet Garnisun AIA Tower depan RS Jakarta dan jembatan dekat Siloam MRCC Semanggi taxi bluebird parkir dikiri kanan jembatan jadi 

macet. 

  

Keterangan tambahan:  

JakPus jl Karet Garnisun AIA Tower depan RS Jakarta dan jembatan dekat Siloam MRCC Semanggi taxi bluebird parkir dikiri kanan jembatan jadi 

macet

1

2021 November JK2111020353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan mati sudah 3 minggu lebih, Mohon segera diperbaiki.  

 

Lokasi: 

Jl. Tawang Mangu II Pertigaan samping sekolahan SDN Kedaung Kaliangke 06 Kel. Kedaung Kaliangke Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Dinas terkait dapat segera diatasi karena sangat gelap

1

2021 November JK2111020354
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah Antasari arah Blok M, perempatan Jalan Abdul Majid tolong diperbaiki 

tks 

 

Lokasi: 

jalan Antasari perempatan Abdul Majid - Pelita perbatasan Cipete Utara - Cipete Selatan 

tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja sama nya untuk tidak menyebar informasi pelapor 

tks

1

2021 November JK2111020355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon rindang menggangu penerangan taman sehingga taman gelap sering dipakai org berpacaran dan kecurigaan lainnya. minta tolong pohon 

dipotong. sehingga penerangan masuk ke dalan taman.  

 

Lokasi: 

Tebet Timur dalam 7E depan musholla Nurul Huda. Jakarta 12820

1

2021 November JK2111020356
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, maaf saya mau menanyakan, ini habis pengerukan lumpur sisa lumpur nya kenapa ko belum di angkut yah,. terima kasih  

 

Lokasi: 

jln. Ancol selatan 2 RT 001 RW 02 kelurahan Sunter agung 

kecamatan Tanjung Priok

1

2021 November JK2111020357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan depan warteg sebrang rumah sakit 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan depan warteg sebrang rumah sakit

1

2021 November JK2111020358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 4 hari tidak ada yang lapor untuk perbaikan.. 

 

 

Lokasi: 

jalan Kalibaru timur VI B RT 08 RW 13 no 33 dekat warung Bu haji ade 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segara di perbaiki karena sudah 4 hari lampu jalan mati

1



2021 November JK2111020359
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jakarta sudah PPKM level 1 dan taman-taman juga area bermain terbuka sudah dibuka. tapi  taman di jalan arjuna kok masih disegel dan ditutup?  

 

Lokasi: 

jakarta sudah PPKM level 1 dan taman-taman juga area bermain terbuka sudah dibuka. tapi  taman di jalan arjuna kok masih disegel dan ditutup?

1

2021 November JK2111020360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 lampu jalan di halte transjakarta Tirtayasa mati. 1 mati 1 kedap kedip. 

 

Lokasi: 

Halte Tirtayasa koridor 13 arah Ciledugggggggggggg

1

2021 November JK2111020361
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah buat laporan sebelumnya. Namun hal ini kembali terjadi, mohon segera diTL secepatnya. Detik ini juga sedang terjadi kejadian yg sama. 

Anak2 berkelahi/bermain/membuat kericuhan yg sangat mengganggu arus kendaraan bermotor dan membahayakan banyak pihak. Akan menjadi 

tidak relevan jika pihak petugas datang di saat anak2 sedang tidak berkumpul. Di mohon koordinasinya agar petugas dapat datang ke TKP dan 

standby sehingga bisa mengerti situasi dan permasalahan yg dimaksudkan. Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Jl. Tanah Sereal XIII RT 2 RW 10, Tambora (dekat bengkel adon)

1

2021 November JK2111020362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan, kabel PLN yg terletak di jln tanah pasir RT 17 RW 7 Kel : penjaringan kec : penjaringan  Jakarta Utara tepatnya di dpn toko Willy. 

posisinya turun, dikhawatirkan tersangkut mobil yg melintas di jln tanah pasir.  

 

mohon segera di tindak lanjuti.  

terimkash 

 

Lokasi: 

jl. tanah pasir RT 17 RW 7 Kel : penjaringan kec: penjaringan Jakarta Utara 14440 tepatnya dpn toko Willy.

1

2021 November JK2111020363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu lampu jalan mati pas ditikungan, sangat membayangkan pengendara. dan area tersebut menjadi gelap.  

 

Lokasi: 

jl. Pelita rw 01 rt 05. pas tikungan. cengkareng timur.

1

2021 November JK2111020364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU mati sudah seminggu, PJU mati sudah seminggu jalan gelap 

 

Lokasi: 

Samping warung di muka jalan alpukat, samping jalan ceger raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera perbaiki, tolong segera perbaiki segera

1

2021 November JK2111020365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari parkir di tengah jalan, tetangga sudah melaporkan via jaki, tapi hanya di validasi dan petugas tidak datang, mohon di derek saja, kalau 

bisa datang pagi, terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. kawi-kawi bawah, kelurahan johar baru kecamatan johar baru jakarta pusat,  

arah ke jalan makam kawi2  

 

Keterangan tambahan: 

sudah banyak yang mrlaporkan petugas tidak datang, mohon komandan di prioritaskan, terima kasih

1



2021 November JK2111020366 KELURAHAN KAPUK MUARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi mati lampu/black out seluruh blok yang ada di dalam rusun kampuk muara Penjaringan Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

rusun kapuk muara, kel.kapuk Muara Kec.Penjaringan Jakarta utara

1

2021 November JK2111020368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima telah berdagang melebihi batas yg selanjutnya tolong diberikan tindakan tegas karena sudah beberapa kali ditegur tidak 

direspon oleh pedagang 

 

Lokasi: 

jl bekasi barat VI no 10 rt 01 rw 02 (depan toko perabot gumilang/ sania cell)  jembatan item 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan berkali kali tidak ada perubahan

1

2021 November JK2111020369 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

SDS Bina putra, Di kelurahan Tegal alur kecamatan Kalideres, tidak memberikan hak uang bantuan BPMS dari Pemprov DKI, padahal sekolah lain 

sudah, padahal nama SDS bina putra sudah tertera sebagai penerima bantuan BPMS bagi siswa yang terdaftar. 

 

harus kemana kami mengeluhkan, kalo bukan disini. 

 

karena tidak ada tindakan kooperatif dari pihak sekolah, yang selalu memberikan jawaban sekolah tidak mendapatkan BPMS, keterangan yang 

sangat kontradiktif sekarang dengan realitas nya. 

 

Lokasi: 

SDS Bina putra 

kelurahan Tegal alur 

kecamatan Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak menyebarkan identitas saya, yang saya takutkan anak saya yang sedang bersekolah di sekolah tersebut terintimidasi.

1

2021 November JK2111020370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jl. duren tiga selatan RT.009 RW.002. Kelurahan Kalibata. Kecamatan Pancoran. Jakarta Selatan kondisi padam sepanjang 

dekat mushollah annikmah hingga Jl. Raya Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

Jl. Duren Tiga Selatan RT.009 RW.002. Kelurahan Kalibata. Kecamatan Pancoran. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki mengingat banyak aktifitas dari kendaraan berat yang lewat kerawanan kriminalitas, beberapa hari yang lalu ada kendaraan R4 

dan R2 yang hilang

1

2021 November JK2111020371 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

MATI TOTAL SUDAH 3 BULAN, GARDU TELKOM DI RUSAK DI DEKAT PASAR HIPLI, TOLONG SEGERA DI GANTI DENGAN JARINGAN FIBER OPTIK, 

AGAR BISA DIGUNAKAN BELAJAR ONLINE.., INI LAPORAN KE 3 SAYA DI APLIKASI JAKI. 

 

Lokasi: 

KP. PANGKALAN RT.009/02 

KEL SEMANAN KEC KALIDERES JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAKLANUTI

1

2021 November JK2111020372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 22:50 

jalan bonang taman kodok 

masih anak nongkrong2 sambil main game online di load speaker.. dengan volume besar.  

 

mohon pak diberlakuka  jam malam.  

bisa mohon lampirann yang biasa bapak foto untuk laporan si pelaku yang biasa nonhkribg du foti dari dekat pak.. dizoom supaya dilaporan nanti 

jelas siapa2 saja yang menjadi biang keroknya pak.  

 

sangat mengganggu jam istirahat.  

 

Lokasi: 

area taman kodok jalan bonang . gang C jalan bonang

1

2021 November JK2111020373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sering kumpul anak2 tanggung yang meresahkan, tertawa-tawa hingga dini hari membuat warga sekitar tidak bisa beristirahat dengan nyaman. 

Kejadian ini berlangsung sejak 2 tahun terakhir dan saya jg sudah sering lapor tp terus berulang 

 

Lokasi: 

Sekitaran RT 15 RW 10 Kel. Keagungan Kec. Tamansari Jakarta Barat 11130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak dengan tegas karna kejadian terus berulang

1



2021 November JK2111020374
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah 2 hari ini salah satu lampu penerangan jalan mati.  

 

Lokasi: 

Gang Haji Jum, RT. 010, RW. 001, Rambutan, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111020375
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

saluran drainase (got) wilayah RT. 007 RW 05 krl. semanan yg lancar karena terlalu banyak lumpur, sehingga mengakibatkan banjir ketika hujan lebat 

 

Lokasi: 

jl. sirtu Rt. 007/05 kel. semanan kec. kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

bagaimana kalau di tembak dengan air damkar?

1

2021 November JK2111020376
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur di danau cincin papanggo  

agar sekiranya dapat di atasi karna sebentar lagi musim hujan, mencegah terjadi nya banjir,  

semoga di tangani karna memang sangat menghawatirkan,  

 

Lokasi: 

jalan danau bisma dekat pintu air yg warakas dan papanggo

1

2021 November JK2111020377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM TOLONG DIPROSES PENERANGAN LAMPU PJU PADAM INI YAH..TERIMA KASIH... 

 

Lokasi: 

jl.jomas RT 02 RW 05 KECAMATAN-KEMBANGAN KELURAHAN-MERUYA UTARA

1

2021 November JK2111030001 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

untuk bahu jalan di Jalan Wortel Monginsidi di depan toko Total Buah kondisinya masih berantakan sedangkan di kiri kanan dan seberang jalan 

sudah tertata rapi yang dibangun oleh Dinas Bina Marga DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Jl. Wortel Monginsidi Toko Total Buah untuk tali air tepi jalan yang masih berantakan

1

2021 November JK2111030002 KELURAHAN PALMERAH Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah dan batu di selokan, aliran air jadi mampet. 

  

Lokasi:  

Jalan Palmerah Barat 9 Gang T2 rt 005 rw 010 Palmerah Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas saya tolong di rahasiakan

1

2021 November JK2111030003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jpu di jln cililitan besar padam semua begitu juga di jln udayana RT 01 Rw 03 kebon pala 

 

Lokasi: 

jln udayana  Rt 01 Rw 03 kebon pala jln cililitan besar kebon pala

1



2021 November JK2111030004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir2 liar di kawasan Pasar Senen buat macet hingga 2 jalur. Kemana aparat terkait.  

 

Lokasi: 

Pasar Senen depan masjid Al Arif sampai terminal belakang. 

 

Keterangan tambahan: 

Padahal dekat dengan kantor Dishub Senen, Kelurahan, Polsek dan koramil.

1

2021 November JK2111030005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa lampu penerangan jalan mati di sekitar jalan Duren tiga selatan. 

  

Lokasi:  

Jalan Duren tiga selatan (dekat Mushollah Anni’mah), Kalibata, Pancoran. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas terkait untuk dapat memeriksa atau memperbaiki lampu-lampu tersebut agar dapat berfungsi kembali

1

2021 November JK2111030006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah swadharma sisi kiri jalan  arah cipulir

1

2021 November JK2111030007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat jalan masuk perdana atau diseberang warung sayur

1

2021 November JK2111030008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dekat Indomaret atau sisi kanan jalan sebelum rumah makan datuk

1

2021 November JK2111030009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun di jl. bambu kuning raya no. 449-448 sdh diperbaiki namun kabel skrng justru turun di dpn rmh jl. bambu kuning raya no. 445-

444...mohon diperbaiki krn mengganggu, terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. bambu kuning raya No. 445-444 RT 009/08 pondok bambu, duren sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111030010 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini rt 05 rw 04, sampah berceceran bekas naro gerobak sampah 1



2021 November JK2111030011 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got saluran air di terminal bus tjg priok khususnya di lapangan angkutan jaklinko dalam keadaaan mampet dan penuh 

 

Lokasi: 

di terminal Tanjung Priok jalan Enggano Jakarta Utara

1

2021 November JK2111030012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat Dika parfum atau ex lampu merah perdatam Jakarta

1

2021 November JK2111030013
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Tolong di perhatikan, Pada saat saya mau melakukan vaksin di RSKD Duren sawit 2-Nov-2021 pagi hari, di saat proses scrining dokter, saya di tanya 

oleh dokter itu ( Knp baru vaksin sekarang? saya jwb karena saya tidak tahu isi kandungannya apa, lalu dokter itu bilang,Bapak emank tahu kalau 

makan di cafe di ludahin, apalagi bapak Sarjana Hukum , kalau orang pinter2 sudah pada vaksin pak yang gak vaksin itu tukang2,pembantu. jadi 

tolong untuk di tindak karena perkataan yang tidak menyenangkan wajar saya jawab dengan logis isi kandungannya apa? mestinya seorang dokter 

itu meyakinkan yang mau vaksin dengan data bukan semaunya. saya di sini sebagai masyarakat merasa tersinggung berarti saya org bodoh di mata 

dokter itu, kalau belum ada tindakan dari JAKI maka saya akan buatkan surat ke IDI. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

RSKD Duren sawit, Jakarta timur 

Posisi orang yang bersangkutan di posisi Scrining Dokter.

1

2021 November JK2111030014 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI kotor banyak sampah 1

2021 November JK2111030015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini lubang udh kelamaan di biarkan menganga, tanpa penghalang tanpa pengaman. ada bangku di taro swadaya masyarakat biar ga bikin orang 

celaka. harus di kasi peringatan keras ke kontraktor yg bikin ini 

 

Lokasi: 

tanjung barat, jagakarsa menuju kantor antam jak sel

1

2021 November JK2111030016 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah dari perumahan atas turun semua dan memgakibatkan perumahan  taman buaran 4 penuh dengan bekas sampah yang menumpuk 

.....tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti yang biasanya berakibat banjir ditaman buaran indah 4

1

2021 November JK2111030017 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tumpahan oli 1



2021 November JK2111030018 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada tumpahan tanah di jalan.gunukan tanah di jl mm barat dekat halte monas 

 

Lokasi: 

Jl Mm Barat Kelurahan Gambir kecamatan Gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 November JK2111030019 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan tanaman liar di Rt09/06 Kelurahan Pulo gebang Kecamatan Cakung mohon di tindak lanjuti. terima 

kasih🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Rt09 Rw 06 Kelurahan Pulo gebang Kecamatan Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111030020 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan tanaman liar sepanjang tembok ini. mohon di tindak lanjuti. Terima 

kasih🙏

 

 

Lokasi: 

Rt 09 Rw 06 Kelurahan Pulo gebang Kecamatan Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111030021 KELURAHAN MENTENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan sampah.  

bikin banjir d saat hujan. untuk petugas mohon bantuannya nya untuk membersihkan nya. makasih 

 

Lokasi: 

jln Menteng jaya rt 04/08 ke Menteng jakarta pusat

1

2021 November JK2111030022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel yang menjuntai ke jalanan dan takut membahayakan warga sekitar. Tidak diketahui penyebabnya apa.  

(Kondisi yang di foto: kabel sudah diselipkan ke pagar abu-abu, supaya tidak menghalangi jalan). 

Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl.Bangun Cipta I, Komplek Bumi Harapan Permai, Kel.Dukuh, Kec.Kramat Jati, Jakarta Timur 

(Di dekat portal)

1

2021 November JK2111030023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol 

Titik kenal 

Seberang Warung Makan Padang Nan Sabaris 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111030024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol 

Titik kenal  

PT Pangansari Utama

1



2021 November JK2111030025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau got.. belum juga di benahi atau ditutup. mengakibatkan kemacetan kalo ada mobil 2 jalur membahayakan pejalan kaki dan 

pekerjaan ini sudah berlangsung lama lebih dari 4 bulan.. gak ada kemajuan.mohon dibantu follow up.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl gorda pas rt 8 rw 06 Kel Lubang buaya kec cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya . demi keamanan dan keselamatan keluarga saya terimakasih

1

2021 November JK2111030026 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP/Kiwi 

Titik kenal 

Penunjuk arah dekat Toko Bangunan Subur 

 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk sejenis marak 

Kota sudah mirip autopilot 

Ga ada yg ngurus

1

2021 November JK2111030027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan parkir liar disekitar jl. Padat karya. 2 mobil ini sering terlihat setiap hari terutama honda city hitam. Sangat mengganggu jika jam sibuk 

 

Lokasi: 

Jl. Padat karya RT02 RW01 sekitar SDN Pondok Kelapa 10  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan data saya, karena saya juga warga sekitar

1

2021 November JK2111030028

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ada yg membuat kandang burung liat di pinggiran kali, sehingga menggunakan sebagian pinggir kali untuk pondasi nya,, tidak sesuai dengan 

peraturan undang undang,, harap segera dibongkar karna merusak pemandangan dan KALI menjadi kecil  karna sebagain dipake untuk pondasi 

kandang tersebut 

 

Lokasi: 

kampung sukapura jaya,, dekat kantor rw 03/depan rptra yang sedang dibangun

1

2021 November JK2111030029 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah 2 hari tidak di sapu.  sampah jalanan bekas makanan anak anak dan sampah organik 

 

Lokasi: 

jl kali anyar 10 rw 08 rw 08 bawah tanggul tembok tanggul. 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia rahasia

1

2021 November JK2111030030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang menggunakan mobil dari luar kompleks menggunakan pengeras suara, mengganggu linkungan sudah ditegur berulang kali tetap saja 

berulang kejadiannya. Berdagang dari jam 6.30 - 10.00 

 

Lokasi: 

Jl. Sapta Taruna I didepan apartemen baru di kompleks PUPR Lebak bulus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan pelapor karena menghindari konflik lanjutan dengan pedagang. Terimakasih

1

2021 November JK2111030032 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon memakan badan jalan dan membahayakan arus lalulintas pohon sudah banyak dedaunan 

 

Lokasi: 

jalan wijaya 2 dekat porles jakarta selatan pinggir jalan  

 

Keterangan tambahan: 

samping bank riau kepri

1



2021 November JK2111030033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar mhn ditertibkan menganggu jalan lalu lintas 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol, RW 005, belakang alat berat milik PU Air mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111030035 KELURAHAN KRAMAT PELA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Perbatas jalan rusak agar di pindahkan supaya tidak menggangu pengedara 

 

Lokasi: 

Jl. Melawai bundaran dekat taman Ayodya Kelurahan Keramat Pela

1

2021 November JK2111030036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik ngegayut atau kelupas dan menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

kp lamporan rt 05/08 semanan raya kalideres jakarta barat depan masjid Jami nurul istiqomah 

 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl segera karena sangat menganggu pengguna jalan lain ya sehingga menimbulkan kemacetan

1

2021 November JK2111030037 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

terowongan penyeberangan di depan mall taman palem tergenang air setelah hujan, konblok sudah tidak ada semua. mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

terowongan penyeberangan orang seberang mal taman palem menuju mal sedayu

1

2021 November JK2111030038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir setiap hari di depan rambu dilarang parkir, membuat jalanan sempit . 

  

Lokasi:  

depan rumah komplek zeni ad no.7 rt.006 rw.03 

kelurahan rawajati, kecamatan pancoran. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas karena masih tetangga

1

2021 November JK2111030039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sering menemukan spanduk2 spt ini terpasang diruas2 jalan DKI/pun pinggiran, pertanyaan sya apakah spanduk2 serupa memiliki izin pemasangan? 

berdasarkan temuan sya kerap terpasang dititik2 ramai terkadang sampai sobek2 merusak pandangan, tlong tertibkan trims 

 

Lokasi: 

pertigaan jl raya bogor dari arah mal cijantung ada dipagar pembatas

1

2021 November JK2111030040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk lagi apakah memiliki izin? tlong ditertibkan trims 

 

 

Lokasi: 

pagar pembatas jl raya bogor/lampu merah mal cijantung

1



2021 November JK2111030041 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun sangat membahayakan, mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

siaga raya no 23 sebelah nasi siaga caping gunung atau gorengan 

 

Keterangan tambahan: 

kerja samanya pak terimakasih

1

2021 November JK2111030042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk lagi2 tlong ditertibkan periksa izinnya trims 

 

Lokasi: 

pagar pembatas jl raya bogor/lampu merah mal cijantung

1

2021 November JK2111030043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel turun ke jalan. Kabel berantakan dan berbahaya (bukan kabel PLN)..  

Lokasi:  

Jl. Mutumanikam No. 1 RT 001/011, Cawang MT. Haryono, Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera melakakukan aksi terhadap kabel-kabel tersebut, karena mengganggu dan membahayakan pejalan, motor & mobil yang 

lewat. Terima kasih.

1

2021 November JK2111030044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar disamping Puskesmas Tebet Timur (di Jl. Tebet Timur II) dijadikan lahan parkir motor. Serta Mobil-mobil pekerja puskesmas dan 

pengunjung diparkir di jalanan dengan sembarang, yg mengakibatkan lalu lintas keluar masuk Jl. Tebet Timur II tidak efektif dan sering 

menimbulkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Tebet Timur, Jl. Tebet Timur II, Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar ditertibkan dengan Puskesmas. Dan Akses Jalan Masuk Puskesmas dijadikan 1 arah saja.

1

2021 November JK2111030045 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi, mohon izin infonya apabila kita kehilangan izasah SMK lulusan tahun 2000, bagaimana cara mengurus untuk izasah tersebut.  

 

Lokasi: 

Mohon untuk informsainya persyaratan apa saja dan harus ke mana 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 November JK2111030046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas untuk penyebrang jalan tidak menyala 2 hari, membuat orang yang ingin menyebrang kesusahan dan membahayakan.  

 

Lokasi: 

Jalan Kapt. Tendean patokan (Depan Cahaya Tendean Motor dan Depan Ayam Goreng NY. Suharti). Gang Poncol Jaya.

1

2021 November JK2111030047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkie di jln umum yg hanya muat utk 1 mobil. Jalanan umum dipakai utk garasi pribadi jelas² melanggar aturan 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I, rt/rw 06/05, kelurahan gandaria selatan, kecamatan cilandak

1



2021 November JK2111030048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ini pkl kok ga beres2, udah 3x saya lapor, msh aja ada pkl disini, bikin sempit jalan dan macet 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur apart citypark 

.... 

...

1

2021 November JK2111030049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar semakin kesini membuat tidak nyaman buat pengguna pejalan kaki,R2,maupun R4 yg seharusnya bisa 2 lajur skrg hanya 1 lajur yg 

membuat sempit jalan. Sehingga kalo ada papasan R4 selalu terjadi konflik. Sepanjang 500 Meter ke dpn kurang lebih memakan 1 badan jalan dari 

kanan maupun kiri badan jalan yg bersebrangan dengan saluran air/kali yg setiap kali kalo hujan selalu limpas ke jalanan. Mohon pihak2 terkait 

menindaklanjuti agar jalan ini steril dari parkir R4 maupun R2 secara permanen.sehingga ada efek jera agar tidak kembali menjadi tempat parkir. 

Terima kasih 

Noted : kalau mau investigasi harap dilakukan pada pukul 18.00 sore sampe jam 08.00 pagi karena semua mobil berjejer lengkap 

 

Lokasi: 

masuk ke komplek Jati Padang baru lalu ke masjid hayatul islam

1

2021 November JK2111030050 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal.              

Gang Dawet

1

2021 November JK2111030051
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon sudah 1 Minggu tidak diangkat2- angkat lokasi Jl. cempaka Putih tengah 27D, mohon bantuannya dari Kelurahan Cempaka Putih 

Timur untuk membersihkan jl.  

 

Lokasi: 

Jl. cempaka Putih Tengah XXVII D Kel. Cempaka Putih Timur

1

2021 November JK2111030052 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I, Cibubur 

Titik kenal  

Dekat Portal

1

2021 November JK2111030053 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Situ Gede Raya 

Titik kenal 

Kantor Sekretariat RW 12

1

2021 November JK2111030054 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sumur resapan ini sudah 3 Minggu dibiarkan menjadi genangan tanpa ada kejelasan penyelesaiannya, selain itu tanah disini adalah cadas yang 

mana sumur resapan ini dikala musim penghujan akan menjadi genangan yang akan menjadi sarang nyamuk demam. untuk itu mohon kepada 

Dinas terkait utk kembali menutup lubang ini jangan dijadikan sumur resapan.  

tumpukan tanah SDH 3 Minggu membuat jalanan depan rumah menjadi kotor. harap segera dibersihkan dan ditutup lubangnya. 

 

Lokasi: 

di Jl. cempaka Putih Tengah XIII, Kel. cempaka putih timur , Kec. Cempaka Putih Jakarta Pusat DKI Jakarta

1



2021 November JK2111030055 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan banyak yg patah, mohonditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika, depan klinik sartika 

dan ada beberapa lagi yg patah di sebrang kurang lebih 4 sampai 5 titik.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa di sisir kembali, utk menjaga agar pengendara motor tidam melintas. tks

1

2021 November JK2111030056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

potret kesemrawutan jalan umum, yang diakibatkan oleh banyak banyak nya pelaku usaha ( pedagang) yang menjajajakan dagangan nya di bahu 

jalan, sehingga jalan nya menyempit mengakibatkan kemacetan,juga banyak nya pembeli memarkirkan kendaraan motor nya dijalan, tolong hal ini 

segera ditindak lanjuti, oleh petugas yang berwenang.  

 

Lokasi: 

pasar deprok ( pasar tumpah) kebon kelapa kelurahan kamal, kecamatan kalideres jakarta barat 11810 

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas ( Kasatagas Pol PP) Bpk Amri dapat menjalankan tupoksi nya sebagai penegak perda.

1

2021 November JK2111030057
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Gorong² saluran air got dibawah Jalan Cipinang Jaya II E RT08 RW08 Kel Cipinang Besar Selatan Jakarta Yimur 13410. 

 

Di dalam Gorong² tsb banyak saluran kabel PLN dan Pipa PAM yang menyumbat sampah sehingga menyebabkan banjir walau hujan sebentar saja.

1

2021 November JK2111030058

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

di duga tidak memiliki IMB 

alat berat sering keluar masuk jalan, mengganggu warga sekitar.  

Ijin bangunan tidak terpangpang di lokasi bangunan 

 

Lokasi: 

jalan karet karya 1 Rw 07 Kel Karet 

dekat kantor pos 

kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di pinggir jalan, depan kantor Pos

1

2021 November JK2111030059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

cabang pohon ini sudah terlalu menjorok kedalam rumah saya, sehingga daunya mengotori halaman rumah tiap hari, mohon segera pertamanan 

melakukan pemotongan dahan pohon ini. 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih tengah XXVII D, di perempatan dengan Jl. Cempaka putihtengah 13. 

 

Keterangan tambahan: 

pohon ini sudah tinggi sekali sehingga dikala musim hujan dahan yang patah sering masuk ke dalam rumah

1

2021 November JK2111030060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini parah si , ga ada sama sekali tindakan atau rambu larangan disitu apa lagi petugas , petugas Dateng foto tindakan lama setelah laporan , coba di 

monitoring sampe jam 10:00 pagi , jangan buat laporan sekarang jam siang atau sore baru ditindak percuma karena mereka seenaknya pagi bukan 

siang atau sore. 

 

Lokasi: 

depan Bank BNI sawah besar atau stasiun sawah besar  

 

Keterangan tambahan: 

jangan cuman foto doang  laporan selesai ditindak juga , dan jangan siang dicek kelokasi percuma kalo mau pagi di jam sibuk kerja ,

1

2021 November JK2111030061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di pinggir jalan dan mengganggu kendaraan dan sangat berbahaya buat kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

terowongan underpass senen arah tugu tani ke cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah melihat motor ini hampir 1 bulan lebih parkir disana tiap harinya dan membahayakan kendaraan yang melintas terowongan senen arah 

ke cempaka putih

1



2021 November JK2111030062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2111020075 

terjadi lagi hari ini dilakukan asn/aparat pemerintah/intansi penegak hukum 

bagaimana rakyat mau tertib jk oenyelenggara instansi/pemerintah spt ini memberi contoh jelek. 

semua warga nkri sama di dpn hukum 

 

Lokasi: 

parkir seenaknya oleh aparat/asn pemerintah/instansi di bawah rambu dilarang stop, berhenti sj dilarang ini parkir dan diikutin parkir diatas 

troatoar yg baru jd.

1

2021 November JK2111030063 KELURAHAN KAMPUNG BALI Sampah JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi. tolong ambil sampah rontokan batang pohon krn gerobak sampah tidak mau terima. ada setumpuk dahan dan sekarung daun kering. 

thanks. 

 

Lokasi: 

rumah no 11 , pintu ijo banyak pohon , seberang tukang tambal ban dan warung nasi bu sri. makasih. Ada bel. Pencet 1x aja. 

 

Jl. Kampung Bali 25 No. 11 

Tanah Abang 

Jakarta 10250

1

2021 November JK2111030064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak memakan badan jalan yang mengakibatkan arus lalu lintas terganggu. Ini sudah berulang kali kami laporkan tapi tindak lanjut hanya begitu 

saja. Kami kecewa!. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran Indomaret Fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan identitas pelapor. Petugas mohon ditindak lanjuti karena hal ini sudah kami laporkan beberapa kali. Gerobak selalu ditambah 

oleh oknum yang tidak bertanggung jawab. Tolong dibersihkan saja pak! Kami merasa terganggu dan wilayah kami terlihat kumuh. Kami akan 

teruskan juga laporan ini ke walikota dan Sekda.

1

2021 November JK2111030065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak memakan badan jalan. Oknum ormas yang tidak bertanggung jawab tolong dibersihkan pak. Wilayah kami menjadi kumuh. Tindak oknum 

FBR yaitu Buluk dkk. PKL dibuat tidak beraturan mengganggu arus lalu lintas. . 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran Indomaret Fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera menindaklanjuti gangguan ini. Tindak segera oknum2 yang membuat kumuh wilayah ini. Arus lalu lintas menjadi terganggu 

akibat gerobak yang tidak jelas dan tidak teratur. Kami teruskan laporan kami ke Walikota dan Sekda.

1

2021 November JK2111030066
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JAKWIFI tidak bisa di gunakan kembali, sehingga warga tdk bisa menggunakan fasilitas ini sdh 1 bulan lamanya.. mohon di perbaiki agar bisa 

digunakan sbgi mana mestinya,, trima kasih DKI. 

 

Lokasi: 

Jl. Radio Dalam, Gg H. Mahali I, RT 006/08. No 16. Kel.Gandaria Utara, Kec. kebayoran baru, Jakarta selatan,

1

2021 November JK2111030067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil plat merah VIP  

 

Miris padahal sampingnya ada tempat khusus parkiran mobil 

 

Mengganggu kelancaran jalan  

 

Lokasi: 

Jalan Gaga Semanan Kalideres Jakarta Barat 

Dekat masjid Jami Hayani

1

2021 November JK2111030068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pos satpam perumahan Pluit Putri memasuki batas tanah Fasum Fasos. Tlg agar ditegur dan pindahkan. 

 

Lokasi: 

Lahan Fasum Fasos RW Taman Pluit Putri yang dipakai untuk proyek sekolah 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera dipindahkan/dibongkar mengingat pembangunan sudah memasuki tiang pancang.

1



2021 November JK2111030069
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jakwifi sudah satu bulan tidak berfungsi.. banyak warga kami anak anak sekolah jadi terkendala karena wifi mati 1

2021 November JK2111030070 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan agar dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030071 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan............ 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang Ini MASIH meletakkan barang dagangan nya di TROTOAR JALAN atau area Fasum. petugas satpol PP nya kemarin terlalu LEMBEK .  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030073 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Besar dari 2 Usaha Gadai Swasta . Pusat Gadai dan Super Gadai.  

 

apakah sudah tertib berizin dan membayar pajak? jika belum agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan mobil2 yg parkir di sepanjang Jl. Angke Jaya Raya sangat mengganggu n menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Jl. Angke Jaya Raya ( depan rumah susun tambora) n sepanjang Jl angke Jaya raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 November JK2111030075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang pasar kaget masih berjualan di atas jalanan dan trotoar mohon petugas menertibkan supaya tidak terjadi kemacetan setiap hari di jln 

bendungan Melayu Kel RBS
1



2021 November JK2111030076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah ditiang jalan agar ditertibkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta d topping pohon sudah terlalu tinggi dan rindang takutnya kalau ada angin bisa tumbang 

 

Lokasi: 

jln Erlangga 4 no 22 Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111030078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lokasi ini sering dijadikan tempat parkir liar, terutama honda city hitam B1180BAA 

Ini adalah foto saat jam pulang sekolah pukul 09.00 WIB 

Minta tolong diterbitkan agar tidak terulang lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Padat karya RT02 RW01 sekitar SDN Pondok Kelapa 10  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas saya karena saya juga warga sekitar

1

2021 November JK2111030079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu pertunjuk arah jalan... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang. penglihatan pengemudi kendaraan bermotor dan mobil tidak melihat dengan jelas lampu merah karena terhalang oleh pohon yang 

rindang. 

 

Lokasi: 

lampu merah jl. HOS. Cokroaminoto sebelah wisma KEMHAN 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih untuk petugas yang sudah merespon tanggapan saya. terimakasih

1

2021 November JK2111030081 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu petunjuk jalan ini sudah sangat miring. agar diperbaiki dan diluruskan kembali agar tidak membahayakan roboh. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu dan robekan bendera ormas dibiarkan saja ditiang jalan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111030083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera ormas merah di tiang tiang jalan area fasum agar ditertibkan saja. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

besi tianh reklame usang karatan sudah lama tidak terpakai. agar bisa dibongkar saja. merusak pemandangan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030085 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di tembok jalan agar dibersihkan trimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

karung karung pasir ini sudah berminggu minggu dibiarkan begitu saja . tampak tidak ada pekerjaan perbaikan juga. tidak ada target jelas.agar 

diangkat saja. ganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030087
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Saya melakukan pendaftaran di aplikasi Alpukat Betawi, setelah mengisi semua data yang diperlukan, masih harus memasukkan OTP yang dikirim 

melalui SMS. Setelah setengah jam berlalu, SMS tersebut tidak pernah sampai sehingga saya tidak bisa verifikasi
1

2021 November JK2111030088 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame tersebut sudah tertib izin dan membayar pajak? jika tidak agar bisa ditertibkan.trims 

 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030089 PT JAKARTA TOURISINDO
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

diduga masih adanya bangunan liar yang berdiri di atas lahan BUMD   di ibukota Jakarta tepatnya di Jakarta pusat kecamatan Cempaka 

putih,Kelurahan cempaka putih timur 

 

Lokasi: 

kecamatan Cempaka putih, kelurahan Cempaka putih timur RT  013/wr 004 

 

Keterangan tambahan: 

masih adanya bangunan liar yang berdiri di lahan BUMD milik DKI JAKARTA .Untuk itu mohon agar adanya tindakan tegas sesuai peraturan yang 

berlaku di DKI JAKARTA ,perlu kita ketahui pembiaran bangunan liar dapat menimbulkan dampak negatif bagi warga sekitar dari segi kebersihan , 

keamanan dan banjir  serta di khawatir kan akan ada nya bangunan bangunan baru yang akan berdiri bila tidak  adanya tindakan tegas dan terukur 

dari Dinas terkait.

1



2021 November JK2111030090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang baru tanpa izin merusak trotoar dan mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.raya pondok gede kec.cipayung.patokan perbatasan kota bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera di cabut karena mengganggu pejalan kaki.untuk di mohon pihak yang berwenang agar segera di proses

1

2021 November JK2111030091 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme total..................... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030092

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kami warga kompleks perumahan intercon blok j 1-10 ( kompleks lapangan tenis ) memohon kepada instansi pemda setempat utk membantu 

menertibkan kucing liar yg selama ini banyak sekali berada di komplek perumahan ini ( ada 10 leboh) .karena keberadaan kucing liar tsb 

mengganggu dgn membuang kotoran /tai disembarang tempat.. dan suka mengotori bagian sampah rumah warga.. hal ini mengakibatkan hunian 

menjadi bau dan tidak sehat.. mohon pihak terkait bisa mengambil kucing2 liar tsb dan menempatkannya ke penampungan yg layak. 

 

Lokasi: 

kompleks perumahan intercon blok j1-10 lapangan tenis.jakarta barat.. kelurahan srengseng kecamatan kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa mengambil dan membersihkan kucing liar yg ada di kompleks dan membawanya ke penampungan yg layak.. sehingga komples 

menjadi bersih dan sehat. karena kotoran merupakan sumber penyakit..

1

2021 November JK2111030093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sdh mati di taman lingkungan, mohon agar ditebang yg berwenang  khawatirroboh. tks 

 

Lokasi: 

taman lingkungan RT 005 RW013 Jl. Kelapa Hibrida 12

1

2021 November JK2111030094
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

terkendala masalah zonasi, zonasi di rumah saya hijau (H.4 ) sehingga tidak bisa memproses permohonan IMB.  mohon untuk di evaluasi zonasinya, 

karena disekitar rumah saya sudah banyak rumah penduduk.  

mohon segera di tindak lanjut,  terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

kavling gebang nusa.  jalan gebang sari RT 008/05 , kel. bambu apus, kec. cipayung. jakarta timur

1

2021 November JK2111030095 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

mau bayar pajak kendaraan di Samsat Jakarta timur atas nama istri tidak bisa diwakilkan, padahal saya suami nya dengan membawa KTP, KK . (Kalau 

pajak progresif berdasarkan KK) mau bayar pajak motor atas nama istri tidak bisa, hapus pajak progresif berdasarkan KK baru adil 

 

Lokasi: 

SAMSAT DKI Jakarta Timur,  DKI JAKARTA  sudah jelas bukan

1

2021 November JK2111030096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan hasil TL no laporan JK2110310164 JK2111020245 di TL dengan abal abal, TL setting aplikasi photo time stamp, padahal TL pagi hari 

belum ada juru parkir liar mengelola parkir liar di trotoar ternyata TL dengan setting aplikasi photo time stamp nampak TL pada sore hari 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar digunakan untuk mengelola parkir liar oleh juru parkir 

 

Keterangan tambahan: 

TL abal abal dengan setting aplikasi photo time stamp, padahal TL pagi hari belum ada parkir liar di trotoar, tetapi hasil teks TL "di steril kan". TL 

ulang kembali pada sore hari

1



2021 November JK2111030097 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame tersebut sudah tertib izin di dpmptsp dan bayar pajak di bapenda? 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sudah mati di pinggir taman lingkungan RT005/013. MOHON SEGERA DITEBANG 

 

Lokasi: 

taman lingkungan  RT 005 RW013 Jl. Kelapa Hibrida 12

1

2021 November JK2111030099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar sudah usang agar ditertibkan saja. .. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030100
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Saluran air umum ditutup utk usaha Tukang Gigi. 

Mohon ditertibkan agar tidak menggunakan fasilitas umum utk usaha pribadi.  

Trimakasih atas perhatiannya.

1

2021 November JK2111030101
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

terkendala masalah zonasi, zonasi dirumah saya hijau (H.4) sehingga tidak dapat memproses permohonan IMB. mohon untuk di evaluasi zonasinya, 

karena di sekitar rumah saya sudah banyak rumah penduduk. mohon segera di tindak lanjut, terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

kavling gebang Nusa, jalan gebang sari RT 008/05. kel.bambu Apu, kec. Cipayung. Jakarta timur

1

2021 November JK2111030102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera besar ormas hijau di area kantor PMI agar bisa ditertibkan atau dipindahkan ke kantor ormas nya. (jika ada)   

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030104 KELURAHAN SENAYAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di rambu lalu lintas agar dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111030105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem sudah mati tersambar petir mohon ditebang  

 

Lokasi: 

Pondok KelapaPermai Jl. Kelapa Hibrida 10 RT 005 RW013

1

2021 November JK2111030106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

separator batas jalan rusak agar diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030107 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah sampah jalan sudah mulai banyak. 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111030108 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terdapat Rumput liar dan ilalang di pos patroli sudah mulai banyak dan meninggi. 

 

Lokasi: 

Lampu Merah taman mini square jakarta timur.......

1

2021 November JK2111030109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler baru dipasang, ngerusak jalanan dan saluran 

 

Lokasi: 

jl. muhi VII samping rptra kel pondok pinang kby lama

1

2021 November JK2111030110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nangka yg menempel di tembok pagar SMAN 75 sudah tua dan berbahaya  

 

Lokasi: 

jl darma raya komplek Yon ang air RW 02 Kel Semper barat kec Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dinas pertamanan utk di tebang terimakasih

1

2021 November JK2111030111
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan reklame informasi covid ini sudah lama tidak digunakan terlihat sudah usang tidak terawat. usul agar bisa dipindahkan saja . terlihat ganggu 

pemandangan.  

 

Lokasi: 

Depan taman mini square jakarta timur pinang ranti

1



2021 November JK2111030112 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme coretan liar di JPO agar bisa dibersihkan dengan baik 

 trimakasih 

 

Lokasi: 

JPO taman mini raya jakarta timur dki jakarta......

1

2021 November JK2111030113

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah sangat lebat di badan jalan agar bisa ditopping kembali. trims 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam ceger jakarta timur dki jakarta...

1

2021 November JK2111030114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok masih terdapat diwilayah ini agar bisa ditertibkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam taman mini ceger jakarta timur....

1

2021 November JK2111030115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang di jalan raya, mengganggu sekali 

 

Lokasi: 

jalan muhi 11 dekat masjid pondok pinang kby lama .

1

2021 November JK2111030116 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok jalan agar bisa dibersihkan........ 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam ceger taman mini jakarta timur dki

1

2021 November JK2111030117 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

plank parkir cenre park digerbang selatan . gerbang masuk penghuni perumahan warga dibebani biaya tahunan. 2 mobil gratis mobil 3 bayar 250rb 

mobil ke 4 bayar 500rb. tolong dicabut pak gubernur. 

 

Lokasi: 

jl artha gading no. 3 masuk setelah pom bensin artha gading  . rw08 gerbang selatan ada 2 indomaret

1

2021 November JK2111030118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas rusak penyok agar bisa diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus cipayung jakarta timur dki jakarta

1



2021 November JK2111030119 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Senin, 11 Oktober 2021, MIS flowing Qur'an (NPSN 69752195) tidak bisa melakukan pelaporan di eform karena user tidak ditemukan. kami sudah 

mencoba mencari informasi untuk bisa akses, ke dinas dan bidang penmad jaktim. Hasilnya dari respon masalah kami masih belum bisa 

terselesaikan. Hal ini masih membuat kami terkendala terhadap pelaporan PTMT di web eform. Mohon solusinya agar kami bisa melakukan 

pelaporan PTMT, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jalan AMD XII RT 4 RW 2 no 1, kecamatan Makasar kelurahan Makasar, MIT Flowing Qur'an

1

2021 November JK2111030120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun sehingga kemarin angin kencang ranting2 pohon ngedoyot menutupi pintu. Dikuatirkan nantinya akan roboh menimpa 

rumah. Mohon pihak terkait bs memangkas pohon ini segera.  

 

Lokasi: 

Jl. K.H.Moh. Mansyur No 24  RT01/RW02, seberang sekolah Sinar Dharma.

1

2021 November JK2111030121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas hijau terpasang di tiang jalan. agar bisa ditegakkan aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta.......

1

2021 November JK2111030122

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak lanjutin oknum pegawai puskesmas marunda atas nama :dr.tari agar di pindah k'pulau seribu atau ktmpat lain slain di 

kel.marunda baru karena slama bertugas tdak tanduk serta tutur kata tdk  beretika sehingga kami warga marunda kberatan atas keberdaan dr.inh 

di puskesmas marunda.. 

 

 

Lokasi: 

alamat jl.marunda baru kel.marunda kec.cilincing jakata utara 14150,puskesmas kel.marunda baru..

1

2021 November JK2111030123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas FBR DIPASANG DI TIANG JALAN FASUM... 

 

Lokasi: 

jalan raya pagelarang setu cipayung jakarta timur  jakarta

1

2021 November JK2111030124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru banyak dipasang, tanpa izin, sempitin jalan 

 

Lokasi: 

jalan muhi 9 dekat taman pertigaan pondok pinang kby lama

1

2021 November JK2111030125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada truck tronton jeblos di trotoar. sudah di angkat tetapi trotoar menjadi rusak 

 

Lokasi: 

Jl. Pusdika, dekat GOR POPKI Cibubur, dekat SPBU Cibubur 

 

Keterangan tambahan: 

perbaikan trotoar, karena sering digunakan lalu lintas pejalan kaki

1



2021 November JK2111030126 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar agar bisa dibersihkan. trimakasih..... 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus cipayung jakarta timur..

1

2021 November JK2111030127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhentian jak lingko sudah miring mau rubuh. hanya diikat tali. agar diperbaiki kembali.  

 

Lokasi: 

Raya bambu apus cipayung jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111030128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang dipasang baru bikin susah belok, merusak jalanan 

 

Lokasi: 

jalan muhi IX pojokandekat pintu air pondok pinang

1

2021 November JK2111030129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru tidak ada izin, merusak jalanan, pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan muhi ix depan pagar coklat pondok pinang kby lama

1

2021 November JK2111030130 KELURAHAN PETOJO UTARA Puskesmas JAKI

Apresiasi terbaik untuk pak Agung staf BPJS Puskesmas kec.Gambir 

Pelayanan terbaik dari beliau ,  jelas lugas Tegas  ramah, ber atitude tinggi. Trimakasih pak. Semoga selalu sehat dan amanah. Membantu 

masyarakat yg sedang dalam kesulitan.pak agung terbaik

1

2021 November JK2111030131
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang ngerusak jalqn dan saluran . 

 

Lokasi: 

jalan muhi 3 rt 6 rw 4 pondok pinang dekat rptra .

1

2021 November JK2111030132
RUMAH SAKIT KHUSUS DAERAH 

DUREN SAWIT
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Maaf sebelumnya menyambung dari laporan saya tadi pagi untuk kejadian vaksin kemaren tgl 2-Nov-2021 pagi di RSKD Duren sawit, saya lupa 

menanyakan dan melaporkan juga, fungsi scrining dokter itu apa? karena saya pas setelah ada perkataan yang kurang enak, saya juga tidak di 

tanyakan untuk riwayat penyakit atau sebagainya, contoh seandainya ada org komorbit tetapi dari dokter tidak di tanyakan dulu menurut saya itu 

bisa fatal dan membahayakan keselamatan seseorang, di saat schrining saya hanya di bacakan hasil cek suhu dan tekanan darah saya saja.mestinya 

kalau menurut saya schrining itu penting karena sebelum vaksin dokter wajib menanyakan keluhan dan riwayat penyakit seseorang . 

terima kasih 

 

Lokasi: 

RSKD Duren sawit Tgl 2-Nov-2021 pagi, 

jakarta timur

1



2021 November JK2111030133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal memakan badan jalan menimbulkan arus lalulintas tersendat 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara.

1

2021 November JK2111030134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait mohon agar di perbaikin jl. Berlubang 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai maja kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 November JK2111030135
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Mentang-mentang pake BPJS Penanganannya sangat begitu lama ini RS 

😖😣😓

 

 

Lokasi: 

RS Mitra Keluarga Kalideres, Kalideres, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111030136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pakir liar yang sudah memakai trotoar bahu jalan buat pejalan kaki, itu sudah membuat macet jalan di depan gedung metro pusat grosir tanah 

abang 

 

Lokasi: 

depan metro tanah abang, jalan wahid hasyim tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak parkir liar tersebut karena mengganggu pejalan kaki dan pengguna kendaraan yang lain

1

2021 November JK2111030137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru di jalanan potensi rubuh dan merusak jalan 

 

Lokasi: 

jalan goden 1 dekat muhi raya pondok pinang kebayoran lama

1

2021 November JK2111030138 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan:  

Saya ada bukti video guru”nya nyanyi” di sekolahan. Hal tersebut kan diluar kegiatan sekolah. Murid” jam 10 udh pulang. Ini jam 11.40 gurunya 

malah karaokean kok ya disekolah. Kalo mau bukti videonya bs saya email. Masa saya harus komplain terus masalah kelakuan guru sm muridnya. Di 

rumah saya ada kakek” umur 70-an yang perlu istirahat. Sangat terganggu sama kelakuan guru yang karaokean kenceng” dan tidak sewajarnya sih 

dilakukan. Apalagi itu diluar kegiatan belajar mengajar. 

  

Lokasi:  

SMPN 65 JAAKARTA. perumahan sunter metro. Lokasinya disekitaran rumah” warga.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas pelapor. Kalau mau ksh bukti cukup rekaman suaranya saja. Karna yang saya perhatikan ya itu” 

aja orgnya yang selalu pake mic buat berisik dari semenjak sekolah offline.

1

2021 November JK2111030139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl.cimanuk 1



2021 November JK2111030140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu pemangkasan pohon yang sudah tinggi 

 

Lokasi: 

Lokasi di Jalan Dayung terusan RT.001 RW.01 Rawabadak utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu mengingat curah hujan sudah meningkat di sertai angin kencang.

1

2021 November JK2111030141 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan saluran air ini krn banyak sampah. trims 

 

Lokasi: 

saluran depan jalan galur sari 1 patokan rumah no. 33

1

2021 November JK2111030142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler baru di jalan dan saluran buat sempit bikin macet 

 

Lokasi: 

jalan muhi raya belokan godan pondok pinang kebayoran lama

1

2021 November JK2111030143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jangan mentang2 dalam pengawalan petugas parkir sembarangan... jalur sepeda dijadikan parkir 

 

Lokasi: 

jl gunawarman depan resto le quartier. jkt selatan

1

2021 November JK2111030144 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kepada pimpinan PAM JAYA &  PT AETRA, Mohon kiranya, permohonan permintaan penyambungan PaM Aetra kami di proses dan terpasang di 

rumah kami, karna kami sdh datang ke kantor Aetra, beberapa kali dtg, belum ada juga tindak lanjut dari Aetra nya. kami binggung sebagai warga 

dan konsumen melapor ke mana lagi.  

 

Lokasi: 

jln. kayu tinggi RT /RW, 04/11 NO. 41, CAKUNG TIMUR,   

 

NORMAN SUSILO : 0813.1863,4128 

 

Keterangan tambahan: 

besar harapan kami agar terpasang penyambungan air pam aetra

1

2021 November JK2111030145

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Nama Perusahaan : PT. Mustika Ratu Tbk 

Alamat: Jln. Raya Bogor Km 26,4 Ciracas Jakarta Timur 13740 

Nomor telpon perusahaan: 021 8711291 

Email perusahaan: info@mustika-ratu.co.id 

Sektor usaha: Manufaktur (Kosmetik) 

Deskripsi permasalahan: Tidak memenuhi hak hak karyawan sesuai kontrak kerja seperti : 

1. BPJS Kesehatan dan Ketenagakerjaan tidak di daftarkan dan di bayarkan dari awal masuk kerja 

2. gaji karyawan tidak di bayarkan tepat waktu dan pemotongannya tidak jelas (slip gaji tidak di berikan) 

3. Gaji yang diterima dengan yang di laporkan pada BPJS tidak sama 

 

Lokasi: 

Jln. Raya Bogor Km 26,4 Ciracas Jakarta Timur 13740 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111030146 KELURAHAN KAMAL MUARA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipertimbangkan menggunakan lampu merah untuk mengatur lalu lintas. Karena perempatan tersebut sangat padat dan diatur oleh polisi 

cepek 

 

Lokasi: 

Perempatan Pantai Indah Kapuk - Teluk Gong. Di sebelah barber king 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tinjau dan di cari solusi permanen sehingga tidak berulang

1



2021 November JK2111030147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan mobil,padahal jalan sudah sempit,mohon untuk ditindak oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jalan jaha no 8 rt 11 rw 1 kalisari,pasar rebo,kec pasar rebo

1

2021 November JK2111030148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak,karena sering sekali parkir dibadan jalan seperti ini,padahal jalan sudah sempit,mohon untuk ditindak dinas perhubungan 

 

Lokasi: 

jalan jaha 1 kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo,depan sekolah as-saadah

1

2021 November JK2111030149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jualan didepan klinik, mengganggu pelayanan sarana kesehatan, persis depan klinik berjualan 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Baru Raya No 1.C jakarta barat, samping bank danamon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjutin

1

2021 November JK2111030150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tanggapi..pekerjaannya sudah 2 bulan blm selesai juga bahkan bahan bangunannya mengganggu jalan raya & mengganggu pertokoan di 

sekitarnya.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor (sebrang halte busway kramat jati) samping toko listrik SINAR JATI..

1

2021 November JK2111030151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjutin...karna mengganggu kabel listrik,takut rubuh  

 

Lokasi: 

jl.subur rt10/RW05 pondok pinang no22 pondok pinang Kebayoran lama Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjutin...

1

2021 November JK2111030152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

selamat siang bpk dinas terkait,tuk sekian kali nya laporan ini blm jg ad  progres nya,krn jls mengganggu pengguna jalan&penghuni yg ingin msuk 

komp billi n moon,TOLONG DIPASANG RAMBU DILARANG PARKIR agar terlihat jelas tuk pemilik mobil&JUKIR nya,tks
1

2021 November JK2111030153
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas yang di tiang atas masih saja kebawah, tolong di perbaiki dan di cek lagi agar pengendara dari jauh bisa melihat lampu lalu lintasnya. 

  

Lokasi:  

lampu merah buaran raya, radin intan, jakarta timur

1



2021 November JK2111030154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu jalan raya & jalan umum..sudah 2 bulan pekerjaan blm juga selesai 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor ( depan sheltr bausway kramat jati) samping toko listrik SINAR JATI ..RT 003 RW 04 KRAMAT JATI JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111030155 KELURAHAN RAWA BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Melaporkan penyalahgunaan Fasilitas Umum oleh pihak oknum pemilik rumah. Fasilitas umum yg dilanggar adalah hak penggunaan jalan umum 

dipakai pribadi dengan penutupan portal sepihak . Lokasi jalan Birah 4 . Mohon ditinjak lanjuti , sudah berlangsung lama .. 

  

Lokasi:  

Jalan Birah 4 . Rawa Barat Kebayoran Baru . Jakarta Selatan. . 

  

Keterangan tambahan:  

Moho dirahasiakan identitas pelapor .

1

2021 November JK2111030156
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Saya warga kelurahan kota bambu utara minta agar pipa air bersih yang patah di bawah jembatan jalan kota bambu raya kekurahan kota bambu 

utara rt. 04 rw. 03 segera diperbaiki. Kami sudah satu minggu melaporkan hal ini ke palyja tapi tidak ada respon. Kami kesulitan untuk mendapat air 

bersih karena pipa palyja tersebut patah.  

 

Lokasi: 

Jalan kota bambu utara kecamatan palmerah jakarta barat 11420 rt004 rw. 03 kelurahan kota bambu utara

1

2021 November JK2111030157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi melanggar KDB , jarak bebas kanan kiri , pola gambar tidak sesuai dari PTSP dan tidak sesuai dengan KRK , kami 

masyarakat meminta bangunan tersebut kapan di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta ?  

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger RT 02 RW 02 kelurahan Ceger kecamatan Cipayung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pelanggaran bangunan tersebut kapan di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 November JK2111030158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan raksa izin rmh tinggal hanya depan tapi di belakang membuat gudang mhn buat inspektorat dan kepala biro pemerintahan dan kepala 

dinas citata ...sudin citata dan kec mhn agar bangunan di tindak sesuai perda yg mana banguanan trsbt melanggar ...jangan sampae nanti sy 

menduga bahwa instansi citata ada di belakang nya di disinyalir ada permainan anatara owner dan instansi terkait...LSM LPKAD  

 

Lokasi: 

jln prepedan raya no 6 atau no 7 rt 006 rw 0013 kel tegal alur kec kali deres jakarta barat

1

2021 November JK2111030159 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat tumpukan sampah puing bangunan yang dibuang oleh warga tidak bertanggung jawab di jembatan gang diatas sungai, dikarenakan sudah 

memasuki musim penghujan ditakutkan akan menjadi masalah terjadinya banjir & sarang bagi serangga nyamuk, kecoa atau binatang berbahaya 

lainnya yang menyebabkan penyakit DBD dan lain-lain. 

Dengan laporan ini saya harap ketua RT setempat agar disidak/ditegur karena tidak memperhatikan lingkungan disekitarnya.. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Gang RT.20 Jl. Bangka 5 RT.20 RW.03 Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor dikarenakan saya asli warga sini yang tidak berani melapor karena takut tetangga akan 

benci kepada keluarga saya.. Terima kasih

1

2021 November JK2111030160 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

barusan sekitar 12.40 hari rabu 3 november 2021, dari tiang listrik ini meleduk keluar bunga api. suara nya lumayan kencang dan bunga api nya 

lumayan besar. kejadian 1x. entah karna ranting pohon atau ada penyebab lain. tolong dibantu pemantauan. terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi di depan bengkel mobil sekawan motor, jalan ciputat raya no. 324, kebayoran lama, jakarta selatan

1



2021 November JK2111030161

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin mengeluhkan sikap contact tracer covid yg bersikap kurang baik dan cenderung arogan. Saya sedang isoman, namun ketika memfollow 

up status kontak erat ke keluarga saya utk PCR, ybs sampai harus menanyakan berulang ulang padahal sudah saya sampaikan bahwa anak2 dan 

suami akan segera ke puskes utk PCR. Saya agak terganggu dgn sikapnya krn bukan tidak mau bekerja sama namun kondisinya terhambat karena 

anak saya masih harus sekolah pjj dan cukup sulit bagi saya utk membujuk anak2 agar mau PCR. Saya menyatakan ybs juga arogan karena saat saya 

menyampaikan keberatan saya atas sikapnya dan akan melaporkan keluhan saya tsb, ybs mengancam balik akan melaporkan atas pencemaran 

nama baik. Apa memang spt ini mekanismenya? 

 

Lokasi: 

RW 05, Kelurahan Kuningan Barat, Kec. Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 November JK2111030162 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat tumpukan sampah puing bangunan dan lain-lain yang dibuang oleh warga tidak bertanggung jawab di jalan gang/akses bagi warga 

setempat. dengan adanya sampah tersebut sangat mengganggu warga yang lalu lalang di jalan akses tersebut karena jalan menjadi sempit, terdapat 

kotoran kucing/tikus yang menimbulkan bau tak sedap & sarang nyamuk dapat menimbulkan penyakit DBD. 

Untuk itu mohon agar ketua RT setempat disidak/ditegur karena tidak memperhatikan lingkungan disekitarnya.. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Gang RT.20 Jl. Bangka 5 RT.20, RW.03, Pela Mampang, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirahasiakan identitas saya sebagai pelapor karena saya takut tetangga akan benci terhadap keluarga saya. Terima Kasih

1

2021 November JK2111030163
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan di depan smk yadika 2 tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl tanjung duren barat iv nomor 8 kelurahan grogol petamburan jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibersihkan ya

1

2021 November JK2111030164

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggindan umur sudah tua sekali, sudah musim hujan dan angin, apabila ada angin sudah goyang takut menimpa rumah kami, 

mohon sekali di tebang hingga keakar. sudah lapor rt juga.. mohon tindak lanjutnya lbh cepat pak 

 

Lokasi: 

lokasi ada di komplek pemadam kebakaran blok b5. rt 07/06 kel jagakarsa kec jagakarsa

1

2021 November JK2111030165 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar mohon segera di bersihkan Agara Jakarta lebih indah 

 

Lokasi: 

RT 03 RW 05 rumput liar samping mushola segera di bersihkan

1

2021 November JK2111030166

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 10 unit, yg dikerjakan 3 unit tanpa IMB mhn di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. nangka RT 02 RW 02 Ceger Cipayung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP dan segel

1

2021 November JK2111030167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lapangan TPU dijadikan tempat palqir liar oleh orang yang tidak bertanggung jawab 

Banyak yang menitipkan mobil diarea sini 

dan dijadikan bisnis oleh orang tertentu 

 

Lokasi: 

Jl.TPU kebon nanas Cipinang besar Selatan RT.001/ RW.005 Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 November JK2111030168

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster 6 unit diduga tanpa izin IMB , serta bangunan melanggar KDB   tidak ada fasilitas umum dan tidak memiliki KRK , kami berharap 

bangunan cluster ini di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan nangka RT 02 RW 02 kelurahan Ceger kecamatan Cipayung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kapan di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur ???

1

2021 November JK2111030169 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar mohon segera diangkut agar tidak Jakarta semakin bersih  

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi bantaran kali Jakarta maju kota nya bahagi warga nya

1

2021 November JK2111030170 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar mohon segera di angkat dan di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi bantaran kali baju kota nya bahagia warga nya

1

2021 November JK2111030171
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon cek status mesjid ini apakah wakaf atau bukan. jika wakaf mengapa papanisasi atau plank tanah wakaf tidak dipasang.  

 

kronologi: Pengurus mesjid Miftahul Khoir jalan KH ilyas raya, diduga langgar UU NO 41/2004. Maaf hanya foto sekali saja terkait sampel dugaan 

ketertiban umum di kelurahan ini dari sisi UU 41. 

 

bahwa setiap mesjid dengan tanah wakaf wajib mendaftarkan seluruh properti ke atasannya KUA &/ kemenag kota 

 

 

Lokasi: 

jalan KH ilyas raya, diduga langgar UU NO 41/2004. Maaf hanya foto sekali saja terkait sampel dugaan ketertiban umum di kelurahan ini dari sisi UU 

41

1

2021 November JK2111030172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet, sudah panggil tukang untuk melancarkan tapi permasalahannya mampet di saluran air yg ada dijalanan. kalo hujan juga suka 

menggenang 

 

Lokasi: 

jl.h.junaedi, gang rose, cipete selatan, cilandak, jakarta selatan

1

2021 November JK2111030173 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sepanjang jalan mohon segera di bersihkan Agara Jakarta semakin bersih 

 

Lokasi: 

jalan permuhan elok mohon di bersihkan Jakarta maju kota nya bahagia warga nya

1

2021 November JK2111030174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Banyak anak2 teriak2 , main mainan tidak tw aturan , bikin macet, bikin kegaduhan malam. Tidak kenal waktu, tidak ada yang pakai masker. Tp 

aparat tidak ada 1 pun yg menertibkan. Ada angkot juga sudah 2 bulan d depan rumah menjadi alat gendang dan menjadi sarang kerumunan. Kami 

terganggu dengan keberisikan ini karena tidak kenal waktu. Malam pun sama 

Tolong untuk angkot segera di pindahkan. 

  

Lokasi:  

Jl duri selatan v . Kelurahan duri selatan kec tambora jakarta barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di tertibkan. Karena menggaunggu ketenangan dalam istirahat, dan kerumunan yg berpotensi penularan covid 19

1



2021 November JK2111030175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence dan rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111030176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bisa membahayakan pengendara motor. mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. kyai maja ( depan RSPP) rt 0 rw 08 kel. gunung. kec. kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki. trims

1

2021 November JK2111030177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar,, ada petugasnya, dan tempat jualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek - rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111030178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon agar dipangkas, pohon sudah rimbun, menutupi rambu & mengganggu kabel listrik takut membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan biak RW 04 samping warung & posisi depan pempek 33 agong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL segera, makasih 🙏🙏�

1

2021 November JK2111030179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan sudah di segel, pelaksanaan pembangunan berjalan terus.. ada apa ini? 1

2021 November JK2111030180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Cafe atau Sejenisnya TANPA IMB dan Jelas sudah Melakukan Pelanggaran Bangunan Gedung yang tertuang di Perda Nomor 1 Tahun 

2014 dan Pergub 128 , Sanksi Bangunan Gedung hingga Pembongkaran Paksa 

 

Mohon ditindaklanjuti hingga Pembongkaran Paksa, dikarenakan Bangunan sudah melampaui Progres 90% "Tidak ada Tindakan SP,SEGEL,SPB 

hingga REKOMTEK" 

 

Mohon Biro Pemerintahan lebih akurat dalam menerima jawaban Laporan, sebab Kondisi Bangunan AMAN dan dapat dilihat langsung kelokasi 

tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan. Raden Inten II RT.006 RW.005 Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakan nyata dalam memberikan dan memberlakukan Tindakan yang sesuaj dengan Hukum Perda dan Pergub aturan Bangunan Gedung. 

Terima Kasih

1

2021 November JK2111030181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan KAFE  Tampa IMB tidak di tindak sesuai aturan yang ada.  

apakah CKTRP kec duren sawit  melegalkan  bangunsn tsbt ?  

 diduga kebutuhan dapat melumpuhkan Perda dan pergub DKI terkait UU Tata Ruang RTRW dan RDTR 2030 serta peraturan Zonasi perda Nomor 1 

thn 2014 tentang izin detail, pergub 128 thn 2012 sansi bangunan bermasalah.  

  

 

Lokasi: 

jln raden inten II kecamatan duren sawit 

mohon di bongkar bangunan ini

1



2021 November JK2111030182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipangkas 3 pohon sudah rimbun & melambai ke kabel 

musim ujan & angin kencang takut terjadi yg tak diinginkan 

 

Lokasi: 

Jalan Biak Samping Kantor Rektorat ( Sekolah Tinggi Ilmu Hukum ) posisi depan Drop Point Gambir JX  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL, makasih 🙏🙏�

1

2021 November JK2111030183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada kegiatan pembangunan tanpa IMB. karna yg kita temukan di lapangan tidak adanya papan imb. di duga ada nya pembiayaran dari pejabat yg 

berwenang. 

 

Lokasi: 

jln. kota bambu utara IV. rt 01 rw 06. kelurahan kota bambu utara kecamatan palmerah. 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindak lanjut.

1

2021 November JK2111030184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Cafe sudah diberlakukan SEGEL namun DICOPOT dikarenakan Informasi dilapangan sudah adanya dugaan "Kordinasi ke Instansi 

CKTRP Duren Sawit". 

 

Mohon ditindaklanjuti Biro Pemerintahan Laporan tersebut. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raden Inten II RT.006 RW.005 No.139 Kelurahan Duren Sawit, Kecamatan Duren Sawit. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111030185 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di sterilkan ini trotoar selalu banyak sampah setiap saya lewat sini sangat mengganggu para pengguna trotoar,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl pluit raya kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan.

1

2021 November JK2111030186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke-4 : parkir kendaraan roda 2 di atas trotoar. sehingga menutup trotoar dan pejalan kaki tidak bisa melintas 

 

Lokasi: 

Jalan Purworejo belakang city tower, menteng, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di lakukan tindakan yang berkesinambungan dan dibuat action yg lebih efektif. mungkin bs d pasang rambu larangan parkir atau himbauan. 

Krn cabut pentil tidak bs memberi dampak yg signifikan.

1

2021 November JK2111030187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada nya pembiayaran proyek bangunan tidak sesuai izin. GSB habis di duga sudah ada koordinasi dengan pihak pihak berwenang. 

 

Lokasi: 

jln. ks tubun no.107 rt002 rw 05 kelurahan petamburan kecamatan tanah abang jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lskukan tindak lanjut. by; LSM LPKAD.

1

2021 November JK2111030188 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

Gerbang SDN Cibubur 01 Pagi 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan, 

Penggagas Indonesia mengajar bahkan Mendikbud yg dicukupkan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk dan Poster ini persis di depan gerbang Sekolah Dasar Negeri

1



2021 November JK2111030189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanggul got besar rubuh mohon untuk di perbaiki karena air tidak ngalir ke got besar saya yang mengajukan WhatsApp saya 085810159032 biar 

lebih cepat saya ke tua RT06 /07 kelurahan Cipinang cempedak 

 

Lokasi: 

jln haji Yahya rt06 RW 07dan no 14 

kelurahan Cipinang cempedak 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki dan di angkut puing ny 

trimakasih

1

2021 November JK2111030190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan IMB Rumah tinggal 3 Lantai di bangun Kantor 4 lantai berjalan terus tanpa ada tindakan.. 1

2021 November JK2111030191 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid.          

Titik kenal 

Nur Karim Frozen 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111030192 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak Cibubur 

Titik kenal 

Gg Lestari

1

2021 November JK2111030193
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak Cibubur 

Titik kenal 

Tikungan pertigaan Jalan Cibubur & Manunggal Raya Komplek Hankam

1

2021 November JK2111030194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Jawaban laporan JAKI oleh Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara yg menyebutkan mengarahkan pemilik untuk menghentikan kegiatan 

membangun sebelum ada IMB. 

Namun masih melakukan pembangunan dan ridak memahami keinginan. Petugas CKTR&P kota Adm Jakarta Utara  

 

Lokasi: 

Jl. Gading Kirana Utara F. 10 / No.16, RT.11/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mempertanyakan hasil Rekomtek Bongkar Paksa yg sudah dilakukan oleh Kasatpol PP kota Adm Jakarta Utara 

Dan apabila hasil Bongkaran tidak sesuai dgn Rekomtek mohon di lakukan Rekomtek ulang terhadap pembangunan tersebut trims

1

2021 November JK2111030195 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

Jalan Cempaka 

Kantor Hukum Mahir dan Rekan 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan 

 

Yg ini sebelumnya pernah dilaporkan, di TL sudah dicopot, dipasang lagi.

1



2021 November JK2111030196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan tidak sesuai IMB dapat selesai tanpa tindakan dari Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Pusat padahal sudah banyak yg 

mempertanyakan bahkan yg menyurati tetap tidak di respon ada apa di pembangunan tersebut?  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Raya No.131, RT.1/RW.7, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10510 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan pemeriksaan terhadap pembagunan tersebut trims?

1

2021 November JK2111030197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Agar di tertibkan. Parkir sepeda motor diatas Trotoar yg baru saja selesai dibuat. mengganggu pejalan kaki dan semrawut. pedagang banyak 

yang memakan badan jalan dan juga trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah Raya. Pondok Kopi / Malaka Jaya dekat RS Islam Pondok Kopi

1

2021 November JK2111030198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot cikokol tangerang ngetem pak bikin macet,dilampu merah cengkareng arah ke kalideres tangerang dan arah grogol juga ada padahal kan di 

lampu merah bukan terminal 

 

 

 

Lokasi: 

di lampu merah arah kalideres angkot ijo cikokol tangerang ngetem seenaknya bikin macet

1

2021 November JK2111030199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan Alfamidi tanpa IMB berdiri sudah disegel tetap dikerjakan. mhn ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.  raya cipayung no 9 Kel. Cipayung kec. Cipayung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Dipercepat SPB dan Rekomtek

1

2021 November JK2111030200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu saluran air sebrang depan istana mampet  

 

Lokasi: 

jalan MERDEKA Utara sebrang depan istana sisi Monas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 November JK2111030201 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Yth: PT. AETRA  

Dengan ini kami mengajukan penyambungan Baru untuk air Bersih dari PT. Aetra namun sampai saat ini belum terlayani 

oleh PT. Aetra, dan kami sebagai warga DKI ingin mendapatkan Pelayanan Air Bersih. 

Demikian yang daoat kami sampaikan 

 

 

Lokasi: 

Jl. Rorotan 2 RT 01, RW 04 

Kelurahan Rorotan ( Perta shop ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti permohonan sambung baru air Bersih dari PT  Aetra 

Sukardi 

Hp. 081315911915

1

2021 November JK2111030202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ada 2 pohon besar yg menghalangi kabel listrik dan pintu masuk ke lahan saya, posisi nya di jl Petogogan 2 persis sebelah NMW. 

  

Lokasi:  

Lahan kosong Jl Petogogan 2, persis sebelah NMW, di hug. 

  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong agar kedua pohon tersebut di tebang

1



2021 November JK2111030203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong sudin kehutanan pohon terlalu rindang kwatir tumbang pangkas habis saja kala saat cuaca tudak menentu trims 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 17 samping kantor lurah cempaka putih timu

1

2021 November JK2111030204 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu di perumahan kami ada rumah yg disewa utk membuka bengkel motor, wilayah kami adalah perumahan dosen UNJ yang mana utk 

tempat tinggal, bukan tempat usaha apalagi bengkel yg notabene sangat berisik dgn bunyi knalpot yg digeber geber, apakah ada solusinya? 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok BZ no 8 duren sawit Jakarta timur 13440

1

2021 November JK2111030205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

di temukan bangunan berdiri kokoh tidak sesuai izin. seakan akan adanya pembiyaran dari pihak pihak yg berwenang. 

 

Lokasi: 

jln.kemanggisan ilir III no.25c rt 007 rw 007 kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah.jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera/secepatnya di tindak lanjuti.

1

2021 November JK2111030206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

di temukan bangunan berdiri kokoh tidak sesuai izin. seakan akan adanya pembiyaran dari pihak pihak yg berwenang. 

 

Lokasi: 

jln.kemanggisan ilir III no.25c rt 007 rw 007 kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah.jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera/secepatnya di tindak lanjuti. by: LSM LPKAD

1

2021 November JK2111030207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

halte di jadi kan tempat usaha,tolong di tertibkan karena Melanggar perda 

 

Lokasi: 

lokasi persis pintu masuk kota indah tolong di tindak

1

2021 November JK2111030208 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

spanduk baleho tidak berijin tolong di tertibkan karena tidak ada pajak nya 

 

Lokasi: 

lokasi depan toko furniture ACC pas mau masuk pintu pasar pecah kulit

1

2021 November JK2111030209 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk baleho tidak ada ijin nya tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

lokasi depan ACC pas pintu masuk pasar pecah kulit

1



2021 November JK2111030210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung liar tolong di tertib kan karena mengganggu 

 

Lokasi: 

lokasi pangeran Jayakarta pas pintu masuk pasar pecah kulit, kelurahan pinangsia

1

2021 November JK2111030211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pajangan iklan rokok di dalam ruangan melanggar Pergubdan Sergub di DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Lucky cat coffee n kitchen Plaza festival kuningan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menampilkan identitas saya. Disini juga ada spg dan banner

1

2021 November JK2111030212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjulang tinggi namun bagian bawah keropos 

mohon bantuan kepada instansi terkait 

agar di pangaks pendek  

 

Lokasi: 

jl. kali sari  

gang delapan depan bengkel motor 

dekat SMA. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya  

agar segera di tindak lanjut pengerjaan 

terima kasih

1

2021 November JK2111030213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah melewati kabel listrik takut ketika hujan menimpa kabel tsb 

 

Lokasi: 

Jln. Kayutinggi RT 001 Rw 06 no 41 cakung timur cakung jakarta timur

1

2021 November JK2111030214 KELURAHAN TEGAL ALUR Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mhn buat biro pemerintahan kebetulan kami ada beberapa warga yg kurang setuju dengan ada nya tower propeder smrt prent di tengah" 

penduduk mendapat izin atau tdk di pemerintahan setempat sy tdk mengerti namun sy kuatir ada gangguan prekwensi sehingga atau alat" 

elektronik kami bsa terganggu maka kami membuat laporan ini agar di tinjau ulang atau di tindak lanjuti sesuai peraturan yg ada .trim.. 

 

Lokasi: 

jln bakti ll rt009rw 002 kel tegal alur kali deres jakarta barat

1

2021 November JK2111030215

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan tebet raya no 51.depan toko bangunan.patokannya dekat hokben.disana ada pohon besar yang terlalu rimbun/lebat.kalo hujan takut 

batangnya jatuh mengganggu akses jalan raya.mohon segera ditebang krn sdh masuk musim hujan & anginnya kencang.trima kasih
1

2021 November JK2111030216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik menjepit diranting pohon tua. Saat ini musim penghujan dan angin kencang, khawatir kabel yang menjepit diranting pohon terputus. 

Harap ditebang sebagian agar tidak terjadi hal2 yang tidak diinginkan. 

 

Lokasi: 

RT. 11 RW. 02 KEL. KALIBARU KEC. CILINCING. 

POSISI DIDEPAN LAPANGAN FUTSAL RW. 02

1



2021 November JK2111030217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di Jl. Tenaga Listrik agar kiranya dapt di lakukan penopingan karena rawan pohon tumbang sehingga membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Tenaga Listrik Ujung Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111030218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di Jl. Tenaga Listrik agar kiranya dapat di lakukan penopingan karena rawan pohon tumbang sehingga membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Tenaga Listrik RT 015 RW 016 Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111030219 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di depan sekolahan SDN 05 rt 006/04 yg membuat permukiman warga banjir diakibatkan tersendatnya saluran di depan 

sekolahan sdn 05 duri kepa pagi ditambah saat ini sudah masuki penghujan harap petugas selalu waspada dan monitor keadaan saluran 

 

Lokasi: 

depan sekolahan sdn 05 duri kepa pagi segera ditindak lanjuti agar sampah tak masuk ke lorong2 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera ditindak lanjut agar warga tidak cemas pada saat musim penghujan tiba

1

2021 November JK2111030220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ada 3 Pohon di Jl. Tenaga Listrik dekat pintu air agar kiranya dapt di lakukan penopingan karena rawan pohon tumbang sehingga membahayakan 

pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Tenaga Listrik RT 15 Rw 16 Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111030221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dinas pertamanan dan hutan kota jakarta timur untuk penopingan pohon 

 

Lokasi: 

Jalan tenggiri no. 50 kelurahan jati , kecamatan pulogadung , jakarta timur

1

2021 November JK2111030222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

depan rptra tanoto, tiap hari mobil tinja enak banget parkir. ada lima mobil tinja markir di situ bayar ke pak rw 300 rebu per mobil. di atas trotoar 

pula, kadang naek ke rumput. di mana wibawa camat? kacau banget ini. 

 

Lokasi: 

Jl Tebet Barat Raya No 16 Jaksel (RPTRA TANOTO Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

parah dah

1

2021 November JK2111030223 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong donk di Jalur Khusus Sepeda di perbaiki jalan nya yg berlubang bekas Galian... agar pengguna Sepeda seperti sya sehari hari bisa nyaman di 

lewati nya... dan kagak mengganggu/penghambat pengguna jalan yg lain... 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Lokasi di dekat seberang Gedung InKud... dkt Jembatan Penyeberangan... tempat putar arah kendaraan... 

 

Keterangan tambahan: 

Agar cepat di proses perbaikan nya... 🙏🙏�

1



2021 November JK2111030224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dinas pertamanan dan hutan kota jakarta timur untuk pemotongan pohon karena memasuki musim penghujan (takut tumbang) dan 

banyak kabel didekat pohon 

 

Lokasi: 

jalan tenggiri no. 50 kel jati , kec pulogadung , jakarta timur

1

2021 November JK2111030225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rindang, dahan sudah sampe nutupin jalan. Takutnya tumbang pas ujan atau angin gede. 

 

Lokasi: 

Jl. Baru RT 01 RW 03 Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111030226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah selalu menganngu ketertiban dari pengendara ketika melihat mobil belok tanpa diduitin dijalankan dan hampir menyenggol pengendara 

lain 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan Gilisampeng Ngarah ke kemanggisan raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak ogah nya ditindak tegas

1

2021 November JK2111030227 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Konflik Sosial JAKI
Kelurahan Jatinegara Kaum RW 07. kecamatan Pulogadung .Panitia pemilihan semena mena dengan menganulir calon untuk melindungi LPJ RW 

yang akal akalan.
1

2021 November JK2111030228

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Tolong dibenahi perizinan sewa lapangan GOR Kebon Jeruk. Admin WA sangat tidak kooperatif ditanya sewa lapangan full mulu padahal baru aja 

buka ditanya jadwal tidak ada respon. Administrasi jadwal tidak transparan rawan manipulasi sewa lapangan.
1

2021 November JK2111030229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak Ini pak ogah setiap kali membikin kemacetan disepanjang jalan ini mohon di tertibkan  

 

Lokasi: 

Jalan aranda raya terowongan arjuna ngarah ke Mall taman anggrek

1

2021 November JK2111030230
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

saya mau lapor ada yang buang sampah seperti ini, ini sudah ke 2 kali nya waktu itu saya sudah lapor melalui instagram ppsu cengkareng timur 

sudah clear selang berapa bulan dan tepat hari ini ada yang membuang sampah seperti ini lagi mohon di tindak lanjuti ya pak terimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi saya di : jalan pedongkelan belakang rt 01 rw 014 no 90 kelurahan cengkareng timur kecamatan cengkareng jakarta barat 11730 deket tiang 

listrik pasar dangdut  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan

1



2021 November JK2111030231

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI
Asalamualaikum wr.wb yang saya hormati bapak Gubernur DKI Jakarta, dengan masuknya ke musim penghujan didaerah saya perkembangan 

nyamuk mulai banyak dan menggangu kesehatan pak...mohon pencegahannya pak dengan melakukan vogging terimakasih pak Gubernur.
1

2021 November JK2111030232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

akan diadakan pameran besar imbex ibu hamil bayi dan anak pada tanggal 26-28 november 2021 di jcc senayan. mohon tindak lanjutnya agar acara 

tidak diberikan ijin dan di batalkan. karena dapat membuat cluster covid masif dan pengunjungnya adalah segmen resiko tinggi ibu hamil, bayi, anak 

dan orang tua yg menjaga. terima kasih 

 

penyelenggaranya adalah pt rpe nomor telponya 0812 4787 5962. alamat web nya imbex.co.id 

 

Lokasi: 

jakarta convention center hall a dan b. gelora bung karno. senayan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan.

1

2021 November JK2111030233 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas makan supir ...... tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka utara .... depan gedung Mahkamah Agung

1

2021 November JK2111030234 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong min, saluran air ini sudah dangkal. kalau hujan suka banjir 

 

Lokasi: 

jln Gandaria ujung RT 009/02 Kel Jagakarsa kec Jagakarsa 12620 Jakarta selatan

1

2021 November JK2111030235 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini kapan mau dibuka pak RT dan pak Rw yang terhormat ppkm udh turun lv 1 semua udh mulai mau beraktivitas normal jangan malah dibelenggu 

apa ada udang di balik batu ini coba pak lurah cek setiap pagi portal di jadikan lahan parkir motor dan ga tau retibusi masuk kemana 

 

Lokasi: 

RT 06/02 belakang pasar kaget pondok kelapa jakarta timur jl h dogon

1

2021 November JK2111030236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 10 unit IMB 1 unit 9 tanpa IMB. mhn ditindaklanjuti karena sudah menghilangkan PAD perda no.7 tahun 2010 dan perda no1 

tahun 2014 

 

Lokasi: 

jl. subur Pertamina KAV J. RT.005 RW. 02 kel. PDK. Rangon kec. ciapyung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segera diaudit pembangunan klaster 10 unit untuk di SP, Segel, SPB dan diberhentikan pekerjaan dilapangan untuk mengikuti proses perizinan

1

2021 November JK2111030237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

org2 maen judi tiada kenal waktu, pagi siang sore dan malem, berisik sekali berkerumun tanpa masker, eeh tau2 buat terpal seperti itu ga ijin saya 

yg punya tembok rumah, sangat mengganggu sekali, tolong ditertibkan dan ditindak lanjuti. anak2 saya tidak bisa belajar dengan nyaman, mau 

istirahatpun terganggu. berisik suara musik danteriakan setiap waktu, judinya pun dilakukan setiap hari. please seseorang bantu saya. saya sudah 

menderita 3 th ini. 

 

Lokasi: 

perumahan permata penggilingan blok J 1. samping rumah saya 

permata blok J 1, penggilingan, cakung, jkt timur

1



2021 November JK2111030238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan cluster 10 unit izin IMB hanya 5 unit , sisa 5 unit diduga tidak memiliki izin IMB , bangunan cluster 10 unit sudah melanggar KDB , KLB , 

tidak ada sarana umum , fasilitas umum dan tidak sesuai dengan KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek 

ke satpol PP Jakarta Timur , karena melanggar Perda no 7 Tahun 2010 , jadi kapan ditindaknya ??? 

 

Lokasi: 

jalan Subur Pertamina kav j RT 05 RW 02 kelurahan pondok Rangon kecamatan Cipayung Jakarta Timur . 

  

 

Keterangan tambahan: 

kami harap kinerja kasektor CITATA kecamatan Cipayung dan Sudin CITATA Jakarta Timur menerbitkan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan 

???

1

2021 November JK2111030239 KELURAHAN TEBET TIMUR Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir illegal terus terjadi didaerah ini mungkin lebih dari 10 mobil disepanjang jalan ini dan puluhan motor parkir diatas trotoar jalan 

 

Lokasi: 

Jl Tebet utara perempatan warmo lurus ke arah wafa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111030240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir memakan bahu jalan hingga semerawut memakan badan jalan sejalur ini pak urgennt 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung duren timur 2 depan mall taman anggrek menuju ke kebon jeruk

1

2021 November JK2111030241 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mencampuri urusan orang lain, dan penyalahgunaan ITE 

26 oktober 2021 antara jam 12-jam 2mlm 

 

Yg amat sangat jelas merugikan saya, warga dari kelurahan bt.Ampar.. Sangat di sayangkan kalau nama kelurahan ceger tercoreng hanya dengan 

punya pegawai yg buat masalah tidak bertanggung jwb, ditmbah bertato (kalau seinget saya) bisa di cek lgang lg pak lurah, stau saya sarat msuk 

PPSU gak bertindik/bertato.. Tlong koreksi..  

 

Lokasi: 

Lokasi IP. 103.119.140.163 

Jl.h.siun gg.delima3 dekat empang 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong beri sangsi tegas kepada anggota PPSU bernama Agus Irawan berparaskan kurus, bertato(kalau gk salah) yg biasa beralokasi kan di pr3an 

alfa jl. Smp160 

Saya dpt info dia PPSU kel ceger 

Dn bertempat tinggal di gg.delima 3 dekat empang 

 

Dengan diminta bantuan oleh paman dn sepupu nya (agus irawan) untuk hanya membuka HP yg terkunci.. Dia malah mengacak2 dan mengunci HP 

saya yg disitu ada nomer kartu halo yg udah mati dan banyk akun tertaut dari nomer itu.  

Akun gojek.  

Akun gojek costumer.  

1

2021 November JK2111030242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir memakan jalan orang pak ini sudah meresahkan di jalur ini pakurgen pak 

 

Lokasi: 

Jalan aranda raya menuju ke Kebon jeruk sebelum terowongan arjuna

1

2021 November JK2111030243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kualitas jalan sepanjang jalan arjuna rusak sudah retak urgent pak mohon di aspal sebelum makin membesar 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna selatan ngarah ke Kebon jeruk sebelum pertigaan budiraya

1

2021 November JK2111030244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Kabel sangat Berantakan..khawatir konslet 

Sepertinya banyak kabel yang sdh tidak terpakai... sudah pernah d laporkan tetapi maaih berantakan 

 

Lokasi: 

Depan Queenara bakery 

Jln.Tanjung duren barat 4 no.36 C Jakarta barat 

Seberang Kantor kecamatan grogol petamburan atau samping pos hansip jln manggis 2 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Dirapikan kabelnya

1



2021 November JK2111030245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolonglah mobil nya di parkir yg rapi jgn sampai dua jalur pada jam sibuk pulang kerja ini menghambat jalan bikin susah rakyat.macet,dicari 

solusinya,.apalagi aparat yg tau hukum,harusnya mentaati peraturan.tolong di pindah kan mobilnya pada saat jam padat..terima kasih perhatiannya. 

 

Lokasi: 

tubagus angke,setelah pasar jembatan dua.sebelum kalijodo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cari solusinya

1

2021 November JK2111030246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Jaklingko sudah sangat miring agar bisa diluruskan kembali. trims 

 

Lokasi: 

Raya Setu Cipayung Jakarta Timur..................

1

2021 November JK2111030247 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme dan tempelen liar di gardu box listrik agar dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan mandor munding setu cipayung jakarta timur. 

.

1

2021 November JK2111030248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Jak lingko sudah rubuh hanya disandarkan di pagar. agar bisa diperbaiki. trims 

 

Lokasi: 

Raya Bambu Apus Jakarta Timur dki jakarta indonesia.

1

2021 November JK2111030249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon menutupi rambu petunjuk jalan agar bisa ditopping kembali. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111030250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame milik dinas PU . sudah usang tidak jelaa informasi yg diaampaikan. penuh coretan. agar diganti lagi dengan yg baru untuk estetika 

pemandangan jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 November JK2111030251 KELURAHAN JOGLO Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan dipinggir GG jalan GG tidak ada yang membersihkan sudah hampir 1 bulan lebih tidak ada yg membersihkan.biasanya diadakan 

kerja bakti.ini sudah hampir satu bulan lebih belum ada lagi 

 

Lokasi: 

jl raya joglo GG marang RT 001 RW 03 Kel joglo kec kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas PPSU untuk menindak lanjuti.biasanya petugas PPSU yang membersikan dan dibantu warga.dan Rukun tetangga (RT) tidak ada 

tindakan

1



2021 November JK2111030252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih di area fasum agar dipindahkan atau ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

gempol bambu apus ceger taman mini cipayung jakarta

1

2021 November JK2111030253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas rusak penyok miring agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger taman mini jakarta timur

1

2021 November JK2111030254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat banyak lubang dan genangan dijalan jembatan ini agar bisa diperbaiki dinas bina marga.  

 

Lokasi: 

jembatan jagorawi ceger cipayung jakarta timur.....

1

2021 November JK2111030255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang cukup dalam agar bisa segera diperbaiki. membahayakan pengendara . 

 

Lokasi: 

jembatan jagorawi ceger rambutan cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111030256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu petunjuk arah jalan.......... 

 

Lokasi: 

depan terminal kp rambutan jakarta timur............

1

2021 November JK2111030257

UNIT PENGELOLA 

PENGEMBANGAN TANAMAN 

PERKOTAAN

Taman JAKI

Permasalahan: 

 

taman terlihat kotor dan tak terurus banyak sampah di dalam taman. 

mohon di bersihkan dan di jaga. 

 

 

Lokasi: 

taman belakang perumahan casamora jl rawa cupang jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya. demi kenyamanan saya

1

2021 November JK2111030258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari ada terminal bus baru disini. petugasnya kemana? atau memang sudah direstui.? sampai bikin kemacetan.. 

 

Lokasi: 

tb simatupang raya jakarta timur pasar rebo.........

1



2021 November JK2111030259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir sembarangan sebelum Traffic Light Arion Rawamangun 

 

Lokasi: 

jalan Paus Rawamangun tepat di traffic light arion 

 

Keterangan tambahan: 

menghambat lalu lintas, segera ditiindak lanjuti. jika perlu diberikan sanksi

1

2021 November JK2111030260 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah setiap hari hingga tengah malam 

sudah ditegur dari pihak kelurahan setelah saya lapor lewat jaki 

masih membakar sampah lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Buntu No.37B, RT.9/RW.10, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas 

orang nya masih ngeyel sudah di tegur pihak kelurahan pun 

kalau bisa dateng saat jam 5.30  

dia mulai bakar sampah jam segitu

1

2021 November JK2111030261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalan sempit di setiap jam padat antara 16-20 sore 

mohon tidak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Warga I MA Pejaten barat Pasar minggu Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon lakukan segera karna sore hari menyulitkan warga keluar masuk jalan

1

2021 November JK2111030262 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di tembok flyover....... 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jakarta timur...............

1

2021 November JK2111030263 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah diselokan mampet bertahun tahun tidak dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Gang penjahit depan indomaret pulogebang samping warung

1

2021 November JK2111030264 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tembok halte pwnuh dengan vandalisme agar bisa dibersihkan..... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang rumah sakit pasar rebo jakarta timur.

1

2021 November JK2111030265 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Kanstin atau pembatas jalan dan trotoar rusak, 3 kanstin rusak. 

  

Lokasi:  

Jalan Pulomas Jaya 2 Kayu Putih (Patokan Dekat Pintu Masuk Vnesia Mall)

1



2021 November JK2111030266 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok jalan. agar bisa dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang pasar rebo jakarta timur..........

1

2021 November JK2111030267 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok jalan agar bisa dibersihkan kembali.  

 

Lokasi: 

raya tb simatupang pasar rbo jakarta timur..........

1

2021 November JK2111030268 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di tembok jalan............ 

 

Lokasi: 

gedong pasar rebo jakarta timur...................

1

2021 November JK2111030269 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok jalan............ 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang jakarta timur..................

1

2021 November JK2111030270 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu listrikkk............... 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjung barat jakarta selatan.....

1

2021 November JK2111030271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH BEKAS SPANDUK AGAR BISA DIANGKAT SAJA........ 

 

Lokasi: 

JALAN NANGKA TANJUNG BARAT JAKARTA SELATAN........

1

2021 November JK2111030272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak pohon nya sudah rimbun dan batang banyak yang terkena kabel listrik saat hujan dan angin kencang saya khawatir terjadi 

kebakaran atau rubuh pohonnya. terimakasih banyak atas bantuannya wassalam 

 

Lokasi: 

jl panjang kp baru depan Alfamart dekat musholla alhusna ada toko mynum dan optik

1



2021 November JK2111030273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setiap kali jika sudah normal sudah tidak pembatasan sosial (covid) selalu macet . jl tipar cakung titik kenal jembatan tinggi arah sedayu kelapa 

gading 

 

Lokasi: 

Jl Tipar Cakung Jakarta timur jembatan Tinggi Sedayu

1

2021 November JK2111030274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kota lagi sedang membangun. Kapan dipasang papan segel atau Denda. Ini mau tingkat kedua bisa saja tingkat ketiga atau lantai tiga dekat nasehat 

camp 

 

Lokasi: 

jalan bangka 3a rw03. mohon di TL segel diunjuk keluar

1

2021 November JK2111030275 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saluran PDAM bocor tolong penanganannya, sayang sekali air bersih nya 

 

Lokasi: 

jalan raya cilincing rt14 rw01 dekat martabak telor sari rasa

1

2021 November JK2111030276 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah sudah bayar iuran gak di TL sekarang tuntas 

 

 

jalan bangka 3a rw03 

 

Lokasi: 

banyak sampah sudah bayar iuran gak di TL sekarang tuntas 

 

 

jalan bangka 3a rw03

1

2021 November JK2111030277
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu Warning mati di Jl Raya Pondok Kopi (Depan Jl Rawa Wadas/Dekat Masjid Nurul Islam) Pondok Kopi Jaktim. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Pondok Kopi (Depan Jl Rawa Wadas/Dekat Masjid Nurul Islam) Pondok Kopi Jaktim

1

2021 November JK2111030278 KELURAHAN DUREN SAWIT Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

mohon perhatian kepada Lurah duren sawit bahwa pemilihan Ketua RT 02 RW 08 tidak melakukan tahapan sesuai arahan kelurahan, dimana panitia 

pemilihan tidak menyediakan kertas untuk menuliskan dan mencontreng salah satu kandidat kepada warga RT02 untuk selanjutnya dibuka dan 

dihitung bersama secara offline. Yang terjadi adalah panitia menghubungi salah satu warga dan menetapkan sebagai ketua RT 02 pada tanggal 30 

okt 21 dan mengumumkan secara daring baru kemudian mengedarkan daftar hadir musyawarah  door to door. Apakah cara tersebut dibenarkan 

secara aturan. Mohon tanggapan Lurah Duren Sawit. 

 

Lokasi: 

RW 08 kelurahan duren sawit kecamatan Duren Sawit jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111030279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rindang menghalangi trafic light, sangat membahayakan bagi pengguna jalan karena tidak bisa melihat trafic light, dan musim hujan 

rawan tumbang 

 

Lokasi: 

trafic light taman menteng dan dekat kantor KPU arah kuningan

1



2021 November JK2111030280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pertigaan grand Indonesia setiap sore bikin macet 

 

Lokasi: 

parkir liar di pertigaan grand Indonesia setiap sore bikin macet

1

2021 November JK2111030281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor menunggu penumpang setiap jam pulang kerja di pintu keluar pejalan kaki menara BCA 

 

Lokasi: 

parkir motor menunggu penumpang setiap jam pulang kerja di pintu keluar pejalan kaki menara BCA

1

2021 November JK2111030282
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan rambutan, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama pencegahan agar 

tidak terjadi banjir lagi. misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres, rt 004, rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kali menguap

1

2021 November JK2111030283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selalu macet jam pulang kantor di depan menara BCA. mohon dibantu setiap jam pulang kerja 

 

Lokasi: 

selalu macet jam pulang kantor di depan menara BCA. mohon dibantu setiap jam pulang kerja

1

2021 November JK2111030284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon menutupi rambu petunjuk jalan........agar bisa ditopping kembali. trims 

 

Lokasi: 

Setu cipayung jakarta timur sesuai titik gps maps..

1

2021 November JK2111030286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di tiang listrik agar bisa dipindahkan atau ditertibkan. 

 

Lokasi: 

poltangan raya tanjung barat jakarta selatan . dki jakarta

1

2021 November JK2111030287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tidak menyala. 

kerap menjadi tempat kumpul anak2 saat malam hari. 

mohon untuk di tinjau..  

 

Lokasi: 

jln. kh abdul wahab No. 72 RT. 004 Rw. 06 

kel. Duri Kosambi 

Kec Cengkareng Jakarta Barat

1



2021 November JK2111030288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas FBR di tiang tiang jalan.bisa ditertibkan. 

 

Lokasi: 

petigaan caglak kampung gedong psarrebo jakarta timur

1

2021 November JK2111030289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Menyala Lambat Dari Waktu Yang Di Tentukan 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Timur RT07 RW06 NO 04 Grogol Pertamburan Jelambar Baru

1

2021 November JK2111030290 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Menyambung laporan sebelumnya nomor JK2109250092, pelanggaran hak pengguna jalan kembali terjadi dengan penutupan sembarangan 

terhadap jalan umum. Mohon tindak tegas oleh petugas berwenang.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan antara Jalan Alexandri dan Jalan Kristal, Kompleks Permata Hijau

1

2021 November JK2111030291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mobil taksi,angkot dan bajaj selalu parkir dan ngetem didepan stasiun jatinegara,membuat kemacetan yang panjang terutama di jam pulang kerja 

padahal sudah sangat jelas tertera rambu dilarang parkir.. 

mohon segera di tindak dan ditertibkan agar lalu lintas lancar terutama di jam sibuk!  

terimakasih 

 

Lokasi: 

depan stasiun jatinegara arah cipinang ............. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya,terimakasih

1

2021 November JK2111030292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir PERMANEN Di kapuk Tanngul timur Kel.kapuk.kec.cengkareng Jakarta barat.. Depan RM AYAM BAKAR LINTANG. Mohon Ditertibkan 

karna Mengakibatkan Jalan Macet. karna Memakai Bahu Jalan . 

 

Lokasi: 

depan PONDOK AYAM BAKAR LINTANG. kapuk Tanngul Timur. kapuk Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111030293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN UMUM MATI DARI KEMAREN..keluar percikan api sebelum akhirnya mati 

 

Lokasi: 

kota bambu selatan 6 depan gang masuk alihsan.  

diantara rt06-07-08. deket musholla almasum 

 

depan warung pak ali asik.

1

2021 November JK2111030294 DINAS PERHUBUNGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum di jalan srikaya mati. Lokasi samping rptra.  

 

Lokasi: 

Jalan Srikaya, di trotoar samping RPTRA arah gondangdia.

1



2021 November JK2111030295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan macet Parah Tidak Bisa bergerak sama sekali  

 

Lokasi: 

pertigaan jalan Tipar Cakung sedayu city kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

ambulance Tidak Bisa bergerak

1

2021 November JK2111030296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan bapak/ibu sda tutup saluran u ditch ambles tolong di benerin bapak/ibu sda kec.jagakarsa Kel.jagakarsa tolong di tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depam Alfamart atau deket bengkel

1

2021 November JK2111030297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong dong pak jalannya dibenahin, kalo hujan selalu kebanjiran dan banyak orang jatuh.. got pada mampet 

 

Lokasi: 

Jln.Rajawali kec.Pasar Minggu kel.Pasar Minggu, samping terminal

1

2021 November JK2111030298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Potensi pameran ibu dan anak yang dapat membahayakan dan membuat cluster covid,  

Mohon perhatian dari pemerintah bahwa ini bukan saat tepat menghadiri pameran. 

  

Lokasi:  

Jhcc senayan 

Acara 26-28 november 

Khusus ibu dan anak

1

2021 November JK2111030299

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILINCING

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti oknum pegawai puskesmas atas nama dr.tari agar di pindah ketempat lain karena sudah lama sejak di tugaskan di marunda 

tindak tanduk serta tutur kata tidak beretika,sehingga kami warga marunda keberatan atas keberadaan dokter ini di puskesmas marunda. 

 

Lokasi: 

Jln.Marunda Baru kelurahan marunda kec.cilincing jakarta utara 14150,Puskesmas Kelurahan Marunda

1

2021 November JK2111030300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon penjelasannya  

laporan tanggal 2 november (JK211270286) di followup dengan foto2 tanggaal 27 oktober(JK211270286) ? foto sama hanya di crop bagian 

tanggalnya 

 

padahal tanggal 27 oktober laporannya sudah  di close.  

 

karna sampai saat ini... 6 anak profokator, foto2 profokator tersebut pasti bapak petugas masih save foto2nya.mereka masih belum jera dan malah 

masih terus terusan berbahasa jorok. laporan dari warga mereka hampit 1 harian sampai malam hari selalu nongkrong di taman kodok sambil main 

game online, main bola berbicara jorok dan kotor.  

 

mohon ditindak lanjuti.  

 

 

  

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang RT 1.RW.5.kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 November JK2111030301
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelayanan parkir untuk pasien rawat inap dirumah sakit koja kenapa sulit sekali yah?saya datang dari jam 8 sesuai jam yang ada digambar,tetapi 

petugas belum datang.saya tunggu sampai satu jam belum juga datang,akhirnya saya pergi.jam 11 saya datang lagi ke kantor administrasi 

parkir,petugasnya bilang sudah mau istirahat,jadi saya suruh kembali lagi jam 1 siang,dengan gampangnya si petugas bilang begitu,padahal dia baru 

datang.memang saya tidak punya kerjaan apa suruh bolak balik.apa begitu cara melayaninya,apa mengurus member parkir memakan waktu berjam 

jam hingga petugasnya telat istirahat?diaturannya kan tidak disebutkan jam istirahat,seharusnya tetap dilayani dong!tolong diberikan teguran 

kepada petugasnya,kalau seperti ini berarti dia sudah sering terlambat masa dibiarkan.saya juga sering kesulitan mencari parkir dan tidak ada 

petugas parkir disetiap lantai.sering sekali kendaraan paralel menghalangi jadi susah keluar harus dorong sendiri kendaraan lain untuk keluar.tarif 

parkir nya juga mahal,tapi tidak sesuai dengan fasilitas yang diberikan.rumah sakit pemerintah tarif parkir rasa swasta. 

 

Lokasi: 

rumah sakit umum daerah Koja 

jalan Deli Nomer 4 jakarta utara

1



2021 November JK2111030302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada galian di jalan yang belum ditutup dengan benar  

 

Lokasi: 

pertigaan jl. raden saleh arah ke jl cisadane  

samping puri inn 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk TL, membuat macet.

1

2021 November JK2111030303

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon kecapi yang besar dan bagian bawahnya sudah keropos, sangat menghawatirkan roboh menimpah rumah saat angin dan hujan lebat, 

mohon untuk segera ditangin 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jl. Kemang timur 14 di depan rumah no 1, rt 02 rw 03 kelurahan bangka kecamatan mampang perapatan jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong untuk segera di tebang, karena benar2 menghawatirkan pohon yang besar daunnya lebat, tp pangkal pohonnya keropos

1

2021 November JK2111030304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang PJU lampu nya tidak ada, mohon dipasang kembali, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet barat dalam IX Jakarta Selatan...........

1

2021 November JK2111030305
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light yang warna merah mati di sebelah kiri, mohon diperbaiki, terimakasih... 

 

Lokasi: 

Kolong fly over Pancoran arah Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111030306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan roda 4 parkir di jalur sepeda sepanjang jalan Fatmawati, Cipete Selatan, Jakarta Selatan. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Fatmawati Raya  no. 470, Cipete Selatan, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111030307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Yth. Satpol PP 

 

Saya sudah melapor 2x namun tdk ada hasil yg sesuai. Tolong TL nya yang SESUAI DIKONDISIKAN DENGAN SITUASI. Kalau datangnya jam 12 siang / 

jam 11 malam jelas tidak ditemukan anak-anak sedang berkumpul.  

 

Silakan kembali datang pk 21:00-22:00 wib.  

Anak-anak sering berkumpul pk 19:00-22:00. Patokan di jalan dekat Luloi Laundry / Bengkel Adon. Dari laporan saya sblmnya, Satpol PP berfoto 

buka. di lokasi yg saya maksud.  

 

Mohon pihak RT RW juga dihimbau supaya menjalankan tugasnya menjaga ketenangan dan ketertiban.  

 

Mohon dilakukan TL ulang yang SESUAI. Saat ini kembali terjadi. Foto terlampir diambil 3 Nov 21 pk. 21:30 

 

Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Jl. Tanah Sereal XIII RT 2 RW 10  

Depan gang dekat Luloi Laundry / Bengkel Adon . 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah sering menegur scr pribadi namun kelompok tsb malah melawan dan menantang

1

2021 November JK2111030308
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air mati terus nyala hanya jam tertentu sudah ditanyakan ke pihak pengelola rumah susun dan teknisinya. infonya pompa untuk di rumah susun 

blok C rusak dan sudah mengajukan pembelian unit pompa namun belum terealisasikan sampai saat ini. situasi seperti ini sudah setahun. mohon di 

bantu agar permasalahan air bersih ini tidak berlarut larut 

 

Lokasi: 

RUMAH SUSUN MARUNDA BLOK C4 KEC. CILINCING KEL. MARUNDA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya. terima kasih

1



2021 November JK2111030309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung warna merah jl ampera raya depan halaman RM makan sederhana ampera raya cilandak timur,  menjual miras dengan tameng warung 

kelontong,  sangat meresahkan karna bulak balik org beli miras dan menjual melalui online, tolong di tindak lanjuti ,tidak pernah ada yg menindak 

lanjuti padahal sering terjadi laporan,  pernah ada yg datang satpol PP tapi tidak ada tindak lanjut hanya foto saja,  tolong kerja sama nya karna 

sangat meresahkan warga sekitar,  dan menyimpan minuman di samping warung tersebut,   

 

Lokasi: 

warung warna ceterah lokasi berada di depan halaman RM makan sederhana samping halte arsip kelurahan Cilandak timur kecamatan pasar 

minggu dan  

 

Keterangan tambahan: 

untuk minuman di simpan di samping warung dan sebagian karyawan mengambil dari gudang dan membawa ke warung,  laporan ini juga terikat 

kepada laporan warga setempat dan terjadi perdagangan miras melalui online juga

1

2021 November JK2111030310
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air bersih atau aliran air mati seharian cuma nyalah sehari sekali.. 

tidak bisa menikmati air bersih dengan baik .. dikarenakan saya pekerja setiap jam nyalah air hanya jam pagi selebihnya mati.. cucian piring cucian 

baju numpuk dan buat wudhu juga susah ibadah jadi susah.. 

berlarut" mati air sampai berbulan" gak ada perbaikan.. mohon di perbaiki keadaan seperti ini.. agar bisa menikmati air dengan baik bisa beribadah 

tanpa mikir tidak ada air.. 

hanya di blok C yang begini aernya mati terus . .Pompa air rusak ga diperbaiki berbulan2 

 

Lokasi: 

RUMAH SUSUN MARUNDA BLOK C4 KEC. CILINCING KEL. MARUNDA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya. terima kasih

1

2021 November JK2111030311
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air bersih atau aliran air mati seharian cuma nyalah sehari sekali.. 

tidak bisa menikmati air bersih dengan baik .. dikarenakan saya pekerja setiap jam nyalah air hanya jam pagi selebihnya mati.. cucian piring cucian 

baju numpuk dan buat wudhu juga susah ibadah jadi susah.. 

berlarut" mati air sampai berbulan" gak ada perbaikan.. mohon di perbaiki keadaan seperti ini.. agar bisa menikmati air dengan baik bisa beribadah 

tanpa mikir tidak ada air.. 

hanya di blok C yang begini aernya mati terus . .Pompa air rusak ga diperbaiki berbulan2 

 

Lokasi: 

RUMAH SUSUN MARUNDA BLOK C4 KEC. CILINCING KEL. MARUNDA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya. terima kasih

1

2021 November JK2111030312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu tikungan jalan mati disamping toko pegadaian udh seminggu lebih 

 

Lokasi: 

Jalan rawa bahagia x dekat toko pegadaian  

Kelurahan grogol  

Kecamatan grogol pertamburan

1

2021 November JK2111030313 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan perlintasan kereta api yg sudah rusak hampir 1 tahun dan gelombang parah !! benar2 sangat tidak nyaman 

 

Lokasi: 

Perlintasan kereta api antara jalan Panjang dan daan mogot

1

2021 November JK2111030314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindaklanjuti lampu pju mati dan meletup meletup sudah 4 hari lokasi jln H. M. Dault S. H rt 03/08 Rawa Badak Selatan Kec. koja 

 

Lokasi: 

jln. H. M. Dault perempatan rt 03/08 kel Rawa Badak Selatan. koja

1

2021 November JK2111030315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati 1 grup lebih kurang 10 titik di sisi kali pesing 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tubagus angke di sisi pinggir kali angke

1



2021 November JK2111030316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati 1 unit sebelum antara JPO dan Jembatan Kapuk  

 

Lokasi: 

jalan tubagus angke sesudah jembatan kaouk dan sebelum JPO

1

2021 November JK2111030317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sejak pk 19.00 sdh hub damkar vs pju tdk respon  

 

Lokasi: 

jln kalianyar Raya Rt 008/03 depan material sinar bangunan

1

2021 November JK2111030318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam Kepada Para Pejabat Administrasi Kota, yang terhormat. 

tepatnya disebelah Rumah saya ini yang beralamat Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat Rumah Dijadikan Konveksi dan 

aktifitasnya hingga saat ini terus terus berulang hingga larut malam!! 

para petugas pada kemana ya?? tolong Untuk semua Kepala Dinas datang Langsung deh ke TKP bila perlu sesuai jam aduan saya datangnya jangan 

cuma disaat ada aduan jangan jangan saat sidak malah ada informasi bocor dianggap saya sebagai pelapor aduan tidak sesuai padahal sudah hampir 

200'an aduan bossss' 

 

Tunjukkan saja Legalitasnya deh jika memang tempat tersebut dibenarkan dan layak berada dikawasan perumahan!! 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat RT 013 / RW 002 Kec.Kembangan 11650 

 

Keterangan tambahan: 

Saya Tunggu Kehadirannya dan Penindakkan dari yang berwenang serta siapkan data dan aturan yang sesuai berlaku. 

Terima Kasih.

1

2021 November JK2111030319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan pak, sdh lewat jam 10 malam masih aja mereka teriak²an ganggu orang istirahat aja. 

 

Lokasi: 

Lapangan badminton rt 14 rw 04. digoogle maps bisa di search dengan patokan ( catering mba mul ). darisitu ga jauh lapangannya atau bisa tanya 

orang sekitar. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan memberitahu identitas saya. terimakasih

1

2021 November JK2111030320
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengecekan nya saat ini daerah Tanjung Duren Utara Grogol Petamburan Jakarta Barat tepatnya Jl.Dukuh 2 GG 2 dan sekitarnya Mati 

Lampu.Tapi Lampu Jalan tidak Mati.Terimakasih atas bantuan dan support nya. 

 

Lokasi: 

Jln.Dukuh GG 2 Tanjung Duren Utara Grogol Petamburan Jakarta barat seberang nya Klinik Tomang

1

2021 November JK2111030321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

ini mall plaza buaran tidak mengikuti instruksi Kemendagri no 57 tahun 2021 untuk aturan jam tutup operasional kenapa jam 21.30 di terapkan nya 

, sudah jelas aturan di jam 21.00 tolong di tindak dengan tegas soal ini bersi sanki karna sudah melanggar .  

 

Lokasi: 

jl.buaran raya ,depan play' over plaza buaran Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

jangan beri indititas pelapor .

1

2021 November JK2111030322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

berjualan di badan jalan dan sangat mengganggu kendaraan apalagi mobil sudah ditegur satu dua kali sampai RW pun ttp masih berjualan dan 

makin banyak berjualan dari sore sampai malam hari  

 

Lokasi: 

jln plk 2 RT 005/01 kelurahan makasar kecamatan makasar jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas menindak tegas yang berjualan karna sudah mengganggu sudah diberitahukan tetapi malah bawa banyak keluarganya untuk 

berjualan dipinggir jalan

1



2021 November JK2111030323

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan d atas jalan umun tampa IMB dan menggangu ke tentraman dan ketertiban lingkungan. tolong untuk segera d tindak.  

 

Lokasi: 

jalan mangga 21 ujung rt 05/04 kelurahan duri kepa kec. kebon jeruk jakarta barat.

1

2021 November JK2111030324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penerangan Mati dari jam 18.00 wib. sampai detik ini blm juga menyala.  

 

Lokasi: 

jln Margaguna Raya 1, Haji Nawi  

komplek Depsos. Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111030325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di sepanjang jalan tunas beringin mohon segera di TL terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tunas beringin mohon segera di TL ya terimakasih  

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL ya terimakasih 🙏🙏�

1

2021 November JK2111030326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sungguh saya sudah sangat lelah melakukan pelaporan kegaduhan di daerah ini. Kalo kemarin anak muda, sekarang bapak-bapaknya. Di tempat 

saya tinggal ini adalah lingkungan padat penduduk, saya mentoleransi kegaduhan tetangga namun tidak jika sudah di atas jam 10 malam. Saya 

punya bbrp videonya selama 2 minggu ini. 

 

Bapak-bapak ini semua sudah pernah saya tegur: “Pak mohon dikecilkan suaranya ini sudah jam istirahat.. tolong hargai orang yg sedang 

beristirahat.” 

 

Namun para bapak-bapak ini nyaut: “ini kan tempat umum, bu! Gapapa dong..” 

 

Tapi secara hukum di Indonesia kan sudah tertulis pada pasal ttg kegaduhan di atas jam istirahat malam tuh, berarti saya ga salah dong menegur? 

Perlukah kedepannya saya menempuh proses hukum dgn para pembuat kegaduhan di sini?  

 

Namun bapak-bapak ini sama sekali tidak ada rasa saling menghargai/menghormati dan selalu mengadakan pertemuan di atas jam 10 malam. 

Kenapa ga saat jam 7 malam saat orang-orang belum istirahat? Menurut team Jaki, Apakah hal seperti ini boleh di toleransi? 

 

Jika boleh, berarti sah-sah aja jika kedepannya saya berbuat kegaduhan pada jam istirahat malam ya.. 

  

Lokasi:  

Belakang kantor kelurahan kedaung kaliangke, di tanah kosong belakng rumah yg sedang di bangun dekat pos pemuda yg ada tembok macan 

persija. . 

  

Keterangan tambahan:  

Ini sudah ke-3 kalinya saya melapor pada JAKI, namun akhlaknya orang-orang ini udah gaada dan kejadian ini terus berulang.

1

2021 November JK2111030327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 23:55 

area taman kodok jalan bonang 

 

masih dijadikan tempat berkerumun. yang parahnya mereka setel musik dimasukan suara ke speaker external. sambil teriak teriak berbahasa jorok.  

 

mohon sekali diberikan efek jera.  

ini terus berulang pak.  

 

 

Lokasi: 

area taman kodok jalan bonang. RT. 1 RW 5 kelurahan pegangsaan kecamatan menteng

1

2021 November JK2111040001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong buat dinas terkait mohon untuk patroli malam.. soalnya ada tukang tambal ban di atas trotoar yg mematok harga ngak wajar.. mereka buka 

di atas jam 21.00 lagi pula seharusnya trotar bukan untuk peruntukan nya 

 

Lokasi: 

trotoar setelah pejaten vilage. arah ke ragunan. sebelum lampu merah mangga besar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cek aetelah jam 21.00 keatas. soalnya emang beroperasinya malam hari

1

2021 November JK2111040002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan padam di jalan raya pondok gede depan sdn lubang buaya 13 kel. lubang buaya kec. cipayung jaktim 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede depan sdn lubang buaya 13 kel. lubang buaya kec. cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

sudah 1 minggu

1



2021 November JK2111040003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

posisi Jl rs.fatmawati depan kantor notaris Lies Herminingsih /rossi musik/jl.melati 

 

Lampu penerangan Jalan mati sudah 1 minggu, 3 lampu mati berbarengan,kondisi jalan jadi gelap,tolong diperbaiki 

terima kasih

1

2021 November JK2111040005
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum selamat pagi  

di belakang SD KARTINI kotabambu Utara banyak kayu kayu  yg menjadi saluran air tersumbat/sumber sarang tikus dan penyakit..terimakasih  

 

 

Lokasi: 

kota bambu Utara Rt.006 Rw.05 Jakarta Barat,belakang  SD KARTINI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melindungi data pelapor

1

2021 November JK2111040006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti segera ,truk tronton ban belakang nya amblas ke got, 

 

Lokasi: 

jl.raya lapangan tembak lokasi jl.masjid  RT 02/04 bulak sereh kelurahan Cibubur kec.ciracas.jaktim

1

2021 November JK2111040007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan sudirman tamrin setiap malam untuk arena balapan sehingga mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

Jl.sudirman-tamrin buat ajang balap liat setiap malam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak bapak aparat yang berwenang

1

2021 November JK2111040008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa orang (sepertinya bukan warga sini) yang beberapa hari ini suka menyetel musik menggunakan sound system sangat kencang sambil 

mengobrol di depan rumah persis sampai larut malam (saat ini pukul 1.31 pagi). lokasi tersebut bukanlah lokasi yang tepat untuk memasang musik 

kencang karena tempat pemukiman warga dan sangat mengganggu sekali, mohon dapat ditertibkan karena sangat mengganggu jam tidur warga 

sini. 

 

Lokasi: 

depan jl. kramat jaya baru lll no. 1  rt 15/01 johar baru jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identktas saya dan supaya mereka segera ditegur agar tidak memasang musik sangat kencang lewat dari jam 10 

malam karena bisa mengganggu warga sekitar

1

2021 November JK2111040009 KELURAHAN SEMPER BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait untuk mengawal persoalan pemilihan RT diRT.007/04 yang akan di selenggarakan pada tanggal 7 november 

 

Lokasi: 

LAPANGAN TIPAR TIMUR RT.007,006 RW 04 semper barat. 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon laporan bantuan ini. agar menjadi tau ada nya. untuk menjadi yang lebih baik kedepan nya ..

1

2021 November JK2111040010 KECAMATAN SAWAH BESAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak semestinya jalanan di pakai untuk kepentingan pribadi, dan jalan sering kali ditutup dengan tanpa pemberitahuan kepada warg masyarakat 

sekitar  

 

Lokasi: 

Jl kartini XIII RT. 003 RW. 01 

kelurahan:kartini 

kecamatan: sawah besar 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas asli pelapor

1



2021 November JK2111040011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

memasang auning/ kenopi di Jalan umum dengan berdalih Agama, pdhl lokasi Masjid terletak di dlm gang.  

 

setiap hari jumat dan weekend selalu jalan ditutup, sehingga mengganggu warga masyarakat sekitar aktifitas sehari-hari.  

 

mohon penindakan terhadap oknum DKM yg membangun tempat umum/saran jalan Umum untuk kepentingan pribadi.  

 

Lokasi: 

Jl kartini XIII RT:003 RW:01 

kelurahan: Kartini 

kecamatan : sawah besar 

jakarta Pusat 

10750

1

2021 November JK2111040012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil pribadi parkir dibadan jalan mengganggu arus lalulintas, Tolong di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Plumpang B jl. K 1 Kel. Rawa badak selatan, kecamatan Koja.

1

2021 November JK2111040013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mengganggu arus lalu lintas.  Seharusnya bisa 2 arah karena banyak parkir liar membuat jalanan menjadi sempit . 

  

Lokasi:  

Jl.pisangan baru selatan RT.11/09 Kec.Matraman Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera menindak lanjuti sebelum semakin banyak parkir liar diwilayah pisangan baru selatan,

1

2021 November JK2111040015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di terminal bayangan tol kebon jeruk atau didepan pegipegi

1

2021 November JK2111040016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar, mengganggu arus lalu lintas menjadi sempit. 

  

Lokasi:  

Jl. Pisangan Baru Selatan RT.11 RW.09  

Matraman Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Harap adakan sidak rutin mingguan/bulanan dari dishub, karena para pelaku tidak memandang RT/RW setempat. derek2in aja kenakan sanksi 

maksimal karena parkir liar 24jam sangat mengganggu.

1

2021 November JK2111040017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho expired dan spanduk partai mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalur transjakarta seberang bang Muamalat atau optik kal

1

2021 November JK2111040018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan panjang arteri kelapa dua samping tinta amazon

1



2021 November JK2111040019 KELURAHAN BIDARA CINA Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

di rt.05 rw.10 bidara cina jatinegara jaktim.menurut info bakal ada pemilihan ketua rt yg baru,akan tetapi sampai sekarang surat undangan untuk 

pemilihan rt tidak ada,akan tetapi menurut kabar sudah selesai pemilihan rt dgan pemenang rt yg terdahulu.ini aneh dan peraturan dari mana 

pemilihan rt tidak melibatkan warga nya,bukan nyq pemilihan rt melibatkan suara warga.mohon di cex pak luran pak camat khusus nya bidara cina 

jatinegara jakarta timur,ada instasi dari rt yg tidak sportif akan pemilihan rt.padahal calon lawan nya ada. 

 

Lokasi: 

pedati dalam rt.05 rw.10 bidara cina jatinegara jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

pemilihan rt tidak sportif warga tidak di kasih undangan untuk memberikan hak suara pada pemilihan rt.

1

2021 November JK2111040020 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak pohon2 liar dikali dan sampah menutup saluran / jalannya air, untuk mencegah banjir sekiranya dapat dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jl rorotan 2 komplek perla, kel. rorotan, kec. cilincing

1

2021 November JK2111040021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat nuansa Swadarma residence atau pertigaan ke arah puskesmas

1

2021 November JK2111040022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon mengganggu stabilitas kabel listrik PLN. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika arah jl bendungan kelurahan Cawang. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas perhutanan/pertanaman memangkas batang pohon.

1

2021 November JK2111040023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah mengganggu stabilitas kabel PLN. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika arah jl bendungan kelurahan Cawang. 

 

Keterangan tambahan: 

petugas perhutanan/pertanaman mohon untuk di pangkas.

1

2021 November JK2111040024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan ini di rapihkan ke pada dinas bina marga untuk menindaklanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan raya Cengkareng pintu air kelurahan Tegal alur Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

samping Budi motor

1

2021 November JK2111040025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di Jalan umum, tidak ada pemberitahuan ke Pengurus RT, mengganggu fungsi jalan 

 

Lokasi: 

jalan TEBET Timur II B depan no.22 RT.007 dan RT.009 

 

Keterangan tambahan: 

dari adzan subuh hingga saat ini, belum dipindahkan, belum ada yang mengaku punya meski sudah di WA di WAG RT. 

Warga terganggu saat mau beraktivitas

1



2021 November JK2111040026 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

menganggu lalu lintas keluar masuk mobil yg menyebabkan jalan macet. 

 

Lokasi: 

jalan H RT.08/09 kebon baru Tebet Jakarta selatan  

(pasar benggong)

1

2021 November JK2111040027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon beringin sudah mengganggu stabilitas kabel PLN. 

 

Lokasi: 

jl Dewi Sartika arah jl bendungan kelurahan Cawang. 

 

Keterangan tambahan: 

petugas perhutanan/pertamanan agar bisa memangkas batang pohon beringin.

1

2021 November JK2111040028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan masih sama dan permasalahan masih sama.  

kenapa pedagang liar dan buat kotor masih aja yaaaa. seharus nyaa setiap pagi satpol pp berjaga atau patroli udh menyisir ibu kota.  

 

tolong jga buat Pasar Jaya Gondangdia fasilitasi 

 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya No.Raya, RT.16/RW.6, Kb. Sirih, Kec. Menteng,

1

2021 November JK2111040029 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got ditumbuhi rumput liar dan sampah di sepanjang jalan mangga 15 . Tolong TL.  

 

Lokasi: 

sepanjang jln mangga 15 terutama sebelah kanan. depan rumah kosong dan sekitarnya.

1

2021 November JK2111040030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gerobak diletakkan sembarangan dan pemilik rumah keberatan ada gerobak parkir di depan rumahnya. 

 

Lokasi: 

jl.Samudra ujung dekat portal arah seskoal cipulir 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya identitas pelapor drahasiakan sehingga warga yg melapor tidak sungkan untuk melapor selama untuk kebaikan bersama..

1

2021 November JK2111040031 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena setiap musim hujan terjadi banjir, mohon bantuannya untuk melakukan peningkatan peninggian jalan. 

permohonan untuk dinas dan Sudin terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

penduduk masyarakat setempat

1

2021 November JK2111040032 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di depan rumah warga, tidak diangkut petugas kebersihan. 

 

Lokasi: 

jalan pirus raya sumur batu kemayoran jakarta pusat 10640

1



2021 November JK2111040033 KELURAHAN ROROTAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena sering terjadi banjir diwilayah kami, mohon untuk Dinas dan Sudin terkait untuk segera di tindak lanjuti. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

penduduk masyarakat setempat

1

2021 November JK2111040034 KELURAHAN KEBON BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

datang d badan jalan membuat kemacetan keluar masuk mobil.mohon segera d tindak lanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan H RT.08/09 Kebon baru Tebet Jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

membuat marah warga dan hampir terjadi keributan

1

2021 November JK2111040035 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pada bulan september ada pembuatan lubang resapan air, tapi tanah sehabis membuka lubang tidak juga diangkut sampai sekarang. Sudah 

komplain ke petugas dan berjanji akan diangkut, namun sampai dengan selesai pembuatan lubang resapan di RT saya, tanah tersebut tidak juga 

diangkut sampai sekarang 

 

Lokasi: 

jl angkasa rt 004 rw 002 no 05 

kel Ceger kec Cipayung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111040036 KECAMATAN CILINCING Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

PORTAL di JALAN Umum Utama Bukan Jalam Cluster Bikin Pasar Green Garden Sepi ( Pedagang Pasar Keluhkan Potlrtal Ini ) 

 

segera di Buka jam 05.00 s/d 21.00. buat selamatin pedangang dan warung" yg dagang sepanjang jalan utama green garden. 

 

 

 padahal bukan jalan umum bukan jalan cluster green garden yg di portal adalah jalan tembus utama green garden.   

 

karna inilah sebab pasar green garden dan toko" kios" makan pigir jalan  yg dulu rame sebelum portal sekarang jadi  sepi yg belanja warga malaka 3, 

kdg sapi eh sekarang mereka muter jauh dan mereka lebih pilih pasar malaka, walo sbnrya pasar garden dekat. 

 

 URGEN sangat tinggi segera selamatkan pasar garen garden jika anda peduli kepeda UMKM Pedangang Kios & pasar Green Garden.   

 

Lokasi: 

perum green garden rorotan kel.rorotan kec.cilincing Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

buat pihak Kepala dan Bagian Terkait kelurahan Green GardenSEGERA BUKA dan kasih sangsi jika ad yg tutup di jam 05.00 - max 22.00 ( jagan coba" 

tutup jalan uta kecuali jalan cluster )

1

2021 November JK2111040038 KELURAHAN JELAMBAR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air tidak mengalir sejak 3 november pagi. Tolong dibantu. 

  

Lokasi:  

Kav Polri Blok A7 No. 178. 

Jelambar 11460. 

Jakarta Barat

1

2021 November JK2111040039 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan ga rapih dan bikin jalan lincin makan korban, tolong ini dirapihkan secepatmya karna sdh ada yang celaka krn licin 

 

Lokasi: 

perumahan kavling dki purwa 8 rt6 rw 6 12630 jakarta selata  

 

Keterangan tambahan: 

mohon proyek kalo belum selesia jgn dipelur jd licin dan mohon sopan santun dg warga yang tinggal disekitar jika mau ada pemasangan apapun.

1

2021 November JK2111040040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin kabel nya berantakan dan kabel pengen menjuntai kebawah tolong di rapihkan kembali 

 

Lokasi: 

di jl dharma wanita IV dekat sate Madura depan nya

1



2021 November JK2111040041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jln.bandeng taman RT 012 RW 005 kelurahan jati kecamatan pulogadung pohon rawan tumbang tolong di bantu 

 

Lokasi: 

jalan bandeng taman RT 012 RW 005 kelurahan jati kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya di karena kan rawan sekali tumbang

1

2021 November JK2111040043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya karena pohon dah rimbun rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln.taman bandeng RT012 RW005 kelurahan jati kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya di karena kan pohon rawan tumbang / ranting patah di keseluruhan area taman bandeng

1

2021 November JK2111040044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tebang pohon sudah kering takut tumbang dan mengenai kabel 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit deket SMPN 252 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti pohon yang sudah kering dan mengenai kabell

1

2021 November JK2111040045
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jak wifi diwilayah kami tidak bisa di gunakan  sudah dua hari ini untuk belajar online , karena sangat di butuhkan mohon segera di perbaiki 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kuningan Barat RT 007/03 Kelurahan Kuningan Barat. Kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan iklan tanpa izin, mengganggu pemandangan dan merusak lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan sekretaris 

jalan Salak Masir kelurahan Tanjung Duren Utara 

 

Keterangan tambahan: 

pemasangan iklan tanpa izin, mengganggu pemandangan dan merusak lingkungan

1

2021 November JK2111040047 KELURAHAN TEBET TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon patah pada saat hujan semalam tepatnya pukul 19.30 

 

Lokasi: 

jl. Tebet timur dalam raya (simpangan maut depan soto Padang khas uncu)

1

2021 November JK2111040048

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

karyawan masuk 100% padahal kebijakan pemerintah bahwa maksimal masuk 75%. ada ibu hamil besar juga yang tetap dipaksa masuk. 100% tanpa 

jarak sedikirpun. 

 

Lokasi: 

ACA ASURANSI, WISMA ASIA LT 10, 12, 15. JL S PARMAN jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak diberikan info terkait saya guna keamanan karir.

1



2021 November JK2111040049 KELURAHAN BUKIT DURI Perlindungan Anak JAKI
Dilingkungan saya Jl Bukit Duri Tanjakan X, Rt 02 Rw 08 tepatnya bersebelahan dengan rumah no 28A ada orang yg setiap pagi membuang cairan 

dari hidung ( ingus). sedangkan di bawah rumah tersebut banyak anggota keluarga bahkan anak2  yg sedang sarapan.
1

2021 November JK2111040050 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan saluran banyak sampah tidak mengakibatkan genangan 

 

Lokasi: 

jln raya taman mini pintu 1 lampu merah garuda dekat pangkal ojek 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak berikan data saya

1

2021 November JK2111040051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got ditutupi barang rongsokan diatas.ny mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jati murni.. dekat taman salam arah pejaten village

1

2021 November JK2111040052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yg membuat jalanan menjadi sempit, dari malam sampe pagi hari 

 

Lokasi: 

bakso moro seneng masjid hayatul islam jatipadang baru

1

2021 November JK2111040053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Waduk pluit mulai banyak eceng gondok. 

Tolong dikeruk kembali, supaya ketika masuk musim hujan ini jakarta akan lebih siap. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Waduk pluit, Jakarta Utara. DKI Jakarta. Terima kasih

1

2021 November JK2111040054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati / kering membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kenanga ampera raya depan kavling 101 cilandak timur

1

2021 November JK2111040055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pagi . mau info ini mau sampai kapan Jalur Putar Balik Manggarai di jadikan parkiran Motor yg harusnya bisa di lewati mobil untuk berputar balik ke 

arah Manggarai.. di biarkan malah tambah banyak motor yg parkir di jalur tersebut .. 

 

Lokasi: 

Jalur Putar balik Manggarai . dr arah stasiun Manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak.

1



2021 November JK2111040056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang/lebat membahayakan pengguna jln,bila terjadi hujan lebat,dan menutupi lampu pju,tolong dinas terkait utk di 

tl,trimaksih 

 

Lokasi: 

jln mandor munding pagelarang rt 05 rw 01,kel.setu jaktim

1

2021 November JK2111040057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah ribun tolong di pangkas dan mengenai kabell 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111040058 PD PASAR JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan di area Pasar Cibubur rusak, di tambah srmalam huja jadi banyak genangan. Mohon di bantu pengaspalan kembali agar warga cibubur yang 

berbelanja nyaman.. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan di dalam area Pasar Cibubur Jakarta Timur, khusis di sebelah baratnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu pengasapalan segera agar warga nyaman berbelanja

1

2021 November JK2111040059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mau melaporkan ada 2 pohon angsana yang sudah sangat tinggi. Dahannya sudah menjulang ke atas dan melebar ke jalanan umum dan juga ke 

rumah warga, akarnya sudah mulai merusak pondasi trotoar jalan sehingga berpotensi mengganggu jalan dan berbahaya terhadap rumah2 di 

samping ke-2 pohon tersebut apalagi kalau ada hujan deras dan angin kencang. Ada kabel listrik juga jadi sangat berbahaya. Jarak ke-2 pohon 

tersebut berdekatan. Mohon bantuan untuk segera memangkas atau memotong batang dan pohon-pohon tersebut. 

 

Lokasi: 

Perumahan Bumi Malaka Asri 1 Rt.003/02 

Jl. Delima Raya D54/5 (Ice Cream Campina) dan Jl. Delima Raya D54/4 (Laundry Village).  

 

Keterangan tambahan: 

Untuk dapat menghubungi saya pelapor sebagai Ketua RT.003/02 apabila ada kendala di lapangan.

1

2021 November JK2111040060 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

team orange tidak pernah lagi sapu atau bersih jalan di kisaran asrama Airud RW 009 Semper timur 

 

Lokasi: 

perumahan asrama Airud ,gedung Tirta Kemala RW 009 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas kebersihan agar di rutinkan bersih bersihnya sampai kedepan

1

2021 November JK2111040061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran got tumpah kejalan karena salur. got kecil sekali 

 

Lokasi: 

Depan Sanggar Rifky Albani 

Jl.Kartika Rt.3/4 Kel.Meruya Utara Kec.Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tanggapi ya pak trims

1

2021 November JK2111040062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun tolong di pangkas dan mengenai kabel  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1



2021 November JK2111040063
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan2 di halte bis depan showroom kia arteri pondok indah  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan2 di halte bis depan showroom kia arteri pondok indah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan2 di halte bis depan showroom kia arteri pondok indah

1

2021 November JK2111040064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal 

Pokokan Grha Bank Mas

1

2021 November JK2111040065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Tumbuhan liar sangat rimbun disamping rumah warga. Banyak ular keluar dari rimbunan tersebut.  

 

Lokasi: 

Jalan Kebun Mawar 5 RT 09 RW 13 Penggilingan, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111040066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal 

Pojokan Grha Bank Mas  

 

Keterangan tambahan: 

Bisa sampai banyak begitu ya?

1

2021 November JK2111040067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal warnas sederhana 

Pojokan Grha Bank Mas

1

2021 November JK2111040068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipapras pohon beringin terlalu lebat rawan patah membahayakan kabel terima kasih.       

 

Lokasi: 

Jl. Trikora Pinggir kali.                     

 

 

 

 

 

 

  ,

1

2021 November JK2111040069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Tempat ini sering terjadi kecelakaan dan sudah ada Korban.Mohon dinas terkait membuat Zebra Cross dan Speed Trap untuk keselamatan warga. 1



2021 November JK2111040070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak motor parkir ddepan akses masuk dan keluar Yayasan Muslimin Jakarta(Yasmin), sehingga menyulitkan kami sbagai pegawai Yasmin untuk 

masuk dan keluar apalgi jika menggunakan mobil. Padahal bersebelahan dg kecamatan pasar rebo dan kantor dishub tetapi tidak ada penindakan. 

Sebagian besar yg parkir sembarangan adalah satpam dri PT. Indolakto. Mohon ditindak. Karena kami kesulitan masuk jika menggunakan mobil 

 

Lokasi: 

SD-SMP-SMK Islam Yasmin atau Yayasan Muslimin Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk identitas saya sebagai pelapor dirahasiakan dan tolong untuk segera ditindak

1

2021 November JK2111040071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/POSTER/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal 

Pojokan Grha Bank Mas

1

2021 November JK2111040072 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan yg dilalui kendaraan bermotor saat melintas diatas rel sangat licin apalagi saat hujan. 

 

belum lagi lubang diantara rel, berbahaya untuk pengendara roda dua. 

 

Lokasi: 

apartemen kalibata city, pintu kereta, dikedua sisi & arah

1

2021 November JK2111040073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem di sebelah kanan jalan di saat jam sibuk pukul 07.00 sd 10.00 

 

Lokasi: 

lampu merah pecenongan dan di kolong stasiun sawah besar

1

2021 November JK2111040074 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

twrjadi lagi pagi ini aparat/asn pemerintah memberikan contoh parkir seenaknya dan mengganggu  kenyamanan dan ketertiban umum 

 

Lokasi: 

contoh parkir yg tidak benar dipinggir jlan dr pihak asn/aparat pemerintah

1

2021 November JK2111040075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong sudin kehutanan pohon terlalu rindang sangat berbahaya kalo tumbang karena saat ini angin kecang sama hujan lebat sering terjadi  

tolong di pangkas habis terima kasih 

 

Lokasi: 

jln cempaka puith tengah 17 dekat rumah dinas camat

1

2021 November JK2111040076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon mahoni sudah mati.. tepat pinggir jalan. teri. a 

 

Lokasi: 

Jalan Supeno depan apartemen permata hijau. sangat berbahaya...  

 

Keterangan tambahan: 

hubungi HRD kami Apartemen permata hijau di 081908702776.terim kasih

1



2021 November JK2111040077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Izin Lapor Yang Seharus Petugas Dishub Pengaturan Lalu lintas Pada saat Jam Kerja Pagi ,ini Petugas Dengan santai bermain Hp pada saat lalu lintas 

macet padat merayap di jalan arta gading Jakarta utara Mohon Di Berikan Sangsi Kepada Petugas Terkait tks. 

 

Lokasi: 

jl  Yosudarso Putaran Mall Arta Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Berikan Tindakan Sangsi Tegas

1

2021 November JK2111040078 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah ini TL, 

 

Segera  sita besi2 utk pembegalan fasum jln raya oleh rukan 

 

Kondisi hanya ada di dunian+62 

Ayo Dishub abadikan yg katanya TL pagi di IG Dishub tanya palar hukum, teansportasi, dan masyarakat apakah kegiatan pbegalan fasum ini benar 

dan apakah sikap petugas Dishub kinerja memuaskan sekali? 

 

Ayo koordinasi dgn PM Polri dan PM TNI betantas pelagu pembegalan fasum jln raya dan lakukan penjagaan gabungan setiap hari 

 

Singkirkan komflik keentingam dgn koordinasi dgn PM TNI dan PM Polri demi kepentingan umum/masyarakat diatas kepentingan pribadi/instansi 

 

Apakah ini kinerja Dishub yg punya rambu one way 

 

pasang MCB fiber di 2 jalur ini pas dibelokan pada jam 6-9 pagi saat one way 

 

 

 

ingat semua warga nkri sama didepn hukum 

 

 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111040079 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jl sebret samping SMA 28 masih banyak sampah dan rumput2 liar. mohon di tindak lanjuti, dan ada beberapa oknum anggota PPSU yg 

berdomisili di RW 06 kelurahan Jati padang yg jam kerjanya tidak sesuai dengan ketentuan. khususnya yg shift 2 yg seharusnya jam 07.00 s/d 15.00. 

oknum tersebut bertindak tidak disiplin,contoh jam 10 sudah pulang kermh dan kemudian absen pulang ke kelurahan jam 15.00 sore. mohon 

dimonitor oknum tersebut dan ditindak tegas agar ada efek jera untuk bersikap disiplin soal pekerjaan. karena diluar sana banyak orang yg susah 

mencari pekerjaan dan butuh pekerjaan. 

Tembusan 

1. Bpk lurah jati padang  

2 Kecamatan Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

sepanjang jl sebret samping SMA 28  

sepanjang jl sebret samping SMA 28

1

2021 November JK2111040080 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 pagi ini 

apakah ini TL terhdp perlawanan hukum yg dilakukan rukan, anda dishub sdh melayangkan srt tp tidak diindhkan waktu tindak tegas 

 

Segera  sita besi2 utk pembegalan fasum jln raya oleh rukan 

 

Kondisi hanya ada di dunian+62 

Ayo Dishub abadikan yg katanya TL pagi di IG Dishub tanya palar hukum, teansportasi, dan masyarakat apakah kegiatan pbegalan fasum ini benar 

dan apakah sikap petugas Dishub kinerja memuaskan sekali? 

 

Ayo koordinasi dgn PM Polri dan PM TNI betantas pelagu pembegalan fasum jln raya dan lakukan penjagaan gabungan setiap hari 

 

Singkirkan komflik keentingam dgn koordinasi dgn PM TNI dan PM Polri demi kepentingan umum/masyarakat diatas kepentingan pribadi/instansi 

 

Apakah ini kinerja Dishub yg punya rambu one way 

 

pasang MCB fiber di 2 jalur ini pas dibelokan pada jam 6-9 pagi saat one way 

 

 

 

ingat semua warga nkri sama didepn hukum 

 

 

 

1

2021 November JK2111040081 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 3 

 

apa yg fungsi.tunjngan kinerja jk kinerja spt ini!!!!! 

 

 

apakah ini TL terhdp perlawanan hukum yg dilakukan rukan, anda dishub sdh melayangkan srt tp tidak diindhkan waktu tindak tegas 

 

Segera  sita besi2 utk pembegalan fasum jln raya oleh rukan 

 

Kondisi hanya ada di dunian+62 

Ayo Dishub abadikan yg katanya TL pagi di IG Dishub tanya palar hukum, teansportasi, dan masyarakat apakah kegiatan pbegalan fasum ini benar 

dan apakah sikap petugas Dishub kinerja memuaskan sekali? 

 

Ayo koordinasi dgn PM Polri dan PM TNI betantas pelagu pembegalan fasum jln raya dan lakukan penjagaan gabungan setiap hari 

 

Singkirkan komflik keentingam dgn koordinasi dgn PM TNI dan PM Polri demi kepentingan umum/masyarakat diatas kepentingan pribadi/instansi 

 

Apakah ini kinerja Dishub yg punya rambu one way 

 

pasang MCB fiber di 2 jalur ini pas dibelokan pada jam 6-9 pagi saat one way 

 

 

 

1

2021 November JK2111040082 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, tolong dihaluskan jln nya. bikin rusak shockbreker 

 

Lokasi: 

jln linkar luar 

... 

... 

    ... 

   ... 

.... 

.. 

.....

1

2021 November JK2111040083 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 4 pagi ini terlihat dishub spt berihak ke rukan!!!!! 

 

 

apakah ini TL terhdp perlawanan hukum yg dilakukan rukan, anda dishub sdh melayangkan srt tp tidak diindhkan waktu tindak tegas 

 

Segera  sita besi2 utk pembegalan fasum jln raya oleh rukan 

 

Kondisi hanya ada di dunian+62 

Ayo Dishub abadikan yg katanya TL pagi di IG Dishub tanya palar hukum, teansportasi, dan masyarakat apakah kegiatan pbegalan fasum ini benar 

dan apakah sikap petugas Dishub kinerja memuaskan sekali? 

 

Ayo koordinasi dgn PM Polri dan PM TNI betantas pelagu pembegalan fasum jln raya dan lakukan penjagaan gabungan setiap hari 

 

Singkirkan komflik keentingam dgn koordinasi dgn PM TNI dan PM Polri demi kepentingan umum/masyarakat diatas kepentingan pribadi/instansi 

 

Apakah ini kinerja Dishub yg punya rambu one way 

 

pasang MCB fiber di 2 jalur ini pas dibelokan pada jam 6-9 pagi saat one way 

 

 

 

ingat semua warga nkri sama didepn hukum 

 

1



2021 November JK2111040084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabel dan rawan tumbang tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111040085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan tidak ada IMB dan mendirikannya d jalan umun, itu sangat mengganggu. kami sebagai warga merasa resah dan sangat 

terganggu.tolong untuk segera d tindak 

 

Lokasi: 

jalan. mangga 21 ujung rt 05/04 kelurahan duri kepa kec. kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidah memberitahu kalo saya yg buat laporan agar tidak terjadi kesalah pahaman.terima kasih

1

2021 November JK2111040086 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan vandalisme 1

2021 November JK2111040087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kwk S 15 selalu pada ngetem di perempatan pasar rebo arah condet & tb Simatupang....membuat macet dr arah rambutan menuju 

Simatupang...macetnya sampai Lotte mart ...mohon di tindak lanjuti juga di beri sangsi soalnya SDH sering kali melanggar ...klu ada petugas dishub 

baru bersih jalur setelah itu ngetem lagi mengakibatkan kemacetan...tks 

 

Lokasi: 

perempatan pasar rebo arah condet & simatupang ngetem di letter S 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas agar TDK terulang lagi...tks

1

2021 November JK2111040088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Mobil Avanza Silver dijalan umum. Mohon Dishub TL kl perlu di derek karena mengganggu lalu lintas, keamanan dan ketertiban setempat. 

 

Lokasi: 

JL. YADO III BLOK A (DEPAN PUSKESMAS KELURAHAN GANDARIA UTARA 1 KEBAYORAN BARU JAKSEL) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya karena saya bisa dipecat oleh bos saya.

1

2021 November JK2111040089 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di jembatan jl abdul muis kel gambir .jakpus 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Muis ,kelurahan Gambir kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Trimakasih

1

2021 November JK2111040090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dilapor 21/10 dan dianggap selesai, ternyata pekerjaan tetap lanjut, malah bertambah hingga 4 petak mulai bangun lagi. ada apa nih pihak kelrahan 

dan kecamatan tidak bisa tegas orang membangun fiarea fasum ????? 

 

Lokasi: 

jln Asem nirbaya, samping lapangan bola kelurahan pinang ranti. kec makasar 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor dirahasiakan

1



2021 November JK2111040091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Proses pembangunan masih berjalan meskipun tdk ada IMB. . 

  

Lokasi:  

Jalan Pertanian Raya. 

Lebak Bulus. 

Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111040092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembiaran bangunan liar. ada apa dengan petugas tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

jln. raya asem nirbaya, pinang ranti kecamatan makasar 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia pelapor

1

2021 November JK2111040093 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI coretan bikin halte kelihatan kumuh 1

2021 November JK2111040094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI dahan pohon yg menekan kabel induk listrik ke rmh warga, di khawatirkan kalau dibiarkan bs membahayakan warga dan lingkungan 1

2021 November JK2111040095 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada Coretan Liar Di Halte depan sebrang Dispenda.. 

 

Lokasi: 

Jl Abdul Muis,Kelurahan Gambir,kecamatan Gambir... 

 

Keterangan tambahan: 

Thanks

1

2021 November JK2111040096 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalisme 1

2021 November JK2111040097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

berjualan Di atas got ............................ 

 

Lokasi: 

jalan peninggaran raya , setelah inndomaret / setelah peninggaran timur 2 

 

Keterangan tambahan: 

harap di angkut , sebelumnya sudah bersih dan sudah di bersihkan dari PKL   , dan sekarang ada lagi

1



2021 November JK2111040098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi, rumah disamping TK Lebah Ceria menyetel musik kencang sehingga mengganggu kegiatan belajar online siswa yang belajar dirumah 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan 8 Rt. 006/010, Pademangan Timur, Pademangan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111040099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendara Ormas yg sudah jelas tidak berkepentingan, mohon di turunkan dan di tertibkan. 

apa lagi dipasang di tenda satpol, jangan sampai ada indikasi pembiaran oleh petugas.  

 

Lokasi: 

jalan danau sunter selatan.  

kelurahan sunter jaya 

kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL, trims.

1

2021 November JK2111040100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Badan jalan/fasum dikuasai menjadi lahan parkir berbayar oleh apartemen/ hotel Taman Sari The Hive. 

  

Lokasi:  

Apartemen Taman Sari The Hive Jl. Biru Laut Raya, RW 011, Kel Cipinang Cempedak Jakarta Timur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong agar laporan ini dijaga kerahasiaannya.

1

2021 November JK2111040101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

akses jalan rusak dan ada pergenangan air jika hujan.   

 

Lokasi: 

JALAN MANUNGGAL III  

RT 011/ 006 

KEL.  CIPINANG MELAYU 

KEC. MAKASSAR 

KODE POS : 13620 

BELAKANG MASJID JAM'I AL-ANNIYAH 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di perbaiki.

1

2021 November JK2111040102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL mengadofsi jalan dan diatas saluran air, 24jam, dijalan Mangga sebrang masjdi Al-Mukarromah  

 

Lokasi: 

jln.mangga depan masjid Al-Mukarromah samping lestari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan terimakasih

1

2021 November JK2111040103 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. 

 

Kepala Badan Kepegawaian Daerah Provinsi DKI Jakarta 

 

Mohon izin Bapak kepala Badan, tanpa mengurangi rasa hormat, saya mewakili teman teman dari Sanitarian ingin menanyakan perihal kelanjutan 

status CPNS 17 calon CPNS yang sebelumnya tercantum didalam Pengumuman Sekda Nomor 8 Tahun 2019 tentang  "PESERTA PENGADAAN CALON 

PEGAWAI NEGERI SIPIL TAHUN 2018 YANG TIDAK MEMENUHI SYARAT UNTUK DIANGKAT MENJADI CALON PEGAWAI NEGERI SIPIL DI LINGKUNGAN 

PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA", yang mana Surat Pengumuman tersebut sudah di tarik dari pengumuman 

https://bkddki.jakarta.go.id/ sesuai dengan hasil pertemuan 2 arah antara pihak Sanitarian (Organisasi profesi, dosen, Dinas Kesehatan,dll) dengan 

pihak BKD DKI 

 

Mohon arahan atas kelanjutan status kami sebagai calon CPNS di lingkungan Pemrov DKI Jakarta. 

 

Atas perhatian nya, kami mengucapkan banyak terimakasih. 

 

Lokasi: 

CPNS tahun 2021 di wilayah Kerja Pemerintahan Provinsi DKI Jakarta

1

2021 November JK2111040104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Pemangkasan pohon yang sudah bersentuhan dengan kabel dan menghalangi pandangan cctv lingkungan RT 009 RW 008. 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1A RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung

1



2021 November JK2111040105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir liar di badan jalan  depan sekolah budi mulia utama mengganggu pengguna jalan lain dan merusak keindahan lingkungan, 

mohon ditertibkan pak..  

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Jaya Rt 08 Rw 04 Pondok Kopi Jakarta Timur (depan sekolah Budi Mulia Jakarta)

1

2021 November JK2111040106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel yg turun sampai bisa menyentuh mobil yg lewat, resiko tersangkut dan bisa menyebabkan kabel putus serta tersengat listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Barat III, RT006/RW002, Kel. Tebet Barat, Kec. Tebet, Jakarta Selatan 12810 

 

Keterangan tambahan: 

Agar ditindaklanjuti segera, berbahaya untuk warga yg melintas

1

2021 November JK2111040107 KELURAHAN CIGANJUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah pernah dilaporkan dan selesai. Kini kabel terbuka copot/ putus lagi tepat di depan rumah. Takut membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Syarpa Nomor 2A RT 08 RW 01 Ciganjur Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki bukan hanya diletakkan lagi di atas atap. Takut kesetrum

1

2021 November JK2111040108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan BB 

Titik kenal 

Masjid Al Jihad, Karet, Setiabudi

1

2021 November JK2111040109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, dua lajur jd 1 lajur, tolong di derek biar kapok 

 

Lokasi: 

jatinegara 

... 

... 

... 

... 

... 

... 

... 

.... 

.... 

...

1

2021 November JK2111040110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan BB 

Titik kenal 

Masjid Al Jihad, Karet, Setiabudi

1

2021 November JK2111040111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar milik setu manggabolong sudah lapuk dan retak, sewaktu2 bisa rubuh. khawatir membahayakan warga masyarakat sekitar. RT, sudah 

lapor kedinas2 terkait namun belum ada tindakan penebangan 

 

Lokasi: 

Lapangan Bulutangkis, Jl. H. Muhtar RT.03/RW.07,  Jagakarsa - Srengseng Sawah, Jakarta Selatan, 12640 

 

masuk dari Jl. H. Saun. depan Kober 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dibantu ubtuk ditebang, karena khawatir membahayakan warga, dan warga ataupun RT. tidak bisa menebang sendiri, karena pohon 

milik setu mangga bolong

1



2021 November JK2111040112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Karbela/Jalan BB 

Titik kenal  

Pojokan jalan BB mau ke Pasar Mencos  

Baso Pak Kabul

1

2021 November JK2111040113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karbela 

Titik kenal Pojokan Pasar Mencos 

Toko Astuti 

 

Keterangan tambahan: 

Poster kalau banyak begitu besarnya bisa sama bahkan lebih besar dari spanduk

1

2021 November JK2111040114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan sudah di rekomtek berjalan terus. untuk apa di kasih TKDnya jika tidak berjalan Tupoksinya. B4jr 1

2021 November JK2111040115 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Galian PGN dikerjakan Mulai 2 Oktober jam - + 6.30 & selesai Gali + Pasang Pipa kuning - + jam 11-12 siang (2 Oktober) 

 

& Kerjaan Galian ditinggal dari 2 Oktober siang sampai Detik ni 4 Oktober 2021 belum dilanjutkan / ditutup kembali.. 

 

sehingga SANGAT menggangu aktifitas warga + Jalanan & rumah2 warga KOTOR + Jalanan LICIN (Resiko Anak2 & Lansia Jatuh terpeleset Tanah) 

& Gerobak SAMPAH tidak bisa LEWAT sehingga sampah menumpuk.. 

 

tolong di FollowUp tuk segera tuk diselesaikan & ditutup galian'y + Bersihkan jalanan dari TANAH (Kel. Malaka Jaya - Jl. Bunga Rampai 9) 

 

Lokasi: 

Jl. Bunga Rampai 9 Gg. 2 RT.6/RW.6, Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460, Indonesia

1

2021 November JK2111040116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan KH Royani 

Titik kenal.           

Warung Romli

1

2021 November JK2111040117 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pekerja yang melanjutkan penyelesaian lubang serapan air di Petukangan Indah. lubang terbuka dan daerah pekerjaan sangat kotor 

berlumpur 

 

Lokasi: 

perumahan Petukangan Indah. Pesanggrahan. Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang deket putaran balik pancoran arah slipi, jalan berlubang sangat berbahaya bagi pengguna jalan, kerna sering terjadi kendaraan 

menghantam lubang, mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

belakang pos polisi, jalan pancoran deket tugu pancoran

1



2021 November JK2111040119 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubang serapan air terbuka. dan tidak langsung untuk dibereskan dan segera ditutup. membayakan lalu lintas kendaraan warga. perumahan 

Petukangan Indah. Pesanggrahan. Jakarta Selatan. bagian belakang untuk jalur manuver kendaraan keluar masuk kediaman Rumah kami menjadi 

sempit sekali. 

 

Lokasi: 

perumahan Petukangan Indah. Pesanggrahan. Jakarta Selatan. bagian belakang untuk jalur manuver kendaraan keluar masuk kediaman Rumah 

kami menjadi sempit sekali.

1

2021 November JK2111040120 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Gorong-gorong mampet di jalan Swadaya 1A/1 RT. 01 / RW. 09 Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan  

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1 A/1 RT. 01 RW 09 Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas PPSU Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan dikarenakan ada gorong-gorong mampet dijalan 

Swadaya 1A/1 RT. 01 RW. 09 Kelurahan Pejaten Timur Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040121 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubang terbuka membahayakan lalu lintas kendaraan warga untuk masuk ke rumah. harus segera ditutup dan dibereskan.  

 

Lokasi: 

perumahan Petukangan Indah. Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040122 KELURAHAN CIBUBUR Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil truk tronton isi muatan pasir berat 40 ton ban belakang amblas masuk got sampai saat ini blum di tindak lanjuti ,ini akan mengakibatkan 

kemacetan karena jalan banyak dilalui kendaraan 

 

Lokasi: 

lokasi depan masjid Fathul Ghopur jl.Masjid RT 02/04 bulak sereh kelurahan Cibubur kecamatan Ciracas. 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari dinas terkait sudah di tindak lanjuti ternyata blum .Tolong segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111040123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima berjualan dibahu jalan mengganggu ketertiban 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso dekat moi mengarah kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

pembiaran pedagang kaki lima berdagang dibahu jalan sudah sekian lama

1

2021 November JK2111040125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon berkenan utk diadakan pemeriksaan tiang-tiang listrik / telkom ? (berbahaya arus listrik karena berdekatan dgn tiang lainnya, berkarat, 

keropos, miring). Apakah tiang tsb masih layak dipergunakan, jika tidak layak dapat segera ditindak lanjuti sebagaimana mestinya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen VI, RT 006, RW 005, Kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran, Jaksel

1

2021 November JK2111040126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah di pertigaan kantor kodim sudah lama tidak ada tindak ada penanganan seperti pembiaran 

 

Lokasi: 

pertigaan kantor kodim jalan yos sudarso samping tol 

 

Keterangan tambahan: 

pak ogah

1



2021 November JK2111040127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya dishub kec menteng patroli krn parkir liar di Rsia bunda dibiarkan sj sdh ada tanda larangan 

 

Lokasi: 

Rsia bunda menteng jl sutan syahrir dekat pintu keluar  

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar di rsia bunda selalu dibiarkan apa ada oknum petugaa dishub melakukan pungli

1

2021 November JK2111040128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon info lampu di Griya kami sudah mati sejak 2 tahun lalu, sudah lapor ke Jaki namun hasilnya bukan milik Suku Dinas Jakarta Timur. kami 

mohon info apakah harus ganti mandiri dari lingkungan kami?kakau iya berapa biayanya dan yg bisa pasang lampunya siapa 

 

Lokasi: 

Griya Albariyah Jln Mesjid Albariyah Gang TK Al Mawaddah No 52 A Rt 003 Rw 009 Kel Tengah Kec Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon solusinya krn sdh 4 kali saya buat laporan, kalau bukan milik dinas marga berikan solusi buat ganti lampu kemana dan siapa yg bisa 

mengerjakannya

1

2021 November JK2111040129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi pembangunan di lapangan terus di jalankan tanpa bembongkaran.  

 

Buat melanjutkan surat 34/-1.758.12. Usulan Surat penyegelan Gembok / Segel Mati bersama di tanggal 03 November 2021 "Bahwa kegiatan 

pembangunan di lapangan masih terus berjalan tidak mau mengehentikan pembangunan."  

 

Surat 6597/-1.785.51 Tindak Lanjut Pengaduan Terkait IMB Rumah Kost di Jl. Erlangga 3 No. 18 di tanggal 29 Oktober "diminta kepada pemilik Kost 

mengentikan kegiatan pembangunan dan melakukan pembongkaran sendiri terhadap bagian bangunan yang tidak sesuai dengan izin yang telah di 

terbitkan" (Yaitu Jumlah lantai dan jarak bebas kanan kiri belakang) 

 

Mohon BIRO PEMERINTAHAN laksanakan pembongkaran bangunan jarak bebas dan jumlah lantai bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon BIRO PEMERINTAHAN laksanakan pembongkaran bangunan jarak bebas dan jumlah lantai bangunan tersebut.

1

2021 November JK2111040130
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon klarifikasi, apakah memang betul kebijakan dari Dinas Ketahanan Pangan, Kelautan dan Pertanian untuk jam operasional puskeswan 

pondok ranggon hanya dari jam 08.00-11.00. Sudah lebih dari 1 tahun ini jam buka hanya 3 jam saja. Tks 

 

Lokasi: 

Puskeswan Pondok Ranggon Depan TPU Pondok Ranggon m

1

2021 November JK2111040132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Dinas kehutanan membantu pemangkasan 2 pohon Ketapang yang sudah rindang, karena membahayakan lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

JL.GAS 2 NO.08 KOMPLEK PGN KLENDER 

RT.10/RW.02 

KEL JATINEGARA 

KEC CAKUNG 

JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111040133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi pelangaran sudah berjalan 1 bulan tanpa pembongkaran bangunan dan pemilik KOST tetap menjalankan konstruksi yg segel.  

 

Dari laporan JK2110100069 Tgl 10 Okt 2021, JK2110130107 Tgl 13 Okt 2021 dan selanjutnya. Bahkan ada penerbitan surat 6597/-1.785.51 di tgl 29 

Okt dan surat 34/-1.758.12. Usulan Surat penyegelan Gembok / Segel Mati bersama di tanggal 03 November 2021 buat segel mati lokasi tetapi 

pemilik kost tetap berlanjut tanpa bembongkaran. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Dari warga meminta bantu saya meliput di berita media mengenai kasus pelangaran tersebut sampai pembongkaran bangunan di laksanakan sesuai 

peraturan bangunan tunggal.

1

2021 November JK2111040134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan terowongan sisi kiri mati semua. agar bisa diperbaiki agar berfungsi kembali yah. trims 

 

Lokasi: 

terowongan uki cawang  jakarta timur dki jakarta..

1



2021 November JK2111040135
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Tolong di ganti pintu untuk ruangan pemeriksaan hewan. Masa Provinsi yang APBD tersebesar se Indonesia puskeswan nya seperti ini. Mari 

berbenah untuk Jakarta Maju #KotaKolaborasi 

 

Lokasi: 

Puskeswan Pondok Ranggo depan TPU Pondok Ranggon m

1

2021 November JK2111040136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tolong siderek..ditindak tegas..selalu menganggu jalan umum. 

  

Lokasi:  

Jln Abdul Rahman Saleh I rt:007/rw:001 kwini-senen jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan negosiasi..ditindak derek biar ada efek jera

1

2021 November JK2111040137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Gusuran III 

Titik kenal.     

Ismi Salon

1

2021 November JK2111040138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi bangunan segel dan ada rekokmtek buat bongkar jumlah lantai dan jarak bebas kanan kiri belakang bangunan. Satpol PP sudah berkunjung 

beberapa kali tetapi tidak ada pembongkaran bangunan dan tetap berlanjut di lapangan. Bisa di lihat mulai dari JK2110100069 Tgl 10 Okt 2021. 

Mohon bantu dari BIRO PEMERINTAHAN buat mengawasi Satpol PP sampai pelaksanaan pembongkaran di lapangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantu BIRO PEMERINTAHAN pengawasan Satpol PP atas pembongkaran lapangan. Sebab pemilik KOST sudah di minta bongkar sendiri dari 

Satpol PP tetapi Kost tetap di lanjut pembangunan.

1

2021 November JK2111040139 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah puing kayu dan karung karung tidak diangkat. agar dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

raya otista jatinegara .....jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111040140 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan................... 

 

Lokasi: 

otista raya jatinegara balimester jakarta timur. dki

1

2021 November JK2111040141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

melakukan bongkar muat yg mengakibatkan kemacetan. akses jalan hanya cukup 2 mobil 

 

Lokasi: 

kel. serdang. akses kali item yang mengarah ke wisma atlet 

 

Keterangan tambahan: 

identitas privasi

1



2021 November JK2111040142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak Dudung Spanduk ini segera dicabut, merusak pemandangan tugu manggis. Lagipula itu spanduk berbulan bulan gak dicopot. 

 

Lokasi: 

Tugu Manggis Dekat Kantor Pajak arah Jl. Sakti Raya Atau Slipi  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ya petugas untuk segera copot itu spanduk, terima kasih.

1

2021 November JK2111040143
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pengamen di lampu merah depan pemadam permai, masih berkeliaran dan terkadang memaksa untuk meminta. tolong pihak satpol PP Jakarta 

utara diurus untuk masalah pengamen ini. karena saya sebagai pengguna jalan merasa tidak nyaman dan sangat terganggu, tindak sesuai perda no 

8 THN 2007 tentang ketertiban umum. trmksh!! 

 

Lokasi: 

jl.yos Sudarso (lampu merah depan pemadam kebakaran permai) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai perda yang berlaku.

1

2021 November JK2111040144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

maaf laporan saya kok sdh di bilang selesai parkir liar di atas trotoar depa rs thamrin salemba masih ada kok di bilang selesai. apa saya harus lapor 

ke bpk gubernur atau memang harus tolong di tindak lanjuti yg benar dan tegas mks 

 

Lokasi: 

rumah sakit rajaak/rumah sakit thamrin 

kelurahan paseban 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya untuk di rahasia kan mksh

1

2021 November JK2111040145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di rambu rambu lalu lintaa agar bisa dibersihkan .trims 

 

Lokasi: 

raya otista jatienegara balimester kp melayu jakarta

1

2021 November JK2111040146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini banyak taxi ngetem di depan cilandak townsquare yang membuat kemacetan lumayan parah. 

  

Lokasi:  

Depan cilandak townsquare setelah lampu merah fatmawati

1

2021 November JK2111040147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada rambu dilarang parkir, tapi masih parkir. mengakibatkan jalan tersendat 

 

Lokasi: 

belakang kantor mabes AD dan kantor kemendagri. jalan juanda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diberitahukan

1

2021 November JK2111040148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Karna Pedagang kaki lima, berdagang di pinggir jalan menganggu perjalanan, mempersempit jalan menjadi macet. Tolong pak/buk di rapihkan 

berhubung jalan depan moi sekarang selalu padat ditambah mereka jadi makin sempit.. 

  

Lokasi:  

Jl.Boulevard barat raya, (dekat mall of indonesia). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu pak/buk sesuai dengan aturan yang tegas. Demi kenyamanan pengendara jalan

1



2021 November JK2111040149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Finishing dari pekerjaan penataan air limbah yg jelek, jalan jadi bolong bolong sepanjang 100m, padahal jalan ini dilalui banyak duta besar dan 

menteri. mohon perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Denpasar Raya, RT.8/RW.3, Kuningan, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas

1

2021 November JK2111040150
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin melaporkan saluran Air tergenang, krn ada sampah yg terdorong. Mohon ditindak. Sdh lapor ke kelurahan sejak tgl 16 Oktober 

2021.Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan Kran 5, Pertigaan Perbatasan Kran Raya.Warung Nasi Kuningan. 

 

Keterangan tambahan: 

Efek nya banjir

1

2021 November JK2111040151 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum. Wr. Wb. Deskripsi  

permasalahan :  

 

YTH. Bapak Gubernur DKI Jakarta di tempat.  

 

Izinkan kami memperkenalkan diri kami Seluruh warga kampung tambun rengas RW. 07 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung jakarta timur 

dari RT.01 sampai RT.10  Yang membubuhkan tanda tangan protes, Melalui aplikasi jaki ini kami melaporkan beberapa hal sebagai berikut: 

1). Bahwa telah terjadi adanya proses pengebirian hak politik warga kami kampung tambun rengas RW.07 kelurahan Cakung Timur dalam proses 

pemilihan RW 07 yang akan di laksanakan dalam waktu yg dekat ini. Hal tersebut di karenakan adanya sebuah keputusan yang di ambil oleh 

kepanitiaan dalam hal ini yang di pimpin oleh sekertaris kelurahan Cakung Timur sebagai ketua panitia peremajaan RW sekelurahan cakung Timur, 

Yang bersangkutan telah memberikan keputusan regulasi pemilihan RW 07 tambun rengas dengan syarat biaya pendaftaran bagi Calon RW 07 

cakung Timur dengan uang pendaftaran wajib sebesar 12.000.000, yang di bebankan kepada siapa saja (kolektif) yg akan maju sebagai calon RW 07 

kampung Tambun Rengas kelurahan Cakung Timur padahal di lokasi RW lain di kelurahan Cakung Timur di luar RW 07 dimana beliau juga sebagai 

ketua panitianya tidak mensyaratkan ketentuan yg sama seperti itu. 

2). Keputusan yg di ambil dalam rapat yg dipimpin oleh sekkel kelurahan Cakung Timur tersebut telah memberatkan dan mengkapital kan nilai nilai 

demokrasi di masyarakat kami yg selama ini tumbuh dengan baik. 

3). Keputusan tersebut terkesan dan di opinikan oleh masyarakat kami sebagai penjegalan dan pengebirian HAK HAK politik warga masyarakat yg 

ingin maju yg terkendala dengan pembiayaan tersebut, dan terkesan yg bersangkutan hanya memberi peluang kepada calon yang memiliki modal 

besar saja ( bermain satu kaki )  kepada salah satu calon yg ingin maju sebagai calon RW 07 Tambun Rengas yang memiliki modal BESAR. 

4). Hal tersebut telah melukai perasaan masyarakat tambun rengas dan memecah kegaduhan di wilayah kami serta menimbulkan  

 

Lokasi: 

Tambun Rengas RT 04 RW 07, kel Cakung Timur, kec Cakung, Jakarta Timur. 13910 

1

2021 November JK2111040152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu jalan rusak/mati dijalan Karya Barat 3 Rt.010/003 kel.Wijaya Kusuma ada tiga titik belum juga dipasang kembali sudah hampir 3 minggu . 

mohon dipercepat pa proses nya. patokan depan sekolahan sdn wijaya kusuma 05/07
1

2021 November JK2111040153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang belum ditutup, sementara yang lainnya sudah ditutup. 

 

Lokasi: 

gg. anggrek III Rt 017 Rw 02 

kel. serdang kec. kemayoran 

jakarta pusat 10650 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditutup juga saluran airnya karna sudah banyak anak kecil yang jatuh dan juga sering banyak orang lewat yang buang sampah 

sembarangan ke got. terimakasih semoga mendapat respon yang baik.

1

2021 November JK2111040154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Pohon kelapa yg hampir roboh krn akarnya terangkat lokasi di Jl. Boulevard Timur Rt. 004/012 depan rumah blok D No. 1, Kel. Grogol Utara 

Kebayoran Lama JakSel,  

mhn segera di TL.

1

2021 November JK2111040155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

memang sudah jelas Satpol PP Jakarta Timur tidak mau melaksanakan pergub nomor : 279 tahun 2016 , karena diduga satpol PP Jakarta Timur 

sudah ada kordinasi dari pemilik bangunan Hotel jalan Jatinegara barat RT 01 RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta 

timur , bangunan hotel aman " 86 " 

👍

 

 

Lokasi: 

jalan Djatinegara barat no 34 - 36 RT 01 RW 04 kelurahan kampung Melayu kecamatan Jatinegara Jakarta timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga menerima hadiah , apa ? ... sehingga bangunan hotel aman " 86 "

1



2021 November JK2111040156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Tengah 

Titik kenal 

Warung Pecel Ayam Ibu Nanda

1

2021 November JK2111040157 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong Untuk TransJakarta yg khususnya berada di Halte integritas mohon untuk Armadanya di tambah , kadang harus nunggu 1 Jam untuk 

kedatabgan busway mohon ini aga kiranya di perhatikan KHUSUSNYa di SIANG HARI sangat lama sekali 

 

Lokasi: 

Halte Stasiun Tebet integritas jakarta selatan kolong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di siang hari armada di Tambah

1

2021 November JK2111040158 KELURAHAN PONDOK RANGGON Sampah JAKI

Permasalahan: 

lagi dan lagi membuah sampah sembarangan, ditumpuk hingga banyak dan dibakar. sungguh meresahkan dari kumuh sampai asap yang 

mengganggu 

 

Lokasi: 

gg. rina rt 006 rw 003 kelurahan pondok ranggon jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 November JK2111040159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sdh rapuh dan tinggal sebelah di khawatirkan hujan dan angin lebat tumbang menimpah Org atau mbl lewat...mhn utk di tebang dari bawah 

trima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kusuma raya taman duta mas Rt 13/09 Kel Wijaya Kusuma , Gropet jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Privasikan pelapor

1

2021 November JK2111040160 KELURAHAN MALAKA JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah bisa menjadi sarang nyamuk tolong dibersihkan sampah tersebut biar tidak menjadi tempat sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jalan mawar merah VII raya depan sekolah SD negeri 07 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas tidak memberitahukan indentitas saya

1

2021 November JK2111040161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir liar oleh oknum di perum Meruya Ilir, tempat parkir tersedia dengan melimpah di dekat kantor kelurahan. Kurangnya kesadaran pihak selain 

warga sangatlah menggangu lalu lintas perum. Hal ini sudah terlalu sering dikeluhkan oleh RT&warga
1

2021 November JK2111040162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air hancur akibat pembersihan saluran air.  

tolong diperbaiki, banyak anak-anak yg bermain. yg saya takutkan terjadi kejadian yg tidak diinginkan. 

 

Lokasi: 

Gang. B. jl pesing poglar RT02 RW02. 

kelurahan Kedaung kali Angke 

kecamatan Cengkareng 

Jakarta barat.

1



2021 November JK2111040163 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

juru parkir di ruko sunter (jalan danau sunter utara) sungguh sangat tidak sopan.pelayanan buruk,ini juru parkir resmi atau tidak ya?kok bahasa 

tidak baik dan malah memarahi saya.toling di tatar kembali (jukir berkulit gelap dan biasanya markir di depan indomaret yg dekat sunter) 

 

Lokasi: 

ruko yg ada BNI sunter-indomaret (jalan danau sunter utara)

1

2021 November JK2111040164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran goyang mohon bantuan petugas banyak yang kesandu g disitu 

 

Lokasi: 

depan jalan abdul muis no 78a rt05 rw02 petojo selatan gambir

1

2021 November JK2111040165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan toko/rumah tinggal rehab total serta penambahan menjadi 3lt tidak memiliki imb.. mohon pengawasan cktrp kec. duren sawit meninjau 

kelapangan dan menindak dengan sankis yang berlaku.tks 

 

Lokasi: 

jl KH maisin RT 06 RW 15 kel.klender kec. duren sawit

1

2021 November JK2111040166 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar di taman puring rata dengan aspal, bayak pengendara motor nyebrang/melintas melawan arus dengan mudahnya.  Tolong agar di tinggikan 

sparatornya 

 

Lokasi: 

lokasi didekat RS. Muhammadiyah Tamanpuring.   Taman Puring, dr arah Gandaria ke Pakubuwono 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan Dinas terkait agar Meninggikan kembali sparator tersebut, karna rawan kecelakaan pas di tikungan juga

1

2021 November JK2111040167 KELURAHAN CEGER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terlalu  mencampuri  urusann org, 

Menyalahgunaan ITE, 

MengeHack HP org, 

Mematikan rejeki org,  

Dan Laporan yg di selesaikan Sepihak oleh kel ceger 

 

Lokasi: 

IP : 103.119.140.163 

 

Jl.H.siun gg. Delima 3 dkat empang 

 

Keterangan tambahan: 

Penyelesaian Tidak ada  pemberitahuan lbih lanjut, dan hanya sebelah pihak, saya udh mencantumkan alamat email saya, dan tidak ada mediasi 

sdikitpun dr pihak kelurahan.. 

Ingat, tsk Agus irawan udh mematikan rezeki pkerjaan saya, dan dia harus mmpertanggung jwbkan perbuatan nya.. 

Sampai blm ada pertanggng jwban dari tsk atau tindkan tegas dr pihak kelurahan.. Saya akan terus menerus melakukan hal yg menurut saya itu 

sebuah tanggng jawab atau konsekuensi yg dia terima.. Jgn smpai nama kelurhan ceger tercoreng kalau smpai mslah ini blm slesa cuma gegara 1org 

kasihan org yg bner2 krja buat ank istri.. Dan ingat Membela org yg salah adalah perbuatan dzalim.. 

 

Kontak saya untuk lbh lanjut, krn di aplikasi ini tidak bebas mmberikan kesaksian atau bukti: 

 

harlinjun382@gmail.com

1

2021 November JK2111040168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan bank mandiri harus mesti ditoping  karena sdh teralu tinggi dan lebat dapat membahatya warga karena musom hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jl. kenari 2 rw03 depan bank mandiri. dibawahnya ada beberapa toko 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar cepat di tindak lanjuti agar tidak membahaya warga karena saat ini musim hujan angin

1

2021 November JK2111040169 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara motor yg nyodok/lawan arus/ mutar balik melindas Sparator Tamanpuring.  sangat bahaya!!     tolong team dinas terkait agar 

meninggikan Trotoar/sparator dr RS. Muhammadiyah sampe Simoang Pakubuwono 

 

Lokasi: 

Sparator tamanpuring, dekat dengan RS. Muhammadiyah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar team dinas terkait meninggikan Trotoar / sparator tersebut. Mulai dr RS. Muhammadiyah sampai simpang Pakubuwono

1



2021 November JK2111040170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang rokok yang meresahkan berjualan diatas lahan pribadi. 

  

Lokasi:  

Kantor Notaris Budiono, SH. Jl. Tebet Barat Dalam No. 118 A. samping holland bakery. 

  

Keterangan tambahan:  

saya sebagai ahli waris sudah memberi waktu kepada warung tersebut untuk pindah dari hari kamis minggu lalu, namun sampai saat ini pemilik 

warung masih bersikeras dan mempunyai banyak alasan agar dia bisa tetap berjualan di area ruko saya, dan sebelumnya saya sudah memberi duit 

kebijakan & pemilik warung sudah menandatangani surat perjanjian. namun sampai saat ini pemilik warung masih memohon kepada saya untuk 

tidak memindahkan warung tersebut. padahal saya sudah memberi waktu yang cukup untuk pemilik warung memindahkan dagangannya keluar 

area ruko saya. bahkan dia sampai membohongi saya kalau dia termasuk berjualan di area fasilitas umum padahal menurut denah dia itu berjualan 

di area ruko saya. dan beliau sudah sangat meresahkan, karena saat ini saya sedang menjual/menyewakan ruko saya dan dia melarang broker saya 

untuk memasang spanduk di area ruko, menurut beliau kalau ingin menjual ruko ini harus melewati beliau dahulu. yang dimana dia sendiri tidak 

ada hak atas mau saya apakan ruko saya. terima kasih �

1

2021 November JK2111040171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air jebol akibat pembersihan saluran air oleh PPSU.  

Tolong diperbaiki. karena banyak anak-anak yg bermain di tempat itu. 

yg saya takutkan, terjadi sesuatu hal yang tidak diinginkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

GG. B. jl pesing poglar RT02 RW02 

kelurahan Kedaung kali Angke 

kecamatan Cengkareng 

Jakarta barat.

1

2021 November JK2111040172
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga merasa terganggu dengan suara kebisingan & debu proyek pembangunan rumah yang sebanyak 4 unit.. warga tdk di sosialisasikan akan ada 

proyek pembangunan rumah oleh pak RT dan warga tdk mendapatkan kompensasi apapun.. warga bertanya kepada pihak terkait katanya uang 

kompensasi untuk warga sudah di kasih ke Ketua RT dan pengurus nya tapi tidak disalurkan kepada warga setempat.. sementara warga tdk dapat 

apapun, malah terkena dampak kebisingan dan debu dari proyek tersebut .. tolong di tindak tegas pak oknum2 yg terlibat .. warga yg kena imbas 

nya dari proyek pembangunan ini tanpa ada kompensasi apapun 

 

Lokasi: 

Jalan perdagangan dalam RT 002 RW 003 kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan.. 

patokan dekat perumahan golden leaf 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberikan identitas saya kepada khalayak umum karena ini bersifat rahasia

1

2021 November JK2111040174 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah mengganggu kebersihan lingkungan sekitarnya. 

  

Lokasi:  

Japan cibubur Vll gang mangga lll rt 004 rw 09 kelurahan cibubur

1

2021 November JK2111040175
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

asalamualaikum admin, alhamdulillah hari ini saya mengambil sembako murah dari KJP,  

saya sudah mengambil antrian secara online tetapi sesampainya di distribusi center pihak pengelola bilang bahwa antrian online sudah tidak 

berlaku, kejadian tanggal 4 November 2021 

 

yg ingin saya tanyakan/ laporkan adalah apa benar antrian online memang sudah tidak berlaku?  

 

Lokasi: 

distribusi center sembako KJP pasar jaya Cibubur jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jika memang antrian online sudah tidak berlaku lebih baik di hapus, dan jika memang masih berlaku sebaiknya diterapkan dengan baik.. terimakasih

1

2021 November JK2111040176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka reklame milik pemerintah  sudah terlihat!rusak pecah usang dan tidak terpakai.  

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cililitan jakarta timur.........

1

2021 November JK2111040177 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

zebra cross penyambung Grand Indonesia dan plaza Indonesia lebih baik diadakan lagi kenapa dihilangkan percuma. orang-orang nggak mau muter 

jauh katanya ke jalan kaki prioritas utama ada iklannya di Sudirman 

 

Lokasi: 

zebra cross Grand Indonesia dan plaza Indonesiaaaa

1



2021 November JK2111040178 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran air depan toko plastik di deket kayu manis 1  

 

Lokasi: 

depan toko plastik dekat kayu manis 1. tolong di bersihkan

1

2021 November JK2111040179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl Rusak dan bolong, mohon bantuan DBM agar menambal, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Wolter monginsidi 43, rw 01 Rawa Barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu rendah berbahaya untuk masyarakat.... 

 

Lokasi: 

jln.cibanteng 3 no 6 RT 008/07, 

kel.rawabadak Utara kec.koja, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 November JK2111040181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur hingga saat ini bangunan ini terlihat seolah tidak ada kesalahan dengan pendirian bangunan ini, karena pihak CKTRP (citata ) Jakut 

kurang Tegas, mohon dievaluasi Kinerja CKTRP Jakut jika memang ada Tipikor atau Grativikasi mohon ditindak trims. 

 

Pak Gubernur apakah Bangunan ini sudah memenuhi Aturan seperti : 

-Koefisien Dasar Bangunan(KDB)/KDB = (Luas Lantai Dasar : Luas Lahan) x 100%, 

-Koefisiensi Lantai Bangunan (KLB)/ KLB = Luas Seluruh Lantai : Luas Lahan yang Dapat Dibangun, 

-Ketinggian Bangunan(KB), Ketinggian Bangunan dan Jumlah Lantai Bangunan (JLB)/JLB = KLB : KDB, 

-Garis Sempadan Bangunan(GSB), Koefisien Dasar Hijau (KDH)/KDH = (Luas Terbuka di Luar Ruangan : Luas Lahan) x 100%. 

-Perda no. 7 tahun 2010 tentang Bangunan Gedung 

-Perda DKI No.1 Th 2012 tentang RTRW 2030 

-Perda no. 1 Th 2014 tentang RDTR dan Peta Zonasi. 

Mohon diperhatikan juga kinerja dari CKTRPnya, kenapa jawabannya sama dan fotonya bukan yang terbaru, ada apa ya ? 

 

Lokasi: 

jalan danau agung barat no 23 A kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1

2021 November JK2111040182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel listrik untuk di pangkas yang membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. TSS Raya RW.01 RT.010 dekat Kiu Lie Tong Kelurahan Duri Selatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 November JK2111040183 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang kak, saya pegawai instansi KPP Pratama Jakarta Pancoran. Izin menyampaikan ada 2-3 tiang listrik di depan kantor kami perlu 

perbaikan krn hampir 2 tahun tampak dari foto sudah tidak layak dari segi keamanan maupun kenyamanan. Akibat jangka panjang bisa 

menyebabkan jaringan listrik terganggu 

 

Lokasi: 

Jl.TB Simatupang Kav.5 RT/01 RW/02 ,Kebagusan, Ps Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, krn musim hujan sudah tiba 

Terimakasih

1

2021 November JK2111040184 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI tolong pak/Bu segera diperbaiki jalan yg berlubang ini rel kereta.(patokan palang pintu kereta jalan industri raya) 1



2021 November JK2111040185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan,, 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence - rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111040186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar,, mencaru keuntungan dari para driver ojol 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan west mark mall taman anggrek

1

2021 November JK2111040187 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI biodata penduduk tidak di terima jika tidak berbarcode untuk mengambil BSU di bank mandiri Sunter .. 1

2021 November JK2111040188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar,, mencaru keuntungan dari para driver ojol 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan west mark mall taman anggrek

1

2021 November JK2111040189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tempat seperti ini di tutup... tempat prostitusi ini.. pijat ++... masa di wilayah mall palem ada tempat seperti ini. 

 

Lokasi: 

ruko mutiara taman palem blok A8 no 15 samping mall carfour

1

2021 November JK2111040190

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Dropbox terbuka sehingga berpotensi berkas yang di dalamnya diambil orang, sebaiknya gunakan dropbox tertutup atau ada petugas yang menjaga 

dropbox tersebut. 

  

Lokasi:  

Kantor Kelurahan Pejaten Timur, Jakarta Selatan. 

 

Jalan Swadaya No.1, Pejaten Timur, RT. 006/RW.10, Pejaten Tim., Ps. Minggu,, RT.5/RW.10, Pejaten Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510

1

2021 November JK2111040191 PD PASAR JAYA Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 13.38 Mini DC kecamatan Cempaka putih belum buka, sedangkan Warga masyarakat sudah menunggu.  

 

Lokasi: 

lokasi kantor kecamatan cempaka putih, persi dikantor kecamatannya 

 

Keterangan tambahan: 

sudah jam 13.38 Mini DC kecamatan Cempaka putih belum buka, sedangkan Warga masyarakat sudah menunggu mohon untuk diberi ketegasan 

pegawainya

1



2021 November JK2111040192
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada air dan sabun, kalau memang sudah tidak bisa di gunakan atau di kontrol tolong di aman kan 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih raya no 108 depan cafe kawan lama

1

2021 November JK2111040193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jl. Tebah raya no 2, depan bengkel bike2wash mayestik. Dahan dan ranting pohon menjuntai kedalam dan sangat berbahaya menimpa kabel listrik 

apabila terkena angin kencang
1

2021 November JK2111040194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah melewati badan jalan. bila terkena mobil besar ranting yg patah membahayakan pengendara yg lewat.. di jlm yos sudarso no:43A  

turunan tol plumpang..  

 

Lokasi: 

jl. yos sudarso no:43A..turunan tol plumpang.. sebelum putaran arah kelapa gading

1

2021 November JK2111040195
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air got di bumi pesanggrahan mas tidak mengalir hujan sebentar langsung genangan...  

 

Lokasi: 

Bumi Pesanganggrahan Mas dekat balai serba guna RW008. depan hutan Jati

1

2021 November JK2111040196 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kemarin got nya di TL memang gak sekalian liat banyak gulma yg sampai mengering. Kerja jangan tanggung - tanggung dong. Sekalian apa kerjanya 

gak pake planing. Jadi nunggu laporan jaki. Hayuk diperbaiki kinerjanya. Tolong di cek itu gulma seantero petojo
1

2021 November JK2111040197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati takut roboh membahayakan pengguna jalan yang lewat tolong di tebang. 

 

Lokasi: 

jalan Mahoni RW 015 depan/ sebrang sekolah SMP negeri 279.

1

2021 November JK2111040198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan jenis sedan tanpa plat no sudah tiga hari terparkir di pinggir jalan tidak diketahui siapa pemiliknya 

 

Lokasi: 

jl kali baru timur rw 10 Cengkareng Jakarta barat, dekat pos RW 10 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak penderekan karena kendaraan tersebut tidak diketahui pemiliknya

1



2021 November JK2111040199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak-anak dari RW 03 Cikini & RW 01 Pegangsaan sering membuat berisik di jalan dengan bermain bola, main sepeda listrik bonceng bertiga, naik 

motor kecil, dan juga berteriak dengan kata-kata kotor  

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan Cidurian, di depan klinik kecantikan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dari petugas terkait, karena setiap hari

1

2021 November JK2111040200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bekas galian kabel belum diperbaiki, tolong diperbaiki karena membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan setu cipayung depan TPU, tolong diperbaiki

1

2021 November JK2111040201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbun Dan mengenai kabel. Serta ranting kecil sering patah . Mohon pemangkasan agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan Matraman raya patokan samping rumah makan bebek goreng BKB

1

2021 November JK2111040202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon belimbing yang menjulang tinggi mengenai kabel listrik bahaya dapat menyebabkan korsleting listrik apalagi dekat dengan tiang listri 

 

Lokasi: 

Jl. asrama kebersihan sebelum SMAN 75 Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menebang pohon tersebut karena takut bahaya korsleting listrik

1

2021 November JK2111040203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

kami mohon kepafa pihak yang berwenang pohon yang sudah melebihi badan jalan dan mengganggu aktifitas Jalan di pangkas, terimakasih 

 

Lokasi: 

Sdn Rorotan 01 Jln Rorotan 9 Ry 011/010 Rorotan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 November JK2111040204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong rapikan pohon yg memakan badan jalan pk.. karna kalo kontainer lewat patahan pohon membahayakan pengendara yg lewat...  

 

Lokasi: 

jl. yos sudarso no:43A..setelah turunan tol plumpang.. sebelum putaran arah klp gading

1

2021 November JK2111040205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

kamar mandi yang tidak terjaga kebersihannya masih kotor  

 

Lokasi: 

jl Kebagusan Raya Tepatnya ditaman saptodhea jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat terlaksana untuk kebersihan kamar mandi dan ubin² nya

1



2021 November JK2111040206 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Ada kebocoran air pam yang tidak terpantau berada di sisi tol sebelah timur dan harus di antisipasi secepatnya karena dapat menimbulkan kerugian 

negara. 

  

Lokasi:  

Sisi tol sebelah timur kelurahan puligebang kecamatan cakung jakarta timur pinggir kali komplek DPR . 

  

Keterangan tambahan:  

Dan pendangkalan kali yang menyebabkan bisa terjadinya banjir

1

2021 November JK2111040207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Tolong dipangkas pohon besar yang ada dilingkungan halaman SMPN 140 Jakarta, komplek Setneg Blok A Sunter Agung karena sudah 

mengkhawatirkan ketinggiannya. Terima kasih
1

2021 November JK2111040208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

antrian pengambilan pangan murah/kjp yg tidak teratur,sehingga terjadi kerumunan ,lg rawan covid begini ,petugasnya krg gercep 

 

Lokasi: 

pasar kopro /tomang barat,kel.tanjung duren selatan,jakarta barat

1

2021 November JK2111040209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saat hujan besar, saluran air mampet, sehingga meluap ke jalan, dan air masuk ke saluran air didalam kamar mandi kami, sehingga tempat kami 

banjir dan terkena beberapa mesin dan barang" kami,  

 

Lokasi: 

 ruuko didepan arah kopi dan printerustJl.joglo raya no.6A 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya untuk mengecek saluran air, sehingga tidak mampet

1

2021 November JK2111040210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar, bangunan liar, bangunan dibatas saluran air. kumuh. 

mentang-mentang preman ga di sentuh. jadi semakin liar. 

 

di jalan perdana kusuma, Kel. wijaya kusuma, kec. grogol petamburan, jakarta barat. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. perdana kusuma, (komp. BNI Pesing) Kel. wijaya kusuma, kec. grogol petamburan, jakarta barat. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikam identitas pelapor, karena saya takut. mereka preman

1

2021 November JK2111040211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi mohon di toping sudin kehutanan ranting pohon banyak yg patah ke jalan membahayakan pengguna jln dan warga 

sekitar 

 

Lokasi: 

jln pondok kopi raya ujung RT 09rw 06 jln Arabika 3 blok w 7 Kel pondok kopi kec duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi pintu masuk kel pondok kopi

1

2021 November JK2111040212 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Tepatnya di Jl.Bintaro Permai II. Slalu mengalami kebanjiran, karena tidak ada pembuangan air hujan ke parit walopun ada sumur resapan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bintaro Permai II. Dekat dengan Gang Bhakti. 

Jakarta Selatan. Kelurahan Bintaro Kecamatan Pessanggrahan 12330.. 

  

Keterangan tambahan:  

Moho petugas tidak mencantumkan nama saya tapi apabila butuh detil lokasi, saya berkenan memberikan info

1



2021 November JK2111040213
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ditemukan ODGJ mengamuk di JPO Rw.06 kel kamal mohon ditidak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.kebon mede rt.002/03 kamal kalideres jakarta barat

1

2021 November JK2111040214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air di wilayah kavling dki blok 5 meruya utara di karenakan saluran air mampet. mohon bantuan nya dan saya ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kavling dki blok 5 kel.meruya utara kec.kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya dan saya ucapkan terima kasih

1

2021 November JK2111040215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air got penuh menyebabkan air pembuangan gedung kita tidak bisa keluar dan sekarang meluap, luapan air makin lama makin banyak tolong ya 

segera di tidak lanjuti karena lokasi merupakan akses untuk keluar masuk barang. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Gudang bhinneka Jl. Agung Timur 9 No.14, RT.10/RW.3, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111040216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran mampet, ketika hujan air meluap masuk ke komplek2 sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Kusir 2, Jakarta Selatan dekat pom bensin pertamina

1

2021 November JK2111040217 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu tindak lanjuti kembali masalah sampah menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

depsos xv bawah rt.010 rw.09 kelurahan bintaro madinah al ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa memberikan arahan ke bagian RT/Rw apa yang harus ditindaklanjuti mengenai pembuangan sampah liar

1

2021 November JK2111040218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan di pinggir jalan bikin macet jalan cikajang . Banyak sekali yg melanggar di sepanjang jalan cikajang ini. Tolong ditertibkan mbl 

dan juru parkirnya . 

  

Lokasi:  

Jl Cikajang dan Jl Wolter Monginsidi , Kebayoran Baru, Jaksel

1

2021 November JK2111040219
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Lokasinya di stasiun kebayoran, setiap kereta berhenti dari arah tanah abang, setiap pintu dibuka selalu muncul bau yg sangat tidak sedap dan bikin 

pusing. Ternyata berasal dari pasar kedua sisi. Bainy lebih kuat dari sungai ciliwung. Dan juga ada kampung kumuh setelah st. Kebayoran, mayan 

bau juga. Tolong ditangani demi kebersihannya. Dan juga biar tidak merusak mood orang yg naik kereta.. 

  

Lokasi:  

Stasiun Kebayoran, di ujungny yg ada pasar dkt pintu masuk mobil/motor. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dijaga. Makasih

1



2021 November JK2111040220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil tidak ada garasi pribadi, sedangkan jalan di area sudah direnovasi dengan baik dan bagus, menghalangi jika ada mobil darurat seperti 

ambulance dan kepentingan sosial lainnya.  

mohon ditindak lanjut mengenai mobil yg tidak ada garasi tsb 

 

Lokasi: 

Jl Mandiri 1 RW 009 Kelurahan Rawa Badak Selatan Jakarta Utara, tepatnya arah lapangan cobra Tanah Merah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak mberitahu identitas pribadi saya

1

2021 November JK2111040221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apanya yg teratasi? atau ada permainan petugas dgn pengelolah pasar bulog dan preman2 di pasar ini?  

 

Lokasi: 

pasar bulog KBN Sukapura. ruas jalan tipar cakung.

1

2021 November JK2111040222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi banyak ranting besar patah membahayakan pengguna Jalan disekitarnya, mohon untuk Di pangkas 

 

Lokasi: 

Jl baiduri bulan rumah susun bidara China blok 1 A

1

2021 November JK2111040223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan,menutupi orang nyeberang.tolong di tindak.makasih 

 

Lokasi: 

jalan Malaka RT 07 RW 03 

Kel roa Malaka kec tambora 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tertipin,kasian orang nyeberang ngga keliatan dari arah kiri.makasih

1

2021 November JK2111040224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk ditoping pohon tersebut menutupi rumah dan kantor RW 05 pohon tersebut potensi menimbulkan bahaya dikala hujan . 

 

 

Lokasi: 

Jln. Pepeya Raya RT 3 RW 05 Kel Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040225
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

PERUMAHAN DI JADIKAN PABRIK .  MENIMBULKAN POLUSI SUARA YANG SEMAKIN HARI SEMAKIN BERISIK . TOLONG DI TINDAK LANJUTI SECARA 

TEGAS 

. PENGURANGAN MESIN ATAU BUAT RUANG KEDAP SUARA . BUKAN DI BIKIN SEKAP TAPI BANYAK LUBANG  . SAMA SAJA SUARA NYA KELUAR 

 

Lokasi: 

vikamas 2 blok i 6 

kel : kapuk muara  

kec : penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTIN

1

2021 November JK2111040226
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PERUMAHAN DI JADIKAN PABRIK . YANG SEMAKIN HARI SEMAKIN BERISIK . TOLONG DI TINDAK LANJUTIN DENGAN TEGAS .  

PENGURANGAN MESIN ATAU BUAT KEDAP SUARA , BUKAN DI BUAT SEKAT TAPI BANYAK LUBANG . YA SAMA SAJA SUARA BERISIK NYA KELUAR .  

SUDAH BUAT LAPORAN TAHUN LALU . MOHON DI TINDAK TEGAS  

 

Lokasi: 

villa kapuk mas 2  

kel : kapuk muara  

kec : penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI TINDAK TEGAS , BERUPA  

PENGURANGAN MESIN

1



2021 November JK2111040227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun dan menyentuh kabel listrik takut akan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya TB simatupang sebelum rumah sakit pasar rebo

1

2021 November JK2111040228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pegadang k 5 ps Bendungan melayu masih saja berjualan di jalan umum, sangat mengganggu jalan umum, para petugas dan pengelola pasar 

membiarkan saja. kami harap Tolong tindak yg tegas, dan tdk kucing2an. harap serius menindak nya. 

 

Lokasi: 

Jl. bendungan melayu..kelurahan Rawa badak selatan kecamatan koja Jakarta utara.

1

2021 November JK2111040229

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kandang unggas di kasawan padat pemukiman padat, bau dan kotoran ke jalanan . 

  

Lokasi:  

Jl Sunter Muara RT.018 RW.05 Sunter Agung - Tanjung Priok Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon merahasiakan identitas pelapor, khawatir terjadi konflik horisontal

1

2021 November JK2111040230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan tetdapat di tengah tengah segitiga jalan  ,dapat membahaya warga .dan pohon ini telah mengganggu  tiang listrik ,kabel 

listrik  an penerangan jalan 

 

Lokasi: 

di jalan kenari rw 03 rt 04 didepan toko rajawali. kelurahan kenari kec senen jakarta pusat

1

2021 November JK2111040231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air got mampet, tidak mau mengalir menyebabkan pembuangan air kita meluap ke halaman, dan semakin lama air semakin banyak. 

mohon segera di tidak lanjuti karena halaman tersebut merupakan akses keluar masuk barang 

 

Lokasi: 

Gudang Bhinneka, Jl. Agung Timur 9 No.14, RT.10/RW.3, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tidak lanjuti.

1

2021 November JK2111040232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di kp sawah baru rt 008/001 kel ulujami kec pesanggrahan jakrta selatan 

 

Lokasi: 

jln.swadharma 4 dalam gg angrek 1  

kp sawah baru rt 008/001 kelurahan ulujami kec pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111040233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat sudah menjuntai ke bawah  

 

Lokasi: 

jalan TB Simatupang depan asrama polantas di seberang lapangan rindam

1



2021 November JK2111040234 KELURAHAN KELAPA DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat yang membuat aliran air meluap jika turun hujan. 

 

Lokasi: 

jln. masjid al itihad rt.05/06 letaknya dibelakang masjid al itihad. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti,dikarenakan sudah lama sekali salururan ini tersumbat dan jika hujan turun aliran air meluap ke jalan.

1

2021 November JK2111040235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum (PJU) padam sudah hampir 1 minggu di Jl. Cibulan VII, di depan rumah nomor 29 

 

Lokasi: 

Jl. Cibulan VII RT 007 Petogogan 

Kebayoran Baru  

Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Ada 2 lampu PJU yang padam di jalan Cibulan VII, yaitu PJU di depan rumah nomor 29 dan juga PJU di depan rumah nomor 33

1

2021 November JK2111040236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

akses jalan rusak dan banyak genangan air saat hujan 

 

Lokasi: 

JALAN MANUNGGAL III  

RT 11 RW 06 

KEL.  CIPINANG MELAYU 

KEC.  MAKASSAR 

JAKARTA TIMUR 13620 

BELAKANG MASJID JAM'I AL-ANNIYAH 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki.

1

2021 November JK2111040237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

B1260POP parkir di bahu jalan setiap sore bikin macet. Menggunakan attribut mabes di plat nomor kendaraan. 

  

Lokasi:  

Jln taman sari viii prapatan pertama dari arah taman sari raya persis di prapatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menertibkan dan menegakkan peraturan lalu lintas

1

2021 November JK2111040238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menghalangi keluar masuk kendaraan penghuni. tidak diketahui milik siapa 

 

Lokasi: 

Jl. Supriyadi no. 12 Rt 06 Rw 03 Utan Kayu Utara. matraman. Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor sdh keliling mencari pemilik mobil tapi tidak ada informasi

1

2021 November JK2111040239 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Tidak Berfungsi Normal, Permohonan Pembangunan Saluran Air Lingkungan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kemanggisan Ilir V RT005/013 Kel. Palmerah - Kec. Palmerah Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada Yth : 

Sudin Sumber Daya Air 

 

Di Tempat. 

 

Lapor bahwa sering terjadi luapan air kotor pembuangan dari saluran air lingkungan yang tidak berfungsi dengan baik menyebabkan bau tidak 

sedap, Mohon bantuan untuk di adakan pembangunan saluran air sesuai kapasitas sekian terima kasih.

1

2021 November JK2111040240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air meluap ke jalan karena banyak lumpur dan sampah disaluran. Mohon dapat dilakukan pembersihan dan pengangkatan lumpur. Lokasi 

di Jl Manggis Komplek Taman Pulo Indah (Depan Blok G No 2-3) 

 Penggilingan. 

  

Lokasi:  

Jl Manggis Komplek Taman Pulo Indah (Depan Blok G No 2-3) Penggilingan

1



2021 November JK2111040241
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

banjir lagi jln swadarma 3 dalam rt 009/09 PETUKANGAN UTARA pESANGGRAHAN JAKSEL.....TOLONG WADUK ULUJAMI SEGERA DI BANGUN 

SESUAI SK GUBENUR THN 2019
1

2021 November JK2111040242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir Sepajang hari menggagu lalu lintas jalan raya , tolong di tertibka sdh sering ditegur masyarakat tetepi tidak di hiraukan PT bintoro  

 

Lokasi: 

jl kebembem raya Kel Jagakarsa Jakarta selatan. lokasi di PT bintoro  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan parkir sepanjag hari ,bayak mobil di jl kebembem raya yg parkir menggu lalu lintas, mohon segera ditertibkan, itu bukan laga 

parkir pt

1

2021 November JK2111040243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan menyembrangi jalan dan takut tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya Condet seberang mutiara plaza sisi rindam jaya

1

2021 November JK2111040244
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir gede swadarma 3 dalam petukangan utara pesanggrahan 1

2021 November JK2111040245 KELURAHAN GLODOK Taman JAKI

Permasalahan: 

area taman dipenuhi tumpukan karung, sangat kotor dan kumuh.kami yang berkerja dan melintas jalan tersebut sangat tidak nyaman melihatnya 

dan mencium bau aroma tidak sedap.awalnya taman ini rapi dan nyaman di lihat.kenapa sudah tiga hari ini penuh tumpukan karung? mohon pihak 

yang berwenang ditindak lanjuti. terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan keadilan satu kelurahan glodok kecamatan taman sari jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sangat kumuh

1

2021 November JK2111040246 KELURAHAN BINTARO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi genangan. padahal curah hujan tidak lama, ini akan terulang lg, jika ujan kembali turun, permasalahan dikarenakan saluran air tidak 

menampung,  

 

Lokasi: 

jln rawa papan rt 9 rw 6 bintaro, pesanggrahan, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn info pelapor

1

2021 November JK2111040247
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir jln swadarma 3 dalam 009/09 1



2021 November JK2111040248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di tindak lanjuti anak anak bermain bola di jalan susah di bilangin nya ada orang lewat bawa anak kecil bukan nya berhenti malah di 

lanjutin main nya  

 

Lokasi: 

jalan talip raya deket sekolah tri ratna Rt 09 Rw 10 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111040249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir saluran air tol JTD,air selalu mampet,dibuat main berenang oleh anak2,ada kabel listrik di saluran air,kalo kena mati semua itu anak anak 

 

 

Lokasi: 

bawah kolong gate tol JTD,area RT 02 RW 02 kelurahan cakung barat jakarta timur

1

2021 November JK2111040250
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir swadarma 3 dalam 1

2021 November JK2111040251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet di ujung pertigaan jl cidodol. mohon bantuan pemda utk mengurai. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan cidodol kebayoran lama, pertigaan dekat dan dan

1

2021 November JK2111040252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan menjuntai kebawah takut bahaya akan pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya Condet depan pos 1 rindam jaya sseberang panorama indah

1

2021 November JK2111040253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Salam JAKI...  

jam 17.12 WIB jalan raya Ciledug kebayoran arah Cipulir mengalami kemacetan panjang sudah 1 jam saya sejak memasuki jalan ini. mohon di bantu 

untuk memperlancar arus. 

 

Lokasi: 

jl Ciledug raya Kebayoran lama Jakarta Selatan. di bawah flyover 

 

Keterangan tambahan: 

hati hati yg akan melalui jalan ini kondisi gerimis padat pemotor

1

2021 November JK2111040254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kepada yth. bapak dan ibu pimpinan dinas setempat. 

terkait BAP permasalahan salah satu ptt dishub jakarta pusat atas nama andi mulyadi sampai saat ini sama sekali belum ada hukuman disiplin justru 

si pelaku masih saja dipekerjakan dengan santai tanpa ada suatu masalah apapun. 

dimohon bapak dan ibu pimpinan dinas setempat untuk segera menindak lanjuti laporan tersebut. seharusnya seorang dinas perhubungan bisa 

memberikan contoh yang baik bukan sebaliknya. 

keluarga korban yang sudah dirugikan selama 7 tahun sudah mendatangi kantor si pelaku seharusnya pimpinan cepat ambil tindakan hukuman 

disiplinnya. 

mohon bantuannya. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan medan merdeka. 

gedung balai kota jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya kepada petugas untuk menyampaikan permasalahan yang terjadi. 

terima kasih

1



2021 November JK2111040255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

avanza silver hampir setiap hari parkir mengambil badan jalan umum dan mengganggu arus 

 

Lokasi: 

cipulir 2 Rw.04 sebelah tukang keong/tutut (setelah bimbel AIUEO) 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditindak tegas di SORE HARI agar tidak dicontoh warga lainnya

1

2021 November JK2111040256 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Menganggu Jalan umum untuk warga lewat. Dimasa pandemi ini masih rawan covid-19, dan juga menutup jalan umum 

 

Lokasi: 

jl. h. Mursid , Jagakarsa, tenda diatas jalanan sepanjang 20 meter 

 

Keterangan tambahan: 

acara pesta nikahan

1

2021 November JK2111040257 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aliran air tersendat, mohon di bersihkan. trims ya 

 

Lokasi: 

depan dokter gigi descy jalan kemuning raya, pas belokkan

1

2021 November JK2111040258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada jalur pejalan kaki yang layak. Trotoar terputus dan terhalang tangga masuk stasiun LRT. Biasanya ada rambu pejalan kaki yang 

mengarahkan lewat samping tangga, namun terhalang kendaraan yang parkir di Family Mart dan rambunya dilepas. Akses ke sekitarnya juga becek 

dan ada lubang selokan. 

 

Lokasi: 

Jl. Balap Sepeda sisi timur, depan Family Mart. Dekat tangga masuk Stasiun LRT Velodrom sisi utara-timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan akses pejalan kaki yang layak.

1

2021 November JK2111040259 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan saluran air sepanjang jalur ini karena banyak sampah yang menyumbat.  

 

Lokasi: 

rumah no. 33 dekat jalan galur sari 1....trims yaaa

1

2021 November JK2111040260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAKUKAN PEMBONGKARAN,BONGKAR BONGKAR BONGKAR  

 

Cc: 

KASATPOL PP JAKARTA UTARA 

KECAMATAN KELAPA GADING 

WALIKOTA JAKARTA UTARA 

KELURAHAN KELAPA GADING 

KASATPOL PP KECAMATAN KELAPA GADING  

 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

Pihak RW pun ingin mengembalikan fungsi bangunan kembali ke fungsi jalan yang berguna untuk masyarakat rw 016  

 

Karena Berdasarkan Perda 8  tahun  2007 tentang ketertiban umum pasal 36 dan 59. 

Petugas penertiban yang dimaksud adalah Satuan Polisi Pamong Praja  

 

Pasal 36 Setiap orang dilarang mendirikan bangunan pada ruang milik jalan,ruang milik sungai,ruang milik situ,ruang milik danau,ruang milik 

waduk,jalur hijau  

 

Dan pasal 59 setiap oramg atau badan yang melihat,mengetahui dan menemukan pelanggaran atas ketertiban umum harus dilaporkan ke petugas 

1

2021 November JK2111040261
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

malam hari sekitar jam 11pm tukang sampah membuang sampah 1 mobil ke taman lapangan warga. rt dan rw sudah di kabarin tapi mereka takut 

dengan tukang sampah nya dan tidak berbuat apa2. 

 

Lokasi: 

taman ratu indah blok b2. masuk dari air biru isi ulang. belakang gang macan. kebon jeruk duri kepa 11510. jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pemerintah segera kirim petugas untuk membersihkan lapangan publik dari sampah. bahaya bisa jadi tempat nyamuk demam berdarah. rt 

dan rw tolong dibina juga dan pembuang sampah di berikan sanksi agar jera. thanks.

1



2021 November JK2111040262
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyeberangan di depan halte subway koridor XIII tendean tidak berfungsi sejak sebulan lalu. mohon bantu diperbaiki. masalahnya banyak 

penyeberang jalan dan kondisi lalu lintas padat maka mempersulit penyeberang jalan dan berisiko terhadap pejalam kaki 

 

Lokasi: 

di depan halte tende danseberang halte subway koridor XIII tendean.  

 

Keterangan tambahan: 

lampu merah kecil dan hijau tidak berfungsi dengan baik

1

2021 November JK2111040263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang Jl. joglo raya macet totaaaaal. LRT Joglo - Pulogebang bener bener harus dijadiin sih fix 

😭😭😭😭

 

 

Lokasi: 

Jalan Joglo Raya sampai Rumah sakit medika permata hijau

1

2021 November JK2111040264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak pernah nyala. padahal sudah gelap. dr ujung GG. sampai perumahan. kita mesti menggunakan senter jika berjalan. 

setiap pulang kerja merasa tidak aman karena gelap sekali jika tidak ada motor atau mobil melintaa 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Mampang 2 rt10 rw2. masuk ke gg. sampai perumahan warga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani khawatir ada kejahatan karena area gelap sekali

1

2021 November JK2111040265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI jam macet & padat di U-Turn Putaran depan Mall Artha Gading..mohon petugas dishub ikut aksi mengatur Lalin.(tadi yang mengatur Juru Parkir).TKS 1

2021 November JK2111040266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan TL di tgl 3 november, masih terdapat mobil parkir di tempat tersebut dari pos security sampai masjid mohon di monitor karena bisa 

sampai 10 mobil berjejer sampai pagi. jgn sampai pihak yg punya mobiL ini merasa sudah membayar sewa lahan atau semacamnya kepada pihak2 

yg tidak bertanggung jawab. mohon ditindak tegas di pasang rambu mungkin, atau lebih tegas lagi mobil di derek agar mendapatkan efek jera. 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

komplek Japaru, pos security, masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

anonimus

1

2021 November JK2111040267 KELURAHAN PETAMBURAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan lumpur  

menimbulkan saluran air atau gorong- mampet 

tolong segera di bersihkan 

mengigat sudah masuk msuim penghujan 

tolong segara di TL,TERIMAKSIH SEBELUMNYA 

 

Lokasi: 

jl.administrasi 2 

komp. kejaksaan agung 

 

RT.8 

RW.9

1

2021 November JK2111040268 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Penyelesaian jalan raya bekasi setelah pembangunan tol kelapa gading-pulogebang tidak dilakukan. Banyak lubang & kondisi pasca proyek yg tidak 

layak dilewati. . 

  

Lokasi:  

Jalan raya bekasi, cakung, mulai dari depan United Tractor hingga perempatan cakung cilincing. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1



2021 November JK2111040269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Koseting listrik  menyebabkan orang dapat kesetrum  .di  JPO terowongan casablanca  

 

Lokasi: 

Jl. Casasablaca Kv 1, kuningan timur Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111040270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rimbunnya pepohonan di sekitar Jl.Danau Sunter Selatan persisnya di depan gedung Honda atau tepatnya di depan Jembatan Hitam, 

sekiranya dinas terkait dapat melaksanakan penopingan dikarenakan volume pengguna jalan baik pejalan kaki  atau penyebrang jalan dan 

pengguna kendaraan KR 2dan KR 4 sangat padat dan pencahaaan kalau malam gelap atau kurang sangat kurang  

 

Lokasi: 

Jln Danau Sunter Selatan depan Gedung Honda atau lebih tepat di depan Jembatan Hitam, Kelurahan Sunter Agung

1

2021 November JK2111040271 KELURAHAN TANGKI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sangat menggangu kejalan raya untuk pengendara banyak sekali gerobak sampah sampah menghalangi jalan 

 

Lokasi: 

samping gedung olah raga kelurahan lokasari ,tolong TL

1

2021 November JK2111040272 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI LUBANG BUAYA. SALURAN AIR AMBLAS. JALAN AMBROL... JALAN AMBLES. BAHAYA JIKA MUSIM HUJAN MOTOR NYEBLOS 1

2021 November JK2111040273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik PlN, terlalu rendah, membentang ditengah jalanan membahayakan mobil besar bisa nyangkut. dan bahaya tersetrum. makasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur besar no 54 , Kel gunung Sahari Selatan, kec Kemayoran, jakpus

1

2021 November JK2111040274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Kenapa ya di kp.sawah baru rw 1 kel.ulujami kec.pesanggrahan, sering banjir, seminggu ini udh 2x, dan anehnya biasanya klo disini banjir, di 

pemukiman kp.baru V bawah yg tembusan jembatan padang jg banjir, tp disana kering, dan debit air kali padang jg normal, ada apa ini? pak lurah 

tolong dong diperhatikan, ada apa sbnrnya dg aliran kali disini? ada apa ini? 

 

Lokasi: 

Kp.Sawah Baru RW 001 kel.Ulujami Kec.Pesanggrahan Jaksel

1

2021 November JK2111040275 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

td sy uji emisi mtr di dinas lh dki & berhasil dpt kuota (hr sls 2 nov tdk dpt kuota) 

 

mohon utk ditambah lokasi dn fasilitas uji emisi d dinas lh dki 

 

krn sy sblmny k 2 bengkel uji emisi, yg 1 alatnya rusak, yg 1 lg kuotanya hny 50 dn g dpt kuota

1



2021 November JK2111040276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum sepanjang Jl. Karbela Selatan, Kel Karet Kec Setiabudi padam, jalan gelap 

 

Lokasi: 

Jl. Karbela Selatan Kel Karet Kec Setiabudi Jaksel

1

2021 November JK2111040277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong di TL untuk dinas terkait, 

Lampu jalan mati dari kemarin pak.. 

rw.03 kel.kalibaru ,, 

 

terimakasih  

 

Lokasi: 

dekat pasar jalan baru aja ,itu udh masuk rw.03 pak,, mksh

1

2021 November JK2111040278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Parkir terlalu kebadan jalan tepat di samping mulut gang, seringmenyebabkan kemacetan dan membahayakan masyarakat yg keluar dari dalam 

gang karna tertutup mobil ini
1

2021 November JK2111040279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati di sepanjang jalan kran raya 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Kran Raya, kel. gunung sahari selatan, kec. kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait agar segera memperbaikinya karena banyak anak kecil yang bermain tidak kelihatan

1

2021 November JK2111040280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

barikade beton dibongkar oleh preman utk pungli putar disini. 

mhn agar diberikan beotn yg besar agar tidak bs digeser geser dan lawan arah 

 

Lokasi: 

lokasi dibawah jembatan 

jalan prof dr Satrio 

barikade beton dibongkar oleh preman utk pungli putar disini. 

mhn agar diberikan beotn yg besar agar tidak bs digeser geser dan lawan arah

1

2021 November JK2111040281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg padam terletak di jl terogong raya.tks

1

2021 November JK2111040282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang jalan mati, sudah 4 malam takutnya banyak maling pak 

 

 

Lokasi: 

jln setia kawan 4 RT 11 RW 07 dekat Koramil dekat sekolah Santo Paulus 

 

Keterangan tambahan: 

ga ngerti pak, lampunya penerang mati

1



2021 November JK2111040283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini udah seperti sawah loh Pak, dan udah 2 tahun lebih tapi tidak ada penanganan samasekali 

 

Lokasi: 

Samping terminal Pasar Minggu, Kel.Pasar Minggu, Kec.Pasar Minggu

1

2021 November JK2111040284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Belum ada lampu penerangan jalan di dalam gang, pencahayaan kurang sangat gelap pada malam hari. menyulitkan warga jika ada hal emergency 

 

Lokasi: 

jalan sayur asem, dekat sekolah MTs 27 Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat segera dipasang lampu penerangan Jalan untuk area gang tersebut

1

2021 November JK2111040285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati menjadi gelap rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

Jln. rusunami rptra kelurahan Bidara cina Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dinas terkait

1

2021 November JK2111040286
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini Got aliran air Pak, tapi pada ambrol dan dijadikan tempat pembuangan sampah.. kalo hujan setiap hari kebanjiran 

 

Lokasi: 

Samping termilan Pasar Minggu, Kel.Pasar Minggu Kec.Pasar Minggu

1

2021 November JK2111040287 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan Raya membahayakan banyak orang 

 

Lokasi: 

jln.kesejahteraan perbatasan rw.07/rw.08 pas pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk menindak lanjuti laporan ini di karna kan anak-anak ini hampir setiap malam bermain bola dan berisik mengganggu 

orang beristirahat

1

2021 November JK2111040289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sebagian lampu penerangan jalan (PJU) di jalur lintasan Transjakarta koridor 13 antara halte Mayestik - Velbak dan Velbak - Kebayoran Lama mati 

lampu, mohon menjadi perhatian demi keselamatan. 

 

Lokasi: 

Sebagian PJU di jalur Transjakarta koridor 13 antara Mayestik - Velbak dan antara Velbak - Kebayoran Lama.

1

2021 November JK2111040290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di atas saluran ,buang limbah sisa masaka kedalam saluran 

 

Lokasi: 

jln.kapuk raya Rt 03/03,.depan pulau intan 

kel.kapuk,ceng jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada yg berwenang agar di tindak lanjuti,.terima kasih atas kerjasama nya

1



2021 November JK2111040291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di seluruh area Banjarsari mati sudah 3 hari. sangat mengganggu dan dikhawatirkan terjadi pencurian dsb. sangat dibutuhkan untuk 

penerangan jalan. 

 

Lokasi: 

Jl Banjarsari V No 5 RT 005 RW 08 Kelurahan Cilandak Barat Kecamatan Cilandak Jakarta Selatan 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki, karena sama sekali tidak ada penerangan lain. Mohon SEGERA DITINDAKLANJUTI.

1

2021 November JK2111040292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel listrik yg posisinya terlalu ke bawah, mohon di TL. Mudah2an sudah ada oramg yg sudah mengatasinya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Manis kurang lebih 200 meter dari Gapura atau Jalan Raya.

1

2021 November JK2111040293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tolong di TL untuk dinas terkait terjadi tawuran hampir tiap malam pada pukul 02.00-03.00 dinihari pak. 

lokasi di rt.03/rw.013. 

dari pegadaian , 

arah ke lapangan bola..  

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur rw.013 ,pegadaian arah ke lapangan bola, terimakasih.

1

2021 November JK2111040294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Lampu JPU Diganti Warna Putih Jangan Warna Kuning. 

 

Lokasi: 

Jalan.Gang H.Muhasyim Dekat Jalan.H.Soleh 1 A...... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Secepatnya Diganti Lampunya Warna Putih Rawan Kecelakaan Soalnya Tikungan.

1

2021 November JK2111040295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sepanjang jln kalibaru timur lll PADAM/MATI sdh seminggu, mohon kepada pihak terkait itu di TL  

 

karna padam nya lampu PJU tsb mengganggu pengguna jln bila dimalam hari, dgn penerangan PJU tsb bs menghindari terjadi nya tindak kejahatan  

 

Lokasi: 

jln kalibaru TIMUR lll Rt 003 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara

1

2021 November JK2111040296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam di jalan permata 2 kelurahan kampung melayu anak-anak usia remaja selalu tauran dari jam 7 malam sampai dini hari. sangat 

meresahkan. tolong tertipkan . terimakasih 

 

Lokasi: 

jl permata 2, kelurahan kampung melayu, kecamatan jatinegara, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan

1

2021 November JK2111040297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung wilayah kebon sayur no18 Rt02 Rw07 sangat mengganggu fasilitas jalan umum. dikarenakan untuk akses jalan susah dikarenakan warung 

menaruh dagangan di atas selokan pembuangan air. dan memakan bahu jalan gang. sudah sempat ada visit dari petugas tetapi yang punya Warung 

masih belum ada inisiatif untuk memindahkan barang dagangan nyaa.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kebon sayur no 18 Rt02 Rw 07 .. dari jalan teluk betung belok kiri masuk Gapura.. lalu masuk ke gang pertama di sebelah kiri bernama 

jalan Indragiri lalu belok kanan. sekitar 50m warung ada di perempata  gang di sebelah kiri tersebut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pertugas wilayah untuk melakukan tindakan yang tegas agar wilayah tersebut bisa di gunakan dengan layak untuk akses jalan dan 

mencegah banjir. untuk pemilik warung tersebut bersifat emosional untuk di ajak komunikasi

1



2021 November JK2111040298 KELURAHAN WARAKAS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Assalamualikum 

selamat malam bapak ibu sekalian, 

saya warga warakas V gang 5 dan 6. 

sejujurnya kami tidak keberatan dengan kegiatan yang di adakan di masjid tersebut. 

tapi tolong lah make speaker dalam saja, kami jga capek seharian bekerja ingin istirahat, mereka mereka kadanh bisa 2 minggu sekali kadang satu 

bulan sekali seperti ini, kami hanya ingin istirahat di malam hari, belum lagi kalo ada di antara keluarga yang sedang sakit. 

saya berharap bisa di bantu oleh pihak yang berwenang terkait hal seperti ini. karena kami sudah coba untuk menegur dkm nya, dan dkm nya pun 

sempat di tegur oleh dkm pusat, tapi masih saja begitu dan seperti ini lagi. 

tolong di tindak lanjuti. sya ada video yang ingin saya lampirkan ;) tapi tidak bisa di kirim. terima kasih  

sehat selalu. 

  

Lokasi:  

masjid al baroqah  

jalan warakas V gang 6  

RW 09 

tanjung priok 

jakut 

. 

  

Keterangan tambahan:  

dkm anti kritik. 

jamaah lain tidak di dengar, kalo kita coba untuk menegur nya, mereka bilang kita radikal 

huft

1

2021 November JK2111040299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Papan banner jualan ini menutupi jarak pandang ketika kami ingin keluar dari gang apalagi ketika menggunakan mobil,cukup membuat “blind spot” 

utk si pengemudi.. 

  

Lokasi:  

Swasembada barat 14 RT 007 RW 014, kebon bawang, tanjung priok, jakarta utara. (Posisi jualan di depan gang yg ada kali ). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dibantu selesaikan karena ini beresiko kecelakaan . Terima kasih

1

2021 November JK2111040300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk dishub, di daerh rumah saya suka banyak bajaj parkir sembarangan kadang dpn pager dpn rmh saya.saya susah keluar masuk mbl 

tolong d tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl cempaka sari II  no 1 

rt 09 rw 08  

kelurahan hapan mulia 

kecamatan kemayoran

1

2021 November JK2111040302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu jalan mati sudah lebih 2 bulan . warga sudah pernah melaporkan di jalan Anggrek I, Blok A6 No. 10. Taman Meruya Ilit, sebelah RPTRA. 

Meruya Utara. Kembangan.
1

2021 November JK2111040303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki lampu jalan nyah mati hidup terus mengganggu penglihatan di malam hari di TOLONG DI GANTI WARNA PUTIH LAMPUNYAH 

KUNING KURANG TERANG BIKIN SAKIT MATA TERUMAKASIH BANYAK SEGERA DI TINDAK LANJUTI JL.CIPETE DALAM 1  

 

Lokasi: 

jl.Cipete Dalam 1 Rt.13 Rw.03 kel.Cipete Selatan kec.Cilandak jakarta selatan 

ada gapura masuk sajah ke dalm penerangan jalan lampurana kunibg yg bermasalah mati  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti ya pak karna sangat  mengganggu jadi bikin pusing penglihatan makasih banyak yg sudah mebgerjakan dan proses segera 

mungkin makasihh....

1

2021 November JK2111040304
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon di RPTRA sudah lebat menghalangi lampu penerangan di jalan Anggrek I, Blok A6 No. 10. Taman Meruya Ilit, sebelah RPTRA. Meruya Utara. 

Kembangan. mohoh dilakukan penopingan pohon agar jalan tidak gelap. Terimakasih.
1

2021 November JK2111040305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sebelum lampu merah yg dr jl ry Bogor menuju Tamini d tengah jalan nya ad lobang cukup besar dan membahayakan pengendara motor..tolong 

dinas terkait segera menutup lubang tsb 

 

Lokasi: 

jl raya pondok gede (HEK) sebelum lampu merah yg mengarah ke jl tol

1



2021 November JK2111040306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan tanpa adanya 3M 

anak-anak muda yang mengganggu  kenyamanan 

 

Lokasi: 

jl H kebun baru kel.kebun baru kec.tebet Jakarta selatan 

 

patokan tidak jauh dari SDN011 kebun baru

1

2021 November JK2111040307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan Umum tidak menyala 

sudah 2 hari  

 

 

Lokasi: 

jalan i gusti ngurah rai 

akses toll bintara 

dan sepanjang taman 

 

Keterangan tambahan: 

posisi persisnya 

pas pintu keluat toll bintara

1

2021 November JK2111050001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan diwilayah RW 014 ada beberapa titik mati sudah hampir 3 hari. 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Diwilayah RW. 014 Kel.Kalibaru. 

Mulai dari Gg. Taqwa Sampai Gg. Waru

1

2021 November JK2111050002

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
proyek di lokasi depan SDN 05/06 Serdang, sudah 3 hari kerja sampai jam 2:15 dini hari, apakah memang diizinkan ? karena suaranya ganggu orang 

istirahat, & dekat dengan rumah penduduk.
1

2021 November JK2111050003 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air masih belum mengalir dengan baik, melanjutkan laporan sebelumnya yang ditolak karena terlambat melengkapi data 

 

air hanya mengalir di keran dekat meteran pdam tidak bisa sampai ke kamar mandi dalam 

Lokasi di jalan melati raya ancol selatan RT 8 RW  3 

tolong diperbaiki distribusi air di lokasi ini dan untuk warga sekitarnya juga yang kesulitan air pdam 

 

Lokasi: 

Jalan Melati Raya Ancol Selatan RT 8 RW 3 no 15 patokan warung Ibu Wanti 

 

Keterangan tambahan: 

ibu wanti 087775403965 (privasi)

1

2021 November JK2111050004 PD PASAR JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

setiap buang sampah di pelbak pasar nangka pasti dimintain uang 2rb bahkan lebih sama preman disini. katanya untuk oknom setempat. tolong 

ditindaklanjuti dan ditangkap orang2 ini karena banyak masyarakat tdk mau buang sampah disini karena mereka diminta uang sama preman disini 

 

Lokasi: 

pasar nangka bungur. jl. kali baru timur. lokasi persis didepan pasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak manusia yg tidak bermutu ini yg tiap hari memalak terus...

1

2021 November JK2111050005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak yg menganggu jalan d taruh sembarangan 

.sangat menganggu kendaran yg lalu lalang..sehingga ada penyempitan jalan..jl.kebon bawang 5.samping alfa..rt 11rw08.kel kebon bawang 

 

Lokasi: 

jl.kebon bawang 5.rt 011/08.samping alfa..kel.kebon bawang 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak..krn sangat mengganggu jln umum

1



2021 November JK2111050006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Mati jalan di tiang mati mohon diperbaiki lokasi di Jl. G Kavling bawah 

 

Lokasi: 

Jl. G Kavling Rt.004 dan Rt 003  dan Rw 014 Kebon Baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera diperbaiki karena gelappp

1

2021 November JK2111050007 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ada Karung sampah Belum di angkut di depan Galeri Nasional 

 

Lokasi: 

Jl Medan Merdeka Timur kelurahan Gambir kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Trimakasih

1

2021 November JK2111050008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di taman,,tempat sampah sudah penuh dengan sampah. 

 

Lokasi: 

Taman Brantas 

https://maps.app.goo.gl/6aWRGx9XktZ5qccXA 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon untuk petugas PPSU untuk di tindaklanjuti.terima kasih

1

2021 November JK2111050009 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan Instruksi Dirjen Bimas Islam tahun 1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di Masjid, Langgar dan Mushala. Instruksi No 

Kep/D/101/197 sudah seharusnya dipatuhi oleh pengurus masjid, dan musholla. Tetapi ada sebuah masjid yang tidak mematuhi aturan tsb. 

1.Masjid ini setiap pagi setiap hari selalu menggunakan speaker luar untuk hal yang tidak ada kaitannya nya dengan azan, Iqamah. Tentu akan 

menganggu warga sekitar yang sedang istirahat. 

2. Pada hari Jum'at pagi selalu menggunakan speaker luar untuk memutarkan suara tilawah Al-Quran. Berjam-jam bahkan bisa sampai 3 jam. 

3. Banyak orang yang mengeluh dengan penggunaan speaker di masjid tsb. 

4. Tolong peringatkan pengurus masjid tersebut untuk mematuhi aturan tersebut 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al-Muqorrubin 

Gg. MASJID JAMI AL MUQORROBIN No.1, RT.1/RW.12, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

1. kerahkan dari pihak TNI/kepolisian agar tidak terjadi perlawanan.  

2. Apakah laporan ini bisa di TL? 

3. Jangan fokus ke fotonya, Fokus dengan isi dan alamat yang telah di ketik.

1

2021 November JK2111050010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ganggu kendaraan yg lewat banyak parkir di jln tolong arahin naro mbl di penitipan banyak ko naro di jalanan  

 

Lokasi: 

jl h.abdulrahman rt008/011 kayu tinggi Cakung timur

1

2021 November JK2111050011 KELURAHAN RAWAMANGUN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran yang berulang. samping sekolah, mengganggu kegiatan PTMT dan tidak baik untuk kesehatan warga sekolah. Sudah sering ditegur tapi 

terus dilakukan. Tolong tindak tegas. Lokasi di jl. pemuda depan SMPN 74. 

 

Lokasi: 

Jalan Pemuda Kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulogadung (Depan SMPN 74)

1

2021 November JK2111050012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantunya karna pohon ini sangat mengganggu jalan dan takut tumbang dan akan mengenai rumah warga, dan mohan agar dipangkas habis 

supaya tdk menghalagi rmh warga 

 

Lokasi: 

jl.mutiara 3 no.10 RT/RW.005/010,KEl.kayu putih Kec.pulogadung

1



2021 November JK2111050013 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

1.PMI UDD DKI Jakarta tidak memberikan sertifikat donor untuk pendonor yang sudah lebih dari 10 X . 

Berbeda dengan PMI UDD surabaya setelah Donor ke 10 langsung di berikan sertifikat apresiasi untuk pendonor rutin sukarela seperti saya. 

 

2.Kenapa jumlah donor rutin saya yang di mulai di PMI UDD Kota Surabaya tidak terekam di PMI UDD Jakarta ? klopun berbeda provinsi harusnya 

kan terekam  

 

Karena sekarang sudah jaman digitalisasi , saya lihat ada APK di playstore PMI dan saya coba untuk daftar, Namun belum terintegrasi jg dg nomor 

anggota pendonor yang sudah saya punya , alangkah baiknya untuk bisa terintegrasi langsung dg aplikasi di playstore tersebut untuk mengurangi 

cetak pengadaan kartu anggota juga . 

 

Terima Kasih, 

 

Darmanto 

 

 

Lokasi: 

- PMI UDD Karamat Raya Jakarta 

- PMI UTD Kota Surabaya 

 

Keterangan tambahan: 

nomor Donor PMI UDD Jakarta Kramat Raya saya  adalah No.001L030883 

 

nomor Donor PMI UTD Kota Surabaya saya adalah No.M003814

1

2021 November JK2111050014 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air banyak ditumbuhi rumput ilalang dibbrp titik jln mangga 15. Menghambat aliran air dan tdk baik dipandang. Mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

jln Mangga 15  blok T no.590. dan sekitarnya dikiri kanannya. terima kasih.

1

2021 November JK2111050015 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

banyak orang yang loncat, tidak keluar dari pintu seharus nya, tetapi menggunakan pintu halte. waktu kalau pagi 

 

Lokasi: 

halte busway jembatan tiga yang ke arah pluit 

atau arah emporium 

 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon di rahasiakan ya pak karena saya jug penggunaan busway

1

2021 November JK2111050016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung sampah penuh blm d angkut.d perempatan trotoar jl veteran 3 

 

Lokasi: 

Jl Veteran 3 ,Kelurahan Gambir ,kecamatan Gambir jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dan trimakasih

1

2021 November JK2111050018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi, harap di papas, membahayakan jika angin kencang 

 

Lokasi: 

Ruko depan Pasar Pondok Bambu. Sering dijadikan parkir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jejeran pohon agar di papas, sudah terlalu tinggi.

1

2021 November JK2111050019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kpd instansi terkait mohon tertibkan parkir mobil di tanah pemda terimakasih 

 

Lokasi: 

depan RPTRA Cempaka di SDN 09 rawa buaya Cengkareng

1

2021 November JK2111050020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon disekitar Taman ini, sudah sangat lebat, sepertinya cukup mengkhawatirkan. 

 

apabila dibantu dirapikan, Apakah bisa? 

 

terimakasih banyak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Taman 1, JL Lembah Aren Blok K, RW 09 Pondok Kelapa jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor tidak perlu Di infokan

1



2021 November JK2111050021 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah menyebabkan asap yg menimbulkan bau ke segala penjuru, ada oknum yg membakar sampah secara ilegal 

 

Lokasi: 

gang Muharam rt 13 rw 4 , kelurahan Cilandak Barat,  Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111050022 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pelepah pohon di trotoar pejalan kaki ,mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl Veteran 3, kelurahan Gambir ,kecamatan Gambir jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih....

1

2021 November JK2111050023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon disekitar Taman ini, sudah sangat lebat, sepertinya cukup mengkhawatirkan. 

 

apabila dibantu dirapikan, Apakah bisa? 

 

terimakasih banyak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Blok L, RT 4 RW 09 Pondok Kelapa Jakarta Timur, Taman satu 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas tidak perlu Di infokan

1

2021 November JK2111050024 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

bukti pembakaran sampah ilegal yg sangat mengganggu kenyamanan dan mungkin juga kesehatan warga sekitar, menimbulkan bau tak sedap juga 

mengganggu pandangan 

 

Lokasi: 

area kebun gang Muharam rt 13 rw 4 kelurahan Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111050025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik lepas dari tiang listrik. posisi kabel menjuntai. mohon segera di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

komplek perum puspa gading 7 blok a1 no 81. kelurahan pegangsaan dua. kelapa gading. posisi tiang di huk

1

2021 November JK2111050026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pangkas pohon ini karena sudah ke jalan. mohon kepada dinas kehuyan untuk memangkas pohon ini trima kasih  

 

Lokasi: 

jalan raya Puri kembangan RT 11 RW 5 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat glosir buah

1

2021 November JK2111050027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 3 pohon rimbun,dan sudah terlalu tua,butuh penopingan pohon,mengganggu pengendaraan 

 

Lokasi: 

jl,kapuk Kamal RT 02/02,kelurahan Kamal muara,kec,penjaringan,jakrta utara 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pos RW 02

1



2021 November JK2111050028
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada dua masalah: 

 

Disini bukan banyak kasus fokusnya Istiqomah diduga langgar UU no 41/2004. postingan kemarin masih abal abal karna status tanah Wakaf dibilang 

iya tapi nama nashir dan pernyataan gak diunjuk 

 

Siapa nama Nashir atau pengurus tanah wakaf di Mesjid Istiqomah atau yayasan istiqomah dan diatas meterai Pernyataan pihak-pihak nashir 

Istiqomah atau yayasan diduga bernama Istiqomah buat Plank Tanah Wakaf sesuai kewajiban di UU Wakaf. pembuatan plank otomatisasi 

pendaftaran seluruh tanah Wakaf ke kemenag dan KUA. Selfie kemarin gak pakai pernyataan dan nashirnya bukan adiknya pak Aan diduga nama 

sofyan 

 

kronologi:  

sesuai info WNI yg punya banyak rumah dan tanah di Rw02, ia saksi melihat belakang mesjid Istiqomah ada potensi pengambilan tanah ta pa gak yg 

diatur dipergub sekira no 251. selain diduga langgar UU 41 ditambah pergub 251 dg  UU Perpemerintah pengganti UU ttg tanah. jika abal akan 

diposting ulang. adiknya ustad Aan yg aan disebut diduga pemalsuan tandatangan oleh ORI, gak takut dipotong jadi bukan adiknya Aan yg nashirnya 

tapididuga Sofyan 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Rt011/03 dekat kantor Rw03 yang dekat kantor Rw diduga banyak kasus tanah (pergub 251) dll

1

2021 November JK2111050029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar lagi ini di jl.joglo raya,mengganggu pengguna jalan yg berada di tiang listrik.tidak ada ijin dari PTSP 

 

Lokasi: 

jl.joglo raya tolong tertibkan sepqnjqng jln joglo raya

1

2021 November JK2111050030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu ... 

Agar di pangkas Ranting Pohon Supaya lebih Rapih dan Terang 

 

 

Lokasi: 

Depan Vihara Dharma / Depan toko Alfamart Jl.Kemenangan 3

1

2021 November JK2111050031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring depan pasar puri tolong di pendekin takut rubuh karna klo rubuh ke arah pasar takut kena pejalan kaki dan mobil. ini juga 

sudah musim hujan dan angin  

 

Lokasi: 

jl puri indah kembangan selatan kecamatan kembangan. jakarta Barat  

 pasnya depan pasar puri 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di kerjakan takut rubuh makasih

1

2021 November JK2111050032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir sembarangan depan rumah saya, berdampak mobil saya susah keluar masuk, tolong di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

cempaka sari II  

rt 09 rw 08 

kel harapan mulia 

kec kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak memberikan indetitas saya ke pada terlapor, untuk menjaga kondusif antar tetangga

1

2021 November JK2111050033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bawah sudah keropos dan miring ke rumah warga takut rubuh le rumah warga 

 

Lokasi: 

jl puri indah. kembangan selatan. 

kecamantan kembangan

1

2021 November JK2111050034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

bendera ormas liar kembali dipasang, silahkan cek ke lokasi. kenapa bisa dipasang kembali ??, TURUNKAN kembali bendera liarnya dengan benar. 

dan pastikan tidak dipasang kembali. bendera liar melanggar perda dan merusak keindahan kota jakarta.
1



2021 November JK2111050035 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jl. Kav Marinir setelah perempatan kotor sekali dengan daun kering, sudah berhari tidak ada petugas yang membersihkan 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kav. Marinir, setelah perempatan menuju komplek marinir/DKI

1

2021 November JK2111050036 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ilalang pinggiran saluran sudah tinggi dan kearah jalan 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Kav marinir menuju komplek Marinir/DKI

1

2021 November JK2111050037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap longsor... mohon bantuan u/ di perbaiki .. 

terima kasi 

 

Lokasi: 

Taman alfa indah , blok i6-i7... 

petukangan utara. 

jaksel

1

2021 November JK2111050038 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Gulma tolong tl. Agar wilayah beraih rapih petojo selatan 5 taman pos rw . 1

2021 November JK2111050039 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi one way dan pembeglan jln raya spt ini hanya ada di +62.... 

Dishub sebagai pemilik rambu one way tidak bisa mengatasi ini dan kirom srt teguran, stlh mendpt srt teguran rukan memperdek pagar besi ini sdh 

menandakam rukan sadar salah dan spt afa faktor lain dibelakangnya shg rukan betani dan dishun tdk bertindak tegas 

 Jelas kelihatan konflik kepen6ingan antar instansi krn rukan dijagain 

 

tp dlm hal razia pick up/mbl boks dan pemotor lawan arah dojagain di ujung jln deplu dan vetrran dishub dan instansi lain kompak, krn yg di adili 

rakyat kecil dan hukum di deplu raya berlaku hanya utk rakyat kecil 

 

Aakah Dishub DKi msh ada?  

 

 

Lokasi: 

kepentingan kelompol diatas kepentingannumu/rakyat , shg tidak mempeedulikan keselamatan pengendara lalu lintas di deplu raya yg penting 

rukan tidak tersentuh hukum

1

2021 November JK2111050040 KELURAHAN PULAU TIDUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI 3,10102E+15 1

2021 November JK2111050041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU di jalan Sabeni RT 10, RT 11 dan puskesmas menyala sepanjang hari siang dan malam 

 

Lokasi: 

jalan Sabeni RT 10, 11 dan belakang gedung Puskesmas kelurahan kebon melati

1



2021 November JK2111050042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati dahan dan ranting kering semua. agar ditopping kembali. thanks 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus jakarta timur. dki jakarta

1

2021 November JK2111050043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Sekitar prumpung pasar gembrong bikin macet padahal jika tidak ada kaki lima yg berantakan bisa utk lajur tambahan. Trotoar kumuh oleh 

pedagang. Bawah kali banyak bangunan liar kumuh kotor najis.. 

  

Lokasi:  

Sekitar Prumpung, Ps Gembrong, apt Bassura. Termasuk bantaran kali.

1

2021 November JK2111050044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Penujuk Jalan sudah mau roboh. kondisi rambu rusak penyok. agar diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus jakarta timur... dki jakarta

1

2021 November JK2111050045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Baliho Expired 

 

Apakah rencananya akan dipasang sampai 17-an tahun depan? 

 

Banyak sekali spanduk bahkan baliho raksasa para politikus/yg ngaku tokoh agama/ngaku tokoh masyarakat, dipasang di tempat yg bukan 

seharusnya. 

 

JPO, pagar median jalan, Taman, perempatan, bahkan dipaku di pohon.  

Padahal bukan tahun politik dan masih jauh dari masa kampanye 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei 

Titik kenal 

Taman kokong flyover U-turn Kokas ke Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Provinsi DKI autopilot 

Baliho bisa dipasang seenaknya tanpa batas waktu 

Apa iya mesti menunggu Bapak Panglima Kodam Jayakarta lagi yg tertibkan?

1

2021 November JK2111050046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon bengkok ke badan jalan sudah hampir melewati garis jalan. agar ditopping  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasar rebo jakarta

1

2021 November JK2111050047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

TOLONG bagian ticketing memperhatikan sebelum bilang laporan tidak jelas. 

di nomor laporan JK2108050220 sudah jelas mohon di baca  

dan sudah laporan yang berulang 

 

Mohon di tindak sesuai pergub, karena tindakan tidak memiliki IMB dan tidak sesuai zona tidak berhenti setelah pembangunan selesai 

di nomor laporan tersebut sudah berulang ulang di laporkan 

 

bangunan tanpa imb di karenakan ada dua bangunan yang ada 

IMB hanya satu dan tidak sesuai peruntukan zonasi 

 

Lokasi: 

jalan jeruk manis meruya utara jakarta barat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak

1

2021 November JK2111050048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok. COPOT dan SITA. sesuai aturan. jangan hanya dicopot terus diserahin kembali .  

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat. depan kampus dan puskesmas

1



2021 November JK2111050049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Cek Izin Tiang tiang  Seluler ini .apakah sudah terdaftar di DPM PTSP. jika belum agar ditertibkan.mengganggu area pejalan kaki.trimakasih 

 

Lokasi: 

raya nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111050050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pendangkalan saluran air bawah trotoar. Ada sumbatan terhadap aliran air kemungkinan dikarenakan penumpukan batu, pasir dan kerikil yang 

terbawa dari aliran air yg langsung turun pada saat hujan ke saluran air dari gang yg posisinya lebih tinggi. Akibatnya air limbah rumah tangga tidak 

bisa mengalir dan mengakibatkan bau busuk serta datangnya lalat. Ketinggian sumbatan kurang lebih 2/3 dari kedalaman saluran air bawah trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Bintaro Permai Raya RT2 RW9 (depan Prima Jasa Motor, sekitaran Indomaret)

1

2021 November JK2111050051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah di tiang tiang fasilitas publik 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjubg barat jagakarsa dki jakarta

1

2021 November JK2111050053 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak Jualan usang tidak terpakai ditinggal begitu saja. agar dipindahkan agar tidak ganggu pemandangan jalan.  

 

Lokasi: 

RANCO TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA SELATAN.....

1

2021 November JK2111050054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini got saluran air nya masih rusak/jebol. 

tolong di perbaiki karena membahagiakan upara pejalan 

kaki👣

 

 

Lokasi: 

jl. sarang bango, kelurahan marunda, kecamatan  celincing, jakarta utara.  

di depan gang Haji apdulah.

1

2021 November JK2111050055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

beberapa bendera ormas hijau ini agar dipindahkan agar tidak dipasang ditiang tiang jalan fasum . ganggu kenyamanan pemandangan publik. total 

ada sekitar 5-7 bendera 

 

Lokasi: 

jembatan toll jorr bambu apus jakarta timur........

1

2021 November JK2111050056 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sampah mambu kering gm tractor alat berat. mengotori goy warga. yang bisa mengakibatkan banjir. tidak pernah di tebang selama 1 tahun terakhir.  

sudah komplain ke pihak gm tidak ada tanggapan.  

 

 

Lokasi: 

gm tracktor 

 

lokasi di dalam gm tractor.. ........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agak di tebang pohon bambu nya

1



2021 November JK2111050057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai merah di luar masa kampanye ..... .. 

 

Lokasi: 

Jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 November JK2111050058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Umum trotoar, dipergunakan untuk kepentingan pribadi (fas rumah), tolong dinas terkait Di TL 

 

Lokasi: 

Jl Brawijaya IV, dekat Sekolah Pangudi Luhur Kel Pulo, keb baru

1

2021 November JK2111050059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

batu pot tanaman hias tidak terawat terbengkalai dipinggir jalan..agar diisi tanaman kembali atau dipindahkan saja 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111050060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada Spanduk Partai Diberbagai Sudut Wilayah Cipete Selatan. Ini Salah Satunya Aja, Mungkin Bisa Ditertibkan Untuk Semuanya 

 

Lokasi: 

Jalan Sasak, Dekat Alfamart. Mungkin Untuk Wilayah Lainnya Juga Bisa Ditertibkan 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau tidak ada ijin jangan takut untuk membongkar segala macam baliho, spanduk atau umbul umbul

1

2021 November JK2111050061 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan TL di tgl 04 november 2021, masih terdapat tindakan kurang disiplin oknum anggota PPSU yg tidak sesuai dengan prosedur jam kerja. 

dimana oknum angggota PPSU tersebut pulang lebih awaL jam 10, dan dari jam 10 s/d jam 15.00 berada di rumah dan sudah terjadi lama, kalau 

jawaban TL kmrn pukul 12.00 s/d 13.00 istrht tidak menyelesaikan permasalahan. karena oknum anggota PPSU tersebut dari jam 10.00 s/d 15.00 

berada dirmh Tidak berada di lapangan , Khususnya Oknum anggota PPSU yg berdomisili di RW 06 kelurahan Jati padang yg bekerja pada Shift II, 

kalau tidak ditindak tegas akan merugikan anggota PPSU yg lain yg benar2 niat bekerja. mohon ditindak lebih tegas oknum tersebut dan dimonitor 

setiap hari, karena kejadian ini sudah terlalu lama dibiarkan Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl sebret samping sma 28 

jl sebret samping sma 28 

jl sebret samping sma 28

1

2021 November JK2111050062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap dinding saluran air rusak parah.saluran penuh batua batuan.  sering terjadi banjir di jalan ini 

 agar bisa diperbaiki. trims 

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111050064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pot tanaman hiasan jalan tidak isi terbengkelai agar bisa diisi kembali atau dipindahkan saja. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam cipayung jakarta timur ....

1



2021 November JK2111050065 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada salah satu kabel PLN/Internet yang kendor sehingga membahayakan pengguna jalan di jl.darma wanita IV RT.03 Rw.01. mohon di antisipasi 

 

Lokasi: 

jl.darma wanita IV RT.03 Rw.01 kel.rawa buaya kec.cengkareng  

 

Keterangan tambahan: 

jl darma wanita IV RT.03 Rw.01

1

2021 November JK2111050066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil berhari hari parkir dibahu jalan, tolong dishub kecamatan jngn tidur, yg parkir warga gandut, parkirnya di wilyah pulo, tolong dishubny 

patroli setiap hari, atau dikasih marka jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan petogogan I, wilayah kelurahan Pulo, kec Keb baru

1

2021 November JK2111050067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ijin untuk memangkas pohon yang sudah membahayakan rumah warga dan kabel listrik di rusun LP cipinang dan pohon mulai rapuh 

 

Lokasi: 

komplek rusun LP Cipinang belakang LP cipinang Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

harap saya dirahasiakan karena takut menjadi gesekan

1

2021 November JK2111050068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi... 

Mohon maaf...saya mau melaporkan sbb : 

Semenjak akses putaran di tutup, kami yang datang dari angke ke toko tiga dan mau berkunjung ke pantjoran glodok untuk bekerja, berdagang dan 

lainnya. seperti ke pertokoan chandra, pantjoran chinatown point, sekolahan ricci dan lainnya. harus memutar jauh dan baru bisa masuk melalui 

jalan hayam wuruk ke pantjoran glodok, dan juga kami mengalami kemacetan yang luar biasa di asemkanya. saat ini kemacetan bertambah parah, 

karna akses tikungan ini satu satunya jalan masuk ke pantjoran glodok. mohon sudi kiranya aparat atau petugas yang berwenang bisa membuka 

kembali akses tikungan toko tiga tersebut terima kasih.  

 

Lokasi: 

Tikungan Toko Tiga ke arah putar balik Pancoran Glodok 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar juga jadi meraja rela

1

2021 November JK2111050069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

TL UNTUK PEMANGKASAN KARNA MENGANGU PENERANGAN DAN KABEL LISTRIK MOHON DI PANGKAS POHON SEPANJANG JALAN STASIUN 

ANGKE MOHON DISEGERAKAN TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JL. STASIUN ANGKE RT. 03-04/07 JEMBATAN LIMA TAMBORA JAKARTA BARAT

1

2021 November JK2111050070
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Ingin sekedar klarifikasi saja, saya ingin vaksin dosis 2 di Jakarta Islamic Centre tapi diharus menyerahkan print cetak registrasi di aplikasi JAKI. 

 

Apa benar sekarang untuk vaksin diharuskan print cetak registrasi lagi dan tidak cukup via aplikasi saja?  

 

Lokasi: 

Jakarta Islamic Centre, Jl. Kramat Jaya Raya, RW.1, Tugu Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14263 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 November JK2111050071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon di taman/sepanjang akses toll bintara,sudah terlalu tinggi 

 

 

Lokasi: 

jalan i gusti ngurah rai, akses toll bintara 

taman putaran arah BKT 

 

Keterangan tambahan: 

sudah terlalu tinggi, sampai menutup PJU 

Apalagi sekarang sudah mulai musim penghujan 

mohon di TL 

TERIMA KASIH

1



2021 November JK2111050072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Konblok trotoar bekas galian kabel berantakan tolong di rapikan ,  

tepat jalan Tentara pelajar yg damai/ depan kantor PJKA,  

Trimakasih.

1

2021 November JK2111050073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya,mamakan badan jalan membuat lalulintas tersendat 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong beri efek jera,atau bikin kan tempat mangkal.

1

2021 November JK2111050074 KELURAHAN RAWA JATI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

penerima baziz merbot imam dan masjid di pungutin uang . area kalibata dan rawajati pada takut lapor. ini jahat bgt uang merbot di ambilin.  

 

Lokasi: 

area rawajati. seluruh masjid rawajati dan imam dan merbot di punguti uang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak infokan data saya. serem lawan orang orang ini

1

2021 November JK2111050075 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ac nya mati, jadi engap pada saat didalem        . 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Warakas                         .

1

2021 November JK2111050076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya naik Jak 51 arah taman kota dari taman komp DKI saya mau duduk didepan ditolak oleh pengemudi dengan alasan kursi prioritas saya memang 

bukan salah satu prioritas yakni manula disabilitas ibu hamil dan ibu membawa anak tapi saya bertubuh besar dan tinggi kalau duduk dibelakang 

kepala saya mentok di langit langit mobil apakah ini kenyamanan yg di berikan oleh Jak Lingko dan pengelola UP Transjakarta ??? saya setiap hari 

naik Jak Lingko tidak pernah ada supir yg melarang, kedua apabila ada prioritas saya pun akan sadar diri dan pindah begitu pula saat saya naik bus 

Transjakarta ketika saya duduk tapi ada prioritas saya akan mengalah dan berdiri, padahal di belakang ada lansia yg duduk kenapa tidak di silahkan 

duduk didepan, bisa UP Transjakarta lihat dari camera yg terpasang. saya memahami memang gratis Jak Lingko tapi tidak begini perlakuan ke 

penumpang saya kecewa sekali saat saya mau lapor via QR code dimobil juga QR code rusak sehingga tidak bisa scan. saya naik pukul 10. 41 dengan 

mobil jak 51 ber plat nomor B 2089 WV 

 

Lokasi: 

taman joglo komplek DKI depan SD 03 pagi joglo kembangan Jakarta barat DKI Jakarta

1

2021 November JK2111050077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih parkir liar tidak jera walaupun dihimbau ataupun ditegur 

 

Lokasi: 

jl kebon besar I, rt rw.06/05 kelurahan gandaria.selatan, kecamatan cilandak

1

2021 November JK2111050078

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa bekerja 💯% disaat ppkm 75% masih 

berlaku 

 

Lokasi: 

LPPI, JL.Kemang Raya No. 35 

Kel. Mampang prapatan 

Jakarta Selatan 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak melaporkan identitas saya karena dikhawatirkan akan ada tindakan SDM atau Manajemen yg merugikan saya

1



2021 November JK2111050079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur Raya 

Titik kenal 

Gratami No. 9A

1

2021 November JK2111050080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air dibeton sehingga air tidak bisa ke got dan salurab got mampet. 

  

Lokasi:  

Jln tanjung duren raya no.8 RT:01/06 sebelah institut muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Dari laporan sebelumnya. Masih belum terselesaikan.  

"Saluran air dibeton sehingga air tidak bisa ke got dan salurab got mampet"

1

2021 November JK2111050081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

punya kendaraan ya perhatikan fasilitas umum, jangan parkir dijalanan. tolong ditindak pak petugas dilingkungan RW 03 cengkareng barat  

 

Lokasi: 

punya kendaraan ya perhatikan fasilitas umum, jangan parkir dijalanan. tolong ditindak pak petugas dilingkungan RW 03 cengkareng barat

1

2021 November JK2111050082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI Jl Cipinang Empang RT 1/15  Kel cipinang Kec Pulogadung 1

2021 November JK2111050083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Jalan Cipinang Jaya 2E RW08 Kel Cipinang Besar Selatan.  

Masalah: Instalasi Kabel PLN didalam got saluran air, menyebabkan banjir dan sangat berbahaya kalau arus listrik nya bocor. 

Mohon: Instalasi kabel PLN sepanjang Jalan Cip Jaya 2E dipisahkan dari got

1

2021 November JK2111050084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok agar ditertibkan. trims................. 

 

Lokasi: 

haji dogol pondokbambu duren sawit jakarta timur......

1

2021 November JK2111050085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Ex pekerjaan SDA terkait pelebaran sistem drainase (Got) dengan nama Vendor PT. DUTA KREASI INDAH bekerja dengan sangat kotor, tidak rapih 

dan jorok. Taman kecil sebelah rumah setelah dibongkar oleh Vendor tersebut tidak dikembalikan seperti semula, pagar milik saya yang telah 

dibongkar dibiarkan begitu saja. Selain itu, aspal depan rumah yang mana itu adalah Fasum mulai amblas, serta tembok rumah dan pipa air saya 

yang rusak akibat Excavator. Padahal Vendor saya izinkan untuk menitipkan tutup U-Ditch di halaman rumah, tetapi ketika mandor Vendor saya 

hubungi ternyata tidak ada respon atau jawaban. Mohon agar ditindak lanjuti menghindari adanya jual-beli proyek di lingkungan Pemprov DKI yang 

mana dikerjakan oleh Vendor yang tidak berpengalaman @aniesbaswedan @arizapatria @bpkriofficial @dinas_sda. 

  

Lokasi:  

Taman: Jl. Kesatrian 8 (perbatasan antara No. H 38 dan H 39) RT. 007 RW. 003 Kel. Kebon Manggis, Kec. Matraman 

  

Aspal, pipa air dan tembok: Jl. Kesatrian 8 No. H 38 RT. 007 RW. 003 Kel. Kebon Manggis, Kec. Matraman 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar di tindak lanjuti untuk membetulkan taman, tembok, pipa air dan pagar saya seperti semula serta peng-aspal-an kembali akibat 

excavator

1



2021 November JK2111050086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok agar bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku... 

 

Lokasi: 

haji dogol pondokbambu duren sawit jakarta timur......

1

2021 November JK2111050087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan roko merk bold winner agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

haji dogol pondokbambu duren sawit jakarta timur......

1

2021 November JK2111050088 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan agar sgera diangkat. trims........ 

 

Lokasi: 

kelurahan pondokbambu duren sawit jakarta timur......

1

2021 November JK2111050089 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar  ilalang sudah tinggi tolong dibersihkan... 

 

Lokasi: 

kelurahan pondokbambu duren sawit jakarta timur......

1

2021 November JK2111050090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Samali 

Titik kenal  

Toko Bangunan M Haris

1

2021 November JK2111050091 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan.................   

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050092 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme agar dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1



2021 November JK2111050093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye parpol agar dibersihkan. sudah habis izinnya 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu petunjuk jalan agar ditopping 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Samali Ujung 1 

Titik kenal 

Toko Arif 

Pejaten Barat

1

2021 November JK2111050096 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dinding separator jalan rusak parah agar diperbaiki. 

 

Lokasi: 

kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050097 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan pondokgede raya rusak penyok miring agar bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

pondokgede raya jakarta timur dki jakarta..........

1

2021 November JK2111050098 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

dua reklame iklan ini indomaret dan diana klinik. apakah sudah tertib izin dan membayar pajak? agar bisa ditertibkan jika belum. 

 

Lokasi: 

pondokgede raya kelurahan lubang buaya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

ada anak sekolah nongkrong sambil meroko    

 

 

 

 

 

ada anap perempuan juga 

 

Lokasi: 

warung kopi de dekat sekolah al husna jakarta barat meruya. logasi tepatnya warung hudeh 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitau identitas saya ya pak

1



2021 November JK2111050100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

salah satu ruas jalan di jl. lingkar ptb duren sawit, jakarta timur rusak sudah hampir sebulan belum ada perbaikan 

 

Lokasi: 

jl. lingkar ptb timur duren sawit, jakarta timur 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut oleh petugas terkait

1

2021 November JK2111050101 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

teman saya 3 Minggu yang lalu sudah melaporkan cermin yang terpasang pecah.. tapi tidak lanjutnya hanya pencopotan dan sampai sekarang 

belum diganti yang baru.. sangat membahayakan pengguna jalan ketika ada busway turun dari fly over 

 

Lokasi: 

Turunan busway Tendean sebrang trans TV/Menara Bank Mega

1

2021 November JK2111050102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar ormas diruang publik agar segera ditertibkan sesuai aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

jatiwaringin raya pangkalan jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050103 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ........................... 

 

Lokasi: 

jatiwaringin raya pangkalan jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye parpol sudah habis izinnya tertibkkan segera 

 

Lokasi: 

jatiwaringin raya pangkalan jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Samali Ujung 

Titik kenal.  

Sebelah nomor 27

1

2021 November JK2111050106 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pelerjaan belum kunjung diselesaikan padahal sudah pernah di kordinasikan 2 bulan yang lalu dan perkembangannya masih seperti ini, dan belum 

di rapihkan juga. mohon kejelasannya apakah harus kami rapihkan sendiri 

 

Lokasi: 

jalan senopati raya No.1, kelurahan selong, kecamatan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami minta kejelasannya segera, karena sangat mengganggu bagi kami, seperti adanya genangan air di lokasi tsb dan kotoran sampah bekas proyel, 

juga pemandangan yang kurang enak dilihat. tolong dapat segera memberin kepastian kepada kami. agar kami bisa segera atasi juga

1



2021 November JK2111050107 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PDAm,sudah 2 bln Tidak lancar,mohon di tindak lanjuti,sangat merugikan konsumen. 

 

Lokasi: 

Jln Utan Panjang 3,Rt14 Rw06,No 25A,Kel Harapan Mulya,Kec Kemayoran.

1

2021 November JK2111050108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Ingin perpanjangan penggunaan lahan pemakaman orangtua saya,saya sudh datang prosedur nya berbelit ,padhal sudah menyebutkan nomer 

pemakaman dan lokasi lahan pemakaman ayah saya tempat pemakaman semper jakarta utara ,untuk meminta surat pengantar memperpanjang 

pajak makam diminta harus bawa aslinya,mondar mandir saya ,dan dokumentasi dikantor pemakaman masih manual buki di catat padahal sudah 

ada fasilitas komputer ,tidak di maksimalkan.  

Lokasi:  

Taman pemakaman semper jakarta utara,jl cilincing .  

Keterangan tambahan:  

Petugas pelayanan kurang koperatif,tolong di perbaiki pelayanan nya

1

2021 November JK2111050109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon kena kabel, di jalan Matraman depan yayasan Van Der Steur mohon dinas pertamanan kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan Matraman, depan yayasan Van Der Steur, kelurahan Palmeriam, kecamatan Matraman.

1

2021 November JK2111050110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dong, jalan pertigaan toko buku al amin dikasih speed bump dari arah pasar simpang tiga ke arah Resti mulya dan sebaliknya. agar 

kecepatan kendaraan berkurang, berbahaya sekali kalo keluar dari jl. Komarudin 1. kendaraan dari arah simpang tiga kencang dan jalanan agak 

berbelok, pandangan tidak jauh, dan tidak terlihat kalo ada kendaraan dari arah Komarudin 1. plus dikasih kaca cembung juga  

 

Lokasi: 

pertigaan jalan toko buku al amin yg ada gapura coklat nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di laksanakan untuk kebaikan dan menghindari kecelakaan jauh" hari.

1

2021 November JK2111050111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dagang boleh tp tdk sampai mengambil jalan umum jg kan? Bayar brp ya vs jualan sampai berani mengganggu kelancaran? 

 

Lokasi: 

Samping Mall Badura 

Jakarta Timur 

Jl. Jendral Basuki Rahmat

1

2021 November JK2111050112 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pot pohon cat nya sudah tidak jelas lagi tolong petugas di cat kembali potnya supaya pot nya bagus lagi,,pot berada di tengah tengah jalan raya 

 

Lokasi: 

depan kantor pos di tengah2 jalan raya tepatnya di jalan raya Bogor  

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di cat kembali potnya

1

2021 November JK2111050113
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran rusak/patah di jalan bunga, mohon pihak SDA kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan bunga RT 4/ RW 9 kelurahan Palmeriam kecamatan Matraman. dekat kantor RW 9.

1



2021 November JK2111050115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan/parkiran di pasar cibubur rusak, bergelombang, ga rata. terutama jalan ke parkiran atas. membahayakan. Banyak jg motor keatas utk ambil 

sembako kjp. Ngeri klo yg naik motor ibu²(apalagi bawa anak), lansia 

 

Lokasi: 

PD PASAR JAYA CIBUBUR 

Jl. Ps. Cibubur No.5, RT.5/RW.4, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 13710 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111050116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran got mampat, air tidak bisa mengalir, sudah seminggu... 

 

Lokasi: 

Komplek Sekneg Cidodol Baru. gerbang ke-2, depan toko donat madu cidodol, samping tukang telur. Grogol Selatan, Kebayoran lama, Jakarta 

Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya.....got mampet, tolong bersihkan terimakasih

1

2021 November JK2111050117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di berikan peringatan kepada Warung tersebut krn mengizinkan parkir di trotoar dan mengambil hak pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Warung Soto Tohir 

Jln Cempaka Putih Timur XIV 

Samping KFC Taman Solo

1

2021 November JK2111050118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warung Ampera 2 Tak mohon di cek:  

 

1. Protokol Kesehatan (jumlah pengunjung) 

2. Parkir mengambil hak pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Warung Ampera 2 Tak 

Jln. Letjend Suprapto 

Seberang Universitas Yarsi

1

2021 November JK2111050119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tertera rambu bajaj yg di izinkan parkir adalah 5 kendaraan. Disitu bisa lebih dari 5. Mohon TL tegasnya 

 

Lokasi: 

Depan Pintu masuk Rumah Sakit Islam Jakarta 

Jln Cempaka Putih Tengah XXX 

Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111050120 KELURAHAN KARTINI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong sampah dari pihak PPSU tidak diletakan di depan rumah warga. Tolong dibuang ke tempat yang sesuai. Terdapat 2 rumah warga yg selalu 

ditaruh sebagai tempat pembuangan sampah ini. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kartini X B Dalam (masuk dari samping Indomaret) 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111050121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar pasukan bajaj yg blm pernah kapok ditindak. Mohon bantuan tindakan tegas agar terlihat rapi 

 

Lokasi: 

Pintu masuk ITC Cempaka Mas 

Jln Let Jend Suprapto 

Pas jembatan Halte Transjakarta Cempaka Timur

1



2021 November JK2111050122 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan agar segera dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sungai sudah puluhan tahun tidak dikeruk, anak kecil umur 8 tahun bisa main disungai karena dalamnya saat kemarau hanya sebetis anak kecil dan 

saat hujan tidak sampai 80cm, jika hujan langsung banjir dan meluap. 

kampung sebelah pernah dikeruk beberapa tahun lalu tapi tidak dilanjutkan kearah kamung kami di rt 008/013 kel. kalideres kec. kalideres. 

 

mohon tindakannya.. karena hujan sebentar pun langsung meluap 

 

Lokasi: 

kp. baru jaya rt 008/013 kel. kalideres kec. kalideres jakarta barat 11840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan sangat agar program pengerukan sungai dapat dilanjutkan. 

 

karena kami sering banjir karena sungai terlalu dangkal.

1

2021 November JK2111050124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi mati. dahan ranting kering semua. agar ditopping agar tidak rubuhm trimakasih 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama Jl. Kaplongan hilang atau copot, harap diperbaiki dan dibuat kembali agar orang tahu nama jalan. Harap di TL 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kaplongan dan Jl. Pulo Asem Timur. Depan Toserba Berkah

1

2021 November JK2111050126 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan tanaman jalan agar segera dipangkas. terimakasih 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050127 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan agar sgera dibersihkan .trimakasih 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050128 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik berserakan dan rumput liar agar dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1



2021 November JK2111050129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas sudah mirkng mau rubuh agar diperbaiki kembali.  

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon tutupi rambu petunjuk jalan agar ditopping  

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050131 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme agar dibersihkan........... 

 

Lokasi: 

pondokbambu duren sawit jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan.............. 

 

Lokasi: 

jatiwaringin raya pangkalan jati jakarta timur..m....

1

2021 November JK2111050133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di tiang jalan area publik..........tertibkan. 

 

Lokasi: 

pangkalan jati jatiwaringin jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050134
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

adanya manusia gerobak part 1(beda gerobak dan beda orang) , modus nu ggu minta karna disana terus kalau mulung gak mungkin disana 

Gak mungkin gak kena kan banyak banget 

 

Lokasi: 

jalan tendean sekira 30 meter sebelum depannya kantor pos , mohon di TL tu tas sudah dua mi ggu ada lagi post lagi

1

2021 November JK2111050135
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

adanya manusia gerobak part 1(beda gerobak dan beda orang) , modus nu ggu minta karna disana terus kalau mulung gak mungkin disana 

Gak mungkin gak kena kan banyak banget 

 

Lokasi: 

40 meter sebelum kantor Pos di jalan Tendean Raya. gak mungkin gak kena karna rutinitas. masih SEHAT BUKANNYA KERJA KECUALI LANSIA 78

1



2021 November JK2111050136
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

adanya manusia gerobak part 3 (beda gerobak dan beda orang) , modus nu ggu minta karna disana terus kalau mulung gak mungkin disana 

Gak mungkin gak kena kan banyak banget 

 

masih sehat muda semua bukannya kerja. suami bisa cuci motor, istri jadi asisten toko Handphone atau mall 

 

Lokasi: 

50 meter sebelum kantor pos te dan di jalan tendean raya

1

2021 November JK2111050137 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame tersebut sudah tertib izin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

raya jatiwaringin pangkalan jati jakarta timur.......

1

2021 November JK2111050138 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan pak saluran got nya banyak sampah  

 

Lokasi: 

jl dharma wanita V di depan nomer 115 dan samping service kulkas

1

2021 November JK2111050139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di area fasum agar dipindahkan atau ditertibka. 

 

Lokasi: 

raya jatiwaringin pangkalan jati jakarta timur.....

1

2021 November JK2111050140 KELURAHAN CILANDAK BARAT Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tolong dong bapak2 ibu2 Pemda DKI Jakarta 

saya sudah laporan sama RT prihal ini tapi RT nya tidak ada respon , masa tanah bekas galian pembuatan saluran air dan puing dibuang kaya gini 

meskipun pelakunya anak pemilik kontrakan tapi kan kasian warga pendatang , mereka gk bisa melawan karena mereka ngontrak , lapor RT tapi RT 

saudaranya si pelaku , kalau gk ditindak tegas berarti keadialan di ibukota udah gk ada , respon rakyat kecil tidak didengar . 

 

Lokasi: 

jalan Cilandak tengah 1 

RT.06 RW.01 

Cilandak barat Jakarta selatan 

12430 

 

(patokkannya musollah Al Magfiroh) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong suruh si pelaku bersihkan dan gak usah sok kaya raya dan punya nyali kalau hidup masih dikampung sendiri .

1

2021 November JK2111050141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

separator jalan rusak agar segera diperbaiki....... 

 

Lokasi: 

raya jatiwaringin pangkalan jati jakarta timur.....

1

2021 November JK2111050142 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah daun tidak terangkat agar dibersihkan... 

 

Lokasi: 

waringin permai curug jaya   jakarta timur........

1



2021 November JK2111050143

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah vaksin dosis lengkap astra tetapi sertifikat vaksin tidak bisa keluar. infonya terkendala ketika vaksin massal di SDN 01 kel. tengah dengan 

penyelenggaraan dari polda dan polsek. 

tolong dibantu untuk proses penerbitan sertifikat khususnya di peduli lindungi 

 

Lokasi: 

puskesmas kel. tengah dan polsek kramat jati. dosis 1 lokasi SDN 01 kel tengah penyelenggara polsek dan polda dan dosis 2 lokasi kelurahan tengah 

penyelenggara puskesmas kel. tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk input datanya dengan benar agar bisa terbit sertifikat vaksinnya

1

2021 November JK2111050144 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan agar segera dibersihkan......... 

 

Lokasi: 

pondok bambu duren sawit jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050145

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya sangat ingin vaksin covid agar dapat sertifikat untuk dapat beraktivitas normal namun saya memiliki ketakutan terhadap jarum suntik lengan 

hingga saat ini saya belum berani vaksin covid. Apakah pemprov dki bisa menyediakan pendampingan hipnotherapi atau mengadakan vaksinasi 

khusus orang-orang yang mempunyai phobia jarum suntik disuatu tempat seperti yang ada di mojokerto dan kediri. 

berikut linknya : https://youtu.be/75-Bk8XCFzs dan ini https://youtu.be/5wtppT-Ci8A . 

 

bagi yang tidak takut jarum suntik memang bukan masalah tapi bagi saya ketakutan itu membuat saya tidak berani vaksin lalu tidak bisa akses peduli 

lindungi jadi tidak bisa mencari kerja, jadi sangat berguna dengan adanya hipnotherapi dan mungkin akan meningkatkan tingkat vaksinasi di jakarta. 

Semoga di pertimbangkan oleh pihak terkait. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya bekasi KM 18, kelurahan jatinegara kecamatan cakung jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat di pertimbangkan untuk saran saya ini. Terimakasih

1

2021 November JK2111050146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu rambu lalu lintas .    ..... 

 

Lokasi: 

pondok bambu duren sawit jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050147 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan agar dipindahkan.................... 

 

Lokasi: 

pondok bambu duren sawit jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050148 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
pengajuan pemasangan PAM blm terproses selama dua bulan yg lalu yang beralamat di malaka 1 Rt 011/012 gg veteran no tlpn 081808777218 

Ahmad
1

2021 November JK2111050149 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sejak tempat pembuangan sampah dekat stasiun Tebet dibongkar, gerobak sampah pada mangkrak/ ngendon/ nginep di wilayah rumah tinggal 

kami di jalan Lapangan Ros II gang Ros Timur, sangat mengganggu aroma yang dihirup tolong yang mulia gubernur Anies segera tindak pelanggaran 

ini lewat anak buahnya. syukran. 

 

Lokasi: 

Lapangan Ros II Gang Ros Timur RT. 015 RT. 013/ RW. 005 Bukit Duri Tebet Jakarta Selatan 12840 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dan pekerja segera angkut gerobak sampah ini dari wilayah kami

1



2021 November JK2111050150 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang tiang listrik .............. 

 

Lokasi: 

pondok bambu duren sawit jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 2 Lantai "Tanpa IMB" dibangun FULL tanpa menyisakan Aturan Tata Ruang KRK /IRK ( GSB,KDB,Jarak Bebas,Penghijauan dan GSJ) 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar IV RT.06 RW.05 Kelurahan Batu Ampar , Kecamatan Kramat Jati , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Sanksi. sebab lokasi sudah masuk progres 70% tanpa ada tindakan Sanksi Banner SEGEL yang mudah dilihat.

1

2021 November JK2111050152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau di area publik. agar ditertibkan..... 

 

Lokasi: 

jatiwaring raya cipinang melayu jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan Panglima Polim. Petugas parkir liar tidak memiliki ijin resmi dishub dan membiarkan parkir di atas fasilitas umum 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan Panglima Polim. Petugas parkir liar tidak memiliki ijin resmi dishub dan membiarkan parkir di atas fasilitas umum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti.

1

2021 November JK2111050154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak/amblas  disekitar taman gajah, mohon diperbaiki. terima kasih. 

 

Lokasi: 

trotoar rusak/amblas  disekitar taman gajah, mohon diperbaiki. terima kasih.

1

2021 November JK2111050155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di pinggir jalan Merpati, RT.002, RW.015. Sudah diperingatkan lisan oleh warga namun tidak diindahkan. Mengganggu kenyamanan dan 

kelancaran berkendara. Damkar tidak dapat melintas. 

 

CC: Ketua RT.002, Bp. Harry 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati, RT.002, RW.015 

Menteng Dalam 

Tebet 

Jakarta 12870 

 

Keterangan tambahan: 

Penindakan diharapkan TIDAK dilakukan terlalu pagi atau terlalu malam. Penindakan TIDAK hanya penggebahan dan peneguran saja. Penindakan 

berkelanjutan TIDAK hanya satu saat aja, karena berpotensi pengulangan di kemudian hari.

1

2021 November JK2111050156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Kuat dugaan adanya pungli di lokasi pembangunan 2 unit  Tampa IMB. kasektor cktrp kec kramatjati terkesan pembiaran tanpa tindakan pergub 

128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah. dan sebagai dasar UU tertib membangun perda Nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) 

tentang bangunan gedung serta perda Nomor 1 thn 2014 tenrang 8zun derail & PZ, dan UU tata ruang RTRW dan RDTR 2030.  

  jika peraturan tsbt tdk di taati maka apakah bangunan akan du bongkar paksa? 

bangunan tampa IMB apakah termasuk bangunan IKEGAL atau LIAR ? 

Biro pemeruntahan jgn cukup mengintip laporan yg disampaikan masyarakat. semua tupoksi dan sumpah jabatan serta setiap Peraturan 

berdasarkan ketentuan hukum yg Sah dan berlandaskan atas RAHMAT TUHAN YG MAHA ESA. 

 

Lokasi: 

jln batuampar IV Rt 06 Rw 05 

kel batu ampar 

kec kramat jati 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biri pemerintahan kami berharap ada tindakan tegas demi pencapaian oeraturan Tata ruang RTRW dan RTDR 2030. jgn buarkan tata ruang kota DKI 

jakarta Amburadul.  

DKI jkrt adalah Ibukota RI patut menjadi contoh tg posutif bagi provinsi  Indinesia lainya.  

bongkar bongkar bongkar 

pelanggaran jgn jd kan meduasi atau kesempatan Niat terselubung. 

demi bakti pd Negara RI

1



2021 November JK2111050157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah menggantung dan mengarah ke jalan, bahaya patah musim hujan, banyak kabel.  

 

Lokasi: 

Lokasi dekat RS JEC arah Gedung Metro TV kedoya Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah terlalu lebat

1

2021 November JK2111050158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan besar dari pohon beringin ini sudah pernah rontok meniban  bangunan rumah warga. kodisi sudah tua dan keropos, mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan darmawangsa raya, rt04 rw 02 kelurahan pulo, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan.

1

2021 November JK2111050159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kedai br pada malam minggu dipakai untuk kumpul di masa ppkm dan apabila sudah malam lampu depan dimatikan seolah olah tidak ada kegiatan 

namun di basement dan di dalam serta lantai 2 ada kerumunan hingga tengah malam 

 

Lokasi: 

jl. jeruk raya , jagakarsa , jakarta selatan patokan tidak jauh dari indomaret jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

datang pada malam jam 9 malam pak

1

2021 November JK2111050160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warnet nine net digunakan remaja kecil dan anak di bawah umur untuk bolos sekolah, dimasa ppkm buka terang terangan. di malam hari menerima 

konsumen anak kecil untuk bermain namun rolling door ditutup dari dalam 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan raya, jagakarsa jaksel. tidak jauh dari masjid al wiqoyah

1

2021 November JK2111050161 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bangku di Trotoar dipasang tanpa kordinasi dengan pemilik bangunan, sehingga pintu pagar tidak bisa dibuka, mohon agar dapat dipindahkan 

posisi bangkunya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Woltermongisidi  depan Foto Monginsidi Rt 01 Rw 01 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta selatan

1

2021 November JK2111050162
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan:  

Aplikasi sirukim tidak bisa diakses setiap mau verifikasi keluar tampilan seperti itu 

. 

  

Lokasi:  

Aplikasi sirukim provinsi dki jakarta milik pemerintah provinsi dki jakarta

1

2021 November JK2111050163

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan tidak memiliki izin imb, bangunan di lapangan menggunakan rangka baja ringan dengan berjalan lancar, mohon di tindak 

lanjuti dan mohon di berikan sanksi,  

bangunan gudang sangat fatal mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. hj ali kecamatan kramat jati 

kelurahan kampung tengah

1



2021 November JK2111050165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terpantau sudah 5hr di area halte Senen Sentral (dekat tangga transit menuju kor.2) ada pedagang roti berjualan, petugas PLH & DKO sudah 

menegur agar berpindah lokasi jualannya, tetapi pedagang tsb besoknya tetap berdagang lagi dan tidak menghiraukan teguran petugas. 

 

Lokasi: 

halte busway Senen Sentral , posisi dekat tangga JPO transit arah Kp. Melayu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 November JK2111050166 KELURAHAN PETOGOGAN Sampah JAKI

Permasalahan:  

Saluran mampet krn sampah. Mohon di bersihkan mengingat musim hujan jalan cipaku 2 dan cibitung 4 sering meluap. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Cipaku 2 dan Cibitung 4 , depan tanah kosong . Petogogan , Kebayoran Baru Jaksel

1

2021 November JK2111050167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pappras khawatir roboh menjelang musim hujan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai blok an pondok bambu duren sawit Jakarta timur rt 17 rw 05

1

2021 November JK2111050168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas FBR ditiang jalan. mohon dipindahkan. 

 

Lokasi: 

Depan Mesjid Albarokah lubang buaya...jakarta timur

1

2021 November JK2111050169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya dipapras khawatir roboh di pondok bambu permai blok am  

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai blok am pondok bambu duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111050170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil terparkir di trotoar bahkan sampai menutup 0,5 badan jalan sehingga membuat kemacetan di jam sibuk. Pejalan kaki pun sulit untuk 

melintasi jalan karena trotoar terhalang. 

  

Lokasi:  

Tebet Barat sekitar jalur hijau taman Honda. Di dekat Geprek Bensu Tebet Barat (perempatan). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk tidak memberitahukan identitas saya demi keselamatan saya dan keluarga

1

2021 November JK2111050171
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Antrian Vaksinasi yang diadakan pada Lokasi (Kota Kasablanka) 5 November 2021 yang tidak kondusif. 

 

Mohon izin menyampaikan alur antrian pada saat vaksinasi agar lebih ditata, dikarenakan petugas antrian saat bertugas kurang jelas mengarahkan 

antrian. Sehingga menjadi kurang kondusif. Mungkin sedikit masukkan agar saat antri pendaftaran dapat dicatat / ter-registrasi per kloter(dengan 

nama).Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Kota Kasablanka Jl Casablanca Raya Kav. 88, Menteng Dalam. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar dapat ditindaklanjuti dengan baik.

1



2021 November JK2111050172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

barang barang usaha diletakkan begitu saja di area trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

raya pondokgede jakarta timur lubang buaya dki jakarta

1

2021 November JK2111050174 PT BANK DKI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Antrian carut marut di Bank DKI pelayanan yg kurang efektif , tanpa ada nya no antrian. 

sehingga yg nasabah bingung mana yg awal dan akhir dalam antrian tsb, hanya berdasarkan ingatan satpam. 

 

Lokasi: 

Bank DKI KK Kecamatan Tambora 

Jl. Tubugus Angke no 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dipermudah agar kenyamanan Nasabah/ konsumen merasa jenuh

1

2021 November JK2111050175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

plang usaha dokter umum ini dipasang diarea trotoar. agar dipindahkan di depan rukonya saja.  

 

Lokasi: 

raya pondokgede jakarta timur lubang buaya dki jakarta

1

2021 November JK2111050176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk menambah jalan 15 sd 20cm dikarenakan banjir. dikembalikan seperti fungsi sebelumnya 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai kel pondok bambu duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111050177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Dear pemprov dki, 

 

 

Mohon ditutup tempat prostitusi berkedok pijat dimana ada Istri tentara aktif (Ibu Persit) menjadi terapis pijat plus dan menawarkan hubungan 

badan bertiga (3some) kepada remaja sekitar. Kalau pemerintah tidak menertibkan warga akan bertindak. 

 

 

Terapis dengan Asli Tarida Saurma Manurung memakai nama di panti ini VIKA/AMEL istri sah dan aktif dari : 

 

 

Nama                     : Roin Siagian 

 

Pangkat, NRP        : Serma , 21010012670680 (pk.8) 

 

Jabatan                  : Baur Binta Subdisbangsis Disinfodata 

 

Kesatuan                 : Bais TNI 

 

TTL                           : Binjai, 17 Juni 1980 

 

Suku                          : Indonesia 

 

Agama                      : Kristen Protestan 

1

2021 November JK2111050178 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usaha alfamart ini sudahkah tertib izin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

raya pondokgede lubang buaya jakarta timur........

1

2021 November JK2111050179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster melanggar KDB , tidak ada Fasilitas umum , dan tidak sesuai KRK , belum pernah di tindak kasektor pasar rebo , buktinya tidak ada 

segel terpangpang di tempat umum , kami harap bangunan di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

Jalan Taiman barat no 34 RT 04 RW 02 kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan Cluster masih ada kegiatan membangun , tetapi kasektor CITATA kecamatan pasar rebo diduga menerima hadiah kordinasi , dari siapa 

??? ... hingga bangunan cluster aman " 86 "

1



2021 November JK2111050180
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA PUSAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Hari ini saya sudah mendaftar secara online tuk vaksin ke-2 di aplikasi JAKI dgn lokasi plaza semanggi, namun setelah sampai dilokasi petugas pintu 

keluar menyatakan kuota vaksin telah habis, karena dia menyatakan siapa cepat dia dapat. jd tuk orang yg mendaftar secara langsung dibolehkan 

tanpa melihat data orang yg sdh mendaftar secara online. 

buat apa repot2 daftar secara online klu tdk ada manfaatnya. jauh2 kesini cuma buang2 ongkos. "sangat kecewa sekali" 

👎👎👎👎👎👎👎👎👎👎👎

 

 

Lokasi: 

Plaza Semanggi Lt. UG 

Jl. Jend. Sudirman Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111050181 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usaha shop n drive ini sudahkah tertib izin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan saja.  

 

Lokasi: 

raya pondok gede lubang buaya jakarta timur..........

1

2021 November JK2111050182 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usaha indomaret ini sudahkah tertib izin dan bayar pajak tahun ini? jika belum tertibkan saja. 

 

Lokasi: 

lubang buaya raya pondokgede jakarta timur.....dki jakarta

1

2021 November JK2111050183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk perbaikan trotoar fasum taman basket pondok bambu permai  

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai kel pondok bambu duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111050184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon di bantu. untuk di nyalakan kembali. teri makasih.  

 

Lokasi: 

perumahan green garden blok B3 no 20 a. kedoya selatan.

1

2021 November JK2111050185 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman tanaman jalan sudah banyak agar dibersihkan.  

 

Lokasi: 

raya lubang bjaya cipayung jakadta timur..........

1

2021 November JK2111050186 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok gerbang museum luvang buaya... 

 

Lokasi: 

museum pancasila sakti lubang buaya jakarta timur...

1



2021 November JK2111050187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

cek izin tiang tiang seluler ini .jika tidak berizin di dpmptsp agar binamarga tertibkan saja ganggu penglihatan jalan. kondisi sudah miring juga 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarta timur...........

1

2021 November JK2111050188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air rusak tolong untuk pihak terkait untuk di tindak lanjuti (SDA) 

 

Lokasi: 

lokasi jln.keramat 4A rt 02/rw 03 Lubang Buaya kel.lubang buaya kec.cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

tepatnya depan sekolah SDN 06 pagi Lubang Buaya jakarta timur

1

2021 November JK2111050189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Dear pemprov dki, V&S spa grogol beroperasi diam diam 

 

 

Mohon ditutup tempat prostitusi berkedok pijat dimana ada Istri tentara aktif (Ibu Persit) menjadi terapis pijat plus dan menawarkan hubungan 

badan bertiga (3some) kepada remaja sekitar. Kalau pemerintah tidak menertibkan warga akan bertindak. 

 

 

Terapis dengan Asli Tarida Saurma Manurung memakai nama di spa ini Clarissa/Shella istri sah dan aktif dari : 

 

 

Nama                     : Roin Siagian 

 

Pangkat, NRP        : Serma , 21010012670680 (pk.8) 

 

Jabatan                  : Baur Binta Subdisbangsis Disinfodata 

 

Kesatuan                 : Bais TNI 

 

TTL                           : Binjai, 17 Juni 1980 

 

Suku                          : Indonesia 

 

Agama                      : Kristen Protestan 

1

2021 November JK2111050190 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing batu,plastik dan rumput liar agar bisa dibersihkan kembali. 

 

Lokasi: 

lubang buaya raya jakarta timur cipayung dki jakarta

1

2021 November JK2111050191 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman jalan sudah sangat lebat agar bisa dirapihkan kembali..trimakasih 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarya timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rindang berpotensi menimpa rumah warga bila terjadi hujan dan angin , menutupi rambu lalin juga,mohon dinas 

terkait utk segera di tl 

 

Lokasi: 

jln raya setu rt 01/03 kel setu,depan trowongan setu,

1

2021 November JK2111050193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir ilegal .. baru beberapa hari yang lalu di datangi dishub tapu udh parkir sembarangan lagi.. sangat menggangu buat pengguna jalan lain.. 

tolong identitas saya dirahasiakan 

 

Lokasi: 

jl h kebon baru 3 dekat perempatan jalan H.. selalu parkir sembarangan  

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan

1



2021 November JK2111050194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pelepah pohon ini sudah banyak mati agar dibersihkan saja.  

 

Lokasi: 

raya lubang buaya jakarta timur cipayung dki jakarta

1

2021 November JK2111050195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kantor CKTRP Kecamatan Pasar Rebo, selalu kantor tidak pernah dihuni alias kosong. apakah Kasektor CKTRP kecamatan Pasar Rebo yg berada di 

lantai 4, mempunyai kantor lain selain dikecamatan, karena kalau warga mau melaporkan bangunan selalu tidak pernah ada orang atau staff 

sehingga kantor selalu terkunci. TL. 

 

Lokasi: 

jl. Pekayon kel. Pekayon kantor kecamatan Pasr Rebo Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn supaya bapak Walikota dan Kasun CKTRP Jakarta Timur, harus sidak terhadap staffnya selalu tidak ada dikantor, alias makan gaji buta. karena 

kantor dan pekerjaan bukan buat mainan atau pajangan. ini kantor pelayanan masyarakat. mhn ditindak dan diaudit.

1

2021 November JK2111050196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak gerobak tukang rongsok diparkir begitu saja dijalan raya. agar dipindahkan ketempat yg tidak terlihat. 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipaying jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111050197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Hidayah  

 

Keterangan tambahan: 

Yuk bisa yuk di TL pakai foto lama lagi 

Sudah 2 kali loh 

Biro Pemerintahan-nya rabun ayam kok

1

2021 November JK2111050198 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap siang tidak pernah dilakukan pembersihan,sehingga terlihat kotor dan kumuh. Dan hal tersebut mengganggu aktifitas anak anak bermain. 

 

Lokasi: 

Taman Radio Dalam, jl. taman radio dalam v, sebelah kanan dari pos satpam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mempublikasikan identitas saya, karena saya warga setempat

1

2021 November JK2111050199 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gapura peringatan  dirgahyu hut RI sudah terlihat reyot. agar bisa dirapihkan. atau dibongkar saja.  

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung jakarat timur dki jakarta

1

2021 November JK2111050200 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang,terkait dengan laporan yang pinggir kali, keterangan di respon di aplikasi Jaki,sudah di tindak lanjuti,tetapi setelah di lakukan 

pengecekan langsung,masih sama kondisi nya, belum ada progress.. pinggir kali tersebut masih belum di tutup,ini akan menyebabkan air kali cepat 

masuk ke halaman belakang sekolah MTS 34,dan bisa cepat masuk ke samping rumah warga setempat,lokasi masih sama di Jl.Jembatan lama 

No.91D RT.09/07 kel.makasar kec.makasar Jakarta timur (belakang MTS 34)...mohon agar di tindak lanjuti, dikhawatirkan dengan cuaca saat ini akan 

cepat kali pasang, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Jembatan Lama No.91D RT.9/7 kel.makasar kec.makasar Jakarta timur (Belakang MTS 34) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti,karna halaman tersebut bersebelahan dengan kali dan dekat dengan rumah warga.

1



2021 November JK2111050201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur II 

Titik kenal 

Warung Ubay, masjid jami Nurul Hidayah  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111050202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kantor sektor DCKTRP Pasar rebo diduga selalu tutup untuk pelayanan pengaduan masyarakat , untuk apa mereka di gaji TKD kalau kantor di tutup , 

bagaimana pelayanan masyarakat , di biarkan begitu sajakah ??? ... kami masyarakat memohon perhatiannya dan kerjasamanya . 

 

 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan pasar rebo Jakarta Timur , jalan Pekayon kelurahan Pekayon kecamatan pasar rebo Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap pimpinan lihat tingkah laku mereka yang tidak jelas kemana dan kantor di tutup sehingga tidak bisa menerima pelayanan 

pengaduan masyarakat , mohon ditegur kasektor CITATA kecamatan pasar rebo .

1

2021 November JK2111050203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur II 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Hidayah

1

2021 November JK2111050204 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jaln gang kramat 2 sudah miring tidak terlihat jelas. agar diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarta timur...........

1

2021 November JK2111050205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Samali Ujung 

Titik kenal 

Warung pecel lele Mba Mar/Kebon Kosong

1

2021 November JK2111050206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir liar di atas trotoar yang tadinya untuk pejalan kaki, sekarang malah digunakan untuk parkir kendaraan bermotor, mohon kepada 

dinas perhubungan untuk menindak atau membereskan parkir liar ini agar fungsi trotoar sebagai sarana pejalan kaki bukan tempat parkir kedaraan 

 

Lokasi: 

Jl. senopati disamping gedung restaurant KFC tepatnya depan kopi samarata 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya sebagai pelapor tidak dicantumkan, terimakasih

1

2021 November JK2111050207 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan coretan liar ditiang tiang jalan. 

... 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarta timur...........

1



2021 November JK2111050208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu pemberhentian jaklingko sudah miring agar diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarta timur...........

1

2021 November JK2111050209 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan............ 

 

Lokasi: 

raya lubang buaya cipayung jakarta timur...........

1

2021 November JK2111050210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas merah di ruang publik............... 

 

Lokasi: 

Jalan PAGELARANG RAYA CIPAYUNG JAKARTA TIMUR.......

1

2021 November JK2111050211
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan tanah yang menutupi sumur resapan di sepanjang jalan Cempaka putih tengah 20 dari belakang apartemen Arandra sampai depan 

gedung pertemuan Pertamina 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah 20 RT 01 RW 06 kecamatan Cempaka putih kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111050212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terdapat parkir kendaraan diatas trotoar yang digunakan bukan untuk fungsinya sebagai area pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Kantor Pusantics Terrà dan Cut & Grill Jl. Suryo yang posisinya seberang Jl. Birah I

1

2021 November JK2111050214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan kerikil bekas normalisasi saluran tidak di rapikan lagi dan juga tanah bekas normalisasi saluran menutupi tali-tali air dan sumur resapan 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka putih tengah 26 RT 05 RW 06 kecamatan Cempaka putih kelurahan Cempaka putih timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111050215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan kerikil bekas normalisasi saluran tidak di rapikan lagi dan juga tanah bekas normalisasi saluran menutupi tali-tali air dan sumur 

resapan di sepanjang jalan Cempaka putih tengah 26 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka putih tengah 26 RT 05 RW 06 kecamatan Cempaka putih kelurahan Cempaka putih timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111050216 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel jatuh dari tiang.. membahayakan warga yg lewat di jl daud 1 pemancingan 

 

Lokasi: 

Jl daud 1 Pemancingan Sukabumi Utara kebon Jeruk Jakarta Barat 11540

1

2021 November JK2111050217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat besar dipinggir Kali sekretaris menggagu genteng atau atap warga merusak rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl daud 1 pemancingan rt002 rw008 Sukabumi Utara kebon Jeruk Jakarta Barat 11540 berbatasan dg kali sekretaris sasak, samping mesjid 

baiiturrahman  

 

Keterangan tambahan: 

pelapor Ketua RT002 RW008 Sukabumi Utara kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111050218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sering di gunakan parkir liar oleh oknum warga setempat untuk keuntungan pribadi 

 

Lokasi: 

jl. haji djairi Rt.01/01 cengkareng rawa buaya jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti oleh dishub mengganggu akses jalan

1

2021 November JK2111050219 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini sama sekali tidak tersentuh saya sudah perhatikan sejak 2 minggu yang lalu,saya pikir sudah dibersihkan ternyata sama sekali tidak dibersihkan, 

apakah harus saya minta bantuan tim ppsu walikota 

 

Lokasi: 

Depan Motorgarage,jl. Haji Nawi,bawah pohon,depan pos satpam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk mencantumkan identitas saya kedalam laporan publik, terkadang tim ppsu suka mencari siapa yang melaporkan

1

2021 November JK2111050220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko dua lantai ini tidak ada IMB. bagaimana pengawasan dari kasie citata. ..Jaki segera SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.   

 

Lokasi: 

jalan Jatiwaringin no 12. Kel. Cipinang Melayu kec. Makassar Jakarta timur'

1

2021 November JK2111050221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini tanpa imb .   diduga ruko 2 lantai. jaki cepat bertindak sebelum bangunan ini selesai tanpa penindakan SEGEL DAN 

BONGKAR..BANGUNAN INI. 

 

Lokasi: 

jln raya jatiwatingin no. 13 kel. cipinang melayu kecamatan makasar jakarta timur

1

2021 November JK2111050222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkut jaring parli depan warung bakso yang menggunakan trotoar untuk kepentingan pejalan kaki, ada juru parkir liar mengelola 

parkiran, mohon jangan TL cuma sementara saja photo sudah selesai pergi, gak di verifikasi kelapangan juga ini laporan parli tau tau nya sudah 

selesai di biro pemerintahan "TL selesai" kebiasaan? 

 

Lokasi: 

Persis depan warung bakso tanah abang dua, trotoar untuk memarkirkan motor mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Dengan mohon sangat agar ditindak lanjuti permanen kalau bisa petugas TL di lapangan TL sampai berjam-jam, masa dilaporan jaki jelas jelas ada 

parkir liar di trotoar, di TL oleh petugas gak ada?! Jangan abal abal Pak! TL menunggu sepi belum ada parkir liar di trotoar, sama saja percuma buat 

laporan tapi TL abal abal berulang?!

1



2021 November JK2111050223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL pohon kering sangat membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar..terima kasih 

 

Lokasi: 

dekat jln H. berit ujung kav dki dekat rumah alm.bapak Lurah ubay

1

2021 November JK2111050224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah 2 lantai tanpa IMB ..Jaki gerak cepat bangunan ini SEGEL DAN BONGKAR. kasie kalau Ndak bisa kerja dipecat aja Jaki. ini jelas jelas 

sdh merugikan 

 

Lokasi: 

jln pangkalan jati II  no. 27 Kel. Cipinang Melayu kec  Makassar Jakarta timur'

1

2021 November JK2111050225 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sudah +-1 bulan tidak dilanjutkan proyek nya, dibiarkan begitu saja 

 

Lokasi: 

jalan Percetakan Negara XI, Kel. Rawasari. Kec. Cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditiindak lanjuti, proyek belum selesai sudah ditinggal. tanah merah bikin jalanan licin.

1

2021 November JK2111050226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kluster-kluster ini hanya memiliki 1 izin .. utk tiga bangunan ini. ini  diduga dibackingin oknum ..JAKI SEGEL BONGKAR BANGUNAN INI 

JELAS SDH MENLANGGAR PERDA.. BONGKAR BONGKAR JAKI 

 

Lokasi: 

jln pangkalan jati II no. A.1 RT. 007. RW. 013. Kel. Cipinang Melayu kecamatan  Makasar. Jakarta timur

1

2021 November JK2111050227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan cluster ini hanya memilki 1 IMB .. padahal dilokasi ada 3 bangunan.JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI..KASIE YANG 

BERSANGKUTAN DIPECAT AJA ..NDAK BISA KERJA... 

 

Lokasi: 

jalan pangkalan jati II NO. A1 RT. 007 RW.013 KRL. CIPINANG MELAYU KEC. MAKASAR JAKARTA TUMUR

1

2021 November JK2111050228 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore , saya mau buat laporan , ada manusia yang teriak katanya pemilik tanah jelas jelas bukan pemilik tanah tapi malah buang puing dan 

tanah bekas galian di depan rumah dan menyebabkan becek licin ketika hujan , masa Pemda kalah sama warga yang gak punya otak dan pikiran , 

saya sudah buat laporan ke RT tapi RT tidak perduli , saya sebagai warga merasa tidak di perduliin , tadi ada pasukkan orange kerumah mau bersihin 

malah di usir , itu bukan tanah dia , tolong dong Pemda , saya harus lapor kemana lagi selain TUHAN 

 

Lokasi: 

jalan Cilandak tengah 1 

RT.06 RW.01 no.45 

Cilandak barat  

Jakarta selatan 12430 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan kalah tegas dong , ini laporan keluhan warga

1

2021 November JK2111050229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk aparat setempat mohon di tindak lanjuti PUNGLI Parkir di Alfamart gili sampeng, karena sangat meresahkan sekali bahkan sampai ada 

yg memaksa jika tidak dikasih, di pagi siang sore sampai malam pun mereka selalu ada dan setelah Alfamart tutup dipakai untuk mereka nongkrong 

dan berkumpul, jadi sekali lagi tolong untuk segera di TL agar tidak meresahkan masyarakat yg ingin ke tempat tersebut dan tolong agar diberikan 

PLANG/SPANDUK yg jelas agar mereka tidak kembali lagi. agar di koordinasikan kepada polsek/polres setempat karena sudah melanggar undang2 

pasal 368-371 KUHP, tks. 

 

Lokasi: 

Alfamart Gili Sampeng, JL Gili Sampeng No.16 RT002/RW05 

 

Keterangan tambahan: 

Tarif parkir yg jelas adalah yg besarannya sudah ditentukan oleh pemerintah berada undang2 pajak daerah dan retribusi daerah. 

 

sedangkan lahan parkir disini adalah hak Alfamart dan sehari gratis. jadi jika ada orang yg meminta retribusi untuk masuk ke kantong pribadi itu 

ilegal dan bukan lagi di sebutkan uang parkir, tapi PUNGLI.

1



2021 November JK2111050230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang segera di tindak lanjut. mohon instansi terkait 

 

Lokasi: 

Jl. kalisari 2 Rt. 001/002 depan tukang sate madura

1

2021 November JK2111050231
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JakWiFi yang dipasang di daerah tertera telah dinonaktifkan, terhitung 8 hari hingga hari ini (5 November 2021). Tidak ada pemberitahuan resmi 

bahwa JakWiFi dinonaktifkan. Saya sebagai mahasiswa merasa sangat butuh akan fasilitas ini, karena semua pembelajaran membutuhkan jaringan 

internet. Terimakasih atas perhatiannya, semoga Jakarta kedepannya akan lebih baik. 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Pangeran Syarif RT 10 RW 01 Kelurahan Lubang Buaya, Kecamatan Cipayung. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 November JK2111050232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

retak pada pinggiran Saluran air anak kali.rentan ambruk nya jalan tersebut ..mhn ada nya Perbaikan Bpk Ibu .mksh . 

 

 

Lokasi: 

diPinggir Jembatan Saluran air anak Kali jalan A GG A VII RT 006 RW 07 Kartini .10750.

1

2021 November JK2111050233 KELURAHAN CILANDAK BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti dan tolong dibersihkan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. cilandak tengah 1 rt06/01  deket musolah almaghfiroh jakarta selatan 12430 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan

1

2021 November JK2111050234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

jualan di samping hakte busway sentral senen merusak pemandangan.ini jualan di tempat terlarang  

 

Lokasi: 

halte busway sentral senen jl senen raya jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

jualan sembarangan.

1

2021 November JK2111050235
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

akses jalan utaman masih di gunakan untuk hajatan,, padahal mnggu lalu sudah buat laporan,, status masih di koordinasi tapi malah bisa buat 

hajatan lagi. bagaimana tindakan tegas dari dinas terkait???  

 

Lokasi: 

jl. haji tabar rt.16/16 kapuk cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

kita butuh aksi dan tindakan tegas bukan hanya wacana (koordinasi)apakah pemda/dinas terkait takut menindak tegas??

1

2021 November JK2111050236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak Gubernur, jalan karet sawah 1, kenapa yg satu jalan yg tdk pernah di aspal yg bagus seperti hotmix, bisa di lihat perbedaan jalan sebelahnya, 

kami sdh tunggu hampir 5 tahun, belum juga diperbaiki dan di aspal. mohon segera di aspal pak Gubernur. Terima kasih  

 

Lokasi: 

karet sawah 1 mulai pertigaan di belakang tokped tower

1



2021 November JK2111050237 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ahmad Yani Bypass 

Titik kenal 

Jalan Biduri Bulan/Samping turunan keluar tol

1

2021 November JK2111050238 KELURAHAN PISANGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan Lama Barat/ Ahmad Yani Bawah 

Titik kenal  

Vermak Levi's

1

2021 November JK2111050239 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan banyak berlubang di area proyek LRT/stasiun Kemenkes 

Mohon segera diperbaiki karena menimbulkan kemacetan terutama di pagi hari di jam berangkat kerja 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

Jalur cepat sekitar proyek stasiun LRT Kemenkes

1

2021 November JK2111050240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon area pedestrian sudah mengenai/menghalangi orang berjalan / pejalan kaki di area pedestrian 

 

Lokasi: 

pedestrian samping gedung intiland tower jalan kh mas mansyur

1

2021 November JK2111050241 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi 

Titik kenal 

Halte Bus Trans Jakarta Ps Pulo Gadung

1

2021 November JK2111050242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi 

Titik kenal 

Samping pasar Pulo Gadung

1

2021 November JK2111050243 KELURAHAN KARET TENGSIN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel sudah turun menjular kebawah hampir mengenai kepala pejalan kaki 

 

Lokasi: 

samping gedung intiland tower jalan kh mas mansyur

1



2021 November JK2111050244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Penggalian kabel yg dilakukan tidak dirapikan kembali, taman yg sediakala bagus jadi rusak kembali dan amburadul 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna Utara Raya depan Rukan Arjuna Niaga seberangnya KPP Kebon Jeruk Satu

1

2021 November JK2111050245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur

1

2021 November JK2111050246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur

1

2021 November JK2111050247
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bersihkan sampah sampah yang ada di pinggiran waduk stadion rawa badak. di beri spanduk juga dilarang buang sampah disini. 

🙏

 

 

Lokasi: 

ada di Pinggir Waduk Stadion Rawa Badak kecamatan Koja

1

2021 November JK2111050248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

pohon tumbang mengenai mobil di area samsat jakarta timur.  

sekiranya di tebang supaya tidak memakan korban.  

area samsat jakarta timur

1

2021 November JK2111050249 KELURAHAN RAWA TERATE
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi 

Titik kenal 

Gerbang Pertamina R & TC

1

2021 November JK2111050250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu dijadikan lapak parkir liar oleh warga gang dan inap bertahun2 lamanya,harap di tibdak tegas 

 

Lokasi: 

cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan atau portal SDN01 

 

Keterangan tambahan: 

harap lsng ocp dan bukti foto ban kempesnya agar kapok

1



2021 November JK2111050251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kakap Raya 

Titik kenal 

Pertigaan Mas Koki VI 

Kantor Satuan Pelaksana Pendidikan Kecamatan Pulo Gadung

1

2021 November JK2111050252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

msh menjadi lapak parkir motor berjamaah yg sangat mengganggu jalur lalin krn 2 arah 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 sebelah pos keamanan samping pintu gerbang sdn05 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS JANGAN HANYA MENGHIMBAU KRN JELAS TIDAK ADA GUNANYA,HARAP ADA TINDAKAN NYATA OCP!!

1

2021 November JK2111050253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong secepatnya di tangani kemacetan di kolong sebrang RS otak,klo ada pejabat lewat jgn memakan waktu masyarakat,,, 

 

Lokasi: 

Cawang sebrang Rs.otak,jangan memperlambat masyarakat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perlancar lalu lintas,,,,

1

2021 November JK2111050254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan penertiban Protokol Kesehatan, karena bnyk yg tdk menggunakan masker baik masyarakat maupun pengemudi angkot. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Merdeka. 

Patokan: ujung Jln Suci (ada Alfamart dan Indomaret sebelahan)

1

2021 November JK2111050255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Melayu Besar/samoing flyover Abdullah Syafei Kp Melayu 

Titik kenal 

Nasi Bebek Dinjay

1

2021 November JK2111050256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terjadi penumpukan gojek yang akan mengambil pesanan barang sehingga mobil tidak bisa lewat ataupun masuk dan menutupi jalan depan 

rumah. Sudah menegur karyawan. Tapi terlalu sibuk untuk mengurusi gojek yang parkir sembarangan di depan rumah tempat jualan. Setelah 

dimarahi baru pindah semua gojeknya. 

 

Lokasi: 

Samudera Sembako Jl. Dharma Griya C8/39 di dalam perumahan Taman Semanan Indah 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah pernah dilaporkan 2 kali oleh orang yang berbeda. Mengalami perbaikan pelayanan di saat-saat setelah pelaporan. Sekarang mulai terjadi 

penumpukan lagi. Ini laporan ketiga.

1

2021 November JK2111050257 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

#PERCUMALAPORJAKI 

#UDAHLAPOR4KALIGAGUNA 

#PERCUMALAPORJAKISIASIA 

#GAADAHASILNYA 

 

 

Lokasi: 

jl h dogon belakang pasar kaget pondok kelapa jakarta timur

1



2021 November JK2111050258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan kabel first media yg minggu lalu pernah saya laporkan kembali dipasang  

 

Lokasi: 

Jl. penggilingan baru 1 no 47 rt 11 rw 04 Kel dukuh Kec Kramat Jati, Jakarta Timur 13550

1

2021 November JK2111050259 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk dapat menebang pohon yang keropos dibagian bawahnya. Lokasi di depan rumah No. 16 Jl. Siaga Swadaya, Kel. 

Pejaten Barat, Jakarta Selatan (dekat Warung Imah). Dikuatirkan tumbang saat angin kencang dan saat ini mulai masuk musim hujan. Terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

Depan Rumah No. 16 Jl. Siaga Swadaya Kelurahan Pejaten Barat, Jakarta Selatan 12510

1

2021 November JK2111050260

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Pada akhir bulan oktober, Direktur kami diberhentikan, kebetulan saya ditugaskan sebagai drivernya, sebagai imbasnya saya juga di berhentikan 

dengan asumsi pesangon. 

Tanggal 1 november saya di panggil pihak perusahaan sebagai tindak lanjut prihal PHK, tetepi Perusahaan tetap mempertahankan saya dengan 

upah yang di potong SEPARUHNYA dan profesi yang berbeda pula. 

Adapun tuntutan saya adalah:  

saya tetap di PHK dengan jaminan perusahaan membayar pesangon sesuai UU CIPTA KERJA yang berlaku di Indonesia. 

 

Lokasi: 

kantor, PT. Adhi lintas Tanase  

Graha Mampang lt 3 

Jl. Mampang prapatan no.100 

Tlp.02179182834

1

2021 November JK2111050261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya utk dinas terkait utk memangkas ranting2 pohon ini,krn sudah terlalu lebat dan takutnya kalau hujan bisa tumbang ke jalan,dan 

sudah menyentuh kabel listrik.terimakasih untuk perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl. guru serih 2A rt.009 rw.010 didepan lapangan volly rt.009

1

2021 November JK2111050263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mengeluarkan suara seperti percikan api/listrik, sudah beberapa lama...terjadi setiap peralihan waktu sore ke malam, 

terkadang sampai mengeluarkan aroma hangus 

 

Lokasi: 

Jl. Nilam V, Kompleks Tan Meruya Ilir Blok H6 (tiang antara rumah no. 28 dan no. 29) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan. 

Laporan agar bisa SEGERA ditindaklanjuti oleh petugas PU ataupun PLN sebab khawatir dapat membahayakan dan pemicu kebakaran

1

2021 November JK2111050264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan percetakan negara  

 

ada galian Kabel telkom kata para pekerja tapi kenapa gali percis di depan gang ? ditanya titik pengerjaam ga ada yg paham 

 

pelaksana lapangan PT Raden Akses Solusi 

 

tolong ditindak lanjutin coz Mengganggu Lalulalang Warga sekita

1

2021 November JK2111050266 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bergelombang tidak rata . hal ini sangat menggangu keselamatan pengguna jalan terutama sepeda motor apalagi pada musim hujan seperti 

sekarang 

 

Lokasi: 

Jl Kelapa gading Nias titik kenal sebrang Bang Syariah Mandiri arah ke Mal Artha gading

1



2021 November JK2111050267
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kali ke-3 melaporkan aktivitas Parkir sembarangan di tempat ini.. 

 

Mohon TL pada: 

Senin-Jumat 

pk. 17.00-18.30 

 

Jangan di siang hari, Jangan di hari minggu. 

 

Kewenangan dishub karena: 

1. Sudah jauh melewati rambu "Bukan Jalan Tol" 

2. semua pelanggar adalah kendaraan angkutan barang 

 

Lokasi: 

Exit tol kembangan, sebelah gerbang tol ke arah PIK 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL pada waktu yang dijelaskan. Terima kasih.

1

2021 November JK2111050268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil truck mogok di jalan raya tugu bikin macet harusnya di derek dulu ke dlm garasi mengakibatkan jalan raya cacing terhambat 

 

Lokasi: 

jalan raya tugu deket sma negeri 52 jakarta arah simpanglima semper

1

2021 November JK2111050270 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan penempatan di jalan batas 2 gg h laeng kurang penempatan, padahal cekungan, alasannya buangan limbah dari atas tapi yang ujung 

sana pun buangan limbah, jangan dibeda2kan kalau hujan deras air dan tanah suka menggenang  

 

Lokasi: 

jalan Batas II Gg h laeng kelurahan Baru Kec Ps Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas sebagai pelapor, karena permintaan resapan sudah lebih dari beberapa tahun, saat ini begitu ada di 1 titik 

yang butuh resapan tidak ditambahkan

1

2021 November JK2111050271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

permasalahan tiang telpon miring/ mau rubuh sehingga dapat mbahayakan 

 

Lokasi: 

Taman Alfa Indah blok J6 Rt012 Rw07 petukangan utara jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti, karna sangan membahayakan.

1

2021 November JK2111050272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin melaporkan untuk sekian kali iya udah menggangu jalan umum . kalo siang pada maen judi Ludo dan klo mlm iya maen judi sejenis kartu 

sampai pagi. ini saya lapor udah yg kedua kali iya. pertama udah saya lapor dan udah di himbau oleh pak RW. teteapi SMA aja . Masi  berlanjut yg 

maen judi iya dan jlnan umum jdi ga bisa dilewati yang maen judi iya pada kaya perseman....oknum2 yang suka kumpulin orang maen judi bang eta 

dan Mpok yani.. mohon untuk ditindak lanjutin kepihak yg berwajib soalnya bukan dua kali atau tiga kali tapi ini sering terjadi... dan pak RW iya 

kurang tegas... Kya takut gtu apa mungkin dibayar..!!! 

 

Lokasi: 

jalan tanah tinggi 12. rw12/rt005. kelurahan tanah tinggi, kecamatan Johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak kasih tau data diri saya yg saya takutin keancam keselamatan diri saya ...... 

 

 

terima kasih seblum iya

1

2021 November JK2111050273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar terjadi yg kesekian kalinya... sebanyak 6-7 mobil yg mana ini menganggu Ketertiban dan pengguna jalan lainnya Agar ditindak tegas tanpa 

ampun dan bila perlu di derek mobilnya dan diberi sanksi HUKUM!!!!!! krn ini laporan sy yg ke 6x nya....  

 

Lokasi: 

jl kampung baru 4 Kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mhn identitas pelapor disembunyikan.... dan tolg ditindak tegas!!!! TMKSH aparat

1

2021 November JK2111050274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Panti Pijat Ratu Sehat Ada Istri tentara jadi terapis pijat plus 

 

Dear pemprov dki, 

 

 

Mohon dicek tempat prostitusi berkedok pijat dimana ada Istri tentara aktif (Ibu Persit) menjadi terapis pijat plus. 

 

 

Terapis dengan Asli Tarida Saurma Manurung memakai nama di panti ini Dewi/Shella istri sah dan aktif dari : 

 

 

Nama                     : Roin Siagian 

 

Pangkat, NRP        : Serma , 21010012670680 (pk.8) 

 

Jabatan                  : Baur Binta Subdisbangsis Disinfodata 

 

Kesatuan                 : Bais TNI 

 

TTL                           : Binjai, 17 Juni 1980 

 

Suku                          : Indonesia 

 

1



2021 November JK2111050275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berjualan di atas trotoar. dekat apartment Oakwood barito. Menggangu pejalan kaki 

 

 

 

Lokasi: 

jalan barito dekat apartment Oakwood. Dekat SD Tarakanita 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas dapat ditertibkan

1

2021 November JK2111050276
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pengamen badut yang sangat meresahkan dan membuat kita jadi tidak nyaman. minta maksa sudah di bilang baik maaf dulu..masih aja maksa gak 

mau pergi. minta seribu dua ribu alasan buat makan..tolong di tertibkan sudah banyak lalu lalang orang nya gantian itu itu aja   

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tebet timur dalam raya dari sore hari sampai malam

1

2021 November JK2111050277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari lampu jalan padam, entah kenapa masalahnya, yang pasti kami khawatir kondisi ini akan dimanfaatkan oleh orang2 yg tidak 

bertanggung jawab,  

 

Lokasi: 

lokasi gang Muharam rt 13 rw 4, kelurahan Cilandak Barat, kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111050278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah lapor rt lapor wr sampe lapor ke jaki gak ada hasilnya sama sekali , kemarin satpol dateng 2x magrib dan jam 10 malem tbtb laporan dan ada 

foto seakan2 saat ada satpol langsung bubar kenyatannya sampe skrng masih buka tolong buat satpol ppnya pas foto jamnya yg real jangan di 

bikin2 jadi sore , kita sebagai warga yang kesulitan mobil sempit kalo jalan . 

dan tolong untuk bpk/ibu yg baca ini calon RT yg kemarin ketmu sama satpolnya itu berencana untuk buat umkm rt di pinggir jalan sebagai 

kampanye kemarin nyalonin rt pak / buk ini kan bahu jalan bukan pasar tolong ditindakin yang sesuai dan jangan berjualan dibahu jalan . 

sehabis di tegor sama satpol kok malah buka terus menerus bukaaa ya  

 

Lokasi: 

jln plk 2 RT 005/01 kelurahan makasar kecamatan makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

buat petugas tolong yg adill yaa jangan mentang2 kenal sama orng orang yg jualan jadi cuma sekedar foto dan selesai tolong yg tegas itu kan ada 

pergubnya masa masih didiemin aja dan tolong jangan 1 atau 2 orng yg dtng itu kaawasan emak2 dan bencong2 jadi wajar kalo diserbu sama emak2

1

2021 November JK2111050279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

anak anak bermain skateboard di bawah jembatan pnyebrangan orang halte bis transjakarta dukuh atas. Buat barisan bergantian utk main 

skateboard, SANGAT Mengganggu pejalan kaki yg melintas. Tidak ada petugas satpol pp berjaga utk menertibkan. Hal ini sering terjadi di sepanjang 

dukuh atas tamam budaya smp di bawah jpo dukuh atas. Padahal sudah di beri ruang utk bermain di taman budaya area skateboard tp bermain 

hingga ke pedestrian. Sangat mengganggu. 

  

Lokasi:  

Di bawah JPO halte bis transjakarta dukuh atas sudirman sampai taman budaya dukuh atas. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tertibkan, karna ini berlangsung setiap hari, setiap sore

1

2021 November JK2111050280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu Jalan sudah 3 Hari tidak nyala sehingga rawan  

 

Lokasi: 

jln kemuning 4b RT 12, pejaten Timur Pasar Minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111050281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jalan komplek perumahan taman alfa indah, sepanjang blok F7, digunakan untuk pasar malam dadakan. Siapakah yang memberi ijin? Pasar ini 

mengganggu ketentraman dan ketenangan lingkungan komplek perumahan.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan blok F7, Taman Alfa Indah, Jakarta Barat.

1



2021 November JK2111050282 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI pohon kelapa sudah miring k jln sangat membahayakan kendaraan yg melintas... 1

2021 November JK2111050283 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

APAKAH SUPER GADAI SEsuai banner di jalan Pramuka sesuai titik GPS dan wilayah Utan Kayu Utara sudah ijin OJK karna banyak kasus ditimbulkan 

oleh mayoritas usaha  gadai yg gak berijin 

 

Lokasi: 

di jalan Pramuka sesuai titik GPS dan wilayah Utan Kayu Utara

1

2021 November JK2111050284

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mesjid Al Nizham sudah buka Pendaftaran Santri Baru. Masalah : 

 1) apakah pendidikan santri sudah ijin PTSP kecamatan ?? karna pengijin Kemenag kordinasi dengan PTSP dan  

2) apakah sesuai zona??  

 

kronologi: 

wilayah Rw01 hanya diambil satu mesjid dari beberapa mesjid sebagai random ketertiban umum sisi Kemenag dan sisi UU 41/2004 

 

Lokasi: 

samping Laboratorium Dinkes, wilayah Rw01 kelas CPT tidak jauh dari belokan pasar.

1

2021 November JK2111050285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada lampu penerangan di halte busway rawa buaya di tangga kedua arah, situasi gelap sekali sehingga bisa berbahaya untuk masyarakat. 

  

Lokasi:  

Halte busway rawa buaya Jalan AA, RW.2, Cengkareng Barat, Cengkareng, Kota Jakarta Barat, 11730

1

2021 November JK2111050286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan Jalan di jalan Tanjung duren utara 3 mulai dari depan sekolah SDN mati. sudah sejak sebulan lampu mati 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren utara III/03 kelurahan Tanjung duren utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111050287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan .. padahal rumah ada garasi .. di jalan kodirun no 34 ... rumah yg di jadikan kantor .... mohon bantuannya untuk di tindak 

pak  

 

Lokasi: 

jalan kodirun no 34 . RT 06/07 kelurahan Grogol Utara, Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya ... karena  sudah beberapa kali di beri info kan jgn parkir sembarangan...

1

2021 November JK2111050288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap hari kerja, putaran tidak resmi yang selalu bikin macet panjang dari masing masing arah, sangat menghambat jalur langsung, dan kemacetan 

panjang 

 

Lokasi: 

lokasi sepanjang jl. raya PS. Minggu , Jaksel depan yayasan bunga Kamboja atau depan sat brimobda metro kompi 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tutup putaran tidak resmi dan agar akses putaran hanya di putaran resmi atau tidak buat macet

1



2021 November JK2111050289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Adanya kantor didalam perkampungan, disini diwilayah dalam kavling one gate dan sering kali tamu parkir didpn belokan gerbang sehingga 

menyusahkan akaes keluar masuk mobil. 

  

Lokasi:  

Jl raya lenteng agung gang sd Rt 01 Rw 02 Revee residence rumah yang di jadikan kantor yg paling depan dekat gerbang keluar masuk mobil rumah 

yang 3 lantai. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di berikan edukasi untuk tidak parkir kendaraan sembarangan

1

2021 November JK2111050290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sejak beberapa hari lalu mohon agar diperbaiki demi keamanan dan kenyamanan warga sekitar, terima kasih 

 

Lokasi: 

Gang ikhlas raya,kebagusan kecil, RT 007/008 dekat masjid Al Hidayah,pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aga dianonimkan identitas saya terima kasih

1

2021 November JK2111050291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum mati semua, mohon bantuannya agar jalan tidak gelap 

 

Lokasi: 

jl. amaliah, duri kosambi, cengkareng, jakarta barat

1

2021 November JK2111050292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mrmang nya boleh pasang bendera hijau di jalanan Umum seperti di foto ?? 

 

Lokasi: 

Perempatan jl arteri pondok indah dan permata hijau

1

2021 November JK2111050293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

nyalain mesin serut kayu sampai tengah malam,hampir tiap hari, tolong di tindak pak, berisik dilingkungan sekitar, merasa terganggu, sunter mas 

barat 1 blok A nomor 2,tolong di tindak lanjuti, Terima kasih 

 

Lokasi: 

sunter mas barat 1D  blok A nomer 2 , sunter jaya jakarta utara,  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti, Terima kasih,

1

2021 November JK2111050294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penyalah gunaan pasilitas umum pedagang kaki lima (PKL) di atas saluran 

 

Lokasi: 

jl.pinang Ranti 2 RT 008/001 kelurahan pinang Ranti kec.makasar

1

2021 November JK2111050295 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kolong tol kalau sudah malam gelap sekali, padahak lampu merah udah mukau berooerasi. Apa bisa ditambah penerangan supaya lebih aman dan 

minimalisir potensi kriminalitas. 

  

Lokasi:  

Kolong tol dekat dengan exit dan masuk gate Ciledug

1



2021 November JK2111050296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jalan protokol rasuna said arah Mampang Prapatan, mati, pedestarian trotoar gelap 

 

Lokasi: 

jl. Rasuna said kav.c22 Jakarta Selatan. jalan protokol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti, gelap, rawan tindakan kriminal/laka

1

2021 November JK2111050297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan / Gang Ranco 2 sudah beberapa waktu mati, sehinggaa kalau malam sangat gelap  

 

Lokasi: 

Jl. muara dalam 1 Gg. Ranco 2 , RT 006 Rw 03 Tanjung Barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111050299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

selamat Malam JAKI... TERJADI KEMACETAN panjang dari UKI ke arah PGC dan PS Kramat jati. mohon bantu Koordinasi dengan aparat setempat 

agar dapat mengurai,arah sebaliknya lancar.  

 

Lokasi: 

jalan Cililitan raya ,arah PGS dan Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sebelah kiri jalan ada tempat makan sehingga parkir roda 4  MB mpersempit jalan dalam kondisi macet.

1

2021 November JK2111050300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang amblas dan sudah beberapakali mobil yang ke jemblos dan mengakibatkan kemacetan  

 

Lokasi: 

jlan brigif Raya dekat jalur tol brigif arah gandul kelurahan cipedak jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti laporan ini terimakasih

1

2021 November JK2111050301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol amblas sudah 1 bulan pengguna jalan merasa kurang nyaman 

 

Lokasi: 

jln satria raya kel. jelambar kec. Grogol (persis di dpn kantor propan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait bisa menggantikan dgn yg lebih layak

1

2021 November JK2111050302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan belum terurai tidak ada petugas pengaturan lalin di sekitar yg mengatur mohon dapat di koordinasikan. karena arah ke Kramat jati dan 

Condet tersendat 

 

Lokasi: 

jl raya Cililitan Jakarta timur,Kramat jati PGC Cililitan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi saya sebagai pelapor situasi

1

2021 November JK2111050303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

barusan diterbitkan ketua RW 03 untuk tidak main bola ...eh, ketua RW berlalu kembali main bola dan waktu menunjukkan jam 21:15, tolong 

dibantu untuk penerbitan gangguan ketertiban ini. 

 

Lokasi: 

depan pempek Dullah jalan pisangan baru tengah 2, RW 3. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1



2021 November JK2111050304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak mohon di TL. di jl batu kramat 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak mohon di TL. di jl batu kramat

1

2021 November JK2111050305 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini permasalahanny ada kabel listrik/ telepon (sy kurang tau yg mana) menjuntai rendah ke jalanan. lokasi jl batu kramat 

 

Lokasi: 

ini permasalahanny ada kabel listrik/ telepon (sy kurang tau yg mana) menjuntai rendah ke jalanan. lokasi jl batu kramat.

1

2021 November JK2111050306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. depan tk mujahidin 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. depan tk mujahidin

1

2021 November JK2111050308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu permata 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu permata

1

2021 November JK2111050309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan depan sma 51 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan depan sma 51

1

2021 November JK2111050310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terimakasih karena telah memperbolehkan berjualan di jalanan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya bogor dari seberang PUSDIKES hingga Ps Kr Jt dan sebaliknya

1

2021 November JK2111050311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat bidan karti 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu ampar 7 dekat bidan karti

1



2021 November JK2111050312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin

1

2021 November JK2111050313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin, arah jl raya bogor 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin, arah jl raya bogor

1

2021 November JK2111050314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin, arah jl raya bogor 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan dekat masjid alyakin, arah jl raya bogor

1

2021 November JK2111050315 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di jalan Wolter Monginsidi no 41 Jakarta Selatan.. belum terpasang kursi panjang.. padahal yg lain sudah.. tapi di no 41 blm.. mohoh di pasang demi 

kenyamanan  

 

Lokasi: 

Wolter Monginsidi no 41 Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111050316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu tulis 1 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu tulis 1

1

2021 November JK2111050317 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Depan masjid raya kh hasyim ashari lebih tepat nya waduk pesakih, tolong pak untuk segera di angkut sampah bekas ranting pohon sudah 

beberapa hari ga di angkut oleh petugas
1

2021 November JK2111050318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu tulis 1 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan batu tulis 1

1



2021 November JK2111050319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan depan rsud kramat jt 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. jalan depan rsud kramat jt

1

2021 November JK2111050320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 2 hari. jalanan jalan agak gelap dan hanya ada penerangan dari lampu rumah warga 

 

Lokasi: 

jl. murni RT 016 joglo Kel. joglo Kec. kembangan 11640. tepat didepan tukang cukur dan jualan tanaman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti.

1

2021 November JK2111050321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan rambu galian yang terlalu dekat dekat galiannya, mengakibatkan pengendara kaget dan membuat kemacetan 

 

Lokasi: 

depan carefour Kebayoran lama, setelah fly over sebelum gang makam

1

2021 November JK2111050322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Parkir mobil Liar  

penyebab kemacetan .
1

2021 November JK2111050323 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kebisingan suara musik yang dilakukan oleh Habitate bar n lounge @The Kuningan Suites yang menggangu lingkungan warga di belakang tempat 

tersebut yang sudah berlangsung -+ 2 tahun. Sampai sekarang belum ada solusi kongkrit untuk menyelesaikan permasalahan ini 

 

Lokasi: 

Habitate bar n lounge @The Kuningan Suite. Jl. Setiabudi Utara Raya Kel. Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas merahasiakan identitas pelapor, banyak cara yang dilakukan oleh pengelola tempat untuk mengelabuhi petugas, dan tolong 

hentikan suara bising nya karena sangat menggangu warga yang ingin dan sedang beristirahat di malam hari

1

2021 November JK2111050324
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum Wr Wb 

 

Kepada RT Tower 14 dan Pengelola Rusunawa Nagrak. 

Kami ingin memberikan masukan dan maaf jika ada kata-kata yang salah. 

 

Kami mengetahui sempat ada permasalahan di whatsapp group seperti saling sindir menyindir karena melapor di JAKI karena dianggap merupakan 

sebuah kesalahan prosedural dalam melapor permasalahan atau memberikan masukan secara aman. Mohon kedepannya siapapun pelapor di Jaki 

tidak disindir atau ditekan lagi. 

 

Sebelumnya juga kami yakin perangkat RT terpilih dapat menerima masukan melalui media apapun  karena Jaki merupakan salah satu wadah resmi 

yang diberikan oleh Pemerintah Provinsi DKI Jakarta untuk melapor permasalahan yang terjadi. 

 

Melalui kesempatan ini kami memohon agar dapat dipertimbangkan ulang kebijakan "pengecrekan" pada setiap ada musibah, sakit dan meninggal 

dunia dikarenakan dikhawatirkan selain tidak sesuai dengan PP 29 tahun 1980 dan Perda DKI Jakarta Nomor 8 tahun 2007 yaitu pemerintah daerah 

Jakarta melarang setiap orang atau badan dilarang meminta bantuan atau sumbangan yang dilakukan sendiri-sendiri dan/atau bersama-sama di 

jalan, pasar, kendaraan umum, lingkungan pemukiman, rumah sakit, sekolah dan kantor. 

 

Selain itu yang dikhawatirkan adalah adanya oknum-oknum tertentu yang dapat " memanfaatkan" kebijakan ini untuk mendapat bantuan instan 

padahal sudah ada lembaga yang kredibel dalam asesmen dan berizin resmi yang dapat menangani hal tersebut dengan lebih valid yaitu Badan 

Zakat, BPJS / Perusahaan Asuransi jika melihat dari konsep kebijakan yang seperti ini. Warga juga akan terganggu privasinya dengan selalu diketok 

pintu setiap ada musibah untuk dimintai uang terus menerus dikarenakan mengingat ada ratusan orang disini. 

 

Kami percaya perangkat RT terpilih dapat bijak untuk dapat menerima setiap masukan dan ada baiknya untuk lebih fokus untuk memperbaiki 

1

2021 November JK2111050325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Dimohon untuk di tutup platnya dikarenakan sangat bahaya sering ada yang jatuh tolong di respon secepatnya untuk di tutup kembali karena di 

atas trotoar  

 

Lokasi: 

Jl. Rusunawa pesakih didepan masjid KH.hasyim Ashari

1



2021 November JK2111050326 KELURAHAN PENGADEGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan turap/pengokohan bantaran sungai: Semenjak maghrib/gelap suara genset dan suara 2 alat logam bertemu mengganggu ketenangan 

beristirahat. Padahal siangnya pekerjaan paku bumi tetap berjalan hingga menimbulkan suara dan getaran yang mengganggu. Mohon untuk dapat 

dihentikan kegiatan yang menimbulkan suara berisik di malam hari karena amat sangat mengganggu waktu istirahat.. 

  

Lokasi:  

Di pinggir sungai Ciliwung di Pengadegan Jakarta Selatan (dekat dgn Apartemen River Side).. 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi rumah saya dibawah di bagian bawah pekerjaan penurapan tersebut, jarak rumah dgn pekerjaan tsb sekitar 20-25 meter. Lokasi rumah saya 

di Jl. Tanjung Sanyang RT 02/08 Kel. Cawang yg dibatasi langsung sungai Ciliwung dengan tempat pekerjaan penurapan tepi sungai tsb.

1

2021 November JK2111050327
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

pasien memiliki riwayat gula , baru kontrol kembali hari ini dan info dari klinik Kaina cek urine , gds , glukosa 2jam PP (puasa) dan hsb1c , dan hanya 

urine saja yg bisa di cover BPJS , selebihnya disuruh bayar pribadi , seharusnya jika pasien ada riwayat gula , kenapa harus dibayarkan secara pribadi 

? bukankah ada indikasi medisnya  ? dan dianjurkan oleh dokter , lalu kenapa infonya tidak bisa di cover BPJS ?  malah disuruh bayar pribadi untuk 

pengecekan glukosa dan hsb1c , padahal sebelumnya riwayat saya di klinik Kaina gula , kenapa harus dibayarkan secara pribadi ? 

 

Lokasi: 

Klinik Kaina Health Care - Swab Test Antigen, PCR, Home Care Service, Klinik Faskes 1 BPJS - Jakarta Barat, Jl. Citra Garden VII No.6, Kalideres, West 

Jakarta City, Jakarta 11840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor , karna faskes 1 saya di Kaina health care , dan takutnya saya dipersulit 

kembali oleh pihak klinik jika ketahuan melaporkan kejadian ini �

1

2021 November JK2111050328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Saya warga RT 013, RW 06 Kelurahan Keagungan, Kecamatan Tamansari Jakarta Barat 11130, ingin melaporkan di tempat tinggal saya terdapat 

bangunan berupa MCK dan koskosan sebanyak 2 kamar yang disewakan untuk kepentingan pribadi yang dikelola langsung oleh salah satu 

pengurus rukun tetangga dilingkungan saya, hal ini seharusnya tidak diperbolehkan karena bangunan di bangun diatas bantaran got, mohon agar 

dapat ditindak lanjuti dan di lakukan pengecekan secara langsung ke TKP, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Keamanan Dalam 2, Rt 013 Rw 06 

Kel. Keagungan, Kec. Tamansari 

Jakarta Barat 11130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan karena untuk kepentingan bersama, hal ini saya laporkan mewakilkan dari segenap warga yang merasa sangat 

terganggu dengan hal ini

1

2021 November JK2111050329
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Kami keluarga dari penggusuran lahan untuk waduk lebak bulus sampai saat ini belum menerima uang pembelian lahan pembebasan, kami sudah 

menandatangani surat pelepasan hak dengan pihak SDA yang dilakukan pada tanggal 18 oktober 2021 bertempat di kantor kelurahan cilandak 

barat yg di lakukan di hadapan notaris dan disaksikan oleh bapak lurah, sampai kapan kami harus menunggu dan mendapatkan hak kami, mohon 

jawabannya dari pihak terkait  

 

Lokasi: 

Rt 14 / Rw 04 kelurahan cilandak barat, Kecamatan cilandak, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disegerakan pembayaran tanah kami, karena kami sangat membutuhkan uang tersebut untuk kebutuhan persiapan mencari hunian baru 

yang membutuhkan waktu yang tidak sebentar, apalagi proyek mulai berjalan di belakang rumah, menyebabkan lingkungan semakin kumuh

1

2021 November JK2111050330 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

bocor sejak jam 22:00, Jumat 5 November 2021. mohon segera di cek. khawatir banjir atau masyarakat kekurangan air. ataupun bengkak iuran 

listrik salah satu warga.  

 

Lokasi: 

Jl. Siyaridin, Persis depan rumah No. 56A. Ps. Minggu, Jaksel. 12550

1

2021 November JK2111060001
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sy waktu membawa penumpang lewat jln keselametan 1 Manggarai Selatan tahu" d kejar anjing sampai penumpang saya kaget mau jatuh d 

gonggong sambil d kejar, untung saya menggunakan motor jd bisa  lolos gmn klw warga atw orang pejalan kaki mungkin bisa d gigit 

 

Lokasi: 

jl keselametan 1 wilayah RW 01 Manggarai Selatan Tebet  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong d tindak karena berbahaya bagi pejalan kaki

1

2021 November JK2111060002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Barusan jam 01.15 di underpass tanah abang ABG membawa sajam memalang pengendara motor yg lewat seperti mau membegal. Harap hati” 

tengah malam lewat situ. 

  

Lokasi:  

Underpass tanah abang  

Dari arah karet menuju arah cideng. 

  

Keterangan tambahan:  

Harap melakukan penasangan CCTV karna sering terjadi kejahatan disana tengah malam

1



2021 November JK2111060003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

acara ngunduh mantu segala resepsi dijaman pandemi spt ini. yg jadi masalah ini akses gang satu2nya keluar masuk kendaraan. sangat mengganggu 

warga yg mau lewat. sedangkan rumah pak RT ada disebelahnya. ya mungkin krn masih satu keluarga makanya di ijinkan. sangat mengganggu sekali 

pak/bu 

 

Lokasi: 

Jalan pertengahan gang palem RT5 RW 3 kelurahan cijantung, kecamatan pasar rebo jakarta timur 13770 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. terima kasih

1

2021 November JK2111060004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air / got mampet banyak sampah dan kondisi tutup got rusak 

 

Lokasi: 

terminal Tanjung Priok khususnya area jaklinko jln Enggano Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk memeriksa kondisi areanya dan mohon kerjasamanya

1

2021 November JK2111060005 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, sangat membahayakan pengguna jalan, tolong di perbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

ujung bendhil, belakang halte busway, depan gedung sudirman swite 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, terimakasih

1

2021 November JK2111060006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh terlalu tua udh bnyak korban.  

kemaren mobil tertimpa.  

sekiranya di terbang biar gak ada korban jiwa.  

 

lokasi samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

pohon udh terlalu tua udh bnyak korban.  

kemaren mobil tertimpa.  

sekiranya di terbang biar gak ada korban jiwa.  

 

lokasi samsat jakarta timur

1

2021 November JK2111060007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udh terlalu tua udh bnyak korban.  

kemaren mobil tertimpa.  

sekiranya di terbang biar gak ada korban jiwa.  

 

lokasi samsat jakarta timur 

 

Lokasi: 

pohon udh terlalu tua udh bnyak korban.  

kemaren mobil tertimpa.  

sekiranya di terbang biar gak ada korban jiwa.  

 

lokasi samsat jakarta timur

1

2021 November JK2111060008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi mohon d pangkas rawan tumbang... 1

2021 November JK2111060009 KELURAHAN MENTENG DALAM Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah mati mau rubuh takut menimpa kabel listrik ,udah minta tolong ke pasukan orange tapi kata nya ga ada alat nya 

 

Lokasi: 

jalan flamboyan raya gang 1 rt 001 rw 010 di makam wakaf ki jantuk 

 

Keterangan tambahan: 

kami minta tolong bantuan untuk ditebang pohon nya karna takut rubuh menimpa kabel listrik dan rumah krna pohon udah kering dan miring dan 

ini kondisi pohon diganjel

1



2021 November JK2111060010 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan terdapat banyak tumpahan adukan semen, membahayakan pengemudi sepeda motor & marka jalan stop belum ada. mohon di TL 

 

Lokasi: 

area stop di lampu merah jalan H.Naman, perhentian setelah pom 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tambahkan marka jebra cross & stop motor. tks

1

2021 November JK2111060011

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak satpol dan dinas terkait saya merasa tergangu sama ibu" yg tiap pagi dan sore harì kasih makan kucing di depan rumah saya soal'a sisa" 

bekas makan selalu berceceran bikin kotor dan bau terus kontoran kucing jg kadang ada di depan rumah saya saya gak kuat bau kotoran'a itu. 

Saya sih gak larang dia piara kucing tp tolong kasih makan jgn sembarangan di dpan rumah orang. 

Tolong pak di tegur pemilik kucing  

Rumah no 45 di jln gang T rt 05 / 11 cempaka putih barat. Cempaka putih  

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

gang T rumah no 45  rt 5 /11 

cempaka putih barat 

cempaka putih 

jakarta pusat

1

2021 November JK2111060012 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan:  

Didekat rumah saya ada tumpukan sampah banyak. Hari rabu 3/11/2021 memang ada gerobak sampah lewat untuk mengumpulkan sampah warga 

sekitar, namun tidak diangkut semua dan sekarang 6/11/2021 sudah 3 hari tidak diselesaikan dan menyebabkan ketidaknyamanan bagi warga 

sekitar. Apalagi disebelah rumah orang. 

  

Lokasi:  

Jalan kalianyar X, GG MEKONG, Lingkungan RT 002, RW 008 

Kelurahan Kalianyar, Kecamatan Tambora 

Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor demi kenyamanan dan keselamatan saya sendiri 

Terima kasih

1

2021 November JK2111060013
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Sampah taman sudah 1 minggu tidak diambil untuk dibuang. lokasi taman di perumahan Taman Alfa Indah Blok J7, Petukangan Utara, JakSel. 

 

Lokasi: 

Lokasi taman di perumahan Taman Alfa Indah Blok J7, Petukangan Utara, JakSel.

1

2021 November JK2111060014 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tumbuh d samping saluran air sehingga membuat air tidak lancar  

 

Lokasi: 

jln kenanga rt 007/010 duren sawit jakarta  timur 13440

1

2021 November JK2111060015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Angkot Parkir liar di area Jalur Hijau di Jl Bren ujung Arah Kali sunter. 

  

Lokasi:  

Jl Bren Ujung arah inspeksi kali sunter, Jalan baru dekat area komplek kodam

1

2021 November JK2111060017 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

waduk brigif sektor aselih pembebasan tanah sudah beres,.sempat ada alat berat beroperasi jadi kelihatan rapi, ...sekarang terbengkalai lagi jadi 

kaya hutan. padahal klau di rapiin bisa buat sarana olah raga warga sekitar.
1



2021 November JK2111060018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat iklan rokok di warung tersebut agar ditertibkan sesuai Perda dan Pergub 

 

Lokasi: 

JALAN RAYA SETU CIPAYUNG JAKARTA TIMUR DKI JAKARTA

1

2021 November JK2111060019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Iklan Rokok Merek Gudang Garam (GGSP) di warung tersebut agar bisa ditertibkan sesuai PerGub dan Perda 

 

Lokasi: 

JALAN RAYA SETU CIPAYUNG JAKARTA TIMUR DKI JAKARTA

1

2021 November JK2111060020 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Puing Puing bebatuan tidak terangkat agar dibersihkan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang Raya Setu Cipayung Jakarta Timur..

1

2021 November JK2111060021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran Rusak. Mohon di Tindak Lanjuti...... 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang Raya Setu Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111060022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Petunjuk Jalan Sudah penyok. Agar di Cek dan Diperbaiki.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pagelarang Setu Cipayung Jakarta Timur...

1

2021 November JK2111060024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pembersihan saluran ini karena airnya tidak mengalir dgn sempurna. Lokasi di depan pertigaan jl dr sumarno-jl raya 

penggilingan Cakung. 

  

Lokasi:  

depan pertigaan jl dr sumarno-jl raya penggilingan Cakung

1

2021 November JK2111060025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI saluran air ditutup intuk tempat usaha 1



2021 November JK2111060026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di jln komplex (jalan umum) menyebabkan jalan sempit, kejadian ini sdh saya laporkan hampir 4x. sepertinya himbauan dari oknum 

pemerintah tidak di acuhkan sama sekali. mungkin harus ada teguran yg lebih keras. 

 

Lokasi: 

Jl. Samali ujung komplex pertambangan depan jln 39, Rt.010/04, Pejaten, pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan, demi kerukunan bertetangga. Terima kasih.

1

2021 November JK2111060028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor dan membahayakan buat  lingkungan sekitar  tlg segera ditindak lanjutin 

 

Lokasi: 

gang jeon RT 4 rw 01 kelurahan pondok ranggon cipayung  JAKARTA  timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jagan memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111060029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibahu jalan, tepatnya di jalan suryo rawa barat Kebayoran baru 

 

Lokasi: 

didepan restoran reload nusatics terra di jalan suryo

1

2021 November JK2111060030
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

belum ada saluran air  takut merusak jalan yang sudah bagus di perbaiki  

 

Lokasi: 

gang jeon RT 4 rw 01 kel. pondok ranggon cipayung JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

mohon  petugas jagan memberitahukan identitas sya

1

2021 November JK2111060031 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar dan sampah di saluran air agar dibersihkan kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

JalanRaya Setu Cipayung Jakarta Timur dki Jakarta..

1

2021 November JK2111060032
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got/saluran air tertutup tanah dan sampah hingga mampat.. 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Darul Falah, Gg H. Riih, Rt7 Rw3, deket rumah no.40 dan tukang tanaman. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat menegur tukang tanaman supaya tidak seenaknya urug saluran air dan memperhatikan lingkungan sekitar..

1

2021 November JK2111060033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran agar diperbaiki kembali. trimakasih... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung Jakarta Timur deket perempatan mabes

1



2021 November JK2111060034
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Praktek dr.Ria ijinnya sudah habis lama thn 2019 namun belum di perpanjang. Bila buka praktek sering di delegasikan oleh bidan bila dokternya sdg 

tidak ada. Dimana bidan tsb juga tidak memiliki ijin praktek bidan. Baik dokter maupun bidan tsb tidak menjalankan UUD no 36 th 2009. Mohon 

pihak terkait terutama PTSP Cipete Utara menindaklanjuti agar tidak terjadi malpraktek dan melanggar hukum. Mohon ditertibkan ijin prakteknya. 

 

Lokasi: 

PRAKTEK dr.RIA : 

JL.K.H.MOCH NAIM III B RT/RW 006/009 KEL.CIPETE UTARA KEC.KEBAYORAN BARU JAKSEL 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 November JK2111060035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok, mohon ditertibkan, lokasi dijalan lubang buaya depan toko matrial 

 

Lokasi: 

spanduk rokok, mohon ditertibkan, lokasi dijalan lubang buaya depan toko matrial

1

2021 November JK2111060036

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk diperjelas , setau saya ini fasilitas publik tapi sekarang untuk keuntungan perorangan, mohon ditindak lanjuti , hanya ingin kepastian 

saja sebenarnya  ijin perijinan ini melalui siapa ? terimakasih. 

 

Lokasi: 

lapangan tenis TPI II RW 14, 

kelurahan pejagalan, kecamatan penjaringan Jakarta Utara. depan klinik sehat sejahtera 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya. terimakasih

1

2021 November JK2111060037
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Sy bawa orang tua lansia utk vaksin,tp alur vaksin sj tidak jelas bahkan satpam sangat tidak ramah ditanya malah omel2 dan tidak jelas. Lansia 

bahkan tidak dapat prioritas yg harus diberita tidak perlu antri,di sini malah disuruh antri sangat lama..skrng br nomor a10 msh harus tunggu 95 lg. 

Beda dengan dengan vaksin spt di tmpt swasta kokas,rs carolus,dll smua sngt bagus pelayanan. 

 

Lokasi: 

RSUD Tarakan tempat vaksin lobby gedung B,dekat cideng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak kalau perlu dihukum pemecatan untuk satpam dan petugas2nya.

1

2021 November JK2111060038
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Sy bawa orang tua lansia utk vaksin,tp alur vaksin sj tidak jelas bahkan satpam sangat tidak ramah ditanya malah omel2 dan tidak jelas. Lansia 

bahkan tidak dapat prioritas di sini malah disuruh antri sangat lama..skrng br nomor a10 msh harus tunggu 95 lg. Beda dengan dengan vaksin spt di 

tmpt swasta kokas,rs carolus,dll smua sngt bagus pelayanan. 

 

Lokasi: 

RSUD Tarakan di jl.kyai caringin no 7 rt11/rw4 cideng,jakpus

1

2021 November JK2111060039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah masuk bulan ke 3 , taman ( Pohon n rumput ) tidak dirawat / rapihkan. rumput n pohon sdh jabrik , ranting2 pohon kering berserakan. bulan 

kemarin sdh di laporkan tetapi yg di kerjakan tempat lain.   

 

Lokasi: 

Taman Pemprov , jl. Permata , tawakal.  jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL sesuai lokasi. tks

1

2021 November JK2111060040 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bapak lurah bapak camat bapak dishub.. tolong kasi peringatan. untuk parkiran nya. masa parkiran di dalam bayar. mau keluar bayar.. kalau untuk 

jasa knapa di bikin plang untuk dan di dalam ada juga yg nagihin kena 2kali bayar   

 

Lokasi: 

pasar Tanah abang area parkir dan pinggir jalan. trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

satpolpp dishub

1



2021 November JK2111060041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabelnya Pada copot...takut membahayakan ..jika ada motor dan mobil yg lewat serta pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl.subur rt010/rw005 pondok pinang Kebayoran lama Jakarta selatan

1

2021 November JK2111060042
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan sangat buruk ya di rsud ini ternyata mau vaksin bawa lansia masa tdk bs tanya ke satpam mana2 ga jelas. Semua satpam jg tdk punya hati 

dan etik di sini ada lansia pakai kursi roda dibantu jg tidak padahal jalan tidak ada ram,mereka lihat tp cuek saja betul2 buruk. semoga satpam2 ini 

ditindak atau diganti dgn lebih baik. 

 

Lokasi: 

RSUD Tarakan jl.kyai caringin no 7 rt 11 rw 4,cideng

1

2021 November JK2111060043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penyempitan aliran kali...jika ada indikasi pelanggaran ketertiban mohon dibantu diingatkan...mengingat sudah memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jln inspeksi cakung barat. 

bantaran kali pasar kali malang cakung barat 

 

Keterangan tambahan: 

mari dukung kerja gubernur dalam penanganan banjir dki jakarta...dgn selalu merahasiakan id pelapor pelanggaran ketertiban.

1

2021 November JK2111060044
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

di sini orang tua/lansia disable tidak dibantu sama sekali malah digalakin sm satpam, pelayan rs sangat buruk dan tidak jelas utk alur 

vaksinny,satpam tidak ramah,dokter pun sama. mohon ditindak. padahal harusny lansia yang disable bs dpt prioritas 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Caringin No.7, RT.11/RW.4, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 November JK2111060045
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

SAYA BARU CONNECT KE JAKWIFI LANGSUNG DI BATASI, MUNGKIN HANYA UNTUK KELUARGA RW/RT SAJA SAYA TIDAK BISA AKSES SAMA SEKALI 

TO F. INI TIDAK ADIL 

 

Lokasi: 

JL. PLUIT DALAM TANAH MERAH PENJARINGAN. DEKAT MUSHOLLA ALAMATUL HASANAH 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DAPAT DI BERIKAN TRANSPARANSI

1

2021 November JK2111060046
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

ini petugas yg ga punya hati terutama yg cewe pakai jilbab,lansia disable di kursi roda disuru antri 90 nomoran katanya ga ad prioritas di sini dengan 

judesnya. tolong ditindak,yg cowo jg ditanya sm aja 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Caringin No.7, RT.11/RW.4, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 November JK2111060047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ternyata masih ada kendaraan bermotor parkir di badan/pinggiran jalan Purwa Raya I, karna sdh pernah diperingati berkali-kali dr Dishub. 

 

Lokasi: 

Parkir mobil tsb terletak di badan jalan Purwa Raya I, RT.006/06, Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jaksel.

1



2021 November JK2111060048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

tolong dinas pertamanan dan hutan kota penopingan segera di lintas tomang RT 15 RW 06 Cideng karena warga  takut pohon terlalu tinggi dan 

rindang di musim penghujan ini
1

2021 November JK2111060049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon kepada dinas pertamanan utk penopingan pohon di lintas tomang RT 16 /06 yg terlalu tinggi dan rindang 1

2021 November JK2111060050
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Polusi suara (kebisingan diatas yg diperbolehkan oleh Peraturan Kementrian LH dan Peraturan DKI) aktivitas Mesin Penghancur Rongsokan 

mengganggu keamanan dan kenyamanan dan kesehatan pendengaran warga RT 018 RW 014 Cakung Timur. Sebelumnya sudah kami laporkn 

30.10.21 lalu dan sudah ditanggapi Dinas LH namun blm ada solusi/ perubahan terhadap masalah kebisingan. Hanya bersifat survey. Saat ini Sabtu 

06.11.21 mesin beraktivitas dr jam 8 kurang. Dan sudah 3 minggu beroperasi mengganggu ketertiban, kenyamanan, dan kesehatan warga sekitar. 

Mohon agar ditertibkan krn mengganggu aktivitas hunian disekitar aktivitas mesin tersebut. Jika memang tidak dapat ditertibkan mohon diberikan 

bukti bahwa aktivitas mesin itu sesuai dengan peraturan zonasi, sesuai dengan aturan kebisingan, dan apakah ada izin usaha (izin amdal, izin 

industri, bukti kepemilikan lahan, dll sesuai persyaratan PTSP usaha industri). Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Batas Rorotan - Rorotan Jakut (belakang cluster Shinano JGC). 

 

Keterangan tambahan: 

Warga RT018 RW014 Cakung Timur Hunian cluster Shinano mempertanyaman mengapa aktivitas mesin penggiling rongsokan (menurut kami 

industri kecil) ini dapat berdiri ditengah pemukiman, kami menanyakan apakah ada izin dari pengelola mesin tersebut tersebut yg didapat dr 

pemda? Apakah ini sesuai zonasi dalam peraturan daerah DKI Jakarta dan peraturan Lingkungan Hidup Kementrian dan DKI Jakarta ? Mohon untuk 

ditertibkan jika tidak sesuai dengan perizinan, peraturan, dan zonasi yg ditetapkan oleh pemda DKI Jakarta karena aktivitas ini mengganggu 

kenyamanan, keamana , dan kesehatan hunian warga. Rumah kami terasa seperti disamping PABRIK karena sangat bising. Tidak bisa tidur, belajar, 

beribadah dan bahkan beribadah di rumah pun terganggu.

1

2021 November JK2111060051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Keterangan tambahan: 

Rusun Tanah Abang 

Titik kenal 

Pujasera/Ketoprak Mede Boncang

1

2021 November JK2111060052
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

ini wajah satpam yg ga punya hati brsn ada lansia lg disable di kursi roda jg sm tidak dibantu sm skali harus angkat kursi roda sendiri pdhl santai 

dia..mohon ditegur atau diganti.tks 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Caringin No.7, RT.11/RW.4, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 November JK2111060053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di buatkan lampu penerangan di depan SDN jatinegara 15 pagi , kalau malam jalan tersebut gelap gulita 

 

 

Lokasi: 

jalan Rawabadung RT 7 RW 07 kelurahan Jatinegara kecamatan cakung

1

2021 November JK2111060054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

melanjutin TL JK2111040097 . bahwa kedua gerobak tersebut kembali berada di tempat tersebut .  

 

Lokasi: 

Jalan peninggaran Raya , sebelah warung madura, depan agen telor  

 

Keterangan tambahan: 

melanjutin TL JK2111040097 . bahwa kedua gerobak tersebut kembali berada di tempat tersebut .

1



2021 November JK2111060055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. deket tempqt material 

 

Lokasi: 

iklan ada izinkah? jika tidak, mohon di TL. deket tempqt material

1

2021 November JK2111060056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth Bpk Gubernur DKI dan Dinas terkait tolong di perhatikan untuk pemakaman Budi darma TPU Semper,saya keluarga mau ziarah tidak bisa karena 

banjir padahal tidak hujan tolong dong dinas terkait di perhatikan
1

2021 November JK2111060057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar ditikungan yang membahayakan pengemudi lain. 

Mohon dihimbau supaya bisa lebih bijak. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730 

 

Keterangan tambahan: 

Jl Manunggal No 28 

mohon ditindak, ini sudah ke 5 kali saya melaporkan hal ini.

1

2021 November JK2111060058 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kenapa samsat libur di hari sabtu Dan tidak Ada pemberitahuan  

 

Lokasi: 

samsat jakarta pusat & utara Dan info petugas libur seluruh dki 

 

Keterangan tambahan: 

info petugas seluruh dki

1

2021 November JK2111060059 KELURAHAN CIPINANG Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liar diatas saluran permukaan air utama di jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan Cipinang Timur Raya . 

Rawaamangun . 

Jakarta timur

1

2021 November JK2111060060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon diperhatikan untuk pohon dipinggir jalan depan klinik medical center attaufiq karena pohon tersebut sudah sangat terlalu besar dan tua 

khawatir pohon rubuh ke jalan dan makan korban.terimakasih 

 

Lokasi: 

depan klinik medical center at - Taufiq  

sebelum kantor kelurahan Cakung timur

1

2021 November JK2111060061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal jalan persis di pertigaan depan PT Blue Gas Indonesia Jl. Raya Pulo Gebang rusak, membahayakan keselamatan karena posisi persis di 

persimpangan. mohon dapat diperbaiki, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pulo Gebang RW.03 (pertigaan depan PT Blue Gas Indonesia), Pulo Gebang

1



2021 November JK2111060062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Laporan sudah ke-2 kali. Pak ogah meresahkan dan suka marah kalau tidak diberi uang. Mohon pihak terkait menindak lebih tegas agar ada efek 

jera. Terima kasih. . 

  

Lokasi:  

Putaran dekat halte busway sumur bor, jl. Daan mogot, jakarta barat.

1

2021 November JK2111060063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bekas galian amblas dan berlubang 

Mohon segera diperbaiki karena bisa membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Casablanca 

Titik kenal 

Samping Gedung Dirjen Ketenagalistrikan 

Casablanca jelang tikungan HR Rasuna Said arah ke Mampang

1

2021 November JK2111060064 KELURAHAN CIPETE UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Masa sih udah siang kaya gini masih kotor aja, Bisa di cek yaa 

 

Lokasi: 

Jalan Antasari Lampu Merah, Sebrang Pom Bensin Shell

1

2021 November JK2111060065 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pak gubenur pom bensin mini tidak resmi dibiarkan saja beroperasi di perumahan padat penduduk dan mengganggu arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 2 menteng dalam, tebet, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditertibkan ya pak gubenur

1

2021 November JK2111060066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan kebon Kacang 41 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Nakula

1

2021 November JK2111060067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Kacang 41 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Nakula

1

2021 November JK2111060068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan kebon Kacang 41 

Titik kenal     

Warkop Kabita

1



2021 November JK2111060069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kaga ada ujan kaga ada angin tau tau ada air, lah coba gimana itu 

 

Lokasi: 

pesing koneng rt 12 rw 02 kedoya utara kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait melakukan penanganan

1

2021 November JK2111060070 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

kenapa ada warga buang sampah di depan rumah orang? jangan jadi kebiasaan ... kalau tidak ditindak ... 

 

Lokasi: 

depan rumah jalan Bangka VIII no.20a Pela Mampang . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kecamatan atau kelurahan Pela Mampang menertibkan dan membina warganya jika tidak mau kebanjiran

1

2021 November JK2111060071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta dibantu pihak terkait , pohon besar ranting dan daun mohon untuk dipapas karena merambat ke jalan 

 

Lokasi: 

Jl pejagalan no 61 A , KOTA JAKARTA BARAT, TAMBORA, DKI JAKARTA, ID, 11210

1

2021 November JK2111060072
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan jalan mati , mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl Mega Kuningan, depan mall ambassador Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk/ibu tolong di Tindak lanjuti macet nya sudah parah bgt karna pedagang berjualan di jln bisa di lihat langsung 

di TKP 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu 

klurahan pasar minggu

1

2021 November JK2111060074 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak lubang di jalur cepat jalan HR Rasuna Said depan Kemenkes. 

Mohon segera diperbaiki karena semakin menambah kemacetan imbas penutupan lajur lambat utk proyek LRT, terutama di jam berangkat kerja.  

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

Depan Kementrian Kesehatan

1

2021 November JK2111060075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon Dilakukan penopingan pohon dikarenakan membahayakan warga ketika musim hujan. 

  

Lokasi:  

Jl. Rawajati Timur III dipinggir lapangan sepak bola belalang

1



2021 November JK2111060076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan Kusuma 1 Rt.14/09 Kel.Wijaya Kusuma, depan rumah F1/11 

 

Tiang internet miring, menopang di rumah warga, dikarenakan bagian bawah tiang sdh patah, berkarat dan ada bagian yg hilang, tiang dapat 

tumbang suatu saat. Mohon TL nya oleh dinas terkait

1

2021 November JK2111060077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat.apabila tumbang bisa membahayakan warga sekitar.tolong Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapikan.berhubung 

mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 002 RW 002 Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111060078
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan (pengguna kendaraan, pada warna kuning tidak menyala  

 

Lokasi: 

jl.kuningan(lokasi di depan DBS tower ) Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air / got sudah menahun mampet bila hujan air meluap kejalan,banyak jentik nyamuk bila musim panas 

mohon pegangannya Terima kasih  

 

Lokasi: 

jl swadaya raya Rt 03/05 duren sawit jakarta timur  

samping panti sosial bina putra utama

1

2021 November JK2111060080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat.apabila tumbang bisa membahayakan warga sekitar.mohon bantuannya untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di 

rapikan.berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

jalan Irigasi RT 006 RW 003.Ujung Menteng. Cakung Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111060081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Dinas Terkait untuk Perbaikan Tutup Saluran/ Jalan terbuka takut anak 2 kecebur. 

 

Lokasi: 

Jl Paseban Timur X RT 16 RW 03 Kelurahan Oase an Kecamatan Senen. 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi di belkaang Ex Kampus BSI

1

2021 November JK2111060082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn izin pak dishub...itu puteran balik pasar rebo lg macet, mohon bantuan arusnya supaya lancar. Mumpung pak dishub di tkp  

 

Lokasi: 

Putar balik Pasar Rebo 

Bawah Fly over Pasar Rebo 

Jakarta Timur

1



2021 November JK2111060083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat apabila tumbang bisa mambahayakan warga sekitar.mohon untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapihkan 

berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 006 RW 003.Ujing Menteng. Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas, mengingat sekarang musim hujan untuk menghindari pohon tumbang. 

 

Lokasi: 

Samadi emaus. jl Manggarai Selatan I/3 RT012/001. Kel bukit duri kec Tebet. Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111060085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat apabila tumbang bisa mambahayakan warga sekitar.mohon untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar segera di rapihkan 

berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Irigasi RT 006 RW 003.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111060086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon pengerukan tanah/pasir yang mengendap dan pembersihan sampah di saluran air di sepanjang samping panti sosial karena mampet 

 

Lokasi: 

jl swadaya raya Rt 03/05 samping panti sosial bina putra utama

1

2021 November JK2111060087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban pedagang yg jualan di bawah Rambu dilarang berhenti yg bikin truk dan angkot berhenti mengganggu kelancaran lalu 

lintas. 

 

 

Lokasi: 

Jln Gotong Royong Dukuh 

Tepatnya sebelum arah msk Tol Jagorawi

1

2021 November JK2111060088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat apabila tumbang bisa mambahayakan warga sekitar dan pengguna jalan.mohon untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar 

segera di rapihkan berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan raya Bekasi KM 26.Ujung Menteng.Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat apabila tumbang bisa mambahayakan warga sekitar dan pengguna jalan.mohon untuk Sudin Pertamanan dan Kehutanan agar 

segera di rapihkan berhubung mau memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 26. Ujung Menteng. Cakung Jakarta Timur

1



2021 November JK2111060090
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Bak Tempat sampah mengganggu pengguna jalan Umum, pas di Gang sempit yang sulitkan kan akses pengguna Jalan umum, pernah kejadian Lecet 

mobil karena terserempet bak sampah yang di taruh di gang sempit, sudah lapor pihak Rw dan dminta lapor lewat JAKI, tolong di Pindahkan Bak 

sampah nya karena bisa bahayakan pengguna jalan kendaraan seperi truck dan mobil, karena di  sebelah bak sampah ada Got. mobil dapat 

terpelosok ke dalam Got di bagian jalan tersebut.. 

  

Lokasi:  

Jalan Tanah tinggi 1 Samping Rel Kereta , RW 11 dekat pasar Gaplok.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon menjaga rahasia saya sebagai pelapor, Karena saya tidak mau ada keributan. Terima kasih

1

2021 November JK2111060091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Dari kiri jalan terdapat 6 mobil dan di kanan jalan terdapat 4 mobil. Total ada 10 mobil yg ada di foto ini. dimana banyak pengguna jalan merasa 

dirugikan dan mengganggu kenyamanan dan ketertiban umum. Terus terjadi berulang2 tidak ada penyelesaian yg konkret dimana sudah di TL oleh 

dinas terkait tetap saja begini. Mohon di tindak tegas berupa derek supaya ada EFEK JERA karena sudah mengganggu keyamanan&ketertiban 

umum, sudah dzalim terhadap pengguna jalan,karena memakai badan jalan untuk parkir. Dimana sudah di atur dalam UU nomor 22 Tahun 2009 

mengenai LLAJ atau Lalu Lintas Angkutan Jalan merupakan undang-undang parkir mobil sembarangan mengatur hal tersebut. Bagi warga yang 

melanggar peraturan ini, maka bisa dikenakan denda dan atau kurungan penjara. 

 

Lokasi: 

kelurahan jati padang 

komplek jati padang baru 

pos security 

masjid hayatul islam

1

2021 November JK2111060092 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI
kereta Bogor - Tanah Abang pengumuman di dalam kereta suara nya kecil banget orang-orang banyak yang hampir terlewat karena pengumuman 

stasiunnya kecil.
1

2021 November JK2111060093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah kropos tinggal sebelah di khawatirkan ada hujan lebat dan angin besar roboh dan menimpa Org dan kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

lokasi jln Kusuma raya Rt 13 /09 duta mas kel Wijaya Kusuma kec Gropet jakbar 

 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon sdh kropos tinggal sebelah mhn utk di tebang Krn khawatir ada hujan dan angin besar tumbang menimpa Org dan kendaraan yg lewat..

1

2021 November JK2111060094 KELURAHAN BIDARA CINA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

pemilihan rt.05 rw.10 yg di lakukan di majelis taklim tidak sportif,warga tidak di beri surat undangan. 

 

Lokasi: 

pedati dalam rt.05 rw.10 bidara cina jatinegara jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

pemilihan rt yang tidak sportif,,,jadi rt itu suara dari warga bagaimana bisa jadi rt bagaimana bisa di adakan pemilihan rt kalo surat undangan untuk 

pilihan rt ajh tidak ada,hanya warga tertentu yg di kasih tw...atw ibarat kata warga yg di pilih pilih ajah yg boleh ikut"apah ini ada aturan nya dari 

pergub.yang aneh nya lagi masa panitia ikut memberikan hak suara nya,harus nya panitia itu netral,,baru pemilihan rt ajh udah bermain culas apah 

lagi menjabat jadi mentri or presiden.ini harus di tindak tegas,pak lurah pak camat bidara cina,tindak tegas oknum oknum pejabat daerah yg 

bermain tidak sportif,klo tidak merusak nama baik pemerintahan daerah.tolong pak luran pak camat di perbaiki sistem pemilihan rt,di perjelas.agar 

tidak semena mena,apah lagi smpai warga tidak menerima surat undangan.Lucu kan

1

2021 November JK2111060095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok mild masih ada. agar di sita saja.  

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus cipayung jakarta timur dki jkt

1

2021 November JK2111060096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Masih ada. agar disita saja sesuai perintah gubernur jakarta. 

 

Lokasi: 

Jalan PPA Cipayung Jakarta Timur DKI Jakarta......

1



2021 November JK2111060097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warung ini penuh dengan spanduk iklan rokok sekitar 6-8 spanduk dan juga tempelan stiker dinding iklan rokok. jelas itu dilarang sesuai perintah 

gubernur dki jakarta. spanduk dan reklame iklan rokok dilarang di jakarta. copot dan sita. 

 

Lokasi: 

di sekitar depan taman maju bersama PPA ceger cipayung

1

2021 November JK2111060098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk iklan rokok mild biru di warung itu agar disita atas perintah sejak gubernur dki jakarta zaman yang mulia bapak ir. haji joko widodo.  

 

Lokasi: 

jalan PPA cipayung jakarta timur ..dki jakarta.....

1

2021 November JK2111060099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kepada yth.  

Ibu Camat 

Kecamatan Johar Baru 

 

perihal : Kabel Jaringan speedy / Telkom / Listrik  

 

 

Dengan Hormat, 

saya yang bertanda tangan dibawah ini  

Nama         : Syarifuddin 

Jabatan     : Ketua Rt 008 / 09 ,  

Kelurahan  : Tanah Tinggi 

No telp.     : 0812-80251016 

 

Dengan ini saya bermaksud ingin melaporkan terkait kabel jaringan yang tergantung diatas pos rt 008 karena kabel tersebut sering terjatuh dan 

mengganggu warga di sekitar wilayah tersebut serta merusak pemandangan kami semua. 

 

Mohon agar kiranya pihak terkait dapat segera memperbaiki kabel yang sudah tidak enak dipandang oleh mata dan sering terjatuh pula 

 

atas perhatian Bapak / Ibu , kami ucapkan terima kasih 

 

 

 

1

2021 November JK2111060100 DINAS BINA MARGA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Apakah tdk ada niatan utk merapikan separator Transjakarta? Peletakannya tdk simetris 

 

Lokasi: 

Depan halte bus Transjakarta Jatinegara  arah Priok

1

2021 November JK2111060101 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan sudah sangat banyak agar petugas bisa dibersihkan kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan PPA bambu apus ceger cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111060102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Plang Informasi Taman Rusak dan Terbengkalai .agar bisa diperbaiki dan dipasang kembali oleh petugas. trimakasih 

 

Lokasi: 

Taman Maju Bersama Cipayung Jakarta Timur DKI Jakarta.

1

2021 November JK2111060103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tiang lampu jalan bengkok atasnya, tolong diperbaiki takut nanti malah jatuh lampunya. 

  

Lokasi:  

jalan pramuka raya.

1



2021 November JK2111060104 KELURAHAN BAMBU APUS Taman JAKI

Permasalahan: 

Puing puing kayu dibiarkan berantakan dipojokan taman. bisa dipindahkan saja agar tidak ganggu pemandangan. 

 

Lokasi: 

Taman Maju Bersama Cipayung Jakarta Timur DKi Jakarta

1

2021 November JK2111060105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon kiranya untuk pihak terkait untuk menindaklajuti laporan ini. karena ini adalah laporan sy yg ke dua.karena laporan yg pertama tidak ada 

tindak lanjutnya. 

apakah tidak ada yg berani untuk membungkar garasi di atas trotoar karena di situ ada 2 rah yg sebelah kiri dan sebelah kanan Rehab Clinic 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah XXVI Rt 010/004 

patokanya ada di sebelah Rehab Clinic

1

2021 November JK2111060106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ditengah jalan, nongkin cantik jalan Masjid bendungan, Cawang. jakartra timur. 

  

Lokasi:  

Ditengah jalan, nongkin cantik jalan Masjid bendungan, Cawang. jakartra timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Ditengah jalan, nongkin cantik jalan Masjid bendungan, Cawang. jakartra timur

1

2021 November JK2111060107 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah sampah dan rumput liar di saluran Air yang bisa buat Banjir. 

 

Lokasi: 

kelurahan bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111060108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ditengah jalan, nongkin cantik jalan SMAN 14 Cawang, Jakarta Timur . 

  

Lokasi:  

Depan Apartemen Cawang, Jakarta Timur, 13630, derek donh semuanya . 

  

Keterangan tambahan:  

Depan Apartemen Cawang, Jakarta Timur, 13630, derek donh semuanya

1

2021 November JK2111060109 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun dan kedebong pisang . sudah terlalu banyak rumput rumput liat juga disaluran kali ini.  

 

Lokasi: 

kelurahan bambu apus kecamatn vioaying jakarta timur.

1

2021 November JK2111060110

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

diduga bangunan restoran. dilokasi tidak ada IMB . bangunan juga melanggar gsb. JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.   

 

Lokasi: 

jalan inspeksi Kalimalang no 10 Kel . duren sawit kec. duren sawit. Jakarta timur

1



2021 November JK2111060111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Lantai lapangan di taman sudah banyak yang rusak dan tergenang air. bisa ditinjau untuk perbaikan.  

 

Lokasi: 

Taman Maju Bersama Cipayung Jakarta Timur Dki Jakarta

1

2021 November JK2111060112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan miring takut nya menimpa kabel listrik ,mohon dinas terkait untuk menindaklanjuti.. 

 

lokasi : jl Rawasari timur 1 dalam RT 09 RW 02 belakang kecamatan Cempaka putih.

1

2021 November JK2111060113 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Puing Puing bekas bongkaran dilinggur jalan dibiarkan begitu saja oleh pemiliknya  

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Apus Raya Cipayung Jakarta Timur......

1

2021 November JK2111060114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan dan ranting pohon sudah banyak yang mati dan kering. agar di topping saja agar tidak ketiup angin rubuh 

 

Lokasi: 

dekat masjid besar alfalah cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111060115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki tutup saluran air yang rusak.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi tutup saluran air yg rusak terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111060116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki tutup saluran air yang rusak.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi tutup saluran air yg rusak terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111060117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yg mati di malam hari.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan ceremai.tks

1



2021 November JK2111060118 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin, pusat perbelanjaan sudah boleh 100% namun tidak terlihat ada petugas parkir ni bagaimana keamanannya?  

 

Perusahaan pengelola Parkir: Secure Parking 

 

Lokasi: 

ITC Cempaka Mas Mega Grosir 

Parkiran Lantai MZ 

Jln Letjend Suprapto 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Bantulah keamanan kendaraan kami pengunjung saat ke ITC Cempaka Mas

1

2021 November JK2111060119 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampahnya menyumbat mengakibatkan aliran sungai tidak bisa lancar 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang toko material muara indah

1

2021 November JK2111060120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di fasum adanya plank milik mesjid sekira bernama babut dengan iklannya diduga belum bayar pajak jika dicek belum bayar agar plank dan tiang 

dicabut dipindah di ranahnya 

 

Lokasi: 

jalan pacuan kuda raya dekat rumah sakit kartika hospital

1

2021 November JK2111060121 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat banyak coretan liar atau biasa didebut dengan istilah "vandalisme" yang buat kotor sepanjang tembok batas jalan ini.  

 

Lokasi: 

Ceger Cipayung Jakarta Timur . sesuai gpsaps geotagging

1

2021 November JK2111060122
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plodur atau polisi tidur kemiringan tinggi dari kejauhan seolah tidak tinggi ada dua poldur. segera di ubah kemiringan nya sesuai ijin kepala dishub 

sesuai Permenhub 

 

batang siapa melihat pidana tetapi tidak melaporkan apalagi yg membuat sesuai ke a pidana tentunya 

 

Lokasi: 

jalan pacuan kuda raya dekat keluar masuk kartika hospotal

1

2021 November JK2111060123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

5 buah pohon sudah terlalu rimbun dan tinggi , apalagi sudah masuk ke curah hujan tinggi . tolong di rapikan  

 

Lokasi: 

jalan layur 28 kel jati kecamatan pulo gadung depaN toko mulya teknik dan pt aam

1

2021 November JK2111060124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jl Masjid bendungan. Arah Kodam, Cawang, Jakarta Timur penuh Parlinap. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan. cawang. Kramatjati, jakarta Timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek dong

1



2021 November JK2111060125 KELURAHAN PONDOK LABU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air / got banyak sampah karena diatas pedagang kaki lima bubur. dan dibawah gerobak tukang rokok tolong dibersihkan. musim hujan 

berpotensi meluap 

 

Lokasi: 

di depan ruko sjh . kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mengerukya, kalau sudah cetek got ya. thx

1

2021 November JK2111060126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun dan khawatir sempal karena musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan Purnawarman depan puskesmas kelurahan selong

1

2021 November JK2111060127 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuka lagi halte st cakung atau minimal bus yang mengarah ke st cakung ada pemberhentian ke st cakung 

 

Lokasi: 

Stasiun Cakung.....................................

1

2021 November JK2111060128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan di depan Theater JKT48 fx Sudirman mohon di tindak 

 

Lokasi: 

Theater JKT48 FX Sudirman lantai F4 ada kerumunan mas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan nama saya

1

2021 November JK2111060129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun mengenai kabel listrik dan menutup papan petunjuk jalan 

 

Lokasi: 

jl. Senopati RT 06/03 Dekat restoran magal kelurahan Selong

1

2021 November JK2111060130 KELURAHAN GONDANGDIA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan pada kursi pejalan kaki umum, tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jl MH Thamrin, patokan dekan bundaran hi ke arah halte bundaran hi

1

2021 November JK2111060131
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah agar dirapihkan , agar lebih nyaman. 

 

Lokasi: 

jl.mh thamrin dekat  gate mrt bundaran hi (Gate A)

1



2021 November JK2111060132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan balai rakyat dari JGC sampai tanjakan cacing banyak mobil n truk parkir. tolong di tindak dan di pantau. ini laporan saya yang ke dua 

 

Lokasi: 

jln. balai rakyat, cakung timur, cakung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ini laporan saya yang kedua

1

2021 November JK2111060133 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI Got mampet banyak Sampah 1

2021 November JK2111060134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong dong ini dari dulu parkir liar terus restoran Pandor jl wijaya. padahal dekat walinkota jakarta selatan. ink selalu bikin macet. dishubnya ga 

malu apa? itu jelas ada larangan parkir. ini ada oknum yg bermain apa gimana? aman2 aja. kalo ga di laporin ga diberesin. beri teguran dong!  

 

Lokasi: 

Restoran Pandor. Jalan Wijaya. dkt walikota jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tolong beri teguran ke pihak restoran. itu tukang parkir atau securitynya lebih galak dibanding dishub kalo ditegur.

1

2021 November JK2111060135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Untuk pejalan kaki di pasang tali rapia dan kabel sepanjang 5-10m. sangat mengganggu pemandangan, lokasi sebelah ITC kuningan 1

2021 November JK2111060136
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ruang depan ruko menjadi tempat pembuangan sampah dan penyimpanan barang tak terpakai 

 

Lokasi: 

depan ruko toko obat budi jl stasiun rt 02 rw 01 pasar kolong bawah jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan membersihkan sampah dan barang tak terpakai

1

2021 November JK2111060137 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Untuk pemprov dki jakarta khususnya dinas lingkungan hidup dki jakarta mohon ditambah lagi lokasi bengkel uji emisi sepeda motor serta tambah 

lagi kuota uji emisi sepeda motor di setiap bengkelnya. mengingat banyaknya motor yg ingin uji emisi tetapi lokasinya terbatas hanya 15 bengkel 

dan itu pun setiap bengkelnya hanya dikuotakan 50 motor/hari. karena banyaknya warga yang ingin melakukan uji emisi sepeda motor kami 

mohon untuk segera ditambahkan lagi lokasi dan kuota uji emisi sepeda motor. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Dinas Lingkungan Hidup DKI Jakarta, Jl. Mandala V, Cililitan, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum di jadikan parkiran sdh 1 minggu tidak pindah krn itu utk singgah tamu2 

 

Lokasi: 

jalan Merdeka X Rt. 07/06 kel. rambutan kec. ciracas jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon nama pelapor di sembunyikan

1



2021 November JK2111060139 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja di 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor Kramat jati Jakarta Timur Indonesia

1

2021 November JK2111060140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnnsjshwshshsh

1

2021 November JK2111060141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan 

abbabbabavavavssvvsbsnsnsnssnbsbsbsbsbzbzbbsbsbsbsbsbsbsbsbsbsbsbsbsbsbbsbsbsshahjwjajanabsbsbsbsbbsbbs 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan bshsvsvs

1

2021 November JK2111060142 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns ada sjhshs 

 

Lokasi: 

Jalan MT haryono atau sekitar pusat perbelanjaan PGC

1

2021 November JK2111060143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bukannya JPO harus steril dari spanduk atau iklan liar ya kok ngajarinnya melanggar ya 

aneh..hsbsbsnabanbscwgwgwggwgahshshshzhshjsjakakakskhsvsvwgwgshhshshs 

 

Lokasi: 

jalan raya otista Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111060144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di sarana umum tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

sekitar terminal kampung Melayu Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj ada nznsnsbsbBs

1

2021 November JK2111060145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab ada di Indonesia banananajaaj 

sbbshabsnsnsnnsnsbsgsvssbbssb 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM dan nsbsbsbabbz

1



2021 November JK2111060146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk di JPO melanggar peraturan dan ketentuan seharusnya JPO bersih dari iklan atau spandukb hshsbbababa 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj sbbbbsbbsbs

1

2021 November JK2111060147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan kok dibiarkan apa menwrima upeti ya nsjjahssbbsbsssbsbvsgavabaahsjshshsjsjsjsjjssjjsjsnsnsnsjsjwjsjsjsjsj 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj sbsbbsbsbsbsbjsgsvsvsvhjs

1

2021 November JK2111060148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liat dibadan jalan fasilitas umum hsnnanJhajsjsshshbssbsbsbbsbsbsbsbsbnsbsbsbsbsbshsjskskskakakakkaaakakks 

 

Lokasi: 

jalan raya Cililitan Jakarta timur DKI Jakarta tyjajajjaannananBGGHahahahBsbzbzanjsshhssjskskskdkdkdkdkdkkdkddkdkdkkdjd

1

2021 November JK2111060149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di JPO melanggar peraturan yang seharusnya JPO harus steril dari spanduk atau iklan liar lainnyabsnsnnsbzbzbzbzbsnnznznznznnznzkok 

ngajarinnya bgtu 

 

Lokasi: 

jalan Matraman raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy hahssbbzhhz

1

2021 November JK2111060150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil liar di badan jalan hshsbsbsbsvsbssbbsnsjssnnsnsnsnssnsjdhebbebebsbjsjshsbshsbsbshshddnndjdj 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur hhsshhshsbsbsbbsnsbssvvsbwbsbsbsbsbsdbhddjdjdhdhddjdjdjnddghshshhs

1

2021 November JK2111060151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Penyelenggaran kompetisi tanpa izin yang melanggar protok kesehatan. 

  

Lokasi:  

Grand Futsal Kuningan & Badminton Jl Karet Pedurenan Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Sembunyikan identitas pelapor

1

2021 November JK2111060152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ikaln liar difasilitas umum bikin kumuh 

hshabababsvsbshsbsbsnsnnsnsbsbsbsbshgahakakakakakamamajNananansnsbsnsnsnsnsbsbababbabsbababasbbsbsnsn 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono TbssnnBNNnNNnNnnBzbJJZjhzhzzjjakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1



2021 November JK2111060153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol difasilitas umum bikin erusaj nNsnsnznznsnsbbsbsbsbsz 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshsjsjsnsnjsshvsv 

vssbbsbssnsnnsnsnsnsnsnnsnsnsnsnsnsnsnsbsbshshshhshshshshshshshshshshs nsnsnsnnajsjsjjsjsjsjsjsjsjsnjsjsjjs

1

2021 November JK2111060154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan laiR du fasilitas umum bikin kumuh ja lingkungan habsbsbsbsbzbsbsbbzbyg sejarusnya kedhaahshsgsgsshsbbsbsbssbsbshshsjshshhshsss 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj jsnsjs ada e

1

2021 November JK2111060155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan bikin macet dan menggar peraturan bsbsbbababsbsbbsnssnsnsnnsnsnssnnssnnsnsnsnnssnnsnsnsnsnsnsns 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj gssvabbaba

1

2021 November JK2111060156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL di sekitar halte melanggar peraturan hssbsbbabBsbsbHshsbzbsbsvsvsbsnjzbzbzbznznsnsnsnnananannanannana kmanvya aparat pak pol 

ppnya???? kok didiemin aje 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy sbbsbs

1

2021 November JK2111060157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL di badan jalan kagak ada yang menegur mana ya aparat polpppnya ngapain ja 

niebBabzbbzbzbzbzbznzmMabsbzbzbzbbznznznznznnznzbzbzgaggag 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy bsbsbsbbsz

1

2021 November JK2111060158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pa ogah mengganggu arus lalu lintas tolong di tertibkan 

segeranNznsbznsbavakansnsnsvvsvanabsbsmamanabababshabHHhHHBababBBzvzvbzbsbakakakkakaaajajjababawbba 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy babssbbzbz

1

2021 November JK2111060159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar diJPo melanggar peraturan kok malah ngajarin melanggar ya hsbsbbzbzbzbsbsbsbjznznznjzjznznbzbzbz 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj snbsbsbsnan

1



2021 November JK2111060160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar makan setengah jalan, bajaj dan motor.... 

 

Lokasi: 

Apartemen Laguna, jalanan sekitar sepanjang jalan depan landmark bagian dalam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 November JK2111060161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di fasilitas umum merusak estetika lingkungan hahabBbVVSvmaanbabababanNbavsbs 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy baahhab

1

2021 November JK2111060163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkiran liat di sekitaran wilayah apartemen laguna, membuat jalan tidak bisa dilalui 2 arah sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

lokasi ada disekitar apartemen laguna dekat pintu keluar masuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiaka

1

2021 November JK2111060164 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

bnyk sampah, tp tidak di ambil sama petugas pembersih sampah. mohon di bersihkan, Terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. balai Pustaka barat no.715 rawamangun, pulogadung

1

2021 November JK2111060165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan otista 3 Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj sbsbbsbsbsbsbjsgsvsvsvhjs di

1

2021 November JK2111060166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ikaln liar tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks dNammamammamammamammanananan 

bsjaajjaajja hshshshshhs di 

 

Lokasi: 

jalan otista 3 Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj bnsnsn

1

2021 November JK2111060167 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar merusak pemandangan lingkungan kok petugas terkaitnya pura2 gk liar apa emang males????? 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy hssnns

1



2021 November JK2111060168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu ini sudah terlalu rimbun mohon bantuannya dari dinas terkait untuk di tenggal atasnya nya dan di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan taman palem vila Meruya kelurahan Meruya utaran

1

2021 November JK2111060170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah membahayakan tolong bantuannya untuk di tenggal atas nya dan di rapih kan karna Klo hujan banyak yang pada rebah takutnya 

menimpah pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Utara vila Meruya kecamatan kembangan

1

2021 November JK2111060171 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bikin kumuh lingkungan kok petugas terkaitnya pura2 gk liat ngapain ja ya kerjanya gababbanaanam????????? 

 

Lokasi: 

jalan raya otista Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM j

1

2021 November JK2111060172

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah melakukan vaksinasi pertama di GOR cengkarang pada tanggal 15 Agustus 2021, dan sampai sekarang sertifikat vaksinasi saya belum 

keluar, sedangkan saya diarahkan vaksinasi kedua pada tanggal 07 November 2021. Mohon bantuannya karena sertifikat vaksin ini sangat 

berpengaruh sekali 

 

Lokasi: 

GOR Cengkareng, Jl. Utama Raya no. 72, kelurahan cengkareng barat, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat dibantu ya, karena saya mau vaksinasi kedua tidak bisa disebabkan ketika mau mendaftar vaksinasi kedua saya selalu diarahkan ke 

vaksinasi pertama

1

2021 November JK2111060173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles efek kena kena hujan dan banjir, tolong disampaikan kepihak terkait karena bahaya banyak anak kecil yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan condet raya gang seruni 2 rt04 rw 06 bagian turunan deket kali kelurahan cililitan kecamatan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111060174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

mendirikan kolem ikan di saluran air warga. ketika hujan kami sering kebanjiran.ketika kami bersikan selalu di marahi pemilik kolem ikan.mohon 

bantuannya  

 

Lokasi: 

jl masjid at taqwa kembangan Utara rt 005 rw 008 kembangan Utara Jakarta barat kode pos 11610. depan rumah no 45. pemilik rumah dan kolem 

ikan bernama Arkani / kani 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas kami agar tidak terjadi keributan sosial dan dimohon bantuannya.terimakasih.

1

2021 November JK2111060175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung banyak membuat kumuh tidak pernah di angkat mohon segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan kayu jati,  sebelum pasar kayu jati Raya lampu merah

1



2021 November JK2111060176 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coret-coret liar dan tempelan liar sangat mengganggu terlihat kotor mohon segera di bersihkan.  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pemuda veldrome,  dekat halte bus way veldrome

1

2021 November JK2111060177 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan habaaj 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 November JK2111060178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di fasilitas umum bikin lingkungan kumuh gasbbsbsnsnnabaabmaVavaggahzgGKabCshshshshshskksmsmma 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan babasnanna hsbsbab

1

2021 November JK2111060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tetap berlanjut sebab sudah terbit surat 34/-1.758.12. Usulan Surat penyegelan Gembok / Segel Mati bersama di tanggal 03 November 

2021 dan rekomendasi bongkar paksa. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Setelah melihat tindak lanjut JK2110100069 Tgl 10 Okt 2021 dan JK2110130107 Tgl 13 Okt 2021 mohon tindak lanjut ketertiban eksekusi sanksi 

pelanggaran kepada bangunan tersebut dari pihak BIRO PEMERINTAHAN, Satpol PP dan CITATA.

1

2021 November JK2111060181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di dalam ruangan ATM tidak dibatasi kapasitas 1 orang , tidak ada satpam yang mengawasi, bahkan satpam orang di sekitar 

 

Lokasi: 

atm bca hero taman alfa indah, di samping bakmitopia 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak ada yang mengawasi dan manusianya juga tidak tertib kalau tidak

1

2021 November JK2111060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

satpam dan masyarakat sekitar tidak menggunakan masker, tidak ada peneguran, tidak memberikan teladan, ditegur pun tidak memakai masker, 

masyarakat lain juga mengikuti tidak memakai maskrr 

 

Lokasi: 

atm bca hero taman alfa indah samping bakmitopia..

1

2021 November JK2111060183
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon yang ketabrak kontener, sedikit mau tumbang, bisa membahayakan pengguna jalan, mohon di tebang.  

 

Lokasi: 

di depan hotel le grandeur.  

jln mangga dua dalam 

mangga dua 

 

Keterangan tambahan: 

pohan membahayakan pengguna jalan

1



2021 November JK2111060184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

masyarakat sudah ditegur berkali2 dan ditawari masker tetap menolak mendengar dan memakai masker bahkan merasa sudah divaksin dia tidak 

percaya akan kena ataupun menularkan covid, tidak ada satupun petugas yang menertibkan atau memberikan sanksi, mohon cari identitas 

masyarakat ini dan diberi sanksi krn sudah sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

antrian atm bca hero taman alfa indah samping bakmitopia

1

2021 November JK2111060185 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Sewa dh penuh nih bos tp kok busway jurusan Block-M ke Kampung Rambutan blm nongol² 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060186 KELURAHAN MANGGARAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terjadinya Vandalisme di Signage baru Kawasan Integrasi Stasiun Manggarai. Mohon di TL. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Stasiun Manggarai, Jl. Manggarai Utara II, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi depan ruang kantor Pegawai Stasiun Manggarai

1

2021 November JK2111060187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bendera partai apakah sudah ada izin untuk dipasang di sepanjang flyover?. 

  

Lokasi:  

Flyover Kebaoyan Lama di kedua arah di Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikumwr wb kepada yang terhormat di dinas PPSU jakarta utara khusus kel/kec: penjaringan,,tolong kalo ABIS melalukan kegiatan 

bersih2 sampah di gorong2,tolong perbaikan lagi seperti semula dan tidak rusak seperti sekarang.terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jln tanah pasir Rt019 RW 007 kel/kec :penjaringan jakarta utara

1

2021 November JK2111060189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

orang kaya di Rw08 status sedang membangun 

 

kota lagi membangun di diamin TANPA IJIN BANNER PTSP/DKCTRP 

 

jln makmur, status dugaan RENOVASI BERAT, lantai atas baru 

 

Lokasi: 

Jalan makmur, di wilayah Rw08. agar tuntas. demi pe dapatan pajak

1

2021 November JK2111060190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles akibat banjir dan hujan, tolong secepat nya ditanganin karena semakin besar lobang nya.bahaya banyak anak kecil yang lewat, 

semantara ditambal sama warga 

 

Lokasi: 

jalan condet raya gang seruni 2 rt04 rw 06 dideket kali cililitan kramar jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong secepet nya

1



2021 November JK2111060191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

katanya sudh disposisi, tapi masih ada aj yg parkir liar!!!! 

 

mana actionnya??? 

 

Lokasi: 

jl. haji djairi rt.1/1 rawa buaya cengkareng jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas dong jangan cuma omdo,, fungsi nya JAKI apa kalau tdk ada tndak lanjut nya

1

2021 November JK2111060192 KELURAHAN KEBON KOSONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pagar pembatas antara jalan & taman roboh lokasi Jalan masuk kelurahan Kebon Kosong , Kemayoran , Jakarta Pusat. 

 

Lokasi: 

Jl. Rusun Tahap 3 , Kebon Kosong, Kemayoran, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111060193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel di biarkan berantakan, petugas cuma mondar mandir tanpa tindakan 

 

Lokasi: 

Gg. Bates No.61 RT.1 RW.7 kel baru kec pasar rebo cijantung 3 jakarta timur 13780

1

2021 November JK2111060194 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu sudah mati dari jam 10 pagi, sampai sore tidak nyala, hanya di wilayah rt 05/03 kelurahan kamal kalideres 

 

Lokasi: 

lokasi wilayah yang mati di sekitar futsal david atau futsal cimone kelurahan kamal 

 

Keterangan tambahan: 

sudah terlalu lama mati lampu di wilayah ini

1

2021 November JK2111060195 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag nsjshshsggaagahha di nansbBb 

 

Lokasi: 

jalan pusdilat ketenagakerjaan kecamatan Makassar Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 November JK2111060196 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak yang nsnsbsbbzbabBbVBababbanaannanabagagaffagGaggahajakalnbagagaggagagaghah dan nsbsbsbabbz 

bahsbshs 

 

Lokasi: 

jalan raya komplek polri kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111060197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di fasilitas umum bikin kumuh lingkungan shbsbabsbsgakamBsbajjabBabshahajjahsbsbsbanahaghahajajJabbabanaNnAn 

 

Lokasi: 

jalan raya komplek polri kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg bsnsnsnsnma

1



2021 November JK2111060198 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak yang nsnsbsbbzbabBbVBababbanaannanabagagaffagGaggahajakalnbagagaggagagaghah 

hsbsbBBjNBZbkMNBbHaba 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnnsjshwshshsh di jNAnananna

1

2021 November JK2111060199 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan hsjsjs di shbsbaananna 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshsjsjsnsnjsshvsv bsbbaba

1

2021 November JK2111060200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa izin IMB dan melanggar peraturan jajannanhsjsjslalalahahsggahshzhzhsjzjzhzjzhzjsjjzjshahwjakakakakakakakakak 

 

Lokasi: 

jalan raya komplek polri kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111060201 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns haba 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 November JK2111060202 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja di nsbabBBB 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnnsjshwshshsh

1

2021 November JK2111060203 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan no kok haahah 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 November JK2111060204 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy baahhab di

1



2021 November JK2111060205 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj jsnsjs sbbabBN

1

2021 November JK2111060206 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 November JK2111060207 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs habana 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj jsnsjs sbbabBN habaan

1

2021 November JK2111060208 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan hsjsjs gshshsh 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan babasnanna

1

2021 November JK2111060209
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

badut ngamen bmeresahkan hHahBBbBBBBBamanzgqhwhahsjshshsbsbsbsbajajjJajahahajahhaaajajajsjjsjsjaisjjs 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 November JK2111060210 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hshshahsj

1

2021 November JK2111060211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 November JK2111060212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kursi & meja rumah makan menutupi trotoar yang menyebabkan terganggunya fasilitas trotoar untuk orang berjalan dengan benar. Harap 

diberikan sanksi tegas.. 

  

Lokasi:  

Rumah makan mie aceh kingdom. Sebrang masjid jami baitusshobri

1

2021 November JK2111060213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan membuat lingkungan kumuh hshshsbsbskajababsbzbsbanjahahahajajanaaajjaajajaajajnanahHahhHHsh 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj gahaggaajaj

1

2021 November JK2111060214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terjuntai dan ada salah satu kabel turun ke tepi jalan 

 

Lokasi: 

cipinang muara ilir Rt 03/05 ,samping masjid nurul Aliyah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tata rapih sebagaimana mestinya

1

2021 November JK2111060215 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj hajw 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj hs

1

2021 November JK2111060216

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kucing liar sudah terlalu banyak, tidak ada yang merawat. 

 

Lokasi: 

kompleks Mahkamah Agung No 2, Jl Batu Merah RT 03 RW 02 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun, mohon kepada instansi terkait dilakukan pemangkasan mengingat sudah mulai musim hujan disertai angin kencang 

 

Lokasi: 

jalan pemuda depan jakarta international velodrome

1

2021 November JK2111060218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan bshsvsvs hha

1



2021 November JK2111060219 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah dan menybabkan ganguan polusi, mohon untuk ditindak segera karna sangat menganghu pencemaran  

 

Lokasi: 

jl. prapanca nomor 23 sebelah bangunan hang baru dibangun

1

2021 November JK2111060220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk perbaikan tiang listrik yg hampir roboh guna mencegah hal-hal yg tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

jln prapatan kamal rt 001 rw 001 kelurahan kamal , kecamatan kalideres , jakarta barat 11810

1

2021 November JK2111060221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon sudah mulai lebat dan menjuntai kejalan, serta menutupi lampu penerangan jalan. 

 

Lokasi: 

Jl Tambak, dekat terowongan manggarai, sekitaran pintu air manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirapihkan / ditoping.., agar tidak membahayakan pengendara serta lingkungan sekitar tidak gelap pada malam hari., terima kasih

1

2021 November JK2111060222

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

istri saya Ana Priyani Nik : 3305064304960003 sudah vaksin dosis kedua tetapi sertifikat vaksin tidak keluar alias tidak ada.  

Status vaksinya masih merah. 

sudah telp 119 ext 9 tetapi tidak ada respon 

 

 

Lokasi: 

Puskesmas kelurahan tengah rw.03 kompleks paspampres 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk input data dan perbaiki data vaksin a.n ana priyani supaya sertifikat vaksinnya bisa muncul berubah jadi hijau

1

2021 November JK2111060223 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

buat masukan di area Stadion GBK kenapa anak umur di bawah 12 masih belum boleh masuk, sementara di mall yg tertutup sdh bisa, padahal di 

dalam lingkungan trek olahraga terbuka, tolong buat anak di bawah 12 thn di izinkan buat masuk ke dalam lingkungan GBK 

 

Lokasi: 

Stadion Gelora Bungkarno, jl. jenderal sudirman  

pintu masuk buat ke area olqh raga gbk 

 

Keterangan tambahan: 

izin batasan.gbk buat olah raga 

terima kasih

1

2021 November JK2111060224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam di jalan diponegoro (belakang jalan surabaya) 

 

Lokasi: 

Jalan Diponegoro Menteng nomor 51 dibelakang loksem surabaya dekat jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya lampu penerangan jalan di jalan diponegoro nomor 51 menteng padam sehingga jalan menjadi gelap

1

2021 November JK2111060225 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di nananananna 

 

Lokasi: 

jalan raya taman mini kecamatan di Makassar Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha bsbababN

1



2021 November JK2111060226 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di 

 

Lokasi: 

jalan raya taman mini kecamatan Makassar Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan abbaba

1

2021 November JK2111060227 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera ditindak lanjuti, pembakaran sampah , ini di kelurahan pulo, saya di sebrang jadi laporan masuk ke kelurahan pela mampang 

 

ini di jalan prapanca no.23 sebelah bangunan yang baru di bangun  

 

Lokasi: 

jalan. prapanca no.23 kelurahan pulo, di kali krukut

1

2021 November JK2111060228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan bikin macet tolong petugas dishub dijagain rawan parkir liar disekitar lokasi depan grand teras nNnNNNNananannananna 

 

Lokasi: 

jalan raya taman mini Indonesia indah Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan hahaahaha

1

2021 November JK2111060229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pak selamat malam izin melaporkan satu unit PJU LED mulai redup tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

alamat nya jalan jati raya sebelum SMAN 96 dekat masjid almarid

1

2021 November JK2111060231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan kadaluarsa bikin kumuh lingkungan 

hhahahanhVJNBBNbZbhahajjajannanananNNNzbahabahBabbabBababanananananannananannsnajananananananaanna 

 

Lokasi: 

jalan raya Halim Perdanakusuma kecamatan Makasar Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111060232
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas toilet di tempat wisata pantai Ancol,jorok ,bau,tidak ada air sama sekali 

 

Lokasi: 

taman impian jaya Ancol , toilet umum pinggir pantai. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan untuk fasilitas nya sebagai icon Jakarta Utara

1

2021 November JK2111060233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pengaturan otomatis beberapa lampu PJU di Jalan Karet Karya VII terlambat, biasanya menyala jam 18.00 tapi sekarang berubah menjadi jam 18.30 

lewat padahal kondisi sudah cukup gelap terlebih pada saat hujan. Mohon diatur kembali seperti semula. 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Karya VII, masuk dari depan Gedung Mensa 

 

https://maps.app.goo.gl/8ZHByBMLWkmbDJLS9

1



2021 November JK2111060234 KELURAHAN GUNTUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada karung sampah plastik di jalan protokol tolong diangkut saja 

 

Lokasi: 

di jalan sultan Agung mau arah ke dukuh atas. terimakasih

1

2021 November JK2111060235 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak sbbsbs hajssjnhabs bahBbananajJJNbzbznznznnznznznznznzbzbzbbzbzbznNznznnznznznznznzn 

 

Lokasi: 

jalan raya Halim kecamatan Makassar Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshsbsh

1

2021 November JK2111060236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jl. makam rt 07/01. cipulir. kebayoran lama 

lampu jalan pju sering mati. sehingga jalanan jadi gelap.
1

2021 November JK2111060237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

seluruh lampu penerangan jalan mati total. dan di wilayah beberapa RT wilayah RW 08, mohon tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

Kebagusan kecil wilayah RT 04/08, kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

keadaan gelap sangat riskan bagi anak2 kecil yang bermain di lingkungan..dan terutama kejahatan pencurian sepeda motor , juga adanya beberapa 

proyek galian.

1

2021 November JK2111060238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil sembarangan parkir depan pagar rumah,, membuat kami penghuni rumah jadi susah untuk keluar dari rumahnya sendiri 

 

Lokasi: 

Jl. Damai Raya No.9 RT.12/RW.02, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

seberang gang reformasi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menindak tegas mobil ini, jika memungkinkan untuk diderek agar tidak menghalangi akses penghuni keluar masuk rumah

1

2021 November JK2111060239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati..dibelakang asrama/rusun kebersihan/LH 

 

Lokasi: 

jln.bina serasi 3 rusun kebersihan..kec.cengkareng kel.cengkareng barat.

1

2021 November JK2111060240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kos2an ga lapor rt dan sering anak kos nya bikin gaduh nyanyi2 sampai malam. suka pada mabuk2 juga 

 

Lokasi: 

jl.h.daud rt.003/03 no.12 sukabumi selatan kebon jeruk

1



2021 November JK2111060241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Jalan sering Mati, di tempat ini ganti ganti jadi gelap jalan menuju Arun Raya 

 

Lokasi: 

jl Menuju Arun Raya Rt 08/04 kompleks pertamina Ujung Menteng 13960, Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060242 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan naik masuk halte Dukuh alur arah SCBD ada petak yang baut nya banyak yang lepas sehingga bila keinjak agak hampir jeblos, berbahaya 

bila dilalui pejalan berbadan besar atau tuna netra.  

 

Lokasi: 

Jembatan naik masuk halte Dukuh Atas sebelah kiri jalan raya bila ke arah SCBD 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di cek, Terima Kasih banyak

1

2021 November JK2111060243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 4hari lampu penerangan jalan mati tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jln kali baru timur Rt011/Rw03 no 36 

kelurahan. kali baru kecamatan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki

1

2021 November JK2111060244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan bikin lingkungan kumuh hahsbssbBnznznznzvBanNNnHhagagahahahahahahahajajaajananakajahjajaabnana 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111060245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang jalan di wilayah kali baru timur, mati keluruhan, sudah 4hari tidak ada penanganan,tolong segera di perbaiki, 

 

Lokasi: 

jalan kali baru timur Rt11/Rw03no.36 kelurahan kali baru kecamatan cilincing

1

2021 November JK2111060246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan bikin lingkungan kumuh hahababannanaanvabahaagvavabahagGgHGHJJakakakakakkajajajajajjajajjanJN 

 

Lokasi: 

jalan MT. haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj ghhajahshh

1

2021 November JK2111060247 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan shhshahha 

 

Lokasi: 

jalan pusdilat ketenagakerjaan kecamatan Makassar Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha habsbbana

1



2021 November JK2111060248
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang fasilitas umum kok dibiarkan pada kmne ya nabanNNBGgagahBBBbBNNGAPAIN JA KERJANYANmvGhhhH 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 November JK2111060249 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag hahsbzbsbbBzbbzvBNbbabNnNNnNNN 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj ahhsbBBabbs

1

2021 November JK2111060250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

asap masih mengganggu tetangga..bikin sesak nafas dan perih Dimata.. dulu pernah dilaporin dan sempet mendingan asepnya tp cuma seminggu 

saja asanya berkurang sekarang jadi Banyak lagi.ditegur katanya bosnya tidak ada. saya atas nama warga khusunya yang tinggal disekitarnya merasa 

terganggu dengan asap pembakaran ayam..jika perlu kami bisa memberi keterangan saat bapak/ibu sedang melakukan teguran..terima kasih atas 

kerja samanya 

 

Lokasi: 

ayam bakar podomoro Prapatan mansyur jalan Tanjung duren raya nomor 6 atau depan sentra bisnis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu saya yang melaporkan ini

1

2021 November JK2111060251 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di 

 

Lokasi: 

jalan otista raya Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj ada jababababab

1

2021 November JK2111060252 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah plastik dan botol-botol menumpuk membuat saluran tidak lancar.  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan pinang dekat depan pasar rawamangun.

1

2021 November JK2111060253
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Anak2 dijadikan pengemis di pintu keluar area The Bale Daan Mogot. Jika ada orang tuanya, maka dapat dikenakan pasal eksploitasi anak. jika tanpa 

orang tua, selayaknya dirawat di panti asuhan Pemrpov DKI 

 

Lokasi: 

Pintu keluar The Bale Daan Mogot. Dekat Kedai Pak Ciman. 

 

Keterangan tambahan: 

Semakin banyak melihat fenomena orang2 dgn permasalahan sosial di area publik

1

2021 November JK2111060254 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini tadi sudah masuk laporan sepeertinya apinya yang dimatikan di bagian depan, ini bagian belakang rumah masih tetap membakar sampah, 

mohon tindak lanjutnya. mohon diberikan sanksi atau ditegur sekeras2nua karna membakar sampah melanggar Undang2. terima kasih   

 

Lokasi: 

jl. prapanca no.23 /24  ini kelurahan PULO  

 

ini membakar sampah di bagian yang dipinggir kali krukut  

 

rumah saya di jl. galindra sebrang kali  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasiaan

1



2021 November JK2111060255 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM Bocor ke jalanan di Jl. Howitzer Depan Ayam Grepek Juara 

 

Lokasi: 

Jl. howitzer raya depan Ayam Grepek Jaura samping Are Plus 

 

Keterangan tambahan: 

Membahayakan Lalulintas jalanan licin

1

2021 November JK2111060256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan(PJU)di jl.karet Karya 2,7 Dan taman setiabudi Timur ,kel.Karet Kec.setiabudi,jaksel. Mati Dari Jam 19.20 

sehingga jadi tidak nyaman,rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

Jl.karet Karya2,7 Dan Jl.Taman setiabudi Timur.Rt.008/RW.07 kel.karet,Kec.Setiabudi ,jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

saya yg melapor adalah ketua Rt.008/RW.07.kel.karet

1

2021 November JK2111060257 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar di saluran sudah mulai lebat sangat terlihat kotor.  

 

Lokasi: 

posisi lokasi di jalan wisma Jaya dekat dengan apotik.

1

2021 November JK2111060258 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak coret-coret liar mohon untuk petugas agar segera di tindak lanjut.  agar  terlihat bersih dan rapih.  

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka timur pas dengan lampu merah perapatan.

1

2021 November JK2111060259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan PLN tolong pasang lampu jalan karena gelap sekali 

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 rt05 rw02 petojo selatan gambir jak pus 

 

Keterangan tambahan: 

di dalam gang kebon jahe 1

1

2021 November JK2111060260
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput tolong dibersihkan kan 

Jalan Kebon nanas jakarta timur 

 

Lokasi: 

rumput tolong dibersihkan kan 

Jalan Kebon nanas jakarta timur

1

2021 November JK2111060261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan di jalan H.Nirin 1 RT.003/RW.005 Kelurahan Petukangan Selatan, Kec.Pesangrahan Jakarta Selatan mati sejak tgl.4 Nov 2021 

(sudah 2 malam) akibatnya sepanjang jalan H.Nirin 1 gelap takut adanya tindakan kriminal, mhn dicek. terima kasih
1



2021 November JK2111060262 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bakar-bakar ban bekas sangat mengganggu membuat polusi dan membahayakan.  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pemuda dekat halte veledrom kelurahan rawamangun

1

2021 November JK2111060263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sejak hari kamis tanggal 04 november 2021 

 

Lokasi: 

jl h.nirin 1 rt 03 re 05 kelurahan petukangan selatan kecamatan pesanggrahan

1

2021 November JK2111060264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya udh buat laporan soal bajaj parkir sembarangan ini kog tidak di respon??? tolong di kordinasikan tq 

 

Lokasi: 

jl cempaka sari II rt 09 rw 08 

harapan mulia 

kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi saya kepada terlapor

1

2021 November JK2111060265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU sudah 3 hari padam,belum ada pengejaan,mohon untuk segera di TL untuk mengurangi tindakan kriminal 

 

Lokasi: 

GG Langgar RT 004/01 Lenteng Agung 

kelurahan Lenteng Agung 

 

Keterangan tambahan: 

jalur jaringan dari Kebagusan pasar Minggu

1

2021 November JK2111060266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berantakan dan bisa korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya, Kelurahan Petogogan Kebayoran Baru Jakarta Selatan (dekat USS network)

1

2021 November JK2111060267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong jalan dirapikan takut ban bocor dan kecelakaan di dekat neighboord wijaya 

 

Lokasi: 

dekat neighboord restoran (Jalan Wijaya, Kelurahan Petogogan Kebayoran Baru)

1

2021 November JK2111060268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug tolong dicopot bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Tendean Kuningan Barat, Kecamatan Mampang Prapatan

1



2021 November JK2111060269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sudah lama rusak tidak pernah di perbaiki oleh dinas yang terkait 

 

Lokasi: 

jl. pasar puteran bukit duri RT 01 RW 01 pasar puteran

1

2021 November JK2111060270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk pejalan kaki sudah hancur sekali, lebih tidak berbentuk trotoar yg semestinya.. mohon untuk segera dirapihkan agar menjadi nyaman 

untuk akses pejalan kaki terutama kaum disabilitas. 

 

Lokasi: 

Jl. Batusari Raya, kebon jeruk, jakarta barat..... 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon untuk segera dirapihkan dan di tata serapih mungkin , demi kenyamanan bersama terutama pejalan kaki, dan agar semakin enak di 

pandang mata

1

2021 November JK2111060271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk dicopot bikin kumuh dan rusak tata kota 

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan orang halte Transjakarta Pancoran Barat, Kelurahan Menteng Dalam, Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111060272 KELURAHAN KEBON JERUK Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan di sepanjang tembok bukan hanya satu atau dua coretan, mohon segera di hapus agar tidak merusak pemandangan. 

 

Lokasi: 

jalan batusari Raya, kebon jeruk, Jakarta barat.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di TL dan di hapuskan coretan tersebut

1

2021 November JK2111060273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon kendaraan ditindak tegas karena parkir di jalan dari Alfamart Tebet timur raya sampai komplek pendidikan Muhammadiyah Tebet 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Tebet timur raya, Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111060274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug dan gerindra tolong dicopot sekitar traffic light jalan Tebet timur raya 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet timur raya Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111060275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon kendaraan diderek karena parkir liar sepanjang jalan Tebet Utara 1 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Utara 1, Kecamatan Tebet, Kelurahan Tebet Timur

1



2021 November JK2111060276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk dicopot bikin kumuh dan rusak tata kota 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet (di jembatan penyebarangan orang burger king dan SMPN 115)

1

2021 November JK2111060277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya minta spanduk partai gelora dicopot di jembatan penyebarangan orang pasar gembrong 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat Kecamatan Jatinegara Kelurahan Cipinang Besar Selatan

1

2021 November JK2111060278 KELURAHAN KEBON JERUK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali sampah dan lumpur di got ini sangat tidak berjalan sama sekali, mohon untuk segera di TL dan di bersihkan agar tidak menimbulkan 

penyakit DBD, dll.. apalagi di musim hujan seperti ini 

 

Lokasi: 

JL Batusari Raya, Kebon Jeruk, Jakarta Barat......

1

2021 November JK2111060279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

5 buah lampu penerangan pemakaman Mati TPU Semper  / Budi dharma  

lokasi pemakaman Budi darma Blad 71 blok A1 kelurahan Semper timur kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

TPU Semper pemakaman Budi darma Blad 71 blok A1 kelurahan Semper timur kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 November JK2111060280

UNIT PENGELOLA PUSAT 

KESENIAN JAKARTA TAMAN 

ISMAIL MARZUKI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

salah satu pilar tiang didepan Teater Kecil Taman Ismail Marzuki dipenuhi ribuan semut membuat kenyamanan dan keamanan terganggu. 

Pengunjung banyak yang diserang kawanan semut tersebut 

 

Lokasi: 

Teater Kecil Taman Ismail Marzuki. ada 2 pilar besar didepan bangunan. 

Pilar sebelah kanan (jika dilihat dari depan) dipenuhi kawanan semut

1

2021 November JK2111060281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Forum Betawi Rembug dan forum komunikasi anak Betawi diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan robusta raya, Kelurahan Pondok Kopi Duren Sawit Jakarta Timur (dekat pertigaan kolonel Sugiono)

1

2021 November JK2111060282

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Dgn dikeluarkan surat sertipikat kematian dari pihak arab saudi dan dari mentri agama RI tgl 02 September 2016 .Berkaitan dgn hal tsb Ibu kami 

bermaksud utk mengurus Kartu keluarga baru.tapi dari pihak kelurahan pondok bambu tetap meminta sertipikat kematian dari pemerintahan 

saudi.syarat tersebut merupakan persyaratan utk membuat KK baru. Tapi sampai sekarang blm ada tindak lanjut dari dukcapil grogol.mohon 

bantuan kpd pihak terkait agar KK baru ibu kami bisa terbit dikelurahan pondok bambu. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jln h hanapi no 3 gang cempaka rt 10 rw 02 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur

1



2021 November JK2111060283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak orang² yang ngumpul tanpa prokes, tolong di tindak. sudah setiap minggu 

 

Lokasi: 

warung di embung jalan rawasari barat. tolong di tindak

1

2021 November JK2111060284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel listrik dibersihkan karena khawatir kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Robusta raya Pondok Kopi Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera Forum Betawi Rembug diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Robusta Raya Kelurahan Pondok Kopi Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Mati. Mohon ganti Bohlam. Terima kasih. Jalan Bangun Nusa Raya No. 1E Samping Klinik Daan Mogot 24 Jam 

 

Lokasi: 

Jalan Bangun Nusa Raya No. 1E Rt12 RW3 Cengkareng Timur Samping Klinik Daan Mogot 24 Jam

1

2021 November JK2111060287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang sisi kiri dan kanan jalan Gunawarman dipenuhi mobil pada parkir, jadi macet sekali. Mohon ditertibkan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Gunawarman, depan cafe Greyhound , KFC, holywings

1

2021 November JK2111060288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI Rawasari barat 3. Pohon lebat. Sudah menutupi lampu penerangan jalan. Dan ngeri angin. Tolong dibantu pangkas. Terima kasih 1

2021 November JK2111060289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati Lampu terjadi pada pukul 21:00 di perumahan Jl Al-Mubarok Joglo 

 

Lokasi: 

Jl Al-Mubarok II Kel.Joglo Kec. Kembangan Kota Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas PLN agar di cek penyebab kejadian mati lampu

1



2021 November JK2111060290 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu angkut pak. 

kuyup ke ujanan sampahnya, baunya menyengat banyak lalat. 

thanks 

 

Lokasi: 

rt12 rw10 kebon baru semper barat cilincing jakarta utara

1

2021 November JK2111060291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak-anak remaja cowok cewek ngumpul hampir tiap malam  

udah di marahin juga malah lebih galakan mereka, kadang berbuat mesum cowok cewek  

 

Lokasi: 

jln Rawa Binangun V depan SD negeri 05 dan poskamling  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk di rahasiakan saya org ngontrak takut di usir.

1

2021 November JK2111060292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan H Nalim Kelurahan Srengseng Sawah Jagakarsa, jalan lingkungan yg dipakai sebagai alt jalan pintas penghubung Jl M Khafi 2 dan Jl Srengseng 

Sawah, selalu macet dikarenakan jalan yg sempit dan padat, mohon dapat dibuatkan rekayasa lalu lintas seperti dijadikan jalan satu arah dan 

pembuatan alt jembatan kendaran ke JL Kahfi 2 lurus dari jalan di depan Puskesmas srengseng sawah buat jadi jalan satu arah juga

1

2021 November JK2111060293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan H Nalim Kelurahan Srengseng Sawah Jagakarsa, jalan lingkungan yg dipakai sebagai alt jalan pintas penghubung Jl M Khafi 2 dan Jl Srengseng 

Sawah, selalu macet dikarenakan jalan yg sempit dan padat, mohon dapat dibuatkan rekayasa lalu lintas seperti dijadikan jalan satu arah dan 

pembuatan alt jembatan kendaran ke JL Kahfi 2 lurus dari jalan di depan Puskesmas srengseng sawah buat jadi jalan satu arah juga

1

2021 November JK2111060294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lanjuti pak/bu, Lampu jalan mati sangat gelap, kalau malam bahaya sekali. Kurang lebih sudah seminggu mati 

 

Lokasi: 

Lampu Jalan ada 2 yang mati. Di jalan Nakula 2 Rt. 02 Rw. 06 Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111060295 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

masa ia transjakarta yg katanya operational sampe jam 12 malam menunggunya 40 menit ?? apalagi jam malam orang mau pulang ke rumah tolong 

di pikirkan operational nya . 

  

Lokasi:  

halte harmoni arah lebak bulus jam 21:55 hari sabtu tanggal 6 nov 2021

1

2021 November JK2111060296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan warga TANPA PROKES dangdutan tanggal 06/11/2021 jam 21:00 di jl. kembang IX kwitang senen jakarta pusat.  

Mohon dapat di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl Kembang IX, Kwitang senen, Jakarta Pusat Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

diperlukan petugas untuk dapat di tindak lanjuti sekarang

1



2021 November JK2111060297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kelakuan tetangga yang sama sekali tidak menaati protokol kesehatan selama covid dan dangdutan dari pagi sampai malam,menyanyi sambil 

teriak²,sangat menggangu kenyamanan warga lain,dan menggangu ke fokus an org² yg sdg Pjj/kerja melalui online,bahkan mengangu istirahat 

warga lain/bayi/orang yang sedang sakit. 

 

Lokasi: 

Jl.Pemuda III.A RT010/02-RT014/02 KECAMATAN PULO GADUNG KELURAHAN RAWAMANGUN 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon sekali untuk petugas untuk menindak lanjuti tetangga saya,karna saya sangat tergangu bahkan warga lain pun terganggu RT/RW sudh 

turun tangan atas tingkah mereka

1

2021 November JK2111060298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang jalan swadaya II yang mengganggu lantas mobil lewat.. 

  

Lokasi:  

Jalan Swadaya II. Setelah musholla al-hasan. Depan rumah cat krem

1

2021 November JK2111060299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam. saya mau lapor terkait lampu jalan. mohon dipasang lampu jalan di titik ini karena gelap sekali, padahal sudah di pasang lampu 

didekat rumah warga, tapi masih belum cukup. 

Mohon kiranya bisa segera diurus, demi kenyamanan bersama. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl kenari II no 13 rt 001 rw 004 jakarta pusat 10430 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 November JK2111060300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liat di awal jalan swadaya II dekat SMAN 14. Mengganggu lalu lintas keluar masuk mobil. 

  

Lokasi:  

Jalan Swadaya II. Awal masuk jalan tersebut. Dekat SMAN 14

1

2021 November JK2111060301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mhn bantuannya ini cafe Urban Space jl H murthafo, slalu tutup malam terus hingga pagi kami warga slalu terganggu demgan pengunjung dan 

musiknya. mhn di tindak krn mengganggu kenyamanan kami klo bs suru tutup jam 21.30 atauu kami warga akan turun yg menindak. 

 

Lokasi: 

jl H murthado Rt 007 rw 012 kel tugu utara kec koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segara di tindak pak jgn pilih kasih

1

2021 November JK2111060302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

permasalahan : 

Lampu penerangan jalan sudah hampir sebulan mati.  

lokasi : Gg. ikhlas 5, RT.004/RW.08 Kelurahan Kebagusan, Kec. pasar minggu, jakarta selatan.

1

2021 November JK2111060303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan damai raya cipete utara kebayoran baru jaksel di titik deket alfamidi ada kerumunan di resto petrus dan membuat jalan sempit jadi macet 

tukanh parkir hanya sibuk minum miras tolong segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan damai raya cipete utara kebayorab baru jakarta selatan12150

1



2021 November JK2111060305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak, lebih dr 10 org kerumunan dan sangat berisik ini sudah jam 11 lewat. Tolong pak sangat menganggu ketentraman tidur dimalam hari. 

Kami warga yg didepan sangat terganggu.  

 

Lokasi: 

jl.kh.maisin no.17 Klender, jakarta timur kec.duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sangat pak polisi kami sangat terganggu. tolong datang di hari jumat sabtu. mhon ditertibkan. spy tidak begini kerumunan berlebihan dan 

menganggu ketenangan dimalam hari.

1

2021 November JK2111060306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga di Jl. Sulawesi setel musik dan berpesta sampai terdengar ke Jl. Maluku (beda gang) hingga sekarang (dini hari). 

 Mayoritas mereka orang Flores dan dalam keadaan mabuk sehingga segan menegurnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Sulawesi, Cipinang Melayu, Makassar, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diinformasikan identitas saya.

1

2021 November JK2111070001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 23:56 

masih gendang gendangan ditaman kodok jalan bonang  

mohko bantuannya.. untuk bisa diberlakukan jam malam... agar main juga ada batasannya 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang. kelurahan pegangsaan jakarta pusat

1

2021 November JK2111070002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ruko yang di jadikan tempat nongkrong di atas jam 12 dengan minuman beralkohol 

 

Lokasi: 

jalan muncang rt 4 rw 11 

lagoa koja depan musholla nurul khoiriah 

 

Keterangan tambahan: 

 Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya 

 sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila 

 ketahuan melaporkan permasalahan ini.

1

2021 November JK2111070003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pendirian bangunan semi permanen. Sebelum nya sudah ada teguran dari pihak kelurahan namum pemilik blm juga membongkar sesuai instruksi 

kelurahan.. mhn untuk ditertibkan sesuai arahan kelurahan sebelum nya.. 

 

Lokasi: 

jl siaga darma 8 rt 013 rw 05 no 21 kel. pejaten timur kec. pasar minggu jakarta selatan 12510

1

2021 November JK2111070004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Komunitas motor(klasik) berkerumun dan berkumpul lebih dari 50 orang, memasang lagu keras, berjoget ria, sama sekali tidak menjaga jarak, tidak 

memakai masker, mengganggu lalu lintas, mengganggu lingkungan.. 

  

Lokasi:  

Lapangan parkir bebek goreng haji slamet, Cipete Raya, sebelah indomaret.. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, dan mohon segera di tindak lanjuti dan dibubarkan

1

2021 November JK2111070005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kejadian terulang terkait laporan sebelumnya JK2111020373 seperti sengaja tertawa semakin kencang kali ini ada perempuan juga, lokasi hanya 

pindah ke sebrang (RT 10) setiap malam saya harus gebrak2 baru diam. 

 

Lokasi: 

Jl. Kp Jawa Kb Sayur RT 15 RW 10 Kel. Keagungan Kec. Tamansari Jakarta Barat. 

 

Hanya pindah ke sebrang rumah dr tempat sebelumnya sekarang di RT 10 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sesekali datang langsung pada jam dini hari agar petugas bisa lihat langsung

1



2021 November JK2111070006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

terjadi tempat bernama hachi banyak sekali yg tidak menaruuh prokes Dan banyak yg minum tolongg di tindak Dan di tutup karna banyak yg selalu 

rusuh karna alkohol 

 

Lokasi: 

jalan metro duta niaga Jakarta selatan lokasi di hachi  

 

Keterangan tambahan: 

tolongg jaga kerahasiaan laporan di tkp Dan mohon di segel karna banyak sekali yg rusuh karna habis pada minum alkohol  tolongg di segel karna 

melanggar prokes

1

2021 November JK2111070007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilanjutkan pembuatan saluran air, agar genangan air dari luapan kali jl. Kahfi II cepat surut, karena area lokasi rawan banjir saat hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Kahfi II Gg. H. Turun 3 Rt 02/05  kel. Cipedak Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk disikapi dan ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111070008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali melanggar parkir di rambu yg sudah di larang parkir................  tolong di angkut setiap malam tolong di tindak lanjut sesuai prosedur  

 

Lokasi: 

jl metro duta niaga Jakarta selatan........... ........ 

 

Keterangan tambahan: 

tolong merahasiakan laporan di tkp Dan tolong di proses mobil yg parkir sembarangan

1

2021 November JK2111070009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lebih TEGAS lagi. malam pukul 01.42 sangat berisik lebih dari 20 orang. bukan warga sini. ada mirasnya juga. saya sudah laporan yg 

kedua. mohon jangan ada laporan yg ketiga. MOHON DITINDAK TEGAS. MENGHINDARI TINDAK KRIMINAL. 

 

Laporan Pertama : JK2110310008 

 

Lokasi: 

Disekitar pertigaan dekat Warkop kontrakan rumah Baguslan 3 lantai. RT 12 / 05 depan Gg Bangkok. Jl. Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAK TEGAS. MENGHINDARI TINDAK KRIMINAL.

1

2021 November JK2111070010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU mati sudah satu bulan, mohon segera di perbaiki untuk menghindari tindak keiminalitas karena gelap. 

  

Lokasi:  

Jl. Jembatan Utara no. 189 (per empatan Jl Jembatan Utara - Jl Bambu Kuning) depan bangunan kost Trijaya

1

2021 November JK2111070011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sampai pukul 3 pagi masih terdapat beberapa anak² muda nongkrong disekitar rmh, dengan suara keras mengganggu istirahat malam. sudah sering 

ditegor dan dilaporkan ke rt, tetapi tdk diindahkan, tlng bantuannya utk dibubarkan di jalan kebantenan 3 rt 05/04 (gang poran) semper timur 

cilincing jakarta utara 

 

Lokasi: 

jalan kebantenan 3 rt 05/04 (gang poran) semper timur cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dan dirahasiakan

1

2021 November JK2111070012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil panther ini parkir slalu tidak ditempatnya mohon ditindak mobil ini dengan plat H 1088 RM MERESAHKAN WARGA  takut terjadi tindak 

kriminal dan kawatir kecelakaan karena parkir tidak pada tempatnya maka kalau tidak punya parkiran jangan punya mobil dulu 

 

Lokasi: 

depan klinik Pratama attaufik medical center Cakung Cakung timur Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

derek aja biar tau etika gak ada usah pakai lama kalau tidak bisa derek biar kami warga yang kempesin ban nya 4 4 nya

1



2021 November JK2111070013

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

rumah no 3 rt 12/7 cililitan kecil. sudah diTL tapi lanjut piara ayam. kandangnya paa di tanjakan (tangga) menggangu pengguna jalan. mohon 

ditertibkan 

 

Lokasi: 

cililitan kecil rt 12/7 no 3 Cililitan Jakarta 13640

1

2021 November JK2111070014 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Selatan; 

kebyoranlama; 

pondok pinang; 

RW 05 (014,015,016,017); 

Minggu, 7 Nopember 2021; 

40cm; 

kalipesanggrahanmeluap; 

 

Lokasi: 

jl kampung baru RW 05 pondok pinang Kebayoran lama Jakarta selatan

1

2021 November JK2111070015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon cemara di jalan mandolin udah ketinggian tolong di toping atas nya saja supaya tidak gampang patah di tiup angin.di musim hujan. 

 

Lokasi: 

di jalan mandolin rt003 rw007 peganggsaan dua kelapa gading.

1

2021 November JK2111070016
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk & sampah sofa. Tolong dibersihkan samping stasiun kebayoran. 

 

Lokasi: 

Sampah menumpuk & sampah sofa. Tolong dibersihkan samping stasiun kebayoran. 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah menumpuk & sampah sofa. Tolong dibersihkan samping stasiun kebayoran.

1

2021 November JK2111070017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi Wabarakaatuh, bendera di pasang sudah ada izin kah? 

sudah 3 minggu bendera partai di pasang 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kelurahan lenteng agung kecamatan Jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan bendera

1

2021 November JK2111070018
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Tempat pendaftaran uji emisi belum dibuka tapi nama2 pesertanya sudah penuh juga sudah ditempel daftar namanya dari jam 23.00 bahkan yg 

datang dari jam 4.30 pun gak kebagian...ada apakah ini...! 

 

Lokasi: 

Jl. Perjuangan Panjang No.35 ( Planet Ban ) Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti petugas yg gak bener seperti ini...

1

2021 November JK2111070019
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Orang Hilang JAKI

Permasalahan: 

Telah ditemukan seorang nenek kira2 umur 65 Tahun. 

 

Lokasi: 

Jl. Al-Mubarok II RT.002 RW.002 Joglo Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Telah ditemukan seorang Nenek di sekitar Jl Almubarok II joglo nenek tersebut tidak memiliki identitas dan sudah pikun..mungkin ada yang 

mengenal nenek tersebut silahkan datang Ke Jl Almubarok II Joglo Kembangan Jakarta Barat.

1



2021 November JK2111070020 KELURAHAN PONDOK KELAPA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pot bunga menghalangi pejalan kaki di trotoar taman Malaka selatan no 11 

 

Lokasi: 

trotoar depan rumah taman Malaka selatan no 11 pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

harap tl

1

2021 November JK2111070021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel2 PLN..mohon dibantu untuk proses topping. 

 

Lokasi: 

jl. Agung utara 5, rt 005/08, sunter Agung, tgl.priok, Jakarta utara

1

2021 November JK2111070022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kondisi PPKM sudah level 1, namun Taman Dadap Merah masi tutup, padahal taman serupa disekitaran sudah pada buka. mohon bantuannya 

untuk izin dibuka. utk Hiburan Masyarakat sekitar karena merupakan taman dengan luasan yang besar.  

 

Lokasi: 

 Taman Dadap Merah, Jalan Kebagusan Dalam 1, Kebagusan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Dari petugas security mengeluhkan karena taman tidak buka, warga mengeluh ke petugas.

1

2021 November JK2111070023 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang pinggir danau sunter bayak sampah yg berjatuhan ke danaunya  

 

Lokasi: 

jl. danau sunter barat (danau sunter) kel.sunter agung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan sepanjang pinggir danau sunter

1

2021 November JK2111070024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kabel2 pln tertarik oleh batang pohon..mohon bantu topping 

 

Lokasi: 

jl. Agung utara 3, rw. 08 sunter Agung, tg priok, Jakarta Utara 

titik kenal masjid jami Bantul hikmah

1

2021 November JK2111070025
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah di atas saluran air ini sudah bbrp lama belum dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah XXVI RT05/RW06 (depan nomer 10A)

1

2021 November JK2111070026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sisa material proyek normalisasi saluran air SDA berserakan di lokasi proyek. Mengganggu kebersihan, keindahan dan membahayakan LaLin. Sudah 

lama tidak dibersihkan. Mhn dibersihkan, warga sudah banyak komplain. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jl Cempaka Putih Timur 26 dari kantor pos cemput sd sungai cemput

1



2021 November JK2111070027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

buat  

PLN terkait kabel listrik besar yg kendor kalau terlepas sangat berbahaya buat pengguna jalan dan warga sekitarnya. 

 

 

Lokasi: 

jln. H. Nawar Rt.007 Rw.02 Kel. tugu selatan kecamatan koja jakarta utara

1

2021 November JK2111070028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kepada 

Suku Dinas Jaringan Listrik 

terkait kabel listtik yang mengendor kami mohon ada perapian supaya tidak membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

Jln. h. nawar Rt.007 Rw.002 Kelurahan Tugu Selatan Kecamatan Koja jakarta utara.

1

2021 November JK2111070029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di dlm &di luar jalanan SDH tinggi sekali melebihi rmh & sangat lebat resiko tumbang & tkt kena kabel listrik di jln manggis 1 no 25 

 

Lokasi: 

jl. manggis 1 no 25 tanjung duren jakarta barat 11470 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas di jaga

1

2021 November JK2111070030

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

terdapat kandang burung yang menutupi saluran,dan mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

lokasi ada di rt 12/3 samping tembok dunex (jln papanggo 2)

1

2021 November JK2111070031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Cihuiiii mantab banget cuyyy, bs punya “garasi” mobil bebas parkir seenaknya sj, diatas saluran air dan badan jalanpun cuek sj.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang ind***aret Cawang. Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Ayo mana nih petugas Dishub, yg spt ini perlu perda diaktifkan lagi, bs derek sj biar efek jera.

1

2021 November JK2111070032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Asoyyy habis cuyyy, bs sepanjang hari selama berbulan2 punya “garasi” liar tanpa perlu beli tanah atau sewa lahan, aman kali dipikirnya, dibelakang 

gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, belakang gedung kantor kelurahan Cawang. Jakarta Timur 13630 

Tuh lengkap alamatnya, masuk ke TKP. 

  

Keterangan tambahan:  

Dishub yang tegas thd pelanggaran parkir liar

1

2021 November JK2111070033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, info dari Citata sudah dijadwal Bongkar Paksa tapi hingga kini masih berdiri kokoh dan nyaris 

finishing, mohon diperhatikan kiberja citatanya, agar berkerja sesuai Amanah. 

 

Lokasi: 

jalan agung permai  no 54 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1



2021 November JK2111070034
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini ada masalah potongan kayu sudah hampir 2 minggu di biarkan saja minat tolong di selesai  dengan cepat takut jadi kumuh 

 

Lokasi: 

lokasi jln.cempaka putih tengah XXVI di pinggir jalan atas trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di angkut kurang nyaman untuk di lihat nya dan kurang enak di lihat orang banyak

1

2021 November JK2111070035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Woww banget ini, serasa jalan ini milik sendiri, bisa taruh parkir mobil setengah badan jalan penuh di tikungan jalan, aparat seolah gak berdaya 

karena berulang2 setiap hari juga tetap sj nangkring di tengah jalan . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, belakang tembok SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630 

20-30 meter dari Gerbang Gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat aparat lurah Cawang dan jajarannya serta dishub yg tdk tegas, padahal ada Perda tentang Parkir utk mobil, Derek Pak!!

1

2021 November JK2111070036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Jarang sekali jurusan Lebak Bulus ke Kp Rambutan. bus jurusan Harmoni sudah ad 8 kali lewat belum ada juga jurusan Ko Rambutan. udah 25 menit 

menunggu 

 

Lokasi: 

Halte Kartini Pondok Pinang, di sebelah gedung Fedex 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dijadwalkan

1

2021 November JK2111070037 KELURAHAN GLODOK Taman JAKI

Permasalahan: 

kumuh dan berantakan kayu kayu dijalanan dan tumpukan lumpur di area kwt. apakah dibenarkan area taman dijadikan tempat penumpukan 

lumpur? mohon segera dibersihkan agar taman kembali bersih dan indah, nyaman dan enak dilihat 

 

Lokasi: 

jalan keadilan 1 kelurahan glodok kecamatan taman sari

1

2021 November JK2111070038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong panitia di masjid al anwar sukabumi utara ditegur jika mengadakan acara besar tidak ada sosialisasi atau izin ke warga , rumah diblokade oleh 

parkiran motor di minggu pagi yg menyebabkan tidak bisa keluar rumah. bahkan sampai untuk satu orang jalan keluar pun susah. 

 

Lokasi: 

jl. masjid al Anwar sukabumi utara kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 November JK2111070039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sadis, Setengah badan jalan ditikungan dipakai utk Parkir liar berderet sepanjang hari selama bertahun-tahun gak jauh dari kantor kelurahan 

Cawang, bgmn ini Dishub??? bgm ini Pak Lurah Cawang. Anda setiap hari klo ke kantor lewat jalan ini loh??? Kenapa diam sj??. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, belakang SD 04 kelurahan Cawang. Jakarta Timur 13630 

Tuh lengkap alamatnya, silahkan datang ke TKP. 

  

Keterangan tambahan:  

Pak Dishub, tolong aparatnya jangan basa-basi dalam TL, tindak tegas. Anda punya kewenangan dan alat utk menindak. Derek sj tuh perampas 

badan jalan yg diubah jd Parkir liar, terima kasih

1

2021 November JK2111070040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki adem mobil gak punya garasi di atas saluran air dan badan jalan tikungan jalan, gak jauh dari kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Seberang toko ind*****t jaani nasir Cawang, Jakarta Timur, 20 meter dari gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Pak Dishub, tolong aparatnya jangan basa-basi dalam TL, tindak tegas. Anda punya kewenangan dan alat utk menindak. Derek sj tuh perampas 

badan jalan yg diubah jd Parkir liar, terima kasih

1



2021 November JK2111070041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluram air mampet karna tertutup puing .. tlg d TL... 

 

Lokasi: 

jln permata hijau blok S/3.  Rt 008/02 kelurahan grogol utara kebayoran lama. 

 

Keterangan tambahan: 

warga

1

2021 November JK2111070042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon sdh tinggi dan perlu segera ditoping. 1

2021 November JK2111070043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir dua bulan pekerjaan ini tidak selesai ,sangat mengganggu sekali bagai pengguna jalan..tolong diperhatikan..dan apa lagi ini jalan 

utama. 

 

Lokasi: 

malaka hb rt020 rw06 rorotan cilincing jakarta utara

1

2021 November JK2111070044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sdh tinggi dan menutupi rumah warga dan perlu segera ditoping. 1

2021 November JK2111070045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak terkait dinas kehutan untuk menoping dan menindak lanjuti laporan ini karena pohon ini sudah tinggi dan lebat trimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya kembangan  RT 01 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat ruko

1

2021 November JK2111070046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada Nisa terkait dinas kehutanan untuk menoping pohon ini karena sudah lebat dan terlalu tinggi 

 

Lokasi: 

jalan Kedoya raya RT 1 rw3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

samping ruko

1

2021 November JK2111070047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkaiit dinas kehutana untuk menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya Kedoya raya RT 02 rw03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

depan warteg

1



2021 November JK2111070048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait dinas kehutan untuk menoping pohon asem ini di karenakan sudah lebat dan tinggi  

 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Kedoya raya RT 1 RW 2 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat Poto copy

1

2021 November JK2111070049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran pembuangan Air tembok penyanggah sdh hancur,ditambah banyak pipa-pipa melintang di mulut ujung Saluran pembuangan air sepanjang 

wilayah rt001,002,003 Rw008 jalan Subur Raya. 

 

Lokasi: 

jl Subur Raya Menteng Atas,jembatan posko .rt003 rw008 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk di eksekusi dan perbaikan terkait  jembatan kecil tembok penyanggah nya sdh rubuh menjadikan semakin sempit saluran 

pembuangan air nya...

1

2021 November JK2111070050
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

proses pengangkatan bak sampah emg gabisa malem aja? bikin macet 

 

Lokasi: 

pasar anyar bahari                               .

1

2021 November JK2111070051
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga Jakarta dan Tangerang buang sampah di pinggir kali, sudah bertahun2 lapor tetep buat di sini, padahal bukan TPS. sampah juga dibakar, 

menimbulkan polusi yg sangat parah 

 

Melihat perda DKI NOMOR 3 TAHUN 2013 TENTANG 

PENGELOLAAN SAMPAH 

 

ada larangan membuang sampah di luar TPS, karena lokasi ini bukan TPS. Selain itu lokasi sampah ini menimbulkan polusi. Sudah berkali2 

dilaporkan tetapi tetap tidak ada tindakan. 

 

Pada BAB XXI LARANGAN pasal 126: 

b. membuang sampah ke sungai/kali/kanal, waduk, situ dan  

saluran air limbah; 

e. membakar sampah yang mencemari lingkungan; 

l. mengelola sampah yang menyebabkan pencemaran dan/atau  

perusakan lingkungan;.  

 

Lokasi: 

JL. AMD RT 12 RW 6, KELURAHAN JOGLO, KECAMATAN KEMBANGAN, JAKARTA BARAT. 

 

DEKAT DENGAN SMA 101, DEKAT DENGAN PEMANCINGAN CS 101. DEKAT DENGAN RUMAH NOMOR 92. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan dentitas pribadi pelapor.

1

2021 November JK2111070052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjut laporan ini untuk dinas kehutan mohon untuk di toping pohon ini karena sudah tinggi dan lebat  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya Kedoya selatan  RT 01 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat matrial

1

2021 November JK2111070053
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

antrian naik kereta di ragunan zoo semeraut membuat menumpukan tidak ada aturan atau sop yang jelas. tidak ada antrian yang benar  

 

Lokasi: 

taman wisata ragunan . di tempat antri kereta wisata  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di buat aturan yang baik dan jelas tidak menumpuk

1

2021 November JK2111070054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Boleh ya setiap hari parkir di tengah jalan? Bgm dg Perda DKI Jakarta no 5 th 2012 ttg perparkiran??? . 

  

Lokasi:  

Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas dari pihak berwenang jangan cm basa-basi

1



2021 November JK2111070055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tanda dirambunya si bakal diderek, kok ini nggak?. 

 

Lokasi: 

jalan tenggiri                                   .

1

2021 November JK2111070056
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya, jakwifi di tempat kami di lokasi tanah rendah gg 14 masjid jami kmp melayu tidak bisa di gunakan sejak tadi pagi, dan mohon 

juga untuk tidak dimatikan jakwifi di setiap jam 21.00 malam seperti jakwifi di tempat lain yang aktif 24jam penuh, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl tanah rendah gg14 kel kampung melayu jatinegara jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kira nya di pertimbangkan lagi untuk pembatasan jakwifi yg hanya ada di tempat kami yg mati setiap jam 21.00 mengingat kasus covid yg 

sudah zona hijau, jika kemarin alasan di matikan jam 9 karna kasus covid, karna yg saya tahu jakwifi di tempat lain aktif 24 jam, terimakasih

1

2021 November JK2111070057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah banyak mengarah ke jalan, sudah terlalu rapat, agar di seusaikan supaya tidak membahyakan karena audah masuk musim hujan.  

 

Lokasi: 

Dekat gang bakti jalan raya arah RS JEC Kedoya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 November JK2111070058 KELURAHAN JATI Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampah Dan rumput liar yg sudah meninggi di taman publik yg sebenarnya sangat asri.. mohon rumput liar Dan sampah secara rutin dibersihkan 

 

Lokasi: 

taman publik yg ada di sebrang gedung pertemuan corpatarin 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya

1

2021 November JK2111070059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu banyak mengarah ke jalan, bahaya kendaraan besar lewat dan sudah banyak menutup lampu penerangan.  

 

Lokasi: 

Lokasi samping RS JEC Kedoya dekan TPU sebrang pom bensin juga banyak pohon yg mengarah ke jalan 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 November JK2111070060
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan atau got mamper karna tutupan got bolong dan masuk sampah 

 

Lokasi: 

Jl. maenadi raya Gg. Bengkel Rt/ Rw 006/005 dekat  Gg. pos Rw 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti, oleh instansi atau pertugas terkait

1

2021 November JK2111070061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi izin Kepada Bpk.Camat Cilincing Mohon Donk Bapak Agar Di Jembatan Lestari Cilincing Sungai Landak Di Pasangin Fasilitas Penerangan 

Lampu PJU Sepanjang Jalan Jembatan Agar Malam Hari Tidak Rawan Kejahatan Jalanan Bagi Pengendara Kendaraan Motor . 

 

Lokasi: 

Jembatan Lestari Sungai Landak Kec.Cilincing Kel.Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Bapak Camat Cilincing Agar Di Pasangin Fasilitas Penerangan Jalan PJU Terimakasih Atas Bantuan Kordinasi.

1



2021 November JK2111070062
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong got dibersihkan, karna banyak sekali lumpur dan sampah digot ini.. sudah musim hujan supaya saluran got lancar 

 

Lokasi: 

percis simpang pertigaan dari gang hidayah mau ke nangka growong

1

2021 November JK2111070063
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah ini sembarangan taroh di depan rumah orang lain.. tdk memikirkan tetangga yg lain kebauan, mengganggu jalan keluar motor.. 

tolong diberitahu kpd pemiliknya.. untk tdk taro gerobak sampah di dekat2 rumah org lain.. taro saja di depan rumahnya sendiri..  

 

Lokasi: 

jl F Gg H3 Rt 007 Rw 02 kel rawabadak utara kec koja Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk memberitahukan identitas pengirim laporan.. kami tetangga sdh berusaha memberi tau kami keberatan.. tapi tdk dihiraukan oleh 

mereka.. karna merasa keluarga mereka orang Lama di sini.. kalo bisa.. tolong di taro pot2 tanaman saja di depan trotoar ini.. biar tdk 

disalahgunakan untk tempat macem2.. trimakasih sebelumnya.. semoga apl jaki ini bisa membuat kota Jakarta lebih baik lagi.. aamiin..

1

2021 November JK2111070064 KELURAHAN JATI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa karung bekas pengurasan got tidak diangkat sehingga merusak pemandangan di taman yg sebenarnya Sejuk Dan asri ini.. mohon 

kepada pihak terkait di tata kembali taman ini Dan karung karung ini dapat diangkat . terimakasih 

 

Lokasi: 

lapangan /taman publik didepan gedung pertemuan corpatarin utama 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya kepada pihak terkait yang perduli akan kebersihan taman ini

1

2021 November JK2111070065 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Gunung sahari tergenang kembali. Kali tidak pernah dikeruk, makanya pas pasang jadi banjir. 

  

Lokasi:  

Jalan Gunung sahari raya, depan mangga dua square.

1

2021 November JK2111070066
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi sejak lama, masyarakat sekitar membuang sampah di saluran air/got/comberan.  

penting bagi kenyamanan hidup dan keamanan bersama utk mencegah berkembang biak nyamuk DBD.  

sebulan lalu hujan, saluran tdk jalan hingga banjir karena saluran air/got/comberan terhambat sampah. 

sudah pernah dilakukan pembersihan secara menyeluruh oleh PPSU namun memang masyarakat sekitar sangat sering buang sampah terlebih anak 

kecil yg tdk didik dan tdk diperhatikan oleh orang tuanya, sehabis jajan langsung membuang sampah di saluran air/got/comberan. 

Berharap pemerintah setempat bisa membantu utk : 

1. memberikan edukasi kepada masyarakat terlebih org tua yg memiliki anak kecil utk dididik membuang sampah bukan di saluran 

air/got/comberan. 

2. membersihkan saluran air/got/comberan melalui petugas PPSU yg tersedia disetiap kelurahan. 

3. menutup saluran air/got/comberan seperti saluran air lain. (penting utk ditutup agar tdk muncul kecumburuan sosial karena beberapa gang 

sudah ditutup dengan beton termasuk jalan peninggaran timur 1 tempat tinggal anggota DPRD GEMBONG WARSONO sepanjang jalan got telah 

ditutup beton) 

jika hanya dibersihkan, dikhawatirkan akan terjadi penumpukan sampah. sangat penting menyelesaikan masalah dr hulu ke hilir, perlu edukasi 

masyarakat agar tercipta kesadaran kebersihan lingkungan. (Ketua RT 008 RW 009 tdk Peduli dan tdk pernah memantau).  

walau seribu kali dibersihkan jika tdk ada kesadaran, masalah akan timbul kembali. 

 

mohon utk ditindaklanjuti. jangan sampe pak Munjirin mengetahui hal tsb karena beliau sgt PEDULI terhadap masyarakat.  

terimakasih Tim Jakarta Smart City yg telah berkolaborasi dengan sangat baik. 

terimakasih petugas teknis mulai dr Aparatur pemerintah setempat, hingga dilapangan petugas PPSU. 

 

Lokasi: 

Jalan Peninggaran Timur 2 Gang Al Hidayah 1 RT 008 RW 009 dan Gang Al Hidayah 2 dan RT 009 RW 009, Kelurahan Kebayoran Lama Utara, 

Kecamatan Kebayoran Lama, Kota Jaksel.  

1

2021 November JK2111070067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera partai, tidak berpajak, tl sesuai ketentuan. 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       . 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl

1

2021 November JK2111070068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gangu jalan mobil lewat mo lewat susah harus mangil mangil ..parkir memggunakan jln umum...tdk pd punya garasi bwt  naro kendaraanny. 

 

Lokasi: 

jln marunda baru rt 9 ,marunda baru , cilincing, jakarta utara

1



2021 November JK2111070069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Alamat lengkap : dalam gang c  rumah pak Yayan usaha masakan tanpa izin,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A,  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun 

jeruk, Jakarta barat.                   Patokan laporan :rumah pak Yayan usaha masakan dalam gang c   3lt cat putih RT 07 rw08 no 33A , kelurahan Kepa 

duri,  Jakarta barat . Buka usaha masakan tapi tanpa izin . Parahnya ganggu ketertiban suka buang sampah sembarangan ke tempat orang lain dan 

parkir motor ojol sembarangan usahanya. Mengganggu pengguna jalan dalam gang C dan tukang sampah lewat susah. Sudah dinasehati tapi malah 

tambah marah masih sampah juga parkir motor ojol yang antar makanan. 

 

Lokasi: 

dalam gang c  rumah pak Yayan usaha masakan tanpa izin,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A,  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta 

barat.                  samping rumah 3lt warna abu abu 

 

Keterangan tambahan: 

dalam gang c  rumah pak Yayan usaha masakan tanpa izin,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A,  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta 

barat.                  samping rumah 3lt warna abu abu

1

2021 November JK2111070070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditebang karena pohon sudah tinggi dan banyak kabel listrik, untuk antisipasi musim penghujan dan angin kencang. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Posisi didepan Mushola Nurul Hikmah. 

RT. 002 RW. 014 Kel. Kalibaru

1

2021 November JK2111070071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

copot sepanjang jalan hingga tuntas, bendera partai tidak berpajak menganggu keindahan melanggar perda 

 

Lokasi: 

sesuai gps                      b                . 

 

Keterangan tambahan: 

tl sesuai ketentuan

1

2021 November JK2111070072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon sudah tinggi dan lebat. menjulur ke badan jalan dan mengganggu kabel. mohon bantuan nya untuk dinas terkait agar melakukan tindak 

lanjut, dan sebagai antisipasi musim penghujan. terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jln raya kebayoran lama (depan ekselensi digital printing) rt 08/01 kelurahan sukabumi selatan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pertugas agar berhati2 dalam mentindak lanjuti ,karena banyaknya kabel.

1

2021 November JK2111070073 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu untuk pengerukan kali karena kalau sudah masuk musim penghujan banjir sampai 1 meter. kali lg ngga hujan aja udh tinggi air nya 

apalagi kl sdh masuk musim penghujan seperti sekarang akan semakin tinggi.TOLONG LAH DI BANTU PENGERUKKAN KALI. karena menyangkut dua 

lokasi Cilandak Timur & Cilandak Barat. 

 

Lokasi: 

Cilandak Timur & Cilandak Barat karena menyangkut 2 lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu dan untuk pengerukan nya dan mohon kerjasamanya.

1

2021 November JK2111070074 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

Taufik Hidayat Arena - Bimba A I U E O 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk 1 

Poster 2

1

2021 November JK2111070075
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Gerbang Dinas Kelaikan TNI AD

1



2021 November JK2111070076
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Proyek gedung samping Dinas Kelaikan TNI AD

1

2021 November JK2111070077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi Jalan Dibawah Kolong MRT Blok A, banyak yang rusak kaya gini masa iyaa tidak diperhatikan yaa. Mana monitoring dari kelurahan atau bina 

marga 

 

Lokasi: 

Jalan dikolong MRT Blok A, tinggal dicek aja disitu 

 

Keterangan tambahan: 

Perbaiki Jalan, Jangan Sampai Ada Korban

1

2021 November JK2111070078

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah disegel karena tidak berizin, tetapi kontraktor bisa dgn mudahnya tetap menjalankan proyek dan proses pembangunan indekos. 

tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jl brantas no 4 RT/W 03/01 kelurahan cideng kecamatan gambir jakarta pusat 10150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 November JK2111070079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbuh terlalu tinggi sehingga mengenai tiang listrik, lampu jalanan, dan kabel telepon 

 

Lokasi: 

jl gading elok timur viii br 1 no 18, rt 08/09 klp gading timur, kec kelapa gading, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

supaya dilakukan topping pada pohon

1

2021 November JK2111070080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Air tidak bs ngalir terhalang tumpukan tanah harus dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Jln tanjung duren raya no.8 jakarta barat sebelah institute muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Harus diberishkan tumpukan tanah dan dibuat saluran air ke got dari rumah saya

1

2021 November JK2111070081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan:  

sudah mulai lebat, cenderung jadi sarang binatang, ular, nyamuk. 

  

Lokasi:  

Komplek perumahan Taman Alfa Indah Blok A 13-14, Joglo, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070082 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

SPBU Pertamina/Alfamidi

1



2021 November JK2111070083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kiwi 

Titik kenal 

Jalan Karpindo/Jalan Eri Sutrisna

1

2021 November JK2111070084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar oleh petugas damkar sudin jaktim, langsung bawa mobil derek, dari kemarin cuma dihimbau saja, apa karena sesama pegawai DKI jadi 

tidak berani derek ? . 

  

Lokasi:  

Samping sudin damkar jaktim, jl. Slamet riyadi I matraman jaktim. 

  

Keterangan tambahan:  

Langsung bawa mobil derek

1

2021 November JK2111070085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Kiwi 

Titik kenal 

Indolakto dekat jembatan/Raya Bogor

1

2021 November JK2111070086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Air got tidak mengalir karena dibeton dan harus dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Jln tanjung duren raya no.8 sebelah institut muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Saluran harus dikuras dan dibersihkan dan membuat saluran air ke got. 

Dari laporan sebelumnya belum terselesaikan dan belum ada hasil yang diharapkan

1

2021 November JK2111070087

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk ambil sarang tawon khawatir menyengat. di lapangan bulutangkis fasum DKI 

 

Lokasi: 

lapangan bulutangkis jl pondok bambu permai blok AM kel pondok bambu duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111070088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lingkar Sari, Pekayon 

Titik kenal 

Masjid Jami Nuruddin 

 

Keterangan tambahan: 

Poster kalau banyak begitu besarnya bisa sama bahkan lebih besar dari spanduk

1

2021 November JK2111070089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lingkar Sari 

Titik kenal 

Ngalam Loundry / pertigaan Lingkar Sari Tengah

1



2021 November JK2111070090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuhbsbsnsnnananansn lingkungan hhffghsjsshsbbshsbbsbsbsbsvsbsbsnsbsbsbsbsbsbsbsbgahahahahhahahshs 

 

Lokasi: 

jalan taman mini Indonesia indah Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbssbbsbsnsbnsnsns

1

2021 November JK2111070091 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan hsjsjs 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111070092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin di fasilitas umum bikin kumuh lingkungan kahagafagajavjavajagafqfajakkahagjahafajuajahahhahahahahahah 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg bsnsnsnsnma

1

2021 November JK2111070093

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak yang nsnsbsbbzbabBbVBababbanaannanabagagaffagGaggahajakalnbagagaggagagaghah 

hsbsbBBjNBZbkMNBbHaba haagwwjwjjwwh 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg bsnsnsnsnma hahagagwhwgqhqgqgqg

1

2021 November JK2111070094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir setiap hari di depan rumah orang lain, dan tidak mau di tindak, tolong segera di tindak mobil ini dengan plat B 210 SAI, terimakasih 

 

Lokasi: 

depan rumah Jl. Kepu Utara No. 202 RT 7 RW 4, kel. kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas, agar dapat memberikan sanksi tegas agar pemilik mobil bisa disiplin parkir di garasinya sendiri, terimakasih

1

2021 November JK2111070095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa IMB dibiarkan tolong pihak terkait agar dipantau karena bikin bising tetangga sebelahnya hzjshahahahjagahahajqhqhqggagagag 

 

Lokasi: 

jalan pusdilat ketenagakerjaan kecamatan Makassar Jakarta timur

1

2021 November JK2111070096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

main hole amblas,,sangat berbahaya bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl agung utara raya blok A36A no.3 (samping indomaret/hanabank)

1



2021 November JK2111070097 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah/apa dalam karung di tali di kerubutin lalat di saluran. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Baru Timur/Jalan Bendera 

Saluran dekat tiang nama Jalan Bendera

1

2021 November JK2111070098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran got harus dibersikan dan diurug. Karena ada sumbatan sehingga tidak bisa ngalir. 

  

Lokasi:  

Jln. Tanjung duren raya no.8 sebelah institut muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Saluran got harus dibersikan dan diurug. Karena ada sumbatan sehingga tidak bisa ngalir.  

Meskipun datang petugas tapi masalah belum terselesaikan. Minta tolong selesaikan sampai tuntas untuk pembersihan saluran got. Supaya tidak 

banjir

1

2021 November JK2111070099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Kemerdekaan Indonesia 

Sudah expired 3 bulan  

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Raya 

Titik kenal 

Tikungan stadion Gongseng

1

2021 November JK2111070100

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Yth Gubernur DKI Bapak Anies Baswedan dan aparat nya mohon di tindak pembangunan perumahan tidak berizin Sava village di wilayah ciracas 

jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pembangunan masih berlangsung

1

2021 November JK2111070101 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan kotor, berpotensi licin apabila hujan, mengganggu kenyamanan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan Lebak Bulus 1 Jakarta Selatan, sebelah RS Mayapada, proyek pembangunan sekolah Cikal

1

2021 November JK2111070102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditebang pohon tinggi di huk jl.Kweni dan jl.RayaKebayoranLama yang menempel di tembok rumah no 35. Membahayakan penghuni dan 

pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Huk jl. Kweni dan jl. Raya Kebayoran Lama. Menempel di rumah no.35 RT004/RW005, Kel.GrogolSelatan, Kec.KebayoranLama. 

 

Keterangan tambahan: 

Rawan tindakan kriminal.

1

2021 November JK2111070103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Panas Tapi Banjir Di Pesing Garden  RT 012/ RW 002  

 

Lokasi: 

Jl Pesing Garden RT 0012 / RW 002 Kedoya Utara Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih

1



2021 November JK2111070104 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar taman perkotaan di samping taman puring memungut biaya 10rb untuk mobil.  

silahkan pihak berwenang coba untuk penyamaran parkir menggunakan mobil sipil untuk mengetahui kebenarannya. 

mohon ditindaklanjuti demi kenyamanan warga.  

 

Lokasi: 

taman perkotaan di samping taman puring kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 November JK2111070105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menutupi lampu penerang jalan. lokasi jl radjiman widyodingingrat kp pengarengan RT 011/06 kel jatinegara cakungj 

 

Lokasi: 

jl DR KRT RADJIMAN WDR KP PENGARENGAN RT 011/06 JATINEGARA CAKUNG

1

2021 November JK2111070106 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Kramat jati Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnnsjshwshshsh hahhah

1

2021 November JK2111070107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan bikin lingkungan kumuhbsbsnsnnananansn hagagafagaggagafafgahwhajjakahagagahgagagahahhahajajajjaja 

 

Lokasi: 

jalan raya Taman mini Indonesia indah Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111070108
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setiap Minggu ini jalan selalu ditutup entah buat kepentingan senam dsb, tindak lanjut sesuai dengan peraturan jangan ada kenalan pihak 

kelurahan dsb untuk acara di jalan raya ini 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor Jakarta Pusat (Jalan Raya) Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Dikoordinasikan dengan yang menggunakan jalan umum untuk acara, ini jalan raya umum untuk akses masyarakat selalu ditutup di hari Minggu

1

2021 November JK2111070109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak melanggar peraturan hahacajavagajajacajaftaua UN ahjakahhajjajajajhagahagahhahha 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger Cipayung Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha

1

2021 November JK2111070110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan Rokok merk Camel diwarung tersebut agar ditertibkan berdasarkan pergub bapak haji anies baaswedan . 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pagelarang Setu Cipayung Jakart Timur..

1



2021 November JK2111070111 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag nsjshshsggaagahha 

 

Lokasi: 

jalan raya Jatinegara Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy hsgagagaga

1

2021 November JK2111070112

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Mohon diberikan                                                              izin menebang habis pohon besar yang terletak di huk  jl.Kweni dan jl.RayaKebayoranLama.   

 

Pohon ini berada menempel di tembok luar rumah saya yang terletak di jl. Raya Kebayoran Lama no.35.  

 

Pohon ini tumbuh semakin tinggi dan daun daunnya serta ranting rantingnya yang jatuh selain menyebabkan kebocoran menahun juga berpotensi 

membahayakan penghuni rumah dan pengguna jalan serta rawan tindak kriminal. 

 

 

 

Lokasi: 

huk jl.Kweni dan jl. RayaKebayoranLama menempel di rumah no.35 RT004/RW010, GrogolSelatan, KebayoranLama.

1

2021 November JK2111070113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di JPO yg seharusnya steril dari spanduk atau iklan lainnya segera copot bikin kumuh lingkungan aje bshahagagagahahhahagahahahahwhha 

 

Lokasi: 

jalan raya Matraman Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gshshshsbsbhsja hababab

1

2021 November JK2111070114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah usang ditiang jalan fasum agar dipindahkan atau ditertibkan  

 

Lokasi: 

raya setu pagelarang. cipayung jakarta timur dki..

1

2021 November JK2111070115
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan tumpat sehingga terjadi genangan. mohon segera di Tindak lanjut. tks 

 

Lokasi: 

Jl. Latumenten I gang I. RT.001/RW.005, Jelambar, Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Spertinya sistem drainase bermasalah cukup serius

1

2021 November JK2111070116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas menguasai lahan parkir diarea publik. bikin resah. 

 

Lokasi: 

indomaret kopti setu cipayung jakarta timur.......

1

2021 November JK2111070117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan kabel listrik sudah tua dan turun sampi mengenai kepala 

 

Lokasi: 

jl bahari 1 rt 09 rw 07 

kelurahan gandaria selatan  

kecamatan cilandak 

sebelah SLB 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kerjakan segera karena jaringan listrik berbahaya

1



2021 November JK2111070118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah usang dan robek agar ditertibkan .bikin ruwet 

 

Lokasi: 

depan gapura komplek kopti setu cipayung..........

1

2021 November JK2111070119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel jaringan lampu jalan pju, terlepas dari klem pengikat kabel, tolong dipasang kembali klem pengikat kabelnya. 

  

Lokasi:  

Jalan Lingkar Duren Sawit, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111070120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lagi dan lagi,  kendaraan ini terus menerus parkir disini,  tolong ditindak dikempeskan atau diapakan................................ 

 

Lokasi: 

jl Raya inpres,  gang jelita (yayasan panji nusantara)  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan laporan ini

1

2021 November JK2111070121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Barat Raya 

Titik kenal 

Cucian Mobil DHN steam

1

2021 November JK2111070122
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di jalan gang antara rt 004/004 dan RT 002 RW 010, 

 

menghambat jalannya air yang sudah meninggi 

 

Lokasi: 

JL PERJUANGAN 2 RT 002/010, KELURAHAN RAWA BADAK SELATAN,  

 

Keterangan tambahan: 

PPSU MANTAB

1

2021 November JK2111070123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Gongseng Barat Raya 

Titik kenal 

Toko Aditya/Best Meat/Masjid Al Jadid

1

2021 November JK2111070124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Salah satu titik favorit pasang spanduk 

Semua berlomba-lomba pasang spanduk di sini 

Sampai tumpang tindih tanoa memperhatikan keindahan 

 

Pak Gubernur juga tidak mau ketinggalan 

Mumpung Jakarta bebas pasang spanduk liar 

Jangankan spanduk, baliho raksasa para politikus/yg ngaku tokoh agama/ngaku tokoh masyarakat juga bebas dipasang di tempat-tempat umum, 

selamanya/tanpa masa Expired  

 

Lokasi: 

Jalan Haji Hasan 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Gongseng Barat Raya

1



2021 November JK2111070125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

samping kampus untar "Pandawa v: tempelan iklan rokok bisa nempel lagi karna gak ada bukti dirobek 

 

Lokasi: 

samping kampus untar "Pandawa v: tempelan iklan rokok dekat rw016

1

2021 November JK2111070126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

tolong dishub mobil trs di derek/di usir biar tdk parkir di taman sangat mengganggu tamu akbartanjung institut kl lg ada acara.apa lagi supirnya kl 

lencing cm nempel di pohon.mobil itu setiap hari parkir di sini.dr jam 05.00 sampe jam 18.00.tidak ada ijin
1

2021 November JK2111070127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

dekat pos rt04 rw016 masih ada pembangunan padahal sudah mangkrak. tolong SEGEL &copot jaring biru.  

 

YANG TADINYA ADA, KELAMAAn GAK DIURUS DI BANGUN LAGI DENGAN BUKTI ADA KISI KISI PLASTIK (KAYA KELAMBU BANGUNAN ATAU NET) 

SEBAGAI PENGAMAN S. O. P kerja.  

 

Lokasi: 

dekat pos rt04 rw016 masih ada pembangunan padahal sudah mangkrak. 

 

copot "JARING PLASTIK BANGUNAN WARNA BIRU KARNA ITU JELAS MELAWAN  YANG SUDAH DISEGEL YANG PERNAH DI UNJUK" dan unjuk papan 

segel

1

2021 November JK2111070128 KELURAHAN PONDOK PINANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Selatan; 

Kebayoranlama; 

pondok pinang; 

rw05 (014,015,016,017,010); 

Minggu, 7 Nopember 2021; 

80cm; 

kalipesanggrahanmeluap; 

 

Lokasi: 

jl.kampungbaru RT 014,015,016,017,010 

pondok pinang 

Kebayoran lama

1

2021 November JK2111070129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada tempelan2 rokok  untuk dirobek semua tuntas bukan setengah setengah dihalangi badan, di terusan jalan samping untar. agar sesuai 

patokan jika di TL 

 

Lokasi: 

lokasi terusan samping untar rw016 satu jalan menuju bangunan mangkrak

1

2021 November JK2111070130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

SRC tertera di google bran merk. rokok. jika. perusahaan Bloomberg yang sudah kasih anggaran anti rokok. ke gotbener Anies maka bloomberg 

akan marah jika kumpulan foto rokok membandel sejak era qlue di rw017 

 

Lokasi: 

SRC tertera di google brand merk rokok. jika. perusahaan Bloomberg yang sudah kasih anggaran anti rokok. ke gotbener Anies maka bloomberg 

akan marah jika kumpulan foto rokok membandel sejak era qlue di rw017

1

2021 November JK2111070131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

SRC tertera di google brand merk rokok. jika. perusahaan Bloomberg yang sudah kasih anggaran anti rokok. ke gotbener Anies maka bloomberg 

akan marah jika kumpulan foto rokok membandel sejak era qlue di rw017 

 

Lokasi: 

dekat pos keamanan Rt04/016 atau dekat jalan samping kampus untar

1



2021 November JK2111070132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan roboh musim hujan dan angin tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

taman segitiga jalan danau medara blok b1 rt 005 & rt 006 / RW 04 KEL. Benhil kec. tanah abang 10210

1

2021 November JK2111070133
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1. Kapan pintu gerbang ini di buka, karena DKI Jakarta, PPKM udah level 1 

2. Kami sebagai warga kesulitan, keluar masuk komplek/Blok A/ rumah 

3. Jl Kembang Abadi VII ini kan udah masuk kategori Jalan milik Pemda, jadi selayaknya tidak di tutup dengan portal/ gerbang 

4. mohon penjelasannya 

5. terima kasih, salam sehat 

 

Lokasi: 

jalan Kembang Abadi VII, Kelurahan Kembangan Selatan, Kecamatan Kembangan ,11610

1

2021 November JK2111070134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pintu utama di kali Sunter bisa di buka karena sudah hampir 2 Minggu air menggenang tinggi dan menyebabkan banyaknya 

sampah yg mengumpul dan paling utama adalah banyaknya nyamuk akibat genangan air yg tidak jalan sama sekali 

 

Lokasi: 

Jl. Inpeksi Kali Sunter No. 30 Kelapa Gading Barat

1

2021 November JK2111070135 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pipa Saluran air hujan LRT tersumbat, membuat m 

Keluar dan menetes deras ke pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Tiang depan giant, pas tengah gang jalan inspeksi calung

1

2021 November JK2111070136
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Para pekerja tidak dibayarkan upah gaji, sehingga para pekerja galian berhenti bekerja dan terbengkalai berantakan penutup saluran got. 

Menyebabkan terganggu nya aktivitas warga 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Rawa Sawah Gg.Delima 5 Kelurahan Johar Baru, Kecamatan Johar Baru, DKI JAKARTA, JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidah memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111070137 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada penggalian tanah yg membuat tidak ada jalur pejalan kaki untuk lewat, dan sangat  

 

Lokasi: 

Jalan raya Letjen mt haryono di bawah pembangunan stasiun LRT,

1

2021 November JK2111070138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Damai 

Titik kenal 

Tanah kosong berpapan nama H Djaenah

1



2021 November JK2111070139 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat gerobak sampah disamping vihara Budha Sasana yg berlokasi di jln.mangga besar 8.Mohon dibantu alokasi gerobak sampah tersebut, 

karna mengganggu tempat peribadahan kami. 

 

Lokasi: 

jln mangga besar 8 no10 kel.Tamansari jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu indentitas saya.terima kasih.

1

2021 November JK2111070140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Marjuki 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitul Muslim

1

2021 November JK2111070141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi jalan Baung RW 01 Lenteng agung rawan kecelakaan karena pengemudi kendaraan suka kebut kecepatan kendaraan, serta berada di 

perempatan jalan baung dengan jalan AMD VIII dan tempat ibadah mohon dibantu dibuatkan garis kejut / speed tramp/ polisi tidur untuk cegah 

bahaya kendaraan ngebut untuk anak2 dan masyarakat  

 

Lokasi: 

Jalan Baung RW.01 Lenteng Agung - perempatan Jalan AmD 8 dengan  jalan baung  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu sarana tersebut

1

2021 November JK2111070142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tutup saluran jeblos deket kantor kelurahan kebon baru. 

  

Lokasi:  

Jl Asem Baris depan showroom toko sepeda dan prakrek dokter teratai medica

1

2021 November JK2111070143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Marjuki.             

Titik kenal 

Gang Rami

1

2021 November JK2111070144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Sehubungan dengan meningkatnya curah hujan dan terjadinya erosi tanah di beberapa dititik aliran sungai ciliwung di khawatirkan akan 

berdampak lebih besar terhadap lingkungan dan rumah sekitar mohon tindak lanjut terkait hal tersebut terimakasih.
1

2021 November JK2111070145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Damai 

Titik kenal 

Tanah kosong berpapan nama H Djaenah

1



2021 November JK2111070146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Damai 

Titik kenal 

Tanah kosong berpapan nama H Djaenah

1

2021 November JK2111070147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Damai 

Titik kenal 

Gerbang masjid Rhoudotul Quran Al Goffar

1

2021 November JK2111070148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan pemasangan Pipa Air mengganggu akses sdh 1 minggu lebih ga kelar2 warga mau mau masuk gang tidak bs dan klo siang berisik krn 

mesin genset mhn di tindak.. jgn pada terima dana koordinasi saja tp warga jadi korban terganggu saat istirahat siamg dan melintas masuk gang 

 

Lokasi: 

jl beting remaja blok R belakang islamic center rt 001 rw 018 kel tugu utara kec koja 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindak segera menfganggu aksen jalan keluar masuk warga...

1

2021 November JK2111070149
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Di nomor laporan JK2110100071, setelah tindak lanjut maka untuk tgl 17 okt semua petugas worshipers dan pembicara kotbah mulai pakai masker 

selama ibadah berlangsung, tapi untuk berikutnya (tgl 24 okt, 31 okt, dan hari ini tgl 7 nov) selama ibadah berlangsung semua petugas worshipers 

dan pembicara kotbah malah kembali seperti dulu yaitu sama sekali tidak pakai masker saat ngomong/nyanyi lagu, kotbah berdasarkan keputusan 

koordinator ibadah gereja walaupun pemerintah anjurkan protokol kesehatan termasuk wajib pakai masker saat ngomong di manapun kita berada 

termasuk tempat umum (gereja juga tempat umum). Tolong bertindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Nama Gereja: Care City Church (Jakarta) 

Alamat gereja: Neo Soho Mall (sebelah Central Park Tanjung Duren), JC3 Hall lantai L3M. 

Live Streaming ibadah onsite dan online di Jakarta lewat youtube (silakan liat videonya jika petugas berkenan): 

https://www.youtube.com/c/CareCityChurch/videos 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. 

 

Selain gereja care city church, ada juga serupa di gereja lain yaitu semua petugas worshipers dan pembicara kotbah sama sekali tidak pakai masker 

saat ngomong/nyanyi lagu/kotbah selama ibadah berlangsung. Hanya beberapa gereja lain semua petugas worshipers dan pembicara kotbah tetap 

pakai masker selama ibadah berlangsung seperti GBI Puri Indah (di youtube jg ada live streaming GBI Puri Indah). Ini saya bisa lapor kemana utk tiap 

gereja terutama bagi yg tidak pakai masker? Bisa bikin lebih dari 1 laporan atau bagaimana? Bisa tolong diinfo lewat diskusi di laporannya atau 

boleh dikirim email saya ke sakura.purple85@gmail.com, terima kasih.

1

2021 November JK2111070150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang yang berjualan di depan pintu masuk masjid istiqlal, menggunakan trotoar, mohon di rapikan atau di atur, banyak mobil yg parkit 

sembarangan juga 

 

Lokasi: 

trotoar sekitaran masjid istiqlal dekat terminal juanda

1

2021 November JK2111070151
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

lantai sgt licin klo bisa di ganti dgn yg tidak licin . berbahan karet.( banyak yg terpeleset padahal dah di peringatkan hati2) .  gazebo tempat istirahat 

yg ber atap kurang banyak. antusias pengunjung sangat luarr biasah. klo tempat istirahat ada kanopi lebih mantap. coz puanas bener klo pas terik. 

😁. semoga jakarta tambah maju. semoga di tambah fasilitas tempat renang di wilayah kec. koja dan sekitarny. 

aamiin 

 

Lokasi: 

gelangggang renang rawa badak selatan jakarta utara

1

2021 November JK2111070152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tukang parkir tidak memakai masker. 

jalan bolevard kelapa gading 

 

 

Lokasi: 

jalan bolevard kelapa gading depan jonny steek.... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan. 

karena dalam masa pandemi. 

terima kasih

1



2021 November JK2111070153
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan di portal semenjak 2020, keaadan sdh kembali ramai tp belum dibuka juga, padahal jalan didepannya sudah macet, menyulitkan aktivitas 

warga karena hanya 1 pintu yang dibuka, sehingga akses susah. 

  

Lokasi:  

Jl Tanjung Duren Utara 3A, sepanjang jalan Tanjung duren utara 3 semua ditutup

1

2021 November JK2111070154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol 

Titik kenal 

Bakmi dan Seafood 99 Ciracas

1

2021 November JK2111070155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Marjuki 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitul Muslim

1

2021 November JK2111070156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitul Muslim

1

2021 November JK2111070157 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal.       

Pertigaan Portal 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sekali spanduk serupa 

DKI autopilot?

1

2021 November JK2111070158 KELURAHAN PETOGOGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Air sudah penuh sampai ke permukaan, saluran / got kelihatannya kurang lancar atau kurang besar dan dalam utk menampung curah hujan seperti 

skrg ini. Mohon perhatiannya. Jalan cipaku 2 juga sudah menggenang ke jalanan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Cibitung 4 dan wijaya 1 , Petogogan , Kebayoran Baru. Persis belakang taman wijaya 1

1

2021 November JK2111070159
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Luapan air meluber hingga ke rumah warga sekitarnya. 

  

Lokasi:  

Jl. Bendi baru Rt 02/10 Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Permohonan ini terulang lagi karena hujan ringan sudah meluap

1



2021 November JK2111070160
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya daerah pondok jaya II genangan air sudah mulai tinggi kami sangat capai jika harus banjir lagi mohon pompa darurat. 

  

Lokasi:  

Pondok jaya II no 23 mampang jakarta selatan pagar hitam 

 

. 

  

Keterangan tambahan:  

 

Urgent agar kendaraan tidak rusak

1

2021 November JK2111070161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir mohon bantuannya nyalakan pompa agar rumah dan kendaraan kami tidak rusak. 

  

Lokasi:  

Pondok jaya II no 23 mampang pagar hitam pondok jaya II

1

2021 November JK2111070162 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jl Cipaku 2 air sudah naik sampai menggenangi jalan . Saluran air tidak bisa menampung. Tolong di tindak lanjut.. pelebaran , perbaikan saluran air 

dan sampah2 dalam saluran. Kalau bisa tidak hanya dibersihkan melainkan diperdalam dan saluran pembuangan diperlancar/lebarkan yg ke kali 

Krukut nya. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Cipaku 2 , Petogogan, Kebayoran Baru , Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok masih ditampilkan di warung tersebut. Sita dan tertibkan.  

 

Lokasi: 

JALAN BAMBU APUS RAYA CIPAYUNG JAKARTA TIMUR......

1

2021 November JK2111070164 KELURAHAN KRAMAT PELA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir cukup dalam di gang H. Ali, Gandaria ............  

 

Lokasi: 

gang H. Ali  ................ ...     ............. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan petugas agar dikeruk got nya dan dibikin sumur sumur resapan

1

2021 November JK2111070165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Setelan Lampu PJU harap diatur kembali. terlihat jam 13 ini lampu masih menyala. 

 

Lokasi: 

raya bambu apus jakarta timur arah lubang buaya dan raya swadaya.

1

2021 November JK2111070166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangli (bangunan liar lama, bukan milik parpol atau Ormas karna gak ada lambang bendera, kecuali di ada adain.. Pajak dimana 

 

tiru jalan dr mawardi satu warung PKL saja bayar UKM. jika gak mampu pakai pernyataan kapan pindah 

 

Lokasi: 

dekat atau samping gedung GRIYA SLIPI, 

 

kanan bangli ini ada jalan keatas menuju apartemen tomang park

1



2021 November JK2111070167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir, air dari kali malah kejalan, bukan sebaliknya 

 

Lokasi: 

jl.cidodl raya, komp loka permai, grosel, keb lama, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

kali dilebarin atau dikeruk, minimal dibersihkan

1

2021 November JK2111070168 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pada saat hujan sering sekali banjir cukup dqlam diwilayah kami.   

 

Lokasi: 

gang H. Ali, Gandaria.  Belakang masjid Zainudin. .  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan team dinas terkait agar membuat sumur sumur resapan di wilayah kami

1

2021 November JK2111070169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pas di belokan, setiap hari setiap tiga jam ada yg stop dibelikan ganggu konsentrasi berkendara gegara PKL liar atau bangunan permanen liar. segera 

pakai PERNYATAAN KAPAN BATAS WAKTU SUDAH SEJAK GUBERNUR FB, BTP & skrg gak tuntas. mending ada pajak buang sisa cairan di selokan baik 

pengunjung atau peneyelnggara liarnya 

 

Lokasi: 

jalan anggrek garuda dan (jalan anggrek cendrawasih yg ekat belokan)

1

2021 November JK2111070170 KELURAHAN BUKIT DURI Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum ditutup acara nikah, mobil tidak bisa lewat, motor dan perjalan kaki juga susah terhalang parkir punya hajat. katanya sudah izin RT RW 

dan lurah 

kalau gini terus tiap Minggu bisa saya tabrak ini yang nutup jalan. pak lurah bukit duri tidak becusnkasih izin 

 

Lokasi: 

PKK kelurahan bukit duri, Tebet Jakarta Selatan. depan puskesmas bukit duri. 

jalan buntu ditutup

1

2021 November JK2111070172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera Ormas dari bawah tiang sampai atas tiang di fasum. TUNTAS SEMUA BENDERA LIAR DIANGKUT  dengan tiangnya BAIK BAWAH DAN 

ATAS. TL SESUAI FOTO ASLI . Jangan dipindahpindah 

 

Lokasi: 

dekat pertigaan atau dekat papan nama jalan anggrek cendrawaaih

1

2021 November JK2111070173 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali sampah yang menumpuk, sudah sering hujan dan menghambat laju air. 

 

Lokasi: 

Belakang Ponpes Riyadhul Mu'minin RT 012 Rw 010 Kelurahan Jelambar Baru

1

2021 November JK2111070174
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

WiFi molecool Bali fiber mati, cctv lepas dari dudukannya 

 

Lokasi: 

jl. kepanduan Rptra kali jodo (Gedung Pompa kali duri) Kel pejagalan kec penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga rahasia identitas saya

1



2021 November JK2111070175
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

di jalan ciledug raya gang h syatirih jika hujan selalu banjir walau hanya hujan sebentar, hal ini disebabkan saat pembangunan jalan di bawah flyover 

busway blokm-ciledug (koridor 13) gorong2 saluran air menjadi menyempit sehingga tidak menampung air hujan, imbas nya adalah air berbalik ke 

jalan pemukiman warga 

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug Raya Gg.H.Syatirih RW.1 RW.3 Kel. Ulujami Kec. Peaanggetahqn, Jakarta Selatan 12250 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindaklanjuti

1

2021 November JK2111070176 KELURAHAN MELAWAI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir area jalan palatehan , depan lapangan mabes polri  

 

Lokasi: 

gedung PPDPP   jl.palatehan 1 no. 27 kel. melawai kec. kebayoran baru jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut petugas

1

2021 November JK2111070177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi genangan/banjir setiap hujan, walaupun sudah sering lapor JAKI tapi belum ada solusi permanent ( buat selokan/gorong2/ U ditch 

60cm ).  Atau buat resapan air . 

 

Lokasi: 

jl. nusa indah 1 dalam rt 12/02 jagakarsa, jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Sesuai kondisi

1

2021 November JK2111070178

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang tawon yang sangat besar ukurannya, dilahan parkiran di lingkungan perumahan warga, dikhawatirkan akan menjadi bahaya. 

Mohon bantuan dari pihak yang dapat membantu. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kenangga /Parkiran mobil jembatan hitam 

 Jembatan Hitam Sunter Agung Jakarta Utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi adalah lahan parkiran mobil

1

2021 November JK2111070179 KELURAHAN GUNUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di jalan hang lekiu II kebayoran baru. Setiap hujan besar selalu banjir. Padahal pekerjaan sumur resapan banjir sudah selesai. Mohon 

perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hang Lekiu II Kebayoran Baru  

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111070180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Siang, 

tlg dibantu perihal parkir di jalanan umum dilokasi hunian. 

ybs sudah beberapakali ditegur aparat setempat & jg dishub, 

tapi masih tetap begini sudah 2bln lebih 

peletakan dan bau kenalpotnya sangat mengganggu

1

2021 November JK2111070181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air naik terus mau banjir masuk rumahbsbbsbsbzbbsbsbz 

 

Lokasi: 

perumahan ulujami indah a 22vvsbbsbsbsbdbdbbdvbsbdbbdvd 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pompa air dihidupkan bbsbbsbsbbsbz

1



2021 November JK2111070182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

apakah pompa di bangka sudah di fungsikan bapak² yang baik hati ? 

 

Lokasi: 

jl. pondok jaya III, pela mampang, jakarta selatan

1

2021 November JK2111070183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

cidodol, komplek loka permai hujan deras sebentar sudah banjir. mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

komplek loka permai, cidodol kebayoran lama. seluruh komplek gotnya harus dibereskan, termasuk sungainya. mohon bantuan maksimalnya 

karena banjir disini sangat cepat naik apabila hujan deras 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111070184 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Baja ringan terbang tertiup angin dengan hujan dan petir sehingga nyangkut di kabel listrik sebelah rumahnya. Takut terjadi apa2 tolong segera di 

tanganin!. 

  

Lokasi:  

Jl. Gapensi II RT 6 RW 2 duri kosambi jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Khawatir terjadi konsleting listrik

1

2021 November JK2111070185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir daerah bojong rawa buaya, hujan lebat baru sekitar 20 menit 

 

Lokasi: 

Jalan bojon raya rawabuaya Jakarta barat cengkareng

1

2021 November JK2111070186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolongggg, taman alfa indah blok d7, baru hujan sebentar sudah banjir di jalanan 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok d7 no.6 kel.joglo jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan cek apakah ada pintu kali yang tertutup??

1

2021 November JK2111070187 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

aer kali meluap 

ujan bntar kali meluap 

mohon d bantu penanganan terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru gg jati tiga 

rt 06 rw 06 pasar minggu

1

2021 November JK2111070188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Pak Kadis mohon ditambah jaringan penerangan atau penerangan jalan didepan tempat ibadah kami, jika malam hari kurang terang utk antisipasi 

lakalantas karena dijln tersebut ada polisi tidur( speed Bump) trims  

 

Lokasi: 

Gereja HKBP Resort Ancol Podomoro, Jalan Danau Agung I No.1 kelurahan Agung Podomoro kecamatan Tg.Priok Jakut

1



2021 November JK2111070189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan msh kembali terjadi, air tidak mengalir. kemungkinan got makin kebawah makin kecil. kurangnya saluran air 

 

Lokasi: 

jl rawa papan, rt 9 rw 6 pesanggrahan bintaro jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di di hidden pelapor

1

2021 November JK2111070190
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar  BRC / pagar kawat besi rusak tertimpa saat pemotongan dahan oleh suku dinas pertamanan  

 

Lokasi: 

jl lapangan tembak rt 3 rw 7 kelapa dua wetan samping taman apung  

 

Keterangan tambahan: 

depan ruko dekat taman apung

1

2021 November JK2111070191 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Terjadi lagi pak, tolonggg. Baru hujan sebentar rumah saya sudah kebanjiran lagi pak. . 

  

Lokasi:  

Jl puri mutiara V no.9, jeruk purut. 12560. Kecamatan pasar minggu. Kelurahan cilandak timur

1

2021 November JK2111070192 KELURAHAN GUNUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Terjadi banjir di jl hang lekiu II setelah hujan deras selama 1jam sejak pk.13.00, banjir di jalan hingga masuk halaman rumah, walaupun sudah 

dipasang sumur resapan. Agar pengelolaan saluran air pembuangan, pembersihan nya dan pendalaman kali di jl hang lekiu I sefera dilakukan agar 

banjir tidak terjadi lagi. 

 

Lokasi: 

jl. hang lekiu II rumah tinggal no.55, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar pembersihan saluran pembuangan dan oendalaman kali di jl hang lekiu I disegerakan agar banjir tidak berulang2

1

2021 November JK2111070193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap kali hujan daerah rumah saya sll banjir, terutama 5 tahun ini. mohon solusi. 

 

Lokasi: 

Jl. Pete 6 bawah Rt 007/08 

Gandaria Utara Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan deras 20 menit air menggenang. mohon operasikan pompa air waduk. 

 

Lokasi: 

jl. bambu apus I, bojong indah, rawa buaya, cengkareng

1

2021 November JK2111070195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon segera ditanggulangi masalah banjir yg terjadi akibat blm ada pengerukan got2 pembuangannya disepanjang jalan Bunga Rampai 9,10 dan 

11..terima kasih  

 

Lokasi: 

Got Sepanjang jaln depan gereja HKBP bunga rampai sampai depan Puskesmas bunga rampai

1



2021 November JK2111070196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

gorong gorong dibawah gapura pesangrahan permai tidak berpungsi mampet 

 

Lokasi: 

depen perumahan pesanggrahan permai dibawah gapura

1

2021 November JK2111070197 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

untuk kesekian kali nya banjir datang lagi. tidak ada solusi dari pihak terkait mengenai penanganan banjir. datang pada saat banjir sdh surut. 

nyemplung got, angkat sampah, cekrek foto, lalu laporan selesai. 

 

Lokasi: 

tegal parang 4. Jl. H. Ali. ...................... 

 

Keterangan tambahan: 

solusi bukan sekedar foto saja.

1

2021 November JK2111070198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir sudah masuk ke dalam rumah tinggi di luar mungkin sudah sepinggang orang dewasa, entah kapan bisa bebas dari banjir. 

  

Lokasi:  

Jalan cidodol raya komplek loka permai kebayoran lama

1

2021 November JK2111070199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir d jl. graha VI bumi pesanggrahan mas petukangan selatan jakarta selatan 

air got meluap 

 

Lokasi: 

jl. graha VI bumi pesanggrahan mas petukangan selatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kirim petugas untuk evaluasi saluran air secara keseluruhan...

1

2021 November JK2111070200 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan kecil maupun besar kami slalu merasakan banjir     ...........  

 

Lokasi: 

jl.hj.tohir 

kel.sukabumi selatan 

kec.kebon jeruk 

.

1

2021 November JK2111070201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lokasi di komplek kompas RT01/RW05 petukangan selatan pesanggrahan jakarta selatan, saat ini sedang hujan dan disini selalu kebanjiran setiap 

kali hujan, mohon perhatian bapak/ibu yg berwenang utk memberikan solusi agar kami tidak kebanjiran lagi.. setelah banjir lumpur akan akan 

tersisa dan ini sangat mengganggu kebersihan lingkungan komplek.. 

sekali lagi mohon ada perhatian dari bapak/ibu yg berwenang utk memberikan solusi  

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan damai raya komplek kompas E5 RT01/RW05 petukangan selatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111070202 KELURAHAN ULUJAMI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air pembuangan terhambat sehingga air mampet tidak ke kali 

 

Lokasi: 

komplek Ulujami gang h.buang RT 007 RW 007  

Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu

1



2021 November JK2111070203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong secepatnya segera air disedot dikarenakan daerah saya mengalami banjir, tepatnya di Hang Lekiu 2. Pertimbangan lain adalah karena di 

rumah saya terdapat orang yang sudah lanjut usia. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Hang Lekiu 2 dimulai dari Soto Bangkong hingga perempatan taman.  

 

Keterangan tambahan: 

Meminta banjir untuk ditanggulangi segera. Terima kasih

1

2021 November JK2111070204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dijadwalkan dengan instansi terkait untuk pengerukkan lumpur di tiap selokan di wilayah sepanjang jl. jeruk nipis raya, dan jeruk nipis 

II baik kiri dan kanan jalannya. Setiap hujan sedikit besar selalu tergenang karena dapat kiriman aliran air dari sekitar yg lebih tinggi jalannya, ini 

masih awal musim hujan loh belum puncak nya nanti di desember januari. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Jeruk Nipis Raya dan Jl. Jeruk Nipis II ( selokan kiri dan kanan) 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak urgent tp tolong dijadwalkan sebisanya tim. Terima kasih banyak

1

2021 November JK2111070205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sudah lebat dan potensi tertiup angin dan roboh. 

 

Lokasi: 

sepanjang jl tebet timur raya      ...............

1

2021 November JK2111070206 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dan genangan air di sekitar Wesling Kedoya Garden, Kebon Jeruk, Jakarta-Barat  

 

RT12/RW05  

 

tolong di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Adhi Karya RT12 RW05 Kebun Jeruk Jakarta Barat  

 

belakang apartemen wesling Kedoya Garden

1

2021 November JK2111070207 KELURAHAN SENAYAN Taman JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang dari Taman. Pohon masuk ke 1 lajur jalanan.. 

  

Lokasi:  

Taman Widya Chandra, dekat Kali Krukut, ke arah Gatot Subroto

1

2021 November JK2111070208
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air selokan mulai naik. pompa banjir berfungsi dengan baik atau engga sih?  

 

Lokasi: 

Jalan pondok Jaya IX no. 7b pela mampang , mampang perapatab 

 

Keterangan tambahan: 

plis help we banget

1

2021 November JK2111070209 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pagar ini dibangun secara ilegal krn diatas jalan komplek yg dibawahnya terdapat saluran air sehingga apabila hujan tjd banjir , petugas jg tidak bisa 

masuk kerena pintu dikunci. selain itu terdapat lampu penerangan jalan di dalam pagar yg dikunci. Mohon pihak pemprov membantu warga untuk 

dapat membongkar paksa karena sudah diperingatkan warga tidak digubris.peringatan dari kelurahan , RT, RW, LMK jg tidak diindahkan 

Lokasi: jl minyak III duren tiga jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl minyak III duren tiga jakarta selatan. (rumah paling ujung)

1



2021 November JK2111070210
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banjir di jl. bendi baru Rt 02/10. kebayoran lama utara jakarta selatan. akibat meluap kali sekretaris. 

 

Lokasi: 

jl. bendi baru Rt 02/10 kebayoran lama utara jakarta selatan

1

2021 November JK2111070211 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir kembali berulang, akibat aduan dan laporan meluapnya kali sekertaris saat hujan deras kerap kali/berulang kali DIABAIKAN. 

Normalisasi kali sekertaris yang hanya sekedar wacana dari pemprov DKI Jakarta dan kini kamilah warga yg menanggung dampak nya, SEGERA 

NORMALISASI KALI SEKERTARIS!!, BERI KAMI SOLUSI JANGAN CUMA JANJI!!! 

 

Lokasi: 

Jl Adam Ujung RT 09/05 

kel. Sukabumi Utara Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ambil tindakan segera jangan cuma sekedar wacana!!

1

2021 November JK2111070212
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Selokan air mapet tidak pernah dilakukan pembersihan maupun penormalan fungsi sejak dahulu kala karena tertutup beton semua sehingga ketika 

hujan air masuk ke rumah yang lebih rendah. Jalan lain di sebelahnya sudah dilakukan penormalan fungsi selokan tapi tidak di selokan jalan depan 

rumah saya. Sudah pelaporan lewat RT tapi tidak ada tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Jl. Muchtar Raya No.11 RT. 5 RW.1, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070213
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum,,Bapak pemprov yang terhormat saya mau keluhan banjir di daerah saya jl H rebo petukangan utara dekat pesantren 

almusyarofah,  tolong bapak atau ibu terhormat di jajaran pemprov DKI jakarta segara atasi kebanjiran di daerah saya... Karna warga di sini orang 

orang yg sangat religius dampak akan susah solat ketika banjir datang... Saya mohon dengan hormat segala hormat untuk bapak gubernur tolong di 

tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. h rebo rt 07 rw 011 petukangan utara pesanggrahan Jakarta Selatan..

1

2021 November JK2111070214
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

banjirrrrr lagi......jln swadarma 3 dalam rt 009/09 petukangan utara Pesanggrahan jaksel.....tolong pak gubenur waduk ulujami segera di bangun 

sesuai SK GUBENUR THN 2019......biar kami gak banjir terus akibat luapan kali uwangan trims......
1

2021 November JK2111070215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hari kamis air naik, hari ini minggu naik pula...Lurah ulujami tolong dong pikirin solusinya...itu badan kali yg deretan masjid nurul huda, pabrik tahu, 

tolong yg ga ada surat2 suruh bongkar, supaya bisa dilebarin kalinya, pd dibikin buat parkir mobil, rumah2 seenaknya. Kita yg di di gang RW 1 

kebanjiran terus. 

 

Lokasi: 

kp.sawah baru rt 002 rw 01 kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111070216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Jl cabe rawit ii. Banjir. Smg alat pompa smua jalan. Masih hujan gerimis-sedang. Smg cepet surut 1



2021 November JK2111070217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kelurahan Kedoya Utara perumahan green garden blok x1 no22a dan 4 rumah sudah mengalami banjir .air sudah masuk rumah 

 

Lokasi: 

perumahan green garden blok x1 no22a kelurahan Kedoya Utara

1

2021 November JK2111070218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Drainase yang tidak memadai, menjadikan lambatnya air surut. 

Berpotensi masuk ke rumah dan menyebabkan banjir. 

  

Lokasi:  

Jalan haji samali ujung 1 no 1, rt 11 rw 4 kel. Pejaten barat Kec Pasar minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jalan Taman Cilandak III banjir meskipun sudah dibuat sumur resapan sebanyak kurang lebih 30 titik.  

seharusnya saluran got nya jg dibersihkan karena dibeberapa titik tertutup tanah galian sumut resapan yg dibuang ke got. 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Cilandak III, Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi banjir sama seperti sebelum dibuat sumur resapan.

1

2021 November JK2111070220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI air mulai tinggi di rt 013 rw 08 kedoya utara kec kebon jeruk mohon di bantu agar tidak lebih tinggi lagi 1

2021 November JK2111070221
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bangunan dll berantakan tidak bagus dipandang 

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali sunter rt 09 rw 04 tidak jauh dr pos portal RT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bersihkan

1

2021 November JK2111070222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir waktu jam 13.00 selama satu jam menyebabkan banjir dengan ukuran sedengkul orang dewasa. Air saluran pembuangan tidak semestinya 

berjalan.  

 

Lokasi: 

Jalan KH Naim I no. 14 rt/rw:005/011 kelurahan cipete utara kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan 12150

1

2021 November JK2111070223 DINAS SUMBER DAYA AIR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pembuatan sumur resapan air yg lambat pengerjaan nya sdh lebih dr 3 hr,,membuat air hujan terhambat jalan nya hingga membuat banjir,,tlg 

segera diselesaikan agar air tidak terahalang jalan nya oleh tanah galian 

 

Lokasi: 

komplek sangrila indah 2 jln sakti raya  

RT 05 RW 06

1



2021 November JK2111070224 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan di komp villa jati padang dikarenakan saluran air di jalan aup barat tidak lancar, mohon dapat ditindak lanjuti. Terima kasih atas 

perhatiannya.  

 

Lokasi: 

jalan villa jati padang / jalan aup barat rt 2 / rw 8 Jati Padang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070225
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI banjir swadarma 3 dalam petukangan utara pesanggrahan 1

2021 November JK2111070226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan semata kaki akibat selokan yg tidak tuntas 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Muhi XII, pondok pinang, jakarta selatan

1

2021 November JK2111070227
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Ruko Cibubur Indah

1

2021 November JK2111070228 KELURAHAN KELAPA DUA Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

sesuai gps                                       . 

 

Keterangan tambahan: 

corli tks

1

2021 November JK2111070229
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

ruko Cibubur Indah

1

2021 November JK2111070230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dikawasan jl.musyawarah RT 03 01 ,, mohon bantuannya segera 

 

Lokasi: 

banjir dikawasan jl.musyawarah RT 03 01 ,, mohon bantuannya segera

1



2021 November JK2111070231
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Pertigaan Arundina

1

2021 November JK2111070232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

daerah petukangan selatan, belakng smu 90 banjir sebetis, setiap Hujan Deras selalu banjir, padahal Kali sudah di buatkam tanggul, Mohon 

sekiranya perhatian dari pihak terkait,       

 

Lokasi: 

jl h musa, petukangan selatan,  pesanggrahan belakang smu 90

1

2021 November JK2111070233 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Kios depan Ruko Cibubur Indah

1

2021 November JK2111070234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Jalan Pulo Indah Penyebab Drainase yg Buruk Mohon ditindaklanjuti sudah berlangsung dari tahun 90 an..  

 

Lokasi: 

Jl.Pulo Indah . Petukangan Selatan Pesanggrahan Jakarta selatan

1

2021 November JK2111070235 KELURAHAN PEJAGALAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di taman permata indah 2 rt 010 rw 015 kel pejagalan kec penjaringan 

 

Lokasi: 

jl kampung gusti rt 010 rw.015 kel pejagalan kec penjaringan

1

2021 November JK2111070236 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di bilangan jl. bangka 1, pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan setinggi dengkul orang dewasa 

 

Lokasi: 

jl. bangka 1 pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan

1

2021 November JK2111070237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di perdatam 8 mini county, mohon bantuan mobil pompa agar air lekas surut. terima kasih 

 

 

Lokasi: 

perdatam 8 komplek mini county, ulujami pesanggrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan mobil pompa

1



2021 November JK2111070238
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Gang Cibubur viii 

Pusat Gadai

1

2021 November JK2111070239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

baru hujan 1jam sudah banjir tinggi.. tolong penanganan pompa segera, masih terus bertambah ketinggian. 

 

Lokasi: 

perumahan taman ratu, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat dan sekitar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menampilkan identitas saya.

1

2021 November JK2111070240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

BANJIRNYA CEPET BANGET, LANGGANAN BANJIR TAPI GA PERNAH  ADA SOLUSI KONKRIT DARI KELURAHAN RAWABUAYA KECAMATAN 

CENGKARENG UNTUK MENGURANGI BANJIR YANG CEPET BANGET NAEKNYA KALO UJAN DERES 

 

Lokasi: 

JL.PULO NANGKA II RT.010/002 KEL.RAWA BUAYA KEC.CENGKARENG JAKARTA BARAT, DEKET APARTEMEN VITTORIA GG.BUNTU, BANJIR NYA 

CEPET BANGET, AIR BANJIRNYA HITAM & BAU.. MOHON DIBANTU BPK IBU YANG TERHORMAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS PENGAIRAN KERJANYA GERCEP JANGAN TUNGGU WARGA KERENDEM DULU BARU DIKERJAIN.

1

2021 November JK2111070241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di jl.H.Muhi pdk pinang  karena ada pekerjaan gorong2 got yg tidak selesai membuat sering sekali terjadi genangan air.. mohon untk di 

pantau dan ditindak lanjuti terimakasih . 

  

Lokasi:  

Jl.H.Muhi XII pondok pinang jakarta selatan (depan kali pesanggrahan). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon utk segera di pantau krn setiap hujan  pasti menjadi genangan yg cukup tinggi

1

2021 November JK2111070242 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir meluap kembali di jln h matasan. mohon di bagian hilir di RT 01 dibenahi serius saluran airnya. Diperlebar kembali karena banjir ini hanya 

masalah hilir dipersempit shg aliran lambat. 

 

Lokasi: 

Jl H Matasan Rt.02 Rw.04 Kelurahan Kebagusan Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111070243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Hujan setengah jam banjir masuk rumah, ini pesing emg mau ditenggelemin? Pompa airnya dinyalain ga sih? Cuman setengah jam loh hujannya. 

  

Lokasi:  

PTB Angke Pesing, Grogol Petamburan, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070244 KELURAHAN PESANGGRAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi banjir di depan perumahan Bintaro paradise pesanggrahan dan dinas terkait sibuk menjual rongsok.. 

 

Lokasi: 

perumahan Bintaro paradise,Bintaro, Pesanggrahan ,dekat Polsek Pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

dinas terkait sibuk menjual rongsok

1



2021 November JK2111070245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera partai, tidak berpajak, tl berupa pencabutan sepanjang jalan hingga tuntas  

 

Lokasi: 

bendera partai, tidak berpajak, tl berupa pencabutan sepanjang jalan hingga tuntas  

 

Keterangan tambahan: 

bendera partai, tidak berpajak, tl berupa pencabutan sepanjang jalan hingga tuntas

1

2021 November JK2111070246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI genangan di jalan Bambu 1 Srengseng Kembangan jakbar 1

2021 November JK2111070247 KELURAHAN GUNUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir sudah memasuki area dalam rumah di Jalan Hang Lekiu II Jakarta Selatan.  

Lokasi:  

Jalan Hanglekiu II, RT 008 RW 004, Kel Gunung, Kec Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12220

1

2021 November JK2111070248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk dinas terkait lampu PJU di jalan utama 6 RT 007/004 Cengkareng barat mati sejak tanggal 03 November 2021  

semoga laporan yang saya buat bisa cepat teratasi 

sekian dan terima 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jalan.utama.  6 RT 007 / 004      cengkareng barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 November JK2111070249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di kompleks perumahan Taman Alfa Indah setiap kali hujan besar yang berlangsung lebih dari 1 jam. 

 

Lokasi: 

Taman Alfa Indah, Joglo, Kembangan,  Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar saluran air diperlebar / diperlancar. Atau dibuat saluran baru atau pompa air.

1

2021 November JK2111070250
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

diinformasikan terjadi genangan hampir selutut depan gancit 

 

Lokasi: 

diinformasikan terjadi genangan hampir selutut depan gancit 

 

Keterangan tambahan: 

diinformasikan terjadi genangan hampir selutut depan gancit

1

2021 November JK2111070251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir mulai masuk pemukiman warga dengan cepat disertai hujan yg deras. saat ini ketinggian air mencapai 40cm. 

 

Lokasi: 

pesing koneng rt 12 rw 02 kedoya utara kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penanganan agar banjir tidak semakin tinggi

1



2021 November JK2111070252 KELURAHAN SRENGSENG Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air Di tutup pihak komplek sehingga air tersumbat Di daerah rumah kami 

 

Lokasi: 

perumahan corn Kebon jeruk kampung sawah balong RT .04 / RW 04

1

2021 November JK2111070253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jembatan terlalu rendah, dan tidak ada tanggul. Pembangunan tidak terkontrol di sekitar kali sarua dan kali krukut menyebabkan backwater masuk 

ke kompleks kami. Jembatan harus ditinggikan dan dibangun tanggul 1.3 m. 

  

Lokasi:  

Jl H samali ujung, Kompleks pejaten Indah, antara Blok d dan e. 

  

Keterangan tambahan:  

Di lokasi ini Januari 2021 

Terjadi korban jiwa 1 anak hanyut dan tubuhmya ditemukan masih di lokasi jembatan, mohon dengan sangat untuk segera di upgrade infrastruktur 

karena kami sudah tua dan tidak sanggup. Kami berharap awal tahun 2022 bisa ditinggikan jembatan sebelum banjir besar bulan februari yang 

semakin tahun semakin parah

1

2021 November JK2111070254 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI Pintu air bocor & aliran air kali krukut masuk ke jalan bank pela mampang 1

2021 November JK2111070255 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI Pintu air bocor & aliran air kali krukut masuk ke jalan bank pela mampang 1

2021 November JK2111070256 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI Pintu air bocor & aliran air kali krukut masuk ke jalan bank pela mampang 1

2021 November JK2111070257
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akibat hujan deras dan air kiriman..air cepat sekali naik 

 

Lokasi: 

kompleks BTN kembangan 

jl. Delima 2 no. 14 Rt06/Rw03 kembangan utara jakarta barat

1

2021 November JK2111070258 KELURAHAN TEGAL PARANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan Tinggi, kendaraan tidak bisa melalui jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tegal Parang Selatan I, Dldekat Ratoe Salon. Kecamatan Mampang Prapatan

1



2021 November JK2111070259
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banjir di komplek taman meruya ilir blok B9 min. mohon solusi. trims 

 

Lokasi: 

banjir di taman meruya ilir blok B 9 . mohon solusi

1

2021 November JK2111070260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jembatan terlalu rendah, dan tidak ada tanggul. Ketinggian air pada saat hujan 30 

Menit selalu melebihi ketinggian jalanan ~1 m, membanjiri komplek dan memakan korban jiwa bulan januari 2021. 

  

Lokasi:  

Kompleks pejaten indah; di jalan haji samali ujung. Antara blok d dan E, dan kali sepanjang kompleks. 

  

Keterangan tambahan:  

Di lokasi ini Januari 2021 

Terjadi korban jiwa 1 anak hanyut dan tubuhmya ditemukan masih di lokasi jembatan, mohon dengan sangat untuk segera di upgrade infrastruktur 

karena kami sudah tua dan tidak sanggup. Kami berharap awal tahun 2022 bisa ditinggikan jembatan sebelum banjir besar bulan februari yang 

semakin tahun semakin parah

1

2021 November JK2111070261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terdapat bangunan liar diatas saluran air, khawatir dapat menghambat aliran air ketika hujan lebat 

 

Lokasi: 

kali / saluran air di jalan aup, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 November JK2111070262 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir Jalan H Muhajar Setinggi Lutut Orang Dewasa 

 

Lokasi: 

Jalan H Muhajar, RT 11 RW 02, Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070263 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir setinggi 50cm, akibat luapan kali di belakang jalan nipah 

 

Lokasi: 

jalan nipah gang 9, petogogan. kebayoran baru. jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

airnya gamau lewat

1

2021 November JK2111070264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau gorong" dr tol cileduk 1Petukangan membuat banjir di area kompleks sangrila indah 2 bila turun hujan,, 

 

Lokasi: 

gorong" tol cileduk 1Petukangan,,di wilayah komplek sangrila indah 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diatasi agar air tidak meluap terus di wilayah komplek sangrila indah 2,,sebaik nya dibuat kan pintu air

1

2021 November JK2111070265 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin 

Titik kenal. 

Masjid Jami Al Muhibbah

1



2021 November JK2111070266 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal 

Puskesmas Kecamatan Ciracas

1

2021 November JK2111070267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di sedot air banjirnya, uoayakan pompa2 dengan baik..  

karena kondisi air semakin naik  

mohin segera dikondisikan 

terima kasih 

 

Lokasi: 

kampung guji baru, jl. patra raya kelurahan duri kepa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti

1

2021 November JK2111070268 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Sepanjang Cibubur III 

Yg di laporan, pertigaan Manunggal Raya

1

2021 November JK2111070269 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI Jalan bank kel pela mampang banjir 1

2021 November JK2111070270
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Baliho sudah sobek 

Jadi sampah view 

Jakarta autopilot?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kelapa Dua Wetan 

Titik kenal 

Pertigaan pojok lapangan

1

2021 November JK2111070271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bahan bangunan mengganggi jalan utama mengakibat kan macet  

 

Lokasi: 

Jln kalibaru Barat 3 RT 003 RW06 KELURAHAN KALIBARU 

KECAMATAN CILINCING 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas saya tidak ingin terulang kembali

1

2021 November JK2111070272
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI

mohon sudikiranya perbaikan saluran di tuntas kan kerahkan alat berat di jalan angsana 1 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan..karna air 

masih masuk ke pemukiman warga.  MOHON DI PERCEPAT. KOLABORASI NYA di tunjukan.kepada kami warga angsana 1
1



2021 November JK2111070273
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Dua Wetan Raya 

Titik kenal 

Ayam Sabana 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan 

 

Noted 

Ini laporan kedua setelah laporan pertama hal yg saya ungkapkan di atas benar terjadi

1

2021 November JK2111070274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir karena kali tidak dilakukan pengerukan sudah lama 

 

Lokasi: 

JL. GG. H. Musanif Kedaung Kali Angke Rt. 01 Rw. 08 Kec : Cengkareng Kel : Kedaung Kali Angke Jakarta Barat Km 111 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya kepada pihak terkait, di lakukan pengerukan kali sepanjang kali daan mogot Km 11, krna baru hujan 2 jam langsung banjir 3 

tahun lalu tidak pernah seperti ini, karena kalk tidak pernah d uruk terjadi sepeeti ini.. Kami sudah menyampaikan dari beberapa bulan yg lalu wlw 

ada pompa air banjir tetap terjadi.. Mohon segera di lakukan pengerukan kasihan kami yg menjadi korban banjirnya pak.. Semoga segera di dengar 

dan dilakukan pengerukan..

1

2021 November JK2111070275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jalan Adhi Karya RT12 RW05 Kedoya Selatan Belakang Apartemen Wesling Kedoya Garden  

 

banjir dan air menggenang, tlg di pompa atau di buat aliran agar tdk menggenang  

 

Lokasi: 

Kedoya Selatan Belakang Apartemen Wesling Kedoya Garden RT12 RW05 Kedoya Selatan

1

2021 November JK2111070276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di jl Joe Gg H Salam Rt 01 Rw 03 Jagakarsa Lenteng Agung 

 

Lokasi: 

Jl Joe Gg H Salam Rt 01 Rw 03 Jagakarsa Lenteng Agung 

 

Keterangan tambahan: 

Walaupun sumur resapan sudah dibuat tapi karena selokannya kecil jadi air hujan madih menggenang dijalanan

1

2021 November JK2111070277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di wilayah pesing koneng rt 008 rw 02 kelurahan kedoya utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Lokasi: 

banjir di wilayah pesing koneng rt 008 rw 02 kelurahan kedoya utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

banjir di wilayah pesing koneng rt 008 rw 02 kelurahan kedoya utara kecamatan kebon jeruk jakarta barat

1

2021 November JK2111070278 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tolong di buatkan sumur resapan di komplek meruya ilir blok B9  

 

Lokasi: 

komplek taman meruya ilir blok B9 tolong di buatkan sumur resapan

1

2021 November JK2111070279 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jalan puloraya, petogogan banjir..mohon bantuan apakah pompa beroperasi maksimal karena air banjir sudah masuk kedalam rumah. 

  

Lokasi:  

Jln. Puloraya, petogogan, kebayoran baru, jakarta selatan

1



2021 November JK2111070280 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI
Musim hujan baru dibuat sumur resapan jd kotor saat musim hujan terlihat kurang perencanaan padahal lokasi dibelakang kelurahan tebet timur 

dalam
1

2021 November JK2111070281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

baru hujan 2 jam sudah banjir 20cm. ini karena banyak sampah di got. saluran air got tertutup mohon pemerintah kirim orang untuk benahi. trims. 

 

Lokasi: 

taman ratu indah blok b2. masuk dari air biru isi ulang. belakang gang macan. kebon jeruk duri kepa 11510.

1

2021 November JK2111070282
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

baru 2 jam hujan deras uda banjir. blok D9, blok A dan blok B udah banjir. 

 

pintu air benerin, saluran air benerin. curah hujan sedang tinggi 

 

Lokasi: 

jl kembang sakti timur 2. sepanjang blok d9 mulai tergenang. sekali hujan lagi pasti banjir seperti tahun baru 2020 

 

Keterangan tambahan: 

kali depan blok D9 udah meluap. sekali hujan deras lagi pasti banjir ini

1

2021 November JK2111070283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dampak pembangunan pom bensin, tidak memperhatikan saluran air. akibatnya saat hujan besar terjadi banjir di jalan meruya utara kel meruya 

utara 

 

Lokasi: 

jl meruya utara kel meruya utara kec kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

harap dievaluasi amdal pembangunan pom bensin

1

2021 November JK2111070284 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir sudah mencapai ketinggian 60cm , 

harap di paatikan pompa berfungsi baik. 

 

Lokasi: 

jalan Nipah Raya, kel. petogogan, kec. kebayoran baru, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070285 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jam 3 sore masih banjir. Air semakin naik naik naik 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Raya, kel. Petogogan, kec. Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 November JK2111070286 KELURAHAN DURI KEPA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran got semua tertutup oleh sampah. air tidak bisa mengalir mengakibatkan genangan air yg susah surut. tolong kirim org untuk cek kondisi 

saluran air got di sekitar komplek. 

 

Lokasi: 

taman ratu indah blok b2. belakang gang macan. masuk dari air biru isi ulang. kebon jeruk duri kepa. 11510 Jakarta barat.

1



2021 November JK2111070287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3x di TL, Tidak ada langkah konkrit yang diambil. Gimana caranya fasum bisa ditutup seperti ini.. 

 

Tiap hari Minggu pasti ditutup, walaupun sudah 3x ditegur 

 

Lokasi: 

Dekat pos satpam yang besar, Jl. kembang elok utama

1

2021 November JK2111070288 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

drainase buruk, kali dangkal, badan sungai dipakai sebagai laham sehingga terjadi penyempitan badan sungai, industri menengah disekitar lokasi 

mohon di cek secara izin dan amdal karena ada pemanfaatan air tanah sehingga berpotensi menimbulkan penurunan tinggi tanah, hujan ringan 

langsung banjir ketinggian 70 - 80 cm 

 

Lokasi: 

jl. h. soleh 2 rt.10/rw.002 kec. kebon jeruk. kel sukabumi selatan jakbar

1

2021 November JK2111070289
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air sepaha orang dewasa, setiap hujan cepat naik 

 

Lokasi: 

kompleks kejaksaan agung blok h, dekat taman paling belakang 

 

Keterangan tambahan: 

agar dicek aliran air dalam selokan

1

2021 November JK2111070290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman warga di jadikan tempat sampah oleh pihak yg tidak bertanggung jawab. kita mau taman kita bersih, nyaman dan bebas polusi sampah. 

tolong pemerintah turun tangan untuk mengelola taman karena warga disini tidak memiliki dana. mungkin bisa dijadikan lahan hijau/rptra atau di 

beri pagar. intinya agar tidak di jadikan tempat pembuangan sampah. minta tolong kirim tukang taman pemerintah untuk datang dan menanam 

tanaman di taman depan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b2. masuk dari air biru isi ulang.  belakang gang macan. kebon jeruk duri kepa. jakarta barat 11510.

1

2021 November JK2111070291
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon di tl, air dari kali meluap, sehingga mengakibatkan bajir, di di perumahan taman ratu blok b2, duri kepa, kebon jeruk 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b2, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111070292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Terjadi banjir di area sekitar bendungan hilir, belakang BCA KCP Benhil 

 

Lokasi: 

Bendungan Hilir Raya, No. 319 

Masuk Gang Masjid Al Falah 

Tanah Abang 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111070293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Genangan air 1



2021 November JK2111070294 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir daerah haji kamang bawah rt 001/010 pondok labu cilandak jakarta selatan 

 

Lokasi: 

banjir pondok labu 

kawasan haji kamang bawah rt 001/010 pondok labu cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kesediaannya untuk di tinjau ya pak

1

2021 November JK2111070295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir semata kaki di dalam rumah. tolong agar bisa cepat surut 

 

Lokasi: 

Jl. Kompleks Green Garden Blok D2 No.31, Jakarta Barat 11520

1

2021 November JK2111070296 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

ijin lapor 

kondisi wilayah jl.timbul jaya kp.duri 

kel.duri kosambi 

kec.cengkareng 

ketinggian air sudah sebetis orang dewasa 

mohon tindakannya dari jajaran terkait 

terimakasih

1

2021 November JK2111070297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame liar di traffic light Jl.Prapanca Raya ( depan kantor walikota Jakarta Selatan) membuat tampilan kota menjadi jelek. Yang saya heran adalah 

kemana mata satpol PP walikota Jakarta Selatan? di depan kantornya sendiri tidak terlihat.  

 

Lokasi: 

Jl.Prapanca Raya (depan kantor walikota Jakarta Selatan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian pihak terkait

1

2021 November JK2111070298 KELURAHAN PONDOK LABU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir kawasan haji kamang bawah rt 001/010 pondok labu cilandak jakarta selatan  

 

Lokasi: 

jalan haji kamang bawah rt 001/010 pondok labu cilandak jakarta selatan . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk di liat dan di tinjau ..

1

2021 November JK2111070299
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

jalan Aster VII Kavling DKI Meruya Utara Kembangan Jkt Barat BANJIR, karena saluran mampat dan tdk tersedia saluran air di kanan kirinya dan tdk 

tembus disaluran utama di Jl Penyelesaian Tomang 2. Mohon di TL  Terimakasih
1

2021 November JK2111070300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Kali meluap, vertical drainage tidak berfungsi, banjir. 

  

Lokasi:  

Bumi Bintaro Permai Blok EE-8 

Jakarta Selatan 12320

1



2021 November JK2111070301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akses jalan di jalan pilarmas raya depan kantor metro tv di kebon jeruk sudah tergenang banjir setinggi betis orang dewasa akibat sungai/ kali di 

sebelahnya meluap dan akibatnya menggenangi beberapa jalan disekitarnya juga di seputran meruya selatan 

 

Lokasi: 

sungai/ kali pesanggrahan meruya selatan kebon jeruk  

 

Keterangan tambahan: 

akses jalan di beberapa tempat terputus akibat genangan air banjir

1

2021 November JK2111070302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

aliran kali pesanggrahan meluap mengakibatkan banjir  

 

Lokasi: 

jl. adhi karya kedoya pintu air kedoya selatan kebon jeruk

1

2021 November JK2111070303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl H Mat Ali rt 2 rw 2 

 

Bapak/Ibu yth, mohon untuk jalan tsb agar segera diperbaiki, berhubung setiap hujan jln tsb banjir dan sudah rusak. tolong segera diperbaiki

1

2021 November JK2111070304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Normalisasi, pengerukan akibat pendangkalan kali anak sungai pesangrahan dan pembersihan got yang melewati & ada di kompleks kami di 

Cirendeu Permai, ciputat, lebak bulus sudah tidak pernah dilanjutkan lagi sejak 2019. Efeknya setiap ada kiriman dari bogor akan banjir ditambah 

hujan lokal menjadi lebih parah. Air sulit mengalir keluar kompleks karena saluran menjadi dangkal bahkan tersumbat. Mohon untuk ditindak 

lanjuti. Trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cirendeu Permai Raya, Perumahan Cirendeu Permai, Ciputat, Lebak Bulus, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas untuk bisa segera menindak lanjuti sehubungan dengan musim penghujan yang telah datang dan cuaca ekstrim yang tdk 

menentu. Kami warga cirendeu jadi sering kebanjiran. terimakasih, wasalam.

1

2021 November JK2111070305

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

hallo mau tanya untuk gor kecamatan tambora apakah ada fasilitas untuk basket nya dikarenakan sudah di sediakan garis tetapi ring dan fasilitas 

nya belum tersedia , terimakasih
1

2021 November JK2111070306
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Terjadi banjir dikawasan Jl. Alfalah IV No.56b, RT.8/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, butuh penanggulangan secepatnya. Kondisi berlangsung 

dari siang hari. 

 

Lokasi: 

Jl. Alfalah IV No.56b, RT.8/RW.1, Bendungan Hilir, Tanah Abang, Jakarta Pusat 10210 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon penanganan segera karena di khawatirkan  ketinggian air bertambah.

1

2021 November JK2111070307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

BANJIRRRRRRR sepanjang 2 Km tidak ada petugas yg berjaga atau mengatur lalu lintas.. sudah digaji oleh rakyat tapi tidak terlihat seorang pun 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot raya di seberang samsat jakarta barat

1



2021 November JK2111070308 KELURAHAN CIPEDAK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

taman aselih banjir akibat luapan air yang berasal dari taman, hal ini sudah berlangsung lama dan selalu terjadi saat hujan. apabila dibiarkan maka 

dikhawatirkan air akan masuk ke pemukiman warga, mohon untuk dapat ditindak lanjuti segera. sebelumnya sudah pernah dibuatkan laporan 

namun hal tersebut masih terjadi saat banjir. 

 

Lokasi: 

jl taman aselih, kelurahan cipedak, kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 November JK2111070309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Got meluap dan sudah menggenangi jalan, saluran tidak jalan. Mohon bantuan petugas untuk pembersihan saluran agar lancar. 

 

Lokasi: 

Taman Ratu Indah. Jalan Ratu Dahlia II. Duri Kepa. Kebon Jeruk. Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sangat lebat perlu penopingan di takutkan tumbang musim hujan 

 

Lokasi: 

jln raya kelapa dua dekat perempatan jln h kelik dekat bengkel 

 

Keterangan tambahan: 

samping bekel atau depan toko bamgunan

1

2021 November JK2111070311
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Debit air naik terus...sepertinya kali meluap. mungkin penangan awal pintu air ditutup agar air dari kali tidak ke rumah warga. 

 

atau ada solusi lain? 

 

Lokasi: 

Jl. Pesing Koneng, RT 008 RW 008 Kelurahan Kedoya Utara, Kebon Jeruk Jakarta Barat.  Dekat Masjid Baiturrohmah.

1

2021 November JK2111070312
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong pak. rumah saya sudah kerendem... bajir sidak langganan. tp pak gubernur mikir formula e. kita butuh kenyamanan pak... tolong lah 

 

Lokasi: 

pasar tanggul kedoya selatan jakarta barat dekat pintu air 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl pak. byk yg kerendem daerah kedoya selatan. pasar tanggul

1

2021 November JK2111070313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon sudah lebat, takut nya pohonnya tumbang dan membahayakan warga lingkungan setempat 

 

Lokasi: 

jalan swadaya IV RT 003 RW 06 Kel. Wijaya Kusuma Kec. Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 November JK2111070314
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI jl jomas belakang musola Nurul iman 1



2021 November JK2111070315

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai warga Kramat jati Jakarta timur, 

khusus nya wilayah Condet batu ampar 3, sangat keberatan tetangga saya pelihara Ayam, karna setiap Hari saya dan keluarga saya kebau'an 

dikarenakan kandang ayam, anak saya masih pada balita, tolong ditindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jl. batu ampar 3 RT 12 RW 03 no 25 

Kramat jati Jakarta timur, Condet, atas nama yg pelihara Ayam Muhammad Topik, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan nama saya,,

1

2021 November JK2111070316
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir air hujan sudah berhenti tapi air tetep naik, tolong segera di tindak  

 

Lokasi: 

Kp Kedaung Kaliangke Rt 04 Rw 08 Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak lanjut buka pintu air jembatan gantung

1

2021 November JK2111070317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir dikarenakan drainase yang kurang baik. Outlet drainase menyempit karena pembangunan drainase tidak standar. Posisi daerah sdh rendah. 

Hujan sebentar, air cepat naik. Namun,  daerah yang lebih rendah dari kami,  malah tidak kebanjiran. Mohon bantuan perhatian penanganannya. 

Sdh beberapa kali ditinjau. Baru dibuat biopori,  namun tidak ada perubahan yang significant. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Persahabatan Gg Batu Belah RT 01/RW 04, Ciganjur,  Kel. Cipedak,  Kec. Jagakarsa,  Jak-Sel.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan untuk warga kami... terimakasih

1

2021 November JK2111070318
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di komplek taman ratu blok b2, air semakin naik, mohon di tl kepada dinas terkait, agar banjir tidak semakin tambah parah... thx 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b2, duri kepa, kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl, air meluap dari kali, sehingga terjadi banjir, di kompleks warga.. banjir yang cukup lumayan parah di gg buaya, duri kepa, kebon jeruk, 

jakarta barat

1

2021 November JK2111070319
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan turun selalu banjir akibat meluap dari kali sekretaris, dikarenakan kali sekertaris nya udah dangkal jadi air meluap, kalau bisa kalinya di 

perlebar dan diper dalam  

 

Lokasi: 

jl musyawarah gang melati bawah RT005 RW002 kelurahan kebon jeruk, kecamatan kebon jeruk, jakarta barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

patokannya dibelakang komplek Bpk 2 kebon jeruk

1

2021 November JK2111070320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dicarikan solusi Pak setiap kali hujan banjir masuk rumah tololong pembuangan air atau got di jalan Perdana RT 007 RW 05 kelurahan 

Petukangan Selatan Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan . 

  

Lokasi:  

Jalan Perdana RT 007 RW 005 kelurahan Petukangan Selatan Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dibuatkan saluran air untuk saluran ke arah Waduk Pesangrahan atau dibuatkan gorong2 besar jadi setiap hujan ada aliran atau rembesan 

ke bawah atau apa saja solusi nya tolong

1

2021 November JK2111070321
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di swadarma 3 dlm sudah sampai sebetis orang dewasa tolong segera ditangani 

 

Lokasi: 

jalan swadarma 3 dalam rt 009 rw 009 petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan

1



2021 November JK2111070322

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

dinas terkait tdk peduli dgn warga membangun,citata kec cipayung. tanpa ada spec. 12 kontrakan dgn 12 sumur pantek. tanpa memikirkan resapan 

air. mohon di evaluasi kasetpel citata kec cipayung. 

 

Lokasi: 

jln malaka.gg jambu rt 02/08.munjul.kec.cipayung jaktim.

1

2021 November JK2111070323 KELURAHAN SRENGSENG Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

rumah kami kebanjiran akibat saluran Saluran air Di tutup pihak komplek  

 

Lokasi: 

JL.srengseng sawah balong belakang komplek interkon Kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas agar Di buatkan saluran air ke arah Kali agar air tidak mengendap Di perkampungan warga

1

2021 November JK2111070324
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi banjir lagi...sudah ke 3 x seminggu ini..di jalan swadarma 4 dalam kp sawah baru rt 008/ kel ulujami kec peanggrahan jakarta selatan 

 

Lokasi: 

kp sawah baru rt 008/001 kel ulujami kec pesanggrahan jakarta selalatan

1

2021 November JK2111070325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir mulai melanda di Jalan Ratu Melati 4 Blok E, Perumahan Taman Ratu Indah, mohon segera di tindak lanjuti dan pompa bisa dinyalakan agar 

air tidak semakin naik. 

 

Lokasi: 

Jl. Ratu Melati 4 Blok E - Perumahan Taman Ratu Indah, Duri Kepa - Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070326
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore Pak, ini genangan air kalo lagi hujan.. masalahnya Gotnya mampet semua air gak bisa ngalirr 

 

Lokasi: 

Samping Terminal Pasar Minggu, kel.Pasar Minggu, Kec.Pasar Minggu

1

2021 November JK2111070327
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini lampu merah sering ngaco, yang dr arah Setiabudi menuju Manggarai, yang belok ke kanan nya yang mau ke arah Halimun kadang kuning kedip, 

tp arus dr arah Manggarai ke Setiabudi hijau, Jadi yang belok ke halimun di sangka menyerobot lampu merah, sering banget salah paham, bahaya ini 

 

Lokasi: 

lampu merah perempat Halimun kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memperbaiki sistem lampu merah nya. kalau yang satu hijau yang lain merah. atau kalau mau ada yg Kuning kedip2. arus yg lainnya 

yg juga berpapasan harusnya kuning kedip juga.

1

2021 November JK2111070328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir nya Semakin tinggi, warga yg rumah nya terendam banjir sebagian Ada yg mengungsi, Mohon sekiranya ada tanggapan dari pihakbterkait 

 

Lokasi: 

jalan h musa  rt 13,petukangan selatan, belakang smu 90 

 

Keterangan tambahan: 

banjir Semakin tinggi,

1



2021 November JK2111070329
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir yang terus berulang setiap hujan deras, tidak pernah ada perbaikan. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan strategi raya, joglo, kembangan, jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk merahasiakan pelapor kepada petugas

1

2021 November JK2111070330
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

[Lagi] Bakar sampah di seberang Jl. Boulevard Bukit Gading Raya, Kelapa Gading Barat, Jakarta Utara. Sepertinya memang sudah tabiatnya 

membakar sampah. Saya harap ada solusi dari masalah klasik ini. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard BGR, Kelapa Gading, Jakarta Utara, DKI Jakarta.

1

2021 November JK2111070331
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Hujan udah BERHENTI dari tadi tapi air malah NAIK TERUUUSSSS....TOLONG PINTU AIR JEMBATAN GANTUNG DIBUKAAA...!!! Baru juga hujan 

bentar langsung banjir, dari dulu lapor lapor tapi ga pernah ada tindak lanjutnya.  

 

Lokasi: Kedaung Kaliangke RT 02 RW 08

1

2021 November JK2111070332
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap tahun cepat naik airnya. banjir. bahkan tiap hujan yang deras pasti tidak lama banjir. Saluran air cepet penuh dan mampet. Aliran sungai 

terhambat karena banyak sampah.  

 

Lokasi: 

Komplek Green Garden. Kedoya Utara. kebon Jeruk. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Sgera dibantu pompa. disini juga ada Panel listrik PLN. yang belum ditinggikan. harusnya katanya jadwal ditinggikan biar aman

1

2021 November JK2111070333

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Masih belum jujur DCKTRP Kec Cemput jelaskan IMB dari tiga kontrakan kaya dg garasi mobil. Masih diamdiam buat dinding garasi baru yg atap 

beton atas garasi baru SUDAH KENA PAS SALURAN AIR alias lewati Garis Batas Tanah sendiri kena fasum 

 

Lokasi: 

Rt009 Rw03 dekat pertigaan taman hidroponik, kelas CPT

1

2021 November JK2111070334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI banjir sejak siang di belakang sman 90 jakarta jln h musa tolong dibantu 1

2021 November JK2111070335
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

pak kan jkt barat sudah lvl 1 kenapa ring belum di pasang juga kami warga blok b butuh sarana nya pak ( basket ) tlong di bantu . trimakasih yah pak  

 

Lokasi: 

lapangan blok b taman palem lestari cengkareng jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak di beritahu identitas saya trimakasih

1



2021 November JK2111070336
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur, waduk Brigif masih belum ada yg di keruk pak? ini kondisi terbaru disana, dari rencana 2 bagian waduk yg akan di bangun, waduk 

atas dan waduk bawah, apakah belum ada satupun yg dikerjakan pak? sdh hampir 5 tahun pak Gubernur, tlg segera di mulai pak Gubernur, terima 

kasih Pak Gubernur. 

 

Lokasi: 

daerah kelurahan Cipedak, kecamatan Jagakarsa, samping tol Desari,  samping jalan Brigif, jalan Aselih, jalan Raisan

1

2021 November JK2111070337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir cukup dalam di wilayah gang suardi RT 008/010, Cipulir, Keb . Lama yg selalu terjadi tiap hujan maupun kiriman dari hulu. 

mohon dilakukan pengerukan sungai pesanggrahan, terserah mau normalisasi atau naturalisasi yg penting ada tindakan dari pemprov 

 

Lokasi: 

gang Suardi RT 008/010 kelurahan Cipulir, kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

....

1

2021 November JK2111070338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon Kelapa sudah miring ke arah Jalan dan bisa membahayakan pengguna Jalan, mohon segera di tindak lanjut mengingat curah hujan sekarang 

ini cukup tinggi 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Timur, Komplek Permata Hijau, Grogol Utara, Keb. Lama - Jak Sel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111070339
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banjir selalu datang saat air kali meluar dari saluran pembuangan yg menuju ke kali... mohon untuk bisa dibuatkan pompa air  

 

Lokasi: 

Gg. H Saini Belakang Sekolahan SDN 05 Kembangan Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk bisa dibuatkan pompa air agar masyaratak tidak kebanjiran lagi...

1

2021 November JK2111070340 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya menunggu bis pengumpan transjakarta rute blok-m pesanggrahan. tertulis bis setiap 20mnt, tetapi saya sudah menunggu 1 jam tidak ada yg 

lwat 

 

Lokasi: 

bus stop depan veranda, dibawah halte transjakarta velbak

1

2021 November JK2111070341
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air got makin lama air semakin naik, dikhawatirkan bila hujan akan menimbulkan banjir. Mohon untuk segera ditindaklanjuti agar tidak 

terjadi banjir. 

 

Lokasi: 

SDN 07 Pagi Jl. Rawa Keramat Cengkareng Barat, Kelurahan Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng.

1

2021 November JK2111070342
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Pesing Poglar Rt002/005 1



2021 November JK2111070343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air jln pangeran tuba Angke tolong tindak 

 

Lokasi: 

jln pangeran Anke Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 November JK2111070344 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover pasar minggu  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover pasar minggu  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover pasar minggu

1

2021 November JK2111070345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam. 

mohon bantuan untuk diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan palapa 3 no 36, kedoya selatan 

depan gardu listrik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan perbaikan

1

2021 November JK2111070346 KELURAHAN KARET SEMANGGI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir kurang lebih 150cm dikarenakan meluapnya kali kerukut . 

  

Lokasi:  

Jl karet sawah 2 no 215, keluarahan karet semanggi jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111070347 KELURAHAN DURI KOSAMBI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di pulo indah raya karena sistem drainase tidak bisa menampung 

 

Lokasi: 

jalan pulo indah raya, duri kosambi, Cengkareng, jakbar

1

2021 November JK2111070348 KELURAHAN PETOGOGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di pulo raya dari pukul 3 sore hingga saat ini mencapai lutut orang dewasa dan belum mereda 

 

Lokasi: 

JL. puloraya 2,petogogan, kebayoran jakarta selatan

1

2021 November JK2111070349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap kali hujan banjir terus sampai masuk rumah. sebelum nya 3 tahun yg lalu tidak pernah begini.. 

ini dampak program normalisasi kali Pemda DKI mandul, & reklamasi PIK-2 mengakibatkan drainase kota tidak normal.. 

tolong ANIS jangan bisa JANJI doang..  

 

Lokasi: 

jl. swadarma 4 gang Anggrek lapangan RT 008/001 Ulujami Pesanggrahan Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111070350
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tua dan rapuh tolong ditebang dan ada juga pekerjaan perbaikan saluran air 

 

Lokasi: 

jl hidup baru 4 ex pasar ju 41 Rt 014 rw 04 kel pademangan barat

1

2021 November JK2111070351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Di wilayah kami lampu jalanan padam sejak beberapa hari lalu,lampu warga tidak cukup untuk penerangan sehingga jalan menjadi gelap dan yg 

saya khawatirkan rawan tindak kejahatan mohon fast responnya untuk pihak terkait..terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl Angkasa Asrama polisi kemayoran RT012 RW 09 jakarta pusat 10610 tepatnya dibelakang mesjid Al amir

1

2021 November JK2111070352
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Wilayah kami di daerah warung pojok Rt.006 Rw.005 semanan kalideres jakarta barat sering sekali mati lampu. 

 

Lokasi: 

warung pojok Rt.006 Rw.005 semanan kalideres jakarta

1

2021 November JK2111070353 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

satpam di KRL kerjanya kalau hari kerja aja ya? kalau akhir pekan ga ada kerjanya cuma berdiri kaya patung? dari tadi ada org ngobrol dengan nada 

tinggi ga ada tindakan apapun dari satpam padahal mereka ada di depan yg ngobrol. ga mungkin satpamnya ga denger toh yg ngobrol aja saking 

kencang suaranya bisa didengar dari jarak beberapa meter. ada ibu2 sibuk telepon pun ga ada respon apa2. kursi diberi tanda jaga jarak dan malah 

banyak org duduk samping2an sama pasangannya pun ga ada respon apa2 dari petugas. TOLONG BENAHI. setiap hari kerja para petugas itu 

menjalankan tugasnya dengan baik namun di akhir pekan seperti ini, di masa2 banyak org bepergian tanpa tujuan krusial dan rawan melanggar 

prokes, mereka malah seperti santai saja dengan semuanya.  

 

Lokasi: 

Di gerbong KRL, yang saat ini saya naiki adalah gerbong KRL tujuan Jakarta Kota-Bogor dengan nomor kereta 1200 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibina kembali para petugas yang menjadi satpam di kereta

1

2021 November JK2111070354
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di gang kantong/ kaleng setelah hujan 3 jam, mohon di aktifkan pompa. 

  

Lokasi:  

mentok jalan teluk permata 6, gang kantong/kaleng RT09, RW15, kampung gusti, Teluk Gong, pejagalan, penjaringan, jakarta utara 14450. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugas untuk tidak menggunakan dan menyebarkan identitas saya.

1

2021 November JK2111070355 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Pompa masih belum dinyalakan dan belum ada penanganan, mohon bantuannya jgn sampai air masuk kermh untuk sekian kalinya. 

  

Lokasi:  

Jalan Pondok Jaya II No 23 mampang jakarta selatan

1

2021 November JK2111070356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati sudah beberapa hari belakangan ini. 

  

Lokasi:  

Jl. Sosial Rt.003/10 kelurahan Ragunan, Kecamatan pasar minggu,jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Demi kenyamanan para pengguna jalan, Mohon diperhatikan penerangan jalan di jl sosial, sangat minim penerangannya. Beda dengan jl. Sawo 1 

jalannya sangat terang. Terimakasih..�

1



2021 November JK2111070357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan..makan badan jalan terlalu banyak....kendaraan roda 4 kadang sulit lewat...tolong di arahin jng parkir sampai makan badan 

jalan terlalu banyak 

 

Lokasi: 

jln. tipar cakung gg.swadaya rt04 rw 02 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk identitas saya disembunyikan...dan tolong diarahkan agar tidak sembarangan parkir motornya...dan dicek juga dari depan gang 

sampai dalam yaa...foto itu hanya contoh salah satunya saja...

1

2021 November JK2111070358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jadi gini ka, saya tinggal di kapuk muara. Daerah pasar goyang, setiap malam minggu dan beberapa malam (tidak tentu) ada orang orang yang 

menyetel musik dangdut sangat keras. Mulai pukul 01:00 WIB sampai selesainya mereka (selesainya pun tidak menentu) dan mereka sambil 

berteriak teriak menyanyikan lagu nya. Mereka pun tidak memakai masker dan juga tidak menjaga jarak, sudah cukup sering tetapi mungkin tidak 

ada yang berani menegur karna takut. Dimana di jam segitu sudah seharusnya jam istirahat dan cukup menganggu lingkungan 

sekitar🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jl. Kapuk muara (Pasar goyang) kecamatan penjaringan kelurahan kapuk muara 

 

https://goo.gl/maps/uZisEz5EVFgF7H6T8. 

  

Keterangan tambahan:  

Mereka tidak memakai masker dan juga tidak mematuhi protokol

1

2021 November JK2111070359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki jalan yang rusak dan amblas.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi jalan yg rusak dan amblas terletak di jalan cilandak dalam 1.tks

1

2021 November JK2111070360 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setelah laporan pertama tadi siang, sekarang jam 6.58 pm. air koq tambah naik ya, apa permukaan aliran sungai belum normal, sehingga sang air 

belum dapat kembali ke habitatnya ? 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Jaya III, pela mampang, Jakarta Selatan, DKI Jakarta, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mengapa pompa air di pondok jaya tidak difungsikan bapak² pejabat yang terhormat ? bukankah bapak² pejabat tinggal menghubungi petugas yang 

berwenang melalui HT/TOA

1

2021 November JK2111070361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati dan diganti dengan lampu jalan yg lebih terang agar di lokasi tdk gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam dpn perumahan casamora.tks

1

2021 November JK2111070362
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir antara rw 10 dan rw 4, kel rawa buaya sejak tadi siang. 

 

Lokasi: 

antara carina sayang rw 10 dan bojong kavling rw 4

1

2021 November JK2111070363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

lokasi rumah banjir sudah dari jam 3 belum surut surut. 

  

Lokasi:  

Jl. Arjuna 2 No. 15, Rawa Buaya, Cengkareng Timur, Jakarta Barat

1



2021 November JK2111070364 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kebocoran pipa PAM di depan pintu keluar stasiun BNI city jl talang betutu RW 02 RT 11 Kel kebon melati - kec tanah Abang 

 

Lokasi: 

jl talang betutu RW 02 RT 11 Kel kebon melati - kec tanah Abang

1

2021 November JK2111070365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak yg berjualan tissu dan juga meminta minta sanggat mengganggu masyarakat pak tolong di tindak , sepertinya itu semua anak kecil ada yg 

menyuruhnya seperti itu  

 

Lokasi: 

jl.daan Mogot 20 f , rumah makan sinar Minang , samping indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas saya ya pak 🙏 soalnya anak kecil itu sangat mengganggu sekali untuk publik

1

2021 November JK2111070366
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan air di jl adhi karya 2 pintu air 3, RT 03 RW 05 kedoya selatan. banjir didalam rumah dg ketinggian 20cm diluar rumah setinggi betis 

orang dewasa sedangkan pintu air ditutup. mohon ditinjak lanjuti karena kenaikan air begitu cepat bertambah. terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl adhi karya 2 pintu air 3, RT 03 RW 05 Kedoya selatan, kebon jeruk -  jakarta barat

1

2021 November JK2111070367
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di tiga tempat 

cipulir 

meruya selatan 

meruya utara 

tolong airnya segera dikuras 

 

Lokasi: 

jakarta barat, meruya utara, tangerang, cipulir, arah raden saleh 

 

Keterangan tambahan: 

air disedot

1

2021 November JK2111070368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati yg berada dekat masjid Nurul Yakin Al-Mahbubbiyah  

 

Lokasi: 

jln Masjid Al-Mahbubbiyah Rt007/02 tanah Koja,Kel.Duri Kosambi kec.Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

posisi tiang di samping masjid Nurul Yakin Al-Mahbubbiyah , Tanah Koja RT 007/02 Kel.Duri Kosambi.kec.Cengkareng

1

2021 November JK2111070369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu dari arah pintu masuk belakang pasar mayestik mati.. 

  

Lokasi:  

Pintu Masuk Belakang Pasar Mayestik Yang Melalui Jalan Lauser. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Segera Diperbaiki🙏�

1

2021 November JK2111070370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak Walikota, Pak Satpol PP, Pak Polisi, Pak Tentara 

 

Tempat sebelah rumah saya itu KONVEKSI Pak...... aktifitas terus menerus hingga malam hari ituloh bapak bapak bayangkan kalau disebelah 

RUMAH Kalian yang terjadi Tempat sebelahnya seperti itu Alamat : Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat, Kec. Kembangan 

 

Kelurahan MERUYA SELATAN Menganggap ini permasalahan PRIBADI, Pribadi dari mana nya ya bapak bapak? (ini kan saya mengadukan dan 

mempertanyakan melalui aplikasi BERNAMAKAN JAKI) Coba tolong jelaskan Pakai Aturan Hukum dan aturan yang berlaku yuk kita Gelar Sidak 

Bersama... 

 

Lokasi: 

Jalan Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan Jakarta Barat, Kec. Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan Ditolak ya aduannya ini Murni Gangguan loh dari suatu Rumah yang ketidaksesuaian Perijinannya, tidak sesuai peruntukannya, dan bahkan 

menimbulkan Kebisingan pada tempat tersebut

1



2021 November JK2111070371
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk di topping terimakasih banyak. 

 

Lokasi: 

jl flamboyan vi rt 18 rw 07 kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok jakarta utara

1

2021 November JK2111070372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Imbas pembatas jalan di buka sama tukang parkir, bikin jalan macet panjang dari berbagai arah 

 

Lokasi: 

perapatan brigif arah kahfi, atau sebaliknya 

jagakarsa  jakarta selatan

1

2021 November JK2111070373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu padam tolong segera di TL yaa pak petugas, karna sepanjang jalan tersebut gelap, rawan kecelakaan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan gang subur arah roxy mas, kelurahan duri selatan

1

2021 November JK2111070374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti karena ada lagi yang melakukan perbuatan asusila dengan modus mengadakan jasa therapist pijat++, mereka memasang 

tarif dan foto foto wanita di instagram (@rajamuda888).  

 

Lokasi tempatnya namanya di EMPIRE, yang berada di lokasi Jl. Taman Palem Mutiara, Cengkareng. 

 

Lokasi: 

jl taman palem mutiara no 8-10 

cengkareng 

 

(bekas KIMOCHI dulu) 

 

Keterangan tambahan: 

tempat perbuatan asusila dengan kedok pijit terapis.

1

2021 November JK2111070375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sepanjang banjir kanal timur. di mulai dari sekolah hatawana sampai Cipinang indah. lampu penerangan jalan umum. mati. ini sangat memicunya 

kecelakaan dan begal
1

2021 November JK2111070376 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah masih terjadi di sekitaran empang jalan alkesa. bau asap sangat mengganggu warga 

 selalu terjadi saat malam supaya tidak bisa ditindak bila dilaporkan via jaki 

 

Lokasi: 

sekitar empang tanah kosong kebun kosong jalan alkesa

1

2021 November JK2111070377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Alamat lengkap : dalam gang c  rumah pak Yayan ,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                   

      Patokan laporan :  rumah pak Yayan usaha masakan dalam gang c   3lt cat putih RT 07 rw08 no 33 , kelurahan Kepa duri,  Jakarta barat . Tolong 

tindak tegas . tadi sudah di tegur satpol PP tapi sampah belum diangkat dan tamu pak Yayan parkir sembarangan . Buka usaha masakan tapi tanpa 

izin . Parahnya ganggu ketertiban suka buang sampah sembarangan ke tempat orang lain dan parkir motor ojol sembarangan usahanya. 

Mengganggu pengguna jalan dalam gang C dan tukang sampah lewat susah. Sudah dinasehati tapi malah tambah marah dan sampah juga parkir 

motor ojol yang antar makanan. 

 

Lokasi: 

Alamat lengkap : dalam gang c  rumah pak Yayan ,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.                   

      Samping rumah abu abu  

 

Keterangan tambahan: 

Patokan laporan :  rumah pak Yayan usaha masakan dalam gang c   3lt cat putih RT 07 rw08 no 33A , kelurahan Kepa duri,  Jakarta barat

1



2021 November JK2111070378
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menjulur hampir kejalan raya, membahayakan pengguna jalan   

 

Lokasi: 

lokasi diseberang restauran pagi sore jeruk purut..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111070379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jalan kebun anggrek 1 taman Buaran indah 4 penerangan lampu jalan tidak berfungsi atau mati sudah 3 Minggu gelap. laporan ini tanggal 7 

Nopember 2021 dibuat dengan sebenarnya oleh ketua RT 03 RW 13. 

 

Lokasi: 

perumahan taman Buaran indah 4 jalan kebun anggrek 1. penggilingan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera bertindak karena penting penerangan di saat cuaca buruk sekarang ini.

1

2021 November JK2111070380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di jalan citarum pertigaan dekat jalan ciujung 

 

Lokasi: 

jalan citarum dekat pertigaan jalan ciujung, lampu sudah mati berhari2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 November JK2111070381
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir dalam banget udah dari sore ga surut 1

2021 November JK2111070382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada oknum warga yang mendengarkan musik dangat keras seperti orang dangdutan , sangat meresahkan warga rumah susun budda tzuchi muara 

angke, sering kali melakukan hal tersebut, karna mengganggu waktu beristirahat , dan banyak anak kecil dan bayi yang terganggu kaget, lokasinya di 

blok D2 lantai 1, yang banyak sound sistemnya itu rumahnya, tolong di tindak karna sangat meresahkan warga rumah susun khususnya sangat 

terganggu trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Rumah susun budda tzuchi 2 muaraa angke jakarta utara.

1

2021 November JK2111070383
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halte Utan Kayu Rawamangun utk lampu JPOnya rusak kelap kelip terus yg di tangga. Mohon di benerin ya biar pengguna JPO dan TransJakarta 

aman 

 

Lokasi: 

Halte Utan Kayu Rawamangun arah Kelapa Gading yang tangga2 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki ya

1

2021 November JK2111070384
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir se lutut dewasa  sudah 3 jm belum surut  

lokasi gg. pandan 1 puri kembangan 

 

Lokasi: 

jl. puri kembangan gg. pandan 1 rt 11 rw 05 kembangan selatan  

 

Keterangan tambahan: 

1 rt terendam

1



2021 November JK2111070385
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Jl. H. Djairi RT 7 RW 02 Kelurahan Rawa Buaya Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat Sejak Tadi Siang Hingga Saat ini masih tergenang 

 

Lokasi: 

Jl. H. Djairi RT 7 RW 02 Kelurahan Rawa Buaya Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111070386 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah malem2 asepnya ganggu orang lain mana abis ujan jadi tambah banyak asepnya 

 

Lokasi: 

empang bawah jalan alkesa rt 4 rw 1 kelurahan jagakarsa

1

2021 November JK2111070387
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pagar Outfield Lapangan Baseball International Rawamangun sudah banyak yang jebol, jaring Outfieldnya sudah pada runtuh dan rumput outfield 

tidak rata dan berantakan. Padahal seharusnya lapangan standar internasional kok bisa sampai begini 

 

Lokasi: 

Jakarta International Baseball Arena Rawamangun dekat Velodrome

1

2021 November JK2111070388
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon2 di depan rumah sangat tinggi dan tadi siang ada yg tumbang namun hanya yg tumbang saja yg ditebang, sisanya tidak. Mengingat ini musim 

hujan, mohon segera dirapikan agar tidak terjadi lagi pohon2 tumbang lainnya yang bisa membahayakan mengingat ada banyak perumahan dan 

warga yg tinggal di jalan ini serta tiang2 listrik di antara pepohonan. 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Ruko Angke Permai Fajar Nomor 3/14, RT.2/RW.7, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas mohon tidak memberitahukan nama saya karena saya bukan pemilik rumah hanya keponakan dari pemilik rumah di tempat ini. Mohon 

segera ditindaklanjuti karena saya menjadi khawatir saat hujan lebat turun.

1

2021 November JK2111070389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sepanjang Jl. Manunggal II sampai terowongan kolong tol kp. rambutan mati. jalan menjadi gelap rawan kriminal / 

kecelakaan. Tolong segera di Tindak Lanjuti. 

 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal II, RT.3/RW.1, Ceger, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13820

1

2021 November JK2111070390
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg tumbuh sudah hampir mengenai pengendara jalan 

 

Lokasi: 

jl. komp uka rt 002/008 kel. tugu utara kec. koja jakarta utara samping aL_ikram CELL

1

2021 November JK2111070391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada acara kawinan/hajatan dri jam 8 pagi sampai sekarang ham 9.30 malem belom kelar. Tidak ada prokes. 

  

Lokasi:  

Deket Perumahan sunter sts 3 blok c no 1, masuk dari sekolahan ipeka 2

1



2021 November JK2111070392
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu merah di pertigaan mati sedangkan lampu hijau nyala. 

  

Lokasi:  

di pertigaan jalan tondano bendungan hilir arah bendungan hilir raya

1

2021 November JK2111070393 KELURAHAN DURI KEPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

perumahan taman Ratu. Duri Kepa RT 12 RW 13 banjir dengan air sekitar 30cm dan semakin naik sejak sore tadi 

 

Lokasi: 

Taman Ratu Indah  

Ratu melati 4, RT 12 RW 13  

duri Kepa, Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu pompa

1

2021 November JK2111070394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati, cahaya penerangan kurang maksimal (Gelap) 

 

Lokasi: 

Jalan Sayur Asem, Joglo Raya, Kecamatan Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki di aktifkan kembali lampu PJU tersebut

1

2021 November JK2111070395 KELURAHAN CIGANJUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

di perumahan griya de manggis (jl. manggis ciganjur Jagakarsa) air sungai sdh mulai meluap  

 

Lokasi: 

perumahan griya de manggis  

jl. manggis. ciganjur. jagakarsa. Jakarta selatan

1

2021 November JK2111070396 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

pju mati yaa, dibantu                            . 

 

Lokasi: 

masjid al hidayah, arah fly over                 .

1

2021 November JK2111070397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di benarkan lampu PJU mati di menyala tolong di betulkan dan nyala jangan kemaleman jam 18.00 sudah nyala 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G no 28 Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 November JK2111070398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pju mati yaa, dibantu                            . 

 

Lokasi: 

sepanjang landas pacu timur, arah sunter         .

1



2021 November JK2111070399
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon pembangunan Polisi tidur (tanggul jalan) tersebut di hentikan, dibongkar, dan dikembalikan lurus karena tidak sesuai dengan : 

1. Permenhub No. 82 Tahun 2018 Pasal 58 berbunyi sebagai berikut: 

"Pembuatan Alat Pengendali dan Pengaman Pengguna Jalan dilakukan oleh badan usaha yang memenuhi persyaratan dan telah dilakukan penilaian 

oleh Direktur Jenderal sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan,". 

2. UU No. 22 Tahun 2009 LLAJ Pasal 28 ayat 1 berbunyi sebagai berikut: 

"Setiap orang dilarang melakukan perbuatan yang mengakibatkan kerusakan dan/atau gangguan fungsi Jalan". 

3. Perda DKI Jakarta No.8 Tahun 2007 Pasal 3 huruf c berbunyi sebagai berikut: 

“Kecuali dengan izin Gubernur atau pejabat yang ditunjuk, setiap orang atau badan dilarang membuat atau memasang tanggul jalan," 

. 

  

Lokasi:  

Jalanan utama RW.09 Komplek green garden, Kedoya utara, Jakarta barat. 

. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon TL. Terima kasih

1

2021 November JK2111070400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas terkait agar tidak lanjut terkait lampu jalan yang mati di jalan h Hasbi RT 10/02 depan rumah pak RT 10 ada lampu penerangan jalan 

mati 

 

Lokasi: 

jalan H Hasbi RT 10/02 kelurahan kebon pala depan rumah RT 10 tepatnya 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera ditindaklanjuti karna bisa menimbulkan hal2 yang tidak diinginkan,karna sangat gelap, sebelum dan sesudahnya saya ucapkan 

terimakasih

1

2021 November JK2111070401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di komplek Janur Elok Residence Sudah beberapa hari mati 

 

Lokasi: 

Janur Elok Residence Kelapa Gading Barat Jakarta Utara

1

2021 November JK2111070402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang jalan mati, belum ada penanganan pihak terkait sudah 7 hari. 

jalanan gelap menjadi rawan kejahatan. 

 

Lokasi: 

Jalan Bunga Flamboyan 

Rt 014 Rw 005 

Kelurahan Cipete Selatan 

Kecamatan Cilandak 

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111070403
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir akibat dari meluapnya kali pesanggrahan 

sudah banyak rumah yang terendam banjir  

 

Lokasi: 

jl h nabet no 35 rt 005 rw 009 kp sanggrahan kelurahan kembangan selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk datang ke lokasi dan mengirimkan bantuan untuk korban banjir dan mohon tidak memberitahukan nama dan lokasi saya 

terima kasih

1

2021 November JK2111070404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Konter pulsa berupa bangunan liar semi permanen sudah berdiri di ats saluran air selama 9 th dn sudah 2x digusur satpol pp tp tetap dibangun lg 

dan tidak ada kelanjutanny lg dari pihak kelurahan.. 

  

Lokasi:  

Komplek tugu permai Rt.14/ Rw.02 depan masjid As Salam Toar. Kel. Tugu utara, kec. Koja, jkt utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dki bekerja secara bersih

1

2021 November JK2111070405 KELURAHAN CIGANJUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kegiatan Maulid di masjid Al-Anwar Jl Manggis Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan, sampai saat saya menulis laporan ini pukul 22.40 

kegiatan masih berlangsung dan dihadiri banyak sekali masyarakat, yang saya sayangkan sebagian besar dari peserta tidak mentaati protokol 

kesehatan, banyak dari mereka yang tidak menggunakan masker. Selain itu kegiatan ini juga menggunakan mic speaker keluar yang cukup keras 

dan bagi saya pribadi cukup mengganggu sedangkan besok adalah hari senin dimana sebagian besar masyarakat akan beraktivitas sejak pagi hari. 

Selain itu parkiran motor lumayan merepotkan karena saya tidak bisa memasukan mobil saya kerumah karena mereka parkir sampai depan 

gerbang saya. Mohon untuk adanya tindakan, bukan karena saya tidak mencintai Nabi Muhammad Saw, tapi bagi saya ini cukup mengganggu 

karena sebagian besar yang hadir bukanlah masyarakat sekitar, dan yang sangat saya sayangkan dan saya tekankan prokes sangat diabaikan, 

padahal kita masih dalam masa pandemi dan status dari Pemprov DKI Jakarta pun masih jelas kita berada di PPKM lvl 1. Mohon bantuannya rakan-

rekan semua🙏🙏 ayah saya sudah menjadi korban keganasan virus Corona, semoga jangan sampai terulang kembali dan tidak ada lagi cluster-

cluster baru virus menyedihkan ini. Terimakasih 

 

*noted  

mohon maaf saya tidak bisa mencantumkan foto karena ramai sekali dan saya cukup takut dicurigai untuk mengambil foto, karena beberapa hari 

sebelum ini sudah ada laporan tentang kegiatan masjid Al-Anwar dan cukup membuat kemarahan beberapa pihak. 

 

atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih 

 

Lokasi: 

masjid Al-Anwar Jl Manggis Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan karena saya takut dikucilkan atau bahkan lebih dari itu. terimakasih 🙏�

1



2021 November JK2111070406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penunjuk jalan salah, mengarahkan belok kanan untuk ke Pasar Tebet, padahal seharusnya belok kiri. 

  

Lokasi:  

Jalan tebet barat IX depan century & kopi kotak & prima meat shop

1

2021 November JK2111070407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap hari anak2 kumpul di dekat sd poskamling kadang ada anak cewek nya, udah di marahin ttp aja seperti itu. tlg rahasia kan ya saya org 

ngontrak disini takut nya ke usir dari sini.  

terimakasih  

 

Lokasi: 

jl Rawa Binangun V dekat SD negeri 05 Rawa Badak Utara

1

2021 November JK2111070408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU penerangan tidak berfungsi / mati sudah 3 minggu terakhir ini 

 

 

Lokasi: 

Taman Buaran indah 4 blok jalan kebun anggrek 1 RT 03 RW 13 Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111070409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pak keseriusan nya, ini msh saja dibangun lg. kami warga harus ngadu kemana lg, tolonglah pak satpol dan jajaran nya dilakukan 

penertiban secara tuntas 

 

Lokasi: 

jl. Pademangan lV dlm RT.018/001 Kel. Pademangan Timur

1

2021 November JK2111070410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati (titik 1), sorry foto tdk jelas. . 

  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat di atas underpass basura arah ke duren sawit

1

2021 November JK2111070411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati (titik 2), sorry foto tidak jelas. 

  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat, di atas underpass basura arah ke duren sawit

1

2021 November JK2111070412
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir masoh terjadi di kawasan jl Rudal 1, kavling HanKam, Joglo, Jakarta Barat padahal hujan sudah berhenti dari jam 17.00, mohon ditindak 

lanjuti, terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl Rudal 1,Kavling HanKam, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat

1



2021 November JK2111070413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

kepada petugas pju dinas binamarga, tolong lampu ceiling nya banyak yg mati di jalan ini, mohon diperbaiki segera . 

  

Lokasi:  

jalan yos sudarso, kelapa gading, jakarta utara

1

2021 November JK2111070415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, mohon untuk diganti dengan lampu led 

 

Lokasi: 

jl. musholla nurul djadid rt:006/006, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diganti led

1

2021 November JK2111070416 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banjir di wilayah jl rahayu rt 03 dan 04 krn turab kali yg jebol dekat jembatan 

 

Lokasi: 

jl. rahayu rt 04 dan 03 kel. tengah kec kramat jati

1

2021 November JK2111070417 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon segera tindal lanjut.. 

kali baru hek banjir.. 

sudah mengenang ke rumah warga.. 

mohon..segera..bantuanya 

karena air kali cepat 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor.rt 01 rw 001 

kecamatan kramat jati 

kel. kp.tengah

1

2021 November JK2111070418

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

saya sudah di vaksin ke 1 tapi di status app jaki/pedulilindungi statusnya belum di vaksin lokasi vaksin di rt 17/06 gg. mandiri kp. rambutan bareng 

istri.  status istri sudah vaksin  

 

Lokasi: 

gang mandiri rt 17/06 kp. rambutan CIRACAS  jakarta timur

1

2021 November JK2111070419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindaklanjuti segera, sudah diluar Aturan!! Hari minggu, 7 Nov 2021 Pukul 23.44 Bukan warga sini, berisik dan Miras. menghindari 

kriminalitas. lanjutan laporan JK2111070009 yg terjadi pada hari Sabtu nya 

 

Lokasi: 

pertigaan kontrakan 3 lantai, Warkop RT 12. dekat Gg Bangkok. Jl Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindaklanjuti.

1

2021 November JK2111070420 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air sungai Ciliwung meluap hingga masuk ke rumah warga 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10(10,09); 

minggu, 07-11-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kirim dari Katulampa; 

 

Keterangan tambahan: 

kirim petugas

1



2021 November JK2111080001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

adanya PAUD di Kantor Sekretariat RW 02, akan sangat berbahaya jika tidak adanya speed trap untuk kendaraan yg melintas, dimohon kepada 

intansi terkait membuat speedtrap di 2 arah 

 

Lokasi: 

Kantor Sekretariat RW 02, Jl. Haji Oyar, RT 001 RW 02

1

2021 November JK2111080002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mhon di bukakan pintu air manggarai karena warga jakarta pinggiran kali ciliwung banjirnya semakin 

naik🙏

 

 

Lokasi: 

gang budhi tanjung sanyang jakarta timur rt 08 rw 08

1

2021 November JK2111080003 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

masih meluap aliran sungai Ciliwung mungkin tinggi 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10,08); 

Jumat, 8-11-2021; 

40cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kirim dari Katulampa;

1

2021 November JK2111080004 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

sisa pekerjaan resapan air yang tertimbun lama dan tidak diangkat-angkat mengganggu lalulintas warga dan kotor dimana-mana ketika hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya 2, di sekeliling Balai Warga RW.07 Cipinang Besar Selatan

1

2021 November JK2111080005 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

BANJIR di Jl.Tanah Rendah Rt.006/rw.007 kmp Melayu Jatinegara Jaktim 

 

Lokasi: 

Jl.Tanah Rendah Rt.006/rw.007 kmp Melayu Jatinegara Jaktim

1

2021 November JK2111080006 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

makin  naik air sungai Ciliwung ketinggian ...........  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (10); 

Jumat, 08-11-2021; 

60 cm; 

Tidak ada; 

Banjir Kirim dari Katulampa;

1

2021 November JK2111080007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

panti pijat indah permai refleksi melayani prostitusi online michat. warga sekitar sudah gerah dengan menjamurnya tempat prostitusi di pinggir 

jalan raya ini. tutup sebelum terjadi gesekan massa pak 

 

Lokasi: 

jl raya lenteng agung , jakarta selatan, sebelum kampus pancasila 

 

Keterangan tambahan: 

pinggir jalan sebelah barbershop

1



2021 November JK2111080008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sepanjang jalan Gg. ikhlas raya RT 006 RW 08 mati sejak 2 pekan yang lalu. Kondisi jalan menjadi gelap sepanjang malam 

 

Lokasi: 

jalan gg.ikhlas raya RT 006/08 kelurahan Kebagusan

1

2021 November JK2111080009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air di rt.007 rw.007, ulujami, pesanggrahan (sebelah perumahan ulujami indah). 

lama surut jika tidak dibantu disedot, karena permukaan tanah lebih rendah dari kali pesangrahan 

 

Lokasi: 

jl. h. buang rt. 007/ rw. 007, ulujami, pesangrahan, jak sel

1

2021 November JK2111080010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini ada pohon rubuh menutupi sisi kali ciliwung, tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi kali ciliwung, kenari II, Kel Kenari, Kec Senen, patokannya deket  pertigaan yg mengarah ke cipto dan raden saleh 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menyembunyikan identitas saya

1

2021 November JK2111080011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU menyalah Selama 24 Jam, tolong agar disetting ON Pukul 17:00 dan OFF Pukul 06:00 

 

Lokasi: 

Jl.Flamboyan Raya Gg1 RT 01 RW 10, Patokkan Kuburan depan Rmh Ustad Lukman

1

2021 November JK2111080012
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan menumpuk, setelah hujan lebat semalam. mohon segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

dipinggir, sepanjang trotoar Lippo mall Puri Jakarta barat

1

2021 November JK2111080013 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Luapan kali ciliwung dari pintu air Depok digang perintis 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,10); 

Senin, 08-11-2021; 

100 cm; 

Tidak ada; 

Luapan kali ciliwung dari Depok;

1

2021 November JK2111080014
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas rusak atau jebol, tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

disamping Hypermart Puri Jakarta barat. sebrangnya Lippo mall Puri

1



2021 November JK2111080015
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar disamping Hypermart Puri hampir roboh, dan ada beberapa bagian yang tidak mengatu dengan tiang 

 

Lokasi: 

Hypermart Puri, lokasinya di pintu masuk lama, parkiran Hypermart Puri. sebrang Lippo mall Puri

1

2021 November JK2111080016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, dan sangat menggangu estetika. tolong segera ditindak 

 

Lokasi: 

walikota Jakarta barat, diseberang MCD Puri. semoga pak dishub ga cuma foto foto doang

1

2021 November JK2111080017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk antisipasi musim penghujan banyak dahan pohon yang harus di rapikan karena rawan patah . 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan brawijaya raya kelurahan pulo jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di laksanakan penopingan pohon oleh dinas terkait khususnya dinas taman .terima kasih

1

2021 November JK2111080018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tolong bangunan konter pulsa semi permanen mohon dibersihkan karna mengganggu kenyamanan keamanan dan kebersihan lingkungan tempat 

tinggal disekitarnya catatan sudah dua kali dibersihkan masih tetap dibangun lagi. 

 

Lokasi: 

komplek Tugu Permai Rt.14 RW.02 Kel.Tugu Utara Kec.Koja Jakarta Utara Depan Masjid As Salam.Pertamina Tugu.

1

2021 November JK2111080019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilakukan pemasangan Lampu PJU karna Gelap saat malam hari Sangat Rawan Tindakan Kejahatan sudah sering terjadi kemalingan 

terutama dekat dengan kost"an dan rumah warga karna didepan pos gelap, kadang soalnya suka ada orng asing yg duduk dipos sampai tengah 

malam hari sehingga tidak terlihat wajahnya kalo ada orng yg duduk dimalam hari. 

 

Lokasi: 

Jl.Flamboyan Raya Gg1 RT 01 RW 10. Poss Ujung Indosat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Untuk Tidak Memberitahukan Saya Sebagai Pelapor.

1

2021 November JK2111080020 KELURAHAN TANJUNG BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi kepada Jaki, 2 hari yg lalu ada angin besar sehingga pohon bambu tsb tumbang. okeh karena itu dengan hormat mohon bantuannya 

untuk menebang pohon bambu yang tumbang  karena kemarin ada angin besar . karena mengganggu . 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

kober tanjung barat rt 01 rw 5 tanjung barat jagakarsa Jakarta selatan ..posisinya belakang jln swadaya 2 H...

1

2021 November JK2111080021 KELURAHAN TUGU UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah setiap hari dilakukan oleh orang kurang waras. pemulung yang sengaja nyari sampah  & plastik kemudian dibakar didepan 

rumah yang mengakibatkan polusi udara. sudah di tegur tapi tidak mau mendengarkan justru marah marah. sudah berlangsung berbulan bulan tapi 

tidak ada yang berani melapor. ditegur bu rt pun tidak takut. mohon segera di tindak lanjuti. karena banyak bayi dan lansia yang sudah merasa 

sangat terganggu.  

 

Lokasi: 

komplek Deperla blok H no 10rt 07 rw 014 tugu utara koja jakarta utara.  

 

Keterangan tambahan: 

pelaku tidak takut dengan ibu rt dan RW karena pelaku pemulung lansia yang kurang waras. suka marah marah dan menggangu umpatanya kata 

kata kotor yang sangat tidak bagus di dengar oleh anak2 dan orang. kejadian ini sudah berbulan bulan sangat mengganggu. tolong sembunyikan 

identitas pelapor.

1



2021 November JK2111080022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tlg pak mobil ini di derek/di usir msh ada.mengganguu tamu rmh akbar tanjung institut.supirnya kl kencing sembarang.tidak punya etika. 1

2021 November JK2111080023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

lanjut preman #js01setiabudi partner dagang @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki @cocacola #aniesbaswedan #sandiuno #pemprovdki 

#cocacola tetap dpt ijin buka 24jam kencing di depan rumah
1

2021 November JK2111080024 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pelayanan makin buruk. masa antri sampe luar halte banget 

 

Lokasi: 

halte transjakarta adam malik koridor 13 depan budi luhur

1

2021 November JK2111080025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi dan rimbun butuh di pangkas, seperti nya sudah di pangkas tetapi hanya sedikit dan tidak maksimal. 

tolong di pangkas lagi di buang tidak gondrong seperti ini. 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara 1 belokan kali dekat jembatan.

1

2021 November JK2111080026
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah bekas banjir menghalangi pintu air 1

2021 November JK2111080027

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga yang ada di rumah saya sdh mengkuatirkan saat musim hujan seperti sekarang. Takut patah dan menimpa rumah tetangga. 

 

Lokasi: 

Gg.Prumpung Tengah V, Rt 002/06 No.10 Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon mangga msh produktif baru 3 x berbuah, jadi dipangkas sebatas mengurangi musibah saja.

1

2021 November JK2111080028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar samping baznas sangat menganggu lalu lalang kendaraan. 

  

Lokasi:  

Jalan slamet riyadi I , matraman. Samping gedung baznas

1



2021 November JK2111080029 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik saya mati konslet, sehingga saya hubungi 021-123 

Sejak jam 04.30 WIB, 08 Nov 2021 saya sudah mengubungi PLN sebanyak 3x, sampai sekarang belum datang. 

Tolong di TL segera saya ada anak bayi, ada juga anak yang mau sekolah melalui Google Meet, Wifi rumah Mati 

 

Lokasi: 

Alamat : JL. PEMBUKAAN, NO. 6, RT. 001, RW 004, KEL. WIJAYA KUSUMA, KEC. GROGOL PETAMBURAN, JAKARTA BARAT. 

 

Keterangan tambahan: 

Cukup tanya aja, rumah sekretaris RW 04

1

2021 November JK2111080030 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Jagakarsa sekitar pukul 5 pagi tadi air mulai naik 

 

Lokasi: 

Jl. M. Kahfi 2. Gg. Setiabudi RT. 011/08 Srengseng Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan (samping setu babakan)  

 

Keterangan tambahan: 

Banjir di lingkungan warga

1

2021 November JK2111080031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi tim terkait ini laporan kami yang ke dua kalinya khusus buat parkir liar laporan pertama katanya dari pihak Sudin dishub Jakarta timur 

sudah disposisi tapi sampai saat ini si pemilik kendaraan masaih saja parkir kendaraan nya parkir ditempat yang bukan selayaknya orang parkir saya 

mohon laporan ini ditindaklanjuti ke tim terkait agar keamanan lingkungan terjaga dengan baik terimakasih selamat pagi 

 

Lokasi: 

depan klinik medical center attaufiq/didepan ayam penyet Kalasan 77.

1

2021 November JK2111080032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tukang parkir di Alfamart Ciputat Raya seberang Halte Busway sangat arogan, sekiranya tolong di tertibkan tukang parkir disini, amat meresahkan. 

jukir berkedok premanisme!!  

 

Lokasi: 

Alfamart Ciputat Raya Gang Pupan seberang Halte busway

1

2021 November JK2111080033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

klo sudah koordinasi 86 ke SATPOL.PP pasti aman tidak akan ada yg turunkan iklan liar yg menyalahi aturan....percuma lah ada aplikasi JAKI tidak 

bisa melayani masyarakat...payah ini jakarta barat satpol.pp nya 

 

Lokasi: 

sepanjng jalan joglo raya depan flash coffe sebrang 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada satpol nya di jakarta barat,atau sudah menerima sesuatu..

1

2021 November JK2111080034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang belokan rusak parah sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jl.raya tanjung barat pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL sangat berbahaya apalagi belokan dan musim hujan licin

1

2021 November JK2111080037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah perempatan Arion dari arah Kayu Putih setiap hari menimbulkan kemacetan karena durasi lampu hijau yg terlampau pendek, tolong 

diatur ulang durasi lampu merah dari setiap arah di perempatam tsb 

 

Lokasi: 

perempatan arion-velodrome Jalan Pemuda Jakarta Timur

1



2021 November JK2111080038 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Luapan kali ciliwung dari Depok digang perintis...  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,10); 

Senin, 08-11-2021; 

80 cm; 

07.50 WIB; 

Luapan kali ciliwung dari Depok;

1

2021 November JK2111080039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di jln depan rumah sudah lebat, menutupi 3/4 atap rumah saya, sudah lama engga dipotong.. 

  

Lokasi:  

Jl Bangka IX/42 A - Jakarta Selatan 

( rumah bangka 42 A )

1

2021 November JK2111080040
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk bisa d angkut sampah dampak banjir. terimakasih Team 

Orang...🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Gg. H. Sainin belakang sekolahan SDN 05 Kembangan Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih

1

2021 November JK2111080041 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampai saat ini tdk ada penyelesaian bagaimana agar masyarakat tdk lagu buang sampah di jalan ini... sdh ada spanduk peringatanpun, masyarakat 

tetap abai. mohon dicarikan solusi untuk masalah ini ya pak.. Terima kasih 

 

Lokasi: 

di depan Kebon Jaksa RT 12 RW 10 kelurahan Pejaten Timur, Kecamatan Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk melaporkan identitas saya ya... Terima kasih

1

2021 November JK2111080042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di taman rawa badak 1 tolong di potong karna sudah sangat lebat 

 

Lokasi: 

jalan rawa badak 1 , lokasi taman rawa badak RT.01/RW 05

1

2021 November JK2111080043 KELURAHAN PULAU PANGGANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got meluap hingga kejalan disamping pos rw 02, sering berulang 

 

Lokasi: 

kantor pos rw 02 , rt 007 rw 01 

kelurahan pulau panggang 

kab. adm. kepada. seribu

1

2021 November JK2111080044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Saya minta tolong pohon2 di jalan samping rumah saya dahan2nya sudah masuk ke wilayah rumah saya.  Bisa minta tolong dipotong dahan2nya 

karena takut pohon tumbang. . 

  

Lokasi:  

Jl. Arco Raya 16D Cipete Selatan samping lapangan bulutangkis. 

  

Keterangan tambahan:  

Ada beberapa pohon di sepanjang jalan, termasuk pohon besar belakang pos satpam. Saya cuma bisa unggah satu foto.

1



2021 November JK2111080045 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan ya, org buang ban dan sampah sembarangan. makasih ya.  

 

Lokasi: 

muara karang blok c 5 timur no 2. makasihhhhhhhhhh 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa pohon nya jg di bersihkan pak. makasih sekali lagi

1

2021 November JK2111080046 KELURAHAN PLUIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan ya . makasihhhhh banyak ya pakk 

 

Lokasi: 

muara karang blok c 5 barat no 1. makasihhhhhhhhhh 

 

Keterangan tambahan: 

sangat menghargai dan berterima kasih telah dibantu

1

2021 November JK2111080047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah banyak sekli yang lebat di sepanjang jalan rawa badak 1, ataupun yang di dalam taman rawa badak 1. 

 

Lokasi: 

Lokasi, jalan Rawa Badak 1, RT.001/RW.005 mohon bantuan nya.

1

2021 November JK2111080048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di perdatam 8 mini county ulujami pesanggrahan jakarta selatan dari kemarin blum surut, posisi air sekitar 40 cm. tolong bantuan mobil 

pompa agar air lekas surut. terima kasih 

 

Lokasi: 

perdatam 8 mini county ulujami pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111080049 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kabel (PLN/Telkom) terjuntai karena terlepas dari tiangnya membahayakan bagi orang yang melintas. Harap diperbaiki segera. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Nelanpoli No 47, RT 09 RW 10, Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta 11540

1

2021 November JK2111080050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua , terlalu lebat yg mengenai kabel dan tiang listrik. sangat mengkhawatirkan rubuh dan setrum, jika terjadi hujan lebat disertai angin. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah XI,, lokasi : taman depan masjid alhuda. 

posisi pohon tepat didepan rumah, jl. cempaka putih tengah XI no. 6C 

 

Keterangan tambahan: 

pohon2 di dalam taman tsb sdh sangat tinggi, rimbun dan tidak terawat. mhn spy pohon2 yg sdh tinggi, diremajakan sj dgn cara di pangkas

1

2021 November JK2111080051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Gudang Garam (GGSP) masih terdapat diwarung tersebut. agar diturunkan berdasarkan Perintah Gubernur DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan Poltangan Raya Tanjung Barat Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111080052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bapak bapak pemilik warung nasi padang ini di setiap jam pagi jam 7 atau jam 8 . saat orang pada berangkat kerja. dia selalu bakar batok kelapa 

untuk ayam bakar nya. sehingga asap nya pada kejalanan ganggu pengendara. bisa kah diTEGUR dan diperingatkan agar kegiatan bakar bakarnya 

dibelakang warungnya saja. karena didepan itu masih diarea Trotoar Pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan quick tes laboratprium pasar rebo

1

2021 November JK2111080053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

terjadi genangan akibat sumbatan gorong2 yg tertutup taman dan saluran yg dipenuhi kabel, pertigaan antara simprug golf1 dan golf2 belakang 

senayan city
1

2021 November JK2111080054
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI saya tidak bisa masuk akun alpukat Betawi,,ada keterangan penduduk sudah tidak aktif,itu knp ya? 1

2021 November JK2111080055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan beda tinggi karena membahayakan pengguna motor 

 

Lokasi: 

jln Casablanca arah ke Rasuna said puteran ke arah mentas dan arah ke pom bensin RPI 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dikerjakan dengan teliti

1

2021 November JK2111080056 PD PASAR JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

akses masuk rusak, dibantuu                      . 

 

Lokasi: 

pasar anyar bahari                               .

1

2021 November JK2111080057 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

info luapan kali ciliwung dari pintu air depok digang perintis..  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,10); 

Senin, 08-11-2021; 

50 cm; 

08.50 WIB; 

Luapan kali ciliwung dari Depok;

1

2021 November JK2111080058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Gudang Garam (GGSP) dan tempelan dinding iklan rokok masih ada di warung tersebut. agar dicopot berdasarkan perintah 

bapak Kepala SATPOL PP DKI Jakarta . trims 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111080059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display rokok tidak ditutup. reklame rokok masih saja ditampilkan . tertibkan sesuai perintah bapak kepala satpol PP dki jakarta.  

 

Lokasi: 

Alfamart poltangan raya jakarta selatan dki jakarta..

1

2021 November JK2111080060 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu menjuntai nyaris menutupi pagar, entah milik pln atau telkom, mohon untuk ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan al falah kp pulo kelurahan pinang ranti kecamatan makasar RW.05 di depan rumah nomor 7 dan 8

1

2021 November JK2111080061
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas di jalan ini sudah lama mati supaya bisa di perbaiki kembali agar berfungsi sesuai fungsinya 

 

Lokasi: 

pertigaan CAGLAK keluraha  Gedong pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111080062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel lampu PJU terkelupas isolasinya serta dan terkena pohon pisang dan pohon tinggi lainnya  berpotensi shortsircuit dan tertimpa pohon, 

mohon segerea di tindak lanjuti karena  

 

Lokasi: 

jln ramayana rt 06/013  duren sawit jakarta timur masuk gang lokasi dekat makam wakaf 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di rahasiakan

1

2021 November JK2111080064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan apakah bayar pajak? biar tidak jadi iklan liar tdk bayar pajak 

 

Lokasi: 

pas di pojokan jalan kemanggisan raya dengan jalan sakti raya.

1

2021 November JK2111080065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada dekat lampu merah monumen lubang buaya yang berada di kiri jalan jika dari arah rs haji. sudah miring dan pecah lebih dari 

separuh. Demi keamanan lalu lintas dan pejalan kaki kami minta segera di lakukan penebangan karena musim hujan dan angin kami khawatir pohon 

tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31 depan monumen pancasila sakti samping lampu merah sbelah kiri jalan dari rs haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tanggapan dan penyelesaian nya segera.

1

2021 November JK2111080066

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi menjemur burung dara di depan rumah. kotoran burung dara dan bulu burung mengotori jalan dan halaman rumah. saya khawatir ada 

penyakit baru. di dalam kota tidak boleh pelihara unggas. kucing saya lewat diusir, bahkan anak kucing lewat deket burung dara yg lagi dijemur, 

dibuang ke atas atap rumah......memakai ruang publik untuk urusan pribadi, sangat mengganggu.....!  

 

Lokasi: 

jalan hidup baru gang L . kelurahan gandaria utara, jakarta selatan. 

dekat TK KESUMA INDIRA  

sepanjang jalan gang L

1



2021 November JK2111080067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lubang di jalan raya yang sering buat para pengendara motor di saat hujan. mohon segera di lakukan penambalan atau pengaspalan ulang demi 

keselamatan para pengguna lalu lintas mengingat sudah masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31. sebelum lampu merah monumen lubang buaya sebelah kiri jalan jika dari pinang ranti

1

2021 November JK2111080068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih memakai trotoar pejalan kaki untuk berjualan. kasian pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong ke arah lampu merah rawa belong. setelah alfa midi rawa belong.

1

2021 November JK2111080069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantapnya parkir di bahu jalan yang sudah terdapat tanda larangan. . 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan trunojoyo 

(Lapangan Bhayangkara) 

Jakarta selatan

1

2021 November JK2111080070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk politua diluar masa kampanye, tidak bayar pajak dan di tempay yang tidak sesuai. 

  

Lokasi:  

JAlan Gunawarman  

Seberang KFC 

Kebayoran Baru  

JKrta Selatan

1

2021 November JK2111080071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditepi jalan, mengganggu jalanan kendaraan roda empat dan dua 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau, disamping jalan didepan itc permata hijau.

1

2021 November JK2111080072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin di depan rumah 

merusak tembok dan menutup saluran air 

dan posisi sudah miring ke arah rumah.  

ketika hujan dan angin takut rubuh.  

mohon di tindak lanjuti di karenakan akarnya sudah mulai merusak  

 

 

Lokasi: 

rumah no 2 

jl. gaharu II cilandak barat jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertemu langsung dengan orang yang punya rumah

1

2021 November JK2111080073 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar didepan disepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan.. tolong segera di TL.. 

 

Lokasi: 

Parkir liar didepan Toko Pas Foto.. sebrang dealer toyota

1



2021 November JK2111080074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk pemasangan lampu jalan, untuk penerangan taman dan jalan yang gelap kalau malam hari.Kondisi sekarang banyak kabel 

pemasangan lampu sendiri sehingga berbahaya konsleting. Untuk keamanan lingkungan dan penerangan jalan taman sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Yudisthira Blok C8 No.3 Rt.06 Rw.07. Kel.Tegal alur, Kec.kalideres. Jakarta barat 11820

1

2021 November JK2111080075 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di jl inpeksi kali ciliwung di belakang vincentius tolong di bereskan  

 

Lokasi: 

jl.inpeksi kali ciliwung sekola vincentius kelurahan kenari

1

2021 November JK2111080076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sambungan kabel PJU di Jln gatot subroto sangat berbahaya ketika hujan maupun kita kemarau takut petugas taman ke setrum, samping menara 

global depan tanah kosong 

 

Lokasi: 

samping menara global depan tanah kosong, jln gatot subroto 

 

Keterangan tambahan: 

segera di rapih kan ...

1

2021 November JK2111080077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI taman kedoya permai 1

2021 November JK2111080078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 2 di sepanjang jalan depan pasar gembrong lama mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111080079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah lebat mhn di toping jl cipinang empang 2 rt1/15 kel cipinang 1

2021 November JK2111080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kartini XIII Dalam 

Titik kenal 

Pasar Timbul Kartini

1



2021 November JK2111080081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar diatas trotoar didepan pos polisi.. kendaraan roda dua dan mobil dinas polisi parkir diatas trotoar.. Sangat memalukan!! Harus segera di 

TL, dan kempesin semua kendaraan yg parkir diatas trotoar. DISHUB harus berani 

 

Lokasi: 

Parkir liar diatas trotoar percis didepan pos polisi 

 

Keterangan tambahan: 

Segera TL, kempesin semua kendaraan yg parkir diatas trotoar.. karna parkir liar setiap hari ada, dan aja juru parkirnya

1

2021 November JK2111080082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kartini XIII Dalam 

Titik kenal 

Tukungan jelang Pasar Timbul

1

2021 November JK2111080083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 2 dan kios pedagang yang mengambil bahu jalan di depan pasar gembrong lama berpotensi menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur jakarta pusat arah ke kantor kelurahan galur

1

2021 November JK2111080084 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa WFO lebih dari 75%. 100% WFO utk lantai bawah pdhl bukan industri esensial. 

  

Lokasi:  

Ruko Plaza 5 Pondok Indah, Blok D11 (IDP Education), Jalan Margaguna Raya, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111080085
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menerbitkan SE maks 100%, pada kenyataannya semua pegawai harus masuk 100% pd waktu yg bersamaan dan diberlakukan pemotongan 

tunjangan kinerja jika terlambat yg membuat kerumunan di waktu² tertentu 

 

Lokasi: 

Kementerian Investasi/BKPM  

jalan Gatot Subroto No 44 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pelapor tetap anynoym, karena membahayakan keselamatan dan kesejahteraan pelapor.

1

2021 November JK2111080086
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu kedap kedip UPS PLL mati bisa diperbaiki kembali agar berfungsi lagi. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 November JK2111080087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu rimbu sampai ke bawah dan antisipasi menimpa masyarkat 

 

Lokasi: 

jl. petogoggan 1 sekolah SDN PULO 01 jl. petogoggan 1 sekolah SDN PULO 01

1



2021 November JK2111080088 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sisa banjir kemarin siang sampai malam membawa sampah2 kayu. kayu2 ini terlihat banyak paku. tolong dikirim petugas untuk diangkut ya. supaya 

tidak membahayakan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

pojokan jalan rumah taman canadianti no B12. Pela mampang

1

2021 November JK2111080089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar ddisepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan.. tolong segera di TL.. DISHUB segera TL, derek mobil parkir liar dibahu jalan depan PMI 

 

Lokasi: 

Parkir liar dibahu jalan didepan gedung PMI.. Segera TL, Dishub segera mobil parkir liar

1

2021 November JK2111080090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah sangat rimbun...banyak kabel yg melingtang di bawah pohon. 

 

Lokasi: 

jln cipinang muara 1 rt 2 rw 3 no 71.kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur.depan sorum mobil garasi 99..

1

2021 November JK2111080091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu rimbun dan turun kebawah.. antisipasi mengenai masyarakat yg lewat 

 

Lokasi: 

jl. petogoggan 1 sekolah SDN PULO 01  

jl. petogoggan 1 sekolah SDN PULO 01

1

2021 November JK2111080092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Separator Jalan baru diperbaiki pekan lalu sudah ambruk lagi . agar diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam pasar rebo gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111080093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar didepan disepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan.. tolong segera di TL.. DISHUB segera TL.. ada bis polisi parkir liar, berani TL? 

 

Lokasi: 

Parkir liar disepanjang jalan didepan gedung cipta karya

1

2021 November JK2111080094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar didepan disepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan.. tolong segera di TL.. Parkir diatas trotoar, mengganggu pejalan kaki.. DISHUB 

segera TL  

 

Lokasi: 

Parkir liar diatas trotoar, didepan Toko HEY KAFE..

1



2021 November JK2111080095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sepeda motor dan mobil serta kios dagangan di bahu jalan dan di depan rumah warga berpotensi menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 No 33 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 November JK2111080096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner partai yaa, dibantu                       . 

 

Lokasi: 

papa jack sunter                                 .

1

2021 November JK2111080098

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

JK2110130020 , ini nomor laporan saya sebelumnya pada tanggal 13 Oktober 2021 yang mengeluhkan proses pembuatan sertifikat imunusasi yang 

lama butuh 2 minggu - satu Bulan . 

 

Akhirnya hari ini ,senin tggl 8 November 2021 kami coba mengambil sertifikat imunisasinya , namun petugas di tempat bilang belum di buat , beliau 

bilang petugas bidan yg mengurusi sedang cuti katanya ( hubungan dg ini ngga ada korelasinya ya ) kami sudah menunggu sesuai instruksi yang 

diberikan namun petugas d lapangan menyarankan untuk menunggu lagi kembali pada tanggal 12 November 2021 , dan siang hari saja krna pagi 

hari katanya sibuk pelayanan.  

 

Sangat disayangkan administrasi di puskesmas setingkat kelurahan masih seperti ini , Mohon bagi Kepala yang terkait kami jg rakyat yang butuh 

bantuan bukan mau semena2 jg , kami mengikuti instruksi yang diberikan dan kami jg memiliki kesibukan pekerjaan juga jadi win-win solution itu 

harusnya lebih baik , sebagai aparat negara yanh di tugaskan membantu kami ini yang memang mengikuti prosedural yang di instruksikan. 

 

Kesibukan tugas kerja harusnya internal institusi bisa menyelesaikan dengan lebih baik lagi. 

 

Kelalaian seperti ini seharusnya tidak terjadi. 

 

Terima Kasih, 

 

 

 

 

Lokasi: 

Puskesmas Pejaten Timur. Pasar Minggu  

1

2021 November JK2111080099 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

CAT hitam putih separator pembatas sepanjang jalan ini sudah pudar dan tidak terlihat. bisa direncanakan untuk di CAT kembali .  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang pasar rebo jakarta timur......

1

2021 November JK2111080100 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yaa, dibantu                     . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar disepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan dan diatas trotoar.. DISHUB tolong segera di TL.. 

 

Lokasi: 

Parkir liar diatas trotoar dan dibahu jalan didepan kantor tni ad

1

2021 November JK2111080102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya, memakan badan jalan mengganggu pengendara lain,arus lalulintas jadi tersendat. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara.

1



2021 November JK2111080103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner partai yaa, dibantu                       . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080104
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Kepada Yth : 

 

1. Bapak Priyatno Bambang Hernowo - Direktur Utama PAM Jaya 

2. Bapak Anies Baswedan - Gubernur DKI Jakarta 

3. Bapak Marullah Matali - Sekda DKI Jakarta 

4. Bapak Muhammad Anwar - Walikota Jakarta Timur 

 

Selamat Pagi, 

 

Bersamaan dengan ini, kami lampirkan Surat Permohonan Pemindahan Bak Sampah milik PAM Jaya di samping kediaman Owner dan Founder kami 

Bapak Abdul Latief yang berlokasi di Jl. Raya Kalimalang No. 77. 

 

Kami memohon kepada Management PAM Jaya dan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta agar dapat memindahkan bak sampah tersebut sesegera 

mungkin, karena sejak lama baunya sangat mengganggu kenyamanan beraktifitas di dalam area pekarangan kediaman Bapak Abdul Latief. 

 

Surat Permohonan asli sudah diterima pada Jumat, 6 November 2021 oleh Sdr Hendra security yang bertugas di kantor pusat PAM Jaya, Loket 

Penerimaan surat kepada Bapak Gubernur dan Sekda DKI Jakarta dan Ibu Ria bagian penerimaan surat dan barang kantor walikota jakarta timur. 

(seluruh tanda terima terlampir). 

 

Dokumentasi beserta detail lokasi bak sampah tersebut juga kami lampirkan. 

 

Mohon kiranya Permohonan kami dapat segera ditindaklanjuti secara cepat. 

 

1

2021 November JK2111080105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas Hijau dipasang lagi setelah dicopot kemarin. tertibkan sesuai peraturan kertertiban umum yg berlaku. 

 

Lokasi: 

pangkalan ojek depan frisian flag gedong pasar rebo jakarta timur.

1

2021 November JK2111080106 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar bikin nyampah aja mendingan di copot-copotin 

 

Lokasi: 

jl. saibun dekat tanahh kosoong lahan parkir warga

1

2021 November JK2111080107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat pera tersebut wajib 

dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya 

Titik kenal 

JPO Pertamina Trans Kontinental 

 

Keterangan tambahan: 

DKI Jakarta sudah autopilot? 

Ga ada yg ngatur lagi kah? 

Dari Cililitan ke Senen setiap JPO dipasang spanduk beginian termasuk spanduk Gubernur. 

 

Belum lagi baliho raksasa Parpol/politikus/yg ngaku tokoh agama/ngaku tokoh masyarakat di taman dan perempatan jalan bahkan sampai 

buluk/robek tetap dibiarkan. 

 

Ironisnya sudah masuk ke Jaki, di TL pake foto aparat di depannya. 

Kadang Jaki gak berguna sama sekali.

1

2021 November JK2111080108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat pera tersebut wajib 

dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya 

Titik kenal 

JPO halte Trans Jakarta Pal Putih 

Dan seluruh JPO dari Cililitan - Senen.

1

2021 November JK2111080109 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel gak berijin mending di copotin nyampah aja 

 

Lokasi: 

jl.masjid al-ishlah deket cuci steam motor turunan

1



2021 November JK2111080110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu di rapihkan, cegah tumbang depan gancity pak 

 

Lokasi: 

perlu di rapihkan, cegah tumbang depan gancity pak 

 

Keterangan tambahan: 

terlalu rindang dahan dan daun nya

1

2021 November JK2111080111 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel nyampah doang mending di copotin ajalah 

 

Lokasi: 

jl.masjid al-ishlah dekat tikungan samping warung klontong

1

2021 November JK2111080112 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Buang sampah sembarangan, kemungkinan akan dibuang ke Kali Mampang.  dimohon petugas berwajib menindak lanjuti.  jangan dibiarkan warga 

tidak ada rasa takut dengan peraturan PERDA terkait buang sampah.. 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Jaya X ujung, dekat  pintu air.. Pela Mampang.  RW-O6/RT-10 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BERTINDAK TEGAS, ADA PERATURAN YA HARUS DIJALANKAN.

1

2021 November JK2111080113 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang tempel bikin nyampah mending di copotin 

 

Lokasi: 

jl.jusin depan masjid jami darusalam arah ke jl raya bogor

1

2021 November JK2111080114 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok madu hitam melanggar aturan mending di copot aja 

 

Lokasi: 

jl.jusin warung klontongan arah keluar jl raya bogor

1

2021 November JK2111080115 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan biznet di tiang listrik nyampah doang mending di copotin 

 

Lokasi: 

jl jusin tanjakan arah jalan keluar jl. raya bogor

1

2021 November JK2111080116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kontener Parkir di Badan Jalan. 

Lokasi : Jln. Mangga Besar 8 RT11/RW1 

 

Lokasi: 

Kontener Parkir di Badan Jalan. 

Lokasi : Jln. Mangga Besar 8 RT11/RW1 

 

Keterangan tambahan: 

Kontener Parkir di Badan Jalan. 

Lokasi : Jln. Mangga Besar 8 RT11/RW1

1



2021 November JK2111080117 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Permohonan pemasangan Dolken untuk penjagaan tanah pinggir sungai agar tidak terjadi longsoran yang mengakibatkan nantinya rumah ikut 

longsor ke kali ciliwung.  

 

Lokasi: 

jl. h. shibi RT 006/02.no.68. kel.serengseng sawah. kecamatan, jagakarsa jakarta selatan rumah Bapak minin.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu solusi nya untuk menjaga tanah agar tidak longsor.

1

2021 November JK2111080118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sebelum laporan bilang tidak jelas mohon di baca dulu laporanya 

karena laporan sudah berulang ulang  

 

Tolong liat laporan JK2106270208 

Masa Sudah Jelas Bangunan tanpa IMB Bisa Berdiri dan di biarkan? Rekomtek sudah di keluarkan 

 

Terlihat jelas rekomtek di keluarkan pd Tanggal 4 Januari 2021 dengan tertuang di dalam lampiran dalam no lap JK2106140039.  

 

Pada tanggal 19 Januari 2021 di datengin satpol pp tertuang pada no laporan JK2106230252   

 

Satpol pp datang buat apa tanggal 19 januari? padahal udah ada rekomtek? 

  

CEK DI NOMOR LAPORAN JK2106230252 KATANYA SUDAH 90/ 100 PERSEN.  

 

KALAU BERUBAH BANGUNANYA BERARTI APAKAH BENAR SUDAH 100 PERSEN SEPERTI DI SURAT KATAKAN? ATAU DI BIARKAN BERDIRI TEGAK 

TANPA IMB? 

TERIMA KASIH  

 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Manis Meruya Utara  kecamatan kembangan Jakarta Barat 

 

posisinya di hook kalau di gmaps RT 4 TW 1  

 

1

2021 November JK2111080119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tindak lanjut dari pihak provider first media,, setelah pembangunan saluran air di jl masjid nurul hidayah rt 003/06 kelurahan cipayung 

jakarta timur,, kabel2 internet bergelantungan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl masjid nurul hidayah rt 003 rw 06 kelurahan cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111080120 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte di jalan arah ke Pintu 2 PRJ sudah tidak layak, dan terkesan Kumuh mohon aparat Pemerintah Memperbaiki. 

 

Lokasi: 

JL. Benyamin Suaeb arah Pintu 2 PRJ. jalur lambat.

1

2021 November JK2111080121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Selamat Pagi, Beko milik SDA Pemprov DKI di depan Pasar Warung Buncit, Kemang Utara IX. Dari laporan yang saya dapat sudah 4 bulan tidak ada 

operasi apapun. Sedangkan kemarin hujan terjadi banjir. Tolong minta bantuan nya agar di operasikan untuk mengeruk kali, karena ketinggian kali 

sangatlah dangkal. Kasihan warga yang tinggal di daerah Kemang Utara IX dari dulu sampai sekarang sering terkena banjir disaat hujan.  

 

Mohon bantuan nya 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Depan pasar warung buncit, jalan kemang utara IX jakarta selatan.  

 

Jalan Kemang Utara 9, RT.9 / RW.1 Duren Tiga Pancoran RT.9, RT.11/RW.1, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12730. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya segera karena sudah memasuki musim hujan. Terimakasih

1

2021 November JK2111080122 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bawah tanda dilarang parkir 

dilingkungam mabes bersih tdk apa parkir dijln lagi 

tp pada pindah ke dalam2 sekitar mabes berlangaung lama tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

parkir liar di bawah tambu di latang parkir membuat tidak nyama

1

2021 November JK2111080123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan ini selalu pake buat jualan liar. di jalan dan di trotoar. jalan sudah sempit di pake lagi buat julan. ini selalu kejadian. apalagi sabtu minggu, jalan 

ini di pake jadi pasar. apakah gk bisa di kontrol? ini selalu kejadian. hari ini satpol pp dateng. besok mereka jualan lgi. tolong di berikan sanksi tegas 

dan di sita barang jualan ny. 

 

Lokasi: 

jalan lontar raya. di depan dan samping pos indonesia lontar raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di monitor untuk 1 -2 minggu. dan juga sabtu minggu. ini ud kelewat batas

1



2021 November JK2111080124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran Di Depan Gor Taufik Hidayat RW.012 Kelurahan Cibubur Rusak Agar Diperbaiki Oleh Sumber Daya Air Kecamatan Ciracas 1

2021 November JK2111080125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bukit Duri Tanjakan 

Titik kenal 

Gg Bengkel Besi

1

2021 November JK2111080126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bukit Duri Tanjakan 

Titik kenal 

Indomaret 

Ada 2 di antara warteg Imunk

1

2021 November JK2111080127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bukit Duri Tanjakan 

Titik kenal 

Rumah Soto 56

1

2021 November JK2111080128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ditoping karena pohon sudah lebat dan dapat membahayakan  masyarakat sekitarnya dan yang pengguna jalan . 

 

Lokasi: 

lokasi ada dijalan kenari 2 . rw 03 depan  gedung bca yang lama . kel kenari kec senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera toping pohon karena musim hujan  dan angin  sdg berlangsung

1

2021 November JK2111080129

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Banyak kucing liar berkeliaran di komplek Taman Marina - Ancol. 

  

Lokasi:  

Taman Marina Ancol 

Blok B3E. 

Ancol. Jakarta Pusat.  

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditertibkan..  

karena kucing sangat meresahkan (membawa sampah ke dalam rumah/halaman)

1

2021 November JK2111080130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bukit Duri Tanjakan. 

Titik kenal 

Jalan Kp Melayu Kecil 5

1



2021 November JK2111080131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Tolong di toping dikarenakan pohon sudah rindang dan mengenai kabel 1

2021 November JK2111080132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

terkendalanya proses permohonan IMB tidak dapat di lanjutkan karena masalah zonasi di rumah saya zona hijau (H.4). padahal di sekitar lingkungan 

saya sudah padat/banyak rumah penduduk.  

mohon di evaluasi kembali terkait zonasi, saya harap dapat berubah menjadi kuning atau hunian. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Raya Setu cipayung,  RT 006/04 , kelurahan cipayung,  kecamatan cipayung,  jakarta timur

1

2021 November JK2111080133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Parit Got,pasirnya udah kotor dan tinggi,kalau hujan pasti banjir,saya udah laporkan ke P RT,udah 2 bulan tapi blom ada realisasi 

 

Lokasi: 

Jalan Palem RT/RW 001/003 kelurahan Cipete Selatan,Kecamatan Cilandak,Jakarta Selatan 12410

1

2021 November JK2111080134 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di pinggir kali bisa menyebabkan penyumbatan sungai 

 

Lokasi: 

Dipinggir Intan Townhouse Jl.Cilandak Permai Raya no.17 Cilandak Barat. Kec.Cilandak Barat perbatasan dgn Cilandak Timur

1

2021 November JK2111080135 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air luapan kali ciliwung dri pintu air Depok sudah surut digang perintis 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

10 (08,10); 

Senin, 08-11-2021; 

0 cm; 

11.15 WIB; 

Luapan kali ciliwung dari Depok;

1

2021 November JK2111080136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gang mangga RT 10 RW 02 Kel Klender, ramai parkir motor, susah lewat 

 

Lokasi: 

gang mangga RT 10 RW 02 

Klender duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111080137
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot 06 ngerem ditengah jalan.. padahal bahu jalan kiri masih kosong, tapi malah ngerem ditengah jalan. harusnya ada Petugas DISHUB yg 

mengatur lalu lintas disini, supaya angkot tidak ngetem sembarangan ditengah jalan 

 

Lokasi: 

angkot 06 ngerem sembarangan ditengah jalan di kolong flyover

1



2021 November JK2111080138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Baris Raya 

Titik kenal  

Bidan Sari Dewi 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111080139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI ada instalasi kabel listrik di GOT sehingga menyebabkan sampah tersangkut dan menyebabkan air got meluap dan masuk ke dalam kantor 1

2021 November JK2111080140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum selamat pagi tim terkait kami warga kampung Gempol RT11/001 sangat berterima kasih kepada Sudin perhubungan darat Jakarta 

timur yang sudah cooperative menangani laporan kami,,,warga sangat menyayangkan kenapa disposisi hanya tindakan yang dilakukan hanya " 

NGEMPESIN BAN KENAPA TIDAK DIDEREK " memang laporan kami kurang jelas ya kalau tindakannya hanya kempes ban saja si PEMILIK GAK AKAN 

JERA KARENA DIA BISA MENAMBAH ANGIN BAN NYA LEWAT TUKAN TAMBAL BAN HARUSNYA KALAU SUDAH SURVEY LOKASI ITU YO HARUSNYA 

TINDAKANNYA JELAS. TERIMAKASIH SEMOGA BISA DITERIMA LAPORAN WARGA INI. 

 

Lokasi: 

depan klinik medical center attaufiq/ ayam penyet Kalasan 77

1

2021 November JK2111080141 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumah saya di jadikan penampungan sampah,biasa ada yg buang dr ppsu kelurahan senen,tolong admin penyelesaiannya bagaimana yah agar ngak 

buang sampah di tempat saya lg,saya perlu melapor kemana??? 

 

Lokasi: 

jalan pasar senen dalam 6 no 6 rt 12 rw 04 

dekat kelurahan senen

1

2021 November JK2111080142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar disepanjang jalan ini.. Parkir memakan bahu jalan dan membuat kemacetan.. DISHUB tolong segera di TL.. 

 

Lokasi: 

didepan tukang buah sepanjang jalan banyak parkir liar membuat kemacetan

1

2021 November JK2111080143 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2. tolong masi ada yang buang sampah / puing disini. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 November JK2111080144
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dinas Tenagakerja dan Transmigrasi Propinsi Di Tugu tani..dgn mayoritas PNS Muslim..namun tempat wudhu nya gabung dgn Toilet..mohon 

ditindajlanjuti 

 

Lokasi: 

Dinas Tenagakerja dan Trqnsmigrasi Propinsi Di Tugu Tani

1



2021 November JK2111080145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diatur agar parkir ditempat yang benar 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih menuju ke tanah abang. pas setelah lampu merah.

1

2021 November JK2111080147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang berhenti. tolong dipatuhi peraturannya.  

 

Lokasi: 

jalan jatibaru raya, sebelum flyover kearah kemanggisan

1

2021 November JK2111080148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini membayar pajak tidak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama arah ke batusari,  pas dijembatan sebelum pom bensin.

1

2021 November JK2111080149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tanah abang macet parah karena parkir liar dan angkot nge-tem sembarangan... 

  

Lokasi:  

Bawah jembatan blok A dan metro tanah abang, jakarta pusat

1

2021 November JK2111080150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air di got masih tinggi, tolong disedot agar jika hujan tidak banjir 

 

Lokasi: 

jalann cempaka raya rt 02 rw 011 dekat smk kesatuan

1

2021 November JK2111080151 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak menyumbat mengakibatkan aliran sungai jadi tidak lancar 

 

Lokasi: 

jalan Muara baru ujung seberang material muara indah

1

2021 November JK2111080152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air di jln Jelambar madya timur dekat pikir kali  

 

Lokasi: 

jln Jelambar madya timur dekat pinggir kali Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1



2021 November JK2111080153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di perdatam 8 ulujami pesanggrahan sudah dari kemarin blum surut, sudah lapor blum ada action di lapangan. Sedangkan di komplek sebelah 

action nya cepat. Tolong bantuan mobil pompa. terima kasih 

 

Lokasi: 

perdatam 8 mini county ulujami pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111080154
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali tanah dan lumpur digot ini membuat aliran air tersumbat.. Minta tolong di TL, agar saluran air lancar 

 

Lokasi: 

percis di pertigaan dari gang hidayah mau ke nangka growong

1

2021 November JK2111080155
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong got dibersihkan, karna banyak sekali lumpur dan sampah digot ini.. sudah musim hujan supaya saluran got lancar 

 

Lokasi: 

percis di pertigaan dari gang hidayah mau ke nangka growong

1

2021 November JK2111080156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang mengapit JPO halte Pal Putih sudah lebat, menghalangin pejalan kaki dan kalau malam melewati JPO jadi terkesan horor karena 

penerangan kurang, tolong dipotong atau pangkas. 

 

Lokasi: 

JPO halte busway Pal Putih, yang mengapit halte menuju busway. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111080157
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong got dibersihkan, karna banyak sekali lumpur dan sampah digot ini.. sudah musim hujan supaya saluran got lancar 

 

Lokasi: 

sebelum pertigaan gang hidayah.. got kecil belakang rumah warna hijau

1

2021 November JK2111080158
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong got dibersihkan, karna banyak sekali lumpur dan sampah digot ini.. sudah musim hujan supaya saluran got lancar 

 

Lokasi: 

sebelum pertigaan gang hidayah.. got kecil belakang rumah warna hijau

1

2021 November JK2111080159
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada satu deretan conblok besar besar sekira sebanyak 20 pcs. dibelakang TKP ini ada 20 pcs lagi. Macet lama lama tahun ajaran baru dua bulan lagi. 

Sudah setahun ya atau bahkan 3 tahun. kapan dipindah. S. O. P saat ditaruh difasum oleh siapa serah Terima. masa ketua Rt gak tahu padahal tiap 

hari lewat 

 

Lokasi: 

Belakang kampus Perbanas. jalan Institute perbanas.

1



2021 November JK2111080160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi memebahayakan tolong di pangkas dupaya tidak terjadi sempal pada batang yg terkena angin kencang 

 

Lokasi: 

jl pendidikan rt5/14  

dekat kebon kosong...........

1

2021 November JK2111080161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mutiara, Karet Tengsin 

Titik kenal 

SMAN 35 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan. 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda. 

Spanduk liar ini berada tepat di depan sekolah. 

 

Lihat zebra cross di foto, itu zebra cross SMAN 35 Jakarta. 

 

Miris

1

2021 November JK2111080162
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

di wilayah kami tepatnya di Jl. peninggaran barat 3 RT. 012 rw. 011 (belakang SMP 31) mengalami banjir. hari ini ada pasukan orange, tapi mereka 

lebih banyak ngobrol, ngerokok, tidak membantu warga yang sedang membersihkan jalan. nanti jika sudah bersih, biasanya mereka tinggal foto lalu 

memposting & laporan  bahwa itu adalah hasil pekerjaan mereka.  

 

Lokasi: 

jl. peninggaran barat 3 RT. 012 RW. 011 (belakang SMP 31), Kebayoran lama utara, jakarta selatan.

1

2021 November JK2111080163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid I, Karet Tengsin 

Titik kenal, ga jauh dari jalan Mutiara

1

2021 November JK2111080164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mesjid I 

Karet Tengsin 

Titik kenal 

Markas Karet Tengsin

1

2021 November JK2111080165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mesjid I, Karet Tengsin 

Titik kenal 

Markas Karet Tengsin

1

2021 November JK2111080166 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk pekerjaan proyek bikin resepan air di jln Ciranjang kebayoran baru Jaksel harus dikerjakan jngan terbengkalan( mangkrak) begitu 

saja,.segera dikerjakan kembali, terimakasihjl 

 

Lokasi: 

sepanjang jln Ciranjang kebayoran baru Jakarta selatan

1



2021 November JK2111080167 KELURAHAN PEKAYON

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Lurah Jakarta Jakarta Timur tidak mau menandatangani Surat Keterangan Riwayat Tanah dan Melegalisir Copy Buku C Kelurahan untuk persyaratan 

permohonan peningkatan SHM secara mandiri/rutin di Kantor BPN Jakarta Timur, dengan alasan (Walikota JakartaTimur Melarang Lurah Untuk 

Menandatangani Surat-Surat Yang Berkaitan Dengan Masalah Pertanahan). 

Adapun permasalahan sbb: 

1. Berkas yang sudah lengkap kemudian dibuatkan surat keterangan riwayat tanahnya dan diajukan ke Lurah untuk ditanda tangani tetapi Lurah 

menolak bahkan Form Kop Surat Kelurahan dan Kolom Tanda Tangan Lurah dipotong yang selanjutnya dikembalikan kepada kami yang 

berkepentingan 

2.Lalu kami bersama dengan LMK mendatangi kantor Kecamatan Pasar Rebo bertemu dengan Kasipem, Sekcam, dan Camat untuk meminta 

bantuan penyelesaian masalah ini. Lurah dihubungi oleh Camat tetapi tidak nyambung dan disarankan berkas yang kami bawa dikembalikan ke 

Kelurahan Pekayon diterima Staf Kelurahan Pekayon 

3.Tetapi keesokan harinya berkas dikembalikan dan Surat Keterangan Riwayat Tanah tidak ditanda tangani dengan alasan "Kata Suami Saya Jangan 

Terlalu Mudah Untuk Menandatangani Masalah Pertanahan" MEMANGNYA YANG MENGANGKAT JABATAN LURAH SUAMI? 

4.Lalu kepada siapa kami membuat Surat Keterangan Riwayat Tanah dan meminta Legalisir Buku C, sedangkan Buku C ada di Kelurahan Pekayon? 

Dan Surat Keterangan Riwayat Tanah adalah Surat Mutlak sejak dulu untuk permohonan SHM mandiri/rutin bukan PTSL di BPN Jakarta Timur 

5. Tolong untuk kelancaran pelayanan yang cepat dan mudah kepada masyarakat, khusus bidang pertanahan agar Lurah Pekayon di bina/di 

evaluasi dan diberikan sanksi karena sangat menghambat dan meresahkan warga masyarakat dalam mengurus surat-surat tanah.(Sudah Hampir 

1Bulan Belum Selesai Sejak Tanggal 7 Oktober 2021 Hingga Sekarang) 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Pekayon Jl Madrasah Rt003/009 Kel Pekayon Jakarta Timur

1

2021 November JK2111080168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

belum ada garis stop, tolong di tambahkan marka jalan garis stop nya. 

  

Lokasi:  

jalan swadaya raya, lampu merah swadaya duren sawit, jakarta timur

1

2021 November JK2111080169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkut jaring parli depan warung bakso yang menggunakan trotoar untuk kepentingan pejalan kaki, ada juru parkir liar mengelola 

parkiran, mohon jangan TL cuma sementara saja photo sudah selesai pergi, gak di verifikasi kelapangan juga ini laporan parli tau tau nya sudah 

selesai di biro pemerintahan "TL selesai" kebiasaan? 

 

Kebiasaan TL dengan photo lama? No laporan JK2111050222 TL ulang kembali 

 

Lokasi: 

Persis depan warung bakso tanah abang dua, trotoar untuk memarkirkan motor mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Dengan mohon sangat agar ditindak lanjuti permanen kalau bisa petugas TL di lapangan TL sampai berjam-jam, masa dilaporan jaki jelas jelas ada 

parkir liar di trotoar, di TL oleh petugas gak ada?! Jangan abal abal Pak! TL menunggu sepi belum ada parkir liar di trotoar, sama saja percuma buat 

laporan tapi TL abal abal berulang?! 

 

TL dengan peraturan yang berlaku

1

2021 November JK2111080170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok mohon ditertibkan karena melanggar Perda, Terima kasih 

 

Lokasi: 

Spanduk rokok mohon ditertibkan karena melanggar Perda, Terima kasih, lokasi jalan raya setu didepan outlet sicepat

1

2021 November JK2111080171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

untuk jalur trotoar masih ada parkir di atas trotoar mohon segera ditertubkan agar pengguna jalan bisa memberikan kenyaman 

 

Lokasi: 

jl cibulan toko holly smokes. 

posisi sebelum perempatan lampu merah

1

2021 November JK2111080172 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon tersangkut di kabel listrik, mohon di TL karena membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

ranting pohon tersangkut di kabel listrik, mohon di TL karena membahayakan pengguna jalan, lokasi depan masjid babuttaubah setu

1

2021 November JK2111080173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

pak ARIFIN  apakah bapak tdk bisa memerintahkan anak buah bapak utk menertibkan umbul-umbul yg menyalahi aturan,...ini tiang listrik bukan utk 

di ikatkan umbul2 yg tidak ada ijin nya.....? anak buah bapak harus diperiksa ada yg bermain itu dgn pengusaha FLASH COFFE...tindak pak jgn 

sampai menjamur... 

 

Lokasi: 

jl. joglo depan salon mobil sepanjang jalan kenangan joglo raya buanyak umbul2 LIARRRRRRR 

 

Keterangan tambahan: 

makan gaji buta saja satpol pp klo tidak ditertibkan

1



2021 November JK2111080174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada spanduk iklam rokok merk camel diarea tersebutm agar ditertibkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan gempol mabes hankam ceger taman mini jakarta

1

2021 November JK2111080175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat spanduk iklan rokok merk camel di area tersebut agar ditertibkan sesuai perda. 

 

Lokasi: 

samping kantor bpjs ketenaga kerjaaan ceger jakarta

1

2021 November JK2111080176 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing bongkahan kayu pohon dibiarkan begitu saja di pinggir jalan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang rambutan jakarta timur.........

1

2021 November JK2111080177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar sudah lapor ketua rt tidak merespon masalah dengan baik. 

  

Lokasi:  

Jalan kenanga 1 rt 02 rw 02 kalisari pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111080178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hitam ditiang jalan fasum bikin resah. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya caglak gedong pasar rebo jaktim

1

2021 November JK2111080179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

telah di temukan di lapangan kegiatan pembangunan tidak di temukan papan IMB di lokasi pembangunan + ada nya pembuatan kolam renang. 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih barat G 26. kelurahan cempaka putih barat kecamatan cempaka putih. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL. sesuai tupoksi sudin citata. by:LSM LPKADJ.(lembaga pemantau kinerja aparatur daerah jakarta).

1

2021 November JK2111080180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu jalan agar ditopping kembali 

 

Lokasi: 

sesuai gps. tb simatupang raya gedong jaktim......

1



2021 November JK2111080181 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme agar dibersihkan kembali..... 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam pasar rebo jakarta timur.......

1

2021 November JK2111080182
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup fasilitas tong sampah  rusak hilang agar bisa diperbaikin kembali. trims 

 

Lokasi: 

halte muara dalam rancho tanjung barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111080183
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Monas berantakan yidak karuan pedagang semualuber di luar. sSemua pada pakai tenda. Ini monas wajah jakarta dinas pariwisata ngapain aja. Di 

depan pusat kota, depan kantor gubernur pula gak bisa membereskan. kalian kerja apa?????? 

 

Lokasi: 

Monas parkiran dan dalam kawasan. Toilet Monas kotor 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG BERESKAN JAKARTA HARUS MALU LIAT MONAS SEPERTI ITU

1

2021 November JK2111080184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera merah putih sudah usang robek robek agar diturunkan saja. ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

rancho indah tanjung barat jakarta selatan........

1

2021 November JK2111080185 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di gardu box jalan. agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

tanjung barat rancho jakarta selatan dki jakarta.....

1

2021 November JK2111080186 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame perumahan tersebut sudah berizin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya nangka tanjung barat jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111080187

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kenapa untuk setelah dapat rekomendasi dr dokter untuk di rujuk. pasien harus antri d hari esoknya mengambil surat rujukan dr administrasi 

puskesmas. mereka bilang ketika saya memberikan surat dr dokter untuk di rujuk itu kuota nya sdh habis. jadi harus ngambil surat rujukan nya esok 

hari. kasihan kalau pasien berobat jg antri pagi hari kemudian esok jg harus balik demi ambil surat rujukan. kenapa terbit surat rujukan harus ada 

kuota juga 

 

Lokasi: 

puskesmas duren sawit jakarta timur . bagian admintrasi penerbitan surat rujukan dokter untuk ke faskes 1 

 

Keterangan tambahan: 

untuk dapat surat rujukan hars antri d esok hari nya karna terbit nya juga pakai sistim kuota. dan ternyata surat rujukan bukan esok harinya juga 

bukan tinggal ambil. karna mereka cetak dulu . dan harus antri lagi. tolong pasien jangan sampai bolak balik begini. habis waktu, tenaga, kita juga 

kerja. bukan rumah sakit aja yang sibuk. mohon dibuat lebih praktis sistim nya. sebelumnya saya buat tidak ada sistim kuota. tapi sekarang da sistim 

kuota juga. untuk antri dokter gigi aja sudah rebutan dengan antrian kuota d batasi 30 pasien. sekarang rujukan juga harus antri

1



2021 November JK2111080188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera parpol gelora masih ada izinnya udah habis akhir oktober lalu. petugas satpol pp nya pada kemana yak. bikin kumuh jalan. 

 

Lokasi: 

flyover lenteng agung jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 November JK2111080189
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembuangan Limbah langsung ke saluran air di jl. Sunan Giri RW.15 Kelurahan Rawamangun, bisa dibantu untuk penyelesainnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Sunan Giri RW.15 Kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo Gadung. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan informasi pelapor.

1

2021 November JK2111080192 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tanah merah di jalan raya pulogadung arah ke terminal pulogadung, terjadi kecelakaan motor 2x 

 

Lokasi: 

jl perintis kemerdekaan mengarah terminal pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

tlong segera di TL agar tidak membuat kecelakaan lagi

1

2021 November JK2111080193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera ormas putih ukuran besar di pohon pohon area publik. agar ditertibkan saja untuk jakarta lebih indah. 

 

Lokasi: 

depan gate toll lenteng agung assakinah kebagusan jakarta

1

2021 November JK2111080194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kpd yth: instansi terkait,mohon di TL terkait kegiatan pembangunan rumah kost yg tidak sesuai IMB. GSB belakang habis(full) jarak samping juga 

habis + ada nya basmant. 

 

Lokasi: 

jln. cempaka putih tengah I NO.36 RT/RW  009/07. Kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL sesuai tupoksi sudin citata jakpua. LSM LPKADJ ( LEMBAGA PEMANTAU KINERJA APARATUR DAERAH JAKARTA).

1

2021 November JK2111080195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih banyak sekali ditiang tiang jalan area publik 

 

Lokasi: 

tb simatupang depan aston hotel...................

1

2021 November JK2111080196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih ditiang jalan agar ditertibkan atau dipindahkan. jangan di area jalan raya. 

 

Lokasi: 

depan arcadia kebagusan jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111080197 KELURAHAN KEBAGUSAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di rambu rambu lalu lintas agar dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

depan gedung PHE jembatan penyebrangan orang....... 

 

Keterangan tambahan: 

sesuai titik gps gedung phe tb simatupang.........

1

2021 November JK2111080198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih di ikat ikat dipohon jalan. ... 

 

Lokasi: 

kementan ragunan jakarta selatan dki jakarta......

1

2021 November JK2111080199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jalanan gang kami selalu banjir setiap hujan deras. Tolong pemda bantu tinggikan jalanan gang kami karena sangat menganggu mobilitas jika sudah 

banjir. 

  

Lokasi:  

Jln D Teluk Gong Selatan Blok D no 43 RT 08 RW 06 gang kecil sebelah rumah kuning . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dijaga privacy saya

1

2021 November JK2111080200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas kaga tau arti menjaga lingkungan. pohon pohon diiket iket begitu saja.. 

 

Lokasi: 

kementan ragunan jakarta selatan dki jakarta.......

1

2021 November JK2111080201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu lalu lintas agar bisa ditopping kembali... 

 

Lokasi: 

kementan ragunan jakarta selatan dki jakarta........

1

2021 November JK2111080202 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di rambu lalu lintas.... 

 

Lokasi: 

depan rsud pasar minggu jakarta selatan dki jakarta..

1

2021 November JK2111080203 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kembali parkir sembarangan di pinggir jalan ramai dan tikungan ramai. Juru parkir jg ada di tempat dan tdk pengaruh. Jalanan jadi macet . Tolong di 

perhatikan harian kejadian ini.. krn pasti berlangsung kembali setelah dibubarkan . Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Cikajang dan Jl Wolter Monginsidi, Kebayoran Baru , Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111080204 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usaha tes bumame apakah sudah tertib berizin dan bayar pajak? jika belum ditertibkan saja. 

 

Lokasi: 

ragunan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta....

1

2021 November JK2111080205 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar difasilitaa publik agar bisa dibersihkan trimakasih...... 

 

Lokasi: 

ragunan pasarminggu jakartaselatan dki jakarta.....

1

2021 November JK2111080206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengurus pasar dan pengurus wilayah tidak pernah perduli dengan pedagang kaki lima malah melakukan pembiaran sehingga menimbulkan 

kemacetan setiap hari gara2 pedagang yg berjualan di atas jalanan dan trotoar pasar kaget mohon kpd petugas di tertibkan
1

2021 November JK2111080207 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bambu bambu usang bekas spanduk baliho dibiarkan begitu saja. agar dibongkar dan dibersihkan. ganggu pemandangan saja 

 

Lokasi: 

lampu merah ampera ragunan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

trotoar rusak tolong segera diperbaiki.           . 

  

Lokasi:  

jalan radin intan, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 November JK2111080209 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di plang milik polisi agar bisa dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

amper ragunan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta..

1

2021 November JK2111080210 KELURAHAN KEDOYA SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong ini sampah menumpuk dibelakang rumah lansia tidak ada yg mau mengangkut karena sampah terlalu menumpuk 

 

Lokasi: 

jl. pintu air rt. 002 rw. 05 no. 1g 

rumah nyai sami'ah 

kel. kedoya selatan 

kec. kebon jeruk 

jakarta barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera, karena ini rumah lansia tinggal sendirian ini bisa menyababkan nyamuk demam berdarah

1



2021 November JK2111080211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya sudah menutupi rambu penunjuk arah. 

  

Lokasi:  

jalan swadaya jembatan bkt duren sawit jakarta timur

1

2021 November JK2111080212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah ditiang area jalan fasum agar ditertibkan atau dipindahkan.  

 

Lokasi: 

jalan ampera raya pasar minggu jakarta swlatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih ditiang area jalan fasum agar ditertibkan atau dipindahkan 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah ditiang area jalan fasum agar ditertibkan atau dipindahkan 

 

Lokasi: 

jalan raya ampera cilandak timur jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111080215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai perintah gubernur dki  

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintaa sudah rusak penyok agar diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111080217 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme diarea publik agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111080218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok. tertibkan ...... 

...................... 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan......

1

2021 November JK2111080219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok. tertibkan............................. 

 

Lokasi: 

ampera raya cilandak timur jakartaselatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting pohon kering nyangkut dikabel. agar dibersihkan 

 ganggu pemandangan jalan. 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111080221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah ditiang area jalan fasum agar ditertibkan atau dipindahkan 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur jakarta selatan...

1

2021 November JK2111080222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Kabel membahayakan menggantung di tengah jalan hampir kena mobil / motor yg lewat. dan ini sudah lama tidak ada tindakan. Bahaya sekali. . 

  

Lokasi:  

Ujung Jl wolter monginsidi & jl ciranjang , kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 November JK2111080223 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame besar milik total buah apakah sudah tertib izin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak timur pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111080224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari mobil mobil diparkir dijalan seenaknya. padahal jalan ini macet sekali.   

 

Lokasi: 

jalan ampera raya cilandak pasar minggu jakarta selatan dki

1



2021 November JK2111080225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tempat menunggu transjakarta JAK 51 di halte adam malik ga proper, ga ada plang bus stop, tempat neduh, atau halte. Berdiri pun bahaya di jalan 

liat di foto terlampir 

 

Lokasi: 

Bus stop jak 51 halte adam malik dekat universitas budi luhur

1

2021 November JK2111080226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

wilayah perum green garden khusus nya blok i.2 dan i.3 masih ada genangan sejak hujan lebat kemaren, tadi pagi sempat becek2 namun makin 

siang air naik kembali walau tidak ada hujan. 

 

Lokasi: 

wilayah perum green garden blok i.2 dan i.3 khusus nya RT011/RW04

1

2021 November JK2111080227
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Lokasi Jalan Pulo Gayung. 

Kemarin jl pulo gayung terendam banjir cukup tinggi dari luapan got yang banyak sampahnya ini. Mohon bantuannya untuk pembersihan. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Selokan besar Jl Pulo Gayung. kelurahan petukangan selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Jl Pulo Gayung terendam banjir setinggi betis dewasa karena selokan tidak ngalir dan banyak sampah

1

2021 November JK2111080228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB. ijin  rumah tinggal 2 lantai. tampak fisik 3 lantai dan berubah fungsi. 

 

Lokasi: 

jln.cempaka putih timur II no.12 rt 10 rw 07. kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL. BY: LSM LPKADJ(LEMBAGA PEMANTAU KINERJA APARATUR DAERAH JAKARTA).

1

2021 November JK2111080229 KELURAHAN TUGU UTARA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan kusam mohon di cat ulang agar terlihat lebih indah.  

 

Lokasi: 

hampir sepanjang jalan samping masjid islamic senter pembatas jalan terlihat kusam. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di cat ulang.

1

2021 November JK2111080230 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Angkot jaklingko jak 51 kebut2an banget tolong dong ini transjakarta pengemudinya di atur 

 

Lokasi: 

Jak 51 rute taman kota budi luhur transjakarta jam 3.27

1

2021 November JK2111080231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk besar bongkar muat di jalan kampung bali 25 tanah abang,menggangu pengguna jalan dan mengganggu lingkungan perumahan didekatnya 

,melebihi tonase lebih kurang 12 ton ,mohon ditertipkan,karena sudah berkali kali ditilang namun diulang lagi. 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung bali 25 kelurahan kampung bali kecamatan tanah abang

1



2021 November JK2111080233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua buah reklame iklan rokok agar ditertibkan. sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan benda bawah. sesuai gps. jakarta selatan dki jkarta

1

2021 November JK2111080234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada banyak sekali spanduk iklan rokok sekitar 5-7 spanduk dan tempelan agar dicopot . 

 

Lokasi: 

jalan kemang cilandak timur jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080235 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI sampah & lumpur disepanjang saluran air sudah menumpuk agar sudin tata air danatau ppsu bisa menindak lanjuti... tks 1

2021 November JK2111080236
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk di keruk saluran airnya sampah nya mendem sama lumpur , udah musim penghujan soalnya 

 

Lokasi: 

saluran air didepan toko Paris printing Cengkareng barat

1

2021 November JK2111080237 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan. agar dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan kemang cilandak timur jakarta selatan........

1

2021 November JK2111080238
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun menumpuk di jalan samping toko kopi seduh,got juga banyak sampah daun 

 

Lokasi: 

jl m saidi raya  

kelurahan petukangan selatan (samping toko kopi seduh) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong adanya petugas kebersihan

1

2021 November JK2111080239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI Taman palem lestari blok. CC2/32.. Rumah jadi bengkel. Mebel.. Sangat mengganggu. Sdh lapor ke kelurahan tapi nggak ada keputusan. 1



2021 November JK2111080240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih banyaknya ruko yg memakan baadan pejalan kaki TROTOAR sedangkan usaha saya tidak boleh berjualan di situ , apa ini adil Jelas ini 

melanggar tetapi ko di biarkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung universitas pancasila deket toko gunung. srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon berlaku adil tegas

1

2021 November JK2111080241 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak mohon bantuan untuk di semen karena banyak yang buang sampah disini 

 

Lokasi: 

jl kebon jahe 1 rt005 rw002 petojo selatan gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk disemen +/-50 meter

1

2021 November JK2111080242
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ambruknya jembata karena terkikis hingga mengakibatkan saluran air got mampet dan akan mengakibatkan banjir. di rt 06/03 kelurahan 

cengkareng barat. kecamatan cengkareng jakarta barat. jl.  Raya Kamal.  

 

Lokasi: 

jl. Raya Kamal Rt.  06/03 cengkareg barat.  kecamatan cengkareng.  jakarta barat.

1

2021 November JK2111080243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantu ditebang pohon di belakang smpn 94 tolong bantuan petugas 

 

Lokasi: 

smpn94 jl tanah abang 5 no 29 rt010 rw02 petojo selatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

pas ditembok belakang sekolah

1

2021 November JK2111080244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi baliho BNN Provinsi DKI Jakarta sehingga tidak terlihat jelas isi pesan dari pesan layanan yang disampaikan oleh BNN Provinsi 

DKI Jakarta. mohon untuk di toping 

 

Lokasi: 

terowongan pertigaan di jalan kelapa dua wetan, ciracas. jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

kami dari pihak BNN Provinsi DKI Jakarta telah memasang pesan layanan masyakarat melalui baliho di lokasi terowongan jalan kelapa dua wetan 

namun ada beberapa pohon yang menutupi sehingga tidak terlihat jelas. mohon bantuan pemprov dki jakarta

1

2021 November JK2111080245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di angkut sampah karung lumpur Karan sudah hampir 1 bulan 

 

Lokasi: 

jalan Krt rajiman samping klinik walyo sampah karung lumpur mohon di angkat

1

2021 November JK2111080246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jembatan bakti Mulya RT.01/02 besi penyanggah jembatan nya sudah keropos mohon bina marga bantu 

 

Lokasi: 

jl.bakti Mulya RT.01/02 GG.tempe jembatan keropos terima kasih

1



2021 November JK2111080247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melakukan penopingan pohon, mengingat kondisi hujan yang disertai angin dan kondisi jenis pohon yang 

rapuh. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci 8 No. 22 ( Pohon Jambu ) 

Jl. Kerinci 8 No. 41 ( Pohon Mangga ) 

RT 009 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111080248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melakukan penopingan pohon, mengingat kondisi hujan yang disertai angin. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci 8 No. 11 

RT 008 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111080249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melakukan penopingan pohon, mengingat kondisi hujan yang disertai angin dan kondisi jenis pohon yang 

rapuh. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci 8 No. 7 

RT 008 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111080250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pengurukan kali dengan menggunakan  batu dalam karung goni, menyebabkan penyempitan dalam kali.  ini sudah sering dilakukan oleh penghuni 

liar pinggir kali.  menyebabkan penyempitan dan tekanan air yg besar pada tembok rumah penduduk. 

 

mohon agar ditertibkan dan dikenakan sanksi hukum, sesuai peraturan yg berlaku.  

 

Lokasi: 

Sebrang Rumah Pompa jl. Pondok Jaya IV, Kelurahan Tegal Parang.

1

2021 November JK2111080251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah membuat kemacetan di sepanjang jalan ini mohon ditertibkan ini selalu pungli 

 

Lokasi: 

Jalan Gili sampeng raya patokan nya mau ke kemangisan raya

1

2021 November JK2111080252 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI jl andara no 7 pondok labu cilandak jakarta selatan 1

2021 November JK2111080253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah di bawah jembatan pasar blok a tanah abang karena angkot dan busway berhenti sembarangan (ngetem) 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan putaran pasar tanah abang blok a dibawah jembatan pasar blok a 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diatur dong arus lalu lintas di pasar tanah abang mau lewat aja macet luar biasa memakan waktu berjam jam. ada petugas malah diam aja 

bukannya mengatur

1



2021 November JK2111080254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan di jembatan bongkaran tanah abang karena u turn depan museum tekstil dibuka pak ogah dan parkir liar di badan jalan 

 

Lokasi: 

jembatan bongkaran tanah abang depan museum tekstil 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan pak ogah di depan museum tekstil dan parkir liar di sepanjang jembatan bongkaran tanah abang

1

2021 November JK2111080255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan bukan pada tempatnya. Di derek aja sekalian biar ga seenaknya parkir. Bahaya buat pengendara lain.  

 

Lokasi: 

Jl. Durian Golden Office Durian, kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 November JK2111080257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang akibat bekas galian ada 13 titik  sampai saat ini belum di tambal, membahayakan pengendara roda 2 sudah banyak korban mohon 

segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

dijln abdul rochim  Rt 02  Rw 02 depan gedung Cyber 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna membahayakan

1

2021 November JK2111080258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

putaran ilegal yg membahayakan. tolong ditutup permanen 

 

Lokasi: 

depan menara BNI Pejompongan.  

depan BNI Pejompongan 

 

 

Keterangan tambahan: 

jangan tunggu ada korban

1

2021 November JK2111080259 KELURAHAN JOGLO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan plat sing rambu ini sangat membingungkan pengemudi 

 

Lokasi: 

Jalan Joglo raya dekat toll ngarah ke Ciledug pak tempat nya

1

2021 November JK2111080260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas, pohon di jl. h kelik,  depan pintu gerbang komplek migas 20 kelapa dua,  rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. h kelik kelapa dua, depan pintu masuk komplek migas20 kelapa dua/ kebon jeruk jakarta barat

1

2021 November JK2111080261
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong utk di TL ini sampah kok malah dikumpulin lalu ditutupin yah,? bukannya dibuang ke tmpt seharusnya.. malah jd bau dong ... 

 

Lokasi: 

Gg. Gandaria III pas tingkungan Apa Bae Motor / Pondok Bakso 3 Gandaria RT 012 RW 02

1



2021 November JK2111080262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pArkir liar sepanjang jalan bikin mengganggu , segera tindak 

 

Lokasi: 

jl tebet utara 1 yg ingin mengarah ke jln abdullah syafei 

 

 

Keterangan tambahan: 

sudah terlalu sering segera proses lah biar pengguna jln nyaman

1

2021 November JK2111080263 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur dan bnyak sampah bekas air kali tanggul yg jebol menumpuk di seluruh saluran air/ got.. 

dan  di gorong2 terjadi penyumbatan. 

khawatir ketika hujan air cepat meluap saluran terganggu.. 

mohon untuk tindak lanjut segera,karena kondisi saat ini musim hujan. 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor 

rt 01 

rw 001 

kecamatan kramat jati 

kelurahan kp. tengah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di angkutin sampah dan lumpur yg ada di saluran dan gorong2 got..

1

2021 November JK2111080264 KELURAHAN TENGAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur dan bnyak sampah bekas air kali tanggul yg jebol menumpuk di seluruh saluran air/ got.. 

dan  di gorong2 terjadi penyumbatan. 

khawatir ketika hujan air cepat meluap saluran terganggu.. 

mohon untuk tindak lanjut segera,karena kondisi saat ini musim hujan 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor  

rt 01 

rw 001 

kecamatan krmat jati 

kelurahan kp.tengah 

jakarta timur

1

2021 November JK2111080265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaiki jalan berlubang fan beri rambu2 dan zebra cros karna sering terjadi kecelakaan.. 

 

Lokasi: 

jln inspeksi saluran cipinang melayu rt03/02 kec.makasar.dibawah tol becak kayu.

1

2021 November JK2111080266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat 3-4 spanduk iklan rokok di kelontong tersebut. tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya pasar minggu jakarta selatan.....

1

2021 November JK2111080267 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar di area tembok jalan...... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 November JK2111080268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas cukup besar di tiang jalan area fasum agar ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1



2021 November JK2111080269 KELURAHAN RAGUNAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

warga seakan terbiasa membuang sampahnya di bantaran kali sehingga menimbulkan tumpukan sampah 

Bukan hanya itu bahkan hampir setiap sore warga membakar tumpukan sampah tersebut sehingga asapnya dapat mengganggu pernapasan 

TOLONG SEGERA DITINDAKLANJUTI 

 

Lokasi: 

jl Jabir setelah musholla Nur rahman seberang kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan informasi mengenai identitas saya

1

2021 November JK2111080270 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

warga seakan terbiasa membuang sampahnya di bantaran kali sehingga menimbulkan tumpukan sampah 

Bukan hanya itu bahkan hampir setiap sore warga membakar tumpukan sampah tersebut sehingga asapnya dapat mengganggu pernapasan 

TOLONG SEGERA DITINDAKLANJUTI 

 

Lokasi: 

jl Jabir setelah musholla Nur rahman seberang kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan informasi mengenai identitas diri saya

1

2021 November JK2111080271 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame jalan dan tembok fasilitas umum agar dibersihkan. .. 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakartaselatan dki

1

2021 November JK2111080272 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok tembok jalan.... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 November JK2111080273 KELURAHAN PONDOK PINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan ini tidak ada ijin usahanya,dan sagat mengganggu ketentraman di lingkungan ini ,sudah lapor ke rt/rw tidak ada tindak lanjut ,karena 

wilayah perumahan bukan peruntukannya untuk olah raga berat seperti ini ,mohon untuk dtertibkan terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jln.kencana permai 1,pondok indah jakarta selatan.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas saya atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih.

1

2021 November JK2111080274 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tembok jalan penuh dengan vandalisme............... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 November JK2111080275 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalan sudah sangat lebat agar dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya pasar minggu jakarta selatan....

1



2021 November JK2111080276
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kembali terjadi lg pd senin tgl 08 Nov 2021 pukul 17.51 wib sbnyk 6 mobil... tolg di TL disikat aja jgn kasih ampun.. sy minta di DEREK dan 

dipidanakan... krn ini laporan yg sdh ke 7x...sangat mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

jl. kampung baru 4 rt005/rw 002 kelurahan ulujami kecamatan pesanggrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar laporan di keep

1

2021 November JK2111080277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu petunjuk jalan makam pangeran sudah rusak penyok. agar bisa diperbaiki kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

pejaten pasarminggu jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 November JK2111080278 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame sudah usang dan bolong bolong agar ditertibkan. ganggu pemandangan jalan. 

 

Lokasi: 

lampu merah pejaten barat pasar minggu jakarta swlatan

1

2021 November JK2111080279 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di posko patroli agar dibersihkan kembali.. 

 

Lokasi: 

pejaten barat pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111080280 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

terdapat 3 buah reklame usaha besar tersebut apakah sudah tertib izin dan membayar pajak? jika belum agar bisa ditertibkan kembali. trims 

 

Lokasi: 

mall pejaten village pejaten barat jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111080281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah dan hijau di area publik agar diturunkan dan dikembalikan ke ormas masing2. bikin kumuh jalan. 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu pejaten barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111080282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau tepat di depan kampus unas yg merupakan area pendidikan. tertibkan. 

 

Lokasi: 

depan unas sawo manila pejaten barat jakartselatan

1



2021 November JK2111080283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di Jalan Hidup Baru Raya depan Toko Bangunan Sentebang. Mohon patroli bisa digiatkan setiap setelah jam 7 malam.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140 

 

Depan Toko Bangunan Sentebang plus minus 30 meter ke arah timur dan barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kerahasiaan pelapor dijaga.

1

2021 November JK2111080284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di uraikan  jalan agar  terhindar dari kluster korona 

 

Lokasi: 

depan gedung wisma Raharja kelurahan Cilandak timur

1

2021 November JK2111080285 KELURAHAN DURI KEPA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tiang sudah miring dan membahayakan pengguna jalan dan warga setempat,karena sekarang musim di khawatirkan jatuh mohon pihak terkait 

terimakasih 

 

Lokasi: 

rukan Arjuna niaga jln, Arjuna Utara nomer 9 RT 005 RW 02 duri Kepa,kec kebon jeruk, Kota Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tindak lanjuti di karenakan tiang sudah lama terbengakali terimakasih

1

2021 November JK2111080286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam. sudah 1 minggu. tidak ada penerangan jalan.  

 

Lokasi: 

jln inspeksi kali malang. ( kantor Pam). 

Cipinang Besar Selatan. Jakarta Timur. Tepat nya di Samping Jalan By pass. A. Yani. Bekas Gedung Penas.

1

2021 November JK2111080287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap sore selalu dijadikan lapak parli inap oleh warga gang,mhn ditindak agar jd bersih dan tertib 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 dekat pos keamanan/portal SD01 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di TL sore dan tlg tegas lsng OCP agar jd pembelajaran atau mhn berkoordinasi dgn ketua Rw lsng agar clear,krn sy akan selalu melaporkan 

apabila blm tuntas,thx

1

2021 November JK2111080288
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak karung diatas trotoar.. entah apa isinya, tapi sudah beberapa hari karung ini ada. tolong di TL 

 

Lokasi: 

posisi di sebrang gang hidayah, diatas trotoar....

1

2021 November JK2111080289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Barat II 

Titik kenal pertigaan dekat rel

1



2021 November JK2111080290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur 

Titik kenal 

Kantor Pos dekat Jalan Kecapi

1

2021 November JK2111080291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah 2 hari, kemaren sempet dibenerin kayanya tapi sekarang mati lagi 

 

Lokasi: 

jalan bunga anggrek rt10/02 deket gor bulutangkis cipete

1

2021 November JK2111080292
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

taman kebersihan lampu padam dikarnakan terputus kabel . tolong mohon segera ditindak lanjut .. 

 

alamat:jalan bambu larangan

1

2021 November JK2111080293

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Saya warga kelurahan srengseng kembangan jakarta barat anak saya sakit demam berdarah dan ada beberapa warga lainnya disekitar tempat 

tinggal kena sakit dbd namun belum ada aparatur baik pihak rt rw maupun kelurahan srengseng yang melakukan fogging nyamuk 

 

saya tinggal di jalan delima no 58 rt 07 rw 01 srengseng kembangan jakarta barat 11630  

 

Lokasi: 

Jalan delima no 58 rt 07 rw 01 srengseng kembangan jakarta barat 11630  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data saya di anonimkan sebagai pelapor

1

2021 November JK2111080294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu Penerangan Jalan Mati. Mohon di TL. Terimakasih 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jalan Lodan Dalam Rw. 08 Kel. Ancol Kec. Pademangan

1

2021 November JK2111080295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Umum Jalan yang harus nya digunakan untuk umum dipakai permanen untuk parkir mobil,gerobak Pribadi dan usaha rongsokan yang 

sangat mengganggu,disaat kendaraan lain lewat sangat susah dan sulit bisa mengakibatkan lecet mobil karena di posisi jalan umum malah ditaruh 

gerobak dan mobil dan disebelah lagi malah ditaruh barang bekas jadi disaat lewat sangat sulit,belum lagi kalau lagi bongkar muatan banyak benda 

tajam yang bisa terkena kaki,ban motor,ban mobil, 

saya sudah laporan RW dan RT tetap tidak bisa,dan saya disuruh langsung ke JAKI dan Kecamatan,belum lagi FASILITAS taman yang ditaruh 

perabotan barang bekas,makin lama makin banyak gerobak dan mobil yang diparkir permanen ada 3(2 truk dan 1 pick up). 

karena akses mobil hanya ada 1 jalan, 

FASILITAS JALAN RAYA DIPAKAI PRIBADI. 

Mohon dibantu Bapak/Ibu 

sudah sangat mengggangu Warga Lewat 

Terima Kasih. 

 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1,samping rel kereta  

RW 6 dan RW 02, dekat rel kereta tanah tinggi yang di tutup(pasar gaplok) 

 

Keterangan tambahan: 

saya harap kerahasiaan bisa dijaga untuk data saya, karena sudah lama warga mengeluh,tapi karena takut dan tidak tau cara melapor dan tidak mau 

ada keributan,Rw dan Rt pun juga tidak memberikan solusi.

1

2021 November JK2111080297 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup lubang pendestrian hilang takut ada yang kejeblos  

 

Lokasi: 

depan kantor bank BCA kemang raya jalan kemang raya  

 

Keterangan tambahan: 

warga

1



2021 November JK2111080298
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu lintas yg mati terletak di perempatan lampu merah terusan kuningan.tks

1

2021 November JK2111080299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

waktu kemarin ada Bak sampah besar dan membuat sulit lewat motor dan mobil,sekarang ada sampah yang berantakan nanti pasti akan tambah 

banyak kalau didiam kan,padahal itu bukan tempat sampah melainkan pot tanaman yang ada disamping rel,RW dan Rt sudah mengetahui nya tapi 

tetap didiam kan, 

 

saya cuma menanyakan padahal Pot besar tanaman diadakan oleh Pemerintah tapi malah dibuat sampah,sayang sekali banyak yang harus rusak 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1 samping rel kereta,yang rel kereta nya ditutup,pasar gaplok antara Rw 6 dan RW02 

 

Keterangan tambahan: 

jaga kerahasiaan data saya karena tidak mau ada keributan.terima kasih

1

2021 November JK2111080300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yg turun hingga mengganggu aktivitas dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Sarang bangau Rt 004 depan warung bakso fajar quranis 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapih kan dengan cepat karna banyak mobil besar yg lewat takut putus dan berakibat fatal

1

2021 November JK2111080301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

menaruh barang rongsokan diatas Got/saluran air,sudah sering mampet karena banyak benda yang jatuh padahal bisa mengakibatkan banjir apa 

lagi sekarang musim hujan,kenapa ya usaha tapi tidak punya tempat malah fasilitas umum digunakan yang dapet merugikan orang lain,bahkan RW 

dan RT pun sudah tau tapi mendiam kan,mau sampai kapan TATA KOTA bisa baik,saya harap bantuannya Musim hujan akan datang 

terima Kasih. 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1 samping rel kereta,rel kereta yang ditutup,pasar gaplok. 

Rw6 dan Rw 02 

 

Keterangan tambahan: 

jaga kerahasiaan data saya tidak mau ada keributan,karena sudah pernah laporan ke Rw dan Rt tetap sama kondisinya

1

2021 November JK2111080302 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan:  

Batu dan tanaman di pinggir jalan, sangat menggangu disaat jam2 sibuk (saat berangkat kantor dan pulang kantor). Posisi batu dan tanaman tepat 

besebrangan dengan tiang listrik, jadi klo lagi papasan mobil itu bikin macet hingga Jl. H. Saikin. Mohon segera diatasi karna sangat menggangu 

sekali. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Mawar I Rt 002/014 Bintaro - Pesanggrahan. Jakarta Selatan 12330 (Dekat rumah BPK AKIB KETUA RW 014)

1

2021 November JK2111080303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111080304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di sepanjang jalan Petogogan 1 dan di dalam gang mati sudah 2 hari. mohon untuk segera ditindak lanjuti, Karena jalan menjadi gelap, 

baik di jalan raya maupun di dalam gang. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Petogogan 1 Kel. Gandaria Utara Kec. Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111080305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah beberapa hari & pas di pertigaan gang. mohon dapat segera di perbaiki agar tdk membahayakan pejalan kaki. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl kacang Polong II dekat taman RPTRA. Rt 11 Rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan mati sudah beberapa hari & pas di pertigaan gang. mohon dapat segera di perbaiki. terima kasih.

1

2021 November JK2111080306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111080307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

barang dagangannya sangat mengganggu warga untuk akses keluar masuk jln untuk kendaraan motor saja tdk bs lewat klo bawa barang karena 

dagangannya sangatt banyak, trz ada seng yg sudah melukai anak2 trz klo motor mau keluar dr gang tdk kelihatan ada kendaraan lain dr kanan dan 

kiri jln besar tolong di tindak lanjutin pak sangatt berbahaya sekali. 

 

Lokasi: 

Jl polonia muka Rt 003 Rw 008 kel.bidaracina kec. jatinegara jakarta timur

1

2021 November JK2111080308
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan rumput liar samping pinggir kali setelah melintasi pembangunan Apartemen cempaka putih timur. tolong ditindak lanjuti tidak enak 

dipandang 

 

Lokasi: 

pinggir kali setelah melintasi pembangunan Apartemen 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih atas kerja sama nya �

1

2021 November JK2111080309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di jl. lembah Palem 9 RT 12/09 Kav DKI Pondok Kelapa 

 

Lokasi: 

jl. lembah Palem 9 RT 12/09 Kav DKI Pondok Kelapa Duren Sawit Jak Tim

1

2021 November JK2111080310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pekerja ruko terus bekerja di atas waktu normal, aktifitas menimbulkan suara yg mengganggu tetangga, sudah terjadi berhari-hari 

 

Lokasi: 

Ruko di samping Indomaret Jl. Bintaro Utama Blok O.2 No. 1

1

2021 November JK2111080311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di perumahan aneka elok dari blok D hingga blok G perempatan rusun pinus elok mati sehingga membahayakan pengguna jalan dan 

rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

perumahan aneka elok dari blok D sampai blok G, perempatan rusun pinus elok penggilingan, cakung

1



2021 November JK2111080312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tlong di perbaiki lampu penerangan jlan gelap bgt klo tengah mlm suka iseng khawatir tindak kriminal trims 

 

Lokasi: 

Jalan H.Jusin Susukan arah mau keluar Jalan Raya Bogor

1

2021 November JK2111080313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini laporan yang ke 3 hal yg sama tolong pindahkan tiang baru MNC no tiang PJT06-22 mengganggu mobil belok saya akan laporan terus selama 

tiang tidak di pindahkan 

nyusain mobil belok keluar masuk Gang 

 

 

Lokasi: 

kemuning 4B rt 10 rw 06 no 20 pejaten timur pasar minggu jaksel  

no tiang MNC baru PJT06-22 

 

Keterangan tambahan: 

tiang internet baru segera pindahkan tiang MNC no 

PJT06-22

1

2021 November JK2111080314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudh lama gakk di perbaiki tlg di perbaiki trims 

 

Lokasi: 

Jalan Suci jalan masuk gg. nasim badeh seberang TB/toko bangunan

1

2021 November JK2111080315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum di jalan bunga flamboyan,jl bunga mawar jl bunga melati cipete selatan jaksel mati sudah 2 hari 

 

Lokasi: 

jallan bunga flamboyan,jl bunga mawar jl bunga melati cipete selatan jakarta selatan

1

2021 November JK2111080316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

MLM Bpk/ibu . kondisi lampu PJU halte gajah Mada dalam kondisi padam 1 .  

 

Lokasi: 

depan pintu utama duta Merlin halte gajah Mada 1-3   

 

Keterangan tambahan: 

segera trimakasih

1

2021 November JK2111080317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah 3 minggu mati, posisi di pertigaan jl. h. rohimin. suasana yg gelap rentan kecelakaan 

 

Lokasi: 

di awal muka Jl h rohimin dan dijalan utama swadar. a

1

2021 November JK2111080318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

teriak teriak dan main bola di jalanan. Mengganggu istirahat dan pemakai jalan. 

 

Lokasi: 

jalan Melawan, kelurahan Mangga Dua Selatan. rt 07 rw 07.

1



2021 November JK2111080319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini baru tadi siang dikerjakan dan sempat hidup tapi sekarang mati lagi.. 

 

Lokasi: 

JL Angkasa asrama polisi RT012 RW 09 kemayoran jakpus patokannya belakang mesjid Al amir

1

2021 November JK2111080320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan depan rumah mati sudah 1 bulan lebih, kurangnya penerangan mengganggu aktivitas petugas keamanan setempat, sehingga rawan 

tindak kriminal mohon segera diatasi karena minimnya penerangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Hadiah Utama 3C Blok E2, Kavling Polri - Jelambar, Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111080321

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner sebesar itu ada izin nya kah? bantu cek   . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080322

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner sebesar itu ada izin nya kah? bantu cek   . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di simpang lima senen dekat halte busway arah pintu masuk atrium mall 

 

Lokasi: 

parkir liar di simpang lima senen dekat halte busway arah pintu masuk atrium mall

1

2021 November JK2111080324 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah daun yaa, dibantu                  . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang kaki lima bikin macet di simpang lima senen dekat halte busway arah pintu masuk atrium mall 

 

Lokasi: 

banyak pedagang kaki lima bikin macet di simpang lima senen dekat halte busway arah pintu masuk atrium mall

1



2021 November JK2111080326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 banner liar, dibantu yaa                       . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080327
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu kedip kuning mati, dibantu                 . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080328
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tlg dicek lagi ya timer nya pada saat diatas jam 21.00 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring yang berada di Kp.Pedurenan Rt.06 Rw.06 Rawa Terate Cakung Jakarta Timur sudah buat laporan ke PLN 2 kali tapi tidak ada 

tindak lanjutnya sampai hari ini.. 

 

Lokasi: 

Jl.Dr.KRT.Radjiman WD Rt.06 Rw.06 No.11 Kel.Rawa Terate Kec.Cakung Jakarta Timur (titik kenal PT.Yamaha Motor pintu 2) 

 

Keterangan tambahan: 

pokoknya harus segera diperbaiki ini tiang karena membahayakan orang2 yg melintas apalagi banyak anak2 kecil yg suka bermain didaerah ini..

1

2021 November JK2111080330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak musik keliling berisik dimalam hari menganggu ketertiban dan keamanan.... mohon dirazia setiap malam dijalan kalibata tengah antara 

pukul 18.30 sampai pukul 22.30. 

 

Lokasi: 

jln kalibata tengah raya pomad sepanjang jalan kalibata tengah ry 

 

Keterangan tambahan: 

tugas satpol pp dlm rangka penegakan Perda dki tentang ketertiban umum

1

2021 November JK2111080331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner minuman beer, dibantu sesuai SKPD         . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080332 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah masih mangkrak di RT. 013/ RW. 005 Jalan lapangan Ros II gang Ros timur setelah TPS di stasiun Tebet dibongkar sekarang sering 

nginep dimari tolong pak Anies yang mulia tegur bawahan kelurahan bukit duri nih 

 

Lokasi: 

jalan lapangan Ros II gang Ros timur RT. 015 RW.005 bukit duri Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

kembalikan ke TPS stasiun tebet

1



2021 November JK2111080333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

PJU tertup oleh pohon, dibantu                   . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080334 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar yaa, dibantu                        . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111080335
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, trotoar amblas, membahayakan pejalan kaki. 

JL. OTISTA III (Patokan: SEBERANG TOKO ROTI HERARI, SAMPING APOTEK REGINA) 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya, trotoar amblas, membahayakan pejalan kaki. 

JL. OTISTA III (Patokan: SEBERANG TOKO ROTI HERARI, SAMPING APOTEK REGINA) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya, trotoar amblas, membahayakan pejalan kaki. 

JL. OTISTA III (Patokan: SEBERANG TOKO ROTI HERARI, SAMPING APOTEK REGINA)
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2021 November JK2111080336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karaoke pinggir jalan, mengganggu kenyamanan istirahat, berkumpul tanpa masker, membuat suara gaduh 

 

Lokasi: 

jl Liam RT 007 Rw 001 sebelah toko Eka Collection / warteg ayomampir
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2021 November JK2111080337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan dari PLN tidak berfungsi baik akibat ada pohon yang tidak dirapihkan oleh pemilik rumah. setiap lewat sini tidak ada perubahan dan 

pohonnya semakin lebat 

 

Lokasi: 

Jalan Jati Padang Baru Blok H Amin dekat Bidan Rohana 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL karena sebenarnya tidak perlu sampai seperti ini untuk hal sepele merapihkan tanaman yang sampai mengganggu fasilitas lampu dari 

PLN / dari DKI Jakarta. warga yang melintas juga senang jika jalan yang dilewati terang.

1

2021 November JK2111080338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati . mohon di perbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

jl pangeran Antasari sebrang proyek Antasari 45 sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan mati , jalan gelap titi ada di jl pangeran Antasari , sepanjang jalan lampu mati
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2021 November JK2111080339
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pasien bernama endang sumarna berada di Rumah sakit mitra keluarga kalideres dengan riwayat peyakit paru paru/tbc dan terkendala bpjs karna 

usia yg sudah lansia umur 70 si pasien masih bpjs mandiri..dan anjuran dokter rawat jalan,akan tetapi si pasien dr tergolong sktm TIDAK 

MAMPU...INI MASIH BERADA DI RS MITRA KELUARGA MOHON DR DINAS KESEHATAN MINTA DI TL 

#TIMGUBERNUR 

#DINASKESEHATAN 

#DINASSOSIAL 

#BPJSKESEHATAN 

#KEMENKES 

 

Lokasi: 

RUMAH SAKIT MITRA KELUARGA JL.PETA UTARA KALIDERES 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dari dinas kesehata dinas sosial dan tim gubernur bantuannya

1



2021 November JK2111080340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 2 malam.  

sangat mengganggu pengguna jalan kegelapan 

 

Lokasi: 

perumnas cengkareng . 

jln galunggung 6 . 

blok c17 no 9  

rt 010 / rw 010  

cengkareng timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera dintindak lanjuti
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2021 November JK2111080341 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah warga menumpuk di pinggiran jalan. sangat merusak pemandangan. 

Akhir akhir ini saya sering merasa kelurahan pisangan timur menjadi kurang tertata dan terkesan kumuh dan tidak tertata, sedih lihatnya 

 

Lokasi: 

Ujung jalan bypass dekat pos PDI yang ga berani digusur sama pengusaha pasir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar segera di TL. Saya risih tiap lewat situ
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2021 November JK2111080342 KELURAHAN KARET Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air ini tersumbat karena di atas salurannya terdapat gerobak warung, sehingga saluran menyempit dan air meluap kejalan, mohon di TL 

segera 

 

Lokasi: 

jl. anggrek 3 ujung belakang apartemen Setiabudi reciden 

 

Keterangan tambahan: 

semoga segera di TL

1

2021 November JK2111080343 KELURAHAN KAYU PUTIH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran mampet tolong di tindak lanjuti terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jl perintis kemerdekaan pulo nangka barat II RW.016 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111090001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran yg juga merupakan trotoar untuk pejalan kaki ambruk beberapa titik sehingga membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. H. Dogon komplek DKI Blok D Rt.001 rw. 02 Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit Kota Jakarat Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti demi keamanan dan kenyamanan pejalan kaki
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2021 November JK2111090002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Bangunan di atas got masih membandel saja, masih dibangun lagi sudah di pasang kayu kayu lagi, apa lagi dimusim banjir seperti ini sangat 

menyulitkan untuk mengambil sampah bagi para pekerja kebersihan tolong ditindak sebelum yang lain membangun bangunan liar.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke depan rumah susun budda tzuchi 2 rw 020 .

1

2021 November JK2111090003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

kalo tutup jalan, walau cuma sebentar, bagaimana? masih hanya cuma mau usir mobil parkir saja...? 

 

Lokasi: 

Manggarai utara VI di taman segitiga, dekat SMA YMIK 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bapak-ibu sekalian, hunian untuk hunian, kalo bisa sampe buka kantor di kawasan hunian, pasti ada yang tidak beres, mereka cuma pergi 

pada saat petugas datang, lima menit kemudian mereka kembali beroperasi...mohon perhatiannya

1



2021 November JK2111090004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar,berulang,berulang terus.Himbauan gak akan mempan kalau hanya Setingkat RW. 

parkir ini sudah menjamur dan hanya laporan laporan yang tidak Tuntas. Epek jera adalah DEREK. 

 

Lokasi: 

Jl.Mutiara Raya.Depan Rusun Pulogebang. 

Pulogebang Cakung Jakarta timur.

1

2021 November JK2111090005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

aku kesal  

orang cowok banyak menunggu waktu sore sampai malam jam 3.00 pagi ganggu ngapain 

 

Lokasi: 

JL. Muara Angke Blok K.7 S/1 RT.010/001 

Pluit/Penjaringan Jakarta Utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

malas Saptol ketua RT Muara Angke
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2021 November JK2111090006 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tinjau suara toa masjid istiqomah di jalan bangka raya. suaranya terlampau besar padahal jaraknya sangat jauh sedangkan masjid yang 

dkt dengan rumah saya suaranya tak sebesar itu. rumah saya sekitar kali. mohon rahasiakan identitas saya 

 

Lokasi: 

jalan bangka v. pela mampang, mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111090007 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 unit Trashbin sisi Sudirman sudah terpantau penuh,mohon dibantu untuk pengangkatan sampah nya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Jend Sudirman 

Kav 5-6 

Kel Karet Tengsin 

Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111090008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon ditoping mengenai kabel dan lampu penerangan jalan rawan dimusim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan baru jalan tb simatupang rt 009 rw 03 kelurahan rambutan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas unttuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111090009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Dua titik - Pohon sudah gondrong, kuatir memutuskan kabel kabel di bawahnya. 

& 

Menutupi PJU. 

  

Lokasi:  

Pertigaan: Jl Cempaka Putih Tengah 26F & 26B, dan ujung masuk CPT 26F (depan pos linmas)

1

2021 November JK2111090010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menghalangi pju sudah rimbun papras toping wilayah jalan baru jln tb simatupang rw 03 rambutan ciracas bersebelahan dengan tiang listrik  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang arah pombensin rambutan ciracas  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1



2021 November JK2111090011

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan indekos yang melanggar aturan karena bangunan menjorok ke jalanan. bangunan sudah disegel namun kontraktor masih tetap 

melanjutkan pembangunan. biasanya dilakukan di akhir pekan untuk menghindari petugas. lokasi dekat dengan kantor dinas cipta karya dan 

pertanahan.  

 

Lokasi: 

Jl brantas no 4  rt 03 rw 01 cideng barat gambir Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak agar lingkungan perumahan jl brantas tetap nyaman untuk ditinggali. tindak tegas dan jangan tebang pilih.
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2021 November JK2111090012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 2 agar semua pohon yang dapat membahayakan penguna jalan di rapihkan .karena sudah memasuki musim penghujan .laporan ke 1 

yang belum juga di tindak lanjuti oleh dinas taman  

 

Lokasi: 

jalan brawijaya raya kelurahan pulo jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

permohonan penopingan pohon sepanjang jalan brawijaya raya sampai saat ini belum juga di laksanakan .di kawatirkan curah hujan yang tinggi 

dapat menyababkan patahnya dahan pohon

1

2021 November JK2111090013

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak pembangunan perumahan tanpa izin imb sava village di wilayah ciracas 

 

Lokasi: 

jalan raya poncol gang semangat rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lebih 10 unit rumah di bangun tanpa imb tanpa tindakan dari aparat terkait

1

2021 November JK2111090014 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada karung sampah belum d angkut.di depan aryaduta 

 

Lokasi: 

Jl Ridwan Rais,kelurahan gambir.kecamatan gambir jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 November JK2111090015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan2 berlubang bekas galian kabel sudah 2 minggu tidak diperbaiki mengakibatkan genangan kalau hujan, membuat kemacetan dan 

membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. kuningan barat depan gedung cyber 1 dan masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dilakukan perbaikan segera

1

2021 November JK2111090016 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada tumpukan sampah di taman.tlong petugas untuk segerq di bersihkan.... 

 

Lokasi: 

Jl kko usman Harun.kelurahan gambir kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

thanks

1

2021 November JK2111090017
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Kearsipan JAKI

ketua Rt 005/08 kedaung kali angke  terpilih Melanggar Pergub 171 Pasal 25 ayat C.secara Administrasi gugur demi hukum krn tidak sesuai diktum 

Ayat C. karena Ketua RT terpilih ber KTP baru -+1.11bulan.
1



2021 November JK2111090018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang miring dan retak retak 

mohon bantuannya... 

 

Lokasi: 

jl batu ampar 7 GG Osek RT 07 RW 05 

belakang paviliun biru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantuannya... terima kasih

1

2021 November JK2111090019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sangat mengganggu pengguna jalan........,.......... 

 

Lokasi: 

dpn rmh no. 66 sekolah santa...,....................

1

2021 November JK2111090020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar secara terus menerus di samping baznas dan damkar jaktim. 

  

Lokasi:  

Jalan slamet riyadi I, matraman, jakarta timur, masuk sebelum sudin dankar jaktim. 

  

Keterangan tambahan:  

Bawa mobil derek, jangan cuma ngempesin ban

1

2021 November JK2111090021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun membahayakan rumah warga apalagi di musim penghujan dan angin kencang..mohon dibantu penopingan pihak terkait 

untuk ditindaklanjuti...terimakasih 

 

Lokasi: 

jl tangki lio nomor1A pinggir kali kelurahan tamansari

1

2021 November JK2111090022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sering macet, ruas jalan kecil tapi banyak putaran balik, "polisi cepek" yang mendahulukan kendaraan dari arah Adam Malik, tidak ada petugas yang 

mengatur 

 

Lokasi: 

Persimpangan Jl. Ciledug Raya dan Jl. Adam Malik (depan Universitas Budi Luhur dan Halte Transjakarta Adam Malik)

1

2021 November JK2111090023
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di pertigaab cibubur tidak berfungsi dengan baik dan tidak ada petugas mohon bantuannya Bossque 

 

Lokasi: 

pertigaan cibubur jl raya bogor dan jl lapangan tembak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu Boss

1

2021 November JK2111090024 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

WC komunal udah beberapa Minggu pekerjaan penutupan saluran nya tidak di pasang mengganggu aktivitas kerja masyarakat dan anak sekolah, 

pekerjaan belum selesai sudah buat pekerjaan yang lain mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

pembangunan 2 dan 3 rawa badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privasinya laporan di silent

1



2021 November JK2111090025
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga tidak buang sampah di tps tersebut dgn alesan khusus pasar..tp petugasnya meminta uang agar boleh membuang ditmpat tersebut.. 

 

Lokasi: 

jalan pademangan timur jakarta utara 

pasar elang.... 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon penindakannya..karna sudah berakar lama..

1

2021 November JK2111090026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil tua ini sudah lama banget di samping jalan. Tolong cari solusi dikarenakan mempersempit jalan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Pertigaan keluar kramat jalan, samping kali. Jembatan lima. Jakarta Barat. Terima kasih

1

2021 November JK2111090027 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln berlubang, sangat berbahaya banyak yang terjatuh 

 

Lokasi: 

depan gedung tempo paviliun jln rasuna said halteu Depkes 

 

Keterangan tambahan: 

info pelapor jangan di publikasikan

1

2021 November JK2111090028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan pelaporan di tgL 4 november 2021 di nomer JK2111040052, masih terdapat parkir mobil Liar dengan plat nomer yg sama. Mohon 

ditindak dengan tegas berupa derek agar menjadi EFEK JERA karena akan terjadi terus menerus, kalau tidak ada tindakan yg konkret dari Pihak 

RW,RT, warga yg punya mobil tapi tidak mempunyai GARASI. Sudah diatur dalam UU nomor 22 Tahun 2009 mengenai LLAJ atau Lalu Lintas 

Angkutan Jalan merupakan undang-undang parkir mobil sembarangan mengatur hal tersebut. Bagi warga yang melanggar peraturan ini, maka bisa 

dikenakan denda dan atau kurungan penjara. Tertulis pada Pasal 287 UU LLAJ, bagi siapa saja yang membuat gangguan pada lalu lintas, seperti pada 

fungsi rambu, fasilitas jalan, dan lain sebagainya akan dikenakan denda dengan jumlah paling banyak Rp 500.000,- atau pidana kurungan paling 

lama 2 (dua) bulan.Peraturan Pemerintah nomor 34 tahun 2006 mengenai Jalan atau selanjutnya diketahui dengan nama PP Jalan juga mengatur 

tentang parkir liar. Dalam regulasi ini disebutkan larangan bagi setiap orang yang mengakibatkan terganggunya fungsi jalan. Maksud dari 

terganggunya fungsi jalan pada peraturan tersebut adalah kondisi di mana berkurangnya kapasitas jalan, seperti menumpuk bahan material, parkir, 

maupun berhenti untuk keperluan pribadinya di bahu jalan sehingga membuat pengguna jalan lain terganggu.Terdapat juga peraturan khusus di 

DKI Jakarta, tertuang dalam Pasal 140 Peraturan Daerah Provinsi Daerah Khusus Istimewa Jakarta Perda DKI Jakarta nomor 5 tahun 2012 mengenai 

Perparkiran. Terdapat beberapa poin disebutkan pada aturan tersebut.Poin-poin disebutkan antara lain bagi setiap orang pribadi atau badan wajib 

memiliki dan menguasai garasi, kemudian dilarang menyimpan atau meletakkan kendaraan bermotornya di ruang pinggir atau bahu jalan. Berarti 

juga sama tidak boleh parkir mobil dengan sembarangan. Bagi setiap orang pribadi atau badan yang telah membeli kendaraan bermotor tersebut 

selanjutnya harus membuktikan kepemilikan garasi. 

 

Lokasi: 

komplek JAPARU 

Masjid hayatul Islam 

Pos Security 

Bakso moro seneng

1

2021 November JK2111090029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Tanaman merambat tumbuh sangat tinggi di sekitar lapangan basket di perumahan Pluit Putri 

 

Lokasi: 

Jl Taman Pluit Putri di sekitar RTH Lapangan Basket Jl Pluit Putri Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera dipangkas karena menggangu keindahan taman

1

2021 November JK2111090030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di tindak Tegas sudah sering terjadi ini jelas melanggar seperti ; Pengendara yang memarkir kendaraannya di atas trotoar bisa dikenai 

denda maksimal Rp 250 ribu. 

 

"Bisa, tilang itu ada dalam Pasal 275 ayat 1 UU No 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ)," kata Kasubdit Gakkum Ditlantas 

Polda Metro Jaya Kompol Fahri Siregar. mohon arahan DISHUB setia budi Jaksel untuk menindak tegas dan menegakan aturan tanpa pandang bulu. 

padahal jelas depan rumag ada pelang bukan untuk PARKIR ! 

 

Lokasi: 

samping kedubes UEA jalan Satrio Kuningan setia budi jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dalam menegakan aturan tidak pandang bulu , sebagai penegak hukum harus tegas janhan takut intimidasi luar

1

2021 November JK2111090031
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bawah flyovee kampung Melayu banyak ppkm.. bikin kumuh.pulangin ke kampung halaman aja pak..  

klo bs di pager trs di bikin taman yg bagus .biar ga kumuh.  

 

Lokasi: 

bawah flyovee kampung Melayu.. seberang halte busway. dpn alfamart

1



2021 November JK2111090032

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk kebijakan pimpinan puskesmas agar dibuka sentra vaksin lebih dari 1. Kan aneh kalau ada sentra vaksin, krn hanya menerima dari 

aplikasi jaki, justru warga yg memang tinggal di sekitar daerah sentra justru tidak bs vaksin. Sedangkan orang2 yg tinggal jauh krn lbh update aplikasi 

jaki malah lbh diprioritaskan. Apa memang sekarang klo mau vaksin hrs pergi jauh2? Seharusnya warga yg tinggal di sekitar sentra diprioritaskan 

untuk mendapatkan vaksin. Memang vaksinasi sudah diadakan sejak lama tp memang benar2 ada masyarakat yg memang br bs di vaksin skrg. Jgn 

krn sudah lama mengadakan vaksin, jd warga di daerah tsb dikesampingkan. 

 

Lokasi: 

Sentra vaksinasi gedung PKK Kebagusan - Puskesmas Kecamatan Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar identitas saya dirahasiakan. Saya cukup ingin mendengar bahwa warga yg tinggal di sekitar sentra bs lebih mudah mendapatkan akses 

untuk vaksin.

1

2021 November JK2111090033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Minta supaya dipasangi Lampu penerangan jalan umum 

 

Lokasi: 

Gang Sawo 1, Kampung Kandang Rt001/Rw004, Jagakarsa, Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111090034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar setiap hari di sepanjang 1 km jalan kalibata timur I . 

  

Lokasi:  

Jalan KALIBATA TIMUR I KEL. KALIBATA KEC. PANCORAN dari Dear Dentist, PT Rekayasa Industri, SMP 182, sampai dengan PT Garda Utama 

Arthadarma. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon utk dapat ditertibkan parkir liar sampai menginap mengganggu akses jalan dan bahaya jika ada kebakaran dan risiko pencurian mobil

1

2021 November JK2111090035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sudah bagus dan rapi semua pedagang makanan di mesjid sunda kelapa dipindahkan kedalam setahun yang lalu. Sekarang pada balik lagi ke luar 

mesjid dan balik ke jalanan lagi. Kok tidak ditertibkan? 

. 

  

Lokasi:  

Depan Mesjid Agung Sunda Kelapa Menteng tepat didepan pintu masuknya

1

2021 November JK2111090036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke parkir yang resmi 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim pertigaan dengan jalan kampung bali IV.

1

2021 November JK2111090037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk liar di lampu merah, merusak pemandanngan, mengganggu estetika. 

  

Lokasi:  

Perempatan Adhyaksa  

Lebak Bulus 1 dan Karang Tengah 

JAkarta Selatan

1

2021 November JK2111090038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Motor parkir liar di bahu jalan menimbulkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

Jalan lebak bulus 1  

Seberang rs mAyapada 

JKarta selatan

1



2021 November JK2111090039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah berkali kali terjadi. tolong solusinya, biar tidak terulang terus menerus 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck, seberang ex mcdonalds

1

2021 November JK2111090040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar Nasdem di semua JPO/halte bus Trans Jakarta 

Noted: semua JPO 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Besar Selatan 

Titik kenal 

Halte Bus Trans Jakarta Olimo 

 

Keterangan tambahan: 

Kenapa bisa semua JPO dipasang beginian? 

 

Apa karena parpolnya mau dijadiin kendaraan politik Pak Gubernur buat nyapres?  

Karena di beberapa JPO, spanduk Yg Mulia Bapak Anies berdampingan dg spanduk Nasdem.

1

2021 November JK2111090041 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan LED 8.30..di atas saluran irigasi..... Rangka tidak pakai aturan... Warna warni seperti nya tidak taat aturan.. Banyak led yang tidak pakai 

aturan resmi... Kalau Ngak di proses.. Saya akan akses langsung ke Pak anies.. Kebetulan punya akses  

 

Lokasi: 

Perempat Nias kelapa gading..Boulevard Raya Nias....  

 

Keterangan tambahan: 

Info saja

1

2021 November JK2111090042
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tidak bisa masuk akun alpukat betawi dengan keterangan " PENDUDUK SUDAH TIDAK AKTIF" 

nama: Suprayogi 

nik : 3175101404850008 

no KK : 3175101101170016 

no hp : 081385390893 

 

Lokasi: 

gedung kinarya selaras jl.tb Simatupang no 4 Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut kenapa saya tidak bisa masuk akun alpukat Betawi

1

2021 November JK2111090043 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

semakin tampak jika rukan menyadari tindakn pembegalan fasum jalan raya deplu yg dilakukannya salah tp tetap berbuat onar dan melawan 

hukum mengganti besi2 portable dgn kun kerucut warna merah spy terlihat legal 

 

tp yg lbj aneh dan tanya besar dishun tidak ambil tindakan tegas atas. pebagalan terus makna fan fungsi suray teguran dishub ke rukan apa ya? 

 

semakin jelas konflik kepent9ngan antar instansi pemerintah dan diatas keentingan umum dannkeselamatan pengendara di jln deplu raya 

 

 

 

 

Lokasi: 

besi2 portable utk.pemebegalan fasum jl deplu raua di ganti dgnnkun kerucut merah, tp dishub tetap diam fan ternyata smon mejawab konflik 

kepentingan antar instansi pemerintah semakin kuat???? apalagi didlmmrulanntiap pagi afa.mnl.instansi perintah lain

1

2021 November JK2111090044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak kendaraan kencang dan banyak anak sekolah dan warga 

 

Lokasi: 

jalan raya munggang .Condet Balekambang  Jakarta timur

1

2021 November JK2111090045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah bayar pajak? biar tidak menjadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya dari arah slipi kearah batusari setelah turuan. kira kira sebrang bengkel mobil.

1



2021 November JK2111090046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik atau kabel lainnya yg posisinya sudah sangat dekat dengan tanah.. akan sangat membahayakan apabila itu kabel listrik tegangan tinggi.  

 

Lokasi: 

jl. Tebet dalam 2 no 1, tebet barat, tebet, jakarta selatan 12810 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 November JK2111090047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah bayar pajak? jangan sampai jadi iklan iklan liar dilegalkan 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya dari arah slipi kearah batusari. kira kira sebelum bengke/jualanl sepeda.

1

2021 November JK2111090048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk tanpa ijin dan di tempat pasilitas umum (JPO) Gramedia Jl. Matraman Raya Kebon manggis 

 

Lokasi: 

Jl. Matraman raya Kelas. Kebon manggis di JPO Gramedia 

 

Keterangan tambahan: 

agar aparat terkait mohon di tertibkan pemasangan spanduk liar tersebut

1

2021 November JK2111090049 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

kondisi dan pbiaran spt ini mgkn hanya afa di +62... 

Ayo Pak Dishub ke lokasi buay video dannposting di IG Dishub tanya pendapat.netizen, Kadishun DKI, Sekda DKI, WAgub, Gubernur.utk.ksh 

komemtar menilai kinerja Diashun seperti postingan operasi gabungan dishub dgn polri dan tni. 

 

yg ada pagi ini petugas dishub pagi ini operasi gabungan dgnmpolisi jg motor lawannarah dr rukan diujung jlnndeplu yg berbatas dgn rc veteran 

dinblkng tembok, pas motpr.belok.bru di stop utk ditilang 

 

agar madalah dibiarkan..... 

 

Lokasi: 

petugas dishub dan polisi operasi gabungan di deplu raya dkt rc.veteran berjaga2 menilang motor yg lawan arah dr deplu rya 

 

sungguh aneh akar.madalah rukan pembegal dibiarkan dan motor dijaga dr balik tembok spy bisa ditilang 

 

rukan kebal hukum, motor tidak kebal hukum

1

2021 November JK2111090050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon jalanan sangat besar rawan jatuh 

Yang tengah sudah jatuh beberapa minggu lalu meniban warung kopi 

Mohon bantuannya untuk dipotong semua paling tidak sampai ketinggian aman ketika hujan badai 

 

Mohon bantuannya karena sangat rawan jatuh dan banyak kabel listrik - pernah terbakar juga sebelumnya 

 

Terima kasih sebelumnya. 

  

Lokasi:  

Tepat di Jalan Haji Jian bertemu dengan Jalan Saraswati 

- Di google dekat titik warung abas cipete / jalan saraswati no 88. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya karena sangat rawan jatuh dan banyak kabel listrik - pernah terbakar juga sebelumnya 

 

Pohon-pohon besar sepanjang jalan pojokan

1

2021 November JK2111090051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar makin banyak bertambah. kalau bayar pajak tdk apa apa, kalau tidak bakal menjamur iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan raya kemanggisan, pas dipertemuan dengan jalan sakti, di pojokan. kearah batusari

1

2021 November JK2111090052 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkir di depan Starbucks di Jl Pakubuwono 6 ini mengganggu lalin. Sering parkir sampai melimpah ke badan jalan sehingga membuat macet. 

 

Lokasi: 

Jl Pakubuwono 6, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. Lokasinya dekat Stay Khas Senayan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menertibkan dan minta jukir arahkan parkir di brlakang sekitar warkop tsb.

1



2021 November JK2111090053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sebuah pohon yg sudah rimbun dikeluhkan oleh ketua RW 11 kel durikepa yang tepat di TPU durikepa karna banyaknya sampah daun berjatuhan 

dan menutupi saluran milik warga yg saat ujan tiba membuat saluran tersumbat dan mengakibatkan banjir di komplek tersebut mohon kirany 

dilakukan penopingan serta pemangkasan agar tidaK adanya sampah daun yg jatuh ke saluran 

 

Lokasi: 

TPU DURI KEPA RW 11 PERCIS DEPAN PINTU MASUK TPU mohon ditindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti laporan ini permintaan RUKUN WARGA 011 DURI KEPA

1

2021 November JK2111090054 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus no. mys 17106, dikaca belakang kanan ada yg bocor 

 

Lokasi: 

bus mys 17206 jur. 4D pl gadung patra. di terminal pl gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bantuannya

1

2021 November JK2111090055 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 minggu tp pekerjaan pembuatan sumur serapan terlantar dan mengakibatkan lumpur berserakan di jalan dan mengotori dalan dan mobil 

yg lewat dan membuat badan jalan hanya bisa dipakai sebagian 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya I RT09 RW07 Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 November JK2111090056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi  

mohon izin melaporkan  

banyak sekali Dan sering kali bahkan setiap hari Disisi jalan Depan stasiun grogol banyak sekali angkutan umum ngetem diperlintasan kereta api 

bahkan sampai terjadi kemacetan Panjang hanya saja Masih diberikan keselamatan khawatirnya Kalau sudah Ada kejadian tabrakan antara kereta 

api dengan angkutan umum akan banyak yang dirugikan Saya pengguna jalan setiap Hari melintasi jalur itu tidak pernah Ada kondusif nya jalur pasti 

macet bahkan pernah kejadian ada orang dengan pakaian dinas pun di marahi oleh preman atau istilahnya temer dstu karena tidak mau diarahkan 

yang baik,,,  mohon tidakan nya dari Bapak atau Ibu yang mempunyai wewenang mohon ditertibkan jangan sampai menunggu Harus ada korban 

tolong diperhatikan setiap harinya, setiap Kali Ada petugas yang standby  jalur lancar setiap kali petugas nya pindah jalur kembali berantakan 

mohon kerjasamanya Kalau perlu siapkan personil khusus setiap hari nya  

wassalam  

#salamsehatselalu 

 

Lokasi: 

Depan stasiun grogol  

jalan professor Dr Latumenten  

disepanjang perlintasan kereta api Dan dekat palang Pintu kereta api  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas Saya  

Terima kasih

1

2021 November JK2111090057 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kemarin pagi saya laporan sampah2 kayu karena banjir. siang sudah bersih. barusan saya melihat sepertinya sampah kayu bukan diangkat, tapi 

dipindah ke taman sudut seberang rumah saja. tlg penanganan yg lebih baik, yaitu dengan diangkat ke TPS. tks 

 

Lokasi: 

jl taman canadianto no B12 Dan A10. di taman sudut rumah A10

1

2021 November JK2111090058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan kena kabel sangat berbahaya, tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan cipinang muara Dua,kelurahan klender kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111090059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dilakukan penopingan atau penebangan. pohon terlalu tinggi, bahaya kalau tumbang apalagi sudah masuk musim hujan disertai angin 

 

Lokasi: 

Jl. Gereja Tugu. Samping gereja tugu RW 06 Semper Barat

1



2021 November JK2111090060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon ditebang atau ditoping karena sudah terlalu tinggi dan rimbun. kalau tumbang bahaya 

 

Lokasi: 

jl gereja tugu. samping gereja tugu rw 06 semper barat

1

2021 November JK2111090061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun sehingga menghalangi sinar lampu penerangan mohon  di pangkas biar  tidak ada lagi yg kecelakaan trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.dr.krt.radjiman w.d. pengarengan rt 011 rw 006 Jatinegara Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111090062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kuatir rubuh karna pohon sudah besar, mengingat musim hujan. sblm rubuh mohon pihak terkait mengambil tindakan. trimksh 

 

Lokasi: 

jl. komp pemadam, rt. 11 rw. 02 kel.joglo .kec.kembangan.depan gudang/ bengkel.

1

2021 November JK2111090063 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Pak Gubernur, 

Waduk Brigif masih belum ada yg di keruk pak? Ini kondisi terbaru disana, dari rencana 2 bagian waduk yg akan di bangun, waduk atas dan waduk 

bawah, apakah belum ada satupun yg dikerjakan pak? Sdh hampir 5 tahun pak Gubernur,  Sekarang sdh mulai musim hujan pak Gubernur, tlg 

tanah dan lahan waduk segera di keruk utk menampung air pak Gubernur, terima kasih pak Gubernur. 

 

Lokasi: 

Daerah kelurahan Cipedak, kecamatan Jagakarsa, samping tol Desari, jalan Brigif, jalan Aselih, jalan Raisan

1

2021 November JK2111090064
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

membuat laporan kedua kali.. Hasil TL semalam abal abal, buktinya masih banyak karung diatas trotoar 

 

Lokasi: 

Diatas trotoar jalan kelapa dua wetan.............

1

2021 November JK2111090065
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

setelah dibersihkan dari lumpur dan sampah ternyata dinding dalam saluran air atau got tidak rapih, mohon dirapihkan arau di semen kembali. 

soale musim penghujan 

 

Lokasi: 

di saluran air depan ruko sjh  pondok labu fatmawati

1

2021 November JK2111090066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tenda tidak sesuai peruntukan ruko karena disekitar ruko tdk ada pemasangan tenda melebar ke jalan. 

  

Lokasi:  

Jl gading kirana blok H13 gading kirana kelapa gading barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas di rahasiakan

1



2021 November JK2111090067
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas Kebersihan, got untuk segera dibersihkan, baru saja hujan 15 menit air sudah mau masuk, 2 tahun yang lalu pasukan orange 

rajin sekali membersihkan Got saluran air setiap bulannya, kenapa sekarang malah engga ada yg mengerjakan ya pak.. saya warga jl nanas 

flamboyan 9 utan kayu selatan matraman  

 

 

Lokasi: 

jl nanas raya, flamboyan 9 utan kayu selatan. matraman.

1

2021 November JK2111090068 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk besar yg tidak bayar pajak, ukuran lebih dari 50 meter dan sangat lebar.  mensnkJxbsonwbekrkkxlalzncbrn 

 

Lokasi: 

jl raya penganten ali , lrt city ciracas no 88 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111090069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu untuk pemangkasab rindang pohon demi ke amanan  dikarnakan semakin meningkat curah hujan di Dki tepat nya lokasi di depan 

alfamart jalan salemba tengah no 2 terimakasih 

 

Lokasi: 

￼ 

 

Street View 

 

Jl. Salemba Tengah No.2, RT.3/RW.5, Paseban, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10440 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di segera di cek lokasi

1

2021 November JK2111090070 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah yang mengakibatkan banjir dan penumpukan sampah di saluran air/got 

 

Lokasi: 

jl.marzuki 9 pangkalan ojek tenda biru area RT 006 RW 001 dan RT 014 RW 001 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sampah2 di are tersebut mohon untuk di angkut juga karena sangat mengganggu lingkungan setempat. tolong segera di angkut apabila 

tidak secepatnya di angkut ketika hujan deras kembali menyebabkan saluran air/got mampet karena pada saat hujan deras tadi sampah tersebut 

mengakibatkan banjir dimana-mana

1

2021 November JK2111090071 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di angkut agar tidak terjadi kembali banjir ketika hujan deras 

 

Lokasi: 

jl.marzuki 9 depan zho-net pangkalan ojek tend biru 

 

Keterangan tambahan: 

secepatnya untuk di angkut sebelum hujan deras datang kembali

1

2021 November JK2111090072 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

akibat pekerjaan Sumur Resapan yang Minggu lalu sudah saya laporkan sampai saat ini belum diselesaikan, sekarang malah membuat becek depan 

rumah saya. mohon Kepala Dinas Sumber Daya Air bisa menindaklanjuti laporan ini dimana pekerjaan juga tidak sesuai dengan spesifikasi teknis 

dari gambar. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka Putih Tengah XIII, diantara Jl. cempaka putih tengah XVII D dan Jl. cempaka putih tengah XXVII C 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti oleh Kantor Kelurahan dan Dinas Sumber Daya Air, karena RT dan RW nya cuek2 saja

1

2021 November JK2111090073 KELURAHAN PLUIT Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Koneksi internet yang tidak tersambung / tidak terlihat di jaringan wifi samrtphone sementara di aplikasi Jaki terdeteksi 

 

Lokasi: 

Lokasi berada di RPTRA Pluit, Penjaringan,  Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga Jakarta Utara

1



2021 November JK2111090074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan keadaan pohonnya berbahaya sekali,perlu ditoping mengganggu kabel listrik, angin kencang ,terutama orang melintas 

 

Lokasi: 

Jln .Delman Asri 1 No4 ,Rt005/Rw011,Kelurahan kebayoran utara,Kec Kby lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek oleh petugas dilapangan, apalagi cuaca dan angin kencang

1

2021 November JK2111090075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya.  

 

Lokasi: 

Jalan Gajah Mada 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Harmoni

1

2021 November JK2111090076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya.  

 

Lokasi: 

Jalan MH Thamrin 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Sarinah

1

2021 November JK2111090077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya.  

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Soedirman 

Titik kenal 

Halte Bus Trans Jakarta Dukuh Atas

1

2021 November JK2111090078 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

keberadaan pohon sukun yg daunnya berguguran menyebabkan kototr dan buahnya berjatuhan merusak fasilitas umum yakni atap gudang motor 

warga dan property atap garasi warga serta membayakan warga kami 

 

Lokasi: 

RUMAH SUSUN PRUMNAS KLENDER RT 001/02 KEL MALAKA JAYA KEC DUREN SAWT JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara difollow up dikarenakan musim penghujan, kebocoran atap yg parah mengenai saluran listrik , dikhwatirkan terjadi kosleting

1

2021 November JK2111090079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rimbun dan banyak cabang baru. 

perlu dilakukan pemangkasan/topping guna menghindari hal2 yg tdk diinginkan saat musim hujan/angin. 

 

Lokasi: 

jalan raya Cipayung 

depan greencafe41/Angling dharma 

patokan jl. SMA 64 Cipayung

1

2021 November JK2111090080
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Publik berupa JakWifi Offline/Tidak ada jaringan internet. 

 

Lokasi: 

Jl.Pegangsaan Dua RT05 RW002 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 14250 DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas terkait tolong untuk segera diperbaiki  permasalahan ini dan apa sebabnya karena efeknya mengganggu anak sekolah yang sedang 

sekolah daring dan masyarakat yang menggunakannya Terima Kasih.

1



2021 November JK2111090081 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI Lokasi Rw. 01 Rt. 13 belakang mushola as shidiqin. Biasa nya rajin ppsu nya tp udh lama ga di bersihkan. Mohon di bersihkan. Terima kasih 1

2021 November JK2111090082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Q                     

Titik kenal 

Salon Gadis

1

2021 November JK2111090083
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon perbaiki bak hilang dicuri & rusak di perempatan pegangsaan 2 - klp hybrida tks 

 

Lokasi: 

Pegangsaan Dua, DKI Jakarta, Indonesia, RT.13/RW.3, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14250

1

2021 November JK2111090084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Perintis 

Titik kenal.               

Yola Cell

1

2021 November JK2111090085 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di pangkas dikarenakan sudah rimbun dan tinggi rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jalan haji dalim Kelurahan Pulogadung, Kecamatan Pulogadung

1

2021 November JK2111090086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI mohon penopingan di Dipo Tanjung Selor RW 06 cideng 1

2021 November JK2111090087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping, pohonnya pas belokan mengganggu pengelihatan pengendara. 

  

Lokasi:  

jalan swadaya raya duren sawit jaktim.

1



2021 November JK2111090088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping, pohonnya pas belokan mengganggu pengelihatan pengendara. 

  

Lokasi:  

jalan swadaya raya, duren sawit jaktim.

1

2021 November JK2111090089
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan pelepah raya bekas project galian kabel FO udah 2 bulan belum di perbaiki aspalnya, tanahnya juga ga dibuang. Potensi bahayanya 

kalo malem karena penerangan jalan juga ketutup pohonan yang rimbun jadi ga maksimal motor simpangan dengan mobil, motor dari kelapa 

gading akan mepet ke kiri ke galian apalagi kalo di depan tukang ikan lagi ada mobil parkir. 

 

Lokasi: 

Jl. pelepah raya kelapa gading ke arah gudang bulog 

 

Keterangan tambahan: 

Mau ngetes JAKI beneran sakti atau ga.

1

2021 November JK2111090090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat,dan akar pohon nya bikin tembok MCK dipo tanjung selor retak dan miring...perlu di tebang.. 

 

Lokasi: 

dipo tanjung selor (tempat pembuangan sampah) rw.06 kel cideng

1

2021 November JK2111090091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan baru dibuat beberapa bulan lalu,  tidak berfungsi hujan hari ini 9 nov. 2021 

 

Lokasi: 

jl. bojana tirta 9 komp bea cukai rawamangun jakarta timur

1

2021 November JK2111090092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan rindang menghalangi di depan alfamart 

 

Lokasi: 

jl mangga besar raya dekat lampu merah no 50 taman sari mangga besar jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon depan alfamart mangga besar dlapan

1

2021 November JK2111090093
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya pak untuk menghancurkan jalanan yang lebih tinggi, soalnya kalo hujan pasti air gak bisa ngalir ke arah kali karena efek jalanan 

yang tingginya berbeda 

 

Lokasi: 

Jl. Kelapa Tinggi Rt.09 Rw.08 (warung bu Lis), Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya, karena saya takut ada rasa benci orang lain ke saya. Terimakasih🙏🙏�

1

2021 November JK2111090094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar motor hingga menghalangi keluar rumah dan mengganggu arus lalin. 

  

Lokasi:  

Depan kantor lurah pela mampang, bangka jakarta selatan

1



2021 November JK2111090095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dear  Dinas pertamanan,  

 

Sepanjang jalan ini pohon Angsana didepan gedung kami, sudah terlalu rimbun dan tinggi. 

dikarenakan dibawah sering dilalui pejalan kaki, motor dan mobil  kami sangat khawatir akan pohon tumbang kami berharap akan dilakukan 

pemangkasan sepanjang jalan ini. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Permata berlian V RT 14 RW 2 gerogol Utara, Kebayoran baru Jaksel. 

 

Keterangan tambahan: 

sehubung ada pemangkasan hari ini didepan gedung kami, kami berharap bisa berlanjut besok diakses jalan utama kami akan bantu utk lalin.

1

2021 November JK2111090096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 banner liar yaa, dibantu                       . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar dan rindang musim hujan dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl.mangga besar raya no 93b tangki taman sari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon depan toko alfamart mangga besar raya 2

1

2021 November JK2111090098 KELURAHAN PEGADUNGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air limbah rumah tangga yg tidak mengalir ke got/saluran air malah ke jalan umum, yg menyebabkan jalan licin, becek, kumuh dan bau.  

 

Lokasi: 

jl.kumbang raya rt. 013/01 kel,pegadungan kec,kalideres 

kost2'n 3 lantai.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjutkan karena berbahaya untuk pengguna jalan dan bahaya untuk kesehatan juga.  

pihak keamanan setempat sudah menenggur tapi malah galakan yg 

punya.🙏🙏🙏🙏

 

mohon  untuk akun aku d rahasia kan.

1

2021 November JK2111090099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner liar yaa, dibantu                         . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090100 KELURAHAN KAYU PUTIH Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air yaa, dibantu                    . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang menempel di pohon pohon harap ditertibkan di perumahan Taman permata buana 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan utama dekat di depan gedung BPN Jakarta Barat

1



2021 November JK2111090102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sudah menjadi polemik di depan gedung BPN sampai di tengah jalan pun dipakai sampai penuh. Saya tidak tahu ini petugas parkirnya 

ini resmi atau tidak tetapi tentunya sudah menyalahi peraturan apakah peraturan itu dibuat untuk diinjak-injak atau ini sudah kesepakatan dari 

pihak pihak dan instansi yang terkait. saya sangat memohon kepada tim dari walikota atau Dinas perhubungan menindaklanjuti hal ini agar sebuah 

peraturan ada bukan untuk dilanggar 

 

Lokasi: 

lokasi tepat di Jalan Kembangan utama di depan gedung BPN Jakarta Barat

1

2021 November JK2111090103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan rindang,musim hujan dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl mangga besar raya no.44a taman Sari Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

depan Alfamart mangga besar raya 3

1

2021 November JK2111090104
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air yaa, dibantu                    . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner liar yaa, dibantu                         . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yaa, dibantu                     . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Masalah Parkir liar yg tiap hari kumpul sampai sore,bukan warga sekitar,berkerumun,berisik dan meninggalkan sampah,MOHON kiranya petugas 

datang membawa mobil DEREK. 

 

Lokasi : Jln Tanjung No.2 samping kantor KPAI menteng.

1

2021 November JK2111090108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jl mht mohon dipasang karna malam di gg tersebut gelap mohon di TL pemasangan lampu jalan 

 

Lokasi: 

JL. SAWAH LIO 4 GG. 8 RT. 003/08 JEMBATAN LIMA TAMBORA JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perugas pju untuk pemasangan lampu jalan mht terima kasih

1



2021 November JK2111090109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban parkir liarnya krn semakin liar dan nambah banyak, skrg ada mobilpun ikut parkir liar. 

 

Lokasi: 

Jln. Inspeksi Kali Sunter 

Patokan: Pintu Masuk Mobil ITC Cempaka Mas Pintu Utara

1

2021 November JK2111090110
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kost tipe hotel reddoors apakah sudah ijin PTSP di PTSP kelas Guntur. Bukan ditanya pajaknya. Karna pengekos nya diduga suka ngerjain orang 

tanpa nama 

 

Lokasi: 

jalan guntur, hotel redoors. mohon tuntas atau masuk twitter

1

2021 November JK2111090111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Depan Rumah dinas 21 mohon pihak terkait untuk segera sangat menindak lanjuti Depan rumah dinas DPRD 21 banyak sekali parkir liar dan pk5 

mohon arahan untuk di Tindak sangat menganggu tamu tamu yg datang jika tidak kami akan surati pemda 

 

Lokasi: 

jalan karang asem samoing cyber 2 tower kuningan rumah dinas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ambil tindakan

1

2021 November JK2111090112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner partai yaa, dibantu                       . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan rindang rawan tumbang d musim penghujan 

 

Lokasi: 

alfamart buni raya(kd79) jl. buni raya No. 38 taman sari jakarta barat

1

2021 November JK2111090114
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

udah berkali kali mati, tlg di TL dgn serius     . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090115 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung dn genangan air, dibantu           . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1



2021 November JK2111090116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Oknum tertentu sering menggunakan jalan umum untuk menempatkan bahan bangunan spt di foto ini, tidak diketahui milik siapa namun sudah 

berulang kali. Membuat kemacetan krn mengambil badan jalan, mohon ditelusuri dan ditindaklanjuti agar tidak lagi melakukan hal ini.. 

  

Lokasi:  

Bangka IXB yg mengarah ke pondok jaya, dekat dengan perempatan

1

2021 November JK2111090117
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet karena bis atau di bawah jembatan sudah longsor, menyebabkan banjir saat hujan, dan menghambat saluran. mohon dinas terkait 

untuk menindak lanjuti, agar dibuatkan bak kontrol, atau di bongkar langsung dibikin  yang baru.  

 

Lokasi: 

depan Toko Bangunan / matrial , jalan Kamboja Raya rt 11 Rw 07

1

2021 November JK2111090118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dan taman dibikin buat jualan, pejalan kaki jadi jalan di jalan ga bisa ditrotoar. Jadi ajang bisnis, buat jualan.. Saya dapat info, ini yang 

mengelola RW dan security., 

Untuk satpol pp dan pihak kelurahan cipinang besar selatan, apakah kalian ga bisa kerja? Tertibkan itu pedagang dan pengelolanya. 

 

Lokasi: 

Di Taman SEBERANG HALTE SMAN 53, cipinang jaya raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk petugas, jika saya sebagai yg melapor diberitahu identitas saya atau menunjukan foto laporan saya kepada RW dan pedagang, dikhawatirkan 

dilokasi ini akan terjadi keributan / kericuhan. Harap SEMBUNYIKAN identitas saya sebagai pelapor.. (bukan takut, tapi menjaga keamanan dan 

kenyamanan bersama), karena saya anggota ormas, dan ormas saya akan ribut sama RW dan pedagang jika saya mengalami ancaman pihak RW 

atau pedagang.

1

2021 November JK2111090119 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah got disekitar daerah Jelambar Utama Jakarta Barat. 

  

Lokasi:  

Jl. Jelambar Utama 7 

Jl. Jelambar Utama 6 

Jl. Jelambar Utama 8 

Dan sekitarnya……. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas PPSU kelurahan Jelambar Baru dikerahkan sebelum puncak musim hujan….

1

2021 November JK2111090120 KECAMATAN TANJUNG PRIOK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah level 1 portal masih tidak mau dibuka juga ya sudah 2 tahun begini saja,kasihan anak sekolah yang akan PTM dan bahkan mobil PMI yang 

akan menyemprot cairan disinfektan tidak bisa  

masuk ke dalam sekolah 

 

Lokasi: 

samping SMPN 140 ada 2 portal nih 1lagi di ujung jalan agung Utara 13

1

2021 November JK2111090121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, mohon di bantu agar terang kembali. sudah mati kurang lebih sudah 2minggu. 

 

Lokasi: 

kedoya permai blok A3 no 13, kelurahan kebun jeruk.

1

2021 November JK2111090122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pengajuan penebangan pohon dikarenakan mengganggu jalur kabel listrik 

 

Lokasi: 

depan Alfamart kartini raya no. 50 kelurahan sawah besar Jakarta Pusat

1



2021 November JK2111090123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar dan rindang.musim hujan dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl MANGGA BESAR VIII NO 10.TAMAN SARI JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

pohon depan parkiran alfamart mangga besar 8. 

j

1

2021 November JK2111090124
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Sy warga masyarakat Rt.011/07 kota bambu utara sangat terganggu dengan keberadaan jembatan toko bangunan Sinar Jaya dikarenakan jembatan 

tsb sangat panjang & mengganggu aliran saluran.  

Disaat kami ingin kerja bakti membersihkan saluran, sulit karena di bawah jembatan tsb turap nya sdh longsor.  

Mohon pihak berwenang agar jembatan tsb di hancurkan & di ganti dengan bak kontrol. Serta turap yg longsor tolong di perbaiki.  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Toko bangunan Sinar Jaya 

Jl.Kamboja raya 

Rt.011/07 

Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas sy agar di rahasiakan karena dikhawatirkan terjadi salah paham dg pemilik toko bangunan
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2021 November JK2111090125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu di pangkas mengingat rantingnya tumbang sebelah karena di makan rayap 

 

Lokasi: 

lokasi jalan dayung terusan depan rumah warga  nomor 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu segera mungkin
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2021 November JK2111090126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki penutup saluran yang rusak.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi penutup saluran yg rusak terletak di depan menteng huis.tks
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2021 November JK2111090127 KELURAHAN GROGOL SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mushalla Nur Ilyasa, mengadakan pengajian setiap hari selasa siang sesudah zuhur. Suara pengajian terlalu keras memakai speaker ke luar sehingga 

mengganggu kenyamanan orang tua kami. Seharusnya jika mengadakan pengajian, memakai speaker ke dalam, bukan ke luar. Bukan berarti 

menghalangi niat seseorang utk mengadakan pengajian. Tetapi alangkah jauh lebih ahsan atau baik jika pengajian bisa dijaga volume suaranya 

supaya tidak terlalu keras dan mengganggu kenyamanan warga di sekitarnya.  

 

Mohon bantuan dari Pemda untuk dapat mewakili kami memberikan teguran kepada takmir mushalla mulai minggu depan agar menggunakan 

speaker ke dalam untuk mengadakan pengajian sesudah zuhur 

 

Lokasi: 

Lokasi: Mushalla Nur Ilyasa, Jalan Panjang Cidodol, Kelurahan Grogol Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyampaikan identitas kami maupun tempat asal kami memberikan laporan. Terima kasih atas perhatiannya
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2021 November JK2111090128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pintu keluar Kamal tol JORR dari arah Puri macet parah dan tidak pernah terlihat dishub hadir disana. Hanya pak ogah yg bukan bikin lancar tp 

hanya kutip uang dari supir angkutan.  

 

Lokasi: 

Pintu keluar Kamal tol JORR dari arah Puri Indah..
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2021 November JK2111090129 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang Bapak/Ibu, Mohon diberlakukan untuk angkutan terintegrasi angkot melewati gang/jalan dilingkungan, jadi bukan sekedar jalan rute 

lintasan angkot, karena ini bisa menunjang kenaikan/minat warga untuk menggunakan transportasi publik, apalagi nanti saat pemberlakuan tilang 

kendaraan yg tidak lulus uji emisi, demikian terima kasih  

 

Lokasi: 

wseluruh wilayah lingkungan DKi Jakarta untuk kemajuan kita bersama 

 

Keterangan tambahan: 

informasi ini hanya sebagai saran membangun

1



2021 November JK2111090130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

1 pohon Angsana arah komplek sangat rimbun, dan sangat membahayakan pengguna jalan. pejalan kaki, kendaraan roda dua dan 4 mohon sisi sini 

juga dipngkas. 

 

Lokasi: 

Jl. Permata berlian V RT 14 RW 2  

Kel Kebayoran lama 

kec Grogol Utara 

jaksel

1

2021 November JK2111090131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana sangat rimbun, sangat membahayakan pengguna jalan. 

pejalan kaki,kendaraan roda 2 dan 4. 

 

mohon dilakukan pemangkasan  

 

Lokasi: 

Jl Permata berlian V RT 14 RW 2 

Kel gerogol Utara 

kec Kebayoran lama 

jaksel 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan pangkas/ ditoping agar pohon tidak terlihat tinggi dan rimbun.
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2021 November JK2111090132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air menyempit turap ambrol ngak kuat beban jalan yg dilewati truk bertonase besar sehingga turap ambrol  

 

Lokasi: 

jln kerja bakti RT 02 RW 10 kelurahan Kramat jati Jakarta timur depan damkar kelurahan Kramat jati

1

2021 November JK2111090133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalanan Rusak tolong untuk pemda setempat segera di perbaiki, kemungkinan kerusakan di akibatkan karena ketidak sesuaian jenis kendaraan yg 

sering melintas 

 

Lokasi: 

Jl. R.M. Kahfi 1 tepatnya pertigaan Jl. brigif 

Jakarta Selatan dekat dengan Kel. cipedak

1

2021 November JK2111090134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutupgot atau conblok saluran air terlalu kedalam. DIBENAHI 

 

sudah banyak makan kurban bagi yg ngantuk, kaum perempuan, hamil dll. Ini belokan harusnya tanpa ada halangan KONSENTRASI berkendata 

 

Lokasi: 

dekat pos pol, menuju terowongan. dari arah jln jend sudirman nuju gatot subroto

1

2021 November JK2111090135
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya ingin bertanya mengenai aturan penggunaan pengeras suara selain untuk adzan. Di lingkungan tempat saya tinggal suara yg terdengar cukup 

keras sampai ke rumah. Membut susah konsentrasi saat bekerja.. 

  

Lokasi:  

Perumahan Jatinegara Baru, Cluster Taman Puspa AA/81, Penggilinhan - Cakung, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Ada beberapa sumber suara dari arah yg berbeda

1

2021 November JK2111090136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 3 Pohon yang telah lebat , sekarang sedang musim hujan takut terjadi nya pohon tumbang,  

 

Lokasi: 

jalan pahlawan Rt 04 Rw 04 kelurahan sukabumi selatan kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti kepada pihak yg terkait. Terima kasih

1



2021 November JK2111090137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu, kemaren 2 hari yg lalu karena Hujan angin, pohon saya tumbang sampai menimpa Kabel Listrik Tentangga saya! Mohon 

secepatnya ksini ya 

🙏🏼🙏🏼🙏🏼

 

 

Lokasi: 

Jl. H.naimun 1 Nomor 16 A, Kelurahan Pondok pinang, Kecamatan Kebayoran lama. 

 

Keterangan tambahan: 

Sebenernya juga ada pohon beringin yang sudah kelewat batas tumbuhnya. Saking tingginya sampai kabel listrik tetangga ada yang nyangkut. 

Mohon dibantu dipangkas dikit demi sedikit pohon beringinnya supaya ngga menyusahkan kabal listrik tetangga tetangga saya tolongg bgttt 

🙏🏼🙏🏼🙏🏼🙏🏼🙏🏼🙏�
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2021 November JK2111090138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel sembrawut mengganggu pengguna jalan. tolong diperbaiki. takut membahayakan. 1

2021 November JK2111090139 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Izin Reklame ini apa diperbolehkan berdiri Kontruksi Reklame di kawasan kendali ketat dan membayar Pajak demi APBD DKI Jakarta?  

 

Lokasi: 

jl.kp.buaran rt03rw04 no32 13910, RT.3/RW.3, Cakung Bar., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan Pemeriksaan karna laporan sebelumnya menyebutkan bahwa tanpa Izin sudah diberikan tindakan SP lalu ada izin sementara 

Dinas PM PTSP yg mengatakan belum terdaftar sebenarnya mana yg benar mohon yg benar di beritahukan supaya jelas ok trims

1

2021 November JK2111090140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Parkir motor sembarang dan sangat mengganggu jalan. 

  

Lokasi:  

Jl melati no 4 rt 02/12 kel rawabadak utara kec koja. Depan kantor imigrasi jakarta utara. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas ini di larang parkir motor. Menghalangi akses kami masuk dan keluar mobil dari tempat kami.

1

2021 November JK2111090141 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Maaf...tidak bisa ambil foto di lokasi. 

Lapor: di bawah flyover Pasar Minggu, TB Simatupang, arah putar balik dari gedung PKS, menjadi timbunan rongsokan mobil yang disita kepolisian 

dan sangat kumuh sehingga taman di sebelah menjadi tidak indah dilihatnya mata. 

Mohon di carikan tempat lain untuk rongsokan mobil tsb, bahkan sampai ada yang diparkir di pinggir jalan Ara masuk tol Fatmawati. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Bawah Flyover Pasar Minggu, dari arah kantor PKS, TB Simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasia kan identitas saya. 

terima kasih
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2021 November JK2111090142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 pohon ini sudah menganggu dan dpt laporan dr hansip RW08 Pondok Kopi Jakarta Timur (Jl. Ponrok Kopi V), dekat masjid Al-Muhajirin pernah 

menimbulkan percikan listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Kopi V Jakarta Timur, dekat masjid Al-Muhajirin 

 

Keterangan tambahan: 

3 pohon tsb minta di habiskan aja agar tdk membuat konslet listrik. trims

1

2021 November JK2111090143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

masuk musim penghujan pohon sudah layak di pangkas sudah lebat bisa membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan Sunter kemayoran sebelah jembatan yang mengarah ke GOR Serdang

1



2021 November JK2111090144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong masih ada genang air dan air got tinggi untuk diperhatikan rumah pompanya agar tidak ada genangan 

 

Lokasi: 

ratu melati 1 blok 5y no 11 masuk dari salon nancy lurus mentok kiri mentok

1

2021 November JK2111090145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ojek online parkir sembarangan d bahu jalan dan d trotoar,karena menggangu aktivitas pejalan kaki dan pengguna jalan umum 

 

Lokasi: 

jln. Salemba raya ,paseban , kecamatan Senen Jakarta pusat  

depan MESS KOWAD KARTIKASENA (PAGUYUBAN PURNAWIRAWAN KOWAD) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut pak oleh dinas terkait .. terimakasih

1

2021 November JK2111090146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong di evaluasi dan di koordinasikan kepada pihak kontraktor lrt jabodabek agar tolong di buatkan tempat pejalan kaki yang aman dan layak 

digunakan,  jangan sampai terjadi hal yang fatal terhadap pejalan kaki yang lain 

 

Lokasi: 

dari halte bnn hingga rs pusat otak nasional cawang jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di evaluasi dan di koordinasikan kepada pihak kontraktor lrt jabodabek agar tolong di buatkan tempat pejalan kaki yang aman dan layak 

digunakan,  jangan sampai terjadi hal yang fatal terhadap pejalan kaki yang lain

1

2021 November JK2111090147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran got Jl Melawai IX (depan toko ATK Duta2000 / RM Sepakat) jebol karena parkir truk berat. Mohon dibantu. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Melawai IX (depan toko ATK Duta 2000 / RM Padang Sepakat). Kelurahan melawai

1

2021 November JK2111090148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok masih ada nih. gimana dong pak arifin sebagai kasatpol PP DKI. tentang kinerja anak buahnya di bawah. ini antara dibiarkan 

atau emang males buat ditertibkan. itu ada pergub dan perda yang jelas udah melarang reklame rokok. apa cuma dibuat aja tuh pergub?  

 

Lokasi: 

jalan bambu hitam kelurahan cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111090149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Mild Biru. masih ada nih pak. dijalan ini malah ada skitar 10 spanduk. aman aman aja hehehe. gimana dong Bapak arifin 

sebagai kasatpol PP DKI. tentang kinerja anak buahnya di bawah. ini antara dibiarkan atau emang males buat ditertibkan. itu ada pergub dan perda 

yang jelas udah melarang reklame rokok. apa cuma dibuat aja tuh pergub?  

 

Lokasi: 

jalan bambu hitam cipayung kota jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111090150
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bahwa orang tersebut tinggal di musholla 

sehingga jamaah merasa terganggu 

 

Lokasi: 

Mohon di Tindak Lanjuti  orang Terlantar 

Nama Aswan usia 41 Th asal Ambon  

sudah 7 hari tinggal di musholla Nur Ijtihad jl kapuk Kamal RT 003/02 Kel Kamal Muara Penjaringan Jakarta Utara 

ingin pulang ke Ambon  

 

Keterangan tambahan: 

pelapor jamaah musholla Nur Ijtihad

1



2021 November JK2111090151
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong tutup saluran rusak sda mohon di benerin tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kelurahan Jagakarsa tl terimakasih

1

2021 November JK2111090152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pmks jalanan lagi ngelem aibon  

Membahayakan dan meresahkan warga sekitar dan pengguna jalan, karna membawa besi panjang seperti tusukan es batu mohon untuk di bawa, 

dan tindak lanjuti oleh dinas terkait secepatnya  

 

Lokasi: 

Jalan pemuda, persis di taman antam nya, biasanya setiap hari disana 

 

Keterangan tambahan: 

Ciri cir, memakai baju warna abu" lengan panjang, di bajunya ada bacaan ULES , dan celana warna merah" dan membawa karpet

1

2021 November JK2111090153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembamgunan rumah tinggal tidak sesuai dgn imb. gsb samping habis.,,gsb belaka 

ng habis. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 27/c1. kelurahan cempaka putih timur. kecamatan cempaka putih jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

segera tl.sesuai tupoksi. by : LSM LPKADJ( LEMBAGA PEMANTAU KINERJA APARATUR DAERAH JAKARTA).

1

2021 November JK2111090155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang bapak/ibu dinas perhubungan, dimohon untuk bisa melihat jalur pasar tanah abang. Banyak BAJAJ dan Angkutan Umum yang 

mangkal di pinggir bahu jalan sehingga menganggu pengguna jalan umum lainnya. Dimohon untuk di sediakan ruang bagi transportasi umum agar 

tidak sembarangan mangkal. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Pasar Tanah Abang Blok A 

Jalan Fachrudin, Kec Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111090156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

adanya kegiatan pembangunan terindikasi tidak sesuai imb. gsb samping dan belakang habis. 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 27 ano e29A rt 04 rw 08.kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

segera lakukan tl.sesuai tupoksi. by: lsm lpkadj.(lembaga pemantau kinerja aparatur daerah jakarta). 085591678586.

1

2021 November JK2111090157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

beberapa pohon milik badan diklat kejaksaan agung mengganggu rumah  warga dan sudah tinggi rawan roboh menimpa rumah warga  jika ada 

hujan angin....  

Lokasi:  

Jl. Gempol I RT 6 RW 2 berbatasan dengan tembok kawasan adhyaksa.  

Keterangan tambahan:  

Pohon berada di wilayah badan diklat kejaksaan agung adhyaksa

1

2021 November JK2111090158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dan rimbun sekali, kabel listrik dan telepon tergelayuti dahan² pohon, sehubungan musim penghujan mohon untuk ditindaklanjuti 

pemangkasan supaya aman tidak roboh ke bangunan lain dan menimpa masyarakat yang sedang beraktifitas  

 

Lokasi: 

jln.boulevard raya blok tb-2 no.36-38 kelapa gading Timur jakarta Utara samping NAV karaoke keluarga  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas private identitas diri saya

1



2021 November JK2111090159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada nya kegiatan pembangunan rumah tinggal tidak sesuai imb gsb depan belakang habis. terdapat kolam renang. tolong instansi terkait 

menjalankan sesuai tupoksi nya. 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 27D/28E rt 05 rw 08. kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan TL sesuai tupoksi. by: lsm lpkadj.(lembaga pemantau kinerja aparatur daerah jakarta).085591678586

1

2021 November JK2111090160

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan baru tidak memiliki ijin, 2. lantai bukan renopasi,masyarakat merasa terganggu adanya Bangunan tidak memiliki ijin Bapak n Ibu instansi 

haraf d tindak tegas 

 

Lokasi: 

jl keadilan 11. c no:23 rt10/04 kelurahan Glodok kecamatan taman sari

1

2021 November JK2111090161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pemangkasan pohon disebelah/pinggir jalan dekat toko karena musim penghujan rawan untuk roboh cabang pohonnya. 

 

Lokasi: 

jalan Pademangan 1 GG 18 RT 15. rw 03 no. 1 ,kelurahan Pademangan timur ,kecamatan Pademangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 November JK2111090162 KELURAHAN PELA MAMPANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melakukan oembakaran sampah berulang2 sudah diingatkan berkali2 mohon ditindak  

 

Lokasi: 

jalan bank no.5 atau 6, pas di pinggir kali krukut  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak ini sudah beberapa kali terulang , terima kasih

1

2021 November JK2111090163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di perbatasan wilayah adhyaksa dengan rumah warga tinggi dan rindang, dikhawatirkan tumbang kearah rumah warga.  

Lokasi:  

Perbatasan adhyaksa dengan Jl. Smp 222 gg. Nangka RT 6 dan RT 5 RW 2 Kelurahan Ceger Kecamatan Cipayung Jakarta Timur.  

Keterangan tambahan:  

Pohon berada di wilayah komplek adhyaksa

1

2021 November JK2111090164 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame tagline rokok sebesar ini kok bisa lolos ya? padahal dekat dari balaikota loh....  

 

Lokasi: 

JL. H. Agus salim / JL. Sabang (restoran no logic)

1

2021 November JK2111090165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan di tengah jalan memakan badan jalan 

 

Lokasi: 

seberang bank BRI ciputat raya, depan bengkel mobil

1



2021 November JK2111090166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar / pedagang kaki lima yang  berjualan di atas trotoar pejalan kaki menimbulkan kemacetan,Karena pembeli yang berhenti membeli 

mereka parkir di bahu jalan yang membuat macet,dan lagi pula terlihat kumuh jadi harap di tertibkan agar tidak ada yg berjualan di atas trotoar 

atau disepanjang jalan situ karena sangat menggangu pemandanga................  

 

 

 

 

lokasi nya terletak di jalan karang tengah raya Lebak bulus Jakarta Selatan atau seberangnya perumahan vila delima........, 

 

 

 

sangat di harapkan agar segera menertibkannya supaya terlihat indah.dan lagi pula para pedagang kaki lima tersebut menutup salauran air yang 

ada. sehingga susah atau sulit untuk bersihkan apabila pihak SDA ingin membersihkannya...... 

 

foto tersebut diambil hari Selasa 9 nop 2021 jam kurang-lebih 15.23................... 

sekian yang dapat di laporkan dan atas kerja sama nya saya ucapkan terimakasih................................................. 

 

Lokasi: 

Jalan karang tengah raya Lebak bulus atau di seberangnya perumahan vila delima.

1

2021 November JK2111090167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko ini sdh disegel.. tetapi masih tetap dikerjakan dilokasi ada material dan tukang yang bekerja.  bagaimana penindakan Citata dalam 

situasi seperti ini. Jaki  CEPAT BERTINDAK SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI. diduga sudah ada penyalah gunaan wewenang. ... SEGEL DAN 

BONGKAR SEGERA 

 

Lokasi: 

jln. pahlawan revolusi no. 14 Kel. pondok bambu kec. duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111090168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan masyarakat mobil angkot itu berhari-hari parkir disitu dan kalau di tegur galakan dia, yang punya mobil itu tinggalnya jauh bukan di kelapa 

dua 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua RT 02/02 , tepatnya dibelakang bengkel Anjany motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dishub untuk segera ditindaklanjuti dan selalu ditegaskan

1

2021 November JK2111090169 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

antrian panjang bus transjakarta  yg mau masuk ke dalam terminal blok m menimbulkan kemacetan . 

 

Lokasi: 

pintu masuk terminal blok M sebrang kejaksaan agung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tinjut, karna antrian bus transjakarta terimakasih

1

2021 November JK2111090170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Untuk kesekian kalinya parkir liar merupakan dampak dari pembiaran tata ruang yg tidak pada tempatnya, mulai dari keberadaan warung yang 

tidak sesuai sangatlah menggangu aktivitas warga taman Meruya Ilir. Bahkan parkiran kelurahan pun di akses jalan warga
1

2021 November JK2111090171 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame besar tidak berizin, berukuran besar dipinggir jalan tol, membahayakan pengguna jalan, karna angin besar dan sering hujan 

 

Lokasi: 

jl pengantin ali nomer 88, lrt city ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111090172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan diduga restoran dilokasi tidak ada papan IMB. diduga ada sesuatu antara pemilik dan oknum petugas sehingga bangunan ini bisa berjalan 

tanpa ada penindakan. JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI..  

 

Lokasi: 

jln. pahlawan revolusi no. 5 c Kel. pondok bambu kec. duren sawit Jakarta timur

1



2021 November JK2111090173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tempat karaoke tanpa peredam suara, tanpa ijin lingkungan dan usaha..  

 

Lokasi: 

Jl. SAPTA TARUNA I (RUMAH DI UJUNG PASAR) , JAKARTA SELATAN 12310 

 

Keterangan tambahan: 

Suaranya sangat mengganggu dari siang sampai sore, anak anak tidak bisa tidur siang..

1

2021 November JK2111090174

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

UMKM JAKI

Permasalahan: 

Tolong tindak tegas alfamidi panjang cipulir, peraturan PPKM level 1 maks minimarket buka sampai jam 21.00. tapi alfamidi panjang cipulir jam 

22:30 masih buka. 

Jangan sampai kasus covid naik lagi kalo pada gak patuh kaya gini. 

 

Lokasi: 

ALFAMIDI PANJANG CIPULIR 

JL PANJANG CIPULIRR.,.......... 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong tindak tegas 

minimarket sekitar tutup jam 21:00 jadi cuman alfamidi cipulir doang yang buka. menyebabkan kerumunan

1

2021 November JK2111090175

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Jalan JAKI

Permasalahan: 

udah ppkm level 1 tetepi jalan akses tembus masih di tutup aja pelit apa gimana,.. ksian warga yg tinggal di jalan baru jadi muter jauh bahkan lawan 

arah di jalan cacing,.. semoga lurah setempat dapat membantu hal ini setidaknya ada kelonggaramg tutup jam 12 malam buka jam 5 getu kasian 

juga anak sekolah sman92 ya muternya jauh 

 

Lokasi: 

asrama pemadam kebakaran semper barat rw 017 jakarta utara

1

2021 November JK2111090177 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan kendaraan bermotor ..hampir terjadi kecelakaan  

 

Lokasi: 

jl.boulevard barat kelapa gading jakarta utara depan BANK MYBANK

1

2021 November JK2111090178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

2 jumlah pak ogah mengangu hingga membuat kemacetan sampai memungli para pengendara 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya ngarah ke Mall taman Anggrek kel tanjung duren selatan

1

2021 November JK2111090179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki tutup saluran air depan bank mandiri menteng 

 

Lokasi: 

depan bank mandiri menteng raya/ depan samping menteng hius

1

2021 November JK2111090180

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum gang ada penyalahgunaan hewan dan penaruhan kandang burung dara sehingga menimbulkan tahi berak kerumah rumah penduduk yang 

kegiatannya diluar gang itu. tapi markas kandang digang 

 

Lokasi: 

dekat jalan lontar raya, gang tidak jauh dari jalan lontar raya toko 234cell.Susah dikunjungi KPKP dgn pernyataan ada lagi

1



2021 November JK2111090181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bikin sempit jalan, parkir sembarang, jangan di anggap enteng karna hanya jalan lingkungan pak!!! 

 

Lokasi: 

jalan duku, srengseng, kembangan, jakbar, deket lapangan bola srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas! jangan di anggap enteng karna jalan lingkungan

1

2021 November JK2111090182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Terjadi tindakan parkir liar hingga membuat kemacetan mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan letjend sparman dekat halte busway Podomoro city ngarah ke Grogol

1

2021 November JK2111090183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jika postingan tadi kandang gak diambil yang hanya dijaring warna biru maka permasalahan di postingan ini adalah: 

 

contoh baru beberapa anak biasanya banyak. Memainkan burung dara dijalan lontar raya sehingga regularitas atau keseringan jam jam tertentu di 

siang dan sore hari ganggu konsentrasi berkendara dan lalulalang.  

 

Lokasi: 

Jalan lontar raya dekat toko 234 cwll agar segera ditindak anak anak dilarang ganggu publik, perempuan yg lewat termasuj, motor, mobil,

1

2021 November JK2111090184 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

kalo emg blm ada izin nya kenapa TL slesai gitu aja? ga diteruskan proses nya? 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111090185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

angkot atau mobil parkir atau ngetem di jalan mengakibatkan kemacetan panjang  padahal disamping terdapat terminal agar ditindak sangki tilang 

supaya tidak diulangi. ...tanks
1

2021 November JK2111090186
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telpon/listrik hampir jatuh. dapat menimpa pejalan kaki atau rumah.  

 

Lokasi: 

persimpangan taman alfa indab J5 dan J6. di taman. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong secepatnya ditindak lanjuti sebelum tiangnya jatuh dan menimbulkan kerusakan atau korban

1

2021 November JK2111090187 KELURAHAN DURI KOSAMBI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu udah mati lebih dr 30.menit, udah beberapa hari ini listrik sering mati tiap sore, ada yah bayar lancar tinggal di ibu kota tp ko pelayanan kaya 

ga profesional begini 

 

Lokasi: 

jl hj fatimah duri kosambi cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan

1



2021 November JK2111090188 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya dapat kks, saya suda verifikasi ke bank sudah aktif kartu nya kenapa saldo blm masuk juga sudah sebulan 

 

Lokasi: 

jln.pejompangan rt rw 06/07 bendungan hilir tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa belum ada penjelasan nya tolong di bantu

1

2021 November JK2111090189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir disini membuat semerawut bikin macet mohon ditertibkan Hingga memakan jalur 

 

Lokasi: 

Jalan aranda raya ngarah ke terowongan arjuna menuju kebon jeruk

1

2021 November JK2111090190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar yang dihancurkan. tolong dikembalikan sesuai fungsinya di Jln Hang Jebat I 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat I Bekas SMK Triguna samping YPAC Gunung 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kerjasamanya di cek lapangan untuk inspeksi

1

2021 November JK2111090191 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu petunjuk arah bikin bingung. Beberapa pengendara dari arah gambir ada yang ke arah merdeka selatan, yang notabene lawan arah. 

 

Lokasi: 

Trotoar halte transjakarta gambir 2, sebelum kolong kereta.

1

2021 November JK2111090192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan novotel gajah mada bawah jembatan. banyak parkir motor 

 

Lokasi: 

parkir liar depan novotel gajah mada bawah jembatan. banyak parkir motor

1

2021 November JK2111090193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI bangunan di atas saluran air kalau hujan besar bisa mengakibatkan banjir mohon di bonkar di jalan Tonang 3  wilayah RT 01 RW 10 meruya utara 1

2021 November JK2111090194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan bungur samping rel kereta. sepanjang jalan bikin macet 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan bungur samping rel kereta. sepanjang jalan bikin macet

1



2021 November JK2111090195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di alfamart. ada tukang parkir ilegal padahal gratis harusnya 

 

Lokasi: 

parkir liar di alfamart. ada tukang parkir ilegal padahal gratis harusnya

1

2021 November JK2111090196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liat depan hotel. bikin macet. sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

parkir liat depan hotel. bikin macet. sepanjang jalan

1

2021 November JK2111090197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet menjuntai ke bawah hingga mengenai kepala 

 

Lokasi: 

jalan Kartini V RT 02 Rw 04 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait di tindak lanjuti terkait banyak kabel Internet yang sudah menjuntai ke bawah sudah mengenai kepala

1

2021 November JK2111090198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ITU WARNA JL KOMP BERMIS TIDAK BER ETIKA, SETEL AUDIO SERING DAN TIAP HARI DENGAN VOLUME YANG MENYEBAR KEMANA MANA. 

SANGAT AMAT MENGGANGGU PERUMAHAN TETANGGA. ITU ORANG KURANG AKHLAK ATAU GIMANA SUDAH PERNAH DITEGUR TAPI ALASANNYA 

JUALAN SOUND DAN TEST SOUND. JELAS ITU PEDAGANG BARANG TUA. TIDAK KENAL WAKTU JUGA. TIDAK ADA PEMIKIRAN DAN TOLERANSI. 

MANUSIA KURANG AKHLAK TOLONG DITERTIBKAN. RT RW NYA APA GAK KEGANGGU ITU SETEL SEKERAS KERAS ITU. 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Bermis (Tepat di Pinggir Kali) Pemisah antara Komplek Muara Angke dan Blok 10. 

 

Keterangan tambahan: 

AUDIONYA SANGAT SANGAT KERAS . DAN AMAT SANGAT MENGGANGU ORANG YANG KERJA. ORANG YG ISTIRAHAT BAHKAN KARENA TIDAK 

KENAL WAKTU BISA SAMPAI JAM 9 MALAM PUN DIA MAINKAN SUARANYA. BAHKAN SAAT AZAN BERKUMANDANG PUN TETAP MAHKLUK INI 

TIDAK PUNYA ETIKA.

1

2021 November JK2111090199

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Salah rumah warga bercat hijau, pagar hijau, dan tingkat dua memelihara ayam dengan jumlah yang cukup banyak, sehingga menimbulkan bau 

yang tidak sedap dan sudah mengganggu kenyamanan masyarakat sekitar. setiap hari masyarakat menghirup bau yang tidak sedap. mohon 

bapak/ibu untuk di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan gang karya rt 003/06, no.  111, Lubang buaya, cipayung jakarta timur 13810

1

2021 November JK2111090200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong bongkar pos liar ini karena selalu buang sampah di sungai yang ada dibawah nya 

 

Lokasi: 

jl kembangan utama, kembangan Utara berada persis di depan gedung BPN Jakarta Barat

1

2021 November JK2111090202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terkena kabel listrik dan memasuki pekarangan 1



2021 November JK2111090203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Casablanca 

Titik kenal Samoing SPBU Pertamina seberang Kokas

1

2021 November JK2111090204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang ini sdh beberapa kali dilaporkan dan sudah 2(dua) kali diperingatkan juga sudah diberikan surat teguran oleh Lurah Galur., tp masih 

membangkang terus berjualan. 

 

Apakah tindakan tegas pihak aparat ketertiban..? 

pedagang ini mengaanggap remeh surat teguran pemerintah dlm hal ini Kelurahan Galur. 

 

Lokasi: 

Jl.Rawa Selatan 1 (seberang Gedung Lala., didepa. rumah Jl.Rawa Selatan 1 No.7 disamping Gang Delapan-B) kelurahan Galur, Kecamatan Johar 

Baru, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

TINDAKAN TEGAS..!

1

2021 November JK2111090205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di uraikan e menjadi lancar  setiap hari jam pagi dan sore di hawatir cluster korona 

 

Lokasi: 

rindam jaya- pabrik susu bendera kelurahan gunung.

1

2021 November JK2111090206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada satu lampu jalan bkt mati. mohon ditindaklanjuti. karna disini pemukiman penduduk sepi. trims 

 

Lokasi: 

jl karya bakti 5 no. 25 RT. 004 RW.011 (pinggir BKT) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti. tks

1

2021 November JK2111090207 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah pasir got,  minta tolong di angkat,  karena got tersebut mampet  

 

Lokasi: 

Jl kebon jahe 7 no 28 rt 007 rw 002 

 

Gang samping warung ibu sri 

 

Keterangan tambahan: 

Di mohon kepada petugas agar segera di angkat sampah pasir tersebut.  Sebelumnya terimakasih

1

2021 November JK2111090208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

macet panjang tak teruraikan, adanya parkir liar dan mobil berputar balik. mohon bantu di TL. 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pasar Baru Timur 5, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pembuat laporan untuk disamarkan

1

2021 November JK2111090209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Lagi sekian kalinya pedagang memakan badan pejalan kaki Teotoar apa lagi sampai memakan GuildingBlog kuning ( Jalur khusus ) amat sangat 

memperihatinkan sikap aparat setempat yg tidak sangat tegas ini sudah beberapa kali buat laporan karna warga kami mengalami kesulitan memakai 

terotoar . tolong di kasih arahan yg lebih tegas , silahkan berdangang tapi harus tau aturan. berikut foto terlampir Jelas 

 

Lokasi: 

jalan universitas pancasila srengseng sawah jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat tegas!

1



2021 November JK2111090210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk glow car wash,yg di sponsori iklan tanpa izin teh botol Sosro,pintu masuk pom bensin danau Sunter   iklan.jln danau Sunter  

 

Lokasi: 

jln danau Sunter lokasi tidak jauh dr pom bensin glow car wash 

 

Keterangan tambahan: 

sebelah pom bensin danau Sunter lokasi tidak jauh ( glow car wash steam mobil

1

2021 November JK2111090211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di Jalan Ters. Villa Tomang MAS Baru sudah lama sekali mati. Jalan siangan gelap kalau malam.  

 

Lokasi: 

Jalan Ters. Villa Tomang MAS Baru (Masuk dari perumahan Vila Tomang mas) Dekat kontrakan Sitorus.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki karena sudah ada yang kehilangan spion Mobil.

1

2021 November JK2111090213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl.flamboyan cipete selatan lampu jalan mati udah 3 hari 

 

Lokasi: 

Jl.flamboyan cipete selatan cilandak jaksel kode pos:12410 

 

Keterangan tambahan: 

mati udah 3 malem

1

2021 November JK2111090214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik arus nya bocor.. nyetrum.. ada 2 tiang listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Sirsak, Ps. Minggu, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

samping gedung lappo'asekementrian pertanian 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sehera di tangani.. agar tidak terjadi hal yg tidak di inginkan

1

2021 November JK2111090215 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan kertas iklan di gapura tanah Koja 2 sangat membuat tembok jadi kotor . tolong pihak terkait untuk membersihkan nya  

 

Lokasi: 

jalan tanah Koja 2 pas depan gapura pintu masuk ke tanah Koja 2

1

2021 November JK2111090216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU halte gajah Mada 1- 3 dalam kondisi padam . sangat membahayakan pejalan kaki kalo gelap .  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan jl. gajah Mada 1-3 central busway harmoni depan Duta Merlin .  

 

Keterangan tambahan: 

segera di nyalahkan  

sangat membahayakan pejalan kaki jika gelap tdk ada penerangan jalan trimakasih

1

2021 November JK2111090217 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong busway nomor seri MYS-18159 AC ya bocor tolong di betulkan 

 

Lokasi: 

jurusan 1A balai kota PIk Jakarta DKI Jakarta Jakarta

1



2021 November JK2111090218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan sumur bor gang kesatuan rt.005/ rw.012 ada 2 lampu jalan yang mati toling segera di tindak lanjut karna mengganggu penglihatan karna gelap . 

 

 

terimakasih

1

2021 November JK2111090219 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada Musholla nama Al-Hikmah di jl Ayub Pejaten Barat yg sering kali menggunakan pengeras suara toa secara berlebihan. Contoh yg dilampirkan 

ialah setiap menjelang magrib, toa digunakan oleh anak2 yg lafal suaranya belum layak dan enak didengar umat selama hampir 30 menit. Bahkan 

sudah masuk waktu adzan, suara bising anak2 tsb masih terdengar, seperti tidak ada orang dewasa yg mengawasi. 

Mohon bantuannya untuk ada yg menegur dan membina pengurus Musholla tsb, agar dapat menjaga adab di tempat ibadah dan tidak menjadi 

gangguan pada lingkungan. 

 

Lokasi: 

Musholla Al-Hikmah, Jl Ayub, RT11 RW 01 Pejaten Barat Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Saya warga sekitar yg jarak kediamannya sekitar 800m dr musholla yg memiliki menara tinggi tsb. Sudah pernah mengeluhkan hal ini pd RT namun 

tidak ada tanggapan apalagi tindakan.

1

2021 November JK2111090220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu padam sehingga daerah sekitar jadi gelap.... 

 

Lokasi: 

Jl Tanjung Barat 27 Rancho Rt10 rw 2 Tanjung barat kec jagakarta jakarta selatan

1

2021 November JK2111090221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu Penerangan Jalan Umum mati di Jl.Klingkit IV sudah 2 malam. 

  

Lokasi:  

Jl. Klingkit IV RT003 RW012 Kel. Rawa Buaya Jakarta Barat 

Titik kenal: Depan posyandu RW012 Rawa Buaya. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah juga melaporkan permasalahan ini melalui call centre 112. Mohon bantuannya, terima kasih.

1

2021 November JK2111090222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu sepanjang jalan gajah Mada 1 - 3 dalam keadaan padam . sangat membahayakan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

depan komplek duta Merlin jl. gajah Mada 1- 3 Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki . sangat membahayakan pejalan kaki jika terjatuh .

1

2021 November JK2111090223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik pju arus listrik bocor. nyetrum.. 

sangat berbahaya bila tersentuh 

 

 

Lokasi: 

Jl. Sirsak, Ps. Minggu, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

samping gedung lappoase kementerian pertanian 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat di tangani

1

2021 November JK2111090224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum jl komplek palapa 2,palapa 3,palapa 5, dan palapa raya tidak nyala,buat apa dipasang tiang dan warga di minta bayar 

iuran sedangkan lampu penerangan jalan tidak berfungsi maksimal... 

 

Lokasi: 

komplek Depag jl Kedoya raya kelurahan kedoya selatan kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dan instansi yg berwenang turun ke lapangan karna jalan tersebut selalu ramai lalu lalang kendaraan bermotor

1



2021 November JK2111090225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan padam, biasanya ketika malam nyala. 

  

Lokasi:  

Jl. Mampang Prapatan IV, Jakarta Selatan, area rumah no 60an

1

2021 November JK2111090226 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu tindak untuk berangkal bekas renovasi rumah, bikin sempit jalan saja ditaro di pinggir jalan seperti ini 

 

Lokasi: 

Gang Hidayah / Gang Kusuma Rt:007/08 Ragunan , Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak tegas, karna sudah lama sekali berangkal bangunan di tumpuk di situ

1

2021 November JK2111090227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di kampung baru klender Gg lele dari pasar klender mati semua apalqgi pas dipertigaan rawan kecelakaan dan kriminal, 

mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

sepanjang jl kampung baru klender mulai dari pasar klender Gg lele

1

2021 November JK2111090228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum & slmat mlam kmandan 🙏 ijin melaporkan area JL.A patokan dpan gapura Warteg Rt.04/05 Rw. 02 kel. lagoa pedagang PKL 

MAINAN mngajarkan brjudi ke bocah anak umur 4 thun s/d 7 tahun .mhon bri tindakan tgas kpda mainan, PKL mainan NNGKRNG Dpan gapura 

pukul 17.45 s/d mnjelang shlat ishy'a. ijin bri tindakan tegas kpda PKL MAINAN. TRMA KSIH KOMANDAN atas prhatiannya. 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

JL.A. LAGTERS GG. 2 PERSIS DPAN GAPURA LNGKNGAN RT. 04/05 Rw. 02 KEL. LAGOA

1

2021 November JK2111090229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di Jln Cipinang Pulo Maja - Jln. Prumpung Timur.. Mengganggu penerangan lingkungan. Mohon siperbaiki demi keamanan 

lingkungan.  

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Pulo Maja - Jalan Prumpung Timur, kelurahan Cipinang Besar Utara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Keep my privasi data

1

2021 November JK2111090230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet.tidak ada perubahan sama sekali 

dagangan dan parkiran di mana2.tolong di TL yg serius 

terima kasih pemprov  

 

Lokasi: 

mangga besar samping lokasari plaza.gang apotik roxy

1

2021 November JK2111090231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan di jembatan penyeberangan Halte TJ Juanda mati 

 

Lokasi: 

Halte TJ Juanda, Jl. Ir. H. Juanda, Kec. Gambir, Jakarta Pusat

1



2021 November JK2111090233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju mati semua sepanjang jalan gang haji dahlan 

 

Lokasi: 

Jalan mampang prapatan raya gang haji dahlan rt 09 rw03  

 

Keterangan tambahan: 

Lampu pju sepanjang jalan gang haji dahlan mati semua

1

2021 November JK2111090234 KELURAHAN BIDARA CINA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran mampet di Jl. baiduri bulan RT.012/011 depan bidan sagala, mohon dinas terkait untuk tindak lanjut, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Baiduri Bulan Rt.012/011 patokan depan Bidan Sagala, Bidaracina - Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas untuk disembunyikan.

1

2021 November JK2111090235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

entahlah saya bingung mau laporan ini ditujut ke pihak mana, salah satu penerangan jalan umum di Gang 1 Blok R  sudah padam selama 5 hari, dan 

telah memakan korban yaitu terperosoknya sebuah mobil ke got. harap ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Gang 1 Blok R. kelurahan Semper barat, kecamatan Cilincing. Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera ditindaklanjuti. terima kasih

1

2021 November JK2111090236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, menginformasikan trotoar untuk pejalan kaki terhalang adanya Gerobak, sudah lama belum di Tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Industri Raya, seberang Pom bensin Industri.

1

2021 November JK2111090238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU mati, minta tolong kepada pihak terkait untuk membantu menyalakan, banyak warga yg merasa takut dan cemas 

 

Lokasi: 

Jl. GG. H. DAHLAN, RT.005/003 TEGAL PARANG MAMPANG PRAPATAN

1

2021 November JK2111090239
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada orang dengan gangguan kejieaan meresahkan masyarakat tolong d jemput 

 

Lokasi: 

jl bakti rayadepan indomaret wartel doni rw 06 cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

siapaun petugas tolong di TL

1

2021 November JK2111090240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Pembatas jalan yang sudah dibuat hanya dilalui untuk putar balik kendaraan di depan babek saat ini pembatasnya digeser sehingga bisa dilalui oleh 

kendaraan besar dari arah berlawanan dan menjadi penyebab kemacetan, serta banyak pak ogah (preman) mengambil kesempatan . 

  

Lokasi:  

Putar balik depan babek TNI jalan cakung cilincing jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan identitas

1



2021 November JK2111090242 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, TROTOAR BERLUBANG, 

lokasi ke 2 di JL. OTISTA III, depan rumah No.39, ( 2 rumah sebelum warkop YKS) 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya, TROTOAR BERLUBANG, 

lokasi ke 2 di JL. OTISTA III, depan rumah No.39, ( 2 rumah sebelum warkop YKS) 

seberang TIKI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya, TROTOAR BERLUBANG, 

lokasi ke 2 di JL. OTISTA III, depan rumah No.39, ( 2 rumah sebelum warkop YKS) 

SEBERANG TIKI

1

2021 November JK2111090243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan Padam. sudah 1 minggu 2 hari.  

 

 

Lokasi: 

jln panca warga 2. pinggir jln by pas Ahmad Yani. depan jaln inspeksi saluran kali malang. padam lampu penerangan jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani..

1

2021 November JK2111090244 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa air pam bocor di bawah posko tiga pilar di jl gilimanuk 

 

Lokasi: 

jl gilimanuk di bawah posko 3 pilar di antara kedubes polandia dan menara karya

1

2021 November JK2111090245 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di cabut ncb listrik yg langsung ke tiangnya.. karna sangat membahayakan di musim penghujan... strom tinggi 

 

Lokasi: 

jl kebagusan 4, gg,peon rt04 rw04 kelurahan kebagusan kec.pasar minggu jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

ini strom tinggi.. sangat membahayakan dan kabel sembrawut

1

2021 November JK2111090246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal     

Cipta Hotel

1

2021 November JK2111090247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan JK2111080303 belum selesai.tindak lanjutnya masih belum benar.yang petugas verifikasinya juga tdk benar.lampu jalan masih padam. 

 

Lokasi: 

lokasi lampu yang padam di jalan cilandak tengah mulai dari sekolah attarbiyah hingga turunan dekat warung penjual bakso.tks

1

2021 November JK2111090248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan masih padam hampir 2 minggu.tolong diperbaiki.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg padam terletak di jalan cilandak tengah mulai dari toko bangunan hingga turunan dekat warung bakso.tks

1



2021 November JK2111090249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang masih padam.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang masih padam terletak di jalan cilandak dalam.terima kasih

1

2021 November JK2111090250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL mahasiswa Universitas Islam Jakarta yang menggangu dan meresahkan kenyamanam masyarakat, dengan bernyanyi, bermain alat 

musik dan gendang tanpa memperdulikan masyarakat sekitar sampai dengan tengah malam. sudah berulang kali tegor tapi tetap diulang perbuatan 

meresahkan masyarakat tersebu. 

 

Lokasi: 

sebrang Kampus Universitas Islam Jl. Balai Rakyat utan kayu utara, matraman

1

2021 November JK2111090251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju mati sudah 4 hari tak kunjung hidup Sangat Mengganggu penguna jalan tolong di perbaiki segera karna rawan kecelakan dan rawan tindak 

kriminal. tolong segera proses penerangan jalan inih segera   terimakasihh. 

 

Lokasi: 

jl.Bunga Cempaka 1 Buntu RT.14 Rw.002 kelurahan Cipete Selatan Kecamatan Cilandak jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

segera di proses ya karna. sangat gelap jalan inih akibat lampu jalan mati

1

2021 November JK2111090252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam main bola di jalanan. 

Mohon di kordinasikan dgn RT agar dihimbau warganya,,, 

 

Lokasi: 

jalan Melawan, kelurahan Mangga Dua Selatan, rt 007/rw 007.

1

2021 November JK2111090253
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sering membakar sampah dengan bermacam macam sampah dan kabel hingga membuat nafas dan tenggorokan ibu saya terganggu di malam hari 

saat sedang tidur/istirahat, sudah di tegur sma saya berapa kali dengan baik-baik ttep saja membakar sampah terkadang pagi dan malam tpi lebih 

sering malam hari  

 

Lokasi: 

jl.pangeran jayakarta 101 A4-5 Rt.08/07 kel.mangga dua selatan kec.sawah besar kode pos 10730 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti , karna sudah bukan 1 kali tau 2 kali tapi sering dan sudah di tegur tidak ada perubahan

1

2021 November JK2111090254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

pengrusakan warung dan penganiayaan ibu saya. 

berawal dari pengrusakan bangku di usaha warung orang tua saya dan penganiayaan ibu saya dengan menyiram air cabe ke wajah ibu saya. pelaku 

sebelah rumah saya atas nama bambang. 

 

Lokasi: 

Jl. anggrek nelly murni blok c no.12b rt 10/rw 01. kec. palmerah, kel. kemanggisan jakarta barat 11480 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk aparat negara menindak lanjuti, agar dimasukan penjara karna sudah unsur kriminal. terimakasih

1

2021 November JK2111090255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI PJU padam di jl bunga melati 1



2021 November JK2111090256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam di jl Bunga anggrek 1

2021 November JK2111090257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Banyak terdapat tutup Bak Kontrol yg Rusak sehingga membahayakan warga/pejalan kaki terlebih malam hari. 

 

Lokasi: 

Jln. Peta Barat RT 03 RW 07 Kel.Kalideres ( titik lokasi sepanjang jalan depan Klinik Dr.Briwen sampai dengan PT.Aero) Seberang Masjid Jamie Al-

Marhumah Pegadungan.

1

2021 November JK2111090258

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Kearsipan JAKI

Permasalahan:  

Carik jakarta sangat tidak efektif. pertanyaan selalu berulang sebanyak lebih dari 5x namun data tidak tersimpan dan harus mengulang terus. 

bagaimana bisa sih? ini it nya gmna?????? buang2 waktu. 

  

Lokasi:  

carik mandiri di website carik mandiri di website . 

  

Keterangan tambahan:  

DIPERBAIKI SEGERA. BUANG WAKTU

1

2021 November JK2111090259 KELURAHAN CIRACAS Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Selasa, 9Nov2021 pukul 21.11 

Tetangga dari RT01/06 membakar sampah di seberang rumah saya (levar jalan +/- 4m) dan asap membubung hingga memasuki ke dalam rumah 

saya. 

Kondisi penghuni rumah saya ada bayi, anak kecil dan pasien kanker. 

Hal ini sudah berulang kali disampaikan secara baik-baik kepada pelaku, dan tidak pernah dihiraukan. Malah saya dicemooh. 

Perbuatan melanggar UU no. 18/2008 pasal 29 ayat 1 huruf g, dan Perda DKI no. 3 tahun 2013 pasal 126 huruf e. 

Mohon warga ybs dapat ditegur dengan keras.  

 

Lokasi: 

Jl. AMD NO.99 RT 12 RW 06 Ciracas Jakarta Timur 13740

1

2021 November JK2111090260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan di bawah jembatan layang mati 2 unit 

 

Lokasi: 

perempatan jembatan tiga dan jalan terusan bandengan

1

2021 November JK2111090261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan ada yg pada 2 unit tiangggg 

 

Lokasi: 

lokasi di depan RPTRA kalijodo sebelum lampu merah

1

2021 November JK2111090262
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

sekitar gang kancil ada ODGJ yang berkeliaran mungkin dinas terkait bisa menangani nya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

sekitar gang kancil pinggir kali, jl. tanah sereal raya kelurahan tanah sereal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL ODGJ nya

1



2021 November JK2111090263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

hotel malio jalan gajah mada jakarta barat 

buka sampai jam 2 pagi saat ppkm dan banyak tindakan asusila di dalam hotel tersebut karna adik saya sendiri menjadi korban karna mempunyai 

hutang kepada manajement hotel tersebut . mohon untuk ditindak lanjut atau dirazia . dari luar keadaan sepi tapi didalaam ramai 

 

Lokasi: 

hotel malio jalan gajah mada jakarta barat sebelah pelni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan razia

1

2021 November JK2111100001 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam. tolong PLN menghidupkan listriknya kembali. tolong jangan mematikan listrik tengah malam begini tanpa pemberitahuan terlebih 

dahulu. 

 

Lokasi: 

jalan kebon kosong padam semua. 

jalanan padam semua. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diaktifkan segera. tolong kalau matikan listrik jangan tengah malam begini...

1

2021 November JK2111100002
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Menggangu waktu tidur. Odin senopati jam 1 masih berisik. 

  

Lokasi:  

Odin. Jalan senopati no. 61, rt 08, rw 03, kelurahan selong, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Warga mpu sendok terganggu kebisingan dj tolol

1

2021 November JK2111100003 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suara toa masjid, yang terlalu lama sebelum masuk waktu azan, anak kami yang sedang rewel, karena sakit, tidak bisa tidur semalaman, bisa tidur 

baru mau memasuki waktu pukul 03 pagi, tidak lama anak yg sudah tidur akan pulas, jam 3 lewat, persis nya jam setengah 4 kurang, toa dari masjid 

Al kubro sudah di nyalakan, kontan anak kami yg sedang tidak enak badan, terbangun lagi, suara nya terlalu keras, padahal kalo volume nya di 

kecilin saya yakin radius, 200 meter juga masih kedengaran, dan lamanya toa itu hidup sampai 1 setengah jam lebih, niat nya sih baik mau mengajak 

sholat, tapi cara nya kurang memikirkan lingkungan sekitar, ada juga beberapa warga sekitar yang bukan muslim, yang baru selesai dinas malam, 

saya baca peraturan toa tempat ibadah kan sudah ada aturan nya dari kemenag, berapa lama nya, kalo waktu nya sholat menggunakan toa dalam 

saja, toh tidak akan mengurangi khusyu nya ibadah, apalagi sekarang ada musholla di seberang jalan, yg menggunakan toa juga, merasa toa nya 

kalah tidak terdengar oleh toa masjid Al qubro, akhir nya sperti perang toa, padahal kalo mau sama sama mengerti kan enak, bisa rukun, saya 

mohon bantuan nya kepada kepala kelurahan Lenteng agung untuk tindakkan tegas, dan edukasi, semua butuh ibadah, semua butuh kenyamanan 

juga, kalo jama'ah nya hanya 10 orang menggunakan toa dalam saya rasa sudah sangat kedengaran sekali, kecuali masuk waktu2 sholat, silakan 

syiar kan, supaya semua orang muslim bersiap2 sholat, tapi jangan juga sampai 1 jam sebelum azan, Maghrib 45 menit sebelum azan, haduh saya 

ada zoom meeting dadakan jam 5 sore sudah pasti ga kedengaran, sekali lagi saya mohon bantuan nya untuk di berikan arahan kepada RT/RW dan 

pengurus masjid Al qubro, terima kasih, salam hormat saya dan kluarga  

 

 

Lokasi: 

masjid Al kubro, jalan raya Lenteng agung barat, RT 07 / RW 05 kelurahan Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

saya si minta identitas saya di anonimkan, tapi jika di perlukan untuk di hadirkan ke pengurus masjid, saya siap hadir kapan saja, terima kasih bapak 

ibu atas perhatian nya

1

2021 November JK2111100004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari dari jam 03.00-05.00 semua orang belanja sayur di sebelah rumah saya parkir di jalanan pas di atas teras rumah saya,semua parkir 

berjajar sampai 3 motor,seperti contoh di foto yg saya lampirkan, nanti motor ke 2 parkir di belakang motor ini, dan saya tidak bisa keluar 

rumah.tolong bapak pasang cctv di atas tiang listrik memantau lalu baru bisa nangkap mereka suruh bayar denda 

 

Lokasi: 

Jl.Jelambar Selatan III (Pasar Darurat) 

Kelurahan Jelambar Baru 

Kec Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir Di Sembarang Kompleks Rumah saya sebrang dan Ada tukang parkir yg ngatur tapi tukang parkir datang jam 05.30, suruh datang jam 03.00 

pagi untuk ngatur dan minta uang ke mereka yg parkir

1

2021 November JK2111100005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Penebangan pohon milik Dinas Pertamanan 

Lokasi Di Jl Baru Depan Stasiun Universitas Pancasila arah Depok.
1

2021 November JK2111100006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Mobil parkir sudah berbulan-bulan 

Lokasi: Jl. Raya Lenteng Agung Arah Depok 

Depan Stasiun Universitas Pancasila.

1



2021 November JK2111100007

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MAMPANG PRAPATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

saya dari bulan Agustus bikin BPJS kesehatan di puskesmas jalan bank tapi sampai bulan November pun ngak jadi2, di bulan Agustus saya pertma 

datang dan petugasnya bilang, nanti ibu datang lagi bulan September, trus bulan September saya datang, dan petugasnya bilang blm jadi buk, oh ok 

ke sni lagi bulan Oktober, dan bulan Oktober di Minggu pertama saya datang, dan petugasnya bilang lagi eror buk, oh iya datang lagi Minggu depan, 

dan Minggu dpanpun saya datang, dan petugasnya bilang masih eror dari BPJSnya, ibu datang aja lagi November, ok saya dtang lagi tapi kata 

petugasnya blm jadi juga, dan menjelaskan kepada saya, kalau BPJSnya blm jadi juga, tapi saya tanya kepada pasien yg lain biasanya 1 bulan udah 

jadi,  kenapa punya saya udah tiga bulan ngak jadi juga yaa, dan saya bilang ini jalan keluarnya gimana, kok punya saya ngak jadi2, trus petugasnya 

bilang, iya kita ajuin lagi buk, dan ibu ke sni seminggu sekali lebih baik buat mengecek, tapi kan saya ngak bisa setiap Minggu buat ngecek karena 

saya ninggalin anak saya yg masih bayi, buka sebentar saya nunggu antrian itu anatara 1 sampai 3 jam.. dan petugasnya pun ngomong dengan nada 

tinggi, dan ngak ada kejelasan Sama sekali. dan saya mau tanya kepada BPJS apakah seperti itu prosedur nya??? 

 

Lokasi: 

puskesmas jl bank, Mampang Prapatan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu kan identitas saya.. terimakasih dan tolong buat BPJS di tunggu penjelasan nya

1

2021 November JK2111100008 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada karung sampah dan kardus di depan mendagri,blm d angkut petugas. 

 

Lokasi: 

Jl Medan Merdeka Utara,kelurahan Gambir,kecamatan Gambir

1

2021 November JK2111100009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik tumbang turun ke jalan, membahayakan masyarakat dan mengganggu lalulintas kendaraan 

 

Lokasi: 

jl. Budi Mulya , kecamatan Pademangan, kelurahan Pademangan barat, (sebrang WTC mangga dua)

1

2021 November JK2111100010 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

puteran balik depan pavilion rusak aspal ga rata membahayakan pengendara menyebabkan arus lalu lintas melambat. tlg segera diratakan. tks 

 

Lokasi: 

puteran balik pavilion mas mansyur apartemen pavilion

1

2021 November JK2111100011 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah yang setiap hari mangkal dan bau tak sedap,tolong di pindahkan jangan mangkal disitu lagi 

 

Lokasi: 

jl.kebon sirih raya samping gedung ravindo Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di pindahkan agar tidak mangkal di situ lagi

1

2021 November JK2111100012
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan berlubang cukup besar dan membentuk genangan air. Mengurangi kenyamanan pengguna jalan serta dapat menyebarkan berbagai macam 

penyakit seperti disentri, diare, dan DBD. Tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Kemang 1, di depan warung dekat Hotel Monopoli

1

2021 November JK2111100013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan ke-5 tentang karaoke yang menggunakan volume besar mengganggu warga sekitar, tolong tindakannya lebih tegas ya karena diulang 

terus kesalahannya.  

pelaku saeful Bahri anak paak haiti 

 

Lokasi: 

rumah pak haiti di sebelah komplek ulujamj indah blok A/B 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas karena tidak jera jera

1



2021 November JK2111100014 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya mank di pom bensin tidak menerima uang 200rupiah ya???  

tolong jadi karyawan jgn judes sama costumer 

 

Lokasi: 

depan halte busway pos pengumben   

Jl. Arteri pos pongumben 

 

Keterangan tambahan: 

cewek bagian motor pertalite  

tidak mau menerima uang 200rupiah dgn alasan tidak laku... 

saya mau tanya mank tidak laku ya di pom bensin uang 200rupiah itu

1

2021 November JK2111100015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kepada petugas dinas bina marga  kami minta tolong di buatkan zebra cross di depan sekolah Sdn Rorotan 01 karena arus lalu lintas padat dan 

ramai jadi menyulitkan untuk anak sekolah menyebrang ke sekolah 

 

Lokasi: 

 Sdn Rorotan 01 Rt 011/010 Rorotan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya agar laporan kamu di tindak lanjuti, terima kasih

1

2021 November JK2111100016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sarjana sosial seperti spion jalan untuk melihat kendaraan lain rusak akibat tertabrak kendaraan, mohon perbaikannya.  

 

Lokasi: 

Jl denpasar. belakang persis di kedutaan besar Federasi rusia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikan sarana sosial yang di rusak akibat kecelakaan ini, agar sarana sosial bisa di pergunakan kembali

1

2021 November JK2111100017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel yang berantakan dan sudah ada yg jatuh tergantung ke lantai 

 

Lokasi: 

jl gading elok timur 1 BJ 2 no 10, RT 015 RW 009 kelapa gading jakarta utara

1

2021 November JK2111100018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Di jalan Utan Panjang 3  depan rumah nomor 18 RT.14/06 kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan Kemayoran ada kabel jaringan jatuh melintangi 

jalan utama dan rumah warga,
1

2021 November JK2111100019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan pohon terlalu tinggi karena masuk musim hujan dan angin mohon di pendekan dan di topping  

 

Lokasi: 

jl delman utama samping alfa MIDI pinggir jalan raya  

 

Keterangan tambahan: 

pohon nya terlalu tinggi karena pohon akar nya tidak kuat mohon di pendekan ada beberapa pohon di samping nya pohon di pendekan juga

1

2021 November JK2111100020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pengerukan endapan sedimen di waduk pluit. Masuk musim hujan, penampungan air hujan harus optimal  

 

Lokasi: 

Seluas waduk pluit. Jakarta utara. Dki Jakarta. Terima kasih

1



2021 November JK2111100021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah banyak yg rapuh, banyak ranting rapuh.. 

 

 

Lokasi: 

jl baping rt 07/09 ciracas 

depan suci londry 

xxxxx 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa bener2 di pangkas abis

1

2021 November JK2111100022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan untuk di tindak lanjut pohon terlalu tinggi , menutup lampu PJU dan masuk musim hujan dan angin karena pohon tua , akar tidak 

kuat  

 

Lokasi: 

jl delman utama samping Alfamidi pinggir jalan raya  

 

Keterangan tambahan: 

pohon terlalu tinggi dan pohon besar menutup lampu PJU dan tinggi mohon di pendekan

1

2021 November JK2111100023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki jalan yg rusak dan amblas.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi jalan yang rusak dan amblas terletak di jalan Cilandak Dalam I.tks

1

2021 November JK2111100024
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya pengguna BPJS. Saya diharuskan membayar untuk membeli kebutuhan berobat di RSUD Cengkareng karena komunikasi dari petugas di RSUD 

yang tidak memberikan informasi secara utuh. Mohon untuk diberikan pembinaan. 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Umum Daerah Cengkareng (RSUD Cengkareng) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi mengenai identitas saya.

1

2021 November JK2111100025

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada sarang tawon besar banget di perkarangan rumah. mohon bantuanya untuk penangananya. karena sudah ada beberapa korban  

 

Lokasi: 

jl.pemadam joglo no 48. kembanga. Jakarta Barat. di depan toko haboil grosir. dibawah gapura pemadam

1

2021 November JK2111100026
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Rt 005/08 Kedaung kali Angke yg terpilih  melanggar pergub 171 pasal 25 ayat.C karena berKTP blm ada 3tahun secara administratif gugur 

 

Lokasi: 

jmt gantung Kedaung kali Angke rt005/08 Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

jembatan gantung

1

2021 November JK2111100027
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

RT 005/08 yg baru diwilayah Kedaung kali Angke melanggar pergub 171 pasal 25 ayat C.karena  yang bersangkutan berKTP Blm ada 3 tahun dan 

secara administratif Gugur demi Hukum 

 

Lokasi: 

Kelurahan Kedaung kali Angke kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1



2021 November JK2111100028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penempatan Potisasi oleh warga yang arogan,di Jalan umum warga. 

mempersempit akses warga masuk ke gang. 

sangat mengganggu aktifitas warga lalu lalang. 

padahal yang bersangkutan rumah besar dan pekarangan luas. 

mohon pihak terkait untuk mentertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Satria IV Rt.010/004 menuju aksess jalan masuk ke jalan Satria X Rt.014,Rt.011,Rt.012 kel.jelambar kec.grogol petamburan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

yang bersangkutan mempunyai pekarangan yang luas,seharusnya tidak taruh Pot pohon di jalanan fasilitas umum

1

2021 November JK2111100029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun sangat membahayakan rumah warga apalagi di musim penghujan dan angin kencang..mohon pihak terkait untuk dapat bisa 

menindak lanjuti/ penopingan  

 

Lokasi: 

jalan Tangki Lio..nmr 1A maphar- taman sari..(pinggir kali)dkt wrg nasi ibu murni..

1

2021 November JK2111100030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menggunakan bahu jalan untuk parkir mobil pribadi siang malam( depan smp 279) membuat arus jalan macet menjelang sore,tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jl.mahoni ,depan smp n 279 ,tugu utara koja jakut.

1

2021 November JK2111100031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan pohon Angsana terlalu tinggi  pohon tua dan besar mohon di TL utk di pendekan mengingat masuk musim hujan dan angin 

terdapat rumah warga di bawah nya  

 

Lokasi: 

jl delman kencana 1.....posisi pohon 2 rumah dari portal sebelah kiri  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pohon nya di pendekan karena terlalu tinggi mengingat akar pohon tidak kuat menahan angin kencang mohon di TL

1

2021 November JK2111100032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon sudah lebat dan tinggi. Mohon dilakukan pemangkasan. PTB Duren Sawit Blok K2 no 17, RT 10 RW 11 Kelurahan Klender 1

2021 November JK2111100033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon ini banyak dahan kering dan sering jatuh dan menimpa pemotor dan pejalan kaki tolong dahan yang kering di di rapihkan saja trims 

 

Lokasi: 

jalan jenderal Basuki Rachmat seberang pintu gerbang cipinang indah

1

2021 November JK2111100035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon di atas kabel listrik. Tolong dirapikan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Seberang alfamart. Petojo sabangan gg 1. Jakarta. Terima kasih

1



2021 November JK2111100036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas kehutanan pohon depan rumah saya sudah terlalu tingi dan rimbum tolong di toping habis aja pak kalo bisa  

soal'a mengingat saat ini hujan lebat dan angin kencang sering terjadi. kwatir tumbang ke rumah saya trims 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 6a  cempaka putih timur  lokasi persis belakang kamar mayat rumah sakit islam.

1

2021 November JK2111100037

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon diperiksa apakah bangunan yang ada di gang haji amur memiliki IMB sesuai dengan peraturan yang berlaku di NKRI 

 

Lokasi: 

jalan haji amur di jalan swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

ada bangunan 3 lantai dan beberapa bangunan lain di jalur hijau

1

2021 November JK2111100038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang bahayakan pengendara, kmrin saya hampir celaka. karena itu saya memutuskan coba melapor dengan harapan dpt diperbaiki, terima kasih 

sebelumnya 

🙏🏼

 

 

Lokasi: 

Setelah lampu merah Mal Cijantung Jl. Raya Bogor arah PS.Minggu Cililitan tepatnya, sisi kanan jalan

1

2021 November JK2111100039 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas terkait Sumber Daya Air..pintu air rusak..dan tolong dibuatkan tembok disampingnya utk pengendali banjir jika terjadi hujan besar 

 

Lokasi: 

danau side B JGC rw 014 cakung timur cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111100040 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah Terlalu rimbun dan mengenai Kabel 

Tolong di tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl Mawar Merah 6 Deket SD 04 

Kelurahan Malaka Jaya

1

2021 November JK2111100041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

selamat pagi. 

mohon bantuannya untuk  penebangan pohon di karnakan sudah melebihi batas ketinggian di kewartirkan akan rubuh dan kena rumah warga 

sebagian ranting nya  sudah menjalar kemana mana  

jln munggang 

Kel Balekambang 

RT 04 RW 04  

kec Kramat jati

1

2021 November JK2111100042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah Rimbun dan mengenai Kabel 

kalau hujan pohon tersebut terkena pengendara 

Tolong di tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl Bunga Rampai X Deket SMP 139 

Kelurahan Malaka Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti oleh dinas terkait

1



2021 November JK2111100043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan menyentuh kabel listrik takut akan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah sebelum kampus unindra di seberang alfamart

1

2021 November JK2111100044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display dan Reklame Rokok.  

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

Lokasi: 

Toko Minimarket Jalan Pagelarang Setu Cipayung....

1

2021 November JK2111100045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg tidak di selsaikan.yg di biarka  seolah olah tidak lihat okeh pejabat setempat 

 

Lokasi: 

Jl bakti cilincing Jakarta utara 14120. di biarkan dan hanya di lihat sajaokeh pejabat setempat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di angkat lumpur sudah lebih seminggu membuat kotoran jatuh kembali

1

2021 November JK2111100046
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelayanan parah, gerimis harusnya penumpamg disuruh masuk kapal, ini tetep nunggu di luar!  

 

Lokasi: 

Pelabuhan Kali Adem, Muara Angke, Pluit, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya!

1

2021 November JK2111100047 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

anak tamgga pada jembatan  penyebrangan lepas sangat membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jembatan peyebrangan halte busway pasar cempaka putih

1

2021 November JK2111100048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pertigaan Brigif Jagakarsa macet sekali tiap pagi karena ada Pak Ogah yang membantu puter balik mobil dari arah utara. Antrian mencapai 30 menit 

lebih. Tolong segera ditangani agar tidak.merugikan warga. 

 

Lokasi: 

Jl.Kahfi 1 Jagakarta (pertigaan Brigif), Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100049
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk, tolong di tl,dan diperbaiki pelayanan kepada dinas LH bisa lebih peka dan baik 

 

Lokasi: 

TPS RW 11 jln pik kopti rt 09/011,primkopti Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan indentitas saya..karna ini bisa menyangkut pekerjaan saya

1



2021 November JK2111100050 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong-gorong penuh lumpur dan sampah' sehingga menyebabkan aliran air tersumbat dan bau busuk 

 

Lokasi: 

di bawah kolong flyover Kuningan Jakarta Selatan....

1

2021 November JK2111100051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering mohon di potong habis saja,tempo hari ada yg tertimpa ranting ranting kecil,jangan sampai pohon rubuh atau menimpa warga yang 

melintas. 

 

Lokasi: 

depan halte tj cempaka tengah/depan bank cimb niaga. 

 

Keterangan tambahan: 

masih banyak pohon pelindung yang aman,jadi jangan di sisakan,karena sudah tidak berfungsi,terimakasih.

1

2021 November JK2111100052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar Ambles dan tutup bak kontrol ambles mohon di perbaiki membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2 sebrang gereja anugerah penjernihan 2, ambrolan menghalangi jalan air 

 

Keterangan tambahan: 

jangan menunggu ada korban

1

2021 November JK2111100053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bolak balik satpol PP.. Besok ada lagi.... Tegur lagi... Ini wibawa atau duit setoran  

 

Lokasi: 

Kirana squere........... Boulevard Raya perintis.....

1

2021 November JK2111100054 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

terkait lap. JK2111080322 klo emg blm ada izin nya knp ga dilanjut proses penurunan nya pak? 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111100055 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah blm di angkut oleh petugas ya....mohon agar di angkut di jalan Kalibaru barat 4 RW 07 depan alfamar depan pangkas rambut Sumatra 

 

Lokasi: 

jln kalibaru barat 4 RT 11 RW 7 kel Kalibaru kec Cilincing jakit

1

2021 November JK2111100056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkiran di Ruko apotik gadi lama, BNI, samping RSUD pasar REBO, Sangat tidak teratur. Bahkan ada mobil yg parkir di pinggir jalan. Padahal ada 

tanda dilarang stop. Tolong ditindak juru parkir nya. Jgn hanya mementingkan uang 

 

Lokasi: 

Ruko TB Simatupang, apotik gadi lama, bank BNI samping RSUD pasar rebo  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan privat

1



2021 November JK2111100057 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah mulai penuh kembali kotoran dari buangan sampah dari warga perumahan atas yang mengakibatkan saluran air Taman Buaran 

Indah 4 penuh kembali dengan sampah minta tolong untuk progres pembersihan 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT 009/013 Penggilingan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong ditindak lanjuti atau dicarikan solusi agar sampah bisa difilter dari warga atas agar tidak tidak turun ke warga Taman buaran indah 4 

karena efeknya warga TBI 4 kena imbas banjir...terima kasih

1

2021 November JK2111100058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum yg baru selesai dibangun digunakan untuk parkir mobil 

 

Lokasi: 

jl setu raya, perempatan mabes.  

seberang indomaret

1

2021 November JK2111100059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah rumah dan bangunan di gg puin jalan swakarya bawah Rt 004 Rw  009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel telah memiliki IMB 

sesuai dengan aturan dan perundang-undangan di NKRI ... 

 

Lokasi: 

gang puin jalan swakarya bawah kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti sesuai dengan aturan yang berlaku

1

2021 November JK2111100060
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sesuai lap JK 2111 070 190 pada tgl 7 nov 2021 telah direspon dengan baik  lap sy ,namun  perbaikan yg telah di lakukan team yg terkait sudah ada 

perusakan pagar besi oleh oknum ojek online  mohon untuk juga di tertib kan pos ojek online karena tidak ijin warga lingkungan 

 

Lokasi: 

jl lapangan tembak rt 3 rw 7 kelapa dua wetan ,,kec ciracas jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

samping taman apung depan ruko sebelum gg palem

1

2021 November JK2111100061 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang sehingga menimbulkan kemacetan setiap pagi 

Mohon di tindak untuk mengurangi kemacetan dan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jl. H. Rasuna Said, kuningan 

Depan paviliun tempo 2

1

2021 November JK2111100062
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Pagi dan sore hari security tidak bisa mengatur dan hanya duduk di pos semua tidak ada yg memperhatikan parkiran dan sekitar.. sehingga motor 

parkir tidak seharusnya.. menutup jalur keluar masuk parkiran dan security dia saja tidak bekerja sampai ada yg berani menegurnya.. ini sudah 

sering tapi ttp bgtu saja security terlalu sering di pos saja 

 

Lokasi: 

Rumah susun penjaringan,Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak untuk security yg shit pagi ini

1

2021 November JK2111100063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

gimana ni pak dishub , ko ga ada yang jaga lagi , lihat deh pak banyak yang ganggu lalu lintas lagi , pencitraan doang si laporan foto abis itu ditinggal 

 

Lokasi: 

stasiun sawah besar depan Bank BNI Sawah besar , jl. samanhudi 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas jaga dari pagi pak jangan dapet laporan doang terus foto , seakan-akan udah selesai besoknya ilang ga dijaga lagi , dari pada ngopi 

ngopi di kecamatan mending jaga pak demi ketertiban bersama , terimakasih

1



2021 November JK2111100064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ruko Simatupang, apotik gadi lama dan bank BNI samping RSUD pasar rebo sangat mengganggu. Parkiran memakan jalan. Menyebabkan 

kemacetan tiap pagi. Bahkan ada mobil yg parkir di jalan. Tolong tindak juru parkir. Jgn hanya mementingkan uang, tp atur parkir yg rapi 

 

Lokasi: 

Ruko TB Simatupang apotik gadi lama dan bank BNI. Samping RSUD pasar rebo  

 

Keterangan tambahan: 

Tindak juru parkir agar jgn hanya mementingkan uang. Tp parkir yg rapi dan tidak mengganggu lalu lintas

1

2021 November JK2111100065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI kabel membentang terlalu rendah, mohon bantuannya 1

2021 November JK2111100066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas terkait..Sumber Daya Air utk pengerukan lumpur..saluran air sdh dangkal..menghambat laju air bila hujan  

 

Lokasi: 

jl.cempaka wangi..depan TK Bina Cempaka RT 013 rw 09

1

2021 November JK2111100067 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau got tersumbat samapah sampah bekas hujan deras mengakibatkan sampah memenuhi salira air dapat mengakibatkan banjjir 

apabila sampah tidak di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan haji samali ujung komplek pejaten indah 1 

sampah menutupi saluran air 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti terimakasih

1

2021 November JK2111100068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Arah dari Jl. Kebon Sirih ke St. Gondangdia rancu untuk 1 arah atau 2 arah, karena tidak ada petunjuk arah di ruas jalan tsb. disamping itu Bahu kiri, 

kanan jalan sudah dibuat marka sepeda, sehinggu hanya tersisa 1 lajur untuk kendaraan. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya. Kb. Sirih, Kec Menteng, Kota Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait bisa memfasilitasi petunjuk arah atau marka.

1

2021 November JK2111100069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setelah laporan pertama ditindaklanjuti dengan pengempesan Ban, besok nya terlihat tidak ada perubahan.. Mohon ditindaklanjuti dengan 

menderek semua kendaraan baik Motor maupun Mobil karena sangat mengganggu arus lalu lintas di jalan umum ini di jam jam sibuk karena ini 

merupakan jalan umum bukan jalan milik kampung seberang kali...  

 

Lokasi: 

Jalan Sekolah.. Belakang Komplek Duta Merlin.. tembusan dari jalan hasyim ashari sampai jalan suryopranoto.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera tindaklanjuti dengan Penderekan, karena pengempesan saja tidak cukup membuat efek jera.. dan diharapkan laporan ini bisa 

dijalankan dengan menjaga kerahasian pelapor..

1

2021 November JK2111100070 KELURAHAN CIPINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi admin, tolong banget untuk ppsu atau yang lain , apakah bisa minta tolong , untuk menebang pohon di rumah saya , karena ada pohon 

tumbuh dibelakang rumah saya takutnya roboh, tanaman itu berasal dari saluran kali dan sudah besar takutnya rumah saya robohh 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Empang IV RT 003/015 no 23 Kel Cipinang kecamatan pulogadung Jakarta timur Kel Cipinang kec pulogadung 13240 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tumbuh gede ditembok belakang rumah saya , tolong ditebang

1



2021 November JK2111100071 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan gunung sampah bikin bau tak sedap sudah sering kali di tegur tapi masih terus nyimpen sampah sembarangan tolong ditindak segera ini 

musim hujan bikin banyak nyamuk demam berdarah 

 

Lokasi: 

depan mall lotte shoping avenue dijalan bates samping Circkle k 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111100072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air lumpur nya sudah tinggi..minta tolong dinas terkait Sumber Daya Air utk dikeruk  

 

Lokasi: 

jalanCempaka 1 depan matrial rt 013 rw 09 Cakung Timur

1

2021 November JK2111100073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembelajaran tatap muka (SDN kalibata 3) apakah memang sudah sesuai prokes jika kondisinya seperti foto 

 

Lokasi: 

SDN kalibata 03, komplek Garuda, jl raya pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon evaluasi penerapan pro kes

1

2021 November JK2111100074 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dishub 

katanya one way utk berinpeioritas tp ini dishub ksh prioritas rukan utk begalnfasum jln raya deplu 

 

petugas dihib lbh seneng jaga bersama polisi diujung jln deplu ry yg berbtasan dg rc veteran utk nilng pikap dan motor lawan arah 

 

aneh bukan beresin akar.mslh tp jg diujung tanda tanya besar 

 

hukum.hanya utk rkyat kecil bkn utk rukan 

 

Lokasi: 

stlh di komen kmrn hari ini tak tampak pak dishub dan polisi diujing.jln deplu raya yg bersebelahan dgn rc veteran 

tp tetap dishub tidak bisa bertindak terhadap rukan, apa ya fungsi dishub

1

2021 November JK2111100075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur di saluran air sdh tinggi..minta utk dikeruk dr dinas Sumber Daya Air 

 

Lokasi: 

lokasi depan MR Residence samping bengkel 

RW 09 Cakung Timur

1

2021 November JK2111100076 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Sisa proyek trotoar di Jalan Wolter Monginsidi banyak lubang yg membahayakan pejalan kaki jika tidak hati2, banyak tanah dan kabel2 berceceran 

mengganggu. Mohon di periksa dan di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Lokasi di sepanjang jalan Wolter Monginsidi setelah lampu merah Tirtayasa, titik kenal nya yaitu di sekitar Roger dan jalan seberang arah PLN.  

 

Keterangan tambahan: 

Trotoar sering di pakai parkir liar kendaraan jika jam kerja.

1

2021 November JK2111100077 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
Tanah Tinggi Saya Sangat Perihatan Untuk Penerima Bantuan Sosial Berupa BPNT Sekarang ini Sudah di Tidak Bisa Memilih Apa Yang Penerima 

Inginkan Karna Sudah Ada Tabel Barangnya Apa Sudah Ketentuannya, Penerima Gesek Dahulu Kartunya 2 3 Hari Baru Terima�
1



2021 November JK2111100078 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Setiap Hari Ada 2 Orang Jualan Di Pasar Darurat Jelambar ,Gelombang Pertama Tukang Sayur dari Jam 02.30-07.00 pagi, lalu Gelombang Kedua Jam 

07.00-Jam 11.30 ,Ke 2 Orang Ini Habis Jualan Kabur Ngak Pernah Sapu Jalanan dan Teras Rumah Yg Di sebelahnya. Usir Mereka Ber 2 Untuk Masuk 

Dalam Pasar Darurat Jualan. 

 

Lokasi: 

Jelambar Selatan III Pasar Darurat 

Kelurahan Jelambar Baru 

Kec Grogol Petamburan 

Jakarta Barat 11460

1

2021 November JK2111100079 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sayur Berserakan Di Rumah Orang, Usir Orang ini untuk masuk dalam Pasar Darurat Untuk Jualan Sayur Di Dalam Pasar Darurat, Ada 2 orang Yg 

Jualan, Pertama Jam 02.30-Jam.07.00 lalu Ganti Orang Mbak-mbak Jam 07.00-Jam.11.30 Habis Jualan Juga Kabur Pulang Ngak Pernah Sapu Mereka 

Ber 2 ini 

 

Lokasi: 

Jelambar Selatan III Pasar Darurat 

Kel Jelambar Baru 

Kec Grogol Petamburan 

Jakarta Barat 11460

1

2021 November JK2111100080
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PENYEBRANGAN MATI TOLONG DIPROSES DI BETULKAN..MAKASIH.. 

 

Lokasi: 

jl.meruya jalur 20 SDN 05 Meruya kecamatan kembangan

1

2021 November JK2111100081 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing peti kayu ditinggal begitu saja agar diangkat 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 November JK2111100082 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di box gardu listrik atau telkom.... 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pasar minggu jakarta selatan. sesuai maps

1

2021 November JK2111100083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kalau Di daerah ini dipasangkan lampu penerangan jalan apakah bisa? untuk menghindari hal hal yg tidak Di inginkan. 

 

mengingat kalau malam cukup gelap jalan tersebut 

 

Lokasi: 

JL Lembah Aren Blok K 2 RT 001 RW09 Pondok Kelapa Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor mohon tidak perlu Di info

1

2021 November JK2111100084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Ada penutup got yg sdh lebih dari 3 tahun tidak ditutup. Posisi di tepi jalan & dan sulit dipantau bagi pengendara kemdaraan bermotor sehingga 

byk yg celaka akibat penutup got yg tidak ditutup ini. Dan jg saat ini jadi kotor krn byk sampah yg terbuang ke situ. 

  

Lokasi:  

Jalan empang bahagia raya, samping seberang kanan smpn 83 atau di sebelah musholla nurul jannah. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebelumnya penutup got ini sdh tertutup tapi dibongkar pihak kelurahan utk dijadikan lubang akses saat dibersihkan tapi karan penutup got tdk 

kuat akhir retak & hancur hingga meninggalkan lubang

1



2021 November JK2111100085 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

pajak baliho tidak sesuai dengan ukuran, mohon adanya survey lapangan 

 

Lokasi: 

jl pengantin ali nomer 88 LRT city ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lapor , tidak ada tindak lanjut untuk survey lapangan. dan mengecek SKPD yg berlaku

1

2021 November JK2111100086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk di TL.. Ada pohon lapuk khawatir rubuh karena kondisi cuaca sedang ekstrim. 

 

di Bukit duri Permai, RT 014/04, Kelurahan Kampung Melayu, Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

(Depan Kantor Akuntan)  

Komplek Bukit Duri Permai RT 014/04, Kampung Melayu, Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 November JK2111100087 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

jl duru kosambi raya dekat stasiun kereta rawa buaya 

 

Persimpangan jalur kereta dan jalan duri kosambi raya. 

 

setiap saya lewat sini selalu macet karena tidak ada palang atau portal kereta resmi dari KAI maupun Dinas perhubungan atau dari pemerintah. 

malah ada banyak pak ogah yang menjaga nya . 

 

padahal spot ini sangat vital dan berbahaya ketika kereta lewat. karena spot ini banyaj di lewati kendaraan bermotor hingga macet.

1

2021 November JK2111100089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk memangkas pohon yang berada di Jl. Otista raya no. 18 a Asrama Polri, karena musim hujan takut menimpa rumah 

terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl. otista raya no. 18a rt. 01/013 Bidara Cina Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 November JK2111100091 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

saya ingin menanyakan kenapa ya sampai saat ini saya tidak mendapatkan bantuan sosial ? padahal tahap pertama bantuan sosial saya cair ? 

kenapa tahap berikutnya tidak cair ? 

saya lapor ke kelurahan tetapi tidak ada solusi sampai saat ini. 

mohon solusinya... 

 

Nama : Rizky Jainuri 

alamat : Jl. kebon nanas Utara 2 no 36 RT 009/007 Cipinang cempedak Jatinegara Jakarta timur. 

NIK : 3175030107880005  

KK : 3175032909160004 

 

Lokasi: 

Jl. kebon nanas Utara 2 no 36 RT 009/007 Cipinang cempedak Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusinya .

1

2021 November JK2111100092 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di flyover tapal kuda agar segera dibersihkan dengan cat yang sewarna. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 November JK2111100093 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok pinggir jalan.... 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lama jakarta selatan dki jakarta

1



2021 November JK2111100094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk memangkas pohon yang berada di Jl. otisara raya, karena musim hujan dan angin kencang akhir-akhir ini takut menimpa 

rumah dan terjadi hal-hal yang tidak di inginkan 

 

Lokasi: 

Asrama Polri Jl. otista raya no. 18a, rt. 01/013 Bidara Cina Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 November JK2111100095 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan mekar rusak patah agar bisa diperbaiki oleh bina marga yg berwenang segera. trims 

 

Lokasi: 

jalan mekar tanjung barat lama jakarta selatan ....

1

2021 November JK2111100096 KELURAHAN CIPINANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pak mohon maaf sekarang sebelahnya , pohonnya juga tolong dipotong , soalnya nempel di rumah , mohon ditebang pak , mohon maaf pak  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Empang RT 003/015 no 24 Kel Cipinang kec pulogadung Jakarta timur 13240 

 

Keterangan tambahan: 

atas nama ibu mas Indra ,  

tolong di bantu follow up ya mas

1

2021 November JK2111100098 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah terlihat kumuh, mohon segera dibersihkan. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. Cempaka raya. Rt.002/010 

Kelurahan Malaka Sari 

Jakarta Timur

1

2021 November JK2111100099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dinding pagar taman rusak hancur agar diperbaiki. . 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111100100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired partai demokrat di JPO agar diturunkan segera.  

 

Lokasi: 

Jemabatan penyebrangan orang tanjung barat jakarta

1

2021 November JK2111100101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap nya jebol, tanahnya longsor sudah hampir mendeketi jalan. sehingga jembatannya ambruk. tolong segera diperbaiki ya. karena pohon yang 

ada disitu sudah hampir tumbang. bisa membahayakan orang lewat di jalan 

 

Lokasi: 

Jl. raya bina marga rt. 02/rw 06 no. 44 cipayung, jakarta timur (Depan sakura garden City)

1



2021 November JK2111100102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah menutupi rambu rambu lalu lintas. agar ditopping 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tsnjung barat jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111100103 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik yang bergelantungan yang di topang oleh pohon yang sudah mati, di khawatirkan ketika pohon rubuh akan menarik kabel di sekitarnya 

 

Lokasi: 

jalan peralihan kampung sungai begog rt 006 rw 03 kelurahan semper timur kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Diharapkan ada penambahan tiang untuk kabel yg bergelantungan🙏.

1

2021 November JK2111100104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

preman membongkar pembatas jalan di jl dr Satrio supaya bisa memungut uang dr kendaraan 

 

Lokasi: 

jl. dr. satrio 

di dekat gedung standard chartered. 

 

Keterangan tambahan: 

pembatas jalan diangkat ke lokasi lain

1

2021 November JK2111100105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pengusaha kayu meletakkan barang barang kayu usahanya di area trotoar pejalan kaki agar dipindahkan. atau ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111100106 KECAMATAN KOJA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

solakan/got sdh banyak lumpurnya dan harus dikuras, beberapa hari lalu hujan dan banjir.  

mohon agar dr pihak terkait SDA utk segera Tindak Lanjut.  

 

area Got dari pintu depan Aloy smpi Fudsal Walang.

1

2021 November JK2111100107 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di tembok jalan............ 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 November JK2111100108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon bengkok masuk ke badan jalan agar ditopping saja. sudah mendekati kepala pengendara motor. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam tb simatupang raya jakarta timur

1



2021 November JK2111100109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh dg lumpur dan sampah sehingga membuat genangan ketika hujan sebentar saja 

 

Lokasi: 

jl. rawamangun muka barat rt 09 rw 12 kel. rawamangun

1

2021 November JK2111100110
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 buah Aset Milik Dinas Lingkungan Hidup DKI Berupa Tiang Rambat pohon hias jalan ini sudah lama skali terbengkalai tidak terpakai. agar bisa 

digunakan kembali oleh dinas terkait atau bongkar saja jika sudah tdk digunakan untuk keluasan area pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jalan TB simatupang raya kelurahan gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111100111
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kerangka tiang rambat pohon hias milik dinas pertamanan sudah usang dan sudah lama tidak digunakan. agar bisa diperbaiki dan digunakan 

kembali. atau bisa ditinjau untuk bongkar saja. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111100112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran yang juga merupakan trotoar pejalan kaki yg hampir jebol dapat membahayakan pejalan kaki. ada 4 titik 

 

Lokasi: 

jl. H. Dogon Komplek DKI Blok B-D RT. 001 RW.02 Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut laporan 1 hanya di TL 1 titik saja.. mohon utk di TL susuai laporan 4 titik tsb.. tks

1

2021 November JK2111100113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan kabel optik untuk sangat mengganggu warga karena di kerjakan di saat tengah malam dan berisik, tanpa adanya ijin dari wilayah 

setempat dengan skabeleenaknya perusahaan memasang. mohon pihak terkait segera menindak kegiatan tersebut.  

 

Lokasi: 

Jl bangka 2 no 33 Kelurahan Pela mampang, kecamatan mampang prapatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pertanyaan ijin dari wilayah khusus nya RT, RW dan Kelurahan.

1

2021 November JK2111100114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Dalam 

Titik kenal.    

Perguruan Advent

1

2021 November JK2111100115 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Terjadi penumpukan pasien di karenakan petugas loket RSUD Pesanggrahan hanya 1 orang 

 

Lokasi: 

RSUD PESANGGRAHAN, jl.bintaro komplek kodim, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinjau dan di tindak agar tidak terjadi penumpukan pasien RSUD PESANGGRAHAN

1



2021 November JK2111100116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal  

Pondok Ayam Bakar Mamake

1

2021 November JK2111100117

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan 2 lantai depan sampe kebelakang tidak ada izin imb dan bangunan di lapangan sangat aman berjalan lancar tanpa ada 

tindikan apapun di lapaangan, mohon di berikan sanksi tegas kepada pemilik bangunan atau owner bangunan, apakah CKTRP kecamatan ciracas 

sudah tutup mata sedangkan di lapangan aman dan lancar, mohon di berikan sanksi tegas sampai di bongar.  

 

Lokasi: 

jl. raya ciracas rt. 05 rw. 07 kelurahan ciracas kecamatan ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

2 unit bangunan 2 lantai 

mohon di berikan sanksi sampai di bongkar.

1

2021 November JK2111100118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bambu bambu usang agar dibongkar ganggu pemandangan jalan...... 

 

Lokasi: 

poltangan raya. KALO GA TAU LOKASI DIMANA TINGGAL LIHAT GPS MAPS YANG TERSEDIA. JANGAN MAEN TOLAK LAPORAN ORANG AJE ... GAPTEK 

AMAT JADI PETUGAS!!!

1

2021 November JK2111100119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Mas Raya 

Titik kenal 

Pertigaan dg Jalan Taruna

1

2021 November JK2111100120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan........ 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lama raya. LIHAT GPS MAPS YANG TERSEDIA. JANGAN ASAL MAEN TOLAK LAPORAN ORANG. JANGAN GAPTEK PAKE JAKI UDAH 

CANGGIH. !

1

2021 November JK2111100121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Mas Raya 

Titik kenal 

Bengkel Las STD Motor

1

2021 November JK2111100122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Mas Raya 

Titik kenal.         

Gang Mawar

1



2021 November JK2111100123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran rubuh dan kondisi saluran sepanjang Jl. Birah Raya dalam kondisi rusak. Mohon bantuan SDA untuk dapat memperbaiki. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Birah Raya samping Lapangan Blok S,Kelurahan Rawa Barat,Kecamatan Kebayoran Baru,Jakarta Selatan             

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak menginformasikan data diri saya. terkma kasih

1

2021 November JK2111100124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kabel agar segera diangkat.................. 

 

Lokasi: 

sesuai GPS aja. yang nentuin lokasi tag dimane itu bukan pelapor tapi sistem maps nya. jadi operator jangan gaptek gaptek amat kalo ga sesuai 

kelurahannya tinggal di ticketing untuk pindah. hadeuuhhh. operator kaga ngerti paje jaki...

1

2021 November JK2111100125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Dalam 

Titik kenal 

Ayam Geprek Putri / Advent

1

2021 November JK2111100126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Mas Raya 

Titik kenal.         

Ruti Kopi

1

2021 November JK2111100127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kondisi trotoar rusak dan tidak dapat digunakan. mohon dapat diperbaiki sehingga layak digunakan oleh pejalan kaki  

 

Lokasi: 

Jl. Birah Raya, Kel. Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru, Kota Administrasi Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100128
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

luapan kali Cipinang jika hujan, sehingga sering nya banjir akibat luapan air kali, sendimen kali sdh dangkal, perlu adanya tanggung pinggir kali agar 

tidak terjadi genangan air di pemukiman. 

 

Lokasi: 

Aliran kali di RT 08/02 kelapa dua wetan Ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111100129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Rokok masih ditemukan terdapat di warung tersebut . 

 

Lokasi: 

JLN Haji KARIM RAYA setu deket komplek premier estate

1



2021 November JK2111100130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kerumunan driver ojek online di resto Tokyo Belly lebih dari 20-30orang, dikarenakan resto masih membuka aplikasi padahal antrian nya sudah 

ramai mengular 

 

 

Lokasi: 

Setiabudi One, Jl. H. R. Rasuna Said No.Kav 62, RT.18/RW.2, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12920 

 

Keterangan tambahan: 

dengan amat sangat saya minta tolong untuk identitas saya di rahasiakan terima kasih sebelumnya 🙏🙏�

1

2021 November JK2111100131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

papan spanduk iklan perumahan ganggu keluasan akses keluar masuk kendaraan. agar dicopot 

 

Lokasi: 

jalan kenigayo setu cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111100132
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kondisi trotoar sudah jelek dan tidak layak. pemprov DKI mohon diperbaiki. jl. suryo sudah bagus, tapi disisi Jl. birah Raya samping blok S kondisinya 

rusak. 

 

Lokasi: 

Jl. birah Raya Kelurahan Rawa Barat, Kec. kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perugas tidak menginformasikan identitas saya. terima kaaih

1

2021 November JK2111100133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok Nyalakan Merahmu tolong diturunkan... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur.....

1

2021 November JK2111100134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan.............. 

 

Lokasi: 

jalan baru rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111100135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menutupi rambu rambu agar ditopping 

 

Lokasi: 

jalan baru rambutan kecataman ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111100136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon parkir R4 di tertibkan Depan SDN 10 pagi pondok kelapa jl padat karya III karena mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl padat karya III depan SDN 10 pagi pondok kelapa

1



2021 November JK2111100137 KELURAHAN RAMBUTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

genteng atap gapura sudah rusak parah ,kayu kayu banyak yang reyot. agar pihak kelurahan segera lakukan perbaikan. membahayakan bila angin 

kencang atau hujan deras.  

 

Lokasi: 

jalan baru rambutan kecamatan ciracas jakarta timur.

1

2021 November JK2111100138 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya ini sumur resapan tidak rata dengan jalanan mohon sda di ratain lagi agar rata dengan jalan tks tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln belimbing 1 kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jaksel

1

2021 November JK2111100139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah menutupi rambu rambu petunjuk jalan. agar ditopping 

 

Lokasi: 

JPO kampung rambutan jakarta timur dki jakarta....

1

2021 November JK2111100140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon dari dalam lapangan blok terlalu tinggi dan rimbun. waspada cuaca ekstrim dan rawan patah. mohon dinas kehutanan dapat 

memangkas pohon2 tinggi tsb. 

 

Lokasi: 

Jl. Birah Raya, Kel. Rawa Barat, Kec. Kebayoran Baru,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan nama saya. terima kasih

1

2021 November JK2111100141 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Waktu dari hari sabtu malam sampai dengan hari ini. Pekerjaan saluran gas (setahu saya) dibiarkan begitu saja, tidak ada pekerja/penanganan sama 

sekali.  

 

Mobil tidak bisa masuk ke rumah dan harus diparkir di jalan depan gang. Mobil yang masih dalam rumah tidak bisa dipakai kerja. Tukang dagang 

keliling dan gerobak sampah tidak bisa melalui gang. 

 

Mohon tegur instansi terkait dan segera diberikan solusinya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Wijaya Kusuma II Gang 14, Malaka Sari, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111100142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara mobil dan motor berhenti disini tiap hari untuk santai santai dan jajan es dan buah. apakah diizinkan? agar dipasang rambu 

dilarang berhenti atau parkir dijalan ini. 

 

Lokasi: 

Seteleha terowongan mabes hankam ceger cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111100143 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan yang tidak berbayar pajak , dan berukuran sangat besar. cek tanda bukti bayar pajaknya 

 

Lokasi: 

jalan pengantin ali nomor 88 , lrt city ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harapkan datang untuk mengecek apakah benar sudah dibayar dan ukurannya sesuai dengan yang dibayar

1



2021 November JK2111100144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok nyalakan merahmu agar diturunkan 

 

Lokasi: 

jakan haji karim raya setu cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111100145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rawan sempal dan sudah terlalu rimbun seperti tak terurus, mohon bantuannya untuk ditoping 

 

Lokasi: 

jalan birah raya kelurahan rawa barat disamping lapangan blok s

1

2021 November JK2111100146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan, Ada pohon Besar Tua yg Sangat Besar di belakang rumah saya tepatnya di areal Kampus UI Kedokteran Salemba, Jakpus dekat 

mesin genset diesel UI, Ranting Pohonnya Sudah menjalar di atas genteng rumah saya dan merusak sebagian genteng rumah saya, mohon ditebang 

segera ya Pak. 

 

Lokasi: 

Jl. Salemba Raya, Jakpus di area Kampus UI Kedokteran, (Parkiran motor belakang dekat mesin Genset). 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait, untuk segera melakukan penebangan pohon tersebut agar terhindar dari tumbangnya pohon tersebut yg hampir merusak 

rumah saya. terima kasih

1

2021 November JK2111100147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cinta 

Titik kenal 

Sebelah tukang ayam, seberang Apartemen Gading Icon

1

2021 November JK2111100148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok yang sudah diturunkan kembali dipasang oleh pemilik warung. 

 

Lokasi: 

setu cipayung raya depan cikal samping majelis taklim nurul fajri

1

2021 November JK2111100149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon menghambat normalisasi saluran, mohon dilakukan penebangan dinas pertamanan di jl samarinda RW 06 Cideng 1

2021 November JK2111100150

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI pohon kedua yg menghambat normalisasi saluran di jl.samarinda RW 06 cideng mohon di tebang dinas pertamanan 1



2021 November JK2111100151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Sunter 

Titik kenal 

Masjid Nurul Hikmah

1

2021 November JK2111100152 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di rambu lalu lintas jalan... 

 

Lokasi: 

kelurahan dukuh taman mini jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111100153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Kali Sunter 

Titik kenal 

Masjid Nurul Hikmah

1

2021 November JK2111100154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter 

Titik kenal.            

Parkiran mobil RW O1

1

2021 November JK2111100155
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Musim hujan, musim banjir 

Sampah masih juga dibuang di bantaran kali Sunter  

 

Lokasi: 

Jalan Sunter 

Titik kenal 

Parkiran Mobil pinggir kali

1

2021 November JK2111100156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di potong, sudah sangat lebat dan takut besar lagi karena menempel di tembok.. takutnya patah dan merusak tembok. 

 

Lokasi: 

jl komplek taman. duren sawit rt8/016.............

1

2021 November JK2111100157 BIRO PEMERINTAHAN KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

buka rekening baru di bni ektp tak terdeksi sudah lapor dukcapil via aplikasi untuk pemuktahiran data dan berhasil tapi di bank bni ektp tetap tak 

terdeteksi. 

bank bni gak bisa bantu buat secara manual padahal data ktp kk semua lengkap 

 

Lokasi: 

bank bni kc jatinegara dan 

bank bni dewi sartika 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ribet ga bisa bantu manual walau data ktp dan kk ada tidak maksimal

1



2021 November JK2111100158

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Membuat KTP dari bulan Juni 2021, sudah 2x bolak-balik dan 2x diminta cabut berkas dan mengulang perekaman data selalu bermasalah (error). 

Padahal ini pembuatan KTP pertama kali dikarenakan baru masuk umurnya (diatas 17th). Mohon bisa dipermudah prosesnya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Suku Dinas Dukcapil Jakarta Timur 

Jl. Cipinang Baru Raya No. 16, Cipinang, DKI Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Pengurusan KTP sejak Bulan Juni 2021, sudah 2x mengulang perekaman (pemasukan berkas) data.

1

2021 November JK2111100159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar Pohon semangkin melebar ke Saluran Air  &;menghambat Aliran Air karna sudah Musin Penghujan, Mohon Dinas Terkait di Bantu 

mengatasinya  

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara 6 RW 03 Dekat Kantor Sudinkes, persis nya di sebelah Warung Makan

1

2021 November JK2111100160 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pagi hari ini saya ke bengkel Yamaha Pelita Jaktim dan Honda AHM Jl. Dewi Sartika Jaktim untuk uji emisi motor saya. Ternyata kuotanya sudah 

habis dari pagi jam 8. Padahal masih banyak warga yang ingin uji emisi! Sehingga saran saya pada Dinas Lingkungan Hidup untuk : 

 

1. Meminta bengkel2 mobil untuk bisa menerima uji emisi motor juga, tidak hanya mobil saja. Mengingat uji emisi di bengkel mobil jumlahnya jauh 

lebih banyak daripada bengkel motor! Dan berdasarkan observasi saya mayoritas mobil yang uji emisi tidak banyak sehingga bisa dimanfaatkan 

untuk menampung motor yang juga ingin uji emisi! 

 

2. Bengkel mobil yang bisa menerima uji emisi motor, Dinas LH agar memasang spanduk di bengkel tsbt yang menginformasikan bahwa bengkel ini 

melayani uji emisi mobil DAN motor. 

 

3. Di spanduk tsbt juga dituliskan biaya uji emisi untuk mobil dan motor. Tujuannya agar warga tahu dan mau sebab biayanya murah, tidak mahal! 

 

4. Untuk uji emisi motor di bengkel mobil tolong diusahakan tidak di atas biaya di bengkel motor. Yakni tidak lebih dari Rp 50.000! 

 

Semoga saran saya dapat dipertimbangkan oleh Dinas LH, sehingga target kendaraan yang telah uji emisi terpenuhi sehingga di awal 2022 bisa 

dilakukan razia uji emisi dengan tilang jika tidak uji emisi dan tidak lulus... 

 

Semoga polusi udara di Jkt berkurang sebab program uji emisi ini... 

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Lingkungan Hidup Provinsi DKI Jakarta

1

2021 November JK2111100161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Masih aja parkir di Jalan seperti ini. Langganan parkir dijalan nih. Bikin macet..... Tolong dibantu tindakan pak, sudah 3 hari parkir disitu... 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 November JK2111100162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Asem Utara Raya 

Titik kenal 

Warung Kopi Ibu Rokanah

1

2021 November JK2111100163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

2 pohon ini sudah sangat tinggi dan mengganggu kabel listrik, mohon untuk di topping. 

  

Lokasi:  

Jl Petogogan 2 no 27, sebelah klinik NMW, dan sebelah jln Lobak. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk bisa di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111100164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Asem Utara Raya 

Titik kenal Rumah Makan Pacitan

1



2021 November JK2111100165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal  

Pegadaian/Ihsana Chicken

1

2021 November JK2111100166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal.         

Kantor Pegadaian

1

2021 November JK2111100167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Dari Pulo Asem - Kali Sunter.   

Pasar

1

2021 November JK2111100168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal.      

Mandiri Mitra Usaha

1

2021 November JK2111100169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal.           

Abithu laundry

1

2021 November JK2111100170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal 

Kios Pedagang dekat Kali Sunter 

 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak ya?

1

2021 November JK2111100171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna 

Titik kenal                

Kali Sunter

1



2021 November JK2111100172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Asem Utara Raya 

Titik kenal  

Putaran jalan Taruna

1

2021 November JK2111100173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir di atas trotoar pada jam makan siang.. sangat menggangu pejalan kaki.. mohon di tindak lanjuti.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Wolter Monginsidi no 43 Jakarta Selatan..  depan rumah kosong..

1

2021 November JK2111100174

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah daftar vaksin dari hari Minggu tgl 7 Okt 21 , tetapi sampai saat ini belom selesai dikonfirmasi  

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan kembangan .jl kembangan raya no 52 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjut

1

2021 November JK2111100175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik kabel2 di lingkungan kami sangat berantakan,mohon di cek dan di rapihkan, 

 

Lokasi: 

Tomang Pulo Gang 8 Rt.005 Rw.005 , jati pulo, palmerah ,jakarta barat

1

2021 November JK2111100176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel utilitas semakin turun efek dari belum selesai nya program penataan trotoar  

 

Lokasi: 

di jalan Wolter Monginsidi pertigaan jalan ciranjang rawa barat

1

2021 November JK2111100177 KECAMATAN CIPAYUNG Penanganan Banjir JAKI
Halaman Kantor Camat Cipayung dilakukan perkerasan cor beton, dengan membongkar conblok yg sudah terpasang. Persoalnnya, mengapa camat 

cipayung mengecor halamannya? apa biar tidak menyerap air seperti conblok, buat apa gubernur DKI membuat sumur resapan?
1

2021 November JK2111100178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon Dishub memasang kaca cermin untuk di tikungan depan jln Masjid Aljadid 2 , karena sering terjadi insiden kecelakaan  .  

 

Lokasi: 

Jalan H Hasan pas tikungan depan bengkel motor EZRA sampai depan jln masjid Aljadid 2 .

1



2021 November JK2111100179 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

menghimpit atau menutupi kabel listrik sehingga dikhawatirkan mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan panglima Polim IX no 3 melawai kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

permintaan dari rumah yang berada tepat di depannya

1

2021 November JK2111100180
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

ketua rt. 05/08 wilayah kedaung kaliangke melanggar pergub 171 pasal 25 ayat c, karna ber ktp blm genap 3 tahun secara administrasi dinyatakan 

gugur, mohon d tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kedaung kaliangke, cengkareng jakarta barat 11710.

1

2021 November JK2111100181
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Ketua Rt 005/08 wilayah kedaung kali angke sdh melanggar Pergub 171 Pasal 25 ayat. C Karena Ber KTP blm 3 tahun maka secara Administrasi gugur 

demi hukum mohon tindak lanjut..
1

2021 November JK2111100182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak, mohon agar dapat diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Laksana 3 RT 06 Rw 06 Rawa Barat kebayoran Baru jakarta selatan

1

2021 November JK2111100183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang  didepan rumah sudah mengganggu rumah karena akarnya sudah masuk ke pekarangan rumah warga setempat, mohon instansi yang 

terkait / yang berwenang untuk ambil tindakan tebang, karena merugikan rumah warga setempat. 

 

Lokasi: 

jl.jelambar Utama Raya RT 02/08 kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi yang berwenang untuk ambil tindakan tebang pohon yang merugikan rumah warga setempat

1

2021 November JK2111100184
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

ketua RT 05/08 wilayah Kedaung kaliangke telah melanggar Pergub 171 pasal 25 ayat C. karena ber Ktp blm mencapai 3 tahun maka secara 

administratif gugur demi hukum .mohon tndk lanjut 

 

Lokasi: 

Kedaung kali Angke kecamatan Cengkareng Jakarta barat.

1

2021 November JK2111100185
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ketua rt 005/08 Melanggar Pergub 171 pasal 25 ayat C .Karena KTPnya blm mencapai 3 tahun sehingga Secara Administrasi gugur demi hukum 

mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kedaung kali angke Kecamatan Cengkareng jakarta barat

1



2021 November JK2111100186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan: 

 

Bangunan Alfamidi tanpa IMB berdiri megah, SEGEL nya cuma formalitas kegiatan tetap berjalan di lokasi  mohon ditinjau.. 

 

Lokasi: 

Jl Cilangkap Raya Rt 007/004 kel.cilangkap kecamatan cipayung

1

2021 November JK2111100187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum dipakai buat jadi parkir permanen, Tolong segera ditindak 

 

Lokasi: 

Jalan centex gang mebel RT 6 RW 03 Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111100188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

 

Bangunan Cluster berdiri tanpa IMB mohon ditinjau dan ditindak sesyia UUD , kasektor citata Kecamatan cipayung tutup mata  

 

Lokasi: 

Jl Baringin 7 Rt.001/004 Kelurahan pondok rangon kecamatan cipayung

1

2021 November JK2111100189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Tanpa IMB di Zona Jalur Hijau. Saat ini sedang di laksanakan pembangunan 6 rumah tinggal, di Jl. Beringin 7, RT. 001/004, Kel. Pondok 

Ranggon, Kec. Cipayung. Zona 01.002.H4. Pmbangunan telah masuk 70%, tidak terlihat ada tindakan dari CKTRP?😱�
1

2021 November JK2111100190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Mohon di tindak lanjuti,sdh jelas di larang putar balik di lampu merah JLN Wolter Monginsidi dr arah tendean Sebrang jalan ada pos 

POLISI🤭🤭🤭...membuat macet.....
1

2021 November JK2111100191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan klem pju terlepas, tolong di klem kembali dan juga kabel utilitas internet berantakan juga tolong dirapihkan 1

2021 November JK2111100192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI jaringan klem pju terlepas, tolong di klem kembali dan juga kabel utilitas internet berantakan juga tolong dirapihkan 1



2021 November JK2111100193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Baru Alfa Midi, Tanpa IMB, di Jl. Raya Cilangkap, sudah di segel, Namun masih terus di percepat pengerjaannya. 

apakah dalam hal ini segel hanya tameng sudah dilakukan tindakan?? agar pengerjaan aman dilakukan?
1

2021 November JK2111100194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel utilitas fiber optik internet berantakan tolong di rapihkan 1

2021 November JK2111100195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel utilitas fiber optik internet berantakan tolong di rapihkan 1

2021 November JK2111100196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel utilitas fiber optik internet berantakan menjuntai kebawah tolong di rapihkan 1

2021 November JK2111100197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel utilitas fiber optik internet berantakan menjuntai kebawah tolong di rapihkan 1

2021 November JK2111100198 KELURAHAN PANCORAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dua bangunan yang berada di depan Masjid Jami Al-Muawanah di PBB tertulis nama DKI Jakarta, mohon ditindak dan kami pengurus Masjid Jami Al-

Muawanah mohon tanahnya di wakafkan udh Masjid kami supaya terlihat wajah depan Masjid kami. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. PLN DUREN TIGA, RT.001/008 KELURAHAN: PANCORAN KECAMATAN : PANCORAN JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena saya pengurus masjid Jami Al-Muawanah

1

2021 November JK2111100199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah kering di tepi jalan, rawan tumbang dan berbahaya bagi pengguna jalan dan penghuni rumah disekitarnya. Agar dapat segera di 

tebang hingga habis. 

 

Lokasi: 

Jl. Pos Pengumben 17, RT 010 RW 04, Kelurahan Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat.

1



2021 November JK2111100200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Seri sudah mau RUBUH, di Khawatir kan kabel Listrik putus karna ketahan oleh kabel Listrik. Tolong petugas kehutanan Pohon SEGERA di 

Tebang karna membahayakan ... 

 

Lokasi: 

Lokasi, Di jl. Manggar RW.08, Pas Belakang Sekolahan Tanjung Priok. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan nya petugas pertamanan/kehutanan SEGERA �

1

2021 November JK2111100201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik Sudah Terkelupas dan Gesek2 Dipohon, Klo Hujan Suka Menyetrum Dibatang Pohon dan Takut ada korban jiwa yg kesetrum.. 

 

 

Lokasi: 

Jln.Nusa Indah Raya RT001 RW004 NO.44 Depan Rumah Warna Orange Tingkat 3...

1

2021 November JK2111100202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbu menggangu kabel sangat berbahaya tolong segera di tindak lanjut karena sudah memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jl dr saharjo sebelah jalan subur kelurahan menteng atas

1

2021 November JK2111100203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug mohon diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat raya (traffic light), Tebet Barat Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Semenjak Pengadilan Negeri Jakarta Pusat di Pindah ke Jl Bungur Besar Raya. Banyak Mobil yang Parkir di Jalanan. Padahal zaman nya Pak Ahok 

tidak ada yang parkir di Jalan. 

Jangankan di jalan. Dibahu jalan pun zaman nya Pak Ahok pasti di tindak. 

#penegakanlucu 

 

Lokasi: 

Jl Bungur Besar Raya  

Kecamatan Kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Depan Pengadilan Jakarta Pusat.

1

2021 November JK2111100205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas tolong dicabut karena bikin kumuh kota 

 

Lokasi: 

dekat flyover Casablanca, Manggarai Selatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila harus dicabut karena ini kawasan bisnis dan jasa 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei, Bukit Duri Tebet Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111100207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera forum Betawi rembug tolong dicabut karena bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Bukit Duri Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telpon/internet menggantung menghalangi pintu masuk rumah. 

 

Mohon dibenahi. 

 

Lokasi: 

Jl. Anggur II No. 27 

Cipete Selatan 

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mau sampai kapan keberadaan mobil terparkir liar di pinggir jalan.  

Kami warga masyarakat Rw.02 sangat terganggu karena keberadaan parkir liar bikin jalan menjadi sempit & mengganggu mobilitas kendaraan 

emergency disaat terjadi urgent di wilayah kami. 

Contoh ambulance & mobil pemadam kebakaran.  

Tolong pihak berwenang agar lbh bertindak tegas, jangan cuma cabut pentil.  

Derek mobil yg terparkir liar & pasang rambu DILARANG PARKIR DI SEPANJANG JALAN INI.  

lokasi parkir liar di Jl.Inspeksi banjir kanal barat 

 

Lokasi: 

Jl.Inspeksi banjir kanal barat  

Kelurahan Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bertindak lebih tegas & beri efek jera agar tidak ada lagi mobil parkir liar di wilayah kami Rw.02 KBU

1

2021 November JK2111100210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering sekali motor parkir liar di area ini dan sangat menggangu arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

jl RS no. 39. itc fatmawati.. depan bang dki dan bca  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkaik membereskan parkir liar tersebut karena sangat mengganggu arus jalan.................

1

2021 November JK2111100212 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Daan Mogot Km1 ada jalanan amblas sebelum Lampu Merah Grogol Tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Daan Mogot KM1 Halte JPO Jelambar Kel.Jelambar Kec.Grogol Petamburan   

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas Terkait Segera ditangani permasalahan Tersebut

1

2021 November JK2111100213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti pohon sudah rapuh batang .tolong ditebang saja karena sudah byk ranting yg berjatuhan 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 4 RT 011 RW.015.dpan klinik faisal 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111100214 KELURAHAN MELAWAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun sudah beberapa hari tidak di angkut. keterangan dari PPSU yg bertugas. itu bukan tanggung jawab mereka.  

 

Lokasi: 

six ounces coffee  

jalan panglima Polim 90 nomor 93 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan informasi dr informan.

1



2021 November JK2111100215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Marak berdiri tiang jaringan/kabel provider yang baru di sekitar Jalan Tanah Merah, Penjaringan, Jakarta Utara. Padahal pemasangan tiang sudah 

tidak boleh lagi kecuali PJU. 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Merah, Penjaringan, Jakarta Utara. 

 

Patokannya, di sekitar lapak2 Pasar Tanah Merah.

1

2021 November JK2111100216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dekat walikota jakarta pusat, rambu jelas dilatang stop... 

  

Lokasi:  

Jl. Tanah abang I, dekat walikota jakarta pusat dan taman prasasti

1

2021 November JK2111100217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Marak mobil dan truk pengangkut barang sering parkir seenaknya di pinggir jalan, sehingga membuat macet dan mengganggu lalu lintas dan 

membuat pengendara tidak nyaman 

 

Lokasi: 

Jalan Tanah Pasir, Kelurahan Penjaringan, Kecamatan Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 November JK2111100218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gedung komersial 4 lantai. diduga Tampa izin mendirikan bangunan. IMB. sudah mencapai 80% dari tahap finishing. tindakan apa yang 

sudah di lakukan pihak CKTRP Jakarta Selatan. terkait permasalahan bangunan tersebut??  

 

Lokasi: 

jalan Puri mutiara. RT 04 RW 01. Kel Cipete. kec Cilandak.. Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah ribun,tolong di pangkas,krn sangat bahaya di musin hujan dan angin 

 

Lokasi: 

Depan taman jalan bambu mas raya pondokbambu.......

1

2021 November JK2111100220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbum,tolong di pangkas,sangat berbahaya di musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

Depan taman jAlan bambu mas raya pondokbambu......

1

2021 November JK2111100221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di jl.Rawasari Barat 9 RT.11/RW.01 saluran mampet di karnakan tertutup oleh bangunan warung,sehingga menghambat aliran air takut nanti 

menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

jl.Rawasari Barat 9 RT.11/RW.01 dekat RPTRA Beringin 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk segera di tindak lanjuti di karnakan sudah masuk musim penghujan.

1



2021 November JK2111100222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong di pangkas sudah tinggi ,jalan bambu mas raya 

 

Lokasi: 

Jalan bambu mas raya pondok bambu kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111100223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ini jalanan ini ke komplek ini pak ogah sangat menganggu kami ini sudah meresahkan pak 

 

Lokasi: 

Jalan Gili sampeng raya ngarah ke Kemanggisan raya patokan nya di pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

Pagi 1 orang sore 3-4 orang

1

2021 November JK2111100224 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Please dong galian kabel yang udah berkali-kali di sepanjang Tendean menuju Trans TV atau sebaliknya dari Tendean menuju Blok M Jakarta 

Selatan bisa cepat selesai, asli bikin macet. 

 

Lokasi: 

Jl. Kapt. Tendean Jakarta Selatan, baik dari arah Trans TV menuju Blok M atau sebaliknya dari arah Suryo menuju Trans TV

1

2021 November JK2111100225 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah depan kantor balaikota sudah penuhhh 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111100226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan puluhan unit tonw house 3 lantai. sementara dilapangan IMB yang dimiliki hanya ada 1 IMB.  

 

Lokasi: 

jl Puri mutiara 3/ KAV e. RT 04 RW 01. kelurahan Cipete Selatan. kec Cilandak.. 

 

Keterangan tambahan: 

tindak sesuai ketentuan yang berlaku..

1

2021 November JK2111100227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dengan IMB rumah tinggal 3 lantai untuk satu unit. namun pelaksanaan dilapangan di bangun puluhan unit tonw house 3 lantai...  

 

Lokasi: 

jl Puri mutiara 3. RT 04 RW 01. Kel Cipete Selatan. kec Cilandak. Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100229 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Apakah boleh galian galian JakPro yang sedang dikerjakan tapi tidak ada tukang atau orang yang in charge ditutup dulu sementara sampai ada 

tukang atau yang in charge, agar dapat menghindari kemacetan 

 

Lokasi: 

Jl. Kapt. Tendean Jkt Selatan, baik dari arah Trans TV menuju Blok M atau sebaliknya dari arah Suryo menuju Trans TV

1



2021 November JK2111100230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

APAKAH ADA IJIN?  

SAYA HERAN ORANG INI, SUDAH LAPOR 5X MASIH BANDEL PARKIR LIAR. 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Jl. Manunggal No.28 

RT.01/RW.02, Klp. Dua Wetan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur 13730

1

2021 November JK2111100231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 November JK2111100232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar terulang! Seperti pengaduan sebelumnya, JK2111050155, hari ini parkir liar kembali terulang di lokasi yg sama oleh pelaku yg sama pula. 

Mohon dpt ditindak tegas dengan mobil derek. Damkar tidak bisa melintas! 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati RT.002, RW.015, Kel. Menteng Dalam, Kec. Tebet, Jakarta 12870 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dpt ditindak sebelum pukul 17:00 dengan menyertakan kendaraan derek. Kejadian terus terulang setiap hari kerja pada jam kerja. 

Peringatan terakhir sebelum warga yang bertindak.

1

2021 November JK2111100234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1



2021 November JK2111100237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, terutama di bagian tengah membuat jalan menjadi gelap 1

2021 November JK2111100243 KELURAHAN BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Penutup saluran jeblos dan menutupi sebagian saluran . Ditakutkan bila terjadi hujan deras bisa menghambat arus air yg membawa sampah di 

dalam saluran dan bisa menyebabkan banjir . 

 

Lokasi: 

Pas Alfamidi H Hasan samping Jln Masjid Aljadid 2 .

1



2021 November JK2111100244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang udh musim penghujan tolong di pangkas biar gk berbahaya buat sesama 

 

Lokasi: 

Jl.Kemanggsisan Ilir raya RT 011 RW 08 ( Taman P dan K ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111100245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangunan Barat 

Titik kenal.     

The Banana's

1

2021 November JK2111100246 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sungai di belakang Guest House Karsa Garini tidak ada tanggul air. Jadi pas belokan sungai tidak ada tanggul takut nya menggerus ke pembatas 

pagar milik guest house karsa garini. Kalau volume debit air tinggi bisa sampai ke pembatas pagar tersebut. 

  

Lokasi:  

Guest House karsa garini & Gedung Puri Ardhya Garini 

Jl. Protokol Halim Perdanakusumah, kecamatan makasar, Kota jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Untuk mengecek nanti bisa bertemu dengan saya Donny di Puri AG

1

2021 November JK2111100247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangunan Barat 

Titik kenal.      

The Banana's

1

2021 November JK2111100248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Ten 

Titik kenal 

Baker Old/Pangkas Rambut Asgar 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk liar iklan rokok ini persis di depan gerbang Sekolah EssDehh 

SDN Rawa Mangun 02/05 

 

SPEECHLESS

1

2021 November JK2111100249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangunan Barat 

Titik kenal 

Steam Motor pinggir kali

1

2021 November JK2111100250
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibersihkan sangat jorok saluran airnyaaa... 

  

Lokasi:  

Jalan Cemara Angin Alur Laur Rawa Badak Utara pertigaan

1



2021 November JK2111100251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Ten 

Titik kenal                 

Posko Ormes

1

2021 November JK2111100252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah malas lapor karena mmg tdk dapat diatasi lagi. kemacetan di jalan tipar cakung khususnya depan pasar bulog diakibatkan oleh terminal 

bayangan. angkot bukan saja ngetem, tapi supir parkir angkot dan turun utk berjudi.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan pasar bulog sukapura.

1

2021 November JK2111100253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas, karena menghalangi lampu penerangan jalan dan banyak kabel di sekitar pohon.  tks 

 

Lokasi: 

Jl. Paseban Barat RT 04/03. Kel. Paseban Jakarta Pusat 

samping pabrik kecap

1

2021 November JK2111100254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Ten.           

Titik kenal 

Enda Frozen Food

1

2021 November JK2111100255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR DI DAERAH JATINEGARA MEMBUAT KEMACETAN , DARI DULU SELALU SAJA BEGINI TIDAK PERNAH KELAR , PASTI MACET DISINI. 

ENTAH ANGKOT , BAJAI , ATAU MOTOR YANG TERPARKIR DI JALANAN. TOLONG SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

!🙏🏼

 

 

Lokasi: 

Jakarta Timur, Palmeriam, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111100256

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Gudang dan Kantor 3 Lt di Peruntukan 002.I.1 Zona Industri dan Pergudangan KDB 40%. KLB 1.6, KDH 35% Type Tunggal 

Sesuai analis kami di lokasi: 

Luas tanah (+-) 749.779 Meter 

Sedangkan Luas Bangunan yg Sudah ada (+-) 458.812 Meter 

Sementara luas KDB 40% yg diperbolehkan (+-) 299.911 Meter dari luas Tanah yg ada belum termasuk terkena rencana jalan dan GSB  

 

Lokasi: 

Jl. Angelia Raya Jl. Cakung Cilincing Raya No.Km 4, RT.1/RW.5, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah sudah di survey mulai dari awal pembangunan? 

Apakah sesuai dgn IMB? 

Apakah sudah dilakukan tindakan penertiban apabila tidak sesuai IMB? 

Mohon di lakukan pemeriksaan terhadap pembangunan tersebut trims

1

2021 November JK2111100257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl batu ampar 4 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl batu ampar 4

1



2021 November JK2111100258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl inerbang, gg swadaya 1, deket mts 6 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl inerbang, gg swadaya 1, deket mts 6

1

2021 November JK2111100259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot

1

2021 November JK2111100260 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati Lampu dari pukul 2.30 hingga saat ini belum menyalah..Mohon dibantu.. 

  

Lokasi:  

KEBAYORAN LAMA JALAN ASIROT DALAM KELURAHAN SUKABUMI SELATAN KECAMATAN KEBON JERUK.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjut ke PLNnya segera..terima kasih

1

2021 November JK2111100261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot

1

2021 November JK2111100262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan transmart cempaka putih ini setiap hari. trotoar jadi lahan parkir 

 

Lokasi: 

parkir liar depan transmart cempaka putih ini setiap hari. trotoar jadi lahan parkir

1

2021 November JK2111100263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil pada parkir di jalan umum, seolah2 jalanan merupakan lahan parkir, sehingga jika pagi hari, timbul kemacetan 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan A. Yani, kampung Lima, Jati Padang, Pasar Minggu, Jak-Sel.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan agar pengguna jalan lain bisa leluasa.

1

2021 November JK2111100264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pemerintah setempat wajib bertanggung jawab atas keselamatan pasien yg harus mendapatkan penanganan darurat di RS pekerja dan RS Islam. 

kelancaran perjalanan ambulance sering terhambat karena terjadi macet yg diakibatkan terminal bayangan. angkot ngetem di depan pasar bulog 

sukapura.tidak ada tindakan tegas dari petugas. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura.

1



2021 November JK2111100265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot

1

2021 November JK2111100266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl deket sdit alkhoirot

1

2021 November JK2111100267

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Herman ada kandang unggas burung dara (Indonesia pernah flu burung sedunia) di seberang nya mesjid. kalau sembahyang gimana tuh ya.... 

unggas pasti dimainin. pemukiman lagi angkut d kandangnya... gak usah pakai pernyataan diatas meterai karna itu fasum seberang nya or ag 

sembahyang 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacang 41 . agar tuntas jangan cuma dipindahkan dah diangkat ad alagi

1

2021 November JK2111100268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl dekat bt jambrut & batu rukun 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl dekat bt jambrut & batu rukun

1

2021 November JK2111100269 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong evaluasi bahaya dr kawat duri ini............ 

 

Lokasi: 

jln panjang jakarta barat...... .           ........

1

2021 November JK2111100270
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kl sudah rusak dibiarkan bgitu saja sedih sy melihatnya dibeli oleh duit rakyat 

mboyao dibenerin, mesinnya sdh tidak ada 

 

Lokasi: 

jlan asem nirbaya samping pembuangan sampah pinang Ranti makasar

1

2021 November JK2111100271 KELURAHAN KEBON KACANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada sampah sisa papan dan lapak di jalan kebon kacang 32 . depannya atau dekat kebon kacang residences kos kosan 

 

Lokasi: 

dekat papan nama jalan kebon kacang 42. agar tuntas

1



2021 November JK2111100272 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kaca, ngeri kalo pecah dan berceceran di jalan 

 

Lokasi: 

jalan batu amapar tujuh. batu ampar 7 di perempatan

1

2021 November JK2111100273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang

1

2021 November JK2111100274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang

1

2021 November JK2111100275 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl raya inerbang

1

2021 November JK2111100276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl perempatan budaya 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl perempatan budaya

1

2021 November JK2111100277

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Gudang dan Kantor 3 Lt di Peruntukan 002.1.1 Zona Industri dan Pergudangan KDB 40%. KLB 1.6, KDH 35% Type Tunggal 

Sesuai analis kami di lokasi: Luas tanah (+-) 749.779 Meter 

Sedangkan Luas Bangunan yg Sudah ada (+-) 458.812 Meter 

Sementara luas KDB 40% yg diperbolehkan (+-) 299.911 Meter dari luas Tanah yg ada belumtermasuk terkena rencana jalan dan GSB 

 

Lokasi: 

Jl. Angelia Raya Jl. Cakung Cilincing Raya No.Km 4, RT.1/RW.5, Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah Perizinan yg di keluarkan oleh kepala PTSP Kota Adm Jakarta Utara sudah sesuai dgn luas derah perencanaan di lokasi tsb? 

Sementara luas bangunan yg sudah ada dan sudah melebihi Tersebut masih dapat di keluaran IMB nya? 

Apa dasar kepala PTSP Kota Adm Jakarta Utara memberikan IMB dilokasi tersebut? 

Mohon di jawab dgn data yg telah di keluarkan oleh kepala PTSP Kota Adm Jakarta Utara ok trims

1

2021 November JK2111100278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik dan jaringan internet semrawut,sangat berpotensi terjadi konsleting listrik mohon dirapihkan pihak yg terkait. 

 

Lokasi: 

Jalan Bentengan 1 rt 002 rw 05 no 56,sunter jaya,tanjung priok,jakarta utara.

1



2021 November JK2111100279 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Losmen atau Kos atau Pe ginapan PAKIS sudah ada ijin PTSP belum? lalu kapan kena pajak hotel. Permasalahan segera kenakan pajak hotel, karna 

posisi depan kelurahan setia Budi.  

 

kronologi; fokus permasalahan lain: besok akan difoto ulang terkait permasalahan lain dimana pengurus taman tiap sore, siram trotoar kena fasum 

jalan licin. pengendara motor kaya saya krna saat ia sirma air pakai selang selain kena trotoar juga kena pengendara motor gak minta maaf dan dan 

sering atau reguler 

 

Lokasi: 

seberangnya kantor kelurahan setia Budi, jalan setia Budi barat pada penginapan PAKIS

1

2021 November JK2111100280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum di jadikan tempat parkir  liar mobil pribadi dan mobil derek, sudah 5 kali laporan tapi tidak ada perubahan, tolong yang turun ke 

lapangan petugas kelurahan dan kecamatan ikut menindak lanjuti karna jika cuman petugas dishub saja sudah 5 kali laporan tidak ada perubahan 

dan laporan yg terahir petugas dishub memberikan laporan foto palsu. 

 

Lokasi: 

jalann kampung beting jaya belakang islamik center  

 

Keterangan tambahan: 

awasi petugas dishub yg menindak lanjuti nya

1

2021 November JK2111100281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL saluran air villa meruya tergenang cukup dalam apabila turun hujan deras karna saluran airnya mampet  tidak mengalir banjirnya dari 

depan sekolah saint jhon sampai depan rumah H. ilham bintang.. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan raya depan sekolah saint jhon school/ kolam renang anwa residence villa meruya

1

2021 November JK2111100282
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

ketua rt005/08 terpilih wilayah  Kedaung kali angke melanggar Pergub 171 pasal 25 ayat C secra administrasi gugur demi hukum karn ktpnya blm 

genap 3 thun.. 

 

Lokasi: 

Kedaung kali Angke kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111100283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini yang namanya sudah tertib? petugas dishub asal sudah foto dan lapor saja. tidak ada tindakan tegas dan rutin utk mengatasi macet di depan 

pasar bulog. preman meraja rela.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipa cakung. depan KBN, pasar bulog sukapura.

1

2021 November JK2111100284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan menutupi kabel listrik mohon d pangkas 

mohon di tindak dengan baik 

 

Lokasi: 

jl. panjang cidodol. samping alfamidi 

perempatan h. amsar

1

2021 November JK2111100285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawasari Selatan 

Titik kenal 

Rawasari Selatan 1

1



2021 November JK2111100286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawasari Selatan 

Titik kenal 

Halte Pasar Rawasari

1

2021 November JK2111100287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawasari Selatan 

Titik kenal 

Toko Kunci Sumber Rejeki 

Warteg Bahari 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111100288 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

arus listrik padam pasca kebakaran tadi siang.. tolong dibantu penangannanny agar daerah sekitar arus listrikny bisa normal kembali 

 

Lokasi: 

jl. muara baru no 20.. didepan indomaret muara baru 

 

Keterangan tambahan: 

pasca kebakaran siang ini.

1

2021 November JK2111100289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawasari Selatan 

Titik kenal 

Taman lampu lalu lintas perempatan kali 

 

Keterangan tambahan: 

Jaki biasanya tidak berguna menyelesaikan permasalahan baliho politikus narsis. 

Tu baliho Ketua DPR RI/DPRRD DKI dari PDIP, Ketua Majelis Syuro PKS, bisa selamanya di taman dan tempat-tempat umum kota.  

Ini nambah lagi nih dari Nasdem 

 

Apa iya mesti Bapak Pangdam lagi yg beresin?

1

2021 November JK2111100290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Parkir motor memakan badan jalan di Setiabudi, depan MD Tower. 

  

Lokasi:  

Jalan Setiabudi Selatan, depan MD Tower. belakang Atrium Mulia. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditertibkan pak, dan jangan sampai ada lagi. kalau perlu gedung2 yang disekitarnya diberikan sanksi terkait tidak tegasnya pengelola 

terhadap orang2 yg parkir disekitaf gedung mereka sehingga mengganggu pejalan kaki dan pengendara kendaraan

1

2021 November JK2111100291 KELURAHAN GAMBIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

demo tentang apa ini?  

info dong 

jalan medan merdeka jakarta pusat dki jakarta 

 

Lokasi: 

jalan medan merdeka gambir jakarta pusat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

info dong

1

2021 November JK2111100292 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tertimbun puing minta tolong di keruk, karena udah masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

RT 007/011.kampung pisangan, penggilingan cakung ,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor mohon disembunyikan,

1



2021 November JK2111100293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong dong lumpurnya d bersihin, soalnya udah tebel banget ini. Sampahnya juga banyak, apa lg skrng akan masuk musim hujan.. 

  

Lokasi:  

Depan pasar menteng pulo jakarta selatan 

Kalinya banyak banget lumpur dan sampah

1

2021 November JK2111100294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan Besar tapi ada truk parkir setiap hari jadi jalan sempit banyak gerobak serta barang bekas dan suka bongkar banyak benda tajam yang kena 

Ban motor kalau lewat sini,dan tidak mau minggir kalau orang lewat jadi sulit banyak benda tajam. 

bisa dibantu untuk masalah jalan ini. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1 sebelah rel kereta api,deket rel kereta api yang ditutup 

 

Keterangan tambahan: 

harus segera dibereskan kalau tidak akan makin jadi masalah dikemudian hari,kita pengguna jalan.

1

2021 November JK2111100295 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet karena banyak sampah. mohon di bersihkan. trims 

 

Lokasi: 

depan jalan galur sari 1, rumah no 32. mohon di bersihkan

1

2021 November JK2111100296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera partai ....sangat mengganggu.   keamanan pengendara kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

jl.flayover selipi jaya.......jln raya selipi jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan..................

1



2021 November JK2111100300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Keterangan tambahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS. 

 

 

Lokasi: 

melanggar perda no 8 th 2007 ttg pemasangan umbul2/bendera liar tanpa ijin. TL berupa penurunan bendera hingga tuntas. Lokasi sesuai GPS.

1

2021 November JK2111100304 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

cek ijin pmptsp, jika tidak berijin segera tl sesuai ketentuan. lokasi sesuai gps dan terlampir di gambar 

 

Lokasi: 

cek ijin pmptsp, jika tidak berijin segera tl sesuai ketentuan. lokasi sesuai gps dan terlampir di gambar

1

2021 November JK2111100305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi pencurian di wilayah Kalisari Jakarta Timur pada Rabu, 10 November 2021 pukul 3 dini hari. Pencuri masuk melalui balkon lantai 2 dan 

mengambil barang dengan cara merogohkan tangannya melalui salah satu jendela kamar. Pencuri mengambil sebuah HP iphone 6 berwarna hitam.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kenanga II RT.01 RW.02 No.62 Kalisari, Pasar Rebo Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mencuri melakukan aksinya melalui balkon lt2 rumah saya, dan kemungkinan merambat dari atap rumah sebrang balkon. Hal itu saya lihat dari 

tepat di pinggir balkon terdapat koin dan struk2 dari dalam dompet saya yang tercecer dan membuat jejak/arah yang dia lewati untuk 

meninggalkan balkon tsb

1

2021 November JK2111100306 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah puing dan sampah rumah tangga yang tidak pernah terangkut oleh petugas, dan kami sebagai penghuni merasa terganggu dengan 

pemandangan yang kami lihat mohon ditindak lanjuti kami sudah lihat hampir 3 minggu tidak ada tindakan. 

 

Lokasi: 

depan rumah no.3A, jl. taman radio dalam VII, bawah pohon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberi tahu kan indentitas kami,sebab akan terjadi komplen pada kami,dan kami mohon laporan ini privasi demi 

kemajuan kita bersama

1



2021 November JK2111100307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Taman  digunakan untuk bermain bola dan berkerumun dengan mengabaikan prokes Covid (biasa digunakan mulai  pukul 16.30).. Apakah taman ini 

sudah dapat digunakan untuk umum??? 

 

area dalam atau luar taman sering digunakan untuk nongkrong (terdapat bangku yang sengaja diikatkan ke pohon arah jalan kavling hankam depan 

taman) baik siang atau malam (lampu penerangan minim) oleh warga di luar komplek atau dari wilayah yang cukup jauh seperti Jombang, pondok 

aren, dll   dan sering tertangkap cctv orang2 yang sedang mengamati rumah2 sekitar taman. 

 

Lokasi: 

Taman Futsal Blok E, Komp DKI Joglo, kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor karena sudah sering mendapat hujatan dan ancaman karena  menegur orang2 

tersebut.

1

2021 November JK2111100308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap sore sekitar jam 15.00 sore sampai jam 19.00 malam itu banyak angkot KWK pada ngetem di pinggir jalan sampai memakan setengah badan 

jalan dan itu sudah berlangsung lama berbulan bulan serta meresahkan warga sekitar karena bikin macet setiap hari setiap hore menjelang malam, 

terutama bikin rugi para pemilik kios dan usaha, Krn pada ngetem di depan toko..tolong di tindak bilaperlu di buat POS dan di jaga setiap sore 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT 01 rw.02 samping pintu masuk KBN Bulog di sepanjang jalan

1

2021 November JK2111100309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas spanduk usang. trims................. 

 

Lokasi: 

jalan mandor munding setu bambu apus cipayung jaktim.

1

2021 November JK2111100310 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing bangunan sudah dibiarkan pemiliknya sebulan lebih. agar dipindahkan saja. trims  

 

Lokasi: 

jalan mandor munding setu bambu apus jakarta timur

1

2021 November JK2111100311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ondel ondel keliling melanggar Pasal 40 Peraturan Daerah (Perda) DKI Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum. Lokasi sesuai GPS. Ondel - 

ondel bersifat mobile agar di jaring sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

ondel ondel keliling melanggar Pasal 40 Peraturan Daerah (Perda) DKI Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum. Lokasi sesuai GPS. Ondel - 

ondel bersifat mobile agar di jaring sepanjang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi bersifat mobile agar di jaring sepanjang jalan.

1

2021 November JK2111100312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Jaklingko sudah miring agar di tegakkan kembali.. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apua raya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111100313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar Pohon Menutupi badan Saluran keseluhan, mohon Dinas Terkiat bantu mengatasinya, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara VI RT 05/03 Kel Rawasari Kec Cempaka Putih, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi Persis di seberang Rumah Pak RW 03

1



2021 November JK2111100314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah spanduk expired kampanye ormas dan parpol golkar agar di tertibkan sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

swadaya bambu apus raya cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111100315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI bis akap menaikan penumpang bukan di terminal emang/pool boleh? 1

2021 November JK2111100316

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai laporan JAKI No. JK2103160047 

"Bangunan telah dilakukan tindakan penertiban berupa segel oleh CKTRP Kec.Cilincing ,,dan bangunan berhenti" 

 dan JAKI No.JK2110220213 

"berdasarkan hasil verifikasi di lapangan verifikator tidak dapat melakukan pengecekan, karna tidak bisa masuk, lokasi tersebut berada di dalam, 

tertutup dan di jaga."  

 

Lokasi: 

JI. Cakung Industri Selatan 1 No.2, RT.6/RW.4, 

Rorotan, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara tidak berani masuk ke lokasi untuk survey maksudnya apa ya 

Dan anehnya terima TKD serta Biro Pemerintahan tidak paham ada apa petugas membawakan peg PNS tidak melaksanakan tugas sesuai Tupoksi 

Mohon di lakukan pemeriksaan kepada petugas CKTR&P kota Adm Jakarta Utara trims

1

2021 November JK2111100317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau masih ditemukan di tiang tiang jalan publik. agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111100318 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Kampanye Pilpres Puan Maharani yang belum berizin di DPMPTSP . agar bisa disiplinkan.  

 

Lokasi: 

bambu apus raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111100319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Jaklingko sudah miring agar bisa ditegakkan kembali...trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung.......

1

2021 November JK2111100320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting ranting daun pohon menghalangi pandangan ke rambu petunjuk jalan. agar bisa dicukur rapi kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam ceger cipayung jakarta timur...

1



2021 November JK2111100321

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek apakah seluruh bangunan disepanjang wilayah gg haji amur jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan 

cilandak jaksel memiliki IMB sesuai peraturan dan ketentuan yg berlaku di DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

gang haji amur jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklajuti sesuai dengan ketentuan dan peraturan yg berlaku di wilayah DKI Jakarta

1

2021 November JK2111100322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu penunjuk jalan sudah miring agar bisa ditegakkan dan kencangkan kembali baut bautnya.trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta  timur

1

2021 November JK2111100323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas rusak penyok agar bisa diperbaiki kembali. trims 

 

Lokasi: 

mabes hankam raya terowongan toll jorr ceger cipayung

1

2021 November JK2111100324
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah lebat menutupi rambu petunjuk jalan agar bisa dipangkas kembali .trimakasih 

 

Lokasi: 

gate toll kampung rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111100325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi pandangan ke rambu lalulintas. agar dipangkas kembali. trims 

 

Lokasi: 

gedong tb simatupang raya pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111100326
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu jalan sepanjang trotoar tersebut agar bisa dipangkas kembali. 

 

Lokasi: 

gedong tb simatupang raya pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111100327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jakarta makin semrawut. penanganan instansi terkait di wilayah ini kurang aktif. hal inilah yg mempengaruhi elektabilitas Gub DKI. banyak terminal 

bayangan yg tdk bisa ditertibkan oleh petugas Dishub dan pihak terkait.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan KBN dan pasar bulog sukapura

1



2021 November JK2111100328 KELURAHAN GEDONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pot batu  tanaman pohon hias jalan terbengkalai. agar bisa diperbaiki dan dimanfaatkan  dengan diisi tanamam pohon hias kembali.trims 

 

Lokasi: 

depan pom bensin tb simatupang raya gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111100329

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Sebelumnya saya ucapkan terima kasih karena tim sudah pernah datang untuk menangkap kucing liar tapi sayang bukan area yang saya maksud 

yang para tim datangi..Yang banyak kucing itu di area Blok Z2..Kucing makin banyak karena saya lihat ada yang abis melahirkan jadi itu kotoran 

kucing ada dimana mana..dan sering masuk ke pekarangan rumah untuk buang kotoran..yang ditakutkan akan menimbulkan penyakit lagi..mohon 

tim sekali lagi datang untuk menangkap kucing liar yang masih ada. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Permata Indah 2 Blok Z2..kalau dari jalan kampung gusti masuk dari bank BRI ketemu perempatan belok kanan (jangan lurus) terus mentok 

belok kiri..Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Kucing biasanya akan keluar semua pada pagi hari sebelum cuaca terik dan menjelang sore hari. Terima kasih

1

2021 November JK2111100330 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan iklan liar di box gardu pln / seluler agar dibersihkan. trims 

 

Lokasi: 

depan plaza pp tb simatupang gedong  jakarta timur

1

2021 November JK2111100332 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembuatan  vertikal drainase membuat kemacetan jl RSPP 

 

Lokasi: 

Jl. RSPP CILANDAK menuju Jl. TB Simatupang Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada Lampu Penerangan Jalan Umum di atas Jembatan Jalan Cakung Cilincing yang melintasi kali cakung drain. Kalau Malam sangat gelap dan 

membahayakan pengendara jalan. Mohon Dinas Bina Marga menambah titik lampu pada lokasi tersebut.  

 

Lokasi: 

Jembatan Jl. Cakung Cilincing (cakung drain) Kelurahan Rorotan sebelum belokan Babek TNI 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditambah tiang dan lampu

1

2021 November JK2111100334
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu rambu kuning kedap kedip mati kembali.agar bisa diperbaiki oleh unit spll terkait 

 

Lokasi: 

gedong pasar rebo tb simatupang raya.jakarta timur.

1

2021 November JK2111100335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu petunjuk jalan. agar bisa ditopping kembali 

 

Lokasi: 

kampung rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta..

1



2021 November JK2111100336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mobil besar diparkir dibadan jalan bikin macet aja. petugas dishub kaga ada. 

 

Lokasi: 

kampung rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta..

1

2021 November JK2111100337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam bang mpok jaki 

 

ane mau lapor ni, lampu penerangan jalan dimari mati. udeh 3 harian 

jalan gelap jd rawan kriminal 

 

sama itu, banyak kabel2 kaga jelas. kaga ngerti punya pln, telp apa jaringan internet (masih aktip apa kaga, ga ngerti ane), sekalian di rapiin ye 

 

tolong dikirim bala bantuannye bang mpok jaki 

 

Lokasi: 

Jalan Tolo Rt.001 Rw.008 (3 rumah Dari gapura) kel.Srengseng kec.kembangan, jakarta barat (ga jauh dari gapura) 

 

Keterangan tambahan: 

sekalian beresin kabel2 yg kaga jelas tu ye 

makin lsma, makin ngondoy turun kebawah 

lama2 ampe ke leher tu kabel

1

2021 November JK2111100338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mau rubuh. Kabel PLN akan kena terputus dan selokan tersumbat. Trotoar perlu diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl Pilar Mas Utama Kavling P. Dari samping tol rumah pertama sebelah kiri. Pohon palem dan 3 pohon di tepi jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki juga selokannya agar saluran lancar. Selalu banjir disini.

1

2021 November JK2111100339
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Selokan hampir tertutup karena kena ambles trotoar yang rusak. Pohon perlu di tebang juga.  

 

Lokasi: 

Jl. Pilar Mas Utama Kavling P. Dari samping tol rumah pertama sebelah kiri gerbang hitam. Ada pohon palem dan 3 pohon di trotoar. 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon mau rubuh. Kabel PLN akan kena terputus dan selokan tersumbat. Trotoar perlu diperbaiki.

1

2021 November JK2111100340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan damai Cipete utara  ini pedagang banyak  bgt dan org2 parkir sampai ketengah jalan!! Parkir mobil dmn2 semrawut kalo sore pakkk tolong 

dilihattt 

 

Lokasi: 

Jalan damai Cipete utara utara (terutama dekat area food court dan arah ke alfa)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas jgn kasih tau nama saya yaaaa... Ini laporan ajaa. Agar segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111100341
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Pohon mau rubuh. Kabel PLN akan kena terputus dan selokan tersumbat karena trotoar ambles. Trotoar perlu diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Pilar Mas Utama Kavling P. Dari samping tol rumah pertama sebelah kiri gerbang hitam. Ada pohon palem dan 3 pohon di trotoar. 

 

Keterangan tambahan: 

Sering banjir dan selokan perlu di bersihkan. Trotoar perlu diperbaiki.

1

2021 November JK2111100342 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air (got) sepanjang jalan tertutup sama puing tanah dan sampah. Tolong dibantu ya.. Sering bgt buat dijadikan pembuangan sampah. 

Mengingat kondisi saat ini akan memasuki musim hujan, bisa menyebabkan saluran tidak lancar. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

JL. Kp. Pisangan RT.007/011 Penggilingan Cakung Jakarta Timur (masuk gapura depan bank BNI-musolla warna pink). 

  

Keterangan tambahan:  

Lahan Kosong sampai saat ini dijadikan pembuangan sampah sama warga, tolong dr pihak pemerintahan bisa dibuatkan surat buat yg punya lahan, 

agar lahan dpt dirawat.. Mohon segera ditindaklanjuti. Terima kasih

1



2021 November JK2111100343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati. jln lengkeng 1 antara no 14 dan 16. mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan lengkeng 1 anatara no 14 dan 16. rawa buaya cengkareng. jakarta barat 11740. perum bojong indah

1

2021 November JK2111100345

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon paksa untuk berijin PARENKRAF atau bersama ijin PTSP terkait status restauran 

 

contoh di jln Guntur raya, hotel Red doors ternyata tidak berijin sesuai info JAKI minggu kemarin padahal diduga lantai enam dan raksasa.  

 

Lokasi: 

Dekat RSIA Tambak, di jalan Tambak Raya. mohon tuntas bukan akan..

1

2021 November JK2111100347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

salam sehat 

 

lapor, sudah 3 malam ini sebagian lampu pju di komplek timah rt 009/04 cilandak padam. 

mohon bantuan perbaikan, terima kasih. 

 

wassalam 

 

Lokasi: 

komplek timah rt 009/04, cilandak,  jl rs fatmawati, jakarta selatan

1

2021 November JK2111100348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Warung di trotoar Jl. Satria Raya menutup penuh jalan utk pejalan kaki dan sepeda. Saya tiap hari lewat sini kalo macet jalannya harus turun ke 

aspal. Tolong ditindaklanjuti. Mungkin masih ditolelir separuh jalan trotoar, ini full gak bisa lewat jadinya. 

  

Lokasi:  

Jalan Satria Raya. Jelambar. Grogol Petamburan. Jakarta Barat. Setelah jalan satria IV. Sebelum satria I

1

2021 November JK2111100349 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Berangkal bekas renovasi rumah bikin kotor dan sempit jalan. 

Gang sudah sempit jadi makin sempit 

 

Lokasi: 

Gang Kusuma Ragunan Jakarta Selatan Indonesia 12550 

 

Keterangan tambahan: 

Warga gak mikirin kepentingan umum

1

2021 November JK2111100350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tolong di bongkar bangunan di atas got atau saluran air kemarin sudah di bongkar namun sekarang dibangun kembali, sekarang musim hujan 

dengan adanya bangunan liar di atas got di hawatirkan terjainya penumpukan sampah dan banjir, tolong dibongkar. Letak bangunan liarnya di 

depan rumah susun budda tzuchi rw 20. Segera ditindak sebelum makin banyak bangunan liar.. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke, rumah susun budda tzuchi 2 rw 020

1

2021 November JK2111100351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibonhkar bangunan di atas got didepan rusmah susun budda tzuchi 2, nanti kan ada peresmian lapangan dan dihadiri gubernur sebagian 

sudah dibongkar masa sebagian ada lagi, nanti takut ada timbul kecemburuan sosial, bongkar satu bongkar semua, segera dibongkar trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke , rumah susun budda tzuchi 2 rw 20

1



2021 November JK2111100352 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Nenek bernama R NGT Sunarti sudah berumur 85 tahun 

tanahnya di jalan mabes tni kena pajak pbb 800 juta  

apakah dapat di bantu dispenda cilangkap untuk mengurangi beban biaya pajak nenek sunarti? 

dia seorang nenek pensiunan dengan suami yang sudah tiada 

mungkin di zaman beliau dia orang hebat dengan suami yang hebat 

akan tetapi masa sudah berlalu 

usia sudah tua 

mohon di bantu apakah bisa memberikan solusi kepada nenek tersebut 

 

apabila saudara saudara yang membaca ini suatu saat nanti sudah tua 

dan apabila dapat membantu semoga dapat di balas oleh tuhan dan di balas juga kebaikanya sama yang muda ketika kalian pensiun 

 

Lokasi: 

Jalan mabes tni cilangkap jakarta timur dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu di ringankan dan berikan solusi, terima kasih

1

2021 November JK2111100353

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

terdapat kesalahan data pada kartu vaksin yang seperti di foto..  

 

nmor 087784074323 sudah bukan nomor saya LG karena sudah ke blokir dan sudah saya ganti di aplikasi jaki ke nmor 081290559668 dan alamat ko 

kab Bogor.   

 

bukannya jl Amil 2 Pejaten barat pasar Minggu.. mohon di bantu agar bisa keluar sertifikat untuk laporan ke grab bahwa sudah 2 dosis 

 

Lokasi: 

Puskesmas kecamatan Kramat jati vaksin Astra zeneca pukul 11.00 tgl 10-11-2021 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk bisa di perbaiki agar bsa mendapat pesan link sertifikat agar bisa di unduh.  terimakasih

1

2021 November JK2111100354
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari ini jakwifi di daerah rumah saya tidak berfungsi,tolong di cek dan perbaiki agar bisa bermanfaat kembali untuk banyak orang  

 

Lokasi: 

jalan rambai bawah rt 04/02 dekat warung nasi goreng bang jono

1

2021 November JK2111100355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum Mati yang berada di depan Kelurahan Warakas  

 

Lokasi: 

JL. Warakas 3 Gang 12 Rt 13 Rw 3 Kec Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindaklanjuti terimakasih

1

2021 November JK2111100357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju padam sudah dua malam. tolong pak di TL. agar tidak gelap. makasih 

 

Lokasi: 

jalan warakas 3 gàng 3 rt. 005 rw. 03 jakarta utara

1

2021 November JK2111100358 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

tlg uji emisi di dinas lh dki cililitan diadakan lg, kl perlu setiap hari kerja, terutama utk spd motor (kl mobil bikin macet y?) 

spd mtr kndraan warga dki menengah bawah, jd perlu diprioritaskan utk mdukung program jakarta biru 

tks

1

2021 November JK2111100359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah pasar rebo sampe Cijantung tidak bergerak 

 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo Jakarta timur sampe Cijantung 

 

Keterangan tambahan: 

dinas perhubungan

1



2021 November JK2111100360 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada oknum yang bongkar jalan dengan tujuan tidak jelas, membuat jalan rusak dan membahayakan pengguna jalan yang menggunakan kendaraan.  

bukan satu saja tapi ada 2titik yang rusak 

 

Lokasi: 

JL. AA simpang JL. BB  SUKABUMI SELATAN KEBON JERUK JAKARTA BARAT DEKAT MUSHOLLA AL AMIN 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS UNTUK MEMPERBAIKI DEMI KENYAMANAN DAN MENEGUR YANG MELAKUKANNYA,

1

2021 November JK2111100361 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tiang telkom mau roboh di karnakan taing sudah keropok, dan sangat membayakan warga  kalau tidak cepat di tangani, karna akses jalan umum  

 

Lokasi: 

Jln. H taisir rt 005 /011 

Kel palmerah 

Kec. Palmerah

1

2021 November JK2111100362
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 mohon ditoping pohon didepan alfa karena sudah lebat membahayakan warga dan kabel  

 

Lokasi: 

di jalan kenari 2  rw 03 didepan alfa  atau pt sinar harapan kel kenari

1

2021 November JK2111100363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas tolong diturunkan bikin kumuh kota Jakarta 

 

Lokasi: 

traffic light pertigaan jalan Pejaten barat, kecamatan pasar Minggu

1

2021 November JK2111100364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila diturunkan bikin kumuh kota 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Pejaten barat, kecamatan pasar Minggu

1

2021 November JK2111100365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera FORKABI tolong diturunkan segera bikin kumuh kota Jakarta 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan, Duren Tiga Pancoran Jakarta Selatan (dekat Bank Danamon arah Mampang Prapatan dan Setiabudi)

1

2021 November JK2111100366 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek reklame grabmart apakah sudah bayar pajak dan ada izinnya 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit arah Mampang Prapatan dan Setiabudi

1



2021 November JK2111100367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak dibawah umur di suruh jualan di sekitaran indomaret daan mogot dan sinar minang padang.. 

 

tolong dibantu pak meresahkan lingkungan sekitar. 

 

Lokasi: 

jl.daan mogot 19-20 dekat depan halte jelambar busway 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya 

terima kasih.

1

2021 November JK2111100368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ass.wr.wb tlong perbaikan lampu penerangan sudah cukup lama padam 

 

Lokasi: 

Jl.H.Mahari samping Masjid Al Huda RT.009 RW.07 Susukan

1

2021 November JK2111100369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan udah lama tdk berfungsi tolong perbaikan pak 

 

Lokasi: 

jalan masjid al ishlah, gang Nusantara rt.05 rw.07

1

2021 November JK2111100370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon pedagang direlokasi ke tempat yang lebih layak karena menempati trotoar sehingga bikin macet dan parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya, Kelurahan Tebet Barat, Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111100371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan mati di Jl. Terogong III, sudah 5 hari gelap jalanannya. Tolong diperbaiki. Terima kasih 1

2021 November JK2111100372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

permisi pak saya mau lapor .jallan umum ini jadi sempit akibat banyak yg parkir di bahu kiri dan kanan jalan Dekat gapura masuk karna tidak punya 

garasi mobil. sangat menggangu untuk warga sini bila lewat jalan tersebut . tolong ya pak segera di tindak . agar tidak parkir sembarangan lagi.. 

karna punya mobil tapi tidak punya garasi 🙏 terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan swakarsa 1 RT 03 RW 03 pondok kelapa duren sawit  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya . karna saya hanya melaporkan keluhan warga setempat.. terima kasih

1

2021 November JK2111100374

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

masih buka jam 11 malam pdhl peraturan tutup jam 10 ini perusahaan ngincer bgt sales jadi pasti ini toko buka 24 jam. tidak mematuhi peraturan 

PT sumber alfaria / alfamart 

 

Lokasi: 

Jl. H. Hasan No.18, RT.1/RW.2, Baru, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13780 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1



2021 November JK2111110001

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun rumah ga punya surat IMB harus ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Kebagusan 2, samping GG. payuban, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111110002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

tempat kost, yg disinyalir oleh banyak orang sebagai tempat untuk berbuat hal yg tidak baik. 

banyak dari warga sekitar yg merasa resah dengan lalu lalangnya remaja lelaki dan perempuan yg keluar masuk ditempat kost itu silih berganti.  

tolong di cek sesekali oleh pemda sebenarnya apa fungsi tempat kost itu. saya selaku pelapor dan warga asli sekitar kost itu sangat merasa 

keberatan kampung kelahiran saya dijadikan transit oleh orang-orang yg tidak jelas. 

 

Lokasi: 

kost u9a 

jl kh syahdan no9 rt9 rw15 jl u raya kel. palmerah

1

2021 November JK2111110004 KELURAHAN TANJUNG PRIOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah di angkut/buang  

sudah penuh , menyebabkan bau tidak sedap 

 

Lokasi: 

jalan muara raya  

kampung muara bahari RW 012 

kelurahan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

sampah

1

2021 November JK2111110005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
izin melapor air tidak keluar sama sekali di jalan Krukut pasar no. 7 01/02.  nomor id 000522584 a.n Heny Listriani mohon segera ditindaklanjuti 

mengingat air kebutuhan penting.
1

2021 November JK2111110006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di TL karena mengganggu dan menghalangi pandangan saat berkendara sehingga sering terjadi kecelakaan.. 

dan memanfaatkan fasilitas umum untuk kepentingan pribadi.. 

 

 

Lokasi: 

jl. hanura 1 Rt.001/Rw.015 kel. tanah sereal kec  Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di Tindak Lanjuti karena keluhan saya tdk didengar atau ditanggapi oleh pengurus wilayah setempat..terima kasih

1

2021 November JK2111110007 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jl mt haryono dr Cawang ke simpang Kuningan banyak yg rusak berlubang tolong pak di perbaiki lajur 2&3 kalua lagi hujan tidak nampak lubangnya  

 

Lokasi: 

dari Cawang sampai kuningan depan dirlantas dan bukopin 

 

Keterangan tambahan: 

sudah lama pak

1

2021 November JK2111110008 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tumpahan oli dan pasir 1



2021 November JK2111110009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan di JPO Gelora mau jatuh sehingga ketika hujan bisa terjadi korsleting. 

  

Lokasi:  

JPO Gelora Bung Katno di jalan jenderal sudirman depn gedung CIMB Niaga Jakarta selatan

1

2021 November JK2111110010 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bolong di underpas arah kp.melayu 1

2021 November JK2111110011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjalar ke kabel membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111110012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabell dan rawan tumbang tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111110013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar takut tumbang tolong di pangkas dan di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111110014 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa kaki lima illegal yg tidak bertanggung jawab setiap harinya..mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl.salemba tengah iii baru gang sebelah universitas bsi

1

2021 November JK2111110015 KELURAHAN PASEBAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah campur2 daun,plastik,bekas masker,dll..mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl.salemba tengah iii baru gang sebelah universitas bsi

1



2021 November JK2111110016 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

petugas sampah got di angkut agar bersih sedia kalah.... 

 

Lokasi: 

jln Kalibaru timur RT 3 RW 13 Kel Kalibaru kec Cilincing...

1

2021 November JK2111110017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan mengenai kabel tolong tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111110018 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di angkut sampah di got di jln Kalibaru Deket bengkel motor.... 

 

Lokasi: 

jalan Kalibaru  RT 15 RW 07 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut..

1

2021 November JK2111110019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan lumpur kalau hujan air bakal naik kejalan 

 

Lokasi: 

jalan kopaja , rawa buaya, cengkareng, jakarta barat . 

 

Keterangan tambahan: 

identitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111110020 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di angkut sampah ya...agar rapih ga ada sampah  

 

Lokasi: 

di jln Kalibaru barat 4 RT 03 RW 012 Kel kalibaru kecamatan Cilincing

1

2021 November JK2111110021
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth pemprov DKI kelurahan kotabambu Utara, lokasi didepan mesjid Al Mujahidin kotabambu Utara VI, sering banyak anak remaja berkumpul 

malam hari hingga larut mengganggu istirahat warga, dan meninggalkan coretan, dan sampah berserakan 

 

Lokasi: 

jl Kotabambu Utara VI (Depan mesjid Al Mujahidin) No 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibubarkan aktivitas anak muda yg sering berkumpul hingga dini hari

1

2021 November JK2111110022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera bendera liar bikin kumuh pemandangan kota. tolong di bersihkan!!! 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan s parman di kedua sisi. kakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditertibkan benderanya. terima kasih!

1



2021 November JK2111110023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Rambu LaLin..copot atau roboh..jln ampera raya kel cilandak timur  pasar minggu.. jakarta selatan..dpn gedung arsip 

 

Lokasi: 

dpn gedung ARsip..ampera raya kec pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111110024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong ditindak bendera partai yang dipasang dipinggir flyover sangat berbahaya jika angin sedang kencang kearah pengendara yang di pinggir 

tepat di samping dekat dengan benderanya jika rubuh kearah pengendara berpotensi terjadinya kecelakaan.. 

  

Lokasi:  

Flyover Tebet arah Mall Kota Kadablanka dan sebaliknya.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas tidak memberi tahu identitas saya.

1

2021 November JK2111110025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon untuk dilakukan pemotongan tanaman.. karna musim. penghujan... takut membahayakan warga.... sekitar 1

2021 November JK2111110027 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI

Permasalahan: 

Rumput di tengah taman mengganggu pemandangan, tolong di bersihkan rumput liar nya. thx. 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan Revolusi dekat bank DKI atau Pangkalan Truk.

1

2021 November JK2111110028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiap pagiiii otista macet deket terminal kampung melayu krn mobil kijang Krista b8338 parkir sembarangan di pinggir jalan ... mohon pihak terkait 

menindak lanjuti.... 

 

Lokasi: 

jalan otista Raya Dari arah cawang sebelum terminal kampung melayu  

 

Keterangan tambahan: 

jangan dipublish Dan diberikan idenditas saya yaaah petugas yang menindak

1

2021 November JK2111110029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan : Jalan Berlubang, Mohon untuk ditambal atau di aspal kembali. Terimakasih 

🙏.

 

 

Lokasi : Jl.Palmerah Utara depan rumah makan somay.

1

2021 November JK2111110030 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada PPSU nyapu yang benar masih pada kotor 

 

Lokasi: 

Jl raya Bogor depan bengkel auto bravo RT.03 RW.10

1



2021 November JK2111110031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan Berlubang. 1

2021 November JK2111110032 KELURAHAN PLUIT Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih ada aja penyemprotan buat orang hampir tiap masuk pasti srh semprot orang nya klo tiap hari orang nya masuk smpe 3 x bisa gatel badan 

 

Lokasi: 

pos masuk pluit timur deket taman  

kel. pluit. sesudah plang masuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di copot aja tuh tempt nya karna kg efisien pengendara motor srh semprot orang nya sedangnkan yang laen kaga

1

2021 November JK2111110033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudin Pertamanan dan Hutan Kota Jakarta Timur menyulitkan kami sebagai pjlp untuk cuti khususnya bidang Taman saya sudah ajukan cuti dari 

awal bulan tp blm di proses juga 

 

Lokasi: 

walikota Jakarta timur gedung D lantai 5 Sudin Pertamanan dan Hutan Kota 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong di perbaiki administrasi nya di kantor masa kita mau cuti di persulit surat blm di buatkan

1

2021 November JK2111110034 KELURAHAN MENTENG DALAM Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan penghubung yang biasa dilalui warga berlubang dan rawan longsor, mohon diperbaiki agar tidak membahayakan.  

 

Lokasi: 

pinggir sungai dekat kompleks keuangan, belakang rumah besar

1

2021 November JK2111110035 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran dekat masjid Darussalam 1

2021 November JK2111110036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

galian lagi ya di jalan Tendean. sering skali galian2 di Jl. tendean yg sgt rame di jam2 berangkat dan pulang kantor. mohon kerajasama dengan 

instansi lain agar tidak sama2 bekerja tanpa koordinasi, gali lobang tutup lobang, gali lg..dst. mohon perhatian
1

2021 November JK2111110037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

jl otista raya RW 13, Bidara Cina, Jatinegara. arah kampung melayu jakarta timur 

 

patokannya samping pusat gadai indonesia kampung melayu bidara cina jakarta timur, ada sebuah mobil hitam terparkir di pinggir jalan setiap pagi 

yg mana membuat kemacetan.

1



2021 November JK2111110038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak yg berwenang membantu pengaturan lalu lintas di sekitar jalan ring road cengkareng kamar kapuk ini belum motor motor yg 

melawan arah menambah kemacetan setiap harinya.  

 

Lokasi: 

Jl Ringroad Cengkareng Timur Cengkareng Jakarta Barat   

 

Keterangan tambahan: 

ok

1

2021 November JK2111110040 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada gundukan kerikil dan tanah di pertigaan Rindam arah pasar rebo.. membahayakan pengendara... 

  

Lokasi:  

Lampu merah pertigaan rindam, kelurahan Gedong, kec. Pasar Rebo

1

2021 November JK2111110041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jln umum dijadikan tempat tidur mobil dan motor barang,sudah 1 bln lebih nginap disitu 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih utara,pas di gang harapan mulia 7 kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas disembunyikan

1

2021 November JK2111110042 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di got 1

2021 November JK2111110043 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Got mampet dan air tergenang , banyak lumpur dan banyak jenting nyamuk , tolong segera di bersihkan . 

  

Lokasi:  

Jl siaga raya komplek Lan no B1d rt08 rw 05 kelurahan pejaten barat kecamatan pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111110044 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

izin, melaporkan kantor pajak jakarta timur, melayani membuatan NPWP sangat lambat dan terlalu bertele2. sdh jam 08.26 wib petugas. blum 

datang. dan bilang nya buka jam 10.00 wib. mohon di tindak yg tegas. 

 

Lokasi: 

jln pulo buaran Vl Blok JJ no.11 RW 09 kecamatan Cakung Jakarta Timiur

1

2021 November JK2111110045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semraut di saluran Menara karya, berbahaya bagi petugas kebersihan 

 

Lokasi: 

samping menara karya, jalan gilimanuk dan banyak pedagang kaki lima  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rapihkan  kabel komunikasi atau apalah

1



2021 November JK2111110046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

area stasiun juanda depan rafles square di jadikan parkir sama ojek online,padahal itu area terlarang,dan sudah di kasih pembatas,tetapi di biarkan 

saja sama dinas perhubungan yang jaga,percuma di beri pembatas kalau di biarkan saja,dan kita sudah ada sherter buat ojek online,apa memang 

ada upeti sehingga di biarkan parkir sembarangan dan di trotoar,tolong di tindak ojek online yanga mangkal di sana,karena semakin 

semrawut.apalagi pagi antara jam 07.00-10.00.terima kasih 

 

Lokasi: 

stasiun juanda,area refless square dan money changer PT haji La Tunrung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 November JK2111110047
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD JAKI

Permasalahan: 

ada banner tulisan parkir gratis tetapi masih ada petugas parkir. jadinya parkirnya bayar. 

jadi yg bener parkir bayar atau parkir gratis?? 

 

Lokasi: 

RSUD kramat jati. 

seberang indomaret kel. tengah kec. kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 November JK2111110048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Dari terminal KA Manggarai ke jl Sultan Agung rawan macet tiap pagi. perlu pengaturan pkl, parkir kendaraan di badan jalan. perlu petugas 

pengatur lalin dipertigaan. Penyempitan jalan itu Sumber masalahnya.  

 

Lokasi: 

Jalan di depan terminal KA Manggarai, sampai pertigaan jalan Sultan Agung 

 

Keterangan tambahan: 

ok

1

2021 November JK2111110049 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di jl Papanggo raya depan Alfamidi 1

2021 November JK2111110050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, meskipun ada tanda dilarang berhenti. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim sebelah starbuck sebrang ec mcdonalds

1

2021 November JK2111110051

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan segera ditebang pohon besar di jalan Bank III ujung, takut rubuh & kemarin dahan besar sudah ada yg jatuh. 

  

Lokasi:  

Jl Bank III buntu ujung kelurahan Pela Mampang Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111110052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur nya banyak air tidak mengalir tolong dari dinas SDA di keruk lumpur nya terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan Manggar RT 02 / RW 08, seberang masjid Al Mukaromah.

1



2021 November JK2111110053
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok dekat flyover Kebayoran arah Ciledug  

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok dekat flyover Kebayoran arah Ciledug  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan di tembok dekat flyover Kebayoran arah Ciledug

1

2021 November JK2111110054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terus dengan begini di legalitas kan pak? memang mereka menunggu penumpang dan banyaknya aktivitas warga dari stasiun kereta , tapi tolong lah 

jangan menghalangi kami pengguna jalan lain , yang cari rezeki bukan mereka ajah pak kita juga  

 

Lokasi: 

depan Bank BNI sawah besar stasiun sawah besar, jl. samanhudi 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas jangan cuman dapet laporan foto , pencitraan seakan-akan telah selesai di tindak padahal nihil petugas dilokasi

1

2021 November JK2111110055 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 1 

d 

isini jln deplu raya tempat pemebgalan fasum jln raya pak dishub dan pak polisi saling lempar tanggung jawab dan mgkn terjd konflik 

kepentingannkrn salah sat yabbersma mbl operasional parkir dlmmrukan 

 

dishub tidak berani tindakntegas rukan yg punya rambu one way dishun dannrukan bukan kendaraan ya pal dishub 

 

 

ayo pak dishub koordinasi dgn PM TNi dan PM Polri berantas konflik, tindakntegas rukan, dan prioritaskan one way spt jwban TL pak dishu 

ingat kepentingannrakyat diatas kepentingan proi badi 

 

 

 

Lokasi: 

pak dishub dan pak pak poliso diso slng lempar tangging jawab

1

2021 November JK2111110056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tikungan di jalan duri mas barat 2 pondasinya ambles, takut kendaraan yang lewat jeblos, mohon bantuan dari dinas terkait  

terima kaaih 

 

Lokasi: 

tikungan jalan duri mas barat 2 RT.007 RW 010 DURI KEPA KEBON JERUK, JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dinas terkait sebelum tambah parah. 

terima kasih

1

2021 November JK2111110057 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

disini pk dishub dan pak polis bekerja sama sampai2 pak dishub td menarik motor utk diserahkan ke pak pak polisi 

 

lumayan disini bisa nilang dari berdiri diblkng tembok, menilang muntahan dari jln depku raya yg dibegal rukan, 

 

rukan benas hukum 

rakyat kecil pasti dihukum 

potp yg buktikan 

 

akar masalah tidak.diselesaikan pak dishub dan polisi tp muntahan dimanfaatkan...... 

 

Lokasi: 

pak dishub dan pak polisi dosoni kompak terima munthan , 

sdgkan do dpn rukan pak poliso saling lempr tanggung jawab tp kompak membela rukan spy tdk di hukum dan tidka tersentuh hukum

1

2021 November JK2111110058 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Lagi2 ada yg buang sampah smbarangan di jl Bangka IX B yg mengarah ke pondok jaya. Mohon pasukan oranye untuk segera membersihkan karena 

sampah sudah berserakan. 

  

Lokasi:  

Bangka IX B yg mengarah ke pondok jaya, dekat perempatan, dpn rumah nomor 22. 

  

Keterangan tambahan:  

Kejadian ini sudah berulang kali, mohon dipikirkan solusi jangka panjangnya bagaimana, contoh pemasangan tanda dilarang buang sampah atau 

pengadaan bak sampah komunal di tempat yg sesuai

1

2021 November JK2111110059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

disaat pandemi seperti ini tetangga saya mengadakan resepsi pernikahan anaknya secara besar besaran , yang saya khawatirkan adalah penularan 

virus COVID-19 dan akses jalan saya tertutup. tanpa bilang kekeluarga saya dia melakukan penutupan jalan dan resepsi itu akan diadakan pada hari 

minggu ini ditanggal 14 November 2021 

 

Lokasi: 

jalan haji selong gang haji hasan, rt 04/rw 01, kelurahan duri kosambi, kecamatan cengkareng, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon kepada petugas agar cepat melakukan tindakan, agar tidak menularkan virus COVID-19, Karna saya Dan keluarga pernah terpapar virus 

COVID-19

1



2021 November JK2111110060 KELURAHAN PULO GEBANG Pohon JAKI

depan gedung sopo marpingkir, fly over St Cakung 

 

pohon2 liar sudah mulai tumbuh, hingga nutupin saluran air mohon dibersihkan pak agar rapih kembali,  

terimakasih �

1

2021 November JK2111110061 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tiket ini utk biro pemerintahan bukan utk dishub 

 

poto 1 

ini yth bapak2/ibu2 biro pemerintahan 

silahakan anda cek kelapanagan di sisi pagi hari jl deplu raya dpn rukan dibgal dibiarkan dishubbdan tdk ada usaha koordinasi dgn TNI dan Polri tp 

disi ujung jln deplu raya dgn rc veteran pak dishub dan pak poliso kompak terima muntahan dr kekacauan jln xeplu raya krnnulah rukan utk 

dintilang 

 

hukummhanya utk rakyat kecil 

hukum tidak berlaku utk rukan  

poto danntingkah laku penegak hukum yg bicara 

 

Lokasi: 

survey lapangan dan teruskan ke Sekda DKI/Wagub/Gub/Kodam Jaya/Polda Metro

1

2021 November JK2111110062 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tiket ini utk biro pemerintahan bukan utk dishub 

 

ini yth bapak2/ibu2 biro pemerintahan 

silahakan anda cek kelapanagan di sisi pagi hari jl deplu raya dpn rukan dibgal dibiarkan dishubbdan tdk ada usaha koordinasi dgn TNI dan Polri tp 

disi ujung jln deplu raya dgn rc veteran pak dishub dan pak poliso kompak terima muntahan dr kekacauan jln xeplu raya krnnulah rukan utk 

dintilang 

 

hukummhanya utk rakyat kecil 

hukum tidak berlaku utk rukan  

poto danntingkah laku penegak hukum yg bicara 

 

Lokasi: 

turun ke lapangan survey fan tolong di naikannke level Sekda DKI/Wagub/Gub/Kodam Jaya/Polda Metro Jaya

1

2021 November JK2111110063
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran rusak atau berlubang, mohon pihak SDA kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan pembina 2, RT 2/ RW 6 kelurahan Palmeriam, kecamatan Matraman.

1

2021 November JK2111110064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa imb di gg puin jalan swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu jaksel 

 

Lokasi: 

gang puin jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

ditindak sesuai aturan yg berlaku di dki jakarta

1

2021 November JK2111110065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong di Bersih kan spanduk partai..mengganggu ke tertiban umum 1

2021 November JK2111110066

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa imb disepanjang jalan gg haji amur di jalan swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu jaksel 

 

Lokasi: 

gg haji amur jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai aturan yg berlaku di pemprov dki jakarta

1



2021 November JK2111110067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup jaringan di jalan hancur membahayakan pengguna kendaraan dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

dekat pintu keluar gedung Indonesia power.jalan taman Patra terusan pas belokan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan

1

2021 November JK2111110068

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa imb disepanjang gg haji amur sampai ke jl pinang kalijati dari jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan 

cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

gg haji amur jl swakarya bawah rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kec cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai dg aturan yg berlaku di pemprov dki jakarta

1

2021 November JK2111110069 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pintu rel ka sudah aku komplen bulan lalu belum di TL juga... Mohon para yang berwenang ppkm 1 semakin macet lho.. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Rel ka yang berada di lokasi West one menuju ke tsi

1

2021 November JK2111110070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar diatas trotoar. akan makin banyak kalau dibiarkan 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang II sebelum lampu merah sebelah kanan. keaarah cideng

1

2021 November JK2111110071 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih dari 6 hari pasokan air dari palyja tidak mengalir secara merata dan kadang mengalir kadang tidak dan 2 hari terakhir air tidak mengalir 

sama sekali di sini 

 

Lokasi: 

Kp. japat Rt 04/01 kel. Ancol kec. pademangan jakarta utara

1

2021 November JK2111110072 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan perlintasan kereta api rusak, berdampak kemacetan dan berbahaya bagi yang melintas. 

  

Lokasi:  

JI. Industri Raya RT.13/RW.1, Gn. Sahari Utara, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10720

1

2021 November JK2111110073
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Air laut di daerah Kamal muara penjaringan Jakarta Utara tercemar  karena limbah, kondisi air laut yang biasa coklat menjadi warna abu-abu dan 

menurut nelayan hal ini mempengaruhi kondisi di laut. Hasil tangkap berkurang dan yang biasa nya bisa dapat udang dalam kondisi hidup sekarang 

tidak bisa 

 

Lokasi: 

laut Kamal muara penjaringan Jakarta utara, dekat pulau ondrust,kelor dan cipir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu periksa siapa yang sengaja membuang limbah ke laut, karna sudah lama tidak pernah ada limbah jadi beberapa hari ini laut 

tercemar limbah.

1



2021 November JK2111110074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun cukup membahayakan saat angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan Suci arah pertigaan jalan baru tanah merdeka

1

2021 November JK2111110075 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok melanggar aturan pergub copot aja 

 

Lokasi: 

Jalan suci sebelum jalan saibun arah pol bus mayasari

1

2021 November JK2111110076 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan roko melanggar peraturan pergub dicopot aja 

 

Lokasi: 

Jalan suci sebelum jalan saibun arah pol bus mayasari

1

2021 November JK2111110077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalan gang semakin sempit dengan adanya tembok baru ini karena sebelumnya jalan sudah dimakan untuk tangga ke arah rumah kiri, cukup 

berbahaya untuk pemotor. 

  

Lokasi:  

Jalan D mampang prapatan VI no 5 ( belakang warung bang oji )

1

2021 November JK2111110078 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan trotoar yang telah terlaksanan tidak diselesaikan dengan benar didepan rumah kami, harap tanggung jawabnya  

 

Lokasi: 

jalan senopati raya no. 10, kelurahan selong kecamatan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah 2 bulan kami tunggu tapi tidak ada juga 1 pun dari pihak dinas terkait yang menyelesaikannya

1

2021 November JK2111110079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI @dinas kehutanan phon sudah lebat kena kabel tolong dipangkas jalan ayani mobile88 1

2021 November JK2111110080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas parkir liar mobil ini, karena membuat ruas jalan menjadi sempit dan parkir ini selalu di lakukan setiap hari dan sangat 

menggangu !!! malah sama yg punya mobil di buat garis pembatas di jalanan tersebut untuk parkir !!  

 

tolong di tindak tegas !! 

saya tunggu respon nya !!! 

 

Lokasi: 

Jalan Ampel kelurahan lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta timur DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas !! 

saya tunggu respon nya !!!

1



2021 November JK2111110081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XVIII 

Titik kenal 

Kost Fatmadewi

1

2021 November JK2111110082
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

RSUD Jagakarsa mempunyai pelayanan yang bagus. tapi sangat di sayangkan, kekurangan lahan parkir untuk mobil. mohon pemerintah Pemprov 

DKI bisa memikirkan hal tersebut.. dan sangat mohon di pikirkan. karena pasien susah untuk parkir..kasian pasien pak.terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Moch Khafi 1 No 27 A kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan. 

terima kasih

1

2021 November JK2111110083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Macet merayap di pintu tol keluar kamal cengkareng barat. Bisa tolong tindak lanjut dan di monitor? Terima Kasih. 

  

Lokasi:  

Pintu toll keluar kamal cengkareng barat. (Sebeang ruko sedayu square)

1

2021 November JK2111110084 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai Rt di Rt 011 kelurahan Rorotan kec cilincing jakarta utara .. meminta kepada pt aetra & pam jaya agar permintaan sambungan baru air 

bersih secepatnya terlaksana  

 

Lokasi: 

jl.Malaka hb III, RT 11/06, KELURAHAN ROROTAN NO 77 

 

Keterangan tambahan: 

besar harapan saya agar permintaan sambungan baru air bersih segera terpasang.  

 

BUCHORI..NO HP.0882 9016 1012

1

2021 November JK2111110085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XVIII 

Titik kenal 

Kost PLK 38

1

2021 November JK2111110086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan saluran besar.  banyak tanah yg menumpuk. 

 

Lokasi: 

jl komplek taman duren sawit rt8/16.. 

di blok D5/1

1

2021 November JK2111110087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk pemangkasan pohon mangga ada banyak kabel listrik dan telepon melintang 

musim hujan sdh tiba 

jika  kena hujan angin bisa membahayakan lingkungan 

 

 

Lokasi: 

Jalan Mundu 1. 

RT/RW : 004/004 

depan sekretariat RT 004 

Kelurahan lubang buaya 

kecamatan cipayung 

kota jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilanjutkan ke instansi terkait agar segera ditindaklanjuti/pemangkasan pohonnya 

karena bisa membahayakan

1



2021 November JK2111110088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah sangat rimbun , jadi membahayakan di cuaca extrem ini ada sekitar 6 pohon dari AC bas sampai ke arah kavling 1550 .  

 

Lokasi: 

jalan layur kapling 1547 , RT 2 rw 11 kelurahan jati kecamatan p gadung depan bengkel AC  bas

1

2021 November JK2111110089 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang udah pasti ga berijin tertibkan aja pak 

 

Lokasi: 

jalan masjid pas tikungan listrik arah jalan raya bogor

1

2021 November JK2111110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

untuk kesekian kali. penjulan di jalan dan trotoar selalu kembali. dari sebelum" ny sudah di lapor cuma ttep di biarkan dan tidak di sanksi tegas. dan 

sepanjang jalan di biarkan berjualan seperti pasar. tolong di beri sanksi tegas dan di pastikan tidak kembali lagi besok ny. malahan abis di tidak 

lanjuti. sore ny sudah kembali berjualan 

 

Lokasi: 

di depan pos indonesia lontar raya dan sepanjang jalan lontar raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di pastikan mereka tidak dateng lagi. laporan saya seperti tidak perna di tindak lanjuti dengan serius. hari ini di proses. besok sudah 

berjualan kembali

1

2021 November JK2111110091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sedimentasi saluran menghadapi musim hujan. .....................  

 

Lokasi: 

jl. gading raya pondok bambu ,.....................  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mohon di angkat sedimentasi saluran

1

2021 November JK2111110092 KELURAHAN WARAKAS Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lapor kelurahan, dan seminggu yang lalu orang kelurahan sudah datang untuk cek. tapi sampai hari ini pohon belum di tebang . khawatir 

pohon tumbang dan mengenai orang lewat.  

 

Lokasi: 

jalan warakas 5 gang 4 (prapatan)  

kelurahan warakas 

kec. tanjung priok 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak berwenang segera menebangnya.  

 

kami sangat khawatir pohon tumbang dan mengenai orang lewat.

1

2021 November JK2111110093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Amil 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Rambutan VII 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111110094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Area ini dijadikan kumpul2 malam hari mulai dari pukul 9 malam sampai 3 pagi, meresahkan dan berisik, mohon diangkut kursi2 yang dijadikan 

tongkrongan diatas saluran air. 

  

Lokasi:  

Jalan D mampang prapatan VI no 5 depan warung bang oji

1



2021 November JK2111110095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XV 

Titik kenal 

Wisma Buncit Asri

1

2021 November JK2111110096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XV 

Titik kenal 

Sebelah Nomor 31

1

2021 November JK2111110097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Amil 

Titik kenal.             

MTs Fatahillah 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk liar ini ada di dekat MTs 

This is hilarious

1

2021 November JK2111110098 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum ini rusak lebih dari 3 tahun.  pengecoran tidak dilanjutkan. jika hujan air tergenang 

 

Lokasi: 

jalan blok G lurusan taman lansia pik penggilingan cakung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

kiranya proses pengecoran dilanjutkan segera karena sdh masuk musim hujan

1

2021 November JK2111110099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Amil 

Titik kenal 

Jembatan ke arah Komplek Mimosa

1

2021 November JK2111110100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojek online di wisma mandiri,berkerumun dan tidak ada yang memakai masker 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih raya wisma mandiri seremanisssss 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agar tidak parkir liar di disitu lagi dan secepetnya

1

2021 November JK2111110101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Hidayah 

Titik kenal 

Masjid Al Hidayah - First Cake

1



2021 November JK2111110102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Hidayah 

RT. 04/07 

Tikungan tanjakan

1

2021 November JK2111110103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rambutan VII 

Titik kenal 

Dr Gigi Evi S Pranawa

1

2021 November JK2111110104 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

mengapa trans jakarta jurusan pondok kelapa BKN tidak menurunkan penumpang di halte cawang uki ? hanya menurunkan diluar halte. mohon 

jadi perhatian kedepannya untuk dikaji agar turun di halte cawang uki. karena apabila diluar halte harus membayar lagi terima kasih 

 

Lokasi: 

bus transjak pd kelapa BKN, agar saran saya menjadi pertimbangan

1

2021 November JK2111110105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rambutan VII 

Titik kenal 

Dr Gigi Evi S Pranawa

1

2021 November JK2111110106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan spanduk atau iklan rokok di umum ,mohon tolong di cabut dan di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl haji MI'AT  kelurahan Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111110107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Hidayah 

Titik kenal 

Pejaten Residence 

Perempatan jalan Malinjo/Rambutan VII

1

2021 November JK2111110108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tanjung sudah cukup lebat mohon kiranya di pangkas 

 

Lokasi: 

jl. hangtuah I no. 6 Rt 0 Rw 04 kel. gunung. kec. kebayoran baru

1



2021 November JK2111110109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Salihara 

Titik kenal 

Gerbang Unas - Pejaten Raya

1

2021 November JK2111110110 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

saluran ter sumbat aliran air tidaklah lancar banyak lumpur yg mengendapdi GG.H.lingking PPSU tolong di perbaiki salurannya agar bersih dan air 

kembali lancar
1

2021 November JK2111110111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan danau sunter utara terlalu rimbun rawan tumbang mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jl. danau sunter utara  rw.019 kelurahan sunter agung kec.tanjung priok jakarta utara

1

2021 November JK2111110112 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

Agar diticketing ke Kelurahan Cililitan. dan Dinas Sosial Terkait.  

 

Terdapat Reklame Rusak TOTAL dan Pecah Milik Kemensos atau Dinas Sosial DKI. agar segera diperbaiki atau dibongkar demi kepuasan area trotoar 

 

Lokasi: 

Trotoar Jalan Dewi Sartika Cililitan Depan RSUD Budhi Asih

1

2021 November JK2111110113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu JakLingko Roboh agar segera dipasang kembali .  

 

Lokasi: 

Depan karantina perikanan mabes hankam setu cipayung

1

2021 November JK2111110114 KELURAHAN SETU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pot Batu Tanaman Hias Jalan sudah terbengkalai agar di perbaiki dan diisi kembali dengan pohon hias agar kembali bermanfaat. trimakasih 

 

Lokasi: 

depan gedung karantina perikanan Jakarta timur....

1

2021 November JK2111110115 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin tertibkan bikin kumuh aja. 

 

Lokasi: 

Jalan damai dekat tanjakan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

1



2021 November JK2111110116 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun dan bertahan masih berserakan dipanggil jalan  

 

Lokasi: 

depan gedung karantina perikanan setu cipayung jakarta

1

2021 November JK2111110117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup rindang mohon kiranya di pangkas. rumah no 9 jl. taman Pakubuwana VI.  

 

Lokasi: 

jl. taman Pakubuwono VI. No. 9 RT 00 RW 003. kelurahan Gunung. kecamatan kebayoran baru. jakarta selatan.

1

2021 November JK2111110118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

beberapa Bendera Ormas Forum Betawi Rempug dipasang ditempat yang tidak seharusnya .yaitu di tiang jalan, pohon dan gerbang sekolahan 

pesantren yang merupakan area pendidikan .  

 

Lokasi: 

Bambu Apus sebelum Urindo Jakarta timur.............

1

2021 November JK2111110119 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Mohon sisa pengerjaan sumur resapan segera dirapihkan dan dibersihkan, kerja tidak rapih, sisa tanah membuat lingkungan sekitar kotor dan licin 

membahayakan di musim penghujan saat ini. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya 2, posisi tkp di sekitaran balai warga RW.07 Cipinang Besar Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan, dan mohon dilaksanakan dengan jujur dan amanah.

1

2021 November JK2111110120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar di tempel dan dipaku di pohon yang tidak bersalah. Bener bener perbuatan tidak bertanggung jawab.  

 

Lokasi: 

kelurahan bambu apus deket kampus urindo cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111110121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Salihara 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Bambu Kuning

1

2021 November JK2111110122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak,berlubang dan kalo hujan deras suka banjir, di dalam Gg Film ada perumahan banyak mobil pribadi lalu lalang, semoga di perbaiki terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Jalan M.Kahfi 1 Gang Film Rt 08 Rw 04 Jagakarsa Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya terima kasih

1



2021 November JK2111110123 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput rumput liar di jalan dan saluran air sudah mulai banyak agar kembali dibersihkan oleh Petugas yang baik hati.  

 

Lokasi: 

kelurahan bambu apus kecamatan cipayung kota Jakarta timur

1

2021 November JK2111110124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Kuning.     

Titik kenal 

Sebelah nomor 11

1

2021 November JK2111110125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok masih ada nih pak............. 

 

Lokasi: 

kelurahan bambu apus kecamatan cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111110126 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Dedaunan berserakan, 

rumput rumput liar dijalan dan saluran, 

pot tanaman pohon yang terabaikan   

agar bisa juga di kerjakan, 

dan diselesaikan,agar kita semua nyaman dan tenteram.  

 

 

Lokasi: 

bambu apus cipayung Jakarta timur di Jakarta......

1

2021 November JK2111110127 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan rumput liar di jalur busway tolong di bereskan  

 

Lokasi: 

jalur busway jl salemba depan kemensos atau perpuatakaan

1

2021 November JK2111110128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Kuning 

Titik kenal 

RT. 01/01 

Warung makan M Lia

1

2021 November JK2111110129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Kuning 

Titik kenal.    

Samping Nomor 12

1



2021 November JK2111110130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Kuning 

Titik kenal.  

Warung Nasi M lia

1

2021 November JK2111110131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil honda mobilio ini sering banget parkir sembarangan yang mengganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan Mangga IV dkt warteg ijah arah jalan.srikaya 

 

Keterangan tambahan: 

di derek aja pak

1

2021 November JK2111110132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah di pasar tasik karena keluar masuk mobil semrawut 

 

Lokasi: 

sekitaran pasar tasik fly over tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diatur parkir agar tidak mengakibatkan kemacetan panjang apalagi jalur tersebut bukan ganjil genap kendaraan yang menghindari ganjil 

grnap lewat situ semua

1

2021 November JK2111110133 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon di TL pak, lokasi samping KFC jln panjang, jln musyawarah 1., Rumli nya sudah terlalu lebat, atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih 

pak�
1

2021 November JK2111110134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ketapang 

Titik kenal.             

Soes Serius

1

2021 November JK2111110135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ketapang 

Titik kenal 

Langgeng Jaya Foto Kopi

1

2021 November JK2111110136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dan menginap di speanjang jalan kalibata timur I RT 009 RW 01. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan KALIBATA TIMUR I dari DEAR DENTIST samapai PINTU BELAKANG MAKAM PAHLAWAN kalibata . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditertibkan parkir liar SEPANJANG JALAN KALIBATA TIMUR I (BELAKANG Taman Makam Pahlawan) karena mengganggu akses dan bikin 

macet kalau jalan ramai…bahaya pencurian juga…tolong dibantu..terima kasih

1



2021 November JK2111110137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ketapang 

Titik kenal 

Langgeng Jaya Foto Kopi

1

2021 November JK2111110138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jambu 

Titik kenal.          

Sekretariat RW.10

1

2021 November JK2111110139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pejaten 

Titik kenal 

Perempatan jalan Masjid Al Hidayah

1

2021 November JK2111110140

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemeliharaan unggas di gang sempit tanpa ada halaman yg luas dan sangat menggangu lalu lintas org jalan keluar masuk, dan mengganggu dari segi 

kesehatan juga, pemeliharaan unggas burung dara sudah berlangsung selama 1 tahun.. mohon di tindak lanjuti, terima kasih 

 

Lokasi: 

jln Pinang 4 gang makmur , pondok labu, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu kan identitas saya agar tdk terjadi konflik di kemudian hari mengingat mereka termasuk warga yg 

tergolong keras tdk mau menerima masukan dari tetangga nya.

1

2021 November JK2111110141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan JK2111080169 dikembalikan dengan bukti bahwa TL tidak sesuai dengan waktu pelaporan siang hari sekitar pukul 13:00, TL angle view 

photo tidak sesuai, TL hanya sementara waktu dianggap selesai, TL tidak sesuai dengan tempat yang dilaporkan oleh pelapor 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar difungsikan sebagai tempat pengelolaan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas TL tidak sesuai dengan waktu laporan di buat, tidak memberikan efek jera kepada juru parkir liar agar tidak diperbolehkan mengelola untuk 

parkir liar di trotoar

1

2021 November JK2111110142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon penertiban bus Miniarta karena diduga menggunakan nopol tdk terdaftar dan tdk ada izin trayek 

 

Miniarta 

Kp Rambutan - Bogor 

B 7418 UM 

 

 

 

Lokasi: 

Lokasi terpantau U Turn Pasar Rebo dan bus mengarah Bogor 

 

Keterangan tambahan: 

Ibukota masa ada transportasinya ilegal...gitu masyarakat mau naik umum...

1

2021 November JK2111110143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada instansi terkait untuk tindak lanjut pohon yg sudah sangat tinggi rawan tumbang  

 

Lokasi: 

di jalan danau Sunter utara depan bank Sinarmas kelurahan Sunter agung

1



2021 November JK2111110144 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin tertibkan aja dari ada bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan damai depan warung sembako 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.

1

2021 November JK2111110145 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin tertibkan aja dari ada bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan damai pertigaan arah ke lapangan tenis 

 

 

 

 

 

.

1

2021 November JK2111110146 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin tertibkan aja dari ada bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan damai / regalia samping pos kamling 

 

 

 

 

 

 

 

.

1

2021 November JK2111110147 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin tertibkan aja dari ada bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan regalia tembusan ke jalan damai pas pertigaan

1

2021 November JK2111110148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menghalangi rambu lalu lintas petunjuk arah, rindang dan terkena kabel listrik 

 

Lokasi: 

Jl. setu mabes cipayung depan saga logistic nomer 58 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di tl karena membahayakan dan kawasan tni

1

2021 November JK2111110149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan XV 

Titik kenal 

Star 99 Loundry

1

2021 November JK2111110150 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pot.. bunga di taro di sisi jalan sehingga menggangu apabila mobil dan motor berpapasan. 

mohon pihak terkait di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

pertigaan taiman barat. lewat dodol. ipah......... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pot nya tidak di taro di sisi jalan.

1



2021 November JK2111110151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojol disepanjang jalan bates bikin sempit jalur mohon agar ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan bates depan mall lotte shoping avenue mohon di folow up 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas ini terjadi setiap hari parkiran liar sudah menjamur dijalan bates ini

1

2021 November JK2111110152
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti sampah di angkat karena bau busuk .  

 

Lokasi: 

jln mawar rt 07rw09 kel kapuk. kec cengkareng. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sampah di angkat krn bau busuk nya sangat menyengat..pa lueah tolong rakyatnya..

1

2021 November JK2111110153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

toping pohon karena melintang banyak kabel dikhawatirkan kabelnya putus  

 

Lokasi: 

depan kantor lapan brigip satu  

jalan kalisari raya rt 01/01 no 15

1

2021 November JK2111110154 KELURAHAN MAKASAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Minta sumbangan blh tp tdk dgn membahayakan pengguna jalan alias ditengah jln. Sdh pernah dilaporkan dan di tindak msh blm kapok. Mohon 

bantuan penertiban dan tindakan tegas. 

 

Lokasi: 

Masjid Jamie Al Abror 

Kecamatan Makassar  

Jln Pusdiklat

1

2021 November JK2111110155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

toping pohon karena banyak kabel takut kabel putus kena ranting 

 

Lokasi: 

depan kantor lapan brigip satu 

jalan kalisari raya rt 01/01

1

2021 November JK2111110156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipotong ranting yang kearah rumah dikhawatirkan rubuh karena pohon sudah tua dan angin kencang 

 

Lokasi: 

jln. kalisari rt 01/01  

kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo

1

2021 November JK2111110157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah cukup rawan dan getas apalagi di musim penghujan.. antisipasi dahan patah dan tumbang. mohon untuk di topin.. pihak terkait 

 

Lokasi: 

depan alfamidi raya tengah 

chelsea modern home...... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di toping.

1



2021 November JK2111110158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

toping karena takut kabel putus karena ranting dan penerangan jalan terganggu  

 

Lokasi: 

jln kalisari raya rt 01/01 patokan depan kantor lapan

1

2021 November JK2111110159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi fan getas rawan patah. mohon di toping 

 

Lokasi: 

depan bakso aci akang  

perumahan chelsea modernhome 

 

Keterangan tambahan: 

di toping

1

2021 November JK2111110160

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sarana dan prasarana barak pekerja yang buruk di dalam barak pekerja proyek the stature apartement/kebon sirih /menteng jakarta pusat.lantai 

bak kamar mandi pekerja yang rusak parah,Dan toilet toilet pekerja yang rusak ,mohon perhatian dan kepedualian nya bapak ibu di terkait masalah 

ini agar sudi kiranya menegur pihak pengelola proyek,agar supaya kenyamanan pekerja di perhatikan. 

 

Lokasi: 

barak pekerja /bangunan mangkrak,yang terletak di depan halte Kwitang,tugu tani,project the stature apartement/kebon sirih/ Menteng jakarta 

pusat.

1

2021 November JK2111110161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojol bikin sempit jalan tolong difolow up segera ini setiap hari terjadi tolong dipasang petugas buat jagain 

 

Lokasi: 

lokasi disepanjangvjalan bates dekal mall lotte shping avenue 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti segera

1

2021 November JK2111110162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini ada kantor PLN, setiap hari parkir motor sampai belasan motor di jalan yang sempit 

sering kali mengganggu jalan, ketika ditegur suka tidak senang. Mohon ditindak.. 

  

Lokasi:  

Jembatan Gambang 1 no. 56Q, Bandengan Selatan, Penjaringan - Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor kepada siapapun. Terima kasih

1

2021 November JK2111110163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

arus lalu lintas macet karena power bank PLN parkir di pinggir jalan, jalan 2 lajur jadi 1 lajur, mohon solusinya ya 

 

Lokasi: 

Jl. RC Veteran No.3, depan hungrypedia, jakarta selatan.

1

2021 November JK2111110164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan tidak sesuai IMB, pembangunan di lokasi berjalan terus dan tidak penutupan lokasi.tks (B4jr) 1



2021 November JK2111110165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 5 unit 3 lantai, sudah disegel dan direkomtek, tapi Rekomtek dibalikan kan lagi ke citata kec. pulogadung Jakarta timur, diduga 

citata dan PTSP kec pulogadung, telah menerima Upeti atau pungli dari pemilik bernama Abdlh. mhn ditinjau kembali 

 

Lokasi: 

jl. mesjid no. 5D. RT 001/007 Kel. Jatinegara kaum, kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn kepada instansi terkait bangunan untuk mengevaluasi dan diaudit kembali. karena ada dugaan gratifikasi. dan warga memohon supaya 

dihentikan pekerjaan.dan gembok mati

1

2021 November JK2111110166 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

selamat siang. mohon maaf Admin. saya mau laporan nih. supllay air bersih kerumah saya sudah 4 hari tidak keluar. petugas dari penyedia sudah 

meriksa tapi belum ada titik temu. tetangga sebelah juga baru ketahuan kemarin karena mereka punya penampungan air besar dan ada beberapa. 

mau nyuci dan mandipun gak bisa karena air tidak ada. Untuk tetangga sudah keluar karena Lapor ke JAKI.  

 

Lokasi: 

jl. mangga besar raya No 42 C. taman Sari Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya segera terealisasi. terimaksih

1

2021 November JK2111110167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apa bawah jembatan flyover simpang lima dekat pos polisi ini sudah menjadi lahan parkir??  

 

Lokasi: 

apa bawah jembatan flyover simpang lima dekat pos polisi ini sudah menjadi lahan parkir??

1

2021 November JK2111110168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum, selamat siang kepada dinas terkait yang menangani ini, disekolah kami ada pohon kurma yang mau roboh tilong dibantu untuk 

menanganinya 

🙏

 

 

Lokasi: 

SDN RAMBUTAN 02 KELURAHAN RAMBUTAN KECAMATAN CIRACAS JAKARTA TIMUR �

1

2021 November JK2111110169 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

sebelah rumah saya bekas bengkel mebel.sekarang kontrak nya sudah habis, permasalahan nya mereka menarik/mengambil jalur kabel listrik PLN 

dari rumah saya dan sekarang mereka pergi kabel listrik nya menjuntai kebawah dan itu sangat membahayakan saya dan keluarga. mohon di tindak 

atau di respon agar kabel yg menjuntai itu di pindah jalur nya. terimakasih. 

  

Lokasi:  

jalan raya duri kosambi No.39 RT.03/01 dekat pusdiklat garuda di belakang TIKI 

kelurahan durikosambi 

kecamatan cengkareng. 

  

Keterangan tambahan:  

di mohon untuk petugas terkait untuk di tidak lanjuti secepat nya,sebaik-baiknya,seadil-adilnya. terimakasih

1

2021 November JK2111110170

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan penebangan pohon yg sdh doyong ke kabel listrik umum takut merusak kabel 

 

Lokasi: 

Jalan Dempo IV depan rumah no 1 dan no 2 Kel Gunung Kec Kebayoran Baru Jakarta 12120 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti mengingat musim hujan

1

2021 November JK2111110171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkir di tingkungan jadi parkir permanen ganggu kendaraan yg lewat ...kalau malam banyak juga yg parkir sepanjang GG Abdulrahman rt08/011 

sebelahnya RW 04 

 

Lokasi: 

jl Abdulrahman rt 02/RW 04 berdekatan rt08/RW 011 kayu tinggi Cakung timur

1



2021 November JK2111110172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana terlalu rimbun sehingga cabang pohon mengenai kabel listrik dan sangat bahaya tangkai patah kalau hujan lebat dan angin kencang, 

mohon bantu dapat di toping segera, terima kasih atas perhatian dan bantuannya.  

 

Lokasi: 

jl. Duri Permai Raya no. 22 RT. 013/07 

Duri Kepa - Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111110173 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum disamping rptra citra bangsa pik rusak parah.ada genangan air cukup lebar di musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan di kompleks pik blok G  penggilingan cakung jaktim 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya segera  diperbaiki karena di khawatirkan ada korban

1

2021 November JK2111110174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ruko 3 lantai 2 unit tanpa IMB lolos dari tindakan cktrp kec ciracas.  

perda Nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung, perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail, pergub  128 thn 2012 

tentang sanksi bangunan bermasalah dan keputuasan Kadis satpolpp Nomor 61 thn 2019 tentang SOP penertuban bangunan tanpa IMB, dan 

Pergub 279 thn 2016 

 

 

Lokasi: 

jln cibubur IV Rt. 04 Rw 02 

kel cibubur 

kec ciracas 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

bingkar bangunan tanpa IMB sebab sdh tdk sesuai dgn UU tata ruang  RTRW dan RDTR 2030. 

kami berharap Biro pemwrinrahan menjadikan aplukasu JAKI ini utk lebih Efektif, tdk sekedar wadah pengaduan masyarakat yg sia sia. masyarakat 

perlu mendapatkan edukasi dari kinerja pelaksana aturan.  

pemerintahan ada karena masyarakat ada

1

2021 November JK2111110175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 lantai tampa.imb dijalan cibubur 4 tampa  ada tidakan  dan  SP dari pelaksana Perda Dan pergub Kecamatan Tata Ruang Ciracas . 

kuat dugaan Pemilik bangunan Tersebut Sudah memberikan Pundi pundi Uang Kordinasi kekrcamatan Ciracas .tks .
1

2021 November JK2111110176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Tengah 

Titik kenal.  

TB Karya Bangun

1

2021 November JK2111110177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Tengah 

Titik kenal 

Martabak Bangka Galaxy

1

2021 November JK2111110179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Tengah 

Titik kenal 

Windy's Loundry 

Kalibata Tengah XV

1



2021 November JK2111110180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Tengah 

Titik kenal 

Seberang Alfamart

1

2021 November JK2111110181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon didepan rumah sy sdh menjuntai kebawah hampir menyentuh tanah sy mohon bantuan instansi yg terkait sebelumnya saya ucapkan 

terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl : Mayjen Sutoyo RT 9 RW 9 no : 54 Cililitan Jakarta timur depan gedung BKN

1

2021 November JK2111110182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Tengah 

Titik kenal 

Mie Keriting Ketapang/indomaret

1

2021 November JK2111110183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

resto mengundang banyak kerumunan karena banyak driver dan banyak yang dine in melebihi kapasitas resto dan tidak ada tindak pencegahan 

 

Lokasi: 

resto hokben pantai indah kapuk seberang pik avenue 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor dan berikan teguran kepada resto

1

2021 November JK2111110184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang rawan tumbang karna banyak angin kencang ...  

 

Lokasi: 

jalan kebon jeruk 18 dket pos rw. 09 samping apartemen hayam Wuruk...

1

2021 November JK2111110185 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PAM Bocor, mohon bantuanta untuk diperbaiki karena airnya keluar terus 

 

Lokasi: 

Jalan Antena IV RT. 007 RW 08 Kramat Pela Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111110186 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran (got) mampet. jika hujan akan menimbulkan genangan air di sekitaran lokasi. mohon di tindak lanjuti segera. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Mushola RT 003/01 Duri Kepa Kebon Jeruk.  

 

depan warkop bang betong

1



2021 November JK2111110187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler berada di jalan, buat sempit saja, membuat macet  

 

Lokasi: 

jalan al mubarok persis samping pagar seskoal, rt.01 rw.10 cipulir

1

2021 November JK2111110188
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air tergenang , hingga air tdk bisa mengalir 

 

Lokasi: 

Jln.Moncokerto 1 RT 1/13 Utankayu selatan , Jakarta timur (d depan rumah no.2 RT 1 RW 13 

 

Keterangan tambahan: 

nama dan profil  jangan dilaporkan

1

2021 November JK2111110189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir menghalangi pejalan kaki siang dan malam. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl satrio depan bakso samrat. di dekat ciputra world.

1

2021 November JK2111110190 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar terletak di kaca cembung di jalur busway harap di bersihkan  

 

Lokasi: 

jl.kramat raya depan kantor mazda raden saleh atau bank BNI

1

2021 November JK2111110191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini tolong tiang mau rubuh, tolong di perbaiki jgn smp rubuh 

 

Lokasi: 

jln pluit kencana raya no. 171. pluit penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cabut tiang nya agar tidak rubub dan merusak rumah orang

1

2021 November JK2111110192

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel listrik sangat berbahaya, tolong dibantu. 

 

Lokasi: 

jl. bambu kuning 5 no. 551 perumahan pondok Bambu  Jakarta timur

1

2021 November JK2111110193 KELURAHAN CIPETE UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel JPU terlepas dari pengaitnya ditiang listrik sehingga menjuntai ke taman pekarangan rumah dinas tolong disegera diperbaiki khawatir diwaktu 

hujan terjadinya orang tersetrum. 

 

Lokasi: 

jalan Darmawangsa X A1 RT.10/08 Kel. Pulo kec. Kebayoran baru Jakarta Selatan rumah pass dihook pagar coklat ada pos security 2

1



2021 November JK2111110194

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI

Permasalahan: 

di belakng rumah saya ada sarang tawon besar banget mohon ditanggulangi pihak terkait 

 

alamat jl.mampang prapatan raya no 414 jaksel (dwpan halte bsuway duren tiga arah kuningan)..sementara sarang tawon ada di belakang rumah 

saya..jadi harus dari rumah dibawahnya..dari gang masjid istikmal 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan raya no 414 jaksel (depan halte bsuway duren tiga arah kuningan)... 

 

Keterangan tambahan: 

sarang tawon besar banget..harap yang ahli yang menangani dengan palaian lengkap

1

2021 November JK2111110195 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air bersih dari  Palyja sudah berhari hari  mati kadang hidup tp hanya sebentar udah itu mati lagi mohon perhatian Palyja laporan ditindaklanjuti 

segera  

 

Lokasi: 

komplek Anggaran blok E no. 2 jl. Kemanggisan ilir 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Palyja menindaklanjuti laporan sy tks

1

2021 November JK2111110196 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang lampu jalan .. tolong dicabut 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111110197 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di panel listrik ... tolong di cabut 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111110198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Perempatan MCD Kemang Banyak Banget Sapnduk dan Baliho, Ganggu Keindahan. Kalo Engga ada Ijin langsung copot 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya, Perempatan MCD, Langsung ke lokasi

1

2021 November JK2111110199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang kembali, TURUNKAN dengan benar ! 1

2021 November JK2111110200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang kembali, TURUNKAN dengan benar ! 1



2021 November JK2111110201 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

kebakaran sampah di siang hari bolong, Asep nya menimbulkan tak sedap 

 

Lokasi: 

Jl. Wika samping taman rtpta, Srengseng sawah, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111110202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang kembali, TURUNKAN dengan benar ! 1

2021 November JK2111110203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera ormas liar kembali dipasang kembali, TURUNKAN dengan benar ! 1

2021 November JK2111110204

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

Bismillah saya ingin melaporkan dan meminta dari pihak berwenang  

 

terkait pohon yang terlalu tinggi takut roboh dan menimpa kabel listrik,dan juga terkait bangunan belakang pohon akan di renovasi .  

Lokasi:  

Jalan Cipaku 1 No 16 depan masjid darut tauhid,kelurahan petogogan kecamatan kebayoran baru.  

Keterangan tambahan:  

Bismillah semoga bisa di tebang

1

2021 November JK2111110205

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

pd tgl 11 nov 21 pukul 13.05 wib anak saya akan membuat ektp dgn membawa persyaratan yg lengkap tetapi sampai dikantor keluarahan kebon 

bawang tanjung priok jakut disuruh kembali besok dengan alasan petugas fotonya tdk ada. anak sy pergi ke kelurahan siang hari krn paginya msh 

hrs mengikuti ulangan on line dr sekolahnya 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan kebon bawang tanjung priok jakut 14320 

 

Keterangan tambahan: 

apakah jam kerjanya cuma sampai jam 12 siang?

1

2021 November JK2111110206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal.     

Alfamidi

1

2021 November JK2111110207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

Warung Nasi Brebes

1



2021 November JK2111110208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

Barbershop Bandung

1

2021 November JK2111110209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

Gerai Indomaret

1

2021 November JK2111110210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

Tanjakan dekat jembatan Kali

1

2021 November JK2111110211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat rindang,menutupi lampu jalan,tolong di pangkas klau malam menganggu penerangan jalan 

 

Lokasi: 

Jalan bambu duri dua samping banjir kanal timur...

1

2021 November JK2111110212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka 2F 

Titik kenal.     

Masjid Darussalam

1

2021 November JK2111110213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 November JK2111110214
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintasnya warna hijaunya redup 1



2021 November JK2111110215
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas, lampu warna kuning nya tidak menyala 1

2021 November JK2111110216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Mampang Prapatan 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Imigrasi  

 

Keterangan tambahan: 

Yuk para politikus dan yg ngerasa tokoh masyarakat narsis... Bareng-bareng pasang spanduk atau bahkan baliho di sembarang tempat di Jakarta. 

Jakarta sudah ga ada yg ngurusin. 

Sudah autopilot

1

2021 November JK2111110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklannya melintang dijalan apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl batu ampar 3, deket pertigaan inpres & tengah 

 

Lokasi: 

iklannya apakah berizin? jika tidak, maka silahkan di TL. jl batu ampar 3, deket pertigaan inpres & tengah

1

2021 November JK2111110218 KELURAHAN SUKAPURA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

speaker dibuka kencang-kencang dijalanan dari jam 08.00 s.d 22.00 toko erafone sukapura. mengganggu banget suaranya...tolong tertibkan pak. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

toko erafone sukapura jl. tipar cakung kel sukapura kec cilincing jakarta utara(samping global bakery)

1

2021 November JK2111110219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di trotoar setiap hari, harus ditindaklanjuti dan diberi peringatan karena sangat mengganggu kenyamanan pejalan kaki!. 

  

Lokasi:  

Kantor YBY di Jalan BaRITO II kurang lebih 200m dari lmpu merah

1

2021 November JK2111110220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di trotoar setiap hari, harus ditindaklanjuti dan diberi peringatan karena sangat mengganggu kenyamanan pejalan kaki!. 

  

Lokasi:  

Depan toko kue vivi parkir seenaknya saja menghalangi pejalan kaki

1

2021 November JK2111110221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parah g ngotak ni proyek kan bisa dikerjain malam. kita bisa ngertiin tp apakah pihak pemerintah ngertiin. parah lah kaya proyek g punya otak 

walaupun demi kebaikan. arus lalin jadi parah bgt g teratur. 

 

Lokasi: 

jl Tendean dan jl Wolter mongonsidi Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111110222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Ruko tanpa IMB di lokasi Rencana Jalan 26 meter dan GSB 10 Meter serta Peruntukan K1 Type Tunggal  

 

Lokasi: 

Dekat SPLU PLN MARUNDA 8, Jl. Kramat Jaya Raya No.2, RT.16/RW.7, Tugu Utara, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta karna bangunan sudah tahapan Finishing 

Terjadi Pembiaran bangunan bermasalah di kecamatan Cilincing 

Serta dapat TKD ada apa ya dgn Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara?

1

2021 November JK2111110223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan i gusti ngurah rai 

akses toll bintara 

sepanjang taman 

 

 

Keterangan tambahan: 

sudah menutupi, lampu penerangan jalan umum

1

2021 November JK2111110224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin nya sudah mengenai atap genteng kantor dan Rawang tumbang  

 

Lokasi: 

jalan tanah Abang timur no 11 Gambir Jakarta pusat

1

2021 November JK2111110225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan shwroom YAMAHA Tanpa IMB  di posisi GSB Peruntukan K1 Type Tunggal KDB 40 % di biarkan hingga selesai tanpa tindakan dari 

Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara  

 

Lokasi: 

Jl. Kramat Jaya Raya, RT.6/RW.7, Tugu Utara, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey dan tindakan terhadap pembangunan apabila memang ada pelanggaran Bangunan di lokasi pembangunan tersebut karna 

sesuai data yg kami beritahukan Trims

1

2021 November JK2111110226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan atrium mall bawah jembatan pasar 

 

Lokasi: 

parkir liar depan atrium mall bawah jembatan pasar

1

2021 November JK2111110227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

area trotoar digunakan berkumpul, dan tampungan sementara barang-barang bekas 

 

Lokasi: 

Jl Adityawarman raya ( Depan kantor Gelanium). Kebayoran baru Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan utk merahasiakan identitas dan mohon segera ditertibkan

1

2021 November JK2111110228
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di muara bkt numpuk marunda kepu rt08/07 blum di angkat  

 

Lokasi: 

jln marunda kepu rt08/07 kel marunda 

kec cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

sampah yg terbawa dari curah hujan mohon segera di angkat

1



2021 November JK2111110229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Bangunan langgar IMB. Ijin 2 lantai, tapi sedang bangun 3-4 lantai.. 

  

Lokasi:  

Jalan Purworejo No 7, Menteng, Jakarta Pusat 10310. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera ditindak sebelum terlanjur

1

2021 November JK2111110230
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di belakang rumah saya berupa lahan parkir tapi tidak besar karena lokasinya yg padat rumah penduduk beberapa kali ada warga yang membakar 

sampah sehingga asapnya masuk ke rumah kami, karena memang ada lubang angin.  

sudah pernah di tegur oleh suami saya namun masih sering di ulangi. 

selain menggangu kami takut kalau terjadi kebakaran di karenakan lokasinya yg padat rumah penduduk. 

mohon di bantu tindak lanjuti 

🙏

 

 

Lokasi: 

lahan parkir Jl. Kaja 2A ( belakang warung bapak rodji ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, di karenakan saya warga baru disini. terima kasih

1

2021 November JK2111110231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik miring dan mengambil tempat di jalan yg membahayakan . 

  

Lokasi:  

Jalan H asnawi jatipadang ps minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111110232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu penopingan pohon tersebut karena sudah menutupi lampu penerangan 

 

Lokasi: 

Samping rel kereta api sebelum menuju ke pejompongan

1

2021 November JK2111110233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat mohon di pangkas karna musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya RW 04 RT 01 kelurahan Kartini kecamatan sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait  pohon besar di pangkas rawan tumbang karna musim penghujan

1

2021 November JK2111110234 KELURAHAN PEGANGSAAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ring basket tidak pernah di betulin, sudah 6bulan .. tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

taman amir Hamzah . jl. matraman dalam ..   ........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjutin yah

1

2021 November JK2111110235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air terlalu dangkal kalau hujan turun terjadi genangan dilingkungan warga setempat.mohon bantuannya untuk SUDIN SDA (Sumber Daya 

Air) agar dilakukan pengangkatan Lumpur.karena sudah memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

RT 001 RW 003. Ujung Menteng . Cakung. Jakarta Timur

1



2021 November JK2111110236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu karna pohon ini sudah sangat rimbun sekali / rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jln.SUNAN DRAJAT RW 005 / RT 001 Sepajang jalan tolong di bantu di karekan membahayakan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu karna pohon ini sudah sangat rimbun sekali / rawan tumbang

1

2021 November JK2111110237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air terlalu dangkal kalau hujan turun terjadi genangan dilingkungan warga sekitar.mohon bantuannya untuk Sudin SDA (Sumbe Daya Air) 

agar melakukan pengangkatan lumpur.karena sudah memasuki musim Penghujan 

 

Lokasi: 

RT 001 RW 003. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111110238
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Terkait adanya genangan disaluran air dibelakang RPTRA beringin tepatnya di Jl. Rawasari Barat X, Rt.10/RW.01. Mohon tindakannya agar tidak 

berakibat banjir dimusim penghujan ini. Dan air genangan warga yang juga mulai menghitam dikhawatirkan akan menyebabkan penyakit, dan jadi 

timbunan jentik2 nyamuk. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari Barat X, RT.10/Rw.01. Belakang RPTRA beringin.

1

2021 November JK2111110239 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Seorang supir TJ 7P songong dan tidak sopan. Dia menuduh kartu ATM DKI yg saya gunakan merupakan Kartu Bansos. Bersikap meremehkan 

padahal banyak penumpang lainnya. . 

  

Lokasi:  

dalam bus atau di Terminal TJ 7P BKN-Klapa Village.. 

  

Keterangan tambahan:  

Awalnya kartu Atm dki saya sulit dideteksi oleh mesin. Supir ini menaikkan volume suaranya sampai 1 bus bisa dengar “Ditempel makanya ditahan 

jangan dicabut” berkali2. Saya sudah melakukan seperti seharusnya namun memang selalu gagal. Saya bilang saya akan tap nanti di mesin belakang 

jika penumpang sudah tidak padat karena saya pun berhenti di perhentian akhir. Kata supir tsb “Halah sama aja, disini aja coba lagi” dengan nada 

yg benar2 tidak sopan dan tidak menghargai penumpang. Padahal cara menge-tap kartu di mesin belakang jika tidak dapat dilakukan di depan 

merupakan anjuran dari supir2 TJ lainnya kemarin2 saat saya naik TJ dan itu berhasil. Kemudian saya tap di mesin belakang lalu BERHASIL tetapi dia 

kekeuh blg sambil ketawa meremehkan dan geleng2 kepala “ITU GAGAL MBA, kartu APAANSIH? BANSOS?” saya jawab “Ini atm dki pak. dan sudah 

BERHASIL kok. cek aja di mesinnya terserah gimana caranya kedetect kok kartu saya”. Tolong ya petugas2 TJ itu representasi dari Pemprov DKI jg 

tolong ATTITUDE MANNER nya jangan jongkok. Ramah dan menghargai dan JANGAN SOK TAU. Maaf2 aja nih ya saya jg punya jabatan dan saat 

kejadian saya juga pakai baju dinas. Tapi saya menahan diri untuk ngga labrak itu supir kurang ajar. Sudah kakek2 pula.

1

2021 November JK2111110240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air terlalu dangkal kalau hujan turun terjadi genangan dilingkungan warga sekitar.mohon bantuannya untuk Sudin SDA (Sumbe Daya Air) 

agar melakukan pengangkatan lumpur.karena sudah memasuki musim Penghujan 

 

Lokasi: 

RT 001 RW 003. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111110241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air terlalu dangkal kalau hujan turun terjadi genangan dilingkungan warga sekitar.mohon bantuannya untuk Sudin SDA (Sumbe Daya Air) 

agar melakukan pengangkatan lumpur.karena sudah memasuki musim Penghujan 

 

Lokasi: 

RT 001 RW 003. Jukung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111110242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air terlalu dangkal kalau hujan turun terjadi genangan dilingkungan warga sekitar.mohon bantuannya untuk Sudin SDA (Sumbe Daya Air) 

agar melakukan pengangkatan lumpur.karena sudah memasuki musim Penghujan 

 

Lokasi: 

RT 001 RW 003. Ujung. Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1



2021 November JK2111110243

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran / bangunan tidak sesuai IMB  sudah dilaporkan ke satgas  P2 B Cempaka Putih, belum ada tindakan yg konkret. 

Pembangunan terus berlanjut walaupun SP sudah diterbitkan. 

 

Lokasi: 

Jln Rawa Sari Barat II, No E 36 RT02/01, Cempaka Putih Timur, Jakpus. 

 

Keterangan tambahan: 

Kronologis Pengaduan. by WA ke P2B Cempaka Putih. 

1. 19 Oktober dilaporkan bangunan terlalu maju kedepan, dan dibangun 3 lantai (IMB untuk 2lantai). 

Jawaban P2B, Pembangunan sesuai IMB, belum ada pelanggaran. Akan dicheck segera. Kasat mata bangunan terlihat terlalu maju ke jalan. 

2. 22 Oktober 21 dilaporkan lagi , dengan jawaban bangunan tidak sesuai IMB, dan dibuatkan SP. 

3. 11 November lapor lagi, karena pembangunan tetap berjalan dan tidak ada pengawasan dari pihak P2B. Jawaban sep yg terbaca di foto chat WA, 

yg kesan nya satgas sudah bekerja sesuai SOP, dan mereka banyak kerjaan dan tidak mengawasi bangunan itu saja. 

Apakah SOP P2B sep ini ?. hanya kelapangan jika ada pengaduan, dan tidak terlihat proaktif. 

Kami punya kesan yg kuat , pemilik bangunan dan pihak P2B, tidak mempunyai niat baik untuk menyelesaikan pelanggaran aturan ini. 

4. Kami mohon kepada yg berwenang untuk menilai lagi kinerja satgas P2B yang menurut kami membiarkan pelanggaran terjadi, meskipun jarak 

objek bangunan dgn kantor hanya sekitar 500 meter. 

5. Kami berharap pelanggaran ini dapat ditindak lanjuti sesuai aturan yg ada. 

Besar harapan kami orang 2 yg membiarkan pelanggaran ini terjadi dapat diberikan sanksi sesuai aturan tentang ASN. 

Kalau bapak memerlukan chat WA laporan kami, saya akan menyerahkan sebagai bukti, (jejak digital) yg saya simpan dengan baik. 

 

Terima Kasih

1

2021 November JK2111110244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Teman saya yang bekerja di Jne Cab. Panglima Polim mendapatkan tindak penganiayaan dan pengancaman oleh preman disekitar kantor (panglima 

polim). . 

  

Lokasi:  

Jl. Panglima polim ix Kel. Melawai Kec. Kebayoran Baru Jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk menindak preman2 di lokasi panglima polim

1

2021 November JK2111110245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar di atas tanah trotoar milik negara bukan milik sendiri. tolong di tindak lanjutin. ini dijadikan rumah2 kontrakan 

 

Lokasi: 

jalan setiabudi VI gang 9 setiabudi jakarta selatan

1

2021 November JK2111110246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat, bila hujan dan angin takut tumbang dan mengenai pengguna jalan lainnya,,tolong untuk dinas terkait segera di tindak 

lanjuti...terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Cilangkap Rt.004/06 ( Sebrang Toko Besi Mega Baja )

1

2021 November JK2111110247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk dibongkar bangunan di atas saluran air atau git ini, karna sangat mengganggu pengguna jalan sering kali membuat macet, dan di 

musim hujan sangat menghambat laju air yang menyebab kan banjir, bangunan pernah di bongkar kebapa bisa dibangun lagi, tolong dibongkar 

bangunan ini , apalagi nanti mau ada kinjungan gubernur ke lapangan sepak bola mura angke , segera di bongkar trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke , depan rumah susun budda tzuchi 2 rw 20.

1

2021 November JK2111110248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu karna pohon ini sudah sangat rimbun sekali / rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jln SUNAN DRAJAT RW 005 / RT 001 sepanjang jalan  

tolong dibantu karna pohon ini sudah sangat rimbun sekali

1

2021 November JK2111110249 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir tidak resmi di dalam area danau sunter di kenakan tarik wajib 5000 kepada pengunjung di kasih 2000 tidak mau tau, harap tolong di tertibkan 

ini sangat merugikan pengunjung danau sunter sedangkan parkir ini sifatnya tidak resmi 

 

Lokasi: 

Danau sunter parkir motor tidak resmi sebelah timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon privasi identitas saya di rahasiakan

1



2021 November JK2111110250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya halte/bangku yang memadai untuk masyarakat yang menunggu transportasi umum. Di harapkan untuk di tata kembali 

🙏

 

 

Lokasi: 

Bus stop Universitas Tarumanegara, Grogol, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

(Saran) Dimohon agar Pihak yang bersangkutan agar bisa membuat (setidaknya) Bangku untuk menunggu kendaraan Umum sebab di bus stop ini 

banyak penumpang yang menunggu terimakasih 🙏 dan Tolong plang Bus stop nya di buat kembali di karenakan hilang �

1

2021 November JK2111110251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini bangunan liar di atas trotoar milik negara, tolong di tindak lanjuti karena ini berdiri bukan tanah sendiri. dijadikan kontrakan. tolong tanya kan 

sertifikat nya ada gak? orang sesepuh juga tau itu bukan tanah dia. coba cek ke badan pertanahan negara. sama aja dia mafia tanah 

kalo pun setiabudi ujung di bongkar, bongkar semua nya harus adil? jgn pedangan kecil di tindas kasihan mereka mengais rezeki, saya hanya minta 

keadilan? pdhal itu warung tdk mengganggu jalan mati.  

 

Lokasi: 

jln setiabudi VI gang 9 rt 003 rw 03 kel setiabudi kec setiabudi jaksel

1

2021 November JK2111110252
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumah susun sederhana karet tengsin sudah amat pudar kusam cat dindingnya. mengapa gubernur atau pemprov tidak cat gedung rumah susun ini 

supaya tetap dikenang apalagi mau tahun baru 2022. jangan jalan dan dinding yg dicat.  

 

Lokasi: 

di wilayah Rw07. lokasi rumah susun karet tengsin. .

1

2021 November JK2111110253
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumah susun sederhana karet tengsin sudah amat pudar kusam cat dindingnya. mengapa gubernur atau pemprov tidak cat gedung rumah susun ini 

supaya tetap dikenang apalagi mau tahun baru 2022. jangan jalan dan dinding yg dicat.  

 

Lokasi: 

lokasi di rw07. posisi TKP : rumah susun karet tengsin

1

2021 November JK2111110254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di bahu jalan berbahaya. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

depan jambo kopi, arah pasar minggu, dekat fly over

1

2021 November JK2111110255
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sarana olahraga di gelanggang olahraga danau sunter ada beberapa yang perlu di perbaiki, harap di kontrol agar pengunjung aman dan nyaman 

untuk menggunakan 

 

Lokasi: 

Gelanggang olahraga danau sunter di wilayah atau bagian timur

1

2021 November JK2111110256
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tiga wanita ini termasuk yang tidur di potensi bangunan liar semua tidak tahu saat ditanya ini wilayah Rw berapa. artinya mereka otomatis tidak 

data SKDS ATAU DATA DUKCAPIL SEMENTARA. kalau tahu tentu mereka punya kartu skds 

 

Lokasi: 

semua ketiga wanita didata paksa dibuatkan skds bukan TL kosong, depan rumah susun karet tengsin di re07. nama warung: POP warung sesuai 

label dipasang. sebenarnya harus kena pajak UKM

1



2021 November JK2111110257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Kwitang 1 

Titik kenal  

Indomaret /Oyo

1

2021 November JK2111110258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Listrik 5 

Titik kenal.      

Jalan Kramat III

1

2021 November JK2111110259 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

(saran) Perbaikan & Penataan Ulang pada : 

1. Halte  

2. signage 

3. Plang Bus stop 

 

Lokasi: 

depan kampus Untar sebelah Mall Ciputra jakarta Barat, Grogol 

 

Keterangan tambahan: 

(saran) di harapkan ada Revitalisasi/perbaikan bentuk Halte (yang terbagi 2 menjadi 1) dan perbaikan singage yang kusam dan perbaikan sedikit 

pada plang bus stop Terimakasih �

1

2021 November JK2111110261 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

(saran) penataan ulang JPO yang terlihat kusam, ada beberapa besi berkarat, dan banyak teralis pembatas yang bolong 

 

Lokasi: 

JPO Untar (JPO Biru-kuning) di dekat UNTAR Grogol Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon agar terjadi revitalisasi pada JPO yang cukup ramai ini agar penyebrang merasa aman&nyaman saat menggunakan JPO, dan untuk teralis 

mohon di perbaiki agar mengantisipasi adanya masyarakat yang melompat dari atas JPO ke jalan  toll terimakasih �

1

2021 November JK2111110262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan jadi macet sebelah RS Siloam semangi tolong petugas derek dishub, karena tiap sore pada parkir sembarangan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl garnisun semangi 

s3belah RS Siloam semangi Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111110263 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI berapa nominal KJP plus yg bisa ditarik tunai untuk tiap jenjang pendidikan? 1

2021 November JK2111110264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan didirikan bangunan dan tempat berjualan 

 

Lokasi: 

jalan asam nirbaya,, disepanjang pinggir lapangan bola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan tindakan pembongkaran,,

1



2021 November JK2111110265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk/ibu tlong di tindak lanjuti 

karena bnyak pedagang yg berjualan di jln menimbulkan kemacetan 

ini memang pasar bukan berarti boleh berjualan di jln tolong di beri tempat yg sesuai agar tidak brjualan di jln krna sgt mengganggu seperti di foto 

dri pagi smpai sore berjualan di jln 

trimakasih 

 

Lokasi: 

pasar minggu jln terminal baru 

klurahan pasar minggu

1

2021 November JK2111110266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoarnya sudah cantik, tapi sayang di tempati untuk kaki lima, sepanjang jqlan ini. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jala. raya veteran raya pasanggrana bintqro jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 November JK2111110267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran ppkm petugas nya cek suhu tidak ada di tempat sehingga disini sering ramai 

 

Lokasi: 

Optik tunggal Mall central park lantai UG jalan letjend sparman 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi identitas saya

1

2021 November JK2111110268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tegal Parang Utara III 

Titik kenal 

Optik Muara

1

2021 November JK2111110269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tegal Parang Utara III 

Titik kenal 

Optik Muara

1

2021 November JK2111110270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir dibahu jalan di jalan sempit setiap hari bikin macet. . 

  

Lokasi:  

Jalan rawabebek arah bekasi.

1

2021 November JK2111110271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tegal Parang Selatan 

Titik kenal.    

Gang BB 2

1



2021 November JK2111110272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Buat melanjutkan laporan JK2111060179 dari tetangga menolak bangunan KOST tersebut sebab di pertanyakan penerbitan IMB tanpa persetujuan 

IMB dari PTSP. Kondisi lapangan masih berjalan tanpa pembongkaran jarak bebas kakan kiri bangunan dan jumlah lantai. Di lapangan sudah di segel 

dan tetap berjalan selama 1.5 bulan tanpa pembongkaran pelangaran atau gembok lokasi tersebut sebab sudah terbit segel mati. Dari Satpol PP 

mohon laksanakan ketertiban peraturan. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjut bantuan dari BIRO PEMERINTAHAN dan Satuan Polisi Pamong Praja Jakarta Selatan laksanakan ketertiban peraturan. Sebab 

dari warga meminta bantu saya mengenai kasus tersebut.

1

2021 November JK2111110273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tegal Parang Selatan 

Titik kenal 

TB Cahaya Pembangunan

1

2021 November JK2111110274 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalur jalan umum ditutup sebagian dengan batu batu dan ada pipa besi di tengah jalan. 

 

Lokasi: 

dekat jalan sekolah SDN Meruya selatan 04 dan RPTRA Meruya Selatan

1

2021 November JK2111110275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di bagian blkg Plaza Indonesia, motor berderet di kiri kanan jalanan umum sejak bbrp thn terakhir dan tidak ada petugas yg menertibkan jalanan 

menjadi sempit karena parkir motor liar di kiri kanan jalan Kebon Kacang 30 tsb 

Tolong ditertibkan Pak! Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kacang 30, Jakarta Pusat  (di blkg Plaza Indonesia) 

 

Keterangan tambahan: 

Boleh di lihat oleh Publik  karena jalanan umum tsb juga milik publik yg berkendara kearah sana

1

2021 November JK2111110276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran Barat VIII 

Titik kenal 

Saban Hari Chicken

1

2021 November JK2111110277 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

itu batu penutup di trotoar patah , sekarang jadi lubang besar sangat bahaya... 

 

Lokasi: 

jl gedong panjang no 70C , penjaringan , jakarta utara (depan indomaret) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibantu penyelesaiannya, berbahaya bagi orang/pejalan kaki yang melintas.

1

2021 November JK2111110278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menuai kemacetan di sepanjang jalan mohon dishub melakukan penertiban  

 

Lokasi: 

Jalan aranda raya ngarah ke pertigaan ke kebon jeruk

1



2021 November JK2111110279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menuai kemacetan di sepanjang jalan mohon dishub melakukan penertiban  

 

Lokasi: 

Jalan aranda raya ngarah ke pertigaan ke kebon jeruk

1

2021 November JK2111110280 KELURAHAN JATINEGARA KAUM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan air penuh karena banyaknya sampah yang tersumbat,didekatnya ada rumah kosong..tolong penanggulangan nya agar tidak banjir saat 

musim hujan.. 

lokasi di RT001/RW 02 dekat rumah pak jamalis 

 

Lokasi: 

Jl.Tanah Koja RT001/RW02 dekat rumah pak jamalis ada rumah kosong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu perihal pelaporan saya kepada warga sekitar

1

2021 November JK2111110281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak yg terkait masalah kabel internet maupun listrik jangan pada berantakan apalagi seenak nya pada di iket ke rumah yg semi 

permanen takut terjadi yg tidak di inginkan, harap segera di rapikan sebelum terjadi apa-apa... 

 

Lokasi: 

jl.teluk gong kb. pisang Rt.08 RW.07 no 16c kel. pejagalan kec. penjaringan jakut

1

2021 November JK2111110282 KELURAHAN BINTARO Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jalan veteran beberapa hari terakhir macet parah dikarenakan didekat lampu merah pertigaan ada gardu listrik portabel menggunakan ruas jalan, 

sehingga terjadi penyempitan. mohon untuk segera ditindaklanjuti. terimakasih, semoha sehat selalu 

 

Lokasi: 

Jalan RC Veteran Raya Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerahasiaan identitas saya diutamakan

1

2021 November JK2111110283 KELURAHAN DURI SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sisa material gorong gorong menumpuk dan dibiarkan begitu saja. sudah lebih dari 1 bulan.  

 

Lokasi: 

jl. jamblang no. 8H rt. 8 tambora. jakarta barat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

depan alfamart duri selatan 2

1

2021 November JK2111110284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jl kebon kacang belakang plaza indonesia habis dipakai parkir motor liar sejak bertahun2 tanpa toleransi pengguna jalan lain, mohon jgn dibiarkan 

serakah mengambil hak pengguna jalan lain, terima kasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacang 30, jakarta pusat samping saluran cideng (seperti tertera di google map)  

 

Keterangan tambahan: 

perlu dibicarakan secara bijaksana kepada tokoh masyarakat setempat mengingat praktek parkir liar sudah berjalan bertahun2 dan melibatkan 

banyak warga setempat namun semakin lama semakin serakah mengambil jalan sehingga sekarang hanya bisa 1 jalur mobil

1

2021 November JK2111110285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

jl guru depan kantor laktasi indonesia Rt06 Rw02 Kalo malam sering banyak orang minum minum terutama malam minggu Rw02 jg sering di situ, 

tidak pantas jd panutan, skrg sedang dipenjara krn ribut2 di kape tidak pantas jd panutan pemimpin, tolong disikapi agar dipecat tdk baik dijadikan 

panutan dicontoh warga lain 

 

Lokasi: 

jl guru depan kantor laktasi indonesia Rt06Rw02 lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahu identitas saya  trims

1



2021 November JK2111110286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di uraikan jalan agar lancar di duga penyebaran korona 

 

Lokasi: 

stasiun kalideres kelurahan Semanan kecamatan Kalideres

1

2021 November JK2111110287
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di Smpn 53 Jakut, tolong ditilang di tempat atau diderek aja!! 

tiap hari parkir disana 

 

Lokasi: 

Depan SMPN 53 Jln. Tanah Merdeka Kalibaru Jakut... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak diberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111110288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini situasi jam 18.10 disaat petugas dishub baru 5 menit pergi.   saat petugas dishub datang angkot hanya disuruh bergeser, sesudah itu foto situasi 

aman. sesudah petugas dishub pergi angkot kembali lagi. ada apa ini?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan KBN, Pasar bulog Sukapura.

1

2021 November JK2111110289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl.persatuan 2 RT 09/ 08 kelapa dua wetan ciracas jakarta timur 13730 sebelah rumah pak subur 

 

Keterangan tambahan: 

segera di perbaiki

1

2021 November JK2111110290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya dikarenakan menutupi seluruh cahaya lampu jalan, jadi gelap jalannya. 

  

Lokasi:  

kav ptb duren sawit blok s2, belakang gereja menara iman

1

2021 November JK2111110291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong di topping pohonnya dikarenakan sudah terlalu pendek dahannya mengenai mobil. 

  

Lokasi:  

kav ptb duren sawit blok s2 belakang gereja menara iman

1

2021 November JK2111110292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel-kabel amat sangat rendah di daerah kav.hankam joglo, sangat bahaya apa lagi kalo banjir, ditakutkan rusak dan nyetrum. Hanya setinggi 1 

meter dari jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Basoka raya dan Jl. Rudal Kav. Hankam Joglo Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon sekira nya di wilayah sekitar kav.hankam juga dicek

1



2021 November JK2111110293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di pemukiman Jalan Bango IV RT009-RT010/RW003, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan sudah 4 hari tidak menyala. Kondisi jalanan 

menjadi sangat gelap. Khawatir kondisi tersebut membuat menjadi rawan kecelakaan motor ataupun menjadi tempat kejahatan. Mohon 

ditindaklanjuti.. 

  

Lokasi:  

Jalan Bango IV RT009-RT010/RW003 (Gang Musholla Darussalam), Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111110294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU nya tidak hidup, tolong diperbaiki agar mendapatkan kenyamanan dimalam hari. terimakasih 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Panjang Cidodol tiang listrik dekat Bengkel sepeda motor, seberang rumah H. Aca 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat diperbaiki, jangan berlama lama. terimakasih

1

2021 November JK2111110295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong untuk bendera partai sepanjang flyover tanah abang menuju underpas tanah abang maupun sebaliknya, saat angin sedang kencang 

kibaran bendera mengagetkan pengguna motor, berpotensi rubuh kearah jalan raya dan dapat mengakibatkan kecelakaan. Mohin dirvaluasi dan di 

tindaklanjutin. Trimakasih. 

  

Lokasi:  

Flyover Tanah Abang menuju underpas dan sebaliknya dipenuhin bendera partai dan sangat banyak.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon merahasiakan identitas pelapor. Trimakasih

1

2021 November JK2111110296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap sore selalu dijadikan parkir inap selama bertahun2 lamanya oleh warga gang,dan mengganggu lalin 

 

Lokasi: 

cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan/portal  SDN01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL sore diatas jam 17.00 dan harap tegas dgn lsng di OCP disertakan bukti foto ban kempesnya agar jera!!

1

2021 November JK2111110297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Batu menghalangi trotoar bekas warung yg punya belaga seperti preman 

 

Lokasi: 

jl. raya joglo rt 10/rw 03 kel. joglo kec. kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak lurah joglo orang yang bernama udin yang belaga seperti preman selalu buat masalah lagi dengan mehalangi trotoar dengan batu. ini 

saya sudah melapor ke 5 x. dia sudah diberi peringatan sebelumnya sama rt setempat namun kali ini dia ber ulah kembali

1

2021 November JK2111110298 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam saya hanya info kan Transjakarta rute 6M blok m stasiun Manggarai 

suara pemberitahuan ya tidak berbunyi dengan Nomor seri PPD -0211 

 

Lokasi: 

halte pasar rumput Jakarta Selatan Manggarai Jakarta

1

2021 November JK2111110299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir dibahu jalan, impec dari louncing resto baru, tolong dishub di chek lokasi, karna dari 2 hari berturut² 

 

Lokasi: 

Jl Brawijaya IB, kelurahan pulo, kecamatan kebayoran baru

1



2021 November JK2111110300 KELURAHAN PASEBAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, saya Egga Muhamad Yusuf saya hanya ingin bertanya apakah benar pegawai honorer pemprov DKI Jakarta tidak boleh 

mencalonkan menjadi ketua RT? Sebab yang saya baca dipergub 171 tahun 2016 pasal 25 hanya PNS pemprov DKI yg tidak boleh mencalonkan, 

sedangkan saya yang hanya pegawai honorer tidak diperbolehkan mencalonkan sebagai ketua RT oleh pihak RW dan panitianya, jika memang 

benar tolong berikan alasanya, dan jika memang salah tolong ditindak lanjuti sampai tingkat kelurahan karena saya merasa hak saya sebagai warga 

direbut oleh mereka. Saya bertempat tinggal dijalan kramat sawah 14 rt 10 rw 07 kel paseban kec senen jakarta pusat. Terima kasih banyak atas 

atensinya. Wassalamualaikum 

🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jalan kramat sawah kantor lurah paseban kecamatan senen jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu data saya, dan mohon dengan amat sangat agar segera ditindak lanjuti karena pemilihan rt akan 

diselenggarakan pada tanggal 13 november 2021. Terimakasih 🙏�

1

2021 November JK2111110301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin laporan lampu PJU di wilayah RT 15 /02 Kedoya Utara ,redup tidak terang.tolong pihak terkait untuk di tinjau 

 

Lokasi: 

PESING KONENG RT 15 RW 02 KEDOYA UTARA , kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait untuk meninjau

1

2021 November JK2111110302

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah di segel lagi kemarin, tapi masih ada yang bekerja di dalam hingga malam hari, dan mereka masuk lewat belakang bangunan, 

mohon di tindak lanjut, kalau bisa dibongkar saja bangunannya kalau tidak taat 

 

Lokasi: 

jl. jembatan besi raya no. 10 (samping Dcity 88 cellular) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan pelapor

1

2021 November JK2111110303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di kebon nanas Selatan 2 RT 011 RW 08, disemua titik lampu jalan. Sudah dari pukul 18.00 WIB belum berfungsi sampai saat ini.  

 

Lokasi: 

Jl Kebon Nanas Selatan II RT 011 RW 08 (pasar sawo)

1

2021 November JK2111110304 KELURAHAN PALMERAH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

nabun(bakar kayu,dll) setiap waktu 

asapnya menggagu sekali. polusi udara. disini ada anak saya masih bayi.  

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan ilir v (gg.fanta) rt 005 rw 013 kec. palmerah kel. palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu indentitas saya sebagai pelapor agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan, karena sudah ditegur secara halus 

tidak ada tanggapannya. dan juga tolong di rapihkan/dibersihkan tempatnya agar tidak nabun lagi.

1

2021 November JK2111110305
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sejak rabu tanggal 10 November 2021 sampai sekarang mohon ditindaklanjuti segera bahaya untuk masyarakat.  

 

Lokasi: 

jln. nanas 1 rt.2 rw. 3 utan kayu utara jakarta timur

1

2021 November JK2111110306 KELURAHAN KAPUK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got mampet air tidak bisa mengalir ke sungai jadi meluap ke jalan menggangu aktivitas warga pak tolong instansi yg terkait masalah banjir tolong di 

beresin 

 

Lokasi: 

jl pedongkelan pasar timbul wilayah rt 10 rt 03 kapuk

1



2021 November JK2111110307 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati Lampu dan tetanggapun ikut padam semua lampunya..Mohon segera ditindak lanjut agar tidak terjadi kerumunan diluar rumah dalam hal 

mencegah terjadinya penularan virus Covid-19. Terima kasih... 

  

Lokasi:  

Kebayoran Lama Jl.Asirot Dalam No.28 Kec. Kebon Jeruk / Kel.Sukabumi Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mati Lampu dari jam 7 Malam hari ini dan hingga saat ini lampu/listrik blm menyala.

1

2021 November JK2111110308

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perhatikan bangunan ini tanpa ijin dan ada aparatur itansi yang bermain kordinasian. mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Yusuf Sukabumi utara kebon jeruk patokan nya sanggar si pitung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di tidak lanjut secepatnya

1

2021 November JK2111110309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU 10 titik hampir 2 bulan mati belum menyala sampai sekarang 

 

Lokasi: 

jl Joe Kebagusan Kecil RT.009/08 Kel. Kebagusan Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dikarenakan kondisi wilayah banyak kebun sehingga gelap gulita dan rawan kalau jalan waktu malam

1

2021 November JK2111110310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar SEPANJANG JALAN KALIBATA TIMUR I RT 009 RW 01 kendaraan buat jalan sempit dan macet kalau pagi hari. 

  

Lokasi:  

JALAN KALIBATA TIMUR I RT 009 RW 01 DEPAN TOKO BUKU DEL EL FIKR KALIBATA. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditertibkan parkir SEPANJANG JALAN KALIBATA TIMUR I karena membuat jalan sempit dan macet terima kasih

1

2021 November JK2111110311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Penataan kawasan di depan pelabuhan priok kurang teratur, menyebabkan kemacetan hampir setiap hari, mohon dapat di tata pengguna 

lahannya, sirkulasi kendaraan, termasuk banyak premanisme yg seenaknya memberhentikan kendaraan utk putar balik. ditambah lagi dengan 

kondisi udara sekitar area tanjung priok yang rasakan menganggu pernapasan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan depan pelabuhan tanjung priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

perlu penanganan yg utuh agar tidak terulang dan tuntas

1

2021 November JK2111110312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil diatas trotoar pas depan inrit sehingga menghalangi para pejakan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Suryo depan restaurant TXOXO Bisque Quisine sekitar Taman Suryo

1

2021 November JK2111110313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mhon di bantu buat dinas terkait masalah lampu jalan yg padam selama 2hari. 

 

 

Lokasi: 

jl. kalibang leo Rt 011 Rw 013 Kel. kalibaru kec. cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Kali bang leo yg di kalibaru.

1



2021 November JK2111110314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Baliho mau copot, mengganggu lalu lintas, mohon di tindak lanjut pak 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Mall Daan mogot arah ke Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111110315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kendaraan bermotor roda 4 parkir di sepanjang jalan RS Fatmawati no 47, sebagian besar adalah pengunjung warunv Sop Kaki Kambing Bang Anen 

999. kendaraan bermotor roda 2 pun parkir di atas trotoar pejalan kaki. 

 

Hal yang sama terjadi di depan restoran Izakaya Fatmawati. Jl. RS Fatmawati No.39. Jakarta Selatan 

 

Sudah beberapa kali dilaporkan dan dilakukan teguran oleh petugas Dishub tetapi tidak dihiraukan. Mohon tindakan lebih tegas. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan RS Fatmawati No. 47, Cipete Selatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Hal yang sama terjadi di depan restoran Izakaya Fatmawati. Jl. RS Fatmawati No.39. Jakarta Selatan 

 

Sudah beberapa kali dilaporkan dan dilakukan teguran oleh petugas Dishub tetapi tidak dihiraukan. Mohon tindakan lebih tegas. terima kasih

1

2021 November JK2111110316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tiang listrik dijalan nanas raya, utan kayu utara terbakar 

 

Lokasi: 

jalan nanas raya, utan kayu utara, matraman , jakarta timur

1

2021 November JK2111110317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam dari semalam (10 Nov). 

lokasi di jalan Nanas 1 Utan Kayu. 

 

Matinya lampu penerangan jalan membuat banyak anak2 remaja masih nongkrong sampai tengah malam. 

 

mohon bantuan pengecekan. 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Nanas 1 Utan Kayu  

jakarta timur. 

.......,...... 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan perbaikan dan pengecekan.  

terima kasih.

1

2021 November JK2111110318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang malam ada warga yang main petasan dan sangat ganggu ketertiban, terutama bagi kami yg punya balita dan orang tua sakit yang tidak 

bisa dengar kebisingan bunyi petasan seperti bom berulang2. 

  

Lokasi:  

Lokasi sekitar menteng atas barat gang 3, di belakang apartemen taman rasuna

1

2021 November JK2111110319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati hampir seminggu . tolong segera di normalisasi . jalur ini rawan kecelakaan  

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot arah no 116  Grogol  seberang holand bakery 

 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tangani ada beberapa lampu PJU yg mati . terima kasih

1

2021 November JK2111110320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah dua hari mati 

 

Lokasi: 

jl  buah rt 002/009 kel Cijantung kec pasar rebo belakang yayasan ar rahmah 

 

Keterangan tambahan: 

jalan menjadi gelap

1



2021 November JK2111110321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel melintang ke jalan, membahayakan pengguna jalan dan jalan aktif dengan kendaraan yang lalu lalang. Lokasi di depan Rumah Pompa 

Jayakarta 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Jayakarta Kompl. depan Rumah Pompa Jayakarta, Jembatan Merah

1

2021 November JK2111110322 BIRO PEMERINTAHAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tersebut bukti atau histori percakapan yang membawa uang saya sebesar 2,5 juta dan membawa kendaraan motor roda 2 

 

Lokasi: 

jl.pendidikan Komarudin RT 9 RW 5 No 108 kelurahan Pulogebang Kec Cakung Jakarta Timur 13950 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat membantu melacak keberadaan nomor handphone  

08881567397 dan 081553966681 dan merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111110323 KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga ada yg main senapan angin (suaranya sih seperti senapan angin gitu) gak ngrti apa nama nya cuma duaranya agak keras ganggu banget 

malem2 jam setengah 10 malem masih nembak2 gitu . ketawa2 suara keras . padahal kontrakan nya deket dengan pak RT tapi gak di tegor 

.sayangnya saya tidak bisa mengambil gambar nya. kontrakan nya ada di belakang Prima Fresh Mart di jalan persahabatan timbul (jl persahabatan 

belakang polsek timbul).  

 

Lokasi: 

Jalan persahabatan belakang polsek timbul . tepatnya kontrakan di belakang prima freshmart di jalan persahabatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tdk mmberitahukan idnetitas saya

1

2021 November JK2111110324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati tidak nyala nyala atau di gantikan, sudah 1minggu 

 

Lokasi: 

Jl kalianyar V gang II, sebrang posyandu rw 3 kalianyar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan Identitas saya, saya hanya membantu melaporkan, karena jalanan sangat gelap dan berbahaya rawan 

kejahatan

1

2021 November JK2111110326
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

dpn patung kuda Indosat..ad tunawisma tidur..mohon segera diamankan. 

 

Lokasi: 

Jl merdeka barat..depan Indosat Patung Kuda Gambir

1

2021 November JK2111110327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai di fly over Karet dari arah mall ambasador ke karet kubur. benderanya membahayakan pemotor. saya hampir saja kena 

 

Lokasi: 

fly over dari prof dr satrio ke arah kuburan karet kubur

1

2021 November JK2111110328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, menyulitkan warga dalam beraktivitas 

 

Lokasi: 

Jl. H. Hasan Rt.013/08 Pulogebang Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan jalan di perumahan

1



2021 November JK2111110329
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatiannya kepada Sudin/Dinas Pertamanan dan Hutan Kota kalau melakukan penyiraman di jalan layang seperti Sudirman-Benhil malam 

ini sekitar pukul 22.00, ingat di bawah jalan layang masih banyak kendaraan lewat termasuk saya, otomatis orang/kendaraan yg lewat terkena air 

siraman dari mobil tangki yang airnya entah dari mana karena kotor sekali bercampur tanah. Mohon diperhatikan lagi hak pengguna jalan. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Sudirman arah HI, di atasnya ada jalan layang di mana dilakukan penyiraman oleh mobil tangki yang airnya mengenai pengguna jalan di 

bawahnya

1

2021 November JK2111110330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kalo ujan suka banjir .soalnya Fifa yg buat arus air sangat kecil saya memohon untuk di perbesar saluran airnya terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Bojong rata rt10/04 rawa buaya kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 November JK2111110331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki lampu yg padam kolong antasari depan rmh no 15 

 

 

Lokasi: 

jln. antasari no 15. cipete selatan.  

 pilar 09 

sebelum gedung hotel amarossa

1

2021 November JK2111110332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki lampu kolong antasariyang padam pilar 21 

 

 

Lokasi: 

jln. antasari depan masjid al ikhlas kelurahan cipete selatan kecamatan cilandak

1

2021 November JK2111110333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Warung dangdutan suara keras sekali mengganggu warga sekitar. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Timur Raya (warung seberang Kost Casavida No. 8), Petogogan, Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111110334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Gue bikin laporan ketiga kali, masih banyak mobil parkir liar disana..tolong kali ini ga usah pake tindakan persuasif, langsung tilang di tempat atau 

derek aja mobil nya ! 

 

 

Lokasi: 

Posisi di bawah gapura rw 12 jalan tanah merdeka jakut

1

2021 November JK2111110335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU padam 1



2021 November JK2111110336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tiang listrik kebakar / konslet menimbulkan api 

 

Lokasi: 

jl nanas raya kelurahan utan kayu utara kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera api menyala

1

2021 November JK2111110337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Secepatnya Lampu Jalan Diganti Warna Putih Jangan Warna Kuning. 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Nur Sholehah Atau Depan Tukang Pecel Ayam.

1

2021 November JK2111120001 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

ini malem2 jam 12 lewat ketok2 tutup sumur resapan ganggu orang istirahat..dan nongkrong2 depan rumah warga ketawa2..ini coba deh tolong 

yang bgini kenapa didiemin sih..kelurahan dan kecamatan jagakarsa gimana ini..langsung ditindak tolong pimpinan proyeknya ngaco banget 

 

Lokasi: 

gang aren 1 jalan jagakarsa raya jakarta selatan jakarta

1

2021 November JK2111120002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 1 bulan 

sebetulnya 

sepanjang kali inspeksi cakung drain ada beberpa titik yang mati 

 

 

Lokasi: 

alamat : jl. inspeksi cakung drain no 5 rt.01 rw.09 cakung barat - cakung - jakarta timur 13910 

pas didepan tugu karapan sapi 

dekat PT andika makmur persada 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditidak lanjuti demi keamanan lingkungan 

khususnya pada malam hari

1

2021 November JK2111120003 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

BEKERJA TENGAH MALAM. gatau deh siapa yg pasti dr dinas DKI JKT karena (mereka) sedang memperbaiki/mengerjakan sesuatu hal DI lubang2 air 

itu loh. aduh saya gatau namanya pkknya yang lubang air yg akhir2 ini sering ditemui byk org yg pakai beton bulet2 berlubang. paham kan mksd 

saya.  

 

Lokasi: 

gang aren I, jagakarsa, jagakarsa, jakarta sslatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mulai pukul 11.40 (11/11) terdengar dengan sangat jelas suara ketukan PALU. 10 menit saya biarkan, sampai pada jam 12.25 masih berlangsung 

saya keluar dari balkon rumah dan melihat orang sedang mengerjakan pekerjaan LUBANG AIR (yg pasti kalian tau mksd saya). SAYA GAK SEMPAT 

FOTO NAMUN ADA VIDEONYA. sadly gabisa di upload.

1

2021 November JK2111120004
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jak WiFi wilayah Mampang Prapatan Vll RT .05 RW 06 suka di matikan oleh salah satu warga karena alasan pribadi dan merugi kan warga lainnya yg 

sedang belajar. apakah jakwifi bisa di mati dan hidupkan sendiri atau otomatis dri pusat 

 

Lokasi: 

jln. Mampang Prapatan Vll RT 05 RW 06 Kel. Tegal parang, kec.mampang Prapatan. Jakarta selatan

1

2021 November JK2111120005 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar lubang cukup besar di depan Kedubes Jerman, dikhawatirkan makin besar jika tidak ditangani. 

  

Lokasi:  

Depan Kedubes Jerman, di trotoar di depan Kedubes tersebut. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak perlu menggunakan identitas saya secara terbuka, terima kasih

1



2021 November JK2111120006 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

tumpahan tanah terjatuh di tengah jalan rs fatmawati raya depan BSI KCP Jakarta panglima polim 1 

 

Lokasi: 

Jl. RS. fatmawati raya depan BSI KCP panglima polim 1

1

2021 November JK2111120007 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Gardu listrik secara tiba-tiba meledak sekitar jam 04:30 WIB. belum diketahui secara pasti penyebab nya.  

 

Lokasi: 

Jl. Kalianyar Raya RT. 012 RW 08 Tambora Jakarta barat 11310 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian ini sedang ditangani oleh petugas PLN

1

2021 November JK2111120008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan aspal untuk kendaraan berlubang  

 

Selamat Pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di sisi kanan Jl. Raya Bogor yg tidak jauh dari Graha Cijantung / Disnaker dan 

Transmigrasi ini, Jalan aspalnya rusak berlubang, walaupun tidak lebar tapi lumayan dalam. 

 

Mohon Perbaikan atas Jalan aspal tersebut Bpk/Ibu Dinas terkait. 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor (sisi kanan) dekat lampu traffic light arah kantor Polisi Militer, tidak jauh dari Graha Cijantung / Disnaker dan Transmigrasi ps rebo-

Jaktim

1

2021 November JK2111120009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang First Media tengah malam dan mengganggu. Pemasangan tiang di tengah2 depan pagar rumah saya,padahal pagar akan 

dibongkar dan menjadi akses keluar masuk mobil. 

 

Lokasi: 

Jalan Rasamala II No.8 RT 01/09,Menteng Dalam, Tebet Jakarta 12870 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pemasangan tiang dihentikan,dan tiang yang sudah terlanjur dipasang dapat dicabut. terima kasih

1

2021 November JK2111120010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kpd dinas kehutanan agar ranting2 pohon sudah terlalu lebat dan sangat merasahkan dan menganggu mobil khusus nya transjakarta. jadi 

tlg di pangkas agar tdk menganggu. trimkasih.  

 

Lokasi: 

jln. letjen.mt haryono sebelum halte bus transjakarta BNN.

1

2021 November JK2111120011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

penebangan pohon2 penghijauan 

lokasi Jl. Raya Lenteng Agung Arah Depok (Depan Stasiun UP  Timur) 

Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120012 KELURAHAN SUNTER AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah di jembatan penghubung  antara sunter agung dan pademangan timur  yang terus bertumpuk, tidak dilakukan pengangkutan 

oleh pertugas pengangkut sampah, kurang lebih selama 1 minggu mohon bisa di proses karena sangat mengganggu dan berbau 

 

Lokasi: 

jl. Ancol Selatan I, jembatan penghubung antara sunter agung Jakarta Utara dan Pademangan Timur, aliran kali sunter, dekat toko material lancar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu petugas bahwa saya sebagai pelapor

1



2021 November JK2111120013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada dinas terkait untuk kabel listrik PJU pengait kabel terlepas dari tiang hingga menempel di kanopi dan taman rawan sekali  

 

Lokasi: 

jalan Darmawangsa X RT 10/08 Pulo Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120014 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Palyja mati sudah dua minggu  kadang nyala sebentar dan air keluar kecil sekali tiga hari ini mati total mohon perhatian pam Liyonese jaya 

 

Lokasi: 

komplek anggaran blok E no. 2 jl. kemanggisan Ilir 3 

No ID Pelanggan : 000719833 

Nama : Indah Indrasanti s.  

Telp : 08161884484 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian PT. PALYJA Air sudah mati total dan mohon ada solusinya dan tolong ditindaklanjuti laporan sy tks

1

2021 November JK2111120015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, mobil dinas B 2857 UQ terparkir di jalan umum dan tidak pada tempat seharusnya. jalan raya/umum bukan tempat menaruh atau 

memarkirkan kendaraan, bantu ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya Komarudin, dekat dengan JNE dan di bawah kabel site. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disembunyikan idenditas pelapor. terima kasih.

1

2021 November JK2111120016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah bolong dan keropos atas y juga sangat rimbun. tolong di potong takut roboh karna sudah musim hujan angin. 

 

Lokasi: 

jl. kembang sakti ll. rw 04 kelurahan kembangan selatan  

kecamatan kembangan.

1

2021 November JK2111120017
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas mainan bebek airdan sampah sampah lainna di danau elok penggilingan Cakung Jakarta timur  

 

Lokasi: 

danau elok penggilingan Cakung Jakarta Timur  

dekat dengan parkir liar SDA Pemprov

1

2021 November JK2111120018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Plang petunjuk arah/keselamatan jalan tersebut miring dan bekas ditempel kertas selebaran 

 

Selamat Pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Plang petunjuk arah/keselamatan jalan tersebut sudah miring, khawatir jika dibiarkan 

terlalu lama akan rubuh dan menimpa baik pejalan kaki/pengendara yg lewat di sekitaran sana. selain itu di plang tersebut ada bekas kertas 

selebaran yg ditempel.  

 

Mohon perbaikan dan pembersihannya Bpk/Ibu Dinas terkait. atas perhatian dan kerjasamanya, diucapkan 

Terimakasih🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Kalisari Raya, depan Kantor DPC Partai PKS Ps. Rebo dan Freshmart Kalisari. patokan lain dekat dengan Gg. Mandiri dan sebelum SDN Kalisari 01 

Pagi

1

2021 November JK2111120019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar lingkungan  kotor 

banyak terpasang di kelurahan grogol  

 

Lokasi: 

jalan dr semeru V  rt 003 rw 09 kel grogol Jakarta barat kampung kramat Jakarta 11450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diterbitkan. di bongkar dan jajaki pemasangan iklan tersebut se wilayah kelurahan grogol

1



2021 November JK2111120020 KELURAHAN CIPEDAK Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan/pemakaian Canopy diatas badan jalan yg dipergunakan utk garasi mobil pribadi yg beralamat di Jl. Purwa Raya, Blok.N - No.5, 

RT.001/06, dan pemasangan tsb tanpa izin Ketua RT.001/06 maupun Ketua RT.006/06), serta sudah pernah ditegur oleh Aparat Kelurahan Cipedak 

beserta Kecamatan Jagakarsa utk segera dibongkar, selain itu sdh diadakan pertemuan pd tgl.23/10/2021 yg difasilitasi oleh Bapak Ketua RW.06, 

Kel.Cipedak, Kec.Jagakarsa, Jaksel, bahwa hasilnya canopy tsb akan dibongkar oleh pemilik dalam tempo 2 Minggu sejak tgl.23/10/2021, akan tetapi 

sampai saat ini tdk digubris sama sekali. 

 

Lokasi: 

Canopy tsb terletak di atas badan jalan Jl. Purwa Raya ujung antara Blok.N - No.5 (RT.001/06) dengan Blok.Z - No.22 (RT.006/06), Kel. Cipedak, Kec. 

Jagakarsa, Jaksel.

1

2021 November JK2111120021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon diperbaikin supaya tidak berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah raya depan kampus polimedia.

1

2021 November JK2111120022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaikin jalan yang berlubang agar tidak bahaya 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah raya depan kampus polimedia.

1

2021 November JK2111120023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mengganggu arus mobil . bikin macet.dijlanan.pada waktu jam sibuk 

 

Lokasi: 

empang bahagia 1 jelambar baru. grogol petamburan.

1

2021 November JK2111120024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran rusak parah dan mengangu pembuangan air dari rumah warga rw 005 kalau bisa di pasang yudid dan tuutupnya. 

 

Lokasi: 

jalan tifa rt002 rw007 peganggsaan dua kec kelapa gading jakut . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl menjelang musim banjir.

1

2021 November JK2111120025

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pengembang sava village masih melanjutkan pembangunan perumahan tanpa izin imb dan material masih terus berdatangan  

 

Lokasi: 

jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada plang segel dan penutupan lokasi

1

2021 November JK2111120026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

minta tlg bpk2 dishub mobil ini sudah diusir balik lg.tlg di tindak tegas.supaya tdk balik lg.supirnya jorok ga pnya etika kanan kiri rumah mentri kl 

kencing sembarang.cm nempel di pohon
1



2021 November JK2111120027
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

sdh lama penimbunan kayu2 bekas dilokasi ini memakan badan jalan.. 

  

Lokasi:  

jl pancawarga 3 (belakang alfamart), cipinang muara

1

2021 November JK2111120028 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar sudah banyak,dan jarang di sapu petugas juga padahal deket rumah pak RT 1

2021 November JK2111120029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel jaringan listrik menjuntai ke bawah, melintang di trotoar dan jalan Cilangkap Raya pintu Mabes AL. Pendek banget sampai² bisa kena kepala 

orang yg tingginya 170cm. Sepertinya karena tiang listrik miring akibat pembangun trotoar. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilangkap Raya no.4, Pintu Mabes AL 

Kelurahan Cilangkap, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kemungkinan karena tiang listrik miring.

1

2021 November JK2111120030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong tambal karena kalau hujan deres selalu ada genangan air 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah raya deket kampus polimedia.

1

2021 November JK2111120031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah tinggi dan lebat, tolong di potong dan di rapihkan Pas Taman Rawa Badak 1 

 

Lokasi: 

Lokasi, di jalan rawa badak 1 , RT 03/RW 05, PAS Taman Rawa Badak 1

1

2021 November JK2111120032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon miring dan dahan pohon yang sdh mendekati paralon air dirumah saya, yang dapat menyebabkan paralon air yg di atas tersbt penuh dgn 

daun² hingga air mengalir tdk lancar. mohon dahan pohon tersbt dipotong khusus yg mengarah ke rumah saya.  

 

Lokasi: 

jl. balai rakyat gg  flamboyan 3 No. 20 Rt. 9 Rw. 10 Utan Kayu Utara Jakarta Timur  

di samping GOR Matraman  

 

Keterangan tambahan: 

butuh tindakan cepat karena pohon yg miring takutnya mengganggu kabel listrik yg terbentang

1

2021 November JK2111120033 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak pedistrian berlubang di atas got membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

Samping lapangan golf kemayoran jalanan berlubang banyak. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas lelapor tidak ditampilkan untuk kepentingan privasi

1



2021 November JK2111120034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pinggir kali kumuh banget, banyak gerobak" mohon di tindak lanjuti, Terima kasih banyak pak 

 

Lokasi: 

pinggir kali item sunter kemayoran banyak banget gerobak liar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti pak, Terima kasih

1

2021 November JK2111120035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Akses Jl. Pulogadung III ditembok dan hrs lewat Jl. Pulogadung I (Kawasan Industri Pulogadung)  ttp jalannya byk berlubang parah, sehingga byk 

motor terjungkal/ mobil nyangkut. 

 

Lokasi: 

Jl. Pulogadung I (Kawasan Industri Pulogadung), kelurahan Rawa Terate, kecamatan Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki karena jika hujan dan jalanan tertutup air  lubang tidak kelihatan.

1

2021 November JK2111120036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka 1 No 3 RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung.

1

2021 November JK2111120037 KELURAHAN PULO

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

sampah belum diambil sudah bau sekali setiap saya lewat lari pagi dan berseeakan 

 

Lokasi: 

depan sekolahan brawijaya 12 deket tikungan yang pos 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111120038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka 1 No 4 RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung

1

2021 November JK2111120039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1A no 12 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120040 KELURAHAN PETOJO SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

disepanjang got ini sudah penuh dengan sampah .. dikarenakan tidak ada kerja bakti selama pandemi .. mohon dibantu untuk membersihkan agar 

aliran got lancar kembali .. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kebon jahe kober 5, kelurahan petojo selatan, kecamatan gambir

1



2021 November JK2111120042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1A no 1 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120043

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Ada sarang tawon dekat pemukiman, sudah menyegat beberapa warga. Sarangnya sudah beberapa kali dibakar dan dirusak warga tetapi tawonnya 

tetap kembali dan semakin banyak. Tolong segera diatasi. 

  

Lokasi:  

Tempat masuk lapangan TPI (lapo) sebelah Sekertariat RW 004 kelurahan lubang buaya. Depan Rumah No.1. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera ditangani karena jalurnya sering dilewati orang dewasa maupun anak-anak

1

2021 November JK2111120044
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mesjid jami al fallah di cpb 21 raya, agar diunjuk 1) status apakah tanah wakaf dan 2) nazhir nya siapa. dan 3) apakah sudah didaftarkan plank tanah 

wakah ke BWI 

 

tolong tiga poin masalah dijawab. jika tidak data camat dan kepala kua dibawa ke KASN status DiduGA GANGGU Ketertiban umum 

 

kronologi; pelapor ijin dengan kua kec cemput dan di jakarta lain tidak ijin KUA malah dapat jawaban dari Ka Biro Pendidikan Mentalnya Spiritual plt 

bpk Aceng Terkait jika tanah wakah gak plank wakaf artinya langgar pasal 11 uu 41/2004 tthg wakaf 

 

Lokasi: 

Jalan cempaka putih barat 21 raya, mesjid jami al fuhron dekat kantor rw08 kelas cpb

1

2021 November JK2111120045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar di depan stasiun palmetah arah kenayoran lama rusak sudah lama,tolong dioerbaiki!!! 

 

Lokasi: 

Depan stasiun palmerah arah kebayoran lama,sebelom pos polisi 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diperbaiiiki. terima kasih

1

2021 November JK2111120046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1 RT 009 RW 008 PULOGADUNG

1

2021 November JK2111120048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terdapat bendera partai sepanjang jalur busway koridor 6, yg dikibarkan di Pembatas Pagar jalur busway sepanjang koridor 6 dari ragunan sampai 

underpass Mampang 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalur Busway koridor 6 di kibarkan di pembatas pagar. 

1. Halte busway ragunan 

2.Deptan 

3.Smk 57 

4.Jati padang 

5.pejaten 

6.buncit indah 

7.warung jati 

8.imigrasi jaksel 

9.duren tiga 

10.mampang prapatan 

sampai dengan underpass mampang 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak lanjuti Terima kasih

1



2021 November JK2111120049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan pohon karena dahan pohon rentan patah karena angin besar.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1 RT 009 RW 008 PULOGADUNG

1

2021 November JK2111120050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Tengah no 12 RT 009 RW 009 PULOGADUNG

1

2021 November JK2111120051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Tengah No 8 RT 009 RW 008 PULOGADUNG

1

2021 November JK2111120052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Pulo Nangka Tengah No 12A RT 009 RW 008 PULOGADUNG

1

2021 November JK2111120053

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PENJARINGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 08.00 petugas ISPA puskesmas kecamatan Penjaringan belum ada di tempat, antrian banyak,hampir sering seperti ini 

mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan Penjaringan 

kelurahan pejagalan kecamatan Penjaringan  

JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak petugas yang terkait

1

2021 November JK2111120054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Amblas dan Sudah Bolong di bawahnya terdapat saluran air 

 

Lokasi: 

Kp. Utan RT 007 RW 005 atau Perbatasan RT 011 RW 005

1

2021 November JK2111120055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1B no 1 RT 009 RW 008 PULOGADUNG

1



2021 November JK2111120056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon mengganggu Publik sangat berbahaya bagi warga yg berolahraga 

 

Lokasi: 

Taman jogging Track Danau Sunter Jaya.sudah satu bulan.  

 

Keterangan tambahan: 

belum ada tindakan dari Petugas DisTam Ju

1

2021 November JK2111120057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir inap dan menetap. Mengganggu pengguna jalan. Apalagi pas anak sekolah berangkat dan pulang.  Melanggar pasal 140 Perda DKI Jakarta 

Nomor 5 Tahun 2014 telah menggunakan area jalan untuk parkir tetap. Mohon di tertibkan  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Akbar RT 7 RW 2 seberang lapangan voli. Mumjul  Cipayung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor. Terima kasih

1

2021 November JK2111120058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur 1B no 8 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka 1B no 7 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka 2 No 7 RT 008 RW 009 Kelurahan Pulogadung

1

2021 November JK2111120061 PD PASAR JAYA Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

udah hampir 2 tahun pagar pintu belakang pasar kenari di tutup hal ini sangat merugikan penjual dan pembeli 

 

Lokasi: 

pasar kenari lama,jln Salemba raya Jakarta pusat posisi sebelum musium MH Thamrin 

 

Keterangan tambahan: 

dulu pagar di tutup dengan alasan covid

1

2021 November JK2111120062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur Raya No 11 RT 009 RW 008 Pulogadung

1



2021 November JK2111120063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati dan Mengeluarkan bunyi percikan Api 

  

 

Lokasi: 

Jln Aup depan pintu masuk kantor Tanaman pangan pasar Minggu Depan Masjid Baitus salam

1

2021 November JK2111120064
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon pengurasan drainase di lingkungan RT 009 RW 008 kelurahan Pulogadung,  karena sedimen mulai menebal.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Nangka Timur Raya no 5 RT 009 RW 008 Pulogadung

1

2021 November JK2111120065

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Hari Jum'at tgl 12 Nopember 2021, 

Pasien keluar dari lobby sebentar, pas masuk lagi ditanya dengan petugas (nada tegas).. ibu mau masuk lg kenapa? ya karena menunggu antrian di 

loket..  

 

Aneh nya, ada yang jualan d lobby.. kenapa tidak ditindak tegas, ini rumah sakit bukan pasar jualan kosmetik mustika ratu..  

 

intinya keadilan dalam memberikan peraturan 

 

Lokasi: 

Puskesmas Ciracas depan lobby masuk Puskesmas 

Jl. H. Baping, kecamatan Ciracas - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya karena menjaga privasi

1

2021 November JK2111120066

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

terdapat satu anak ular kobra di dalam rumah, kondisi sudah diamankan, perlu pemeriksaan lebih lanjut di dalam gudang rumah apakah ada ular 

lainnya karena ada tumpukan barang dan kayu. 

 

Lokasi: 

Jl. Olah Raga I RT.06 RW.15 No.5 Kel. Cililitan, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur. 

(tepi Kali Baru ada gang dekat pohon asem, rumah pagar hijau)

1

2021 November JK2111120067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bila hujan turun.. pohon turun akibat air hujan.. membahayakan lalu lintas jalan raya 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Ragunan samping Pos RT 001/07 dekat lampu merah masjid al Ikhlas

1

2021 November JK2111120069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

padahal masih ada mobilnya tapi sayangnya udah mau jalan , jdi merasa ga dijaga jadi angkotnya seenaknya berhenti , ya sudah lah capek juga 

laporan terus , hasilnya nihil  

#percumalapormelalui jaki 

 

Lokasi: 

depan stasiun sawah besar Bank BNI , jl. samanhudi 

 

Keterangan tambahan: 

percuma lapor dishub hasilnya udah tau foto seakan udah ditindaklanjuti , terus ditinggal

1

2021 November JK2111120070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun dan tinggi sangat berbahaya disaat hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Raden Inten II No.66E, RT.1/RW.7, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440

1



2021 November JK2111120071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di ruas trotoar ,,mengakibatkan macet,dan padat 

 

Lokasi: 

deket citywork ,,karet ,,blankang gedung sahid,sepanjang jalan

1

2021 November JK2111120072 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

yg katanya karung bekas galian udah diangkut mana? ini msh ada 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111120073 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub seneng jaga diujung deplu raya dan RC Veteran krn bisa dpt muntahan dr kesemrawautan dr d3plu raya atas akibat pembegalan fasum 

jln raya  oleh rukan 

 

jika mau menciptakan ke kebaikan dan ketentraman dan keselamatan utk para pengendara kendaraan mk dishub bersama polri secara gabungan 

jaga permepatan pondok pinng bukan jg diujung dkt rc veteran utk dpt muntahan 

 

rakyat ke cil tdk kebal hukum fan spy di jebak krn akar madalahnya tdk.diberesin 

 

Lokasi: 

ayo lakukn getakan rutin gabungan dishub polri tni jaga perempatan pondok pinang dan tondak tegas rukan

1

2021 November JK2111120074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun, menyentuh kabel                    . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111120075

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pengechekan ibu Hamil di puskesmas Kecamatan Cempaka putih . 

tidak boleh ada yg mendampingi oleh suaminya. 

 

kondisi Ibu Hamil pusing dan Mual" .  

dan Belum tau puskesmas sini, karna baru pindah Faskes.  

tolong ada kebijakan Untuk Fasilitas Bumil untuk didampingi Suaminya. 

 

tolong ditindak secepatnya , adanya peraturan toleransi Untuk Ibu Hamil.  

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Cempaka Putih ,jln. pramuka sari 1(Rawasari , Cempaka Putih ,Jakarta Pusat) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak Para Pemda untuk Aturan Toleransi Ibu Hamil, maupun yg sakit tidak bisa mengurus sendirinya

1

2021 November JK2111120076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2111080122 TL yg aneh lokasi sulit diketemukan katanya, pdhal dr poto yg diupload lokasi sangat dkt dan terliha 

 sebaiknya koordinasi dan bertindakan gabungan dgn PM TNI dan PM Polri 

 

 

 

Lokasi: 

parkir liat dibawah rambu dilarng parkir 

yg katanya sulit ditemukan lokasi yg dipoto pd crm sebelumnya

1

2021 November JK2111120077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

permasalahnya  trotoar konblokanya berantakan ,  

tolong di rapikan,  

tepat Jln Tentara pelajar, depan PJKA dekat gang damai ,  dan terimakasih,

1



2021 November JK2111120078 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bapak-bapak yg baik, di daerah cipinang elok 2 di belakang kelurahan ada got yang mampet krn tumpukan sampah. dikhawatirkan bs menimbulkan 

banjir kalau hujan besar. makasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

blok av, dekat pemancingan bang ali, depan tanah kosong

1

2021 November JK2111120079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran depan dikmenti rusak mohon di perbaiki, di tunggu 

 

Lokasi: 

jln Gatot Subroto depan dikmenti deket tikungan balai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek

1

2021 November JK2111120080 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air mengalir ke jalanan sudah 2 hari ini pak, berlokasi dpn RM. Padang Jl. Kedoya Raya rt 10/02 mohon di TL ya pak atas perhatian nya kami ucapkan 

terima kasih
1

2021 November JK2111120081 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

semakin tampak rukan tau sikp salah hari ini tinggl 3 buah kun kerucut merah yg dipasang rukan,  

apakah dishub msh belum berani bertindak, bertindaklah fan lakukan penjagaan setuap pagi saat one way dgn PM TNI dan PM Polri utk 

mengmecahkan/menghindari konflik kepentingan 

 

 

 

Lokasi: 

rukannsadr kesalahanntpmtetap.melawan hukum fan lbj sedih dishub tidak bisa.berbuat apa2

1

2021 November JK2111120082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nam Jalan Lapangan Sukatani sudah rusak usang tidak terbaca. agar Dinas bina marga bisa ganti dengan yang baru dan bagus 

 

Lokasi: 

Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 November JK2111120083 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

dishub dan polisi jg di deplu raya dkt rc veterannkrn dapat muntahan dr deplu raya atas 

 

Lokasi: 

jaga secarabgabunganndi akar mslah di peremapt rukan danntindak.tegas rukan ppc

1

2021 November JK2111120084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

JK2111120076 

 

spy lbh mifah mememukan lokasi orn TL sebelumnya bilng susah menemukan lokasi pdhal lokasi dkt dgn dr poto2 dkt TL sblm ini 

 

Lokasi: 

semua nkri sm di depannhuku 

 

ajak PM TNI dan PM Polrioperasi gabungannutk beres2in parkir spt ini

1



2021 November JK2111120085

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok Gudang Garam Pro Surya Never Quit ini kenapa dibiarkan saja yah? bukankah Jakarta Jelas Melarang Reklame Rokok diluar 

Ruangan.  

 

Lokasi: 

TokoLingling Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 November JK2111120086 KELURAHAN KALIANYAR
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak di got. sebaiknya ditutup saja dengan beton yang bisa dibuka tutup. supaya orang tidak sembarangan buang sampah ke got 

 

Lokasi: 

Gang Kartini Jalan Kalianyar Raya RT 05 Rw 04 Kelurahan Kalianyar Kecamatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 November JK2111120087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kondisi nya miring mengganggu pengguna jalan membahayakan takut tumbang 

 

Lokasi: 

jln jeruk purut dkt SMPN 56 kelurahan Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menindak lanjuti

1

2021 November JK2111120088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Kayu Putih V rw. 08 dekat lapangan batminton dan kolam renang tirtamas

1

2021 November JK2111120089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas Hijau di Tiang Jalan Area Publik. tertibkan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur DKI Jakarta

1

2021 November JK2111120090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jl. kayu putih V rw. 6 deket pos rw 06 samping radio kama jaya

1

2021 November JK2111120091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tenda Iklan Rokok agar diterbitkan sesuai perintah kepala satpol PP DKI Jakarta.  

 

Lokasi: 

kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur

1



2021 November JK2111120092
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terima kasih atas lap no JK2111100060 yg di respon dengan baik dan cepat oleh biro pemerintah an kel kelapa dua wetan , namun sy melihat dari 

pihak ojol masih membongkar pagar tsb dan ini terjadi dari sat pol PP datang siang sore nya mereka sdh membongkar pagar tsb ,mohon untuk 

menertibkan pos tersebut karena tidak ada izin dari lingkungan  

 

Lokasi: 

jl lapangan tembak rt3 rw 07  kelapa dua wetan dekat taman apung

1

2021 November JK2111120093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon mati yang dahan dan ranting nya kering semua agar ditopping, karena mengganggu kabel kabel jalan.  

 

Lokasi: 

kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta  timur

1

2021 November JK2111120094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih dan hijau ditiang tiang jalan area publik.tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan gedong pasar rebo Jakarta timur.........

1

2021 November JK2111120095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok merk cAmeL, agar di tertibkan sesuai aturan  

 

Lokasi: 

depan kampus unindra gedong pasar rebo Jakarta timur

1

2021 November JK2111120096 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

TIKET INI UTK DINAS.KOMUMIKASI 

BUKAN Dishub 

 

Yth 

Biro Pemerintahan 

Tolong dikoordinasikan dan dinreview semua pemangkunjabatan di sudin dishub jaksel atas kinerja maslah pembegalan fasum jln deplu raya yg tdk 

bisa diselesaikan doshub dgnntergas meskipun dishub sdh melayangkan srt ke rukan yg di ttd kadishub dki dan rukan tetap membandel dan 

dishubnjl uga tdk beraksi sebagai pejabat yg diberi wewenang 

 

yg sedih dishub+polisi jaga dideplu raya sisi rc veteran utk cari muntahan dr deplu atas bukannmenyelesaikan akar masalah 

 

krn dr sikap rukan jelas yg bersangkutan tahu salah tp tetap melawn hukum, ada aa shg rukan berani spt ini 

(terlihat hari inintinggal.3.kun kerucut warna merah) 

 

Lokasi: 

madasalah pembegalan jalan raya deplu oleh rukan ppc

1

2021 November JK2111120097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas hijau dipasang didepan area pendidikan....,banyak yang kuliah disini kayanya anggota ormas nya. tertibkan sesuai aturan. 

 

Lokasi: 

depan kampus unindra gedong pasar rebo. Jakarta timur.

1

2021 November JK2111120098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama jalan gang remaja 2 agar bisa diganti dengan yang lebih baik oleh dinas bina marga.terimakasih 

 

Lokasi: 

gang remaja 2 kelurahan gedong pasar rebo. Jakarta timur

1



2021 November JK2111120099 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar vandalisme ditembokjalan agar dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

depan SDN tengah pasar rebo Jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111120100 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

bak sampah sudah penuh berhari hari agar diangkat segera di SD tengah ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

SDN Tengah pasar rebo Jakarta timur dki Jakarta....

1

2021 November JK2111120101 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput rumput liar sudah banyak disalurkan air tepat di depan gedung SDN Tengah 

 

Lokasi: 

SDN Tengah kecamatan pasar rebo Jakarta timur. ...

1

2021 November JK2111120102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu penunjuk jalan agar ditopping kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung Jakarta timur........

1

2021 November JK2111120103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan seperti kandang kebo lumpur tergenang begitu saja. 

 

Lokasi: 

Jl. MT Haryono RT 10 RW 1 Kampung Pulo Cawang Kramat jati. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Koordinasikan dengan RT 10 RW 2. Kelurahan Cawang.

1

2021 November JK2111120104 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar ditembok jalan agar dibersihkan  kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur..

1

2021 November JK2111120105 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu ember bekas.rumput rumput liar dijalan agar dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan gedong kecamatan pasar rebo Jakarta timur.

1



2021 November JK2111120106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apa gunanya di buat pembatas kalau di jadikan parkir dan di diamkan sama dishub,dalu tidak boleh di situ,kenapa sekarang boleh,pengendapan 

ojek online sudah di sediakan tempat sama pt.kai dan kantor grab,saya selaku pengus shelter grab merasa kecewa sama dishub dan satpol 

pp,karena tambah semrawut di diamkan 

 

Lokasi: 

area stasiun juanda,indomaret stasiun juanda,pt.haji la tunrung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan saya,tetapi saya siap bermediasi bersama pihak pt.kai dan dinas perhubungan,karena saya sebagai 

penanggung jawab shelter grab st.juanda

1

2021 November JK2111120107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kabel putus di jl.gg Sodong Utara 1 no 25 Tolong ditindaklanjuti dikarenakan berbahaya buat anak anak dan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl Sodong Utara 1 no.25 RT.006 RW.017 Kel.cipinang kec.pulogadung Jakarta timur

1

2021 November JK2111120108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa imb di sepanjanng gg haji amur jl swakarya bawah kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

gang haji amur jl swakarya bawah kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai aturan yang berlaku di pemprov dki jakarta

1

2021 November JK2111120109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON MENGGANGGU JALUR KABEL LISTRIK ,MINTA BANTUAN UNTUK PERAPIHAN ATAU PENEBANGAN  

 

Lokasi: 

JL. DWI WARNA 2 RT 002/01 Sawah besar ALFAMART DWI WARNA 1 

 

Keterangan tambahan: 

RANTING ATAU DAHAN POHON MENGHALANGIN ATAU MENGGANGGU JALUR ATAU KABEL LISTRIK TAKUT MEMYEBABKAN KORSLETING LISTRI

1

2021 November JK2111120110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, membuat lalulintas jadi tersendat 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

setiap hari setiap waktu mangkal

1

2021 November JK2111120111 KELURAHAN KEAGUNGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar mohon dibereskan pak petugas Terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan hayam wuruk perbatasan antaran kelurahan keagungan dan mangga besar

1

2021 November JK2111120112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitussobri 

 

Keterangan tambahan: 

This is hilarious 

Tu mobil Satpol PP ngapain...? 

Di depan matanya ada spanduk terlarang bisa ga keliatan. Hadeh...

1



2021 November JK2111120113
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sudah berulang kali kami laporkan mengenai gerobak yang memakan badan jalan namun tindak lanjut tidak memuaskan. Gerobak masih memakan 

badan jalan dan sangat mengganggu aktifitas lalu lintas dan pejalan kaki. Mohon tindak lanjut yang serius.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas serius untuk menangani gerobak yang memakan badan jalan ini. Kami perhatikan petugas hanya lewat saja, tidak memberikan 

tindak lanjut yang signifikan. Kami warga sekitar sangat kecewa. Kami akan laporkan juga ke sekretaris kota dan walikota, tembusan Kasatpol PP DKI.

1

2021 November JK2111120114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitusshobri 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan. 

 

Ini masih sebelahnya mobil Satpol PP 

�

1

2021 November JK2111120115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

uktuk ijin membangun' tidak ada plang kuning tertempel dibangunan tolong petugas terkait di tindak lanjuti, makasih 

 

Lokasi: 

jalan jengki ada bangunan berlantai sudah pernah dilaporkan tapi sekarang masih dilanjutkan depan Ceriamart 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas terkait agar ditindaklanjuti karna menurut penglihatan saya sebagai warga tidak ada plang kuning/ijin dan kalau pun ada tolong 

diperlihatkan dan dipasang di depan bangunan

1

2021 November JK2111120116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitusshobri 

 

Keterangan tambahan: 

Masih Ring 1 Kantor Walikota Jakarta Barat. 

SPEECHLESS

1

2021 November JK2111120117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lingkar Luar Barat 

Titik kenal 

Jalan Bawah flyover Kereta Rawa Buaya 

Daan Mogot - Kembangan

1

2021 November JK2111120118 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

akibat pekerjaan Sumur resapan/drainase vertikal yang menyumbat pembuangan air (tali2 air) hujan sehingga membuat di depan rumah saya 

becek dan kotor. pekerjaan ini dikerjakan lebih dr 30 hari dan tidak selesai2. 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah XIII, dekat perempatan dengan Jl. cempaka putih tengah 27D. kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada dinas terkait, laporan ini SDH saya buat sebanyak 3 kali tidak selesai2 juga pembuatan titik sumur di depan rumah saya

1

2021 November JK2111120119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik keropos dan patah, membahayakan lingkungan rawan rubuh menimpa rumah penduduk dan pelintas jalan 

 

Lokasi: 

jalan siaga 1 depan pertigaan biro haji abu Firas RT 011 RW 05 perumahan mahkota residence, Pejaten barat pasar Minggu Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menganti atau menyambung tiang listrik yg patah karena membahayakan lingkungan

1



2021 November JK2111120120 KELURAHAN DURI KOSAMBI Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lewat ini karung sampah bekas belum ter angkut   mohon segera diangkut   karena takut tersebut kendaraan yang bisa 

mengakibatkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

diatas flay oper arah kecamatan cengkareng. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkut pak petugas yg bersangkutan 

sekian dan terimakasih

1

2021 November JK2111120121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Denis Cell 

Traffic Light tol JORR  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak.  

Di jalan yg dekat dg kantor walikota Jakarta Barat saja, ada dua 

Yg salah satunya malah ada mobil Satpol PP parkir 

 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111120122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang Kaki Lima di sepanjang jl Jaani Nasir depan in**m***t, depan kantor kelurahan Cawang, diatas saluran air dan badan jalan . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang toko Ind****et Cawang. Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Pak.ditindak tegas! Tugas Satpol PP apa nih? Di depan kantornya sendiri loh

1

2021 November JK2111120123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot 

Titik kenal 

Taman Traffic light kolong tol JORR  

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Puan Maharani ini sudah seperti baliho Imam Besar FPI ya 

Bisa dipasang selamanya tanpa tenggat waktu 

Tidak tersentuh Perda padahal sama-sama di tempat terlarang. 

Baliho mereka berdua jadi preseden buruk penegakan Perda. 

Apa mesti Pak Pangdam lagi yg tertibkan?

1

2021 November JK2111120124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot 

Titik kenal 

Jalan Bawah flyover Pesing jelang Traffic light Permata Hijau

1

2021 November JK2111120125 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok jelas melanggar pergub..tertibkan saja 

 

Lokasi: 

Jalan masjid warung sembako depannya residence yg lgi dibangun

1

2021 November JK2111120126 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk gak berijin lebih baik tertibkan saja bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan masjid arah menuju belakang pangkalan blubird

1



2021 November JK2111120127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Laporan berulang lagi,Mohon dilakukan pembongkaran. Sampai sekarang belum dibongkar gubuk liar ini dan warung biru illegal karena membuat 

kemacetan,kotor bnyk sampah dan membuat tidak nyaman dan sangat buruk serta mempersempit jalan dan dangat memberi contoh buruk bagis 

gubuk liar lain jadi makin banyak. 

 

Lokasi: 

salemba tengah iii baru,GG sebelah univ bsi seberang indomaret.

1

2021 November JK2111120128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kembangan Raya 

Titik kenal 

Martabak Surya Kencana 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Ini spanduk ketiga di jalan yg ada kantor walikotanya.  

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111120129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum tapi dipakai untuk jadi parkir permanen tolong ditindak, biasanya warga sekitar menggunakan lahan itu hanya untuk parkir 

sementara tidak untuk parkir permanen. 

 

Lokasi: 

Jalan centex gang mebel RT 6 RW 03, kurang lebih 20 m dari gang sawah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111120130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon diangkut yth kasatpol pp,gerobak kaki lima liar ini menyebabkan sampah setiap hari di lingkungan. Mereka mulai beroperasi sore sampai 

tengah malam subuh. 

 

Lokasi: 

jl.salemba tengah iii baru gg sebelah univ bsi pinggir kali

1

2021 November JK2111120131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Kerep 

Titik kenal 

Warung Trimo Artomoro 

 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan

1

2021 November JK2111120132 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Kondisi ini sudah terjadi sekitar seminggu, namun belum ada petugas juga yang membersihkan kawasan tersebut. Dikhawatirkan terjadi peluapan 

air disekitar saluran air, 

 

Lokasi: 

Di Kp. Sukapura dekat PT Gerbang Sarana Baja, Rt. 008/003, Sukapura, Cilincing. Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menegur RT/RW setempat karena lalai mengingat kan warganya untuk melakukan kerja bakti.

1

2021 November JK2111120133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kembang Kerep 

Titik kenal 

Warung Trimo Artomoro  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster berbingkai

1



2021 November JK2111120134
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak maaf mohon bantuan penanganannya. ada odgj tanpa busana di pinggir jalan. sekali lagi saya mohon bantuannya ya pak. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. bekasi timur raya no 150a jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya ya pak

1

2021 November JK2111120135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung kopi tutup sampai jam 3 pagi,warga sekitar merasa terganggu karena berkumpul terlalu bising 

 

Lokasi: 

jalan panca warga 3 , Cipinang besar Selatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera tertipkan jika masih buka di atas jam 12 malam

1

2021 November JK2111120136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bpk bnyak pedagang yg berjualan di jln 

menimbulkan kemacetan & menutup akses jln ketoko 

 

Lokasi: 

pasar minggu jl terminal baru pasar minggu kecamatan pasar minggu

1

2021 November JK2111120137 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

izin Melaporkan ditujukan kepada yth bapak gubernur DKI Jakarta dan PALYJA jakarta, debit air sangat kecil, bahkan seringnya mati, di malam hari 

baru menyala itupun kecil, ini terjadi di daerah kami tepatnya di Jl. Jati Bunder (gang tike) RT 001 sampai RT 003, RW 09,tanah abang, kebon kacang, 

jakarta pusat, patokan dibelakang Pasar Tanah Abang Blok G sampai sekitar gang lontar raya dan sebrang bongkaran. 

 

saya melaporkan hal ini sudah beberapa kali, teknisinya datang dan saya dilayani dengan baik, dan seperti biasa saya tanda tangan laporan selesai, 

teknisinya hanya mengatakan ada kebocoran dan perbaikan, seperti itu terus. hal ini sudah hampir setahun, kebocoran perbaikan apa yang 

ditangani setahun lebih? 

 

solusinya saya disuruh pasang pompa sendiri, ini berarti pembengkakan biaya untuk konsumen, untuk warga, sudah bayar air, bayar listrik pula. 

 

saya menduga ini karena kapasitas dan kemampuan pompa PALYJA yang kurang bisa memenuhi suplai air daerah jakarta pusat, pusatnya ibu kota, 

atau banyak hotel dan gedung sekitar kami yang menggunakan pompa besar dan tidak ditindak oleh PALYJA, sehingga suplai air ke warga sekitar 

mati atau sangat kecil. 

 

mohon ditindak lanjuti segera, saya lapor ke JAKI karena tidak menemukan solusi ketika melapor langsung. terima kasih untuk bapak Gubernur DKI 

Jakarta, walikota jakarta pusat, camat Tanah abang, lurah kebon kacang, dan terima kasih juga kepada Direktur Utama PALYJA. 

 

harapan dan keinginan kami semoga hal ini bisa tertangani segera dan warga bisa nyaman hidup di jakarta tanpa kekurangan air. kami 

mendambagan jakarta yang indah kotanya bahagia warganya, tapi air tidak tercukupi membuat kebahagiaan kami menurun.  

 

sekali lagi terima kasih, mohon maaf sampai harus melapor ke JAKI. semoga Aplikasi ini bisa menghadirkan mimpi kami mendapatkan pelayanan 

khususnya Air bersih di pusat ibu kota. 

 

1

2021 November JK2111120138
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

cerobong untuk eksos cat air bush motor. mengganggu pernafasan karna bau cat motor masuk ke lingkungan warga,  Dibelkang banyak usaha 

makanan dan wwarung kopi. saangat mengganggu. di sblhnya pemukiman warga masuk kermh warga yg msih memiliki balita. jadi tkut mengganggu 

kesehatan anak". mohon di tindak, krna sy sdh tegur langsung ke pemilik bengkel cat, ktnya mau di perbaiki. sdh setahun menunggu belom di 

perbaiki juga. lapor RT dan RW juga sudah. saya mohon di tindak, krna sy memiliki anaak kecil yg tiap pagi mencium bau cat yg sangat tajam 

terimakasih... 

 

Lokasi: 

BENGKEL Cat Air bush AHM 

jl rawa kuning RT06 RW07 

kel pulogebang kec cakung Jakarta Timur 13950 

samping Warkop  

samping Cukur rambut

1

2021 November JK2111120139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini dipasang persis di pertigaan sekolah IPEKA Puri Indah. sangat berbahaya karena pengendara mobil yang dari arah jalan dalam Mau ke 

Jalan utama saling tidak dapat melihat. tolong segera ditindak dan tidak boleh memperbolehkan untuk memasang spanduk sebesar itu di tempat ini 

karena ini membuat adanya bahaya kecelakaan 

 

Lokasi: 

spanduk ini berada di samping sekolah IPEKA Puri Indah. Jalan Puri Indah Raya

1

2021 November JK2111120140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan akan ambrol diatas got, sebelum musim hujan dan got jadi mampet 

 

Lokasi: 

jl palbatu 4 menteng dalam, tebet, jakarta selatan

1



2021 November JK2111120141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ketapang yg membahayakan perkabelan listrik dan telp. setelah minta ijinndari pemilik, belia setuju utk dipapas 

 

Lokasi: 

jalan palem timur durikepa, 11510 dekat dengan Bakmi Bangka 

 

Keterangan tambahan: 

saya adalah warha RT 10 dan RT 7

1

2021 November JK2111120142

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tanpa imb yg di jalur hijau dan sudah diingatkan pembangunan jangan diteruskan tapi masih dilanjut di gg haji amur rt 004 rw 009 jl 

swakarya bawah kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

gg haji amur rt 004 rw 009 jl swakarya bawah kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai aturan yg berlaku di pemprov dki jakarta

1

2021 November JK2111120143

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan 3 lantai tidak ada imb jln cililitan besar nmr 84 . 

diduga pelaksana perda sudah menerima uang kordinasi dari pemilik bangunan tersebut . 

sehingga pelaksana perda tidak memberikan tindakan kebangunan bermasalah yang di jln Cililitan besar  .tks .

1

2021 November JK2111120144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak bekas galian kabel,tolong untuk diperbaiki!!! 

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan gatot subroto dari jalan mugni arah pancoran

1

2021 November JK2111120145 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang melanggar ketertiban copot aja bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan subur pertigaan gang arah keluar jalan raya.

1

2021 November JK2111120146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa minggu lalu ada petugas yg mengambil tiang kabel dan dengan sangat tidak bertanggung jawab kabelnya dibiarkan menjuntai di depan 

rumah saya. pohon ceri saya sempat patah. 

 

Lokasi: 

jalan Palem Timur no 6, durikepa jakarta barat 11510 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk segera diangkut kabelnya yg menjuntai di depan dan samping rumah saya

1

2021 November JK2111120147

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bgunan Rangka Baja 3 lantai Tampa IMB, ironosnya tdk ada tindakan yg nyata dilapangan. kegiatan pembangunan tetap dilaksanakan seolah tdk 

perduli dgn perda Nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung, perda nomor 1 thn 2014 tentang Izin detail & PZ, pergub 128 thn 2012 tentang 

sanksi bangunan bermasalah hingga bongkar paksa dan pergub 279 thn 2016 

 kasektor cktrp kec kramarjati seolah mengabaikan Tupoksinya sebagai pengawasan pembangunan yg tdk mentaati aturan 5ata Ruang RTRW dan 

RDTR 2030. tentu bangunan tsbt memberikan dampak Negatif terhadap lingkungan dan masyarakat lainya. 

sebagai warga Negara yg baik sdh seharusnya mentaati aturan membangun dgn memiliki IMB 

 

Lokasi: 

jln cililitan besar Rt 003 Rw 09 

kel cililitan 

kec kramatjati 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan jgn puas dgn jawaban foto yg di unggah cktrp, sdh saatnya mengikuti hingga bangunan di buktukan segel tanpa ada kegiatan di 

lokasi hingga bongkar paksa. kami berharap satpolpp jkrt timur membongkar bangunan tsbt sebagai Edukasi buat masyarakat lainya

1



2021 November JK2111120148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Kereb 

Titik kenal 

Pertigaan satu arah dekat Jalan Batu Mulia

1

2021 November JK2111120149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan rangka baja 3 lantai  dijalan cililiran besar rt 003 rw 08 kelurahan cililitan . kecamatan kramat jati .   

pelaksana perda tutup mata kebangunan tersebut . 

sehingga tidak ada tindakan kebangunan bermasala .

1

2021 November JK2111120150

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 unit tanpa IMB,  diduga Kasektor citata kecamatan Makkasar jakarta timur sudah dikordinasikan dengan pemilik. tanpa di SEG#L. 

 

Lokasi: 

jl. pangkalan Jati  2.  kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn di SEGEL dan ditindak tegas.

1

2021 November JK2111120151 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

sangat membahayakan, tolong koord u di benahi....... 

 

Lokasi: 

jln industri gunung sahari jakarta pusat...   ......

1

2021 November JK2111120152

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

Ada anjing keluar tanpa tuannya,menggagu masyarakat 

 

Lokasi: 

Jl.palka RT 04/07 kel.rawa badak selatan kec.koja. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas terkait untuk memperingati kepada pemilik agar tidak melepas /mengeluarkan tanpa pengawasan pemilik.

1

2021 November JK2111120153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang menganga yang nyaris ambles, dikhawatirkan menyebabkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Lampu merah Meruya Utara, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 11610 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111120154 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di taman pakis atau tanaman pamkis  agar dituntas 

 

Lokasi: 

depan ciputra world ii (tulisan medical) parkirnya ojol

1



2021 November JK2111120155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Cluster di duga tanpa ada izin IMB , bangunan melanggar KDB , KLB , tidak tempat sarana umum dan di duga tanpa ada memiliki KRK , 

kami masyarakat meminta untuk di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan pangkalan jati II Blok A - 3 RT 07 RW 13 kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Makasar Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut harus di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 November JK2111120156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai IMB alamat jl.alpukat 3A no.11 rt 002/002 kel.tanjung duren kec.grogol petamburan.mohon di tindak 1

2021 November JK2111120157
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar depan jalan umum sudah panjang dan perlu untuk dipotong di jalan cempaka putih timur XI C. 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka Putih Timur XI C. kelurahan cempaka putih. jakarta pusat.

1

2021 November JK2111120158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di rapihkan untuk pohon yg ada di depan rumah karena sangat menggangu apa lagi klw di saat musim hujan semoga langsung 

ditindaklanjuti terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jln Budi mulia RT07/RW015 no 4 Pademangan barat Jakarta Utara

1

2021 November JK2111120159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan pembuatan sumur resapan yang terbengkalai sudah 2 minggu di gali tapi tidak di selesaikan penutupannya. warga sekitar sangat resah 

karena 10 lobang resapan dibiarkan terbuka. banyak anak2 bermain disekitar tempat ini. jangan tunggu jatuh korban jiwa. harap segera ditangani 

dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan Dharma sentosa 2 rt016 rw012 semanan - kalideres, jakarta barat 11850

1

2021 November JK2111120160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jl. Lingkar Luar Barat macet parah ga ada yg ngatur, motor bs nyeberang lawan arah. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Luar Barat, Cengkareng Barat, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111120161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks membuat kemacetan disekitar sini disini sering terjadi pungli jika tidak ada petugas nya 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya ngarah ke Mall taman anggrek terowongan arjuna 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan aksi premanisme

1



2021 November JK2111120162 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang mengakibatkan lalulintas terhambat 

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120163 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang mengakibatkan kemacetan lalulintas tan membahayakan keselamatan pengendara 

 

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120164 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang membahayakan keselamatan pengendara Dan membuat kemacetan lalulintas  

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120165 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mhn dievaluasi dan koord ttg pagar dan bentuk jalan ini ya. 

 

Lokasi: 

stasiun Juanda , Jakarta pusat......................

1

2021 November JK2111120166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

klau mau membereskan urusan ranjau paku tolong di awasin tambal ban yg ditaman ini setiap malam 

 

Lokasi: 

jalan Gatot subroto.sebelah k link tower.kuningan timur

1

2021 November JK2111120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bangunan semi permanen apakah sudah ada izin pembangunannya?. 

  

Lokasi:  

Jalan pertanian raya lebak bulus cilandak jakarta selatan

1

2021 November JK2111120168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1



2021 November JK2111120169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 November JK2111120170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon rimbun 1

2021 November JK2111120171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu untuk penebangan pohon.  sangat menggangu.  karena ketutupan toko.  tidak enak di pandang nya.  terimakasih.  ............ 

 

Lokasi: 

jalan kebon raya 2 blok A3 no 7 RT 001 RW 001....., 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas

1

2021 November JK2111120172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah pada rimbun mohon dipangkas 1

2021 November JK2111120173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah pada rimbun mohon dipangkas 1

2021 November JK2111120174 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi atap policarbonate yg sudah lapuk spy waktu hujan bisa dipakai u bertedeuh.Trm ksh 

 

Lokasi: 

stasiun Juanda, jakarta pusat......................

1

2021 November JK2111120175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah pada rimbun mohon dipangkas 1



2021 November JK2111120176 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jln rawa elok,tolong Bapak/Ibu yg terhormat petugas nya agar membersihkan rumput liar nya sudah banyak.terima kasih 1

2021 November JK2111120177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah pada rimbun mohon dipangkas 1

2021 November JK2111120178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah pada rimbun mohon dipangkas 1

2021 November JK2111120179 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koordinasi u dirapikan, semua sudah bagus.Trm ksh 

 

Lokasi: 

stasiun Juanda jakarta pusat........................

1

2021 November JK2111120180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu PJU mohon di pangkas dinas terkait  

 

Lokasi: 

jl. Antareja RT 06 RW 06 blok A Kavling no 16 depan rumah pager putih 

 

Keterangan tambahan: 

pohon menutupi lampu PJU mohon di pangkas dinas terkait

1

2021 November JK2111120181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu PJU mohon di pangkas dinas terkait 

 

Lokasi: 

jl. Antareja RT 06 RW 06 blok A Kavling no 18 depan pagar putih  

 

Keterangan tambahan: 

pohon menutupi lampu PJU mohon di pangkas dinas terkait

1

2021 November JK2111120182

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

Dinas PM PTSP Prv DKI Jakarta Kontruksi Reklame ini sudah ada IMB  

 

Lokasi: 

Dekat RT.6/RW.2, Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap Izin Reklame ini trims

1



2021 November JK2111120183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Mantap pembangunan tetap berlangsung meski sudah ada segel dan tanpa IMB. Bahagia warganya? Padahal pak gub info bikin IMB cuma 57 hari. 

  

Lokasi:  

JAlan pertanian raya lebak bulus  

jakarta selatan

1

2021 November JK2111120184 KELURAHAN LEBAK BULUS Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat coretan dan grafiti di tembok ya g membuat kota tidak nyaman. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan adhyaksa  

Karang tengah  

Jakarta Selatan  

Seberang Hero

1

2021 November JK2111120185 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan pembuatan sumur resapan ini bagus  misinya, tapi penyelesaian pekerjaan tidak rapi, karena tidak rata dengan jalan, berbahaya buat 

kendaraan roda 2 yang melintas. 

  

Lokasi:  

Jalan karang tengah raya 

Cilandak 

Lebak bulus 

Jakarta selatan

1

2021 November JK2111120186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapukan spy jgn nyadung orang Trm ksh..... 

 

Lokasi: 

stasisuin cikini jakarta pusat......................

1

2021 November JK2111120187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pak petugas tolong kalau mau TL pada siang hari aja pak, karna disana ramainya siang hari sering menyebabkan kemacetan dijalan tersebut. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

sebelah gedung ltc glodok tepatnya jalan labu, atau sebrang hotel Jayakarta

1

2021 November JK2111120188 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kalau berkenan tolong koordinasi dg yg terkait u spy di benahi spy unsur estetikan terpenuh.Trm ksh 

 

Lokasi: 

stasiun cikini jakarta pusat......................

1

2021 November JK2111120189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon Palem tumbuh besar sehingga terkena kabel listrik. Mohon segera di TL soalnya takut ada konsleting karena terkena pohon tersebut 

 

Lokasi: 

jl. mesjid al ihsan Rt.001/004 Kel. Kramat Jati Kec. Kramat Jati Jakart Timur 13510 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya karena privasi. Terima Kasih

1



2021 November JK2111120190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada lagi dan ga tuntas perlu ada solusi dan jelas 

 

Lokasi: 

kamboja raya pertiagaan dekat saung kito banyak jualan diatas trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

tuntaskan dan selesaikan

1

2021 November JK2111120191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran sembarangan di jalan umum bikin kemacetan... 

 

Lokasi: 

jl.dharma wanita 2 RT.09/01. samping rumah makan sate

1

2021 November JK2111120192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dijadikan lahan parkir, banyak pejalan kaki yang tidak nyaman melewatinya 

 

Lokasi: 

jalan hayam wuruk tepatnya di bawah jembatan penyebrangan orang LTC Glodok

1

2021 November JK2111120193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan 

Titik kenal 

Komplek Pertambangan III 

 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster 

*Langganan Pemasang Spanduk Rokok

1

2021 November JK2111120194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Enak bisa berjualan bebas dekat kantor ditambah ada nya pohon yang adem. lanjutkan pelanggaran dan pembiarannya 

 

Lokasi: 

indomaret pertigaan dekat wisma lampung, dan diatas trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

sudah laporan berulang

1

2021 November JK2111120195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru V 

Titik kenal 

Ujung mau ke jembatan jalan Padang 

 

Keterangan tambahan: 

*Langganan Pemasang Spanduk Liar

1

2021 November JK2111120196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhon dinas terkait tolong di foul up laporan y minta di tebang pohon yg sdh memakan bahu jalan.  

 

 

Lokasi: 

jl. kalibaru barat Rt 01 Rw 012 kel. kalibaru kec. cilincing jakarta utara.  

 

Keterangan tambahan: 

dkt PT.Pancaran Grup.

1



2021 November JK2111120197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas / median jalan ini tingginya sama dengan aspal ( pendek),sering mobil / motor putat balik. tolong diperbaiki!! 

 

Lokasi: 

Lokasinya di sepanjang jalan taman mini,dari perempatan tamini sampe pintu masuk tmii 1.

1

2021 November JK2111120198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru V 

Titik kenal 

Papan penunjuk jalan ke mushola Asalafiyah 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk liar ini berada di dekat SEKOLAH DASAR NEGERI ULUJAMI 06 PAGI

1

2021 November JK2111120199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak sesuai perda yg berlaku kegiatan bangunan kontruksi baja tanpa adanya IMB berdiri tanpa ada ny pengawasan ataupun tindakan 

dr intansi terkait!  

Ada apa dg citata?  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Timur IV D Kelurahan Cempaka Putih Timur Kecamatan Cempaka Putih Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111120200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru V 

Titik kenal 

Penunjuk arah ke Mushola Salafiyah 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

Tapi kadang dunia memang lucu 

Poster ini santuy berada di dekat SDN Ulujami 06 Pagi

1

2021 November JK2111120201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

padahal sudah ada tanda dilarang parkir, tapi masih aja banyak mobil yang parkir disitu. mohon pak petugas ditindak tegas. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar 1 sebrang gereja kristus yesus.

1

2021 November JK2111120202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di toping karena sudah terlalu tinggi , musim hujan sudah mulai dan angin , takut tumbang pada saat hujan angin 

 

Lokasi: 

jln jambrut no 1 blakang pos rw 002 rt 008 kelurahan kenari jakarta pusat kecamatan senen

1

2021 November JK2111120203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun & menutupu lampu jalan, udah memasuki musim hujan & angin kencang, agar terhindar dari hal2 yg 

tak diinginkan  

Makasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ 1 Depan Kantor PT. Murni Finance No.14a RT 002 RW 06 ( Pinggir Kali Siantar ) 

Kelurahan Cideng, Kecamatan Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu rimbun 

Makasih banyak 🙏�

1



2021 November JK2111120204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Melanggar Perda nomor 1 Tahun 2014 

Melanggar Perda nomor 7 Tahun 2010 

Melanggar Pergub Nomor 125 Tahun 2012 Dan Melangar Lantai

1

2021 November JK2111120205 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI
bangunan sudah di robohkan tapi bekasnya masih berantakan minta tolong PPSU untuk merapihkan jl penyelsaian tomang 3 rah jalan perpati 

terimakasih
1

2021 November JK2111120206 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Semua jalan di Pegangsaan Indah Barat (Perumahan Pondok Gading Utama)  Kelurahan Pegangsaan Dua, Kecamatan Kelapa Gading belum 

tersentuh program betonisasi, sehingga setiap musim hujan selalu tergenang air, karena kontur lebih rendah dari jalan sekitarnya.  

Mohon agar bisa di programkan untuk betonisasi.  

Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Lokasi : Perumahan Pondok Gading Utama, Jl Pegangsaan Indah Barat, RW 016, Kelurahan Pegangsaan Dua, Kecamatan Kelapa Gading, Jakarta Utara

1

2021 November JK2111120207 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf petugasnya kerjaanya main hp doang deh gaada service soul lg 

 

Lokasi: 

halte transjakarta koridor 9 gatot subroto jamsostek

1

2021 November JK2111120209 PT BANK DKI KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya dua kali datang ke bank DKI cabang kas PD Pasar Tebet. pertama saya datang (11/11) di tolak tidak bawa kartu keluarga. hari ini saya datang lagi 

(12/11) ditolak lagi krn data pada bank DKI tidak update KTP istri saya masih alamat lama di data online bank dki. padahal sdh ada ektp dan Kartu 

keluarga. masa di dukcapil tidak update 

 

Lokasi: 

bank DKI kas pasar Tebet PSPT jl tebet samping puskesmas pasar tebet 

 

Keterangan tambahan: 

supervisor nya kaku banget cowo ngomel terus nama pic ade zoraya

1

2021 November JK2111120210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Panjang 

Titik kenal 

Jembatan flyover kereta Permata Hijau 

 

Keterangan tambahan: 

Ini sudah kelar kan dekade-dekadenya? 

Apa mau dipasang sampai tahun depan, Kaka?

1

2021 November JK2111120211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin yang daunnya sudah rimbun dan terlalu tinggi 

 

Lokasi: 

depan kantor Kelurahan Jati Padang 

Jalan Raya Ragunan RT 014 RW 02.

1



2021 November JK2111120212 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

layar ga guna di semua halte ga akurat informasinya. mending matiin deh bayar listrik pake uang rakyat kan buang2 duit. 

 

Lokasi: 

halte kuningan timur transjakarta koridor 6 bobrok

1

2021 November JK2111120213 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tv di bus bertahun tahun sejak bus ini baru sepertinya ga pernah digunakan. kalo untuk iklan ya baguslah untuk pemasukan. ini ada aja tapi mati. 

apa ga buang2 anggaran dari pajak kita sbg rakyat? 

 

Lokasi: 

seluruh armada bus transjakarta seluruh armada bus transjakarta

1

2021 November JK2111120214
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wifi taman melur tidak ada sinyal atau mati dengan akun.wifi sindang jl melur III RT 005 RW.013 kelurahan Rawa Badak Utara kec Koja mohon untuk 

perbaikannya segera ya...soalnya perlu untuk bikin tugas sekolah  

 

Lokasi: 

Jl Melur III RT 005 RW 013 kel Rawa Badak Utara kecamatan Koja

1

2021 November JK2111120215 KELURAHAN BUNGUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan kali baru timur VI/13, rt10 rw02, jakarta pusat. antara wisma bungur dan JNT.  

ada kabel ngelewer ke bawah, membahayakan orang dan kendaraan lewat. butuh cepat ditangani
1

2021 November JK2111120216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat I Kelurahan Ancol,Kecamatan Pademangan,Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 November JK2111120217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 4 dan roda 2 di depan rumah warga dan bahu jalan berpotensi membuat kemacetan. Mohon ditertibkan. Sudah 

dilaporkan sebelumnya tapi penertibannya salah lokasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 7 RT 11 RW 7 Kelurahan Galur Kecamatan Johar Baru

1

2021 November JK2111120218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan di depan UT cakung macet karena sekatan yang biasanya ditutup dibuka untuk putar balik 

 

Lokasi: 

depan UT cakung, depan dandim, putaran balik yang ditutup

1



2021 November JK2111120219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang membahayakan keselamatan pengendara  

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rindang sampai menutupi rambu penunjuk jalan, tolong dipangkas Terima kasih 

 

Lokasi: 

Pohon sudah rindang sampai menutupi rambu penunjuk jalan, tolong dipangkas Terima kasih, lokasi disamping tol JORR plang rambu pd gede 

cilangkap

1

2021 November JK2111120221 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang mengakibatkan kemacetan lalulintas dan membahayakan keselamatan pengendara  

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sdh berapa kali dilaporkan masih juga tidak ada penindakan dari citata. diduga sdh ada konspirasi antara pemil dan oknum 

petugas...JAKI JANGAN DIAM AJA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI  ..TURUN CEK LOKASI.  DIPECAT AJA SKPD YANG TIDAK BISA MENANGANI 

TUGAS YANG SEHSRUSNYA DIKERJAKAN ....DIDUGA SDH ADA PENYALAH GUNAAN WEWENANG UTK KEUNTUNGAN PRIBADI.  CEK JAKI.  SEGEL DAN 

BONGKAR.  

 

Lokasi: 

jalan bumi raya no 11 kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111120223

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diisi airnya ya spy warga yg taat di fasilitasi.Trm ksh 

 

Lokasi: 

pasar cikin jakarta pusat..........................

1

2021 November JK2111120224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kpd yth :  

Intansi Citata DKI Jakarta, ijin melapor kegiatan bangunan rumah tinggal tanpa IMB di Jln Cempaka Putih Tengah XIII sebelah no25 Kegiatan sdh 

berjalan 60%   ketika di konfirmasi kegiatan tersebut sdh mendapat SP bahkan sdh tersegel  seharusny kegiatan tersebut dihentikan ( SP4) akan 

tetapi blm dpt tindakan apapun dr intansi terkait dan kegiatan masih tap berjalan.Mohon ditindak sesuai perda yg berlaku.  

jangan tebang pilih!  

Terimakasih.  

LSM LPKAD 083875396009 

 

Lokasi: 

Jln. Cempaka Putih Tengah XIII Kelurahan Cempaka Putih Timur Kecamatan Cempaka Putih Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111120225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi ya ceceran puing yg potensi bikin jatuh pemotor atau pjln kaki. 

 

 

Lokasi: 

pasar cikini jakarta pusat............... ....  ...

1



2021 November JK2111120226 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan banyak yang berlubang membuat kemacetan lalulintas dan sangat membahayakan keselamatan pengendara  

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111120227 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedestrian nya udah wouke banget, tolong ini dirapikan ya biar afdol.Trm ksh 

 

Lokasi: 

pasar cikini jakarta pusat................. .......

1

2021 November JK2111120228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

alhamdulillah tiang listrik yang miring telah selesai pengerjaannya oleh PLN dan diganti tiang listrik yg baru.. kepada Sudin Bina Marga agar dapat 

memasang kembali lampu penerangan jalan yang kemarin sempat dicopot untuk kelancaran proses pergantian tiang listrik.. terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jl.DR.KRT.Radjiman WD Kp.Pedurenan Rt.06 Rw.06 No.11 Kel.Rawa Terate Kec.Cakung Jakarta Timur 13920 (titik kenal PT.Yamaha Motor Pintu 2) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada Sudin Bina Marga agar segera memasang kembali lampu penerangan jalan yang kemarin sempat dicopot..

1

2021 November JK2111120229 KELURAHAN KELAPA DUA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah sembarangan, jadi banyak asap dan bau, ada anak bayi di sini 

 

Lokasi: 

Gang Haji Sidik, Jl. Haji Ali, Belakang Kali Pesanggrahan (Masih daerah Kelapa Dua)

1

2021 November JK2111120230 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

grill besi sptnya di curi .Evaluasi jg sp sampah besar maauk ke saluran atau  

 

Lokasi: 

pasar cikin jakarta pusat...... 

 

.................

1

2021 November JK2111120231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembangunan masih tetap berjalan,,walaupun papan segel sudah terpasang/di segel. di duga kuat sudah ada main dgn pihak 

pihak/instansi terkait. 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah XIII rt 4 rw 5 kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih.jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untk segera di TL yg nyata. sesuai dgn tupoksi nya.

1

2021 November JK2111120232 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ditengah jalan dibuat galian sumur resapan sebanyak 2 lubang besar, tataletak pekerjaannya galiannya tidak tepat sehingga menggangu keindahan 

dan menggangu lalu lintas masyarakat melewati jalan tersebut, bisa di carikan didepannya ada trotoar. 

 

Lokasi: 

jl.gading x RT 03/010 PONDOK BAMBU DUREN SAWIT JAKTIM

1



2021 November JK2111120233 KELURAHAN TEGAL ALUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di tengah pemukiman.. 

saat ini sampah tidak dikelola pemerintah..tapi dikelola warga yg tidak bertanggung jawab...kita tiap bulan bayar 20rb..tapi sampah nya di buang di 

deket pemukiman warga..di bakar disitu pula setiap hari 

asap nya sangat menggangu sekali bikin batuk sesak nafas terutama untuk bayi.anak anak.lansia...sangat mengganggu bikin penyakit.. tolong di 

atasi ya pak 

 

 

Lokasi: 

jalan kayu besar RT 13 RW 12 .pasar nangka.tegal alur , kalideres.jakarta barat..tempat nya di belakang ruko biru.. berbatasan langsung dengan 

samping perumahan taman kencana 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di atasi pak ya..kami warga merasa sangat terganggu sekali

1

2021 November JK2111120234 KELURAHAN PEGANGSAAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi.Mhn maaf bgt u vandalisme dr warga yg nakal 

 

Lokasi: 

stasiusun cikini , jakarta pusat....................

1

2021 November JK2111120235 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

perlu dipikirkan bgmn pagar pembatas jalan tidak dilompati pengguna jasa ka.Memutar sangat jauh. 

 

Lokasi: 

stasiun cikini , jakarta pusat....................

1

2021 November JK2111120236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri kokoh tidak sesuai dgn imb 3 lantai tetapi fisik 4 lantai dak depan gsb habis. diduga sudah ada main dgn instansi yg berwenang. 

 

Lokasi: 

jln. cempaka putih tengah XIII no.16 rt 04 rw 05. kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

segera tindal lanjut yg nyata.sesuai dgn tupoksi nya. by: lsm lpkadj (lembaga pemantau kinerja aparatur daerah jakarta. 085591678586

1

2021 November JK2111120237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan alfa MIDI masih saja dikerjakan, walaupun sudah diSEGEL dsn di gembok. pekerja melewati lobang yg dibuat tukang. mhn ditinjau 

kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Cipayung raya, Cilangkap no 9 kecamatan  Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dipercepat SPB  dan Rekomtek

1

2021 November JK2111120238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar sepanjang jalan di depan crumble crew, menuju jl. Suryo, Jakarta selatan. Tiap hari, sepanjang hari, menyebabkan kemacetan.. 

  

Lokasi:  

Crumble crew SCBD 

Jl. Tulodong Bawah no.1A  

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120239 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dicarikan solusi u pengguna jas ka yg hrs lompat pagar krn entrance sangat jauh. 

trm ksh 

 

Lokasi: 

stasiun cikini  jakarta pusat......................

1



2021 November JK2111120240 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah sembarangan 

setiap hari di tengah pemukiman warga asapnya sangat menggangu...bikin sesak nafas.batuk batuk terutama untuk anak kecil dan lansia 

padahal di dekat pasar ada mobil pengangkut sampah.. mohon di benahi 

 

 

Lokasi: 

jalan kayu besar RT 13 RW 12 pasar nangka Tegal alur kalideres.. tepat nya samping perumahan taman kencana pas... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di atasi.. sangat menggangu sekali... bikin penyakit..sesak nafas nenek saya tiap hari kena asap pembakaran sampah yg tak 

bertanggung jawab

1

2021 November JK2111120241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini duga ruko  dua pintu dilokasi tidak ada tampak papan IMB . sepertinya petugas tutup mata . tidak ada penindakan.  SKPD YANG TIDAK 

BISA BEKERJA LAGI DIPRCAT SAJA JAKI  SEGEL DAN BONGKAR BSNGUNAN INI SEGERA 

 

Lokasi: 

jln Wijaya Kusuma no.3 kelurahan Malaka  jaya kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111120242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak dinas pertamanan pemprov DKI jakarta barat, tolong di pangkas pohon AKASIA yang sudah tinggi dan besar. Untuk 

menghindari tumbang nya pohon ini menimpa pemukiman warga. 

 

Lokasi: 

lokasinya di taman ratu indah blok ee 2 no.4 RT010/01 KEDOYA SELATAN

1

2021 November JK2111120244 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong rapikan, pas ditikungan , potensi bahayakan terutama u pemotor 

 

Lokasi: 

jln Gajah Mada belokan ke Hasyim Ashari.Jakarta pusat

1

2021 November JK2111120245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak ngalir mengakibatkan genangan dan sarang nyamuk, mohon buat dinas terkait bisa menindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jln cimerak tengah rt06 rw16 kel duren sawit kec duren sawit.

1

2021 November JK2111120246 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum 

Banjir selalu datang di jalan H.Matasan. Tolong Pak camat Ps Minggu dan Lurah Kebagusan benahi saluran air dari Matasan hingga ke jl Pondok dpn 

pintu ragunan timur. saluran disana mengecil sekali tp tidak ada pelebaran selama 15 thn terakhir. Yg ada semakin sempit saluran tsb. Jika tdk ada 

pelebaran maka banjir akan selalu berulang2 disini. Mohon Pak gub Anies Baswedan berkenan utk melihat langsung saat hujan disini shg bisa kasih 

tau solusi yg tepat buat bawahan beliau. Wassalam 

 

Lokasi: 

H. Matasan Rt.02 Rw.04 Kel Kebagusan, Kec. Pasar Minggu

1

2021 November JK2111120247 KELURAHAN CIPEDAK Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan deras jalanan utama tertutup genangan air dikarenakan saluran air yg pendek Dan tdk Rata ...mohon dibantu follow up. tgl 12 Nov 

2021 (15.16)siang dekat Lapangan golf matoa ciganjur 

 

Lokasi: 

gg.atin rt.09/02 Cipedak, jagakarsa, jaksel 12630 dekat Lapangan golf matoa 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon bantuannya. terimakasih

1



2021 November JK2111120248 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan deras saluran air di jalan aup barat tidak mengalir dengan lancar sehingga terjadi genangan, mohon perhatiannya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan villa jati padang / jalan aup barat rt 2 / rw 8, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 November JK2111120249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot tidak masuk terminal muara angke, tapi malah ngetem di tikungan depan pasar muara angke sehingga mengakibatkan kemacetan yang 

mengganggu akses masuk ke pelabuhan 

 

Lokasi: 

depan pasar muara angke, kelurahan pluit kecamatan penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditertibkan angkot yang menyalahi aturan (ngetem) ditunggu tindakan perbaikannya

1

2021 November JK2111120250 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI banjir bos 1

2021 November JK2111120251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tembok rumah diatas got, mengganggu arus lalulintas 

 

Lokasi: 

jalan palbatu 1, menteng dalam, tebet, jakarta selatan

1

2021 November JK2111120252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Sinabung 

Titik kenal.      

Klinik Pertamedika

1

2021 November JK2111120253 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI sanggup tidak memperbesar saluran kampung kami 1

2021 November JK2111120254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Sinabung 

Titik kenal.      

Klinik Pertamedika

1



2021 November JK2111120255 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI angsana 1 pejaten timur jakarta selatan 1

2021 November JK2111120256 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong tim melakukan pembersihan got di sekitar pondok jaya sebelum terjadi banjir yg akan merugikan warga karena mulai terdapat air 

menggenang di depan puskesmas  

 

Lokasi: 

jl pondok jaya 2 no 20, depan kuliner pondok jaya dan sekitar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat ditangani supaya tidak ban 

jir

1

2021 November JK2111120257 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI tolong tangani yg serius 1

2021 November JK2111120258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Wr Wb 

Salam Sejahtera  

 

apa boleh tolong di lakukan Penebangan Pohon Yang sudah mati.  

 

karena takut Batang nya jatuh, menimpa pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jl. Senopati No. 67  

kelurahan Selong  

kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111120259

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko ini tidak ada papan IMB . bagaimana pengawasan dari SKPD terkait. bangunan jelas sdh melanggar perda. JAKI TINDAK TEGAS .cek 

kebenaran petugas melakukan inspeksi JAKI SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN  INI.  

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi no .8 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111120260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menghalangi akses jalan keluar masuk jalan kalung dki 

 

Lokasi: 

jalan kavling dki I , rt 05 rw 08 cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111120261 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air meningkat dengan cepat karena saluran air tidak lancar di jalan aup barat, mohon perhatiannya, terima kasih.  

 

Lokasi: 

jalan villa jati padang / jalan aup barat rt 2 / rw 8, jati padang, pasar minggu, jakarta selatan

1



2021 November JK2111120262
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

 Sudah beberapa tahun tidak ada penanganan 

ketika hujan jalanan tergenang banjir 

 

Lokasi: 

lokasi di Jalan Randu 1 RT 11 RW 11 Kelurahan Kelapa Dua Wetan Ciracas Jakarta Timur 

dekat masjid al-ikhlas depan bakso Supar

1

2021 November JK2111120263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

aliran air meluap pada saluran got. 

 

banyak sampah yg menghalangi aliran air 

 

Lokasi: 

jalan kavling dki I rt 05 rw 08 cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111120264 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Penanganan Banjir JAKI sanggup tidak memperbaiki / membesarkan saluran ini agar tidak terjadi benturan. 1

2021 November JK2111120265 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Flyover baru Poltangan ada yang mati lagi 1 titik, mohon di cek dan diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Flyover baru Poltangan, dari Utara ke Utara, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya agar tidak terjadi banjir, baik pengecheckan pompa karena sudah trauma. 

  

Lokasi:  

Jalan Pondok Jaya II Mampang pela, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Pembersihan saluran air untuk mencegah banjir dan juga pengecheckan pompa agar dapat berfungsi saat darurat

1

2021 November JK2111120267 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat intensitas hujan yang tinggi dijalan asem baris raya 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Jumat, 12-11-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111120268 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

(1) Pekerjaan sangat lama, saat ini sdh menginjak bulan ke-3 pdhal saat survey janji paling lama 5 hari; (2) Lingkungan kotor krn bekas galian; (3) 

Mengganggu akses jalan warga krn dibuat diatas jalan lingkungan (menjebol aspal); (4) Pekerjaan buruk, salah gali dan bbrp sumur resapan amblas 

berpotensi meninggalkan masalah dikemudian hari krn spesifikasi pekerjaan yg tdk standar antar sumur, bbrp sumur tidak berfungsi (pengamatan 

dr bbrp kali hujan); (5) Sudah dilaporkan berkali2 tetapi tidak ada tindak lanjut yg serius 

 

Lokasi: 

di sepanjang Jl. Arabika VIII RW 05 Kelurahan Pondok Kopi Kecamatan Durensawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Warga sudah terlalu sering komplain dan saat ini sdh mulai tidak percaya lagi dgn pengelola proyek bahkan kpd pengurus lingkungan, yg hanya 

menebar janji

1



2021 November JK2111120269 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bollard patah di trotoar dekat stasiun gondangdia. bollard nya hilang 

 

Lokasi: 

dekat tempat istirahat ojol depan kai logistik stasiun gondangdia

1

2021 November JK2111120270 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Jalan Haji Asnawi setiap hujan selalu banjir, semakin kesini semakin mengkhawatirkan, tahun2 lalu tidak seperti ini, mohon diperhatikan dari 

kelurahan... 

  

Lokasi:  

Jalan Haji Asnawi Jati Padang Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120271 KELURAHAN CIPAYUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang yg hanya tertahan kabel akibat hujan angin  

 

Lokasi: 

jl .masjid nurul hidayah rt 003 rw 06 kelurahan cipayung kec. cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111120272
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan : air dari saluran got sangat cepat naik ke jalan karena intensitas hujan yang tinggi 

 

Lokasi : jl.harapan II rt4 rw10 cipinang melayu kec. Makasar 

 

Mohon segera dilakukan tindakan pencegahan banjir atau penanganan lainnya

1

2021 November JK2111120273 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan banjir setiap terjadi hujan dan mohon ada petugas yg datang utk penanganan 

 

Lokasi: 

jalan pancoran barat IVD rt 07 rw 01 kelurahan pancoran kecamatan pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk penangan

1

2021 November JK2111120274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini situasi penertiban oleh petugas dishub jam 16.55. angkot hanya bergeser, putar balik dan kembali ngetem. disaat foto ini diambil bisa kelihatan 

mobil dishub ada didepan kira2 15 meter jaraknya. kira2 salahnya dimana ya?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura dan KBN.

1

2021 November JK2111120275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Kostrad 

Titik kenal.             

Erlinda Motor

1



2021 November JK2111120276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air kurang memadai. sudah sering dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jl. Teluk Ambon A2/18 Kav TNI AL Duren Sawit Pondok Bambu

1

2021 November JK2111120277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ciledug Raya 

Titik kenal 

Pertigaan ke Jalan Kostrad

1

2021 November JK2111120278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

semakin menjadi jadi pemukiman liar di bantaran kali Marunda seolah TDK ada aparatur menertibkannya 

 

 

 

Lokasi: 

kali marunda sepanjang bantaran kali marunda xxxxxx 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditertibkan

1

2021 November JK2111120279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Ciledug Raya 

Titik kenal 

Sekira 20 meter dari jalan Kostrad

1

2021 November JK2111120280
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jl. flamboyan 9, udah naik nih di gangnnya. pintu airnya dibuka 

 

Lokasi: 

jl. flamboyan 9 utan kayu Jakarta timur dki Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

air naik dari selokan tolong di bantu buka pintu airnya

1

2021 November JK2111120281 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ada kebocoran di dalam bus Transjakarta blok m - kota dibagian belakang bus MB-1613, harap segera diperbaiki terima kasih 

 

Lokasi: 

koridor Transjakarta 1 dari kota sampai blok m jakut

1

2021 November JK2111120282 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat intensitas hujan yang tinggi di  jalan asem baris raya 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01); 

Jumat, 12-11-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 November JK2111120283
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terdapat gennagan banjir , mohon segera di tangani 

 

Lokasi: 

exit tol arah ke tama angrek /central park  

jl Letjen s parman

1

2021 November JK2111120284 KELURAHAN MUNJUL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik mati sudah 1 jam an....sementara kami memerlukan utk hal mendesak, tolong instansi terkait menindak lanjuti, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. naya, kelurahan munjul kec. cipayung, jakarta timur

1

2021 November JK2111120285 KELURAHAN CEGER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet, mengakibatkan air tidak tertampung dan meluap 

 

Lokasi: 

Jl. H. Siun tepat didepan sebelum pertigaan antara Jl. H. Siun - Jl. H. Siun II

1

2021 November JK2111120286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Hujan baru sebentar saja banjir sudah segini, Kenapa setiap hujan sebentat langsung banjir?  

tolong segera di cek ini. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Penggilingan baru I Rt011 Rw004 Kel Dukuh, kec Kramat Jati. Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong data pribadi jangan disebar luaskan. Terima kasih

1

2021 November JK2111120287 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di komplek pejaten indah 1, jlan haji samali ujung mohon jadi perhatian dinas terkait. 

  

Lokasi:  

Jalan haji samali ujung, komplek pejaten indah 1 kav c no 10

1

2021 November JK2111120288 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Pasrah dan doa aja nih, banjir kiriman dari hulu dan langit, berharap banget surut, tahun ini puncaknya bulan februari, baru bulan november udah 

parah aja  

 

Lokasi: 

Jalan amil, dari arah jalan raya warung jati barat

1

2021 November JK2111120289 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir, saluran air mampet  ada bangunan diatas saluran air 

 

 

Lokasi: 

Dekat masjid nurul iman jl. AUP Barat Rt 001 RW06 jati padang ps minggu jaksel

1



2021 November JK2111120290 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di area sekitar RPTRA Bagus kebagusan pasar minggu 

 

Lokasi: 

sekitar RPTRA Bagus kebagusan pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111120291 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir woi, 3 taun blakangan gini mulu, kacau banget si 

 

Lokasi: 

jl raya ragunan jatipadang baru 

pasar minggu 12540 

 

 

Keterangan tambahan: 

gak ada buruan lah beresin, sampah kek bersihin terus. gedein kek kali nya. penambungan air saluran air kek benerin

1

2021 November JK2111120292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

yth pemprov dki tolong TL serius setiap hujan pasti banjir maaf bukan hanya TL sementara,terima kasih 

 

Lokasi: 

ratu melati 1 blok 5 y no 11 masuk salon nancy jakarta barat

1

2021 November JK2111120293
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir sekitar 40 cm di Jl. Dr Soepomo Tebet, mengakibatkan Motor Mogok dan kemacetan 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Soepomo, Antara Mobil 88 - SPBU Pertamina, Hotel Soyan dst 

 

Keterangan tambahan: 

Moohon di Sidak

1

2021 November JK2111120294
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan;Tebet;Tebet Barat; 07(09);17:12;50cm; tidak ada;intesitas hujan tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Trijaya IV RT.09 RW.07 Kel. Tebet Barat, Kec. Tebet

1

2021 November JK2111120295 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya tempat untuk air keluar atau lebih tepatnya saluran got yg tidak layak membuat setiap kali hujan deras depan rumah pasti banjir dan 

ini terjadi sejak bertahun" tanpa ada solusi sama sekali. tolong di tindak lanjuti karena kasihan warga disini setiap kali hujan deras mereka harus 

buang air mandiri ke depan 

 

Lokasi: 

jl teratai no 5 rt 013/002 kel. kec. makasar jakarta timur 13570 

 

Keterangan tambahan: 

saya berharap dpet segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111120296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan;Tebet;Tebet Barat; 07(09);17:12;20cm; tidak ada;intesitas hujan tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jl. Gg keamanan IV RT.01 RW.04, Kel. Tebet barat, Kec. Tebet

1



2021 November JK2111120297
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Tinjau Siagakan Petugas Banjir Pengeruk Sampah Atw Petugas PPSU di Bendungan2 Kususnya Manggarai Agar Sampah2 Hanyut Akibat 

Banjir Tidak Tertahan..Kami Warga Kususnya Tebet Barat Sepanjang RW.08 RW 07 RW 01..Terdampak Paling Parah Saat Musim Hujan Seperti 

Ini..semoga Keluhan ini Di Baca Di Dengarkan Oleh Bpk Gubernur Kita.Bpk Anis Baswedan Sekian Atas Perhatiannya Kami Ucapkan TKS... 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Barat Raya..RT.01 S/D 013  RW.07 Kel.Tebet Barat Kec Tebet..Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Tindak Lanjuti Secepatnya Dengan Instansi Terkait Yg punya Kewenangan..

1

2021 November JK2111120298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Hujan deres gini paling enak emang ngopi santai. sama kaya Supir truk truk hijau berlabe PT MPU ini yang memarkir truknya sembarangan tiap sore 

di badan jalan bikin macet parah. petugas SATPELHUB nya juga ga ada yang menindak laporan ini dari kemarin. apa jangan2 lagi ngopi santai juga 

dirumah. ? 

 

Catatan ;  

kalo petugas satpel hub. TL NYA BESOK PAGI PAS UDAH SEPI MENDING GA USAH. TL NYA DI JAM SAMA SEPERTI LAPORAN INI DIBUAT.  

 

Lokasi: 

liat aja GPS nya. sebelum terminal kp rambutan . ....

1

2021 November JK2111120299 KELURAHAN CIDENG
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Genangan air setinggi 20cm di Jalan Petojo VIJ IV (Depan sarana publik Masjid Al Uswah) setiap turun hujan  

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ IV RT010/06 

Belakang IT C Roxy Mas 

Masjid Al Uswah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar dapat segera ditindaklanjuti, terima kasih

1

2021 November JK2111120300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

total ada 4-5 truk truk besar warna hijau yang bertuliskan MPU diparkir dibadan jalan . hampir tiap hari di jam 4-6 . loh kok dibiarin terus yah. 

jangan jangan ada????  

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan jakarta timur......

1

2021 November JK2111120301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera bendera ormas ditiang tiang rambu depan terminal dibiarin aja, yang warna putih,dan  ijo? ini tandanya kawasan tersebut dipegang oleh 

ormas tersebut. terus boleh gitu dibiarin bikin jakarta keliatan tambah kumuh? au ah gelap. 

 

Lokasi: 

depan terminal rambutan. .........................

1

2021 November JK2111120302 KELURAHAN RAWAMANGUN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di pertigaan rm pagi sore, rawamangun muka raya & muka timur, sakuran gak mampu menampung luapan 

 

Lokasi: 

pertigaan rm pagi sore rawamangun muka raya & mujka timur

1

2021 November JK2111120303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ini bikin macet pak sepanjang hari pak padahal ini ke perumahan pak  

 

Lokasi: 

Jalan Gili sampeng raya ngarah ke kemanggisan raya di pertigaan

1



2021 November JK2111120304 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat hujan di jalan asem baris raya sudah surut.  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Jumat, 12-11-2021; 

0 cm; 

17.48 WIB; 

intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111120305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

biasa dah banjir dimari.....mohon kalo bisa di bikin sumur resapan dimarii....biar ngeresep kalo kata orng betawi mahh yaa... magrib ini masi ujan 

kemungkinan air makin naikk 

 

Lokasi: 

jl penggilingan baru 1 rt 11/ rw 04 no. 51b, kelurahan dukuh kecamatan kramat jati kota jakarta timur.

1

2021 November JK2111120306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

laporan situasi jam 17.49 para angkot sudah memadati sepanjang rs pekerja - KBN - pasar bulog. macet tdk dapat terelakkan lagi. ditambah daerah 

ini hujan. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. KBN sukapura, pasar bulog.

1

2021 November JK2111120307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dampak banjir parah. du rw 006. ce pat ditanggulangi . jalanya air tidak lancar di daerah gelonggongan dan gang kana 

 

Lokasi: 

kali kinanta . rw 06. jl. haji Mugeni 3. kelurahan Pisangan timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon seceatnya

1

2021 November JK2111120308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di per 3 an rm pagi sore, saluran meluap krn gak bisa nampung air, solusi bikin sodetan k saluran di seberangnya & keruk sakuran dpn rm pagi 

sore 

 

Lokasi: 

per 3 an rm pagi sore jalan rawamangun muka raya & muka timur

1

2021 November JK2111120309 KELURAHAN BUKIT DURI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

selalu banjir di rt 001/ 05 bukit duri kalau hujan besar 

 

Lokasi: 

jl. lapangan roos kali bukit duri tebet jakarta selatan

1

2021 November JK2111120310 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat intensitas hujan yang tinggi di jalan asem baris raya sudah surut 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01); 

Jumat, 12-11-2021; 

0 cm; 

17.58 WIB; 

intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 November JK2111120311 KELURAHAN CIRACAS Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mulai banjir di jl. h. hanafi RT 01 RW 03 air kali sudah meluap  

 

Lokasi: 

jl. H. Hanafi RT 01 RW 03 air kali sudah meluap menyebabkan banjir 

 

Keterangan tambahan: 

mulai banjir, air kali sudah meluap

1

2021 November JK2111120312 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

berbahaya lantai licin kotor setelah hujan d dalam halte 

 

Lokasi: 

haltr patra kuningan kotor dan becek, mohon petugas standby slma beroperasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan standby

1

2021 November JK2111120313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibuatkan lubang biopori, atau gimana lah solusinya sudah bertahun tahun begini, walaupun 2 tahun ini mendingan. Karena setiap hujan 

besar begini pasti tergenang, resiko merusak kendaraan saat keluar masuk rumah. 

  

Lokasi:  

Jl Batu Tulis III Batu Ampar, Kramat Jati, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon solusinya secepat mungkin

1

2021 November JK2111120314 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Air kali mampang meluap di wilayah rt. 04/01 kuningan barat ± 40cm 

 

Lokasi: 

Jl. kuningan barat rt. 04/01,, kelurahan kuningan barat 

 

Keterangan tambahan: 

penyebab banjir adalah luapan kali mampang di karenakan intensitas hujan deras

1

2021 November JK2111120315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Jalan Mampang Prapatan XIII, RT 003/RW 003 

 

Patokan depan kantor kecamatan dan komplek polri 

 

Tolong di bantu 

TerimaKasih

1

2021 November JK2111120316 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian nya dgn serius utk dinas terkait 

 

Banjir selalu masuk gang pemukiman warga setinggi 30cm jika terjadi hujan ringan/ deras  

karena tinggi gang dgn jalan raya lbh tinggi jalan raya saat pembangunan di lakukan oleh pemda. 

dan tidak ada nya drainase pembuangan air banjir tersebut. 

 

 

Mohon untuk segera di tindaklanjuti , agar tinggi gang dengan jalan raya sama tinggi dan segera di buat drainase dgn baik agar debit air tidak 

menggenangi pemukiman warga setempat. 

 

 

 

Terimakasih  

 

 

 

Lokasi: 

Jln. Lodan Dalam IIC RT. 06 / Rw. 08 Kel. Ancol Kec. Pademangan - Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakan nya dgn serius karena sudah 4 tahun tidak ada tanggapan dari Kelurahan ataupun kecamatan setempat.

1

2021 November JK2111120317

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

karyawan dilibur kan pada hari biasa,  

tetapi dipaksa hutang jam dan dibayar oleh karyawan dengan jam lembur.  

yg terjadi saat ini: 

karyawan diliburkan hari biasa senin-jumat, tetapi bukan gaji perhari yg dipotong malah karyawan hutang jam lembur pada perusahaan sebanyak 

40jam dan itu  untuk mengganti saat karyawan diliburkan pada hari biasa.  

ex: jika gji perhari karyawan dihari biasa adalah 150rb., 

jika karyawan hutang jam lembur 8 jam 

(perjam 50rb) sama dengan 450rb.  

kenapa harus karyawan punya hutang jam lembur,,,?  kenapa gak dipotong gaji perhari saja,?? 150sehari harus hutang 8 jam lembur yang 

seharusnya dibayar 450rb... dan itu dilakukan semakin sering oleh manajemen...  

mohon kepada disnaker agar ini diselidiki,  sebab itu merugikan karyawan, 

kpd bapa anis mohon kebijaksanaannya.  

sebab mungkin ini bukan ulah dari pemilik perusahaan, melainkan ulah dari oknum2 dibawah owner.  

jika tidak segera ditanggapi mungkin saya akan tembuskan ke menaker...  

NOTE: nama perusahaan CV JAYA ABADI (BISKUIT REGAL)  

dan saya pekerja kontrak diperusahaan tersebut.  

 

Lokasi: 

jln pluit karang karya timur blok c no 9/12 

penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya karena saya mempunyai keluarga dan anak anak.

1



2021 November JK2111120319
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di komplek bea cukai blok B akibat luapan sungai di belakang komplek dan danau. Air sungai meluap sangat deras mungkin ada bottleneck 

saluran air mohon dibantu solusinya.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Bojana Tirta 5-9 rt 002 rw 015 pisangan timur 13230

1

2021 November JK2111120320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir parah lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama 

pencegahan agar tidak terjadi banjir lagi, misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diatasi, krn takut makin parah banjirnya

1

2021 November JK2111120321 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir luapan Kali Mampang dikarenakan intensitas hujan tinggi 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Mampang Prapatan; 

Kuningan Barat; 

05 (RT.07,08,15); 

Jumat, 12-11-2021; 

70cm; 

-

1

2021 November JK2111120322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halte tempat pemberhentian JAK yg terletak di Kemayoran (depan perumahan DPR, sebelum wisma atlet dari arah Gunung Sahari) kondisinya 

gelap, tidak aman, mohon bantuan agar dapat ditambahkan penerangan 

 

Lokasi: 

Halte check point KWK JAK merah, sebelum jembatan busway, sebelum wisma atlet Kemayoran.

1

2021 November JK2111120323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

anak kecil 3 orang pak ogah malah bikin macet gara 2 dia jadi nya macet 

 

Lokasi: 

Jalan tanjung duren raya ngarah ke jembatan ngarah ke kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak tegas

1

2021 November JK2111120324
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lingkungan tegal parang gg. h. husin SD 05 setiap hujan lebat durasi 3 jam selalu banjir tolong dong udah bertahun tahun kayak gini capek tau 

bersihinnya. coba diusahakan dicari sumbernya agak tidak banjir banjir lagi daerah sini. 

 

Lokasi: 

tegal parang selatan Gg. H. Husin SDN 05. Rt 003/005 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111120325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

ini ada tiang kabel jatuh pak urgent jadi buat macet 

 

Lokasi: 

Jalan kemanggisan raya ngarah ke kebon jeruk dan ke pertigaan

1



2021 November JK2111120326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan kalau sudah di gali Bukan nya diaspal kembali malah di biarkan saja 

 

Lokasi: 

Pertigaan gilisampeng jalan kemanggisan raya ngarah ke kebon jeruk

1

2021 November JK2111120327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Selalu parkir di pinggir jalan mengganggu 

Arus lalu lintas pak. 

  

Lokasi:  

Di depan jalan talib IV 

Kelurahan krukut 

Lokasi di depan warkop. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pak 

Tiap hari sampai malam banyak parkir sembarangan

1

2021 November JK2111120328 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir selutut didalam rumah, apakah bisa dibantu?  

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Pala 2 RT 11 RW 05 Kel Kampung Melayu, Kec Jatinegara Jakarta Timur, DKI Jakarta Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Ada genangan air selutut didalam rumah sangat mengganggu sekali banjir siaga jakarta, dikarenakan hujan deras tadi sore  cukup lama

1

2021 November JK2111120329
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kembali terjadi lagi adanya sabotase jaringan air bersih di area Rusun marunda Blok D mohon tindak lanjutnya kami mau mandi cuci piring dan 

buang air susah sedangkan kami bayar tiap bulan melalui bank Dki mohon di selidiki dan di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Gedung rusun marunda blok D,jalan rusun marunda blok D 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada jaki segera tindak lanjut laporan saya karna saya melaporkan via DKI tidak di respon

1

2021 November JK2111120330 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Rt 006/02 Kelurahan Kuningan Barat, Mampang Prapatan dari luapan saluran 

 

Lokasi: 

Rt 006/02 Kelurahan Kuningan Barat Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet parah setiap hari dari arah pejompongan ke stasiun palmerah 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari pejompongan ke stasiun palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong masa macet tiap hari sampai stasiun palmerah, transjakarta ngetem sampai lebih dari 3 mobil, taksi berhenti di drop zone, ojek online 

ngetem tidak di tempat pengendapan yang disiapkan, petugas ada tidak mengatur tapi hanya diam saja dipinggir jalan dan sibuk foto foto langsung 

kabur. parah banget dah ngatur gitu aja gk bisa

1

2021 November JK2111120332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini bengkel gak punya parkir… kalo motor numpuk mengganggu pengendara lain. 

  

Lokasi:  

Jalan batas dua , rt 07 rw 04 kebagusan pasar minggu jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kalo bengkel sediakan lahan parkir, karena ini gang, mobil besar susah masuk…

1



2021 November JK2111120333
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta barat;grogol petamburan;Jelambar baru;07(13);Jumat,12 November 2021;15cm;tidak ada;intensitas curah hujan yang tinggi;/ 

 

Lokasi: 

jl Jatayu viii RT 013 RW 07 Jeambar Baru Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111120334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di wilayah Pesing Garden RT 012/RW 002 Kedoya Utara Jakarta Barat  

 

Lokasi: 

Pesing Garden RT 012/RW 002 Kedoya Utara Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pesing Garden RT 012/RW 002 Kedoya Utara Jakarta Barat

1

2021 November JK2111120335
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta barat;Grogol Petamburan;Jelambar baru;06 (08);Jumat, 12 November 2021;20cm;tidak ada;intensitas curah hujan yang tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar Timur RT.08/06 Jelambar Baru Grogol Petamburan Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111120336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibenahi, lampu penerangan jalan mati setelah diganti.. 

  

Lokasi:  

Jalan Jambu 2 RT. 007/02 Kelurahan Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong kepada petugas hati hati dan segera ditindaklanjuti karena cuaca lg hujan jalanan jadi gelap. Terimakasih

1

2021 November JK2111120337 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

luapan air Kali Krukut membanjiri pemukiman warga di rt.01,03, 02 Rw.04 kuningan barat. mampang prapatan 

 

Lokasi: 

Rt.01, 02, 03 Rw.04 kel. kuningan barat. kec. mampang prapatan. jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

luapan Kali Krukut membanjiri pemukiman warga di Rt.01, 02, 03 Rw.04 kel. kuningan barat. mampang prapatan. jakarta selatan

1

2021 November JK2111120338 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong halte busway pasar palmerah tidak ada penerangan. turun dr tangga jembatan gelap. masa hanya mengandalkan lampu seberang jalanan. 

berbahaya sekali jika malam. sudah lama banget ini 

 

Lokasi: 

lokasi halte busway pasar palmerah seberang stasiun kereta 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada lampu penerangan  gelap haltenya

1

2021 November JK2111120339
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan cukup panjang, mohon segera ditangani ... 

 

Lokasi: 

lokasi berada di flyover Pesing jl Daan Mogot (genangan berada diatas flyover)

1



2021 November JK2111120340 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Komite Orang Tua BEKERJA SAMA dengan Sekolah SMP Negeri 134 untuk pengadaan seragam batik + olahraga 3 setel dengan harga Rp.500.000. 

Transfer uangnya juga ke rekening pribadi. RAWAN KORUPSI DAN PUNGLI. 

 

Lokasi: 

SMP NEGERI 134, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak lanjut dugaan KORUPSI DAN PUNGLI.

1

2021 November JK2111120341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 lampu PJU mati  mohon ditangani pada malam hari agar terlihat 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot (depan ABC) dari arah flyover ke arah Casa gardin

1

2021 November JK2111120342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada Beberapa pasal yang dilanggar  

1.parkir sembarangan (jelas ada rambu) 

2. menyalahgunakan trotoar 

3.melawan arah 

 

saya tunggu TL dan Hasilnya 

 

Lokasi: 

jl.Raya Cilandak KKO , ragunan,pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi pelapor

1

2021 November JK2111120343
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Tlong Tempat Sampah di ganti yg ada di trotoar krn sudah lama di senderin di pohon..Terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan Resto Taco bell Jalan Senopati Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Segera ganti ya krn sdh lama di senderin terus tidak di pasang lagi pada tempatnya...

1

2021 November JK2111120344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

parkir liar yg tidak diperizinkan, serta tidak mengatur parkir yg bener dan jaga keamanan yg benar, meresahkan pengunjung untuk berbelanja, 

tolong di tindak tegas selalu memarkir di sore hingga malam. 

  

Lokasi:  

Jl. Cemapak VI kayu tinggi, cakung timur jakarta timur 13910. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong petugas rahasiakan identitas pelapor. terima kasih

1

2021 November JK2111120345 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

JPO Halte Paling tangga naik sebelah kiri arah kota mau jeblos 

 

Lokasi: 

JPO Halte Busway PAKIN, Penjaringan  Jakarta Utara

1

2021 November JK2111120346
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tlong Tempat sampah sdh rusak segera di ganti krn sdh lama di senderin di Pohon .Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan Resto Taco bell Jln.Senopati Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di ganti ya krn sdh lama di senderin di pohon uda gitu sampahny gk pernah di ambilin

1



2021 November JK2111120347 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir, luapan aer kali deras sekali 

dibantu solusi 

 

 

Lokasi: 

jati padang baru gang jati tiga 

pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111120348 KECAMATAN SETIABUDI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati lampu sejak jam 17.00 sampai jam 20.00 belum ada tanda-tanda listrik akan hidup kembali. 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Pulo, Jl. Menteng Pulo Raya RT016/RW005, Setiabudi, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dikirimkan petugas PLN untuk segera memperbaiki.

1

2021 November JK2111120349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati ( 2 unit), mohon diperbaiki, mengingat jalanan gelap 

 

Lokasi: 

jl. buaran 2 dalam 1, RT 10 RW 13, buaran, klender, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111120350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir sepinggang orang dewasa di daerah mampang prapatan XVI ujannya 2jam surutnya hampir 4 jam kgk surut-surut 

 

Lokasi: 

Jalan mampang prapatan xvi rt/rw 002.003 sekitaran kali  

 

Keterangan tambahan: 

Untuk kali mampang bisa kali dikeruk dan diperluas jgn jalanan terus yang dibenerin untuk pemprov

1

2021 November JK2111120351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong lampu dinyalakan setiap jam 6 sore karena sudah diperbaiki tapi tidak pernah dinyalakan 

 

Lokasi: 

jl bangun nusa raya no 1e rt12 rw3 cengkareng timur

1

2021 November JK2111120352 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kebisingan suara yang ditimbulkan dari acara musik yang dilakukan oleh HABITATE yang berada di The Kuningan Suite. Suara musik yang 

ditimbulkan sangat mengganggu warga Setiabudi Timur yang ingin beristirahat di malam hari hingga pukul 01.00 WIB. Kegiatan tersebut terjadi 

hampir di setiap malam terutama pada malam akhir pekan. 

 

Lokasi: 

HABITATE @The Kuningan Suite, Jalan Setiabudi Utara Raya. Kel. Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Kami mohon petugas untuk bertindak tegas dan dapat menghentikan suara musik tersebut.

1

2021 November JK2111120353 KELURAHAN CIPAYUNG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati lampu di jl.h.m raih 1,sudah 1 jam belum nyala,mohon bantuan untuk segera diatasi,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.h.m Raih 1 Cipayung,Cipayung,Jakarta timur,13840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor,terima kasih.

1



2021 November JK2111120354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil B2989KZC parkir di depan pintu masuk sehingga mengganggu 

 

Lokasi: 

jl masjid Al khoir, cilangkap jak Tim dekat jl wira kencana V 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111120355 KELURAHAN RAGUNAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu mau patah gara" kena hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten barat depan, jl. Pejaten barat 3, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111120356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil dgn plat nomor B 2989 KZC parkir di depan pintu masuk Dan menghalangi kami utk masuk 

 

Lokasi: 

jl masjid Al khoir cilangkap jaktim depan jl wira kencana V 

 

Keterangan tambahan: 

agar dilakukan penindakan supaya tidak lagi parkir di depan pintu masuk

1

2021 November JK2111120357
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

banjir di jl h amsirbrt 4 rw 4  

udah mulai sebetis
1

2021 November JK2111120358 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalanan banjir menutupi jl. jati Padang baru dari depan warung bakso Moro seneng 

 

Lokasi: 

jl. jati Padang baru, depan bakso Moro senang, pasar Minggu

1

2021 November JK2111120359 KELURAHAN PENJARINGAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Hari ini malam ini ada kendala apa PLN? kok daya listriknya di kurangi hampir semua warga di sini tidak dapat memakai  barang elektronik. bisa 

merusak benda elektronik jika daya listriknya tidak di sesuaikan.  

 

Lokasi: 

jalan rawa bebek rw 010/ rw011 penjaringa.Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan info pemberitahuan jika masyarakat akan menerima dampak PLN.

1

2021 November JK2111120360 KELURAHAN PALMERIAM Sampah JAKI

Permasalahan: 

terima kasih petugas sudah membersihkan selokan kemarin hari kamis, tapi kalau bisa yang tuntas karena sampai jumat malam masih di depan jalan 

sepanjang jalan gugus depan dan sudah terkena hujan lagi nanti turun ke selokan lagi 

 

Lokasi: 

jl. gugus depan kelurahan palmeriam kecamatan matraman jakarta timur

1



2021 November JK2111120361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam  

mohon untuk d tindak lanjuti  

kabel listrik yg turun akibat hujan lebat tdi dan dpt membahayakan pejalan kaki yg lewat.  

Terimakasih  

selamat malam 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk kantor bakamla rawamangun jl. pemuda

1

2021 November JK2111120362 KELURAHAN PETOJO SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di got yang berada diarea jatibaru pasar Tasik 

 

 

Lokasi: 

dekat pasar tasik jl Jatibaru di jejeran ban mobil  

 

 

Keterangan tambahan: 

mantab

1

2021 November JK2111120363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan selalu banjir tidak alpa banjir lagi, kali Sunter Jakarta timur tolong PUPR pembebasan lahan dikerjakan jgn hanya omong kosong  tindak lanjuti 

cc akun resmi Anis ya 

banjir banjir banjir banjir banjir. 

 

Lokasi: 

Cipinang Bali Kali Sunter Jakarta timur RW 03 kel Cipinang Melayu 

 

Keterangan tambahan: 

PUPR tolong laksanakan normalisasi pembebasan  lahan secepatnya TL

1

2021 November JK2111120364 KELURAHAN RAWAMANGUN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air penuh sampah dan lumpur rawan banjir di sepanjang jalan aren 1. Mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Aren I dekat portal jalan waru saluran kanan dan kiri

1

2021 November JK2111120365
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah ada air tergenang d selokan depan rumah (biasanya kering) mohon Bapak2 yang terhormat agar d antisipasi agar air tdk msk rmh, terlebih 

sudah jam istirahat tdk bisa memantau ketinggian air d selokan secara terus menerus. 

 

Lokasi: 

jl. harapan IV no. 6 RT 005 RW 010 Kel. Cipinang Melayu, Kec. Makasar

1

2021 November JK2111120366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati. 

...................     .   

 

 

Lokasi: 

Jalan Nanas 1 No 10 

utan kayu 

................... ... 

 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi yg dibetulkan kemarin berbeda 

..............

1

2021 November JK2111120367
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di wilayah, bukan genangan di wilayah sekitar bangunan kecamatan 

 

Lokasi: 

di wilayah dekat kantor kecamatan Mampang Prapatan  

 

Keterangan tambahan: 

bantuan nya dong pemerintah, terima kasih

1



2021 November JK2111120368
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

04 (001,002,004); 

Jumat, 12-11-2021; 

40cm; 

Tidak ada; 

Luapan Kali Sunter;/ 

 

Lokasi: 

Jl. Nurul Iman RT.04 RW.04 Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

PIC Informan Banjir Kelurahan Cipinang Melayu : Wasis Dwi Nugroho

1

2021 November JK2111120369
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Makasar; 

Cipinang Melayu; 

03 (010,011,012); 

Jumat, 12-11-2021; 

40 cm; 

Tidak ada; 

Luapan Kali Sunter;/ 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sulaiman Rw.03 Kelurahan Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

PIC INFORMAN BANJIR KELURAHAN CIPINANG MELAYU : WASIS DWI NUGROHO

1

2021 November JK2111120370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju jl.latumenten 2 Rt003 Rw011 mati sdh 2 minggu afa 5 titik lampu yg mati 1

2021 November JK2111120371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di atas jam 10 malam sepertinya bukan karena sekedar kunjungan “tamu” ke rumah-rumah di Jalan Hidup Baru IV. Terkesan lebih 

cenderung parkir menginap. Dalam foto ini mobil CR-V pelat nomor B 1558 BJS.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

 

Depan Toko Bangunan (TB) Sentebang.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat memberikan usulan/tindakan yang lebih permanen seperti pemasangan barikade beton di lokasi ini. Sebab parkir liar, baik 

sementara atau menginap sangat mengganggu pengguna jalan lainnya dan alur keluar masuk penghuni rumah di sekitarnya. 

 

Kerahasiaan pelaporan mohon dijaga. Terima kasih.

1

2021 November JK2111120372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam ingin melaporkan bahwa lampu PJU tiba tiba mati tolong di betulkan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G no 28 Jakarta Selatan kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111120373 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kebisingan suara musik yang dilakukan oleh resto HABITATE Jakarta yang terletak di The Kuningan Suites. Suara yang ditimbulkan mengganggu 

ketertiban dan ketentraman warga dilingkungan belakang tempat tersebut. Suara tersebut terjadi hampir setiap hari terlebih disaat akhir pekan 

hingga pukul 01.00 WIB. kebisingan ini sudah terjadi dari sebelum pandemi hingga sekarang.  

 

Lokasi: 

HABITATE JAKARTA, The Kuningan Suites. Jalan Setiabudi Utara Raya Kel. Kec. Setiabudi, Jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk bertindak tegas dan menghentikan suara musik tersebut. karena, sangat mengganggu waktu istirahat warga sekitar 

lingkungan. Hati2 terhadap praktik suap

1

2021 November JK2111120374
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Air kembali memasuki rumah warga RW 004 Kecamatan Makasar Kelurahan Cipinang Melayu kebanjiran setelah hari ini diguyur hujan dari jam 4 

sore sampai jam 7 malam. Mohon bantuannya untuk team terkait menindak lanjutinya. Warga menunggu kabar baik proses normalisasi kali sunter 

yang belum selesai prosesnya. 

 

Lokasi: 

RW 004 Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar belakang  Kampus Akpindo kalimalang

1



2021 November JK2111120375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan Duri Kencana VII dekat rumah hook pagar putih. Sudah lama mati, lampu hanya diambil tidak diganti namun dilaporkan sudah selesai 

ditangani. Agar kalau belum selesai jangan dilaporkan sudah selesai.
1

2021 November JK2111120376 PD PASAR JAYA Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

malam pak/bu,saya hanya kasih saran  

untuk pangan murah di pasar Ganefo mohon lebih tertib🙏Krn yg datang mengantre TDK pake antrian online,jdi tdk ada jaga jarak,dari obrolan yg 

mengantre,para emak² rata² males antre online,katanya ribet.seperti jakmart bambu larangan dan lainnya pake sistem online,lebih tertib ada jaga 

jarak juga.jdi yg mengantre dari jauh semua ke Ganefo,yg juga membuat barang sering kosong 

 

mohon bantuannya sistem subsidi pangan murah lebih tertib,sesuai antrian online dan jaga jarak 

terimakasih banyak 

🙏

 

 

Lokasi: 

pasar Ganefo 

Jalan Utama Raya 

dekat kantor kelurahan Cengkareng barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya, terimakasih

1

2021 November JK2111120377 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada galian utk gas alam namun berhenti mendadak dengan alasan tidak adanya ijin dr ketua rw 07, petugasnya sudah tidak ada, tidak ada yg bisa 

diminta pertanggung jawaban, saya sudah lapor ke ketua rt 03 namun tidak ada solusi..  

 

Lokasi: 

kampung tipar rt 03/rw 07, pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur (jl janur raya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111120378 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Luapan kali mampang di rt. 04/01 penyebab banjir hujan dengan intensitas tinggi 

 

Lokasi: 

Jl. Kuningan barat rt 04/01 kelurahan kuningan barat

1

2021 November JK2111120379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

warung bci atau nasi goreng bci,jalan talib 2 raya,,bukq 24 jam,,suara saat masak sangat berisik dan tidak knal waktu saat sedang istirahat,,bunyi 

antara sodet dan penggorengan  mohon di beri arahan agar tidak terlalu berisik pada saat lewat dri jm 12 mlm
1

2021 November JK2111120380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki lampu padam 1 tiang cbg 2. jln. layang antasari 

 

 

Lokasi: 

patokan rambu km. 40 

kel. cipete selatan 

kec. cilandak

1

2021 November JK2111130001 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sampah terbawa banjir di komplek pejaten indah 1 mohon tindakanya 

 

Lokasi: 

jalan haji samali ujung pejaten indah 1 sampah terbawa banjir 

 

Keterangan tambahan: 

sampah terbawa banjir mohon di tindak lanjuti terima kasih di komplek pejaten indah 1

1



2021 November JK2111130002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Angkot yang selalu parkir di pinggir jalan, untuk ajang mesum dan knalpot berisik. Mohon petugas menertibkan.Sudah sering meresahkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Peninggaran Barat 2 RT 11/11 Kebayoran Lama Utara. Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dibantu aparat dan dishub, identitas pelapor di sembunyikan

1

2021 November JK2111130003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik kendor (kemungkinan besar tertimpa batang pohon yg tumbang karena hujan deras).  

 

Lampu jalan padam di sepanjang “Jalan Masjid Al-Akbar” dan di sepanjang jalan utama Kelurahan Munjul.  

 

Mohon koordinasi dengan PLN untuk melacak penyebab lampu jalan yg padam. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lokasi di dekat “Akbar Residence” Jalan Masjid Al-Akbar (kelurahan munjul, cipayung, jakarta timur 13850)

1

2021 November JK2111130004
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi parkir motor2 di bahu jalan sempit yg mengganggu arus lalin terutama r4 

 

Lokasi: 

cipulir 2 persis disamping pos keamanan RW.04 disebelah gerbang SDN05 

 

Keterangan tambahan: 

harap kembali di tindak tegas dengan lsng ocp dan berikan bukti foto ban kempesnya agar warga bs lebih jera

1

2021 November JK2111130005
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Selamat Pagi, beko ini adalah milik UPK Badan Air yang terparkir di depan pasar jagal/ pasar warung buncit Kemag Utara IX, Jakarta Selatan. Dari 

laporan yang saya terima tidak ada kegiatan pengerukan/memperdalam tingkat kedalaman sungai. Boleh tolong bantuan nya agar beko tersebut 

dapat difungsikan untuk mengeruk kali karena warga kemang utara ix sudah sering terkena banjir dikarenakan kedalaman kali sangatlah dangkal. 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Depan pasar jagal/pasar warung buncit, kemang utara ix. Jakarta selatan. 

 

Jl. Melati No.1, RT.2/RW.4, Duren Tiga, Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya segera karena sudah memasuki musin hujan dan sudah sering banjir di jalan Kemang Utara IX. Pada bulan ini sudah 2x banjir 

cukup tinggi. Terimakasih

1

2021 November JK2111130006

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pemukiman warga tidak boleh menjadi tempat pemeliharaan/ternak kambing, karena sangat mengganggu sekali bau nya dan kotorannya di 

lingkungan sekitar,  sesuai dengan hukum perdata 1368 dan 1365 KUHPER, mohon agar segera di tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

jln haji saaba gg. shellon RT 04/02 kelurahan meruya selatan kecamatan kembangan jakarta barat

1

2021 November JK2111130007
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ini ada pembersihan sungai di sebelah Gereja Kristus udh beberapa hari belum kelar juga.  

 

Ga elok dipandang, dan nyebabin bau. Tolong segera dituntaskan, sekalian Saluran Air dr hulunya diperbaikin, karena sampahnya masih tetap ada, 

masyarakat masih tetep bisa buang sampah ke aliran airnya. Trims 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Limboto (sebelah SDN 01 & Gereja Kristus Raja)  

 

Keterangan tambahan: 

- Tolong segera dibuang tumpukan karungnya 

- Sungainya diperbaiki dr hulu, karena sampahnya dr hulu. Banyak masyarakat yg buang sampahnya dr sana

1

2021 November JK2111130008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon tumbang, menutupi kaca jalan, dan ga elok dipandang. Rantingnya juga bisa sekalian dirapihkan, mengingat musim hujan, rawan 

angin kencang.  

 

Sudah ada seminggu lebih ranting pohon ini tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Toba (Di depan Rumah Pagar Hijau, seberang SDN 01)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dieksekusi, trims

1



2021 November JK2111130009 KELURAHAN TANAH TINGGI Lembaga Kemasyarakatan JAKI
persyaratannya kenapa tidak diumumkan? sesuai perda no 5 thn 2010 di pasal 5 ayat 6 point b disebutkan ppbc mempunyai tugas mengumumkan 

peryartataan untuk menjadi anggota LMK
1

2021 November JK2111130010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong lampu di benarkan di jalanan ini, ada tiang nya saja tapi lampu tidak ada. kalau malam jalan jadi gelap. kalau bisa di pasang lampu 

penerangan tenaga surya agar mati dan nyala otomatis. 

  

Lokasi:  

jalan kebon kelapa, gang oyot. rt8 rw10, dekat rumah bapak badi atau bapak aji. utan kayu selatan. matraman. jakarta timur. 13120. 

  

Keterangan tambahan:  

laporan dikumpulkan dari warga sekitar, karena menggunakan jalan ini bersama. mohon untuk di rahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111130011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar diberi rantai tidak dapat dimanfaatkan untuk orang berjalan berbahaya sebab kendaraan padat.  

 

Lokasi: 

jalan Galunggung raya RT 01 RW 10 Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kembalikan seperti sedia kala.

1

2021 November JK2111130012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar di jadikan tempat untuk jualan sehingga mengganggu pejalan kaki sehingga kelihatan kuhuh 

 

Lokasi: 

jalan Galunggung raya RT 01 RW 10 Kelurahan Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bongkar dan dikembalikan tunggu trotoar untuk orang berjalan.

1

2021 November JK2111130013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar di jadikan tempat berdagang sehingga tidak bisa untuk dimanfaatkan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan Galunggung raya RT 01 RW 10 kelurahan Cengkareng Timur

1

2021 November JK2111130014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan kedip-kedip dan redup. Tolong segera dilakukan penggantian. 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Japar Kampung Pulo RT 006 RW 001 Kembangan Selatan Jakarta Barat 11610 (Posisi jembatan Kali Angke)

1

2021 November JK2111130015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN di depan warunk upnormal taman puring terlalu rendah 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Raya, depan warunk upnormal Taman Puring

1



2021 November JK2111130016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

hasil proyek saluran air sekarang sudah berlobang dalammin. untuk berkendara berbahaya min apakah ada yang peduli dari pemerintah kelurahan 

pertukangan Utara atau kecamatan pesangrahan min?. mohon dilakukan penambalan  atau di aspal ulang jalan ini untuk kebaikan kita bersama 

sebelum korban berjatuhan .semoga ada yang peduli tidak membiarkan. untuk sementara supaya warga yang melintas untuk hati hati  

 

Lokasi: 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan Rw. 01

1

2021 November JK2111130017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

BANJIR DI JL HJ DOGOL GG STATISTIK PDK BAMBU DUREN SAWIT JAKTIM. MOHON DI TINDAK LANJUTI MENGINGAT MUSIM HUJAN SEMAKIN 

SERING, DAN TANGGUL2 BERSERAKAN. MOHON DIBUAT SUMUR RESAPAN. KRN ALIRAN AIR GOT SM SEKALI TIDAK JALAN SDH 10JAM LEBIH
1

2021 November JK2111130018 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantunya untuk pembuatan sumur resapan air karena air sering tergenang waktu banjir, lokasi pas huk jl kebembem 

 

Lokasi: 

jl kebembem ry RT 1/4 Kel ciganjur kec jagakarsa jakse

1

2021 November JK2111130019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong turunin spanduk partai nasdem di JPO,ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

Halte pal putih 

Turunin spanduk partai nasdem,ganggu pemandangan

1

2021 November JK2111130020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong spanduk partai nasdem di jpo halte busway kramat sentiong di turunin,ganggu kenyamanan pengguna jpo 

 

Lokasi: 

Tolong turunin spanduk partai nasdem,ganggu pemandangan dan pengguna jpo

1

2021 November JK2111130021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong turunin spanduk partai nasdem di jpo halte busway salemba ui,ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

Tolong copot spanduk partai nasdem di jpo busway,ganggu pemandangan

1

2021 November JK2111130022 KELURAHAN DUREN TIGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air tidak lancar, dikarnakan ada pemampatan bekas bata press yg rapuh diarea got/ solokan sepanjang 65 meter 

 

Lokasi: 

Jl. Pertani GG. langgar H.Kecil RT.03 RW.03 Kel.Duren Tiga Kec.Pancoran Jakarta Selatan. posisi solokan disebelah ibu bidan amiyati sampi dengan 

depan mushollah At-Taqwim 

 

Keterangan tambahan: 

permasalahan saluran got sudah lama terjadi, mohon bantuan dari dinas terkait agar dapat menanggulangi permasalahan saluran ini

1



2021 November JK2111130023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik turun, mengganggu mobil tinggi/ truk lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati II nomor 45 RT 005/015 Menteng Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon cepat ditangani. Terima kasih

1

2021 November JK2111130024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon doyong atau ingin rubuh, sudah waktu nya pemeliharaan / ditoping sangat membahayakan pejalan dan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

JL RM Harsono Samping Kejaksaan Jakarta Selatan Depan Pintu masuk motor ragunan arah GOR ragunan

1

2021 November JK2111130025
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Sampah JAKI sampah di tanjung duren timur 5 no 20 belum diangkut, Terima kasih 1

2021 November JK2111130026 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat karung bekas di pinggir jalan imbas hujan kmrn sore sampai malam. Terdapat sampah pasca banjir di kali masjid hayatul islam yg dimana 

sampahnya meluas ke jalanan dari RT 7,15,12,13,06.. dimana tidak ada petugas terkait yg membersihkan jalanan dari semalam sampai pagi ini.. 

mohon yg bekerja shift III,II, dan I bekerja maksimaL, karena akan terus terjadi selama musim hujan berlangsung. Mohon petugas2 PPSU stanby jika 

hujan terjadi, dan bergerak cepat jika sudah terjadi banjir.. fokus utama di kali masjid hayatul islam .Harap perhatiannya Terima Kasih 

 

Lokasi: 

1.sepanjang jl Holtikultura turunan yg ada kali keciL, masjid al barkah RT 07 

2.mGapura RT 15 masuk sampai dalam 

3.bakso moro seneng 

4. masjid hayatul islam 

5.pos security 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan sebelum jam 6 pagi karena banyak sampah seperti kayu,paku, batang pohon dll yg membayakan bagi pengguna jalan kaki, R2 

maupun R4 yg melakukan aktifitas di pagi hari

1

2021 November JK2111130027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat besar kearah pemukiman warga di khawatirkan roboh menimpa rumah 

 

Lokasi: 

Jln Manggarai Utara 6 RT 08 RW 01 Manggarai Tebet Jaksel 12850 depan pangkalan motor / penjahit

1

2021 November JK2111130028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

event Toyota di parkiran apartment, menggunakan speaker yang sangat bising, membangunkan penghuni apartment yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran tower 3 apartemen Pancoran Riverside 

pengagan, pancoran, Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tanggapi

1

2021 November JK2111130029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak 

mau melaporkan mengenai saluran air/got yang mampet dikarenakan terhalang dengan akar pohon karet kebo yang kondisi saluran airnya juga 

semakin menyempit 

yang menyebabkan aliran air jadi tidak lancar 

mohon di TL pak karena sudah memasuki waktu musim penghujan 

atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Timur 

depan kantor mandiri university

1



2021 November JK2111130030 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting menghalangi trotoar ...... tolong dibenahi 

 

Lokasi: 

jalan veteran 1, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111130031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI turap kali amblas rentan longsor 1

2021 November JK2111130032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130036 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar luar pasar Cipete kondisi sudah menghawatirkan/membahayakan. bisa menyebabkan roboh menimpa pengguna parkir bajai/motor 

disampingnya; posisi miring dan retak-retak 

 

Lokasi: 

pasar Cipete jl damai raya Cipete Jakarta Selatan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 November JK2111130037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

event TOYOTA di parkiran apartemen, menggunakan speaker besar untuk memasang lagu yang sangat bising, membangunkan penghuni 

apartemem yang sedang tidur istirahat 

 

Lokasi: 

Parkiran Tower 3 Apartemen Pancoran Riverside, pengadegan, pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130039

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

kami sekeluarga didiagnosa  kena DBD, tetapi belum ada respon terhadap proses fogging di daerah kami. kami sdh laporkan ke RT RW tapi belum 

ada respon 

 

Lokasi: 

jl Damai II no 28 RT 8 RW 5 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutnya

1

2021 November JK2111130040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

turunkan spanduk liar.                            . 

  

Lokasi:  

jalan pahlawan revolusi klender, jakarta timur.

1

2021 November JK2111130041 KELURAHAN CIRACAS
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak lurah di jalan Galur  ciracas ada RPTRA  palem yang masih ditutup, agar perintahkan segera dibuka,karena untuk kegiatan olahraga 

warga sekitar, saat ini sudah ppkm level 1 tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

RPTRA palem  sarana umum gang Galur ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111130042 KELURAHAN GUNTUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mau buang sampah di tempat sampah tapi sudah banget nyari tempat sampah nya, tolong diberikan lebih banyak lagi tempat sampah, apalagi di 

taman seperti ini, agar dngn begitu masyarakat menjadi lebih mudah untuk menjaga kebersihan lingkungan 

 

Lokasi: 

Taman Tangkuban perahu kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di sediakan tempat sampah nya. dan jangan cuma satu ya.

1

2021 November JK2111130043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom miring depan PGN. dikhawatirkan tumbang di saat musim hujan ini. mohon bantuan pihak terkait untuk mengatasinya. 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Zaenul Arifin depan PGN Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari Jakarta Barat

1



2021 November JK2111130044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dipasang zebra cross atau lampu penyeberangan. dari dulu banyak sekali orang yang menyebrang disini setiap hari ke pasar atau sekadar 

menyeberang dan mobilnya cukup kencang. tolong dipasang zebra cross atau lampu penyeberangan jalan biar makin mudah 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur dalam VIE, dekat pasar PSPT alfamart

1

2021 November JK2111130045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dauny,dan menghalangi kabel,tolong di tl oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jln raya setu,rt 06 rw 05,kelurahan setu dekat lab.perikanan

1

2021 November JK2111130046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light yg atas warna merah mati, Mohon dishub bantu perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda sesuai titik.                            .

1

2021 November JK2111130047
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light belok kanan mati, lampu warna hijau mati dari arah Pulogadung, lampu warna merah mati dari arah Manggarai 

 

Lokasi: 

Jl Pemuda, perempatan Arion Mall, Jakarta timur..... 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu warna hijau mati dari arah Pulogadung, lampu warna merah mati dari arah Manggarai

1

2021 November JK2111130048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kropos rawan Tumbang..posisi setelah kalenan 

 

Lokasi: 

jln Kemang selatan  kel cilandak timur kec pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111130049 KELURAHAN RAWASARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiga warung di rw09 Pramuka sari dari mohon dicek status tanahnya apakah bangunan liar atau bukanm atau apakah bagian tanah wakaf dari mesjid 

Al furqhon. sesuai uu wakaf dan sesuai uu PP 45/2017 pengwasan masyarakat 

 

Lokasi: 

di rw09 jalan Pramuka sari,seberangnya kantor lurah rawasari

1

2021 November JK2111130050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan sangat mengganggu warga.Jalan Praja Dalam C Kebayoran Lama.Parkir mulai malam.Mohon tindak tegas. 

 

Lokasi: 

Jalan Praja Dalam C Kebayoran Lama Jakarta Selatan.

1



2021 November JK2111130051 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

hanya masukan saja, proyek sumur resapan sudah bagus, tapi perlu di perbaiki lagi, swharusnya untuk dataran sudah rendah seperti ini tidak perlu 

pasang sumur resapan, tidak efektif. kasihan pak anies yg disalahkan, ini karena orang lapangannya kurqng paham engineeringnya. 

 

Lokasi: 

komplek pemadam kebakaran ciganjur jalan m kqhfi 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek di lapangan, agar pelaksana lapangannya jangan asal pasang.

1

2021 November JK2111130052 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibongkar baliho parpol atau tokoh partai #puan jika tidak berijin dan tidak pajak. Pejabat harusnya memberi contoh dgn bayar pajak dan 

tidka melanggar hukum. saksi KUHP melihat mengetahui melapor 

 

Lokasi: 

perbatasan wol rawasaei dan Paseban. jalan Salemba bluntas depan mesjid Ar rahman

1

2021 November JK2111130053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kepada personil dinas tata air/ pasukan biru tolong di ganti tutup bak kontrol got yang ada di depan rumah saya, karena tutup bak kontrolnya 

pecah/ tidak layak, karena bisa membahayakan keluarga saya maupun orang lain, saya sudah pernah bilang kepada tim pasukan biru tetapi tidak di 

kerjakan, saya mohon agar secepatnya ditindak lanjuti, terimakasih 

 

Lokasi: 

jln. lapangan pors rt.04/04 kel. serdang kec.kemayoran .depan agen sinar matahari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar secepatnya dikerjakan

1

2021 November JK2111130054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu pengendara yang melintas di jalan.. mohon di toping agar tidak menggangu lalulintas.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kota baru RW 06 kelurahan Cideng kecamatan Gambir Jakarta pusat

1

2021 November JK2111130055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang,dan menghalangi kabel,mohon ditoping,oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jln raya setu rt 05 rw 01,kelurahan setu,depan kantor klurahn

1

2021 November JK2111130056
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan:  

Exploitasi anak sebangai pengemis dan musisi jalanan semakin lama semakin ramai di lampu merah ini. 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Ragunan Lampu Merah mangga besar jati padang

1

2021 November JK2111130057 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dekat stasiun Sudirman yang atas. segera ditambal 

 

Lokasi: 

jalan rusak dekat stasiun Sudirman yang atas. segera ditambal

1



2021 November JK2111130058 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sisi lain rusak dekat stasiun Sudirman yang atas. segera ditambal asphal dijagalama 

 

Lokasi: 

jalan lain ada yg rusak dekat stasiun Sudirman yang atas. segera ditambal

1

2021 November JK2111130059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tetangga depan rumah meletakkan pot besaaar di selurusan pagar rumah saya sehingga mobil saya susah keluar. Sudah sebulan terakhir, mobil 

tidak keluar tapi kali ini karena ada keperluan mendesak jadi harus menggunakan mobil. Tapi adik saya harus menggeser pot sebesar dan seberat 

itu (karena di dalam pot diisi batu coral oleh pemilik pot. Jika memang alasan si pemilik rumah karena ybs tidak mau ada orang parkir di depan 

rumahnya, seharusnya tidak bertindak seenaknya dengan menaruh pot besar dan berat di sana. Karena bagaimanapun, jalanan itu adalah fasilitas 

umum, sehingga mengganggu kenyamanan tetangga sekitarnya. Mobilitas kami sebagai tetangganya jadi susah, karena mobil saya juga besar, kalau 

ada post itu jadi susah mau keluar. Sedangkan tetangga yang menaruh pot, kalau mau memasukkan mobil ke rumahnya, ambil ancar-ancarnya 

sampai ke depan gerbang saya. Mohon tindakan dari pihak yang berwenang untuk menertibkan hal ini. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kayumanis V Lama / Pisangan Baru Tengah 1 No. 02. 

  

Keterangan tambahan:  

Jika tetangga saya tersebut merasa keberatan dengan laporan saya, kemudian melakukan perbuatan tidak menyenangkan misalnya dengan 

ancaman, maka kasus ini perlu dibawa ke ranah hukum agar keamanan saya dan keluarga tetap terjaga.

1

2021 November JK2111130060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai ke bawah, mengganggu dan membahayakan apabila tersangkut truk berukuran besar yang sering lewat 

 

Lokasi: 

di jalan bungur raya sebrang bakmi GK arah pengadilan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan nama pelapor dibuat anonim

1

2021 November JK2111130061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Permasalahan Parkirliar di Kawasan Kemayoran, banyak oknum yang memanfaatkan, mohon bantuan Dinas perhubungan 

menindaklanjuti. kami prihatin banyaknya parkir liar menjadi kumuh. 

 

Lokasi: 

Jl. Rajawali Utara depan Rusunami Kemayoran Kelurahan Pademangan Kecamatan Pademangan.

1

2021 November JK2111130062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kepada personil dinas tata air/ pasukan biru, saya mohon tolong di ganti tutup bak kontrol saluran air/got yang ada di depan rumah saya, karena 

tutup bak kontrolnya pecah/ tidak layak , karena aksesnya keluar masuk mobil,karena bisa membahayakan keselamatan keluarga sayaaupun orang 

lain, saya sudah pernah bilang kepada tim pasukan biru tetapi tidak dikerjakan, saya mohon agar secepatnya di kerjakan, terimakasih 

 

Lokasi: 

jln. lapangan pors rt.04/04 no.2 kel.serdang kec.kemayoran jakarta pusat. patokannya depan agen toko sinar matahari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar secepatnya dikerjakan

1

2021 November JK2111130063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kualitas jalan ini pak sepanjang jalan rusak bolong dan entah apa pak mohon diperbaiki pak 

 

Lokasi: 

Jalan gatot subroto raya ngarah ke lampu merah kuningan mampang

1

2021 November JK2111130064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Semrawut & Turun Kejalan  hari Sabtu, 13.11.2021 

 

Lokasi: 

jl. Thamrin boulevard  

depan Thamrin City 

solaria thamrin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Tindak Lanjuti

1



2021 November JK2111130065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Apakah di Jakarta masih diperbolehkan merokok di dalam ruangan??  

Aston Kartika Grogol Hotel and Convention (Asoka Restaurant Lt. 23) memperbolehkan orang merokok di dalam restoran 

 

Lokasi: 

Aston Kartika Grogol Hotel and Convention (Asoka Restaurant Lt. 23)  

 

Kartika Tower, Jl. Kyai Tapa No.101, RW.16, Tomang, Kec. Grogol petamburan,

1

2021 November JK2111130066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Usaha Bengkel ini memakan 1/2 jalan untuk parkir pelanggan-pelanggannya padahal ini jalur sibuk... 

  

Lokasi:  

Jalan Mampang Prapatan xv C pancoran jakarta selatan

1

2021 November JK2111130067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

menggangu jalan umum dan sering berbuat keributan,menjadi sulit buat untuk jalan karna terlalu sempit dan motor lewat jdi tidak bisa,dan 

membuat yang punya rumah tidak nyaman dan tidak izin saat membuat warung tersebut,mohon dibantu penyelesaian nya,karna sudah lama 

menggangu 

 

Lokasi: 

jl. otista 3,gg. ayub rt 05/008 

bidaracina jakarta timur 

13330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya,karena bisa menjadi konflik dan warga sudah tidak nyaman ada nya warung tersebut

1

2021 November JK2111130068 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Karet pembatas Halte Sunter Kelapa Gading arah Cempaka Putih terlepas setengah. Takut memengaruhi perjalanan bis ketika melewati atau 

berhenti di halte. 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Sunter Kelapa Gading arah Cempaka Putih

1

2021 November JK2111130069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan nya sudah agak jelek disini mohon ditambah aspal 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka raya ngarah ke kemang setelah perempatan bangka 7 bangka 8

1

2021 November JK2111130070

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuan Tebang pohon dikarenakan masuk musim hujan dan sudah besar kondisi pohon. 

 

Lokasi: 

Jl. lapangan merah No. 55 RT.05 RW.03 Joglo Kembangan Jakarta Barat (Ipin) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi nama pelapor

1

2021 November JK2111130071
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Apakah mesjid Al fukron sudah sesuai pasal 11 UU wakaf. mohon jika status tanah wakaf agar wajib pasang plank wakaf. ini sesuai arahan ka biro 

pendidikan mental spritual BPK Aceng. Papanisasi plank wakaf wajib untuk semua properti mesjid terkait peruntukan dan fungsi sesuai pendaftaran 

ke BWI 

 

Lokasi: 

rw09 jalan Pramuka sari ,seberangnya tidak jauh kantor lurah.

1



2021 November JK2111130072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telepon sudah miring dikhawatirkan roboh. mohon diantisipasi di musim hujan ini. 

 

Lokasi: 

Jalan Talib 2 RT 001/04 Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari

1

2021 November JK2111130073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner kos-kos ada lagi padahal sudah di opor. gak dirobek.sudha untung lama? barang siapa melihat tidak melapor maka pidana (perda 8 dan 

KUHP) 

 

Lokasi: 

rw01 jalan percetakan negara sebelum rel kereta api

1

2021 November JK2111130074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar milik pemerintah sudah jelas terlihat semen berceceran, (merusak fasilitas) mhn diberikan sangsi terhadap pemilik matrial.  

 

Lokasi: 

kecamatan pademangan  

kelurahan ancol...............  

 

Keterangan tambahan: 

mhn segera di tindak sesuai perda yg berlaku. Terima kasih

1

2021 November JK2111130075 KELURAHAN CEGER Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon matoa tetangga melewati tembok pembatas hingga di atas atap rumah dan menutupi halaman rumah saya. bertahun tahun saya minta 

dahannya ditebang tapi pemilik hanya janji² padahal dahannya sudah pernah menimpa rumah saya sampai menembus eternit. tetangga² sekitar 

juga complain karena daun menumpuk di atap rumah mereka dan menyebabkan bocor tapi pemilik tidak mengindahkan dan tetap tidak mau 

menebang dahan2 yang menjulur ke  rumah2 tetangganya. Mohon ditindak tegas karena sangat mengganggu ketenangan kami terutama di saat 

musim hujan 

 

Lokasi: 

pemilik pohon matoa: ibu Fadlun Umar 

 jl Lapangan (Jl Angkasa) no 70 Rt009/02 

ceger - cipayung 

jakarta timur 13820 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik pohon matoa jarang ada di rumah tapi ada security, supir dan asisten rumah tangganya di rumah nya.

1

2021 November JK2111130076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di TL Kepada Dishub Banyak Kendaraan Bajai Biru Yang Parkir di atas separator Pejalan Kaki Menganggu Bagi Aktifitas Pejalan Kaki apalagi 

tiap kerap di himbau oleh warga malah melawan bikin keributan mohon di TL tilang angkut jangan sampai ada parkir lagi lokasi jln raya Lodan Raya 

 

Lokasi: 

jl.Raya Lodan Raya Ancol kel.Ancol Jakarta Utara tidak jauh dari perapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL Tilang Derek Bila perlu tks laporan warga

1

2021 November JK2111130077

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada Air di Puskesmas Sukabumi Selatan, alasannya PAM mati dari semalam 

 

Lokasi: 

Puskesmas Sukabumi Selatan kebon jeruk, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirahasiakan identitas sy ya

1

2021 November JK2111130078

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin ini sudah kering mohon untuk di tebang takut mebahayakan pengguna jalan yang lewat di bawahnya. Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl Lingkar Duren Sawit RT008 RW012, Duren Sawit, Jakarta Timur. Depan Pos Security RW 012

1



2021 November JK2111130079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi banyak kabel, rawan patah jika terkena angin kencang 

 

Lokasi: 

TB simatupang caglak depan nariba dua samping pom bensin

1

2021 November JK2111130080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 4 dan roda 2 yang menghalangi jalan untuk kendaraan roda 4 lainnya 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 dekat pasar gembrong lama depan agen beras hamidi jaya III

1

2021 November JK2111130081 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan sampah di saluran air. trims banyak 

 

Lokasi: 

dekat jalan galur sari 2 patokan rumah no 32. trims

1

2021 November JK2111130082 KELURAHAN CIKOKO Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baleho iklan roboh menghilangi jalan, di gang masuk gedung bekas giant  

 

Lokasi: 

Jalan depan bekas giant  

Jl. Letjen M.T. Haryono, RW.1, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13630 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong bantu soalnya menghalangi jalan

1

2021 November JK2111130083
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan sampah di sepanjang saluran air depan jalan galur sari barat 

 

Lokasi: 

depan jalan galur sari barat pas toko jual pakan burung

1

2021 November JK2111130084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Kabel terpakai apa tidak dibiarkan berantakan seperti ini, dapat dapat mengancam keselamatan orang dan lingkungan. 1

2021 November JK2111130085
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah per4an Srengseng mati mengakibatkan kemacetan 

 

 

Lokasi: 

jl. Srengseng raya antara joglo dan Srengseng 

 dekat toko kue alfina 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti 

agar tidak menyebabkan kecelakaan.

1



2021 November JK2111130086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pembersihan oleh sda (pasukan biru) kemarin tgl 12. Hanya saja lumpur2 yg dikarungin msh blm diangkat. Terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jalan pulo nangka timur 1B, pulogadung, jakarta timur, 13260

1

2021 November JK2111130087 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bersihkan sampah sepanjang saluran air depan rumah no. 18. trims 

 

Lokasi: 

tolong bersihkan sampah sepanjanh depan rumah nomor 18 jalan kemuning raya. trims

1

2021 November JK2111130088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar gembrong lama. Minta tolong ditertibkan. Menghalangi arus kendaraan roda 4 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru jakpus

1

2021 November JK2111130089

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu, daunnya berguguran sangat mengganggu. 

Bahkan mengorbankan atap rumah saya. 

Mohon dengan sangat agar ditebang ya pak 

 

Lokasi: 

Lapangan Parkir Masjid Al-Ikhlas. Jalan Raya Gading Sengon No. 1 

Kelurahan Kelapa Gading Barat Jakarta Utara

1

2021 November JK2111130090
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Taman ditumbuhi tanaman liar dan sampah . Mphon dibantu rapikan ya, Pak? Terima kasih, pak 

 

Lokasi: 

Taman rt014/09, dekat lapangan tennis, di samping jalan

1

2021 November JK2111130091 KELURAHAN SUNTER JAYA Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah sangat tinggi mohon bantuannya bapak ibu agar bisa dipangkas rumputnya 

 

Lokasi: 

lapangan komplek kehakiman jl flamboyan IV rt 18 rw 07

1

2021 November JK2111130092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan gang paradise rusak karena hujan/banjir.sudah beberapakali di di perbaiki dengan swadaya masyarakat. 

 

Lokasi: 

Jl. Ampera Besar, Pademangan Bar., Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14420, Indonesia (gang paradise) RT 003 RW 

004 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya tidak di sebar luaskan. saya hanya memberi laporan kerusakan gang jalan.

1



2021 November JK2111130093 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

keluar air terus menerus dr bak kontrol jaringan air 

 

Lokasi: 

di depan toko alfamidi jl. guru mughni no C4 

rt 005/002 

karet semanggi, setiabudi

1

2021 November JK2111130094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Sampai waktunya terealisasikan harapan warga terkait bangunan dan parkir liar sdh 4 kali melaporkan, berikut keterangan yg ada : 

 

 

1.JK2108210103  

(Sdh di himbau namun tidak ada pencapaian sesuai harapan warga)  

 

2.JK2109020148 

( sama dengan opsi pertama)  

 

3.JK2109140047 

( sdh di rapatkan 3 pilar beserta unsur kepengurusan wilayah RT/RW )  

 

4.JK2110290040 

( sudah terbit surat edaran untuk pemilik warung/gubuk , namun sdh hampir sebulan tidak ada lagi pencapaian yg di iming-imingi dari pihak 

kelurahan untuk menertibkannya, alias surat edaran tsb blm di edarkan kepada pemilik warung maupun posko yg berada di lokasi. 

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 3. 

RT/03/05/09 

RW/03 

Kelurahan rawa badak utara.  

Kecamatan koja. 

 

1

2021 November JK2111130095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong kuras saluran air di sepanjang jalan kemuning 1 ujung, dekat pabrik tahu. Banyak sedimentasi di situ dan rawan banjir. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 1 ujung, dekat pabrik tahu banyak sedimentasi. tolong kuras. trims

1

2021 November JK2111130096 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat Pagi melaporkan, saya mengunjungi Utan Kemayoran,. melihat banyak sampah yang mengganggu keindahan Utan kemayoran banyak 

sampah di kali tersebut, mohon ditindaklanjuti. mohon bantuan dan kerjasamanya Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Utan kemayoran, tempat rumah pompa pengendali Banjir PPKK kelurahan pademangan kecamatan Pademangan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111130097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pohon rubuh ke kali Cipinang, sehingga menghambat aliran air, sehingga terjadi tumpukan sampah, mohon segera di tangani mengingat musim 

penghujan. 

 

Lokasi: 

RT 08/02 kel.kelapa dua wetan, Ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111130098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, membuat kendaraan lambat dan berbahaya. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan kemanggisan raya dan jalan gilisampeng raya.  depan toko bangunan.

1

2021 November JK2111130099
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di atas got bekas banjir semalam tidak ada yg angkat 

 

Lokasi: 

jl kebon nanas selatan 2 di  

GG belakang gedung tinggi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1



2021 November JK2111130100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Akses dari Jalan Cendrawasih II ke Jalan Madrasah (kelurahan Gandaria Selatan, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan) ditutup sejak awal pandemi 

Covid di tahun 2020. 

 

Karena wilayah ini sekarang sudah menjadi zona hijau, portal seharusnya sudah bisa dibuka kembali untuk memudahkan akses warga, terutama 

yang terdampak oleh aturan Ganjil Genap di Jalan Fatmawati Raya. 

 

Akan tetapi, setelah diminta ke RW 003 serta RT yang bersangkutan, portal tetap tidak dibuka. 

 

Mohon bantuan untuk penindakan agar portal tersebut dibuka karena status nya tidak sesuai dengan peraturan yang berlaku (Perda DKI Pasal 3 

Perda DKI Jakarta 8/2007) 

 

Terima kasih sebelumnya. 

  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Cendrawasih II dan Jalan Madrasah, Kelurahan Gandaria Selatan, Kecamatan Cilandak

1

2021 November JK2111130101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin Melaporkan Sudah ke 5 kali Tidak Di Gubris Laporan tersebut Permasalahan Banyak Bangunan Liar Di Jl.Pembangunan Yang seharus nya di 

Fungsi kan Jalur Hijau Di Manfaatkan Oleh Warga Sekitar Wilayah Belakang TAMAN RAWA BADAK UTARA KEC.KOJA JU Mohon kepada Bapak 

Walikota JU Agar Jadi perhatian Di Benahi Surat Dari Kelurahan Rawabadak Utara Sudah Terbit Tetapi Tidak Di Fungsi kan ke Warga Surat Perintah 

Tersebut. 

 

Lokasi: 

jl Pembangunan Belakang Taman Rawa Badak Utara Kec.Koja JU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di TL Bagi Aparatur Pemerintahaan Kota ADM .Jakarta Utara

1

2021 November JK2111130102 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Jalan Petunjuk SMPN 180 Jakarta sudah rusak usang karatan dan tidak terbaca. agar diperbaiki dan atau diganti dengan yang baru oleh Dinas 

Pendidikan Terkait. trims. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Wulung Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111130103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan pinggir jalan tempat saya bekerja sudah miring dan akar nya sudah ke angkat.. saya dan seluruh karyawan sini ngeri jika ada korban 

yang kena.. apalagi kalau custumer yang parkir di deket pohon tersebut karna sudah parkiran dealer saya bekerja.. sudah laporan ke kelurahan 

ciganjur cuma di foto saja dari pihak tidak ada penanganan buat tebang.. mohon ya Bapak di bantu ini untuk keselamatan bersama.. terimakasih 

 

Lokasi: 

dealer honda kawi motor ciganjur jlan moh. kahfi I rt. 3 / 6 no. 11 b ciganjur jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan nya secepat nya.. dan mohon di sembunyikan identitas saya si pelapor.. terimakasih..

1

2021 November JK2111130104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Spanduk Iklan Rokok masih ada. agar diturunkan sesuai dengan aturan yang berlaku. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Wulung Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur..

1

2021 November JK2111130105

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati, dikhawatirkan tumbang. mohon dibantu penebangan 

 

Lokasi: 

Jl Jatibarang III No. 1 RT 12/04 Jati Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 November JK2111130106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bus luar kota numpuk ngetem cari penumpang mengganggu pejalan lain 

 

Lokasi: 

putaran ps rebo ciracas samping halte busway Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon privacy saya tolong dijaga

1



2021 November JK2111130107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok agar diturunkan sesuai aturan pergub yang berlaku 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Petung Bambu Apus Jakarta Timur DKI Jakarta

1

2021 November JK2111130108 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perbatuan sampah saluran sudah penuh dengan sampah 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negara indah RT 23 RW 12 lapangan Tening sampah mohon perbantuan untuk di bersihkan

1

2021 November JK2111130109 KECAMATAN PULO GADUNG Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana kamar mandi kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , kenapa tidak dirapikan oleh camat pulo gadung Jakarta Timur , ada apa ? ... 

apa memang disengaja oleh camat pulo gadung membiarkan rusak tanpa di perbaiki kamar mandi kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

Dalam kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , jalan raya Bekasi timur km 18 kelurahan Jatinegara kaum kecamatan Pulo gadung Jakarta 

Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk menegur bapak camat pulo gadung mengenai rusak langit kamar mandi kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta 

Timur . anggaran jangan di salah gunakan tetapi pakai memperbaiki kamar mandi kantor kecamatan Pulo gadung , kapan ?

1

2021 November JK2111130110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 pedagang berjualan di jln tlong di tindak dgn benar akses jl ke tutup 

 

Lokasi: 

jl terminal baru pasar minggu  kelurahan pasar minggu

1

2021 November JK2111130111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban parkir liar sepeda motornya, menghamat lalu lintas 

 

Lokasi: 

Depan RS Siloam Fatmawati 

Jakarta Selatan  

.......

1

2021 November JK2111130112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang rajawali Utara Banyak Parkir Liar,  bantuan Penertibannya, mohon ditindaklanjuti, jangan sampai menjamur, terlihat menjadi Kumuh. 

 

Lokasi: 

Jl. Rajawali Utara, Kelurahan Pademangan, kecamatan Pademangan

1

2021 November JK2111130113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tikungan. mengganggu dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan lapangan pors, serdang, kemayoran. tikungan sebelah kantor pemadam kebakaran. 

 

Keterangan tambahan: 

parkir membahayakan dan menyusahkan

1



2021 November JK2111130114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rumah Kost 2 Lantai menggunakan IMB TOKO. 

 

Jelas melanggar aturan Peda Nomor 10 Tahun 2012 dan Perda Nomor 1 Tahun 2014 serta Pengenaan Sanksi Bangunan Gedung di Pergub 128 tidak 

dijalankan ( tidak ada Tindakan berupa Banner SEGEL ) bahkan SP info dilokasi tidak ada diberikan. 

 

Jelas Kasie Pengawasan CKTRP Walikota Jakarta Timur sudah Survey tapi diam tanpa ada tindakan sanksi. 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya No.8 RT.013 RW.008 Kelurahan Kelapa Dua Wetan , Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak hingga REKOMTEK pak. Kan sudah dilakukan Survey. 

 

buktikan bahwa Sanksi yang tertera di Perda dan Pergub itu dilaksanakan Instansi untuk lokasi tersebut hingga Satpolpp Melakukan Eksekusi 

Bongkar Paksa.

1

2021 November JK2111130115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk/ibu tolong di tindak bnyakk berjualan di jln sudah di peringatkan malah galakan pedagangnya  

trimaksih 

 

Lokasi: 

kecamatan pasar minggu jln terminal baru pasar minggu

1

2021 November JK2111130116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak truk2 besar yg menghalangi keluar masuk aktivitas perumahan dan juga menganggu aktivitas lain nya  

 

Lokasi: 

jl kampung Bali 1 didepan pos rw 07 kampung Bali tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 November JK2111130117
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan bertanah menyebabkan licin dan terjadi kecelakaan lalulintas mohon segera di lakukan pembersihan 

 

Lokasi: 

jl.boulevard bgr no.01 perintis kemerdekaan depan PT.BGR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl , tks

1

2021 November JK2111130118 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang membahayakan keselamatan pengendara  

 

Lokasi: 

 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 

 

Biro Komunikasi dan Pelayanan Masyarakat 

 

Jl. H.R. Rasuna Said Blok X.5 Kav. 4-9, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta 12950

1

2021 November JK2111130119 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TJ 7B arah kp rambutan sangat lama. sangat sangat lama. terjadi penumpukan dan kerumuna. di Halte Blok M 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Blok M Koridor 7B arah kampung rambutan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lebih diperhatikan headway dan kondisi situasi serta demand pelanggan. masa iya, sampai 1 jam lebih tidak juga tersedia arah kp rambutan. 

thx

1

2021 November JK2111130120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Saya bingung padahal sudah pernah ditindak oleh petugas, masih saja parkirnya sesuka hatinya tanpa menghiraukan pengguna jalan lain, saya 

mohon dengan sangat agar ditindak dengan tegas kalau bisa ditilang biar ada efek jera karena sudah berulang kali sangat mengganggu warga sekitar 

jangan sampai warga mengambil tindakan inisiatif sendiri, alamat Jl. Rawa Bebek perbatasan RT 003 dan RT 010 RW 001 Kecamatan Pulogebang 

kecamatan Cakung. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Bebek perbatasan RT 010 dan RT 003 RW 001 dekat masjid Attadzkiroh kelurahan Pulogebang kecamatan Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mudah-mudahan ditindak secepatnya

1



2021 November JK2111130121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

setiap Jam 1 asal ada pak ogah ini pasti saja macet ini jumlah nya 2 orang dan sangat meresahkan kami 

 

Lokasi: 

perempatan bangka 7 bangka 8 jalan Bangka raya di perempatan nya pak 

 

Keterangan tambahan: 

kalau ngak dikasih uang aja dijalanin terus ini malah nimbul nya macet .

1

2021 November JK2111130122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Semakin dibiarkan jadinya seprti ini, bangunan di atas got kembali dibangun , segera pihak terkait terutma UP3 dan satpoll pp kelurahan pluit 

segera ditindak sebelum menjamur bangunan liar di depan rumah susun budda tzuchi 2 muara angke. Tolong segera dibongkar trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke ,rumah susun budda tzuchi 2 rw 20 .

1

2021 November JK2111130123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong itu jalan di kota jangan di tutup. bikin macet. orang muter harus lewat pancoran jg itu macet bgt gara gara jualan PKL. tolong di review 

peraturan PKL bisa jualan di jalan. Jalan untuk mobil bukan PKL 

 

Lokasi: 

kemacetan sampai dengan ltc glodok. karena jalan kota di tutup 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu setiap hari macetnya kelewatan sekali

1

2021 November JK2111130124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mikrolet ngetem sembarangan setiap hari membuat kemacetan dan jadi terminal bayangan,  kalau ada petugas baru pergi. 

 

Lokasi: 

Putaran menuju JLNT casablanca dan Jl. Sudirman.....

1

2021 November JK2111130125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Tolong segera dibongkar bangunan di atas got didepan rumah susun budda tzuchi 2 , sebelumya telah dibongkar knapa sekarang dibangun kembali, 

ada apa ini tolong pihak terkait seperti up3 san satpoll pp pluit segera menindak tegas, karna sekarang musim hujan, dengan adanya bangunan ini 

menghambat laju air dan penumpukan sampah , warga setempat sudah resah sebagian dibongkar kenapa yang ini tidak dibongkar .. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga muara angke , rumah susun budda tzuchi 2 rw 20.

1

2021 November JK2111130126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sembarangan. 

dari laporan sebelum nya sudah statusnyadi tindakan lanjuti tapi tidak ada perubahan. 

tidak ada sanksi tegas dari petugas untuk memindahkan mobil derek dan mobil pribadi yang parkir 

 

Lokasi: 

jalan kampung beting jaya belakang masjid islamik center  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk laporan foto nya dari ujung jalan jangan cuman foto di sisi yg kosong saja

1

2021 November JK2111130127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

selamat sore,.izin melaporkan. masih dari area pemakaman Budhi Darma Semper,. selokan masih penuh dengan sampah,. bahkan karung karung 

sampah nya yg kemarin pun blm di angkat.tolong agar lebih konsisten. bukan cuma yg ada di foto saja yg bersihkan. mengingat musim hujan sudah 

mulai.terima kasih 

 

Lokasi: 

pemakaman Budi Dharma Semper.jakarta utara Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

segera di progres,.bukan hnya yg tertera pada Foto saja,. terima kasih.dan karung karung sampah nya pun masih blm di angkut

1



2021 November JK2111130128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi krn petugas tdk TL sore hari sesuai dengan laporan!!parkir liar dan inap selama bertahun oleh warga gang yg mengganggu lalin 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6  rw.08 sebelum pos keamanan dekat sdn01 kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS HARAP TL SORE HARI,saya ulangi SORE HARI diatas jam 16.30 dan harap tegas dengan ocp serta bukti foto ban kempesnya!!harap 

koordinasi juga dengan ketua rw setempat!saya akan terus melaporkan selama msh ada pelanggaran

1

2021 November JK2111130129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik keropos sangat berbahaya bisa rubuh saat hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

belakang pasar cakung depan rumah mantan rw 01 sahrial budiman(almarhum)

1

2021 November JK2111130130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas berkali2 dipasang di puteran seberang foto dinasty cipulir  dan sama sekali gak bermanfaat 

 

Lokasi: 

jalan raya cileduk (kebayoran) persis di seberang / puteran arah foto dinasty 

 

Keterangan tambahan: 

petugas kelurahan gak pernah tegas krn terbukti sudah alebih dr 5x laporan msh terus2an dipasang kembali!!klo mmg gak bs tegas nanti akan saya 

laporkan semua bendera2 ormas di ruang lingkup cipulir!!harap LANGSUNG SITA AGAR TIDAK DIPASANG KEMBALI!!!

1

2021 November JK2111130131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera indonesia dibiarkan tdk terurus serta dibarengi dengan bendera ormas yg tidak bermanfaat sm sekali!! 

 

Lokasi: 

jalan raya cileduk (kebayoran) persis di tiang pancang transjakarta koridor 13 di seberang foto dinasty,saya ulangi persis di tiang pancang puteran 

arah depan foto dinasty 

 

Keterangan tambahan: 

petugas wajib tegas dengan SITA!! 

JGN NEGO2 DGN ORMAS MENURUNKAN SENDIRI NAMUN WAJIB LSNG SITA!!!

1

2021 November JK2111130132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

SENGAJA DI ZOOM AGAR JELAS..!  

 

Spanduk Ketua Fraksi Nasdem DPRD Jakarta, Wibi Andrino Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Radio Dalam Raya 

Titik kenal 

Ace Hardware (seberangnya)  

 

Keterangan tambahan: 

Jika ketua anggota DPRD bahkan ketua fraksi saja kelakuannya begini ya kita bisa paham kenapa Formula E yg sudah menebang banyak pohon di 

monas, beliau tidak bersuara.

1

2021 November JK2111130133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

SENGAJA DI ZOOM AGAR JELAS..!  

 

Spanduk Ketua Fraksi Nasdem DPRD Jakarta, Wibi Andrino Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Radio Dalam Raya 

Titik kenal 

Ace Hardware (seberangnya)  

 

Keterangan tambahan: 

Jika ketua anggota DPRD bahkan ketua fraksi saja kelakuannya begini ya kita bisa paham kenapa Formula E yg sudah menebang banyak pohon di 

monas, beliau lunak dan tidak bersuara.

1

2021 November JK2111130134
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

memarkir mobil di lahan olah raga......dan yg parkir pilah pilih  

....ada di bolehkan parkir dan tidak.....padahal sudah jelas mobil tidak boleh parkir 

 

Lokasi: 

rusunawa pondok bambu.jl h.dogol RT 18/07 pondok bambu  

 

Keterangan tambahan: 

scrurity sering memperbolehkan parkir padahal sudah jelas tidak boleh parkir apalagi di area olahraga....

1



2021 November JK2111130135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong Dinas terkait minta diperbaiki saluran air yg rusak agar tdk semakin parah 1

2021 November JK2111130136 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

baliho parpol atau pejabat parpol atau pejabat yg dibiayai negara. Wajib sesuai UU bayar pajak dll dan harus ijin. Bagi yg melihat dan mengetahuo 

tapi melanggar memasangnya dan tidak sesuai hukum maka Pidana (status saksi melihat mengetahui). Bahkan potensi halangi iklan dibelakang 

Baliho itu 

 

Lokasi: 

Prapatan lampu merah jika terus ke Cilincing, jalan sungai bambu raya

1

2021 November JK2111130137 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

menindak lanjuti laporan yang sebelumnya di anggap selelasi oleh pihak JAKI, padahal belum ada tinjauan ke TKP, maka warga melaporkan 

langsung ke SUDIN pusat yang berlokasi di kawasan Tanah Abang lanjut ke penyegelan, pertanyaanya kapan WTP ini bisa di ratakan (di bongkar). 

jangan sampai ada keluar statement dari warga "PERDA" bisa di beli dgn uang, dgn aktif kembali WTP tersebut. gunanya PALIJA untuk 

apa😁

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kapuk Cengkareng Apartemen City Garden Tower U Jakarta Barat 11730

1

2021 November JK2111130138 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok sepanjang jalan agar segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

raya tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111130139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketinggian pohon dan ranting2nya sudah lebih tinggi dari kabel, apabila pohon tumbang atau patah karena sesuatu yang dapat menyumbangkan 

pohon tersebut kabel yg melintang di bawahnya dapat putus 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan IV, pasar minggu, Jakarta selatan (depan pager no. 83) 

 

Keterangan tambahan: 

demi kenyamanan bersama

1

2021 November JK2111130140 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Izin lapor Jalan Akses masuk Jl. Tebet Timur Dalam 1A ketinggian portal TIDAK sesuai alias SANGAT PENDEK Mobil AMBULANCE dan PEMADAM 

KEBAKARAN TIDAK bisa masuk ke area tentunya MEMBAHAYAKAN kedepannya jika terjadi Urgensi. Sangat menyusahkan warga sekitar yg memiliki 

mobil jenis Pajero, Fortuner dan sejenisnya. Pak RT 08 menambahkan kembali 2 besi bagian bawah tanpa pemberitahuan warga dan tanpa 

persetujuan RW (sangat egois) belum lagi ada warga yg kesulitan akses saat pindahan rumah maupun bongkaran rumah. Mohon ditindak lanjuti. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Timur Dalam 1A, kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Sangat menyusahkan warga

1

2021 November JK2111130141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

POHON TUMBANG MENIMPA RUMAH SEBERANG KALI CIPINANG ANTARA RT008/05 CIRACAS DAN KAMPUNG BARU RT008/002 KDW KEC CIRACAS 

 

Lokasi: 

POHON TUMBANG DR WILAYAH RT 008/005 CIRACAS MENIMPA RUMAH DI WILAYAH RT 008/002 KDW,  CIRACAS JAKTIM.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti trim

1



2021 November JK2111130142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Kabel-kabel (TV langganan, listrik, internet) turun menjuntai ke bawah, sehingga menghalangi akses keluar masuk kendaraan pribadi dan 

membahayakan orang yang lalu lalang.  

 

Mohon pemda dapat merapihkan/menata kabel-kabel yang berantakan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Zamrud No. 101, RT 008 RW 007, Kedaung Kali Angke, Cengkareng, Jakarta Barat.  

 

Daerah Kp. Ambon, seberang kali Cengkareng Drain  

Rumah pagar abu-abu

1

2021 November JK2111130143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame tidak berizin di DPMPTSP agar segera ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupan tanjung barat jakartan selatannnn

1

2021 November JK2111130144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel dari Indyhome terjuntai turun melintang depan rumah warga dan jalan sangat mengganggu mudah tersangkut kendaraan yg lewat. 

 

Lokasi: 

Jl. Opini RT005/09, KOMP.  PWI,  cip Muara,  Jatinegara. Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111130145 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pngerjaan galian peresapan lambat. jadi tempat bermain anak2 berbahaya lalu lalang kendaraanetjn 

 

Lokasi: 

jl letjen suprapto kav 17 sumur batu 1 kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

sangat berbahya karna jalan raya dan penyempitan jalan

1

2021 November JK2111130146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai nasdem sudah habis izinnya agar diturunkan 

 

Lokasi: 

flyover tb simatupang lenteng agung tanjung barat.

1

2021 November JK2111130147 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan mola tv apakah sudah berizin dan tertib pajak? jika belum agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang toll jor tb simatupang

1

2021 November JK2111130148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku... 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari jakarta selatan dki jakarta.

1



2021 November JK2111130149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku.. 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari cilandak barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111130150 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah ban bekas agar dibersihkan dari jalan.  

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari cilandak barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111130151 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar ditembok jalan agar dibersihkan kembali.... 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari cilandak barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111130152 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan pohon jalan sudah semakin lebat agar dibersihkan dan dipangkas kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari cilandak barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111130153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel dari tiang listrik terjauth ke tanah, lokasi  di jalan depan RTPA PANDAWA terlihat pad 13 nov 2021 15:38 wib 

 

Lokasi: 

jalan depan RTPA PANDAWA tanah tinggi jl. gareng no. 6

1

2021 November JK2111130154

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klaster 22 unit ketinggian 3 lantai, IMB 1 unit, sudah di SP, tapi tidak pernah ditindak oleh Kasektor CKTRP kecamatan Pulogadung, 

bangunan yang berzonasi R5 dan Tipe Kopel, tapi pelaksanaan bangunan tipe deret, dan tidak sesuai KDB KLB dan Jarak Bebas Belakang. Kasektor 

Kecamatan Pulogadung membiarkan Bangunan bermasalah. ini berdiri ada apa dengan Kasektor citata dan staffnya. 

 

Lokasi: 

jalan Praktekan 12-14 RT 004 RW.003, Rawamangun, kec. pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di SEGEL SPB dan REKOMTEK, Gembok Mati, atau bongkar paksa, karena warga RT. 12 tidak menerima adanya pembangunan klaster yang 

tidak izin warga setempat.

1

2021 November JK2111130155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

memang bangunan ada izin IMB tetapi bangunan sudah melanggar KDB , tidak ada fasilitas umum , dan tidak sesuai dengan KRK , luas lahan 

melebihi KDB , serta di lokasi ditemukannya penambahan satu lantai , kami masyarakat meminta untuk di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP 

Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan raya Praktekan no : 12 - 14 RT 04  RW 03 kelurahan Rawamangun Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bangunan tersebut harus di tindakan segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? ... ada dugaan 

oknum ASN ikut mengamankan bangunan tersebut , diduga berinisial y dan I yang ada di kantor kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , kami harap 

di tegur oknum tersebut .

1



2021 November JK2111130156 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di jalan layang non tol antasari... 

 

Lokasi: 

jalan layang non tol pangeran antasari jakarta selatan

1

2021 November JK2111130157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

cipete selatan depan pom bensin vivo pangeran antasari

1

2021 November JK2111130158 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air got ditutup oleh salah satu warga karena sengketa tanah.  

 

Lokasi: 

Jalan Pinang Ranti II No.18b, RT.12/RW.1, Pinang Ranti, Makasar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 November JK2111130159 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tertutup oleh halaman rumah tukang bakso, karena di cor dan di aspal sehingga aliran air hujan tidak bisa masuk ke saluran tersebut dan 

menyebabkan banjir ringan 

 

Lokasi: 

Jalan ma'asim, gang haji nasih. Di depan mushola hidayatusolihin rt 10 rw 03 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas

1

2021 November JK2111130160 KELURAHAN CIPETE SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme diarea fasum agar dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan pangeran antasari jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111130161 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pencemaran Lingkungan sekali , karena mengeluarkan asap dan bau bahan kimia yang sangat menyengat di takutkan menjadi sangat bahaya untuk 

jangka waktu panjang .  

 

Saran : Tolong di tegur pabrik tersebut agar tidak mengeluarkan asap dan bau bahan kimia 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot KM.14  

Depan Apartemen Green Park View 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberi tahu identitas pelapor

1

2021 November JK2111130162 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tolong di buatkan resapan air 5 titik karna hujan tidak hujan banjir keluhan warga setempat. samping kontrakan hj ida, depan umah mama erik, 

depan rumahbpak solihin dan depan rumah ibu anah 

 

Lokasi: 

jl swadaya raya gang setia 2 rt 009 rw 001 kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit

1



2021 November JK2111130163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kalau pagi dan sore d jalan Bakti 6 Kemanggisan...banyak yg main burung dara....bikin jember jalan...buang sampah sembarangan....tolong d bubar 

kan pak.. 

mereka biasa mulai jam 09:30 wib 

 

 

Lokasi: 

jalan bakti 6 rt.12 rw 09 Kemanggisan  

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong nama saya d rahasiakan....karna saya merasa terganggu pak....terima kasih...

1

2021 November JK2111130164
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI sdh ditanggul air ga masuk tp bisa masuk lwt kmr mandi. di jln raya penuh apalagi depan alfamidi 1

2021 November JK2111130165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan di area fasum agar ditertibkan jika tidak berizin 

 

Lokasi: 

depan kantor dpp partai berkatya cilandak jakarta selatan

1

2021 November JK2111130166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu besar dan rindang dikhawatirkan rubuh saat hujan dan angin kencang. 

  

Lokasi:  

Di sekitaran  

Jalan pahlawan revolusi no15 pondok bambu jaktim. 

  

Keterangan tambahan:  

Ada 5 pohon berdekatan yg berpotensi tumbang jika angin kencang

1

2021 November JK2111130167

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lapangan olah raga di bale rakyat serdang, kemayoran, dket kecamatan kemayoran. kalau hujan bocor, lampu pada mati. kita kalau main saja bayar 

per jam 30rb. pengurus kalau di laporin cuma iya iya.tidak ada tindak lanjut, dr sebelum pandemi smpe skr tidak ada perubahan/perbaikan  sm skali 

 

Lokasi: 

gedung bale rakyat serdang kemayoran, samping kecamatan kemayoran

1

2021 November JK2111130168
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan : Banjir sudah hampir memasuki rumah mohon segera penindakannya 

 

Lokasi : jl.harapan II rt4/rw10 kel.cipinang melayu kec.makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111130169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Saluran air mampet menyebabkan genangan air meskipun intensitas hujan sedang. 

  

Lokasi:  

Depan showroom Rio mobilindo  

Jalan pahlawan revolusi no 39 pondok bambu jaktim. 

  

Keterangan tambahan:  

Tinggi Genangan air atas mata kaki  

Namun menyebabkan pengendara sepeda motor terjatuh

1



2021 November JK2111130170
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tidak di potong atau di cabut sehingga merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

jl Galunggung dekat klinik dokter dekat dengan RSUD Cengkareng

1

2021 November JK2111130171 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Condet hari Sabtu, 13 Nov 2021 pukul 16.15 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar VII 

Kelurahan Batu Ampar 

Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111130172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-14. Pedagang kaki lima (PKL) menutupi 1 jalur sepanjang jalan kalibaru barat, kebon kosong, kemayoran. Mohon ditindak lanjuti dengan 

serius karena jumlahnya semakin bertambah dan beroperasi hingga tengah malam. Melanggar perda yang terkait dengan pedagang liar. 

Menggunakan bantaran kali. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat dan kalibaru timur. Di pinggir kali

1

2021 November JK2111130173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI macet dr depan toko buah srikandi sampe alfamidi. tolong pak,  saluran di bawah gor win 72 diperiksa krn cm pemda yg bisa masuk dan cek kesana 1

2021 November JK2111130174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas yang terkait utk menanggulangi permasalahan banjir di wilayah jl. cipinang asem gg.yumas 

 

Lokasi: 

jl.cipinang asem gg.yumas kel. kebon pala kec.makasar jakarta timur

1

2021 November JK2111130175 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan  dirw 05 akibat hujan got meluap..........  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01); 

Sabtu; 13-08-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111130176 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air got meluap  dikarenakan curah hujan tinggi......  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 13-08-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 November JK2111130177 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

sebetulnya daerah ini didataran tinggi, tapi alur saluran kecil yg berliku dan kecil menyebapkan beberapa KK tergenang air hampir sedengkul jika 

hujan deras,  mohon bantuannya pak Anis dan jajaran 

alamat rt 011rw 001 pondok kelapa, patokan mesjid at Taqwa

1

2021 November JK2111130178 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jalan Gg. Mushola VII tergenang karena air tidak tersalurkan ke BKT, sering terjadi setiap kali hujan dan sudah lama tidak terselesaikan 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Mushola VII RT/RW 008/03, Kel. Pondok Kopi, Kec. Duren Sawit. Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera di TL karena khawatir bukan hanya jalan ini saja karena bisa mempengaruhi saluran air lain

1

2021 November JK2111130179
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Lumpur hasil pengerukan saluran belum diangkut. Mohon dapat segera dilakukan pengangkutan karung lumpur.lokasi di Komplek Taman Pulo 

Indah Jl Manggis Blok G No 2-4. 

  

Lokasi:  

Komplek Taman Pulo Indah Jl Manggis Blok G No 2-4

1

2021 November JK2111130180 KELURAHAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan banjir di jl. pancoran barat XI D RT/RW 006/003. Mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

jl. pancoran barat XI D RT 6 RW 3 belum ada bantuan ataupun perhatian dari kelurahan maupun RT RW

1

2021 November JK2111130181 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap hujan besar pasti banjir, selalu laporan tapi tidak ada penyelesaiannya, dulu ppsu ketika hujan besar selalu bergerak antisipasi banjir sekarang 

mah boro2 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Ampar 7 Rt. 006/05, dpn lapangan, dkat salon esti,

1

2021 November JK2111130182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Banjir tidak nampung jalan bambu kuning raya deket taman rt 10 rw 08 1

2021 November JK2111130183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saya Joshua Tobing.Jl. Amil Wahab no 29 RT 06/09 Kec kramat jati Kel Kramatjati Jaktim. Jika hujan  air selalu masuk rumah & tergenang kira2 30 

Cm. Got di jln ada yg pecah & saluran air tdk berfungsi. Mohon TL.tks 

 

Lokasi: 

Jl. Amil Wahab no 29 RT 06/09 Kel Kramatjati Jakarta Timur

1



2021 November JK2111130185 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di lembah pinang raya ujung arah kali tarki. Sering terjadi ketika hujan deras. Petugas tolong dikirim untuk cek selokan. 

  

Lokasi:  

Lembah pinang raya pondok kelapa ujung dekat dengan kali tarki. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas harus segera datang cek dan bersihkan saluran yang tersumbat

1

2021 November JK2111130186 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

SDN 07 juga tergenang  oleh luapan got akibat tingginya curah hujan 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (09); 

Sabtu, 13-08-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111130187 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak/ibu yg terhormat perkenalkan nama saya chaerunnisa tinggal di jl.kali baru timur RT.009/005 NO.24 KEL.BUNGUR KEC.SENEN 

JAKPUS saya adalah penerima bantuan PKH dari bulan Febuari 2021 sampai sekarang saya belum menerima sama sekali bantuan PKH (saldo masih 

0) saya sudah ke kementrian sosial di jl.salemba,di sana saya di arahkan ke dinas sosial di jl.gunung sahari staff di sana tdk bisa memberi jawaban 

alasannya suruh menunggu aja.terus saya di arahkan ke gdg walikota di jl.tanah abang ke suku dinas sosial jakpus.disana juga tdk bisa memberi 

jawaban staff disana juga bigung knp sampai skg belum cair...  saya mohon bantuan bapak/ibu yg terhormat terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.kali baru timur RT.009/005 NO.24 KEL.BUNGUR KEC SENEN JAKPUS

1

2021 November JK2111130188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap hujan deras selalu jadi langganan banjir, tidak ada solusinya 

 

Lokasi: 

jl. batu jambrut 5, jl. batu ampar 7 rt.6/5, tolong segera ditangani dan dicarikan solusinya

1

2021 November JK2111130189
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan rumah saya dan tetangga selalu menjadi genangan karena saluran yg tidak di urus dengan baik. di daerah rw saya merupakan titik 

paling rendah sudah sering dilaporkan tapi tidak ada tindakan dari dinas terkait.  

 

Lokasi: 

KAV PTB Blok S3 no 1 RT01/RW04 duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut dari aparatur pemerintahan setempat dan solusi untuk mengatasi masalah ketidak teraturan saluran air dari jalan lingkar 

duren sawit sampai ke depan rumah kami. Diperlukan tindakan teknis dan management saluran air yang memadai. ironis daerah kami yang sangat 

dekat dengan BKT tapi tiap hujan tergenang air.

1

2021 November JK2111130190 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Wilayah Rt.04 Rw.05 Kp. Makasar Kel. Makasar Kec. Makasar sudah mulai naik air banjir nya. dan ini sudah hampir setiap hari selama musim 

penghujan. tolong penanganan nya apakah pomp air nya tidak berfungsi atau bagaimana? 

 

Lokasi: 

Wilayah Jl. TIPALA II Rt.04 Rw.05 Kp. Makasar Kel. Makasar Kec. Makasar  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera penanganan nya

1

2021 November JK2111130191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yg berlobang bekas jaringan utilitas di Wolter Monginsidi arah ke blok m bnyak yang jatuh ketika hujan mohon untuk di perbaiki segera karena 

ini musim hujan terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl Wolter Monginsidi Tendean arah ke blok m bekas galian utilitas berlobang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di perbaiki mengingat ini sedang musim hujan karena jika tertutup air tidak kelihatan lobang nya sehingga banyak yang jatuh

1



2021 November JK2111130192 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Wilayah Rt.011 Rw.012 Kel.Cipinang Melayu, kec.Makasar banjir pak.. 

Saluran gotnya mampet dan air hujan membanjiri jalanan dan sebagian rumah warga sudah tergenang banjir. mohon tindakannya segera pak... 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl.harapan indah XVIII 

 

RT 11/12 

CIPINANG MELAYU 

MAKASAR

1

2021 November JK2111130193 KELURAHAN KRAMAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di tangani pohon tumbang menimpa akses jalan trotoar dan motor, ada kabel2 listrik yang bisa membahayakan. terimakasih  

 

Lokasi: 

jl.kramat raya no53 depan alfamart kramat raya, setelah gedung PMI 10450  senen Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

ada motor yg tertimpa

1

2021 November JK2111130194 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

permohonan apa bisa dubuatkan sumur resapan air hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Diponegoro Menteng nomor 51 Menteng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf mau tanya apakah bisa dibuatkan sumur resapan untuk rumah pribadi ?

1

2021 November JK2111130195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

saluran taman bambu kuning raya rt 10 rw 08  harusnya bisa mengalir karena tidak pernah di lebarkan salurannya pada saat hujan gede sekarang ini 

jadi genangan
1

2021 November JK2111130196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi membahayakan pengguna jalan dan rumah sya yg di sebelahnya ,di karena kan cuaca skrg lagi extreme ...terima kasih sblm nya... 

 

Lokasi: 

jln .raya mabes hankam PI TMII Rt001/02 no. 2 Kel. Ceger ...kec. Cipayung...Jakarta timur 13920 ( di dpn pintu masuk green terace Solaria.)

1

2021 November JK2111130197 KELURAHAN PELA MAMPANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di pondok jaya II banyak rumah yang padam listriknya menyebabkan aktivitas terganggu tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl pondok jaya II no 20,23,23a,15 dan beberapa rumah lain disekitar pondok jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dinyalakan kembali, terima kasih

1

2021 November JK2111130198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama 

pencegahan agar tidak terjadi banjir lagi, misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu atasi segera, takut banjir makin parah

1



2021 November JK2111130199 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

05 ( 03,18 ); 

Sabtu, 13-11-2021; 

50cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi; 

Jalan Batu Bulat 3;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Bulat 3 RT, 018 kelurahan Batu Ampar, kecamatan kramat jati, jakarta timur

1

2021 November JK2111130200
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tidak pernah ada perbaikan drainase di wilayah ini. seperti pelebaran sungai, sodetan atau lainnya. 

 

Lokasi: 

Komplek Perindustrian, jalan perindustrian raya, kolonel sutomo, jalan sutoyo

1

2021 November JK2111130201 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon penanggulangannya saluran air ketika hujan selalu meluap keluar kejalanan dan saat tidak hujan juga saluran air sangat kotor sekali sampai 

sampai air berwarna hitam pekat dan banyak dentik dentik nyamuk dikarenakan genangan air yang mampet dan tidak mengalir 

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Purut RT 001 RW 003 Cilandak Timur  Kec.Pasar Minggu

1

2021 November JK2111130202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Air menggenang setiap hujan hingga menimbulkan banjir setiap kali hujan, mohon untuk ditindaklanjuti untuk pengecekan saluran air, pada Jl. 

Kamboja, Gg. Kenanga, Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur. Saat ini tinggi air sudah di sebetis orang dewasa. 

 

Lokasi: 

Jl. Kamboja, Gg. Kenanga, Kelurahan Kebon Pala, Kecamatan Makasar, Jakarta Timur, 13650. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindaklanjuti ya pak. terima kasih atas bantuannya 🙏�

1

2021 November JK2111130203
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ada rumah yang membangun diatas saluran air, menyebabkan tidak lancarnya air yang mengalir. 

 

Lokasi: 

Jl.Tegal Parang Utara VI, Rt.09, Rw.04, Mampang Prapatan, Jak.Sel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak untuk dibongkar.

1

2021 November JK2111130204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Mobil diparkir di trotoar hingga menutupi seluruh trotoar. 

  

Lokasi:  

Samping exit tol rawamangun, dekat Kumon dan Unter. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon srmbunyikan identitas saya

1

2021 November JK2111130205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir setinggi pinggang orang dewasa, hampir 15 rumah terendam 

 

Lokasi: 

jl dukuh IV No 28 RT 04 RW 01 Kel Dukuh Kec Kramat Jati

1



2021 November JK2111130206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di jalan dan rumah warga jl madrasah II blok c1 duren sawit jakarta timur 

 

Lokasi: 

jl madrasah II blok c1 rt 04/10 duren sawit jakarta timur.

1

2021 November JK2111130207 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah surut hujan ga sudah reda insya Allah aman...  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 13-08-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111130208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana. mulai rimbun dan mulai ganggu jalan.  

 

Lokasi: 

jalan campak putih tengah 27 NO 3. samping kampus akademi Pariwisata

1

2021 November JK2111130209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu penglihatan akses jalan pengendara. Ranting pohon selalu tertabrak oleh mobil besar 

 

Lokasi: 

Depan Indomaret.  

Jl. Sukarjo Wiryopranoto No.93, RT.10/RW.3, Maphar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10120 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111130210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Untuk ketiga kalinya dalam minggu ini, kali mampang meluap lagi. Belum pernah ada pemasangan pompa atau perbaikan infrastruktur (tanggul, 

peninggain jembatan). Minta tolong at least pemasangan pompa atau apapun yang bisa mengurangi volune air di kali mampang di musim hujan ini. 

Kami mohon tidak mengulangi kejadian januari 2021 (1 korban jiwa). 

  

Lokasi:  

Jalan haji samali ujung, kompleks pejaten indah, antara blok E dan blok D

1

2021 November JK2111130211 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Air dari kali sarua meluap melalui lubang ini. Mohon dikencangkan. 

  

Lokasi:  

Kompleks pejaten indah blok G, jalan haji samali ujung

1

2021 November JK2111130212 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah surut dan hujan nya sudah reda mudah2ga hujan lagi 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

05 (01); 

Sabtu, 13-08-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 November JK2111130213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Masih banjir juga, instansi terkait setiap kesini banjir sudah suruh 1-2 hari baru kesini...tolong dibuatkam solusinya..got/saluran air/gorong/sumur 

resapan. trims 

 

Lokasi: 

jl. nusa indah 1 dalam rt 12/2 jagakarsa jakarta selatab

1

2021 November JK2111130214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan patah tolong untuk di lakukan penopingan 

 

Lokasi: 

depan masjid dekat ricenowl dimsum.desser box jalan raya ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dinas pertamanan dan pemakaman setempat untuk di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111130215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI Jl. perindustrian no 32, setiap kali hujan deres selalu banjir, kalau bisa ada yg bantuin dari dinas terkait 1

2021 November JK2111130216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

drainase nya mohon infonya..mampett.. 

........dpn bank btn.......... 

 

Lokasi: 

dpn bank btn........................................

1

2021 November JK2111130217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah beberapa hari mati tolong ditindaklanjuti karena jalan jd gelap dan rawan  

 

Lokasi: 

inspeksi kebun sayur slipi kemanggisan jakarta barat pinggir kali

1

2021 November JK2111130218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati nih udah hampir sebulan. Gelap bgt jadinya, terus di TPU deket lokasi iuga mati, jadi banyak anak remaja nongkrong gajelas,  

gatau deh ngerokok apa mabok2an. Tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Gg. Langgar Kebagusan kecil Rt. 003/03 112520 Jakarta Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

jaki 24yo gantengbgt

1

2021 November JK2111130219 KELURAHAN KLENDER Penanganan Banjir JAKI
banjir belakang perumahan podomoro yang sedang dibangun setinggi 50 cm, jln gusti ngurah rai kp sumur rt 2/ rw 10, TOLONG TINDAK LANJUT 

SEGERA HUJAN TERUS..BOSAN BIKIN LAPORAN TERUS..TIAP HUJAN BEGINI INI LEBIH PARAH
1



2021 November JK2111130220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum sering mati,dan td ketika hujan seperti bunyi konsleting , mohon untuk dapat diperbaiki, khawatir ada aliran listrik 

yang bocor karena jalan atau tiang sering dilalui 

 

Lokasi: 

Jalan H.Ismail RT.008/03 KELURAHAN JATINEGARA KECAMATAN CAKUNG JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111130221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan Pohon sudah terlalu rimbun,,sehinga lampu penerangan tertutup oleh dahan dan daun ,,Sehingga Fungsi Lampu Penerangan Tidak Maksimal 

dan kelihatan Gelap 

 

Lokasi: 

Jalan Terusan Gading Griya Lestari dari arah Jalan Pegangsaan Dua Menuju Perumahan Gading Griya Lestari.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Dirapikan Pohon Supaya Lampu Penerangan Berfungsi Dengan Baik

1

2021 November JK2111130222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan gapura padam, penyebabnya kabel utama yg ke tiang terlepas, mohon pihak terkait segera memperbaiki, sudah +- 3 hari gapura tidak 

ada penerangan. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Rambutan RT. 014 RW. 001 Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang membahayakan pengendara & pengguna jalan, tolong di tindak lanjuti 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan penjernihan1, di depan kantor kelurahan bendungan hilir 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pihak terkait mohon di tindak lanjuti, terimakasih

1

2021 November JK2111130224
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Jl. Kolonel Sutomo 2, Komplek Perindustrian. Kelurahan Kebon Pala, Makasar.  

 

Banjir di pemukiman warga kompleks, disebabkan kali di dalam kompleks meluber keluar krn gabisa nampung air lagi. tolong bantu  

solusi permanennya. terima kasih

1

2021 November JK2111130225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yg mati di sekitar kantor lurah cilandak barat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati berada di sekitar kantor lurah cilandak barat.tks

1

2021 November JK2111130227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sering banjir pak, tlg bantuan buatkan lubang biopori 

 

Lokasi: 

Sunter mas tengah blok G, Sunter jaya, Tanjung Priok, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

urgentttt

1



2021 November JK2111130228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan belum menyala pada waktu maghrib, sehingga jalan dan area masjid kurang penerangannya, sedangkan banyak kendaraan 

bermotor yg parkir pada saat shalat maghrib, saat ini lampu menyala hampir mendekati waktu isya, mohon agar waktu menyala ketika mendekati 

waktu maghrib 

 

Lokasi: 

area sekitar masjid Istiqomah  

jl dermaga kavling pengadilan blok D no. 26

1

2021 November JK2111130229 KELURAHAN MAKASAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di wilayah jln. kerjabakti kel. makasar kec. makasar jakarta timur 

 

Lokasi: 

jln. kerjabakti 7 kel. makasar kec. makasar jakarta timur

1

2021 November JK2111130230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir kembali ngegenangi rumah warga RW 004 Kecamatan Makasar Kelurahan Cipinang Melayu. ketinggian air saat ini dibawah lutut & situasi 

masih hujan. mohon bantuan instasi terkait. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

RT004 Kec. Makasar. Kel Cipinang Melayu. Belakang Kampus Akpindo

1

2021 November JK2111130231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di sepanjang jln topaz komplek meruya ilir 

 

Lokasi: 

depan RSUD kembangan blok f 2 no 3 jln tofaz raya RSUD kembangan taman meruya ilir

1

2021 November JK2111130232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di wilayah pekayon Rt. 001/04 kel.pekayon kec. pasar rebo belum ada nya terealisasi pengerjaan turap yang sudah roboh  

 

Lokasi: 

pekayon Rt. 001/04 kel. pekayon kec. pasar rebo jak - tim  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera pengerjaan turap yang roboh agar luapan kali cipinang tidak memasuki rumah warga

1

2021 November JK2111130233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

breket lepas kabel kendor lampu mati mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

belakang kantor kelurahan kebon pala RT 02 RW 04 no 37 Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di  

perbaiki karena berbahaya terima kasih

1

2021 November JK2111130234
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

izin Bpk Ibu ..Banyak nya sampah yg tersangkut di jemabatan Saluran air anak Kali Ciliwung yg menyebab kan Bau tidak sedap tak enak .mhn 

bantuan nya tuk diangkut .. 

Mksh .. 

 

 

Lokasi: 

Jembatan Saluran air anak Kali Ciliwung sekitar jalan A GG A VII RT 006 RW 07 Kartini Kec Sawah Besar Jakarta Pusat ..

1



2021 November JK2111130235 KELURAHAN PULAU PANGGANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol IPAL tidak berfungsi sehingga air tumpah kejalan, sudah lapor ke petugas belim ada tindakan 

 

Lokasi: 

samping rumah pakAbdul Kadir RT. 006 RW.002 Kel.Pulau Panggang Kec. Kepulauan Seribu Utara, kab Adm. Kepulauan Seribu 

 

Keterangan tambahan: 

perlu pervaikan jaringan IPAL supaya air tidak menggenangi Jalan

1

2021 November JK2111130236 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi, PUPR didengar pembebasan lahan normalisasi dilaksanakan jalur kali Sunter nya. KESELURUHAN alur kalinya bukan satu titik saja. 

 

Lokasi: 

KALI SUNTER, Cipinang Bali Rw 03 Kel Cipinang Melayu Kec Makassar Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kali SUNTER normalisasi pembebasan lahan, sudah 2 th lbih , hanya omong kosong tidak dilaksanakan, PUPR

1

2021 November JK2111130237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

B 2622 UFO, Toyota Sienta Putih, melakukan parkir liar di jalanan rumah saya. Pemilik selalu menaruh mobilnya di jalan raya, padahal memiliki 

garasi yang kosong. SAYA SANGAT TERGANGGU. Parkir masuk rumah jadi sangat susah karena terhalang mobil tersebut. Saya memohon utk segera 

ditindak 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Mas Tengah K Blok F no.3, Kel.Sunter Jaya, Kec. Tj. Priok, Jakarta Utara, Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak melaporkan identitas saya untuk menghindari konflik dengan pelanggar. Bila diperlukan keterangan lebih lanjut, saya 

bisa berikan asal tidak berhubungan dengan pelanggar. Terima kasih perhatiannya

1

2021 November JK2111130238 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

perihal menindak lanjuti laporan penggunaan WTP yang telah di segel dan akan di aktifkan kembali. ternyata terdapat dukungan dari instansi 

pemerintah yang tertera di foto seperti Rt.009 Cengkareng Timur, Rw.014 Cengkareng Timur, Lurah Cengkareng Timur, Kecamatan Cengkareng 

Timur, Bijimana Jakarta makin membaik banyak oknum yang berperan di sini !! 

fungsi PDAM/PALIJA buat apaan ?? 

apa iya PERDA bisa di beli dengan 

uang😁

 

ternyata peraturan selelu tumpul ke bawah, bukan isepan jempol belaka. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kapuk Cengkareng Apartemen City Garden Tower U Jakarta Barat 11730

1

2021 November JK2111130239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI lampu pju mati di jl.hj baping Rt.012 Rw.004 no.45 kelurahan susukan kecamatan ciracas jakarta timur 1

2021 November JK2111130240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Banyak parkir sembarangan di pinggir jalan depan MOI Jakarta Utara. 

  

Lokasi:  

Jl. Mall Of Indonesia Gates A, Dekat Kali Depannya MOI arah ke Artha Gading

1

2021 November JK2111130241 KELURAHAN PINANG RANTI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

selamat malam izin laporkan di jln kp pulo dan sekitranya sudah terendam banjir mohon sediakan petugas untuk jaga dan antisipasi banjir susulan 

dan mohon sediakan prahu karet bila mana di butuh kan dan bilamna ada banjir susulan mohon siagakan bantuan di wilayah kp pulo dan sekitar 

nya demikian terima kasih  

 

Lokasi: 

jl kp pulo rt 07 rw 04 patokan nya musholla babusalam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk laporan sy ini tidak usah di sebar luaskan dan mohon di rahasiakan terima kasih kepada bpk / ibu yang terhormat dan selamat 

malam🙏🙏🙏�

1



2021 November JK2111130242 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel pada tiang listrik berantakan dan ada box panel yang terbuka dikhawatirkan terjadi konsleting listrik. lokasi di depan jalan batu ceper 9 

 

Lokasi: 

jalan batu ceper 2 No. 32 N. didepan rumah yang berpagar hijau 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki

1

2021 November JK2111130243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) tidak terang atau redup sekali  sehingga jalanan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.Vini vidi vici Rt.9 Rw.8 Kel.Kelapa dua wetan, Kec.Ciracas, Jakarta Timur, posisi lampu didepan kontrakan milik keluarga Pasaribu

1

2021 November JK2111130244 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir luapan Kali Mampang di pemukiman warga Rt.06/05, kel. kuningan barat. mampang prapatan. jaksel 

 

Lokasi: 

rt.06/05, kel. kuningan barat, mampang prapatan. jaksel

1

2021 November JK2111130245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Poltangan banyak yg mati 1 jaringan, mohon segera dicek, terimakasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl Poltangan Jakarta Selatan..............

1

2021 November JK2111130246 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir luapan kali mampang setinggi 30cm di pemukiman warga rt.08/05, kel. kuningan barat, mampang prapatan. jaksel 

 

Lokasi: 

rt.08/05 kel. kuningan barat, mampang prapatan. jaksel

1

2021 November JK2111130247
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

terima kasih got sdh dikeruk lumpurnya, mau minta tolong tumpukan lumpur sudah 3 hari blm diangkut...ada beberapa titik tumpukan lumpur di 

sekitarnya...mohon bantuannya segera pak...terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan raya Bunga Rampai X kelurahan Malaka Jaya..( depan Gereja HKBP, depan Kantor RW 06 dan Depan rumah Warga )

1

2021 November JK2111130248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dinas Perhubungan, Lampu Traffic light untuk busway warna Kuning nya mati, mohon diperbaiki agar tidak berbahaya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Kolong tol Jl. Ahmad Yani dekat pos polisi dan halte pemuda Pramuka

1



2021 November JK2111130249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

JUAL BENSIN BERDEKATAN DENGAN SATE TAICHAN MEMBAHAYAKAN WARGA SEKITAR .!!! 

tolong kepada petugas satpol pp kelurahan grogol utara agar segera menindak lanjuti sebelum terjadi hal-hal yang tak di inginkan karna sudah 

meresahkan warga sekitar  

 

 

Lokasi: 

jl.tentara pelajar rt.06/06 kel.grogol utara kec.kebayoran lama  

 

Keterangan tambahan: 

atas perwakilan warga rt.06/06

1

2021 November JK2111130250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan bahari raya dkt tukang jual kebab.tks

1

2021 November JK2111130251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan bahari raya dkt tukang jual ayam crispy.tks

1

2021 November JK2111130252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Bengkel yang menggunakan sebagian jalan. membuat arus lalu lintas padat dan mengganggu pengguna jalan kaki. Tolong di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl.Budi mulia RT 007 RW.015 Pademangan Barat. Samping bioskop king, samping kopi dari hati.

1

2021 November JK2111130253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kafe Nubi mengganggu ketentraman warga sekitar di waktu malem begini karena suara live music yang kencang.mohon ditindak.. 

  

Lokasi:  

Jl.gaharu 1, Cafe Nubi, cipete selatan, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111130254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati 1

2021 November JK2111130255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di Jln.Pinang Raya depan Pinang VI samp8ng warung pecel lele Mati, jalan gelap menggangu lalu lintas dan keamanan lingkungan 

 

 

Lokasi: 

Jln Ponang Raya depan Pinang VI samp9ng warung  pecel lele Rt.010/09 Pondok Labu

1



2021 November JK2111130256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sepanjang Jalan Sawo RT 008 RW 01 Condet Balekambang, Kramat Jati, Jakarta Timur, pada pukul 21.30, setelah 

hujan lebat  

 

Lokasi: 

Jl. Sawo RT 008 RW 01 Condet, Balekambang, Kramat Jati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk memperbaiki penerangan jalan secepatnya karena rawan akan kejahatan dan kriminal di jalan tersebut

1

2021 November JK2111130257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 06.00 - 18.00 : suara burung berkicau 

jam 19.00 - 23.00 : karokean / dangdutan 

 

selalu ada suara dari pagi hingga malam. sangat menganggu orang untuk istirahat setelah bekerja. mulai berisik lagi karena PPKM sudah turun ke 

level 1. Tidak ada kepedulian dengan tetangga sekitar, padahal bukan warga RT 006 RW 009. 

 

Lokasi: 

Kolam Renang Taman Duta Mas. dekat tempat main tenis meja.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk ditegaskan karena selalu berulang terjadi

1

2021 November JK2111130258
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

bagaimana ini pak jln marga mulya halim pk sudah tergenang banjir 

 

 

Lokasi: 

kp baru 1 jln marga mulya halim pk belakang kelurahan halim 

 

Keterangan tambahan: 

�

1

2021 November JK2111130259
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Semenjak PPKM diberlakukan taman ini tidak ada penerangan, sehingga dapat dimanfaatkan untuk hal yg tidak baik pada malam hari, terlebih 

banyak remaja yg berkumpul di kegelapan taman. 

 

Minta tolong di tindak lanjuti dengan memberi lampu atau penerangan lainnya, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Taman tepi waduk Rawabadak Selatan, Kecamatan Koja. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mencari tahu siapa yg memberitahukan informasi ini, semuanya demi kebaikan masyarakat.

1

2021 November JK2111130260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan m saidi Raya lampu pju padam/mati.. sdh beberapa hari ini.. mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

sepanjang jl m saidi Raya kelurahan petukangan Selatan kec pesanggrahan..

1

2021 November JK2111130261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan, depan halte busway bkn, bikin macet 

 

Lokasi: 

halte busway bkn, arah ke UKI dan arah ke pgc, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jgn ngasal

1

2021 November JK2111130262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Padam,sudah 2 hari ,mohon perhatiannya,dinas terkait. 

Trima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Sekip Ujung RT 009, RW 07,Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman Jakarta Timur 13120

1



2021 November JK2111130263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya protokol kesehatan , terlalu berkerumunan 

meskipun angka kopit menurun seharusnya tetep melakukan pelayanan protokol kesehatan covid 19 

 pelayanan sangat judesss tidakkk melayani customer dengan baik . tidak sopan dengan customer  

mohon pembinaan kepada lurah atau satpol PP terkait ini . 

 

Lokasi: 

https://docs.google.com/uc?export=&id=17zZSY5QzW_4F9othkLE7IXOU3leVEDy4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya terimakasih 🙏🏻🙏�

1

2021 November JK2111130264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki lima depan PD Pasar Jaya Cidodol sampai ke Gg Masjid sangat mengganggu mengakibatkan kemacetan panjang setiap malam  

 

Lokasi: 

depan pasar PD Jaya Cidodol sampai Gang masjid cidodol

1

2021 November JK2111130265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima sangat mengganggu dan memakan sebagian badan jalan parkir pembelinya 

 

Lokasi: 

sepanjang depan jalan pasar jaya cidodol sampai gang masjid sudah beberapa kali penindakan tapi tidak dihiraukan

1

2021 November JK2111130266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah hampir satu minggu dan belum ada penanganan dari petugas 

 

Lokasi: 

komplek perumahan tirtasari jl. tirtasari, kelurahan utan kayu selatan kecamatan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditangani segera karena berpotensi adanya tindak kejahatan

1

2021 November JK2111130267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya pemancingan dan skrg sudah jd waduk dan untuk skrg selalu banjir dan entah kmn aliran airnya,jd kalau hujan sebentar lgsg naik 

airnya,tolong bgt di cek dan dikasih solusi untuk aliran airnya,entah gorong2 yg tdk efektif/disumbat untuk aliran airnya,karna untuk surut lama 

sekali.banjir nya untuk rumah yg dibawah,dan untuk gorong2 diatas jg lebih tggi dr jln jd air pun turun semua kebawah ke rumah yg saya 

tinggali,mohon dgn sgt dicek dan dibantu untuk aliran air serta lumpur yg sudah harus dikeruk oleh beko saya mohon bpk gubernur anis beserta 

jajarannya untuk mengurus masalah banjir di waduk ini yg sudah lama tidak ada tindakan mau diapakan ini waduk.terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan smp 135 no.10,rt.07/rw.07,tepatnya dikontrakan bapak.basuki,patokan nya klinik berkah medika samping pos keamanan rt.7/rw7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya sbg pelapor.terima kasih

1

2021 November JK2111130268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sejak kurang lebih 1 bulan yang lalu 

 

Lokasi: 

komplek DPR RI Pribadi blok C. depan C.85, Joglo, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111130269 KELURAHAN KAPUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah mengantung di atas portal sangat menganngu lingkungan sekitar dan bau busuk sangat tidak enak dilat sudah disampai kpd pemilik sampah 

tapi tidak dengar .tolong di tl pa lurah kapuk ujang sungkawa jng diam aja. 

 

Lokasi: 

jl . waru ujung dekat pom mini rt 013 rw 09 kapuk, cengkareng.

1



2021 November JK2111130270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

berkedok warung nasi menado malah menjual minuman beralkohol ( spt: cap tikus), menjadi tongkrongan minum/mabuk2an dan hampir tiap hari 

siang maupun malam menyetel musik dan berkaraoke dgn suara keras dan menjadi penyalur minuman keras 

 

Lokasi: 

jl. Gadang I  (seberang no. 15) wr. Pondok Lovely, kel. sungai bambu, tanjung priok, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan memberi tahu identitas saya

1

2021 November JK2111130271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu pju mati, gelap sangat rawan 1

2021 November JK2111140001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon segera diupayakan agar saluran bisa lancar/ mengalir, saat ini dampak hujan lebat 4  jam lalu masih menggenang fan kalau ada hujan lagi 

pasti banjir tidak terhindarkan. 

  

Lokasi:  

Gang Statistik, Jalqn Haji Dogol 71, sebelah Komplek Opung Tobok. 

  

Keterangan tambahan:  

Kmrn baru dibuat sumur resapan tp tidak ada impactnya sama sekali dapam mengendalikan air

1

2021 November JK2111140002
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir/ genangan / saluran tidak berfungsi. Saluran air tidak mengalir, sehingga air got meluap di komplek dan masuk kerumah mohon saluran 

segera dilancarkan sebelum hujan berikutnya. 

  

Lokasi:  

Jl Haji Dogol 71A, didalam komplek Perumahan Opung Tobok. . 

  

Keterangan tambahan:  

Saluran air tidak mengalir, sehingga air got meluap di komplek dan masuk kerumah sehingga semua saluran airnya penuh air. Mohon segera 

ditindaklanjuti, krn apa bila huja. Lagi maka besar kemungkinan air akan masuk rumah

1

2021 November JK2111140003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pendangkalan saluran air karena lumpur dan menyebabkan banjir dan juga tanaman liar di sepanjang saluran air di jalan aren 1. Mohon di TL agar 

tidak banjir. trims 

 

Lokasi: 

Jalan Aren 1 Saluran dekat tiang listrik PJU di samping jalan aren 4 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL trims

1

2021 November JK2111140004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Foto tidak bisa diambil karena sudah gelap. Ada sekelompok orang menggunakan speaker untuk bernyanyi2 mengganggu masyarakat. Mereka 

bernyanyi dari jam 10 malam hingga jam stengah 1 pembuatan laporan ini belum selesai.  

 

Sangar meresahkan karena sudah diusir tetap datang kembali. Dan bernyanyi tidak jelas teriak seperti orang pesta miras.. 

  

Lokasi:  

Jalan Layur di depan kuburan. Jaktim, rawamangun. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas membubarkan kumpulan orang tersebut dan memberikan sanksi setimpal.

1

2021 November JK2111140005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini trotoar sering sekali membuat kecelakaan. karna tanda trotoarnya tidak jelas. mohon di berikan tanda atau marka jalan yg jelas. karna kalo hujan 

marka jalan tidak kelihatan 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi ujung. dekat taman dan lampu merah

1



2021 November JK2111140006 KELURAHAN KAMAL Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

melaporkan sekaligus menanyakan mengapa di wilayah kami belum terpasang JAK WIFI mohon kepada pihak terkait untuk menindak lanjuti Terima 

Kasih 

 

Lokasi: 

jl. Kebon mede dan seluruh wilayah RW. 06 Kel. Kamal Kec. Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

Terima Kasih

1

2021 November JK2111140007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 2 pagi anak2 remaja berisik main bola dijalan 

nyanyi nyanyi ga jelas 

mengganggu tidur 

 

Lokasi: 

jl kesemek semper barat cilincing jakarta utara 14130 

 

Keterangan tambahan: 

paling rame klo udah malem minggu

1

2021 November JK2111140008 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Saya mendukung program uji emisi yang diselenggarakan oleh Dinas Lingkungan Hidup. Tetapi ada yang ingin saya tanyakan, meski di luar dari uji 

emisi program dinas LH. Namun masih terkait emisi gas buang kendaraan. Berikut pertanyaan saya : 

 

1. Ambang batas Standard EURO yang ditetapkan pada mobil, apakah sama dengan ambang batasnya (angka2nya pada HC, CO, dan lain2) yg 

ditetapkan pada motor (bukan mobil)? 

 

2. Jika tidak sama, maka mohon dinas LH untuk menginfokan kepada saya, berapa ambang batas (angka2nya pada HC, CO, dan lain2) Standard 

EURO 3 dan EURO 4 pada motor (bukan mobil)? 

 

Saya menanyakan hal tsbt di atas sebab saya penasaran dgn data2 ambang batas EURO 3 dan EURO 4 pada motor (bukan mobil) dan sebab saya 

googling tidak ada satu pun artikel di google yang menjelaskan ke 2 pertanyaan saya di atas tadi. Sehingga saya percaya Dinas LH yang ahli di bidang 

ini, punya data2nya sehingga bisa menjawab kedua pertanyaan saya di atas. 

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Lingkungan Hidup Provinsi DKI Jakarta

1

2021 November JK2111140009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sesuai dengan waktu lapor masalah ini,sudah jam 02.30 dini hari,masih ada aktifitas karaoke di pemukiman warga.pastinya sangat mengganggu 

istirahat warga sendiri.tolong ditindak.karena sangat mengganggu ketentraman warga di jam istirahat. 

 

Lokasi: 

Kp.Buaran RT 004/08 kalideres lokasi TKP ada di persimpangan/perapatan warung di pinggir kali. 

 

Keterangan tambahan: 

1 unit speaker karaoke di fasilitasi oleh si pemilik warung & para pelaku adalah anak muda warga setempat.

1

2021 November JK2111140011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Izin Melaporkan Kondisi Akses Jalan Rorotan Raya Arah BKT Posisi depan Makam TPU Covid  Rorotan Lampu penerangan Jalan Umum (PJU) Kondisi 

Malam Hari Dalam keadaan gelap Mati Berbahaya Bagi Pengendara KR 2 Maupun KR 4 Sering Sekali Terjadi Laka Mohon kepada Dinas Terkait Agar 

Mohon di Perbaiki sistem Penerangan Agar Kondisi Menyala Dengan Keadaan Aman Terimakasih Laporan warga Sekitar Rorotan kec.Cilincing Jakut 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Rorotan Arah Mau Ke Jembatan BKT Posisi Lampu Jalan Depan TPU Covid  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Secepat Ny Di Perbaiki Agar Kondisi Aman Bagi Pengendara Lalu Lintas KR 2 Maupun KR 4 Terimakasih kami Warga Laporan.

1

2021 November JK2111140012 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Area Jl Rasuna Said banyak jalan berlubang dalam dan tidak diberi tanda sehingga menyebabkan banyak kecelakaan lalu lintas terutama sepeda 

motor yang malam2 melintas dan tidak terlihat lubang 

 

Lokasi: 

Jl Rasuna Said depan Menara Palma. Lubang berada di Jalur cepat 

 

Keterangan tambahan: 

Lubang dalam mohon djperbaiki atau diberi tanda atau pembatas

1

2021 November JK2111140013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 4 pagi anak2 bermain bola 

setelah di tegur malah ngatain org dengan perkataan rasis seperti " sipit , cina" 

rt rw sudah sering di laporkan  

setelah di tegur ada bukti video gerbang rumah di tendang2 oleh anak tersebut 

 

 

 

Lokasi: 

krendang tengah 1 

 perbatasan 

 rt 7 dan rt 6 

rw 02

1



2021 November JK2111140014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 lampu jalan berderet, tertutup pohon lebat, dan mengenai tiang, mengingat cahaya lampu tertutup, ketika malam jalan tetap gelap 

 

Lokasi: 

Jalan Antareja, Duren Sawit, patokan masuk Jalan Abadi BKT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pohon nya bisa dirampingkan, karena pohon juga mengganggu kabel dan tiang listrik/ provider internet

1

2021 November JK2111140015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Air sudah naik akibat hujan deras kmrn. namun setelah hujan selesai sampai skrg air tdk kunjung surut. 

Mohon pemda Jakarta Timur menurunkan petugas agar memastikan air surut krn bila hujan turun kembali air akan tambah tinggi 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Dogol, Gang Statistik, RT.016/RW.007, Kelurahan Pondok Bambu, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur, 13430

1

2021 November JK2111140016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

longsor parah karena aliran air tersumbat oleh longsoran yg di seberang jadi air berbelok ke pondasi warga dan menyebabkan longsoran lagi  

 

Lokasi: 

Jl.Swadaya 1 RT.03/RW.03 Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Cepat ditanggapi

1

2021 November JK2111140017
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak kotoran kuda dan air kencing sehingga menimbulkan bau menyengat 

 

mohon ditindak lanjuti semoga nyaman dan bersih 

 

 

Lokasi: 

jl Puri lingkar dalam  

Puri  indah  Jakarta  barat 

  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 November JK2111140018
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saat ingin melengkapi profil pada aplikasi, NIK dan NAMA saya tidak terdaftar. NIK dan NAMA yang saya masukan sudah sesuai dengan KTP tetapi 

tetap tidak bisa, dan muncul bacaan identitas tidak terdaftar 

 

Lokasi: 

jalan J buntu no.17, kebon baru, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya

1

2021 November JK2111140019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang ke kali Jati kramat, mohon bisa di angkat krn dikhawatirkan akan menyumbat atau menghalangi aliran air di kali jati kramat. 

 

Lokasi: 

Komplek Billy Moon, Belakang Masjid Raya Baitussalam  

 

Keterangan tambahan: 

Posisi pohon ada belakang Masjid Raya Baitussalam komplek Billy Moon, Pondok Kelapa.

1

2021 November JK2111140020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon penopingan 3 pohon sudah kena kabel listrik. tks 

 

Lokasi: 

pos utama dekat lapangan Palem Indah RW 014, Pondok Kelapa Jaktim

1



2021 November JK2111140021
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

penutupan akses jalan Cipinang Jaya II secara permanen oleh oknum-oknum tidak bertanggungjawab sehingga menyebabkan arus lalulintas 

masyarakat terganggu 

 

Lokasi: 

jl Cipinang Jaya II Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

PPKM mikro sudah level 1 hendaknya semua akses jalan sudah dibuka semua untuk kemaslahatan bersama

1

2021 November JK2111140022 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI patahan dahan pohon 1

2021 November JK2111140023
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

penutupan akses jalan Cipinang Jaya I yang menyebabkan arus lalulintas masyarakat terhambat 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Jaya I Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 November JK2111140024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan:  

di google buka jam 06.30, namun tidak pernah buka. sedangkan pemerintah sudah mengizinkan agar taman dibuka, kenapa ya?. 

  

Lokasi:  

perumahan taman greengarden jakarta barat, kedoya selatan

1

2021 November JK2111140025
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

penutupan akses jalan Cipinang Jaya I Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Jaya I Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

PPKM Mikro sudah level 1 sudah seharusnya penutupan sepihak akses jalan dengan alasan Covid-19 segera dibuka karena jalan adalah milik umum 

bukan milik pribadi atau golongan sehingga fungsi jalan dapat optimal sebagai sarana prasarana publik yang bisa dinikmati semua warga

1

2021 November JK2111140026
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Penutupan akses jalan Cipinang Jaya I Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur oleh sekelompok warga 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Jaya I Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

menghambat akses masyarakat untuk menggunakan jalan umum

1

2021 November JK2111140027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penangulangan sampah domestik yang sangat lambat, mengakibatkan aroma yang tidak baik dan bisa menimbulkan penyakit 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Kapuk Cengkareng Rusun nawa City Garden Tower U Jakarta Barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

ketua Rt setempat tidak berkompeten, ngurus sampah aja tidak baik bijimana mau ngurus warganya

1



2021 November JK2111140028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong derek mobil ini karena sangat mengganggu parkir mobil saya masuk kerumah 

 

Lokasi: 

jl. h. ismail rt. 07 rw. 03 cakung jatinegara jakarta timur 

sebrnag pup mayasari klender

1

2021 November JK2111140029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman kota Cipinang Jaya yang makin gundul akibat banyak pohon yang ditebang dan tidak ada reboisasi 

 

Lokasi: 

komplek perumahan Cipinang Jaya Cipinang Besar Selatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

lama lama habis ditebang

1

2021 November JK2111140030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Mohon Bapak/Ibu di Buat kan POLDUR karna sering sekali motor/mobil pada Ngebut,Karna pas keluar Gang rawa elok dan Datuk Ibrahim. 

Terimakasih
1

2021 November JK2111140031 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Got mampet banyak lumpur ada air tergenang dan jentik nyamuk tolong segerq ditangani terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl siaga raya komplek lan no B 1f rt05 rw08 kelurahan pejaten barat kecamatan pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111140032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan dilangsungkan Komplek Akabri Menteng Pulo Jl. Dr. Saharjo sebagian sudah rusak yang mengakibatkan genangan air setelah hujan yang 

mengakibatkan jalanan semakin rusak. Sudah pernah diajukan Permohonan bantuan pengaspalan namun hingga saat ini belum ada tindak 

lanjutnya. 

 

Lokasi: 

Komplek Akabri Menteng Pulo Jl. Dr. Saharjo RT 11 RW 08 Kel. Menteng Atas Kel. Setiabudi Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111140033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak spanduk rokok yang terpasang di warung tersebut, mohon ditertibkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan PPA bambu apus cipayung, mohon dirahasiakan data saya

1

2021 November JK2111140034 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Assalamualaikum Mohon Bapak/Ibu Agar Rumput liar nya sudah banyak agar sekira nya petugas nya Dapat membersihkan. 

terimakasih
1



2021 November JK2111140035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjuala 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek sampai rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111140037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet yang di sebabkan oleh lumpur yang Mengakibatkan ketika hujan air meluap ke jalan raya.. Dan di khawatirkan menjadi sarang nyamuk 

demam berdarah.  

 

Lokasi: 

di depan rumah warga rt 09 rw 01 di depan warung makan tamya. jalan marzuki 2 ( pas tanjakan)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 November JK2111140038 KELURAHAN GLODOK Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dutertibkan pak, vespa mengganggu keindahan taman kwt. 

 

Lokasi: 

taman jl kemurnian ix Rrw 05 kel. glodok. kec tamansari jakbar.

1

2021 November JK2111140039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan di lingkungan Komplek sudah rusak dan berlubang disana sini, sehingga menimbulkan genangan air setelah hujan yg dapat mengakibatkan 

jalanan makin rusak, sudah pernah diajukan Permohonan perbaikan dan pengaspalan namun hingga saat ini sudah hampir beberapa tahun masih 

belum ada tanda-tanda dukungan perbaikan 

 

Lokasi: 

Komplek Akabri Menteng Pulo Jl. DR. Saharjo RT 11 RW 08 Kel. Menteng Aras, Kec. Setiabudi Jaksel

1

2021 November JK2111140040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon berada di jalan mengganggu pejalan dan kendaraan yang keluar masuk ke dalam Lautze dalam 

 

Lokasi: 

jalan lautze dalam Rt 16 Rw 07 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon mengganggu karna ada di jalan

1

2021 November JK2111140041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk sudah menjorok ke jalan raya dan ada dahan yang patah, membahayakan pengguna jalan, mohon di topping, Terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan binamarga cipayung sebrang holland bakery

1

2021 November JK2111140042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada dahan pohon patah dekat lampu penerangan jalan, mohon di bersihkan agar tidak membahayakan, Terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan bina marga cipayung, disebrang holland bakery

1



2021 November JK2111140043 KELURAHAN DURI KEPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kejadian dari jam 7.30 sampai laporan ini dibuat, masih aja ada warga bakar sampah. Buat polusi di oagi hari sangatlah tidak menyenangkan dan 

tidak go green terhadap Bumi dimana kita berpijak. Hargai lingkungan dan kesehatan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

Sering kejadian bakar sampah plastik dan ban di sekitar area Duri Kencana dekat lapangan Badminton. Mohon lapor ke Ketua RT dan Ketua RW dan 

Pemprov DKI. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor dikarenakan masih ada hubungan kerabat dekat dengan Polisi dan Pemerintah Pusat. Mohon 

ditindaklanjuti sebelum ada petugas Pemerintah Pusat yang menindak. Terima Kasih.

1

2021 November JK2111140044 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

terdapat dahan kering dikabel listrik mohon  dibersihkan terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan bambu apus raya cipayung sebrang empal gentong hj hasanah

1

2021 November JK2111140045 KELURAHAN DURI KEPA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kejadian dari jam 7.30 sampai laporan ini dibuat, masih aja ada warga bakar sampah. Buat polusi di oagi hari sangatlah tidak menyenangkan dan 

tidak go green terhadap Bumi dimana kita berpijak. Hargai lingkungan dan kesehatan warga sekitar. 

 

Lokasi: 

area sekitar Duri Kencana Barat di area lapangan Badmintaon. Mohon dilaporkan ke Ketua RT dan RW setempat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor karena masih ada hubungan kerabat dekat dengan Polisi dan Pemerintah Pusat. Harap 

ditindaklanjuti supaya Lingkungan selalu kembali Hijau dan asri dan Tidak mengganggu kesehatan Warga Sekitar di Pagi Hari. Jika perlu nanti dari 

Pemerintah Pusat yang akan menindaklanjuti. Terima Kasih.

1

2021 November JK2111140046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati dan tidak berfungsi dengan baik dan semestinya mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan bambu apus raya dekat palm one residence

1

2021 November JK2111140047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon seri sudah lebat hingga menjuntai ke jalan utama dapat mengganggu kendaraan besar yang lewat, dan pohon akarnya  tepat di sisi saluran 

sehingga merusak tembok saluran dan rentan roboh. mohon segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Pos Pengumben depan sekolah Al Falah, RTb010/04, Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111140048
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mengenang, tidak mengalir. ketika hujan lebat berpotensi terjadi banjir area ini 

 

Lokasi: 

jl meruya utara, kav DKI dekat madrasah al husna kembangan, kel meruya utara kec. kembangan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air tidak mengalir sepanjang kurang lebih 150 meter.

1

2021 November JK2111140049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pada area pintu keluar spbu shell adanya pohon yang sudah lebat, bisa menyebabkan tersangkut kendaraan besar dan kendaraan lorry pengisian 

bensin. Mohon bantuannya untuk perihal tersebut terimakasih. 

  

Lokasi:  

Pom bensin shell jl cempaka putih timur kav 51 kelurahan cempaka putih jakarta pusat patokan samping bengkel mobil 88

1



2021 November JK2111140050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di sekitar BKT rusak, tidak nyaman untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

BKT jembatan ke 2 dari arah kampung melayu dekat komplek PWI

1

2021 November JK2111140051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sepanjang depan Plaza Senayan dan Senayan City banyak anak2 motor bergerombol, ganggu ketertiban lalu lintas seenaknya aja.  

 

Lokasi: 

depan Plaza Senayan dan Senayan City serta sepanjang Jalan Hang Lekir 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak karena mereka juga mengabaikan protokol kesehatan. Bergerombol bikin kagok pengendara lain

1

2021 November JK2111140052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Lubang saluran air terbuka karena tutup nya tidak berfungsi atau rusak, sangat berbahaya yang bisa mengakibatkan kan kecelakaan atau orang 

terperosok ke lubang teraebut 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Penghilingan Pisangan 1 RT 004 RW 011  sebelah Jl. Pisangan Kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, karena kondisi seperti ini sudah lama tidak pernah diperbaiki

1

2021 November JK2111140053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yang berbahaya bagi pengendara motor  

 

Lokasi: 

jalan tendean posisinya persis di dekata pertigaan lampu merah

1

2021 November JK2111140054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang ga jelas nyempitin jalan, mengganggu dan bahaya 

 

Lokasi: 

jalan al mubarok samping seskoal dekat tikungan tajam

1

2021 November JK2111140055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak pekerjaan pembuatan tangggul dialiran syngai arah jl kayumas raya aliran air ketutup pas pembuatan tanggul jadi mengakibatkan 

banjir dan genangan tdk surut.tolong di tl 

 

Lokasi: 

jl kayu mas raya rt 001/04 kelurahan pulogadung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

trimksh

1

2021 November JK2111140056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

USAHA RONGSOKAN BEMPER DI PERUMAHAN WARGA!!! Masa perumahan warga dijadikan tempat rongsokan bemper begini??? MANA ANDIL 

KELURAHAN SETEMPAT? EMANG INI ADA SURAT IZIN USAHANYA?? EMANG DIBOLEHIN DI PERUMAHAN WARGA BIKIN RONGSOKAN BEGINI???? 

Tiap dilapor gapernah ditindaklanjuti!!!  

 

DULU PAS JAMANNYA PAK AHOK UDAH PERNAH DISEGEL KARENA EMANG GA ADA PERIZINANNYA, SETELAH MASA JABATANNYA ABIS LANGSUNG 

KENDOR! BEMPERNYA MALAH MENJULANG TINGGI SAMPE KELUAR2 KAYA PEMUKIMAN KUMUH!!!  

 

PEMILIK USAHANYA KALO DITEGOR MALAH SOK KAYA JAGOAN! KAYA PREMAN! EMANG INI USAHA ADA IZINNYA?????? DARI KELURAHAN SUNTER 

JAYA JUGA GA NGAPA-NGAPAIN, GA ADA TINDAKAN APA-APA PADAHAL UDAH BERULANG KALI LAPOR!!!! 

 

TOLONG SEGERA DIBONGKAAARR!!!!!!. 

  

Lokasi:  

Jl. Tunas Beringin, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON PETUGAS TIDAK MEMBERITAHUKAN IDENTITAS PELAPOR KARENA HANYA AKAN MEMBUAT KERIBUTAN SAJA TANPA MENYELESAIKAN 

MASALAH!

1



2021 November JK2111140057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak/ibu terkait. sy melaporkan ada saluran air yg sudah lama. tidak di perbaikin atau ganti udith baru. yg mengakibatkan selalu 

banjir ketika hujan turun. bersebelahan dgn masjid bersejarah. tolong pak gubernur dan jajaran nya.  

 

Lokasi: 

jl. pengukiran II dalam rt 04,05,06 kel pekojan. bersebelahan dgn masjid Jami al anshor.  

 

Keterangan tambahan: 

untuk pergantian udith baru.

1

2021 November JK2111140058 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait tolong di angkat sampah yang sudah menumpuk sejak seminggu yang lalu..dikarenakan akan menggangu pejalan kaki karena 

dapat menimbulkan bau dan kenyamanan mata. terima kasih 

 

Lokasi: 

kolong exit toll meruya utara kecamatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. terima kasih

1

2021 November JK2111140059
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic light sebelah kanan posisi nya miring, mohon disesuaikan kembali, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl TB Simatupang dekat halte Tanah Merdeka arah Bambu Apus

1

2021 November JK2111140060
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu kuning sebelah kiri lampu nya mati, mohon sekalian diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tb Simatupang dekat halte Tanah Merdeka arah Bambu Apus

1

2021 November JK2111140061
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light yg atas posisi nya miring, mohon disesuaikan kembali, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pasar Minggu, pertigaan Duren Tiga raya arah Pasar Minggu

1

2021 November JK2111140062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Beberapa hari lalu depan rumah saya ada penggalian saluran air akan tetapi bekas galian nya tidak di rapihkan kembali tidak seperti awal. 

  

Lokasi:  

Jalan Kerja Bakti No 2 RT 01 RW 02 kelurahan makasar jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111140063 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapihkan pot bunga pada posisi diatas saluran air got, karena mengganggu 

 

Lokasi: 

jln kebon kelapa rt. 04/02 pinggir sekolah Al abbasiya

1



2021 November JK2111140064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Poho sudah lebat ,musim penghujan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat I RT.003 RW.01 Kelurahan Ancol,Kecamatan Pademangan

1

2021 November JK2111140065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun membahayakan pengguna jalan disepanjang Ancol Barat I 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat I Kelufahan Ancol Kecamatan Pademangan

1

2021 November JK2111140066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon lebat membahayakan pengguna jalan dan aktifitas warga 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat I RT.005 RW.01 Kelurahan Ancol,Pademangan

1

2021 November JK2111140067

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini ada pohon kering, boleh ditebang gak ? karena udah miring, bagian batang pohong nya udah miring ke jalan 

 

Lokasi: 

jl krida nirmala, di samping RPTRA Nirmala, kelurahan sunter jaya

1

2021 November JK2111140068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan besar & berat jatuh di dalam halaman rumah, mengakibatkan kerusakan pagar. Sangat beresiko menimpa mobil kami / menimpa penghuni 

rumah. Mohon agar dilakukan penoppingan lagi yang lebih banyak, terutama dahan-dahan besar yang diatas halaman & carport. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Metro Duta Niaga no. 9 Pondok Indah , Pondok Pinang Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan penoppingan segera, karena pohon sudah tua & lapuk, sangat mengkhawatirkan terlebih di musim hujan seperti sekarang. 

Terimakasih.

1

2021 November JK2111140069 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong diangkut sampah dan daun2 yg berserakan. thanks 

 

Lokasi: 

Depan masjid Alqorieb, Jl  Petojo Utara II RW.003.

1

2021 November JK2111140070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang pju yg ada di area TPU kebagusan city, mengandung setrum sangat berbahaya bagi warga sekitar 

 

Lokasi: 

TPU rt 03 rw 03 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu

1



2021 November JK2111140071 KELURAHAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air dangkal, hujan sedikt langsung banjir masuk rumah 1

2021 November JK2111140072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berkali2 udh dibilangin jgn parkir disitu. mohon di tindak tegas pak.. 

klo cuma dtg liat foto doang mah gampang. ga ada solusi. tetap begini  

 

disini pokoknya ga boleh untuk parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan taman Kramat jaya baru depan Rptra Johar baru berseri

1

2021 November JK2111140073
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampumerah perlintasan veteran , eror menyebabkan macet total tolong segera di perbaikin 

 

Lokasi: 

jl rc veteran raya bintaro pesangrahan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yg berwenang segeran dan secepatnya di tangani

1

2021 November JK2111140074 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada karung berisi Pecahan kaca dibuang sembarangan didepan Gg. Kumpi 

 

Lokasi: 

Gg Kumpi JL. bukti kel makasar kec. makasar jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diangkat karna membahayakan pengguna jalan.

1

2021 November JK2111140075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tidak ada solusi konkret air buangan dari atas dari rt/rw/kelurahan, membangun sumur resapan titik2nya kurang pas, tidak ada membendung tanah 

Kotor dari atas, air buangan limbah rumah tangga seenaknya, sudah berapa tahun tidak ada perbaikan, kasihkan anak2 tidak bisa main di jalanan 

karena air Kotor limbah menggenang di jalan, sumber penyakit 

tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan Batas II Gg h laeng kelurahan Baru Kec Ps Rebo Jakarta Timur

1

2021 November JK2111140076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon makhoni masuk dalam rumah mohon di pangkas rumah No. 8  

 

Lokasi: 

jl. hanglekiu IV No. 8 RT 006 RW 004 kelas. gunung. kecamatan kebayoran baru.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas khawatir pohon tumbang soalnya banyak mobil

1

2021 November JK2111140077

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah apakah ada ijin dan ada yg tiga lantai. apakah boleh linkungan perkampungan 3 lantai 

 

Lokasi: 

Rumah Berada di Jl. kali inpeksi RW.06 dan 07 Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Pinggir kali ..

1



2021 November JK2111140078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran ambrol, wilayah jln. batu ampar 1, Rt001 Rw06 kelurahan Batu ampar , kec. kramat jati jakartatimur 

 

Lokasi: 

jln. batu ampar 1, Rt001Rw06 , kelurahan BatuAmpar, kec. kramat jati jakartatimur

1

2021 November JK2111140079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Glodokan dua tinggi dan lebat muslim hujan dan angin kencang minta di toping/ pangkas  

 

Lokasi: 

jalan Dempo lll no 1/dempo1 no 38 rt,010/03 kel.gunung kec Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111140080 KELURAHAN BANGKA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

timbunan sampah di gorong2 trotoar Kemang Raya (depan gedung BCA) 

 

Lokasi: 

Trotoar Jl Kemang Raya (sisi depan gedung BCA) Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tutup dan dibersihkan, semua dibuang ke situ.

1

2021 November JK2111140081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu cari solusi atasi genangan air ini.Trm ksh 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, dpn ktr kelurahan pejagalan, depan alfa mart

1

2021 November JK2111140082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi dinas terkait .pemasangan kabel wiffi baru terlalu rendah dari jalan ,1,5meter .terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan sawo Manila depan no 19 kav 3  

Pejaten Jakarta Selatan 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

kabel wiffi

1

2021 November JK2111140083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan Swadaya Rubuh tidak terlihat agar Dinas Bina Marga bisa memperbaiki kembali dan memindahkan posisinya agar bisa terlihat 

Jelas. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Raya Rawa Binong Bambu Apus Cipayung

1

2021 November JK2111140084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan Mini 1 Rusak Penyok 

 tidak begitu terlihat jelas. agar Dina Bina Marga Terkait Bisa memperbaikinya kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Mini 1 Bambu Apus Raya Cipayung Jakarta Timur

1



2021 November JK2111140085

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Penujuk Jalan Puskesmas Bambu Apus sudah terlihat usang dan karatan, agar bisa diperbaiki atau dicat kembali agar terlihat bagus secara 

estetika. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Mini I Bambu Apus Raya Cipayung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111140086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup got uda rusak tolong dibetulin pak lurah terima kasih 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 11 no. 20 dekat mahkota motor

1

2021 November JK2111140087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok masih ada supaya diturunkan sesuai aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Jalan WARU Bambu Apus  . Depan Mesjid Nurul Iman .

1

2021 November JK2111140088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok agar bisa diturunkan sesuau aturan yang berlaku.  

 

Lokasi: 

Jalan WARU BAMBU APUS DEPAN MESJID NURUL IMAN ....

1

2021 November JK2111140089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan megah 4 lantai yang izinnya belum jelas... banyak pelanggaran  

 

Lokasi: 

Jl. Ancol Selatan II, RT.006, RW.07, Kel. Sunter Agung, Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara

1

2021 November JK2111140090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tutup Tiang Listrik Jatoh...kenA Angin kencang tolong dikondisikan biar tidak terjadi apa-apa khususnya buat warga Rt009/04 

 

Lokasi: 

jl.tipar-timur rt009/04 kelurahan semper-barat kec.cilincing 

tutupnya Ada Ama warga stempat... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111140091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel jaringan turun ke jalan sepanjang gang seperti foto terlampir . 

  

Lokasi:  

mampang prapatan gang 3 rt 3 rw 5 , setelah gang samping lexus mampang

1



2021 November JK2111140092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang Plang Nama Jalan Setu dan Petunjuk Kantor Lurah SETU sudah miring dan tertutup tiang listrik atau seluler. agar dinas bina marga bisa perbaiki 

kembali dan diatur posisinya didepan tiang agar terlihat lebih jelas dan bagus. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Setu Raya Mandor Munding depan Gedung Balai Perikanan.

1

2021 November JK2111140093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Plang Nama Jalan PAGELARANG dan Rambu lalu lintas pom bensin sudah miring rubuh agar diperbaiki kembali posisinya agar terlihat lebih 

jelas. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pagelarang Raya Depan Balai Perikanan Kelurahan Setu

1

2021 November JK2111140094

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Kearsipan JAKI

Permasalahan:  

Tolong min error handlingnya jangan semua “periksa jaringan anda”, jadinya user bingung dalam penginputan data cariknya, padahal itu salah 

input dan nda dikasih tau error inputnya apa. Apakah tidak ada handler saat negative test? . 

  

Lokasi:  

Jl pondok pinang II RT 2 RW 2 No.22, Kelurahan Pondok Pinang, Kecamatam Kebayoran Lama, DKI Jakarta 12310. 

  

Keterangan tambahan:  

Aplikasi carik jakarta

1

2021 November JK2111140095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di depan sate hous senayan. samping Starbucks. mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. Pakubuwono VI RT 0 RW 6. posisi nya samping Starbucks. kel. gunung kecamatan kebayoran baru

1

2021 November JK2111140096 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PALYJA mati atau tidak mengalir,dari jam 6 sore hinggal 11 siang..ini sudah terjadi hampir 2minggu.sudah di laporkan ke call 

center..jawabannya,,akan kami cek.itu terus jawabannya,merepotkan kami yg memiliki balita dan untuk kebutuhan sehari2,seperti mck,kerja 

pagi.dan lain2 

 

Lokasi: 

jl.jati bunder 6 RT 13.rw 9.kebon kacang,tanah Abang,Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

petugasnya pernah datang ngecek.tapi datangnya setelah air mengalir,trus minta TTD  sebagai bukti dia datang.itu tidak berguna buat saya yg 

airnya mati di sore sampai pagi hari,jika tidak di indahkan,maka kami akan menggunakan sumur bor!.makasih

1

2021 November JK2111140097

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

ada kucing terjebak di gudang sudah kurang lebih 3 hari.. gudang terkunci, pemilik sudah lama tdk buka 

 

Lokasi: 

jl. sungai kampar 1 ujung, semper barat, cilinciblng, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111140098

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohonkepada dinas  kehutanan untuk menebang pohon ini karena sudah keropos dan bisa mengakibatkan pohon tumbang  

 

Lokasi: 

jalan Kedoya raya RT 1 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat warteg

1



2021 November JK2111140099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mendekati kabel bertegangan potensi nyetrup apa lg saat musih hujan 

 

Lokasi: 

Jln kemuning dalam 1 depan BIN samping halte pasar minggu

1

2021 November JK2111140100 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

akses jalan masuk ditutup 24 jam,akses keluar masuk jadi ribet saya sebagai warga komplek Pemda DKI, pengguna motor mobil banyak yg 

mengeluh kan,apalagi ojol yg saya liat muter2 ambil & anter orderan,saya sudah pernah ke pak RT 013, menanyakan perihal jalan yg ditutup ini, 

mohon bantuannya ya,padahal yg bener di tutup jam 11 malam dibuka jam 05:00 pagi,jadi kesannya satpam/security yg jaga santai jadi males 

patroli atau muter2 dekat hutan kota, padahal sudah ada CCTV, salam hormat 

 

Lokasi: 

Komplek Pemda DKI patokannya Blok 2  no.20 huk Sebelah hutan kota 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor demi kenyamanan & kepentingan bersama 🙏,atas perhatiannya saya 

ucapkan terima kasih

1

2021 November JK2111140101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon di samping RS JEC sudah banyak yg mengarah ke jalan, rawan patah kalau mobil besar lewat dan sudah masuk musim hujan.  

 

Lokasi: 

Samping RS JEC Kedoya Jakarta Barat dekat pemakaman  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas perhatian nya

1

2021 November JK2111140102 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

hanya karung saja yg diambil oleh petugas, namun tanah merah yang sudah digali dan dibongkar tidak dirapikan seperti sedia kala oleh petugas gas 

alam. membuat adanya genangan air, jorok dan becek karena tanah merah  

 

Lokasi: 

kampung tipar rt.03/rw.07 pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur (jl janur raya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111140103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lanjuti karena kabel akan menggangu anak sekolah 

di depan TKN Bendungan Hilir jl. taman bendungan Jatiluhur no 17 

 

Lokasi: 

TK Negeri Bendungan Hilir 

Jl. Taman Bendungan Jatiluhur No 17 

sebelah SDN 12 Bendungan Hilir

1

2021 November JK2111140104 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sampah kering bambu gm tractor mengotori got warga. tolong di tindak lanjut. agak di potong untuk bambu yang sudah kering...  

 

Lokasi: 

gm tractor  di dalam lingkungan gm tractor........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agak di tindak lanjut. sudah lapor ke gm tractor tapi tidak ada tindak lanjut...

1

2021 November JK2111140105
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar depan rumah menghalangi akses jalan kelur masuk mobil. Info ini di jadikan parkir bulanan padahal jalan umum. Premanisme.. 

  

Lokasi:  

Jalan asem gede 2 di no 13 a utan kayu selatan rt 05/ rw 05

1



2021 November JK2111140106

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Yth.Bapak Gubernur DKI, mohon dipantau aparatur terkait mengenai IMB yg blm dipenuhi atas pembangunan perumahan SAVA VILLAGE di 

Jl.Poncol Gg.Seman RT.012 RW.01 Kel/Kec.Ciaracas Jakarta Timur krn hingga sekarang pembangunan trs berlangsung padahal sdh keluar Surat 

perintah bongkar paksa 

 

Lokasi: 

Sava Village Jl.H.Seman RT.012 RW.01 Poncol Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur

1

2021 November JK2111140107

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

bantuan penebangan pohon krn mengganggu jaringan kabel2 listrik dan di kawatir pohon tsb akan roboh menimpa rumah warga,mengingat sdh 

mulai musim 

hujan🙏

 

 

Lokasi: 

jln.raya kemayoran gempol Rt 02/03 kel.kebon kosong.

1

2021 November JK2111140108 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Akses jalan umum komplek Pemda DKI Blok K2 & K3 patokannya Warung Tenda Biru,akses jalan keluar masuk ditutup 24 jam seharusnya ditutup 

jam 10 malam dibuka jam 05 pagi,saya sebagai warga merasa terganggu jadi akses masuk ribet muter2,saya sudah pernah menanyakan perihal ini 

ke RT.013 tapi alasannya tidak tepat padahal sudah ada CCTV 24 jam, padahal sudah rame jalanan oleh aktivitas warga setiap hari nya,mohon 

bantuannya untuk ditindaklanjuti dengan tegas 

🙏

 

 

Lokasi: 

Komplek Pemda DKI Blok K3/ K2 no.1 huk pagar putih patokannya Warung Tenda Biru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor demi kenyamanan & kepentingan bersama,atas perhatiannya saya 

ucapkan terima kasih �

1

2021 November JK2111140109

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di tebang sudah terlalu besar dan sudah membahayakan, sudah masuk musim hujan takut roboh mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl lapangan merah RT 05 RW 03 joglo (lapangan bulutangkis) 

 

Keterangan tambahan: 

Sopian mohon tidak di publikasikan

1

2021 November JK2111140110 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjut sampah bambu gm tractor. agak tidak membuat rumah warga banjir....  

 

 

lebih baik di tebang saja pohon mambu nya sebagian.  agak tidak membuat saluran air warga penuh dengan sampah bambu gm tractor 

 

Lokasi: 

lokasi di gm tractor...  

didalam lingkungan gm tractor 

 

 

Keterangan tambahan: 

kalo tidak secepat nya di kerjakan. biar pihak warga yang mengerjakan nya sendiri..

1

2021 November JK2111140111
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ktp yang dimiliki istri saya memiliki permasalahan di NIK nya  

nomor yang mengandung tanggal lahir tidak sesuai dengan data yang ada di nomor NIK 

 

Lokasi: 

jalan bacang rawasari no 10 cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar cepat direspond karena untuk kebutuhan pengajuan passport

1

2021 November JK2111140112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PJU no 55292745, Jumat 11 Nov malam berasap krn kehujanan. Sabtu malam 12 Nov 2021, tidak berfungsi. Kayu Putih Utara 1E No.17 RT12 RW8 

Kel Pulogadung Kec Pulogadung, Jaktim. 

 

Lokasi: 

Kayu Putih Utara 1E No 17 RT12 RW8 Kel Pulogadung Kec Pulogadung, Jakarta Timur

1



2021 November JK2111140113 KELURAHAN KEDOYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah belum diangkut, sudah penuh nih angkut dong 

 

Lokasi: 

pesing gadog rt 10 rw 7 kedoya utara kebon jeruk jkt barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas masuk ke dalam perkampungan, jangan di depan gang aja

1

2021 November JK2111140114

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

KOTA SEDANG MEMBANGUN.mohon surat rek penindakan ke CKTRP terkait tidka berplank IMB  

 

Lokasi: 

dekat Rt003/010.mohon tuntas. tindakan wajib segel dulu

1

2021 November JK2111140115 KELURAHAN CIPULIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak.bahaya hampir kena setengah jalan rusak memanjang. perbaikan bisa 3-4 hari ketimbang tidak sama sekali.dijaga lama 

 

Lokasi: 

jalan Al mubarokh 1 di TKP wilayah Rw010. tuntas segera

1

2021 November JK2111140116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai dikhawatirkan akan mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Muara III No. 03 Rt 012/08 Kel. Cipinang Muara Kec. Jatinegara Kota Jakarta Timur 13420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti dengan seksama..

1

2021 November JK2111140117 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum ditutup untuk resepsi. Sama sekali tidak bisa dilewati. Tamu yg datang banyak tampak tidak taat prokes 

 

Lokasi: 

gang  h. ganan rt 6 rw 7 jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 November JK2111140118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Diahub pasang rambu dilarang parkir sepanjng gunawarman dan senopati tidak diikuti dgn kontrol dannrazia rutin terutama jam2 maknnsiang 

senin-minggu membiat lalu lintas berhenti dititil.tertemtu padahl tdk ada k3macetan hnya parkir di yg tdk bisa disediakan para restoran2 disepanjng 

jln gunawarman dan senopati 

 

Lokasi: 

parkir di bwah rambu Dilarang Parkir, Parkir di troatoar 

 

restoran2 sepanjng jln gunawarman dnnsenopati

1

2021 November JK2111140119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Diahub pasang rambu dilarang parkir sepanjng gunawarman dan senopati tidak diikuti dgn kontrol dannrazia rutin terutama jam2 maknnsiang 

senin-minggu membiat lalu lintas berhenti dititil.tertemtu padahl tdk ada k3macetan hnya parkir di yg tdk bisa disediakan para restoran2 disepanjng 

jln gunawarman dan senopati 

 

Lokasi: 

restoran2 sepnjng gunawarman dannsenipati tidak punya parkiran bikin berntakan lalu lintas dititik pintu testorannkrn tdk ada lahan parkir

1



2021 November JK2111140120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Diahub pasang rambu dilarang parkir sepanjng gunawarman dan senopati tidak diikuti dgn kontrol dannrazia rutin terutama jam2 maknnsiang 

senin-minggu membiat lalu lintas berhenti dititil.tertemtu padahl tdk ada k3macetan hnya parkir di yg tdk bisa disediakan para restoran2 disepanjng 

jln gunawarman dan senopati 

 

Lokasi: 

dispanjngbrestoran2 di jln gunawarman dan senopati,

1

2021 November JK2111140121 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu dari jam 8 pagi sampe jam 1 siang blm nyala2, tidak ada pemberitahuan dari instansi terkait  

 

Lokasi: 

RT.07 RW.07 Kel Jatinegara kec.cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon listrik segera nyala karena sdh lebih 6 jam banyak aktivitas terganggu

1

2021 November JK2111140122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok dan Stikee Tempelan Iklan Rokok banyak sekali diwarung ini. agar dikenakan pergub yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Jalan setu cipayung jakarta timur dki jakarta..... 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111140123

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penebangan pohon yg sdh mengganggu kepentingan umum dan apabila ada angin kencang kemungkinan dapat roboh dan 

mengenai kabel listrik serta dapat mengganggu lalu lintas karna keberadaan pohon persis di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan sawah balong Rt.06 Rw.06 kelurahan srengseng kec. kembangan jakbar. 

(persis di gerbang masuk perumahan intercon)

1

2021 November JK2111140124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku.. 

 

Lokasi: 

depan sekolah cikal jalan setu cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111140125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting daun daun pohon menutupi rambu petunjuk jalan agar ditopping kembali  

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung jakarta timur dki jakarta.....

1

2021 November JK2111140126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler ini banyak sekali semrawut. agar dinas bina marga bisa cek apakah berizin semua di dpmptsp. jika tidak agar ditertibkan sesuai 

aturan. 

 

Lokasi: 

depan gedung karantina perikanan setu cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111140127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Himbauan Milik Pemprov rusak dan tertutup tiang tiang seluler dan listrik. agar diperbaiki dan dipindahkan posisinya agar terbaca info 

yang disampaikan. atau bongkar lebih baik 

 

Lokasi: 

depan gedung karantina perikanan setu cipayung jakarta

1

2021 November JK2111140128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 Pohon bintaro sudah sangat lebat, tolong di potong. 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan manggar depan Alfamart, pas belakang kantor kelurahan RT.08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya

1

2021 November JK2111140129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

menyambung laporan yg sblmnya ... dr semalam surut nya blm signifikan pak gubernur dan jajaran yg terhormat .. 

mohon segera dicek,dilihat,dan diatasi untuk waduk di samping rumah saya ... waduk hj.dogol terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan smp 135 no 10 rt.7/rw.7,patokan pos keamanan rt.7/7 

yg dahulu pemancingn dan skrg sudah dikeruk dn jd waduk yg tidak tahu akan bagaiaman selanjutnya 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111140130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mobil selalu parkir di gang, cuman di tegur gak pernah sikasih sanksi!!! Pemerintah kurang tegas!! Jadi pemilik merasa besar kepala .. sangat 

mengganggu!!!. 

  

Lokasi:  

Jalan batas dua dekat jalan joe.. kebagusan pasar minggu jakarta selatan, pas gang belok

1

2021 November JK2111140131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

orang tolol parkir mobil sembarangan aja, bikin macet dan jalan jadi sempit 

 

Lokasi: 

pisangan baru tengah 2, dekat dengan pertigaan pos rw 4

1

2021 November JK2111140132 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pengelola rusunami city garden, cengkareng timur, jakarta barat, tidak menyediakan air bersih, setelah wtp disegel dinas sumber daya air krn 

penggunaan air tanah tanpa ijin dan wtp yg tidak sesuai standar kesehatan. 

 

Lokasi: 

jl. kamal raya, cengkareng timur, jakarta barat 

rusunami city garden

1

2021 November JK2111140133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan satu arah sering terjadi kecelakaan akibat ada pembatas kanstin di tengah jalan. lebih efektif di bongkar saja agar tidak terjadi nabrak kanstin. 

lebih rawanya lagi kalo malem sering terjadi menabrak pembates kanstin.  

 

Lokasi: 

jalan. patiunus rt 05 rw 004 kelurahan Gunung. kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pembatas kanstinya di bongkar supaya menghindari terjadinya kecelakaan.

1



2021 November JK2111140134 KELURAHAN CIPETE UTARA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Rambu nama Jl. H. Jian tertutup kabel dan tiang listrik. Harap dipindahkan kedepan agar terlihat kembali. Harap di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Majid Raya dan Jalan H. Jian pertigaan.

1

2021 November JK2111140135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ada pohon mati sangat membahayakan mohon segera d tl 1

2021 November JK2111140136
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang rusak, sudah lama sekali belum ada pihak yang memperbaiki nye. mohon kiranye di bantu untuk perbaikan nye, mengingat sudah 

masuk musim hujan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

samping masjid nurul Irfan RT01/08 srengseng sawah jakarta selatan

1

2021 November JK2111140137 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan ini banyak yang berlubang, udah lama tidak di benarkan 

 

Lokasi: 

kelapa gading jakarta utara dki jakarta.............. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di benerin sepanjang jalan

1

2021 November JK2111140138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel PLN terkena pohon asem yang sudah membesar dan dapat membahayakan lingkungan masyarakat sekitarnya. 

  

Lokasi:  

Tugu Permai blok a3 no.17 Rt.14 Rw.2 Kel.Tugu Utara Kec.Koja Jakarta UTARA 

Indonesia. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti aparat petugas yg berwenang karena dapat membahayakan pengguna jalan dan lingkungan sekitar terimakasih.

1

2021 November JK2111140139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rentan rubuh, bisa membahayakan orang sekitar , apalgi  saat angin kencang, tolong di tindak lanjuti 

 

 

Lokasi: 

jalan masjid asurur RT 001 RW 001 no 50 kel kec kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberi tahu identitas saya sebagai pelapor,l.

1

2021 November JK2111140140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi sdh menghawatirkan jika hujan hampir roboh menimpa rumah .mohon di tebang .jika hanya dipangkas TDK mengurangi bahaya kemiringan 

nya. demikian terima kasih.j 

 

Lokasi: 

jln Kemayoran Ketapang RT04/03 kelurahan kebon kosong kecamatan Kemayoran Jakarta pusat.

1



2021 November JK2111140141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah beberapa minggu tetap menyala pada saat siang hari 

 

Lokasi: 

Jl Bumiputera RT15/18 Kelurahan Cipinang Jaktim, depan rumah no. 10

1

2021 November JK2111140142

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Bayar parkir di gor sekda saefullah uangnya masuk ke pemda atau tidak?. 

  

Lokasi:  

Jl. Sungai kendal , kelurahan rorotan, kecamatan cilincing, jakarta utara

1

2021 November JK2111140143
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

banyak pegawai dinas kehutanan mengendarai motor di jalur pejalan kaki taman langsat padahal ada larangan menggunakan kendaraan bermotor. 

 

pegawai pun tidak menggunakan masker saat bekerja di taman langsat. 

 

Lokasi: 

di dalam jalur pejalan kaki taman langsat, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar taman lebih dirawat dan dijaga. jangan dirusak oleh pegawai sendiri

1

2021 November JK2111140144 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa yg ada di jln Satrio arah ke Menteng atas bocor posisi di samping x 

 

Lokasi: 

jln Satrio arah ke Casablanca Deket trowongan casablanca

1

2021 November JK2111140145
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu jalan berlubang cukup membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. patimura, keluaran jalan senjaya 1 ( belakang mabes polri ) 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu percepatan nya

1

2021 November JK2111140146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak iklan rokok yang seharusnya sudah tidak boleh 

 

Lokasi: 

di depan bengkel dan toko buah, pas di tikungan, sebelah tukang bakso pak de

1

2021 November JK2111140147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lekukan di dekat pagar rumah, tidak rapih membuat keluar masuk kendaraan tidak nyaman 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih tengah 20/11 rt. 03 rw. 06 kelurahan cempaka putih timur, kecamatan cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugasnya segera di perbaiki dan dirapikan kembali supaya kita keluar masuk rumah nyaman dan tidak kotor

1



2021 November JK2111140148 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got perlu dilakukan pengerukan krn tertutup rumput dan sedimen 

 

Lokasi: 

Jalan marinir barat, kavling marinir pondok kelapa duren sawit

1

2021 November JK2111140149 KELURAHAN SRENGSENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kandang Ayam Yg Berada Di Atas Jalan MHT, di Dalam Gang, Menyebabkan Bau Tak Sedap di Warga Sekitar, Dan Mengganggu Aktivitas Kendaraan 

Keluar Masuk Karna Gang Menjadi Sempit 

 

Lokasi: 

Jalan Duku Rt.05/01 

Posisi Belakang Mushola As'saadah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Tindak Lanjuti Dengan Segera

1

2021 November JK2111140150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini parkir liar diberesin, bikin macet panjang. ini ibukota kok ga tertib 

 

Lokasi: 

dpn mall bassura  

.... 

.... 

...  

.... 

... 

.... 

...

1

2021 November JK2111140151 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Gardu Distribusi Listrik di gambar banyak coretan  

 

Selamat Sore Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. Intisari 1 yg tidak jauh dari SMA Neger 98 Jakarta ini, Gardu Distribusinya banyak 

coretan baik dari sisi depan dan kiri seperti nampak di foto, juga sepertinya ada sedikit sampah yg dibuang di belakangnya. 

 

Minta Bantuan untuk dibersihkan atas Gardu Distribusi Listrik tersebut Bpk/Ibu Dinas terkait agar kota Jakarta kita tetap terjaga kebersihannya dan 

enak dipandang mata. 

Terimakasih banyak atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Intisari 1 Kalisari Kec. Ps Rebo, patokan yg saya tau tidak jauh dari SMA Negeri 98 Jakarta

1

2021 November JK2111140152
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI RPTRA Bhinneka. ada mainan anak yany rusak. 1

2021 November JK2111140153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon tsb sudah keropos dan akarnya merambat dan merusak saluran got, sehingga sulit untuk membersihan saluran tersebut dan apabila hujan 

banyak ranting yg jatuh 

 

Lokasi: 

jl  Cipinang Muara 1,no 49 B rt/RW 002/003 kelurahan pondok bambu,kec duren sawit 13430 ( depan bengkel platinum) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dapat ditanggulangi, Karna akarnya sudah menjalar kemana2 dan merusak selokan

1

2021 November JK2111140154 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang dan tambalan bergelombang membahayakan pengguna  sepeda motor 

 

Lokasi: 

jl. Yos sudarso , depan pompa air SDA Yos sudarso 1 , arah cawang

1



2021 November JK2111140155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak Gubernur,  

jalan karet sawah 1 kenapa ada satu jalan yg tdk pernah di aspal yg bagus seperti hotmix, jalan sdh rusak parah, bisa di lihat perbedaan jalan 

sebelahnya, kami sdh tunggu hampir 5 tahun, belum juga di perbaiki dan di aspal, mohon segera di aspal pak Gubernur,. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Karet sawah 1 mulai pertigaan di belakang tokped tower

1

2021 November JK2111140156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Mohon di tindak lanjuti pemasangan tiang first media membuat kabel yang lain terlalu turun ke arah jalan,. 

  

Lokasi:  

Jl Bentengan IV.A No.22 RT.008 RW05 Kel.Sunter Jaya Kec.Tanjung Priok Jakarta Utara (Di depan Rumah Kediaman Warga Pak Nasir). 

  

Keterangan tambahan:  

sudah hampir 1 bulan di komunikasikan oleh pihak terkait, namun tidak ada tindak lanjutnya sampai sekarang ini

1

2021 November JK2111140157 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan agar bisa dibersihkan... 

 

Lokasi: 

lampu merah kampung dukuh Jakarta timur...........

1

2021 November JK2111140158
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menghalangi Aliran Kali cipinang do dekat waduk rambutan 2 

 

 

Lokasi: 

pengantin Ali Gg.mandiri kel.rambutan Ciracas Jakarta Timur ( waduk rambutan 2)

1

2021 November JK2111140159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon topping pohon yg ditanam di pembatas jalan traffic light jl i gusti ngurah rai dekat stasiun klender. karena menutupi lampu trafic lightjl 

 

Lokasi: 

traffic light jl i gusti ngurah rai depan stasiun klender Jakarta Timur

1

2021 November JK2111140160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tamparan keras buat pemerintah daerah setempat , 

tolong jangan pura pura buta ataupun tuli .. 

sangat mengganggu ketertiban umum ,, 

banyak permasalahan yang harus di tertibkan .. bisa dilihat dari foto  

 

Lokasi: 

Kel Wijaya Kusuma kec Grogol Petamburan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bagi instansi terkait segera ditindak lanjuti jangan pura" buta maupun tuli ,ini untuk kenyamanan umum , untuk kebaikan umum .

1

2021 November JK2111140161 KELURAHAN DUKUH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Himbauan Dilarang Buah sampah sudah terlihat usang dan Karatan . agar bisa diperbaiki oleh skpd terkait. 

 

Lokasi: 

lampu merah kampung dukuh Jakarta timur...........

1



2021 November JK2111140162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih saja main bola, inilah anak2 yang tidak mau diperingatkan oleh RW 3 berulang kali dan beberapa diantaranya anak pengurus dawis. jalanan 

pisangan baru tengah 2 RW 3 ditutup karena akan ada pemilihan RT9 malam ini. 

 

Lokasi: 

depan pempek dulah jalan pisangan baru tengah 2 RW 3. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu nama pelapor.

1

2021 November JK2111140163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Warkop Riffa Cibitung III 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk dan Poster

1

2021 November JK2111140164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Warkop Rifa Cibubur III

1

2021 November JK2111140165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal 

Sebelah Pasar Cibubur/seberang RSKO

1

2021 November JK2111140166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas jalan rusak bengkok kepada badan jalan. agar di perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan pondokgede raya arah taman mini jakarta timur.

1

2021 November JK2111140167

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Ada warga yang memelihara ayam negeri di permukiman warga sehingga kotorannya berserakan di mana mana dan menimbulkan bau yang 

merusak pernafasan Mohon bantuan  kepada aparat terkait untuk menertibkan kandang ayam di permukiman warga tersebut. Tks
1

2021 November JK2111140168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun rawan tumbang di pangkas habis ya.  

RT 12 rw 04 

 

 

Lokasi: 

pohon terlalu rimbun rawan tumbang di pangkas habis ya.  

RT 12 rw 04

1



2021 November JK2111140169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun rawan tumbang di pangkas habis ya.  

RT 12 rw 04 

 

 

Lokasi: 

pohon terlalu rimbun rawan tumbang di pangkas habis ya.  

RT 12 rw 04

1

2021 November JK2111140170
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Selokan Ambrol di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 118 RT03/RW09 Perumahan Griya Wartawan, kelurahan Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

Saluran Air Selokan Ambrol di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 118 RT03/RW09 Perumahan Griya Wartawan, kelurahan Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Saluran Air Selokan Ambrol di Jalan Tajuk Rencana blok i nomor 118 RT03/RW09 Perumahan Griya Wartawan, kelurahan Cipinang Muara, 

Jatinegara, Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111140171
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Ini kenapa ditinggal begini ya? Minta tlg segera dituntaskan. Trims 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Limboto (Sebelah SDN 01 & Gereja Kristus Raja)

1

2021 November JK2111140172

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Kandang Ayam di permukiman warga sangat menganggu ketentraman dan kenyamanan lingkungan...Mohon di Tindak lanjut. 1

2021 November JK2111140173 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan pbb sudah expired agar diturunkan saja... 

 

Lokasi: 

kampung dukuh jakarta timur.......................

1

2021 November JK2111140174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok agar bisa ditertibkan sesuai aturan....... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger jakarta timur........

1

2021 November JK2111140175 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor daerah rawan banjir,mohon bantuanya untuk di bersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi sebelah utara dan selatan jl.tumpi 1 RT 9 RW 010 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan tumpi 1 sebelah utara selatan selokan nya banyak lumpur

1



2021 November JK2111140176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan taman mini raya rusak parag. agar dinas bina marga bisa perbaiki atau ganti dengan yang baru 

 

Lokasi: 

depan tamini square pinang ranti jakarta timur......

1

2021 November JK2111140177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam merah. agar diturunkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger jakarta timur........

1

2021 November JK2111140178 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor daerah rawan banjir,mohon bantuanya untuk di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl tumpi 1 rt 9 rw 010  billy moon ,saluran sebelah utara dan selatan. kanan kiri penuh dengan lumpur dan sampah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas terkait untuk di bersihkan saluran air kaman kiri. jangan hanya yg di foto. tks

1

2021 November JK2111140179 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan agar dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger jakarta timur.........

1

2021 November JK2111140180 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme dijalan agar dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya setu cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111140181 KELURAHAN RAGUNAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah menyumbat aliran air , khawatir hujan besar menyebabkan banjir .  

 

Lokasi: 

jl.Terusan I ,komplek POLRI AMPERA , kelurahan Ragunan , kecamatan pasar minggu

1

2021 November JK2111140182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk informasi jadwal vaksin sudah expired agar diturunkan saja. trims 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya setu cipayung jakarta timur...

1



2021 November JK2111140183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi mati dahan dan ranting kering semua agar ditopping kembali. 

 

Lokasi: 

jalan mandor munding bambu apus raya jakarta timur...

1

2021 November JK2111140184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu jaklingko rubuh agar bisa diperbaiki segera. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111140185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Rokok Djarum super di display diwarung tersebut... 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111140186 KELURAHAN CIPEDAK Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

hasil test CLM saya belum terunduh, sedangkan besok diperlukan 

 

Lokasi: 

Jl.Aselih no. 37 

rt. 009 

rw. 001 

kelurahan cipedak 

kecamatan jagakarsa 

jakarta selatan

1

2021 November JK2111140187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam (GGSP) di warung tersebut agar ditertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya deket polsek cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111140188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ada 2 pohon rimbun .... 1

2021 November JK2111140189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau korsleting, padam tetapi seperti listrik yang bermasalah. mungkin saat diperbaiki dapat dicek penyebab lampu 

padam, karena sudah yang ke tiga kalinya rusak/padan 

 

Lokasi: 

perumahan Pulo Gebang Permai Jl Pulau Bidadari 2 diantara Blok B2 No. 22 dan Blok B2 No 23

1



2021 November JK2111140190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak. Kalau hujan pasti banjir. Sudah 2x didatangi oleh petugas namun belum ada perbaikan. 

 

Lokasi: 

Jl. H. Mat Ali. RT.02, RW.02. Tanjung Barat. Depan Lapangan Bola Rancho (seberang KEJAKSAAN NEGERI JAKSEL).

1

2021 November JK2111140191
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Beberapa hari ini, saluran air mulai terisi sampah. padahal ada tempat sampah ga sampai 5 meter dari lokasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Abadi, lokasi sedang ada pembongkaran, sepertinya untuk saluran air. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111140192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penyumbatan saluran dijalan raya buaran, mengakibatkan luapan air ketika musim hujan memasuki perumahan warga. 

Bahkan tidak musim hujan saja, bisa tiba tiba air memasuki rumah warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Buaran Raya RT 002 RW 015 KEL.DUREN SAWIT KEC.DUREN SAWIT. 

Saluran air persis di Ruko HALO BAYI. 

 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon penanganan serius mengingat musim penghujan tiba. 

Kondisi air sama sekali tidak mengalir. 

selain kuatir luapan memasuki perumahan warga, dan juga sangat berpotensi sebagai sumber penyakit, terutama DBD. 

Besar harapan kami kepada Pihak terkait agar segera malaksanakan penanganan.Terimakasih

1

2021 November JK2111140193 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mengadakan kegiatan rutin yang melibatkan banyak orang dari luar. Hal ini meresahkan warga.  Dan ini sdh berlangsung selama beberapa bulan. 

Seharusnya kegiatan begini tidak dilakukan di kawasan komplek rumah tinggal, melainkan di mushola/mesjid/majlis ta'lim. 

Warga sudah beberapa kali lapor ke JAKI dan kelurahan, tapi kegiatan masih tetap ada. 

 

Lokasi: 

Mutiara Damai Town House kav B2 Jl. Damai RT 007/RW 003. Yang mengadakan kegiatan  ini: Sharif Shihab 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak mencantumkan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111140194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar rusak tidak diperbaiki, apalagi ini untuk orang tuna netra, bisa jatih dan terluka orang kalau lewat. 

  

Lokasi:  

Jalan besuki  di paling ujung samping kedutaan amerika

1

2021 November JK2111140195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di trotoar mengganggu jalur kendaraan lewat 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah lebak bulus-cirendeu raya jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

posisi gerobak mengambil jalur kendaraan lewat, dan jualan di bahu jalan (trotoar) mungkin bisa dibantu dicarikan lokasi lain

1

2021 November JK2111140196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

habis gali selalu asal-asalan nutup lubangnya. membahayakan pengguna jalan. heran, mau duitnya doang. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan srengseng raya. depan kelurahan dan puskesmas pun asal-asalan kerjanya.

1



2021 November JK2111140197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan srengseng rusak krn proyek yang tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan srengseng raya. sampai dekat perempatan ke arah pos pengumben bolong semua.

1

2021 November JK2111140198 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Kemarin saya melakukan uji emisi untuk mobil saya (Mazda CX-5 2016) dengan plat nomor B 2758 PBQ  di bengkel Nawilis Panglima Polim dengan 

menunjukkan STNK lengkap. 

 

Namun, menurut pihak Nawilis, uji emisi atas nomor plat tersebut sudah didaftarkan dengan kendaraan lain (Toyota Harrier 2008) yang diuji di 

Auto2000 Garuda. 

Entah ada salah ketik di Auto2000 Garuda atau mungkin ada pemalsuan plat yang mengakibatkan hasil uji emisi kendaraan saya tidak bisa 

didaftarkan. 

 

Mohon bantuan dari Dinas Lingkungan Hidup untuk memperbaiki data uji emisi tersebut, sehingga registrasi kendaraan saya dapat dilakukan 

dengan baik. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Nawilis Ban 

Jalan Radio Dalam Raya No.3A-B, RT.10/RW.1, Gandaria Utara, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya segera agar kendaraan saya dapat terhindar dari sanksi uji emisi.

1

2021 November JK2111140199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati. sejak 2 hari yg lalu.  

 

Lokasi: 

gg.kumpul. kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111140200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan TL malam Parkir liar depan Mall Basura 

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Basura 

Jln Basuki Rahmat 

Jakarta Timur

1

2021 November JK2111140201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Raya 

Titik kenal 

Lucky Loundry Clean

1

2021 November JK2111140202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Raya 

Titik kenal.      

Jalan Suwuk I

1

2021 November JK2111140203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa minggu lebih lampu jalan di RT saya mati. padahal di RT lain lampu jalan mati  

 

Lokasi: 

Kebagusan Kecil, Gg.Ikhlas 5 Rt 004 Rw 008. Kelurahan kebagusan, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti. terimakasih

1



2021 November JK2111140204
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu merah lalu lintas tidak menyala di pertigaan bendungan hilir. 

  

Lokasi:  

Jalan danau tondano pertigaan bendungan hilir arah bendungan hilir raya

1

2021 November JK2111140205 KELURAHAN PEKOJAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sampah Rumah Tangga di lingkungan warga terutama RT 011 RW 007 tdk di ambil petugas, padahal setiap bulan membayar biaya iuran hampir 100 

rb.  

Mohon pihak terkait dapat membantu. 

biaya iuran di lain RW malah lebih murah hanya 25 rb 

 

Lokasi: 

lokasi RT 011 RW 007 Kel. Pekojan Kec.Tambora. Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mengirimkan petugas agar sampah tidak menumpuk, dan investigasi masalah iuran, agar pungli sewajarnya.

1

2021 November JK2111140206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lanjuti terkait Lampu Penerangan Jalan Umum yg Bermasalah karena kedap kedip kurang lebih sdh 4 bulan. 

 

Lokasi: 

Pemukiman Warga Rt. 07/Rw.04,  Kembangan Utara,  Kembangan, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki oleh Pihak terkait

1

2021 November JK2111140207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan didepan halte busway pondok pinang terdapat lobang yg sangat besar, hingga harus diberikan tutup, tolong di tindak lanjut, sangat 

membahayakan, pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Depan halte busway pondok pinang, jl. Ciputat raya

1

2021 November JK2111140208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lapor ada kabel menjuntai rendah dilampu merah deket lapangan Merah titik kenal deket le green tondano, kondisi membahayakan kendaraan 

melintas...  

 

Lokasi: 

Jl. Danau Tondano ( Pertigaan Lampu merah / Lapangan Merah)

1

2021 November JK2111140209 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terkait laporan dengan nomor JK2111080302 yang sudah ditindak lanjuti, namun masih terlihat batu yang menghalangi jalan, dan motor parkir 

sembarangan, membuat lalu lintas macet karna jalan menyempit ada tiang listrik disebrang jalan, mohon di tindak lanjut, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Mawar 1 , rt 02 rw 14 bintaro/pesanggrahan  jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di bina agar kejadian tidak terulang lagi

1

2021 November JK2111140210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sepanjang Jl. Pijar, Dukuh, Kramat Jati mati sejak hari Sabtu malam (13 Nov 21) 

 

Lokasi: 

Jl. Pijar RT.05/06/12 RW.04 Dukuh, Jakarta Timur 13550 

 

Keterangan tambahan: 

Mati sejak sabtu malam

1



2021 November JK2111140211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gak ada lampu di JPO pos pengumben. jadinya rawan kalau ada bahaya. JPOnya sdh lama tdk ada lampu (yg bag atas) 

 

Lokasi: 

halte bus transjakarta pos pongumben, JPOnya sdh lama tdk ada lampu (yg bag atas) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditambahlan lapo agar lebih aman dan tenang jika malam hari pakai JPO ini

1

2021 November JK2111140212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati sebanyak 4 titik, mohon bantuannya untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

jln pesantren RT 007/08 Juraganan Grogol Utara (pesantren Hidayatul Mudtadihin

1

2021 November JK2111140213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jl. Komplek DKI Joglo, taman Masjid As Salam. 

Lampu PJU mati, mohon segera diperbaiki karena jalan menjadi gelap khawatir menimbulkan bahaya.  

 

Terimakasih

1

2021 November JK2111140214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di dekat posbloc dan starbucks dijadikan tempat parkir motor, mohon ditertibkan, atau dipindahkan ke area parkir yg ada 

 

Lokasi: 

trotoar di jalan pos setelah gedung filateli, di dekat starbucks dan polseknya

1

2021 November JK2111140215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ini anak2 setiap malam selalu bergerombol, teriak2, bahkan menghalangi jalan kadang main di tengah padahal mobil banyak lalu lalang. dan 

parahnya tidak ada satupun yg pakai masker. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang 5 depan sekolah dasar petojo selatan

1

2021 November JK2111140216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di jl.garuda 1 rt 010 rw 06 cakung timur ada yg mati 1 titik mohon segera di TL terimakasih 

 

 

Lokasi: 

Jl.Garuda 1 RT 010 RW 06 CAKUNG TIMUR,DEKET PARKIRAN PT MESINDO

1

2021 November JK2111140217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TOLONG PAK PARKIR LIAR. MASIH DIDEPAN RUMAH ORANG. Tolong ya dikasi sanksi kepada pemilik parkir liar. susah jalan keluar masuk kendaraan. 

tolong diedukasi yg hal2 kecil begini. tp ini sangat menganggu. dan ini masih didepan rumah org. meskipun tdk didepan pagar. tlong hal kecil begini 

di edukasi. mau hanya sebentar tolong dibilang ke pemilik rumah bukan asal bentar parkir. masih depan halaman rumah orang. Mau parkir 

sebentar ya bilang bkn ngasal numpang seenaknya parkir sembarangan masih dihalaman depan rumah orang. 

 

Lokasi: 

Jl.kh.maisin no.20 RT004/RW016 Bulak klender jakarta timur kec.duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sanksi sesuai dengan hukum ya. parkir liar didepan rumah org. jalan keluar masuk kendaraan. ini tolong ya pak dikenaakan sanksi pemilik 

dari mobil plat ini. tolong diedukasi. mau hanya sebentar kek tp jgn ngasal parkir didepan rmh org, mmg bukan depan pagar tp masih depan rumah 

org. seharusnya ijin dulu bentar. ini langsung parkir2 aja. tunggu dibilang dulu baru bilang bentar ijin. coba ya posisi diputarbalikan dipihak saya. 

tlong diedukasi pak. bkn seenak2nya numpang parkir bentar tanpa bilang dulu yg didepan rumah. trimakasih.

1



2021 November JK2111140218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam mulai dari puku 18.00 sampai saat ini membuat jl masjid tanjilul Huda 1 dan sekitar jl SMPN 258 gelap 

 

Lokasi: 

jl SMPN 258 Cibubur 2  RT 14 rw 10 Kel Cibubur kec Ciracas jaktim

1

2021 November JK2111140219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu yang mati di jalan cilandak dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks

1

2021 November JK2111140220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan padam sejak tgl 10 November 21.  

tolong diproses segera ( antisipasi rawan kemalingan) 

 

Lokasi: 

jl.nanas 1 RT 02/02  Utan Kayu Utara Matraman Jaktim

1

2021 November JK2111140221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong diaktifkan lagi transportasi umum yang melewati jalan antasari udah 1 tahun lebih tidak ada transportasi umum yg lewati jalan antasari.tks 

 

Lokasi: 

lokasi tidak ada transportasi umum lagi terletak di jalan antasari.tks

1

2021 November JK2111140222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penyumbatan saluran air di jlan pahlawan revolusi Rt 004 RW 03..sate sederhana pa Budi..mengingat sudah masuk musim hujan tolong di bersihkan 

untuk kelancaran air di saluran air tersebut,dan juga membahayakan untuk orang lain taku tercebur ke dalam saluran air yang terbuka 

atasnya..terima kasih atas segala perhatiannya. 

 

 

Lokasi: 

jln pahlawan revolusi Rt 004/03 

sate pa Budi. 

Jakarta timur

1

2021 November JK2111140223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong direalisasaikan janji manisnya di tahun 2020 yang berjanji akan memasang lampu jalan di jalan antasari di tahun 2021.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan terletak di jalan antasari.terima kasih

1

2021 November JK2111140224 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati di jalan antasari.terima kasih

1



2021 November JK2111140225 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yg mati terletak di jalan antasari.tks

1

2021 November JK2111140226 KELURAHAN DUKUH Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di jalan puskesmas kelurahan dukuh sudah 2 hari mati.Ada beberapa lampu persis dekat puskesmas kelurahan dukuh kec.kramatjati 

JKT timur 

 

Lokasi: 

depan puskesmas kelurahan dukuh,kec.kramatjati,jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 November JK2111140227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tepat di tengah2 jalan pahlawan revolusi lampu merah pondok bambu bkt, mengarah ke klender, jalanan berlubang cukup dalam yang bisa bikin 

kecelakaan, mohon di tindak
1

2021 November JK2111140228 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jl TB Simatupang.terima kasih

1

2021 November JK2111140229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak saya liat di depan rumah saya hampir tiap malam kisaran jan lapor ini mpe jam 12mlm atau sebelah saya di pake nongkrong, dan tiduran..sy jadi 

khawatir, sebelah saya pun sudah memperingati saya.  

 

Lokasi: 

meruya selatan raya no 34 b dan 34 c 

rt04/rw04 kelurahan meruya utara, kec kembangan, jakbar 

ruko sebelah puskesmas meruya utara 

 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harap patroli, tanpa memberikan identitas pelapor!

1

2021 November JK2111140230 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140231 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1



2021 November JK2111140232 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140233 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140234 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140235 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140236 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140237 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140238 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di BKT dekat jembatan SMU 100 ada pengamen Dangdutan yg mangkal tolong dihimbau untuk jalan saja jangan berhenti disitu krn suaranya 

kencang dan sangat mengganggu, tolong segera dipantau biasanya mereka akan balik lagi kalau situasi uda aman. Ini saya foto dari kejauhan saja  

 

Lokasi: 

Area BKT Dekat Jembatan SMU 100 dekat dengan area pembuangan sampah  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1



2021 November JK2111140239 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140240 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

yth pemprov dki 

tolong TL yg serius bukan hanya TL sementara aja.sangat mengganggu. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

samping lokasari plaza depan apotik roxy 

gang samping roxy

1

2021 November JK2111140242
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dihidupkan lampu hati hati yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu hati hati yang mati terletak di jl TB Simatupang

1

2021 November JK2111140243 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140244 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140245 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1



2021 November JK2111140246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati. 

kepada instasi terkait yang terkait mohon untuk diberikan penerangan kembali. 

ada 2 titik lampu tiang yang mati di lingkungan kami. 

 

Lokasi: 

jl. inspeksi cakung drain - KARAPAN SAPI - Tossan. 

PT. Andika Makmur Persada 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan padam meningkatkan aktivitas pencurian dan kriminalitas. 

telah terjadi pencurian spion mobil diwilayah kami.

1

2021 November JK2111140247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan lampu pada halte agar tdk gelap.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi halte tersebut terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan petugas pju, bahwa pju d tempat kami jln cilandak bawah rt10/13 tdk menyala sdh 3hari lalu...mhn segera..mksh 

 

Lokasi: 

jln Cilandak Bawah rt010/13,,Cilandak Barat, jaksel

1

2021 November JK2111140249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu pada jembatan penyebrangan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu yg mati terletak di jalan TB Simatupang dkt gedung wisma raharja

1

2021 November JK2111140250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan pada jembatan penyebrangan yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140251 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140252 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak dijalan TB Simatupang

1



2021 November JK2111140253 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletakdi jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140254 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140255 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa kumat lagi harus dilaporkan lampu jalan yg 3 bulan mati.apa pihak pengelola jalan tol ga ada dana ya utk bertanggung jawab kpd masyarakat 

utk menyalakan lampu penerangan jalan?sementara utk bangun tol dananya ada tapi utk penerangan jalan tidak diperhatikan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletakdi jalan TB Simatupang

1

2021 November JK2111140256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS fatmawati

1

2021 November JK2111140257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1

2021 November JK2111140258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1

2021 November JK2111140259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan RS Fatmawati

1



2021 November JK2111140260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan caringin

1

2021 November JK2111140261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan caringin

1

2021 November JK2111140262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan terogong raya

1

2021 November JK2111140263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor hingga hampir menyentuh mobil. saya takut kena setrum 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Kamboja . 

kemandoran 1 Palmerah 

jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diinfokan ke PLN

1

2021 November JK2111140264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan terogong raya

1

2021 November JK2111140265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tepatnya cakung drenase rt 9 rw 8 tepatnya di depan rumah blk c no 62, mohon di tl 

 

Lokasi: 

jln cakung drenase rt 9 rw 08 blok c no 62 kelurahan cakung Barat

1

2021 November JK2111140266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

cuma ada plang nya doang, ga ada transportasi umumnya yang lewat.padahal udah hampir 2 tahun ga ada transportasi umum yg lewat.dulu ada 

metromini 79 yg lewat,tp sekarang cuma ada papan rute saja tp ga ada angkutannya.tks 

 

Lokasi: 

cuma ada plang nya doang, ga ada transportasi umumnya yang lewat.padahal udah hampir 2 tahun ga ada transportasi umum yg lewat.dulu ada 

metromini 79 yg lewat,tp sekarang cuma ada papan rute saja tp ga ada angkutannya.tks 

 

Keterangan tambahan: 

cuma ada plang nya doang, ga ada transportasi umumnya yang lewat.padahal udah hampir 2 tahun ga ada transportasi umum yg lewat.dulu ada 

metromini 79 yg lewat,tp sekarang cuma ada papan rute saja tp ga ada angkutannya.tks

1



2021 November JK2111140267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU PADAM TOLONG DIPROSES PENERANGAN LAMPU PJU NYA...PADAM TOTAL.. 

 

Lokasi: 

JL.TAMAN ARIES SAMPING JALAN TOL KELURAHAN MERUYA UTARA KECAMATAN KEMBANGAN

1

2021 November JK2111140268 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Padang 3 patokannya pas tanjakan, pasar Minggu

1

2021 November JK2111140269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU mati di jalan panjang lampu merah Kedoya 1

2021 November JK2111140270 KELURAHAN TEBET BARAT Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

pelayanan RW tidak sesuai dengan yang dijadwalkan posisi sekarang masih jam 21.18 tapi tidak ada yang standby di balai warga dengan alasan 

pemilihan RT, seharusnya ada sekertaris yang standby untuk membantu warga minta ttd RW agar besok pada hari senin pagi bisa langsung datang 

ke kelurahan tanpa harus ribet cari pak RW dan Sekertarisnya,sangat menghambat proses surat menyurat terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl tebet barat GG trijaya 4 rt 011 rw 07 kel tebet barat kec tebet 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya cukup RW saja yang ada dilokasi pemilihan jangan sampai semua perangkat ikut menyaksikan,harus ada yang standby agar proses ttd 

RW berjalan.

1

2021 November JK2111140271 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. jati Padang depan pertigaan setelah lewatin tanjakan

1

2021 November JK2111140272 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar sebelah kiri dan kanan segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. jati Padang 3 patokannya pas tanjakan, pasar Minggu

1

2021 November JK2111140273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga saya menyetel speaker dan bernyanyi sampe malam menggangu orang tidur dan sakit 

 

Lokasi: 

jl dharma wanita 3 rawa buaya cengkareng jakarta barat gang sempit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya terimakasih

1



2021 November JK2111140274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di Jl. taman berdikari sentosa di depan rumah j 22 mati 

 

Lokasi: 

jl. taman berdikari sentosa , kelurahan jati, kecamatan pulo gadung, kota jakarta timur

1

2021 November JK2111140275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya protokol kesehataannn  

petugasnya sangatt judessss tidak ramah dengan konsumen sangat berkerumunan  

mohonnn ditindak lanjutkan  

 

Lokasi: 

angkringan didepan Alfamart rc veteran 

 

Jl. RC Veteran Raya Simpang, Jl. Perdagangan Ruko No.1D, RT.4/RW.7, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12330 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111140276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

Kuningan suite, malam ini pukul 21.00 memutar musik terlalu keras sehingga musik tersebut bisa terdengar dari kamar kami. tolong di tanggulangi 

segera 

 

Lokasi: 

jalan setiabudi utara, kelurahan setiabudi, kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tangani, karena masalah ini sudah sering terjadi

1

2021 November JK2111140277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lokasi di bekas parkiran Global islamic school condet yang dekat dengan Simhae, tempat makan yang di sebrang Global Islamic school ini, setiap 

malam senin selalu ada live music sampai lewat jam 22.00, padahal di condet banyak sekali foodcourt tetapi tempat ini selalu bandel, tolong bantu 

pihak pemprov dki khusus nya satpol pp dki untuk menertibkan, terima kasih 

 

Lokasi: 

ex parkiran Global islamic school, Jalan raya condet, sebrang Global Islamic school yang dekat simhae 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 November JK2111140278 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hotel membuat acara rutin yg bising. Saat ini tgl 14 Nov pk. 21.48 kebisingan masih berlangsung.  

 

Lokasi: 

Hotel The Kuningan Suites 

Jl. Setiabudi Utara Raya No.5, Kelurahan Setiabudi, Kecamatan Setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut karena ini berjalan rutin dan mengganggu

1

2021 November JK2111140279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hotel mengadakan acara rutin yang bising. Acara diadakan diarea yang menghadapi pemukiman.  

 

Lokasi: 

Hotel The Kuningan Suites 

Jl. Setiabudi Utara Raya no.5  

Kelurahan Setiabudi, Kecamatan Setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjut karena acara ini rutin dan sangat mengganggu. 

 

Hotel tidak menggunakan peredam utk musik

1

2021 November JK2111140280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu Jalan Sudah 1 Bulan Belom Ada Perbaikan 1



2021 November JK2111140281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Resto mengadakan acara outdoor di Lantai paling atas dengan volume suara yang keras.  

 

Lokasi: 

Restoran Hause Rooftop 

Tower 2 MD Place, Jl. Setia Budi Selatan No.7, RT.5/RW.1, Kuningan, Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12910 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut, ini bising sekali

1

2021 November JK2111140282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di wilayah kami telah padam selama dua hari, mohon untuk diperbaiki. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Pekayon 1 , Ragunan 

pasar Minggu 

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111140283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati 1

2021 November JK2111140284 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111150001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dpercepat pinggiran kali ambruk djl.pulogundul rt03 rw 013 kel.tanahtinggi kec.joharbru 

 

Lokasi: 

djl.pulogundul rt03 rw 013 kel.tanahtinggi kec.joharbru

1

2021 November JK2111150002
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu taman mati dan tidak pernah menyala sudah 2 tahun gelap gulita, sudah di sampaikan kpd ketua rw 09 kapuk dan pa lurah kapuk 

,cengkareng. bpk ujang sungkawa tapi tidak pernah di tindak lanjuti..mohon pa anies mutasi laurah kapuk. kami sudah muak karena tindak beliau 

terhadap laporan warga tindak pernah di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl raya nusa indah rt 06 /09. kapuk, cengkareng jakarta barat

1

2021 November JK2111150003
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu taman kodok tidak pernah menyala 1



2021 November JK2111150004 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah rumah makan yg tidak tertutup    menimbulkan bau busuk,sarang tikus, mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

rumah makan ayam penyet jl h baping raya susukan jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d Tl

1

2021 November JK2111150005
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Diduga Terdapat Pasangan Illegal belum Menikah Resmi(Pasangan Kumpul Kebo)tetapi bisa mendapatkan unit di lokasi Rusunawa Penggilingan 

Tower D 2 No. 5 Lantai 20. 

Diduga semua kepengurusan suratnya dipalsukan... 

Rusunawa ini dibangun untuk warga kurang mampu yang status pernikahan nya jelas. Dan bukan untuk pasangan Kumpul kebo atau tidak resmi 

menikah. 

 

Rusunawa adalah Lokasi Binaan Pemprov DKI. 

 

Pemerintah wajib tegas dengan memeriksa dokumen lengkap. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan Tower D2 No.5 Lantai 20 Cakung Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Untuk Tidak Melapor Identitas Saya,Petugas Wajib Tegas Untuk Urusan Ini. 

Tks

1

2021 November JK2111150006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon berlokasi di depan rumah beralamat Jalan Manggarai Utara VI No.G3 sudah lebat dan menutupi lampu penerangan jalan serta cabang-

cabangnya tumbuh ke arah rumah warga. Mohon bantuannya untuk dipangkas. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan rumah Jalan Manggarai Utara VI No G3, pagar besi cokelat, ada fiber birunya.

1

2021 November JK2111150007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah beberapa hari ini, mohon kiranya untuk segera diperbaiki  

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Baru Utara, depan Gapura samping Musholla Nurul Akbar.

1

2021 November JK2111150008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Rorotan dekat pool oktrip 27 1

2021 November JK2111150009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Rumah di atas kali,  Jl Pertanian Raya.  Apakah boleh mendirikan rumah di atas kali?  Sudah ada yang pernah melaporkan bbrp bulan lalu tapi sampai 

skrg masih berdiri tegak.  Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl Pertanian Raya,  dekat Puskesmas Lb Bulus, Kelurahan Lebak Bulus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak melaporkan identitas saya.

1

2021 November JK2111150010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah berceceran.. Pengunjung yang tidak menjaga kebersihan, tetapi tempat sampah juga mungkin kurang ya. 

 

Lokasi: 

Taman Panjang Kel. Cipedak RT. 06 RW. 04, Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ket tambahan

1



2021 November JK2111150011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Tabri Rt 004,Rw 03 kelurahan Batu Ampar kecamatan kramat jati

1

2021 November JK2111150012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Untuk koridor 1 dh penuh nih bos, jgn lama ngetem nya. Terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong didepan rumah saya selalu ada mobil yang terparkir, jadi sangat mengganggu keluar masuknya mobil saya. saya harap dinas terkait untuk 

menindaknya bagi pemilik mobil yang parkir sembarangan. 

 

Lokasi: 

gg. proyek rt. 004/ rw. 08 kel. joglo kec. kembangan jakarta barat.  tepatnya dibelakang kelurahan

1

2021 November JK2111150014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir Liar (garasi inap) on the street. 21 mobil, ada plat merah, gerobak. Sudah bertahun-tahun, tidak bisa diatasi. Mengganggu lalin, lingkungan & 

rawan kejahatan. Perda DKi no 5 thn 2014. Sdh berkali-kali di "Jaki" kan blm terselesaikan.. 

  

Lokasi:  

Depan kantor pos Cenpaka Putih. Jalan Cempaka Putih Tengah 26. . 

  

Keterangan tambahan:  

Jalan berubah jadi garasi orang kos-kosan & pemilik kendaraan tanpa garasi. Warga RT06&RT05/RW06 sudah komplain keras. Mhn petugas 

menyelesaikan dgn tuntas.

1

2021 November JK2111150015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon pelindung di sepanjang jl Cempaka Putih Tengah 21 sudah rimbun. Mohon dipangkas. 

  

Lokasi:  

Jl cempaka putih tengah 21 dari pos Hansip sampai pertigaan CPT 21 - CPT 26. RT005/RW06

1

2021 November JK2111150016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kiranya untuk dipangkas karna dahan pohon sdh kena atap rumah,dan sangat membahayakan apabila turuh hujan 

 

Lokasi: 

jln pangeran Antasari RT 04/09 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150017 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

akses jalan umum ditutup 24 jam,jadi tempat markir mobil oleh penghuni rumah, seharusnya ditutup jam 10 malam dibuka jam 05 pagi,saya sudah 

menanyakan perihal tersebut kepada Pak RT.013 tetapi tidak membuahkan hasil,saya merasa terganggu sebagai warga sekitar komplek,padahal 

sudah ada CCTV 24 jam,ada satpam/ security RT.013, mereka jadi males patroli atau mencek area sekitar tempat mereka jaga,ojol kurir dan 

pedagang atau orang yg beraktivitas merasa terganggu jadi mereka muter2 untuk mencari jalan,mohon bantuannya petugas untuk membuka akses 

jalan tersebut 🙏,salam 

hormat 

 

Lokasi: 

Perempatan Komplek Pemda DKI Blok K4 - K1 & N3 - N4 sesuai gambar yg saya foto 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor demi kenyamanan & kepentingan bersama atas perhatiannya saya 

ucapkan terima kasih �

1



2021 November JK2111150018 KELURAHAN KRAMAT PELA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Daun-daun dari pohon menutupi lampu merah yang disebelah kanan.  

 

Lokasi: 

Perempatan Jl. Melawai Raya / Jl. Panglima Polim Raya. Depan kantor Bank Artha Graha.

1

2021 November JK2111150019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kondisi pondasi tiang listrik yang berada di batas antara jalan iskandar Muda dan jl bungur 2 kebayoran lama selatan dalam kondisi 

mengkhawatirkan.  

Diperlukan penanganan segera dari instansi terkait agar tiang listrik tersebut tdk roboh.  

 

Lokasi: 

batas antara jalan bungur 2 dengan jalan iskandar Muda kebayoran lama selatan (dekat dengan bank mandiri kcp jakarta arteri pondok indah)

1

2021 November JK2111150020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air yang berada di jalan bungur 2 (dekat bank mandiri) dalam keadaan rusak, dikhawatirkan dapat menimbulkan kecelakaan bagi 

pejalan kaki yang melintasi jalan tersebut.  

 

Lokasi: 

jalan bungur 2 , dekat bank mandiri kcp arteri pondok indah kebayoran lama selatan

1

2021 November JK2111150021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 5 hari. 

lokasi di jalan nanas 1 no 131  

utan kayu utara 

. 

.......  

 

 

Lokasi: 

jalan nanas 1 no 131 

utan kayu utara 

..,....          ......

1

2021 November JK2111150022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telkom dijalan batas antara jalan iskandar Muda dengan jalan bungur 2 dalam kondisi miring akibat pondasinya yang sudah rusak.  

perlu penanganan segera dari instansi terkait agar tiang tersebur tidak roboh.  

 

Lokasi: 

batas antara jalan bungur 2 dengan jalan iskandar muda, dekat bank mandiri kcp arteri pondok indah.

1

2021 November JK2111150023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum dijadikan tempat usaha,, didirikan kios,, bahu jalan dipakai buat jualan dan dibuat bengkel,, trotoar dijadikan tempat usaha 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari keramat jati sampai PGC,, menimbulkan kemacetan

1

2021 November JK2111150024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar,, bahu jalan, digunakan sebagai tempat berjualan,, pada dirikan kios,, pejalan kaki tidak dapat haknya 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari kramat jati sampai PGC........

1



2021 November JK2111150025 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini trotoar di depan hotel mulia kenapa ada pembatas gini ya apa karena hotelnya terlalu private 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah gelora sebelah hotel mulia Senayan Jakarta

1

2021 November JK2111150026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan dan trotoar didirikan tempat usaha/ kios  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari kramat jati sampai depan PGC...

1

2021 November JK2111150027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar...  menempel pada pohon merusàk pemandangan 

di TL ya 

 

Lokasi: 

jalan berdikari rawabadak koja jakarta utara dekat sman 13 jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL agar bersih iklan di pohon

1

2021 November JK2111150028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbun mohon batuannya agar di pangkas lokasi taman bambu kuning 

 

Lokasi: 

Taman bambu kuning,jalan bambu kuning pondokbambu.

1

2021 November JK2111150029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setting safety mirror di jalan bungur 2 yang tidak sesuai, sehingga pengendara r2 dan r4 tidak bisa memaksimalkan penggunaan safety mirror 

tersebut 

 

Lokasi: 

kelokan jalan bungur 2 (belakang bank mandiri kcp arteri pondok indah) kebayoran lama selatan

1

2021 November JK2111150030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rimbun tolong di pangkas depan taman bambu kuning 

 

Lokasi: 

Lokasi jalan bambu kuning depan taman bambu kuning pondokbambu

1

2021 November JK2111150031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Ada beberapa hunian dijadikan tempat protitusi & ditempati oleh pasangan yang tidak sah (suami istri), hal ini diprakirakan sudah diketahui oleh 

pengurus RT maupun pengurus Rusunami City Park, tapi tidak dilakukan pencegahan, utk itu mohon sekiranya bisa dilakukan pengecekan tiap 

hunian maupun administrasi kependudukan termasuk WNA. 

 

Lokasi: 

Komplek Rusunami City Park, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sekiranya identitas diri pelapor bisa disembunyikan. Terimakasih

1



2021 November JK2111150032 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Finishing proyek Dinas Tata Air di Jl. Lebak Bulus 3 tidak rapih. Jalanan menjadi compal, tidak rata dan tidak nyaman utk pengemudi kendaraan 

bermotor. Sehingga dirasa jalan tersebut semakin mengecil. 

 

Lokasi: 

Jl. Lebak Bulus 3, depan Gereja GPIB Sumber Kasih. Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150033
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah di perbatasan raden inten dan Kalimalang dari dipasang 10 th yg lalu sd sekarang tidak difungsikan, jalan sudah lebar sepertinya 

sudah harus berfungsi, karena setiap hari jalan dibelokan ke raden inten, tentunya jadi ajang setoran PolCep, tolong di buat kajian ulang untuk 

memfungsikan Lampu merah tsb 

 

Lokasi: 

Jalan Inspeksi Saluran Kalimalang ( Dekat Depo Bangunan Kalimalang )

1

2021 November JK2111150034 KELURAHAN JATI PULO Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong pak dibenahi masalah pos ini karena listrik nya boleh nyuntik atau nyolong kalau bisa di putus dan akan berakibat fatal bila terjadi konsleting 

listrik dan kasih tindakan tegas kepengurus RT nya,...mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl.pelita 2 RT.03 RW.04 pos RT.03 kelurahan jatipulo kecamatan Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya terimakasih

1

2021 November JK2111150035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar kanan kiri jalan di pake parkir kami pengguna jalan tidak bisa lewat malah galakan juru parkir nya tolong di tertibkan kami bayar 

pajak buat apa kalau jalanan di pake parkir semua pak??? 

 

Lokasi: 

pedongkelan pasar timbul rt 03/16 kapuk kec cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas gerak cepat karna ditegor malah kaya dia yg punya jalan pak

1

2021 November JK2111150036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dijadikan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence,, setiap hari seperti itu,,

1

2021 November JK2111150037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat,potensi menimpa rumah warga ,mohon di pangkas oleh dinas terkait,untuk di tindak lanjuti sesuai laporan 

 

Lokasi: 

jln raya mabes hankam,rt 04 rw 03,kelurahan setu jaktim

1

2021 November JK2111150038
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan gak jelas  

lokasi di depan kampus Tri sakti 

 

Lokasi: 

coretan gak jelas  

lokasi di depan kampus Tri sakti

1



2021 November JK2111150039
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan gak jelas  

lokasi di depan kampus Tri sakti 

 

Lokasi: 

coretan gak jelas  

lokasi di depan kampus Tri sakti

1

2021 November JK2111150040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat usaha dan tempat parkir para ojol,, setiap hari 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan mall taman anggrek kiri dan kanan jalan

1

2021 November JK2111150041 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalur Transjakarta jl.buncit raya Mampang rumput tumbuh dengan subur mohon di bersihkan oleh ppsu 

 

Lokasi: 

jl.buncit raya dari duren tiga sampai pasar Mampang Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagiii ini kembali mobil yang sama parkir di tempat yang sama menyebabkan kemacetan sampai lampu meraaah....dishubnya bisa dipergunakan 

dengan baik untuk menindak mobilnya yang parkir sembarangan tolong sudah kejadian berulang ini 

 

Lokasi: 

jalan otista Raya Dari arah cawang sebelum terminal kampung melayu 

 

Keterangan tambahan: 

jangan share idenditas

1

2021 November JK2111150043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong kembali untuk dikeruk lagi untuk sampahny.....karena bisa menimbulakan banjir bagi warga TBI 4 sebelumnya pak lurah dicarikan jalan 

keluarnya untuk sampah tidak turun kebawah dari perumahan diatas.....minimal sampah masih posisinya siperumahan atas tidak turun 

 

Lokasi: 

Komp Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 Penggilingan Cakung  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong dicarikan solusi bu lurah ....bisa dilihat langsung untuk kelapanganny....setiap hari selalu seperti ini

1

2021 November JK2111150044 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

byk motor lawan arah, tolong polisi pagi jaga disini 

 

Lokasi: 

putaran balik pintu air. dpn ruko seribu 

.... 

....

1

2021 November JK2111150045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi jalan beda tinggi nya sangat curam,sehingga membahayakan.juga sering digunakan untuk parkir truk si cepat,,pdhal itu jalanan umum 

 

Lokasi: 

jalan metro sunter,jalanan depan si cepat dan indomaret

1



2021 November JK2111150046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor di jalan Tanah Koja 2, mohon untuk di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

DEPAN GERBANG JALAN TANAH KOJA 2 , Jatinegara kaum, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111150047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk Iklan Rokok terdapat diwarung tersebut agar ditertibkan sesuai pergub yang berlaku 

 

Lokasi: 

MASUK JALAN SWADAYA II TANJUNG BARAT JAGAKARSA .  

PATOKAN DEKET SMK KHARISMAWITA

1

2021 November JK2111150048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan stiker tempelan rokok banyak terdapat diwarung tersebut agar bisa ditertibkan.  

 

Lokasi: 

Jalan SWADAYA II Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan Swadaya II H sudah terlihat rusak miring dan usang. agar dinas binamarga bisa perbaiki kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya II tAnjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111150050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalur untuk pejalan kaki tidak layak dan membahayakan, sedangkan untuk lewat gedung mega syariah dilarang.  

 

Lokasi: 

depan gedung mega Syariah. dan di depan gedung palma. kuningan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar gedung mega syariah mengijinkan pejalan kaki untuk lewat.

1

2021 November JK2111150051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan tempelan stiker Iklan Rokok diwarung tersebut agar bisa ditertibkan sesuai aturan yang berlaku.trimakasih 

 

Lokasi: 

JALAN SWADAYA II TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA SELATAN

1

2021 November JK2111150052 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di tugu batas wilayah dan box gardu agar bisa dibersihkan kembali. trims 

 

Lokasi: 

depan flyover tapak kuda tanjung barat jakarta selatan

1



2021 November JK2111150053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar, apakah sudah membayar pajak. jangan sampai jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan kemamggisan utama raya, setelah turunan fly over slipi. dipinggir jalan

1

2021 November JK2111150054 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Rongsokan bekas telpon umum yang terbengkelai agar bisa segera dibongkar. ganggu pemandangan ketertiban umum di area trotoar pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

trotoar depan kampus  utama jagakarsa dan taman tanjung

1

2021 November JK2111150055

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% pada masa PPKM Level 1 yang seharusnya maksimal 75% 

Nama Instansi : KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu 

Alamat Instansi : Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Instansi : 0215355765 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor

1

2021 November JK2111150056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan 3 lantai tampa imb dipinggir jalan raya rawa kining . 

pelaksana perda dan elaksana pergub  jangan  tutup mata rerhadap bangunan bermasala.diwilaya kecamaran cakung .tks .
1

2021 November JK2111150057

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di lakukan penebangan karena kedua(2)pohon sdh menyebrang jalan. 

Di takutkan rubuh mengingat cuaca dan dapan membahayakan pengguna jalan  

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tenaga listrik RT 15 RW 16 samping kali.depan YPAB

1

2021 November JK2111150058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong biro pemerintahan jangan divalidasi bila dapet laporan foto ajah , karena dilokasi tidak ada anggota dishub dilokasi.  

 

Lokasi: 

depan stasiun sawah besar Bank BNI , jl.samanhudi raya 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas jangan cuman teguran dijaga nya dari pagi sampai jam 10 pagi coba dipantau dan DIMONITORING setiap pagi , nnti kalo memang tidak 

ada tindakan tegas saya follow up ke staf gubernur atau langsung ke wakil gubernur terimakasih

1

2021 November JK2111150059 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Bapak/Ibu. izin melaporkan, banyak pengendara motor yg melalukan lawan arah, imbas nya kemacetan parah dimulai dari sekola al-

huda, minta tolong untuk di tindak. kenapa pada saat psbb ada Petugas Dishub yg berjaga akan tetapi disaat kondisi sudah membaik dan jalan 

sudah mulai macet tidak ada Petugas Dishub yang berjaga, mohon di tindak lanjuti Bapak/Ibu, Sekian dan Terima Kasih. Selamat Pagi 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Posisi persis di depan ruko KFT dan persimpangan arah menuju cengkareng dan arah ke kamal

1



2021 November JK2111150060 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan mulai tergerus lagi, lama2 berlubang, bisa berbahaya untk kendaraan dan memperlambat kendaraan. membuat macet lama2 

 

Lokasi: 

jalan jati baru, pas dibelokan kekanan kearah H Fahrudin........

1

2021 November JK2111150061 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Izin melaporkan bahwa PPSU tidak membersihkan area Jalan Tamansari 8 di mulai dari Bank Danamon sampai sekitaran pos RW06, ini bukan sekali 

atau 2x tapi sudah sering. Mohon untuk pihak kelurahan menindak anggota yg bertugas tersebut. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tamansari 8, Kelurahan Tamansari, Kecamatan Tamansari Jakarta Barat 11150 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111150062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah penuh terus, pelayanan semakin lama semakin buruk..jadi numpuk terus.. mohon dinas LH untuk pelayanan . 

 

Lokasi: 

TPS RW 11 Semanan,jln pik kopti rt 09/01 1 primkopti

1

2021 November JK2111150063

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 3 yunit 2 lantai tampa imb  dijalan Rawa kuning . 

pelaksana perda dan pelaksana pergun segerah menindak bangunan yang bermasalah diwilya kecamatan cakung . disegel dan Di SPB dan 

dilanjutkan kerekomtek .?laporan dari masyarakat .tks .

1

2021 November JK2111150064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

lebih dari 3x lapor, parkir liar. tolong buat solusi jangka panjang. karena kalau dibiarkan bakal  makin banyak  yang pakir.  

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck. sebrang ex mcdonalds thamrin.

1

2021 November JK2111150065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MOBIL INI TIAP PAGI PARKIR LIAR, BIKIN MACET TOTAL SEPANJANG OTISTA. 

mohon bantuan untuk segera ditindak, mobil ini setiap pagi parkir di pinggir jalan dan memakan badan jalan. 

LOKASI JL. OTISTA RAYA ARAH TERMINAL KP.MELAYU (DEPAN HALTE SETELAH JL. OTISTA 18, dekat pos kamling aspol bidara cina rw.13) 

 

Lokasi: 

MOBIL INI TIAP PAGI PARKIR LIAR, BIKIN MACET TOTAL SEPANJANG OTISTA. 

mohon bantuan untuk segera ditindak, mobil ini setiap pagi parkir di pinggir jalan dan memakan badan jalan. 

LOKASI JL. OTISTA RAYA ARAH TERMINAL KP.MELAYU (DEPAN HALTE SETELAH JL. OTISTA 18, dekat pos kamling aspol bidara cina rw.13) 

 

Keterangan tambahan: 

MOBIL INI TIAP PAGI PARKIR LIAR, BIKIN MACET TOTAL SEPANJANG OTISTA. 

mohon bantuan untuk segera ditindak, mobil ini setiap pagi parkir di pinggir jalan dan memakan badan jalan. 

LOKASI JL. OTISTA RAYA ARAH TERMINAL KP.MELAYU (DEPAN HALTE SETELAH JL. OTISTA 18, dekat pos kamling aspol bidara cina rw.13)

1

2021 November JK2111150066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan tempelan iklan rokok di toko tersebut agar diturunkan. 

 

Lokasi: 

toko muara beras samping indomaret rancho indah tanjung barat

1



2021 November JK2111150067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang , dan jatuh ke area SPBU yang menyebabkan kerusakan papan reklame . Trimakasih 

 

Lokasi: 

SPBU Coco Kalimalang 31.134.02 , Duren sawit . Samping Polsek duren sawit.

1

2021 November JK2111150068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar. apakah diijinkan. kalau diijinkan jangan sampai ada iuran liar. kasian pedagang. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih ke arah tanah abang. posisi di trotoar sebelum bank mandiri

1

2021 November JK2111150069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok diwarung tersebut agar ditertibkan 

 

 

Lokasi: 

toko Ali depan indomaret rancho indah tanjung barat

1

2021 November JK2111150070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stiker tempelan dan reklame iklan rokok diwarung tersebut agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tanjung 27 samping  kantor lurah tanjung barat

1

2021 November JK2111150071 KELURAHAN KEBON MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di depan SDN 08 Jl Kebon Manggis I yg sangat kumuh 

 

Lokasi: 

Depan SDN 08 Jl Kebon Manggis I Rw 02 Kel Kebon Manggis

1

2021 November JK2111150072 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengendara yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan. re martadinata dekat pintu air dari arah tj. priok menuju mangga dua 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberitahukan identitas

1

2021 November JK2111150073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

melanjuti laporan sebelumnya JK2111090242 

 

mohon untuk di perbaiki tutup salurannya, agar tidak membahayakan pengguna jalan dan pejalan kaki. 

TUTUP SALURAN BERLUBANG BESAR, M9HON BANTUANNYA 

 

JL. OTISTA III, NO.39 

 

Lokasi: 

melanjuti laporan sebelumnya JK2111090242 

 

mohon untuk di perbaiki tutup salurannya, agar tidak membahayakan pengguna jalan dan pejalan kaki. 

TUTUP SALURAN BERLUBANG BESAR, M9HON BANTUANNYA 

 

JL. OTISTA III, NO 39 

 

Keterangan tambahan: 

melanjuti laporan sebelumnya JK2111090242 

 

mohon untuk di perbaiki tutup salurannya, agar tidak membahayakan pengguna jalan dan pejalan kaki. 

TUTUP SALURAN BERLUBANG BESAR, M9HON BANTUANNYA 

 

JL. OTISTA III, NO.39

1



2021 November JK2111150074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok masih ada. agar diturunkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

warung samping pangkas rambut laksana agung jalan tanjung 27 tanjung barat

1

2021 November JK2111150075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di bahu jalan, mempersempit lajur menimbulkan kepadatan lalin. 

  

Lokasi:  

JAlan raya lsbal bulus 1  

Seberang rs mayapada 

Jaksel

1

2021 November JK2111150076 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan gang haji mujenih tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh membayar pajak? semoga semua tertib, tidak hanya menaruh spanduk. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya ke arah batusari. sebelum toko sepeda di pinggir jalan

1

2021 November JK2111150078 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2111080122 

kondisi pagi. 

krn TL bulang sdh rapi tp ini bisa diamati fannininpas di per4 poto TL  

 

Lokasi: 

parkir sinbawah tanda P silang terus menerus menganggu ketertibanndan tidak taat hukum krn yg parkir sbgan besar ngerti hukum dan dr instansi 

penegak hukum

1

2021 November JK2111150079 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coreta di atas busway Kuningan timur. persis di tiang MRT  

 

Lokasi: 

jalan HR Rasuna said Kuningan timur. depan gedung Tempo scan tower 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuannya pihak terkai.  terimakasih

1

2021 November JK2111150080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan:  

Pohon rayap dan batang pohon mulai rapuk. Mohon bantuan segera dikarenakan musim hujan. . 

  

Lokasi:  

Jl. Erlangga 1 no.2  

kelurahan selong. Kebayoran baru 

Jakarta selatan 12110. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan penebangan pohon yg sudah dirayapi untuk mencegah penyebaran ke area rumah dan sekeliling.

1



2021 November JK2111150081
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalulintas yg tengah warna merah nya mati di dekat halte sunan giri arah Pramuka 

 

Lokasi: 

Dekat Halte Sunan Giri arah ke Pramuka, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111150082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam,kalo malam hari resiko keamanan Dan lalu lintas 

JL Jaidi NO 54 RT 2 RW 11 Kelurahan pejaten Timur Pasar minggu 

 

 

Lokasi: 

JL Jaidi NO 54 RT 2 RW 11 Kelurahan pejaten Timur Pasar minggu

1

2021 November JK2111150083 KELURAHAN RAWA BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sapnduk Iklan Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Senayan 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Turi III

1

2021 November JK2111150084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Limo 

Titik kenal 

Warkop Mang Yanto 

Masjid Nurul Hidayah

1

2021 November JK2111150085 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bakti 

Titik kenal 

Taman jalan Bakti ke jalan Senayan

1

2021 November JK2111150086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Gatot Subroto 

Titik kenal  

JPO LIPI 

 

Keterangan tambahan: 

Hampir semua JPO jalan utama ada spanduknya. 

Termasuk spanduk bergambar Gubernur.

1

2021 November JK2111150087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Gang Angrek XIII 

Titik kenal 

Jalan menuju Jalan Anggrek 3 Buntu

1



2021 November JK2111150088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan (jembatan kecil) yg menghubungi jalan mht ke jalan besar rusak parah dan takut amblas bisa membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jln.krukut lio RT 014/03 Kel Krukut kec Tamansari jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti secepatnya oleh dinas yg terkait

1

2021 November JK2111150089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bina marga tolong jalan berlubang beda tinggi membahayakan yang melintas diaspal atau di cor saja 

 

Lokasi: 

jl Haji Sulaiman RT 01/01 

depan jalan raya Ciledug 

 

Keterangan tambahan: 

di cor atau di aspal saja

1

2021 November JK2111150090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di toping  pohon di taman karena musim penghujan rawan tumbang di jl.petojo selatan IX Cideng 1

2021 November JK2111150091 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggarr aturan tertibkan aja pak... 

 

Lokasi: 

Jlan haji baping dekat seblak smaput/toko baja ringan

1

2021 November JK2111150092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar pas persimpangan lampu merah let jen. t haryono rusak.  tong di perbaikin sebelum ada korban.  trimksh 

 

Lokasi: 

persimpangan lampu merah jln let jen mt haryono jakarta timur.   

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas sya. tks

1

2021 November JK2111150093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan umum dipakai utk jualan. parkir dikanan jalan sangat mengganggu arus kendaraan. karena dibiarkan semakin yg jualan dan parkir 

sepanjang jalan ini 

 

Lokasi: 

Jalan Laut Arafuru (depan Sekolah Strada Santa Anna). Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas membuat rambu dilarang parkir khususnya disisi kanan jalan

1

2021 November JK2111150094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tenda reklame Iklan Rokok agar bisa segera ditertibkan dan dibongkar sesuai pergub yang berlaku.trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah kelurahan gedong pasar rebo. samping mesjid baiturrahman

1



2021 November JK2111150095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel turun lagi padahal baru 2 minggu yg lalu diperbaiki, khawatir membahayakan orgj 

 

Lokasi: 

jl. bambu kuning raya No. 449-448 po dok bambu, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111150096 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rengas 1 

Titik kenal 

Panti Pijat Tuna Netra 

Tunas Karya 2

1

2021 November JK2111150097 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rengas 2 

Titik kenal.           

Toko Ramdani 2

1

2021 November JK2111150098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok masih ada. agar diturunkan segera sesuai perintah kepala satpol pp dki jakarta. 

 

Lokasi: 

depan gang remaja II UNINDRA JALAN RAYA TENGAH. KELURAHAN GEDONG

1

2021 November JK2111150099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI tolong d pangkas.sudah terlalu rindang 1

2021 November JK2111150100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display Rokok dan Reklame iklan rokok Gudang Garam banyak sekali di toko tersebut. agar bisa ditertibkan sesuai pergub yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Toko Lingling Jalan Raya Tengah Kelurahan Gedong ..

1

2021 November JK2111150101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas kehutanan/pertamanan di pangkas saja ada 4 pohon yang sudah tinggi khawatir angin bisa sempal. 

 

Lokasi: 

jl masjid Darul Falah RT 08 RW 02 / RT 03 RW 03 

(tikungan steam motor) 

 

 

Keterangan tambahan: 

pakai mobil besar saja biar sampahnya langsung bisa diangkut

1



2021 November JK2111150102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kedai jamu (tenda biru di foto) penjual Miras ini msh beroperasi tiap malam, sisi depan mrk tutup tapi kalau malam dibuka, kalau mau ditindak lebih 

baik malam pd saat mrk jualan, tolong sekalian dimonitor di seberangnya deket jembatan smu 100 sekarang tiap malam ada pengamen Dangdutan 

yg mangkal tolong dihimbau agar berjalan jgn mangkal krn suaranya keras sangat mengganggu  

 

Lokasi: 

Titik kenal jalur hijau samping tukang bunga dekat jembatan SMU 100  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jgn disebar identitas saya

1

2021 November JK2111150103 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan Reklame Iklan Rokok Gudang Garan Surya Pro Never Quit.  

sudah dinyatakan tidak berizin di DPMPTSP. agar segera satpol PP tertibkan sesuai pergub yang berlaku . 

menurut pernyataan Kepala Satpol PP DKI Bapak  Arifin  yang mengatakan penutupan dsn Penurunan Reklame iklan rokok itu merupakan 

pelaksanaan dari Peraturan Gubernur DKI Jakarta Nomor 148 Tahun 2017.Laksanakan ! 

 

Lokasi: 

Toko Lingling Jalan Raya Tengah kelurahan Gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111150104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon asem menjulang terkena kabel listrik sehingga kabel listrik doyong mohon di rapikan atau di tebang dapat membahayakan masyarakat 

disekitar rmh.. 

  

Lokasi:  

Komplek Tugu Permai blok a3 no.18 Rt.14 Rw.02 Kel.Tugu Utara Kec.Koja Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dinas terkait agar dirapikan pohon asem yg ada dipinggir jalan.

1

2021 November JK2111150105
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik bertumpuk pada saluran air tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

ujung jalan bungur 17 depan sekretariat rw 01 ....

1

2021 November JK2111150106 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang (cukup besar) di tengah jalan fly over, antara sambungan jembatan dengan jalan.  

potensi kecelakaan dan/atau merusak kendaraan 

 

Lokasi: 

jl letjen mt haryono. fly over cawang. atasnya pertemuan  jln dewi sartika & jln otista 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditambal/diperbaiki agar tidak ada kecelakaan dan/atau kerusakan kendaraan

1

2021 November JK2111150107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak terdapat di atas aliran , dahulu pernah ada dan sudah di tertibkan oleh instansi terkait . namun sekarang terulang kembali 

 

Lokasi: 

jalan peninggaran raya . depan agen telur , samping peninggaran timur 2

1

2021 November JK2111150108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk spanduk iklan rokok diwarung tersebut agar bisa ditertibkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

JALAN BANTAR JATI kelurahan setu kecamatan cipayung depan TPU

1



2021 November JK2111150109 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI

Permasalahan: 

bekas galian parit berupa tumpukan karung sudah seminggu tidak diangkat angkat. memperjelek wajah kota . tolong diberesi 

 

Lokasi: 

di jl. rs. fatmawati kelurahan pondok labu, kecamatan cilandak jaksel

1

2021 November JK2111150110 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok melanggar aturan pergub tertibkan aja. 

 

Lokasi: 

Jalan regalia toko sembako dekat persimpangan arah jalan damai

1

2021 November JK2111150111

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu rimbun dikhawatirkan tumbang kearah jalan dan kabel listrik saat terjadinya hujan lebat dan angin kencang.  

Lokasi:  

Jl. Mabes Hankam depan Pintu Taman Mini Green Terrace RT 1 RW 2.  

Keterangan tambahan:  

Mohon beberapa pohon yg berpotensi tumbang agar dilakukan penopingan

1

2021 November JK2111150112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai terlalu rendah tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Kran V No.3, RT.17/RW.5, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 November JK2111150113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot 03 berulang kali parkir , ngetem di trotoar. harap segera ditindak. dan dirazia terus terusan 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan pondok labu deket ruko sjh cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor

1

2021 November JK2111150114 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin nyampah bikin kumuh tertibkan 

 

Lokasi: 

Jlan regalia belakang studio regalia arah jalan subur/damai

1

2021 November JK2111150115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan. terimakasih.. 

 

Lokasi: 

gang kirun jalan bantar jati kelurahan setu kecamatan cipayung

1



2021 November JK2111150116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Gorong gorong dan beton penutup saluran got rubuh karena truk pengangkut lumpur tim biru. Dimohon segera dibetulin karena sudah hampir 3 

minggu belum ada progresnya. Tempat usaha kami jd terganggu dan tidak nyaman. 

 

Lokasi: 

Jalan Bakti Raya No 2B kebon bawang Tanjung Priok Jakarta Utara 14320. Posisi depan warung makan Padang Cahaya Bundo dan konter pulsa 

Orange Cellular.

1

2021 November JK2111150117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok .tolong TL sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati kelurahan setu (depan lapangan bola ) .

1

2021 November JK2111150119 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 November JK2111150120 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

 Harapan Mulia XI, Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 November JK2111150121

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi akar pohon sudah keluar minta di tebang  

 

Lokasi: 

jl dharma pratama blok NC.6 kel.duri kosambi kec.cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sebelom menebang lapor dulu ke ke kantor RW biar di dampingi

1

2021 November JK2111150122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok di warung tersebut  bisa di TL dan diturunkan sesuai aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati kelurahan setu cipayung depan pertigaan tileng

1

2021 November JK2111150123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

adanya pohon beringin yang melandai kebawah jalan, dikhawatirkan musim penghujan tiba roboh mengenai pengguna jalan raya di jalan 

kedondong raya persis depan kantor penghubung bangka belitung 

 

Lokasi: 

kantor penghubung bangka belitung jalan kedondong raya

1



2021 November JK2111150124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok diwarung tersebut bisa ditertibkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati kelurahan setu cipayung sebelah bubur ayam arum cirebon.

1

2021 November JK2111150125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang, sempit trotoar, mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. kramat 2 seberang pakubuwono dekat alfamart kebayoran baru

1

2021 November JK2111150126 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya 1 

Titik kenal.   

Martabak Pizza Orins

1

2021 November JK2111150127 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya 1 

Titik kenal.            

Halte Wijaya

1

2021 November JK2111150128 KELURAHAN UTAN PANJANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai hingga menyentuh jalanan tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. Utan Panjang 5 No.25, RT.6/RW.3, Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10680

1

2021 November JK2111150129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk dan tempelan stiker iklan rokok harap bisa di TL.trimakasih 

 

Lokasi: 

warung maju jaya . dijalan bantar jati kelurahan setu cipayung jakarta timur( sebelah warung nasi karpur)

1

2021 November JK2111150130 KELURAHAN RAWA BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk di Jalan Utama.  

Tidak terlihat ada izinnya  

 

Lokasi: 

Jalan Wolter Monginsidi 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Senayan

1



2021 November JK2111150131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok dan tempelan stiker rokok agar bisa di TL diwarung tersebut. 

 

Lokasi: 

jalan bantar jati kelurahan setu cipayung deket vermak levis jody

1

2021 November JK2111150132 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rengas 2 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Wolter Monginsidi

1

2021 November JK2111150133
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya 

saluran air GOT di JL. Kebon Nanas Utara II, didepan rumah NO.21 RT.5 RW.7 mampet. 

karena ada ember besar nyangkut saat banjir beberapa hari lalu, saluran GOT jadi tersumbat dan banyak sampahnya. 

Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Mohon bantuannya 

saluran air GOT di JL. Kebon Nanas Utara II, didepan rumah NO.21 RT.5 RW.7 mampet. 

karena ada ember besar nyangkut saat banjir beberapa hari lalu, saluran GOT jadi tersumbat dan banyak sampahnya. 

Mohon bantuannya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya 

saluran air GOT di JL. Kebon Nanas Utara II, didepan rumah NO.21 RT.5 RW.7 mampet. 

karena ada ember besar nyangkut saat banjir beberapa hari lalu, saluran GOT jadi tersumbat dan banyak sampahnya. 

Mohon bantuannya.

1

2021 November JK2111150134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol Jaya 

Titik kenal.         

Alfian Bike

1

2021 November JK2111150135
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Ketika mau mendaftarkan anak saya ke BPJS kesehatan, data NIK tidak ditemukan. Sudah telepon ke Dukcapil pusat ternyata NIK belum 

disinkronkan dari Dukcapil wilayah setempat,Dukcapil pusat menunggu sinkronisasi data dari Dukcapil Jakarta Utara. 

 

Lokasi: 

Kantor Dukcapil Jakarta Utara Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat disinkronkan datanya agar NIK tersebut dapat didaftarkan BPJS kesehatan dan terdata di database Dukcapil Pusat

1

2021 November JK2111150136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol Jaya 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Rengas 1 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk dan Poster liar ini berada di dekat Perguruan Islam Darusaadah yg menyelenggarakan pendidikan tingkat dasar

1

2021 November JK2111150137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen V 

Titik kenal.          

Jembatan Kali

1



2021 November JK2111150138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen V 

Titik kenal 

Jembatan - Jalan Poncol Jaya

1

2021 November JK2111150139 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak berijin bikin kumuh doang tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan asmin arah keluar jalan suci dekat gerobak2 sampah

1

2021 November JK2111150140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen V 

Titik kenal 

Jembatan - Poncol Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111150141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen V 

Titik kenal 

Jembatan - Poncol Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111150142 PD PASAR JAYA Pungutan Liar JAKI
Parkir motor di pasar Pademangan Timur ditagih Rp 3000 oleh petugas parkir dengan pakaian resmi vendor (bmc) tetapi tak ada bukti parkir. 

Apakah tarif ini resmi? karena parkir kotor biasanya Rp 2000
1

2021 November JK2111150143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol Jaya 

Titik kenal 

Pertigaan jalan ke Kebalen V

1

2021 November JK2111150144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl. Serdang Raya No.32, RT.1/RW.10, Cemp. Baru, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1



2021 November JK2111150145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol Jaya 

Titik kenal 

Ayam Geprek Senopati 2

1

2021 November JK2111150146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Telkom belum di rapihkan, mohon di tindak lanjuti pam 

 

Lokasi: 

Depan gedung TKN Bendungan Hilir 

Jl. Taman Bendungan Jatiluhur No.17 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di laporkan dari hari minggu kemarin, namun sampai siang ini blm di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111150147 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Janur kering bekas orang hajatan, tlong dibm bersihkan 

 

Lokasi: 

Depan warteg jalan saibun dekat minimarket Indomaret

1

2021 November JK2111150148 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada tiang listrik PLN yg kondisinya miring dan sudah banyak retak dan somplakan  

 

Lokasi: 

jalan warakas IV Gg 14 Rt 010/011 

kel. warakas kec. Tanjung priuk

1

2021 November JK2111150149
UNIT PENGADAAN TANAH 

SUMBER DAYA AIR
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, kami memiliki lahan peninggalan orang tua di Rt 14/04  kelurahan cilandak Barat yang terkena proyek waduk Lebak bulus, ingin 

bertanya setelah hampir 1 bulan sejak penandatanganan pelepasan Hak ke pihak Sumber Daya Air yang dilakukan di kantor kelurahan cilandak 

Barat pada tanggal 18 oktober 2021 dan sampai pagi ini tanggal 15 november 2021 belum juga menerima pembayaran.  

Tolong jawabannya tanggal berapa cetak surat perintah pembayaran selesai, dan tanggal berapa uang pembayaran akan di transfer ke rekening 

kami. kami sangat membutuhkan uang tersebut guna persiapan  mencari lokasi hunian pengganti yang akan terkena gusuran. Sekedar informasi 

pada saat penandatanganan pelepasan Hak kami bertanya dan dijawab oleh pihak SDA bahwa pembayaran akan dilakukan akhir oktober atau awal 

november 2021. 

terima kasih atas perhatiannya  

 

Lokasi: 

Rt 14 / RW 04,kelurahan cilandak Barat, kecamatan cilandak, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bapak/Ibu yang berwenang memberikan jawaban kepada kami kepastian waktunya, salam hormat

1

2021 November JK2111150151 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di perkampungan sekitar Rusun Apron 8 banyak Gerobag dan terkesan Kumuh, mohon bantuan Aparat Pemerintah untuk Menertibkan.   

 

Lokasi: 

di Pintu Keluar Buntu Apron 8. kelurahan Kebon Kosong RW 06 kecamatan Kemayoran.

1

2021 November JK2111150152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon sudah rimbun, menutupi PJU. Lokasi di Jl. Jagakarsa 2 depan TPU Jagakarsa 1



2021 November JK2111150153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang di jalan Joglo Baru bisa membahayakan pemakai jalan. Tolong ditindak lanjutin pihak terkait. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Joglo Baru RT 011 RW 006 no. 10 depan TK Bee Audi

1

2021 November JK2111150154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di lokasi Samping Akbar, banyak Penampungan PKL, mohon bantuan Penertibannya, demi keindahan. 

 

Lokasi: 

Sekitar Masjid Akbar Kemayoran, kelurahan Kebon Kosong, kecamatan Kemayoran.

1

2021 November JK2111150155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang di pinggir jalan. Ruko Tomang Tol. Blok A2. jl. kedoya Angsana. mohon bantuannya karena menghalangi parkiran 

 

Lokasi: 

Ruko Tomang Tol Blok A2 No. 25. jl. kedoya Angsana. Kebon Jeruk. jakarta barat

1

2021 November JK2111150156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir IV 

Titik kenal.      

Mie Ayam Ola Oli

1

2021 November JK2111150157 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pengendara motor, banyak melawan arus, dari arah bintara menuju stasiun cakung 

 

Lokasi: 

jalan akses toll bintara 

mulai dr pintu keluar toll bintara menuju stasiun cakung

1

2021 November JK2111150158 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelayanan nya masih ada pungli, perpanjang SIM jalur cepat langsung foto dan SIM langsung jadi di perbarui bayar 250rb. 

masuk ke meja informasi langsung di tawarkan jalur cepat oleh bagian informasi. 

kalau mengikuti prosedur dan proses bagian informasi langsung jutek 

🤣

 

#indonesiamajutanpapungli 

 

Lokasi: 

Jl. DI. Panjaitan No.10, RT.12/RW.6, Cipinang Besar Sel., Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13340

1

2021 November JK2111150159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebalen V 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Empang 1

1



2021 November JK2111150160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir 1. 

Titik kenal.         

Rika Laundry

1

2021 November JK2111150161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir II 

Titik kenal.           

Tutut Santi

1

2021 November JK2111150162 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara motor melawan arus 

terutama pada pagi hari 

 

Lokasi: 

dari pintu keluar troll bintara menuju stasiun cakung

1

2021 November JK2111150163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth. Dinas Perhubungan, Jak Lingko 73 /KWK 1543 tdk memberhentikan penumpang di tempat yg ditentukan..dan supirmya agak 

Arogan..dimna sya mau turun blm mnginjakkan kaki di bwah tiba² KWKnya diJalanknnya,,tolong diberi peringatan Krn sngat membahayakan 

penumpang dan membawa kWK nya agak ugal2 an, Trimaksih 

 

 

 

Lokasi: 

Jln Raya Bogor Km 23, seberang Rusun BLK Psar Rebo

1

2021 November JK2111150164 KELURAHAN DURI PULO Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Pusat; 

Gambir; 

Duri Pulo; 

tidak ada; 

Senin, 15-11-2021; 

tidak ada; 

tidak ada; 

tidak ada;

1

2021 November JK2111150165 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111150166 KELURAHAN KALISARI Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kenapa jalan ini ditutup terus ya? padahal ini jalan umum,dan PPKM di DKI Jakarta sudah level 1,seharusnya tidak ada alasan lagi untuk menutup 

jalan tersebut,mohon untuk dinas terkait bisa membuka jalan tersebut kembali 

 

Lokasi: 

jalan sawit raya,berbatasan persis dengan jalan guru serih II D, Perumahan Sawit,kalisari

1



2021 November JK2111150167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

tadi saya baru mengambil sembako subsidi (kjp) di pasar grosir kedoya untuk antrian lumayan tertib akan tetapi sangat di sayangkan di mana 

pemerintah sedang menggalakan prokes kesehatan 5m untuk karyawan/petugas di tmpat tidak melaksankan prokes tersebut malah untuk kasir 

berkrumun tanpa mengunakan masker ada yg memakai masker akan tetapi tidak di kenakan dengan tepat, mungkin untuk yg mengangkut barang 

bs di maklumin tpi hmpir semua ptgs yg sy lihat tidak mengenakan masker, dan lbih parah lagi ketika sy mau bayar k kasir di luar barang subsidi kjp 

ternyata tdk bisa dengan alasan rusak masa iy ada tiga kasir ketiganya rusak... mohon untuk prokesnya di perbaiki lagi dan untuk komputer yg di 

kasir yg katanya rusak tolong segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

pasar kedoya lantai 3 (pusat grosir kedoya).......

1

2021 November JK2111150168
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Koneksi internet jak wifi tidak bisa terhubung dari pagi 

 

Lokasi: 

RT.7 RW.6 Kel. Kampung Rawa, Kec. Johar Baru, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111150169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Peninggaran Raya 

Titik kenal. 

Roti Kopi dan Es Teh

1

2021 November JK2111150170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Peninggaran Raya 

Titik kenal 

Toko AA Baru/Penjahit Oheljeans

1

2021 November JK2111150171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas kehutan untuk memangkas semua pohon di jalan  Kedoya raya memngingat sekarang musim hujan serang sempal dahannya 

kejalan, 

 

Lokasi: 

jaln kedoya raya RT 1 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dr mulai perpan Kemis sampai Prapatan Kedoya

1

2021 November JK2111150172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Taksi online parkir di atas trotoar 2 baris, di jalan kebon sereh barat, Pisangan baru, matraman. Saya Pejalan kaki mau lewat mana??? 

 

Lokasi: 

jl.kebon sereh barat. Kel:Pisangan baru. kec:matraman

1

2021 November JK2111150173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang, dan bertumpu pada kabel listrik. mohon bantuannya untuk segera ditebang pak. mengingat sdh masuk musim penghujan, 

dikhawatirkan terjadi kosleting listrik 

pak..🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl Kemenangan 3 Rt  03 Rw 02 Kel. Glodok kec tamansari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti sesegera mungkin pak..🙏🙏�

1



2021 November JK2111150174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Depos Raya 

Titik kenal.       

Gerai Indomaret

1

2021 November JK2111150175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Depsos Raya 

Titik kenal.        

Kav HM Nazier

1

2021 November JK2111150176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Depsos  Raya 

Titik kenal.         

Toko Naga 9

1

2021 November JK2111150177 DINAS SOSIAL
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ibu Siti Royani 

3174026612660003 

RT 006 RW 007 

Menteng Rawapanjang 

Menteng Atas, Setiabudi. 

Nomor HP : 081285907252 

 

Ybs, Korban kebakaran, ybs tinggal sendiri. 

Mohon dibantu. 

Karena lingkungan RT  006 RW 007 merupakan bekas korban kebakaran. 

Para warga minta tolong di bantu, untuk perbaikan rumah warga di lingkungan tersebut. 

 

Lokasi: 

Menteng Rawapanjang, RT006 RW.007 

no.27 

Menteng atas, setiabudi jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 November JK2111150178 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

tolong tiap hari bakar sampah asep y bikin polusi buat warga yg ada disekitarya ga bagus buat anak2 krna tiap hari bakar sampah y tolong di bantu 

bilangin di rt 014 rw 08
1

2021 November JK2111150179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

SENGAJA DI-ZOOM AGAR TERLIHAT JELAS JIKA BENDERA PARTAI GELORA INDONESIA INI DIPAKU DI POHON  

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan RC Veteran 

Titik kenal         

Dealer Suzuki 

 

Keterangan tambahan: 

Ada banyak bendera serupa di pohon lain, pagar median jalan, JPO, Jembatan dan tiang seantero Jakarta 

Jakarta sudah autopilot? 

Ga ada yg ngurusin beginian 

Sementara Pak Gubernur sibuk safari kampanye nyapres. 

Nasibmu Jekeiti...

1

2021 November JK2111150180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan RC Veteran 

Titik kenal 

IKPN Tanah Kusir Bintaro

1



2021 November JK2111150181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan RC Veteran Raya 

Titik kenal 

Gg Hj Ropiah/Sate Boegil

1

2021 November JK2111150182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bendi Raya 

Titik kenal.   

Toko Amanah Rejeki

1

2021 November JK2111150183
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilakukan pengerukan selokan karna berimbas banjir di perumahan bambu II dijalan pahlawan revolusi kelurah pondok bambu   

 

Lokasi: 

jl pondok bambu II rt 001 rw 05 kelurahan pondok bambu kec duren sawit.jakarta timur

1

2021 November JK2111150184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Delman Utama 1 

Titik kenal 

Pegadaian Peninggaran  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

yg idealnya lebih peduli dg kesehatan anak sekolah mengingat tingginya prevalensi merokok di kalangan anak sekolah.  

 

Tapi memang kadang dunia. 

Spanduk rokok ini berada di kawasan SMA N 47 Jakarta.

1

2021 November JK2111150185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanah di pinggir kali tergerus/erosi, yg sudah mulai mengikis pondasi rumah saya.. sementara sisi kali sebrang nya wilayah depok/bogor sudah di 

tembok turap..   

 

Lokasi: 

Jl. Cibubur 2 Gg. Madrasah RT 15 RW 10 No. 53 Blok Duku Kel. Cibubur Kec. Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan bapak-bapak petugas agar dapat bisa dibuatkan turap, mengingat saat ini intensitas hujan saat ini cukup sering.. di khawatir kan 

terjadi longsor susulan..

1

2021 November JK2111150186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Ketapang di lingkungan sudah tinggi, Harap di bantu TL pemotongan pohon tersebut 

 

Lokasi: 

Lokasi pohon di jalan dayung terusan Rawabadak utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu ya segera mengingat hujan dan angin meningkat

1

2021 November JK2111150187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Delman Utama 1 

Titik kenal 

TB Cahaya Lestari  

 

Keterangan tambahan: 

Ada banyak spanduk sejenis di sini

1



2021 November JK2111150188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan aspal di depan rumah saya bolong dan cukup besar bolong nya. Harap segera dilakukan perbaikan oleh aparat setempat agar menghindari 

kejadian kecelakaan motor atau sepeda karena kawasan rumah saya padat penduduk. Kami baru sadar bolong nya di hari ini Senin 15 November 

2021. 

 

Lokasi: 

Jl. Tegalan 1F RT 07 rw 05 kelurahan palmeriam kecamatan matraman Jakarta timur 13140

1

2021 November JK2111150189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House Adhi Karya 18 Unit 2 Lantai membangun melebihi KDB dan Ketentuan Perda dan Pergub. Kesekian kalinya Lolos atau tidak 

Direkomtek oleh Kasatpel CKTRP Kecamatan Cipayung. 

 

adapun Sanksi tindakan yang dilakukan Kasatpel CKTRP Kecamatan Cipayung, sangat aneh dikarenakan Jeda Sanksi atau Jarak Sanksi diberikan 

dengan Kondisi Bangunan sangat berbeda. 

 

dugaan adanya Gratifikasi jadi alasan kuat. 

 

Lokasi: 

Jalan Sepakat 10 , RT.06 RW.01 Kelurahan Cilangkap , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Biro Pemerintahan lebih mengkedepankan Laporan tindaklanjut Sanksi isi Laporan agar tercipta Dugaan Pemerintahan bebas dari Gratifikasi 

dan Perlindungan Sanksi Bangunan Gedung

1

2021 November JK2111150190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Mubarok 

Titik kenal. 

Perempatan Seskoal

1

2021 November JK2111150191 KELURAHAN PLUIT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

koq bs yaa jika para RT/RW m'daftar LMK ga m'lepas dl jabatan mereka,enak mereka dundd bila ga t'pilih ttap bs kembali m'jabat tp harus 

k'hilangan op mereka,sdg kan warga yg m'daftar pun dgn biaya pelaksanaan yg d'tetapkan panitia krn gada dana dr subtansi t'kait prihal 

pelaksanaan LMK tsb...,mohon p'jelasan dr subtansi agar warga mandiri paham jg..,tq  

 

Lokasi: 

rusun cinta kasih Tzu chi Pluit penjaringan jakarta

1

2021 November JK2111150192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan cluster terkesan kebal Hukum. cktrp kec cipayung sdh pernah memberikan tindakan berupa Sp, SEGEL  ketika bangunan masih 2 Unit, 

kuni bangunan sdh 18 Unit tetap ada kegiatan. ada apa dgn cktrp terkesan memiliki kepentingan terkai lokasi yg hingga saat ini tdk ada tindakan 

bongkar paksa. apakah perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung dan pergub 279 thn 2016 terlalu lemah dgn keberadaan lokasi 

bangunan clusterr tersebut ?  

 apakah perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ serta UU tata Ruang RTRW dan RDTR 2030 tdk efektif dgn perkembangan bangunan 

cluster yg dimaksud ?  

 sebagai pejabat public yg sdh mendapat gaji ASN dan TKD sdh seharusnya bekwrja dgn baik menjalankan Amanah yg di percayakan pemerintahan. 

 

Lokasi: 

jln sepakat X Rt 06 Rw 01 

kel cilangkap  

kec cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan apakah dgn adanya laporan melakukan TL ?  

atau hanya mengintip laporan dan menerima jawaban melalui foto pemberian sanksi twrhadap lokasi ?  

kami sebagai masyarakat berharap dgn adanya laporan supaya Biro pemerintahan dpt memberikan Edukasi terhadap masyarakat dgn keberadaan 

bangunan yg dianggap tdk sesuai dgn aturan pemanfaatan zonasi.

1

2021 November JK2111150193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol dipaku di pohon 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir 1 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Cipulir V

1

2021 November JK2111150194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol dipaku di pohon 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir 1 

Titik kenal 

Nasi Uduk/Agen Beras Andri Jaya

1



2021 November JK2111150195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol dipaku di pohon 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir VI 

Titik kenal 

Pertigaan Kebon Mangga 1 dan Cipulir 3

1

2021 November JK2111150196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang.Saya ingin  melaporkan Lampu jalan sebanyak 5 titik mati sudah 3 minggu,sy sudah lapor sebelumnya tetapi tidak direspon atau blm 

ada perbaikan sampai saat ini dengan alamat JLN.Empu Sendok GG.salak Rt 006/04 Kel.Selong kec.Keb-Baru Jak-Sel 

 

Lokasi: 

Jln.Empu Sendok GG.salak Rt 006/04 Kel.Selong Kec.Keb-Baru Jak-Sel

1

2021 November JK2111150197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Melintang Di Jalan 

Sudah mirip jalan ke Jonggol  

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir VI 

Titik kenal 

Dekat Pertigaan Kebon Mangga 1 dan Cipulir III

1

2021 November JK2111150198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol dipaku di pohon 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir II 

Titik kenal.   

Toko Putra Panjalu 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk dan Poster

1

2021 November JK2111150199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol dipaku di pohon 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipulir 1. 

Titik kenal.        

Asera  Clothing

1

2021 November JK2111150200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu pemotongan pohon sudah termakan rayap  

 

Lokasi: 

Di jalan dayung terusan depan rumah No.2 Rawabadak utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu TL segera mengingat dahannya sudah tumbang seperti laporan sebelumnya

1

2021 November JK2111150201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

kabel bergelayutan sangat rendah, membahayakan.. 

mohon dirapikan 

 

Lokasi: 

jalan pluit raya II, kelurahan penjaringan 

kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

samping amaris hotel

1



2021 November JK2111150202 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

besi penanggung atas nya telah ilang, takut ada warga yang kesandung ke lobang ini tolong dikasih tanda atau diperbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan Sudirman arah Senayan depan Indofood tower yang mau masuk ke masjid

1

2021 November JK2111150203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin melaporkan tempat usaha yang terletak di Komp. Perumahan Taman Kedoya Permai, Jl. Trapesium 4 Blok A3/3, Kebon Jeruk Jakarta 

Barat 11530 

Laporan :  

1. Mendirikan Pabrik Tahu dilingkungan perumahan yg beralamat tersebut di atas. 

2. Banyak tabung gas dan rawan kebakaran 

3. Berisik 

4. Kotor, bau dan banyak tikus. 

5. Parkir disembarang tempat yang mengganggu ketertiban dan pengguna jalan lain. 

 

Mohon ditindaklanjuti karena sangat membahayakan dan mengganggu kenyamanan lingkungan sekitar.  

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Taman Kedoya Permai, Jl. Trapesium 4 Blok A3/3 Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya demi menghindari hal-hal yang tidak diinginkan.

1

2021 November JK2111150204
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum vaksin sama sekali, tapi diaplikasikan jaki sudah vaksin pertama, sekarang saya tidak bisa vaksin pertama apa lagi langsung ke dua, 

tolong informasi vaksin saya dihapus agar saya bisa vaksin 

 

Lokasi: 

jl. h gaim petukangan utara jakarta selatan no 1 rt 07/02 

 

Keterangan tambahan: 

agar saya bisa vaksin tolong dihapus informasi saya sudah divaksin pada aplikasi

1

2021 November JK2111150205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

antrean bluebird diatas jembatan kebiasaan setiap hari bikin macet bgt, mohon di tindal bikin macet pak 

 

Lokasi: 

jembatan RS Siloam semanggi Jakarta selatan karet setia budi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL disini bukan parkiran taksi pak

1

2021 November JK2111150206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI tolong di jalan ini di kedua arah, diberi marka jalan soalnya tdk ada marka jalannya 1

2021 November JK2111150207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI kastin jalan rusak 1

2021 November JK2111150208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti parkir sembarang memakan jalan  

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur dalam yg mau ke arah stasiun Cawang  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindaklanjut

1



2021 November JK2111150209
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum vaksin sama sekali, saya pernah ketempat vaksin tapi ditolak dikarenakan masih masa covid setelahnya diaplikasi saya diinformasikan 

saya sudah vaksin pertama saya sudah coba vaksin dimana2 tapi ditolak info harus dihapus informasi vaksin, tolong hapus informasi vaksin saya 

diaplikasi agar saya bisa vaksin 

 

Lokasi: 

jl h gail rt 1/ 2 petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

hapus keterangan gan vaksin saya di aplikasi

1

2021 November JK2111150210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bolong sudah bertahun-tahun tapi tidak pernah diperbaiki. Ini masih termasuk Jl. Kemang VI yg merupakan jalan umum, bukan jalan pribadi 

dari kawasan Lippo Mall Kemang. Tolong diperbaiki karena ini berbahaya dan tidak nyaman bagi semua pengguna jalan. Selain itu juga dapat 

menimbulkan genakan yg dapat menjadi sarang penyakit 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang VI, persis di depan gerbang Lippo Mall Kemang

1

2021 November JK2111150211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Balik lagi jualan.. Tolong kasih teguran RW nya sini.. Jangan cuma pedagangnya aja..yang saya dengar-dengar soalnya dikelola RW dan security 

taman ini. Ini trotoar hak pejalan kaki. Jangan malah jadi buat jualan.  

 

Lokasi: 

Trotoar Taman SEBERANG HALTE SMAN 53 cipinang jaya raya..  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan identitas laporan ini.. Terima kasih.

1

2021 November JK2111150212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan yang dirusak/dilobangi oleh orang yang tidak bertanggung jawab, sangat mengganggu untuk perjalanan motor/mobil, dimohon untuk segera 

di tutup dan di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. AA RT 011/04  (MUSHOLLA AL-AMIN) Sukabumi Selatan Kebon Jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

agar segara di tutup dan di proses secara cepat menganai jalan yng di lubangi, jika menemukan pelaku agar segera di proses. 

TERIMA KASIH!!

1

2021 November JK2111150213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI zebra cross di depan sdn 02 seperti nya perlu di buat kembali sdh pudar dan marka jalannya sepanjang jalan ini perlu dicat kembali 1

2021 November JK2111150215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI zebra cross di depan SMPN 27 seperti nya perlu di buat kembali sdh pudar dan marka jalannya sepanjang jalan ini perlu dicat kembali 1

2021 November JK2111150216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dinas tata air mohon ditindak lanjuti 

atau mohon dibersihkan 

 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah IV Rt.009 Rw.013 Penggilingan Jaktim

1



2021 November JK2111150217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI marka jalan di sepanjang jalan lingkar duren sawit sepetinya perlu di cat kembali, soalnya sudah banyak sekali yg sudah pudar/hilang catnya 1

2021 November JK2111150218 KELURAHAN SERDANG Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di isi sabun dan tisu semua nya habis umat sulit  untuk menjaga kebersihan 

 

Lokasi: 

masjid Jami Al hijrah jalan taruna jaya kelurahan Serdang

1

2021 November JK2111150219 KELURAHAN CEMPAKA BARU Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong anggota PPSU kelurahan cempaka baru diberikan lahan parkir, jadi tidak parkir sembarangan di depan rumah orang, sangat-sangat 

mengganggu 

 

udah ditegor beberapa personil masih aja seenaknya parkir di rumah orang 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Baru 2, depan kelurahan cempaka baru, Kemayoran, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

itu motor jupiter oranye milik salah satu anggota PPSU

1

2021 November JK2111150220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

samping kebubes UEA melanggar pasal Setiap orang yang melakukan perbuatan yang mengakibatkan gangguan pada fungsi rambu lalu lintas, 

marka jalan, alat pemberi isyarat lalu lintas, fasilitas pejalan kaki dan alat pengaman pengguna jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 28 ayat (2) 

dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak Rp 250 ribu 

 

MOHON DISHUB DI LAPANGAN ATURAN HARUS DI TEGAKAN JANGAN CUMAN DATANG TERUS FOTO AJA FORMALITAS NAMANYA BUKAN KERJA 

DENGAN JUJUR TEGAS! Jangan takut 

 

Lokasi: 

Jalan . dr. satrio kuningan jakarta selatan samping kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aturan di tegakkan

1

2021 November JK2111150221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tempat parkir mobil ditempat yg ga sesuai dengan fungsi lahan 

 

Lokasi: 

lahan kosong diantara jl swakarya bawah dengan jl pinang kalijati dilingkungan Rt 004 Rw 009 Kelurahan Pondok Labu Kecamatan Cilandak JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai dengan ketentuan yg berlaku

1

2021 November JK2111150222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang dipasang buat sempit jalan, pinggir saluran. 

 

Lokasi: 

jalan samudra seberang rumah nomor 21 cipulir kebayoran lama

1

2021 November JK2111150224
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya merasa dokter gigi melakukan tindakan berlebihan tanpa konfirmasi, paling tidak diinformasikan lebih dulu tentang biaya yang dibebankan 

misalkan mengambil tindakan tersebut, salah satu anak sy hanya mau mengecek keadaan gigi nya, tp di sarankan ditambal 4 bh gigi nya, saya pikir 

karena itu hanya klinik kecil di daerah rorotan biaya nya ga terlalu besar apa lg sy tanpa BPJS, ternyata menambal 4 bh gigi itu 800rb , sedangkan 

kami bertiga yg melakukan tindakan, harus nya diinformasikan ke kami dg biaya 800rb setuju atau ga, jd kalo ada informasi ttng biayanya kan kami 

bisa pertimbangkan lg untuk setuju atau tidak nya, sy menyesalkan tidak ada informasi mengenai jumlah biaya yg harus sy bayarkan, bagaimana 

kalo sampe kami ga punya uang untuk membayar sebegitu besar, apa yg harus kami lakukan,,sy berharap tolong lain kali sebelum lakukan tindakan 

diinformasikan ke keluarga pasien setuju atau ga dg biaya nya,, baru lakukan tindakan, 

 

Lokasi: 

Daya dinamika klinik Rorotan 

Jl. Malaka 1 no 25 rt 09 rw 12 kel. Rorotan Kec. Cilincing jakarta utara 

tlp 021044851416

1



2021 November JK2111150225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SAMPING KEDUBES UEA SERING SEKALI TERJADI PARKIR LIAT PETUGAS TAMPAKNYA ABAI DAN TIDAK PEDULI TIDAK ADA TINDAKAN NYATA TEGAS 

PADAHAL INI SUDAH BERULANG ULANG KALI MOHON INI SANGAT MENGANGGU HAK PEJALAN KAKI JIKA MASIH ADA PELANGGARAN DI TEMPAT 

INI KAMI AKAN MENGIRIM ADUAN KE PEMROV DKI 

 

Lokasi: 

jalan dr satrio kuningan jakarta selatan smaping ke dubes UEA  

 

Keterangan tambahan: 

mohon utuk di tindak tegas adil

1

2021 November JK2111150226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler mengganggu pejalan kaki, buat sempit 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya setelah pool blue bird cipulir .

1

2021 November JK2111150227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mengalami kerusakan karena penurunan level tanah dan beban kendaraan 

 

Lokasi: 

Jl. warung jati barat no. 19, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

depan sekolah ACG School Jakarta di area pintu keluar (samping Alfamart) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa berkoordinasi dengan sekuriti dari ACG School Jakarta

1

2021 November JK2111150228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiqng seluler dipasang bikin sempit jalan dan pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya seberang optik panca cipulir jaksel

1

2021 November JK2111150229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang tanpa izin bikin sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya gang konamat samping blue bird cipulir

1

2021 November JK2111150230

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mobil box pernah nyangkut di pohon ini karena pohon tumbuh mengarah ke jalan besar 

 

Lokasi: 

jl. warungjati barat no. 19, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas berkoordinasi dengan sekuriti dari ACG School Jakarta

1

2021 November JK2111150231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler baru bikin sempit jalan gang, tidak izin 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya samping pagar blue bird cipulir

1



2021 November JK2111150232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler di trotoar buat sempit dan merusak saluran 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya depan kargo laundry, kemala square

1

2021 November JK2111150233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan ada kerikil dan berlubang bahaya bagi pengguna motor saat hujan. 

  

Lokasi:  

Lokasi didepan pom bensin pulogebang pintu masuk pom bensin

1

2021 November JK2111150234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan rusak bergelombang bahaya bagi pengguna motor saat kondisi hujan. 

  

Lokasi:  

Depan bengkel motor dan planet ban pulogebang raya

1

2021 November JK2111150235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler membuat susah jalan, merusak saluran 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya depan yamaha motor, kebayoran lama

1

2021 November JK2111150236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan arif rahman pohon petai cina melewati kabel  

 

Lokasi: 

kantor angin jl. arif rahman hakim kelurahan kebon sirih kecamatan menteng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pohon di jl.arif rahman di rapihkan agar terang dan tidak mengganggu kabel

1

2021 November JK2111150237 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk potensi banjir karena dekat selokan. 

  

Lokasi:  

Jl raya pulogebang depan pom bensin rumah makan padang

1

2021 November JK2111150238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok diwarung tersebut  bisa ditertibkan sesuai perda dan pergub 

 

Lokasi: 

Kelurahan Lubang Buaya Jalan PALA . CIPAYUNG JAKARTA TIMUR

1



2021 November JK2111150239

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang izin lapor  

dari pintu masuk kampung duatas saluran air  ada kandang ayam banyak dan burung diatas rumah,sy sering kena pup burung dr atas, 

ini ada lahan kosong lagi di atas saluran air dibikin kandang ayam lagi ,nanti kalau mau kerja bakti bagaimana? tolong dong di razia  angkutin 

kandang ayamnya ngerusak pemandangan banget dr ujung gang bamyak kandang ayam,belum lagi bau ee ayamnya,disni banyak anak2 kecil kasian 

jd banyak virus binatang yg merusak kesehatan. 

terimakasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

JL. CIPINANG LATIHAN Rt 14 RW 13 

KELURAHAN CIPINANG BESAR UTARA KECAMATAN JATINEGARA. KODE POS 13410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu kan identitas saya,karena takut terjadi perkelahian antar tetangga.

1

2021 November JK2111150240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler baru dipasang, merusak dan mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya depan cuci motor, kebayoran lama

1

2021 November JK2111150241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Jaklingko miring rubuh . tolong pak dishub bisa perbaiki agar tegak kembali  

 

Lokasi: 

depan albaidho lubang buaya raya sebelah idolmart..

1

2021 November JK2111150243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pejabat atau tokoh partai harusnya kasih contoh cara bayarnpajak pada iklan raksasa atau baliho. kecuali iklan supermini seperti iklan toile.... agar 

tuntas karna tokoh parpol.lain juga diposting dicabut sampai ke bambubatau rangka 

 

Lokasi: 

jalan tegal parang selatan 1, Mampang. Tolong jangan dipindah#

1

2021 November JK2111150244 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar vandalisme ditembok jalan agar bisa di TL BERSIHKAN DENGAN CAT SEWARNA.TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111150245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu dan sisa sisa kabel dibiarkan begitu saja dipinggir jalan. (dibelakang gardu box) agar bisa diangkat 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur depan bunda kandung

1

2021 November JK2111150246

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA PUSAT

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ingin ganti tanda tangan tidak sesuai dengan yg manual kesulitan verifikasi data di bank karna waktu membuat menggunakan tanda tangan digital 

mohon arahannya.terimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan paseban kecamatan Senen warga Pramuka jati RT 01 RW 008

1



2021 November JK2111150247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sudah tinggi dan lebat mohon di pangkas karna sudah mengenai kabel listrik dan musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya RT 01 Rw 03 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon beringin sangat lebat dan mengenai kabel listrik

1

2021 November JK2111150248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan penopingan pohon karena kondisi pohon yang sudah besar dan jenis pohon yang rentan 

patah. 

 

Lokasi: 

Jl. Martimbang Nomor 8 

RT 006 RW 05 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111150249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin di jalan Kartini raya sangat lebat mohon di pangkas karna sudah masuk musim penghujan takut tymbang 

 

Lokasi: 

jalan Kartini Rt 01 Rw 03 raya  kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pangkas pohon beringin yang sudah lebat karna musim penghujan takut tumbang ke jalan

1

2021 November JK2111150250
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak/Bu saya mau lapor jakwifi diwilayah karang anyar gang 2 RT 1 RW 1 jakwifi tidak aktif dari hari Minggu 14 November 2021 

mohon perbaikan secepatnya soalnya banyak anak²yang butuh buat belajar online terima kasih sebelumnya 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl.karang anyar raya gang 2 RT 1 RW 1 kelurahan karang anyar Jakarta pusat

1

2021 November JK2111150251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua & kropos sudah terlalu tinggi dan lebat sekali, mohon di tebang atau di pangkas agar tidak tumbang roboh disaat hujan 

 

Lokasi: 

jalan wijaya 8 depan rumah no 2 depan masjid Armansyah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor di rahasiakan

1

2021 November JK2111150252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti kejadian pohon tumbang pada hari Sabtu, 13 November 2021 dilokasi ini, mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan 

penopingan pohon di Jl. Kerinci Raya No. 2 dan Jl. Kerinci 8 No. 150 ( lokasi berseberangan  ) 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Raya No. 2 

RT 004 RW 02 

 

Jl. Kerinci 8 No. 150 

RT 010 RW 02 

 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111150253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk melaksanakan penopingan pohon mengingat kondisi pohon yang sudah lebat dan rawan dahan patah. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci Raya No.5 dan No. 6 

RT 004  RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1



2021 November JK2111150254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Merk BOLD W1NNER . TL dan  ditertibkan sesuai pergub yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Dogol Duren Sawit Depan Puskesmas SMAN 71

1

2021 November JK2111150255 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar vandalisme di Area Fasilitas Halte agar bisa dibersihkan.  

 

Lokasi: 

Halte JAHA jalan tb simatupang raya cilandak timur

1

2021 November JK2111150256 KELURAHAN TANAH SEREAL Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Ketua RT melaporkan, ada banyak ulat bulu di pemukiman warga 

mohon kiranya di tangani, membuat warga resah. 

 

Lokasi: 

Jl. Hanura V RT 04 Rw 015 

Kelurahan Tanah Sereal, Kecamatan Tambora, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya di bantu membasmi hama . 

Di khawatirkan ada warga yang gatal gatal karena ulat bulu

1

2021 November JK2111150257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI kabel kabel semrawut. ini masih fungsi gak ya ? minta tolong di rapihin. di iket seadanya aja ini sama warga biar gak kejalanan. 1

2021 November JK2111150258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak Spanduk reklame iklan rokok dan tempelan stiker iklan rokok diwarung tersebut. agar bisa dibersihkan. makasih 

 

Lokasi: 

jalan haji ali kampung tengah kelurahan tengah jakarta timur

1

2021 November JK2111150259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

kabel apa ini gak tau semrawut sampe kebawah bawah. diiket seadanya doang . kalo udah gak fungsi minta tolong dirapihin aja.. kalo kita yg 

motong takut panjang urusannya. terimakasih. patokan cetak foto lillahcom. tiang
1

2021 November JK2111150260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas tiangnya sudah miring mau rubuh. bisa tolong ditegakkan kembali. terimakasih bapak petugas dishub 

 

Lokasi: 

mesjid nurul falah  jalan raya setu cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111150261 KECAMATAN PULO GADUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

di jalan simpang antara jalan Jati Anom   - Satria Raya - Sindang Raya, di kelurahan Jati, kecamatan Pulogadung sekarang selalu ditutup. padahal 

akses jalan tersebut dibuat untuk dimanfatkan sebagai sarana tranportasi. sekarang karena diportal terus, jadi tempat mobil parkir. kalao alasan 

covid, penanganan covid bukan dengan portal. 

 

Lokasi: 

simpang Jalan Jati anom - Sindang Raya - Satria Raya di kelurahan Jati, Kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membocorkan informasi pribadi

1

2021 November JK2111150262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok mohon di tertibkan .terimakasih.... 

 

Lokasi: 

jalan bambu wulung bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111150263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stiker tempelan iklan rokok agar bisa dibersihkan sesuai pergub. 

 

Lokasi: 

jalan bambu hitam bambu apus cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111150264
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tumpuk lg dpinggir jalan lg sampah selalu diambil ngga angkut semua  

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 November JK2111150265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait mohon agar di pangkas karena sudah rimbun dan lebat 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci l kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 November JK2111150266
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

meresahkan pengguna jalan karna debu bongkaran dan masarakat 

 

Lokasi: 

jalan jempaka putih raya depan Cempaka buah bekas gedung starvisen

1

2021 November JK2111150267
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

pak sudah satu minggu lebih dari laporan kemarin ring belum di pasang juga saya tidak butuh pemimpin yang omdo kami jga butuh fasilitas kami . 

billang mau di pasang sampai skrng blm di pasang . dan emang boleh kator rw di pakai untuk tempat tinggal ? sebelum nya trimakasih  

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok b6 no 19 cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tidak di beritahu identitas saya karena ketua karang taruna suka ngadu domba .

1



2021 November JK2111150268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

angin kencang dan musim penghujan  dan membahayakan karyawan dan kendaraan yang ada disini. mohon kiranya segera ditoping demi 

keselamatan karyawan/warga 

 

Lokasi: 

jln pos pengumben rt. 02/06 no. 6 kelurahan Kelapa dua kec. kebon jeruk

1

2021 November JK2111150269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

pd ngumpul2 dari tadi sisng seperti mau tawuran 

auda dari jam 11-12 tadii pd banyak yg datang pergi. 

  

Lokasi:  

dekat ruko market boulevard .CENGKARENG TIMUR  

dekat sekolah SD CARITAS CHRISTI SCHOOL

1

2021 November JK2111150270
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akibat banjir dua hari ini Di kali terjadinya penyumbatan sampah Yang belum di ambil oleh tim kebersihan dan Tersumbat yang sangat bau sekali di 

kali banyak nya pohon atau ranting² yg ada dikali dan menyebabkan tersumbatnya sampah sampah  

Maka dari itu Tolong di himbau kepada tim kebersihan agar menolong kali tersebut agar tidak tersumbat nya sampah sampah yg banyak sekali dan 

tidak menyebabkan Bau yang menyengat atau tidak enak di cium di udara 

 

 

Lokasi: 

jalan delima raya Kavling rambutan RT 015 / RW 003 kelurahan Rambutan, Ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111150271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ribun takut patah tumbang jika ada angin kencang dan mengagu kabel listrik  

 

Lokasi: 

jln Ulujami raya  

kel: Pesanggrahan  

kec: Pesanggrahan 

depan bengkel motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk tindak lanjut laporan kami

1

2021 November JK2111150272 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan spg 7 copot agar bisa diperbaiki kembali oleh dinas marga terkait 

 

Lokasi: 

jalan spg 7 lubang buaya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111150273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan tempelan iklan rokok di warung. agar ditertibkan . 

 

Lokasi: 

jalan spg 7 lubang buaya jakarta timur............

1

2021 November JK2111150274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rubuh sudah miring kejalan agar bisa ditopping saja.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya taman mini ceger jakarta timur

1



2021 November JK2111150275 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu petunjuk rumah sakit........ 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung taman mini ...

1

2021 November JK2111150276 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipasang pagar kembali, dikarenakan dipakai orang untuk menyeberang. Jalur ini sangat lebar, amat sangat berbahaya untuk menyeberang 

di jalur transjakarta. Baik nya edukasi masyarakat untuk menyeberang pada tempat nya.  

 

Lokasi: 

Jembatan layang di jembatan dua. Terima kasih atas tindak lanjutnya.

1

2021 November JK2111150277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak bekas galian.. tolong di aspal ulang... sangat membahayakan pengendara... lokasi di jalan raden saleh jakarta pusat.. depan hotel blue 

sky... terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raden Saleh jakarta pusat.. 

depan hotel blue sky

1

2021 November JK2111150278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Terogong Raya 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Bahari/warteg

1

2021 November JK2111150279 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lalu lintas agar bisa dibersihkan kembali. 

 

Lokasi: 

atas toll jagorawi atau jorr . dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 November JK2111150280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas kedua(2) pohon ini karena sudah menyebrang jalan.Sangat berbahaya bagi pejalan kaki ataupun pengendara yang lewat. 

Apalagi cuaca yang saat ini sedang extrim. 

NB:laporan ini sudah saya buat pagi tadi,namun ketika saya lihat lagi belum ada tindakan padahal laporannya SELESAI. 

 

Lokasi: 

jalan tenaga listrik RT 15 RW 16 kelurahan kebon melati kecamatan tanah abang.samping kali depan YPAB

1

2021 November JK2111150281 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu penunjuk jalan arah masuk TOL sudah miring. agar bisa di tegakkan kembali. atau di kencangkan kembali. 

 

Lokasi: 

atas toll jagorawi ataubsamping jorr kp dukuh kramat jati

1



2021 November JK2111150282 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar ditembok jalan agar bisa dibersihkan dengan baik. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya samping toll jorr arah taman mini

1

2021 November JK2111150283 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di pot tanaman hias jala agar bisa dibersihkan kembali. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan jakarta timur.

1

2021 November JK2111150284 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan agar bisa dibersihkan kembali.... 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111150285 KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok tiang jalan agar bisa dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong kp dukuh arah pintu masuk toll jagorawi

1

2021 November JK2111150286 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat sore izin bertanya kalo rute Transjakarta 4B itu mobil ya setiap berapa menit sekali 

 

Lokasi: 

halte Manggarai Jakarta Selatan DKI Jakarta pasar rumput

1

2021 November JK2111150287 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok terowongan jalan agar  bisa dibersihkan 

 

Lokasi: 

terowongan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111150288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan KH Ahmad Dahlan Kebayoran 

Titik kenal 

Perempatan KH Ahmad Dahlan dan Gandaria Tengah III

1



2021 November JK2111150289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ojol yang parkir sebarang tempat,di tertibakan malah mengajak untuk kegaduan dengab petugas sec. 

 

Lokasi: 

seberang itc permata hijau,jln kebayoran lama no.34

1

2021 November JK2111150290
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Izin bapak ibu mohon di perhatikan untuk pemulung yang tinggal di dekat tempat sampah harap di tegur karena sering seenakanya menaruh 

sampah sembarang dan tidak mempunyai ktp, asal usul tidak di ketahui terima kasih  

. 

  

Lokasi:  

Jalan smpn 160 Rt 003 Rw 05 pinggir tol jagorawi.

1

2021 November JK2111150291 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Sampah dan lumpur menumpuk di kali sarua, akibat tidak pernah terpasang pompa atau penambahan sarana lain (tanggul, upgrade jembatan) di 

kali sarua dan kali mampang. Mohon pemprov agar memperhatikan warganya karena ini telah terneglect selama 3 tahun terakhir, menyebabkan 

semakin seringnya banjir di konpleks pejaten indah hingga titik puncaknya di 2021. 

  

Lokasi:  

Kompleks pejaten indah, blok G dan sepanjang blok E dan F

1

2021 November JK2111150292 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak aspal ngelupas, mohon diperbaiki sangat berbahaya utk sepeda motor apalagi saat hujan 

 

Lokasi: 

jl. pelumpang jembatan pasar ular arah Semper sisi kiri

1

2021 November JK2111150293 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Sudah lebih 1 thn jaringan air bersih (PAM) alirannya kecil sekali bahkan lebih sering tdk ada aliran. 

Sudah sangat sering melaporkan kepada petugas pencatat meter yg katanya akan meneruskan laporan kpd pihak yg menanngani tentang kendala 

ini tp sampai sekarang blm ada tindak lanjut. 

 

Mohon tindak lanjut dan penanganan. 

 

Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Delima Raya no. 104 RT. 04 RW. 05 

Malaka Sari, Duren Sawit, Jakarta Timur 

13460

1

2021 November JK2111150294 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di taman seperti puing2 sampai lemari pun ada di taman. tukang sampah tidak membuang pada tempatnya tolong di bina oleh jaki. 

sudah lapor rt rw jg tp sampah sudah lama disitu tidak di angkut juga. sampah adalah limbah penyebab polusi tanah dan udara. memicu nyamuk 

demam berdarah juga. mohon jaki segera angkut sampah nya. 

 

Lokasi: 

taman ratu indah blok b4. masuk dari air biru isi ulang. belakang gang macan. kebon jeruk duri kepa 11510.

1

2021 November JK2111150295
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tersangkut pas kali Gg.Anshor RT 002 RW 08 kdw mohon d bersihkan ppsu nya trima kasih......biar terlihat bersih dan bebas banjir........ 

 

Lokasi: 

gg anshor rt 002 rw 08 kelapa dua wetan kec ciracas jak tim

1



2021 November JK2111150296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini pejalan kaki lewat mana ya ...... ............. 

 

 

 

Lokasi: 

deretan restoran Al jazeraa...Raden Saleh. ........  ....      ...........,......

1

2021 November JK2111150297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Pohon tsb (yg kami kirim) menggangu aliran selokan, sehingga selokan menjadi sempit, hal ini jika hujan lebat berlanjut lama akan menyebabkan air 

diselokan terhambat dan akan menimbulkan banjir dan air masuk ke perumahan komplek, kejadian ini sdh 4x terulang. 

 

Untuk mengantisipasi kejadian banjir dimasa yg akan datang mohon kiranya pihak Pemda DKI,...melalui Dinas Pertamanan, bisa menebang kedua 

pohon tsb. 

 

Lokasi: 

Komplek BPPT, Jl. Teknologi XI, RT 008 RW 03, Kel. Meruya Utara, Kec. Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon 2 bh pohon tsb bs ditebang, oleh pihak Dinas Pertamanan, Pomprov DKI Jakarta

1

2021 November JK2111150298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Jaya VII 

Titik kenal 

Warung Nasi Asha

1

2021 November JK2111150299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Jaya IX 

Titik kenal 

Rongsokan menerima barang bekas 

Pondok Jaya IX ke Bangka IX

1

2021 November JK2111150300
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI Ring basket taman palem blok b blm terpasang 1

2021 November JK2111150301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Jaya Raya 

Titik kenal 

Toko Al Maliky Pondok Jaya III

1

2021 November JK2111150302
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon diperbaiki penutup saluran air yang juga berfungsi sebagai tambahan trotoar, selama ini hanya ditutup triplek biasa, sehingga banyak orang 

yang terjeblos di saluran ini, termasuk saya pernah kejeblos. Sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kapten Tendean 18E depan Komitel / Foto Asia (sebrang pom bensin shell Tendean) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar segera memperbaiki penutup saluran air ini

1



2021 November JK2111150303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bahu jalan digunakan sebagai tempat berjualan dan parkir liar 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan west mark mall taman anggrek

1

2021 November JK2111150304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot Subroto 

Titik kenal 

Halte Bus Trans Jakarta Tegal Parang 

 

Keterangan tambahan: 

Ini ud kelar kan main dekade-dekadenya, Kaka?

1

2021 November JK2111150305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX 

Titik kenal 

Yayasan Pendidikan Islam Miftahul Jannah 

MI Miftahul Jannah 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk dan poster

1

2021 November JK2111150306 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Raya dekat Museum Bahari aspalnya sudah bergelombang, dari masyarakat yang sering lewat jalan tersebut sering melihat pengendara motor 

terjatuh akibat aspal yang sudah bergelombang.  

 

Lokasi: 

Jalan raya dekat jembatan Pasar Ikan arah ke Pluit(dekat dengan museum Bahari).  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk memperbaiki aspal dijalan tersebut.

1

2021 November JK2111150307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX B 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Laksana

1

2021 November JK2111150308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki kabel turun sampe ke trotoar plaza pondok indah 3, thanks 

 

Lokasi: 

plaza pondok indah 3, lebak bulus, jakarta selata 

pas didepan cimb niaga 

 

Keterangan tambahan: 

kabel berbahaya, pendek dan dekat ke trotoar

1

2021 November JK2111150309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX A 

Titik kenal 

Klinik Pratama Yakrija

1



2021 November JK2111150310
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah yg menumpuk banyak di tanah kosong, diujung gang. Semua warga yg tidak bertanggung jawab, membuang sampah ditanah kosong itu, 

krn menumpuk banyak, disangka bahwa itu adalah tempat pembuangan sampah sementara, padahal itu tanah kosong, dan skrg sudah membuat 

bau yg menyengat dan tampilan gang menjadi kumuh.  

 

Lokasi: 

Jl. S. Mahakam 1 rt. 011 rw. 01 kelurahan semper barat, kecamatan cilincing Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hal ini saya melapor, nama dan alamat serta nomer telpin saya, tidak disebarluaskan sbg pelapor, krn sy ingin wilayah bersin dan nyaman

1

2021 November JK2111150311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX A 

Titik kenal 

Klinik Pratama Yakrija

1

2021 November JK2111150312
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Limbah tekstil berwarna biru (zoom jika kurang jelas) dibuang langsung ke sungai 

 

Lokasi: 

Jl. Pos Pengumben Lama No. 27A, Pesanggrahan, 11630 

 

Keterangan tambahan: 

foto yang saya ambil berada di seberang dari lokasi kejadian

1

2021 November JK2111150313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX A 

Titik kenal 

Klinik Pratama Yakrija

1

2021 November JK2111150314

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Yth Gubenur Dki Bpk Anies Baswedan dan walikota jaktim mohon di tindak pembangunan perum sava village di ciracas jakarta timur  tanpa izin imb  

 

Lokasi: 

jl raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

TL yang dilakukan di abaikan pengembang masih melanjutkan pembangunan kejar tayang, tanpa ada plang segel dan penutupan lokasi, ada apa 

sebenarnya ?

1

2021 November JK2111150315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka IX A 

Titik kenal 

Masjid Jami Baitul Majid

1

2021 November JK2111150316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan parkir liar di wilayah ini, sepan rumah orang atau gerbang rumah orang. tks..................... 

 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka putih Barat I , RW:: 003, JAKARTA PUSAT 10520

1



2021 November JK2111150317

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Dilokasi bangunan ada kegiatan membangun baru sebuah gudang 2 lantai secara fisik,tdk dilihat ada izinnya,besar dan megah, setelah mandor 

irwan didepan lokasi ditanyakan izin sudah dengan kecamatan semua.tapi tidak terlihat izinnya.lalu segel ada didalam. 

 

Lokasi: 

Jln PLN no 50 didepan jln Gading putih timur, kelurahan kelapa gading timur, kecamatan kelapa gading, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Menyebutkan sudah ada penyerahan urusan kepada pihak cipta karya dan tata ruang kecamatan.(koordinasi) Mohon segera ditindak lanjut karna 

ada pendapatan/ kas daerah DKI JAKARTA kita. mks

1

2021 November JK2111150318
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak banget, ayo segera di bersihkan. biar ga banjir 

 

Lokasi: 

keluar tol kembangan Jakarta barat. pinggir dan bawah jembatan tol

1

2021 November JK2111150319 KELURAHAN SLIPI Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan petugas PPSU sampah sudah beberapa hari blm diangkat...terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi deket  Rt. 006 Rw. 004 slipi jakarta barat .. 

 

Keterangan tambahan: 

indentitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111150320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

Halte Bus Trans Jakarta Kuningan Timur

1

2021 November JK2111150321 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

jalan tabri Rt.004 Rw.003 Kelurahan Batu Ampar. Kecamatan Kramat jati

1

2021 November JK2111150322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

JPO Halte bus Trans Jakarta Dep Kesehatan 

JPO depan Gedung Westin

1

2021 November JK2111150323
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

dua buah lampu lalu lintas penyeberangan jalan di depan halte busway 13 Tendean tidak menyala, padahal banyak pejalan kaki yang menyeberang 

dan padatnya mobil yang melintas sehingga berisiko terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

depan koridor halte busway 13 Tendean dan di seberangnya ( dua lampu)

1



2021 November JK2111150324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan sepeda, pengguna sepeda jadi ga bisa lewat 

 

Lokasi: 

jalan Puri dekat halte bus. Puri mall Jakarta barat

1

2021 November JK2111150325 KELURAHAN GONDANGDIA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan di jadiin penghalang rumah pribadi buat urusan mobil pribadi keluar masuk, bbrp kali amoir tambrakan sama yang putbal, tolong 

fasilitas publik jngn di privatisasi!!!! 

 

Lokasi: 

samping gereja teresiabelakang Sarinah pas puteran  

 

Keterangan tambahan: 

angkat!

1

2021 November JK2111150326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pembuatan bangunan di fasum fasos mengganggu ketertiban . 

  

Lokasi:  

Jalan pertanian raya 

Lebak bulus 

Cilandak 

Jakarta selatan

1

2021 November JK2111150327 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ember dan motor terparkir di pinggir jalan menghambat lalu lintas. jalan menjadi sempit dan menjadi macet 

 

Lokasi: 

jl karet sawah raya kelurahan karet semanggi kec setiabudi

1

2021 November JK2111150328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu2 di JPO semua padam, beruntung lampu sktr terang.Tlg evaluasi ya 

 

Lokasi: 

jln Panjang, Jakarta barat .........................

1

2021 November JK2111150329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari lampu PJU padam blm jg ada perbaikan. mohon untk dinas terkait untuk dpt memperbaiki lampu PJU tersebut.  

 

Lokasi: 

jln. bendungan RT. 001/05 kelurahan pejaten barat. pasar minggu

1

2021 November JK2111150330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU (Penerangan Jalan Umum) mati sehingga jalan menjadi gelap.  

 

Lokasi: 

Jalan Bima 2 Rt 007 Rw 07 samping pos kamling 2 Rt.007  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki agar jalanan kembali terang

1



2021 November JK2111150331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon diperhatikan dan ditertibkan para pedagang PKL yg berjualan di trotoar karena menyulitkan pejalan kaki. dan utk 

menghindari kecelakaan trims 

 

Lokasi: 

jalan pademangan VI kelurahan pademangan timur kecamatan pademangan jakarta utara

1

2021 November JK2111150332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1. Meletakkan Kompresor Tambel ban di area trotoar pejalan kaki 

2. parkir motor di trotoar 

3. jemur baju kotor dipinggir jalan. 

4. tidur siang di trotoar 

5. duduk santai kaga pake baju dipinggir jalan 

6. kencing sembarang di pohon trotoar. elu kirain wc umum 

 

 

ini pemandangan di TB simatupang. saalahsatu jalanan utama di Jakarta .  

ini kalo udah model kaya gini dia pake bayar kaga sih. ? kalo harus bayar .bayar nya kemana? kok bisa diizinin 

 

Lokasi: 

depan MERCk tb simatupang gedong pasar rebo .......

1

2021 November JK2111150333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU jalan mati sudah lama belum diperbaiki. mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

Jl. Kebagusan kecil RT.009/08 Kel. Kebagusan Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan 12520

1

2021 November JK2111150334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah lama belum diperbaiki sehingga gelap gulita buat pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Kebagusan Kecil RT.009/08 Kel Kebagusan Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU dilingkungan mati sudah lama jalan gelap gulita.. hampir 10 titik mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

Jl. Kebagusan Kecil RT.009/08 Kel. Kebagusan Kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111150336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan padam sudah 2 minggu di THI 

 

Lokasi: 

Taman harapan indah blok ff1 B no.8, samping gedung PKBB

1

2021 November JK2111150337

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Olahraga JAKI
Tolong perbaiki lampu penerangan di GOR Remaja Cengkareng. karena sayang GOR baru tapi mengganggu dikarenakan lampu sering berkedap-

kedip
1



2021 November JK2111150338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan menyempit dan sudah lama. tiap hari macet lumayan. apakah crane tidak bisa dipindah ?  

 

Lokasi: 

sebrang gedung XL axiata, perempatan diatas jalan layang tebet/casablanca

1

2021 November JK2111150339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Jl Cipinang Empang II.mati sejak 07 Agustus 2021 mohon di perbaiki  

 

Lokasi: 

Jl Cipinang Empang II RT 1/15 lapangan Kader Kelurahan Cipinang

1

2021 November JK2111150340
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pju di tb angke sebagian padam,Dr Pesing arah Jemb 2 sp U Turn 

 

Lokasi: 

jln Tubagus Angke Jakarta barat......... ...........

1

2021 November JK2111150341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

UPDATE: Ini sudah ada yang melaporkan beberapa hari lalu waktu baru ada kerangka. Membangun di atas space trotoar. Sekarang sudah hampir 

jadi deretan kios dan jalanan sudah sempit.  Apakah ada izin?  Mohon segera dicek ke lokasi sebelum ada yang mulai berjualan.  Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl Pertanian Raya,  Lebak Bulus, Cilandak 

Kira-kira di seberang Indomaret.

1

2021 November JK2111150342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pju Padama dr P Pesing sp U turn pertama.Gelap.Tolong 

 

Lokasi: 

jlnnTb Angke jakarta barat........................

1

2021 November JK2111150343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu2 pju padam.................................. 

 

Lokasi: 

tb angke jakarta barat.............................

1

2021 November JK2111150344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati ( lampu jalan ) sudah 1 Minggu mohon di perbaikan di karenakan rawan curanmor di daerah ini 

 

Lokasi: 

jl SD inpres RT 07/03 depan koprasi merpati Jakarta Selatan kec Pesanggrahan Kel . Petukangan Selatan

1



2021 November JK2111150345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu lampu pju padam, tolong benahi............... 

 

Lokasi: 

tb angke jakarta barat............................

1

2021 November JK2111150346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN MATI SUDAH SEMINGGU BELUM DI SERVICE/GANTI... TOLONG TINDAK LANJUTI... SEBELAH MASJID ALMADINAH 

 

Lokasi: 

JALAN SALAM RAYA NO. 99 (SEBELAH MASJID AL MADINAH)

1

2021 November JK2111150347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu lampu pju padam tolong ....................  . 

 

Lokasi: 

tubagus angke jakarta barat.........................

1

2021 November JK2111150349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah mati selama 3 hari. Kondisi jalan jadi gelap. sudah pernah dilaporkan warga lain, tapi blm ada tindakan. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jl. Musyawarah 3 No. 33 RT.005/013 kebon jeruk

1

2021 November JK2111150350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan wilayah rt004 rw05 ada 2 dua lampu jalan yang mati.di wilayah rt004 jalan Tanjung pura 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung pura V rt004 RW 05.gang haji pela kelurahan pegadungan kecamatan Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerang gang haji pela padam titik mati dekat rumah BPK Sartibi darwis

1

2021 November JK2111150351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang tolong diperbaikin supaya tidak ada korban 

 

Lokasi: 

depan tempat makan KFC dan depan halte 109 ..........

1

2021 November JK2111150352 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini petugas parkirnya pakai baju resmi sih. berapa sih sebenarnya parkir motor? kok saya kasih 10rb kembaliannya 6rb.bahkan tadinya mau ngasih 

5rb doang. apa parkir motor petugas parkir resmi itu 4rb? di depan restoran kitamura.  

 

Lokasi: 

di depan restoran kitamura. petugas parkir berpakaian resmi

1



2021 November JK2111150353
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Beberapa rumah (2-3 rumah) yang bekas kantor Rw02 belum dikembalikan ke Negara (propinsi DKI Jakarta) dikuasai swasta.  

 

kronologi:  Menurut warga Rw02 Slamet (tidak terekam), orangtua dari bapak A membangun rumah sudah lama di fasum sehingga digunakan 

kantor RW02 Jika sudha untung lama dari bisnis fotokopi,laundry maka seharusnya dikembalikan ke negara. Pernah dikonsuktasi ke Zen Zaini Ketua 

LMK sekira 3 tahun lalu. pasal yg beliau berikan dpt mudah dipatahkan 

 

KANTOR RW02 sudah pindah dekat Mesjid Al Nizham 

 

bukan wewenang DCKTRP, sudah kerap diabalkan oleh Kel CPT di aduan JAKI,QLUE sebelumnya. 

 

berita Medsos bahwa laporan warga baik korban atau saksi yang mengetahui dapat melapor kejaksaan jika lurah camat tidak menindaklanjuti, 

dengan info data pelapor di 08191415xxz 

 

Lokasi: 

Wilayah Rw02, beberapa rumah bekas kantor RW jadi berlarut larut tidak diproses lurah lurah dulu yang menjadi hutang kerja serah terima lurah 

sekarang Shinta Purnama Sari. Pendiri rumah itu salah satunya alumni SMPN 47

1

2021 November JK2111150354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil Sedan Sakti nih, gara2 mobil parkir sembarangan ga pernah kena tindakan, sore ini Sopir berkelahi dengan pengendara motor. Bikin ribut, 

bikin macet. 

 

Tolonglah Pak Petugas, bertindak sedikit lebih cepat, jgn bertindak setelah mobil ini jalan. Jd ga ada efek jera mobil ini, karena tidak pernah kena. 

Bawa mobil derek sekalian pak, biar denda 500rb/hari.... 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 November JK2111150355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan damai sdh mulai pilih tapi parkir mobil masih banyak yg parkir di jalan dan terlalu ketengah.. Kayak jalan milik mrk.. Ini jalan umum kembalikan 

nilai2 jalan umum yang tenang, 

 

Lokasi: 

Jalan damai dekat dgn resto food court Cipete utara jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Utk TIDAK memberitahukan identitas saya.. Demi kelancaran jalan Damai

1

2021 November JK2111150356
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di taman kodok tidak menyala sudah 2 tahun..sudah kami laporkan kpd intasi yg terkait tapi sampai saat ini belum ditindak 

lanjuti laporan kami..lapor lurah kapuk malah diam aja..pejabat gak bermutu laporak warga di diamkan saja. 

 

Lokasi: 

jln nusa indah rt 08 rw 09 kapuk, cengkareng. jkr barat

1

2021 November JK2111150357
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman sebelumnya ada lampu tetapi sekarang dicopot dan tidak ada lampunya. 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat VII depan rumah no 9, Kelurahan Gunung

1

2021 November JK2111150358 KELURAHAN TAMAN SARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Puing di buang sembarang oleh orang tidak di kenal di Jln. Mangga Besar VIII RT1/4. 

 

Lokasi: 

Puing di buang sembarang oleh orang tidak di kenal di Jln. Mangga Besar VIII RT1/4. 

 

Keterangan tambahan: 

Puing di buang sembarang oleh orang tidak di kenal di Jln. Mangga Besar VIII RT1/4.

1

2021 November JK2111150359
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjepit kabel listrik sehingga apabila pohon jatuh akan menganggu aliran listrik dari kabel listrik.  

 

Lokasi: 

Jl Hang Jebat VIII no 86, RT 005 RW 04, Kelurahan Gunung, Kebayoran Baru

1



2021 November JK2111150360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umun di jalan daan mogot padam 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot arah tangerang . kelurahan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki. dan kalau perbaikan yg serius. karena sangat sering padam.

1

2021 November JK2111150361
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pada Tanggal 13 Nov 2021 Jam 1.23 siang saya ziarah ke Makam Ibu saya di TPU Pd Kelapa Unit Kristen Blad 90 Blok AAI No. 889 a.n. Dra. Pinta 

Situmorang. Alangkah kagetnya begitu banyak tumpukan sampah dan got yg hitam dan saya tanya ke Penjaga Pak Hasan bahwa sampah memang 

tidak diangkut meski sdh diberitahu ke Kantor TPU Pd. Kelapa. Mohon dapat dilakukan pembersihan sampah dg banyaknya plastik dan kayu. 

Seperti bukan pemakaman malahan bantar gebang. terima kasih 

 

Lokasi: 

TPU Pondok Kelapa Unit Kristen 

Di tanah makam Ibu saya terdapat banyak sampah plastik seperti Bantar Gebang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan atas kejadian diatas. Terima Kasih

1

2021 November JK2111150362 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini anak2 main pukul2an pakai styrofoam di jalan tanah abang 5.. lari2 tanpa masker..dan bahaya sekali banyak mobil lalu lalang dan sangat 

berisik..tolong dong ini saya laporan sudah berulang 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang 5 depan sekolah dasar petojo selatan

1

2021 November JK2111150363
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

conblok pecah membahayakan pengguna jalan tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl kota bambu raya,depan ayam geprek golchik kota bambu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111150364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas terpasang di tiang Cermin Tikungan / Safety Mirror 

 

Selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di tiang cermin cembung/tikungan ini terpasang/terikat Bendera salah satu 

Organisasi Masyarakat/Ormas. apakah pemasangan Bendera tersebut legal / sudah mengantongi izin pemasangan dari Instansi terkait di fasilitas 

umum / fasum? 

jika belum, mungkin bisa minta tolong di tindak sesuai aturan berlaku Bpk/Ibu Dinas terkait. 

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gunuk Raya, tikungan dekat TK Islam Noorini Haruni dan PT. Ekspedisi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk Petugas Dinas terkait merahasiakan data/identitas saya, karena saya termasuk warga di Jl. Gunuk Raya ini

1

2021 November JK2111150365
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pembangunan yang dilakukan PT KAI hingga malam hari yang menggunakan alat berat sangat mengganggu warga. warga sudah sering mengeluhkan 

kepada pihak rt namun masih saja apalagi pembangunan tersebut dilakukan bersebelahan dengan rumah kami di blok H. pembangunan tersebut 

tidak pernah dilakukan sosialisasi kepada kami warga blok H.  

 

Lokasi: 

Manggarai utara 1 belakang blok H RT 07/01 

kelurahan Manggarai.  

 

Keterangan tambahan: 

kiranya petugas dapat memeriksa dan mengupload perizinan jika pembangunan tersebut wajib memiliki izin.  jika dikatakan sudah lengkap 

mengingat kami warga blok H tidak pernah di berikan edukasi ataupun sosialisasi terlebih surat pernyataan tidak keberatan dari warga. baik dari 

rt/rw atau dari PT kai.

1

2021 November JK2111150366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, sering macet depan SDN kebon pala 04. karena banya parkir liar. 

 

Lokasi: 

depan sekolah SDN 04/depan mushola, kelurahan kebon pala 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di derek,mobil yg parkir di jalan

1



2021 November JK2111150367 KELURAHAN CIPETE UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yuk Jaga Keindahan Kota Kita Bersama. Tertibkan segala spanduk yang tidak punya izin 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari, Lampu Merah Pom Bensin Shell 

 

Keterangan tambahan: 

Secara Rutin Pak Diceknya

1

2021 November JK2111150368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

mobil parkir sembarangan sepanjang jalan asem sehingga menyulitkan kami untuk memasukan mobil ke dalam garasi.. 

  

Lokasi:  

Jln. Asem RT 04/06 Kel. Ciracas - Kec. Ciracas kodepos 13470 (Samping LRT CITY). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dari dinas terkait untuk menertibkan pemilik mobil-mobil yg parkir sembarangan karena sangat mengganggu ketertiban umum

1

2021 November JK2111150369
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah makin lama makin banyak di sekitar sini tolong di ambil agar tidak mengganggu warga lain nya  

 

 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih timur XI C Rt 02 Rw 007 

kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti agar tidak bertambah banyak

1

2021 November JK2111150370 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air sepertinya saya perhatikan tidak pernah ada yg membersihkan, terkadang jika hujan turun air meluap kejalanan, masuk ke sebagian 

rumah yang datarannya lebih rendah, kiranya dapat dibersihkan, apalagi kondisi musim hujan 

 

Lokasi: 

jl. hidup baru, depan material/toko bahan bangunan sentebang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas kami dijaga kerahasiannya

1

2021 November JK2111150371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan jalan umum mati, di jalan buaran dalam II RT007/013 kelurahan klender, kecamatan duren sawit jakarta timur. 

 

Terima Kasih.

1

2021 November JK2111150372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Parkir untuk acara pengajian, menutup akses jalan perumahan. Keramaian yang timbul pada lokasi ini cukup mengganggu kenyamanan karena 

banyak orang lalu lalang dan mengobrol di depan rumah, walaupun sudah cukup larut (foto diambil pk. 21.04). Kalau bisa untuk pengajian 

berikutnya diarahkan untuk parkir di lapangan belalang kalibata (karena cukup luas dan tidak dekat pemukiman) . 

  

Lokasi:  

Jl. Rawajati Timur V RT/RW 002/008 Kalibata, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas pelapor dikarenakan isu yang cukup sensitif (agama/pengajian). Terima kasih.

1

2021 November JK2111150373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati sudah 2 hari. jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.swadaya rt 10/09 pekayon pasar rebo. sebelum sd 011  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1



2021 November JK2111150374 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalan sudah sangat lebat dan banyak. agar bisa dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Mutiara Raya depan Rusun Pulogebang Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111150375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak pedagang yg memakan badan Trotoar apa lagi garis kuning Guilding blog jalur khusus ini sangat jelas menggangu , mohon untuk pihak 

terkait tegas dalam hal ini , kejadian ini tidak cuman sekali , tetapi beberapa kali tidak adanya tindakan tegas dari petugas terkait membuat trotoar 

terus di jadikan lahan berdagang ini Jelas bertentangan dengan Peraturan yg ada , kenap ini di biarkan sedangkan Lapak pecel saya pun harus 

pindah kenapa ini engga?? mohon berlaku adil 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Universitas pancasila Srengseng sawah jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BERLAKU TEGAS ADIL !

1

2021 November JK2111150376
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar vandalisme ditembok jalan agar bisa dibersihkan kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan sekip ujung utan kayu selatan matraman jakarta timur

1

2021 November JK2111150377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

musholla bersama tpi di jadikan parkiran pribadi, setiap hari ditaro situ 

 

Lokasi: 

musholla ataufiqurohman jln, krendang tengah Gg1 Tambora Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

semoga di tindak agar beribadah nyaman

1

2021 November JK2111150378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terkait  fungsi  trotoar, pemerintah  telah  mengeluarkan  Undang-Undang No.  22  Tahun  2009  tentang  Lalu  Lintas dan Angkutan Jalan  (UU  

LLAJ)  yang  berlaku untuk membina dan menyelenggarakan lalu lintas dan angkutan jalan yang aman, selamat  dan  tertib.  Penggunaan  trotoar  

menurut  pasal  131  ayat  (1)  UU LLAJ merupakan hak pejalan kaki. Hal ini berarti trotoar  diperuntukkan  untuk  kepentingan  pejalan  kaki,  bukan  

untuk  kepentingan pribadi dan kepentingan-kepentingan lain. APA LAGI SAAPE MENUTUPI GARIA KUNING ( guilding blog ) mohon di perhatikan 

segera ambil tindakan tegas 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan universitas pancasila jakarta srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BERI ARAHAN TEGAS , SILAHKAN BERDAGANG TAPI TAU ATURAN !!!!

1

2021 November JK2111150379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 malam lampu penerang jalan dicopot petugasnya sampai sekarang belum dipasang kembali. kondisi gelap tiada lampu penerang jalan 

 

Lokasi: 

Perempatan Jl. Cendrawasih VII RT. 007/06 Kel. Cengkareng Barat

1

2021 November JK2111150380 KELURAHAN ULUJAMI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong dong dibantu . 

 

tanggul pln/gardu pln bekas diterjang air karna banjir jebol. 

 

membahayakan pejalan kaki + takut nanti banjir bisa tersengat listrik 

 

 

Lokasi: 

tepatnya di jl.swadarma raya..petukangan utara.jakarta selatan 

 

tepatnya GARDU PLN yg dipinggir jalan raya swasarma

1



2021 November JK2111150381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU 2 RW mati semua. jadinya Gelap banget. lokasi RW 010 Kel. Malaka Jaya dan RW 08 Kel. Malaka sari 

 

Lokasi: 

lingkungan RW 010 Kelurahan Malaka Jaya Kecamatan Duren Sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111150382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar ini tiap malam digunakan untuk parkir motor  usaha pedagang ayam bakar. terus pejalan kaki lewat harus  belok ke badan jalan. dzolim 

namanya. usaha boleh aja. tapi kalo mengambil hak orang jalan kaki tiap malem jadi ga berkah nanti.  

tertibkan 

 

Lokasi: 

jalam raya pondokgede lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111150383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jalan h tohir depan taman maja, 

kelurahan lenteng agung, kecamatan jagakarsa, jakarta selatan, 

di sekitar taman maja tiap malam sering ada anak nongkrong yang mengganggu ketertiban dan kenyamanan warga

1

2021 November JK2111150384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sejak pukul 22:00 mhn ditindak lanjuti pihak terkait 

 

Lokasi: 

jalan Mushollah Al huriyyah Rt 003/ 05 kamal kalideres

1

2021 November JK2111150385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon agar penerangan jalan di depan Gereja HKBP Resort Ancol Podomoro ditambah utk menghindari lakalantas 

 

Lokasi: 

jalan danau agung I No.1 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakarta utara

1

2021 November JK2111150386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

KEPADA : 

GUBERNUR DKI, 

WAKIL GUBERNUR, 

KEPALA SATPOL PP DKI JAKARTA, 

WALIKOTA JAKARTA BARAT, 

KEPALA SATPOL PP JAKARTA BARAT, 

KEPALA SUKU DINAS CIPTA KARYA TATA RUANG PERTANAHAN. 

KEPALA KEMENTERIAN BKPM serta JAJARANNYA. 

 

ADA RUMAH DIJADIKAN KONVEKSI DI DALAM PERUMAHAN KAV DKI BERALAMAT BLOK 151 NO.3 RT 013 / RW 002 MERUYA SELATAN. 

 

TEMPAT TERSEBUT BERAKTIFITAS NONSTOP HINGGA LARUT MALAM APAKAH KEBERADAAN TEMPAT TERSEBUT DIBENARKAN DAN LEGAL SECARA 

HUKUM DAN SESUAI ATURAN YANG BERLAKU????? 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditunggu Semua instansi Jika Tempat tersebut benar kesesuaian nya, buktikan dengan data dan aturan bukan hanya jawaban yang tidak jelas dan 

minta maaf minta maaf atas nama pimpinan!! 

Saya Tunggu Semuanya!!!

1

2021 November JK2111150387 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu dong PAM jaya aliran air bersih sudah 1 tahun debit air tidak normal sering mati. ini menghambat kegiatan sehari hari. khususnya di 

cluster C 

 

Lokasi: 

rumah susun Marunda kec.cilincing Kel.marunda Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya. terima kasih

1



2021 November JK2111150388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, yang membuat macet. dan sudah ada plang, dilarang parkir 

 

Lokasi: 

jln jengki kebon pala, sekolah SDN 04, depan Mushola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di derek, yang parkir liar, agar warga yg parkir. tidak sembarangan lagi, memarkir di jalan

1

2021 November JK2111150389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang sejak di pasang ± 3 minggu yg lalu blm jg menyala, padahal kabel aliran listriknya sdh ada...mhn bantuan petugas terkait,.krn 

penerangan tersebut sgt d butuhkan....makasih  

 

Lokasi: 

jln Albarkah 1 rt 009/013, samping mushollah Albarkah.

1

2021 November JK2111150390 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111150391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot biar bersih dan bebas dari spanduk 

 

Lokasi: 

Jl. waru samping nasi goreng 99, Kebagusan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111150392 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0 cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan inerbang Rt.010 Rw.003  Kecamatan kramat Jati  Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111160001 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

maaf jika lokasi pengaduan ini tidak akurat dikarnakan hal ini sprtinya blum di tindak lanjutin dan mungkin merugikan dan meresahkan masyarakat 

perihal pungutan liar di area wisma atlet pademangan jakut . kronologi aksi pungli ini seorang pria itu berbincang2 dgn pengemudi terkait aturan 

pengguna kendaraan yg hendak masuk wisma atlet pademangan yg dimintakan uang parkir dgn nominal 50ribu  

 

Lokasi: 

wisma atlet pademangan jakarta utara.............. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong privasi kan identitas pelapor ! trima kasih

1

2021 November JK2111160002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

kantor TPU tegal alur zona 7 kumuh seperti tak terurus , kasatpel di duga tidak menjalankan poxi pelerjaan 

 

Lokasi: 

TPU tegal alur unit islam kelurahan tegal alur kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

apabila memberi tahu identitas , saya akan di pecat

1



2021 November JK2111160003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

punglii.!!!  

pembuangan tanah MRT fase 2 ke TPU tegal alur, di mintai uang sejumalah 10.000 rupiah/ritase ,  yang di kordinir langsung oleh kasatpel zona 7  

 

Lokasi: 

TPU tegal alur unit islam  

kelurahan tegal alur kecamatan kalideres

1

2021 November JK2111160004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

1. mengganggu saluran air saat ujan menuju got  

2. tidak bisa melakukan kerja bakti bersihin got karena ketutup beton pos yang sudah di bangun 

3. mengganggu lalu lintas saat pagi atau belok ke pertigaan 

4. mengganggu kenyamanan warga disaat malam hari  

 

Lokasi: 

jl. krendang tengah (pertigaan depan gang 2/Pos BPKB) kel.krendang kec.tambora Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk di tindak secepatnya karena menggangu aktifitas warga

1

2021 November JK2111160005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

seringkali tawuran dipinggir kali.............g ada penanganan khusus................ 

 

Lokasi: 

jalan banjir kanal barat belakang rel kereta api dekat dinas teknis

1

2021 November JK2111160006

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

hotel malio jakarta barat jalan gajah mada setelah diperikan peringatan setelah laporan saya kemarin hotel tetap beroperasi sampai pukul 02.30 

apakah untuk tindak lanjut hanya melalui lisan saja ? dan tolong diperiksa di bagian club dan ruang karaokenya karna banyak tindakan asusila 

terima kasih 

 

Lokasi: 

hotel malio jalan gajah mada jakarta barat sebelah pelni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tindak lanjutnya untuk melakukan pengecheckan ditempat club dan karaokenya banyak tindakan asusila

1

2021 November JK2111160007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya terlalu rindang dan banyak kabel listrik kwartir menimpa kabel listrik hingga membahayakan warga yg lalu lalang 

 

Lokasi: 

jln Udayana RT 01 RW 03 kebon pala kecamatan Makasar Jaktim depan pol taxi blue bird 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat segera menindak lanjuti laporan saya

1

2021 November JK2111160008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Telkom menjulur keluar dan SDH lama di biar kan oleh pengelola nya 

 

Lokasi: 

jln Cililitan besar RT 01 RW 03 kebon pala makasar 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi percis depan pol taxi sebelah kiri

1

2021 November JK2111160010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil di parkir di jalan Kecapi 3. Kejadian pada jam 01.30 wib. Tidak meminta izin bahkan pihak keamanan yang bertugas pun bertanya tanya 

karena waktu dia keliling pada jam 01.00 belum ada mobil tersebut. Kebetulan saya terbangun dan sedang duduk di teras melihat mobil di parkir 

Sementara pengemudinya pergi meninggalkan kendaraannya, saya coba mengejar untuk menegur  tetapi tidak terkejar. Begitu saya jalan kembali 

ke rumah bertemu dengan keamanan yang menanyakan kendaraan yang baru saja dia liat di parkir di depan rumah saya itu kendaraan siapa. saya 

jelaskan kronologisnya kepada keamanan. 

 

Lokasi: 

Belakang RPTRA kecapi 72. Jl. Kecapi 3. Meruya Utara kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Pemiliknya sepengetahuan saya adalah orang yang mengunakan rumah kontrakan yang berada di dalam gang yang ada di jl. kecapi 3  sebagai 

kantor yang menjual alat rumah tangga secara kredit dan tidak tinggal di rumah tersebut. kegiatannya banyak menggunakan mobil dinas datang 

dari luar kota dan kerap parkir sembarangan di perempatan atau pertigaan hingga di depan pintu rumah warga di jalan kecapi 3. sudah sering di 

tegur tetapi tetap di ulangi kembali karena pengemudinya berganti ganti dan sudah berlangsung lebih dari 3th.

1



2021 November JK2111160011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati , tolong bantuannya untuk pengecekan. Terimakasih atas bantuan nya 

 

Lokasi: 

Jl: Mesjid 2 Rt07/01 Kp Melayu Besar Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan, mengganggu kendaraan yang lewat atau akan keluar 

 

Lokasi: 

jalan buluh condet cililitan jakarta timur akses jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti agar membuat nyaman

1

2021 November JK2111160013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan tabri Rt. 004 Rw. 003 Kelurahan Batu Ampar, kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111160014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak spanduk di jpo depan polres jaktim,tolong di turunin semua nya 

 

Lokasi: 

Spanduk bikin kumuh jpo tolong di copot depan polres jaktim,makasih

1

2021 November JK2111160015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak bendera bikin kumuh di pagar2,deket jpo stasiun jatinegara,tolong di turunin 

 

Lokasi: 

Bikin kumuh pemandangan,tolong di turunin bendera di tiang2

1

2021 November JK2111160017
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

air limbah pabrik di buang di saluran air sampai kelihatan merah 

 

Lokasi: 

jalan Daan Mogot kelurahan Cengkareng Timur dekat Mega baja  

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk di tl

1

2021 November JK2111160018
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI
jl Simpang Warakas raya 4 GG 21, ODGJ selalu mengganggu ketertiban wilayah,sdh 4 x tertangkap namun masih ttp mengganggu, pedagang dan 

ibu2.. ODGJ trsbut menunjukkan alat kelamin dan membawa Sajam dan menakuti seorang perempuan
1



2021 November JK2111160019 KELURAHAN PONDOK KOPI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di separator pembatas jalan agar dibersihkan kembali.  

 

Lokasi: 

jalan i gusti ngurah rai pondok kopi jakarta timur..

1

2021 November JK2111160020
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk sehingga menghambat air potensi bisa banjir 

 

Lokasi: 

jalan Daan Mogot kelurahan Cengkareng Timur dekat Mega baja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111160021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Saya sdh buat laporan JK2111130237 terkait kasus yang sama. Pelanggar memarkir mobilnya, Toyota Sienta Putih, B 2622 UFO secara sembarangan. 

SAYA SANGAT TERGANGGU DAN MEMOHON BANTUANNYA. Saya (di sebrang) tidak bisa melakukan manuver parkir mobil karena terhalang dengan 

posisi mobil pelanggar. Dishub kemarin sudah datang dan saya tidak melihat itikad baik sama sekali dari pelanggar. Sekali lagi saya mohon 

bantuannya supaya ditindak tegas karena pelanggar sudah SANGAT MENGGANGGU. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Alamat pelanggar: Jalan Sunter Mas Tengah K Blok F No.3, Kel. Sunter Jaya, Kec. Tj. Priok, Jakarta Utara, Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Manuver mobil saya (di rumah sebrang, blok E no.19) sangat terganggu. Saya mohon ditindak tegas saja pelanggar. Sudah berkali-kali diperingatkan 

tidak mau berkooperasi. Dishub kemarin sudah datang, pelanggar tetap tidak mau berkooperasi. Saya mohon bantuannya

1

2021 November JK2111160022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas warna hijau dipasang ditiang tiang jalan bikin jakarta kumuh.agar dikembalikan ke Ormas nya untuk dipasang didepan rumah 

ketuanya saja. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan i gusti ngurah rai pondok kopi jakarta timur..

1

2021 November JK2111160023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon menutupi rambu rambu lalu lintas. agar ditopping segera 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan Revolusi Raya deket PD.Laris jaya klender

1

2021 November JK2111160024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanaan yg berubang bisa.membahayakan pengguna jalan an' di karena kan jalan berubang gara gara membikin peresapan air tidak jadi Di 

lakukan..lalu di biar kan biki begitu saja .. tolong di perbaiki SE blm ada korban jiwa  

 

Lokasi: 

Jalan Terusan Sinabung No.1, RT.7/RW.8, Grogol Sel., Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

Alamat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki SE blm.ada korban jiwa di karenakan sangat membahayakan pengguna jalan dikarenakan lobang yang lumayan dalam

1

2021 November JK2111160025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tiap hari  di bahu jalan area pejalan kaki sepanjang jalan ini. tolong tindak tegas pak dishub .derek langsung bayar gope tanpa ampun dan 

bawa tentara atau PM juga kaya yg dulu dulu lagi .  

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi kelender deket pd laris jaya

1



2021 November JK2111160026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini daun daun nya sdh sampai jalanan , dan mengganggu pintu keluar masuk warga RT 004 / RW 012 CPB jakarta pusat . mohon ditinjau utk 

segera di potong karena mengganngu acces keluar masuk warga yg melintasi jalan itu , mohon segera di potong  

 

Lokasi: 

jalan Cempaka Putih Barat 21 . RT 004 RW 012 , kelurahan Cempaka Putih Barat Jakarta Pusat . / komplek setneg

1

2021 November JK2111160027 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI bersih amat, sering disapu ya..... 1

2021 November JK2111160028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sering kumpul malm sampai pagi beLum pada pulang. harap ditindak lanjuti.. pihak keamanan Atau yg terkait kalao malam razia aja. anak cewek 

pada ngerokok dan berisik 

 

Lokasi: 

jl kebagusan 3 GG.h naiman. rumah Oji alm.h.mamad 

Kel Kebagusan kec.pasar Minggu jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon keamanan lingkungan bisa ditindak lanjuti . berhubung sudah banyak curanmor di daerah kebagusan

1

2021 November JK2111160029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dua pohon itu dahan nya sdh diatas atap rumah warga , khawatir menjatuhi rumah warga , mengingat kedua pohon itu sdh tua dan dahanya berat, 

juga ditambah sekarang musim hujan , sehingga dahan dan ranting ketika hujan dan angin dahan dan ranting nya mengayun dan bergoyang,  

khawatir merubuhi atap rumah warga, apa lagi di dalam rumah itu ada yg sedang sakit struk . mohon segera bantuan nya utk segera di potong 

🙏😫

 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat XIV ,  RT 004 , RW 012 , kelurahan Cempaka Putih Barat jakarta pusat / komplek setneg

1

2021 November JK2111160030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berir beton di geser pak ogah mengakibatkan lajur yang dari Utara keselat agak terhambat dan berir beton agar di tambah supaya yang puter 

baliknya terhalang karena berir plastik mudah di gerer atau di pindah oleh pak ogah 

 

Lokasi: 

lampu merah Santa jalan Wolter mongonsidi  di depan kantor tiki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya pelaku penggeseran beton di tindak lanjuti karena sudah membahayakan kendaran yang melintas

1

2021 November JK2111160031 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jalan kebagusan IV dalam kabel sambungan internet/telpon kusut dan serabutan didepan sekolah aluna. 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan 4 dalam, rt.007 rw.04 depan sekolah aluna 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111160032
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kontraktor yg mengerjakan wilayah kami tidak.membersihakan kembali tanah2 di pinggir jalan, karena letaknya di pinggir jalan sehingga terlihat 

oleh umum  kotor dan mesum. Sdh berkali2 sy ingatkan kepada mandor nya utk membersihkan dan merapihkan kembali bekas tanah galian yg ada 

disitu akan tetapi tdk di hiraukan. menimbang kl tdk segera di bersihkan akan memancing orang lain akan ikut membuang puing dan sampah disitu 

mohon bantuan nya segera di angkat tanah yg berada di pinggir jalan RT 004 RW 012 cempaka putih barat 21 kelurahan cempaka putih barat  

 

Lokasi: 

jalan Cempaka Putih Barat XXI, RT 004 RW 012 kelurahan cempaka Putih barat jakarta Pusat / komplek setneg

1



2021 November JK2111160033 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Kebocoran Air PDAM yg sudah 1 bulan air selalu menggenang dan membuat becek lingkungan warga sekitar, belum ada perbaikan dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

Belakang Sekolah SDN 05 Kembangan Utara RT 05 RW 03 Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dilakukan perbaikan agar lingkungan warga tidak becek lagi

1

2021 November JK2111160034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir diluar pagar, mengganggu org lwt sdh diingatkan beberapa kali tp ttp sj msh parkir diluar, di rmh tsb ada 4 mbl  tp hny pny garasi untuk 

3 mbl, 1 mbl taro diluar, disisi kiri rmh dl kosong blm ada saung, bukannya bikin garasi lg malah bikin saung. ini depan rmh sy.  

 

ada lg di sebelah rmh saya parkir mbl diluar pdhal ada garasi.  

 

Lokasi: 

jln kelapa sawit II rw 10 kel utan kayu selatan, matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan, sdh diingatkan tp ttp msh spt itu

1

2021 November JK2111160035 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

air tidak masuk ke dalam sumur resapan karena terhalang polisi tidur, mohon di buatkan box control di posisi aliran air dekat saluran agar air masuk 

ke dala sumur 

 

Lokasi: 

jalan pasir 4  m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya agar sumur tidak mubazir

1

2021 November JK2111160036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan depan rumah orang lain dan makin sering 

 

Lokasi: 

jalan Tirta III blok U 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160037 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

arah masuk under pass Cawang ad 2 lobang cukup besar yg membahayakan pengendara motor.. mohon segera ditutup 

 

Lokasi: 

Jl Di panjaitan Cawang, arah masuk under pass cawang

1

2021 November JK2111160038 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan banyak rumput liar tolong dibersihkan dan dirapikan. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1..jalan inpeksi kali mampang samping gedung tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapikan dibersihkan agar terlihat rapi dan bersih serta nyaman untuk para pejalan kaki atau sepeda motor..

1

2021 November JK2111160039 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan kotor banyak sampah daun berserakan tolong dibersihkan dan dirapikan. 

 

Lokasi: 

jaln.kuningan barat 1.jalan inpeksi kali mampang.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan agar terlihat bersih dan rapi.terima kasih.

1



2021 November JK2111160040 KELURAHAN DUREN SAWIT Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar dipakai tempat untuk barang limbah sehingga : 

 

1. Sarang nyamuk, hama 

2. Menggangu pejalan kaki 

3. Sebagian berada di atas saluran air/got 

4. Jadi tempat buang air /jadi bau pesing 

5. Sampah2 jika musim hujan jadi bikin mampet.                                                            

 

Mohon ditindaklanjuti dengan serius sudah tahunan tidak ada perbaikan. Jika dibiarkan akan makin banyak dan tidak terkendali. 

 

Note : 

Mohon pelapor di rahasiakan karena akan terjadi keributan dan tidak menyelesaikan masalah.. 

  

Lokasi:  

Jl Lingkar Duren Sawit Timur (seberang Genesha Operation)/sebelah pangkalan ojek. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak diberitahu identitas

1

2021 November JK2111160041 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Taman JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menghalangi lampu penarangan tolong dipangkas agar terang bila jalan pada malam hari. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1.inpeksi kali mampang samping gedung tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya untuk dipangkas agar terlihat terang dan nyaman buat pejalan kaki maupun motor.terima kasih.

1

2021 November JK2111160043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Bedeng ex.Relokasi dilokasi Jogging Track tdk terawat(Kumuh).Rawan bila malam hari dapat dijadikan Tempat Mesum. 

 

Lokasi: 

jogging Track Danau Sunter.sudah satu tahun mangrak

1

2021 November JK2111160044 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon menjalar ketembok terlihat kurang rapi dan bersih. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1.jalan inpeksi kali mampang.samping gedung tifa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan dan dirapikan untuk kenyamanan pengguna jalan.

1

2021 November JK2111160045 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Bapak/Ibu, Izin melaporkan kembali untuk permasalah yang sama, Minta Tolong agar segera di kondisikan dengan tim di lapangan, 

karena di pagi hari pun jalan sudah macet karena Banyak Kendaraan yang melawan arah di persimpangan persis di depan ruko KFT, saya akan terus 

membuat laporan sampai menurut saya sudah ada perubahan, untuk perihal laporan saya kemarin, saya sebut Dishub yang berjaga dikarenakan 

pada saat masa psbb Team Dishub yang berjaga di persimpangan tersebut. Terima Kasih untuk waktunya dan Saya ucapkan Terima Kasih. Selamat 

Pagi 

🙏.

 

 

Lokasi: 

persis di depan Ruko KFT persimpangan arah turn ke palem dan arah kamal raya.

1

2021 November JK2111160046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai kabel listrik di komp dki Joglo 

 

Lokasi: 

Jl Komp DKI Blok P13, RT 9 RW 4, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan untuk merapikannya

1

2021 November JK2111160047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir liar di bahu jalan membuat jakan sempit ⁿ 

 

Lokasi: 

jalan melatì rawa badak koja dekat smp 30 jakarta utara

1



2021 November JK2111160048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Potongan Kayu hasil Penopingan sudah 3 minggu mangkrak tdk dibenahi/Angkut Perugas oleh TamHut.merusak Rumput dan pemandangan dan 

kumuh. 

 

Lokasi: 

Lokasi Taman Jogging Track SITU BABE.Jln.Danau Sunter Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas segera diangkut potingan Kayu

1

2021 November JK2111160049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar an berjualan 

 

Lokasi: 

depan taman anggrek residence rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111160050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun,menghalangi penerangan lampu pju,tolong di tl oleh dinas terkait sesuai laporan ,trimaksih 

 

Lokasi: 

jln bantarjati,acs,rt 07 rw 02,kelurahan setu jakarta timur

1

2021 November JK2111160051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

antrian panjang di halte busway penjaringan di pintu jurusan PIK 

 

Lokasi: 

Halte busway penjaringan  

antrian panjang di halte busway penjaringan di pintu jurusan PIK 

 

Keterangan tambahan: 

antrian panjang di halte busway penjaringan di pintu jurusan PIK

1

2021 November JK2111160052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

PERUMAHAN DIJADIKAN TEMPAT KUMUH RONGSOKAN!! RONGSOK SAMPE KE GENTENG2 DAN KELUAR PAGER, JADI KAYA TEMPAT PEMUKIMAN 

KUMUH!!! 

 

Dulu udah pernah disegel pada saat zaman pemerintahan pak Ahok, ini juga udah ketauan ga ada izinnya, udah sering dilaporin tapi ga ada tindakan 

apa-apa dari RT dan kelurahan setempat!!! 

 

TOLONG SEGERA DIBONGKAR DAN DITINDAKLANJUTIIIII!!!! GIMANAA SIHHH PERUMAHAN DIBIKIN KUMUH BEGINI???. 

  

Lokasi:  

Jl. Tunas Beringin, Sunter Jaya, Jakarta Utara, DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON PETUGAS YANG MEMBONGKAR JANGAN BERITAHUKAN IDENTITAS PELAPOR KARENA HANYA AKAN MEMBUAT KERIBUTAN SAJA

1

2021 November JK2111160053
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sampah tidak dikelola dengan baik, berterbangan kemana², asap pembakaran Sampah dan Arang Batok mencemari udara, bakar sampah di pagi 

hari tidak ada yang mengawasi rawan terjadi kebakaran... info dari warga sekitar kegiatan sudah berlangsung lama. 

 

Lokasi: 

Sebelum masjid Al Fallah Jl. inspeksi Pol PPD Cakung Barat. Radius 100 meter dari Kantor Kelurahan Cakung Barat Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Privat Report

1

2021 November JK2111160054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang suara trucknya sangat mengganggu di lahan kosong yang katanya disewakan warga rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan 

cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

lahan kosong diantara jl swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati kelurahan pondok labu kecamatan cilandak disamping sekolah mts 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai aturan yang berlaku

1



2021 November JK2111160055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel semrawut banget tolong ini bisa dibenerin ga ya? Semrawut banget. 

  

Lokasi:  

Jl. Tunas Beringin, Sunter Jaya, Tanjung Priok, Jakarta Utara

1

2021 November JK2111160056 KELURAHAN PONDOK LABU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa imb dilahan kosong antara jalan swakarya bawah dengan jalan pinang kalijati di rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu 

kecamatan cilandak jaksel 

 

Lokasi: 

lahan kosong diantara jalan swakarya bawah dengan jalan pinangkalijati rt 004 rw 009 kelurahan pondoklabu kecamatan cilandak jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak sesuai dengan aturan yg berlaku

1

2021 November JK2111160057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Perasaan mobil tua ini beberapa waktu yg lalu sudah dipindahkan, kok bisa balik lg ya? 

Mobil tua tsb, makan jalur, mempersempit jalan. Tolong ditindak lanjuti. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Dekat pertigaan keluar kramat jalan, jembatan lima. Jakarta Barat. Terima kasih.

1

2021 November JK2111160059 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas di sekitar area pemasangan lubang resapan, sangat berbahaya krn arus kendaraan cukup ramai. 

 

Lokasi: 

jl batu ceper raya, jakarta pusat. 

area antara pom bensin - indomaret 

 

 

Keterangan tambahan: 

identitas anonim

1

2021 November JK2111160060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan 4 pohon yg terlalu tinggi Dan penebangan 1 pohon yg mati. 

 

NB resiko menimpa anak2 (kmrn ini sdh Ada yg path 2x) 

 

Lokasi: 

jalan teluk Jakarta Blok C5 no 7 kav Al duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Lagi musim hujan angin jadi resiko rubuh,,,

1

2021 November JK2111160061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jembatan, sangat menggangu kendaraan kedua arah yang mau lewat 

 

Lokasi: 

jalan gilisampeng raya, diatas jembatan kali. sebelum alfa mart arah ke jalan kemanggisan

1

2021 November JK2111160062
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dengan hormat, Macet di pertigaan Kalibata dari arah Flyover ke arah TMP di 2 minggu terakhir mengular sampai ke depan Apt Kalibata City sejak 

jam 07.00 pagi. Di pertigaan ada kantor polisi lantas, namun dengan segala hormat juga saya tidak melihat perubahan apapun yang dilakukan. 

Belum lagi lampu Merah yang menyala hampir 3 menit namun lampu hijaunya sebentar. Menurut saya Polantas dan Dishub bisa lebih peka kondisi 

lalu lintas di pertigaan ini sudah mengularnya dari mana per kapan, dan mulai melakukan tindakan preventif bahkan sejak jam 6 pagi. Ada masalah 

dan sebaiknya segera dicari solusi yang terbaik. Mohon maaf Saya akan Report hal yang sama berkali-kali apabila belum ada perubahan di beberapa 

hari dan minggu kedepan ya pak. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Apartemen Kalibata City ke arah Lampu Merah Jl Raya Pasar Minggu

1



2021 November JK2111160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil pribadi ini setiap hari parkir, nonstop. padahal didalam garasinya kosong, ini jalan umum bukan parkiran pribadi. kalo ada mobil besar lewat 

dan susah dia gamau pindahin. bahkan kalo suami saya kluarin motor gede itu mentok ke mobil itu dan motor Lain susah lewatnya. tolong dong 

rumah itu disamperin petugas biar ga parkir dijalan umum lg 

 

Lokasi: 

jl kelapa sawit II no 

17. RT 11/10 utan kayu Selatan ,Matraman jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya tolong diprivate

1

2021 November JK2111160064 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon polisi mlekaukan razia kendaraan roda dua di jembatan flyover pesing setiap pagi jam 8 dan jam 5 sore karena motor sering naik keatas dan 

menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan flyover pesing daan mogot jakarta barat pato

1

2021 November JK2111160065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

derek parkir di bahu jalan dan parkir sembarangan dekat lampu merah pancoran mengganggu, dan setiap hari parkir di situ, mohon ditindak 

lanjutin, karna menggangu kebersihan dan menggangu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

tugu pancoran, dan dekat pintu tol keluar pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga indentitas pelapor makasih

1

2021 November JK2111160066

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya pengguna bpjs kesehatan dengan faskes pesanggrahan selalu dilempar atau tidak dilayani dengan benar. Saya ingin ditindak tegas untuk 

puskesmas pesanggrahan dan petukangan utara. 

  

Lokasi:  

Jl. Palem VIII No.1, RT.1/RW.8, Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12260 Jl. Masjid Darul 

Falah, RT.4/RW.3, Petukangan Utara, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12260. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak tegas untuk puskesmas tersebut karena saya sedang sakit selalu dipindah-pindahkan

1

2021 November JK2111160067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar, membuat jalan sempit. tolong diatur agak parkir ditempat resmi. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, pertigaan dengan jalan kp bali IV

1

2021 November JK2111160068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

penertiban dan larangan untuk parkir sudah dilakukan oleh Dishub, nampaknya masih ada warga yang nakal dan terus melakukan pelanggaran, 

mohon dilakukan penertiban secara reguler. Terkesan beberapa warga nekat dan tidak peduli dengan larangan yang  sudah dipasang oleh dishub 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya I, Kelurahan Manggarai, Tebet, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menginformasikan apapun mengenai adanya pengaduan ini. Sampaikan saja ke warga ini adalah penertiban secara reguler.

1

2021 November JK2111160069 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jl wijaya kusuma 1, kelurahan wijaya kusuma ini biasanya setiap pagi ad 1 org pasukan orange yg menyapu jalan setiap hari, ini sudah 2 minggu an 

tidak kelihatan yg membersihkan jalan ini, tlg dibantu periksa 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma 1 blok UU NO 20, kelurahan wijaya kusuma, kec grogol petamburan

1



2021 November JK2111160070 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini adalah laporan kedua dari JK2111050009 sepertinya pengurus masjid tersebut TIDAK MENGINDAHKAN pada SK Sekda no.22 tahun 2020 

mengenai aturan penggunaan pengeras suara pada rumah ibadah, masjid tersebut masih saja menggunakan speaker luar, seperti: 

1. Setiap sholat Subuh, Maghrib, Isya, dan sholat Jum'at pada saat sholat, zikir, dan do'a dan itupun sangat kencang sampai terdengar sampai 

ratusan meter. 

2. pada hari Jum'at pagi pasti diputarkan tiwalah Qur'an selama berjam-jam. Padalah waktu sholat Jum'at masih lama. 

3. Setiap ada Majelis Ta'lim, pengajian dan Kuliah Subuh pada hari Minggu. 

 

 

Lokasi: 

MASJID JAMI AL MUQORROBIN 

 

Gg. MASJID JAMI AL MUQORROBIN No.1, RT.1/RW.12, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

1. Tolong kasih sanksi tegas atau peringatan keras pada masjid tersebut sesuai aturan yang berlaku 

2. Mohon ketegasan dalam menindaklanjuti aturan ini karena pengurus masjid tersebut agak "keras kepala". 

3. Tindaklanjuti laporan ini

1

2021 November JK2111160071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi ranting2 sudah lebat dan berjatuhan ...ketika ada angin kencang takut pohonnya tumbang dan menimpa rumah warga 

dan terdapat banyak kabel2 pln takutnya terjadi putus kabel yg berakibat kesetrum atau kebakaran ..harap segera di lakukan penebangan batang 

pohon nya  

 

Lokasi: 

jl.Meruya utara ( jalan 1 jalur antara kembang kerep dan Meruya utara ) kel.Meruya utara kec.kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera di lakukan penebangan batang pohon karena sudah terlalu lebat dan tinggi dan sampah daun nya sudah mengotori area rumah warga dan 

jalan utama nya

1

2021 November JK2111160072
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

lagi,  

sampah tergenang di selokan air, mohon kiranya ditindak lanjuti,  

terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl pulo harapan indah, rt/12, rw/10, cengkareng barat, jakarta barat 

depan tukang kelapa hijua, ( selokannya ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya bapak dan ibu, mengecek setiap 1 minggu sekali, karena warga disekitar kurang peduli akan buang sampah pada tempatnya, terima 

kasih

1

2021 November JK2111160073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman (fasilitas umum) dimanfaat kan buat parkir berbayar (bulanan). indikasi rt dan rw yg menerima uang nya 

 

Lokasi: 

ptb kavling jalan musholla blok k8 rt.008/rw.007 tegal alur, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak dan di rahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111160074 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

JK2110080092 

 

Tiket ini utk Dinas Komunikasi utk do teruskan oleh Biro Pemerintahan ke akun CRM Walikota Jaksel, Kadishub DKI, Wagub , Gubernur. 

 

ini kondisi dilapangan sampai detik pagi ini, bapak2 pejabat terhormat bisa menilai sendiri 

 

dan lebih aneh lagi CRM ke Dishub minta estimasi waktu 1 bln utk koordinasi, selama ini kana sj krn menghindar terus 

 

karena TL lbh banyak rapat tp dilapangan TL kurang danntidak tegas. 

 

 

Lokasi: 

rukan yg jelas2 melwan hukum setelah beberapa tindakan dan surat teguran 

 

tolong dikoordinasikan ke walikota jaksel, Kadsihub DKI, Wagub fan Gubernur 

supaya tuntas dilapanagan

1

2021 November JK2111160075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa Pohon yg terletak di Jalan Raya Ceger RT 004 RW 02 sudah terlalu rimbun sehingga menyebabkan kerusakan atap rumah warga  

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger RT 004 RW 02 Kelurahan Ceger, Kecamatan Cipayung, Kota Administrasi Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Membutuhkan perawatan fasilitas taman jungkat jungkit taman bambu mas raya rw 08 pondok bambu 1



2021 November JK2111160077 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kepada Manajemen atau Pimpinan Jak Lingko . agar menegur dan memberikan Sanksi kepada supir Pengemudi JakLingko Nomor 06 Jurusan 

Rambutan PondokGede dengan Plat Polisi B2209 TK. pagi ini jam 08.30 di Jalan Raya Bambu Apus ,supir berkendara dengan ugal ugalan dengan 

salip menyalip yang membahayakan penumpang dan pengedara lain.  

 

SuPir jak lingko kok kelakakuan udah kaya supir bus bus  kejar setoran.  saya minta bukti pemanggilan dan teguran terhadap supir tesebut. 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus depan gedung balai penyakit kemenkes

1

2021 November JK2111160078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pondasi goyang goyang fasilitas taman bambu mas raya rw 08 pondok bambu bisa membahayakan 1

2021 November JK2111160079 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Sumur resapan tidak rapi dan berbahaya bagi ban kendaraan.  Bpk & ibu,  terima kasih sudah dibuatkan sumur resapan di Lebak Bulus.  Tapi mohon 

segera dicek kembali hasil kerjanya.  Di sepanjang Jl Karang Tengah banyak yang berbahaya seperti ini,  tidak rata dan bisa merusak ban kendaraan.  

Terima kasih.   

 

Lokasi: 

Jl Karang Tengah Raya 

Lebak Bulus,  Cilandak 

Seberang Apple Condovilla

1

2021 November JK2111160080 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yth Dishub 

semua  CRM yg masuk minta estimasi 1 bln utk koordinasi, bingung selama ini ngapaian sj? 

selama hanya saling lempar dan utk menindak tegas rukan jk ingin koordinasi ke TNI dan Polri tidak butuh waktu 1 bulan pak, apa perlu Perintahnya 

lewat Bapak Presiden langsung. 

 

segera tindk tegas rukan dan jaga setiap pagi peremptan ini 

 

baca nota dinas ke walikota dan komen dishub di TL sebelumnya, rapat  terakhir tgl 21 okt dan sampai hari ini tidak ada tindakan tegas. 

 

 

 

Lokasi: 

tindak tegas rukan PPC, koordinasi apalagi yg dibutuhkan sdh jln 6 bln CRM berulang tp tidak ada tindakan tegas. 

 

sangat jelas rukan kebal hukum dan rakyayt kecil  harus taat hukum

1

2021 November JK2111160081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tertibkan dan turunkan semua spanduk ditembok jalan yang bukin kumuh. 

1. spanduk PBB yang expired 

2. spanduk kampanye ketua ormas atau caleg partai  

3. spanduk iklan promosi 

 

Lokasi: 

rawa binong.lubang buaya. cipayung. eastjakarta...

1

2021 November JK2111160082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jl.kotabaru RW 06 cideng 1

2021 November JK2111160083 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub dan Pak Polisi masih senang jaha disini krn muntahan dr deplu raya atas, sdgkan kacau balau deplu atas dibiarkn dannrukan juga 

dibiarkan, jk nantinsdh ada kejadianntabaraknndan menghilangkan nyawa barunmau bertindak lg. 

 

Lokasi: 

lokasi favorite pak.dishub bersama pak polisi,  

lokasi deplu atas akar masalah dannrukan biang kerok dibiarkan kebal hukum

1



2021 November JK2111160084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan bendera partai psi ditiang tiang taman jalan bikin kumuh. dalam rangka apa? belum masa kampanye. partai yang hobinya nyinyirin Pak 

GUBERNUR Anis. tapi malah bikin Jakarta tambah kumuh. TURUNKAN !  

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Apus Raya Jakarta Timur................

1

2021 November JK2111160085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mobil VW tua rongsokan ini kapan ditindak dan ditertibkan? masih ada nih 3 biji di bahu jalan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Jalan mabes hankam raya bambuapus cipayung.jaktim.

1

2021 November JK2111160086 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Iklan warung LAPO  dipasang ditembok jalan agar disita saja bikin jalan keliatan berantakan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111160087 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan  LAPO ini apakah berizin? dipasang dipohon dan tembok jalan. agar disita.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111160088
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

jak wifi di area rt 5 rw 5 tidak berfungsi sudah lama hampir 5 bulan. ibu" kerepotan karena wifi tidak berfungsi untuk mengajari anak" sekolah 

daging. 

 

Lokasi: 

rt 5 rw 5 jl bendungan kelurahan cawang 

 ( rt latief ).  

 

Keterangan tambahan: 

mohon  petugas segera memperbaiki karena untuk  keperluan para siswa dan  siswi. belajar. terimakasih

1

2021 November JK2111160089 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas tambalan yang dahulu mulai terbuka lubang lagi. sebelum dampaknya merusak pengendara yang melintas mohon ditambal. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, diatas fly over pas disambungan jalan. kearah slipi.

1

2021 November JK2111160090 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran tidak rata dengan jalan. penunjuk jalan bagi tunanetra jg rusak krn dibuka. mohon perbaikan agar trotoar rata kembali 

 

Lokasi: 

trotoar sebelah kiri diponegoro raya arah salemba raya dekat bioskop metropole

1



2021 November JK2111160091 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di tembok sepanjang jalan agar dibersihkan. ganggu mata 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111160092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran/selokan menyempit sehingga jika hujan lebat dan lama, mengakibatkan air meluap di jln, mengakibatkan banjir dan air masuk kermh warga. 

 

Mohon kepada Dinas SDA (Sumber Daya Air), Pemprov DKI untuk dapat kiranya memperbaiki selokan tsb. 

 

Adapun ukuran selokan tsb adalah : 

 

Lebar      : 40 cm 

Tinggi     : 60 cm 

Panjang  : 18 m 

 

 

Lokasi: 

Komplek BPPT Jl. Teknologi XII Blok H12-A18, RT 008/03, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kpd petugas SDA atau yg berwenang untuk dapat memperbaiki saluran air tsb. 

Sebagai tambahan dipinggir selokan ada 3 bh pohon yg hrs ditebang

1

2021 November JK2111160093 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme agar dibersihkan. terimakasih.... 

..... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam atas jembatan toll jagorawi....

1

2021 November JK2111160094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Matraman Raya 

Titik kenal 

JPO Halte Trans Jakarta Tegalan 

 

Keterangan tambahan: 

Bendera partainya juga banyak di tiang 

Mesti dilaporkan satu per satu ya, Kak?

1

2021 November JK2111160095 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar ditembok jalan agar dibersihkan berikut juga dengan rumput rumput liar jalan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya dukuh jembatan tol jagorawi

1

2021 November JK2111160096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Karung lumpur saluran menumpuk di jalan Matraman, depan yayasan Van Der Steur mohon pihak SDA kecamatan Matraman untuk 

menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Matraman, kelurahan Palmeriam, kecamatan Matraman. Depan yayasan Van Der Steur.

1

2021 November JK2111160097 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun daun pohon menutupi rambu informasi jalan tol. agar di cukur pohonnya 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong dukub kramat jati jakarta timur

1



2021 November JK2111160098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur IV 

Titik kenal 

Kantor Kejaksaan Negeri Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mibil diparkir liar dibahu jalan agar di derek tanpa ampun dan denda langsung bayar 500rebu. bawa tentara juga sekalian seperti perlakuan 

dishub ke masyakarat lainnya. ayo jangan lembek  galakkan kembali derek mobil yg parkir liar. percuma rambu peringatan dipasang di sepanjang 

jalan kalo ga ditaati 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi arah mabes hankam raya dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111160100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur IV 

Titik kenal 

RM Padang Prima Jaya

1

2021 November JK2111160101 KELURAHAN UTAN PANJANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka Putih Utara, Depan SD Harapan Mulya 01 .

1

2021 November JK2111160102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi rambu warna kuning. agar dicukur kembali biar rapih 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi arah mabes hankam jembatan jagorawi

1

2021 November JK2111160103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu warna kuning terlihat rusak penyok . tiang sudah miring mau rubuh. agar diperbaiki atau evakuasi  

 

Lokasi: 

arah mabes hankam jematan jagorawi deket Jembatan Penyebrangan

1

2021 November JK2111160104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Utara No.9, RW.7, Utan Panjang, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10650

1



2021 November JK2111160105

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Saya nunggu utk ke lab dari jam 8 sampai jam 9 an belum ada panggilan. Badan sudah lemas, masih harus nunggu lama lagi. apa iya harus parah 

dulu baru bisa cepat???  

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Kalideres, Jl. Tanjung Pura Kel. Pegadungan, Kec. Kalideres. Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Saat ditanya kenapa belum dipanggil, malah diminta tunggu saja oleh satpam.

1

2021 November JK2111160106 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada iklan rokok terpasang tolong ditertibkan ......  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Utara No.RT 11/08, RT.11/RW.8, Harapan Mulya, Kemayoran, Central Jakarta City, Jakarta 10640

1

2021 November JK2111160107 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Utara, RT.10/RW.8, Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 November JK2111160108 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan sangat banyak bikin keliatan semrawut. mohon dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang kampung rambutan jaktim

1

2021 November JK2111160109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya IIE 

Titik kenal 

Depan nomor 27

1

2021 November JK2111160110 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembakau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Utara No.139, RT.8/RW.5, Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 November JK2111160111 BIRO PEMERINTAHAN RSUD JAKI

Permasalahan: 

penanganan sangat lama disuruh menunggu sebulan padahal penyakit saya penyakit berbahaya tolong di tindak rumah sakit Fatmawati sangat 

buruk 

 

Lokasi: 

Rumah sakit Fatmawati pelayan Dangan buruk banyak pasien yang terlantar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan

1



2021 November JK2111160112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai nasdem ditiang jalan dan jembatan taman.agar dicopot .udah habis izinnya.  

 

Lokasi: 

halte tanah merdeka rambutan jakarta timur..........

1

2021 November JK2111160113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya AA 

Titik kenal  

Belakang kantor BNI

1

2021 November JK2111160114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya Raya 

Titik kenal 

Cipinang Jaya IIE

1

2021 November JK2111160115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera  warna ijo . dipasang sembarangan di tiang plang jalan milik kelurahan. menutupi plang mesjid juga. astgafirullah ini bendera apaan si? 

diizinkan emangnya. bikin kumuh aja.  

 

Lokasi: 

halte tanah merdeka susukan rambutan jakarta timur..

1

2021 November JK2111160116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

BENDERA FBR DI AREA FASUM PANGKALAN OJEK DEPAN PABRIK SUSU. SUPAYA DIPINDAHKAN PASANGNYA JANGAN DI AREA FASUM. TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

PANGKALAN OJEK DEOAN PABRIK SUSU.GEDONG JAKTIM....

1

2021 November JK2111160117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal 

RM Rafli Minang 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

yg seharusnya jauh lebih peduli mengingat tingginya prevalensi merokok di kalangan anak sekolah.  

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Alih-alih memproteksi, beliau lebih senang safari kampanye dan bahkan memantau banjir dari Surabaya. 

 

Spanduk dan Poster rokok liar ini persis di samping SDN Cipinang Muara 02 Pagi. 

 

Miris

1

2021 November JK2111160118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Japan Cipinang Muara 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Sadar

1



2021 November JK2111160119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal 

Apotek Dharmavita 

 

Keterangan tambahan: 

Posternya banyak begitu, spanduk bejibun bisa ga keliatan

1

2021 November JK2111160120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

meletakkan barang barang properti usaha dagangan di area trotoar pejalan kaki. agar ditertibkan atau dipindahkan  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan gedung merck gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111160121

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ibu dan anak saya sdh mendaftar via jaki untuk vaksinasi kedua di puskesmas kecamatan jagakarsa tanggal 16 November 2021. permasalahan 

adalah aplikasi jaki saya untuk unduh prescreening sedang susah diakses semenjak tgl 15 November 2021. namun karena memang sdh jadwal 

vaksin maka saya ttp mengantar ibu dan anak saya kesana. sampai di puskesmas kecamatan jagakarsa petugas satpam sudah info bahwa harus 

mengunduh hasil prescreening dan saya sdh info bahwa saya kesulitan membuka jaki tp diinfokan ditanyakan dlu ke petugas. ketika saya sampai di 

petugas kesehatan yg ada disana 3 orang saya menyampaikan bahwa saya blm unduh prescreening karena kesulitan membuka jaki, respon mereka 

adalah yah udah tunggu aja sampe bisa kebuka. lalu saya tanya bagaimana kalo tetap tdk bisa? jawaban mereka yah ga tau deh. saya mengerti kalo 

memang ditolak secara baik baik bukan dengan nada seperti itu. apakah layak ya seorang petugas kesehatan bersikap seperti itu????  

 

kemudian temannya bilang di setu babakan aja, karena saya bkn warga sana saya minta dituliskan alamatnya, respon mereka cari aja di google sana 

pake google maps dengan nada jutek.  apa mereka tdk bisa bersikap lbh baik ya???  

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan jagakarsa jl sirsak rt 1 rw 2 jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

petugas yg bertugas sebagai pemeriksa data org yg mw vaksin hari ini di puskesmas kecamatan jagakarsa tanggal 15 November 2021 ada 3 org 

perempuan

1

2021 November JK2111160122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan akarnya suda merusak jl mht..dan mengingat masuk musim penghujan ditakuti tumbang menimpah orang dan rumah 

disekitar. 

 

Lokasi: 

jl.sawh lio 3 raya gg 21 pinggir kali cibubur 

kel jembatan lima. 

kec.tambora jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti ..sy sebagi rt 12/07 

jgan sampi pohon tumbang sangat membhaykan..terima kasi

1

2021 November JK2111160123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal 

Royal Jus depan Alfamart Cimura 4

1

2021 November JK2111160124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal    

Juice Raos

1

2021 November JK2111160125 KELURAHAN GEDONG Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Terjadi Kebakaran besar yang menghanguskan kios kios dan lapak pedagang kecil. agar dinsos dan dinas terkait bisa segera memberikan bantuan 

bansos dan lokasi sementara untuk bisa dagang kembali 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1



2021 November JK2111160126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal 

RM Padang Mutiara Minang

1

2021 November JK2111160127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pemangkasan pohon disebelah/pinggir jalan dekat toko karena musim penghujan rawan untuk roboh cabang pohonnya 

 

Lokasi: 

jalan Pademangan 1 gang 18 RT 15/ RW 03 NO. 1 kelurahan Pademangan timur kecamatan Pademangan ,kode pos 14410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini

1

2021 November JK2111160128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai nasdem agar diturunkan segera. sudah habis izinnya.terimakasih 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung tanjung barat jakarta selatan....

1

2021 November JK2111160129 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Galian 1, diantara puluhan galian bekas proyek fiber optic yang ditinggal tanpa perbaikan. 

 

Lokasi: 

jl. pelepah kelapa gading jakarta utara deket gudang bulog 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan sih galianya puluhan tapi laporanya kudu per lubang.

1

2021 November JK2111160130
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh Lumpur. mohon di kuras saluran ini agar airnya mengalir lancar  

 

Lokasi: 

lokasi di saluran di depan sdn 09 rw 07 kel cawang  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya

1

2021 November JK2111160131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Saya meminta pohon depan rumah untuk dirapihkan. Dipangkas rantingnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Tengah 21 no.19, Kelurahan Cempaka Putih Timur, Kecamatan Cempaka Putih. 

RT05/RW06

1

2021 November JK2111160132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

selasa 16 november 2021, jalan selalu macet dan banyak yang lawan arah  

 

Lokasi: 

cengkareng barat, cengkareng jakarta barat 

jalur dari halte rawa buaya - ujung arah sedayu square  

 

Keterangan tambahan: 

macet terus dan banyak yang lawan arah

1



2021 November JK2111160133 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masih belum ada niat agar TEMPELAN RUMAH yg sudah 3 tahun pemain lama, dibersihkan tuntas atas inisiatif PPSU sendiri  

 

 

 

Lokasi: 

posisi dari lampu merah dari arah Palmerah menuju tanah Abang atau ke slipi

1

2021 November JK2111160134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal 

Toko Tiga Saudara /Jalan KK

1

2021 November JK2111160135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok Merk Bentoel SEJATI Warna biru . sengaja di cat di tembok warga. agar ditertibkan sesuai aturan. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya rawa binong bambu apus jakarta timur.

1

2021 November JK2111160136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara Raya 

Titik kenal.      

Es Cimu

1

2021 November JK2111160137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal.  

Mie Aceh Urba

1

2021 November JK2111160138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl. Durian Raya sebelah House of Eva, truk molen mengganggu lalu lintas, tolong ditindaklanjut 1

2021 November JK2111160139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal 

Warung Nasi Bebek Arumi

1



2021 November JK2111160140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display Rokok dibagian terbuka dan Reklame rokok agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan swadaya rawabinong bambu apus jakarta timur..

1

2021 November JK2111160141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal.  

SPBU Pertamina  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk rokok dan spanduk liar di tiang

1

2021 November JK2111160142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal 

Wahyoo Warung Nasi Klaten

1

2021 November JK2111160143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal 

Seberang PT Cipinang Jaya Makmur

1

2021 November JK2111160144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Muara 1 

Titik kenal 

Seberang Rumah Cira

1

2021 November JK2111160145 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok melanggar aturan di tertibkan aja mksih 

 

Lokasi: 

Jalan industri warung sembako dekat pabrik erlangga

1

2021 November JK2111160146 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok melanggar aturan di tertibkan aja mksih 

 

Lokasi: 

Jalan industri warung kopi dekat dgn pabrik erlangga

1



2021 November JK2111160147 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok melanggar aturan di tertibkan aja mksih 

 

Lokasi: 

Jalan industri dekat PT.Erlangga/belakang pt. jnt.

1

2021 November JK2111160148 KELURAHAN BATU AMPAR
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

sampah pembangunan rumah (kayu, bungkus semen) dibakar sembarangan. menyebabkan gangguan udara. anak2 tidak nyaman main di halaman 

rumah 

 

Lokasi: 

Jl H Raijin RT 13/02 Batu Ampar, Kramat Jati. Empang Kering 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, teguran kpd tukang bangunan dan mandor agar tidak membakar sampah sembarangan

1

2021 November JK2111160149 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok sudah jelas melanggar pergub tertibkan saja 

 

Lokasi: 

Warung sembako Jl.Makmur samping steam motor/mobil

1

2021 November JK2111160150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan mini II rusak penyok agar bisa diperbaiki kembali oleh dinas binamarga terkait  

 

Lokasi: 

jalan mini II gg pos raya bambu apus jakarta timur.

1

2021 November JK2111160151 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok merk Djarum Super WAVE agar diturunkan 

 

Lokasi: 

Jalan Sadar II susukan tb simatupang jakarta timur

1

2021 November JK2111160152
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MATRAMAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Saat ujicoba API terjadi permasalahan URL rejected. 

  

Lokasi:  

Jl.kebon kelapa raya No.29 kayumanis. Matraman jaktim. 

  

Keterangan tambahan:  

Put rijected

1

2021 November JK2111160153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

derek parkir setiap hari di lokasi yang sama, mohon ditindak lanjuti karna mengganggu pengguna jalan dan kebersihan, mohon untuk di tindak 

lanjutin,  

 

Lokasi: 

jl pancoran deket tugu pancoran, percis nya lampu merah pancoran  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga identitas pelapor

1



2021 November JK2111160154 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

display dsn reklame rokok diwarung tersebut agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

susukan tb simatupang raya jakarta timur. sebelum otsuka

1

2021 November JK2111160155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya 

Titik kenal.       

JPO Hotel Ibis  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk JPO Senen-Matraman sudah dibersihkan 

Kenapa yg arah sebaliknya tidak? 

Sudah beda Provinsi?

1

2021 November JK2111160156
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air ambles, membahayakan pengguna jalan kaki, to long di tindak lanjuti ya 

 

Lokasi: 

depan graha jalapuspita, samping kolong jembatan gelora 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pihak terkait segera meninjak lanjuti, terimakasih

1

2021 November JK2111160157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Raya 

Titik kenal 

JPO Plaza Kenari Mas

1

2021 November JK2111160159
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamu Alaikum warahmatullahi wa barakatuh. 

 

 

Kami sebagai warga jl.Walang baru VI. RT 004 / RW 07. Kel Tugu Utara. Kec. Koja. Jakarta Utara DKI Jakarta. Ingin melaporkan adanya gangguan 

ketentraman warga berupa polusi suara yg sangat mengganggu dari usaha besi yg berlokasi di Jl.Walang baru VI Blok B No.7 dan bangunan 

disebelahnya(tidak memiliki nomor rumah). Bahwa kami sudah melaporkan sesuai prosedur ke RT/RW juga sudah melaporkan ke kelurahan. berkas 

jg sudah masuk ke kecamatan. Namun belum ada tindakan sampai saat ini sudah 3 bulan lebih kami warga terganggu, yg mana di dalam rumah ada 

lansia dan anak bayi. Merujuk pada undang-undang hunian pun tidak dibenarkan melakukan usaha yg dapat mengganggu fungsi hunian, seperti 

tertera pada UU Perumahan Pasal 49 ayat (1) "Pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan 

dan tidak mengganggu fungsi hunian" 

dimana usaha tersebut menyebabkan polusi suara yg sangat mengganggu dan menggangu fungsi hunian rumah kami. 

 

 

 

Mohon ditindak lanjuti, kami sebagai warga sudah tidak tahu lagi mau mengadu kemana. harapan terakhir kami kepada Pemprov DKI melalui 

aplikasi JAKI. 

 

 

Terimakasih, 

 

 

Warga Jl.Walang Baru VI kel.tugu Utara. kec.koja. jakarta utara 

 

1

2021 November JK2111160160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak jualan dan kayu kayu usang diletakkan dipinggir jalan area trotoar pejalan kaki oleh orang yang berkali kali tidak peduli hak orang lain. 

tertibkan ! 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111160161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Matraman Raya 

Titik kenal 

Pojokan Sekolah Marsudirini 

Pertigaan Jalan KH Ahmad Dahlan, Pal Meriam 

 

Keterangan tambahan: 

Iman Besar FPI, Puan, Ketua Dewan Syuro PKS,.... 

Ni nambah lagi orang demen pasang baliho gratis selamanya di tempat-tempat umum Jakarta.

1



2021 November JK2111160162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Matraman Raya 

Titik kenal 

JPO Kantor Pos Jatinegara

1

2021 November JK2111160163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

daun pohon rimbun.perlu di pangkas musim hujan batang pohon jatuh mengenai pengendara jalan.resiko berbahaya bagi pengguna jalan.mohon 

segera di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya cilangkap no 115 rt 08 rw 01.kelurahan cilangkap.kecamatan cipayung.kota jakarta timur

1

2021 November JK2111160164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Matraman Raya 

Titik kenal 

JPO dekat toko Ria Busana

1

2021 November JK2111160166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas sudah usang terlihat kumuh. agar diturunkan.  

 

Lokasi: 

jalan asmin tb simatupang raya susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111160167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tuk satpolpp tolong di tindak dan di rapihkan, karna tidak enak di liat jalan umum seperti  jalan kumuh karena ada terpal yg membentang di 

jln umum. 

 

Lokasi: 

Samping kantor lurah kampun  bali. 

jalan kampung bali. V. 

 

Keterangan tambahan: 

jangan ada lg tenda di jalan umum

1

2021 November JK2111160168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipasang kaca cermin di tikungan antara mulut gang Masjid Aljadid sampai depan bengkel motor EZRA , karena SERING TERJADI insiden 

kecelakaan . Pengaduan PERTAMA di kategori LALULINTAS dinyatakan selesai padahal di lokasi BELUM ADA TINDAKAN pemasangan kaca cermin .  

Laporan ini bukan utk kepentingan pribadi tetapi utk kepentingan umum , dan saya punya rekaman CCTV terjadinya 2 X insiden kecelakaan di area 

ini . Kalau laporan saya salah di kategori ini , tolong konfirmasi di kategori apa saya harus lapor .  

 

Lokasi: 

Lokasi antara depan gg Masjid Aljadid 2 sampai depan bengkel EZRA .

1

2021 November JK2111160169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatinegara Timur 

Titik kenal 

JPO Halte Trans Jakarta Pasar Jatinegara

1



2021 November JK2111160170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU penerangan jalan sudah hampir 2 Minggu mati,tolong dinas terkait di follow up. 

 

Lokasi: 

jl kp Melayu kecil 5,gang mustajab RT 007/011 kelurahan bukit duri kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Barat 

Titik kenal 

Taman Traffic light by pass

1

2021 November JK2111160172 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah plastik dan batu batuan agar dibersihkan di saluran air.  

 

Lokasi: 

asmin 1 depan readymix susukan ciracas jakartatimur

1

2021 November JK2111160173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang yang sangat dalam sehingga rawan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jl Lingkar Luar, dekat Shell arah Kembangan, Kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait segera menanganinya karena saya sebagai driver ojol hampir terjatuh akibat lubang tersebut

1

2021 November JK2111160174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON RENGAS BESAR DI PINGGIR KALI CIPINANG TAKUT RUBUH MENIMPA RUMAH WARGA 

 

Lokasi: 

DIWILAYAH RT 008/002 KDW CIRACAS, JAKARTA TIMUR (JL. H GEMUK SIRAN)

1

2021 November JK2111160175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI alamat di jalan tangki Lio depan Pos RW 01 kelurahan Maphar kecamatan Tamansari 1

2021 November JK2111160176
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Permohonan Update Status Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 di Aplikasi JAKI dan PeduliLindungi. 

 

Kepada Yth. 

Jakarta Smart City (JSC). 

Di Tempat. 

 

Selamat pagi, saya sudah melaksanakan Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 di RS. Mitra Keluarga Kemayoran. Tetapi status Vaksinasi COVID-19 di 

Aplikasi JAKI dan PeduliLindungi saya belum melaksanakan Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 ?? 

Mohon dibantu update status Vaksinasi COVID-19 Dosis Ke 2 saya di Aplikasi JAKI dan PeduliLindungi. 

 

Bersama dengan ini saya melampirkan data identitas Vaksinasi COVID-19 saya : 

Nama : Febry Fadhilah 

NIK KTP : 3171035602030003 

Jenis Vaksin : AstraZeneca 

Nomor Vaksin : A1073 

 

Atas perhatian dan bantuannya saya mengucapkan terima kasih. 

 

              Hormat Saya, 

 

 

           (Febry Fadhilah) 

 

1



2021 November JK2111160177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur Raya 

Titik kenal 

Traffic Light Bekasi Timur IV

1

2021 November JK2111160178 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah keluar berserakan keluar dari baknya agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111160179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur IV 

Titik kenal 

Dekat pertigaan traffic light Bekasi Timur Raya

1

2021 November JK2111160180 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111160181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Prumpung Tengah 

Titik kenal 

Masjid Jami Hayatul Islam

1

2021 November JK2111160182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sepanjang kali pohon ini di toping mengingat sering ada ular naik  ketika  banjir dan ular tersebut  meresahkan warga penghuni apartemen 

18 dan warga sekitar di bantaran kali Pesanggrahan ini mohon kepada dinas kehutan dan bekerja sema dengan up untuk menindak lanjuti laporan 

ini.silahkan berkordinasi dengan ketua RT 05 RW 03  

 

Lokasi: 

lokasi jalan metro tv RT 05 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan gedung 18

1

2021 November JK2111160183

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Dengan hormat, bersama ini saya sampaikan kendala dalam pengurusan imb rumah tinggal no permohonan jak Evo C37E/2109229B55A9564, 

dimana IMB tidak bisa terbit sesuai kondisi lapangan sesungguhnya karena dalam peta IRK (terlampir) ada pergeseran peta bidang. Saya sudah 

menghadap ke ptsp dan  citata di kecamatan pesanggrahan, untuk meminta revisi/ perbaikan IRK tersebut, disampaikan bahwa untuk revisi IRK 

domain ada di pusdatin atau dinas citata provinsi. Mohon solusi atas permasalahan ini. Terima kasih 

 

Lokasi: 

perdatam VIII no 10 ulujami pesanggrahan jakarta selatan

1



2021 November JK2111160184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil ini baru saja di parkir oleh Pemiliknya dan kemudian pemiliknya pergi meninggalkan lokasi. Mobil tersebut hampir setiap hari di parkir dan di 

tinggalkan oleh pemiliknya yang pergi entah kemana. Hal ini sudah berlangsung lebih dari 3th. Kadang kala di Parkir di persimpangan jalan bahkan di 

depan pintu masuk rumah warga dan pintu masuk ke dalam RPTRA kecapi 72. dimana lokasi mobil tersebut di parkir. 

Sudah di tegur berulang kali agar tidak mengganggu aktifitas warga sekitar tetapi tidak di gubris. bahkan kadang sampai 2 atau 3 mobil yang diparkir 

kan. 

 

Lokasi: 

RPTRA kecapi 72 jl. kecapi 3 Meruya Utara kembangan Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Pemiliknya menggunakan rumah yang ada di dalam gang di ujung jalan kecapi 3 sebagai kantor dan memiliki kendaraan dinas yang dipergunakan 

sebagai aktifitas kegiatannya. Kadang aktifitas kantor dilakukan sampai larut malam dengan mendatangkan banyak tamu. di mana parkir di 

sembarang tempat sehingga menggangu aktifitas warga setempat

1

2021 November JK2111160185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping laporan ini kepada dinas kehutanan  untuk segera menindak lanjuti laporan ini karena sering banyak ular 

 

Lokasi: 

jalan metro tv RT 05 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Sampang gedung 18 dan samping warga

1

2021 November JK2111160186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku jika masih ada. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara 1 tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1

2021 November JK2111160187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas sudah rimbun mengganggu kabel listrik yang melintang... pohon Angsana  

 

Lokasi: 

jl Raden Saleh raya depan kantor wisma tugu... samping RS cikini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111160188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan muara 1 sudah terlihat usang karatan. agar bisa diperbaiki dan dicat kembali oleh dinas marga 

 

Lokasi: 

jalan muara 1 tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1

2021 November JK2111160189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas kehutanan dan UPK untuk menoping pohon ini karena sering banyak ular naik ke pohon sehingga meresahkan para warga 18 

dan warga penduduk sekitar nya mohon segera dibtindak lanjut laporan ini  

 

Lokasi: 

lokasi jalan metro tv RT 05 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan pinggir kali Pesanggrahan dan dekat gedung 18

1

2021 November JK2111160190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beberapa spanduk iklan rokok terdapat diwarung tersebut agar bisa ditertibkan sesuai aturan jika masih ada. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara 1 tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1



2021 November JK2111160191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di topi g mengingat sering banyak ular bergelantungan di pohon ini apalagi ketika banjir mohon kepada dinas kehutan dan bekerja sama 

dengan UPK mengingat lokasi pohon berada di pinggir kali mohen kepada dinas pertaman segera menoping pohon ini dan berkordinasi dengan 

ketua RT 5 RW 03 

kelurahan Kedoya selatan  

 

Lokasi: 

jalan metro tv RT 05 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan pemukiman warga dan gedung 28

1

2021 November JK2111160192 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar tembok jalan depan masjid baiturrahman agar bisa dibersihkan kembali .trimakasih 

 

Lokasi: 

jakan muara tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111160193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mati di taman tengah jalan arah masuk gedung metro tv, bahaya sudah kering mohon ditebang karena sudah banyak dahan yg patah jatuh 

ke jalan.  

 

Lokasi: 

Jln pilar mas arah masuk gedung metro tv dari arah pinggir tol

1

2021 November JK2111160194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ke Tegasan petugas di Lapangan sering kali terjadi di tempat ini JELAS Melanggar Undang-undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas 

dan Angkutan Jalan, disebutkan pada Pasal 131 ayat (1) bahwa trotoar adalah hak pejalan kaki dan tidak bisa dimanfaatkan untuk kepentingan 

pribadi seperti parkir kendaraan. petugas tampaknya abai dan terkesan hanya foto saja tidak ada tindakan tertulis ataupun lainya. mohon aparat 

terkait bertindak 

 

Lokasi: 

Jalan raya Dr Satrio Kuningan jakarta selatan samping kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

Ajarkan ke petugas hukum tak pandanh bulu siapapun itu harap tegas dan adil !

1

2021 November JK2111160196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beberapa spanduk dan tempelan iklan rokok diwarung agar bisa ditertibkan sesuai aturan yang berlaku jika masih ada. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1

2021 November JK2111160197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon duri sudah mengarah ke jalan, ada jg pohon lain yang sudah tinggi, masuk musim hujan rawan angin kencang.  

 

Lokasi: 

Jln pilar Kedoya Selatan dekat lapangan bola 

Kecamatan kebon jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111160198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pada saat pemotongan dahan, sisa2 kayu tersebut belum dibersihkan seluruhnya. 

 

Lokasi: 

depan The Harvest Cakes Jln Wahid Hasyim No. 125 Tanah Abang, Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Agar identitas saya dirahasiakan

1



2021 November JK2111160199 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Vandalisme yg Jelas merusak keindahan kota mohon perhatianya daa tidakan sudaah di biarkan begitu Lama Lokasi di flyover tebet jakarta 

 

Lokasi: 

Flyiber putaran stasiun tebet halte intergritas yg baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatianya

1

2021 November JK2111160200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan tempelan iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku jika masih ada. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara cangkring II tanjung barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111160201 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fokus aduan adalah apakah GMNI di bentuk gapura itu sudah miliki IJIN DOMISILI USAHA.jika ijin domisili usaha sudha dimatikan atau kagak ada 

lagi... fokus aduannya adalah APAKAH SUDAH IJIN PASANG IKLAN USAHA BERBENTUK GAPURA PERMANEN DI FASILITAS UMUM 

 

landasan Perda 8/2007 pasal 3&12 tentang penaruhan benda di fasum dan persa atau pergub tentang iklan 

 

Lokasi: 

Jalan Cikini raya, detail alamat lengkap ada digambar sebagaimana terlampir

1

2021 November JK2111160202 KELURAHAN TEBET TIMUR
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk perhatianya Tolong lahan ini di Jadikan Taman atau tempat usaha lainya dari pada di biarkan seperti ini sangat jelek kumuh 

 

Lokasi: 

Lokasi flyover tebet intergritas kolong tebet jakarta

1

2021 November JK2111160203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dagang kopi di depan rumah, sangat mengganggu, nongkrong bnyak ojol., udah di tegor sama security tetep aja, gk di dengerin, tolong di tindak 

lanjuti, biasa ada jam 12 siang, Terima kasih 

 

Lokasi: 

depan rumah blok h9 nomor 2 pagar hijau, dagang kopi sangat mengganggu warga

1

2021 November JK2111160204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

Jalan Abdul Rahman

1

2021 November JK2111160205 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak yg tidur tidur dan barang barang seperti tempat tinggal beberapa orang di sanah ada satpol pp sepertinya tidak menindak malah asik 

berduduk jelas kalo di cermari ada sebuah lemari daa barang lain lainya mohon di TL dan alangkah baik di jadikan lahan taman atau tempat Usaha 

 

Lokasi: 

Lokasi kolong stasiun tebet halte intergritas tebet jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar lebih teliti

1



2021 November JK2111160206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

Jalan Haji Kamad 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111160207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai aturan jika masih ada. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan muara tanjung barat samping gg ciliwung 1 jaksel

1

2021 November JK2111160208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan Rokok Gudang Garam GGSP agar diturunkan sesuai aturan pergub 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jakartaselatan

1

2021 November JK2111160209 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Got ambles/rusak, tidak ada tutup gotnya dan menyebabkan banjir. Mohon segera diperbaiki gotnya dan diberi penutup got yg lobang. . 

  

Lokasi:  

Jl. Veteran I, RT 06, RW 06, pegadungan, kalideres, jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Terima kasih

1

2021 November JK2111160210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sumpah ini rambu bus stop gak berguna, buat apa coba ditaro ditempat sepi. Apalagi kalo malem, sementara dari pasar sampai gang2 yg strategis 

satu pun gak ada rambu stop, pemprov DKI Jakarta ini niat mao bikin warga Jakarta beralih ke Transportasi Umum atau apa sih? Jangan pada makan 

gaji buta aja dong, kalian di gaji pake uang rakyat Jakarta. kalo mau orang pd naik angkutan umum yaaa perbanyak rambu stop disetiap gang yang 

cukup strategis dong, bukannya daerah sepi yg dipasang rambu stop. 

Aneh🧐

 

 

Lokasi: 

Depan Jl. Selatan Lapangan Bola yang ada base camp ojol 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON UNTUK PETUGAS UNTUK TIDAK SELFIE EKSIS TANPA ADA TL YANG BERGUNA ATAU RENCANA2 SAJA. BUKTIKAN KINERJA KALIAN, JANGAN 

ANGGAP LAPORAN INI SEPELE. KALIAN COBA SENDIRI RASANYA HARUS NAIK ANGKUTAN UMUM BERBASIS JAKLINGKO YANG WAJIB MENGIKUTI 

RAMBU STOP, SEDANGKAN GAJI KALIAN PAS2AN KARENA KEBUTUHAN. TERPAKSA + TERBANTU KARENA ADANYA JAKLINGKO DARI PROGRAM PAK 

ANIES BASWEDAN YANG TERHORMAT.... BAYANGKAN KALIAN HARUS BERJALAN KAKI HANYA UNTUK MENGIKUTI RAMBU STOP YANG TIDAK 

SESUAI TEMPATNYA !!!

1

2021 November JK2111160211

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

tolong kirimin sertifikat vaksin 1 dan 2 ..atas nama yoga Adi Nugraha ..vaksin di GOR cilandak ..vaksin 1 tgl 25juni2021 vaksin 2 17 sept 2021 ..no KTP 

320508150599006 no hp 085782189246 

 

Lokasi: 

GOR cilandak,jl haji muhasim raya no8 rt14 RW 06 keceamatan Cilandak Jaksel   

 

Keterangan tambahan: 

kirimin sertifikat vaksin sampai sekarang Lom dapat

1

2021 November JK2111160212 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak tumpukan tanah dan rumput liar mohon segera di bersihkan terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan batas dua kelurahan Jagakarsa kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan idenritas pelapor

1



2021 November JK2111160213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu ini kalau hujan pada rebah ke jalan tolong untuk di rapih kan,,karna sudah membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan taman palem Meruya Selatan pesis depan soto ayam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya

1

2021 November JK2111160214 BIRO PEMERINTAHAN RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan di RS Persahabatan Polisi Penyakit Dalam,, Lama sekali.. sejak daftar sampai dipanggil tensi lama sekali hingga 1 jam.. saya konfirmasi 

disuruh menunggu, klo tdk saya tanyakan lagi blm di panggil juga.  

 

mgkn hrs diperbaiki sistem nya sejak daftar hingga ke poli nya..  

 

Lokasi: 

RSUP Persahabatan 

jl. persahabatan Raya 1 

pisangan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111160215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang. potensi tumbang. mengingat cuaca buruk yang sudah mulai berlangsung. 

 

Lokasi: 

jl. tipar kavling rt.12 rw.04 (Depan SDN 01 pondok kelapa) kelurahan pondok kelapa, duren sawit, jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

agar dapat segera di Tindak Lanjut oleh pihak terkait.

1

2021 November JK2111160216 KELURAHAN KAYU PUTIH Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

got ini jebol shingga air got nya kluar trs suka kluar t*i juga.. kalau pagi dan sore sangat menggenang smpai banjir, bahaya krna bnyk Lansia, Ibu 

Hamil, Dan balita yg tinggal diskitar sini.. sudah 2x disemen tp ada org yg jebol lagi.. saya minta tlong sama pemerintah agar brtindak untuk menutup 

saluran ini agar tidak luber kmna mna .. 

 

Lokasi: 

kp.pedongkelan rt1 rw15 no.08 didlm gang .. kayu putih pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

tlong jgn memberitahu identitas saya.. krna org yg suka jebol ini emg suka ngejebol got ini agar got nya dia gak mampet

1

2021 November JK2111160217 KELURAHAN TEBET TIMUR Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk lahan ini sebaikan di jadikan taman atau tempat usaha yg bagus , sangat di sayangkan di biarkan begitu saja , padahal stasiun Tebet 

sudah bagus tapi sayang depanya masih KUMUH 

 

Lokasi: 

Fly over / kolong Stasiun integritas Tebet timur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di pertimbangkan di seriuskan

1

2021 November JK2111160218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang jaringan miring sangat berbahaya tolong segera du tl lokasi di jl. bima rt 10 rw 09 kemanggisan 

 

Lokasi: 

jl. bima rt 10. rw 09 

kelurahan kemanggisan 

kecamatan palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl pak

1

2021 November JK2111160219
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah cokroaminoto arah ke jl imam bonjol, lampu merah nya mati... 

 

Lokasi: 

lampu merah Jl cokroaminoto menteng jakarta pusat.

1



2021 November JK2111160220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

JK2111110141 TL tidak sesuai jam laporan deskripsi tidak dibaca oleh petugas, TL selalu abal abal pagi hari, tempat yang dilaporkan nihil tidak ada 

aktivitas pengelolaan parkir liar di kelola oknum 

 

Lokasi: 

TL dengan sesuai lokasi laporan depan warung bakso 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL sesuai dengan deskripsi yang ada di laporan aplikasi jaki, terbukti masih ada pengelolaan parkir liar pada siang hari oleh oknum juru 

parkir liar, petugas dishub selalu TL cari aman, mohon agar petugas TL CRM netral, TL tidak sesuai dengan titik lokasi dan angle view photo laporan

1

2021 November JK2111160221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang, Busway Ngetem di pinggiran Jalan Depan pintu masuk RS Atmajaya, Mengganggu Jalur akses masuk Mobil ke RS Atmajaya dan 

membahayakan mobil jika driver busway tidak lihat belakang ada mobil mau masuk atau tidaknya, mohon di tindak lanjuti agar tidak ngetem di 

pinggiran jalan Utama, terimakasih 

 

Lokasi: 

jln.pluit raya no 2, penjaringan Jakarta Utara, (depan halte busway penjaringan)

1

2021 November JK2111160222 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun-daun kering dan rumput liar di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

Jalan marinir barat, pondok kelapa, duren sawit,  jakarta timur

1

2021 November JK2111160223 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sampah hasil petugas Orange di dalam karung. Ini sudah laporan berkali-kali disini agar sampahnya tidak diletakkan di dekat tanaman 

karena oknum warga terkadang suka membuang sampah sembarangan. 

 

Lokasi: 

Jalan Komarudin No.28, 

Pulo Gebang, Cakung, 

Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong kerjasama petugas Orange agar TIDAK MENARUH SAMPAH KARUNG DEKAT TANAMAN.

1

2021 November JK2111160224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pak gubernur mohon turun ke lokasi ini, pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus di lokasi, gembok yang pernah diberikan telah dibuka 

namun hal tersebut di biarkan instansi terkait. selamatkan tata raung DKI ini Pak Gubernur. (B4jr)..
1

2021 November JK2111160225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan ada IMB  namun melanggar KDB , GSB , KLB dan tidak sesuai KRK , sudah di segel serta di Rekomtek bongkar paksa ke satpol 

PP Jakarta Timur belum pernah di bongkar , karena sudah ada kordinasi " 86 " di duga pemilik bangunan sudah memberikan satu kue besar ke 

satpol PP Jakarta Timur itu dugaan saja , hingga bangunan kos - kosan tersebut aman hingga sekarang . mantap 

👍

 

 

Lokasi: 

jalan penegakan gang epan IV kelurahan Palmeriam kecamatan Matraman Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta supaya bangunan kos - kosan itu di bongkar paksa , dilaksanakan bongkar paksa bangunan tersebut , kapan ???

1

2021 November JK2111160226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan yang tidak sesuai IMB di biarkan berjalan terus.. 1



2021 November JK2111160227
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah tidak di angkut dibiarkan menumpuk,tidak sepadan dengan di sampingnya yg begitu indah..taman yg asri, 

mohon segera di Tl..khawatir penambahan Volume sampah semakin berantakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Jembatan besi 1, Rt.004 Rw.02 Kelurahan Jembatan besi Kecamatan Tambora

1

2021 November JK2111160228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air rusak di karenakan musim penghujan coran mudah hancur 

 

Lokasi: 

jl. ff RT.07/05 perbatasan dengan RT 06/05 terusan saluran air pasar inpres 

 

Keterangan tambahan: 

musim penghujan di kwatirkan banyak sampah yg jatuh kedalam saluran air sehingga menyebabkan banjir

1

2021 November JK2111160229
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Drainase Yang Banyak Rusak dan Banyak sampah di dalam Gorong-gorong.  

untuk tutup drainase banyak yang rusak dan hilang sehingga mengakibatkan lobang yang manjadi tempat sampah dan air tidak mengalir. 

 

Lokasi: 

JL M. KAHFI NO 7A CILANDAK JAKARTA SELATAN (DIDEPAN RUKO SEKOLAH MENGEMUDI AR'RAHMAN)

1

2021 November JK2111160230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

ini laporan kedua setelah laporan pertama tanggal 10-11-2021 belum ada tindakan di lokasi. 

pohon sudah tinggi dan menjuntai ke jalan. mohon dipangkas.
1

2021 November JK2111160231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

saya penghuni apartement lavie, di sebelah apartemen ada warung makan rahayu, mereka mengadakan live music sampai jam 21, dari jam 11 pagi. 

ini sangat mengganggu krn suaranya sampai di unit apartemen saya. 

ini dulu pernah di follow up oleh pihak kelurahan dan mereka tidak punya ijin keributan. 

 

tolong di follow up krn menggangu kenyamanan saya dan penghuni lainnya 

 

mohon maaf fotonya kurang fokus ke panggung musiknya 

 

Lokasi: 

jln denpasar,  

 

sebelah apartemen lavie, belakang kemenkop 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong indentitas sy di rahasiakan krn demi keamanan dan kenyamanan

1

2021 November JK2111160232 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi potenai bahaya ini..........  ...     .... 

 

Lokasi: 

fly over grogol, Jakarta barat..........   .........

1

2021 November JK2111160233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang Sudah Tua dan sudah banyak Ranting Yang patah dan pohon yang sudah berlubang. 

disarankan untuk pohon di tebang atau rantingnya di potong agar ketika hujan dan angin kencang tidak membahayakan pengendara yang lewat. 

 

Lokasi: 

jl kahfi no 7a cilandak jakarta Selatan deretan roko sekolah mengemudi Ar'Rahman

1



2021 November JK2111160234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, bikim sempit jalan. tolong diberesin. ini ibukota. masa semerawut begitu 

 

Lokasi: 

jln wijaya 9 

... 

.... 

... 

... 

... 

... 

... 

.... 

.... 

..

1

2021 November JK2111160235 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi sangat berbahaya.......           ..... 

 

Lokasi: 

fly over grogoljakarta barat................    ....

1

2021 November JK2111160236 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Tolong 

jalan rusak di gaga utama yg di betulin ujung ama ujung yg di tenga masi belum.terimakasi.
1

2021 November JK2111160238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk pemerintah, terutama dinas terkait (pertamanan & pemakaman) dalam penanganan pohon2 di pinggir jalan, supaya segera di 

tebang pohon yg ada disekitar lingkungan saya. karena sudah mengganggu instalasi listrik & dikhawatirkan roboh jika terjadi hujan angin,  apalagi 

sekarang sudah memasuki musim penghujan. terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 1 Rt.03 Rw.06 Kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera pohon dilingkungan tenpat tinggal saya ditebang/dipangkas/dirapikan, apalagi sudah memasukin musim hujan.

1

2021 November JK2111160239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemangkasan pohon beringin. Karena membahayakan saat hujan dan angin 

 

 

Lokasi: 

Jl. Bambu Kuning 1 rt005/rw08 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung (belakang pasar pagi Rawamangun)

1

2021 November JK2111160240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pada hari Jumat 12 November 2021 terjadi hujan lebat disertai angin sehingga membuat pohon tumbang, tak lama kemudian datang petugas PPSU 

& segera membersihkan puing pohon. YG DISAYANGKAN, puing pohon yg sudah tumbang tidak diangkut melainkan hanya dipinggirkan di pinggir 

jalan seperti pada foto tsb.  

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 1 Rt.03 Rw.06 Kelurahan Cipayung Kecamatan Cipayung Jakarta Timur. DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

saya minta tolong kepada dinas terkait agar segera mengangkut sisa pohon tumbang tsb supaya kelihatan lebih rapih terlebih musim hujan takut 

terjadi banjir akibat sampah pohon yg dibiarkan dipinggir jalan. terimakasih

1

2021 November JK2111160241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ditemukan izin sejak pembangunan dari awal. Sebuah pabrik besar di kawasan industri pulogadung jakarta timur. 

 

Lokasi: 

PT EDICO UTAMA, Jln pulogadung no 7, kel rawa teratai kec cakung, jakarta timur 13920

1



2021 November JK2111160242

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

membuat kartu kuning sangat dipersulit. sudah ke disnaker setempat dioper ke kecamatan. di kecamatan dioper ke kelurahan. kenapa tidak ada 

komunikasi yang jelas antar pegawai negri setempat.  

 

Lokasi: 

disnaker jakarta selatan. kecamatan pasar minggu jakarta selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberi arahan yang baik dan benar. tidak buruk dalam melayani masyarakat

1

2021 November JK2111160243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penggunaan bahu jalan sebagai sarana pengerjaan proyek 

 

Lokasi: 

Smart hotel Thamrin, Jl. karang tengah no.2 Kebon melati tn. abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertibkan kegiatan agar tidak mengganggu pengguna jalan

1

2021 November JK2111160244
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI Lampu lalin mati 1

2021 November JK2111160245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalan gang semakin sempit dengan adanya tembok baru ini karena sebelumnya jalan sudah dimakan untuk tangga ke arah rumah kiri, cukup 

berbahaya untuk pemotor. 

  

Lokasi:  

 mampang prapatan VI . jalan D ( belakang warung bang oji )

1

2021 November JK2111160246 KELURAHAN MENTENG DALAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada tanah kosoh , orang sekitar rumah saya pada buang sampah , bangunan yg sudah tdk terpakai , dan sekarang kan musim hujan takut nyamuk 

demam berdarah mohon ditindak lanjuti pak tepat ada didepan rumah saya di jln Rasamala 2 rt 06 rw 09 kelurahan Menteng Dalam Jakarta - 

Selatan trimakasih  

 

 

 

Lokasi: 

jl Rasamala 2 rt 06 rw 09 Menteng - Dalam Jakarta Selatan ( bekas lapangan tenis )

1

2021 November JK2111160247 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Iklan dipasang di tiang listrik menghalangi akses ke tempat sampah. 

  

Lokasi:  

Jl Petojo Enclek XI No. 6  RT 15 RW 07  Kelurahan Petojo Selatan Kecamatan Gambir

1

2021 November JK2111160248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Area ini dijadikan kumpul2 malam hari mulai dari pukul 9 malam sampai 3 pagi, meresahkan dan berisik, mohon diangkut kursi2 yang dijadikan 

tongkrongan diatas saluran air. 

  

Lokasi:  

Mampang prapatan VI . Jalan D ( depan warung bang oji )

1



2021 November JK2111160249 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

petugas segera dicopotin dan dibersihkan semua plank iklan rumah dan tempelan tempelan jalan ini. bikin kumuh pemandangan.jangan biasain 

dibiarin  

 

Lokasi: 

poltangan 1. sesuai foto. titik gps. pejatentimur .

1

2021 November JK2111160250 KELURAHAN KEBON MELATI Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Aktivitas gondola di atas lahan pemilik lain yang mengganggu keamanan dan kenyamanan 

 

Lokasi: 

Smart Hotel Thamrin, Jl. Karang Tengah no.2 Kb. Melati Tn. Abang Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat menertibkan aktivitas di atas lahan pemilik lain karena mengganggu keamanan karyawan dan tamu

1

2021 November JK2111160251 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dibawah flyover tapal kuda sudah sangat lebat dan tinggi agar dibersihkan.terimakasih 

 

Lokasi: 

flyover tapalkuda tanjung barat jaksel pasar minggu

1

2021 November JK2111160252

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Ada unit bangunan sejumlah 6 unit, tapi hanya memiliki IMB 1 saja sejak dari pembangunan awal, dan segel tdk kami temukan didalam cluster, juga 

melanggar GSB, dan penebangan pohon milik pemda DKI, yg hrs disertai izin kpd instansi terkait. Menurut laporan warga stempat tdk ada izin juga 

kpd pihak lingkungan sekitar. 

 

Lokasi: 

Jln praktekan rt 04 rw 03, kel rawamangun, kec pulogadung jakarta timur

1

2021 November JK2111160253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI sdh ada pot semen tapi depan rumah tetap jadi pangkalan liar .  warung preman #js01setiabudi proyek jalanan #aniesbaswedan #sandiuno 1

2021 November JK2111160254 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Asap akibat pembakaran sampah yang sering kali dilakukan oleh seorang tetangga sehingga asapnya sangat mengganggu warg sekitar, membuat 

mata pedih dan membuat sesak napas. Orang itu bernama Pak Aminto. Ybs bukan orang yang welcome jika memerima masukan warga dan justru 

tidak terima jika di tegur warga karena merasa dirinya pensiunan TNI. Hari ini ybs membakar sampah yang asapnya sangat mengganggu sejak pukul 

10.00 wib - 14.00 wib juga masih ada smpai sekarang. . 

  

Lokasi:  

Jl M Kahfi 2, Gang H. Misan RT001/003, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk merahasiakan identitad saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111160255

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan izin bangunan ruko ditengah2 pemukiman warga. Dari awal membangun sampai saat ini. Krn sdh dimonitoring selama 2 bulan ini. 

 

Lokasi: 

Jln H Ten gg 2, rt 04 rw 011 kel rawamangun kec pulogadung jaktim

1



2021 November JK2111160256 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik belum diangkut. Sudah lama penuh terikat. Makin malam makin tambah robek dimakan tikus.  

 

Lokasi: 

Dekat pintu masuk RS Siloam atau belakang kampus Univ Atma

1

2021 November JK2111160257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong TL sangat berantakan sampai memakan marka jalan belakang lokasari plaza 

 

Lokasi: 

yth pemprov dki tolong TL karena sangat menggangu dan berantakan sekali,trima kasih

1

2021 November JK2111160258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore bapak satpol pp disini ada yang masker nya diturun kan ke dagu pak  

 

Lokasi: 

Mall slipi jaya jalan letjend sparman dilantai 2 pak slipi jakbar toko nya miniso  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111160259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mohon di rapikan sudah terlalu lebat mohon di rapikan karena ada kabel PLN juga 

 

Lokasi: 

Komp Pemda DKI Blok M samping sekolah SD 07 Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada Spanduk iklan rokok gudang garam  .tolong dicopot sesuai perintah dana hibah bloomberg ke pemprov dki 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur pasar minggu jaksel

1

2021 November JK2111160261 KELURAHAN KRAMAT JATI KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

perubahan E-KTP dari warga RT 006 RW 010 Kramat Jati 

 

Lokasi: 

Rumah Ketua RW 010 Kelurahan Kramat jati, Kecamatan Kramat jati, Jak-Tim.

1

2021 November JK2111160262 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

info dari kelurahan ambil bansos di BNI terminal tanjung priok jam 3 sore 

 

ketika kami datang ke bank bni, kami ditolak sama satpam 

 

Lokasi: 

Bank BNI Terminal tanjung priok jalan tongkol jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon infonya kenapa bansos kami ditolak, padahal itu hak kami...

1



2021 November JK2111160263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mohon di rapikan sudah terlalu lebat daunnya dan menutupi lampu penerangan jalan sama yg satunya pohon tua sudah terlalu tinggi takut 

roboh  

 

Lokasi: 

Komp Pemda DKI Blok M3 depan lapangan tenis dan di samping lapangan basket

1

2021 November JK2111160264
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak bebatuan dan rumput di pinggiran kali, mohon untuk bebatuan segera diangkat dan untuk rumput segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

JL.Bali Matraman (kali belakang kantor Telkom Lapangan Roos) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111160265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Ada kegiatan membangun baru 2 lantai, tidak ditemukan Izin mendirikan bangunan. 

 

Lokasi: 

Jln Taman sunter blok HJ kel sunter kec tjg priok 14350

1

2021 November JK2111160266

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang di duga alfimidi ini tidak ada Papan IMB..ironis nya  disegel dan bisa selesai pula pembangunannya. saya binggung ini kasie citata 

cipayung tidak mengawasi/ tidak bisa kerja lagi  atau diduga sdh koordinasi Antara pemilik bangunan dengan oknum petugas... Bagaimana ini Jaki 

...mohon ditindak ..kasienya sdh sepatutnya di bebas tugaskan . karena sdh tidak bisa menegakkan Perda yang seharusnya bisa menjadi pemasukan 

kas daerah. JAKI BERTINDAK SEGERA BONGKAR BANGUNAN YANG JELASJELAS SDH MELANGGAR PERDA 

 

Lokasi: 

jalan raya Cilangkap no. 5 kelurahan Cipayung kecamatan Cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111160267 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Gudang Garam GGSP diwarung tersebut agar diturunkan sesuai aturan terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan gunuk raya pejaten timur pasar minggu jaksel

1

2021 November JK2111160268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan izin membangun utk bangunan yg berkegiatan sebanyak 4 lantai 

 

Lokasi: 

Jln sunter mas tengah, kel sunter jaya, kec tjg priok jakut

1

2021 November JK2111160269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ternyata kebal Hukum..mentang² itu Rumah RT.. 

mohon ditindak Tegas..tegakan keadilan.. 

 

Lokasi: 

tolong di tindak lanjuti lagi, karena hasil tindak lanjut sebelumnya tdk membuahkan hasil..sangat berbahaya bagi pengendara..terima kasih..

1



2021 November JK2111160270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemui Izin Mendirikan Bangunan sebuah ruko sebanyak 2 lantai. 

 

Lokasi: 

Jln Taman sunter mas blok HJ, kel sunter agung kec Tjg priok Jakut, 14350

1

2021 November JK2111160271

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
segel yang diberikan tidak berada pada tempatnya lagi, bukan kah itu merupakan tindak pidana, kenapa dibiarkan pembangunan berjalan terus di 

lokasi. tks (B4jr)
1

2021 November JK2111160272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan Izin Mendirikan Bangunan pd pabrik besar dikawasan industri pulogadung sejak awal membangun. Sampai saat ini. PT.EDICO 

UTAMA. 

 

Lokasi: 

JIEP, Kawasan industri, jln pulogadung no 7, kel rawateratai, kec cakung jaktim 13920

1

2021 November JK2111160273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang nama jalan sapi perah rusak patah agar bisa diganti dengan yang baru agar terlihat jelas kembali. 

 

Lokasi: 

jalan sapi perah pondokranggon cipayung jakartatimur

1

2021 November JK2111160274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Unit bangunan sejumlah 6 unit berjenis cluster, hanya mengantongi izin 1 saja, sejak awal membangun hingga saat ini. dan segel tdk ada di tempat. 

 

Lokasi: 

Jln praktekan rt 04 rw 03 kel rawamangun kec pulogadung jakarta timur

1

2021 November JK2111160275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas belok terlihat kotor dan kusam bisa dibersihkan tolong. 

 

Lokasi: 

jalan sapi perah pondokranggon jakarta timur.......

1

2021 November JK2111160276 KELURAHAN CIRACAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air selokan/got terdapat banyak sampah sangat mengganggu pencemaran lingkungan sehingga mampet dan mengakibatkan banjir dirmah 

sekitar mohon di TL trimakasih  

 

Lokasi: 

JL. H Baping Gg. Asem, RT.11/RW.9, No. 132 Ciracas, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13740

1



2021 November JK2111160277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lapor kejadian siang ini. Saya sebagai pejalan kaki terhalang oleh mobil mobil yang parkir di cafe Terra jalan Suryo Jaksel. Ini mobil pada parkir 

keatas trotoar orang jadi susah jalan Trotoar yang baru jadi juga langsung pada rusak. Tolong ditindak tegas 

 

Lokasi: 

Jalan Suryo, Rawa Barat, Kebayoran Baru Jaksel. Cafe Terra dan tempat Fitness ReLoad. (sebelum lapangan blok S sebelah kanan)

1

2021 November JK2111160278

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ruko sebanyak 3 unit tdk ditemukan izin mendirikan bangunan dari awal membangun sampai saat ini.  

 

Lokasi: 

Jln bendungan jago rt 15 rw 01 kel utan panjang, kec kemayoran, jakarta pusat.

1

2021 November JK2111160279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Penumpang tidak ditegur padahal tidak pakai masker. 

  

Lokasi:  

Dalam TJ TSW 080 7P BKN-Pondok Kelapa, mungkin juga dalam TJ/ Jak Lingko lain. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong masker dan hand sanitizer didisiplinkan lg

1

2021 November JK2111160280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok diwarung tersebut agar bisa ditertibkan sesuai aturan yg berlaku jika masih ada. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan serut pondokranggon cipayung jakarta timur..

1

2021 November JK2111160281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan ktamat ganceng rusak penyok .tolong dinasmarga perbaiki jika memang harus diperbaiki. trimakasih 

 

Lokasi: 

karamat ganceng pondokranggon jakarta timur.......

1

2021 November JK2111160282 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon follow up laporan JK2108260040 sampai saat ini belum tuntas. 

Roda pemutar pintu air masih tetap sering tidak gigit / los. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

pintu air di belakang mesjid Baitul Hakim, jalan Cakrawijaya.V, komplek DISKUM Cipinang Muara

1

2021 November JK2111160283

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko  3 unit  berdiri tanpa IMB. ironis bangunan ini sdh mau selesai tetapi tidak ada penindakan sama sekali. hasil investigasi dengan 

pemilik bangunan mengatakan sdh koordinasi dengan kasie citata cipayung oknum berinisial S . SUDAH BANYAK BANGUNAN BERMASALAH DI 

CIPAYUNG SEMUA  DIDUGA  KOORDINASI DENGAN ONUM CITATA CIPAYUNG JAKI SEGERA BERTINDAK TERHADAP OKNUM INI ..SEGEL DAN 

BONGKAR BANGUNAN INI.  

 

Lokasi: 

jln. rawa Binong no. 60 kelurahan Setu kecamatan Cipayung Jakarta timur

1



2021 November JK2111160284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi parkir inap oleh warga gang yg mengganggu jalan umum dan mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan sebelah sd.01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL sore diatas jam 16.30,saya ulangi mohon di TL sore diatas jam 16.30 dan harap lsng ocp agar jera dan sertakan bukti foto ban 

kempesnya

1

2021 November JK2111160285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon di buat kan rambu hati-hati,,karena sering trjadi pergesekan kendaran,,karena di lokasi tidak ada rambu hati - hati 

 

Lokasi: 

jl.kembang kencana - meruya ( kembang kerep) jakarta barat

1

2021 November JK2111160286 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah dan lumpur di selokan sangat banyak, arus selokan jd terhambat. Tolong diangkut. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Gang samping pasar mitra. Jakarta Barat. Terima kasih.

1

2021 November JK2111160287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari dan setiap sore anak2 dibiarkan main oleh orang tuanya TANPA MASKER dan selalu berkerumun di jalan 

 

Lokasi: 

pertigaan cipulir 5 depan laundry anggita rw.08 kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas sosialisasi kembali ke warga bahwa pandemi masih ada dan msh sangat berpotensi menularkan ke org lain!!sudah bnyk warga yg 

abai..

1

2021 November JK2111160288 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada batang pohon menghalangi jalur pejalan kaki .. 

 

Lokasi: 

jalan agus salim, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111160289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir berjamaah bajaj dipasar kebayoran dan mengambil jalur sehingga memacetkan,sudah lebih dr 4x dilaporkan namun tidak ada tindakan nyata 

tuk menyelesaikan masalah 

 

Lokasi: 

persis seberang bank DKI cabang pasar kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harap tuntas krn selalu seperti ini!!jangan hanya usir2 yg gak berarti!!

1

2021 November JK2111160290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok merk gudang garam merah dipasang kembali diwarung tersebut agar bisa ditertibkan kembali jika masih ada. trimakasih.  

 

Lokasi: 

raya mabes hankam bambu apus cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111160291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas mulai bermunculan kembali dan tidak ada manfaatnya 

 

Lokasi: 

di pasar cidodol persis disamping pos jaga/pintu masuknya 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn akal2an dengan membiarkan ormas yg menurunkan sendiri!!PETUGAS WAJIB SITA AGAR TIDAK DIPASANG KEMBALI!!!

1

2021 November JK2111160292 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangku taman rusak, sudah lama tidak diperbaiki, mengganggu keindahan taman 

 

Lokasi: 

jl. kyai tapa depan haleyora powerindo, dekat dengan STIE Trisakti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas pelapor

1

2021 November JK2111160293 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

knp ya sekarang tdk muncul informasi bus. baik di aplikasi Tije maupun traffi. apa skg sdh ditiadakan? bknnya #kinilebihbaik, ayo dong lbh baik. 

 

Lokasi: 

halte patra kuningan, jl. H.R.Rasuna Said Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn diperbaiki dong

1

2021 November JK2111160294 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput di depan PAM jaya sudah panjang panjang tolong di bersihkan . 

 

Lokasi: 

jln PAM jaya RW 03 pas di jembatan PAM jaya Jatinegara kaum

1

2021 November JK2111160295 KELURAHAN CILANGKAP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pengembang melakukan pembakaran yang menghasilkan polusi asap 

Asap ini menjangkau area rumah warga sehingga berbahaya jika terhirup terutama anak anak dan bayi 

Mohon segera di ingatkan 

Lokasi nya di jalan cilangkap baru, di sebrang jalan kupu kupu 

 

Lokasi: 

Jalan cilangkap baru, sebrang gapura jalan kupu kupu 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111160296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel berantakan banget bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan Soekamto, Kecamatan Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat di jl.jembatan tinggi diwilayah rt 003 rw 009 tolong ditebang pak...  

 

Lokasi: 

jl.jati bunder rt 003 rw 009 kel.kebon kacang kec tanah abang jakpus

1



2021 November JK2111160298 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran mohon di angkat agar tidak terjadi banjir 

 

Lokasi: 

sebelah toko material sampah banyak saluran mohon segera di bersihkan toko material berkah jaya

1

2021 November JK2111160299 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar mohon segera di bersihkan agar Jakarta bersih 

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi pintu masuk biro jasa mobil mohon segera di bersihkan

1

2021 November JK2111160300

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan Laporan JK2111030184 

 

Bahwa Bangunan Cafe Coffee tetap ada Kegiatan. Tidak seperti Jawaban CKTRP di Laporan JAKI ke Biro Pemerintahan. 

 

Apa tindaklanjut Biro Pemerintahan? 

Kenapa begitu mudah menjawab laporan, apakah ada dugaan Gratifikasi di instansi. sehingga ada perlindungan khusus diberikan? 

 

Apakah ini yang disebut "Pembohongan Publik" ? 

 

Mohon Respon Gubernur DKI Jakarta. 

 

Lokasi: 

JL. Raden Inten II No.139 RT.006 RW.005 Kelurahan Duren Sawit , Kecamatan Duren Sawit , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas melaksanakan Aturan sesuai Perda dan Pergub Sanksi Bangunan Gedung.

1

2021 November JK2111160301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berantakan yang bisa mengakibatkan korsleting listrik dan kesetrum. sangat memalukan jika lokasinya berada di pusat bisnis  

 

Lokasi: 

jalan haji mas Mansyur (dekat apartemen Sahid Sudirman)

1

2021 November JK2111160302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan macettt parah perempatan cakung jkt-bekasi... ga ada lampu traffic light/ buat ngatur lalu lintasnya, terus petugas di sini ga ada atau kurang 

petugas, pak tolong di tindak lanjut. terimakasih............................................................................ 

 

Lokasi: 

jl raya bekasi..................................... ........ ....... ....... 

 

Keterangan tambahan: 

jalan macettt parah perempatan cakung jkt-bekasi... ga ada lampu traffic light/ buat ngatur lalu lintasnya, terus petugas di sini ga ada atau kurang 

petugas, pak tolong di tindak lanjut. terimakasih....................................................................

1

2021 November JK2111160303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan macettt parah perempatan cakung jkt-bekasi... ga ada lampu traffic light/ buat ngatur lalu lintasnya, terus petugas di sini ga ada atau kurang 

petugas, pak tolong di tindak lanjut. terimakasih ...... 

 

Lokasi: 

jl raya bekasi...... ...... ....... ...... ...... .... 

 

Keterangan tambahan: 

jalan macettt parah perempatan cakung jkt-bekasi... ga ada lampu traffic light/ buat ngatur lalu lintasnya, terus petugas di sini ga ada atau kurang 

petugas, pak tolong di tindak lanjut. terimakasih �

1

2021 November JK2111160304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung sampah lumpur dari gorong gorong mohon dipindahkan karena bikin jalan sempit 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Tiong, kelurahan Karet Kuningan, Kecamatan Setiabudi

1



2021 November JK2111160305

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tidak terlihat izin utk 3 unit ruko. Mohon segera ditindak. trims 

 

Lokasi: 

Jln bendungan jago, rt 15 rw 01 kel utan panjang, kec kemayoran jakarta pusat

1

2021 November JK2111160306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Nasdem tolong diturunkan karena sudah expired 

 

Lokasi: 

arah World Trade Center, Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160307

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Laporan JK2111030184 dijawab dengan kondisi Tidak ada Kegiatan. 

 

Foto berikut terkait Bangunan Cafe Coffee Tanpa IMB ga ada bentuk kelanjutan. Pemilik tetap nyaman dan beberapa Interior Billiard dan Stand 

Table Coffee disusun rapi. 

 

Apa tindaklanjut Biro Pemerintahan? akankah membenarkan jawaban dengan singkat. 

 

Semoga sudut pandang kami tidak menilai bahwa pemerintahan dapat dibicarakan dengan kordinasi. 

 

Lokasi: 

JL. Raden Inten II No.139 RT.006 RW.005 Kel. Duren Sawit , Kec. Duren Sawit , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga tidak ada asal jawab yah Bapak / Ibu Pejabat.

1

2021 November JK2111160308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

apakah yang seperti ini bentuk dari pelanggan atau bukan? 

 

Lokasi: 

Putaran terminal bayangan, / halte busway Pasar Rebo Jakarta timur. 

 

 

Keterangan tambahan: 

buka lapak mulai dari sore sampai dengan malam.

1

2021 November JK2111160309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di sepanjang kopyor Raya RW.09. 

karena parkir di kanan jalan  

mohon tertibkan yg parkir di sisi kanan jalan. karena membuat kemacetan dan melanggar rambu dilarang parkir yg sudah ada di jalan tersebut. 

 

 

 

Lokasi: 

kopyor Raya sederetan Resto OTW. 

RW. 09. 

mohon tertibkan yg parkir di sisi kanan jalan. karena membuat kemacetan dan melanggar rambu dilarang parkir yg sudah ada di jalan tersebut. 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tertibkan yg parkir di sisi kanan jalan. karena membuat kemacetan dan melanggar rambu dilarang parkir yg sudah ada di jalan tersebut.

1

2021 November JK2111160310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

TOPING POHON YG TINGGI DI KAWATIRKAN RUBUH MENIMPA  RUMAH DISEBELAH POHON TERSEBUT 

 

Lokasi: 

DIWILAYAHRT008/05 KEL CIRACAS KEC CIRACAS JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

di karenakan musim penghujan dan angin yg sangat kencang khawatir tumbang

1

2021 November JK2111160311 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perbaikan saluran air dan sumur resapan lapangan bola mampet sering banjir kalau hujan 

 

Lokasi: 

Lapangan Jalan Garuda Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan

1



2021 November JK2111160312 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibersihkan sampah Di depan warung Agen sari murni... keliatan kumuh... 

 

Lokasi: 

depan Agen sari murni.. pasar asem.. jalan Keadilan 2

1

2021 November JK2111160313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan,, digunakan setiap hari  

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111160314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di badan jalan setiap hari, lokasi depan halte bkn 

 

Lokasi: 

lokasi sebrang halte busway bkn, arah Cililitan ada rambu dilarang parkir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dengan serius dan dilakukan pengawasan terus menerus. seakan2 parkir disitu sudah legal

1

2021 November JK2111160315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jend Basuki Rahmat 

Titik kenal  

Uturn J&T Cargo

1

2021 November JK2111160316 BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Tempatnya istimewa menelurkan banyak jawara Nusantara.. JODO HKC Champion. 

 

Memberi saran kpd pemerintah terkait, 

Kiranya mohon gedung ini diperhatikan utk di renovasi menjadi lebih baik. 

 

Tampak bangunan tua dan spt kurang layak. 

 

Agar anak Indonesia semakin bangga latihan dan ujian Karate di lokasi ini. 

 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

JODO HKC Champion, Jakarta Timur. 

 

Deket asrama haji  

 

Keterangan tambahan: 

Tempatnya istimewa menelurkan banyak Jawara Karate Nusantara.. JODO HKC Champion. 

 

Kiranya mohon gedung ini diperhatikan utk di renovasi menjadi lebih baik. 

 

Tampak bangunan tua dan spt kurang layak. 

 

1

2021 November JK2111160317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon besar bahaya patah banyak orang main bola 

 

Lokasi: 

lapangan jalan garuda kelurahan pesanggrahan kecamatan peaanggrahan

1

2021 November JK2111160318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jend Basuki Rahmat 

Titik kenal 

Uturn J&T Cargo

1



2021 November JK2111160319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

depan taman anggrek residen sampai rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111160320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal  

Seberang Nomor 7

1

2021 November JK2111160321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Basuki Rahmat 

Titik kenal 

JPO Pasar Gembrong Baru, Cipinang

1

2021 November JK2111160322
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

PADEMANGAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

sistem pelayanan pasien membuat pasien kelelahan mondar mandir naik turun. Pendaftaran dan kasir di lantai 1, sedangkan obat dan dokter di 

lantai 3. Tolong tempatkan kasir di lantai 3 sehingga pasien gak harus bolak balik naik turun. Saya sudah sampaikan keluhan secara langsung ke 

petugas tapi tidak ditanggapi.  

 

Lokasi: 

RSUD Pademangan Jalan Budi Mulya Pademangan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong pengertiannya supaya tidak memberatkan pasien harus mondar mandir

1

2021 November JK2111160323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum/bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir an berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan rs covid tanjung duren.......

1

2021 November JK2111160324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Dekat Kampus SMK Multimedia Nusantara 

Univ Mpu Tantular

1

2021 November JK2111160325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Kampus Univ Mpu Tantular

1



2021 November JK2111160326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Gerai Indomaret Kampus Univ Mpu Tantular

1

2021 November JK2111160327 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Speaker Masjid, di hidupkan 1 jam sebelum masuk waktu sholat, mengganggu, khusus nya subuh, satu jam sbelum waktu sholat hidup sampai satu 

jam setelah sholat, mau maghrib 1 jam sebelum sholat padahal sperti saya masih ada kegiatan zoom meeting sampai 17.30, speaker masjid sudah di 

hidupkan 17.15 waktu maghrib nya 17.50, padahal sebelum nya pihak sat pol pp kata nya sudah mengedukasi pihak masjid, tetapi pihak masjid 

seolah menentang dan menantang perihal himbauan dan peraturan pengeras suara yg sudah di keluarkan depag, dan perda, kalo tidak ada 

tindakan tegas dari pemerintah setempat, bagaimana kerukunan hidup antar umat beragama bisa tercipta, bukan nya melarang speaker masjid, 

kami juga sangat senang pengingat waktu mau masuk sholat, tapi kan ada waktu nya, di masjid lain, 10 atau 15 menit sebelum masuk waktu sholat, 

sangat efektif sekali, kami minta di pertemukan saja dengan semua pihak terkait, sekali lagi mohon di pertemukan dengan pihak pihak terkait, kami 

sudah pernah menegur secara langsung tapi pengurus seperti nya tempramen kami menghindari hal hal yang tidak di inginkan, mohon bantuan nya 

untuk mediasi 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Kubro, Jalan Raya Lenteng Agung Barat Rt 007/Rw 05 Lenteng Agung, Jagakarsa Jakarta Selatan,  

 

Keterangan tambahan: 

jika memang harus di pertemukan dengan kami selaku warga, saya siap mewakili, sekali mohon tindakan nyata nya bapak/ibu

1

2021 November JK2111160328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Kampus Univ Mpu Tantular

1

2021 November JK2111160329 KELURAHAN GALUR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di angkut tanah bekas dari galian seeptik tank program biopal dari kelurahan galur,hal ini menganggu resapan air di halam rumah dan 

akan mengakibatkan banjir,terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.rawa tengah 9 dekat puskesmas galur 

di halaman rumah yang menjadi resapan air 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karena musim hujan

1

2021 November JK2111160330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk di tiang listrik sangat tidak layak dan mengganggu. 

  

Lokasi:  

Jalan karang tengah raya 

Seberang hero 

Cilandak 

Jaksel

1

2021 November JK2111160331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal.    

Gapura Samiaji

1

2021 November JK2111160332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal.       

Gang Marawis

1



2021 November JK2111160333

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ada izin setelah dikonfirmasi pemiliknya. Sedang membangun 2 lantai. 

 

Lokasi: 

Jln Kramat jaya, toko meubeul. Kel semper barat kecamatan cilincing. Jakarta utara

1

2021 November JK2111160334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Masjid Asy Syafi'iyah

1

2021 November JK2111160335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Tikungan Callista Prima - Kanal Banjir Timur

1

2021 November JK2111160336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Tikungan Callista Prima - Kanal Banjir Timur

1

2021 November JK2111160337 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang, akibat galian sumur resapan yang tidak tuntas, membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan permata safir depan posyandu pisang kepok, kebayoran

1

2021 November JK2111160338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Jembatan Kanal Banjir Timur

1

2021 November JK2111160339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

UD Buah Segar Kalijaga

1



2021 November JK2111160340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Nanas 

Titik kenal 

Perempatan Hotel Nalendra

1

2021 November JK2111160341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang pinggir kali dan sempit jalan 

 

Lokasi: 

jalan soleh II dekat jembatan kebon jeruk jakarta barat

1

2021 November JK2111160342
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tanaman swasta kategori ganggu karna kena trotoarian dan motorist dan pengguna lainnya 

 

Lokasi: 

samping apartemen Sudirman Park jalan karet sawah. apalagi musim huian

1

2021 November JK2111160343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tahu fungsi pedestrian nggak? pedestrian dijadikan sebagai parkir motor dan jualan 

 

Lokasi: 

jalan prof dokter Satrio, Kelurahan Karet Kuningan Kecamatan Setiabudi (arah jalan Casablanca)

1

2021 November JK2111160344 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Bulat RT 017,018 RW 05 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kesekian kalinya ada polisi cepek disini. mereka ada 3 orang. menyebabkan macet panjang sekali sampai 400 meter hingga kawan lama. dari arah 

keduanya. tidak membuat cepat, malah membuat macet panjang. 

 

Lokasi: 

flyover dekat kawan lama. di puteran untuk ke arah meruya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111160346
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air sudah amblas, dikuatirkan bisa rapuh dan membahayakan karena tiangnya bisa roboh 

 

Lokasi: 

posisinya di samping rumah jln. taman sari 10 no. 37

1



2021 November JK2111160347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tebal seperti kabel PLN atau kabel provider, jatuh di jalan dan dapat dengan mudah tersenggol kendaraan yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan dr semeru gang 1 depan rumah no 3. persisnya di depan rumah antara 3 dan 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk cek ke lokasi untuk merapihkan kabel yang melintang

1

2021 November JK2111160348 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani belum diturunkan sama sekali oleh petugas 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca (arah Tebet dan Jakarta Timur), Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160349 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

halte tidak kondusif. jam pulang kerja tidak dibarengi dengan jam kedatangan yang sering. kedatangan sangat jarang. pelayanan jangka panjang 

buruk. laporan di jaki hanya perbaikan bukti foto. mohon segera benahi internal pt transjakarta  

 

Lokasi: 

seluruh rute di halte koridor 6 transjakarta penuh bus jarang tolong benahi PT nya 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan kirim bukti foto sesaat doang!

1

2021 November JK2111160350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan pada kolong flyover padam/mati... 

 

Lokasi: 

jl.Lingkar luar barat , Cengkareng , (Dari gudang anter aja ke arah rel kereta)

1

2021 November JK2111160351 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

perlu di cek reklame kredivo bayar pajak dan berizin nggak? kalau ilegal, langsung dicopot saja 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca Menteng Dalam Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160352 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek apakah reklame erhair telah bayar pajak dan berizin? jika ilegal, tolong dicopot saja 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca Menteng Dalam Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160353 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

perlu di cek apakah reklame bukit Podomoro bayar pajak dan berizin? jika ilegal, mohon dicopot 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca Menteng Dalam Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111160354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah lama dan sangat bahaya. 

Mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Juhri no.3 Komplek DPA Meruya Selatan 

Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Normal saja

1

2021 November JK2111160355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 lampu jalan berjejer tapi ketiganya TERTUTUP POHON, dan tidak ada nya Cahaya lampu menerangi Jalan Antareja yang ramai dan rawan 

kejahatan!  

ini laporan ke 2 

 

Lokasi: 

Jalan Antareja, patokan Komplek Abadi, BKT jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon 3 pohon bisa di pangkas sehingga TIDAK MENUTUPI 3 lampu penerangan jalan tersebut

1

2021 November JK2111160356 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tps yang sebenarnya sdh dilarang oleh pihak kelurahan.Sampai dipasang spanduk dan juga dibuatkan 2 buah pot bunga permanen dari bata. tapi 

masih juga digunakan untuk membuang sampah smp sekarang sehingga pot bunganya tertutup oleh sampah..Sedangkan lokasi jalan ini adalah 

jalan raya yg padat.Terimakasih banyak atas perhatiannya . 

 

Lokasi: 

jalan tomang utara 1 nomor 359 di perbatasan antara rw 010 dan rw 015.kelurahan tomang.kec grogol petamburan.jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

agar diteruskan membuat taman/pot bunga.kalau perlu di tutup kawat agar tidak ada yg buang sampah lagi.

1

2021 November JK2111160357 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk mohon untuk pihak terkait kelurahan agar tidak lanjut.  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pinang kelurahan rawamangun kecamatan cakung.

1

2021 November JK2111160358 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame genova saya telah bayar pajak dan berizin? jika tidak, tolong copot 

 

Lokasi: 

flyover Casablanca Menteng Dalam Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111160359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalanan mati Jalan garuda Pesanggrahan 

 

Lokasi: 

Jalan Garuda Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan

1

2021 November JK2111160360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dekat warung komandan semrawut yang bisa korsleting listrik, menyangkut kendaraan dan kesetrum (maaf fotonya gelap) 

 

Lokasi: 

warung komandan Abdullah Syafei  Kelurahan Tebet Barat (arah Jakarta Timur)

1



2021 November JK2111160361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dilaporkan lampu penerangan jalan umum padam atau mati sudah 1 minggu. dimohon segera diperbaiki karena jalan menjadi gelap rawan 

kecelakaan.  

 

Lokasi: 

jalan cakung cilincing, tepat di depan Kantor LLAJ cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti.Terima kasih

1

2021 November JK2111160362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu penerangan di JPO Cawang Sutoyo membahayakan bagi pengguna 

 

Lokasi: 

JPO Halte Busway Cawang Sutoyo 

JL. D I Panjaitan 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dinyalakan penerangannya demi keamanan pengguna JPO

1

2021 November JK2111160363 KELURAHAN PENJARINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di trotoar menimbulkan aroma tdk sedap bagi pejalan kaki,mohon untuk di bersihkan . 

 

Lokasi: 

jl pluit raya kecamatan penjaringan kelurahan penjaringan

1

2021 November JK2111160364 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tidak ada petunjuk arah tujuan di halte TransJakarta halimun hampir di semua pintu tolong dong ini layanan transportasi inklusif harusnya bisa lebih 

perhatian sama hal-hal kayak gini 

 

Lokasi: 

halte TransJakarta halimun order 4 dan 6 transJakarta

1

2021 November JK2111160365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug dekat bebek goreng Slamet dan rumah makan gudeg Yogya tolong diturunkan dengan tegas 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111160366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila tolong diturunkan dengan tegas 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei (dekat kali Ciliwung), Jakarta

1

2021 November JK2111160367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai jualan buah setiap hari, bikin macet karena banyak yg parkir/berhenti sembarangan 

 

Lokasi: 

jl. basuki rahmat, jakarta timur, setelah Giant cipinang yang sudah tutup

1



2021 November JK2111160368 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got sangat kotor dan bangak sampahnya segera d tdk lanjut.  agar tdk menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

lokasi di jaln pemuda pel drume,  kelurahan rqwamangun kecamatan cakung

1

2021 November JK2111160369 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

transjakarta jurusan 7A kampung rambutan - Lebak bulus di jam pulang kerja kisaran jam 18.00 lebih banyak melalui akses tol sehingga penumpang 

yang jalur regular harus menunggu lama untuk bisa naik rute tersebut. bagaimana ya pembagiannya kenapa bisa sampai 3 bus masuk tol apakah 

yang dikejar reednya bukan tujuan menbantu penumpang transportasi umum dalam mendapat pelayanan transportasi publik. baik tol maupun 

regular juga sama ko mengalami macet kalau cepat tapi penumpang tidak terangkut untuk apa . kalau mengejar agar bus yang mau balik lagi dr 

lebak bulus - kp rambutan kenapa tidak diselang seling . atau sudah diselang seling tapi yang regular jalanya lama hingga disusul oleh 3 bus yang 

masuk tol? 

 

Lokasi: 

halte kpp pratama cilandak rute transjakarta kamlung rambutan lebak bulus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibenahi lagi sistem alur rute yang masuk tol dengan yang tidak agar seimbang bus yang mau jalan dari lebak bulus dan kampung rambutan 

juga lancar waktu tunggu bisa lebih cepat

1

2021 November JK2111160370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sekitar 3-5 tiang dijalan ini mati total. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat belakang kampus unindra deket mcd

1

2021 November JK2111160371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong diberitahu untuk pengunjung dan pemilik usaha di sana tidak parkir disitu krn ganggu arus lalulintas, apalagi ini pertigaan yg ramai 

 

Lokasi: 

pertigaan lamer BKT arah pondoknkopi menuju jl mawar merah 2 depan nasi uduk betawi & isi ulang oksigen 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya harap dirahasiakan

1

2021 November JK2111160372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU tidak menyala. gelap rawan kriminal dikarenakan baru Hidup kemarin sekarang Mati lagi 

 

Lokasi: 

GG BERINGIN 3 RT 004 RW 010 KEL MALAKA JAYA KECAMATAN DUREN SAWIT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera Menindaklanjuti

1

2021 November JK2111160373 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dari tangga pertama hingga ditengah jembatan 

 

Lokasi: 

jembatan aestetik (katanya) layang pasar minggu. dekat jambu kopi 

 

Keterangan tambahan: 

lampu mati sepaniang naik, menyala baru ditengah

1

2021 November JK2111160374
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan terminal blok m pengunjung m bloc space 

 

Lokasi: 

depan terminal blok M pengunjung m bloc space eeeeee

1



2021 November JK2111160375 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan Biznet perlu diperiksa apakah bayar pajak dan ada izin? jika tidak, mohon diturunkan 

 

Lokasi: 

dekat McDonald Raden inten, Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160376 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

dinas perhubungan tolong lihat ini. ini antrian  di terminal blok M koridor 13 setiap hari sampai tanggal bawah. tolong jangan di oper tindak lanjut 

ke trans Jakarta karena tindak lanjutnya biasanya foto ketika sepi 

 

Lokasi: 

halte trans Jakarta terminal blok M koridor 13 tolong ya setiap hari lho!!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

petugas TransJakarta tolong jangan kasih tindak lanjut palsu terus

1

2021 November JK2111160377 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan:  

sampah di got menyebabkan banjir mohon ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

taman ratu blok A duri kepa kebon jeruk jakarta barat. 

  

Keterangan tambahan:  

sampah di got

1

2021 November JK2111160378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon lampu di jalan pondok kopi raya aliran banjir kanal timur dinyalakan 

 

Lokasi: 

aliran Banjir kanal timur jalan pondok kopi raya, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum komunikasi anak Betawi dan forum Betawi rembug diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan robusta raya, kelurahan Pondok kopi, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah tiga hari ini, di jalan kong ali rt 03 rw 03, kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu, ada 5 titik pju padam.  

 

Lokasi: 

jl.kong ali rt 03 rw 03 kelurahan kebagusan krcamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor

1

2021 November JK2111160381
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Di jalan rawasari selatan, lampu merah bypass, di pemberhentian jak lingko 17. motor selalu parkir di tempat pejalan kaki. sangat membahayakan 

pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan rawasari selatan, lampu merah bypass. depan kantor arina multi karya

1



2021 November JK2111160383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan masih mati. dan jalanan masih gelap. tolong Sudin terkait. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl H. Mugeni 3. rt 02 rw 06. Pisangan timur.  

kec. Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu secepatnya 

lampu penengan jalan masih mati sampai saat ini

1

2021 November JK2111160384 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong dong ini ditindak tiap malam berisik pukul2an di jalan padahal banyak mobil lalu lalang..dan tidak ada satupun yang pakai masker! apa anak2 

skrg dibiarkan kalau jd anarkis begini? silakan datang tiap jam 7 dan liat sendiri betapa mengganggunya anak2in 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang 5 depan sekolah petojo selatan jakpus

1

2021 November JK2111160385
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Assalamualaikum 

Mohon ditindaklanjuti sesuai prosedur agar tetap bersih. buat lo yg suka coret-coret fasilitas umum, lo kampungan!
1

2021 November JK2111160386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan sudah 2 minggu ini mati. 

Hanya lampu ini yang mati, yang lain hidup. 

 

Lokasi: 

Jalan Madrasah (samping SMK Satria), tepatnya Depan Paud Darusallam

1

2021 November JK2111160387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

live musik mengganggu kenyamanan penghuni sekitar.   

 

Lokasi: 

food court rahayu, jl. Denpasar kuningan jakarta selatan

1

2021 November JK2111160388
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa pohon menghalangi penerangan PJU. Mohon pemangkasan. Pohon menuju jalan DAKSINAPATI BARAT I, II & III 

 

Lokasi: 

daksinapati barat 1, 2, 3 rt 10/14, rawamangun, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111160389
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi PJU (2 titik). mohon pemapasan/pemangkasan 

 

Lokasi: 

jalan lapangan daksinapati rt 10/14, rawamangun, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1



2021 November JK2111160390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sdh  swminggu tidak berfungai dgn baik 

 

Lokasi: 

jalan Nuri RT 07 rw 05 kayu tinggi jalan Nuri RT 07 rw 05

1

2021 November JK2111160391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah seminggu mati..tolong di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan Nuri rt 007 rw 05 kayu tinggi jln Nuri pojok dekat pos rw

1

2021 November JK2111160392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mobil Honda Jazz Putih parkir sembarangan ambil setengah jalan itu. Keterlaluan. Mohon di tindak karena sangat mengganggu arus lalu lintas. 

Tolong langsung ditanggapi dan di proses  

 

Lokasi: 

Jalan raya Inpres kampung tengah depan Siego Petshop

1

2021 November JK2111160393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan depan rumah mati sudah hampir 4 hari tidak nyala lampu jalan nya 

 

Lokasi: 

Jln. Cikijang V Rt:008/011 

kec:koja 

kel:koja 

Jakarta utara

1

2021 November JK2111160394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Mati Total di Gg.Sawah RT.11 RW.3 Kelurahan Gedong, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Gg.Sawah RT.11 RW.3 Kelurahan Gedong, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111160395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kelihatan sangat kumuh apabila di depan RSUD Cengkareng 

 

Lokasi: 

jalan Galunggung raya depan pintu keluar RSUD Cengkareng

1

2021 November JK2111160396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan boulevard BGR mulai dari depan BPK PRENABUR sampai apartemen mediterania lampu mati,jalan jadi gelap mohon segera di 

perbaiki 

 

Lokasi: 

jl.boulevard BGR mulai dari depan BPK PENABUR-MEDITERANIA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1



2021 November JK2111160397 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot jaklingko 07, lewat dari batu ampar 2 ke Balekambang bisa gak diatur, masak sekali nyebrang berbarengan 3 mobil, bikin macet di  raya 

Condet per4annya jalannya ngebut lagi 

 

Lokasi: 

angkot jaklingko 07, lewat dari batu ampar 2 ke Balekambang bisa gak diatur, masak sekali nyebrang berbarengan 3 mobil, bikin macet di  raya 

Condet per4annya... 

 

Keterangan tambahan: 

informasi buat internal aja, yg informasi kan dirahasiakan.

1

2021 November JK2111160398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di lingkungan saya ada tetangga yg menyetel sound sistem di malam hari dgn sangat kencang..Sangat mengganggu sekali,khususnya utk yg pnya 

bayi,wanita hamil,org atau anak yg sedang sakit,org yg bth istirahat... 

  

Lokasi:  

Jl kenanga 1 Kelurahan Kalisari kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Di daerah rmh sy ada memiliki sound sistem menyetel dangdutan keras2 pdhl sedang tdk ada hajatan. Biasa nya menyetel di hr kerja di jam 8 dan 

terus kdg sampai jam 10/11 mlm.. 

Mohon bantuan nya utk ditegur,krn perbuatan nya ini mengganggu sekali..kasian jika ada yg sdg skt mau istirahat, yg punya anak bayi apalagi yg 

sedang rewel,kemudian org yg lelah bekerja seharian mau istirahat di rmh mlh kebrisikan spt ini.. 

Hari ini Selasa tgl 16/11/2021 pukul 21.12 pun msh bisa kedgran kencang dr dlm rumah saya.. 

Terima kasih sebelum nya apabila pengaduan sy ini bs ditindak lanjuti..krn kejadian ini sdh sering skali berulang..

1

2021 November JK2111160399 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak di angkut, dan sudah berbau. mengganggu aktivitas warga 

 

Lokasi: 

JL. KH abdullah syafei No. 72, RW 9, kec. tebet 

lokasi : truffle belly 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjut

1

2021 November JK2111160400
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Dingding Saluran & Trotoar Longsor karna akar Pohon melebar 

 

Lokasi: 

Di Jl Pramuka Sari 1 RT 13 RW 08 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Depan Bengkel Las, Dinamo atau Samping Komp Perhubungan atau dekat Kantor Kelurahan Rawasari

1

2021 November JK2111160401 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Patok Batas Wilayah terdapat coretan 

 

Selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan Patok Pembatas Jalan antara Jaksel dan Jaktim yg ada di sebelah Kiri jalan setelah 

jembatan arah ranco ini terdapat coretan/pylox yg tidak semestinya ada di patok tersebut. 

 

Supaya terlihat indah kembali karena #IniJakarta, mohon perbaikan atas Jalan aspal tersebut Bpk/Ibu Dinas terkait. 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. T.B Simatupang, setelah jembatan sebelah kiri perbatasan jaksel-jaktim arah ranco, dekat toko penjualan bambu/bikin saung

1

2021 November JK2111160402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di rt 15 rw 04 kelurahan pulogebang. mati sebanyak 9 titik lampu 

 

Lokasi: 

jalan haji rikin 1 rt 15 rw 04 kelurahan pulogebang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di nyalakan. karena rawan pencurian

1

2021 November JK2111160403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

lampu PJU mati sudah 5 hari, sudah laporan dari 3 hari yang lalu belum ada TL, tolong di TL karena gelap jadi rawan,  

lokasi jl.hj baping RT.012 Rw.004 kelurahan susukan Kecamatan Ciracas Jakarta Timur
1



2021 November JK2111160404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangann jalan di lingkungan RW.01 Rawabadak Utara.  

 

Lokasi: 

Lokasi jalan Lunas di dekat Pos Keamanan RW.01 Rawabadak utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu TL segera agar penerangan dapat berfungsi

1

2021 November JK2111160405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

ini main ping pong udh ratusan x , berisik didepan rumah org , sampe jam 12 malam.  

ga tau diri, mengganggu jam istirahat orang. spanduk main tempel depan rumah orang.  

 

ini petugas satpoll pp yg tugas dilapangan juga ga tegas , tolong dipecat  , main foto dan selesai aja... tidak memberikan keadilan dan tindakan tegas, 

sudah disita Kecamatan dan kelurahan mejanya masih bs diambil,  ada permainan ini. skrg ada bengkel dadakan juga , ketok2 sampe jam 2 malam , 

manusia ya tau diri semua.  

 

Lokasi: 

posyandu RW11 RT04 , jelambar, grogol petamburan , Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111160406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati..sudah 1 Minggu lebih. dan keadaan jln jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl tenaga listrik I rt 12 RW 16..dkt Masjid Al hidayah

1

2021 November JK2111160408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari, mohon petugas menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan HH Kecamatan Kebon Jeruk  Kelurahan Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari, mohon petugas menindaklanjuti

1

2021 November JK2111160409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan di RW 01 Kel Jatinegara kec Cakung mati sudah 3 hari , mohon di tindak lanjut oleh pihak terkait 1

2021 November JK2111160410 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di perumahan saya ada renovasi cafe. yg dimana renovasi dilakukan dimalam hari pukul wib 23.00 dan sangat mengganggu ketertiban warga 

dimalam hari yg hendak ingin beristirahat 

 

Lokasi: 

cafe kaneki pondok kelapa.  perumahan karyawan Dki. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu nama dan alamt email saya agar tidak terjadinya permsalahan antar tetangga. ini kejadia renovasi malam hari 

sudah kedua kali semenjak hri senin tgl 16 nov 21. dilakukan renovasi dimalam hari bukan dipagi hari . karna pagi hari cafe buka dan berjualan dan 

pada saatcafe sudah tutup renovasi dilakukan jam 23.00 dan menggu warga yg hendak beristirahat. foto tidak saya lampirkam karna akan tau siapa 

yg lapor. boleh hendak dateng dahulu dan konfirmasi sekalian memberi peringatan karna sangat menggu sekali malam2 ketok2 palu, ngelas dll. 

terimakasih mohon ditindak segera

1

2021 November JK2111160411 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

18:00; 

0cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 November JK2111160412
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar rimbun membahayakan apabila terjadi angin kencang terutama di musim hujan ini tolong dikondisikan oleh UKPD terkait agar tidak 

membahayakan sekitarnya (kabel listrik, rumah warga). 

 

Lokasi: 

jalan Permata (sebelah outlet Sabana Fried Chicken) 

 

Keterangan tambahan: 

Warga sekitar

1

2021 November JK2111160413 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111170001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sering dilakukan pemalakan uang dan dagangan saya  oleh oknum preman namanya diki anak jawara pasar ciracas buat mabok . 

 

 

Lokasi: 

pasar inpres ciracas jakarta timur  

jl. raya ciracas , rt 07 / rw 08 , kec ciracas kota jakarta timur DKI. 

 

Keterangan tambahan: 

identitas namanya diki anaknya jawara pasar ciracas

1

2021 November JK2111170002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sudah malam jam 12 tapi masih main bola di depan rumah. Sudah di kasih tau tetap tidak perduli. RT setempat juga tidak ada tindak lanjut. 

  

Lokasi:  

Jl mangga besar 4f , taman sari , taman sari - jakarta barat . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas dapat menindaklanjuti segera agar tidak istirahat warga tidak terganggu

1

2021 November JK2111170003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu bapak/ibu ada pedagang kaki5 yang buka tenda permanen  

tolong dibantu dan kerja sama nya segera dibongkar secepat nya skian dan trimah ksih 

 

Lokasi: 

jalan tanah tinggi sawah rt.02rw08 dpan gapura masjid almakmur kel.tanah tinggi kec.johar bru jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu aja dan kerja sama nya skian terimah kasih

1

2021 November JK2111170004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

team jaki tolong ditindak di samping mie aceh  selalu setiap malam ada seting motor sangat mengganggu . knalpot bising . tolong di tindak dengan 

tegas . seberang city love .  

saya sebagai warga sangat terganggu  

 

Lokasi: 

Seberang city love . sudirman jl mas mansyur kav 86  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak dengan sebaik baiknya team jaki . terimakasih

1

2021 November JK2111170005 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Agung Raya 1, GG. Kramat, Lenteng agung, Jagakarsa

1



2021 November JK2111170006 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong pak banyak sampah sudah hampir 1 bulan gak di ambil tukang sampah sampe menyumbat got  

 

Lokasi: 

luar Batang 9 RT 05/ RW 03 kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

di depan rumah ibu RT 05

1

2021 November JK2111170007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Berulang dan akan terus berulang,parkir Liar.,Pejabat Terkait harus Tegas beri efek Jera.Derek pak, 

sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

Jl.Mutiara Raya ,( depan Rusun Pulogebang ). 

Pulogebang Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111170008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak ditindak lanjuti itu sering nongkrong malam hari, main gitar nyanyi nyanyi di waktu orang istirahat pak. ini kejadian jam 2:56 dini hari. 

Sudah pernah ditegur tapi tetap diulangi kembali. Mohon pak ditindaklanjuti karna sangat mengganggu istirahat warga 

 

Lokasi: 

jalan menteng bata dekat warung sd aisiyah rt 12 rw 7 kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya supaya tidak terjadi masalah dikemudian hari dan foto yang saya ambil juga tidak diperlihatkan 

karena jelas diambil nya darimana

1

2021 November JK2111170009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju kedap kedip diarea puri botanical joglo cluster dillenia 6 

 

Lokasi: 

cluster dillenia 6 puri botanical residence joglo jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju kedap kedip di area cluster dillenia6 perumahan puri botanical joglo jakarta barat

1

2021 November JK2111170010
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya dan staf lain di lembaga PKBI DKI Jakarta merupakan peserta KPJ aktif yg terdaftar sejak Agustus 2020. Berdasarkan informasi bahwa 

pemegang KPJ berhak mendapatkan benefit subsidi pangan murah dari Pemprov, namun hingga skrg KPJ kami tidak dapat digunakan. Pada website 

pendaftaran antrian kjp/pangan, tertera kartu tidak terdaftar/aktif, sementara atm kami sudah dipastikan bukan dormant, masih aktif digunakan. 

 

Kami sudah mencoba ke Dinas Tenaga Kerja dan menurut mereka harus di perpanjangan, kami sudah ajukan perpanjangan dan dari Dinas terkait 

menyatakan KPJ kami sudah selesai proses perpanjangan, tinggal menunggu bank DKI input data yg mana estimasi 14 hari kerja. 

 

Namun setelah berbulan2 tetap saja KPJ tidak dapat digunakan dgn keterangan yang sama. 

 

Kami jg sudah coba ke Bank DKI walikota sesuai arahan, tp kemudian dikembalikan lg ke Dinas terkait. Pun kami coba email, WA atau lapor di media 

sosial dinas terkait, tidak memperoleh jawaban, Kami jd bingung harus mengadu kemana lagi terkait dgn permasalahan ini karena di ping pong. 

 

Kami berharap bisa di bantu terkait permasalahan ini agar kami bisa memanfaatkan benefit pangan murah, mengingat kami sangat membutuhkan 

benefit ini karena kami merupakan pekerja dgn upah yang minim.  

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

PKBI DKI Jakarta 

Jl. Taman Malaka Selatan RT. 010 RW. 06 

Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit 

Jakarta Timur 13450 

 

1

2021 November JK2111170011

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pa Anis Baswedan yg terhormat tolong attensinya ..terhadap petugas di lapangan atas masalh perumahan ini belum /tidak punya IMB tetap 

melakukan pembangunan ..sudah jelas melanggar Pergub no 128 pasal 12 ayat 9 ..di datengin satpol PP ada sedikit pembongkaran ..bukan nya 

berhenti ato sgel plank di pasang ini malah pembangunan tambah lancar ..ada deal deal apakah petugas di lapangan hingga proyek sava village 

tetap jalan ..tolong ketegasaanya.. 

 

Lokasi: 

jln raya poncol gank seman rt 12 rw01 Ciracas jakrta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ketegasannya klo tidak ada ImB stop dulu karnA amdalnya pun belum ada .kita masyarakat yg terimbas bngunan yg udah 80 persen jadi 

tidak di bongkar yg di bongkar hanya tembok yg baru berdiri ..pengembang tetap lanjut pembangunan ..ada apa kah ..dengan aprat yg datang 

kemaren waktu ada giat pembongkaran ..plank segel tidak di pasang ..

1

2021 November JK2111170012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan tabri Rt 004,Rw 003 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan kramat Jati

1



2021 November JK2111170013
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah cakung barat jakarta timur tidak bisa berfungsi kembali dengan secara otomatis  

 

Lokasi: 

jln. Raya BekasiNo 23 km 

cakung barat jakarta timur

1

2021 November JK2111170014 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

semak semak antara BKT dengan RT 002 RW 11 Malaka Jaya, Duren Sawit, Jakarta Timur sudah semakin meninggi. khawatir menjadi sarang ular. 

Mohon untuk dibersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

lahan kosong antara RT 002 RW 011 Malaka Jaya, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111170015

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Cucian isajaya Cars tolong apa jawaban Badan Aset Milik Daerah, mengapa juga belum ada penomoran usaha cucian. mengapa Kartini car clean bisa 

diambil pemprov bisa statsu jalur hijau mengapa Isajaya status bangunan liar gak dijawab2 untuk selanjutnya dikordinasikan ke kejaksaaan di 

08191415****. 

 

Lokasi: 

Rt010 Rw02 usaha belasan tahun oleh mantab ketua RT Suharja . tuntas pemilik berita rapatnya warga status non daluwarsa kode etik UU asn. 

jangan cuma kordinasi ke badna aset tapi gak tuntas - untuk di ORI kan juga

1

2021 November JK2111170016 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Palyja mati sudah berlangsung 2×24 jam tolong Palyja  

 

Lokasi: 

komplek anggaran blok E no  

2 jl. kemanggisan Ilir 3 palmerah jakbar 

ID Pelanggan : 000719833 

Nama : Indah Indrasanti S.  

Telp ; 08161884474 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Palyja menindaklanjuti laporan tentang air yang mati ini tks

1

2021 November JK2111170017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

baru dikerjakan berapa minggu sudah hancur... 

 

mohon di perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

Jl. Supriyadi Dari Arah Terminal Kp.Rambutan sebelah Alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki Permanent..

1

2021 November JK2111170018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang firstmedia di depan rumah warga... 

 

Lokasi: 

Kalibata Timur no.19 RT 008 RW 002 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera mencabut tiang tersebut

1

2021 November JK2111170019 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pungutan liar parkir. tidak sesuai peraturan daerah. tolong dibrantas 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih raya, kec cempaka putih (KFC cempaka putih)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak. parkir di lahan pribadi gratis

1



2021 November JK2111170020 KELURAHAN KAYU MANIS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sesuai surat Kabiro pendidikan mental spiritual Plh BPK Aceng setiap mesjid tanah wakaf wajib mendaftar dan masang plank wakaf. Tuntas 

pernyataan pas av plank wakaf  

 

Lokasi: 

jln pramuka rt03/01 Kel kayu manis jaktimkode pos 13130

1

2021 November JK2111170021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

boros listrik dimana lampu nyala terus 

tolong tuntas  

 

alasan nyala terus sa.pai jam 6.20?? 

 

Lokasi: 

Rw01 jalan prammuka, boros listrik dimana lampu nyala terus 

tolong tuntas  

 

alasan nyala terus sa.pai jam 6.20

1

2021 November JK2111170022
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya lansia lagi sakit ga bisa jalan kami tidak punya biaya untuk biaya in,kakek ini tidak ada sanak famili 

 

Lokasi: 

jl.perintis kemerdekaan jakarta timur depan gedung summarecon 

 

Keterangan tambahan: 

tulung dirahasia kan ya pak,karena saya pejalan kaki yg peduli lingkungan

1

2021 November JK2111170023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air got tidak mengalir, banyak nyamuk dikhawatirkan jadi sumber nyamuk demam berdarah 

 

Lokasi: 

Got depan Velodrome Rawamangun/seberang Arion. Jl. Pemuda Rawamangun Jakarta Timur

1

2021 November JK2111170024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok dan tempelan stiker masih belum bener2 diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lama (samping warteg fitri) jaksel

1

2021 November JK2111170025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bolong lg, baru jg bbrp hari 1

2021 November JK2111170026
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh sampah dan ditumbuhi pohon mengakibatkan banjir saat hujan air terhambat sampah dan poho  

 

Lokasi: 

jl. raya kalimalang, depan sekolah saptu taruna ( ex smp putra )

1



2021 November JK2111170027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di prapatan Jl. Bugis dan Jl. Lurus mulai malam hingga jam 7 pagi. Baunya menyengat dan merusak kenyamanan warga. Terjadi 

sejak TPS di prapatan Jl. Bakti dan Jl. Bugis ditutup. Sudah lapor Pak RW 06 Kel. Kebon Bawang, Kec. Tanjung Priok, Jakut. Tidak ada solusi.  

 

Lokasi: 

Jl. Bugis RT 012 RW 06, Kel. Kebon Bawang, Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Masih banyak foto2 lain yang adaa watermarknya di saya.

1

2021 November JK2111170028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan bongkar muat yang dilakukan dijalan umun dan sangat mengganggu arus lalulintas dan aktifitas kantor di sekitar lokasi area bongkar muat 

karena mereka menggunakan setengah badan jalan untuk parkir truk dan menumpuk barangnya.kegiatan ini sudah berjalan lebih dari 1 

bulan,barang-barangnya pun ditumpuk didepan kantor mereka sampai memakan setengah badan jalan.kegiatan ini sangat menganggu aktifitas 

kantor /lingkungan sekolah di sekitarnya terutama kantor kami,apalagi di saat jam-jam kerja.lingkungan daerah ini area perumahan dan 

perkantoran bukan kawasan pergudangan untuk bongkar muat.memohon dengan sangat untuk segera ditindaklanjuti,terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang 7 no.17 tanjung priok jakarta utara,samping sma/smk mutiara

1

2021 November JK2111170029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk main pasang dipagar dan depan rumah seenak2nya , meja pingpong nutupin pagar org. malam main pingpong sampai TENGAH MALAM , 

berisik ganggu orang istirahat,  KURSI liar main buat depan rumah orang, mana tindakan tegas satpol pp kelurahan ,  

 

jangan seperti sebelum2 nya , petugas lapangan hanya ambil foto dan lapor selesai , tidak ada tindakan tegas , tidak memberikan solusi jelas , 

 

KEJADIAN berulang2...  

 

ngakunya pos buat kegiatan masyarakat , tp malah digunakan untuk kepentingan dan keuntungan sekelompok orang yang tidak tahu diri 

 

Lokasi: 

Posyandu RT04 RW11 , Jelambar, grogol petamburan Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

petugas lapangan tlg dipantau kinerja kinerjanya,  sudah berulang x kejadian.

1

2021 November JK2111170030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong d tindak lanjuti rmh tinggal sudah melampaui batas garis tolong d tindak supaya trlihat rapih dan bersih  

 

Lokasi: 

jl.pisangan baru tengah 4 RT 006 RW 04 dkt pos RW 04

1

2021 November JK2111170031 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet di karnakan banyakny tumpukan sampah.....mohon untuk segera di TL 

 

Lokasi: 

jln.Bahari GG 2 A 10 RT 02/RW 06 depan yayasan jamiatul fata 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pelapor mohon di rahasiakan identitasny

1

2021 November JK2111170032 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah 1

2021 November JK2111170033 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan liar/Vandalisme di Halte budi kemuliaan 

 

Lokasi: 

Jl Abdul Muis kelurahan Gambir,kecamatan Gambir jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan .trimakasih

1



2021 November JK2111170034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame TIDAK BERIJIN PENYELANGGARAANNYA,tolong pak ini wajib di tertibkan.karna sudah melanggar estetika kota.dan taman itu fungsinya 

untuk keindahan kota bukan untuk iklan liar seperti ini yg selalu ada di jakarta barat klo saya lihat..balaiho ini sangat2 mengganggu pengguna jalan 

pula. 

 

Lokasi: 

pintu keluar TOL JOGLO. jl.joglo raya tepatnya depan MEGA KEBON JERUK 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tertibkan reklame ini ya..karna mengganggu pemandangan pengguna jalan

1

2021 November JK2111170035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame dibiarkan saja pajak sudah habis tetapi korrdinasi berjalan terus tidak pernah ditertibkan. 

 

Lokasi: 

depan kantor full.tqksi jalan joglo raya mengarah ke srengseng

1

2021 November JK2111170036 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

batang  dan daun bekas tebang pohon 

. batang dan daun  

 

Lokasi: 

jl. bambu apus raya Q/24, dekat pos satpam. pondok bambu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk mengangkat sisa tebangan pohon

1

2021 November JK2111170038 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah tebangan pohon. sampah tebangan pohon. sampah tebangan pohon 

 

Lokasi: 

jl. bambu apus raya Q/19 pondok bambu. duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk mengangkut nya. mohon petugas untuk mengangkut nya.

1

2021 November JK2111170039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

No caption needeed. The authority don't have power to law enforcement. So annoying and the problem never end. Tolong selesaikan Pak 

Gubernur 

 

Lokasi: 

Indomaret tomang jalan Kamboja. Banyak pedagang perlu penanganan apa ada pungli juga ke Kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

bantu selesaikan dan tindak lanjut yang baik. Terima Kasih

1

2021 November JK2111170040

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

apakah IMB sudah sesuai, mengapa jalan publik semakin mengecil. Agar sosialisasi ke pemilik, bahwa fasilitas jalan lebih penting dan prioritas 

krpentingan bersama. 

 

Lokasi: 

Jalan nangka, Gg. Toncit 2 rt.04/06 kelurahan tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan menjadi sempit, menyebabkan kedulitan manuver kendaraan bagi warga sekitar

1

2021 November JK2111170041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk pemangkasan pohon yg tinggi dan kayunya kurang kuat. ditakutkan dahannya akan patah jika hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma I RT006 RW004 Pondok Labu, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas berkoordinasi dengan petugas keamanan lingkungan.

1



2021 November JK2111170042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan petugas untuk pemangkasan pohon yg tinggi karena ditakutkan jika hujan bisa berbahaya 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma I  No. 65 RT006 RW004 Pondok Labu, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas utk petugas berkoordinasi dengan satpam setempat

1

2021 November JK2111170043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan SDH hampir seminggu. tolong diderek kalo perlu pak...biar kapok orang2 gk parkir seenaknya. punya mobil gk sanggup bayar 

parkir. 

ini laporan saya kedua.tolong pak ditindak.  

terimakasih sblumnya 

pak🙏

 

 

Lokasi: 

Tirta III blok U 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur. 

Masuk dr Komplek ABADI, DUREN SAWIT

1

2021 November JK2111170044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan raya Bekasi timur sisi Utara tembok pembatas PJKAIdi tempel reklame,, 

merusak pemandangan harap unsur terkait membersikan nya bukan satu titik doang yg saya foto tapi banyakjala 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi timur sisi Utara tembok pembatas Rel kereta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bersihkan jangan satu titik doang yang saya foto di bersihkan tapi banya hampi sepanjang jalan raya bekasi timur

1

2021 November JK2111170045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak punya halaman pakir, parkir sembarangan depan rumah saya 

 

Lokasi: 

jl bojonegoro nomor 14 

meeting 

Jakarta pusat 10310 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas Saya dirahasiakan karena pemilik Mobil sepertinya WNA

1

2021 November JK2111170046 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan menuju Cilandak 1 diportal, sangat mempersulit masyarakat beraktivitas, mohon ada penyelesaian nya terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan gereja Cilandak barat, posisi portal menuju jalan Cilandak 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jg membuka indititas saya,

1

2021 November JK2111170047 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan pembakaran sampah di lahan, asap mengganggu 

 

Lokasi: 

lahan di seberang bengkel "HIJRAH MOTOR", Jalan Raya Condet, Balekambang, utara gang Al Magfiroh 

 

lokasi sesuai laporan-laporan saya sebelumnya 

 

Keterangan tambahan: 

cukup jelas

1

2021 November JK2111170048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun rawan tumbang, sudah cukup lebat dan mengkhawatirkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Gurame Raya Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung

1



2021 November JK2111170049 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon pagar kawat disimpan atau dipinggirkan, mengingat cukup membahayakan bagi pejalan kaki khususnya penyandang disabilitas. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Museum (jln sebelah museum gajah) jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti tks

1

2021 November JK2111170050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kenapa ya di sini lampu merah tendean jarang banget ada petugas yang jaga, walaupun ada tanda larangan mutar balik tapi tau sendiri kan 

warganya pada tolol tetap mutar balik. tolong dong petugas stanby minimal setiap pagi dan sore. karena ini membuat macet parah.  

 

Lokasi: 

Lampu Merah Tendean. Jl. Kapt Tendean, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170051 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

pengumpul sampah naro gerobak sampah sembarangan dan mulai mau ngumpulin sampah ditempat yang sama padahal sudah ditegur masih 

berani  

 

Lokasi: 

dijalan bates depan lotte shoping avenue samping Circkle K 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera

1

2021 November JK2111170052 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tanah kosong tidak terawat oleh pemilik, sehingga ada beberapa warga tdk sadar kebersihan membuang sampah, tumbuh juga semak belukar. 

 

 

 

Lokasi: 

Lokasi bekakang kontrakan tobing, RT 008/06, Cakung Timur.

1

2021 November JK2111170053 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tolong dibersihkan biar rapi dan bersih jalanya. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1.inpeksi kali mampang dekat gedung tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya untuk dibersihkan.terima kasih.

1

2021 November JK2111170054 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tolong dibersihkan dirapikan agar terlihat indah dilihat. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1.inpeksi kali mampang dekat gedung tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapikan.terima kasih.

1

2021 November JK2111170055

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

keluar jln tol,tembok pagar tinggi di biarkan..mohon di tindak lanjuti.lokasi jln Pluit selatan 

 

Lokasi: 

jln Pluit selatan kelurahan Pluit wilayah rw07 dpn seberang pt unitama sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar tidak menimbulkan ketidak rapian di lingkungan

1



2021 November JK2111170056 BIRO HUKUM
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan:  

Ikut program PTSL GRATIS sejak 2018, berkas asli sudah di BPN Jaktim dr Agustus 2020. Di pegang bpk RIFAI. Sudah menghubungi ybs tapi TIDAK 

ADA respon yang baik dan jelas, proses bertele-tele. Tidak ada kelanjutan dan kemajuan proses sampai hari ini. Sudah berkali kali hubungi admin 

PTSL, keterangannya masih cari berkas. Sudah berkali kali datangi kantor BPN Jaktim, keterangan sama, masih cari berkas. Bahkan ada kesalahan 

luas pengukuran dr 419m2 menjadi hanya 97m2. Kami hanya minta kejelasan apa sudah selesai proses pembuatan sertifikat GRATIS ini? Jika tidak 

ada kelanjutan kami hanya mau berkas ASLI surat tanah kami DIKEMBALIKAN.. 

  

Lokasi:  

Cawang III No.6 RT.013/008 Kel. Kebon Pala Kec. Makasar Jakarta Timur 13650. 

  

Keterangan tambahan:  

TOLONG CEK KEMBALI KINERJA BPK RIFAI. KAMI HANYA MAU KEJELASAN SERTIFIKAT SUDAH JADI ATAU BELUM. JIKA BPN JAKTIM MASIH BERTELE-

TELE MEMPROSES. KAMI MAU SURAT ASLI TANAH KAMI DIKEMBALIKAN.

1

2021 November JK2111170057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

halte stasiun Tanjung barat tolong di perhatikan, macet sampai kampus IISIP di pagi hari tanggal 17 November 2021 

 

Lokasi: 

halte stasiun kereta api Tanjung barat arah pasar minggu

1

2021 November JK2111170058 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Area disamping beton penutup sumur resapan amblas. Mungkin sempat dilalui kendaraan berat. Mohon penanganan segera, karena 

membahayakan pengguna jalan, apalagi saat malam hari. 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Ceper nomor 42, depan Rumah Makan Sinar Medan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki bagian jalan yg amblas supaya tidak memakan korban pengguna jalan.

1

2021 November JK2111170059 KELURAHAN MERUYA UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

kaca cembung jalan di exit toll meruya selatan kondisi tercoret.pengguna jalan arah kolong jembatan tidak bs melihat kendaraan yg melaju dari 

arah tol 

 

Lokasi: 

exit toll meruya selatan.dekat kolong toll meruya selatan.jl meruya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan tuk petugas yg berwenang

1

2021 November JK2111170060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sisa "O-dicht" gorong-gorong warna hijau milik pemborong saluran air ditinggal di atas trotoar. Mengganggu pejalan kaki & Jadi TPS. Atas keinginan 

warga & pemilik rumah mohon agar dibongkar / dibuang. Mengganggu keindahan & kebersihan. Terima kasih atas layanannya.. 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah 26 no 10A (sebrangnya). Pertigaan CPT 26 & CPT 21

1

2021 November JK2111170061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun dan mengenai bangunan gereja,mohon dinas terkait di toping/ pangkas terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan Johar RT 012/ RW 010 depan gereja jemaat Betlehem

1

2021 November JK2111170062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun menjorok ke bangunan gereja mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jl mahoni RT 011/ RW 010 depan gereja jemaat Betlehem

1



2021 November JK2111170063 KELURAHAN PINANG RANTI Sampah JAKI

Permasalahan:  

Ada asap lagi diduga dari komplek asrama haji lagi seperti laporan-laporan sebelumnya. 

Mohon untuk bantuannya ya Pak/Bu, karena bantuannya sangat membantu sekali beberapa minggu ini sudah tidak ada yang bakar sampah.. 

  

Lokasi:  

Diduga komplek asrama haji atau di dekat sana. 

Asap bisa terlihat dari foto. 

Rmh saya: jl. Sma 48 no 36 rt 11/01 

Jakarta timur, 13560. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111170064

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Pembangunan tidak sesuai aturan yg berlaku. Dan pembangunan melebihi batas wilayah dan tidak ada izin membangun. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Kaisin No. 35 RT.04 RW.04 kec. Jagakarsa kel. Cipedak jakarta selatan 12630. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak melaporan saya sebagai pelapor karna nantinya ada kesenjagan dalam hubungan antar warga. Terimakasih

1

2021 November JK2111170065 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat dibersihkan ada sampah dan ada besi penghalang sampahnya jatuh, sdh masuk musim hujan takut banjir 

 

Lokasi: 

jalan bunga cempaka buntu I, cipete selatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk besi penghalang sampah dpt di taro lagi seperti semula

1

2021 November JK2111170066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Toko dgn alamat rt 2 RW 6 no 82(cat biru) ini dicurigai  menjual obat2an psikotropika atau obat2an lainnya yg dilarang dijual bebas, dipantau aja 

dulu tapi kalau dilihat para pembelinya yg 90% anak muda dipastikan benar adanya, saya foto dari kejauhan krn tidak berani kalau dari dekat  

 

Lokasi: 

BKT dekat SMU 100 samping tukang bunga dan kedai jamu yg pernah saya laporkan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jgn disebar identitas saya

1

2021 November JK2111170067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Permainan anak yang ada di taman laksana sudah tidak terawat cat yang sudah terkelupas rawan berkarat, bisa membahayakan anak-anak dalam 

bermain. 

Mohon instansi terkait menindaklanjuti untuk melakukan perawatan bermain anak yang ada di tiap taman, untuk mencegah terjadinya hal-hal yg 

tidak diinginkan. 

 

Lokasi: 

Taman Laksana Jl. Laksana 1 Kelurahan Rawa Barat Kecamatan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk tidak memberitahukan identitas saya. Terima Kasih

1

2021 November JK2111170068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat sangat mengganggu rumah disekitarnya ...  daun daun menghambat saluran air  

 

Lokasi: 

jalan panjang  arteri kelapa 2 , 300 meter  sebelum lqmpu merah Pos pengumben 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL ..

1

2021 November JK2111170069
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

Gerai Alfamidi Taman Mahoni

1



2021 November JK2111170070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di topping ...  sudah tetlalu tinggi dan ada batang yang lapuk .. berbahaya jika batang patah 

 

Lokasi: 

jalan panjang arteri kelapa 2 , 300 meter sebelum lampu merah Pos Pengumben  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL , saat ini musim hujan

1

2021 November JK2111170071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pemprov keluarin duit banyak buat bikin trotoar yang bagus ujungnya cuma buat pangkalan ojek tiap hari disini. duitnya itu dari pajak buat 

nyamannya pejalan kaki. bukan buat mangkal tukang ojek kaga punya otak !.  

 

Lokasi: 

halte depan mcdonals jatipadang....................

1

2021 November JK2111170072

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk tebang pohon yg akarnya bisa merusak saluran pembuangan air dan bisa dijadikan tempat pasang iklan,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. kembangan utama sebelah blk F5/15, kembangan Utara, Jakarta barat

1

2021 November JK2111170073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan stiker rokok diwarung tolong dicopotin... 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170074 KELURAHAN JATI PADANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang rambu dan nama jalan sudah rusak usang dan miring. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar .copotin........................ 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, selalu ada yang parkir. tidak ada solusi jangka panjang. sdh lebih dari 10x dilaporkan dan sama hasilnya. padahal ada tanda dilarang 

berhenti. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck seberang ex mcdonald thamrin.

1



2021 November JK2111170077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ditiang jalan bikin kumuh. tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan liar ditiang jalan.. tertibkan....... 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang jalan bikin kumuh.copot 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas udah pada robek bikin kumuh . tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ditiang jalan bikin kumuh.tertibkan. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170082 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalismw ditembok jalan. bisa dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? kalau belum jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

belokan dari jalan jati baru raya ke jalan h fachrudin. pas di belokan.

1



2021 November JK2111170084 KELURAHAN JATI PADANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas dan plang nama jalan rusak penyok penuh coretan. perbaiki. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan usaha pulsa dan ketok magic dipaku di pohon .astagfirullah jahat amat ama mahluk hidup. tertibkan. 

 

Lokasi: 

tb simatupang kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? kalau belum jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

belokan jalan jati baru raya ke arah jalan slipi 1. pas dibelokan.

1

2021 November JK2111170087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ditiang jalan bikin kumuh. tertibkan 

 

Lokasi: 

tb simatupang kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

plang iklan usaha pulsa dan ketok magic dipaku di pohon hidup. astagfirullah jahat amat ama mahluk hidup sampe dipaku gitu. turunkan dan 

tertibkan. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bapak ibu satpol PP tolong di cabut atau di bersihkan Bendera ormas sepanjang jalan ini 

 

Lokasi: 

jln Kebagusan kel Kebagusan kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di razia sepanjang jalan bendera ormas tolong di razia sepanjang jalan

1

2021 November JK2111170090 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar batas jalan rubuh.bisa membahayakan pengendara dan kendaraan. perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya pasarminggu jakarta selatan. .......

1



2021 November JK2111170091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liat di jalan, siang,sore,malam ngetem dijalan, pas dekat tikungan pula  membahayakan jalan harusnya bisa dua arah jadi sempit dikuasai 

parkir liar.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh membayar pajak? kalau belum jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

belokan dari jalan sakti raya ke arah jalan kemanggisan raya, pas dibelokan

1

2021 November JK2111170093
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame informasi milik pemerintah. agar diperbaiki atau dibongkar. sudah usang oenuh coretan. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang informasi penunjuk jalan sekolah yasporbi sudah usang karatan. bisa disampaikan kesekolah untuk dibongkar dan atau diperbaiki untuk 

estetika jalan. 

 

Lokasi: 

kelurahan jatipadang pasarminggu jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai gelora susah habis izin bikin kumuh pada copot dan jatuh 

 

Lokasi: 

flyover pasarminggu tb simatupang jakarta selatan. .......

1

2021 November JK2111170096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

2 mobil Parkir liar serobot hak pengguna jalan, parkir setiap saat, siang sampai malam mengganggu pengguna jalan lain karena jalan ini termasuk 

jalan utama ke Stasiun Pasar Minggu baru 

 

Lokasi: 

Jl. Batu merah Rt. 9/02 Pejaten Timur Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman bermain anak sudah tidak terawat rawa berkarat. 

mohon instansi terkait utk melakukan perawatan dengan mengecat kembali. 

 

Lokasi: 

Taman laksana Jl. Laksana 1 Kelurahan Rawa Barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk di rahasiakan identitas saya

1



2021 November JK2111170098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman bermain anak sudah tidak terawat rawa berkarat. 

mohon instansi terkait utk melakukan perawatan dengan mengecat kembali. 

 

Lokasi: 

Taman Laksana Jl. Laksana 1 kelurahan rawa barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk merahasiakan identitas say

1

2021 November JK2111170099 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah sudah berhari2 sangat kotor dan bau sekali.. tolong segera di angkut karena sudah mencemari/bau busuk banget .. banyak lalat 

sangat mengganggu lingkungan  

 

Lokasi: 

jl.melawai 4 ,   blok m   kebayoran baru, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 November JK2111170100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar di sekitaran Taman Laksana sudah banyak yg rusak dan cat yg terkelupas. 

mohon untuk instansi terkait agar melakukan perawatan, biar lebih terlihat bagus dan rapih 

 

Lokasi: 

Taman Laksana Jl. Laksana 1 rawa barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk merahasiakan identitas aaya

1

2021 November JK2111170101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar di sekitaran Taman Laksana sudah banyak yg rusak dan cat yg terkelupas. 

mohon untuk instansi terkait agar melakukan perawatan, biar lebih terlihat bagus dan rapih 

 

Lokasi: 

Taman Laksana Jl. Laksana 1 rawa barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk merahasiakan identitas ini

1

2021 November JK2111170102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar di sekitaran Taman Laksana sudah banyak yg rusak dan cat yg terkelupas. 

mohon untuk instansi terkait agar melakukan perawatan, biar lebih terlihat bagus dan rapih 

 

Lokasi: 

Taman laksana Jl. laksana 1 rawa barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk merahasiakan identitas ini

1

2021 November JK2111170103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar di sekitaran Taman Laksana sudah banyak yg rusak dan cat yg terkelupas. 

mohon untuk instansi terkait agar melakukan perawatan, biar lebih terlihat bagus dan rapih 

 

Lokasi: 

Taman laksana Jl. laksana 1 rawa barat kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk merahasiakan identitas ini

1

2021 November JK2111170104 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada Gundukan Sampah/ Tumpukan sampah yg sudah lama berhari" tidak di angkut. menyebabkan pencemaran lingkungan dan banyak lalat 

membuat aktifitas kami disekitar tempat tersebut merasa terganggu 

 

Lokasi: 

jl melawai 4, paling ujung dekat alfa express Blok M,kebayoran Baru.jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melapor/mengungkap identitas saya. dan saya berharap masalah ini cepat ditindak lanjuti. terimakasih

1



2021 November JK2111170105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ojek parkir di jlnan dan mengganggu arus lalu lintas, sy minta keaman pasar puri, tp mereka tdk ada yg mau membantu merapihkan dengan bicara, 

urusan parkir dijalanan urusan pemda, bukan urusan satpam pasar puri. ojek tersebut sangat mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

pasar puri, kembangan jakarta barat . jl. puri indah 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditertibkan,

1

2021 November JK2111170106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindaklanjuti urusan ini.masih Mao baik baik apa Mao berurusan Ama hukum kalo Mao maling tanah liat liat ini tanah bersertifikat 

 

Lokasi: 

jl.semanan raya.kp.pangkaland.rt.001.rw.006.kel.semanan.kec.kalideres Jakarta barat

1

2021 November JK2111170107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sakura  air terlihat penuh hampir mencapai bibir tepi jalan. jika hujan turun cukup deras hampir pasti akan meluap 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan Latumenten 3, samping stasiun Latumenten Grogol, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

ada baiknya dicek mengapa tidak mengalir ke kali, dan apakah perlu dipompa

1

2021 November JK2111170108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

jangan diem aja Luh pada ini tanah gua Lo serobot kaga ada tanggung jawabnya 

 

 

Lokasi: 

jl.semanan raya.rt.001/006.kel.semanan.kec.kalideres.jakarta.barat.11850 

 

tlpon.081311377410

1

2021 November JK2111170109 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

bantuan uang pangkal sd swasta tahun 2020 belum dapat dicairkan sampai sekarang, kami butuh uangnya bukan kartunya, rakyat sudah terjepit 

 

Lokasi: 

sdi alhadiriyah jl buaran 1 duren sawit jakarta timur

1

2021 November JK2111170110 KELURAHAN CAWANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran berlumpur dan jalan belok tolong di bersihkan bekas sisa  banjir    

 

Lokasi: 

patokan kober tembusan PT. Adhi karya Jl.Arus dalam Rt010/Rw02

1

2021 November JK2111170111 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat, mohon petugas membatu pembersihan.  

 

Lokasi: 

rumah di Jl. Bambu apus raya R/9 pondok bambu duren sawit.

1



2021 November JK2111170112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel distribusi ke rumah berantakan dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan baru gang 2 rt 02 rw 02 no 28 kelurahan cilincing kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu secepatnya... trmksh

1

2021 November JK2111170113 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok agar bisa dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111170114 KELURAHAN TANJUNG BARAT Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk reklame promosi apart house aoakah bayar pajak? tidak ada cap stempel pajak.  

 

ada sekitar 10buah dari  depan jalan nangka sampai poltangan.  

 

jika tidak berizin agar diturunkan.  

 

Lokasi: 

jakan nangka  tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111170115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu jalan warna kuning. agar ditopping 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111170116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon di sekitar area parkir bangunan tumbang dan perlu di tebang dan dirapihkan.. 

 

Lokasi: 

jl. Darmawangsa raya no 12 blok P/1, kelurahan Pulo kecamatan Kebayoran baru Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk membantu menebang pohon yang tumbang tersebut. terima kasih sebelumnya

1

2021 November JK2111170117 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan masuk gang lebak sari. agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan lebak sari tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111170118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk himbauan bayar PBB sudah expired boelh diturunkan saja pak. trimakasih.......... 

 

Lokasi: 

Depan gedung karantina perikanan setu jakarta timur.

1



2021 November JK2111170119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan retak dan bolong akibat banjir, mohon pebaikannya krn bisa membahayakan pengendara dan kerusakan jalan lebih parah 

 

 

Lokasi: 

taman ratu blok d 4 belakang gereja gbi sungai yordan , kel duri kepa kec kebon jeruk 11510 jakarta barat

1

2021 November JK2111170120 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun kering pada nyangkut dikabel. agat bisa dibersihkan saja. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung deoan sekolah cikal amri haji karim

1

2021 November JK2111170121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sumpah pemuda partai dan info vaksin sudah expired. bisa diturunkan saja. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung deoan pintu masuk toll jorr jaktim

1

2021 November JK2111170122 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Izin bertanya mengenai status pendaftaran DTKS/FMOTM dari NIK 3171022808020005 dan nomor KK 3171020801094232 sudah sampai tahap apa 

ya? dikarenakan tidak bisa mengetahuinya pada web siladu terima kasih 

 

Lokasi: 

rajawali selatan vi gunung sahari utara sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu infonya dikarenakan untuk mendaftarkan KJMU di semester selanjutnya

1

2021 November JK2111170123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan perlu di aspal jl. lobak 3 kelurahan pulo jl. lobak 3 kelurahan pulo 

 

Lokasi: 

jl. lobak 3 kelurahan pulo             jl. lobak 3 kelurahan pulo jl. lobak 3 kelurahan pulo

1

2021 November JK2111170124 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan agar bisa dibersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta timur.......

1

2021 November JK2111170125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu putar balik rubuh . agar diperbaikin dan ditegakkan kembali .trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam putaran balik polsek cipayung..

1



2021 November JK2111170126 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di bantu setiap hari bakar samapah asep y ke warga sekitar ga bagus buat anak kecil udh brp2 hari bakar sampah terus mhon ditegur yg 

bakar posisi di lahan kosong dekat sdn 09 pagi. RT 014 rw 08
1

2021 November JK2111170127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas dilarang stop sudah terlihat pudar dan  tiang miring  

 

Lokasi: 

jalan gempol raya bambu apus cipayung jakartatimur

1

2021 November JK2111170128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

dilaporan sebelumnya jawaban dari Jaki katanya sdh ditindak bangunan yang melanggar GSB DAN TIDAK ADA PAPAN IMB INI.  Hasil investigasi hari 

ini sesuai dengan foto perhari ini. dilokasi TIDAK ADA SEGEL, ADA MATERIAL BANGUNAN, SERTA ADA TUKANG YANG LAGI BERAKTIVITAS 

MEMBANGUN.  Bagaimana Jaki bisa percaya dengan petugas citata yang bertugas dan memberikan jawaban laporan kami sebelumnya.. Diduga 

pemilik dan oknum petugas sudah bersekongkol . JAKI Sudah sepantasnya oknum petugas diperiksa bila perlu di PECAT SAJA.. ini sudah mencoreng 

etika bekerja dan merugikan Pemda DKI . SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI USUT OKNUM YANG TERLIBAT.  

 

Lokasi: 

jalan inspeksi Kalimalang no 10 kelurahan. pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111170129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tumbangkan dahan pohon 1

2021 November JK2111170130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang, di pertigan dan menggenang air, dapat membahayakan pengendara lain yg melintas  

 

Lokasi: 

Jl. Cipeucang V RW.12, Rawabadak Utara, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14230  

( DEPAN J&T CIPEUCANG 5, PERTIGAAN ALHIDAYAH) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111170131
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lantas kedap kedip mati agar dicek dan diperbaiki kembali oleh UP SPLL. trims 

 

Lokasi: 

jalan gempol raya ceger bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111170132 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bisa membahayakan pengguna jalan.mohon untuk SUDIN BINA MARGA Agar segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 25 depan PT KCI.kelurahan Menteng. Cakung. Jakarta Timur.

1



2021 November JK2111170133 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bisa membahayakan pengguna jalan.mohon untuk SUDIN BINA MARGA Agar segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 25 Depan PT KCI.kelurahan Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111170134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel listrik yg jatuh di jalan raya pondok gede no 23. bengkel mobil istana motor depan satharland.  

 

Lokasi: 

istana motor jalan raya pondok gede no 23. jakarta timur. bengkel mobil depan gedung serbaguna graha garda dirgantara

1

2021 November JK2111170135 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bisa membahayakan pengguna jalan.mohon untuk SUDIN BINA MARGA Agar segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 25 Depan PT KCI.Kelurahan Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111170136
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

saya memiliki kartu pekerja Jakarta tetapi saat saya mau tebus pangan murah tidak bisa  karena tidak terdaftar. dan saya ke bank DKI tetap tidak 

bisa suruh datang ke Disnaker saat itu saya di suruh tunggu tetapi sampai sekarang tidak ada kabar..  jadi saya percuma memiliki KPJ tapi tidak bisa 

tebus pangan murah  hanya bayar administrasi..  mohon solusinya saya harus kemana dan bagaimana? terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. kali Anyar X GG 3 RT. 003/05 Kel. Kalianyar kec. Tambora Jakarta Barat

1

2021 November JK2111170137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang, sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu 

 

Lokasi: 

Jl.raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Motor parkir di trotoar jalan menggangu akses pejalan kaki dan kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan gajah Mada 3-5 sebrang halte busway HARMONI depan komplek perkantoran Duta Merlin akses keluar Bank BNI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya ditindak ditertibkan terimakasih

1

2021 November JK2111170139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat 

 

Lokasi: 

Jl raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan DKI Jakarta

1



2021 November JK2111170140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar lebih dari 4 di wilayah warga dan tak berizin 

 

Lokasi: 

sepanjang taman panjang di jl Brawijaya I B dan Prapanca raya

1

2021 November JK2111170142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok GGSP dan lainnya agar diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111170145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Marga 

Titik kenal 

Warung Nasi Mak Suli 

Jalan Cikago

1

2021 November JK2111170146 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput liar  mohon di cabut dan di bersihkan 

 

Lokasi: 

almagfiroh RT,06/RW,04, Kel,Balekambang kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

untuk Penanganan sarana dan sarana umumm untuk tidak penyapuan aja tolong rumput liarnya di kondisikan terima kasih

1



2021 November JK2111170147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mendekati kabel  rawan tumbang sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat 

 

Lokasi: 

Jl.raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Akar tanaman sudah merusak tembok rumah,marka jalan dan sangat berbahaya karena rawan roboh dengan Tinggi sekitar 15 m & ranting lebat 

,posisi sangat dekat dengan Rumah dan dilalu jalanan dengan Traffik yg ramai 

 

Lokasi: 

Jl.Bambu Duri I no. 5 

kel.pondok Bambu 

kec. Duren sawit 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk diperbaiki tembok pagar Rumah dan Lahan Tanaman yg rusak

1

2021 November JK2111170149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat mendekati kabel, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl raya pasar Minggu, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas bina marga untuk menutup saluran ini dengan plat karena sering mobil atau motor juga anak2 bermain sering jatuh ke saluran 

mohon segera di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jalan pilar Kedoya RT 3 RW 3  kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat warung ibu Lina

1

2021 November JK2111170151 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar dijalan. bersihkan lebih baik 

 

Lokasi: 

depan mesjid baiturahman gedong jalan tengah raya.

1

2021 November JK2111170152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kios handphone yang menggunakan bahu jalan lebih dari 1meter.sehingga menyebabkan kemacetan karena berada di pertigaan jalan besar dan 

terlihat kumuh.Sebenarnya itu bekas pos hansip rt01rw015 tetapi dikelola oleh seseorang yg tidak mempunyai hak atas tempat tsb.juga tanpa 

kordinasi dg rt rw setempat. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan rawa kepa raya dan mandala utara.di depan bakso Rudal.kelurahan tomang.kec gropet.Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan atau dibongkar karena tempat tsb tidak didukung oleh rt rw setempat.

1

2021 November JK2111170153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan tengah sudah mirkng agar bisa ditegakkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya tefah gedong pasarrebo jakarta timur dki

1



2021 November JK2111170154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait untuk menutup saluran ini kerena  mobil,motor dan juga anak bermain sering kecebur ke saluran ini mohon kepada 

dinas bina marga untuk menindak lanjuti laporan ini ,trima kasih  

 

Lokasi: 

jalan pilar Kedoya RT 3 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

samping warung ibu Lina ,

1

2021 November JK2111170155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir di trotoar menggangu pejalan kaki selalu terlulang harus tegas . 

  

Lokasi:  

Cut and gril jl. Senopati suryo  senopati suryo jakarta selatan

1

2021 November JK2111170156

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan secara tidak langsung dipaksa menandatangani kontrak dengan gajih total perbulan Rp.2.000.000 sangat jauh dari UMP DKI Jakarta 

 

Lokasi: 

Jakpro Parking (Ritz Parking), Jl. Pluit Sakti Raya No.28. Ruko Sentra Bisnis Pluit - Jakarta Utara

1

2021 November JK2111170157
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lebih diabaikan pejalan dan aparat , pembuatan JALAN RUSAK DALAM depan bebek goreng haji slamet 

 

Lokasi: 

jalan Wolter monginsidi-tendean 111. kalau malam bahaya

1

2021 November JK2111170158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 

Titik kenal 

 Halal Freshmart perempatan jalan ke masjid Sirojul Huda

1

2021 November JK2111170159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Bibir Saluran air Amblas.mohon Bantuannya untuk SUDIN SDA agar segera di perbaiki.berhubung sudah memasuki musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi KM 25 Depan PT KCI. Kelurahan. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111170160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon sudah mati di depan rumah sangat menghawatirkan roboh di musim penghujan tolong petugas Sudin pertamanan untuk penanganan 

nya terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Usman Harun RT.02 RW.05 Kelurahan kebun pala 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong segera di tindak-lanjut oleh petugas dinas kehutanan karna pohon sudah sangat rapuh 45%

1



2021 November JK2111170161 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ratna 2 RT.017 RW. 005 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111170162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64  

Titik kenal SMAN 64 Jakarta 

Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda.  

Alih-alih memproteksi, mengingat tingginya prevalensi merokok pada anak sekolah, Pak Gubernur saat ini lebih sibuk safari kampanye nyapres.  

 

Poster rokok ini berada persis di depan gerbang SMAN 64 Jakarta yg seharusnya steril dari iklan zat berbahaya.

1

2021 November JK2111170163 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan saluran di wilayah bahari belum di TL juga persis depan yayasan jamiatul fata 

 

Lokasi: 

jln Bahari gg 2  A 10 RT 02/RW 06 kelurahan Tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pelapor terkait di rahasiakan

1

2021 November JK2111170164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Titik kenal 

Depot air isi ulang 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda.  

Alih-alih memproteksi, mengingat tingginya prevalensi merokok pada anak sekolah, Pak Gubernur saat ini lebih sibuk safari kampanye nyapres.  

 

SILAKAN BAPAK YG TERHORMAT MEN-ZOOM FOTO DAN LIHAT APA YG ADA DI TANGAN ANAK SEKOLAH ITU?  

 

Poster rokok ini berada di zona anak sekolah yg tidak hanya SMAN 64  yg seharusnya steril dari iklan zat berbahaya.

1

2021 November JK2111170165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan kemarin dengan no JK2111020167 

mohon bantuan Bendera di cabut lagi yaitu warna merah dan warna putih tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan dengan no jk sama JK2111020167  tolong di cabut bendera warna merah dan putih tl terimakasih

1

2021 November JK2111170166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Dari gerbang SMAN ke SDN Cipayung 04 Pagi

1

2021 November JK2111170167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan rokok dimeja kasir.  

Reklame Iklan Rokok dan Display etalase harus ditutup atau diturunkan. sesuai pernyataan Kasatpol PP DKI . baik di Toko, Agen, 

Distributor,minimarket,  supermarket bahkan diwarung klontong. smuanya diperlakukan sama. kalo diperlihatkan ke pembeli tinggal ambil 

kebelakang bukan tidak ditampilkan secara langsung displaynya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Toko LingLing Jalan Raya tengah Gedong Jakarta Timur

1



2021 November JK2111170168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tidak punya parkir menutup akses keluar masuk penghuni dan warga 

 

Lokasi: 

Jalan rawa simprug 1b rt003/05 grogol selatan,kebayoran lama

1

2021 November JK2111170170 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jl. Salemba tengah samping kantor BPJS, 

mohon tolong di bersihkan untuk akses jalan kampung,karena warga sama sekali tdk perduli dgn keadaan situasi yg sangat kotor ini. 

terima kasih

1

2021 November JK2111170171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Dari gerbang SMAN 64 ke SDN Cipayung 04  

 

Keterangan tambahan: 

Bukan besar kecilnya iklan, tapi political will dari Gubernur dan jajarannya utk memberi ketegasan jika di area pendidikan harus Zero Iklan Rokok.  

 

Pun andai kalian petugas perokok aktif, kalian pasti akan melarang anak-anak kalian yg masih sekolah merokok, kan?

1

2021 November JK2111170172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Titik kenal  

Depot air isi ulang

1

2021 November JK2111170173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Titik kenal 

Warung Bp Emboy, sebelah depot air isi ulang  

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sekali anak sekolah nongkrong di sini. 

Ga usah ditanya beli apaan, makanya sales rokok demen pasang poster di sini.

1

2021 November JK2111170174 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung  

Titik kenal 

Depot air isi ulang

1

2021 November JK2111170175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display Etalase Rokok masih belum ditutup. kemarin katanya sudah dihimbau.  SOP nya cukup dihimbau atau di tindaklanjuti? kalo cuma dihimbau 

tanpa di tindak ya sama juga boong pak.yah namanya juga pedagang ya mau daganganya laku.  

 

Lokasi: 

Toko RAF 51susukan ciracas jakarta timur..........

1



2021 November JK2111170176 KELURAHAN CIPAYUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Cipayung  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk liar parpol, spanduk himbauan usang dan spanduk swasta terlipat (outframe)

1

2021 November JK2111170177
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terkait jalanan amblas sering dilalui mobil dan mobil box. Mohon kepada petugas agar diperbaiki jalanan yg amblas. Ada 2 jalanan yg amblas terkait 

yg di dalam foto dan disebelahnya pas didepan kostan No 4 

 

Lokasi: 

Jalan kebon jeruk VII, Kelurahan Maphar. Masuk dari indomaret kebon jeruk VII. Jarak dr indomaret ke lokasi kira kira 50meter kedalam.  

 

Keterangan tambahan: 

Depan ruko perkantoran dan depan kostan no 4. Jalan kebon jeruk VII. Tolong diperbaiki jalanan yg amblas. Sebelum nya sudah lapor dengan 

nomor laporan JK2110270138, tidak ada perbaikan sama sekali. Hanya di foto saja. Tolong terkait dinas terkait, jika bukan tanggung jawabnya harap 

di himbau ke dinas yg bertanggung jawab terkait jalanan amblas ini. Terima Kasih

1

2021 November JK2111170178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat 

 

Lokasi: 

Jl raya Lenteng agung, Tanjung barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah flyover TB Simatupang, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl raya Lenteng agung, Tanjung barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170180
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

masa iya banyak tai kucing di parkiran kantor walikota kota jakarta pusat, kantor walikota lho ini, wkwkwk 

 

Lokasi: 

parkiran basement masjid al fauz, jl. tanah abang 1 no. 1 gambir 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111170181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.raya Tanjung barat arah Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Sebuah unit sedang aktif membangun, dan tdk terlihat izinnya sampai saat ini. Segera mohon harap ditertibkan. trims 

 

Lokasi: 

45 Jalan bekasi timur raya kel cakung barat,kec cakung, jakarta timur

1



2021 November JK2111170183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.raya Tanjung barat arah pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170184 KELURAHAN BALE KAMBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan pohon kering segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. manggal 9, Kramat jati Condet, Jakarta timur..

1

2021 November JK2111170185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.raya Tanjung barat arah pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170186 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

janur kuning abis hajatan tolong dibersihkan supaya rapi 

 

Lokasi: 

jl. warga, Pejaten barat, pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170187 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon harus dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

jl. warga, Pejaten barat, pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah pasar Minggu rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.raya Tanjung barat arah pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170189 KELURAHAN KEBON BARU Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

kepada yth 

staff kelurahan kebon baru, tebet jaksel 

 

perihal: saya ingin mengkonfirmasikan perihal uang operasional bulanan yang diberikan kepada rw. 

 

di rw 10 pada tgl 03 november 2021 telah diadakan peremajaan rw, saya atas nama ketua rw 10 yang lama ingin mengkonfirmasi pada periode 

sebelum nya sampai dengan hari ini 17 november 2021 (belum ada pelantikan rw baru dan menerima sk baru terhadap rw yg baru) biaya 

operasiaonal ke rw an masih saya tanggulangi namun sampai bulan november saat ini saya belum  menerima uang opersional, yang ingin saya 

tanyakan kepada kelurahan kebon baru apakah uang operasional saya sudah dihentikan dan dilimpahkan ke rw yang baru meskipun rw baru belum 

mulai bekerja dan belum ada sk untuk rw baru mohon untuk konfirmasi dan klarifikasi nya 

 

Lokasi: 

Jl J Gang Perintis RT 009 RW 010 Kel.Kebon Baru, Kec.Tebet , DKI Jakarta Selatan 11830 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek dan diklarifikasi

1



2021 November JK2111170190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung, mendekati kabel rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah membahayakan  jika pohon tumang akan terkena rumah pohon berada di pinggir kali tolong di rapihkan.bahaya bila turun hujan  

 

Lokasi: 

jln raya bogor tepatnya bengkel mobil rw02 pekayon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di rapihkan

1

2021 November JK2111170192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi didekat jpo stasiun Tanjung barat dan mengenai kabel listrik, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya Tanjung barat arah Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1



2021 November JK2111170198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran tidak tertutup oleh Udict, dikhawatirkan akan membahayakan pengguna jalan, mohon bantuan solusi penutup atap saluran.terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Wulung no. 35, seberang liqove coffe, Bambu Apus, Cipayung, Jakarta timur

1

2021 November JK2111170199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

taman di wilayah jelambar madya timur 5 rt 004/rw09 dipakai tempat kumpul armada delivery bike antaraja 

dari pagi sampai magrib baru bubar, jumlah bisa sampai 15 mtr,mengotori taman, sudah diperingatkan dr pihak hansip bertugas, pihak Rw dan 

Saspol pp tp tdk ada perbaikan, saya sudah buat laporan kepihak customer service anteraja by email dan foto, tp tidak ada respon, 

Mohon solusi dan bantuan untuk tanggulangi masalah ini 

Terim kasih 

 

yenny 

 

Lokasi: 

taman di jalan madya timur V blok A Rt 04 Rw 09 jelambar

1

2021 November JK2111170201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170202
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sampah-sampah yg ada di pinggir Kali dibawah jembatan, hasil kerja Dari petugas yg melakukan pembersihan sepanjang Kali PHB Baladewa tidak di 

angkut/diambil, sudah di laporkan ke pihak LH kelurahan tapi belum ada tindakan malah semakin banyak,mohon perhatan 

 

Lokasi: 

Kali PHB Baladewa kelurahan tanah tinggi,Johar baru jakarta pusat

1

2021 November JK2111170203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170204 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karyawan ada yang covid tetapi di tutup- tutupin bilangnya sakit biasa. banyak karyawan yang batuk tp tidak mau pcr/antigen. kantor tetap buka 

seperti biasa dan tidak di steril. terimakasih. mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan 

di pecat bila ketahuan melaporkan permasalahan ini. 

 

Lokasi: 

PT Murthy Kurnia Utama 

Jalan Majapahit no 28 GHI 

Jakarta Pusat 

(masuk portal sblm smailing tour yg jalanan rusak) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini. terimakasih

1



2021 November JK2111170205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Cabang pohon terlalu lebat khawatir jatuh kena kabel listrik. Mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

Jl. Tawakal Ujung RT 016 RW 07, Kelurahan Tomang, Kecamatam Grogol Petamburan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di lakukan pemangkasan, karena dikhawatirkan jatuh kena kabel listrik. Sangat berbahaya

1

2021 November JK2111170212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1



2021 November JK2111170213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apa yang dilaporkan ini benar memang photo bohongan? Ini kejadian parkir liar motor, mobil terparkir di trotoar, nyata depan warung bakso 

sering, petugas hanya TL dengan photo lama (cari aman), menghindar laporan yang telah dibuat pada jam 13.00 siang, TL pagi hari? 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar alih fungsi menjadi parkir liar dikelola oleh oknum 

 

Keterangan tambahan: 

Memang photo laporan berulang, tetapi kenyataannya ditempat terjadi benar adanya parkir liar dikelola oleh oknum, kenapa petugas sering 

mengelak "take away" padahal buat laporan photo sesuai dengan kenyataannya masih ada parkir liar di trotoar depan warung bakso? 

 

Apakah ini photo laporan menandakan customer membeli "take away" ini mobil terparkir di trotoar

1

2021 November JK2111170214 KECAMATAN CIPAYUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Toilet Kantor Camat Cipayung, Lantai 1, jorok, mampet dan sangat bau. kami sebagai warga sangat jijik masuk ke toilet kecamatan cipayung, lantai 1, 

toilet Pria. Tolong Pak Camat yg terhormat, diperhatikan, banyak warga menggunakannya resah. Terimakasih
1

2021 November JK2111170215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon kapuk terlalu tinggi dan berbuah, beterbangan sangat menggangu pengguna jalan, mohon di tindak lanjuti dengan dinas terkait 1

2021 November JK2111170216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111170217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah berlubang dan keropos membahayakan mengingat sudah mulai musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan cipinang baru raya RT11 RW06 depan gedung sanggita  satsik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di Tindak lanjuti

1

2021 November JK2111170218
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Maaf, Tanggal 23/09/21 Saya datang ke kantor Dinas Tenaga kerja dg mengajukan KPJ, dan saya juga sudah mengirimkan email namun sampai saat 

ini blom ada konfirmasi apakah pengajuan saya di terima atau tidak. tanya CS melalui WA tidak di respon. mksh 

 

Lokasi: 

Dinas Tenaga Kerja DKI Jakarta Jl Prajurit KKO, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu

1

2021 November JK2111170219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN INDUSTRI ROKOK TERTIBKAN! 

Dalam Rangka Memperingati Hari Kesehatan Nasional ( 17 November 2021) Berbagai Aksi dilakukan untuk Melindungi kita ,teman ,keluarga 

terutama anak anak dan pemuda dari bahaya rokok.  

Kpd Bpk Petugas Kelurahan, Bpk Satpol Pamong Praja dan Biro Pemerintahan  yang terhormat, Kami Minta Bantuannya untuk mengecek kembali 

lokasi yang terdapat dalam Foto ini. Jika Memang Masih terdapat Iklan Rokok berupa Spanduk Reklame, Display dan Tempelan yang menampilkan 

Rokok dan atau Merek Rokok,  agar bisa ditertibkan sesuai Pernyataan Kepala Satpol PP DKI Jakarta Bapak Arifin yang mengatakan 

penutupan stiker, poster, dan pajangan produk rokok di seluruh area toko, warung, minimarket, dan supermarket adalah bagian dari penegakan 

peraturan Gubernur. 

"Itu bagian dari upaya sosialisasi, sekaligus penegakan hukum, dimana di dalam aturan yang ada terdapat Perda 9 tahun 2014, kemudian Pergub 

nomor 1 tahun 2015, kemudian ada Pergub 148 Tahun 2017, di pasal 45 menyatakan dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik 

di ruang indoor maupun outdoor," 

 

Disini Kami hanya dapat membantu untuk menunjukan lokasi berdasarkan foto yang Kami dapatkan baik secara langsung ataupun melalui bantuan 

gps satelit oleh relawan. Selanjutnya agar bisa di Cek kembali dan Di TL sesuai aturan jika iklan rokok jenis apapun masih terdapat dilokasi tersebut. 

Support dari fitur Jaklapor ini akan sangat membantu Kami dalam menghadapi Kampanye Industri Rokok di Indonesia, serta mendukung Kebijakan 

Gubernur Bapak Anies Baswedan dengan Michael Bloomberg  terkait kerjasama kemitraan Kota Sehat untuk mengendalikan peredaran dan 

pemakaian rokok di Jakarta. Atas hal tersebut Kami ucapkan Terimakasih & Penghargaan setinggi tingginya untuk semua pihak yang bertugas dalam 

laporan ini. Mohon maaf jika terdapat kesalahan atas informasi yang Kami sampaikan.  

Salam Praja Wibawa. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

(Dari Komunitas Muda untuk Pengendalian Tembakau.) 

follow komnaspt.co.id 

 

Lokasi: 

1



2021 November JK2111170220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun perlu dilakukan penopingan dan sangat berbahaya apalagi sudah musim hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Baru Raya RT09 RW06 Depan gedung sanggita polri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera untuk di Tindak lanjuti

1

2021 November JK2111170221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan melilit kabel PLN sangat berbahaya karena sudah memasuki musim hujan 

 

Lokasi: 

Jalan cipinang baru raya RT07 RW06 belakang Halte korsik

1

2021 November JK2111170222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di toping karna sudah rimbun dan ranting pohon sudah mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

Di jln.pramuka raya, RT.008, rw.006 pinggir jalan raya dekat photo copy .. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti, terimakasih.

1

2021 November JK2111170223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam GGSP agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan gunuk 1 pejaten timur pasar kinggu jaksel....

1

2021 November JK2111170224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk/ibu tlong di benahi para pedagang nya yg berjualan di jln 

karena tdk sesuai pada tempat nya  

trimakasih 

 

Lokasi: 

pasar minggu jln terminal baru kelurahan pasar minggu

1

2021 November JK2111170226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada tiga spanduk, apakah sdh membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya ke arah tanah abang. pas diatas flyover slipi.

1

2021 November JK2111170227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

1. Sampah Bambu Bambu Usang ditiang Jalan agar dibersihkan. 

2. sampah bendera usang kusam agar dicopot saja. 

3. spanduk iklan warteg yang sudah usang agar dicopot atau dipindahkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan lebak sari tanjung barat jakarta selatan......

1



2021 November JK2111170228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tiap hari parkir pinggir jalan umum, sampai jalan sisa satu arah.. Mobil nya yang di foto dan seanjang kali ini banyak mobil parkir di jalan umum. 

Tolong bantu ya, ini banyak mobil parkir sejak 2015 an dan makin banyak nobil yang parkir.. 

  

Lokasi:  

Jl Palmerah 1 Inspeksi Slipi. Depan depot air isi ulang dan bengkel elis motor. lokasi: https://goo.gl/maps/MJpGcMbWsDQgedxU6. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan dibiarkan terus.

1

2021 November JK2111170229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

4 Pohon bintaro sudah sangat lebat, tolong di potong, Pas depan Pos RW.08 

 

Lokasi: 

Lokasi, jl. menteng trusan, RT.02/RW.08, Pas depan Pos RW.08

1

2021 November JK2111170230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tidak lancar. 
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Lokasi: 

kiai maja. 
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1

2021 November JK2111170231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong diangkut/dibersihkan, soalnya mengganggu jalan. 1

2021 November JK2111170232 KELURAHAN KARET KUNINGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Batu trotoar penahan tanaman kegeser mobil proyek di jalan guru mughni 

 

Lokasi: 

jln.guru mugni rt.017/04 Kel.Karet Kuningan Kec.Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170233 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tugu batas wilayah rusak bagian keramik lapisan nya dh bnyk yg copot butuh perbaikan 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan kiwi, raya bogor arah ke cijantung

1

2021 November JK2111170234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di trotoar sepanjang Jl Gunawarman, menggangu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl Gunawarman Jakarta Selatan. Ada banyak tempat yg memperbolehkan parkir di trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan

1



2021 November JK2111170235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

rumah2 di Rt 4 Rw 7 kelurahan slipi jakarta barat banyak yg di atas saluran air/got besar. 

mohon agar SEGERA DIBONGKAR karena menyebabkan BANJIR TERUS MENERUS di sekitarnya terutama BANJIR PARAH di Rt 6 Rw 7 no. 3 - 11. 

setinggi 70cm. 

 

Banjir jg diperPARAH karena saluran air di lingkungan Rt 6 Rw 7 sangat kecil dan mampet terus. Sudah pernah didatangi pasukan biru untuk 

membongkar/memperdalam, tp tidak diizinkan oleh pak RW 07, karena saluran/got kecil ada yg melewati tanah milik keluarga Pak RW 07.  

Dr dulu masalah ini tidak pernah selesai. Dulu kami sudah izin berkali2. Tp Pak RW tersebut bilang bahwa kami tidak pernah izin...  

entah izin apa yg dimaksud.  

 

Lokasi: 

Rt 4 Rw 7. sepanjang saluran air/got besar.  

Rt 6 Rw 7 got kecil mampet. banyak jentik nyamuk  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas sy krn mereka akan mengancam. warga di lingkungan kami banyak yg keluarga besar.

1

2021 November JK2111170236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Saya merasa terganggu kalo lewat jalan ini pada siang dan sore hari, banyak mobil parkir sembarangan pinggir jalan seperti ini dibagian kanan dan 

kirinya. Tolong Dishub Tindak Dong !!! 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid Raya, Depan RSUD Kebayoran Baru Sampai Depan Sekolahan 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak Lanjut Secara Tegas. TL laporan ini pada siang atau sore hari, jangan pagi karena waktu pagi belum ada yang parkir.

1

2021 November JK2111170237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

saluran air di pintu belakang sepanjang hotel santika, banyak jentik nyamuk nya.  

mohon segera di keruk lumpurnya dan ditaburi bubuk abate...  

 

Lokasi: 

sepanjang area belakang hotel santika... 

sekitar puskesmas slipi 2 dan kantor pos giro slipi.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas sy. karena alasan keamanan...

1

2021 November JK2111170238 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dahan menjulir kebawah dekat papan jalan gelong baru Utara 2. agar tuntas .Parah tidak ada yg peduli 

 

Lokasi: 

jalan tawakal ujung dekat laundri kiloan.    .  .  .

1

2021 November JK2111170239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Rumah - rumahan diatas trotoar  yaitu Atap,rangka dan kayu tua,lama lama membanyak di jalan gelong baru Utara dekat RBI UMI SLIPI. diatas 

trotoar.  DIROBOHKAN periode lama s.dskrg gak dirobohkan 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru Utara dekat RBI UMI SLIPI atau sesuai titik GPS

1

2021 November JK2111170240 KELURAHAN KAPUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan tembok pabrik yg melebihi ketinggian rumah warga dan pondasi tembok pabrik yg mulai retak dan menyebabkan kemiringan 

sehingga dikhawatirkan menimpa rumah warga.. 

 

Lokasi: 

jl kapuk kebon jambu RT 08 RW 01 kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 November JK2111170241

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dicabut jika belum bayar pajak atau ijin PTSP terkait laundry profesional katanya. apakah profesional sudah ijin ptsp 

 

Lokasi: 

jalan tawakal ujung nomor 20. tuntas sesuai publik

1



2021 November JK2111170242
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan setapak di depan rumah kami rusak, mohon bantuan diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl Bangka II E  RT 05B RW 03 

Kel Pela Mampang 

Mampang Prapatan 

Jaksel

1

2021 November JK2111170243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kantor logistik truk parkir selalu d parkir d jalan, makan setengah badan jalan, barang-barang juga berserakan d setengah badan jalan. mengganggu 

pengguna jalan dan membuat macet jalanan, dan juga mengganggu pemilik rumah yang memiliki kendaraan. karena parkiran truk besar menutupi 

pintu-pintu rumah 

 

 

Lokasi: 

Jalan kebon bawang VII rt 002/rw 006 

kelurahan kebon bawang 

kecamatan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat ditindak karena itu lokasi perijinan perkantoran, bukan pergudangan. disampingnya sekolah TK yang harusnya ramah 

lingkungan, malah jadi bahaya karena adanya truk truk besar. 

mojon agar segera di tindak lanjuti. terimakasih

1

2021 November JK2111170244
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jl Bangka II E 

Khusus RT 05 RW 03 rusak 

Kel Pela Mampang 

Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan 

 

 

Lokasi: 

Jl Bangka IIE 

Khususnya RT 05 RW 03 

Kel Pela Mampang 

Mampang Prapatan 

Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kantor logistik yang barang-barangnya ditaro di luar makan badan jalan, dan truk-truk besar yang sering diparkir d jalanan. makan setengah badan 

jalan, mengganggu pemilik rumah di sekitar karena truk menutupi pagar rumah orang. 

disampingnya juga TK Dahlia, yang harusnya ramah lingkungan, tapi malah bahaya karena adanya truk-truk besar tersebut. mohon petugas dapat 

ditindaklanjuti. terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang vii no 54. rt 002, rw 006 

kelurahan kebon bawang 

kecamatan tanjung priok

1

2021 November JK2111170246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi pohon sudah terlalu tinggi. saat musim hujan atau angin kencang berpotensi patah dan menimbulkan kerugian atau jatuh korban karena 

berada di pinggir jalan yg aktif. banyak warga yang berjalan kaki di lokasi tsb. 

 

Lokasi: 

Taman Ratu Blok BB 2 RT006/011 Kel Kedoya Utara Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111170247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak tempelan extra jos ada lagibtidak dirobek bisa nempel dan TL gak pakai penyelesaian waktu atau time post 

 

Lokasi: 

jalan raya lampu merah slipi sebelah kiri wilayah Tomang

1

2021 November JK2111170248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bagian kanan lain ada saja iklan extra jos 

banyak tempelan extra jos ada lagibtidak dirobek bisa nempel dan TL gak pakai penyelesaian waktu 

 

Lokasi: 

lampu merah slipi,sebelah kiri adalah wilayah TKP tomamg

1



2021 November JK2111170249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang di jalan tawakal ujung agar dipangkas sebenarnya diujung digang kanan lebih rindang lagi apalagi musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan tawakal ujung agar dipangkas sebenarnya diujung digang kanan lebih rindang lagi apalagi musim hujan

1

2021 November JK2111170250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

2 oknum pak ogah membuat resah dan membuat kemacetan dan melakukan Pungli 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya ngarah ke Mall taman anggrek di pertigaan

1

2021 November JK2111170251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong  satpol PP kerja yg serius.awasin tambal ban ini setiap mlam .puluhan motor korban ranjau potongan payung bocor setiap mlm..tolong tlnya 

malam hari dri jam 5 sore keatas. 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto. Jakarta Selatan. Kuningan timur

1

2021 November JK2111170252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

pungli di waduk Jakarta pusat, yang mau ke mall grand Indonesia.  sangat meresahkan. tolong di tertibkan pak 

 

Lokasi: 

waduk arah mall grand Indonesia Jakarta pusat. bergerombol 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan pungli tetsebut. karna sangat meresahkan

1

2021 November JK2111170253
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat sore bapak/ ibu atas laporan kemarin saya kurang puas, kalau mereka bilang itu lahan bukan fasilitas dki, lantas tanah siapa? apakah 

mereka bisa menunjukan surat atau sertifikat nya, dan atau bisa si cek d bpn. dan apabila bangunan itu tdk ada izin IMB kenapa bangunan itu tidak 

di segel??  

 

Lokasi: 

jln setiabudi VI gg 9 rt03rw03 kelas setiabudi kec setiabudi

1

2021 November JK2111170254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering takut akan bahaya pohon tumbang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah di seberang sate ibu Marni sebelum mesjid Baitul rahman

1

2021 November JK2111170255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan besi besi di depan mushola, berikut parkiran di depan mushola, yang tadi tempat bermain anak anak di jadikan parkiran.  

tanah wakaf mushollah terkadang dijadikan lahan parkir dan menguntungkan oknum.  

manusia serakah lebih hina dari monyet.  

 

Lokasi: 

jalan. krendang tengah gang 1. rt 11. gw 03. kel krendang. kec tambora. (mushollah attaufiqurohman

1



2021 November JK2111170256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon data saya di rahasiakan karena takutnya ada pengancaman, karena mereka menyatakan bahwa punya bekingan polisi dan Pampres. rumah 

di depan saya di gunakan sebagai gudang penyimpanan barang.. yang jumlah barangnya sangat banyak, pekerjanya sangat berisik sekali, menyetel 

musik dengan sangat keras... berbicara dan tertawa dengan sangat keras.. kendaraan yang datang pun menggunakan truk2 besar dari pukul 11 

malam hingga pukul 4 pagi hari. sudah beberapa kali saya tegur tetapi tetap saja, di lakukan kembali .. mereka mengejek saja, dan menertawakan 

saya. sedangkan disini merupakan daerah perumahan di dalam, satpam pun sudah bekerja sama dengan mereka. ini sudah terjadi 2,5 tahun  

 

Lokasi: 

jalan merak III Blok N4 no 18 Rt.02 RW.08 kelurahan Bintaro 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya di rahasiakan karena takutnya ada pengancaman, karena mereka menyatakan bahwa punya bekingan polisi dan Pampres. rumah 

di depan saya di gunakan sebagai gudang penyimpanan barang.. yang jumlah barangnya sangat banyak, pekerjanya sangat berisik sekali, menyetel 

musik dengan sangat keras... berbicara dan tertawa dengan sangat keras.. kendaraan yang datang pun menggunakan truk2 besar dari pukul 11 

malam hingga pukul 4 pagi hari

1

2021 November JK2111170257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Kramat 

Titik kenal   

Kp Kuliner Waduk Tiu

1

2021 November JK2111170258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan diduga tidak memiliki IMB, yang pernah disegel oleh pihak P2B KEC KALIDERES, kembali dibangun, dimohon kepada instansi terkait ( P2B) 

KEC KALIDERES, dimohon untuk ditinjau ulang ke lokasi serta untuk di tinjau ulang terkait perizinan nya,karena diduga lahan tersebut perencanaan 

nya akan diperuntukkan untuk pemakaman umum.  

 

Lokasi: 

jln sahabat Rt. 06/05 Kel Kamal Kec kalideres Jakarta Barat 11810

1

2021 November JK2111170259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Kramat 

Titik kenal 

Ali Cell 12 pertigaan Jalan PLN

1

2021 November JK2111170260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Kramat 

Titik kenal. 

Pos Terpadu RT 003/04

1

2021 November JK2111170261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Jalan trotoar depan Gd.Midpoint Place sdh rusak / gempur, mohon dapat diperbaiki. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Gd.Midpoint Place Jalan Fachrudin no. 26 Tanah abang. Jakarta pusat

1

2021 November JK2111170262 BIRO PEMERINTAHAN Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

mohon di cat dan di bersihkan lumut dan tumbuhan di stadion gbk, patokan pintu zona 3 gbk 

 

Lokasi: 

gbk ringroad senayan, zona 3 merah jakarta pusat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan demi kenyamanan bersama

1



2021 November JK2111170263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Terusan Mabes Hankam 

Titik kenal 

Sallsa Collection

1

2021 November JK2111170264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Kramat Setu 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Dagang

1

2021 November JK2111170265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel lampu penerangan jalan putus efek konsletin kabel listrik semalem... 

dan sampai saat ini belom ada petugas yg betulin.... 

sangat menggangu dijalan...menurut petugas pln nanti kalo sore mulai ada arus listriknya.... 

sedangkan itu kabel bukan wewenang PLN 

 

 

Lokasi: 

jalan raya duri kosambi no 9 RT003/03 

Kelurahan Duri Kosambi,Kec Cengkareng Jakarta barat 11750 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yg bersangkutan untuk segera memperbaiki kabel lampu Penerangan jalan....karna sangat menganggu dan dikuatirkan 

membahayakan orang lewat..terima kasih

1

2021 November JK2111170266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Kramat Setu. 

Titik kenal 

Toko Beras UD Kramat Jaya

1

2021 November JK2111170267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal 

Warteg Mamoka Bahari perempatan Mabes TNI 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111170268 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI

Permasalahan: 

saya tadi isi bensin sekitar jam 14.00WIB s/d 15.00WIB dengan nominal 5000 rupiah dari spidometer saya kedip dan  pas saya isi kok masih kedip 

bensin saya.. tadi saya lagi bawa orderan Go-Send dari aplikasi GO-JEK. lalu saya saya isi 10ribu baru terisi 3 bar bensin di spidometer..  

 

Tolong di razia semua SPBU di JL. Raya Bekasi Km 24 Cakung Timur Cakung RT 1, RW 2 Cakung Barat, DKI Jakarta 13950. No SPBU 34.139.10 

 

Kasihan masyarakat di curangi padahal lagi sulit-sulitnya cari rejeki masyarakat Indonesia karena pandemi COVID-19. Tolong Aparat setempat dan 

yang terkait. razia SPBU Tersebut. agar tidak terulang ke masyarakat yang butuh bahan bakar utk kendaraan bermotor dan kendaraan lainnya.  

 

semoga para aparat menertipkan SPBU yang nakal pada masyarakat Indonesia..  

Tuhan Yesus Memberkati 

 

Lokasi: 

JL. Raya Bekasi Km 24 Cakung Timur Cakung RT 1, RW 2 Cakung Barat, DKI Jakarta 13950. No SPBU 34.139.10 

 

Keterangan tambahan: 

Kasihan masyarakat di curangi padahal lagi sulit-sulitnya cari rejeki masyarakat Indonesia karena pandemi COVID-19. Tolong Aparat setempat dan 

yang terkait. razia SPBU Tersebut. agar tidak terulang ke masyarakat yang butuh bahan bakar utk kendaraan bermotor dan kendaraan lainnya. 

Tolong Di pecat karyawan tersebut dan di tutup SPBU tersebut apabila benar adanya

1

2021 November JK2111170269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal 

Toko Adit 

Warteg Berhias

1



2021 November JK2111170270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon tinggi menutupi lampu jalan dan kabel listrik pln 1

2021 November JK2111170271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal.  

ABK Sumedang

1

2021 November JK2111170272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu 

Titik kenal.   

Agen LPG NPSO Siaga

1

2021 November JK2111170273 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon tolong di angkut di jalan Tebet dalam 1 G no28 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan Tebet dalam 1 G no 28 Jakarta DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diangkut tidak usah semua sebagian aja

1

2021 November JK2111170274 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet pada gorong giring jal bangun cipta sarana rt01/05 kel pegangsaan dua 

 

Lokasi: 

jl bangun cipta sarana rt001/05 kel pegangsaan dua

1

2021 November JK2111170275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu 

Titik kenal 

Samping CV Hity Windors Indonesia 

(tukang aluminium)  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111170276
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI jl Warakas GG 21 keliling sekitar warakas GG 21,22,23, kebelakang warung Madura dan Warakas GG 17,18 meresahkan dan mengganggu pedagang 1



2021 November JK2111170277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

EL NORTE di daerah PIK. Tempat perdagangan manusia dengan kedok griya pijat. Untuk masuk ke dalam tidak ada prokes dan semua yang kerja di 

sana juga tidak ada rutin test kesehatan. 

 

Lokasi: 

EL NORTE MASSAGE & BAR 

komplek ruko galeri mediterania 2 no: N8K - N8L 

Jl. Pantai Indah Kapuk, Kapuk Muara, Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mereka sudah copot plang sign EL NORTE di depan ruko, jadi sekarang hanya keliatan sebagai ruko biasa. Tapi mereka tetap buka dan tetap 

memperdagangkan manusia. Cara masuk ke dalam harus booking terlebih dahulu. 

 

ini nomor telp mucikarinya 

082213715769 - Salim 

081299898912 - Sintya 

082122022298 - GRO 

 

Tolong ditindak tegas, ditutup dan dipidana pemilik, manager dan mucikarinya

1

2021 November JK2111170278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu 

Titik kenal 

Mie Ayam Baso Linuwih 1

1

2021 November JK2111170279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal 

Cilangkap Residences

1

2021 November JK2111170280 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal.   

Diva Juice

1

2021 November JK2111170281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal.   

Diva Juice

1

2021 November JK2111170282 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Penumpukan sampah, kotoran hewan, barang bekas yang baunya menganggu, dan juga hama seperti lalat, tikus, dll. Bau menyengat yg sangat 

mengganggu. 

 

Pembakaran sampah hampir setiap hari,  suara menganggu dari stereo dan binatang peliharaan.  

 

Hampir setiap malam berkumpul, berisik, musik, binatang peliharaan seperti kambing, sapi dan ayam.  

 

 

Sangat menggangu kesehatan sekaligus jiwa.  

 

Daerah itu ada daerah jalur hijau, semestinya di rawat dan tidak menjadi pusat polusi udara, suara dan sampah!. 

  

Lokasi:  

Tanah kosong tempat dimana ada soto betawi. Tepat dibelakangnya. Jl. Kebagusan Raya . 

  

Keterangan tambahan:  

Penumpukan sampah, Pembakaran sampah setiap hari, asap yg menganggu, suara berisik dari stereo, binatang peliharaan, dan juga suara orang 

berkumpul nongkrong di malam hari

1

2021 November JK2111170283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal 

Bank BRI/pertigaan jalan Cilangkap

1



2021 November JK2111170284 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilangkap 

Titik kenal 

Ayam Bakar Kalasan Soto Ayam Surabaya

1

2021 November JK2111170285 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilangkap.        

Titik kenal 

Gang Kreen

1

2021 November JK2111170286 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak bergelombang, tidak rata. Sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

MT Haryono menuju Gatot Subroto 

 Fari Stasiun cawang ke pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

jalan rusak, bergelombang parah

1

2021 November JK2111170287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera FORKABI tolong diturunkan bikin kumuh jalan Mampang Prapatan yang merupakan kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan Kelurahan Duren Tiga Pancoran Jakarta Selatan (arah Pasar Minggu)

1

2021 November JK2111170288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilangkap 

Titik kenal 

Martabak Alim Premium

1

2021 November JK2111170289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Marga 

Titik kenal.         

Gang Banteng

1

2021 November JK2111170290 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan tolong dibersihkan di tiang listrik 

 

Lokasi: 

jalan warung jati timur, kalibata, Pancoran Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111170291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

disini sepanjang jalur ini pada saat ngak ada petugas suka macet 

 

Lokasi: 

Jalan tanjung duren selatan jalan aranda raya satu ngarah ke mall satu ngarah ke pertigaan

1

2021 November JK2111170292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Marga 

Titik kenal 

Masjid Jami At Tarbiyah

1

2021 November JK2111170293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ponon yang koropos dan miring ke arah pemukiman warga di bantaran kali  

 

Lokasi: 

jalan raya bogor samping klinik citra medika depan  PT IHI. 

( RW 02 pekayon ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk di tindak lanjuti secepatnya. dikarenakan pohon sudah membahayakan

1

2021 November JK2111170294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

seberang kantor lurah Pejaten barat dan pertigaan ke Al Fajri

1

2021 November JK2111170295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

dekat kantor lurah Pejaten barat, kecamatan pasar Minggu

1

2021 November JK2111170296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila tolong diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan siaga raya (dekat ketoprak lesehan dan warteg petualang)

1

2021 November JK2111170297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bungur 

Titik kenal akses jalan kendaraan pribadi ke Terminal Kp Rambutan

1



2021 November JK2111170298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal 

Warung Padang Tebet Indah 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan Pemasang Iklan Rokok

1

2021 November JK2111170299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet awettt di depan pasar bulog sukapura. angkot ngetem sepanjang jalan ini. 

 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog, KBN sukapura

1

2021 November JK2111170300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tolong ditindak dengan tegas bikin merusak kesehatan 

 

Lokasi: 

Indomaret warung jati di jalan siaga raya, Pejaten Barat, Kecamatan Pasar Minggu

1

2021 November JK2111170301 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

banyak jalan berlubang. tlg dicek sepanjang JLNT. sangat membahayakan pengguna jalan.. 

  

Lokasi:  

jalan layang (JLNT) casablanca dr sudirman ke arah kokas.

1

2021 November JK2111170302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait. lampu pju padam mohon segera diperbaiki. lokasi terate gang3 RT 08/4. trims 1

2021 November JK2111170303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut banget di pertigaan jalan siaga raya ke jalan Al Fajri. 

 

Lokasi: 

jalan siaga raya Pejaten Barat Kecamatan Pasar Minggu

1

2021 November JK2111170304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

indomaret sunrise garden di pintu masuk ada orang yg kasih2 amplop sangat menggangu kenyamanan bersama karena gagang pintu mereka 

pegang. ini terjadi di banyak indomaret di jakarta barat. apa ada yg bisa menyelesaikan masalah ini ? jujur sangat mengganggu karena dr pihak 

indomaret juga tak perduli . 

  

Lokasi:  

indomaret sunrise garden jakarta barat 

dekat sekolah penabur

1



2021 November JK2111170305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tihang listrik miring seperti mau roboh di khawatirkan roboh tolong di tindaklajuti 

 

Lokasi: 

komplek duta kemayoran kelurahan pademangan timur kecamatan pademangan 

depan gerbang duta kemayoran

1

2021 November JK2111170306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak jelas apa yg dikerjakan dinas perhubungan terkait masalah terminal bayangan di depan pasar bulog. setiap ada laporan, petugas datang 

melakukan penertiban, angkot hanya bergeser sedikit kedepan, petugas foto melaporkan keadaan sudah aman dan angkot kembali ngetem.   

 

Lokasi: 

terminal bayangan di depan pasar bulog , KBN sukapura.

1

2021 November JK2111170307 KELURAHAN MERUYA SELATAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbarui dan ditambah fasilitas di RPTRA ini, karena fasilitas yg ada sangat sedikit dan sudah usang, banyak yg rusak, serta cenderung 

berbahaya bagi anak2. 

 

Lokasi: 

RPTRA Meruya Selatan, Kecamatan Kembangan, Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111170308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tahu ngga fungsi jalan dan garasi? 2 mobil parkir di pinggir jalan bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

jalan deposito, Pejaten Barat Kecamatan Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas

1

2021 November JK2111170309 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditambahkan Conblock pemisah jalan agar pemisah jalan rapat karena banyak yang renggang dan hilang dan berpotensi menyebabkan 

kecelakaan karena banyak motor berputar balik sembarangan dan sudah pernah terjadi kecelakaan.  

 

Lokasi: 

jl flyover pesing daan mogot, angke, jakarta barat

1

2021 November JK2111170310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran di sebrang restoran lapan² jalan dermaga yang amblas 

 

Lokasi: 

sebrang restoran lapan² klender,  jalan dermaga / samping indomaret jalan dermaga 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki tutup saluran air yang amblas agar tidak membahayakan pejalan kaki yang melintas. terima kasih

1

2021 November JK2111170311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yang amblas di depan mulut gang jalan madrasah azziyadah 

 

Lokasi: 

depan mulut gang jalan madrasah azziyadah dermaga/ samping restoran lapan² Klender. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki jalan yang hampir amblas di mulut gang madrasah, jalan dermaga.  terima kasih

1



2021 November JK2111170312 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon sampah diangkat bikin kumuh komplek perumahan karena takut dibuka sama kucing atau tikus sehingga sampah tumpah ruah ke jalan 

 

Lokasi: 

jalan deposito, Pejaten Barat Kecamatan Pasar Minggu

1

2021 November JK2111170313 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI permasalahan : jalan berlubang diantara rel agar bisa diperbaiki.                                          akibat :tergelincir dan atau terjatuh... thanks 1

2021 November JK2111170314 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Tidak siang tidak malam bahkan pagi pagi buta sebelum subuh lokasi RW 9 kelurahan Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan selalu berbau asap 

bakaran sampah yang membuat iritasi pernafasan dan membuat infeksi saluran pernapasan.  

Tolong dari Kelurahan memantau dan memberikan pengarahan agar tercipta udara yang bersih dan sehat. 

  

Lokasi:  

Asap tercium di jalan Pinang Kalijati sekitar sekolah Madrasah. 

  

Keterangan tambahan:  

Asap tercium dengan keras dan membuat pedih kerongkongan ketika berada di jl pinang kalijati. Lokasi pembakaran pada foto sekitar Gg H Amur

1

2021 November JK2111170315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik sudah ngondoy tolong di benahi biar lebih indah 

 

Lokasi: 

komplek duta kemayoran kelurahan pademangan timur kecamatan pademangan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111170316 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan utk perbaikan lubang air yg terbuka lebar di atas trotoar ini, karena sangat berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Rasuna Said, tepat diibawah JPO Setia Budi Utara.

1

2021 November JK2111170317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Seorang oknum Satpol PP Jaktim telah menyebarkan foto gambar surat LSM Kampak di Status w.a seorang oknum. Kami sebagai Koalisi wartawan 

dan LSM se Jakarta Timur untuk kepada Kepala Dinas /Kasat Pol pp DKI Jakarta, memberi teguran keras atau memanggil.
1

2021 November JK2111170318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak tegas parkir di depan bengkel motor MRMOTOSHOP58 ini , karena sangat memakan ruas jalan dan membuat sempit jalan serta 

membahayakan pengguna jalan lain  

 

Lokasi: 

bengkel Motor MRMOTOSHOP58 

jalan taman mini pintu II sebrang MNC tv  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak

1



2021 November JK2111170319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Berjualan di trotoar mengganggu pejalan kaki. Dan mobil yg mau belok. Karena suka berkerumun. Bahkan dijadikan lapak permanen. 

  

Lokasi:  

Di mulut gang Jl. Kebon Kacang XI, tanah abang, jak pus. 

  

Keterangan tambahan:  

Tlg dilarang dan dibersihkan. Trotoar untuk pejalan kaki bukan untuk pedangang kaki lima

1

2021 November JK2111170320 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal.           

Gang Taruna

1

2021 November JK2111170321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa salah oknum ASN satpol PP Jakarta Timur telah merendahkan dan menyebarkan surat LSM KAMPAK melalui status milik oknum  tersebut , 

kami masyarakat meminta untuk di tindak tegas oknum tersebut . 

 

Lokasi: 

kantor walikota Jakarta Timur jalan Sumarno kecamatan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Seharusnya surat milik LSM KAMPAK itu harus dirahasiakan oleh instansi satpol PP Jakarta Timur bukan di share ke mana 2x , sama saja 

merendahkan LSM KAMPAK mohon di tindak oknum tersebut .

1

2021 November JK2111170322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal.   

Lokbin UMKM Susukan

1

2021 November JK2111170323
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI Jl. Inspeksi kali samping Season City..truk sampah dan gerobak2 sampah sangat mengganggu sekali dan jalanan menjadi sempit sehingga macet 1

2021 November JK2111170324
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

air mengenang karena got ditutup air ga mengalir susah dibersihkan sampahnya.melanggar perda no 7/2007. mohon untuk ditindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jalan dharma bakti no.136 rt.006 rw.010 kec cengkareng, kel. cengkareng barat - jakarta barat 11730

1

2021 November JK2111170325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kalo gak ada petugas jadi sarang pak ogah nambah macet aja satu arah malah jadi 2 arah 

 

Lokasi: 

perempatan sumur bor jl. kesatuan dekat alfa martt

1



2021 November JK2111170326 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati ll RT. 008 RW 001 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111170327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan PJU di jl Tumaritis RT 005 RW 03 Kel Cilandak Barat, kec Cilandak, Jak sel mati sdh 4 hari 

 

Lokasi: 

jl Tumaritis no 4 B RT 005 RW 03 Kel Cilandak Barat, kec Cilandak Jak sel

1

2021 November JK2111170328 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati ll RT. 008 RW 001 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111170329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila tolong diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Samali (dekat indomaret) arah jalan raya pasar Minggu

1

2021 November JK2111170330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah biang macet dekat city walk tolong di usir pak sebab bikin macet sampai tanah abanng 

 

Lokasi: 

dekat sebelah city walk rame pada sttop mobil yang lurus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak

1

2021 November JK2111170331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

blm 1x24 jam dari laporan JK2111160287 namun warga sudah kembali berkeliaran tanpa masker terutama anak2 di sore hari.. 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 5 rw.08 persis di pertigaan laundry anggita 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas TL sore hari,saya ulangi SORE HARI krn pandemi msh ada dan msh sangat memungkinkan untuk terjadi gelombang ke 3,jgn sampai 

masy abai

1

2021 November JK2111170332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga Selatan, kelurahan Kalibata Pancoran Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111170333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tiang listrik diganti takut menimpa kendaraan dan orang 

 

Lokasi: 

jalan Pasar Minggu Raya, Kelurahan Duren Tiga, Pancoran

1

2021 November JK2111170334 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame indriver bayar pajak dan berizin? kalau tidak, tindak tegas 

 

Lokasi: 

jalan pasar Minggu Raya (arah Tebet dan setelah traffic light pertigaan jalan duren tiga raya)

1

2021 November JK2111170335 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kendaraan pengangkut sampah tiap sore parkir disana, belum lagi kalo habis magrib macet parah karena bongkar sampah. tolonglah cari tempat yg 

pas utk bongkar sampah biar tdk terjadi kemacetan parah. 

 

Lokasi: 

jl. letjen suprapto deretan seberang halte busway galur. depan toko bahagia 

 

Keterangan tambahan: 

identintita tolong disembunyikan

1

2021 November JK2111170336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan dikarenakan pintu masuk Green Terrace Akhir2 ini perlu dikaji nih. Pintu masuk cuman seuprit bikin macet dari pintu masuk sampai 

tamini square 

 

Lokasi: 

Jalan akses taman mini sampai depan pintu masuk Green Terrace  

 

Keterangan tambahan: 

Kemacetan antri masuk Green Terrace dan parkir motor sembarangan

1

2021 November JK2111170337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lingkungan masih gelap, belum ada sarana Lampu Jalannya. 

Sy mau mengajukan 2 Tiang dan 3 Lampu. 

Karena sy sdh punya 1 tiang 

 

Lokasi: 

JL.H.BEDEN 2 RT 10 RW 02 NO.120 KELURAHAN PONDOK LABU KECAMATAN CILANDAK 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TL Dan di berikan sarana 3 Lampu Jalan dan 2 tiang. 

agar lingkungan menjadi terang tdk rawan . 

Trima ksh.

1

2021 November JK2111170338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut takut kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

kantor Telkom Soepomo, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug dan spanduk puan Maharani tolong diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan prof Dr Soepomo (dekat traffic light jalan Tebet raya)

1



2021 November JK2111170340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila diturunkan dengan tegas dan benar 

 

Lokasi: 

jalan prof Dr Soepomo dekat traffic light jalan Tebet raya

1

2021 November JK2111170341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon tiang listrik diganti takut menimpa kendaraan dan orang 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya, kelurahan Tebet Barat, Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111170342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon relokasi pedagang kaki lima karena letaknya di pedestrian 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah 3minggu lebih mohon ditindaklanjuti  

 

Lokasi: 

Jl. Timah Rt. 001 Rw.01  No.28 kel.Harapan Mulya Kec.Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di Tindak Lanjut karna Rawan Kejahatan karna Jalan Gelap

1

2021 November JK2111170344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

JALAN LINGKUNGAN GELAP BELUM ADA SARAN LAMPU JALAN. 

SAYA MAU MENGAJUKAN 2 TIANG DAN 3 LAMPU JALAN. GUNA PENERANGAN JALAN LINGKUNGAN 

 

Lokasi: 

JL.H.BEDEN 2 RT 10/02 NO.120 KELURAHAN PONDOK LABU KECAMATAN CILANDAK JAKSEL 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI . AGAR JALAN LINGKUNGAN DI WILAYAH KAMI MENJADI TERANG DAN TIDAK RAWAN . 

TRIMA KASIH.

1

2021 November JK2111170345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut di dekat showroom Honda motor 

 

Lokasi: 

jalan Saharjo, Kelurahan Tebet Barat, Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111170346 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah hampir setiap hari dilakukan . Asap mengganggu lingkungan sekitar. 

 

Lokasi: 

di pinggir jembatan Jl.Lapangan Tembak kali Krukut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas kami ditutupi

1



2021 November JK2111170347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ulang tahun partai Nasdem diturunkan karena sudah expired 

 

Lokasi: 

jalan Saharjo dekat showroom Toyota, Menteng Dalam Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111170348
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

MARKIR DI JALANAN UMUM DAN GAK DI PERNAH DI PINDAHIN DAN GAK PERNAH DI GUNAKAN MENGGANGU FASILITAS JALANAN, MERASA 

BERKUASA DAN PELIT SETIAP ORANG LEWAT SELALU MACET 

 

Lokasi: 

JL.MADRASAH 2 NO.40 SUKABUMI UTARA, KEBON JERUK,JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan data saya dan tindak langsung

1

2021 November JK2111170349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan di seberang KFC Tebet 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111170350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug dan spanduk Ganjar Pranowo calon presiden dicopot 

 

Lokasi: 

jalan tebet raya (arah stasiun Tebet), Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111170351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar ditempel di fasilitas umum mohon ditertibkan. terima kasih atas kerjasamanya bagi pihak yang terkait 

 

Lokasi: 

Taman permata buana di Jalan pulau sebaru 3 tepat di depan sekolah Springfield.

1

2021 November JK2111170352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemakai kendarran roda dua/ motor dengan seenaknya parkir dan melewati trotoar untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. Radin Inten II depan SMP Budaya.Sebelum Perempatan  ke arah Dermaga kalau dari arah Selatan

1

2021 November JK2111170353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jpo cawang sutoyo lampunya mati, membahayakan bagi pengguna 

 

Lokasi: 

JPO halte busway Cawang Sutoyo 

JL. D I Panjaitan Cawang 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dbetulkan lampu penerangannya, sangat tidak nyaman dan membahayakan pengguna

1



2021 November JK2111170354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu utk dirapikan dahan, ranting pohon yang menutupi penerangan jalan umum sehingga penerangan di malam hari tidak maksimal 

khusus nya pejalan kaki terutama di tikungan 

 

Lokasi: 

tikungan apartemen kedoya elok di jalan panjang, samping pintu tol kebon jeruk

1

2021 November JK2111170355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut di fat bubble Tebet timur takut korsleting listrik dan kesetrum 

 

Lokasi: 

dekat fat bubble Tebet Timur, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sejak beberapa minggu belakangan.  

 

Lokasi: 

jalan kebagusan dalam 1 rt 06 rw 04 , pas tikungan jalan, samping warung ai

1

2021 November JK2111170358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 2 lampu jalan yang mati, lampu akses jalan warga yang mati, mohon untuk di tindak lanjuti, karna sudah lama mati, dan tidak ada yang benerin 

sampe sekarang, mohon secepat nya di kerjakan 

 

Lokasi: 

jalan zakaria rt 09 rw 03 kelurahan lenteng Agung Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga identitas pelapor

1

2021 November JK2111170359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

melaporkan lampu marga jalan di wilayah duri kepa khusus di RT 03_04_05 RW 08 MATI TIDAK BERFUNGSI MATI TOTAL tolong untuk intansi terkait 

agar bisa mengidupkan kembali karna jika gelap rawan akan tindak kriminal maling dan lain lain 

 

Lokasi: 

jln kepa timur raya gang haji sanusi 05.04.03 Rw 08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti perbaikkan lampu jalan

1

2021 November JK2111170360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

petugas asyik foto di lokasi yg sepi, padahal di sisi lain macet parah 

 

 

Lokasi: 

stasiun palmerah yang baru dibuat kondisi sepi di sisi lain kondisi macet parah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki kualitas kerja petugas jangan hanya foto untuk laporan kerja di tempat yang sepi sedangkan di sisi lain pas pemberhentian TJ 

yang tidak ada plang pemberhentian TJ itu berjejer lebih dari 3 mobil TJ yang membuat kendaraan lain tersendat hingga menimbulkan kemaceran 

panjang sampai flyover pejompongan. ada halte bus baru tapi malah tidak digunakan  aneh.

1

2021 November JK2111170361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu akses jalan warga yang mati, ada 2 lampu yang mati, sudah lama mati dan tidak ada yang benerin, mohon untuk di tindak lanjuti laporan 

lampu ini, karna kasian warna lalu lalang gelap jalan nya 

 

Lokasi: 

jalan zakaria rt 09 rw 03 lenteng Agung Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111170362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

spanduk nya sudah jelek kalau misalnya pas sedang di wilayah sini mohon di TL. 

 

Lokasi: 

lokasi di Taman permata buana Jalan buana biru besar 2.

1

2021 November JK2111170363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

PJU padam, depan TPA Alif Ba Ta, Gg. Leo 1 Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

  

Lokasi:  

Gg. Leo 1 Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170364 KELURAHAN KAPUK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap malam hari selalu bakar sampah, bikin polusi udara.  

 

note: saya sudah tegur tapi tidak ada yang mendengar 

 

Lokasi: 

Terusan kali pintuseng 

Alamat: Jalan Kong H. Husein  

kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk membongkar bangunan yang memakan badan sungai/kali, karena selalu digunakan untuk bakar sampah

1

2021 November JK2111170365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

main lagi , pingpong , siang baru diterbitkan, sama lurah. liat provokatornya mencari masalah  

 

Lokasi: 

posyandu RT4 RW 11 , JELAMBAR , GROGOL PETAMBURAN , JAKARTA BARAT

1

2021 November JK2111170366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar umum buat pejalan kaki di buat rantai pembatas oleh rumah di depan nya 

 

Lokasi: 

jalan Cilincing kelapa dekat penjual rawon sebelum gapura rw2 jika dari arah gereja jawa

1

2021 November JK2111170367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tahu fungsi pedestrian nggak? mobil parkir di pedestrian bikin ganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya (dekat waroeng steak dan shake), Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111170368

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tertibkan rmh tsb yg awal nya jalur hijau dan di pakai sarana olah raga buat warga..kini berubah fungsi menjadi perumahan 

mewah..lokasi di rw 011 kel.jelambar 11460,sering konplik antara warga dan penyerobotan lahan tsb,mksh bnyk 

 

Lokasi: 

jl.latumenten 3 barat rt 04 rw 011 no.31kel.jelambar,jkrr barat 11460

1



2021 November JK2111170369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

TAHU FUNGSI JALAN ENGGAK? MOBIL PARKIR BIKIN MACET. KALAU TIDAK ADA GARASI DAN TEMPAT PARKIR USAHA, TIDAK PERLU BELI MOBIL.  

 

Lokasi: 

jalan Tebet Utara 1, Tebet Timur, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

KEMBALIKAN FUNGSI JALAN

1

2021 November JK2111170370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap hari macet parah banget tidak ada petugas yg berjaga 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dari tikungan masjid simprug ke arah kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong petugas ditingkatkan kinerjanya ini macet parah tiap hari tidak ada tindakan dan evaluasi. parah

1

2021 November JK2111170371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU nya mati... tolong ditindak lanjuti.... karna gelap bisa menimbulkan yg tidak diinginkan.... 

 

Lokasi: 

komplek KFT BLOK A kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng kota jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk segera bertindak... karna lokasi sangat gelap

1

2021 November JK2111170372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

BISA ENGGAK RAPIKAN KABEL LISTRIK YANG BOBROK? TAHU RISIKO ENGGAK KALAU KABEL LISTRIK BOBROK?  

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet (di family mart dan Indomaret) 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIAKAN IDENTITAS, LANGSUNG BENAHI DARI DINAS YANG TERKAIT BIAR CEPAT

1

2021 November JK2111170373
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

di rumah susun rawa bebek tower dari kemarin air mati matian terus kenapa sih. 

 

Lokasi: 

rusun Rawa bebek tower air mati matian ada apa sih??

1

2021 November JK2111170375 PD PASAR JAYA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tanaman tak terurus di pasar jaya pos pengumben depan kelurahan sukabumi selatan 

 

Lokasi: 

Pasar Jaya Pos Pengumben, depan Kelurahan Sukabumi Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tanaman lebih baik diganti tanaman hias yang tidak terlalu tinggi agar mudah untuk dirawat dan tidak terbengkalai

1

2021 November JK2111170376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan , mati dari kemarin malam, mohon di tindaklanjuti demi kenyamanan publik dan keselamatan para masyarakat 

 

Lokasi: 

di wilayah jalan palem raya sampai denag angsana dan lanjut ke jalan kepa timur eaya khusunya duri kepa dan sekitar rt 015 /07

1



2021 November JK2111170377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada lubang dijalanan cukup dalam. Beberapa kali mengakibatkan pengendara motor terjatuh ataupun menabrak karena bagian depannya rem 

mendadak. Mohon di perbaiki. 

  

Lokasi:  

Jalan pahlawan revolusi. Sebrang pertigaan kejaksaan . 

  

Keterangan tambahan:  

Didekat pintu keluar pom bensin

1

2021 November JK2111170378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan raya Jl.Tb Angke mengarah RPTRA Kalijodo dari jembatan genit Pesing selalu mati tiap mlm...apakah ini sabotase atw gmana...???apalagi 

jdi tmpt prostitusi tiap mlm'a 

 

Lokasi: 

Jl.Pangeran Tubagus Angke PESING Jakarta Barat dari jembatan genit sampai dpn POM Bensin Pertamina Pesing 

 

Keterangan tambahan: 

jadi tmpt prostitusi tiap mlm'a

1

2021 November JK2111170379
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

papan arah jalan terhalang pohon sehingga menutupi arah yg dituju 

 

Lokasi: 

jl sunter kemayoran sebelum pom bensin dekat indomaret

1

2021 November JK2111170380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan ke 2 kalih lampu PJU mati sudah lapor tgl 15 November 2021 nomer lapor Jk2111150344 sampai sekarang belum ada tindakan 

mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

jl SD inpres RT 07/03 Kelurahan Petukangan Selatan kec Pesanggrahan Jakarta Selatan acuan lokasi dpn koprasi merpati

1

2021 November JK2111170381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU disepanjang jalan gg.ikhlas raya RT 006/08 Kebagusan kembali mati setelah sebelumnya nyala paska diperbaiki.. mohon kiranya kembali 

diperbaiki 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung Gg Ikhlas Raya RT 006 RW 08 Kebagusan Pasar Minggu Jak-Sel

1

2021 November JK2111170382 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

malam admin,saya daftar fmotm Oktober 2020,dan sudah disurvey pihak dinsos sekitar bln Juni 2021 

sebelum disurvey saya cek diweb status di proses,setelah disurvey,saya tdk bisa login jd TDK bisa cek 

lalu saya cek nik saya di Pusdatin,dan tertera "KTP bukan dki Jakarta" apa karena KTP saya pindahan min? padahal saya  bngt buat mengaktifkan 

kembali BPJS kesehatan saya yg tiba² non aktif Krn pindah jkt 

 

Lokasi: 

Jl. NN II no  42 Cengkareng barat, Cengkareng,DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya,agar saya bisa mengaktifkan kembali BPJS kesehatan saya

1

2021 November JK2111170383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ini rusak parah pak. bergelombang dan berlubang. kasian ibu ibu tua dan anak yg mau pada ke pasar atau rumah sakit. tolong dibenerin 

pak. kebanyakan angkot dan bus ngetem dimarih jadi sering rusak . 

 

Lokasi: 

jalan ragunan pasar minggu depan rsud jatipadang. .

1



2021 November JK2111170384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan ragunan rusak agar bisa diperbaiki dan dicat kembali agar tampak bagus. 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasar minggu jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111170385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan umum mati sudah 3 hari membahayakan pengguna jalan dan anak anak yang sedang berjalan krn jalan lingkungan serta 

rawan motor hilang. . 

  

Lokasi:  

Jalan Srikaya gang mundu Rt. 07 / 04 Kelurahan Cakung Timur Kecamatan Cakung Kota Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu penerangan berada dilingkungan yg banyak dilalui pengendara motor dan pengguna jalan khususnya anak2 yg sdg bermain, dan dijalan 

lingkungan tsb rawan motor hilang. Atas bantuannya trm ksh

1

2021 November JK2111170386
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ass met malem Bpk ibu, mohon ijin jakwifi di wilayah saya kok belum bisa digunakan..? baru 2 hari yg lalu baru dipasang alatnya/roternya, karna 

warga banyak menanyakan kapan bisa digunakannya 

kalo bisa secepatnya di TL, maaf kalo sy cerewet.. 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jalan sepakat 4 rt 003/001 no. 41 

kel.cilangkap, kec cipayung jaktim

1

2021 November JK2111170387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas Banten ditiang jalan. kalo hal ini dibiarkan khawatir jalanan akan penuh dengan bendera dari ormas seluruh daerah. mungkin nanti 

bukan hanya banten , suku sunda,jawa, batak, manado, ambon, aceh semua nya akan pasang bendera dijakarta. untuk itu mohon ditertibkan. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya tengah kelurahan gedong jakarta timur...

1

2021 November JK2111170388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 3 malam padam...ada 3 titik di Jl. Muhidin Gg. Kemuning I 

 

Lokasi: 

Jl. Muhidin Gg. Kemuning I RT010 RW 002 kel. kelapa dua wetan ciracas

1

2021 November JK2111170389 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman atau rumput jalan sudah sangat lebat.mohon dipangkas dan dirapihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur  jakartaselatan

1

2021 November JK2111170390 BIRO PEMERINTAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Mohon Penindakan Hukum atas terbit nya shm 10155/2019 kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat  

 

Lokasi: 

Jalan AL HIDAYAH basmol Rt 08 /06 kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat

1



2021 November JK2111170391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

kawasan pedagang kaki lima dibawah rel kereta api tamansari, banyak pungutan liar yg mengatas namakan pemerintahan. mohon para pedagang 

diberi kepastian agar bisa berdagang dengan aman 

 

Lokasi: 

bawah jembatan rel kereta api gang burung pinangsia 

 

Keterangan tambahan: 

kalau bisa ditertibakan dahulu, lalu di atur ulang agar para tukang pungli bisa di netralisir dan dibenahi

1

2021 November JK2111170392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam  

izin melaporkan jalur percontohan digunakan untuk berjualan sebagai mana d atur dalam pergub dilarang berjualan disepanjang jalur percontohan 

Apalagi mrnggunakan trotoar mohon tindakan tegasnya sudah berkali kali pedagang es kelapa aman berjualan d atas trotoar jalur percontohan 

malah tambah jualan lain nya bukan garis Lurus pun d tutup dengan cone pembatas disisi jalan akhirny mengakibatkan kemacetan Ada indikasi 

premanisme mohon tindakan tegasnya jangan pilih kasih kasih sanksi Tegas karna Setelah dikasih teguran tetap akan berjualan Saya akan Bantu 

pantau Dan tetap Laporan apabila Masih dibebaskan  

Terima kasih  

#Salamhormat 

#salamsehat 

#satpolpp 

#dishub 

#walikotajakartabarat 

#kecamatanpalmerah 

#kelurahanpalmerah 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir Raya 003/013  

posisi depan ruko domino's pizza  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi 

Terima kasih

1

2021 November JK2111170393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sdh lama mati bbrapa bulan tlg di tindaklanjuti pihak terkait.tks 

 

Lokasi: 

depan masjid nasrulloh ymik.rt 02 rw 01 kel joglo. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segera krn sebelah tempat ibadah.

1

2021 November JK2111170394
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya untuk di check ulang trafic light nya yg arah dari Saharjo atau tebet. dikarenakan pembagian waktu merah dan ijo tidak 

sinkron. waktu merah nya sangat lama sedangkan waktu hijau nya sebentar hanya 15 detik.  tolong di perhatikan ya karena membuat jalan macet 

sampai di Saharjo. terima kasih 

 

Lokasi: 

lampu merah pertigaan manggarai dari jalan Minangkabau

1

2021 November JK2111170395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di gg lele mati sering kali sudah seminggu begini setiqp malam gelap. harap di TL karena rawan kecelakaan pas pertigaan jalan gergaji 

dan juga rawan kejahatan. bukan kabel tersangkut ranting sudah di cek. segera ya 

 

Lokasi: 

sepanjang jl gergaji dan gg lele  kp baru klender Rw 01 kel jatinegara

1

2021 November JK2111170396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sangat mengganggu mobil lalu lalang dan menyebabkan arus lalu lintas. jalan umum bukan untuk parkir. seringkali macet karena mobil parkir 

sembarangan 

 

Lokasi: 

JALAN PENINGGARAN BARAT II KEBAYORAN LAMA UTARA JAKARTA SELATAN 

(DEPAN SDN 13 KEBAYORAN LAMA UTARA)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak karena ini sudah lama. dan jangan berikan identitas saya

1

2021 November JK2111170397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalanan mati 2 titik . Sudah lapor berkali kali tetapi tidak di tindak. Mohon bantuannya untuk diperbaiki. Sudah lebih dari 5 kali lapor tetapi 

tak ada petugas yang datang.. 

  

Lokasi:  

Jl.Moch. Kahfi 1 Gg. Nangka RT.003/06 Kel.Jagakarsa Kec.Jagakarsa. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah melapor selama 5 kali namun tak kunjung ada petugas yang datang.

1



2021 November JK2111170398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkir tidak sesuai di tempatnya, pemilik memiliki 2 mobil tidak ada garasi dan parkir sembarangan dan di depan rumah orang lain. ketika mobil lain 

lewat suka menimbulkan penumpukan kendaraan karena tidak muat. jalan umum cukup ramai karena ada fasilitas sekolah. sudah sering ditegur 

namun pemilik tidak ada rasa tenggang rasa. pemiliki memiliki mobil bak dan mobil avanza, harusnya menyewa lahan parkir karena dekat sekali 

dengan si pemilik mobil ini.  

 

Lokasi: 

Jalan peninggaran barat II no 90b Rt 12 rw 11 kebayoran lama utara. kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak karena ini sudah berlangsung bertahun-tahun tanpa ada peneguran dari pihak rw atau tw. mohon privasikan identitas saya. 

terima kasih pak petugas. sehat selalu

1

2021 November JK2111170399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sepanjang Angsana I dan Angsana Raya tidak menyala, gatau kenapa, tapi  gatau yg Angsana III - VI nyala apa ngga lampunya. 

 

Lokasi: 

Jl Angsana I & Jl Angsana Raya, Duri Kepa, Kebon Jeruk

1

2021 November JK2111170400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah 3 hari mati..di wilayah jln kp pulo Rt 07/03 ..kel kp melayu kec jatinegara..jakarta timur. 

 

Lokasi: 

jln kp pulo Rt 07/03.. 

kel.kmp melayu 

kec.jatinegara  

jakarta timur

1

2021 November JK2111170401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada yang dangutan malam hari di pinggir jalan. Mengganggu waktu beriatirahat. 

  

Lokasi:  

Jl KH Moch Mansyur no 145D, tanah sereal, tambora, jakbar, 11210. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugaa untuk menegur nya

1

2021 November JK2111170402
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Laporan ini saya sudah buat untuk ke 2 kalinya.. mohon untuk di tindak lanjuti laporan ini . Ada mikrolet yang parkir d sini sudah 3 bulan. 

Menimbulkan kerumunan sampai malam hari . 21.00 yang seharusnya waktu untuk beristirahat. Foto ini di ambil setelah kami melakukan 

pengusiran terhadap remaja yang gendang2 di atas mikrolet ini. Jika di butuhkan video saya mempunyai videonya. Terimakasih. Mohon tolong 

untuk di derek mikroletnya .. . 

  

Lokasi:  

Duri selatan v , kelurahan duri selatan  

Kec tambora, jakarta barat 11270 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya di tutup. Mohon dengan sangat bantuannya untuk segenap tim. Karena sudah sekitar 3 bulan kami merasa terganggu.

1

2021 November JK2111170403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dangdut dorong di berhentikan oleh pedagang kaki lima di trotoar menganggu kenyamanan warga sekitar krn malam hari di jam org istirahat tolong 

ditindak tegas pak jangan hanya cuma foto dan laporan saja . semenjak banyak pedagang di trotoar ketertiban, kenyamanan warga sekitar 

terganggu sekali saya harap bisa ditindak secara tegas bisa diliat malam hari pun makin menjadi percuma saya laporan kalo tidak adanya perubahan 

dan tindakan saya berharap bisa ditindak Terima kasih pak.  

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan biz park 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk tindakan tegasnya jangan cuma datang, foto dan laporan sering seperti itu dan identitas pelapor pun harap di privasi 

Terima kasih.

1

2021 November JK2111170404 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran got tersumbat sampah menyebabkan banjir apa lagi saat ni musim penghujan harus segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

kali anyar 2 RT. 04 RW. 01 kelurahan kalianyar kec: Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di bersihkanlah

1



2021 November JK2111170405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam  

satpol pp  

polisi  

bimas 

mohon Bantuan nya untuk menurunkan semua bendera bendera ormas disepanjang Jalan kemanggisan,  syahdan, Rawa Belong banyak bendera 

ormas terpasang ditiang tiang Listrik maupun Telkom ini sangat meresahkan masyarakat pada umumnya Karena akan Dan sangat mungkin bisa 

terjadi gesekan Antar ormas yang Ada,,  Kalau bisa kemanggisan Dan Sekitar nya terutama Palmerah bersih dari bendera semua ormas  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir gang 3 

rt004 rw013 depan gapura  

Palmerah Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan Laporan

1

2021 November JK2111170406 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah saluran sudah menumpuk sudah tercium bau tidak sedap tolong di besihkan petugas terkait 

 

Lokasi: 

kalianyar 5 RT. 09 RW. 03 Kelurahan kalianyar kec:Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitaukan indenritas saya demi kenyamanan dan keselamatan saya sendiri terima kasih

1

2021 November JK2111170407
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Himbauan dari petugas agar tidak melakukan usaha (menyalakan mesin) pada saat warga istirahat tidak diindahkan. Pada tanggal 2 November 2021, 

setelah petugas berkunjung, kami bisa beristirahat dengan tenang karena mesin hanya menyala sebentar saja di pagi hari. Namun keesokan 

harinya, yaitu tgl 3 November 2021 hingga malam ini (17 November 2021) mesin beroperasi sejak pagi pukul 8 (diselingin istirahat) hingga pukul 

21.48.. Mohon bantuannya dan pengertiannya kami butuh istirahat dan ketenangan hidup tanpa dikacaukan dengan suara bising dan getaran dari 

mesin. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Anyar VI sebelah warung ice Ace........... 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini dibuat sbg perwakilan dr warga sekitar. beberapa tetangga berbagi keluh kesah karena keadaan ini membuat jantung berdebar2, kepala 

sakit, memicu darah tinggi dan sulit konsentrasi. Di antara kami ada lansia, anak SD yg sekolah online dan karyawan yg sedang WFH.

1

2021 November JK2111170408
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tgl 19 november jam 10.19  malam banyak mobil parkir menutupi jalur keluar masuk tempat tinggal kami yg terletak di jalan jembatan 5 no 234 

jakarta barat kejadian ini terus menerus berlanjut setiap malam sejak adanya pasar kaget sayuran yg semakin luas keluar dari pasar jembatan 

5,mohon sekiranya pihak yg berwenang menanggapi keluhan kami yg lingkungannya terganggu hampir setiap malam disebabkan banyak mobil 

pangkalan yg parkir didepan tempat tinggal kami,gimana jika ada anggota keluarga yg sakit atau ada keperluan mendesak dimana jalur lalu lintas 

keluar masuk kendaraan kita terhambat mobil yg terparkir berderet2 dimana sebagian rumah disini juga berpenghuni mohon sekiranya pihak yg 

berwenang menindak lanjuti laporan kami terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

seberang jalan laksa v jalan kh moch mansyur no 234 jakarta barat

1

2021 November JK2111170409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di jalan masuk Kecapi 3 tidak lagi menerangi jalan. dimna sebelumnya ada lampu yang menerangi jalan. 

sudah 1 th. ini lampu di pertigaan jalan kecapi dan jalan kecapi 3 ini tidak menyala. mohon tindak lanjutnya. karena kalau malam hari gelap sekali 

dan banyak kendaraan yang keluar masuk. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kecapi dan Jl. Kecapi 3. Meruya Utara. Kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi ini rawan tabrakan karena jalannya menurun dan ada tutup got yang rusak di salah satu sisinya sehingga pengemudi berjalan mengambil 

daerah yang tidak rusak. diharapkan juga dapat di perbaiki agar jalan menjadi lebih luas

1

2021 November JK2111170410 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bukan rahasia lagi kalau ybs oknum a/n asep rosid "pns/psu" sudah lama bermain dilingkungan kelurahan cawang menjadi makelar parkir yg 

selayaknya halaman kelurahan cawang untuk kepentingan acara ataupun latihan pencak silat oleh anak". karna ybs mengutamakan member mobil 

dan uang tsb apakah masuk menjadi pajak pemprov atau kantong pribadi akibatnya anak" tidak bisa berlatih karena halaman kelurahan penuh diisi 

oleh mobil" pribadi/member. pernah ban mobil sy dikempesi oleh ybs karena tidak bayar upeti. "Bongkar oknum AR" ybs bisa 

mencalokan/memasukkan orang kerja sbg psu namun ada syarat harus bayar". lurah tlg dicek kinerja ybs. Peringatan!!! untuk Lurah didik cek 

kinerja anak buahnya. JAKI = tembus ke Ring 1"GUB".  

 

 

Lokasi: 

jl. jalani nasir kantor kelurahan cawang kecamatan kramat jati  

 

Keterangan tambahan: 

bukan rahasia lagi kalau ybs oknum a/n asep rosid "pns/psu" sudah lama bermain dilingkungan kelurahan cawang menjadi makelar parkir yg 

selayaknya halaman kelurahan cawang untuk kepentingan acara ataupun latihan pencak silat oleh anak". karna ybs mengutamakan member mobil 

dan uang tsb apakah masuk menjadi pajak pemprov atau kantong pribadi akibatnya anak" tidak bisa berlatih karena halaman kelurahan penuh diisi 

oleh mobil" pribadi/member. pernah ban mobil sy dikempesi oleh ybs karena tidak bayar upeti. "Bongkar oknum AR" ybs bisa 

mencalokan/memasukkan orang kerja sbg psu namun ada syarat harus bayar". lurah tlg dicek kinerja ybs. Peringatan!!! untuk Lurah didik cek 

kinerja anak buahnya. JAKI = tembus ke Ring 1"GUB".

1

2021 November JK2111170411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
Tolong ini anak2 ditertibkan pak, jam segini masih nongkrong dan berbicara dengan suara kencang. sangat mengganggu istirahat, tolong juga 

warung 24 jam ditegur. gg. pejuang 4, rt. 03/04
1



2021 November JK2111170412
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon aparatur terkait kelurahan dan kecamatan khusus Dishub Mohon agar segera di pasang Lampu Traffic Light - Warning light 2 mata . Karna 

banyak sekali kendaran yg keluar masuk ke jalan srengseng dan Banyak pengendara yg ngebut dari arah depok sehingga di Pertigaan jln. srengseng 

sawah ini Rawan Kecelakan lalu linta karna minim nya rambu rambu mohon ini jadi bahan pertimbanhan 

 

Lokasi: 

Jalan srengseng sawah Pertigaan Arah srengseng dan jalan raya lenteng agung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon menjadi perhatikan karna seringnya kecelakaan

1

2021 November JK2111170413 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah, plastik di pagi, siang dan malam hari. Belum lagi bau menyengat dari sampah, bau kandang. Disertai suara musik dangdut. 

Mohon di tindak lanjuti!. 

  

Lokasi:  

Tanah Kosong Jl. Kebagusan Raya yg ada soto betawi nya

1

2021 November JK2111170414 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkumpul tengah malam membuat keributan, sampah dan kemungkinan besar mengkonsumsi minuman keras secara tidak bertanggung jawab 

 

Mohon bantuan tim terkait 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Green Garden P4, Kedoya Utara, Kebon Jeruk. 

(Paling Belakang) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat sering memeriksa ketentraman daerah green garden karena sering terjadi hal hal seperti ini. Mohon dapat merahasiakan 

identitas pelapor agar tidak terjadi hal hal yang lebih buruk di lain waktu

1

2021 November JK2111170415 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkumpul dan mengkonsumsi minuman keras 

 

Juga membuat keributan dan mengotori jalanan dengan berbagai bungkusan makanan 

 

Lokasi: 

Green Garden Blok P4, Kedoya Utara 

Gang paling belakang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas

1

2021 November JK2111170416 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111170417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik penyangga sudah berlubang atau kropos, membahayakan warga masyarakat sekitar. 

 

Lokasi: 

kp duri Kosambi jl.daan Mogot RT03 RW05. kelurahan duri Kosambi Cengkareng

1

2021 November JK2111180001 KELURAHAN MALAKA JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tertutup pohon ..penerangan tidak maksimal.karna dahan pohon menutupi lampu pju..mengakibatkan jl gelap 

 

Lokasi: 

jl mawar merah v gang 6 .taman blok 34 rt 05 rw 07 malaka jaya

1



2021 November JK2111180002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di sepanjang jalan rumah saya semakin banyak tetangga yang parkir mobil (5 mobil) dan motor sembarangan di pinggir jalan depan rumahnya 

sepanjang hari. 

Akibatnya saya selalu kesulitan melewati jalan tersebut menggunakan mobil baik saat pergi kerja pagi hari dan pulang kerja malam hari. Harus selalu 

membunyikan klakson agar mobil/motor dipinggirkan atau dipindahkan. 

Saya sudah bicara baik-baik dengan tetangga, namun tak ada perubahan. 

Sayapun sudah mengadu ke pak RT (26/10/2021), namun tak ada perubahan juga, karena Pak RTnya juga parkir mobil di jalan. 

 

Mohon bantuannya agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Komplek Bea Cukai, 

Jl. Majapahit Blok I, RT.4 RW.7 

Sukapura, Cilincing, Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas saya sebagai pelapor dirahasiakan, karena pak RTnya juga selalu memarkirkan mobilnya di pinggir jalan. 

saya khawatir akan dipersulit kalau mau mengurus dokumen dan memerlukan surat pengantar RT. 

Juga agar tidak dimusuhi para tetangga. 

 

terima kasih.

1

2021 November JK2111180003 KELURAHAN KAPUK

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

sesuai dng ketentuan perda no 5 tahun 2010 . 

Keanggotaan 

Pasa14 

Calon Anggota LMK harus memenuhi persyaratan sebagai berikut: 

a Warga Negara Republik Indonesia yang tetah berusia sekurang-kurangnya 21 tahun; 

b. Sehat jasmani dan rohani yang dibuktikan dengan Surat Keterangan Kesehalan dari 

Dokter Puskesmas atau Rumah Sakit; 

c, Bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, setia pada Pancasila dan UUD 1945; 

d. Berpendidikan serendah-rendahnya Sekolah Lanjutan Tingkat Atas atau sederajat ; 

e. Tidak pernah tersangkut pidana dengan ancaman hukuman minimal 5 (lima) tahun 

penjara; 

f. Tokoh masyarakat yang mempunyai integritas, moralitas, wawasan dan pengaruh 

dalam lingkungan masyarakat ; 

g. Sanggup untuk melaksanakan tugas dan tanggung jawab sebagai anggota LMK ; 

h. Bertempat tinggal di wilayah RW yang bersangkutan sekurang-kurangnya 3 (tiga) 

tahun terakhir secara terus menerus yang dibuktikan dengan identitas penduduk ; 

I. Bagi pengurus RT, RW dan/atau Lembaga Kemasyarakatan yang terpilih sebagai 

anggota LMK harus mengundurkan diri. 

J. Bagi anggota TNI-Polri dan Pegawai Negeri Sipil, dilengkapi rekomendasi dari 

pimpinan. 

1.telah terjadi perlanggaran yg di lakukan oleh panpel pemilihan lmk rw 09 kapuk dan lurah kapuk juga diam saja.pada pasal h di jelas. ada dari salah 

1 calon telah melanggar pasal h yg bernama syafaudin yg berKTP di rt 08 rw 09 tapi bertempat tinggal di rt 05 rw 09 yg baru 2 tahun.tolong lurah 

dan panpel lmk ditindak yg mana telah membenarkan pelanggar tersebut..tolak pa anies tegakan keadilaan 

1

2021 November JK2111180004 KELURAHAN KAPUK Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

 

Keanggotaan 

Pasa 4 

Calon Anggota LMK harus memenuhi persyaratan sebagai berikut: 

a Warga Negara Republik Indonesia yang tetah berusia sekurang-kurangnya 21 tahun; 

b. Sehat jasmani dan rohani yang dibuktikan dengan Surat Keterangan Kesehalan dari 

Dokter Puskesmas atau Rumah Sakit; 

c, Bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, setia pada Pancasila dan UUD 1945; 

d. Berpendidikan serendah-rendahnya Sekolah Lanjutan Tingkat Atas atau sederajat ; 

e. Tidak pernah tersangkut pidana dengan ancaman hukuman minimal 5 (lima) tahun 

penjara; 

f. Tokoh masyarakat yang mempunyai integritas, moralitas, wawasan dan pengaruh 

dalam lingkungan masyarakat ; 

g. Sanggup untuk melaksanakan tugas dan tanggung jawab sebagai anggota LMK ; 

h. Bertempat tinggal di wilayah RW yang bersangkutan sekurang-kurangnya 3 (tiga) 

tahun terakhir secara terus menerus yang dibuktikan dengan identitas penduduk ; 

I. Bagi pengurus RT, RW dan/atau Lembaga Kemasyarakatan yang terpilih sebagai 

anggota LMK harus mengundurkan diri. 

J. Bagi anggota TNI-Polri dan Pegawai Negeri Sipil, dilengkapi rekomendasi dari 

pimpinan. yg  mana ada dari salah calon yang bernama syafaudin melanggar pasal 4 huruf. h, yg bersangkutan berktp di rt 08 /09 kapuk, cengkarng. 

tapi bertempat tinggal di rt 05/09 kapuk. beliau baru bertempat tinggal di rt 05/09 baru 2 tahun. kemudian sudah di sampaikan kpd lurah kapuk bpk 

ujang sungkawa dan panpel lmk tapi meraka tetap memasuk nama syafaudin yg sudah jls melanggar perda no. 5 tahun 2010.tolong pa anies tindak 

tegas lurah kapuk bpk ujang sungkawa dan panpel lmk. 

1

2021 November JK2111180005
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perbantuannya diperbaiki beton jatuh kebawah, setiap harinya untuk pejalan kaki membahayakan. 

 

Lokasi: 

depan PD DHARMA JAYA JL. PENGGILINGAN Rt007 Rw08 CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

segera diproses

1

2021 November JK2111180006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel lisyrik jalan raya pejompongan turun urhen tamgani segera membahayakan.jl raya pejompobgankel benhil .jakpus 

 

Lokasi: 

jl raya pejompongan .kelurahan bendungan hilir jakata pusat 

 

Keterangan tambahan: 

perlu penangan segera urggen

1

2021 November JK2111180007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait Lampu Jln Yang Sudah Hampir 2 Bulan Mati 1

2021 November JK2111180008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat, menutupi lampu PJU. Rawan terjadi curanmor  

 

Lokasi: 

Jl. Tangki Lio Timur, RW 03 & 02, sepanjang kali, wilayah Kelurahan Tangki

1



2021 November JK2111180009 KELURAHAN KAPUK Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

tolong kami pa gubernur dengarkan  aspirasi kami sebagai warga dki. yg mana lurah kamu berpihak pada satu calon lmk rw 09 kelurahan kapuk, yg 

mana sudah jls dalam perda no 5 tahun 2010 pasal 4 huruf h di atur dng sangat  jls bahwa: Bertempat tinggal di wilayah RW yang bersangkutan 

sekurang-kurangnya 3 (tiga) 

tahun terakhir secara terus menerus yang dibuktikan dengan identitas penduduk.tidak sesuais dng ktp dan tempat tinggal salah calon lmk bernama 

syafaudin berktp di rt 08/09 kapuk, tapi bertmp tinggal di rt 05/09 baru 2 tahun. dan yg besangkutan belum pernah vaksin. lurah dan panpel tidak 

menjalan peraturan yg ada. ini nama nya sudah cacat hukum. tegak keadilan..pecat lurah kapuk ujang sungkawa. lurah kapuk dan panpel lmk  yg 

bernama haji bambang sigit guntoro telah mengbaikan ketentuan perda yg ada.. 

 

Lokasi: 

jln dahlia 2 rt 09 rw 09  pos rw 09. kapuk, cengkareng. jakarta

1

2021 November JK2111180010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Tabri RT 004/RW 003 Kelurahan Batu Ampar, kecamatan Kramat Jati.

1

2021 November JK2111180011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

06:00; 

0cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111180012

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tua dan tinggi, khawatir akan rubuh dan menimpa rumah pemukiman. Mohon bantuannya agar pohon tersebut ditebang habis 

 

Lokasi: 

Alamat  pinggir kali sentiong Jl. Salemba tengah III Baru rt.006 rw.08 kelurahan paseban 

 

Keterangan tambahan: 

posisi pohon dipinggir kali, lebar jalan pemukiman 4,5m

1

2021 November JK2111180013
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kenapa? masih ada aja mobil yg parkir didepan rumah sy, malah makin nambah jadi 2 yg parkir. tolong dinas terkait ditindak yg benar. kalau seperti 

ni sy jadi susah keluar masuk rumah.  

 

Lokasi: 

gg. proyek RT. 004/ RW. 08 kel. joglo kec. kembangan jakarta barat.  tepatnya dibelakang kelurahan joglo.

1

2021 November JK2111180014 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

"Sudag" berulangkali sejak 2019 lapor ttg pelanggaran ketertiban kegiatan main pingpong yg sangat bising dgn teriakan2nya dlsb., hingga larut 

malam bahkan lewat jam 24.00.. bahkan juga mengganggu ruang jalan tempat parkir. Lapornya sudah mulai dr tingkatan RT sp kelurahan, lisan dan 

tertulis  juga lapor ke polisi binmas. Sampai kini  para pelanggar, masih tetap tak peduli  terus melakukan pelanggaran. 

Pemiliknya sangat tak peduli. 

Mohon kiranya ditertibkan lagi, baik dari sisi legal perijinan, maupun kegiatan2 pekanggarannya. 

Tksh  sebelumnya. Hormat sy, dari pak Andrizal A  pemilik rumah yg terganggu. 

 

Lokasi: 

Rumah/tempat lokasi, club pingpong yg melanggar ketertiban .. jl. Pancoran Timur IIIB No.1, RT08 RW04  kelurahan durentiga  kec. pancoran, 

jakarta slt

1

2021 November JK2111180015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI pembukaan jlan puter balik depan   terkadang bikin macet jlan . pembatas jalan yg di buka hanya untuk masuk ke pelabuhan 1



2021 November JK2111180016 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pelepah tumbang 1

2021 November JK2111180017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak di fo semanggi arah cawang,tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

FO semanggi arah cawang/arah bawah yg mau ke blok m

1

2021 November JK2111180018 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah berminggu" sampah di depan pelabuhan Kaliadem muara Angke , blok empang rt005 rw002 tidak di angkut" sampai menimbulkan bau yang 

tidak sedap. mohon segera di angkut  

 

Lokasi: 

depan gerbang pelabuhan Kaliadem , blok empang rt005 rw022

1

2021 November JK2111180019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kalau tindakan cuma akting doang begini jadinya, Sedan kembali parkir ditempt yg sama. Apa susahnya sih pak udah sampai di lokasi kasih tindakan, 

daripada cuma akting doang buat menyelesaikan laporan. Petugas yg datang selalu sama, dan cuma akting yg sama.  

Gimana rakyat ga makin miris dengan Aparatur Negara pak, cuma akting akting. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007  

Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 November JK2111180020
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah per4 pasar minggu cililitan cawang.jalur kiri yang seharusnya bisa jalan karna tidak ada lampu merah tidak bisa bergerak karena 

tertutu mobil dan motor yang ingin belok kanan tetapi lampu merah.seharusnya jalur kiri untuk kendaraan yang lurus bukan kendaraan yang akan 

belok kanan.dan disitu jaraaaaang sekali di awasi oleh petugas polisi ataupun dinas perhubungan. 

 

Lokasi: 

lampu merah yang per 3 antara cawang pasar minggu.lampu merah yang di sebrang gedung binawan

1

2021 November JK2111180021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kalau datang ke lokasi jangan cuma akting pak, itu mobil balik lagi parkir karena tidak jera. Sudah datang ke lokasi, cuma pura2 foto tindakan, buat 

apa pak? Jgn membuat malu Aparatur Sipil Negara, ingat sebelum diangkat ada Janji dan Sumpah PNS nya. 

 

Bawa mobil dereknya, jangan cuma akting fotonya.... 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 November JK2111180022 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

1. Pohon menjulang ke dalam dan merusak atap bangunan. 

2. Kabel tersangkut dahan pohon. 

  

Lokasi:  

Jl pinang ranti 2 no 41 A, rt13/01,kel pinang ranti, kec makasar, jakarta timur

1



2021 November JK2111180023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rindang rawan tumbang saat hujan deras dan angin 

 

Lokasi: 

jl tss raya 43 rt1 rw5 kelurahan duri utara kec tambora jakarta barat

1

2021 November JK2111180024
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi,  

 

mohon bantuannya untuk membantu mengeruk saluran air, yang sudah mulai dangkal, agar alirannya lancar, karena tempo hari hujan deras, jadi 

tergenang banjir.   

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.kristal No.138 Rt.08/07 kel.kedaung kali angke, kec. Cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Semangat dan terimakasih untuk  para petugas yang sudah support

1

2021 November JK2111180025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar...setiap hari gak punya parkiran...wkekekwkwkekwkwkekwkkajshdjdkshshhsjdjd 

 

Lokasi: 

jl limo ....kos2anwkekwkjwkwkwkwkwkwjsjdjdjdjdjdjdjdj

1

2021 November JK2111180026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti hasil yg dilakukan oleh satpol pp Jakarta Barat tgl 15 November 2021 perihal hunian city park yg dijadikan tempat protitusi & 

penghuni nya bukan pasangan resmi Maka dr itu kami ingin melaporkan kembali bahwa pihak city park tdk ada niat utk melakukan pencegahan & 

terkesan dibiarkan saja. Apa Krn dibeking oleh ormas (FBR) sehingga berani mengabaikan peringatan atau Sebuah retorika belaka seolah2 sudah 

bekerja sesuai tupoksi nya pdhal dpt jatah, Masa kalah sama ormas? hukum itu dibuat utk rasa keadilan masyarakat, Jika laporan via Kanal JAKI tdk 

efektif akan kami kirim surat ke presiden, gubernur & bbrp Fraksi DPRD DKI Jakarta serta bbrp media cetak/elektronik nasional utk meliput. Coba 

cek tiap hunian ditower CC & DC Lt 3 & 5 termasuk dokumen KITAS WNA.  

 

Lokasi: 

Rusunami City Park, Kec. Cengkareng, Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

1 kalimat bung tomo yg menggetarkan jiwa warga Surabaya yaitu : Merdeka atau Mari??? Allahu Akbar, Allahu Akbar, Allahu Akbar...  Mohon 

sekiranya identitas diri pelapor bisa dirahasiakan. Terimakasih

1

2021 November JK2111180027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rambu terhalang pohon lebat tolong di toping untuk keselamatan orang lain terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi depan MCD otista raya lampu merah jl otista raya  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih mohon di bantu dan terimakasih tuk kerjasamanya

1

2021 November JK2111180028

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIPAYUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

warga diwajibkan vaksin.. tetapi kuota dan vasilitas tidak didukung atw ditambah?? benahi sistem pelayanan anda terutama di kelurahan lubang 

buaya, banyak warga blm divaksin.. laporkan ini ke gubernur Anis, jgn hanya pencitraan... pelayanan kesehatan mana?? 

benahi sistem pelayanan kesehatan anda, sistem antrian, kerumunan masih terlihat.. mana yg katanya pelayanan online? percuma ada JAKI 

 

Lokasi: 

puskesmas lubang buaya, jl. spg 7 lb buaya jakarta timur

1

2021 November JK2111180029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak, tolong tiap pagi ada petigas berjaga di area arah Cakung, karena setiap pagi pengendara arah Pulogadung melawan arus hingga menyebabkan 

kemacetan. 

 

Lokasi: 

Jalan Arah Cakung, Jakarta Timur 

DKI Jakarta, Indonesia

1



2021 November JK2111180030 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran di jl.pondok kopi.banyak sampah dan takut air nya kurang mengalir di sahat musin hujan takut tersumpat saluran air nya dari jl.pondok kopi 

indah RW 08 kel.pondok kopi 

 

Lokasi: 

jl.pondok kopi dapan masjid almuhajiran kel.pondok kopi 

 

Keterangan tambahan: 

sempah nya sudah banyak takut banjir.di jalan pondok kopi

1

2021 November JK2111180031 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di pinggir jalan percis di depan dealer di tempat saya bekerja sudah miring banget... akar nya pun sudah naik... saya dan karyawan sini ngeri 

kalau ada korban yang kena posisi tepat di area parkir konsumen... Bapak yang terhormat tolong di di tindak lanjuti ya saya sudah laporan ke 

kelurahan setempat dan ke jaki 5 hri yang lalu tapi belum di Tebang juga apakah nunggu ada korban.. kalau dri pihak kita yang nebang nanti ada 

kesalahan.. saya mohon bangat segera di tebang apalagi kalau ada angin dan hujan sangat berbahaya... trimakasih 

 

Lokasi: 

dealer honda kawi motor jl. moh. kahfi I no. 11 B rt. 3 / 6 ciganjur jagakarsa jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sangat ya bapak segera di tangani suapaya tidak ada korban yang kena jatohan pohon tsb.. terimakasih

1

2021 November JK2111180032 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kaca jalan kondisi tercoret sesuai gambar.mohon di TL 

 

Lokasi: 

jl haji juhri.pertigaan jalan menuju komplek dpa/pajak. Meruya Selatan

1

2021 November JK2111180033 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh sampah dan tanah, menghambat aliran air selokan, sehingga cepat penuh.mohon dapat ditindaklanjuti.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl bumi pratama raya,kelurahan dukuh,jakarta timur

1

2021 November JK2111180034 KELURAHAN PONDOK KOPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran di jl.pondok kopi banyak sampah dan lumpur di sahat musin hujan takut banjir saluran ini dari jl.pondok kopi indah klw pas hujan banyak air 

dan lumpur juga saluran di depan masjid Almuhajiran   

 

Lokasi: 

jl.pondok kopi RW.08.kel.pondok kopi kecamatan duran sawit.

1

2021 November JK2111180035 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh sampah,lumpur dan tanah, menghambat aliran air selokan, sehingga cepat penuh.mohon dapat ditindaklanjuti.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl bumi pratama raya,kelurahan dukuh,jakarta timur

1

2021 November JK2111180036 KELURAHAN MERUYA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kaca jalan terhalang oleh dahan pohon.pengguna jalan tidak bs melihat dari arah berlawanan.mohon di TL 

 

Lokasi: 

jalan haji juhri.pertigaan dekat usaha garmen.Meruya Selatan

1



2021 November JK2111180037 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh lumpur dan tanah, menghambat aliran air selokan, sehingga cepat penuh.mohon dapat ditindaklanjuti.terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.bumi pratama V,kelurahan dukuh,RW 6,jakarta timur

1

2021 November JK2111180038
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sebagian Jalan Penyelesaian Tomang III Meruya Utara, sepanjang 434 meter yang di Betonisasi, telah dipasang sebanyak 11 Polisi Tidur (Speed 

Bump) yang tidak memenuhi ketentuan. Jarak Rata2 antara Speed Bumb dari Kurang dari 40 Meter!  

 

Hal ini telah Melanggar Pasal 40A Ayat (1) PERMENHUB RI No. 14 Tahun 2021 ttg Alat Pengendali dan Pengamanan Jalan yang Menjelaskan bahwa 

Jarak antar Speed Bumb yakni 90-150 meter.  

Tolong dibongkar Speed bumb ini karena Sangat Mengganggu Pengguna Jalan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Penyelesaian Tomang III (Bagian Barat) , Meruya Utara, Kec. Kembangan, Jakarta Barat. Jalan Beton Arah ke Jalan Raden Saleh.  

https://maps.app.goo.gl/fPefGRZwrPUWedJz7 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera dibongkar Poldur yg tidak sesuai dengan Ketentuan

1

2021 November JK2111180039 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

terddapat ruas jalan rusak , jalanan tanah , diwaktu hujan jadi genangan ,sangat berbaahaya utk para pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan masuk sebelum mall taman palem ,persis sebrang tuupperware / bank bjb , arah masuk ke kiri ,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti kardna masih ada jalan tanah di dki jakarta ,terimakasih atas responsenya smoga smua petugas sehat selalu

1

2021 November JK2111180040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terjadi lagi parkir liar yg mengganggu lalu lintas menjadi sempit, pelaku masih sama seperti laporan sebelumnya, mohon tindak lanjut penderekan. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan pisangan baru selatan Kec.Matraman Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak ada efek jera dari tindakan sebelumnya, harap melakukan tindak tilang atau derek sepanjang jalan pisangan baru selatan

1

2021 November JK2111180041 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

selokan banyak batu, sisa tanah bekas galian yg membuat selokan jadi dangkal 

 

Lokasi: 

sepanjang jl. rukun no. 52-60 kel. setu kec cipayung jakarta timur rt005/01 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bersihkan selokan selokan dan sisa tanah, mengingat skrg sudah masuk musim penghujan.

1

2021 November JK2111180042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar yg selalu berulang2 terjadi, tidak ada efek jera dari laporan sebelumnya hanya tindakan pengempesan, harap lakukan tindakan lebih 

lanjut yaitu derek dan tilang. 

  

Lokasi:  

Jl.pisangan baru selatan Kec.Matraman Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan pisangan baru selatan

1

2021 November JK2111180043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk perapihan dahan dahan pohon dikarenakan mengenai kabel arus listrik 

 

Lokasi: 

Alfamart Krekot Bunder, Jl. krekot bunder no.57 Rt.01/06, pasar baru, sawah besar jakpus

1



2021 November JK2111180044
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setelah dilakukan peneguranoleh petugas dari 9 🏍️ ternyata, 3 🏍️ masih tidak diangkut, intinya kebisingan masih berlangsung siang/malam dan 

penumpukan 🏍️ bekas serta aktifitas bengkel menggunakan jalan umum masih berlangsung, pengguna jalan yg harus permisi ktika mau 

lewat.mohon ditindaklanjuti.terima kasih atas perhatian 

nya🙏🙏

 

 

Lokasi: 

kota bambu utara rt 002/06 depan musholla al ikhlas depan imam 

 

Keterangan tambahan: 

setelah peneguran pertama pemilik brsikap seolah2, tidak bersalah dan tetap bengkel berlangsung dan bising di depan musholla, serta akses 

pengguna jalan terbatas

1

2021 November JK2111180045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong dibenahi 1

2021 November JK2111180046 KELURAHAN JATI PADANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sudah 10 tahun Tidak ada tindakan untuk menanggulangi banjir/ tidak sepenuh hati alias setengah hati dalam penanganannya, dimana di titik ini 

kalo hujan sebentar air kali limpas ke jalan dmn airnya mengalir ke RT lain imbas dari limpasan air tersebut, dan bisa 1 hari baru surut. Tolong di 

tertibkan rumah2 yg berada di atas saluran kali tersebut yg menyebabkan kali menjadi sempit. Tolong dibikin turap/dinding penahan air setinggi 1 

meter agar air tidak limpas ke jalan yg airnya dan sampah terutama bisa menganggu aktifitas orang banyak dan bikin sarang penyakit dari sampah 

banjir tersebut. Knp tidak dibikin turap seperti di kampung air di jati padang poncol yg diresmikan oleh bpk gubernur anies baswedan? kami 

berharap ini jadi fokus di musim penghujan, minimal air itu tidak limpas ke jalan dan dibikin turap setinggi 1 sampai 2 meter sepanjang saluran kali 

ini sampai dengan masjid hayatul islam, pos security japaru kira2 panjang.ny 500 meter dari titik ini sampai pos security. mohon dinas2 terkait 

ditindaklanjuti dengan seksama, agar menjadi perhatian guna kepentingan bersama tanpa merugikan orang lain/kepentingan2 tertentu. Terima 

Kasih 

Tembusan  

1. Kecamatan Pasar Minggu 

2. Kelurahan Jati Padang 

3. Ketua RW 06 

4. Ketua RT 06,07,12,13,15 

 

Lokasi: 

RT 13 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

pos security 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Ditindaklanjuti dengan cepat, karena musim penghujan masih berlangsung

1

2021 November JK2111180047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong dibenahi 1

2021 November JK2111180048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong dibenahi 1

2021 November JK2111180049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

permasalahan pohon kelapa sudah mau roboh ke jalan raya   sangat membahayakan pengguna jalan ,  

Tolong segera di tindak lanjutin ,  

 posisi di jalan bolevard timur, KL Grogol Utara kec Kebayoran lama. Jaksel.

1

2021 November JK2111180050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner parpol dipindah pindah gak tuntas. sekalian saja abis ini dipindah lagi 

 

Lokasi: 

Prapatan lampu merah dekat terminal bus Manggarai atau setelah terowongan

1



2021 November JK2111180051 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal  

Jalan Mawar/Jalan Elit

1

2021 November JK2111180052

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KALIDERES

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Pelayanan nya sangat lelet, pegawai nya tidak ramah apalagi satpamnya. Seperti tidak punya etika. Banyak sekali masyarakat disini yang kecewa. 

Harusnya mereka melayani masyarakat dengan baik, apalagi disana banyak yg sudah renta dan perlu arahan. Tolong pegawainya dikasih sanksi atau 

diberi arahan agar lebih beretika lagi dalam melayani masyarakat.. 

  

Lokasi:  

Puskesmas kelurahan kamal II 

Jl. Kp. Belakang No.54, RT.6/RW.3, Kamal, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11810. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. Thanks

1

2021 November JK2111180053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan cepat berlubang, membuat perjalanan tersendat dan macet. 

  

Lokasi:  

Jl Kamal raya, dpn perum taman kencana dan jl jaya 8

1

2021 November JK2111180054 KELURAHAN RAWA BARAT Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil  Dinas terparkir di dalam taman ,sebaiknya serahkan ke bagian aset bila tidak bisa dioperasikan 

 

Lokasi: 

taman laksana kelurahan Rawa barat kecamatan Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

Bukan mobil operasional Dinas pertamanan kenapa parkir ditaman bikin kumuh dan mengurangi ruang gerak publik

1

2021 November JK2111180055
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan bekas ranting pohon namun ppsu uks tidak ada membersihkannya hanya lewat saja berhari-hari 

j 

 

Lokasi: 

jl. asem gede barat Rt 011/005 utan kayu selatan kecamatan matraman. posisi di samping indomart sebelah sdn 05

1

2021 November JK2111180056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan membahayakan pejalan kaki maumpun yang berkendara dikarenakan sudah musim hujan mohon dapat dipangkas 

berbahaya juga untuk kabel listrik 

 

 

Lokasi: 

jl. asem gede barat Rt 011/005 utan kayu selatan kecamatan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memangkas pohon yang sudah lebat di asem gede barat

1

2021 November JK2111180057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan air selalu Bongkar muat air memakan bahu jalan dan membuat kemacetan, sudah sering kali.  

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan Prepedan Raya tepat di sebelah Jl prepedan dalam. Kalideres Jakarta Barat

1



2021 November JK2111180058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong sudin kehutanan ini pohon terlalu lebat sudah di atas atap rumah saya mohon untuk di toping mengingat sekarang sudah musin hujan dan 

angin kencang kwatir tumbang nimpa atap rumah saya 

kmrin sudah saya laporkan tp sampai saat ini blm ada yindak lanjt. 

tolong  di TL segera trims 

 

Lokasi: 

jln CP tengah 17 di halaman rudin camat cempaka putih

1

2021 November JK2111180059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kok bisa bikin bak kontrol lebih tinggi ketimbang jalan pasti gak masuk air nya.  

tolong diperbaiki pak.  

 

Lokasi: 

depan karang taruna RW 05 Cipinang besar selatan CBS

1

2021 November JK2111180060 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kondisi pagi ini 18 nop 2021 

tetap parkir terus dibawah rambun"Dilarang Parkir" Ayo bapak2 semua warga nkri sama di depan hukum jgn dibeda2kan 

 

JK2111150078 

Salah satu solusi yg ditulis di TL kemungkinannutk mencabut rambu dilarang parkir???? sungguh aneh pejabat dki jk melakukan ini, masa 

deminmelegalkan yg salah yg di rubah aturannya bukannyg salah ditindak. 

 

bsk2 sy kalau parkir di troatar akan kompian dan gugatbke pengadilan  jk solusi pendandki spt itu 

 

apalagi yg parkir adalah semua asn/aparata penegak hukum yg ngerti hukum boro2 kasih pengertiannkpd rakyat utk displin dan tertib malah 

memberikan contoh dan melecehkan hukummkrn merasa aparat tidak akan di tindak dan ini terbukti TL di berani menderek dan memebersihkan  

 

koordinasi dgn PM Polri/PM TNI sebagai aparat yg mengatur anggota penegak hukum 

 

Lokasi: 

parkir di bawah rambu dilarang parkir masa solusinya rmbun dilarang parkirnya yg mau dicabut  

sungguh aneh ajuan solusi dr ASN Pemda DKI

1

2021 November JK2111180061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

untuk sudin jakarta utara tolong tindak tegas parkiran liar disini setelah pom bensin. mohon tindak lanjuti dengan tegassss dan kalau sudah di derek 

mohon dibawa ke sudin jakut jangan di lepas di jalan. 

 

Lokasi: 

setelah pom bensin pantai indah kapukkkkk. mohon di tl 

 

Keterangan tambahan: 

untuk sudin jakarta utara tolong tindak tegas parkiran liar disini setelah pom bensin. mohon tindak lanjuti dengan tegassss dan kalau sudah di derek 

mohon dibawa ke sudin jakut jangan di lepas di jalan.

1

2021 November JK2111180062 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah oleh pengontrak rumah, pencemaran udara lingkungan, menyesakkan pernapasan utk penderita asma. sering berulang ulang 

bakar sampah, tolong di edukasi utk tdk membakar sampah lagi dilingkungan sekitar. 

 

Lokasi: 

antariksa raya, cipedak rt.09/02 . jagakarsa. kontrakkan lahan luas milk pak Jojo.  

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini bersifat rahasia.

1

2021 November JK2111180063 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk pihak yg berwenang untuk dirapikan pembuatan sumur resapan di jalan Durian Raya Jagakarsa... karena sangat berbahaya buat 

pengandara yang melintas... terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Jalan Durian Raya Ciganjur Jakagarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180064
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

keramik teras yang sudah lama pada lepas sehingga mengganggu kenyamanan anak- anak bermain 

 

Lokasi: 

rumah susun Pulogebang indah blok .A  

Pulogebang Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tlng di tl oleh dinas yang terkait

1



2021 November JK2111180065
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Jaringan URL Rejected oleh Internet Diskominfotik, saat saya akan membuat API terjadi permasalahan tersebut, mohon dibukakan kodenya sesuai 

dengan foto yg kami lampirkan. Tolong Diskominfotik solusinya terimakasih. 

  

Lokasi:  

RSUD Matraman , Jalan kebon kelapa raya no 29 Utan Kayu Selatan Matraman. 

  

Keterangan tambahan:  

Info lebih lanjut 081314881165 petugas IT RSUD Matraman

1

2021 November JK2111180066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping ranting pohon sudah terlalu rimbun ranting daun menupi PJU gelap di malam hari lokasi rawan pohon Angsana 4 pohon yg terlalu 

rimbun Sudin kehutanan/taman kota 

 

Lokasi: 

jln pondok kopi ujung RT 10 RW 06 kel pondok kopi kec duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi sebrang pos FBR perbatasan RW 03 RW 10 pondok kopi ujung

1

2021 November JK2111180067 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal      

Namora Residence  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk Model Roll Ini Marak  

 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan. 

 

Noted. 

Sudah ada 1 kasus di atas di Kelurahan Cibubur 

Tepatnya di jalan Masjid. 

Bahkan sudah 2 kali dilaporkan.

1

2021 November JK2111180068
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah nutup aliran air selokan.. tlong  di TL  biar bersih.....  

 

Lokasi: 

samping comfort. cempaka putih saluran penghubung cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111180069 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

Alfamidi/SPBU/Taman Mahoni

1

2021 November JK2111180070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan sampai 2 baris di atas trotoar ini sering dilakukan oleh baznas 

 

Lokasi: 

depan baznas jln matraman raya rt 05/04 kelurahan Kebon manggis

1

2021 November JK2111180071 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal.      

Bimba A I U E O

1



2021 November JK2111180072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

adanya reklame liar tanpa ijin di fasilitas umum deket macd duren sawiyt 

 

Lokasi: 

depan lampu merah macd kelurahan durrn sawit. tlg di tertibkan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya. fan mohon ditindaklanjuti

1

2021 November JK2111180073 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada petugas2 yang bersangkutan untuk dapat mengangkut dan membersihkan sampah sampah yang menumpuk dan sudah seminggu 

yang lalu belum juga diangkut.  

 

Lokasi: 

jl. Hanoman III rawa buaya dekat toko kue dinasti.

1

2021 November JK2111180074 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Seberang Gang Swakarya 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster Banyak Bat

1

2021 November JK2111180075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik mengeluarkan asap ditakutkan terjadi konsleting.  

Lokasi:  

Jl kebon kacang III No 34 009/006 kebon kacang, tanah abang jakarta pusat

1

2021 November JK2111180076 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Seberang Gang Bronang 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111180077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bajaj rutin mangkal di depan bank DKI dan Hotel suka bumi tolong petugas terkait bertindaklah profesional jangan cuma TL selfie doangan.  

 

Lokasi: 

depan bank dan Hotel suka bumi jln matraman raya rt. 05/04 Kelurahan Kebon manggis

1

2021 November JK2111180078 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Gang Amin Bersahabat

1



2021 November JK2111180079 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal.    

Plang TK Sarinah 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111180080 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal.        

JNE Diva Juice

1

2021 November JK2111180081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menutupi kabel listrik sudah 2 kali terjadi korsleting listrik yang dapat menyebabkan kebakaran, untuk di pangkas oleh petugas terkait 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Selatan V No. 20 RT.005/06 Kel. Duri Selatan KEC. Tambora Jakarta Barat

1

2021 November JK2111180082 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal.      

SMK NEGERI 52 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Spanduk ini persis di gerbang Sekolah SMK Negeri dan SD Negeri. 

 

Lucu sekali

1

2021 November JK2111180083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terjadi longsor di saluran air dapat membahayakan kabel tegangan tinggi 

 

Lokasi: 

angrek rosliana 7 depan rumah B1 rt 013 rw06 pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

dapat membahayakan kepentinggan bersama mohon yg terkait masalah ini segera mengatasi nya

1

2021 November JK2111180084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan yg untuk sekian kalinya,tp blm ada tindak lanjut dari pihak terkait, mengenai dahan pohon dipinggir jln Antasari sdh bnyk yg diatas atap rmh 

warga, mohon kiranya untuk pihak yg terkait untuk segera ditidak lanjuti karna apabila turun hujan sangat membahayakan,, 

 

Lokasi: 

jln pangeran Antasari RT 04,09 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah dilapor kemarjn pihak kurir anteraja menggunakan lokasi taman jl. madya timur 5 blok A ,Rt04/Rw09 untuk kumpul,pihak pamong praja sdh 

datang tegur sore kemarin jam 17.00, namun hari ini mereka kumpul lagi,mohon nisa ada tindakan yang tegas dari pihak terkait karena sudah 

meresahkan masyarakat 

 

Lokasi: 

taman di jl. Madya Timur 5 Blok A, Rt 004, Rw 009,jelambar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada tindakan tegas

1



2021 November JK2111180086 KELURAHAN CILANDAK BARAT Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran air dideket perempatan Fatmawati ( 20 meter sebelum perempatan Fatmawati) dari arah blok M menuju pondok labu lepas dan 

terjatuh sebanyak 2 tutup saluran sehingga membahayakan pengguna jalan kaki karena letak saluran air itu ada pas di jalur pedestrian. Mohon 

ditindak lanjuti, karena sdh berbulan bulan tdk ditangani oleh dinas terkait.terimakasih 

 

Lokasi: 

20 meter sebelum perempatan Fatmawati dari arah blok Menuju pondok labu, dideket gedung RA SUITES SIMATUPANG 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, karena membahayakan pengguna jalan kaki, apalagi dimalam hari

1

2021 November JK2111180087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada yth dinas Kehutanan mohon di tindaklanjuti bahwa sanya pohon ini sudah sangat lebat karena apabila ada hujan dan angin takut dahan 

atau rantingnya patah sehingga merugikan pengguna jalan atau yg lainnya 

 

Lokasi: 

Jalan Palem Raya Rt. 004 Rw. 08 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas perhatiannya

1

2021 November JK2111180088 KELURAHAN JATI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan tidak tunta$. kira aps penyebab ada genangan dan bukan hanya disapu 

 

Lokasi: 

jalan kemuning dekat jalan Kamboja raya. kalau tuntas tapi masih ada genangan lagi lurah diganti

1

2021 November JK2111180089

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

saya berenang di GRJU Jakarta Utara pada tanggal 18 November 2021, namun tidak mendapatkan tiket masuk (karcis) saat membayar di loket. 

apakah SOP pelayanannya seperti itu? 

 

Lokasi: 

Jl. Yos Sudarso, Kolam Renang Gelanggang Remaja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

sangat mengapresiasi kebersihan dari kolam renangnya.

1

2021 November JK2111180090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

masih melebar belum dituntas topping ,agar segera tidak didaerah lain TLnya 

 

Lokasi: 

jalan Kamboja raya menuju jalan Tomang.     .      .

1

2021 November JK2111180091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

adanya dua iklan parpol atau banner parpol tidak berijin dijembatan dangak pajak. bagaimana diawal gak pajak lalu memimpin negeri ini? 

 

Lokasi: 

jalan Tomang dari jalan kemuning raya. agar dituntaskan segera copot

1

2021 November JK2111180092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering. musim ujan ngeri niban rumah. mumpung belon ada korban. 

 

Lokasi: 

pinggir kali RW 10 perbatasan malaka jaya - malaka sari.

1



2021 November JK2111180093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

berlubang dalam dipertigaan jalan raya menuju Kedubes Arab saudi 

 

mengapa sudah diasphal makin melempem lembek dan berlubang lagi 

 

Lokasi: 

depan gedung wisma Bakrie. agar diasphal dan dijaga lama.

1

2021 November JK2111180094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN ROKOK TOLONG TERTIBKAN !  

     

Pak petugas Harus rajin keliling pak buat nurunin spanduk rokok.kan emang udah kwenangannya.  klo cuma nungguin CRM masyarakat aja ga abis 

abis spanduk rokok nya. ini pinggir jalan  gini aja masih ada. gmana yang digang gang kecil. 

 

Lokasi: 

cari aja sendiri di sesuaikan titik gps geotaggingnya.

1

2021 November JK2111180095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

1 lagi nih. udeh doyong ke rumah orang. tambah lagi pinggiran kali nya udeh rontok. ngeri ngegabruk aja. 

 

Lokasi: 

pinggir kali. RW 010. perbatasan malaka jaya - malaka sari.

1

2021 November JK2111180096
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

gaji trakhir saya dan teman teman saya pada bulan april 2021 blum dibayarkan juga oleh sebuah pt di bidang house kepping 

 

Lokasi: 

jalan kemaang seelatan 1d no 15a jaaakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti swcara cepat ya bpk/ibu

1

2021 November JK2111180097
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan:  

Exploitasi anak menjadi musisi jalanan sudah berkali kali dilaporkan tdk ada hasil. 

  

Lokasi:  

Jalan raya ragunan lampu merah mangga besar jaksel

1

2021 November JK2111180098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

maaf pak petugas. bendera ormas nya tolong digeser pak . jangan ditiang jalan persis depan puskesmas gini .kita yang mau vaksin agak risih gimana 

gitu ngeliat bendera ormas gede gitu 

 

Lokasi: 

puskesmas tanjung barat jagakarsa jakarta selatan.

1

2021 November JK2111180099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Belimbing. 

Titik kenal 

PNM Mekar Syariah Jagakarsa 

Eka Jaya Cell 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1



2021 November JK2111180100 KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai terlalu rendah (kira2 2 meter) dengan jalan karena penahan kabel di tiang listrik nampaknya terlepas...  

 

Lokasi: 

jalan Damai RT 01 RW 01 Bambu Apus, Cipayung 

 

patokan tiang listrik dekat rumah no 100 rt 01 rw 01

1

2021 November JK2111180101 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang mending copot aja bikin nyampah doang~ 

 

Lokasi: 

arah keluar Jalan Saibun dekat agen gas/isi ulang air

1

2021 November JK2111180102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung 

Titik kenal 

JPO Stasiun Lenteng Agung

1

2021 November JK2111180103 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang komersil mending copot aja bikin kumuh 

 

Lokasi: 

turunan Jalan haji jusin dekat toko agen makanan kemasan..

1

2021 November JK2111180104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung (Depok-Ps Minggu)  

Titik kenal 

Perlintasan Sebidang KA Univ Pancasila  

 

Keterangan tambahan: 

2 Spanduk dan Poster

1

2021 November JK2111180105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung (Depok-Ps Minggu)  

Titik kenal 

Perlintasan Sebidang KA Univ Pancasila

1

2021 November JK2111180106 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang liar bikin kumuh aja mending dicopotin 

 

Lokasi: 

Jalan haji jusin depan masjid jami darusalam dekat toko sembako

1



2021 November JK2111180107 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang bikin kumuh mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

Jalan haji jusin depan salon/ditiang listrik dpan toko sembako

1

2021 November JK2111180108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada titik fasilitas umum (Pasar Benhil) tapi tidak disediakan sarana parkir. Parkir ilegal motor MENGGANGGU JALAN DAN PEJALAN KAKI. Beberapa 

kali saya berjalan dan hampir keserempet mobil/motor karena dimensi jalan menjadi tidak optimal. Badan jalan menjadi kecil, terpakai parkir.  

 

Tolong disediakan tempat parkir didalam block persil lahan pasar, atau dimanapun yang terintegrasi dengan pasar. Seharusnya ketika membangun 

titik fasilitas umum atau sosial, perencanaan lahan parkir turut dilakukan dan tidak dapat dipisahkan. Jika tidak, jadinya akan seperti ini. Mengurangi 

optimalisasi fasilitas umum lainnya. Akhirnya, keselamatan pejalan kaki menjadi korban.. 

  

Lokasi:  

Depan Pasar Benhil, Jakarta Pusat. Pasar Bendungan Hilir, Jl. Bendungan Hilir Raya Kel.Bendungan Hilir Kec.Tanah Abang

1

2021 November JK2111180109 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang bikin kumuh mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

Jalan haji jusin dekat toko makanan ringan arah keluar jalan raya bogor

1

2021 November JK2111180110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada nya prokes covid 19.  

1. tidak menyediakan air selama 24 jam, membuat warga tidak bisa mencuci tangan sebelum memasuki area apartmen. padahal air itu menjadi 

salah satu faktor terpenting bagi warga untuk menjaga kebersihan&kesehetan. 

2. Tidak ada nya pengecekan suhu sebelum memasuki area apartmen. 

3. terbatas nya hand sanitizer ( cuma ada 1 ) 

Semoga bapak walikota jakarta barat yang saya hormati dapat meninjau langsung lokasi apartmen city garden yang pengelolaan nya terdapat 

banyak sekali mal administrasi nya. Jangan sampai apartmen city garden ini menjadi cluster penuluran covid19, mengigat kasus covid19 belakangan 

ini semakin meningkat.  

Terima kasih saya ucapkan&semoga bapak walikota jakarta barat bisa menindak lanjuti laporan saya ini. 

 

 

Lokasi: 

jl. kapuk raya cengkareng apartemen city garden tower u lt dasar, jakarta barat 11730 

087888478600

1

2021 November JK2111180111 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang listrik bikin kumuh mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

Jalan regalia belakang studio arah tembusan jalan damai

1

2021 November JK2111180112 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang liar mendingan dicopot aja bikin kumuh doang 

 

Lokasi: 

Jalan regalia dekat gudang pengiriman paket/garment

1

2021 November JK2111180113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

MOHON BENDERA ORGANISASI MASYARAKAT DITURUNKAN DENGAN BENAR 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei (persimpangan flyover Casablanca dengan jalan Saharjo arah Pancoran) 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIA IDENTITAS DAN LANGSUNG DITERTIBKAN DENGAN CEPAT DAN BENAR!

1



2021 November JK2111180114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal.    

Pertigaan Gang H Syawal

1

2021 November JK2111180115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ini ditertibin yang bener dong. saya mau lewat trotoar keganggu. naro rongsokan kok di trotoar.  

 

Lokasi: 

Jalan tb simatupang setelah asmin. susukan jakarta timur

1

2021 November JK2111180116 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang listrik bikin kumuh copot aja ... 

 

Lokasi: 

Jalan damai dekat lahan kosong yg mau dibangun perumahan cluster katanya

1

2021 November JK2111180117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H. Syawal 

Titik kenal. 

Jalan Tipar - Raya Bogor via SDN Pekayon 12

1

2021 November JK2111180118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Syawal 

Titik kenal 

Jalan Tipar - Raya Bogor via SDN Pekayon 12

1

2021 November JK2111180119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

sebelum laporan bilang tidak jelas mohon di baca dulu laporanya 

karena laporan sudah berulang ulang  

 

Tolong liat laporan JK2106270208 

Masa Sudah Jelas Bangunan tanpa IMB Bisa Berdiri dan di biarkan? Rekomtek sudah di keluarkan 

 

Terlihat jelas rekomtek di keluarkan pd Tanggal 4 Januari 2021 dengan tertuang di dalam lampiran dalam no lap JK2106140039.  

 

Pada tanggal 19 Januari 2021 di datengin satpol pp tertuang pada no laporan JK2106230252  

 

Satpol pp datang buat apa tanggal 19 januari? padahal udah ada rekomtek? 

 

CEK DI NOMOR LAPORAN JK2106230252 KATANYA SUDAH 90/ 100 PERSEN.  

 

KALAU BERUBAH BANGUNANYA BERARTI APAKAH BENAR SUDAH 100 PERSEN SEPERTI DI SURAT KATAKAN? ATAU DI BIARKAN BERDIRI TEGAK 

TANPA IMB? 

TERIMA KASIH   

 

Lokasi: 

Lokasi: 

Jalan Jeruk Manis Meruya Utara kecamatan kembangan Jakarta Barat 

 

1

2021 November JK2111180120 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Warung Sate Pak Topik

1



2021 November JK2111180121 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

MOHON SPANDUK PUAN MAHARANI DITURUNKAN. MASYARAKAT BUTUH BANTUAN DIBANDINGKAN SPANDUK TOKOH POLITIK 

 

Lokasi: 

jalan Casablanca Menteng Atas Kecamatan Setiabudi (pertigaan ke Jalan Achmad Bakrie Timur) 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIAKAN IDENTITAS DAN LANGSUNG DITINDAKLANJUTI

1

2021 November JK2111180122 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya.      

Titik kenal 

Orange Laundry

1

2021 November JK2111180123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mempersempit ruas jalan yg menyebabkan kemacetan dan selalu hampir setiap hari.  

 

Lokasi: 

JL. Raya Cilincing Semper barat (Tempat Sampah pinggir jalan)

1

2021 November JK2111180124 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Rahman 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Masjid H Sobirin

1

2021 November JK2111180125 KELURAHAN JATI PADANG Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dibuat dengan biaya mahal untuk kenyamanan pejalan kaki. bukan untuk mangkal tukang ojek. jadinya gini . trotoar bagus bagus jadi kotor 

udah kaya dikawasan kumuh. tolong tukang ojek yang pada mangkal disini disuruh tanggung jawab. suruh ngepelin nih trotoar . kalo jadi tukang 

ojek yang bener bener aja kan bisa. jangan sampe ngerusak fasum.  

 

Lokasi: 

trotoar. depan mcdonals jatipadang depan jatisari. cari aja yang biasa tukang ojek pada mangkal.

1

2021 November JK2111180126 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal 

Toko Baru Depan Mushola Annur  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111180127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di jl pemukiman warga sehingga menyebabkan trotoar rusak dan tempat sekitar pohon tanaman menjadi rusak serta 

menggangu arus jalan umum warga sewaktu jam pulang. 

 

Lokasi: 

Jl. Daud Kebayoran lama RW 010 (pas dekat pertigaan dari jl Johari) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak tegas karna sudah ada pemberitahuan dilarang parkir via spanduk di jldaud (pertigaan jl.nimun). Identitas pelapor tidak 

perlu diketahui karna warga pemukiman disitu.

1



2021 November JK2111180128 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.     

Gang Abah Inbar ii

1

2021 November JK2111180129

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

bayak burung dara berkeliaran berterbangan dan sudah mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jl dwiwarna 4 no 14 rt09/09 kelurahan karang anyar kecamatan sawah besar jakarta pusat

1

2021 November JK2111180130 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.        

Gang Djengkol 1

1

2021 November JK2111180131 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.  

Toko Beras Tani Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Mokeup

1

2021 November JK2111180132 KELURAHAN BANGKA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Tetangga sering sekali membakar sampah. Asapnya ke mana2.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemang 3 nomor 3, bangka, Kemang, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180133 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal 

Gang Duku - Masjid Tanzilul Huda

1

2021 November JK2111180134 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.              

Gang Jawi

1



2021 November JK2111180135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pengaduan masyarakat pohon sudah terlalu lebat, lampu penerangan nya tertutup dahan,.apabila hujan dan angin kencang dahan rawan patah 

dan sudah ada korban yang mengenai pelintas jalan 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua RT 07 Rw 05 tepat dekat parapatan H. kelik 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pertamanan untuk segera cepat menopingnya karena takut ada lagi korban berikut nya

1

2021 November JK2111180136 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran air kotor dan tercemar dan mampet depan pasar enjo 

 

Lokasi: 

depan pasar enjo Pisangan timur PULOGADUNG Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di silent jangan sampe tau yang melapor untuk kepentingan dan keindahan bersama

1

2021 November JK2111180137 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.      

Gang H Hasanuddin

1

2021 November JK2111180138 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal 

Tikungan Mushola Al Muhajirin

1

2021 November JK2111180139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyaknya parkir liar di Jl. Pramuka Sari I membuat jalanan sempit dan macet, mohon kepada Sudin Dishub Jakarta Pusat utk segera dilakukan 

penderekan agar jalanan menjadi lenggang, serta kepada Lurah Rawasari dan Camat Cempaka Putih agar membuka portal jalan yg menghubungkan 

Jl Pramuka Sari I dengan Jalan Pramuka sehingga arus lalu lintas dapat melintas dan tidak terjadi penumpukan parkir liar sepanjang jalan. 

 

Lokasi: 

jl. Pramuka Sari I di depan sekolah SDN 05 sampai Mesjid Al Furkon, seberang apartemen Green Pramuka. kelurah Rawasari Kecamatan Cempaka 

Putih Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111180140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Jagakarsa 

Titik kenal 

Pertigaan  

Jalan Belimbing

1

2021 November JK2111180141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pak Gubernur mohon turun dan lihat bangunan bermasalah berjalan terus hingga saat ini. tata ruang Pemprov DKI mohon selamatkan dari 

bangunan bermasalah seperti ini. (B4jr)
1



2021 November JK2111180142 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12.00; 

0 cm; 

12.00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ratna RT017,RW 005 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111180143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Jalan amblas bekas galian PALYJA di Jl. Lingkungan 3 RT.06/09 1

2021 November JK2111180144 KELURAHAN CIPETE UTARA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI RPTRA Taman Sawo belum punya foto Walikota Jaksel yang baru 1

2021 November JK2111180145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang Jalan S Parman dekat pengadilan negri jakarta barat hingga pom bensin sering membuat kemacetan panjang padahal sudah 

ada rambu dilarang berhenti dan dilarang parkir. 

  

Lokasi:  

Jalan S. Parman Slipi Jakarta Barat sekitar pengadilan negri jakarta barat hingga pom bensin

1

2021 November JK2111180147

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan batang pohon sudah besar..akarnya bikin tembok miring / retak... dan kondisi pohon sudah sangat tua sangat membahaya 

kan jiwa..tolong di potong dong pohon nya 

 

Lokasi: 

dipo tanjung selor rt 16/006 cideng Gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tebang..karna akarnya sudah besar2...dan pohon nya lebat..sangat membahayakan jiwa ..minta tolong di tebang.. ................... 

.........

1

2021 November JK2111180148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB selesai dan Rekomtek di kembalikan, namun fisik bangunan yang melanggar masih berdiri tegak hingga saat ini.. 1

2021 November JK2111180149 KELURAHAN TUGU UTARA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Ini bagian pertamanan tebang pohon kok dibuang ke tanaha kosong bukannya di angkut pakai truknya padahalan ada bawa truk , ini contoh yg 

buruk mohon diangkat kembali. 

  

Lokasi:  

Jalan tugu anggrek Perumahan tugu permai kel tugu utara kec koja. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diangkat ini kan mengotori lingkungan

1



2021 November JK2111180150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar para ojol yg makin liar. Keberadaannya menggaggu pintu akses msk Gran Pramuka Square, bahkan mereka lbh galak.  

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Gran Pramuka Square 

Jln Ahmad Yani 

Rawasari Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Knp yg begini tdk di tertibkan sampai akarnya?

1

2021 November JK2111180151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak ogah di exit tol sebelum TL Cengkareng menyebabkan macet panjang karena memberhentikan kendaraan di jalan utama utk memprioritaskan 

kendaraan yg keluar dari tol, prioritas diberikan kepada yg membayar 

 

Lokasi: 

Exit tol Daan Mogot sebelum TL Cengkareng arah Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL penertiban pak ogah

1

2021 November JK2111180152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana ini kendaraan membawa muatan over load dibiarkan 

 

B 9790 KAA 

 

 

Lokasi: 

Terpantau di Flyover Cempaka Mas 

Jln Ahmad Yani 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas pemiliknya dong..

1

2021 November JK2111180153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi pertigaan bt ampar 7 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi pertigaan bt ampar 7

1

2021 November JK2111180154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi deket msjd al mujahidin 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi deket msjd al mujahidin

1

2021 November JK2111180155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ampar 5 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ampar 5

1

2021 November JK2111180156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ampar 5 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ampar 5

1



2021 November JK2111180157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berhenti di tanda dilarang berhenti. tolong di atur agar mematuhi peraturan 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, sebelum fly over jati baru kearah slipi.

1

2021 November JK2111180158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ratna 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ratna

1

2021 November JK2111180159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ratna 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu ratna

1

2021 November JK2111180160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu kramat 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl batu kramat

1

2021 November JK2111180161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl inerbang raya

1

2021 November JK2111180162 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? apabila tidak, mohon di TL, lokasi jl inerbang raya

1

2021 November JK2111180163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di warung jalan batu ampar 7. mohon di tindak lanjut. tks 

 

Lokasi: 

iklan rokok di warung jalan batu ampar 7. mohon di tindak lanjut. tks

1



2021 November JK2111180164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, sampai memakai 1/2 badan jalan.  tolong di arahkan ke parkir yang resmi. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan wahid hasyim dengan kampung baru iv.

1

2021 November JK2111180165 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya inerbang 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya inerbang

1

2021 November JK2111180166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3

1

2021 November JK2111180167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3

1

2021 November JK2111180168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan penertiban pedagang liar yg menimbulkan kerumunan dan mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

Pintu air Kali Sunter 

Jln Inspeksi Kali Sunter belakang Cempaka Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak tegas sampai akarnya

1

2021 November JK2111180169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3 

 

Lokasi: 

spanduk ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3

1

2021 November JK2111180170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Tanjung dahan Dan rantingnya sudah merusak rumah dan sampah bersaraka dan genteng pada bocor karena Kana ranting dan cabang 

pohon minta di toping atau dipangkas  

 

Lokasi: 

jln.,Dempo ll no19 RT 009/03 Kel gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111180171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, kalau dibiarkan makin banyak dan penuh.  

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck disebrang ex mcdonald thamrin

1

2021 November JK2111180172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

*untuk bendera partai yg bertebaran di jalan itu lapornya di kategori apa ya?* 

 

iklan & bendera ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3, pertigaan inpres 

 

Lokasi: 

iklan & bendera ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3

1

2021 November JK2111180173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3

1

2021 November JK2111180174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn geprek b3n5u 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn geprek b3n5u

1

2021 November JK2111180175 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn adi luhur. merusak estetika 

 

Lokasi: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn adi luhur. merusak estetika

1

2021 November JK2111180176 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

sampah tertumpuk di sepanjang jalan sebab pembersihan got. 

  

Lokasi:  

jl jembabatan besi raya,pas perempatan tambora jakarta barat . 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk petugas kebersihan segera menggangkat sampah tersebut

1

2021 November JK2111180177 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn sdn gedong 12. merusak estetika 

 

Lokasi: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya condet, dpn sdn gedong 12. merusak estetika

1



2021 November JK2111180178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Minimarket tanpa IMB melebihi KDB dan menggunakan Jarak bebas samping dan belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka Raya, No 39 RT.1/RW.11, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon survey terhadap pembangunan tersebut dan dilakukan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran sesegera mungkin bila perlu di 

SEGEL GEMBOK ok trims

1

2021 November JK2111180179 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan simatupan, dpn pertigaan condet. merusak estetika 

 

Lokasi: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan simatupan, dpn pertigaan condet. merusak estetika

1

2021 November JK2111180180 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan condet raya, dpn pertigaan simatupang. merusak estetika 

 

Lokasi: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan condet raya, dpn pertigaan simatupang. merusak estetika

1

2021 November JK2111180181 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bpk Gubernur, jalan karet sawah 1 kenapa ada satu jalan yg tdk pernah di aspal yg bagus seperti hotmix, panjang jalan tdk lebih dari 150 meter, bisa 

di lihat perbedaan jalan sebelahnya, bagaimana Bpk Lurah Karet Semanggi  dan Bpk Camat Setiabudi? kami sdh lapor pengurus sekitar dan tunggu 

hampir 3 tahun, belum juga di perbaiki dan di aspal, mohon segera di aspal pak Gubernur,. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Karet sawah 1 mulai pertigaan di belakang tokped tower

1

2021 November JK2111180182 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya tengah, dekat apotek gadi lamba 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya tengah, dekat apotek gadi lamba

1

2021 November JK2111180183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya tengah, dekat LBH apik 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan raya tengah, dekat LBH apik

1

2021 November JK2111180184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu alam jaya,  

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu alam jaya,

1



2021 November JK2111180185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal 3 lantai tanpa IMB melebihi KDB & KLB menggunakan Remcana Jalan dan GSB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Pd. Karya V Blok G No.16, RT.4/RW.3, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila ada pelanggaran mohon dgn sesegera mungkin dilakukan tindakan 

penertiban serta di SEGEL GEMBOK trims

1

2021 November JK2111180186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan siaga 1 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan siaga 1

1

2021 November JK2111180187

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Nama Perusahaan : PT. Mustika Ratu Tbk 

 

Alamat: Jln. Raya Bogor Km 26,4 Ciracas Jakarta Timur 13740 

 

Nomor telpon perusahaan: 021 8711291 

 

Email perusahaan: info@mustika-ratu.co.id 

 

Sektor usaha: Manufaktur (Kosmetik) 

 

Deskripsi permasalahan: Tidak memenuhi hak hak karyawan sesuai kontrak kerja seperti : 

1. saya mengadukan ini untuk ke 3 kali nya bahwasannya, kejelasan gaji belum juga ada. sampai dengan detik ini. gaji baru kita terima 25%. sistem 

penggajian tidak tau bagaimana. karena ada beberapa karyawan sudah terima 100%,75%,50% dan paling kecil 25%. yang harusnya gaji d bayarkan 

kan perusahaan ke karyawan paling lama di tanggal 5 setiap bulannya. gaji pun di pilih2. mohon dengan sangat untuk di tindak lanjutkan hal seperti 

ini. kita sudah melaporkan 3 kali dengan ini. tp tdk ada perubahan. bagaimana tindak lanjut disnaker di sini. mohon untuk di tindak lanjut pak. 

 

2. untuk bpjs ke tenagakerjaan juga tidak sesuai dengan yang kita dapatkan.  

di bpjs laporan gaji dari perusahaan ke bpjs yang sebenarnya tidak sesuai dengan yang karyawan terima.  

 

 

 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111180188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun menutupi lampu jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ 1 Depan Kontrakan Sarinah No.24 RT 002 RW 06 Pinggir Kali Siantar 

Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah rimbun 

Makasih 🙏�

1

2021 November JK2111180189

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PADEMANGAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ini gimana ceritanya jam di handphone jam 13:07 tapi di LED puskesmas masih jam 12:39 dan pelayanan belum dibuka 

 

Lokasi: 

puskesmas Pademangan timur 

jln Pademangan II Gang 22 no 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti terimakasih

1

2021 November JK2111180190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipangkas pohon sudah tinggi & rimbun takut terjdi hal tak diinginkan  

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ 1 Depan Kontrakan Sarinah no.24 RT 002 RW 006 Pinggir Kali Siantar 

Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL 

makasih 🙏�

1

2021 November JK2111180191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

katanya sdh ditindak,BANGUNAN TANPA PAPAN IMB INI. hasil investigasi per 18 nov DILOKASI TIDAK TAMPAK SEGEL MASIH ADA MATERIAL 

BANGUNAN DAN ADA PEKERJA BANGUNAN YANG LAGI BEKERJA . BAGAIMANA JAKI BISA PERCAYA DENGAN LAPORAN DARI PETUGAS CITATA? 

DIDUGA SUDAH ADA PERSEKONGKOLAN ANTARA PEMILIK BANGUNAN DENGAN OKNUM PETUGAS. SEGERA PERIKSA PETUGAS YA G TERKAIT 

.SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI . JAKI SEGERA BERTIBDAK .JELAS  SUDAH MERUGIKAN PEMDA DKI.  

 

Lokasi: 

jalan raya Jatiwaringin no 13 Kel Cipinang Melayu kecamatan Makasar Jakarta timur

1



2021 November JK2111180192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun & sudah melewati kabel listrik, takut terjadi hal tak diinginkan 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Petojo VIJ 1 Depan Kontrakan Sarinah No.24 RT 002 RW 06 Pinggir Kali Siantar 

Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL 

makasih bnyak �

1

2021 November JK2111180193

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

penjual unggas dan pemelihara unggas bebas di pinggir jalan bermain unggas burung merpati atau burung dara hingga kotoran nya berserakan di 

jalan gotong royong  

 

Lokasi: 

jalan gotong royong gang fajar 7 RT 12 Rw 08 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait tindak tegas atas pemeliharaan dan penjualan burung dara atau merpati

1

2021 November JK2111180194
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

keramik teras yang sudah pada pecah, yang dapat membahayakan pengguna jalan dan anak- anak ketika sedang lewat 

 

Lokasi: 

rumah susun Pulogebang indah blok.A lantai 5 

Pulogebang Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kepada dinas terkait mohon segera di tl

1

2021 November JK2111180195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kabel telkom di bawah Jembatan penghubung dari MRT Shelter Lebak Bulus dari arah Carrefour , berjuntai tidak tertata , menyebabkan kesan tak 

beraturan , tolong di tata agar rapih atau di potong buang saja 

 

Lokasi: 

di Jembatan Penghubung dari MRT Lebak Bulus - JakSel 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sampaikan ke instansi terkait agar di rapihkan dan memberi kesan Tertata

1

2021 November JK2111180196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menguntai rendah karena dicopot sama orang yg bongkar rumah 

 

Lokasi: 

jl. raya joglo rt 10 rw 03 sebelum kopilas sebrang gg marang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di beresin agar tidak menguntai rendah

1

2021 November JK2111180197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yg diminta ditambal tuntas masih berlubang dekat lampu merah menuju Senayan . patung obor 

 

mohon dituntas area nasional dna turis (Jakarta internasional school) 

 

Lokasi: 

jalan yg diminta ditambal tuntas masih berlubang dekat lampu merah menuju Senayan . patung obor

1

2021 November JK2111180198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak motor parkir, di trotoar. tolong diarahkan ke tempat yang benar 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang ii, kearah cideng. sebelah kanan diatas trotoar.

1



2021 November JK2111180199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, diataa trotoar kasian pejalan kaki... 

 

Lokasi: 

jalan cideng timur kearah slipi setelah lampu merah.  didepan KFC cideng.

1

2021 November JK2111180200 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stiker tempelan iklan rokok minta tolong dibersihkan sesuai pergub dki. terimakasih 

 

Lokasi: 

warung samping warteg barokah jalan gunuk pejaten timur

1

2021 November JK2111180201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang mengganggu jalan pas belokan tolong di TL......wkwkwkwkwkwkw 

 

Lokasi: 

lokasi belakang Senayan city Simprug golf...wkwkw...by walikota....

1

2021 November JK2111180202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Petugas Dina Marga agar memperbaiki kembali plang nama jalan lebak sari yang sudah rusak. untuk dicat dan di proporsikan pemasangan dan 

posisinya agar lebih rapih.  

 

Lokasi: 

jalan lebak sari tanjung barat jakarta selatan....

1

2021 November JK2111180203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMP 258/Bulak Ringin 

Titik kenal 

Gang Matnur

1

2021 November JK2111180204 KELURAHAN SUNTER AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kapan portal ini mau dibuka? Selain menyulitkan akses warga lalu lalang, juga menyulitkan driver ojol untuk mengantat pesanan warga. Portal ini 

ditutup mengurangi penyebaran covid, tp malah sore-malam jadi tempat ngumpul tanpa protokol. Mohon pertimbangannya. 

  

Lokasi:  

Agung Utara 8, RW09, kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara 14350. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya tidak dikeluarkan

1

2021 November JK2111180205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMP 258 Bulak Ringin 

Titik kenal 

Gang Matnur

1



2021 November JK2111180206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMP 258 Bulak Ringin 

Titik kenal 

Dewi Jaya Fotokopi

1

2021 November JK2111180207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Gang Haji Sain 

Bulak Ringin 

Pertigaan jalan SMP 258 Bulak Ringin

1

2021 November JK2111180208 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMP 258 Bulak Ringin  

Titik kenal 

Gang Haji Sain

1

2021 November JK2111180209

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang 

saya warga paseban td pagi melakukan vaksin ke 2 d puskesmas kecamatan senen kenapa sertifikat vaksin nya belum muncul iya d pedulilindungin 

karena tu penting bwt kelengkapan dokumen aplikasi gojek saya ...mohon bantuan nya supaya saya tidak dpersulit untuk sesuatu urusan nya 

kedepan... 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan senen jln kramat VII no 31 rt 06 rw 01 kenari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d bantuan nya dan jgn beri tahu saya kpda petugas...terima kasih

1

2021 November JK2111180210 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin 

Titik kenal.    

Balai Warga RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

Seharusnya zona zero iklan rokok karena sebelahan dg SDN Cibubur 09 Pagi

1

2021 November JK2111180211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dan terjadi lagi parkir sepanjang jalan labu menyebabkan arus lalu lintas terganggu. tolon tindak tegas pak petugas 

 

Lokasi: 

jalan labu seberang hotel Jayakarta, pinggir kali.

1

2021 November JK2111180212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong reklame yang rubuh dikali agar ditertibkan. dan reklame usaha yang dipasang dibahu jalan pejalan kaki agar dipindahkan diarea usahanya 

saja karena ganggu atau menghalangi kenyamanan pejalan kaki yang mau naik jak lingko. terimakasih 

 

Lokasi: 

molek pondokgede raya halim perdanakusumah jaktim 

.

1



2021 November JK2111180213 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin 

Titik kenal 

The Mozz 8 Residence samping 

Kav Merpati

1

2021 November JK2111180214 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin Raya 

Titik kenal 

Gang Parkit II 

RT. 002/03

1

2021 November JK2111180215 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin Raya 

Titik kenal 

Pertigaan dg Jalan H Mardah/Bulak Ringin V

1

2021 November JK2111180216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin Raya 

Titik kenal 

Simpang Jalan H Mardah

1

2021 November JK2111180217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabel agar di rapihkan jangan dibiarkan menggantung 

 

Lokasi: 

depan graha dirgantara halim perdanakusumah pondokgede

1

2021 November JK2111180218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bulak Ringin Raya 

Titik kenal 

Tanjakan Kang Bambu dekat Mushola An Nur

1

2021 November JK2111180219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di trotoar yang sangat mengganggu pejalan kaki. Ini harus ditertibkn.. 

  

Lokasi:  

Depan JETS Physiocare Center, sekitar 200 meter dari lampu merah Pangpol

1



2021 November JK2111180220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

galian lagi, galian PLN membuat rusak jalan, bahaya untuk pengendara 

 

Lokasi: 

jl. panjang depan salon jenny dan super gadai kby lama

1

2021 November JK2111180221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur II 

Titik kenal 

Baso Pak Raden/Jangkung 

Pertigaan Jalan Bulak Ringin Raya

1

2021 November JK2111180222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama jalan Taman Mini sudah terlihat usang. cat kusam dan pudar jadi tidak terlihat jelas. agar diganti dengan yang baru atau cat ulang 

dengan tiangnya  

 

Lokasi: 

jalan taman mini raya depan taminisquare pinang ranti

1

2021 November JK2111180223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Menara BTS yg berdiri diatas rumah yg beralamat di jl. Lautze No.8C, adalaha ilegal karena tidak pernah minta persetujuan dari warga disebelahnya.  

Sudah mengadu berkali-kali tapi tidak ada ti dak lanjutnya. Semoga pengaduan warga kali ini mendapat response yang positive.  

 

Merrka tidak memikirkan dampak dari BTS terhadap kesehatan para lansia.. 

  

Lokasi:  

Jl. Lautze No.8C RT.001/RW.05, Kel. Kartini, Kec. Sawah Besar, Jakarta Pusat-10750. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana izin mendirikan bangunan yang katanya mereka miliki dan telah ditandatangani oleh tetangga sekitarnya, saya yang persis disebelah 

rumahnya tidak pernah diberitahu dan dimintai persetujuan bahwa akan ada Menara BTS.

1

2021 November JK2111180224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semraut dan sudah ada yang jatuh kebawah, ditakutkan berbahaya untuk warga sekitar terutama malam hari 

 

Lokasi: 

jalan limo, Grogol Selatan, Kebayoran Lama - Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar kalau sore jam puoang kerja bikin macett 

 

Lokasi: 

jl. kh mas mansyur. karet tengsin, belakang sahid center dan are city walk

1

2021 November JK2111180226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

besi nongol pada galian PLN, merusak jalan dan bisa bikin kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl. ciledug raya depan dr.liana lim seberang bijak gadai

1



2021 November JK2111180227 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun dan ranting pohon banyak sekali di trotoar  samping kantor kementan yang banyak tanaman hiasnya.  

 

Lokasi: 

samping kementan arah lampu merah setelah pom bensin

1

2021 November JK2111180228
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya dan 4 rekan lainya blum menerima gaji trakhir saya di periode 21 maret sd 15 april 2021.. 

sudah setengah tahun kami menunggu tapi blum ada pembayaran gaji terakhir kami.. 

 

mohon dibantu secepetnya masalah kami ini.. 

 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan VIII NO 33B mampang prapatan,jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dibantu bpk / ibu untuk masalah kami ini,karna uang itu sangat berguna untuk saya dan 4 rekan saya lainya.. 

nama namanya.. 

 

1.okki sapta azi spv 

2.wahyu cleaning 

3.yayat cleaning 

4.Adang security 

5.ali security

1

2021 November JK2111180229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup TELKOM amblas dan goyang, membuat kerusakan jalan 

 

Lokasi: 

jl. ciledug raya depan tukang jok dan taman segitiga setelah halte

1

2021 November JK2111180230 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar berlubang sebrang reanda bernadi / samping restoran Padang citra bundo 

 

Lokasi: 

depan rearda bernadi di jalan cikini raya/ samping restoran Padang citra bundo 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki trotoar yang berlibang depan rearda bernadi

1

2021 November JK2111180231 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

SAYA MINTA SPANDUK PUAN MAHARANI HARUS DICOPOT SAJA KARENA MASYARAKAT TIDAK BUTUH SPANDUK TOKOH POLITIK 

 

Lokasi: 

jalan KH mas Mansyur dekat Sahid Sudirman apartemen 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIAKAN IDENTITAS, COPOT SEGERA KARENA INI PUSAT BISNIS

1

2021 November JK2111180232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn di TL..phn pelindung sudah mati setengah bln yg lalu.. tkt roboh...  

 

Lokasi: 

jln Masjid Darul falah.rt.009/03..  

petukangan utara..tepatnya didepan Puskesmas...

1

2021 November JK2111180233 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah. tumpukan lumpur dan batu batuan. rumput liar. 

 

Lokasi: 

jalan batu ampar 3 deket pertigaan inpres dan tengah

1



2021 November JK2111180234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil derek dan mobil pribadi sembarangan jalan jadi sempit, sudah bertahun tahun sudah berkali kali lapor tidak ada perubahan  

 

Lokasi: 

jl beting jaya belakang masjid islamik center jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

jika malam lebih padat lagi yg parkir derek ny

1

2021 November JK2111180235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko 4 unit 3,5 lantai. sementara IMB di lapangan untuk rumah kost 3 lantai.  zonasi R9. KDB. Rendah. namun di lapangan di bangun full.. 

 

Lokasi: 

jl. Kemang raya no 84. RT 10. RW 12. Kel Bangka. kecamatan Mampang Prapatan. jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu japan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111180237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat dahan ranting pohon besar yang patah, dan patahan nya terkena tiang. serta di pohon tersebut banyak kabel-kabel yg bisa saja 

menyebabkan kabel putus dsb. 

mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Wisma Perhutani, 

Jl. Villa No. 1 RT8/2, Karet Semanggi, Setiabudi, Jakarta Selatan 12930

1

2021 November JK2111180238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat pariir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residen sampai rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111180239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagi tempat parkir liar.... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan rumah sakit covid tanjung duren

1

2021 November JK2111180240 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan tempelan Iklan liar di tiang listrik tolong bapak petugas agar dibersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker makasar depan warteg subsidi bahari

1



2021 November JK2111180241
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal.          

Gudang Gorden

1

2021 November JK2111180243 KELURAHAN SUSUKAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tanah Kosong dibiarkan terbengkalai oleh pemiliknya. sehingga banyak orang yang tidak bertanggung jawab membuang sampah dan limbah di 

lahan tersebut. sehingga sampah dan limbah skrang menumpuk. tolong segera ditangani masalah ini. kalopun tanah kosong tersebut dibiarkan 

pemiliknya apakah sampah yang menumpuk disitu dibiarkan juga yang akan menimbulkan penyakit bagi earga sekitar dan bau yang tidak sedap 

karena tepat dipinggir jalan.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya deket dengan halte busway tanah merdeka

1

2021 November JK2111180244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan puluhan unit rumah kost 4 lantai diduga Tampa IMB. izin mendirikan bangunan.. 

 

Lokasi: 

jalan Kemang raya.. kelurahan Bangka. kecamatan Mampang Prapatan. Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111180245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Ruko diperuntukkan R9 KDB Rendah 30% dari luas tanah tidak ada Ruang terbuka belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Raya 84, RT.10/RW12, Kel. Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan dilakukan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran sesegera mungkin 

SEGEL GEMBOK trims

1

2021 November JK2111180246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

masalah pelanggaran prokes krn hajatan tdk sesuai dengan prokes dan berlangsung lama 

 

Lokasi: 

jalan delima 2 kavling dki meruya selatan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak

1

2021 November JK2111180247
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu kedap kedip atau Rambu hati hati sudah lama mati agar diperbaiki oleh UP SPLL terkait. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang supriyadi sebelah pintu masuk TOL atau sebelum taman susukan

1

2021 November JK2111180248
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk bak kontainer sampah di rumah susun Daan Mogot ditambah unit nya, karena selama ini hanya ada 1 unit untuk menampung 

semua sampah di 12 gedung, 4 tower 16 lantai dan 8 blok 6 lantai. 

sampah tidak tertampung oleh 1 unit bak container sampah, seharusnya ada 3 sampai 4 bak container sampah yg standby untuk menampung 

sampah warga rusun Daan Mogot yang sangat banyak. 

 

mohon perhatiannya, terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Rumah Susun Pesakih Daan Mogot. 

Jl. Raya Daan Mogot KM. 14, Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1



2021 November JK2111180249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan kost kosan 4 Lantai tanpa IMB dibangun diperuntukkan R9 KDB Rendah 30 % tidak ada jarak bebas belakang dan samping kiri dan 

kanan  

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Raya 84, RT.10/RW.12, Kel. Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan terhadap pembangunan tersebut dan dilakukan tindakan PENERTIBAN sesegera mungkin bila memang ada pelanggaran 

Bangunan serta dilakukan SEGEL GEMBOK trims

1

2021 November JK2111180250 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak turun hujan tapi tiap saat ada genangan air,  

terkadang air nya menimbulkan bau tidaj sedap 

 

Lokasi: 

Jl. Sultan agung Kel. pasar manggis kec. Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas dari instansi terkait agar dapat di perbaiki

1

2021 November JK2111180251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil online / taxi yg parkir/ngetem tdk semestinya membuat pengguna jalan lain jadi susah lewat. ini terletak di jln. kaimun jaya, lebal bulus  

 

Lokasi: 

jl. kaimun jaya, sepanjang jl. kaimun jaya, lebak bulus, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan dan diawasi berkala bapak ibu petugas,  krn ini berulang terus

1

2021 November JK2111180252
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 

Titik kenal 

Belakang Pos Keamanan RW 04 KDW

1

2021 November JK2111180253
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal 

Lapak pedagang Situ Rawa Bambon

1

2021 November JK2111180254

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan konstruksi baja. IMB hunian 3 lantai. di lapangan di bangun ruko 4 lantai. 5 unit.  

 

Lokasi: 

jalan Bangka raya. no 85 /85 A. RT 08. RW 11. kelurahan Pela Mampang. kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111180255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Plang Jalan Mesjid Almunir rubuh atau patah. agar diperbaiki atau diganti oleh skpd terkait 

 

Lokasi: 

jalan mesjid almunir kelurahan makasar jakarta timur

1



2021 November JK2111180256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan tanjakan sdn 1 bt ampar 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan tanjakan sdn 1 bt ampar

1

2021 November JK2111180257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata V 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata V

1

2021 November JK2111180258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 5, deket matrial 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 5, deket matrial

1

2021 November JK2111180259 KELURAHAN CIPAYUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cipayung 

Titik kenal 

Ayam & Bebek Mercon

1

2021 November JK2111180260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 4. 

 

Lokasi: 

spanduk ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 4.

1

2021 November JK2111180261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3. 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 3.

1

2021 November JK2111180262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Ruko 5 Unit tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB di Peruntukan KDB 30% tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka Raya No.85/85A RT.8/RW.11, Kel. Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan dilakukan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran sesegera mungkin bila 

perlu di SEGEL GEMBOK trims

1



2021 November JK2111180263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 4, deket mesjid nurul huda 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ampar 4, deket mesjid nurul huda

1

2021 November JK2111180264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata V 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata V

1

2021 November JK2111180265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperbaiki jalan trotoar sdh rusak  Tolong diperbaiki jalan trotoar sdh rusak 

 

Lokasi: 

Jln nangka Jln nangka Jln nangka  Jln nangka Jln nangka Jln nangka tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

mihon dirahasiakan nama pelapor mihon dirahasiakan nama pelapor mihon dirahasiakan nama pelapor

1

2021 November JK2111180266 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup utilitas amblas dikit lagi menjadi lubang, mohon perhatian sebelum jatuh korban.  

 

Lokasi: 

depan kantor Balai Besar Karantina Pertanian Tanjung Priok

1

2021 November JK2111180267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas yg warna hijau yang terdapat di tiang depan terminal kp rambutan agar benar benar diturunin seperti halnya bendera ormas yg 

warna putih. kalo cuma salahsatunya jadi keliatan memihak yang mana.  

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 November JK2111180268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal 

Masjid Nurul Falah

1

2021 November JK2111180269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Kasihan masih kecil sdh di suruh berdagang tisu, kemanakan ortu nya 

 

Lokasi: 

Dekat Halte Transjakarta Masjid Agung - Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111180270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Setu Cipayung 

Titik kenal.  

Chelsy Salon

1

2021 November JK2111180271
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal 

Lapak pedagang Situ Rawa Bambon

1

2021 November JK2111180272
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal 

Lapak pedagang Situ Rawa Bambon

1

2021 November JK2111180273
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal 

Lapak pedagang Situ Rawa Bambon

1

2021 November JK2111180274
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal       

Situ Rawa Bambon

1

2021 November JK2111180275
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bambon 

Titik kenal 

Gado-gado karedok Mpok Rohani

1

2021 November JK2111180276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

monitor JK2111070067, Jika blum diturunkan segera turunkan. surat rekomtek hanya sampai 14 nov 

 

Lokasi: 

jl kapten tendean, tol cawang grogol, dki jakarta indonesia

1



2021 November JK2111180277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di depan material TB Cahaya Bangunan jl kedoya raya Rt 08/02  sudah somplak dan di bantu ikat pake tali, selingkaran batang pohon 

tersebut ada kabel listrik dan kabel internet. 

Mohon di potong batang² pohon yg membahayakan dan rawan patah karena keropos.  

 

Lokasi: 

Jln Raya Kedoya Selatan Rt 008/02 kedoya selatan kebon jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111180278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak ini Jalanan nya selalu rusak asal sudah di Gali 2 oleh palyja ini ada keliatan lubang dan kabel kabel Bahaya pak mohon di Hotmix 

 

Lokasi: 

Jalan Gili sampeng pertigaan Ngarah ke Kemanggisan raya

1

2021 November JK2111180279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarabgan di jalan sempit dan searah di jalan inspeksi  

 

Lokasi: 

kampung bali. jalan inspeksi kali sekretaris daan mogot

1

2021 November JK2111180280 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Wahai busway ku, pada kmna kalian. Kami sdh lama menunggu, panas bin pegel. Berdiri terus dari tadi 

 

Lokasi: 

Terminal busway Block-M, Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan..

1

2021 November JK2111180281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

monitor JK2111070071, jika blum diturunkan agar diturunkan. surat rekomtek sd 14 nov 

 

Lokasi: 

kec palmerah, jakarta barat, dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111180282 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kembali terjadi lagi pembakaran sampah di luar komplek Puri Botanical.  

 

Lokasi: 

luar komplek Puri Botanical. Kelurahan Joglo, Kembangan. RT 005/ RW 001 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berulangkali terjadi. mohon tindak lanjut serius. mohon dijaga kerahasiaannya

1

2021 November JK2111180283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

monitor JK2111070245, Jika blum diturunkam segera diturunkan, rekomtek sd 14 nov 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta selatan, provinsi dki jakarta, indonesia

1



2021 November JK2111180284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ratna v 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ratna v

1

2021 November JK2111180285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ratna  

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu ratna

1

2021 November JK2111180286
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sepanjang jalan pinggir kali mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

mohon segera di bersihkan sepanjang pinggir kali rumput liar samping cukur rambut matra

1

2021 November JK2111180287
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sepanjang pinggi kali mohon di bersihakan 

 

Lokasi: 

sesuai Titik maps pinggi kali mohon di bersihkan agar Jakarta bersuha salam binjai

1

2021 November JK2111180288
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di bersihkan rumpu liar samping pembuangan 

 

Lokasi: 

mohon segera di bersihkan Agara Jakarta makin bersih salam binjai samping pembuang sampah

1

2021 November JK2111180289 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

parkir motor di samping PGC depan warteg biaya terlalu mahal parkir selama 5 menit di pungut 5ribu rupiah,biaya tarif yg tidak wajar 

 

Lokasi: 

lokasi samping PGC depan warteg tlg di tindak lanjut bapak petugas terima kasih

1

2021 November JK2111180290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Pak ogah di prapatan lampu merah mengganggu sekali. 

  

Lokasi:  

Lampu merah mangga besar raya. Perempatan mangga besar 8 . 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1



2021 November JK2111180291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sultan agung raya Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan patokan halte busway halimun jalan rusak membahayakan tolong ditindak lanjuti 

jalanan lubangnya berbahaya buat pemotor atau mobil  

 

Lokasi: 

jalan sultan agung raya Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan patokan halte busway halimun

1

2021 November JK2111180292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln berlubang  sdh terlampau lama mohon dinas terkait untuk Tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jl radjiman depan pasar pulo jahe kel Jatinegara kec cakung 

 

Keterangan tambahan: 

depan pasar pulo jahe

1

2021 November JK2111180293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata 3 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata 3

1

2021 November JK2111180294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata 3 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu permata 3

1

2021 November JK2111180295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu karamat 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu karamat

1

2021 November JK2111180296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu karamat 1 

 

Lokasi: 

iklan ini ber izin? jika tidak mohon di TL. lokasi di jalan batu karamat 1

1

2021 November JK2111180297

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengingat musim hujan,dan bahaya akan aliran listrik,tolong di tebang saja sebelum terjadi hal yang tidak di inginkan. karena kemiringan sudah 

tidak wajar dan di tahan dengan kabel tersebut. 

masih banyak pohon pelindung lain di sekitar yang masih bagus. 

 

Lokasi: 

jalan Suprapto,50meter dari rs.yarsi 

atau depan lion paket. 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih atas perhatiannya,tetap semangat untuk semua

1



2021 November JK2111180298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Hasan 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Raya Gongseng

1

2021 November JK2111180299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Best Meat/Klinik Rafa

1

2021 November JK2111180300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan Toko bangunan gunung madu Jelambar madya sudah lebat ..banyak ranting2 tua yg patah membahayakan pengguna jalan di 

sekitar jalan tersebut.mohon dibantu pemangkasan pohon tersebut 

 

 

Lokasi: 

depan toko bangunan gunung madu Jelambar madya Utara..

1

2021 November JK2111180301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal.       

JNE Al Jadid

1

2021 November JK2111180302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Yayasan Planet Inovasi

1

2021 November JK2111180303 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kotak panel kamera CCTV jalan terbuka, takut nanti menimbulkan korsleting listrik ketika hujan dan air masuk kedalam 

 

Lokasi: 

Perempatan depan Pejaten Village Mall, Di area traffic lightnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditutup ya kotaknya, takut korslet kalau hujan air masuk kedalam

1

2021 November JK2111180304

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

digunakan sebagai tempat tinggal pribadi dan usaha 

 

Lokasi: 

jalan asam nirbaya sepanjang jalan samping lapangan bola

1



2021 November JK2111180305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Seberang Gang Sena

1

2021 November JK2111180306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Jembatan Kali Jalan Raya Bogor

1

2021 November JK2111180308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak  pohon nya kata nya mau dikerjain dari Tanggal 16 ini sudah masuk kerumah saya ini kapan mau dipotong?  

 

Lokasi: 

Jalan Tosiga VIII No C6 samping Lapangan Tennis Rt 007 Rw 004 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petigas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111180309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyaj pengendara motor berhenti melebihi marka berhenti. Pejalan kaki jadi susah untuk nyebrang (akses tertutup). Mohon ditindak, kalau perlu 

pakai sistem ETLE. 

 

Lokasi: 

Perempatan Jl. Pemuda - Jl. Balap Sepeda - Jl. Paus, Arion - Velodrome.

1

2021 November JK2111180310
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di kali PHB penuh dan sangat bau menyengat tolong di angkat 

 

Lokasi: 

Jalan lautze dalam Rt 02 Rw 07 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait sampah di kali numpuk tolong di angkut sudah bau menyengat

1

2021 November JK2111180311
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kering ga di angkut sudah beberapa hari tolong bantu di angkut pak 

 

Lokasi: 

jalan kramat asem raya sebelah alfamidi depan rumah makan sepakat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL

1

2021 November JK2111180312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 

Titik kenal.         

Kios sempolan ayam

1



2021 November JK2111180313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Asem 

Titik kenal.               

Kreasi Dynamo

1

2021 November JK2111180314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kemarin telah dipangkas namun belum dilakukan topping. Mohon dikerjakan. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah 21 No. 19, Kel. Cempaka Putih Timur, Kec. Cempaka Putih

1

2021 November JK2111180315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tembok turap dari sejak awal sampe pembangunan sudah longsor ambruk dapat menghambat jalan arus air, lumpur tanah dan sampah serta dapat 

membahayakan orang sekitar dan Banjir 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol Rt.009 Rw. 05 Kel. slipi Kec. Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

dapat menyebabkan tumpukan sampah barang pada akhirnya banjir

1

2021 November JK2111180316 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

18:00; 

0cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111180317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dinas kehutanan, toping pohon nya / bagusin pohon nya 

 

Lokasi: 

percetakan negara x di belakang toko bangunan mitra 

 

Keterangan tambahan: 

Toping pohonnya

1

2021 November JK2111180318 KELURAHAN KEBAGUSAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakaran sampah plastic di dalam kota Jakarta,   bikin asap/polusi  

 

Lokasi: 

jl TB simatupang, lapangan kosong di samping (barat) plaza Oleos  

 

Keterangan tambahan: 

sudah di lapor 10 kali lebih lewat aplikasinya Qlue, petugas datang, matiin api, besoknya bakar lagi dan lagi

1

2021 November JK2111180319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan raya arah cengkareng depan putaran Casa Jardin macet total setiap hari karena ada oknum pak ogah yang mengatur putar balik sembarangan, 

Karena tidak ada nya aparat kepolisian yang bertugas di sana sehingga setiap hari jam pulang kerja kantor macet total. 

tolong di bantu aparat kepolisian di standby kan di area tersebut untuk mengatur lalulintas yang macet. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot depan pabrik ABC atau depan perumahan Casa jardin 

 

Keterangan tambahan: 

agar di tindak lanjuti dan di jaga kerahasiaan saya sebagai pelapor.

1



2021 November JK2111180320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu cermin pecah dan buram, ditambah sering tertutup dahan pohon, sehingga menyulitkan pengendara untuk mengantisipasi kondisi lalu 

lintas di tikungan Jl. Bulak Raya dan Jl. KH. Maisin saat berpapasan 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Bulak Raya dan Jl. KH. Maisin, Kel. Klender Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait dapat segera mengganti cermin tersebut dan mengimbau pemilik pohon untuk secara berkala memangkasnya

1

2021 November JK2111180321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kembali kumat pemilik mobil di rumah no.26 parkir liar di jalan umum mengganggu lalin warga 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 No.26 kebayoran lama jaksel. (2 rumah setelah bimba AIUEO) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas info kembali ke pemilik rumah agar jangan pernah mengambil jalan umum tuk parkir liar seharian!!pemilik mobil punya garasi 

namun sering dijadikan dagang ayam goreng jd mobil diparkirkan di luar rumah!!saya ulangi mohon sambangi lsng pemilik rumah no.26

1

2021 November JK2111180322 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jl Kuningan Mulia jalanan rusak dan membahayakan pengendara roda 2. Banyak parkir liar di kiri dan kanan shg jalanan memjadi macet. Ditambah 

kaki lima di bantaran jalan menyulitkan pejalan kaki. mohon agar jalan diperbaiki dan parkir liar ditertibkan shg tertin dan lancar 

 

Lokasi: 

jl kuningan mulia arah puri imperium menuju kasablanka

1

2021 November JK2111180323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan mall atrium senen dekat jembatan pasar 

 

Lokasi: 

parkir liar depan mall atrium senen dekat jembatan pasar

1

2021 November JK2111180324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan ini telah terparkir di jalan sdh ber bulan bulan harap diderek karena telah meresahkan warga setempat  

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah 20B depan gedung pertemuan Pertamina

1

2021 November JK2111180325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI selamat sore pak, mohon segera dibubarkan anak pelajar yg berniat tawuran.patokan seberang wisma atlet Kemayoran.thanks 1

2021 November JK2111180326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan akses warga lampu nya mati, tidak ada tidak lanjut nya, karna sudah bikin laporan sampe sekarang belum di TL, mohon untuk di TL 

secepat nya, karna warga butuh lampu jalan nya 

 

Lokasi: 

jalan zakaria rt 09 rw 03 lenteng Agung Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga identitas pelapor

1



2021 November JK2111180327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan KOST kondisi TERSEGEL sejak 01 Okt 2021 dan REKOMTEK 04 OKT 2021 dan pemilik KOST sudah menyurat kepada SATPOL PP Jakarta 

Selatan buat bongkar pelangaran dari pihak pemilik, jarak bebas kanan kiridan jumlah lantai. Sejak 1.5 bulan tersegel mati, proyek tidak ada 

pembongkaran pelanggaran, dan tetap berjalan kondisi sudah plester dan aci tampak depandan dalam banguanan, dan lantai yg di tambah di luar 

IMB. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantu BIRO PEMERINTAHAN buat memantau pertaruan di lapangan mengenai segel mati dan pembongkaran pelangaran yang tetap 

berjalan oleh pemilik KOST di lapangan selama 1.5 bulan ini (Dari satpol PP Jakarta Selatan Masih menunggu buat Pemilik KOST membongkar sendiri 

dengan kondisi lapangan kontraktor mengejar buat menyelesaikan bangunan tersebut).

1

2021 November JK2111180328 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Jembatan penyebrangan orang tangganya karatan semua dan daerah sekitar bau ikun busuk menyengat 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor depan pasar Kramat jati halte busway kramatjat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lingkungannya dibersihkan

1

2021 November JK2111180329
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

jalur hijau/taman publik tidak ada lampu taman.  berpotensi disalahgunakan karena pada malam hari gelap dan bisa berpotensi disalahgunakan.  

 

Lokasi: 

jalan hadiah utama, kelurahan Jelambar, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111180330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI sudah rimbun 1

2021 November JK2111180331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati 2 tiang..  

di Jl. Tosiga 7 ujung Rt. 014 Rw. 004  

jalan menjadi gelap..  

 

Lokasi: 

jl. tosiga 7 ujung Rt. 014 Rw. 004 kp rawa 2 kebon jeruk - jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

dekat madrasah Al Islah

1

2021 November JK2111180332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Jalan Haji Nawi Raya yg menghubungkan ITC Fatmawati dg Mall Pondok Indah . . . BELUM ADA TROTOIR nya utk pejalan kaki .  Mohon segera 

dibuatkan Trotoir mengingat jalan tsb sangat padat kendaraan dan membahayakan Pejalan kaki . Terimakasih . 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Nawi Raya . . . Jakarta Selatan . antara ITC Fatmawati hingga Mall Pondok Indah .

1

2021 November JK2111180333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Jalan Haji Nawi Raya yg menghubungkan ITC Fatmawati dg Mall Pondok Indah . . . BELUM ADA TROTOIR nya utk pejalan kaki .  Mohon segera 

dibuatkan Trotoir mengingat jalan tsb sangat padat kendaraan dan membahayakan Pejalan kaki . Terimakasih . 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl Haji Nawi Raya antara ITC Fatmawati ke Mall Pondok Indah Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111180334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu petunjuk jalan agar ditopping kembali. thanks 

 

Lokasi: 

depan kantor polsek cipayung jakarta timur dki jaya

1

2021 November JK2111180335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Kepada Kepala Suku Dinas Pertamanan Jakarta Timur agar lebih bijak mengatur Jam Petugas mobil siram yang melakukan Penyiraman Pohon dan 

taman Jalan di sekitaran Bambu Apus dan Mabes Hankam. pada saat pagi operasi jam 7-8 disaat orang buru buru ke kantor. di sore hari di jam 5-6 

disaat orang buru buru mau pulang kerja.yang  akhirnya membuat kemacetan parah. tolong ini kita udah pada capek. 

 

Lokasi: 

Jakan Bambu Apus Raya Mabes Hankam Raya Bambu Apus Jakarta Timur

1

2021 November JK2111180336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati, berdampingan dengan kabel SR PLN ke rumah warga. sangat membahayakan apabila rubuh dan menimpa rumah warga. mengingat 

sebelumnya pohon asem yg belum mati di deket pohon tersebut juga pernah rubuh saat angin kencang. apalagi ini pohon yg sudah mati. mohon 

perhatiannya min.  

tks.🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl. shinta raya no. 50 rt. 012 rw. 004 padepokan karyawan TMII. bambu apus jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih untuk semua petugas. 🙏🙏�

1

2021 November JK2111180337 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf bukan bermaksud mencari cari masalah dengan kebiasaan yang dilakukan di suatu daerah, hanya saja malam ini masjid Jami Al 

Maghfiroh melakukan pengajian dengan menggunakan speaker luar, yang dimulai dari setelah adzan maghrib sampai laporan ini dibuat sekitar 

pukul 19.05 WIB. Apakah untuk pengajian dapat dikecilkan sedikit volumenya? atau mungkin menggunakan speaker dalam? karena lumayan lama 

intensitas penggunaan speaker luarnya dan cukup kencang, karena saya sudah mencoba tutup pintu tapi ttp terdengar dengan kencang.  

 

Belum lagi suara dari Masjid Darusaalam terdapat suara2 anak2 kecil yg sholawatan, jadinya seperti bersahut2an antara satu masjid dengan masjid 

lainnya. 

 

untuk adzan saya tidak ada masalah karena biasanya adzan tidak terlalu lama dan volumenya malah lebih kecil dibandingkan penggunaan toa selain 

adzan. 

 

mohon kebijakan dari pemerintah atas hal ini. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Maghfiroh, Jl. Pulo Nangka Baru II dan Masjid Darussalam pulo nangka 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan nama saya karena hal ini sensitif

1

2021 November JK2111180338 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong speaker masjid hanya dipakai saat azan saja sesuai peraturan.. tolong disosialisasikan peraturan yang ada kpd masjid di sekitar juga. Suara 

berasal dari berbagai arah, bisa 2-3 toa, saat di luar waktu azan, bukan hanya dari masjid ini. Kasihan orang rumah sampai stres dengarnya tidak bisa 

tidur. Tolong banget agar mematuhi peraturan yang ada.. speaker hanya azan saja.. di luar azan pakai speaker dalam (sesuai peraturan) 

 

Lokasi: 

Masjid Darul Ulum, Pesing Garden Blok IV 

Musholah Al Mustaqim, belakang RPTRA Green Garden 

dan sumber speaker lainnya, yang tidak mematuhi peraturan (speaker hanya untuk waktu azan...) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menginfokan identitas saya, mengingat ini hal yang sangat sensitif. Tapi peraturan ada untuk kepentingan bersama bukan? 

salam damai...

1

2021 November JK2111180339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

salah satu lampu PJU sdh mati selama 5 hari. mhn utk diperbaiki dan di-TL, terima kasih... 

 

Lokasi: 

Jalan Jabir RT 05 RW 07 Kel Ragunan Kec Pasar Minggu Kota Jakarta Selatan (dkt tikungan Jabir Residence)

1

2021 November JK2111180340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.tlg dapat diberikan penjelasan apakah memang ada aturan yg memperbolehkan/mengecualikan kendaraan roda 4 yg parkir 

dibahu jalan di sepanjang rumah pejabat di jalan denpasar raya utk parkir disana.jika ada tolong dapat diberitahu aturannya.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1



2021 November JK2111180341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.menindak lanjuti laporan JK2111180340 bahwa ada papan ini di jalan denpasar raya.apakah memang dibolehkan utk parkir 

kendaraan roda 4 dibahu jalan di depan rumah pejabat disepanjang jalan denpasar raya.mohon penjelasannya.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111180342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.menindaklanjuti laporan JK2111180340, dijalan denpasar raya terdapat papan ini.apakah memang tetap dibolehkan kendaraan 

roda 4 parkir di bahu jalan di depan rumah pejabat di sepanjang jalan denpasar raya.mohon penjelasannya.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111180343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di kp.bali tanah abang  

 

Lokasi: 

jl.kampung Bali X Kelurahan Kampung Bali Tanah abang

1

2021 November JK2111180344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kejadian setiap hari mobil parkir diluar pagar, sangat mengganggu mobilasai kita pas mau keluar rumah 

 

Lokasi: 

jln kelala sawit II utan kayu selatan, matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasiaan pelapor, bnyk yg parkir mbl sembarangan khawatir jd saling ribut antar tetangga

1

2021 November JK2111180345 KELURAHAN CILILITAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Penyewa rumah di depan selalu membakar sampah dedaunan pada malam hari, membuat seisi rumah kami berasap dan batuk2. tolong ditertibkan  

 

Lokasi: 

Mama Pingkan, Rt 12/7 Cililitan Kecil, Gang Umairoh tanjakan gunungan, Jakarta Timur 13640 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor�

1

2021 November JK2111180346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan lampu pju mati sepanjang jalan tolong di benerin tl terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan lampu pju mati semua dr jln pertigaan ubin sampe belimbing

1

2021 November JK2111180347
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan:  

Panel listrik lampu lalu lintas terbuka dan modem didalam ya terlihat. 

  

Lokasi:  

diperempatan Pejaten Barat Raya - Wr Buncit Raya, disisi Jl Pejaten Barat Raya ke arah Pejaten Raya

1



2021 November JK2111180349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sangat menggangu dan tidak layak berada didalam Perumahan!!! 

 

Kepala Kementerian BKPM. 

Gubernur DKI Jakarta. 

Wakil Gubernur DKI. 

Walikota Jakarta barat. 

Serta Jajaran Dinas terkait. 

 

Mana masih belum ada Jawaban Yang berdasarkan Aturan HUKUM. 

 

Saya Tunggu -Salam dari Pelapor- 

 

Lokasi: 

Jalan Menara ANTV KAV DKI Blok 151 No.3 RT 013 / RW 002 Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Di TUNGGU KEJUJURANNYA!!

1

2021 November JK2111180350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati. 

posisi lampu di jalan umum dalam gang..kondisi jalan jadi gelap. khawatir rawan kejahatan  

tolong segera di atasi.trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. cawang baru 1 RT. 003 RW. 12 Kel. Bidara Cina Kec. Jatinegara Jakarta Timur 13330.

1

2021 November JK2111180351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan padam. Sudah dua hari ini Lampu Penerangan Jalan padam/mati, padahal baru dua bulan ini menyala setelah padam dan 

diperbaiki. Mohon kepada petugas untuk segera di perbaiki, mengingat dapat menimbulkan kerawanan kejahatan dan kecelakaan lalu-lintas akibat 

jalan gelap dan sepi, terlebih jika toko/warung di sekitar sudah tutup. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Raya Srengseng Sawah, RT.01, 02, 03, 12 RW.07 Kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu Penerangan Jalan tersebut sering padam. Kondisi penyangga/besi lampu banyak yang miring akibat pemindahan posisi tiang (dipindahkan 

karena terkena saluran air).

1

2021 November JK2111180352
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

proyek SANGAT BERISIK kerja sampai jam 2130-2200 SETIAP HARI NYA 

 

org butuh istirahat 

 

Lokasi: 

proyek berisik di JL KH HASYIM ASHARI seberang Dunkin Donut. Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas / keberadaan saya untuk laporan ini

1

2021 November JK2111180353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati  

tidak terdeteksi petugas karna posisi di dlm gang bumi raya 7 Rt. 01 Rw.03  

kec. duren sawit 

kel. duren sawit 

 

tolong di perbaiki soalnya sudah lama mati tp tidak ada yg laporkan.. jalan jadi gelap gulita 

 

Lokasi: 

jl. bumi raya 6 rt. 01 rw. 03  

kec. duren sawit 

kel. duren sawit 

posisi detail nya di gang bumi raya 7 dkt warung nene encun 

 

Keterangan tambahan: 

tolong gausah kasih tau siapa yg laporkan.. langsung cek ajh..  makasih

1

2021 November JK2111180354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam pukul 21:20 anak2 ini masih saja main bola, salah satu anak yang main orangtuanya pengurus dawis.tolong ditindaklanjuti sesuai waktu 

karena warga disini butuh istirahat malam hari. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, depan pempek dullah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas pelapor tidak dipublikasikan.

1

2021 November JK2111180355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan (pju) ada tp kok mati ya, mohon dicek yaaa.. makasih 

 

Lokasi: 

jalan mayang 1, daerah pondok kelapa indah dekat masjid almuhajirin, dekat juga pos keamanan rt 6 rw7

1



2021 November JK2111180356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam  

izin melaporkan  

trotoar jalur percontohan digunakan untuk berjualan es kelapa Dan makanan  

apabila keamanan setempat menginformasikan bahwasanya dilarang berjualan disepanjang jalur percontohan ataupun trotoar pedagang es kelapa 

arogan lebih galak bahkan menantang berkelahi dengan menunjukan  golok kelapa nya 

mohon ditindaklanjuti Tegas sebelum terjadi keributan dengan warga sebrang  

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir Raya 003/013  

Palmerah Jakarta Barat  

depan ruko domino's pizza  

depan bank Bni kemanggisan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan Laporan ini

1

2021 November JK2111180357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di tengah jalan malah buat garasi dan di tutup dengan sarung mobil sangat mengganggu aktivitas warga dipagi hari dikarenakan lokasi dekat dengan 

pasar.. tolong bantu untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan H Rt 5 Rw 9 

 kelurahan kebon baru  

kecamatan tebet 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait yang mendatangi lokasi tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111180358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati yg lain hidup tapi ini mati tolong pak di cek lampunya karena yg lain nyala. 

  

Lokasi:  

Jl. Kepodang perempatan pertama antara jl. Kepodang dan jl. Perkutut. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dikerjakan

1

2021 November JK2111180359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki tiang listrik PJU di jl.utan jati sudah miring takut roboh bisa memakan korban 

 

Lokasi: 

jl.utan jati raya persis di posko PPSU di sebrang Indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk dinas terkait yg tiang listriknya tolong di perbaiki

1

2021 November JK2111180360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak nongkrong tanpa masker bising dan teriak teriak mengangu ketentraman merokok sangat menggangu karena berisik 

 

Lokasi: 

jl karet karya 1 no 7 kostan warna biru pager hitam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111180361 KELURAHAN TEBET BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar tolong di cabut di dekat tiang jalan Tebet dalam 1 i 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i dki Jakarta Selatan Tebet barat

1

2021 November JK2111180362 KELURAHAN TEBET BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong  di bersihkan Daun daun kering biar indah jalan nya 

 

Lokasi: 

di jalan Tebet dalam 1 i dekat taman perdapa Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111180363
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Percabangan dari Bundaran HI menuju Kebon Kacang maupun sebaliknya perlu dibuatkan traffic calming seperti di Simpang CSW, agar penyebrang 

jalan terlindungi. 

 

Trimakasih 

 

Lokasi: 

Percabangan di Bundaran HI yg mengarah ke Kebon Kacang maupun sebaliknya.

1

2021 November JK2111180364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan PJU di jalan belimbing raya Jagakarsa mati sdh 3 hari, jalan gelap rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

jalan belimbing RT 014/01 & RT. 013/01. Jagakarsa. Jakarta Selatan 12620

1

2021 November JK2111180365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu akses warga sekitar dan pemandangan tidak layar menggangu kesehatan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl setia kawan ujung  ganjakan rt 14/12 

kelurahan Duri pulo  

kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak.lanjuti  karna menggagu akses jalan umum

1

2021 November JK2111180366
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon segera dipangkas karena menghalangi penerang jalan 

 

Lokasi: 

jl.mess dalam RT 011 rw 017 kelurahan kebon melati kecamatan tanah Abang jakarta pusat

1

2021 November JK2111180367 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111190001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu penerang jalan belum terpasang...sudah di cek ..belum di tindak lanjuti 1

2021 November JK2111190002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak ABG yang mengganggu ketentraman, kejadian selalu diatas jam 11 malam,  pelanggaran : berkerumun diatas 5 orang, membuat 

kegaduhan suara, tidak memakai masker, menggunakan  bahasa kasar,  bukti  saya share di youtube 

https://youtube.com/shorts/jB3PUO7mtgM?feature=share saat ini sudah pukul 00.12 tetapi masih juga membuat kegaduhan. mohon ditindak agar 

kenyamanan  dan ketertiban dapat terlaksana. terima kasih 

 

Lokasi: 

warung kopi Alvin jl liam rt 007 rw 001 kedoya selatan 11520

1



2021 November JK2111190003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah sekitar 2 bulan mati, tolong perhatiannya utk diperbaiki. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kelapa Sawit Raya dan Jl. Kelapa Sawit 6, RW.17, Kelapa Gading Timur

1

2021 November JK2111190004
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mati wilayah rphu rawa terate menjadi gelap mohon di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jalan rawa terate no.43 pulogadung Jakarta timur RPHU rawa terate  

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera di tindak lanjut

1

2021 November JK2111190005 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik sekitar hampir 20 menit belum kunjung menyala 

 

Lokasi: 

jalan musholla Al muqorobin Rt12 RW 09 Kel kalibata kec. Pancoran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pihak terkait untuk segera mengatasi karena sudah 20 menit

1

2021 November JK2111190006 KELURAHAN KALIBATA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik sudah hampir 20 menit tidak kunjung menyapa 

 

Lokasi: 

jalan musholla Al muqorobin Rt12 RW 09 Kel kalibata kec Pancoran Jakarta selatan

1

2021 November JK2111190007

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Saya disini di kerjakan 24 jam dengan bayaran yg sangat tidak sesuai dengan jam kerja , walaupun kerjaannya sederhana tapi sudah melanggar 

peraturan jam kerja dan jika ada kehilangan di lepas tanggung jawabkan kepada karyawan yg sedang bertugas . sudah berkali kali kehilangan kaca 

spion mobil karena lokasi parkir yg tidak memadai , namun pemilik usaha engan untuk melakukan tanggung jawab sepenuh nya kepada tamu yg 

kehilangan kaca spion melainkan di lepas kan kepada karyawan yg sedang bertugas 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid assurur no.23 kebon jeruk jakarta barat .  

 

Reddoorz syariah near siloam hospital kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Bilang saja tahu dari warga sekitar atau ketua RT setempat yg sudah muak dengan usaha ini

1

2021 November JK2111190009 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Aktivitas kelompok sepeda motor dan balapan liar mereka di atas jalan layang Jl.Prof.Dr.Satrio sangat mengganggu penghuni apartemen sekitar. 

Suara keras aktivitas dan balapan mereka membuat kami tidak bisa istirahat.. 

  

Lokasi:  

Di atas jalan layang Jl. Prof.Dr. Satrio - Jakarta Selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan ini dibuat jam 1:48 dini hari tepat di jam geng motor membuat suara dan mengangu kenyamanan warga.

1

2021 November JK2111190010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lapu mati di jln baktu tolong d tl gelap soalnya yaa 

 

Lokasi: 

jl bakti rayaarah mau kekeluarahan atau deket kelurahan cilincing

1



2021 November JK2111190011
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati listrik, terpantau sudah hampir sktar 30 menit 

 

Lokasi: 

Kp Basmol Rt 6 rw 6, kembangan Utara Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

belum tau penyebabnya ga biasanya sampe lebih dari 10 mnit

1

2021 November JK2111190012
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjutin Mobil ini sering Parkir sembarangan di jalan.. mengganggu lalu lalang mobil lain nya 

 

Lokasi: 

JL. MADRASAH 2 patokan Warkop Sucang dodo kel sukabumi utara kec. kebon jeruk jakarta barat 11540 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberi tahu identitas saya . Terima kasih

1

2021 November JK2111190013
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI tumpukan sampah terimakasih 1

2021 November JK2111190014 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

portal ini dari awal covid tahun 2019 sampai sekarang tidak pernah dibuka sama sekali. padahal sudah tidak ada pembatasan di manapun. dan 

sangat merugikan para pengguna jalan yang ingin melintas. 

 

Lokasi: 

Jl. Guru Serih II C, Kalisari, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13790

1

2021 November JK2111190015 KELURAHAN KEBON MELATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak, ini ada pekerjaan galian sumur resapan, sdh 2 minggu blm rapi" , kasihan para pedagang tdk bisa berjualan, dan jalan terganggu, mohon 

dipercepat pekerjaannya  

 

Lokasi: 

jln. jatibunder 7 kelurahan kebon melati, tanah abang jak pus

1

2021 November JK2111190016 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jari; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Tabri RT 004 RW 003 Kelurahan Batu Ampar. Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111190017 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini busway jurusan Block-M ke Kota pd kmna lg, sewa dh penuh ini.. 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111190018 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Layar di halte busway menyala namun tidak menampilkan informasi apapun. jadi sulit melihat kapan kedatangan bus.  

Bertanya kepada penjaga, dibilang lihat saja di bagian depan/samping bus.  

Bukankah fungsinya layar untuk memberi informasi?dan tidak aman jika harus meelihat kearah jalan untuk memastikan nomer bus.  

 

Lokasi: 

Halte Busway Jembatan Merah. Kec. gunung sahari. jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaharui aplikasinya.

1

2021 November JK2111190019 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pelepah pohon palem.di perempatan Thamrin sisi Bank Indonesia. 

 

Lokasi: 

Jl Mh Thamrin Kelurahan Gambir,kecamatan Gambir Jakpus

1

2021 November JK2111190020 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengakibatkan putusnya kabel PLN di wilayah cilandak barat padam , 

 

mohon pihak terkait segera membantu  

 

terimakasih  

 

Lokasi: 

jl.Taman Wijaya Kusuma 3 cilandak barat Jakarta Selatanelatan 

 

Keterangan tambahan: 

butuh petugas PPSU juga untuk membantu memotong �

1

2021 November JK2111190021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan kabel internet yang sembarangan menempel ditiang listrik terlihat asal asalan, kumuh dan berbahaya  

 

Lokasi: 

lokasi jalan warung buncit raya depan gedung KDS seberang pom bensin oertami a 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk merapikan jarinngan kabel kabel yang terkesan asal pasang tidak memikirkan keindahan dan keselamatan orang

1

2021 November JK2111190022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong suruh jangan jualan lagi di situ coalnya ngalangin jalan 

 

Lokasi: 

jln Bambu wulung RT 008/005 bambu APUS Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tinjak lanjuhinnya

1

2021 November JK2111190023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sampai jam 6.30 masih nyala, terjadi pemborosan 

 

Lokasi: 

komp griya wartawan 

jl. opini rt. 5/rw. 8 

cipinang muara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111190024

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

aduan JAKI terkait bangunan Rt09/3 sudah jadi dan penambahan DNA perluasan gak ijin sesuai surat mohon penindakan tidka kena ke bongkar. 

JIKA STATUS MANGKRAK nanti karna penambahan sudha terbangun maka dilarang ditempati mobil,motor dll. ini akan jadi contoh ke Facebook 

ombudsman dll terkait DCKTRP kecamatan dgn camat dan lurah 

 

Lokasi: 

Rt09/03 perbatasan Rt010/03 Kel cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mengapa tida dibongjar.jika gak dibongkar maka bangunan disebut mangkrak sesuai rekaman DCKTRP kec dijaksel dan masuk FB ORI,dll

1



2021 November JK2111190025
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pendirian taman di atas got gak lazim karna persemoit ruang milik jalan dan parkiran mobil.sehibgga kendaraan roda dua sepeda,gerobak pejalan 

kaki menjadi susah. tolong bibgkar pot DNA tanaman dolanan yang tadinya 20 tahun tidak ada jika tidak akan di post ulang 

 

Lokasi: 

perbatasan Rt09 dan rt010 masuk kategori gangguan ketertiban diatas hot dan saluran haknya pejalan kaki tmyg sudah sempit jalanan adanya 

parkira  mobil tiap malam. fokusnya taman bukan aduan parkkran

1

2021 November JK2111190026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih dari 2 minggu sisa pekerjaan tidak dibersihkan dan dirapihkan, harap segera memindahkan karung karung pasir yang berserakan di 

sekitaran jembatan 

 

Lokasi: 

jembatan masuk Kavling Rambutan jl Delima raya persis di jalan delima raya 

 

Keterangan tambahan: 

harap mengambik semua sisa pekerjaan jangan di biarkan tersisa batu2 kali nya

1

2021 November JK2111190027
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

diatassal air masih banyak gundukan DNA sampah. sesuai KUHP barang siapa melihat dan mengetahuia Danya pidana maka wajib melaporkan. 

pidana buang sampah diatas sal air secara lama 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 22a rw04.agar tuntas terimakasih

1

2021 November JK2111190028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dan mhon dcabut pemasangan tenda permanen pdgang kaki5 scepatnya krna tdak nyaman dgan lingkungan hijau pertamanan  

trimah ksih 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi rt2rw8 kel.tanti kec.joharbru jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mhon dpercpat permasalahan ini pak

1

2021 November JK2111190029
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pencemaran lingkungan 

bakar sampah di halaman rumah 

 

udah berkali kali ga kapok kapok 

 

mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl patimura no 11 rt 7 rw 3. rawa badak selatan. koja. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor rahasia 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111190030 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tanah galian di SDN Duri Kepa 03 tidak dibersihkan sepenuhnya. pihak sekolah sudah berkali'kali menghubungi mandor akan tetapi pembersihan 

tidak dilaksanakan sepenuhnya. Padahal janji mereka tanggal 10 Nopember semua sudah bersih dan rapi kembali. Pemasangan tutup sumur 

resapan juga kurang rapi sehingga bisa mengganggu aktivitas di sekolah. Mohon pihak terkait untuk mengecek dan membersihkan tanah galian 

sumur resapan di SDN Duri Kepa 03. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Halaman sekolah SDN Duri Kepa 03, 

Jl. Mangga Raya RT 003/002 kel. Duri Kepa Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjutnya dan merahasiakan identitas saya.

1

2021 November JK2111190031
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan rawasari barat 1e adanya rumputdan benda diatas sal air. Jika ditolak laporan karna warga banyak gak keberatan,maka dicek dulu apakah 

warga itu masuk kategori yang pernah tandatangan dlm mufakat jahat.kalau pernah masuk maka warga yg keberatan diabaikan dan warga yang 

sudha pernah dua kali mufakat diduga jahat sesuai pengembangan surat kasn kena ke eks Kabiro adalah camat Andri dan fkdm munif 

 

Lokasi: 

jalan rawasaeri barat 1e. agar tuntas ....   ....  ....

1



2021 November JK2111190032 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bambu bekas spanduk (sepertinya bekas spanduk polri) sudah patah. Tolong di TL krn dapat mengganggu pejalan kaki yg menggunakan trotoar 

 

Lokasi: 

Jl. Duren Tiga Raya, depan SDN Duren Tiga 01 Pagi, sebelum pertigaan

1

2021 November JK2111190033 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Supply air di wilayah saya mengalami gangguan, jarang sekali dapat air. saya sudah hubungi PALYJA CARE berkali-kali tapi penyebabnya apa masih 

tidak jelas dan belum ada penyelesaian sampai saat ini. FYI, gangguan air ini sudah sangat sering terjadi. Sudah lebih dari 20 hari ini supply air 

terhenti (hanya mengalir sesekali dan sedikit) 

 

Lokasi: 

Jl. Lodan Dalam 2B RT005/RW008 

Keluarhan Ancol, Kecamatan Pademangan 

Jakarta Utara

1

2021 November JK2111190034 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kesadaran akan kebersihan masyrakat sini sangat minim. sampah berseraan, anak2 pun terbiasa buang sampah di jalanan. sampah berkantong2 

dibiarkan lama oleh pemilik rumah. 

 

Lokasi: 

jl Sahid Pejaten Pasar Minggu depan rumah no 20 dan no 22 

 

Keterangan tambahan: 

beri kesadaran kepada masyarakat sekitar utk lebih aktif jaga kebersihan

1

2021 November JK2111190035
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah di area pemukiman warga dan apartemn, 

ada 2 tumpukan sampah yg menggunung di area pemukiman dan perkantoran, 

bau yang menyengat sangat menggagu, dan tidak elok di pandang oleh orang asing, sementara banyak penhuni apartemen berasal dari negara lain 

yang langsunh melihat kondisi sampah tersebut, yg notabene ada di tengah2 kota megah jakarata, pusat bisnis. 

 

Lokasi: 

Jl. karetPasar baru timur 5  

karet tengsin, kecamatan tanah abang, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya agar sampah tersebu di take out semuanya, karena itu dapat mencemari lingkungan, dan tidak etis jika terdapat tumpukan 

sampah di pusat kota, 

terimakasih, 

salam hormat

1

2021 November JK2111190036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang berjualan bebas dan dilegalkan. mohon juga pohon segera dpotong, berbahaya 

 

Lokasi: 

laporan ke 4 kali. indomart yang besar, tomang jelas keliatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu tindak lanjut laporan ini. saya akan lapor Pak Gub

1

2021 November JK2111190037 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyaknya parkir liar di sepaanjang jalan Denpasar Raya kuningan Komplek perumahan mentri penjabat negara , sangat menganggu dan 

mempersempit jalan sudaa sering terjari , mohon arahan Dishub untuk tindak tegas atau kami kiirim laporan via email ke pemprovdki 

 

Lokasi: 

Jalan denpasar raya kuningan jakarta pas tikungan keluar jl satrio (jalan baru) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon anggota TL Tegas

1

2021 November JK2111190038
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG
Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Tolong dilakukan audit terhadap pengelola parkiran di rsud cengkareng, mulai dari gaji tidak UMR dan tidak sesuai dengan PP Nomor 36 tahun 

2021, dan tolong diaudit tata kelola pengadaan  parkir tersebut. 

 

Pekerja dan wilayah parkir tidak sesuai sehingga banyak sering terjadi maling helm karna seringnya tidak adanya petugas yg berjaga dilapangan. 

 

Lokasi: 

rsud cengkareng, Jl. Kamal raya, bumi cengkareng indah 11730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan informasikan identitas saya, saya takut dipecat, gaji saya sudah setahun lebih tidak sesuai UMR disini, dan perusahaan parkirnya pun 

tidak jelas

1



2021 November JK2111190039 KELURAHAN KEBON MELATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah yang selalu menumpuk di pinggiran waduk kebon melati dibelakang stasiun karet deket rumah pompa waduk. tolong dikasih spanduk atau 

banner larangan buang sampah disini atau didenda hukuman 

 

Lokasi: 

di pinggir waduk kebon melati belakang st karet deket rumah pompa waduk kebon melati kelurahan kebon melati kec tanah abang Jakarta Pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111190040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat lebat membahayakan saat hujan angin, tolong dirapihkan. Lebih baik mencegah sebelum terjadi hal-hal yg membuat celaka pengguna 

jalan 

 

Lokasi: 

Jalan suci depan PT. Abacus Dana Pensiuntama Susukan Ciracas

1

2021 November JK2111190041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil liar sembarangan, memakan 1/3 jalan raya yg semestinya jd jalan umum, jalan pinggir jalan jd milik sendiri, jika mobilnya tidak ada, ama 

yg punya mobil ditutup dengan pot tanaman jika mobilnya lg keluar. Dibelakangnya ada pos rw juga menganggu ketentraman tetangga suka setel 

dangdung pake speaker dari pagi sampe malem. pos rw juga di komersialisasikan disewakan kepada provider internet untuk booth jualan. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Juhri RT 008 RW 008Meruya Selatan (POS RW 008) . 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas menertibkan

1

2021 November JK2111190042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 3min  hasil galian saluran pinggir jalan kiri kanan seperti ini kapan ya kira kira akan di tutup dengan aspal yang baru? 

 

Lokasi: 

jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan

1

2021 November JK2111190043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada batang pohon yg patah tinggal mnunggu jatoh aja tolong ditindak membahayakan 

 

Lokasi: 

Jalan suci sebelum pertigaan Jl.Raya Bogor/Pool Bus Primajasa

1

2021 November JK2111190044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan Level 4 . 

min kapan ya simpang jalan haji sulaiman ini akan di rapikan? kurang lebih dalam lubang nya 25 cm.  

 

Lokasi: 

Simpang jalan haji sulaiman pertukangan Utara jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111190045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan warung nasi dan pesan kaos gratis sablon tiap ini pagi hari parkir mobil bahu jalan, padahal dua arah arus untuk kendaraan mobil, 

mempersempit jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Persatuan Guru RT.2/RW.6, Petojo Sel., Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10160

1



2021 November JK2111190046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pedagang dan pengojek yg mangkal didepan rs pelni setiap harinya membuat jalan tersendaat karena badan jalan menyempit. Mohon dibantu pa 

penertibanya 

 

Lokasi: 

Alamat lokasi  berada di jl ks tubun 92-94 depan rs pelni 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian tersebut sepanjang hari, khususnya jam sibuk

1

2021 November JK2111190047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kendaraan ini masih saja parkir dari semalam di badan jalan sampai pagi ini tdk dipindahkan membuat macet sudah di berikan peringatan utk di 

derek tetapi hari ini diabaikan kembali  

Agar di pantau oleh dishub apabila parkir kembali langsg di derek sebelum Adanya laporan warga . 

  

Lokasi:  

Jl mangga no 8R dekat 100m2  kantor kelurahan gandaria selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Agar dipantau setiap hari oleh dishub dan langsg di derek

1

2021 November JK2111190048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pelamar di PS store membuat kerumunan panjang, resiko covid 

 

Lokasi: 

PS store jl raya Condet, sebelah sekolah Adi luhur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111190049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kendaraan ini msh saja parkir dari semalam di badan jalan sampai pagi ini tidak di pindahkan membuat macet sudah diberikan peringatan oleh 

dishub cilandak . 

  

Lokasi:  

Jl mangga no 8R dekat kantor kelurahan gandaria selatan (100m2)  

. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar di pantau kembali oleh dishub dan langsg di derek sebelum adanya laporan warga

1

2021 November JK2111190050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada bapak-bapak tua yang setiap pagi selalu ada di dekat lift jembatan penyeberangan orang polda metro seperti meminta minta, mungkin perlu 

dibantu oleh dinas sosial terkait 

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan polda metro jaya, jalan jenderal sudirman

1

2021 November JK2111190051 KELURAHAN MALAKA SARI Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

indikasi dbd. saluran mampet. rumput nya tinggi. kaya ngga pernah dibersihin. 

 

Lokasi: 

jl. taman malaka utara blok D. malaka sari. rw 009.

1

2021 November JK2111190052
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di rusak tetangga sebelah kanan tidak tahu permasalahan aap 

 

Lokasi: 

jl Pattimura no 11 007/03 

kelurahan rawabadak selatan kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak

1



2021 November JK2111190053
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu dan memeprsempit jalanan umum,tolong d tindak 

 

Lokasi: 

jl Pattimura depan tukang es kelapa muda kelurahan rawabadak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 November JK2111190054
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

barang barang besi besar menempel kepada tembok rumah saya 

 

Lokasi: 

jl Pattimura no.11 007/03 kelurahan rawabadak selatan kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tertibkan,saya tidak ingin ada rongsokan besi menempel di tembok saya

1

2021 November JK2111190055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya warga rusunawa tambora mohon bantuan nya pihak dinas Pertamanan provinsi DKI jakarta untuk di lakukan toping terhadap pohon besar di 

jalan area rusun karena sangat berbahaya bagi anak-anak dan aktivitas orang   

 

Lokasi: 

di dalam Area  Rusunawa Tambora Kota Administrasi Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera bantuan demi keamanan warga rusun

1

2021 November JK2111190056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

yth pejabat pemda dki 

semua warga negara nkri sama did depan dpn hukum dan tolong tagakan hukum tanpa tebang pilih, seandainya ini rakyat kecil dishub lakukan 

derek dan operasi gabungan. 

 

tolong tertibkan parkir di bawah tanda dilarang parkir, jgn biarkan begitu sj bila itu yg parkir rakyat kecil langsung di derek, dimn unsur adil utk 

semua warga nkri 

 

 

aparat penegak hukum yh tdk taat hukum 

 

Lokasi: 

parkir di bawah tanda dilarang parkir  tdk diderek dan mau diilegalkn dg usulan cabut rambu sungguh aneh!!!!!!!! 

di derek tidak dan dibiarkannparkir dgn tenang, derek hanya utk rakyat kecil 

seandainya yg parkir rakyay kecil langsung diderek.

1

2021 November JK2111190057 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong batang Pete yg roboh di angkat menganggu jalan dan nyangkut di kabel , takut kabel nya putus 

 

Lokasi: 

samping RS. Ridwan di dekat warung makan nasi padang

1

2021 November JK2111190058 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pelepah pohon palem di median jalan yang gugur mohon agar diangkut   

 

Lokasi: 

jalan kelapa hibrida raya rt 004-005/013 median jalab

1

2021 November JK2111190059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

blm ada yg mengangkat sisa pohon tumbang setelah hujan angin.. 

 

Lokasi: 

jl masjid nurul hidayah rt 003/06 kelurahan cipayung, kecamatan cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111190060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

alih fungsi trotoar yang semula untuk pejalan kaki, ini malah buat berjualan. akibatnya pejalan kaki merasa tidak nyaman. mohon segera 

ditindaklanjuti pak petugas, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan blustru depan sekolahan sdn 15 mangga besar.

1

2021 November JK2111190061
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pak ini sudah lama sepertinya sudah menempel bekas2 tanah.. bahaya pak sangat licin terlebih ini belokan dan tanjakan. tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

dekat pasar arah ke kuburan dan dekat kelurahan petukangan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pasar arah ke kuburan dan dekat kelurahan petukangan

1

2021 November JK2111190062
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pak ini got nya sudah sangat keruh dengan lumpur dan segala macam mohon di cek langsung pak.. bahaya jadi sarang nyamuk. 

 

Lokasi: 

jalan palem  dekat pasar dekat tukang air isi ulang 

 

Keterangan tambahan: 

jalan palem  dekat pasar dekat tukang air isi ulang

1

2021 November JK2111190063 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

warga RW 07 selalu buang sampah bersih2 tamannya ke median jalan, mohon diangkut. 

Rumput liar  juga sudah tinggi mhn bantuannya untuk dipotong 

 

Lokasi: 

jalan kelapa muda 1 median jalan  berbatasan RT 005/013 dengan RW 007  

 

Keterangan tambahan: 

agar tidak berkelanjutan buang sampah bersih2 taman di median jalan, mohon warga dan ketua RT NYA diperingatkan

1

2021 November JK2111190064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan Adanya Bangunan Posko Ormas Yang Salah Izin Bangun di Area Lahan Penghijauan Tanpa Izin Karena Melanggar PERDA  Yang Seharusa 

tidak ada bangunan di area Penghijauan Mohon Kepada Satpol PP Agar Di Bongkar Posko Tersebut Karena Melanggar Mendirikan Bangunan  . 

 

Lokasi: 

Jl.Lagoa Kec.Koja lahan Penghijauan Pinggir Kali Kresek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Bongkar posko tersebut Kepada Pihak Dinas Terkait Terimakasih Laporan.

1

2021 November JK2111190065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sempal di depan Pintu Rel Kereta Jl Pramuka Raya 

 

Lokasi: 

Jl Pramuka Raya RW 02  dekat Halte Pramuka Jaya sari 

 

Keterangan tambahan: 

depan Pintu Rel Kereta Jl Pramuka Jaya Sari

1

2021 November JK2111190066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Perlu adanya ZONA SELAMAT SEKOLAH di depan SDN 011 Kalibata.. 

  

Lokasi:  

SDN KALIBATA 11 

Kalibata, Pancoran 

Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111190067 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karungan ada di dalam saluran , bahaya sampah tersumbat tolong di bereskan  

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali ciliwung belakang kemensos pinggir kali

1

2021 November JK2111190068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai untk parkir motor. apakah di perbolehkan? dan mengganggu pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalaaan kemanggisan raya ke arah batusari. disebrang apotik trio saba.

1

2021 November JK2111190069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

maaf minta tolong dirapihkan pohon di Jl Asrama Dinas kebersihan sudah terlalu tinggi dan menggangu kabel listrik 

 

Lokasi: 

JL Asrama Dinas kebersihan pas didepan rumah No H14,Bim2 Cell

1

2021 November JK2111190070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dahan ranting kering semua agar ditopping saja. 

 

Lokasi: 

lampu merah taman segitiga susukan jakarta timur..

1

2021 November JK2111190071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Hitam liar di area taman kota. ........... 

 

Lokasi: 

taman segitiga susukan tb simatupang jakarta timur

1

2021 November JK2111190072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan menggangu kabel PLN folong dirapih kan karena sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

Jl Asrama Dinas kebersihan depan BIM BIM CELL atau pas depan rumah No H14

1

2021 November JK2111190073
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

**Bullying di di area Rusun penggilingan* 

 

*mohon bapak/ibu warga E2 khususnya,untuk lebih care lagi ke lingkungan dan jaga anak kita jgn sampai ada ke depannya titel tersemat korban 

dan pelaku* 

 

#Bullying meresahkan 

 

*Pengalaman anak perempuan saya umur 10 tahun kemaren Hari Kamis siang tgl 18 November 2021 anak saya dapat perlakuan bully oleh anak 

perempuan smp dan pemukulan di mata oleh anak laki-laki,ini sangat saya sayangkan dan berharap tidak terjadi lagi kepada anak lainnya di 

lingkungan rusunawa umumnya tower E 2 khususnya* 

 

semoga ada tindakan khusus dan efek jera untuk pelaku bullying di sekitar lingkungan rusunawa penggilingan khususnya tower E 2 

 

Lokasi: 

jl.penggilingan raya 

s 

rusunawa penggilingan tower E 2 

 

Keterangan tambahan: 

semoga ada tindakan khusus dan beri efek jera kepada para pelaku

1



2021 November JK2111190074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal.        

Gang Tawakal

1

2021 November JK2111190075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah riimbun mengenai kabel tolong tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111190076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan mengenai kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111190077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Gerbang SDN Cibubur 04 

 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

yg seharusnya paham jika angka prevalensi merokok pada anak sekolah sangat tinggi. 

Tapi kadang dunia memang selucu ini 

Alih-alih memproteksi, beliau lebih senang safari kampanye nyapres 

Menyedihkan sekali

1

2021 November JK2111190078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Manunggal

1

2021 November JK2111190079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111190080 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel putus di tengah jalan menggangu jala, dan juga berbahaya karena ada arus listrik pada kabel. banyak pengguna jalan yang di khawatirkan 

terkena listrik 

 

Lokasi: 

jalan kampung belakang rt 001/03 deket rumah ketua RW 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 November JK2111190081 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dalam karung sisa pemotongan dahan pohon dan daun nya. mohon diangkat 

 

Lokasi: 

jl. Bambu Apus Raya Q/17. pondok bambu duren sawit.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk mengangkut sampah dalam karung yang berisi potongan kayu dan dan pohon sisa di papas oleh petugas ppsu.

1

2021 November JK2111190082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon tersebut di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Lokasi: 

di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111190083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pengecekan terhadap bangunan di Jl. Maluku No.18 (kawasan cagar budaya), sepertinya melebihi batas ketinggian. Terimakasih 

 

 

Lokasi: 

rumah di jalan maluku nomor 18, menteng, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111190084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Para pekerja (kontraktor) tidak sesuai dengan protokol kesehatan, tidak ada jaga jarak dan tidak memakai masker (berkumpul) dan tidak sesuai 

dengan spanduk prokes yg di tempel. 

 

Lokasi: 

pembangunan rumah di jalan maluku nomor 18, menteng Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111190085 KELURAHAN PETOJO SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk lama,karna acara HUT TNI 5 oktober 2021,sekarang sudah 19 nopember 2021 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang II,depan gedung Graha Dinamika jakarrta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicopot spanduknya karna sudah lewat acara HUT TNI

1

2021 November JK2111190086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah menjuntai mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl Slipi Kemanggisan komplek bank mandiri Jakarta  

 

Slipi Kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

meninggal musim hujan... takut patah 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111190087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan didepan garasi orang lain, tidak permisi dan tidk tau mobil siapa, sudah 3 hari tidak keluar, plat luar kota. kami mau masuk 

mobil keluarga ke garasi jd tidak bisa. 

mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Pedati Raya No7, Balimester Jatinegara Jaktim (samping Musholah Raudhotul Falah)

1



2021 November JK2111190088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun jg mengganggu kabel PLN dan jg berbahaya takut roboh takut menimpah orang yg sedang berjalan atau 

lewat 

 

Lokasi: 

Jl Asrama Dinas kebersihan kel Semper barat,kec Cilincing Jakarta utara didepan Bim Bim Cell/didepan rumah No H14

1

2021 November JK2111190089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan SMA 64 Cipayung 

Titik kenal 

Mokeup Rokok di kulkas display  

Gerbang SMAN 64 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Sekali lagi 

Bukan masalah besar kecilnya iklan 

Tapi ada tidak niat baik Gubernur Jakarta dan jajarannya utk memproteksi anak sekolah dari paparan iklan rokok 

Kalau perlu, di lingkungan sekolah seperti ini ga cuma iklan rokok yg dilarang, tapi menjualnya jg 

Tapi mana mungkin 

Bapak sedang sibuk nyapres

1

2021 November JK2111190090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Pertigaan traffic light Keong 

 

Keterangan tambahan: 

Baliho raksasa politikus terkapar dan spanduk liar

1

2021 November JK2111190091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Pertigaan traffic light Keong

1

2021 November JK2111190092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal.   

Stadion Gongseng  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk expired dan spanduk swasta dipastikan tanpa izin

1

2021 November JK2111190093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir di badan jalan, sudah lebih 1 bulan terkena operasi kempis ban dari dinas perhubungan tidak diambil pemiliknya, diduga mobil ilegal, 

mohon ditertibkan... 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Jaya Rt 08 Rw 04 Pondok Kopi Jakarta Timur (depan sekolah Budi Mulia)

1

2021 November JK2111190094
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI mohon bantuannya untuk menindaklanjuti .Ada Warga terlantar yg setiap hri tidur di Pos Ronda Gg Pala Rt 5 Rw 2 Kel Lubang Buaya. 1



2021 November JK2111190095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal 

Dekat Pondok Baru II

1

2021 November JK2111190096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon sudah menjuntai 

mengingat musim hujan takut roboh 

mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl Garuda 9 Slipi Kemanggisan 

komplek bank mandiri s Parman 

samping JNE 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti segera

1

2021 November JK2111190097 KELURAHAN KEBON MELATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Trotoar rusak tidak rata guide block lepas di jalan kebon kacang raya jakarta pusat  

 

Lokasi: 

Trotoar Jalan Kebon Kacang Raya depan Kempinski Grand Ballroom

1

2021 November JK2111190098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon masuk area komplek bank mandiri ..mohon untuk di pangkas  

 

Lokasi: 

jl anggrek Garuda 9 komplek bank mandiri dekat pos security 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111190099 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Sampah Daun Yang Bisa Mengakibatkan Saluran air Menjadi Tidak Lancar 

 

Lokasi: 

Jl.Taman Harapan Indah Blok FF Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Tidak Memberi Tahu Identitas Pelapor

1

2021 November JK2111190100 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Sampah Sudah Hampir 1 Minggu Tidak Dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jl.Taman Harapan Indah Blok FF Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111190101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah sangat lebat dan takut kabel listrik yg berada di sisi pohon putus 

 

Lokasi: 

komplek perumahan Pulo gebang permai jln Pulo Halmahera 

 

Keterangan tambahan: 

untuk identitas saya di rahasiakan

1



2021 November JK2111190102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal 

Tikungan GOR Kalisari  

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk politik dan swasta

1

2021 November JK2111190103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hari pahlawan partai gelora. turunkan. 

 

Lokasi: 

molek lubang buaya jalan mesjid alumar........... .

1

2021 November JK2111190104 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usaha gadai mas. apakah berizin dan bayar pajak? jika tidak tertib. tertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede lubang buaya jakarta timur...

1

2021 November JK2111190105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

dinding trotoar rusak parah. agar segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

depan monumen pancasila sakti lubang buaya. jakarta

1

2021 November JK2111190106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu petunjuk TMII. agar dicukur biar rapih. 

 

Lokasi: 

lampu merah lubang buaya. pondokgede raya . halim perdana kusumah

1

2021 November JK2111190107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir dulu sudah pernah dilaporkan dengan nomor JK2107230124. Sudah ditanggapi dengan baik oleh Jaki, dan pemilik mobil sudah memindahkan 

mobilnya. Tapi beberapa minggu ini mobil kembali diparkir. Pemilik tidak mempunyai garasi rumah dan sudah ditegur di nomor jaki di atas. Dan 

menurut peraturan seharusnya dikenakan denda. Sebaiknya lebih baik dikenakan denda supaya tidak parkir jika tidak mempunyai garasi. (Supaya 

tidak kejadian kembali stelah ditegur lagi) 

Mohon ditanggapi.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading Indah Utara VI NH 11 No. 5 

RT 25 RW 12 

Kelapa Gading Permai 

Jakarta Utara . 

  

Keterangan tambahan:  

Pemilik mobil mempunya 2 rumah. 

Jl. Gading Indah Utara VI NH 11 No. 5 dan NH 10 No. 6. Mempunyai mobil lebih dari garasi yang dimiliki. Kesulitan bagi pemilik rumah di sekitar, 

menghalangi keluar masuk mobil tetangga dan tidak adil bagi pemilik rumah lain, jika hanya dia yg boleh parkir di luar. 

Jika pemilik rumah lain parkir di luar, maka mobil tidak bisa lalu lalang. 

Kesulitan lain, jika memang ada mobil tamu, tidak bisa parkir depan rumah yang mau didatangi.

1

2021 November JK2111190108
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya ada ODGJ di dekat rumah saya dan berpotensi membuat kegaduhan di lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan haji kamang, belakang sekolah miftahul umam, pondok labu, cilandak, jakarta selatan 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera mengevakuasi odgj karna takut membuat keributan

1



2021 November JK2111190109 KELURAHAN KEDOYA UTARA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanggar Perda Nomor 1 Tahun 2014  

Melanggar Perda nomor 7 Tahun 2010  

Melanggar Pergub Nomor 128 Tahun 2012 

 

Lokasi: 

Jl.Komplek Gren garden blok c no 43 dan 44 kelurahan Kedoya Utara Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Untuk Tidak Memberitahu Identitas Diri Saya Sebagai Pelapor

1

2021 November JK2111190110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu sari, belakang 51 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu sari, belakang 51

1

2021 November JK2111190111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu sari, belakang 51 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu sari, belakang 51

1

2021 November JK2111190112 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Sejak surat ini dilayangkan lebih dari seminggu yg lalu, belum ada itikad baik dan solusi permanen dari Palyja. Air masih tiba2 padam hampir setiap 

minggu. Kalau petugasnya ditanya sumber masalahnya, alasannya karena elevasi di Central Park lebih tinggi dari area lain. Tidak masuk akal karena 

kawasan Central Park sudah ada 10 tahun lebih dan elevasinya tidak pernah bertambah tinggi sejak 10 tahun lalu, sedangkan masalah ini baru 

terjadi dalam 2 bulan ini. Dan kalaupun masalahnya memang karena elevasi, invest-lah lebih di peralatan seperti pompa dll demi pelayanan yg lebih 

baik, karena air adalah kebutuhan pokok. Sudah 4x kami pesan truk air dalam 2 bulan terakhir tanpa kontribusi dan bentuk tanggung jawab 

sedikitpun dari Palyja. Sangat mengganggu bisnis dan merugikan perusahaan. 

 

Lokasi: 

Ruko Garden Shopping Avenue, Central Park, Jl. S. Parman, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditanggapi dengan serius dan diselesaikan secara PERMANEN.

1

2021 November JK2111190113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kalau didatangi cuma dikasih tindakan bohongan yah seperti ini nih, parkir bolak balik tanpa rasa takut. Tolong pak kalau kasih tindakan jangan 

akting. Biar jera ga parkir Gratis di Jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1

2021 November JK2111190114

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

selamat siang,izin menanyakan. apakah benar,blanko KTP elektronik,di kelurahan Pademangan barat,sampai saat ini blm tersedia,dari jadwal yg di 

tentukan,sampai saat ini,Jumat 19 Nov 2021,blanko KTP tersebut blm ada. mengingat pentingnya identitas diri. mohon di Chek. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Budi mulia Pademangan barat,Jakarta Utara 14420. 

 

Keterangan tambahan: 

segera di kirim blanko nya,. apabila memang tidak ada. terima kasih atas suport nya .

1

2021 November JK2111190115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan megenai pohon ini segera di papras karena kemarin sudah ada yg tertimpa batang pohon yg kering  

 

segera yaa terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.Supriyadi deretan ruko² Rt006 Rw01 kel.ceger kec.cipayung  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas terkait segera di papras karena sudah rapuh ,, Sederetan itu untuk di rapihkan

1



2021 November JK2111190116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal.           

Jalan Jaha

1

2021 November JK2111190117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal 

Drum Pertigaan Kalisari Raya

1

2021 November JK2111190118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah retak dan mengenai kabel, khawatir rubuh. Karena sudah mau memasuki musih hujan. Mohon segera ditindak.  

 

Lokasi: 

Jalan Jend. Basuki Rachmat No.48 RT.1/RW.2, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur. Dekat BKT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111190119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal.         

Gang Tridarma

1

2021 November JK2111190120 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan PPSU, saluran air macet krn pihak yg tdk bertanggung jawab. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan taruna 2 RT 3/10 kecamatan pulogadung kelurahan pulogadung jakarta timur kodepos 13260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk mengambil/mencabut benda yg menghalangi saluran air tersebut

1

2021 November JK2111190121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal.        

Sekolah Noah

1

2021 November JK2111190122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas parkir ilegal di bank BCA. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

petugas parkir ilegal di bank BCA. mohon ditertibkan

1



2021 November JK2111190123 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

got kotor dan banyak tanaman liar. mohon bisa dibersihkan tanaman liar dan sampahnya karena musim hujan banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

got kotor dan banyak tanaman liar. mohon bisa dibersihkan tanaman liar dan sampahnya karena musim hujan banyak nyamuk

1

2021 November JK2111190124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Lapan 

Titik kenal.     

Jalan Lapan V 

 

Keterangan tambahan: 

Yg di Minimarket walau di dalam, ditertibkan 

Bagaimana dg yg ini?

1

2021 November JK2111190125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Lapan 

Titik kenal 

Toko Ucok Siregar 

Seblak Seafood 

 

Keterangan tambahan: 

Poster kalau banyak begitu besarnya jd sama dg spanduk

1

2021 November JK2111190126 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yang menyebabkan penguna jalan tidak nyaman. 

Mohon untuk pihak terkait segera memperbaikinya, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kelapa Puan Raya, Kelapa Gading dekat Polsek Kelapa Gading 

 

Keterangan tambahan: 

Patokan dekat Polsek Kelapa Gading

1

2021 November JK2111190127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Lapan Kalisari 

Titik kenal 

Sekolah BW - jembatan Sawi

1

2021 November JK2111190128 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mohon pihak terkait untuk memperbaiki nya karna sangat berbahaya. trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kelapa puan raya depan dapur aroma klapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

jl.kelapa puan raya

1

2021 November JK2111190129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari II 

Titik kenal 

Apotek K24 ke Haji Balok

1



2021 November JK2111190130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu tertutup daun pohon jalan. agar dicukur kembali. 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111190131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu tertutup daun pohon agar bisa dicukur rapih. 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung jakarta timur.. .

1

2021 November JK2111190132 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Jl. Kelapa Puan Raya , patokan tikungan sebrang Natasha Skin Clinic Center, ada lubang di jalan tersebut membahayakan pejalan kaki sering 

nyangkut di lubang tsb, mohon di tambal lubang nya pak. 

Terimakasih

1

2021 November JK2111190133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rapuh dan retak terkena kabel listrik di khawatirkan rubuh 

 

Lokasi: 

Jl.Jendral Basuki rahmat No 48 Rt.01/02 Cipinang Muara

1

2021 November JK2111190134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tanam tiang rambu lepas. agar bisa ditanam kembali agar tidak rubuh. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong raya lubang buaya jakarta timur..

1

2021 November JK2111190135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok diarea publik. tertibkan sesuai perintah pak jokowi. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong raya lubang buaya jakarta timur. .

1

2021 November JK2111190136 KELURAHAN MALAKA JAYA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lahan publik dijadikan parkir pribadi dan ada pembayaran buat sewa parkir dari pengurus setempat 

 

Lokasi: 

jl bunga rampai 8 deket lapangan bigasia rw 06 malaka jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas papor

1



2021 November JK2111190137 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh sampah dan lumpur/tanah.menghambat aliran air selokan.mohon dapat ditindaklanjut.terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi jl bumi pratama raya, dekat lapangan masjid baiturrahman, kelurahan Dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111190138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ugal²an dan klakson² mobil sembarangan gak ada etika di jalan. tolong di priksa apakah dia layak menjadi supir dengan kelakuan seperti itu?  

 

Lokasi: 

jalan Ampera Kemang mengarah ke Kemang raya Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu untuk tindakan

1

2021 November JK2111190139 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ilegal, ganggu pejalan kaki..mohon pak luraaah setempat bongkar iklan ilegal... 

sebagai info sepanjaaang jalan pusdiklat banyak iklan ilegal.. 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti kelurahan makasar depan toko ganti ban 

 

Keterangan tambahan: 

di selesaikan

1

2021 November JK2111190140 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh daun dan batang ranting pohon.menghambat saluran air dan rawan menjadi sarang hewan. 

tolong ditindaklanjut.terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi jl bumi pratama V, kelurahan dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111190141 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan air berisi lumpur dan tanah galian, potensi menghambat aliran air selokan ke kali 

 

Lokasi: 

lokasi di jl bumi pratama IX, dekat masjid baiturrahman, kelurahan dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111190142 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak mengakibatkan aliran sungai jadi tidak lancar 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang toko material muara indah

1

2021 November JK2111190143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

bikin kerumunan... tidak ada protokol kesehatan dan tidak ada jaga jarak... 

 

Lokasi: 

ibox central park, antri panjang sampe keluar... antri berdempetan 

 

Keterangan tambahan: 

dtg sesuai jadwal pengambilan barang... tapi rame banget dan kerumanan semua...

1



2021 November JK2111190144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal.           

RSKO Cibubur  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah sobek

1

2021 November JK2111190145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Warteg Jambu klinik Pratama

1

2021 November JK2111190146 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Warga membuang sampah sembarangan di sepanjang selokan jalan jati padang poncol / jalan villa jati padang.. 

  

Lokasi:  

Jalan jati padang poncol / jalan villa jati padang

1

2021 November JK2111190147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

ada penginapan di jalan kesehatan. pondok indah 24 namanya. apakah ada izin dari lingkungan RT.RW. kelurahan. kecamatan dan pemprop dki. 

mohon di cek pa.. jangan sampai ada kegiatan yg negatif.. apalagi sekarang banyak ases online serti michat.  untuk dugaan prostitusi. saya mohon 

setiap usaha di wilayah kesehatan  bisa usaha yang baik2.. kami tidak melarang adanya Hotel.. asal memenuhi syarat dan tidak melanggar hal yg 

negatif..  

 

Lokasi: 

jalan kesehatan depan BRI kesehatan dan samping 2 ruko rumah yatim. 

 

Keterangan tambahan: 

saya yakin petuga menjalankan arakah pa gubernur terkait privasi laporan yg wajib di jaga

1

2021 November JK2111190148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa bulan pohon tidak di pangkas, pohon sudah terlalu rimbun. biasa 1 bulan sekali di pangkas  

mohon di TL  

 

Lokasi: 

Komplek Taman Harapan Indah Blok J no. 1  

Jelambar, JakBar 11460

1

2021 November JK2111190149 KELURAHAN KEDOYA UTARA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanggar Jarak Bebas Depan Dan Belakang  

Melanggar Perda Nomor.1 Tahun 2014 

Melanggar Perda Nomor.7 Tahun 2010 

Melanggar Pergub Nomor.128 Tahun 2012 

 

Lokasi: 

Jl.Komple Green Garden Blok C No.43&44 Kelurahan Kedoya Utara Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111190150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun, dahan sudah melewati kabel listrik dan ke atap posko, sekarang lagi musim hujan, takut membahayakan 

lingkungan sekitar 

mohon di pangkas habis pohonnya, terim kasih 

 

Lokasi: 

komplek taman harapan indah pos 7  

rw07 

kelurahan jelambar baru, jakbar

1



2021 November JK2111190151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan IMB Rumah Tinggal di bangun kantor, pembangunan di lapangan berjalan terus. mohon Pak Gubernur perintahkan penutupan lokasi dan 

bongkar bangunan ini. tks (B4jr)
1

2021 November JK2111190152

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. tindakan apa yang telah diberikan. tks (B4jr) 1

2021 November JK2111190153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan IMB rumah tinggal 2 lantai zonasai R9. di bangun full dari luas tanah yang di miliki..  

 

Lokasi: 

jl raya Ceger RT 02. RW 02. Kel Ceger. kec Cipayung

1

2021 November JK2111190154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

slamat siang bpk/ibu 

mengenai pedagang yg berjualan djln  

sudah memakai jln tlong di tindak tegas 

suka macet di jm jm tertentu 

& mengganggu pengendara yg lewat  

trimakasih 

 

Lokasi: 

pasar minggu klurahan pasar minggu 

jln terminal baru

1

2021 November JK2111190155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalan rusak, tolong segera diperbaiki 1

2021 November JK2111190156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir di trotoar mengganggu pejalan kaki. setiap hari terjadi 

 

Lokasi: 

jl satrio depan bakso samrat. kuningan, setiabudi jaksel

1

2021 November JK2111190157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Alfamidi tanpa IMB berjalan terus dan sudah tahap finising. mohon pak Gubernur perintahkan pembongkaran bangunan Alfamidi ini.tks 

(B4jr)
1



2021 November JK2111190158 KECAMATAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah laporan kedua, tapi tidak ada tindak lanjut dari Kelurahan Bintaro Jakarta Selatan, penutupan portal secara permanent di Jalan Kesehatan 

3, perbatasan antara RT. 002 & RT. 003 RW. 011 Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan, tanpa adanya informasi, musyawarah 

dan mufakat warga, sehingga jalan umum tidak berfungsi, akses warga menjadi terganggu, aktivitas warga menjadi terbatasi, dan menjadi parkir 

mobil liar oleh warga yang tidak bertanggung jawab. Kondisi ini sudah terjadi 1 tahun lebih, sejak bulan Juli 2020. 

 

Lokasi: 

Jl. Kesehatan 3, perbatasan RT. 002 & RT. 003 RW. 011 Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor, karena khawatir adanya intervensi dan ancaman kepada kami selaku 

warga sekitar yang memperjuangkan hak orang banyak.

1

2021 November JK2111190160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantu BIRO PEMERINTAHAN dengan bangunan KOST kondisi sudah segel mati 2056/2021 pada 01 OKT 2021 dan rekomtek bongkar, dari 

pemilik sudah menyurat kepada Satpol PP Jakarta selatan buat membongkar pelanggaran sendiri, tetapi sampai saat ini tidak ada pembongkaran 

jarak bebas kanan kiri bangunan tunggal tersebut dan jumlah lantai. Proyek sampai saat ini masih berjalan, sejak 50 hari lalu sejak tersegel tanpa 

ada pembongkaran. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan BIRO PEMERINTAHAN mengenai proyek KOST tersebut tetap berjalan 50 hari sejak tersegel dan dari pemilik menyurat akan 

bongar pelanggaran sendiri.

1

2021 November JK2111190161 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kebocoran saluran air (PDAM). Kepada pihak yang terkait tolong segera di tindaklanjuti. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cacing depan PT. Waskita (Eks. PT. Superkrane) samping PT. STJ

1

2021 November JK2111190162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada petugas SATPOL PP untuk menindak tegas pedang bensin eceran di karnakan teguran warga beserta RT wilayah tidak di ganggapi 

agar segera di tindak keras pihak SATPOL PP di karnakan menghatirkan warga sekitar sebelum terjadi hal"yang dapat merugikan warga setempat  

tolong jln trotoar di tertibkan sebagai mana fungsi trotoar yg tercantum di dlm: 

Undang-undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, jelas disebutkan bahwa pejalan kaki berhak atas ketersediaan 

fasilitas pendukung berupa trotoar, tempat penyeberangan, dan fasilitas lainnya. Ancaman sanksinya juga jelas. Menurut pasal 275 ayat 1, 

dicantumkan bahwa setiap orang yang melakukan perbuatan yang mengakibatkan gangguan pada fungsi rambu lalu lintas, marka jalan, alat 

pemberi isyarat lalu lintas, fasilitas pejalan kaki, dan alat pengaman pengguna jalan, dipidana dengan pidana kurungan  

 

Lokasi: 

jl.h pekir rt.06/06 grogol utara kec.kebayoran lama  

 

Keterangan tambahan: 

warga setempat rt.06/06

1

2021 November JK2111190163 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar mulai pintu masuk gedung intiland Dan sekitarnya sangat tidak bagus, guiding block yg kuning udah hancur, tolong diperbaiki setidaknya 

sesuai kondisi semula supaya nyambung ke trotoar sudirman. 

kasian disabilitas kalau lewat 

 

 

Lokasi: 

pintu masuk gedung intiland mas mansyur Dan sekitarnya, trotoar yang warna merah Dan guiding block kuningnya

1

2021 November JK2111190164
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Saya mengirim permohonan untuk percetakan ektp kembali sejak tanggal 16, tapi statusnya masih diproses. Berapa lama ya hingga saya bisa ambil 

ktp saya. 

Karena jika proses langsung seharusnya cepat jadinya. 

Saya takut akan lama jadinya karena saya harus pergi ke luar negeri 2 minggu lagi dan harus ambil paspor yang sedang saya perpanjang dengan ktp 

saya. . 

  

Lokasi:  

Dispendukcapil Pasar Minggu / Jakarta. 

Saya menggunakan aplikasi alpukat

1

2021 November JK2111190165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan 

Titik kenal.      

Warkop Bang Ocit 

Palapa Laundry  

 

Keterangan tambahan: 

Yg di Minimarket ditertibkan, bagaimana dg yg ini?

1



2021 November JK2111190166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan 

Titik kenal 

Seberang Gg Kramat III 

Toko beras Adi Jaya

1

2021 November JK2111190167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Poncol 

Titik kenal  

Pertigaan Jalan Masjid 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk & Poster

1

2021 November JK2111190168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

coba tolong pak petugas gerobak yang ada disitu diangkutin aja pak, karna merusak keindahan dan juga mengganggu pejalan kaki yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar 1 seberang gereja kristus yesus

1

2021 November JK2111190169
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali pengamen, minta uang disetiap lampu merah karena menurut UU dilarang 

 

Lokasi: 

dilampu merah danau sunter barat dekat pizza hut perempatan danau sunter barat

1

2021 November JK2111190170 KELURAHAN PINANGSIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

deker jebol rawan kecelakaan pejalan kaki dan mobil 

 

Lokasi: 

Jl pangeran Jayakarta no. 7-8  kecamatan sawah besar jakarta  pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Depan alfamart pangeran Jayakarta 3

1

2021 November JK2111190171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Curiga dengan tindak lanjut JK2111170213 karena tidak melakukan tindak lanjut ke tempat, terlihat dari photo tindak lanjut photo seperti editan? 

Hanya diberikan waktu editan, time stamp dan sebagainya! 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar difungsikan sebagai komersialisasi parkir trotoar 

 

Keterangan tambahan: 

Juru parkir liar diperbolehkan mengelola parkir mobil, motor di trotoar, petugas tindak lanjut tidak tegas hanya memberikan tindak lanjut melalui 

photo yang sudah ada editan. 

 

Memang pukul 12,  tidak lewat sana dipantau? Photo bisa di edit untuk tindak lanjut ke aplikasi pelapor?! 

 

Kalau ingin tegas laporan sesuai dengan waktu laporan pukul 13 s/d 14 sore masih terlihat jelas adanya komersialisasi trotoar untuk parkir liar. 

 

NB: Pelapor menggunakan photo yang sama, tetapi faktanya ditempat dilaporkan masih ada kejadiannya, pengelolaan komersialisasi trotoar oleh 

oknum juru parkir liar!

1

2021 November JK2111190172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar rawan tumbang saat hujan deras angin kencang 

 

Lokasi: 

jl. pangeran Jayakarta no. 7-8 kecamatan sawah besar jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

depan alfamart pangeran Jayakarta 3

1



2021 November JK2111190173
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penyeberangan jalan, pengeras suaranya mati. Sehingga sering terjadi kecelakaan, sbb beberapa kali orang menyeberang tidak diketahui. 

 

Lokasi: 

jl. Dr. Saharjo depan RSIA Budi Jaya. Kelurahan Menteng Atas 

kecamatan Setiabudi jaksel

1

2021 November JK2111190174 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lantai pada JPO menuju halte busway Departemen Kesehatan (depan Malaysia Embassy) rusak dan berlubang cukup dalam. sebelumnya ada bapak-

bapak yang tersandung sampai jatuh 

 

Lokasi: 

JPO menuju halte busway Departemen Kesehatan, JL Rasuna Said (depan kedutaan besar Malaysia) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditambal agar tidak ada lagi yang terjatuh. kedepannya semoga seluruh JPO di Jakarta bisa diperbaiki dan tidak membahayakan 

penggunanya

1

2021 November JK2111190175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon jalan di seberang rumah, lokasi Kramat Kwitang 1F, Rt 02/Rw 05, Jakarta Pusat sudah terlalu tinggi,  sampah daun-daun kecil banyak masuk 

halaman dalam rumah bila ada hembusan angin. Lebih ngeri bila musim hujan angin, takut dahan dan ranting-ranting pohon patah dan menimpa 

pagar rumah dan mungkin orang atau memutuskan kabel pln. 

 

Lokasi: 

Lokasi pohon tersebut berada di Jalan Kramat Kwitang 1 F,  Rt 02/Rw 05, Kelurahan Kwitang, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat (ujung jalan langsung 

berhubungan dengan Jalan Kramat Kwitang 1. 

 

Keterangan tambahan: 

Rumah pelapor berseberangan langsung dengan pohon tinggi tersebut, namun beda Rt/Rw, merasa terganggu dengan ketinggian pohon tersebut. 

Disebabkan sampah daun-daun kecil yg kerap masuk halaman dalam pagar rumah dan juga pernah mengalami pohon tumbang akibat hujan angin 

kurang lebih 2 bulan lalu dan memutuskan kabel listrik PLN, sehingga arus listrik ke rumah terputus. Mohon pohon tersebut dipangkas pendek saja. 

Terima kasih.

1

2021 November JK2111190176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tembok Berdiri Setinggi 6 meter tanpa ijin,..tembok trsebut berdiri di pinggir jalan dan bisa membahayakan pengguna jln,..dari instansi berwenang 

seperti Cipta Karya dan Tata Ruang(Citata) dan Satpol PP kec Kembangan tidak ada tindakan nya seolah-olah instansi tersebut tutup mata..tembok 

liar tersebut beralamat di jln Raya Kembangan Baru,...kepada Gub DKI Jkt(Anies Baswedan) harap tindak tegas bangunan tembok tersebut sblm 

memakan korban jiwa pengguna jalan.(MG) 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kembangan Baru,Kelurahan Kembangan Utara,Kecamatan Kembangan,Jakarta Barat

1

2021 November JK2111190177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 Pohon bintaro sudah sangat lebat tolong di potong ya. 

 

Lokasi: 

Lokasi, di jalan mindi rt.013/rw.08, depan titipan ilahi.

1

2021 November JK2111190178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ciracas 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Poncol

1

2021 November JK2111190179 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
proyek perbaikan jalan sepertinya sudah cukup lama tidak diselesaikan, belum di aspal ualng lagi. Tolong segera di selesaikan aspalnya karena 

sudah banyak pengedara motor yg jatuh karena jalan begelombang dan tidak rata
1



2021 November JK2111190180 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
proyek perbaikan jalan sepertinya sudah cukup lama tidak diselesaikan, belum di aspal ualng lagi. Tolong segera di selesaikan aspalnya karena 

sudah banyak pengedara motor yg jatuh karena jalan begelombang dan tidak rata
1

2021 November JK2111190181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lumpur di kali SDH penuh dan air tdk lancar sudah masuk musim penghujan takut banjir 

 

Lokasi: 

depan bengkel jl.papanggo raya 29 c Kel Papanggo raya 

 

Keterangan tambahan: 

di segerakan SDH masuk musim penghujan

1

2021 November JK2111190182
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Baru Raya 

Titik kenal.        

Gang Sentosa 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 2 Spanduk

1

2021 November JK2111190183
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Baru Raya 

Titik kenal pertigaan jalan Kp Baru II

1

2021 November JK2111190184
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Baru Raya 

Titik kenal 

Perempatan jalan Melati/Jalan Cempaka  

 

Keterangan tambahan: 

Langganan pemasang iklan rokok nih

1

2021 November JK2111190185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI Mohon dirapihkan Kabel Internet Indihome yang sangat semrawut berada di wilayah Rt.011 / 04 Semper barat 1

2021 November JK2111190186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tiga pohon ini terlalu rimbun. Menghalangi PJU dan kabel-kabel rawan putus. Mohon ditoping banyak. Terima kasih pelayanan cepat 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jalan masuk Jl Cempaka Putih Tengah XXVI F (depan pos hansip). RT005/RW06, Kel Cempaka Putih Timur. kec Cempaka Putih.

1



2021 November JK2111190187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pepohonan sudah menutupi lampu penerangan jalan umum. tolong dirapikan.  

 

Lokasi: 

jalan Samudra RT.001 / 07 Rawa Badak Selatan Koja Jakarta Utara

1

2021 November JK2111190188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ketapang sudah besar, tinggi, banyak bikin sampah. mohon di topping 

 

Lokasi: 

jln. Samudra RT.03/06 Rawa Badak Selatan Koja Jakarta

1

2021 November JK2111190189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan unit yg sedang berkegiatan membangun aktif, dan tidak terlihat izinnya. Mohon segera ditindak oleh instansi terkait yg berkompeten 

didalamnya. Trims 

 

Lokasi: 

63 Jlan haji ten raya, kel kayuputih kec pulogadung. Jakarta timur

1

2021 November JK2111190190
UNIT PENGELOLA PENGUJIAN 

KENDARAAN BERMOTOR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, saya ijin memberikan info mengenai uji KIR pada kendaraan diesel, khususnya uji emisi, yg setahu saya, banyak yg harus menyetel 

bospomp, agar rasio fuel nya jadi sangat sedikit, agar bisa lulus KIR, namun pihak bengkel selalu berpesan bahwa dalam posisi stelan rasio fuel 

ekstrim rendah seperti ini, kendaraan tidak boleh dipakai angkut berat atau menanjak, karena mesin bisa rusak. artinya setelah lulus dari uji KIR, 

mobil harus segera dibawa ke bengkel yg sama utk disetel balik ke stelan yg normal sebelumnya, agar bisa dipakai operasional, ini juga dialami mobil 

truk yg baru2 yg mesinnya masih sehat lho. Jadi mohon perhatian bapak yg mengambil kebijakan di dishub, agar nilai ambang batas lulus uji emisi 

dievaluasi. karena logikanya kalau stelan normal truk2 yg tahun 2020 an saja tidak lulus, kayaknya nggak realistis yaa nilainya ? 

Dan mungkin perlu ditulis dgn papan yg besar di pos uji emisi, pedal gas cukup diinjak sampai (perkiraan saya misalnya 3.000) RPM saja, karena 

setahu saya banyak yg mengeluh mobilnya malah rusak karena oleh petugas uji, pedal gas diinjak sampai mentok, dalam keadaan tanpa beban ini 

jelas bisa merusak mesin, padahal yg realistis (keadaan ada beban), normalnya pedal gas hanya diinjak sampai +- 3.000 RPM saja. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

UPKB (UNIT PENGUJIAN KENDARAAN BERMOTOR) PULOGADUNG 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan. takutnya nanti kalau saya uji KIR lagi, malah sengaja dipersulit. Trim's.

1

2021 November JK2111190191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth:Bpk Gub DKI Jkt,..mohon tindakan nya pak terhadap tembok berdiri liar tanpa ijin setinggi 7 Meter di pinggir jalan dan tembok ini sangat 

berbahaya apabila roboh menimpah pengguna jalan,..tembok ini sdngkan di kerjakan hampir 3 bln tp dari pihak instansi Cipta Karya Pertanahan 

dan Tata Ruang(Citata)Maupun Satpol PP kec Kembangan Jakbar tdk ada tindakan nya seolah-olah tutup mata dgn prmsalahan ini.demi 

kenyamanan pengguna jalan mohon di tindak pak gub tembok liar ini.(MG) 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kembangan Baru,Kelurahan Kembangan Utara,Kec Kembangan,Jakarta Barat

1

2021 November JK2111190192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Kantor 3 lantai tanpa IMB berjalan terus. tindakan apa yang telah di berikan atas pembangunan yang tidak sesuai ketentuan. tks (B4jr) 1

2021 November JK2111190193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus, tindakan apa yang telah diberikan atas pelaksanaan yang tidak mengacu IMB. tks (B4jr) 1



2021 November JK2111190194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk hari pahlawan partai gelora diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan Soekamto Kecamatan Duren Sawit (dekat pertigaan jalan robusta raya)

1

2021 November JK2111190195 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembuatan sumur resapan yang terbengkalai sudah 1 minggu lebih tidak ada tindak lanjut lokasi di jalan masuk Sumur Batu tepatnya dekat 

Komplek Griya Agung Permai mohon ada tindak lanjut sehingga proyek dapat diteruskan terima kasih 

 

Lokasi: 

sumur batu dekat gereja batak HKBP, dekat Komplek Griya Agung Permai

1

2021 November JK2111190196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar diatas trotoar mobil mobil yang datang ke restaurant ini  menghabiskan jalur untuk pejalan kaki sehingga para pejalan kaki harus jalan 

memutar ke jalan 

 

Lokasi: 

Restaurant 3 wise mongkeys Jl. senopati dekat apotek potenza 

 

Keterangan tambahan: 

id pelapor tolong di hide

1

2021 November JK2111190197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Kaveling di lahan H.4 berjalan terus (sebelah Kantor Lurah Pondok Ranggon). mohon Pemprov DKI agar membongkar seluruh fisik 

bangunanya yang telah berdiri..
1

2021 November JK2111190198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan non rumah tinggal 3 lantai. diduga Tampa IMB..  

 

Lokasi: 

jalan serut RT 09 RW 04. kecamatan Cipayung. kota administrasi Jakarta timur

1

2021 November JK2111190199 KELURAHAN SUKABUMI UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pembatasan kali dari hebel lepas dan jatuh ke kali. 

Jika hujan bahaya 

 

Lokasi: 

Jalan salam IV samping kali.. Pas depan pertigaan..  

 

Keterangan tambahan: 

Lebih cepat di perbaiki lebih baik

1

2021 November JK2111190200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Segel yang sempat terpasang tidak berada lagi tempatnya. Bangunan Kaveling di lahan H.4 berjalan terus.. 1



2021 November JK2111190201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penyalahgunaan lahan pejalan untuk regularitas lama (info saksi warga) dan diduga belum pernah kena derek. Mobil boks usaha Leumart 

 

Lokasi: 

jalan kyai tapa samping /belakang FKG trisakti, jln kyai tapa dekat pri ku shop, Rt05/09.sejak usaha Mart gak tuntas tuntas .    .     .    .    .

1

2021 November JK2111190202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Met siang bpk2... Trotoar yang dibikin pengurus lingkungan rusak buat pejalan kaki jadi terganggu mohon di TL ya... Sebelumnya dijalan yg sama 

sudah di TL namun hanya 50% 

Terimakasih buat yang sudah di TL  

 

Lokasi: 

Lokasi jln. Palm Raja Barat persis di depan lapangan hijau kolam renang..

1

2021 November JK2111190203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telekom mengeluarkan api  dan asap. SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

 

 

Lokasi: 

jalan pejuangan gang cempaka  RT. 014 RW.010 kel/kec. kebon jeruk jakarta barat

1

2021 November JK2111190204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan klauster 10 unit 2 lantai.  diduga hanya memiliki 1 IMB. zonasi untuk R9 KDB 30% dari luas tanah sementara di lapangan di Bangun full 

 

Lokasi: 

jalan subur Pertamina no 4 . RT 05. RW 02. pondok Ranggon. Cipayung

1

2021 November JK2111190205 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan tawakal 11 no 16 usaha kos kosan. agar dikenai pajak hotel karna pas berpotensi 10 kamar atau pajak lain dengan kena IJIN RUMAH KOS 

 

Lokasi: 

jalan tawakal 11 no 16 usaha kos kosan. agar dikenai pajak hotel. .    .    .     ...

1

2021 November JK2111190206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Met siang kembali... Musim sudah tiba rawan pohon  tumbang mohon di topping ya bpk2... Total ada 5 pohon semoga secepatnya di TL... Terima 

kasih atas kerja keras nya 

 

Lokasi: 

Jl. Palem raja Barat persis di sepanjang jllalan depan kolam renang

1

2021 November JK2111190207 KELURAHAN RAWA BARAT Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedangan kaki lima pasang tenda menutup sebagian pengguna/ pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan bakti /taman Bakti kelurahan rawabarat kecamatan Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang pasang tenda terlalu memakan badan jalan mengganggu pengguna jalan dan jaga kebersihan .jangan buang sampah sembarangan.

1



2021 November JK2111190208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan Alfa Midi sudah di SEGEL. namun kegiatan pembangunan masih Terus berjalan dan pembangunan sudah mencapai 90%. Dari tahap 

finishing.. 

 

Lokasi: 

jl raya Cilangkap. Cipayung kota administrasi Jakarta timur

1

2021 November JK2111190209 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ini sangat mengagu wilayah   .. selalu membakar sampah . padahal hibauan gak boleh bakar sampah.. tolong cepat di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln resmi. rt 01 rw 002 kel cipedak kecamatan jagakarsa

1

2021 November JK2111190210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah yang ilegal karena tidak mempunyai IMB (Izin Mendirikan Bangunan) & tidak mempunyai Sertipikat Tanak Kepemilikan 

Rumah. 

 

Lokasi: 

Jalan Delman Utama No. 120, RT. 012, RW. 009, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya dikarenakan alasan keselamatan dan keamanan saya beserta keluarga

1

2021 November JK2111190211

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon izin 

pohon sudah tua rentan patah 

barusan patah menimpa kendaraan bermotor 

mohon dinas terkait bantu TL 

 

alamat jalan bhakti Rt 008/05 kel cilincing 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

alamat pohon di jalan bhakti Rt 008/05 sebelah garasi mobil 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL karena sangat membahayakan 

Terimakasih

1

2021 November JK2111190212 KELURAHAN TOMANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar di bahu jalan dan dibawah jalan (rumput dikiri dan kanan got) dituntaskan 

 

Lokasi: 

jalan tawakal raya, atau tidak jauh dari plank nama jalan Tawakal Ujung IV

1

2021 November JK2111190214 KELURAHAN BALI MESTER Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pd hari selasa minggu ini.tgl 16 nov 2021. kami sdm lingkungan kesehatan jakarta timur.ada undangan dari walikotamadya jakarta timur. ttg bazis. 

didlm acara ini kami di sampaikn al : bazis ini ada dasar ingub 67 thn 2019. sy membaca di dlm ingub  himbauan . 

apakah kata himbauan ini dibaca sbg  aturan yg harus di patuhi oleh sdm pns jakarta timur .sesuai kata kata bapak bapak pejabat dlm acara tgl 16 

nov 2021 kemarin. 

hari ini kepegwain sy menanyakn kembali. mengganggu juga di tanyakn kembali .mau di potong atau tetap  tdk setuju. Mohon arahan bapak ibu di 

badan pemerintahan. bazis ini dan instruksi gubernur no 67 thn 2019. sbb kami sdh harus memvantu dari zakat infaq sedekah kepada orang 

terdekat kami yg miskin .mohon maaf sebelumnya .atas kelancangan bertanya 

 

Lokasi: 

jln matraman raya no 220 rt 03 rw  01 jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk menuampaikan identitas saya.untuk keamanan sy.terimakasih.

1

2021 November JK2111190215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

PKL semakin liar barang dagangannya semakin maju  kedepan dan mengganggu lalu lintas sekitar 

 

Lokasi: 

Pasar kaget, jalan kp bendungan Melayu 

Kel Rawa Badak Selatan, Koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pertugas segera menertibkan pedagang yang sangat meresahkan dan mengambil jalan untuk menaruh barang dagangannya

1



2021 November JK2111190216 KELURAHAN SEMANAN Sumur Resapan JAKI mohon di tl di rt 07/11 1

2021 November JK2111190217 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat sore saya ingin lapor Transjakarta koridor 11M mesin tap nya tidak nyala nomor seri KAJ 0296 tolong di 

betul kan 

 

Lokasi: 

halte perumahan Klender Jakarta timur provinsi DKI Jakarta

1

2021 November JK2111190218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 20 Pintu 4 Lantai  tidak sesuai IMB  

132/C.37.EF/3.72.06.1002.04.009.R.3/2/-1.785.51/e Tgl. 13 Agustus 2021 

Melanggar GSB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

JL. TASKA BLOK P KAV. NO. 22 RT. 005 RW. 010 Pegangsaan Dua Kelapa Gading, Kota Jakarta Utara DKI Jakarta. Kode Pos 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey dan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran terhadap pembangunan tersebut yang selama pembangunan 

tidak ada tindakan penertiban sampai pembangunan Finishing

1

2021 November JK2111190219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang rambu bengkok sepertinya bekas ketabrak, tolong di perbaiki/di ganti 1

2021 November JK2111190220
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu traffic light yang di atas arahnya kebawah, sehingga dari kejauhan tidak nampak warna lampu lalu lintasnya. Tolong diperbaiki arah lampu nya 1

2021 November JK2111190221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 20 Pintu 4 Lantai 

tidak sesuai IMB 132/C.37.EF/ 

3.72.06.1002.04.009.R.3/2/-1.785.51/e Tgl. 13 Agustus 2021 

Melanggar GSB serta tidak ada jarak bebas belakang 

 

Lokasi: 

JL. TASKA BLOK P KAV. NO. 22 RT. 005 RW. 010 Pegangsaan Dua Kelapa Gading, Kota Jakarta Utara DKI Jakarta. Kode Pos 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Keterangan tambahan: 

 

Mohon dilakukan survey dan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran terhadap pembangunan tersebut yang selama pembangunan 

tidak ada tindakan penertiban sampai pembangunan Finishing

1

2021 November JK2111190222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Raya PKP 

Titik kenal 

Seberang Kantor Pengadilan Agama Jakarta Timur

1



2021 November JK2111190223
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi ada PPSU yg sapu tapi jalanan di depan rumah selalu di lewatin udh 3 hari PPSU malas sapu jalanan di depan 

 

Lokasi: 

JL mangga besar XIII no.4 RT/RW 005/001 mangga dua Selatan sawah besar Jakarta pusat

1

2021 November JK2111190225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal 

Toko Aswar.  

Gg Taruna 

 

Keterangan tambahan: 

Sang Juara itu Rokok, Ka 

Posternya jg banyak ya ada 4 

Laporan kedua setelah yg pertama di TL ala kadarnya

1

2021 November JK2111190226 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ubin trotoar yang sudah rusak diakibatkan sering di gunakan untuk putar balik motor, mohon di perbaiki dan di beri tiang agar tidak digunakan 

motor untuk putar balik. terima kasih  

 

Lokasi: 

belakang terminal Rawamangun / dekat indomaret dekat terminal Rawamangun

1

2021 November JK2111190228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko ini tidak ada papan IMB dan ironisnya bangunan selesai tanpa ada penindakan  kasie citata Kramat jati masih bisa bekerja atau 

dibebas tugaskan saja . ini sdh jelaskan merugikan yang seharusnya bisa jadi pendapatan daerah.  Inspektorat sudah seharusnya turun kelapangan 

jangan hanya terima laporan dari petugas yang terkait.. sebelum terlambat segera inspeksi . JAKI SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI  

 

Lokasi: 

jalan gardu no. 126 Kel. Balekambang kec Kramat jati Jakarta timur

1

2021 November JK2111190229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan diatas kali, sehingga sekitar rumah sering kebanjiran meskipun hanya hujan sebentar, mohon di tindaklanjuti, terimakasih. 

 

Lokasi: 

RT 008 RW 02, Kel. Manggarai Selatan, Kec.Tebet (belakang SDN Manggarai Selatan 03 Pagi) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya sebagai pelapor, terimakasih

1

2021 November JK2111190230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth:Bpk Gub DKI Jkt (Anies Baswedan) Mohon Tindakan yang tegas pak terhadap bangunan tembok setinggi 8 Meter panjang 100 meter tanpa 

ijin berdiri di pinggir jalan,..Tembok ini apabila roboh bisa mengenai pengguna jalan,..berdiri nya tembok ini dari awal hingga kini tidak ada tindakan 

penertiban dari pihak Cipta Karya Pertanahan dan Tata Ruang maupun Satpol PP kec Kembangan.Masing2 instansi ini tutup mata dan biarkan 

tembok ini berdiri,mohon tindakan nya pak gub demi kenyamanan pengguna jalan.(MG) 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kembangan Baru No.85,Kelurahan Kembangan Utara,Kecamatan Kembangan,Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111190231 KELURAHAN PINANG RANTI Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air kotor di lingkungan kami sangat tidak baik dan mengeluarkan aroma yg buruk. saya berharap dapat diperbaiki sehingga 

tidak menimbulkan bau yg tidak sedap . 

 

Lokasi: 

jl. pinangranti rt.013 rw 002 , saluran air dekat bekas tempat pembuangan sampah di antara kontrakan bu ani dan bangunan di depannya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya ,  agar tidak timbul kesalah pahaman antara saya dan warga di sekitarnya.

1



2021 November JK2111190232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu tulis 2 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan batu tulis 2

1

2021 November JK2111190233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan perempatan bt ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan perempatan bt ampar 3

1

2021 November JK2111190234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan  bt ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan  bt ampar 3

1

2021 November JK2111190235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan bt sari 2 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan bt sari 2

1

2021 November JK2111190236 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan rusak dan tidak ada saluran air 

 

Hujan deras sedikit selalu banjir dan lama untuk surut. Semoga ditengok oleh pemerintah jakarta dan tangerang karena ini wilayah perbatasan. 

Dahulu pernah di cek oleh pemda namun hingga saat ini jalanan dan gorong gorong belum juga ada. 

  

Lokasi:  

Jl menara kel joglo kec kembangan jakarta barat belakang sekolah yadika 5.

1

2021 November JK2111190237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan mushola / SDn 01 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan TL. jalan mushola / SDn 01

1

2021 November JK2111190238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini di duga salah peruntukan karena kenyataan hasil investigasi berbentuk ruko. di IMB izin rumah tinggal. kami duga IMB sepertinya 

tidak rubah karena masih memakai tahun 2017. pengawasan kasie citata Kramat jati. JAKI     SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BSNGUNAN INI  

 

Lokasi: 

jalan gardu no 13 RT.02 RW.3 Kel. Balekambang kec. Kramat jati. Jakarta timur

1



2021 November JK2111190239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ilegal tak ada izin dan membayar pajak ini tolong diturunkan. lokasi di jl buncit raya 1

2021 November JK2111190240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI iklan ilegal dan tak membayar pajak, mohon di bongkar. lokasi jl mampang prapatan 1

2021 November JK2111190241

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga sudah tua d takutkan tumbang/rubuh ap lg sudah masuk Musin hujan sekarang,  

 

Lokasi: 

jl Pisangan lama 1 ujung RT 01/05, Pisangan timur, Pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk d bantu untuk d pangkas/d tebang, sblumnya trimakasih

1

2021 November JK2111190242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menyetel musik karokean tak ingat waktu hampir setiap hari , warga tidak ada yang berani menegur 

 

Lokasi: 

jl. warung pojok Rt02 Rw02, Tegal alur, Kalideres, depan galon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111190243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air jeblos mohon segera karena saluran dalam anitisipasi kendaraan/orang terjeblos 

 

Lokasi: 

Jl.gaharu I RT.005/011 depan barber gaul Kel.Cilandak Barat Kec.Colandak Jaksel.

1

2021 November JK2111190244
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 3 saya perihal club dan tempat karaoke malio hotel gajah mada , petojo utara . yang tetap beroperasi sampai jam 2 malam disaat masa 

ppkm , karna adik saya sendiri yang menjadi pekerja disana karna mempunyai utang , adik saya kerja menjadi LC di suruh kerja sampai jam 2 malam 

. banyak tindakan asusila dan wanita wanita yang dijual belikan . dan mohon lakukan razia disaat jam malam jam 10 sampai jam 1 malam disaat club 

dan karaoke beroperasi dan tindak lanjui juga untuk laungenya . mohon dengan saat untuk dilakukan tindak lanjut untuk penutupan sementaraaa 

jangan hanya tindak lanjut melalui lisan supaya adik saya bisa stop berhenti didunia malam ini . saya punya bukti foto foto disaat club dan karaoke 

buka tapi tidak bisa saya lampirkan dari sini karna adik saya mengirim via whatsapp ke saya . terima kasih 

 

Lokasi: 

malio hotel , jalan gajah mada , petojo utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak membocorkan pelapor karna takut adik saya dan saya diketahui pihak hotel

1

2021 November JK2111190245 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

atap fiber rumah orang jatuh dijalanan.. Mohon dibersihkan..  Terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi Di pasar asem.. jalan Keadilan II. depan Agen sari murni...

1



2021 November JK2111190246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal 

Pizza Apa Ya 

Panti Asuhan Kasih Bhakti Mandiri

1

2021 November JK2111190247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di taman Jl. Cempaka Putih Tengah IV sudah rimbun dan menutupi sinar lampu, dikhawatirkan pohon tumbang bila angin kencang. 

  

Lokasi:  

Taman Jl. Cempaka Putih Tengah IV, Komplek Maritim, dekat gardu listrik

1

2021 November JK2111190248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan H Abd Rahman 

Titik kenal.         

Gang Pelita

1

2021 November JK2111190249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal 

Gg Karya Bhakti - Gg Pelita

1

2021 November JK2111190250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal.   

Gang Abd Rahman II

1

2021 November JK2111190251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal.     

Gang Karya Bhakti

1

2021 November JK2111190252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal 

Warteg Untung 2 

Perdamaian Fotokopi 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk Biasa dan 1 lagi spanduk roll 

 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan 

 

Noted 

Salah satu kejadian di atas ada di kelurahan Cibubur. Bahkan setelah 2 kali dilaporkan, masih di TL dg cara yg sama.

1



2021 November JK2111190253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abd Rahman 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Blok Duku

1

2021 November JK2111190254 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah, sehingga terjadi pencemaran udara. sudah kejadian dua hari 

 

Lokasi: 

Jl. H. Musal No.46, RT.1/RW.2, Meruya Sel., Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11610 

 

Keterangan tambahan: 

sudah 2 hari selalu bau sampah dibakar. lokasi pelapor tolong di rahasiankan, termasuk foto

1

2021 November JK2111190255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan Masjid 

Titik kenal 

Jalan Sarkawi - Gang Tijah 

seberang lapangan bola 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk Roll Gudang Garam Internasional  

 

Spanduk model roll ini marak 

(Dari Lapangan Tembak - Abd Rahman saja ada bbrp, dan satu di antaranya tidak di TL dg benar) 

 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan 

 

1

2021 November JK2111190256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air, aliran airnya tidak lancar krn terhalang material  

 

Lokasi: 

jl meruya utara, dekat sekolah tunas muda. kelurahan meruya utara, kec kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

harap diingatkan proses pembangunan tdk boleh ada material yg menganggu aliran saluran air

1

2021 November JK2111190257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditinjau penutup got berlubang, ada 2 lokasi sesuai foto, membahayakan  

 

Lokasi: 

depan foto praga  sebelum pertigaan kampung kandang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111190258
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ada lubang got ambles tolong diperbaiki.. 1

2021 November JK2111190259 KELURAHAN LEBAK BULUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada tumpukan sampah,  mohon dibersihkan. Bisakah pasang tanda larangan membuang sampah atau disediakan tempat sampah?  Terima kasih.   

 

Lokasi: 

Jl Adhyaksa 9, setelah Ikan Bakar Manado sebelum lampu merah pertigaan dg Jl Lb Bulus Raya.  Lebak Bulus.

1



2021 November JK2111190260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mobil setiap hari parkir dipinggir jalan, padahal ada rambu dilarang parkir, tolong ditertibkan karena bisa menyebabkan kemacetan disaat arus lalu 

lintas padat 

 

Lokasi: 

taman intirub jl cililitan besar depan graha intirub

1

2021 November JK2111190261
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah lama,lampu hijaunya sebentar sekali. saat jam pulang kerja macetnya sudah dari domino pizza kurang lebih (800m). 

tolong diatur timing lampu lalu lintasnya agar tidak terjadi antrian macet sampai 800m 

 

Lokasi: 

perempatan jln pos penguben & jln joglo raya 

https://maps.app.goo.gl/wATVnmWkQHB6v5ya8

1

2021 November JK2111190262 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah lagi tapi posisi nya berubah dari yg pernah saya laporkan, agak kebelakang 

tetapi asap nya membuat polusi dan menggangu 

sudah 5 hari mulai bakar sampah lagi 

 

Lokasi: 

Jl. Buntu No.37, RW.10, Grogol Sel., Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220 

tempat mebel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti 

kemaren sudah sempat tidak bakar sampah 

tapi sekarang bakar sampah lagi 

dan pindah tempat agak jauh kebelakang 

tapi asap nya sangat tinggi dan menggangu udara, polusi udara

1

2021 November JK2111190263 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Ikan hias RT 002 RW 006,Kelurahan Batu Ampar Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111190264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklam rokok agar diturunkan sesuai aturan. 

 

Lokasi: 

taman bambu pagelarang lubang buaya jakarta timur.

1

2021 November JK2111190265
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tuna wisma selalu ada di depan pintu keluar parkiran motor mall ciputra.  

 

Lokasi: 

pintu keluar parkiran motor mall ciputra. grogol. jalan s.parman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menertibkan tuna wisma tersebut. karena mengganggu pintu keluar kendaraan. kadang hampir kaki nya selonjoran, takutnya 

kelindes motor

1

2021 November JK2111190266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tanam tiang Rambu copot agar tidak rubuh agar ditanam kembali .sudah miring 

 

Lokasi: 

taman bambu pagelarang bambubapus jakarta timur...

1



2021 November JK2111190267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum digunakan untuk menaruh kumpulan barang bekas(sampah) sehingga mengganggu pengguna jalan yg memakai kendaraan roda dua 

(motor) untuk masuk melalui jalan tersebut, ini sudah terjadi selama 5hari, sangat menggangu warga sekitarnya 

 

Lokasi: 

Kebagusan kecil Gg Kumpiiyong WARU 3 Rt 11 RW 03 dekat Sekretariat RW 03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan identitas pelopor karena akan berdampak merusak nama baik 

terima kasih

1

2021 November JK2111190268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal 

Nara Coffee 

Martabak Alim

1

2021 November JK2111190269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur II 

Titik kenal.            

Toko Sofia

1

2021 November JK2111190270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

nasi uduk kebon kacang maulana di cempaka putih barat no. 6 jakarta pusat, setiap hari jumat malam ada live music yang sangat keras. tidak pernah 

meminta izin dari lingkungan perumahan sekitarnya. 

mohon untuk dapat ditindaklanjuti terkait gangguan dan keramaian yang terjadi. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

Nasi Uduk Maulana Jalan Cempaka Putih Barat Nomer 6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan. 

terimakasih.

1

2021 November JK2111190271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Lenteng Agung Raya, persis depan stasiun lenteng agung arah depok. Angkot berhenti (ngetem) nunggu penumpang membuat macet sampai 

jembatan putar balik IISIP. Mohon ditindaklanjuti dan diselesaikan sampai ke akar masalah.
1

2021 November JK2111190272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Situ Gede 1 

Titik kenal 

Gorong² Pos RW ke Situ Gede 1C

1

2021 November JK2111190273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Situ Gede 1 

Titik kenal.      

Jalan Situ Gede 1c

1



2021 November JK2111190274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Daun daun pohon menutupi rambu jak lingkom agar bisa dipotong daun daunnya 

 

Lokasi: 

depan taman bambu pagelarang raya cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111190275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan langgar langgar,pemilik tidak diketahui. 

 

Lokasi: 

jl. langgar kelurahan kramatjati kecamatan kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas RT,RW,Kelurahan,Kecamatan dan Dishub diberi peringatan para parkir di sepanjang jalan langgar.terima kasih

1

2021 November JK2111190276
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan yaa, dibantu                         . 

 

Lokasi: 

depan lotte                                      .

1

2021 November JK2111190277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah expired hari pahlawan partai gelora.agar diturunkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

cedang rawabinong lubang buaya jakarta timur......

1

2021 November JK2111190278 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bisa tidak ada izin nya mending diturunkan       . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111190279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu lantas penyebrangan miring. tertutup rambu jaklingko agar di reposisi kembali agar terlihat jelas. 

 

Lokasi: 

jalan rawabinkng lubang  buaya raya jakarta timur..

1

2021 November JK2111190280
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

sebagian layu, apa jarang disiram?               . 

 

Lokasi: 

depan lotte                                      .

1



2021 November JK2111190281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tanam tiang rambu jaklingko lepas, agar ditanam kembali agar tidak rubuh. kondisi miring 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya rawabinong jakarta timur dki

1

2021 November JK2111190282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan ditiang jalan kaca cembung agar ditertibkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya jakarta timur..

1

2021 November JK2111190283
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekasan para ojol                         . 

 

Lokasi: 

depan lotte                                      .

1

2021 November JK2111190284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua bendera hitam ditiang jalan dan di pohon agar diturunkan sesuai aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

depan alfamidi jakarta timuur lubanng buaya....jakarta

1

2021 November JK2111190285

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya belum menerima sertifikat vaksin yang ke 2 sedangkan saya sudah vaksin pertama dan ke 2 

atas nama umar hadi murtadho 

no hp. 087782204883 

 

Lokasi: 

lokasi vaksin lapangan pos RW 007 cengkareng timur Jakarta barat 11730

1

2021 November JK2111190286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JL Balai Pustaka Timur macet parah karena pedagang pinggir jalan bahkan sampai membuat gubug semi permanen. ada petugas memakai baju 

dengan logo jaya raya. mobil Antar pasien gawat darurat ke RS persahabatan tidak bisa lewat Krn mobil parkir utk makan sampai memakan badan 

jalan 

 

Lokasi: 

JL. balai pustaka timur dekat tip top dan RS persahabatan

1

2021 November JK2111190287 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah di belakang gedungnya,tolong di TL 

 

Lokasi: 

pegangsaan raya samping sekolah singapore international school  

 

Keterangan tambahan: 

pegangsaan raya samping sekolah singapore international school

1



2021 November JK2111190288 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Warga menaruh tanaman dan kandang kucing di jalan umum, yang mengakibatkan akses warga lain terhalangi.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kavling marinir timur xi blok ab2  

Rt/w 13/08 

Pondok kelapa, jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat menertibkan, dan tolong identitas pelapor disembunyikan supaya tidak terjadi keributan.

1

2021 November JK2111190289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan pertama Tak di response,  Kami laporkan kembali terkait Penerangan Jalan Umum yg sudah empat bulan kedap kedip dan merasa tidak 

nyaman karena Lampu PJU tersebut,  mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Salo Ujung Rt.07/Rw.004,  Kembangan Utara,  Kec. Kembangan,  Jakarta Barat,   

 

Keterangan tambahan: 

mohon di respon oleh Dinas terkait

1

2021 November JK2111190290 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di selokan taman bunderan mohon bisa dikeruk karena sudah musim hujan 

 

Lokasi: 

sampah di selokan taman bunderan mohon bisa dikeruk karena sudah musim hujan

1

2021 November JK2111190291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong lampu jalan yang berada di kota tua di nyalakan, berbahaya untuk pengguna jalan , tolong segera di betulkan.. 

  

Lokasi:  

Jalan kali besar barat, depan toko merah kota tua jakarta barat.

1

2021 November JK2111190292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum nyala berkedip2...bikin mata silau 

 

Lokasi: 

samping lampu merah carefour diatas under pas kartini 

 

Keterangan tambahan: 

segera diperbaiki

1

2021 November JK2111190294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan lampu pju sepanjang jalan jeruk raya Jagakarsa mati semua sepanjang jalan jeruk lampu pju mati tolong di benerin. yang mati jln 

jeruk raya/gang rukun/GG.alkesa/GG putat/GG suma .sama di pertigaan ubin sepanjang jalan juga mati semua 

 

Lokasi: 

tolong bantuan lampu pju sepanjang jalan jeruk raya Jagakarsa mati semua sepanjang jalan jeruk lampu pju mati tolong di benerin. yang mati jln 

jeruk raya/gang rukun/GG.alkesa/GG putat/GG suma .sama di pertigaan ubin sepanjang jalan juga mati semua. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki lampu pju di jln jeruk raya Jagakarsa. 

daerah yg mati :GG alkesa/GG suma/GG rukun/GG putat/sama juga di pertigaan ubin jga mati SELURUH LAMPU PJU MATI SEMUA MOHON DI 

PERBAIKI TOLONG BANTUAN NYA TL TERIMAKASIH BAHAYA KALAU MALAM HARI GELAP RAWAN KECELAKAAN . 

saya foto cuma satu aja ,tpi tdi saya survei semua lampu pju mati semua saya sudah sebutin yg mati nya dimna

1

2021 November JK2111190295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Semenjak ada pemancingan jadi tidak kondusif banyak org tidak dikenal dari pagi sampai dini hari. Kawasan perumahan jd bising suara motor 

sampe tengah malam. Dan karna itu banyak org tdk jelas dan susah terkontrol dan akhirnya banyak dikosan kehilangan kendaraan. Waktu itu ada 

juga siang2 dr pemancingan mabuk. Mohon ditertibkan krn RT pun tidak digubris 

 

Lokasi: 

Jl raya tengah gg remaja I gg sorja 3  rt 9 rw 12 no 16c gedong pasar rebo

1



2021 November JK2111190296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di Srengseng ini sudah ada planning untuk pelebaran jalan, ntah itu akan jadi atau tidak. Karena setiap sore atau pagi atau siang suka macet karena 

tidak ada yang mau mengalah. Kalo sudah parah kadang tidak bisa bergerak kalo tidak ada yg mengarahkan, mau sampai kapan macet seperti itu? 

Jalur tersebut menghubungkan Jakarta Barat & Jakarta Selatan, jadi banyak pengendara yang melewati jalur tersebut. Jangan kaya di Kemang yang 

jalurnya sempit dan hanya muat 2 mobil, tolong pihak keluarahan Srengseng bisa menanggapi keluhan ini, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Perempatan Srengseng depan Srengseng Junction dekat sekolah SATRIA 

 

Keterangan tambahan: 

Saya tidak butuh petugas yang foto disaat jalanan sedang lancar, ini aduan serius bukan aduan anak tk ke guru atau kepala sekolah. Ini aduan 

masyarakat ke pemerintah setempat. Terima kasih

1

2021 November JK2111190297 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI
bus Transjakarta Palmerah tidak berhenti di halte, halte sudah jadi tolong Dipindahkan tempat pemberhentian dan baik penumpang , untuk 

melindungi penumpang dan mengurangi kemacetan
1

2021 November JK2111190298
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Publik JAKWIFI Offline,internet tidak bisa digunakan dengan baik tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl.Pegangsaan Dua Rt005 Rw002 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 14250.  

 

tiang internet ada di belakang pool bus nirwana pariwisata Kampung Tanah Rendah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas terkait untuk segera memperbaiki masalah ini dengan Baik dan Cepat agar kejadian ini tidak terjadi berulang ulang terjadi di 

Weekend Terima kasih 🙏�

1

2021 November JK2111190299

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

indomaret sunrise garden sudah masuk tidak ada peduli lindungi pengungjung masuk tanpa masker dibiarkan. pegawai tak perduli mohon didenda 

atau ditindak lanjuti sangat tidak nyaman. 

  

Lokasi:  

indomaret sunrise garden dalam kompleks sunrise garden samping sekolah BPK penabur jakarta barat

1

2021 November JK2111190300

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

pengunjung tidak menggunakan masker tidak ada yg menegor harus saya yg kasih tau ke karyawan baru ditegor. sangat telat karyawan tidak 

bertanggung jawab mohon didenda . 

  

Lokasi:  

indomaret sunrise garden kompleks sunrise garden samping sekolah bpk penabur

1

2021 November JK2111190301
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Keluarga pra sejahtera, setiap malam duduk di pinggir jalan dan kehujanan  

 

Lokasi: 

Di belakang sekolah National High Jakarta School. Dekat jembatan kali Pesanggrahan.  

 

Keterangan tambahan: 

Perlu dapat pelatihan dinsos agar diberikan keahlian bekerja

1

2021 November JK2111190302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Poster Iklan Rokok Djarum Cokelat. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Kemanggisan Pulo 1 Kelurahan Palmerah Jakarta Barat

1



2021 November JK2111190303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Nestlite agar ditertibkan. ... 

 

Lokasi: 

Jalan Empang Bahagia Raya Jelambar Jakarta Barat DKI

1

2021 November JK2111190304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Poster Iklan Rokok Merk Country di Meja dagang.... 

 

Lokasi: 

Jalan Suci Kelurahan Susukan Ciracas Deket toko Material

1

2021 November JK2111190305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dinding dan pintu penuh dengan poster iklan rokok agar ditertibkan semua. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya haji karim setu cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111190306 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

tumpukan bekas sampah got mohon ditindak lanjuti dan diangkut menggangu jalan masuk orang . 

  

Lokasi:  

kompleks sunrise garden jakarta barat kedoya dalam kompleks

1

2021 November JK2111190307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.menindaklanjuti laporan JK2111180340 masih terdapat kendaraan roda 4 yg parkir di bahu jalan di depan rumah pejabat di 

sepanjang jalan denpasar raya.apakah ini memang dibolehkan parkir disini?mohon informasinya.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111190308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.menindaklanjuti laporan JK2111180340 masih terdapat kendaraan roda 4 yg parkir di bahu jalan di depan rumah pejabat di 

sepanjang jalan denpasar raya.apakah ini memang dibolehkan parkir disini?mohon informasinya.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111190309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dari sejak ppkm level 3 tempat kedai kopi ini selalu ramai dan parkir motor pengunjung mengambil 1 jalur jalan umum. ini sangat mengganggu 

ketenangan dan kelancaran kendaraan yang lewat. 

 

Lokasi: 

kopi kedai benhil. jl. danau limboto blok CI No. 2, RT. 11/ RW. 05. bendungan hilir. tanah abang

1



2021 November JK2111190310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong ganti dengan lampu LED lebih terang enak lewatnya gag takut karena ada rumah kosong plus tumpukan sampah , masa dah tahun 2021 

masih pake lampu lama?  

 

Lokasi: 

jalan haji Latif rt003/ Rw 03 kelurahan batu ampar

1

2021 November JK2111190311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berisik kadang2 suka karaokean dangdutan, sampe jalan umum ditutup buat senam kalo sore 

 

Lokasi: 

gg pala 2, jalan kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena saya takut dimusuhin, dibully dll

1

2021 November JK2111190312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampuh PJU ada 7 titik sudah tiga hari ini padam di jln. kamal lama mohon di TL di karnakan daerah rawan pencurian trimakasih 

 

Lokasi: 

jln. kamal lama kel. kamal kec. kalideres jakarta barat

1

2021 November JK2111190313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI di jalan raya hankam arah ke masjid at-tin lampu penerangan jalannya sebagian tertutup oleh ranting pohon, mohon segera di pangkas rantingnya 1

2021 November JK2111190314 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Saya dan keluarga saya, kami sekeluarga 4 orang. Saya dan ibu saya terjadwal untuk mendapatkan vaksin Astrazeneca dosis kedua pada tanggal 9 

November 2021. Dosis pertama saya dapatkan di sentra vaksinasi yang ada di Pos Vaksin Polsek Cengkareng dekat rumah saya.  

Apakah untuk dosis kedua bisa saya dapatkan di Pos Vaksin Polsek Cengkareng lagi? Karena sampai saat ini belum dapat info apakah sentra 

vaksinnya masih ada atau sudah tutup. Atau saya perlu mendaftar di lokasi lain atau mendaftar lewat JAKI?  

 

Dan untuk ayah saya dan adik saya dijadwalkan mendapat vaksin AstraZeneca (untuk ayah) dan Sinovac (untuk adik saya) dosis kedua pada tanggal 

15 November 2021 di Mampang Prapatan. Apakah untuk dosis kedua ayah dan adik saya perlu mendaftar di lokasi lain atau mendaftar lewat JAKI? 

Karena sampai saat ini belum dapat info apakah sentra vaksinnya masih ada atau sudah tutup 

 

Mohon arahan dari bapak/ibu petugas. Jika dibutuhkan, nomor WA saya 0816965713 terima kasih banyak 

🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jl. AMD 6 RT. 10 RW. 08, Kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan, Cengkareng, Jakarta Barat, 11750

1

2021 November JK2111190315

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Lampu gelap sekali banyak lampu yang mati selain di foto ini, dan lampu yang nyala pun sudah tidak terang lagi. sedikit menyulitkan untuk 

berolahraga dimalam hari apalagi kalo olahraganya badminton 

 

Lokasi: 

Gor Tebet (Balai Rakyat) disamping kelurahan Tebet Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111190316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

kabel jalanan yang menjuntai hingga mengganggu pintu utama rumah.  buka tutup pintu harus terkait pintu rumah besi, yang dimana bahaya di 

musim hujan ini.  

saya suda telpon ke PLN, pihak PLN menyatakan ini bukan kabel PLN, kemudian saya menghubungi pihak telkom 2 kali dan tidak digubris  

 

Lokasi: 

jl. Kebun jeruk 9 no.38 rumah huk warna kuning. kel. taman sari.  kec. maphar

1



2021 November JK2111190317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI pohonnya sudah lebat menutupi lampu jalan dan ada beberapa lubang dalam di tengah jalan 1

2021 November JK2111190318
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

ada acara pribadi manutup jalan, apakah sudah izin resmi? sangat menggangu pengguna jalan umum yang ingin lewat. 

  

Lokasi:  

jalan kayumanis IX. gang sekip, dekat perguruan muhammadiyah. . 

  

Keterangan tambahan:  

rahasiakan pelapor, ini menyangkut keamanan pelapor

1

2021 November JK2111190319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik mobil ini (Nissa Livina warna Putih) berulang kali ditegur, namun berulang kali selalu parkir mobil sembarangan. 

 

Mohon agar Aparat yang berhubungan dengan hal ini dapat segera menindaklanjuti dan menertibkan mobil ini DENGAN TEGAS, agar tidak 

semena2. 

 

Padahal rumah dari pemilik mobil ini memiliki garasi tetapi sudah berbulan2 selalu parkir dijalan hingga menyebabkan menutupi gang akses jalan 

kami. 

 

(Perda No.5 Tahun 2014, pasal 140 sudah sangat jelas mengatur mengenai Transportasi). 

  

Lokasi:  

Jl. Kirai Indah Jaha RT.005/010, No.21. 

Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. (Pagar Pintu Belakang)

1

2021 November JK2111190320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam menunjukkan pukul 21:19 dan masih main bola malam hari, tolong dibantu untuk TL dan Pak RW menertibkannya karena warga disini butuh 

istirahat malam. 

 

Lokasi: 

depan pempek Dulah, jl. pisangan baru tengah 2 RW 3,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 November JK2111190321
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kebisingan suara musik yang bersumber dari HABITATE @THE KUNINGAN SUITES. suara musik yang ditimbulkannya mengganggu warga dibelakang 

tempat tersebut hingga pukul 24.00 WIB dini hari. dimana itu merupakan waktu istirahat warga yang berada di sekitar tempat tersebut 

 

Lokasi: 

HABITATE @THE KUNINGAN SUITES. Jalan Setiabudi Utara Raya Kel. Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera menyelesaikan masalah ini dan mereka sering menutupi kegiatannya dengan menutup tirai agar terlihat tidak ada kegiatan 

tetapi didalamnya ramai orang

1

2021 November JK2111190322
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon sampah dibersihkan dalam got dan diluar got karena menimbulkan bau tidak sedap dan berpotensi menghambat saluran air yang bisa 

menyebabkan banjir. terima kasijh.  

 

Lokasi: 

jl bangun nusa raya nomor 1E rt12 rw3 cengkareng timur, jakarta barat. patokan dekat klinik daan mogot 24 jam.

1

2021 November JK2111190323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di area ini mati semua (di kedua arah) 1



2021 November JK2111190324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di komplek mati hidup, harap diganti... 

 

Lokasi: 

JL. Perumahan Daan Mogot Estate hook antara blok KA no. 23 dan Blok NA no. 30

1

2021 November JK2111190325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ada kabel jatuh di wilayah Palmerah kemungkinan kabel Internet. 

 

trimakasi sebelumnya 

 

Lokasi: 

pakembangan barat RT.04 RW.04 Jakarta barat.titik kenal gang amal V

1

2021 November JK2111190326
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kebisingan suara musik dari HABITATE @THE KUNINGAN SUITES yang menggangu waktu Istirahat warga dibelakang tempat tersebut. Suara musik 

yang dihasilkan terdengar hingga pukul 12 malam dan diakhiri pekan bisa sampai dini hari.  

 

Lokasi: 

HABITATE @ The Kuningan Suites, jalan Setiabudi Utara Raya Kel. Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mereka sering mengelabui petugas dengan menutup tirai dan mematikan lampu seolah tidak ada kegiatan tetapi didalam ada kegiatan dan banyak 

orang

1

2021 November JK2111190327 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan beresiko kecelakaan sudah sering terjadi laka lantas..  

 

Lokasi: 

Jl Raya Bekasi KM. 23 Cakung Barat. Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu agar bisa dibuat jalan

1

2021 November JK2111190328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kepada pihak terkait untuk membubarkan kerumunan anak anak tidak menggunakan masker bahkan membawa benda untuk tawuran 

 

Lokasi: 

Jalan Komplek Departemen Agama (Dekat Masjid Darul Muttaqien)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas selalu mengawasi setiap malam

1

2021 November JK2111190329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak remaja bermain bola hingga pagi 

dari jam 9an sudah mulai 

saat ini jam 10 malam sangat ramai sekali 

di tegur malah LEBIH NYOLOT 

padahal disini sudah ada spanduk di larang bermain bola . yg ketauan KJP akan di cabut 

tapi TIDAK NGARUH SAMA SEKALI 

 

 

Lokasi: 

krendang tengah 1 

perbatasan rt 06 dan rt 07 

rw 02 

 

Keterangan tambahan: 

mohon teguran keras kepada pengurus daerah sini 

sudah lama sekali kejadian seperti ini 

tidak ada kemajuan sama sekali

1

2021 November JK2111190330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 2 hari , tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan angsana raya rt 015/07 dekat pos hansip, di ujung jalan angsana 4

1



2021 November JK2111190331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kok di wilayah saya lampu jalanannya mati semua ya tapi sebagian nyala 

 

Lokasi: 

jl nusa indah 1  

kelurahan Malaka Jaya 

Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutnya

1

2021 November JK2111190332

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

di mohon agar kira nya di tebang karna jadi sarang tawonq dan sangat meresahkan warga sekitar.  trimksh.  

 

Lokasi: 

jln.  kelapa dua cilincing Rt003/03 kel. cilincing jkt utara.  14120.

1

2021 November JK2111190333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerang jalan mati udh 3 hari ga ada penanganan apa" sampe sekarang, tempat saya jadi gelap gulita khawatir rawan pencurian 

 

Lokasi: 

Petukangan utara jakarta Selatan, di jalan anggrek dan sekitarnya  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak publish identitas saya karna saya tidak mau kalau saya sebagai warga yang buat laporan karna, dr petugas RW tidak ada tindakan jg 

buat melapor

1

2021 November JK2111190334
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

The Kuningan Suites kembali mengadakan acara yang bising di Restoran mereka. Ini sudah pernah dilaporkan dan sekarang mereka ulangi lagi.  

 

Lokasi: 

The Kuningan Suites 

Jl. Setia Budi Utara Raya No.5, RW.1, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut karena mengganggu berulang2

1

2021 November JK2111190335 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sy pak Andrizal .. maaf pak sebelumnya sy hrs lapor lagi. Pelanggaran batas waktu main ping pong yg jm 22.00 dilakukan lagi, padahal baru 

dilaporkan 2 hari yg lalu, tgl 17 Nopember 2021. Modusnya berulang, sama spt sejak thn 2019 sebelumnya. Diperingatkan aparat negara, kemudian 

diulang lagi .. terus spt itu. Mohon diberi sanksi .. (disegel saja TKP nya, apalagi tdk ada ijin yg legal) kl tdk akan seenaknya lagi spt sebelumnya, bs sp 

dini hari setiap malam, bising dan sangat mengganggu. Pernah sy protes ke RT n tdk digubris, bhw mrk mengganggu istirahat anak sy yg dokter, 

sehabis jaga ICU covid19, yg sdh kelelahan, apalagi sdh pakai baju azmat selama 12 jam. 

 

Lokasi: 

Club tenis meja ligamas  Jl. Pancoran Timur IIIB no. 1, RT08 RW04, kelurahan duren tiga, kecamatan pancoran, JakSel 12760

1

2021 November JK2111190336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 23:24 

mohon ditertibkan anak anak nongkrong, teriak2 berbahasa kotor sampai larut malam sepanjang jalan bonang, taman kodok 

 

 

 

 

Lokasi: 

jalan bonang, taman kodok, gang bonang blom C, jalan bonang arah penataran

1

2021 November JK2111190337
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tempat futsal baru DCM A.K.A Mini Soccer di area perumahan aktif terus sampai tengah malam, kerap memasang musik keras sekali dan bising 

sehingga mengganggu ketentraman warga, 

khususnya bagi keluarga lansia yang sangat terganggu. 

 

Diperlukan jam operasional yang lebih bersahabat karena ini adalah area perumahan dan larangan pemakaian speaker musik yang kerap sangat 

keras. 

 

Dibangun tanpa membangun pagar tambahan ke arah kompleks perumahan. 

Pagar tambahan sangat dibutuhkan agar bisa meredam sedikit kebisingan saat permainan bola sedang berlangsung, suara para pemain, bola yang 

terkena tembok atau jaring saat permaian futsal sedang berlangsung. 

. 

  

Lokasi:  

Jl. Nangka No.42, RT.005/RW.4, Jagakarsa, Kec. Jagakarsa, KOTA ADM. JAKARTA SELATAN, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12620. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menindak lanjuti hal ini, karena kami telah lapor ke pak RT tapi beliau bilang tidak punya kuasa atas hal ini. Terima kasih banyak atas 

perhatiannya.

1



2021 November JK2111190338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kumpul2 dan bernyanyi2 berisik mengganggu perumahan, tidak prokes covid19 

 

Lokasi: 

kuliner pondok jaya dkupon jl. pondok jaya 2, pela mampang, mampang prapatan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek izin usaha nya

1

2021 November JK2111190339 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111190340
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di buatkan rambu lalu linnas trafiglight 2 Mata karna sering terjadi kecelakaan di Pertigaan ini , dari arah depok mauapun dari arah dalam 

jalan srengseng sawah mohon perhatiian 

 

Lokasi: 

Jln.srengseng sawah dekat warkop pandawa Pertigaan srengseng  

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian

1

2021 November JK2111200001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

terdapat kabel yg menjulang ke bawah ,akses pintu masuk spbu depan TPU rawa kopi.sehingga mengganggu para konsumen untuk masuk ke lokasi 

spbu 

 

Lokasi: 

jl kedoya raya,,spbu 31.11501 depan tpu rawa kopi, 

kebon jeruk,, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di beritahukan ke petugas terkait pemasangan kabel..

1

2021 November JK2111200002 KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pos di jalan mesjid nurul iman tepatnya di lapangan badminton nurul iman, sering di buat nongkrong bapak2 spai jam 12 malam bahkan lebih, dan 

sering menimbulkan suara berisik sangat mengganggu jam tidur saya dan keluarga . seperti ngobrol dgn suara kencang dan tertawa . mohon 

tindakan nya . di cek setiap hari karena sering terjadi .. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mesjid nurul iman cipedak jagakarsa,pos lapangan badminton 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahukan identitas sy

1

2021 November JK2111200003 KELURAHAN KRAMAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

sekel kel kramat memasukan warga dri jawa barat memjadi ppsu kramat tanpa mengikuti tes ppsu krn masi ada hub persaudaraan sedangkan di 

kramat warga masi banyak yg minat dan mau menjadi ppsu kramat mohon keadilan pimpinan ats sikat sekel kel kramat suryani agar ditindak tegas 

setegas tegasnya  

 

Lokasi: 

jl kramat pulo dlm 2 rt 01 rw 06 

kelurahan kramat kec senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan indentitas pelapor makasih

1

2021 November JK2111200004 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jalan JAKI dicari solusinya 1



2021 November JK2111200005 KELURAHAN KRAMAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

mohon pimpinan memindak tegas ats sikap sekel kel kramat suryanti krn telah mempekerjakan ppsu dri daerah jawa barat dimana wil kramat masi 

ada warga yg minat memjadi ppsu kel.kramat dan sekel ini sukap bersikap sewenang wenang dlm bertutur kata terhadap bawahan dan kata 

katanya kasar mohon penindakan tegas ats sikap sekel ini agar diberi sangsi terima kasih para pimpinan 

 

Lokasi: 

jl kramat pulo dlm 2 rt01 rw06 

kelurahan kramat kec senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di publikasikan makasih

1

2021 November JK2111200006
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

naro marmer diatas got jalan jadi sempit dan disisi gang mohon ditindak lanjuti ,karena banyak lalu lalang kendaraan 

 

Lokasi: 

kp Kalimati RT 16 RW 03 kelurahan Kedaung kaliangke Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas indentitas saya di tutupi

1

2021 November JK2111200007 KELURAHAN MARUNDA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

rakyat yang belum divaksin didiskriminasi tidak boleh pergi ke mall untuk sekedar refreshing. Padahalkan bisa tetap memakai masker, jaga jarak, 

dan prokes tidak usah divaksin kalau memang sehatkan?! tolong pak saya sudah stress tidak bisa menikmati fasilitas publik, ini merupakan suatu 

bentuk diskriminasi yg amat menjengkelkan.  

 

Lokasi: 

dari sabang sampai marauke, rakyat Indonesia tidak boleh terdiskriminasi karena permainan dari luar. tanah kita sendiri, rumah kita sendiri, biarkan 

rakyat hidup merdeka di tanahnya sendiri 

 

Keterangan tambahan: 

bagaimana pak kira2 kapan bisa masuk mall tanpa harus sudah vaksin?

1

2021 November JK2111200008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terputus (nyangkut truk yg lewat) akibatnya listrik padam  

 

Lokasi: 

depan warkop berkah jalan kerja bakti 4 dekat alfamidi kerjabakti

1

2021 November JK2111200009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

bangunan itu sangat menghambat aliran air saat hujan karena berada di atas saluran air mengakibatkan air naik ke jalan dan banjir 

 

Lokasi: 

jl. anggrek RT 011/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111200010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini berdiri di atas got saluran air sehingga kalau hujan air naik ke jalan dan banjir Krn terhambat bangunan ini aliran air nya  

 

Lokasi: 

jl.anggrek 1 RT 011/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111200011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan jeblos dan membahayakan pengguna jalan baik kendaraan maupun pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan Galunggung blok C RT 01 RW 10 depan gapura pintu masuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk segera di TL

1



2021 November JK2111200012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) tidak menyala sudah 5 hari 

 

Lokasi: 

Taman Blok H 

Jl. Meruya Permata 

Taman Meruya Ilir 

Meruya Utara - Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi lampu di depan pintu masuk taman, dari arah Jl. Meruya Permata

1

2021 November JK2111200013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel diduga milik Telkom terlihat kendor dan landai di trotoar 

 

Lokasi: 

Seberang Halte Bus di Stasiun Gambir bagian pintu keluar selatan

1

2021 November JK2111200014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati sudah hampir 2 minggu. Mohon bantuan utk perbaikan agar ada penerangan jalan pada malam hari. 

  

Lokasi:  

Perumahan kebun jeruk baru blok B. (Seberang tukang roti). Lokasi dekat kelurahan kebun jeruk. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu sudah 2 minggu mati

1

2021 November JK2111200015 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Tabri RT 004 RW 003 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan kramat Jati

1

2021 November JK2111200016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

depan rumah jadi tempat nongkrong ojol, imbas warung preman #js01setiabudi. partner dagang jalanan @aniesbaawedan @sandiuno @dki 

#pemprovdki #sandiuno #aniesbaswedan @cocacolaindonesia @frestea #frestea #cocacola
1

2021 November JK2111200017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

preman2 yg nongkrong menuhin deoan rumah, makan di warung preman #js01setiabudi. alih fungsi trotiar utk preman jualan 24 jam #tovass.  

@dki @sandiuno @aniesbaswedan @cocacolaindonesia @frestea #sandiuno #aniesbaswedan #pemprovdki #frestea
1

2021 November JK2111200018 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

finishing tutup vertikal drainase tidak rata... 

SEKALI LAGI..BEGINILAH KALO KERJA ASAL ASALAN DAN TIDAK DIAWASI .JALAN JADI LEGOK LEGOK..TIDAK NYAMAN DILALUI 

 

Lokasi: 

Jalan Durian ,Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Semua kerjaan Vertikal drainase gak bener

1



2021 November JK2111200019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

nonstoo sepanjang malam depan rumah penuh preman dari warung preman #js01setiabudi partner @aniesbaswedan @sandiuno @dki @frestea 

@cocacola #sandiuno #aniesbaswedan #pemprovdki #frestea #cocacola
1

2021 November JK2111200020 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

LIHAT ketidak seriusan SDA dalam mengawasi proyek Vertukal Drainase...Saya gak ngerti..gak serius apa gak bisa.???!!! 

 

Lokasi: 

jalan Durian kelurahan Jagakarsa Kecamatan Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 November JK2111200021 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

semua vertikal drainase finishing nya gak bener...menimbulkan gundukan dan legokan..membuat jalanan tidak nyaman dilalui.. 

 

Lokasi: 

jalan Durian Kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111200022 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

semua vertikal drainase finishing nya gak bener...menimbulkan gundukan dan legokan..membuat jalanan tidak nyaman dilalui.. 

 

Lokasi: 

jalan Durian kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111200023 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air bersih dari PT. Palyja mati total sudah 5 hari sudah berkali kali laporan ke call center Palyja jawaban sama sudah didatangi dari Palyja katanya 

besok keluar tp nyatanya tetap mati total bagaimana solusinya PT. Palyja  

 

Lokasi: 

komplek Anggaran blok E no. 2 jl. kemanggisan Ilir 3  

ID Pelanggan : 000719833 

nama  : indah Indrasanti S.  

telp : 08161884474 

 

Keterangan tambahan: 

mohon PT. Palyja ada solusi masalah air yang mati kalau ada pelanggan yg telat bayar tagihan kena denda ini kalau air yg mati kompensasi apa yg 

diberikan Palyja kepada pelanggan????

1

2021 November JK2111200024 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini PARAH!!! 

semua vertikal drainase finishing nya gak bener...menimbulkan gundukan dan legokan..membuat jalanan tidak nyaman dilalui.. 

 

Lokasi: 

jalan Durian Kelurahan Jagakarsa kecamatan Jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111200025 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ternyata Dinas Sumber Daya Air begini kerjaannya...untuk meratakan tutup Drainase ..diganjel batu...ini mah gak sampe seminggu kalo dilindas 

mobil ya ambles lagi...wah harus dibongkar semua nih kerjaannya...kalo model nya gitu semua mah..paraaah d 

 

Lokasi: 

Jalan Durian Kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111200026 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuan nya, sudah seminggu Sampah tidak diangkut.. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Roos Timur IV Nomor 12 RT. 018/RW 05 Bukit duri

1

2021 November JK2111200027 KELURAHAN SRENGSENG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon diperhatikan sampah daun pohon sudah makin tambah banyak di gedung kosong dekat kelurahan, tolonglah dibersihkan biar ga jd sarang 

ular ataupun kebakaran karna bs merugikan masyarakat 

 

Lokasi: 

gedung kosong dekat kelurahan jl mandor salim 

 

mohon diperhatikan sampah daun pohon sudah makin tambah banyak di gedung kosong dekat kelurahan, tolonglah dibersihkan biar ga jd sarang 

ular ataupun kebakaran karna bs merugikan masyarakat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan sampah daun pohon sudah makin tambah banyak di gedung kosong dekat kelurahan, tolonglah dibersihkan biar ga jd sarang 

ular ataupun kebakaran karna bs merugikan masyarakat

1

2021 November JK2111200028
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dari dulu sampe skrg ga pernah jelas nih pelayanan disini. beli tiket beda, bayar beda lagi, kenapa ga di jadiin satu aja sih. dari segi apapun ga ada 

bagus2 disini. tolong dong diperbaiki pelayanan disini, bikin inovasi apa kek gtu, dari dulu sampe skrg ga ada kemajuan malah makin parah. 

kemajuannya ya cuma bangunannya itupun ga kelar2 pembangunannya.  

 

Lokasi: 

Pelabuhan kali adem 

jl. dermaga, Pluit, penjaringan, kali adem  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberikan identitas saya. terima kasih

1

2021 November JK2111200029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan ambles cukup dalam. Mohon segera di tindak lanjuti karena membahayakan pengguna jalan. terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi Jl. Swadaya Raya . Titik kenal seberang toko Bahan Bangunan Mulya Sejati

1

2021 November JK2111200030

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

ADA POHON KERING DI PINGGIR JALAN. 

MINTA TOLONG DI TEBANG 

 

Lokasi: 

JL.MARGASATWA GG.MASJID DARUSSAADAH RT 10/02 KELURAHAN PONDOK LABU KECAMATAN CILANDAK JAKSEL 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TEBANG YA PAK, BERHUBUNG SKRNG SDNG MUSIN PENGHUJAN DAN ANGIN, TAKUT ADA KORBAN YG KEJATUHAN RANTING KAYU 

KERINGNYA . TRIMA KSH

1

2021 November JK2111200031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ada yang mulai bikin pondasi bangunan semi permanen di bantaran sungai. 

 

Lokasi: 

Bantaran sungai seberang komplek hankam slipi, palmerah. 

 

Keterangan tambahan: 

kawasan padat penduduk. banyak juga mobil mobil yang parkir di tepi jalan

1

2021 November JK2111200032 KELURAHAN MALAKA SARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon semua dikeruk semua saluran air, krn sudah masuk musim penghujan. 

 

Lokasi: 

blok E2, E3, E10, dst.. RT 001/009 kel malaka sari. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor utk jakarta yang lebih baik

1



2021 November JK2111200033
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan : Pohon sudah lebat, Mohon untuk dipangkas. 

Terimakasih.🙏

 

 

Lokasi : Palmerah Utara samping halte bus Transjakarta.

1

2021 November JK2111200034 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

abis bongkar gudang banyak sampah bingung buangnya 

 

Lokasi: 

Gang R kelurahan johar baru rt 13 rw 05 depan warung  

 

Keterangan tambahan: 

deket pos rw 05 depan warung

1

2021 November JK2111200035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat berjualan..... 

 

Lokasi: 

sepabjjang jalan depan mall taman anggrek dan west mark

1

2021 November JK2111200036 KELURAHAN BINTARO Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon ini di tebang karena sudah mengganggu kabel2 listrik, kami tunggu respon positif nya ya buat instansi terkait 

 

Lokasi: 

jl.anggrek 1a RT 010/03 Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111200037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati total tolong donk perbaiki biar ngga macet 

 

Lokasi: 

jln KH Zainul Arifin Jakarta pusat kec Gambir Kel duri pulo

1

2021 November JK2111200039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Alat buat pengendali banjir.... Di isi oleh penjual tanaman  

 

Lokasi: 

Gang Macan.. Jakarta Barat..........................  

 

Keterangan tambahan: 

Info aja

1

2021 November JK2111200040
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tlg dibikinin saluran air biar jalan udah bagus  

 tidak cepet  rusak  

 

Lokasi: 

gang jeon RT 04 rw 01 kelurahan pondok ranggon cipayung JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberitahukan  identitas saya trimakasih

1



2021 November JK2111200041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar di jalur khusus disabilitas ditutup/dipalang oleh security gedung Kemang Plaza untuk dijadikan pos! Mohon untuk ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Gedung Kemang Plaza Jl Kemang Raya (Bank Mandiri KCP Jakarta Kemang Plaza)

1

2021 November JK2111200043 KELURAHAN JOGLO Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah mengakibatkan pencemaran udara di lingkungan sekitar. 

 

sudah 3 hari berturut2 

 

Lokasi: 

Jl. Meruya Selatan No.30, RT.5/RW.1, Joglo, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11640 

 

didalam atau di belakang warkobet 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor tolo g di rahasiakan

1

2021 November JK2111200044
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak, 

kami ingin melaporkan salah satu lampu merah pos pengumben memiliki durasi hijau yang sangat cepat, mohon dibantu. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Panjang, Kebon Jeruk titik kenal  dekat Sekolah SD

1

2021 November JK2111200045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi 

Ada truk sampah mogok d tengah jalan, d jl raya Garuda, Pesanggrahan, tepat d depan Indomaret  

 

Mohon bantuannya untuk segera di TL agar tidak menimbulkan kemacetan 

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl Garuda Pesanggrahan Jakarta Selatan 

depan Indomaret

1

2021 November JK2111200046
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon utk dapat diaktifkan kembali lampu Pelican crossing di kedua arah di Jl raya Bogor jakarta timur (Halte Pasar Induk Kramat jati). 

  

Lokasi:  

Jl raya Bogor jakarta timur (Halte Pasar Induk Kramat jati)

1

2021 November JK2111200047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar material kanan kiri bahu jalan kendaraan barang jalan macet pengendara semua marah berkali kali bikin masalah kemacetan siang sampai 

sore mobil barang bergantian datang 

mana pihak dishub ambil langkah apa  

 

Lokasi: 

jln, kalianyar raya kecamatan tambora jakarta barat, nama material sinar bangunan

1

2021 November JK2111200048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Nongki bebas parkir liar di tengah jalan sepanjang hari selama bertahun2 di belakang gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Belakang Gedung kantor kelurahan Cawang Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek dong pak

1



2021 November JK2111200049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Apa bisa ya buat “garasi” diatas saluran air dan badan jalan dibuat utk parkir? Ijinnya dimana utk urus? . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang gedung kantor pos kelurahan Cawang . 

  

Keterangan tambahan:  

Derek

1

2021 November JK2111200050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ditikungan jalan sempit setengah badan jalan sepanjang jl jaani nasir cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Cawang, kramatjati. jakarta timur 13630 indonesia raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek dong

1

2021 November JK2111200051
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu Warning Light di Rs Haji Jakarta Timur Mati semua. Mohon untuk dapat dilakukan perbaikan. 

  

Lokasi:  

Jl Pondok Gede (Depan RS Haji Jakarta Timur) Dki Jakarta

1

2021 November JK2111200052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir inap mobil depan rumah warga asli, menggangu keluar masuk mobil, dan lalu lintas warga 

 

Lokasi: 

jl Batu Tulis III RT 10 RW 3 Kel Batu ampar kramatjati. kontrakan pak herman(mantan pu) 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering dilaporka. sejak setahun lalu

1

2021 November JK2111200053 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pembatas jalan butuh diperpanjang supaya motor2 tidak putar yg tidak pada tempat nya. Membuat arus lalin terhambat.  

 

Lokasi: 

Depan sekolah penabur muara karang. Jakarta Utara. Terima kasih.

1

2021 November JK2111200054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditebang pohon merambai ke kabel listrik takut terjdi hal tak terduga 

 

Lokasi: 

Jalan Musi Depan PT. Mastrada Samping Kantor No.15 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL, makasih 🙏�

1

2021 November JK2111200055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pemilik mobil Toyota Sienta Putih, B 2622 UFO, kembali melakukan pelanggaran parkir liar untuk kesekian kalinya. SAYA SANGAT TERGANGGU 

karena kesulitan melakukan manuver parkir.  

 

Perlu saya jelaskan, pelanggar memiliki garasi untuk memakirkan mobil. Bahkan, pelanggar bisa menaruh mobil di tempat tersebut sepanjang hari. 

Sering juga dari malam-pagi. 

 

Dishub sudah datang 2 kali, namun saya tidak melihat adanya itikad baik dari pelanggar. Sepertinya, pelanggar masih merasa dia benar parkir di situ. 

 

Saya MOHON BANTUANNYA dari Dishub untuk menindak lanjuti pelanggaran ini. Bila perlu ditindak tegas, karena pelanggar sama sekali tidak peduli 

terganggunya tetangga lain dengan dengan posisi mobilnya.  

 

Tidak mungkin mobil tsb parkir di situ. Menurut saya, itu sudah melanggar peraturan bahwasannya setiap mobil harus disimpan di garasi. Saya yang 

lebih terganggu karena manuver parkir mobil menjadi sulit karena adanya mobil tersebut 

 

Lokasi: 

Alamat Pelanggar: Jalan Sunter Mas Tengah K Blok F no.3, Kel. Sunter Jaya, Kec. Tj. Priok, Jakarta Utara, Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya siap untuk memberikan keterangan kepada petugas, namun saya minta tolong untuk tidak diperhadapkan dengan pelanggar. Bila petugas 

perlu menghubungi saya, silakan mengontak melalui aplikasi ini.

1



2021 November JK2111200056 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Saya rasa sangatlah mubazir jikalau membangun JPO di sini. Pelican Crossing tanpa pembatas saja sudah bagus. Justru dengan adanya JPO, ini 

semakin membuat orang malas berjalan kaki dikarenakan menambah langkah. Tolong berhenti memakai paradigma kendaraan pribadi jikalau ingin 

kota ini inklusif.  

 

Lokasi: 

Jl. Kolonel Sugiono, Duren Sawit, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada.

1

2021 November JK2111200057

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Kenapa ada bangunan di tengah jalan umum? Apakah memang diijinkan? Mengenai hal seperti ini apakah ada pengaturannya? Mohon dapat di 

bantu.  

Lokasi:  

Kayu putih dekat dengan kayu putih iv, tidak jauh dari kolam renang tirtamas dan kantor kelurahan pulogadung.  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 November JK2111200058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah memaksa kendaraan yang ngak mau memberi uang  

 

Lokasi: 

Jalan Gilisampeng Raya ngarah ke kemanggisan raya di pertigaan

1

2021 November JK2111200059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping karna sudah rimbun dan ranting sudah hapir ke jalan 

 

Lokasi: 

depan hotel caristo grande, jl.pramuka jati, samping rel kereta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL, tks

1

2021 November JK2111200060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping karna sudah rimbun dan rontok, 

 

Lokasi: 

jln.pramuka jati pintu rel kereta pas tempat pembuangan sampah (TPS) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di tl, tks...

1

2021 November JK2111200061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah asa disini ebuat kemacetan dan Mungli ini sudah meresahkan warga 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya ngarah ke Mall Taman Anggrek di area terowongan

1

2021 November JK2111200062 KELURAHAN HARAPAN MULIA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sepanjang saluran air mampet banyak pasir dan sampah, ketika di bersihkan tim ppsu sebelumnya tidak menyeluruh, mohon dibersihkan 

disepanjang saluran air, karena ketika ujan suka banjir 

 

Lokasi: 

di depan mushollah al ikhlas, rt 2 cempaka wangi 2

1



2021 November JK2111200063
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mobil pengangkut sampah dari ke marin tidak jalan ke tpa  

tetnyata supirnya sudah kembali bamyak alasan. 

kalau masih pjlp mah pecat ajah  

 

Lokasi: 

jelambar selatan raya rt 007 rw 003 

nom 27 depo rw 009 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl supirnya malas

1

2021 November JK2111200065
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perihal menindak lanjuti laporan yang sebelumnya sy lampirkan mengenai surat ancaman dari pengelo, yg bertujuan mengintimidasi penghuni, di 

karenakan pengelolaan yg tidak baik sebagaimana mestinya, maka kami selaku penghuni rusunami city garden akan memenuhi tanggung jawab 

sebagaimana mestinya setelah hak & kewajiban pengelola dijalan sebagaimana layaknya mengelola rusunami city garden. 

 

Lokasi: 

Jl.Kapuk raya Cengkareng Rusunami City Garden Tower U Jakarta Barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas perumahan terkait agar segera melegalkan P3SRS di rusunami City Garden

1

2021 November JK2111200066

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di tebang, karena merusak pagar.dan membahayakan wilayah sekitar pohon apalagi Sudah masuk musim hujan. mohon ditindak 

lanjuti laporan penting 

 

Lokasi: 

jl Kramat Kwitang 1F Rt006/RW 05. kecamatan Senen. kelurahan Kwitang

1

2021 November JK2111200067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

sudah laporan yang ke 4 kalinya tapi tetap saja gerobak ada disitu. 

 

Lokasi: 

jalan peninggaran raya , depan agen telor , samping warung madura

1

2021 November JK2111200068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap sabtu minggu berjejer parkir mobil. mau naik angkutan jaklingko susah harus di tengah jalan 

 

Lokasi: 

depan smp tj. priuk1 yayasan dikantara jl. mangga blok y kel. lagoa kec. koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kontrol nya tiap weekend pak. jangan weekday hari kerja

1

2021 November JK2111200069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Agar di derek saja dari smlm tidak dipindahkan menganggu kendaraan lain karna 2 arah . 

  

Lokasi:  

Jl mangga no 8R 100m2 dari kantor kelurahan gandaria selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Apabila tdk di tindak tegas akan dilaporkan kembali kendaraan tsb

1

2021 November JK2111200070

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditebang.. pohon yang sudah merusak tembok bangunan. karena letaknya nempel di tembok.. mengingat masuk musim hujan mohon 

ditindak lanjuti. agar tidak terjadi hal-hal yang tidak diinginkan.terhadap lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

jl Kramat Kwitang 1f RT 006/RW 05. kecamatan senen, kelurahan Kwitang.

1



2021 November JK2111200071 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan sampah sampah di aliran air sepanjang jalan kemuning 1. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 1 banyak sampah di aliran airnya. trims

1

2021 November JK2111200072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu pengerokan saluran air got di jalan Serdang Blok B5/3 duren sawit Jakarta timur, karena pasir sudah tebal di jalur got, sehingga jika 

turun hujan akan berakibat banjir...terima kasih. 

 

Lokasi: 

jln. Serdang Blok B5 no 3, duren sawit Jakarta timur, sebrang material atta block

1

2021 November JK2111200073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini yg jualan makan jln..pejalan kaki lewat mana. mohon ditegur 

 

Lokasi: 

Senopati...seberang Senopati.. makasih .............

1

2021 November JK2111200074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon di kuras karena banyak sedimen. terimq kasih 

 

Lokasi: 

saluran air jalan krmuning 1 ujung banyak sedimen  trims

1

2021 November JK2111200076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding kali atau sungai longsor mengganggu aliran sungai saat hujan 

 

Lokasi: 

Jl Prof Soepomo depan klinik mata Smec Tebet menteng Dalam Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Segera ditindak lanjuti agar tidak mengganggu aliran sungai

1

2021 November JK2111200078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya sudah terlalu rindang tolong di lakukan pemangkasan karena apabila hujan membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl.Pulonangka Timur,belakang gedung summarecon.Pintu belakang Asmi seberangnya 

 

Keterangan tambahan: 

laporan dari pengemudi truk pengiriman

1

2021 November JK2111200079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel yang membahayakan penghuni yang ada di lokasi.karena pas di depan pintu masuk.tolong  segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan benda bawah no 51 A, cilandak timur.( sebelah jembatan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.karena membahayakan.pengguni yang masuk.

1



2021 November JK2111200080
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat pembelian minuman di ragunan yg menggunkan scan to pay tidak berfungsi... pdahal harga yg tertera standar dan tidak mahal di 

bandingkan stan yg ada d dalam kebun binatang 

 

Lokasi: 

scan to pay di dalam kebun binatang ragunan di scan to pay bank DKI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon fasilitas tersebut di fungsikan.

1

2021 November JK2111200081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu lebat/Rindang pas tikungan,membahayakan pengemudi motor atau mbl 

 

Lokasi: 

Belakang pintu gedung Summarecon,Pas tikungan jalurnya dua arah

1

2021 November JK2111200082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Slamat siang, pohon besar diareal kosong, di ujung gangan s. Mahakam 1, rt. 11/01 semper barat, sangat mengkhawatirkan, krn jika dibiarkan terus, 

bisa membahayakan wilayah sekitarnya. Mohon bisa dibantu oleh tim terkait /penataan taman. Mohon bantuan nya. Diarea ini juga bnyk pohonan 

yg tumbuh besar, dan kena kabel kabel listrik, khawatir bisa menggangu penerangan jalan dan kondisi wiliyah  

 

Lokasi: 

Jl. S. Mahakam 1 rt. 011 rw. 01 semper barat, kecamatan cilincing, jakarta utara

1

2021 November JK2111200083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sudah berhari hari belum di angkat juga sebelum kebawa hujan lagi mohon di angkut ya sampah Bekas pengerukan lumpur. 

  

Lokasi:  

Jln.kayu tinggi Rt07 Rw 03 No 80  patokan samping Paud Tk Rizki. 

  

Keterangan tambahan:  

Jakarta Bersih Dan Bebas Banjir

1

2021 November JK2111200084 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan di sepanjang klender kenapa aspalnya seperti ini? Ada 2 spot yang lumayan panjang seperti ini, bahaya sekali, sudah ada 2 orang naik motor 

jatuh. 

  

Lokasi:  

Jalan raya klender, jakarta timur arah ke kota bekasi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperbaiki, kalau mau ada overlay aspal tolong segera, sangat sangat berbahaya, sudah ada 2 orang jatuh tadi di dekat saya

1

2021 November JK2111200085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu pju mati sdh satu minggu 1

2021 November JK2111200086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu pju mati sudah satu minggu mohon di perbaiki 

jalan nanas 3 gang melati 5 rt 03 rw 02 utan kayu selatan matraman jakarta timur
1



2021 November JK2111200087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar berulang ulang padahal ada tanda dilarang berhenti. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, sebelum flyover jatibaru kearah slipi sebelah kiri.

1

2021 November JK2111200088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Keberadaan ojol dijl, ks tubun tepatnya depan rs pelni yg mangkal kerap membuat arus lalin tersendat. bila  ada petugas saja mereka menghilang, 

petugas pulang mereka datang 

 

Lokasi: 

depan rs pelni, jalan ks tubun 92-94 jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 November JK2111200089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Makin banyaknya tumpukan sampah dan gerobak pemulubh yg di taruh di piingir jalan samping BKB , sehingga mengganggu pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan tembusan pinggi kali BKB dan dekat dengan rell mengarah tanah abang- Jl Belawan kel cideng . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas satpoll PP dan PJKA dilakukan pentertiban

1

2021 November JK2111200090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar apakah sudah membayar pajak? info dari laporan sebelumya sdh diturunkan (dalam verifikasi). kenapa kenyataan tidak diturunkan? 

semoga tidak ada pungli.  

 

Lokasi: 

belokan jalan sakti raya ke arah jalan kemanggisan raya arah batusari.

1

2021 November JK2111200091 KELURAHAN MENTENG DALAM Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Dear admin, mohon bantuannya banyak kabel yang berserakan di jl rasamala 1 , tepatnya di gang H Taba menteng dalam, tebet jakarta selatan, 

karena dapat membahayakan pengguna jalan, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl rasamala 1, gg H Taba Menteng Dalam Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111200092
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

KTP hilang di curi saya ingin mencetak ulang sudah lapor polisi pada tgl 15 November 2021 jam 09.15WIB 

 

Lokasi: 

jl. kapuk cengkareng Jakarta Barat jalan kapuk rawa Gabus rt011/011 hang bidan poni pos 11720 

 

Keterangan tambahan: 

KTP saya hilang mohon di bantu di percepat agar tidak disalah gunakan

1

2021 November JK2111200093

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas tolong di tebang pohon di wilayah kami. jl lapangan merah RT 05 RW 03 Kel joglo. 

 

Lokasi: 

jl lapangan merah RT 05 RW 03 kelurahan joglo kec kembangan

1



2021 November JK2111200094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih sering digunakan untuk parkir liar mengambil jalan umum dan menyulitkan warga,pdhl hanya berjarak beberapa meter dr pos keamanan 

warga namun dibiarkan oleh rw.08 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan/portal SDN01 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas TL di sore hari diatas jam 16.30 atau disaat weekend,krn pelanggaran selalu terjadi di waktu trsebut,dan harap petugas bs menegur 

pengurus wilayah tsb agar bs ditertibkan

1

2021 November JK2111200095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

belakang kantor kelurahan Cawang nih, halo pakde lurah bagaimana nih? 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir belakang kantor kelurahan Cawang Jakarta Timur

1

2021 November JK2111200096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Waduh mantul bener sampai segitunya badan jalan dijadikan Parlinap  

 

Lokasi: 

Belakang kantornya Pak Lurah Cawang di Jl Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111200097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mantul nih klo punya mobil di Cawang bs seenaknya sepanjang hari selama bertahun2 pakai badan jalan utk garasi,gak perlu beli tanah buat garasi 

atau sewa lahan parkir  

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir Kelurahan Cawang, Belakang tembok SDN 04 CAWANG, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111200098
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak main di taman RPTRA tulip kel.kelapa dua wetan tdk menggunakan masker 

 

Lokasi: 

TMB Tulip Kel. kelapa dua wetan kecamatan Ciracas Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 November JK2111200099
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kondisi aliran air pam ke unit nyala mati, tapi lebih lama mati dibanding nyala. kondisi sudah berlangsung dari hari kemarin. sementara kebutuhan 

air bersih sangat dibutuhkan dihari libur kerja untuk mempersiapkan kebutuhan kerja senin nanti 

 

Lokasi: 

Rusunawa pinus elok tower C, kel. Penggilingan Kec. Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111200100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

waduhhhh Sampai pintu gerbang kelurahan Cawang saja ditutup Parkir liar permanen??? ini yg benar gak bayar???? kenapa ASN aparat disitu diam 

saja ya???? 

 

Lokasi: 

SAMPING KANTOR KELURAHAN CAWANG, JAKARTA TIMUR 13630 

 

Keterangan tambahan: 

Pakde Lurah tolong tuh atur yg rapi tempat kerjanya sampeyan ya?

1



2021 November JK2111200101 KELURAHAN MARUNDA Taman JAKI

Permasalahan: 

Rumput panjang dan terlihat agak kumuh, disepanjang jalan Gudang Peluru depan Masjid Ar Rahman Pasmar sampai ujung SPBU Pertamina pasar 

bebek.  

mohon segera dirapihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl Gudang Peluru, Marunda Baru, Kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 November JK2111200102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ya ampun, gara2 tuh mobil setiap hari selama tahunan parkir ditengah jalan sempit, sampai motorpun harus antri gantian jalan??? parah amat sih 

ini??? 

 

Lokasi: 

Jl Jaani Nasir Kelurahan Cawang, belakang tembok SDN04 Cawang  

 

Keterangan tambahan: 

Pak petugas dan padhe lurah Cawang jangan diam Bae dong??? kerja dong

1

2021 November JK2111200103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong bantuannya tim Biru ntuk mengangkat/bersihkan got penuh dgn lumpur, kotor dan bau,klo hujan air melup ke jln  

 

Lokasi: 

jln marzuki 7 rt 09/01 kp. jembatan kelurahan penggilingan cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pd hari selasa tgl 16/11/21 sdh dilakukan pembersihan/pengangkatan lumpur di saluran air tsbt oleh tim pasukan biru,tp pekerjaanya blm 

selesai/blm tuntas masih sebagian lg got penuh dgn lumpur. makasih

1

2021 November JK2111200104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ugal2an nih,sampai pintu gerbang samping kantor kelurahan Cawang ditutup demi Parkir mobil ini apa ya???? 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Cawang,Jl Jaaani Nasir Cawang, Jakarta Timur13630 

 

Keterangan tambahan: 

pakdhe tolong itu diberesin tuh tempat kerjanya jangan cm didiamkan dong

1

2021 November JK2111200105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10  

 

Lokasi: 

jalan Jaani Nasir depan ruko Indo***** Cawang, depan kantor kelurahan Cawang

1

2021 November JK2111200106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10 meter dari kantor lurah 

 

 

Lokasi: 

Depan ruko Indo****** jalan Jaani Nasir kantor kelurahan Cawang

1

2021 November JK2111200107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10 meter dari kantor lurah cawabg 

 

Lokasi: 

depan ruko Indo****** Cawang, jl Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur

1



2021 November JK2111200108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10  

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir Cawang, depan ruko ind******* Cawang

1

2021 November JK2111200109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di taman dan saluran air. 

 

Lokasi: 

jalan perintis kemerdekaan, pinggir jalan raya/taman dongkel 

 

Keterangan tambahan: 

sangat kumuh dan kotor sekali, tidak ada. tidak ada petugas di lokasi / lapangan

1

2021 November JK2111200110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

waduhh mantul pakde' bisa2nya nih mobil seenak ya setwngah jalan dipakai utk parkir sepanjang hari selama tahunna tanpa ditindak tegas!!!! 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir belakang SDN 04 CAWANG, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

derek dong Pak Dishub

1

2021 November JK2111200111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Basuki Rahmad depan mall Bassura Jakarta Timur ...... 

 

Lokasi: 

jalan Basuki Rahmat Cipinang Jakarta Timur Indonesia

1

2021 November JK2111200112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

josss pakde, seenaknya parkir di tengah jalanan tanpa ada rasa sedikitpun  

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir CAwabg Jakarta timur 13630 Indonesia raya

1

2021 November JK2111200113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan gerbang Kantor Kelurahan Cawang setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas 

umum dan saluran air jadi kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10  

 

Lokasi: 

Depan Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta timur

1

2021 November JK2111200114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10  

 

Lokasi: 

depan ruko Indo***** jl Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur

1



2021 November JK2111200115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ijinnya dimana pak Dishub??? caranya  biar bisa nangkring diatas saluran air bisa pasang kayu permanen dan di badan jalan agar bs jadi "hak milik' 

pribadi mjd "garasi" pribadi  

 

 

 

Lokasi: 

Jl Jaani Nasir seberang kantor pos Cawang, bijimana ini pak???

1

2021 November JK2111200116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan Pinang VI Rt.007/09 Pondok Labu rusak berat, menggangu lalu lintas dan terjadi musibah pengendara motor roda dua/sepeda 

sering jatuh, mohon Sudin Bina Marga dapat memperbaikinya, bila nunggu Musrenbang akan banyak lagi korban yang jatuh  

 

Lokasi: 

Jln.Pinang VI Rt.007/09 Pondok Labu, Cilandak, Jaksel

1

2021 November JK2111200117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

cuma ada di Cawang, Saluran air "dan sedikit badan jalan "dijinkan" mjd pasar tumpah 

 

Lokasi: 

pasar tumpah di jl Jaani Nasir depan in*****et setiap hari berada diatas saluran air dan badan jalan merusak fasilitas umum dan saluran air jadi 

kotor mampet, jorok penyebab banjir, padagal gak jauh dari Satpol PP di Kantor kelurahan Cawang, cm jarak 10

1

2021 November JK2111200118 KELURAHAN KRAMAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

telah di temukan seorang tanpa identitas lemas n sakit di rt2 rw01 saat bu rt melapor ke pihak kelurahan ada seorang sekel yg meminta orang 

tersebut unt dibuatkan identitas ke bu rt 2 bu nurhasanah dng bijak bu rt menolak krn pembuatan identitas tersebut ga benar tapi sekel ini bu 

suyanti dengan nada tinggi memaksa bu rt agar membuat ktp unt orang tersebut dengan nadayg tinggi n kasar sehingga bu rt2 sampai menangis krn 

di permalukan di depan umum.... apakah sikap sekel yg seperti ini baik buat warga kramat lita warga kramat sangat resah dengan kesewenangan 

sekel ini semoga bapa ibu pimpinan bisa menindak tegas sekel yg bernama SUYANTI unt di beri sangsi atau di pindahkan dri KELURAHAN KRAMAT 

terimakasih para pimpinan saya mewakili warga kramat menyampaikan keluh kesah ini agar ditindak TEGAS 

 

Lokasi: 

jl kembang sepatu rt2 rw 1kelurahan kramat kecamata senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya terimakasih

1

2021 November JK2111200119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bijimane ini pak lurah?? itu ada mobil tengah jalan kok didiamkan Bae,? 

 

Lokasi: 

jl Masjid Bendungan depan bakso Sartika Cawang(˘･_･˘)

1

2021 November JK2111200120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bebas liar tanpa batasan, tanpa aturan, tanpa tindakan dari Dishub melanggar aturan semuaaaaaa tapi diam sj  

 

 

 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir Cawang,Jakarta timur, Indonesia raya

1

2021 November JK2111200121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

adanya iklan rokok di Indomaret Buaran Raya (TP2A), tepatnya di belakang kasir 

 

Lokasi: 

Indomaret Buaran Raya, Jl. Buaran Raya, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur

1



2021 November JK2111200122 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta dirapikan dan ditata ulang selokan dan puing bekas kerukan selokan didepan sekolah tarakanita 3 juraganan RW 08. terima kasih. 1

2021 November JK2111200123 KELURAHAN GROGOL UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

mohon ditertibkan sampah sampah kayu dan limbah barang bekas di atas trotoar dan selokan jalan tentara pelajar diwilayah RW 06, grogol utara 

sebelum kompas gramedia. dikarenakan trotoar tidak bisa dipakai pejalan kaki dan mengganggu pemandangan jalan.
1

2021 November JK2111200124
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran amblas di Rt 005 RW 012 kelurahan bintaro  

 

Lokasi: 

perumahan rt 005 RW 012 depan rumah nomor 10 jalan A 

 

Keterangan tambahan: 

dibantu perbaikannya tutup saluran

1

2021 November JK2111200125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan toko 3 yunit tampa imb dijalan Dewa Ujung . 

pelaksana perda dan pelaksana pergub segerah minindak bangunan bermasala dan bangunan Tampa  imb  sama sekali  diwilaya kecamatan ciracas 

.tks informasi dari masyarakat .

1

2021 November JK2111200126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir motor memakan jalan di Syafi'i hadzami menuju Gandaria City. sudah merupakan praktek bertahun-tahun mohon rahasiakan identitas 

pelapor 

 

Lokasi: 

Jalan Syafii hadzami menuju arah Gandaria City, Kebayoran Lama Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111200127 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Saya naik bus transjakarta pgc-harmoni pd tgl 15/11 dari cawang uki menuju RS. St. Carolus.  

Karena berdesakan saya nggak sadar ada yg nekat membuka tas Saya dan mengambil HP vivo y51.  

mohon bantuan petugas utk mengaktifkan CCTV dan tempatkan petugas dalam bus transjakarta agar peristiwa serupa tidak terulang lagi.  

 

Lokasi: 

Halte bus transjakarta dari cawang uki menuju RS. St. Carolus.

1

2021 November JK2111200128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan rokok dikiri kerupuk,didalam warung dan diatas kulkas eskrim. melawan sruan rokok Gub yg dah dpt hibah dari bloomberg 

 

Lokasi: 

masih ada lagi bulan depan di Rw04 tKp Tomang banjir dekat kanal

1



2021 November JK2111200129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Pohoh sudah rindang mohon di penopingan dan kalau hujan mengakibat batang tumbamg  

 

Lokasi: 

Jl Sodong Raya RT 06/015 Kelurahan Cipinang  kecamatan pulogadung

1

2021 November JK2111200130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tidak sesuai seruan Gub pada tempelan dan banner rokok liar atas . sudah dpt sumbangan hibah Bloomberg tapi Anies dan bawahan gak 

jujur 

 

Lokasi: 

Rt016/05 area kanal banjir. terkait  counter kanker

1

2021 November JK2111200131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih di wilayah rw05 area TKP banjir KanAl,iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan 

 

Lokasi: 

masih di wilayah rw05 area TKP ba nur Ka Al,iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan

1

2021 November JK2111200132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir depan pgar rumah orang. Sehingga menhalangi jalan. 

  

Lokasi:  

Jaln jatiraya Rt.05 rw 06 depan gang haji mesir 1.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong tindak segera

1

2021 November JK2111200133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih iklan rokok gak dicabut oleh Aniesbaswedan terkait sudha terima hibah ,jadi rujukan bloomberg 

 

Lokasi: 

jalan gang gapura tomang Pulo IVa dekat rw05,dekat kanal bannir

1

2021 November JK2111200134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih di wilayah rw05 area,iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan 

 

Lokasi: 

dekat gang gapura Almier tidak jauh rw05 atau area kanal banjir

1

2021 November JK2111200135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan 

 

Lokasi: 

dekat rt005/08 area kanalisasi banjir...  .....   ...

1



2021 November JK2111200136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan 

 

Lokasi: 

masih area kanalisasi banjir di Rt05/08. ........  ....

1

2021 November JK2111200137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih iklan tempelan dan banner bagian atas rokok gak dituntaskan.Hibah Bloomberg gak jujur 

 

Lokasi: 

Rt01/08 area kanalisasi Tomang banjir.  .      .       .

1

2021 November JK2111200138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan di pinggir jalan drpan pagar rumah orang lain sehingga saya tidak bisa keluar masuk mobil dengan mudah.  

 

Lokasi: 

jalan jatiraya gang haji mesir 1 jatipadang pasarminggu atau antara gang haji sofia dan gang haji sairun 

 

Keterangan tambahan: 

kejadian sering kali berulang mobil parkir sembarangan bahkan sampai menginap sehingga saya tidak bisa masuk. saya merasa sangat terganggu. 

sudah kejadian berkali-kali. saya membeli rumah pinggir jalan untuk bisa parkir dengan mudah bukan untuk ditutup aksesnya oleh mobil lain. 

tolong tindak sesuai undang-undang yg berlaku!

1

2021 November JK2111200139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Taksi dan ojol selalu buat kemacetan dengan memakan satu badan jalan untuk parkir , tolong jangan di usir saja tapi beri peringatan tegas itu plat 

nomer sudah jelas tilang!. 

  

Lokasi:  

Depan cilandak townsquare setelah lampu merah fatmawati

1

2021 November JK2111200140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan ini bisa nembus ke Wahid Hasyim tapi ada parkiran motor sebelah kiri, lalu kapan motoris dan pejalan nembus bebas dari parkiran duit yg kiri. 

tuntas atau foto ulang terus 

 

Lokasi: 

Depan atau seberangnya Resto Kopi Kenangan jalan Wahid Hasyim.  tanah Abang .

1

2021 November JK2111200141

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ruko tiga unit.di papan IMB  dijelaskan 3 lantai TERNYATA DI LOKASI DIBANGUN 4 LANTAI.. IRONISNYA BANGUNAN SUDAH DISEGEL TAPI DILOKASI 

MASIH ADA TUKANG YANG BEKERJA DAN MATERIAL BANGUNAN..   BAGAIMANA PENINDAKAN CITATA DUREN SAWIT . bukan bangunan ini harus 

diberhentikan dulu .. pekerjaan sebelum administrasi perubahan selesai. diduga ini ada pembiaran atau persekongkolan... JAKI BERTINDAK SEGERA 

.. .KROSCEK PETUGAS YANG MENINDAK BANGUNAN INI 

 

Lokasi: 

jalan Raden inten II NO. 88 KEL. DUREN SAWIT KEC. DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR'

1

2021 November JK2111200142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tanah Abang, macet sekali Pak,. karena maraknya parkir liar,. dijalanan.  

 

Lokasi: 

Lokasi tepatnya di Blok F. Jl. Tanah Abang. Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan Pak.

1



2021 November JK2111200143 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di selokan , khawatir mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

depan gapura puskesmas lama  samping rumah dr ny susi s.wisnuhadi

1

2021 November JK2111200144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

PELANGGARAN ATAS HAK PEJALAN KAKI. 

 

LOKASI DI AREA ITC ROXY MAS 

 

Lokasi: 

itc roxy mas. 

Jl. KH. Hasyim Ashari No.125, RW.8, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150

1

2021 November JK2111200145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggarnya peraturan dan larangan reklame rokok bsbababsbzbsbsbsbbzzbbzbzbznsznnzznnzbsbsbsnsnsnsnsnssnshsh 

 

Lokasi: 

jalan bangur raya kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy babssbbzbz

1

2021 November JK2111200146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar terjaid setiap hari, disebabkan di sebelah jalan terdapat kontrakan dan tidak terdapat parkir mobil, sangat menggangu aktifitas dan cukup 

membahayakan jika terjadi bencana kebakaran menghambat kendaraan damkar 

 

Lokasi: 

jalan pembina kelurahan susulan kecamatan Ciracas,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di ambil pentil ban nya sehingga jera jangan tindak lanjut hanya sekedar jalanan kosong, padahal malam dipakai parkir menginap kembali

1

2021 November JK2111200147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tidak rata dan berlobang tolong segera diperbaiki karena sangat membahayakan pengguna jalan habanbBBNNNJBFagagwbwbsbahhab 

 

Lokasi: 

jalan terowongan Ceger terminal kampung rambutan habsbsbbsbsbsbz

1

2021 November JK2111200148 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan raya ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111200149 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba 

 

Lokasi: 

jalan raya ceger kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshsjsjsnsnjsshvsv di bsnsnsbsn

1



2021 November JK2111200150 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada hahaha 

 

Lokasi: 

jalan raya Ceger Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy babssbbzbz di jsshhs

1

2021 November JK2111200151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL cabut bendera ormas tdk ada izin dan vandalisme di tiang listrik dan bnyk lem lem tdk teratur  

 

Lokasi: 

lokasi jl.kebon mangga ,belakng hotel neo tolong TL cabut bendera ormas tdk ada izin dan vandalisme di tiang listrik dan bnyk lem lem tdk teratur  

 

Keterangan tambahan: 

tolong TL cabut bendera ormas tdk ada izin dan vandalisme di tiang listrik dan bnyk lem lem tdk teratur

1

2021 November JK2111200152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak dilahan fasilitas umum hsbsbbsbsbzbbzbzjznsnznznzsbsbbssnbzbzbznzzbznznznznznznznznnzznnzznn 

 

Lokasi: 

jalan raya hankam kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111200153

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMBANGAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

semakin banyak nyamuk demam berdarah di sekitar rumah 

 

Lokasi: 

Puri Botanical, Cluster Dillenia, Jl. Dillenia 3, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat,11640 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu untuk fogginh

1

2021 November JK2111200154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong TL ini ormas enak.bner bikin pos di lahan milik negara tdk ada sertifkat dan izin pihak terkait dan binamrga ,tolong tl  

 

Lokasi: 

lokasi di jl.kebon mangga belakang hotel neo /samping hotel neo gg nya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong TL ini ormas enak.bner bikin pos di lahan milik negara tdk ada sertifkat dan izin pihak terkait dan binamrga ,tolong tl

1

2021 November JK2111200155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

sekitar jembatan bambu APUS kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg

1

2021 November JK2111200156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan ja segera ditertibkan 

bsnnsbBBBzbznznnNNBznznBBBVGgGagahKamamamammamamamamamammanNNNzbzbbabsbsbsbsbsnsnnsns 

 

Lokasi: 

jalan raya lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy hssnns di

1



2021 November JK2111200157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat harus segera di lakukan penopingan. 

 

Lokasi: 

jl H lebar sebrang bank BRI rt 02 rw 10 Meruya utara . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di toping krn pohon di lintasi kabel listrik

1

2021 November JK2111200158 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di dunia 

 

Lokasi: 

jalan raya lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha gsbsnnsjshwshshsh

1

2021 November JK2111200159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar difasilitas umum bikin lingkungan kumuh bukannya bikin rapi malah bikin kumuh jahabsbsbsbbsbsbagsgshshshhshsshh 

 

Lokasi: 

jalan raya lubang buaya kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111200160 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 November JK2111200161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI ada kabel jatuh 1

2021 November JK2111200162 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

boleh gak RPTRA disini di buatkan sumur resapan ? buat antisipasi banjir di wilayah sini. trims 

 

Lokasi: 

RPTRA Meruya utara mohon di buatkan sumur resapan. trims

1

2021 November JK2111200163
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong kuras saluran air di seputar RPTRA meruya utara . trims 

 

Lokasi: 

Saluran air sekitar RPTRA meruya utara mohon di kuras. trims

1



2021 November JK2111200164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI TIDAK BERIJIN 1

2021 November JK2111200165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kondisi aliran got yg mengkhawatirkan banjir. minta tolong kpd pihak terkait membantu menyelesaikan kerja sama yang baik 

 

Lokasi: 

jl.tipar timur rt 007. 04(belakang)   sember barat dekat kali 

 

Keterangan tambahan: 

kordinasi TL pembenahan

1

2021 November JK2111200166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan f Rt06/06 tolong pasang plank pemerintah tamu dilarang parkir lebih tiga menit terkait adanya dua warung liar memacetkan jalanan  

 

Lokasi: 

jalan f Rt06/06. ketua RT tidka lernah peduli dan i j gakteratur

1

2021 November JK2111200167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penguasaan premanisme parkir inap pada yang dibalut penutup cover ungu dan adanya bangku,meja warna merah diangkut semua. Belikan sesuai 

UU lalin adalah bahaya dalam penjelasan pasal demi pasal. jika gak diangkut akan dipost terus saat lewat 

 

Lokasi: 

jalan f Rt06/06. agar tidak salah lokasi. siap dimedsos

1

2021 November JK2111200168
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI mohon di perbaiki perbesar got di gang annur 1 jalan angsana 1 pejaten timur pasar miggu. jakarta selatan 1

2021 November JK2111200169
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gangguan  adanya monyet dipemukiman masuk kategori rentan rabies .Karna ada kandang,tahi monyet dibawa lalar dan nyamuk hinggap ke anak 

kecil dan lansia, berkembang penyakit virus monyet jika gak kebal dll 

 

Lokasi: 

gang 11 rt010 rw06 tidak jauh dari jalan F. agar tuntas . dengan pernyataan meterai dan batas waktu oleh Joko atau medsos

1

2021 November JK2111200170
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI apakah akan di perbaiki got di gang annur 1..dampak nya ke pememukiman yg belakang...jalanl anggsana 1 pejaten timur jakarta selatan 1



2021 November JK2111200171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat di musim penghujan ini. rentan jatuhnya dahan dan ranting kekepala pejalan 

 

Lokasi: 

jalan A Karang Anyar Jakpus 10740... ........ ... ...

1

2021 November JK2111200172 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got dan endapan agar diangkut dalam bukti foto siang atau sore bukan gelap dan bukti karung isi endapan got cegah hujan bukan buat 

lubang gak jelas 

 

Lokasi: 

Seberangnya gapura dinding yg bertuliskan gang VIII Rt016/06

1

2021 November JK2111200173
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI setiap hujan deras pasti terjadi genangan..ini terjadi setelah gorong-gorong di perbaiki dgn beton. 1

2021 November JK2111200174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

daerah batu ampar RT/RW 011/06 batu ampar Kramat jati Jakarta timur  

 

saluran air di daerah sekitar tidak beroperasi dengan baik sehingga jika terjadi hujan deras akan mengakibatkan genangan air. mohon untuk segera 

diberikan solusi  

terima kasih

1

2021 November JK2111200175

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

klinik dokter Diana apakah sudha ijin PTSP bukan ijin notaris ya. 

 

Lokasi: 

jalan A    .   karang anyar raya. agar tuntas.     .

1

2021 November JK2111200176 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan akibat intensitas hujan yang tinggi dijalan asem baris raya 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 20-11-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111200177 KELURAHAN KARTINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung. sampah rumput liar tanaman semak belukar . sampah adalah merugikan juga 

 

Lokasi: 

dekat jalan A.  gang A.IX.karang anyar.  agar keduanya tuntas

1



2021 November JK2111200178 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan deras sekali jalan j banjir karena hujan gede 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

12 (04); 

Sabtu, 20-11-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111200179 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

akses masuk jembatan dpn pabrik aqua di tutup tanpa alasan. mohon dpt di konfirmasi terkait penutupan dikarnakan apa? 

 

Lokasi: 

jl. hj djairi cengkareng rawa buaya jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

apabila memang kondisi jembatan yg sudah tdk layak,, agar dpt segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111200180 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Juru parkir resmi dishub yg ditunjuk yg dlsetiap bulanya diminta secara tanpa wewenang iuran dari RW dengan aladan alasan utk disetorkan ke 

aparat keamanan kepolisian tanoa ada surat tugas resmi dsri oemerintah setempat 

 

Lokasi: 

Jl panglima polim raya no. 68 jakarta selatan RT003 RW 005  

 

Keterangan tambahan: 

Juru parkir tersebut padahal sudah ada KTA surat tugas dishub NRK 8360/S atas nama Suhirman terkait surat tugas tsb disebutkan utk kordinasi 

petugas slamet wahyono yh disetorkan ke bank DKI 

 

SURAT Tugas no 3508/-1.811.4 di ttd Kepala Dishub Wilayah Jaksel kepala pengelola perparkiran oleh bpk Nasbudi Dasrul oknum yg bersangkutan 

RW.005 SUGENG kel. Pulo kecamatan keb. Baru

1

2021 November JK2111200181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI menurut infonya akan di buat marka jalan pada jalan ini, tapi belum ada sampai sekarang 1

2021 November JK2111200182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI menurut infonya akan di buat marka jalan pada jalan ini, tapi belum ada sampai sekarang, tolong di buat marka jalannya 1

2021 November JK2111200183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI menurut infonya akan di buat marka jalan pada jalan ini, tapi belum ada sampai sekarang, tolong di buat marka jalannya 1

2021 November JK2111200184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI menurut infonya akan di buat marka jalan pada jalan ini, tapi belum ada sampai sekarang, tolong di buat marka jalannya 1



2021 November JK2111200185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI menurut infonya akan di buat marka jalan pada jalan ini, tapi belum ada sampai sekarang, tolong di buat marka jalannya 1

2021 November JK2111200186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak anak" yg bermain layangan di jalanan, sangat meresahkan apalagi kalo layangan nya nyangkut di kabel" listrik, pihak rt setempat tidak  

menegur anak" yg bermain layangan karna sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

tambun selatan rt.006/008 kec.cakung kel.cakung timur, jakarta timur

1

2021 November JK2111200187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

KPD Yth :petugas ,bangunan liar menutupi saluran air , mohon secepatnya dibongkar bangunan liar yg menutupi saluran air , agar bisa dikembalikan 

seperti semula fungsinya. lokasi kampung nelayan Cilincing .atas nama warga kampung nelayan Cilincing mohon secepatnya ditindaklanjuti 

 

 

Lokasi: 

kampung nelayan Cilincing  

pemukiman padat penduduk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mempublikasikan 

data diri saya. 

terima kasih�

1

2021 November JK2111200188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

UKM yang di Kota Kasablanka lantai LG, kerumunan dan tidak ada jarak. tolong segera di Tindak Lanjuti, melanggar Prokes 

 

Lokasi: 

kantin UkM lantai LG Kota Kasablanka Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada petugas yang melarang untuk jaga jarak. dan tanpa di himbau

1

2021 November JK2111200189 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan akibat intensitas hujan yang tinggi dijalan asem baris sudah mulai surut 

 

Lokasi: 

jln asem baris raya,depan masjid Nurul Haq RT 08/06

1

2021 November JK2111200190 KELURAHAN CAWANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lapor mohon ijin terkhusus Bapak Gubernur (Bpk. Anies Baswedan), Walikota Jakarta timur (Bpk. M. Anwar) , Camat kramat jati( Bpk. Rudi) dan 

lurah cawang banjir dijalan Mayjen sutoyo pinggiran jalan hingga masuk kerumah warga tepatnya warung nasi padang samping indah cargo. mohon 

ditindak lanjuti supaya tidak masuk kerumah warga, tidak ada sumur resapan atau resapan air di jalan tsb 

 

Lokasi: 

Jl. mayjen sutoyo no 37 kelurahan cawang kec. kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti pemerintah daerah terkhususnya Jakarta timur

1

2021 November JK2111200191 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan akibat intensitas hujan yang tinggi dijalan asem baris raya sudah surut 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 20-11-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1



2021 November JK2111200192

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu kepada dinas terkait untuk melakukan penebangan,Karena pohon sudah tinggi sekitar 20 meter dengan diameter sekitar 2 meter 

akan sangat berbahaya jika tumbang bisa menyebabkan kerusakan rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan Karya dekat klinik asri husada di pinggir kali,kelurahan tengah kecamatan kramat jati

1

2021 November JK2111200193 KELURAHAN CIGANJUR Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truk pengangkutan tanah mengganggu penguna jalan karna jalan tersebut Gg sempit dan banyak anak"dan jalan pun nanti akan rusak 

 

Lokasi: 

Jl.Muhamad kahfi 1 Gang keranji rt 07 rw 06.kelurahan ciganjur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak tegas

1

2021 November JK2111200194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pondasi tiang listrik PLN sudah groak/hancur ,, mo rubuh..  mohon di perbaiki 

 

Lokasi: 

jln. kumbang dalam Rt006 Rw06 kel.  Batu Ampar Kec.  kramat jati,  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon PLN ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111200195
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki, jalan hancur, air menggenang tidak ada saluran irigasinya, terimaksih jaki 

 

Lokasi: 

jl h piih rt 08/2 kelurahan baru, kecamatan pasar rebo

1

2021 November JK2111200196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel2 telekomunikasi sangat2 rendah.. sepanjqng jalan tollong ditinggikan.. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. wedana kelurahan balimester kecamatan jatinegara, jakarta timur

1

2021 November JK2111200197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selalu ada parkir liar menuju TPI Kamal Muara, tepatnya didepan RPTRA Kamal Bahari 

 

Lokasi: 

Kamal muara depan rptra Kamal Bahari, RT.07/01 arah menuju pelelangan ikan Kamal Muara

1

2021 November JK2111200198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera dijalan ini udh rusak mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Dekat Terminal Kalideres) Jakarta Barat

1



2021 November JK2111200199
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat tumpahan semen cor, sudah ada yang kecelakaan. kondisi paska hujan, jalan sangat licin. mohon di-tl secepatnya 

 

Lokasi: 

jembatan SMP 105 Jakarta, Rt 07/01 Kembangan Selatan Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penindakan secepatnya dikarenakan sangat berbahaya bagi seluruh pengendara

1

2021 November JK2111200200 KELURAHAN PONDOK RANGGON Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sering dijadikan tempat pembuangan sampah dan pembakaran, asap dan bau sangat meresahkan dikondisi pandemi yang setiap orang sedang 

menjaga kesehatan. tolong ditegur dan di beri arahan tentang pengelolahan sampah. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan salamun gg. rina rt 006/ 003 kelurahan pondok ranggon  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya terima kasih

1

2021 November JK2111200201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI setiap hujan jalanan pasti tergenang air setinggi 10 cm krn saluran air yg tidak sesuai standard.mohon diperbaiki saluran airnya dengan APBD 1

2021 November JK2111200202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar, ga ngotak nih ownernya.. tebet arah st cawang 

 

Lokasi: 

jLanan di samping rel tebet arah ke stasiun cawang

1

2021 November JK2111200203 KELURAHAN PETAMBURAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hari ini, di Petamburan 5 RT 9 RW. 8 jam 16.30 turun hujan yg TDK begitu besar akan tetapi mengakibatkan banjir dr got yg sudah lama tdk dikeruk. 

mohon kira nya dibantu untuk mengatasi hal. tersebut Krn ini sudah kesekian x nya banjir setiap hujan kecil atau pun sedang. trims 

 

Lokasi: 

di gang buntu jl. Petamburan v RT. 009, RW. 008, Kel. Petamburan, kec. Tanah Abang. Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas TDK menyebutkan atau memberikan info kepada siapa pun terkait pengaduan tsb di atas.  

tolong laporan tsb diatas dpt segera di tindak. atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih.

1

2021 November JK2111200204
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

MONUMEN NASIONAL
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

Area Monas ditutup sejak Pandemi Covid. namun parkiran dibuka, sehingga kami masuk namun ternyata tidak bisa masuk ke area taman. 

mohon jika area wisata seperti monas belum dibuka, pengelola diharap segera tutup atau beri informasi dari akses parkir masuk. sehingga warga 

tidak perlu masuk parkiran tanpa ada tujuan yg tercapai. 

 

Terima Kasih 

Salam 

Warga yang mewakili aspirasi nya sendiri 

 

Lokasi: 

Area Monumen Nasional. Jalan Medan Merdeka Selatan, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111200205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot kembali berjejer panjang di depan KBN, pasar bulog sukapura. padahal kemarin baru ada tindakan dari dishub. pak Anies bagaimana ini 

solusinya?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung depan KBN pasar bulog sukapura.

1



2021 November JK2111200206 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Bergelombang pak Ini musim hujan licin pak mohon di aspal ulang pak kalau naik motor  bisa jatuh 

 

Lokasi: 

Jalan Meruya Selatan raya ngarah ke Kebon jeruk sebelum lampu merah

1

2021 November JK2111200207 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan Bergelombang Bagian yang ke dua dekat sekolahan sepanjang jalan Meruya selatan  

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan meruya selatan dari jalan pinggir tol hingga ke Lampu merah

1

2021 November JK2111200208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kualitas jalan rusak jalan nya agak berlubang pak mohon di perbaiki pak 

 

Lokasi: 

Jalan arjuna selatan ngarah ke ke kebon jeruk dekat komplek kebon jeruk baru

1

2021 November JK2111200209
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong pemasangan pelampung untuk penahan sampah, untuk pemasangannya tolong di perhatikan, karna lokasi tersebut di daerah banjir, ketika 

air Naik sampah akan masuk ke daerah rumah yang terdampak banjir. terimakasih kasih 

 

Lokasi: 

jalan tegal parang selatan III, Mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di privasi identitas saya/ pelapor

1

2021 November JK2111200210
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ada bangkai kucing mati di got besar.sudah dari semalam. 

 

Lokasi: 

jalan setia rt 3,rw 1 cengkareng timur.jakarta barat.deket bakmi gendut,got besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas kebersihan mengangkat bangkau kucing mati

1

2021 November JK2111200211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah lanjang tidak terawat mohon untuk segera di TL 

 

Lokasi: 

tanggul waduk pluit di balik tanggul Yang ada tukang dagang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1

2021 November JK2111200212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya sudah lebat dan tinggi.. tadi ada kejadian pas di samping pohon patah  

 

Lokasi: 

jl syafie hadzami sebrang gancit mesjid syafie hadzami

1



2021 November JK2111200213
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bangunan di taro sembarangan malah di taro depan ruko 

 

Lokasi: 

jln.hybrida dekat sekolah penabur depan ruko lion parcel

1

2021 November JK2111200214 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pembakaran sampah di jln satu maret sekitar sbrang pom bensin dan belakang pujasera.  

 

Lokasi: 

Jl satu maret, sekitar seberang pom bensin dan belakang pujasera

1

2021 November JK2111200215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang ... mengenai kabel .. sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan raya sinabung ..... kelurahan gunung .......

1

2021 November JK2111200216 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah selalu ada disini entah siapa yg buang tolong di tondak lanjuti permasalah clasic ini,hampir tiap hari dan tiap malam 

 

Lokasi: 

jln.kelapa gading arah tanah merah ujung dekat pasar kelapa gading

1

2021 November JK2111200217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak parah, kalau hujan pasti air menggenang 

 

Lokasi: 

Jl. Bukit duri utara, Kelurahan Manggarai, Kecamatan Tebet, Kota Jakarta Selatan, dekat pintu kereta pasar bukit duri puteran 

 

Keterangan tambahan: 

silahkan di tindak lanjuti segera

1

2021 November JK2111200218 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL 

18:00; 

0cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar. Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111200219
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

adanya pembuangan limbah/minyak lemak restoran lapo marpadotbe di saluran air sehingga menyebabkan bau tak sedap dan kotor 

 

Lokasi: 

jl gang skip ujung rt 007/06 kelurahan utan kayu selatan kecamatan matraman jakarta timur

1



2021 November JK2111200220
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih JAKI

Pasokan air bersih ke rusun elok tower C penggilingan (uprs 7) terganggu sejak kemarin dan belum ada kejelasan penyebab dan perkiraan selesai 

nya. Mohon ditindak lanjuti terimakasih
1

2021 November JK2111200221 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kesekiannkali nya laporan ga ada tindak lanjut sudah seminggu ini air nya mati  

 

Lokasi: 

jl lodan raya no 8 rt 1 rw 8 kel ancol kec pademangan jak ut 

 

Keterangan tambahan: 

belom ada tindak lanjut kayanya sudah brapa kali laporan palyja oh palyja

1

2021 November JK2111200222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan kabel internet yg di pasang asal asalan tdk mengindahkan estetika dan kekuatan tiang penyangganya 

 

Lokasi: 

jalan pejaten barat raya depan pintu masuk  hotel arimbi suite

1

2021 November JK2111200223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu nya mati. Minta tolong petugas utk segera memperbaiki.Terimakasih 

. 

  

Lokasi:  

jalan Durikosambi RT.004 RW.01 (Gang Haji Nawawi), Kelurahan Durikosambi, Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111200224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap didepan BP4 dan kelurahan 

sepeda motor dan mobil 

tolong di tindak 

 

Lokasi: 

parkir inap didepan BP4 dan kelurahan 

sepeda motor dan mobil 

tolong di tindak 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas saya tks

1

2021 November JK2111200225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon kpd pemerintah untuk menertibkan pasar kaget Krn pedagang berjualan di atas jalanan dan trotoar sehingga menimbulkan kemacetan 

parah dari pagi sampai tengah malam dan warga sangat kecewa dengan pengurus pasar yg membela pedagang terus
1

2021 November JK2111200226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di perumahan bumi harapan permai blok U1 mati total. daerah rawan kriminal, Karena di rmh sy baru saja kehilangan 

motor Dan spion mobil. 

 

Lokasi: 

perumahan bumi harapan permai, jl. bumi pratama 2 Blok U No.1. kramat jati, Jakarta timur.

1



2021 November JK2111200227 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air di jalan layang busway bocor atau buang ke jalur lalulintas umim di bawah 1

2021 November JK2111200228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, orang nyebrang jadi tidak terlihat,, tolong di tl 

 

Lokasi: 

jl pangeran tubagus angke (botak seng) makam Wijaya Kusuma.

1

2021 November JK2111200229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak Mobil ini sering parkir di Jl. Skip Ujung Rt 010 Rw 07. Kalau bisa diderek aja. Biar ada efek Jera 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 010 Rw 07 Samping Tembok Postel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon secepatnya di TL. Karena ini bukan yang pertama kalinya mobil ini parkir disini.

1

2021 November JK2111200230 KELURAHAN ANCOL Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

warga sering membakar sampah di area ini sehingga dapat menyebabkan kebakaran 

 

Lokasi: 

Jalan Ancol Barat VIII samping gudang nissan ancol

1

2021 November JK2111200231
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

izin Bpk Ibu ..Banyak nya sampah yg tersangkut di Saluran air anak Kali Ciliwung ..mhn dibantu tuk diangkat krn Bau tak sedap n tak nyaman 

dipandang .mksh . 

 

Lokasi: 

Di jalan A GG A III RT 002 RW 07 Kartini Kecamatan Sawah besar jakarta Pusar.

1

2021 November JK2111200232 KELURAHAN KAPUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

#Bapak Lurah Kapuk 

#Bapak ibu panitia pemilihan LMK RW 014 

#Bapak rw beserta pengurus 

#Bapak ibu rt beserta pengurus 

#Bapak ibu tokoh masyarakat di wilayah rw 14 

 

Ijikan sy menyampaikan aspirasi masyarakat tentang penggunaan fasilitas sosial kantor RW 014, Seperti diketahui ketua  LMK RW 014 kelurahan 

kapuk ibu maryati,sebagai tokoh masyarakat yg bersangkutan menyalahgunakan wewenang jabatan ketua lmk dengan membangun tempat tinggal 

di fasilitas sosial,tepatnya di belakang kantor rw 014 yg jelas.jelas melanggar ijin penggunaan lahan. 

 

Melanggar Perda 8/2007 pasal 36 ayat (2), dinyatakan bahwa setiap orang atau badan dilarang untuk mendirikan bangunan pada ruang milik 

jalan,ruang milik sungai, ruang milik setu, ruang milik waduk, ruang milik danau, taman dan jalur hiaju, kecuali untuk kepentingan dinas. 

 

Seperti bpk ibu ketahui,kami warga cengkareng indah ingin tempat tinggal kami indah dan nyaman,penggunaan fasilitas sosial sesuai fungsinya 

untuk kepentingan sosial seperti Kantor RW,taman,tempat ibadah,dll. 

 

Berkenaan dengan hal diatas,segera diambil tindakan agar menjadi pembelajaran tokoh-tokoh masyarakat yg diamanatkan oleh warga,tidak 

sewenang.wenang terhadap jabatan yg diemban. 

 

Sehubungan dengan itu mohon lmk rw 14 kelurahan kapuk tidak diikutsertakan dalam pemilihan lmk kembali karena sudah jelas2 telah melanggar 

peraturan daerah tentang penggunaan fasilitas sosial. 

 

Demikian yg dapat kami sampaikan,atas perhatian dan dukungan bapak ibu sekalian diucapkan banyak terima kasih. 

1

2021 November JK2111200233 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Mohon  sumur resapan yg sedang dibuat agar dihalangi diberi pembatas sehingga aman bagi orang yg lewat. Lebar 1m dalam 3m sangat berbahaya. 

Mohon dicek oleh dinas berwenang. Banyak tanpa penghalang atau peringatan sudah berhari2. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Cipinang Jaya Raya Jakarta Timur..

1



2021 November JK2111200235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di depan TB Sentebang mulai kembali terjadi setelah jam 8 malam. Salam foto ini ada mobil Nissan Evalia B 2593 WBC dan kendaraan roda 

tiga VIAR yang sudah pernah ditindak sebelumnya.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar patroli dapat dilakukan setelah jam 8 malam dan kerahasiaan pelapor dijaga. Terima kasih.

1

2021 November JK2111200236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di jl. M utan panjang  rt 005 rw 03 sdh bbrp hari mati mohon segera demi keamanan dan kenyamanan. 

 

Lokasi: 

utan panjang jl 

 m rt 05 rw 03 lampu penerangan jalan mati  

 

Keterangan tambahan: 

pelapor pa rt 05 rw 03

1

2021 November JK2111200237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum padam sejak pkl.18.00 hingga saat ini. 

 

Lokasi: 

Wilayah RW 11 Kel. Semper Timur Kec. Cilincing Jakarta Utara

1

2021 November JK2111200238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, melanjutkan laporan nomor JK2108150242 di bulan Agustus apakah lampu jalan LED nya sudah selesai diperbaiki? 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan mesjid VI Sumur bor Cengkareng, posisi tiang Depan rumah nomor 23 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi tiang Depan rumah jl mesjid VI no 23

1

2021 November JK2111200239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati (hampir sepanjang jalan), mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

kampung Pulojahe, patokan toko buku cerdas...., masjid masih lurus

1

2021 November JK2111200240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran Air Drainase Telah Lama Jebol di Pinggir Jl.Waru RT.11 RW.3, Kelurahan Gedong, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. Mohon dapat 

diperbaiki karena sangat membahayakan pejalan kaki yang melintas, khususnya di malam hari. 

 

Lokasi: 

Jl.Waru RT.11 RW.3 Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Petugas agar segera memperbaikinya dengan berkoordinasi pada Ketua RT.11 RW.3

1

2021 November JK2111200241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jalanan gelap tidak ad penerangan jln umum,lampu mati,,rawan kejahatan...depan SD negeri duri Kosambi 01 pagi 

 

Lokasi: 

jln kh Abdul hamid ,duri Kosambi masuk lewat gapura besar warna putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak beri tahu identitas saya terimakasih

1



2021 November JK2111200242 KELURAHAN PALMERIAM Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tengah malem dangdutan PPSU kelurahan palmeriam. tolong kesadaran nya waktu tidur nih jadi terganggu 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan palmeriam 

jl kayumanis 1 lama jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dangdutan di malam hari. menggangu warga sekitar

1

2021 November JK2111200243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sepanjang jalan ini mati tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

depan sekolah sd blok s kebayoran baru jakarta  selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat ditindaklanjuti sesuai ketentuan yang berlaku

1

2021 November JK2111200244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah beberapa hari harap dibetulkan 

 

Lokasi: 

gg warga 2 rt 002/001 No 32 kel pesanggrahan kec pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

depan rumah pak alan

1

2021 November JK2111200245 KELURAHAN DUKUH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga terganggu dengan polusi suara yang ditimbulkan oleh salah satu rumah warga dengan berkaraoke di malam hari di jam tidur anak-anak, 

sedangkan anak-anak main siang hari selalu di tegur dan dilarang main dengan alasan berisik. mohon tindakannya untuk instansi terkait agar 

kenyamanan di tempat tinggal bisa tercipta. tetima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Dukuh V gang kemesraan Rt. 07/04 Kel. Dukuh Kec. Kramat jati - Jakarta Timur

1

2021 November JK2111200246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati tolong di cek agar kembali menyala 

 

Lokasi: 

jln warga 2 rt 002/001 No 36 kel pesanggrahan kec pesanggrahan jak sel 

 

Keterangan tambahan: 

depan rumah pak yusuf

1

2021 November JK2111200247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penghuni (penyewa) rumah kerap berkumpul menimbulkan bising mengganggu istirahat kami. Tolong diberi arahan ya pak RT setempat🙏. 

Terlebih pada masa PPKM remaja2 berkumpul hingga larut malam 

 

Lokasi: 

Rumah bu dokter, Gang Umairoh tanjakan. Rt 11/7 Cililitan Kecil Jakarta 13640 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan warga penyewa sering kali mengganggu kenyamanan wilayah sini

1

2021 November JK2111200248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati tolong di cek kembali biar kembali menyala 

 

Lokasi: 

jalan warga 2 rt 002/001 No 47 Kel pesanggrahan kec pesanggrahan jak sel 

 

Keterangan tambahan: 

depan rumah ibu tira

1



2021 November JK2111200249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan (PJU) sdh lama tidak menyala/mati ada 3 titik lampu yg mati 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.jelambar Baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas PJU agar segera ditindak lanjuti sehubungan jalan gelap rawan kejahatan. 

terima kasih

1

2021 November JK2111200250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah ada 7hari  semua total ada 8 titik baru di kerjakan 2 titik...aisa 6 titik yg masih mati.... 

 

Lokasi: 

jln jatinegara barat kp pulo Rt 07/03  

kl.kmp melayu 

kec.jatinegara 

jakarta timur

1

2021 November JK2111200251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mohon maaf,saya tidak melampirkan foto sebenarnya,mengingat keselamatan keluarga saya.Saya merasa terganggu dengan keberadaan cafe baru 

di jl.dr.Muwardi Raya(persis seberang bakmi Aloi),yg mana setiap malam mulai jam 20:00-23:00 menyajikan live music yang mana volumenya sangat 

mengganggu tetangga,lalu tolong dipantau apakah disana menjual miras?Kejadian ini sudah berlangsung kurang lebih 3 minggu.Tolonglah kami 

warga Muwardi Raya,yg mana terdapat orang lansia persis disebelah cafe mereka.. 

  

Lokasi:  

Jl.dr.Muwardi Raya,kelurahan Grogol,kecamatan Grogol Petamburan,persis seberang bakmi Aloi.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon indentitas saya dirahasiakan,karena saya khawatir nanti jadi dendam.Mereka mau berjualan silahkan,asalkan tidak menggunakan live 

music/speaker dengan volume kencang

1

2021 November JK2111200252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tipsy monkey PIK pd tgl 20 november full booked. Foto lengkap ada dari ig story teman saya yg ada di lokasi. Sangat ramai, tidak ada social 

distancing. Sungguh membahayakan disaat covid dan melanggar peraturan pemerintah. 

  

Lokasi:  

Tipsy monkey Bar and lounge, PIK. Jl. Mandara permai VII the metro blok 6 no KU. 

  

Keterangan tambahan:  

Sidak mendadak langsung saat ini juga. Mereka suka tutup pintu depan seolah2 tidak buka. Lantai 2 paling ramai

1

2021 November JK2111200253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tipsy monkey full booked. Bukti lengkap berupa video screenshot instagram. Lantai 2 full, melanggar peraturan pemerintah dan sangat 

menbahayakan disaat covid. Berdempetan, tdk ada social distancing. Tidak pakai masker. Ruangan tertutup. 

  

Lokasi:  

Tipsy monkey PIK. Jl mandara permai VII the metro blok 6 no KU. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon jgn kasih identitas saya krn ig story bukti dari teman dekat. Langsung sidak saja saat ini sedang ramai2nya. Mereka suka pura2 tutup. Lantai 

2 paling ramai

1

2021 November JK2111200254 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tas saya yang berisi laptop tertinggal di angkot m44 tadi sore, 20 november 2021 jam 15.00. Tas tersebut tertinggal di angkot ketika saya dioper ke 

angkot m44 lain yang menuju kampung melayu.  

 

Lokasi: 

Di stasiun tebet, tempat angkot m44 untuk putar balik menuju kampung melayu.  

 

Keterangan tambahan: 

Saya tidak tahu nomor polisi nya, saya hanya ingat bahwa di kaca belakang mobil ada sticker I love indodax.

1

2021 November JK2111200255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

kapada yaitu bapak ibu pimpinan . kami warga RT 09 RW 03 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta timur. memohon dengan 

sangat agar . dipasang lampu penerangan.  terimakasih
1



2021 November JK2111200256 KELURAHAN CIPEDAK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

suara Pagar yg berisik sekali setiap buka tutup gerbang (kemungkinan roda rusak /Pagar yg miring ketembok) , bergemuruh decitan sangat 

mengganggu Dan sangat mengagetkan ( memekakkan telinga) jg membangunkan dari tidur pd jam 10.53 malam ini tgl 20 Nov 2021. Sangat 

mengganggu kenyamanan lingkungan  terdekat dgn rmh no 47 ini di jln.antariksa 1  Kejadian sudah berulang beberapa minggu ini bahkan bulanan 

dgn berharap dibetulkan pemilik. plus nada suara keluarga ini sangat kencang jika bicara. Mohon bantuan petugas utk masalah ini. 

 

Lokasi: 

Jln. antariksa 1 , cipedak no.47 ( samping grand antariksa (town house)) 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi rumah berada diwilayah pal perbatasan DKI Jakarta Dan Depok, jalanan milik DKI memberikan akses ke rmh no 47 yg masuk kotif Depok.

1

2021 November JK2111200257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

acara ini sudah di lakukan berkali kali disaat covid 19, khawatir akan terjadi penularan covid 19.  

juga mengganggu tetangga /masyarakat untuk beristirahat, karena dilakukan saat malam hari diatas jam 22:00 

 

Lokasi: 

jl. ayub kel bidaracina kec jatinegara kota jakarta timur Dki Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberi tahu bahwasaan nya saya yang melapor, khawatir menjadi ribut dan cemooh , terima kasih.

1

2021 November JK2111200258 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111210001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kegiatan live musik setiap malam minggu sampai jam 12 malam, menggangu waktu istirahat.. dan banyak warga yg keganggu, terlebih ada bayi.. 

mohon ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Angkringan Nasi Kucing di jalan H. Kelik Srengseng dipinggir kali, disebelah perumahan permata regency

1

2021 November JK2111210002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU MATI jalan gelap dan menjadi rawan,  mohon dapat segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

AREA JALAN RUMAH SUSUN PRUMNAS KLENDER KEL MALAKA JAYA KEC DUREN SAWIT DEPAN BLOK 24

1

2021 November JK2111210003
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai warga merasa terganggu, hampir tiap malam ada aktivitas pembakaran sampah atau kayu di lingkungan saya, pada saat tengah malam 

hari, mengganggu kenyamanan saya saat tidur karena asap ny masuk ke dalam rumah dan juga merusak pernafasan sy jd sesak 

 

Lokasi: 

kp Tanah Merah jln kelapa hijau  rt007/08 Rawa badak selatan koja jakarta utara

1

2021 November JK2111210004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pepohonan sudah terlalu tinggi dan rimbun, menutupi lampu PJU. antisipasi tindak curanmor mengingat sudah ada kendaraan motor warga yang 

hilang. sudah pernah dilaporkan lewat jaki, namun sudin pertamanan belum ada jawaban maupun tindakan 

 

Lokasi: 

jl. tangki lio timur wilayah rw 03 & 02 kelurahan tangki, kecamatan tamansari

1



2021 November JK2111210005
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di wilayah jl.anggrek 1 A RT 10/03 Bintaro Pesanggrahan jaksel di sediakan 3 unit tempat sampah yg besar , agar warga bisa membuang 

sampah ada tempat nya....tolong di realisasikan 

 

Lokasi: 

jl.anggrek 1A RT 10/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111210007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang-tiang listrik.. iklan ojek online 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan warung jati timur, kalibata.  

sekitaran masjid nurul hidayah

1

2021 November JK2111210008
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti dan ditegur untuk tukang kuda, semakin sembarangan membuang KOTORAN hewan kuda ini persis dibawah tiang jalan Puri 

lingkar dalam, semoga kedepannya menjaga ke Asrian lingkungan 

terimakasih 

 

Lokasi: 

persis di tiang JL PURI LINGKAR DALAM 

cni Puri indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menegur tukang kuda aga menjaga kebersihan lingkungan

1

2021 November JK2111210009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering, khawatir patah dan mengenai pengguna jalan, dan tanaman liar diatas gorong-gorong 

 

Lokasi: 

jl. Papanggo Raya  samping toko mebel Arya jaya depan toko ikan lautan aquarium 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pohon untuk ditebang saja, karna pemilik tidak ada respon

1

2021 November JK2111210011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan ulujami raya didekat gang batako atas samping tol

1

2021 November JK2111210012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di dekat halte bus pesantren darunnajah Ulujami raya

1

2021 November JK2111210013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan pesantren darunnajah atau dpn jalan h dilun

1



2021 November JK2111210014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan indomaret atau medina halal meat ulujami raya

1

2021 November JK2111210015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini parkir liar didepan rumah saya setiap hari menghalangi mobil saya keluar masuk, dan saya tidak kenal pemiliknya. 

 

Lokasi: 

Jln. Kayu Manis III Rt.015/Rw.02, Matraman, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti dan diberi peringatan karena saya merasa terganggu

1

2021 November JK2111210016
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air mampet menyebabkan air menggenang, jalur jalan umum terganggu 

 

Lokasi: 

bak kontrol depan rumah pak h dudung pulau panggang rt 002 rw 002 

kabupaten Adm kepulauan seribu

1

2021 November JK2111210017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa lampu jalan tsb tidak menyala sudah hampir 1 tahun. Demi keselamatan dan hak daripada warga sekitar itu sendiri mohon agar 

ditindaklanjuti/dinyalakan.  

 

 

. 

  

Lokasi:  

Parkiran luar kiri Gading Icon Apartment (trotoar pejalan kaki sisi kiri apartemen) tepat samping RS Mediros Pulogadung. 

  

Keterangan tambahan:  

Salam, Ketua RW. 011 Pulogadung. Rio Verieza 

Mohon ditindak lanjuti 🙏�

1

2021 November JK2111210018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  di pinggir jalan berdikari terusan wilayah rt006/014 sudah mengering dan mati, mohon dinas pertamanan menoping pohon tersebut 

 

Lokasi: 

jl. berdikari terusan wilayah rt006/014 kelurahan rawabafak utara kecamatan koja, jakarta utara

1

2021 November JK2111210019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ciledug raya didepan central R game station

1

2021 November JK2111210020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ciledug raya diseberang erafone atau arah Kebayoran

1



2021 November JK2111210021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas dan spanduk ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ninj express atau seberang rumah sakit aminah

1

2021 November JK2111210022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat warteg Mamoka bahari atau seberang rumah sakit aminah

1

2021 November JK2111210023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 2 benli ormas dekat warteg mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan warteg Mamoka bahari atau halte bus Sulaiman

1

2021 November JK2111210024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dan kayu dipaku dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bank BTN atau halte bus Sulaiman Ciledug raya

1

2021 November JK2111210025
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai hingga ke bawah mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bank BTN atau halte bus Sulaiman Ciledug raya

1

2021 November JK2111210026
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bank BTN atau halte bus Sulaiman Ciledug raya

1

2021 November JK2111210027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan shopee express dekat halte bus Sulaiman Ciledug raya

1



2021 November JK2111210028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rambu bus stop rusak mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan shopee express dekat halte bus Sulaiman Ciledug raya

1

2021 November JK2111210029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan agen bus Agra mas sebelum kampus Budi luhur

1

2021 November JK2111210030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan emados shawarma atau mujigae dekat kampus Budi luhur

1

2021 November JK2111210031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan es durian atau seberang gudeg Jogja Bu djono

1

2021 November JK2111210032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang hotel horison atau sebelum halte Transjakarta Adam Malik

1

2021 November JK2111210033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ayam asix atau dekat halte Transjakarta Adam Malik

1

2021 November JK2111210034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ayam asix atau dekat halte Transjakarta Adam Malik

1



2021 November JK2111210035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan bakmie ayam kampus atau sebrang as Shiddiq aqiqah

1

2021 November JK2111210036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sejak tanggal 6 Nov 2021 bekas pekerjaan galian sambungan pipa gas dari PGN tidak dirapihkan kembali dan dibiarkan. mengganggu fungsi jalan 

dan lingkungan kami. mohon pihak pemprov DKI dapat membantu. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma 2 gang 14, kel. Malaka Sari, kec. Duren sawit, jakarta timur

1

2021 November JK2111210037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin? jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dikolong tol Petukangan arah Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111210038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ppkm exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dikolong tol Petukangan arah Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111210039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah baliho ini berizin ? jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diperempatan jalan Ciledug raya dekat jalan masuk ke Mujahidin

1

2021 November JK2111210040 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pelepah tumbang 1

2021 November JK2111210041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

sudah seminggu lebih pak satpol jakarta barat ini balaiho liar...apakah kurang kordinasinya 

 

Lokasi: 

jl.joglo raya..pas keluar tol joglo arah dari bandara sotta 

 

Keterangan tambahan: 

tidak pernah ada respon klo ada laporan di daerah joglo

1



2021 November JK2111210042 KELURAHAN DUKUH Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tersebut sangat bebahaya bagi pengendara dan penghuni rumah sekitar karena SDH bnyak korban kendaraan yg menabrak pohon tersebut 

trimaksih  

 

Lokasi: 

jln penggilingan baru RT.03/04 Kel dukuh Kramatjati Jakarta timur

1

2021 November JK2111210043 KELURAHAN MARUNDA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan di tindaklanjuti  pengangkatan eceng gondok, rumput dan pengangkatan lumpur  mengingat musim hujan sudah mulai 

meningkat.    

 

Lokasi: 

Kp. Armain Rt.008 Rw.05 Kel. Marunda Kec. Cilincing

1

2021 November JK2111210044 DINAS BINA MARGA Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

kawasan skatepark sudirman digenangi air sangat mengganggu disebabkan tidak adanya resapan atau buangan.. mohon utk di tindak lanjut oleh 

petugas 

 

Lokasi: 

Jl. Galunggung, RT.3/RW.3, Kuningan, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12910

1

2021 November JK2111210045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengenai kabel listrik, mohon untuk di toping 

 

Lokasi: 

Jl. Empu Sendok RT 08 RW 03 no 41 kelurahan Selong

1

2021 November JK2111210046 KELURAHAN MARUNDA
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan di tindaklanjuti  pengangkatan eceng gondok, rumput dan pengangkatan lumpur di wilayah kami mengingat musim hujan 

sudah mulai meningkat dan di wilayah Rw 008 hanya saluran air ini yg belum ada pengurapan. 

 

Lokasi: 

Kp. Armain Rt.008 Rw.05 Kel. Marunda Kec. Cilincing

1

2021 November JK2111210047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah ketinggian dan membahayakan. kalau ujan takut tumbang dan membahayakan penguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. Jagakarsa 2 depan perumahan pesona alam town house

1

2021 November JK2111210048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun mohon untuk ditoping terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. empu sendok RT 08 RW 03 no 41 kelurahan Selong

1



2021 November JK2111210049

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon u/ ditebang krn tepat di bawah pohon tsb ada saluran air, diperkirakan ini jg dpt menyebabkan banjir di per 3 rm. pagi sore kalau 

hujan deras lebih dari 1 jam 

 

Lokasi: 

di per 3 an jl. rawamangun muka timur & jl. rawamangun muka raya no 8A rt 1 rw 12 kel rawamangun kec pulo gadung

1

2021 November JK2111210050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

karena sudah terlalu lama dan tidak ada tindakan oleh yang mempunyai mobil, lebih baik itu mobil diangkut saja pak dishub 

 

Lokasi: 

Jl. raya kelapa dua RT 02/02 dekat halte busway kelapa dua 

 

Keterangan tambahan: 

diderek aja secepatnya karena yang punya mobil tidak diketahui keberadaan nya pak dishub

1

2021 November JK2111210051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang mohon dipangkas krn kalau hujan deras & angin berbahaya  

 

Lokasi: 

per 3 an jl. rawamnagun muka raya 8A rt 1 rw 12 kel rawamnagun kec pulo gadung & jl. rawamangun muka timur

1

2021 November JK2111210052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Di wilayah rt 11/01 kel. Semper barat, cilincing, di gangan nya kabel semraut dan ada jaringan kabel listrik yg membahayan dan hangus, kmungkinan 

indikasi terbakar, makanya sy lapor ini agar pihak terkait bisa merespon dan melihat dan membereskan kabel kabel yg semraut dan jaringan 

jaringan kabel yg ilegal 

 

Lokasi: 

Jl. S. Mahakam 1, RT 11 RW 01 SEMPER BARAT, CILINCING JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Data pelapor, mohon tidak di infokan yh Pak.

1

2021 November JK2111210053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pinggiran jalan amblas mohon bantuanya untuk dipebaiki dan dikasih penutup sepanjang 15 meter karena sering terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

RT 007 RW 011 kampung pisangan penggilingan tikungan s

1

2021 November JK2111210054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di gg elang 5 sampai 4 mobil di dalam gang sehingga warga susah untuk jalan dan yang parkir itu oknum polisi 3 mobil dan pak rt 5 nya 

sendiri tolong di arahkan para oknum itu 

 

Lokasi: 

jl kebantenan 3 gg elang 5 rt 05 rw 04 semper timur kecamatan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

dan mohon jangan berikan identitas saya karna para pemarkir ini oknum polisi semua

1

2021 November JK2111210055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak jual Mei ayam jual di atas got mengganggu penjual jorok banget tolong tindak pak sat pol PP Kel Jelambar  

 

Lokasi: 

jln Jelambar baru raya dekat bank BCA Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1



2021 November JK2111210056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik PLN miring ke rumah warga sehingga berbahaya buat warga yang tinggal.. 

  

Lokasi:  

Jalan Cempaka Putih Tengah XXVI F, RT 05 RW 06, Kelurahan Cempaka Putih Timur, Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111210057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantunya untuk turap kali, dikwatirkan akan memakan badan jalan, karena musim hujan, dan jalan nya sdh mulai retak karena terkikis oleh 

air 

 

Lokasi: 

jl kebembem 2 RT 1/4 Kel ciganjur kec jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di benrin dan pasang turap kali

1

2021 November JK2111210058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawutnya di wilayah ..mohon yg terkait utk TL 

 

Lokasi: 

jalan KH syahdan GG keluarga kelurahan Palmerah Jakarta barat

1

2021 November JK2111210059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel bergantungan dan Disangkutkan Dipohon mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Purwa Raya 1 kavling DKI, Cipedak, Jagakarsa

1

2021 November JK2111210060 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Lubang sumur serapan tersumbat tanah sisa banjir, sehingga air hujan tidak bisa masuk ke dalam sumur. 

  

Lokasi:  

Jl. Bintaro Melati IIIA Blok EE-8, 

Bumi Bintaro Permai 

Jak-Sel 12320. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan petugas untuk membersihkan tanah dari lubang2 sumur2 serapan ini (total 3 sumur di rumah saya) agar air hujan dapat kembali 

lancar menyerap ke dalam sumur

1

2021 November JK2111210061
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

seorang odgj tinggal sebatang kara bernama siti posisi tgl di kampung bulak cabe rt 08/rw 09 no 27 kelurahan cilincing kecamatan cilincing jakarta 

utara mohon segera di tindak lanjuti kami selaku warga agak resah karna sering ngamuk  

 

Lokasi: 

kampung bulak cabe rt 08/rw 09 no 27 kelurahan cilincing kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 November JK2111210062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler tanpa izin dipasang depan rumah, mengganggu jalan masuk 

 

Lokasi: 

jl. simprug golf 14 grogol selatan kecamatan kebayoran lama

1



2021 November JK2111210063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kapuk potensi tumbang & batang sudah menempel kabel resiko konsleting listrik tolong dinas pertamanan & kehutanan di tindak lanjut 

terima kasih  

 

Lokasi: 

Pohon kapuk potensi tumbang & batang sudah menempel kabel resiko konsleting listrik jl komplek Patra 2 RT 015 Rw 003

1

2021 November JK2111210064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan galian PLN, setelah selesai malah bikin rusak yang berbahaya, merusak membahayan bagi pesepeda 

 

Lokasi: 

jl. patal senayan simprug sebelum fly over, kebayoran lama

1

2021 November JK2111210065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping pohon sudah tinggi dan rimbun takut tumbang dan membahayakan warga yg lewat  dan banyak kabel" nya  

 

Lokasi: 

depan jl.pulo mawar/kemandoran 1 rt.02 rw 004 kelurahan grogol utara keckebayoran lama patokannya persis di pos RW 004

1

2021 November JK2111210066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan galian PLN, bikin macet sewaktu kerja, sudah selesai tapi jalan tidak diperbaiki, membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

jl. permata hijau depan pertigaan jl. kalimaya kebayoran lama

1

2021 November JK2111210067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth dinas Kehutanan dan pertamanan, kami mohon untuk penopingan pohon yg berada di jalan jamblang rt8 rw8 kelurahan petukangan 

utara jakarta selatan dikarenakan adanya kabel listrik yg berada di pohon di khawatirkan apabila terjadi hujan angin pohon atau dahan patah kabel 

listrik juga ikut terbawa.. mohon perhatiannya Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan jamblang rt8 rw8 kelurahan petukangan utara jakarta selatan

1

2021 November JK2111210068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Berjualan dan Menaruh gerobak di atas saluran air .  

 

Lokasi: 

Jalan Peninggaran Raya 

depan agen telur  

sebelah peninggaran barat 2

1

2021 November JK2111210069
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air mampet karena didalam ada sisa cor coran semen di saluran. Sehingga banjir kalau hujan. Minta tolong dengan sangat,saluran 

dibersihkan sehingga air hujan bisa mengalir di got.. 

  

Lokasi:  

Jln tanjung duren raya no. Sebelah institute muamalat. 

  

Keterangan tambahan:  

Dari laporan sebelumnya saluran air belum selesai dan dikerjakan cuman diangkut lumpur saja. Pengerjaan terakhir pada tanggal 12 November 

2021 dan belum dikerjakan lagi sampai searang. Kata petugas SDA yang kerjain dilapangan kerjaan ditunda karena kurang karungnya dan berjanji 

akan dituntasin saluran got depan rumah saya. Tapi sampai hari ini belum ada pengerjaan dari pihak SDA. Saya mohon dengan sangat untuk 

tuntasin masalah saya.

1



2021 November JK2111210070 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

limbah ropisbak Ghifari yang membuat saluran air menjadi mampet dan bau nya sangat mengganggu. pembuangan limbah dari ropisbak langsung 

ke got . 

disamping itu saluran got nya jg terputus di dkt gudang garam. Jadi dengan kata lain mohon di buat saluran air yg layak biar air bs mengalir . 

 

Lokasi: 

Rmh di belakang roti pisang bakar Ghifari 

jln masjid al anwar RT01RW02no 5 Sukabumi Utara Jakarta Barat

1

2021 November JK2111210071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

salur parit di jalan Pondok Jaya II ujung, tembok sudah lepas, dan membuat parit menjadi sempit.  akibatnya pembuangan air tidak akan berjalan 

normal di saat air hujan turun.  mohon dapat diperbaiki  

 

Lokasi: 

jalan Pondok Jaya II, Ujung, dekat Indomaret.  RW 06

1

2021 November JK2111210072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

permohonan untuk dapat di aspal jalan nya kamu mohon dapat terlealisasi 

 

Lokasi: 

jalan mohammad kahfi 1..gang film..jagakarsa,ciganjur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon untuk bisa di aspal jalan nya. kami mohon untuk pemerintah dapat mengaspalkan

1

2021 November JK2111210073 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

galian sumur resapan, selesai tidak di tutup sempurna, menimbulkan lubang, berbahaya bagi pengendara 

 

Lokasi: 

jl. permata hijau, depan rumah nomor A21, setelah putaran

1

2021 November JK2111210074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang pohon sudah kerin takut jatuh membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Martimbang l kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 November JK2111210075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

dimana mana taman sudah di buka, ini taman kenapa masih d tutup ya. di tutup nya pakai tali tambang. tolong di buka sesuai dengan peraturan ter-

update 

 

Lokasi: 

taman Tangkuban perahu kelurahan Guntur kecamatan Setiabudi

1

2021 November JK2111210076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan setiap hari sabtu dan minggu, banyak orang yang tidak pakai masker, dan merokok dengan bebas 

 

Lokasi: 

restoran kamoung kecil, kedoya dekat pola bugar...

1



2021 November JK2111210077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah berulang kali dilaporkan...org asing kulit hitam..berkerumun, mabuk2an, teriak2...terlihat sekarang tiduran di jalan...sangat mengganggu... 

 

Lokasi: 

jl. krekot 1..kel pasar baru, kec sawah besar,  jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy di rahasiakan

1

2021 November JK2111210078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan Damkar, jln pondok kopi timur, kena kabel listrik. pohon tolong ditopping.  kabelnya jg turun, perlu ditarik. 

 

Lokasi: 

jln pondok kopi timur, RT012, RW09, kel. pondok Kopi, jaktim

1

2021 November JK2111210079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir mobil sembarangan  mengganggu ketertiban 

di sepanjang jln rawa kuning pulogebang cakung jakarta timur 

 

Lokasi: 

jln rawakuning kelurahan pulogebang cakung jakarta timur

1

2021 November JK2111210080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak karena tutup saluran air amblas 

tolong dirapikan dan rata dengan jalan.  

bahaya buat lalu lintas 

apalagi musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri raya samping rel kereta depan komplek garuda 

 

Keterangan tambahan: 

sifat segera demi keselamatan pengguna jalan raya

1

2021 November JK2111210081
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, mohon bantuan Kebersihan kali, dikarenakan sudah kotor dan kumuh, mohon di tindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

lokasi di Jl.. Mokmer 4 a, samping blok H 22. Rt 09 rw 07 kelurahan, gunung sahari Utara kecamatan sawah besar.

1

2021 November JK2111210082 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan rongsokan di saat musim hujan ini sangat mengganggu n meresahkan karena di khawatirkan penyebab jentik nyamuk yg menyebabkan 

DBD dan bau yg tidak sedap akibat tumpukan rongsokan 

 

Lokasi: 

tambun selatan rt.006/008 kel.cakung timur kec.cakung

1

2021 November JK2111210083
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Rokok terlarang berada di ruang publik di Jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Nurul Hidayah 

Titik kenal 

Toko Azzura

1



2021 November JK2111210084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih berjualan diatas trotoar, apakah di ijinkan? jangan sampai ada pungli.  

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, kearah pasar kebayoran lama. didepan rumah sakit medika permata hijau

1

2021 November JK2111210085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAKUKAN PEMBONGKARAN,BONGKAR BONGKAR BONGKAR  

 

Cc: 

KASATPOL PP JAKARTA UTARA 

KECAMATAN KELAPA GADING 

WALIKOTA JAKARTA UTARA 

KELURAHAN KELAPA GADING 

KASATPOL PP KECAMATAN KELAPA GADING  

 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

Pihak RW pun ingin mengembalikan fungsi bangunan kembali ke fungsi jalan yang berguna untuk masyarakat rw 016  

 

Karena Berdasarkan Perda 8  tahun  2007 tentang ketertiban umum pasal 36 dan 59. 

Petugas penertiban yang dimaksud adalah Satuan Polisi Pamong Praja  

 

Pasal 36 Setiap orang dilarang mendirikan bangunan pada ruang milik jalan,ruang milik sungai,ruang milik situ,ruang milik danau,ruang milik 

waduk,jalur hijau  

 

Dan pasal 59 setiap oramg atau badan yang melihat,mengetahui dan menemukan pelanggaran atas ketertiban umum harus dilaporkan ke petugas 

1

2021 November JK2111210086 KELURAHAN JATINEGARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet karena banyak lumpur sehingga menyebabkan banjir jika hujan 

 

 

Lokasi: 

saluran atau got didepan rumah Jl. paron No. 49 di komplek PLN 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memeriksa karena sudah mulai musim hujan

1

2021 November JK2111210087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering dan menjorok ke jalan raya membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan lampu merah perempatan benda raya samping arbor & troy furniture

1

2021 November JK2111210088 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran yang telah di penuhi sampah sehingga air tidak dapat mengalir 

 

Lokasi: 

Jl Gaga Gg H Oleh 2 Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres

1

2021 November JK2111210089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pak RT setempat sudah laporan pohon depan jl manggarai utara VIII no F3 

sudah 2x rubuh masuk kedalam rumah dan merusak aset. tpi tindakan hanya dibuang saja yg rubuh, sedangkan masih ada ranting2 besar yg masuk 

dlm rumah.alasanya dinas pertamanan tdk membawa alat. skrg saya sudah laporan detail mohon bs bawa alat karena kalau angin besar lagi pohon 

bisa merusak byk aset lgi. MOHON TINDAKAN SECEPATNYA 

 

Lokasi: 

jl manggarai utara VIII No F3 

jakarta ,kel manggarai kecamatan tebet 12850 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu petugas bertemu dgn bapak ponang, atau ibu Tia atau bu Jili

1

2021 November JK2111210090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame masih ada dan Etalase rokok di Meja kasir masih terbuka.............. 

 

Lokasi: 

Jalan Lubang Buaya Raya Kecamatan Cipayung Jakarta Timur

1



2021 November JK2111210091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang buah menggunakan bahu jalan,.lokasi di pertigaan pas dingaris zebra cross. 

petugas satpol PP pun tidak mengindahkan kebutuhan orang banyak 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan asem baris dan stasiun Tebet ,jl KH abd syafeii

1

2021 November JK2111210092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di tepi jalan. mengganggu jalan raya... 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah ke arah lebak bulus. didepan mc donalds pertokoan

1

2021 November JK2111210093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyaknya pedagang dan parkir liar yg memakan badan jalan di sepajang jln arafuru,sangat menganggu penguna jalan lain,sudah seeing di laporkan 

tetapi tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

jalan arafurub kelurahan duren sawit,depan sekolah sentana

1

2021 November JK2111210094
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga saya ini membakar sampah hampir setiap hari. Jelas ini pelanggaran UU Pengelolaan Sampah yang melarang pembakaran sampah 

terbuka, dan mengakibatkan pencemaran lingkungan yang membahayakan kesehatan masyarakat.  

 

Lokasi: 

Lokasi di seputar Kantor Kecamatan Kembangan Selatan, tidak jauh dari Kantor Walikota Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Sebelumnya telah ditindaklanjuti oleh petugas PPSU melalui Lapor. Namun terus berulang. Mohon identitas saya tidak diberikan.

1

2021 November JK2111210095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Tolong pak/bu TPU Kober Kelurahan Rawa Bunga di kontrol  karena banyak sekali odong2 yang berisik lewat serta masyarakat sekitar yang 

mengambil bunga dari tempat kuburan setelah di layat, dan banyak sekali anak kecil yang berlarian menginjak2 rumput makam. dan kalau hujan 

sebagian makam tergenang, tolong segera di TL! demi kebaikan bersama terimakasih. 

  

Lokasi:  

TPU Kober (Kelurahan Rawa Bunga, Kec Jatinegara, Jakarta Timur). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Identitas di rahasiakan, thanks

1

2021 November JK2111210096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di FASUM MATI agar tuntas. TKP di fasum tanggungjawab i stansi terkait.  

 

ketua RT RW sudah lama tidak peduli kepentingan publik 

 

Lokasi: 

dekat Rt07/07 depan nomor 38 atau dekat no 39a. 

 

agar tuntas

1

2021 November JK2111210097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan Pipa Kabel yang tidak Rapih, tidak jelas kebutuhan nya untuk apa. Mohon dinas terkait Segera men tindak lanjuti laporan ini. Apa ini 

ada Izin nya, soalnya terlalu berantakan, beresiko sampah bisa menyangkut disaluran air diwaktu hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 008 Rw 06 Kelurahan Utan Kayu Selatan Kecamatan Matraman. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak Lanjuti sebelum terjadi Sampah Mampatdan Kebanjiran

1



2021 November JK2111210098 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan, sampah dari pengerjaan saluran air masih ada di got, seperti karung, batu, kayu; saya takut meluap airnya. 

  

Lokasi:  

Depan rumah JL Anggur Barat 1 no 17e persis, ada saluran air. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon privat

1

2021 November JK2111210099

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jalan gang semakin sempit dengan adanya tembok baru ini karena sebelumnya jalan sudah dimakan untuk tangga ke arah rumah kiri, cukup 

berbahaya untuk pemotor. 

  

Lokasi:  

mampang prapatan VI , Jalan D . ( belakang warung bang oji )

1

2021 November JK2111210100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon di kali pemisah jalan sudah melebar ke jalan sehingga sering kena mobil, bahaya kalau kena yang bawa sepeda motor. 

mohon dirapikan oleh dinas pertamanan 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Raya Taman Palem Lestari, Cengkareng Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera dirapikan.

1

2021 November JK2111210101
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Dilarang Dipasang Di ruang indoor maupun outdoor Ruang Publik Jakarta 

 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid At Taufik 

Titik kenal.  

Kaja Residence

1

2021 November JK2111210102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ini adalah Laporan k-3 yang belum juga tuntas.. 

Meja Kursi hrsnya di Angkut bukan sekedar Geser.. 

Tongkrongan malam sampai jm 4 pagi dengan Alibi bapak Gojek mencari Nafkah harus ada tongkrongan?  

Tongkrongan diatas saluran air sudah jelas Aturan nya TIDAK diperbolehkan. 

Kumpul2 malam diatas jm10 malam juga TIDAK diperbolehkan. 

Silahkan kontak pak RT Husaini untuk bukti2 bahwa anak Tongkrongan ini mengganggu.. 

Juga bisa di baca di Laporan Diskusi yang k-2 seberapa Bar-Bar mereka jadi silahkan nilai sendiri, mana yang benar dan mana yang hanya alibi.. 

Tidak boleh ada premanisme atau tindak melawan ketertiban... 

  

Lokasi:  

Jalan D no 5 (depan warung oji) mampang prapatan vi

1

2021 November JK2111210103
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

ruangan perawatan lantai12 

1201-1207 di RS koja hanya memakai kipas...ruangan panas, anak² bayi yg dirawat kerap menangis karena panas. dan ruangan tunggu nya jg tidak 

ada acnya.  

 ruangan suster dan lorong scuriti yg pakai ac.  

tolong pak,jng d bedakan fasilitas nya anak kami menangis karena panas ruanganya. 

🙏🙏🙏🙏

 

apa karena kls 3 jadi pake kipas bukan pakai ac????  

scuriti jg ada yg sopnya tidak baik.  

 

 

Lokasi: 

rumah sakit umum koja. jakarta utara lt. 12. 

kamar 1201-1207 

 

Keterangan tambahan: 

mohon fasilitas nya di perbaiki.. jng di bedakan ruangan kls3 hanya memakai kipas angin, ruangan suster jaga+scuriti  pakai ac. sedangkan ruangan 

perawatanya pakai kipas.  

panas pak kasian anak² yg sedang sakit hanya pakai kipas angin.  

ruang tunggu jg panas tidak ada acnya.

1

2021 November JK2111210104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner iklan liar English first agar jangan dipindah Pi dah karna pemain lama. dipindah akan ketahuan. kerjasama kongkalikong saya ada history 

pengambilan 

 

Lokasi: 

jalan Cililitan besar menuju jalan jembatan "Jagorawi"

1



2021 November JK2111210105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Dilarang Dipasang Di Ruang Indoor Maupun Outdoor di Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ceger 

Titik kenal 

Perumahan Gedong Prima

1

2021 November JK2111210106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Traffic Light Graha Cijantung

1

2021 November JK2111210107 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pejabat dan pemasangnya saranainpelanhgaran dugaan nonpajak dan diatas fasum .  

 

tolong gak ada pajak dibongkar saja baliho puan dan atau parpol baik satu atau dua baliho disana. 

 

saksi yg melihat dan mengetahui pidana jika Abal (KUHP) 

 

Lokasi: 

jalan Cililitan besar, seberangnya MALL PGC cililitan

1

2021 November JK2111210108 KELURAHAN RAWA JATI Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Bambu bekas Bendera/umbul-umbul parpol, menggelantung do Fly over Kalibata, membahayakan orang/pengendara dibawahnya, mohon 

bisa dicopot sebelum terjatuh dan ada korban 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Fly over Kalibata (depan Pintu kereta Plaza Kalibata)

1

2021 November JK2111210109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Tuna Wisma menjadikan JPO Busway sbg tempat tinggal, 

penumpang risih, ybs kerap membuang sampah sembarangan, dan "ngelem" dikhawatirkan menimbulkan keresahan terhadap penumpang 

BusWay, 

Lokasi Halte Danau Agung, Sunter Jakarta 

 

Lokasi: 

Halte Danau Agung, Sunter Jakarta, 

............... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindakan petugas agar dapat di tindaklanjuti

1

2021 November JK2111210110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tolong di tindak pak.. parkir sembarang. mengganggu ke tertiban umum 1

2021 November JK2111210111
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan seniman jalanan dengan suara speaker yang memekakkan telinga mengganggu aktivitas warga. Menimbulkan ketidaknyamanan.  

 

Lokasi: 

Jl. Bugis prapatan Swadaya depan Pizza Hut. Kelurahan Kebon Bawang, Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya tdk diketahui karena aksi kriminalitas

1



2021 November JK2111210112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sudah seminggu jalan i gusti ngurah rai depan halte busway perumnas klender arah pondok kopi dikeruk, namun tak kunjung diaspal ulang, 

membahayakan pengguna jalan terutama motor saat hujan. 

  

Lokasi:  

Ruas jalan i gusti ngurah rai arah pondok kopi depan halte busway perumnas klender

1

2021 November JK2111210113
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Reklame JAKI

Mohon dapat dibongkar untuk tiang&digital infirmasi milik Pemda DKI Jakarta yg mati&tidak ada fungsinya di Jl Kalimalang Raya (perempatan 

Lampu Merah Pangkalan Jati), Pondok Bambu,Duren Sawit,Jakarta Timur 13430..krn tiang dan bangunan sangat mengganggu.
1

2021 November JK2111210114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong tim PPSU bisa menopang pohon ini, Sudah lebat dan juga ada ranting yang sangat miring. Takut jatuh menimpa orang 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya, Samping Panin Bank. Dekat pedagang PKL

1

2021 November JK2111210115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

depan restoran layar padahal ada tanda di larang berhenti tapi badan jalan di pakai buat parkir selalu bikin macet tolong di tindak 

 

Lokasi: 

depan persis restoran layar sebrang Seulawah coffe 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di beritahu identitas saya

1

2021 November JK2111210116
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light Pertigaan Dukuh posisinya miring, mohon disesuaikan kembali posisi nya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Lampu merah pertigaan Dukuh, Jakarta Timur..........

1

2021 November JK2111210117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi lagi parkir inap di bahu jalan kampung bahkan 2 sisi kiri kanan. Harus di tegas untuk aturan yg dibuat sendiri. cek pada saat hari libur 

sabtu minggu lebih parah. kalau hari kerja mungkin mobil dipakai buat  kerja/usaha. Apakah akan dibiarkan?  

 

Lokasi: 

Cempaka Putih Tengah XXIIA Cempaka Putih Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111210118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat siang saya ingin melapor kan Jak Linko 42 rute kampung Melayu pondok kelapa nomor KPM 1383 bawa 

nya ugalan ugalan  tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jalan kolonel Sugiono Jakarta timur DKI Jakarta Jakarta

1



2021 November JK2111210119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ditempat ini terdapat bangunan yg digunakan sbg kantor dan mobil kerap parkir di trotoar. Lokasi ini hanya berjarak ±100m dari Kelurahan Karet 

Semanggi. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni, Kel. Karet Semanggi, Kec. Setiabudi 

Jakarta 12930 

 

Keterangan tambahan: 

Jarak yang dekat dengan kantor Kelurahan tidak menjamin pihak otoritas setempat menjadi tanggap dengan yang kerap terjadi hampir setiap hari.

1

2021 November JK2111210120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Saya sebagai warga komplek mohon untuk jalan diatas jembatan ini diperbaiki atau dilapisi aspal lagi. Karena jalanan sudah mulai bergelombang 

dan ada yang kelihatan besi-besinya. Mohon di TL, sekarang saya lihat jalan masih bagus aja udah di aspal lagi, masa yang udah gini didiemin aja 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Selatan VIII, Persis Jembatan Kali Krukut 

 

Keterangan tambahan: 

Cukup lapisi aspal aja

1

2021 November JK2111210121 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Di lahan kosong ini tumbuh tanaman liar yang tidak terawat dan terurus hingga akhirnya keluar ke trotoar dan dapat mengganggu kenyamanan 

pejalan kaki. Mohon dapat dipangkas. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni, Kel. Karet Semanggi, Kec. Setiabudi 

Jakarta 12930 

 

Keterangan tambahan: 

Jarak yang dekat dengan kantor Kelurahan tidak menjamin pihak otoritas setempat menjadi tanggap dengan yang kerap terjadi hampir setiap hari.

1

2021 November JK2111210122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

halo selamat siang. 

mohon di tindak lanjuti para pemilik mobil yang parkir di sepanjang jalan warakas V mohon di tindak lanjuti dan di direk karena membandel sudah 

di peringati yang sering mengakibtkan kemacetan dan tersendat. belum punya parkiran kok maksaain punya mobil. 

terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Warakas V  

tanjung priok  

jakarta utara 

(sepanjang jalan warakas V ). 

  

Keterangan tambahan:  

mohon dengan sangat kepada pihak yang berwenang untuk di tindak 

lanjuti. karena sudah disampaikan tapi tetap saja. malah ada yang dengan sengaja menaruh mobil nya di jalan tersebut yang mengakibtkan 

kemacetan tersendat dan membuat kumuh

1

2021 November JK2111210123

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ga da pengaman berupa terpal atau jaring  mengakibatkan bocor ke tetangga 

 

Lokasi: 

Jl kebon raya 3 no 13 durikepa jakarta barat rt05 rw06 

 

Keterangan tambahan: 

Sdh dilaporkan jg ke rt setempat  dan pihak kontraktor dan pemilik  tidak merespon

1

2021 November JK2111210124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di depan rumah saya ada yg taro bangku tanpa izin sehingga tiap malam pemuda byk yg nongkrong bermain gitar ketok ketok bangku hingga larut 

malam. Sudah di tegor malah nyari permslhan, sudah lapor rt rw pun hanya 2hr tp masih berlnjt nongkrong di depan rumah ketawa teriak 

mengganggu waktu istirahat yg sudah tidur. Nongkrong dari jam 8 sampai larut malam jam 2malam. Tolong di tindak lanjuti untuk mengambil 

bangkunya  

 

Lokasi: 

Jln bunga raya c17 rt03 rw 01 kelurahan kramat kecamatan senen jakarta pusat, patokan nya dekat masjid al mutaqim  

 

Keterangan tambahan: 

Dulu gak ada bangku tidak ada yg nongkrong hingga malam,yg menyediakan bangku nya itu org yg tinggal di depan rumah saya.

1

2021 November JK2111210125
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

Saya memiliki kartu pekerjaan jakarta tetapi tidak bisa digunakan saat menebus program pangan murah dengan alasan kartu belum terdaftar, saya 

sdh lapor ke Bank DKI tetapi dialihkan ke Disnaker setelah saya ke diskanker dan buat laporan tapi hingga saat ini blm ada kabar baik dan sampai 

saat ini saya bln bisa membeli pangan murah, jika seperti apa saya harus bagaimana agar bisa beli pangan murah tsb?  

 

Lokasi: 

Jl Teratai VI Kav. DKI Meruya Utara Rt003 Rw010 

Kembangan, Jakarta Barat

1



2021 November JK2111210126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun menjorok ke bangunan sekolah SMK dirgantara tolong di tebang, terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan Mangga RW 08,sebelah  kantor kelurahan lagoa.

1

2021 November JK2111210127
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

air bersih tidak merata di semua cluster hanya di cluster C air susah mengalir seperti rusunawa marunda cabang papua ,sejak kemarin sampai 

laporan ini dibuat air tidak sama sekali mengalir  

 

Lokasi: 

Rusunawa cluster C marunda cilincing jakarta utara /  

 

Keterangan tambahan: 

mohon komitmennya kepada pengelola untuk penyelesaian masalah air jika tidak mampu bukankah bisa kerja sama dengan masyarakat dan 

instansi yang lebih tinggi, saat ini warga harus mengambil air  dari cluster lain manual menggunakan wadah yg di miliki, tolong untuk progressnya 

karna air sangat di butuhkan di kehidupan sehari hari,

1

2021 November JK2111210128 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor di beberapa tempat di Jakarta seperti di daerah kelapa gading ini dipatok 5 ribu, tidak ada karcis yang jelas, mintanya pun seperti 

preman. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Eve's Beauty House 

jalan gading indah raya no. 8 blok B no. 2

1

2021 November JK2111210129 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Semenjak menjadi RT 04 & RW 011 Kel Duri Pulo Kec Gambir dari tahun 2004 - 2021 tidak pernah ambil tindakan untuk membersihkan sampah 

digot tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Subur XII RT 04 RW 011 Kel. Duri Pulo Kec. Gambir Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111210130 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lawan arah dan potong dari jalur lambat ke putaran 

 

Lokasi: 

Depan kedutaan arab saudi Kuningan jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditutup perpindahan jalur cepat ke lambat dan sebaliknya di depan kedutaan arab saudi, banyak motor lawan arah dan mobil motong dari 

jalur lambat ke putaran

1

2021 November JK2111210131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini tambal banya bukanya setiap jam 3 sore.dan raanjau payungnya banyaknya  sore.tolong satpol pp klau mau tl harus sore.klau pagi sampai siang 

blom buka.dan tukang ojek itu smuanya tukang tamball ban.sya warga disini ksian liat yg pada bocor. 

 

Lokasi: 

jalan gatot Subroto Jakarta Selatan setia Budi Kuningan timur

1

2021 November JK2111210132 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Seluruh siswa diperintahkan masuk ke sekolah secara offline walaupun ada perintah ppkm 

 

Lokasi: 

Sma Kolese Kanisius Jakarta Menteng Raya No.64, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan indentitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dikeluarkan bila ketahuan melaporkan 

masalah ini

1



2021 November JK2111210133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, membuat jalan tersendat.  ditambah putaran balik.  

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah,  sebelum pondok indah 2,  kearah slipi.

1

2021 November JK2111210134 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah kembali terjadi di lahan/lapangan belakang area kantor Nindya Karya Cawang. Patokan lahan kosong/lapangan belakang 

gedung Nindya Karya/Kantor Kanwil Kememkumham. 

 

Pembakaran saat ini semakin parah, titik pembakaran sampah lebih dari 1 dan asap pencemaran mencemari udara sekitar.. 

  

Lokasi:  

Lapangan/lahan kosong belakang Gedung Nindya Karya atau Kanwil Kemenkumham MT Haryono Cawang atau samping Apartemen Signature Park 

Grande Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak tegas, sudah dilaporkan berkali kali tetapi terus terjadi

1

2021 November JK2111210135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Melanggar Perda ttg larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal 

Toko Ian Snack /Haji Budug

1

2021 November JK2111210136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terimakasih pln dan pemda dki, telah memasang lampu jalan umum. 

tetapi bekas lampu dan kabel2 yg dipasang warga tidak dicopot skalian, jadi tidak terawat. takutnya pas hujan takut konslet dan mengenai orang 

banyak. 

 

Lokasi: 

jl almagfiroh no 84, rt rw:06/004 bale kambang, kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

harap diproses sesuai ketentuan.

1

2021 November JK2111210137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok Dilarang Dipasang Di Media Luar Ruang di Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal 

Jalan Buah/warteg Barokah

1

2021 November JK2111210138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini pemuda blm smua nya ngumpul kalo udh ngumpul mulut nya semua ga bisa di jaga teriak semau nya, nongkrong ga siang ga malem. Tapi lebih 

sering nongkrong malam dari jam 9malam smpe jam 2malam,ini mengganggu istirahat orang tua saya istirahat. Tolong bapak/ibu tindak lanjuti krn 

saya udh lpor rt rw masih tetap seprti ini. Di sediain bangku di depan rumah saya tnpa izin naro bangku menjdi keributan antar tetangga.  

 

Lokasi: 

Jln bunga raya c17 rt03 rw 01 kelurahan kramat kecamatan senen jakarta pusat 10450  

 

Keterangan tambahan: 

Suara mengganggu bermain game dengan suara hp besar teriak trus ketawa tnpa mikirin orang sedang istirahat. Malam yg sering mengganggu krn 

saya juga sedang hamil mengganggu istirahat saya. Kalau mau melihat mereka seperti apa bisa hubungi saya 0882-8954-7217 siang jarang mereka 

ngobrol lebih sering malam

1

2021 November JK2111210139
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak tanaman liar di pinggir kali sehingga menghambat aliran air yang memang sudah terhambat sih karena aliran kali besar yang malah masuk ke 

kali kecil -_- 

Kasian warga sekitar yang kebanjiran terus karena masalah kali besar ini ....  

 

Lokasi: 

Jl. Dermaga, Kelurahan Klender Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 

( Jembatan Dermaga )  

 

Keterangan tambahan: 

Aliran Kali ini aneh masa aliran kali besar masuk ke aliran kali kecil.....

1



2021 November JK2111210140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipasang rambu penyebrangan orang dan zebra cross, karena: 

1.Terdapat persimpangan jalan untuk akses ke puskesmas Pekayon dan pasar Belly. 

2. Area jalan juga sering digunakan kendaraan untuk putar arah.  

4. Pegawai pabrik PT Khong Guan untuk menyebrang jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor, persimpangan jalan Belly.  Dekat pabrik PT Khong Guan.

1

2021 November JK2111210141 KELURAHAN DURI PULO
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum termasuk wc umum dijadiin tempat masak buat dagang. sudah pernah ditegur oleh pihak kelurahan karena got mampet limbah 

olahan masakan (tetelan daging lemak dll) tapi tidak di dengar. Tolong di TL dengan tegas agar tidak masak ditempat umum. (bisa dirumah) 

 

Lokasi: 

samping pos rw 4. Jl duri b 1 rw 4 kelurahan duri pulo kecamatan gambir jakarta pusat depan gereja bethel indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

tlong tindak tegas karena sudah pernah ditegur pihak kelurahan cuma sehari di dengar besoknya kembali aktifitas lg

1

2021 November JK2111210142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air tersumbat dan sudah tertimbun lumpur 

Sehingga tidak bisa dialiri air 

Sangat berpotensi jadi genangan air yg tumpah ke jalan saat hujan turun meski tidak terlalu deras. 

  

Lokasi:  

Sekitar Jalan pahlawan revolusi no 2 pondok bambu jaktim 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon sekiranya dari pihak berwenang menguras habis lumpur yg mengendap menutupi saluran air yang suda mampet bertahun2

1

2021 November JK2111210143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditopping pohon di Jl Brawijaya I A tepatnya di depan rumah No 8, karena dahannya sudah menuju ke tengah jalan dan hampir mengenai 

badan kendaraan yang melintas 

 

Lokasi: 

pohon di depan rumah no 8 jl Brawijaya I A, RT06 RW02 Pulo, Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111210144 KELURAHAN KAMPUNG BALI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon sampah di saluran dibersihkan,berakibat air tidak mengalir. 

 

Lokasi: 

Jl.Kampung Bali 4  ujung,dekat Mesjid Almunawarah, 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah yang saluran mohon diangkat

1

2021 November JK2111210145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak yang parkir benar benar membuat tersendat dan macet. 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren raya, disebrang KFC Tanjung Duren. kearah pasar kopro

1

2021 November JK2111210146 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Wr Wb. Mohon ditindak lanjuti karena proyek pekerjaan sumur resapan sangat mengganggu warga sekitar dikarenakan tanah 

hasil galian menumpuk dan tidak segera dibuang, kontraktor sangat lambat membuang tanah karena sudah 1 minggu lebih, dan juga karena cuaca 

saat ini sudah memasuki musim hujan akibatnya jalan licin dan sangat kotor. mohon di tindak pihak kontraktornya dn segera diselesaikan 

permasalahan ini. terima kasih, wassalamualaikum wr. wb. 

 

Lokasi: 

jalan B IIRT8 RW7 Rawa Bambu Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111210147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Main bola tidak pada tempatnya. Teriak2, menendang pagar rumah orang lain. Yg bermain bola bukan warga setempat. 

Tidak ada tindaklanjut dari RT, sudah di info tapi tidak digubris. Selalu bermain bola jam stgh 5 sore. 

  

Lokasi:  

Jl mangga besar 4f nomor 22, taman sari, jakarta barat

1

2021 November JK2111210148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Terkait laporan sebelumnya di nomer id laporan:  

Nomer laporan: JK2111010403 

 

Terimakasih atas tindaklanjut terhadap laporan kami. 

Tetapi kenyataan di lapangan sampai saat ini proyek bangunan msh berjalan terus/tdk dihentikan karena sepengetahuan kami jika bangunan tdk 

ada IMB, bangunan akan di hentikan sementara. Mohon ditindak lanjuti segera karena kami masih merasa terganggu. Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

(Sebelah kiri rumah alamat ini) Jalan bunga rampai IX no.7 rt 012/006

1

2021 November JK2111210149

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon angsana ini sdh mulai merusak dinding got dan mengganggu aliran air 

mohon untuk ditebang habis 

 

Lokasi: 

jl. Rakit No. 1 RT.02 RW.01 Rawa Badak Utara Koja Jakarta Utara

1

2021 November JK2111210150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

papan penunjuk jalan mau jatuh, sangat membahayakan pengguna jalan, mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

depan kantor BRI KCP Kemayoran, atau sebrang kantor basarnas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di perbaiki, Karna Sangat membahayakan

1

2021 November JK2111210151 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI besinya menonjol minta tolong di perbaiki takut ketuncep orang 1

2021 November JK2111210152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik adalah warga gang dan gak sekolah krn parkir di tikungan sempit dan blindspot,norak dan membahayakan warga,sudah sering seperti ini 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 5 rt.02 rw.08 persis di tikungan depan warung uus/tukang cukur putra 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas tidak hanya mengusir atau numpabg foto saja namun ttp bs tegas dan edukasi warga yg nongkrong di TKP untuk tidak parkir di jalan 

umum!!

1

2021 November JK2111210153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk diberi arahan agar tidak parkir dipinggir jalan karena dapat menyebabkan kemacetan, yg seharusnya jalanan ini cukup untuk dua 

kendaraan R4 tetapi karena parkir liar jadi hanya cukup untuk satu kendaraan R4, jadi jika bertemu dua kendaraan R4 berlawanan arah dapat 

menyebabkan kemacetan yg mengganggu warga sekitar, jika tidak bisa diberi arahan mohon untuk dilakukan tindak tegas seperti cabut pentil, dll, 

karena setiap hari parkir dipinggir jalan seperti ini sangat menggangu. 

 

Lokasi: 

JL Gili Sampeng RT9/RW3 (tepat didepan ghania cell) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas, mohon agar laporan di rahasiakan, dan agar di TL dengan baik sesuai peraturan perundang undangan, tks.

1



2021 November JK2111210154 KELURAHAN MUNJUL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini PLN kenapa ya akhir2 ini sering tiap sore mati listrik terus tanpa ada pemberitahuan??? dan lama sehingga sangat menggangu aktifitas di 

rumah....tolong instansi terkait di TL, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan naya dan sekitarnya, munjul, jakarta timur...

1

2021 November JK2111210155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih dan selalu terjadi parkiran motor berjamaah di pinggir jalan oleh warga kontrakan dan pendatang!sudah PULUHAN KALI TANPA SOLUSI 

APAPUN BAIK OLEH PETUGAS ATAU PENGURUS WILAYAH SETEMPAT!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 persis samping pos keamanan atau sebelah pintu gerbang SDN.05 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harap peka dan berorientasi terhadap solusi,jangan hanya mengulang usir2 tanpa akhir seperti ini!!panggil pengurus rt dan rw atau 

lurahnya sekalian agar bs jd perhatian serius!!atau mau sampe kiamat dilaporkan terus2an seperti ini????

1

2021 November JK2111210156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

br kemarin dilaporkan pemilik rumah memiliki garasi namun sering sekali parkir diluar dan mengambil jalan umum!!SUDAH BERKALI2 DILAPORKAN 

NAMUN PEMILIK RUMAH BEBAL 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 rumah no.26 sebelahan dengan bimba AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS HARAP PANGGIL DAN TEGUR KEMBALI PEMILIK RUMAH,JANGAN HANYA NUMPANG FOTO DIDEPAN RUMAHNYA!! 

SUDAH TERBUKTI BERKALI2 NAMUN TIDAK ADA KETEGASAN!!INI SUDAH SERING TERJADI

1

2021 November JK2111210157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu pemotongan pohon karena musim hujan takut angin kencang dan mengenai tiang listrik. 

  

Lokasi:  

Jalan Gading Elok Timur VIII Blok BR 1 Nomor 28. Kelapa Gading Timur

1

2021 November JK2111210158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang takut terjadi hal yang tidak di inginkan karena sudah memasuki musim penghujan 

 

Lokasi: 

jalan aup raya rt 4 Rw 10 ps minggu dekat bengkel sepeda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111210159
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohonnya rimbun sekali, takut kalau hujan dan angin, bisa tumbang. 

  

Lokasi:  

Parkiran H. Ismail, Jl Gading Raya, pisangan Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di bantu penangananannya�

1

2021 November JK2111210160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat berjualan dan parkir liar 

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan mall taman anggrek

1



2021 November JK2111210161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark dan sepanjang jalan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111210162 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Telkom sudah putus dan tidak tersambung, harap segera di perbaiki karna sangat berbahaya. 

 

Lokasi: 

Jl Karya Raya Rt15 Rw02 Wijaya Kusuma Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 November JK2111210163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas taman assakkinah sudah pada rusak, mohon segera di tindak lanjut Krn tdk nyaman untuk anak bermain 

 

Lokasi: 

taman assakkinah RT.011/02 no.26 Kebagusan pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara diperbaiki

1

2021 November JK2111210164 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Belum selesainya pekerjaan galian di JL Wolter Monginsidi mengarah ke Tendean membuat arus lalu lintas dari arah Wijaya dan Suryo selalu 

mengalami kepadatan. 

  

Lokasi:  

JL Wolter Monginsidi, sebelum Bank BCA arah ke Tendean

1

2021 November JK2111210165 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dibersihkan saluran airnya pak tertutup rumput dna sampah 

 

Lokasi: 

kp. alas tua rt 004 rw 004 depan kontrakan no 292 semanan kalideres

1

2021 November JK2111210166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

1 pohon beringin ukurannya sangat besar sekali, sudah sangat tinggi sekali dahan dan rantingnya. Berada di area taman bermain futsal dan basket 

serta jenis olahraga lainnya. Khawatir dengan kondisi orang2 yang sedang berada di bawah pohon. Mohon bisa dibantu untuk di pangkas bagian 

atas dan samping pohon beringin tersebut. Terima kasih atas bantuan dan perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Perumahan Bumi Malaka Asri 1 

Jl. Anggrek VI Rt.03 Rw.02  

Kel. Malaka Sari Duren Sawit 

Samping Lapangan Sehati. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon menghubungi saya apabila ada kendala teknis di lapangan.

1

2021 November JK2111210167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan sudah 2minggu mati belum ada perbaikan saya sudah melaporkan tapi belum ada jawabannya 

 

Lokasi: 

jalan taman mau sendok GG.salak Rt006/04 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111210168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati ada 5 titik di wilayah rt05/06 Kel.caktiim kec cakung Jakarta timur gang gurame .sangat tidak nyaman pada malam hari. 

 

Lokasi: 

lokasi RT 05/06 Kel.caktim.kec.cakung Jaktim gang.gurame

1

2021 November JK2111210169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan jalan di fly over bandengan mati takut membahayakan pengendara jalan  

 

Lokasi: 

Fly over bandengan arah ke teluk gong 

Jl bandengan Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Agar para petugas segera memperbaiki agar tidak membahayakan pengendara

1

2021 November JK2111210170
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Lift di Apartemen Amethyst Kemayoran yg dikelola HK Realtindo hanya 2 yang berfungsi, sedangkan sudah lebih dari 1 thn 2 lift lainnya termasuk 

lift barang rusak dan tidak pernah diperbaiki. krn hanya 2 lift yg berfungsi sering kali salah satu lift rusak dan mangakibatkan penghuni hrs berjalan 

kaki lewat tangga darurat sampai unitnya. padahal saya tidak pernah terlambat membayar IPL tapi fasilitas seminim dan sepenting lift saja tidak 

diperhatikan, apalagi janji gedung parkir dan kolam renang yang tidak pernah terealisasi, pdhl sdh bertahun tahun dijanjikan. perlu diaudit 

pengelolanya!  

 

Lokasi: 

Apartemen Amethyst Jl. Rajawali Selatan, Tower Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar nama dan email saya anonim

1

2021 November JK2111210171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan UMum di Jl karbela Selatan dpn rumah no 44 Rt 002/04 sdh 1minggu padam..mhn segera dibetulkan..agar penerangan 

bisa normal kembali 

 

Lokasi: 

Jl. Karbela Selatan No. 44 Rt002/04 Karet Setiabudi Jaksel

1

2021 November JK2111210172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalannya mati tolong perbaiki ada 2 lampu mati di Jl. kampung dalam 4 kebon baru Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

Jl. kampung dalam 4 kebon baru tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

ada lampu jalan mati di tiaang listriknya mohon perbaikan

1

2021 November JK2111210173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan disepanjang jalan masjid abidin sudah 2hari mati, tolong segera di TL.  

 

Lokasi: 

disepanjang jalan masjid abidin, pondok bambu, duren sawit, jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111210174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu pju 4 titik mati yaitu  

di deket ketua rt 005/001  

daerah situ lampu pju warna kuning mati terdapat daerah deket ketua rt terdapat 2 lampu pju mati mohon bantuan bapak ibu dbm Jagakarsa 

bagian pju 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kecamatan Jagakarsa kelurahan Jagakarsa Rt005/001

1



2021 November JK2111210175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati pak... Tolong dibantu. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Kakapovi 

jl Sawit Raya no.10 Kalisari Pasar Rebo Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Ini mati sepanjang jalan. Satu RT mati semua.

1

2021 November JK2111210176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong buat intansi terkait.. laporan masih sama kaya kemarin.. emang begini yah kalau ada laporan baru tindak lanjut.. tolong dong.. saya sebagai 

masyarakat perlu bukti.. seharusnya trotoar buat  jalan umum.. trotoar bukan buat sarana cari keuntungan sepihak 

 

Lokasi: 

setelah lampu merah cilandak sebelum lampu merah mangga besar.. tepatnya depan  dealer nisan

1

2021 November JK2111210177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

maaf ini yg jualan makan 1 trotoar penuh.. pejalan kaki ga ada tempat..   sekira nya kasih tempat khusus PKL.. Jadi rapi gitu.. jgn makan trotoar gitu. 

🙏

 

 

Lokasi: 

seberang resto bumbu satu Senopati..................

1

2021 November JK2111210178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi penerangan jalan mohon dipangkas atau dipapas 

 

Lokasi: 

jl mess dalam no 2 RT 0012 rw 017 kelurahan kebon melati kecamatan tanah Abang Jakarta pusat

1

2021 November JK2111210179
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di taman delman utama mati dan jadi tempat berbuat mesum pada malam hari dan mabuk-mabukan, mohon sekiranya dapat ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl. delman utama RT 002 RW011 (taman ayunan depan Tower BTS)

1

2021 November JK2111210180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu JPO mati dan gelap jadi menimbulkan rawan terhadap warga 

 

Lokasi: 

Jln. sma 64 rt 007/003 cipayung Jakarta timur 13840

1

2021 November JK2111210181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan mpr 3 dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak di jalan mpr 3 dalam.tks

1



2021 November JK2111210182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan pelita.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak di jalan pelita.tks

1

2021 November JK2111210183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diganti lampu jalan yang redup dengan yg lebih terang agar lokasi tdk gelap.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan tersebut berada di jalan mpr raya.terima kasih

1

2021 November JK2111210184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan mpr raya.tks

1

2021 November JK2111210185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan udh beberapa Minggu mati tolong di TL terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Empu Sendok GG.manggis RT 08/04 Kelurahan Selong

1

2021 November JK2111210186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di sepanjang Jalan Kp Kandang Sapi RW 06 Cakung Timur dan sekitar nya Padam. mohon di bantu agar segera di hidupkan, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kp kandang sapi RT 011 RW 06 Kelurahan Cakung Timur 

 

Keterangan tambahan: 

PJU ke dalam Gang juga padam

1

2021 November JK2111210187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang telah mati dan mengering serta terdapat sebuah plang yang hampir jatuh dikhawatirkannya membahayakan warga yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan samping kantor kecamatan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas dan instansi terkait agar menindaklanjuti nya

1

2021 November JK2111210188 KELURAHAN CILANDAK BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong sampaikan ke hotel kristal.hotel kristal sebenarnya punya lampu jalan berbentuk bulat tapi entah kenapa bertahun2 dibiarkan mati atau 

mungkin tidak diperbaiki lampunya.apakah memang sebesar hotel kristal tidak mampu utk menyalakan lampu penerangan jalannya sehingga 

lingkungan disekitarnya dibiarkan gelap.pihak kelurahan cilandak barat juga diam saja bertahun2 lokasi tersebut dibiarkan gelap.padahal lokasi 

hotel tersebut dekat dengan kantor lurah cilandak barat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan terogong raya.terima kasih

1



2021 November JK2111210189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 hari lalu lampu jalan disekitar jalan cilandak tengah sudah menyala eh sekarang kambuh lagi lampu jalan di jalan cilandak tengah raya banyak yang 

mati.apa petugas yang memperbaiki lampunya kurang benar ya sehingga lampu jalan kembali mati lagi.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak dijalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111210190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 hari lalu lampu jalan disekitar jalan cilandak tengah sudah menyala eh sekarang kambuh lagi lampu jalan di jalan cilandak tengah raya banyak yang 

mati.apa petugas yang memperbaiki lampunya kurang benar ya sehingga lampu jalan kembali mati lagi.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111210191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 hari lalu lampu jalan disekitar jalan cilandak tengah sudah menyala eh sekarang kambuh lagi lampu jalan di jalan cilandak tengah raya banyak yang 

mati.apa petugas yang memperbaiki lampunya kurang benar ya sehingga lampu jalan kembali mati lagi.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111210192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Beberapa titik lampu penerangan jalan umum padam sejak kemarin tgl. 20 Nopember 2021 pkl. 18 WIB hingga saat ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya I RT. 01/11 Kel. Semper Timur Kec. Cilincing Jakarta Utara

1

2021 November JK2111210193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu Jalan Mati Sudah Lama sehingga berpotensi berbahaya. 

  

Lokasi:  

Pertigaan Antara Buluh Perindu IV dan Buluh Perindu V. 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu sudah lama mati sehingga berpotensi mengganggu pengguna jalan

1

2021 November JK2111210194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

papan pemberitahuan jalan miring harap di perbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan angkasa raya depan kantor Basarnas terimakasih

1

2021 November JK2111210195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju mati belom nyala mungkin jaringan kabel pada lampu ini mohon di tl kesni cek tolong di tl 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan kelurahan Jagakarsa,gang Suma masuk gang alkesa masuk bisa rt005/001

1



2021 November JK2111210196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati terdapat 4 titik di gang Suma RT 005/001 masuk dari gang Suma bisa masuk dri GG alkesa bisa 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kelurahan Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa mohon di tl 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 4 pju warna kuning mati mohon di perbaiki tl terimakasih

1

2021 November JK2111210197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Hampir tiap malm gitar dan bernyanyi, menagganggu ketenangan di perumahan. Suara sampai masuk ke rumah. 

  

Lokasi:  

Adegio coffe, jl persada raya. Dekat pertigaan palbatu dua dan persada raya. Sebelah warumng makan sunda. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasia

1

2021 November JK2111210198 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pengunjung membawa hewan peliharaan anjing, tidak semua orang bisa berdampingan dengan anjing, misal ada orang yang takut anjing pasti tidak 

nyaman ada di area tersebut. kalau memang diperbolehkan ada anjing tolong disediakan area khusus anjing, bukan di area umum 

 

Lokasi: 

spark mall senayan, didalam gedung dan luar gedung

1

2021 November JK2111210199 KELURAHAN PONDOK KOPI
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Batang Pohon di area trotoar sudah panjang mengurai kebawah Minta agar dirapihkan ..terimakasih..  

 

Lokasi: 

Jl. pondok kelapa Raya Rt. 04/ Rw. 09 Pondok kopi, duren sawit ( Sebrang Gg. H. Gemon )  

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih ..

1

2021 November JK2111210200 KELURAHAN TANGKI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warga nutup jalanan, mabuk2an, setel musik kencang2, ketika ditegur mereka bawa2 sara 

 

Lokasi: 

jl. mangga besar IX. Gang Langgar RT:09 RW:07, jakarta barat, 11170 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak karena sangat2 mengganggu ketertiban dan ketenangan

1

2021 November JK2111210201
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yang sudah menunpuk ke arah depang jalan rawasari timur 1 dalam RT 10 Rw 002 

 

Lokasi: 

jalan rawasari timur 1 dalam Rt 10 Rw 002 

kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di TL aduan supaya sampah tidak makin menumpuk  

 

note : jangan beritaukan akun ini kepada siapa pun

1

2021 November JK2111210202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lapu pju mati total di rt 02 rw 04. kel. semanan  kec. kalideres tolong secepatnya pak bahaya banyak begal 

 

Lokasi: 

jl. alastua rt 02 rw 04. sekolah era pembangunan. lapangan bola 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL secepatnya karna membahayakan warga sekitar

1



2021 November JK2111210203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dari ppkm level 4 sampai ppkm udah level 1,ini lampu penerangan jalan kenape belom nyala juga ye? 

tolong di TL ya,,karna kalo gelap akan mengundang kejahatan... 

terima kasih 

 

Lokasi: 

BKT rawadas, pondok kopi,duren sawit,Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111210204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

MOHON DI PASANG LAMPU PENERANGAN JALAN KARENA TITIK LAMPU DEPAN DAN BELAKANG JAUH SEHINGGA TITIK TENGAH  GELAP KALAU 

MALAM 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Gg.E Rt.006 Rw.08 Depan warung Queen Pak Miskun 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tambah lampu jalan

1

2021 November JK2111210205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Penutup selokan ambles. Membahayakan pejalan kaki. Sudah banyak yg menjadi korban jatuh disini. Tolong ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jl. Pondok kopi raya. Sebrang kredit plus. Dibawah tiang listrik.

1

2021 November JK2111210206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati total sudah lebih dari seminggu, jadi gelap gulita pada malam hari, hanya mengandalkan lampu halaman rumah warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan 1, sepanjang Gang Waru/Gang Puskesmas Kebagusan, Kelurahan Kebagusan, Pasar Minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti karena jadi banyak pencurian motor.

1

2021 November JK2111210207
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

banyak asap akibat dari pembakaran sampah di lahan kosong  

 

Lokasi: 

jalan.Gading kirana barat  sebrang dekat pertamina

1

2021 November JK2111210208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati di jalan.nias raya mulai dari gereja tiberias sampai kantor hukum  

 

Lokasi: 

jln.raya kelapa nias lampu pju mati tolong di cek pak

1

2021 November JK2111210209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah lebih dari seminggu. Sepanjang jalan jadi gelap saat malam, cuma mengandalkan lampu dari rumah warga. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan 1, sepanjang Gang Waru/Gang Puskesmas Kebagusan, Kelurahan Kebagusan, Pasar Minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti. beberapa kali ada pencurian motor, khawatir karena kondisi gelap memperburuk keadaan.

1



2021 November JK2111210210 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah hampir setiap hari di tempat ini sudah menjadi tabiat dan tidak pernah ada solusi bukan tiap malam lagi tapi tiap hari 

 

Lokasi: 

jalan.gading raya arah mau masuk ke daerah tamah merah ujung

1

2021 November JK2111210211
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bangunan di tumpuk di depan ruko masih utuh 

 

Lokasi: 

jalan.hibrida dakat sekolah penabur depan ruko tolong di tindaklanjuti jangan abal abal

1

2021 November JK2111210212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tolong bpk ibu yg terkait ini spbu standby djalan umum sangat mnggangu deket halte jeklingko lg, kok di diam kan saja ya, apalagi yg punya spbu y 

slalu bawa keamanan ya piaraan y anjing, tolong pak
1

2021 November JK2111210213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati kembali di kedua arah, padahal sempat menyala beberapa waktu yang lalu 1

2021 November JK2111210214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati semua di kedua arah 1

2021 November JK2111210215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan BKT (dekat jembatan bkt rumah sakit duren sawit) mati semua, tolong dinyalakan agar terang 1

2021 November JK2111210216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Dua titik lampu penerangan jalan /Gang mati sudah hampir satu bulan .  

 

Lokasi: 

Gang Al Iklas 2  RT 003 Dan RT 014  di RW 05 Kelurahan Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi Deket /samping Musholla Al ikhlas  

di RT 014 RW 05 .

1



2021 November JK2111210217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan mati khususnya diwilayah kami sudah hampir 2 minggu 

 

Lokasi: 

Jl.H.Hasan RT 013 RW 008 Pulogebang Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki terkait penerangan lingkungan khususnya diwilayah kami. karena penenrangan jalan umum sangat diperlukan oleh warga 

kami

1

2021 November JK2111210218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum. 

Seringkali di taman/RPTRA terlihat tidak ada personel/petugas keamanan yang menjaga pada malam hari sehingga seringkali dipergunakan untuk 

tempat berpacaran, nongkrong, minum2 & mabuk2an #Miras #Mabuk dan berujung pada keributan & kegaduhan.  

Mohon agar sering ada briefing serta dipantau agar petugas keamanan berjaga lebih baik dan lebih tegas lagi dalam melakukan pengawasan area.  

 

Dan mohon juga agar dilakukan pengetatan dalam pemakaian tempat/arena bermain di sebelahnya karena terpantau orang2 yang keluar masuk, 

baik anak2 atau dewasa tidak mematuhi protokol kesehatan & tidak memakai masker serta ada pemberlakuan jam operasional (buka/tutup) tidak 

hanya pada saat pandemi yang masih berlangsung saat ini tetapi juga ke depanya agar selalu tertib.  

 

Saya ucapkan banyak terimakasih atas perhatianya.  

 

Lokasi: 

RPTRA DUPA WANGI/DURI KEPA, JAKARTA BARAT 

Arena/Taman Bermain Dupa Wangi/Duri Kepa, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111210219 DINAS PENDIDIKAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Seluruh siswa diperintahkan masuk ke sekolah secara offline walaupun ada perintah ppkm. 

  

Lokasi:  

Sma kolese kanisius jakarta menteng raya nomor 64 jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena khawatir akan dikeluarkan bila ketahuan melaporkan.

1

2021 November JK2111210220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

4 spanduk ini apakah berizin? jika tidak, mohon di TL. jembatan TJ ps kramat jati 

 

Lokasi: 

4 spanduk ini apakah berizin? jika tidak, mohon di TL. jembatan TJ ps kramat jati

1

2021 November JK2111210221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi bt ampar 3 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi bt ampar 3 deket sop durian

1

2021 November JK2111210222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di warung, mohon di sosialisasikan mengenai iklan tsb. lokasi deket msjd al mujahidin 

 

Lokasi: 

iklan rokok di warung, mohon di sosialisasikan mengenai iklan tsb. lokasi deket msjd al mujahidin

1

2021 November JK2111210223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sekali lagi mobil proyek di jalan guru mughni nyangkut kabel hingga putus! 

 

 

Lokasi: 

jl.guru mughni rt.017/04 Kel.Karet Kuningan Kec Setiabudi Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111210224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sekali lagi mobil proyek di jl.guru mughni yang bermasalah,kali ini entah kabel apa hingga putus dipinggir jalan! 

 

Lokasi: 

Jl.Guru Mughni Rt.017/04 Kel.Karet Kuningan Kec.Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111210225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah 5 hari, Jalan menjadi Gelap sekali. 

 

Lokasi nya di PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 1 RT 006 RW 011. Dekat dengan Taman di Jalan.  

 

Lokasi: 

Lokasi nya di PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 1 RT 006 RW 011.  

Dekat dengan Taman di pinggir Jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi nya di PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 1 RT 006 RW 011.  

 

Dekat dengan Taman di Jalan.

1

2021 November JK2111210226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu/penerangan jalan mati sudah 1 pekan kurang lebih................................. 

 

Lokasi: 

Jl. M Saidi Raya RT 007 RW 006 ..................... 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk segera di TL

1

2021 November JK2111210227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah 5 Hari Jalan menjadi Gelap sekali.  

Lokasi PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 10 RT 006 RW 011.  

Pinggir Jalan dekat Depan Taman 

 

Lokasi: 

Lokasi PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 10 RT 006 RW 011.  

Pinggir Jalan & Depan Taman.  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi PTB Duren Sawit Blok F2 Nomor 10 RT 006 RW 011.  

Pinggir Jalan & Depan Taman.

1

2021 November JK2111210228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU KEDAP KEDIP (KORSLET) HARAP SEGERA DI BENAHI! DAN SATU LAGI, KONTROL SEMUA LAMPU JALANAN DI JAKARTA INI. JANGAN TUNGGU 

LAPORAN DULU! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

jl. prof dr. satrio (lampu di depan bangunan kav 6,dekat halte dan penyebrangan)

1

2021 November JK2111210229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan yang ada di tiang listrik mati sudah hampir mau seminggu. 

  

Lokasi:  

Jl Rambutan RT 01/04 Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12260. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon perbaikannya karena sepanjang jalanan gelap

1

2021 November JK2111210230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di tindak lanjuti pihak2 yg masih bikin kegaduhan dengan melakukan karoke jalanan dengan voleme yg sangat mengganggu warga 

sekitar, setiap malam karokean terus sekitran jam 8 ke atas 

 

Lokasi: 

THR lokasari, jalan raya mangga besar 

pintu masuk utama sebelah kiri dan kanan ny 

 

Keterangan tambahan: 

bikin bising dan penyebab polusi suara, sangat mengganggu kenyamanan warga sekitar

1



2021 November JK2111220001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan dengan tegas 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111220002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MOHON TINDAK TEGAS PARKIR DI PINGGIR JALAN.  

 

UTAMAKAN KESELAMATAN ORANG BANYAK 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Utara 1 Tebet Timur Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111220003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

MOHON SPANDUK PARTAI GELORA TOLONG DITURUNKAN DENGAN BENAR 

 

Lokasi: 

jalan pol Soekamto Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plank Tempat Pemakaman umum Pondok Kelapa miring takut menimpa kendaraan dan orang 

 

Lokasi: 

Jalan Soekamto Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur (dekat pompa bensin persimpangan traffic light Soekamto)

1

2021 November JK2111220005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon lampu di banjir kanal timur segmen arah pertigaan jalan Soekamto dinyalakan 

 

Lokasi: 

persimpangan jalan Soekamto, Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220006 KELURAHAN KAMAL Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kampung belakang kamal kalideres sering sekali listrik padam. malem ini aja udh lebih dari 30menit listrik padam. ada anak kecil tidurnya jadi 

keganggu karena panas.  

 

Lokasi: 

jl. sahabat kp. belakang rt. 02/rw.03 kamal kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di infokan kenapa listrik di padamkan

1

2021 November JK2111220007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 4 tiang lampu jalan padam(mati) di jalan umum TPU joglo.sudah hampir 2 Minggu 

 

Lokasi: 

TPU joglo.jl.raya joglo RT 08/03 kembangan Jakbar 11640

1



2021 November JK2111220008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon diperbaiki udah hampir seminggu 

 

Lokasi: 

jl karbela no.06 RT.012/04 depan bakso pak kabul kel.karet kec.setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan depan pak kabul mati jl.karbela no.6 RT.012 RW.04 kel.karet kec.setiabudi

1

2021 November JK2111220009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tongkrongan anak remaja sangat mengganggu lingkungan. Mohon pihak terkait untuk menindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Kemuning raya Rt 08/Rw 04 utan kayu utara, matraman, jakarta timur. Samping toko Bangunan Mantap

1

2021 November JK2111220010 KELURAHAN CIPULIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

biasa diangkat ini sampah kok ga diangkat2kenapa yaaa...apa harus laporan trusss... 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga 2 rt 11 rw 03 cipulir kby lama jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihin biar ga banjir,mohon ditindak lanjuti terima kasih...

1

2021 November JK2111220011 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Hampir 15 menit, busway jurusan Kota ke Block-M kok blm nongol² ia. Ad apakah gerangan..?? 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Monas - Jakarta Pusat di Jalan Medan Merdeka

1

2021 November JK2111220012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah bendera partai ini masih berizin? 

karna sudah cukup lama terlihat jika sudah habis mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di fly over Kebayoran lama 2 arah baik dr cipulir maupun taman puring

1

2021 November JK2111220013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan mengenai kabel tolong di pangkas  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111220014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi penerangan lampu tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1



2021 November JK2111220015 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/ Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008,RW 003.Kelurahan Batu Ampar. Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111220016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait untuk bisa merapihkan serta tidak membahayakan kerimbunan pohon tersebut, juga mohon pengawasan agar tidak 

ada penebangan pohon tanpa aturan di sepanjang jalan timbul menuju kavling dki ke pesantren arrahman 

 

Lokasi: 

jl. timbul raya menuju pesantren darul rahman kavling dki 

 

Keterangan tambahan: 

private

1

2021 November JK2111220017 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas kebersihan.ada karung sampah belum di angkut 

 

Lokasi: 

Jl Veteran 3 ,kelurahan Gambir kecamatan Gambir jakarta pusat

1

2021 November JK2111220018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabel dan rawan tumbang tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111220019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabel dan rawan tumbang tolong di pangkas  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111220020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon tersebut di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Lokasi: 

di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111220021 KELURAHAN BINTARO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di buang atau di potong krn tiang nya miring, takut jatoh dan kena org yg lewat.. 

 

Lokasi: 

Sebrang cucian mobil dekat ATM Bank Muamalat lampu merah Organon di Jln Kesehatan Raya - Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111220022
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sejak lurah Rawasari lama dan baru tidka ada niat buat box sampah disini, utk jln pramuka sari dekat kanal turap depan seberang warteg kharisma . 

agar sampah dibuang karna didepan tubuh sopirbtaxi yg bakar ada tong sampah gak kelihatan dah penuh. terjadi bakar Bakaran,fokusnya sampah 

gak dibuang 

 

Lokasi: 

utk jln pramuka sari dekat kanal turap depan seberang warteg kharisma . repot juga banyak bakar Bakaran asap kemana mana ditiup angin ditiru 

sopir lain.fokusnya sampah

1

2021 November JK2111220023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Baliho parpol atau tokoh DPR adalah pejabat dan saksi pemasangnya adalah relawan potensi KUHP bersama sama mufakat jika didapati tidak pajak 

dan langgar Perda.Pejabat puan,partai,dll harus jadi contoh dgn matuhi UU. AVAR DICOPOT SEGERA .biangkeladi nya ada rangka diduga gak ijin 

IMB. setelah dicek lalu dibibgjar atau diposting lagi 

 

Lokasi: 

wilayah RW/1 ,masuk kelurahan Rawasari.      .       .

1

2021 November JK2111220024 KELURAHAN KALI BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah bekas galian got rt004/012 kalibaru  Cilincing Jakarta utara,tolong dinas terkait diangkat karena membuat penyempitan jalan 

terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jl kalibaru barat 5 rt004/012 Kel kalibaru kec Cilincing Jakarta utara

1

2021 November JK2111220025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk berjalan bukan berjualan           . 

 

Lokasi: 

dekat kantor kelurahan CIracAs, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220026
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220027 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kelurahan ciracas, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera parpol, melanggar perda ketertiban umum pemasangan bendera/umbul2 tanpa ijin 

 

Lokasi: 

kelurahan ciracas, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1



2021 November JK2111220029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu hati hati mati, up spll tolong dihidupkan tks 

 

Lokasi: 

kelurahan kelapa dua wetan, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220030 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu ps. baru sawah besar di entrance underpass menuju gn sahari miring, khawatir terlepas, bahaya 

 

Lokasi: 

rambu ps. baru sawah besar di entrance underpass menuju gn sahari miring, khawatir terlepas, bahaya 

 

Keterangan tambahan: 

rambu ps. baru sawah besar di entrance underpass menuju gn sahari miring, khawatir terlepas, bahaya

1

2021 November JK2111220031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabel dan rawan tumbang tolong di pangkas  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111220032
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan di rambu                                . 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon  ingsana sudah gembel dan  tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111220034
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk koyak                                    . 

 

Lokasi: 

kelurahan kelapa dua wetan, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan mengenai kabel tolong di pangkas  

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1



2021 November JK2111220036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kemarin ada tulisan disegel, sekarang dicabut lagi, bukannya sudah keluar surat rekomendasi bongkar paksa? apa perlu di segel permanent? ini 

sudah mulai bekerja kembali di dalam lewat pintu belakang 

 

Lokasi: 

jl. jembatan besi no. 10 (samping dcity 88 cellular) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan pelapor

1

2021 November JK2111220037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

disini bukan tempat penitipan mobil. silahkan tindaklanjuti diantara jam 7 pagi sp 5 sore.  

 

Lokasi: 

depan jl. jeruk nipis II no 1, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

silahkan tindaklanjuti diantara 7 pagi - 5 sore.

1

2021 November JK2111220038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang jalan mulai dari gang 11,12,dan 13, warakas 5  pinggiran jalan tol, tolong di bereskan yg parkir sembarangan,jalan udah 

sempit di bikin tambah sempit.di tambah gang 14 tukang rongsokan barang di tumpuk di jalanan,  

 

Lokasi: 

jl.warakas 5, gang 11,12,13,14,pinggir tol,kel.warakas,kec.tanjung periok,kota jakarta utara

1

2021 November JK2111220039 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Rambu penunjuk arah sebelum Underpass Angkasa seberang BASARNAS copot setengah takut copot sepenuhnya dan menimpa pengguna jalan 

lain. 

 

Lokasi: 

UNDERPASS ANGKASA SEBERANG BASARNAS SETELAH PT. PELNI

1

2021 November JK2111220040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir di sepanjang jalan dari gang 11 samapai gang 13, di tambah gang 14 tukang rongsokan pada ngumpulin barang bekas di jalanan, jalur sudah 

sempit malah di buat sempit, 

 

Lokasi: 

jl.warakas 5. gang 11 sampai gang 14 kelurahan warakas tanjung periok jakarta utara

1

2021 November JK2111220041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi selalu di bikin macet sama ulah angkot yg ngetem tolong di tindak supir supir angkotnya lokasi depan family mart stasiun mangga besar 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar raya arah Olimo depan family mart dekat stasiun mangga besar  

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu identitas saya

1

2021 November JK2111220042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran Airnya pecah dan Jeblok ke dalam Saluran Air yg fapat membahayakan pengguna Jalan karena Bisa Jeblok ke dalam saluran air tsb 

 

Lokasi: 

Didepan Perumahan Cipayung Town House, Jalan Tengki Kel. Cipayung Kec. Cipayung Jakarta Timur

1



2021 November JK2111220043 KELURAHAN PONDOK LABU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak berserqkan di jalan sebelah sekolahan 

 

Lokasi: 

komplek taman wijaya kusuma dapur susu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 November JK2111220044 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

motor msk ke jalur cepat di jl. pramuka dr perempatan hg pasar pramuka. 

 

Lokasi: 

 jl. pramuka dr perempatan hingga pasar pramuka jakarta

1

2021 November JK2111220045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran utama mampet krn pengecoran atw tersumbat sampah mhn di tl krn aernya sdh bau.tks 

 

Lokasi: 

jalan raya joglo rt 04 rw 08 samping alfa midi kel joglo

1

2021 November JK2111220046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi pandangan lampu merah di lampu merah swadaya arah ke pondok kopi 

 

Lokasi: 

lampu merah swadaya arah ke pondok kopi dari pondok bambu

1

2021 November JK2111220047 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepda tim.  sampah daun dan batang batang pohon  dan sampah makanan 

 

Lokasi: 

jl kali anyar 10 tanggul rt 08 rw 08 kali anyar tambora jak bar

1

2021 November JK2111220048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan dan trotoar digunakan sebagai tempat berjualan 

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111220049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong kpjju benahi kabel utilitas ini, kwatir nyangkut pemotorjknv 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat...sktr Total buah segar

1



2021 November JK2111220050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

toling benahi sblm tercebur ke saluran yg bisa blickung aliran air.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat dpn Total buah segar...

1

2021 November JK2111220051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel2 6g semerawut dan gelayut rendah sangat potensi bahayakan dan ggu.Tolong koor u dibenahi.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke Jakarta Barat seberang rumah pompa Wijaya kusuma

1

2021 November JK2111220052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong kpjju dg kewenangannya dan koord u benahi kabel2 utilitas ini 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat, seberang rmh pompa Wijaya kusuma

1

2021 November JK2111220053 KELURAHAN PISANGAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap di bersihkan selalu ada aja warga yang membuang sampah di taman 

 

Lokasi: 

jln. pisangan baru samping puskesmas yg ada mobil ambulance 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak untuk memberitahukan pelapor sekian dan terimakasih

1

2021 November JK2111220054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu2 pju sp p 08.00 masih menyala.Sayang energi terbuang. 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat, median jln dpn rumah pompa wijaya kusuma

1

2021 November JK2111220055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kali ketiga pengaduan tetapi tidak ada perubahan di lokasi.. parkir liar Mobil dan Motor masih banyak.. percuma hanya dikempesin, dan itu jg gak 

tau beneran ditindaklanjutin dikempesin apa cuma akting doank untuk difoto.. kenyataannya tidak ada perubahan.. dan itu juga hanya 

mobil,sdangkan motor juga banyak skali yang parkir sembarangan dan memakan badan jalan... 

 

Lokasi: 

Jalan sekolah, belakang komplek dutamerlin.. dari arah jalan hasyim ashari menuju jalan suryopranoto.. 

 

Keterangan tambahan: 

Segera tindaklanjuti dengan penderekan semua Mobil dan Motor yang parkir srmbarangan, karena sudah ditindaklanjuti dengan pengempesan 

tidak pengaruh..tetap mengganggu arus laku lintas..

1

2021 November JK2111220056 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

stlh separator busway dihilangkan tolong legokan2 di rapikan spy jgn mencelakakanTrm ksh 

 

Lokasi: 

jln Daan Mogot, Jakarta Barat.......................

1



2021 November JK2111220057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan saluran air yg tidak tersambung/buntu, mohon untuk dibuatkan saluran air sambungan kearah saluran air yg berada di depan SDN 05 

Cipedak. Panjang saluran penghubung kurang lebi 62 m dari titik buntu ke saluran depan SDN 05 Cipedak. Saluran air yg sudah dibuat tidak 

berfungsi hanya menjadi tempat genangan permanen, menimbulkan bau hari2nya, jika hujan turun air meluap/banjir ke rumah warga, lokasi jl. 

Swadaya kecil rt 008 rw 01 kel. Cipedak. Solusi hanya dibuatkan saluran air sambungan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. swadaya rt 008 rw 01 kel. cipedak kec. jagakarsa

1

2021 November JK2111220058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Belum di tindak........................  ..........  

 

Lokasi: 

Bulevar raya Kirana. Bellatera.................   .  

 

Keterangan tambahan: 

Ke 2 komplain

1

2021 November JK2111220059
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di lingkungan kami di sediakan tempat sampah besar 3 unit , tempat sampah yg ada sekarang ini pakai keranjang , tolong di tindak 

lanjuti....mksh 

 

Lokasi: 

jl.Anggrek 1A RT 10/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111220060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel turun bahaya kesetrum, tolong di gulung keatas 

 

Lokasi: 

jl. mampang prapatan raya jakarta selatan depan sekolah madrasah ibtidaiyah

1

2021 November JK2111220061
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tolong di lingkungan kami di berikan 3 unit tempat sampah yg besar , Krn sekarang ini tempat sampah kami memakai keranjang....tolong di tindak 

lanjuti....mksh 

 

Lokasi: 

jl.anggrek 1A RT 10/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel

1

2021 November JK2111220062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pos ojek online diujung jalan sekolah diatas kali dekat Jln Hasyim Ashari belakang komplek duta merlin sangat mengganggu arus lalu lalang 

kendaraan yang akan berbelok ke jln hasyim ashari dari arah apartemen istana harmoni dan yang mau masuk ke jalan sekolah.. Mohon lakukan 

penertiban pembongkaran karena selain tidak berijin, saat parkir motor mreka sudah memakan separuh jalan dan sangat mengganggu kendaraan 

yang akan berbelok keluat jalan sekolah maupun masuk ke jalan sekolah.. 

 

Lokasi: 

Diujung jalan Sekolah saat akan berbelok ke jalan hasyim ashari.. 

 

Keterangan tambahan: 

Segera tindaklanjuti penertiban/Pembongkaran..

1

2021 November JK2111220063 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yaa, dibantu                              . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1



2021 November JK2111220064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong kerjakan dg baik spy jgn bikin macet.......... 

 

Lokasi: 

jl rung road ke arah Ktr walikota jakarta barat.....

1

2021 November JK2111220065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet di jalan Jatibaru raya efek ada pasar tasik hari senin 

 

Lokasi: 

jalan Jatibaru raya depan pasar Tasik bajaj pada parkir di pinggi jalan menyebabkan macet

1

2021 November JK2111220066 KELURAHAN PULO Sampah JAKI sampah berserakan, tolong diangkat 1

2021 November JK2111220067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak PKL di sepanjang jalan ruko, mohon di tata agar tidak trlihat kumuh apalagi di siang hari. mohon di tl n gambar tdk jelas karena gk enk 

motonya 

 

Lokasi: 

jalan permata ancol dan mahkota  ancol martadinata 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL, jangan cuman formalitas. n tetkesan. lw ada pembiaran trkesan isu dr pedadang benar bahwa ada jatah buat satpol pp dari prrman yg 

biasa mungli kpda pedagang

1

2021 November JK2111220068
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu lintas yg mati berada di perempatan mega kuningan.tks

1

2021 November JK2111220069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI mengganggu ke tertiban umum.minta2 sumbangan mesjid  di tempat umum? apakah sudah Ada izin Dr pemprov? 1

2021 November JK2111220070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.Gmn ini masih terdapat parkir kendaraan roda 4 di depan rumah dinas mentri dan pejabat di sepanjang jalan denpasar raya 

padahal sudah ada larangan dilarang parkir di daerah tersebut.beda nih perlakuan tindakannya ke rakyat kecil yg parkir liar di daerah kalibata city 

atau daerah pasar tanah abang dimana pihak dishub melakukan tindakan derek atau tilang atau kempeskan ban.tp yang parkir di depan rumah 

dinas mentri dan pejabat cuma dikasih himbauan saja.harusnya pihak dishub dapat memberikan contoh juga kalau aturan itu berlaku buat siapa 

saja tanpa melihat jabatan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan tersebut berada di jalan denpasar raya.tks

1



2021 November JK2111220071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.Gmn ini masih terdapat parkir kendaraan roda 4 di depan rumah dinas mentri dan pejabat di sepanjang jalan denpasar raya 

padahal sudah ada larangan dilarang parkir di daerah tersebut.beda nih perlakuan tindakannya ke rakyat kecil yg parkir liar di daerah kalibata city 

atau daerah pasar tanah abang dimana pihak dishub melakukan tindakan derek atau tilang atau kempeskan ban.tp yang parkir di depan rumah 

dinas mentri dan pejabat cuma dikasih himbauan saja.harusnya pihak dishub dapat memberikan contoh juga kalau aturan itu berlaku buat siapa 

saja tanpa melihat jabatan.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111220072 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ,sampah daun  dimasjid Baitut Tahmid pondokbambu 

 

Lokasi: 

Masjid Baitut Tahmid  jln belawan pondokbambu ke durensawit

1

2021 November JK2111220073 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

akses jalan masuk rumah sakit Rs.Atma Jaya Terganggu dengan adanya busway yg ngetem, Mhn ditertibkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. pluit raya Depan rs.atma jaya depan halte busway penjaringan pluit-penjaringan  

 

Keterangan tambahan: 

depan lampu merah setiap pagi sampe sore Mhn ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111220074 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelang penunjuk jalan hampir copot. tertiup angin goyang sekali. terlihat dari 4 penyangga. hanya 1 saja yang terpasang 

 

Lokasi: 

masukan underpass jl angkasa ke arah pasar baru dari arah MGK 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk membetulkan sebelum jatuh dan menimpa pengendara ketika ada angin kuat

1

2021 November JK2111220075 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

karena busway ngetem didepan RS. atma jaya akses masuk terganggu,mengundang ojek mangkal, penjual juga lama lama nambah banyak apa lagi 

didepan sudah ada lampu merah 

 

Lokasi: 

jl. pluit raya depan rs.atma jaya deket halte penjaringan Mhn tindak lanjutnya Terima kasih

1

2021 November JK2111220076

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% saat PPKM level 1 disaat aturan pemerintah dan instansi kantor pusat DJP maksimal WFO 75% kondisi ini berlangsung 

sejak seminggu yang lalu 

Nama Instansi : KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu 

Alamat Instansi : Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Instansi : 0215355765 

 

Lokasi: 

Nama Instansi : KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu 

Jalan Arjuna Selatan No.1, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Nomor Telepon Instansi : 0215355765 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor

1

2021 November JK2111220077
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir inap oleh warga sekitar di lingkungan kantor pemerintahan BP4 dan kelurahan Cipinang besar selatan 

tolong di tindak terimakasih 

 

Lokasi: 

parkir inap oleh warga sekitar di lingkungan kantor pemerintahan BP4 dan kelurahan Cipinang besar selatan 

tolong di tindak terimakasih

1



2021 November JK2111220078
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu diangkat puing sampah ini karena sdh 3 hari. 

petugas di lapangan hanya lihat dan ogah angkut  

 

Lokasi: 

lokasi dijalan tanjung duren barat 1 

seberang PetShop GM 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tolong jgn di buka

1

2021 November JK2111220079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas terkait 

pohon ini condong arah mau roboh.dikawatirkan mencelakai pengguna jalan.tolong di TL.tks 

 

Lokasi: 

jalan masuk Kelurahan ujung Menteng 

RT.1/1 depan gereja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas sy 

tks atas kerjasama nya

1

2021 November JK2111220080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol nya kenapa di atas pak.  

gak mungkin bisa air masuk ke saluran kalo tutup saluran nya lebih tinggi dibanding jalan.  

tolong di perbaiki pak.  

kalo soal nanti ada pedagang kaki lima.  

sudah ada tupoksinya oleh pak satpolpp.  

 

 

Lokasi: 

bak kontrol nya kenapa di atas pak.  

gak mungkin bisa air masuk ke saluran kalo tutup saluran nya lebih tinggi dibanding jalan.  

tolong di perbaiki pak.  

kalo soal nanti ada pedagang kaki lima.  

sudah ada tupoksinya oleh pak satpolpp.

1

2021 November JK2111220081 PD AM JAYA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

saluran PDAM bocor sudah lama,jalan rusak tolong di aspal,PDAM bocor sudah lama tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl h.ali RT 014 RW.03 Kel dukuh Kramat jati Jakarta timur

1

2021 November JK2111220082 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

papan penunjuknya miring dan hanya satu baut tersisa menahan papan, saya khawatir akan jatuh dan menimpa pengendara di bawahnya, mohon 

segera di perbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

underpass gunung sahari dari arah kemayoran menuju pasar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak terimakasih

1

2021 November JK2111220083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di Trotoar jalan.. pejalan kaki tidak bisa melintasi 

 

Lokasi: 

jln gajah Mada 3-5 depan perkantoran Duta Merlin akses keluar kendaraan motor Bank BNI depan halte busway Harmoni  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak di tertibkan karena sangat mengganggu pejalan kaki

1

2021 November JK2111220084 KELURAHAN SUSUKAN Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Orang Orang Berkumpul setiap pagi disini santai tanpa Masker, Mengobrol haha hihi sambil Ngopi tanpa Jarak. Agar diselamatkan segera dirinya 

dari penyebaran pirus kopit dan jiwanya pirus kebodohan. 

 

Lokasi: 

warung kopi pinggir jalan tb simpatupang susukan ciracas

1



2021 November JK2111220085

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman JAKI

Permasalahan:  

Pohon di wilayah puri indah blok d3 jalan bromartani sudah mau rubuh karena kropos dan berpotensi membahayakan pengguna jalan. Mohon 

dinas terkait untuk segera ditebang. 

  

Lokasi:  

Puri Indah blok d3 jalan bromartani 

Sebelah menara bts

1

2021 November JK2111220086 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Rokok Djarum WAVE diarea publik agar disita dan dimusnahkan sesuai perintah bapak gubernur.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang kelurahan susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111220087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ditrotoar sudah mati .dahan ranting kering semua. agar ditopping saja. trimakasih 

 

Lokasi: 

depan rsud pasar rebo gedong jakarta timur..........

1

2021 November JK2111220088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lokasi si BKT samping perum Metland dan perum JGC sering di jadikan tempat mesum karna di lokasi pohon liat tumbuh dan saat ini malah di 

buatkan semacam gubuk2an oleh pedaggang kopi ...tolong yg terkait di tertibkan jgn di biarkan ..laporan sudah berkali2 namun hanya datang foto 

untuk di TL tapi tidak ada penertiban untuk hal tersebut...ayo SKPD terkait jgn biarkan...jgn sampai tumbuh dan menjadi lebar semakin banyak hal 

ini terjadi 

 

Lokasi: 

sisi BKT  kel.ujung Menteng dan kel.Cakung timur tembok perum JGC 

 

Keterangan tambahan: 

tenda atau gubuk gubuk pedaggang kopi dan pohon2 liat yang di bentuk untuk menutupi dari jalan agar tak terlihat perbuatan mesum

1

2021 November JK2111220089 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan Liar Iklan orang Hilang ini bikin resah dan kumuh jalan. ditempel sepanjang tiang jalan dari lampu merah pasar rebo sampe depan Plaza 

PP. agar tim PPSU bergerak semua untuk membersihkan agar jalanan raya diarea kelurahan Gedong terlihat terawat. terimakasih 

 

Lokasi: 

tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111220090 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi Vandalisme ditembok Jalan agar segera dibersihkan. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220091 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalism di jembatan lamer Budi kemuliaan 1



2021 November JK2111220092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas sudah 2 hari mati dan dapat menyebabkan gangguan lalu lintas 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas kolong flyover pondok bambu di atas jembatan BKT  

 

Keterangan tambahan: 

di khawatirkan akan terjadi kecelakaan pada simpang tersebut jika orang orang tidak mengetahui lampu lalulintas

1

2021 November JK2111220093 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalism tepat di tiang lampu merah Abdul muis 1

2021 November JK2111220094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor diparkir di trotoar ban ban bekas diletakkan begitu saja diarea trotoar. bikin sempit pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220095 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok trotoar agar dibersihkan.terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi agar ditopping kembali ranting2 menghalangi kabel dan lampu pju 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun daun ranting pohon menutupi rambu .agar ditipping supaya terlihat jelas 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220098 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok dinding trotoar agar bosa dibersihkan kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1



2021 November JK2111220099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hitam agar diturunkan karena melanggar pasal ketertiban umum 

 

Lokasi: 

caglak. jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220100 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong. saluran disini banyak sampah. segera bersihkan. karena warga di sekitar situ sering kebanjiran. 

 

Lokasi: 

di pasar tanggul. belakang parkiran mobil. kedoya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas. kalau hari minggu dan sabtu di bersihkan karena di sini sering banjir krn sampah. mohon Di TL

1

2021 November JK2111220101 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok area trotoar pejalan kaki agar dibersihkan kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220102 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Maaf mohon di perhatikan jalan ini rusak Dari arah Bella Terra Sampai MKG rusak tapi belum kunjung di perbaiki yang bolong hanya di tambal 

begerlombang beda tinggi sering terjadi kecelakaan 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.Boulevard Raya Kelapa Gading Jkt Utara Dki JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di perbaiki �

1

2021 November JK2111220103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Jak lingko menutupi rambu Lantas. agar diatur posisi kembali agar terlihat jelas keduanya. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor motor melebih garis lampu merah agar petugas bisa tertibkan . 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111220105 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan .agar bs dibersihkan  

 

Lokasi: 

lapangan rindam jalan tb simatupang raya kelurahan gedong jakarta timur

1



2021 November JK2111220106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN ROKOK AGAR BISA DITERTIBKAN SEGERA.TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

JALAN SWADAYA 2 TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111220107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN ROKOK AGAR SEGERA DITERTIBKAN . TERIMAKASIH. 

 

Lokasi: 

JALAN SWADAYA 2 TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111220108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN ROKOK  SEGERA DITERTIBKAN .TERIMAKASIH...... 

 

Lokasi: 

JALAN SWADAYA 2 TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111220109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN LIAR DITIANG LISTRIK SEGERA DIBERSIHKAN DAN DIMUSNAHKAN TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

JALAN SWADAYA 2 TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA TIMUR

1

2021 November JK2111220110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan bayar pbb sudah expired tgl 29oktober. bisa dicopot saja.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang rancho tanjung barat jagakarasa

1

2021 November JK2111220111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dipapras dan dirapihkan karena angin kencang, takut pohon patah dan roboh 

 

Lokasi: 

Jl. Sawo kecik RT/RW 005/08 No. 181 Kel. Pulo Gebang Perumahan Kodim

1

2021 November JK2111220112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Besar Selatan 

Titik kenal 

JPO TransJkt Glodok 

 

In fact seluruh JPO dari Harmoni - Glodok ada jemurannya.

1



2021 November JK2111220113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Semua JPO dari Harmoni - Glodok 

Yg ini di jalan Pintu Besar Selatan 

JPO Trans Jakarta Olimo

1

2021 November JK2111220114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Semua JPO Harmoni - Glodok 

Yg ini di JPO Trans Jakarta Mangga Besar

1

2021 November JK2111220115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sehingga di sekitar jalan gelap, ditakutkan terjadi kecelakaan karena tidak ada penerangan, sudah mati cukup lama 

 

Lokasi: 

Jl. Sawo Kecik No. 181 RT/RW 005/08 Kel. Pulo Gebang Perumahan Kodim

1

2021 November JK2111220116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Seluruh JPO dari Harmoni - Glodok ada giniannya 

Yg nih di Hayamwuruk JPO BPKP/sebelah JPO Trans Jakarta Harmoni

1

2021 November JK2111220117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Hayamwuruk. 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Harmoni

1

2021 November JK2111220118 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di bawah trotoar pejalan kaki di samping area taman terdapat lobang besar yang dapat membahayakan pejalan kaki, fi karenakan lobang yang 

begitu besar dan dalam  

 

Lokasi: 

jl salemba raya depan fakultas universitas kedokter FKUI/ salemba UI

1

2021 November JK2111220119
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet, sudah bertahun-tahun begini tidak ada solusi  

 

Lokasi: 

Depan Pemakaman Umum Kedaung Jalan Muchtar Raya, Petukangan Utara

1



2021 November JK2111220120

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon karet sdh terlalu besar dan rawan tumbang,terutama akar2nya sdh menutupi saluran air yg ada,juga rawan banjir pada musim hujan,usul 

agar pohon tersebut ditebang saja. 

 

Lokasi: 

dekat warung soto Jamsari,jln.meruya Ilir.kav.88,meruya utara,kembangan,Jakarta barat.

1

2021 November JK2111220121 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Macet panjang sekali di Kamal sampai jalur keluar toll. 

  

Lokasi:  

Jalur keluar Toll JORR arah PIK (01 Cengkareng, Kamal Selatan, Kamal) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk ditindak lanjut Pak Dishub agar bisa dipantau.

1

2021 November JK2111220122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon tindak spanduk liar yang ditempel di jalan umum. tidak memiliki izin dan mengganggu keindahan dari lingkungan. 

 

Lokasi: 

Jalan pulau panjang 6. komplek perumahan Taman permata buana

1

2021 November JK2111220123 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

akibat busway ngetem arus lalu lintas terganggu mengganggu pengguna jalan yg lain Mhn tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

jl.pluit raya (tikungan dan lampu merah) membahayakan pengguna jalan 

 

Keterangan tambahan: 

Busway ngetem diarea tersebut apa memang diijinkan dan diperbolehkan????

1

2021 November JK2111220124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu besar.tinggi dan rindang sangat membahayakan..yg satu sudah rubuh karena cuaca ekstremm..mohon dinas terkait untuk 

menindak lanjuti agar tidak terjadi korban tertimpah pohon besar.......... 

 

Lokasi: 

Jln.SPG 7 RT.011 RW.09 LAPANGAN BOLA................... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti agar warga di sekitar merasa nyaman bila terjadi hujan lebat dan angin kencang

1

2021 November JK2111220125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kaca pada jalanan rusak, mohon agar diganti atau diperbaiki, mengingat ini untuk keperluan bersama agar mempermudah pengendara melihat 

kendaraan dr arah lain.. 

  

Lokasi:  

Jl, Prumpung Tengah, RT 14 RW 10, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, Jakarta Timur (Alamat RT RW tidak pasti karna berbasis gmaps). Patokan ada di 

pertigaan persis samping depot air isi ulang biru.. 

  

Keterangan tambahan:  

identitas saya tolong dirahasiakan, trims.

1

2021 November JK2111220126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini ada bendera liar dipasang apa ada izinnya, kalau tidak ada izin yaa langsung dicopot 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya, Tiang persis di Frestive Supermarket

1



2021 November JK2111220127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi rambu penunjuk jalan agar bisa ditopping kembali 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang lubang buaya setu cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111220128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon sdh rindam takut ketimpas kantor rw 04, mohon yg berwewenang bantu pangkas dan dirapiin agar terlihat rapi  

 

Lokasi: 

Gang bambu kuning rt 07 rw 04 kelurahan sukapura kec. cilincing jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tl

1

2021 November JK2111220129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong buatkan tanda marka jalan atau rambu" karena sering terjadi kecelakaan. dikasih lampu atau pembatas. di jalur tersebut 

 

Lokasi: 

jalan putaran universitas pancasila arah Depok. jalur cepat. yang mau arah depok. pohon beringin besar.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong kasih rambu " di pohon beringin yang besar karena sering terjadi kecelakaan. karena jalan gelap dan tidak ada rambu "

1

2021 November JK2111220130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel provider yg berseliweran di jalan puskesmas lingkungan saya, yg tidak dirapihkan oleh masing2 pemilik provider 

 

Lokasi: 

Jalan Puskesmas RT04 RW07 kelurahan duri kosambi kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 November JK2111220131

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

kucing masuk ke selokan dan tidak bisa keluar, terlihat lemas 

 

Lokasi: 

Jl. Administrasi II, setelah rel kereta belok kanan di got sebelah kiri 

 

Keterangan tambahan: 

Jika tidak mengetahui lokasinya bisa menghubungi saya di nomer 08161967372

1

2021 November JK2111220132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame dan tempelan iklan rokok agar ditertibkan semua. tuntas. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan swadaya II tanjung harat jagakarsa tanjung barat.

1

2021 November JK2111220133 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet parah, di depan sedayu square. sudaj 30 menit ga gerak 

 

Lokasi: 

depan sedayu square, keluar tol jorr ikut macet, jl outer ringroad lingkar luar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diatasi kemacetannya

1



2021 November JK2111220134 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

panel plang nama jalan swaday terlihat copot dan kendorw agar diperbaiki dan dikencangkan kembali oleh binamarga 

 

Lokasi: 

jalan swadaya 2 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111220135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik yang berantakan dan kendor, sehingga sangat berbahaya bagi pengguna jalan.. 

  

Lokasi:  

Jl Mawar Rw 08 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111220136

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peliharaan unggas jenis bebek dan ayam cukup banyak dan kotor banget. Krn sepengetahuan ada perda yg mengatur permasalahan ini, Perda 

Nomor 4 Tahun 2007 

 

Lokasi: 

Jl.Anyer 5, MCK yg ada di belakang mesjid jami aljamaah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk tdk memberikan identitas saya sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 November JK2111220137

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peliharaan unggas jenis bebek dan ayam cukup banyak dan kotor banget. Krn sepengetahuan ada perda yg mengatur permasalahan ini, Perda 

Nomor 4 Tahun 2007 

 

Lokasi: 

Sebelah mesjid jami aljamaah, jalan anyer v menteng jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk memberikan informasi identitas saya sebagai pelapor.  terima kasih

1

2021 November JK2111220138

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Peliharaan unggas cukup banyak. Krn sepengetahuan ada perda yg mengatur permasalahan ini, Perda Nomor 4 Tahun 2007 

 

Lokasi: 

belakang mesjid jami aljamaah, jalan anyer v menteng jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk tdk memberikan informasi identitas saya sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 November JK2111220139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di toping habis karena sudah masuk musim penghujan. 

ranting sudah mengenai kabel & masuk pekarangan rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010  

kelurahan Jelambar baru

1

2021 November JK2111220140 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon segera pebaiki karena kabel nya sudah pada ngondoy dan terlalu pendek  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat IIIF 

kelurahan Jelambar baru 

kecamatan Grogol petamburan

1



2021 November JK2111220141 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon segera perbaiki kabel yg sudah pada turun dan terlalu pendek  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010 

kelurahan Jelambar baru

1

2021 November JK2111220142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di toping karena sudah terlalu rimbun  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat IIIF RT 008 RW 010 

kelurahan Jelambar baru

1

2021 November JK2111220144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah terlalu lebat mohon bantuan nya untuk di rapaih kan karna sudah masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Utara depan tukang buah pas perapatn ga jauh

1

2021 November JK2111220145
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Tidak di perbolehkan vaksin jenis Pfizer sebelum ada nya 6 orang, di faskes RSUK TANJUNG PRIUK bahkan saya di suruh pulang oleh NAKES RSUK 

tersebut dan hari ini sia sia dan  terpaksa saya tidak vaksin Pfizer ke 2, karena cuma ini kesempatan saya bisa vaksin di karena kan besok akan keluar 

kota. 

Sangat kecewa dengan peraturan RSUK tersebut.. 

 

Lokasi: 

RSU KECAMATAN TANJUNG PRIUK, KEBON BAWANG, JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti peraturan RSUK dan NAKES tersebut.. 

Karena peraturan mereka, saya jadi tidak di vaksin 4-6 bulan mendatang karena cuma hari ini saya terakhir di Jakarta..

1

2021 November JK2111220146
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Tidak di perbolehkan vaksin jenis Pfizer sebelum ada nya 6 orang, di faskes RSUK TANJUNG PRIUK bahkan saya di suruh pulang oleh NAKES RSUK 

tersebut dan hari ini sia sia dan  terpaksa saya tidak vaksin Pfizer ke 2, karena cuma ini kesempatan saya bisa vaksin di karena kan besok akan keluar 

kota. 

Sangat kecewa dengan peraturan RSUK tersebut.. 

 

Lokasi: 

RSU KECAMATAN TANJUNG PRIUK KEBON, BAWANG, JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti peraturan RSUK dan NAKES tersebut.. 

Karena peraturan mereka saya tidak vaksin 4-6 bulan mendatang karena cuma hari ini saya terakhir di Jakarta..

1

2021 November JK2111220147 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditambahkan pembatas jalan karena banyak yang renggang dan berpotensi terjadi kecelakaan yang diakibatkan motor sering berputar arah 

sembarangan jika terjadi razia polisi dan menyebabkan kemacetan yang seharusnya tidak terjadi.  

 

Lokasi: 

jalan flyover pesing angke daan mogot jakarta barat

1

2021 November JK2111220148 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1



2021 November JK2111220149
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        .  

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220150
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220151 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Jalan Dempo II No. 17 dan sebelah rumah Jalan Dempo IV No. 5 

 

Meminta untuk di toping 2 pohon tanjung dan 1 pohon glodogan yang mengitari rumah Jalan Dempo IV No. 17 

 

Dikarenakan mengganggu penerangan dan kabel listrik

1

2021 November JK2111220153

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua dan keropos membahayakan pengguna jalan diminta penebangan 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat 5 RT 10 RW 02.kelurahan rawa bunga.kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor pak RW 2

1

2021 November JK2111220154 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ambrol                                           . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220155 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

nanti diangkut yaaa                              . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1



2021 November JK2111220157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar temli                              . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220158 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

kapan jadinya??  agar di selesaikan/dipindahkan                                . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220159 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli, tempelan liar temli tks                   . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan sudah masuk keselah selah kabel - kabel. takut nanti semakin tinggi tumbang dan menimpa warga masyarakat.  

 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan Negara IXA. Masuk di Wilayah Ruku Warga 04 Kelurahan Rawasari

1

2021 November JK2111220161
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                         . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220162 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

wahh udah berijin dan berpajak blum ya??         . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220163
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar spanli.......... yang dibagikan adalah kebaikan bukan malah spanduk yang dibagikan 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1



2021 November JK2111220164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar spanli........ yang kolaborasi bukan spanduknya yaaaaaa 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220165
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar, spanli.. yang bersatu bukan spandukk yaaaaa 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hmmm padahal gak jauh dari kantor lurah dan kantor camat ciracas yaaa, turunkan yaa 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220167
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar, benli                              . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pak ini ada orang odgj pak mohon ditertibkan pak sangat menggangu 

 

Lokasi: 

Perempatan lampu merah rumah sakit permata hijau dari pasar ke rawa belong 

 

Keterangan tambahan: 

ini setiap kali ini pindah tempat pak

1

2021 November JK2111220169
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mantabbnya bendera liar benli                    . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir liar dijalan raya agar bisa diberi sangsi.... thanks 1



2021 November JK2111220171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada pelepah yaa di tiang dibantuu tks            . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin macet Jalan sangat mengganggu pengguna jalan yang lain 

 

Lokasi: 

depan sekolah dasar Negeri 03 depan pos RW 09 mushola Nur Yasin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak karena bikin macet setiap harinya

1

2021 November JK2111220173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

udahh capekk ngetikk produk hukumnya, udah cape ngetikin kalo di rambu bilang di derek... 

. 

 

stop liar stopli, parkir liar parli,  

 

Lokasi: 

cibubur junction kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mantapnya situasi dibawah rambu larangan dan didepan pos 

polisi💯

 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur/pondok ranggon, kecamatan ciracas/cipayung, kota administrasi jakarta timur, provinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111220175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini jalan sudah beberapa kali dilaporkan, cuma ttep masi sama..harus ny jalan 2 arah untuk 2 mbil. karna berjualan di tengah jalan dan bahu jalan. 

jadi cuma bisa 1 mbil yg lewat. terus bikin macet dan kecelakaan. ini saya warga setempat dan tiap hari lewat jalan ini. bahkan dari laporan saya 

kemaren belum.ad perubahan. di usir 1 besok dateng 2 yg baru  

 

Lokasi: 

di depan dan sekitaran pos indonesia lontar raya. pas di belokan  

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah sering terjadi dan berulang kali. ini di usir hari ini besok ny langsung dateng lagi.

1

2021 November JK2111220176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Plat B 8277 PB sering parkir di trotuar depan usah kami, sudah bilang banyak kali. 

 

Lokasi: 

jalan 21 jaksa, kebon sirih, menteng, Jakarta pusat

1

2021 November JK2111220177
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

saya tidak diterima vaksin di daerah RPTRA TAMAN APEL TANJUNG DUREN UTARA padahal saya warga asli TANJUNG DUREN 

 

Lokasi: 

RPTRA TAMAN APEL TANJUNG DUREN UTARA 

JL. TANJUNG DUREN UTARA III 

 

Keterangan tambahan: 

saya tidak diterima untuk vaksin kedua di RPTRA TAMAN APEL padahal saya warga asli tanjung duren, malahan pekerja KTP luar DKI dan dapet surat 

domisili dari TANJUNG DUREN SELATAN bisa dikasih jatah vaksin di RPTRA TAMAN APEL TANJUNG DUREN UTARA

1



2021 November JK2111220178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Usaha pemotongan Kayu yang tidak memotong dalam ruangan tertutup, sudah dilakukan setiap hari (bahkan sabtu minggu) dari jam 7 pagi sampai 

malam. Mengganggu dengan polusi suara sampai ke Apartment. Mohon ditindak lanjuti kembali perijinan usaha pemotongan kayu tersebut. 

apabila memang ada perijinan, mohon dicek ulang apakah tempatnya layak dan tertutup, karena sangat mengganggu. bukti video kebisingan dari 

pagi dan malam bisa saya shared apabila dibuthkan. 

  

Lokasi:  

Lokasi sekitar casablanca East Residence tower Dallas. antara pintu masuk apartment dari arah kelurahan pondok bambu dan Alfamart.

1

2021 November JK2111220179 KELURAHAN RAWA BARAT Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya ingin melaporkan tukang parkir ilegal. yang menjadi tukang parkir ilegal adalah pria parubaya bertopi coklat (dalam foto) , aslinya tukang jual 

koran samping Mu Gung Hwa nyambi jadi tukang parkir tidak resmi di warteg samping circle K. tanpa seragam dan pengenal resmi. 

 

 kami keberatan karena kami makan di warteg kok jd bayar parkir. sebelumya tidak pernah ada.  

 

 mohon petugas di lapangan untuk tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun.  

 

Lokasi: 

jalan senayan, samping circle K kelurahan rawa barat, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun. terimakasih

1

2021 November JK2111220180 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme liar ditembok jalan . dibersihkan agar terlihat lebih rapih 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Antam Tanjung Barat Jakarta selatan..

1

2021 November JK2111220181 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar agar dibersihkan kembali agar terlihat lebih indah 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupan depan gedung antam jakarta selatan

1

2021 November JK2111220182 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di fasilitas separator jalan agar dibersihkan kembali. 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lama depan kampus utama jagakarsa

1

2021 November JK2111220183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak warga berpakaian putih selalu kumpul2 tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

jl tj duren barat iv deket warung gelo sesudah gor tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111220184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho spanduk Nasdem sudah expired habis izin. diturunkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang lampu merah gedong pasar rebo.

1



2021 November JK2111220185 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumah tangga warga belum diangkut petugas, mohon segera diangkut 

 

Lokasi: 

jl mangga 2 sebelum vihara ekayana arama yg ada patungnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkut

1

2021 November JK2111220186 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaran yang putar balik di rambu larangan agar pelaku putar balik jera untuk putar balik ,agar segera di pasang Etilang, agar pelanggar 

yang puter balik jera tidak melakukan lagi, karena sangat mengganggu kendaraan lain dan sangat membahayakan jika terjadi kecelakaan siapa yang 

harus di salahkan karena pelaku puter balik bukan karena ada niat tetapi ada kesempatan mohon segara di tindak lanjuti untuk kepentingan 

bersama 

 

Lokasi: 

lampu merah santa banyak sekali yang puter balik, jelas rambu terpasang tetapi kendaraan yang puter balik tidak menghiraukan ada rambu larangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti laporan saya karena untuk kebaikan bersama adanya Etilang agar masyarakat sadar dan mematuhi rambu rambu yang ada

1

2021 November JK2111220187
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah mohon dibawa ke tpst, soalnya udah numpuk dan menghalangi badan jalan serta menimbulkan bau 

 

Lokasi: 

jl grenvil, dekat pintu masuk rptra/tmb dupawangi grenvil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan

1

2021 November JK2111220188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung bekas galian got mohon dibersihkan dan diangkut 

 

Lokasi: 

jalan grenvil, pertigaan grenvil-taman ratu dekat varia baru grenvil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111220189 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan dan Tempelan di Plang Nama Jalan agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Gang L Tanjung Barat Jagakarsa Jakaratselatan dki jakart

1

2021 November JK2111220190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan taman ratu mohon ditindak menggalangi badan jalan dan bikin macet 

 

Lokasi: 

jalan taman ratu raya depan alfamart taman ratu kedoya utara 

 

Keterangan tambahan: 

cabut aja pentil ban mobilnya

1

2021 November JK2111220191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan ditiang jalan agar dicopot sesuai aturan yang berlaku. 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur pasarminggu jakartaselatan

1



2021 November JK2111220192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warga nongkrong2 tanpa masker di tempat umum, banyak orang nih 

 

Lokasi: 

kedoya taman ratu dekat kantor rw 07 kedoya utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak

1

2021 November JK2111220193
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terjadi pemadaman listrik siang ini dari jam 12.00 

 

Lokasi: 

Jln.Rawasari Timur V, Cempaka Putih, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di proses laporannya

1

2021 November JK2111220194 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

saya telah mengajukan layanan mutasi pbb sejak tanggal 29 oktober 2021 namun sampai hr ini 22 nopember 2021 status tidak ada perubahan. 

 

saya telah mengajukan dokumen langsung ke up3d kecamatan namun ditolak dengan alasan validasi bphtb tidak sesuai. padahal shm telah selesai 

balik nama dan seluruh prosesnya saya ikuti sesuai arahan bank tempat saya kpr. 

 

saya diminta mengajukan validasi ulang tp hasilnya saya disuruh membayar bphtb + denda. padahal waktu saya kpr tahun 2017 permohonan nihil 

sudah disetujui. 

 

padahal saya hanya ingin menmbahkan komponen bangunan di pbb saya. dan setiap tahun kami sll bayar pajak. mohon bantuannya agar 

permasalahan saya selesai. 

 

Lokasi: 

jl kamboja gg palem II rt 5 rw 3 n0. 78 

cijantung 

pasar rebo 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111220195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Ada kabel melintang di selokan sepanjang jalan benda raya, dan bekas potongannya tidak di buang pada tempatnya  

 

Lokasi: 

Jalan Benda Raya, Cilandak Timur, Jakarta Selatan 12560 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyebarkan identitas pelapor. terima kasih.

1

2021 November JK2111220196
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dahan dan tanaman awet sudah dua mingguan tidak dibuang 

 

diatas fasum 

 

diatas sal air 

 

#kumuh 

 

Lokasi: 

Belakang KFC atau samping turap kali. 30 meter dari pos keamanan Rw03

1

2021 November JK2111220197 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauab bayar PBB sudah expired tgl 29oktober. turunkan  

 

Lokasi: 

jalan jambore pertigaan lapangan tembak cibubur jakarta timur

1

2021 November JK2111220198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu Parkir liar di sekitar depan RSIJ CEMPAKA PUTIH,yg memakan jalur pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jl Cempaka putih tengah, kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat

1



2021 November JK2111220199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan mau masuk ke JGC (dari arah jalan raya bekasi)hancur banget, kasihan untuk kendaraan roda 2 apalagi pas hujan lubang tidak terlihat. 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Jkt Garden City Boulevard, RT.1/RW.4, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910

1

2021 November JK2111220200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame Milik Pemerintah sudah usang tidak terpkai penuh coretan. jika tidak diperbaiki agar dibongkar saja untuk ESTETIKA JALAN 

 

Lokasi: 

Jalan Jambore Lapangan Tembak Cibubur Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu Pejalan Kaki 

sudah Berlangsung 1minggu lebih 

 

Lokasi: 

jl Raden Saleh Raya kelurahan Kenari kecamatan senin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas Merahasiakan karena Pedagang tersebut mempunyai oknum

1

2021 November JK2111220202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Rumah Tunggal 2 lantai  tanpa IMB tidak ada jarak beban belakangan  

 

Lokasi: 

Jln. Buaran III Rt. 001 Rw 015 Kelurahan Duren Sawit Kecamatan Duren Sawit  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan kalau memang ada pelanggaran sesegera mungkin dilakukan tindakan penertiban 

trims

1

2021 November JK2111220203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Petunjuk Jalan arah TPU Pondok Ranggon agar diperbaiki sudah usang penuh coretan ,tulisan sudah pudar agar dicat kembali agar terbaca 

jelas. 

 

Lokasi: 

Jalan Jambore lapangan tembak cibubur jakarta timur

1

2021 November JK2111220204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Macet di sepanjang jalan lingkar luar barat cengkareng ke arah kamal muara. tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

jalan lingkar luar barat cengkareng ke arah kamal muara

1

2021 November JK2111220205
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMBANGAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

mengurus surat perpanjangan rujukan cukup sulit dari pagi sampai jam 13.30 tidak ada jawaban... 

 

Lokasi: 

RSUD KEMBANGAN JAKBAR jl meruya utara kec kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Dokter nya gak ada dan gak jelas dari bidan nya cuma disuruh tunggu dan gak jelas...

1



2021 November JK2111220206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan masih saja dikerjakan padahal sudah disegel oleh pengawas CKTRP walikota Jakarta timur, seharusnya bangunan ini dihentikan 

atau dipercepat Rekomtek.  

 

Lokasi: 

jl. moncokerto V RT.012/013. Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar dong warga marah nih kenapa tidak ditindak hanya dibiarkan.

1

2021 November JK2111220207

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan tidak sesuai zonasi dan KDB. bangunan disegel. pertanyaannya kenapa dibiarkan berdiri, apakah Kasudin CKTRP Jakarta timur 

SDH diberikan roti yg enak dan lezat dari pemilik. karena tidak ada gerakan atau tindakan serius supaya dihentikan pekerjaannya. gubernur dan 

inspektorat harus copot Kasudin citata Jaktim. 

 

Lokasi: 

moncokerto V RT.012/013 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

biarkan saja bangunan itu berdiri. tidak usah dibongkar. supaya kita semua dapat rezekinya.

1

2021 November JK2111220208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan dan toko ini  dilokasi tidak ada papan IMB . kasie citata setempat sdh seharusnya beri penindakan.JAKI SEGERA SEGEL DAN 

BONGKAR BANGUNAN INI 

 

Lokasi: 

jalan jaya gas no.9 RT. 01 RW. 10 Kel. pondok kelapa kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111220209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah segel tidak di pasang , serta belum di Rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , apa memang sudah ada roti bolu yang diduga dari 

pemilik bangunan merasa aman hingga sudah yakin bangunannya tidak akan di bongkar paksa oleh tim Satpol-PP Jakarta Timur untuk bangunan 

tersebut , benarkah itu ? ... itu dugaan kami masyarakat sekitarnya , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan Moncokerto V RT 09 RW 13 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada pungli diterima Sudin CITATA Jakarta Timur dan Satpol PP Jakarta Timur , karena bangunan sudah di segel masih ada 

kegiatan membangun , kanapa tidak di hentikan kegiatan membangunnya , ada apa ? ...

1

2021 November JK2111220210 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan:  

Pengurusan PBB diharuskan datang ke kantor meskipun ppkm masih sampai tgl 29 November 2021 malah rupanya sudah tatap muka sejak Agustus. 

Jadi bagimana ini ternyata pemerintah tidak kena ppkm? Lalu apa fungsi ppkm diperpanjang dan fasilitas online? Hanya formalitas sajakah? Saya 

akhirnya tetap menggunakan fasilitas web/online, namun prosesnya lama dan tidak kunjung ada informasi kapan selesai.. 

  

Lokasi:  

UPPPD MAMPANG PRAPATAN jalan kuningan barat no 1 jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya khawatir prosesnya dipersulit dan jadi lebih lama lagi.

1

2021 November JK2111220211 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang

1

2021 November JK2111220212 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang

1



2021 November JK2111220213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya

1

2021 November JK2111220214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya, masuk batu permata

1

2021 November JK2111220215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang, mohon supaya di rapikan karena mengganggu arus lalu lintas jalan 

dan tolong minta rapikan pohon di sepanjang jalan kaji raya karena hampir sepanjang jalan kaji raya pohon sudah rindang. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kaji raya depan hotel fiducia dan saya sebagai ketua RW di wilayah tersebut

1

2021 November JK2111220216 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl inerbang raya

1

2021 November JK2111220217 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria

1

2021 November JK2111220218 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria

1

2021 November JK2111220219 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria

1



2021 November JK2111220220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl batu ampar 5, tanjakan msjd al yakin 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl batu ampar 5, tanjakan msjd al yakin

1

2021 November JK2111220221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan SEDANG berjalan. KOTA SEDANG membangun. jangan di TL kelamaan sehingga dianggap bangunan sudah selesai. Bangunan yang 

dibuat tukang warga ini langgar gak ada IMB,dan didirikan di bahu kali DNA terutama dibelikan area bahaya dalam penjelasan pasal demi pasal UU 

lalin. jmesti dibongkar . Jika tidak maka akan ditiru dan difoto banyak sebulan ada seratus sampah dan ikli rokok  

 

Lokasi: 

rw08. Prapatan dekat jembatan. jalan Kramat Pulo gundul

1

2021 November JK2111220222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warung masih menempelkan iklan rokok pria punya selera 

 

Lokasi: 

depan gedung bekas futsal sebelom lapangan bola setu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas pelapor d rahasiakan

1

2021 November JK2111220223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, deket gor bulutangkis 

 

Lokasi: 

spanduk ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, deket gor bulutangkis

1

2021 November JK2111220224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak tersebut sudah tidak dipakai oleh pemilik dan sudah di himbau tuk di pindah kan oleh pemilik rumah, sehingga pemilik merasa terganggu 

dan melapor kepada saya selaku ketua RW. Mohon di tindak lanjuti, terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi jalan kaji raya patokan persis seberang hotel fidusia kaji

1

2021 November JK2111220225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dahan kena orang dna bahkan usia sekolah SMP. ketua RT ini Abal abal 

 

Lokasi: 

Rw08 jalankramat Pulo gundul sesuai arah patokan .....

1

2021 November JK2111220226 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, deket polsek kr jati 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, deket polsek kr jati

1



2021 November JK2111220227 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria, deket musola al munawaro 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria, deket musola al munawaro

1

2021 November JK2111220228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun dan rawan tumbang, sering digunakan lahan berteduh taksi online. berbahaya dan mengganggu jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Tenggiri Raya Rt. 007 Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu

1

2021 November JK2111220229 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria, deket musola al munawaro 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl tk ria, deket musola al munawaro

1

2021 November JK2111220230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya condet, deket pgc. 

 

Lokasi: 

spanduk ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya condet, deket pgc.

1

2021 November JK2111220231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon ceri sudah rimbun.menutupi rumah dinas bank indonesia 

 

Lokasi: 

jalan Rasamala raya no. 6 komplek perumahan Bank Indonesia. 

kel.menteng dalam.kec.tebet

1

2021 November JK2111220232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem tidak berfungsi dan hanya membuat sampah saja, ditambah sering digunakan sebagai tempat mangkal taksi online.  

 

Lokasi: 

Jl. Tawes Rw. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diproses tebang

1

2021 November JK2111220233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho besar ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl dewi sartika, deket pgc. 

 

Lokasi: 

baliho besar ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl dewi sartika, deket pgc.

1



2021 November JK2111220234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl condet raya. 

 

Lokasi: 

iklan  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl condet raya.

1

2021 November JK2111220235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dn baliho  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl condet raya. 

 

Lokasi: 

iklan dn baliho  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl condet raya.

1

2021 November JK2111220236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3  lantai tanpa IMB belum juga ditindak tegas oleh Kasektor citata Kecamatan Matraman, ada apa ya dengan Kasektor. bangunan setinggi 

ini dibiarkan berdiri, diduga pemilik sudah kordinasi dengan baik baik. 

 

Lokasi: 

jl. nanas 3 RT.04/02 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan Rekomtek dipercepat, kalau tidak ia dibagi bagi dong rezekinya ke wartawan dan LSM Jakarta timur.

1

2021 November JK2111220237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, perempatan jalan 126. 

 

Lokasi: 

iklan  ini ber izin? jika tidak, silahkan di TL. lokasi di jl raya inpres, perempatan jalan 126.

1

2021 November JK2111220238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dengan cepat ditindak lanjuti karena adanya tiang listrik yang sudah mengalami korosi yang sangat membahayakan warga dan juga dapat 

menimbulkan kebakaran apabila tidak segera ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Komplek permata hijau 2 Grogol Selatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas dengan cepat menindak lanjuti permasalahan ini karena ini sangat membahayakan warga sekitar

1

2021 November JK2111220239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga tanpa izin IMB serta melanggar KDB , GSB dan di duga tanpa ada KRK , karena bangunan sudah melanggar , kami masyarakat 

meminta petugas CITATA kecamatan Matraman tinjau kelapangan dan di tindak administratif , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan nanas 3 RT 4 RW 02 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut kapan di tindak administratif segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur ??? ...

1

2021 November JK2111220240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Rasamala raya .jalan B komplek rumah dinas bank Indonesia pohon mahoni sudah terlalu rimbun dan tinggi 

 

 

Lokasi: 

jalan B.rasamala raya komplek rumah dinas bank Indonesia 

kel.menteng dalam.kec.tebet

1



2021 November JK2111220241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai dibiarkan Kasektor citata Matraman Jakarta Timur. menurut keterangan pengurus bangunan diduga sudah memberikan 

rezekinya. 

 

Lokasi: 

jl. nanas 3 RT.004/02 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

dibiarkan saja berdiri ibu ambil saja rezekinya jgn dibagi ke wartawan dan LSM. yg penting Kasektor citat Matraman bisa Kaya RAya

1

2021 November JK2111220242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl 

batu ampar 3 

 

Lokasi: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl 

batu ampar 3

1

2021 November JK2111220243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl tk 

ria 

 

Lokasi: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl tk 

ria

1

2021 November JK2111220244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl 

batu ampar 3 

 

Lokasi: 

mohon maaf, pemasangan bendera seperti ini apakah ada izinnya? jika tidak ada, silahkan di TL. karena terlihat kumuh dn tidak estetik.lokasi di jl 

batu ampar 3

1

2021 November JK2111220245 KELURAHAN ROROTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

posisi ayunan salah arah sehingga sering anak kecil lewat menuju permainan lain tertabrak anak lain yg sedang main ayunan... 

harusnya arahnya tidak demikian... 

 

Lokasi: 

Rptra rorotan indah 2. jalan kandang sapi rorotan cilincing jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

cukup kiranya laporan tsb

1

2021 November JK2111220246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai IMB ada tidak sesuai KRK dibangun full dibiarkan oleh Kasektor Citata Matraman. pemilik diduga sudah memberikan upeti dan 

kordinasi.  

 

Lokasi: 

jln. nanas raya no.61. RT.10/03 UKS Matraman Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tidak pernah ditindak oleh Kasektor Citata Matraman.

1

2021 November JK2111220247 KELURAHAN CIKINI Sampah JAKI

Permasalahan: 

adanya sampah agar dituntaskan diduga penyebab PKL2. tuntas makasih 

 

Lokasi: 

seberang kopi kenangan di gedung menara digitrama atau jalan Raden Saleh raya menuju jln Cikini raya patokan halte

1



2021 November JK2111220248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi sudah melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai KRK , bangunan ini sudah hampir selesai tetapi belum ada tindakan 

administratif dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , ada apa ? 

 

Lokasi: 

Jalan nanas Raya no 61 RT 10 RW 03 kelurahan utan kayu selantan kecamatan Matraman Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat kecewa dengan kinerja kasektor CITATA kecamatan Matraman Jakarta Timur dan satpol PP Jakarta Timur membiarkan bangunan 

tersebut sudah melanggar aturan hukum , kenapa ???

1

2021 November JK2111220249 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar didekat pintu keluar mobil stasiun gambir 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111220250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setelah 2 pohon, 1 pohon lagi yg perlu dirampingkan di jalan Antareja 

 

Lokasi: 

Jalan Antareja, patokan jalan Abadi, BKT, duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

pohon menutupi lampu jalan

1

2021 November JK2111220251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang sepanjang Kali. Pekerjaan proyek yang dilakukan pemilik kabel.  

 

Lokasi: 

foto didepan Masjid ikhwanul Muslimin, komplek garuda, kalibata, pancoran

1

2021 November JK2111220252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi kabel dan akar pohon SDH tua dan akarnya jg menghalangi saluran air... 

tolong di TL Dinas terkait....tks 

 

Lokasi: 

lokasi Jl.Raya Bekasi masuk di RT.5/3 

Kel.Ujung Menteng Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111220253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah membuat kemacetan ini meresahkan pak ketiga kali laporan bahwa tidak mengunakan masker apa lagi mengancam  

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya Ngarah ke Mall Taman anggrek di pertigaan

1

2021 November JK2111220254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

di tempat kos dalam gang ada prostitusi lewat aplikasi mi chat mohon aparat segera bertindak warga sekitar merasa resah pemesanan lewat aplikasi 

me chat eksekusi di kos dalam gang yg seperti di foto  

 

Lokasi: 

jl h Jaelani 1 dekat SDN Petukangan Utara 09 pagi masuk kedalam gang kecil belok kanan ada kos utk prostitusi

1



2021 November JK2111220255

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membangun baru  rumah tinggal tampa IMB , 2 lantai 

 

Lokasi: 

Buaran 3 RT 01 RW 15 

kelurahan duren sawit , kecematan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan pemeriksaan terhadap bangunan tersebut , dan melakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan

1

2021 November JK2111220256 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan belom rapih, sampai saat ini belum di lanjutkan dan belum selesaikan sehingga mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

G.ARIOBIMO SENTERAL Jln.HR.Rasuna Said no9 rt9/rw4, Kuningan, Karet kuningan,Kecamatan Setia Budi, Kota Jakarta Selatan, DKI JAKARTA 

12940 indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di rapikan, untuk kenyamanan bersma

1

2021 November JK2111220257 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan  - sampah sampah bekas penebangan pohon masih tersisa dan belum diangkut/ dibersihkan,  mohon dapat segera diangkut sudah 

lebih dari 1 minggu 

 

Lokasi: 

jl. Hanoman III Blok B 7 dekat taman hanoman. Persada

1

2021 November JK2111220258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon miring menggangu instalasi kabel listrik dan mengganggu bangunan sekitar 

 

Lokasi: 

Jl Raya AUP depan komplek Bank Indonesia Depan sekolah pertanian 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti karena berbahaya

1

2021 November JK2111220259

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini diduga gudang tiga lantai.  bangunan ini jarak bebas kir dan kanan serta belakang sdh dihabiskan. dilokasi tidak ada papan IMB . ironis 

kasie citata Makassar tidak mengetahui atau diduga sudah bersekongkol dengan pemilik bangunan..JAKI PERIKSA PETUGAS SETEMPAT. SEGERA 

DISEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.. INI SDH MERUGIKAN PEMDA. YANG SEHARUSNYA JADI PENDAPATAN DAERAH.. SEGERA DIUSUT 

bangunan ini. 

 

Lokasi: 

jalan. cililitan besar no 82  RT12.   RW.09    kelurahan Cililitan kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111220260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet keluar Tol Kamal Menuju Pintu Air,,,uda 1jam parah ini....tolong di bantu petugaasssss segera 

 

Lokasi: 

Jln Kapuk Raya  

keluar Tol Kamal  

jln Pintu Aii  

macet Parahhhh

1

2021 November JK2111220261 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lumpur tanah dari pipa sampai keujung. buktinya pipanya tenggelam. agar dikeruk dari batas pipa yang tenggelam atau tertutup tanah/lumpur. 

 

Lokasi: 

samping parkiran luas motor dan mobil RS Jakarta dengan seberangnya gedung Central. Dekat jalan raya sudirman

1



2021 November JK2111220262

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam tolong di pindahkan karena mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kp melayu kecil 3 kelurahan bukit duri rw 09  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di depan warung

1

2021 November JK2111220263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir bongkar muat truk tonase besar,berakibat kemacetan /tersendar. telah berulang ulang dindak namun dilanggar lagi. 

Mohon ditindak pengusaha expedisinya,  

 

Lokasi: 

Jl Kampung Bali 25 Kelurahan kampung bali kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

tegas terhadap pemilik expedisi

1

2021 November JK2111220264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet Panjang Uda 1Jam lebih Ga sampe2 keluar Tol kamal  

 

Lokasi: 

jln lingkar luar barat cengkareng timur  

keluar tol kamal

1

2021 November JK2111220265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dinas Pertamanan dan kehutanan kota, untuk menebang sepanjang jalan surabaya timur ujung Rt. 010 RW. 02 kelurahan Menteng 

sebab pohon sudah hampir mau tumbang.  

mohon segera dibantu untuk tindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

jl. surabaya timur ujung rt. 010/02 kelurahan Menteng 

 

Keterangan tambahan: 

untuk kepentingan masyarakat

1

2021 November JK2111220266 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air dari Pipa Pam bocor dan mengalir kejalan raya Petamburan 

 

Lokasi: 

rumah jln. Petamburan 5 No. 8 RT 014rw 05Petamburan jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diperbaiki saluran air PAM PIPANYA bocor dan mengalir kejalan raya petamburan

1

2021 November JK2111220267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping ke 3 Pohon ini di lokasi karena sdh sangat besar berpotensi utk tumbang dan membahayakan masyarakat sekitarnya 

 

Lokasi: 

lokasi di JL. Semeru Raya (Perempatan jalan) di seberang Kolam renang Grogol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di tampilkan 

Terima kasih

1

2021 November JK2111220268
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

batang kayu yang patah dari pohon menggantung di kabel.  

 

agar dituntaskan 

 

Lokasi: 

Samping parkiran motor mobil rumah sakit Jakarta yang dekat jalan Jend sudirman

1



2021 November JK2111220269 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon sudah banyak menjuntai ke area tanah kosong 

mohon untuk di pangkas dan di rapihkan 

 

Lokasi: 

Jl Basarnas depan kodim tanah kosong Kemayoran 

 

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

patokan lokasi pas depan kodim 

mohon untuk di tindak lanjuti segera 

karna ranting menjuntai ke tanah kelolaan kami

1

2021 November JK2111220270 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon segera di pangkas 

sudah rimbun dan menjuntai tanah kosong kelolaan kami 

 

Lokasi: 

Jl Basarnas depan kodim Jakarta pusat 

mohon segera di tindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

patokan depan kodim

1

2021 November JK2111220271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Plang Reklame Bunda Advokasi apakah sudah berizin dan membayar pajak? jika belum agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku.  

 

Lokasi: 

Jalan Lawu Lapangan Tembak Kelurahan Cibubur Jakarta

1

2021 November JK2111220272 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di lakukan pemangkasan atau perapian ranting pohon yang sudah menjuntai rimbun 

 

Lokasi: 

Jl Basarnas depan kodim Jakarta pusat 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111220273 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas ranting pohon sudah menjuntai ke tanah kosong kelolaan kami 

 

Lokasi: 

jl Basarnas depan kodim Jakarta pusat Jakarta DKI 

 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111220274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua d kelilingi rumah warga, rentan rubuh,  

 

Lokasi: 

jl Pisangan lama 1 RT 05/01 Pisangan timur, Pulogadung, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segera d tebang agar tidak menghawatirkan orang d sekitar.... 

trimakasih

1

2021 November JK2111220275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

udah ga bener posisi muterbalik nya itu banyak yg maksa nyebrang 

 

Lokasi: 

gerbang tol kayu besar deket pintu tol buat exit menuju kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

harap di perbaiki posisi muterbalik nya karena banuak yg maksa nyebrang lewat muterbalik nya

1



2021 November JK2111220276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar berantakan tidak bisa buat pejalam kaki dan publik.. bekas gardu telkom 

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih timur raya samping bpjs arah jl. suprapto

1

2021 November JK2111220277 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segera di pangkas karna rantingnya manjuntai ke area lahan kosong kelolaan kami 

 

Lokasi: 

Jl renjani Jakarta pusat Kemayoran 

 

mohon segera di tindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mengingat musim hujan takut tumbang mohon untuk di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111220278 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dari Tadi Malam sampah yg Sama Masih Ada saja, padahal tadi pagi ada petugas dari seragam orange sapu² disana.Sudah tahu ini area banjir, andai 

pembiaran seperti ini terus dilakukan. Akan banyak limbah plastik Yang menyumbat aliran pembuangan sampah diarea ini.  

 

Lokasi: 

Jalan Batu Wadas RT.96 RW 03, Batu Ampar, Kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Peringatankan petugas untuk membersihkan jalan jangan Tenang pilih.

1

2021 November JK2111220279 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna ranting pohon menjuntai ke area lahan kosong kelolaan kita 

 

Lokasi: 

jl renjani Kemayoran Jakarta pusat 

 

 

 

... Kemayoran  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna musim hujan takut tumbang 

 

 

mohon untuk di eksekusi secepatnya

1

2021 November JK2111220280 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting sudah rimbun dan mohon untuk di eksekusi 

 

 

mohon pengertiannya dan kerjasamanya 

 

Lokasi: 

jl renjani Kemayoran Jakarta pusat 

 

Kemayoran Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

pohon menjuntai ke lahan kosong kelolaan kami takut tumbang mengingat musim penghujan 

 

 

mohon segera di eksekusi

1

2021 November JK2111220281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tertutupi pohon dan sudah sangat besar pohon disini, 

 

Lokasi: 

jalan Kuningan mulia raya Jakarta Selatan dekat tukang soto dan nasi

1

2021 November JK2111220282

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi bangunan terkena jalan ditambah GSB , KDB Dan tidak sesuai KRK , tolong di tinjau kelapangan  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Timur Raya no 50 RT 08 RW 03 kelurahan Cipinang kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bangunan di tindak administratif , apa tindakan lanjutan untuk bangunan tersebut ? ....

1



2021 November JK2111220283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bender ormas ditiang jalan taman segitiga cibubur agar ditertibkan bikin kumuh.  petugas OPD jangan bilang ini masuk wilayah depok. itu dipasang 

di tiang taman segitiga cibubur.  

 

Lokasi: 

jalan jambore pusdika cibubur ciracas jakarta timur.

1

2021 November JK2111220284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas di papan reklame milik pemprov agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

taman segitiga cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111220285 BIRO PEMERINTAHAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rapuh dan bisa rubuh 

minggu lalu salah satu batang nya sdh rubuh menimpa kanopy parkiran  

tolong segera di tangani karena membahayakan di khawatir kan menimpa orang 

 

Lokasi: 

ruko blok 29 

jln.letjend suprapto 

kelurahan harapan mulia 

kecamatan kemayoran  

dekat fly over galur 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di tindak lanjut

1

2021 November JK2111220286

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah dua lantai ini dilokasi tidak ada papan imb.. ini petugas citata kramatjati masih mampu bekerjakah..atau dibebas tugaskan saja...ini 

jelas jelas merugikan pemda yang seharusnya masuk kas daerah.. jaki segera bertindak SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.. PETUGAS 

SETEMPAT DIPERIKSA JUGA JAKI 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika no.86 b kelurahan cawang kecamatan kramat jati jakarta timur

1

2021 November JK2111220287
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame milik pemprov sudah usang tidak terpakai agar diperbaiki dan digunakan kembali atau di bongkar lebih baik untuk ESTETIKA JALAN  

 

Lokasi: 

taman segitiga cibubur kecamatan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111220288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang Rambu Lantas rubuh agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

taman segitiga cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111220289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan. bantu beri tindakan ya 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan. bantu beri tindakan ya

1



2021 November JK2111220290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan. bantu beri tindakan ya 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan. bantu beri tindakan ya

1

2021 November JK2111220292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditidak lanjuti, pohon sudah miring mengenai banyak kabel PLN dan kabel internet 

saat ini sedang musim hujan dan angin besar, sangat beresiko tumbang  

lokasi di jl. h. jian rt 05 rw 07 dekat musolah al akhyar 

 

Lokasi: 

jl. h. jian rt 05 rw 07 kelurahan cipete utara, kebayoran baru, jakarta selatan .. 

 

Keterangan tambahan: 

pohon dekat pertigaan musolah al achyar

1

2021 November JK2111220293 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah plastik dan dedaunan, banyak kerikil bebatuan , rumput liar bertebaran.  

 

Lokasi: 

simpang jambore lapangan tembak cibubur jakarta timur

1

2021 November JK2111220294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon dijalan Prapanca 1 rt.05 rw. 02 kelurahan Pulo, kecamatan Kebayoran baru, Jakarta Selatan, dahan pohon 

membahayakan pengguna jalan, dikhawatirkan patah dahan saat hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Prapanca 1 RT.05, RW.02 Kelurahan Pulo, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111220295

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 2 lantai IMB ada , rencana  pembangunan kolam renang keluarga.  

 

Lokasi: 

jl. Cipinang timur raya. Kel. Cipinang kec. pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditinjau kembali

1

2021 November JK2111220296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding turap saluran ait hancur parah agar diperbaiki oleh dinas SDA terkait. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang 1 pertigaan setu cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111220297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan umum bikin macet dan sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan pedongkelan dekat sekolahan merdeka sari kapuk cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menertipkan

1



2021 November JK2111220298
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pelayanan kasir untuk pulang pasien rawat inap sangat lamban sekali.surat ijin pulang dari jam 9pagi. sampai sore kita belum pulang. sangat sangat 

lamban. dan sprai rumah sakit sudah kotor ada darahnya dari awal masuk samapai pulang tidak di ganti.  

 

Lokasi: 

rumah sakit swasta duta indah teluk gong jakarta utara kelas. pejagalan kec. penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

layanan kasir atau layanan pulang pasien rawat inap sangat lamban sekali. surat ijin pulang dari pagi sudah di urus sampai sekarang belom selesai. 

tolong jangan lamban, kami jg banyak yg harus d urus.  

dan layanan kamar sprai rumah sakit sudah kotor ada darahnya dari masuk sampai pulang tidak di ganti

1

2021 November JK2111220299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet total tidak gerak dari semua jalur yang saling berhubungan seperti jl. kapuk 

 

Lokasi: 

Jl.Outer Ring Road Barat, Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani

1

2021 November JK2111220300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon untuk di pangkas karna takut tumbang ke rumah dinas Bank mandiri kelolaan kami 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih raya komplek bank mandiri Jakarta

1

2021 November JK2111220301 KELURAHAN KEBON MELATI Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Setelah kami melaporkan minggu lalu, aktivitas gondola Smart Hotel diatas lahan kami masih terjadi. Mohon bantuannya kembali kepada petugas 

berwenang untuk mengkoordinasikan aktivitas di atas area kami dimana keamanan karyawan kami terganggu atas pekerjaan yang melewati batas 

wilayah. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Sungai gerong no.2 RT.010/020 Kebon Melati Tn. Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk dapat mengkoordinasikan kembali kepada pihak gedung ybs.

1

2021 November JK2111220302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sudah tidak berfungsi. Butuh perbaikan segera. Banyak lansia kesulitan beraktifitas pada sore hari. 

  

Lokasi:  

Jln Hadiah XIB, Grogol Petamburan, Jelambar, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111220303

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, hingga kini masih dikerjakan, apakah sudah sesuai aturan yg berlaku dan mohon juga 

diperhatikan kinerja citatanya. 

 

Lokasi: 

jalan agung perkasa kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 November JK2111220304
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Fasum berupa Taman dan Lapangan depan rumah saya adalah yang paling ramai digunakan anak2 maupun orangtua bermain dan berolahraga, 

namun sayang tidak ada petugas kebersihan atau pertamanan disini, padahal ditaman lain masih di RW dan kelurahan yang sama ada petugas 

padahal tidak ada taman lain yang ramai seperti lapangan depan rumah saya. Alhasil sampah berupa daun, batang pohon rubuh dan sampah plastik 

berserakan dimana2. Saya sudah berusaha membersihkan tapi akhirnya sampah daun menggunung tanpa tau harus saya buang kemana.. 

  

Lokasi:  

Taman Blok A Jl. Pondok Kelapa Barat II RT.04 RW.04 Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur 13450. 

  

Keterangan tambahan:  

Aktifitas anak2 bermain dan berolahraga rutin senin sampai minggu tidak pernah berhenti

1



2021 November JK2111220305
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon untuk segera di pangkas 

 

karna musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka putih tengah XXII A RT 06/06 JAKARTA PUSAT 

 

 

 

mohon segera di tindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di pangkas karna musim penghujan 

 

 

mohon untuk di tindak lanjuti segeraa

1

2021 November JK2111220306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu

1

2021 November JK2111220307
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu

1

2021 November JK2111220308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar dan bikin macet susah jalan. mohon dibantu

1

2021 November JK2111220309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengkhawatirkan rawan tumbang, angin kencang sudah musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Tawes Rw. 06 depan toserba Berkah Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diproses

1

2021 November JK2111220310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di pangkas mengingat musim penghujan 

 

 

 

mohon segera di tinfak 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XXII A komplek bank mandiri Jakarta pusat 

 

mohon di tindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mengingat musim penghujan mohon untuk segera di pangkas

1

2021 November JK2111220311
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk segeralah di pengkas ranting pohonnya karna mengingat pohon sudah menjuntai ke rumah dinas Bank mandiri 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah XXII A komplek perumahan mandiri

1



2021 November JK2111220312
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas tidak terlihat, kurang pemeliharaan, menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jl. panjang arteri kelapa dua, dari permata hijau belok ke pos pengumben

1

2021 November JK2111220313 KELURAHAN SUNTER JAYA Taman JAKI

Permasalahan: 

Ranting Pohon sisa penopingan Dahan numpuk mengerin,terlihat kumuh dipandang Mata 

 

Lokasi: 

taman jogging Track Danau Sunter Selatan Sunter Jaya

1

2021 November JK2111220314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet dari daerah kamal sampai kembangan. Tolong di TL dong dinas terkait.  

 

Lokasi: 

Jl. Kamal Raya, Jl. Cengkareng Barat, Jl. Cengkareng Timur, Jl. Duri Kosambi  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL segera pak, sudah hampir meluas

1

2021 November JK2111220315 KELURAHAN SUNTER JAYA Taman JAKI

Permasalahan: 

Ranting tebangan pohon tidak diangkut oleh petugas. Tamam terlihat kimuh tidak terurus dgn Baik 

 

Lokasi: 

Taman Jogging Track Danau Sunter Selatan Sunter Jaya.

1

2021 November JK2111220316

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

PT Yummy Food Utama tidak membayarkan potongan BPJS Ketenagakerjaan yang sudah dipotong namun tidak disetorkan ke BPJS 

Ketenagakerjaan. Banyak karyawan yang sudah resign tidak dibayarkan BPJS yang menjadi hak karyawan 

 

Lokasi: 

PT Yummy Food Utama, Jl. Raya Bogor No. 40 Kel. Susukan, Kec. Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah banyak karyawan yang sudah resign tapi belum dikembalikan potongan pembayaran BPJS nya

1

2021 November JK2111220317
KELURAHAN MANGGARAI 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik tegangan tinggi nempel di atap rumah karna kendor. kami yg punya rumah dan warga merasa terganggu dan khawatir kebakaran. 

laporan ini kami buat sudah sepengatahuan pengurus rt. rw dan lmk setempat (rw.04) juga pihak kelurahan kasi ekbang bp.syaiful w 

 

Lokasi: 

rumah bp. Narto, bp.Naseh dan rumah bp.Abdurachman 

alamat gg.manggis 6 rt.006 rw.04 kelurahan manggarai selatan. tebet. jakarta selatan.

1

2021 November JK2111220318 KELURAHAN TEBET TIMUR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan didepan kelurahan Tebet timur tolong ditertibkan mengganggu jalan 2 arah jadi satu arah  

 

 

Lokasi: 

kantor lurah Tebet timur persis depan kantor kelurahan Tebet timur 

 

Keterangan tambahan: 

setiap sore sering parkir disitu tapi tidak ada yg mene

1



2021 November JK2111220319
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Sudah Musim Penghujan Sungai Kotor & Banyak Tanaman Liar di bantaran Sungai Minim perhatian 1

2021 November JK2111220320 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di taman jalan nanas sudah sangat menumpuk. Mohon untuk segera di ambil. 

 

Lokasi: 

Taman Di Jalan Nanas 1, Perumahan Taman Pulo Indah

1

2021 November JK2111220321
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

permasalahan pohon mengenai kabel dan sudah terlalu rimbun  

 

tolong pihak terkait untuk melakukan penopingan

1

2021 November JK2111220322
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat diperbaiki lampu warning light yg berada di tiang rambu berlokasi di Jl Pondok Gede (Dekat Terminal Pinang Ranti/Pintu Masuk SPBG) 

Pinang Ranti Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl Pondok Gede (Dekat Terminal Pinang Ranti/Pintu Masuk SPBG) Pinang Ranti Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel Kendor dan menghalangi jalan masuk ke pertokoan. 

  

Lokasi:  

Jl. Bangka Raya No.27 Rt/Rw 002/02 pela mampang mampang prapatan jakarta selatan dki jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon segera ya karena dekat juga dengan pedestrian orang jalan

1

2021 November JK2111220324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan warga baik anak-anak dan dewasa tanpa mematuhi protokol kesehatan dan tidak memakai masker. Kejadian seperti ini terus diabaikan 

semenjak RPTRA dan taman bermain dibuka kembali. Tidak ada petugas yang menghimbau.  

 

Lokasi: 

Taman Bermain dan RPTRA Dupa Wangi. 

Jalan Mangga 14, Duri Kepa, Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar ditempatkan beberapa petugas; baik petugas pamong praja ataupun petugas keamanan untuk selalu menjaga dan menghimbau setiap 

pengunjung yang datang.  

Saran saya, untuk RPTRA dan taman bermain sebaiknya ada pengawasan  menyeluruh. Saat ini petugas yang berjaga hanya di area lapangan RPTRA 

saja, padahal dengan area taman hanya sebatas pagar/pembatas besi. 

Tolong agar segera ditangani agar tidak lagi menimbulkan kerumunan dan menyebabkan kasus serta klaster COVID 19 yang baru. 

 

Terimakasih atas perhatianya.

1

2021 November JK2111220325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di samping & belakang mal kota Kasablanka terlalu banyak penitipan motor/parkir liar & PKL yg sgt mengganggu lalu lintas...aparat setempat tdk 

pernah menindak..hal ini berlangsung setiap hari dr siang-malam 

 

Lokasi: 

Jl.Menteng Pulo,belakang mal kota Kasablanka.. Kelurahan Menteng atas dan Menteng dalam

1



2021 November JK2111220326
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan kembali warning light mati di jl raya Bogor dari arah Jakarta (Halte Busway Pasar Induk Kramat jati). 

  

Lokasi:  

jl raya Bogor dari arah Jakarta (Halte Busway Pasar Induk Kramat jati)

1

2021 November JK2111220327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik Kendur nyaris nyentuh tanah.........  

 

Lokasi: 

PLAYSTORE, Jl. Bangka Raya No.27C, RT.2/RW.2, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

 

Keterangan tambahan: 

Teruntuk petugas PLN.... Mohon untuk Segera ke lokasi agar tidak terjadi sesuatu yang tak di inginkan

1

2021 November JK2111220328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan digunakan sebagai tempat untuk berjualan kaki lima 

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111220329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Hampir semua karyawan ekspedisi tidak memakai masker, mohon di TL 

 

Lokasi: 

Sicepat Pluit Selatan, Jl. Pluit Selatan Raya No.90, RT.23/RW.8, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasian pelapor

1

2021 November JK2111220330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap sore atau setiap harinya parkir liar di depan halte busway BKN arah Cililitan yang membuat kemacetan. banyak mobil yang parkir di 

sepanjang depan warung di tepi bahu jalan dan menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

depan halte busway BKN Cawang atau sepanjang jalan depan warung Lapo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak secara konsisten setiap hari/sorenya nya dan merahasiakan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111220331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan an trotoar dipakai untuk tempat parkir liar 

 

Lokasi: 

depan west mark sepanjang jalan depan mall taman anggrek

1

2021 November JK2111220332
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput-rumput liar mulai tinggi menghawatirkan banyak ular dan banyak sampahnya,tolong segera ditangani oleh pihak terkait agar segera 

dibersihkan supaya enak di pandang dan dinlewatinya 

 

Lokasi: 

jl. pasar minggu Rt 004/001 kembangan selatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

silent pelapor

1



2021 November JK2111220333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan dan trotoar digunakan sebagai tempat parkir liar an berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence.....

1

2021 November JK2111220334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

badan jalan digunakan sebagai tempat parkir liar... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan rumah sakit covid tanjung duren

1

2021 November JK2111220335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti ini , seringkali kabel WiFi ngawer2 ganggu masyarakat, saat pemasangan juga sembarangan aja masangnya  

 

Lokasi: 

GG gotong royong jl marzuki 2 rt09 RW01 Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220336 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk & berbau akibat terbawa hujan,tolong di tindak lanjut ya pak,terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl gg sepat rt 003 rw 09 cakung barat jakarta timur ,posisi sampah tepat disaluran air  rumah no 17

1

2021 November JK2111220337 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini mau kapan di aspalnya ya? Sudah hampir 1 bulan lamanya kondisinya seperti ini, membahayakan terutama untuk pemotor pas saat hujan. 

 

Lokasi: 

Ruas Jl. I Gusti Ngurah Rai, arah walikota Jakarta Timur sebelum fly over Pondok Kopi.

1

2021 November JK2111220338 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur;  

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT004, RW 003.Kelurahan Batu Ampar. Kecamatan Kramat Jati.

1

2021 November JK2111220339
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak jalan di gang dan komplek ini bolong, mohon ditambal atau aspal, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Sari 6, Pluit, Penjaringan, Jakut

1



2021 November JK2111220340 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah karung sisa keruk Lumpur ga diangkat Lama kelamaan jadi seperti ini mohon di bersihkan biar taman ini asri 

 

Lokasi: 

lapangan didepan gedung pertemuan corpatarin utama 

 

Keterangan tambahan: 

makasih sebelumnya

1

2021 November JK2111220341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi dan berulang2 warga gang parkir di tepi jalan umum dan mengganggu warga! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan atau sebelum portal SDN 01 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas bs berkoordinasi lsng dengan pengurus rw agar bs jd perhatian bersama,dan harap disaat TL sore hari (diatas jam 16.30) juga bs lsng 

OCP agar jd obrolan antar pelanggar dan kapok

1

2021 November JK2111220342 KELURAHAN KELAPA DUA Jalan JAKI

Permasalahan: 

fasilitas publik sekarang byk yg di coret tangan jahil 

 

Lokasi: 

halte bus way jln.arteri kelapa dua , kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di hapus klo bisa,,,bisa bertambah terus

1

2021 November JK2111220343
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih tetap terjadi pelanggaran parkir motor berjamaah setiap harinya!!baik pengurus wilayah dan juga keamanan setempat cuek akan kumuhnya 

lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04,sebelah pos keamanan atau samping pintu gerbang sdn.05 

 

Keterangan tambahan: 

kembali saya infokan untuk petugas agar bs berkoordinasi lsng ke pengurus wilayah yg sebenarnya,bukan hanya sekedar foto dengan org2 yg 

diaku2in pengurus!!panggil ketua rw dan juga pemilik kontrakan atau bs jg berkoordinasi dengan satpol PP mengingat ini juga mslh 

ketertiban!!akan saya laporkan terus menerus selama blm tuntas

1

2021 November JK2111220344 KELURAHAN BATU AMPAR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Agar tidak Ada tumpukan sampah plastik yg menyumbat dan membuat air tidak lancar. 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Wadas no.79, RT.6 RW.3, Batu Ampar, Kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon perhatiannya,ini musim penghujan.

1

2021 November JK2111220345
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

permainan Ayunan anak- anak di taman Tongkang, mohon di tiadakan atau di ganti dengan permainan perusutan, karna sudah berulang kali 

menjadi korban anak-anak yang main, terbentur besi ayunan.  

 

Lokasi: 

Taman Tongkang Jl. Kembang Sepatu, Rt 02/01.Kel.Kramat, Kecamatan senen, jakarta pusat.

1

2021 November JK2111220346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

imbas jalur Cengkareng, kemacetan stuck mohon ada petugas dilokasi untuk mengatur 

 

Lokasi: 

jl.duri Kosambi (depan KFC atau depan richiese factory) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera datang

1



2021 November JK2111220347 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ganggu bgt area disitu suka Bakar sampah, setau saya dah gaboleh kan Bakar sampah, tp diarea situ tiap hari pas sore ke malem suka bakar² kyk 

gitu, asapnya kan ga sehat  

 

Lokasi: 

tanah kosong ssbelah apartment eastpark di JL.krt Radjiman, cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong lebih diperhatikan lagi di area tsb Dan lahan² sebelahnya, trimakasih

1

2021 November JK2111220348 KELURAHAN MAPHAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah sudah berhari-hari , mengganggu pemandangan dan membuat kotor 

 

Lokasi: 

jln. kebon jeruk XIV rt. 06 rw. 07 maphar taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia

1

2021 November JK2111220349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini maksudnya apa ada spanduk PreKampanye di Fasilitas Pemprov DKI? ASN nya udah ikutan politik? jd Timses?  

 

Lokasi: 

jl.  kerja Bhakti RT02 Rw. 010 

Puskesmas Kecamatan Keramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Turunkan! Copot!!!

1

2021 November JK2111220350 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah got kental agar bukti dianhkut lumpur diunjuk .makasih 

 

Lokasi: 

pos kamling bernama DABORIBO sekaligus pangkalan motoris DABORIBO jalan skip II Bakaer

1

2021 November JK2111220351 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

keramik penutup pedestrian pecah dan jeblos dapat membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar thamrin dekat entrance hotel hyatt, berlubang, pedestrian rusak

1

2021 November JK2111220352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalanan umum, kalo menjelang magrib suka bikin macet 

 

Lokasi: 

Jl. rawa bengkel RT 01/07 Kel Cengkareng barat kec Cengkareng jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memperlihatkan identitas saya, karena bisa terjadi keributan

1

2021 November JK2111220353
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, tolong perbaiki lampu penyebrangan orang. Di kedua arah depan shelter transjakarta Pecenongan 

 

Lokasi: 

Depan shelter transjakarta Pecenongan, Jl. Ir Juanda, Jakarta Pusat

1



2021 November JK2111220354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk spanduk iklan ditiang jalan agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111220355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan bikin kumuh. tolong pak dibersihkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan poltangan tanjung barat jagakarsa jaksel....

1

2021 November JK2111220356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang tiang listrik agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111220358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar disamping mcd jalan nangka tanjung barat jagakarsa jaksel... 

 

Lokasi: 

samping mcd jalan nangka tanjung barat jagakarsa jaksel...

1

2021 November JK2111220359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disini uda berapa kali laporan tetep aja ga ngaruh ya.  

 

Lokasi: 

pertigaan grand indonesia. parkir liar sepanjang jalan

1

2021 November JK2111220360 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme ada terus 

 jangan menyerah 

 lawan dan bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111220361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu fly over pondok kopi mati. perlu segera diperbaiki 

 

 

Lokasi: 

fly over pondok kopi. 

segera diperbaiki agar tidak membahayakan 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan gelap berbahaya jika tidak cepat diperbaiki

1



2021 November JK2111220362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terdapat lebih dari 1lampu pada PJU flyover padam mohon untuk segera ditangani 

 

Lokasi: 

jalan lingkar luar barat (dari arah Puri indah ke Cengkareng)(posisi lampu padam diatas)

1

2021 November JK2111220363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Laporan dan Jawaban JAKI : 

 JK2012110075 

"jadwal survey lapangan"  

JK2012210143 

"Bahwa terhadap kegiatan membangun sebagaimana dilaporkan sudah dilakukan survey lapangan oleh Sudin Citata Jakarta Timur, dan terhadap 

ketidaksesuaian kegiatan membangun terhadap IMB telah diusulkan untuk diberikan sanksi pelanggaran sesuai ketentuan"  

JK2103150163 

"Bahwa kegiatan membangun sebagaimana dilaporkan telah memiliki IMB Non Rumah Tinggal."  

JK2103240051 

"Bangunan sudah memiliki IMB Non rumah tinggal dan sudah dikenakan sanksi pelanggaran sesuai ketentuan"  

JK2105280161 

"bangunan sudah ada tindakan penertiban berupa rekomtek bongkar" 

Sampai pembangunan Finishing belum dilakukan tindakan pembongkaran Paksa terhadap pembangunan tidak sesuai IMB tersebut  

Padahal sesuai Keputusan Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi DKI Jakarta No 60 tahun 2019 tanggal 31 Oktober 2019 tentang  SOP 

Bangunan tidak sesuai IMB selama 40 hari kerja pembangunan tidak sesuai IMB tersebut sudah harus di Bongkar Paksa tanpa alasan apapun 

Namun tidak di lakukan oleh Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur dan cenderung di BIARKAN DAN MELALAIKAN TUPOKSI Bahkan Peraturan 

Pemerintah No 53 Pun di sepelekan (DIKESAMPINGKAN) demi rusaknya Tata Ruang dan hilangnya Retribusi terhadap KLB dan lain lain  

 

Lokasi: 

JL. Pahlawan Revolusi /Jl. A Tanah 80 RT.4/RW.8, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada semua yg memahami masalah Hukum dan Peraturan agar  membahas masalah ini sampai tuntas dimana akar permasalahan supaya 

1

2021 November JK2111220364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu kolong flyover padam , mohon segera di tangani 

 

Lokasi: 

JL.Lingkar luar barat arah lampu merah  (patokan exit tol )(lampu padam di bawah flyover)

1

2021 November JK2111220365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak dicor lagi 1

2021 November JK2111220366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak dicor lagi 1

2021 November JK2111220367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak dicor lagi 1

2021 November JK2111220368 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu daerah Kramat. Kebayoran lama Deket stasiun kereta api 

 

Lokasi: 

musholla kramat.belakng bengkel vespa.setelah stasiun kereta api  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibantu 

biar gak lama mati lampunya

1



2021 November JK2111220369 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Jalan daan mogot lumpuh dari siang, imbas karena jalan dadap prancis ada pengecoran. . 

  

Lokasi:  

Kemacetan parah di jalan daan mogot dari jembatan pesing sampai kalideres, imbas pengecoran di jalan dadap peranci, apa bisa coba di siasati 

untuk perbaikan jalan untuk tidak dilakukan siang hari agar tidak menimbulkan kemacetan yang parah.

1

2021 November JK2111220370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

monitor rambu miring tks                         . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi daerah khusus ibukota jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111220371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

monitor 2 laporan sebelumnya masih blum sesuai tl ketuntasan tks               . 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas, kota adm jakarta timur, provinsi dki jakarta, indonesia.

1

2021 November JK2111220372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong di jaga terus angkot yang suka parkir sembarangan/ngetem karena bikin macet setiap hari 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng agung di depan stasiun lenteng agung kecamatan jagakarsa

1

2021 November JK2111220373 DINAS PERHUBUNGAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lampu trotoar sepanjang jln menuju st. Gondangdia, samping gedung MnC mati dan gelap. 

 

Lokasi: 

Stasiun Gondangdia/Gedung MnV TV ....Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 November JK2111220374
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. Bapak/Ibu Kepala Instansi terkait agar dapat memperbaiki CCTV yg terpasang di Terminal Kalideres karena terhalang pohon dan mohon 

diperbaiki juga cctv yg mungkin rusak/kurang pas posisinya. Bagi kami keberadaan cctv tersebut sangat bermanfaat. Terima kasih atas segala 

perhatiannya. Semoga selalu diberikan kesehatan dan keberkahan sekeluarga. Aamiin Yarrobbal'alaamiin.  

 

Lokasi: 

Jl. Daan Mogot Kalideres Jakarta Barat dekat terminal Kalideres

1

2021 November JK2111220375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan duri Kosambi raya selalu macet parah apakah bisa dicari solusinya 

 

Lokasi: 

jalan raya duri Kosambi Cengkareng kota administrasi Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan kajian

1



2021 November JK2111220376 KELURAHAN BALI MESTER Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

peremajaan RT 01 penuh dengan rekayasa karena tidak melalui tahapan pemilihan termasuk periode sebelumnya, jika PLT uang op atas nama ???  

di dalam rapat salah satu pembicara bidang pemerintahan mengatakan bahwa pemilihan RT 01 akan di adakan th 2023 ? 

 

Lokasi: 

wilayah RW 04 balimester aula jembatan item jl Jatinegara timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas kami

1

2021 November JK2111220377
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

karung masih di jalan trotoar jadi penghalang pengguna jalan tolong diangkut kami pejalan kaki merasa tidak enak dilihat 

 

Lokasi: 

jl dewi sartika cawang kompor depan tvs  dekat bank BNI

1

2021 November JK2111220378
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI fly over ini boleh untuk truk ga sii? 1

2021 November JK2111220379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati.jadi gelap skli.di lingkungan sekitar Rumah saya 

 

Lokasi: 

jl dukuh pinggir V dalam.kawasan Rt 10/06 kebon melati. 

samping apartemen thmrin residences 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan bilang saya yang laporan..

1

2021 November JK2111220380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

kos"an no 9 belakang JNE samping persada sari.... 

disini dibuat ajang sexs bebas(kumpul kebo) 

harap tolong ditindak lanjuti.... 

ada beberapa pasangan belom nikah tinggal sekamar dan sangat meresahkan masyarakat... 

kemaren sempet digrebek sama warga sini dan  sempet sudah lapora RT...tapi sampe sekarang belom ada tindakan dari RT setempat... 

 

Lokasi: 

jalan duri Kosambi no 9 

Rt003/03 Kelurahan Duri Kosambi, Cengkareng,Jakarta Barat 11750 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak lanjuti.... 

mereka yg enak" warga sekitar yg kena sial...

1

2021 November JK2111220381 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI
Bus Transjakarta tidak berhenti pada tempat nya, selain membahayakan penumpang juga membuat kemacetan , tolong gunakan halte yg sudah jadi 

, jangan laporan sudah ditindak hanya foto saja tapi tidak ada eksekusi nya
1

2021 November JK2111220382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dijalanan yang gak seharusnya diperuntukan untuk parkir, sudah sering kali seperti ini. Membuat jalanan menjadi sempit. 

  

Lokasi:  

Jalan Haji Naimun Depan Pedagang gorengan, pangkas rambut dan warung sayur. 

  

Keterangan tambahan:  

Privasikan identitas saya

1



2021 November JK2111220383
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam pekerjaan pembangunan apartemen di sebelah Menara Samawa yang tidak jelas. kadang lewat jam 10 malam pun masih terdengar suara 

konstruksi. 

Pekerja atau tukang bangunan yang mengganggu warga dengan berteriak,  melakukan cat calling (bersiul) di luar batas kewajaran. Saat saya berada 

di beranda mereka akan bersiul, tetapi karna bangunan belum jadi dan gelap saya tidak dapat melihat mereka ada dimana 

 

Lokasi: 

Pembangunan Apartemen di sebelah Menara Samawa 

Jln. H. Naman 

Pondok Kelapa, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sepanjang jalan tidak berfungsi, beberapa spot jalan jadi gelap sekali. 

  

Lokasi:  

Gg Ikhlas Raya, Kebagusan Kecil, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindak, jalanan gelap sekali menjadi rawan tindak kejahatan. Seperti semalam saya hampir menjadi korban begal payudara. 

Untungnya saya sigap, tp krn gelap saya tidak bisa mengenali wajah pelaku atau melihat plat motor yg dia kendarai. Tolong sekali cepat ditindak, 

setidaknya kalau terang orang bisa jelas melihat tindak tanduk orang atau kondisi pada saat di jalanan. Masa sepanjang jalan masuk gang Ikhlas 

Raya mati???? Ada lampu tidak berfungsi semua.

1

2021 November JK2111220385

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

perumahan sava village ..tettap melakukan aktivitas pembangunan tanpa IMB walopun udah pernah di datengin satpol PP ...laporan terakir 

..ceritanya akan ada pembongkaran ulang dan penutupan ..lokasi ..setelah di validasi biro pemerintahan ..dan di nyatakan selesai tanpa ada 

tindakan ...apa maksud dr ini semua ...apakah aturan bisa di langgar dengan kesepakatan tertentu ...aturan di bikin bukan untuk di langgar 

..percuma sistimnya baguss TPI yg execusi di lapangan tidak sejalan dengan aturan yg berlaku karnA ada deal deal tertentu .. 

 

Lokasi: 

jln raya Poncol GG seman rt 12/01 Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pastikan aja klo ada IMB silahkan lanjut kalo tidak ada stop dulu karnA masalh amdalnya ..tolong aparat yg bersangkutan untuk semestinya di ambil 

tindakan yg sesui dengan aturan yg berlaku ..kami warga akan teruss upload dan berikan perhatian masalh ini sampai ada tindakan konkrit nya

1

2021 November JK2111220386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hari ini 22 Nopember 2021., pedagang ini sdh beberapa kali dihimbau & diperingatkan, sudah disurat teguran resmi 2(dua) kali dari Kelurahan 

Galur., tapi masih berdagang., apakah tindakan tegas selanjutnya. 

agar wibawa Kelurahan dan Petugas Ketertiban ditegakan dalam sikap tegas. 

 

Lokasi: 

Jl.Rawa Selatan 1 - samping Gang.Delapan-B., seberang Gedung Lala., Kelurahan Galur  - Kecamatan Johar Baru, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang ini melanggar Perda berjualan diatas saluran air, mengganggu ketertiban krn menghalangi penglihatan jalan bagi warga yg keluar dari 

Gang Delapan., agar dapat tindakan tegas.

1

2021 November JK2111220387 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Supir Transjakarta nomor PPD-0259 atas nama Edi Hutasoit membawa bus dengan bahaya: ngebut, berulang kali nyalip kendaraan lain termasuk 

truk (dan sering!), dan hampir menabrak.  

 

Lokasi: 

Koridor 10 PGC arah Tanjung Priok sekitar pukul 21.00

1

2021 November JK2111220388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati, jalanan gelap sekali, lampu dari rumah warga hanya membantu sedikit saja, kondisi jalan tetap gelap. 

  

Lokasi:  

Gg Ikhlas 4, RT 003 RW 08, Kebagusan Kecil, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dapat segera ditindak, kondisi jalan gelap menjadi rawan tindak kejahatan dan pelecehan. Tolong sekali segera ditindak karena sudah ada 

kejadian. Terima kasih.

1

2021 November JK2111220389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jalan Pulomas digunakan sebagai trek untuk balap motor. Sangat banyak anak muda menggunakan motor besar, tidak menggunakan helm, dan 

memakai knalpot bising. Sangat menggangu pengguna jalan lain. Motor besar juga saling menyalip. Beberapa di antaranya ada yang sambil berdiri 

di motor, tiduran di motor, dan berpelukan sambil melepas kemudi. 

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas, Jakarta Timur. Lokasi di jalan raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1



2021 November JK2111220390
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas berwarma hijau dan merah secara bersamaan. 

  

Lokasi:  

pertigaan jalan rawa belong raya dari arah palmerah

1

2021 November JK2111220391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111220392
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Kebisingan masih terus berlangsung hingga pukul 21.48 WIB. 

 

Lokasi: 

Jl. Kali Anyar VI  

di antara warung es Aice dan TKP (di dalam gang) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya agar di TL lagi pak... kami sudah tidak tahan. Selain mesin di luar, masih ada mesin lagi (seperti suara diesel atau genset) dalam 

rumah yang terdapat di dalam gang. Terima kasih.

1

2021 November JK2111220393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam jalan gelap tolong di tindak lanjuti untuk di perbaiki .terima kasih  alamat jln.jelamabr ILr RT 02 / 010 

kel.jelambar baru Jakarta barat  

 

Lokasi: 

jln.jelambat Ilir RT 02 / 10 kep.jepamabr baru kec.gropet Jakarta Barat

1

2021 November JK2111220394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ya Allah. kabelnya berantakan banget yang bisa korsleting listrik dan kesetrum. 

 

Lokasi: 

jalan kapten Pierre Tendean Kecamatan Mampang Prapatan (arah Kebayoran Baru)

1

2021 November JK2111220395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MOHON TERTIBKAN PARKIR LIAR DAN MENDORONG TEMPAT USAHA BIKIN TEMPAT PARKIR 

 

Lokasi: 

jalan Wijaya Kelurahan Petogogan Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111220396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ya Allah kabel berantakan banget bikin kesetrum dan korsleting listrik 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya Kelurahan Petogogan Kecamatan Kebayoran Baru (arah Jalan Prapanca)

1



2021 November JK2111220397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan terhalang oleh rimbunnya dahan pohon sehingga pencahayaan menjadi minim tolong pak di segera tebang biar ga ada kejahatan. 

  

Lokasi:  

Jl. Terusan kelapa Hybrida (depan pombensin sebelum lampu merah arah Barat). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pak segera di lakukan pekerjaan tebang

1

2021 November JK2111220398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila diturunkan bikin kumuh etalase Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

dekat akses ke Lippo Kemang Village, Kelurahan Bangka, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 November JK2111220399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera pemuda Pancasila sepanjang jalan ke akses pintu masuk keluar Kemang Village (via jalan Kemang) tolong diturunkan. ingat! jangan 

rusak etalase Jakarta Selatan 

 

Lokasi: 

sepanjang akses Lippo Village Kemang via Jalan Kemang

1

2021 November JK2111220400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon relokasi pedagang ke tempat yang layak dengan manusiawi dan tertibkan parkir liar bikin jalan macet 

 

Lokasi: 

sepanjang akses ke Lippo Village Kemang, Kelurahan Bangka, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 November JK2111220401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Kurangnya pencahayaan pada malam hari sehingga rawan untuk tindak kejahatan tolong pak di TL . 

  

Lokasi:  

Jl. Cendrawasih (depan Nasi padang surya minang)  . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk di tindak lanjut pak agar bisa dirasakan masyarakat

1

2021 November JK2111220402
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Kurangnya peemeliharaan pohon rindang tolong dong pak di perhatikan yg sudah rindang untuk di toping, lokasi tersebut sudah sepi di tambah 

minimnya pencahayaan karena terhalang oleh pohon rawan kejahatan . 

  

Lokasi:  

Jl. Cendrawasih kel. Sukapura (setelah Alfamart sampe depan jl. Masuk kepodang agar di TL) . 

  

Keterangan tambahan:  

Dimohon petugas agar selalu melihat atau peka terhadap lingkungan masyarakat terutama di jl. Protokol

1

2021 November JK2111220403
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

TERHADI PENGERJAAN SALURAN AIR DAN TROTOAR YG TIDAK SELESAI SEJAK 2 BULAN YANG LALU DAN MASIH ADANYA TUMPUKAN TANAH DI 

JALAN RAYA YUSUF ADIWINATA KELURAHAN GONDANGDIA MENTENG JAKARTA PUSAT  

 

Lokasi: 

JL. Yusuf ADIWINATA kelurahan Gondangdia kecamatan Menteng Jakarta PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di upload

1



2021 November JK2111220404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian di trotoar terbengkalai sudah sekitar 1minggu. jika hujan jadi Kotor Dan licin untuk pejalan Kaki.  

 

Lokasi: 

jl. TMP Kalibata depan Bakso Rusuk Sunan Giri  (arah ke Cawang )

1

2021 November JK2111220405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug dipasang di pohon (depan kopikok Tebet) 

 

Lokasi: 

dekat kopikok Tebet, Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111220406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

memang boleh ya pasang bendera partai/ormas di (fasum) udh lama terpasang  

segera TL 

 

Lokasi: 

jl pisangan baru tengah raya dekat indomart, sepanjang jalan pisangan baru 

 

Keterangan tambahan: 

terlalu banyak bendera/ormas yg tdk pada tempat nya segera TL

1

2021 November JK2111220407
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

BILA TERJADI HUJAN KEADAAN TROTOAR SANGAT KOTOR DAN MENGAKIBATKAN KETIDAK NYAMANAN PENGGUNA JALAN SERTA TERJADI 

TERGELINCIR SERTA TIDAK ADANYA TROTOAR UNTUK DISABILITAS  

 

Lokasi: 

JL. YUSUF ADIWINATA KELURAHAN GONDANGDIA KECAMATAN MENTENG JAKARTA PUSAT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas disembunyikan

1

2021 November JK2111220408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Main bola jam 10.30 malam. Sudah ditegur tidak ada inisiatif baik dari orang tsb.  

Setiap hari main bola jam 4 sore dan 10 malam. 

RT setempat tidak ada inisiatif untuk menangani masalah tsb.  

Lokasi main bola di depan kos2an cozy coliving. 

Sangat meresahkan sekali dan tidak pernah ditangani dengan baik. 

  

Lokasi:  

Jl mangga besar 4f no 22. Taman sari , jakarta barat

1

2021 November JK2111220409 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan:  

Pumutan biaya untuk UTS dan UAS masing - Masing Sebesar 160rb, padahal sekolah online dan bayaran tetap jalan dengan harga normal, testnya 

pun online masa harus bayar 160rb. 

  

Lokasi:  

SMK YP IPPI Petojo, Jl Petojo Barat III No 2 RT 4, RW 4. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di cek dan dimintai klarifikasi kepada sekolah mengapa setiap test wajib bayar 160rb bahkan diwajibkan untuk bayaran 2 bulan. Ini tidak 

logis dan kami keberatan selaku orang tua dikondisi pandemi seperti ini cari uang susah, mohon bantuan dari dinas pendidikan terima kasih

1

2021 November JK2111220410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 6 (enam) bulan, mohon segera perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Guru Saleh Buntu RT. 04 RW. 03 No. 03 Jeruk Purut, Kelurahan Cilandak Timur, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111220411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai keadilan sejahtera dan gelora tolong diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya (persimpangan traffic light Tebet raya, Tebet timur raya, dan Tebet Utara 1

1

2021 November JK2111220412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ulang tahun partai solidaritas Indonesia tolong dicopot 

 

Lokasi: 

jalan Soekamto, Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai Nasional demokrat tolong dicopot karena expired 

 

Lokasi: 

traffic jalan Raden inten ke jalan Kalimalang, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111220414
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rindang dan di kwatirkan bisa menimpa kabel kabel listrik di bawah nya 

 

Lokasi: 

depan koperasi NKS RT 01 RW 03 kebon pala kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111220415
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

SDH terlalu rindang di kwatirkan akan menimpa rumah dan kabel kabel listrik dan Telkom di bawah nya mohon di tindak lanjuti oleh pihak terkait 

agar bisa mencegah sesuatu yg tdk di inginkan dan  merugikan masyarakat setempat  

 

Lokasi: 

jln siluman RT 01 RW 03 kebon pala kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111220416 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111230001 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air sudah mati selama 3bulan, sudah melaporkan keluhan terhadap PALYJA tapi sampai sekarang belum ada respon apapun terkait masalah ini, 

warga sudah resah sekali karena kekurangan air, hampir merembet ke beberapa RW. tolong dibantu 

 

Lokasi: 

Jl lodan dalam 2 RW08 Kelurahan Ancol, Kecamatan pademangan

1



2021 November JK2111230002 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

status saya sebagai penerima bansos ditarik oleh ketua RT saya tanpa verifikasi kebenaran dahulu 

 

Lokasi: 

Joglo Raya RT/RW 007/001 

kel joglo, kec kembangan 

Jakarta barat 

11640 

 

Keterangan tambahan: 

saya penerima bansos 300rb selama pandemi covid. 

saya sempat menerima bansos tahap 1, namun setelah itu data saya sebagai penerima bansos tidak terdaftar. 

saya sudah menanyakan kepada pihak bansos lalu disuruh konfirmasi kepada ketua RT 007/001, saya takut karena saudaranya adalah ketua RW 

001 joglo kembangan, apabila saya melapor langsung ke ybs, bukan tidak mungkin saya akan diintimidasi. 

padahal pada saat pengambilan surat untuk verifiikasi dari Bank DKI, ketua RT meminta pungutan sebesar 20ribu. 

pada saat saya menerima bansos sampai sekarang saya masih tetap belum berkerja ataupun wirausaha karena dagangan saya tutup kekurangan 

modal. 

mohon keadilannya

1

2021 November JK2111230003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang lagi, tolong di tambel jalan lagi. soalnya yg bikin kecelakaan motor 

 

Lokasi: 

Jl. Moch Kahfi 2, depan pom bensin sekolah Darussalam

1

2021 November JK2111230004 KECAMATAN CILANDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan lama tanpa imb, di atas tanah miring berpotensi longsor dan roboh bila gempa dan menimpa bangunan sekitar meskipun bukan diatas 

saluran air, seharusnya tidak boleh dibangun karena tidak punya sertifikat laik fungsi dan KRK Pemprov DKI Jakarta, serta limbah airnya 

menyebabkan banjir bila hujan 

 

Lokasi: 

jalan swakarya bawah gang haji amur rt 004 rw 009 kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jaksel 12450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirobohkan sesuai aturan yang berlaku

1

2021 November JK2111230005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini warkop tiap hari sampe jam segini berisik bukan main, ditegor langsung cuma bisa 1-2 hari mohon tindakan tegas aparat  

 

Lokasi: 

Jl. Tirtasari, pinggir by pass setelah turunan tol Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Dipersilahkan untuk petugas apabila ada yg bertanya siapa pelapornya

1

2021 November JK2111230006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu jalan komplek mati sudah 2 malam ini, Komp. Kejaksaan Agung, wilayah sekitar Depan Masjid Baiturahman Pasar Minggu Jaksel 12520, 

tolong segera di cek, makasih
1

2021 November JK2111230007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan di Jalan Kebagusan IV Dalam sudah seminggu mati... 

 

Lokasi: 

Gang H. Matasim Rt. 009/004 depan rumah No. 13 dan Cluster No. 10 A-B-C-D Kelurahan Kebagusan, Pasar Minggu

1

2021 November JK2111230008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003.Kelurahan Batu Ampar.

1



2021 November JK2111230009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan berantakan, ada yg turun naik sampai ke tanah 

 

Lokasi: 

Jl. menceng raya rt.004/010 Cengkareng, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rapikan

1

2021 November JK2111230010
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan yang di bikin garasi mobil sangat menggangu aktifitas warga tolong pihak yang berwenang untuk menindak ketertiban warga ini 

jalan bukan garasi mobil mohon segera di tindak 

 

Lokasi: 

jln H.saanan rt02/02 kembangan utara depan tanah kosong pintu seng

1

2021 November JK2111230011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan setiap hari, mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

perumahan pulo gebang permai jl Garuda XI dekat garuda 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mengungkapkan baik identitas, aplikasi jaki,maupun foto di aplikasi

1

2021 November JK2111230012 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kembali terulang bakar sampah, bikin sesak nafas. Belum seminggu dikasih pengertian. Mohon keseriusan ketua RT atau RW. supaya tidak 

terulang2. saya akan terus melaporkan kalo terjadi terus 

 

Lokasi: 

Di luar komplek Puri Botanical Residence. RT 005/ RW011. Joglo Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan saya, karena sudah berulangkali terjadi.

1

2021 November JK2111230013
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong muka pembantu atau tamu dari propinsi lain dicek data perekaman kependudukan elektronik dikelurahan CPT. diduga pembantu yg lagi 

nyapu atau tamu yg lagi nyapu sedang abis nginap dari pakaian tidur.   

 

kronologi: 

 

 

jika Abal masuk medsos. jika Abal maka surat Kasatpol 2916 Rachmat Effendi akan di komisi Asn kan terkait data 2019 penyalur mulai nyalur lagi dari 

rekaman video para PRT yg ngaku dgn foto ponnimahsering memasuki RT04/03 dg PRT 

 

 

 

Lokasi: 

rumah ini adalah kontrakan di Rt05/03 sekira nomor 1a atau data patokan ada dagangan ini yang milik lurah kembangan Utara,dikontrak kepada 

penyalur PRT Ponnimah-kinem-hesti dll (status penyalur liar dianggap benar ombudsman dan Kasatpol di 2016

1

2021 November JK2111230014 KELURAHAN KALISARI Tata Ruang dan Bangunan JAKI kabel wifi semrawut jatuh ke bawah daerah kalisari pasar rebo RT 04 RW 01 1

2021 November JK2111230015 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran lalu lintas melawan arah setiap pagi hari sangat membahayakan pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jl Raya Bekasi cakung depan pombensin shell cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kepolisian menghalau pengendara roda 2 yang setiap pagi melawan arah dan membahayakan sekali

1



2021 November JK2111230016

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lebih serius pembangunan perumahan tanpa izin imb sava village di wilayah ciracas 

 

Lokasi: 

jl raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada plang segel dan pembangunan terus berjalan

1

2021 November JK2111230017
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah mulai ada digang buntu semenjak surat perintah bongkar Rekomtek mulai sy akan adukan Minggu ini.  

 

kronologi: Rekomtek yg di dkctrp di JAKI mulai saya ajukan ke kelurahan akan mulai Minggu ini untuk tujuan pemaksaan pernyataan nama nama 

pengontrak dan copy tandatangan ibu saya yg ke kantor RW belum dikasih ketua RT dan eks ketua Rw03 

 

Lokasi: 

RT04/03no 12 gang buntum terfoto sendal didepan kontrakan kos Bu Yati dan terfoto dua sampah kecil didepan rumah pelapor yg dibersihkan 

pelapor .pelapor gak perlu sapu gang karna pelapor penghasil pejak terbesar DKI dari aduan aduan surat UPPRD kecamatan dan rajin foto sampah 

sel DKI

1

2021 November JK2111230018
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada muka antarprovinsi terlihat asing di perbatasan RT04/03 dan perbatasan rt05/03 untuk didata perekaman kartu pindah domisili elektronik yg 

ada dikelurahan. status penyalur dikontrakkan ponnimah sesuai surat Kasatpol Rachmat Effendi JKP kota 2015.  untuk dipulangkan sebagaimana 

pernyataan ponimah dilarang inapkan warga propinsi lain terkait perda 8/2007 pasal 34 penampungan + penyaluran dianggap benar Ombudsman 

 

Lokasi: 

rt005/03 sekira nomor 1a milik lurah kembangan Utara, Rudi Haryanto dan Bu dewi.jika Abal maka data rekaman video para PRT AKAN dimajukan 

dengan foto TL JAKI ponnimah status penyalur dinasehati tidak ke RT04/03 lagi yg kerap Dilanggarnya surat pengusiran Kasatpol Rachmat Effendi yg 

ada salah ketik data

1

2021 November JK2111230019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 4 pohon yg ranting dan daunnya menutupi kabel ...d takutkan klu ada angin kencang berbahaya....klu utk 1 pohon sdh rapuh...tolong d TL 

...rantingnya itu nyangkut d antara kabel PLN & kabel Telkom 

 

Lokasi: 

jln kota bambu utara 2 rt 011 rw 03 kel kota bambu utara jakarta barat patokan dpn yayasan ihyaul ummah rumah quran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tdk melaporkan identitas sy

1

2021 November JK2111230020
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Rusun Pesakih, lift hanya beroperasi satu, akan terjadi penumpukan penumpang dan menyusahkan pengguna rusun, sudah berbulan bulan tidak 

dioperasikan mohon kerja samanya
1

2021 November JK2111230021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk mengurangi keindahan kota, mohon bantian untik menertertiban karena belum waktu nya untuk kampanye 

 

Lokasi: 

jembatan penyeberangan orang (jpo) jl kh mas mansyur kel kebon kacang kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya terima kasih

1

2021 November JK2111230022 KELURAHAN BUKIT DURI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jln ini, kurang perhatian kebersihan jalan dan saluran nya. tolong untuk petugas dijalur ini, jgn memilah tempat lokasi yg harus 

dibersihkan saja yg dijadikan prioritas, karna setiap masyarakat berhak mndapatkan fasilitas yg sama, bukan masyarakat yg perekonomian ke atas 

saja.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kp. Melayu kecil I dekat masjid hayatul amal 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini diberikan sebagai aspirasi dari masyarakat sekitar

1



2021 November JK2111230023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar...tolong kasih jera..tarik aja mobilnya biar pada kapok. sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

tirta III blok U 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong derek semua mobil spya ada efek 

jera🙏Keterlaluan!!!!

 

Terimakasih sblmnya

1

2021 November JK2111230024 KELURAHAN BUKIT DURI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang gang ini kurang perhatian dari masyarakat dan pemerintah daerah setempat.  

perlu dipasang kan spanduk larangan buang sampah sembarangan dan dilarang mencorat coret tembok 

tks atas atensinya 

 

Lokasi: 

gang m. nas jl  kp Melayu kecil I kelurahan bukit duri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 November JK2111230025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kendaraan ini masih parkir di badan jalan keluar mobil sy susah . 

  

Lokasi:  

Lokasi jl madrasah 1 no 8R dekat kantor kelurahan gandaria selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Segera di cek kelokasi

1

2021 November JK2111230026 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI pelepah tumbang 1

2021 November JK2111230027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel di jalan lepas, nyangkut krn mobil besar lewat,  

 

Lokasi: 

jl ciputat raya no 3 rt 002 rw 02 pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

instalasi kabel lepas terurai ke bawah, mungkin ada yg putus

1

2021 November JK2111230028 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI uji emisi gratis utk masyarakat dimana tempatnya..?Dinas LH tdk ada informasi up date.bagaimana ini pem prov dki tdk memfasilitasi warganya. 1

2021 November JK2111230029 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

akibat sumur resapan jalanan amblas, habis kerja tidak ditutup sempurna 

 

Lokasi: 

jl. hang lekir IV, bederet ssumur resapan, banyak amblas

1



2021 November JK2111230030 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Bekas galian drainase kotir dan menumpuk sudah 2 hari tidak dibersihkan, jalanan jadi kotor 

 

Lokasi: 

Gg ha wahid, jatipadang(belakang MI daruel muttaqien)

1

2021 November JK2111230031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 phn yang sdh mati rantingnya sdh pada kering membahayakan bila patah tertimpa orang atw rumah di bawahnya tlg di tindaklanjuti instansi 

terkait tks. 

 

Lokasi: 

lokasi depan matrial abadi joglo ..rt 002 rw 002.. 

jl raya joglo kel jogl

1

2021 November JK2111230032 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

karyawan ini di stasiun klender baru.  

 

AWALNYA MENGANJURKAN KEPATUHAN TERHADAP tanda berdiri utk social distancing UNTUK SAYA. 

 

namun ada yg BARU DATANG, dan berdiri tidak pada tempatnya. TIDA DITEGUR. 

 

keadilan sosial dan kepatuhan TIDAK BOLE SETENGAH SETENGAH 

 

Lokasi: 

stasiun klender baru jakarta timur rrrrrrrrrrrrrrrre 

 

Keterangan tambahan: 

cape

1

2021 November JK2111230033 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk pengangkutan sampah daun di trotoar 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya komp IKIP blok BZ no 8 duren sawit Jakarta timur 13440

1

2021 November JK2111230034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ojek mangkal sembarangan penyebab kemacetan belum ada solusi 

 

Lokasi: 

lokasi didepan rs pelni jalan ks tubun nomor 92-94

1

2021 November JK2111230035
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Air mancur di bundaran HI ada satu nozelnya  yang mati 

 

Lokasi: 

Air mancur Bundaran HI, sisi depan hotel kempinski,

1

2021 November JK2111230036
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu lintas yg mati berada di perempatan lampu merah mega kuningan.tks

1



2021 November JK2111230037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yang mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu lintas yg mati terletak di perempatan lampu merah mega kuningan.tks

1

2021 November JK2111230038

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

saya datang pagi sekitar jam 6, saya mengeluh sakit meriang, dingin, badan saya sakit linu semua, diawal saya sudah didaftrarkan tetapi ketika 

dilakukan pemeriksaan saya DITOLAK dengan alasan bahwa SAYA BUKAN PASIEN EMERGENCY DAN LAYANAN DI PUSKESMAS PASAR REBO HANYA 

MELAYANI PASIEN YANG EMERGENCY. apa saya harus terkena COVID dahulu bary dilayani? atau saya harus lumpuh dahulu? dokter menyampaikan 

dengan santai dan tanpa rasa beban bahwa saya adalah pasien. KALAU KELUARGA ANDA YANG DIPERLAKUKAN SEPERTI ITU BAGAIMANA? ATAU 

ANDA BERFIKIR BAHWA ANDA NAKES SEHINGGA KELUARGA ANDA TIDAK AKAN DITELANTARKAN? Begini yaa layanan PUSKESMAS PASAR REBO 

yang mengatakan akan MELAYANI DG RAMAH CEPAT NYAMAN DAN BAHAGIA?! secara kemampuan, mungkin kalian yang berjaga pagi tadi itu 

cukup baik, tapi tidak dengan hati dan otak kalian. percuma saya meminta untuk diberikan punishment karna tim yang berjaga saat itu akan 

mengelak dengan banyak alasan TAPI saya akan sampaikan ke warga dan keluarga saya tentang BOBROKNYA pelayanan di PUSKESMAS 

KECAMATAN PASAR REBO. 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan pasar rebo, layanan 24 jam, jalan raya kalisari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya kepada petugas.

1

2021 November JK2111230039 KELURAHAN PONDOK BAMBU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran nya dangkal tolong di keruk tanah nya ya oke 

 

Lokasi: 

jalan pondok bambu 2 pondok bambu batas komplek pondok bambu permai

1

2021 November JK2111230040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

seharusnnya Dishub dan Polisi lalu lintas stanby pukul 07.00- 10.00 WIB agar tidak terjadi kemacetan dijalan ringroad cengkareng 

 

Lokasi: 

Pertigaan Pintu air, Ringroad, cengkareng ,jakarta Barat

1

2021 November JK2111230041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.Bagaimana ini masih terdapat kendaraan roda 4 yang parkir di depan rumah dinas mentri atau pejabat di sepanjang jalan denpasar 

raya padahal ada larangan parkir di sepanjang jalan denpasar raya.tolong diberikan tindakan tegas terhadap kendaraan yang masih parkir di bahu 

jalan.rumah dinas mentri dan pejabat disana kan luas.masa ga cukup utk menampung kendaraan yang menjaga di rumah dinas mentri/pejabat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111230042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth Pihak Dishub.Bagaimana ini masih terdapat kendaraan roda 4 yang parkir di depan rumah dinas mentri atau pejabat di sepanjang jalan denpasar 

raya padahal ada larangan parkir di sepanjang jalan denpasar raya.tolong diberikan tindakan tegas terhadap kendaraan yang masih parkir di bahu 

jalan.rumah dinas mentri dan pejabat disana kan luas.masa ga cukup utk menampung kendaraan yang menjaga di rumah dinas mentri/pejabat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan denpasar raya.terima kasih

1

2021 November JK2111230043 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti pelaporan di nomer JK2111050061 dimana jawaban dari pejabat terkait, dilakukan briefing pukul 11 siang kurang lebih ini tidak 

menyelesaikan persoalan. karena kalau dikumpulkan di satu tempat dan di jam tertentu pasti semuanya akan datang dan tidak mungkin tidak 

datang. karena domisili oknum tersebut berada di RW 06 kelurahan jati padang ga sampai 5 menit sudah sampai ke kelurahan, pasti ketauan oknum 

tersebut jika tidak datang briefing. sekali boleh briefing untuk shock terapy, kalo untuk selanjutnya kayanya harus lebih TEGAS diberikan 

Teguran,SP atau apa semacamnya. saya orang lapangan kalo mau sidak anak buah bukan begini caranya. coba sekali2 di era digital skrg, sudah ada 

GPS di hape masing2, serlok, CCTV ada beberapa RW/RT sudah terpasang, pantau oknum PPSU tersebut ada di lapangan tidak di jam tersebut? atau 

sedang di rumah sambil nunggu jam 3 sore? apalagi di hari sabtu/minggu menjadi celah oknum tersebut. nah ini jadi tanggung jawab pejabat 

terkait. rata2 mereka punya motor buat bekerja, dari plat nomer bisa kepantau di cctv jam brp ada drmh dan sampai kapan ada dirmh. Oknum 

anggota PPSU RW 06 kelurahan Jati Padang Kecamatan Pasar Minggu, Tidak disiplin, tidak bekerja full time, istirahat lebih awal dari waktu yg di 

tentukan, dan tidak kembali bekerja setelah istirahat. alias nunggu sampai jam 3 di RUMAH, baru kemudian absen pulang ke kelurahan. 

 

Lokasi: 

sepanjang masjid hayatul islam 

sepanjang masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Terima Kasih

1



2021 November JK2111230044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 3 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan halte Transjakarta Pancoran barat atau jalan Pancoran barat XI

1

2021 November JK2111230045
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti ada seorang ibu2 sudah berbulan bulan di taman sanjaya 2..warga resah dan tidak menjaga kebersihan.. 

 

Lokasi: 

TAMAN SANJAYA 2 Jl. Mulawarman dalam.. 

lokasi taman sanjaya 2 

 

Keterangan tambahan: 

sering jemur baju di taman,seenak nya pakai wc taman dan tidur di taman..

1

2021 November JK2111230046

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan jl Kejayaan no 68, krukut taman sari, kode pos 11140, disegel ditutup sejak September, melanggar pergub dan perda, tetapi membangun 

terus mengotori wilayah orang lain dan membuat gangguan ketenangan sejak pagi hari sejak Juli 2021 sampai hari ini. Dentuman selalu sejak pagi 

hari, kadang suara bor.  

 

Sebelumnya saya sudah pernah melaporkan via kanal SP4N. Riwayat pelaporan menunjukkan bangunan sudah ditindak lanjut dan bukti foto 

berupa pengosongan penutupan bangunan, tetapi itu tidak sesuai dengan keadaan dilapangan. Bangunan diragukan memiliki ijin, melewati 

panduan garis jalan dan garis bangunan.  

 

Kala ditegur dan dihubungi, penanggung jawab bangunan meresponi dengan memberi peringatan pada saya dengan gambar profile pestol diisi.  

 

Kalau pemerintah dan perijinan tidak tegas, terjadi pembiaran berkelanjutan seperti ini, mengganggangu keamanan, ketertiban masyarakat. Kami 

semua warga menyaksikan bahwa ini pelanggaran dan hukum diabaikan.  

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kejayaan no. 68, Krukut, Taman Sari 11140, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111230047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditutup lubang diatas trotoar, sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said, persis di samping gerbang masuk plaza bpjamsostek

1

2021 November JK2111230048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon utk di bongkar Krn menganggu keindahan dan kenyamanan lingkungan , sering org kumpul sampai pagi  

 

Lokasi: 

jalan mutiara 3 RT 05 RW 10 kelurahan kayuputih kecamatan pulogadung  

Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas sy rahasia kan .makasih .

1

2021 November JK2111230049 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Belum di tindak.....................................  

 

Lokasi: 

Nias deket masjid bawah rel lrt...................  

 

Keterangan tambahan: 

Di atas Saluran  irigasi dan tanpa ijin yang jelas...fungsi jadi alih fungsi. 

 

Dinas terkait belum action 

Mohon di tindak..

1

2021 November JK2111230050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapan ya jalan ini mulus seperti awal lg padahal banyak pusa strategis seperti PLN pusat ,mabes polri bahkan kementerianPUPR 

 

jangan hanya ditambal dan ditambal lagi tapi aspal ulang karna efek proyek jalan ini makin parah terlebih dikala hujan mohon bantuannya kepada 

pihak berwenang agar bisa di anggarkan dan realisasikan jalan ini agar bisa diaspal ulang lagi 

 

Lokasi: 

jalan Wolter Monginsidi atau ke Trunojoyo atau mabes polri

1



2021 November JK2111230051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

semrawut dan menganggu keindahan serta membuat tidak aman bagi pejalan kaki apalagi pemilik rumah,mohon kepada pihak terkait agar kabel² 

ini bisa dirapikan lagi sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

jalan Wolter Monginsidi didepan rumah Bintara no 10

1

2021 November JK2111230052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI lalu lintas di pasar rebo kACAU 1

2021 November JK2111230053
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

peletakan bola bola disini sepertinya sering menyulitkan pengemudi Transjakarta dalam bermanuver terutama yg memiliki overhang 

panjang,mohon agar bola ini sedikit dimundurkan 

 

Lokasi: 

halte Transjakarta csw atau arah ke blok m dekat peruri

1

2021 November JK2111230054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

macet sampai kamupus IISIP. 23 November 2021 08.35. tolong di perhatikan halte stasiun Tanjung barat arah pasar Minggu. Terima Kasih setiap 

 

Lokasi: 

halte stasiun Tanjung barat arah pasar Minggu. terima kasih

1

2021 November JK2111230055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak akibat galian pipa mohondari dinas terkait untuk segera memperbaiki atau ditambal. Mengingat masuk ke musim penghujan, jalanan 

akan tambah rusak 

 

Lokasi: 

Komplek Green Ville RW. 09 RT. 10, Jakarta Barat 11510 Tanjung Duren

1

2021 November JK2111230056 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got tidak di angkat sudah hampir 1bulan tidak ada petugas nya sebelumnya sering di bersihkan 

 

Lokasi: 

muara angke kelurahan pluit kecamatan penjaringan rt 09 rw 11 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang got

1

2021 November JK2111230057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

melaporkan kembali laporan sebelumnya yang sudah ditindaklanjuti dan terselesaikan,selama seminggu sudah tidak ada antrian truk parkir 

sembarangan yang melakukan aktifitas bongkar muat pada saat jam kerja kantor.hari ini selasa tgl 23 november terjadi lagi truk parkir didepan 

sekolah setelah melakukan bongkar muat,oleh pihak keamanan sekolah sudah ditegur secara persuasif tapi tetap tidak mengindahkan.mohon 

kepada pihak yang  terkait untuk menindaklanjuti demi kelancaran lalulintas,terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang VII,depan sma mutiara 1 tanjungpriok

1



2021 November JK2111230058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang Tlong Di TL ya kabel internetan berserakan GK teratur sdh lama tidak ada yg benerin ..Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Senoapti depan Resto Taco Bell Jakarta selatan

1

2021 November JK2111230059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindaklanjuti terkait pohon besar yang menutupi saluran di bawahnya. membuat tersumbatnya saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. KH Moch Mansyur RT 03 RW 14 Kelurahan Tanah Sereal Kecamatan Tambora

1

2021 November JK2111230060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON TUA dan terdapat 4 tiang listrik dan TIANG telp...Rawan TUMBANG DI MUSIM HUJAN ANGIN INI..Mohon di tindaklanjuti segera pak.. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raden intan II nomer 88 RT 03 / RW 07 KeL Duren sawit kecamatan Duren sawit jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

terdapat 4 tiang..Baik Tiang Listrik atau Tiang Telp.. 

1 tiang sudah Agak Miring pak..

1

2021 November JK2111230061 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak lurah di TL ya sampah sdh 3 hari Blm ada yg ambil dr pihak kebersihan ...Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Senopati pas tikungan arah kertanegara Jakarta selatan

1

2021 November JK2111230062 KELURAHAN DURI KEPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak di angkut oleh pasukan orange padahal sudah lapor di jaki 4x. sudah sebulan sampah masih terus ada di taman lapangan. untuk 

memperburuk keadaan skg ada org bakar sampah sembarangan. tolong ya tuntaskan sampah di taman. warga sudah lapor rt rw sama aja tidak 

diangkat jg. 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b1 belakang gang macan. kebon jeruk duri kepa.

1

2021 November JK2111230063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindaklanjuti terkait pohon besar yang menutupi saluran di bawahnya. membuat tersumbatnya saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. KH Moch Mansyur RT 03 RW 14 Kelurahan Tanah Sereal Kecamatan Tambora

1

2021 November JK2111230064 KELURAHAN TEGAL ALUR Taman JAKI

Permasalahan: 

ini tentang taman yang dijadikan tempat parkir berbayar. apakah bukan taman2 di kawasan kavling ptb bukan milik pemerintah? bisa dimanfaatkan 

oleh perorangan buat kepentingan pribadi. soalnya di taman2 lain banyak mobil parkir tidak dipungut biaya bulanan 

 

Lokasi: 

PTB Kavling jalan musholla rt.008/rw.007 tegal alur kalideres jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk diusut dan dirahasiakan identitas saya

1



2021 November JK2111230065

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ada kegiatan membangun rumah dipinggir Kali Mampang pada lahan Hijau.  jika dibiarkan ini akan menjadi rumah permanen yg menyebabkan 

penyempitan kali dan menghilangkan ruang hijau bagi tumbuh-tumbuhan.  

 

Lokasi: 

Kelurahan Tegal Parang, seberang jl. Pondok Jaya X, seberang kali, deretan pabrik tahu

1

2021 November JK2111230066 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kami perwakilan RT di kp.marlina dan Kp.alektro mengeluhkan mati nya air PALYJA selama -/+ 2 minggu . mohon di TL ke pihak terkait.krn kami 

sudah berkordinasi dgn petugas di lapangan tetapi blm membuahkan hasil..warga kp.marlina dan Kpalektro sudah  sangat mengeluh dgn matinya 

air selama ini..terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.muara baru kp.marlina dan alektro..rt.004,005,006,012,013,008,010,003 

kelurahan penjaringan kec.penjaringan

1

2021 November JK2111230067 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

pemulung menumpuk sampah kembali dekat depan rumah warga ,udah tau lagi musim hujan potensi nyamuk demam berdarah 

 

Lokasi: 

dekat jalan bates depan mall lotte shoping avenue dekat sebelah circkle K  

 

Keterangan tambahan: 

mmohon segera di folow up

1

2021 November JK2111230068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, mengganggu jalanan jadi kecil. tanda dilarang berhenti 

 

Lokasi: 

jl. wahid hashyim, sebelah starbuck, sebrang ex mcdonalds thamrin.

1

2021 November JK2111230069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Sudah Beberapa hari kabel bergantungan tidak ada yg rapihin takut putih ketiban pejalan kaki...Tlong di TL pihak terkait Terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Store Taco Bell Jalan Senopati Jakarta selatan

1

2021 November JK2111230070
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Saya tinggal di rusunawa dan menerima penawaran jaringan internet dari bumd Jala Lintas, untuk memasang Jakinet. Saya menerima penawaran 

tersebut dan mendaftar. Saya suah mengirim data dan melakukan verifikasi dari pihak Jakinet. Tapi hingga saat ini saya belum menerima tindak 

lanjut apapun, sementara PIC Jakinet tidak jelas siapa orangnya, saya sudah menghubungi kantor namun belum ditindaklanjuti. Saya takut data 

probadi saya digunakan dengan tidak semestinya mengingat tidak ada sosialisasi dari pihak Jakinet. 

Mungkin ada penghuni rusunawa yang sama seperti saya. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Rusunawa Penggilingan Tower D, Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111230071
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari sampah dikumpulkan di depan rumah warga seharus nya ada tempat penampungan sementara yg jauh dr rumah warga/pemukiman, 

Karena bau nya sangat mengganggu bahkan sisa sampah yg sudah diangkut tidak dibersihkan. Belum lagi sampah botol plastik dikumpulkan seperti 

loakan dan mengakibatkan berserakan. Sudah ditegur tetapi masih seperti itu saja. Tlg dicek ke lokasi pagi pagi sebelum jam 9 karena diatas jam 9 

sudah diangkut dengan mobil sampah. 

 

Lokasi: 

Jl muara 1a RT 001 RW 03 deket masjid baiturahman depan Kedai Qu Tanjung Barat

1



2021 November JK2111230072 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Buang Samoah di pinggir Kali Mampang.  ini sudah pernah dilaporkan, mohon dapat ditindak dengan tegas.  sampah dari tukang lapak.. kayu, palstik 

dan ban karet.    

 

Lokasi: 

seberang kali Mampang, jl Pondok Jaya X, deretan pabrik Tahu  kelurahan Tegar Parang.

1

2021 November JK2111230073
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Trotoar di terminal pulo gadung. Berlubang, kaki saya keseleo karena lubang tsb. Lokasinya di dekat tenda tempat opang mangkal. 1

2021 November JK2111230074 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tutup saluran air ambles, berbahaya bagi pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Jl mawar rt 04 rw 08 Kel. Srengseng Kec. Kembangan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111230075 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dilakukan pengerukan dan pengambilan sampah di Parit-parit jl. pondok Jaya X dan Pondok Jaya VII.  sudah mulai banyak sampah.  

demikian juga  sampah di pintu air. 

 

Lokasi: 

jl. pondok jaya X dan Pondok Jaya VII, kelurahan Tegal Parang

1

2021 November JK2111230076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

lokasi di lampu merah  rawa belong di lampu merahnya dan di kfc rawa belong

1

2021 November JK2111230077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pembatas saluran air ambruk, mengakibatkan air tersumbat, tolong di perbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

jln pejompongan raya sebrang kaca², samping gedung BNI 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelum nya

1

2021 November JK2111230078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak motor parkir sembarangan... bikin macet sajaal... tolong di tindak langsung.. 

 

Lokasi: 

jl. kweni 2... depan rs Gatot Subroto.. tolong di tindak lanjut

1



2021 November JK2111230079 KELURAHAN MERUYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

sy ketua rt 009 rw 003 kel. meruya utara melaporkan ada 2 pohon disebelah barat rptra nusa indah di kompl. Bppt Meruya Utara yg sdh mati. 

Mohon bantuannya untuk menebang 2 pohon yg mati tersebut. Trm kasih 

 

Lokasi: 

Kompl Bppt. Jl. Teknologi IX.  Rt 009 RW 003. Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111230080 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Adanya sampah di saluran got yg menyebabkan banyak nyamuk, lalat, dan akan menimbulkan saluran got yg mampet di jalan Manggar Blok K 

 

Lokasi: 

di jalan Manggar Blok K, (RT/RW 004/013)/depan Klinik Dr. Kustedi Rafli. Lagoa, koja, Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjutin agar tidak ada nya nyamuk demam berdarah dan saluran got lancar.

1

2021 November JK2111230081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan Permata Safir 

Titik kenal 

Pertigaan Kebon Nanas III 

Pos RW 02 

 

Keterangan tambahan: 

Poster dan Spanduk

1

2021 November JK2111230082
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

orang gila / orang stress berkeliaran mengganggu masyarakat sekitar, mengacak-acak warung-warung sekitar 

 

Lokasi: 

jalan bangau 4 dan bangau 3 Senen, kemayoran, jakarta pusat

1

2021 November JK2111230083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan Tentara Pelajar 

Titik kenal 

Warung Alya/Gang Setia

1

2021 November JK2111230084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan Tentara Pelajar 

Titik kenal 

Toba Tailor dekat jalan Setia

1

2021 November JK2111230085 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah saya sudah 2 minggu tdk di ambil-ambil,sampai belatungan.. 

petugasnya tidak mau ambil dengan alasan ada kotoran kucing,  

pdahal sampah itu jga sbgian besar sampah rumah tangga... Sampahnya juga saya tidak sembarang buang. slalu saya plastikan dengan rapi. Mohon 

bantuannya . Terimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl saleh abud Rt014/08 Patokan Kontrakan Rumah Pak amin

1



2021 November JK2111230086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jln di kamal raya sudah rusak dan sering terkena air rob tolong di perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan kamal raya dekat pergudangan herlambang/kamal indah

1

2021 November JK2111230087 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

transjakarta 7B blok.m - kp rambutan  

mulai lagi jarang lewat jalur trayek 

terlalu sering lewat atas (jalur ciledug) 

penumpang yg nggu di jalur trayek 7B lama nggu armada nya 

 

Lokasi: 

jalan kapten tendean 

mampang prapatan 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di beri pengertian masalah penumpang tdk ada armada(lama datang nya)

1

2021 November JK2111230088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong TL di drek bajaj nya donk ,ini sudag menggangu jalan umum ,dan di belokan gg membuka usaha tapi merukian orang lain ,tolong TL di derek 

di angkut  

 

Lokasi: 

lokasi di jl rawa kepa ,tomang jakarta barat  

 

tolong TL di drek bajaj nya donk ,ini sudag menggangu jalan umum ,dan di belokan gg membuka usaha tapi merukian orang lain ,tolong TL di derek 

di angkut

1

2021 November JK2111230089

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan memiliki izin imb toko, bener itu yang di depan bangun toko, sedangkan yang di belakangnya membangun kos kosan 2 lantai 

lebih dari 20unit tidak memiliki izin imb, bangunan sangat melanggar besar apakah CKTRP sudah tutup mata sampai bangunan di lapangan kegiatan 

sangat lancar tanpa di berikan sanksi, mohon segara di berikan sanksi tegas sampai di bongkar.  

 

Lokasi: 

Rt. 013 Re. 08 No. 8 jl. manunggal raya 

kel. kelapa dua wetan kec. ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan sanksi sampai di bongkar paksa.

1

2021 November JK2111230090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tetangga melakukan renovasi tetapi sampah puing ke lapangan. ada apa sih ini kalo tetangga ini susah d tanggapi. ada hubungan apa sebelah kami 

drngan rt,rw? kenapa sangat seenaknya sekali.  

 

Lokasi: 

bekas kandang ayam sebelah wisma shinta yang dulu pernah operasional 

 

Keterangan tambahan: 

saya harap petugas bersikap adil, bukan karena siapa dan apa tapi karena kebenaran

1

2021 November JK2111230091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI jalan berlian raya rw 4 sumur batu kemayoran jakpus 1

2021 November JK2111230092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Banyak ojek dan angkot yang berhenti dan parkir sembarangan di depan halte sehingga menyebabkan penyempitan jalan 

 

Lokasi: 

Halte Stasiun Tanjung Barat, Jl. Lenteng Agung Raya (arah Pasar Minggu) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pantauannya karena sudah hampir 3 minggu sering terjadi kemacetan

1



2021 November JK2111230093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditepi jalan.  tolong di arahkan keparkir yang benar. 

 

Lokasi: 

jalan  meruya selatan, setelah gerbang tol meruya selatan 2

1

2021 November JK2111230094 KELURAHAN KEDOYA UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sering kali nabun setiap siank dan pagi nabun y di tanah kosong milik sndiri di rt.014 rw.08 warga sangat terganggu dengan adanya asap tersebut 

krna membuat pernafasan menjadi sesak . nabung hampir setiap hari Asep y ke rt 13 rw.08 

 

Lokasi: 

lokasi penabunan di tanah kosong milik sendiri di rt014 rw.08 

 

Keterangan tambahan: 

say memohon untuk petugas menindak tegas agar tdk menabun lg krna warga merasa terganggu dengan adanya asap tersebut menjadi pernafasan 

sesak

1

2021 November JK2111230095
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

kehilangan KTP hari minggu tanggal 21 november lokasi kejadian di sekitar muara karang pukul 17.00 WIB 

 

Lokasi: 

lokasi kejadian di sekitar muara karang, kehilangan terjadi di komplek perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 November JK2111230096 KELURAHAN RAWA BARAT Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah ada rambu d larang puter balik,ada Pa ogah yang atur jadi macet,semoga ada tilang electronik/cctv  

 

Lokasi: 

Lampu merah dari Tendean arah lurus k Wolter Monginsidi kalau kiri ke jln Wijaya 

 

Keterangan tambahan: 

kalau ga ada Pa Ogah jalanan Lancar ,yang bikin macet Pa Ogah ngatur puter balik padahal sudah ada plang dilarang Puter balik,

1

2021 November JK2111230097 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditambahkan batu pemisah jalan karena banyak motor berputar balik dan melawan arah 

 

Lokasi: 

jalan flyover pesing angke daan mogot jakarta barat

1

2021 November JK2111230098

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas terkait kalau TL jangan asal-asalan ini udah yang ke 3 kali saya laporkan dan pekerjaan bangunan lantai 3 masih tetap berjalan dan 

dilanjutkan baik di bawah maupun diatas,dimohon sikap tegas dari aparat terkait jangan sampai nanti merugikan masyarakat maupun aparat 

instansi terkait 

 

Lokasi: 

jalan Cililitan depan Alfamart, bangunan lantai tiga  

 

Keterangan tambahan: 

petugas terkait dimohon bekerja lebih profesional,jangan main akal2lan dimohon ketegangan nya itu bangunan lantai 3 sampai sekarang masih 

berlanjut dan tidak ada tindakan pemberhentian sementara sampai ijin bangun keluar,saya sebagai warga kebon pala ditunggu sikap dari instansi 

terkait,makasih ini laporan saya yang ke 3 kali

1

2021 November JK2111230099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rapuh dan sudah terlalu rimbun. bahaya untuk pejalan, tadi sudah ada kejadian batang pohon jatuh hampir mengenai pengendara. 

mohon untuk segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl pakis raya rw 07 pohon terletak di dalam taman pakis dan beberapa di luar taman  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menyembunyikan identitas saya. terimakasih

1



2021 November JK2111230100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah terlalu besar cabang ranting nya, sedangkan ini sudah mulai musim penghujan anginnya sangat kencang, beberapa ranting sering 

putus. mohon dibantu pengecekan dan dipangkas.  

 

Lokasi: 

lokasi depan bengkel mobil, jl ciputat raya no. 324, kebayoran lama, jakarta selatan

1

2021 November JK2111230101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan menuju mas masnyur banyak pohon tinggi dan batang pohon yang rapuh di kwarikan akan tumbang dan membahayakan pejalan 

kaki 

 

Lokasi: 

gedung sahid sahirman center jln jenderal sudimara kav 86

1

2021 November JK2111230102
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sudah 3/4 hari debu tambang batu bara di wilayah cilincing memberi dampak kepada warga rusunawa marunda jakarta utara. warga resah atas 

kejadian sperti ini bisa mengakibatkan gangguan kesehatan karna polusi yg tidak sehat. dan lantai tembok, jendela rumah semua pada kotor akibat 

angin pasir batu bara tersebut. mhon untuk di tindak lanjuti. trima kasih 

 

Lokasi: 

Dermaga/Pelabuhan Tambang pasir Batu bara  cilincing dan Rusunawa Marunda Jakarta Utara

1

2021 November JK2111230103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi kabel dan sangat bahaya, dalam kondisi angin yg sangat kencang 

 

Lokasi: 

jl pakis raya rw 07 lokasi pohon berada di dalam taman pakis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk meyembunyikan identitas saya. terimakasih

1

2021 November JK2111230104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan CPB 14 sdh tinggi dan dahan nya  berada diatas atap rumah warga  dan dahan2  pohon tsb   selalu bergesekan dengan kabel listrik 

tegangan tinggi.  Saat ini sdg musim hujan , khawatir terjadi yg tdk diingin kan , mohon bantuan segera di pangkas spy tdk membahayakan yg 

berada di dalam rumah . 

 

Lokasi: 

jalan cempaka Putih Barat XIV  . RT 004 RW 012  komplek setneg jakarta pusat . / disebelah persis  sekolah  Tunas Harapan  

 

Keterangan tambahan: 

saya ketua RT 004 / 12 . berdasarkan laporan dan permintaan penopingan pohon  dari warga . terimakasih

1

2021 November JK2111230105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Spanduk yang rusak membahayakan pengguna jalan. Harap segera ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Srikaya 1  

depan stasiun gondangdia jakarta pusat..

1

2021 November JK2111230106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk melakukan penopingan segara. pohon yang berada di sisi kanan dan kiri jalan beberapa sudah rapuh dan terlalu tinggi bahaya untuk 

angin yg sangat kencang, karena td hampir mengenai pengendara yg melintas 

 

Lokasi: 

jl pakis raya rw 07 posisi bagian depan taman sisi kanan dan kiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menyembunyikan identitas saya.

1



2021 November JK2111230107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati sudah mau rubuh , mohon dilakukan tindakan pak , membahayakan pengguna jalan di sekitar , mengingat sudah masukin musim hujan 

, terimakasih  

 

Lokasi: 

8 Tanjung Gelong Baru Utara 4 

https://maps.app.goo.gl/wp2wbuh5FEzwTntd9

1

2021 November JK2111230108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih ada yg coba-coba lagi memarkirkan mobilnya diatas badan jalan Purwa Raya I, dan sudah pernah diberikan peringatan berkali-kali oleh 

Dishub dan aparat Kelurahan Cipedak, tapi masih bandel. 

 

Lokasi: 

terletak di sepanjang jalan Purwa Raya I, RT.006/06, Kelurahan Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111230109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jalan kartini samping carefour byk pedagang..mengganggu ketertiban jalan 

 

Lokasi: 

samping carefour jalan kartini pondok pinang kebayoran lama

1

2021 November JK2111230110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang dekat gorong² mengecil sehingga sering mampet dan bila hujan agak lebat mengakibatkan banjir di sekitarnya. 

saluran sebearang jalan juga serung mampet. 

usul untuk mengatasinya memperbesar paralon atau dgn saluran terbuka. 

Demikian laporan kami, smoga bisa segera diatasi. 

Terima kasih atas perhatian dan bantuannya 

 

 

Lokasi: 

jl. remaja, inpres raya, no 58. 

RT 001/RW010.  

kelurahan Tengah, kecamatan Kramat Jati. Jakarta Timur 13540

1

2021 November JK2111230111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang liar menggangu keteriban..kotor byk sampah 

 

Lokasi: 

jalan Kartini samping carefour pondok pinang kebayoran lama

1

2021 November JK2111230112

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada petugas BPJS yang berjaga di station informasi.  banyak masyarakat yang menunggu. Petugas melalaikan tanggung jawabnya. tidak 

melayani masyarakat Indonesia dengan baik.  

 

Lokasi: 

Jl. Harapan Mulia No.1 RT.005, RT.12/RW.4, Harapan Mulya, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640 

Peta puskesmas kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya petugas informasi selalu ada. agar masyarakat bisa dilayani dengan baik. dan bisa mendapatkan hak nya dengan senang hati

1

2021 November JK2111230113 KELURAHAN KAYU PUTIH Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di jalan Cemara No.2A sudah tinggi dan dahannya berada kejalan sehingga mengganggu kendaraan lewat 

dahan2 pohon tersebut jg selalu bergesekan dengan kabel listrik tegangan tinggi.saat ini sedang musim angin dan hujan, khawatir terjadi sesuatu 

yang tidak di inginkan ,mohon segera di pangkas supaya tidak membahayakan yang berada di dalam rumah dan sekitarnya  

 

Lokasi: 

Jalan Cemara No.2A . Pulomas 

 RT 003 RW 007 ,  

Kelurahan : Kayu putih  

kecamatan: Pulo gadung  

Jakarta Timur

1



2021 November JK2111230114
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Kami masyarakat muara angke ingin bertanya kepada bapak kasudin olahraga jakarta utara dan bapak anis rasyid baswedan, terkait kapan 

diresmikan dan kapan boleh digunakan fasilitas olahraga sepak bola yang berada di muara angke jakarta utara. Karna sudah sekian lama kamu 

menunggu peresmian bapak. Karna lapangan pemerintah lainya sudah boleh digunakan seperti lapangan latihan di JIS dan lapangan gor sunter dan 

lainya yang berada di jakarta utara, namun kenapa lapangan milik pemerintah ini blum diresmikan juga , dimohon penjelanya trimaksih .. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, dibelakang pemadam kebakaran dan pospol muara angke.

1

2021 November JK2111230115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan usaha ahli gigi sudah tidak beroperasi agar dicopot atau dipindahkan kepada pemiliknya. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang setu cipayung jakarta timur.dki jakarta

1

2021 November JK2111230116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

pedagang soto di atas trotoar menggangu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln kartini pondok pinang kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 November JK2111230117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Usaha Agen Pos Indonesia sudah tidak beroperasi. agar dicopot saja.  

 

Lokasi: 

jalan mandor munding raya cipayung jakarta timur..

1

2021 November JK2111230118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang dan spanduk expired hari pahkawan partai gelora agar dicopot saja. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111230119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ini di toping Ken sudah terlalu tinggi sekarang musim penghujan dan angin mohon kepada dinas kehutan untuk menindak lanjuti 

laporan ini karena pohon sudah menghawatirkan  

 

Lokasi: 

jalan Puri kembangan lokasi RT 11 RW 5 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat jembatan dan dekat ruko

1

2021 November JK2111230120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang usaha warteg sudah tutup dan sampah bendera agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta tumur dki jakartA

1



2021 November JK2111230121 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon hidup dipaku plang info jalan agar dicopot dan dipindahkan 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111230122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sisa bendera psi sudah habis izin dan bambu bambu bekas bendera agar dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111230123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk  sudsh expired hari pahlawan partai gelora agar diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 November JK2111230124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI Pohon sudah lama gak ditebang mau tumbang diatas rumah.. Patokan Ruko2 warung Eva..RT 16 Rw 2 Joglo Meruya Selatan Jakarta Barat 1

2021 November JK2111230125 KELURAHAN BAMBU APUS Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Rubuh kebadan jalan agar ditindaklanjuti.... 

 

Lokasi: 

depan polsek cipayung bambu apus jakarta timur....

1

2021 November JK2111230126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan dipasang ditiang jalan agar ditertibkan sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111230127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi rambu penunjuk jalan agar ditopping sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111230128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon dipaku iklan liar agar ditertibkan sesuai aturan... 

 

Lokasi: 

depan green terrace ceger cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111230129 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di jembatan penyebrangan agar dibersihkan dengan baik. 

 

Lokasi: 

jembatan JPO taman mini raya jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111230130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI Tolong di Pangkas Musim penghujan 1

2021 November JK2111230131
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin untuk melaporkan penempatan tempat sampah, mohon digeser karena dekat dengan tempat usaha kuliner kami, terimakasih atas 

kebijaksanaan nya. posisi tempat sampah berada di Jl. tendean no 12 Mam pang Prapatan 

 

Lokasi: 

Jl. Tendean no 12 Pelamampang Mam pang Prapatan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ya pak, karena kami sudah melaporkan. Terima kasih atas partisipasinya

1

2021 November JK2111230132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dapat dilaksanakan penopingan pohon, karena kondisi pohon yang sudah besar dan rawan patah. Terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci VIII No. 44 dan No. 150 

RT 010 RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111230133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas ditiang jalan area fasum agar ditertibkan atau dikembalikan ke pihak terkait 

 

Lokasi: 

depan tamini square pinang ranti jakarta timur dki

1

2021 November JK2111230134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat menutupi rambu lantas. tolong ditopping kembali 

 

Lokasi: 

depan mesjid attin taman mini raya pinang twnti jakarta

1



2021 November JK2111230135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air sebelum hotel agusta cengkareng timur  

 

Lokasi: 

sebelum hotel agusta cengkareng timur jakbar, ada genangan yg timbulkan kemavetan dan jalan licin 

 

Keterangan tambahan: 

moho  petugas tidak memberitahukan o 

identitas saya

1

2021 November JK2111230136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hut partai nasdem agar ditertibkan. 

 

Lokasi: 

pinang ranti jalan taman mini raya jakarta timur dki

1

2021 November JK2111230137 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Apakah tayangan iklan pada reklame tersebut sudah berizin dsn bayar pajak? jika belum wajib ditertibkan  

 

Lokasi: 

jalan gatot subroto semanggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111230138 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas miring hampir rubuh .agar petugas bisa perbaiki dsn tegakkan kembali. 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot subroto sebelum plaza semanggi jakarta

1

2021 November JK2111230139 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Gudang Garam Surya PRO Never Quit agar ditertibkan sesuai pergub yang berlaku. 

 

Lokasi: 

Belakang Gedung BRI  Bendungan Hilir Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111230140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

1. Penggalian masalah got dengan tipe pondasi beton cor mengalangi akses rumah warga RT 001 RW 005, akibatnya proyek tersebut akan memakan 

waktu agak lama sehingga akses kendaraan roda dua maupun roda empat dalam posisi parkir tidak aman di luar 

2. Kecerobohan tanpa adanya koordinasi ke pihak PAM dalam pengerjaan Proyek penggalian saluran got di Jln Cempaka Putih Tengah Raya 

menyebabkan kebocoran pipa PAM yang mengakibatkan saluran air PAM tidak mengalir di Wilayah RT 001 RW 005 Cempaka Putih Timur 

3. Warga kami ( RT 001 RW 005 ) menolak pembongkaran kembali karna tidak adanya solusi penggantian rugi dan pembiaran sehingga merugikan 

warga yang mengalami penggalian 

 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah Raya RT 001 RW 005 Kel. Cempaka Putih Timur Kec. Cempaka Putih Jakarta Pusat ( dekat Gereja Bait Allah ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak diberitahu ke siapapun

1

2021 November JK2111230141 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 November JK2111230142 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok GUDANG GARAM diluar ruangan agar ditindaklanjuti sesuai pergub yang berlaku.  

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang Raya Tanjung Barat Jakarta Selatan ( Samping Naga) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Rahasikan Identitas Pelapor.

1

2021 November JK2111230143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kawat beton penutup gorong2 mencuat ke atas dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

di depan jl. menteng atas selatan no.6, praktek Dokter hewan

1

2021 November JK2111230144

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan H. 4 SEGEL di COPOT. kuat adanya kesepakatan dgn calo oknum Wartawan dgn kasatpel cktrp kec cipayung agar bangunan tetap lanjut.  

Di copot nya segel jelas sdh ada Restu CKTRP kec cipayung. jika dugaan tsbt tdk benar adanya beranikah kasatpel CKTRP melakukan steril lokasi 

GEMBOK atau memasang pita CKTRP?  

 perdana nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung.  

Pembangunan Zona H. 4 sdh tdk sesuai dgn UU tata Ruang RDTR dan RTRW 2030 serta pemanfaatan Zonasi.  

 

Lokasi: 

jln Beringin Rt 01 Rw 04 

kelpdk Ranggon 

kec cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan tegas ambil tindakan dan berikan sanksi sesuai aturan. jgn biarkan tata ruang DKI amburadul.  

Mengingat DKI jakarta Ibukota RI  

selamatkan tata Ruang Ibukota RI

1

2021 November JK2111230145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

di dalam lapangan kebon jeruk, jl. lp. bola kebon jeruk 

 

jl. Lap. Bola Gg. Mawar Rt 07 Rw 01 No. 51 kebon jeruk jakarta barat 11530/3173054012800001 

 

pohon di dalam lapangan bola sudah terlalu tinggi dan sangat mengkhawatirkan. 

Tolong ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111230146 KELURAHAN BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik, tolong jangan lama lama , dimohon pln segera diaatasi, terimakasih  

 

Lokasi: 

jl h piih rt 08/02 kelurahan baru, kecamatan pasar rebo

1

2021 November JK2111230147
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

perda 8/2007 pasal 12&3 dll bahwa fasum dan diatas saluran air bukan penyimpanan genteng2. rumah swasta di Jaktim diambil semua gentengnya. 

apakah bangunan tinggal milik lurah kembangan Utara ditertibkan adanya genteng2?  

 

KUHP barang siapa tahu pidana tapi dihambat maka KUHP juga apalagi di perda 8/2007 aduan gangguan ketertiban umum dilindungi dan WAJIB 

DIJALANKAN.  

 

Lokasi: 

Rt05/03 bangunan dinding rumah lurah kembangan Utara Rudi dan Bu Dewi. ada genteng sekira sudah 10an tahun lamanya diatas fasum. (gegara 

kasus sampah diabaikan di gang dgn bukti pelapor save foto di tiga bagian di gang buntu rt004/03) 

 

sesuai uu 25/2009 perilaku pejabat baik pidana dll wajib diadukan nah ini rumahnya pejabat

1

2021 November JK2111230148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan parkir liar depan gerbang rumah warga, hampir tiap hari teradi, hal.ini seringkali mempersulit kendaraan warga masuk 

rumah....... 

 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat I, RT/W 001/03, Jakarta Pusat

1



2021 November JK2111230149 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

slamat siang pak..sblm nya sy mohon maaf..tp ini jujur keluhan sy sbagai warga jakarta yg notabene sy seorang janda yg suami sy sdh mninggal tp 

mash memiliki seorang anak yg saat ini mash dduk dibangku sekolah tepatnya SMA negeri 50 cipinang muara jakarta timur...sejak awal anak sy 

masuk kls 10..sy mulai mendaftar agar anak sy bs memperoleh KJP ...sy ikuti persyaratan nya krn anak sy blm pernah sm skali mendapatkan 

KJP..slalu sj gagal..stelah diselidiki trnyta KK sy blm aktif dn di arahkan dr pihak klurahan untuk ke lupa sy nama nya yg bertempat di rawamangun 

dan alhamdulillah sdh aktif sprti yg tertera di foto itu🙏..memasuki kelas 11...sy pun daftar online lg krn sy fikir KK sdh aktif..nyata nya mash blm 

lolos jg untuk mendapatkan KJP...pdhl pd bln maret 2021 sy pernah di survey dr klurahan bagian pusdatinjamsos...perlu bpk ketahui sejak 

almarhum suami sy mninggal di thn 2017 tgl 9 november sy sm skali tdk pernh mendapatkan bantuan apa pun pdhl sy seorang janda yg hidupnya 

mnumpang dgn orgtua sy...mana keadilan buat anak sy yg kami mash sbagai warga DKI Jakarta? 

sbntar lg anak sy sdh memasuki semester genap...saat ini pun sdng ulangn semester...knapa KK sy mash juga blm trdaftar di DTKS???sprti dr pihak 

klurahan yg menyatakan kalau Kk sy blm trdaftar..sy ingin anak sy bs mendapatkan biaya pendidikan supaya bs trs melanjutkan sekolah kelak 

walaupun dya tdk mempunyai ayah...dn sy hanya ibu rumah tangga yg krja nya hanya dimintai tolong tetangga atau teman untuk cuci gosok 

smoga stelah laporan ini sy kirim segera mendapatkan respon yg positif buat anak sy..trimaksh 

 

Lokasi: 

jl cipinang lontar RT 11 RW 06 no 20 

dekat indomaret 

 

Keterangan tambahan: 

sy sdh pernh lapor ktua RT tp beliau bilng bukan tugas nya...sy harap jgn smpai beliau tau pak...nti beliau fikir sy tdk sabar...tp demi Allah...sy sdh 

cape pak hrs bolak balik tp slalu dilempar sana sini

1

2021 November JK2111230150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon besar kalau ada angin kencang, hujan petir takut ganggu kabel PLN 

 

Lokasi: 

jalan Haji ridi rt 15/03 Ulujami Pesanggrahan Jakarta selatan, dekat Gang Taba

1

2021 November JK2111230151 DINAS SOSIAL Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf pak...ini mungkin lampiran bukti KK sy yg blm terdaftar di DTKS sehingga anak sy Muhammad aditya smpai saat ini sdh kelas 11 di SMA 

Negeri 50 blm sm skali mendapatkan KJP.....orgtua brnama NENENG MARYATI ayahnya sdh mninggal sejak th 2017 tgl 9 november 

trimakasih 

 

Lokasi: 

jl. cipinang lontar Rt 11 Rw 06 no 20 

dekat indomaret cipinang lontar indah

1

2021 November JK2111230152
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Orang terlantar dengan luka di kakinya, tertidur di trotoar perlu ditolong dan juga mengganggu orang lewat  

 

Lokasi: 

depan SPBU Shell Arjuna Utara Duri kepa Kebon Jeruk Jakarta Barat samping Tol kebon Jeruk tomang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diselamatkan

1

2021 November JK2111230153
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Pmks Ini selalu kemana Mana Ini tiap hari ini selalu meresahkan pak 

 

Lokasi: 

Jalan Gilisampeng pertigaan ngarah ke Kemanggisan raya

1

2021 November JK2111230154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum selamat malam pak/bu Saya ingin mengajukan laporan soal pangkalan ojek di depan BANK BCA KCP JATINEGARA BARAT, Jl raya 

Jatinegara barat... Ini sangat menganggu sekali pak markir dibahu jalan pak... Tolong ditindak lanjuti pak... Biasanya tukang ojek pagi mangkal jam 8-

4 sore pak, apa lagi pagi pagi beh udah macet sempit ditambah motor tukang ojek 

 

Lokasi: 

depan kantor BCA KCP JATINEGARA BARAT, Jl. Raya Jatinegara barat 

 

Keterangan tambahan: 

Assalamualaikum selamat malam pak/bu Saya ingin mengajukan laporan soal pangkalan ojek di depan BANK BCA KCP JATINEGARA BARAT, Jl raya 

Jatinegara barat... Ini sangat menganggu sekali pak markir dibahu jalan pak... Tolong ditindak lanjuti pak... Biasanya tukang ojek pagi mangkal jam 8-

4 sore pak, apa lagi pagi pagi beh udah macet sempit ditambah motor tukang ojek

1

2021 November JK2111230155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon sudah rimbun 

menjuntai ke kompleks 

musim penghujan 

dikawatirkan tumbang 

mohon segera untuk di tindak lanjuti 

 

 

Lokasi: 

mohon segera di tindak lanjuti mohon kerjasamanya dan terimakasih

1



2021 November JK2111230156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di pangkas karna Ranti g sudah menjuntai  

 

Lokasi: 

Jl Cempaka putih tengah X komplek bank mandiri Jakarta pusat

1

2021 November JK2111230157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di pangkas 

mohon kerjasamanya dan terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka putih tengah X komplek bank mandiri Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

ranting sudah menjuntai ke kompleks Bank mandiri Jakarta pusat  

mohon kerjasamanya

1

2021 November JK2111230158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tampa IMB lolos daei sanksi pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap  angunan bermasalah. perda Nomor 7 thn 2010 

pasal 5 tentang bangunan gedung  

diduga kuata cktrp kec cipayung disinyalir adanya pungli . 

 

Lokasi: 

jln Raya munjul Rt.09 Rw01 

k3l munjul 

k3c cipayung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami beranggapan Biro pemerintahan adalah Niro yg jujur dengan pekwrjaanya sesuai tupoksi. jd kmi berharap laporan akan ditinsak tegas bukan 

cukup disanggah cktrp jawaban foto. 

lakukan tindakan selamatkan tata ruang dki

1

2021 November JK2111230159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

komplek bank mandiri Jakarta pusat 

pohon menjuntai ke kompleks 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka putih tengah X komplek bank mandiri Jakarta pusat

1

2021 November JK2111230160

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terganggu dengan adanya warga yang memelihara burung dara yang mengakibatkan kami sekeluarga terkena penyakit gatal" sudah d tegur Pak RT 

setempat TDK d hiraukan. 

 

Lokasi: 

Jl. Bekasi Timur V no 33A RT 012 RW 08  

Kel. Cipinang Besar Utara 

Kec. Jatinegara  

Jakarta timur  

13410 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk TDK memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111230161

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

maraknya bangunan Tampa IMB sepanjang jalan Raya munjul seolah dibiarkan cktrp k3c cipayung.  

apakah cktrp cipayung enggan utk meninsak dgn adanya dugaan kongkalikong dgn pemilik. 

pergub  nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung seolah tdk efisi3n di wilayah cktrp kec cipayung 

 

Lokasi: 

jln Raya munjul Rt 09 Rw 01 

kel munjul 

kec cipayung jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan apakah tdk TL ke lokasi aduan ? 

cukupkah hanya mengintip laporan 

satpolpp tertibkan banhunan liar jln raya munjul

1

2021 November JK2111230162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid An Nur 

Titik kenal.       

RIMO laundry  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi ya memang dunia ini kadang suka bercanda. 

Alih-alih memproteksi, beliau saat ini sibuk safari nyapres dan yg terbaru lobi-lobi bikin buzzer ya? 

 

Sementara ini bahkan di samping PAUD dibiarin aja. Bayangpun, yg belum sekolah sudah dicekoki buat ngerokok sejak orok.

1



2021 November JK2111230163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ini apakah memiliki izin ? berdiri dipinggir jalan diarea trotoar pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahan gedong Kecamatan PASAR REBO. JAKTIM

1

2021 November JK2111230164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai di depan GOR Jatinegara area Cipinang Muara III, dikhawatirkan menggangu pengguna jalan.. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Muara III no. 5 Rt 009/015 Kel. Cipinang Muara Kec. Jatinegara Kota Jakarta Timur 13420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti agar pengguna jalan merasa aman..

1

2021 November JK2111230165 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon tolong diangkut atau dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111230166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi dan mengenai atap rumah warga, dan atisipasi musim penghujan. 

 

Lokasi: 

Lokasi, di jalan Manggar RT.01/RW.018, Pas depan Tukang Baso 555. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya

1

2021 November JK2111230167 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas kebersiah  jakarta timur di jl setasiun cakung kaya gk pernah di sapu ma petugas sampah berserakan di jalan 

 

Lokasi: 

kantorpos jl setasiun cakung jakarta timur pulogebang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tau identitas saya

1

2021 November JK2111230168 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon buat petugas dinas kebersian  perhatikan sampah di jlan di bersihkan   

 

Lokasi: 

setasiun cakung jl setasiun cakung  jakarta timur pulogebangmohon identitas saya jangan di kasih tau

1

2021 November JK2111230169
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

bahaya ni ga ada tutup saluran nya tutup u ditch nya tidak,mohon di kasih lagi agar tidak bahaya tks 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa pas tikungan

1



2021 November JK2111230170 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

buat dinas kebersian tolong sampah jlnan di bersiin masa ojol yg turun tangan  

 

Lokasi: 

kantor pos jl setasiun cakung jakarta timur pulogebang

1

2021 November JK2111230171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid An Nur 

Titik kenal 

Butik SZR Collection

1

2021 November JK2111230172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid An Nur 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Kebon Nanas V 

SDN Grogol Utara 05 Pagi 

Ga tua lagi mau ngomong apa.

1

2021 November JK2111230173 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ini sekitar jembatan kotor sekali, udah dibersihkan belum yaa udah siang begini. Soalnya saya sering lewat sini kotor terus 

 

Lokasi: 

Jembatan RPTRA Mawar, Jalan Mawar Indah Lebak Bulus

1

2021 November JK2111230174 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

masa ojol rela sapu jalanan karna petugas 2 gk ada yg nyapu jadi kotor  

 

Lokasi: 

kantor pos jl setasiun cakung jakarta timur pulogebang

1

2021 November JK2111230175 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ini juga kotor banget, apakah sudah dibersihkan ?. Ini sudah siang tapi masih kotor, kalo emang sudah dibersihkan tapi masih kotor berarti 

pohonnya saja yang dipangkas dan dirapihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Mawar Indah, Samping sekolah Charitas Lebak Bulus

1

2021 November JK2111230176 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Hampir 15 menit ini busway jurusan Rempoa ke Block-M kmna, klo hari libur gpp lah lama. Ini hari kerja, bisa² gw telat kerja cuman nungguin 

busway nya 

 

Lokasi: 

Jln Veteran Raya - Jakarta Selatan dekat lampu merah Organon..

1



2021 November JK2111230177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lowongan pekerjaan dengan kerumunan, tidak dan itu di selengarakan dari pagi 

 

Lokasi: 

Prima Freshmart TB Simatupang, Jl. TB Simatupang No.1, RT.8/RW.2, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13760 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena saya juga pelamar dan tidak ingin di tolak

1

2021 November JK2111230178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melewati kabel membahayakan bisa erjadi konsleting lintrik 

 

Lokasi: 

samping kantor pos jl aa kali pasir rw 10 menteng raya 

 

Keterangan tambahan: 

perlu penopingan segera

1

2021 November JK2111230179 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di got2, kawatir akan menyebabkan banjir sperti bulan februari silam apalagi ini sudah memasuki musim hujan.. mohon rt setempat 

agar diperhatikan lagi kondisi saluran air di sekitar rt.006/008. makasi 

 

Lokasi: 

tambun selatan rt.006 rw.008 kel.cakung timur kec.cakung

1

2021 November JK2111230180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait untuk di angkat beton  yg ada di saluran.menghambat laju jalannya air jika hujan datang,.. 

 

Lokasi: 

lokasi sebelah BKT masuk di RT.005/03 Kel Ujung Menteng 

 

Keterangan tambahan: 

hal ini sdh di laporkan.namun belum jg di TL.. 

mohon kiranya pihak terkait merespon laporan ini.tks

1

2021 November JK2111230181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup gorong sudah hampir jebol berbahaya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sebrang stasiun jatinegara jl. bekasi timur depan kantor GRIB 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasikan yg mana tujuana untuk kebaikan bersama

1

2021 November JK2111230182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di buat kan Zebra croos.agar mempermudah warga menyebrang jalan,karena sudah banyak terjadi kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi depan toko besi fitra jaya pondok bambu

1

2021 November JK2111230183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rapuh dan mengenai atap rumah warga, dikhawatirkan rubuh. tolong di potong habis 

 

Lokasi: 

Lokasi, di jalan Manggar pasar, pas samping gang mawar dalam RT 01/RW.018 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan nya petugas pertamanan

1



2021 November JK2111230184 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got kotor banyak sampah daun bisa berakibat banjir klo tidak di bersihkan,,tolong petugas di bersihkan gotnya biar lancar gotnya dan bersih gotnya 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor km 27 Pekayon depan toko bangunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di bersihkan

1

2021 November JK2111230185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan dan selalu berulang, setelah di tindak juga berulang terus 

 

Lokasi: 

depan jambo kopi arah pasar minggu, dekat fly over poltangan

1

2021 November JK2111230186 KELURAHAN KAMPUNG BALI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon ppsu segera bersihkan sampah nya 

jangan buang d sini. sangat kotor dan jorok 

 

Lokasi: 

 Jl. Jati Baru Raya. lampu merah. samping trotoar. deket lampu merah

1

2021 November JK2111230187 KELURAHAN SETIA BUDI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait memberikan teguran kepada pihak four season residence,agar membersihkan sampah daun pohon milik  four season.  

lokasi berada persis di pagar tembokan four season,jalan Setiabudi 6 khususnya RW003 

karena tidak dibersihkan oleh pihak fourseason dan sudah tidak di sapu 

tolong dinas terkait bisa memberikan solusi untuk lingkungan setempat 

 

Lokasi: 

Jl Setiabudi 6 RW003 Kelurahan Setiabudi Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111230188
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah sudah lebih 1 Minggu tidak terangkut oleh petugas truk sampah. 

Lokasi RT 003 RW 05, Kelurahan Setu, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Jl. H. Karim, RT 003, RW 05, Setu Cipayung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111230189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

lingkungan jalan raya digunakan untuk peletakan botol miras,,merusak pemandangan kampung..selain itu apakah miras yang dijual ini legal atau 

ilegal? mohon untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tenaga listrik, kecamatan tanah abang, kelurahan kebon melati, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111230190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rantingnya rimbun mohon untuk di pangkas karna masuk kompleks 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah XXII A kompel bank mandiri

1



2021 November JK2111230191 KELURAHAN PEJAGALAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Lurah melakukan pembiaran terkait pergub 171, ada ketua RT yg tinggal nya sudah beda kelurahan tetapi tidak di ambil langkah sesuai pergub. RT 

14 RW 12 kelurahan Pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

jalan Sili 2 RT 14 RW 12 kelurahan Pejagalan kecamatan penjaringan

1

2021 November JK2111230192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring dan hampir menimpa rumah warga, apalagi cuaca seperti sekarang sering hujan dan angin kencang, tlong bantuannya dinas 

terkait, agar memberikan solusi atau memangkasnya 

 

Lokasi: 

jl Ry Duri kosambi rt 010/02 pinggir kali samping jembatan jl nurul iman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera dikerjakan mengingat cuaca kurang bersahabat

1

2021 November JK2111230193
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di sekitar jl.boulevard BGR no 1 depan PT BGR tolong segera di lakukan penanganan agar tidak terjadi hal yang tidak di inginkan  

 

Lokasi: 

jl.boulevard BGR no 1 perintis kemerdekaan depan PT.BGR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111230194
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong tempat sampah makan ruas jalan katanya minta waktu 2 minggu tp tidak ada perubahan sama sekali 

 

Lokasi: 

tikungan belakang lokasari plaza samping gedung olah raga lokasari

1

2021 November JK2111230195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk membersihkan pohon tumbang di jalan Abdul Muis samping Kominfo terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Abdul Muis samping kantor Kominfo sisi taman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut terima kasih

1

2021 November JK2111230196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak .menginfokan pohon yg di jl.pondok kopi raya sudah lebat dan banyak kabel juga takut di sahat musim hujan tolong di rapikan 

takut sampal.kena pingguna jalan. 

 

Lokasi: 

lokasi di jl.pondok kopi.raya kel.pondok kopi RT.01 /08 kecamatan duren sawit.jkt

1

2021 November JK2111230197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

BANYAK NYA PARKIR MOBIL SEMBARANGAN DAN MENGGANGGU JALAN UMUM 

 

Lokasi: 

Jl.HASBI RT 10-14 RW 02 KEL. KEBON PALA. KECAMATAN. MAKASAR 

 

Keterangan tambahan: 

MENGGANGGU AKSES JALAN

1



2021 November JK2111230198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak ada pju yg ketutup pohon angsana di jl.pondok kopi.raya RT.09/010 kel.pondok kopi.klw malam gelap tolong di rapikan. 

 

Lokasi: 

jl.pondok kopi raya kel.pondok kopi rt.09/010.kecamatan duren sawit.jkt.

1

2021 November JK2111230199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok masih ada agar ditindaklanjuti sampai tuntas. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Barat Lama Deket Utama Jagakarsa... sebelah watmrteg fitri

1

2021 November JK2111230200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sdh 10 thn menggangu lalulintas warga. 

 

 

 

Lokasi: 

jl pejaten barat 2 terusan kober rt015/08 pejaten barat

1

2021 November JK2111230201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak.ada pohon di jl.pondok kopi raya .sudah rimbun .menganggu peneragan jalan.lampu pju jadi ketutup pohon lokasi di RT.09/010 

kel.pondok kopi kecamatan duren sawit.jkt. 

 

Lokasi: 

jl.pondok kopi raya kel.pondok kopi kecamatan duren sawit.jkt.

1

2021 November JK2111230202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Tentara Pelajar 

Titik kenal 

Jalan Juraganan Raya

1

2021 November JK2111230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok merek camel agar ditindaklanjuti sampai selesai. terimakasih 

 

Lokasi: 

warung boga harapan jalan swadaya II TANJUNG BARAT JAGAKARSA JAKARTA SELATAN

1

2021 November JK2111230204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Tentara Pelajar 

Titik kenal 

Simpang Jalan Kemandoran

1



2021 November JK2111230205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel yg tidak profesional, dan sengaja diselipkan ke pohon sehingga menyusahkan kendaraan keluar masuk dan membahayakan 

masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih tengah 13, di belakang gedung starvision. rumah hijau pagar hijau

1

2021 November JK2111230206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong satpol PP jngn sekedar tl dngn ptho".tanpa ada hasil.msih bebas buka setiap sore sampai mlam tambal ban  ini.tolong di TL jam 5 keatas 

 

Lokasi: 

jalan Gatot subroto  Jakarta Selatan setia Budi Kuningan timur

1

2021 November JK2111230207
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Sepertinya masih banyak ketidakpatuham akan aturan WFH, masih banyak karyawan yg WFO di sini. Saya khawatir tingkat covid akan melunjak lagi 

didaerah sini. Mohon bantuanny untuk menegur pihak yg terkait. 

 

Lokasi: 

Gedung Budhi Lestari Arteri Pondok Indah, jalan sultan iskandar muda  

 

Keterangan tambahan: 

saya didaerah sini, dan mulai khawatir covid 19 naik lagi dengan aktifitas kantor ini yg mulai ramai.

1

2021 November JK2111230208 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti di nomer JK2111230043 dimana jawaban dari pimpinan terkait dilakukan apel pagi jam 7 sekian, dan mendapati anggota PPSU RW 

06 kelurahan jati padang 2 orang sedang lepas Piket ( istirahat ) bukan ini jawaban untuk menyelesaikan persoalan, kan sudah saya ceritakan kalau 

mau sidak bukan dikumpulkan di satu tempat, di jam tertentu buat briefing. mohon maap bpk/ibu kalo kaya gini caranya ga akan selesai2. oknum 

tersebut merasa masih bebas dan merasa tidak lagi dipantau, mungkin 1 sampai 3 hari bisa bikin shock terapi, setelah 1 minggu berjalan kembali ke 

awaL seperti yg saya ceritakan di nomer laporan JK2111230043, karena pimpinan terkait kurang tegas dalam menerapkan aturan. oknum anggota 

tersebut masih kerjanya suka2 dia, tanpa ada aturan. simple.ny gini deh kalo kerja 8 jam, istirahat 1 jam, ya di ikutin. setelah jam istirahat nah ini 

kmn? balik kerja ke lapangan atau kemana? ini kerja blm full time, kebanyakan di RUMAH kok bisa ya? enak banget, seakan tidak mempunyai 

tanggung jawab pekerjaan. Kepada Pimpinan yg terhormat Bisa ga dibuktikan Oknum anggota PPSU RW 06 kelurahan Jati Padang Yg melanggar 

peraturan? Sukur2 laporan saya bisa  di estimasi 1 minggu, 2 minggu jadi bener2 diusut oknum tersebut dan butuh VALIDASI yg akurat dan 

kompeten. Kalau cara pembuktiannya dan jawaban dari pimpinan terkait sama dengan laporan saya di nomer JK2111230043 itu tidak memberi 

jawaban ( abu2 ) dan kalau terbukti oknum tersebut melakukan pelanggaran? Diberi sanksi atau tidak? Sanksinya berupa apa? Kalo menurut pribadi 

saya mending Rekruitment tukang sampah walaupun mereka tidak mempunyai KTP DKI, mereka kerjanya rajin dan memiliki tanggung jawab lebih 

dalam pekerjaan. Terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

sepanjang masjid Hayatul Islam 

sepanjang masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Terima kasih

1

2021 November JK2111230209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok agar ditindaklanjuti sampai tuntas. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Baru Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 November JK2111230210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel turun menjuntai dan berantakan, tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan kh moh mansyur, jakarta .

1

2021 November JK2111230211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping  semua pohon ini pohon ini karena sudah terlalu tinggi kepada dinas pertaman untuk segera menindak lanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan pilar raya RT 04 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat lapangan bola

1



2021 November JK2111230212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada semua pohon ini di toping  agak pendik karena semua pohon di jalan pilar dekat lapangan sudah tinggi mohon kepada dinas 

pertaman untuk menindak lanjuti laporan ini .trima kasih  

 

Lokasi: 

jalan pilar raya RT 04 RW 03 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

samping lapangan bola

1

2021 November JK2111230213 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di mana mana tolong kalo petugas ppsu diterjunkan ke lokasi. sapu bersih dari season city sampe setiakawan tolong ya 

terimakasih 

 

Lokasi: 

kalianyar atas pinggir kali tambora jakarta barat makasih 

 

Keterangan tambahan: 

segera di sapu bersih di pinggir kali dari season city sampe ke setia kawan

1

2021 November JK2111230214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMb berjalan terus hingga saat ini. mohon di tutup lokasi ini dan di bongkar pelanggaran bangunan ini. tks 1

2021 November JK2111230215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi ada melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai dengan KRK , kenapa bangunan ini dibiarkan seharusnya ditindak 

kasektor CITATA kecamatan kelapa gading Jakarta Utara hingga direkomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? 

 

Lokasi: 

jalan gading raya blok D-8 no : 34 RT 08 RW 10 kelurahan kelapa gading kecamatan kelapa gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga ada kordinasi pemilik bangunan sudah koordinasi ke kasektor CITATA kecamatan kelapa gading Jakarta Utara dan Satpol 

PP Jakarta Utara , kapan ???

1

2021 November JK2111230216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai RDTR & PZ berjalan terus. (B4jr) 1

2021 November JK2111230217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB dan hampir finising tak kunjung di bongkar. tks (B4jr) 1

2021 November JK2111230218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan IMB rumah tinggal 3 lantai. zonasi untuk R3. akan tetapi pembangunan di lapangan di bangun tidak sesuai IMB. dibangun full dari luas 

tanah yang dimiliki..  

 

Lokasi: 

jalan gading raya no 34. RT 08 RW. kelurahan kelapa gading timur. kec kelapa gading Jakarta Utara

1



2021 November JK2111230219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai IMB 1 unit. pelanggaran tidak sesuai KDB KLB, di zonasi R3, GSB GSJ dihantam semua pembangunan full total, 

menurut salah satu tukang bahwa pemilik sudah kordinasi dengan Kasektor citata kelapa Gading. dan bangunan dibiarkan tanpa ada tindakan 

serius. ada apakah dengan kasektor citata kelapa gading ?. 

 

Lokasi: 

jl. gading raya blok D-8 No.34 RT.08/10. kelapa gading timur, kelapa gading. Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn segera bongkar paksa dan IMB dibekukan, kunci mati

1

2021 November JK2111230220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai melanggar GBD dan GSJ,  dan  Zonasi. sedangkan zona R3. Jl.Gading Raya Blok D8 no 34 RT08/10 Kel.klapa gading 

timur, klapa gading, jakut. no.IMB 87/C. Mohon ditindak tegas pa!!
1

2021 November JK2111230221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jln otista raya kel. bidara cina kec. jatinegara  

ket. tambahan : patokannya depan wisma bank BRI 

ada kabel yg hanya di sangga dengan kayu pak bekas tertimpa batang pohon tumbang di otista tlong dibenahi pak, bahaya kalo kayu patah tertimpa 

org.trmksh🙏�

1

2021 November JK2111230222
PUSAT PELAYANAN KESEHATAN 

PEGAWAI
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

membuat surat keterangan hasil pemeriksaan narkoba. menunggu sampai 1 jam lebih. padahal keadaan pelayanan lagi sepi cuman 2 orang yg saya 

liat.padahal bayar 290 ribu. sangat parah pelayananya.  

 

Lokasi: 

jl. prapanca raya. kantor walikota jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini dirahasiakan identitas saya.

1

2021 November JK2111230223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

depan wisma BRI jln otista raya kel. bidara cina. 

ada kabel yg tiang nya sudah patah dan hanya di topang dgn kayu smpe melengkung. takut patah dan menimpa orang dan menutup akses jalan. 

tlong dibenahi pak terima kasih�

1

2021 November JK2111230224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak dan bergelombang sepanjang jalan raya kamal 

 

Lokasi: 

jalan kamal raya, kelurahan tegal alur, kecamatan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan nama saya

1

2021 November JK2111230225
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ini katanya kabel sensor untuk kali banjir Ciliwung tapi dipasang sembarangan seperti ini 1



2021 November JK2111230226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dekat saluran pdam. mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan kamal raya, kelurahan tegal alur kecamatan kalideres, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan nama saya

1

2021 November JK2111230227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai IMB 1 unit, tidak sesuai KRK, KDB dan KLB. mhn di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. putih melati blok D5 No.30 RT.014/010 kelpa gading timur, kelapa gading Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dibongkar paksa dan kunci mati

1

2021 November JK2111230228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pembangunan tidak sesuai RDTR & PZ berjalan terus hingga saat ini di lokasi. mohon di bongkar sesuai ketentuan dan lokasi dilakukan penutupan 

lokasi sampai pembongkaran dilaksanakan. tks B4jr
1

2021 November JK2111230229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong pak ini pasar malam ada lagi, sangat mengganggu kami pengguna jalan ,tolong di beri tindakan tegas....terimakasih  

 

Lokasi: 

jl tipar cakung kali drain, masjid al barokah cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111230230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rumah Tinggal 3 lantai, ijin IMB dua lantai.  

Dan diduga masih Gambar KRK bukan gambar IMB. 

Melanggar Perda no.01 th 2014 dan pergub no 128 th 2012. Mohon di TL pa, sesuai pelanggarannya.txs

1

2021 November JK2111230231
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI
pada tgl 04 Nov 2021 saya sudah di vaksin pertama dan vaksin  ke dua pada tgl 04 Des 2021 , tapi saat saya cek di aplikasi pedulilindungi  dan JAKI 

sertifikat saya tidak ada dan ada info bahwa saya belum di vaksin ,
1

2021 November JK2111230232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini mungkin ada izin IMB tetapi melanggar KDB , ada penambahan satu lantai dari 2 lantai + 1 lantai menjadi 3 lantai , serta bangunan 

tidak sesuai dengan KRK , kami masyarakat meminta bangunan tersebut , kapan di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara ???  

 

Lokasi: 

jalan putih melati Blok D-5 nomor 30 RT 14 RW 10 kelurahan kelapa gading timur kecamatan kelapa gading Jakarta Utara   

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat menduga kasektor CITATA kecamatan kelapa gading Jakarta Utara dan Satpol PP Jakarta Utara diduga sudah ada terima kordinasi 

dengan pengurus atau dugaan pemilik bangunan .

1



2021 November JK2111230233

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB. IMB yang dimiliki 2 lantai. namun pelaksanaan di lapangan di bangun 3 lantai.. 

 

Lokasi: 

jalan Putih melati. blok D5. no 30. kelurahan kelapa gading timur. kepala gading Jakarta Utara

1

2021 November JK2111230234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kost kosan 3 lantai tidak sesuai IMB dan di papan IMB tidak tertera alamat dan jumlah lantai  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al-Wustho, RT.1/RW.16, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan Kost kosan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesuai aturan dan peraturan mohon di 

tindak trims

1

2021 November JK2111230235

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

PT. Yummy Food Utama tidak membayarkan potongan BPJS kepada pihak BPJS dan karyawan yang sudah resign, potongan pembayaran BPJS nya 

belum dikembalikan 

 

Lokasi: 

PT. Yummy Food Utama, Jl. Raya Bogor No. 40 Kel. Susukan, Kec. Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah banyak karyawan yang sudah resign tetapi belum dikembalikan potongan pembayaran BPJS

1

2021 November JK2111230236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor.  

 

Lokasi: 

Jalan H Royani.     

Titik kenal 

Pertigaan H Royani 2 

 

Keterangan tambahan: 

Mokeup Rokok

1

2021 November JK2111230237 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat sore saya ingin melapor ada sampah daun  tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet dalam 1 G no 24 di depan musollaha at taufiq

1

2021 November JK2111230238 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tidak Boleh Dipasangi Spanduk Iklan 

Hari Pohon, Gubernur dan Pemprov Jakarta tidak melakukan apapun.  

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh Patra 

Titik kenal 

Pomelotel 

Plang Wedding Package

1

2021 November JK2111230239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. mohon di bongkar dan di tutup lokasi pembangunan ini karena kegiatan berjalan terus. tks (B4jr) 1



2021 November JK2111230240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai KRK KDB dan KLB,  diduga bangunan tersebut belum memiliki no IMB. 

 

Lokasi: 

jl. gading mas raya blok A-B no.11 RT.001/011 Pegangsaan dua kelapa gading Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 November JK2111230241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan rumah tinggal 3 lantai ini sdh lebih dari 50% ijinnya baru sampai di KRK Belum ada IMB nya. 

Mohon di TL pa Kasie Citata
1

2021 November JK2111230242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini mungkin ada izin IMB tetapi melanggar KDB dan ada penambahan satu lantai , serta bangunan tidak sesuai dengan KRK , kami 

masyarakat menduga ada pungli yang sudah dikordinasi oknum pengurus atau kontraktor , kami masyarakat berharap bangunan tersebut di tindak 

Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? 

 

Lokasi: 

jalan gading mas Raya nomor 12 RT 01 dan RW 011 kelapa gading kecamatan kelapa gading Jakarta Utara . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut , harus di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ???

1

2021 November JK2111230243 KELURAHAN PONDOK BAMBU Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon angsana d dalam eks KUA Duren Sawit yang sekarang jadi kantor PCNU sudah rimbun, tolong di pangkas saja trima kasih. 

 

Lokasi: 

Halaman eks kantor kua duren sawit yang sekarang jadi kantor PCNU.

1

2021 November JK2111230244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini laporan yg k 5 kali saya buat, tolong di tindak tegas angkot yg ngetem sampai setengah badan jalan mulai jam 3 sore sampai jam 7 malam.kami 

para warga sukapura resah dgn keadaan macet yg di timbulkan, dan resah Krn angkot ngetem di depan kios atau usaha kami yg berimbas k 

pendapatan kami..petugas harus lebih tegas, jng cuma foto dan kasih teguran kemudian pulang tanpa ada tindakan tegas seperti tilang atau jng 

kasih ngetem selamanya..kami warga sukapura ingin di daerah bulog seperti dulu lagi, tanpa ada macet dan tanpa ada angkot ngetem..untuk 

kelurahan sukapura juga tolong di tindak dong ada daerahnya, yg macet setiap sore akibat angkot ngetem masa diam saja 

 

Lokasi: 

jl. tipar Cakung RT.01 RW.02 di samping pintu masuk KBN Cakung, di daerah bulog 

 

Keterangan tambahan: 

petugas harus lebih tegas lagi, jng kalah dgn angkot ngetem dan para preman, calo angkot..bilaperlu di buat pos jaga setiap sore antara jam 4 

Sampai jam 7 malam

1

2021 November JK2111230245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan orang dewasa dan anak kecil bermain di taman tanpa memperhatikan protokol kesehatan, tidak ada yang pakai masker & menjaga 

jarak, khawatir akan timbul klaster covid 19 baru. 

 

Lokasi: 

Taman Jl.Melati, RT.8/RW.9, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga kerahasiaan pelapor

1

2021 November JK2111230246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid An Nur 

Titik kenal 

Pos RW 02 Menteng Dalam

1



2021 November JK2111230247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid An Nur 

Titik kenal 

Pos RW 02 Menteng Dalam

1

2021 November JK2111230248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot pada ngetem dan menjadi jalan ini macat apalagi jika jam pulang kerja 

 

Lokasi: 

depan mall taman mini, arah kp rambutan Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

menjadi macat dan kalau boleh ditambahkan 1 personil untuk agar tidak macat area ini pak

1

2021 November JK2111230249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Unit sdang aktif membangun, dari awal kami melihat ada nomor IRK saja dana ada dikumentasi yg siap dibuka sebelumnya. Ini peruntukan utk 

rumah tggl izinnya tp struktur utk non rmhtggl sperti sjenis kantor/tmpt usaha. Mohon ditindak. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Taman griya pratama blok MA Kav no 10 rt 05 rw 01, kel pgangasaan 2, kec kelapa gading jakarta utara.

1

2021 November JK2111230250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak lancar dan banyak sampahh deoan masjid albaidho 

 

Lokasi: 

jl albaidho , depan masjid albaidho d deket gardu pln samping masjid 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjuti

1

2021 November JK2111230251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yang sedikit dilihat bahaya apalagi jika tersangkut oleh Bus atau Truk yang tinggi, bisa berisiko bahaya utk pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan Cipayung ingin masuk markas Besar TNI pinggir Toll 

 

Keterangan tambahan: 

dekat Mabes TNI

1

2021 November JK2111230252 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkiran liar di jalan menteng pulo belakang kota kasablanka terlihat semakin ramai dan menyebabkan akses kendaraan maupun pedestrian 

semakin sempit. Dan OKNUM penjaga parkir meminta tarif dengan harga yang tidak sesuai, saya br masuk setengah jam di kenakan biaya sebesar 

Rp.7.000,- 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo belakang kota Kasablanka jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Silahkan di kasih tau identitas saya sebagai pelapor, saya warga dki jakarta, jl. Kalipasir gang tembok RT. 09 RW 010

1

2021 November JK2111230253

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada izin IMB tetapi ada melanggar KDB , GSB dan tidak sesuai dengan KRK kami masyarakat meminta untuk bangunan ini di tindak 

Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? 

 

Lokasi: 

jalan gading mas Raya nomor 12 RT 01 RW 11 kelurahan Pegangsaan dua kecamatan kelapa gading Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bangunan tersebut harus di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? ...

1



2021 November JK2111230254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon pinggir jalan yang sudah tua dan tumbuh miring kami khawatir terutama dimusim penghujan sekarang ini, mohon untuk di fasilitasi agar 

pohon tidak rubuh dan menimbulkan korba, terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan sarang Bango RT.006 RW.005 kelurahan Marunda kecamatan Cilincing kota Jakarta utara

1

2021 November JK2111230255 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

KJP anak saya atas nama Gisda Rezanda Putri NIK 7312036504080001 Bersekolah Di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta bulan ini belum tersalurkan 

padahal tanggal 21 setiap bulan nya sudah tersalurkan. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka wangi, Harapan Mulia Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111230256
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu Linda's penyeberangan orang tidak berfungsi saat saya lapor sekarang 23 November 2021 pukul 16.45 WIB sehingga cukup menyulitkan 

saat hendak menyeberang jalan 

 

Lokasi: 

lokasi lampu lalu Linda's penyeberangan orang di halte karet sudirman

1

2021 November JK2111230257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel pln ada yang menjutai ke bawah, tolong di perbaiki, karena membahayakan orang. 

  

Lokasi:  

Perum sunrise garden Jalan surya widuri 3 , blok 3n , jalanan paling ujung. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera di perbaiki

1

2021 November JK2111230258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang ditopang kabel PLN. Sangat membahayakan. Tolong tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

JL. Asem Baris Raya 

 

Depan JL. Asem Baris Raya No 34 

Samping Alfamidi 

 

Keterangan tambahan: 

Perlu segera ditebang, karena membahayakan lalu lintas kendaraan bermotor di jalan asem Baris raya

1

2021 November JK2111230259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik yang terurai, membahayakan warga sekitar  

 

Lokasi: 

jalan raya Setu Cilangkap Cipayung Jakarta timur 13870

1

2021 November JK2111230260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah cukup lebat mungkin bisa di remajakan 

 

Lokasi: 

jalan raya Cipayung Setu Jakarta timur dekat SMK Tunas Medika

1



2021 November JK2111230261 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet dan ada sampah serta pendangkalan banyak pasir dan batu 

 

Lokasi: 

jl sepakat rt 007/ 011 depan gg makam H lasim lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjutin

1

2021 November JK2111230262

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai KRK KDB dan KLB ketinggian rencana 3 lantai. bangunan dibiarkan berdiri tanpa dikenakan sanksi. 

 

Lokasi: 

jln gading mas Pegangsaan dua kelapa gading Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

segel dong

1

2021 November JK2111230263 KELURAHAN GANDARIA UTARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir (kiri) berjejer 4 mobil. sudah permanen. tolong di cek berkala 

 

Lokasi: 

jl hidup baru raya. depan mushalla al goffur. gandaria utara kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya tidak disebarkan.

1

2021 November JK2111230264 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Transjakarta di Epicentrum selalu parkir sebelum zebra cross pada jalan satu arah sehingga menghalangi pandangan pejalan kaki yang ingin 

menyeberang jalan. Berpotensi membahayakan karena memberi blindside. . 

  

Lokasi:  

Epicentrum Kuningan, Setiabudi, Menteng Atas, Jakarta Selatan (Depan Apartemen Taman Rasuna Tower 17).

1

2021 November JK2111230265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini ada izin IMB tetapi ada melanggar KDB , jarak bebas belakang , dan tidak sesuai dengan KRK , kami masyarakat meminta untuk 

bangunan harus di tindak Segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara  

 

Lokasi: 

Jalan gading mas Raya no 1 RT 01 RW 011 kelurahan Pegangsaan dua kecamatan kelapa gading Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan ini jelas ada pelanggaran KDB , dan tidak sesuai dengan KRK , ada dugaan fungsi bangunan berubah , berharap ditindak segel dan 

Rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? ...

1

2021 November JK2111230266
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon dikirim atau dipindahkan aduan ini ke kelurahan Cempaka putih timur sebagai aduan kedua, tujuan YouTube dan adakah tandaterima di 

buku penerimaan aduan Kel cempaka putih timur 

 

 

 

 

Lokasi: 

jika QLUE bisa mengapa Jaki gak bisa pindahkan. kronologi: menyusul aduan baru Minggu ini kasus penyalur pembantu ilegal dgn dua bus isi PRT 

masuk di Instagram dan facebook (perda 8/2007) ,video lama 2018 tapi dijaga ketua RT lain Sigit. tujuan YouTube

1

2021 November JK2111230267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak pohon yang sudah cukup lebat dan jika ujan lebat bisa tumbang  

 

Lokasi: 

depan kantor kelurahan Cilangkap jl. assayafiyah Jakarta timur

1



2021 November JK2111230268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu pemangkasan Pohon besar di jalan kramat raya samping gedung dakwah muhamadiyah sebelum alfamart, mengingat pohon 

sebelahnya sudah tumbang di hari sebelumnya dan banyaknya pengguna trotoar, agar tidak ada korban ataupun yg dirugikan terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan kramat raya rt 003 rw 04 kec senen jakarta pusat  10450 

 

Keterangan tambahan: 

sudah tumbang pohon besar di sebelahnya

1

2021 November JK2111230269

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. (B4jr) 1

2021 November JK2111230270
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan lampu Apill yg mati di Jl Pahlawan Revolusi-Jl Jend Basuki Rahmat (Kolong Flyover) duren sawit Jakarta timur. 

  

Lokasi:  

Jl Pahlawan Revolusi-Jl Jend Basuki Rahmat (Kolong Flyover) duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111230271 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Dekat rumah saya selalu orang yg sama bakar sampah sembarangan, yg mengakibatkan saya sesak nafas. Sudah saya peringatkan tetapi selalu 

mengulangi perbuatannya. Saya mengidap penyakit jantung kronis yg mana bila kena asap sampah dapat menyebabkan sesak nafas dan jantung 

berdebat. Mohon sekiranya pihak terkait dpt Menindak lanjuti. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Komp. Joglo Baru Blok A No. 20, Joglo, Jakarta barat

1

2021 November JK2111230272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di baca dari beberapa meter untuk di Pasangkan pelang " TIKUNGAN TAJAM " ⤴ atau rambu lalu lintas lainya , Meninggat di TIKUNGAN ini 

serimg terjadi kecelakaan dan motor maupun mobil Nyasar ke pemukiman warga , mohon di perhatikan hal semacam ini. mohon untuk di lakukan 

pemasangan rambu dan tindakan cepat agar Pengendara bisa membaca dan Berhati hati saat melwati tikungan tajam ini 

 

Lokasi: 

Dekat masjid jami nurul yaqin Jalan srengseng sawah tikungan Tajam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pemasangan rambu lalu lintas.

1

2021 November JK2111230273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di pangkas..karena membahayakan tiang listrik..pohonya sudah terkena aliran tiang listrik 

 

Lokasi: 

jalan haji Saaba.RT16/02.keluraha joglo.meruya selatan.jakarta barat..di lokasi warung EVA

1

2021 November JK2111230274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

menindak lanjuti laporan kami sebelumnya JK2109220127 yang sudah di TL perlu kami sampaikan beberapa hal, sebagai berikut: 

 

1. Oleh pihak yang bersangkutan bangunan diatas saluran air tidak dibongkar keseluruhan.  

 

2. Mengingat sudah memasuki musim hujan kami mohon atas hal tersebut diatas dapat dibongkar dari pihak berwenang saja bukan dibongkar oleh 

pihak bersangkutan lagi karena pihak bersangkutan tidak membongkar sepenuhnya alias hanya bongkar formalitas saja (tidak sesuai perjanjian 

ketika berdiskusi dengan RT 15 / RW 06 dan RW 06.)  

 

3. Minggu lalu ketika hujan lebat masih mengakibatkan banjir di RT15 RW06. Jika laporan kami sebelumnya dibongkar oleh pihak yang berwenang 

mungkin kami tidak membuat laporan ini lagi.  

 

4. Saluran air tersebut adalah titik masalah yang selama ini menyebabkan banjir dilingkungan RT 15 RW 06 Jatipadang karena menurut informasi 

dari tukang yang bekerja disaluran tersebut terdapat 3 sumur kontrol yang dibuat sendiri ( tidak sesuai dengan ketentuan daerah yang berlaku 

"PerGub DKI Jakarta No 1 tahun 2014 Tentang Rencana Detail Tata Ruang Dan Peraturan Zonasi Dinyatakan Bahwa "Zona Terbuka Biru adalah zona 

perairan yang dapat berupa sungai, kanal, kali, situ, waduk, danau yang tidak dapat berubah fungsi selain untuk mengalirkan air dan / atau 

menampung air")  

 

5. Pihak yang bersangkutan tidak ada etika baik kepada warga sekitar. dan ketika Pak Lurah sempat mengontrol saluran air ini pada laporan kami 

yang pertama sipemilik rumah tidak keluar untuk berdiskusi.  

 

Lokasi: 

Jl Jatipadang Baru RT 15 RW 06 No 23 Rumah Bapak Suwito  

 

1



2021 November JK2111230275 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah bertahun tahun jalur transjakarta tidak ada kejelasan operasinya, mendingan dibongkar biar bisa mengurangi kemacetan di jalan ini. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot, Jakarta Barat (Dari perbatasan Jakarta Tangerang sama ke Jakarta Daan Mogot)

1

2021 November JK2111230276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Adanya pungutan parkir di Taman Puring oleh oknum. Padahal, petugas taman tidak meminta pungutan parkir.  

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Maja, RT.7/RW.1, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111230277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak....fasilitas penguna buat jln kenpa buat ajang tempat parkir.....sangat menggau buat org jln susah 

 

Lokasi: 

jl.OTISTA RAYA 

TEPAT.nya di pt Si Cepat samping hotel fiducia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya....takut nanti ada kontak fisik

1

2021 November JK2111230278 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Posisi rw 09 lebih tinggi dari aparat berwenang, bisa membuat plang otomatis/merubah fungsi jalan seenaknya. 

Menutup jalan tanpa ijin sesuai PERDA no.08/2007.tentang ketertiban umum , peraturan yang berlaku di DKI jakarta. 

Gerbang/ plang otomatis khusus buat warga 09 berstiker. 

Aparat harus bersikap adil.jangan berpihak ke satu golongan daripada belain kepentingan orang banyak/masyarakat umum. 

 

Lokasi: 

Akses jln cengkir raya ke arah kopyor raya, di tutup untuk masyarakat umum.hanya WARGA berstiker yg bisa melintas,untuk kartu pertama gratis, 

kartu kedua dst nya berbayar.TL JAKI sebelumnya beda dengan fakta di lapangan. 

akses tertutup untuk masyrakat umum.

1

2021 November JK2111230279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu tinggi, saat ini sedang musim angin kencang khawatir tumbang dan menimpa rumah di sekitarnya jd mohon segera di tebang 

 

Lokasi: 

jl sunter jaya V rt 04 rw 07 dekat bengkel mobil aneka yg ke arah perumahan sunter mas

1

2021 November JK2111230280 KELURAHAN SETIA BUDI Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar imi setiap hari kondisi sampahnya sama. tidak pernah ada yg membersihkan. mohon dinas kebersihan memperhatikan. agar bersih dan 

tertata 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said , trotoar dibawah jpo setia budi utara

1

2021 November JK2111230281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol 

Titik kenal 

Puskesmas Gandaria Selatan

1



2021 November JK2111230282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi, sedang musim hujan dan ada angin kencang. Sampah dedaunan dari pohon tsb jatoh ke atap kios (tumbang)  

 

Lokasi: 

Jl. Rawa belong / Jl. Salam Raya kecamatan kebon jeruk kelurahan sukabumi utara. (tempat pangkalan ojek) jne unierman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. Tolong pohon agar segera di pangkas sebelum terjadi hal yang tidak 

diinginkan, terima kasih

1

2021 November JK2111230283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol 

Titik kenal.    

Seberang House of Tea

1

2021 November JK2111230284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan lebat dan ranting pohon menutupi penerangan lampu jalan,sangat bahaya di musim penghujan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

lokasi depan apotik farmacia jl karang anyar raya rt 003 rw 008 kelurahan kartini kecamayan sawah besar jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

patokan depan apotik farmacia jl karang anyar Raya rt 003 tw 008 kelurahan kartini kecamatan sawah Besar jakarta pusat

1

2021 November JK2111230285
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Air pada Toilet GOR pondok bambu tidak beroperasi 1

2021 November JK2111230286
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah di halte hilang. agar dipasang kembali oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jl tb simatupang raya gedong psar rebo jaktim.......

1

2021 November JK2111230287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rindang dan lebat ,ranting pohon menutupi penerangan lampu jalan dan sangat bahaya di musim penghujan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

lokasi di jl karang anyar raya kelurahan karang anyar 

 

Keterangan tambahan: 

patokan depan apotik farmacia

1

2021 November JK2111230288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Akses pejalan kaki yang sebelumnya sudah dilaporkan melalui nomor laporan JK2111040258, sekarang tertutup oleh pekerja bengkel motor yang 

melakukan pekerjaan di atas trotoar. 

 

Lokasi: 

Jl. Balap Sepeda, di depan tangga akses stasiun LRT Velodrome sisi utara-timur (dekat Family Mart)

1



2021 November JK2111230289
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selasa, 23 November 2021 ditemukan banyak orang merokok di ruang terbuka padahal banyak anak bermain 

 

Lokasi: 

taman apung munjul cipayung jakarta timur dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memasang peringatan untuk tidak merokok di ruang terbuka serta berani mengingatkan bagi yang melanggar

1

2021 November JK2111230290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum saya mau melapor ada pohon besar di jln raya pondok kelapa blok G no 5 pohonnya udah mau roboh saya takut tumbang ke 

rumah saya apa lagi sekarang musim hujan anginnya kencang, mohon perhatiannya pak terimakasih 

 

Lokasi: 

rumah kuliner jln pondok kelapa raya blok G no 5, pondok kelapw 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon cepat ditangani ya pak

1

2021 November JK2111230291 KELURAHAN PINANG RANTI Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel indihome terjuntai di tengah gang dan rumah karena ikatan yang asal-asalan oleh petugas Indihome. Sudah dikeluhkan kepada pihak 

indihome sejak 19 Nov 21 dan dijanjikan dalam 3x24 jam namun hingga saat ini belum ada petugas yg datang. Mohon bantuannya dari Pemda DKI 

mengingat hal ini sangat berbahaya dan mengganggu. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Kp. Pulo RT 007 RW 005 Gg. Damai. Kel. Pinang Ranti Kec. Makasar, Jaktim 13560 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan efek jera kepada pihak terkait mengingat pekerjaan yg dilakukan terkesan asal-asalan dan tidak terencana

1

2021 November JK2111230292 KELURAHAN CIPEDAK Pohon JAKI

Permasalahan: 

cabang pohon rambutan sudah kering, pemilik mungkin belum mengetahui.  khawatir patah dan mengenai orang yg melintas apalagi kondisi cuaca 

belakangan ini sering hujan disertai angin . 

 

Lokasi: 

jl. masjid nurul iman (titik kenal lapangan badminton) cipedak 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai anonim

1

2021 November JK2111230293
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di flyover cempaka mas dan sudah tumbuh rumput, sepertinya sudah lama tidak dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover cempaka mas arah cawang di jalan Ahmad yani 

 

Keterangan tambahan: 

bersihkan rutin

1

2021 November JK2111230294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Kapuk Dekat Jembatan Macet Total Hampir Setiap Hari Orang Pulang Kerja Dan Berangkat Kerja Karena Ada Y Pak Ogah Dan Tidak 

Ada Y Petugas Yang Mengatur Lalin  

 

Lokasi: 

Jl.Kapuk Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111230295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Macet Total Hampir Setiap Hari Orang Pulang Kerja Dan Berangkat Kerja Karena Ada Y Pak Ogah Dan Tidak Ada Y Petugas Yang Mengatur Lalin 

 

Lokasi: 

Jl.Kapuk Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1



2021 November JK2111230296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Wahyu Raya 

Titik kenal 

Belakang Termo jalan Fatmawati

1

2021 November JK2111230297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka II 

Titik kenal 

Nasi Uduk, Pecel Lele, Ayam Goreng Aryo 99

1

2021 November JK2111230298

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr.wb mohon maaf menggangu admin. disini saya atas nama muhammad rizqi ingin melaporkan ketidaknyamanan tinggal di 

rumah sendiri yang di karenakan ada bangunan sangat tinggi di belakang persis rumah saya sampai-sampai kontrakan saya pada hancur di 

karenakan terdampak bangunan rumah besar tersebut saya sangat berharap kepada pemerintah untuk di tindak lanjuti karena kluarga saya merasa 

sangat di rugikan sekali karena ada bangunan yang tinggi di dalam perkampungan. mohon pengertiannya trimakasi. wassalamualaikum. wr.wb  

 

Lokasi: 

jln. warung silah rt.008 rw.005 kel cipedak. kec. jagakarsa. gg. hj saidan 

dekat dengan rs. sibroh malisi 

 

Keterangan tambahan: 

saya sangat mohon kepada pemerintah untuk di tindak lanjuti agar saya kembali nyaman tinggal di rumah saya sendiri terimakasih�

1

2021 November JK2111230299

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet,susah di bersihkan ,karena ada kandang burung merpati di atas tutup saluran air,mohon di benahi...kandan burung 

mempersulit warga membersihkan saluran air apabila mampet akan terjadi banjir,mohon tindakan dinas terkait 

 

Lokasi: 

jalan Arjuna 4 ,RT 006 Rw 07, Utan Kayu Selatan,Matraman,Jakarta Timur 13120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di benahi untuk Kandang Burung Merpatinya,karna menggangu pembersihan Saluran air.Terima Kasih

1

2021 November JK2111230300
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setiap sore sampai malam asap bakar sampah mengganggu pernapasan, jadi klo datang memeriksa ya sore hari. kalau datang siang mereka belum 

mulai bakar sampah... 

 

Lokasi: 

Lokasi sebelah selatan PT. Lion Wings 

Jl. Inspeksi pol PPD kelurahan Cakung Barat 

 

Keterangan tambahan: 

laporan bersifat rahasia

1

2021 November JK2111230301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka  II 

Titik kenal.  

Toko Rohim Alfamart

1

2021 November JK2111230302 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pak tolong dong ini sampah di got udh numpuk byk, ada yg buang puing disaluran air jadi got ga ngalir ditambah ada yg buang bangkai tikus di 

saluran air jadi baunya kemana². Kemarin ada satu petugas PPSU dtg ngecek tp cuma diliat doang pdhal aliran air ga lancar, PPSU sdh 2 bulan tidak 

melakukan pembersihan 

 

Lokasi: 

Jalan Asem raya no. 2 kel. Duri Kepa Kec. Kebon Jeruk Kota Jakarta barat

1



2021 November JK2111230303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan roko agar ditindaklanjuti segera.... 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus cipayung jakarta timur........

1

2021 November JK2111230304 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ini sudah berhari hari tidak ada tindak lanjutnya, membuat Sumur resapan tapi tidak diperbaiki lagi jalannya  

 

Lokasi: 

Jalan Kecapi V Rt. 005 Rw 005 jagakarsa Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga identitas saya thx

1

2021 November JK2111230305 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing di depan pandu logistic sangat mengganggu tolong di angkat tadi sudah ada pengendara motor yg jatuh .... 

 

Lokasi: 

depan pandu logistic tepat nya di lampu merah tugas ...

1

2021 November JK2111230306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati semua tolong diperbaiki segera.  . 

  

Lokasi:  

jalan jend sudirman arah bundarah hi.

1

2021 November JK2111230307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid 

Titik kenal 

Alfamart Abdul Madjid 2/RM Padang Nankanduang

1

2021 November JK2111230308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid 

Titik kenal 

RM Padang Nankanduang

1

2021 November JK2111230309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hut partai nasdem agar diturunkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus jakarta timur...

1



2021 November JK2111230310
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon" di sekitar jalan kacang polong 1 & 2 bojong indah, jakbar sudah terlalu tinggi sehingga pada saat angin kencang spt di foto bahaya rubuh. 

mohon pohon di sekitar sini dapat di rapikan & di tebang yg terlalu tinggi. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl kacang polong 1 & 2 samping taman RPTRA, bojong indah 

 

Keterangan tambahan: 

pohon" di sekitar jalan kacang polong 1 & 2 bojong indah, jakbar sudah terlalu tinggi sehingga pada saat angin kencang spt di foto bahaya rubuh. 

mohon pohon di sekitar sini dapat di rapikan & di tebang yg terlalu tinggi. terima kasih.

1

2021 November JK2111230311 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

baliho kampanye puan tidak berizin di dpmptsp kapan diturunkan? 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111230312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam. saya mau laporan untuk penebangan pohon dipinggir jalan dikarenakan membahayakan jika angin kencang takut roboh. 

 

Lokasi: 

Sebelah Gudang Sctv diJalan Raya Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Terima Kasih :)

1

2021 November JK2111230313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan depan mall plaza senayan. menghambat arus lalu lintas. 3 jalur menjadi dua jalur. 

 

Lokasi: 

depan mall plaza senayan jalan asia afrika jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohin ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111230314 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak dicor kembali. 1

2021 November JK2111230315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohom mati dahan kering semua. tolong ditopping kembali  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 November JK2111230316 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Bekas galian kabel tidak dicor kembali. 1



2021 November JK2111230317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun daun menutupi rambu petunjuk jalan agar dipangkas kembali 

 

Lokasi: 

lampu merah ceger taman mini jakarta timut dki jakarta

1

2021 November JK2111230318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Wahyu Raya 

Titik kenal 

Nava Car Interior Detailing Salon

1

2021 November JK2111230319 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan amblas. Efek muatan berat 1

2021 November JK2111230320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor 

 

Lokasi: 

Jalan Wahyu Raya 

Titik kenal 

Salon Mobil Nava Car Interior

1

2021 November JK2111230321 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jalan amblas 1

2021 November JK2111230322 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme agar dibersihkan....................... 

 

Lokasi: 

jembatan atas toll jagorawi ceger jakarta timur dki

1

2021 November JK2111230323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hari pahlawan partai gelora. turunkan. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya arah kp rambutan jakarta timur

1



2021 November JK2111230324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil truk hijau milik PT MPU diparkir dibahu jalan bikin macet setiap Jam Sore. agar di TL di jam sore. 

 

Lokasi: 

terusan mabes hankam arah terminal rambutan jakarta timur

1

2021 November JK2111230325

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ramen seirock ya Jepang plaza Indonesia. antrian tak berjarak 

 

Lokasi: 

ramen seirock ya Jepang plaza Indonesia. antrian tak berjarak

1

2021 November JK2111230326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

supir truk pads ngopi di jam sore. kalo mau TL di jam sore. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam sebelum terminal rambitan jakarta timur

1

2021 November JK2111230327
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pisang menutupi rambu lantas. agar ditoppinh kembali 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutann ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111230328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired batas bayar PBB 29 oktober. agar diturunkan saja 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111230329
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi rambu informasi  jalan agar ditopping kembali 

 

Lokasi: 

depan pintu toll rambutan jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111230330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid 

Titik kenal seberang SDN Cipete Utara 01 

 

Keterangan tambahan: 

Miris spanduk iklan institusi pendidikan dipaku di pohon, dipasang di depan Sekolah Dasar.  

Secara sengaja, mereka mengajarkan anak-anak utk tidak sayang terhadap lingkungan. 

 

Ntar kalo sudah besar, anak-anak penerus bangsa akan terbiasa dg deforestasi atau minimal menebang pohon di Monas tanpa merasa bersalah 

sedikitpun.

1



2021 November JK2111230331
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang berada di Jl.Sungai Barito RT 002 RW 01, Kel.Semper Barat, Kec.Cilincing Jakarta Utara 14130 sudah menutupi lampu penerangan jalan, 

sehingga jalanan menjadi gelap. 

 

Lokasi: 

Jl.Sungai Barito RT 002 RW 01, Kel.Semper Barat, Kec.Cilincing Jakarta Utara 14130

1

2021 November JK2111230332 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok trotoar agar dibersihkan kembali. trims 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan plaza pp gedong jakarta timur

1

2021 November JK2111230333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

adanya pasar malam yg ada dilingkungan dan jalan umum gg. pacong rt 003 rw 02 kelurahan sukapura kec.cilincing jakut pd masa ppkm level 1 

tanpa izin yg menyebabkan  kemacetan, kebisingan dan kerumunan  tanpa prokes. apakah ini di perbolehkan? 

pasar malam ini dimulai jam 16.00 sampai waktu yg tdk diketahui  

selasa 23 nopember 2021 

mhn di TL 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. H. pacong RT 003 RW 002 kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 November JK2111230334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar politikus dan swasta di tiang 

Spanduk liar politikus dan swasta di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Fatmawati

1

2021 November JK2111230335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah ketinggian sudah membahayakan disaat cuaca angin gede bikin orang rumah mobil ketiban.Jangan tunggu ada yg ketiban pohon dulu. 

Tolong ditindak Secepatnya.THANKS. 

 

Lokasi: 

Jl  Kebon sayur RT06/07 Depan Lapak kertas dan Rumah Pak RW 07 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak pohon sudah melewati batas.Ngeri angin gede orang ketiban pohon.

1

2021 November JK2111230336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di taman ada sekitar 10 pohon harus di topping karena sudah sangat tinggi. melebihi rumah 3 lantai. berbahaya musim hujan bisa tumbang. 

tolong segera kirim petugas topping semua pohon di taman. 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b1. belakang gang macan. masuk dr air biru. duri kepa kebon jeruk.

1

2021 November JK2111230337 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tolong ada pohon tumbang di jl raya pasar yang ke arah stasiun 1



2021 November JK2111230338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini ada patah dahannya di terjang angin. mohon minta segera di tebang sebelum pohon tsb roboh. jangan di pangkas 

 

Lokasi: 

tebet timur dalam XI no 45 

seberang jalan 

samping kali rel KA 

 

Keterangan tambahan: 

pohon ini lebih sering di pangkas, jd pertumbuhannya rimbun. mohon di tebang aj.

1

2021 November JK2111230339 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame permanen baru , di MT Haryono ( kawasan pengendalian ketat ) kok bisa yaa .. seperti'nya di tanah Fasus juga ... tolong di cek ijin dan 

prosedur nya . 

 

ada banyak juga reklame / media promosi nya  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan MT haryono - apartemen LRT City / ropang otw / samping shell 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberi tahu kan identitas saya ..

1

2021 November JK2111230340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu toping pepohonan karena rawan jatuh dan berbahaya bagi orang lewat dan pemukiman sebab jika angin kencang berjatuhan dahannya 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah XXXI  dalam samping akademi pariwisata

1

2021 November JK2111230341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Laporan Lampu Jalan PJU Jl.B 1 Saimi RT .009 RW08 Kelurahan Jatipulo Palmerah Jakarta Barat  samping Kantor RW .Lampu PJU sudah 3 hari Mati 

mohon di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl.B1 saimi rt 009 rw08 Kelurahan Jatipulo Palmerah jakarta Barat

1

2021 November JK2111230342
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan bypass halte kayuputih rawasari, ranting pohon ambruk. dekatnya depan SMA 30. 

 

Lokasi: 

dekat halte busway kayuputih rawasari, jalan bypass

1

2021 November JK2111230343
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penanganan Kebakaran JAKI Pohon tumbang jalan Kostrad Raya, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan (titik Depan Lapangan Kostrad 1

2021 November JK2111230344
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk penopingan pohon dikarenakan sudah lebat 

 

Lokasi: 

Jl. Layur No. 5 B Kel. Jati Kec. Pulo Gadung Kota Administrasi Jakarta Timur ( Depan TPU Penggilingan )

1



2021 November JK2111230345
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pernyataan dengan meterai kapan pemindahan genteng terkait pemilik genteng. pemiliknya diduga bukan wanita yg di TL sekelas otak 

PPSU. Karna gambar genteng sudah ada di aplikasi QLUE DNA tersave di flashdisk sejak 2016. 

 

 Cuma saat QLUE gak lapor genteng.  Genteng diganti parkiran sepeda saja  biar mereka punya ruang dgn cara digantung didinding milik lurah 

kembangan Utara yg terekam nantang diadukan di 2017  

 

 

kronologi : .Kasus di Pegangsaan jalan Guntur Raya dekat Denpom, pemilik kks tipe hotel Red skors akhirnya pakai pernyataan diatas meterai 

 

Lokasi: 

Rt05/03#12  . data lurah Rudi Haryanto banyak termasuk foto saat bangun lantai dua gak IMB sesuai surat Riski kepala PTSP Kel CPT yg lama

1

2021 November JK2111230346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon cukup besar tinggi dan rimbun, saat diterpa angin kencang khawatir tumbang dan membahayakan orang serta bangunan sekitar.. 

  

Lokasi:  

Jl. Jenderal Ahmad Yani, samping gerbang tol Jatinegara depan coffee shop Kopitia

1

2021 November JK2111230347 KELURAHAN DURI KOSAMBI Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, Selamat malam. 

Sebelumnya maaf kalau ada salah kata karena saya ingin informasi mengenai Acara peringatan Maulid di Masjid Jami Alfalah Duri kosambi yang 

mengirim Surat Edaran ke beberapa warga yg di tanda tangani Rt004, 005/08 Beserta Panitia Pelaksana tentang Golongan Klarifikasi Permohonan 

Bantuan 

Golongan 1 Rmh Pribadi Rp. 150.000 

Golongan 2 Kontrakan Rp. 100.000 

 

Apakah nominal tersebut diwajibkan, karena alangkah baiknya untuk menyumbang tidak ada patokan dan Golongan. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 November JK2111230348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tertibkan berupa pencabutan penurunan plang/tiang jika tidak berijin. 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur, provinsi daerah khusus ibukota jakarta, indonesia

1

2021 November JK2111230349 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. BATAN 2, RW bambu, pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111230350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu mati , sudah berbulan bulan tidak ada tindakan 1

2021 November JK2111230351 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. BATAN 2, RW bambu, pasar Minggu, Jakarta Selatan. patokannya pas di lapangan

1



2021 November JK2111230352 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame permanen baru, dan seperti nya di tanah fasum 

kok bisa yaa .  

dan masih banyak reklame / iklan / promosi lain nya di kawasan ini 

sesuai prosedur ga ? ada ijin nya ga 

 

mohon di cek dengan ketat 

karena di kawasan pengendalian ketat 

JL MT HARYONO - Pembangunan Apartment ( samping shell ) 

 

Lokasi: 

Protokol  

JALAN MT HARYONO  

pembangunan apartemen 

samping pom shell 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberi tahu kan identitas

1

2021 November JK2111230353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

terjadi hiburan malam yg menamakan diri pasar malam  pd masa pandemi ppkm level 1 yg mengakibat : 

1. mengabaikan prokes 

2. kemacatan 

3. kebisingan 

3.  kerumunan 

4. hak anak2 utk belajar terganggu 

5. pengutan liar 

 

Lokasi: 

jl. H. pacong rt 003 Rw 02 kelurahan sukapura kecamatan cilincing Jakarta utara

1

2021 November JK2111230354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak yang berwenang ditindak lanjuti ranting pohon sudah melilit kabel kabel rumah dan mengganggu pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl kali baru barat VII RT 013 RW 05 cilingcing Jakarta Utara dekat masjid baotus syukur 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera ditindak lanjuti atas perhatiannya terima kasih banyak

1

2021 November JK2111230355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah beberapa hari ini sehingga jalan gelap. 

 

Lokasi: 

Jln.KH.Abdul Hamid RT.03/03 Kel.Duri Kosambi Kec. Cengkareng Jak-Bar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL secepat y

1

2021 November JK2111230356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang akibat angin kencang menimpa kabel PLN. 

  

Lokasi:  

Ruko BCA Jl Sahardjo Kelurahan Manggarai Selatan Tebet

1

2021 November JK2111230357
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

angin kencang membuat pohon ingin tumbang, sudah miring seperti sudah akan tumbang sedikit lagi, antisipasi kalau hujan akan langsung tumbang 

 

Lokasi: 

jl. idris no. 15 rt/rw : 001/011 sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

antisipasi kalau angin kencang + hujan dapat diperkirakan langsung tumbang

1

2021 November JK2111230358 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Disinformasi pada website BKD DKI Jakarta. Ditemukan Informasi/berita dengan Judul "Alih Status CPNS menjadi PNS" yang Menggunakan Dasar 

Hukum yg Sudah Dicabut, serta tidak ditemukan Informasi Terbaru/Pengganti mengenai hal tsb di Website BKD DKI Jakarta. Terlampir Link atas 

Informasi tersebut https://bkddki.jakarta.go.id/berita/read/alih-status-cpns-menjadi-pns 

 

Mohon Informasi tersebut dan Informasi Kedaluarsa Lainnya dapat DIHAPUS dan DIGANTI dengan Informasi Terbaru dengan menggunakan Dasar 

Hukum Terkini. Agar Tidak Sesat Informasi yg dapat Menimbulkan Kesalahpahaman. 

 

Lokasi: 

Gedung Balaikota Lt.20-21 Badan Kepegawaian Daerah Provinsi DKI Jakarta, Jl. Medan Merdeka Selatan, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Link Download Dasar Hukum Terkini atas Laporan Saya: 

UU No.5 Tahun 2014 https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/38580/uu-no-5-tahun-2014 

 

PP 11 Tahun 2017:  https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/5831/pp-no-11-tahun-2017 

 

Peraturan BKN No.14 Tahun 2018: https://www.bkn.go.id/36996/peraturan-bkn-nomor-14-tahun-2018-petunjuk-teknis-pengadaan-pns-2 

 

Mohon agar identitas saya dirahasiakan dan ditindaklanjuti Laporan Saya ini Demi Pemerintah Provinsi DKI Jakarta yg Berintegritas.

1



2021 November JK2111230359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel kendur dari tiang listrik dikhawatirkan konsleting listrik jadi penyebab kebakaran.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kamboja II sebrang kos2an putri kelurahan Kebon pala

1

2021 November JK2111230360
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir bikin macet di depan Emporium pluit tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

depan Emporium Pluit Jakarta Utara pas lampu merah

1

2021 November JK2111230361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel kendur dari tiang listrik dikhawatirkan konsleting listrik jadi penyebab kebakaran.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kamboja II sebrang kos2an putri kelurahan Kebon pala

1

2021 November JK2111230362
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sering tumpang didaerah jl.bangka raya no.88 dan bisa membahayakan lingkungan sekitarnya  

 

Lokasi: 

jl.bangka raya no.88 dan lingkungan sekitarnya jalan bangka raya 

 

Keterangan tambahan: 

Karena sering tumpang pohon nya bisa membahayakan lingkungan sekitarnya dan kantor Kami banyak mobil dan motor karyawan mohon 

perhatiannya atas kerja samanya dengan baik dan mudah-mudahan tidak ada permasalahan lagi dilingkungan kami

1

2021 November JK2111230363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan tidak menyala, sudah 1 minggu masi belum ada tindak lanjut.. 

  

Lokasi:  

Jl. Salemba Tengah III Gang VII RT 06 RW 08, Paseban, Senen, 10440. 

  

Keterangan tambahan:  

Masuk ke gg7  lurus 50 meter belok kiri gg kecil 15 meter kelokasi

1

2021 November JK2111230364
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dinas Pertamanan 

Mohon bantuan utk pemangkasan/tebang pohon di wilayah kami yang di rasa sudah menjulang tinggi. Sudah masuk musim penghujan dan angin 

kencang di khawatirkan tumbang. 

 

Lokasi: 

Lokasi: 

Komp.PTB Duren Sawit Blok.C3, C6 tepatnya Taman Depan Masjid Nurul Islam RT.005/011 Klender Kec.Duren Sawit JakTim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ASAP utk ditindaklanjuti.

1

2021 November JK2111230365 KELURAHAN MANGGARAI Pohon JAKI

Permasalahan:  

Salam Pak/Bu 

Pohon besar yang berada di belakang rumah saya, sangat menggaggu Pak/Bu karena batang pohonnya semakin tumbuh menimpa atap rumah saya. 

Asbes atap rumah saya sudah beberapa kali pernah bolong diakibatkan oleh pohon ini. Fondasi tembok belakang rumah saya juga hanya 

menggunakan triplek Pak/Bu yang dikhawatirkan tidak akan kuat apabila angin kencang menerpa pohon tersebut. Saat kondisi cuaca yang ekstrim 

hujan dan angin kencang seperti sekarang ini, saya sangat takut apabila tidak dipangkas/tebang akan tumbang dan mengenai rumah saya dan 

sekitarnya Pak/Bu ini juga dapat mengancam keselamatan keluarga saya dan orang sekitar rumah saya Pak/Bu. Jadi saya sangat mohon sekali untuk 

segera ditinjak lanjuti terkait penebangan pohon ini Pak/Bu. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Swadaya 1, No 17, RT/RW 008/008, Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan, DKI Jakarta, 12860. 

  

Keterangan tambahan:  

Pohonnya terletak persis dibelakang rumah saya pak, pohon tersebut sudah sangat besar dan mengerikan saat angin kencang.

1



2021 November JK2111230366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang taman segitiga intirub arah cililitan. Tolong ditindak dan diberi sanksi tegas. Karena kalau hanya penggebahan dan cabut 

pentil tidak memberikan efek jera. Parkirnya ga cuman sekali duakali tapi berkali-kali. Karena mengganggu lalin. Tolong ditindaknya disesuaikan 

dengan jam lapor. 

  

Lokasi:  

Jalan Komodor Halim Perdanakusuma (Taman Segitiga Intirub) arah cililitan

1

2021 November JK2111230367 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak yang melawan arus sangat membahayakan pengguna jalan yang berada di arus yang benar 

 

Lokasi: 

jalan pengadegan timur arah selatan dari komplek dpr

1

2021 November JK2111230368
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk petugas untuk memangkas pohon di bkt sekitar wilayah masjid al mubarokah sampe dengan wilayah diskum karna pohon sudah 

besar dan banyak cabang membahayakan pengemudi jalan . 

 

Lokasi: 

JALUR BKT MASJID AL MUBAROKAH DISKUM . 

perbatasan jembatan perintis sampe dengan jembatan pembina sepanjang jalur bkt . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar ditindaklanjuti oleh petugas sebagai mestinya,  

karna akhir2 ini angin mulai kencang ranting berjatuhan dan sangat membahayakan 

dan untuk di jaga privasi untuk tidak disebarluaskan laporan ini

1

2021 November JK2111230369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang taman segitiga intirub arah cililitan. Tolong ditindak dan diberi sanksi tegas. Karena kalau hanya penggebahan dan cabut 

pentil tidak memberikan efek jera. Parkirnya ga cuman sekali duakali tapi berkali-kali. Karena mengganggu lalin. Tolong ditindaknya disesuaikan 

dengan jam lapor. 

  

Lokasi:  

Jalan Komodor Halim Perdanakusuma (Taman Segitiga Intirub) arah cililitan

1

2021 November JK2111230370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan:  

Kita bersyukur akan angka covid yang semakin menurun akhir-akhir ini, meskipun suda mulai ada kenaikan kembali. Hendaklah kejadian ini menjadi 

pengingat agar kita tidak bole lengah agar tidak terjadi ya gelombang 3 covid dengan tetap menjadi protokol kesehatan sambil memperhatikan 

aturan pemerintah yang berlaku. Akan tetapi kami terus memantau tempat ini setiap hari beroperasi sampai subuh jam 12 malam lebih setiap 

harinya, padahal tempat hiburan hanya boleh beroperasi sampai jam 9 atau jam 10 malam, lebih dari itu, kami melihat di dalamnya tidak ada social 

distancing, dan juga tamu2 tersebut menari tanpa memakai masker tanpa social distancing. Kami sangat prihatin dan sangat tidak menginginkan 

covid gelombang 3 yang terjadi, dan mengancam aktivitas perekonomian masyarakat, kami tidak tahan akan krisis ekonomi yg terjadi apabila terjadi 

geloMBang 3 covid yang bisa terjadi di bulan november desember 2021 ini. Karna itu kami mohon bantuannya agar laporan kami ditindak lanjuti, 

marilah distandarkan agar setiap tempat hiburan bisa beroperasi sambil memperhatikan protokol kesehatan dan aturan pemerintah yang berlaku.. 

trima kasih. 

  

Lokasi:  

7 kingdom bar and lounge 

Jalan pluit utara raya nomor 27 

Penjaringan, pluit. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menjaga kerahasiaan laporan ini, saya khawatir apabila saya ketahuan dalam  melaporkan masalah ini, hal buruk akan terjadi pada 

saya. Saya mohon kerahasiaan laporan ini dijaga, bagaimanapun saya hanya bermaksud agar kita tidak lengah dalam menjaga prokes dan 

beroperasi sesuai aturan pemerintah yang berlaku

1

2021 November JK2111230371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang taman segitiga intirub arah cililitan. Tolong ditindak dan diberi sanksi tegas. Karena kalau hanya penggebahan dan cabut 

pentil tidak memberikan efek jera harus diderek. Parkirnya ga cuman sekali duakali tapi berkali-kali. Karena mengganggu lalin. Tolong ditindaknya 

disesuaikan dengan jam lapor. 

  

Lokasi:  

Jalan Komodor Halim Perdanakusuma (Taman Segitiga Intirub) arah cililitan

1

2021 November JK2111230372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3 bln blm di TL jln 

 

Lokasi: 

jln Damai RT 001/001 Ragunan pasar minggu depan universitas Nusa mandiri

1



2021 November JK2111230373 KELURAHAN DUREN SAWIT Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun dan melewati tembok rumah.. sampah daun mengganggu serta pohon menutupi cahaya matahari.. 

 

sudah pernah ditegur tetapi yg menegur disuruh menebang sendiri.. 

 

Lokasi: 

Jl Bumi raya RT 004 rw 03 Duren sawit.. depan warung jamu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor karena takut terjadi permusuhan tetangga..

1

2021 November JK2111230374
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Polisi tidur swadaya masyarakat, tp menggangu krn sangat tinggi dan berdekatan. . 

  

Lokasi:  

Jalan Hemat, Kelurahan Jelambar, kec. Gropet. (depan masjid Al Huda)

1

2021 November JK2111230375
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selamat malam admin yang terhormat, sudah berulang kali saya lapor... dan terjadi lagi... tidak kapok2. mohon di selesaikan sampai akar minn.. 

 

Lokasi: 

samping apartemen sentraland cengkareng tower bunaken

1

2021 November JK2111230376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tanah Kosong Perumahan Dijadikan Konveksi dan Berisik tempatnya bosssss 

Koq masih beraktifitas kenapa belum di SEGEL dan Dinonaktifkan??? 

 

ijin katanya OSS NIB Kementerian BKPM??? isinya apa???  

SESUAI ATURAN BELUMM???? 

 

PEMBODOHAN PUBLIK INI NAMANYA Koq dilakukan PEMBIARANNNN!!! 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

JALAN MENARA ANTV KAV DKI BLOK 151 NO.3 RT 013 / RW 002 MERUYA SELATAN, JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

KERJA YANG JUJUR SESUAI ATURAN BUKAN ASAL SELESAI SELESAI SEMBARANGAN!!!

1

2021 November JK2111230377
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang memasuki area spbu, yang menghalangi kendaran masuk  

 

Lokasi: 

SPBU Shell suprapto,jln letjen Suprapto No.69, Jakarta pusat, kel.cempaka baru, kecamatan Kemayoran, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tumbang memasuki area spbu, sehingga menutupi area masuk SPBU, sehingga menutupi area spbu

1

2021 November JK2111230378 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

jalan utama tapi sayang harus ada yg bikin macet akibat bongkar muat sampah. mohon pihak terkait utk dapat mencarikan relokasi bongkar muat 

sampah agar tdk menyebabkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

se0anjang jalan Deket Halte Busway Galur menuju cempaka putih

1

2021 November JK2111230379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sdh 4 bln blm ada tindakan, laporan mohon ditanggapi terkait laporan yg sudah sering di sampaikan, mohon pihak terkait segera 

menindaklanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jln Musyawarah 1 RT 008/001 Ragunan pasar minggu depan kost amanzel

1



2021 November JK2111230380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 titik lampu PJU yg sdh lama mati blm juga di TL sampai saat ini, sdh 3 bln mati dan blm ada tindakan dari pihak PJU 

 

Lokasi: 

jln Musyawarah 1 RT 008/001 depan GG 88 dan depan warung Indomie

1

2021 November JK2111230381
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin menyampaikan Laporan di lokasi RT.011/RW.04 Rawasari. Perihal Pohon yg rawan Tumbang (batang pohon kropos) 

 

Lokasi: 

RT.011/RW.04 Rawasari. 

Jl. Percetakan Negara VII/10 rawasari  belakang penjara salemba "Dapoer mami"  Rt.11/Rw.04.

1

2021 November JK2111230382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap malam lampu penerang jalan tidak nyala dan sangat gelap dari pertigaan pabrik gelas jembatan baru sampai lampu merah Cengkareng dan 

sebaliknya dari lampu merah Cengkareng sampai pertigaan pabrik gelas. Untuk meminimalisir kejahatan atau kecelakaan mohon untuk setiap 

malamnya di nyalakan ... terimakasih 

 

Lokasi: 

dari pertigaan pabrik gelas sampai lampu merah Cengkareng dan dari lampu merah Cengkareng sampai pertigaan pabrik gelas

1

2021 November JK2111230383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ud 1 minggu kedip² trs,tolong d'perbaikin pak.mksh 

 

Lokasi: 

pasar timbul gang timbul 2 RT 18 RW 16 kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng

1

2021 November JK2111230384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bocah umur 12-17 mengganggu dan teriak-teriak main bola,, berkelahi, dll di kompleks setiap malamnya, mohon perhatian aparat kepolisian, 

pemerintah kelurahan untuk patroli setiap malam jam 20.30 - 24.00 di sekitar kompleks RPTRA PANDAWA sudah sangat meresahkan warga, jadi 

mohon perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl. Abimanyu, jl. Gareng, sekitar RPTRA PANDAWA tanah tinggi Johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatiannya

1

2021 November JK2111230385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati ud 1 minggu,tolong d'perbaiki pak.mksh 

 

Lokasi: 

pasar timbul gang 1 (depan musholla) RT 18 RW 16 kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng

1

2021 November JK2111230386 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

21.00 tanggal 23-11-2021 

Listrik padam 

Mohon dibenarkan. 

  

Lokasi:  

Kawasan pondok bambu 

Rt 03 RW 03 kel pondok bambu 

Kec duren sawit

1



2021 November JK2111230387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sulit angkot, disini rute angkot ada T27tp suka ga sampai sini, mereka suka motong di tengah mungkin karna sepi, alangkah lebih baik coba di buat 

rute JAKLINGKO  

 

Lokasi: 

depan polsek duren sawit SPBU kalimalang depan stegoo 

 

Keterangan tambahan: 

untuk akses yang rumahnya di dalam jl swadaya dan menuju BKT

1

2021 November JK2111230388
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampunya sudah bagus menyala terang, hanya saja dahan pohon nya terlalu rindang sangat disayangkan sekali menghalangi sinar cahaya lampu 

jalan, jadi kurang terang deh, kalo ditebang dahan nya pasti lebih terang dan lebih bagus lagi 

🙏👍

 

 

Lokasi: 

jalan sarang Bango sebelum gapura perbatasan antara kelurahan Marunda dengan kelurahan rorotan

1

2021 November JK2111230389
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Taman Interaksi sudah terlalu tinggi. Rawan tumbang di cuaca ekstrem. Bbrp bulan lalu sudah pernah tumbang menimpa rumah warga. 

Mohon segera dipangkas.  

 

Lokasi: 

Taman Interaksi. Jl Kali Baru Timur gang vii. Rt 14 rw 07. Kelurahan Bungur, Kec Senen.

1

2021 November JK2111230390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

PJU mati posisi di Taman Buaran Indah 4 LC 6 RT 009 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT 009/013 Penggilingan Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti karena terlalu dan berbahaya bagi lingkungan...terima kasih

1

2021 November JK2111230391 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bismillah pak anies semoga Allah jaga bapak dan semua jajaran.. 

 

saya mau lapor pak.knepa toilet di pasar tanah abang Jl.H fachrudin khususnya blok F dan Blok G  dari lt 1-4 itu bayar ya pak

1

2021 November JK2111230392 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. komp BATAN 2, RW bambu, pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111230393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini pengaduan kedua atas permasalahan yang sama karena sebelumnya saya sudah pernah mengadukan permasalahan ini (JK2111190319 - 19 Nov 

2021), dan sudah ditindaklanjuti oleh Petugas Satpelhub Kec. Pasar Rebo. 

 

Namun, tidak lama setelah Petugas meninggalkan tempat dan hingga saat ini pun mobil tersebut masih/kembali diparkirkan ditempat yang sama. 

 

Sebagaimana diuraikan pada pengaduan permasalahan yang pertama (JK2111190319), pemilik mobil ini sudah sering ditegur namun tidak 

diindahkan, DAN BAHKAN KALI INI PUN SETELAH DITEGUR OLEH PETUGAS DARI INSTANSI YANG BERWENANG pemilik mobil tersebut masih 

memarkirkan kendaraannya ditempat yang sama. 

 

Apakah karena Petugas yang datang menindak kemarin HANYA memberikan teguran/himbauan saja sehingga seakan pemilik mobil Nissan Livina 

Putih ini memandang Instansi/Petugas sebelah mata serta seolah tidak menghargai adanya Instansi/Petugas yang telah datang menegur untuk 

menertibkan ? 

 

Dan apakah tidak ada Sanksi Tegas (CONTOH: derek mobil / pencabutan STNK) yang bisa dilakukan oleh Instansi yang berwenang untuk 

menyelesaikan permasalahan ini demi terlaksananya maksud dan tujuan dari Perda No.5 Tahun 2014 tentang Transportasi ? 

 

Miris rasanya jika Instansi/Petugas yang berwenang pun tidak bisa untuk menyelesaikan permasalahan penertiban ini. 

 

Salam Hormat. 

 

. 

  

Lokasi:  

1



2021 November JK2111230394 PD PASAR JAYA Perdagangan JAKI

pasar  Grosir tanah abang JL. H Fachrudin blok f dan G Lt 1-4 

kenapa toilet itu bayar.kami pemilik toko setiap bulan bayar service cas 

 kasihan karyawan dan pemgunjung jadi tidak nyaman.. 

tolong ditindak lanjuti..

1

2021 November JK2111230395 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Rumputt liarr dipinggir jalan sudah lebat menganggu . 

  

Lokasi:  

Depan toko istana elektronik samping gang masjid al ikhlas

1

2021 November JK2111230396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah yang setiap saat terparkir di pinggir jalan, memakan dan mengganggu  jalanan. mohon diangkut saja kareba ditaro disitu aja setiap 

saat. serta lalat yg ada 

 

Lokasi: 

depan rumah bang anci, rt 06 rw 02. jl. pala, kel. lubang buaya, kec. cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

anonim

1

2021 November JK2111230397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di kampung baru klender sudah mati hampir seminggu, sudah lapor  blm ada respon. bagaimana ini krn sangat rawan kecelakaan dan 

kejahatan. tolong pihak yang bertanggung jawab segera TL jangan sampai ada kejadian baru di TL 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kampung baru klender terutama di pertigaan jl gergaji

1

2021 November JK2111230398
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di perbaiki pipa pecah karena pemotongan pohon. airnya bau jika tidak di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Rusun Tambora dekat balai warga Rw 11. posisinya dekat warung semur gemblong ucok. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar secepat di perbaiki, bau airnya tidak sedap. terima kasih

1

2021 November JK2111230399
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang mengganggu lalu lintas, gak tau penyebabnya kayaknya keserempet kendaraan berat tsb 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Centex depan plasa PLN ciracas/PT. Centex

1

2021 November JK2111230400 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Maaf sebelumnya pak, info dr petugas biro pemerintahan JAKI mengkonfirmasikan per tgl 23 Nop. 21, hr ini, bhw sdh memvalidasi dan menyatakan 

selesai hasil pemrosesan laporan dr kelurahan durentiga, terkait pelanggaran ketertiban dr pemilik club dan pemain2 pingpong, di sebelah rumah 

kami. "Tapi" ternyata, sp jm 22.52 ini, mrk masih bising main pingpong dgn teriakan2, tepuk2 tangan dan hentakan kaki. Hentakan kaki ini sangat 

terdengar dr rmh kami, krn dindingnya berdempetan, dan sepertinya hanya 1 lapis dinding krn setiap suara hentakan sangat jelas terdengar. 

Mohon sangat ditinjau kembali. 

Hormat sy. Andrizal A, pemilik rmh di sebelah. 

 

Lokasi: 

Club pingpong ligamas. Jl. Pancoran Timur IIIB No. 1, Rt08 Rw04, kelurahan duren tiga, kec. pancoran, jaksel 12760

1



2021 November JK2111230401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati , sehingga jalanan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jalan pinang ranti 1 depan wisma 48,,. belakang mall tamini square

1

2021 November JK2111230402 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111240001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

batang pohon menghalangi lampu jalan sehingga jalanan gelap, tolong di TL. 

 

Lokasi: 

jl.benda raya deretan tpu kristen tegal alur. lokasi percisnya didepan usaha batu nisan sebelah steam motor

1

2021 November JK2111240002 DINAS SOSIAL Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya bekerja di pt atalian global servis . selama bantuan pemerintah atw (BLT) SAYA TIDAK PERNAH MENDAPAT KAN NYA. SAYA BEKERJA HAMPIR 2 

TAHUN . UPAH SAYA DIBAWAH UMP JAKARTA TIMUR  

 

Lokasi: 

RUKO, KOMPLEK, Jl. Dr. Saharjo No.149, RT.5/RW.4, Manggarai Sel., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12860

1

2021 November JK2111240003 DINAS PENDIDIKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin lapor.  

tiang plang arah sekolah . pondasi nya sudah tak maksimal ( tak layak ). sudah goyang goyang kalo terkena angin. sampe di iket iket pake kayu. 

 

Lokasi: 

Jl. jatinegara timur IV , kelurahan Balimester ,pas pertigaan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL . demi keamanan semua

1

2021 November JK2111240004 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon atensinya ppsu agar sampahnya dikeruk. Terima kasih untuk perhatiannya 

 

Lokasi: 

jalan taruna baru RT 3/10 Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur 13260

1

2021 November JK2111240005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tawuran depan mushola haya la sola jam 4.33 pagi... pelakunya anak pinggir kali dan gang 1.... rt rw hanya diam.. 

 

Lokasi: 

depan mushola haya la sola... meninggalkan pecahan beling di jalan.. kayu dan merusak rumah warga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya...

1



2021 November JK2111240006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Lampu JPO Stasiun Lenteng Agung sudah berapa Bulan Mati ,belum ada perbaikan. 

 

Lokasi: 

JPO Stasiun Lenteng Agung Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 November JK2111240007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan di atas saluran air atau kali , bukan peruntukan nya , jl.kayumanis timur depan sekolahan SMK Cipta Karya , kelurahan utan 

kayu selatan, kecamatan matraman 

 

Lokasi: 

jl.kayumanis timur depan sekolahan SMK Cipta Karya , kelurahan utan kayu selatan , kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan laporan ini . terima kasih

1

2021 November JK2111240008 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

PENUMPUKAN SAMPAH DIPINGGIR  JALAN MUARA BARU ARAH RUSUN  MUARA BARU 

 

Lokasi: 

JL.MUARA BARU RT 19 RW 017.KEL.PENJARINGAN KEC.PENJARINGAN

1

2021 November JK2111240009 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Udh 20 menit nunggu busway jurusan Kota ke Block-M tp blm nongol jg, ad apakah gerangan..?? 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Monas, Jln Medan Merdeka - Jakarta Pusat..

1

2021 November JK2111240010
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pagi team, saya ingin melaporkan di sepanjang Jl. Raya Pasar Minggu (arah tugu pancoran) di setiap pagi hari banyak sekali pemulung, tuna wisma 

dll yang menunggu di pinggir jalan tsb. 

bahkan ada yang membawa anak balita agar orang yang melintas iba untuk memberi, denagn adanya mereka di pinggir jalan selain memngagggu 

pengguna jalan raya juga mengancam keselamatan mereka karena tidak sedikit yang menjadikan pembatas batu trotoar sebagai tempat duduk 

mereka, yang notabene jalan tsb sangat padat dipagi hari. 

mohon tindakan pihak yang terkait agar mereka bisa di tertibkan. 

foto ini saya ambil secara sembunyi dari belakang mereka. 

terima kasih . 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pasar Minggu (arah tugu pancoran) 

sepanjang jalan tsb (titik paling ramai di lampu merah makam pahlawan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tetap merahasiakan pelapor.

1

2021 November JK2111240011 KELURAHAN KRAMAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yg digunakan utk berdagang posisi persis berada disamping kelurahan Kramat kecamatan Senen,berdiri sdh lama skali bbrp kali sya infokan 

pak Lurah n pak Camat saat ada krja bakti,katanya ditegur tapi hingga saat ini msh aja berdiri terlihat tenda mnjorok kejlan dtambah lg motor dibalik 

tendanya bgmn mgkn kendaraan yg hrsnya bsa 2 mobil ini satu mobil aja susah 

 

Lokasi: 

posisi jalan Moh Saleh (gang Bungkus)  

Kramat Sentiong RW 006 kelurahan Kramat kecamatan senen

1

2021 November JK2111240012
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengganggu kabel tolong segera di tindak lanjut karena sudah memasuki musim penghujan di khawatir kan roboh tertiup angin.  

 

Lokasi: 

jl dr saharjo depan bakso kota cakman kelurahan menteng atas

1



2021 November JK2111240013 KELURAHAN PENGGILINGAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput udh tinggi musim hujan takut ular. minta tlng di toping 

 

Lokasi: 

taman pulo indah blok w1.20 penggilingan, cakung. jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 November JK2111240014 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas pohon2... warga2 pada buang disini. minta diangkat biar tdk banyak warga yg mengikuti 

 

Lokasi: 

pinggir kali. depan w1.20. tanah kosong. deket apartemen. penggilingan, cakung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

makasih

1

2021 November JK2111240015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di depan rumah jln gaharu 1 no 5 A, di tinggalkan oleh dinas PU ,. mhon bantuan nya agar segera di selesaikan agar tdk terjadi 

kecelakaan di jalan.. Trims 

 

 

Lokasi: 

di depan gerbang rumah jln gaharu 1 no 5 A Cilandak barat Cilandak Jaksel

1

2021 November JK2111240016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi.saya selaku pengguna jalan merasa tergganggu dengan ada nya tangga yang permanen,yang tidak mestinya di tempatkan di jalan 

umum.karna tangga tersebut di tempatkan di jalan umum.saya dan warga yang lain merasa terganggu apa bila lewat jln tersebut.mohon bantuan 

nya untuk segera di pindahkan ke tempat yang dimana 

mestinya.🙏

 

 

Lokasi: 

GG,Rina RT/06 RW/03 NO 12.pondok ranggon-cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111240017 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111240018
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pelayananan perhubungan dishub dkinjaksel , Mohon untuk di Perhatikan TOA ALARM Penyebrangan mati , sempet di betulkan dan ga beberapa 

lama rusak / mati , banyak pengendara yg BUTA lampu merah tetapi main jalan saja , mohon untuk di benarkan alarm ini agar yg Pengendara yg 

jauh bisa berhati hati dan mendengar 

 

Lokasi: 

Halte universitas pancasila depan stasiun univ pancasila hall barat srengsengsawah jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di benarkan toanya

1

2021 November JK2111240019 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada ranting pohon jatuh di depan the gade cofe.mengganggu pejalan kaki.tolong petugas untuk segera di bereskan 

 

Lokasi: 

Jl Agus Salim,kelurahan Gambir,kecamatan Gambir,Jakpus

1



2021 November JK2111240020 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini busway jurusan Rempoa kmna ia, dari tadi gak nongol². Sampai pegel ni kaki..?? zzzz 

 

Lokasi: 

Terminal transjakarta Block-M di Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240021 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI sisa pohon tumbang 1

2021 November JK2111240022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth Ka Sudin dan Anggota Pertamanan & Kehutanan Jakarta Timur .  

 

Minta tolong di Potong 3 Pohon besar, pohon sudah tinggi .  

mengingat sudah memasuki musim penghujan dan angin kencang Pohon rawan tumbang ...  

terimakasih responnya 

 

Lokasi: 

Jalan Tenggiri (Pos PDI P) , Kel Jati , Kec Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111240023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping pohonnya, kemarin seharian kena angin kencang, takut rubuh. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. kota bambu selatan III (pas sebelah bakso thukul)

1

2021 November JK2111240024 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

IKLAN ROKOK HARUS DITERTIBKAN !  

Heran kenapa kalo di warung warung kecil dan  kelontong spanduk reklame rokok gampang banget dicopotin. tapi giliran iklan rokok toko besar 

kok ga segera dicopot. sudah jelas tidak berizin ? WHY? sudah seharusnya penegakan aturan harus adil tanpa pandang mana yang besar dan kecil. 

 

Lokasi: 

Toko Lingling Jalan raya tengah kelurahan gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111240025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ambrolnya penutupan saluran di keluhkan pemilik rumah yang membahayakan penggina jalan serta keluarnya kendaraan pemilik rumah di jln 

mangga 14 rt 006 /04 asia baru duri kepa meminta ke dinas terkait untuk memperbaik agar tidak merembet ke samping kiri dan kanan saluran yang 

sudah bagus dan rapih ini 

 

Lokasi: 

belakang sekolahan SDN 05 pagi duri kepa segera ditindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya petugas dan dinas terkait merespon serta menindak lanjuti laporan warga agar tidak membahayakan pengguna jalan yg dimana saat 

ini banyak anak2 yg pulang sekolah melintas yang keberadaannya berada di belakang sekolahan sdn 05 pagi duri kepa

1

2021 November JK2111240026 KELURAHAN TEGAL PARANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Akar tanaman ini kurang maksimal sehingga bila kena angin atau hujan dan angin mnerpa bisa roboh mnimpa keselamatan. 

Posisinya ada di perempatan jalan Mampang Prapatan IV atau Jalan B dekat sekolah Al Khairiyah. 

 

Lokasi: 

Perempatan Jalan Mampang Prapatan IV atau Jalan B dekat Madrasah Al Khairiyah

1



2021 November JK2111240027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dipangkas , dahan sudah memasuki halaman rumah 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tenggiri no 50, Kel jati , kec pulogadung 

jakarta timur

1

2021 November JK2111240028
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati, terhalang oleh bangunan ahli gigi dan oleh tiang rambu lalu lintas yang lain.  

tolong d periksa sekalian bangunannya ter lalu maju atau seperti apa. soalnya pas d situ jalannya jadi aga menyempit. 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah, dari arah jalan Swadarma raya menuju jalan serengseng raya.  

sejejer dengan pombensin dan ahli gigi.

1

2021 November JK2111240029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Ijin MeLaporkan di RT 12/08 Kelurahan GrogoL Dekat Warteg Bolot ada Akar Pohon yg Keropos..Bila ada Angin Takutnya Roboh 

Membahayakan Warga Sekitar..Mohon Kiranya Untuk di Potong/di Toping Saja Melalui Sudin Kehutanan.. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln Makaliwe 1 RT 12/08 Dekat Warteg Bolot Kelurahan GrogoL 

 

Keterangan tambahan: 

maaf identitas saya rahasiakan sekian dan terimakasih

1

2021 November JK2111240030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

karyawan nya tidak pakai masker, sedangkan pembelinya memakai masker 

 

Lokasi: 

Jalan H.Balok II Kalisari  

daerah Kalisari Lapan pasar rebo Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi kan identitas saya.. karena saya sering belanja di sana.cuma saya pernah menegur namun tidak di indahkan.

1

2021 November JK2111240031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan aspal rusak. Mohon diperbaiki. Jalan masuk komplek lapangan Pekayon. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan masuk komplek lapangan Pekayon. tolong diperbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

tolong data pelapor dirahasiakan

1

2021 November JK2111240032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering, khawatir tumbang ke arah jalan, apalagi semalem ada angin kencang 

 

Lokasi: 

samping rptra nirmala, di depan warung nya ada 1 pohon kering

1

2021 November JK2111240033 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di plang taman agar dibersihkan . terimakasih 

 

Lokasi: 

holtikultura palapa pasar minggu jakarta selatan....

1



2021 November JK2111240034 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan digardu box listrik atau telkom agar dibersihkan dengan baik.  

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya samping bank mandiri pasar minggu

1

2021 November JK2111240035 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk saluran air mampet , tidak di kontrol sm petugas ppsu cilincing 

klo hujan deras air mampet mengalir nya... 

 

Lokasi: 

Jln. Pedongkelan raya 

RT 007 / 05 

Kel cilincing 

Kec Cilincing 

Jakut:

1

2021 November JK2111240036 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan  ditiang jalan agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalam jatipadang raya kelurahan pasarmjnggu jakarta selatab

1

2021 November JK2111240037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi, mengganggu kabel listrik.mohon di papas atas nya,sudah memasuki musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan Ametis F  no 07.              

RT 008 rw 010 

kelurahan Grogol Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111240038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sampah bendera robek robek dibiarkan begitu saja. betah yah liat sampah terbengkalai gitu. ga usah nunggu satpol pp padahal ppsu juga bisa. kalo 

dimarahin sama ormasnya bilang ketuanya aja.  

 

Lokasi: 

bank mandiri jatipadang pasarminggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111240039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar rusak, tolong perbaiki. lokasi sebrang STO Kedoya 1

2021 November JK2111240040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat tinggi dan mengganggu kabel listrik. 

 

Lokasi: 

jalan Ametis F no 07 

RT 008 RW 010 

kelurahan Grogol Utara

1



2021 November JK2111240041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di bantaran  kali Krukut wilayah  RT 013/01 

Kel Cilandak timur, kec pasar Minggu sangat menghawatirkan.perlu diadakan pemangkasan 

 

Lokasi: 

jln lapangan tembak RT 013/01. Cilandak timur ,pasar Minggu. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya berada di wilayah yang berseberangan

1

2021 November JK2111240042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pasca pohon tumbang kabel listrik,kabel telepon dan kabel internet/optik sangat mengganggu akses jalan warga 

 

Lokasi: 

jalan permata berlian blok V/7 kelurahan grigol utara kebayoran lama

1

2021 November JK2111240043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel turun, membahayakan warga sekitar. kendaraan besar sering kali nyangkut kabelnya. mohon segera ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

kp.kramar rt 002 rw 004. depan rumah bpk rt 02.  kelurahan setu kecamatan cipayung. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111240044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Musim Kampanye pun, JPO adalah tempat terlarang utk pemasangan APK.  

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Besar Selatan 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Olimo 

 

Keterangan tambahan: 

Yuk sekali lagi bisa yuk kerja yg jujur.

1

2021 November JK2111240045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera parpol disisi kanan flyover dan sudah lusuh  

 

Lokasi: 

di flyover kelapa gading arah Sunter sisi sebelah kanan....dan sepertinya sudah habis masa perizinannya 

 

Keterangan tambahan: 

bendera parpol sdh lusuh

1

2021 November JK2111240046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Gerobak dagangan yang ditempatkan di atas beton penutup saluran air yang juga berfungsi sebagai trotoar pejalan kaki. Sudah berhari-hari, 

berminggu-minggu, berbulan-bulan. Gerobaknya tidak berjualan, hanya ditempatkan sampai berdebu & kotor. Sangat mengganggu untuk pejalan 

kaki, sehingga pejalan kaki akhirnya berjalan di atas badan jalan yang cukup ramai. Mohon ditindaklanjuti, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Remaja 3 RT 3 RW 8, Kelurahan Cempaka Baru, Kecamatan Kemayoran, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111240047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Menyambung no laporan JK2111190107 telah dinyatakan selesai. Lokasi di Jl. Gading Indah Utara VI tapi di foto no laporan tersebut di gang IV. 

Sehingga tidak ada hasil dari laporan tersebut. Mohon di follow up.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading Indah Utara VI NH 11 No. 5 (bukan gang IV). Kelapa Gading Permai 

Jakarta Utara 14250. 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan sebelumnya no JK2111190107. Telah dianggap selesai , namun gang yang ditertibkan bukan yang dimaksud.

1



2021 November JK2111240048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

salah satu penyebab kemacetan Dr Satrio arah ke flyover Kuningan, parkiran menjorok keluar membuat kendaraan tersendat 

 

Lokasi: 

flyover karet Kuningan mengarah ke kampung Melayu Mall ambassador

1

2021 November JK2111240049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik/PJU sudah miring khawatir roboh menimpa tembok dan bangunan sekolah 

Terlebih di musim hujan 

Mohon segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

Jl. Jembatan Barat, sebelah Bale Warga RW 05 Kelurahan Pulo

1

2021 November JK2111240050 KELURAHAN KEBON BAWANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya pengurus RT.010/RW.009 mewakili warga kami yg beralamat di jl.swasembada barat 5 no.1.  

agar dilakukan penebangan pohon oleh dinas terkait. karena : 

1. kondisi pohon sudah mati dan rapuh. 

2. tgl. 23/11/2021. ketika angin kencang sebagian pohon patah. 

3. pernah terjadi kecelakaan,pemilik rumah jatuh ketika menebang pohon.  

4. warga tidak berani menebang pohon, karna tidak memiliki peralatan khusus.  

 

atas perhatian bpk/ibu kami ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.swasembada barat 5 no.1 

RT.010/RW.009 

Kel.kebon bawang 

kec.tg.priok 

jak ut. 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon agar segera dilakukan penebangan, karena kondisi cuaca yg tidak baik, serta demi keamanan pengguna jalan. 

terima kasih

1

2021 November JK2111240051
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mempersulit mobilitas warga menuju ke kantor kelurahan CPT 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih tengah xiii kelurahan cempaka putih timur

1

2021 November JK2111240052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik terlalu rendah terlepas dari dudukannya . kwatir kenapa terkena anak kecil atauapun angin yang kencang dan terjatuh kebawah 

 

 

Lokasi: 

jln mundu dalam blok k gg 3 rt.rw003013 kel lagoa kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

jngn memberitahu saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111240053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar & rindang di khawatirkan tumbang. 

 

Lokasi: 

jl toyib (gerbang toyib) 

 

dijalan raya sukayojo wr 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan pengerjaannya , dijalan toyib

1

2021 November JK2111240054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

lokasi di jln lampu merah rawa belong  

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1



2021 November JK2111240055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan rawa belong di gg gapura  

 

 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 November JK2111240056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Nama Jalan sudah terlihat usang karatan dan tidak jelas terbaca .tolong diperbaharui lagi oleh binamarga terkait. 

 

Lokasi: 

jalan aup palapa pasarminggu jakartaselatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240057 KELURAHAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster iklan rokok tolong dicopot sesuai aturan pergub. 

 

Lokasi: 

jalan aup kelurahan pasarminggu jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111240058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bongkar pak, ini jd lokasi anak anak tidak sekolah utk tiduran dan nongkrong tidak jelas .dan tempat ini jd lokasi utk kumpul kumpul org 

org judi ayam di sore dan malam hari . 

sangat menganggu kenyamanan ketentraman dan menganggu keamanan  

mohon di tindaklanjuti dan di bongkar . 

makasih . 

 

Lokasi: 

jalan mutiara 3 RT 05 RW 10 kelurahan kayuputih kecamatan Pulo gadung Jakarta timur

1

2021 November JK2111240059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dirapikan karena sudah membahayakan pengguna jalan yg antar jemput anak sekolah sdn 03 

 

Lokasi: 

jln. Sampan RT.005/07 Kel Rawa Badak Badak Selatan Kec.Koja

1

2021 November JK2111240060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon2 ini sangat tinggi Dan rimbun. setiap musim hujan, selalu ada aja dahan besar yg jatuh. sebaiknya ditebang saja Dan diganti pohon2 yg lebih 

bersahabat dengan pengguna jalan. bisa juga roboh Dan kena kabel2 listrik 

 

Lokasi: 

sudut antara jl bangka raya Dan bangka 8. pela mampang. mampang prapatan

1

2021 November JK2111240061
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KEMAYORAN
RSUD JAKI

Permasalahan:  

Pasien menumpuk untuk melakukan pembayaran di kasir , tapi dikasir hanya ada 1 petugas yang melayani …membuat alur pelayanan jadi lama... 

  

Lokasi:  

Rsud kemayoran di jl.serdang ,kel.kemayoran kec.kemayoran.jakpust.. 

  

Keterangan tambahan:  

Tambah petugas disetiap pelayanan agar membuat nyaman pasien …

1



2021 November JK2111240062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera ormas hijau ukuran jumbo tolong dicopot atau dipindahkan dipasang dudepan rumah anggota ormasnya jangan ditiang jalan 

bikin riweh 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta deket yasporbi

1

2021 November JK2111240063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati daun ranting kering semua tolong ditopping kembali agar tidak rubuh  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu deket yasporbi jakarta selatan

1

2021 November JK2111240064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menutupi pandangan ke gapura skolah perikanan agar ditoping kembali 

 

Lokasi: 

depan sekolah tinggi perikanan pasarminggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111240065 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tulisan diplang nama jalan tawes sudah kusam tidak jelas terbaca. agar dicat kembali agar bisa lebih bagus dan manfaat 

 

Lokasi: 

jalan tawes pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240066 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan Sumur Resapan yg terbengkalai hinggu 3 minggu tidak dikerjakan, dan lokasi pekerjaan persis depan pintu masuk Komplek sehingga 

untuk akses keluar kendaraan dari komplek menuju keluar susah dan jalanan jadi sempit 

 

Lokasi: 

Jalan Tengki Rt.004/03 Depan Kavling Thomas Kel.Cipayung Kec.Cipayung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera, untuk lokasi Sumur resapan jangan 3 titik dijadikan satu lokasi tetapi di pisah pisah

1

2021 November JK2111240067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan ditiang jalan agar dipindahkan kepemiliknya. 

 

Lokasi: 

jalan gabus kelurahan pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sudah sangat besar. takut rubuh timpa sekolah dan pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

jln. Kemudi RT.05/07 Kel Rawa Badak Selatan Kec.Koja Jakarta 14230

1



2021 November JK2111240069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu  

 

Lokasi: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 November JK2111240070 KELURAHAN PELA MAMPANG Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

tembok yang terbelah akibat disebelah tembok ada tumpukan tanah yg banyak bisa menyebabkan longsor dan tembok runtuh bisa menyebabkan 

korban jiwa jika di biarkan.... 

 

Lokasi: 

 Jl. Bangka IX C No.79, RT.10/RW.10, Pela Mampang, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12720 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111240071 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar jalan sudah lebat bisa tolong dirapihkan agar terlihat rapih gitu 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ketinggian pohon sdh meresahkan, mohon agar dapat di triming menyambut misim angin dan hujan 

 

Lokasi: 

Cempaka Putih Tengah 21 seberang rumah no 8 RT05/06 

 

Keterangan tambahan: 

pohon beringin dan pohon angsana yang sudah berusia lanjut

1

2021 November JK2111240073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dangang diatas trotoar, tiap hari tidak ada penggebahan 

 

Lokasi: 

jl.lorong 104 kel. rawabadak utara, diatas trotoar

1

2021 November JK2111240074 KELURAHAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemandangan seperti ini sebaiknya tidak ada di pinggir jalan. barang usang rongsokan diletakan begitu saja. 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan rawan tumbang,,smlm sudah ada yang tumbang batang pohonya,,tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln.raya rawa bambu dkt sinar jaya.           

 Rw 06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111240076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar . bendera liar. agar dicopot bikin kumuh jalan. 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240077 KELURAHAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tembakau agar dicopot sesuai pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pepohonan sudah tinggi berpotensi membahayakan anak sekolah dan para pengantar jemput. mohon di rapikan 

 

Lokasi: 

SDN 01 & 03 jln.Kemudi RT.005/07 Kel. Rawa Badak Selatan Kec.Koja Jakarta

1

2021 November JK2111240079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok tolong dicipot saja. melanggar aturan. 

 

Lokasi: 

jalan gabusa pasarminggu jakarta selatn dki jakarta

1

2021 November JK2111240080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho spanduk kampanye ini agar dicopot atau dipindahkan karena dipasang diikat ikat di pohon atau fasum .bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasarminggu jakartaselatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi menghawatirkan tumbang dengan kondisi cuaca sekarang  

 

Lokasi: 

pohon di jalan Danau Poso RW 004 Bendungan Hilir  kecamatan Tanah Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat perhatiannya karena warga sekitar khawatir terjadi hal2 yg tidak dinginkan

1

2021 November JK2111240082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi musim penghujan dan angin kencang kawatir menimpa pengatar sekolah atau pengendara  

 

Lokasi: 

Jl.Bintaro Permai III RT.002/09 

Kel Bintaro Kec Pesanggrahan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1



2021 November JK2111240083 KELURAHAN LUBANG BUAYA Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

solokan manpet di jl cengkeh, pasukan aranye dah jarang datang. 

 

Lokasi: 

jl cengkeh rt 05rw 02 lubang buaya jakarta timur 13810

1

2021 November JK2111240084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu tinggi dan rindang dikhawatirkan tumbang atau ranting phon terjatuh saat hujan dan angin kencang karna berada berdekatan dengan 

rumah warga dan jalan.  

Lokasi:  

Jl. Wadas RT 5 RW 2 Kelurahan Ceger Kecamatan Cipayung, di belakang SDN 01 Ceger.  

Keterangan tambahan:  

Pohon berada di wilayah adhyaksa

1

2021 November JK2111240085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi dan rimbun dan membahayakan 

Bila terjadi agi, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Ciasem III no 2 RT 03/RW04, kel RawaBarat, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang nya sudah miring dan condong ke arah pagar rumah 

 

Lokasi: 

jl. Bima, RT 10 / RW 09 

kel. Kemanggisan. 

kec. Palmerah

1

2021 November JK2111240087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung 

Titik kenal 

GRHA PPNI DPD II Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah miring dan menempel di pagar.. 

 

Lokasi: 

jl. Kemanggisan Raya no. 2 . 

RT 10 / RW 09  

kel. Kemanggisan 

kec. Palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki

1

2021 November JK2111240089
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada permintaa dari pengurus RT.05/07 agar pohonya di tebang karena takut patah dan merusak tanggul. mohon dikomunikasikan ke pengurus RT 

terlebih dahulu 

 

Lokasi: 

jln.Layar RT.005/07 Kel Rawa Badak Selatan Kec.Koja

1



2021 November JK2111240090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nipah di belakang rumah warga saya,, tlg di pangkas,, karena di khawatirkn roboh,, mengingat angin besar belakangan ini, mohon di TL,, 

makasih 

 

Lokasi: 

jl, sungai tiram RT, 008/04 Kel  Marunda kec, Cilincing jak ut

1

2021 November JK2111240091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kapan di bongkar bangunan liar di atas saluran ini Karna suka buat bikin banjir 

 

Lokasi: 

Kemang utara, Bangka, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dokumentasi jangan lupa

1

2021 November JK2111240092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung 

Titik kenal 

Jalan H Sarin 

Bumbu Ireng Yu Sah

1

2021 November JK2111240093 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

limbah puing & tanah merah dibuang seenaknya saja di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan kalibata tengah dekat bengkel mobil brigestone

1

2021 November JK2111240094
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak atau hilang satu. agar bisa dipasang kembali oleh dinas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111240095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada permintaan agar pohon mangga tsb di toping agar tidak membahayakan warga. mohon dikomunikasikan dengan pengurus RT.02/07 

 

Lokasi: 

jln. Dampra RT.002/07 Kel Rawa Badak Selatan Kec. Koja

1

2021 November JK2111240096
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme ditembok jalan. ....................... 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam tb simatupang gedong jakarta selatan

1



2021 November JK2111240097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu rindang ranting mengarah ke rumah warga, dikhawatirkan ranting jatuh dan ular.  

Lokasi:  

Jl. Wadas RT 5 RW 2 Kel. Ceger perbatasan rumah warga dengan kawasan adhyaksa.  

Keterangan tambahan:  

Pohon berada di wilayah adhyaksa

1

2021 November JK2111240098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar lagi dan lagi dari motor² ojek online di trotoar yang membuat susah pejalan kaki. 

parkir liar ini, disepanjang jalan Pesanggrahan Kebon Jeruk , pagi siang dan malam yang membuat tidak nyaman pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan Apartemen Puri Park View, jl. pesanggrahan, kebun jeruk , jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

berharap, pemeriksaan rutin dan berkala , agar ojek² tersebut tidak menjadikan badan trotoar buat mangkal motor dan orangnya  main kartu

1

2021 November JK2111240099 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok jalan tolong dibersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang kelurahan gedong kecataman pasarrebo

1

2021 November JK2111240100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pemangkasan Pohon karena sudah kena kabel listrik, untuk antisipasi nya pohon tumbang dan yang tidak diinginkan.  

 

Lokasi: 

Jl. Tawang Mangu II Rt. 10/03 No. 41 SDN Kedaung Kaliangke 06 Cengkareng Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dari Dinas Pertamanan dan Kehutanan Jakarta Barat untuk tindak melanjuti.

1

2021 November JK2111240101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung 

Titik kenal.   

Gang Empang

1

2021 November JK2111240102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ditiang jalan fasum agar ditertibkan atau dikembalikan kepada ormas terkait.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang deket jembatan kali ciliwung dki jakarta

1

2021 November JK2111240103
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

rw 08 tidak pernah memberikan laporan keuanggan dari tahun 1994 karena rt nya dan rw nya kecendrunggan kerupsi. memberatkan warga dengan 

iuran IPL YG TINGGI. JUMLAH RUMAH DAN RUKO HAMPIR 1500 UNIT IPL ADA YG 375RB ADA YG 500RB PEMASUKKAN RW 620 JT SEBULAN 

SECURITY DAN KEBERSIHAN 100 ORANG MAX GAJI 100 ORANG 250JT UANG WARGA BERLEBIH TAPI LAPORAN GAK ADA BILANG TEKOR. msunya 

saya keuanggan dipegang pemerintah iuran diturunkan. ini seperti pemerasan mohon bantuan pak lurah thx 

 

Lokasi: 

jl artha gading raya no 3 masuk setelah pom bensin belok kiri ada 2 indomaret

1



2021 November JK2111240104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Pohon besar di Jalan Puri Mutiara Raya (pas tanjakan/turunan) dekat  TPU Jeruk Purut terlalu tinggi dan cabang masuk ke dalam rumah.  

Kedepannya takut mengganggu arus mobilitas mobil/motor serta bila terjadi angin/hujan deras takut tumbang.
1

2021 November JK2111240105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung 

Titik kenal 

Halte Universitas Indonesia  

 

Keterangan tambahan: 

Poster & Spanduk

1

2021 November JK2111240106 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jembatan agar dibersihkan kembali.... 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung jalan raya  tb simatupang jakarta

1

2021 November JK2111240107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan di tiang rambu lantas agat dibersihkan kembali terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat dki jakarta.....

1

2021 November JK2111240108
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

maaf pak saya juga ga tau ini prosesnya gmn, tp ini kemungkinan hasil keruk got.. apakah di tunggu kering atau dibiarkan di sisi got saja.. khawatir kl 

hujan besar ya jatuh lagi ke bawah..  

 

Lokasi: 

lokasi dekat pasar alfa indah jalan palem raya pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi dekat pasar alfa indah jalan palem raya pinggir jalan

1

2021 November JK2111240109 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang rambu lantas tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jakarta selatan dki

1

2021 November JK2111240110 KELURAHAN JATINEGARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kami warga rt 013 rw 012 kel jatinegara kecamatan cakung..jalan umum kami ditutup sehingga kami tdk bisa keluar masuk...ditutup oleh ketua RT 

dgn alasan yg tidak jelas..mohon agar dilakukan pembongkaran 

 

Lokasi: 

Kp pengarengan RT 012 RW 013 kel jatinegara kecamatan cakung..depan gerbang apartemen eastpark jakarta timur

1



2021 November JK2111240111 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang rambu lantas tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

halte tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111240112 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jaman tb simatupang raya samping toll jorr tanjung barat

1

2021 November JK2111240113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telkom turun sangat mengganggu truk kecil dan container tdk bs masuk ke area kami.. Ujung menteng business centre 

 

Lokasi: 

Raya bekasi km 25, seberang mitsubishi, cakung, jakarta timur

1

2021 November JK2111240114 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Puing Sampah berserakan minta tolong dibersihkan pak. 

 

Lokasi: 

jalan gabus kelurahan pasarminggu jakarya selatan .

1

2021 November JK2111240115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel pln turun sangat mengganggu truk kecil dan container tdk bs masuk ke area kami.. Ujung menteng business centre 

 

Lokasi: 

Raya bekasi km 25, ujung menteng business centre, depan mitsubishi.

1

2021 November JK2111240116 KELURAHAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsok diparkir dipinggir jalan. agar dipindahkan ketempat yg tidak terlihat masyarakat umum 

 

Lokasi: 

jalan gabus pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 November JK2111240117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah banyak yang gondrong, dahan dan rantingnya sudah masuk ke area rumah saya, sehingga banyak ranting dan daun2 kering jatuh ke 

genteng rumah saya yg menyebabkan penyumbatan di lubang pembuangan air pada saat hujan, akhirnya menyebabkan bocor di dalam rumah 

saya. 2 hari ini juga anginnya kencang, khawatir pohon besar ini tumbang dan menimpa rumah saya, mobil dan lingkungan sekitar.. 

  

Lokasi:  

Jl. Tebet timur dalam V i no. 12 tebet, jakarta selatan 12820. Lokasi rumah tepat di belakang pasar PSPT tebet timur. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar segera di tindak lanjuti, karna sudah memasuki musim hujan beserta angin kenceng. Khawatir jika tidak di tebang dengan cepat akan 

mengakibatkan kerugian yang lebih banyak.

1



2021 November JK2111240118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas masih ada yang katanya kemarin sudah di TL.  

 

Lokasi: 

pangkalan ojek depan pabrik susu kelurahan gedong pasar minggu

1

2021 November JK2111240119 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Penutup saluran kabel dijalan retak atau pecah sehingga Sangat membahayakan pengguna jalan, bisa kecelakaan 

 

Lokasi: 

persis depan Kantor Jl.Jatinegara Barat 124, samping Kiri Alfamart

1

2021 November JK2111240120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah terminal memang sudah pindah kesini? tiap saat macet bus ngetem cari penumpang dan satpelhub tidak ada yg tegur. atau memang sudah 

diizinkan? 

 

Lokasi: 

hallte busway raya bogor tb simatupang jakarta timur

1

2021 November JK2111240121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ternyata bendera nya masih ada kemarin sudah di TL (menurut satpol pp). entah siapa yang berbohong disini. semoga diberikan balasan setimpal 

dari Allah. Amiin yaa Allah  

 

Lokasi: 

Jalan Tb Simatupang depan halte busway tanah merdeka

1

2021 November JK2111240122 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme kembali. jangan menyerah pak petugas ppsu. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan dki jakarta.

1

2021 November JK2111240123 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar kembali. jangan menyerah pak petugas ppsu. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan jakarta

1

2021 November JK2111240124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan sudsh usang dan sbagian lepas ikatan, agar dicopot saja. ganggu pemandangan jalan 

 

Lokasi: 

jembatan jpo supriyadi tb simatupang arah taman mini

1



2021 November JK2111240125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas diarea fasum agar ditindaklanjuti oleh petugas. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi arah taman mini dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111240126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hari pahlawan partai gelora. turunkan. 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi kekurahan dukuh jakarta timur

1

2021 November JK2111240127 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme agar dibersihkan kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

jembatan toll jagorawi jorr jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111240128 KELURAHAN CEGER Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing pohon tumbang tolkng diangkut ....... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya terusan terowongan ceger  jakarta imur

1

2021 November JK2111240129 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme  tolong agar dibersihkan kembali.trims 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame PKBM Rizkyta miring menutupi rambu jaklingko tolong dipindahkan atau diatur posisi pemasangannya kembali trims 

 

Lokasi: 

depan kantor polsek cipayung jakan mabes hankam raya

1

2021 November JK2111240131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan tolong dipindahkan agar tidak ditempel ditiang jalan.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111240132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan status segel mati sejak 2 bulan lalu, terbit rekomtek buat pembongkaran jarak bebas kanan kiri belakang, lantai 4 bangunan tunggal KOST 

dan pemilik sudah menyurat akan bongkar sendiri tetapi tidak ada pembongkaran, bahkan masih berjalan buat menyelesaikan bangunan. KOST 

sudah di kunjung oleh Satpol PP Jakarta Selatan beberapa kali tanpa ada pembongkaran dan masih berjalan. Mohon bantu BIRO PEMERINTAHAN 

kepada pemilik KOST supaya di laksanakan pembongkaran pelanggaran jarak bebas dan lantai 4 bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Erlangga III No.18RT.5/RW.6, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah berjalan segel dan rekomtek, dari pemilik KOST tetap berjalan. Dan sudah di datanggi Satpol PP Jakarta Selatan dan bangunan tidak ada 

pembongkaran pelanggaran. Bisa melihat progress bangunan sejak 2 bulan lalu di JK2110100069 Tgl 10 Okt 2021.

1

2021 November JK2111240133 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di plang jalan milik smpn 259 tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mini 1 bambu apuss cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111240134 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame  milik pemerintah sudah terlihat usang karatan terbengkalai pinggir jalan. perbaiki atau bongkar lebih baiki untuk estetika jalan. 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cioayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111240135 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di tempat cuci tangan tidak ada sabun cuci tangan ,tolong sediakan  sabun cuci tangan,agar terhindar dari virus 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih patokan depan warkop

1

2021 November JK2111240137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan menutupi lampu penerangan butuh di tindak lanjutin sekian dan terimakasih 

 

Lokasi: 

jln. bekasi barat raya depan halte st. jatinegara.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu kan indetitas pelapor

1

2021 November JK2111240138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat Spanduk warung yg mengandung iklan rokok merk BOLD W1NNER tolong ditindaklanjuti. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111240139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran  Amblas jln benda raya kel cilandak timur.. kec Pasar Minggu Jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jln Benda Raya kel cilandak timur pasar minggu jaksel..sebrang indo maret

1



2021 November JK2111240140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan kampanye partao gelora sudah expired. tolong dicopot 

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung jakarta timur dki jakarta......

1

2021 November JK2111240141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye ormas sudah habis izinnya tolong dicopot saja.  

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung setu jakarya timur dki jakarta

1

2021 November JK2111240142 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan tanaman rambat dipagar jalan sudah sangat lebat tolong dipangkas kembali 

 

Lokasi: 

jalan setu cipayung kelurahan setu jakarta timur  dki

1

2021 November JK2111240143 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran mampat oleh tanah dan juga sampah, rumput liar di Jl dua sembilan, sehingga ketika hujan air tergenang di jalanan 

 

Lokasi: 

Jl. dua sembilan duren sawit, duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan tanah tanah dan rumput liar yg mengganggu laju air.

1

2021 November JK2111240144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohong tolong di pangkas dan di rapikan, karna pohon mengenai kabel sering koslet 

 

Lokasi: 

jl Cikini VIII samping tim masuk ke dalam gang menuju kantor lurah cikini

1

2021 November JK2111240145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk up3 muara angke dan satpoll pp kel pluit untuk menindak tegas oknum yang membangun di saluran air ini, sangat membandel 

kemarin sudah ditindak , sekarang dibangun lagi seperti tidak ada rasa takut dan jera, tolong untuk oknum pembangun bangunan di atas saluran air 

ini segera di tindak , jika satu membangun semua nantinya akan ikut ikutan membangun dan aakan terlihat kumuh kembali . Trimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, rumah susun budda tzuchi 2 rw 020.

1

2021 November JK2111240146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sudah dibongkar kenapa masih membandel , tolong ditindak tegas oknum yang membuat bangunan di atas saluran air ini, jika satu membangun 

semua akan ikutan nantinya, tolong untuk up3 muara angke dan satpoll pp kel pluit tindak tegas , trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, rumah susun budda tzuchi 2 rw 20.

1



2021 November JK2111240147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perbaikan jalan ,di JL jaidi 2 

RT 3 RW 11 Kelurahan pejaten Timur Pasar minggu,karena banyak di lalui warga yg akan bepergian trutama antar anak sekolah ke SD 05, 

 

Lokasi: 

JL Jaidi RT 3 RW 11 Kelurahan pejaten Timur Pasar minggu 

deket warung ucok tiara 

 

Keterangan tambahan: 

ada JL di JL jaidi 2 RT 8 RW 11 Kelurahan pejaten Timur jg sama perlu perbaikan

1

2021 November JK2111240148 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar menghalangi laju air....di bawah meja dan sepanjang selokan banyak rumput liar, mohon di rapikan di TL. 

 

Lokasi: 

Jl. dua sembilan duren sawit duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan di TL, karn udah masuk musim hujan....terima kasih

1

2021 November JK2111240149 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah dihalaman rumah sangat mengganggu karena saya punya penyakit asma . 

 

Lokasi: 

jl cengkeh rt 02 rw 02  lubang buaya jakarta timur

1

2021 November JK2111240150 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pemberitahuan datang bus 7F kurang jelas tlong beritahuan papan layar yang benar dan di perbaikin 

 

Lokasi: 

jln letjen suparto no5 

cempaka putih jakarta pusat 

halte :pasar cempakah

1

2021 November JK2111240151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas sudah sangat rimbun mengenai kabel , mengantisipasi pohon tumbang juga karna umur pohon sudah sangat tua 

 

Lokasi: 

jl Ciliman, depan kantor Askrindo dekat rumah makan Ampera

1

2021 November JK2111240152 KELURAHAN RAWA TERATE Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Banyak Pak Ogah di pertigaan Jl Raya Bekasi dan Jl KRT Radjiman. Mengabaikan lampu lalu lintas yg ijo jd merah yg merah jadi ijo, sangat 

membahayakan pengguna jalan 

 

Tolong ditertibkan, terima kasih.  

Lokasi:  

Pertigaan Jl Raya Bekasi dan Jl KRT Rajiman Widyodiningrat

1

2021 November JK2111240153 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah di halaman rumah mengganggu lingkungan karena ada yang berpenyakit asma.  

 

Lokasi: 

jl. cengkeh  rt 02 rw 02 lubang buaya jakarta timur  13810

1



2021 November JK2111240154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kepada sudin dishub cempaka putih tolong parkir liar di Jl murdai Rt 011/10, cpb ditindak. sudah sering parkir di pinggir jln sangat mengganggu 

pengguna jln yang lain.  

 

Lokasi: 

jl murdai Rt 11/10, cpb. sebelah pedagang bakso tikungan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan informasi plapor y

1

2021 November JK2111240155

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan restoran ini sdh jelas melanggar GSB di lokasi tidak ada IMB. jawaban Jaki di laporan terdahulu katanya sdh di tindak per tgl 24 nov 

DILOKASI ada pekerja bangunan dan material bangunan..diduga sdh ada persekongkolan antara petugas citata setempat dengan pemilik.  buktinya 

bangunan ini tidak di SEGEL.. JAKI PERIKSA PETUGAS YANG MELAKUKAN PENINDAKAN.  SEGERA DI SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI  

 

Lokasi: 

jln raya Kalimalang no. 10 Kel. pondok bambu kecamatan. Makassar Jakarta timur

1

2021 November JK2111240156

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan Tampa imb dijlan Trikora .Rt 005. Rw 02. 

 5 kelurahan gedong . 

kecamatan pasar rebo . 

pelaksana perda dan Pelaksana pergub jangan tutup mata dengan bangunan bermasala diwilaya gedong . 

kecamatan pasar rebo . 

laporan dari masyarakat .

1

2021 November JK2111240157

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan membangun Ruko 5 Unit bebas tanpa IMB. inilah salah satu bagian terkecil wilayah ps rebo membangun tdk mentaati persa Nomor 1 thn 

2014 tentang izin detail & PZ, perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung , UU tata ruang RTRW dan RDTR 2030. cktrp kec pasar rebo 

mengabaikan tupoksinya pembiaran kegiatan membangun tdk melaksanakan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi terhadap  angunan bermasalah. 

 Rusaknya tata Ruang DKI jakarta salah satu yg Sangat Urgen akibat kerap diniarkan  oleh petugas cktrp, yg seolah memiliki niat tertentu dgn 

pelanggaran yg di lakukan para pemilik tertentu.  

jika Biro pemerintahan perduli dgn penataan tata ruang sebagaimana di atur dlm UU yg sah , tentu tegas dan dpt dipercaya utk menutup kegiatan 

membangun hingga bongkar paksa dilakukan. 

 

Lokasi: 

jl Trikora Rt 005 Rw 02 

kel gedong 

kec pasar rebo jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

tutup kegiatan membangun di lokasi yg dimaksud hingga pemilik taati peratutan tentang memdirikan bangunan. 

cktrp  jgn biarkan tata ruang wilayah dki amburadul yg hingga saat ini tdk bs di atasi macet dan  anjir.

1

2021 November JK2111240158
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI tolong angkut sampah got agar terjadi pemadatan sampah patokan jln tanah merdeka kalibaru barat 4 rt 13 rw 12 1

2021 November JK2111240159

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Bangunan Rukan 2.lantai. 

5 yunit  tama imb dijln  Trikora Rt 005  .Rw 02 . 

kelurahan gedong . 

kecamatan psr rebo . 

pelaksana perda . 

dan pelaksana pergub  segerah melaksanakan tupoksinya dilapangan . 

sebab bangunan tamp imb harus ditindak dan direkomtek .

1

2021 November JK2111240160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong kpd petugas penebang dahan pohon didpn rmh kami pohon terlalu rimbun tlg kepada petugas utk mengurangi dahan yg sdh terlalu rimbun, 

seblmnya sy ucapkan trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Muara I No.18 Rt.16/03 Pondok Bambu, Duren Sawit

1



2021 November JK2111240161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI banyak sampah di got rt 13 rw 12 kel kalibaru kec cilincing jakut jalan raya cilincing mohon di tindak lanjuti 1

2021 November JK2111240162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ruko 5 Unit tanpa IMB. 

apakah cktrp enggan menindak sesuai aturan ? terbukti tdk ada sanksi pergub 128 thn 2012 sanksi terhadap bangunan bermasalah jingga bongkar 

paksa.  

apalah pemilik tdk mendapat arahan atau sosialisasi tentang aturan mendirikan bangunan perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ. perda 

nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2) tentang bangunan gedung. 

 cktrp kec pasar rebo jika tdk mampu bekerja mohon Pak Gubernur DKI dan pak SEKDA DKI menggantikan jabatan kasektor cktrp kec pasar rebo, 

mengingat maraknya bangunan di wilayah tersebut yg tdk sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

jln trikora Rt 005 Rw 02 

kel gedong 

k3c pasar rebo  

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap kepada Kabiro pemerintahan utk mengambil tindakan tegas demi menyelamatkan Tata Ruang DKI yg kini sdh semakin parah banjir 

dan macet akibat tata ruang yg tdk sesuai dgn UU RTRW dan RDTR 2030

1

2021 November JK2111240163 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan ikan hias RT 007 RW 006 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111240164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai ke bawah, dikhawatirkan dapat membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Naga Raya No.53, RT.5/RW.3, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111240165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tolong dahan yg patah menjuntai ke jalanan agar ditebang, supaya tidak mengganggu pengguna jalan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Brigjen Katamso No. 25AA-AC (samping kantor djarum) Palmerah, Slipi, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111240167 KELURAHAN BENDUNGAN HILIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Penumpukan sampah bekas renovasi rumah di bendungan Hilir gang 7. Mengganggu akses jalan masuk sudah lebih dari sebulan  

 

Lokasi: 

Jl Bendungan Hilir Gang 7  Benhil Tanah Abang. Dekat polsek Benhil 10210 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak membocorkan data pelapor.

1

2021 November JK2111240168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Klo gak ada tindakan tegas ya sampai kapanpun setengah badan jalan akan dirampas mjd “garasi” pribadi. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, belakang SDN 04 Cawang, Jakarta Timur 13630 . 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas Pak

1



2021 November JK2111240169 KELURAHAN RAWA TERATE Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan di samping jalan. terlihat kumuh dan bau 

 

Lokasi: 

Jl.Krama Yudha samping sungai. Rawa Terate Cakung. Rw.05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya dirahasiakan.

1

2021 November JK2111240170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantull.... badan jalan di sepanjang masjid bendungan udah mirip “garasi” atau showroom mobil. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas

1

2021 November JK2111240171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tepat ditengah jalan, gak ada ampun buat watga lainnya utk sekedar lewatpun gak bisa bebas..... 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Depan Kantor Kelurajan Cawang, Jakarta Timur 13630 . 

  

Keterangan tambahan:  

Pak Lurah apa kabar?

1

2021 November JK2111240172 KELURAHAN RAWA BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga di komplek ruko saya membangun toilet di tempat parkir umum komplek ruko tanpa ijin dan pemberitahuan sehingga menganggu  

 

Lokasi: 

Komp Rukan Bojong Indah 

jl. pakis raya no 88  

ruko yg ada bank bca nya  

cengkareng  

rawa buaya 

jakarta barat 11740

1

2021 November JK2111240173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa pemerintahan di kelurahan cawang jatuh berkeping2 membiarkan depan kantornya diatas saluran air digunakan mjd “garasi” pribadi 

kepentingan orang. 

  

Lokasi:  

Depan Kantor Kelurahan Cawang, diatas saluran Air dan pertigaan jalan umum mantab. 

  

Keterangan tambahan:  

Apa kabar Dishub dan Pak Lurah?

1

2021 November JK2111240174 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

bapak- bapak pasukan oranye yang saya sayangi mohon bantuan untuk angkut sampah di kali ini ya. 

 

Lokasi: 

jalan masjid al afiah turun terus sampai jembatan.

1

2021 November JK2111240175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa pemerintahan di kelurahan cawang jatuh berkeping2 membiarkan depan kantornya diatas saluran air digunakan mjd “garasi” pribadi 

kepentingan orang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir. Tepat didepan gedun kantor kelurahan Cawang diatas saluran air dan badan jalan. 

  

Keterangan tambahan:  

Bijimane ini Pak?

1



2021 November JK2111240176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Tanaman liar sudah lebat nih. mohon bantu dipangkas. tks 

 

Lokasi: 

TPU Menteng Dalam Rasamala VII Dekat Musholla Asy Syarief

1

2021 November JK2111240177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan di pinggir jalan, membuat jalanan padat karna persis di pertigaan jalan 

 

Lokasi: 

Dekat WARTEG BAROKAH, Jl. Gabus No.64, RT.3/RW.7, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ditindak orang yang parkir sembarangan dikaranekan setiap hari terjadi

1

2021 November JK2111240178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Lama2 kali saluran air dibuat mjd “garasi” pribadi ya? Niat banget sampe buat “garasi” diatas saluran air? Itu fasilitas umum apa memang bs ada hak 

miliknya ya?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang kantor pos Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat tidak tegas dari Dishub utk tindak lanjut

1

2021 November JK2111240179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun ke bawah, sangat berbahaya bagi pejalan kakih 

 

Lokasi: 

jalan Melawai 10, dekat pintu masuk blok  

m, depan kwetiaw sapi blok m 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 November JK2111240180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidka tegas dari aparat Satpol PP di kantor kelurahan Cawang jadinya PKL merampas badan jalan dan saluran air mjd “pasar” tumpah utk 

kepentingan pribadi. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko *ndo****t Cawang, 15 meter seberang kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Halo Pak Satpol PP bgmn tindakan selanjutnya?

1

2021 November JK2111240181 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

PENDANGKALAN KALI CILIWUNG AKIBAT BANYAKNYA BIBIR KALI YANG LONGSONG DAN BEBERAPA BETON BEKAS PROYEK MASUK KEDALAM KALI. 

 

Lokasi: 

CILIWUNG UJUNG RT008/016 

KELURAHAN : CILILITAN 

KECAMATAN : KRAMATJATI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk cepat di tindak lanjuti,karna wilayah terdampak banjir. 

terima kasih.

1

2021 November JK2111240182

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk penanganan sarang tawon yang cukup besar dan dapat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Akbar RT.5 RW.2 Kel. Munjul Kec. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasinya didalam area TPU Munjul

1



2021 November JK2111240183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan:  

PKL seenaknya sj berjualan diatas saluran air dan badan jalan merusak saluran air, menbuat kotor, kumuh, potensi rusak saluran air dan jalan. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko *ndo****t Cawang, 15 meter seberang kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Halo Pak Satpol PP Cawang

1

2021 November JK2111240184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dilarang berhenti apalagi parkir. tolong di arahkan parkir yang benar 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck, seberang ex mcdonalds thamrin

1

2021 November JK2111240185
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

klinik di gedung kementrian kesehatan di Jl. rasuna said jakarta, tidak mau melayani pasien karena alasannya  istirahat, ditanya aturannya tapi tidak 

bisa kasih aturannya. Bagaimana ini? pasien sakit tapi diabaikan. Apakah ada jam istirahat di klinik yang mana klinik tersebut tidak selalu ramai jadi 

istirahat kapan saja sebetulnya bisa tidak harus pas makan siang.  

 

Lokasi: 

Gedung Kementerian Kesehatan, Jl. Rasuna Said Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantab klo tambah satu lagi disebelahnya sudah ditutup sekalian jalannya, jangan tanggung2 klo taruh mobil ditengah jalan. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan kelurahan Cawang, Kecamatan Kramat jati . 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat tidak tegas petugas TL Dishub

1

2021 November JK2111240187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Besok2 taruh truk kontainer sekalian sj krn gak ada tindakan tegas juga kok biarpun setiap hari parkir di atas saluran air didepan gedung kantor 

kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Kantor Kelurahan Cawang, Kecamatan Kramatjati. 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat tidka ada tindakan tegas dari Dishub

1

2021 November JK2111240188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Awas pak mau jatuh ke got mobilnya, tanggung agak tengahin sedikit sekalian ke Jalan . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Hmmmmm

1

2021 November JK2111240189 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat siang Pemprov DKI. 

mohon maaf kami hanya ingin meminta informasi di jalan tepatnya di jalan samping Apartemen Graha Cempaka Mas dan di depan ITC Cempaka 

Mas tepatnya di pintu Barat, di beri tali pembatas sehingga jalanan menjadi menyempit , dan jalan pun banyak yang rusak dan berlobang.  

apakah jalanan ini di kelola oleh pihak cempaka mas atau di kelola oleh Pemda DKI.  

Terima kasih untuk memberikan informasinya 

 

Lokasi: 

jalan umum tepatnya diperbatasan di depan ITC cempaka mas pintu barat dan apartemen graha cempaka mas samping tower E1

1



2021 November JK2111240190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Coba yg pernah sekolah dulu pasti tau kira2 fungsi saluran air utk apa ya? . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, tepat depan gedung kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Coba mana ada yg berani tegur?

1

2021 November JK2111240191
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet dari jaman dulu... mohon dibangun jaringan drainase yg baik. 1

2021 November JK2111240192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobilnya siapa ini ya kok ditaruh ditengah jalan? Tertibkan dong Pak. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir kelurahan Cawang, Kramatjati Indonesia. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas pak sesuai ketentuan

1

2021 November JK2111240194 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk mengakibatkan banyak Kaler dan bau yg TDK sedap 

 

Lokasi: 

jln pondok randu rt006/002 kelurahan duri Kosambi kecamatan cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjutin

1

2021 November JK2111240195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kemarin baru dilaporkan ttg parkir liar disini, hari ini sudah terjadi lagi. MOHON DITERTIBKAN SECARA SERIUS...MOHON JUGA DITILIK KEMBALI 

pelaporan2 sebelumnya, mohon tertibkan potensi pengarahan oleh juru parkirnya  karena ini bukan lahan parkir 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. CEMPAKA PUTIH BARAT I JAKARTA PUSAT 10520, CEMPAKA PUTIH BARAT, CEMPAKA PUTIH, DKI JAKARTA

1

2021 November JK2111240196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan komersil diduga tanpa izin IMB sudah di tindak segel , SPB , namun belum di rekomtek ke satpol PP Jakarta timur , ada apa ??? ... kami 

masyarakat meminta di segel mati untuk tidak beroperasi atau memakai gedung tersebut masih belum pernah di bongkar bangunan tersebut , 

kapan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan revolusi Raya Rt 04 RW 3 kelurahan pondok bambu kecamatan Duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta kapan di kunci mati bangunan tersebut ??? ...

1

2021 November JK2111240197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, tlong pihak terkait utk bantu pangkas, skrg musim hujan & sering angin kencang, kemarin aja sudah hampir patah dan 

mengenai atap rumah dan lampu pju 

 

Lokasi: 

jl kemuning perumahan Kosambi baru RT 005/10 kelurahan Duri Kosambi 

 

Keterangan tambahan: 

tlong cepet dikerjakan ya, terimakasih sebelum nya

1



2021 November JK2111240198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Banyak pohon rawan tumbang di sepanjang jalan ks tubun 3 dalam, sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jalan ks tubun 3 dalam slipi, palmerah. jakarta barat

1

2021 November JK2111240199 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Telkom sdh rapuh dan miring pihak Telkom tdk respon mhn utk tindak lanjuti Krn khawatir roboh dan menimpa pejalan kaki atau kendaraan 

yg lewat 

 

Lokasi: 

jln Kusuma 1 blok B8 Rt 03/09 taman duta mas kel . Wijaya Kusuma kec . Grogol Petamburan jakbar

1

2021 November JK2111240200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saluran berubah pungsi untuk parkir liar tolong di tindak lanjuti trimakasih.... 

 

Lokasi: 

jl.kebonjeruk 7 RW.04 kel.maphar kec.tamansari deket sekolahan sd maphar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas di tindak lanjuti jangan sampai ketahuan yang melapor sayah tolong di tindak lanjuti secepat nya trimakasih dan tolong di tegur 

pihak pemilik kos"an untuk menyediakan parkiran jangan mau uang nya sajah

1

2021 November JK2111240201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada yang merokok di depan pintu masuk mcd jalan panjang 

 

Lokasi: 

resto mcdonald jalan panjang kebon jeruk, jakarta barat

1

2021 November JK2111240202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan dong pak ogah ini, bukannya mengurai kemacetan malah menyebabkan kemacetan di sekitar perempatan jembatan besi raya  

 

Lokasi: 

jl. jembatan besi raya ( perempatan) arah rel kereta dan sebaliknya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditertibkan segera, Terima kasih

1

2021 November JK2111240203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti pohon di jalan mangga besar raya lebat,takut membahayakan pengguna jalan sekarang lagi musim hujan dan angin gede 

takut tumbang,terkena pengendara yang lewat trimakasih tolong segera di tl trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan mangga besar raya depan hotel permai masuk kel.maphar

1

2021 November JK2111240204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI apakah proses penarikan Kabel optik ini sudah mempunyai Izin sesuai ketentuan yang berlaku. tks 1



2021 November JK2111240205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan  

mohon ditindaklanjuti karena mobil parkir di jalan padahal ada garasi 

#kalau tidak punya garasi jangan punya mobil dulu terimakasih 

 

Lokasi: 

Gang Limo belakang holand bakeri  

RW. 002 jalan umum bukan jalan pribadi  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera ditindak segera

1

2021 November JK2111240206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiangnya miring, pondasinya tdk kuat, dikhawatirkan roboh, dan membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl. salemba tengah 3 Baru RT 014 RW 04, pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL secepatnya, warga khawatir

1

2021 November JK2111240207 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon .. tolong diangkut atau dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kebun sirih, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111240208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong pak petugas beri efek jera bagi pengendara motor yang memarkirkan kendaraannya dipinggir jalan tersebut, karna menyebabkan arus lalin 

terganggu 

 

Lokasi: 

jalan labu seberang hotel jayakarta sampai taman labu

1

2021 November JK2111240209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi,angin sekarang kencang,ada kabel dan tiang listrik,takut kabel putus ada angin kencang membahayakan orang banyak 

 

Lokasi: 

RT 006/011 No 4a dekat warung madura,,pas pertigaan kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya,tidak dipublikasikan.dan cepat di respons

1

2021 November JK2111240211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai ke jalan raya. rawan menjadi penyebab kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl. h. hasan, depan gang peternakan rt 003 / rw 02, kelurahan baru, pasar rebo, jakarta timur

1

2021 November JK2111240212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi,bisa membahayakan rumah,karna sekarang angin musim angin kencang,karna pohon ditanam,disaat program 

kelurahan,sekarang sudah tinggi,pas disamping tiang listrik,takut kena kabel 

 

Lokasi: 

RT 006/011 NO 4A cbu cipinangpulo maja,samping warung madura,pertigaan pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon direspons cepat,agar tidak terjadi yang bsembahayakan

1



2021 November JK2111240213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua kropos, sudah tinggi sekali, minta tolong di tebang dan mohon di pangkas kanan kirinya biar tidak rubuh ke rumah warga, melihat cuaca 

sekarang hujan dan angin kencang, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan madrasah kompleks departemen agama di lapangan tenis

1

2021 November JK2111240214

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

seekor kucing yang wajah dan seluruh kepalanya penuh dengan scabies, tadinya saya ingin beri makan lalu kucing tersebut namun ketika saya 

datang kembali kucing tersebut hilang. warga sekitar tidak ada yg mampu merescue kucing tersebut termasuk saya sendiri karena tidak memiliki 

ruang yg mampu menjadi rumah kucing tersebut. mohon dibantu ya pak/bu... 

  

Lokasi:  

Jalan Angsana 1 RT 004/06 Pejaten Timur, Ps.Minggu, Kota Jakarta Selatan, 12510. 

 

kucing tersebut suka jalan sekitar masjid annur dan mie ayam senen

1

2021 November JK2111240215 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting dan karung tolong diangkut atau dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan agus salim, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111240216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

masih banyak bebatuan di pinggir kali yang beli diangkut, mohon untuk segera di tindak lanjuti, terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. Bali Matraman (Kali samping telkom lapangan roos) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberi tahu identitas saya, terimakasih

1

2021 November JK2111240217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kondisi pondasi tiang listrik PLN hancur,  belum ada tindakan apa apa dari PLN,, mohon diperbaiki,  takut rubuh ktiban rumah 

 

Lokasi: 

jln. kumbang dalam Rt006 Rw06 Batu Ampar,  kramat jati , jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan penyemenan dan perbaikan pondasi

1

2021 November JK2111240218 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air amblas membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. dr. Satrio tower Kuningan Setiabudi Jakarta Selatan. depan gedung OCBC NISP TOWER

1

2021 November JK2111240219 KELURAHAN MAPHAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tanjakan baru di jalan tangki lio sepanjang, jalan tangki lio banyak tanjakan meresahkan masyakarakat setempat mengakibatkan macet tolong pihak 

klurahan di tl kasian sama ibu hamil kalau lewat situh soal nya sekali bikin tanjakan bikin 3 tanjakan 

 

Lokasi: 

jl.tangki lio deket pom bensin eceran RW 06 Kel maphar kec.tamansari

1



2021 November JK2111240220 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera betawi rembuk tolong di turunkan dan tertibkan 

 

Lokasi: 

jln tebet timur dalam IV kelurahan tebet timur dekat rel 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi berhadapan dengan rel kereta api

1

2021 November JK2111240221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon seri mau rubuh sudah bersandar di tembok. banyak warga yang lalulalang dan anak-anak kecil pada lewat takut tertimpa pohon tersebut 

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat 2 Rt 10 Rw 06  

samping mesjid Nurul Huda

1

2021 November JK2111240222 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masih adanya parkir liar didepan bekas gedung lama Bareskrim. apakah memang diperbolehkan sama asrama polisi, parkir tsb...?????????????????? 

 

Lokasi: 

jalan taman jati baru tanah abang sebelum polsek Gambir. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111240223 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Pemnuatan taman Air di SDN tengah 08  kramatjati, apakah Anggaran BOS dan BOP efektif dan efisien ?  memang tdk dpt dipungkiri berbagai 

tanggapan dan diartikan oleh masing masing oknum kepsek menciptakan lingkungan sklh yg bersih dan rapih. hingga pembuatan Taman air pun di 

lakukan. 

  apakah pembuatan Taman Air tertera di eRKAS SDN tengah 08 ? 

 Apakah taman Air di wajibkan di anggaran BOS dan BOP yg konon pemborosan pemakaian Listrik.  

apakah Bunyi penyebutan Taman Air sesuai dgn penyebutan di SPJ ? 

Harga Penawaran Satuan (HPS) mohon di sesuaikan dgn SPJ utk menghindari pengunaan  pengelolaan BOS BOP tdk tepat. 

 Inspektorat prov dan Inbarko jkrt timur utk melakukan Audit secara Independent.  

 

Lokasi: 

jln Ali Rt.004 Rw.04  

kel tengah 

kec kramatjati 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kadis pendidikan Prov DKI ukt  TL ke Sdn tengah 08 kramatjati , melihat dan memeriksa pengelolaan Anggaran BOS dan BOP , mengingat masa 

Pandemi kami anggap pemborosan anggaran.  

Demi tercapainya kwalitas dan mutu pendidikan anggaran dot terealisasi sesuai dgn ketentuan peraturan Sistym pendidikan Nasional. 

  

atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih

1

2021 November JK2111240224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalan dan petugas tidak ada atau memang boleh parkir ? 

 

Lokasi: 

dekat ptik blok m jakarta selatan prov dki segera saj 

 

Keterangan tambahan: 

proses

1

2021 November JK2111240225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.            

Gg H Jonah

1

2021 November JK2111240226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria  I 

Titik kenal.       

Pangkalan Pasir

1



2021 November JK2111240227

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

pohon di halaman puskesmas tegal parang mohon untuk ditebang karena menganggu kebersihan lingkungan puskesmas daun-daun yg berjatuhan 

menganggu pasien yang sedang menunggu dan bila hujan angin kencang dikhawatirkan pohon tumbang, mohon untuk dilakukan penebangan 

segera. terima kasih 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan tegal parang  

jl mampang prapatan xi no 28 rt 7 rw 4 kel tegal parang kec mampang prapatan jakarta selatan

1

2021 November JK2111240228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan  

 

Bangunan tak sesuai IMB tak ditindak sama petugas Citata kecamatan Mampang  

 

 

Lokasi: 

jl Bangka RT 003/ 012 kel mampang kecamatan mampang

1

2021 November JK2111240229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria III 

Titik kenal.       

Warung Raisha

1

2021 November JK2111240230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.  

Masjid Jami Al Badru

1

2021 November JK2111240231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.          

Gang Melati

1

2021 November JK2111240232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Runah tinggal besar 2 unit, ijin IMB satu, ada kolam renang tanpa ijin. no IMB 

29/C.37.C/31.74.03.10003.04.001.R.5.F.2/3/1.785.51/E/2020. 

Mohon di TL pa atas pelanggaran kolam renang. 

Kabar sdh pernah di beri segel tapi tdk di SPB(Bongkar).

1

2021 November JK2111240233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.         

Gang Anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

Sampai 3 dan banyak sekali spanduk serupa di jalan ini.

1



2021 November JK2111240234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan dikarenakan sdh rapuh.dan sdh ada yg patah karena angin semalam 

 

Lokasi: 

jalan cipinang timur raya rt 009 rw 003 kel cipinang kecamatan pulogadung.

1

2021 November JK2111240235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang di depan gedung KNPI dan berpotensi membuat motor terjatuh. 

  

Lokasi:  

Jalan Balap Sepeda depan Gedung Knpi samping stadion Velodrome, Rawamangun

1

2021 November JK2111240236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalan samping taman suryo boleh yahhh harus gmn yahhh 

 

Lokasi: 

samping taman suryo senopati jakarta selatan dki jkt 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan waktu saya foto ada petugas tapi santai ajah

1

2021 November JK2111240237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan kos kosan 3.lanatai dijln Raya Tenga . 

kel Tenga . 

kec .keramat jati . 

Hanya disegel pelaksana perda dan pelaksana pergub . 

Namun Tidak sampai SPB . kerekomtek pembongkaran dibangunan bermasala diwilaya krmt jati . 

laporan dari masyarakat ..

1

2021 November JK2111240238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.         

Gang Langgar

1

2021 November JK2111240239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.           

Gang Swadaya

1

2021 November JK2111240240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.  

Pos RT. 002 RW.   02

1



2021 November JK2111240241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ijin Hinian Rumah tinggal bangun fisik kos kosan , sdh di SEGEL namun kegiatan tetap dilaksanakan. 

CKTRP jkrt timur seolah ada kepentingan oleh oknum tertentu hingga bangunan aman 5dk di bongkar. 

 berbicara peraturan tentang mendirikan bangunan perda Nomor 7 thn 2010 . perda nomor 1 thn 2014 tentang IZin detail dan PZ 

 

Lokasi: 

jln Raya tengah Rt.03 Rw.09  

kel tengah 

kec kramatjati  

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

kos kosan tdk memiliki lahan parkir dan melanggar Eksisting GSJ dan GSB  

bongkar bangunan kos kosan yg mberikan dampak Negatif bagi warga, mengakibatkan kemacetan .

1

2021 November JK2111240242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria I 

Titik kenal.       

Pos RT 002 RW 02

1

2021 November JK2111240243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria III 

Titik kenal.         

Toko Raisha

1

2021 November JK2111240244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gamdaria Raya 

Titik kenal.           

Toko UCup

1

2021 November JK2111240245

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penambahan lantai dr 3 menjadi 4, dan segel yang kemarin ada, sdh dicopot, dokumentasi kami terdahulu siap. Mohon segera ditindak dan 

ditertibkan. Krn GSB, KDB, ruang terbuka hijau RTH, tdk ada. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Agung niaga 4 blok G5 kav no 3A rt 14 rw 13 kel sunter agung kec tjg priok, jakarta utara.

1

2021 November JK2111240246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan kos kosan bermasala dijln Raya tenga .RT 03 . Rw 09 . 

kelurahan tenga . 

kecamatan keramat jati . hanya disegel pelaksana perda . 

Dan tidak sampai ke SPB . 

atau direkomtek tidak diturunkan kesatpol pp walikota jkrt timur .laporan dari masyarakat .

1

2021 November JK2111240247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gandaria 

Titik kenal 

Gg H Saud/jalan Pendidikan

1



2021 November JK2111240248

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos kosan di bibir jln Raya tengah diabaikan cktrp jkrt timur. sdh jelas tampak dlm gambar foto tdk mengindahkan tata tertib 

membangun perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung. 

adapun SEGEL pekerjaan msh tetap berlangsung seolah terkesan Kebal Hukum 

 

Lokasi: 

jln Raya Tengah 

Rt.003  

Rw.09  

kel tengah 

kec kramatjati jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Bongkar bangunan kos kosan memberikan dampak Negatif terhadap lingkungan masyarakat

1

2021 November JK2111240249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Telaga 

Titik kenal.             

Jalan Telaga 1

1

2021 November JK2111240250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan non rumah tinggal 1

2021 November JK2111240251

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI segel hilang? apakah Rekomtek sudah terbit 1

2021 November JK2111240252

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penambahan lantai yg tdk sesuai izin, dan sdh terpasang segel, kegiatan masih membangun dgn lancar, dr izin 5 lantai menjadi 6 lantai, mohon 

ditindak sesuai dgn PERDA PERGUB. trims 

 

Lokasi: 

37-40 Jln nirwana raya 2, kel sunter agung, kec Tjg priok. Jakarta utara

1

2021 November JK2111240253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Telaga 

Titik kenal.      

Yayasan Mahadul islam 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah Rabiul Akhir, masih dipasang jg 

Sudah mirip Jonggol jalannya banyak beginian di tengah jalan

1

2021 November JK2111240254
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong pohon ditebang dipekarangan rumah warga karena sudah tinggi takut kena angin kencang dan rubuh menimpa rumah dan diatas jalan 

swadaya warga. karena banyak yang lewat. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat 2 rt. 10 rw. 06 

samping mesjid nurul huda

1



2021 November JK2111240255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pejalan kaki Merasa risih dan terganggu trotoar diperuntukkan untuk pejalan kaki warga sekitar percuma diperbaiki kalo ujung2nya jd tmpt 

berjualan yg tidak fungsinya untuk org pejalan kaki . tindakan tegas nya tdk ada apalagi memasuki musim hujan dibawah trotoar ada saluran air nya 

pak jd tolong lah tindakan tegas nya jgn hanya sekedar foto dan bikin laporan tapi tdk ada efek nya untuk para pejualan yg jualan di atas trotoar 

tersebut .  

 

Lokasi: 

jalan raya penggilingan depan pergudangan Bizpark 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk privasi adanya laporan yg terkait tindakan tegas dari bapak2 ditunggu oleh warga sekitar bahwa kerja nyatanya itu 

ada bukan hanya foto ,laporan dan selesai mereka bisa berjualan kembali percuma .

1

2021 November JK2111240256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pendidikan 

Titik kenal 

Tikungan ganda proyek rumah jual

1

2021 November JK2111240257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pendidikan 

Titik kenal 

Tikungan Ganda Proyek Rumah Jual

1

2021 November JK2111240258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pendidikan 

Titik kenal 

perempatan jalan Gandaria 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan. 

 

Tapi mungkin Pak Mantan Menteri punya perspektif lain ttg rokok dan anak sekolah. 

Who's know.... Ye, kan...? 

Atau sedang sibuk ngurus Buzzer syariah?  

 

Jalan ini adalah jalan Pendidikan Rokok 

Anak SMAN 106 Jakarta

1

2021 November JK2111240259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan sdh diatas atap rumah dan potensi merusak atap saat angin kencang spt kemarin 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Johar Baru 1 dan Johar Baru V, dpn Klinik Pratama IBI, Percetakan Negara, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

dahan pohon sdh bbrp kali tumbang n menghambat saluran air dibawahnya

1

2021 November JK2111240260 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli, temli tks                                 . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota administrasi jakarta timur propinsi dki jakartq, indonesia

1

2021 November JK2111240261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Lapan.                 

Titik kenal 

Toko Laros

1



2021 November JK2111240262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari 

Titik kenal      

Alfamart sekolah BW 

 

Keterangan tambahan: 

Dilaporkan, dicopot, dipasang lagi 

Laporkan lagi. 

Sesimple itu.  

 

Cuma nunjukin aja jika Pemprov mencopot tidak disertai penegasan ke pelanggar utk tidak memasang kembali.  

 

Kalian, perda disepelekan.

1

2021 November JK2111240263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan nya pak sudah rada bergelombang dan rusak dan terutama aspal nya sudah keriting mohon di aspal kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna selatan raya ngarah ke pertigaan patokan nya di belokanyang ngarah masuk dan keluar terowongan

1

2021 November JK2111240264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari 

Titik kenal 

Indomaret antara Raya Bogor - Sawi

1

2021 November JK2111240265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak parkir liar angkutan umum, posisinya dibelokan dapat mengganggu kelancaran dan menimbulkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Jl. K.H. Mas Mansyur, RT.13/RW.6, Kb. Kacang, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10260

1

2021 November JK2111240266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Sawi 

Titik kenal 

Jembatan jalan Kalisari /Lapan 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk robek, Expired dan Bendera Ormas 

Bendera Ormas 

Bendera Ormas 

Bendera Ormas 

 

Utk Biro Pemerintahan, mohon dipakai kaca matanya

1

2021 November JK2111240267 KELURAHAN GROGOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol karena kotor & banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

GOR Grogol Jakarta Barat & SD Negeri 06 Grogol Pagi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol

1

2021 November JK2111240268 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah liar samli tks                            . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas, kota adminstrasi jakarta timur propinsi dki jakarta, idnonesia

1



2021 November JK2111240269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mobil parkir liar di trotoar. yang seharusnya untuk pejalan kaki. tolong tindak lanjutnya untuk pihak terkait ini sering terjadi. lokasi depan RS 

Hermina jatinegara. Terima kasih
1

2021 November JK2111240270 KELURAHAN GROGOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol karena kotor & banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

GOR GROGOL jakarta Barat & SD 06 Grogol, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol karena kotor & banyak nyamuk

1

2021 November JK2111240271 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol karena kotor & banyak nyamuk  

 

Lokasi: 

seluruh got di Jl Dr. Nurdin , Grogol, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan seluruh got disekitar gor grogol & sd 06 grogol karena kotor & banyak nyamuk

1

2021 November JK2111240272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Unit aktif membangun, IMB tdk sesuai dengan IRK yang ada, peruntukan berubah utk kos2an, izin rmhtggl. Ditengah pemukiman oadat warga, 

berdiri megah. Pembangunan 4 lantai, KDB, dan GSB, ruang terbuka hijau semua dilanggar. Mhn ditindak. Trims 

 

Lokasi: 

18 Jln  Lautze dalam, kel kartini, kec sawah besar. Jakarta pusat.

1

2021 November JK2111240273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Pertigaan Brigif yg akan ke Kalisari  

 

Keterangan tambahan: 

22nya Expired

1

2021 November JK2111240274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan, mobil dari rumah no 141A tidak bisa keluar. Lama parkirnya. . 

  

Lokasi:  

Kepu dalam 6 no 141 bawah pohon mangga jakarta pusat kelurahan kemayoran

1

2021 November JK2111240275 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

monitor ijin baleho tks. jika tdk berijin tl sesuai ketentuan tks. 

 

Lokasi: 

pertigaan raya klp dua wetan raya cipayung, kelurahan kelapa dua wetan, kecamatan ciracas, kota administrasi jakarta timur propinsi dki jakartq, 

indonesia

1



2021 November JK2111240276

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr.wb. 

mohon maaf mengganggu waktunya kami di sinih ingin melaporakan ketidaknyamanan dan ketentraman rumah tempat tinggal kami semenjak ada 

bangunan rumah besar di belakang rumah kami yang mengakibatkan kontrakan kami menjadi pada ancur tembok-temboknya menjadi pada redak 

karena efek bangunan tersebut. mohon untuk pihak pemerintah di tindak lanjuti secara cepat agar tidak ada yang merasakan kerugian yang lebih 

banyak lagi. trimakasih  

 

Lokasi: 

jln. warung sila rt.008 rw.005 kel cipedak kec. jagakarsa gg. hj siadan  

 

Keterangan tambahan: 

saya sangat mohon kepada pemerintah agar cepat di tindak lanjuti. trimakasih

1

2021 November JK2111240277 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir liar/penitipan motor di kanan/kiri memakan badan jalan menyebabkan kemacetan/kesemrawutan di jalan Menteng Pulo,terutama sore hari 

antara pkl 17-20.ditambah lg bnyknya PKL..tlg ditindak lanjuti pd jam tersebut,jgn pd pagi hari yg msh sepi 

 

Lokasi: 

samping dan belakang mal kota Kasablanka..jln Menteng Pulo raya

1

2021 November JK2111240279

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan unit aktif sedang membangun diatas ALFAMART tdk terlihat ada izinnya. Mohon segera ditindak sesuai PERDA PERGUB, trims 

 

Lokasi: 

22, Jln Dokter susilo no 22, rt 01 rw 03 kel grogol, kec grogol petamburan jakarta pusat.

1

2021 November JK2111240280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di Sepanjang jalan Raya Universitas Pancasila Sengseng sawah Di sepanjang Trotoar hingga pasar LA masih di temukan PK-5 & Parkir kendaran yang 

memakan Fasilitas umum yaitu TROTOAR apa lagi menghalangi Guilding blog Kuning (Jalur khusus) sangat memperihatinkan tidak adanya tindakan 

tegas oleh aparat Terkait terkesan abai dan tidak peduli padahal Jelass ini merujuk pada Peraturan Daerah (Perda) Nomor 8 Tahun 2007 tentang 

Ketertiban Umum . 

 

Lokasi: 

Jalan raya Universitas pancasila Srengsengsawah jagaakarsa jakarta selatan deket toko gunung sepanjang trotoar jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di himbau silahkan berdagang tapi TAU ATURAN

1

2021 November JK2111240281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya dan tindaklanjuti pohon rindang menghalangi lampu pju dan tersangkut pada kabel pln 

 

Lokasi: 

jl kemenangan 3 rt 3 rw 2kel glodokkec tamansari jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sesegera mungkin di TL PAK...

1

2021 November JK2111240282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

tolong untuk dinas terkait agar membuat garis kejut di jln raya pondok Ranggon , dikarenakan banyak kendaraan yg memacu berkecepatan tinggi 

..dan sangat membahayakan pengguna jln..
1

2021 November JK2111240283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di Sepanjang jalan Raya Universitas Pancasila Sengseng sawah Di sepanjang Trotoar hingga pasar LA masih di temukan pelanggaran yg mengunakan 

Fasilitas umum yaitu TROTOAR apa lagi menghalangi Guilding blog Kuning (Jalur khusus) sangat memperihatinkan tidak adanya tindakan tegas oleh 

aparat Terkait terkesan abai dan tidak peduli padahal Jelass ini merujuk pada Peraturan Daerah (Perda) Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban 

Umum . silahkan melakukan aktifitas tapi jangan sampai MERUGIKAN ORANG lain mohon untuk Kerja sama #JakartaLebihBaik 

 

Lokasi: 

Di sepanjang jalan Lenteng agung raya Srengseng sawah jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk Tertib , silahkan melakukan aktifitas tapi tolong HAK pejalan kaki jangan di rampas apa lagi memakan jalur KUNING Jalur yg dimana 

khusus penyandang disabilitas di Jakarta.

1



2021 November JK2111240284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Apakah bangunan disegel boleh tetap melakukan kegiatan pembangunan rumah kembali? 

 

Apalagi jika tidak memiliki IMB. Mohon ditindak lanjuti ya, semoga tidak ada penyuapan pada pejabat daerah setempat  

 

Lokasi sesuai dengan yang saya cantumkan 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Kosong 18, Kebon Kosong, Kemayoran, Jakarta Pusat, DKI Jakarta

1

2021 November JK2111240285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

maaf bapak pemerintahan..tolong segera di beresi..pohonya sudah tumbang di atas kabell..tolong segera di tangani.. segerakan 

 

Lokasi: 

jalan haji saaba.RT16/RW.02.kelurqhan joglo.kembangan.meruya selatan.jakarta barat.

1

2021 November JK2111240286 KELURAHAN CIRACAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Prasasti apa gak jelas, gak enak banget di lihatnya tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Pertigaan keong jalan raya bogor naga swalayan/khong guan

1

2021 November JK2111240287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan:  

Ketika saya jalan-jalan dikawasan Rukan Moi, saya melihat ada dua buah reklame (besar dan kecil) bertuliskan toko korea, dan tidak memiliki izin.. 

  

Lokasi:  

Rukan french walk blok f 55-56, moi, kelapa gading, jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Penertiban papan reklame yang tidak memiliki izin, harus ada sanksi yang tegas, mengingat toko tersebut punya pemilik asing. Banyak WNA yang 

mendirikan perusahaan mengatasnamakan WNI.  

Dengan membayar gaji karyawan diluar standart depnaker, tidak memiliki bpjs kesehatan dan bpjs ketenagakerjaan. Tolong bantu untuk 

ditertibkan.

1

2021 November JK2111240288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak, untuk segera ditebang pohon terlalu rindang, rawan roboh, dan tersangkut kabel. mengingat sedang musim hujan. dan 

angin kencang. 

 

Lokasi: 

arteri kali kerukut .jl kemenangan 3 rt 12 Rw 3 kel glodok kec tamansari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sesegera mungkin di TL pak..

1

2021 November JK2111240289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap sore bikin macet, dari lampu merah hek sampai pintu masuk pasar induk, tolong di tindak lanjuti ya 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk pasar induk kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dinas perhubungan di tertibkan kan, supaya bisa mengurangi kemacetan, terimakasih

1

2021 November JK2111240291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan warung berdiri diatas got/saluran air,melebihi dari batas tanah. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 4 rt008 rw012 

posisi dekat pos rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dengan pembongkaran agar di sebelah nya tidak meniru.

1



2021 November JK2111240292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong di benarkan kabel kendor tersebut, mohon di benarkan secepatnya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan, DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas yang melaporkan nya

1

2021 November JK2111240293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet tidak beraturan.  

mohon di rapih kan. karena tidak sedap di pandang mata.  

 

Lokasi: 

jl.pejaten barat 2 RT.002/RW.08 Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240294

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kerja serius dengan tindak karna gak ijin renovasi berat atau pembangunan ulang misalnya dengan bukti segel diluar dan bukti SURAT SEGEL 

diunjuk  

 

Lokasi: 

jalan kesatrian 8 Rt008/03 dekat kantor hukum Paris justice anehnya gak ada plank IMB atau ptsp

1

2021 November JK2111240295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth mohon instansi terkait tuk penopingan 7 pohon yang sudah membahayakan: 2 pohon dijl. perikani raya/IV, 3 pohon di Cipinang timur raya & 2 

pohon di jl. tanjung keliling. 

 

Lokasi: 

Jl. Perikani Raya  RT 010 RW 03 Kel. Cipinang, kec. Pulogadung Jaktim.

1

2021 November JK2111240296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Batas penyebarangan sudah mulai pudar catnya, mohon di cat kembali, supaya pejalan kaki dapat menyebarang dengan mudah, segara di cat 

secepatnya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan, DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111240297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Menganggu aktivitas warga yang sedang menuju ke toll BSD. Terkadang banyak juga preman yang mangkal di para pedagang ini sehingga 

meresahkan masyarakat.  

 

Lokasi: 

Di depan rusunawa kementerian pupr veteran bintaro arah toll menuju bsd

1

2021 November JK2111240298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg SDH tua dan miring akhir" ini angin kencang dan cuaca yg tidak bersahabat takutnya pohon tersebut tumbang dapat membahayakan 

orang disekitarnya 

 

Lokasi: 

jalan ringroad RT 08 RW 08 kelurahan Cengkareng barat kecamatan cengkareng Jakarta barat

1



2021 November JK2111240299 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung bekas kurasan saluran masih banyak terdapat di taman ini Dan juga rumput liar rimbun. mohon ditata taman ini agar asri 

 

Lokasi: 

taman publik didepan gedung pertemuan corpatarin utama 

 

Keterangan tambahan: 

makasih buat bapak2 yg perduli akan taman ini

1

2021 November JK2111240300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi tapi tidak mau ditebang. sudah sampai melebihi lantai 3. seram kalau angin kencang. takut rubuh menimpa rumah atau orang 

 

Lokasi: 

muara karang blok h7 utara pluit karang sari xi 

pohon yang paling tinggi. pasti terlihat dengan jelas 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan karena pemilik pohon agak rewel

1

2021 November JK2111240301 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel membahayakan mobil yg melintas dan warga sekitar takut tersetrum. tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

deket mandiri rumah duka jelambar barat jelambar baru

1

2021 November JK2111240302 KELURAHAN RAWA BUAYA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

halo.. ini di rptra Sugriwa..  

sy Mw tnya apakah motor (pengunjung/pengelola) boleh parkir di dalam area rptra..  

 

Lokasi: 

jl sugriwa (rptra Sugriwa) rawa buaya Jakarta barat DKI Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindaklanjuti 

segera

1

2021 November JK2111240303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

TERJADI PENGERJAAN SARANA SALURAN AIR DAN TROTOAR YG TIDAK SELESAI YANG MENGAKIBATKAN TERGANGGU NYA PEJALAN KAKI DAN 

PENGGUNA TROTOAR SERTA JIKA TERJADI HUJAN MENGAKIBATKAN JALAN MENJADI LICIN SERTA MEMBAHAYAKAN PEJALAN KAKI SEBAGAI 

PENGGUNA TROTOAR 

 

Lokasi: 

JL. YUSUF ADIWINATA KELURAHAN GONDANGDIA KECAMATAN MENTENG JAKARTA PUSAT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya disembunyikan terimakasih

1

2021 November JK2111240304
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan sepanjang 160 meter ini ada 8 buah polisi tidur yang dibuat sangat tinggi dan berdekatan dengan satu sama lain, setiap 20 meter 1 buah 

polisi tidur, polisi tidur yang dibuat juga sangat tinggi dan lancip dibuat asal2an tidak ramah terhadap kendaraan. Mungkin ini jalanan dengan polisi 

tidur paling banyak di dunia 

 

Mohon dibantu untuk penertiban polisi tidur agar dibongkar dan dikurangi jumlahnya atau dibuat baru yang sesuai dengan ketentuan karena 

merusak kendaraan yang lewat & menghambat waktu tempuh kendaraan prioritas seperti ambulan. Warga sekitar egois hanya memikirkan 

kepentingan sendiri dgn dalih banyak anak anak namun tidak memikirkan kepentingan pengguna jalan. Saya sudah berulang kali mengajukan 

komplain ke pihak RT namun tidak pernah ditanggapi. RW berdalih polisi tidur untuk ketertiban dan keamanan tetapi apakah perlu dibuat sebanyak 

itu setiap 20 meter sekali ? kasihan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah III No.36, RT.5/RW.9, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibongkar polisi tidur tersebut karena jumlahnya terlalu banyak dan terlalu tinggi. mohon jaga identitas pelapor krn takut di intimidasi oleh 

warga

1

2021 November JK2111240305
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Mohon jika bisa di tutup mohon di tutup, di karenakan bisa membahayakan pejalan kaki dan kendaraan 

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Jika bisa di tutup, mohon di tutup, terimakasih

1



2021 November JK2111240306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini apakah sdh membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan slipi setelah fly over kearah tanah abang, sebelum lampu merah.

1

2021 November JK2111240307 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ini apakah sudah membayar pajak? biar tidak jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya setelah turunan fly over tanah abang ke arah bank indonesia sebelum lampu merah.

1

2021 November JK2111240308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada tanda dilarang parkir, tetapi malah parkir. membuat jalan jadi sempit dan berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan budi kemuliaan, didepan bank indonesia sebelum rumah sakit budi kemuliaan.

1

2021 November JK2111240309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu 

 

ada bnyk bendera ormas gede gede  

 

Lokasi: 

lokasi di jln kota bambu 

 

 tolong tl di cabutin donk dan patrol bendera ormas memasang tdk ada izin dan semabrngan sudah vandalisme ditmpt umum dan rambu rambu

1

2021 November JK2111240310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran Family Mart menghalangi akses pejalan kaki, di saat akses pejalan kaki yang sudah ada saat ini sangat terbatas. 

 

Lokasi: 

Family Mart, Jl. Balap Sepeda (di bawah Stasiun LRT Velodrome) sisi Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kerahasiaan identitas pelapor dirahasiakan.

1

2021 November JK2111240311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel2 utilitas dan jyga mungkin kabel PLN ,PJU gelayut rendah dan potensi bahayakan.Tolong amankan.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln rayaAladin jakarta utara.......................

1

2021 November JK2111240312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di kasih solusi, di karenakan belokan tikungan tersebut, rawannya kecelakaan & serempet & jatoh,. apalagi saat musim hujan, mohon 

solusinya, biar tidak ada yg kecelakaan di tikungan tersebut, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kampung Lamporan - DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor

1



2021 November JK2111240313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kpjju tolong bt koord u benahi , sangat membahayakan terutama yg ada tegangan listrik.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln raya aladin, jakarts utata......................

1

2021 November JK2111240314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang, kalau hujan lebat beserta angin kencang, banyak ranting dan cabang yang patah, mengganggu pengguna jalan. pohon sudah 

sangat besar dan doyong ke jalan, mengganggu jalan umum serta menganggu kabel listrik. 

 

Lokasi: 

Jl. Cilandak Tengah Raya No:22c RT 007/01 Cilandak Barat Jakarta Selatan. kode pos: 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk petugas dimohonkan untuk merapihkan pohon yang mengganggu jalan dan kena label listrik. Maaf dan Terima Kasih

1

2021 November JK2111240315 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan dalam KBN marunda // jalan jayapura bahya banget bolong gede truk bisa kebalik itu, tolong dibenerin udah mau musim hujan orang bisa 

kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan jayapura, dalam KBN marunda kalo dr arah cilincing setelah jembatan -> pos masuk KBN. Ikutin titik aja

1

2021 November JK2111240316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ijin tuk dinas terkait , Sudi Kiray utk penopingn pohon , karena dah membahayakan warga . dengan aday angin kemarin warga pada ketakutan. 

 

Lokasi: 

jln kp. Duri bulak RT 10 RW 01 klurahan Semanan kec. kali deres

1

2021 November JK2111240317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum yg rusak yg berada persis di sebelah pangkas rambut citra, apalagi kalau hujan langsung tergenang air yg cukup dalam. mohon dinas 

terkait ada solusinya krn ini merupakan akses jalan yg sangat di gunakan oleh pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

berada di sebelah pangkas rambut citra, duren sawit jakarta timur.

1

2021 November JK2111240318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

petugas Diahub melakukan penertiban. tp angkot tetap ngetem. hanya bergeser 3 meter sesudah dishub. petugas foto laporan aman, sesudah itu 

petugas ngobrol2 dg para supir angkot dan pulang.   

 

Lokasi: 

macet di depan pasar bulog, KBN sukapura. ruas jalan tipar cakung.

1

2021 November JK2111240319 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang kiri kanan fly over Roxy banyak sampah mohon dbersihkan 

 

Lokasi: 

fly over Roxy  jalan raya kyai tapa   Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

.

1



2021 November JK2111240320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

paping pohon krna sdh masuk musim hujan di kwatir kan bisa roboh dn mengganggu kabel yg ada di bawah ny 

 

Lokasi: 

perumahan gardenia  

jalan lampiri raya pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf untuk petugas jgn ksh kabar kepada pihak yg bersangkutan

1

2021 November JK2111240321 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk air kami di asrama DKI kebersihan... saya bingung harus melapor kemana lg...RT dan RW pada cuek.. air yg kami dapat dr 

pam sangat tidak berkualitas baik...kami sekeluarga terkena penyakit kutu air...yg tidak sembuh...kami sdh berobat beberapa kali... ternyata 

tetangga2 kami pun sama... 

 

Lokasi: 

jln asrama dki sempee.blok B susun DKI kebersihan kel.semper barat kec.cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kira nya di cek ..dan kami butuh pertolongan karna kondisi air sangat tidak baik...kami harus melapor kemana lg

1

2021 November JK2111240322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selalu terjadi parkir massal bajaj setiap sorenya mengambil jalan umum sehingga manimbulkan kemacetan!! 

 

Lokasi: 

persis di seberang bank DKI cabang pasar kebayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas TL sore hari, saya ulangi sore hari dan sesuai dengan titik laporan,jgn hanya numpang foto namun wajib bubarkan pangkalan liar tsb!!

1

2021 November JK2111240323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Perlu di Toping, sudah banyak dahan pohon yg patah 

 

Lokasi: 

Kampung Basmol RT5 RW6 Kel, Kembangan UTR. Kec, Kembangan, Jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Toping, Sebelum pohon rubuh terkena tiupan angin yg sekarang ini mulai kencang. Terimakasih sebelumnya

1

2021 November JK2111240324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

petugas satpol pp wajib mendata dan mengusir pedagang ini krn satu2nya yg sangat tengil dengan mengambil badan jalan lagi melebihi pedagang 

lainnya!! 

 

Lokasi: 

persis di seberang bank DKI cabang pasar kebayoran, depan tukang ikan! 

 

Keterangan tambahan: 

ini sudah laporan kesekian kali saya dengan titik persis di depan bank DKI kebayoran,harap petugas TL SORE HARI,saya ulangi SORE HARI dan bs 

mencari pedagang tersebut secara spesifik agar tdk berdagang mengambil badan jalan melebihi yg sudah ada!!

1

2021 November JK2111240325 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati 2 RT 003 RW 006 kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111240326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih dan selalu dijadikan parkir liar pemotor2 warga gang dan kontrakan!sudah hampir 1thn lebih saya rutin melaporkan namun petugas tdk 

serius menangani sehingga terus terjadi 

 

Lokasi: 

persis di samping pos keamanan cipulir 2 atau disebelah gerbang sdn05 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn akal2an TL dengan foto lama dan TL asal2an sekedar foto belaka!!tlg panggil pengurus rw dan rt yg sebenarnya agar jd perhatian 

bersama dan untuk pelanggar lsng OCP dengan bukti foto ban kempes

1



2021 November JK2111240327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

JPO Hotel Banggalawa, Pasar Minggu  

 

Keterangan tambahan: 

Di musim kampanye pun sebenarnya JPO tempat terlarang utk pemasangan APK. 

Sekarang Jakarta ud autopilot.  

Kagak ada yg urus.  

 

Sementara gubnya pengen bat jadi presiden, kampanye kamana-mana, hibah dana kemana-mana, buzzer haram jadi halal karena syari. 

Malesin bat

1

2021 November JK2111240328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Makmur 

Titik kenal 

Warung Sembako Madura, kanopi Masjid

1

2021 November JK2111240329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar pak sampai kemana mana ini sekarang jadi macet dan semerawut 

 

Lokasi: 

Jalan Aranda raya mau ngarah ke Pertigaan Arjuna pak

1

2021 November JK2111240330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Makmur 

Titik kenal 

Turunan Jembatan Gantung

1

2021 November JK2111240331 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang info waduk di paku dipohon hidup.agar dicopot saja. sudah usang 

 

Lokasi: 

waduk setu cipayung jakarta timur depan sekolah cikal

1

2021 November JK2111240332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan III 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Jembatan 1

1

2021 November JK2111240333
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan I 

Titik kenal 

Jalan Jembatan 2/bawah Sutet 

 

Keterangan tambahan: 

2 Spanduk Rokok

1



2021 November JK2111240334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan II 

Titik kenal 

Warung Sembako Wijaya

1

2021 November JK2111240335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah lebat menutupi rambu rambu jalan agar ditopping kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111240336 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan II 

Titik kenal 

Warung Sembako Wijaya

1

2021 November JK2111240337 KELURAHAN PULO GADUNG
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Toko aktivitas komersial dibuka di wilayah perumahan. Apakkah diperbolehkan?. 

  

Lokasi:  

Jl Kayu Putih 1 No 1 Jakarta Pusat. Posisi dihoek dgn jl raya

1

2021 November JK2111240338 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bekas pekerjaan perbaikan turap dibiarkan berantakan begitu saja 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam setu cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111240339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mobil tua milik bengkel diparkir berhari hari dibahu jalan fasum. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111240340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas berbohong dan akal2an dengan para pelanggar agar laporan bs cepat selesai!!br hitungan menit dari laporan JK2111220341 namun jelas 

pelanggaran terjadi lagi!!BAGAIMANA BS TERTIB KLO PETUGASNYA SENDIRI YG 86 DENGAN PARA PELANGGAR??!!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan atau sebelum portal sdn01 

 

Keterangan tambahan: 

selama petugas akal2an dan tidak berorientasi terhadap solusi maka akan terus saya laporkan kebusukan2 kinerja petugas yg main mata dengan 

para pelanggar agar bs terlihat TL bersih!!SEGERA OCP DAN BUKTIKAN DENGAN FOTO BAN KEMPESNYA DAN HUB 0ENGURUS RW AGAR TUNTAS!!!

1



2021 November JK2111240341
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg daunnya sudah sangat rindang atau lebat sehingga ranting2 sudah kena ke kabel2 listrik yg sangat bahaya terlbh skrg kondisi angin dan 

musim hujan. 

 

Lokasi: 

di jalan otista raya no. 159  

dekat hotel fiducia 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti dikarenakan cuaca yg mulai hujan dan angin demi keselamatan bersama

1

2021 November JK2111240342 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar tolong dibersihkan kembali. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111240343 KELURAHAN CEGER
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang jalan gang rambo rubuh miring tolong diperbaiki  

 

Lokasi: 

gang rambo ceger cipayung jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111240344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ada mobil tidak dikenal dan bukan milik tetangga yang parkir di depan rumah saya selama lebih dari 5 hari.. 

  

Lokasi:  

Komplek Gudang Peluru, Blok A no 50, RT 04 RW 03, Kelurahan Kebon baru, kecamatan Tebet, Jakarta Selatan.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dilakukan tindakan. Karena kami pemilik rumah merasa terganggu. Terima kasih

1

2021 November JK2111240345 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak motor yang lawan arah, padahal jalanan amat sempit dan hanya 1 arah saja 

 

Lokasi: 

kolong flyover roxy square sebelum rel kereta api yang ditutup

1

2021 November JK2111240346
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk truk milik PT MPU diparkir dibadan jalan setiap sore bikin macet 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya arah terminal kpung rambutan

1

2021 November JK2111240347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong dibersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta timur

1



2021 November JK2111240348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai nasdem sudah habis izin rekomtek.turunkan 

 

Lokasi: 

depan halte busway tanah merdeka ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111240349 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan dan gardu box listrik atau telkom.  

 

Lokasi: 

halte busway tanah merdeka ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111240350 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111240351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipasang ditiang fasum tolong ditertibkan atau dikembalikan ke ketua ormasnya 

 

Lokasi: 

 jalan supriyadi tb simatupang susukan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111240352 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar info orang hilang ditempel sepanjang jalan. depan merck dan depan frisian flag.tolong dicopot bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111240353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera bendera partai dan ormas sudah usang robek robek dibiarkan berkibaran begitu saja ditiang tiang jalan. tolong pihak kelurahan melihat ini. 

bikin jalan dikelurahan ini seperti tidak dirawat terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

depan lotte grosir pasar rebo susukan ciravas jakarta

1

2021 November JK2111240354 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kabel putus terbentang di jalan raya pilar mas utama 

 

Lokasi: 

jl pilar mas utama depan gapura metro tv 

Kedoya Utara  

 

Keterangan tambahan: 

banyak lakalantas karena kabel putus

1



2021 November JK2111240355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dijalan umum sangat menggagung lalu lintas sehingga membuat macet para pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. Rawa badak barat RT 007 RW 05 kelurahan Rawa Badak Utara, kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan segera Krn para pemilik kendaraan tidak menggubris atau tidak perduli himbauan

1

2021 November JK2111240356 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme difasum seperator jalan tolong dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

depan pertigaan caglak gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111240357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Senin 8 November 2021 pihak PJU datang ke lingkungan kami untuk memasang lampu pju sebanyak 5 buah.sampai sekarang yg baru terpasang 

cuma 2. bagaimana dengan kekurangan nya.warga Sangat berharap bisa segera terpasang semuanya 

 

Lokasi: 

jl asri 3 RT 05 RW 05 pondok Rangon, Cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tahun 2018 laporan langsung pju ini sudah di sampaikan ke kecamatan Cipayung.

1

2021 November JK2111240358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Penyebrangan  sudsh miring agar diperbaiki kembali oleh pakdishub terkait 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111240359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati. mohon dihidupkan. agar membanti peñerangan pejalan kaki dimalam hari 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said. persis di bawah jpo setia budi utara

1

2021 November JK2111240360
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah sangat lebat menutupi rambu rambu lantas. tolong dicukur kembali. 

 

Lokasi: 

depan rabithah alawiyah tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111240361 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liat ditembok jalan tolong dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1



2021 November JK2111240362 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI

Permasalahan: 

banyak rumput liar dipinggir jalan,  mengganggu kebersihan 

 

Lokasi: 

Kav Marinir,  jl Taman Marinir Selatan,  Pondok Kelapa,  Durensawit,  Jakarta Timur,  RT002/ RW013

1

2021 November JK2111240363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok Gudang Garam GGSP . Tolong ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

warung Jalan nangka tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1

2021 November JK2111240364
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari ada orang peminta minta, menjadikan takut penumpang busway saat malam hari 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said. jembayan penyeberangan oràng setia budi utara. dpn tangga halte busway 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam dan seriap pagi pasti ada

1

2021 November JK2111240365
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemotongan pohon bagian atas  ( topping)  , karena mengenai kabel power dan menutup penerangan lampu jalan 

 

Lokasi: 

Jl Taman Marinir Selatan,  RT002, RW013, Kav Marinir,  Pondok Kelapa,  Durensawit,  Jakarta 13450,

1

2021 November JK2111240366 KELURAHAN SERDANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya bajaj di fasum apakah ketua RT nya gendut karna ada yang gendut dekat bajaj. Permasalahannya sudah adakah regenerasi ketua RT 

jangan pakai pergub 171 karna nunggu tigatahun lagi baru diganti. kalau sudah gendut kapan bajaj dipajakin utk bank ski 

 

Lokasi: 

jalan Serdang baru dua belas. agar tuntas karna era ue gak tuntas pajak ya

1

2021 November JK2111240367 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati. trotoar jadi gelap. bahaya untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

samping Mnc Center, jalan srikaya sampinh rel dekat st Gondang dia

1

2021 November JK2111240368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Banyak kabel menggantung berantakan, sering tersangkut kendaraan besar dan jatuh kejalan, bantu rapihkan agar tidak tersangkut kendaraan 

besar dan membahayakan pengendara lain nya.  

 

Lokasi: 

Dekat gerbang masuk gedung metro tv Kedoya Selatan

1



2021 November JK2111240369
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jakwifi tidak bisa di hubungkan kembali 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Selatan V 2 

Jl. Rawa Selatan V 2, RT.10/RW.4, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550

1

2021 November JK2111240370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti lampu mati 1 unit di depan gedung Sovereign Plaza 

 

Lokasi: 

jl. TB Simatupang kav 36 depan gedung Sovereign Plaza 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut

1

2021 November JK2111240371
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran tidak ada , lumpur sudah penuh mohon di keruk dan diberikan penutup buis beton . karna tanpa penutup berbahaya untuk 

pejalan kaki . 

 

Lokasi: 

jalan dermaga depan sekolah KB/TK TUNAS WIRATAMA (Ariani suite) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjut karna berbahaya dan lumpur penuh Terimakasih

1

2021 November JK2111240372 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

pinggir jalan utama digunakan utk lahan bongkar muat sampah. bikin kemacetan dan kurang tepat lokasinya. banyak grobak sampah parkir juga 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dr halte galur menuju cempaka putih. jalur lambat

1

2021 November JK2111240373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum dan slmat mlam kmndan🙏,ijin mlporkan area jl.A lagters Lngkungan Rw.02/Rw.04 dpan matril yeyen & dpan bogasari, bnyak 

lngkngan Rw.02/Rw.04 kndaraan Roda 4 beberapa klinya kmbali trulang lgi &mngganggu aktivitas Wrga lainnya. mhon ijin kmndan bri pmbntas jln 

beton lngkngan area parkir liar krna tdak trulang lgi dan juga beri tindakan stegas-tegasnya. atau slhkan d derek dngan kndaraan mbil dishub .trma 

ksih atas prhatian laporan sayanya. 

🙌🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.A lagters dpan matrial yeyen dan dpan bogasari lingkungan RW.02 DAN RW. 04 KEL. LAGOA KEC. KOJA ADMINISTRASI JAKARTA UTARA 14270

1

2021 November JK2111240374
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Kemandoran7 RT005 dan RT006 Kelurahan GrogolUtara KebayoranLama JakSel Indonesia 

 

Lokasi: 

Jl.Kemandoran7 RT005 RW03 GrogolUtara KebayoranLama JakSel Indonesia 12210 

 

Keterangan tambahan: 

Di Percepat Lampu Jalan Mati

1

2021 November JK2111240375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu apill dari arah jl pondok kopi dan jl raya Bintara mati total. Mohon dilakukan perbaikan. . 

  

Lokasi:  

JEMBATAN BKT JL PONDOK KOPI - JL. BINTARA KEL PD KOPI KEC DUREN SAWIT

1



2021 November JK2111240376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah beberapa hari padam, jalan jadi gelap.  

 

Lokasi: 

jalan haji bakri Pondok bambu jakarta timur 

seberang supermarket jogja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, untuk menerangi jalan, Terima kasih.

1

2021 November JK2111240377 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak anak bukan warga sering bermain di gang agung utara 15 ini dekat gardu PLN, hampir tiap malam mulai jam 20.00 sudah mulai ramai berisik, 

malam ini main bambu dan botol air lempar lemparan. 

 

Lokasi: 

Jalan Agung Utara 15 blok A13 no 11, Komplek PLN, Sunter Agung, Jakarta Utara. 

 

Deket gardu PLN. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 November JK2111240378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jembatan penyebrangan pejalan kaki tidak menyala. Potensi adanya kriminal 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Maja samping gedung kejaksaan agung, QQ6W+2P2 Kramat Pela, South Jakarta City, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera di follow up

1

2021 November JK2111240379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon dinyalakan lampu pada tiang ini,agar lebih terang dan terhindar dari hal-hal yang bisa membuat kesempatan untuk pihak yg jahat 

 

lampunya sudah dipasang tapi belum dinyalakan 

 

mohon diperhatikan 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Tomang tinggi 15 no 11 

Jakarta barat kelurahan Tomang kecamatan Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dinyalakan lampunya 

terimakasih

1

2021 November JK2111240380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati sudah 3 Hari. Jalan jadi gela. Lokasi di PTB Duren Sawit Blok D3 Nomor 5 RT 012 RW 011. 

 

Lokasi: 

Lampu Jalan Mati sudah 3 Hari. Jalan jadi gela. Lokasi di PTB Duren Sawit Blok D3 Nomor 5 RT 012 RW 011. 

 

Keterangan tambahan: 

PTB Duren Sawit Blok D3 Nomor 5 RT 012 RW 011.

1

2021 November JK2111240381 KELURAHAN KWITANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya bapak/ibu, pemilik toko yudhi jaya lokasi dijalan kramat raya 112c (pertokoan disamping kecamatan senen yang baru) menaruh 

kulkas dagangannya di atas trotoar untuk pengguna jalan, sehingga membuat pengguna jalan terhambat 

 

tolong rahasiakan identitas saya 

terima kasih 

 

Lokasi: 

toko yudhi jaya jalan kramat raya 112c (pertokoan disamping kecamatan senen yang baru) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, saya malas ribut, terima kasih

1

2021 November JK2111240382
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman di Jl Hang Jebat V mati seluruhnya sudah 2 hari ini 

 

Lokasi: 

taman Jl Hang Jebat V, Kelurahan Gunung, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111240383
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pemangkasan Pohon Sudah Mengenai Kabel Di Jl Rawamangun Rt 011 Rw 02 No 22 

 

Lokasi: 

Di Jl Rawamangun Rt 011 Rw 02 No. 22 Patokan Nya Sebrang Warung KOKOPI

1

2021 November JK2111240384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum (PJU) di Jl hang jebat V dan Jl Hang jebat VII mati disekitar bagian luar taman 

 

Lokasi: 

Jl Hang Jebat V dan Jl Hang Jebat VII, Kelurahan Gunung, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111240385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di dalam Komplek perumahan RW 09 Kel Pondok Kopi Kec Duren Sawit. Di pojokan antara jalan Pondok Kopi II C dan jalan Pondok 

Kopi II E.  

 

Lokasi: 

Pojokan antara Jl Pondok Kopi II C dan jl Pondok Kopi II E. (depan balai RW) 09 Kel. Pondok Kopi Kec Duren Sawit Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar lampu PJU diperbaiki atau diganti

1

2021 November JK2111240386
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ada cerobong asap tinggi  pabrik mengeluarkan asap hitam tebal.  mohon di cek apakah seperti itu merusak lingkungan atau tidak ? apakah ada izin 

membuang asap hitam tersebut. mohon di tindak lanjut agar Jakarta bisa tetap maju dan bersih dengan mematuhi regulasi aturan yang ada 

 

Lokasi: 

cerobong asap nya agak kedalam jadi kurang tau lokasi tepatnya pabrik yang mana karena disitu banyak pabrik. saya memotretnya di depan 

sekolah MA Tazibun Nufus .  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan Private , Tindak Lanjut tetap transparan dan benar

1

2021 November JK2111240387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di wilayah kqmpung baru klender hampir 1 minggu mati, rawan kecelakaan n kejahatan. pernah ad petugas dtg kty ad yg korslet tp 

tidak ad tindak lanjut y sampai malam ini. tolong segera ditindak lanjuti donk 

 

Lokasi: 

kp. baru klender  mulai pertigaan jalan gergaji Rw 01 Kel. Jatinegara Kec. Cakung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111240388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan Jalan mati hampir satu minggu, jalan menjadi gelap, ada 6 Titik Lampu PJU Mati 

 

Lokasi: 

Jalan Dahlia RT 008 RW 01, Kelurahan Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti, karna akan jadi kerawanan di lingkungan warga

1

2021 November JK2111240389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu mati bos 1



2021 November JK2111240390 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

tv informasi selalu rusak mending di matiin hemat listrik gak membantu pengguna transjakarta banget. 

  

Lokasi:  

halte harmoni menunggu bus arah lebak bulus jam 21:37 hari rabu 24 november

1

2021 November JK2111240391 KELURAHAN SENEN Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

kucing di underpass pertigaan senen arah ke atrium kanan jalan, membahayakan pengguna jalan.. trims 

 

Lokasi: 

underpass pasar senen arah cempaka putih tembus ke atrium di sisi kanan 

 

Keterangan tambahan: 

kucingnya lari pas mau saya amankan jadi tolong ya pak �

1

2021 November JK2111240392
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

banyak lampu padam di jalan Daan Mogot Dari Depan POM Samping Mayora Atau depan Green Sedayu Biz Park Sampai Perbatasan Jakarta Barat 

Tanggerang
1

2021 November JK2111240393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu masih warna kuning, mohon ganti warna putih agar penerangan lebih baik 

 

Lokasi: 

Gang malaka bulak RT.006/013 Kelurahan Rorotan Kecamatan Cilincing Kota Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 2 titik lokasi, PJU masih warna kuning

1

2021 November JK2111240394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam 2 titik di jalan siaga raya sudah 3 hari blm ada perbaikan  

 

Lokasi: 

lokasi depan jalan siaga swdaya dan depan apotik zam zam RT 4/04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki karena jalan siaga raya gelap

1

2021 November JK2111240395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Privat rahasia, laporan parkir liar menghalangi jalur lalu lintas. Gambar cukup jelas. 

  

Lokasi:  

Moncokerto raya 1. Privat rahasia, laporan parkir liar menghalangi jalur lalu lintas. Gambar cukup jelas. 

  

Keterangan tambahan:  

Privat rahasia, laporan parkir liar menghalangi jalur lalu lintas. Gambar cukup jelas

1

2021 November JK2111240396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam di jalan haji Noor RT 08/01 2 titik 

 

Lokasi: 

jalan haji Noor RT 08/01 depan riseden Pejaten barat

1



2021 November JK2111240397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di jalur Transjakarta koridor 13, ada yang mati persis di tikungan dekat halte Velbak arah Mayestik. Mohon dicek dan diperbaiki demi 

keselamatan. 

 

Lokasi: 

Di halte Transjakarta Velbak (koridor 13) arah Mayestik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatian demi keselamatan.

1

2021 November JK2111240398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di kampung kita kampung bayem Pesanggrahan Jakbar,belum ada lampu penerangan jln di kampung jadi masih menggunakan penerbangan lampu 

rumah2 warga... 

 

Lokasi: 

kampung Sanggrahan Rt.004/03 . Kel.meruya Utara,kec.kembangan , Jakarta barat. (Gg.Bayem Bppt) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jgn di beritahu.. terimakasih banyak sblm nya, wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarokatuh

1

2021 November JK2111240399 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111250001 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Jak lingko tidak menyediakan parkiran khusus kah? ini sering terparkir menutupi Pos tanpa izin ke pengurus RT setempat. Tolong untuk jak lingko di 

perhatikan kendaraannya!!!  

 

Lokasi: 

Jl Cipinang Muara IV Rt 004/ Rw 005 (Samping Pos Rt 004)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, dikarenakan tidak ingin memperkeruh keadaan

1

2021 November JK2111250002 BIRO PEMERINTAHAN Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

kejadian ini berlangsung selama 1 hari dan mengchat melalui wa dan pelaku mengetahui tempat tinggal saya hingga mengajak ketemuan. setelah 

saya telusuri melalui app get contact pelacak nomor telpon dan disitu diperkirakan nama asli pelaku "Imam B" saya sebagai wanita sangat risih dan 

takut untuk bepergian. 

 

Lokasi: 

tempat tinggal saya : apartemen puri park view tower b1 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon untuk ditindak lanjuti karena saya sebagai wanita sangat risih dan takut untuk bepergian dan sangat mengganggu saya.

1

2021 November JK2111250003 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

KENAPA PASAR BLOK A KEB BARU JKT SEL MANGKRAK SUDAH HAMPIR 10 TAHUN ? 

JAKARTA SEBAGAI METROPOLITAN TERBAIK DIDUNIA , BERHASIL MEROBOHKAN BANGUNAN PASAR BLOK A . . . TETAPI MEMBANGUN KEMBALI 

HINGGA SEKARANG BELUM DILAKUKAN . . ALIAS MANGKRAK .  

SUDAH HAMPIR 10 TAHUN MANGKRAK . . . KNP TIDAK MAMPU MEMBANGUN KEMBALI ?  

SEGERALAH DIBANGUN !. ITU PERUT UMKM . 

 

 

Lokasi: 

PASAR BLOK A KEB BARU JKT SEL  

MOHON BAPAK GUB DKI ANIES BASWEDAN SEGERA MEMERINTAHKAN PD PASAR JAYA SEGERA MEMBANGUN KEMBALI  

JANGAN DIBIARKAN PEMBANFUNAN KEMBALI PASAR BLOK A YG SUDAH TERLANJUR DIROBOHKAN , SEGERA DIBANGUN KEMBALI SECEPATNYA . 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BAPAK GUB DKI ANIES BASWEDAN SEGERA MEMERINTAHKAN PD PASAR JAYA SEGERA MEMBANGUN KEMBALI  

JANGAN DIBIARKAN PEMBANFUNAN KEMBALI PASAR BLOK A YG SUDAH TERLANJUR DIROBOHKAN , SEGERA DIBANGUN KEMBALI SECEPATNYA .

1

2021 November JK2111250004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI tidak pernah ada habisnya balap liar dan geng motor di lampu merah cibubur, jl raya bogor. 1



2021 November JK2111250005

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permainan apa ini tolong aparatur negara yg terkait kemarin sudah di lakukan pembongkaran paksa tetapi sudah di perbaiki lagi bangunan yg di 

bongkar jikalaw memang tidak bisa menunjukan ijin IMB sebaiknya di tutup terlebih dahulu dan tidak dapat perbolehkan beroprasi sebelum ijin 

mendirikan bangunan terbit  

tolong untuk aparatur negara segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

gg seman RT 12/01 jln raya poncol ciracas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti aparatur negara terkait laporan ini

1

2021 November JK2111250006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 004 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111250007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring, tolong diperbaiki, sebelum terjadi yang tidak² 

 

Lokasi: 

kampung Pulojahe, patokan toko buku cerdas lurus terus, masjid masih lurus, tepat samping mie ayam + tukang isi ulang air

1

2021 November JK2111250008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon harap ditoping karena sudah menggangu kabel musim hujan angin membahayakan 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan inspeksi ciliwung rt04 rw04 no 157 kel kenari

1

2021 November JK2111250009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Box culvert di pinggir jalan membahayakan pengguna jalan. 

  

Lokasi:  

Perempatan pondok pinang sebelah halte busway pondok pinang

1

2021 November JK2111250010 KELURAHAN GELORA Taman JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah daun dan ranting di taman cukup banyak 

 

Lokasi: 

jalan gelora. kelurahan gelora dekat halte lapangan tembak kecamatan tanah abang

1

2021 November JK2111250011 KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon ini membahayakan pengguna jln,harap di tebang. 

 

Lokasi: 

Samping Masjid At Taubah. Terate raya 65. 

RT 05/03. Jembatan lima. Tambora

1



2021 November JK2111250012 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di kawasan tebet Banyaknya Bendera ORMAS yg merusak keindahan dan pemandangan kota Bendera ormas juga di pasang melanggar aturan 

perda tidak berizin 

 

Lokasi: 

Lokasi integritas halte stasiun tebet tikungan daa sepanjang jalan abdullah syafe'i 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL

1

2021 November JK2111250013 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ini awalnya pembuatan sumur resapan, namun karena pengerjaan yang tidak baik, sumur resapan membuat jalan menjadi bergelombang akibat 

sumur tidak rata dengan medan jalan. Akhirnya di aspal, tapi kalau sudah diaspal begini lalu bagaimana air masuk ke sumur resapan. Coba dibenahi 

dan diperbaiki, membuat sumur resapan anggarannya besar, sayang sekali kalau tidak berfungsi secara baik 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Haji Nawi, Sebrang Depan Roti Bakar Eddy. Ikuti Maps aja karena foto sudah tersetting dengan lokasi

1

2021 November JK2111250014 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perhatikan Trotoar ini sudah rusak ketika di injak terasa rapuh ( Mau Jeblos ) mohon untuk di Cek dan di PERBAIKI dengan benar karna 

sangat membahayakan Pejalan kaki. mohon untuk TROTOAR YANG ADA DI SELURUH JAKARTA UNTUK SELALU DI CEK DAN DI RAWATT agar 

TERPELIHARA BAIK. karna ini Tentunya sangat amat MEBAHAYAKAN!!! 

 

Lokasi: 

Jalan raya Dr. satrio Kuningan setia budi jakssel tepatnya lokasi trotiar yg AMBLAS di depan persis banner PARTAI HANURA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di perbaiki

1

2021 November JK2111250015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR Di sepanjang jalan Denpasar Raya saagat menganggu dan melanggar perda mohon untuk di tindak karna banyak Keluar masuk mobil 

Dinas mentri bikin macet tolong di tindak tegas karna sudah berulang kalih dishub ! 

 

Lokasi: 

Jalan denpasar raya komplek mentri pertigaan tikungan arah satrio 

 

Keterangan tambahan: 

kalo tidak bisa menindak tegas saya pangiil anggota

1

2021 November JK2111250016 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan Sumur Resapan Ini sudah cukup lama tapi belum selesai. Pembuatan sumur resapan tolong secara baik, ini sumur resapan 

menyebabkan lubang dijalan. Pembuatan sumur resapan harus rata dengan medan jalan, jangan menyebabkan gelombang seperti ini. Kalo 

memang belum selesai yaa dikasih tanda atau pemberitahuan. Ini bahaya utamanya buat kendaraan sepeda motor, kalo ada korban baru deh minta 

maaf 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Arteri pondok indah, sebelum bundaran pondok indah dari arah Mall PIM. Ikuti Maps Aja Karena Foto Sudah Di-setting Lokasi

1

2021 November JK2111250018
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

taman dikolong lampu merah simpang cengkareng, ada gundukan tanah puing dan tanamannya banyak yang harus diganti atw disisip karena pada 

mati.
1

2021 November JK2111250019 KELURAHAN PULO GADUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya utk menebang pohon yang mengganggu kabel listrik. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Nangka Timur No.15, RT 009/RW 008, Kel. Pulogadung, Kec. Pulo Gadung. Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Rumah di hoek, depan pos hansip. Pagar hitam kombinasi emas

1



2021 November JK2111250020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon penertiban penjual buah di jl. H. Radin . cukup mengganggu arus lalulintas, Krn jalan sempit. dan menghalangi jarak pandang pengemudi 

lain. merusak penutup saluran air mushollah 

 

Lokasi: 

jl.H. Radin Rt 06 RW 03.depan mushollah Al ikhlas. Petukangan utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membuka identitas saya,karena tukang mangganya suka ngajak ribut

1

2021 November JK2111250021
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Orang dengan gangguan jiwa mondar mandir di wilayah kami RT 006/08 kebagusan..dan sblm nya tanpa busana.. 

mohon utk ditangani spy tdk menimbulkan keresahan warga kami.. 

 

Lokasi: 

Jl. Lenteng Agung Gg Ikhlas Raya RT 006 RW 08 Kebagusan Pasar Minggu Jak-Sel

1

2021 November JK2111250022
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu penyeberangan jalan depan DPRD tidak bs digunakan. Pedestrian kesulitan menyeberang. 

  

Lokasi:  

Jl. Kebon sirih (depan kantor DPRD DKI Jakarta), Gambir Jakarta Pusat 10110

1

2021 November JK2111250023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak ga ada yng bener stiap saya lewat becek terus jalannya kaya tidak peduli  

 

Lokasi: 

tempatnya di tpu karet bivak dijalan pendestrianmya

1

2021 November JK2111250024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dimusim angin besar dan rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jln.basuki Rahmat RT 5 RW 9.kel.rawabunga kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 November JK2111250025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mohon dipapas dikarenakan musim hujan dan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln.basuki Rahmat RT 5 RW 9.kel.rawa bunga.kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 November JK2111250026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun rawan tumbang musim pengguhan mohon di papas 

 

Lokasi: 

jln.basuki Rahmat RT 5 RW 9.kel.rawa bunga kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1



2021 November JK2111250027
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya kenapa kartu pekerja saya tidak bisa buat nebus sembako... alasan dari petugasnya pihak bank belum mendaftar kan ke pasar jaya 

padahal atm sudah aktif.. 

 

Lokasi: 

jp.sawah balong srengseng, kembangan Jakarta barat

1

2021 November JK2111250028

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

pihak yang bertanggung jawab tolong dibenahi rumah tersebut dikarenakan sebagai tempat tinggal tapi di jadikan gudang juga. bahan bahan pokok 

dan lain lain (sebagai tempat usaha juga)mohon di tertibkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian VII taman sari jakarta barat.  

di depan rumah tertulis bapak rt. 005

1

2021 November JK2111250029 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Sampah tidak diurus, Jalan menuju kontrakan ditutup dari depan dan belakang tolong diurus karena menyusahkan warga untuk keluar masuknya 

kendaraan 

 

Lokasi: 

Kontrakan Ikbar Jl Perumahan Jatinegara Indah Kp Pengarengan RT 013 RW 012 Kelurahan Jatinegara Kecamatan Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera merapihkan dan menegur petugas rukun tetangga maupun rukun warga untuk tidak ditutup akses jalan keluar kontrakan

1

2021 November JK2111250030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel di pintu masuk  menjuntai kebawah jika kendaraan besar / truck melintas nyangkut  

 

Lokasi: 

SPBU Shell gunung Sahari 

jl gunung Sahari raya kav 54-56 Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

samping gedung telkom

1

2021 November JK2111250031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang  membahayakan penguna jalan tolong segera di bantu dan di tangani .sebelum terjadi musibah  

 

Lokasi: 

lokasi jalan brawijaya raya titik kenal depan brawijaya 10

1

2021 November JK2111250032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air amblas mohon tolong di perbaiki, karna membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln benhil raya depan indomaret, sebrang shop & drive 

 

Keterangan tambahan: 

tolong du tindak lanjuti ya, terimakasih

1

2021 November JK2111250033 KELURAHAN PONDOK BAMBU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got sudah menumpuk,tolong di bersihkan karena bisa menimbulkan banjir 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong bawah sutet kelurahan pondokbambu

1



2021 November JK2111250034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

takut rubuh dan menimpa rumah warga, tolong diberi himbauan kepada pemilik karna banyak sampah waktu gugur dan agar di 

pangkas/tebang.atau mohon dibantu oleh dinas terkait 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. tolong, tidak jauh dari pangkas rambut di garut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, saya tidak ingin terekspos 

terimakasih

1

2021 November JK2111250035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan menjadi sempit terlebih kalau sudah agak siang terkadang mobil yang lebih besar yg parkir. padahal ada tempat parkir mobil disitu.  

.  

MOHON DIBERI LARANGAN PARKIR DAN TEGUR SI PEMILIK KENDARAAN #jalanumum #bukanparkirumum 

 

Lokasi: 

jl. tolo, dekat dengan pangkas rambut garut 

dan dekat tukang kelapa hijau

1

2021 November JK2111250036 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan:  

Adanya kerumunan melebihin kapasitas di luar jam tatap muka yg sudah di tentukan. Tidak tertib prokes dan berkerumun. Mohon segera di tindak. 

  

Lokasi:  

SMAN 109 JAKARTA Jl. Gardu No 31 Jagakarsa - Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya di rahasiakan ya menyangkut keamanan saya & orangtua saya yg bekerja di sini

1

2021 November JK2111250037
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjut rumput sudah terlalu tinggi ,jd terlihat kumuh  

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 18 RT003/08 kelurahan cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti ,supaya tidak terlihat kumuh...udah seperti hutan belantara

1

2021 November JK2111250038 KELURAHAN PULO Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin (tanaman liar) agar di tebang karena menggangu jalan dan tembok samping jalan menjadi retak 

 

Lokasi: 

Jl. Bank kelurahan Pulo yang mengarah ke kelurahan Pela Mampang

1

2021 November JK2111250039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi 1

2021 November JK2111250040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi 1



2021 November JK2111250041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari bertambah 1 tiang, dugaan adalah tiang provider internet, pemasangan selalu dilakukan saat malam dan tidak ijin RT (setelah 

dikonfirmasi dengan RT setempat). 

  

Lokasi:  

Perempatan Jl Jeruk Purut dengan Jl Kenanga RT005/03 Cilandak Timur Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk ditertibkan tiang2 tersebut, serta diatur kabel2 yang ada

1

2021 November JK2111250042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi 1

2021 November JK2111250043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah terlalu tinggi 1

2021 November JK2111250044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong solusi buat motor yg muter balik bukan pada tempat nya. Sangat berbahaya bagi pengguna jalan dan jg menghambat arus lalu lintas.  

 

Lokasi: 

Seberang sekolah penabur muara karang. Jakarta Utara

1

2021 November JK2111250045
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah terlalu tinggi dan sudah lama tidak di potong 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 15,,kelurahan cempaka putih timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111250047 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI separator jalud busway miring, tolong diperbaiki 1

2021 November JK2111250048 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Hasil sumur resapan bolong, membahayakan anak kecil yg lalu lalang, tolong di rapihkan kembali 

 

Lokasi: 

Gg ha wahid, jati padang, pasar minggu jakarta selatan (belakang mi darul mutaqien)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar cepat di laksanakan, karna membahayakan lingkungan di sekitar

1



2021 November JK2111250049
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah terlalu tinggi dan sudah lama tidak dipotong 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 18 RT003/08 

kelurahan cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segerq ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111250050 KELURAHAN PETOGOGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera ditertibkan masjid nurul hidayah, Jl. Wijaya I gg. Langgar. Penggunaan toa masjidnya sudah sangat kelewatan suaranya. Jam 8 pagi 

dengan suara kencang disiarkan keluar dan tidak bisa ditegur warga 

 

Lokasi: 

Masjid Nurul Hidayah, Jl Wijaya I, Gg. Langgar, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111250051 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan:  

Yth Bapak Gubernur DKI Jakarta Bapak Anies Baswedan, 

 

Bersamaan dengan ini kami memohon kebijakan pembebasan pembayaran PBB-P2 di kediaman pribadi Bapak Abdul Latief sesuai dengan Pergub 

DKI No 19 Tahun 2021. Bapak Abdul Latief mendapatkan tanda kehormatan Bintang Mahaputra dari Alm Bapak Presiden Soeharto sewaktu Bapak 

Abdul Latief menjabat sebagai Menteri Tenaga Kerja dan juga Menteri Pariwisata. Surat Permohonan kami sudah diterima di Kantor Gubernur DKI 

Jakarta pada tanggal 2 November 2021 (terlampir) namun hingga saat ini belum ada tanggapan lebih lanjut. Sebagai Catatan, sejak tahun 1993 

hingga tahun 2019 Bapak Abdul Latief tidak pernah terlambat serta tunduk dan patuh atas kewajiban pembayaran pajaknya. Dengan segala 

kerendahan hati, kami memohon kebijaksanaan Yth Bapak Gubernur DKI Jakarta untuk dapat mengabulkan permohonan kami untuk pembebasan 

pembayaran PBB-P2 periode 2020 - 2021 dan tahun-tahun berikutnya sesuai dengan isi dan ketentuan dalam Pergub DLI tersebut. 

 

Atas kebijaksanannya sebelum dan sesudahnya kami ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Kami, 

Luthfi Anggara S.H.,M.B.A 

Deputy Director 

Alatief Corporation. 

  

Lokasi:  

Jln Raya Kalimalang No 77 

Pondok Kelapa Duren Sawit Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon progress dan updatenya.

1

2021 November JK2111250052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI Dulu ada tiang lampu jalan di lokasi ini, tolong agar dapat dipasang kembali lampu jalannya soalnya gelap dan belokan, Tks 1

2021 November JK2111250053 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kotor banyak coretan tempelan gak enak di liat mata 

 

Lokasi: 

Jalan baru dekat taman arah seberang halte busway tanah merdeka

1

2021 November JK2111250054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI zebra cross pada jalan ini di kedua arah sudah pudar sepertinya perlu di cat kembali 1

2021 November JK2111250055 KELURAHAN MERUYA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Disampaikan bahwa di bagian barat rptra Nusa Indah yg berlokasi di kompl BPPT ada 2 (dua) pohon yg mati. Dikawatirkan bila kedua pohon itu 

roboh akan menimpa rumah warga atau kendaraan yg parkir di dekatnya. Mohon bantuan untuk menebang keduanya.  Trm ksh 

 

Lokasi: 

lokasi sebelah barat rptra Nusa Indah, Komp. BPPT. Jl. Teknologi IX, Meruya Utara, Jakarta Barat

1



2021 November JK2111250056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi izin melaporkan pohon besar terlalu tinggi mohon di pendekan karena masuk musim hujan dan angin  

 

Lokasi: 

jl delman utama no 15 letak pohon nya di depan rumah ada beberapa pohon  yang perlu di pendekan mohon segera di TL terima kasih sebelumnya  

 

Keterangan tambahan: 

izin pak untuk di pendekan karena terlalu tinggi dan rindang karena sudah  masuk musim angin dan hujan takut membahayakan orang lain karena 

letak nya di pinggir jalan

1

2021 November JK2111250057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon yang kami foto ini sudah sangat lebat dan terlalu rimbun sampai ke jalan, khawatir apabila ada angin kencang atau hujan deras bisa 

menimbulkan ketidaknyamanan. Mohon segera di tindak lanjuti untuk di pangkas dan dirapikan. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27, depan rumah nomor 61 yang tembok nya cat pink.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas terkait menindaklanjuti dengan pemangkasan pohon dan di rapikan agar terlihat lebih baik dan meminimalisir bahaya yang akan 

timbul apabila angin kencang atau hujan deras. Terima kasih.

1

2021 November JK2111250058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon 3 atau 4 pohon sudah menjuntai dan mengganggu kabel listrik kerumah warga 

 

Lokasi: 

dekat masjid albarokah rt 04/rw 03 kel 

lubang buaya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dinas pertamanan dan pemakaman untuk segera di lakukan penopingan

1

2021 November JK2111250059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di jalan tersebut sudah sangat rimbun dan ada beberapa dahan yang sudah menukik ke bawah. Mohon pihak terkait untuk di tindak lanjuti 

agar pohon tersebut segera di pangkas dan dirapikan. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27, depan rumah nomor 61 yang temboknya warna pink.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas terkait segera menindaklanjuti laporan kami, karena khawatir apabila angin kencang atau hujan deras dapat menimbulkan 

ketidaknyamanan pada warga sekitar. Terima kasih.

1

2021 November JK2111250060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

jalan lenteng agung raya di bawah jembatan stasiun lenteng agung. arah jakarta macet karena angkot parkir. tolong dibantu agar tidak hanya ada 

dishub cuman 1 hari. tapi seterusnya
1

2021 November JK2111250061 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tanggal 25 November 2021, jam 08.00..Jak Lingko Jak10 dan Jak13 sangat Jarang di jam-jam kerja, waktu tunggu mencapai 30 Menit.. mohon untuk 

ditambah armadanya... apalagi yang di halte stasiun tanah abang 

 

Lokasi: 

Halte Jak lingko stasiun tanah abang, dekat pasar layang 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas di Halte juga tidak responsif.. hanya menunggu di loket... sangat tidak profesional

1

2021 November JK2111250062 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme tolong di bersihkan biasa anak2 remaja coret2 tembok  

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor arah lampu merah kolong flyover/depan inten

1



2021 November JK2111250063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Merokok di dalam ruangan, melanggar Pergub 88/2010, Pergub 50/2012, Pergub 40/20!  

Lokasi: Hotel Aston Kartika Grogol, Asoka Restaurant Lantai 23 

 

Lokasi: 

Hotel Aston Kartika Grogol, Asoka Restaurant Lantai 23  

Alamat: Kartika Tower Jl. Kyai Tapa No. 101 Tomang, Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melarang hotel Aston Kartika Grogol memperbolehkan merokok didalam restoran/ruangan karna melanggar Pergub 88/2010, 

Pergub 50/2012, Pergub 40/2020. Terima kasih

1

2021 November JK2111250064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Raya Bogor ( Lampu Merah Hek) Ranting Pohon Sudah Menutupi Lampu Merah Dan Rambu Larangan Stop. minta Tolong 

Rantingnya Di Pangkas Agar Lampu Merah dan Rambu Larangan Stop Nya Terlihat. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Bogor Hek, Pertigaan Lampu Merah Hek Kramat Jati, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting Pohon Sudah Banyak, Ranting Pohon juga membuat Atap Tempat Di sekitar  menjadi Bocor Karna kalau sedang Hujan Dan angin Kencang 

Ranting pohon Mengenai Atap Tempat Di sekitar Pohon. 

mohon Untuk Di potong atau Di pangkas Ranting Pohonnya. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Bogor Hek No 7, Pohon di Dekat ( Rego Tailor). Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250066 KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tempat umum terlihat kumuh, mohon segera di rapihkan, jangan tunggu nnti2, guna memperindah tata kota.  

 

Lokasi: 

jalan danau sunter selatan satu,kelurahan sunter jaya, kecamatan tj.priok 

 

Keterangan tambahan: 

agar menjadi perhatian,

1

2021 November JK2111250067 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di dekat bak sampah, di pinggir danau komplek PU,,polusi udara pagi... 

 

Lokasi: 

jl Sapta taruna raya, komplek PU Lebak bulus...sebelah danau 

 

Keterangan tambahan: 

identitas di sembunyikan

1

2021 November JK2111250068 PT BANK DKI Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pelayanan Bank DKI sangat lambat khususnya pelayanan pada nasabah..mohon utk ditambah petugas CS nya di Bank DKI kec. duren sawit 

 

Lokasi: 

Kantor Kecamatan Duren sawit, Jl. swadaya VIII, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

terlalu lama

1

2021 November JK2111250069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar pagi siang sore malam di jalan kalibata timur I posisi kanan dan kiri jalan…juga ada bengkel yang makan badan jalan serta ada yang parkir 

di trotoar jd membuat rusak trotoar. 

  

Lokasi:  

Kalibata Timur I sekitar kantor REKAYASA INDUSTRI kel. Kalibata Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditertibkan dan dilarang parkir

1



2021 November JK2111250070 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya pasukan orens utk angkut sampah saya 

 

 

Lokasi: 

kav polri blo G 1 no 1646 rt 03/06 jl swadaya II wijaya kusuma - grogol petamburan jakarta barat 11460 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk diangkut pagi ini.

1

2021 November JK2111250071
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya lama banget, hijaunya cuma sebentar dr arah lebak bulus ke cilandak 

 

Lokasi: 

lampu merah cilandak dekat cilandak town square tb simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di atur

1

2021 November JK2111250072 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya warga gang nangka Jagakarsa yang ingin cerita kalau saat ini saya tidak bisa keluar kerja karena akses jalan keluar ditutup karena aspal. saya 

terima kasih karena jalan di aspal, tapi mohon waktu pengerjaannya dipikirkan dan diatur sedemikian rupa sehingga warga tetap bisa beraktivitas 

saat jam kerja. terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Moch. Kahfi 1, Gg. Nangka, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa dimengerti

1

2021 November JK2111250073 KELURAHAN SUNTER AGUNG Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Hati2 banyak jentik nyamuk, segera ditutup atau dikasih obat.. Karena banyak sekali nyamuk akhir2 ini. 

 

Lebih baik segera ditutup, agar tidak ada jentik nyamuk dan sampah 

 

Lokasi: 

Jl ancol selatan 2 rt 08 rw 07 depan RPTRA Kampung Indah Lestari  

 

Keterangan tambahan: 

Petugas harap survey

1

2021 November JK2111250074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ini trotoar ahli fungsi d tutup biar jadi lahan parkir  

 

Lokasi: 

Jalan cak ditiro menteng resto area 47 menteng Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111250075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Trotoar amblas tolong diperbaiki oleh pihak terkait  

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Luar Barat Cengkareng ( Depan SPBU Shell)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong privasinya

1

2021 November JK2111250076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta dipotong bagian atas pohon ( topping)  yg sdh melewati kabel listrik,  karena bisa membahaykan jika pohon ambruk 

 

Lokasi: 

Jl. Marinir Tengah posisi pas di pos jaga RT 002/ RW013, Kav. Marinir,  Pondok Kelapa,  Durensawit,  Jakarta 13450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon yg dipotong hanya bagian atas yg terkena kabel listrik,  agar pohon tetap bisa tumbuh fan tdk panas

1



2021 November JK2111250077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Melengkung mau ambruk ke jalan yg diakibatkan oleh pemotongan pohon hanya bagian samping saja. padahal yg diminta dipotong bagian 

atas( topping)  agar tdk kena kabel. listrik. 

 

Lokasi: 

Jl Marinir Tengah samping pos jaga RT002/ RW013, Kav. Marinir,  Pondok Kelapa,  Durensawit,  Jakarta 13450

1

2021 November JK2111250078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI marka jalan ini perlu di perbaiki  kan jalan sudah menjadi 1 arah, bisa membingungkan pengendara 1

2021 November JK2111250079
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya lama dan lampu hijaunya hany sebentar 

 

Lokasi: 

lampu merah Condet Jalan TB Simatupang dari arah Menteng Agung menuju Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditinjau ulang lampu merah tersebut karena volume kendaraan yang banyak di saat jam pergi dan pulang kantor Terima kasih

1

2021 November JK2111250080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil dishub sama mobil satpol pp  parkir sembarangan, aparatnya aja ngelanggar aturan 

 

Lokasi: 

dpn kantor camat gambir 

..... 

.... 

............ 

...

1

2021 November JK2111250081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth dinas Pertamanan dan kehutanan, kami mohon bantuannya untuk penopingan pohon di wilayah rt8 rw8 komplek Pusri kelurahan 

petukangan utara, dikarenakan pohon sdh rindang dan dahan sudah banyak sehingga dikhawatirkan apabila terjadi hujan dan angin bisa patah 

seperti kejadian waktu itu di wilayah jalan kostrad raya 

atas perhatiannya kami ucapkan Terima kasih.  

 

Lokasi: 

komplek Pusri rt8 rw8 kelurahan petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111250082 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan lantai pendestrian sisi jalan Sudirman tepatnya di depan Menara Astra kondisi terangkat, tidak diketahui penyebabnya, dan mohon 

tindak lanjut perbaikannya. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan jendral sudirman, Menara Astra kav 5-6, karet tengsin, tanah abang, jakarta pusat.

1

2021 November JK2111250083
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menginap, berbaris setiap hari, jalan kecil inibakses utama menuju stasiun ps. mau nggu baru, jadi semakin sempit karena keberadaan 

parli memakan hak jalan dan pengguna jalan lain, derek pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah, sekitar stasiun Pasar Minggu baru.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas tidak memberitahukan identitas Pelapor.

1



2021 November JK2111250084 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di sepanjang jalan menuju stasiun tebet tepatnya plaza timur tebet diberikan tempat sampah, agar para calon penumpang yg sedang 

menunggu ojol tdk nyampah sembarangan 

 

Lokasi: 

stasiun Tebet 

plaza timur tebet 

tempat menunggu ojoL

1

2021 November JK2111250085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menginap, berbaris setiap hari, jalan kecil inibakses utama menuju stasiun ps. mau nggu baru, jadi semakin sempit karena keberadaan 

parli memakan hak jalan dan pengguna jalan lain, derek pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah, sekitar stasiun Pasar Minggu baru.

1

2021 November JK2111250086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menginap, berbaris setiap hari, jalan kecil inibakses utama menuju stasiun ps. mau nggu baru, jadi semakin sempit karena keberadaan 

parli memakan hak jalan dan pengguna jalan lain, derek pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah, sekitar stasiun Pasar Minggu baru.

1

2021 November JK2111250087 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan sampah berserakan pada area gutter sisi jalan jendral sudirman, tepatnya di depan Menara Astra, mohon dibantu tindak lanjut 

pembersihan dari team terkait.  Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan jendral sudirman, Menara Astra kav 5-6 karet tengsin, tanah abang, jakarta pusat.

1

2021 November JK2111250088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menginap, berbaris setiap hari, jalan kecil inibakses utama menuju stasiun ps. mau nggu baru, jadi semakin sempit karena keberadaan 

parli memakan hak jalan dan pengguna jalan lain, derek pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah, sekitar stasiun Pasar Minggu baru.

1

2021 November JK2111250089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor kadang mobil di jalan raya depan pasar Makassar 

 

Lokasi: 

Jalan kerja bakti Kampung Makasar Jakarta Timur depan pasar 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering di tertibkan tetapi kembali terjadi Mohon untuk ditindak lanjuti agar tidak membuat jalanan macet dan hak pengguna jalan kaki tidak 

terganggu Begitu juga dengan pengguna jalan umum untuk Jalan Raya terima kasih

1

2021 November JK2111250090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menginap, berbaris setiap hari, jalan kecil inibakses utama menuju stasiun ps. mau nggu baru, jadi semakin sempit karena keberadaan 

parli memakan hak jalan dan pengguna jalan lain, derek pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah, sekitar stasiun Pasar Minggu baru.

1



2021 November JK2111250091
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pintu utara sebelah home made tidak boleh dimasukki WARGA YG TIDAK PUNYA AKSES . WAKTU PAKE PLANK CEMTRE PARK SEKARANG PLANK 

NYA UDA DIBONGKOR TETAP SAJA WARGA YG GAK PUNYA AKSES GAK BOLEH LEWAT. KARENA GAK PUNYA UANG BAYAR IPL ATAU GAK MAU 

BAYAR IPL KARENA RT DAN RW NYA ADA KECENDRUNGGAN KORUPSI. GAK PERNAH LAPOR LAPORAN KEUANGFAN. PERMASALAHAN JALAN ITU 

FASOS ATAU FASUM UNTUK MENUJU RUMAH . PADAHAL SEMUA RT GAK BAYAR IURAN. YG DIHENDAKKI WARGA BISA MASUK GERBANG UTARA 

WALAUPUN GAK BAYAR IURAN KARENA KEADAAN EKONOMI. INI PELANGGARAN HAK ASASI WARGA NEGARA. EMANG WARGA MAU KERUMAH 

SENDIRI DISURUH LEWAT GERBANG SELATAN JALUR TAMU DAN MENARO KTP. APAKAH  PERLAKUAN INI DIBENARKAN OLEH NEGARA OLEH BAPAK 

GUBERNUR . TOLONG BANTU WARGA YG TERTINDAS PAK LURAH. IURAN NYA KELEWAT MAHAL DAN TIDAK MANUSIAWI . TERIMA KASIH SAYA 

UCAPKAN ATAS BANTUAN PAK LURAH. jadi kalau bisa jangan sampai rw 08 pasang plank parkir untuk menindas warga. 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur gerbang utara sebelah home made

1

2021 November JK2111250092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah pernah dirapikan tetapi hanya bagian bawahnya, tetapi bagian atasnya masih sangat lebat terkadang angin besar bisa biki  dahan" 

lepas menimpa rumah tlg dirapihkan lagi 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma 1 blok UU no 16 

kec grogol petamburan 

kel wijaya kusuma 

jakbar

1

2021 November JK2111250093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan amblas dan terbelah sampai sedalam 1 meter akibat alat berat saat pengerukan kali layar dan perbaikan turap sebelumnya.  

 

Lokasi: 

Jl. Layar RT. 05 RW. 07 Kelurahan Rawabadak Selatan

1

2021 November JK2111250094 KELURAHAN GAMBIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada puing d pedestrian depan Indosat..mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat depan kantor Indosat  kelurahan Gambir

1

2021 November JK2111250095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kave kuliner dijalan raya inperes Rt 1 .Rw 1. 

diduga tidak meniliki imb  . 

dikelurahan kampung tenga . 

kecamatan keramat jati . 

pelaksana perda/ pergup  kenapa tidak menindak bangunan bermasala diwilaya kecamatan keramat jati ???

1

2021 November JK2111250096

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

kenapa pelaksana perda dan peaksana  pergup tidak menindak bangunan kave kuliner yang bermasala diduga tidak memiliki imb dijalan raya tenga 

Rt.1.Rw 1 . 

kel .kampung tenga . 

kec .keramat jati .tks laporan dari masyarakat .

1

2021 November JK2111250097

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cafe  kuliner tampa IMB seilah pembiaran Kasektor cktrp kecamaran kramatjati tampa ada Tindakan sesuai pergub 128 thn 2012 tentang 

sanksi bangunan bermasalah hingga bongkar paksa. serta pengusaha bangunan tdk mentaati aturan tata tertib mendirikan bangunan yg beracuan 

perda Nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung, perda nomor 1 thn 2014 tentang Izin detail & PZ. 

  maraknya bangunan bermasalah diwilayak kec kramatjati sebagai isyarat ketidak mampuan cktrp kec kramatjati menjalankan Tupiksinya 

sebagaimana sumpah jabatanya menjadi pejabat ASN du Instansi cktrp yg du amanahkan pemeruntah Prov DKI. 

 

Lokasi: 

jln Rata Inpres RT.01 RW 01 

Kek: tengah 

kec: kramatjati  

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kami masyarakat DKI jakarta timur Berharap Biro Pemerintahan utk lebih bijak dan teliti atas laporan publik dan warga, demi tercapainya Tata 

Ruang DK€I yg kondusif sesuai UU RDTR Dan RTRW 2030

1



2021 November JK2111250098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn ijin dan mhn bantuannya utk pemangkasan pohon posisi di pinggir sungai RT.007 RW.03 yang dulu 3 pohon pengajuan pemotongan dari 

Kelurahan. Yang 2 pohon sudah dilaksanakan pemotongan. Dan tinggal 1 pohon yang belum dilaksanakan pemotongannya. Mengingat musim 

hujan sudah tiba,takut rantingnya patah menjatuhi rumah sekitar warga. Atas bantuan dan supportnya dari Ibu Lurah Bendungan Hilir. Kami atas 

nama warga RT.007 RW.03 mengucapkan banyak terimakasih. Dan selamat 

siang🙏🏼🙏🏼🙏🏼

 

 

Lokasi: 

rt 007 rW 03 , gang bahari 2, bendungan hilir, kec tanah abang

1

2021 November JK2111250099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan ada nya Bendera Ormas Yang Terpasang Di Pohon Di Danau Sunter Selatan tepat ny lampu merah Mohon Kepada Lurah Sunter Jaya Agar 

turun kan bendera Tersebut Karena Melanggar Aturan dan Pemandangan Keindahan RTH Danau sunter Terimakasih laporan Masyarakat. 

 

Lokasi: 

jl Danau Sunter Selatan Lampu Merah Karya Beton kel.Sunter Jaya Tg Priok JU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Lurah Wilayah Agar Turunkan Bendera Ormas Tersebut Terimakasih

1

2021 November JK2111250100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Terdpt pemasangan tiang kabel optik yg semakin bertambah banyak, di sisi rumah sebelumnya sdh ada 4 tiang, 2 hari yl sdh bertambah 1 tiang 

sehingga menjdi 5 dan semalam sdh dilubangi lagi untuk pemasangan tiang baru, sehingga hal ini mengganggu kenyamanan, dampak bahaya yg 

ditimbulkan serta estetika lingkungan sekitar apabila tidak ditertibkan dgn segera. 

  

Lokasi:  

Jl Kenanga Terusan, seberang kantor “Celerate” 10 m dari perempatan jeruk purut yg menuju jl NIS. 

  

Keterangan tambahan:  

Hal ini sdh kami laporkan ke RT, dan mnrt penjelasan RT bahwa ijin hanya diberikan kepada 1 provider, First Media 

Penggalian n pemasangan biasanya dilakukan malam hari, kemungkinan hal ini agar tdk dicomplain oleh warga sekitar, apakah sdh mendpt ijin ses 

aturan pemerintah atau belum

1

2021 November JK2111250101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn ijin dan mhn bantuannya utk pemangkasan pohon posisi di pinggir sungai RT.007 RW.03 yang dulu 3 pohon pengajuan pemotongan dari 

Kelurahan. Yang 2 pohon sudah dilaksanakan pemotongan. Dan tinggal 1 pohon yang belum dilaksanakan pemotongannya. Mengingat musim 

hujan sudah tiba,takut rantingnya patah menjatuhi rumah sekitar warga. Atas bantuan dan supportnya dari Ibu Lurah Bendungan Hilir. Kami atas 

nama warga RT.007 RW.03 mengucapkan banyak terimakasih. Dan selamat 

siang🙏🏼🙏🏼🙏🏼

 

 

Lokasi: 

rt 007 rw 03, gang bahari 2, bendungan hilir, kec tanah abang

1

2021 November JK2111250102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar rimbun hingga hampir menutupi jalan dan menutupi cahaya lampu pju. Sehingga malam hari gelap.  

 

Lokasi: 

Jl. Kemudi dan Jl. Derek sekitar SDN 01 RBS dan SMP 151 RW. 07 Kelurahan Rawabadak Selatan Kecamatan Koja Kotamadya Jakarta Utara 14230

1

2021 November JK2111250103
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air / got mampet tidak berjalan. Banyak sampah dan lumpur.  

 

Lokasi: 

Perempatan Jl. Derek dan Jl. Palka RT. 04 RW. 07 Kelurahan Rawabadak Selatan Kecamatan Koja Kotamadya Jakarta Utara 14230

1

2021 November JK2111250104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Iklan Rokok Gudang Garam Merah Nyalakan Merahmu di Fasilitas tempat Cuci tangan.agar dicopot dan tertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan Raya Jagakarsa Sebelah Tukang Las Anugrah atau Warkop

1



2021 November JK2111250105
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, bapak/ibu.. saya mau melaporkan bahwa akibat pekerjaan dr Pemda perihal gorong2, mengakibatkan tinggi jalan masuk k area parkir 

ruko & hotel menjadi tdk sama tinggi. menyusahkan mobil keluar masuk parkir. sy mohon agar diperbaiki atas pekerjaan yg tdk rapih dr Pemda 

setempat dimana sebelumnya area parkir kmi tdk ada kendala keluar masuk. demikian infonya, harap ditanggulangi segera. trimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cisadane 1 no.39, Cikini, Jakarta Pusat. (area parkir Hotel Puri Inn)

1

2021 November JK2111250106 DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Siswa disuruh untuk melaksanakan Pembelajaran Tatap Muka, sekolah telah menjanjikan protokol kesehatan berjalan. Kenyataannya sekolah 

benar benar mengabaikan dan tidak mempedulikan protokol kesehatan. Mohon segera ditindak dan dinonaktifkan izin pelaksanaan PTM 

 

Lokasi: 

SMAIT Buahati Islamic School, Jl. Mandor Munding RT.6/RW.1, Setu, Kec.Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas saya dan segera tindak SMAIT Buahati, karena sudah tiga minggu hal ini berjalan

1

2021 November JK2111250107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga besar ranting dan cabangnya sudah menutupi jalan dan menyenggol kabel listrik dan telepon.  

 

Lokasi: 

Jl. Dampra Komplek Pelabuhan Indonesia II RT 02 RW 07 Kelurahan Rawabadak Selatan Kecamatan Koja Kotamadya Jakarta Utara 14230

1

2021 November JK2111250108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Kampanye Partai PSI di pasang di fasum separator jalan. tolong tertibkan bikin kumuh. izinnya juga belum tentu ada. partai kok bikin 

kumuh jalanan kota.  

 

Lokasi: 

jalan pondok kopi raya kecamatan duren sawit jakartatimur

1

2021 November JK2111250109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pedagang Kopi yg gelar di atas Trotoar pejalan kaki dan Ojol yg mangkal sehingga Pejalan kaki yg lintas lewat jalan raya sangat berbahaya  

 

Lokasi: 

Didepan Rs.Pelni Jl KS.TUBUN Slipi  

 

Jakarta Barat

1

2021 November JK2111250110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di pangkas  bahaya kabel listrik dan menghalangi tiang 

 

Lokasi: 

depan Gg.zein patokan honda motor dekat foto copy Rt07/Rw05

1

2021 November JK2111250111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 spanduk yg telah habis waktunya dan satunya lg spanduk yg sdh usang tolong ditertibkan dong biar kelihatan rapih dan bersih JPO nya 

 

Lokasi: 

JPO berland Jl Matraman Raya RW 03 depan nasi gudeg

1



2021 November JK2111250112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parli parkir liar   

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................... 

 

Lokasi: 

jl dharmawangsa iii 

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................... 

 

1

2021 November JK2111250113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun dan jadi tempat berkumpul anak jalanan 

 

Lokasi: 

jalan pasar rebo akses masuk toll joor jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111250114
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUT, PEKERJAAN BELUM SELESAI UDAH DITINGGAL TINGGAL, MENGGANGGU AKTIFITAS JALAN/ MENGGANGU AKTIFITAS 

WARGA 

 

Lokasi: 

JL. PINTU AIR RW 04. KELURAHAN CIPINANG MELAYU. KECAMATAN MAKASAR 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUT

1

2021 November JK2111250115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon terlampau tinggi dan rindang mohon dilakukan pemangkasan oleh petugas karena rawan tumbang dan membahayakan pengguna jalan 

yg melintas terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan lembah palem X RT.012 RW 09 Kelurahan Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111250116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

agar mohon dilakukan pemangkasan pohon oleh petugas terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang membahayakan keselamatan pengguna jalan 

yang melintas terimakasih 

 

Lokasi: 

kavling DKI jalan lembah palem RT  12/09 Kel.Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111250117 KELURAHAN GEDONG Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tong besar ini fungsinya buat apa yah? ditaro di trotoar. ga ada tanamannya. 

 

Lokasi: 

trotoar  depan spbu plaza pp simatupang jakarta timur

1

2021 November JK2111250118
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini hasil kerja Pasukan Orange 

setelah Sampah digali dari selokan tetapi nggak mu diangkut. 

 

Lokasi: 

lokasi di depan Capital Bakery  

jl. tanjung duren Barat 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak tampilkan identitas saya ke publik, Terima kasih

1



2021 November JK2111250119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan pemangkasan pohon oleh petugas dilokasi ada  3 pohon berderet rawan tumbang membahayakan warga melintas di lokasi 

tersebut terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan lembah palem kavling dki RT.012 Rw.09 Kel Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111250120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Besar Selatan 

Titik kenal JPO Trans Jakarta Olimo Harmoni - Kota 

 

Keterangan tambahan: 

Dipasang di arah sebaliknya. 

Sengaja diumpetin 

 

Ini lagian yg di sebalah dilaporin, saat di TL yg ini kok ga sekalian diangkut

1

2021 November JK2111250122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Telepon yang mau roboh. mohon untuk dapat di tindak lanjuti ke pihak terkait karena takut mengenai warga yang lewat jika dibiarkan. lokasi 

di jalan Rawa bahagia 4 RT 004 RW 02 Kel. Grogol 

 

Lokasi: 

jalan rawa bahagia Gg 4 RT 004 RW 02 Kelurahan Grogol Kec. Grogol Petamburan

1

2021 November JK2111250123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Ini salah satu penghambat jalannya air kali sunter, gubernur gak pernah liat kondisi di lokasi ini. 

 

Lokasi: 

Jl  h amsir Kali Sunter RW.04, Kel. Cipinang Melayu, Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

Masalahnya ini lahan belum dibayarkan dan selalu di hambat hambat oleh ASN DKI

1

2021 November JK2111250124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon perlu di pangkas sebab sudah rimbun sekali dan kena kabel listrik.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Taman Kramat Jaya Baru No.2 sampai pertigaan Jalan Taman Kramat Jaya Baru dan serta di depan Jalan Kramat Jaya Baru No.18, 

RT 014/RW 01,Johar Baru

1

2021 November JK2111250125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pintu Besar Selatan 

Harmoni - Kota 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Glodok 

 

Keterangan tambahan: 

Ini jg sama. 

Yg sebelah dilaporkan, di TL 

Yg ini ga sekalian diangkut 

Hadeh

1

2021 November JK2111250126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pungli di jl. re Martadinata. banyak truck dimintai uang 

 

Lokasi: 

jl. re Martadinata kolong tol dlm kota, sampe macet banget ini 

 

Keterangan tambahan: 

supir truck dimintai uang

1



2021 November JK2111250127

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

RSUD JAKI

Permasalahan: 

PUSKESMAS JAGAKARSA KALO DI TELPON MAU NANYA DOKTER GAK PERNAH DI ANGKAT ANGKAT DARI KEMAREN, TOLONG DI TINDAK 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS JAGAKARSA JL. KAHFI 1 Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 November JK2111250128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Hayamwuruk 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Mangga Besar 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan kedua setelah yg pertama dinyatakan selesai walau tidak diapa-apakan 

 

Yuk bisa yuk kerja yg jujur 

Biro Pemerintahan, jangan malas cek, recek dan rerecek biar ga kena hoax

1

2021 November JK2111250129
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Ibu saya sudah vaksin ke 2, tp belum menerima sertifikat vaksin ke 2 di peduli lindungi. 

Vaksin di RS. Setia Mitra pd tanggal 16 April 2021, no Tiket vaksin ke2 Z-F40264EC  

Nama: Sri Sutarsih 

Nik: 3174066108580003. 

  

Lokasi:  

RS. Setia Mitra Jakarta Selatan 

Jl. Fatmawati Raya No.80-82 Rt.3/Rw.10 Cilandak Barat

1

2021 November JK2111250130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon yg kena kabel dan sudah rembun takut ke sempal sudah masuk di musim hujan dan angin yg kencang takut sampal lokasi di jl.pondok 

kopi raya RT.01/08 kel.pondok kopi kecmatan duren sawit tolong di rapikan.Terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi pohon rimbun di RT.01/08Kel.pondok kopi kecamatan duren sawit.

1

2021 November JK2111250132 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Mohon perbaikan Jalan di sepanjang Jalan Wolter Monginsidi, banyak yang berlubang dan berbahaya. 1

2021 November JK2111250133 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Perihal Pencairan Bantuan KJP atas nama Gisda Rezanda Putri NIK 7312036504080001 Bersekolah Di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta. Biasa tanggal 

21-23 Sudah Tersalurkan, ini sudah tanggal 25 belum tersalurkan. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka wangi 3 Kelurahan Harapan Mulia Kemayoran

1

2021 November JK2111250134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Gerobak diparkir dijalan sehingga jalan terlihat kumuh, awal 1 gerobak sekarang sudah ada 3 gerobak, apabila didiamkan mungkin akan banyak 

gerobak disini 

 

Lokasi: 

Jl Kp Rawa Selatan Buntu, Gg Nusa Indah Rt 17 Rw 04

1



2021 November JK2111250135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kantor Sudin CITATA Jakarta Timur sekarang tertutup untuk masyarakat , karena kantor di kunci serta tertutup untuk pelayanan pengaduan 

pelanggaran Perda No : 7 Tahun 2010 , kami masyarakat berharap kantor Sudin CITATA Jakarta terbuka dan transparan untuk masyarakat , kenapa 

tertutup dan dikunci rapat kantor Sudin CITATA Jakarta Timur ? ... takut ketahuan yach  

 

Lokasi: 

kantor Sudin CITATA Jakarta timur , di lingkungan kantor walikota jakarta Timur jalan Sumarno kecamatan Cakung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta ke sekretaris daerah Provinsi DKI Jakarta untuk menegur Kasudin CITATA Jakarta Timur untuk tidak memakai kunci 

tersebut , karena kantor Sudin CITATA Jakarta Timur merupakan kantor pelayanan masyarakat harus terbuka dan transparan , tolong kerjasamanya

1

2021 November JK2111250136 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dedaunan dan puing puing batu berserakan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan suci rt.09/06 susukan ciracas jakarta timur. deket mesjid uswatun hasanah 

 

Keterangan tambahan: 

jalan suci rt.09/06 susukan ciracas jakarta timur. deket mesjid uswatun hasanah

1

2021 November JK2111250137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya mau minta dipotong karena sudah tinggi dan mengganggu kabel kabel 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Kopyor Timur 4 BH 1 nomor 16, kelapa gading, Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

dari ibu Ang Hoa Lie RT 007/ RW 009

1

2021 November JK2111250138
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Banyak lumpur nih, tolong dong dibersihkan lumpur” nya. Sudah mau musim hujan. 

  

Lokasi:  

Depan pasar menteng pulo jakarta selatan tebet rw 5 rt 3. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong d tanganin secepatnya, sudah bau soalnya

1

2021 November JK2111250139
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

truk & mobil pickup ada 4 di jalanan umum. mengganggu ketertiban dan kenyamanan penduduk sekitar 

 

Lokasi: 

toko bangunan Kurnia jaya 

kebon nanas selatan 8 RT 8 Rw 5 

 

Keterangan tambahan: 

truk & mobil pickup 4 di jalanan menutupi jalan. mengganggu ketertiban dan kenyamanan penduduk sekitar

1

2021 November JK2111250140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

tolong dirapihkan jalan ini menyebabkan anak2 kecil jatuh . alamat : jl . tanah rendah Rt010/008  Gang 18 Kel: kampung Melayu ,  

kec : Jatinegara .Jakarta timur .  

perbatasan dengan RT 016/08 . patokan dekat warnet pondok gaul . depan kompaan air

1

2021 November JK2111250141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang mjd lahan parkir “garasi” permanen. 

  

Lokasi:  

Belakang gedung kantor kelurahan Cawang, Kramatjati Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1



2021 November JK2111250142

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

PUSKESMAS KEC. TAMBORA ANGKAT TANGAN MENGENAI NIK YANG DIPAKAI HACK CALO PADAHAL CALO MELEMPAR SAYA UNTUK MENGURUS 

KE PUSKESMAS KEC. TAMBORA. (CALO A/N IMAM SANTOSO)  

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN TAMBORA, TAMBORA,  

JAKARTA BARAT  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk mengurus segera karena ini saya ingin vaksin tidak bisa karena calo tersebut menggunakan NIK saya di puskesmas kec. 

tambora untuk vaksin orang lain. pelaku calo dan yang bersangkutan menyalahgunakan wajib mendapatkan hukuman sesuai UUD 1945.

1

2021 November JK2111250143 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar disepanjang jembatan penyebrangan orang. 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang dukuh rambutan jakarta timur

1

2021 November JK2111250144 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah akibat pengelolaan lalu lintas dan parkir di pasar tasik yang amburadul. tukang parkir apa preman yang sih ? 

 

Lokasi: 

macet parah akibat pasar tasik tanah abang sampai kfc cideng 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong petugas ditindak atau dibubarkan permanen sekalian pasar tasik bikin macet doang  masyarakat sudah gerah merasakan ambas negatif 

dari pasar tasik

1

2021 November JK2111250145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wadawwwww niat banget nih sampai dipakaikan penutup segala udah mirip “garasi” pribadi sj . 

  

Lokasi:  

Belakang Apartemen  Menara Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur, . 

  

Keterangan tambahan:  

Derek Pak

1

2021 November JK2111250146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Adanya pungut liar pak ogah, yang selalu ada setiap pagi dan memaksa. 

  

Lokasi:  

Putar balik pertama, setelah perempatan cengkareng

1

2021 November JK2111250147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat petugas Dishub yg basa2 dan tidak tegas membiarkan “garasi” diatas saluran air . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir seberang Kantor Pos Kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan cm foto pas kosong mobilnya pas gak ada di “garasi” atau suruh minggir dulu baru Seolah2 TL

1

2021 November JK2111250148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan iketan iketan lakban ditiang jalan tolong dibersihkan . merusak pemandangan.  

 

Lokasi: 

depan terminal kp rambutan curacas jakarta timur dki

1



2021 November JK2111250149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet panjang dari Thamrin City sampai ke Underpaas Tanah Abang 

 

Lokasi: 

Thamrin City sepanjang jalan terus sampai underpass Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong selalu dijaga dan diurai kemacetan parah mulai dari Thamrin City sampai underpass Tanah Abang. tiap hari macet apa tidak bisa di evaluasi ?

1

2021 November JK2111250150 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan lakban dan bambu bekas pasang bendera ormas tolong dibersihkan ditiang taman. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

taman depan halte busway tanah merdeka ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111250151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong utk dinas terkait untuk lebih tegas lagi menindak pemilik kendaraan tersebut,karena sudah beberapa kali dilaporkan tetap parkir disitu 

 

Lokasi: 

jl. guru serih rt.009 rw.010 kel.kalisari kec.pasar rebo

1

2021 November JK2111250152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth Ka Sudin & Petugas Bina Marga Jakarta Timur , Minta tolong dicabut Tiang sudah miring ke rumah warga  

 

Lokasi: 

Jalan Tenggiri no. 46 , kel jati, kec pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250153

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko  tidak ada papan IMB  ini sdh disegel tetapi masih ada pekerja bangunan dan material di lokasi bangunan per tanggal 25 November. 

diduga ada persekongkolan antara pemilik dan petugas citata.  bangunan ini sudah seharus ada surat perintah bongkar SPB . JAKI BERTINDAK LAH 

TEGAS..BONGKAR BANGUNAN INI .DIDUGA ADA PENYELEWENGAN KEKUASAAN UNTUK KEUNTUNGAN PRIBADI. PERIKSA...PERIKSA JAKI 

 

Lokasi: 

jalan swadaya raya no 55 Kel. duren sawit kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111250154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ini kabel udeh lama begini. mau dibiarin aja? waktu itu kena truck lewat. udeh dilaporin tapi kaga ada tindak lanjut. kabel telpon ini. bukan kabel 

listrik. tapi tetep aja ngeliatnya kaga enak. 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma. masuk malaka jaya. samping alfamart.

1

2021 November JK2111250155

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lanjuti mengenai pemeliharaan unggas burung merpati yg berkeliaran di halaman rumah saya dan sering membuang kotoran di 

teras rumah, kondisi ini sudah berlangsung selama 1 tahun, mereka yang memelihara burung merpati tsb tidak mempunyai halaman dan tinggal di 

gang yang sempit sehingga jalan masuk dan keluar kami sebagai warga RT 005 kadang harus melewati rumah mereka dan sangat mengganggu dari 

segi kebersihan, dan kesehatan.. hanya mereka yang memelihara burung merpati di gang makmur RT 005 .. mohon dinas yg terkait menindaklanjuti 

untuk MEMBONGKAR kandang burung merpati mereka karena tidak ada 1 pun orang yang bisa menegur perbuatan mereka. 

 

Lokasi: 

Jln Pinang IV, gang makmur, pondok labu, Cilandak Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu kan identitas saya agar tdk terjadi konflik

1



2021 November JK2111250156 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Ikan hias RT 002 RW 006 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111250157 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bikin kumuh iklan tempel asal pasang mending copotin aja 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor depan gedung BLK lampu merah cijantung

1

2021 November JK2111250158 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar pergub 1 th.2015 tentang penyelenggaraan produk tembakau/rokok copot aja 

 

Lokasi: 

Jln Haji Jusin ruko sembako depan Masjid Jami Darussalam

1

2021 November JK2111250159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Rincian laporan dan alamat kejadian: 

jl.kemandoran 1 Grogol Utara Kebayoran lama 

Keterangan: pohon sudah rimbun dan menjulang tinggi mohon di papas agar tidak membahayakan pengguna jalan

1

2021 November JK2111250160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Cideng - Fachrudin 

Titik kenal 

Flyover Cideng mau ke Tanah Abang

1

2021 November JK2111250161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Fachrudin 

Titik kenal  

Flyover Cideng ke Tanah Abang  

 

Keterangan tambahan: 

Banyak amat bendera PSI

1

2021 November JK2111250162 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar aturan pergub mending copot aja 

 

Lokasi: 

Jln suci dekat kantor back office kapal api sebelum gang saibun

1



2021 November JK2111250163 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar pergub yg berlaku mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

Jln saibun arah keluar jalan haji baping dekat tanah kosong

1

2021 November JK2111250164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Fachrudin 

Titik kenal 

JPO Fahrudin Menara Tekno

1

2021 November JK2111250165 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar pergub 1 th.2015 tentang penyelenggaraan produk tembakau rokok 

 

Lokasi: 

warung nasi jalann saibun arah keluar jalan haji baping

1

2021 November JK2111250166
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sdh miring sejak bbrp tahun lalu, sudah laporan ke pln pd tahun 2020 bulan Desember tgl 24 dm, sdh di datangi oleh petugas pln, kata 

pstgs pln tiang diganti dan diminta mbuat surat ke pln cabang Tj.Priok, pengurus rt sdh mengirim surat ke pln tgl 27 Desember 2020 dgn tembusan 

kelurahan Kelapa gading barat kelapa gading jakarta Ualtara. Akhir februari 2021, terjadi hujan angin, terjadi salah satu kabel menuju tiang listrik tsb 

semakin turun, saya juga laporan ke pln dan didatangi oleh petugas pln. kata ptgs pln, tiang listrik tsb wajib diganti krn badan tiang listrik terlihat 

miring, jika kabel yg turun ditarik maka tiang berpotensi patah atau ambruk, petugas pln yg dtg menanyakan ke pengrus rt dan warga sekitar 

apakah sdh mengirim surat ke pln?saya sebagai warga dan pengrus rt sudah bulan desember 2020. kata petugas pln, diminta mbuat surat dan foto 

kembali ke pln cab Tj.Priok, kami pengurus rt mbuat surat itu kembali ke pln bulan maret 2021 tgl 3. saya juga sdh buat laporan ke aplikasi pln ttp 

tdk ada tanggapan. kenapa kami memohon pergantian tiang pln sesuai arahan petugas pln krn posisi tiang tsb berada dkt kantor Dinas Kesehatan 

Lantamal III TNI AL dan perumahan TNI AL,  serta jika bnr terjadi tiba2 tiang listrik patah tiba2 maka tdk terbayang kerugian yg dialami rumah warga 

sekitar atau kantor Dinas Kesehatan Lantamal III TNI AL.Demikian laporan saya buat, perhatian dan dukungan untuk pergantian kami ucapkan trm 

ksh 

 

Lokasi: 

pertigaan sudut jl.pulau temiang raya dgn jl.pulau temiang 3 rt010 rw 03 kelapa gading barat kelapa gading jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

kabel dari jl pulau bengkalis turun total, kata petugas pln yg dtg, jika ditarik ke tiang kembali mk kwatir tiang akan patah

1

2021 November JK2111250167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Proyek Liar tidak Berijin. Merusak Trotoar dan menganggu pejalan kaki.  

Yoshinoya Taman Sari Raya / Mangga Besar Raya 

 

Lokasi: 

Proyek Liar tidak Berijin. Merusak Trotoar dan menganggu pejalan kaki.  

Yoshinoya Taman Sari Raya / Mangga Besar Raya  

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Private Laporan ini. Saya Khawatir mengancam Keselamatan Saya. Yoshinoya Taman Sari Raya / Mangga Besar Raya

1

2021 November JK2111250168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Setiabudi Timur 

Titik kenal 

Pertigaan Taman Setiabudi II

1

2021 November JK2111250169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Budi 

Titik kenal 

Depan Masjid Al Bayinah

1



2021 November JK2111250170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Setia Budi 

Titik kenal 

Depan Masjid Al Bayinah

1

2021 November JK2111250171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Lapak kantin depan Taman yg banyak material sumur resapan setengah T 

 

Keterangan tambahan: 

Salah satunya spanduk roll  

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 November JK2111250172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ada gerobak pemulung mangkal dan tidur di trotoar depan rumah selama kurang lebih satu bulan terakhir, pagi sampai petang (magrib).  

Kadang-kadang jumlah pemulungnya lebih dari satu orang dan gerobak.  

 

Hal tersebut membuat kami resah dari segi keamanan dan ketertiban.  

 

Mohon untuk ditindak lanjuti, agar pemulung tersebut tidak mangkal di trotoar. . 

  

Lokasi:  

Jl. Balai pustaka Barat . Kec:pulogadung kel: rawamangun jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Di jalan tersebut ada penadah pemulung, sehingga di jalan tersebut banyak pemulung yang mangkal  

Dan juga mungkin bisa disebabkan karena jalanan nya teduh, karena banyak pohon yang rindang.

1

2021 November JK2111250173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal.              

Bank Mas

1

2021 November JK2111250174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 

Titik kenal 

Gang DD 

Warung Mak Eek

1

2021 November JK2111250175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

traffuc light hijaunya mati.......merah menyala... 

 

Lokasi: 

jln Gunung Sahari Jakarta pusat ...................

1

2021 November JK2111250176
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada 2 beton yg membuat pendangkalan dan menghambat tumpukan limbah plastik 

 

Lokasi: 

Kali kecil batas RT.04 dan 06 RW.03, Batu Ampar, kramatjati

1



2021 November JK2111250177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Komando Raya 

Titik kenal.     

Warteg Nojo Jaya

1

2021 November JK2111250178
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada oli di jalan.. sudah ada 3 motor kecelakaan... tolong di antisipasi lagi. 

 

Lokasi: 

jl. h muchtar no. 44, di dekat  agniya frozen depan soto mie kang jaga

1

2021 November JK2111250179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon Bantuannya Penebangan Pohon yang sudah tua dikwatirkan Roboh menimpah rumah terletak Jl. Tipar timur Rt 015/04 Semper barat 

Jakarta utara
1

2021 November JK2111250180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Penegakan Perda No.8 tahun 2007 tentang Ketertiban Umum tidak pernah serius dilakukan oleh Lurah Cawang dan jajarannya terutma Satpol PP, 

PKL liar berdagang diatas saluran air depan kantor cawang diam sj,shg saluran air mjd rusak, kumuh, jd macet dsb . 

  

Lokasi:  

Jl Naasir seberang Indo****t seberang gedung kanror kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Yg tegas dong dalam penerapak Perda! jangan cm himbauan, klo himbauan itu bs dilakukan bs tidak

1

2021 November JK2111250181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Penegakan Perda No.8 tahun 2007 tentang Ketertiban Umum tidak pernah serius dilakukan oleh Lurah Cawang dan jajarannya terutma Satpol PP, 

PKL liar berdagang diatas saluran air depan kantor cawang diam sj,shg saluran air mjd rusak, kumuh, jd macet dsb . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir seberang toko indo****t, Cawang, 10 meter depan kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Penegakan Perda No.8 tahun 2007 tentang Ketertiban Umum tidak pernah serius dilakukan oleh Lurah Cawang dan jajarannya terutma Satpol PP, 

PKL liar berdagang diatas saluran air depan kantor cawang diam sj,shg saluran air mjd rusak, kumuh, jd macet dsb

1

2021 November JK2111250182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Penegakan Perda No.8 tahun 2007 tentang Ketertiban Umum tidak pernah serius dilakukan oleh Lurah Cawang dan jajarannya terutma Satpol PP, 

PKL liar berdagang diatas saluran air depan kantor cawang diam sj,shg saluran air mjd rusak, kumuh, jd macet dsb . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir seberang toko indo****t, 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Penegakan Perda No.8 tahun 2007 tentang Ketertiban Umum tidak pernah serius dilakukan oleh Lurah Cawang dan jajarannya terutma Satpol PP, 

PKL liar berdagang diatas saluran air depan kantor cawang diam sj,shg saluran air mjd rusak, kumuh, jd macet dsb

1

2021 November JK2111250183 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah, banyak encu! encu nya di basmi, jangan sampah nya aja. 

 

Lokasi: 

jalan menteng wadas timur, gg masjid jami al-islamiyyah, pasar manggis setiabudi jakarta selatan - dki jakarta. (di depan gg) 

 

Keterangan tambahan: 

banyak encu, tolong di basmi encu nya. musim hujan, bahaya dbd.

1



2021 November JK2111250184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan gsjsbBabbabajanjahBBzhGagabhahahaahgagahJJzhaghajajajjajajaJkaj 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111250186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, menyebabkan penyempitan jalan, lalulintas jadi tersendat. 

 

Lokasi: 

Depan rumah sakit Atma jaya, jalan Pluit raya, Pluit Jakarta Utara

1

2021 November JK2111250187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan benar sudah Di SEGEL di Lokasi,knp baru sekarang di SEGEL sedangkan(SP) No.303/-1.758.1 Tanggal 24 Februari 2020 

Surat SEGEL No.336/-1.758.1 Tanggal 27 Februari 2020 

SPB No.348/-1.758.1 Tanggal 03 Maret 2020. Seharus nya Bangunan ini sudah di bongkar,knp tidak ada tindakan dari Instansi Terkait.Ada Apa?  

 

Lokasi: 

Jl.Taska Blok P Kab.No.22 RT 005 RW 010 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Sudin CITATA Jakarta Utara,menindak tegas bangunan yg bermasalah.

1

2021 November JK2111250189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 20 Pintu 4 Lantai tidak sesuai IMB No. 132/C.37.EF/3.72.06.1002.04.009.R.3/2/-1.785.51/e Tgl. 13 Agustus 2021 

Melanggar GSB serta tidak ada jarak bebas 

belakang  

Sesuai dgn Jawaban dari Kasudin CKTR&P kota Adm Jakarta Utara sbb: 

Terhadap ketidaksesuai bangunan tersebut telah diberikan tindakan berupa : 

"Surat Peringatan (SP) No. 303/-1.758.1 Tanggal 24 Februari 2020. 

Surat Segel No. 336/-1.758.1 Tanggal 27 Februari 2020. 

Surat Perintah Bongkar (SPB) No. 348/-1.758.1 Tanggal 02 Maret 2020" 

Sudah 1 Tahun belum di lakukan Rekomtek ke Kasatpol PP kota Adm Jakarta Utara 

Ada apa di bangunan tersebut???  

 

Lokasi: 

JL. TASKA BLOK P KAV. NO. 22 RT. 005 RW. 010 Pegangsaan Dua Kelapa Gading, Kota Jakarta Utara DKI Jakarta. Kode Pos 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan pemeriksaan kepada Kepala Suku Dinas CKTR&P kota Adm Jakarta Utara terhadap pembangunan yg di biarkan tersebut dan 

melalaikan Tupoksi serta tidak patuh pada PP No. 53 dapat di indikasikan Penyalahgunaan jabatan terhadap jawaban Kasudin CKTR&P kota Adm 

Jakarta Utara tersebut yg SUDAH 1TAHUN TIDAK DI REKOMTEK BONGKAR PAKSA trims

1

2021 November JK2111250190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada Spanduk Partai, Kalau Tidak Berijin Copot Saja 

 

Lokasi: 

Pertigaan Lampu Merah Lotte Mart Fatmawati, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada Spanduk Partai, Kalau Tidak Berijin Copot Saja 

 

Lokasi: 

Perempatan Lampu Merah Fatmawati, Dari Arah Cipete

1

2021 November JK2111250192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Disudut Lampu Merah Ini Banyak Bendera Yang Dipasang Sembarangan, Tertibkan 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Fatmawati, Di cek keseluruhan terlihat jelas

1



2021 November JK2111250193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 20 Pintu 4 

 

Lantai tidak sesuai IMB No. 132/C.37.EF/ 

 

3.72.06.1002.04.009. R.3/2/-1.785.51/e Tgl. 13 

 

Agustus 2021 

 

Melanggar GSB serta tidak ada jarak bebas 

 

belakang 

 

Sesuai dgn Jawaban dari Kasudin CKTR&P kota 

 

Adm Jakarta Utara sbb: Terhadap ketidaksesuai bangunan tersebut telah diberikan tindakan berupa : 

 

"Surat Peringatan (SP) No. 303/-1.758.1 Tanggal 

 

24 Februari 2020. Surat Segel No. 336/-1.758.1 Tanggal 27 Februari 2020. 

 

Surat Perintah Bongkar (SPB) No. Tanggal 02 Maret 2020" 

 

348/-1.758.1 

1

2021 November JK2111250194 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Speaker hanya untuk azan... lagi ujian suaranya jadi masuk ke zoom... pakai speaker di dalam saja sesuai aturan dari Kementerian Agama... Speaker 

ke luar untuk azan saja.. 

 

Lokasi: 

Musholah Al Mustaqim, belakang RPTRA Green Garden.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mengenai penggunaan speaker ada peraturannya dari Kementerian Agama (Instruksi Dirjen Bimas Islam Kep/D/101/1978 tentang tuntutan 

penggynaab pengeras suara) tetapi tidak pernah mematuhi peraturan...

1

2021 November JK2111250195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah terlalu lebat mohon untuk pemangkasan karna bayan daunya yang berjatuhan di atap talang rumah kami 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Utara depan tukang indomi lokasih nya tidang jauh dari perempatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya dari dinas terkait terima kasih

1

2021 November JK2111250196 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera dan atribut betawi rembuk tolong di turunkan dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln tebet timur dalam IV kelurahan tebet timur depan rel 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi ada di depan rel kereta api

1

2021 November JK2111250197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan tdk nyala sdh 1 minggu mohon untuk perbaikannya. 

  

Lokasi:  

Jl taman kota blok C6 no 21 kelurahan kembangan utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Kondisi jalan sangat gelap kalo malam. Mohon untuk peebaikannya

1

2021 November JK2111250198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihin saluran nya jln kampung Pulo dekat tanjakan 

 

Lokasi: 

jl kampung Pulo RT 01/05 dekat tanjakan  Dekat pos

1

2021 November JK2111250199 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di manbababB 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hsnsns

1



2021 November JK2111250200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111250201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan perundang-undangan abahbababsbsbsbzbBBnMNabBabavbabBanBJajabanananananajanababbabababa 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 November JK2111250202 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs bNanana 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj nsjja

1

2021 November JK2111250203 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba 

 

Lokasi: 

jalan  raya bogor diflyover pasar rebo Jakarta timur

1

2021 November JK2111250204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan fasilitas umum bikin macet kok didiemin dari dulu kagak ada perubahan apapun dan TLnya selalu abal2 terus sampai kapan 

ya berubahnya?????? 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 November JK2111250205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan bikin bikin macet jalan sampai kapan ada perubahan buat masyarakat sedangkan Tidak ada tindakan apapun dari aparat 

terkait nya  

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj jsnsjs sbbabBN

1

2021 November JK2111250206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 November JK2111250207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan nya sda kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan untuk benerin yg di tandain bambu agar tidak bahaya bagi kendaraan bermotor atau 

bermobil atau penjalan kaki 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan patokan depan gado2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sda tolong di benerin

1

2021 November JK2111250208 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah diselokan, pinggir kali depan warteg pekalongan serly 

 

Lokasi: 

diselokan pinggir kali didepan warteg pekalongan serly sesuai titik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong itu selokannya dibersihkan ya terima kasih

1

2021 November JK2111250209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel melintang jalan, cukup rendah karena ujungnya hanya diikatkan pd pohon belimbing, tdk kelihatan klo mlm, sdh lebih dari seminggu. Mohon 

perhatiannya. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. kebalen VI, depan rmh no. 9 dan 8. Blok S. Jkt 12180 

 

Keterangan tambahan: 

mohon juga diperbaiki kabel lustrik/telp yg sgt banyak di tiang. thx

1

2021 November JK2111250210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan parkir liar bikin sempit dan macet ganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih tolong di tl

1

2021 November JK2111250211
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf tolong di bersihkan pasir yang ada di jalan bekas pembatas jalur busway karena mengakibatkan debu yang sangat bahaya bagi 

pengendara. terima kasih 

 

Lokasi: 

Sebrang mall Arta gading Jakarta Utara ( Putaran Arta gading)

1

2021 November JK2111250212 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah sering mati dan hidup dalam beberapa minggu ini setiap hari kamis air dari palyja ,membuat resah pengguna dan kami sering kehabisan air 

karena gedung kami mengandalkan air dari Palyja, mohon dibantu selesaikan masalah ini, kami sudah sering telepon Costumer service pengaduan , 

besoknya teknisi palyja datang akan tetapi kamisnya mati lagi airnya, apakah ini ada masalah besar di jaringan pusatnya kami tidak diberitahu, 

tolong bantuannya ini sudah cukup sering kejadiannya 

 

Lokasi: 

Ruko Garden Shopping Arcade blok CB, CC, CD 

Kawasan niaga Central Park 

Jl. S. Parman, Tanjung Duren Selatan, Grogol Petamburan 

Jakarta Barat

1

2021 November JK2111250213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL berjualan makin menjamur di badan jalan dan sampahnya berserakan kok kagak ada tindakan malah pembiaran jajajajnnananma 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang kecamatan Kramat jati Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1



2021 November JK2111250214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gubuk liar tambal ban disarana umum pinggir kali sangat meresahkan bikin macet dan parkir liar di badan jalan kok gk ada tindakan apapun dari 

aparat terkait ya apa emang bgtu makin menjamur 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 November JK2111250215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111250216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan parpol bikin kumuh lingkungan nssbsbsbsbsbbsbsgsbabsbsbabbsbshssb padahal blm masa kampanye ngajarin yg kagak bener 

paraaaahhhhtolong segera dicopot  

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111250217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik di jalan masuk perumahan aneka elok, penggilingan, cakung terkena mobil truck besar pengangkut sampah hingga menjuntai ke tanah. 

sangat membahayakan takut menyetrum. tolong di rapihkan. 

 

Lokasi: 

jalan masuk perumahan aneka elok, penggilingan, Cakung

1

2021 November JK2111250218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan menutupi lampu penerangan jalan sehingga jalan terlihat gelap saat malam hari 

 

Lokasi: 

jln. kober kecil rw. 007 deket sekolah SMA Negeri 54 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu Identitas pelapor sekian dan terimakasih

1

2021 November JK2111250219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

fisik nya kost kost an, namun perizinan diperuntukan sebagai Rumah tinggal, sudah menyalahi aturan, kepada Dinas Citata mohon perizinan 

bangunan tersebut ditinjau ulang, tidak tegas tanpa pandang bulu 

 

Lokasi: 

lokasi, jln benda raya Rt. 02/05 kel kamal kec kalideres jakarta Barat 11810

1

2021 November JK2111250220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 3 lantai tidak sesuai IMB menggunakan GSB (+-) 3 meter depan dan samping, melebihi KDB, KLB dan tidak ada ruang 

terbuka hijau (jarak bebas belakang) sesuai JAKI No. JK2110120196 dgn Jawaban sbb: 

"1. Bahwa atas pelaksanaan kegiatan bangunan 

tidak sesuai izin sebelumnya telah dilakukan penindakan oleh SDCKTRP JU berupa Surat Peringatan, Segel, SPB dan Rekomtek bongkar Paksa ke 

Satpol PP Kota Adm. Jakarta Utara sebagaimana ketentuan yang berlaku.  

2. Bahwa telah dilakukan peninjauan lokasi atas 

pelaksanaan bangunan terssbut kembali yang sebelumnya berhenti pada tanggal 15 Oktober 2021. 

3. Bahwa atas adanya kegiatan pelaksanaan bangunan petugas telah melakukan pemasangan segel kembali dilokasi bangunan tersebut. 

4. Bahwa pemilik / penyelenggara bangunan telah disarankan untuk melaksanakan kegiatan bangun sesuai IMB yang diterbitkan dan/atau 

melakukan permohonan penambahan atau penyesuaian IMB di PTSP Kofa Adm. Jakarta Utara." 

 

Lokasi: 

Jl. Gading Elok Timur VIII Blok BQ Rt. 008/009 kel. Kelapa Gading Timur Kec. Kelapa Gading, 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan Pemeriksaan kepada Kepala Suku Dinas CKTR&P kota Adm Jakarta Utara dan Kepada Kepala Satuan Polisi Pamong Praja kota Adm 

Jakarta Utara karna terjadi Pembiaran terhadap Perda dan Pergub di DKI yang jelas jelas pada jawaban Jaki tersebut yg di tindakan di Tahun 2019 

sampai sekarang belum dilakukan tindakan Pembongkaran Paksa terhadap Bangunan tidak sesuai IMB tsb 

Pertanyaannya Ada apa di Bangunan teesebuuuuuuuut?

1



2021 November JK2111250221
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati listrik tanpa ada pemberitauan. Tolong segera di nyalain. Di lingkungan sini banyak bayi dan lansia. 

 

Lokasi: 

Depan TK BEE AUDI. Jl. Joglo Baru no 6 RT 11 RW 06

1

2021 November JK2111250222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan badan jalan depan Kantor Kelurahan Cawang.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Dishub dan aparat, tidak ada wibawa dari aparat sedikitpun, maka sampai kapanpun ini mobil akan nongki di saluran 

air dan badan jalan depan kantor kelurahan cawang

1

2021 November JK2111250223 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak pak, ini ekspedisi biang macet, loading barang dan parkir truk sembarangan, lokasi di cideng sebrang pasar tomas, samping asrama 

polisi cideng, menyebabkan macet dr underpass tanah abang, tolong ditindak 

 

Lokasi: 

pm toh ekspedisi, samping asrama polisi cideng, sebrang pasar thomas 

 

Keterangan tambahan: 

menjadi titik macet baru, parkir mobil memakan 1 jalur, dan pas di puteran balik

1

2021 November JK2111250224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan badan jalan depan Kantor Kelurahan Cawang.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, tembok kantor kelurahan Cawang, kramat jati Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Ayo nih mana Pak / Bu Dishub yg gak ada nyali dan wibawa utk menertibkan pelanggaran???

1

2021 November JK2111250225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan tiang kabel milik swasta di areal pemukiman JL Cikoko Barat IV, kel Cikoko, kec Pancoran, jakarta selatan, waktu ditanya izin, tidak 

ada dari pemerintahan 

 

Lokasi: 

JL Cikoko Barat IV, RT 05 RW 05, kel Cikoko, kec Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada surat tugas dari provider terkait dan surat izin dari pemerintahan DKI Jakarta

1

2021 November JK2111250226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan badan jalan depan Kantor Kelurahan Cawang.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, tembok gedung kantor kelurahan cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat kurang ketergasan dari aparat. Udah dikasih pot tanaman saja diatas saluran air tsb lebih bagus utk penghijauan

1

2021 November JK2111250227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Didepaj pintu gerbang dan badan jalan samping kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, pintu gerbang samping gedung kantor kelurahan Cawang, Kramat jati. 

  

Keterangan tambahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan gerbang samping Kantor Kelurahan Cawang.

1



2021 November JK2111250228
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah berada dijalan Cendrawasih Raya RT. 01/06 CB dekat Sekretariat RW. 06, sudah lama ada disana lebih dari 3 hari. Mohon 

bantuan dinas terkait, atas bantuan dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Cendrawasih Raya RT. 001/06  Cengkareng Barat.

1

2021 November JK2111250229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan badan jalan samping pintu gerbang Kantor Kelurahan 

Cawang.. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani nasir, samping pintu gerbang kantor kelurhaan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Terciduk....mana nih kemarin Dishub yg gak tegas utk menertibakan. Diatas saluran air dan samping depan Kantor Kelurahan Cawang.

1

2021 November JK2111250230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menaru barang2 pedagang kaki lima dengan sembarangan dan tidak teratur 

 

Lokasi: 

jln pinangsia raya 

di dpn gerbang pinangsia dalam II

1

2021 November JK2111250231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk ada Penutup Saluran Air pada Pertigaan tsb di Kanan Kiri Jalan , karena sering terjadi kejadian Motor/Sepeda masuk ke saluran air 

pada saat ada kendaraan berlawanan arah untuk Berbelok. 

Posisi di Pertigaan Jl.Moncoketo 1 dan Jl.Kelapa Hijau. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl.Moncokerto 1 dan Jl.Kelapa Hijau . 

posisi ada Di Perbatasan Antara Moncokerto Kelapa Hijau 

 

Keterangan tambahan: 

Minta dibuatkan Penutup saluran Air di Pertigaan tsb .

1

2021 November JK2111250232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak sesuai IMB,di duga izin nya abu-abu Tolong CITATA kecamatan kelapa Gading jangan hanya diam tindak sesuai aturan yg berlaku. 

 

Lokasi: 

jl.gading mas raya blok A No.12 RT 01 RW 01 Kelurahan pegangsaan dua  

kecamatan Kelapa Gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Di TL segera

1

2021 November JK2111250233

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal 3 Lt Tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang (Ruang Terbuka Hijau) pem agunan 

Full  

 

Lokasi: 

Jl. Gading Mas Raya Blok A No. 11 Rt. 001 Rw. 01 Kel Pegangsaan Dua Kec Kelapa Gading  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan bila benar tidak sesuai IMB mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan 

dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta 

Info dari Pemborong akan koordinasi ke CKTR&P Kecamatan Kelapa Gading  

Apak benar adanya kulihat saja perkembangannya trims

1

2021 November JK2111250234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Menutupi Lampu Jalan dan ada 1 pohon Mangga yang kalau Berbuah Jatuh Di genteng toko Orang. terimakasih semoga bisa di tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pasar Minggu No.7, RT.1/RW.1, Pejaten Tim., Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740

1



2021 November JK2111250235 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini kita mau nunggu busway sampe kpn, sewa dh penuh ini. Dh gto pake mobil bukan yg gandeng lg, tambah pegel ajj nunggu'nya.. 

 

Lokasi: 

Terminal transjakarta Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Pak/ibu tolong di bantu di informasikan kepada vendor/pemilik jaringan kabel agar dapat di rapihkan jalur kabelnya. 

 

Karena dalam 1 bulan sudah 2 kalo terjadi percikan api , bahkan kejadian terakhir hingga muncul api (kebakaran) 

 

Mohon dibantu 

🙏🏼🙏🏼.

 

  

Lokasi:  

Jl. Palmerah barat 

Kelurahan palmerah, jakbar 

Depan pintu masuk polsek palmerah. 

  

Keterangan tambahan:  

Tepat di bawah tiang listrik ada kios pakaian dan di area sekitar banyak kios pedagan sayur & sembako

1

2021 November JK2111250237
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan nya untuk membersihan rumput liar dan saluran nya. 

 

Lokasi: 

jalan berdikari II, belakang pasar cawang kavling. 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beri tahu identitas saya.

1

2021 November JK2111250238 KELURAHAN KENARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kelapa tua, hampir setiap hari buah nya jatuh menimpa kepala anak anak kecil dan orang lewat ....mohon di tebang di musim hujan yg angin 

kencang  

 

Lokasi: 

jalan kenari 1 , RT 09 Rw 03 .....salemba raya ( jakpus ) 

 

Keterangan tambahan: 

sangat berbahaya buah kelapa tua yg jatuh menimpa kepala orang lewat

1

2021 November JK2111250239 KELURAHAN RAGUNAN Pencemaran lingkungan JAKI tolong asap nya mengganggu 1

2021 November JK2111250240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan sudah di segel , namun segel di tutup plastik supaya tidak kelihatan masyarakat umum , kenapa bisa demikian ??? ... tolong di tindak 

bongkar paksa bangunan tersebut atau kunci mati untuk tidak ada kegiatan membangun di lokasi bangunan tersebut , kapan ?  

 

Lokasi: 

jalan puskesmas RT 10 / RW 011 kelurahan Kalisari kecantikan pasar rebo Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta untuk bangunan tersebut di kunci mati atau dilarang ada kegiatan membangun di lokasi bangunan tersebut , sebelum 

ada bongkar paksa dari tim satpol PP Jakarta timur , kapan ?

1

2021 November JK2111250241 KELURAHAN SUNTER JAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon disisi luar pt. Astra Honda motor, ( pohon pemprov DKI ) sunter sudah sangat tinggi , sebagian sudah memasuki area perusahaan. khawatir 

hujan dan angin besar pohon akan roboh dan menimpa yg dibawahnya. mengingat angin sangat kencang. terimakasih. 

 

 

 

Lokasi: 

pt. Astra Honda motor 

jl. laksda Yos Sudarso Sunter 1 Jakarta Utara 

kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

harap menggunakan alat keselamatan kerja untuk memotong pohon dengan ketinggian

1



2021 November JK2111250242
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di saluran air, berpotensi saluran mampet 

 

Lokasi: 

jl hercules samping padang golf depan rumah pak rt 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111250243 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak jalan di tempat kami segera di perbaiki , berlubang dan sangat rawan kecelakaan . 

 

Lokasi: 

alamat: jalan srengseng sawah di depan pertigaan H LELE RT 09/RW 09 srengseng sawah, DKI Jakarta , kota jakarta selatan , jagakarsa.

1

2021 November JK2111250244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

akibat parkir liar jalan jadi sempit. tolong tegur nih yg punya mobil. yg punya usaha tapi ga ada tempat parkir. bikin macet 

 

Lokasi: 

jelambar barat deket toko bunga jelambar baru grogol petamburan

1

2021 November JK2111250245
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh dengan sampah, tidak pernah di kerjain oleh petugas ppsu 

 

Lokasi: 

jl hercules, pertigaan Taman hercules arah padang golf

1

2021 November JK2111250246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon yg semakin besar kearah jalan raya & jg mengenai kabel listrik.  

saat kendaraan truk besar fuso dahan mengenai body truk yg membuat suara yg berisik mengagetkan anggota keluarga kami.  

 

mohon Kira nya dinas terkait melakukan penopingan dahan pohon tersebut agar smua merasa nyaman. terlebih sekarang sering hujan+angin.  

Harapan kami segera ada respon dari dinas terkait.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Binamarga No.9 RT. 007 RW.05 

Kelurahan Ceger Kecamatan Cipayung  

Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250247

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk penanganan sarang tawon yang cukup besar dan dapat berpotensi membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl. TPU Malaka No.1 RT.1 RW.2 Kel. Pd. Kopi Kec. Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi sarang tawon tersebut berada di atap kantor TPU Malaka 1

1

2021 November JK2111250248

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk penanganan sarang tawon yang cukup besar dan dapat berpotensi membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl. TPU Malaka No.1 RT.1 RW.2 Kel. Pd. Kopi Kec. Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi sarang tawon tersebut berada di area TPU Malaka 1

1



2021 November JK2111250249 KELURAHAN TANAH TINGGI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari selalu membakar batok kelapa dan asapnya pun selalu terkena warga setiap hari kami mengirup asap dari batok kelapa warga sudah 

berteriak asap , asap namun tidak d hiraukan . tolong d bantu untuk permasalahan ini  

 

Lokasi: 

pinggir rel kereta jalan kramat pulo gundul dekat pasar gaplok

1

2021 November JK2111250250 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

kemaren betulin kabel disini juga masa petugas gak liat sampah digot begitu banyak. ini sampah udh satu minggu gak keruk. jarang ada ppsu yg 

bersihin got disitu. 

 

Lokasi: 

di bawah plang jelambar barat deket joo jelambar baru

1

2021 November JK2111250251 KELURAHAN GANDARIA UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat sepanjang jalan h nawi. sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan h. nawi banyak pohon besar.. mohon ditebang agar tidak menjadi bom waktu jika hujan dan angin lebat

1

2021 November JK2111250253 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag hahsbzbsbbBzbbzvBNbbabNnNNnNNN 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM gssghahaha hsbsba

1

2021 November JK2111250254 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag hshshsh 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111250255 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 November JK2111250256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pintu masuk Mall Kasablanka membuat macet hingga ke jalan mall kuningan mohon untuk di perhatikan sangat menganggu dan biang Kemacetan di 

wilayah ini mohon di tindak 

 

Lokasi: 

jalan raya kasablanka pintu masuk mall kasablanka depan

1



2021 November JK2111250257 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag no 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 November JK2111250258 KELURAHAN PONDOK KELAPA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran got banyak tanah bekas galian pipa gas  mohon dinas terkait di bantu untuk membersihkan karena kawasan rawan banjir. 

 

Lokasi: 

jl tumpi 1 rt 009 rw 010 pondok kelapa billy moon . 

 

Keterangan tambahan: 

Saluran got banyak tanah bekas galian pipa gas  mohon dinas terkait di bantu untuk membersihkan  salur jalan tumli 1 karena kawasan rawan banjir.

1

2021 November JK2111250259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah banyak yang gondrong, dahan dan rantingnya sudah masuk ke area rumah saya, sehingga banyak ranting dan daun-daun kering jatuh 

ke genteng rumah saya yang menyebabkan penyumbatan di lubang pembuangan air pada saat hujan, pada akhirnya menyebabkan bocor di dalam 

rumah saya. Beberapa hari ini juga ANGINNYA KENCANG, khawatir POHON BESAR ini tumbang karna terpaan angin dan MENIMPA RUMAH SAYA, 

mobil dan lingkungan sekitar lainnya. TOLONG SEGERA DI KOORDINASIKAN.. 

  

Lokasi:  

Tebet timur dalam V i no. 12 tebet jakarta selatan 12820, lokasi rumah tepat di belakang pasar PSPT. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON SEGERA DI KOORDINASIKAN DAN DI TINDAK LANJUTI, KARNA SUDAH MEMASUKI MUSIM HUJAN DAN ANGIN KENCANG. Khawatir jika 

tidak segera di cari solusinya akan menimbulkan LEBIH BANYAK KERUGIAN.

1

2021 November JK2111250260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mohon di adakan penopingan pohon di taman rw 03 cililitan karena pohon sdh terlalu rindang kawatir roboh menimpa rumah warga. 

 

Lokasi: 

jl raya cililitan besar rt 005 rw 03 kelurahan cililitan kecamatan kramatjati.

1

2021 November JK2111250261 KELURAHAN KEBAGUSAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Hujan 15 menit udah langsung banjir krn saluran air di RT01.Rw04 menyempit sehingan air ketahan di jln H.Matasan. Ketinggian tanah disini 49 

mdpl kok bisa banjir dan berulang2 terus. Aparat Kelurahan dan Kecamatan tidak pernah ada solusi utk melebarkan saluran di Rt.01 spy banjir 

selesai di H.Matasan ini. Tolong Walikota dan gubernur tanggap dgn keluhan warga. Solusi udah diberikan tp eksekusi tak dilakukan. 

 

Lokasi: 

depan Kost Griya Ajie H. Matasan Rt.02 Rw.04. Kebagusan, Pasar minggu, Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111250262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang masih nyangkut diaatas kabel listrik  di atas belum turun. 

jl masjid Al islah Jakarta timur Deket rumah roti ciracs  

 

Lokasi: 

jl masjid Al ishlah ciracas Jakarta timur  

Deket rumah roti ciracas  

Rute yang dibagikan 

Dari (-6.3198760,106.8698960) ke Pin dipasang lewat Jl. Masjid Al-Ishlah. 

 

1 mnt (70 m) 

 

 

1. Ambil arah tenggara di Jl. Masjid Al-Ishlah menuju Jl. Raya Poncol 

2. Tiba di lokasi: Jl. Masjid Al-Ishlah 98-96 

Untuk melihat rute ini, buka https://maps.app.goo.gl/MgAPo3YBgtnwvqza9

1

2021 November JK2111250263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping sudah lebat, antisipasi hujan angin 

 

Lokasi: 

Jl. apus 1a RW. 06 Kota bambu selatan, palmerah, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

posisi belakang rs. harapan kita

1



2021 November JK2111250264 KELURAHAN SUNTER JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran Air Penuh Dengan Tanah dan Sampah Butuh Penangan Pengerukan dan Normalisasi Saluran mengingat dimusim hujan dan Banyak nya 

Tumbuh Pohon di Saluran  

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Kemayoran Samping Masjid     PLN,Saluran Air Got Samping UMKM  

 

Keterangan tambahan: 

mohon Kerja sama nya dan tidak memberitahu Pelapor

1

2021 November JK2111250265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dinas Pertamanan 

Terdapat pohon angsana yang sudah cukup tinggi dikhawatirkan patah /roboh bila ada angin kencang. 

Mohon dapat dilakukan pemangkasan/topping. 

Terima kasih atas perhatian dan bantuannya. 

Salam 

Rosmaryadi 

LMK Kel. Pisangan Timur 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Kebembem IV Rt. 012/013, Kel. Pisangan Timur, Kec. Pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Berhubung pada saat ini angin selalu kencang, mohon di rapikan pohon nya, takut rubuh...  

 

Lokasi: 

Jln Ciledug raya, perempatan BNI swadarma,depan toko helm 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tebang,karna dapat membahayakan

1

2021 November JK2111250267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah di segel,tp,blm di recomtek, pelanggaran besar,gan,KDB,sama ruang terbuka hijau dilanggar 

 

Lokasi: 

perumahan Sunter hijau,jln Sunter Kirana 7,Blick nb1,kavling no 3, kelurahan Sunter jaya,kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di segel,to blm smapai di recomtek, pelanggaran besar,dari 3 lantai,mnjadi 4,Gan,kanopi,KDB, dilanggar,tolong diperhatikan

1

2021 November JK2111250268 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir selalu di jati padang 3 pasar minggu setiap hujan brsar 

 

Lokasi: 

jl jati padang III Rt 07 Rw 05 pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut dr pemerintah dki

1

2021 November JK2111250269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang membuat sempit dan semrawut kabel 

 

Lokasi: 

jl. samudera  depan  rumah  belajar  arka, cipulir

1

2021 November JK2111250270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

byk motor sembarang. jln jd sempit  buat 2 mobil. tlg diberesin. kasih cup pengaman sbg tanda agar motor tidak parkir disitu 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur citypark 

.... 

.... 

......

1



2021 November JK2111250271 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir selalu di saluran air jati  

padang III walau cuma hujan deras selama 30 menit 

 

Lokasi: 

jl jati padang III no 34 pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian da penanganan dari pemerintah dki khusus nya daerah Jakarta selatan

1

2021 November JK2111250272 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada lobang yang sangat bahaya di jalan jendral sudirman yang bolong yg bisa membuat kecelakaan motor dan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

jl. jendral sudirman kv 57 deket masjid al-amal kecamatan setiabudi dan kelurahan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Harus di tambah besi

1

2021 November JK2111250273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengenai rumah warga di kuatirkan angin kencang pohon menimpa rumah  warga. trimakasih 

 

Lokasi: 

jl.kamal muara rt.07/01kelurahan kamal muara kecamatan penjaringan jakarta utara gang pantura  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang terkait menindaklanjuti secepatnya  karena  sekarang anginnya kenceng

1

2021 November JK2111250274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler ditaruh tanpa izin, jalan sempit tambah sempit 

 

Lokasi: 

jl. samudra pertigaan pinggir tembok seskoAL cipulir

1

2021 November JK2111250275
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

aliran air dari atas (arah sma 98) tolong dipindahkan ke kali di pondok baru karena dgn intensitas hujan ringan saja tanpa aliran air dari atas begini 

kalinya sudah hampir penuh, apalagi ditambah aliran air dari atas. foto diambil ketika hujan sudah reda. 

 

Lokasi: 

jembatan jalan bendera iv, perbatasan kalisari dgn cijantung

1

2021 November JK2111250276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler ujung hijau dipasang depan rumah mengganggu akses 

 

Lokasi: 

jl. panjang seberang pertigaan komplek lemigas blok A cipulir

1

2021 November JK2111250277 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah berada didalam gorong gorong yang mengakibatkan air tidak mengalir. 

  

Lokasi:  

Di jl pendaratan udang no 2 pelelangan muara angke  

. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong untuk dibersihkan agar air gorong gorong bisa mengalir dengan baik

1



2021 November JK2111250278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler depan warung mengganggu akses, dipasang tanpa izin 

 

Lokasi: 

jalan panjang depan warung martabak cipulir kebayoran lama

1

2021 November JK2111250279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

YTH.Dinas Pemakaman dan pertamanan Mohon di TL 2 pohon tersebut sudah besar dan rawan tumbang, membahayakan peziarah dan pejalan, 

mengingat sudah masuk musim penghujan dan angin kencang.terimakasih posisi di dkt arah sdn 13 pg. 

 

Lokasi: 

 JL.Karet Pasar Baru Barat (area makam karet bivak dekat sd 13 pg )

1

2021 November JK2111250280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun, dahan melilit kabel serat musim penghujan dan angin kencang..  

takut terjadi yg tidak memungkinkan..  

 

Lokasi: 

Jln.Wijaya Kusuma Raya 

kelurahan Malaka Jaya 

Kecamatan Duren Sawit..

1

2021 November JK2111250281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak fasilitas taman, merusak sekali 

 

Lokasi: 

jalan samping pasar jaya cidodol rt.1 rw.13 depan angel kosmetik

1

2021 November JK2111250282 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat sore kak , saya dari instansi pemerintah izin melaporkan jika ada kabel dan jaringan listrik yang sudah terlalu pendek dan membahayakan 

akibat tdk ada tiang listrik ditempat tsb. kabel sudah mencapai pohon kecil disekitarnya.mohon segera ditindaklanjuti krn musim hujan sdh tiba 

 

Lokasi: 

KPP Pratama Jakarta Pancoran , JL.TB Simatupang Kav 5 RT1 RW2, Kebagusan, Pasar Minghu, Jaksel

1

2021 November JK2111250283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di Jalan Cempaka Putih Tengah 1 sering kali ada truk parkir liar. Hal ini sempat mengganggu lalu lintas karena lokasi adalah akses masuk ke jalan 

cempaka putih tengah 1. Lokasi dekat dengan Bank BRI. Mohon berikan penertiban. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah 1, Cempaka Putih, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. Terimakasih.

1

2021 November JK2111250284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler gak berizin dipasang menambah keruwetan kabel dan estetika 

 

Lokasi: 

jl. cidodol depan komplek masuk sekneg kebayoran lama

1



2021 November JK2111250285

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI bangunan ruko 4 unit tanpa IMB berjalan terus.. 1

2021 November JK2111250286

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. 1

2021 November JK2111250287

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB 1

2021 November JK2111250288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang hitam seluler baru dipasang membuat sempit akses masuk 

 

Lokasi: 

jl..cidodol depan gerbang akses masuk komplek sekneg

1

2021 November JK2111250289

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan kos"an dan Toko 4 unit, Diduga tanpa miliki IMB Bangunan sdh 60% lebih. 

Lokasi: Gang H.Kumpul Pasar Rebo, Jak.tim  

Mohon di TL pa..

1

2021 November JK2111250290

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan dan kios 4 unit berdiri tanpa IMB. dibiarkan oleh Kasektor citata pasar rebo 

 

Lokasi: 

GG. H. kumpul, Kel. Cijantung kec. pasar rebo Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan bongkar dong. jadi pengawas kerjanya 86 terus.

1

2021 November JK2111250291 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

KFC TAMAN SOLO CEMPAKA PUTIH 

 

Tolong DISHUB kontrol parkir liar depan KFC cempaka putih, masa parkir 15 menit ditarik 3rb rupiah! Mereka memasang poster tarif parkir 3rb di 

tiang listrik! 

 

Okelah kalo saya berjam2 disana, ini kurang dari 30 menit. Otaknya dimana tuh tukang parkir! 

 

TOLONG SOSIALISASI KEPADA TUKANG PARKIR AGAR TIDAK SEENAKNYA

1



2021 November JK2111250292

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

jalan bangunan kios diduga tanpa izin IMB , serta melanggar KDB , GSB dan mungkin diduga tak memiliki KRK , serta diduga kinerja kasektor CITATA 

kecamatan pasar rebo Jakarta timur hanya mengamankan bangunan yang melanggar Perda No 7 Tahun 2010 , memang luar biasa kasektor CITATA 

kecamatan pasar rebo Jakarta timur , tolong di tindak bangunan disegel dan rekomtek ke satpol PP Jakarta timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

jalan pertengahan Cijantung gang haji kumpul kecamatan pasar rebo Jakarta timur .  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat atas kinerja kinerja kasektor CITATA kecamatan pasar rebo yang tidak jujur melaksanakan tugas dan fungsinya untuk menindak 

bangunan melanggar Perda no : 7 Tahun 2010 , tolong di tindak bangunan tersebut hingga segel dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta timur , kapan 

???

1

2021 November JK2111250293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan di ruas jalan tipar cakung diakibatkan terminal bayangan di depan pasar bulog - KBN - RS pekerja sukapura tdk akan pernah teratasi. apa 

ada permainan oknum dishub dan apra preman yg menarik jatah preman ke para supir angkot dan jatah dibagi2 ? elektabilitas berdampak 

menurun diakibatkan gagal mejjadikan Jakarta LayaknTinggal.  

 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung depan pasar bulog - KBN - RS pekerja sukapura.

1

2021 November JK2111250294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik memercikan api sangat berbahaya tolong ditindak lanjuti sangat berbahaya sekali 

 

Lokasi: 

dijalan industri raya samping indomart deket pager pintu masuk 

 

Keterangan tambahan: 

jangan dikasih tau

1

2021 November JK2111250295
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Badan got ambles sehingga menyumbat saluran air. 

jika di diam kan akan terjadi hal2 yg tidak di ingin kan. 

bahaya juga bagi pejalan kaki kalau berjalan malam 

 

atas perhatian nya terima kasih 

 

Tolong segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. tekhnologi Vl H 14 B10 RT 011/003 

Meruya Utara  

 

kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di Tindak Lanjut

1

2021 November JK2111250296 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon pelaksana galian sumur resapan. sisa2 tanah galian di rapihkan.. kalau hujan jalanan nanti licin karna tanahnya berantakan 

 

Lokasi: 

arabika raya titik kenal warung edwin.. sepanjang jalan ada beberapa titik galian 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa titik galian yg dibiarkan berantakan begitu saja

1

2021 November JK2111250297 KELURAHAN TANJUNG PRIOK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk TL ny oleh pihak prasarana bahwa saluran tersebut banyak sampahny & sangat menyumbat saluran air... 

 

Lokasi: 

jln Bahari gg 3 A 10 Rt 04/RW 03 kelurahan Tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pelapor identitasny di rahasiakn

1

2021 November JK2111250298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya kabel icon di tiang PLN turun kebawah menghalangi jalan warga dan banyak warga yang lewat.takut tersangkut kabel tersebut. 

sudah 3 hari belum ada yang perbaiki 

 

Lokasi: 

jn. karet pasar baru barat 2 RT 10 RW 06. depan mesjid nurul huda 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera. terima kasih

1



2021 November JK2111250299
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah kembali terjadi. Pembakaran sampah di lahan atau lapangan yang mencemarkan udara terjadi kembali setelah laporan 

kemarin ditindal lanjuti. Mohon kepada elemen kelurahan, kecamatan, satpol pp, sudin lingkungan hidup memberikan tindakan dan sanksi tegas! 

Asap pencemaran pembakaran sampah sangat berbahaya. 

 

Mohon ditindak sesuai Pasal 29 UU No.18 Tahun 2018 mengenai pengelolaan sampah dan Perda DKI Jakarta terkait pencemaran udara.. 

  

Lokasi:  

Lapangan/lahan di belakang Gedung Nindya Karya atau Kanwil Kemenkumham Jaktim atau samping Apartemen Signature Park Grande. MT 

Haryono Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera ditindak tegas sesuai UU dan Perda Pencemaran Udara

1

2021 November JK2111250300 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong evaluasi keadaan pagar seng proyek pembangunan jalan tol yg doyong, kwatir ada angin besar potensi celakakan pengendara.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln DI Panjaitan, Jakarta Timur...................

1

2021 November JK2111250301
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

polisi tidur yang imbasnya membuat antrian panjang jalan Sektor 1 

 

Lokasi: 

posisinya di depan Giant Sektor 1 atau samping Masjid 

 

Keterangan tambahan: 

untuk mengurai kemacetan Apakah polisi tidur tersebut dapat dibongkar

1

2021 November JK2111250302 KELURAHAN PELA MAMPANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

sudah tiga hari dibiarkan terbuka dan tutup saluran belum dirapikan kembali. menyebabkan banyaknya tikus berkeliaran pada sore sampai malam 

hari dan nyamuk semakin banyak. 

  

Lokasi:  

jl. bangka IXb, kel. pela mampang, kec. mampang prapatan. jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

untuk penanganan nyamuk sudah kami minta pihak puskesmas untuk mengadakan penyemprotan, tapi ditolak krn harus menunggu laporan ada yg 

terkena dbd didaerah sekitar dahulu baru bisa diadakan penyemprotan. tolong didahulukan pencegahan, jgn menunggu kasus baru bertindak

1

2021 November JK2111250303 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat sampah.. perlu pembersihan dan pengerukan agar bisa normal kembali 

 

Lokasi: 

jalan marinir tengah pondok kelapa duren sawit jakarta timur

1

2021 November JK2111250304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek Raya 

Titik kenal.      

Gerai Alfamart

1

2021 November JK2111250305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Utara 

Titik kenal  

Paud apa TK Ananda

1



2021 November JK2111250306 KELURAHAN PASAR MINGGU Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sisa bangunan tidak dibuang pada tempatnya sehingga merusak jalur pertamanan.  

 

Lokasi: 

jln raya palapa komplek pertanian pasar minggu dpn gereja eben haezer

1

2021 November JK2111250307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk himbauan sudah kondisi robek. 

Bikin sampah view 

Dah mirip Jonggol jalan banyak spanduk di jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Wadas Tengah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Muria /Muria Tanjakan

1

2021 November JK2111250308 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati 2 RT 008 RW 001 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 November JK2111250309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

anak² bermain bola setiap hari trkdng dr jm 2 smpai jm 5 sore trkdng mlam msih lnjut bermain bola,kondsi ini jujur sngt mengganggu kenyamanan 

kami,slain tu mngganggu pngendara bermotor yg lwat krna anak² bermain d jlan trkdng maennya gk bsa pelan ska brutal mka dari itu mohon untuk 

d tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jln kp rawa sawah 2 rt 12 rw 01 (dpn rumah  pak rw 06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tdak d publikasikn informsi sya dn mhon bantuannya untuk kami mndpatkn kenyamanàn kembali ķarena setiap hari bermain bola 

mski kita sudh blng berkali kali untuk pindh tdk pernh d hiraukan atas kerjasma nya sya ucapkn trimaksih

1

2021 November JK2111250310

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI tindakan apa yang telah diberikan atas pelanggaran ini. tks 1

2021 November JK2111250311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kurang dari seminggu sudah beberapa kali dilaporkan dgn nomer laporan JK2111180321 JK2111210156 namun pemilik rumah msh sering 

melakukan parkir di jalan umum walaupun punya garasi sendiri!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 no.26 

rumah di samping bimba AIUEO 

 

Keterangan tambahan: 

kembali petugas diharapkan ketegasannya dengan memanggil pengurus rw dan kembali menyambangi pemilik rumah agar tdk melakukan 

pelanggaran kembali!!laporan dan bukti pengulangan sudah jelas jd diharapkan petugas tidak hanya numpang foto!!SAMBANGI RUMAHNYA 

BESERTA DENGAN PENGURUS RW AGAR TUNTAS,THX

1

2021 November JK2111250312

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 2 1/2 lantai, tidak sesuai KRK KDB dan KLB jarak bebas belakang habis dibangun full. Kasektor citata pasar rebo kinerjanya 

tumpul dan malas. 

 

Lokasi: 

jl. tongseng raya Cijantung pasar rebo Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindak tegas bangunan sp dan segel.

1



2021 November JK2111250313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

pohon yang di pinggir jalan sangat berbahaya bersentuhan dengan kabel listrik dan beresiko tumbang menimpa rumah warga. 

 

Lokasi: 

jalan Marunda makmur Rt 002 /01 kel. Marunda. tepatnya depan gang masjid Al-Murtamiyyah.

1

2021 November JK2111250314 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dong pekerjaan galian saluran air ini diselesaikan karna mengganggu jalan warga terutama yg menggunakan roda 4. Saluran sudah ditutup 

sejak kemarin sore tapi sampai sore ini tanah dilokasi tidak dibersihkan. Bagaimana penangannya ini??!!. 

  

Lokasi:  

Komp. DPR RI II, Jl. Masjid Al Ikhlas II Rt.010 Rw.002. Didepan rumah pak RT 010, Kel. Meruya Selatan 

 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan identitas saya.

1

2021 November JK2111250316 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat sholat bareng dengan toilet..  

sungguh toilet adalah 1 tempat yang dilarang sholat didalamnya..  

 

 

Lokasi: 

mushola stasiun cawang jakarta selatan............  

 

Keterangan tambahan: 

pindahin pintu mushola jangan sama dengan toilet..

1

2021 November JK2111250317 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan; 

Pasar Minggu; 

Jati Padang; 

06 (006,013) ; 

Kamis, 25-12-2021; 

20cm 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan yang Tinggi;/ 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Baru Samping Masjid Hayatul Islam

1

2021 November JK2111250318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum kedip kedip, tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. a yani gang annur, depan rumah mpo yati lauk, rt4/6 no 57 jati padang pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

PJU kedip kedip, jl. a yani gang annur, depan rumah mpo yati lauk, rt4/6 no 57

1

2021 November JK2111250319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu di tiang di Jl. G Kavling, Kampung Dalam dan i Kavling mati semua Mohon perbaikan rawan pencurian 

 

Lokasi: 

Jl. G Kavling, i Kavling dan Kampung Dalam Kebon baru Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tengah jalan 

Ini Jakarta apa Jonggol banyak giniannya  

 

Lokasi: 

Jalan Asem Baris Raya 

Titik kenal 

Maskulin Barbershop/Tiki

1



2021 November JK2111250321
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama 

pencegahan agar tidak terjadi banjir lagi, misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti segera, kalau bisa diusahakan pencegahan agar tidak banjir lagi

1

2021 November JK2111250322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 lampu jalan mati sudah hampir 3 bulan sampai sekarang blm ada perbaikan 

 

Lokasi: 

jalan bazoka VI,  kanvling hankam, joglo,kembangan, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki

1

2021 November JK2111250323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mengusulkan penopingan (pemotongan) pohon, menjulang dibawahnya ada rumah tinggal, kondisi ada patahan. membahayakan bila ada angin.  

 

 

Lokasi: 

lokasi di pinggir kali mengarah epicentrum. posisi di perumahan (eks) pusdiklat dki No 7 - 8 Jln Jembatan Merah, Rt 02 Rw 5 Karet Kuningan, 

Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

depan sahid sudirman center macet setiap hari senin sampai jum'at masalah nya cuma karena orang nyebrang sembarangan ,ada halte busway 

yang jalan sempit dikasih halte,ditambah lagi ojol parkir dijalan ,tambah lagi angkot berhenti ,taksi online ambil penumpang dijalan ,bikin macet 

sampai kemana mana 

 

Lokasi: 

depan gedung sudirman sahid center samping jalan non tol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon amdal lalin segera bertindak cari solusi

1

2021 November JK2111250326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pertigaan Grand Indonesia mall. kalo cuman di cabut pentilnya doang, mending  ga usah dikerjain. gak ngasih efek jera soalnya 

 

Lokasi: 

parkir liar di pertigaan Grand Indonesia mall. kalo cuman di cabut pentilnya doang, mending  ga usah dikerjain. gak ngasih efek jera soalnya

1

2021 November JK2111250327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gembira 

Titik kenal 

Warteg samping Toko Bangunan

1

2021 November JK2111250328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pas belokan apartemen thamrin. tolong dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar pas belokan apartemen thamrin. tolong dibantu

1



2021 November JK2111250329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah hampir bulan, blm ada perbaikan, 3 hari yg lalu keluar api  ditiang listriknya 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan 4 No. 6, Rt.04/06, kel.kebagusan, kec. pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 November JK2111250330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gembira 

Titik kenal.         

Rutan KPK Guntur 

 

Keterangan tambahan: 

Ada satu lagi, outframe

1

2021 November JK2111250331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dengan hormat kepada pihak kelurahan meruya utara, mohon ditambah lampu penerangan jalan di tiang listrik itu karena kondisi lingkungan 

sekitar sangat gelap. 

 

Lokasi: 

komplek pajak meruya utara (posisi tiang di ujung komplek dekat gudang pisang)

1

2021 November JK2111250332
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu dipangkas pohon dijalan surabaya timur ujung rt. 010/02 karna sudah lebat ditakut kan tumbang bisa berbahaya jatuh kermh atau mengenai 

warga 

 

Lokasi: 

jl. surabaya timur ujung rt. 010/02 kelurahan Menteng

1

2021 November JK2111250333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu dipangkas karna sudah lebat, ditakutkan tumbang mengenai rumah atau warga di wilayah rt 010/02 

 

Lokasi: 

jln surabaya timur ujung rt 010/02 kelurahan Menteng

1

2021 November JK2111250334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Barat 1 

Titik kenal 

Pertigaan Tebet Barat II

1

2021 November JK2111250335 KELURAHAN PONDOK RANGGON Jalan JAKI

Permasalahan: 

pasir tumpah ke jalan, dapat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pondok Ranggon (Sebrang SDN 02) xxxxxxxxx

1



2021 November JK2111250336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pengadegan Selatan 1 

Titik kenal 

Depan proyek Masjid Nurul Huda 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan pemasang iklan liar

1

2021 November JK2111250337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah tinggi, mohon dibantu pemangkasan sehingga tidak rubuh 

 

Lokasi: 

Komplek Cempaka Putih permai disamping kantor SBN cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

jangan ditebang, dipangkasa saja

1

2021 November JK2111250338 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tersendat di jalan Tol Pluit Ancol. sudah 30 menit ini. mohon petugas segera luncur ke sini 

 

Lokasi: 

Tol Pluit arah Ancol. sudah lebih dari 30 menit tidak bergerak

1

2021 November JK2111250339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

TOLONG PAK DISHUB DI TINDAK..  

SUDAH BENAR BENAR MERESAHKAN 

 

INI JALAN UMUM BOSS 

GARA GARA 2 MOBIL ITU PARKIR JALANAN MACET...!!!  

 

RUMAH DI GANG TP PARKIR DI JALAN..  

TOLONG DI TINDAK JANGAN CUMA DATENG TRUS FOTO..  

LANGSUNG DEREK PAK BIAR JERA 

 

Lokasi: 

samping sekolah KATOLIK BINTANG KEJORA 

jl. melati indah 

 

Keterangan tambahan: 

kalo ini tidak di tindak saya bawa laporan ini ke balekota

1

2021 November JK2111250340

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membangun tanpa IMB dan rawan roboh tertimpa pohon 

 

Lokasi: 

jl. anggrek Cendrawasih raya sebelah DHL s. parman dan alfamart anggrek Cendrawasih raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon memperhatikan ijin nya apakah boleh membangun  di lokasi tersebut

1

2021 November JK2111250341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon perhatian, kurangnya penerangan pada malam hari di trotoar halte ragunan. berbahaya bagi pejalan kaki. krn gelap. hampir smw bohlam 

mati. mohon di perhatikan 

 

Lokasi: 

Halte busway ragunan. sepanjangn trotoar menuju halte busway

1

2021 November JK2111250342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lokasi rumah di jl. Satria 6 no. 86, jelambar, grogol petamburan, jakarta barat. Pemilik/pengendara tinggal di rumah mertua dan menganggur.  

 

Knalpot (dan stang motor) tidak standar ini sering dibiarkan menyala menerus pada pagi menuju siang (sekitar 10 siang), sering juga knalpot digas 

berkali-kali saat sore; padahal di sini banyak lansia dan anak-anak yang perlu waktu tidur/rehat di jam tersebut, sehingga sering kali pada kaget dan 

alhasil jadi stress. YANG PALING PARAH ADALAH ybs sering pulang saat subuh bahkan sampai dekat waktu solat fajar. 

 

Sudah pernah ditegur. Namun, pemilik bertingkah bagaikan preman dan malah menantang. Tak jarang pula ybs. tiba-tiba mengamuk, membanting 

dan menendang-nendang pagar rumah yang ditumpanginya sampai mencong. Kasihan mertuanya sudah sangat lansia tapi harus menanggung hal 

seperti ini. Ada juga kabar dari mertuanya bahwa terkadang dia juga membanting perabotan rumah. Tentu saja warga setempat juga berusaha 

menenangkan, tapi malah ditantang.  

 

Ketua RT pun terkesan takut padanya, sehingga saya harap bapak-bapak Satpol PP Jakarta dapat membantu memulihkan ketentraman di 

lingkungan kami dari penyakit masyarakat satu ini. 

 

Lokasi: 

Jl. Satria 6 no. 86, Jelambar, Grogol Petamburan, Jakarta Barat, 11460. rt 06/ rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu anonimitas saya. Terlapor terkenal suka berbuat onar dan menantang sekitar untuk berkelahi. Pagar rumah yang ditumpanginya 

saja hampir hancur dibuatnya.

1



2021 November JK2111250343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan didirikan di atas bantaran sungai/kali inspeksi grogol 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi slipi seberang bidan aquarini dekat al huda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menertibkan bangunan liar sepanjang bantaran sungai yang tidak berizin

1

2021 November JK2111250344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

MOHON MOTOR SAMPAH DITERTIBKAN MEMBUAT JALAN SEMPIT 

 

Lokasi: 

Jalan Tiong, Kelurahan Karet Kuningan Kecamatan Setiabudi

1

2021 November JK2111250345 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di TL, ada pelepah pohon Polem yang jatuh dan tersangkut di kabel listrik. Membahayakan pejalan kaki. tks 

 

Lokasi: 

Depan toko kelontong Simanjuntak, samping Fly Over.

1

2021 November JK2111250346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati tolong diperbaiki, dikhawatirkan jadi lokasi tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

Jln TB Simatupang dekat gerbang pintu tol JORR sebelum jpo

1

2021 November JK2111250347 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pembayaran parkir masih menggunakan uang tunai. menyebabkan antrian panjang apabila pecahan nya tidak tersedia. padahal spanduk 

pemasangan alat pembayaran ELEKTRONIK sudah terpasang sejak 5 bulan lalu. namun blm terrealisasi. mohon agar dapat di adakan segera 

 

Lokasi: 

loket pembayaran kantong parkir ragunan yg dikelola dishub. di PARKIR HALTE BUSWAY RAGUNAN

1

2021 November JK2111250348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu spiker mati dari kemarin harap di betulkan karena gelap  

 

Lokasi: 

Jln. cempaka putih tengah 20A kelurahan cempka putih timur kecamatan cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan mati

1

2021 November JK2111250349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak diperbaiki lampu jalan dilokasi ini gelap banyak preman2 rawan tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

Jln baru dekat minimarket indomart tempat biasa angkot 03 ngetem

1



2021 November JK2111250350
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon sdh rimbun, rawan tumbang, mohon segera di topping karena membahayakan apabila tumbang 

 

Lokasi: 

jl. pademangan 3 gg.7 rt.0010 rw.09 kelurahan pademangan timur kecamatan pademangan

1

2021 November JK2111250351
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam admin yang terhormat, ini adalah laporan saya yang ke 5 kalinya mengenai pembakaran sampah di lokasi yang sama... apa tidak bisa 

di berikan sansi tegas terhadap pelaku?? jangan cuman TL close TL close...  

 

Lokasi: 

samping apartemen sentraland cengkareng tower bunaken

1

2021 November JK2111250352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan tidak di perbaiki seperti semula setelah dipasang pam 

 

Lokasi: 

jalan Kayu besar dekat sdn tegal alur 15 pagi / 20 petang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan

1

2021 November JK2111250353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di dekat jalan peltu Rahmat hidup ada 2 bendera forum Betawi rembug 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera Nasdem tolong di copot karena sudah kadaluarsa 

 

Lokasi: 

jalan doktor Saharjo (dekat showroom Toyota dan persimpangan jalan Tebet raya)

1

2021 November JK2111250355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar/sembarangan sudah beberapa hari di jl. kayu jati v sebelum jembatan dari arah pos polisi 

 

Lokasi: 

jalan kayu jati v sebelum atau sesudah jembatan kayu jati v, rawamangun, pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111250356
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MOHON PARKIR LIAR DITINDAK TEGAS. DISHUB TAHU ENGGAK FUNGSI JALAN DAN DAMPAK PARKIR LIAR DI JALAN SEMPIT????????? LAPORAN INI 

SUDAH BERKALI KALI, TAPI CUMA TEGURAN DAN CABUT PENTIL. 

 

DISHUB DIGAJI OLEH UANG RAKYAT. APAKAH DISHUB SUDAH LENGAH DENGAN PARKIR LIAR??????????? 

 

Lokasi: 

jalan Palbatu 1, Kelurahan Menteng Dalam, Kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

RAHASIAKAN IDENTITAS DAN LANGSUNG DEREK AJA!

1



2021 November JK2111250357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Dari hari selasa, 23 Nop 2021 Kabel jaringan masih melambai ke jalan.. akibat pohon tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pasar Baru Barat II Karet Tengsin, Tanah Abang Jakarta Pusat  

 

Sebelah Gedung Bisnis Indonesia

1

2021 November JK2111250358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk ditindak parkir setiap hari si badan jalan tersebut oleh dinas terkait,terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok Baru ,kelurahan cijantung kec.pasar rebo

1

2021 November JK2111250359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 BENDERA PEMUDA PANCASILA TOLONG DITURUNKAN. JANGAN RUSAK ESTETIKA KOTA 

 

 

Lokasi: 

dekat showroom mobil Toyota Tebet ke arah Jalan Tebet Raya

1

2021 November JK2111250360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JANGAN KASIH RUANG UNTUK PASANG BENDERA FORUM BETAWI REMBUG 

 

Lokasi: 

dekat traffic light indomaret Soepomo, Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111250361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dinas terkait menindak yang suka parkir dipinggir jalan ini,krn jalan sudah sempit byk yang parkir dipinggir jalan  

 

Lokasi: 

Jalan guru serih raya Rt.009/Rw.010 kel kalisari,pasar rebo

1

2021 November JK2111250362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JANGAN BERI RUANG UNTUK PASANG BENDERA FORUM BETAWI REMBUG 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya, Kelurahan Tebet Barat, Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111250363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan dikawasan ini sudah 1 bulan berjalan mati total 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan dalam 4 wilayah rt 006 dan 007 rw 04  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL agar keamanan dan kenyamanan warga beraktifitas terjaga dimalam hari

1



2021 November JK2111250364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tempat ini  tidak Menerapkan Protokol kesehatan, ber kerumunan, tidak memakai masker, trotoar tidak pada fungsinya 

 

Lokasi: 

Jl. Tamansari Raya, di depan Komplek 56 , nama tempat yang berdagang itu adalah sambel edan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas penindak lanjuti tidak memberi kan informasi saya, mohon di privasi karena saya ingin jakarta kembali seperti sediakala bersih, 

tidak berdagang di atas trotoar dan mencegah kembali maraknya covid -19

1

2021 November JK2111250365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 2 minggu blm jg ada perbaikan dri dinas terkait.  

 

Lokasi: 

jln masjid alhidayah ( gg. taklim ) RT. 005/07 pejaten barat

1

2021 November JK2111250366 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bau asap kembali memenuhi lingkungan mengganggu pernapasan 

 

Lokasi: 

sekitar jalan alkesa rt 4 rw 1, dekat empang ldii bapas 

 

Keterangan tambahan: 

selalu malam hari biasanya mulai selepas isya

1

2021 November JK2111250367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan raya mati, persis didepan warung sate cak jum 

 

Lokasi: 

jalan cibubur 1 persis depan sate madura cak jum.. 

 

Keterangan tambahan: 

semangat petugas

1

2021 November JK2111250368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. Berlubang sangat dalam membahayakan dan juga mempersempit jalan membuat macet. 

 

Lokasi: 

Pasar jembatan merah belakang mall kokas kelurahan Menteng atas setia budi

1

2021 November JK2111250369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalur percontohan digunakan untuk berjualan belum Ada tindakan tegasnya Masih Laporan yang sama Karena takut atau pilihkasih atau memang 

Ada yg backup sehingga berani menutup jalan Utama dengan berjualan diatas trotoar jalur percontohan  

Ditunggu tindakan tegasnya  

wassalam  

#gubernurdkijakarta 

#satpolpp 

#dishub 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir Raya  

003/013  

posisi depan ruko bank BNI Dan depan domino's pizza  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan Laporan ini

1

2021 November JK2111250370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah lama blm juga ada perbaikan dari pihak terkait, dan sangat bahaya bagi para pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jln. siaga raya  RT.12 /04 (depan BALAI TETAP SETIA) Pejaten Barat

1



2021 November JK2111250371 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ditiang menara padam agar pihak terkait dpt segera memperbaiki.  

 

Lokasi: 

jalan siaga raya RT. 19 Rw. 001 pejaten barat depan gg. DAENG

1

2021 November JK2111250372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEPANJANG JALAN TEBET TIMUR RAYA (KOMPLEK PENDIDIKAN MUHAMMADIYAH SAMPAI ALFAMART TEBET TIMUR RAYA). WAHAI 

DISHUB TAHU FUNGSI JALAN KAGAK???????? TOLONG DIDEREK ! (LANGSUNG ACTION DAN TUNJUKKAN NYALI) 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur raya Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111250373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di jl.kandang sapi, gg.garuda 1 RT 010 RW 06 ada yang mati 1 titik,mohon segera di TL terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Kandang Sapi, Gg. Garuda 1 RT 010/RW 06 Cakung Timur,Cakung, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111250374
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl lampu pju mati di rt 05/11 kopti semanan 1

2021 November JK2111250375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah lama belum juga ada perbaikan dari pihak terkait. agar pihak terkait cepat dalam memperbaiki lampu PJU tersebut. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Condet Pejaten RT. 001/Rw.07 Pejaten Barat ( Depan Masjid Jami AL ITIHAD )

1

2021 November JK2111250376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

permasalahan lampu jalan (PJU) mati sudah lama sekali 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.Jelambar Baru Kec.Grogol Petamburan Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi terkait untuk segera ditindak lanjuti karena jalan gelap rawan kriminalitas..terima kasih

1

2021 November JK2111250377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam sudah lama belum jg diperbaiki sampai sekarang, mohon agar cpt diperbaiki lampu PJU tersebut supaya lampu jalan kembali 

terang. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan AMIL II Rt. 005/Rw.04 pejaten barat (depan taklim)

1



2021 November JK2111250378 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tulisan waktu pada plang dilarang belok kanan sangat kecil dan tidak terlihat dari jauh. Tolong tulisan diperbesar / plangnya dipindahkan menjadi 

lebih dekat agar tulisan waktu tidak diperbolehkannya belok kanan dapat terbaca. 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari, di perempatan dekat SPBU Shell. Titik lokasi sudah sesuai

1

2021 November JK2111250379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, penerangan kurang maksimal. harusnya lampu di ganti dengan tipe LED, sekarang jalan menjadi gelap. 

 

Lokasi: 

JL. Sayur Asem, Joglo Raya , Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada petugas dimohon untuk segera diganti lampu PJU Tersebut menjadi tipe LED. dan segera dinyalakan

1

2021 November JK2111250380
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang akibat angin puting beliung. Di rumah dinas kesehatan. ini bahaya karena menimpa kabel listrik. Alamat TKP Jalan Delman Asri VII 

no.5, RT 005 RW 011, Kel. Keb.Lama Utara, Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

Jalan Delman Asri VII no.5, RT 005 RW 011, Kel. Keb.Lama Utara, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Dinas Terkait untuk menindaklanjuti. terimakasih.

1

2021 November JK2111250381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom sudah keropos bagiannbawah sangat berbahaya mohon untk dapat diganti atau dicopot saat ini tiang besandar ke bangunan 

 

Lokasi: 

jl Gunung Galunggung BLOK E 31 RT 11 RW 15 perumnas Cengkareng timur Jakarta barat lokasi Titik tiang ada di pos RT 11

1

2021 November JK2111250382 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Menindaklanjuti laporan saya sebelumnya dengan nomor laporan JK2110230250 yang katanya dinyatakan selesai tapi setelah dicek blum selesai 

sama sekali. Mohon diteliti kembali laporan saya sebelumnya. Percuma butuh waktu investigasi sampai 30 hari tapi hasilnya sama saja. Saya lakukan 

pengecekan jam 22.40 hasilnya air pam tetap mati.. 

  

Lokasi:  

Jalan H Bawah Gang Y RT.07 RW.09 Nomor 19 Kebon Baru Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111250383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di perempatan jl gunung Galunggung raya RW 15 dan RW 10 sangat megangu akses kendaran kluar masuk dan lahan bukan untk 

diperuntukan mhn dinas dishu Jak bar bs melakukan kunjungan malam untk bs dilakukan kempes ban atau derek harapan kami  bs dibwrikan 

rambu di wilayah kami menaruh plang dilarang parkir  

 

Lokasi: 

JL GALUNGGUNG RAYA CENGKARENG TIMUR JAKARTA BARAT PERBATASAN RW 15 DAN RW 10

1

2021 November JK2111250384 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet  

sampah menumpuk 

saluran tidak lancar 

 

Lokasi: 

dekat Pom bensin duren sawit 

sebelah kiri 

sesuai map 

 

Keterangan tambahan: 

pantau lokasi dan segera tindaklantjuti

1



2021 November JK2111250385 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet, penuh sampah dan tanah 

saluran tidak lancar 

 

Lokasi: 

pom bensin duren sawit 

lokasi sesuai map 

pom sebelah kiri

1

2021 November JK2111250386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 23:36 

 

taman kodok jalan bonang masih dijadikan temoat berkerjmun.. gitatgitaran.. nyanyi2 teriak2.... mojon mjnta bantuannya untuk diberlakukan jam 

malam. karna ini waktu sudah larut mereka masih teriak2.  

pelaku masih dengan orang yang sama.  

 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang. sepanjang jalan bonang, bonang blok C, jalan bonang arah penataran.

1

2021 November JK2111250387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik keropos, sangat membahayakan. mohon di batu agar tidak terjadi yang tidak di inginkan.  

 

Lokasi: 

jl. pelita 4c belakang sekolah harapan jaya. tidak jauh dari rumah pak rw 01.

1

2021 November JK2111250388 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111260001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pukul 0:10 

Assalamualaikum Bapak Anis baswedan, kami berharap Bapak Anis dapat membaca laporan ini.  

Mohon bantuannya Pak, untuk jalan bonang ini dibantu untuk diberlakukannya jam malam. setiap hari terutama dimalam hari terutama pukul 

21:00 s/d pukul 04:00 pagi karna di waktu malam yang seharusnya digunakan untuk jam istirahat di jalan bonang taman kodok, sepanjang trotoar 

jalan bonang dijadikan tempat gitar2an , nongkrong2, teriak teriak bahkan dengan bahasa yang kotor maaf seperti (ngentot, kontol, anjing) bahasa 

yang tidak pantas digunakan apalagi mereka sambil teriak2. sangat gaduh danbterganggu oak apalagi yg punya bayi pak, bapak bisa bayangkan 

ketika anak sekolah yang besok mesti belajar setiap malam tidaj bisa istirahat karna sangat berisik dan gaduhnya mereka. Bapak satpol PP sudah 

berusaha menghimbau di 6 bulan terakhir ini pun tidak mempan pak. mungkin dengan bapak anis hadir, datang ke jalan bonang bisa melihat 

langsung di kondisi pagi hari, siang hari terutama di malam hari. cikini gondangdia sudah bapak buat tata rapih, teratur dengan berbagai macam 

tulisan2 peratutan, trotoar bagus. mohon mohon dengan sangat bantu kami pak.  

 

Kami ucapkan terimakasih banyak sebelumnya Bapak Anis Baswedan, petugas satpol PP dan Bapak/ibu yg terkait.  

 

Lokasi: 

jalan bonang, taman kodok, trotoar sepanjang jalan bonang 

 

kelurahan pegangsaan 

kecamatan menteng

1

2021 November JK2111260002
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pendaftaran pada vaksin tidak selesai selesai. dan surat pre-sceening tidak bisa di download sudah di tunggu lebih dari satu hari tidak ada kemajuan 

sampai saat ini 

 

Lokasi: 

jalan karang ayu barat pluit penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait/petugas agar bisa msnyelesaikan permasalahan ini. karena disini saya ingin vaksin tapi tidak bisa dikarenakan terkendala pada 

pendaftaran melalui jaki

1

2021 November JK2111260003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Sudah pukul 0030 adegio coffee masih buka dan berisik dengan bernyayindan bermain gitar. Sangat mengganggu ketenangan wilayah perumahan. 

Pemgguna pun hanya kontrak. 

. 

  

Lokasi:  

Adegio coffee, jl persada raya, menteng dalam, tebet. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah sering dilaporkan di diberitahu oleh RT setempat. Sudah sering lapor jaki, akan tetapi kurang tegas memberi tindakan. 

Rahasia pelapor.

1



2021 November JK2111260004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, pernah dilaporkan no. JK2111190003 dan diperbaiki, tetapi cuma bertahan 4 hari mati kembali. mohon dapat diperiksa dan 

diperbaiki kembali. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kelapa Sawit Raya dan Jl. Kelapa Sawit 6, RW.17, Kelapa Gading Timur.

1

2021 November JK2111260005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Salah satu pengurus MAKAM PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR BERNAMA KANG SOMAT SERING MINTA UANG JASA RAWAT MAKAM, TERAKHIR 

MEMAKSA PASANG KERAMIK HARGA CUKUP MAHAL 1,5 JUTA. KELUARGA ALMARHUM TIDAK ADA UANG TAPI DIPAKSA BUAT KERAMIK KARENA 

KATA KANG SOMAT KUBURAN AKAN HILANG PADAHAL MENURUT ATURAN KUBURAN TIDAK BOLEH DIKERAMIK. INI KRIMINALITAS KARENA 

PUNGLI DAN PEMAKSAAAN. TOLONG DITINDAK. 

  

Lokasi:  

TPU PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR 

JL. Penggilingan, Penggilingan, Klender, 13940, RT.6/RW.6, Penggilingan, Cakung. 

  

Keterangan tambahan:  

PETUGAS PENGURUS MAKAM SOMAT SERING MINTA PUNGLI KEPADA KELUARGA ALMARHUM

1

2021 November JK2111260007 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111260008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Cipete raya dekat SPBU vivo atau abuba steak

1

2021 November JK2111260009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Cipete raya dekat SPBU vivo atau abuba steak

1

2021 November JK2111260010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang perumahan bank rakyat indonesia atau sempatin

1

2021 November JK2111260011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk berizin jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Cipete raya sebelum halte MRT Cipete Jakarta

1



2021 November JK2111260012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang Century atau emados shawarma Cipete ray

1

2021 November JK2111260013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dan internet menutup sebagian jalan di jalan kresek raya depan komplek greenlake city RT 04 RW 013 

 

Lokasi: 

depan komplek green lake city RT 04 RW 013 ,dekat Bank BRI Kresek raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera penanganya,agar tidak menggangu jalanya aktivitas warga sekitar

1

2021 November JK2111260014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

apakah tiang ini msh berfungsi ?  

jika iya mohon dirapikan lg posisinya karna cukup berbahaya bagi warga sekitar dan jika tidak mungkin lebih baik dicabut saja 

 

Lokasi: 

jalan h. Nawi raya disamping jaya spring atau Jo 88 motor

1

2021 November JK2111260015 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat stiker penanda bayar pajak,mohon bantuannya agar segera dicek apakah memiliki izin atau tidak. 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

pusat gadai Indonesia jalan h nawi raya samping Jo 88 motor

1

2021 November JK2111260016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

mobil sedan sakti ni..parkir sudah 5.hari, posisi jl.skip ujung (posisi samping tembok postel) mobil siapakah ini sampai ga tersentuh sama sekali???? 

mampu kah di tindak oleh petugas???
1

2021 November JK2111260017
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
RSUD JAKI

Permasalahan: 

hallo JAKI saya ingin melaporkan ttg fasilitas & pelayanan RS HARAPAN JAYAKARTA JAKARTA TIMUR yg begitu buruk menurut saya, kenapa buruk 

salah satu nya adalah kita di RS ini harus mengantri nomor antrian dari pagi² buta / subuh utk bisa mendapatkan nomor antriannya apalagi ini dlm 

masih keadaan covid 19 haruskah beramai² utk mengantri , apakah TDK bisa di fasilitasi utk di buatkan / di terapin antrian online agar waktu nya 

fleksibel & pasti serta nyaman.  

kedua fasilitas kamar mandi / WC serta lantai RS yg begitu kotor. coba kalo gak percaya lihat di google maps cari lokasi RS HARAPAN JAYAKARTA 

lihat kolom komentar nya. trims 

🙏

 

 

Lokasi: 

Blok KM No.18, Jl. Raya Bekasi No.RT.7, RT.7/RW.11, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13030 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong mohon identitas saya TDK di publikasikan utk menjaga privasi saya. trims �

1

2021 November JK2111260018 KELURAHAN BUKIT DURI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada papan pagar yg jatuh di halte integritas tebet mohon untuk di benarkan jangan di biarkan begitu saja karna merusak keindahan kawasan halte 

 

Lokasi: 

halte kolong integritas kawasan tebet oersis di deket jpo

1



2021 November JK2111260019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait cermin cembung  lalulintas penggunaan cermin nya belum pas arah kanan kiri tidak kelihatan mohon di set ulang suya berguna 

bagi kendaran kr4 atau kr2 terima kasih 

 

Lokasi: 

jl gotong royong rt001 rw002 kel pondok bambu. kec duren sawit sebelah gardu PLN

1

2021 November JK2111260020 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI tumpukan sampah sisa pedagang 1

2021 November JK2111260021 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan Pesakih kotor dengan sampah, sepertinya jarang atau tidak pernah disapu. 

 

Lokasi: 

Jembatan Pesakih, dekat pasar Pesakih/Semanan, Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rutin disapu agar bersih setiap hari. 

Agar nyaman bagi pengguna jalan.

1

2021 November JK2111260022 KELURAHAN TAMAN SARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ke Pedagang Malam di depan komplek 56 Tepatnya pedagang Malam Sambel Edan Sangat jorok, Semua trotoar Berminyak dan Bau, Mohon segera 

tindak lanjuti untuk pedagang ini,karena trotoar sudah tidak pada fungsinnya terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. tamansari raya komplek 56 , Pedagang sambel edan

1

2021 November JK2111260023 KELURAHAN JELAMBAR BARU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telekomunikasi atau wifi yg pada kendor mohon aparat  terkait agar segera di beres kan 

 

Lokasi: 

jl jelambar Barat Raya depan no 10G 

kelurahan jelambar baru

1

2021 November JK2111260024 KELURAHAN TAMAN SARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Disiplinkan Pedagang Malam ditempat ini, karena setiap pagi berjalan kaki di atas trotoar ini sangat jorok akan sampah, minyak dan bau 

tidak sedap yang ditimbulkan oleh sampah pedagang Malam, trotoar jadi tidak pada fungsinnya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tamansari Raya depan Komplek 56 diatas trotoar

1

2021 November JK2111260025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

belom di TL tapi laporannya sudah di TL dan pakai foto lama saat penopingan dahulu. 

mohon bekerja dengan bijak karena menyangkut keselamatan 

 

Lokasi: 

jl jelambar Barat IIIF 

rt 008 rw 010 

kelurahan jelambar baru

1



2021 November JK2111260026

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah 4 lantai di pemukiman warga dan tdk ada plang imb 

 

Lokasi: 

Perumahan jatinegara indah jalan gunung papandayan 2 blok ce no 19 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memastikan izin pen bangunan  dan memastikan kekokohan bangunan sampai 4 lantaii dan dampak pen bangunan thd lingkungan 

sekitar

1

2021 November JK2111260027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk memotong pohon karena sudah rimbun, dan jika hujan deras bisa patah dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

depan pasar tasik said naum, kelurahan kebon kacang tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111260028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik putus di tengah jalan raya kresek duri Kosambi, sangat riskan menggangu kendaraan Deket kawasan greenlake city 

 

Lokasi: 

jl.raya kresek Kel.duri Kosambi deket kawasan greenlake city

1

2021 November JK2111260029
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran kali, kalau hujan besar tersumbat akan meluap. tolong di bersihkan. Terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan kopaja, rawa buaya, bojong indah, cengkareng. jakarta barat

1

2021 November JK2111260030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkir diatas trotoar dibilangin warga malah marah an tukang ojek nya 

 

Lokasi: 

jl.perintis kemerdekaan depan halte asmi pulomas jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

skip

1

2021 November JK2111260031 KELURAHAN GLODOK Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

memeriksa air untuk terhindar dari demam berdarah atau dbd 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan glodok jl kemurnian 5 jakarta barat

1

2021 November JK2111260032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet baunya sangat mengganggu disebabkan  saluran got yg terputus di dekat gudang garam. 

Mohon Dinas terkait agar dibuatkan saluran air baru agar aliran airnya dapat berjalan. 

 

Lokasi: 

lokasi nya berada di : 

jln. berdikari RT.001/02 Deket roti pisang bakar. 

 

Keterangan tambahan: 

NB: tolong identitas pelapor agar dirahasiakan.

1



2021 November JK2111260033 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI

Permasalahan: 

penampakan sampah setelah kelurahan Cipedak tidak pernah di sapu Dan diangkat oleh dinas yg terkait, Ini lokasi ya setelah kelurahan Cipedak, 

sepanjang jalan sampah2 berserakan Dan tidak rapih 

 

Lokasi: 

Jl. Pinding RT 01, 02, 014 kelurahan Cipedak, Jagakarsa. Jaksel (setelah kurahan)

1

2021 November JK2111260034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Merujuk pada Pasal 131 ayat (1) UU LLAJ fasilitas umum berupa trotoar adalah hak pejalan kaki. Sangat jelas bahwa fasilitas ini dilarang untuk 

dikuasai secara pribadi. di Tempat ini selalu menjadu tempat parkir Tidak adanya tindakan tegas petugas , hanya OPC semata . itu juga besoknya 

terjadi kembali parkir jelas di foto menunjukan sebuah pelanggaran yg terus berulang !!! dishub dki setiabudi tolong SOP di jalankan dengan baik . 

mohon team verivikasi untuk cek ke lokasi sesudah ada tindakan atau TL dari anggota dishub di lapangan . biar tau kinerja mereka gimana. 

 

Lokasi: 

samping / dekat Kedubes UEA jalan dr. satrio kuningan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tegas! pasalnya laporan ini berulang

1

2021 November JK2111260035

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing liar yang menggangu warga sekitar dan membuat warga resah tapi tidak berani lapor karena tetangga mereka ada yang melihara anjing 

serigala  

 

Lokasi: 

di dekat jalan T buntu dekat warteg pas pertigaan.

1

2021 November JK2111260036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring rawan sempal cuaca yang sedang tidak baik 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111260037
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tiap jam 7 pagi, ada pengemis dengan musiknya yang super kencang, sepertinya butuh bantuan dari dinas sosial untuk dibina dan dibantu 

 

Lokasi: 

kalau jam 7 pagi selalu ketemu di depan RPTRA Nirmala

1

2021 November JK2111260038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon yg sudah tinggi dan rimbun di jalan.pondok kopi raya takut tumbang sudah masuk musim hujan dan angin kencang lokasi di jl.pondok 

kopi raya RT.09/08 kel.pondok kopi kecmanatan duren sawit 

 

Lokasi: 

segera takut tumbang di batang bawah pohon sudah ada yg rapuk .

1

2021 November JK2111260039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon ada sekitar 10 perlu di topping. perlu di pangkas karena sudah sangat tinggi melebihi rumah 3 lantai. tolong segera kirim pasukan pemangkas 

pohon. karena musim hujan bahaya bisa tumbang. 

 

Lokasi: 

taman ratu blok b2 masuk dari air biru isi ulang. belakang gg macan. duri kepa kebon jeruk.

1



2021 November JK2111260040

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya kerja sebagai sales gaji saya dan rekan rekan sales pada bulan oktober hanya di bayar Rp.2000.000, harusnya gaji Rp.5.500.000, untuk gaji 

bulan november juga belum di bayar harusnya terima gaji tanggal 25..kantor nya maxilum di Jl. Jend. Basuki Rachmat No.33, RT.6/RW.1, Cipinang 

Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310 nomor telepon 021 85909215 

kantor maxilum bisnis di bidang alumunium serta kaca untuk rumah mewah 

..bos nya dengan chandra 0819676037 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Jend. Basuki Rachmat No.33, RT.6/RW.1, Cipinang Besar Utara, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13310 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa menegur dan merahasiakan identitas saya..saya bagian sales bersama teman teman saya hanya terima gaji rp.2000.000

1

2021 November JK2111260042 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

wc rusak wc rusak berbulan2 ga dibetulin juga. ada wc ga ada fungsi sbg wc  

 

Lokasi: 

halte sunter boulevard barat, kelapa gading  sebelah moi. cek di google map  

 

Keterangan tambahan: 

wc rusak berbulan2 ga dibetulin juga. ada wc ga ada fungsi sbg wc

1

2021 November JK2111260043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti terkait bangunan liar dan parkir liar  

 

Lokasi: 

 Jl. Pancawarna II RW .002 Kelurahan Cipinang Besar Selatan

1

2021 November JK2111260044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

permasalahan lampu jalan (PJU) tiangnya ada tapi lampu LED nya tidak ada & sudah lama tidak diperbaiki lagi (mati) 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.jelambar baru Kec.grogol Petamburan Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti karean jalan menjadi gelap kalo malam rawan kejahatan.. terima kasih

1

2021 November JK2111260045
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran masuk ke rs budiasih sesuai rambu hanya untuk ambulance, selainya tentu tidak diperkanankan. Namun karena ketidaktegasan- pake 

rantai buka tutup- semua jenis kendaraan masuk ke ra budi asih via putaran tsb, motor pribadi mobil pribadi pejalan kaki dibuka kan oleh satpam rs 

budi asih, tanpa perharikan lampu lalu lintas depan di rs budi asih meski hijau tetap saja dibuka putaran masuk tsb.  

 

Lokasi: 

putaran masuk ke rs budi aish jl dewi sartika kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

demi kebaikan bersama agar tdk ada kepadatan di depan rs budi asih, putaran masuk ke rs budi digunakan sesuai rambu, pedagang di bersihkan 

dari halte ra budi asih, tukang ojek online dilarang menunggu di halte rs budi asih, angkot dilarang berhenti naik turunkan penumpang. Bila perlu 

halte rs budi asih di pindahkan krn terlalu dekat dekat dg lampu merah terlalu dekat dg putaran masuk.

1

2021 November JK2111260046 KELURAHAN KEAGUNGAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran got diambil alih oleh warga pengontrak. sehingga sulit untuk di bersihkan, dan menguntungkan pribadi. dan merugikan yg lain.  

 

Lokasi: 

jl. kerajinan 1.rt 015/ rw 010. kel.keagungan.kec.taman sari. jakarta barat.

1

2021 November JK2111260047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan parkir sembarangan..sesuai undang undang yang berlaku, agar teratur 

 

Lokasi: 

jalan raya teratai putih prumnas klender Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas saya

1



2021 November JK2111260048 DINAS SUMBER DAYA AIR Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Masih belum diperbaiki jalanannya setelah ada sumur resapan, membahayakan anak anak ketika lewat 

 

Lokasi: 

Gg ha wahid, jati padang, pasar minggu jaksel (belakang mi darul mutaqien)

1

2021 November JK2111260049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan nomer JK2111090028 dimana masih banyak pemilik mobil bandel masih memakirkan di badan jalan. Tertulis pada Pasal 

287 UU LLAJ, bagi siapa saja yang membuat gangguan pada lalu lintas, seperti pada fungsi rambu, fasilitas jalan, dan lain sebagainya akan dikenakan 

denda dengan jumlah paling banyak Rp 500.000,- atau pidana kurungan paling lama 2 (dua) bulan. Peraturan Pemerintah nomor 34 tahun 2006 

mengenai Jalan atau selanjutnya diketahui dengan nama PP Jalan juga mengatur tentang parkir liar. Dalam regulasi ini disebutkan larangan bagi 

setiap orang yang mengakibatkan terganggunya fungsi jalan. Maksud dari terganggunya fungsi jalan pada peraturan tersebut adalah kondisi di 

mana berkurangnya kapasitas jalan, seperti menumpuk bahan material, parkir, maupun berhenti untuk keperluan pribadinya di bahu jalan 

sehingga membuat pengguna jalan lain terganggu. Terdapat juga peraturan khusus di DKI Jakarta, tertuang dalam Pasal 140 Peraturan Daerah 

Provinsi Daerah Khusus Istimewa Jakarta Perda DKI Jakarta nomor 5 tahun 2012 mengenai Perparkiran. Terdapat beberapa poin disebutkan pada 

aturan tersebut. Poin-poin disebutkan antara lain bagi setiap orang pribadi atau badan wajib memiliki dan menguasai garasi, kemudian dilarang 

menyimpan atau meletakkan kendaraan bermotornya di ruang pinggir atau bahu jalan. Berarti juga sama tidak boleh parkir mobil dengan 

sembarangan. Bagi setiap orang pribadi atau badan yang telah membeli kendaraan bermotor tersebut selanjutnya harus membuktikan kepemilikan 

garasi melalui surat dari kelurahan tempat tinggal pemilik. Surat tersebut dinamakan Surat Bukti Kepemilikan Garasi. Surat Bukti Kepemilikan Garasi 

yang telah dikeluarkan oleh pejabat kelurahan setempat tersebut nantinya dijadikan syarat penerbitan STNK atau Surat Tanda Nomor Kendaraan 

bermotor. Regulasi lebih lengkap selanjutnya diatur dalam peraturan gubernur DKI Jakarta. Bagi setiap orang pribadi atau badan pemilik kendaraan 

bermotor yang melanggar. 

 

Lokasi: 

pos security 

masjid hayatul islam 

pos security 

masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 November JK2111260050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun di kwaktirkan akan tumbang mo 

 

Lokasi: 

jln Taman Malaka selatan 1.A kecamatan duren sawit kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun, ketutup dengan kabel dan akan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. Taman Malaka Selatan 1A kecamatan duren sawit kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun,ketutup dengan kabel listrik dan akan tumbang 

 

Lokasi: 

jl.Taman Malaka Selatan 1A. Kecamatan duren sawit kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan akan menyebabkan tumbang dan tertutup kabel 

 

Lokasi: 

jl taman malaka selatan 1A kecamatan duren sawit  

kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260055 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada petugas PPSU yg bertugas dari malam hari sampai pagi untuk membersihkan sampah, dan banyak sampah berserakan di jalan Banyak 

sampah berserakan karena kali yg meluap. karena menggangu aktifitas anak sekolah, bekerja dll di pagi hari di sepanjang jalan masjid hayatul islam. 

wilayah ini zona merah harus diperhatikan betul2, hujan sebentar kali meluap sampah banyak, tidak ada petugas PPSU yg berjaga, membersihkan 

sampah tersebut. Petugas PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ini banyak knp tidak ada satupun yg bertindak, bertindak pun kalo ada 

laporan dari aplikasi Jaki,CRM atau sebagainya. Sangat2 slow Respon. padahal jarak antara zona merah ini sampai kelurahan kecamatan tidak 

sampai 700 Meter, Slow Respon sekali 

 

Lokasi: 

masjid hayatul islam 

masjid hayatul islam 

masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan sebelum orang2 beraktifitas di pagi hari. Terima Kasih

1



2021 November JK2111260056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun,ketutup dengan kabel dan akan menyebabkan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. Taman Malaka Selatan 1A kecamatan duren sawit  

kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terdapat bangunan liar dijalur hijau atau garis sempadan pak 

 

Lokasi: 

Jl. anggrek rosliana vii titik kenal indomaret atau kua

1

2021 November JK2111260058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

melaporan ada pohon yg sudah rimbun dan tinggi takut rubuh lokasih di jl.pondok kopi raya RT.09/08.kel.pondok kopi kecamatan duren sawit. 

 

Lokasi: 

lokasi pohon di jl.pondok kopi raya RT.09/08 tolong di rapikan terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk di potong takut rubuh sudah masuk musim hujan takut sampal ke penguna jalan terimakasih untuk di rapika

1

2021 November JK2111260059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan terhalangi kabel listrik dan akan tumban 

 

Lokasi: 

jl.Taman Malaka Selatan1A  

kecamatan Duren Sawit 

Kelurahan Malaka Jaya

1

2021 November JK2111260060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun terhalangi dengan kabel dan akan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. taman Malaka selatan 1.A 

kecamatan duren sawit  

kelurahan Malaka Jaya

1

2021 November JK2111260061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak angkot yg ngetem di tingkungan depan pasar muara angke setiap hari dan angkot tsb tidak berhenti di dalam terminal muara angke hanya 

sekedar putar balik di dalam terminal. sehingga mengganggu arus masuk dan keluar menuju pelabuhan muara angke. tidak hanya angkot yg 

ngetem d tingkungan tapi ada juga odong2, bajaj dan sepeda motor. diharapkan ada petugas dishub yg stand by setiap hari sampai malam hari di 

lokasi biar tidak terjadi kepadatan yg menuju k pelabuhan muara angke mengingat aktivitas d pelabuhan 24 jam 

 

Lokasi: 

depan pasar muara angke, kel. pluit kec penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

di harapkan dishub berkolaborasi dengan satpol pp agar tidak ada pedagang di sekitar jalan utama menuju pelabuhan muara angke

1

2021 November JK2111260062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini pengaduan Ke-3 dari 2 pengaduan sebelumnya (JK2111190319 & JK2111230393) yang tidak ada membuahkan hasil sesuai aturan dalam Perda 

5/2014 Pasal 140! 

 

Kepada petugas yang sebelumnya menindaklanjuti hal ini, 

apakah anda menindaklanjuti permasalahan ini pada saat mobil pelanggar ada di lokasi ? serta anda menegur/memberi himbauan kepada siapa ? 

 

Apakah petugas 2x datang ke lokasi bertepatan mobil pelanggar sedang tidak ada ditempat dan tidak ada orangnya yang keluar rumah ? 

 

Karena difoto yang petugas buat sebagai laporan tindaklanjut, jika di zoom sama sekali tidak ada menunjukkan mobil tersebut sudah diparkir 

didalam garasi/tempat yang seharusnya. 

 

Kepada petugas terkait yang menindaklanjuti aduan ini, jika memfoto tindaklanjut jgn hanya untuk kepentingan tugas pribadi saja, tapi tolong 

berikan foto tindaklanjut yang memberi kepastian/jawaban atas aduan. 

 

Aduan ini ada dasar hukumnya (Perda), jangan sampai orang/masyarakat merasa Percuma Lapor Dishub apabila petugas lemah / tidak bisa tegas 

melaksanakan penertiban. 

 

Kalau dengan ketiga kalinya aduan ini Petugas tidak bisa menjalankan fungsinya menertibkan, apakah lebih baik mengadukan runtutan 

permasalahan ini secara bersurat ke Gubernur dan Kadishub DKI ? 

 

Salam hormat untuk seragam yang anda pakai. 

. 

  

1



2021 November JK2111260063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun dan tertutupi kabel listrik dan akan menyebabkan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. Taman Malaka Selatan 1A  

kecamatan duren sawit  

kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun, tertutupi dengan kabel dan akan tumbang 

 

Lokasi: 

jl.Taman Malaka Selatan 1.A 

Kecamatan duren sawit 

kelurahan Malaka jaya

1

2021 November JK2111260065 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput di pinggir jalan sudah banyak tolong petugas di bersihkan biar bersih dan rapih,rumput berada di pinggir jalan tidak enak di lihatnya 

 

Lokasi: 

jalan Gandaria RW 02 pekayon dekat pangkalan ojek, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas secepatnya di bersihkan,,biar rapih dan bersih Jakarta ,,

1

2021 November JK2111260066 DINAS SUMBER DAYA AIR Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan ini kok lama sekali ya? membuat imbas antrian cukup panjang 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot Subroto arah dari Slipi menuju Cawang didepan BPJS Ketenagakerjaan setelah Plaza Semanggi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diselesaikan karena sudah cukup lama dan membuat imbas kendaraan mengantri cukup panjang terima kasih

1

2021 November JK2111260067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu padam sudah 3 hari....sangat..gelap...sebab ada simpangan...mohon di cek  

 

Lokasi: 

jalan Poltangan 4 kelurahan Pejaten timur.pasar Minggu...(Depan SDN Pejaten timur 01) 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya

1

2021 November JK2111260068 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan penutupan saluran air di sepanjang jalan duri Kosambi tidak diselesaikan tanpa pemberian tanda, yg berakibat bisa mencelakakan 

pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan jalan puskesmas (jalan raya duri Kosambi) di depan rumah makan geprek bensu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyelesaikan pekerjaannya agar tidak menimbulkan kecelakaan bagi pejalan kaki

1

2021 November JK2111260069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera warna putih dipasang ditiang tiang jalan fasilitas publik 

 

Lokasi: 

depan puskesmas tanjung barat jagakarsa jaksel....

1



2021 November JK2111260070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak akibat banjir sepanjang 100 meter, ada lubang besar juga yang sangat membahayakan pengendara motor. Posisi di Komplek Grenvil 

antara Blok I dan Blok J.  

 

Lokasi: 

Komplek Grenvil Blok I / Blok J RT. 002 RW. 09 Duri Kepa Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 November JK2111260071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu mendoyong ke rumah Warga 

di khawatirkan akan menimpa rumah warga dan dinding got sudah hancur karena akar 

Tolong di tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Nusa Indah raya Blok 40 Malaka Jaya kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

dinas Kehutanan Kota Agar di Tindak Lanjuti Karena membahayakan pengguna Jalan dan rumah warga 

Trim's

1

2021 November JK2111260072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera putih dipasang dimana mana dipohon ditiang listrik, harusnya bendera merah putih yg dipasang 

 

Lokasi: 

depan lapangan sukatani tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111260073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tidak berizin didinding jalan bikin kumuh... 

 

Lokasi: 

jalan lapangan sukatani tanjung barat jagakarsa...

1

2021 November JK2111260074 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di dinding jalan agar dibersihkan segera 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111260075
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

kali di Jl zainul arifin sudah tidak terawat akibatnya tumbuh tumbuhan liat dipinggiran kali tersebut, dan banyak sekali sampah 

 

Lokasi: 

jl zainul arifin, petojo utara, taman sari jakbar depan gedung PGN

1

2021 November JK2111260076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran rusak dibiarin aja bukannya dibenerin.bahayakan orang tau 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang jagakarsa jakarta zelatan dki jakarta

1



2021 November JK2111260077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

jakarta bukan kota yang ga punya uang buat benerin tutup saluran rusak udah lama.kalo ga ada anggaran pinjem talangin duit kepala dinasnya gaji 

gede. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111260078 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

batu kali sisa pembuatan sumur resapan dibiarkan menumpuk tidak di angkut membuat kumuh didepan gedung perkantoran  

 

Lokasi: 

jalan batu ceper raya kebon kelapa gambir Jakarta Pusat dekat kantor PINDAD

1

2021 November JK2111260079 KELURAHAN DURI UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat rawan tumbang tolong di tebang karena masuk musim penghujan dan angin kencang sekali, tolong pihak terkait untuk 

memperhatikan makasih 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Utara IV RT 03 RW 08 Kelurahan duri utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas kami sebagai pelapor

1

2021 November JK2111260080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak becek tolong benerin . batu besar usang dibiarin di area pejalan kaki tolong pindahin. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 November JK2111260081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

maaf Bapa  Ibu . lubang longsor nya sudah semakin Besar tolong segera Pak Gubernur..atau yg terkait masalah ini di tangani.sebelum ada korban 

.ada kabel  tegangan tinggi yg sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl anggrek rosliana 7 di di pinggir kali setelah jembatan.depan JNE.

1

2021 November JK2111260082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

separator jalan rusak copot tolong dibenerin bukan dibiarin. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjunng barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111260084
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sampah plastik berserakan di turap kali ciliwung. mengapa dibiarkan? bukankah jakarta rawan banjir karena sampah 

 

Lokasi: 

Ciliwung . saya tidak tau ini masuk lokasi jaksel atau jaktim . yang jelas harus ditangani untuk kepentingan warga jakarta

1



2021 November JK2111260085
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah menumpuk diarea  atas sungai ciliwung. jika ini dibiarkan akan banyak orang gila yg buang sampah disini dan menyebakan sampah 

jatuh ke sungai. dan ini akan buat banjir 

 

Lokasi: 

diatas sungai ciliwung perbatasan jaktim dan jaksel

1

2021 November JK2111260086 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di dinding dinding jembatan ciliwung...... 

 

Lokasi: 

antara jaksel dan jaktim dibagi dua aja masing masing biar bisa kerjain bareng.

1

2021 November JK2111260087 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting pohon banyak yang tidak terangkat di taman 

 

Lokasi: 

taman tanjung timur pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111260088
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu segerah mungkin ada odjg yg lagi stres parah setiap orang lewat di ludahin dan pengen di sambit tolong segerah di luncurkan 

petugasnya makasih 

 

Lokasi: 

jl.pesing Koneng rt12/008 no.41 dkt masjid Baiturrahman 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera luncurkan petugasnya ya sekarang makasih�

1

2021 November JK2111260089 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puinh batu batu tidak jelas fungsinya apa dibiarkan begitu saja diarea pejalan kaki kalo udah kepadug kan sakit. 

 

Lokasi: 

taman tanjung timur pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111260090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lantai area pejalan kaki rusak. kalo bisa mah dibenerin  

 

Lokasi: 

lampu merah rindam samping lapangan bola deket taman

1

2021 November JK2111260091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perhatian perbaikan,di hotmix agar jalan rapi dan tdk membahayakan  

 

Lokasi: 

perum Green ville blok L nom29.RT.006,RW09,Kel.Duri Kepa Duri,Kec.Kebon Jeruk,Jak Bar

1



2021 November JK2111260092 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor motor tiap hari melanggar batas garis lampu merah. tidak ada petugas yang standby. lagi sibuk ngerjain yang lebih penting. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam pasar rebo deket lapangan bola yah

1

2021 November JK2111260093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon utk pemangkasan pohon yg tumbuh terlalu tinggi mengingat angin besar akhir2 ini kawatir pohon akan tumbang berbahaya utk penghuni 

rumah disekitar n pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl kayu putih utara depan kali rt 10 rw 8 jakarta timur

1

2021 November JK2111260094 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan ketiga dari JK2111160070. Masjid tersebut masih saja tidak mengindahkan Sekda no.22 tahun 2020 tentang aturan penggunaan 

pengeras suara tempat ibadah. Sudah dilaporkan lewat aplikasi Jaki tetapi pengurus masjid tersebut masih sesukanya menggunakan speaker luar 

masjid untuk sholat, memutarkan tilawah pada sebelum Jum'at selama berjam-jam, majelis taklim, dll. MAU SAMPAI KAPAN MASJID INI BISA 

BERUBAH?  

 

Lokasi: 

MASJID JAMI AL MUQORROBIN 

 

Gg. MASJID JAMI AL MUQORROBIN No.1, RT.1/RW.12, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

1.BUAT SURAT PERNYATAAN TERTULIS DAN TANDA TANGAN DI ATAS MATERAI PADA PENGURUS MASJID DAN PETUGAS YANG MENINDAKLANJUTI 

LAPORAN INI 

2.Berharap ini laporan yang terakhir kalinya

1

2021 November JK2111260095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler udah pada miring mau rubuh tepat ditrotoar. nasib pejalan kaki kalo udah ketiban tiang .  

 

Lokasi: 

trotoar depan pool taxi gamya pasar rebo deket lampu merah

1

2021 November JK2111260096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar kendaraan Pengangkut suatu barang yang sudah tidak digunakan lagi oleh massyarakat atau yang biasa disebut rongsokan . tertib 

 

Lokasi: 

depan pool taxi gamya depan plaza pp tb simatupang

1

2021 November JK2111260097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dinding separator jalan dan trotoar rusak harusnya dibenerin bukan dibiarin 

 

Lokasi: 

depan pool taxi gamya gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111260098 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar atau yang biasa disebut dengan istilah vandalisme 

 

Lokasi: 

depan pool taxi gamya depan novartis atau depan plaza pp

1



2021 November JK2111260099 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar dizona hijau dialihfungsikan untuk kepentingan pribadi mohon pak ditertibkan sebelum semakin menjamur 

 

Lokasi: 

Jalan makmur samping/belakang lottemart dekat dengan saluran kali utama

1

2021 November JK2111260100 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

garis jembatan zebra cross sudah rusak parah tidak keliatan . membingungkan dan meembahayakan untuk pejalan kaki yang mau menyebrang. 

nasib jadi pejalan kaki gini amat yak. kaga diperhatiin pisan fasilitasnya 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jakarta timur dki jakarta...

1

2021 November JK2111260101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon pohon. rusun di bidaracina.pagar batas. 1

2021 November JK2111260102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot 

Titik kenal.       

JPO jalan Hemat

1

2021 November JK2111260103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di jalan umum karena limbah rumah tangga dari atas tidak ada penyelesaian,mohon pembersihan tiap saluran, bukan hanya ujungnya saja 

 

Lokasi: 

jalan batas II Gg h laeng kelurahan Baru Kec Ps Rebo Jakarta Timur

1

2021 November JK2111260104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon perhatian perbaikan jalan ,agar tdk ada korban yg jatuh 

 

Lokasi: 

Perum Greenville,blok N no.1 sd 6,rt/rw.08/09.kel.duri kepa,kec.kebon jeruk,jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dit8ndaklanjuti,dihotmix.trimaKasih

1

2021 November JK2111260105
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak/bu ...saya warga lodan sampah yang menumpuk di jalan lodan raya sudah 3 hari sampah tersebut tidak di angkut dinas kebersihan 

setempat 

 

note : harap di angkut tiap hari  

 

Lokasi: 

Jl.lodan raya jakarta utara kel.ancol kec.pademangan  

dekat pelabuhan sunda kelapa  

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberi tau terima kasih 🙏�

1



2021 November JK2111260106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah oernah saya laporkan kalau Mobil dinas Pol PP ini parkir dipinggir jalan depan kantor kecamatan senen, dan ini saya laporkan lagi. 

sebenarnya hampir tiap hari saya lihat mobil tersebut parkir di hari kerja dan jam sibuk, hanya saja saya tidak mau dianggap warga yg cerewet karna 

selalu lapor, tapi hal tersebut menghambat lalu lintas karna ruas jalan jadi menyempit, akhirnya saya terpaksa lapor lagi. 

 

Mohon maar ya bapak atau ibu petugas, apakah tidak bisa diparkir di dalam area parkir kantor kecamatan? 

 

Mohon Perhatian nya Bapak atau Ibu yg Terhormat, Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Kecamatan Senen, Jl Kramat Raya no 114 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Perhatian nya bapak atau ibu yg terhormat, Terima kasih.

1

2021 November JK2111260107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sukun sudah tua, buahnya jatuh mengenai orang dan merusak genteng rumah. serem musim hujan gini 

 

Lokasi: 

pademangan timur 4 gang 34 no 35 rt 13 rw 01. Pinggir kali

1

2021 November JK2111260108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik retak dan keropos, dapat membahayakan warga, belom ada tindakan dr pihak terkait 

 

Lokasi: 

gg.chober rt. 04/01 blok A. kel.kembangan selatan kec. kembangan jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111260109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar amblas/rusak dijl.wijaya 2, mohon ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

trotoar amblas/rusak dijl.wijaya 2, mohon ditindak lanjuti.

1

2021 November JK2111260110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di ambil bendera menganggu penampilan pemandangan 

 

Lokasi: 

 jalan raya kalibata plaza kalibata kelurahan Rawajati

1

2021 November JK2111260111
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warga yg tidak punya akses tidak bisa masuk gerbang utara. putusan ini diambil sepihak oleh rw 08. peraturan ini dimulai jaman rw sucipto yg tidak 

punya rumah dijadikan rw boneka oleh rt ayong . jadi rt mengendalikan rw. warga tidak pernah diajak musyawarah mengenai akses yg tidak bayar 

setuju tidak boleh lewat gerbang utara. apalagi mengenai iuran IPL tau tau naik itu putusan sepihak. laporan keuanggan diminta sampai 3x itu juga 

ga dikasih yg ada keluar orang segede sumo kamu minta laporan keuanggan ya terus pukul meja dengan keras bilang RAHASIA. TOLONG PAK 

LURAH RW LAGI MAU PASANG PLANK PARKIR TIDAK BERMEREK SEMUA HANYA UNTUK MENEKAN WARGA. ALASAN DEMI KEAMANAN ADA BENAR 

NYA TAPI ADA TUJUAN LAIN.TERIMA KASIH ATAS BANTUAN PAK LURAH 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur gerbang utara sebelah home made bakery

1

2021 November JK2111260112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di ambil bendera  menganggu penampilan pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan raya kalibata depan plaza kalibata kelurahan Rawajati

1



2021 November JK2111260113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Gelandangan berkedok pungli parkir, dengan ciri ciri: 

 

Baju kaos coklat kehitaman, celana pendek sering mondar-mandir di lingkungan yang di photo 

 

Karena gelandangan sering mondar-mandir tidak tertangkap kamera (hanya memfoto lokasi saja) terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan mie ayam samping ekspedisi JNE Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak lanjuti langsung, yang melaporkan adalah masyarakat umum, jangan berikan laporan ini kepada siapa pun yang ada di photo dilaporkan

1

2021 November JK2111260114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Tapa 

Titik kenal 

Perempatan Grogol kolong tol  

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Puan Maharani dan Ketua DPRD Jakarta Prasetyo Edi dari PDIP ini kurang syarat apalagi agar dicopot petugas? 

Berkali-kali dilaporkan, laporan hijau tapi baliho masih ada.  

 

Usang, robek, kedaluarsa, menggangu keindahan kota dan yg paling penting 

Sangat menyakiti hati masyarakat yg sedang sudah di masa pandemi. 

Bukannya bantuin, malah temennya korupsi bansos.  

Gak punya empati banget.  

 

Belajarlah dari Prabowo, baliho dan spanduk berjuta-juta tidak otomatis meningkatkan elektabilitas. Apalagi maunya gratisan 

 

1

2021 November JK2111260115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Kyai Tapa 

Titik kenal.       

Terminal Grogol 

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Puan Maharani PDIP ini kurang syarat apalagi agar dicopot petugas? 

Ada dimana-mana dah mirip imam besar FPI kelakuannya.  

Berkali-kali dilaporkan, laporan hijau tapi baliho masih ada.  

 

Usang, robek, kedaluarsa, menggangu keindahan kota dan yg paling penting 

Sangat menyakiti hati masyarakat yg sedang sudah di masa pandemi. 

Bukannya bantuin, malah temennya korupsi bansos.  

 

Belajarlah dari Prabowo, baliho dan spanduk berjuta-juta tidak otomatis meningkatkan elektabilitas. Apalagi maunya gratisan 

 

1

2021 November JK2111260116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang membahayakan pengemudi motor terutama saat hujan terjadi genangan.Mohon tindak lanjut nya segera. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31. tepat di samping lampu merah monumen lubang buaya sebelah kiri jalan jika dari pinang ranti/rumah sakit haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut nya segera dan di berikan bahan yang terbaik karena sudah sering rusak.

1

2021 November JK2111260117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ada mobil sudah hampir 2 bulan di parkir di pinggir jalan, dan motor" sengaja di parkir di pinggir jalan umum dengan menggunakan cone.. tolong 

dibtertibkan ini sudah laporan warga yang kesekian kalinya. 

 

Lokasi: 

Jl. Melati, Ragunan Jaksel belakang gedung BRI University

1

2021 November JK2111260118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah mau finising. sampai saat ini Izin IMB tidak ada kelihatan di proyek. berapa PAD yang hilang. seharusnya cipta karya kecamatan 

menghentikan kegiatan. karena hampir 80 persen bangunan di kecamatan Matraman tanpa IMB. Kasatlak Cipta karya kecamatan tahunya SP, segel, 

SPB dan Rekomtek. tidak ada tindakan atau upaya mengajak masyarakat untuk taat akan aturan. segera tindak. katanya sudah ditindak. apa aja 

tindakannya berikan bukti ... kalau cipta karya kecamatan bisa kerja 

 

Lokasi: 

bangunan dekat pasar jangkrik dekat dengan kantor Kel Pisangan baru Matraman.

1

2021 November JK2111260119
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sampah menggunung di lahan kosong milk warga.seluas lebih kurang 1800.meter .memang pengelolaan nya sudah di serahkan ke pihak RW 07.tapi 

karena sampah volume nya banyak.pihak RW 07 tdk sanggup untuk membersihkan nya.perlu alat berat.kami dari RW sudah koordinasi dengan 

pihak lh keramat'jati.dan jawabannya tidak dapat izin dari Kasudin utk memakai alat berat karena bukan pasum.sedangkan lokasi itu sangat kumuh 

serta tempat ular berkembang biak.dan sudah beberapa kali di temukan warga keluar ke jalanan.di khawatir kan membahayakan warga.mohon 

pihak terkait bantuan nya . 

 

Lokasi: 

jln Cililitan kecil 1 RT 10 RW 07 kelurahan Cililitan kec Kramat jati Jakarta timur

1



2021 November JK2111260120 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

di jalan Menteng pulo terjadi tutup saluran air ambruk.Mengakibatkan mengganggu pengguna jalan (Macet) NB: depan rumah makan mande. 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo /pasar jembatan merah , depan Rumah makan padang  mande

1

2021 November JK2111260121 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak, parkir di pedestarian terlebih di depan ruko saya, yg mengganggu, tolong instansi terkait, mash banyak di sepanjg Jl panglima polim 

parkir yg katanya di koordinir oleh aparat RW setempat, mohon ditindak,jgn jd ajang pungli,tks 

 

Lokasi: 

Jl panglima Polim, samping thailand food, selebihnya sepanjang jl polim hingga, barito II

1

2021 November JK2111260122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

dijalan Kelas 4 atau pemukiman, ada warga membangun sampai 3 lantai .. apakah hal demikian diijinkan atau apakah memang dikeluarkan ijin dari 

Dinas ..? mohon periksa, guna memghindari komplain dari warga sekitarnya ..  

 

Lokasi: 

dijalan Panca warga 1 RT. 03 RW. 01 KelUrahan Cipinang Besar Selatan, Jatinegara Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111260123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nyaris roboh di dekat pintu masuk apartemen city garden 

 

Lokasi: 

pintu keluar/masuk apartemen city garden. jl kapuk raya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera karena posisi pohon hanya tertahan kabel/tiang listrik saja

1

2021 November JK2111260124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

ini taman membahayakan buat anak anak apakah Mao di beginiin aja gak ada tindakan 

 

Lokasi: 

jl.semanan raya kp.pangkland RT 001/006.kel.semanan.kec kalideres Jakarta barat.11850 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 November JK2111260125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang baru tidak berizin banyak terpasang..tolong pihak terkait menertibkan tiang tiang tersebut 

 

Lokasi: 

di sepanjang jln kalimalang Kec.Makasar  

jl.inpeksi saluran kalimalang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait serius menangani tiang tiang tersebut..jangan biarkan tiang tak berizin bebas menancapkan tiangnya 

#pakanis 

#pakcamat

1

2021 November JK2111260126
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

adanya alat berat yang parkir sudah 1 bulan lebih dan membuat macet jalanan 

 

Lokasi: 

tanah sereal raya menuju arah hanura raya. ada dipinggir kali

1



2021 November JK2111260127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan raya pasar minggu dekat Robinson/Ramayana pasar minggu dibawah jembatan penyebrangan tiap hari jalan tersebut dijadikan tempat 

ngetem terutama Angkot m16 Bukan hanya ngetem disitu Sudah seperti tempat mereka sendiri tolong menjadi perhatian petugas
1

2021 November JK2111260129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu terdapat pohon tinggi yang menghalangi lisplank / nbt Indomaret, dimana pohon tersebut terdapat di samping Indomaret sehingga 

lisplang/ nbt Indomaret tidak terlihat , mohon dilakukan pemangkasan pohon tersebut. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl karet tengsin no 48 RT 001/ RW 005 Kel karet tengsin. kec tanah Abang. Jakarta pusat 10140. 

 

Keterangan tambahan: 

dilakukan pemangkasan agar lisplang / nbt Indomaret terlihat

1

2021 November JK2111260130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan sudah sangat meresahkan ini sederetan bank mandiri arteri pondok indah, mobil besar selalu buat macet pengguna jalan , smart 

logistic partner 

 

Lokasi: 

sederetan KCP Bank mandiri Arteri pondok indah arah dari mall gandaria city lewat atas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bereskan segera dan jangan terulang kembali

1

2021 November JK2111260131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah lumayan lebat ,dan mengenai kabel listrik bahaya jika terkena angin dan ranting kabel listrik tersangkut  

 

Lokasi: 

jl raya bogor km19 no 42 /43 sebrang pintu keluar pasar kramatjati

1

2021 November JK2111260132 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan saluran air dengan finishing yang buruk, jalanan trotoar jadi rusak semua, karena bagian pigir jalan tidak di cor dengan baik, sehingga 

menyebabkan kerusakan parah dan amblas terus menerus.  

 

Lokasi: 

Jl cipinang cempedak III, sederet perumahan di jalan ini terkena dampak kerusakan jalan trotoar  

 

Keterangan tambahan: 

Jalan Cipinang Cempedak III semua terkena dampak jalan rusak akibat pengerjaan saluran air. Mohon dibantu perbaikan jalan nya pada komplek 

kami

1

2021 November JK2111260133

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dicek dilokasi yg benar seperti foto terlampir,  pembangunan rumah di jalan maluku, menteng Jakarta Pusat, (kawasan cagar budaya) dan 

sepertinya melebihi batas ketinggian. 

 

Lokasi: 

Jl. Maluku (sesuai titik lokasi) yg sedang ada pekerjaan bangunan rumah oleh kontraktor mata air, Menteng, Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek yg benar sesuai foto, jng asal TL foto rumah lain buat selesain laporan, petugas pol pp sidak prokes aja lokasinya sesuai (tidak nyasar).

1

2021 November JK2111260134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini parkir sampai lama begini, seolah jalan umum milik pribadi. Tolong ditindak pak, ga pernah jera Sedan ini, karena ga pernah kena ditindak 

petugas. Untuk petugas yg datang, jgn hanya akting untuk mobil ini.. Bapak enak ga berisik, ga lihat org berkelahi, karena pembiaran parkir liar . 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120

1



2021 November JK2111260135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kami warga merasa terganggu ada nya tiang tiang baru tanpa izin banyak sekali di wilayah kami yang tertanam..tolong pihak terkait  untuk 

menertibkan tiang tersebut 

 

Lokasi: 

kampung bulak tengah kecamatan.duren sawit kelurahan.klender 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti  

#Anis 

#camat

1

2021 November JK2111260136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet Dan telpon jg kabel pln rendah ke jalanan, bahaya jika terkena Mobil atau ditarik anak2. tolong info pihak2 terkait utk di standarisasi 

jalurnya. terimakasih  

 

Lokasi: 

jln.antariksa raya jalur di gg.atin cipedak, jagakarsa

1

2021 November JK2111260137

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada ular kobra di lingkungan kontrakan dan dekat area main anak-abak. 

 

Lokasi: 

Jl. kartika no. 47, Meruya utara, Kembangan, Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dan tindakannya. 

menurut warga kontrakan dari dulu sering ada muncul tapi ilang lagi. katanya ada sarangnya.

1

2021 November JK2111260138 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111260139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipotong pohon mangga sudah berusia sekitar 20 tahun setinggi 20 meter didalamnya terdapat sebanyak +/-15 kabel PLN, Telkom, 

Indovision. Mengingat saat ini sdh memasuki musim hujan dan angin kencang sehingga dapat terganggunya fasilitas warga dan membahayakan 

warga apabila dahan patah. Demikian kami sampaikan dan terimakasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Kompleks BPPT Blok I.8 / B-6 atau Jln. Teknologi III No. 6. Kel. Meruya Utara, Kec. Kembangan - Jakarta Barat 11620. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor tidak dipublikasikan.

1

2021 November JK2111260140 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas tebangan pohon mangga dibiarkan mengonggok oleh pemilik rumah tanpa mau berkoordinasi dengan pihak setempat utk 

mengangkut atau membersihkan. Mohon ditindak tegas dan apa solusinya. sangat mengganggu sekali 

 

Lokasi: 

Komplek Interkota Indah Blok A Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon anonim utk laporan ini.

1

2021 November JK2111260141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Muwardi II 

Titik kenal 

Toko Ainurohman 

Sekolah Yayasan Sumbangsih 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan. 

Semua fasilitas pendidikan baik negeri maupun swasta wajib diproteksi. 

 

Tapi memang kadang dunia sering bercanda 

Alih-alih menjaga, Pak Gub sekarang sedang sibuk dg safari kampanye nyapres, sibuk ngabisin anggaran sumur resapan setengah T, sibuk mencari 

sirkuit formula E, sibuk mencari lahan DP 0 persen yg ternyata utk orang kaya, sibuk bagi-bagi dana hibah, sibuk bikin buzzer syarah....

1



2021 November JK2111260142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindaklanjuti terkait semakin banyaknya pedagang di sekitar RPTRA amir hamzah 

 

Lokasi: 

jl. taman amir hamzah rw. 04 kelurahan pegangsaan, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

supaya di tata rapi PKL sekitar RPTRA amir hamzah

1

2021 November JK2111260143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dr Muwardi I 

Titik kenal.      

Mie Ayam Uban

1

2021 November JK2111260144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dr Muwardi I 

Titik kenal 

Bakmi Ahok dempo Palembang

1

2021 November JK2111260145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot Grogol - Cengkareng  

Titik kenal 

JPO dekat SPBU Vivo

1

2021 November JK2111260146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot 

Titik kenal 

Taman Traffic Light Kolong Tol JORR  

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Gratisan Puan Maharani dan Spanduk maulid PKS 

 

Ayo di TL abal-abal lagi. 

Mang kelakuannya dah mirip imam besar FPI 

Di saat mayoritas rakyat kelaparan dan kesulitan ekonomi, dg nirempati, buang-buang uang bikin balijo dan spanduk. 

 

Para politikus alih-alih membantu, yg ada bansos dikorupsi.

1

2021 November JK2111260147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot 

Titik kenal 

Taman Traffic light Kolong tol JORR  

 

Keterangan tambahan: 

Ni ada lagi politikus narsis mental gratisan 

Main dekade-dekadenya kan dah selesai. 

Apa iya izinnya sampai tahun depan?

1

2021 November JK2111260148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Halo bagaimana caranya bisa pakai saluran air mdj “garasi” permanen dan bayar berapa supaya tidak pernah tersentuh sama Aparat??? Asli serius 

nanya, saya mau usaha parkiran spt itu saja. Tinggal pasang blok di atas saluran air 🤣🤣🤣🤣🤣 #satir 

. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Seberang kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, Cawang,. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo gak dibereskan memang ada yg salaj di pengelolaannya dishub

1



2021 November JK2111260149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon lapuk, berpotensi tumbang dengan cuaca sering hujan dan angin. Pohon sudah sebagian hampir tumbang. Bagian atas terlilit kabel listrik, 

kalau pohon roboh sudah pasti kabel ketarik dan bisa putus, karena foto hanya bisa 1 saja, agak tidak terlihat.. 

  

Lokasi:  

Jalan Jati komplek hankam Pangkalan Jati ( depan blok F Hankam ) 

Kel. Pondok Labu 

Kec. Cilandak 

Jakarta selatan

1

2021 November JK2111260150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Halo bagaimana caranya bisa pakai saluran air mdj “garasi” permanen dan bayar berapa supaya tidak pernah tersentuh sama Aparat??? Asli serius 

nanya, saya mau usaha parkiran spt itu saja. Tinggal pasang blok di atas saluran air 🤣🤣🤣🤣🤣 #satir jangan 

baper. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir seberang gedung kantor pos Cawang, Kramatjati, Indonesia Raa. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo masih permanen pasang blok diatas saluran air dan diijinkan setiap hari parkir disitu kebangetan

1

2021 November JK2111260151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

warung preman#js01setiabudi sumber pangkalan liar @grabid ga ada matinya proyek jalanan ini nyusahin warga. preman partner dagang 

@aniesbaswedan @sandiuno @okoceindonesia @dki #aniesbaswedan #sandiuno #pemprovdki #cocacola #frestea @frestea
1

2021 November JK2111260152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Halo bagaimana caranya bisa pakai saluran air mdj “garasi” permanen dan bayar berapa supaya tidak pernah tersentuh sama Aparat??? Asli serius 

nanya, saya mau usaha parkiran spt itu saja. Tinggal pasang blok di atas saluran air 🤣🤣🤣🤣🤣 #satir 

. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Seberang gedung kantor pos Cawang...... 

  

Keterangan tambahan:  

—————————————————————————————————————-//-/—————111111111111———-

1

2021 November JK2111260153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang tak berizin banyak tertanam.yang saya tahu tidak boleh ada penanaman lagi tiang tiang baru..saya mohon pihak terkait untuk 

menertibkan tiang tersebut secepatnya 

 

 

Lokasi: 

jalan komaruddin kecamatan cakung kelurahan pulogebang

1

2021 November JK2111260154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan JK2111220198 yg telah diselesaikan, ternyata aktual dilapangn masih ada pelanggaran parkir liar. mohon bantuannya 

untuk dilakukan kontrol dan pengawasan secara rutin 

 

Lokasi: 

jalan Cempaka putih tengah kecamatan Cempaka putih

1

2021 November JK2111260155 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran kotor 

perlu dibersihkan 

saluran kotor 

perlu dibersihkan 

 

Lokasi: 

gg. matalih 

srengsemlng sawah 

jagakarsa 

jakarta selatan

1



2021 November JK2111260156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan dicopot , sehingga dimalam hari sangat gelap karena jalanan turunan dan berkelok,  sehingga sangat berbahaya, mohon segera di 

pasang lampu jalanannya,  terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan Muhammad kahfi 2 no 16 ,rt 06 rw 05 depan sekolah avicena kel srengseng Sawah jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 November JK2111260157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kesehatan 

Titik kenal 

Ujung mau masuk Gang kecil

1

2021 November JK2111260158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan, membahayakan pejalan kaki dan menghambat jalur JakLinko. Plat Kuning B 9819 UXU. 

  

Lokasi:  

Jalan SMP 126, Kec Kramat Jati, Kel Batu Ampar, Depan Pavillion 126, Depan rumah no.77. 

  

Keterangan tambahan:  

Minta tolong dilakukan larangan parkir mobil di jalan, tolong diinfo ke Ayam Fried Chicken BFF untuk disampaikan kpd driver Truck pendingin 

tsb,*baru dugaan sementara ini driver Ayam bisa tolong crosscheck lagi itu driver siapa, atau kalau bukan driver makanan dingin dari pavillion 126. 

Bisa dihimbau ke ukm sekitar juga seperti warung makan dan petshop, kalau di jalur tsb dilarang parkir mobil sudah ada marka jalan, & tanda, bisa 

diinfo ini (parkir bisa diseberang nya kalau mau benar bisa dilapangan)🙏 Rahasiakan Pelapor demi menjaga kerukunan. Warga sini tidak ada yang 

parkir dipinggir jalan. Terima Kasih

1

2021 November JK2111260159 KELURAHAN BALE KAMBANG Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

Kronologis :  

Pengumuman pendaftaran LMK diinfokan RT bagi siapapun warga yg ada di RW 005. Kel. balekambang, Kec. Kramatjati. Jakarta Timur. Sesuai 

edaran sekda dibuka pd tgl 01 s/d ditutup pd tgl 14 November 2021. Pemilihan akan dilaksanakan pd tgl 4 Desember. 

 

saya daftar sesuai ketentuan persyaratan yg ada di pengumuman RT. Pada tanggal penutupan ada dua calon yg mendaftar. Satu saya dan yg satu 

calon lg adl seorang pensiunan TNI. 

 

Tata tertib persyaratan disusun panitia PPBC yg diketuai RW 005. Ada point yg kalimat bunyinya tidak sama dgn apa yang ada di perda. 

 

Di perda no 5 Tahun 2010. jelas pada pasal 4 dan point huruf H. Berbunyi : 

- Bertempat tinggal di wilayah RW yang bersangkutan sekurang-kurangnya 3 (tiga) tahun terakhir secara terus-menerus yang dibuktikan dengan 

identitas. 

 

Ada kejanggalan, dr info yg saya gali dr pihak RT tpt dmn saya tinggal. Bahwa salah satu calon sebenarnya tdk memenuhi syarat dan belum 

bertempat tinggal selama 3 tahun berturut-turut di wilayah RW 05. 

Data identitasnya (KK) baru dibuat 3 bulan yang lalu. Jelas sudah tdk memenuhi syarat krn minimal hrs minimal slm 3 thn tinggal sesuai perda No 5 

tahun 2010. Ketua RW yang juga menjadi ketua panitia calon pemilihan LMK mengintevensi & berpihak pd salah satu kandidat tersebut dgn asumsi, 

boleh saja menggunakan surat domisili dr RT setempat. Jadi, kandidat tsb hanya menggunakan domisili dr RT, diperintah atas arahan RW. Ketua 

panitia bakal calon pemilihan LMK tak lain adl RW tsbt. Mohon perhatian pihak terkait dan menjadi perhatian khusus, kita harapkan sistem berjalan 

dgn demokratis, jelas ini sdh melanggar aturan. Terima kasih!. 

  

Lokasi:  

Jalan Kayumanis AMD 28 RT003/05 Kel. Balekambang, Kec. Kramatjati. 

1

2021 November JK2111260160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug terpasang di persimpangan jalan Tebet raya (Tebet Utara dalam) 

 

Lokasi: 

persimpangan Tebet raya dari jalan Tebet Utara dalam

1

2021 November JK2111260161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan semi permanen di atas saluran air mengganggu jalan umum, dan bisa mengakibatkan banjir karena sampah di bawah bangunan semi 

permanen, sudah lapor ke RW setempat dan diminta lapor lewat Jaki, mohon penertiban bangunan semi permanen tersebut yang semakin lama 

semakin Liar dan ganggu kenyamanan penghuni rumah 

 

Lokasi: 

tanah tinggi 1 A pinggir rel kreta di RW6 kelurahan tanah tinggi kecamatan johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menjaga rahasia saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111260162 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok terpasang di dekat dental kowad. mohon dicopot 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111260163 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon iklan di copot saja membuat estetika kota jadi jelek 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur raya Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mungkin sedang perawatan atau penambahan lampu ya, kok siang2 menyala.Tolong check ya.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat, dpn RPTRA KALIJODO.....

1

2021 November JK2111260166 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah karung belum di angkat sudah lebih 3 hari belum juga diangkat tolong petugas  sampah karung diangkat biar engga 

 bau,,secepatnya diankut y sampahnya biar engga mengganggu pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jln madrasah depan sekolah madrasah kelurahan Pekayon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong di angkut secepatnya nya sampahnya

1

2021 November JK2111260167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jika kita semua abai dg rambu dan aturan yg ada, apakah masih boleh hadir ketertiban. 

 

Lokasi: 

Stasiun Beos, Pintu Besar Jakarta Barat...m.......

1

2021 November JK2111260168
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Tamu dan pengunjung gedung tidak diwajibkan scan QR Peduli lindungi sama sekali, bebas keluar masuk gedung. 

  

Lokasi:  

Noble House Mega Kuningan, jl. DR. Idr anak Agung Gde Agung Kav E No.4.2 Jakarta selatan 12520

1

2021 November JK2111260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

petugas karcis Dan securty yang di jaga orang ambon arogan lebih baik orang2 nya di ganti petugasnya 

Ter lebih lagi yang jaga karcisnya 

 

Lokasi: 

komplek harmoni mas pejagalan penjaringan jakarta utara

1

2021 November JK2111260170 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong koord dg PT KAI u dibenahi.Sangat bahayakan.Trm ksh ... 

 

Lokasi: 

perluntasan KA Jln Indusyri , Gunung Sahari Jakarta pusat

1



2021 November JK2111260171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar sepanjang tanggul menuju apartment teluk intan kalo bs di derek2in tuh mobil Ter lebih lagi mlm karna berbahaya pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln tanggul infeksi apartment teluk intan  

pejagalan

1

2021 November JK2111260172 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong koord dg PT KAI mslh perbaikan railway crossing 

 

Lokasi: 

perluntasan KA jln Industri, Gunung Sahari, Jakarts pusat

1

2021 November JK2111260173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Raya, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di toping 2 pohon karena sudah terlalu rindang di khawatirkan menimpa mobil atau orang lewat 

 

Lokasi: 

jalan kaji raya no 46 (mess pajak)  

saya selaku ketua RW di wilayah tersebut

1

2021 November JK2111260175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di toping karena pohon sudah terlalu rindang di khawatirkan menimpa mobil atau orang lewat 

 

Lokasi: 

jalan kaji raya depan hotel fiducia pertigaan petojo binatu II

1

2021 November JK2111260176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tampaknya dishub tidak tahu fungsi jalan. bagaimana Jakarta mau sejajar dengan kota dunia kalau masih parkir di pinggir jalan. 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Utara 1, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ayo tunjukkan nyali. Satpol-PP bekerja dibawah peraturan daerah. tidak perlu ragu ragu mencopot bendera forum Betawi rembug. 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet barat kecamatan Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

tertibkan semua bendera forum Betawi rembug

1



2021 November JK2111260178 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan rusak setelah ada drainase vertikal tidak ditambal. 

  

Lokasi:  

jalan harapan mulya 1, kemayoran, dki jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon jika tidak ada yg dibongkar lagi, bisa ditutup kembali

1

2021 November JK2111260179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk hari pahlawan partai gelora dicopot saja membuat kumuh di lingkungan perumahan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat 9, Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260180
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan Masalah PMKS di sepanjang Jalan. Benyamin Suaeb.  

 

Lokasi: 

Jl. Benyamin suaeb jalur lambat. kelurahan kebon kosong, kecamatan kemayoran.

1

2021 November JK2111260181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok pria punya selera tolong dicopot membuat kehidupan tidak produktif 

 

Lokasi: 

jalan tebet barat 9 Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk jatuh tempo pajak bumi bangunan dicopot saja karena sudah kadaluarsa 

 

Lokasi: 

jalan Tebet Barat 9 Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem sembarangn. bikin sempit jln. bikin macet panjang 

 

Lokasi: 

simpang tiga lenteng agung 

..... 

.... 

.... 

 

......

1

2021 November JK2111260184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak sesuai dgn perda yg berlaku, Kegiatan rumah tinggal tdk sesuai IMB. izin 3 lantai tampak fisik 4 lantai . Terkesan ada unsur 

pembiaran terhadap kegiatan yg tdk sesuai IMB.  

Trims.  

 

Lokasi: 

Jln. Cempaka Putih Barat XX/30A Rt005/07 Kelurahan Cempaka Putih Barat Kecamatan Cempaka Putih Jakarta Pusat.

1



2021 November JK2111260185 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kamera cctv di jpo gbk, menghadap ke atas,sehingga tidak bisa merekam area jalan jpo. 

 

Lokasi: 

jpo senayan jalan jenderal sudirman jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL untuk kenyamanan pejalan kaki.terima kasih

1

2021 November JK2111260186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semrawut. perlu diingat ini sebagai antisipasi korsleting listrik akibat tersambar petir 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat Dalam Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok Djarum cokelat 76 dicopot. wujudkan Jakarta bebas dari pencemaran 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat, Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon parkir liar ditindak tegas ya. jangan bikin rusak kendaraan dan jalan sempit ya 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam, Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260189 KELURAHAN PLUIT Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

pak pas kami di dalam itu ada yang gak di Cek suhu tubuh apalagi kerumunan pun selalu terjadi  

 

Lokasi: 

Dog ministry Jalan pluit indah raya no 4 penjaringan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111260190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Pengadegan Selatan Raya, khususnya di wilayah RW.05. Pohon Tanjung sudah sangat mengkawatirkan sempal atau tumbang, apalagi 

sekarang cuaca angin sangat kencang, Dinas pertamanan tolong di TL. secepatnya. terimakasih 

 

Lokasi: 

Depan Tokoh Bangun Bersama, Jl.Pengadegan Selatan Raya. RT.003/05. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas saya dirahasiakan

1

2021 November JK2111260191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

yerllau rindanng dipangkas. mohon musim hujan.     s s.  

 

Lokasi: 

difoto 50 meter dari Sony pertamina. agar tuntas sudah kena atas bangku

1



2021 November JK2111260192

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko  3 lantai ini dilokasi tidak ada papan IMB. bgm pengawasan citata duren sawit.  kenapa bangunan ini tidak di tindak. JAKI SEGERA 

SEGEL DAN BONGAR BANGUNAN INI. DIDUGA ADA OKNUM YANG  PENYALAH GUNAAN WEWENANG UTK KEUNTUNGAN PRIBADI. SEGERA DI 

TINDAK 

 

Lokasi: 

jalan raya Kalimalang no 16 kelurahan ppindij bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111260193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon didepan rumah warga yang sangat besar dan rindang sudah mengganggu..di khawatirkan akan tumbang dan membahayakan penggunan 

jalan dan warga sekitar..lokasinya di jalan paseban raya didepan rumah paseban no.37 dan sering di jadikan parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan paseban no 37 rt 001 rw 002 jakarta pusat..di sebelah iluni UI.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya karena dikhawatirkan warga tersebut akan marah jika pohon nya dibantu pangkas atau tebang untuk 

penertiban..

1

2021 November JK2111260194 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Pada bergelombang pak di daerah Jalanan jembatan tiga bergelombang dan membahayakan  

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan tiga raya ngarah ke Fly over ke Jalan latumenten ray

1

2021 November JK2111260195

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Saya hanya ingin mengambil sertifikat vaksin komplit anak saya sebagai salah satu syarat daftar sekolah saat ini. Namun petugas keluar kantor dan 

tidak menitipkan dan tidak bisa diambilkan oleh petugas lain. Saya disuruh balik lg Senin depan. Itu sangat merepotkan dan buang waktu serta 

tenaga. . 

  

Lokasi:  

Puskesmas Kelurahan Pulo Jl. Bayem 1 no. 11. RT 5 RW 6. Kelurahan Pulo. Kebayoran Baru. Jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya bertemu dgn pak Aris yg sangat ramah dan coba membantu tapi tdk berani memberikan kontak YBS. Sehingga tdk ada solusi yg lebih baik.  

Harusnya bisa dibuat lebih simple agar tidak merepotkan orang lg kedepannya. Misalnya dititipkan di resepsionis mungkin krn tidak semua orang 

punya waktu senggang. Tks

1

2021 November JK2111260196 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanjang jalan ini dari Flyover pak keriting dan Jelekmohon jalan nya di Benahi 

 

Lokasi: 

Dari Fly over pak sepanjang jalan latumenten pak ini jalanan nya rusak parah

1

2021 November JK2111260197 KELURAHAN BATU AMPAR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pasang bambu diatas genting orang lain, tidak ada izin  

 

Lokasi: 

jl . batu ampar 1 rt/re 01/06 deket warteg kharisma jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tidak minta izin tetangga dan rt, langsung pasang di atas genting

1

2021 November JK2111260198

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tabung hidran tidak ada. Sehingga tidak sigap bila ada kebakaran 

 

Lokasi: 

Berada di dalam Halte busway itc mangga dua.......  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di sediakan tabung hidran, spy bisa tindak cepat jika ada kebakaran. Terima kasih

1



2021 November JK2111260199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai / ormas sudah hampir jatuh, berbahaya. 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka Raya, Jakarta Selatan. Lokasi depan Re Bistro

1

2021 November JK2111260200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menjalar ke jalan , mohon pemangkasan 

 

Lokasi: 

Jl. YBR III No.55, RT.001/RW.02 Kelurahan Kuningan Timur

1

2021 November JK2111260201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan restoran ini tidak ada papan IMB . PELANGGARAN  GSB JUGA.  JAWABAN JAKI SEBELUM NYA KATANYA SDH DISEGEL.  PER HARI INI TGL 

26 NOV BANGUNAN INI MASIH YIDAK ADA SEGEL ,DILOKASI MASIH ADA TUKANG DAN BAHAN BANGUNAN. FOTO JAWABAN DAN KENYATAAN 

TIDAK SESUAI. JAKI SEGERA DI TINDAK. DIDUGA PETUGAS YANG BEKERJA SDH PRNYSLAH GUNAAN WEWENANG UTK KEUNYUNGAN PRIBADI..JAKI 

SEGEL  dan beri garis kuning Serta gembong.. BONGKAR BONGKAR JAKI BANGUNAN INI . BERTINDAK SESUAI PERATURAN ...JANGAN BERMAIN 

MAIN DENGAN PERATURAN.. 

 

Lokasi: 

jalan raya Kalimalang no 10 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111260202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas tehalang oleh pohon. mohon kepada pak petugas dipangkas saja pohon tersebut 

 

Lokasi: 

jalan labu, tepatnya di depan hotel jayakarta tower

1

2021 November JK2111260203 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Box listrik / lampu dicoret-coret, membuatnya terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka Raya, Jakarta Selatan. Posisi dekat dengan pizza hut

1

2021 November JK2111260204 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Putaran berbahaya, banyak yang lawan arah dan memotong ke jalur lambat dan sebaliknya 

 

Lokasi: 

Depan kedutaan besar arab saudi jakarta selatan kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

Putaran berbahaya, banyak yang lawan arah dan memotong ke jalur lambat dan sebaliknya. Mohon ditutup jalur lambat ke jalur cepat

1

2021 November JK2111260205 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di perbaiki jalan agar nyaman ini bisa menyebabkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

kantor menteri pendayagunaan aparatur negara reformasi birokrasi

1



2021 November JK2111260206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Permohonan pemangkasan/noping pohon. karena sudah menutupi objek/tempat usaha. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

"Bengkel Yamaha Sunda Jaya Motor". Jl. Kayu Jati Raya No.62, RT007/003, Rawamangun, Pulo Gadung, Jak-Tim.

1

2021 November JK2111260207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar bukan tempat menaruh barang atau benda, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Depan Taman wisma bakri Kuningan jakarta Selatan!!  

 

Keterangan tambahan: 

Trotoar bukan tempat menaruh barang atau benda, mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111260208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Jl.Deplu raya,pohon sudah terlalu rindang sehingga menutupi papan penunjuk jalan . Tolong dipangkas 1

2021 November JK2111260209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

terfoto tiga ( sebenarnya enam. anak ada 3-4 , dewasa dua ,lansia satu) 

 

Lokasi: 

jalan Cikini raya, depan rumah makan Ampera dua, area pemain lama

1

2021 November JK2111260210 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan hancur paraah sangat membahayakan pengendara sebelah pt cipta seksama indonesia(csi) 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 23 sebelum lampu merah tol cakung

1

2021 November JK2111260211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

mengganggu lalulintas dan membahayakan pengendara, setiap hari sore dan pagi  . 

  

Lokasi:  

Jl ciputat raya (prapatan lampu merah pdx) kelurahan pondok pinang kecamatan kebayoran lama. 

  

Keterangan tambahan:  

suka meminta uang kepengendara

1

2021 November JK2111260212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas karena pohon sudah rimbun rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl swadaya raya RT 005 RW 007 di dekat gang H. Nasir (rawa domba) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas karena pohon sudah rimbun rawan tumbang karena cuaca ekstrim

1



2021 November JK2111260213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tebang karena pohon sudah kropos rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl. swadaya raya RT 005 RW 007 depan gang H Nasir (rawa domba) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tebang karena cuaca sudah mulai musim penghujan takut tumbang dan menimpa rumah warga

1

2021 November JK2111260214

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

kami sedang mengajukan permohonan untuk Sertifikat Standart dari Oss supaya di verifikasi dari pihak terkait (DM PTSP) & (Disnakertrans), namun 

sampai saat ini, belum ada tindak lanjut (verifikasi) dari pihak terkait. karena kami sdh mengajukan di Oss sudah 1 bulan lebih. dan akhirnya kami 

coba email ke sbcptsp@gmail.com , dan mereka menyarankan untuk membuat permohonan langsung ke dinas ptsp (Mall pelayanan Publik) namun 

sampai saat ini pun blm ada tindak lanjut. mohon untuk cepat dikordinasikan ke pihak terkait.  

 

PT. Cipta Sedayu Elektrindo 

NIB : 9120308741916 

 

Lokasi: 

Jl. arjuna 1 kelurahan utan kayu selatan kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjut, karena hanya proses verifikasi saja kenapa butuh waktu yang sangat lama. Terima kasih.

1

2021 November JK2111260215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bengkel 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Pantai Indah 1 

Pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

Poster dan Spanduk banyak amat di sini 

Sudah bukan Jalarta apa?

1

2021 November JK2111260216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang menjulur ke jalan dan rumah warga, antisipasi tumbang dikarenakan angin kencang dan hujan lebat  

 

Lokasi: 

jl. squadron depan warteg dago kelurahan makasar kecamatan makasar

1

2021 November JK2111260217 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran tersumbat karena sampah di dpn pombensin mhn untuk di tl tks 1

2021 November JK2111260218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal berlubamg yang sangat berbahaya.sering pejalan kaki terjatuh karena aspal nya yang melandai  

 

Lokasi: 

jalan romang utara 1 nomor 361.tomang.grogol petamburan jakarta barat.depan salon sisca.

1

2021 November JK2111260219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk suku dinas setempat,agar melakukan penebangan pohon yang sudah menutupi hampir setengah badan jalan, 

 

dipohon tersebut terdapat jg tiang listrik yg masih berfungsi... 

kami selaku warga berharap agar sekiranya dipercepat untuk penebangan pohon tersebut demi keamanan bersama, 

 

atas perhatiannya terima kasih banyak 

🙏

 

 

Lokasi: 

jln.raya tengah Gg.Darma bakti Rt.05/08 kel.gedong kec.pasar rebo 

 

jakarta timur  

 

 

 

note : depan bengkel andros motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor 

 

 

terima kasih

1



2021 November JK2111260220 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Izin pimpinan 

 

Laporan kejadian  

*Banjir, Genangan Longsor & Pohon Tumbang* Diwilayah 

 

Kelurahan : KEBON BARU 

Kecamatan : TEBET 

 

- Hari.    : jum'at 

- Tanggal :  26 November 2021 

 

*1. LONGSOR*: Nihil 

 

*2. GENANGAN / BANJIR* : 

 

⏰ pukul : 15.05 wib 

Lokasi : Jl. Asem Baris Raya RT 08/06 (Depan Masjid Nurul Haq)  

Ketinggian : 15 cm 

 

 

 

*3. POHON TUMBANG*: Nihil 

 

1

2021 November JK2111260221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tolong lah di kerjakan, ini udah masuk musim hujan. Hujan bentar aja udh naik, sampah udh numpuk, air kali tidak jalan, sampah mandek ini di 

tempat. 

 

APA NUNGGU MASUK KE RUMAH BARU DI KERJAKAN. 

  

Lokasi:  

Depan pasar menteng pulo tebet jakarta selatan menteng dalam. 

  

Keterangan tambahan:  

Buruan, jangan lama. 

Dulu jaman ahox cepet dikerjakannya, ini ko lama bener penangannyanya. 

Mana kalinya bau banget, sampah cuman disitu aja.

1

2021 November JK2111260222 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sudah dibuat sumur resapan 2. tapi tidak berfungsi. air tetap tergenang. kira2 di atas mata kaki orang dewasa.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kesatrian VD No. 41 RT.15 RW.03, Kel. Kebon Manggis, Kec. Matraman, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera tindaklanjuti. Mohon dibuat lubang2 air yg lebih besar dan banyak di sumur resapan sehingga air bisa masuk sumur resapan

1

2021 November JK2111260223 KELURAHAN RAWASARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air di jalan percetakan negara XI, salur air tidak dapat menampung curah hujan. 

 

Lokasi: 

jalan percetakan negara XI, Kel. Rawasari Kec. Cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

hujan intensitas tinggi mengakibatkan genangan dan saluran air tidak dapat menampung

1

2021 November JK2111260224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Melati Raya 

Titik kenal 

Samping RM Padang Sambalado

1

2021 November JK2111260225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saya udah lapor Jalan Palem kalau hujan banjir,Pasir2 dalem got udah kotor sekali,baru diangkat sedikit sekali 

 

Lokasi: 

Jalan PALEM /CEMARA NO 11A CIPETE,RT/RW 001/003 Kelurahan Cipete Selatan,Kecamatan Cilandak,Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Melati Raya 

Titik kenal.       

Asia Phone Cell

1



2021 November JK2111260227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedongkelan Raya 

Titik kenal 

Samping Gang Pahat 

 

Keterangan tambahan: 

Tu tiang listrik dipikir milik neneknya?  

Bisa ditempel iklan seenaknya

1

2021 November JK2111260228 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan tidak rata dan bergelombang sehingga membuat berkendara tidak nyaman 

 

Lokasi: 

depan emporium pluit mall menuju pluit junction mall

1

2021 November JK2111260229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedongkelan Raya 

Titik kenal 

Pangkalan truk sampah dekat pintu air

1

2021 November JK2111260230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedongkelan Raya 

Titik kenal 

RM padang Denai

1

2021 November JK2111260231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan di lingkungan kami banyak sampah sehingga menyumbat aliran air, jika di diamkan takut akan berakibat banjir, dan juga berakibat banyak 

nyamuk dr sumbatan sampah di selokan tersebut 

 

Lokasi: 

Jl Rawa Selatan 2 gg. Angsana Rt. 017 / Rw. 004, Kel. Kampung Rawa, Kec. Johar Baru, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas SDA dan PPSU dapat membantu membersihkan saluran air tsb, karna saluran air di lingkungan kami di tutup oleh beton

1

2021 November JK2111260232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon menimpa kabel dan kabel hampir mau putus  

 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Raya No.44,  Sebrang Electronic City 

Mohon Segera di tindak lanjuti 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera ditindak lanjuti dikarenakan berbahaya

1

2021 November JK2111260233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya sudah pernah diperbaiki (lampu mati sepanjang jalan), tapi sekarang malah nyala terus walau di siang hari 

 

Lokasi: 

kampung Pulojahe (patokan toko buku cerdas), masjid masih lurus

1



2021 November JK2111260234 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan akibat intensitas ujan yg tinggi di jln asem baris raya sudah surut  

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Jumat, 26-11-2021; 

0 cm; 

15:58 wib; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 November JK2111260235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dua lantai ini dilokasi tidak ada papan IMB . hasil investigasi dilapangan bangunan ini di buat utk rumah kost.  bagaimana pengawasan 

citata Jatinegara. lokasi bangunan tidak jauh dari kecamatan. kami duga ada persekongkolan antara pemilik dan petugas citata.. JAKI SEGERA SEGEL 

DAN BONGKAR BANGUNAN INI. PASTIKAN LAPORAN PETUGAS YANG KELOKASI AKURAT BUKAN REKAYASA NANTINYA.  

 

Lokasi: 

jln. ciipinang besar Selatan. Kel   Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 November JK2111260236 KELURAHAN KEDOYA UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Hujan deras sebentar air sudah mulai penuh. Kemungkinan ada endapan lumpur dan sampah. Mohon di bantu untuk di cek. Takut menyebabkan 

banjir. 

  

Lokasi:  

Lokasi depan post satpam blok n11 green garden, kedoya utara

1

2021 November JK2111260237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth dinas terkait, perlu kami laporkan keadaan dan kondisi saluran drainase, got yg berada di wilayah Cililitan kecil, RW 07 kelurahan 

Cililitan, khususnya daerah bawah yg meliputi RT 02,03,09,11,12,13,14 karena daerah tersebut langganan banjir ketika musim penghujan, 

seandainya hujjan dengan intensitas sedang / lebat dalam waktu 20 menit aja sudah meluap ke jalanan, pendangkalan sedimen/lumpur masih kita 

jumpai, fot) drenase tidak maksimal menampung air, 

 

Lokasi: 

jl Cililitan kecil 3 dan 2 daerah bawah dari RW 07,kelurahan Cililitan 

 

Keterangan tambahan: 

perlu diketahui oleh pihak /dinas terkait permasalahan keamanan, karena tingkat pencurian motor sangat tinggi, dan sering terjadi, diwilayah kami 

tidak ada keamanan,(  keamanan secara ter kordinasi/satu kesatuan yg utuh, dari Rt 01 s/d RT 16 diwilayah RW 07, mohon pembinaan terkait hal 

tersebut, mohon terkait masukan tidak ada RPJM, Kelurahan karena keran masukan/forum musyawarah warga untuk menyampaikan 

usulan/masukan tidak ada,

1

2021 November JK2111260238
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Dari kemarin bakar sampah, mengganggu banget. Udah bikin bau asep, mengganggu pernapasan bikin nyesel! Tolong petugas menegur dan 

menindaklanjuti orang yg bakar sampah ini, supaya jangan bakar sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

masuk dari gang hidayah lurus sampe turunan belok kanan.. lurus lagi sebelum turunan ke 2 dari hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberi tahu identitas saya

1

2021 November JK2111260239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir ,hujan baru sebentar,Got pasir nya udah tinggi,harus di angkat pasir nya,semaksimal mungkin jangan setengah,setengah,kalau deras airnya 

masuk kerumah 

 

Lokasi: 

Jalan Palem RT/RW 001/003 kelurahan Cipete Selatan,kecamatan Cilandak,Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260240
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya cukup lama lampu hijaunya hanya sebentar imbasnya antrian yang cukup panjang karena satu jalur 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah sebelum Radio Dalam dari arah ah Blok M 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditinjau ulang pada saat jam pulang kantor

1



2021 November JK2111260241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mulai membahayakan karena sudah masuk musim hujan dan posisi pohon sudah miring ke arah rumah 

 

Lokasi: 

jl. anggrek Cendrawasih blok k RT 02 rw 03 kemanggisan jakarta barat 11480 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan penebangan pohon.  

terimakasih

1

2021 November JK2111260242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju sudah mati selama 3 hari mohon bantuannya karena jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

Jl. Dana Prasetya RT 009 RW 008 Kelurahan Gedong Kecamatan Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

dekat dengan mushola al muttaqin

1

2021 November JK2111260243 KELURAHAN KLENDER

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

saluran air sering mampet karena penyempitan pondasi jembatan jl 

 dermaga, sehingga mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

Perempatan jl 

 dermaga baru dan jl dermaga raya samping jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan sy di rahasiakan

1

2021 November JK2111260244 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sudah ke kecamatan tetap tidak ada penjelasan nya, sudah saya ikutin arahan untuk aktifkan tetap saja saldo kosong sudah sebulan lebih 

 

Lokasi: 

Pejompongan rt rw 06 07 bendungan hilir tanah abang jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu dan tindakan nya, saya harus bagaimana mana lagi

1

2021 November JK2111260245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

3 orang Pak ogah di lokasi putar balik casa jardin.  

Meminta paksa kendaraan. Sudah berulang kali orang nya masih yang ini dari kemarin2.  

 

Tolong ditindak/ di beri penyuluhan. Ini sudah meresahkan. . 

  

Lokasi:  

putar balik perumahan casa jardin.  

Jl. Daan mogot. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas harap hati2 terhadap kemungkinan adanya perlawanan fisik.

1

2021 November JK2111260246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Larangan 

Titik kenal 

Warteg Moncer Kemuning 

 

Keterangan tambahan: 

Noted 

Sebenarnya di sepanjang jalan Bambu Larangan 

Ni Pol PP ma petugas setempat pada makan gaji buta

1

2021 November JK2111260247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Larangan 

Titik kenal 

Toko Kacamata Nhong Cha

1



2021 November JK2111260248 BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

bapak yang memakai vest hijau ini telah lama membantu lalu lintas di pertigaan ini. beliau sangat membantu dan saya perhatikan beliau tidak 

pernah meminta seperti oknum pak ogah yg lainnya walalupun jika ada yg memberikan beliau menerima tetapi sangat jarang sekali pengendara yg 

lewat sini memberinya. di dalam foto ini sedang hujan lewat. beliau masih tetap membantu mengatur lalu lintas. mohon kiranya kepada yth bapak 

kapolri, bapak gubernur, bapak kadishub beliau diangkat menjadi polantas atau petugas dishub atau pegawai pemerintahan karena saya lihat 

sepertinya beliau masih cukup muda atau mungkin diberikan penghargaan dan bantuan 

 

Lokasi: 

pertigaan depan hotel aston bellevue radio dalam jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

kepada yth bapak2 pejabat, beliau sangat pantas mendapatkan penghargaan atau bantuan karena saya setiap hari lewat sini beliau selalu ada baik 

pagi siang sore malam. mohon panatu jika dari bapak2/ibu2 ada yg blm yakin 

mohon menjadi perhatian 

terima kasih, saya doakan semoga bapak/ibu dibalas kebaikannya berlipat ganda oleh Tuhan YME 

aamiin

1

2021 November JK2111260249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bengkel 

Titik kenal 

Toko Rezeki Sultan 

Pinggir Kali 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan Rawa Bengkel di kanan dan kiri kali 

Di sini ud bukan Jakarta? 

Sudah dimasukkan Sana'a sama Pak Anies?

1

2021 November JK2111260250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sdh di segel,blm di rekomtek.pelanggaran besar:GSB,KDB,KLB,sama ruang hijau dilanggar 

 

Lokasi: 

perumahan Sunter hijau,jln Sunter Kirana 7,Blok nb 1,kavling no 3.kelurahan Sunter jaya, kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

sudah disegel,tp blm smpai di rekomtek.pelanggaran besar,dari 3 lantai menjadi 4 lantai.kanopi,gsb,klb,KDB dilanggar,tolong di perhatikan

1

2021 November JK2111260251 KELURAHAN MALAKA JAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dapat membahayakan warga yang melintas dan sudah mengenai kabel. harap segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai 10, kelurahan malaka jaya. kec. duren sawit

1

2021 November JK2111260252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bengkel 

Titik kenal 

Ga jauh dari Toko Rezeki Sultan

1

2021 November JK2111260253
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Terdapat penumpukan sampah di bantaran kali yg ditutupi terpal dan sudah beberapa hari belum di angkut petugas sedangkan di tengah sungan 

sampang sudah menumpuk kembali akibat dari aliran kali, ini dapat terakumulasi dan akan menyebabkan banjir  

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali ciliwung, jembatan Jl. Raden saleh Raya Jakarta Pusat 

. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas dapat segera di angkat agar sampah tidak terbawa arus kali ke arah yg lain apabila terjadi kenaikan debit air.

1

2021 November JK2111260254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah musim penghujan rawan tumbang tolong di toping pohon sepanjang jalan ini 1



2021 November JK2111260255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sangat rindang di depan rumah. takut rubuh kena angin. Mohon ditopping maksimal. 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah 26E / 10. RT 005/RW06. Kel Cempaka Putih Timur

1

2021 November JK2111260256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

motor pada salah arah. tdk ada yg ngatur pak. mohon di TL. bikin bahaya.  

 

Lokasi: 

pintu kereta stasiun senen arah ke lampu merah senen or bioskop grand 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111260257
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI tolong di pangkas 1

2021 November JK2111260258
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Saringan saluran air penuh sampah daun / plastik... 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah 26E (depan kantor pos cempaka putih. Jakpus

1

2021 November JK2111260259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sangat mengenas kan bagi perjalanan kaki trotoar buat parkir perusahaan atau perkantoran, apalagi jalan macet bagi pejalan kaki harus berani nya 

ke jalan raya, yg mengakibatkan bahaya bagi dirinya 

 

Lokasi: 

jalan Makaliwe raya  kelurahan Grogol kecamatan grogol petamburan Jakarta barat 

jakarta 11450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menidak lanjutin laporan saya  

sangat bahaya bagi pejalan kaki. 

saya sudah buat laporan ber ulang2 tdk ditanggapi  

apa saya harus ke Balai kota

1

2021 November JK2111260260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di dekat cluster hidayatussalam tanjung barat jagakarsa jakarta selatan, sering sekali  putar musik kenceng sambil karokean, sama ini sore sedang 

pada jogging dengan suara yg super kenceng, mohon sekiranya pejabat terkait untuk menindak, apalagi kalo malam minggu sampai larut malam 

 

Lokasi: 

dekat jl. masjid nurul huda cluster hidayatussalam jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan karena saya juga pendatang disini hanya pengontrak.

1

2021 November JK2111260261 KELURAHAN CEMPAKA BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon DiTebang Dinas Pertamanan Pohon Di Pinggir Jalan Sudah Tinggi, Rapuh Dan Rawan Tumbang  

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Baru Timur RT.013 Rw.006 Depan Gedung Arsip 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya Terimakasih Kepada Dinas Pertamanan

1



2021 November JK2111260262 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'allaikum selamat malam bapak gubenur DKI Jakarta, terjadinya abrasi atau longsor di lokasi kali Grogol, mengakibatkan pagar panel 

gedung Hamptons Park apartement roboh. mohon izin untuk segera ditindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

Jln. Terogong raya no 18, RT10/RW10 Cilandak barat Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

kami lampirkan photo lokasi.

1

2021 November JK2111260263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun  - rimbun . Sudah musim hujan dan otomatis bisa kena kabel diatasnya 

 

Lokasi: 

posisi pohon sudha sangat rindang kebawah dekat L4/32b lagura indah

1

2021 November JK2111260264 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

AIR SELALU MELUAP DIKALA HUJAN TURUN SEMOGA PEMERINTAH MEMPERHATIKAN KONDISI INI 

 

Lokasi: 

DI WILAYAH KAMPUNG BARU RT008/002 KELAPA DUA WETAN,  KEC CIRACAS JAKARYA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

SEMOGA ADA SOLUSI MISALNYA DENGAN TURAP KALI ATAU DIBUATKAN SODETAN

1

2021 November JK2111260265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penggunaan  fasiltas umum (trotoar) untuk berdagang , toko tersebut memanjang dagangannya sampai trotoar bahkan menutupi  jalan, dan sangat 

mengganggu pehalan kaki, jaga warga sekitar, dan akan mengundang pedangang lain juga menggunakan trotoar tersebut,  jalan menjadi macet 

karena pejalan kaki jalan dibahu jalan raya, kita nya pemda setempat untuk menertipkan pedagang tersebut, atas perhatiaanya kami ucapkan 

banyak  terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan tebet utara raya, ujung jalan tebet utara raya, belakang smp 115

1

2021 November JK2111260266 KELURAHAN CIBUBUR Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu warga berikut Sertifikat Vaksinasi Dosis ke-2 nya blm terbit. 

Trmksh 

🙏🙏🙏

 

 

*Nama: _Amad Khamidun_ 

*NIK: _3175091302690009_ 

*Tempat Vaksin: _Kelurahan Cibubur_ 

*Tgl Vaksin: _22 Nop 2021_ 

*Jenis Vaksin: _AstraZeneca_ 

___________________ 

 

Lokasi: 

 Halaman Kantor Kelurahan Cibubur, Jl. Lapangan Tembak RT 5 RW 2 Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111260267 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111260268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini diduga salah peruntukan.  di papan IMB izin rumah tinggal. hasil investigasi dilapangan bangunan itu dibuat kost kostan. ironis 

bangunan ini luput dari monitoring petugas citata setempat. padahal bangunan ini tidak jauh dari kecamatan Jatinegara. BANGUNAN INI SDH 

HAMPIR 95 SELESAI. PERSEdiduga sdh ada persekongkolan oknum petugas citata dengan pemilik bangunan... JAKI SEGERA BERTINDAK . SEGEL DAN 

BONGKAR BANGUNAN INI.. CEK PETUGAS YANG AKAN MENINDAK..DIPASTIKAN KALAU BANGUNAN INI SDH DIBERI TINDAKAN.. BUKAN CUMAN 

LAPORAN SEMATA 

 

Lokasi: 

jalan pedati raya  RT. 7 RW  09 Kelurahan balimester. kecamatan. Jatinegara Jakarta timur

1



2021 November JK2111260269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lagi lagi bendera ormas dipasang asal asalan di tiang jalan umum . tolong ini ditertibin saya udah muak lihatnya bendera robek robek dibiarin aja. 

saya taat bayar pajak untuk pembangunan kota agar jakarta lebih indah bukan tambah kumuh.  

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo .ada  banyak disini . ......

1

2021 November JK2111260270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan parah akibat orang nyebrang sembarangan setiap hari senin - Jum'at mana ini tindakan nya diatur lah jangan sampai macet terus setiap 

saat 

 

Lokasi: 

depan gedung sahid sudirman center samping jembatan nontol 

 

Keterangan tambahan: 

tindakan yang pasti yang dibutuhkan

1

2021 November JK2111260272 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi genangan air yang cukup tinggi karena hujan di sekitar proyek Waduk Rambutan 2 di jalan Bungur XII, genangan ini diakibatkan oleh proyek 

yang tidak dikerjakan dengan baik dan merugikan rumah warga di sekitar proyek tersebut. tidak adanya saluran air yang menuju ke kali sehingga 

setiap hujan air selalu menggenang seperti banjir di sekitar lokasi proyek. Hal ini terjadi setiap turun hujan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bungur XII RT 17 RW 06, Kel. Rambutan, Kec. Ciracas, Jakarta Timur (Waduk Rambutan 2).

1

2021 November JK2111260273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

fasum berupa badan jalan dan trotoar dibangun kios kios yg nantinya dapat menimbulkan kekumuhan kemacetan dan penyakit sosial lain 

 

Lokasi: 

jalan pertanian raya depan rumah no 81 RT 2 RW 04, kelurahan lebak bulus, kecamatan cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang berwenang membongkar bangunan liar di tempat yg tidak semestinya.

1

2021 November JK2111260274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan pasti disini ada genangan air, dan saya kecipratan air dari kendaraan yg lewat.. Tolong dong ditambal atau dipelur, supaya gaada 

genangan air 

 

Lokasi: 

lokasi dekat gang hidayah didepan toko sembako.... 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberi tahu identitas saya

1

2021 November JK2111260275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

JK2111160284 JK2111200094 JK2111220341 JK2111240340 

berikut adalah laporan2 tentang permasalahan yg sama di titik yang sama pula yaitu parkir liar dan parkir inap warga gang yg mengambil badan jalan 

umum! 

tidak ada yg namanya patroli oleh petugas dan tidak ada yg namanya pengurus wilayah turun tangan, semua dibiarkan saja begitu adanya selama 

bertahun2!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan atau portap SDN01 

 

Keterangan tambahan: 

selama tidak ada patroli,tidak ada campur tangan pengurus wilayah dan tidak ada ketegasan dari petugas dishub serta tidak dibuatkan tong2 semen 

di TKP maka akan terus ada yg namanya pelanggaran!!HARAP PETUGAS BS TUNTAS DAN SMART DALAM MELIHAT PERMASALAHAN YG SUDAH 

SERING DAN LANGGANAN INI!!MHN SEGERA KOORDINASI DGN LURAH AGAR DI TEMPATKAN TONG2 SEMEN DI TKP AGAR CLEAR DARI 

PELANGGARAN

1

2021 November JK2111260276

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini diduga salah peruntukan. di papan IMB tertulis rumah tinggal. kenyataannya dibuat restoran. bangunan ini juga melanggar GSB. kanan 

kiri dan belakang bangunan di bangun habis . ironis bangunan ini bisa selesai 95 persen tanpa ada penindakan dari citata Jatinegara.. diduga sudah 

ada persekongkolan antara pemilik bangunan dan petugas citata. JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.. INI JELAS MERUGIKAN 

PEMDA YANG SEHARUSNYA MASUK KAS DAERAH. KAMI DUGA SDH ADA PENYALAH GUNAAN WEWENANG UNTUK KEUNTUNGAN PRIBADI.  JAKI 

SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI . PERIKSA HASIL LAPORAN PETUGAS DILAPANGAN APA BE.NAR ATAU HANYA JAWABAN ASAL BAPAK 

SENANG (ABS) SEGERA BERTINDAK JAKI 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi Kalimalang no 9 c RT .04 RW. 13 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1



2021 November JK2111260277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mulai lagi mobil parkir di tikungan lagi..!!   ganggu akses pemukiman warga  

 

Lokasi: 

lokasi di Restoran TANA MERAH .  Tikungan amping Labs School kebayoran .........  

 

Keterangan tambahan: 

parkir ditikungan berulang lagi...  untuk kesekian kalinya... tolong banguan team Sudin agar menegur Satpam / tukang parkir di tempat tersebut

1

2021 November JK2111260278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

dilaporkan lampu penerangan jalan umum padam atau mati. Di mohon segera diperbaiki karena jalanan menjadi gelap dikhawatirkan rawan 

kecelakaan mobil besar . 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan cakung cillincing, Tepat di depan kantor LLAJ Cilincing.   

Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas PJU segera ditindak lanjuti.  

Terima kasih

1

2021 November JK2111260279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tolong dicopot. 

. 

. 

. 

. 

  

. 

........ 

 

 ..... 

 

Lokasi: 

Depan merck gedong pasar rebo jakarta timur.......

1

2021 November JK2111260280 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme liar bertuliskan  DPR BEGO tolong ditindak 

 

Lokasi: 

deket komnas anak gedong pasar rebo jakarta timur.

1

2021 November JK2111260281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang beralih fungsi menjadi pangkalan ojek. sambil haha hihi ngopi ngerokok tidak pake masker . dan dibiarkan oleh satpam rumah sakit 

 

Lokasi: 

Depan RSUD Pasar Rebo. gedong jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111260282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. yang dilingkari merah adalah puing puing pohon mati tolong dibersihkan menghalangi pejalan kaki.  

 

2. yang dilingkari hijau adalah puing puing bebatuan yang membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar depan frisian flag gedong jakarta timur...

1

2021 November JK2111260283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Underpass Pasar Minggu mati, mohon diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Underpass Pasar Minggu, Jakarta Selatan.............

1



2021 November JK2111260284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabel agar dirapihkan diatas trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

trotoar frisian flag gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 November JK2111260285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerang jalan di depan warnet Pasar hek Kramat jati RT 015/011 sudah 2 hari mati. 

 

 

Lokasi: 

depan depan warnet perbatasan RT 14 dan RT 15 RW 11 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor ketua RT

1

2021 November JK2111260286
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantu pantau dong pa genangan air nya, sorry gak ke foto 

 

Lokasi: 

depan all fresh pak, menuju lotte                .

1

2021 November JK2111260287 KELURAHAN GEDONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tanaman hias di Pot hiasan fasum mati tidak terawat agat diisi kembali dengan tanaman lagi dan dirawat dengan baik agar pot hiasan berfungsi 

sebagaimana mestinya 

 

Lokasi: 

trotoar frisian flag gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 November JK2111260288 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu ranting dedaunan sudah penuh sekali di turap kali.  

 

Lokasi: 

lampu merah pasarrebo sebelah trikora gedong pasar rebo

1

2021 November JK2111260289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Garis Zebra Cross diempat ruas lampu merah  sudah rusak pudar semua. jalannya pun sudah ada yg terdapat genangan air dan berlubang 

 

Lokasi: 

lampu merah jakan raya bogor pasarrebo jakarta timur

1

2021 November JK2111260290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang cukup dalam kondisi rusak terdapat genangan pula 

 

Lokasi: 

deket taman segitiga halte busway raya bogor susukan

1



2021 November JK2111260291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

minum"an keras , sampai membuat bising musik , setiap hari kya gini , didepan alfamart depan halte taman puring , mohon untuk segera di TL , jngn 

hanya satpol PP saja , kalau bisa polisi dan TNI tanganin mslh ini , mengganggu warga dan pengunjung toko alfamart. 

 

Lokasi: 

alfamart , depan halte taman puring , sesuai titik lokasi , mohon untuk segera di TL. 

terima kasih �

1

2021 November JK2111260292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas yg tidak peduli dengan kebersihan lingkungan . dipasang di rambu , tiang,pohon, taman.  

 

Lokasi: 

depan halte busway raya bogor susukan jakarta timur

1

2021 November JK2111260293 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terdapat besi pembatas jembatan sungai ciliwung yang rusak penyok. agar bisa diperbaiki kembali oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung jalan  tb simatupang propinsi dki jakarta

1

2021 November JK2111260294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong Bambu yg sudah usang di tiang listrik bekas bendera ormas yang katanya sudah di TL oleh Petugas Satpol tolong di copotin bikin kumuh 

pemandangan. nurunin bendera kok ga sekalian bambu nya.  

 

Lokasi: 

depan gudang JNT TB simatupang jakarta timur......

1

2021 November JK2111260296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

restoran yang buat kerumunan para ojol pada saat pandemi 

 

Lokasi: 

jl kramat jaya baru depan hotel mirabel Johar Baru kec Johar Baru

1

2021 November JK2111260297 KELURAHAN KARET TENGSIN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

hallo admin,,gimana dan dimana cara mengajukan proposal pembiayaan bantuan untuk pembelian alat² dan kebutuhan Musholla?? 

 

Lokasi: 

jl karet pasar baru barat VII karet tengsin,tanah Abang Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

hallo admin,,gimana dan dimana cara mengajukan proposal pembiayaan bantuan untuk pembelian alat² dan kebutuhan Musholla??

1

2021 November JK2111260298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan umum mati jl. tongkol RT 07 RW 01 kelurahan Ancol kecamatan pademangan, mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. tongkol RT 07 RW 01 kelurahan Ancol kecamatan pademangan

1



2021 November JK2111260299 KELURAHAN TANGKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

ini jalan 2 jalur jadi 1 jalur krn bnyk yg jualan dan motor gojek grab pada parkir seenak nya. 

  

Lokasi:  

mangga besar 9 samping apotik roxy sepanjang jalan sampai lokasari square. 

  

Keterangan tambahan:  

jangan kasi tau siapa yg lapor

1

2021 November JK2111260300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di alamat jalan cilandak tengah 1 no 8 mati 

 

Lokasi: 

jl cilandak tengah 1 no 8, cilandak barat, cilandak, jakarta selatan

1

2021 November JK2111260301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Tindak Lanjuti Pohon Mau Rubuh. Lokasi di depan gedung SKKT RT.04 RW.08 Kelurahan Rawamangun (Samping Puskesmas Rawamangun 

Jalan Jeruk). 

 

Lokasi: 

Depan Gedung SKKT RT.04 RW.08 Samping Puskesmas Rawamangun Jalan Jeruk.

1

2021 November JK2111260302 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di pinggir tol desari RW 02 cilandak barat 

 

Lokasi: 

jl intan ujung RT 012 RW 02 cilandak barat Jakarta Selatan (pinggir tol desari)

1

2021 November JK2111260303
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

ini rumah sakit pelayanannya sangat buruk tolong di tindak lanjut..  

 

orang pada sakit di IGD menunggu lebih dari 1jam tanpa kejelasan 

 

apa harus mati dulu baru di tindak..  

padahal bayarnya pribadi loh 

 

Lokasi: 

rumah sakit HERMINA DAAN MOGOT IGD, kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut

1

2021 November JK2111260304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN BEKAS TAMBALAN AMBLAS MOHON DI TAMBAL ULANG KARNA MEMBAHAYAKAN PENGGUNA SEPEDA MOTOR SAAT MALAM DAN HUJAN, 

TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

jl sunter kemayoran samping PT astra honda itc cempaka mas 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111260305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kedip kedip. membuat mata sakit, tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jln KH Abdul Wahab RT 19/rw06 Cengkareng durikosambi

1



2021 November JK2111260306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu penerangan  jalan PJU mohon segera di pangkaa 

 

Lokasi: 

jl. sunter kemayoran samping PT Astra honda Motor /

1

2021 November JK2111260307

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

apakah pembangunan foodcourt dilahan fasos dan fasus di rusunami city garden berijin tolong dicek....apalagi air yang digunakan adalah air tanah 

pantel 

 

Lokasi: 

jalan raya kapuk cengkareng rusunami city garden cengkareng timur jakarta barat 11730

1

2021 November JK2111260308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Warung ini kalau malam jualan Miras lewat jendela sampingnya (posisi warungnya yg ada motor sedang berhenti)  

 

Lokasi: 

Warung No.20 RT 01 RW 03 titik kenal persis disamping Sekretariat Warga 03 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas diri saya jgn disebar

1

2021 November JK2111260309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan nyala mati sepertinya akan mati beneran 

 

Lokasi: 

jl jati padang III no 45 pasar minggu jakarta selatan

1

2021 November JK2111260310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

tlg dibantu ditertibkan dangdutan dgn sound keras di blkng min 15 bintao jl mawar 2 rt 1 rw 13 

bisa smp malam kl tdk ditertibkan 

trm ksh

1

2021 November JK2111260311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati/padam pak tolong di cek di alur laut. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl. Nyiur hybrida (samping smk cikini yang ada kalinya). 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalan padam pak pengendara kesulitan untuk melihat jarak pandang

1

2021 November JK2111260312 DINAS BINA MARGA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tolong lobang atau jalan yang bergelombang di rapihkan karena saya udah menjadi korban kecelakaan akibat Lobang atau jalan yang bergelombang 

tersebut . jangan sampai ada korban lagi .  

 

Lokasi: 

Jalan Wolter monginsidi rawa barat kecamatan Kebayoran baru Jakarta selatan . Sebelom lampu merah dari arah Pancoran

1



2021 November JK2111260313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati pak tolong di cek di sepanjang jalan. 

  

Lokasi:  

Jl. Alur laut (depan smk cikini sampai stadion rawabadak)

1

2021 November JK2111260314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Traffic Light Graha Cijantung

1

2021 November JK2111260315 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet , bisa terjadinya banjir , aliran tidak berjalan seperti biasanya 

 

Lokasi: 

gading raya gang 8 rt 11 / 10 pisangan timur pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

agar tidak ada sampah sampah yang mampat di got got kecil..antisipasi banjir

1

2021 November JK2111260316 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air terbuka terbuka dan menyebabkan air menggenang dan mengganggu jalan kendaraan yang melintas. 

  

Lokasi:  

Jalan RA Fadillah, Kopassus, Cijantung. Tepat di sebrang Balai Komando Kopassus

1

2021 November JK2111260317
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gangguan suara yang disebabkan oleh live music dari HABITATE di The Kuningan Suites. Suara yang ditimbulkannya mengganggu ketenangan warga 

dibelakang tempat tersebut pada malam hari, dimana itu merupakan waktu untuk beristirahat para warga. 

 

Lokasi: 

HABITATE @The Kuningan Suites. Jalan Setiabudi Utara Raya, Kel. Setiabudi, Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera Tindak lanjut nya, meraka sering mengelabui petugas dengan menutup tirai dan mematikan lampu agar tidak terlihat ada 

kegiatan dari luar tetapi yang ada didalam ramai orang

1

2021 November JK2111260318 BIRO PEMERINTAHAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Ini tumpukan sampah yg menggu pandangan klo mau menyebrang. Mohon dibantu menertipkan oleh dinas Kereta Api. 

  

Lokasi:  

Pinggir rel kereta api jalan belawan kel. Cideng kecamatan gambir. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dibantu menyampaikan ke dinas PJKA agar diadakan penertiban dipinggir jalur rell dari jalan belawan menuju tanah abang

1

2021 November JK2111260319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan Jalan Mati 

di RT 001/04 di depan rumah Blok A2 

Lingkungan SD 05 Joglo. 

  

Lokasi:  

Komplek DKI Blok A 2 Rt 001/Rw04 Joglo,Kembangan,Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL terimakasih🙏�

1



2021 November JK2111260320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah seminggu lebih belum nyala juga sampai hari ini 

 

Lokasi: 

jalan kampung pulo dalam rt 015/02  kelurahan kampung melayu kecamatan jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dinyalakan lampu jalanannya untuk kepentingan warga

1

2021 November JK2111260321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabelnya berantakan banget. hati hati dampaknya bisa kebakaran yang mengakibatkan mati lampu 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat dalam raya, Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111260322 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam saya mau laporkan internet ya lambat sekali first media tolong di perbaiki id number 13922601 

atas nama bapak sofiar 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G no 28 DKI Jakarta Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk pemasangan PJU dikarenakan rawan  

 

Lokasi: 

jln Musyawarah 1 RT 007/001 ragunan pasar minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dipasang PJU dikarenakan rawan sering terjadi pencurian  

 

Lokasi: 

jln Musyawarah 1 RT 005/001 ragunan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111260325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Rimbunnya dahan pohon membuat pencahayaan lampu berkurang tolong di potongin pak dahannya. 

  

Lokasi:  

Jl. Cendrawasih(setelah alfamart), sebelum ke manjid al ikhwan

1

2021 November JK2111260326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

The Kuningan Suites kembali mengadakan acara rutinnya dgn musik yang keras. Sudah coba kami tegur via RT tapi tidak ada perubahan.    

 

Lokasi: 

Jl. Setia Budi Utara Raya No.5, RW.1, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut yang tuntas karena mengganggu sekali. Ini adalah laporan saya yang ketiga tahun ini. Gangguan sudah terjadi sejak 2011.

1



2021 November JK2111260327
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi longsoran pada antara pinggir Kali  dan saluran pemghubung, hal ini dikarenakan pada waktu pekerjaan yang di lakukan Dinas Bina 

Marga tahun 2014 tidak di lakukan menyeluruh, akibatnya terjadi longsoran tanah, mohon segera ditindaklanjuti mengingat musim hujan dan 

dapat berakibat longsoran meluas ke Jalan. 

 

Lokasi: 

Jl.Anggrek Rosliana VII No.B1, Kemanggisan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas Kelurahan hanya mensurvei dan tidak ada tindak lanjut, mohon perhatian Dinas Terkait

1

2021 November JK2111260328 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong ditebang , pohon di trotoar depan rumah saya, daun dan dahannya masuk ke dalam rumah, terlalu lebat, mengganggu dan bikin sampah 

daun didalam rumah. Tolong ditebang. 

  

Lokasi:  

Raya Pos pengumben lama 16c seberang toko aluminium

1

2021 November JK2111260329

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan live music dengan suara kencang setiap jumat dan sabtu hingga larut malam/pagi di gold drip coffee mengganggu ketenangan warga 

sekitar. live musicnya sangat kencang hingga terdengar hingga radius 300 meter dimana ini daerah pemukiman. mohon ditindak. bisa sampai 

tengah malam sampai pagi masih buka & berisik. 

 

Lokasi: 

gold drip coffee, jl cempaka baru timur no. 1, sebelah alfamart

1

2021 November JK2111260330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan didaerah saya mati sudah 1 minggu lebih.mohon segera di proses dan dibenarkan 

 

Lokasi: 

Jl.anggrek rosliana VI no 107 F-I, kemanggisan, palmerah 11480

1

2021 November JK2111260331
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Tolong keamanan lebih ditingkatkan. 

Sudah 3 malam terjadi tindakan anarkis dari sekelompok orang. 

Sangat mengganggu kenyamanan dan mengkhawatirkan. 

Jadi tolong di tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

Rusun waduk pluit Penjaringan Jakarta Utara DKI Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Penghuni Rusun

1

2021 November JK2111260332 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111270001

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Modus Penipuan Lowongan kerja pakai duit tapi gak di panggil dan di iming iming kan beli seragam dan sepatu Celana Panjang 

Saya Waktu itu tanggal 17 November 2021 

Saya Dapat Di Media Sosial trus saya Datangi kelokasi Eh malah di Hipnotis sayanya habis duit saya 200 Ribu Tolong Datangi Mereka Secepatnya 

 

 

Lokasi: 

Jalan Suryopranoto No83 RT02 Rw 7 Petojo Selatan Kota Jakarta Pusat (Harmoni) 

kantor Seleksi kerja berada Disamping Panin Bank Suryopranoto 85A Lantai 2 JNE 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Tindak Tegas Dan Tolong Samperin kelokasi karenakan Banyak Korban Penipuan

1



2021 November JK2111270002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti lubang sangat dalam dan sering terjadi kecelakaan dan minimnya cahaya penerangan di sekitar TKP. 

@binamarga 

@timgubernur 

@aniesbaswedan 

 

Lokasi: 

Jl. Kamal raya tegal alur Kalideres Jakarta barat 11820 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dengan sikap lanjuti laporan ini

1

2021 November JK2111270003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

umbul umbul di pasang tinggi sepanjang jalan utama. nanti meniban / melukai pengguna jalan lain 

berbahaya kok bisa di ijinkan & diamkan 

sepertinya nsudh sering & diduga ada main  

 

 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono, kec Kramatjati  

( sebelum Carrefour, seberang indomobil )  

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak agar jangan jadi kebiasaan dikemudian hari

1

2021 November JK2111270004
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di himbau pada pembangunan apartemen, agar kendaraan besarnya tidak mengotori jalanan 

dan kami warga Timur dalam 8 ( Deplu ) terganggu kebisingan ny saat jam istirahat  

 

Lokasi: 

jalan MT haryono , lokasi nya pembangunan apartemen ( ex Tebet green )  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di hibau & disosialisasikan 

agar lebih peduli terhadap lingkungan sekitar nya 

terimakasih  

dan semoga Jakarta lebih baik

1

2021 November JK2111270005 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup jalan sumur resapan sudah rusak. padahal belum ada 2 minggu semenjak selesai dikerjakan. 

 

Lokasi: 

Jalan Intan RSPP selatan. cilandak barat. Depan rumah no.21

1

2021 November JK2111270006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan (PJU) sdh lama padam jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.seni budaya raya RT.005/04 Kel.Jelambar baru Kec.grogol petamburan jakbar (dekat longmen/restoran medan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti karena jalan menjadi gelap rawan kejahatan.. terima kasih

1

2021 November JK2111270007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Mati Sepanjang Jl.Kemandoran 7 RT005 RW03 Grogol Utara 

 

Lokasi: 

Jl.Kemandoran 7 RT005,RT006,RT008,RT010 RW03 Grogol Utara Kebayoran Lama JakSel Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Samping Daihatsu Lampu Mati Besok Harus Menyala,Warga Mengeluh Resah Banyak Terjadi Kecelakaan

1

2021 November JK2111270008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Diskotik Pasar Baru Metro Belakang Hotel Banyuwangi yang tak pernah kesentuh aparat... Kalau pagi jam 2 malam sering terjadi kerumunan dan 

banyak pengunjung yang mabuk di jalan (Orang orang Negro/ Negeria)... sudah sejak lama, PPKM di hiraukan sampai saat ini 

 

Lokasi: 

Pasar Baru Metro Belakang Hotel Banyuwangi Jl.Antara Pasar Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, sudah bertahun tahun

1



2021 November JK2111270009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jl.Antara Pasar Baru Metro, Diskotik Belakang Hotel Banyu Wangi kalau malam Jam 2 banyak kerumunan/melanggar prokes orang orang Negro/ 

sambil membawa minuman (Bir) di Jalan, sangat meresahkan Masyarakat sekitar dan pengguna jalan,...sudah bertahun tahun tidak tersentuh oleh 

Aparat 

 

Lokasi: 

Pasar Baru Metro Jl.Antara Belakang Hotel Banyuwangi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya

1

2021 November JK2111270010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111270011 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada dahan patah karena angin kencang. persis depan kursi pedestrian  

 

Lokasi: 

si trotoar seberang lotte shopping avenue. jl. satrio

1

2021 November JK2111270012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Tanjakan tolong cepat diperbaiki sangat membahayakan pengendara motor, apabila ngebut  

 

Lokasi: 

Jalan Gaga H. Mimin Kelurahan Semanan Kec. Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki

1

2021 November JK2111270013 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah selalu berserakan ..sampah tidak tiap hari di ambil..mengganggu jalanjln  

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung gg swadaya 005/02 depan ayam bakar 88 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan beritahu identitas saya .agar tiap hari sampah dapat di ambil tiap hari

1

2021 November JK2111270014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sering terjadi kecelakaan akibat tidak adanya pagar pengaman di samping saluran air yg ukurannya cukup besar. 

  

Lokasi:  

Turunan jl Taman Wijaya Kusuma, Cilandak Barat - Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dipasangi pagar pengaman

1

2021 November JK2111270015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah terlalu rimbun sampai ke bawah di cuaca yng seperti ini takut terjadi pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jln kp melayu besar gang mesjid rt06 rw 02 kel kebon baru kec tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111270016 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di kawasan setu babakan sisi selatan rusak parah, bikin tidak nyaman. Kalo hujan becek, kl panas berdebu 

 

Lokasi: 

Jl Setu Babakan, Srengseng Sawah kec Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111270017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di kali paseban di takutkan menyebabkan banjir di wilayah paseban tolong di benahi. 

 

Lokasi: 

kali paseban barat depan wc umum rt 03 rw 03 kelurahan paseban kecamatan senen

1

2021 November JK2111270018 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

Permasalahan: 

Penempatan gerobak sampah yang tidak pada tempat semestinya, sampah menumpuk dibiarkan berlarut-larut mengingat sekarang memasuki 

musim penghujan berpotensi menimbulkan penyakit dan bau yang tidak sedap. pengurus lingkungan setempat sangat cuek merespon walaupun 

sudah dilaporkan berkali. 

 

Lokasi: 

Jl.Peta selatan rt 09/01 belakang terminal kalideres, kontrakan H.Alim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon direlokasi secara permanen gerobak tempat sampah tersebut

1

2021 November JK2111270019
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan akses marunda kedepan pos 3 KBN marunda lampu penerangan jalan hampir rubuh sudah miring 1

2021 November JK2111270020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon besar pinggir jalan manggarai utara 2 berpotensi tumbang, menimpa atap rumah dan jaringan listrik.. 

  

Lokasi:  

Manggarai Utara 2, depan Majelis Dzikir Al Karimah.. 

  

Keterangan tambahan:  

Bila pohon tumbang dan menimpa atap rumah, dapat menyebabkan kerugian materiil. Selain itu juga dapat mengakibatkan jaringan listrik terputus 

dan padam di sejumlah tempat. Mohon segera ditangani.

1

2021 November JK2111270021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Pohon di Jln. Kalibaru Timur V RT 01 trsbt sdh meninggi n ringkih...bahaya bs kena/memutuskan kabel listrik saat musim hujan n angin 

kencang...tlng di topyng...makasi.
1

2021 November JK2111270022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu, ada penumpukan sampah pasir ex pengerokan got DKI didepan rumah... hasil laporan sebelumnya yg meminta utk dikerok got tsb, 

namun tumpukan sampah pasir tsb tidak dibawanya... terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.serdang blok B5/3 "Photo copy Ryan" depan material atta block.

1



2021 November JK2111270023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel kendor mengganggu kegiatan umum, mohon di Tgl krna berbahaya bila tersangkut kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

jl pademangan 3 gg.6 rt.009 rw.09 kelurahan pademangan timur jakur

1

2021 November JK2111270024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati mhn di TL jika roboh takut tertimpa pengendara R2&R4 

 

Lokasi: 

jln kresek raya no 89 rt 009/015 duri kosambi jakbar

1

2021 November JK2111270025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping ranting pohon sudah terlalu lebat menutupi lampu PJU pohon rawan sempal dan tumbang lokasi rawan di malam hari sudin 

kehutanan/ taman kota 

 

Lokasi: 

jln Soekamto raya KBT h miran RT 04 RW 02 kel pondok kopi kec duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jln Soekamto raya KBT H miran

1

2021 November JK2111270026 KELURAHAN RAWA BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di cermin cembung, mohon agar di bisa dibersihkan, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jembatan Ciragil, Jl Ciragil 1 Rawa Barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111270027 KELURAHAN PEGADUNGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

masih suka bakar2 sampah.. sangat mengganggu asap nya.. sangat berbahaya di lingkungan yg sempit dapat menyebabkan kebakaran di sekitar..  

 

Lokasi: 

gudang gula di samping jalan kecamatan pengadungan  kalideres 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111270028 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di jalan pangeran tubagus angke. depan skolah harvard. ada orang buang puing tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2. depan skolah harvard

1

2021 November JK2111270029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon tersebut sangat berbahaya buat pengguna jalan raya yg lain terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur

1



2021 November JK2111270030 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak walikota jakarta timur saya warga rt 04rw 01 kelurahan pondok ranggon membuat sertifikat tanah melalu i PTSL  udah 3 tahun 

yang lalu sampai saat ini belum selesai  mohon arahanya 

 

Lokasi: 

rt 04 rw 01kelurahan pondok ranngon cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jagan memberitahukan  identitas saya

1

2021 November JK2111270031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar di depan Hotel Liberta hampir setia hari khususnta weekend selalu dijadikan tempat parkir, sehingga pejalan kaki harus berjalan di jalan 

raya, mohon Bapak/Ibu tindaklanjut penanganannya terima kasih!. 

  

Lokasi:  

Hotel Liberta Kemang Jl Kemang 1, Bangka Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111270032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas sekalian kedua pohon tersebut.terima kasih 

 

Lokasi: 

di jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 November JK2111270033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sekalian di pangkas pohon tersebut sangat berbahaya juga 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta

1

2021 November JK2111270034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pengguna jalan sulit melewati jalan karena penyempitan jalan yang diakibatkan parkir motor liar, pembukaan usaha di samping badan jalan dan 

bahkan terkadang jalan tersebut ditutup untuk acara tertentu di dekat tempat ketua RW 009 (ada meja serta kursi yang seharusnya bisa menjadi 

jalan) dan mushola nurul hidayah. Mobil dan motor yang dulunya bisa melewati jalan ini dengan mudah dan bisa dijadikan alternatif jalan selain 

jalan raya utama sehingga dapat mengurangi penumpukan kendaraan atau kemacetan. Kondisi ini berlangsung sudah cukup lama sejak awal 

pandemi covid-19 dan semakin lama semakin besar penyempitan jalan karena adanya parkir dan pembukaan usaha yang terus bertambah. 

 

Lokasi: 

Teluk gong, sepanjang Jl. Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadinya konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepada petugas dinas perhubungan dapat menyelesaikan masalah 

tersebut, terima kasih.

1

2021 November JK2111270035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua dan roda empat di bahu jalan sepanjang jalan rawa selatan 1 berpotensi bikin macet dan bikin lingkungan tidak tertib. 

 

Lokasi: 

Depan toko among dan agen beras hamidi jaya II jalan rawa selatan 1 galur johar baru

1

2021 November JK2111270036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat membahayakan untuk pejalan kaki 

 

Lokasi: 

pertigaan antara kekos 7 & kekos 3. tepatnya di belakang apotik kalibaru & depan warung isi ulang air minum galon. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya Pemprov DKI cepat memperbaiki jalan tersebut. karena sangat membahayakan untuk pejalan kaki

1



2021 November JK2111270037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 2 depan pasar gembrong lama yang tidak pernah bisa ditertibkan. Menghalangi lalu lintas kendaraan roda 4. Apalagi jika 

kondisi urgent. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru jakpus

1

2021 November JK2111270038 KELURAHAN TEBET TIMUR Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel turun menggangu pejalan kaki dan kendaraan di jalan tebet timur dalam 8 

 

Lokasi: 

Tebet Timur Dalam VIII dekat tukang gorengan jakarta 12820

1

2021 November JK2111270039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong solusi jangka panjang donggg gan, kalau cuma anggota jaga disitu lebih baik tidak usah di TL karena percuma aja boss. Ente pada pulang jg 

pada muter lg. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Seberang sekolah penabur muara karang. Jakarta Utara. Terima kasih.

1

2021 November JK2111270040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel cctv tidak beraturan dan tidak ada standart keamanan. sangat tidak nyaman dilihat 

 

Lokasi: 

taman ragam insan, depan istana presiden, depan kantor kementrian koordinator bidang pembangunan manusia dan kebudayaan

1

2021 November JK2111270041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sudah rusak dan berlobang mohon pihak bina marga kec.makasar sekiranya dapat men tl laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan irigasi satu RT.04/RW.04 kelurahan Makasar kecamatan makasar

1

2021 November JK2111270042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini motor atau apalah namanya sudah parkir lebih dari 4 hari,memakan badan jalan dan membahayakan pengendara lain, tolong dipindahkan ke 

tempat yg lebih aman. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan Al Azhar/ TPU Ciracas...............................

1

2021 November JK2111270043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan rusak sekira nya pihak bina marga kec.makasar dapat men tl laporan ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kerja satu RT.2/RW.04 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1



2021 November JK2111270044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak jalan kerja bakti satu RT.02/04  mohon sekiranya bina marga bisa menindak lanjuti laporan ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti satu RT.02/04 kelurahan Makasar kecamatan makasar

1

2021 November JK2111270045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jl lele sudah terlalu lebat membahayakan saat angin kenceng 

 

Lokasi: 

jl lele teluk gong RW 13 pejagalan Jakarta Utara jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

depan sekolah Stella Maris 

Jakarta Utara 

teluk gong

1

2021 November JK2111270046
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput sudah tinggi mohon di cabut. lokasi sutet BKT pondok bambu 1

2021 November JK2111270047
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput sudah tinggi mohon di cabut. lokasi sutet BKT pondok bambu 1

2021 November JK2111270048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tolong pihak bina marga dapat men tl laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan GG langgar RT.07/03 kelurahan Makasar kec.makasar

1

2021 November JK2111270049
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tolong pihak bina marga dapat men tl laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan Ahmad RT.02/03 kelurahan Makasar kec.makasar Jak tim

1

2021 November JK2111270050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang mohon pihak pertamanan kec.makasar bisa menindak lanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan jaya Kusuma RT.08  RW 01 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1



2021 November JK2111270051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu bantuan utk mengurangi ketinggian pohon krn sedang musim angin  kencang kuatir tumbang menimpa rumah. 

pohon trembesi 

 

Lokasi: 

di lapangan kompleks perdatam. jalan cipete IX  di depan rumah no 6B, nomor 6 dan nomor 7 (ada bbrp pohon) 

 

Keterangan tambahan: 

ada bbrp pohon lain yg perlu di tebang sebagian

1

2021 November JK2111270052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon pihak bina marga dapat men tl laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan jaya Kusuma RT.01/RW.01 kelurahan Makasar kec.makasar Jak tim

1

2021 November JK2111270053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati membahayakan umum bila roboh, sekarang musim hujan dan angin kencang 

 

 

 

Lokasi: 

jln jagakarsa 2 samping pom bensin dekat kantor kelurahan jagakarsa kec jagakarsa

1

2021 November JK2111270054 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang di fly over pesing. tolong dibagusin jln nya. duit rakyat kau kemanain. ini ibukota, masa jalanan nya berlobang. bikin malu 

 

Lokasi: 

fly over pesing 

..... 

.... 

.... 

.... 

.... 

.... 

....

1

2021 November JK2111270055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon jalanan terlalu tinggi di atas rumah warga..tolong segera di selesaikan..karna kwatir menimpah warga yang lagi istrhat 

 

Lokasi: 

jln.haji saaba RT.16.RW.02.kav 21A.kelurahan joglo.kecamatan kembangan..Jakarta barat

1

2021 November JK2111270056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI tolong di perbaikin papan penunjuk jalan 1

2021 November JK2111270057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala Permai 3 , depan dokter Gigi Philip  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantunnya menghugung RT yang bersangkutan

1



2021 November JK2111270058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon agar jalur pejalan kaki di sepanjang jalan raya tugu di perbaiki 

 

Lokasi: 

akses pejalan kaki jalan raya tugu hampir semua banyak yang rusak  

 

Keterangan tambahan: 

hampir sepanjang jalan raya tugu trotoar banyak yang rusak

1

2021 November JK2111270059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi tidak ada halangan , rawan tumbang menimpah rumah yg berada di bawahnya. 

 

Lokasi: 

jl.Dampara RT 02 RW 07 kel.rawa badak selatan kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait membantu untuk penebangan pohon tersebut

1

2021 November JK2111270060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala utama 2 ..depan dokter Gigi Philip .

1

2021 November JK2111270061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang sudah miring Dan sangat berbahaya... apalagi jika ada angin besar sangat berbahaya takut jatuh dan terjadi kebakaran  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala utama 2 ..dekat lapangan tenis Kosambi

1

2021 November JK2111270062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menghambat lalu lintas sejak lama mohon di tegakkan aturan 

 

Lokasi: 

jalan inerbang tikungan sebelum masuk bulak rantai deket jl tk ria 

 

Keterangan tambahan: 

banyak parkir liar depan rumah

1

2021 November JK2111270063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pangkas pohon 1

2021 November JK2111270064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

Rasamala Permai 4  ... .depan rumah h 4 nomor 6 ..

1



2021 November JK2111270065 KELURAHAN MAKASAR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth 

Dinas Pertanaman Kec. Makasar Jakarta Timur, 

ta tlg bantu di toping daun pohon yg menghalangi kabel listrik & cctv agar terhindar hal yg tdk di inginkan, 

di Jl. Tipala RT 04 RW 05 Kel. Makasar Jakarta Timur, 

Hub  

- Bpk. RT H. Larsono 085880094332 

- Rico 085814509047 

- Ade Permana 081299216508 

 

Lokasi: 

Halaman Rumah Alm Bpk. Manan 

Jl. Tipala RT 04 RW 05 Kel. Makasar Jakarta Timur,

1

2021 November JK2111270066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat jalan kerja bakti mohon sekiranya pihak pertamanan dapat men tl 

 

Lokasi: 

jalan kerja. bakti rt06/04 kelurahan Makasar kecamatan makasar

1

2021 November JK2111270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

( semua pohon : 6 pohon  )  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala utama 1 ..depan lapangan tenis ... . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di koordinasi dengan Rt 04

1

2021 November JK2111270068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI sepanjang kali sunter pohon sudah rimbun tolong di pangkas 1

2021 November JK2111270069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon trembesi pinggir jalan saco membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.saco RT 011 RW 08 ragunan pasar Minggu Jakarta selatan

1

2021 November JK2111270070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tl pohon besar sama beringin karena udh terlalu lebat sekiranya pihak pertamanan dapat men tl makasih 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti RT.03/05 jembatan kali cene kelurahan Makasar kec.makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111270071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah masuk musim hujan tolong di pangkas pohon pohon yang sudah rimbun 1



2021 November JK2111270072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

Rasamala utama 1 ...samping  rumah h2/ 32 , Kosambi Baru

1

2021 November JK2111270073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala Permai 2 .. .. samping rumah h3 no 29..

1

2021 November JK2111270074 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong sampah segera di TL.. tolong segera di TL.. ini potongan pohon yang menganggu kabel listrik.. warga tsb bingung buang sampahnya kemana.. 

tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai. jalan Garuda 3 Blok G3 No. 19.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL.. ini potongan pohon yang menganggu kabel listrik.. warga tsb bingung buang sampahnya kemana.. tolong segera di TL

1

2021 November JK2111270075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Jaringan kendor & berantakan turun hingga 1M 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. J Asembaris Kebon Baru Tebet Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111270076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala hijau 2 ...depan sekolah tkk  impian Bunda ,Kosambi Baru

1

2021 November JK2111270077 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh lumpur dan tanah. kondisi tidak hujan, tapi selokan sudah penuh air. tolong tindaklanjut dikeruk agar aliran air lancar.terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan pratama raya, kelurahan dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111270078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu ...tiang sudah miring karena ketarik atau Apa... mohon segera di bantu ...karena ini sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan angsana utama 2 ... depan kantor seketariat Rw 09..

1



2021 November JK2111270079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi.mohon bantuannya untuk melakukan penopingan.karena kalau tumbang bisa membahayakan warga dan jama'ah masjid 

 

Lokasi: 

Area Masjid Al-Ikhlas. RT 005 RW 002. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111270080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsana utama 2..dekat Kantor seketariat Rw 09..

1

2021 November JK2111270081 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan isi sampah dan lumpur.aliran air terhambat.tolong tindaklanjut dikeruk.terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pratama raya, kelurahan dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111270082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi.mohon bantuannya untuk melakukan penopingan.karena kalau tumbang bisa membahayakan warga dan jama'ah Masjid 

 

Lokasi: 

Area Masjid Al-Ikhlas. RT 005 RW 002. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111270083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan .. ada kabel listrik juga  

 

Lokasi: 

jalan angsoka utama 2 ... depan gereja Kalam Kudus Dan gereja GBI, Kosambi Baru  

 

Keterangan tambahan: 

mohon koordinasi dengan Rt 09

1

2021 November JK2111270084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi.mohon bantuannya untuk melakukan penopingan.karena kalau tumbang bisa membahayakan warga dan jama'ah Masjid 

 

Lokasi: 

Area Masjid Al-Ikhlas. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111270085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau iv ..depan sekolah Kalam Kudus ...

1



2021 November JK2111270086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka utama 2... depan sekolah Kalam Kudus   , Kosambi Baru ..

1

2021 November JK2111270087 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong PPSU setelah melakukan pembersihan selokan bekasnya di siram, jika seperti itu menimbulkan bau kerumah warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka wangi 3 RT 013 RW 009, Harapan Mulia. Kemayoran  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di bantu

1

2021 November JK2111270088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan Angsoka hijau 3 ... Kosambi Baru , Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270089 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan:  

Minta bantuan bersihkan rumah kosong, yang penghuninya sudah meninggal namun rumahnya dibiarkan berantakan, dan menjadi sarang nyamuk, 

sudah laporan dengan petugas jentik RT tapi diabaikan. 

  

Lokasi:  

Jl. pramuka bhakti 2 no.42 Rt/rw 12/09 kel. Utan kayu utara, kec. matraman jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tidak share nama dan username kami, terima kasih

1

2021 November JK2111270090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau 3 , Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka utama 1, , Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka utama 1 , Kosambi Baru, Duri Kosambi

1



2021 November JK2111270093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau 3, Kosambi Baru, Duri Kosambi .

1

2021 November JK2111270094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

( untuk 3 pohon)  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau iv... Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270095

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah mengambil jalan umum dan tidak ada imb 

 

Lokasi: 

JL RM KAHFI 1 GG PANJANG RT 06 RW04 CIPEDAK JAGAKARSA JAKARTA SELATAN DEKAT MASJID AL IJTIHAD 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111270096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh pemotongan / pemangkasan pohon , karena pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya .... 

 

ketika hujan dan angin, pohon sangat rentan  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau iv, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270097 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan isi sampah dan lumpur.tolong tindaklanjut dikeruk agar air selokan lancar.terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl bumi pratama VI, kelurahan dukuh, jakarta timur

1

2021 November JK2111270098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati, kalo malam gelap gulita.. rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

jl.pejaten barat 2.. kampung arab rt.6 rw.8 gang kecil terusan kober 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait bisa segera membantu agar akses jalan bisa terang

1

2021 November JK2111270099
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

limbah konveksi dibuang ke got, saat hujan, got terisi, limbah potongan bahan kemana2 dan mengotori lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan perdana kusuma, Kavling BNI blok DD1, Kelurahan Wijaya Kusuma, Kecamatan Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

disarankan membuat tempat sampah sendiri, apalagi usaha di ruko di kawasan perumahan

1



2021 November JK2111270100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera parpol terimakasih 1

2021 November JK2111270101 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan:  

ada tumpukan sampah (puing) yang sudah berhari2 tidak diangkut, mohon di bantu. 

  

Lokasi:  

Jalan Pramuka no 3 jakarta timur (sebelah bengkel rajawali motor). 

  

Keterangan tambahan:  

aninymous report please

1

2021 November JK2111270102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu besar dan tinggi, serta mendoyong, di khawatirkan tumbang pada saat angin kencang dan musim hujan,dan sangat 

membahayakan karna pohon nya berada di depan pemukiman warga. 

 

Lokasi: 

Jln mawar merah 7 RT.01 RW 12, Malaka jaya, kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dinas terkait, agar di tindak lanjuti, karna sangat berbahaya pada saat angin kencang, dan mengkhawatirkan tumbang,

1

2021 November JK2111270103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon rimbun dan mohon dibantu pemotongan karena takut rubuh angin dan menimpa kabel listrik. 

  

Lokasi:  

Gading Elok timur 8 blok BR1 no 22-23, kelapa gading, jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang jalan tersebut juta banyak yg rimbun

1

2021 November JK2111270104
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Warna merah mati  pada perempatan Daan Mogot (flyover rawa buaya) 

 

Lokasi: 

JL.Daan Mogot , (patokan exit tol kearah Daan Mogot )

1

2021 November JK2111270105
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting pohon masih ada  dah beberapa hari kagak di angkat2...  

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih timur raya samping PTJ cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

petugas bisa angkat sampah yg rutin

1

2021 November JK2111270106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

kabel mengganggu jalan dan membahayakan pengguna jalan tolong di rapihkan, dan di tiang tiang sekitar pun kabel nya semrawut tolong juga 

untuk dirapihkan karna mengganggu sekali untuk segera dirapihkan demi penataan kampung yang indiah 

 

Lokasi: 

jl. haji latief kelurahan baru ampar kecamatan Kramat jati kota jakarta timur

1



2021 November JK2111270107
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk d cek dong ini yang salah yang bikin lampu merah atau yang bagung rumah, rumahnya terlalu maju ? 

lampu merah terhalang oleh bangunan. 

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan, antara jalan Swadarma raya dan jalan serengseng raya.

1

2021 November JK2111270108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tlg sama pihak terkait adanya pohon dan akarnya menimbulkan keretakan di saluran,minta tlg di TL 

 

Lokasi: 

jl kemuning depan Rumah no 48,wilayah kel jati pulo

1

2021 November JK2111270109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Membangun tangga, menaruh kandang ayam, meja kompor  di atas jalan umum/ akses jalan menuju pintu gardu listrik PLN 

sehingga tidak ada akses jalan bisa dilalui karena tertutup 

 

Lokasi: 

Rumah kontrakan dekat Gardu Listrik PLN 

jl. Tomang pulo RT.008 RW 005 Kel. Jati Pulo Kec. Palmerah Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pihak Kelurahan Jati Pulo segera menindak lanjuti hal ini, dan data saya jangan diketahui.  

terima kasih

1

2021 November JK2111270110 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada lempengan seng/besi yg jatuh dari jembatan Rel kereta api Matraman trowongan rel kereta gunung antang, mohon di tindak lanjut karna 

membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jembatan rel kereta api gunung antang matraman /trowongan jembatan rel kereta api gunung antang matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Ada lempengan seng/besi yg jatuh dari jembatan Rel kereta api Matraman trowongan rel kereta gunung antang, mohon di tindak lanjut karna 

membahayakan pengguna jalan segera di TL yaa

1

2021 November JK2111270111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu mepet ke kabel listrik, klo hujan turun sampai ke bawah. minta tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

Kompleks Bea dan Cukai Jalan K. Tg. Balai Karimun no 13 Kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu untuk pemotongan dahan dan batang bambu hingga bersih

1

2021 November JK2111270112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah miring dan rawan tumbang,sudah musim penghujan di khawatirkan membahayakan pengguna jalan dan bangunan 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah raya rw06 kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon para aparat pemerintahan agar segera di tindak lanjut karna sangat membahayakan.terima kasih

1

2021 November JK2111270113 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Bpk dan Ibu, mohon dicek hasil kerja pembuatan sumur resapan di sepanjang jl Karang Tengah Raya.  Bamyak yang hasilnya tidak rapi bahkan 

berlubang dan berbahaya bagi kendaraan.  Terima kasih.   

 

Lokasi: 

Sekitar Alfamart Jl Karang Tengah Raya,  Lebak Bulus

1



2021 November JK2111270114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

izin,seblumnya...ingin memberitahukan bahwa area pejalan kaki,diarea depan RS.PELNI,tidak ada penertiban,sehingga untuk berjualan oleh 

pedagang kaki lima dan untuk tempat lesehan,mohon dibantu untuk tindak lanjut sperti ini,sehingga pejalan kaki.dapat dengan baik,menggunakan 

accesya.trimakasih 

 

Lokasi: 

ACCES PEJALAN KAKI,RUMAH SAKIT PELNI,petamburan,kota jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk tidak menyebarkan info tentang pemberitahuan ini,dan cukup langsung tindakan ke area.trimakasih

1

2021 November JK2111270115 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap locker room 1st base runtuh. Kok kaya ngga diurus ya lapangan baseball Senayan  

 

Lokasi: 

Lapangan Baseball Gelora Bung Karno di seberang Vermont  

 

Keterangan tambahan: 

Atap locker room 1st base runtuh. Kok kaya ngga diurus ya lapangan baseball Senayan

1

2021 November JK2111270116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan dahannya ini turun ke bawah sehingga mengganggu kendaraan yg lewat 

 

Lokasi: 

Kompleks Bea dan Cukai Jalan K. Tg. Priok kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk di potong, biar aman

1

2021 November JK2111270117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan penopingan dahan pohon yg mengganggu kabel listrik yg menyebabkan listrik bolak-balik padam 

🙏

 

 

Lokasi: 

 Jl. Pondok Kelapa IE RT 001 RW 04 Kelurahan Pondok Kelapa.

1

2021 November JK2111270118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk penopingan dahan pohon yang mengganggu kabel listrik 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Kelapa IB RT 001 RW 04 Kelurahan Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111270119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk penopingan dahan pohon mengingat pohonnya tinggi dan rimbun serta musim angin 

kencang🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Kelapa ID RT 001 RW 04 Kelurahan Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111270120 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tindaklanjuti: 

1. Oknum RW di duga Pungli pada lokasi, parkir resmi UP Parkiran, jd tdk benar yg dimaksd jukir yg lain, justru Parkir resmi dikutip oleh Oknum RW 

setempat?jdi tdk benar yg di TL dishub, bahwa yg dimaksud parkir liar, (TL tdk Valid, asal hijau), bila itu parkir resmi knp harus setoran dg oknum 

RW?dasar hukmnya?? 

 

2. selain setoran parkir, oknum² tsb mengutip PKL, sepanjang Pangpol, dagang malam perbulan diambilny 

 

3. Dengan dalih iuran partisipasi lingkungan (tertera dlm kwitansi)?? apa mgkin para Pedagang² warga RW setempat semuanya,?? 

yg kmudian para pdagang tsb berdagang di trotoar, dg adanya kutipan maka wajib di duga oknum tsb, melegalkan para pdagang tsb berdagang 

diatas trotoar?tdk berdasar.. 

 

4. tolong di periksa juga, katanya uang yg kmi setor tsb, untuk pol pp, babinta dan polisi stempat? 

 

5. terkait TL dg aparat kelurahan tdk jelas, hasilny tdk ada hanya sbatas koordinasi aja?? dan perlu diketahui ya, parkir tsb sampai minap²  arti 24 

jam tanpa takut, krn merasa dah setoran 

 

6. tolong diTL keluhan kami diatas, setuntas²nya, bila mungkinkan kami akan teruskan ke pihak berwajib, kami punya bukti² yg valid! 

 

 

Lokasi: 

Jl Panglima Polim raya hingga TL Barito II, Kelurahan Pulo, kec Keb Baru.

1



2021 November JK2111270121
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI ganjil genal objek wisata ancol berlaku atau tdk? 1

2021 November JK2111270122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju siang2 gini nyala terus. 

depan LP cipinang. pemborosan energi bosss 

 

Lokasi: 

depan lp cipinang. sampai fly over . sepanjang jalan

1

2021 November JK2111270123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong bantuannya terkait kabel menjuntai di tengah jalan . 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya di depan pasar automotiv duren sawit, jaktim

1

2021 November JK2111270124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

sudah sering kali resto ini membuat promo dan membuat kumpulan masa ojol. mohon kelurahan setempat bisa memberikan sanksi kepada resto 

(bittersweet by najla).. 

 

Lokasi: 

bittersweet by najla 

 

jl kalibata timur raya no 31 

 

Keterangan tambahan: 

segera resto ini di tindakndan diberikan sanksi

1

2021 November JK2111270125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi Dan lebat... mohon di bantu untuk di rapikan Dan pemangkasan ...  

 

Lokasi: 

jln Rasamala utama 2. Kosambi Baru, Duri Kosambi..

1

2021 November JK2111270126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemangkasan karena pohon sudah terlalu tinggi Dan cukup berbahaya... karena ada kabel listrik  

 

Lokasi: 

jln Rasamala utama 2.. Kosambi Baru, Duri Kosambi...

1

2021 November JK2111270127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemangkasan karena pohon sudah terlalu tinggi Dan cukup berbahaya... karena ada kabel listrik  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala utama 2, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1



2021 November JK2111270128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemangkasan karena pohon sudah terlalu tinggi Dan cukup berbahaya... karena ada kabel listrik  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala utama 2, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

2 pohon angsana terlalu rimbun. 1 pohon beringin tanaman warga merusak pondasi & menghalangi pandangan pos linmas utk keamanan 

lingkungan. Mohon angsana ditopping dan atas musyawarah warga mohon pohon beringin ditebang. Krn merusak struktur bangunan & saluran air. 

. 

  

Lokasi:  

Pos Hansip, Warung Yansen. Jl Cempaka Putih Tengah XXI. RT005/RW06 Kel. Cempaka Putih Timur. . 

  

Keterangan tambahan:  

Atas nama warga RT005 mengucapkan terima kasih kpd Sudin Kehutanan Jakpus atas kecepatan response. 

🙏

 

 

Ketua RT005/RW06.

1

2021 November JK2111270130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk pemangkasan karena pohon sudah terlalu tinggi Dan cukup berbahaya... karena ada kabel listrik  

 

Lokasi: 

jalan Rasamala Permai 3 , Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 November JK2111270131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan rimbun didepan rumah jalan nyiur hibrida blok LL 14 rt 06/007 Rbs resiko tumbang dan kebakaran karena menhalangi kabel listrik 

mohon untuk ditebang  

 

Lokasi: 

jalan nyiur hibrida blok LL 14 rt 06/007 RBS ( masuk jembatan kali STM Cikini)

1

2021 November JK2111270132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin condong ke atap ruko kami, shg berakibat bocor pd atap..mhn lakukan pemotonga cabang beringin.  

Jg akarnya sdh membuat pagar tembok miring, dan membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. kemang timur raya no. 69 A kel. bangka kec mampang prapatan jaksel

1



2021 November JK2111270135 KELURAHAN KEBON SIRIH Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

kucing terjebak di dalam got, tidak bisa ambil karena tertutup beton. 

  

Lokasi:  

Jl Menteng no.10 Jakarta Pusat 

 

belakang gedung mandala finance

1

2021 November JK2111270136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270138 KELURAHAN MALAKA JAYA Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1



2021 November JK2111270142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera parpol liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 November JK2111270146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 November JK2111270147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1



2021 November JK2111270149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera ormas liar !, TL yg benar 1

2021 November JK2111270151

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Banyak nyamuk DBD yang masuk ke rumah. Saya harap lingkungan Jalan Cumi-cumi I, Jati, Pulo Gadung, bisa disemprot fogging secara berkala, 

mengingat saat ini juga sedang musim hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Cumi-cumi I, RT 014 RW 007 Jati, Pulo Gadung, DKI Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat mengabari kapan fogging akan dilaksanakan kepada pengurus RT setempat, agar pengurus RT selanjutnya dapat memberi 

info ke warga lewat grup WA.

1

2021 November JK2111270152 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Pd tgl 15/11/21 saya kehilangan HP ketika naik bus pgc-harmoni dalam perjalanan ke RS. St. Carolus pkl 9.30-10.30. 

saya sudah melapor ke petugas di halte Salemba Carolus dan kepolisian.  

menurut info, laporan telah ditindaklanjuti, tetapi apa hasilnya?  

saya nggak sempat mencatat no. pol bus trans yg saya naiki krn kebingungan.  

mohon bantuannya agar masalah ini segera selesai.  

sekian dan terima kasih.  

 

Lokasi: 

dari halte cawang uki ke RS. Carolus salemba pd pkl 9.30-10.30 pagi.

1

2021 November JK2111270153
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ditebang seperti dahan-dahan atau batang dah rimbun sebab angin lagi kencangnya takutnya dahan2 menimpa rumah kami. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jalan masjid darul fallah No.40 RT.009 RW.003 Kel. petukangan utara kec. pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111270154 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak Sampah Menumpuk Yang Bisa Mengakibatkan Banjir  

 

Lokasi: 

Jl. Setia Jaya. Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111270155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berlaku nya ppkm kini masyarakat tidak ada lagi yang berkerumunan dan disaat beraktifitas memmakai APD... 

 

Lokasi: 

RUSUN CILINCING RT018/010 KEC.CILINCING KEL.CILINCING

1



2021 November JK2111270156 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus Transjakarta jurusanblok m kampung rambutan lama sekali saya nunggu dari jam 11.30 sampai skrg jam 12.36 tidak datang juga bagaimana ini 

harusnya armada ditambah weekend banyak orng pergi bukan di kurangi management Transjakarta sekarang buruk tidak seperti dulu bus banyak 

bahkan sampai malam mohon evaluasi dan monitoring  

 

Lokasi: 

halte bus Transjakarta Tendean depan trans tv Tendean

1

2021 November JK2111270157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar mohon ditindak karena mengganggu keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah Jalan kembang harum utama, Kembangan Selatan

1

2021 November JK2111270158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI zebra cross di lokasi ini sudah pudar, sepertinya perlu di cat kembali 1

2021 November JK2111270159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap hari peraturan Pemda Jakarta hukumnya selalu diinjak-injak, trotoar setiap hari dipakai untuk parkir mobil.  

 

Lokasi: 

Jalan Pesanggrahan Raya posisi dekat dengan pasar Puri Indah

1

2021 November JK2111270160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa pohon yang sudah tinggi dan tua yang sangat berbahaya bagi rumah penduduk mengingat cuaca hujan saat ini 

 

Lokasi: Jalan Pondok Kelapa Barat 2 RT004/04 Taman/Lapangan Basket 

 

Lokasi: 

Taman/Lapangan Basket Jalan Pondok Kelapa Barat 2 RT004/04 Pondok Kelapa JakartabTimur 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini dikirimkan oleh Saya sebagai Ketua RT004/04 Pondok Kelapa

1

2021 November JK2111270161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai rendah dan menyilang di perempatan rt001-rt002 rw06 

 

Lokasi: 

perempatan komplek bappenas rt001/06, jalan siaga raya, kabel listrik ke arah no. 15 rt001/06

1

2021 November JK2111270162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun membahayakan orang, di karena kan sudah mulai musim hujan, angin nya jg sangat kencang², jg minta tolong di toping ya, 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bendhil raya, danau situaksan, samping martabak orins 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelum nya

1



2021 November JK2111270163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pelanggan warung betawie h muhayar parkir di bahu jalan menyebabkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

warung betawie h muhayar jalan raya ragunan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111270164 KELURAHAN KAPUK Pencemaran lingkungan JAKI
Rumah ini orang pendatang, mengadakan usaha dirumah pemanasan acrylic, sudah dilaporkan berkali-kali oleh warga melalui aplikasi Jaki, namun 

hanya di TL oleh dinas terkait via verbal dan hanya mengambil foto dokumentasi TL. tolong aparat lebih serius.
1

2021 November JK2111270165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap hari ini mobil parkir di jalanan umum, nga tau yang punya ada otak nya apa nga, padahal dia punya garasi sendiri, tolong di tindak 

pak/ibu di berikan sanksi yang sesuai dengan UUD 

 

Lokasi: 

Jln. KH Mas'ud RT014/RW009 Depan rumah 49 C kelurahan Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, sesuai dengan yang tertera di pembuatan laporan, trimaksih..

1

2021 November JK2111270166
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya nggak masuk akal lamanya, ga ngerti logika ngaturnya gimana. Tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

perempatan halimun, kelurahan setiabudi jaksel. lampu merah dari halimun

1

2021 November JK2111270167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bpk/ibu  klo boleh usul gausah ada satpolpp aja sekalian ada juga percuma msih bnyak juga berjualan di jln bpk/ibu 

 

 

Lokasi: 

jln terminal baru pasar minggu kelurahan pasar minggu

1

2021 November JK2111270168
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati 1 titik, mohon dibantu untuk diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Poltangan Raya depan Jl. Poltangan II, Pejaten Timur, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111270169

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Penembangan Pohon Sudah Besar & Tinggi Di Mohon Segera Di Tindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.Kemandoran 2 RT012 RW03 Grogol Utara Kebayoran Lama Jakarta Selatan Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Di Tolong Penebangan Pohon Besar & Tinggi Di Karenakan Mengganggu Di Atap Rumah Warga Menjadikan Atap Rumah Asbes Rusak & 

Menghalangi Aliran Jalur Talang Air Menjadi Bocor Atap Rumah

1



2021 November JK2111270170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang menimpa atap rumah dan kabel listrik 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jln pramuka raya no 61 rt 009 rw 03 kel rawasari kec cempaka putih Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111270171 KELURAHAN JATI Sampah JAKI tumpahan tanah proyek depan kantor POS pemuda 1

2021 November JK2111270172 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak parah sangat membahyakan pengendara bermotor 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 23 pas lampu merah tol cakung

1

2021 November JK2111270173
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pertigaan Jl. Raden Inten II dan Jl. Kalimalang, 

Mohon dihidupkan kembali Lampu Lalulintas di pertigaan ini, alih2 menutup jalan dengan portal besi dan hanya Motor saja yg bisa lewat, 

sementara mobil harus belok kiri terlebih dahulu...  (terutama yg dr arah jakarta). Jalan sudah besar, sehingga Lampu Lalulintas bisa dipakai lagi. 

Sekarang hanya membuat macet saja ketika jam berangkat dan pulang kantor... Untuk apa ada lampu lalu lintas kalau tidak dipakai. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

PERTIGAAN LAMPU MERAH JL. RADEN INTEN II DAN JL INSPEKSI KALIMALANG

1

2021 November JK2111270174 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Tersumbat Sampah, Menyebabkan Genangan. Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Swasembada Timur XX RT 015 / RW 005 Kel. Kebon Bawang Kec. Tanjung Priok Jakarta Utara ( 14320 )

1

2021 November JK2111270175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

ranting sudah mengganggu pengguna jalan raya. mohon untuk di tindak lanjuti, terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl. komp uka blok J/41 kel. tugu utara kec.koja jakarta utara 14260 rt 002/008 warung ibu mimin

1

2021 November JK2111270176
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan bambu ori raya. kelurahan pondok bambu. kecamatan durensawit. jakarta timur. pintu masuk diportal. cukup lama. mohin dibuka lagi. 

daripada buat dagang pkl dan parkir bus kalau malam.  

 

Lokasi: 

jalan bambu ori raya, kelurahan pondok bambu, kecamatan duren saw it, jakarta timur.

1



2021 November JK2111270177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Melanjuti laporan JK2111210068 . gerobak tersebut kembali berjualan di atas saluran dari pukul 14.00 , padahal kemarin sudah di beri peningatan 

oleh Satpol PP berupa Pengangakatan Terpal , Rante dan Kabel namun saat ini dia masih berjualan juga di atas saluran air 

 

Lokasi: 

Jalan Peninggaran Raya 

Depan Agen Telor  

sebelah Peninggaran timur 2

1

2021 November JK2111270178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tebang karna sudah tua dan lapuk, takut roboh bisa menimpa kabel listrik dan pemukiman  

 

Lokasi: 

komplek pejaten indah 1. 

Jl. H. Samali Ujung Rt 006/009 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa permukaan yg sudah pada bolong

1

2021 November JK2111270179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dilaksanakan penopingan seluruh pohon dikarenakan kondisi sudah terlalu besar dan jenis pohon 

Angsana yang rentan patah dahan. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Sinabung / Martimbang No. 8 

RT 006 RW 05 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 November JK2111270180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 1 minggu blm di TL, alamat: jalan Benda dalam no.63 rt 007/01 (depan MTs Negeri 2) Ciganjur Jak Sel 

 

Lokasi: 

jalan benda dalam no.63 rt 007/01 (depan MTs Negeri 2) Ciganjur Jak Sel

1

2021 November JK2111270181 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tlng dicek pak,kondisi sdh miring dan setiap ditiup angin goyang ngeri takut tertimpa 1

2021 November JK2111270182 KELURAHAN TEGAL PARANG Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di isi sabun dan air untuk mencuci tangan cukup sulit 

 

Lokasi: 

masjid Al Istiqomah kelurahan Tegal parang Jakarta

1

2021 November JK2111270183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Depan blok B tanah abang macet parah, tolong di bantu agar lalin bisa berjalan lancar. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Fachrudin, tanah abang depan blok B tanah abang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111270184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

slamat sore pak, mau laporan pak dahan pohon di pingiran jalan karangtengah raya rt 06/03 sudah sangat menghawatirkan.  

 

lagi banyak angin pak,,,, ngeri bgt dah  

 

mohon di tengok-tengok pak wilayah kami  

 

 trimakasi pak ats perhatiannya  

salam dari pemuda karang tengah  

 

Lokasi: 

jln. karangtengah raya rt 06/03 lebak bulus jakarta selatan 

 

di dpan indomaret balimas back

1

2021 November JK2111270185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bt carikan solusi u benahi jalan yg ada tonjolan tiang pancang, cukup bahayakan.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln kepanduan 2, kel pejagalan kec penjaringan jakarta utara

1

2021 November JK2111270186

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Nenek saya sudah bedrest lokasi di Jl  duren tiga barat iv no 6 duren tiga pancoran jakarta selatan 12760. Sampai skrg masih belum bisa vaksin covid 

karena tidak bisa keluar dr kasur. Apakah bisa dibantu ada petugas yang bisa visit ke rumah nenek saya?. 

  

Lokasi:  

Jl  duren tiga barat iv no 6 duren tiga pancoran jakarta selatan 12760. 

  

Keterangan tambahan:  

Nama nenek : sukatinah

1

2021 November JK2111270187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tonjolan2 tiang pancang potensi bahayakan.evaluasi u dibenahi.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Kepanduan 2, kelurahan pejagalan, kec penjaringan jakarts utara

1

2021 November JK2111270188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Jalan Lenteng Agung Raya, samping st lenteng arah jakarta. Angkot ngetem. Setiap hari kayak gini, tapi dishub hanya dateng kalau ada laporan aja. 

Tolong diselesaikan sampai ke akar masalah. Katanya ada Jaklingko kan
1

2021 November JK2111270189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

potensi bahaya beton jalan patah dan tersundul olh tiangbpancang  

 

Lokasi: 

jln kepanduan 2, keluarahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111270190 KELURAHAN PASAR BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga mengganggu kabel listrik,mohon agar di tebang 

 

Lokasi: 

jl.pintu air 5 rt.002----rt.007/rw02 kel.pasar baru dekat masjid Al Wustho

1



2021 November JK2111270191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

akibat promo di jakarta coffee week yang berada di moĺl of indonesia banyak yang mengantri dan tidak ada nya prokes & mohon di tl 

 

Lokasi: 

mall of indonesia, lobby mall. jakarta coffee week  

 

Keterangan tambahan: 

akibat promo di jakarta coffee week yang berada di moĺl of indonesia banyak yang mengantri dan tidak ada nya prokes & mohon di tl

1

2021 November JK2111270192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum buat parkir seenaknya, pake sarung mobil kaya tanah milik sendiri. 

Pak lurah atau Dinas perhubungan tolong ditindak tegas , ketika mobil papasan susah lewat. 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 5, depan sekolah Strada.  

tanah Abang Jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Pak lurah atau Pak Dishub tolong ditindak tegas, jangan cuma difoto foto aja, terus langsung pergi para petugasnya.

1

2021 November JK2111270193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 pohon di dlm &di luar jalanan sudah tinggi sekali melebihi rmh & sangat lebat resiko tumbang & tkt kena kabel listrik di jln manggis 1 no 25 

 

Lokasi: 

jl. manggis 1 no 25 tanjung duren jakarta barat 11470

1

2021 November JK2111270194 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan prapanca nomor 23 atau 24 di belakang rumah pas kali krukut membakar sampah . tolong ditindak ini sudah beberapa kali dilaporkan . ini 

masuknya ke kelurahan pulo  

 

Lokasi: 

jalan prapanca momor 23 atau 24, kelurahan pulo , pas di pinggir kali krukut  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak ini sudah berkali2 dan sangat menganggu

1

2021 November JK2111270195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah terlalu tingginya pohon,dan cuaca,angin yg kencang akan mengakibatkan tumbangnya pohon mengkwatirkan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl.Anjungan depan TK BARUNAWATI KEL.RAWA BADAK UTARA KEC.KOJA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti,sebelum terjadi yg tidak diinginkan, Terima kasih

1

2021 November JK2111270196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

pohon di taman TPU di pagar dinding Blok B Komplek Kejaksaan Agung Pasar Minggu Jak Sel 12520 sangat menghawatirkan sudah sangat tinggi, 

pekerjaan pemotongan sebelumnya belum tuntas, tolong di potong segera angin besar musim hujan begini, terima kasih
1

2021 November JK2111270197
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Suami Saya (Lulus Yoga Nugroho, 32 th) menjadi korban Pohon Tumbang di Daerah Karet, 23 Nov 2021 sekitar jam 4 sore. dilarikan ke RS AL 

Mintohardjo, BenHil dg kondisi memar di kepala, wajah, dada, dan perut. Hasil Rontgen ada patah tulang rusuk dan memar paru sehingga harus 

masuk ICU selama 3hari. Alhamdulillah saat ini masih dipantau di ruang perawatan di Mintohardjo. Saya melaporkan agar baik pemda maupun 

pemilik lahan lebih aware thd kelayakan taman/pepohonan. Hal ini sangat membahayakan pengguna jalan salah satunya seperti yg dialami suami 

saya ini. Kejadian ini jg sudah diberitakan di stasiun tv dan portal berita digital, saya jg sudah melaporkan ke polsek tanah abang, juga sudah 

kedatangan tim babinsa namun sampai saat ini tdk ada pertanggungjawaban atau  dukungan atau rasa simpati dari pemda atas kejadian  yang 

terjadi di wilayah DKI Jakarta ini. Mohon perhatian nya 

 

Lokasi: 

Jl Gg Buaya, Karet Tengsin, Tanah Abang. Samping kantor Wisma Bisnis Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Saya baru melapor saat ini karena baru bisa lega setelah suami saya bs dipindah kan ke ruang rawat inap

1



2021 November JK2111270198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di Perhatikan Sepanjang Jalan Srengseng sawah sampai ke jalan Raya lenteng agung barat univ pancasila sreng seng sawah hingga LA, 

Masih banyak sekali di tiang lampu jalanan terdapat / di Temukan, " Bendera Ormas " Mohon untuk di turun kan karna ini menyalahi Aturan 

tentang keberadaan bendera ormas di sembarang tempat melanggar peraturan daerah (Perda) nomor 8 tahun 2007, tentang Ketertiban 

Umum. mohon untuk di sisir dengan cermat 

 

Lokasi: 

Lokasi jalan srengseng sawah menuju atau sepanjang jalan Lenteng agung barat universitas pancasila Srengseng sawah jagakarsa hingga ke jpo 

lenteng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di turun kan semuah Bendera Ormas Selain melanggar Aturan Perda juga MERUSAK KEINDAHAN KOTA JAKARTA

1

2021 November JK2111270199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kami mohon bpk ibu yang terhormat pohon kering yang sangat membahayakan warga pengguna jalan t 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan pondok bambu rw04 berbatasan rw03 jalan menuju SDN 06 pagi pondok bambu

1

2021 November JK2111270200 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong ada kabel jatuh didepan rumah saya. kami takut untuk sentuh. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Poltangan Gg Jambu Tanjung Barat Jakarta Selatan 12530 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu segera karena khawatir setrum.terima kasih

1

2021 November JK2111270201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lantai taman penuh genangan air. kotor juga agar bisa dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

taman segitiga susukan ciracas jakartatimur........

1

2021 November JK2111270202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik miring mau roboh 

membahayakan pengguna jalan 

Di depan pos 4 , KBN MARUNDA 

 

Lokasi: 

JLN. ARTERI MARUNDA 

DEPAN POS 4 , KBN MARUNDA 

JAKUT

1

2021 November JK2111270203 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan / Aksi Vandalisme liar di Tiang listrik jalan milik Pemerintah Dki mohon untuk di bersihkan dan di edukasi karna hal ini temasuk ( vandalisme 

) di muka umum 

 

Lokasi: 

Jalan raya srengseng sawah / jalan lenteng agung barat srengseng sawah Jagakarsanjaksel deket toko Baju 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan aksi vandlisme di muka bublik

1

2021 November JK2111270204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

1. trotoar rusak 

2. jalanan banyak lubang 

3. tembok batas jalan kusam 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang susukan ciracas jakarta timur..

1



2021 November JK2111270205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Odong - Odong meresahkan warga dengan volume suara musik / sound yang kencang, apalagi di jam istirahat malam hari (21.00 wib) dan 

terkadang beroperasi tak wajar hingga larut malam (23.00 wib). Apakah Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan 

Jalan serta Perda Nomor 5 Tahun 2014 masih berlaku ? mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru barat VII (dan sekitarnya) Kel. Kalibaru Kec. Cilincing Jakarta Utara Kode Pos 14110 .

1

2021 November JK2111270206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak grepes berlubang retak pecah, dinding trotoar ancur. 

 

Lokasi: 

trotoar taman depan halte busway raya bogor dki jakarta

1

2021 November JK2111270207 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang ..... 

.... 

... 

 .. 

  . 

 .. 

 .. 

 .. 

  . 

 

Lokasi: 

samping frisian flag indonesia tb simatupang raya gedong

1

2021 November JK2111270208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bangunan tanpa ijin menganggu lingkungan dan jam kerja tukang melebihi batas. Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Jelita I/10 Rt 10/10 Kel. Rawamangun Kec. Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 November JK2111270209
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak sampah2 yang selau ditumpuk didekat tempat parkir dimana banyak belatung dan lalat...tolong perhatikan hunian kami menjadi 

bau dan tidak nyaman di padang 

 

Lokasi: 

jalan raya kapuk rusunami city garden jakarta barat cengkareng timur 11730 

 

Keterangan tambahan: 

ini ketiga x kami warga melapor tolong ditindak secara benar dong...jangan sampai diulangi lagi dan bagi yang menyidak tolong temui warga bukan 

hanya dateng lihat dan tidak membuat laporan atau sangsi kepada pengelola

1

2021 November JK2111270210 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

batu sisa pembuatan sumur resapan, sudah berbulan2 tidak diangkut oleh vendor dan diletakan diatas saluran, mengganggu kendaraan yang 

melintas. ditambah ada mobil parkir sehingga kendaraan mau belok susah. sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

Jalan Syukur RT 002 RW 08 Kelurahan Lenteng agung Jagakarsa Jakarta Selatan. sebelah rumah nomor 102.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan indentitas pelapor.

1

2021 November JK2111270211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tengah jalan 

Spanduk liar di tengah jalan  

 

Lokasi: 

Jalan Karbela Timur 

Titik kenal 

Pertigaan Karbela Selatan

1



2021 November JK2111270212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas Forum Betawi Rempug. ormas yang kemarin abis berantem sama Ormas Pemuda Pancasila. pemasangan bendera seperti ini sangat 

rawan menimbulkan bentrokan antar ormas. 

 

Lokasi: 

jalan mastrip depan gapura tb simatupang raya rambutan

1

2021 November JK2111270213 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan gapura mastrip.. 

 

Lokasi: 

jalan mastrip tb simatupang raya rambutan jakarta timur

1

2021 November JK2111270214 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok jalan tolong dibersihkan...... 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur

1

2021 November JK2111270215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak Poster Iklan Rokok  tolong dikenakan pergub yang berlaku 

 

Lokasi: 

jalan setu raya cipayung jakarta timur dki jakarta.

1

2021 November JK2111270216 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing batu batu asbes ranting kayu daun plastik rumput liar 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang depan spbu pagelarang setu cipayung

1

2021 November JK2111270217 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kotor dan bau sekali ya diparkiran motor Spark sangat menganggu kenyamanan krna pedagang jualan juga buang sampah ke parkiran nya 

 

Lokasi: 

spark mall senayan Jl.pemuda kel.gelora jakarta pusat

1

2021 November JK2111270218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak daun & ranting berjatuhan akibat angin kencang, mohon bantuannya untuk di rapikan supaya ranting tidak jatuh mengenai pejalan kaki, 

mohon di TL, terima kasih 

 

Lokasi: 

pinggir kali samping toko ACC furniture, Jl.Pecah kulit Rt.01 Rw.01

1



2021 November JK2111270219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada Bendera merah apakah sudah masuk masakampanye? apakah sudah mendapatkan izin dari pak lurah?  

 

Lokasi: 

jalan setu pagelarang kelurahan setu kecamatan cipayung

1

2021 November JK2111270221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jl.Arun Raya Pohon harus di Potong agar saat Musim Penghujan tdk berbahaya 

 

Lokasi: 

Sepanjang Arun Raya Rt 08/04 Kel Ujung Menteng, Cakung, Jakarta timur

1

2021 November JK2111270222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Akses jalan trotoar ditutup penuh. Sehingga semua pejalan kaki susah. Lokasi samping mall artha gading dekat jembatan halte busway. Tolong 

petugas terkait untuk menegur agar jangan mempersulit akses pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

Akses jalan trotoar ditutup penuh. Sehingga semua pejalan kaki susah. Lokasi samping mall artha gading dekat jembatan halte busway. Tolong 

petugas terkait untuk menegur agar jangan mempersulit akses pejalan kaki. 

 

Keterangan tambahan: 

Akses jalan trotoar ditutup penuh. Sehingga semua pejalan kaki susah. Lokasi samping mall artha gading dekat jembatan halte busway. Tolong 

petugas terkait untuk menegur agar jangan mempersulit akses pejalan kaki.

1

2021 November JK2111270223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ditemukan Kabel kurang rapih menutupi jalur pejalan kaki di belakang gedung Ascott Jakarta samping waduk, antisipasi kabel tersebut ada power 

listrik/strum berbahaya untuk pejalan kaki, terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jl.teluk Betung Jakarta pusat samping waduk gedung Ascott Jakarta

1

2021 November JK2111270225
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera ditindak oleh aparat yg berwenang bahwa telah terjadi pencemaran udara dan terjadi sudah lama sekali, tercium bau asap yg amat 

sangat mengganggu pernapasan. 

membuka usaha yg membuat pencemaran udara dan dilingkungan tempat tinggal bukan kah tidak diizinkan oleh UU??? 

tolong aparat yg berwenang perlakukan UU yg seharusnya berlaku dan jangan isi Amplop bisa mengalahkan segalanya, ingat Anda menjabat di 

sumpah. 

 

Lokasi: 

JL. Pedongkelan Belakang No.32 RT 016 RW 013 

kel. kapuk kec.cengkareng jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas saya sebagai pelapor. 

terima kasih

1

2021 November JK2111270226
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

tempat bermain ditaman apung dibuat senam,  dengan pakaian yg kurang sopan  krn banyak anak yg sedang bermain, tolong ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

taman apung 

Rt 03 rw 07 kelapa dua wetan kecamatan ciracas 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatiaanya

1

2021 November JK2111270227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong ini merupakan Laporan Ke 2, Buat kordinasi sama pimpinan setempat.. Parkir jangan sampai sisa 1 jalur lah...  

 

Note: SEPANJANG KALI MOBIL PARKIR TOLONG DITINDAK..Bawa petugas yang banyak.. jgn cuma di titik yg di foto saja, tapi sepanjang kali itu.. kita 

sama2 bayar pajak... 

  

Lokasi:  

https://goo.gl/maps/jsxsEpoE7Do1ztbr6 

 

JL PAlMERAH 1/ Inspeksi Slipi

1



2021 November JK2111270228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga mengganggu kabel listrik,mohon di toping 

 

Lokasi: 

jl.pintu air v rt.007/rw.02 kel pasar baru dekat masjid al wustho

1

2021 November JK2111270229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dicek dan tindak lanjuti. Pohon sebelahnya sudah pernah tumbang dan membahayakan 

 

Lokasi: 

Depan Toko Cat Sumber Rejeki 2. Jl. Kembangan Selatan Raya RT.7/ RW.1 Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong secepatnya, karena sedang musim hujan

1

2021 November JK2111270230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bajaj pada parkir dibawah rambu dilarang parkir bikin macet mohon tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl pasar senen depan pasar senen persis, sebelum terminal 

 

Keterangan tambahan: 

kemacetan di jam pulang kantor

1

2021 November JK2111270231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

proyek pembangunan rumah belum mengurus IMB tolong untuk di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl.H.Amat RT.009/001 kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar,Jakarta timur

1

2021 November JK2111270232
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

sangat meresahkan tolong segera ditindak lanjuti dan dibawa 

 

Lokasi: 

lampu merah permai dan lampu merah damkar. dekat dengan kantor kecamatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibawa dan harus dapat

1

2021 November JK2111270233 KELURAHAN PULO GEBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di tebang pohon kapuk sudah besar untuk menjaga keselamatan pemakai jalan, buah kapuk kering berterbangan  mencemari 

lingkungan. 

 

Lokasi: 

Jl. Setasiun Cakung RT.010 RW 03 Kel. Pulo Gebang Kec. Cakung Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111270234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

proyek pembangunan rumah tolong di cek belum mengurus imb 

 

Lokasi: 

jl.H.Amat RT.009/001 kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar,Jakarta timur

1



2021 November JK2111270235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Renovasi bangunan 2 lt. apakah ada ijinnya .. mohon di cek .. 

 

Lokasi: 

Jl. Joglo Murni atau GG. jengkol RT.02/16 No. 6c Kel. joglo kec. kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

Rumah tinggal sebelah warung kopi

1

2021 November JK2111270236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

proyek pembangunan rumah tolong di cek untuk mengurus IMB  

 

Lokasi: 

jl.H.Amat RT.009/001 kelurahan pinang Ranti kecamatan Makasar,Jakarta timur

1

2021 November JK2111270237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Bisa ya parkir begini? Menghalangi rolling door orang secara penuh dan makan jalan umum? 

Tapi ya kalo TLnya nunggu orangnya pergi atau sampe ganti hari ya percuma. Tidak ada edukasinya. Itu platnya cukup jelas, mungkin kedepannya 

bisa dibuat tilang elektronik dari laporan seperti ini. Karena buktinya jelas. 

  

Lokasi:  

Jl Moncokerto raya 1 rt5 rw13. Cukup jelas gambarnya. Platnya juga clear beserta gambarnya. 

  

Keterangan tambahan:  

Ini laporan rahasia, saya sih hanya berusaha menghindari konflik langsung saja dengan manusia arogan seperti itu. Dari parkir menghalangi seperti 

itu saja sudah ketahuan kelakuannya seperti apa

1

2021 November JK2111270238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu akses kabel terhadap rumah warga.. antisipasi pohon tumbang menimpa kendaraan lewat dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan letjen suprapto no 55 kelurahan senen kecamatan senen jakarta pusat.. patokan alfamart letjen suprapto 4 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111270239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada bar code peduli lindungi dan termotete suhu tidak berfungsi. 

  

Lokasi:  

Sushi Hiro Kelapa Gading ruko boulevard kelapa gading. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak siap dan melanggar peraturan

1

2021 November JK2111270240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor banyak parkir dijalur pejalan kaki dan lari untuk warga di dalam danau sunter 

 

Lokasi: 

lintasan pejalan kaki/lari di danau sunter selatan

1

2021 November JK2111270241 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sebelum ada toll, jalan boulevad barat gak pernah semacet ini, saat toll dibuka September lalu, setiap hari macet parah.Putaran lama (depan MOI) 

ditutup. Putaran Baru sudah dibuat, dari 2 Minggu lalu sudah jadi,tapi belum dibuka-buka. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Boulevard Barat Kelapa Gading sampai dengan putaran deppan Metro Sunter

1



2021 November JK2111270242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Indihome jatoh mengganggu jalan dan mengganggu lalu lintas di jalan A6 

 

Lokasi: 

jl A6 RT 09 RW 13 kelurahan pejagalan kecamatan penjaringan Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

sangat mengganggu mobil yang melintas dan mwngahalangi lalu lintas

1

2021 November JK2111270243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel menggelantung kebawah sangat membahayakan menyangkut saat mobil lewat, mohon ditindak lanjuti secepatnya 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek Rosliana No. 89 rt 003 rw 005 kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah persis di depan sate bang fadli

1

2021 November JK2111270244 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 November JK2111270245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

semrawutnya kabel kabel internet sampai lebih dari 50 kabel yg memanjang disini.Bisakah kita melarang nya.mohon pencerahannya ya.terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan tomang utara 1 nomor 361k.tomang.grogol.jalarta barat.rt001rw015.

1

2021 November JK2111270246 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran pejalan kaki ambles menyebabkan orang yg jalan diatas trotoar kadang jatuh. 

 

Lokasi: 

jln tengku cik ditiro no 47.didepan resto QQ  kopitiam

1

2021 November JK2111270247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kaca cembung tertutup tiang listik. fungsinya tidak bisa digunakan sama sekali. 

 

Lokasi: 

depan pintu keluar mobil ragunan. pintu timur. berada disekeliling tiang listrik 

 

Keterangan tambahan: 

tolong fasilitas seperti ini bisa di fungsikan. mengingat tikungan tajam

1

2021 November JK2111270248
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

penjaringan, sabtu tgl 27 November 2021 dr pagi hingga sore hari 

pakir tidak pada tempatnya terulang lagi. krna mengadakan kondangan dan menggangu ketenangan warga krna musik yg tidak. toleransi yg 

mengadakan acara lt 9 tower c 

tolong di tindak secepatnya dnk krna pihak pengelola slalu tidak tegas sm. sekali.. mohon di tindak segera semua jajaran. terkait 

 

Lokasi: 

Penjaringan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas di rahasiakan agak semua dapat teguran sesuai

1



2021 November JK2111270249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di perbaiki ulang ,bekas galian amblas ,dan membahayakan pengguna/ masyarakat sekitar  

 

Lokasi: 

permatahijau jalan alexandrie 1 blok j 2 gerogol utara jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 November JK2111270250
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

makin maraknya pengamen badut dan ondel2 di Cibubur tolong tindak tegas meresahkan para pelaku usaha 

hbzbsbbsbsnsjsnnsbsnsnsnznnsnssjnsnsnsnbsjssjjsjsjsjjsjsjsjsjdjdj 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111270251 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsbsbsbs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111270252 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Kontraktor pengerjaan sumur resapan tidak memperhatikan kebersihan setelah proyek selesai. Tanah merah bekas galian dibiarkan mengotori 

jalanan dan menyusahkan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Meranti I, Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Pemda dapat menindaklanjuti pembersihan bekas galian ini agar lingkungan kembali bersih

1

2021 November JK2111270253 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs bzbsbs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj hshsh

1

2021 November JK2111270254
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon diberikan tutup.. banyak kendaraan yang jeblos 1

2021 November JK2111270255 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur

1



2021 November JK2111270256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong jembatan cinta buaran kalo malem diatas jam 12 lampu penerangan jalan nya jgn di matikan dan kalo bisa sebaiknya di perbanyak 

lampunya dan pasang cctv karna dlm seminggu belakangan ini ada beberapa kejadian yang menyebabkan warga takut melintas , kejadian 1 begal 

sampai menyebabkan cidera tangan hampir putus dan yg ke 2 adalah kasus kakek penjual kolding yg kronologi nya belum jelas ada bilang jambret , 

ada yg bilang di tabrak menyebabkan kakek tersebut yg kebetulan tetangga saya meninggal dunia akibat pendarahan hebat di kepala . terimakasih 

mohon di dengar masukan saya  

 

Lokasi: 

Jl Krt Radjiman Wedio Diningrat Depan Buaran Plaza

1

2021 November JK2111270257 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111270258 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di hsjjjs 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111270259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan umbul2 tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111270260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel listrik,tolong di toping sebab mengganggu kabel listrik 

lokasi depan SDN duren sawit 14 pagi 

 

Lokasi: 

kp.cilungup jl.madrasah 2 blok A, RT 009/RW 010.kelurahan duren sawit kecamatan duren sawit

1

2021 November JK2111270261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon-pohon di jalan jambore raya, cibubur, depan KPAD Cibubur, sudah tinggi dan dahannya beresiko patah membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Jambore Raya Cibubur, depan kompleks KPAD, kecamatan Ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

Posisi pohon di sepanjang jalan jambore raya cibubur

1

2021 November JK2111270262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan pinggir kali ini udah beralih fungsi jadi tempat parkir mobil dan tempat naro material bekas, sangat kumuh dan kotor. 

ini antara RT RW Lurah dan Camatnya tidak tau atau emang ngga berani melakukan penindakan? 

kita liat bagaimana tindaklanjutnya nanti. 

 

Lokasi: 

jalan papanggo raya di sisi samping tol dan kali, belakang warakas vi gang 8-10 

 

Keterangan tambahan: 

identitas pelapor harus dirahasiakan dong.

1



2021 November JK2111270263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah 4 lantai  apakah bisa diperumahan? apakah Ada ijinnya 

 

Lokasi: 

perumahan jatinegara indah jalan gunung papandayan 2 blok ce no 19 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dpt ditindaklanjuti kekokohan bangunan dan dampak thd lingkungan sekitar

1

2021 November JK2111270264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

masalah terminal bayangan ( angkot ngetem) didepan pasar bulog sukapura tak kunjung terselesaikan. ini kondisi terbaru hr sabtu jam 17.30. pasti 

jawaban dari aduan pd aplikasi Jaki ini *mohon di tl* sesudah itu petugas ke lokasi, angkot diminta bergeser sebentar utk petugas foto sebagai 

laporan kondisi sudah aman.  

 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan pasar bulog sukapura.

1

2021 November JK2111270265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karung karung berserakan di depan pemakaman menteng pulo, sehingga mengurangi keindahan pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

depan pemakaman umum menteng pulo kelurahan menteng dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu

1

2021 November JK2111270266 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di jzbnsznnzznn 

 

Lokasi: 

jalan lapngan tembak Cibubur kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111270267 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 November JK2111270268 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di mzmmsma 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 November JK2111270269 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan Ciracas Jakarta timur

1



2021 November JK2111270270 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur Jakarta timur Indonesia

1

2021 November JK2111270271 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati 2 RT 003 RW 006 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111270272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di jembatan transit halte Kuningan mati padahal sudah gelap 

 

Lokasi: 

halte TransJakarta koridor 6 dan 9 Kuningan Barat Kuningan Timur

1

2021 November JK2111270273 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang goyang, baut penahan sebagian lepas, setiap angin tiang goyang, takut membahayakan, mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan dato tonggara 1, jalan keluar mobil, samping gedung PLN Kramat jati

1

2021 November JK2111270274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Parkir paralel namun direm tangan di MOI, Kelapa Gading. 

  

Lokasi:  

MOI Kelapa Gading - Jakarta Utara 

 

 

Jl. Boulevard Bar. Raya No.12, RT.18/RW.19, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240

1

2021 November JK2111270275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pedagang bensin eceran yang ngeyel sudah 2 kali di himbau pihak ketua rt dan satpol pp namun masih berjualan sangat membahayakan di setiap 

kali pengisian ke botol udara nya masuk ke dalam rumah tolong agar di tindak tegas untuk di tak berjualan bensin lagi apa lagi itu berjualan di atas 

trotoar tolong kepada petugas lebih tegas jangan cuma himbauan saja terima kasih  

 

Lokasi: 

jl.tentara pelajar rt.06/06 kel grogol utara kec.kebayoran lama  

 

Keterangan tambahan: 

warga sekitar rt.06/06

1

2021 November JK2111270276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah beberapa hari ini. Belum ada penanganan. 

 

Lokasi: 

Gg. Bahagia II, Jln SEKDA SAEFULLAH/Sungai Kendal, Rorotan 

 

Keterangan tambahan: 

Jalanan gelap

1



2021 November JK2111270277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penerangan di trotoar sebelah stasiun BNI city arah Menara BNI gelap bangettt. sempet ada pelecehan seksual yang viral di Tiktok di lokasi itu. 

tolong ditambah lampu dan cctv dong 

 

Lokasi: 

penerangan di trotoar sebelah stasiun BNI city arah Menara BNI gelap bangettt. sempet ada pelecehan seksual yang viral di Tiktok di lokasi itu. 

tolong ditambah lampu dan cctv dong

1

2021 November JK2111270278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon dibantu tindak lanjut di Jln Sungai Kendal dari RT.01 s.d. RT.07 sudah mengalami padam lampu PJU 2 Hari atau 2 malam 

 

sekiranya kepada pejabat terkait mohon dibantu 

 

terima kasih 🙏�

1

2021 November JK2111270279
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

waktu tunggu lampu lalu lintas di seluruh pelican crossing di Jakarta tolong diperpanjang dong masa cuma 20 detik. kurang ramah pejalan kaki deh 

 

Lokasi: 

pelican crossing Grand Indonesia tosari halte TransJakarta koridor 1

1

2021 November JK2111270280
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah nya rusak pak soal nya disini hampir ada yang terjadi kecelakaan tolong pak urjen  

 

Lokasi: 

Lampu merah permata hijau ngarah ke Kemanggisan di simpang pak

1

2021 November JK2111270281 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalur Sepeda jadi Jalur Motor, mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Sudirman (Depan Stasiun BNI City), Jakarta

1

2021 November JK2111270282 KELURAHAN KALIDERES Sampah JAKI

Permasalahan: 

diwilayah saya rawalele,gang mede II,rt.10/rw.10 sampah bs sampai 2minggu sekali br diangkut,sampai2 sampah tetangga berserakan didpn 

rmh..sangat mengganggu krn sampai sekian lm sudah berbelatung dan bau .ini sudah berlangsung lama tp tdk apa penyelesaian dr pihak RT/RW 

setempat..mohon dibantu utk bs rutin angkut 

sampahnya🙏

 

 

Lokasi: 

jl .Rawalele, gang mede II, Rt 10/rw 10..dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di simpan identitas sy spy tdk menimbulkan salah paham.krn sy tdk mw timbul keributan sesama warga yg lainnya.trmksh�

1

2021 November JK2111270283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Jl. Tridharma VI mati, mohon bantuan diperbaiki kembali. Terima kasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

Jl. TridharmaVI Pondok Labu, Cilandak , Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111270284 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halte tidak ada penerangan sama Sekali, mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Sudirman, Seberang Halte Transjakarta

1

2021 November JK2111270285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di Jl. mangga besar IV H. & mangga besar 2 mati 

 

Lokasi: 

jl. mangga besar 4 H taman sari dan mangga besar 2 dekat velbak sampah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikordinasikan ke PIC lampu penerangan jalan

1

2021 November JK2111270286 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan parah pada saat malam minggu, mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Teluk Betung, ( Depan Grand Indonesia), Jakarta

1

2021 November JK2111270287 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini kerjaan lrt jabodebek bikin ramp baru di halte sepanjang Rasuna Said tolong di usut dong ngasal banget terlalu curam udah gitu di beberapa 

dibikin panjang banget aneh 

 

Lokasi: 

halte busway karet Kuningan lrt jabodebek Rasuna Said

1

2021 November JK2111270288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini jalan di hancurkan untuk p3masangan instalasi air pam tapi setelah selesai tidak di kembalikan lagi seperti semula pihak palya gimana ini kerjaan 

kok kaya orang ngak niat  

 

Pasal 24 ayat (1) UU No. 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, penyelenggara wajib segera dan patut untuk memperbaiki jalan 

yang rusak yang dapat mengakibatkan kecelakaan lalu lintas. 

 

  

Pasal 24: 

Penyelenggara Jalan wajib segera dan patut untuk memperbaiki Jalan yang rusak yang dapat mengakibatkan Kecelakaan Lalu Lintas. 

 

Dalam hal belum dapat dilakukan perbaikan Jalan yang rusak sebagaimana dimaksud pada ayat (1), penyelenggara Jalan wajib memberi tanda atau 

rambu pada Jalan yang rusak untuk mencegah terjadinya Kecelakaan Lalu Lintas 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kamal Raya, RT.6/RW.2, Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11820 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada oenerangan jalan sama sekali sehingga rawan kecelakaan

1

2021 November JK2111270289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kok lampu PJU baru2 mati ya........................ 

 

Lokasi: 

jln kepanduan 2 jakarta utara.....................

1

2021 November JK2111270290 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam ingin melapor kan bahwa ada banyak daun kering tolong di sapu 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam III Jakarta Selatan DKI Jakarta Jakarta

1



2021 November JK2111270291 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu benahi sampah yg jatuh ke got kwatir jd banjir 

 

Lokasi: 

jln moa teluk gong..................................

1

2021 November JK2111270292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam 1 titik di jalan timbul Pejaten barat RT 2/08 

 

Lokasi: 

jalan timbul RT 02/08 pas tpwrbatasan antara Pejaten barat 2 dan Pejaten barat 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki karena jalan timbul pas turunan gelap

1

2021 November JK2111270293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan mati sehingga menyebabkan gelap tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl Gaga RT 001 RW 03 Depan gang ada jualan bambu  

Keluruhan Semanan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat

1

2021 November JK2111270294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jalan ramai di lalui lalu lintas, baik motor, mobil, maupun pejalan kaki, tolong diberi akses penerangan lampu jalan, karna sedikit sekali akses 

penerangan disini, apalagi kalau malam, gelap sekali. tolong bantuannya dalam hal ini, terimakasih... 

 

Lokasi: 

Jl Albaidho 1 , deket pertigaan jalan manunggal xvii, depan warung bakso Rizki barokah/ruko Yuza, kel lubang buaya, kec Cipayung Jakarta timur

1

2021 November JK2111270295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU padam 1titik depan masjid Al ittihad kelurahan Pejaten barat  

 

Lokasi: 

posisi PJU depan masjid Al Ittihad RT RT 01/07 Pejaten barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki karena jalan gelap dan minim penerangan

1

2021 November JK2111270296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU 1 titik  padam jalan haji Noor RT 06/01 Pejaten barat 

 

Lokasi: 

jalan haji Noor RT 06 01 Deket warung kelontong kelurahan Pejaten barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki karena kalau malam banyak anak anak yg bermain

1

2021 November JK2111270297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sejumlah lampu penerangan jalan umum di gang waru Jalan Kebagusan 1 udah mati aja lagi, padahal belum seminggu dilaporin mati lewat Jaki juga. 

Setelah dibetulin, nyala, eh gak lama mati lagi lampunya. Jadi gelap banget jalanan. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan 1 Gang Waru/Gang Puskesmas Kebagusan, RT 006 RW 001, Kelurahan Kebagusan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti dan dicek penyebabnya biar gak mati lagi mati lagi.

1



2021 November JK2111270298
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pak lurah di bersihkan, ini karung2 sampah hasil pembersihan PPSU >1 bulan tidak di angkat2... 

 

Lokasi: 

jl. siantan raya cengkareng barat jakarta barat... 

 

Keterangan tambahan: 

segera ya pak sudah kelamaan

1

2021 November JK2111270299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jaringan kabel tiang listrik diatas lampu jalan menyala, mengeluarkan percikan tolong di perbaiki.  

 

 

Lokasi: 

jalan Lorong O Gg 5 no 14 Rt 010/05 kelurahan koja, kecamatan koja.

1

2021 November JK2111270300
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum pak Anies. Kami, warga RW06 kelurahan Cibubur, Kecamatan Ciracas, Jakarta Timur, sedang menuntut keadilan. Salah satu akses 

jalan keluar kami diportal dan rencananya akan ditutup permanen oleh Perumahan Cibubur Indah III. Dimana dari informasi orang tedahulu kami, 

bahwa jalanan tersebut adalah milik Pemda. Mohon berikan rasa keberadilan, ditutupnya akses jalan ini menyebabkan kendaraan kami mengalami 

kesulitan untuk keluar, dan saudara2 kami yang berjualan menggunakan gerobak dan sejenisnya harus memutar jalan cukup jauh. Demikian kami 

sampaikan, semoga bisa menjadi perhatian. Terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

CIBUBUR INDAH III DAN RW 06 KELURAHAN CIBUBUR KECAMATAN CIRACAS JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA RINDAK LANJUT AGAR KEADILAN WARGA BISA DICAPAI

1

2021 November JK2111270301 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, di fly over sebelum shell depan citos. bahaya karena gelap 

 

Lokasi: 

fly over baru sebelum fatmawati arah lebak bulus..

1

2021 November JK2111270302 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Yth bpk petugas JAKI. 

Dari foto pd pintu msk club ping pong, ternyata ada spanduk yg bertuliskan batas wkt main utk Sabtu n Minggu sd jm 23.00. Sedangkan dr hsl 

validasi team JAKI tgl 25/26 Nop 21 (yg sy request), bts wkt hanya "satu" yaitu tepat jm 22.00. Mohon, tulisan pd spanduk dikoreksi sesuai hasil 

validasi JAKI yg tgl 25/26 Nop 21. 

Sbg catatan: dr dulu sejak Sep 2019 bts wkt  yg merupakan kesepakatan para pihak hsl pertemuan di kelurahan, adalah jm 22.00 (yg tanpa sungkan 

terus dilanggar oleh owner club dkk). 

 

Tksh atas perhatiannya. 

Hormat sy, pak Andrizal A 

 

 

Lokasi: 

Club tenis meja. Jl. Pancoran Timur IIIB No. 1, RT08 RW04, Kelurahan Duren tiga, Kec Pancoran, Jakarta Selatan 12760.

1

2021 November JK2111270303 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada kafe baru buka di Jalan Peta Utara dan selalu berisik setiap malam. Setiap malam selalu memainkan musik dengan volume tinggi dan 

menganggu waktu beristirahat. 

 

Lokasi: 

Jl. Peta Utara, RT.2/RW.6, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11830 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111270304
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalammualaykum.wr.wb, banyaknya pohon yg sudah terlalu rimbun di Jl.Danau Sunter Barat yang sebagian memang menutupi penerangan jalan 

dan sedang masuknya musim penghujan dimana debit air hujan dari sedang sampai lebat di khawatirkan patah dahan sehingga menggangu 

pengguna jalan baik KR4, KR2, dan pengguna pejalan kaki tolong intansi dan dinas terkait mengadkan penopingan atau perapihan pohon pohon di 

jalur tengan Jl.Danau Sunter Barat, terima kasih atas perhatian dan kerja samanya  

 

Lokasi: 

Jl.DANAU SUNTER BARAT, MULAI DEPAN KANTOR KPUD JAKARTA UTARA SAMPAI LAMPU MERAH JUBILE

1



2021 November JK2111270305 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta gil* udah nunggunya lama banget bisnya penuh sesak!!! nggak ada jarak di setiap hari Sabtu Minggu seperti ini tolong dinas 

perhubungan diaudit itu perusahaan transportasi 

 

Lokasi: 

seluruh koridor Transjakarta hari Sabtu Minggu uuu

1

2021 November JK2111270306 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pintu otomatis mati semua padahal kondisi halte cenderung tidak panas tadi ada orang hampir jatuh. 

 

Lokasi: 

halte TransJakarta Tendean koridor 13 depan trans tv

1

2021 November JK2111270307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel optik menjuntai kurang lebih 200cm dari tanah. mohon agar segera di rapihkan. rawan tersangkut kendaraan.  

 

Lokasi: 

Jl. I Gusti Ngurah Rai Jl. Buaran I No.5, RT.8/RW.12, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470, Indonesia

1

2021 November JK2111270308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

posisi pohon tersebut berada di dalan apartemen west vista. saat ini sampah daun beterbangan ke rumah2 warga sekitar. ketinggian nya 

membahayakan warga sekitar ada kemungkinan batang pohon patah dan menimpa rumah warga. 

mohon di tindak lanjutin pak sepertinya pengelola gedung tidak memperdulikan masalah tersebut 

 

Lokasi: 

Apartemen West Vista Jakarta Barat. bersebelahan dengan TMB dinas DLLAJ jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

rumah saya sampah pohon mulu

1

2021 November JK2111270309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

TOLONG PETUGAS SATPOL PP DI TINDAK TEGAS INI SUDAH HIMBAUAN 2X NAMUN PEDANG BENSIN MASIH TETAP BERJUALAN !!!!!!! 

 

Lokasi: 

Jl.tentara pelajar rt.06/06 

kel.grogol utara kec.keb lama  

 

Keterangan tambahan: 

SELURUH WARGA RT.06

1

2021 November JK2111270310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

lampu sekitar masjid baiturahman dan Blok B ( lampu jalan depan rumah B9 ) keadaan mati kembali, Komplek Kejaksaan Agung B10 Pasar Minggu 

jakarta Selatan 12520 , tolong koordinasi yang serius supaya nyala berkelanjutan terus terima kasih,
1

2021 November JK2111270311
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

kartu vaksin ke 1 dan ke 2 belum juga muncul di peduli lindungi data nyangkut sama seperti sebelumnya saya melaporkan juga di tempat yang sama 

juga vaksinya. 

NAMA : FIQIH ACHMAD SAFI'I 

NIK : 3173060111991001 

NO HP TERDAFTAR : 0895600791011 

 

mohon agar segera di tindak lanjuti agar bisa muncul sertifikat peduli lindungi  

@germas 

@kemenkes 

@dinkes 

 

 

Lokasi: 

pos Polsek Kalideres jl.peta barat Kalideres Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111270312 DINAS SOSIAL Orang Hilang JAKI

Permasalahan: 

saya mencari orang hilang.yg saya denger sodara teman saya megatakan dan melihat dia berada dirumah sakit jiwa.sy telusuri ternyata tidak ada 

identitasnya.1 bulan lalu hilang ingatan pergi dari rumah.sy harap bantuanya agar bisa ketemu didinas sosial atau rs jiwa. 

 

Lokasi: 

jln jendral sudirman no 1 rt 05/01 babakan tangerang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dimana pun berada agar bisa menemukan orang tersebut.apa bila menemukan bisa hubungi sy 082124988249

1

2021 November JK2111270313 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111270314 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Palang pintu kereta dalam keadaan patah dan tidak berfungsi 

 

 

Mohon untuk dinas terkait agar melakukan perbaikan dan penanganan agar tidak membahayakan pengguna jalan terutama ketika kereta melintas 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Utama, RT.2/RW.10, Kby. Lama Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dilakukan perbaikan atas palang pintu yang tidak berfungsi dan patah.

1

2021 November JK2111270315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

segerombolan geng motor sering menyerang warga setiap tengah malam minggu dan hari minggu di sekitaran pecenongan dan wilayah pintu air 2 

warga jalan kingkit  dengan membawa senjata tajam dan berkonvoi .mohon untuk aparat untuk berjaga disekitaran pecenongan dan pintu air 2 

tepatnya di depan hotel luminor  

 

Lokasi: 

depan hotel luminor  pecenongan depan apotik pagar portal kingkit 1

1

2021 November JK2111280001 KELURAHAN PISANGAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan sampah karpet yg dibuang manusia tak bertanggung jawab tsb ya bapak2 ppsu 

🙏

 

takutnya menyumbat saluran air 

 

Lokasi: 

samping kantor kelurahan pisangan baru, didekat pot tanaman 

 

Keterangan tambahan: 

itu aja pak

1

2021 November JK2111280002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tlg donk segera dtg anak2 ngumpul2 sampe jam 2 pagi, nyanyi2 berisik gk bsa istirahat. tlg dtg sekarang biar bisa liat sendiri, udah berulang kali 

seperti ini. 

 

Lokasi: 

depan sd 05 Rawa Badak Utara Koja samping puskesmas rawa badak Utara 2

1

2021 November JK2111280003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan banyak angkutan umum terlalu Lama mangkal angkot/bus besar/taxi/ojol menyebabkan kepadatan lalulintas di sore hari 

menjelang malam pada pukul 5:30 Dan sampai 7:30 sore pertama persis di belokan jl. h. ir juanda (pagar hijau)  Dan di sepanjang jalan nasional 12 

sampai lampu merah persis depan sepolwan sampai di depan pangkalan bus sampai di halte dekat jalan ciputat raya dekat fedex mohon petugas di 

tindak lanjut Dan turunkan petugas jangan hanya satu.  

 

Lokasi: 

di jalan h. ir . juanda - jl. nasional 12-jl ciputat raya (dekat pangkalan Rosalia indah sampai lampu merah Dan sampai halte dekat fedex)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan laporan dk tkp Dan jangan cuma satu petugas di turunkan karna ada lumayan banyak titik rawan kepadatan karna 

angkutan umum.

1



2021 November JK2111280004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Restoran masih menyediakan makan di tempat dan ada penumpang driver online menunggu pesanan sehingga ada kerumuna.  

 

Lokasi: 

JL Mangga Besar II, TamanSari . ATM ( Area Tempat Makan Food)

1

2021 November JK2111280005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati /kedip kedip.. 

Perlu perbaikan..  

 

Lokasi: 

Jln salam 4  22 a 

RT 5 rw 7 

Kebun jeruk 

Jakarta barat 

Depan kali..

1

2021 November JK2111280006
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman brawijaya IB sebagiam lampu mati, dimalam hari rawan kriminalitas, mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

taman brawijaya IB sebagiam lampu mati, dimalam hari rawan kriminalitas, mohon bantuannya.

1

2021 November JK2111280007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap malam sampai pagi di jalan kampung baru 1 , Rt 03/09 kelapa dua wetan,ciracas depan masjid Al iman banyak warga memarkir kendaraannya 

dijalan,sangat mengganggu pengguna  jalan  lainnya,mohon ditertibkan,pengurus lingkungan  setempat terkesan masa bodo  

 

Lokasi: 

jalan kampung baru 1, Rt 03/09 kelurahan kelapa dua wetan, ciracas, Jakarta Timur ( depan masjid jami  Al iman  khususnya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan, sangat mengganggu

1

2021 November JK2111280008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111280009 KELURAHAN TENGAH Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong pak...kabel sudah terlalu jatuh ke tanah...  

semoga cepet ada tanggapan y pa 

 

 

Lokasi: 

jalan raya inpres RT.05/09 kelurahan tengah ( pertigaan kandang monyet) kec.kramat jati Jaktim

1

2021 November JK2111280010
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

genangan sering tampak - lama surut, akibat permukaan jalan tak ad lobang resapan. 

 

Lokasi: 

jl. SPG 7 RT 06 RW 09 depan kantor damkar Kel. lubang buaya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti oleh pihak terkait.

1



2021 November JK2111280011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong di pangkas menghalangi Rambu-rambu lalulintas 

 

Lokasi: 

jl. Mt.haryono sebelah kiri tikungan segitiga jenggot cawang

1

2021 November JK2111280012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selesai jualan harusnya di bongkar, yg saya lihat 24 jam ditempat,jadi keliatan kumuh, lantai sampai kotor 

 

Lokasi: 

jalan Kramat raya pas depan gudang dulu gidang beras

1

2021 November JK2111280013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi. 

ngeri kalau kena orang..krna lagi musim angin kencang..daun² dh gugur kena angin..jadi smpah. 

 

 

Lokasi: 

jl.dukuh pinggir 5  dalam.smping rumah pak RT 07/08.Rt 08/06  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas.tdak blang saya yg laporan..krn sdh bnyk komplen ttng smpah nya.dan tkut bahaya

1

2021 November JK2111280014 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI sampah menutupi lobang air 1

2021 November JK2111280015 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sepanjang inerbang sebelum bulak rantai/tk ria. sudah bagus ada yg gali dan tidak dirapikan lagi.  

 

Lokasi: 

inerbang depan toko plastik sumber rejeki ke batu ampar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diingatkan penggali jalan untuk merapikan lagi

1

2021 November JK2111280016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ini laporan ke -3 mengenai kabel listrik melintasi rumah dan berbahaya, 2 laporan tidak ada tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

rumah ungu, jl. mampang Prapatan XIII RT. 04 RW. 03 No. 47

1

2021 November JK2111280017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon nya tolong ditebang sudah tinggi banget takut rubuh kalo hujan besar atau angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl. Kembang Indah III ( Depan Lap Tenis)  

Kembangan Puri Indah

1



2021 November JK2111280018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya tidak melarang mencari nafkah,tapi alangkah baiknya selesai jualan di bongkar di rapikan jangan tetap stanbay di tempat 

 

Lokasi: 

jalan Kramat jaya Priuk Jakarta Utara,tepatnya depan pasar kramat

1

2021 November JK2111280019 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI depan gd induk satpol pp 1

2021 November JK2111280020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel komunikasi di tiang telephone asal asalan sehingga kabel harus diikat di tiang rumah agar tidak mengganggu aktivitas.  

 

Lokasi: 

jl.kedodong 2 jagakarsa depan nomor 213 dan 210 belakang sdn jagakarsa 06 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas pemilik kabel komunikasi yg berupa fiber optic dapat merapihkan kabel fo tersebut.

1

2021 November JK2111280021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi/rindang ,dikhawatirkan roboh/tumbang 

 

Lokasi: 

jl Sukanto buaran.dpan ruko bank mandiri mitra usaha 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111280022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ini di jalan manunggash rindang dan tinggi mohon segera di topiing kepada dinas pertamanan segera menindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jln manunggal rt1 dan RT 6 RW 3 kelurahan Kedoya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pola bugar

1

2021 November JK2111280023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di topping karena menghalangi peneranagan PJU  kepada dinas pertaman mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan Kedoya raya rt 6 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat pertigaan

1

2021 November JK2111280024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat membahayakan genteng rumah dan penguna jalan.  

 

Lokasi: 

jl. Jagakarsa 2 No 1B RT001 RW07 Jagakarsa Jakarta Selatan 12620

1



2021 November JK2111280025 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Keterangan pada papan informasi salah, seharusnya keterangan nomor 3 adalah "Halte Transjakarta ASEAN", mengikuti informasi yg lain. 

Jadi membingungkan 

 

Lokasi: 

MRT ASEAN, papan informasi di dekat pos polisi, integrasi CSW 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111280026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon asem sudah tua dan tinggi takut rubuh dan patah karena sudah musim penghujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong gang fajar 7 Rt 12 Rw 08 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait di pangkas pohon asem

1

2021 November JK2111280027
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga buang sampah di area lapangan badminton aktif yang sering dipakai dan anak-anak sering main disitu, sampah sudah menumpuk sangat 

tinggi tp malah ditutupi, disekitar sampah juga berserakan. banyak lalat, nyamuk dan bau, sudah pasti banyak penyakit, sudah ditegur warga dan RT 

tapi tidak pernah digubris. itu bukan tempat pembuangan sampah, tp dijadikan tempat buang sampah warga sekitar 

 

Lokasi: 

lapangan badminton Jl. Raya Joglo Gang Soneta RT 12 RW 1. lokasi didepan no.55 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor karena nanti dimusuhi tetangga

1

2021 November JK2111280028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap hujan pasti genang air depan kecamatan cakung,jakarta timur,apa gak ada yg bisa selesain masalah genangan air  

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi,depan kantor kecamatan cakung,jakarta timur,

1

2021 November JK2111280029 KELURAHAN CIBUBUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

samping rumah kami ada tanah kosong yh tdk diketahui pemiliknya setelah ada jual beli. ditumbuhi banyak pohon pisang yang sudah mengenai 

tiangnlistrik dan kabel kabel yang ada. mohon bantuannya untuk bisa ditebang, karena membahayakan apalagi saat hujan dan angin seperti 

sekarang. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl cibubur 4 samping nomor 17 rt 004/02 kelurahan cibubur, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk dapat memoting pohon pisang tersebut terimakasih

1

2021 November JK2111280030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati segera di potong karena sudah lapuk 

 

Lokasi: 

jln.basuki rahmat.kober ulur RT 12 RW 9.kel.rawa bunga .kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 November JK2111280031
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong tebang batang pohon besar bahaya kena warga olahraga 

 

Lokasi: 

Lapangan Jalan Garuda Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111280032 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Suara motor menggunakan knalpot bronx yg sangat berisik sekali. Apakah tidak ada pengaturan mengenai kebisingan suara kendaraan di Jakarta, 

atau memang motor dibiarkan saja dengan suara knalpotnya? 

 

Lokasi: 

Jl. Panglima Polim, mrt asean dekat halte transjakarta 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111280033 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

turap amblas jalan bergelombang tidak rata sangat membahayakan bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

lokasi jembatan PLTU Pluit karang utara turunan jalan dan tanjakan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111280034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang bikin sempit akses masuk dan jalan 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga III samping tiang jalan umum  .

1

2021 November JK2111280035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang mengganggu jalan warga di tikungan 

 

Lokasi: 

jalan kebon mangga III rt.8 rw.2 depan warung nasi pojok

1

2021 November JK2111280036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Dilihat dari intensitas kendaraan yang sudah sangat tinggi keluar masuk di persimpangan menuju Jalan Kelapa Muda dari Jalan Kelapa Hijau, 

masyarakat kelapa muda merasa diperlukan adanya pengadaan CONVEX MIRROR (Kaca Cembung Tikungan) sebanyak 2 unit guna mencegah 

tubrukan akibat BLIND SPOT PERSIMPANGAN. dengan adanya CONVEX MIRROR tersebut, kendaraan yg akan masuk Jalan kelapa muda, bisa 

terlebih dahulu mengetahui apakah ada atau tidak mobil dr arah dalam dan sebaliknya 

 

Lokasi: 

Persimpangan Jalan KELAPA MUDA dengan Jalan Kelapa Hijau. (disamping Indomaret kelapa hijau). Rw 3.

1

2021 November JK2111280038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi seberang bakso, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1



2021 November JK2111280039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang pinggir got dan merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi dekat pangkas rambut, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang  pingiir got merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi depan masjid, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan ini setiap hari selalu ada genangan 

tolong solusinya,,dan harus di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan RPTRA Cakung timur jln.inspeksi pol PPD Deket kantor kelurahan

1

2021 November JK2111280042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel dan mengganggu akses 

 

Lokasi: 

jalan sanusi seberang rumah no.98, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi rt.005 rw.01, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280044 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindaklanjuti : 

1. Ketua RW diduga menyalahgunakan wewenang/jabatan , dg mengkoordinir lapak PKL dan Parkir Liar di sepanjang Pangpol, dg cara mematok 

tarip bulanan,  

 

3. Minto tolong kpd Pak lurah, Ketua RW bagian dr kolegany, skalian di audit, dikemanakan uang tsb, benarkah peruntukanya,karna akan menjadi 

catatan bruk, bila hal ini dibiarkan, terutama pemda DKI? 

 

3. Pergub 171/2016 (Pasal 24 ); 

(1) Pengurus RT dan/atau Pengurus RW mempunyai kewayjiban :  

a. Melaksanakan tugas sesuai kKedudukannya dalam kepengurusan;  

b. memberikan pelayanan pemerintahan kepada penduduk sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan; dan  

c. memberikan pelayanan kemasyarakatan kepada penduduk tanpa diskriminasi.  

 

4. Pergub 171/2016 (Pasal 25); 

Dalam hal Pengurus RT dan/atau Pengurus RW dinonaktifkan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) huruf c, apabila :  

a. melakukan tindakan tercela atau tidak terpuji yang menyebabkan hilangnya kepercayaan warga terhadap kepemimpinannya sebagai Pengurus 

RT dan/atau Pengurus RW;  

 

5. jangan menang teoritis, perlu juga langkah langkah praktis! dan tidak boleh pasang ego tinggi, hrs sabar menerima masukan! 

 

6. Ketua RW adalah sbgai pejabat pemerintah, harus adil memperlakukan warganya, tanpa diskriminasi! 

 

Lokasi: 

1

2021 November JK2111280045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan ini setiap hari selalu ada genangan air, coba tolong solusinya Pa,,dan harus di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln.inspeksi pol PPD ( RPTRA Cakung Barat ) Rt 001/07

1



2021 November JK2111280046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi samping makam, kelurahan cipulir,    kebayoran lama

1

2021 November JK2111280047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

asyik beneeeeeerrrrr bisa punya "garasi" di tengah jalan, berapa sih "bayar" bisa punya "garasi" ditengah jalan seperti itu? trus "urus" dimana? Pak 

Dishub tau gak ini lokasinya? 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir belakang gedung SDN 04 CAWANG, Jakarta Timur , Indonesia 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

derek sj pak nekat tiap hari ditaruh berderet disitu

1

2021 November JK2111280048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang merusak jalan dan saouran, serta  menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sanusi seberang salon, kelurahan cipulir, kebayoran lama

1

2021 November JK2111280050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang dipasang buat sempit jalan dan merusak serta mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. samudera pertigaan jl. ciledug kelurahan cipulir kecamatan kebayoran lama

1

2021 November JK2111280051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang ijo biru dipasang menggangu akses pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. ciledug raya dekat optik timur jaya, cipulir, kby lama

1

2021 November JK2111280052
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang miring berbahaya bisa jatuh dan mebuat celaka 

 

Lokasi: 

jl. panjang sisi pagar seng, tidak jauh dari perempatan seskoal

1

2021 November JK2111280053
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Satu tiang lampu PJU,...sdh 2 hr tidak nyala, awalnya kedap-kedip, namun akhirnya tdk lagi nyala sampai laporan ini kami buat 

 

Lokasi: 

Lokasi PJU..tsb di Komplek BPPT, Jl. Teknologi XII, Blok H12-A18, RT 008/03, Meruya Utara, Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dr petugas Dinas Perindustrian dan Energi DKI Jakarta , bisa memoerbaiki/mengganti lampu yg tidak nyala... 

 

wassallam 

warga komplek BPPT

1



2021 November JK2111280054
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak bangkai ikan sepertinya ikan sapu-sapu keliatan dari jembatan dekat halte Istiqlal 

 

Lokasi: 

bantaran kali di bawah jembatan dekat halte Istiqlal 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111280055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang baru dipasang membuat susah belok akses jalan 

 

Lokasi: 

jl. swadarma III samping masjid al muawanah pesanggrahan

1

2021 November JK2111280056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang diapasang pojokan jalan, membjat susah warga akses 

 

Lokasi: 

jl. swadarma V dekat warung,kecamatan pesanggtahan

1

2021 November JK2111280057 KELURAHAN PULO GADUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan air bekas hujan, di lokasi ini sering terjadi genangan mohon petugas segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kayu mas raya no 2 pinggir kali, kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung

1

2021 November JK2111280058

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

udah nemu 4 anak ular. dicurigai ada induknya, tapi belum ketemu. minta bantuannya 

 

Lokasi: 

jl. Kartika no. 47, meruya utara, kembangan, jakarta barat

1

2021 November JK2111280059 KELURAHAN PEJATEN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di Deket Rs siaga raya. sebrang rumah no 23..  

 

Lokasi: 

jl siaga raya depan no 23, sebelah Rs siaga raya, Pejaten barat pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

minta kerjasamanya pak ibu,

1

2021 November JK2111280060
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

cermin cembung tdk berpungsi dg baik, burem kealingan tiang tks 

 

Lokasi: 

kelurahan kelqpa duq wetqn, kecamatan cirqcas, kota administrasi jakartq timur propinsi daerah khsus ibukota jakarta, indonesia

1



2021 November JK2111280061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Minta tlng di TL Kabel PLN Jatuh akibat hujan & angin, udh tlp PLN 2hari Tidak ada Respon, thx 

 

Lokasi: 

Jln Sawah Lio  RT 002 RW 06 No 50  depan Alfa Mart

1

2021 November JK2111280062
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warga  tanpa akses lama masih tidak boleh masuk gerbang utara nemang nya itu jalann milik rw tolong pak lurah bantu warga tertindas rw diktaktor 

. sekarang rw lagi pesan plank parkir automatis  baru bantu warga tertindas batalkan rencana itu. bantu warga bisa masuk gerbang utara 

kerumah.itu jalananckan termasuk fasos dan fasumbbn kenapa digunakan untuk menindas warga terima kasih pak lurah.  

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur gerbang utara sebelah home made bskery

1

2021 November JK2111280063 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI Mohon bantuannya U-Turn /Putaran depan Moi  KG segera dibuka.Terima kasih 1

2021 November JK2111280064 KELURAHAN HARAPAN MULIA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat, akibat sampah pasar yang masuk saluran... ditambah hujan sehingga menyebabkan saluran tersumbat dan tidak lancsr 

 

Lokasi: 

cempaka sari 4 rt 17 rw08 

............................ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan utk TL

1

2021 November JK2111280065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum,mohon untuk di lakukan pemangkasan pohon mangga ini di karenakan sudah menyebrang jalan.Di khawatirkan rubuh mengingat 

cuaca dan angin kencang. 

 

Lokasi: 

jalan tenaga listrik RT 15 RW 16 kelurahan kebon melati,kecamatan tanah abang, Jakarta pusat,depan PAUD kemuning

1

2021 November JK2111280066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gereja ini setiap minggu selalu ramai, diusahakan untuk tidak parkir dibadan/bahu jalan, karna bikin macet jalan.. segera di tindak lanjuti. tks 

 

Lokasi: 

Jl.Asem II cipete selatan cilandak jakarta selatan (perempatan dekat anggota dewan)  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf kpd petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.. tks

1

2021 November JK2111280067 KELURAHAN BINTARO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Di lingkungan tempat tinggal saya, masih terdapat aktifitas pembakaran sampah di tanah kosong yang berada di sekitar pemukiman warga. Hal ini 

sangat mengganggu/ mengakibatkan polusi udara. Mohon tindak lanjutnya dari pemerintah setempat, dikarenakan asap pembakaran tersebut 

sampai memasuki rumah saya/ mungkin rumah disekitar saya.  

 

Petugas pengangkutan sampah didaerah ini tebang pilih atas sampah yang seharusnya diangkut (pemungutan iuran sampah setiap bulan), sampah 

seperti daun, ranting, ataupun benerapa jenis sampah lainnya yang tidak diangkut oleh petugas tersebut, apabila ingin diangkut, petugas itu 

meminta tambahan uang. 

  

Lokasi:  

Jl. Bintaro Permai II, TL. Kav, pesanggrahan, bintaro, jakarta selatan 12330. 

  

Keterangan tambahan:  

Hal ini tentunya diketahui oleh RT ataupun RW setempat, yang mana menurut saya pengolahan sampah rumah tangga pun tidak dapat terorganisir 

dengan baik, contohnya adalah tebang pilih sampah yang diangkut oleh petugas pengangkutan sampah yang ditunjuk RT/RW (terdapat permintaan 

pungutan uang tambahan) menurut saya hal ini yang membuat salah satu warga tidak berkenan membayar pungutan tambahan tersebut yang 

akhirnya oknum tersebut memutuskan untuk membakar sampahnya.

1



2021 November JK2111280068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet berantakan dan asal asalan , serta tiang kabelnya miring 

 

Lokasi: 

depan SDN 2  pondok bambu Jakarta timur Deket kandang burng 

 

Keterangan tambahan: 

minta pemilik jaringan memperbaiki dan rapihkan

1

2021 November JK2111280069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar tidak layak dan tertutup dengan pedagang asongan pinggir jalan 

 

Lokasi: 

samping SDN 2 pondok bambu Jakarta timur duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

rapihkan dan perbaiki

1

2021 November JK2111280070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang instalasi listrik dan tiang instalasi internet/telpon berdiri tidak teratur dan tidak rapih membuat pemandangan jalan jelek 

 

Lokasi: 

depan kopi lain hati  sepanjang jalan pahlawan revolusi pondok bambu , Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipindahkan , dikurangi atau disusun yang rapih agar tata letak ruangan bagus

1

2021 November JK2111280071 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh dengan sampah menyebabkan saluran mampet mohon segera petugas dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jalan pinang raya samping pasar pagi rawamangun. kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung

1

2021 November JK2111280072 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan bekas tebangan pohon bambu mengganggu jalan.sangat mengganggu pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl. keamanan rw 05 samping pd pasar jaya pondok bambu

1

2021 November JK2111280073 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu di atas genteng rumah, deket wateg kharisma jaya 

 

Lokasi: 

jl batu ampar 1 rt/rw 01/06 jakarta timur, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

ada orang membuang sampah" bambu di atas genting, tidak tau siapa naro

1

2021 November JK2111280074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Cermin cembung rusak dan patah bisa membahayakan orang lewat. Harap diganti dan di TL 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan abdul majid raya dan abdul majid dalam.

1



2021 November JK2111280075
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat Rindang, sangat membahayakan ketika cuaca ektrim saat ini. Dapat menimpa Rumah dan Kabel listrik.  

Mohon dipangkas dan ditebang untuk menghindari hal2 yg tidak diinginkan.  

Terima kasih atas perhatiaannya.  

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Pertamanan dan Pemakaman DKI.  

Jl Petamburan 4., 

Jakarta Pusat.

1

2021 November JK2111280076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan gorong-gorong dibiarkan terbuka dan tidak dikerjakan sejak 2-3 minggu lalu. Akibatnya mengganggu aktifitas depan rumah dan 

kendaraan tidak bisa keluar, juga berbahaya. Kendaraan sudah dipaksa keluar namun karena area yang bisa dilewati sangat terbatas dan penutup 

gorong-gorong ditumpuk, mengakibatkan adanya kerugian kerusakan di fisik kendaraan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Mandor Hasan No. 79-80 Bambu Apus Cipayung Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak membeberkan identitas pelapor dan dapat segera dibereskan pekerjaannya.

1

2021 November JK2111280077 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah tiang usang bekas rambu terbengkalai ditaman jalan. pindahkan atau angkut saja agar tidak ganggu estetika jalan 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banner iklan rokok agar sgera disita saja sesuai ketentuan pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya setu cipayung jakarta timur.

1

2021 November JK2111280079 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar di tiang tiang jalan agar dibersihkan saja 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar ditiang jalan agar dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur......

1

2021 November JK2111280081 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar ditembok jalan sangat banyak.................. . 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur.......

1



2021 November JK2111280082 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

slmt siang terdapat pasir di jalan mengakibat becek di jalanan 

 

Lokasi: 

jl katel uap Indonesia power ancol 

 

deket pt Indonesia power  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di  TL karna banyak becek mengakibat kan licin banyak yg jatoh

1

2021 November JK2111280083 KELURAHAN UJUNG MENTENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas publik area pejalan kaki tidak terawat,,,byk ditumbuhi rumput liar 

 

Lokasi: 

taman BKT  

jalan sebelah taman BKT, ujung Menteng Cakung

1

2021 November JK2111280084 KELURAHAN BAMBU APUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Nama jalan mini sudah miring agar bisa diperbaiki kembali.... 

 

Lokasi: 

jalan mini bambu apus cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lokasi saluran ambles tolong diperbaiki, kawatir akan tambah melebar dan air akan menggerus dinding yang lain  

 

Lokasi: 

Jl. Cakranegara raya rt. 03/15, turunan sebelah kiri. ada tiang penerangan jalan umum disampingnya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor. terima kasih

1

2021 November JK2111280086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat pohon yang sudah mati dau ranting kering semua tolong bisa ditopping agar tidak rubuh saat angin kencang 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bajaj masi parkir ssembarangan di lokasi yg sama toling tl di derek menggangu jalan umum ,dan pengguna jalan laiinya 

 

Lokasi: 

lokasi di jln rawa kepa  

bajaj masi parkir ssembarangan di lokasi yg sama toling tl di derek menggangu jalan umum ,dan pengguna jalan laiinya

1

2021 November JK2111280088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi dan besar di bawahnya terdapat rumah warga bisa membahayakan jika roboh oleh angin dan petir 

 

Lokasi: 

jl.Krukut lio Rt006/03 kel.krukut kec Tamansari jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait untuk segera melakukan penebangan

1



2021 November JK2111280090 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel semrawut mengganggu pengguna jalan atau pelanggan yang mau makan di warteg, tolong segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan kandang monyet kampung tengah, depan warteg jaya 2  

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111280091 KELURAHAN PETOJO SELATAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

seng pembatas tidak layak dan sampah-sampah limbah dari area pasar tasik yg turun berdampak terhadap kebersihan lingkungan ke wilayah RW 02 

 

Lokasi: 

jalan. kebon jahe 7 kelurahan petojo Selatan. sepanjang perbatasan RW 01 dan RW 02 kebon jahe 7 

 

Keterangan tambahan: 

anonymous

1

2021 November JK2111280092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Kabel FO menjuntai ke bawah membahayakan dan bisa putus kabelnya. Mohon bantuannya untuk diperbaiki. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Depan rumah di jalan Mampang Prapatan II No.25, RT 04 RW 07, Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, seberang klinik dokter gigi Adimas.  

 

Keterangan tambahan: 

Ini sudah 2 kali kejadian serupa.

1

2021 November JK2111280093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman dengan fasilitas fasum dan fasos digunakan untuk tempat gudang jualan gas, air mineral dll dengan dibuat tenda dan tempat parkir 2 pickup 

untuk distribusi jualan,sehingga fungsi fasilitas umum berupa taman tidak bisa  digunakan secara maksimal oleh warga setempat atailu telah 

berubah jadi lahan depot gas dan air mineral.  

 

Lokasi: 

taman blok E4 Perumahan metland menteng, jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya karena untuk tetap tercipta kerukunan sesama warga.

1

2021 November JK2111280094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ada 2 Pohon besar berduri, sudah keropos dan rawan tumbang, sehingga membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar. 

  

Lokasi:  

Jl. Talang Betutu Ujung Rt 010 RW 04 depan Pos RW 04 arah mau ke Waduk Melati. 

  

Keterangan tambahan:  

Kami berharap agar segera di TL, terima kasih

1

2021 November JK2111280095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pondasi jalan longsor kurang lebih 3 meter dan nenutupi  saluran  air ,yang mengakibatkan datang hujan air terhambat  ,dan masuk ke rumah warga 

,minta bantuan pihak terkait untuk membantunya  

 

Lokasi: 

jl Alur laut 1 no 1 RT 01 RW 03 rawa badak selatan Koja Jakarta

1

2021 November JK2111280096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil putih parkir liar bikin macet dan sempit jalan dan pejalan kaki susah mohon di tl  

 

Lokasi: 

jalan jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kelurahan Jagakarsa

1



2021 November JK2111280098 BIRO PEMERINTAHAN

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

saya kurang tahu ini masuk kedalam laporan apa,tapi mungkin bisa dibantu jawab,saya melihat plat merah berjalan diluar hari kerja dengan 

berboncengan apakah memang dalam perjalanan dinas atau tidak  

 

mohon untuk bisa disampaikan ke pihak terkait 

 

Lokasi: 

posisi ambil gambar dilampu merah dekat Persimpangan menuju tanah abang

1

2021 November JK2111280099 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terjadi sedimentasi di sungai pesanggarahan, yg mengakibatkan debit air tidak tertampung bantak. sehingga pd saat hujan besar  seringkali terjadi 

banjir. mohon segera dilakukan pengurukan agar fungsi sungai bisa maksimal.  

 

Lokasi: 

sungai pesanggarahan, jakarta selatan...,.........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini segera dilaksananan

1

2021 November JK2111280100 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan disini terlihat mulus tapi nyatnya sangat bergelombang bahkan markah jalan aja seperti meleleh gitu apakah faktor tanahnya yg kurang padat 

atau ada hal lain yg menyebabkan demikian karna jalur bergelombang ini cukup panjang hingga dekat Thamrin city ,mohon untuk pihak terkait 

dapat meninjau dan memperbaiki ini karna cukup bahaya karn gelombang jalan tida terliht 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan mulai dari grosir tanah Abang hingga mendekati Thamrin city

1

2021 November JK2111280101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan jelek dan mohon diperbaiki di jl kebon jeruk XIX Jakarta Barat Taman sari 

 

Lokasi: 

Jl Hayam Wuruk  masuk ke Jl Kebon Jeruk XIX  

jl Kebon Jeruk xix rusak parah

1

2021 November JK2111280102 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bisakah kartu ini untuk naik transjakarta dan kereta api ? dan adakah yg  bank mandiri  

 

Lokasi: 

jln. laksamana malahayati kali malang jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

dimana saya bisa membeli kartu utk naik transjakarta dan jaklingko yg bank mandiri

1

2021 November JK2111280103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth kasudin pertamanan dan kehutanan... mohon bantuannya untuk penopingan pohon yg berada di jalan palem raya rt2 rw8 kelurahan 

petukangan utara kecamatan pesanggrahan.. karena pohon sudah rindang dan cabang serta dahan sdh tinggi... dikhawatirkan pada saat hujan 

angin akan patah dan bisa mengenai rumah warga dan sekolahan nurul hakim... atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan palem raya rt2 rw8 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan

1

2021 November JK2111280104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera hijau ditiang jalan . tidak tau itu bendera partai atau ormas . apakah sudah sesuai dengan ketertiban umum? 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus jakarta timur...

1



2021 November JK2111280105 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut diatas kabel........ 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus jakarta timur d

1

2021 November JK2111280106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

semrawutnya pemasangan kabel internet terlihat kumuh di jalur protokol & tdk mengukur kekuatan tiang besinya sewaktu-waktu roboh 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya depan  showrom mobil, Gang Pesantren

1

2021 November JK2111280107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hari pahlawan tolong ditertibkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung kotabjakarta timur

1

2021 November JK2111280108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah terlihat miring, condong ke jalan yg didekatnya juga ada lampu penerangan jalan yang bisa terdampak jika pohon roboh ke barat 

karena angin, mohon dilakukan perantingan dan juga dibeberapa pohon disebelahnya Terima kasih 

 

Lokasi: 

samanea Boulevard sisi depan taman makam serdang joglo

1

2021 November JK2111280109 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu dan bekas bendera nyangkut di tiang kabel listrik agar dibisa diangkat 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111280110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth kasudin pertamanan dan kehutanan mohon bantuannya untuk penebangan pohon yg sdh mati karena berada di dekat tembok salah 

satu warga dikhawatirkan tumbang karena pohon sdh kropos dan kabel listrik menempel di pohon tersebut. atas perhatian dan kerjasamanya saya 

ucapkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan palem raya rt3 rw08 kelurahan petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111280111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut diatas kabel ....... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1



2021 November JK2111280112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut diatas kabel agar bisa dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam setu cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111280113

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

UPDATE ULAR DI KONTRAKAN JL. KARTIKA MERUYA. sudah ketemu lagi 3 ekor anak ular lagi hari ini, kemarin sudah ada 3 juga, total sudah 6. minta 

tolong untuk bantu solusi mencegahnya atau mencari induknya, karena warga merasa was-was. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. kartika no. 47, meruya utara, kembangan, jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

jika sudah sampai lokasi mohon hubungi pak budi.

1

2021 November JK2111280114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin perlu di toping karena sudah sangat rindang,dan kemarin ranting2 tua yg besar berjatuhan pas hujan,sangat berbahaya untuk 

anak2 yang main dilapangan tersebut 

 

Lokasi: 

jl. guru serih II G Rt.009/Rw.010 Kalisari ,didalam lapangan volly Rt.009

1

2021 November JK2111280115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun daun menutupi pandangan ke rambu pentunjuk jalan. untuk dipangkas kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 November JK2111280116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI minta dirapikan trotoar rusak parah diwilayah RT 04/08. jalan tentara pelajar depan agen galon. 1

2021 November JK2111280117 KELURAHAN SETU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan setu miring agar bisa diperbaiki dan ditegakkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan setu raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI minto ditoping pohon merusak atap warga lokasi dijalan tentara pelajar rt 04/08 juraganan, grogol utara 1



2021 November JK2111280119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai di tanah sangat membahayakan  

 

Lokasi: 

mabes hankam setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 November JK2111280120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk dinas pertamanan utk menoping pohon tersebut karena sudah rindang dan takut jatuh menimpa kabel listrik,sangat 

berbahaya 

 

Lokasi: 

jl. Guru Serih II G Rt.009/Rw.010 kalisari,Lapangan volly Rt.009

1

2021 November JK2111280121
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan kabel listrik menjuntai ke tanah sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Plang Nama Jalan sudah rusak usang karatan tidak terbaca jelas. agar diperbaiki dlatau dicat kembali 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280123 KELURAHAN KALISARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon utk dinas pertamanan utk menoping pohon yang sudah terlalu rindang ditakutkan ranting tua jatuh 

 

Lokasi: 

jl. Guru Serih II G Rt.009/Rw.010 kalisari,Lapangan volly Rt.009

1

2021 November JK2111280124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang jalan tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang jalan agar ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

H.Koco Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1



2021 November JK2111280126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon utk dinas pertamanan,menoping atau menebang pohon kering tersebut,krn sudah tua ditakutkan jatuh pada saat anak2 bermain dilapangan 

 

Lokasi: 

jl. Guru Serih II G Rt.009/Rw.010 kalisari,Lapangan volly Rt.009

1

2021 November JK2111280127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar dan spanduk partai expired agar ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280128 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan tidak diselesaikan, padahal tutup sumur resapan belum rata jalanan. Sudah lebih dari 2 minggu dibiarkan terbengkalai. 

  

Lokasi:  

Jalan Tridharma Utama Raya, Cilandak Barat - Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon penyelesaiannya, terima kasih

1

2021 November JK2111280129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas masuk kebadan jalan apakah sudah memenuhi izin ketertiban umum? 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280130 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah bekas spanduk dan bendera tidak terangkat ditiang listrik 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth kasudin pertamanan dan kehutanan mohon bantuannya untuk penopingan 6 pohon glodogan yg sdh amat rindang dan sangat 

mengkhawatirkan apabila terjadi hujan angin dapat menyebabkan kerugian para pihak rumah warga dan pengguna jalan raya. atas perhatian dan 

kerjasamanya saya ucapkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan palem raya rt7 rw8 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111280132 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah plastik dan bebatuan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1



2021 November JK2111280133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera bendera hijau banyak sekali apakah sudah memenuhi izin ketertiban umum?  

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokom agar ditindaklanjuti sesuai pergub 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk spanduk dan poster tempelan iklan rokok agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera hijau besar sekali dipasang ditiang jalan apakah sudah berizin?  

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan tempelan iklan rokok banyak sekali.tolong atasi 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera bender hijau ditiang listrik apakah sudah berizin?  

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280139
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar terbuka, membahayakan pejalan kaki dan tuna netra yg menggunakan trotoar 

 

Lokasi: 

jl. Salemba Tengah Raya, seberang jalan Toko Bangunan Alkatiri/Warteg 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 November JK2111280140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera putih dan hijau ditembok apakah sudah mendapatkan izin? 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

genangan  genangan air cukup banyak di bahu jalan. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agarbditindaklanjuti sesuai pergub 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan bendera bendera partai apakah sudah berizin?  

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah kadaluarsa maulid nabi dari partai pdip....  

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok banyak sekali diwarung tersebut agar bisa dikenakan pergub 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok tolong dikenakan pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1



2021 November JK2111280147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduak dan poster tempelan iklan rokok.. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok agar bisa ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar dmbisa ditindaklanjuti... 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok tolong dikenakan aturan pergub 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280151 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

puing puing bangunan dibiarkan oleh pemiliknya dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280152 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak banget...bau tolong dibersihkan...parkir sembarangan jg bikin ribet. banyak barang yg bikin sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jl.taman sari raya depan ruko 56 yg ada mobil bak dan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong dicek

1

2021 November JK2111280153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beberapa spanduk iklan rokok agar tindaklanjuti... 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1



2021 November JK2111280154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beberapa spanduk dan  reklame iklan rokok tolong TL 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280155 KELURAHAN SETU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan patah atau bengkok agar diperbaiki 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280156 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan ditiang listrik telkom jalan . 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Merusak pemandangan kota dan melanggar Perda pergub tapi pasti kalah yang laporin, paling "di tl laporan ya" besoknya masih ada bendera 

tempelan, yang kalah yang laporin 

 

Lokasi: 

Lingkungan Roxy Mas, terdapat bendera ormas berderet 

 

Keterangan tambahan: 

Pasti yang kalah yang buat laporan, gak ditindak tegas diturunkan bawa ke kantor Satpol PP dan benar benar ditertibkan permanen

1

2021 November JK2111280158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye partai diarea fasum diluar masa kampanye. 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera partai warna hijau tolong ditindakljuti sesuai ketertiban umum 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1

2021 November JK2111280160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kerangka bekas reklame tidak terpakai tolong ditindaklanjuti khawatir roboh ke badan jalan 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur DKI

1



2021 November JK2111280161

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

GOR Tebet,lantai+ ring basket beserta papan,lampu penerangan sdh kurang layak..butuh perhatian secepatnya..semoga bs ditindaklanjuti oleh 

pihak terkait.. 

 

Lokasi: 

GOR Tebet..Jl.Tebet timur Dalam III..Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111280162
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

portal sangat menganggu, jls bawa jalan tersebut adalah fasilat umum, kenapa harus di tutup ini sangat melanggar aturan..orang lain mau lewat 

sangat sulit
1

2021 November JK2111280163
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

tolong pa lurah ini jalan umum yg di peruntuhkan untuk masyarkat rw 09 kapuk.,  tolong di buka kasih warga mau lewat sangat tidak bisa. jln 

anggerak 3 rt 003,rw 09 .kapuk.
1

2021 November JK2111280166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di badan jalan karena adanya tempat pengecatan bodi mobil di badan jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat II,Kelurahan Ancol,Kecamatan Padrmangan

1

2021 November JK2111280167
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong bantuan pemda untuk pengaspalan jalan RT kami RT 04 RW 10 Jl. Kampung Sumur Selatan, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Jalannya masih tanah, setiap musim hujan selalu becek dan berbatu, Tanahnya turun terus, anak2 sekolah kadang lewat sini. 

 

Tolonglah Bapak/Ibu, pihak yg berwewenang. Salam hormat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kp. Sumur Selatan RT 04 RW 10, Klender, Duren Sawit, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak disampaikan identitas saya, karena sy baru 2th tinggal disini, tp melihat kondisi jalan sy sangat sedih. RW lain jalan gang saja di aspal.. 

ini jalan cukup lebar bisa masuk mobil tp tanah dan becek. Apalagi klo hujan deras musim hujan seperti sekarang.

1

2021 November JK2111280168 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang sehingga membahayakan pengendara mohon untuk diaspal secepatnya 

 

Lokasi: 

Jl. Akses Marunda, Cilincing semper timur. Depan PT Delta Kontainer

1

2021 November JK2111280169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 Ada sebuah pohon di depan kediaman Jl. Teuku Umar No:41 yang kondisinya miring ( perkiraan tampak akan rubuh karena tanah di bawahnya 

retak) namun tertahan kabel. 

Mohon ditinjau lokasinya & disampaikan ke Sudin terkait 

🙏.

 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan rumah di Jl. Teuku Umar No.41 dekat bundaran Teuku Umar

1



2021 November JK2111280170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah mengambil jalan umum, mohon di cek apakah ada imb nya 

 

Lokasi: 

Jl Panjang RT06 RW04 Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111280171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering/mati dipinggir jalan sdh ada bbrp dahan yg patah potensi jatuh kena orang/kendaraan yang lewat. 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Utara 1 Kel.Tebet Timur Kec.Tebet (pinggir jalan, depan RM Ayam Lemas)

1

2021 November JK2111280172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah dibuat taman tapi malah dibuat pelebaran bangunan  pedangang kaki lima 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat VI,pertigaan Parangtritis Raya Kelurahan Ancol

1

2021 November JK2111280173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai rendah hampir mengenai kepala berbahaya untuk yang lewat 

 

Lokasi: 

Gang Kitjang depan Klinik Fakhira Aisiyah Cipedak Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel Menjuntai Turun mohon tindak lanjutnya agar dirapihkan

1

2021 November JK2111280174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di saluran air,  menyebabkan air tidak mengalir saat hujan tiba , sehingga air meluap ke bahu jalan  

 

Lokasi: 

Jl Kebayoran Lama Tanah Baru 2, RT 001/013 Grogol Utara Keb, Lama Jakarta Selatan.  

 

lokasi kejadian, Di Gedung Kontan bersebrangan dengan Holland Bakery 

 

Keterangan tambahan: 

Dimusim penghujan sekarang ini, dranase / saluran air menjadi perhatian agar berfungsi dengan baik. mohon para petugas segera menyelesaikan 

permasalahan ini segera. terima kasih

1

2021 November JK2111280175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sampai 3 lapis bikin macet banget ini tolong ditindak 

 

Lokasi: 

Cawang depan bkn sepanjang jalan dari depan Kodam sampai putaran

1

2021 November JK2111280176
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang hari. jalan raya dipenuhi parkiran mobil sampai 3 lapis. depan Halte busway BKN. membuat arus lalin padat 

 

Lokasi: 

depan halte busway BKN. jl. letjen Soetoyo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas.

1



2021 November JK2111280177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

TPU TEGAL ALUR UNIT BUDHA tidak terawat banyak semak belukar 

 

Lokasi: 

Unit Budha TPU tegal alur kali deres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dirapikan

1

2021 November JK2111280178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pantesan masih disposisi statusnya ternyata masih nongki asyik di depan kantor kelurahan, petugas Dishubnya gak berani TL klo mobil masih di TKP, 

baru klo sudah gak ada mejeng di TKP, kerja kok asal2an??. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Depan Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Ayo berani gak Dishub menindak tegas? Bawa derek, apa perlu sampai nunggu viral dulu sampai ke Dinas dan ke Menhub baru ditindak?

1

2021 November JK2111280179 KELURAHAN KELAPA DUA Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon menjorok kejalan 

mohon di rapikan,,, terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan arteri kelapa dua dekat jembatan kuning, seperti nya itu kebon kosong

1

2021 November JK2111280180
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Apa perlu nunggu sampai Viral? Wibawa Kelurahan dan Dishub direndahkan, parkir liar seenaknya diatas saluran air depan gedung kantor 

kelurahan Cawang gak pernah ditindak tegas? Atau memang boleh ya Pak Dishub? Pak Lurah Cawang?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir diatas saluran air depan tembok gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, Kramarjati, DKI Jakarta, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Pantesan masih disposisi statusnya ternyata masih nongki asyik di depan kantor kelurahan, petugas Dishubnya gak berani TL klo mobil masih di TKP, 

baru klo sudah gak ada mejeng di TKP, kerja kok asal2an??

1

2021 November JK2111280181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum buat parkir seenaknya. Papasan mobil jadi susah.  

Pak Lurah atau Petugas dishub tolong ditindak tegas 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 5, depan TK Aisyoyah sampai sekolah Strada  

 

Keterangan tambahan: 

Pak Lurah , Pak Dishub tolong ditindak tegas buat warga sekitar yg parkir seenak nya sendiri

1

2021 November JK2111280182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lapor Pak Lurah...! 

 

Pohon petai cina di jalan Mangga Besar VII (Samping Pos RW 03) kondisinya sudah miring ke jalan dan di khawatirkan roboh... 

 

Mengingat saat ini sudah masuk musim penghujan disertai angin kencang... 

 

Ada baiknya pohon tersebut segera di tebang... 

 

Karena jika roboh akan menimpa kabel udara dan bangunan di depannya... 

 

Serta bisa membahayakan pengguna jalan terutama warga sekitar...  

 

Sebelum dan sesudahnya Kami ucapkan Terimakasih... 

 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Besar VII (Samping Pos RW 03), Kelurahan Tangki, Kecamatan Tamansari, JB, 11170 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kiranya Petugas terkait bisa melihat kondisi pohon-pohon yang ada di sekitar Jalan Mangga Besar VII dan Jalan Tangki Lio (Pinggir Kali 

Beton)... 

Dan juga bisa merahasiakan identitas Kami... 

Terimakasih

1

2021 November JK2111280183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pak Lurahnya dimana ya kok tiap hari ada Parkir liar diatas saluran air didepan kantor kelurahan cawang dan badan jalan selama bertahun-tahun 

gak ada tindakan tegas? Apa ada pungli? 

🤔.

 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur, DKI Jakarta, Indonesia raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Pantesan masih disposisi statusnya ternyata masih nongki asyik di depan kantor kelurahan, petugas Dishubnya gak berani TL klo mobil masih di TKP, 

baru klo sudah gak ada mejeng di TKP, kerja kok asal2an??

1



2021 November JK2111280184 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat tumpahan tanah merah dekat SMP Negri 16 mohon di bersihkan cukup berbahaya bagi pengendara. 

  

Lokasi:  

Dekat smpn 16 Palmerah, Jakarta Barat

1

2021 November JK2111280185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Klo gak sanggup utk tindak lanjut ecek2 gini mending ganti saja deh. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Pantesan masih disposisi statusnya ternyata masih nongki asyik di depan kantor kelurahan, petugas Dishubnya gak berani TL klo mobil masih di TKP, 

baru klo sudah gak ada mejeng di TKP, kerja kok asal2an??

1

2021 November JK2111280186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ada banyak satpol PP di Kelurahn Cawang, tupoksinya gak jalan, padhaal banyak PKL liar diatas saluran air yg mangkal di depan Gedung Kantor 

kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan Magabut dong

1

2021 November JK2111280187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sehubung dengan adanya keluhan kualitas sinyal operator provider XL yang tidak maksimal di area berikut, yang pada pengecekan dilapangan 

ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut, bersama ini kami bermaksud 

menyampaikan permohonan ijin untuk dapat melakukan perapihan ranting pohon yang tepat berada diatas pole tower BTS 

 

Lokasi: 

Alamat site : 

 

Jl. Manggarai Utara 2, Kel. Manggarai RT.01 RW.04, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan Prov. DKI Jakarta

1

2021 November JK2111280188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Apakah fasilitas umum spr saluran air dan badan jalan sudah berubah mjd pasar tempat mangkal PKL ya?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir sepanjang depan toko Ind_****t Cawang, Jakarta Timur, Indonesia Raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan magabut ya

1

2021 November JK2111280189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Ayo jangan magabut, itu didepan kantor kelurahan cawang loh, simbol pemerintahan terendah, kenapa sampai pengelolan fasitas umum bs 

berantakan dan kacau ya?. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani nasir depan ruko ind*****t Kelurahan Cawang, Kramat Jati 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas satpol PP banyak tp gak ada fungsinya utk ketertiban umum di depan kantornya sendiri

1

2021 November JK2111280190 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran air dan banyak lumpurnya tolong untuk dinas terkait agar di bersihkan dan di keruk lumpur di saluran air,dan musim penghujan 

agar tidak ada genangan,terima kasih 

 

Lokasi: 

patokan jl a karang anyar gang 10 kelurahan karang anyar

1



2021 November JK2111280191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang  

 

Lokasi: 

Jalan  Ottoiskandardinata  dekat apotik 24k RW. 03

1

2021 November JK2111280192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Bagaiama gak ganggu lalulintas jalan klo di atas saluran air gang sempit dan tikungan jalan sudah berobah mjd “pasar”. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, seberang ruko indo***** Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas satpol PP banyak tp gak ada fungsinya utk ketertiban umum di depan kantornya sendiri

1

2021 November JK2111280193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan ottoiskandardinata RW 02 jembatan penyeberangan orang

1

2021 November JK2111280194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan ottoiskandardinata halte asrama polisi RW 13

1

2021 November JK2111280195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lebat harus di Toping ranting rantingnya dan banyak makan korban  

 

Lokasi: 

Pulomas barat samping pos RW 13 Kel.Kayu Putih kec pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111280196 KELURAHAN BUNGUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Daun ranting menyumbat saluran pembuangan air di lantai 2 , sehingga menyebabkan banjir dan merusak pemukiman warga, serta menghambat 

jalur listrik 

 

Lokasi: 

jalan Kalibaru timur 5 , No7 rt12, rw08 (patokan alfamart Kalibaru timur 5)

1

2021 November JK2111280197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon di taman mertimbang 4 sudah miring sekali. rawan patah. tepatnya di depan rumah nomor 5 

 

Lokasi: 

depan rumah nomor 5 taman martimbang IV pakubuwono  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat di pangkas oleh dinas pertamanan karna rawan patah. sebelum menimbulkan korban

1



2021 November JK2111280198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Bajaj parkir liar di samping Arion Mall, membuat lalu lintas terhambat sekali 

 

Lokasi: 

Jalan Paus, Rawamangun Jakarta Timur. Samping Arion Mall

1

2021 November JK2111280199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang minta di papas dan di toping karena sudah rimbun 

 

Lokasi: 

jln.bekasi barat 5 RT 10 RW 2.kel.rawa bunga kec.jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 November JK2111280200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan Kh abdullah syafi'ie  kolong  kampung melayu

1

2021 November JK2111280201
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gundukan sampah ditengah kali Ciliwung 

mohon untuk segera di TL karna wilayah terdampak banjir.terima kasih 

 

Lokasi: 

KAMPUNG KRAMAT 

RT 08 / RW 016 

KELURAHAN : CILILITAN 

KECAMATAN : KRAMAT JATI 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DENGAN SANGAT AGAR DI TL

1

2021 November JK2111280202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan Kh. Abdullah syafi'ie  kolong kampung melayu

1

2021 November JK2111280203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon  rimbun  rawan  tumbang  karena sekarang  lagi  angin kencang 

 

Lokasi: 

Jalan Kh. Abdullah syafi'ie jembatan ciliwung pasar

1

2021 November JK2111280204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat sore ijin di tindak lanjuti , laporan ini perihal keroposnya tiang listrik di depan rumah saya yg membuat kabel yang ke arah  rumah menjadi 

kecang takut putus dan membahayakan. terima kasih  

 

Lokasi: 

jl.bahagia pondok pinang /Gg. SD 3 RT 003/08  berbatasan dengan RT 004/08

1



2021 November JK2111280205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan pohon cukup besar. sangat berbahaya dan mengganggu listrik di pemukiman apa bila tumbang di musim penghujan ini.  

 

Lokasi: 

jl. malaka raya. RT.006. RW.06. KEL. MALAKA SARI. kec durensawit. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

buqt bonsay aja. biar tidak bahaya

1

2021 November JK2111280206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut, potensi korslet apalagi musim bukam 

 

Lokasi: 

jln. Pete VI no.10  

RT.008 RW.012, Gandaria Utara, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111280207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumputnya sma gerrobak tolong, mau jalan susah 

 

Lokasi: 

jalan kali baru barat 1 rt 10/rw08, mtkon kali baru  

 

Keterangan tambahan: 

tolong iya

1

2021 November JK2111280208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting sudah sangat lebat mohon penopingan dan sangat rentan memakan korban  

 

Lokasi: 

 jalan polomas barat  samping pos RW 013 kelurahan kayu putih kec pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

 mohon identitas saya di skip

1

2021 November JK2111280209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Agung Raya 2, nanti patokannya samping gang, Lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111280210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. agung Raya 2, patokannya dekat depan material Lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 November JK2111280211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

jl. agung Raya 2 nanti patokannya samping GG. haji Joko yg seberangnya Kendung Ciliwung 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1



2021 November JK2111280212 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon utk diperhatikan utk perekrutan driver dari PT Karunia Bakti (Mayasari Group), be terutama attitude dan etika ketika berhenti dan dalam 

mengambil jalur, tdk asal potong. Mohon utk di ingatkan kepada perusahaannya. 

 

Lokasi: 

U-Turn Pasar Rebo 

(Fly Over Raya Bogor) 

Jakarta Timur

1

2021 November JK2111280213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

area bermain anak/Playground masih ditutup di Taman Gorontalo, kasihan anak² yang ingin main. di RPTRA Kebon Bawang sudah dibuka area 

Playgroundnya 

 

Lokasi: 

TAMAN GORONTALO, KELURAHAN SUNGAI BAMBU KECAMATAN TANJUNG PRIOK , KOTAMADYA JAKARTA UTARA

1

2021 November JK2111280214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk ditindak pedagang liar yg berjualan di jalan umum yg menyebabkan timbul parkir liar di sampingnya. Klo perlu diangkut itu mereka, 

tdk pernah tertib daerah sini 

 

Lokasi: 

Dpn pintu masuk mobil ITC Cempaka Mas Pintu Utara 

Jln Inspeksi Kali Sunter  

 

Keterangan tambahan: 

Yg ditindak jangan hanya pas belokan deket apartemen, coba yg dekat gardu PLN.

1

2021 November JK2111280215 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air terus keluar dr bawah, Mohon Palyja untuk memperbaiki kebocoran karena dapat mengganggu arus lalu lintas, jalan menjadi licin.  

 

Lokasi: 

Dekat pola bugar kedoya selatan Kelurahan Kedoya Selatan

1

2021 November JK2111280216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap SABTU dan MINGGU sering dijadikan lapak parkir liar oleh warga gang persis di tikungan sempit,sangat mengganggu sekali!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 di tikungan dekat tukang las/warung isi ulang aqua 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di panggil pengurus wilayahnya agar SETIAP SABTU DAN MINGGU bs segera sosialisasikan ke warga agar tdk parkir dijalan umum

1

2021 November JK2111280217 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Gardu Distribusi Listrik banyak coretan dan ada bekas selebaran ditempel 

 

selamat Siang Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik tsb Jl. Raya Kalisari dekat Jl. H Uding yg tidak jauh dari 

Alfamart ini, terdapat vandalisme coretan pylox dan ada bekas selebaran ditempel di Gardu Listriknya. 

 

Mohon dibersihkan Gardu Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar tetap terjaga kebersihannya dan enak dipandang. 

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalisari. dekat akses masuk Jl. H. Uding, Alfamart dan Perumahan Griya Chanda

1

2021 November JK2111280218 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada penipuan di wilayah kota tua (jalur busway putar balik) 

awalnya diiming-imingi jam tangan gratis 

tapi setelah kita terima harus dibayar 

 

Lokasi: 

halte busway kota (kota tua) 

Pinangsia Jakarta kota

1



2021 November JK2111280219

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mengadakan promo dengan tidak memperhatikan prokes jaga jarak.  

 

Lokasi: 

Hush Puppies Emporium Pluit, Pluit, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Jangan mencantumkan identitas saya

1

2021 November JK2111280220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI depan mall kota kasablanka 1

2021 November JK2111280221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di trotoar sudah terllau lebat, sampe masuk ke halaman rumah, tolong hrap si tebang, sampah daun banyak didalam rumah. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Raya pos pengumben lama seberang toko aluminium , di trotoar

1

2021 November JK2111280222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semraut bahaya bagi umum tolong segera di naiki standar keamanan nya dan kabel tidak kendor sangat bahaya dengan anak anak kecil  

 

Lokasi: 

jl. bakti pramuka rt.11 rw.1 Jakarta Barat kamal kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

kabel kabel yang ber arus listrik tolong di rapihkan

1

2021 November JK2111280223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon ditrotoar terlalu lebat, sampah daun masuk ke rumah dan kabel listrik jatuh menghalangi pagar rumah karna kena dahan yg lebat. 

  

Lokasi:  

Raya pos pengumben lama , depan ruko toko aluminium

1

2021 November JK2111280224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat pohon tersebut dan perlu di pangkas agar tidak terjadi pohon tumbang akibat cuaca yang kurang baik 

 

Lokasi: 

jl raya kebayoran lama no.45 Rt 03 rw 013 grogol utara kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 November JK2111280225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon ditrotoar , daun dan dahan masuk ke halaman rumah, terlalu lebat, membuat banyak sampah daun di dalam rumah, hrap ditebang! Terima 

kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben lama, depan kost2an seberang toko alumininum

1



2021 November JK2111280226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rawan terjadi pohon tumbang dan bisa membahayakan pengguna jalan atau warga setempat. 

 

Lokasi: 

Jl. johar baru V Rt.007 Rw.011 No. 8 

johar baru jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di tindak lanjuti, karena musim hujan dan angin kencang

1

2021 November JK2111280227
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di angkut sampah karena mengganggu area  jalan  dan jika tidak di angkut semakin banyak terimakasih lokasi samping rumah pak Rw 04 

 

Lokasi: 

Jalan cempaka warna Rt 03 Rw 004 samping rumah pak Rw 04 

 

kelurahan Cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di angkut  

 

dan jangan beritahukan akun ini kepada siapa pun

1

2021 November JK2111280228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bagunan.ini tdk memiliki IMB.dgn bangunan 3 lantai.alamat RW 010/006.kel.karang anyar.kec.Sawah besar.Jak-Pus 

 

Lokasi: 

Dekat kantor kecamatan mangga besar.Jak-Pus/Stasiun Mangga besar

1

2021 November JK2111280229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sore, malam selalu banyak yg nongkrong dan berdagang di flyover pasar rebo. membahayakan diri mereka, dan bahaya untuk pengendara 

 

Lokasi: 

fly over pasar rebo di kedua sisi, jakarta timur..

1

2021 November JK2111280230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera liar ormas di lingkungan perumahan masyarakat, mohon di cabut 

 

Lokasi: 

perum kavling rambutan, pertigaan pertama. depan sdn.

1

2021 November JK2111280231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tiang listrik putus, menjuntai ke bawah dan ada yg terkelupas. khawatir ada orang tersengat listrik dan bahaya ketika hujan turun 

 

Lokasi: 

jl. darma wanita 4 blok G RT 10 RW 001 rawa buaya cengkareng, patokan tiang listrik gang Blok G dekat rumah Haji Saman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat diperbaiki kabel tiang listrik ini segera, karena sudah seminggu tidak ada yg menangani. terima kasih

1

2021 November JK2111280232 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penipuan 

kronologi : awalnya orang yang sedang lewat ditawarin jam tangan (pelaku terdiri sekitar 3-4 orang 

di iming-iming kalo jam tangannya gratis (ditawarin oleh agen laki laki) 

eh pas udah di pegang terus di arahkan ke agen perempuan lalu di suruh bayar ,jika tidak mau membayar akan dipaksa, biasanya targetnya 

wisatawan yang berkunjung ke kota tua 

para penipu ini menjalankan aksinya pada hari libur (Sabtu,Minggu,hari libur nasional) 

 

Lokasi: 

dekat halte busway kota (tempat putar balik Transjakarta) 

samping stasiun kota

1



2021 November JK2111280233 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dibersihkan dan ditebang sedikit pohonnya. thanks 

 

Lokasi: 

Taman di Jl. petojo utara II depan masjid alqorieb

1

2021 November JK2111280234 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Hanya menyampaikan saran saja, jika ini ditanggapi apresiasi tinggi untuk jajaran pemerintah. Hal ini terkait tiang lampu penerangan yang berada di 

belakang tulisan gambir di stasiun gambir. Alangkah lebih indah dan menambah estetika apabila tiang tersebut dipindahkan, karena terkesan 

kurang pas apabila digunakan untuk berfoto. Ditambah antusiasme masyarakat untuk mengambil gambar dengan background tulisan gambir dan 

monas. 

 

Lokasi: 

Stasiun Gambir bagian taman dekat smoking area tepat di belakang area tes covid 

 

Keterangan tambahan: 

Hal ini merupakan masukan untuk jajaran pemerintah

1

2021 November JK2111280235 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

musim penghujan saluran tersumbat rawan banjir tidak mengalir bantuan ppsu untuk tiap rw dan rt teruntuk warga merasa terbantu dengan 

adanya ppsu   

 

Lokasi: 

dekat bensin eceran dari sekolah albasiah juga banyak karung sampah yang tidak terangkat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu musim penghujan rawan banjir

1

2021 November JK2111280236 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bangku-bangku di ruang publik jalan protokol dan jalan raya sudah waktunya direvitalisasi. Beberapa ada yg sdh lusuh dicorat coret, patah dan 

tidak layak duduk. Semoga petugas Saptol PP dan PPSU dpt menyisir semua untuk diperbaiki. 

Salah satu yg sdh perlu diperbaiki di depan Posbloc tempat dimana orang ingin menikmati duduk santai di ruang publik tp terganggu dgn kondisi 

beberapa bangku yg nyaris patah, rawan celaka. 

 

Lokasi: 

Depan gerbang utama PosBloc jl Pasar Baru Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111280237
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sebagian rute bus sekolah sudah mulai beroperasi kembali tapi tidak dapat dipantau kedatangannya di aplikasi Moovit. Beberapa tahun lalu 

kedatangan bus masih bisa dipantau di Trafi. Mohon bantuan dinas terkait agar sistem tracking / estimasi kedatangan dapat diaktifkan kembali. 

Karena sangat membantu saya sebagai orang tua murid sekaligus anak saya juga. 

  

Lokasi:  

Tersedia secara online dan bisa diakses di mana saya, namun saya sebagai pelapor berdomisili di Kelurahan Cipulir

1

2021 November JK2111280238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon besar, resiko angin besar. 

Bila tumbang bisa mengakibatkan jalan yang terhenti dan mengenai tetangga.. 

  

Lokasi:  

Jalan warga dekat wargamart 

Didepan nya banyak parkir mobil tua

1

2021 November JK2111280240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan berlubang dan tidak ada selokan sehingga airnya menggenang. Setiap hujan selalu banjir. Tolong ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan raya cakung dan cilincing. Yang arah ke JGC

1



2021 November JK2111280241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

krumunnan yg mengakibatkan menutup jalan do gg 8 smping islamic, kerumunan warga yg pada ada acara di rmh herbal tp tdk ada ijin dr wilayah 

dan telah mwmbuat kemacetan di jalan di karnakan tendanya mhn segera di bubarkan kami warga merasa tenggu dalam jalanabnyaa 

 

Lokasi: 

lokasi jl gg 8 samping islamic center perbatasan tugu utara dan Sempwr barat

1

2021 November JK2111280242
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan:  

Unit bau rokok dampak dari unit lain menyebabkan plafon serta polusi udara, berdsrkan peraturan tidak boleh merokok di gedung sehingga 

merugikan perokok pasif. 

  

Lokasi:  

Apartemen aston marina ancol tower d 2906 adm jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Harap ditegaskan mengenai peraturan dilarang merokok di dlm gedung tq

1

2021 November JK2111280243 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

ini jalan belum diperbaiki juga sampai sekarang, jalannya bergelombang parah di kedua lajur, bisa menyebabkan kecelakaan. Tolong di aspal ulang 

sesegera mungkin secara keseluruhan agar tdk laporan berulang terus. 

  

Lokasi:  

jalan kol sugiono sampai persimpangan lampu merah swadaya raya (di kedua lajur)

1

2021 November JK2111280244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan Ke 2 Aspirasi Masyarakat Pengguna Jalan Mohon Kepada Bpk.Gubernur DKI dan Jajaran Walikota JU serta Perangkat Camat Cilincing Agar Di 

pasang Fasilitas Lampu Penerangan Jalan Di Jembatan Lestari Cilincing Agar Malam Hari  Kondisi Terang Dan Aman Bagi Pengendara KR 2 maupun KR 

4 Terimakasih Mohon TL Aspirasi Masyarakat DKI Jakarta Utara. 

 

Lokasi: 

Jl.Bakti Cilincing JU Lestari Kec.Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Respon Di Pasang Fasilitas Penerangan Lampu Jalan di sepanjang jembatan lestari Cilincing JU

1

2021 November JK2111280245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah satu bulan lebih jalan pedestarian tidak ditutup/perbaiki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan duren tiga, mulai depan hotel kaisar

1

2021 November JK2111280246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air (got) mampet oleh tanah dan sampah, tidak bisa dibersihkan karena diatas saluran air tertutup rapat, mohon kesedian dinas terkait 

untuk bisa memperbaikinya 

 

Lokasi: 

jln Matraman dalam 1 RT 02 RW 08 no 1 Jakarta pusat

1

2021 November JK2111280247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

terlalu padat dan abai prokes.  tidak ada perertiban. . 

  

Lokasi:  

Lantai 1 Mall pondok indah 1 jakarta selatan indonesia

1



2021 November JK2111280248 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terjadi pembakaran sampah sembarangan. mohon segera ditindak. karena asapnya sangat mengganggu dan jika pelaku diberitahu melawan 

 

Lokasi: 

Sebelah perumahan Taman Jatinegara. 

Yg sedang dibangun apartemen baru.

1

2021 November JK2111280249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan, Tolong di derek karena bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

percetakan negara x rt 8, patokan belakang mitra 10 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir sembarangan, Tolong di derek karena bikin sempit jalan

1

2021 November JK2111280250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tinggal tunggu waktu aja nih kalo begini. harus ada cara utk mencegah jgn sampai jadi tempat penyebaran covid19. dinaspar dan dinkes 

 

Lokasi: 

Batavia Cafe, Museum Fatahillah, Kota Tua, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

agar dijaga anonimitas dan mohon segera di tindak lanjuti laporan ini.

1

2021 November JK2111280251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu. 

sepanjang lokasi (Teluk Gong Jl. K) ini got sebelahnya yang ada di sebelah kiri jalan dari dulu nggak pernah di Uruk dan di bersihkan. 

 

GOT/Saluran Air di lokasi penuh sampah dan tersumbat total. 

jadi mohon agar di buat saluran GOT/air yang baru lagi. 

 

# Gubernur DKI 

# Walikota Jakarta Utara 

# Kepala Kec. Pejagalan 

# Kepala Kel. Penjaringan 

 

Lokasi: 

Teluk Gong jalan K. 

Jakarta Utara 

kec.Pejagalan 

Kel. Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak menampilkan identitas saya, Terima Kasih

1

2021 November JK2111280252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait pohon ini mohon di toping karena sudah lebat karena akhir-akhir ini musim angin dan penghujan kepada dinas 

pertaman mohon di tindak lanjut laporan ini 

 

Lokasi: 

lokasi jalan pilar raya RT 4 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat plang  dokter stepen

1

2021 November JK2111280253

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

tebang pohon yang sudah tinggi dipinggir jalan umum. 

 

Lokasi: 

komplek ferry souneville 

jl kemanggisan utama IV RT 8 RW 6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 November JK2111280254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Mall Cijantung, tanpa ada batasan kapasitas di dalam lift. 

Laporan berulang 

 

Lokasi: 

Mall Cijantung, tanpa ada batasan kapasitas di dalam lift. 

Laporan berulang

1



2021 November JK2111280255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sembarangan,membuat saya tadi untuk parkir di rumah saya menjadi sangat susah !tolong di tindak karena di sepanjang jalan ini byk 

yang parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan mawar merah IV,perumnas Klender Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahu siapa yang melaporkan,karena banyak orang yang parkir sembarangan,saya takut di amuk warga

1

2021 November JK2111280256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 4 hari dan jalan dekat belokan. bahaya klo tidak cpt ditangani 

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT.007 RW.07 kelurahan Pejaten barat kecamatan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditangani

1

2021 November JK2111280257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di bawah kolong fly over kali ciliwung disalah gunakan karena dijadikan tempat parkir. mohon dinas perhubungan dapat memprosesnya 

 

Lokasi: 

jalan kalibata raya nomor 5 

 

dibawah flyover kali ciliwung

1

2021 November JK2111280258
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke III Pembakaran Sampah terbuka yang melanggar undang-undang lingkungan, dan sebelumnya sudah ditanggapi oleh PPSU namun terus 

dilakukan.  

 

Lokasi: 

Jalan Haji Mading, dekat Kantor Kelurahan Kembangan Utara 

dekat Posyandu Sekar Melati 2 RW02 , Jakarta Barat

1

2021 November JK2111280259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 4 hari mati dan blum ada penanganan. jalan dekat belokan. 

mohon untuk segera ditangani.  

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT.006 RW.07 Kelurahan Pejaten barat kecamatan Pasar Minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk informasi bila  

datang lapor ketua RT.06 dan RT 007 RW.07 wilayah setempat.

1

2021 November JK2111280260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mengganggu pengguna jalan karena terdapat kursi untuk bersantai dan berkumpul di pinggit jalan atau gang 

 

Lokasi: 

jl mandiri II kp tanah merah rt.2 rw.9 kel.rawa badak selatan kec.koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identtas saya agar tidak terjadi konflik, 

terima kasih

1

2021 November JK2111280262
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah kedap kedip dan lampu hijau mati tolong diperbaiki segera 

 

Lokasi: 

perempatan jalan pecenongan arah menuju taman sari

1



2021 November JK2111280263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat Malam Ibu dan Bapak,setiap lewat pagi,siang,malam selalu aja susah lewat mau naik motor dan naik mobil,lihat saja mereka TARUH MOBIL 

PERMANEN di tengah jalan dan lihat saja BONGKAR BARANG BEKAS DI TENGAH JALAN dan banyak benda tajam yang mengerikan kalau terlindas 

ban bisa bocor,lapor RT dan RW malah disuruh buat surat ,jadi kami warga susah lewat,setiap lewat yang kerja dibarang bekas kerja ditengah jalan 

kalau lewat tidak mau geser,TOLONG JANGAN INI CUMA ADA 1 AKSES TEMPAT LAIN SUDAH TIDAK BISA 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1 sebelah rel kereta,dan deket rel kereta yang ditutup 

jakarta pusta 

 

Keterangan tambahan: 

bantu jaga kerahasiaan identitas karena tidak mau ada keributan.

1

2021 November JK2111280264
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas padam disemua arah, mohon ditangani 

 

Lokasi: 

JL.Mandara permai,(Patokan dekat burger king , kapuk

1

2021 November JK2111280265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok di Jalan Utama 

Iklan Rokok di Jalan Utama 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Tiki pertigaan Kiwi/PKP

1

2021 November JK2111280266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat malam Bapak dan Ibu,sekarang hujan terus Got di tempat saya banyak sampah dan ternyata ada barang bekas yang di selokan dan diatas 

got malah dibuat buat taruh barang rongsok,SANGAT TIDAK TAU TEMPAT TIDAK PUNYA LAHAN MALAH USAHA PAKAI GOT/SALURAN AIR UNTUK 

USAHA, SANGAT MERUGIKAN WARGA.punya Rt dan Rw tidak bisa bantu dengan car apa ini bisa diselesaikan TOLONG BAPAK DAN IBU bantu saya 

kalau tidak percaya cek saja dibawah gotnya PASTI BANYAK BARANG BEKAS  

KALAU BANJIR BAGAIMANA 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1, samping rel kereta. 

yang jalur rel kereta nya ditutup 

 

Keterangan tambahan: 

jaga kerahasiaan data saya,terima kasih

1

2021 November JK2111280267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lebih dari 2 lampu PJU padam mohon segera ditangani Karena gelap 

 

Lokasi: 

JL.Pantai indah barat , Kamal muara , patokan kalau dari arah Daan Mogot sebelum jembatan kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

yg padam lebih dari 1 , mohon semuanya dinyalakan jangan hanya 1 unit saja

1

2021 November JK2111280268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum yang tidak menyala/mati. 

 

Lokasi: 

Jl. Penggilingan Baru 1 Dalam Rt. 011 Rw. 04 Kel. Dukuh Kec. Kramat Jati, Jakarta Timir 13550 (Pas Belokan Depan Rumah Kayu)

1

2021 November JK2111280269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam lebih dari 3 unit mohon ditangani segera 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot ,(patokan setelah halte busway Dispenda Samsat , ke arah flyover Rawabuaya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditangani semua tidak hanya 1 unit lampu saja

1



2021 November JK2111280270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam  (terdapat 2 unit yg padam)Mohon segera ditangani 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot ( ke arah Tangerang , patokan sebelum rumah pompa RW 03 Kalideres) 

(di putar balikkan ya)

1

2021 November JK2111280271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

seluruh lampu PJU padam mohon ditangani dengan baik dan memastikan bahwa sudah menyala 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot arah ke Tangerang( patokan sebrang ruko Biznet )  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperiksa pada malam hari memastikan benar benar menyala

1

2021 November JK2111280272 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

info rekrutmen petugas ppsu belum ada. apakah tahun ini tidak ada  

 

Lokasi: 

kantor kelurahan jakarta utara provinsi dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

transparan

1

2021 November JK2111280273 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

untuk pegawai fungsional atau jft nakes dan guru sudah lama tidak dilantik sehingga menyebabkan tertunda kenaikan pangkat karena belum ada sk 

JFT. 

 

Lokasi: 

jalan medan merdeka selatan provinsi dki jakarta.. 

 

Keterangan tambahan: 

segera dilantik para tenaga guru dan nakes

1

2021 November JK2111280274 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rumah ini sedang bangun, namun sampai jam 7 malam masih bekerja. Kami sudah menyampaikan dengan cara baik2, tetapi tidak direspon dengan 

baik sampai dengan akhirnya Kami telah menegur yang bersangkutan, namun yang bersangkutan lebih marah.  

 

Kami minta tolong utk dapat diproses agar proyek ini segera dihentikan terlebih dahulu untuk segera memanggil pemilik rumah dan meminta maaf 

serta menghargai lingkungan bertetangga dan saling bertoleransi.  

 

Kami telah menegurnya beberapa kali dan kami siap untuk menempuh upaya hukum apabila tidak ditindak dengan tegas. 

 

Pemilik rumah ini namanya Firman: no hp: +62 858-1405-5277. Tolong dapat diproses dengan cepat.  

. 

  

Lokasi:  

Komplek Departemen Penerangan (Deppen) 

Jl. Penerangan VI No. 6B, Kel. Pesanggrahan, Kec. Pesanggrahan, Jakarta Selatan, DKI Jakarta. 

 

Patokan: depan komplek Metro Alam Asri.

1

2021 November JK2111280275 KELURAHAN PALMERIAM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

comberan ini banyak sampah dan nyamuk.,tidak pernah di bersihkan oleh PPSU dan lumpurnya sudah banyak jadi seperti got mati.. tolong bapak 

ibu di respon krn nyamuk dan sampah sudah banyak 

 

Lokasi: 

kelurahan palmeriam, matraman RT 007 RW. 007 pinggir rel kereta depan laundry 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak kasih tau indentitas saya.. terimakasih

1

2021 November JK2111280276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan lokasi : empang Bahagia I , Gg. C  , kalau mulai nyala kedap kedip. membuat pusing warga.   sdh 3 minggu berjalan. 

 

Lokasi: 

Empang Bahagia I, Gg. C , kel. jelambar, kec. gropet, Jakarta barat

1



2021 November JK2111280277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas tolong di perbaiki jalannya di Kel Jelambar polos 

 

Lokasi: 

jln Jelambar Borobudur raya Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 November JK2111280278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari lampu penerangan jalan di jl taman aselih blok c, cipedak, jagakarsa tidak menyala, padahal lampunya baru diganti oleh petugaa 

terkait, mohon untuk dapat ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl. aselih blok c, kelurahan cipedak, kecamatan jagakarsa

1

2021 November JK2111280279 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tali air ditutup barier beton ...jika hujan bisa menimbulkan genangan air. demikian 

 

Lokasi: 

depan taman Ragam pintu Monas istana Jalan Medan Merdeka Barat 

 

Keterangan tambahan: 

segera di Tindak lanjuti

1

2021 November JK2111280280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan parkir liar di jalur sepeda di jalan pemuda, selain parkir di bahu jalan tempat jalur sepeda juga parkir di trotoar 

 

Lokasi: 

depan nasi uduk kebon kacang jalan pemuda sampai dengan mcd jalan pemuda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan parkir2 liar tersebut

1

2021 November JK2111280281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sepanjang jalan rawa kuning dan BKT ..mati semua sudah 2 malam tidak menyala..mohon di teruskan ke pihak terkait..karena rawan 

akan kriminalitas dan kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan rawa kuning RW.07 Pulo gebang Cakung Jakarta timur

1

2021 November JK2111280282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sehubungan dng laporan no. JK2111190003 dan JK2111260004 yang mana lampu pju sudah diperbaiki tetapi tidak bertahan lama dan lampu padam 

kembali. Mohon penanganannya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kelapa Sawit Raya dan Jl. Kelapa Sawit 6, RW.17, Kelapa Gading Timur.

1

2021 November JK2111280283 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang panjang,sering terjadi kemacetan pada saat hari libur dan sore hari dikarenakan jalan utama yg dilalui kendaraan. terima kasih 

 

Lokasi: 

mutiara taman palem - Cengkareng timur 

 

perempatan antara ruko CBD dan Mutiara taman palem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya agar lubang ditambal.. karena ini jalan utama juga untuk dilalui kendaraan.. apalagi kalau sore,malam Minggu,hari Minggu ... 

padat kendaraan disini...lubangnya cukup sangat dalam 

 

semoga pihak terkait dapat merespon laporan saya. terima kasih

1



2021 November JK2111280284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam mohon untuk perbaikan ada 2 titik rawan penjamberatan. 

 

Lokasi: 

Jl. Stasiun Cakung RT 10 RW 03 Kel. Pulo Gebang Kec. Cakung Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111280285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu padam terus ini udah berhari hari setiap malam jadi gelap banget depan rumah 

 

Lokasi: 

Jalan Damai RT03 RW 05 Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111280286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin laporkan situasi di jln sungai kendal arah GOR Saefuloh rorotan sudah 3 hari lampu jalanan gelap.. krna kondisi gelap & hujan...dikhawatirkan 

ada tindakan yg kurang baik( kriminal)...agar semua warga & pengendara merasa aman & nyaman...mhon kpd pihak terkait untuk segera menindak 

lanjuti... trima kasih 

🙏...

 

 

Lokasi: 

jln sungai kendal kelurahan rorotan kec cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kpd petugas jngan beri tahu identitas sy dkrnakan agar tidak terjadi salah faham...mksud dan tujuan sy agar tercipta rasa aman dan nyaman 

bagi sluruh pengendara & warga

1

2021 November JK2111280287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI udah jam berapa ini masih gelap. jgn bilang keterlambatan penggunaan yak 1

2021 November JK2111280288 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ini tiang ga jadi jadi sayang di tiangkan, lebih baik dibuat solusi 

 

Lokasi: 

senayan jakarta selatan 

dki jakarta 

daerah ibukota Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di buat 2 solusi 

1. di buat sesuatu yang berpotensi untuk membantu anggaran 

2. dibuat sesuatu yang dihancurkan namun tidak merugikan apbn namun menambah apbn

1

2021 November JK2111280289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sampai kapan BEGINI????Mobil Truk 2, mobil pickup 1, barang rongsok besar besar kendaraan susah lewat,USAHA KO PAKAI FASILITAS UMUM 

,JALAN AKSES HANYA 1 ,jalur masjid Annur sudah susah karena banyak motor, Jalur yang tembus ke STASIUN KERETA API banyak 

motor,dagang,tenda. 

skrng jalur yang arah REL KERETA DI TUTUP malah BARANG RONGSOK,harus lewat mana ini???selaku wilayah RT dan RW tidak bisa apa2,SAYA 

HARUS LAPOR KE SIAPA? sudah ke2 kali ini saya laporan,yang saya minta FASILITAS UMUM JANGAN DIPAKAI USAHA SEDANG KAN tidak ada 1 pun 

mobilnya PARKIR di dalam RUMAH YANG ADA,DITARUH DILUAR SEMUA, 

seenaknya aja pakai JALAN UMUM dan sok BERKUASA 

TOLONG. dibantu Bapak. 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1,sebelah rel kereta deket pasar gaplok 

 

Keterangan tambahan: 

saya tidak mau ribut kemana pun maka nya laporan karena ini sudah semakin meresahkan FASILITAS UMUM tolong jaga kerahasiaan,terima kasih

1

2021 November JK2111280290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU kedap kedip  

 

mohon kepada pihak terkait untuk memperbaiki lampu PJU yg tdk berfungsi dgn baik sebagai mana mestinya. dikarenakan penerangan tdk nyala  

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur ll no 36 Rt 002 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di dpn PUSKESMAS KALIBARU

1



2021 November JK2111280291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Mohon agar segera diperbaiki lampu penerangan jalan (lampu mati) di wilayah jalan Walang Dalam RT.002/012.  

lampu mati malai dr rumah bpk saliman sampai sebagian diwilayah RT.001.  

Dan lampu jalan mati sdh 3 hari lalu dr hari jumat sd hari minggu.

1

2021 November JK2111280292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU padam, Mohon bantuannya, mengingat rawan laka. Pas seberang Gardu PLN. Terima Kasih. Salam. 

 

Lokasi: 

Jl. Pedati Raya Rt.013/004 Huk Jl. Panti Asuhan .. 

 

Keterangan tambahan: 

Mesjid Assa'adatul Ikhlashiyah

1

2021 November JK2111280293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam penerangan dimalam hari kurang bila lampu PJU PADAM 

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur Rt 002 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara  

 

 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi PASAR KALIBARU di dpn TOKO BERAS OROK

1

2021 November JK2111280294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah lebih dari 3 Hari, Lampu Penerangan Jalan saat malam hari, di sepanjang jln. Amd, Joglo Baru tidak berfungsi. mohon Dinas terkait dapat 

memperbaiki Jaringan Listrik untuk lampu penerangan Jalan Tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Amd, (sepanjang Jln. ke arah SMAN 101 Jakarta) Joglo, Kembangan, Jakarta Barat.

1

2021 November JK2111280295
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light atas bawah JL Tambak arah Rawamangun warna merah dan hijau mati, mohon dishub untuk memperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Tambak arah Rawamangun, sebelum Underpass Matraman

1

2021 November JK2111280296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong cek 2 laporan saya JK2111020373 

JK2111070005 hanya formalitas atau bagaimana? Jangan sekedar menegur RT setempat, mohon tinjau lokasi. terima kasih 

 

Lokasi: 

Gang 2 RT 15 RW 10 Keagungan Tamansari 

 

BUKAN GANG 1 jln raya atau GANG 3 

 

POSISI DI GANG 2

1

2021 November JK2111280297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jalan madrasah I wilayah RT 07/RW 09 padam sejak 3 hari yang lalu. mohon agar dapat diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan madrasah I wilayah RT 07/RW 09 no. 6.  

titik kenal: depan gatari catering

1



2021 November JK2111280298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di toping krna sudah rimbun dan menutupi pemandangan  

 

Lokasi: 

posisi ada di depan tambal ban dan cafe checkpoint Jl.antsari

1

2021 November JK2111280299 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111280300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Main bola jam 11 malam. Sudah di laporkan melalu jaki tp petugas selalu datang jam 8 malam.  

Sehingga selalu tidak mendapati ada yg sedang bermain bola. Tolong petugas datang di jam 11-12 malam. Agar bisa melihat langsung kejadian. 

  

Lokasi:  

Jl mangga besar 4f no 22. Taman sari - jakarta barat

1

2021 November JK2111290001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Resto di hotel ayana midplaza masih beroperasi setelah jam 1 pagi.  

 

Lokasi: 

Ballroom ayana midplaza di jakarta pusat. Mohon di peringati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk memperingatkan pihak hotel yang bersangkutan.

1

2021 November JK2111290002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum (aspal) berlubang 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jalanan Umum (aspal) Jl. Saorma Gg. Sineng II setelah gapura menuju Masjid Ar-

Rahman terdapat kerusakan jalan berupa beberapa lubang di jalan tsb, mungkin karena efek cuaca dan atau kendaraan yg kapasitasnya melebihi 

kemampuan jalan sehingga terjadi kerusakan. 

 

Mohon dibantu perbaikan atas Jalan Umum (aspal) tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar seperti sedia kala dan rata dilalui baik pejalan kaki atau kendaraan. 

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Saorma Gg. Sineng II, masuk Gapura Masjid Ar-Rahman yang menuju Masjid Ar-Rahman

1

2021 November JK2111290003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pagi pak sy  warga  lampu PJU mati ada 5 titik tolong  Pak mks  

 

Lokasi: 

jln empu sendok GG salak Rt06 Rw04  selong kebayoran baru

1

2021 November JK2111290004 KELURAHAN PETOGOGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

membuat kandang ayam dan bebek d lingkungan warga yg menyebabkan bau dan kotoran ayam yg berserakan d mana mana 

 

Lokasi: 

jln wijaya 1 gg langgar rt 11 rw 03 dan rt 15 rw 03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk d bongkar. dan mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.🙏�

1



2021 November JK2111290005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah sering buang sampah kayu ke saluran sehingga membuat saluran mampet, apakah yg seperti ini bisa di cabut saja ijinnya 

karna para pekerja tdk bertanggung jawab atas kebersihan lingkungan dan membuat lingkungan terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya no 4 depan perumahan Gunuk Avenue Residence 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111290006
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

RS agung manggarai,pelayanan sangat buruk untuk melakukan pendaftaran saja lama,masa orang tua harus menunggu dari jam 4 pagi,kadang 

dokternya juga telat se enaknya gmana ini..kasihan yang sakit masa harus nunggu dokternya kadang datangnya seenaknya,,,serba lama penerimaan 

pendaftaran juga malah di sengaja lama lama in apa karena bpjs jadi kami di sepelehkan..gk kasihan apa sama yang sakit bantu lah kan mereka mau 

sehat juga...tolong lah dibantu kasihan orang yang sakit harus nunggu lama 

 

Lokasi: 

Jl. Sultan Agung No.67, RT.1/RW.8, Ps. Manggis, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12970

1

2021 November JK2111290007 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah satu bulan lebih kami semua disini mengalami kesulitan air bersih.. dari palyja selalu bilangnya ada perbaikan.. perbaikan apa sampai lebih 

dari satu bulan? mohon segera di atasi. banyak sekali lansia yang harus pikul air setiap hari.. kasihan  

 

Lokasi: 

jl gelatik kel.manggarai kec. tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111290008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111290009 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM Aetra mati dari semalam hingga saat ini, mohon dinas terkait apa kendala nya  

terima kasih  

 

Lokasi: 

jln.kp sumur Utara RT.12/10 no 162 Klender Jakarta tkmur

1

2021 November JK2111290010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pajak mobil dinas ini telat mohon bantuannya apakah mobil ini masih jalan, jika iya mohon ditindak karna tidak memberikan contoh yang baik 

kepada masyarakat 

plat nomornya berikut B 9107 POQ, B 9349 BQ, B 9095 STA, B 9746 POQ 

 

Lokasi: 

parkiran depan SMP negeri 58 atau kantor camat setia budi

1

2021 November JK2111290011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan/Selebaran di Rambu Kurangi Kecepatan 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Rambu Kurangi Kecepatan yg ada di Jl. Kalisari Raya dekat Dealer Yamaha Terus Jaya 

Motor II & dekat warung Soto Ayam Surabaya seberang Gedung PKK Kel. Kalisari/Sasana Kriya terdapat selebaran/tempelan sehingga pesan yg 

disampaikan dari Rambu tersebut tidak tersampaikan maksimal kepada pengguna jalan. 

 

Mohon dibantu pembersihan atas Rambu tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar fungsinya maksimal seperti sedia kala. 

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Kalisari Raya, patokan dekat Dealer Yamaha Terus Jaya Motor II & dekat warung Soto Ayam Surabaya, seberang Gedung PKK Kel. Kalisari/Sasana 

Kriya

1



2021 November JK2111290012 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pemotongan dahan pohon bunga di median jalan sdh kering dan belum diangkut 

 

 

Lokasi: 

taman median jalan jl. garuda raya, pulo gebang permai. 

depan rumah F1/2 atau rumah G10/23

1

2021 November JK2111290013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

mau tanya apakah taman ini masih di tutup?saya lohat beberapa taman sudah di. buka. 

 

Lokasi: 

jalan syarpa m kahfi 1 ciganjur jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon infonya yah

1

2021 November JK2111290014 KELURAHAN CIPETE UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah belum diangkut petugas PPSU mohon di tindak lanjuti,thank you pak PPSU.. 

 

Lokasi: 

jl saraswari buntu rt 01 rw 11 cipete utara kebayoran baru Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di angkut sampah karung nya pak PPSU keluraham cipete utara

1

2021 November JK2111290015 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu yg setiap harinya rontok krn sdh trllu tinggi jd sampah masuk kdlm got saluran air jd tersumbat segera di bersihkan di tangani  

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 006 rw 003 no 68 tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111290016 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan berlubang dan bergelombang, sehingga membahayakan pengemudi 

 

Lokasi: 

Depan WTC Mangga Dua setelah perlintasan kereta api. 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 November JK2111290017 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran got ketutup sampah pohon bambu .dan sampah makanan anak anak  

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 06 rw 03 no 68 tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 November JK2111290019 KELURAHAN RAWAMANGUN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk pintu ini di buka saja pak dan ibu kami yg akan mengurus surat2 sangat kewalahan seperti sertifikasi dan KTP.  

 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan rawamangun. jl. rawamangun muka barat

1



2021 November JK2111290020 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapannya ambles dan tertutup paving, ada banyak yg amblas sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan benda raya m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tl

1

2021 November JK2111290021 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

bak kontrol sumur resapan lebih tinggi dari area sekitar, air tidak masuk 

 

Lokasi: 

jalan benda m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 November JK2111290022 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di atas sumur resapan menghambat lajunya air 

 

Lokasi: 

jalan benda m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111290023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimpun menghalangi kabel listrik rawan tumbang. mohon di bantu soalnya cuaca sudah rawan angin kencang lokasi kelurahan jati 

rt.11 rw.05 taman bandeng 

 

Lokasi: 

kelurahan jati rt.011 rw.005 kecamatan pulogadung taman bandeng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu rawan tumbang

1

2021 November JK2111290024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan gedung jameson jalan meruya ilir raya sudah sangat lebat. dg kondisi saat ini sering hujan dan angin lebat sangat membahayakan 

pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Jameson, Jalan Meruya Ilir Raya Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas anonim

1

2021 November JK2111290025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan tumbang dan menghalangi kabel listrik soalnya dah musim penghujan cepet sekali ranting ranting yang patah 

 

Lokasi: 

kelurahan jati rt.11 rw.05 Kec.pulogadung taman bandeng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu rawan tumbang

1

2021 November JK2111290026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tidak ada perubahan, masih miring saja tiang Telkom ini. apa mesti menunggu rubuh dulu ya? surat Kasudin bina marga Jakarta Barat pun tidak 

dihiraukan oleh Telkom. 

 

Lokasi: 

Jl. KH Zainul Arifin, Kelurahan Krukut Kecamatan Tamansari (depan PGN)

1



2021 November JK2111290027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rawan tumbang dan menghalangi kabel listrik dan sering kali ranting pohon yang sempal jadi kami butuh penanganan dari tim sudin pertamanan 

 

Lokasi: 

kelurahan jati rt.11 rw.05 Kec.pulogadung taman bandeng mushola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 November JK2111290028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang sangat berbahaya untuk kendaraan, mohon penanganan segera, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl kapten tendean Rw 02 rawa barat jakarta selatan

1

2021 November JK2111290029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ketiga kali laporan dari Bulan oktober sampai sekarang soal nya ini para petugas belum mengunjungi Lokasi. 

  

Lokasi:  

Jalan Tosiga VIII No Blok C No 6 Rt 007 Rw 004 samping Lapangan Tennis. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas Tidak memberitahu siapapun agar identitas saya tidak diketahui Oleh pihak Rt Rw karena takut tidak dikerjain

1

2021 November JK2111290030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dah sangat tinggal dah menghalangi kabel listrik dan rawanbtumbang mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

kelurahan jati rt.11 rw.05 Kec.pulogadung taman bandeng mushola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya supaya capet di laksanakan penebangan pohon

1

2021 November JK2111290031 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Saya Tommy Hendarto telah mengajukan berkas untuk BPHTB Nihil sejak 10 November 2021 ke UPPPD Duren Sawit via dropbox no urut 2845 

(karena UPPPD tidak melayani kegiatan tatap muka) namun baru di respon hasil reviewnya di 24 November 2021, selanjutnya saya telah 

mengirimkan hasil revisi saya perhari ini 29 November. Mengapa proses pengajuan tidak dapat dilakukan tatap muka padahal level PPKM sudah 

level 1 kemudian proses reviewnya cukup lama 14 hari, sebaiknya Service Levelnya perlu ditingkatkan karena kejelasan pengajuan BPHTB nihil 

sangat diperlukan 

 

Lokasi: 

UPPPD Duren Sawit, Jl Pahlawan Revolusi No 3, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditindaklanjuti laporan saya

1

2021 November JK2111290032 KELURAHAN PETOGOGAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembuatan kandang ayam dan kandang bebek d lingkungan rt 11 rw 03 dan rt 15 rw 03. banyak kotoran ayam dan bebek yg berserakan di jalan. 

 

Lokasi: 

jln wijaya 1 gg langgar rt 11 rw03 dan rt 15 rw 03 kelurahan petogogan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di bongkar. Dan mohon kepada petugas agar tidak memberitahukan identitas saya, agar tidak terjadi salah paham🙏�

1

2021 November JK2111290034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun mengenai kabel listrik tolong di pangkas. 

 

Lokasi: 

jalan mundu raya RT 03 RW 018, seberang masjid Al hamra.

1



2021 November JK2111290035 KELURAHAN MALAKA SARI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

lokasi jalur sepeda nya berantakan banget engga pernah ada petugas nya tim orange . sehingga berantangan engga enak di lihat .  

 

Lokasi: 

jalan jendral R.S. Soekanto Malaka Sari kecamatan duren sawit .

1

2021 November JK2111290036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan Nyalakan Merahmu............................. 

 

Lokasi: 

sesuai gps maps....setu cipayung jakarta timur....

1

2021 November JK2111290037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan diguanakan sebagai tempat parkir liar... 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan taman anggrek residence samapai rs covid tanjung duren

1

2021 November JK2111290038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH, 

 

Mohon izin menginformasikan perihal foto terlampir. Tampak depan bangunan maju. Apakah sudah sesuai dengan perda provinsi dki jakarta 

tentang tata ruang wilayah? Mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Percetakan Negara VI Gang Pancing, masuk ke dalam sampai mentok. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menjaga kerahasian pelapor.

1

2021 November JK2111290039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dan bahu jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

trotoar digunakna sebagai tempat parkir liar dan berjualan,, depan west mark

1

2021 November JK2111290040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya utk inteansi terkait , sya harus laporan kmna , pohon udah rindang dan membahayakan warga ,dan sering aday angin warga 

jadi ktakutan , utk inteansi terkait mohon di toping . 

 

Lokasi: 

jln kp. Duri bulak RT 10 RW 01 . 

kecamatan kali deres.

1

2021 November JK2111290041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti hasil validasi di no laporan JK2111260049 Tidak Sesuai. Karena masih terdapat mobil yg parkir sembarangan di tempat yg sama. 

mohon ditindaklanjuti pada pukul 20:00 Malam kurang lebih s/d pukul 07:00 pagi, karena semua mobil lengkap kira2 ad 10 unit mobil yg parkir di 

sisi kanan dan kiri jalan. Ada indikasi oknum keamanan yg mengambil keuntungan dalam hal ini.  

 

Lokasi: 

pos security 

pos security 

pos security 

masjid hayatul islam

1



2021 November JK2111290042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak hancur tergenang air bahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan cakung cilincing putaran km 3. depan PT bina sinar amity 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar tidak membahayan bagi pengguna jalan agar tidak menyebabkan kecellakaan

1

2021 November JK2111290043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon utk intansi terkait sudi Kiray menoping pohon , kareana membahayakan warga sekitarnya dan bagi pengguna jln, apa lgi sekarang ini sering 

terjadiy angin . 

 

Lokasi: 

jln , kp. Duri bulak RT 10 RW 01 .  

kecamatan kali deres.

1

2021 November JK2111290044 KELURAHAN MALAKA SARI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

udah 2 Minggu engga pernah ada PPSU nya jadi berantakan .  

@kelurahan Malaka Sari  

@gubernurdki  

@dkijakarta  

@ppsu Malaka Sari  

 

Lokasi: 

jalan R.S. Soekanto kelurahan Malaka Sari kecamatan duren sawit Jakarta timur 

sebrang toko obat paten toing

1

2021 November JK2111290045 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti pelaporan di No JK2111230208 dimana sudah di jawab dengan pengecekan langsung oleh pimpinan ke lapangan pada pukul 11 

siang kurang lebih, jujur saya apresiasi. karena memang harus begitu sebagai pimpinan. Dan di jam-jam tersebut oknum tersebut pulang ke rmh 

lebih awal, yg seharusnya jam 12 untuk istirahat. Akan lebih baik lagi jika dilakukan cek ke lapangan kembali setelah jam istirahat selesai, karena 

oknum tersebut tidak kembali bekerja ke lapangan setelah istirahat, melainkan dirmh sembari nunggu absen pulang jam 3 sore. Yg pasti 2 orang yg 

sedang piket (Libur) itu bukan oknum yg saya maksud. Dari sembilan nama yg ada di lapangan kmrn itu, salah satunya Oknum yg saya maksud 

berada disitu. Skrg tinggal Pimpinan beserta jajaran yg terkait memonitor ke sembilan nama tersebut secara akurat dan kompeten. Bener2 di 

VALIDASI berdasarkan hasil sesuai fakta di Lapangan. Kalo boleh saya kasih masukan cara mengecek oknum tersebut adalah dengan mendatangi 

rumah.ny satu2 secara dadakan (Random) di jam2 sblm istrht dan setelah istrht. Pasti nanti ketauan oknum tersebut. Dan jgn didatangi semuanya 

dalam 1 hari karena informasi akan bocor, pasti satu sama lain akan kontakan bahwa akan ada sidak dari pimpinan mau tidak mau mereka2 ini harus 

berada di lapangan agar terlihat bekerja. Dan untuk nama/inisial/foto mohon maap saya tidak bisa memberikan secara detail, dikarenakan 

menyangkut keselamatan, kenyamanan, dan ketentraman hidup saya. Saya kasih clue aja ( jarak rumah oknum tersebut tidak sampai 800  Meter, 

naik motor ga sampai 2 menit sudah sampe di kelurahan) 

 

Lokasi: 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

 

Keterangan tambahan: 

Dan untuk nama/inisial/foto mohon maap saya tidak bisa memberikan secara detail, dikarenakan menyangkut keselamatan, kenyamanan, dan 

ketentraman hidup saya.

1

2021 November JK2111290046 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan licin tanah merah setelah proyek pembuatan lubang resapan air 

 

Lokasi: 

Jl Raya Ceger Gg Haji Soleh cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk jadi evaluasi proyek kedepannya. agar setelah proyek jalanan kembali bersih

1

2021 November JK2111290047 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera tersangkut / ditempel di tiang listrik dan kabel-kabel. Berbahaya bisa menjadi salah satu pemicu kebakaran 

 

Lokasi: 

Tiang listrik depan SDN Duren Tiga 01 Pagi, Jalan Duren Tiga Raya

1

2021 November JK2111290048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi nih parkir di pinggir jalan sepanjang jlan Yos Sudarso arah Priok ke Plumpang.. sampai menutup halte SMA 13 dan jalan biasa jadi 1 

jalur yg ke arah Plumpang. apakah ada izin setiap senin pagi itu pakai parkir Anggota kepolisian yg apel? 

 

Lokasi: 

jl. Yos Sudarso arah tg. Priok ke Plumpang sebelah masuk tol  

 

Keterangan tambahan: 

setiap hari senin pagi di cek dan tindak laporan nya..

1



2021 November JK2111290049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

enak banget ngeliat petugas phl tpu karet jam segini masih lenggang aja yg lain udah pada kerja kala sama team ppsu masalah kerjanya 

 

Lokasi: 

tpu karet jakarta pusat bendungan hilir jl mas mansyur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ini ditindak lanjuti udah jam brapa ini kerja nya se enaknya aja

1

2021 November JK2111290050
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu 

saluran kotor dan mampet 

menimbulkan banyak nyamuk dbd dan rawan banjir 

 

Lokasi: 

gg kana rt 008 rw 015 

lumpur sudah tinggi butuh pengerukan

1

2021 November JK2111290051 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pengunjung puskesmas kecamatan Cakung dipaksa parkir didepan puskesmas dan disekitar perumahan , pengunjung juga dikenakan tarif bayar 

pakir . 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan Cakung , Jakarta timur Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan dan dihilangkan terlebih pungutan liar , fasilitas sosial tidak selayaknya kenakan parkir liar

1

2021 November JK2111290052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun mohon untuk di toping karna ditakutkan terjadi tumbang  

 

Lokasi: 

jalan kayu jati titik pas didepan kampus STEI rawamangun

1

2021 November JK2111290053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan apakah sdh membayar pajak? biar tidak menjadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya sebelum tanjakan yang ada bank bcanya

1

2021 November JK2111290054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin nempel di tembok ,sudah cukup besar ,pohon berada di antara Kabel listrik dan telkom, takutnya apabila ada angin kencang,pohon 

di kawatirkan rubuh dan merusak jalur kabel listrik , berbahaya karena di jalan yang banyak aktivitas warga ,mohon bantuannya kepada pihak 

terkait, Terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna 4,Sekip Ujung RT 006 RW 07, Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman , Jakarta Timur Jakarta 13120

1

2021 November JK2111290055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiap hari macet di pintu masuk ruko bukit gading indah  

 

Lokasi: 

jln.bukit gading indah gerbang samping rumah sakit mitra setiap hari macet

1



2021 November JK2111290056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun mohon untuk ditoping karena ditakutkan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan kayu jati titik depan kampus STEI rawamangun

1

2021 November JK2111290058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pohon terlallu lebat di khawatirkan dimusim penghujan dan angin akan tumbang. mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jl. jati raya. RT. 02 RW 012 kelurahan Cengkareng Timur Jakarta barat

1

2021 November JK2111290059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan apakah sdh membayar pajak? jangan jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan slipi I, pas belokan ke arah flyover jembatan baru....

1

2021 November JK2111290060
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terjadi kemacetan yang cukup panjang hampir 1 km dari perempatan Sektor 1 sampai pertigaan lampu merah Rempoa dan Veteran salah satu 

penyebabnya adalah lampu merah yang merah nya lama hijaunya hanya sebentar Pada saat jam berangkat kerja begitu juga sebaliknya Pada saat 

jam pulang kerja Mohon untuk diberikan solusi si agar kemacetan Pada saat jam pergi dan pulang kerja ini dapat terurai 

 

Lokasi: 

perempatan Sektor 1 sampai lampu merah pertigaan Rempoa dan lampu merah pertigaan Veteran 

 

Keterangan tambahan: 

untuk langkah pertama mungkin dapat ditinjau ulang lampu merah sesuai dengan volume kendaraan beserta adanya petugas lalu lintas yang 

mengatur di setiap persimpangan

1

2021 November JK2111290061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan bulevard raya depan wirosableng 212 pohon sudah lebat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln.bulevard raya dpn ruko wiro sableng 212 pohon sudah lebat

1

2021 November JK2111290062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan usia sudah tua dikhawatirkan di musim hujan dan angin akan tumbang. mohon di lakukan pemangkasan atau pemotongan 

pohon 

 

Lokasi: 

jl. jati raya. RT. 002 RW. 012 kelurahan Cengkareng Timur Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 November JK2111290063
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

SEKOLAH
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di sepanjang jalan raya Tirtayasa bus sekolah sangat mengganggu lalulintas dari jam 8 sampai 10 

 

Lokasi: 

jln tirtaysa raya, melawai, kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 November JK2111290064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar dipangkas/ditebang. dan juga  sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kaih 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya agar dipangkas/ditebang. dan juga  sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kaih

1

2021 November JK2111290065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar pohon bambunya dipangkas/ditebang. karna sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kasih 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya agar pohon bambunya dipangkas/ditebang. karna sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kasih

1

2021 November JK2111290066
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Kedip Kuning / Warning Traffic Light masih mati 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan Lampu Kedip Kuning / Warning Traffic Light masih dalam keadaan tidak menyala/mati.  

sebelumnya saya juga sudah membuat Laporan yg sama dengan No. JK2110280317 pada tgl 28 Okt 2021, terimakasih sebelumnya sudah di TL di tgl 

tersebut oleh Petugas Lapangan. 

dari TL Petugas Benar sudah dikerjakan ada dokumentasinya, akan tetapi ketika saya melewati jalan tersebut masih mati/tidak menyala normal. 

 

Mohon dibantu perbaikan kembali atas lampu kedip kuning/warning traffic light tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar berfungsi seperti sedia kala. 

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. R.A Fadilah dekat Bundaran Pisau Tancap / dekat Lapangan Upacara Kopassus, Cijantung - Jaktim

1

2021 November JK2111290067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar pohon nangka dan rambutannya dipangkas/ditebang. karna sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kasih. 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya agar pohon nangka dan rambutannya dipangkas/ditebang. karna sudah menghalangi lampu pju, dijl.kramat pela 1 terima kasih.

1

2021 November JK2111290068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih banyak yang yang parkir.  membuat jalan kecil dan tersendat. 

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim sebrang ex mcdonald lama, samping starbuck

1

2021 November JK2111290069
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI Pelican Crossing mati. Depan pintu masuk kebon sirih Bank Indonesia 1

2021 November JK2111290070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan diatas trotoar memang sdh diijinkan? jangan sampai ada pungli untk ijinnya. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih, sebelum wisma mandiri. kearah tanah abang.

1



2021 November JK2111290071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

belokan jalan jati baru kearah H Fachrudin menuju tanah abang.

1

2021 November JK2111290072 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kejadian Sabtu siang pukul 14:15 Tiang Telkom rubuh mengenai motor warga yg terpakir depan rumah sehingga mengalami kerusakan beruntung 

tidak kena orang di sekitar. sebelum tiang itu rubuh sempat ada 2 orang yg mutus kabel Telkom tidak lama selang itu di tinggal pergi -+ 5menit 

rubuh lah tiang itu dan balik lagi memindahkan tiang yg rubuh ke pinggir rumah warga untuk di amankan, jelas ini kelalaian petugas yg memutus 

tiang Telkom dan meminta pertanggung jawaban kendaraan motor yg rusak akibat rubuhnya tiang Telkom. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon kelapa RT.08/01 kamal patokan depan toko kue ayu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat di pertanggung jawabkan atas kejadian tiang Telkom yg menimpa kendaraan bermotor

1

2021 November JK2111290073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? kalau belum jangan sampai jadi iklan liar dan ada pungli. 

 

Lokasi: 

belokan dari jalan sakti raya kearah kemanggisan raya kearah batusari

1

2021 November JK2111290074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar, membuat jalan jadi sempit dan tersendat. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya, sebrang apotik trio sada.  posisi kearah batusari

1

2021 November JK2111290075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Dalam 1 

Titik kenal 

Dokter Gigi Ira S Wardani

1

2021 November JK2111290076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

warga RT 014 RW 01 melaporkam bahwa pohon tinggi di sepanjang jalan taman Kramat jaya baru sangat membahayakan. karena rawan tumbang 

terlebih saat hujan deras yang disertai angin kecang akhir-akhir ini.  

1. kami sudah melaporkan ke pihak kelurahan, disuruh buat surat dan ditujukan ke ptsp. permohonan nya ada6 pohon, telah kami lampirkan juga 

foto nya mana aja yang harus dipotong. 

2. berhari-hari sejak mengirim surat, baru dikerjakan hari sabtu lalu, namun hasilnya tidak sesuai yang diajukan.  

pemangkasan pohon hanya dibagian bawah, bagian atas YANG BERBAHAYA MALAH TIDAK DIPANGKAS. antara yang diajukan dan di realisakan juga 

tidak sesuai. sehingga warga yang rumahnya di depan pohon ini COMPLAIN KEMBALI. TEPATNYA HARI SABTU SAAT HUJAAAN SANGAAT DERAS. 

SANGAT MEMBAHAYAKAN.  

3. dimohon segera di proses kembali pemangkasan POHON2 TINGGI YANG ADA DIJALAN TAMAN KRAMAT JAYA BARU NO 1 S.D 3 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan jalan taman Kramat jaya baru RT 014 RW 01 kelurahan Johar baru, Jakpus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sgera di tindak lanjuti, mengingat cuaca tidak bersahabat. sering hujan deras dan juga angin kencang. terimakasih

1

2021 November JK2111290077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Barat I 

Titik kenal 

Perempatan Praktik Dokter Gigi 

Ira S Wardani

1



2021 November JK2111290078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Dalam 1 

Titik kenal.   

Warteg Mama Erul

1

2021 November JK2111290079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Dalam 1 

Titik kenal 

Warung SRC Hj Mami

1

2021 November JK2111290080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar di Tengah Jalan 

Spanduk Liar di Tengah Jalan  

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal 

Masjid Daarus Salam

1

2021 November JK2111290081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 4       

Titik kenal 

Cuci Kiloan Aqila 

 

Keterangan tambahan: 

Bukan besar kecilnya iklan 

Ini di sebelah Kantor Lurah 

Apa tidak malu ada pembiaran?

1

2021 November JK2111290082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Anggrek 4 

Titik kenal 

Green Bamboo Residence  

 

Keterangan tambahan: 

Bukan besar kecilnya iklan 

Tapi ini di sebelah kantor lurah 

Apa tidak malu ada pembiaran?

1

2021 November JK2111290083 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PDAM keluar nya kecil. sudah 2 Minggu. terkadang mati total 

 

Lokasi: 

jl. bukit duri Utara. no. 4 

RT.015 RW.02 

kelurahan Manggarai 

kecamatan Tebet

1

2021 November JK2111290084

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CIRACAS

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

mohon diperbarui lagi terkendala antrian imunisasi anak, saya harus ambil nomer dari pagi pagi buta, namun setiba nya di lantai 2 antrian anak saya 

belom dipanggil, dengan mudah nya yg baru datang langsung masuk dan di imunisasi anaknya karena kenal dengan tim imunisasi didalam ruangan, 

kalau begini caranya apa saya harus aja walikota untuk imunisasi anak saya biar cepat dipanggil? budayakan antre mohon jgn karna kenal orang 

dalam jadi seakan akan mudah. 

 

Lokasi: 

puskesmas Kecamatan Ciracas. poli Kesehatan anak 

lantai 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di Cc ke dinas kesehatan kelurahan,kecamatan ciracas serta pak lurah dan pak camat ciracas. untuk ditindak segera terkait antrian ini.

1



2021 November JK2111290085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Denpasar 

Warung Nasi Kuningan Asri 

Depan Ambasade Residence

1

2021 November JK2111290086 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk/reklame iklan rokok yg dilarang tapi masih terpasang 

 

Lokasi: 

jl. gunuk rt.007 /03 lokas tsb berada di depqan warung zeri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111290087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal 

Warteg Putri Gang Buntu  

 

Keterangan tambahan: 

Luas Poster & Mokeup kalo banyak gini ya sudah sama dg spanduk

1

2021 November JK2111290088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal 

Warteg Putri Gang Buntu

1

2021 November JK2111290089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya. 

Titik kenal  

Salon I.M Bauty 

 

Keterangan tambahan: 

Posternya bisa banyak begitu, Bang?

1

2021 November JK2111290090 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah sterio foam bekas di mainkan anak-anak sekitar rumah saya di saluran tsb, saat hujan akan membuat saluran ini meluap 

 

Lokasi: 

jl. gunuk rt.007 /03 lokas tsb berada di depan kontrakan mobil 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya, trims

1

2021 November JK2111290091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dijadikan tempat parkir motor,, mengganggu para pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar depan polsek jatinegara.........

1



2021 November JK2111290092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pinggir jln terlalu tinggi berbahaya di musim penghujan..takut tumbang kena rumah warga 

 

Lokasi: 

jln tanjung duren barat 5 no.27 RT 008/07 Kel .tanjung duren Utara. Kec. Grogol petamburan

1

2021 November JK2111290093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima berjualan di atas saluran air memakan badan jalan..bikin macet setiap hari. tolong di tertibkan karena mengganggu keluar masuk 

perumahan. keadaan macet setiap hari sampah banyak .pembeli menghalangi jalan. tolong di tertibkan pak sudah banyak warga melapor tapi tidak 

respon 

 

Lokasi: 

jl masuk komplek pulogebang permai 

kel pulogebang kec cakung kode pos  

13950

1

2021 November JK2111290094
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah nyangkut dikali jembatan sudah 3hari belum dikerjakan 

 

Lokasi: 

lokasi kali Sentiong di rawa sawah RW 08 kotaparis

1

2021 November JK2111290095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi.mengganggu kabel listrik dan takut menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

jln dukuh barat 1 no 24. RT 008/07. Kel. tanjung duren Utara. kec. grogol petamburan

1

2021 November JK2111290097 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

SETIAP HUJAN LEBAT AIR MELUAP SEHINGGA RUMAH WARGA PADA KEBANJIRAN, KAMI MOHON PENURAPAN KALI CIPINANG BISA DILAKUKAN 

TRIM.  

 

Lokasi: 

DI KAMPUNG BARU RT008/02 KELAPA DUA WETAN KEC CIRACAS YG BERBATASAN LANGSUNG DENGAN KELURAHAN CIRACAS KEC CIRACAS.

1

2021 November JK2111290098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Jak Lingko Rubuh tolong sgera diperbaiki.... 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawabinong depan gang baru arah pertigaan cedang

1

2021 November JK2111290099 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang Min  

Yth PT PAM LYONNAISE JAYA 

Saya Pelanggan:KAELANI 

Norek:000660613 

Alamat=Rt 008/Rw 03 No 18F 

Kelurahan sukabumi Selatan, Kecamatan kebon Jeruk Kota Administrasi Jakarta barat 11560  

Ingin Melaporkan Atas Mati nya tidak Keluar Sudah 3 Minggu Lebih 

Mohon Tanggapan & Respon nya Min 🙏🙏😊 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru Rt 008/ Rw 003 No 20 C Sukabumi Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat Kode pos 11560 

 

Keterangan tambahan: 

Selamat Siang Min  

Yth PT PAM LYONNAISE JAYA 

Saya Pelanggan:KAELANI 

Norek:000660613 

Alamat=Rt 008/Rw 03 No 20 C 

Kelurahan sukabumi Selatan, Kecamatan kebon Jeruk Kota Administrasi Jakarta barat 11560  

Ingin Melaporkan Atas Mati nya tidak Keluar Sudah 3 Minggu Lebih 

Mohon Tanggapan & Respon Cepat Min 🙏🙏😊 

1



2021 November JK2111290100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah lebat menghalangi rambu petunjuk jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawabinong  arah pertigaan cedang...

1

2021 November JK2111290101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Umum Plang Nama Jalan Gang Baru rusak hilang copot tidak terlihat. tolong dinas binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya Rawabinong depan gang baru arah pertigaan cedang

1

2021 November JK2111290102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana udah tinggi dan lebat ngangu jalan dan batang/dahan ngangu rumah Warga takut tumbang /patah kerumah warga  

 

Lokasi: 

jln,Lauser no 34 dan 36 RT 011 RW 03 Kel Gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111290103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar nya  kemana ya?... 

Tidak ada trotoar, dan trotoar nya pun cuma setengah, tolong di buatkanTrotoar, agar mempermuda pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan pemuda Depan Pom bensin shell Rawamangun di dekat jalan baru yang buntu  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di buatan Trotar kembali, karna sudah hancur, dan di betulkan cuma setengah, terimakasih

1

2021 November JK2111290104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana udah tinggi dan lebat takut tumbang di musim hujan banyak angin warga takut 

 

Lokasi: 

jln Lauser no.26 RT 011 RW 03 Kel Gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111290105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Casablanca 

Kp Melayu - Tanah Abang  

Titik kenal 

JPO jelang terowongan 

 

Keterangan tambahan: 

Nasdem dah selesai deh main dekade-dekadenya 

Tu yg punya PAN nempel di JPO dari jaman gubernur jenderal Jans Pieterszoon Coen gak pernah dibersihkan 

Apa JPO ini miliknya Partai Amanat Nasional?

1

2021 November JK2111290106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pedurenan Masjid Raya 

Titik kenal 

Pedurenan Masjid 2 

 

Keterangan tambahan: 

+ bendera ormas outframe 

Di sepanjang jalan Pedurenan Masjid Raya 

Haqul Yakin ga bakal dicopot sama petugas.

1



2021 November JK2111290107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Ada 2 spanduk biasa dan spanduk roll  

 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan.  

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal.  

Ayam Bakar Kalasan  

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan. 

 

Lihat ada foto anak sekolah?  

Karena ini persis di depan sekolah dasar.  

1

2021 November JK2111290108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan ada saluran listrik / kabel yang bisa membuat berbahaya bagi warga sekitar. lokasi ada di daerah jalan kampung bahari 

A13 RT 008/06 kelurahan tanjung priok kecamatan Tanjung Priok, kami harap agar dibantu penerbangannya... Terima kasih..  

 

Lokasi: 

jl. kampung bahari GG2 ujung A13 RT 008 RW 006 kelurahan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas agar dapat membantu penebangan pohonnya..

1

2021 November JK2111290109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal 

SDN Karet Kuningan 03 

 

Keterangan tambahan: 

Mengajarkan merokok sejak usia dini. 

Sementara gubernurnya bekas Menteri Pendidikan. 

Lucu? Ga jg 

Beliau berhenti jadi Mwndikbud bukan karena purna tugas, tapi karena dipecat.

1

2021 November JK2111290110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan KH Ilyas 

Titik kenal 

Samping Kedai Lestari pertigaan Genteng Ijo

1

2021 November JK2111290111
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yang terhormat dinas terkait mohon di pasang cermin lalulintas (kaca cembung) di karnalan sering terjadi kecelakaan kendaraan roda 4 atau roda 2 

jalan dari cip muara2 dan belekon jalan gotong royong pandangan tidak kelihatan bagi pengendara  

 

Lokasi: 

jl cip muara 1 depan jalan gotong royong masjid at taqwa

1

2021 November JK2111290112 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

suplai air saya tidak mengalir sudah lebih dari 1 bulam tapi pihak dari PALYJA tidak ada solusi 

 

Lokasi: 

JL.P KEBON JERUK NO.64 RT.009/ RW.01, JAKARTA BARAT 11530, 64, 009, 001, -, Kebon Jeruk, JAKARTA, 11530

1

2021 November JK2111290113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bagian Tindak Lanjut: 

JK2110270287 

JK2110280261 

JK2110280275 

JK2110220113 

JK2110190155 

JK2110160127 

 

Bagaimana Tindak Lanjut atas laporan ini? Hari ini tgl 29 Nov 2021 masih ada beberapa tukang yang bekerja di proyek rumah ini. 

Kami mempertanyakan Satpol PP yg sampai sekarang belum menindak lanjuti penutupan lokasi dengan penyegelan gembok dan belum dilakukan 

pembongkaran di lapangan. 

 

Mohon segera ditindak tegas dan nyata 

 

Lokasi: 

erlangga lll no.18 kelurahan selong kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera di tindak lanjuti

1



2021 November JK2111290114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAPORAN I (Pertama)Jaki 

dilaporkan pada tanggal 6 Agst 2020, dan jawaban SUDIN BINA MARGA JAKARTA TIMUR akan di usulkan TA 2021 

 

LAPORAN II (Kedua) Jaki 

dilaporkan tanggal 29 Desember 2020, jawaban Masih tetap sama. 

 

Hari ini, senin 29 November 2021 Kami laporkan untuk segera di adakan PJU dan Perbaikan Jalan yang belum direalisaaikan oleh Pemprov DKI 

Jakarta. 

 

kami sangat menyayangkan hal seperti ini tidak dapat diatasi oleh SUDIN BINA MARGA JAKARTA TIMUR, sehingga timbul dugaan : 

 

 "sebenarnya sudah dianggarkan, akan tetapi SUDIN BINA MARGA main mata dengan wilayah lain, sehingga Hak warga disini dialihkan ke tempat 

lain" 

 

Untuk menghindari dan menyatakan dugaan tersebut tidak benar, kami berharap agar PJU di lingkungan ini dan Jalan dapat dibenahi/direalisaaikan 

tahun 2021 ini. 

 

#FORMULA-E Miliaran bahkan Triliwunan, tak sebanding dengan apa yang terjadi disini. 

 

Lokasi: 

Jl. Persada Kencana IV RT. 009/03 Kelurahan Cilangkap, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur. 

 

(Dari Jalan Raya Cilangkap, masuk ke Jalan Masjid Alkhoir, dan mengikuti Kali, sampai ketemu Jalan Persada Kencana IV 

1

2021 November JK2111290115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan yer jadi sempal mohon di topin 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua RT07/05 kelapa dua (samping tokoaterial berkah)

1

2021 November JK2111290116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara,depan RS Atma jaya.

1

2021 November JK2111290117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan Pohon besar patah dan menimpa salah satu rumah warga RT.009/03 Kelurahan Rawasari kecamatan Cempaka Putih  

 

Lokasi: 

Jl. percetakan Negara VII ( keluar Pramuka ) RT. 009/03 Kelurahan Rawasari

1

2021 November JK2111290118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj dan motor banyak parkir sembarangan. membuat jalan tersendat. tolong ditertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim ke arah MH Thamrin. disebelah tengah jalan

1

2021 November JK2111290119

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

mengeluh pelayanan PTSP kecamatan duren sawit,minta legalisir berkas nikah harus nunggu berjam jam.. 

bukannya di permudah dan cepat seperti sebelum pandemi malah pelayanan lama,menunggu dan menunggu.. 

tidak seperti pelayanan PTSP kelurahan pondok kelapa kerja cepat,ini malah menyusahkan bagi pekerja untuk mengurus izin seperti ini harus 

menunggu berapa jam sedangkan saya sudah izin kerja,tolong di tindak lanjuti pelayanan PTSP nya 

PTSP harusnya mempermudah semua pengurusan.. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya VIII No.1, RT.8/RW.1, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak mencantumkan identitas saya

1

2021 November JK2111290120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada tanda dilarang berhenti. tapi malah parkir. membuat jalan sempit. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, sebelah starbuck, sebrang ex mcdonalds

1



2021 November JK2111290121 KELURAHAN KEAGUNGAN Jalan JAKI
ga sekalian sampe aspal aja nih?  

nutupin jarak pandang pengendara
1

2021 November JK2111290122
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI

Terminal Bus Pulo Gebang: 

Tolong ditindak calo-calo yg ada di terminal Pulo Gebang terkhusus armada Bus PO. Ja**, karena sangat merugikan. harga di up, oper ke Bus lain 

dan tidak tepat waktu. terima kasih

1

2021 November JK2111290123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

11:09 trotoar dijadikan tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan west mark mall taman anggrek

1

2021 November JK2111290124

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Bpk Gub DKI Jkt(Anies Baswedan)Mohon di tindak pak Gub bangunan Gudang tanpa ijin IMB di Jalan Raya Kembangan Baru 

No.32,Kelurahan Kembangan Utara,Kecamatan Kembangan,Jakarta Barat.Bangunan gudang tersebut berdiri bebas tanpa ada tindakan sedikit pun 

dari pihak instansi Cipta Karya Tata Ruang dan Pertanahan(CITATA) maupun dari Satpol PP kec kembangan.Dua instansi ini tutup mata seakan di 

biarkan bangunan gudang ini berdiri,hal ini sdh jelas2 merugikan pendapatan Kas Daerah (Kasda)prov DKI JKT.Marak pak Gub bangunan berdiri 

tanpa IMB di kec Kembangan,Coba bpk Gub kirim Tim POKJA untuk terjun lngsng sidak ke lapangan wilayah kec kembangan psti menemukan byk 

nya bangunan yg melanggar dan sesuai dgn peruntukan salah satu nya gudang ini serta di perumahan Permata Buana.Mohon tindakan yg tegas pak 

gub terhadap bangunan2 yg melanggar dan merugikan pendapatan Kas Daerah.tks 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kembangan Baru No.32,Kelurahan Kembangan Utara,Kecamatan Kembangan,Jakarta Barat

1

2021 November JK2111290125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang parkir. banyak yang parkir, mohon ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih kearah tanah abang, didepan wisma mandiri.

1

2021 November JK2111290126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

ini jalanan dipakai buat jualan dan menyebabkan macet. grab gojek parkir seenak nya.... lurah nya ngapain aja ini. 

  

Lokasi:  

sepanjang jalan mangga besar 9 samping apotik roxy. 

  

Keterangan tambahan:  

jgn kasi tau identitas saya

1

2021 November JK2111290127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang membahayakan di musim hujan kena rumah 

 

Lokasi: 

jln manggarai utara 6 blok F 10 RT08 RW01 kel Manggarai kec Tebet jaksel

1



2021 November JK2111290128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

masih tidak ada tindakan dari petugas setempat untuk resto bittersweet by najla ini. apakah petugas keluarahan setempat juga mendapatkan jatah 

dari resto ini ? sudah sering kali resto ini mengulangi kesalahan yg sama.  

 

Lokasi: 

jl kalibata timur no 31 

 

restaurant bittersweet by najla 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memberikan sanksi dan juga penutupan resto untuk sementara waktu secepatnya. segera ditindak cepat !!!

1

2021 November JK2111290129

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas perlindungan hewan, di rumah saya saat ini sudah ada puluhan ekor kucing dan saat ini ada 3 ekor induk yg melahirkan  13 

anak lagi, mohon dibantu krn sudah tidak tertampung  lagi🙏maaf kalau salah memilih harus melapor kemana.. 

 

 

Lokasi: 

Asrama POLRI Cipinang RT 004 RW 06 Blok B no 7 Cipinang Jakarta Timur

1

2021 November JK2111290130 KELURAHAN TEBET TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

apa kah area ini , area tempat untuk tinggal pasalnya ada beberapa karpet tempat tidur dan lemari mohon untuk di cek karna ini dinkasan yg baru 

saja di Bangun masa sudah kumuh , ada petugas sepertinya abai dan tidak sangat peduli, padahal jelas ada pelanggaran 

 

Lokasi: 

Kolong fly over stasiun Intergritas tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon arahan dan di bina

1

2021 November JK2111290132

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Melanggar Tidak Memilikiin IMB Sudah 2 Lantai Melanggar Perda Nomor 1 Tahun 2014  

Melanggar Perda Nomor 7 Tahun 2010 Melanggar Pergub 128 Tahun 2012 Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait Citata 

 

Lokasi: 

Jl.Anyar Raya RT.07/10 Kelurahan Wijaya Kusuma Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111290133 KELURAHAN MAKASAR Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang daun sudah nyengser dan ke jalan ngeri mengakibatkan pohon tumbang ke bawah dan kena label listrik,mohon sekira  nya pihak 

pertamanan kec.makasar bisa menindak lanjuti laporan ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Dado RT.11 rw 01 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111290134 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ratna RT 017/05, Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati

1

2021 November JK2111290135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jika masih nekat melakukannya, akan ada sanksi yang menanti. Menilik Undang-undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan 

Jalan, disebutkan pada Pasal 131 ayat (1) bahwa trotoar adalah hak pejalan kaki dan tidak bisa dimanfaatkan untuk kepentingan pribadi seperti 

parkir kendaraan. 

 

 

Lantas pada undang-undang yang sama Pasal 275 ayat (1), disebutkan mengenai sanksi yang akan dikenakan kepada pengendara yang nekat 

memarkir kendaraannya di trotoar. 

 

Lebih detail, sanksi tersebut berupa pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak sebesar Rp 250.000 akibat perbuatan 

mengganggu fungsi rambu lalu lintas, marka jalan, alat pemberi isyarat lalu lintas, fasilitas pejalan kaki, atau pengaman pengguna jalan. 

sudah jelas tetapi parkiran ini terus di biarkan ada, seperti sudah di lindungi padahl sop dishib harus TEGAS TANPA PANDANG BULU 

 

 

 

Lokasi: 

lokasi trotoar di jalan raya dr satrio kunungan setia budi 

 

Keterangan tambahan: 

parkiran ini sering kalih di OCP tetapi tidak pernah kapok

1



2021 November JK2111290136 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terdapat sampah di saluran air yang berada di Jln. jeruk 3 Rt 014/06  tepatnya berada dekat dari Jln Balai Rakyat dan kali utan kayu, sampah yang di 

buang oleh orang yang bukan warga Rt 014/06.. mohon ditindaklanjuti.. terima kasih. 

 

Lokasi: 

lokasi saluran got besar di jln Jeruk 3 Rt 014/06 dekat dengan jln. Balai Rakyat dan Kali Utan Kayu

1

2021 November JK2111290137 KELURAHAN KARET KUNINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran 

Tiap hari hujan, mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan H Tiong depan nomor 33 

Titik kenal 

Posko ormas 

Tiong Paragon

1

2021 November JK2111290138 KELURAHAN BATU AMPAR Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

saya warga di rt.07 kel. batu ampar, kec. kramat jati, jakarta timur, saya ngontrak dan alamat ktp saya bukan disana, saya tinggal dirumah kontrakan 

sudah 5 bulan dari bulan juli 2021, awalnya tidak ada minta iuran wajib bulanan, lalu kemarin minggu tgl 28 november 2021 tiba tiba ibu ibu RT 

datang dengan ketua RT baru bpk.Matsasi memberi edaran iuran wajib 15 rb tanpa ada rembukan dengan saya. Saya keberatan karena saya bukan 

warga tetap dan caranya tidak sopan menurut saya. 

 

Lokasi: 

jl. batu alam jaya, kelurahan batu ampar, kecamatan kramat jati, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya. demi keamanan saya sendiri.

1

2021 November JK2111290139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon diterangkan karena bisa bersikap pohon tumbang menimpa rumah,  

 

Lokasi: 

Jln. Harga Raya / Banyo Raya RT 013 RW 07 dan RT 08 RW 07 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111290140
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terima Kasih Banyak Buat Pembuatan Drainase Vertikalnya, tapi minta tolong jalan sambunganya tlg diaspal yang tebal 

 

Lokasi: 

Jl. Sirtu Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Minta tolong aspalin jalannya yang tebal supaya tidak gampang terkelupas soalnya udah musim hujan

1

2021 November JK2111290141 KELURAHAN PEKAYON Pohon JAKI pohon yang di khawatirkan tumbang atau runtuh menimpa bangunan rumah,  karena sudah tua dan rindang 1

2021 November JK2111290142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi hampir mengenai kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung Dekat Jl harapan, Lenteng agung Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111290143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung Dekat Jl harapan, Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111290144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel optik keluar dari galian, dan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Depan gedung ACC TB Simatupang No 90 Jakarta selatan

1

2021 November JK2111290145 KECAMATAN KEBAYORAN BARU
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah booking lapangan untuk tgl 5/12/2021 di Lapangan Blok S jam 18.00-20.00  

Pertanyaan saya apakah ada biaya? 

 karena infonya gratis 

 

 

Lokasi: 

Jalan Suryo, RT.5/RW.6, Rawa Barat, Kebayoran Baru, RT.5/RW.6, Rw. Bar., Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12180 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon infonya terkait dengan team saya yang ingin bermain di lapangan tsb

1

2021 November JK2111290146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung Dekat Jl harapan, Lenteng agung Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111290147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung Dekat Jl harapan, Lenteng agung Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sebrang jalan Indomaret

1

2021 November JK2111290148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan membuat lalu lintas macet.mohon untuk segera ditindak lanjutin.alamat jalan krendang tengah rt010/03 kel.krendang 

kec.tambora jakarta barat (agen telor) 

 

Lokasi: 

krendang tengah Rt010/03 kel.krendang kec.tambora jakarta barat

1

2021 November JK2111290149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sekitar 3 pohon terlalu rindang dan mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung Dekat Jl harapan, Lenteng agung Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111290150 KELURAHAN PEKAYON Pohon JAKI 2 pohon tumbang akibat angin besar 1

2021 November JK2111290151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan tiap jam.12 siang tiap hari bikin macet lalu lintas.mohon ditindak lanjutin. 

 

Lokasi: 

krendang tengah Rt011/03 kel.krendang kec.tambora jakarta barat (agen telor)

1

2021 November JK2111290152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar. tolong ditertibkan. biar tidak terulang 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih, kearah tanah abang. didepan wisma mandiri.

1

2021 November JK2111290153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Gang Remaco merupakan fasilitas jln warga, skrg dikuasai seseorg dijadikan lahan bisnis sewaan simpan gerobak utk keuntungan pribadinya, Gang 

Remaco jd sempit kumuh dan kotor, dikhawatirkan bila terjd kebakaran, Pemadam Kebakaran akan sulit masuk kedlm Gang Remaco. Mohon 

segera ditindak lanjuti oleh aparat terkait utk dikembalikan sebagaimana fungsi awalnya utk kepentingan jln warga kembali. 

 

Lokasi: 

Gang Remaco berada di Jln. Tanah Pasir Rt.11/ Rw.07 Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti laporan saya, dan mohon petugas utk tdk memberitahukan identitas saya sbg pelapor, trima kasih.

1

2021 November JK2111290154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ngetem lagi, selalu kedua bus yang sama. padahal ada tanda dilarang  berhenti. tolong yang tegas. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, disamping flyover jatibaru kearah tanah abang.

1

2021 November JK2111290155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN / Telkom jatuh di depan Cafe Toko Kopi Seduh. Bisa nyangkut di mobil 

 

Lokasi: 

Depan toko Kopi Seduh. Jl. M Saidi 13, kelurahan petukangan selatan, kec pesanggrahan

1

2021 November JK2111290156 KELURAHAN CIGANJUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada oknum warga RT 04 RW 04 Ciganjur Jagakarsa,membuang puing di area saluran got atau drainase warga sehingga bisa menyebabkan 

tersumbatnya aliran air dan bisa mengakibatkan banjir 

hal ini sudah pernah lapor ke pihak RT setempat namun tidak ada respon 

Mohon untuk di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl swadaya gudang baru 

RT 04 RW 04 tepat nya di belakang perumahan casamora atau di no warga 60 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, khawatir terjadinya kenapa2 kepada saya sendiri dan keluarga saya. 

terimakasih

1



2021 November JK2111290157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Truk Mogok depan perikanan cengkareng jakarta barat, mohon bantuan derek dari dishub 

 

Lokasi: 

perikanan Cengkareng Jakarta barat, sebelum pertigaan cendrawasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111290158 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang Pemprov DKI Jakarta. 

saya mau bertanya..Terkait Pemilihan LMK (Lembaga Musyawarah Kelurahan) 

 

pemilihan LMK apabila hanya ada calon 1(satu) orang / Tunggal. 

 

maka dilakukan Aklamasi atau dengan melawan kotak Kosong? 

 

Lokasi: 

SCBD Sudirman ,komplek Perkantoran Sudirman, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu identitas saya..

1

2021 November JK2111290159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tiang rambu petunjuk arah sudah ada yang patah dapat membahayakan kendaraan dan pengguna jalan, mohon di perbaiki oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Moh. Mansyur 123 RT.005/01 Kelurahan Duri Selatan

1

2021 November JK2111290160

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah pernah mengajukan 2 kali pengaduan untuk di tebang tetapi blm ada tindak lanjut,laporan pertama di tolak karna hrs melalui RT dan di 

teruskan PTSP, sudah bersurat dari RT ke PTSP tetapi tidak ada tindak lanjut/di tolak. 

pohon sudah sangat menggangu saluran,yg menyebabkan saluran rusak dan menyempit,dampak warga GG amal pun kebanjiran akibat saluran air 

tidak jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Munjul samping Alfa MIDI depan vermak Levis bahagia jeans

1

2021 November JK2111290161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu lebat sangat membahayakan pejalan kaki maupun pengendara dan ranting nya menutupi lampu jalan sehingga klo malam menjadi 

gelap 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua RT 07/05 tepatnya didepan konter Hp 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pertamanan untuk segera ditoping karena membahayakan pejalan kaki maupun pengendara lainnya

1

2021 November JK2111290162 KELURAHAN KLENDER Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tembok rumah di Coret coret orang yang tidak bertanggung jawab. Mohon segera di TL.  

 

Lokasi di PTB Duren Sawit Blok F5 Nomor 1 RT006 RW011.  

 

Lokasi: 

PTB Duren Sawit Blok F5 Nomor 1 RT006 RW011. Jakarta Timur 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Tembok rumah yang di coret coret Ada di depan rumah alamat PTB Duren Sawit Blok F5 Nomor 1 RT006 RW011. Jakarta Timur 13470 

 

Mohon di bersihkan coretannya. terima kasih

1

2021 November JK2111290163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan sudah terpasang papan segel masih berjalan terus kegiatan membangun. apakah ini maksud diterbitnya peraturan Pergub 128 Tahun 

2012. tks (B4jr)..
1



2021 November JK2111290164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Di trotoar depan mall ambassador ITC Kuningan banyak motor parkir di trotoar 1

2021 November JK2111290165
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Baru saja,hari Senen tanggal 29/11/21 jam 13.00wib terjadi ledukan di dalam gardu ini mengeluarkan gumpalan asap dari dalam nya,kejadian ini 

sudah sering terjadi. 

 

Lokasi: 

Jl.tunda RT 01 RW 07 kel.rawa badak selatan kec.koja posisi nya bersebelah dengan sekolah Al Muhajirin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti,agar tidak sering terjadi ledakan seperti ini Lg,tolong pencerahannya sebelum terjadi yg tidak di inginkan,dan lokasi sekitar 

gardu sangat kotor banyak bahan yg mudah terbakar

1

2021 November JK2111290166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pepohonan di jalan Tanjung duren timur Vi sudah sangat rimbun, mohon segera dipangkas,waspada pohon tumbang di musim hujan, Terima kasih. 1

2021 November JK2111290167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat tsb adalah trotoar/ dpn rmh warga yg di jadikan bengkel liar membuat yg kenyamanan dan ketemtraman  warga terganggu . 

 

Lokasi: 

lokasi : Jln.Pinangsia I no.6 Rt.010 Rw 

05 Kel. Pinangsia jakarta Barat , tpt nya di belakang toko Furniture Sinar Laut  jln Pintu besar selatan

1

2021 November JK2111290168
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun di depan smk yadika 2 tolong dibersihkan, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren barat iv tanjung duren grogol petamburan jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan

1

2021 November JK2111290169

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

PEMBANGUNAN RUMAH TIDAK SESUAI IMB, pembangunan tidak sesuai denah, pekerja tidak menggunakan masker 

 

Lokasi: 

taman surya 3, blok f3/28, RT: 003, RW: 018, pegadungan, kalideres, jakarta barat, 11830 

 

Keterangan tambahan: 

Pemilik rumah meminta pihak ketiga untuk melanggar ketentuan yang berlaku dalam pembangunan rumah tsb

1

2021 November JK2111290170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pihak yg terkait, pohon ini sudah sngt rimbun, sehingga mengganggu kabel kabel, dan menutupi lampu PJU, tolong segera di pangkas 

seblum terjadi hal" yg tidak di inginkan.. 

 

Lokasi: 

Jln. duri selatan I, Rt 004/02  no 64 Mi1 kelurahan duri selatan,Tambora Jakbar.

1



2021 November JK2111290171

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Eternit mushola di Zona A UPK PBB Setu Babakan jebol perlu perhatian dinas terkait, utamanya mushola masih digunakan untuk beribadah sehari-

hari sebelum timbul korban jiwa utamanya jamaah dan pengunjung 

 

Lokasi: 

UPK PBB Setu Babakan jl. moch.kahfi II Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

laporan pemerhati lingkungan dan bangunan sejarah

1

2021 November JK2111290172

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Koperasi JAKI

Permasalahan: 

ingin mengambil uang tabungan di koperasi tetapi selalu ditidak adakan.  

 

Lokasi: 

jl. raya ceger no.1 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 November JK2111290173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei 

Titik kenal  

JPO Burger King 

 

Keterangan tambahan: 

FYI, di musim kampanye pun, JPO adalah tempat terlarang utk pemasangan APK 

Tolong kasih tau ke para politikus narsis.

1

2021 November JK2111290174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas trotoar digunakan untuk berjualan, sehingga mengganggu pejalan kaki dan juga menyebabkan kemacetan. Mohon segera dikondisikan 

karena sangat mengganggu kenyamanan 

 

Lokasi: 

Jalan Sekretaris, Tanjung Duren Utara, Grogol Petamburan, Jakarta Barat, 11470 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor

1

2021 November JK2111290175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Abdullah Syafei, Kp Melayu - Pd Kelapa 

Titik kenal 

JPO jelang Terowongan Tol Wiyoto Wiyono  

 

Keterangan tambahan: 

JPO Jakarta jadi lokasi favorit politikus narsis mental gratisan

1

2021 November JK2111290176 KELURAHAN DURI KEPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got mampet, ada puing jatuh di got dan ada bangkai. Tolong petugas PPSU segera membersihkan.  

 

Beberapa hari yg lalu sudah lapor tp petugas salah membersihkan got 

 

Lokasi: 

Jalan asem raya nomor 2 RT 07 RW 08 Kel. Duri Kepa Kec. Kebon Jeruk (lokasi di toko sandal samping tukang telor dan di warung Ayam Geprek 

Sambal Cobek Cbg2) Tolong perhatikan lokasinya, jgn sampai salah seperti kemarin. Terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong perhatikan lokasinya, jgn sampai salah seperti kemarin. Terimakasih

1

2021 November JK2111290177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat 

Titik kenal 

JPO Pasar Gembrong Baru  

 

Keterangan tambahan: 

JPO lokasi favorit para politikus narsis mental gratisan 

Padahal di musim kampanye pun pemasangan APK ada aturannya dan JPO adalah salah satu tempat terlarang utk narsis-narsisan

1



2021 November JK2111290178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

Jalan Haji Kamad 

 

Keterangan tambahan: 

Yuk bisa yuk kerja yg jujur ada spanduk dan poster rol 

Ini laporan kedua ttg spanduk rol 

 

Buat Biro Pemerintahan 

Tolong kaca matanya dipake

1

2021 November JK2111290179 BIRO PEMERINTAHAN
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

 

 

Saya Nanda Meilita Hasiana, dengan email ini saya bermaksud mengadukan Pinjaman Online Ilegal, yang sudah mengancam dan mengatai, yang 

padahal belum waktunya jatuh tempo. 

Awalnya saya meminjam di platform "Daun Hijau" dan ternyata di aplikasi tersebut banyak aplikasi, dan saat saya isi data diri beserta nomor 

rekening dll, tiba2 langsung di acc dan uang langsung masuk. Ada 3 Aplikasi yang langsung cair dalam platform tersebut, yaitu :  

1. Selamat Meminjam 

2. Banyak Uang 

3. Pinjaman terjamin 

 

Saya meminjam tgl 24 Nov 2021, dan waktu peminjaman selama 7 hari, tanggal jatuh tempo di 30 Nov 2021, tetapi belum waktunya tgl 28 3 aplikasi 

tersebut sudah menyerang di WA hingga saat ini, mengancam, mengatai dll, dan di malam hari mereka sudah ngeblast SMS ke semua kontak saya 

dengan bilang "maling,penipu dll" saya ingin membayarnya tadinya sesua jadwal jatuh temponya. tapi ternyata belum waktunya sudah diancam 

dan desebarkan data saya. Tolong dibantu bapak/ibu, ini sangat meresahkan saya. Terima Kasih 

 

Berikut terlampir bukti chatnya. 

 

Lokasi: 

teror by WA terus dilakukan hingga saat ini, dan saya tidak tahu menghentikannya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya, karna pengancaman di WA terus berdatangan hingga saat ini. dan sudah menghubungi kontak2 saya�

1

2021 November JK2111290180 KELURAHAN JELAMBAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Yang Bisa Mengakibatkan Saluran air Menjadi Tidak Lancar 

 

Lokasi: 

jl.Utama 4 RW.08 Kelurahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111290181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai tanpa IMB, pengawasannya Kasektor citata Kecamatan Cakung seperti apa? dan tindakannya bagaimana? jgn dibiarkan 

berdiri.  

 

Lokasi: 

jl. amellia no 6 RT001/006 Kel. penggilingan kec. Cakung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

BONGKAR DONG GEMBOK MATI MENGHILANGKAN PAD.

1

2021 November JK2111290182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kelapa sudah rapuh bisa membahayakan rumah warga dan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl marunda baru 3 Rt 013/003 kel marunda depan SMK PGRI 3 

 

Keterangan tambahan: 

warga rt 013/003 kel marunda

1

2021 November JK2111290183 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Minyak JAKI pertalite error' dari 2 hari yg lalu lokasi SPBU 34.13302 di JL. DI. Panjaitan Jakarta Timur 1

2021 November JK2111290184 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Besi jembatan Flyover Tanjung Barat arah Ps Rebo kondisinya rusak, mohon untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl TB Simatupang, Flyover Tanjung Barat arah Ps Rebo, Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111290185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan di duga tak memiliki izin IMB , kami masyarakat meminta bangunan tersebut untuk di tindak Segel Dan rekomtek ke Satpol PP 

Jakarta Timur , kapan ? ... 

 

Lokasi: 

Jalan Amelia 6 Rt 01 RW 6 kelurahan penggilingan kecamatan Cakung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap bangunan tersebut di tindak segel Dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1

2021 November JK2111290186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Kontrakan Dua lantai Diduga Tanpa IMB. 

Lokasi: Jl.Amalia no.6 RT01/06 Kel.Penggilingan, Cakung, Jaktim. 

Mohon ditindak tegas pa, karna pemilik sdh melecehkan/tidak patuh pada aturan Perda dan Pergub.

1

2021 November JK2111290187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan pengawasan dari citata kecamatan Cakung, padahal pemilik akan memiliki kos kosan 

seumur hidup. bangunan tanpa IMB. menghilangkan pajak daerah atau PAD Cakung. 

 

Lokasi: 

jl. Amelia no.6 RT.001/006. Kel. penggilingan Kecamatan Cakung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

jangan biarkan bangunan ini sampai jadi berdiri, masa yang kecil dibongkar, yg besar tidak dibongkar. Segel dong sampai Rekomtek.

1

2021 November JK2111290188 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon pasang kembali beberapa plang bus stop Mikrotrans yang sempat tercabut karena proyek pembangunan Jalan Tol Kelapa Gading - Pulo 

Gebang. 

 

Lokasi: 

Di kolong jalan tol Kelapa Gading - Pulo Gebang terutama sekitar Jalan Sunter Boulevard Barat terutama dari Mall of Indonesia (MOI) sampai 

Bundaran MKG dan juga di arah sebaliknya.

1

2021 November JK2111290189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini banyak pelanggaran, bagaimana dengan pengawasan apa tindakan yang sudah dilakukan, dan apa yang sudah diberikan sanksi 

terhadap bangunan bermalah ini. Bongkar 

 

Lokasi: 

Jl. Amelia No.6 RT.001/006. penggilingan , Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan Rekomtek. bongkar paksa ijin dibekukan.

1

2021 November JK2111290190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Assalamuallaikum, ijin melaporkan pohon yg atau batang pohon yg codong ke jln mohon untuk di potong mengingat musih hujan dan angin 

kencang . Dihawatirkan pantah sewaktu angin kencang dan menimpa kendaraan roda dua maupun roda empat . 

 

Lokasi: 

Darmawangsa 9 KAV 122 No 2 dpn taman kerbau gajah. 

yang ada truk TNI

1

2021 November JK2111290191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan Tanpa izin IMB di biarkan oleh kasektor CITATA kecamatan Cakung Jakarta Timur , Ada APA ? .... mungkin sudah ada kordinasi 

dari pemilik bangunan merasa aman " 86 "  

 

Lokasi: 

Jalan Amelia 6 RT 01 RW 06 kelurahan penggilingan kecamatan Cakung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut ditindak segel Dan rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ???

1



2021 November JK2111290192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Assalamuallaikum ,ijin melaporkan pohon yg atau batang pohon yg codong ke jln mohon untuk di potong mengingat musih hujan dan angin 

kencang . Dihawatirkan pantah sewaktu angin kencang dan menimpa kendaraan roda dua maupun roda empat . 

 

Lokasi: 

Yg ada truk TNI 

Darmawangsa 9 KAV 122 No 2 dpn taman kerbau gajah

1

2021 November JK2111290193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak mohon tindak lanjut untuk pelaporan saya untuk nmor JK2111270308 yag sebelumnya saya laporkan. 

foto yh saya sampaikan adalah sampah2 daun yang berterbangan kerumah warga. 

saya harus setiap hari sapuin sampah daun dari apartemen west vista. 

mohon pak untuk di tinjau kembali ketinggian pohon. 

 

Lokasi: 

Apartemen west vista jakarta barat yang bersebelahan dengan TMB dinas DLLAJ 

 

Keterangan tambahan: 

foto yg terlampir adalah sampah dari pohon yg berada di apartemen west vista

1

2021 November JK2111290194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas ada 5 pohon yang mengarah ke rumah . terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Xll kelurahan Melawai kec.kebayoran baru jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 November JK2111290195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tanjung sudah terlalu rimbun, sangat membahayakan, bila sempal atau tumbang,  

 

Lokasi: 

jalan Pengadegan Selatan Raya, Depan toko Bangun Bersama RT.003/05 Pengadegan. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL secepatnya, angin sangat kencang mengkawatirkan

1

2021 November JK2111290196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir di depan rumah padahal punya garasi, menyulitkan saya sekeluarga sebagai etangga seberang rumahnya untuk keluar dan masuk 

mobil. 

 

Mohon ditindaklanjuti atau diderek untuk mempertegas masalah parkir 

 

Lokasi: 

Perumahan Citra Garden 1 

 

Jl. Bukit Indah 12 No.35, RT.15/RW.9, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840 

 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG JANGAN DIBERITAHU IDENTITAS SAYA, SAYA MALAS BERURUSAN DENGAN TETANGGA YANG TIDAK TAHU DIRI

1

2021 November JK2111290197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanggar Jarak Bebas Belakang Tidak Sesuai Dengan IMB 

 

Lokasi: 

Jl.Komplek Taman Harapan Indah Blok.Y9A RT.011/07 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 November JK2111290198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

MOHON LEMPAR LAPORAN INI KE SATPOL PP  

sebelum laporan bilang tidak jelas mohon di baca dulu laporanya 

karena laporan sudah berulang ulang  

 

Tolong liat laporan JK2106270208 

Masa Sudah Jelas Bangunan tanpa IMB Bisa Berdiri dan di biarkan? Rekomtek sudah di keluarkan 

 

Terlihat jelas rekomtek di keluarkan pd Tanggal 4 Januari 2021 dengan tertuang di dalam lampiran dalam no lap JK2106140039.  

 

Pada tanggal 19 Januari 2021 di datengin satpol pp tertuang pada no laporan JK2106230252  

 

Satpol pp datang buat apa tanggal 19 januari? padahal udah ada rekomtek? 

 

CEK DI NOMOR LAPORAN JK2106230252 KATANYA SUDAH 90/ 100 PERSEN.  

 

KALAU BERUBAH BANGUNANYA BERARTI APAKAH BENAR SUDAH 100 PERSEN SEPERTI DI SURAT KATAKAN? ATAU DI BIARKAN BERDIRI TEGAK 

TANPA IMB? 

TERIMA KASIH  

 

di dalam laporan JK2111180119 JELAS SEKALI, MENDING BIRO TATA PEMERINTAHAN, INSPEKTORAT BACA 

ADA APA DENGAN SATPOL PP?  

 

Lokasi: 

1



2021 November JK2111290199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melanggar Jarak Bebas Belakang Yang Tidak Sesuai Dengan IMB 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Taman Harapan Indah Blok. Y. 9A 

RT. 011/07 Kelurahan Jelambar Baru

1

2021 November JK2111290200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Marak pemasangan tiang internet baru. Padahal tiang baru sudah tidak diizinkan lagi kecuali tiang PJU. 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan II, gang 19, Kelurahan Pademangan Timur, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara.

1

2021 November JK2111290201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth kasudin kehutanan dan pertamanan, mohon bantuannya untuk penopingan pohon tanjung yg sdh rindang dikhawatirkan apabila hujan 

dan angin kencang dahan atau cabang patah sehingga dapat menyebabkan kerugian pengguna jalan dan warga setempat.. atas perhatian dan 

kerjasamanya saya ucapkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan palem 2 Rt6 Rw8 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111290202 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pelayanan dropbox UPPRD matraman sampai jam brp ya...krm karena saya mau masukian berkas jam 14.35 sudah tutup dan tidak ada penjaganya 

 

Lokasi: 

kantor pajak UPPRD matraman jl. balai rakyat. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelayanan ikuti jam yang berlaku...mulai dan sampai jam berapa terima berkasnya. terima kasih

1

2021 November JK2111290203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan ada yang sudah rubuh tersangkut di kabel 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 4 kelurahan cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di kerjakan karna sangat membahayakan masyarakat atau pemgguna jalan

1

2021 November JK2111290204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel saluran Telkom yg di biarkan di atas aspal yg sangat membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jln Cililitan besar depan pol taxi blue bird Cililitan besar RT 01 RW 03 kebon pala kecamatan makasar

1

2021 November JK2111290205 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

bantuan BPMS di ptong 200.000 dengan alasan untuk biaya administrasi kepala sekolah dan orang bank,mohon d tndak lanjuti.. di SMK Al Hidayah 

Cilandak,mgkin uang 200rb utk org bank ga seberapa tapi bagi kami sangat berharga 

 

Lokasi: 

SMK Al Hidayah, jl. H danyong, cilandak, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d rahasiakan identitas saya,kami hanya rakyat kecil yg ingin mnuntut keadilan,klo d ekspos identitas saya takut terjadi intimidasi trhadap 

anak saya mengingat anak saya mash bersekolah dsitu

1



2021 November JK2111290206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 4 lantai sudah disegel, tapi masih ada kegiatan membangun. 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan 3, Kelurahan Pademangan Timur, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Patokan, samping gang 31

1

2021 November JK2111290207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Pohon dijalanan depan kantor balai teknik Perkeretaapian wilayah jakarta dan banten mengganggu aktivitas kantor, dikhawatirkan terjadi pohon 

tumbang yang mengenai mobil operasional kantor dan mengganggu aliran listrik.  

 

Lokasi: 

Jl. Tentara Pelajar no. 44 kebayoran lama jakarta selatan.  

kantor Balai Teknik Perkeretaapian Wilayah Jakarta dan Banten, dekat Halte Limo

1

2021 November JK2111290208 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah penuh tolong dibersihkan .. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 November JK2111290209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon dicek beberapa lampu PJU banyak yg mati di jl Nangka, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Nangka arah Poltangan, Tanjung Barat Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111290210 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah dan pohon liar merambat ke gardu listrik  

 

Lokasi: 

jl Cilandak tengah 2 RT 14 RW 01 depan pemakaman TPU Al Huda

1

2021 November JK2111290211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth kasudin kehutanan dan pertamanan mohon bantuannya untuk penopingan pohon glodogan sudah sangan rindang dan lebat 

dikhawatirkan cabang atau dahan patah di saat hujan angin sehingga merugikan pengguna jalan dan warga setempat 

 

Lokasi: 

jalan palem 2 Rt5 Rw8 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 November JK2111290212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sudah lama 

jalur aktif kendaraan banyak 

mohon segera di kerjakan 

 

Lokasi: 

lokasi rawabadung rt 01  

sesuai dengan map 

kelurahan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

cek lokasi dan kerjakan

1



2021 November JK2111290213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem sudah tua harap di toping dan tanaman liar merambat ke kabel listrik dan menutupi PJU , mohon di tanami tanaman hias supaya indah 

 

Lokasi: 

Cilandak tengah 2 ,pas turun tpu Al Huda kode pos 12430

1

2021 November JK2111290214
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KALIDERES

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Hari ini ibu saya 'dikerjain' para petugas di RSUD Kalideres. Kemarin disuruh daftar jam 7 pagi. Sudah dtg jam 7 pagi kata petugasnya jam 10 baru bs 

daftar. Lalu ibu sy pulang. Jam 10 balik lagi, petugasnya blg jam 11. Akhirnya menunggu sampai jam 11. Jam 11 sudah daftar.. 

 

Lalu balik lagi jam 1.. dokter baru datang jam 2, sy maklum. Kita datang paling pertama. Dokter sudah datang jam 2an lewat tp kita dipanggil paling 

terakhir. Petugas sampah, ngerjain orang tua. Mana disalahin ga mau ngaku salah lg.  Ari kalo ga salah namanya. 

 

 

Lokasi: 

RSUD Kalideres, Jl. Satu Maret No.48, RT.1/RW.4, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11830 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jgn membeberkan identitas saya

1

2021 November JK2111290215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ini memang sudah beberapa kali diperbaiki, namun sering rusak dan sangat membahayakan pengguna jalan terutama di malam hari,, mohon 

untuk diperbaiki dg kualitas yg baik.. sehing tidak sering rusak  .. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya centex rt 2/3 ciracas depan bengkel motor tiara

1

2021 November JK2111290216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan sudah rimbun, takut tumbang, karena angin kencang dan hujan 

 

Lokasi: 

jl. krt. radjiman widyodiningrat Rt.008 Rw.012 no.68 kel. Jatinegara Kec. Cakung jakarta timur 13930

1

2021 November JK2111290217
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Anak saya tertabrak motor gara² menyebrang melalui fasiitas lampu merah depan halte busway Tendean. lampu merah utk pejalan kaki tidak 

berfungsi, br 4detik hijau sudah merah lagi. kejadian sekitar jam 15.30 tgl 29 Dec 2021. banyak saksi, termasuk petugas Transjakarta yg akhirnya 

menolong mengobati luka anak saya. mohon itu lampu merah diperbaiki, cukup anak saya yg jadi korban 

 

Lokasi: 

LAMPU MERAH DEPAN HALTE BUSWAY TENDEAN  

Jalan Tendean Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki itu lampu merah agar tidak ada korban lagi

1

2021 November JK2111290218 KELURAHAN KRAMAT PELA Sampah JAKI pengakutan terlambat 1

2021 November JK2111290219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan yang suka parkir liar di bawah sutet  

 

Lokasi: 

jl.kekeran rt.005/rw.004 batu ampar kramat jati jakarta timur

1



2021 November JK2111290220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Di Lokasi ini ada mobil di parkir liar sampai membuat kanopi sendiri diluar dari batas rumah pemilik tersebut.. ini sudah diluar batas, mohon segera 

ditertibkan pembongkaran kanopi tersebut karena digunakan untuk kepentingan pribadi 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Kwitang 1A, Kelurahan Kwitang, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas saya karena saya tinggal dekat dengan lokasi tersebut

1

2021 November JK2111290221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masih lo pak masih berjualan di saluran air dan bahu jalan.katanya sudah di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl masuk pulogebang permai kel pulogebang kec cakung

1

2021 November JK2111290222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Rumah Tinggal 3 Lantai tanpa IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang yg fungsinya untuk Ruang terbuka 

Hijau  

 

Lokasi: 

Jl. BI Rt 002 / Rw 003 Kelurahan Pisangan Timur..........  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di survey ke lokasi dan apabila ada ketidak sesuaian atau memang tanpa IMB mohon dilakukan tund akan penertiban sesuai aturan yg 

berlaku dan jangan di biarkan atau melelaikan Tupoksi trims

1

2021 November JK2111290223
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas tidak berfungsi alias mati tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya kota bambu utara jakarta barat dki jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111290224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu untuk di pangkas pohon yang di hawatirkan tumbang di musim penghujan dan angin besar 

 

Lokasi: 

Jl. Angsana Raya RT 007 RW. 012 Kelurahan Cengkareng Timur Jakarta barat.

1

2021 November JK2111290225
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua dan roda empat di depan rumah warga. Mohon bantuannya ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakpus

1

2021 November JK2111290226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah tinggi mohon di topping atau di tebang sebagian supaya tidak jatuh saat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya kecamatan kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak ya

1



2021 November JK2111290227 KELURAHAN BINTARO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penutupan sepihak saluran air yg di lakukan oleh tetangga kami sehingga saluran air kami tersumbat. 

 

kami sudah menginfokan dinas setempat tapi sampai detik ini belom ada tindakan apa apa dari dinas.. 

 

lokasi foto ini saluran air di depan restoran tengkleng wedhus lali omah di Jl deplu raya no 8 

 

Lokasi: 

Jalan deplu raya no 8, 

pesanggrahan ,Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami sudah mencoba melakukan komunikasi dengan beliau tetapi beliau tetap bertahan utk melakukan penutupan..

1

2021 November JK2111290228
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong diatur terminal bayangan yg ada di putar balik pasar rebo. gak pagi gak sore, macet terus. petugas dishub ada di lokasi, tapi gak berani 

negur. malah dibiarin bus bus ngetem lama 

 

Lokasi: 

Dibawah Flyover Pasar Rebo, dekat Halte Flyover Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 November JK2111290229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon penopingan pohon RT.010/011/012 RW.05 Kel Petamburan Agar Sudah Pernah Tumbang. 

 

Lokasi: 

JLN Petamburan V RT.010/011/012 RW.05 Kel Petamburan Tanah Abang Jakpus

1

2021 November JK2111290230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di toping atas karena di khawatirkan roboh menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl Karet Pasar Baru Barat II RT 16 RW 05 Kel. Karet Tengsin Kec. Tanah Abang.  

Deket MCK RT 16

1

2021 November JK2111290231 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindak lanjuti laporan nomer JK2111290045 hasil tindak lanjut tidak sesuai. karena bukan di sidak di 1 jam sebelum istirahat dan setelah istirahat 

dan ada sebagian foto terpotong dan tidak ada keterangan. karena kalau benar2 niat mencari oknum tersebut pasti akan terbukti sesuai fakta. 

sampai skrg oknum tersebut merasa tidak lagi di monitor dan masih bertindak tidak disiplin. tolong di validasi secara akurat dan kompeten 

 

Lokasi: 

jati padang 

jati padang 

jati padang 

pasar minggu 

pasar minggu 

pasar minggu 

jaksel 

jaksel 

jaksel 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan menggangu keselamatan,kenyamanan dan 

ketentraman hidup saya. Terima Kasih

1

2021 November JK2111290232
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan rimbun, membahayakan jalur kendaraan yang melewati ( sisi jalan raya ) jalan mas mansur .  

 

Lokasi: 

sisi gedung sahid sudirman center,  

jalan jendral sudirman No. 86 jakpus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya agar segera di tindaklanjuti, mengingat kondisu cuaca sering hujan dan angin kencang. 

 

terimakasih

1

2021 November JK2111290233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun ,tolong di pangkas,di musim hujan dan angin sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi,depan tip top pondokbambu.

1



2021 November JK2111290234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun,tolong di pangkas,sangat berbahaya di musin hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi depan tip top pondokbambu.

1

2021 November JK2111290235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah ppkm level 1, tapi masih ada taman milik pemda dki yang ditutup aksesnya. 

 

Lokasi: 

Taman Cassia, Jalan PG Indah, Pulogebang, Cakung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dibuka kembali untuk umum

1

2021 November JK2111290236
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air warna nya hijau terang,ga mungkin lumut,kemungkinan ini Limbah pabrik. tolong ditindak tegas 

 

Lokasi: 

Jl Kapuk Kayu Besar dekat SPBE Pertamina cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 November JK2111290237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat rindang mohon "Penopingan Pohon" karena sangat berdampak pada rumah warga apabila tidak segera ditangani bisa 

terjadinya penumbangan pohon tersebut. 

 

Lokasi: 

JLN PETAMBURAN V  

RT.010/011/012 RW.05  

KEL PETAMBURAN  

TANAH ABANG JAKPUS 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI  

SUDIN PERHUTANAN.

1

2021 November JK2111290238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta penopingan atas karena lampu penerangan PJU tertutup  

 

Lokasi: 

jln karet pasar baru barat 2 rt 09/05 kel Karet Tengsin kec Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi di pinggir kali ciragil depan rumah Pak Yasin

1

2021 November JK2111290239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan:  

Anak-anak yang bermain suka membuat keributan, dengan bermain bola sampai manjat pagar atau buka pagar tanpa izin penduduk sekitar.  

kadang anak2 ini mengeluarkan kata2 kasar sambil berteriak2 yang tidak pantas. meresahkan. beberapa kali juga mobil dicoret atau dibaret. kadang 

RPTRA ini juga dipakai tidak sebagai mana mestinya seperti memasang musik keras2 atau menyanyi walaupun tidak ada acara. acara ga yg dibuat 

pun tidak pernah sekalipun minta izin kami sebagai masyarakat sekitar. 

sekalipun ada spanduk PPKM RPTRA ini tetap dibuka untuk umum. 

sebenarnya saya pribadi tidak masalah RPTRA digunakan hanya ketertibannya sungguh tidak ada. 

jadi mohon untuk ditindak-lanjuti. 

. 

  

Lokasi:  

RPTRA Jl. Krekot Jaya Molek (antara blok H dan Blok G) 

Pasar Baru, Sawah Besar, Jakarta Pusat.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberikan info pribadi saya sebagai pelapor karna selama ini saja meresahkan, apalagi kalau ketauan saya sebagai pelapor, terima 

kasih

1

2021 November JK2111290240
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum selamat sore, sudah beberapa hari ada orang tidak pulang dari Masjid, kalo ditanya suka ga nyambung. 

Antisipasi terjadi hal hal yg tidak diinginkan tolong bantu di bawa ke tempat seharusnya karena tidak membawa identitas. 

Mohon Pol PP segera jemput 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Masjid Jami al fudhola Rt0013 RW 06 Pesing bendungan 

kelurahan Kedoya Utara.

1



2021 November JK2111290241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah sangat rindang Mohon Penopingan Pohon karena sudah pernah terjadinya tumbang yang berdampak rusaknya rumah warga di sekitar lap 

futsall. 

 

Lokasi: 

JLN JATI PETAMBURAN 

RT.018/05  

SAMPING LAP FUTSALL RW.05 

KEL PETAMBURAN  

TANAH ABANG JAK-PUS 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI SUDIN PERTANAMAN DAN KEHUTANAN JAKPUS

1

2021 November JK2111290242 KELURAHAN TEBET TIMUR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih terjadi parkir sembarangan ga ada petugas yg menegur 

 

Lokasi: 

didepan kantor kelurahan Tebet timur tepatnya depan SDN negeri Tebet timur 

 

Keterangan tambahan: 

mobil mengira  tidak tidak ada petugas bisa parkir sembarangan

1

2021 November JK2111290243
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

sampah menggunung di lahan kosong milik pribadi. menjadi kumuh dan sarang ular.  pernah ular keluar k lingkungan rumah warga.  

tanaman liar tumbuh lebat.  

tolong pihak terkait seperti dinas lingkungan hidup atau dinas pertamanan untuk menata/membersihkan sampah yg ada.  

kalau tidak di tindak lanjuti, tiap hari sampah semakin menggunung, takutnya longsor k rmh yg terdekat.  

mohon ditindak lanjuti.  

 

 

Lokasi: 

cililitan kecil 1 rt 010/007, kelurahan cililitan, kec. kramatjati, jakarta timur 13640 

 

Keterangan tambahan: 

harap identitas saya tidak dipublikasikan.

1

2021 November JK2111290244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat rindang terhalang kabel listrik Mohon Penopingan Pohon. 

 

Lokasi: 

JLN PETAMBURAN IV 

RT.005/05 

KEL PETAMBURAN 

TANAH ABANG JAKPUS 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI SUDIN PERTANAMAN DAN PERHUTANAN JAKPUS

1

2021 November JK2111290245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ini cermin copot, berbahaya sekali jika jatuh kena orang. 

  

Lokasi:  

Jalan semboja, pertigaan jalan balikpapan ii, Gambir, Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111290246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun baru Rumah Tinggal 3 Lantai tidak sesuai IMB menggunakan GSJ & GSB dan tidak ada jarak bebas belakang yg fungsinya sebagai ruang 

terbuka hijau  

 

Lokasi: 

Jl. Lindung Raya No. 1 RT. 002 RW. 006 Kelurahan Jati Kecamatan Pulo Gadung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran mohon dilakukan tindakan penertiban sesegera 

mungkin  

Sesuai Info CKTR&P Kec Pulo Gadung sudah mampir ke lokasi manun tidak memberikan tindakan apa apa serta cenderung membiarkan 

pelanggaran terjadi 

Apakah demikian Tupoksi CKTR&P Kec Pulo Gadung? Trims

1

2021 November JK2111290247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Di bangun Full,semua di habiskan ga ada jarak bebas samping kanan dan kiri dan memakai Rongga Atap.Petugas CITATA Kecamatan 

Pulogadung,harus menindak Segera Bangunan ini. 

 

Lokasi: 

Jl.Lindung Raya No.1 RT 002 RW 006 Kelurahan Jati 

Kecamatan Pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas CITATA Kecamatan Pulogadung segera menindak bangunan Bermasalah

1



2021 November JK2111290248
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari tepatnya sore hari selalu ada pembakaran sampah di lapangan bola. Jika sore hari angin agak kencang menyebabkan asap pembakaran 

sampah tersebut sampai ke apartemen signature park grande, dimana menyebabkan polusi kepada penghuni di apartemen. Sangat mengganggu 

terutama bagi kesehatan akibat asap pembakaran tersebut. 

 

Lokasi: 

Lapangan bola di belakang Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan HAM Jakarta, dekat Apartemen Signature Park Grande Mt. Haryono Kec. 

Kramat Jati Kel. Cawang, Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111290249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yg menjulang tinggi dan sudah lapuk di Patang pohonnya 

 

Lokasi: 

Jl.Gelombang RT 05 RW 07 kel.rawa badak selatan kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut di takutkan tumbang dan menimpah rumah yg ada di bawahnya,

1

2021 November JK2111290250 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu luruskan, MCB spt bekas tertabrak shg miring, ggu lalin. 

 

Lokasi: 

jln Teluk Gong raya dpn RPTRA KALIJODI, JAJARTA UTARA

1

2021 November JK2111290251 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong benah mcb median jalan bekas tertabrak jd offset membahayajan.Trm ksh 

 

Lokasi: 

teluk gong raya depan RPTRA KALIJODO..............

1

2021 November JK2111290252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

SLAMAT SORE, TERJADI LAGI KEGIATAN PASAR MALAM DI JL. BALADEWA PADA HARI MINGGU TANGGAL 28 NOVEMBER 2021. WALAUPUN TIDAK 

SEPANJANG YG SEBELOMNYA TP MASIH MENUTUP JALAN UTAMA BALADEWA. BAHKAN SKRG ADA WAHANA KORA2 MINI DIDEPAN GEREJA YG 

MENYEBABKAN KERUMUNAN SANGAT PADAT TANPA MEMPERHATIKAN KESEHATAN ALIAS PROKES. MOHON DENGAN SANGAT UNTUK DITINDAK 

LANJUTI DAN MUNGKIN KALAU BISA DIBERIKAN WADAH JUGA UNTUK PASAR MALAM INI AGAR TIDAK MENGGANGGU DAN TETAP BISA 

MENGUNTUNGKAN SEMUA PIHAK. MUDAH2AN PERMASALAHAN INI AGAR DAPAT DISELESAIKAN HINGGA TUNTAS. TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JL.BALADEWA, TANAH TINGGI, JOHAR BARU, JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON LAPORAN INI DAPAT SEGERA DITINDAK LANJUTI DAN JUGA MOHON DIJAGA KERAHASIAANNYA 

TRIMA KSH SEBLOMNYA

1

2021 November JK2111290253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon ditrotoar sudah masuk ke halaman rumak, kabel listrik turun kena dahan yg terlalu berat. Dahan patah masuk di halaman dan sampah daun 

banyak. Tolong di tebang. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben lama , seberang toko aluminium

1

2021 November JK2111290254
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak dan ibu izin menginfoka ada pohon di jalan bintara sudah lembat dan ada kebil listrik tolong di rapikan sudah masuk musin hujan 

takut sempal dan kabel nya takut koslet lokasi di dapan pintuk masuk  pondok kopi BLOK R&T 

 

Lokasi: 

lokasi jl.bintara depan pintuk masuk pondok kòpi BLOK R&T.RW.07.kel.pondok kopi kecamatan duren sawit jkt.

1



2021 November JK2111290255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon ditrotoar sudah masuk ke halaman rumak, kabel listrik turun kena dahan yg terlalu berat. Dahan patah masuk di halaman dan sampah daun 

banyak. Tolong di tebang. 

  

Lokasi:  

Jalan Pos pengumben lama raya, seberang toko aluminium

1

2021 November JK2111290256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Apakah bisa dipendekkan pohonnya pak mengingat sekarang sedang musim hujan dan rawan pohon tumbang?. 

  

Lokasi:  

Jalan Lodan Dalam Rt. 005 Rw. 008 kel. Ancol kec. Pademangan (dekat kios-kios). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dirahasiakan identitas pelapor

1

2021 November JK2111290257 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

separator busway miring (tidak lurus) bisa membahayakan pengendara . 

  

Lokasi:  

jalan pemuda depan halte busway sunan giri arah matraman

1

2021 November JK2111290258 KELURAHAN RAGUNAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

ketua RT 013 & 014 RW. 08 kelurahan Ragunan. kec: Cilandak  

meminta sumbangan pengaspalan jalan di Jl.H SA'AMAN. 

 

Lokasi: 

jl. H Saaman Kel Ragunan Kec. Cilandak 

RT 013 & 014 RW. 08. 

 

Keterangan tambahan: 

biaya pengaspalan jl. SA'AMAN  sebesar 17.100.00 seluas 250 meter. 

dan akan dilaksanakan Minggu ke 4 bulan November.  

TTD terusan RW tidak tertera

1

2021 November JK2111290259 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara Speaker Masjid yang masih saja di hidupkan 40 menit bahkan lebih, sebelum waktu azan masuk dengan volume yg bisa terdengar sampai ke 

seberang jalan 

 

Lokasi: 

masjid Al Qubro jalan lenteng agung  barat No 34 keluraham lenteng agung kecamatan jagakarsa  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di hadirkan ketua RT Ketua RW setempat dan warga sebagai perwakilan, ini sudah banyak yang lapor dan sudah berkali kali lapor, 

masa balasan dari anda anda semua yg mengayomi kami hanya sudah di selesaikan sudah di selesaikan tapi tetap saja masih terus berlanjut ke 

arogansian pengurus masjid malah semakin menantang, tolong ya pak dan ibu kami butuh ANDA!!!

1

2021 November JK2111290260 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya membutuhkan tenaga kesehatan utk cek warga saya.apakah sudah meninggal atau belum.untuk memastikan.warga saya korban 

kecelakaan.mohon bantuan segera tenaga kesehatan Kebayoran baru. 

 

Lokasi: 

jl.H.Sajim RT011/02.kebayoran baru.jakarta selatan.daerah radio dalam 

 

Keterangan tambahan: 

atau saya minta contact tenaga kesehatan yg bisa saya hubungi. 

hubungi saya di 085716723069

1

2021 November JK2111290261 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati 2 RT 008 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.

1



2021 November JK2111290262
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

selamat sore saya keluarga dari jenazah Imanuel Oktovianus. meninggal tanggal 16 November dari lantai 6 blok c sekitar jam setengah dua malam, 

kebetulan untuk jenazah di mandikan dan di formalin di RSUD Koja juga, dengan biaya memandikan 450 rb dan biaya formalin 1.300.000 maaf 

kenapa untuk kwetansi formalin nya tidak di kasih ya saya ingin klam ke perusahaan jadi tidak bisa saya sempat meminta kwetansi kepada admin 

kamar jenazah yang malam itu dengan ciri ciri  tinggi putih pada saat itu namun hanya di kasih kwetansi memandikan nya saja  dan saya meminta 

kwetansi untuk formalin nya namun dia bilang kalau formalin tidak ada kwetansi nya dengan alasan untuk dokter formalin nya dari luar bukan dari 

RSUD Koja kenapa rumah sakit sebesar RSUD Koja tidak mempunyai dokter formalin sendiri. 

 

Lokasi: 

RSUD Koja Jakarta Utara  

jalan Deli no 4 dekat gereja Petra. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjutkan

1

2021 November JK2111290263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI tutup saluran ambrol dikarnakan besi penopang karatan dan patah sudah terbuka selama 1 minggu jl.latumenten 2 rt 013 rw 011. 1

2021 November JK2111290264
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon diberikan tanggul jalan untuk peringatan motor yang lewat jangan kenceng 

 

Lokasi: 

jl. h. nambih rt.10 rw.03 petukangan utara kecamatan pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

saya warga rt.10 rw.03 wilayah saya banyak kendaraan lewat

1

2021 November JK2111290265
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di saluran air, sudah 3 bulan tidak di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl mustang,  deket pertigaan arah Kohanudnas rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl

1

2021 November JK2111290266
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet tidak pernah di bersihkan hampir 5 bulan 

 

Lokasi: 

jl. hercules tanjakan arah padang golf, depan masjid rw 04

1

2021 November JK2111290267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

ada 2 pohon tinggi melewati batas rmh&Deket kabel aliran listrik takut tumbang apalagi skrg musim hujan angin beralamat di jl manggis 1 no 25 

tanjung duren Utara mohon utk di tebang makasih
1

2021 November JK2111290268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar tanpa imb di zona hijau di gg haji amur jl swakarya bawah rt 004 rw 009 pondok labu - JakSel yg berada di tanah miring, beresiko 

rubuh bila gempa dan tergerus air hujan menimpa bangunan lain dibawahnya, sudah diingatkan 2 x oleh Pihak Dinas agar jangan diteruskan, tdk 

sesuai dengan Pergub no 129 tahun 2012, pergub 147 tahun 2018 , PP no 36 tahun 2005 dan UU 28 tahun 2002 ttg Bangunan dan Gedung 

(termasuk pidananya utk pemilik bangunan) krn tidak punya Sertifikat Laik Fungsi dan KRK Pemprov DKI Jakarta tahun 2021 

 

Lokasi: 

gg haji amur JL Swakarya Bawah Kelurahan Pd Labu Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan 12450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya, dan ditindak sesuai Pergub no 147 tahun 2018, Pergub no 129 tahun 2012, PP no 36 Tahun 2005 termasuk 

pidananya jika ada ...

1



2021 November JK2111290269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI jl sawo Kecik 1 RT 08/07 1

2021 November JK2111290270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem di depan pasar bulog sukapura. seakan tdk terpengaruh dg penertiban petugas dihari sebelumnya.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura

1

2021 November JK2111290271 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

pak/bu,BPJS saya nonaktif uda satu tahun,dan saya terdaftar di dtks,saya kalau mengaktifkan kembali ke puskemas apa ke BPJS pusat ya? soalnya 

kemaren ada info kalo nonaktif 2 bln bisa langsung ke dinsos,mohon bantuannya, terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan NN Cengkareng barat, Jakarta barat,DKI Jakarta

1

2021 November JK2111290272

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

atas nama  sukino nik 3312201508720003 belum dapat sertifikat vaksinya covid-19 rw 11 bukit duri. vaksin pada tanggal 22 november 2021 

 

Lokasi: 

jalan kp melayu Kecil rw 011 bukit duri..............  

 

Keterangan tambahan: 

atas nama sukino nik 3312201508720003 belum dapat sertifikat vaksin nya  covid- 19. caksin pada tanggal 22 November 2021 

...................,..........................

1

2021 November JK2111290273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan umum mati sejak 1 bulan dikatakan sudah ada perbaikan namun sampai saat ini blum ada TL 

 

Lokasi: 

Jalan kebagusan dalam 4 rt 007 dan rt 006 rw 04 kebagusan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Dikatakan sudah ada perbaikan dari pihak terkait namun nyatanya blum ada perbaikan dan lampu belum menyala

1

2021 November JK2111290274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan di depan Rumah , keluar masuk mobil jd Terganggu.. 

Sangat meresahkan. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemayoran Ketapang No 114 

Jakarta pusat 

Depan kebon kosong Gang 7. 

  

Keterangan tambahan:  

Harap segera diberi tindakan.. 

Sangat meresahkan 

Kejadian sudah terjadi Berkali kali

1

2021 November JK2111290275 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Saya menggunakan Palyja yg notaben nya dibawah Pam Jaya. Saya dan banyak orang di 2 RT sekitar saya mengalami kesulitan supply air yg 

bermasalah selama 60 hari. Namun tidak ada penyelesaian dari Palyja, sudah saya dan beberapa tetangga telfon. Saya sendiri sudah telfon ke call 

center berkali2 dan kunjungan teknisi yg datang hanya pengecekan dan tidak menyelesaikan masalah. Mohon jadi perhatian pelayanan dari PAM 

Jaya ini untuk kelancaran mengingat sudah 60 hari lebih supply air sangat terganggu di masa covid ini. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Gang samudra No. 9 RT 008 RW 009, Kelurahan Kebon Jeruk, Kecamatan Kebon Jeruk - Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diselesaikan dengan pihak terkait segera dan konfirmasi ke saya jika sudah selesai sebagai pihak yg tau kondisi real di lapangan 

082299170599

1



2021 November JK2111290276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di jalan Gang. Galur mati sudah 3 hari ( Jl. rawa kuning rt 007/07 kel. Pulo Gebang, Kec. Cakung, Jakarta Timur, 13950) 

 

Lokasi: 

Jl. rawa kuning rt 007/07 kel. Pulo Gebang, Kec. Cakung, Jakarta Timur, 13950

1

2021 November JK2111290277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalanan sepanjang jalan kebagusan dalam IV lebih tepatnya dari mulai depan rumah megawati sampai menuju jalan joe mati lampunya dan 

bahaya. 

 

Lokasi: 

Jl.Kebagusan Dalam IV( dari mulai depan rumah megawati sampai menuju jalan joe) 

 

Keterangan tambahan: 

saat malam gelap dan pandangan jadi kurang kedepan.

1

2021 November JK2111290278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu disamping gedung tifa sudah lama mati..tolong diperbaiki  

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1 rt 06 rw 01 samping gedung tifa. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya agar segera diperbaiki untuk kenyaman pejalan kaki dan penguna motor..terima kasih.

1

2021 November JK2111290280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon jalan dikasih penerangan.karna terlalu rawan kejahatan. 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat 1 rt 06 rw 01 samping gedung tifa.

1

2021 November JK2111290281 KELURAHAN KARET KUNINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan Di halte berikut ini apakah bisa bantu hapus? 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

halte transjakarta depan mall ambassador Jakarta selatan

1

2021 November JK2111290282 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tindak lanjuti ulang; 

1. Ketua RW 05 telah melakukan kebohongan publik, yg menyatakan 2 bulan terkhir sdh tdk memgambil iuran, BOHONG! fakta ada kwitansi 

tercantum bulan scr nyata(coba di ivestigasi menyeluruh)☝️,gambar kwitansi 2 bulan terkahir (perhatikan dalam lingkaran pulpen)☝️ 

 

2. Lurah dan jajaranya, hanya komfirmasi sepihak, apakah krn ybs bagian dr pejabat pemerintahan?? 

 

3. apakah sdh di investigasi pihak kami dr PKL/parkir? karna kami tdk pernah menghadiri undangan oknum tsb kcuali atas undangan, BUKAN atas 

kemauan kami, tp kami diundang lalu diwajibkan membayar iuran bila hendak buka usaha pd lokasi tsb, tdk ada opsi bagi kami saat itu hanya 

mengangguk, krn kami pikir kami butuh untuk menafkahi keluarga kami? 

 

4. pihak Lurah ,sdhkah dipertemukan antara PKL dan Oknum? sudah chek blm, jgn² bukti kwitansi aja kalian ga punya??jd biar TL valid, bukan asal 

Hijau?!! 

 

5. Pihak lurah, kl saya menunjukkan jati diri, buat apa saya lapor via app ini?? (lucuny 😊), sdh tugas bpk/ibu, silahkan investigasi menyeluruh 

menindak lanjuti laporan sy selaku pelapor?? jd biar terang apakah laporan saya valid atau tidak, jgn investigasi sepihak??? 

 

Lokasi: 

Jl Panglima Polim (ruko daelim - jembatan selatan),Kel pulo

1

2021 November JK2111290283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati,sudah seminggu belum di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

di sepanjang Jalan Al Barkah II,Dekat Dengan Tikungan Dan Gang

1



2021 November JK2111290284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah beberapa hari ini. Mohon pihak terkait dapat memperbaiki 

 

Lokasi: 

Lokasi di jalan Dayung terusan RT.001/01 Rawabadak Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu TL segera

1

2021 November JK2111290285
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

Nik: 3174035305980008 

Nama : Nisya dea safitri 

no.KK: 3174091009200027 

saya diinfo dari kantor bahwa NIK dan nama istri saya tdak ada di KK milik keluarga saya. sedangkan saya ingin mendaftarkan istri saya di program 

BPJS. karna NIK istri saya yg blum masuk ke kk keluarga jadi saya tidak bisa daftar sedangkan istri saya. mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. desa putra no.12b rt 04 rw 06 srengseng saeah jagakarsa, jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karna ini urgent

1

2021 November JK2111290286
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarang, di pinggir jalan dan depan pager rumah. 

 

Lokasi: 

jl media massa no 193, cipinang muara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan, bila perlu di derek parkir liar

1

2021 November JK2111290287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar di ganti 2 Unit Lampu  PJU di Lokasi ini dengan standart Lampu Penerangan DKI (LED SS) Warna Putih. 

 

informasi Tambahan: 

sebelum di Lokasi telah terdaftar di Walikota Jakarta Barat dan memakai Lampu LCD Non SS sesuai standar DKI pada waktu itu. 

 

Dikarenakan ada kerusakan pada lampu PJU pada Tanggal 18 Maret 2021 maka waktu itu sementara digantikan dengan lampu PJU Model Lama 

yaitu lampu Warna Merah dan belum LED.   

 

Alasannya Petugas: Bahwa stock lampu PEnerangan jalan umum di DKI lagi kosong saat itu. 

 

Lokasi: 

Posisi Lokasi di Jalan Tanjung Duren Barat 1 menuju Jalan tanjung Duren Utara V.

1

2021 November JK2111290288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

gorong2 dikomplek taman kebun jeruk.intercon plaza block A9/10/11 

penuh lumpur yg sudah mengeras tdk bisa air dr got dialirkan ke kali 

 pekerjaan warga tdk bisa kecuali ada alat khusus.harap.bisa ditanganin cepat takut rawan banjir 

 

Lokasi: 

 

ruko taman kebun jeruk 

intercon plaza rt 005 rw008 

jl meruya ilir 

ruko block A9/10/11 

jak barat

1

2021 November JK2111290289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU di jalan Tanjung duren timur v no 20-22 padam, kondisi jalan sangat gelap dan rawan kejahatan,sering terjadi copet dan pencurian spion 

mobil.mohon segera ditangani terima kasih.
1

2021 November JK2111290290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pertigaan grand Indonesia. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah 

 

Lokasi: 

parkir liar di pertigaan grand Indonesia. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah

1



2021 November JK2111290291
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Petugas RPTRA kembangan tidak punya sopan santun dlm berkata. ibu yg 1 itu bicara dgn nada tinggi.ini pelayanan anak"  tidak pantas di dengar 

anak" mohon tindakan dan arahan nya kepada ibu RPTRA jgn emosional. RPTRA kembangan utara
1

2021 November JK2111290292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di samping apartemen thamrin. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah 

 

Lokasi: 

parkir liar di samping apartemen thamrin. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah

1

2021 November JK2111290293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di samping Grand Indonesia. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah 

 

Lokasi: 

parkir liar di samping Grand Indonesia. jika hanya sekedar cabut pentil, mending ga usah

1

2021 November JK2111290294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di pintu keluar pejalan kaki menara BCA setiap jam pulang kantor selalu macet motor berhenti. tolong dibantu setiap jam pulang kerja 

 

Lokasi: 

di pintu keluar pejalan kaki menara BCA setiap jam pulang kantor selalu macet motor berhenti. tolong dibantu setiap jam pulang kerja

1

2021 November JK2111290295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kabel menggantung di trotoar, membahayakan pejalan kaki. apalagi jika ada tegangan mengingat ukuran kabel yg cukup besar. 

 

Lokasi: 

depan Bank Indonesia Jl. Thamrin. samping halte busway Bank Indonesia. 

 

Keterangan tambahan: 

diambil jam 7an  malam tgl 29 november

1

2021 November JK2111290296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jpo dihalte busway kampung sumur lampu penerangnya tidak menyala & lampu jalan juga tidak menyala.  

 

Lokasi: 

 jl. gusti ngurah rai2  dihalte busway kampung sumur

1

2021 November JK2111290297 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

transjakarta bawa kendaraannya sangat tidak manusiawi seperi supir metromini orang baru naik langsung jalan  

hari senin 29 nov jam 19:40 tolong edukasi driver nya 

kuningan nomor bis 6c. 

  

Lokasi:  

kuningan tranjakakrta 6C arah tebet 

jakarta selatan

1



2021 November JK2111290298 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

di group FB penerima KJP Plus Ada seseorang yang diduga bernama Rendy Setiawan (diduga penerima KJP PLUS) tatkala ada postingan dana KJP 

keluar banyak dia mengatakan suruh diambil semua padahal bukan jenjang nya ( mental korupsi ) berikut link profil FB nya 

https://www.facebook.com/rendysetiawan.shop dan link postingan nya 

https://www.facebook.com/groups/386617758745424/permalink/1130658614341331/?app=fbl terima kasih 

 

Lokasi: 

di group FB KJP PLUS kalau yang bersangkutan nya saya kurang tau lihat saja profil yang saya kasihhttps://www.facebook.com/rendysetiawan.shop 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk menyembunyikan identitas saya karena takut terancam saya

1

2021 November JK2111290299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

ini bikin macet krn jalan kosong di buat parkir motor...lurah takut sama preman mending mengundurkan diri aja dan kasi yg berani dan mau kerja. 

  

Lokasi:  

belakang lokasari square , sederetan tembok ruko loka indah. 

  

Keterangan tambahan:  

jangan kasi tau identitas saya

1

2021 November JK2111290301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kanstin liar, bukan milik pribadi karena terlalu tinggi dan jalan sempit, sering mencelakai kendaraan yg lewat, tolong dibongkar dan ganti yg pendek 

 

Lokasi: 

komplek perumahan walikota Blok E9 RT 10/03 Meruya Selatan

1

2021 November JK2111290302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

Permasalahan: 

2 BALIHO yg merusak kerapian dan tatanan kota. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

taman persimpangan pejaten. simpang lalu lintas pejaten. seberang pejaten village

1

2021 November JK2111290303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 2 spanduk partai yg merusak kerapihan pemandangan  

 

Lokasi: 

simpang pertanian. diatas fly over tol lingkar luar.

1

2021 November JK2111290304 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

1. Nama : M.ARIFANDY ABD GANI HK 

 

2. Email : fandiari46@gmail.com 

 

4. Faskes Vaksin : Vaksinator Ayu 

 

5. KAB/KOTA : Vaksin pertama (Jakarta) &Vaksin kedua di Ternate) 

 

6. No.Batch Sertifikat : (Vaksin pertama Al014) & ( Vaksin kedua Az 210212) 

 

7. Tanggal Vaksin : 14/8/2021 (vaksin 1)& 11/11/2021 vaksin 2) 

 

8. Jenis Vaksin : astrazeneca 

 

9. Keluhan : 

 

Saya sudah vaksin pertama di jakarta bertempat: hall C JIEXPO Kemayoran jakarta. Tetapi sertifikat vaksin ini tidak terbit dan datanya belum ke 

input, kemudian saya sudah vaksin kedua di RSBHY Polres Kota Ternate dan vaksin tersebut terbit menjadi vaksin pertama.seharusnya vaksin 

pertama yang di Jakarta sedangkan vaksin kedua di Ternate. Mohon di cek kembali pak/ibu. Saya waktu naik pesawat di scann juga QR vaksinnya 

tetapi yang keluar hanya vaksinansi di RSBHY Polres Kota Ternate sedangkan yang vaksin Di hall C JIEXPO Kemayoran Jakarta tidak ada inputan 

datanya. 

 

 

1

2021 November JK2111290305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pasang tiang sembarang tolong tindak bina marga ada tiga tiang pasang sembarang dua wilayah Kel Jelambar baru dan satu tiang lg di wilayah Kel 

Jelambar bolos 

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan Jakarta barat

1



2021 November JK2111290306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan tidak menyala ada sekitar 3-4 lampu sudah lebih dari 1 minggu. Mohon ditindak lanjuti secepatnya karena jalan sekitar menjadi 

gelap dan berbahaya pada malam hari 

 

Lokasi: 

Lokasi mulai dari Jl. Sadar IV atas sampai kebawah

1

2021 November JK2111290307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu jalan padam sekitar lima lampu pju, di jalan musyawaroh 1,, mohon di TL atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih 1

2021 November JK2111290308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hari ini senin tgl 29 november 2021 jam 7.35 letak permasalahan disepanjang jalan khm mansyur tepatnya di depan rumah saya no 234, dimana 

permasalahan yg sama kembali  terjadi berulang ulang dimana banyak parkir liar menutupi jalur keluar masuk tempat tinggal kami, ini merupakan 

kali ketiga saya melaporkan kejadian ini dimana sekiranya dari aparat terkait dapat memberikan sanksi yg tegas supaya memberikan efek jera 

demikian laporan ini saya sampaikan untuk ditindak lanjuti instansi yg terkait 

 

Lokasi: 

seberang jalan laksa v ,dimana sekarang sepanjang jalan jembatan lima menjadi pasar kaget

1

2021 November JK2111290309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sepanjang jalan h. muslim rt 006/010 dan rt 007/010 padam... kurang levih ada 10 titik mohon di TL... sudah 2 hari padam... terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. h. muslim rt 006/010 dan rt 007/010..kel. pondok Labu. Cilandak jakarta aelatab

1

2021 November JK2111290310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah dekat halte Penas Kalimalang , arah kali Malang , jalur Cawang - kalimalang- ke arah Jatinegara , setiap hari macet karena pengguna 

kendaraan memenuhi badan jalan karena antri di lampu merah , dan  yang harusnya lurus ke arah Jatinegara lancar , malah tetutup  

 

. 

 

Lokasi: 

lampu merah Kalimalang dekat halte bus Penas Kalimalang.  jalur arah Cawang ke Jatinegara , penyebab kemacetan lampu merah arah ke Kalimalang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikasih garis batas jalur lurus (diberi trotoar permanen) agar pengguna jalur lurus tidak terhalang macet pengguna jalan yg akan belok 

kanan arah Kalimalang ,

1

2021 November JK2111290311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 4 hari mati dan suka mengeluarkan percikan api kecil. tolong segera di perbaiki karena banyak warga yg lewat. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat 2 Rt. 10 Rw. 06 samping mesjid nurul huda. diatas warung roko warga.

1

2021 November JK2111290312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks

1



2021 November JK2111290313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111290314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111290315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111290316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah.tks

1

2021 November JK2111290317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu penerangan jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu penerangan jalan yang mati di jalan cilandak tengan dekat perumahan melrose 1.tks

1

2021 November JK2111290318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jalan terogong raya hingga ke jalan caringin, mulai dari kantor lurah cilandak barat hingga ke jalan caringin.tks

1

2021 November JK2111290319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalannya kembali mati lagi,petugas  memperbaiki lampu jalannya ga benar nih memperbaikinya.masa harus terus2an dilaporkan 

didaerah ini lampu jalannya sering mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan terogong raya hingga jalan caringin,mulai dari kantor lurah cilandak barat hingga ke jalan caringin.tks

1



2021 November JK2111290320 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik pada miring , karena beban tarik yg besar .. mohon dirapihkan dan di tegakan kembali tiang tiangnya 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya Bekasi km 18 , dekat RS harapan Jayakarta Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon berbaiki posisi tiang listrik agar tegak kembali , kalu bisa jaringan listrik sudah bisa di pasang dibawah tanah

1

2021 November JK2111290321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam di jalan gang macan duri kepa 

 

Lokasi: 

posisi di depan dr. handoyo ahli syaraf atau depan  JNE

1

2021 November JK2111290322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan padam sudah 3 malam jalanan gelap  

 

Lokasi: 

jl alur laut 1 RT 01 RW 03 rawa badak selatan Koja Jakarta

1

2021 November JK2111290323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati, mohon diperbaiki karena malam hari sangat gelap. 

  

Lokasi:  

Pertigaan Jalan Asem II, Jalan Asem V, Jalan Bunga Melati

1

2021 November JK2111290324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kenapa setelah dibongkar tidak langsung dirapihkan kembali, tlg bantuannya, karna membahayakan kendaraan bermotor.  

 

 

Lokasi: 

belokan sebelum masjid attahiriyah dekat stasiun tebet.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya ya petugas yg baik hati, semoga pahala dan keberkahan selalu berlimpah untuk kalian dan keluarga

1

2021 November JK2111290325
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

untuk perubahan data eKTP syarat nya apa ya? proses brp lama? 

 

Lokasi: 

warakas, Tg Priok                                .

1

2021 November JK2111290326 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati ke 2xnya... 

 

sebelumnya saya sudah pernah lapor lampu jalan hampir seluruh jalan mati, setelah diperbaiki ternyata hanya dinaikan saklarnya yang turun.... 

 

lalu semenjak saklar tersebut di naikkan maka lampunya jalan tersebut nyala terus bahkan disiang hari, lalu saya membuat laporan lagi prihal lampu 

jalan yang nyala terus walaupun disiang hari (status laporannya belum selesai) 

 

Tapi kenapa sekarang malah jadi mati lagi lampu jalannya? 

 

tolong dicari tau siapa saja yang memperbaiki lampu jalan tersebut, kurang lebih ini sudah laporan ke 3 atau ke 4x nya dengan masalah itu itu saja... 

 

Lokasi: 

Kampung Pulojahe, patokan toko buku cerdas, masjid masih lurus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dicari tau siapa saja yang memperbaiki lampu jalan tersebut, kurang lebih ini sudah laporan ke 3 atau ke 4x nya dengan masalah itu itu saja...

1



2021 November JK2111290327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan (JPU) mati terus pak, sudah seminggu ini 

 

Lokasi: 

jln.M.khaffi 1 gg.kemenyan 1 ciganjur/jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111290328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

cowo hampir tiap hari datang sampai tengah malam dan pintu kosan di tutup. bikin resah 

 

Lokasi: 

jl.madrasah rt.06/01 kel.gandaria selatan kec.cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 November JK2111290329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada yang bermain drum/bedug di sekitar bebek kaleyo kemanggisan. sangat berisik dan berulang2. 

 

Lokasi: 

sekitar bebek kaleyo s.d eiger Kemanggisan Raya, kebun jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk sembunyikan identitas saya

1

2021 November JK2111290330 KELURAHAN SUNTER JAYA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

selamat malam..  

saya suhendi warga RT 01 RW 07 sunter jaya.  KEC Tanjung priok 

 

hari ini di lingkungan RW 07 sunter jaya kec tanjung priok. ada pilihan LMK hari senin tanggal 29/11/21 pukul 19.30  

 

telah terjadi pemilihan Anggota LMK melawan KOTAK KOSONG  

padahal ada calon yang tidak mengundurkan diri..  

padahal peserta calon yang tadi nya ada 2 peserta calon LMK..  

dikarenakan perda 5 tahun 2010 LMK tidak boleh menjabat 2 periode..  

calon Bpk pratomo di diskwalifikasi karena sudah menjabat 2 priode  

sehingga tinggal calon tunggal bapak ISMAIL 

Panitia PPBC melaksanakan pemilihan melawan kotak kosong   .  

sesuai dengan arahan SEKERTARIS LURAH pemilihan di laksanakan dengan MELAWAN KOTAK KOSONG.  

keputusan di lingkungan RW 07 

SEKEL menyatakan RW 07 tidak ada anggota LMK selama 3 tahun kedepan 

 

Mohon  bapak camat dan bapak walikota agar Memberi tanggapan lebih lanjut atas kekosongan anggota LMK RW 07 kel sunter jaya kec tanjung 

priok periode 2021 sampai 2024 

 

 

 

 

 

1

2021 November JK2111290331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati terus sudah seminggu ini,tolong di kondisikan.  

 

Lokasi: 

Jln.M.Khaffi 1 gg.kemenyan 1 ciganjur/Jagakarsa jakarta selatan

1

2021 November JK2111290332
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Batu penutup aliran sungai terbuka, jebol karena sudah termakan usia 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Toba, depan Gereja Kristus Raja, Rumah Pagar Hijau 

 

Keterangan tambahan: 

Minta tlg segera dieksekusi, dan dicor ulang agar tidak menimbulkan bahaya

1

2021 November JK2111290333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah dari tanggal 25 november 2021, tolong untuk segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan warung jati timur III kalibata Jakarta Selatan

1



2021 November JK2111290334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan mati total selama 5 hari sehingga warga susah berjalan atau melihat di sebabkan lampu penerangan yang mati  

 

Lokasi: 

Jln masjid Jami Al ikhlas pondok kelapa Jakarta timur duren sawit

1

2021 November JK2111290335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong menyiramnya tanaman harus merata dong tdk smua nya disiram tanamanya 

 

Lokasi: 

jl.kramat raya nmor21 rt02rw08 jakarta pusat kel.kramat kec.senen

1

2021 November JK2111290336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan ini lampu jalan mati , di khawatirkan dapat menyebabkan kecelakaan dikarenakan, terdapat 2 polisi tidur di depan Puskesmas. 

 

Lokasi: 

Samping Damkar mengarah ke puskesmas kembangan utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di TL Dinas Terkait

1

2021 November JK2111290337
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat kotoran tanah yang sudah mengeras di karenakan di lindas kendaraan di jalanan , di khawatirkan dapat menyebabkan kecelakaan 

terutama kendaraan beroda dua / Motor 

 

Lokasi: 

Berlokasi di depan Puskesmas Kembangan Utara Jl.Raya Kembangan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL instansi terkait , terimakasih.

1

2021 November JK2111290338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalanan mati sudah 4 hari , jalanan jadi gelap 

 

Lokasi: 

sebelah warung gultom, jalan taruna dalam IV  Rt 9 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada , terima kasih

1

2021 November JK2111290339 KELURAHAN KAMPUNG BALI Jalan JAKI solusinya gan 1

2021 November JK2111290340 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 November JK2111300001
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah hampir jam 1 masih nongkrong kumpul kumpul berisik sekali ganggu orang tidur terutama anak-anak 

 

Lokasi: 

Lapangan Blok D 

Perumnas Blok D RW010, Cengkareng Timur, Cengkareng, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas ya. 

thanks

1

2021 November JK2111300002 KELURAHAN PULO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan yang telah dibuat sebelumnya tgl 24 Agustus 2021. penghuni rumah jl. lobak 3 no. 4 kembali melakukan pembakaran 

sampah. Pembakaran kadang dilakukan antara jam 8.30 malam - 11.30 malam, sekarang seminggu bisa 1-2 kali. Asap pembakaran sangat 

menggangu penderita asma Dan ispa. Dan berpotensi menimbulkan kebakaran di lingkungan.  

 

Lokasi: 

Jl. Lobak III No. 4 Blok A 

Pulo, Kebayoran Baru.12160 

dekat petogogan, MRT Blok A Dan pasar Blok A. 

Pagar kecil warna biru sesuai photo. 

 

Keterangan tambahan: 

- mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, mengingat penghuni beberapa Kali bermasalah dengan warga lainnya. 

- mohon diberikan bantuan penanganan sampah kepada penghuni mengingat penghuni keluarga tidak mampu Dan hidup sendiri karena masalah 

keluarga. 

- penghuni adalah pria dewasa. 

- mohon penghuni dapat ditemui langsung agar lebih taat hukum Dan efektif. Penghuni jarang dirumah, Kalo dirumah malam biasanya Dan hanya 

sebentar.Menurut Pak RT karena ada masalah dengan warga Dan kepolisian. 

- Jika peringatan Dan bantuan sudah diberikan namun masih tetap membakar sampah, mohon diberikan sanksi yang tegas sesuai hukum yang 

berlaku, mengingat dampak kesehatan Dan potensi bahaya kebakaran untuk warga sekitar, dimana lingkungan adalah pemukiman padat.

1

2021 November JK2111300003
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU LALU LINTAS TERLIHAT TIDAK JELAS KARENA POSISINYA TIDAK PAS (ARAH KE KANAN). CEPAT UNTUK DI PERBAIKI! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

JL. SAHINGE DALAM , CIDENG JAKARTA PUSAT (ARAH TANAH ABANG)

1

2021 November JK2111300004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam, penerangan jln menjadi gelap saat malam hari 

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur lll no 33 Rt03 Rw 03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara 

 

Depan toko pakaian BAJURI

1

2021 November JK2111300005 KELURAHAN CIPINANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gardu listrik PLN lokasi jl Cipinang Timur di RT 06 RW 03 Kelurahan Cipinang kec Pulogadung terbakar mahon cepat tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

lokasi jl Cipinang Timur RT 6 RW 03 Kelurahan Cipinang kecamatan Pulogadung Jakarta timur

1

2021 November JK2111300006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Mangga sudah rimbun dan menutupi kabel listrik, dan berada di simpang 3 jalan shg menghalangi pandangan saat  manuver kendaraan. 

Perlu ditoping. 

Sekalian pohon mangga agak kecilan di sampingnya juga perlu ditoping.  

diusulkan 2 pohon mangga yg berdampingan.  

 

Lokasi: 

Blok F, Pulo Gebang Permai, Pertigaan simpang jl. Flamboyan 1 dan jl. Flamboyan 6.

1

2021 November JK2111300007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga di pinggir jalan sudah besar dan rimbun, menutupi jaringan kabel baik jaringan listrik maupun jaringan telepon.  

Mohon penopingan.  

 

Lokasi: 

Blok F, Pulo Gebang Permai,  Jl. Flamboyan 1, sekitaran depan rumah F1/19.

1



2021 November JK2111300008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di isi perempatan jalan yg ramai sdh bbrp lama tidak menyala..  

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai, Cakung, 

Lokasi di Per4an jl. P. Jawa dan jl. P. Halmahera, depan Ruko Blok F, sebelah sisi Utara -Timur.

1

2021 November JK2111300009 KELURAHAN CIPINANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

maling burung hari selasa sekitar jam 2-3 pagi di lantai atas perkarangan rumah saya 

 

Lokasi: 

gang sodong utara 5,no 38A,rt 8 rw 17,kel cipinang kec pulogadung, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas

1

2021 November JK2111300010 KELURAHAN KEBON MANGGIS Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

PPBC RW 04 Kelurahan Kebon Manggis,melakukan kesalahan berat karena membuka dua kali pendaftaran calon LMK setelah terserap dua calon 

setelah ditutup 14 hari  pertama.sehingga banyak protes protes sehingga pemilihan LMK tertunda dan tidak diketahui kapan pemilihan dimulai 

ulang Panitia PPBC nya dibubarkan saja dan diganti dengan susunan panitia yang baru. 

 

Lokasi: 

RW 04 kelurahan kebon manggis  kecamatan Matraman Jakarta timur

1

2021 November JK2111300011 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. tabri RT 004 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 November JK2111300012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah sampah, dikali walikota Jakarta barat 

 

Lokasi: 

walikota Jakarta barat, disebrang MCD Lippo mall puri

1

2021 November JK2111300013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

endapan lumpur, yang bisa jadi salah satu penyebab banjir.  

tolong segera dikeruk. 

Deket banget dari walikota masa bisa luput ? 

 

Lokasi: 

kali yang mengelilingi walikota Jakarta barat,  disemua sudut ada endapan lumpur

1

2021 November JK2111300014
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

udah 4 hari sampah diRT 06 kami tidak di ambil" kadang 1 minggu hanya 1 kali setiap di tanya ke tukang sampah alasannya truk sampahnya rusak, 

supirnya kga ada memang 1 truk di gunakan beberapa wilayah ditambah lgi truk sampah gabung dengan sampah pasar, iuran tetap berjalan semua 

warga udah pada ngeluh setiap bulannya dan sebagian warga sudah ngomong ke perwakilan rt yang suka nagihin iuran sampah, tolong bisa di 

bantu untuk truk sampahnya yang 1 hari hanya 1 truk 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Swadaya 3 rt. 06/06 kel. kembangan utara kecamatan kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak informasi identitas saya di karenakan akan mendapatkan persulitkan jika mengurus berkas ke rt/rw, saya lapor demi 

kesehatan apalagi ada banyak anak bayi

1



2021 November JK2111300015 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI

Permasalahan:  

Bak sampah sudah penuh dan sampah jatuh ke got. Mohon bantuan utk segera d angkut. 

  

Lokasi:  

Perumahan kebun jeruk baru blok B2. Seberang tukang roti. 

  

Keterangan tambahan:  

Kejadian ini sudah berulang kali, dmn kami rutin bayar iuran kebersihan, tetapi sampah sering tdk terangkut. Agar bisa koordinasi dgn RT / RW nya

1

2021 November JK2111300016
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

terlihat kotor dan kumuh krn banyak daun pohon  dan dahan pohon kelapa berjatuhan dan byk sampah di pinggir jalan . mohon segera di 

bersihkan krn memancing org yg lewat disitu utk membuang sampah nya , 

 

Lokasi: 

cempaka putih barat XXI , RT 004 / RW 012 , perempatan set neg

1

2021 November JK2111300017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena menyebabkan terjadinya banjir pada saat hujan tiba, mohon untuk dinas dan Sudin terkait untuk membantu 

peninggian jalan. terima kasih 

 

Lokasi: 

gang musholla asaadatudaroin jalan Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

masyarakat setempat

1

2021 November JK2111300018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena sering terjadi banjir saat hujan turun, mohon bantuannya untuk dinas dan Sudin terkait dalam peningkatan 

peninggian jalan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga masyarakat

1

2021 November JK2111300019 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah lupa terbawa oleh petugas kelurahan. Tolong diangkut oleh pihak terkait. Masuk gang musolah 

 

Lokasi: 

Sampah lupa terbawa oleh petugas kelurahan. Tolong diangkut oleh pihak terkait. Masuk gang musolah 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah lupa terbawa oleh petugas kelurahan. Tolong diangkut oleh pihak terkait. Masuk gang musolah

1

2021 November JK2111300020 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Air meluap ketika hujan lebat sehingga rumah warga kebanjiran 

 

Lokasi: 

WILAYAH RW 005 CIRACAS DAN BESEBRANGAN DENGAN RW 002 KDW KEC CIRACAS 

 

Keterangan tambahan: 

semoga ada tindak lanjut dan solusi trim sukses selalu

1

2021 November JK2111300021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi khawatir dahan nya patah dan menjatuhkan atap rumah dibawah nya . krn saat ini musim hujan dan angin kencang . juga pohon 

tersebut menempel di arus listrik tegangan tinggi , ketika saat hujan dan badai sangat mengkhawatirkan  

 

Lokasi: 

jl cempaka putih barat XIV , RT 004/ RW 012  kelurahan cempaka putih barat jakarta pusat

1



2021 November JK2111300022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas, terima kasih. 

 

Lokasi: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas, terima kasih.

1

2021 November JK2111300023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas/toping, terima kasih. 

 

Lokasi: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas/toping, terima kasih.

1

2021 November JK2111300024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas, terima kasih. 

 

Lokasi: 

lampu PJU terhalang pohon dijl.prapanca 3, mohon dipangkas, terima kasih.

1

2021 November JK2111300025 KELURAHAN KALIBATA Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

burung kakak tua tersangkut di tiang listrik tidak bisa terbang 

 

Lokasi: 

SMP Hasanudin jl. buncit raya kalibata pulo no. 1 kel. kalibata kec. pancoran jakarta selatan, di dekat masjid Assalafiah dan pt PKSS 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 November JK2111300026 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada genangan yg tidak pernah surut serta menimbulkan bau tidak sedap, akibat ada jalan aspal yg berlubang dan air got mengalir k situ..tolong di 

tutup rapat jalan aspal yg berlubang 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.01 RW.02 kel.sukapura depan central gadai

1

2021 November JK2111300027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan ambles dan berlubang berbahaya bagi penguna jalan , mohon di bereskan 

 

Lokasi: 

jl. raden saleh depan parkiran raden saleh festifal pas tikungan mau ke inspeksi ciliwung kelurahan kenari

1

2021 November JK2111300028

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali kucing kucing liar warna hitam, sehingga kotoran banyak didepan rumah. ada sekitar  6-8 ekor 

 

Lokasi: 

rt 13 rw 6, kelurahan kebayoran lama utara jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menangkap kucing liar saja, bukan yang peliharaan. hanya yang warna hitam saja

1



2021 November JK2111300029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan ambles berbahaya bagi warga dan pengguna jalan sekitar  

 

Lokasi: 

jl.kenari 2 RW 4/RT 12 samping RPTRA MH thamrin depan laundry

1

2021 November JK2111300030 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

endapan lumpur sudah banyak menyebabkan air meluber ke jalan ketika hujan deras. mohon dibantu dikeruk agar saluran air berfungsi maksimal 

ketika hujan deras. terima kasih 

 

Lokasi: 

saluran air berada di kemang timur XI di jl.H.dalih

1

2021 November JK2111300031 KELURAHAN PETOGOGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai ke bawah, dapat mengganggu dan membahayakan pengguna jalan / trotoar 

 

Lokasi: 

Depan rumah Jl. Wijaya I, no. 5B, Jakarta Selatan.

1

2021 November JK2111300032 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

 

Lokasi: 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!! 

betulin betulin betulin WC!!!!!!

1

2021 November JK2111300033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

laporan yg kesekian kali , dia area jembatan kapuk ,grisenda banyak preman yg mengatur lalu lintas sehingga mmbuat lalu lintas menjadi macet 

parah , hal ini berlangsung setiap hari dan disinj berdiri preman2 yg bergantian terus menerus ,mohon kepada aparat yg berwenang utk 

mentertibkan dan meniadakan preman tsb , laporan sebelumnya hanya direspon 1 hari di siang hari setelah petugas pergi mereka datang kembali 

dan membuat kemacetan di sore harinya 

 

Lokasi: 

per tigaan metro ,2perempatan grisenda atas banjir kanal , dan pertigaan pospol ,patokan grisenda jalan raya kapuk  

 

Keterangan tambahan: 

harus ada petugas yg tegas membubarkan preman secara permanen , supaya masyarakat menjadi tenang ,aman dan nyaman

1

2021 November JK2111300034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1



2021 November JK2111300036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak yang melanggar sampai menghalangi jalan. 

mohon di beri petugas untuk mengatur hal ini. 

 

 

Lokasi: 

perempatan gajahmada di dekat gajahmada plaza jl gajahmada dan hayam wuruk dekat kafe mouse.

1

2021 November JK2111300039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1

2021 November JK2111300042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di batu ampar 3. dan banyak lagi di sepanjang jalan situ

1



2021 November JK2111300043

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang terlalu mundur, mengakibatkan aliran kali menjadi sempit 

 

Lokasi: 

lokasi bangunan di jl. pondok jaya 10, mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian dan kerjasamanya. terima kasih

1

2021 November JK2111300044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi batu ampar 3, deket sman 51

1

2021 November JK2111300048 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tindak lanjut tidak sesuai di no laporan JK2111290045 karena berdasarkan Jam di foto menunjukan pukul 08 pagi kurang lebih dan 14:55 dimana 

tidak sesuai dengan isi laporan tersebut. ditambah ada yg tidak ada jam.ny, fotonya terpotong. sebenarnya mau serius diusut oknum 

tersebut/tidak? jangan dipermainkan laporan ini!  

 

Lokasi: 

jati murni 

jati padang utara 

jati padang baruuuuuu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti dengan serius. cari oknum tersebut sampai dapat, dan beri punishment sesuai dengan pelanggaran yg di lakukan

1

2021 November JK2111300049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1



2021 November JK2111300050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1



2021 November JK2111300057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Mohon ditoping Pohon Sudah Sangat Rimbun 1

2021 November JK2111300058

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

banyak burung dara yang dipiara tetapi tidak dirawat oleh yang punya, 

jadi terbang kemana" 

 

Lokasi: 

jl. genteng dalem, gatau nomor brp, pokoknya masuk jalan genteng keliatan 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 November JK2111300059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di depan graha kirana sunter tiap hari macet tidak penah ada petugas yg jaga 

 

Lokasi: 

jln.bulevard brt terusan ke sunter selalu macet tiap pagi dan sore tidak pernah ada petugas yg mengatur

1

2021 November JK2111300060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Plang jalan tolong dipasang kembali. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Perempatan lampu merah tanah sereal. Jembatan lima. Terima kasih

1

2021 November JK2111300061
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat dibantu untuk pembersihan saluran air dan sudah beberapa kali usulan untuk pembuatan turap saluran air melalui musrembang 

warga melalui RW belum terealisasi. mohon dapat dibantu untuk dibenarkan saluran air diwilayah kami untuk antisipasi banjir karena wilayah kami 

sering banjir dikarenakan luas volume saluran air dangkal dan kurang lebar.  

 

Lokasi: 

Gang Asem Gede Barat 7, RT 011/005 Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman. JakartaTimur.

1

2021 November JK2111300062 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran tidak jalan di kemurnian IX. jalananpun dipenuhi sampah. mohon di rapikan. terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan kemurnian IX kelurahan glodok kecamatan taman sari

1

2021 November JK2111300063
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Bapak Gubernur yang saya hormati. saya ingin mengeluh tentang pelayanan BPJS yang ada di RSUD Koja. Saya dipermudah dengan pendaftaran 

karena dengan hp saya sudah dapat nomer antrian berobat. Tapi hari ini saya mendapat kesulitan saya harus mengantri lagi,padahal saya sudah 

daftar online,saya antri panjang untuk mendapat pendaftaran katanya disuruh verifikasi Jari padahal sebelumnya baik-baik saja. kalau seperti ini 

mempersulit saya daftar,saya pasien lama di RSUD Koja. tolong jangan mempersulit saya, dengan sakit saya saja sudah kesulitan untuk mendapat 

obat. Bagaimana saya bisa sembuh kalau saya harus mengantri lama dan hanya untuk verifikasi Jari seperti ini. 

 

Lokasi: 

RSUD Koja  

jl Deli no 4 tanjung Priok-Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Aturan BPJS membuat kami kesulitan Berobat

1



2021 November JK2111300064 KELURAHAN MUNJUL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

aktivitas pada rumah ini jika di pagi hari sangat gaduh.. setel musik kadang keras dan bernyanyi keras..mohon pihak terkait agar memberikan 

teguran /nasihat...terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan dalang gg semar no 5 kelas. munjul kecamatan cipayung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diberikan teguran atau nasihat..

1

2021 November JK2111300065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di badan jalan,mengganggu pengguna jalan,bikin macet 

 

Lokasi: 

Jl.Ancol Barat II, Kelurahan Ancol,Kecamatan Pademangan

1

2021 November JK2111300066 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

di halte dukuh atas, sopir transjakarta selalu turun ke halte untuk isi form yg memgakibatkan bus berhenti lebih lama, tolong diubah cara kerjanya, 

kenapa ga yg di halte yg samperin sopir 

 

Lokasi: 

halte transjakarta dukuh atas 2 bis rute pulogadung-tosari

1

2021 November JK2111300067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkirdi sepanjang pintu kawasan ejiip pulogadung . 

  

Lokasi:  

Pintu masuk Kawasan industri pulogadung jakarta timur

1

2021 November JK2111300068
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dibantu dikarenakan pohon sudah sangat lebat dan menjulang ke arah kabel listrik, dikawatirkan angin kencang dan musim hujan 

saat ini dapat tumbang dan menimpa kabel listrik yang ada diwilayah kami. mohon dapat dibantu untuk dipangkas.  

 

Lokasi: 

Gang Asem Gede Barat 7 RT 011/005, Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman. Jakarta Timur

1

2021 November JK2111300069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun kebangunan disebrangnya. rawan tumbang. mohon bantuannya terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian VI kelurahan glodok kecamatan taman sari

1

2021 November JK2111300070
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat dibantu dipangkas dahan pohon yang sudah lebat dikarenakan dapat menimpa kabel listrik PLN dan membahayakan masyrakat yang 

lewat jika angin kencang dan hujan jika dahan pohon tumbang.  

 

Lokasi: 

Jl. Asem Gede Barat. RT 011/005. Kelurahan Utan Kayu Selatan, Kecamatan Matraman. Jakarta Timur.

1



2021 November JK2111300071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera lusuh masih terpasang di flyover dan kemarin sdh dilaporkan agar di cabut tetapi yg diat hanya beberapa saja padahal yg blm dicabut 

masih cukup banyak di sisi kanan dan kirin flyover..., kalau kerja yg total jangan setengah-setengah, ASN harus total dan mengabdi  

 

Lokasi: 

flyover kelapa gading arah Tj priok baik disisi kanan dan kiri flyover 

 

Keterangan tambahan: 

kerja harus total jangan setengah2, bagian bawah dicabut tetapi di bagian atas tidak dicabut

1

2021 November JK2111300072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sparator sudah mulai hancur grepes di perempatan Gandaria  

 

Lokasi: 

depan apart gandaria 1. dari arah taman puring ke gandaria (JL.Limau)  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan team dinas terkait agar memperbaiki Sparator tersebut persis seperti sparator yang warna kuning hitam, Tinggi dan rapih. 

Terimakasih

1

2021 November JK2111300073
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di wilayah SMA 22 sudah lebat dan tinggi, mohon dapat dibantu dipangkas dikarenakan angin kencang dan musim hujan membahayakan jika 

pohon tersebut tumbang.  

 

Lokasi: 

SMA 22 pintu belakang, Jl. Asem Gede Barat. RT011/005. Kelurahan Utan Kayu Selatan. Kecataman Matraman. Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111300074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111190056 

tindakan TL hanyanformalitas dan terjadi deskriminasi 

Dlm hal ini hanya OCP dan rakyat kecil derek dan byr 500rb/hari 

stlh operasi tetap parkir disininsemua jelas ada tanda P silang 

"dimana keadilan dan warga nkri sama didepan hukum?" 

krn ini dilakukannoleh penegak hukum seharusnya sanksinya lebih berat krnnmengerti hukum dan mengabaikan peringatan" 

 

koordinasi.dg komandan PM Mabes dan Komandan PM TNI bila perlu Pak Kapolri!!!!! 

 

tegakan hukum sama di semua warga nkri, jgn tebang pilih. 

 

Lokasi: 

parkir dibawah tanda P silang 

hukum rajam ke rakyat kecil/biasa tumpul ke oenegak hukum/rakyat besar

1

2021 November JK2111300075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di tikungan sangat mengganggu. kebetulan mobil yg mau belok sangat sulit untuk manuver 

 

Lokasi: 

jalan panca raya, di tikungan dekat pabrik roti yg jalannya ada sumur resapan

1

2021 November JK2111300076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111190056 

tindakan TL hanyanformalitas dan terjadi deskriminasi 

Dlm hal ini hanya OCP dan rakyat kecil derek dan byr 500rb/hari 

stlh operasi tetap parkir disininsemua jelas ada tanda P silang 

"dimana keadilan dan warga nkri sama didepan hukum?" 

krn ini dilakukannoleh penegak hukum seharusnya sanksinya lebih berat krnnmengerti hukum dan mengabaikan peringatan" 

 

koordinasi.dg komandan PM Mabes dan Komandan PM TNI bila perlu Pak Kapolri!!!!! 

 

tegakan hukum sama di semua warga nkri, jgn tebang pilih. 

 

Lokasi: 

parkir dibawah tanda P silang  

hukum yajam ke rakyat kecil tumpul ke penegak hukum/rakyat besar

1

2021 November JK2111300077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Berdagang diatas trotoar slyabg sebenarnya dilarang 

 

Lokasi: 

jalan danau Sunter Utara arah mall sunter disisi kiri. 

 

Keterangan tambahan: 

Rahadian identitas

1



2021 November JK2111300078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan sekolah dan komplek  

sudah dilarang dan di himbau tetap masih parkir  

 

Lokasi: 

JL BELIBIS TERUSAN KOMPLEK DPA /PU PALMERAH JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di sembunyikan

1

2021 November JK2111300079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

TIKET INI UTK BIRO PEMERINTAHAN AGAR DAPT DISAMPAIKAN KE GUBERNUR SPY DIKOORDINASIKANNKE KAPOLRI 

 

JK2111190056 

tindakan TL hanyanformalitas dan terjadi deskriminasi 

Dlm hal ini hanya OCP dan rakyat kecil derek dan byr 500rb/hari 

stlh operasi tetap parkir disininsemua jelas ada tanda P silang 

"dimana keadilan dan warga nkri sama didepan hukum?" 

krn ini dilakukannoleh penegak hukum seharusnya sanksinya lebih berat krnnmengerti hukum dan mengabaikan peringatan" 

 

koordinasi.dg komandan PM Mabes dan Komandan PM TNI bila perlu Pak Kapolri!!!!! 

 

tegakan hukum sama di semua warga nkri, jgn tebang pilih. 

 

Lokasi: 

parkir di bawah tanda P silang 

hukum tajam ke rakyat kecil tp tidak ke rkyat besar/penegak hukum 

 

rakyat diminta tertib tp penegak hukummbenas dan memeberikan contoh tidak benar

1

2021 November JK2111300080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Gardu PJU rusak Akibat terjadi kebakaran gardu PLN, Mohon Dinas terkait Menindak Lanjuti Karena Ditakutnya Lampu Penerangan Jalan Padam 

Akibat Gardu Yg Terbakar 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Timur RT06 RW03 Kelurahan Cipinang Kecamatan Pulogadung (Pangkalan Bajai) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera di TL

1

2021 November JK2111300081 KELURAHAN PEJAGALAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet , perlu TL agar air mengalir kembali dengan lancar 

 

Lokasi: 

saluran dekat crossing jalan cupang I dan Cupang raya.  

 

Keterangan tambahan: 

semoga bisa segera di TL

1

2021 November JK2111300082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menimbulkan kerumunan dilingkungan komplek/publik mengganggu kenyamanan warga lingkungan skitar serta penyebaran covid 19 yg lebih luas 

lagi 

 

Lokasi: 

ruko city park business distrik wilayah cengkareng barat kecamatan cengkareng kelurahan cengkareng barat tepatnya dekat pasar jalan baru pasar 

rakyat cengkareng

1

2021 November JK2111300083
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

selamat pagi bapak/ibu ijin melaporan pagi terjadi kemacetan karena arus lalu lintas yg tidak beraturan disebabkan oleh matinya lampu lalu lintas di 

lampu merah perapatan pos pengumben  

terima kasih mohon di tindak lanjuti �

1

2021 November JK2111300084 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, kami mau melaporkan kejadian yang dialami anak kami, Grace Angelica Nugroho kelas 6B SD Santo Mikael jalan Ranjau Serdang 

Jakarta pusat. 

 

Hari ini anak kami harusnya ikut PAS, tapi karena ada tugas yang belum diselesaikan akun gcr anak kami tidak diberi akses untuk ikut PAS oleh guru 

TIK kelas 6 bernama ibu Silvie.  

 

Apapun itu, peristiwa ini kami anggap sangat merugikan anak kami, akses mendapat pengajaran yang layak jadi terganggu. Dan sepanjang yang 

kami tahu kebijakan guru TIK diatas adalah kebijakan personal bukan kebijakan sekolah. 

Oleh sebab itu kami berharap agar kasus ini ditindaklanjuti oleh dinas terkait agar hak anak kami untuk belajar bisa terpenuhi. 

Atas perhatiannya disampaikan banyak terimakasih. 

 

 

Hormat Kami 

 

 

 

Kuncoro Adi Nugroho 

 

Lokasi: 

SD Santo Mikael jalan Ranjau no 13, RT 13/RW 4 Sumur Batu kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya bersedia identitas saya dan anak saya dibuka agar hal ini menjadi pembelajaran bagi semua. Dan tidak ada lagi tindakan arogansi berlebihan 

1



2021 November JK2111300085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

slalu menimbulkan kerumunan membuat gaduh mengganggu aktifitas warga skitar menyebabkan penyebatan covid 19 yg lebih luas lagi 

 

Lokasi: 

ruko city park business distric dekat pasar jalan baru 2 seberang pasar rakyat cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada smua tim satgas covid untuk sgera ditindak lanjuti untuk mencegah angka penularan covid 19 yg lebih meluas lagi

1

2021 November JK2111300086 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Kabel Telkom  menjuntai di depan pagar rumah warga di Jalan Raya Pondok Kelapa Jakarta Timur, sebrang Kopi SOE / samping burger Bangor. 

sudah 2 minggu lapor telkom call center tidak ada penanganan 

 

Lokasi: 

JL. Pondok Kelapa Raya. Rumah pagar Putih. sebelah Burger Bangor

1

2021 November JK2111300087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak parkir sembarangan setiap hari, di tambah ada block oren di jalan buat malem parkir. tolong tindak karena tidak ada wewenang 

naruh block disana 

 

Lokasi: 

jalan swadaya 1, setelah matrial haris arah masjid annur.

1

2021 November JK2111300088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI keramyan dan menggangu jalan 1

2021 November JK2111300089 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah di pinggir jalan kembang 6. Minta tolong diangkat.. 

  

Lokasi:  

Jln. Kembang 6, Kwitang, Jakarta Pusat. Dekat Masjid Al Riyadh

1

2021 November JK2111300090 KELURAHAN TANGKI Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pak Lurah Tangki tidak ada di kantor kelurahan sejak Senin, 29 November (Siang) - Selasa 30 November (Pagi), Warga belum bisa mengurus 

perizinan untuk pernikahan karena menunggu pak Lurah 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Tangki, Jl. THR Dalam No.2 Lokasari 

 

Wilayah : Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak mengungkap data dan informasi saya

1

2021 November JK2111300091
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pencemaran UDARA yang disebabkan pengolahan Palladium di ruang terbuka, sangat mengganggu, bau metal yang ditimbulkannya dapat merusak 

kesehatan warga. 

 

Kami minta untuk dipasang penutup agar serpihan metal Palladium tidak berterbangan ke lingkungan sekitar, sehingga menimbulkan polusi UDARA 

yang berbahaya. 

 

Tolong jangan percaya janji-janji dari pihak perusahaan, warga minta diisolasi saja lingkungan pengolahannya. 

 

Lokasi: 

Jalan Bangka 1 GG H Abdul Karim ujung, pengolahan Palladium 

 

Keterangan tambahan: 

Sidak sebelumnya sama sekali tidak menyelesaikan masalah. Hanya kunjungan formalitas.

1



2021 November JK2111300092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya hampir tumbang dan menganggu aktivitas masyarakat. mohon ditindaklanjuti 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl. ring road no. 35 RT. 8 rw. 8 cengkareng barat, Cengkareng, 11730

1

2021 November JK2111300093 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong toa mesjid Al-Ikhlas sangat nyaring sekali. Kami sangat trrganggu dengan volume dari suaranya. Kami muslim juga, cuma kami juga ada 

keperluan utnuk bekerja online. Tolong ditindak ya agar tidak menggunakan toa mesjid yang luar dalam mengaji. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Mesjid Al-Ikhlas, Jl. Budi Asih, Cawang, Kramat Jati

1

2021 November JK2111300094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering rawan roboh takut menimpah orang dan pengendara. 

 

Lokasi: 

Jalan .E dekat tukang ojek samping rumah pagar warna kuning nomer. 88 RW 01  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tindak memberitahu identitas saya

1

2021 November JK2111300095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Harapan 

Titik kenal 

Pertigaan Duren Tiga Indah 5 

 

Keterangan tambahan: 

Poster, Poster, Spanduk

1

2021 November JK2111300096

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JAGAKARSA

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

untuk puskesmas yang terdapat jadwal hari imunisasi balita mohon untuk dipisah antara balita yang hendak imunisasi dengan pasien lainnya, 

dikarenakan balita lebih rentan tertular penyakit karena tidak memakai masker dan harus ikut berbaur dengan pasien lain 

ditambah waktu untuk mengantri skrining covid cukup lama yang mengakibatkan presentase tertular lebih besar 

 

tolong untuk sistem antrian dan administrasinya di perbaiki agar balita dan ibu pendamping yang hendak di imunisasi mendapatkan ruang/jalur 

terpisah dengan pasien lain  

terimakasih 

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan jagakarsa, jalan sirsak jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di berlakukan untuk semua puskesmas terutama di jakarta selatan 

terimakasih

1

2021 November JK2111300097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

menurut dari laporan sebelumnya lampu-lampu di area ini (di kedua arah) satu jalur dengan kawasan bkt dan dinyalakan mulai jam 11 malam, apa 

tidak bisa dipindah jalur nya supaaya lampu menyala di sore hari mengingat ini bukan lampu untuk menerangi kawasan bkt, lampu ini untuk jalan 

protokol jalan basuki rahmat. 

  

Lokasi:  

jalan basuki rahmat arah jalan ke kp. melayu dan arah ke duren sawit

1

2021 November JK2111300098 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI patahan ranting 1



2021 November JK2111300099
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas hijaunya berkedip, dan lampu yang tiang pendeknya mati yang sebelah kanan. 

  

Lokasi:  

simpang Jalan R.E. Martadinata dan jalan ancol timur

1

2021 November JK2111300100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi rawan tumbang di musim penghujan seperti ini.  

mohon ditindaklanjuti 

Lokasi pinggir kali belakang tower rw 07 RT 08 Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu tinggi rawan tumbang di musim penghujan seperti ini.  

mohon ditindaklanjuti 

Lokasi pinggir kali belakang tower rw 07 RT 08 Cipinang besar selatan

1

2021 November JK2111300101
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar mengganggu pemandangan dan keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

jl katalia Raya rt 05 rw 08 kota bambu utara, palmerah, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 November JK2111300102 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan di bawah sepanjang bekas proyek tol dalam kota kelapa gading-cakung perlu di aspal secara keseluruhan nih, soalnya jalan banyak yg bekas 

tambal-tambalan dan tidak rata, membuat pengendara tidam nyaman. 

  

Lokasi:  

Jalan bekasi raya di bawah tol dalam kota cakung-kelapa gading

1

2021 November JK2111300103 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

seng pembatas proyek tol becak kayu, yg di sisi ini kan sudah selesai dan jalannya tol koneksi nya sudah lama bisa dilalui tapi kenapa seng nya masih 

ada soalnya jalan jadi meyempit dan membuat kemacetan setiap hari ini. Tolong di cabut seng nya dan di selesaikan agar jalan kembali normal. 

  

Lokasi:  

Jl. DI. Panjaitan, Jatinegara. Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111300104 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI vandalism coretan di tiang lamer 1

2021 November JK2111300105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Traffic Light Duren Tiga Raya

1



2021 November JK2111300106 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk pelayanan penutupan buku KJP di semua bank DKI terutama di Bank DKI Dewi Sartika untuk diperbaiki lagi, karena kasihan banyak 

orang tua yang menunggu diluar panas-panasan cuma hanya ingin melakukan penutupan KJP 

 

Lokasi: 

Jl. Dewi Sartika Bank DKI samping Rumah sakit Budhi Asih 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong juga utk pelayanan securitynya di perbaiki karena pelayanan securitynya sangat buruk dalam melakukan pelayanan kepada nasabah KJP 

Bank DKI

1

2021 November JK2111300107 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dibersihkan....dikarenakan sdh pemusim hujan yang ditakutkan ada wabah demam berdarah dan berdampak bisa mengakibatkan 

banjir....minta tolong dibersihakan sisa" pohonnya 

 

Lokasi: 

KOMPLEK TAMAN BUARAN INDAH 4 RT009/RW013 PENGGILINGAN CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong ditindak lanjuti dikareanakan terlihat kotor

1

2021 November JK2111300108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Kuningan Madya Aini 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa ga sih JPO bebas iklan termasuk spanduk himbauan?

1

2021 November JK2111300109 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait tolong lumpur & tanah di kali sunter di wilayah lingkungan RT 007/10 cipinang melayu agar segara dapat di atasi, agar tidak 

terjadi banjir di lingkungan kami 

 

Lokasi: 

Jalan harapan 6 Rt 007/10 cipinang melayu,kec.makasar Jakarta timur

1

2021 November JK2111300110 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dibersihkan....ini kotoran sampah dari atas....yang akan berdampak banjir bagi warga Taman Buaran Indah 4 mohon dikerjakan 

takutnya bisa berdampak demam berdarah juga....terima kasih 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RT 009 / RW 013 PENGGILINGAN CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti ditakutakan hujan yang terus menerus...terima kasih

1

2021 November JK2111300111 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong diatasi tumpukan rerumputan & lumpur di kali sunter dekat proyek kereta cepat untuk di tindak lanjuti pihak terkait 

 

Lokasi: 

jalan harapan 6 Rt 007/10 cipinang melayu, kec.makasar, Jakarta Timur

1

2021 November JK2111300112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Traffic Light Taman Makam Pahlawan Kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

Salah satu sudut Jakarta yg tidak pernah indah di mata. Selalu diisi spanduk dan baliho politikus dan yg merasa tokoh bermental gratisan. 

 

Padahal di belakanganya sudah ada RPTRA yg tinggal dibenahi sedikit saja, akan jauh lebih baik mengingat di sini ada Taman Makam Pahlawan yg 

sekali waktu dikunjungi tamu dari luar negeri. 

 

Tapi kan gubernur sekarang entah malu atau bagaimana, ga mau meneruskan program gubernur sebelumnya. Sebagus apapun itu, termasuk 

RPTRA. 

 

Iya sih ngabis-ngabisin APBD.  

Kan jauh lebih baik APBD utk meningkatkan kesejahteraan TGUPP atau dihibahkan ke kolegamu.

1



2021 November JK2111300113 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dipotong untuk pohon dan rumputnya sudah terlalu tinggi membahayakan lingkungan warga Taman Buaran Indah 4 dan sering ular 

keluar dari semak semak...minta tolong dikerjakan 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RW 013 RT 009 PENGGILINGAN CAKUNG JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diproses untuk pemotongan rumput dan pohon yang sudah meninggi...terima kasih

1

2021 November JK2111300114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Traffic Light TMP Kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

Salah satu sudut Jakarta yg tidak pernah indah di mata. Selalu diisi spanduk dan baliho politikus dan yg merasa tokoh bermental gratisan. 

 

Padahal di belakanganya sudah ada RPTRA yg tinggal dibenahi sedikit saja, akan jauh lebih baik mengingat di sini ada Taman Makam Pahlawan yg 

sekali waktu dikunjungi tamu dari luar negeri. 

 

Tapi kan gubernur sekarang entah malu atau bagaimana, ga mau meneruskan program gubernur sebelumnya. Sebagus apapun itu, termasuk 

RPTRA. 

 

Iya sih ngabis-ngabisin APBD.  

Kan jauh lebih baik APBD utk meningkatkan kesejahteraan TGUPP atau dihibahkan ke kolegamu. 

1

2021 November JK2111300115
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Pembebasan lahan JAKI

Jl. raya Bekasi km21. KEL:RAWA TERATE KEC:CAKUNG JAKARTA TIMUR. 

TANAH MILIK WARGA" BLM ADA YG DI BYR SEJAK TH 2018 HINGGA SAAT INI, SURAT" TANAH GIRIK DAN SERTIFIKAT ADA SEBAGIAN YG HILANG 

DAN BLM ADA YG DIKEMBALIKAN OLEH BINA MARGA.

1

2021 November JK2111300116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Global Print & Copy Center

1

2021 November JK2111300117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman sudah terlalu rimbun dahan sudah mengenai kabel listrik saat musim angin kencang potensi patah atau rubuh 

 

Lokasi: 

jalan kh mas mansyur area pedestrian dekat pintu masuk MRT bendungan hilir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di analisa terlebih dahulu potensi bahayanya

1

2021 November JK2111300118 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di potong dan dipangkas sdh terlalu tinggi yang akan mengakibatkan banjir dan membahayakan lingkungan warga TAMAN BUARAN 

INDAH 4 dikarenakan seringnya ular keluar dari semak belukar ini....mohon dtindak lanjuti...terima kasih 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RW 013/009 PENGGILINGAN CAKUNG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

Minta tolong di potong dan dipangkas sdh terlalu tinggi yang akan mengakibatkan banjir dan membahayakan lingkungan warga TAMAN BUARAN 

INDAH 4 dikarenakan seringnya ular keluar dari semak belukar ini....mohon dtindak lanjuti...terima kasih

1

2021 November JK2111300119

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai Dengan IMB 3 Lantai Dibikin 5 Lantai Dulu Sudah Ada Tidakan Dari Petugas Satpol PP Walikota Tapi Belo Dilakukan 

Pembongkaran Di Duga Ada Oknum Pejabat Yang Bermain Sehingga Tidak Di Bongkar 

 

Lokasi: 

Jl.Seni Budaya Raya No.43 RT.008/05 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1



2021 November JK2111300120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

enak banget ya liat petugas pemakaman kerjany hanya duduk dan maen hp saja 

 

Lokasi: 

tpu karet jaln mas mansyur bendungan hilir jakarta pusat

1

2021 November JK2111300121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit, setiap hari membuat Arus lalulintas jadi tersendat 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 November JK2111300122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu rimbun, mohon tindak lanjutnya krn khawatir tumbang mengingat musim hujan dan angin besar. Lokasi: Pinggir kali 

Cengkareng Drain, RT. 010/06 Kembangan Utara, Jakbar 

 

Lokasi: 

Pinggir kali Cengkareng Drain, RT. 010/06 Kembangan Utara, Jakbar

1

2021 November JK2111300123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak nya motor dan mobil parkir di badan jalan umum yg memakan badan jalan hingga mengganggu kenyamanan pengguna jalan lain, tidak ada 

nya respon dari kepala lingkungan setempat atas aduan dan keluhan masyarakat yg terganggu dengan parkir liar ini. cukup meresahkan dan 

mengganggu jetertiban umum. mohon untuk dinas terkait agar menertibkan nya. terimakasih. 

 

Lokasi: 

di Jalan pulo nangka barat 2 , dari masjid al maghfiroh sampai ke madrasah alhasaniyah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas sy sebagai pelapor.

1

2021 November JK2111300124 KELURAHAN CILILITAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

merupakan jalan umum di wilayah RT 06 RW 07 banyak tumbuh rumput liar 

 

Lokasi: 

jln. Cililitan kecil l RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan

1

2021 November JK2111300125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tersebut menghalangi Polesign KFC sehingga logo KFC tidak terlihat dari jauh 

 

Lokasi: 

KFC Salemba Raya Jakarta Pusat 

Jalan Salemba Raya No 29 

02122393303 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait untuk memangkas pohon tersebut agar logo KFC bisa terlihat dr jalan 

terima kasih

1

2021 November JK2111300126 KELURAHAN RAWA BUAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga saya membuat kamar mandi utk karyawan di lahan parkir umum tanpa ijin. Sangat mengganggu. Kalau nanti ada bau bagaimana? 

 

Lokasi: 

Komp Rukan Bojong Indah 

jl pakis raya no 88  

ruko yg ada bank bca nya 

rawa buaya 

cengkareng 

jakarta barat 11740 

 

Keterangan tambahan: 

kemarin sudah dilaporkan tapi tidak ada tindakan penyelesaian yg jelas. kami tetangga tidak mengizinkan pembangunan wc seperti ini. apalg di 

jaman pandemi, kebersihan dan higienitas nya bagaimana? dan ini seharus nya lahan parkir umum

1



2021 November JK2111300127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

tolong lampu jalan di area ini dipasang kembali, dulu sebelum ada pembangunan jalan tol lampu nya ada namun pas pembangunan tol di lepas, 

setelah tol jadi di lokasi ini tidak dipasang kembali lampunya, tolong dipasang lagi lampunya karena sangat gelap di lokasi ini. 

  

Lokasi:  

Jalan Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utata

1

2021 November JK2111300128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar, tertibkan segera.                     . 

  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit. duren sawit, jakarta timur

1

2021 November JK2111300129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Kiwi/PKP 

Titik kenal 

Gerbang Pabrik Busi NGK

1

2021 November JK2111300130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kiwi/PKP 

Titik kenal 

Pangkalan Ojek pertigaan Raya Bogor

1

2021 November JK2111300131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terjadi lagi parkir di jalur sempit mohon penanganan. 

mungkin bisa di kasih tanda agar mobil tidak lewat situ atau kalau memang bisa lewat mobil tolong diberikan haknya 

 

Lokasi: 

sekolah sd di dekat kantor walikota jakarta pusat. 

banyak warung dan parkir

1

2021 November JK2111300132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Bus Stop TransJkt seberang Planet Ban

1

2021 November JK2111300133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon trembesi rawan sempal membahayakan pengguna jalan dan rumah di bawahnya mohon untuk di tl 

 

Lokasi: 

jl.saco RT 11 RW 08 Kelurahan Ragunan Kecamatan Pasar Minggu Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

bebas siapa saja boleh tau saya LMK RW 08 Kelurahan Ragunan

1



2021 November JK2111300134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Sebelah Planet Ban 

 

Keterangan tambahan: 

Sampai 4 bisa ga keliatan begitu.

1

2021 November JK2111300135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalanan jadi sempit karena truk. 

mohon di koordinasikan 

 

Lokasi: 

jl pembangunan II 

samping toko jakarta buah sebelah bank syariah

1

2021 November JK2111300136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Bus Stop TransJkt seberang Planet Ban 

 

Keterangan tambahan: 

Poster banyak sekali, Kaka

1

2021 November JK2111300137
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah membuat polusi mohon di tegur sdh kebiasaan 

 

Lokasi: 

jl. Yos sudarso pintu masuk TOL arah cawang  , Plumpang  

 

Keterangan tambahan: 

segera sdh jadi kebiasaan bakar sampah

1

2021 November JK2111300138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Duren Tiga 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Minyak 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 5, Kaka 

Posternya banyak sekali, Kaka

1

2021 November JK2111300139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan takut tumbang menimpa rumah dan para pedagang tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

kantor rw 09 Jalan media masa Komplek PWI Kel.Cipinang Muara Kec.Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 November JK2111300140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan tutup saluran hilang sehingga membahayakan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

jl. Wijaya 2 RT 04 RW 02 seberang taman Wijaya 2.      ..

1



2021 November JK2111300141 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini ada oknum apa gimana yaa... saya perhatiin mobil pribadi bisa parkir di area kantor kelurahan sampai nginep berhari hari... Mang boleh yaa...?? 

mohon perhatian nya untuk petugas setempat... 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan cililitan Rt 07/09 Gg. ali sarbi II 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tegur jika ada mobil yang parkir selain mobil kantor... 

emang kelurahan ga ada yang jaga atau gimana...

1

2021 November JK2111300142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan 4 tutup saluran hilang sehingga membahayakan pejalan kaki tolong untuk di ganti tutupnya. 

 

Lokasi: 

jl. Wijaya 2 RT 04 RW 02 seberang taman Wijaya 2.      ..

1

2021 November JK2111300143
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

akses lampu penyebrangan mati sampai sekarang tidak bisa di gunakan.. 

posisi di depan masjid Jami' Assalafiyah warung jati barat 

 

Lokasi: 

Masjid Jami' Assalafiyah Warung Jati barat pancoran Jakarta Selatan

1

2021 November JK2111300144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak belum diperbaiki meski sudah beberapa kali dilaporkan 

 

Lokasi: 

Jalan Prima Indah 5 dan sekitarnya 

khususnya akses ke blok KK 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat dibantu perbaikannya dan harap tetap menganonimkan pelapor

1

2021 November JK2111300145
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Di antara Persimpangan PT. Pharos dan JL. Limo retak sudah lama. Sangat berbahaya sekali jika dilalu atau terinjak kendaraan, bisa terjeblos 

dan merusak pipa dibawahnya serta mengganggu kenyamanan publil. Tolong Ditanggulangi, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Limo Grogol Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 12220 (Persimpangan Jalan PT. Pharos dan Jl. Limo) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak mengungkap nama saya dalam laporan. terima kasih

1

2021 November JK2111300146 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di rapih kan..membahayakan pengendara kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini kelurahan pondok pinang kecamatan kebayoran lama jakarta selatan samping Carefour

1

2021 November JK2111300147

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

sarang tawon di rumah warga.. ada 1 orang korban disengat tawon 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru tengah 4 rt 6 rw 4 kelurahan pisangan baru, matraman, jakarta timur. 

patokan kantor pos rw 04, rumah pak warsono

1



2021 November JK2111300148 KELURAHAN KEBON SIRIH Sampah JAKI

Permasalahan: 

semua trotoar dan pinggiran jalan di sapu, tetapi depan rumah sy jarang disapu, kenapa ya , sampah daun pun dari gedung sebelah.petugas 

kebersihan ada, bahkan dia taruh tong sampah berodanya depan rumah saya.  

 

Lokasi: 

jalan KH Wahid Hasyim no 1 sebelah gedung Soraya Film,

1

2021 November JK2111300149 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth. BPJS Kesehatan 

BPJS mempersulit orang sakit.Aturan baru kami yang berobat harus verifikasi Jari!!!!!! tapi disistem ada juga yang tidak pakai jari bisa dapat 

pelayanan. Mengapa bisa terjadi? 

 

Lokasi: 

BPJS kesehatan 

jl Letjend. Suprapto no 14 

Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111300150 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 November JK2111300151 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ingin memperpanjang SKCK keterangan jam pelayanan pembuatan SKCK jam 08.00 sampai 15.00 tapi belum jam 12.00 sudah tidak bisa dan suruh 

kembali lagi jam 08.00 pagi 

 

Lokasi: 

Polres Metro Jakarta Utara Polres Metro Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perjelas terkain pendaftaran atau perpanjangan SKCK Terimakasih

1

2021 November JK2111300152 KELURAHAN KAMAL MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah nya pak tolong dibersihkan atas bawahnya, agar air dapat mengalir lebih baik. 

 

Lokasi: 

lokasinya ada di Kamal Muara RT.09/04 Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111300153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini ada toko yang buka di jalan, masalahnya mobil2 beloau diparkir dipinggir jalan, jalanan jadi kumuh dan untuk tamu susah dapat parkir 

sementara. 

 

yang punya toko parkir mobilnya diluar 

 

Lokasi: 

jl. petak panjang@ depan alfamart pisangan lama 3. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan informasikan saya sebagai pelapor. 

 

di sekitar area juga jadi banyak pedagang kaki lima@ awalnya hanya satu sekarang jadi banyak. ini peruntukan wilayahnya apakah untuk pasar atau 

tempat tinggal jadinya bingung

1

2021 November JK2111300154 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli coretanliar d box tks                      . 

 

Lokasi: 

kelurahan bintaro, kecamatan pesanggrahan, kota administrasi jakarta selatan, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

segera d tl

1



2021 November JK2111300155 KELURAHAN KEDOYA UTARA Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami di lapangan dari DPP LSM Pemantau Keadilan dan Negara' ( PKN) melaporkan tentang terkait pemotongan Pohon di 

halam SDN  Kedoya Utara 01 Pagi Jakarta barat mohon di tindak  

 

Lokasi: 

Kedoya Raya Blok Asem No.31, RT.2/RW.6, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520

1

2021 November JK2111300156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Karyawan Kantor Shopee Express yang baru buka di Jalan Wahid Hasyim No. 164 memanfaatkan badan jalan selama seharian penuh. Menutup 

akses pejalan kaki. Mohon ditindak karena mengganggu trotoar sebagai fasilitas publik. 

 

Lokasi: 

Jalan KH Wahid Hasyim No. 164, Kelurahan Kampung Bali, Kecamatan Tanah Abang. Jakarta Pusat 10250. Sebelah Alfamart Wahid Hasyim Persis 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Menindak Segera

1

2021 November JK2111300157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal       

Gg Haji Ilyas 

Seberang Koperasi Rindam Jaya

1

2021 November JK2111300158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar parpol 

Bendera liar parpol 

Bendera liar parpol 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Koperasi Rindam Jaya

1

2021 November JK2111300159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada sebuah pohon beringin besar yang sudah rada lapuk serta berlubang pada batang dan berpotensi rubuh karena setiap kali bertambah 

kemiringan nya. Izin minta bantuannya untuk segera di TL guna tidak terjadi hal-hal yang tidak diinginkan, mengingat kondisi cuaca saat ini sedang 

tidak bagus. 

 

terimakasih banyak sebelumnya..  

 

Lukman Hakim & Bp. Henry Widjaja (LMK Kampung Melayu/RW 04- Ketua RT 014/04) 

 

 

 

Lokasi: 

Komplek Bukit Duri Permai RT 014/04, patokannya depan pintu masuk portal Komplek Bukit duri Permai. 

 

Keterangan tambahan: 

Lukman Hakim  

3175030108900005

1

2021 November JK2111300160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Mampang Prapatan 

Titik kenal 

Warung Kaila 

Sebelah Mampang Square 

 

Keterangan tambahan: 

Poster jangan lupa

1

2021 November JK2111300161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Makmur 

Titik kenal.      

Gang Makmur

1



2021 November JK2111300162 KELURAHAN KEBON MANGGIS Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

PPBC RW 04 Kelurahan Kebon Manggis,melakukan kesalahan berat karena membuka dua kali pendaftaran calon LMK setelah terserap dua calon 

setelah ditutup 14 hari  pertama.sehingga banyak protes protes sehingga pemilihan LMK yang sudah dilakukan kisruh serta tertunda dan tidak 

diketahui kapan pemilihan dimulai ulang Panitia PPBC nya dievaluasi atau diganti dengan susunan panitia yang baru. 

 

Lokasi: 

RW 04 kelurahan kebon manggis kecamatan matraman Jakarta timur

1

2021 November JK2111300163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Karyawan Shopee Express yang baru beroperasi di Jalan Wahid Hasyim No. 164 parkir sampai menutup seluruh badan trotoar selama sepanjang 

hari dan menyulitkan pejalan kaki. Mohon ditindak karena mengganggu kenyamanan warga yang harus berjalan kaki melewati jalan Wahid Hasyim 

 

Lokasi: 

Jalan KH Wahid Hasyim No. 164, Kelurahan Kampung Bali, Kecamatan Tanah Abang Jakarta Pusat. Sebelah Alfamart Wahid Hasyim

1

2021 November JK2111300164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Balai Warga. 

Persis samping Gapura

1

2021 November JK2111300165 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Bocor pipa air bersih d karenakan setelah ada pengurukan lumpur got oleh suku dinas sumber daya air Jakarta pusat 

 

Lokasi: 

Jalan Petamburan 3 RT 007/03 No 46 Rumah ibu Asrony 

 

Keterangan tambahan: 

segera d full up di karenakan bocor semakin besar

1

2021 November JK2111300166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya 

Titik kenal 

Gg H Dahlan 

Plang Masjid Jami Al Abror 

 

Keterangan tambahan: 

Poster dan Spanduk

1

2021 November JK2111300167 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Kayu Manis

1

2021 November JK2111300168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Iklan Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal.  

De Darmis Residence

1



2021 November JK2111300169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Gak Bolek Dipaku, Su 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal.      

Dapur Kayu Manis 

 

Keterangan tambahan: 

Larangan Parkir Mobil Dipaku di Pohon

1

2021 November JK2111300170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Antrian membludak namun pegawai tetap kekeuh beristirahat. mohon di TL agar antrian dan kerumunan makin banyak demi menjaga ketertiban 

dan covid 19 

 

Lokasi: 

lokasi berada di Pasar Induk Kramat Djati Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tetap semangat

1

2021 November JK2111300171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk Iklan Rokok Nyalakan Merahmu . tolong  ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Raya Bambu Apus Jakarta Timur deket Soto Boyolali .

1

2021 November JK2111300172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Provokatif di JPO 

Spanduk Provokatif di JPO 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya 

Titik kenal 

JPO hotel Amaris 

 

Keterangan tambahan: 

Ciye... Yg berjasa bikin Pak Anis menang Pilgub pake politik identitas.  

Sekarang mau pake hal yg sama untuk maju pilpres 2024 lewat reuni.  

Ga malu, Pak ngaku akademisi, tapi bukan program yg dikedepankan? 

Kinerja bapak selama jadi gubernur buruk karena bapak memang ga punya program yg bagus.  

Teknokrat, tapi pake isu premordialisme. 

Naudzubillah.  

Btw kok spanduknya mini?  

Apa ga dapat dana hibah dari APBD DKI?

1

2021 November JK2111300173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU MATI TOLONG DIPERBAIKI Karena Sangat dibutuhkan warga, daerah Rawan dekat Waduk Belibis Rw.04 Semper barat Jakarta utara 1

2021 November JK2111300174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Pemberhentian Jaklingko Rubuh untuk segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Bambu Apus Raya Depan Gang Waru Cipayung Jaktim

1

2021 November JK2111300175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai kos kosan tidak sesuai KRK, KDB dan KLB. bagaimana dengan Pengawasan Kasektor Kecamatan Kelapa Gading. kenapa bangunan 

ini dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan serius. 

 

Lokasi: 

Jl. merah jambu blok A/III No.21 RT.011/010. kelapa gading timur, kelapa gading Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

ditindak dong SP,  Segel dan SPB.

1



2021 November JK2111300176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

30 november 2021 13:10 WIB 

Bangunan jl Kejayaan no 68, krukut taman sari, RT 10/ RW 01, kode pos 11140, Jakarta disegel sejak September, ditutup sejak 16 November 2021. 

Melanggar pergub dan perda.  

 

Sebelumnya saya sudah pernah melaporkan via kanal SP4N dan JAKI. Riwayat pelaporan menunjukkan bangunan sudah ditindak lanjut dan bukti 

foto berupa pengosongan penutupan bangunan, tetapi itu tidak sesuai dengan keadaan dilapangan, masih aktif dibangun sampai pagi hari tadi 

sebelum jm 8, tanggal 30 November 2021. Bangunan diragukan memiliki ijin, melewati panduan garis jalan dan garis bangunan.  

 

Pihak pemilik bangunan belum menyetujui kesepakatan bersama yg dibuatkan oleh Kelurahan Krukut, yg antara lain poinnya menghentikan 

aktifitas bangunan selama belum memiliki IMB. Dan bertanggung jawab thd kerusakan pada tetangga.  

 

Kalau pemerintah dan perijinan tidak tegas, terjadi pembiaran berkelanjutan seperti ini, mengganggangu keamanan, ketertiban masyarakat. Kami 

semua warga menyaksikan bahwa ini pelanggaran dan hukum diabaikan.  

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kejayaan no. 68, Krukut, Taman Sari, RT 10/RW 1, Jakarta Barat, 11140

1

2021 November JK2111300177 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI bantu di selesaikan dong 1

2021 November JK2111300178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon perlu dipangkas karna sudah terlalu tinggi 1

2021 November JK2111300179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon perlu dipangkas karna sudah terlalu tinggi 1

2021 November JK2111300180 KELURAHAN KAMAL MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran seperti nya ada yang tersumbat ini pak tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

Kamal Muara penjaringan Jakarta Utara, dirt.08/01 .

1

2021 November JK2111300181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kemacetan selalu terjadi setiap hari di Jalan Letjen S Parman terutama setelah Pengadilan Negri Jakarta Barat karena parkir liar mulai dari depan 

SPBU Pertamina hingga Polres Jakarta Barat. Mohon petugas dari Dishub dapat menertibkan, khususnya siang hari. 

. 

  

Lokasi:  

Jalan Letjen S Parman Slipi Jakarta Barat depan SPBU Pertamina

1

2021 November JK2111300182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon perlu dipangkas sudah terlalu tinggi 1



2021 November JK2111300183 KELURAHAN PULO GADUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ya, agar sampah yg dlm karung utk diangkut. trims PPSU 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan taruna baru RT 3/10 No.62. Kecamatan Pulogadung Kelurahan Pulogadung Jakarta Timur 13260

1

2021 November JK2111300184
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di isi semua sabun  untuk mencuci tangan agar bersih 

 

Lokasi: 

masjid Al Azhar kelurahan Cempaka putih barat provinsi Jakarta

1

2021 November JK2111300185
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Kualitas jalan Sudah rusak mohon diperbaiki pak sudah kriput kriput 

. 

  

Lokasi:  

Jalan Tanjung Duren Barat Raya ngarah ke Greenvil patokan nya pak

1

2021 November JK2111300186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pos terlalu kumuh, tolong pak ditindak lanjuti agar keliatan lebih bagus  

 

Lokasi: 

jln Kamal muara arah pelelangan ikan, RT.04/01 penjaringan Jakarta Utara

1

2021 November JK2111300187
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel lampu menjuntai belom di beresin juga tolong TL yak mengganggu soalnya makasih  

 

Lokasi: 

depan sekolahan smp 120 RT.07 RW.01 jalan kamal muara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 November JK2111300188
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

pembebasan lahan warga di rawa terate kecamatan cakung RT 004 RW 004 blm dibayar sejak th 2018 sampai saat ini oleh dinas bina marga, surat" 

tanah girik dan sertifikat ada yg hilang ketika diminta oleh warga di gedung bina marga di tn abang jakpus tolong cepat di proses pembayarannya 

pak gub warga sudah banyak yg resah dijanji"kan oleh oknum yg bernama eko kepala dinas di bina marga di gedung bina marga tn abang jakpus 🙏 

 

 

Lokasi: 

jl. raya bekasi km21 RT004 RW004 Kel.Rawa Terate Kec.Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon cepat di TL yaa pak laporan dari warga" di jl.raya bekasi karena oknum tersebut sudah meresahkan warga yg selalu menjanji"kan warga 

akan dibayar dan surat" tanah banyak yg masih di gedung bina marga karena blm dibayar oleh bina marga

1

2021 November JK2111300189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu banget padahal udah ada banner larangan parkir tapi masih pada bandel tolong tindak tegas bapak bapak yang berwenang  

 

Lokasi: 

jalan kamal muara bunderan depan pospol rt. 07 rw.01

1



2021 November JK2111300190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

• Laporan 1  

(No.Pelaporan: JK2111220267) 

 

Status sampai disposisi (Per Tanggal 23 Nov 2021 Jam18:50) dan tidak ada Respon/TL dari Petugas di lapangan.  

 

• Melaporkan kembali (ke-2): 

Tolong di Toping ke 3 Pohon ini dilokasi ini. 

Alamat: Jl. SEMERU Raya. 

Depan Kolam Renang Grogol, Jakarta Barat. 

 

Note: ke 3 Pohon ini ada Lokasi dibawah tegangan Tinggi dan Dekat Tiang Utama PLN. 

 

Kalau sampai roboh ditakutkan akarnya akan mengangkat dan mempengaruhi tiang Utama PLN di lokasi dan sangat membahayakan masyarakat 

sekitar.  

 

 

 

Lokasi: 

jalan Semeru Raya (Depan Kolam Renang Grogol) 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak usah di publiasikan.

1

2021 November JK2111300191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

izin lapor untuk bangunan di Blok.A18 taman palem lestari, tolong untuk pihak terkait mengecek untuk perizinannya.. petugas CITATA Kec. 

Cengkareng Makasih.. 

 

Lokasi: 

Bangunan Rumah di Jl. Taman Palem Lestari Blok.A18-A, Taman Palem Lestari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor.. terimakasih

1

2021 November JK2111300192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan rusak membahayakan pengguna jalan ini jalanan nya selalu keriput. 

  

Lokasi:  

Putaran balik jalan Tanjung duren barat raya patokan nya di uturn depan alfamidi

1

2021 November JK2111300193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tali air di Jl. KH.Zaenul Arifin tidak berfungsi sehingga ketika hujan turun menimbulkan genangan. mohon dinas terkait memperbaiki agar lancar 

kembali jalannya air ke saluran 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Zaenul Arifin Kelurahan Krukut depan Shinse (Ruko Ketapang Indah Blok B1 No. 12)

1

2021 November JK2111300194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah tidak sesuai imb dan sudah di segel tetapi kegiatan masih tetap berjalan. ada apa dgn citata. 

 

Lokasi: 

jln.cempaka putih timur 1 no.12 rt 012 rw 007. kelurahan cempaka putih timur kecamatan cempaka putih. jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untk di tl dgn tegas. rekomtek. sesuai dgn peraturan yg ada. by lsm lpkadj.

1

2021 November JK2111300195
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tali air di Jl. KH.Zaenul Arifin tidak berfungsi sehingga ketika hujan turun menimbulkan genangan. mohon dinas terkait memperbaiki agar lancar 

kembali jalannya air ke saluran 

 

Lokasi: 

Jl. KH. Zaenul Arifin Kelurahan Krukut depan Ruko Ketapang Indah Blok B1 14

1

2021 November JK2111300196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Kontrakan 4 pintu Tanpa IMB di bangun penuh tanpa ada ruang terbuka Hijau 

 

Lokasi: 

Jl. Bakti RT. 017 RW. 009 Kel ke 

KEBON bawang Kec. Tj Priuk Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey ke lokasi Pembangunan dan apabila ada ketidak sesuaian atau memang tanpa IMB mohon dilakukan tindakan terhadap 

masalah ini info dari pemilik mengatakan pihak Kecamatan membolehkan membangun tanpa IMB

1



2021 November JK2111300197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bongkar muat truk besar,mengganggu arus lalu lintas  dan rumah warga sekitar, telah dilakukan berulang kali, mohon pihak keluran juga ikut 

menindak 

 

Lokasi: 

Jl.Kampung Bali 25 kelurahan kampung bali kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak tegas, operasi nya sekitar pukul 14.00  sampai pukul 16

1

2021 November JK2111300198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Saat kami konfirmasi dengan Pemilik,ga usah pakai izin bangun aja.Apakah Benar petugas CITATA Kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

mengarahkan seperti ini,mohon di jawab dengan jelas.Tks 

 

Lokasi: 

Jl.Bakti RT 017 RW 09  

Kelurahan Kebon Bawang 

Kecamatan Tanjung Priuk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas memberikan Jawaban yg jelas

1

2021 November JK2111300199

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pagi pak Bu hari ini saya belum menerima gaji/upah (dipending ) di salah satu perusahaan retail karenakan saya lupa absen datang pada jam kerja. 

Apakah menunda/pending gaji/upah sudah  melanggar undang2 hak cipta kerja bukannya setiap gaji/upah adalah hak milik setiap perkerja  

 

Lokasi: 

kantor Indomarco Prismatama jl Ancol barat Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mengungkap identitas saya

1

2021 November JK2111300200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin pak Bu DBM Jagakarsa kota administrasi Jakarta Selatan mohon bantuan saya lewat jalan sini lamu pju mati pak Bu DBM Jagakarsa mohon 

tolong di perbaiki agar tidak rawan kecelakaan terimakasih mohon sangat di tl terimakasih atas tl terimakasih 

 

Lokasi: 

laporan sesuai alamat titik lokasi sesudah pom bensin

1

2021 November JK2111300201 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan di Fly over rusak mohon di perbaiki segera pak . 

  

Lokasi:  

Fly over kemanggisan tanjungduren satu ngarah ke tanjung duren satu ngarah ke Budi raya

1

2021 November JK2111300202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu

1

2021 November JK2111300203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu

1



2021 November JK2111300204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu

1

2021 November JK2111300205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kost kosan 3 lt tanpa IMB dan tidak sesuai IMB dibangun penuh tanpa ada ruang terbuka Hijau tanpa ada tindakan pembongkaran dari 

Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur Serta cenderung di biarkan  

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Asem Tim. Raya No.3, RT.8/RW.2, Jati, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di survei ke lokasi Pembangunan kost kosan Mewah tersebut kalau memang sudah di Rekomtek kenapa tidak dilakukan tindakan 

pembongkaran bahkan dibiarkan pelanggaran yg sudah jelas ada tindakan Rekomendasi Bongkar Paksa kepada satpol pp kota adminstrasi Timur

1

2021 November JK2111300206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon dibantu

1

2021 November JK2111300207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

petugas parkir liar di alfa midi. mohon dibantu tertibkan 

 

Lokasi: 

petugas parkir liar di alfa midi. mohon dibantu tertibkan

1

2021 November JK2111300208 KELURAHAN KOJA Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

halo pak/Bu saya ingin melapor perihal saya belum mendapat bantuan korban musibah rumah kebakaran di belakang pasar sindang pada tgl 16 

november 2021 

 

Lokasi: 

jl lorong L no 8 RT 012/RW008 kec koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

saya mendapatkan informasi ini dari tetangga, saya belum mendapatkan bantuan tersebut. bagaimana untuk klaim bantuan tersebut ya? terima 

kasih

1

2021 November JK2111300209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun kontrakan tanpa IMB dan tanpa tindakan dari CKTR&P Kec Tj Priuk  

 

Lokasi: 

Jl. Kacang Ijo 28 RT. 010 RW. 009 Kel Kebon Bawang Kec. Tj Priuk  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di survey ke lapangan trims

1

2021 November JK2111300210 KELURAHAN MARUNDA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua mohon ditebang, khawatir rubuh terlebih lagi sekarang musim hujan disertai angin 

 

Lokasi: 

jl. marunda baru 5 RT 015/03 Kel. marunda Kec. cilincing Jakarta Utara 14150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditebang secepatnya khawatir rubuh

1



2021 November JK2111300211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah penuh tapi belum juga diambil ataupun di angkat dari tong sampah dan kebersihan kurang terjaga 

 

Lokasi: 

Taman kebon keruk, depan kantor kecamatan kebon jeruk

1

2021 November JK2111300212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan ada beberapa pohon di Jalan RS POLRI Komp. Kesehatan yang terkena tiang listrik. Resiko menimpa jaringan listrik sangat tinggi. 

 

Lokasi: 

Rumah pemukiman Jalan RS POLRI Komp.Kesehatan, Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Beberapa pohon di pemukiman Jalan RS POLRI Komp.Kesehatan cukup besar sehingga penduduk kesulitan memotongnya sendiri. Mohon bantuan 

untuk memangkas agar tidak terkena jaringan listrik.

1

2021 November JK2111300213 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Saya mhn izin/tolong pohon ditebang. Krn saya ingin membuat pagar garasi utk masuk mobil. Akar phn tersebut merusak jln  beton/semen rmh 

saya. Shg semen/beton retak, terangkat serta berdampak ke engsel pagar rmh sulit dibuka. Stlh phn ditebang, saya akan merobohkan dinding hijau, 

rooster oranye utk membuat pagar garasi. Terima kasih para petugas sudin pertamanan. 

 

Lokasi: 

Jl Acordion Q 9 Pegangsaan dua, kelapa gading bcs. Jakut. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong batang pohon yg tlh ditebang, dipapas hingga rata dgn tanah. Krn akan berfungsi sbg jln masuk ke garasi. Terima kasih. Mohon, silakan 

ditindak lanjuti. Terima kasih para petugas.

1

2021 November JK2111300214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

keberadaan bendera ormas di sembarang tempat melanggar peraturan daerah (Perda) nomor 8 tahun 2007, tentang Ketertiban Umum. Mohon 

petugas bertindak tegas dan jangan takut terhadap Ormas dalam menurunkan bendera yg jelas melanggar Ketertiban umum dan merusak 

keindahan kota 

 

Lokasi: 

Lokasi di Sppanjang jalan lentemg agung barat deket KFC Srengseng sawah

1

2021 November JK2111300215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

keberadaan bendera ormas di sembarang tempat melanggar peraturan daerah (Perda) nomor 8 tahun 2007, tentang Ketertiban Umum. merusak 

keindahan kota dan melanggar aturan 

 

Lokasi: 

DI sepanjang jalan lenteng agung barat arah depok dari kfc hinggal Halte Ui  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di sisir dan kerja dengan SOP

1

2021 November JK2111300216
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

sampai detik ini ring blm juga di pasang pak tolong di pantau lagi pak dan informasi saya di rahasiakan  

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok b jakarta barat cengkareng barat

1

2021 November JK2111300217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Kost kosan 3 lantai 12 pintu  tanpa IMB dan tidak sesuai IMB dibangun penuh tidak ada jarak bebas belakang serta menggunakan 

GSJ DAN GSB  

 

Lokasi: 

Jl. Swasembada VII RT. 008 RW. 010 Kel Kebon Bawang Kec Tj Priuk  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta. Trims

1



2021 November JK2111300218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah 2 minggu lampu jalan tidak menyala. Aktivitas menjadi sulit karena gelap. Mohon untuk diperbaiki. terima kasih 

 

Lokasi: 

Gg. H. Abdul Jabar 2 RT 04/04 (sebelah cafe) Jagakarsa Jakarta Selatan 

Letak tiang lampu dekat dengan pohon kamboja

1

2021 November JK2111300219
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutup gorong-gorong di jalan amblas dan sangat membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan selemba tengah no. 35-E (Depan Kantor BPS), paseban Jakarta pusat

1

2021 November JK2111300220

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Saya mohon izin penyesuaian trotoar, sebab beda ketinggian dgn jln aspal. Karena saya akan membuat pagar garasi utk jln masuk kendaraan. 

Setelah jln masuk rata dgn aspal, saya akan merobohkan dinding hijau utk garasi. Terima kasih para petugas 

 

Lokasi: 

Jl Acordion Q 9 Pegangsaan dua, kelapa gading bcs. Jakut. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon akar pohon bisa dicabut/diratakan tanah. Shg lbh mudah untuk jalan masuk kendaraan ke rmh (garasi).

1

2021 November JK2111300221
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

gedung walikota lt 2 kota adm jakarta barat rusak parah tanpa ada pemeliharaan. 

 

Lokasi: 

kantor walikota jakarta barat jl kembangan raya no 2 kel kembangan selatan jakbar.

1

2021 November JK2111300222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mahoni & pohon angsana  sudah terlalu tinggi dan rimbun, dengan ini km mohon untuk segera di toping & sliming.  

 

Lokasi: 

jln.bumi no.14 . klinik mata mayestik. RT. 002/ 03 Kel.gunung. kec.kebayoran baru .jakarta selatan.

1

2021 November JK2111300223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apakah ini termasuk zona parkir ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan pandawa didepan apartemen Casablanca Jakarta

1

2021 November JK2111300224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apakah termasuk zona parkir? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan pandawa dekat apartemen Casablanca Jakarta

1



2021 November JK2111300225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami di lapangan bahwa bangunan kegiatan tidak sesuai dengan IMB adalah 2 lantai  fisik bangunan adalah 3 lantai dari 

pemerintah daerah Provinsi DKI pemilik arogan.    

 

Lokasi: 

jln dolar Kel. kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 November JK2111300226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

sampai sekarang belum ada tidak lanjutnya pohon sudah nyengser ke bawah dan klo ada angin kenceng rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jl kp melayu besar gang mashid 1 rt 06 rw 02 kel kebon baru kec tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut sebelum teejadi sesuatu yng tidak di ingin kan

1

2021 November JK2111300227 PD PASAR JAYA Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

Kalau sudah seperti ini (Stok Kosong), siapa yang harus bertanggung jawab? Padahal ketika sosialisasi mengenai subsidi pangan, sudah komitmen 

mengenai ketersediaan stok barangnya. 

 

Lokasi: 

Mini DC Kecamatan Jagakarsa 

Jl. Sirsak, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Selain di mini DC Kecamatan Jagakarsa, Mini DC Kelurahan Jagakarsa juga (stok kosong).

1

2021 November JK2111300228
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Ada ibu-ibu terlantar, sudah lama tinggal di pinggir jalan, dengan membuat terpal seadanya. mo  mohon dari dinsos bisa diarahkan ke tempat yg 

lebih baik dan diurus karena kasihan.. lokasi di Rajawali Utara, Pademangan Timur.
1

2021 November JK2111300229 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek layak jalan tadi saya menghirup udara asap hitam pekat dan tebal dari. bis ini tolong upayakan layak jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya panglima Polim kelurahan pulau provinsi DKI Jakarta

1

2021 November JK2111300230

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami di lapangan bahwa bangunan diduga tidak ada IMB  

 

Lokasi: 

jl. pendongkelan belakang Cengkareng Indah    No.19 kel.kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 November JK2111300231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kondisi depan pasar bulog sukapura selasa 30 Nov 2021, jam 15.36. ada apa sebenarnya sehingga supir angkot tdk jerah. apa karena tdk ada 

penindakan serius dari petugas ?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan KBN - pasar bulog sukapura

1



2021 November JK2111300232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengenai kabel listrik dan membahayakan.mohon untuk di toping. 

 

Lokasi: 

lokasi.jln Kramat raya samping gedung Mentri kehutanan,kelurahan Paseban kecamatan Senen.

1

2021 November JK2111300233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rimbun rawan tumbang apabila hujan membahayakan.mohon untuk di toping 

 

Lokasi: 

jl Kramat raya depan Alva MIDI ,kelurahan Paseban kecamatan Senen.

1

2021 November JK2111300234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangun 5 lantai tidak sesuai dgn izin berdiri dgn kokoh. dgn papan imb yg terpasang adalah imb lama. kepada sudin citata jakarta barat untk segera 

menindak kanjuti dgn tindakan yg nyata. 

 

Lokasi: 

jln. kebun jeruk 17 rt 012 rw 08. kelurahan maphar kecamatan taman sari. jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untk sudin citata jakarta barat segera menindak lanjuti bangunan tersebut sesuai dgn aturan yg ada.  lsm lpkad.

1

2021 November JK2111300235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat,mohon di pangkas dan di potong agar kelihatan rapi,indah 

 

 

 

Lokasi: 

jl.kayu jati raya depan pasar kayu jati rawamangun

1

2021 November JK2111300236 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu pemangkasan untuk pohon yg sudah rindang ke jalan 

 

Lokasi: 

Jl. YBR I/Denpasar III No.62, RT.001/RW.02 Kelurahan Kuningan Timur

1

2021 November JK2111300237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mahoni sudah sangat rimbun dan dahannya sdh memasuki pekarangan rumah warga, sehingga sangat membahayakan dikarenakan 

sekarang sdh memasuki musim angin dan penghujan. yg ditakutkan akan menimpa mobil yg berada pohon tsbt. mohon agar segera tindak lanjut. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jln. bumi no.12. RT 002/ 03. Kel. gunung .kebayoran baru  . jakarta selatan.

1

2021 November JK2111300238 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tlg diaspal ulang yaa                            . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1



2021 November JK2111300239
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dari listrk ke meteran warga terkelupas. 

 

Lokasi: 

jl.budi mulia rt005/015 no.3.pademangan barat jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ke petugas PLN untuk menindak lanjuti.

1

2021 November JK2111300240 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yaa, dibantu                     . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111300241

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL sesuai Ketentuan kegiatan bangunan tanpa IMB. Meskipun sdh tersegel Kegiatan trus berjalan! Seharusny sdh SP IV dan Rekomtek.  

Ada apa dgn Citata?  

 

Lokasi: 

Jln. Tidore No. 20 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir Jakarta Pusat

1

2021 November JK2111300242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bolong nih pak, takut ada yg kejeblos            . 

 

Lokasi: 

lotte klp gading                                 .

1

2021 November JK2111300243 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak pohon liar mohon bantuan untuk di bersihkan oke 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negara indah RT 13 RW 12 samping warung madura

1

2021 November JK2111300244 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

kalo gada izin nya runinin aja pak               . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 November JK2111300245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

dibantu untuk merapihkan ya                      . 

 

Lokasi: 

lotte klp gading                                 .

1



2021 November JK2111300247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini preman preman parkir ga ada atitude bisa ga ya di hempas permanen dari minimarket :) 

malak doang markirin ngga, tolong dong di tindak mana deket kelurahan  

 

Lokasi: 

Indomaret dekat kantor lurah Joglo, deretan pom bensin joglo

1

2021 November JK2111300248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111300249
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

dibantu untuk merapihkan ya                      . 

 

Lokasi: 

lotte klp gading                                 .

1

2021 November JK2111300250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111300251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111300252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rapuh dan tumbang masuk ke selokan. Mohon bantu agar diangkat dan diangkut. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuas Raya RT16/01, lokasi pohon di antara jalan kapuas 1 dan kapuas 2.

1

2021 November JK2111300253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan

1



2021 November JK2111300254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

parkir liar di trotoar menggangu pejalan kaki. mohon ditertibkan

1

2021 November JK2111300255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300256 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sepertinya kayunya lepas satu, karena renggang berbeda dengan yg lain 

 

Lokasi: 

seberang Kementerian Perdagangan, sebelah utara gedung alias/grha Telkomsel

1

2021 November JK2111300257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengenai kabel listrik,sudah membahayakan.mohon di toping. 

 

Lokasi: 

jl.salemba raya no.9. 

sebelah gedung BKSDA. 

kelurahan Paseban,Jakarta pusat.

1

2021 November JK2111300260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1



2021 November JK2111300261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending tidak usah

1

2021 November JK2111300265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu kendaraan lain di depan stasiun kalideres. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending 

tidak usah 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu kendaraan lain di depan stasiun kalideres. mohon dibantu tertibkan. jika hanya sebatas cabut pentil kendaraan mending 

tidak usah

1

2021 November JK2111300266 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

petugas parkir ilegal di kawasan alfa midi. mohon ditertibkan ya 

 

Lokasi: 

petugas parkir ilegal di kawasan alfa midi. mohon ditertibkan ya

1

2021 November JK2111300267
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

rumli disepanjang trotoar, dibantu               . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1



2021 November JK2111300268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap sore di perlintasan kereta api kalideres selalu macet parah. mohon setiap sore petugas membantu perlintasan 

 

Lokasi: 

setiap sore di perlintasan kereta api kalideres selalu macet parah. mohon setiap sore petugas membantu perlintasan

1

2021 November JK2111300269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak sepanjang jalan ini. apa tidak bisa dibantu perbaiki? licin buat pengendara motor karna banyak lubang dan batu 

 

Lokasi: 

jalanan rusak sepanjang jalan ini. apa tidak bisa dibantu perbaiki? licin buat pengendara motor karna banyak lubang dan batu

1

2021 November JK2111300270 KELURAHAN TUGU UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got di daerah tugu Utara KEC Koja RT/RW:001/015 sudah penuh dengan lumpur, jadi tolong lumpur nya di keruk/di kuras karena sudah memasuki 

musim hujan&gorong2nya tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl.kelapa muda VI &jalan kelapa muda VII RT/RW:001/015 Kel: tugu Utara KEC Koja

1

2021 November JK2111300271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang depan stasiun kalideres. mohon bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan rusak dan berlubang depan stasiun kalideres. mohon bisa diperbaiki

1

2021 November JK2111300272
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dn tanaman liar, dibantu ya               . 

 

Lokasi: 

lotte klp gading                                 .

1

2021 November JK2111300273 KELURAHAN CIRACAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di tutup puing oleh warga  

sehingga menyebabkan banjir air tidak mengalir  

sudah di kondisikan ke Rt tidak ada jalan tengah 

 

Lokasi: 

jl.haji gaminRt08 rw 01 no 34  

200m dari Gor ciracas gg. samping tukang soto

1

2021 November JK2111300274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah tanpa imb tolong ditindak segera 

 

Lokasi: 

komplek lapan pekayon pembangunan rumah tanpa imb tolong ditindak segera 

 

Keterangan tambahan: 

pembangunan rumah tanpa imb tolong ditindak segera

1



2021 November JK2111300275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

WARGA DI DALAM KOMPLEK LAPAN PEKAYON JAKARTA TIMUR BANYAK YANG PARKIR DI FASILITAS UMUM SEDANGKAN MEREKA MEMILIKI 

GARASI. TOLONG DINAS PERHUBUNGAN MENINDAKLANJUTI SESUAI Pasal 140 Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012 tentang 

Perparkiran (Perda DKI Jakarta 5/2012).SANGAT MERESAHKAN WARGA APALAGI PARKIR NYA DITIKUNGAN DAN YANG PARKIR SEMBARANGAN 

BUKAN HANYA YG ADA DI FOTO NAMUN MASIH BANYAK LAGI DI DALAM KOMPLEK LAPAN PEKAYON. TOLONG DIDEREK MOBILNYA AGAR JERA 

 

TTD 

Pengamat tata kota dan lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan Komplek LAPAN RT 07 RW 09 Kelurahan Pekayon Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur.  

TOLONG YANG DITINDAK YANG DI DALAM KOMPLEK LAPAN BUKAN DI LUAR KOMPLEK.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong petugas tidak memberitahu identitas kami. Tolong petugas dishub menderek mobil mobil tersebut karena sangat meresahkan dan diberikan 

peringatan. Laksanakan Pasal 140 Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2012 tentang Perparkiran (Perda DKI Jakarta 

5/2012).Terima kasih

1

2021 November JK2111300276 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pohon-pohon dan rumput sudah menutupi saluran air / got2, dikhawatirkan bila musim hujan akan menyebabkan genangan air, karena aliran air 

jalan nya macet dan bisa banjir. terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT 009 RW 013 Penggilingan Cakung Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutin, karena hujan sudah mulai , dikhawatirkan banjir

1

2021 November JK2111300277
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh lebat bila ada angin sangat berbahaya, dan diatas rambu "hati hati busway" ada bambu sangat bahaya juga bila kena angin 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot (Perempatan Terminal Bus Kalideres)

1

2021 November JK2111300278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah lebih dari 1 malam. menggangu keluar masuk mobil ke garasi & mempersempit jalan. srring parkir di samudra. Sudah diperingati 

warga di depan kaca tapi ada indikasi pemilik cuek. mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln. Samudra RT.03/06 Kelurahan RBS Kecamatan Koja

1

2021 November JK2111300279 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak para pengendara motor maupun mobil yang masih nekat lawan arus ini sangat membahayakan bagi pengguna jalan raya dikawasan sumur 

bor 

 

Lokasi: 

Jalan sumur bor raya mengarah ke utan jati ke kemuning raya 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sudah buat laporan berkali-kali tetap saja banyak yang lawan arus malah ada tukang parkir tolong ditindak lanjuti ini sangat membahayakan 

bagi pengguna jalan raya dikawasan sumur bor mengarah ke utan jati

1

2021 November JK2111300280 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempat pembuangan sampah yg tidak pada tempatnya tolong di TL nanti lama lama bisa jadi Bantar gebang 

 

Lokasi: 

jln h.latif RT 003 RW 03 kelurahan batu ampar Kramat jati

1

2021 November JK2111300281
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dijadikan lahan parkir di sore hari di jalan di Jl. Tebet Raya 

 

Lokasi: 

WS Tebet, Jl. Tebet Timur Raya No.55, RT.9/RW.1, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

 

Keterangan tambahan: 

banyak titik trotoar yang dijadikan lahan parkir

1



2021 November JK2111300282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

jalan rusak tolong segera diperbaiki.             . 

  

Lokasi:  

jalan kol sugiono duren sawit (samping bkt), jakarta timur

1

2021 November JK2111300283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan di rapihkan/ditebang  mengingat pohon doyong kearah tiang listrik, takut kena angin bisa roboh menimpa kabel2 listrik 

 

Lokasi: 

jl. Dempo IV depan rumah no 1 dan 4 Kel Gunung Kec Kebayoran Baru Jakarta Selatan 12120

1

2021 November JK2111300284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik depan rumah sudah miring ke rmh warga. saya harap agar segera di perbaiki.  

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1 RT 07 RW 10 NO. 10A Pejaten Timur. Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

di privasikan boleh

1

2021 November JK2111300285 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

jalur air ketutup dgn rumput dan pohon liar, dikhawatirkan jalur air macet , karena sekarang sudah musim banjir, tiap awal tahun sering banjir. dan 

banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RT009 RW 13 Penggilingan Cakung Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutin, biar tidak banjir dan tidak jadi sarang nyamuk. terima kasih

1

2021 November JK2111300286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal.   

Seberang Nomor 7

1

2021 November JK2111300287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon sepanjang jalan pulomas timur raya karena rentan patah 

 

Lokasi: 

Jl. Pulomas Timur Raya seberang Pacuan kuda dan depan gereja bonaventura.

1

2021 November JK2111300288 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sangat menumpuk sudah 1 Minggu tidak di bersihkan,, menyumbat saluran got 

 

Lokasi: 

jl luar Batang 9 RT 05 RW 03 / depan rumah ibu RT 05

1



2021 November JK2111300289
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sore ini masih kembali ada pembakaran sampah. Hal ini selalu terjadi setiap sore hari. Krn saat ini angin cukup kencang setiap sore hari membuat 

polusi sampai keradius beberapa km. Sangat mengganggu kesehatan. Mohon segera di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Lapangan bola belakang Kanwil Kementerian Hukum dan HAM Jakarta. Dekat Apartemen Signature Park Grande, Mt Haryono, Kec. Kramat Jati, Kel. 

Cawang, Jakarta Timur.

1

2021 November JK2111300290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Pak tolong donk, ini orang gak ada garasi punya mobil selalu parkir di gang.. maunya gimna? Hampir selalu mau nabrak.. sangat meresahkan!! 

TOLONG TINDAK TEGAS!!! Jangan cuman cabut pentil doank. 

  

Lokasi:  

Jalan batas dua dekat joe, pasar minggu jakarta selatan... 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas donk pak

1

2021 November JK2111300291 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kotor, banyak, sampah, dibantuu                  . 

 

Lokasi: 

depan masjid al mujahidin                        .

1

2021 November JK2111300292
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada petugas sudin tata air untuk mengeruk lumpur yang adadi got kawasan perumahan sunrise garden ditakutkan banjir 

 

Lokasi: 

jl surya sarana depan indomaret penabur sunrise garden jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjut

1

2021 November JK2111300293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Callista Prima Residence - KBT, tikungan

1

2021 November JK2111300294
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Laporan saya buat kembali karena laporan sebelumnya dilakukan estimasi yang cukup lama. Pembakaran sampah semakin menjadi dan asap hingga 

skala pembakarannya semakin besar. Tolong segera ditindak sesuai UU dan Perda Pencemaran Udara. 

  

Lokasi:  

Lahan/lapangan di belakang gedung nindya karya cawang atau kantor kanwilkumham jakarta timur. Tepat disamping apartemen signature park 

grande cawang.

1

2021 November JK2111300295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Besar 

Titik kenal 

Callista Prima Residence - KBT, tikungan 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan Pemasang Iklan Rokok nih 

Apa tidak diedukasi? 

Atau mang ngeyelan yg punya warung?

1



2021 November JK2111300296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Pemangkasan dahan pohon karena dauan rentan patah pada saat angin kencang.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas Timur samping gereja Bonaventura arah masuk ke rumah sakit kartika

1

2021 November JK2111300297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

Tukang Baso dekat pertigaan Cipinang Besar

1

2021 November JK2111300298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan pohon dikarenakan banyak pohon yang rentan patah pada saat tertiup angin.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas Timur 2 samping gereja Bonaventura Pulomas Kelurahan Kayu Putih.

1

2021 November JK2111300299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan menuju Rumah susun rusak. parah kalau ujan kaya kobakan tolong diperhatikan apalagi ini menuju Rumah susun Pinus Elok yg sering dilalui 

busway mini.  

sering pengendara motor terpleset 

 

Lokasi: 

jl mutiara raya pulo gebang indah pulo gebang Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti

1

2021 November JK2111300300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir dan juga tukang dagang yg memakai jalanan. mohon dapat ditindak 

 

Lokasi: 

jl cililitan kecil 1 rt05 rw07 no 5 

 

gang setiawan

1

2021 November JK2111300301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel sudah tidak rapih, sangat berbahaya  mohon dirapihkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya (Depan Bank Mandiri), Pluit

1

2021 November JK2111300302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong penyedia layanan jasa internet atau apapun itu yang pasang kabel disitu. RAPIHIN WEH MUSIM HUJAN TAR KONSLET. kasian 

pelanggan yg lain pas banjir tktnya malah mati sinyalnya. 

 

Lokasi: 

dekat apotik bumi komplek green garden kedoya utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak nih petugasnya, gaperlu sebut merk lah sadar diri aja. tar citra baiknya rusak baru tau rasa deh

1



2021 November JK2111300303 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

TOLONG PROYEK SUMUR RESAPAN DIKEBUT YA UDAH MAU MASUK MUSIM HUJAN GEDE NIH KOMPLEK BANJIR MULU 

 

Lokasi: 

jalan komplek perumahan green garden kedoya utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikebut ya pengerjaannya

1

2021 November JK2111300304 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

TOLONG PROYEK SUMUR RESAPAN DIKEBUT YA UDAH MAU MASUK MUSIM HUJAN GEDE NIH KOMPLEK BANJIR MULU 

 

Lokasi: 

jalan komplek perumahan green garden kedoya utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikebut ya pengerjaannya

1

2021 November JK2111300305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

MASIH BANYAK WARGA YANG BERKERUMUN JUALAN DAN BERKUMPUL DI KOMPLEK GREEN GARDEN MOHON DITINDAK TEGAS  

 

Lokasi: 

KOMPLEK PERUMAHAN GREEN GARDEN KEDOYA UTARA JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dengan kekerasan saja, sudah dengil diberitahu berkali2 tapi masih berkumpul aja

1

2021 November JK2111300306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bapak2 ngumpul di pemancingan pada mancing di pemancingan green garden ujung 

 

Lokasi: 

jalan komplek green garden rw 06 kedoya utara jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 November JK2111300307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Baitul Latif 

Titik kenal 

 

Jaya Perdana Cell

1

2021 November JK2111300308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

minta dibersihkan diambil pasir kotoran penghambat selokan bekas kerja bakti bersama dengan kelurahan grogol utara belum diambil. 

lokasi depan sekolah tarakanita 3 juraganan, grogol utara, kb lama
1

2021 November JK2111300309 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada ;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Ikan Hias RT 002 RW 006 Kelurahan Batu Ampar.

1



2021 November JK2111300310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pembina 1 

Titik kenal.         

Pertigaan BKT

1

2021 November JK2111300311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil sembarang tempat yang merupakan fasiltas umum pejalan kaki di jalan kebayoran lama, tolong petugas tertibkan. 

 

Lokasi: 

Parkir mobil sembarang tempat yang merupakan fasiltas umum pejalan kaki di jalan kebayoran lama, tolong petugas tertibkan.

1

2021 November JK2111300312
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah nya 60 detik lampu hijaunya  hanya 7 detik coba tolong dicek kembali pak 

 

Lokasi: 

Jl Tb simatupang lampu merah pertigaan condet depan PP plaza 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas dirahasiakan

1

2021 November JK2111300313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang sudah sangat lebat, dikhawatirkan tumbang karena hujan lebat dan angin kencang serta sudah sering dahan pohon yang patah. 

 

Lokasi: 

Kampung Basmol, RT.015/06, Kel. Kembangan Utara, Jakbar. (pinggir kali cengkareng drain).

1

2021 November JK2111300314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

SETIAP SORE pedagang ini msh melakukan gelar lapak melebihi dari pedagang2 lainnya dibayoran (mengambil 2 jalur), sudah beberapa kali 

dilaporkan namun petugas msh tdk jelas dalam TL!! 

 

Lokasi: 

persis seberang bank DKI cabang pasar bayoran (didepan tukang ikan cue) 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn mencla mencle!!sudah beberapakali di laporkan khusus pedagang tsb namun tdk didata apapun dan tidak ada pengusiran lapak 

ataupun penyitaan lapak agar kapok krn mengambil 2 jalur melebihi pedagang lainnya!!HARAP DI TL SORE HARI SAYA ULANGI HARAP DI TL SORE 

HARI,JGN AKAL2AN TL PAGI HARI KRN PEDAGANG TSB HANYA DAGANG DI SORE HARI DIATAS JAM 4 SORE!!

1

2021 November JK2111300315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Terdapat pohon miring, terlilit kabel, takut nya nanti ada kabel listrik yang konslet. 

  

Lokasi:  

Depan sekolah anglo. Rawasari 

Depan wisma timah rawasari. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di bantu

1

2021 November JK2111300316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

situasi terkini di depan pasar bulog sukapura. macet terjadi akibat angkot ngetem, terminal bayangan 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura

1



2021 November JK2111300317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bangunan liar dibangun diatas trotoar untuk berjualan ...... 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka atas no 24 Kel Kota Bambu utara Palmerah

1

2021 November JK2111300318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub kebayoran mmg selalu tdk pernah tuntas dalam bekerja!!SETIAP SORE HARI SELAMA BERTAHUN2 JADI PARKIRAN BERJAMAAH 

BAJAJ PERSIS DI SEBERANG BANK DKI CABANG KEBAYORAN!PETUGAS HANYA NUMPANG FOTO NAMUN TIDAK ADA HUKUMAN TEGAS ATAS 

PELANGGARAN TSB YG MEMBUAT MACET 

 

Lokasi: 

persis didepan bank DKI cabang pasar kebayoran (depan tukang ikan cue dan ayam) 

 

Keterangan tambahan: 

HARAP DI TL SORE HARI,SAYA ULANGI SORE HARI...JGN AKAL2AN DENGAN NUMPANG FOTO DI DEPAN PASAR PISANG ATAU MAIN ANGLE FOTO 

BIAR KELIATAN KERJA!!HARAP DIBERIKAN HUKUMAN ATAU DENDA BAGI PARA PELANGGAR BAJAJ TERSEBUT!!

1

2021 November JK2111300319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub kebayoran mmg selalu tdk pernah tuntas dalam bekerja!!SETIAP SORE HARI SELAMA BERTAHUN2 JADI PARKIRAN BERJAMAAH 

BAJAJ PERSIS DI SEBERANG BANK DKI CABANG KEBAYORAN!PETUGAS HANYA NUMPANG FOTO NAMUN TIDAK ADA HUKUMAN TEGAS ATAS 

PELANGGARAN TSB YG MEMBUAT MACET 

 

Lokasi: 

persis diseberang bank DKI cabang pasar kebayoran (depan lapak ikan cue dan ayam) 

 

Keterangan tambahan: 

HARAP DI TL SORE HARI,SAYA ULANGI SORE HARI...JGN AKAL2AN DENGAN NUMPANG FOTO DI DEPAN PASAR PISANG ATAU MAIN ANGLE FOTO 

BIAR KELIATAN KERJA!!HARAP DIBERIKAN HUKUMAN ATAU DENDA BAGI PARA PELANGGAR BAJAJ TERSEBUT!!

1

2021 November JK2111300320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LINGKUNGAN JALAN UMUM GELAP, MOHON DIBERIKAN 2 TIANG DAN 2 LAMPU YG BERGUNA UNTUK PENERANGAN  JALAN   . 

 

Lokasi: 

JL.H.BEDEN 2 RT 10/02 KELURAHAN PONDOK LABU KECAMATAN CILANDAK JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAK LAJUTI, AGAR PENCAHAYAAN JALAN UMUM DAPAT TERANG SEBAGAI MANA MESTINYA. TRIMA KASIH.

1

2021 November JK2111300321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kalau benar ada tindakan tegas dari petugas dishub utk angkot ngetem di pasar bulog ini kenapa masih saja para supir seenaknya buat terminal 

bayangan seperti yg terjadi saat ini. ini jelas jelas ada ketakutan petugas dishub terhadap preman yg ada disini dan atau mungkin bisa saja 

menerima bagian setoran. apa susahnya melakukan pencabutan ijin trayek bagi angkot yg sudah berkali2 melanggar?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan KBN, pasar bulog sukapura.

1

2021 November JK2111300322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Penitipan anak (daycare) yang bernama My Tootsie Bear sudah buka kembali dan beraktivitas seperti biasa. Daycare ini sudah pernah ditegur untuk 

tidak buka selama PPKM termasuk PPKM Level 1 sampai kondisi Indonesia normal kembali.  

 

Dahulu ada kejadian tersebarnya penyakit Covid-19 di daycare ini yang melibatkan anak2 dan pengasuh, namun sampai sekarang pemilik dan 

pengelola Masih bandel untuk tetap buka.  

 

Terlihat ada mobil yang parkir di depan utk menjemput anak2 yang dititipkan. Petugas harap tidak terkecoh dengan alasan tidak aktivitas. Silahkan 

petugas melakukan pengecekan ke dalam dan atas ruangan dimana terdapat aktivitas tersebut.  

 

Diduga keras bisa terjadi penyebaran covid utk ke sekian kalinya. Harap tindakan tegas dan keras atas pelanggaran ini agar diberikan sanksi denda. 

Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

My Tootsie Bear  

Gandaria Tengah III No. 5, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar tdk diberitahukan identitas pelapor

1

2021 November JK2111300323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Laporan kedua. Lampu PJU tdk nyala. Sudah  2 minggu dari laporan pertama. Blum ada penanganan. . 

  

Lokasi:  

Jl taman kota blok C 5 no 21. Kembangan utara kecamatan kembangan. 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi pju ada di jl buntu kondisi sgt gelap kalo sdh malam. Mohon perbaikannya tksh

1



2021 November JK2111300324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PENERANGAN JALAN DI JALAN BULEVAR GRENVIL JAKARTA BARAT PADA MATI SEMUA TOLONG DINYALAIN 

 

Lokasi: 

jalan bulevar grenvil kedoya utara jakarta barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

nyalanya telat masa set7 baru nyala

1

2021 November JK2111300325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

BANYAK ORANG KUMPUL2 DAN PARKIR LIAR DI ATAS TROTOAR DEPAN KFC TANJUNG DUREN 

 

Lokasi: 

jalan tanjung duren utara dekat restoran kfc gropet jakbar

1

2021 November JK2111300326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Beberapa lampu PJU ada yg mati, mohon dibantu untuk diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tanjung Barat arah Ps Minggu patokan bawah flyover tapal kuda (restoran jambo kupi)

1

2021 November JK2111300327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet terus senin sampai Jum'at lokasi masih sama depan sahid sudirman center dan penyebab masih sama orang nyebrang dan angkot berhenti 

tambah busway juga ,macet nya ngekor sampai puteran dpan city walk dan lanjut ngekor terus sampai jalan satrio tolong amdal lalin cari solusi 

 

Lokasi: 

depan gedung sahid sudirman center dekat samping jembatan non tol  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di folow up

1

2021 November JK2111300328
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

4 mobil menutup akses jalanan umum, tolong ditindak. 

 

Lokasi: 

pertigaan antara Jalan Tebet Timur Dalam VI J dan Tebet Timur Dalam VI F 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak agar tidak diiulangi lagi karena menganggu kepentingan umum. kepada petugas identitas pelapor mohon dirahasiakan

1

2021 November JK2111300329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum sudah 4 hari mati, ada 2 lampu di 2 tiang listrik disini yg mati.. mohon kepada Sudin Bina Marga DKI Jakarta agar 

segera ditindak karena lingkungan sekitar menjadi sangat gelap.. 

 

Lokasi: 

jl.dr.krt.radjiman.wd Rt.06 Rw.06 No.11 Kel.Rawa Terate Kec.Cakung Jakarta Timur (titik kenal PT.Yamaha Motor Pintu 2) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjut ya.. karena lingkungan sekitar menjadi sangat gelap..

1

2021 November JK2111300330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di jalan tongkol dalam RT 07 RW 01 masih mati, hanya sebelah yg menyala. dari rumah pak RT 07 sampai musholla Al mabrur mati, 

segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jl. tongkol dalam RT 07 RW 01 ( mulai dari rumah pak RT 07 sampai mushollah Al mabrur )

1



2021 November JK2111300331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 2 hari belum ada tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard bukit gading raya, depan ruko kokan permata

1

2021 November JK2111300332
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI minta tolong team jaki bantu tertibkan bakaran sampah diarea tanah kosong batavia sangat mengganggu aktifitas sekitar terimakasih� 1

2021 November JK2111300333 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah menumpuk di selokan, lokasi di jalan hajiten rawamangun 

 

Lokasi: 

Jalan Hajiten Rawamangun deretan masjid salman al farisi tepatnya depan prima freshmart klo malam jadi tempat dagang

1

2021 November JK2111300334 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalan arus jati sudah mulai banyak lagi tolong di angkut dong karena kalau tidak angkut warga buang sampah sembarangan lagi dan 

semakin banyak... 

 

Lokasi: 

jalan arus jati depan pool taksi blue bird RW 05 ...

1

2021 November JK2111300335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran resto justus steak house mengambil badan trotoar umum sehingga menyulitkan warga. apalagi di area tsb ada bus stop jaklingko. orang 

lagi nunggu mikro trans di usir gara2 ada mobil mau parkir. padahal ini merupakan jalan umum milik public bukan milik resto tsb. 

 

Lokasi: 

Cipete raya samping max cofee sebrnag lawson dan sederhana 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di anonim ya sembunyikan identitas

1

2021 November JK2111300336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu underpass mati (titik 1) tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

underpass casablanca arah tanah abang.

1

2021 November JK2111300337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu underpass mati (titik 2) tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

underpass casablanca arah ke tanah abang.

1



2021 November JK2111300338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggunakan trotoar dan bahu jalan, membuat kemacetan yang panjang. berlangsung setiap hari 

 

Lokasi: 

cafe dan tempat hiburan disepanjang jalan suryo/senopati jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ditindak lanjuti, sudah berlangsung lama. bahkan kalau weekend kondisi jalanan sangat parah  hanya menyisakan satu jalur untuk 

berjalan,itupun harus berbagi dengan valet yang memaju mundurkan kendaraan parkir, bahu jalan kiri kanan dipakai untuk parkir, trotoar juga.

1

2021 November JK2111300339
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

selamat malam mimin... ini adalah laporan saya ke 6. masih terkait pencemaran linkungan yang ada di dekat hunian saya.. 

sudah cape saya lapor nya.. seperti tidak ada gunanya melapor... ini di samping apartemen salah satu andan bapak gubernur Anies lho.. masa tidak 

selesai2. 

 

 

Lokasi: 

samping apartemen sentraland cengkareng tower bunaken

1

2021 November JK2111300340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil diparkir sudah bertahun-tahun tidak digunakan, mengganggu akses keluar masuk mobil dan merusak pemandangan sehingga lalu lalang 

mobil sempit 

 

Lokasi: 

Depan Gang Kaveling Rambutan JL Delima Raya RT 02 RW 03 dibelakang Es Kelapa Delima Raya 

 

Keterangan tambahan: 

pemilik mobil adalah pemilik es kelapa di depan Gang Delima Raya

1

2021 November JK2111300341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PJU mati sudah lebih 10 hari , rawan kriminal di gang staf 8  

 

Lokasi: 

Jl Tebet Utara 1 RT 02 RW 10 Kelurahan Tebet Timur, Tebet,  jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

pelopor Ketua RW 10

1

2021 November JK2111300342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak ada perubahan dari laporan2 dan TL yg ada sebelumnya!parkir liar dan inap tetap ada dan mengambil jalan umum yg mengganggu 

 

Lokasi: 

cipulir 6 rw.08 dekat pos keamanan atau portal sdn 01 

 

Keterangan tambahan: 

kembali dan sudah puluhan kali dijelaskan selama mmg tidak dibuatkan tong2 semen di lokasi maka parkiran dan permasalahan ini tetap 

ada!!SEMUA YG BERKEWAJIBAN TUTUP MATA AKAN HAL TSB!!!PETUGAS HARAP TL MALAM HARI DIATAS JAM 18.00, SAYA ULANGI HARAP TL 

MALAM HARI DIATAS JAM 18.00 DAN SEGERA KOORDINASIKAN DGN LURAH TTG PERMINTAAN TONG2 SEMEN TSB!!

1

2021 November JK2111300343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan lampu jalan mati sudah 3 hari, kondisi jalan jdi gelap 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Baru Selatan rt. 001/07 kel. pisangan baru kec. matraman jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL karena kondisi jalan gelap

1

2021 November JK2111300344 KELURAHAN TANGKI Jalan JAKI

Permasalahan: 

berisik dangdutan mengganggu kenyamanan masyarakat  

 

Lokasi: 

tangki lio timur pasar tangki rt 04 rw 04 kelurahan tangki kecamatan tamansari  

 

Keterangan tambahan: 

private

1



2021 November JK2111300345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

MANUSIA KAMBUHAN, Tolong tindak tegas, beri efek Jera, laporan ke-3 

dia udah terlalu nyaman parkir begitu 

 

Lokasi: 

gang Bakti 1 Rt.09 RW.09 Kelurahan Baru, Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasialan identitas pelapor

1

2021 November JK2111300346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 hari lampu PJU di jl. H. Bakri, Gg masjid Rw 03 Kel. Rawa Badak Selatan Kec. koja lampu penerangan jalan mati... 

 

Lokasi: 

jl. Gg H. Bakri, Gg masjid Rw 03 kel. Rawa Badak Selatan Kec. koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Tindak lanjuti meminimalisir kegiatan2 negatif saat lampu jalan mati 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 November JK2111300347
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak yg parkir sembarangan di depan bank cimb niaga Dan di depan rs pondok indah  pada pukul 21:26  

 

Lokasi: 

jalan metro duta niaga pondok indah Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga pelapor di tkp jangan sampai ada yg tau

1

2021 November JK2111300348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, jalanan jadi gelap & bahaya untuk orang-orang yang suka lewat jalan tsb. Sudah hampir 2 mingguan. Tolong dapat segera di 

rapikan. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Di Jalan Safir Raya. Kalo dari Mie Ayam Bangka Akhian ke Masjid Al Ikhwan. Di sebelah kanan jalan, tepat di dekat portal.

1

2021 November JK2111300349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan. mengganggu akses keluar masuk kendaraan komplek karena parkir di depan portal komplek 

 

Lokasi: 

komplek sunter karya barat. portal komplek. depan gerbang komplek.

1

2021 November JK2111300350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU di GG Langgar RT 04 RW 01 Lenteng Agung jalur Kebagusan padam  

 

Lokasi: 

GG Langgar RT 04 RW 01 Lenteng Agung Kelurahan Lenteng Agung Kecamatan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait segera memperbaiki, karena rawan kejahatan

1

2021 November JK2111300351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan (PJU) mati, tiangnya ada tapi lampu LED nya tidak ada & sdh lama tdk diperbaiki.. sudah dilaporkan via jaki pada tgl.26 nov 2021 pukul 

07:47 no laporan : JK2111260044 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.jelambar baru kec.grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti karena jalan gelap rawan kejahatan..terima kasih

1



2021 November JK2111300352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan (PJU) mati sudah lama sekali & sudah pernah dilaporkan via jaki tgl.25 nov 2021 pukul 21:55 no laporan : JK2111250376 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.jelambar Baru Kec.grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti karena jika malam hari jalan menjadi gelap rawan kriminalitas 

.terima kasih

1

2021 November JK2111300353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan (PJU) mati sudah lama & lampu LED nya juga tidak ada yang ada hanya tiangnya & sudah pernah dilaporkan via jaki tgl.27 nov 2021 

pukul 02:16 no laporan : JK2111270006 

 

Lokasi: 

jl.seni budaya raya RT.005/04 Kel.jelambar baru Kec.grogol petamburan (posisi didekat longmen atau restoran medan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindaklanjuti karena kalo malam hari jalan gelap rawan kejahatan.terima kasih

1

2021 November JK2111300354 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan saya kemaren ini saya  

Nama : Reni Puji Lestari 

NIK : 3577025107920001 

No. bpjs/KIS : 0000786661885 

terdaftar sebagai PBI APBN (nonaktif lebih dari satu tahun) 

 

bagaimana alur pengakaktifan kembali BPJS saya yg sudah nonaktif lebih dari satu tahun? 

suami dan anak saya terdaftar sebagai PBI APBD 

apa bisa saya mengaktifkan kembali sebagai PBI APBD??? 

 

saya terdaftar juga di DTKS 

 

Mohon bantuannya Pak/Bu. Terimakasih banyak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan NN II No. 42 RT 05 RW O4 Cengkareng barat, Jakarta barat

1

2021 November JK2111300355 DINAS SUMBER DAYA AIR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

para pekerja sumur resapan, waktu bongkar betonnya, pekerja menghambat jalan warga, bongkar barang truk ketemu samping badan, seharusnya 

bisa ketemu belqkwng mobil sehingva tidak menghambat jalan, begitu saya mau ambil foto baru mereka pindahin truknya 

 

Lokasi: 

jln purwa raya 1, kelurahan cipedak kecamatan jagakarsa

1

2021 November JK2111300356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

ada penjualan minuman keras, dan mengganggu ke tenangaan dan meresahkan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl. tanah sereal "pinggir kali" jl.tanah sereal 18.

1

2021 November KH211108VMSD
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Terdapat pohon di wilayah Rt 010 & 011 Rw 010 yg sdh lebat & sangat berbahaga dimusim hujan spt skrg ini. Posisi pohon berada di dpn (agak 

kanan) rumah Alm Bpk H. Murdhani.
1

2021 November KH211109TFBZ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di wilayah kami terdapat pohon dengan kondisi mati dan batang pohon yang tinggi dikhawatrikan 

bisa roboh ke rumah warga, untuk itu kami memohon untuk dipangkas 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan demi kenyamanan dan keamanan masyarakat umum 

 

Lokasi pohon randu/kapas : 

Jalan Kalisari III RT.008 RW.010 Kalisari Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Pengurus RW 

Marlynah 

0815-8025-150

1



2021 November KH211129BY5R
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Aduan Kelurahan

diperlukan pemangkasan maksimum krn ranting sdh sangat lebat , telah menyentuh kabel utilitas dan sering menjadi tempat sarang tawon yang 

mana sdh ada 3 orang korban yang dilarikan ke rumah sakit krn sengatan tawon tersebut
1

2021 November KH2111290C4A
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Aduan Kelurahan

Yth  

Kepala Suku Dinas Pertamanan dan hutan Kota 

Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat, 

Bersama ini kami laporkan dengan hormat bahwa di wilayah kami terdapat beberapa pohon dengan kondisi sudah rimbun dan menutupi lampu 

jalan serta kabel listrik di sekitar tanah aset pemda DKI , untuk itu kami memohon untuk dipangkas 

 

Mengingat agar tidak terjadi hal yang tidak diinginkan demi kenyamanan dan keamanan masyarakat umum 

 

Lokasi pohon: 

Jalan  Pondok Sari 1 (pohon sekitar tanah aset pemda) Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. atas perhatiannya dan bantuannya kami ucapkan terima kasih 

 

Pengurus RT 

sekretaris  RT 11/10 

Yuwono 

0896-0130-6550

1

2021 November LP211101AJGQ KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjdi Al Muttaqin (jl. kalibata timur no.21, rt.9/rw.8, kalibata, kec. pancoran, kota jakarta selatan) sangat keterlaluan dalam menggunakan toa. 

 

pada hari minggu 31 oktober pukul 4:45 - 5:30 pagi menggunakan toa dengan sangat amat kencang, padahal sudah lewat jam sholat subuh. orang 

perlu tidur. di arab sana penggunaan toa juga sangat diatur supaya tidak mengganggu. hal seperti ini sudah diatur, tidak cuma di indonesia, tapi di 

negara islam lainnya, demi kebaikan umat. kok masjid ini malah sombong, merasa paling benar. 

 

ini sudah tindakan pelanggaran hak asasi manusia. bisa mencoreng citra umat islam lainnya yang tertib dan memberi manfaat nyata untuk 

masyarakat. orang kalau sudah selesai solat subuh juga perlu tidur. pikir coba anak bayi yang perlu tidur. pikirkan orang yang bekerja shift malam 

dan butuh tidur. kalau memang mau ngaji dan ikut ceramah, ya mereka akan ke masjid. kalau orang lagi tidak bisa dan harus tidur ya tidak boleh 

diganggu. masjid ini sombong sekali memaksakan pasang toa supaya semua orang dengar. allah tidak suka orang sombong. 

 

masjid ini harus berhati-hati dalam bersikap. kalau nanti (sekarang juga sudah ada), orang-orang tidak mau menyumbang ke masjid dan menjauhi 

masjid karena menjadi tempatnya orang-orang sombong dan tidak mengerti adab bermasyarakat, pengurus2 masjid yang seperti ini yang harus 

bertanggung jawab. 

 

tindakan masjid ini kalau diteruskan akan mencoreng dan memalukan nama islam. saya akan kesal kalau islam dicap sebagai agama orang2 yang 

tidak tahu aturan, sombong, dan tidak bisa berpikir mengenai kebaikan bersama. 

 

harap ditindak tegas. karena masjid yang seperti ini biasanya suka memaksakan kehendak. banyak orang yang sebenarnya merasa terganggu tapi 

tidak berani bilang. karena takut akan dikucilkan dan dihakimi. saran saya, masjid-masjid yang sudah berulang kali diingatkan, dicopot saja toa-nya. 

tidak semua pengurus masjid faham cara memakai toa yang beradab. 

 

terima kasih

1

2021 November LP211101CHZ8 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Sekarang sangat meresahkan tukang parkir liar di sepanjang jalan kfc tanjung duren. saya hanya menurunkan penumpang sebentar di daerah sana 

harus membayar parkir. dan saya tidak membayar tetapi tukang parkir tersebut mengancam. tolong ditertibkan karena sudah sangat meresahkan 

sekarang tukang parkir liar. seperti preman berkedok tukang parkir.

1

2021 November LP211101D1WJ
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

etika saya berada di pantai ancol hari ini dan berada di pinggir pantai, saya melihat pantai ancol agak kotor di posisi yang mendekati di pasir 

pinggirnya sampah plastik, sampah bekas makanan dll. saya mohon dari pengelola taman impian jaya ancol untuk memperhatikan lebih dari 

kebersihan pantainya. terima kasih

1

2021 November LP211101IBBK KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditegur ulang. 

 

satpol pp sudah menegur dua kali, tetapi tak ada perubahan. 

 

ini pengaduan saya yang ketujuh. 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada minggu 31 oktober 2021, karena sudah terlalu parah. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong speaker luar masjid dikecilkan suaranya, karena sudah menganggu warga. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

1

2021 November LP211101IOPI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Salam hormat. pusdatin jamsos dinas sosial dki jakarta. 

 

 

bapak ibu kira kira kapan aplikasi sinaran fmotm di luncurkan/launching dan saya sudah download aplikasi itu dan saya sudah punya email. sudah 

saya coba untuk daftar usulan fmotm di web. tapi kenapa aplikasi sinaran fmotm masih uji coba/masih masa pengembangan aplikasi itu sangat 

penting untuk masyarakat dki dan membantu. lebih baik nya lagi tolong bapak ibu dinas sosial kalau bisa email saya di aktivasi/verifikasi. agar bisa 

login aplikasi sinaran fmotm untuk kebanggaan kepunyaan anak jakarta karena sangat membantu loh saya tambahkan kalau bisa aplikasi sinaran 

fmotm ada tambahan foto rumah dan foto ktp. 

 

tolong aplikasi sinaran fmotm saya di aktivasi/verifikasi karena belum bisa login. 

di bawah ini akun email saya. 

email. yantirahmat027@gmail.com.

1



2021 November LP211101K58I

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Ada bangunan di jalur lambat, bangunan tersebut digunakan sebagai kedai makanan soto 88 babeh jonny t rambo medan, persisis di depan ruko 

yang terbakar samping bank bri life insurance. 

 

alamat : jl. raya mangga besar no.4, rt.6/rw.9, maphar, taman sari, west jakarta city, jakarta 11160 

 

google map: soto 88 babe jhonny t rambo medan 

https://maps.app.goo.gl/2pmnvqrhr2vmcn1r7 

 

mengapa bangunan ini dibiarkan? 

dan semakin melebar....

1

2021 November LP211101KNQX
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

#nik : 3171021805920002 

#kk : 3171020907210002 

#nama : asep setiawan 

#kelurahan : kartini 

#kecamatan : sawah besar 

#keperluan update nik : bpjs kesehatan - kis 

 

#nik : 3305215204990005 

#kk : 3171020907210002 

#nama : andinisya 

#kelurahan : kartini 

#kecamatan : sawah besar 

#keperluan update nik : bpjs kesehatan - kis 

 

#nik : 3171021806210003 

#kk : 3171020907210002 

#nama : zaid 

#kelurahan : kartini 

#kecamatan : sawah besar 

#keperluan update nik : bpjs kesehatan - kis

1

2021 November LP211102QVYH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada: kelurahan cililitan 

 

saya ingin melaporkan gangguan ketertiban di gang saatun rt 15 rw 05 kelurahan cililitan. bahwa setiap malam hingga pagi hari selalu berkumpul 

anak muda dan remaja dan membuat kegaduhan yang sangat mengganggu ketertiban dan kenyamanan di daerah kami. mohon kiranya dari 

kelurahan cililitan khususnya rw 5 agar menindaklanjuti hal ini agar kami dapat beriatirahat dengan tenang. terima kasih
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2021 November LP211102SMJY KECAMATAN PADEMANGAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Dengan hormat, 

saya mewakilin warga di rukan permata ancol rw 016 kel.pademangan barat kec.pademangan ingin melaporkan tindakan intimidasi/tekanan 

kepada kami yang dilakukan oleh pihak perhimpunan, yang dimana hak free parking kami dibekukan secara sepihak dikarenakan kami 

membayarkan iuran bulanan (keamanan & kebersihan) kepada pengurus rw 016. 

perhimpunan ini bertindak sewenang-wenang kepada warga rukan permata ancol dan selalu mengintimidasi/mengancam warga,apabila warga tdk 

membayarkan iuran bulanan (keamanan & kebersihan) ke perhimpunan tsb maka hak free parking kami dibekukan secara sepihak. sedangkan di 

pergub 171 sudah jelas tentang pengelolaan lingkungan yang berhak itu adalah rt/rw dan di tatib rw 016 rukan permata ancol pun sudah jelas,yang 

dapat menonaktifkan free parking tsb adalah rw bkn perhimpunan. kami sdh muak atas tindakan perhimpunan yang sewenang-wenang, kami 

meminta kepada smua instansi yang terkait tlg bantu permasalah yang telah terjadi dilingkungan kami. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.
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2021 November LP211103Q7L8 KELURAHAN SEMPER BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mempunyai masalah dengan nomor rumah. rumah saya di jl. kapuas iii no. 803, semper barat, yang resmi ada sejak tahun 1990an. namun 

sekarang ada bangunan rumah baru dekat rumah saya bernomor sama, sehingga merugikan dan mengganggu saya untuk urusan pos, surat 

menyurat dan kirim paket. hal ini sudah saya beritahukan pihak terkait, ke tingkat rt, rw dan kelurahan dan tidak dihiraukan oleh pihak yang 

berkaitan dan sudah dibicarakan oleh rt. 

 

tetapi,sampai saat ini mash belum ada penyelesaiannya. apakah ada jalan atau delik hukum yang berlaku untuk hal ini? terima kasih
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2021 November LP211103SGPT

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Izinkan kami menginformasikan hasil temuan www.suaramandiri.com dilapangan terkait dugaan pelanggaran bangunan tidak memiliki izin 

mendirikan bangunan (imb) / persetujuan bangunan gedung (pbg), sehingga dilakukan penyegelan bangunan dan pemberehentian kegiatan 

pembangunan rumah kos di jl. cempaka baru viii, rt 006/rw 007, kelurahan cempaka baru, kecamatan kemayoran, jakarta pusat. 

 

informasi yang dihimpun di lapangan, tindak lanjut penyegelan atas pembongkaran bangunan rumah kos disinyalir terganjal dikarenakan belum 

terbitnya rekomtek yang harusnya ditanda tanggani dan diterbitkan bapak muhamad reza sebagai kapala sektor cipta karya, tata ruang & 

pertanahan kecamatan kemayoran. diduga kuat adanya praktik korupsi kolusi nepotisme (kkn) antara pemilik bangunan dan oknum sektor cipta 

karya, tata ruang & pertanahan kecamatan kemayoran. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran. 

 

berdasarkan temuan tersebut anda diduga kuat melanggar: 

1. peraturan pemerintah (pp) republik indonesia (ri) no. 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang (uu) no. 28 tahun 2002 

tentang bangunan gedung. 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 

3. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2012 tentang tata ruang wilayah 2030. 

4. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi. 

5. peraturan zonasi juncto peraturan gubernur provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara bangunan dan 

gedung. melanggar izin, sesuai perda no.1 tahun 2014 pasal 618 ayat (2) tentang garis sempadan bangunan, gsj (garis sempadan jalan), jbb (jarak 

bebas belakang) dan di atur dalam ketetapan rencana kota (krk). 

6. undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang gsb, pasal 13 batas bangunan yang diperkenankan untuk dibangun. 

7. peraturan gubernur no. 279 tahun 2016 tentang organisasi dan tata kerja dinas cipta karya tata ruang dan pertanahan. 
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2021 November LP211103T0H5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada yth gubernur dki jakarta 

saya warga kelurahaan semanan rt 007 rw 03. baru hujan sebentar sudah meluap saluran air. semenjak adanya pembangunan perumahaan citra 

dan perumahaan yang di depan kopti. mereka tidak menyediakan saluran atau penampungan air sehingga ketika hujan maka akan terjadi banjir. 

mohon kepada gubernur dki jakarta agar memperhatikan 

1. buatkan saluran yang lebih besar agar air dapat berjalan saat hujan 

2. saluran yang berada di belakang alfa kopti itu sepertinya tidak mengalir karena ditutup 

3. mohon perumahan yang sedang di bangun menyediakan saluran atau waduk 

4. mohon sda dapat mengangkat lumpur2 yang sudah meninggi baik di pintu air semanan maupun yang berada di belakang alfa kopti 

mohon bapak gubernur dapat menindaklanjuti keluhan kami agar kami tidak berimbas karena pembangunan perumahan 

terima kasih
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2021 November LP211104M080
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Mohon dilakukan pengusutan terkait malpraktik tindakan operasi yang sudah berlangsung puluhan tahun. 

malpraktik ini sebelumnya pernah disampaikan sekitar awal juni dan disposisi ke dinas kesehatan jakarta utara. namun si dokter umum hanya 

dikunjungi dan diminta membuat surat pernyataan. 

dokter umum ini membuat surat pernyataan tidak melakukan tindakan bedah plastik pada tanggal 3 juni 2021. namun pada tanggal 23 juli 2021 istri 

si dokter masih menerima konsul operasi bedah plastik. di chat juga dikatakan operasi dilakukan berdua, sedangkan istri si dokter bukan dokter 

(sudah di cek). lokasi kejadian di rumah mewah di ancol (alamat juga di jelas kan istri si dokter). 

Alamat: Puri Jimbaran Blok E/6A No. 9 Ancol Timur, Jakarta Utara
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2021 November LP211104N7TJ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor

Pendaftaran pembaharuan kartu keluarga setelah bercerai, dimana persyaratan yang saya submit (sesuai dengan persyaratan tertulis) adalah : 

1. surat pengantar rt/rw 

2. kartu keluarga (kk) lama 

3. copy akta cerai 

4. copy akta kelahiran 

5. copy akta kelahiran anak. 

 

dimana pihak kelurahan utan kayu utara meminta tambahan berkas yaitu salinan keputusan cerai. 

 

namun sebagai warga, dikarenakan itu hal yang bersifat pribadi, maka tidak bersedia memberikan salinan tersebut (tidak berkenan dipublikasikan). 

 

maka warga meminta diperlihatkan persyaratan yang mencantumkan bahwa memang harus dilakukan submit salinan keputusan cerai. 

 

namun sampai saat ini, tidak terdapat kejelasan mengenai prosesnya.
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2021 November LP211104ND37
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Banyak bahan material di pinggir jalan. mohon diangkat dan ditertibkan, karena sudah mengganggu ketertiban umum. lokasi: tanjung duren utara 

9. grogol petamburan. jakarta barat. belakang waduk tomang
1

2021 November LP211104OVFD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor
Saya ingin mendaftarkan ayah saya klj dan saya telah melakukannya secara mandiri ke kelurahan kebon pala makasar jakarta timur namun pak 

lurah bilang kalau memang belum ada pembukaan pendaftaran. pertanyaan saya kapan jadwal pendaftaran baru klj ?? krn saya ingin mendaftar
1

2021 November LP211104T4XK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditegur ulang. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. 

 

jika satpol pp keberatan, mungkin utusan dari institusi lain yang berwewenang bisa menggantikan. jika ada pihak resmi dari pemerintah yang 

menegur, maka itu sah, karena ada dasar undang-undang. 

 

kalau masyarakat yang menegur, bisa konflik antar warga. 

 

ini pengaduan saya yang ke 10. 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada selasa 2 november 2021, karena tidak ada perubahan. 
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2021 November LP211104Y85D
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Administrasi SP4N Lapor

Bapak/ibu tim lapor.go.id 

 

dimana saya bisa mendapatkan letter c / warkah ? karena saya bertanya kepada pihak kelurahan cipinang cempedak bahwa disana tidak tersimpan 

letter c. 

 

mohon informasinya terkait letter c dan warkah 

 

terimakasih atas perhatiannya
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2021 November LP211105ASGW KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada rabu 3 november 2021, karena tidak ada perubahan. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong speaker luar masjid dikecilkan suaranya, karena sudah menganggu warga. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama: 

 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

1



2021 November LP211105G2PB

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM SP4N Lapor

Kepada yth 

bapak/ibu 

di tempat 

 

selamat malam 

pertama-tama saya ingin melaporkan bahwa ada pemilik ruko yang melapor ke kelurahan dan kecamatan merasa terganggunya kami pedagang 

umkm yang sudah berdiri sejak 1970an dan untuk daerah nasi kapau kami sudah menjadi cagar budaya yang sudah di resmikan oleh gubernur di 

masa lampau, adapun keluhan yang didapat bukanlah tanah milik ruko tersebut dan untuk pedesterian jalan yang juga sudah di sediakan oleh 

pemerintah dengan pembaharuan yang ada, maka tolong dibantu untuk di pertahankan bahwa pedagang nasi kapau di daerah tersebut sudah me-

legendaris bahkan nasi kapau pun sudah dikenal oleh para turis wisatawan. 

agar di berikan solusi sebaik-baiknya agar tidak terjadi permainan di belakang yang hanya mengandalkan uang saja antara pihak-pihak yang 

seharusnya secara netral dan mengerti keberadaan kami pedagang yang sudah dijadikan cagar budaya. 

 

berikut saya lampirkan surat pengaduan nya yang terlalu mementingkan kepentingan sendiri.
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2021 November LP211105GBBN

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Salam hormat, 

salam sejahtera, semoga bapak heru hermawanto beserta dinas cipta karya tata ruang & pertanahan (cktrp) dki jakarta mendapat rahmat dan 

hidayah dari allah swt, dalam menjalankan amanah, tugas dan aktivitas sehari-hari. amin. 

 

izinkan kami ingin mempertanyakan terkait kapan diterbitkannya rekomendasi teknis (rekomtek) guna segera untuk tindak lanjuti oleh pihak satuan 

polisi pamong praja (satpol pp) atas terbitnya surat perintah bongkar (spb) no. 119/1.758, tanggal 20 mei 2021 atas bangunan di jl. utan panjang rt 

009/rw 007, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta pusat dan spb no. 187/1.758, tanggal 05 agustus 2021 atas bangunan di jl. d, rt 

004/rw 002, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta pusat ?. 

 

informasi yang dihimpun menyebutkan, bahwa bangunan di jl. utan panjang rt 009/rw 007, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta 

pusat telah mendapat surat peringatan (sp) no. 109, tanggal 21 april 2021 dan segel no. 112, tanggal 28 april 2021. 

 

diketahui juga bangunan di jl. utan panjang rt 009/rw 007, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta pusat telah mendapat surat 

peringatan (sp) no. 190/1.758.1, tanggal 21 juni 2021 dan segel no. 204/1.758, tanggal 29 juli 2021. 

 

terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih.
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2021 November LP211105GXFS DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SP4N Lapor

Kepada yang terhormat dinas terkait 

 

tolong kepada guru sdn kramat 03 pagi jakarta pusat kec. senen kel, kramat untuk memberitahuan ke orangtua bila jam belajarnya mau ditambah, 

karena anak belum disediakan bekal makan, apalagi korona yang seharusnya jam tidak full belajarnya 

dan juga tolong di test pcr kepada guru gurunya karena terlihat sering bergerombol kalau sedang ngobrol menunggu anak siswa digerbang 

dan juga untuk sdn kramat 01 jangan mengadakan les disekolah karena orangtua kramat 03 tidak suka karena menyalahi aturan dan murid yang 

masuk akan menyebarkan virus korona 

terima kasih
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2021 November LP211105PYJB DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan SP4N Lapor

Nama: anugrah robby rusdiawan kelas: xii mm asal sekolah: smk insan mulia informatika alamat sekolah: jalan pinang no 67 rt 3 rw 4 cipayung, kec 

cipayung kota jakarta timur, deerah khusus ibukota jakarta 13840 saya mengakui salah karena perbuatan,dan saya sudah meminta maaf kepada 

kepala sekolah dan staf guru disana ya emang saya mengakui salah sebesar-besarnya tapi saya sudah mengakui dan meminta maaf dan saya mau 

kena sanksi tanda tangan dan guru di sekolah saya smk insan mulia informatika berkompakan tidak mau mengajar kan saya tolong di usut pak dinas 

dan yayasan smk insan mulia informatikasaya meminta bantuaan bapak dan ibuu, karena saya tau saya tidak mampu dan kurang masalah ekonomi 

tapi saya tekad sekolah lagi takutnya saat guru memaksa saya mengundurkan diri dari sekolah nanti saya malah putus sekolah dan saya tidak makin 

ga bener di luar sana dan meresahkan makanya saya mau tekad sekolah lagi tapi guru sini udah saling kerja sama kompakaan tidak mengajarkan 

saya,saya udah berjanji tapi respon guru sini begini saya minta tolong untuk bapak dinas dan pemerintah tolong sayaa,guru memaksa saya 

mendatangi surat laporan penguduran diri secara tidak mungkin kesekolah lain karena tidak mempunyai biaya mohon di bantu,sekian dari saya 

terimakasih
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2021 November LP211105QVLM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Perdagangan SP4N Lapor

Saya sudah ratusan kali mengadukan rumah/tempat yang dijadikan tempat usaha konveksi beralamat jalan kav dki blok 151 no.3 meruya selatan 

jakarta barat, tepat sebelah persis rumah saya.jawaban dari pihak satpolpp adm kota jakarta barat maupun walikota jakarta barat terkesan 

menutupi permasalahan dan jelas banyak bukti tempat tersebut banyak melanggar aturan ketentuan yang berlaku. jika memang harus dibawa ke 

jalur hukum harusnya sejak awal pertama aduan saya dari aplikasi jaki yang hampir 200 laporan aduan diberi arahan tetapi ini tidak.mohon untuk 

membantu petunjuk jawaban yang sesuai jika memang keberadaan tempat tersebut sudah sebagaimana sesuai aturan yang berlaku.

1

2021 November LP211105XY1R
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon pertolongan dari dinas sosial, tetangga kami nama agus cahyono status warga musiman (kos) dalam kondisi sakit keras tanpa ada info 

keluarganya.kondisi memprihatinkan tidak berpakaian karena buang air ditempat..kami warga kesulitan membantu mencari keluarganya 

dikarenakan yg bersangkutan sulit dimintai keterangan karena kondisi sakit. alamat orangjl. mirah delima i no. 2 rt 03 rw 04 sumur batu kemayoran 

jakpus

1

2021 November LP211108IH8N
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Pada tanggal 28 okt 2021 saya membuat permohonan informasi melaui website resmi ppid dki jakarta dan diberikan no id pelaporan 202100516. 

akan tetapi s.d skrg tanggal 5 nov 2021 lbh tpt nya sudah lbh dr 3 hr kerja. laporan saya tsb belum di balas maupun di respon2 oleh ppid dki jakarta. 

oleh karena itu, mohon kiranya permohonan informasi melalui ppid dki jakarta dengan no laporan tsb agar bisa dibalas, dijawab, direspon dan 

ditindaklanjuti. 

 

atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih

1



2021 November LP211108KKQG

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Nama saya: geery handhika widjaja 

n.i.k.: 3173021811760009 

 

kejadian bermula dari musibah kebakaran yang melanda rumah tempat kost saya di jalan keting nomor 7 pejagalan penjaringan rt.06 rw.10 jakarta 

utara. 

kebakaran terjadi tanggal 29 september 2021 pukul 9 pagi, dan api baru padam sore sekitar pukul 5. api berasal dari rumah nomor 6 persis di 

sebelah tempat kost. 

seluruh barang-barang termasuk surat penting semua hangus terbakar. pernyataan ini bukanlah dugaan, tetapi saya menyaksikan dengan mata 

kepala sendiri, setelah api berhasil dipadamkan, dengan izin petugas damkar, saya diperbolehkan melihat sisa-sisa kamar kost saya. tidak ada 

satupun barang tersisa, semua hangus berantakan tertimpa puing atap yg terbakar. 

 

setelah itu prosedur mulai saya laksanakan mulai dari rt, rw, laporan sampai tingkat polres jakarta utara, guna mengurus pemulihan surat-surat 

penting seperti bpkb, akta lahir saya, akta kematian ibu saya, dan surat-surat penting lainnya. 

duplikat akta lahir berhasil dibuat oleh pihak dukcapil. bpkb masih dalam proses, tetapi akta kematian ibu saya tidak terdaftar di dukcapil. pihak 

dukcapil mengirimkan saya laporan akhir pencarian duplikat akta. dan pihak dukcapil menyarankan agar saya membuat akta kematian baru di 

kelurahan. karena formulir 228, dan 239 telah diberikan ke kelurahan. 

di sinilah dugaan upaya korupsi saya laporkan. 

 

hari ini setelah pukul tiga siang saya bertemu petugas kelurahan bernama julio yusuf untuk meminta formulir 228 dan 239 . saya ceritakan 

kronologis sampai menunjukkan bukti-bukti surat laporan mulai dari rt,rw, sampai laporan kepolisian, bahkan fotocopy ktp dan kk milik 

almarhumah ibu saya tunjukkan. 

 

nah, anehnya, tindakan pertama pak julio ini malah menelepon kelurahan pejagalan untuk mengcross-check apakah laporan saya benar atau 

dibuat-buat. saya masih berpikir itu wajar, tetapi yang mencurigakan adalah pak julio ini menelepon di depan saya, suara speaker hp dinyalakan. 

1

2021 November LP211108P1Z0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

bapak/ ibu, saya rini (nik : 3173026407810006) mohon untuk pencetakan kembali akta kematian suami saya evan bastian suryadi (akta kematian : 

3173-km-31102017-0032 kutipan akta kematian no : am.500.0130126) krn akta asli hilang saat saya pindah rumah. 

saya sudah mengajukan permohonan melalui ppid dan sudah disetujui namun status masih terus diproses. 

mohon informasinya utk tahapan selanjutnya apa yg hrs dilakukan dan brp waktu yg dibutuhkan. 

terima kasih

1

2021 November LP211108QUBV BIRO PEMERINTAHAN
Bea Perolehan Hak atas Tanah 

dan Bangunan (BPHTB)
SP4N Lapor

Saya mempunya properti yang berasal dari warisan keluarga di alamat jl. mangga besar 6 selatan no.120, jakarta barat, 11150, dki jakarta. 

 

permasalahan saya sekaran ini adalah surat tersebut belum bersertifikat. tujuan saya disini adalah pertama untuk mengetahui status tanah dialamat 

tersebut, dan saya ingin mengurusinya. dan bagaimana cara mengurusnya hingga sampai kepemelikan sertifikat shm? 

 

mohon bantuannya. 

 

terima kasih

1

2021 November LP211108SM06
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Saya sudah lapor ke jaki namun diminta untuk lapor kesini. saya sudah lapor ke web ini setiap saya kebanjiran besar yg adalah hampir 3bulan sekali. 

saya minta tolong tindakannya karena ini sudah tidak manusiawi lagi. terlalu sering saya rumah saya di jl. puri mutiara v, jeruk purut kecamatan 

pasar minggu ini kebanjiran padahal area lain aman. tolong segera bikin tembok atau tanggul agar air sungai tidak meluap

1

2021 November LP211108US7I DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan SP4N Lapor

Dear kemenkes/dinkes dki jakarta, 

pada 20 agustus 2021, saya sebagai salah satu warga ber-ktp dki jakarta menerima vaksinasi dosis pertama menggunakan moderna di balaikota dki. 

akan tetapi, sejak saat itu saya mengalami kipi serius berupa leukositosis dalam beberapa minggu meskipun sudah sempat di opname di rs jmc 

jaksel sebanyak 2x dan mengkonsumsi antibiotik setidaknya selama 1 bulan sejak vaksinasi. 

 

berdasarkan hasil konsultasi dengan dokter spesialis hematologi onkologi (sp.pd-khom) di rs mrccc jakarta, dokter menyatakan bahwa saya 

mengalami kipi serius salah satunya berupa hipersensitivitas sehingga jumlah leukosit saya tidak terkontrol dan hasil tes gdt juga sempat 

'berantakan'. saat ini, leukosit saya sudah kembali normal, dan hasil tes gdt juga normal. 

 

dokter juga memberikan surat rekomendasi bahwa saya masih tetap dapat menerima vaksinasi dosis kedua, namun tidak lagi moderna melainkan 

diganti ke sinovac dikarenakan riwayat kipi saat vaksinasi dosisi pertama/agustus kemarin. 

 

untuk itu mohon info langkah yang harus saya tempuh mengingat pendaftaran vaksinasi online beda merk tidak bisa dilakukan. terlampir hasil tes 

lab saat mengalami kipi, dan surat rekomendasi dokter untuk mengganti merk vaksin. 

 

saya juga sudah melakukan kontak ke 119, namun mereka tidak bisa memberikan jawaban pasti. 

 

terima kasih. 

 

salam, 

sharif aon abdullah
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2021 November LP211108ZBME
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditegur ulang. 

 

laporan pengaduan sebelumnya tidak bisa dipantau oleh pelapor di website pemerintah jakarta. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. 

 

tolong satpol pp duren sawit jakarta timur ditegur, karena tidak menjalankan tugas. 

 

utusan dari institusi lain yang berwewenang bisa melakukan teguran. 

 

jika ada pihak resmi dari pemerintah yang menegur, maka itu sah, karena ada dasar undang-undang. 

 

kalau masyarakat yang menegur, bisa konflik antar warga. 

 

ini pengaduan saya yang ke 10. 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

1

2021 November LP211109KGOW

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

dinas dukcapil provinsi dki jakarta 

 

dengan hormat 

 

mohon segera diproses pencetakan ektp dengan detail data sebagai berikut : 

 

kode permohonan : 218611053411 

nama lengkap : putra arista pratama l. 

nik : 3172030704920005 

jenis kelamin : laki-laki 

tempat/tanggal lahir : jakarta/ 07-apr-1992 

golongan darah : tidak tahu 

agama : islam 

status perkawinan : belum kawin 

pekerjaan : karyawan swasta 

alamat : jl. warakas v gg. 2 no. 115 

rt/rw : 007/007 

kelurahan : warakas 

kecamatan : tanjung priok 

kabupaten : jakarta utara 

 

mohon segera diproses pencetakan ektp nya segera

1



2021 November LP211109LT7F DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yang terhormat. direktorat penanganan fakir miskin.kementerian sosial. 

 

nama. hamirin. 

nik. 317405210666001. 

kk. 3174051712141003. 

tempat tinggal. jl. peninggaran timur iii rt. 15/09. 

kebayoran lama utara. jakarta selatan. 

kepada kementerian sosial dan direktorat penanganan fakir miskin.kementerian sosial. saya mau mengadu ada seorang laki-laki yang sangat miskin 

tidur nya hanya di gubuk, atap, teras dan dinding berdasarkan triplek dekat bekas kandang kambing bapak slamet. orang tersebut atas nama 

hamirin tidak pernah menerima bantuan apapun dari pemerintah pusat/daerah juga dari kementerian sosial. tolong kepada pemerintah pusat dan 

daerah agar laporan saya bisa di tindaklanjuti karena orang tersebut tidak pernah mendapatkan bantuan seperti pkh bpnt bst kis pbi dll. dan benar 

benar sangat kasihan. 

makan,mandi,buang air besar, numpang sama saudara yang juga seorang janda tua, saya mohon juga kalau bisa di bantu janda tua tersebut supaya 

mendapat bantuan atas nama suarti karena janda tua itu masih ikut dengan anaknya. mohon jadi perhatian untuk pemerintah agar jadi pr . masih 

banyak orang yang sangat miskin, miskin, rentan miskin, tidak mampu tapi tidak pernah di lihat atau di sentuh sama sekali, percuma kalau ada 

petugas pendamping sosial dan juga rt nya tapi hanya orang yang dekat dan kerabat saja yang di tolong mendapat bantuan kalau yang tidak dekat 

boro-boro di tolong. 

sekali lagi tolong dibantu orang 

itu karena sangat miskin yang memerlukan bantuan. kalau di bilang dalam katagori desil. 1 =sangat miskin. 

dia belum masuk ke dalam data terpadu kesejahteraan sosial (dtks) 

tapi sudah saya daftarkan di fakir miskin orang tidak mampu (fmotm) dinas sosial, juga sudah saya daftarkan di aplikasi cek bansos kepunyaan 

kementerian sosial tapi sampai saat ini belum ada respon sama sekali. 

saya terima kasih untung saja ada aplikasi cek bansos dari kementerian sosial dan fmotm dari dinas sosial, jadi bisa daftar usulan untuk daftarin 

orang yang memerlukan. 
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2021 November LP211109TOZY
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD SP4N Lapor

Selamat pagi saya rojax ingin melaporkan security rsud koja yg beralamat jl. deli no.4, rt.11/rw.7, koja, kec. koja, kota jkt utara, daerah khusus 

ibukota jakarta 14220security ini berdinas dipintu keluar rsud koja tepatny depan igd tgl 9-11-2021 jam 7:10 pagi ,security sangat arogan dan 

membentak kepada pengunjung rsud koja mohon setidaknya rsud koja memberikan teguran terhadap security ini yg berdinas pintu keluar rsud 

koja depan igd 9-11-2021 jm 7:10 ciri ciri security badan agak gemuk kulit hitam rambut agak kriting

1

2021 November LP211109V3AF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Selamat pagi.. 

mau tanya,, 

sy belum pernah mendapatkan bantuan dari pemerintah dalam bentuk apapun selama pandemi covid 19.. 

 

setelah saya buka situs dtks.kemensos.go.id 

 

saya mendapatkan daftar terima bantuan.. 

berdasarkan kartu kjs.. 

yg ada perbedaan pada ktp saya.. 

 

apakah saya penerima bantuan ataukah tidak.. 

terima kasih.. 

 

andryansyah 

087888412077
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2021 November LP211110B8CI
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Yth. drh. renova ida siahaan 

kapuskeswannak, ragunan-jakarta selatan. 

 

kami telah membaca dengan seksama tanggapan dokter (terlampir). 

 

kami sebenarnya berharap mendapat jawaban yang lebih berbasis bukti ilmiah/evidence-based. penting juga dicatat bahwa dokter tidak pernah 

sama sekali meminta keterangan/penjelasan langsung dari kami atas keluhan kami terhadap pelayanan anak buah dokter dilingkungan 

puskeswannak, ragunan, jakarta selatan. 

 

saya kutip jawaban poin ke-3 dan 4: 

 

3) "berdasarkan hasil pemeriksaaan usg oleh drh ramzi tidak kelihatan embrio dikarenakan adanya bendungan cairan yg berlebihan pada perut 

kucing tersebut. dugaan diagnosa sementaranya adalah asites, pyometrium atau fip dan dimonitor dirumah atau dilakukan observasi karena kucing 

tersebut masih dalam kondisi bagus (masih mau makan)." 

 

4) "drh ramzi tidak mengarahkan klien untuk datang ke klinik pribadinya" 

 

pertanyaan saya selanjutnya adalah: 

 

1. jika saat itu didiagnosa asites/pyometrium, kenapa drh ramzi tidak dapat menjelaskan apa penyebabnya? bukankah asites itu gejala, bukan 

penyakit? asites itu ada penyakit yang mendasarinya, seperti: gagal jantung, gagal ginjal, hipoalbuminemia, kerusakan hepar, inflamasi abdomen 

dan lain-lain (hal ini tidak pernah dijelaskan oleh drh ramzi meskipun sudah ditanya berkali-kali), dan ia hanya menjawab: observasi-observasi. 

 

2. ketika ditanya apa langka selanjutnya (pemeriksaan/terapi) hanya dijawab: observasi. jika dia yakin fip, bukankah seharusnya dilakukan 
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2021 November LP211110I25O
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Kepada pemprov dki jakarta;dinas terkaitdengan hormat,menginformasikan setiap musim hujan wilayah rorotan tepatnya sebelah timur tpu 

rorotan / sisi timur tanggul kali bkt , selalu banjir. usulan: agar di sediakan rumah pompa permanen, agar air bisa di buang ke kali bktdemikian di 

sampaikan atas bantuannya di ucapakan terima kasih.

1

2021 November LP211110IBSS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Nama saya : ai rini 

nik : 3203045207910012 

alamat : jl kesederhanaan no68 rt 05 rw 05 kelurahan keagungan kecamatan taman sari jakarta barat 

 

pada bulan september saya dapat kartu atm pkh 

namun sampai saat ini saya belom juga merasakan hasil dari pencairan dana pkh.

1

2021 November LP211110P8M8 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
SP4N Lapor

Assalamualaikum, selamat sore bapak/ibu. saya ahmad agung zefi syahputra, salah satu mahasiswa yang menggunakan dataset ispu. 

 

saya izin memberitahukan bahwa pada laman open data ispu september 2020 di dki jakarta , data yang dapat diunduh dalam bentuk .csv adalah 

bukan bulan september 2020 melainkan bulan agustus 2020. maka dari itu, saya mohon izin untuk mendapatkan data ispu pada bulan september 

2020 agar data tersebut bisa digunakan dengan baik sesuai dengan waktunya. 

 

berikut ini saya lampirkan berkas yang saya dapatkan dari laman tersebut. 

 

mohon informasinya bapak/ibu, terima kasih sebelumnya. mohon maaf jika ada kata yang kurang berkenan 

wassalamualaikum 

 

email: ahmad.118140083@student.itera.ac.id

1



2021 November LP211110PA8R
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Nik : 3173074403210002 

nama ghaitsani asya paramitha 

no kk : 3173072309100021 

no hp : 089653024424 

alamat : jl.kemanggisan pulo rt 002 rw 03 no 43 jakarta barat 

 

permasalahan : nik tidak terdaftar di database dukcapil sehingga menyulitkan anak saya yang bernama ghaitsani asya paramitha untuk mendaftar 

bpjs kesehatan, mohon di tindak lanjuti
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2021 November LP211110S9UV DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Dapat saya informasikan / laporkan bahwa ada kegiatan live musik mengganggu ketenangan karna dilakukan sampe pukul 23:00 bahkan sampai 

tengah malam di ruang terbuka atau rooftop yello hotel di yang berada di jl.minangkabau kelurahan pasar manggis kecamatan setiabudi dan 

kejadian ini bukan hanya sekali sudah berulang kali sudah di peringatkan oleh rt nya tetapi tidak di gubris. bahwa di sekitar banyak rumah warga 

tempat tinggal yang membutuhkan ketenangan saat istirahat malam dan ini sudah sangat menggangu lingkungan sekitar.

1

2021 November LP211110TPJ1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya tinggal di jalan kembang 6, kwitang, jakarta pusat. dekat masjid al riyadh. setiap malam saya sangat terganggu dengan kegaduhan yang dibuat 

oleh anak-anak yang berkumpul di perempatan jln. kembang 6 dan kembang 4. 

 

mereka berkumpul disitu, berbicara dengan suara keras, tertawa-tawa, tidak jarang juga ada yang main bola, lari-larian, atau bermain lainnya yang 

menimbulkan kegaduhan. 

 

parahnya, meraka melakukan ini biasanya mulai jam 9 malam, bahkan kadan jam 10 malam! dan bisa berlangsung sampai jam 11 malam. ini sangat 

mengganggu ketenangan dan waktu istirahat. 

 

hal yang paling mengganggu adalah jika ada yang bermain bola. karena biasanya akan lebih berisik. sudah berulang kali saya tegur dan akhir2 ini 

selaly saya belah bolanya, tapi tetap saja masih diulangi. 

 

aspirasi saya adalah pihak kelurahan kwitang bisa membantu menertibkan, bukan hanya sekali-sekali, tapi secara rutin. dibantu dengan pihak 

babinsa misalnya. karena saya sudah berkoordinasi dengan rt dan rw sepertinya tidak membuahkan hasil. padahal oleh pak rw sudah ditegur 

langsung. jadi saya sangat mohon bantuan dari pihak kelurahan kwitang untuk mengatasi kegaduhan yang terjadi setiap malam ini.

1

2021 November LP211112B8F1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong pkl yang berjualan sore hari sampai pagi hari di samping sekolah dian kasih school kel. pegadungan, kec kalideres segera digusur karena 

keberadaan mereka kian hari sudah sangat mengganggu! mereka berjualan sampai pagi dan membunyikan alat musik dengan sangat keras sampai 

kedengaran se rt, apalagi di malam hari, suaranya tentu sangat menganggu! juga dengan ruko tampa imb di seberang yang seharusnya difungsikan 

buat taman kota, namun oleh orang tak bertanggung jawab malah mendirikan ruko permanen lengkap fasilitas listrik dan air! semua keramaian ini 

sangat meresah warga karena membuat tempat ini tak terkontrol oleh aparat. jadi kami minta agar pemkot dki 1 dan pemkot dki 2 segera 

menggusur dan mensterilkan tempat ini dari segala keramaian termasuk, pkl, ojol, abg yang ada disini! terima kasih! kami mohon agar segera 

diproses dan diambil tindakan! apalagi disini sudah terjadi 2 kali kebakaran karena kecerobohan driver ojol dan abg yang membuang puntung 

rokok dan membakar sampah sembaranganj!
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2021 November LP211112B16U
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Di jl. erlangga iii rt.5/rw.6, selong, kec. kby. baru, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12110, ada pembangunan kost yang di miliki 

oleh pt. langgeng dunia selaras. 

kost tersebut sudah terbit segel dan rekomtek buat membongkar sejak 01 okt 2021 karena melangar jarak bebas kanan kiri tidak ada jarak bebas 

dan jumlah lantai melebihi dari imb kost tersebut. 

dengan kondisi segel kost tetap berlanjut pembangunan. sebab dari biro pemerintahaan terbitkan segel dan meminta satpol pp jakarta selatan buat 

ke lapangan buat segel mati dan membongkar pelangaran kost tersebut. tetapi dari satpol pp jakarta selatan sampai saat ini belum segel mati dan 

tidak membongkar bangunan kost tersebut. 

 

kepada 05 nov 2021 bapak nanto dwi subekti, kepala seksi ketenraman dan ketertiban umum serta operasi satuan polisi pamong praja kota 

administrasi jakarta selatan, informasikan hasil rapat kenapa tidak membongkar dan segel kost yang di miliki pt. langgeng dunia selaras: 

a. telah dilakukan peninjauan lapangan terkait pengaduan warga, bahwa rata - rata bangunan di jl. erlangga lebih dari 2 (dua) lantai dan bangunan 

banyak berubah fungsi; 

b. bahwa bangunan pelapor berubah fungsi menjadi kantor, dan bangunan pelapor lainnya lebih dari 2 (dua) lantai; 

c. perlu dilakukan upname di sepanjang jl. erlangga iii dan di kembalikan fungsi menjadi rumah tinggal. 

 

dengan hasil rapat bapak nanto dwi subekti, kepala seksi satpol pp jakarta selatan, kost yang di miliki oleh pt. langgeng dunia selaras sampai saat ini 

tetap berlanjut.

1

2021 November LP211112CBAC BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor

Lokasi jalan berlubang: jalan boulevard kelapa gading (sepanjang depan moi), kelapa gading barat, jakarta utarajalan berlubang imbas 

pembangunan jalan tol kelapa gading - bekasi yang menyebabkan penyempitan. pedagang asongan dan sepeda motor sering parkir di pinggir jalan 

menyebabkan macet mengular.

1

2021 November LP211112MQPB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

izinkan kami konfirmasi dugaan adanya penyalahgunaan kewenangan & dugaan korupsi kolusi nepotismes (kkn) oleh oknum satpol pp kota jakarta 

pusat (jakpus). dimana dugaan ini, terindikasi dengan tak hadirnya alias mangkir jajaran satpol pp jakarta pusat atas pelaksanaan pembongkaran 

bangunan di jl. utan panjang rt 009/ rw 007, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta pusat, pada hari kamis (11/11/2021). 

 

padahal saat itu, telah hadir perwakilan tiga pilar, jajaran sektor dinas cipta karya tata kota dan pertanahan (citata) kecamatan kemayoran dan 

satpol pp kecamatan kemayoran, jakarta pusat guna pelaksanaan bongkar bangunan di jl. utan panjang rt 009/ rw 007, kelurahan utan panjang, 

kecamatan kemayoran, jakarta pusat. 

 

dari keterangan kasektor citata kecamatan kemayoran, muhamad reza mengatakan, surat rekomendasi teknis (rekomtek) telah diberikan kepada 

pihak satpol pp jakarta pusat. bahkan muhamad reza telah menjelaskan kepada kepala suku dinas cipta karya, tata ruang dan pertanahan kota 

administrasi jakpus, zulkifli za melalui suratnya no. 08/kmy/ix/2021, tertanggal 11 september 2021. dua bangunan telah terbit surat perintah 

bongkar (spb). 

 

hal itu telah ditindak lanjuti bangunan yang berlokasi di jl. d, rt 004/rw 002, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran terhadap bangunan 

telah dikenakan sanksi surat peringatan no. 190/1.758.1, tanggal 21 juni 2021. 

 

kemudian terbit surat segel no. 204/1.758, tanggal 29 juli 2021 dan surat perintah bongkar (spb) no. 187/1.758.1, tanggal 05 agustus 2021. 

masih isi surat laporan, disebutkan bangunan yang berlokasi di jl. utan panjang rt 009/rw 007, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran telah 

dikenakan sanksi, berupa: surat peringatan no. 109, tanggal 21 april 2021, kemudian diterbitkan surat segel no. 112, tanggal 28 april 2021 dan 

terakhir surat perintah bongkar (spb) no. 119/1.758, tanggal 20 mei 2021 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran, menginformasikan bahwa: 

1. saat ini diduga terjadi penyalahgunaan jabatan dan kewenangan di 

1



2021 November LP211112PDV1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Mohon kepada instansi dinas sumber daya dan energi pemprov dki jakarta up suku dinas sumber daya dan energi kota jakarta timur, untuk segera 

meninjau dan memperbaiki lampu pju di jalan inspeksi bkt , jl.bkt i samping perumahan pondok kopi duren sawit jakarta timur dikarenakan sudah 

lama padam dan menjadi rawan aksi mesum dan aksi kriminalitas, terimakasih
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2021 November LP211112PWZR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Mohon dibantu dan ditertibkan pak ogah di jalan h. muhi pondok pinang jakarta selatan, sangat membuat macet, selalu memberi jalan kepada 

mobil dari arah dalam karena memberi uang, dan akses jalan utama ditutup lama hingga membuat macet, effect nya sering kali karena kmacetan di 

titik itu para pengguna motor jadi melawan arus dan berpotensi kecelakaan

1

2021 November LP211112RYTC PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Kepada yth bapak gubernur dki jakarta, 

 

 

assalamu alaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

ada keluhan dari para penumpang transjakarta, tapi mau melaporkan ke gubernur bukan ke transjakarta, karena tiap keluhan tidak didengar. 

dulu beberapa tahun lalu aplikasi trafi menjadi trend dan terkenal yang sangat disukai oleh banyak penumpang transportasi umum, selalu menjadi 

penyemangat dan andalan mereka karena adanya fitur tracking keberadaan semua bus di tiap koridor transjakarta. selalu dibuka tiap waktu jika 

teringat. 

 

tetapi aplikasi tije kemudian mengganti aplikasi trafi, tetapi sampai sekarang aplikasi tije sangat banyak bermasalah dalam programming, tidak bisa 

tracking bus. padahal kalau aplikasi tije belum selesai diujicoba, kenapa aplikasi trafi ditutup. itu sangat salah mengingat ada hubungan para 

penumpang dengan transjakarta sangat mendalam. 

 

saya berharap sop nya jika aplikasi tije sampai berhasil mampu melacak semua keberadaan bus di tiap koridor, makanya aplikasi trafi dapat ditutup. 

seharusnya jika masih belum selesai, mohon diaktifkan kembali aplikasi trafi untuk 2 tahun, karena sudah bertahun tahun nasib aplikasi tije masih 

belum jelas dan sangat meresahkan. 

 

mohon gubernur dki mengirim beberapa utusan untuk mewawancarai para penumpang transjakarta tentang masalah aplikasi tije dan aplikai trafi. 

karena sebagian besar menggunakan aplikasi trafi pasti tahu. tapi baiknya tanya langsung pada petugas transjakarta di pintu jaga tiap halte. mereka 

sangat banyak berpengalaman soal itu. jangan tanya ke kantor transjakarta tapi para petugas di tiap halte. 

 

jadi jika bapak gubernur dki kembali mengaktifkan aplikasi trafi berhubungan dengan lamanya aplikasi tije belum selesai dikerjakan, masyarakat 

akan sangat dengan sangat antusiasi mendengar hal itu. sangat senang berterimakasih dan sangat mendukung tekad gubernur dalam rangka 

meningkatkan pelayanan transjakarta. 

1

2021 November LP211112SR57
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Taman SP4N Lapor Siang pak semua taman di jadi kan tempat pengiriman barang setiap hari di rt 06 / rw 07 c tegal alur 1

2021 November LP211112VPEE KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah SP4N Lapor

Seringkali terjadi pembakaran sampah yang mengganggu lingkungan perumahan di sekitarnya, telah terjadi beberapa kali dan telah ditegur namun 

tidak ada perubahan.kejadian terjadi di tanah kosong yang akan dijadikan perumahan (kebagusan iv residence), di jln kebagusan iv rt1 rw4.tanggal 

11 november 2021 terjadi dari jam 2 sampai 7 pagi, dan sebetulnya kejadian sudah berulang kali terjadi.

1

2021 November LP211115EZPZ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon SP4N Lapor

Sudah sekian lama dilingkungan kami rumah susun prumnas klender antara blok 23 dengan blok 20 rt 001 rw 02 kel malaka jaya kec duren sawit 

jakarta timur ada keberadaan pohon sukun yg merusak atap gudang parkir motor bersama kami. kami mohon agar kiranya dilakukan penebangan 

dengan segera dikarena musin penghujan atap rusak parah dan khawatir akan mebahayakan warga kami. kami ingin segera memperbaiki fasilitas 

bersama kami, namun menunggu pohon sukun tsb ditebang. demikian informasi dan permohon kami disampaikan, mohon segera do follow up dan 

tindaklanjut, terimakasih

1

2021 November LP211115FSJJ

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Yth pemerintah kota jakarta timur provinsi dki jakarta, 

 

yth suku dinas kependudukan dan catatan sipil kota administrasi jakarta timur, 

 

saya hendak melaporkan gangguan/error pada data kk milik nenek saya yang bernama anny pangayo dengan nik 3175044501590010 dan kk 

semula 3175040303110003. saya dan nenek saya semula berada dalam 1 kk yang sama dengan kk nomor tersebut. 

 

pada selasa, 9 november 2021 kemarin, sekitar pukul 11 siang, saya mendatangi kantor sudin dukcapil jaktim di cipinang, dengan maksud untuk 

melakukan perubahan pada beberapa elemen data saya. beberapa elemen data yang berubah antara lain penghapusan gelar akademik pada nama 

lengkap (sebelumnya "joshua martin limyadi, s.s" menjadi hanya "joshua martin limyadi"), status disabilitas/penyandang cacat (semula tidak ada 

menjadi cacat lainnya karena saya terkena parkinson yang mengakibatkan sulit bergerak), serta mengganti tanda tangan karena pada ktp 

sebelumnya, tanda tangan saya kurang begitu rapi. 

 

pada kesempatan itu, saya dilayani dengan baik tanpa keluhan yang berarti. tapi saya kaget manakala saya diberikan draft kk baru yang tidak 

menyertakan nama dan identitas nenek saya di dalamnya. adapun kk baru untuk saya itu diberikan oleh petugas dengan nomor 

3175040911210008. saya diminta oleh petugas dukcapil di kantor sudin untuk kembali ke kantor lurah cililitan dengan membawa draft kk baru 

tersebut untuk dicetakkan dengan tandatangan elektronik dari pejabat penerbit berupa barcode. 

 

ketika kembali mendatangi kantor lurah cililitan, saya terkejut manakala saat cetak kk baru dan ktp baru, kk baru atas nama saya dengan nomor 

3175040911210008 telah berhasil dicetak, sementara untuk nenek saya dengan nomor 3175040303110003 gagal dicetak karena "data tidak 

ditemukan". petugas dukcapil kelurahan lalu bertanya apakah saya kembali gabung dengan kk nenek saya dimana nenek saya sebagai kepala 

keluarga dan saya sebagai cucu seperti keadaan semula, lalu saya jawab "sudah tidak apa-apa, begini saja cukup (saya terpisah kk dari nenek saya), 

untuk memudahkan saya mengubah data bila diperlukan dikemudian hari." petugas capil kelurahan pun tahu saya salah satu orang yang sangat 

tertib administrasi, dimana perubahan sekecil apapun akan saya laporkan ke kantor dukcapil setempat. 

1



2021 November LP211115G8UE

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Yth pemerintah kota jakarta timur provinsi dki jakarta, 

 

yth suku dinas kependudukan dan catatan sipil kota administrasi jakarta timur, 

 

saya hendak melaporkan gangguan/error pada data kk milik nenek saya yang bernama anny pangayo dengan nik 3175044501590010 dan kk 

semula 3175040303110003. saya dan nenek saya semula berada dalam 1 kk yang sama dengan kk nomor tersebut. 

 

pada selasa, 9 november 2021 kemarin, sekitar pukul 11 siang, saya mendatangi kantor sudin dukcapil jaktim di cipinang, dengan maksud untuk 

melakukan perubahan pada beberapa elemen data saya. beberapa elemen data yang berubah antara lain penghapusan gelar akademik pada nama 

lengkap (sebelumnya "joshua martin limyadi, s.s" menjadi hanya "joshua martin limyadi"), status disabilitas/penyandang cacat (semula tidak ada 

menjadi cacat lainnya karena saya terkena parkinson yang mengakibatkan sulit bergerak), serta mengganti tanda tangan karena pada ktp 

sebelumnya, tanda tangan saya kurang begitu rapi. 

 

pada kesempatan itu, saya dilayani dengan baik tanpa keluhan yang berarti. tapi saya kaget manakala saya diberikan draft kk baru yang tidak 

menyertakan nama dan identitas nenek saya di dalamnya. adapun kk baru untuk saya itu diberikan oleh petugas dengan nomor 

3175040911210008. saya diminta oleh petugas dukcapil di kantor sudin untuk kembali ke kantor lurah cililitan dengan membawa draft kk baru 

tersebut untuk dicetakkan dengan tandatangan elektronik dari pejabat penerbit berupa barcode. 

 

ketika kembali mendatangi kantor lurah cililitan, saya terkejut manakala saat cetak kk baru dan ktp baru, kk baru atas nama saya dengan nomor 

3175040911210008 telah berhasil dicetak, sementara untuk nenek saya dengan nomor 3175040303110003 gagal dicetak karena "data tidak 

ditemukan". petugas dukcapil kelurahan lalu bertanya apakah saya kembali gabung dengan kk nenek saya dimana nenek saya sebagai kepala 

keluarga dan saya sebagai cucu seperti keadaan semula, lalu saya jawab "sudah tidak apa-apa, begini saja cukup (saya terpisah kk dari nenek saya), 

untuk memudahkan saya mengubah data bila diperlukan dikemudian hari." petugas capil kelurahan pun tahu saya salah satu orang yang sangat 

tertib administrasi, dimana perubahan sekecil apapun akan saya laporkan ke kantor dukcapil setempat. 

1

2021 November LP211115I199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Lapor ! 

ada yang renovasi besar tanpa ijin imb biasa ada plang kuning 

dan ini jelas melanggar gsb yang disediakan deverloper 5m ini maju sampai sisa sedikit 

mohon segera di tindak 

sebelom bangunan jadi 

semua pihak seolah-olah diam saja ada apa ? pernah ada developer dan orang p2b yang datang tapi tetep bebas bangun 

 

lokasi 

perumahan golf lake residence cluster pine hill 2 no 22 (ph2/22) 

rt 005 

cengkareng timur jakarta barat 11730

1

2021 November LP211115L699

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Izinkan kami konfirmasi terkait dugaan adanya korupsi dan kolusi atas lambatnya diterbitkannya surat perintah bongkar (spb) dan rekomendasi 

teknis bongkar (rtb) bangunan di jl. harapan jaya no. 20, rt 006/rw 004, kelurahan cempaka baru, kecamatan kemayoran, jakarta pusat. padahal 

bangunan tersebut telah di segel dengan no segel: .110/-1.758, tertanggal 28-04-2021. bangunan tersebut diduga tidak sesuai rtlb (rencana tata 

letak bangunan), tidak sesuai gsb/gsj, melebihi kdb/klb. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran. 

 

berdasarkan temuan tersebut anda diduga kuat melanggar: 

1. peraturan pemerintah (pp) republik indonesia (ri) no. 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang (uu) no. 28 tahun 2002 

tentang bangunan gedung. 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 

3. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2012 tentang tata ruang wilayah 2030. 

4. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi. 

5. peraturan zonasi juncto peraturan gubernur provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara bangunan dan 

gedung. melanggar izin, sesuai perda no.1 tahun 2014 pasal 618 ayat (2) tentang garis sempadan bangunan, gsj (garis sempadan jalan), jbb (jarak 

bebas belakang) dan di atur dalam ketetapan rencana kota (krk). 

6. undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang gsb, pasal 13 batas bangunan yang diperkenankan untuk dibangun. 

7. peraturan gubernur no. 279 tahun 2016 tentang organisasi dan tata kerja dinas cipta karya tata ruang dan pertanahan. 

akibat pelanggaran tersebut mengakibatkan : 

1. pemerintah provinsi (pemprov) dki jakarta berpotensi menderita kerugian akibat kebocoran pendapatan asli daerah (pad) di sektor restribusi. 

2. pemprov dki juga akan mengalami kesulitan dalam menegakkan aturan (perda no 7/2010) untuk bangunan yang melanggar izin di akibatkan 

lemahnya dan kurang tegas alias “setengah hati” pengawasan dilapangan. 

1

2021 November LP211115V0SS KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Hari ini masjid jami' al istiqamah dewi sartika cawang menyiarkan murotal quran yang dilanjutkan dengan nyanyian ibu2 tentang maulid lalu 

pengajian. berjam-jam. menggunakan toa luar bersuara keras alih2 pengeras suara dalam. masyarakat yang masih wfh sangat sulit untuk jihad 

bekerja mencari nafkah bagi keluarga. bahkan untuk shalat zuhur pun konsentrasi terpecah dengan nyanyian dari masjid. 

 

mohon ditertibkan peruntukan ruang publik bagi semua masyarakat, ini sudah polusi suara & mengganggu hidup orang lain. agama pun 

mengajarkan keseimbangan antara ibadah dengan aspek kehidupan lain,bukan?

1

2021 November LP211115YNWN UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor

Halo, mau melaporkan saat kemaren berkunjung ke taman lapangan banteng. kami disuruh parkir di pinggir jalan depan taman. semua kendaraan 

roda empat dikenakan tarif parkir 10.000 untuk sekali parkir oleh petugas dengan seragam parkir warna biru tanpa memberikan karcis parkir resmi 

dan harus langsung dibayar. padahal di depan taman ada petugas penjaga resmi dengan seragam tapi petugas parkirnya dibiarkan dengan tarif 

parkir yang mencekik dan tidak resmi. 

 

mohon ditindaklanjuti, kami hanya ingin berkunjung ke sarana publik seperti taman tanpa harus diperas dengan tarif parkir liar yang mencekik. 

 

berikut saya lampirkan suasana parkir di pinggir jalan. 

 

terima kasih

1

2021 November LP211116A278

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Salam hormat, 

salam sejahtera, semoga bapak agus rustanto beserta jajaran sektor cipta karya tata kota dan pertanahan (citata) kecamatan sawah besar, kota 

jakarta pusat (jakpus) mendapat rahmat dan hidayah dari allah swt, dalam menjalankan amanah, tugas dan aktivitas sehari-hari. amin. 

 

izinkan kami menginformasikan hasil temuan www.suaramandiri.com dilapangan terkait dugaan pelanggaran bangunan tidak sesuai izin mendirikan 

bangunan (imb) / persetujuan bangunan gedung (pbg). bangunan rumah cluster di jl. industri 8, no. 2. rt 008/001, kelurahan gunungsari utara, 

sawah besar, kota jakpus yang diduga melanggar bangunan tidak sesuai rtlb (rencana tata letak bangunan), tidak sesuai gsb/gsj, melebihi kdb/klb. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran. 

 

berdasarkan temuan tersebut bangunan tersebut diduga kuat melanggar: 

1. peraturan pemerintah (pp) republik indonesia (ri) no. 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang (uu) no. 28 tahun 2002 

tentang bangunan gedung. 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 

3. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2012 tentang tata ruang wilayah 2030. 

4. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi. 

5. peraturan zonasi juncto peraturan gubernur provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara bangunan dan 

gedung. melanggar izin, sesuai perda no.1 tahun 2014 pasal 618 ayat (2) tentang garis sempadan bangunan, gsj (garis sempadan jalan), jbb (jarak 

bebas belakang) dan di atur dalam ketetapan rencana kota (krk). 

6. undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang gsb, pasal 13 batas bangunan yang diperkenankan untuk dibangun. 

7. peraturan gubernur no. 279 tahun 2016 tentang organisasi dan tata kerja dinas cipta karya tata ruang dan pertanahan. 

 

1

2021 November LP211116AJUO

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Salam hormat, 

salam sejahtera, semoga bapak dhany sukma beserta seluruh jajaran staff pemerintah kota (pemkot) jakarta pusat (jakpus) mendapat rahmat dan 

hidayah dari allah swt, dalam menjalankan amanah, tugas dan aktivitas sehari-hari. amin. 

 

izinkan kami untuk konfirmasi dugaan adanya penyalahgunaan kewenangan & dugaan korupsi kolusi nepotismes (kkn) oleh oknum satpol pp kota 

jakpus dan oknum dinas cipta karya tata kota dan pertanahan jakpus. dugaan telah terjadi kolusi, terindikasinya atas pelaksanaan pembongkaran 

tidak sesuai aturan atau lebih dikenal “bongkar cantik”. fakta dilapangan, adapun fisik bangunan di jl. kemayoran ketapang no. 126, kelurahan 

kebon kosong, kecamatan kemayoran, jakpus, pasca “bongkar cantik” masih berdiri tegak dan terlihat jelas, disamping kanan kiri bangunan 

tersebut, diduga masih melanggar garis sepadan bangunan (gsb). 

 

berdasarkan laporan kepala sektor cipta karya tata kota dan pertanahan (citata) kecamatan kemayoran, muhamad reza, telah menerbitkan surat 

segel no. 87 /-1.758.1 tgl 6-04-2021. anehnya, muhamad reza tidak menjelaskan dan menyebutkan nomor surat perintah bongkar (spb) bangunan 

tersebut, seperti bangunan lainnya yang melanggar imb lainnya. patut diduga muhamad reza “tebang pilih”, padahal beberapa bangunan, 

muhammad reza dengan gamblang dan menjelaskan dengan terang benerang dari nomor surat peringatan (sp), nomor surat segel dan nomor spb. 

ada apa dengan muhamad reza ?. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran, menginformasikan bahwa: 

 

1. saat ini diduga terjadi penyalahgunaan jabatan dan kewenangan serta patut diduga terjadi kolusi di jajaran satpol pp kota jakpus dan sektor 

(citata) kecamatan kemayoran dengan menerapkan standart ganda di lapangan yang jelas-jelas bertentangan dengan amanat peraturan 

pemerintah (pp) no. 53 tahun 2010 tentang displin pegawai negeri/ asn. 

2. berkaitan hasil temuan tersebut, saat ini kami menilai bahwa jajaran satpol pp jakarta pusat diduga tidak melakukan tugas dan fungsi pokoknya 

1



2021 November LP211116KW0I
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 15. 

 

satpol pp sudah menegur tiga kali, namun diabaikan oleh pengurus masjid: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada minggu 14 november 2021, karena kejadian berulang. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. 

 

banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan anti-

1

2021 November LP211116UE1W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam komandan 

semoga sehat selalu dalam lindungan allah swt. 

 

mohon izin melaporkan ada kegiatan perjudian sudah 3 bulan belakangan ini yang sangat meresahkan masyarakat sekitar karena menimbulkan 

kebisingan dari keributan satu pemain dengan yang lainnya bahkan ada juga pemain yang mabok saat menggunakan narkoba dan minuman keras di 

lokasi itu. kegiatan ini hingga jam larut malah bahkan pagi dan setiap hari. 

 

kejadian ini ada di wilayah hukum polsek cengkareng polres jakarta barat yang beralamat di : 

 

lapangan empang 

jl kapuk gang sinar rt 011/002 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng. 

 

aparat polsek cengkareng sdh mengetahui judi ini tapi membiarkan dan ketua rw disini juga seorang aparat kepolisian yang bernama( aiptu amsar 

sukardja ) yang bertugas di polres jakarta barat. 

 

mohon bantuannya kiranya laporan kami dapat di respon karena sudah meresahkan kami. 

 

salam hormat 

sukses selalu untuk polres jakarta barat.

1

2021 November LP211116WJC7 KELURAHAN DURI PULO Sampah SP4N Lapor Tolong pasang lagi tempat sampah di sd duri pulo 7 pada hal berhadapan dengan kantor lurah duri pulo agar bersih 1

2021 November LP211117BWAU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditertibkan utk PKL di sebelah Indosat kalo cuci tdk di trotoar, jadi becek dan bau gak enak. Kita sebagai pejalan kaki jd gak nyaman. Terima 

kasih. 

 

Laporan Sebelumnya : TW210413KDDE

1

2021 November LP211117HV0N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar membuat akses pejalan kaki tidak bisa dipakai oleh pejalan kaki karena dibuat untuk parkir motor liar, dan membuat area depan rs 

hermina daan mogot terlihat kumuh, mohon segera di tindak karena sudah terlalu lama tidak ada tindakan padahal kantor polisi tidak jauh dari sini. 

 

banyak info bahwa parkir liar beroperasi karena bayar ke dekingan oknum. 

sehingga pihak rs tidak bisa berbuat apa-apa, buktinya mereka sudah beroperasi parkir liat sudah cukup lama, padahal ada lahan parkir yg cukup 

luas di dalam rs hermina daan mogot.

1

2021 November LP211117SUKU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Ada banyak sekali parkir liar angkot & mobil pribadi di area jakarta timur, rawamangun.mohon bantuannya untuk segera ditindak agar tidak 

meresahkan warga pemilik rumah 

 

alamat : jl bangunan timur, kayu putih, kec. pulo gadung, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13210, indonesia 

patokan : sekitaran jl. bangunan timur pertigaan kelapa kelapa sampai dengan sekolah san fransiskus jl. bangunan barat

1

2021 November LP211118VCY6
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Selamat siang menjelang sore, saya ingin mengadukan perihal kondisi di wilayah kami permata ancol, yang sedari dulu tidak terselesaikan. 

beberapa minggu kemarin, diadakan pemilihan ketua panitia untuk lmk di wilayah kami, dan disertai dengan bersitegangnya antara masing masing 

ketua rt. disini saya menilai pemilihan ini cacat hukum dan pemilihan harus di pending untuk sementara. 

namun berdasarkan info dari para pengurus rw, besoknya lurah mengeluarkan surat yg menyatakan bahwa ketua panitia pemilihan lmk di pegang 

oleh tanzil/bendahara careteker rw16, seketarisnya sukiman/rt 2, anggotanya andi kwee/tidak jelas orang mana, 

dan pada saat itu juga, ketua panitia langsung mengundurkan diri sebagai ketua. maka dalam benak saya, hasil dari acara pembentukan itu tidak 

mebuahkan hasil. 

namun yg saya keluhkan, tiba tiba ketua rt saya/ rt 6, mendapatkan surat undangan dari sukiman/seketaris ppbc yang mengundang akan 

mengadakan rapat tanggal 17 nofember 2021, (undangan tersebut lengkap dengan stempel basah ppbc(hebat sekali/palsu atau asli tuh stempel). 

menurut saya orang awam, dengan mundurnya ketua panitia dan mayoritas rt tidak menyetujui hasil pemilihan tersebut, harusnya tidak ada ketua 

panitia yg sah menurut saya, lantas kenapa sukiman/seketaris ppbc berani mengeluarkan surat undangan kepada ketua rt? 

dan yang parahnyalagi, tidak ada tindakan apapun dari pak lurah/kelurahan, selaku orang yang mempunyai wewenang dalam menetralkan masalah. 

disini saya bertanya tanya kepada pengurus rw, apa yg sedang terjadi sebenarnya dan namun tidak mendapatkan jawaban yg memuaskan. 

jujur saya akui, di wilayah kami sedari 2018 memang menjadi wilayah yg amburadul, yg melibatkan ketua rw dan ppw/perhimpunan masing masing 

pihak tetap bersikeras pada pendiriannya. 

menurut penilaian saya pribadi, pihak rw memang ingin membela warganya dan menuntut transparansi akan pengelolaan yg di kelola oleh ppw, 

namun saya sudah sangat jengkel, apabila saya menanyakan perkembangan wilayah kami, jawaban dari pengurus rw tidak pernah memuaskan, 

selalu menjawab "menunggu dari kelurahan dan kecamatan/instansi yang lainnya". 

dan penilaian saya terhadap ppw, sudah pasti sangat memuakan, karena dalam beberapa waktu terakhir, ppw selalu mencari masalah kepada 

warganya, dengan mengintimidasi warga/pembekuan free parkir buat warga dan juga memaksa warga harus menandatangani surat kuasa kepada 

sukiman/rt 2, yang dimana apabila surat tersebut tidak ditandatangani, maka pembekuan free parkir akan tetap dilanjutkan oleh mereka. 

(masa kami sebagai pemilik ruko untuk masuk ke tempat kami sendiri diharuskan membayar parkir?! dimana logika nya? ditambah harus 

memberikan kuasa kepada orang/sukiman yang mengaku ngaku mengatasnamakan warga permata, karena semenjak sukiman menjabat sebagai 

ketua rt 2, warga dia sendiri saja wilayah rt 2(teman saya), bahkan tidak mengetahui siapa ketua rt nya dan dapat disimpulkan sukiman ini banyak 

1



2021 November LP211118Z3L5
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kepada yth dinas sosial, 

mohon rawat dan berikan kegiatan yang dapat dilakukan oleh difabel mental agar tidak duduk di tepi jalan. sangat berbahaya dan berpotensi 

tertabrak kendaraan. 

mohon jalankan amanat undang -undang yang menyatakan bahwa fakir miskin dan anak terlantar dipelihara oleh negara. 

 

lokasi : 

jl. tebet barat raya no.21, rt.2/rw.2, tebet bar., kec. tebet, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 1 

jam 11.30 siang
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2021 November LP211119D1E0
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Keluhan Dari Kami Warga Permata 

Perkenalkan saya adalah warga permata ancol, kelurahan pademangan barat, kecamatan pademangan. 

disini saya mewakili suara dari beberapa teman teman (warga rukan permata), yg ingin menyampaikan keluhan terhadap instansi kelurahan beserta 

oknum-oknum rt (rt 2 dan rt4 rw016), beserta ppw(yg mengaku sebagai pengelola di komplek kami) terkait permasalahan yg di hadapi selama 3 

tahun belakangan. 

keluhan kami sebagai warga, jika ditarik 3 tahun belakangan, terlalu panjang jika diceritakan, namun pada kali ini, kami cuman ingin menyampaikan 

kejadian yg barusan saja terjadi pada waktu pemilihan ppbc di rw kami. 

(point ke satu) 

(kearoganan tokoh masyarakat/ ketua rt 2 dan 4) 

pada saat itu, saya ikut menyaksikan pemilihan ketua panitia pembentukan lmk dari jauh, dan acara dihadiri oleh pihak kelurahan,pengurus rw 

careteker dan rt rt setempat. 

namun pada saat berlangsungnya acara, ketua rt 4 (eric tan) berteriak teriak/ menuding ketua rt 8 yg saat itu sedang menyampaikan kepada pak 

lurah agar peserta undangan mengacu pada perda no 5 tahun 2010. disini pertanyaan saya, apakah pantas seorang ketua rt teriak teriak serta 

mengumpat2, disaat acara sedang berlangsung. 

saya merasa sangat tidak pantas seorang ketua rt menunjukan sikap emosional seperti itu di khalayak ramai. setelah saya menggali informasi lebih 

jauh, ternyata saya mendapatkan info yg sangat mengejutkan dari pekerja kelurahan sendiri, bahwa pernah suatu saat (sekitar tahun 2019), mereka 

(ketua rt 2(sukiman), ketua rt 4(eric tan) dan rahmat hartanto(penasehat ppw)), pernah menggebrak2 meja pak lurah diruangan lurah (mantan 

lurah pademangan/sdra ruspandi). apakah pemerintahan ini begitu tak berdaya nya sehingga bisa dipermainkan oleh oknum2 tersebut?!. 

 

(point ke dua) 

(ketegasan pihak pemerintahan dalam mengikut perda dan aturan dari pemerintahan itu sendiri). 

pada tahun 2020-2021, banyak warga rukan permata ancol yg di intimidasi oleh ppw(perhimpunan yg mengatasnamakan warga) dalam pembekuan 

hak dari warga komplek sendiri, kebetulan teman2 saya ada beberapa yg dibekukan free parking nya. 

pd waktu itu saya menyampaikan keluhan saya kepada pengurus rw016, dan disampaikan oleh pengurus rw tsb, bahwa pihak kecamatan sudah 

1

2021 November LP211119DWJ4
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

dengan hormat 

saya mewakili warga jl. padat karya iii rt.04 rw.004 kel. pondok kopi kec. duren sawit jakarta timur yang tepatnya sangat persis di belakang 

apartemen nuansa pondok kelapa yang bapak resmikan sekitar ± 1 tahun yang lalu ingin menyampaikan keluhan yang kami alami selama 

pembangunan dari awal apartemen tersebut. 

 

1. beberapa bahan bangunan yang berterbangan ke halaman warga ketika angin besar yang membiat khawatir keselamatan kami sebagai warga 

2. jam kerja hingga melewati pukul 24.00 yang membuat kebisingan hingga membuat istirahat warga terganggu 

3. tidak adanya respon atas keluhan warga yang sudah di sampaikan melalui rt maupun pihak proyek 

4. tidak ada kompensasi sedikitpun untuk warga yang terkena dampak dari pembangunan proyek tersebut 

5. debu yang sangan banyak masuk ke rumah warga 

 

kami sudah mencoba melakukan tahapan mediasi awal melalui rt dan pihak proyek, namun tidak ada respon sama sekali. bahkan warga pernah 

melayangkan surat pernyataan yang di tanda tangani seluruh warga khususnya rt 4 yang tepat di belakang proyek tetap tidak ada respon. 

 

sekiranya bapak anies baswedan dapat membantu keluhan kami sebagai warga yang terganggu dampak pembangunan proyek tersebut, dan 

menindak lanjuti laporan ini. 

sebelum dan sesudahnya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 November LP211119I9DZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Pak tolong tindak tegas parkir liar di rumah saya jalan warga jadi sempit akibat orang yang tidak punya garasi parkir di jalanan kejadian ini sudah 

hampir bertahun terjadi dan tidak ada berani yang melapor ,rt pun membiarkan kejadian tersebut saya sebagai pemuda dari jln sahabat baru 

kelurahan duri kepa rt 008 rw 01 ingin melapor kan kejadian tersebut, dahulu saya pernah melapor akan tetapi saat petugas pulang mobil kembali 

parkir di area tersebut ,pak saya minta tolong sekaliii tindaklanjuti kejadian tersebut ini demi keadilan masyarakat, saya mohon sekali pak tolong 

tindak tegas dan jangan biarkan dia parkir sembarangan lagii

1

2021 November LP211119Q14Q
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Terima kasih atas balasan dari bapak/ ibu, lokasi di jl. pangkalan jati iv rt/rw 011/005, cipinang melayu, makasar, jakarta timur 

 

patokan nya : jalanan percis di sebelah restoran marugame udon jatiwaringin raya 

 

sekali lagi saya minta tolong sekali parkir liar di daerah saya dapat ditindak lanjuti oleh petugas. karena gara2 perihal ini, saya jd sempat ribut 

dengan tetangga.

1

2021 November LP211119TXF1

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya merupakan remote graphic designer (wfh) di salah satu online shop di instagram yang bernama @bodiva_essential, @bevelstore.official, 

@verton_official beralamat di jl. daan mogot ii no.4, tanjung duren utara,grogol petamburan, dki jakarta. bekerja terhitung sejak 29 desember 2020 

hingga 28 desember 2025. selama saya bekerja masih baik-baik saja walaupun gaji nya pun sering agak telat dari yang tertulis di kontrak yaitu setiap 

tanggal 29 sebesar 2,3 jt dibagi dengan hari kerja. tanggal 30 oktober 2021 saat saya meminta gaji/hak, pengusaha tiba-tiba tidak bisa dihubungi dan 

tidak membayarkan gaji hingga saat ini, padahal tanggal 1 sampai 29 oktober saya masih bekerja dan saat ini bisnisnya masih lancar. 

 

sampai sekarang saya hubungi kontaknya tidak aktif dan saya usaha untuk menghubungi di nomor beliau yang lain, statusnya aktif tapi hanya 

dibaca. saya berkali-kali hubungi melalui telfon tidak ada respon. tidak ada komunikasi sama sekali dalam pemutusan kerja dan enggan untuk 

membayar gaji. tolong bantuannya, saya butuh gaji itu untuk membayar kuliah. 

 

nama kantor : bevelstore official 

alamat tempat kerja : jl. daan mogot ii no.4, tanjung duren utara,grogol petamburan, dki jakarta. 

nomor telepon : 082113515121/087884761975 

email kantor : veramelianahasan@gmail.com 

bukti slip gaji : tidak ada selama ini hanya lewat transfer
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2021 November LP211122D9FG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam saya ingin melaporkan anak muda yg meresahkn setiap malam dan nongkrong memakai jalan raya dan warga pun susah lewat 

mohon setidak ny ditindak karna mereka nongkrong meresahkan hampir setiap malam kajadian ny di jln malaka jaya 3 b4 rt 03 rw 11kec cilincing 

kel rorotan jakarta utara

1



2021 November LP211122H9NJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Kepada Yth. Pemprov DKI Jakarta 

cc Pemkot Jakarta Selatan & BPN Jakarta 

di tempat 

 

Dengan hormat, 

Kami warga RW 09 menolak adanya pembangunan rumah yang ilegal karena rumah tersebut tidak mempunyai izin mendirikan bangunan (IMB) dan 

sertifikat hak kepimilikan tanah atas rumah tersebut. Rumah tersebut beralamat di Jalan Delman Utama no. 120, RT. 012, RW 009, Kebayoran Lama 

Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Kami mohon untuk Pemprov DKI Jakarta & BPN (badan pertanahan nasional) Jakarta bertindak 

menghentikan dan membongkar pembangunan tersebut karena menyalahkan peraturan perundang-undangan. Terima kasih atas perhatianny
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2021 November LP211122P5GQ KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 18. 

 

satpol pp sudah menegur tiga kali, namun diabaikan oleh pengurus masjid. 

 

pengaduan: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ada tiga masjid dekat sini. hanya masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit ini yang bersuara sumbang dan keras. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada sabtu 20 september 2021, karena kejadian terus berulang. kelurahan tidak menanggapi 

pengaduan ini. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. 

 

banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

 

1

2021 November LP211123OG0A
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Salam hormat, 

salam sejahtera, semoga bapak / ibu direksi pt. dua kuda indonesia di jl. madiun blok c-2 nomor 11-13, cilincing, jakarta utara mendapat rahmat dan 

hidayah dari allah swt, dalam menjalankan amanah, tugas dan aktivitas sehari-hari. amin. 

 

izinkan kami konfirmasi hasil temuan www.suaramandiri.com dilapangan terkait temuan dan dugaan praktik pencemaran limbah beracun b3 dari 

produksi berbahan baku palm oil (sawit). disinyalir selain mencemari lingkungan sekitar, limbah beracun b3 ini diduga kuat juga mencemari air laut 

utara cilincing. hasil pantauan www.suaramandiri.com sekitar kawasan kbn marunda, nampak air limbah pabrik yang diduga kuat berasal dari pt. 

dua kuda indonesia. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.suaramandiri.com perwakilan dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak 

bersalah demi memperjuangkan keadilan & kebenaran. 

berdasarkan temuan di wilayah kota jakarta utara, pt. dua kuda indonesia diduga telah mencemari laut utara cilincing. hal ini diduga kuat 

melakukan perbuatan melawan hukum dan melanggar berdasarkan: 

 

1. undang-undang (uu) nomor 32 tahun 2009 tentang perlindungan dan pengelolaan lingkungan hidup: 

a. pasal 103, berbunyi: setiap orang yang menghasilkan limbah b3 dan tidak melakukan pengelolaan sebagaimana dimaksud pasal 59, dipidana 

dengan pidana penjara paling singkat 1 tahun dan paling lama 3 tahun dan denda paling lama 3 tahun dan denda paling sedikit 1.000.000.000 dan 

paling banyak 3.000.000.000. 

b. pasal 104, berbunyi: setiap orang yang melakukan dumping limbah dan/atau bahan media lingkungan hidup tanpa izin sebagaimana dimaksud 

dalam pasal 60, dipidana dengan pidana penjara paling lama 3 tahun dan denda paling banyak 3.000.000.000. 

2. peraturan gubernur provinsi dki jakarta no. 69 tahun 2013 tentang baku mutu air limbah bagi kegiatan dan atau usaha. 

dengan tetap mengacu pada uu no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 5 ayat 1, mengedepankan “azas praduga tidak bersalah“, kami berharap 

kepada direksi pt. dua kuda indonesia berkenan dan bersedia memberikan steatmen, jawaban dan penjelasan sebagai konfirmasi untuk bahan 

1

2021 November LP211123PK5X
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Kepada yth pemda dki, 

 

pertama2 saya ucapkan terima kasih atas terpasangnya pompa mobile di deket kantor pajak di dekat jl. bima pada tanggal 29 oct 2021. 

akan tetapi, sejak pompa terpasang, kita telah melewati beberapa kali hujan, dan puncaknya di tgl 12 nov 2021, banjir tinggi tetap terjadi beberapa 

kali (setidaknya 2kali sejak 29 oct) setinggi 50 cm. 

 

setelah kami coba menelusuri dan melihat kembali wilayah kami, ternyata aliran air dari kompleks bi kemanggisan yang dulunya dari arjuna selatan 

menuju arjuna utara (kolong jalan tol), di alirkan ke jl. bima. 

 

jadi aliran air yang deras kembali datang dari segala penjuru menuju jl.bima. 

 

sedangkan aliran air di ujung jl. arjuna selatan menuju arjuna utara ditutup oleh teralis dan batu kali. (terlampir foto2). 

 

dan melalui foto ini dapat terlihat jelas bahwa aliran banjir ini seperti kran besar yang terus mengalir ke jalanan kami sangat cepat 

 

dengan melihat situasi ini, kami sangat berharap pemda dki dapat membantu meluruskan hal ini agar aliran air dapat berfungsi dengan baik dan 

tidak hanya dibuang ke jl. bima saja. 

 

terima kasih atas bantuannya dan kami sangat mengharapkan terhindar dari musibah banjir di rt 11, jl. bima ini, terutama kita semua akan 

menghadapi bulan dec'21, jan'22 dan feb'22 dimana menurut bmkg curah hujan menengah tetapi lebih tinggi dari nov ini. 

 

terima kasih dan ditunggu solusi terbaiknya.

1

2021 November LP211123WMBS

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada yth. pemprov dki jakarta cc pemkot jakarta selatan & bpn jakarta di tempat 

 

Dengan hormat,kami warga rw 09 menolak adanya pembangunan rumah yang ilegal karena rumah tersebut tidak mempunyai izin mendirikan 

bangunan (imb) dan sertipikat hak kepimilikan tanah atas rumah tersebut. rumah tersebut beralamat di Jalan Delman Utama no. 120, rt. 012, rw 

009, Kel. Kebayoran Lama Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. Kami mohon untuk pemprov dki jakarta & bpn (badan pertanahan nasional) 

jakarta bertindak menghentikan dan membongkar pembangunan tersebut karena menyalahkan peraturan perundang-undangan.terima kasih atas 

perhatiannya.
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2021 November LP211123ZHJS

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
SP4N Lapor

Pembangunan pemilik rumah bapak sunaryo sudah disidak 1 bulan lebih yang lalu, tidak ada ijin yg dimiliki ini bisa dilihat tidak ada plang imb yang 

dipasang.kemudian pembangunan rumah harusnya dinding rumah tidak sama atau melewati tiang listrik dan harus dibelakang tiang listrik sesuai 

shmlokasi pembangunan alamat jalan dukuh v rt 07/rw 02 gang dukuh 2 kelurahan dukuh kecamatan kramat jati jakarta timurrumah pemilik 

patokan ada di rt 07/rw 02, 2 rumah dari pak rt pas masuk gang nomor kedua. lebih jelas tanya warganoted. mohon petugas lebih tegas n 

profesional kali ini karena sudah ditegur 1 bulan lebih

1

2021 November LP211124C4YU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 2 karena katanya ada unsur sara, tidak memiliki bukti dukung, tidak jelas, tidak relevan dengan kinerja pemerintah. 

 

di bawah ini saya muat kembali laporan yang sebelumnya beserta dengan bukti foto yg sudah dilampirkan pada laporan sebelumnya dengan 

menghilangkan kata "ras" dan "agama" agar diproses secepatnya oleh pemerintah: 

 

oknum warga sekitar membakar sampah hampir setiap hari di depan properti yang bukan miliknya, yaitu di jalur hijau yg seharusnya ditanami 

pohon. ketika di konfrontasi secara baik-baik malah dengan agresif mendebat balik dan sempat berkata kasar, lalu melanjutkan membakar sampah. 

padahal asap nya masuk ke dalam properti yang di dekatnya, di mana di dalam nya ada penghuni dan penjaga yang menetap dan sedang 

beraktifitas terganggu oleh asap yg tebal yg tertiup angin masuk ke dalam. padahal jelas asap sampah berakibat buruk bagi kesehatan dan 

kelestarian lingkungan. tolong pemerintah terkait memberi solusi, mungkin memberikan layanan angkut sampah ke tempat tersebut atau sosialisasi 

dan penyediaan tempat pembuangan sampah resmi terdekat. karena hal ini sudah dari dulu sekali dilakukan menurut pengakuan oknum tersebut 

sendiri. sebagai kaum minoritas, saya pribadi merasa tidak bisa berbuat banyak tanpa memantik konflik lebih jauh. tolong pemerintah turun tangan 

membantu kami untuk menyelesaikan masalah ini secara damai. terima kasih. alamatnya di jl. rajawali selatan xii, jakarta pusat.

1



2021 November LP211124HR24
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Apakah Eks Karyawan Swasta Gaji Diatas Umr (8 Juta) Dapat Sewa Rusun? 

Seperti judul diatas, apakah kami dapat menyewa rsun? sementara syarat keterangan kerja jelas sudah tidak ada? dan apakah untuk anak kami 

yang mahasiswa dapat menyewa rusun untuk tempat tinggal orang tua nya?

1

2021 November LP211124KLVJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi sy mengadukan menambahnya pedagang kaki lima ketika malam hari di bangka 9 jakarta selatan di depan gg.jawara tolong di 

tertibkan....terima kasih
1

2021 November LP211124KMJ2
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Mohon maaf sebelumnya , ada beberapa data saya yang tidak sesuai , antara instasi satu dan lainnya. 

sementara secara kebetulan saya mendapati data saya yang terdaftar antara di ducapil dan di bpjs pbi apbd tidak sesuai. 

pada ducapil datanya sudah terpisah dengan orang tua saya, dan di bpjs saya masih tergabung dengan orang tua . 

mohon kiranya agar di bantu untuk di selaraskan saya di seluruh instansi yang berwenang dan juga berkepentingan dalam hal penggunaan nik dan 

kartu keluarga. 

berikut nik dan kk saya 

no kk : 3174041606200030 

kariman :3174040607931003 ( kepala keluarga 

desi febriani : 3172016305950008 ( istri) 

muhammad kholid ramadhan : 3174042104210004 ( anak) 

 

nik dan kk orang tua. 

no k : 3174041601121019 

suparni : 

(3174044805711002) 

warsito 

(3174041111660006) 

hermawan (3174040905041002) 

kriswantoro (3174040806991002) 

 

terimakasih

1

2021 November LP211124NPRS KELURAHAN DUREN SAWIT Jalan SP4N Lapor

Di jalan kelurahan 3, duren sawit ada tenda (penutupan jalan) yang mengganggu pemakai jalan dan potensi kerumunan di masa pandemi. menurut 

info sekitar, acara akan diadakan tgl 24/11/2021 jam 19.00 

 

terima kasih

1

2021 November LP211124R23O PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Rabu 17 nov 2021 

kami stop jaklinko rute tanah abang kebayoran lama dari bus stop perempatan permata hijau dan turun depan bca kebayoran lama. setelah di 

dalam mobil bagian belakang . waktu itu hanya ada satu ibu .saya memberikan kartu kepada supir dengan ucapan biasa tidak ada kata membentak " 

ini pak kartunya ". tiba2 supir bicara yang membuat saya kaget " bilang tolong ya pak , kalau bilang itu baru saya tolongin " 

dengan nada tegas . ( supir menegaskan ada kalimat tolong yang harus di ucap ). 

 

maaf memang tidak semua terkadang ada supir yang kita sampaikan terima kasih juga diam saja .kami tidak permasalahan itu kok. 

 

supir di tanya teman saya.. untuk tap 

bukan tugas supir katanya , 

( selama ini yang saya tau karena mesin tap di depan ... jika tidak ada penumpang disamping supir saya berikan kartu ke supir ). 

 

jika memang harus penumpang sendiri yang tap kartu .. saran saya apakah ada baiknya mesin di pasang di belakang jadi ketika masuk bisa kita 

sendiri yang tap . 

 

dilihat kartu pengemudi yang di pasang di dashboard itu beda .. 

begitu di tanyakan jawabnya . iya itu supir pagi dan supir siang . ( lah bapak apa .. dia jawab carlie .. kartu saya ada di tas ) 

saya gak tau carlie itu namanya atau istilah dalam hal linko. 

tp di baju yang dikenakan sepwrrinya namanya lukman( nanti di foto terlihat ) 

 

untuk pemerintah terima kasih atas di sediakan ya fasilitas umum yang tanpa berbayar . 

terima kasih atas respon yang di berikan atas laporan saya. dan mohon di tindak orang tersebut . 

 

terima kasih

1

2021 November LP211124RWRD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Suara bising sekali dari karaoke dari cafe rumah ngopi. hampir setiap hari rata rata dari jam 6 sore sampai jam 12. apa tidak ada peraturan kalau 

karaoke harus ruang tertutup? mohon dapat ditindak lanjuti. rumah ngopi, jl. lingkar, kelurahan duren sawit, kec.duren sawit, jakarta timur.
1

2021 November LP211124SKZ8 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Mohon bagi pihak terkait yaitu kepolisian ,dishub maupun pihak kai...untuk nengatur lalu lintas di perlintasan kai pasar senen.dimana setiap hari 

setiap saat pengendara motor selalu melawan arah.bahkan smpai macet di saat ada kerata api lewat.saling serobot sana sini....mohon untuk 

ditindak lanjuti.tdak ada petugas yg melarang lawan arah di lokasi.terimaksih sebelmnya....semoga segera di tindak lanjuti.

1



2021 November LP211124X1MQ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor

Terjadi pembuangan sampah konstruksi sembarangan pada daerah rawa2/ resapan, sudah hampir sebulan dilakukan dan sampah sudah makin 

menumpuk banyak.titik pembuangan bisa dilihat di 6°08'32.2"s 106°53'35.8"e (RT.18/RW.8, West Kelapa Gading, Kelapa Gading, North Jakarta City, 

Jakarta) 

 

foto dan video laporan bisa diliat di link 

https://mega.nz/folder/n94vfcal#jalhvodvklwh0eaurxakpa karena panjang dan lebih dari 2mb

1

2021 November LP211126JCMW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Memacetan selalu terjadi saat jam besrangkat kantor pukul 08:00-09:30 wib dari terowongan kasablanka hingga putaran balik pos polisi jl. dr. 

satrio, kuningan jakarta selatan (depan mall kuningan city). banyak kendaraan yang putar balik dan banyak juga penyebrang jalan. saya harap 

tolong di benahkan. kalau bisa tolong ada petugas yang mengarahkan untuk pejalan kaki (menyebrang) atau diberikan lampu merah, underpass, 

jembatan penyebrangan. karena banyak sekali orang kantoran yang menyebrang sehingga membuat arus lalu lintas macet setiap jam berangkat 

kerja.

1

2021 November LP211126WPGW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah SP4N Lapor

Banyak mebel2 memenuhi badan jalan, paku2 mebel sering bertebaran di jalan dan menusuk ban motor, semakin lama juga mebel semakin banyak 

dan semakin menutup badan jalan, mohon bantuannya agar dapat ditertibkan 

lokasi : 

jalan pertanian tengah, rt06/rw02, klender, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 November LP211129AVE6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Nama : nena meilia 

nik : 3173016303961003 

ttl : jakarta 03 mei 1997 

no kpj : 19075955096 

 

 

saya mengadukan bahwa ditempat bekerja saya dulu di perusahaan estika tata tiara bahwa sampai sekarang belum melakukan pembayaran iuran 

jht kepada pihak bpjamsostek sehingga membuat terhambatnya proses klaim jht saya di bpjamsostek

1

2021 November LP211129DFXL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth biro pemerintahan pada sekretariat daerah provinsi dki jakarta, 

 

yth dinas sosial provinsi dki jakarta, 

 

saya adalah warga kelurahan cililitan rt 3 rw 13 yang saat ini berstatus sebagai disabilitas/difabel ganda, diantaranya difabel psikis karena menderita 

gangguan kejiwaan berupa penyakit bipolar disorder (sejak 2013), serta difabel fisik dengan penyakit parkinson disease (sejak 2020). berdasarkan 

indikasi medis serta yang dialami sejauh ini, sebagai pasien bipolar & parkinson, saya diwajibkan untuk minum obat secara teratur seumur hidup. 

 

terkait hal ini, saya telah menerima penjelasannya dari petugas dinsos atas laporan saya sebelumnya via sp4n lapor yang dicatat dengan nomor 

laporan crm pemprov nomor lp000058849 (tertanggal 08/12/2020) dan lp000059159 (tertanggal 15/12/2020). 

 

dari kedua laporan dengan nomor tersebut di atas, saya disarankan menghubungi petugas pendamsos di kantor kelurahan di mana saya tinggal. 

kebetulan saat mengurus dokumen kependudukan pada selasa (16/11/2021), saya telah bertemu dengan 2 orang petugas pendamsos kelurahan 

cililitan dengan seragam berlogo dinsos, dan alhamdulillah sudah terlayani oleh ibu yenni. mereka melihat saya jalan agak sempoyongan dengan 

tangan dan kaki sebelah kiri gemetaran, serta sulitnya saya berbicara dengan lancar yang merupakan ciri nampak dari penderita parkinson pada 

umumnya. 

 

ibu yenni kemudian meminta copy dokumen standar seperti ktp dan kk saya yang terbaru, serta nomor ponsel saya. selain itu saya juga 

menyerahkan copy dari biodata penduduk saya dimana status difabel saya telah aktif (di siak / biodata penduduk saya masih bernomenklatur 

penyandang cacat, bukan disabilitas), juga surat keterangan dari dokter berupa resume dari dokter spesialis kesehatan jiwa dan spesialis syaraf dari 

rsud pasar rebo masing-masing bulan juli dan september 2021. 

 

sayangnya, ibu yenni dan rekannya (laki-laki, saya tidak tahu nama) mengatakan bahwa saat ini pendataan bansos untuk diusulkan ke bdt kemensos 

belum dibuka. padahal saya sudah mengisi data fmotm secara online pada saat juni atau juli 2021 ketika itu dibuka kembali untuk pengisian. 

1

2021 November LP211129FYDK
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah SP4N Lapor

Selamat sore, mhn dpt dibantu, 

 

sangat disayangkan ada tempat pembuangan sampah, 

di area pelayanan publik jl. siaga raya, kelurahan pejaten bar., kec. ps. minggu, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12510 

 

tepat nya di sekitar area pelayanan publik, 

1. upprd pasar minggu, kantor pajak, 

2. kantor lurah pejaten barat, puskesmas, bahkan ada juga 

3. sekolah al azhar pejaten, 

 

kalau sedang angin bertiup atau hujan bau nya sangat mengganggu dan mencemarkan udara, 

mohon diperhatikan dan dicarikan solusi utk kebaikan bersama, 

terimakasih

1

2021 November LP211129GZLU
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Izin bertanya, saat gelaran ag2018 ada pembangunan gedung di jalan pintu 1 senayan yang lokasinya ada di seberang masjid al-bina. fisik gedung 

sudah terlihat rapi namun hingga saat ini tidak terlihat ada finishing dan operasional dari gedung ini. apakah dapat diinfokan peruntukan gedung ini 

dan mengapa belum beroperasi hingga 3 tahun setelah ag2018? terima kasih

1



2021 November LP211129MC7A PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik SP4N Lapor

Terdapat kendaraan umum (minitrans) dengan no tsw-066 yang tidak menghargai pengguna jalan lain seperti pengendara sepeda. bus tersebut 

tidak ingin memberi jalan pesepeda dari arah pasar festival. padahal bis tersebut datang dari arah kota kasablanka dan berbelok ke kiri ke arah 

mampang. seharusnya mendahulukan pengendara dalam posisi lurus. 

 

selain itu, saya juga sekalian melaporkan bahwa seringkali terjadi busway menerobos lampu merah. kejadian dibawah flyover senen.

1

2021 November LP211129T8ZB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mohon, pemerintah memberikan sanksi yang jelas dan tegas untuk masjid yang melanggar peraturan terkait pengeras suara ke luar. 

 

di jakarta, banyak masjid melanggar peraturan tersebut. polusi suara, akibat pengeras suara masjid, pun menjadi masalah di jakarta. 

 

secara khusus, masjid jami' baiturrahman duren sawit menggunakan pengeras suara ke luar pada hari jumat siang 26 november 2021 selama 45 

menit. 

 

ini alamatnya: masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus 

ibukota jakarta 13440. no telp:(021) 86606968 

 

ini melanggar peraturan pemerintah. 

 

penggunaan speaker: 

 

"sesudah adzan, sebagaimana lain-lain waktu hanya menggunakan pengeras suara ke dalam." dan "bacaan sholat, do’a, pengumuman, khutbah dan 

lain-lain menggunakan pengeras suara yang ditujukan ke dalam." 

 

ini sudah pengaduan warga yang berulang. 

 

pengurus masjid juga sudah diinformasikan. namun, tak ada perubahan, bahkan mereka menjadi agresif. 

 

tolong pemerintah tegas menata kota jakarta. 

 

terima kasih

1

2021 November LP211130CQYT DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai SP4N Lapor

Dengan hormat, 

sehubungan dengan adanya rencana penambahan sumur resapan di taman blok e, blok f, lapangan tenis , sarana olahraga, dan seketariat rw 09. 

maka kami selaku pengurus rt dan rw 09 berserta perwakilan warga rw 09, perumahan kosambi baru menyatakan tidak bersedia adanya 

penambahan lagi titik sumur resapan di lokasi tersebut di atas. 

 

hal ini dikarenakan: 

 

- pengerjaan tahap 1 (sebanyak 50 titik) belum selesai, tetapi taman blok d dan g sudah digali dan rusak parah sehingga saat ini menjadi 68 titik 

galian. 

 

- saat ini pengerjaan di tahap 1 ( jalan kosambi timur) jalan masuk perumahaan kosambi baru, masih belum selesai 

 

 

- saluran air di taman blok d saat ini sudah rusak akibat proses pengerjaan ( foto terlampir) 

 

- pihak kontraktor melakukan pekerjaan tanpa izin pengurus sampai pukul 21.30 - 22.30 di taman blok d dan g serta menganggu warga sekitar ( 

tidak sesuai dengan kesepakatan awal untuk jam kerja ) 

 

setelah melihat hal di atas, kami ( pengurus rt dan rw 09 berserta perwakilan warga rw 09) tidak bersedia untuk melakukan penambahan titik sumur 

resapan lagi dan meminta seluruh pekerjaan yang ada (sebanyak 68 titik yang sedang dikerjakan) segera diselesaikan sesuai dengan janji kontraktor 

- sesuai dengan sop yang diutarakan pada saat sosialisasi bersama rt dan rw 09 - 

 

sekian surat ini dibuat, atas perhatiannya kami mengucapkan terima kasih. 

 

1

2021 November LP211130FW1T DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Mohon informasi lengkap tentang penerimaan pkh dengan nik 1224051111920001 ata nama lesterima zega yang bertempat tinggal di dki jakarta 

kota jakarta pusat kecamatan senen keluarahan senen alamat tinggal di jl. prapatan ii no 18a rt003 rw 005. karena kalau dicek di aplikasi cekbansos 

yang di instal di play store yang bersangkutan terdaftar sebagai penerima pkh. namun sampai saat ini tidak terealisasi atau belum mendapatkan hak 

sebagaimana penerima manfaat lainnya. mohon informasi lanjut. demikian terima kasih

1

2021 November LP211130I13J

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya selaku karyawan di pt. warga djaja ingin melaporkan bahwa dengan adanya aturan ppkm level 2, kantor saya tidak mau mengikuti peraturan 

kantor non esensial. seluruh karyawan dan teman teman saya tetap di minta masuk dengan tidak adanya aturan jaga jarak. 

 

kantor tempat saya bekerja bergerak di bidang non esensial beralamatkan di gedung grha 137, lantai 8. jl. pangeran jayakarta no. 137. mohon 

bapak dan ibu berkenan mengunjungi kantor kami dan berbicara dengan direksi kami yang bekerja di ruangan sebelah kiri di luar lift lantai kami. 

beliau selalu mengumpet jika ada sidak dan memaksakan kami para karyawan yang menghadap. 

 

langsung lah naik ke lantai 8, karena pimpinan kami telah bekerja sama dengan pihak sekuriti gedung jikalau ada sidak kami di larikan melalui tangga 

darurat parkiran. 

 

terima kasih.

1

2021 November LP211130PQJL

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Menambah Bangunan Melebihi Gsb 

Kami berlokasi di pelabuhan perikanan samudera nizam zachman, jalan cumi raya nomor 5, penjaringan jakarta utara. 

penghuni sebelah kiri kami menambah bangunan yang melebihi garis sepadan bangunan, menempel pada gardu pln kami dan juga bangunannya 

hampir sampai kejalan. 

hal tersebut sangat menggangu karena dapat mengakibatkan aliran air ke arah kami dan dikhawatirkan mengganggu gardu pln.

1

2021 November LP211130RT64 KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 19. 

 

kelurahan dan satpol pp sudah menegur, namun diabaikan oleh pengurus masjid. 

 

pengaduan: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ada tiga masjid dekat sini. 

 

hanya masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit ini yang bersuara sumbang dan keras. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada senin 29november 2021, karena kejadian terus berulang. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. 

 

banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

1



2021 November LP211130UTQ6

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya selaku karyawan pt. parisindo pratama yang beralamat kan di gedung grha 137, jalan pangeran jayakarta nomor 137. ingin melaporkan bahwa 

kantor non esensial kami telah melanggar ppkm level 2 dki terbaru ini. mohon bapak dan ibu berkenan mengunjungi kantor kami dan berbicara 

langsung dengan direksi kami. 

 

sudah ada beberapa kali kami di sidak tetapi direksi kami memilih mematikan lampu dan bersembunyi di ruangan nya, sebelah kiri setelah keluar lift. 

 

pihak keamanan gedung juga selalu bekerja sama dengan direksi kami, agar jika tim sidak datang di bawah, kami di atas segera di infokan dan di 

paksa lari melalui tangga darurat belakang. mohon bantuan nya jika bapak dan ibu berkenan. terima kasih.

1

2021 November LP211130WYFB
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah SP4N Lapor

Maaf kepada bapak ibu pemprov dki tetapi saya harus follow up mengenai laporan saya rabu minggu lalu no lp211124x1mq. sampai hari ini masih 

terus terjadi pembuangan sampah konstruksi sembarangan menggunakan truk besar di rawa2 tersebut. sampah yang kemarin ditemukan oleh 

pihak satpel sudin lh juga kelihatanya belum ditindaklanjuti. berikut saya sertakan adalah foto kondisi terbaru dari tgl 29/11/2021 dan foto aksi 

pembuangan sampah dilokasi tersebut. 

 

lokasi rawa masih sama di 6°08'32.2"s 106°53'35.8"e (rt.18/rw.8, west kelapa gading, kelapa gading, north jakarta city, jakarta), yang saya tanya 

adalah kenapa pihak sudin bisa menemukan lokasi tetapi pihak verifikator tidak bisa? apakah tidak bisa dilakukan koordinasi internal? kalau boleh 

saya sarankan mungkin kedepanya dapat ditindak lanjuti dengan melibatkan pihak satpol pp untuk menindak pembuang sampah sembarangan 

tersebut. terima kasih atas perhatianya.

1

2021 November LP211130XAV5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SP4N Lapor

Dear pejabat terkait, 

 

mohon bantuannya untuk dapat melakukan perbaikan pada jalan yang rusak di jl. kamal raya 

dari : 

1. arah ke kamal setelah klinik yadika (tutup galian yang beda tinggi) 

2. arah ke kamal setelah sekolah yadika (tutup galian yang beda tinggi) 

3. arah ke kamal seberang blk tegal alur (ada lubang kecil akan tetapi dalam, motor sering hampir jatuh) 

4. arah ke kamal setelah pabrik semen (ada bekas galian yang sudah sering di tambal tetapi tambalan tdk bertahan lama, sekarang kondisi rusak 

parah, mohon untuk di lakukan pengecoran terlebih dahulu sebelum di lakukan pengaspalan) (foto terlampir) 

 

kedepannya dimohom untuk di evaluasi lg peraturan/sop mengenai revitalisasi setelah galian, dengan di cor semen terlebih dahulu, lalu di lakukan 

pengaspalan, karena kontur tanya tg tdk stabil dan kawasan industri dimana banyak mobil mobil berat.

1

2021 November LP2111013Z97
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar SP4N Lapor

Malam pak/bu , mohon di tangani masalah gerobak pemulung liar parkir sembarangan, mereka membuang sampah sortiran botol plastik bekas ke 

saluran air yg bisa membuat 1 kecamatan mampet karena plastik botol yg mereka buang ke saluran air. 

gerobak terletak di jalan pademangan 4 gang 32 (jalan besar/umum) pademangan timur jakarta utara, di seberang pabrik karet ada tiang listrik. 

mulai parkir jam perkiraan jam 16.00-23.00

1

2021 November LP2111016UV8 KELURAHAN BUKIT DURI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. pihak yang berwenang 

 

mohon dikaji dan ditertibkan sungguh2 penggunaan speaker/toa keluar oleh masjid al islah kh. romli bin aidir yang beralamat di jl. bukit duri 

tanjakan batu 6 no.5c 8 3, rt.2/rw.8, bukit duri, kec. tebet, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12840. 

 

merujuk pada: 

1. surat edaran dirjen bimas islam no. b.3940/dj.iii/hk.00.07/08/2018 tanggal 24 agustus 2018, bahwa penggunaan speaker keluar mesjid hanya 

pada waktu melantunkan azan, dengan ketentuan volume dan kualitas suara yang baik, tidak melebihi 55 db 

2. pasal 1365 kuhp keputusan menteri negara lingkungan hidup no kep-48/menlh/11/1996 tentang baku tingkat kebisingan, khususnya di 

permukiman penduduk dan tindak pidana tidak menyenangkan 

 

atas dasar ketentuan2 di atas, pengurus masjid al islah telah mengabaikan/dengan sengaja melanggar pedoman penggunaan speaker keluar masjid, 

yaitu: 

1. setiap hari jam 4 subuh, 15 menit sebelum azan mulai melantunkan salawat lewat speaker luar, lalu volume azan sangat nyaring memekakkan 

telinga dan mengganggu pendengaran, belum lagi orang sakit/lansia yang masih perlu istirahat 

2. setiap hari minggu kurang dari jam 6 pagi menyetel kaset salawat, pengajian menggunakan speaker keluar dengan volume keras, tanpa henti 

hingga jam 7.30 dan dilanjutkan ceramah, masih menggunakan speaker keluar masjid. belum lagi kualitas suara kaset tersebut jelek/tidak merdu, 

semakin memperburuk keadaan. 

 

mohon agar pihak yang berwenang menjamin dan melindungi hak2 warga sekitar untuk beristirahat, beraktivitas bersama anggota keluarga dengan 

menegakkan ketertiban di ruang publik. kebisingan karena kegiatan apapun (hajatan maupun ibadah) tidak bisa dibiarkan, merampas hak asasi 

warga untuk hidup tenang di rumah masing2. 

silakan dicek ke lapangan, berapa banyak rumah sekitar yang dipasang papan 'dijual', karena teguran/masukan ini sudah kami sampaikan sejak awal 

masjid berdiri, tapi tidak pernah digubris. 

1

2021 November LP2111037U41
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong ditegur ulang. 

satpol pp sudah menegur dua kali, tetapi tak ada perubahan. 

ini pengaduan saya yang keenam, karena tidak ada perubahan: 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

ini adalah aturan dari kementerian agama. tolong speaker luar masjid dikecilkan suaranya, karena sudah menganggu warga. 

 

ini alamat masjidnya: 

benda jaya 7 no.rt 5, rt.5/rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13440 

 

ini keterangan dari kementerian agama 

1. perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan 

anti-pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

2. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, 

enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

3. ini untuk menghindarkan anggapan orang luar tentang tidak tertibnya suatu masjid dan bahkan jauh dari pada menimbulkan rasa cinta dan 

simpati yang mendengar selain menjengkelkan. 

4. tidak boleh terlalu meninggikan suara do’a, dzikir, dan sholat. 

5. orang yang mendengar berada dalam keadaan siap untuk mendengarnya, bukan dalam waktu tidur, istirahat, sedang beribadah, atau melakukan 

upacara. 

6. dalam keadaan demikian, kecuali panggilan adzan, tidak akan menimbulkan kecintaan orang, bahkan sebaliknya. 

7. perlu diperhatikan agar suara muadzin tidak sumbang, melainkan enak, merdu, dan syahdu. 

1

2021 November LP2111040AY2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Parkir liar oleh sejumlah kendaraan bermotor (roda 2), diluar tempat yg disediakan (kondisi lokasi parkir masih tersedia). 

sudah dikonfirmasi oleh satpam/security/juru parkir (authority setempat), bahwa yang parkir ditempat yang bersangkutan diluar wewenang 

petugas keamanan. 

kejadian hampir setiap hari (work day). hampir setiap hari saya lewat untuk ke masjid (sholat, jalan kaki), selalu ada motor yang menghalangi trotoar 

yg sempit tersebut. 

 

saya pribadi sempat berpikir untuk meng-gembok motor yg mengganggu, namun saya tunda. untuk itu saya ambil jalur hukum ketertiban yang 

sudah tertera pada : 

undang-undang nomor 22 tahun 2009 tentang lalu lintas dan angkutan jalan, disebutkan pada pasal 131 ayat (1) bahwa "trotoar adalah hak pejalan 

kaki dan tidak bisa dimanfaatkan untuk kepentingan pribadi seperti parkir kendaraan". 

 

besar harapan saya untuk menindak tegas pemilik kendaraan yang tidak bertanggung jawab (minim aturan) untuk ditindak tegas. 

 

terima kasih,

1



2021 November LP2111044LC5

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan bahwa di tempat kantor ini dan di gedung ini tidak pernah sekalipun di minta cek vaksin dan aplikasi peduli lindungi. Barcode 

yang di sediakan hanyalah kedok semata dan dari pihak security gedung pun telah bekerja sama dengan tenant lain di dalam gedung ini. 

 

PT warga djaja, lt. 8, jl. pangeran jayakarta no. 137. di kantor kami pun telah masuk 100% dan tidak ada nya pengecekan vaksin terhadap para 

karyawan. terima kasih

1

2021 November LP2111048I4X
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah SP4N Lapor

Saya bertempat tinggal komplek departemen agama kp.kalimati rt05/rw03 belakang pasar kontrakan ciyeyen no5, keluraha kedaungkaliangke, kec. 

cengkareng 11710 jakarta baratsaya ingin lapor bahwa tukang sampah ditempat saya tidak pernah mau mengambil sampah ditempat saya tinggal 

hingga menumpuk berhari2,  

 

Sudah dikomplen 3x sama kelurahan kedaung kali angke tapi tetep aja seperti itu, bayar saya tidak pernah telat tapi pelayanan seperti ini, mohon 

segera di selesaikan kasihan ada anak kecil bila sakit siapa yang mau bertangungjawab, saya minta tim orange dari kelurahan kedaung angke yang 

mengambil sampah dan saya tidak mau tukang sampah sebelumnya yang melakukan nya lagi, itu bukti sebagain saya sudah buang ketempat 

pembuangan sampah karna sudah terlalu banyak menumpuk

1

2021 November LP2111054C5X

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

kepala dinas dukcapil dki jakarta 

walikota jakarta utara 

camat koja 

 

dengan hormat, 

mohon sgera direspon pengajuan pindah saya via aplikasi alpukat dengan nomor laporan web/3172031003/04112021/000005. saya sudah ajukan 

sejak tgl 27 okt 2021 namun tidak direspon di aplikasi. mohon jika sudah diapproval. mohon sgera kirimkan file pdf surat pindahnya via email 

terdaftar atau via aplikasi alpukat agar saya bisa segera urus surat pindah saya.

1

2021 November LP2111054I94
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Banyak motor parkir sembarangan hingga menutupi akses keluar masuk yayasan muslimin jakarta(yasmin), padahal dekat dengan kecamatan pasar 

rebo dan dishub ttapi tidak ada penindakan, sebagian besar yg parkir sembarangan ialah satpam pt. indolakto
1

2021 November LP2111055FNO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masih saja membandel dan meremehkan perda pemerintah para pkl mengambil alih fungsi trotoar bikin kumuh lingkungan dan mengundang 

orang2 makan nongkrong berkerumunan meresahkan ..juga mobil online dan motor parkir dibahu jalan sembarangan setiap harinya 

mempersempit akses jalan .. kalau boleh saran trotoar ditaruhkan pot2 tanaman dan bahu jalan diberi kerucut/plang dilarang parkir.. 

meresahkan,mengganggu lingkungan ,bikin kumuh ,bikin macet .. saya mohon segera ditindak tegas pak/ibu ..para pkl dibuatkan surat perjanjian 

agar tidak berjualan kembali.. lokasi tsb jalan setiabudi gang 9 rt.003/rw.03 .mohon ditegur oknum2 yg terkait dgn para pelanggar agar tidak 

memberi izin lagi. dan kalau boleh saya saran diujung jalan setiabudi gang 9 tsb dibuatkan portal agar tidak ada org2, pedagang,kendararan2 keluar 

masuk tanpa izin.. mohon bantuannya pak/ibu agar segera ditindak tegas segera.. trmksh wassallamuallaikum wr.wb

1

2021 November LP2111083SBN
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin mengadukan masalah kartu pekerja saya yang tidak terdaftar di antriankjp untuk mengambil sembako murah. 

saya sudah menelpon kesana kesini meminta penjelasan, namun sampai saat ini belum ada kejelaasan mengenai kartu pekerja saya yang masih 

belum terdaftar menurut sistem di website antriankjp.pasarjaya.co.id. mohon untuk dicheck kembali sistem atau apa kartu saya ini memang tidak 

bisa digunakan? karena saya telah mendapatkan kpj, akan tetapi saya tidak dapat antri di antriankjp untuk mengambil sembako. 

saya butuh penjelasan dan kejelasan agar tidak terjadi salah persepsi. 

berikut terlampir foto kartu pekerja jakarta saya. 

atas perhatian dan jawabannya, 

 

Nama: Agus Syahrudin 

NIK: 3171030209890002 

 

 terimakasih.

1

2021 November LP2111085X81

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Yth disnaker jakarta utara 

yth kemenaker 

 

saya melaporkan ini agak telat,karena saya baru tau bahwa pemerintah memberi bantuan dalam hal phk sepihak. 

saya buat pengaduan tentang perusahaan pt wira usahatama lestari (sth group plantation) alamat , jalan pantai indah kapuk (gold coast office pik 

tower lt 11, jakarta utara. 

 

yang telah memutuskan hubungan kerja dalam masa 1 bulan, yang mana kontrak kerja di awal kesepakatan 6 bulan. 

kronologi , saya di terima bekerja dengan surat penerimaan oleh president direktur sth group (bp rusmin wijaya) di bulan mei, karena beberapa hal 

saya baru bisa bekerja di bulan juli, dan langsung di tempatkan di kebun daerah sambas kalbar. tepatnya di bulan september saya di phk dan 

disuruh pulang, karena ketidak tauan saya tetang hak pekerja saya pulang dan kembali ke kota asal di pekanbaru. 

saya mohon sekali bantuanya, karena menurut uu ketenagakerjaan yang saya baca, bahwa saya berhak atas gaji 5 bulan berikutnya, karena 

perusahaan yang melakukan pemutusan hubungan kerja. dan saya dikontrak dalam waktu 6 bulan. 

 

terimakasih 

terlampir surat penerimaan dan kontrak kerja, saat ini saya di pekanbaru, yang tidak bisa ke jakarta untuk melakukan pelaporan langsung ke 

disnaker setempat.

1



2021 November LP2111099O2M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong di razia dan di tindak kosan yg dijadikan tempat maksiat mesum pasangan pria wanita 

 

kostan pak joko 

beralamat di jl.melati raya jembatan item no.15 rt.8/rw.3 kel.sunter agung kec.tanjung priok 

jakarta utara

1

2021 November LP2111103OYM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yang terhormat. direktorat penanganan fakir miskin.kementerian sosial. 

 

nama. hamirin. 

nik. 317405210666001. 

kk. 3174051712141003. 

tempat tinggal. jl. peninggaran timur iii rt. 15/09. 

kebayoran lama utara. jakarta selatan. 

kepada kementerian sosial dan direktorat penanganan fakir miskin.kementerian sosial. saya mau mengadu ada seorang laki-laki yang sangat miskin 

tidur nya hanya di gubuk, atap, teras dan dinding berdasarkan triplek dekat bekas kandang kambing bapak slamet. orang tersebut atas nama 

hamirin tidak pernah menerima bantuan apapun dari pemerintah pusat/daerah juga dari kementerian sosial. tolong kepada pemerintah pusat dan 

daerah agar laporan saya bisa di tindaklanjuti karena orang tersebut tidak pernah mendapatkan bantuan seperti pkh bpnt bst kis pbi dll. dan benar 

benar sangat kasihan. 

makan,mandi,buang air besar, numpang sama saudara yang juga seorang janda tua, saya mohon juga kalau bisa di bantu janda tua tersebut supaya 

mendapat bantuan atas nama suarti karena janda tua itu masih ikut dengan anaknya. mohon jadi perhatian untuk pemerintah agar jadi pr . masih 

banyak orang yang sangat miskin, miskin, rentan miskin, tidak mampu tapi tidak pernah di lihat atau di sentuh sama sekali, percuma kalau ada 

petugas pendamping sosial dan juga rt nya tapi hanya orang yang dekat dan kerabat saja yang di tolong mendapat bantuan kalau yang tidak dekat 

boro-boro di tolong. 

sekali lagi tolong dibantu orang 

itu karena sangat miskin yang memerlukan bantuan. kalau di bilang dalam katagori desil. 1 =sangat miskin. 

dia belum masuk ke dalam data terpadu kesejahteraan sosial (dtks) 

tapi sudah saya daftarkan di fakir miskin orang tidak mampu (fmotm) dinas sosial, juga sudah saya daftarkan di aplikasi cek bansos kepunyaan 

kementerian sosial tapi sampai saat ini belum ada respon sama sekali. 

saya terima kasih untung saja ada aplikasi cek bansos dari kementerian sosial dan fmotm dari dinas sosial, jadi bisa daftar usulan untuk daftarin 

orang yang memerlukan. 

1

2021 November LP2111105V1F
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 13. 

 

satpol pp sudah menegur tiga kali, namun diabaikan oleh pengurus masjid: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) 

 

ini sangat menganggu lingkungan perumahan tempat tinggal sekitar. 

 

ini sudah menjadi polusi suara. banyak sekali warga yang terganggu. 

 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada minggu 7 november 2021, karena kejadian berulang. 

 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. 

 

banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. 

 

suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

 

perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan anti-

1

2021 November LP2111113W0N KELURAHAN PASEBAN Komunikasi Pemerintah SP4N Lapor

Assalamualaikum yang terhormat bapak gubernur dki jakarta anies baswedan perkenalkan saya warga rt.10 rw.07 kel paseban kec senen jakarta 

pusat. ingin bertanya mengenai pemilihan rt apakah pegawai honorer yg gajinya lewat bank dki tidak diperbolehkan mencalonkan ketua rt? sebab, 

pada awal persyaratan pengumumanya tidak tetapi pas sudah berjalanya pencalonan tiba2 ada peraturan yg gajinya lewat bank dki tidak bisa 

mencalonkan ketua rt. mohon petunjuk dan arahanya pak gubernur. terimakasih

1

2021 November LP2111116JS8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Pemasangan Tiang 

Asalamualaikum, selamat malam 

 

mohon infonya, apakah pemasangan beberapa tiang dalam 1 titik diperbolehkan? 

tiang tersebut milik siapa? 

 

apakah dibutuhkan izin untuk melakukan pemasangan tiang tersebut mengingat tidak ada sosialisasi sebelumnya ke warga (itu tiang program 

pemerintah atau swasta) 

 

program pemerintah saja ada izin nya/surat perintah pemasangan apalagi jika itu milik swasta dengan tujuan komersial 

 

secara estetika sangat mengganggu (karena kedepannya pasti akan banyak kabel yang akan menjulur) 

 

alamat : jl situgede 1 rt 006/012 no. 01 kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota jakarta timur 13720

1

2021 November LP2111121XJP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Selamat malam saya dayat warga jln malaka jaya rt003 rw011 kel rorotan jakarta utara 14140 saya ingin melaporkan kalau lampu jalan di malaka 

jaya 3 b4 rt 003 rw 011 rorotan tepat ny didepan rumah no 52 b lampu jalan ny mati mohon sekiranya diperbaiki lagi agar lampuny menyala kembali 

dikarnakan sangat gelap jalanny klo saat malam,tks

1

2021 November LP2111158I8Y
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) SP4N Lapor Riska belanusa, nik:3172023008990011 tanjung priok jakarta utara, nama ibu: entin surtini 1



2021 November LP2111166ASQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tetangga setiap malam mulai jam 9 malam sampai jam 2 pagi selalu karoke dirumah nya sehingga mengganggu kami untuk beristirahat malam 

sudah sangat meresahkan dikarnakan tidak ada itikad untuk tdk melakukan karoke di malam hari di saat org lain ingin beristirahat 

note* kami tinggal di pemukiman yg sangat padat sehingga suara itu sangat mengganggu waktu istirahat malam 

 

keluarga yg berkaroke adalah keluarga bapak enjen 

alamat jln.kebon sayur 1rt09/03 

kelurahan bidaracina 

kecamatan jatinegara 

jakarta timur

1

2021 November LP2111170BVS BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor

Berikut terlampir foto jalan berombak dan tidak rata di daerah jalan benyamin sueb (kemayoran landas pacu), jakarta pusat, depan hotel grand 

mercure. jalan tidak rata di dua arah (arah industri dan arah sunter). mohon diperbaiki.tambahan: jika foto tidak terlampir, berarti gagal terupload 

karena masalah internal aplikasi span-lapor (sudah dilapor tapi ditolak admin).

1

2021 November LP2111191QIS

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bangunan Tidak Menghiraukan Penutupan Segel 

Bangunan baru sudah disegel pintunya dan ditutup polisi sejak 16 november 2021, tetapi masih melanjutkan pembangunan. aktivitas 

pembangunan terdengar berisik seperti hari-hari sebelumnya. jam 7 pagi sampai sore ini kembali terdengar suara ketukkan dan aktivitas yg 

mengganggu ketenangan pemukiman.lokasi: jl. kejayaan no.68, kecamatan taman sari, jakarta barat kode pos 11140 , dki jakartapelanggaran 

tertulis di segel: pergub no 128 tahun 2012, perda no. 7 tahun 2010 dan perda no 1 tahun 2014. mohon tinjauan yang berwenang. pihak 

penanggung jawab bangunan tidak selalu ada dan tidak selalu bisa dihubungi. didatangi tidak ada, telepon tidak diangkat.terima kasih untuk 

kesempatan ini kami dapat melaporkan gangguan ketenangan pemukiman.

1

2021 November LP2111194RA4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bendera Ormas Disepanjang Jl Kh Syahdan Dan Kemanggisan Raya 

Selamat pagi, 

 

mohon ditindak lanjuti untuk diturunkan beberapa bendera bendera ormas disepanjang jalan kemanggisan raya dan jalan kh syahdan karena dan 

sangat mungkin bisa menimbulkan keresahan buat masing masing ormas dan sangat rugi sekali apabila sampai terjadi tindak kekerasan biar di area 

palmerah aman dan tentram 

 

sekian laporan dari saya dan beberapa kawan dan warga yang merasa dengan keberadaan ormas 

 

terima kasih 

wassalam

1

2021 November LP2111238NGN
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

kami selaku warga rw. 016 kelurahan pademangan barat kecamatan pademangan ingin melaporkan kepada bapak walikota jakarta utara. 

 

terkait dengan mundurnya ketua panitia pemilihan bakal calon (ppbc) terpilih rw.016 kelurahan pademangan barat kecamatan pademangan pada 

tanggal 21 oktober 2021 dengan alasan bahwa musyawarah pembentukan panitia ppbc tanggal 19 oktober 2021 yang dihadiri bukan warga yang 

berdomisili setempat adalah tidak benar dan sangat menyesatkan. hal ini dikarenakan atas semua peserta rapat yang hadir tersebut merupakan 

orang-orang yang sangat berkompeten, yaitu warga yang berdomisili setempat sekaligus pemilik ruko dan para pemilik ruko. 

 

saat terpilihnya bendara care taker sebagai ketua panitia ppbc rw.016 dan yang bersangkutan tidak menyatakan keberatan/menolak namun 

beberapa hari kemudian menyatakan mundur. dalam hal ini kami meminta dan menuntut adanya ketegasan dari lurah pademangan barat untuk 

mengganti kedua pengurus care taker rw tersebut yang sudah jelas-jelas hanya ingin menghambat mengacau saja, anehnya kedua orang ini 

dipertahankan terus menerus oleh lurah pademangan barat. 

 

ketua rt.08/16 (rickya) bersama seorang penyewa ruko (walman) dengan ktp setempat yang protes pada saat rapat tersebut adalah orang-orang 

yang sama yang membuat rekayasa dan tatib secara sepihak pada waktu pemilihan rw. 016 tanggal 09 oktober 2018 kelurahan pademangan barat, 

kecamatan pademangan. saat itu mereka sebagai sekretaris dan anggota panitia pemilihan rw yang berakhir di ptun. 

 

mereka bersikeras menggunakan sistem perwakilan dan mengabaikan hak kami sebagai para pemilik ruko. oleh maka itu, kami meminta perhatian 

lurah pademangan barat agar bisa bersikap adil dan tidak secara mudah begitu saja mengakomodir protes satu dua orang penyewa ruko itu dan 

mengabaikan hak kami. 

 

pada tanggal 19 november 2021, ketua rt.08/16 di mahkota ancol melarang panitia ppbc lmk rw.016 ketika hendak memasang banner 

pengumuman pendaftaran terkait syarat-syarat para calon ketua yang baru. hal ini sudah dilaporkan kepada lurah pademangan barat namun 

1

2021 November LP2111241TW5 KELURAHAN BUKIT DURI Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya warga rt 04 rw 09 kelurahan bukit duri kecamatan tebet jakarta selatan, saya melapor bahwa pemilihan ketua rt ditempat saya tinggal tidak 

sesuai prosedur tidak ada info ke warga. dan sekarang sudah 3 periode ketua rt ini menjabat. bukankah masa jabatan ketua rt hanya boleh dua 

periode sesuai permendagri.

1

2021 November LP2111245BTS
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon SP4N Lapor

Kami sering lewat di tanjung duren barat v jakarta barat seberang gereja bethel dan sisi jne terdapat pohon tinggi dan besar , dan kami berharap 

dinas terkait untuk dapat melakukan pemangkasan untuk menghindari kejadian rubuh dan dapat membahayakan pengguna jalan . 

 

hal ini mengingat musim hujan saat ini selalau disertai angin yang besar. 

atas perhatian bapak kami sebagai warga dki mengucapkan terimakasih . 

 

salam hormat kami

1



2021 November LP2111298D28
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Musola ini melantangkan suara kaset pengajian, lantangan bocah, pengajian dan salawat dengan volume keras pada jam-jam sebelum dan sesudah 

azan hingga jam2 yg tidak menentu. 

 

sehingga mengganggu kami yg sedang wfh, punya anak bayi, hingga mengganggu konsentrasi kami saat sholat di rumah. 

 

toa musola/masjid itu ada aturannya, hanya boleh saat azan saja dipakai toa keluar, lainnya pakai toa kedalam. 

 

saya minta tolong untuk di copot pengeras suaranya, laporan ini sudah kami laporkan berkali2 sejak ramadhan 2020 namun masih juga hingga saat 

ini toa masih disalahgunakan 

 

alamat lengkap: gang kecil, permukiman padat, di belakang gedung nindya karya, jl. mt haryono no.22, cawang, jakarta timur.

1

2021 November LP2111306I4N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Pak, mobil parkir depan rumah dr malam sampai skarang, belum ditemukan pemiliknya, sudah di tegur pak rt, mohon minta di derek jalan mesjid 

kebon jeruk, maphar, taman sari, gran max b1059sropak, mobil parkir depan rumah dr malam sampai skarang, belum ditemukan pemiliknya, sudah 

di tegur pak rt, mohon minta di derek

1

2021 November LP2111308YUP UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar SP4N Lapor
Selamat pagi. mohon izi tolong pak parkir di taman puring ditindak. masa fasilitas umum parkir nya didalam taman puring nya diminta 5000 per 

motor sama preman taman puring? dishub harus lebih berani sama preman yang kayak gitu
1

2021 November LP21110309SM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mau melaporkan kejadian penyalahgunaaan narkotika jenis sabu.kost2an yg berada di jl. melati raya kec. cengkareng(lewat jalan 

pedongkelan).tepatnya disamping swalayan ceriamart.sering menemukan transaksi narkotika jenis sabu.richardo (pengedar). biasanya di jam 1 pagi 

di dalam kost2an yg tertutup tersebut.

1

2021 November LP21111010Q5
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Assalamualaikum wr. wb. 

pada kesempatan ini saya akan menceritakan pengalaman tidak menyenangkan yang saya alami ketika berobat di rs brawijaya saharjo yang 

berlokasi di jalan mt haryono, jakarta selatan. masalah utama pada kasus ini adalah dugaan pemberian dosis obat yang berlebihan, dan kelalaian tim 

medis di rs tersebut. paparan kronologis ini benar adanya dan dapat dipertanggungjawabkan. 

pada hari sabtu tanggal 23 oktober 2021, anak laki-laki saya yang bernama alaric ibrahim darwis, saya larikan ke igd rs terdekat karena demam 

tinggi, batuk dan sesak yang dideritanya selama 5 hari terhitung dari tanggal 19 oktober 2021. kebetulan saya bertempat tinggal di daerah tebet, 

sehingga kami memutuskan untuk ke rs brawijaya yang terletak di jl dr saharjo. ketika sampai, sesuai prosedur baru pandemi, kami dimasukkan ke 

ruang isolasi. kami tiba pukul 23.30, dan baru masuk ruang isolasi pukul 24.00. pemeriksaan pertama yang didapatkan adalah pengecekkan suhu 

tubuh menggunakan thermometer digital yang diapitkan di ketiak oleh seorang perawat, dengan hasil kurang lebih 39,6 derajat celcius. 

pemeriksaan kedua dilakukan oleh dokter jaga igd yaitu dr. yunitha anggraeni elisabeth moedak, untuk mengecek detak jantung, nafas, dll. dan 

informasi yang kami dapatkan dari dokter tersebut adalah paru-paru alaric bersih, nafasnya masih normal. pemeriksaan ketiga yaitu pengambilan 

sampel darah untuk cek lab dan mengetahui jenis infeksi yang dialami. biasanya ketika berobat, di rs manapun itu, anak saya ditimbang berat 

badannya, diukur tinggi badan dan lingkar kepala. tapi disini tidak dilakukan pemeriksaan tersebut, dan saya pun tidak tahu alasannya apa. 

proses pengambilan darah berjalan sangat lambat dan para perawat terlihat kurang cekatan dan kesulitan mengambil sampel darah alaric. butuh 

waktu cukup lama untuk mencari pembuluh darah alaric. alasan perawat-perawat tersebut, proses pencarian pembuluh darahnya lama karena 

anak saya gemuk. sehingga saya merekomendasikan untuk mengambil sampel darah dari kakinya, sesuai dengan pengalaman saya sebelumnya. 

miris sekali sebetulnya mendengar alasan dari para perawat tersebut. saya yakin, bukan hanya anak saya saja yang gemuk, dan tidak ada syarat 

untuk kurus atau punya berat badan ideal untuk mengambil sampel darah bukan? seharusnya orang-orang medis lebih paham dengan kondisi 

tubuh pasien yang berbeda-beda seperti ini, dan memiliki solusi yang terbaik untuk membuat keputusan tepat dibanding harus coba-coba suntik 

disana sini tanpa membuahkan hasil. 

selain itu, alat-alat medis yang salah satu perawat tersebut gunakan sama sekali tidak layak. sarung tangannya kebesaran sehingga sangat 

mengganggu proses pembuatan perban sepatu untuk anak saya yang masih dalam pertimbangan akan diinfus atau tidak. sampai-sampai perawat 

tersebut tidak segan menyuruh suami saya untuk membantu dia. padahal jelas-jelas kita sebagai orang tua sedang panik dan mencoba 

menenangkan anak kami yang sedang meronta-ronta. 

1

2021 November LP21111063R2

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya bernama kurnia illahi zen, ingin membuat laporan pengaduan atas phk yang tidak sesuai dengan kontrak yang di lakukan oleh pihak pt wira 

usahatama lestari (sth group) yang beralamat di jalan pantai indah kapuk (gold coast officer pik tower lt 11, jakarta utara.dengan kronologi sebagai 

berikut :1. pada bulan mei 2021 saya mendapat text dari presiden direktur (sth group) bp. rusmin wijaya, untuk bekerja di perusahaannya sebagai 

asisten traksi, terlampir surat penerimaan dan bukti chat whatsapp 2. dikarena beberapa hal, saya baru bisa berangkat ke lokasi kerja yang telah di 

tentukan berdasarkan spt (surat perintah kerja ) pada bulan juli 2021, spt terlampir.3. saya bekerja ditempatkan di kebun sawit di lokasi sambas di 

kalimantan barat, berdasarkan spt yang telah di terbitkan oleh presiden direktur (bp rusmin wijaya) dan bekerja berdasarkan job desc yang telah di 

berikan4. saya bekerja dari tgl 25 bulan juli s/d 5 bulan september 5. kontrak pkwt yang terbit dan pembicaraan diawal dengan presiden direktur, 

saya di kontrak selama 6 bulan dan jika dinilai tidak mampu saya akan di phk 6. pada bulan september 2021 saya di hub oleh hrd bp rino guntur, via 

phone, dan beliau bilang bahwa perusahaan tidak melanjutkan hubungan kerja dengan saya, padahal saya baru bekerja 1 bulan, dan di kontrak 6 

bulan.7. di tgl 5 september saya disuruh untuk meninggalkan kebun dan areal kerja serta disuruh kembali ke daerah asal saya yaitu pekanbaru.8. 

karena ketidak beranian saya dan juga pengetahuan yang minim, saya pulang tanpa berani untuk menuntut hak, yang mana jika perusahaan 

memutuskan hub kerja dalam masa kontrak, makan perusahaan wajib membayar gaji sisa sampai kontrak selesai.phk dilakukan tanpa adanya 

proses seperti yang telah di sampaikan uu ketenagakerjaan, dan perusahaan tidak memiliki acuan jelas jika memang saya dinyatakan tidak mampu 

bekera, kenyataan yang ada saya bekerja sesuai spt yang telah diterbitkan perusahaan dengan hasil kerja berupa 5 unit kendaraan dan alat berat 

perusahaan telah selesai di perbaiki sesuai perintah spt. (spt terlampir)9. dikarenakan kondisi prokes dn covid, saya mecari bantuan secara 

online.demikian kronologinya, dan saya lampirkan semua percakapan dan pkwt serta surat perintah kerja yang saya simpan.dengan rendah hati 

saya memohon kepada pihak sudinnaker jakarta utara, untuk dapat memberi bantuan, saat ini saya menganggur dan tidak memiliki 

pekerjaan.bunyi selengkapnya pasal 62 yaitu: "apabila salah satu pihak mengakhiri hubungan kerja sebelum berakhirnya jangka waktu yang 

ditetapkan dalam perjanjian kerja , atau berakhirnya hubungan kerja bukan karena ketentuan sebagaimana dimaksud dalam pasal 61 ayat (1), pihak 

yang mengakhiri hubungan kerja diwajibkan membayar ganti rugi kepada pihak lainnya sebesar upah pekerja/buruh sampai batas waktu 

berakhirnya jangka waktu perjanjian kerja". mengutip uu ketenagakerjaan di atas, saya meminta hak saya berupa gaji dari sisa kontrak 6 bulan 

tersebut. terimakasih

1

2021 November LP211104931E

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Akta Kelahiran SP4N Lapor

Saya washuri , istri saya baru melahirkan di rsud cilincing jakarta utara, di sana ada semacam brosur yg bertulis, bayi lahir di rsud cilincing, anak 

warga jakarta,akan diurus oleh pihak rsud dan dukcapil dalam hal pengurusan akta ,nik,kia,kk . tapi waktu sy tanyakan ke petugas disana, dijawab 

dulu pernah ada(iya) sekarang karena kehabisan blanko , maka udah tidak ada lagi layanan tersebut. 

untuk jadi perhatian pemda dki dan dukcapil, layanan tersebut sangat kami butuhkan, mengapa sekarang sudah tidak di jalankan?!

1



2021 November LP211108279K DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Pagi, hari ini sdh 2x datang ke irti, kemarin datang jam 9, pagi ini jam 7 untuk melakukan uji emisi motor berbayar, tapi ketika datang info quota 50 

motor / hari untuk uji emisi sudah habis, padahal uji emisi belum mulai dilaksanakan, tanya sekitar info harus datang dari subuh untuk dapat quota 

untuk pelaksanaan ini, padahal uji emisi baru mulai dilaksanakan sekitar jam 8 

 

mohon menjadi perhatian 

1. apa quota uji emisi untuk motor apa bisa ditambah 

2. pendaftaran uji emisi agar bisa dilakukan secara online, sehingga kedatangan bisa diatur sesuai jadwal uji emisi, tanpa harus antre / berkerumun 

datang pagi-pagi untuk hanya dapat quota nomor antre uji emisi 

 

alamat : RRCG+4G3, RT.5/RW.2, Gambir, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110 

 

demikian disampaikan, terimakasih atas perhatian nya.

1

2021 November LP2111082288

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
SP4N Lapor

Kepada yth 

gubernur dki jakarta 

kepala dinas kependudukan dan catatan sipil dki jakarta 

walikota jakarta utara 

 

dengan hormat 

mohon diproses penerbitan akta lahir dengan detail sebagai berikut : 

nama : elly 

tgl lahir : jakarta, 13-jul-1968 

nik : 3172035307680007 

kk : 3172022303210039 

alamat : jl. warakas v gg. 2 no. 115 kel warakas kec tanjung priok, jakarta utara. 

 

saya sudah mengajukan via aplikasi alpukat dengan nomor 218611113115 namun belum direspon. mohon segera diproses penerbitan akta lahir 

sesuai dengan data tersebut. mengingat data sudah sesuai dengan data kependudukan dan tidak ada perubahan data, maka seharusnya pihak 

dukcapil dki jakarta tidak sulit untuk menerbitkan akta lahir tersebut. mohon tindak lanjutnya segera. jika sudah selesai dibuat akta lahirnya, mohon 

file akta lahir segera dikirim ke email saya di draelley@gmail.com

1

2021 November SM211112MLT8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS Center Jl Samali Ujung banjir. Akses menuju Kompleks LAN/Kompleks Pertambangan (RT 09 & 10, RW 04 Pejaten Barat) terputus 1

2021 November SM211113II86
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Assalamualaikum, semoga sehat selalu. Lapor di Kelurahan Utan Kayu Selatan anak anak kecil dan anak tanggungnya perlu ditertibkan melalui 

Camat atau Lurah, karena RT/RWnya ga pernah peduli pada kenyamanan lingkungan. Anak anak itu suka main bola teriak teriak, kalau dibilangin 

malah nendang nendang pagar. Persisnya di kawasan jalan Nanas utankayu selatan, matraman. Terimakasih bung salam...👌🏻🙏�

1

2021 November SM211118SGO3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SMS Center

Assalamualaikum wr rb. Slamat siang BPK/ibu d.tempat.. informasi jln kebonsirih Penang bisto. Slalu ramai d.siang hari(makan siang) parkir mobil 

d.pinggit jalan.. mohon maaf bisa kah untuk di tertipkan. Terimakasih assalamualaikum wr wb.
1

2021 November SM211122GMJI DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan SMS Center

Kepada yang terhormat Bpk Insfektorat pemprop DKI dan pejabat Daerah setingkat lainya kami latas nama guru/komunitas pendidikan Kec.Sawah 

Besar melaporkan bahwa ada seseatu yang sepantasnya tidak terjadi pada seorang guru yang bernama Ponco Haryono dari SDN.Kara ng Anyar 

05pg diajukan kembali untuk menjadi kepsek yg menurut kami tdk layak dan cacat hukum karena telah diberhentikan sebagai kepala sekolah 

dengan tdk hormat.Dengan kasus pembocoran soal UjIan Nasional yg langsung kena sidak pada saat ITU oleh pejabat berwewenang. 

Demikian laporan ini kami buat untuk dapat ditindak lanjuti karena ini akan menceridai dunia pendidikan dan kewibawaan pemerintah DKI. 

Saya yakin Bpk/Ibu akan cepat menindak lanjuti sebelum persoalan mencuat menjadi besar. 

Sekian Terima kasi 

Hormat kami 

 

Guru-guru/komunitas pendidikan Sawah besar 

 

 

Guru/komunitas pendidikan

1

2021 November SM211126VH84
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS Center

Selamat malam. Lapor, lampu jalan di depan komplek mati, dua hari kemarin kedip² terus, malam ini mati total. 

Lokasi: Perumahan Setu Indah IV, Setu, Cipayung, Jakarta Timur.
1



2021 November SM211127ASFB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS Center

Selamat malam. Lapor, lampu jalan di depan komplek mati, 3 hari kemarin kedip² terus, malam tadi dan hari ini mati total. 

Lokasi: Perumahan Setu Indah IV, Setu, Cipayung, Jakarta Timur. 

Pelapor: Anita Taurysiana 

 

Terima kasih

1

2021 November SM211130BD43 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih SMS Center

Dear admin, 

Sy ingin melaporkan air pam dirumah sy sdh hampir 2 bln tidak keluar. Mohon ditindak lanjuti. 

 

Nama lengkap : Djon Marjono 

ID Pelanggan : 20034552 

Alamat : Jln. Sukamulya IV rt.09 rw.06 no. 116 Kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan Kemayoran 

No Telpon : 081280057130

1

2021 November SM2111170XIP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal SMS Center

Salam sehat Bapak/Ibu, kenalkan saya Usman Pasarai (0811104257) pembeli Apartemen Grand Pakubuwono Terrace (GPT) yg terletak di Jalan 

Ciledug Raya Kebayoran Lama. Saya membeli Cash Lunas Apartemen tsb tahun 2013 namun hingga saat ini apartemen tsb terbengkalai tdk ada 

tanda-tanda penyelesaian setelah hampir 8 tahun. Mohon bantuan (mediasi) Pemprov DKI Jakarta terhadap kami para pembeli yg berjumlah sekitar 

550 orang. Mediasi dari Pemprov sangat kami harapkan. Salam Hormat

1

2021 November SM2111179A10
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam.lagi pemprov dki, mohon atensinya atas laporan2 kami sebelumnya, karena di taman akasia 6 cengkareng timur masih selalu aja 

gerombolan yg tdk jelas genjrang genjreng, nyanyi2, teriak2, berkata kasar dan jorok, beberapa membawa sajam,,ttpi blm ada respon apapun dr 

pengurus rt, rw, dan keamanan setempat utk mengatasi gerombolan ini...sekarang saja sudah banyak gerombolan yg kumpul2 d taman tsb, 

teriak2..sgt mengganggu warga dan anak2 yg sedang belajar...mereka akan melakukannya sampe subuh shg mengganggu istirahat warga

1

2021 November TG211101D9VW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

Kpd Yth, @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @sudinsdajaksel , mengingat sdh musim hujan dikhawatirkan longsor dan membahayakan 

pengguna jalan, mohon perbaikan tanggul PHB Rawa Badak lokasi Jl. Persahabatan RT 011/04, Cipedak, Jagakarsa, Terima Kasih
1

2021 November TG211101NTU8 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah Twitter Gubernur

Mohon supaya sampah diangkut.  

Lokasi di Perumahan Tugu Permai blok B5, Rt 005/002, Tugu Utara, Koja, Jakut.  

Patokan: di ujung jalan, sesuai gambar. Trims.

1

2021 November TG211101P7N3
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Tolong dong anies yg baik. Itu Golf island kok semua tempat parkir malah dibangun tempat makan, lapangan hijau mulai dibangun butik, reklame 

besar dimana mana dan malah pakai yg tv led sangat silau dah membahayakan pejalan kaki dan pesepeda. Tolong diurus pulau nya
1



2021 November TG211104I5FP DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Gubernur

Maaf bapak-bapak di aplikasi e-uji emisi pendaftaran kendaraan hanya untuk roda 4, untuk roda 2 apakah ada link pendaftaran sendiri atau datang 

langsung ke tempat yg sudah ditentukan?
1

2021 November TG211104O6R2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur udah 3 hari rumahnya kebanjiran ga surut2,alamat ulujami raya gang kramat rt 05 rw 04 jakarta selatan 1

2021 November TG211105O5KA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan. Mohon diperintahkan ke dinas terkait, kalau buat trotoar di atas gorong2 agar lebih rapi. Jgn kayak trotoar yg ada di Jl. 

Srengseng Sawah, depan masjid Al-Ma'mur ini. Bisa bikin org terperosok apalagi malam hari. Sy mengalami sore kemarin. Mohon diperbaiki
1

2021 November TG211105OSP7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter Gubernur

Yth @BinaMargaDKI @DishubDKI_JKT proyek galian kabel dpan halte lapangan (samping barat gd transtv) mampang, hanya ditutup besi, berbahaya 

dan berpotensi kecelalaan.  

Cc @aniesbaswedan

1

2021 November TG211107DZ6X
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur @RadioElshinta @infojakarta Banjir di Rt. 07 rw. 06 kelurahan Tegal parang. Mampang prapatan. Hingga kini sudah memasuki rumah-rumah warga. 1

2021 November TG211107F4CN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur 15.30: RT @Hendra_P: Air dari sungai mulai meluap ke jalan Puri Indah raya, Kelurahan Kembangan Selatan. Cuaca masih gerimis. 1

2021 November TG211107MBYY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur Jl. Swadarma I Dalam Blok D RT.04/09 Petukangan Utara Pesangrahan JakSel 1



2021 November TG211107RHN4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @PemdaDKIJakarta  

Swadarma 3 dalam petukangan Utara Jakarta selatan banjir terus..
1

2021 November TG211109DV00
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Twitter Gubernur

@DishubDKI_JKT apa Boleh Kontainer 40 Fiet masuk jalan sempit Ampera 7 Pademangan barat @aniesbaswedan  mohon Penjelasan nya dan di 

kawal Pihak Dishub
1

2021 November TG211110R3F4
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan, di tempt sy Jl. Daud, Kel.Sukabumi Utara, kec.  Kebon Jeruk. kini banyak tukang minta2 terutama stiap hari Jumat. Kadng jadi 

menggangu bila ada tamu keluarga dtng ke rumah. Mereka berbadan sehat. Sebagai muslim tentunya berharap mereka ikut dirawat oleh 

pemerintah daerah. Tks

1

2021 November TG211119FM96 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Gubernur

bapak2, mohon dibuatkan halte transjakarta di dekat stasiun duren kalibata (sisi kalibata city/kemendagri). saat ini tdk ada tempat berteduh 

ataupun duduk, pdhl disini ramai yg beralih moda dari KRL ke transjakarta. sehingga calon penumpang, ketika panas kepanasan dan hujan 

kehujanan. dan ketika menunggu terlalu lama akhirnya banyak calon penumpang yg terpaksa lesehan di trotoar

1

2021 November TG211122OSFL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan Aslkum bang Anis terkait ada nya indikasai pantipijat ilegal dan indikasi protitusi di Jln. I. Gusti ngurah Rai... Rt. 02/ Rw 16. Duren 

sawit  Jakarta Timur.. Kode pos 13470..... Samping persis PMI... Palang Merah Indonesia... Mohon di tert
1

2021 November TG211122OUVG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

Mhn pak @aniesbaswedan @DKIJakarta menertibkan orang2 yg main skateboard disepanjang trotoar dari setiabudi sampe dukuh atas, sangat 

mengganggu pejalan kaki di kawasan tsb. Mereka bermain skateboard di trotoar pdhl sdh ada tempat di dkt dukuh atas.
1

2021 November TG211122ZHR0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

sudah mulai musim hujan, saluran air ke kali di jl lodan raya, dari pemukiman jl lodan dalam 6, rw 01, kelurahan ancol pademangan jak ut, di penuhi 

lumpur dan sampah, akibatnya ketinggian air di pemukiman naik,
1



2021 November TG211124PU0T

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter Gubernur
Bangunan tanpa IMB di lokasi Jl.Moh Kahfi II /JL.Sauwih Jagakarsa,Berada di lokasi terkena rencana jalan dibiarkan oleh DCKTRP DKI mhn 

@InspektoratJAK @aniesbaswedan tertibkan jajarannya
1

2021 November TG211126CCMF PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter Gubernur

Nama : Ipong 

Nomor ID : 000790444 

No. Telp : 081314558687 

Alamat : Jl. Mangga VI No. 335A, RT.007 RW.003, Duri Kepa, Jakarta Barat 

Detail Permasalahan : air keruh seperti air sabun, tetangga sebelah jernih, tetangga seberang keruhnya sama. Belum ada petugas yang datang 

sampai sekarang

1

2021 November TG211130PBNT DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Gubernur

@DinasSDAJakarta 

  

@aniesbaswedan 

 mohon bantuannya untuk segera dibersihkan sisa2 tanah pembuatan drainase, sudah beberapa hari tidak ada yg kerja di komplek rawa bambu 1 

Pasar Minggu 

 

Kalo hujan jadi tanah merah Pak, sangat menggangu  

@DinasSDAJak

1

2021 November TG2111071UTS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur 13.30: RT @Alasan1001: Kondisi Jl. Kemang 1 JakSel tergenang air disebabkan oleh hujan deras. Masih bisa dilalui R4 dan R2. Harap berhati-hati. 1

2021 November TG2111238CXG
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pemberdayaan masyarakat Twitter Gubernur

Halo Pak Anies, tolong bgt di simpang pasar rebo (bawah flyover psr rebo) setiap malam selalu ramai anak jalanan dan pengemis yang melibatkan 

anak2 dibawah umur(ada bayi) sampe2 mereka lari2an dan main di tengah jalanDisappointed but relieved face. Please, di TL untuk selanjutnya  

@DKIJakartac@aniesbaswedan 

Jl. Raya Bogor KM.19 No.7c, RT.5/RW.2, Susukan, Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, RT.5/RW.2, Susukan, Kec. 

Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13750

1

2021 November TG21110746KA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@RadioElshinta  jelambar timur min,banjir 

No 40 Jalan Jelambar Timur  

Jelambar Baru 

Kec. Grogol petamburan 

Kota Jakarta Barat 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11460

1

2021 November TG211107568V
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @JSCLab @DinasSDAJakarta @CepatResponJKT hujan sebentar menjadikan banjir dan sangat memprihatinkan, di  gg musollah rt 

08 /12 cengkareng timur.
1



2021 November TK211101M9XN DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Wakil Gubernur

Bagaimana jika sdh lolos uji emisi oleh bengkel yg sdh ditetapkan, tapi pas razia dishub di jalan msh dinyatakan melanggar batas emisi. Bagaimana 

aturan mainnya? Takut nya diselewengkan dan dimanfaatkan oleh oknum saja.
1

2021 November TK2111049HLT KELURAHAN GALUR Sampah Twitter Wakil Gubernur Sampah berceceran sebelum dan dalam underpass senen dari 2 arah..terutama dari arah Galur, Jalan Letjen Suprapto..mohon menjadi perhatian 1

2021 November TK2111099MF0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Wakil Gubernur

Pak Riza tolong sampaikan ke team tertibkan ini trotoar  di depan stasiun kreta manggarai arah mau ke terminal manggarai sangat parah udah ga 

bisa buat pejalan Kaki pak 🙏�
1

2021 November TP211104GDOP KELURAHAN TANJUNG BARAT Jembatan Aduan Biro Pemerintahan

vandalisme sepanjang jembatan ciliwung tanjung barat jaksel, dengan aduan sebelumnya di aplikasi CRM dengan no laporan JK2111020306 mohon 

untuk di TL sesuai kriteria ketuntasan SK 22 tahun 2020  

terlampir foto dan foto likasi google maps

1

2021 November TP211108B1XQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame Aduan Biro Pemerintahan

terdapat bangunan yang di indikasi  reklame tanpa berizin yang  

dikerjakan malam hari,  

lokasi dijalan mas mansyur 

dekat gedung sahid sudirman center 

 

sebelum nya aduan tersebut masuk kedalam aplikasi CRM dengan No laporan : JK2110160002

1

2021 November TP211109JLHJ DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar Aduan Biro Pemerintahan

bahwa telah terjadi indikasi dan laporan di SDN Klender 15 jakarta Timur :  

1. dugaan pungutan liar uang amal dari siswa  

2. dugaan pengaduaan mesin foto copy siluman 

dugaan rekayasa RKAS dan BOP tahun anggaran 2019 s/d 2021 

3. adanya dugaan pemalsuan dapodik profil sekolah

1

2021 November TP211109YDP9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

bahwa terdapat indikasi terhadap bangunan Pos satpam perumahan Pluit Putri memasuki batas tanah Fasum Fasos. Tlg agar ditegur dan pindahkan. 

Kaporan sebelumnya masuk kedalam aplikasi CRM dengan no laporan JK2111030068
1



2021 November TP211110RFLU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

bahwa ada bangunan liar di jalur lambat, bangunan tersebut digunakan sebagai kedai makanan soto 88 babeh jonny t rambo medan, persisis di 

depan ruko yang terbakar samping bank bri life insurance. 

dengan laporan sebelumnnya masuk kedalam aplikasi CRM dengan no laoran LP211101K58I

1

2021 November TP211115T8DO BIRO PEMERINTAHAN Reklame Aduan Biro Pemerintahan

Adanya coretan plang sing rambu penunjuk arah pintu masuk jalan tol.  

 

Aduan sebelumnya masuk kedalam akun CRM dengan no laporan JK2111080259

1

2021 November TP211116NVB3

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Jalan Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti aduan dengan ID : JK2111110173 

 

Permasalahan: 

Jalan umum disamping rptra citra bangsa pik rusak parah.ada genangan air cukup lebar di musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan di kompleks pik blok G  penggilingan cakung jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya segera  diperbaiki karena di khawatirkan ada korban

1

2021 November TP211117WJHI BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

meindajlanjut aduan sebelumnya yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no laporan :JK2111160045  

 

permasalahan : Kendaraan yang melawan arah di persimpangan persis di depan ruko KFT dipagi hari yang menyebabkan kemacetan sebagaiaman 

foto terlampir  

 

moohn untk di TL terim kasih

1

2021 November TP211118ENQ9

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

laporan sebelumnya masuk kedaam akun CRM dengan no laporan : JK2111150341 

 

Bangunan berdiri tanpa IMB diakuin sebagai lahan pribadi mohon di cek izin nya  

 

foto laporan dan foto lokasi terlampir

1

2021 November TP211118QFB1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Permasalah  

Laporan berulang dengan No ID JK2111160045 terkait kemacetan yang ditimbulkan akibat banyaknya kendaraan yang melawan arus di depan Ruko 

KFT persimpangan arah putar balik ke Palem dan arah Kamal Raya dan Permohonan untuk menempatkan petugas Dishub di lokasi tersebut pada 

jam tertentu untuk mengatur lalu lintas 

 

 mohon untuk di TL Terima kasih  

 

mohon untuk di TL Terima kasih

1

2021 November TP211119F8YI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti ID JK2111130236  

permaslahan mohon di Tindak lanjut mengenai terjadi banjir akibat tidak dilakukannya pembebasan lahan normalisasi Kali Sunter oleh Pemprov DKI 

Jakarta secara keseluruhan yang sudah lebih dari 2 tahun.

1



2021 November TP211119TRC5 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah Aduan Biro Pemerintahan

menindak lanjuti no aduan : JK2111170233 

 

permasalah : mohon untuk dilakukan perbaikan tugu batas wilayah yang rusak pada bagian lapisan keramiknya karena sudah banyak yang copot.”  

 

moohn untuk di TL terima kasih

1

2021 November TP211123W888 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no id ID JK2111210130 terkait permohonan penutupan perpindahan jalur cepat 

ke lambat dan sebaliknya di depan kedutaan arab saudi yang mengakibatkan banyak kendaraan melawan arah dan motong dari jalur lambat ke 

putaran.

1

2021 November TP211125Q5D5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk ke CRM dengan no lporan EM211118PS0K 

permaslahan berdasarkan hasil koordinasi dan peninjauan Dinas Sumber Daya air akan memperbaiki turap longsor
1

2021 November TP211125USOL BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Aduan Biro Pemerintahan

Sekitar pukul 20.30 hari ini, saya mendengar suara ramai beberapa org di belakang tempat Kos2an milik saya. Ternyata salah 1 rumah padat 

penduduk yg tanpa izin, terjadi kebakaran. Mereka sibuk saling membantu u/ memadkan api. Lokasi (di blkg SPBU Abdul Muis Jakpus). Terlihat jelas 

betapa rapat nya mereka bangun tempat tinggal tanpa izin dengan tembok di belakang kos2an milik saya. Terlihat sangat kumuh, kotor, bahkan 

sampah juga tidak dibuang pd tempatnya.Lokasi tempat kumuh tanpa izini ini persis di belakang tempat kos2an milik saya.  Pertamina tolong bantu 

untuk diselesaikan ini sangat merugikan saya. Daerah menjadi rawan kebakaran. Apabila terjadi kebakaran di belakang tempat saya tinggal sangat 

merugikan, karena rumah tanpa izin tersebut tidak ada akses jalan pemadam kebakaran (hanya 1 meter untuk motor) dan juga bisa merugikan 

SPBU di depan nya juga.

1

2021 November TP211126CTW6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

"Menindaklanjuti laporan yang masuk ke dalam akun CRM  ID LP211124SKZ8 mengenai adanya kemacetan yang ditimbulkan akibat kendaraan yang 

melawan arah dan permohonan untuk menempatkan petugas Dishub di lokasi tersebut untuk mengatur lalu lintas terima kasih
1

2021 November TP211126N6LJ

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Aduan Biro Pemerintahan
permohonan unutk penebangan pohon yang berada di dalam rumah warga karena sudah tinggi takut kena angin kencang dan rubuh menimpa 

rumah dan diatas jalan swadaya warga. karena banyak yang lewat. terima kasih
1

2021 November TP211129KTXQ BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Aduan Biro Pemerintahan

laporan yang masuk kedalam CRM dengan no  laporan  JK2111250166 permohonan untuk memperbaiki tiang listrik yang miring,  

sudah dilakukan pengechekan lapangan oleh :  

PIC : HAIRUL UMAM 

kontak PIC : 088297879495

1



2021 November TP211130HC8C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

laporan yang masuk kedalam CRM dengan No ID JK2111250340 

permasalahan terindikasi bangunan liar tanpa izin yang sedang dibangun diatas saluran
1

2021 November TP2111073P0L
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Aduan Biro Pemerintahan tolong team dinas terkait agar meninggikan Trotoar/sparator dr RS. Muhammadiyah sampe Simpang Pakubuwono 1

2021 November TP2111174WUM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame Aduan Biro Pemerintahan

terdapat spaduk rokok esse  di warung di Lokasi: 

Jalan Bacang, dekat pertigaan jalan Sayuti 1 

Rawa Sari 

 

laporan ini sebelumnya masuk kedalam akun CRM dengan no laporan JK2109250095 

 

berikut terlampir foto maps lokasi dan foto gambar

1

2021 November TP2111259AON DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no id ID TP211123W888  terkait permohonan penutupan perpindahan jalur 

cepat ke lambat dan sebaliknya di depan kedutaan arab saudi yang mengakibatkan banyak kendaraan melawan arah dan motong dari jalur lambat 

ke putaran. 

mohon untuk di TL menjawab isi aduan terima kasih

1

2021 November TP21110533I6
UNIT PENGADAAN TANAH 

PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
Aduan Biro Pemerintahan

laporan aduan penyelesaian di tpu kampung bayur jakarta timur Dan yang kedua masalah Lahan pengganti yang sampai saat  juga masih belom jelas 

status ny di tpu kampung bayur yang terkena trase kereta cepat Jakarta bandung ( KCIC ) dengan aduan sebelumnya yang masuk kedalam aplikasi 

CRM dengan nomor aduan EM2110292V67.  

terlampir foto aduan dari pelapor. 

mohon untuk di tindak lanjuti sesusuai dengan SK 22 tahun 2020 Pedoman Tindak Lanjut Penanganan Pengaduan Masyarakat Melalui Apilkasi 

Citizen  Relation Managemnt

1

2021 November TW211101A1EA DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101BH6J
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Bantuan Sosial Twitter

Nama Lengkap: Sinta Apriani 

Perihal Pertanyaan: Apakah progam Kartu Pekerja Jakarta masih ada ? Saya domisili di Jakarta Timur dan saat search di google untuk kantor 

DISNASKERTRANS daerah Jakarta Timur sudah di ganti jadi rumah susun, jadi harus mengajukan kemana ya

1



2021 November TW211101BR1S SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101BYLU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

**Catatan Admin JSC: Kpd. Opd Mohon untuk tidak mengatakan ada laporan dari Warga*** 

 

jam kerja kurir +15jam 

 

suami saya bekerja dari pagi hingga malam, semua tdk sesuai yg tertera di kontrak/pun di media sosial ekspedisi pengiriman " Anter Aja" 

Yang disitu tertulis jam kerja dari jam 8 pagi hingga jam 8 malam (12jam) 

Bahwa pada kenyataanya suami sy sendiri bekerja dijam 7 pagi sampai jam  10 malam paling cepat,paling lambat sampai setengaj 12 malam atau 

23.30. 

 

Dimana kami sebagai keluarga yg melihatnya ini tdk seperti seharusnya Upah kerja yg masih UMR tapi jam kerja yg sungguh tdk manusiawi . Bagi 

saya Anter aja sangat merugikan karyawan bahkan keluarga dirumah ! 

 

Nama perusahaan : TRIPUTRA GRUP (ANTERAJA) 

 

Alamat lengkap : Staging store Anteraja ujung menteng RT 1/RW 8 . Jl.menteng prima F1 no 23 ujung menteng jakarta timur 

 

Patokan lokasi: masuk dari perumahan ujung menteng 

 

***Catatan Admin JSC : Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke warga bahwa ada Laporan dari Warga, mohon untuk 

mengatakan sidak dadakan***:

1

2021 November TW211101COHH
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

07.30: Lampu merah di Jl. Teuku Cik Ditiro #jkt dari Pasar Rumput menuju Menteng ngaco. Nyala merah terus tidak ganti hijau. Mohon dapat 

diperbaiki instansi terkait. (Bpk Aditya) @DKIJakarta #JoinToElshinta
1

2021 November TW211101D24T DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101DG2F
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101EX6D
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pendataan Kesehatan Twitter

Lapor min. Gedung Sovereign Plaza, JL. TB Simatupang Kav 36, Cilandak, Jakarta Selatan, gak punya aplikasi peduli lindungi, tapi ramai sekali. 

Kapasitas gedung sudah 100%. Tolong disidak min, Senin siang silakan liat sendiri. Selama ini cuma cek suhu aja, gak ada login apps peduli lindungi.
1

2021 November TW211101FWS7
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik Twitter

Hallo gan @DKIJakarta Mungkin bisa dipertimbangkan untuk dikasih semacam kanopi gitu dari pintu MRT lebak bulus dan halte busway lebak bulus 

sampe ke park and ride atau tempat nunggu angkot terdekat. Soalnya lumayan juga kalo lagi ujan deres bakalan basah kuyup sampe parkiran.
1



2021 November TW211101J97X
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101JMT2 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Min, mau bayar pajak stnk motor yang di samsat gatot subroto masih tersedia layanan drive thru gak ya? 1

2021 November TW211101JT45
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101KE2I
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

semakin semrawut dengan banyaknya rumah2 dibangun diatas waduk, mesin keruknya cuman ditaro aja tanpa kerja apa apa, pas musim hujan 

dibeberapa bagian muara baru banjir airnya gak ada saluran ke waduk. 

Gak jauh dari luar batang, drainase yang tidak pernah digali, air selalu tergenang. Mau sampai kapan pembiaran ini @DKIJakarta ? 

Mbak @imadya tolong sekali sekali bantu tegur @DKIJakarta 

koordinat gps: -6.122094354828607, 106.80701475195337

1

2021 November TW211101L6HX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101LFQU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta ini di wilayah cengkareng timur, air pada mati yah ??? 

Nama Lengkap: Radito Rahman 

ID Pelanggan: 

Alamat Lengkap: jl pedongkelan raya Rt001/013 cengkareng timur, jakarta barat 

Nomor Telepon: 0895343421396 

 

Terima kasih

1

2021 November TW211101OTU0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211101QTMM DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101SO5Y
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Sdh lapor berkali2 @DKIJakarta, ujung2nya sbg warga, hy pasrah terjebak macet 1km sepanjang Jl Cirendeu Raya setiap hari krn perbaikan got yg 

tak selesai di ujung jalan, pertigaan lampu merah Jl Lebak Bulus Raya krn hy 1 jalur buat belok kiri atau kanan
1

2021 November TW211101UNX2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101V1D1
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211101VQRM PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

@PT_Transjakarta Bus ini ugal ugalan pas mau menuju Halte SMK 57, dari arah Kuningan ke Ragunan jam 18:46 tadi. 

Bus 6B Ragunan-Monas Via Semanggi. 

 

Lu atur lah sopir lu, mau tabrakan lagi kaya yg di gatsu? Bawa orang bukan ikan !  

 

cc @DKIJakarta @LA

1

2021 November TW211101YFUH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

Kpd Yth @DKIJakarta @PoskoPJUJakpus , Mhon bantuan PJU mati di Jalan Kusuma Atmaja RT 10 RW 4 Kelurahan Menteng Kecamatan Menteng 

Jakarta Pusat, depan rumah nomor 67. Tks.
1

2021 November TW211102DSZ7 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

2 Nov 2021 

11.47 

 

Musola ini melantangkan suara teriak2 bocah tidak jelas dengan SPEAKER KERAS. Sehingga mengganggu kami yg sedang meeting WFH dan 

memgganggu konsentrasi saat Sholat. 

 

SAYA MINTA TOLONG UNTUK DI COPOT PENGERAS SUARANYA, Laporan ini sudah kami laporkan berkali2 sejak Ramadhan kemarin namun masih 

juga hingga saat ini speaker masih mengganggu. 

 

Alamat lengkap: Gang kecil, permukiman padat 

 

Patokan: 

Di belakang Gedung Nindya Karya, Jl. MT Haryono No.22, Cawang, Jakarta Timur

1



2021 November TW211102FVJY DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Masih bersangkutan dengan nomor laporan TW211019XONM 

 

Waktu itu saya minta info rumah sakit daerah yang ada fasilitas cek darah tiroid di jakarta selatan, tapi sayangnya dari semua rumah sakit yg ada 

didaftar yg bisa ditelpon hanya 1 saja, dan begitu saya tanya dijawabnya bisa tapi harus pakai bpjs dan untuk umum tidak bisa.  

 

Saya dikasih daftar ini (terlampir), waktu itu yg saya hubungi cuma rsud pasar minggu, budhi asih, dan pasar rebo karena lokasinya yg lebih dekat 

dari rumah, tapi cuma rsud pasar minggu saja yg waktu itu bisa ditelpon 

 

saya ktp depok cuma sudah tinggal di jakarta sejak 2007, dan bpjs saya bermasalah karena ada kendala teknis. saya kemarin sudah ke puskemas 

dekat rumah dan menurut dokternya saya memang ada gejala tiroiditis 

 

sungguh sangat disayangkan jika ada warga yg blm ada bpjs dan untuk hal emergency seperti ini tidak ada opsi selain pergi ke rumah sakit swasta 

yang sudah pasti biayanya jauh lebih mahal. 

 

mohon sekiranya dari pihak pemprov sendiri ada saran untuk saya.  

 

terima kasih banyak atas perhatiannya 

 

Nama : Hadi Prasetya 

NIK : 3276062507860003 

Telp : 081381940088

1

2021 November TW211102H6S6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter Tolong jadi perhatian Yang bersangkutan ini terminal Grogol gelap begini gak ada penerangan 1

2021 November TW211102J8OF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong pedagang" yg berdagang di atas trotoar sepanjang jalan otista hingga Jatinegara untuk ditertibkan @DKIJakarta 1

2021 November TW211102JL7S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Pak @DKIJakarta perkabelan di sepanjang Jl. Daan Mogot bantaran kali Mookevart Jakarta Barat, mulai dari perempatan lampu merah Cengkareng 

sampai Terminal Kalideres penampakannya sangat semrawut mengenaskan. Padahal sepanjang situ ada beberapa halte juga lho. Apa gamau 

dirapiin?

1

2021 November TW211102JVW6 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Transportasi Publik Twitter @DKIJakarta layanan uji emisi gratis dari pemerintah alamat nya dimana saja ya? Buat jaga2 daripada ketilang 1

2021 November TW211102NSZB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Halo selamat siang min saya mau laporan ada bnyk org berkerumun& parkir 

Kompleks Rukan Grand Siaga, Jl. Siaga Raya No. 3B, Pejaten Barat - Pasar Minggu, RT.19/RW.1, Pejaten Bar., Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12510 

Mereka adalah orang yg bekerja di pt majoo (kalau di maps & plang kantor pakai nama pt axis media karena dulu bekas tempat axis media). 

Mohon ditindak, 

 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan ya

1

2021 November TW211102S0UC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum yth bapak atau ibu Admin pemprov DKI  saya mohon izin agar kafe Alzajera yg Ber alamat di atas  tolong dipantau jam  buka sebeb 

mereka memperkerjakan live music dengan byr rp 300 ribu jam  11.00.s/d 23.00 WIB pak tolong pantau kegiatan di dalam nya sebelumnya saya 

ucapkan terima kasih .wa ka sekjen LSM Kaliber Indonesia bersatu DKD DkI. Seya ucapkan terimakasih tolong dirasiakan id saya. 

 

Pemantauan terakhir: Tgl 1 nov 2021  jam 11.00.s/d 23.00 wib Dan. Apakah masuk jam yg di tentukan  

PBB dan honor pekerjaan Rp 300 ribu. Maaf sebelumnya. Mohon Id saya dirasiakan.

1



2021 November TW211102S9EO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Sebagai warga saya setuju dengan pelebaran trotoar, namun apabila digunakan utk berdagang, artinya tidak juga memberikan ruang bagi pejalan 

kaki. Alangkah bijak, bila pedagang diberikan tempat yang layak dan bukan di trotoar. 

 

Lokasi ini terletak di perbatasan kecamatan menteng dan senen, tepat di Jalan Raden Saleh Raya.

1

2021 November TW211102T38T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Kepada @DKIJakarta di jalan kesadaran raya gang ihklas 2 cipinang muara jakarta timur ada kabel telp/internet yg menjuntai tolong forward ke 

bagian terkait untuk segera di benahi krn sangat membahayakan ketika ada mobil lewat. Thanks
1

2021 November TW211102URO6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Parkir liar di taman senjaya sangat mengganggu keindahan taman dan pengguna jalan lainnya. 

Tolong untuk ditertibkan dan di pasang patok patok serta sepanduk himbauan
1

2021 November TW211102VZ8C
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@NTMCPoldaMetro @samsat_jaktim @DishubDKI_JKT 30-10-2021 8:07  sama spt pelanggar lalin, akan tetap berlanjut perda 5/2014 Jl. 

Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 , Jak-Tim #mobiltanpagarasi #menguasaijalan #B1838UZI  #W1963TI #mobiltanpagarasi
1

2021 November TW211102YZCS DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Min, saya mau bertanya masalah kjp 

 

Anak sy sekolah d SMK tp kjpnya itu burek dan atmnya yg dr SMP.. dr kelas 1 smk hnya mmperoleh uang pas semester aja sdg uang yg bulanan itu 

gak pernah di salurin ke atm agar bs di gunakan. Sdg yg semester langsung di ambil pihak sekolah 

 

Di burek ada tp gk biasa d ambil d atm. Sdg anak2 yg lain bisa 

 

Mohon solusinya min

1

2021 November TW211102ZNLP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter @DKIJakarta kondisi jalan bergelombang di depan gerbang @univ_indonesia (perbatasan jkt-depok) menyebabkan kemacetan di pagi hari 1

2021 November TW211103BON0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Min, kalau mau mengadukan jalan rusak bekas galian tapi ngga bisa foto jalannya bisa ngga ya? Lokasinya ditengah kota. 

Bekas galian PLN, ada cekungan yang lumayan membahayakan, terutama saat hujan dan setelah hujan. 

Jalan Raya Casablanca 

Be

1



2021 November TW211103BXNA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Trotoar jalan raya bogor mulai Polsek Ciracas sampai RS Harapan bunda dipakai jualan buah shg pejalan kaki kehilangan hak utk jalan 

di trotoar, padahal jalan selalu ramai. Apakah memang pemda DKI memberi ijin para pedagang buah??? @jokowi @Sat
1

2021 November TW211103GFKM
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter klu cetak ulang akte anak sya gmn persyaratannya ya....kk kami sdh kk jakarta....mohon bantuannya min.... 1

2021 November TW211103HOOQ DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Slmt sore min, tlg infonya jadwal uji emisi gratis tuk hr kamis 1

2021 November TW211103ICAP PT BANK DKI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Nomor hp di database PNS Pemprov DKI Jakarta digunakan oleh pihak lain yang tidak pernah saya beri otorisasi. Dalam hal ini, Bank DKI 

Data pribadi kita terlindungi tidak, ya? 

 

Pelapor dihubungi oleh nomor 081315256062 yang mengaku sebagai Relationship Manager Bank DKI TB Simatupang dan disebutkan bahwa nomor 

pelapor didapat dari database PNS Pemprov DKI 

Bukti chat terlampir.

1

2021 November TW211103J2DJ BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jalan tipar cakung Macet total krn bnyk angkot yg menyerobot jalur yg berlawanan

1

2021 November TW211103KW9J PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air PAM mati dr malam, sekalinya keluar kecil bgt. 

 

Nama Lengkap: rosita dewi  

ID Pelanggan: 000779141 

Alamat Lengkap: jl. Swadaya 1 rusa 8 rt08/08 no 6 tebet Manggarai Selatan jakarta selatan  

Nomor telepon: 081222799206

1

2021 November TW211103NCHB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter Halo admin, mau bertanya terkait pembuatan Kartu Kuning (Kartu Pencari Kerja) bagaimana prosesnya ya? 1



2021 November TW211103O7NC
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Yth. Dinas Perhubungan, Beberapa lampu Traffic light di simpang Tebet kondisi nya ada yang mati, mohon dilakukan maintenance dan 

perbaikan, terimakasih... 

Lokasi : Jl. Tebet Raya simpang Jl. Tebet Timur Raya

1

2021 November TW211103RFO0
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

@DKIJakarta min mau tanya ini kenapa di pesanan saya yang di rusun tegal alur tulisannya tidak direkomendasikan? Maksudnya gagal atau 

bagaimana sih? Tolong infonya dong, karena tidak ada keterangan jelas. 

Mohon bantuannya terkait status pesanan rusun say

1

2021 November TW211103V1UM

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Bangunan tanpa IMB  

Jl. Kebon nanas 1 RT.002/02 Kel. Grogol Utara, kec. Kebayoran lama, Jakarta selatan.. tolong di tertibkan oleh pihak terkait  

Tetangga samping merasa terganggu pembangunan 

 

More options

1

2021 November TW211103VTTN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Lapor Pak 

 

Alamat Lengkap: Jalan Lenteng Agung Raya Depan Pintu Masuk UI, Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jaksel 

Patokan Lokasi Laporan: Depan pintu masuk UI. 

Deskripsi Permasalahan: ada lubang besar sisi kanan jalan membuat macet sampai fly over UI. Mohon diperbaiki.

1

2021 November TW211104AMPI

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KABUPATEN 

KEPULAUAN SERIBU

Perizinan Bidang Pariwisata Twitter min siang, ijin mau nanya untuk ke pulau seribu masih perlu antigen dulu atau sudah bisa pakai pedulilindungi saja? 1

2021 November TW211104APYI DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter
@dinaslhdki mau tanya ini kendaraannya siapa ya di E-UJI EMISI mau cek hasil kendaraan sendiri yang di masukin nomor nya apa keluar hasilnya 

apa.. 🙏🏻 bisa minta tolong perbaiki?
1

2021 November TW211104B9VU

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Kepegawaian Twitter

11:23am 

y_riyadi's avatar 

Idayir @y_riyadi 

Saya sangat meminta tolong min kepada @DKIJakarta untuk menindak lanjuti langsung ke @PT_Transjakarta . Hak2 kami sebagai mantan karyawan 

kontrak mengenai penyaluran bonus 2020 kapan di salurkannya 

 

More options 

8:08am 

y_riyadi's avatar 

Idayir @y_riyadi 

Selamat pagi min, menanggapi laporan TW211030F707 saya sudah tlp ke SDM @PT_Transjakarta jawabannya selalu proses. Kami rekan2 sudah 

menungggu sudah mau 4 bulan. Selalu di PHP in mungkin saya dengan minta bantuan langsung ke @DKIJakarta dan bapak @aniesbaswedan untuk 

follow up ke @PT_Transjakarta bagian penyaluran bonus akan lebih ditanggapi mengenai kepastiannya. Mohon sangat dibantu min, karena selama 

putus kontrak di @PT_Transjakarta saya kerja serabutan. Besar harapan saya klw uang bonus 2020 ini turun untuk keperluan menafkahi anak istri 

dan bisa diputar buat usaha kecil kecilan. Terima kasih 

 

More options 

Monday, 9:33am 

DKIJakarta's avatar 

Pemprov DKI Jakarta #PPKMLevel1  @DKIJakarta 

Selamat pagi, terkait laporan dengan nomor TW211030F707, berikut adalah jawaban dari PT TransJakarta : 

"Selamat pagi, terkait bonus karyawan yang sudah tidak aktif, bisa di tanyakan langsung ke nomor 021- 80879449 atau datang langsung agar lebih 

jelas. Terima kasih" 

 

1



2021 November TW211104CIG2 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Twitter
Kondisi jalur busway penuh pemotor lawan arah di Daan Mogot arah Grogol selepas halte Jemb.Gantung hingga TamanKota setiap sore, krn jln 

arah Cengkareng macet parah. @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @aniesbaswedan @kompascom @detikcom @cnbcindonesia @CNNIndonesia
1

2021 November TW211104CKHL DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104CTIR
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104LLC9 PD PAL JAYA Pencemaran lingkungan Twitter Admin mau tanya' apa program sedot wc gratis masih ada? 1

2021 November TW211104LNIZ
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104MYTD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Lapor PJU padam. Titik 1: Jl.Sirsak No.5 RT11/10 Kel.Ps.Minggu Kec.Ps.Minggu Kota Adm.Jaksel. Foto terlampir. 

Titik kenal: seberang lapangan tenis Pangan jl.AUP ada jl.Sirsak. 

Titik 2...

1

2021 November TW211104NHIR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

elamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211104OFFQ
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104OZAR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Hi @DKIJakarta di jalan kebagusan 1 ada bagian jalan yg tidak ada penerangan, jadi klo malam gelap banget. Mohon di tambahkan lampu jalan agar 

orang yg lewat merasa aman... 

Jalan kebagusan 1 kebagusan pasar minggu antara gg kebagusan village dan gg h nahari disana terlalu gelap kalau malam...

1

2021 November TW211104PGB2 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104PX43
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104Q32Q
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104SI2E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Tempat Wisata Twitter

@DKIJakarta lapor, pintu masuk Green Terrace Taman Mini - Jakarta Timur jd bottle neck, efeknya lalin padat merayap panjang sampai depan 

Tamini Square. Mohon diarahkan agar tiap sore menggunakan pintu masuk yg arah hotel.
1

2021 November TW211104SVG1 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211104TFZG DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104TYX1 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter Selamat pagi @DKIJakarta mau nanya untuk uji emisi apakah di kenakan biaya? 1

2021 November TW211104VBHH
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211104W9LY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak dibawah umur yang berkeliaran membuat berisik/bising, mengganggu pengendara 

jalan. 

Lokasi di Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

Lokasi dekat gardu PLN, jalan turunan. 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 November TW211104WPXZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Lapor PJU padam. Titik 2: jl. Lobi-lobi I No.20 RT12/10 Kel.Ps.Minggu Kec.Ps.Minggu Kota Adm.Jaksel. Foto terlampir. Titik Kenal: dekat 

GPIB jl.AUP ada jl.Mangga. masuk jl. Mangga ada jl.Lobi-lobi I.
1

2021 November TW211104XDI7
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kelahiran Twitter

Halo @DKIJakarta. Saya baru buat permohonan akte kelahiran anak. Saya sudah mengisi di alpukat apps. Tapi, mengapa harus submit dokumen 

hardcopy? Lalu, buat apa dokumen yang sudah diupload? Ditambah lagi, saat saya submit hardcopy, saya diminta isi formulir yang isinya sama 

persis dengan yang di alpukat. Lalu, buat apa saya isi yang di alpukat juga begitu? Ketika ditanya kapan selesainya, acuannya bukan saat saya submit 

di alpukat. Tapi, justru saat saya submit hardcopy ke kelurahan. Kalau sudah begini, apa gunanya aplikasi alpukat?

1

2021 November TW211104YH7G
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211104ZIO6 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

air mati total 1 RT udah 3 hari di Jl Idris kel Sukabumi utara kec kbn jeruk.. tolong segara di atasi jgn cuma cepat denda telat pembayaran Aja kalian.. 

Nama Fery m 

Id pelanggan 000481188 

Alamat: Jl Idris RT 01 RW 11 No 21 kel Sukabumi utara kec Kebon jeruk Jakarta barat 

No 081213661055

1

2021 November TW211104ZRKQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211105APW0 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

proyek galian sumur resapan di jalan metro kencana 4 pondok indah Kebayoran lama Jakarta Selatan tidak selesai selesai sedangkan ini musim 

hujan tanah galian ditumpuk dibafan jalan dan trotoar malah terbawa air hujan sebagian masuk ke gorong gorong gorong dan got sangat tidak 

bagus apalagi tanah yg ke arah jalan raya bisa membuat licin dan berbahaya bagi pengendara mohon perhatiannya tanahnya segera diangkut

1

2021 November TW211105E125 PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Twitter

@DKIJakarta , sebenarnya mini dc kecamatan pasar Minggu buka jam brp ya untuk pengambilan sembako KJP. Antrian sdh banyak tapi petugasnya 

bilang buka jam 9. Mhn ditindaklanjuti hal ini. Terima kasih 

 

1, RT.6/RW.1, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jaka

1

2021 November TW211105ESIZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Yth. Pemprov DKI, mohon dilakukan perbaikan selokan air yg benar (gang karya 1, jln karya,albaidho 1,lubang buaya, Cipayung,Jaktim) dan 

pembuatan saluran pembuangan air (komplek rumah penduduk di jln haji Romli,gang karya 1, jln karya,albaidho 1,lubang buaya, 

Cipayung,Jaktim).mngantisipasi banjir lokal.trm ksh

1

2021 November TW211105EY43 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Tolong @DinsosDKI1 @DKIJakarta @CommuterLine akses ke Stasiun Palmerah dari pasar sangat minim pencahayaan, sangat riskan terjadi 

tindakam kriminal. 

Mohon di tindaklanjuti yaaa. 

 

Gelap, kaya jalan lorong waktu.

1

2021 November TW211105GM3W KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Assalamualaikum pak saya mau melaporkan ttg pos di jl damai 4 Rt4 RW2 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta 

 

Bahwa pos dibangun digunakan utk kegiatan rt 

Tapi pada kenyataannya pos tidak ada fungsinya 

Pos digunakan untuk nongkrong saja 

Dan banyak orang yg bukan warga duduk di pos trsbt 

Membuat saya sebagai warga tidak nyaman dgn kehadiran orang" yg bkn warga 

Dan pos dibangun dgn tidak izin kepada kanan kiri bangunan pos tersebut 

Krn banyak orang orang nongkrong dipos tersebut hingga waktu subuh 

Krn pos dibuat tidak sesuai fungsinya saya mohon kebijakan dari Pemprov DKI utk memberi tahukan kpd RT setempat utk membongkar pos trsbt 

 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih

1



2021 November TW211105GQ8W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta tolong di tertibkan anak2 nongkrong di pintu air kali wilayah rt 06 RW 011 Manggarai sering bikin onar ganggu orang yg lewat sudah 

dibilangin sama RT setempat tidak bisa dibilangin
1

2021 November TW211105I982
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter Lampu jalan di Jalan Pepaya Pasar Minggu Pejaten Barat depan rumah jalan Pepaya 17a  mati sudah 1 minggu.. mohon tindak lanjut nya 1

2021 November TW211105IV9C PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

norek air 000611884. 

rt 003 rw 001 kec. kalideres kel. kalideres 

air mati 5 hari di satu wilayah tsb. terima kasih

1

2021 November TW211105JOX1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter Taman honda, motor parkir ambil 1/2 jalur, samping gelael tebet sama! Semerawut!  Aparat pd ngapain aja sih? @DKIJakarta @PSI_Jakarta 1

2021 November TW211105K8LP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Hallooo min DKI, mo brtnya persyratan calon LMK apakah diperbolehkan seorang PJLP menjadi calon LMK sdngkan orang tersebut msh aktif 

menjadi PJLP? Mohon info nya. 

Coba tolong diaudit hasil Pemilihan LMK di RW 06 Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakarta Utara krna ada indikasi kelalaian dlm pemeriksaan 

berkas calon LMK dmna seorang PJLP aktif mencalonkan diri menjadi LMK dan terpilih sdngkan surat pengunduran diri na blm diserahkan dan 

dilampirkan dalam berkas pencalonan. Terima kasih

1

2021 November TW211105M3SZ DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter Info dong min @DKIJakarta , jadwal uji emisi daerah pasar rebo. Terima kasih 1

2021 November TW211105NYAA DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter Saya domisili di Bogor, aktivitas di Jakarta. Apa boleh uji emisi di bengkel Honda Bogor yg terdekat dengan rumah saya? 1



2021 November TW211105QPXJ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Dinas salah mengecek tempat.. yg saya tujukan lokasi RT.002/02 no.28 

Tidak ada IMB nya membangun  

 

Tidak ada IMB jalan kebon nanas 1 RT.02/02 no.28 ,kel.grogol Utara, kec.kebayoran lama Jakarta selatan  

 

Jalan kebon nanas 1 RT 002/02 no.28 ,Kel. Grogol Utara ,kec. Kebayoran lama jak sel 

 

Rumah dari gang agak masuk ke dalam patokannya dekat dengan pos  

 

Rumah tidak mempunyai IMB membangun mengganggu tetangga samping. 

 

No. Laporan sebelumnya TW211103V1UM 

 

Note: Alamat yang benarnya ( Jalan kebon nanas 1 RT 002/02 no.28 ,Kel. Grogol Utara ,kec. Kebayoran lama jaksel ) Rumah dari gang agak masuk ke 

dalam patokannya dekat dengan pos

1

2021 November TW211105SAAI DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter

Saya sangat kecewa sekali masih banyak angkutan umum seperti bus kota transjabodetabek regule, bus akap, mikrolet, minitrans yang usia 

kendaraan nya di atas 10 tahun masih beroperasi dan melayani penumpang berbagai daerah ke wilayah jakarta. Ini tidak sesuai dengan peraturan 

gubenur dki jakarta melarang angkutan umum yang usia kendaraan nya di atas 10 tahun melayani penumpang dari berbagai daerah dsn kota 

penyangga ke wilayah jakarta. Dan banyak angkutan umum seperti bus transjabodetabek reguler yang kir nya mati tetapi melayani penumpag di 

jakarta.

1

2021 November TW211105THD9 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Minnn mauu ngaduuu Samaa kasih saraan Untuk jak 42 

 

Kebanyakan sopir nyaa judes,dan ngebut kaya angkot. Apa bedanya kalau gitu kalau sama angkot 

Apalagi sama supir 365 

Bawa nya ugal"an Tolong di beritahuu ya min 

Kdang mereka juga ga mau angkut kalau ada tanda stop bus walau beda angka jaklingo nyaa 

Tolong yaa min 

Kualitas supir nya jgn sma bgt kya angkot Ugal"an

1

2021 November TW211105VAMR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Mohon dengan sangat, kepada pihak pihak yang berkompeten untuk cepat merealisasikan proses penyerahan fasum dan fasos di wilayah 

Perumahan Taman Palem Lestari, dikenal dengan komplek 1000 ruko Taman Palem Lestari, kelurahan Cengkareng Barat, Kecamatan Cengkareng 

Barat, Jakbar. 

 

Jl. Taman Palem Lestari No.21, RT.7/RW.8, Cengkareng Bar., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 1173

1

2021 November TW211105XCMZ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter di jalan cililitan arah PGC macet parah akibat parkir sembarangan, Mohon ditindaklanjuti. Biar tidak macet parah 1

2021 November TW211105ZFEY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter

Mohon bantuannya untuk koordinasi dengan pihak terkait agar menutup lubang pada gambar demi keselamatan bersama. 

 

Kondisi ini sudah ada sejak tanggal 3 November 2021. 

 

Terimakasih 

Alamat lengkapnya 

Jl. Lapangan Bola No.5, RT.6/RW.1, Kb. Jeruk, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530 

 

Link googlemapsnya 

Puas Restaurant 

(021) 5321364

1

2021 November TW211105ZYAP KELURAHAN PENGADEGAN Jalan Twitter

Mohon bantuan untuk turunkan tim agar membuka portal atau memediasi warga di Jalan Pangadegan Utara V yang menutup portalnya sejak awal 

pandemi hingga hari ini. 

 

Menyebabkan kemacetan parah di mana kendaraan terpaksa berbelok ke Pangadegan Selatan I (yang notabene jalan kecil, untuk 2 mobil aja susah 

sekali), padahal arus bisa dibagi 2, bagi yang mau ke kalibata bisa lewat Pangadegan Utara V, yang mau ke Dewi Sartika bisa belok ke Pangadegan 

Selatan I. 

 

Kalau saat pandemi tinggi kami wajarkan, karena mobilitas rendah dan kekhawatiran masih tinggi. Tapi sekarang, saat ganjil genap berlaku, jalan 

Pangadegan ini jadi alternatif bagi kendaraan yang tidak boleh lewat Cawang atas. 

 

Dan ini jalan umum, bukan jalan komplek. 

 

Mohon dengan sangat tim bisa check, utamanya di jam malam pulang kantor. Terima kasih.

1



2021 November TW211106EXIA PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

rumah ane daerah tanjung duren Utara 7 masih mati air per 6 November..tolong pakk tolong dengan sangat 

 

6:23pm 

CriptoPecinta's avatar 

Acounk @CriptoPecinta 

itu pak datanya mohon ya pak di antu sudah seminggu air saya mati, malah anak baru lahiran pak 

 

More options 

6:22pm 

CriptoPecinta's avatar 

Acounk @CriptoPecinta 

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini melalui Direct Message (DM) untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: IR Irwanto Kusnadi 

ID Pelanggan: 000279056 

Alamat Lengkap: Jl. Tanjung Duren Utara 7 Gang 3. No.355, Jakarta  

Nomor Telepon: 081214118800

1

2021 November TW211106LR1N

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter

Kepada Yth, @DKIJakarta, @aniesbaswedan  

Mohon dilakukan penebangan pohon, karena terkena rencana pembangunan turap kali dan berpotensi membahayakan keselamatan warga serta 

merusak rumah warga, Lokasi Jl. Persahabatan RT 011/04, Cipedak, Jagakarsa, JakSel, tq

1

2021 November TW211106PVMK KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah Twitter

Klo bkar samph kya gini gmn pak? 

Ini di jln h. Zakaria Rt05/03 Pas samping selokan Kelurahan Lenteng Agung 

Ini tiap hari bkar sampah asap nya ngepul kmna2

1

2021 November TW211106SLDG
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan Twitter

@DKIJakarta Yth. Dinas Perhubungan, traffic light Tebet timur raya masih ada yg mati, mohon dicek kembali, terimakasih 

Lokasi: Jl. Tebet timur raya simpang jl Tebet raya
1

2021 November TW211106SW09
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Ada kabel masuk perkarangan rumah, sangat menganggu dan membahayakan. 

Mohon  bantuanya untuk di rapihkan. 

Alamat jl.Lauser No.59A kel.gunung kec.kebayoran baru jaksel

1

2021 November TW211107A3LT DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107B2DY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211107CNPE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107CZUY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Banjir di karina sayang , rawa buaya 

Jln nusa indah rt. 005
1

2021 November TW211107DS3Z
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@aniesbaswedan & @ArizaPatria , Jl. Pondok Karya II RT.5 RW.4, Kelurahan Pela Mampang, Kecamatan Mampang Prapatan, @KotaJaksel , kelelep. 

Ketua RW.4 bukan warga Pondok Karya, tapi Pegawai Kelurahan. 

 

@DKIJakarta @DinasSDAJakarta @sudinsdajaksel @Praset

1

2021 November TW211107DX4H
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

#banjir @aniesbaswedan @jokowi @DinasSDAJakarta @BinaMargaDKI @dinaslhdki @DKIJakarta @KotaJaksel , kapan kali sekretaris nya dilebarin 

atau dikeruk, lokasi  jl.cidodol raya, kom loka permai, grosel, keb lama, jaksel
1

2021 November TW211107E9SD
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta banjir dari kali meluap ke perkampungan di kampung tengah RT 01 RW 01 jaktim karena tanggulnya jebol. Udah lapor ke dinas DKI tp 

ga ada yg dateng buat benerin tanggulnya
1

2021 November TW211107EVCA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

cuma arah rumah pas komplek Green Garden lumayan semata kaki. 

Barusan lewat lumayan muter jalannya.  

Tapi masih bisa dilewati kendaraan. 

Depan McD dan sekitaran sebagian jalan dalam komplek lumayan terendam sampai semata kaki sampai setengah betis. Tapi kendaraan masih bisa 

melintas. 

RW 03 mungkin lebih dalam. Kendaraan roda 2 terpantau sudah evakuasi.

1

2021 November TW211107GN1D
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Sore,  Kav. Hankam Jl. Strategi VI B1 No. 2, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Ingin lapor untuk di daerah ini rawan banjir, apalagi hujan yang mulai dari tadi siang sampai sekarang. Mohon dapat dibantu pengecekkan untuk 

bisa menghindari banjir atau lebih parah lagi. Terima kasih

1



2021 November TW211107GWCQ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107H5QK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107HG99 DINAS BINA MARGA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Bisa juga diliat pipa saluran air di Fly Over arah Jl P. Antasari depan Walikota Jaksel bocor kemana mana membuat air tumpah (air terjun) yg 

mengenai mobil dibawahnya. Sangat BERBAHAYA pandangan jadi kabur & berpotensi kecelakaan
1

2021 November TW211107ISVA DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107JHUJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107KPGH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Ya ampun Pak. Baru tadi pagi mengersihin air banjir, yang walaupun masuk ke rumah tidak tinggi, tetap lumpurnya harus dibersihkan....Ini sudah 

banjir lagi. 

Itu Pak alamatnya sesuai gambar yang di atas di Binawarga, Rawajati. Ini air di rumah sudah sepinggang orang dewasa

1

2021 November TW211107L6V1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta Tolong solusi bagaimana bisa ga banjir setiap hujan Tolong padahal Jl Perdana  Petukangan Selatan Pesanggrahan bersebelahan sama 

Waduk Pesanggrahan tolong dibenahi saluran air atau apa aja yang bisa melancarkan arus air hujan biar tidak mengen
1



2021 November TW211107LXCW DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter Min info dong klo mau pengajuan  dapat kursi roda gratis, mekanismenya seperti apa y min 1

2021 November TW211107MMX4 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107MN7L
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Dah setengah, masih ujan petir. Jangan nambah lagi ya, kering ya. Pak Bu @DKIJakarta tolong diantisipasi #banjir 

 

Jl Kemang Raya 3-5 Patokan Kem Chicks Super Market. Terima kasih.

1

2021 November TW211107NX2T

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Mohon kiranya @DKIJakarta menindaklanjuti kegiatan berkaitan renovasi rumah yang dilakukan tidak profesional dgn menggunakan jalan umum 

dan akan berdampak sedimentasi utk saluran di lokasi Kel Tugu Utara Kec Koja Komp Ancol JakUt. 

 

Proses pengerjaan yang tidak profesional akan menyulitkan semua pihak apalagi akan datangnya musim hujan. Lokasi Komp Ancol Tugu Permai Jl 

Toar Blok B1 No.25 Jakut. 

 

Serta Peraturan Renovasi Rumah dengan IMB apakah sudah sesuai dengan Aturan yang ditetapkan oleh Pemda @DKIJakarta sehingga menjadikan 

Jakarta Kota Maju Kotanya Bahagia Warganya terwujud

1

2021 November TW211107OWWO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta lapor banjir di jalan benda 2 kel. Pulo Keb.baru jaksel @DinasSDAJakarta 1

2021 November TW211107PB7B
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter @DKIJakarta Taman Aries, Kebon Jeruk hujan makin lebat, air mulai naik.. @RadioElshinta 1

2021 November TW211107PURF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta bungur besar VIII, kel. Bungur, kec. Senen, jkt pst, bnyk abg  nongkrong2, teriak2, main bola Bungur besar VIII belakang rel kreta 

senen. Terima kasih
1



2021 November TW211107PVXW
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107RK1K DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Perhubungan Twitter

Mohon infonya, untuk aturan wajib uji emisi, apakah wajib ada sertifikat, atau hanya cukup menunjukkan hasilnya saja? 

 

Kemarin saya service di Auto2000 dekat rumah (di Tangsel), mereka bisa uji emisi, tapi tidak bisa memberikan sertifikat (sertfikat hasil uji emisi yang 

ada logo pemprov)

1

2021 November TW211107RS19
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107RXF4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter RT 2 RW 10 Pondok Labu dah Mulai Banjir .RT 9 RW 1 lokasi Markas RPC mulai naik airnya..stenbay 1

2021 November TW211107S6LA
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter @DinasSDAJakarta @DKIJakarta sangrila indah 2 Ulujami Jaksel, banjir seperut dewasa, kali tumpah-tumpah 💦� 1

2021 November TW211107SYK1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

#Banjir di Jl. Cidodol Raya, Komp. Loka Permai, Grosel, Keb. Lama, Jaksel. 

Kapan kali sekretaris nya dilebarin atau dikeruk?
1

2021 November TW211107T64Z
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jalan Twitter

Pemprov @DKIJakarta mohon bantuannya jalanan di Banjir Kanal Timur ke arah marunda banyak tanah berserakan dari sisaan kendaraan truk 

tanah TPU Rorotan. Sudah ada korban karena jalan menjadi lebih licin. 

 

Titik lokasinya banjir kanal timur dari arah pasar modern harapan indah sampai menuju TPU rorotan. Terima kasih

1



2021 November TW211107TCWG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Banjir di Jalan Swadarma Raya 72, Ulujami 1

2021 November TW211107TKTT DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107UMGG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta hallo Pak, tolong daerah bulu ayam, kampung baru, banjir. Banyak warga yg ga pny lantai 2 rumah nya. 

Alamat : Jl. Tanggul kampung Baru ( bulu ayam ) RT 002 Rw 010, kembangan utara, jakarta barat
1

2021 November TW211107VPW7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

Yks @dinaslhdki @DKIJakarta mhn bantuaanya taman di sekitar sungai dan trotoar disekeliling sungai, depan gate darurat RS persahabatan, seperti 

nya belum tertata baik seperti di jaksel, semoga bs segera tertangani ya, tks. Cc yks pak @aniesbaswedan
1

2021 November TW211107VR4N DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107VRTA
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta, terdapat mobil yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jl palem 1 5-22 Petukangan 

Utara Jakarta Selatan (patokannya sebelum jalan haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan 
1

2021 November TW211107W2UJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat malam Baginda @aniesbaswedan   

 

Just info aja Jakarta sdg dilanda banjir... 

 

Daerah rawa buaya kp. Duri tepatnya jl timbul jaya kecamatan Cengkareng Jakarta barat. 

 

Selalu langganan banjir...

1



2021 November TW211107W3PZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong bapak /ibu banjir setiap hujan besar karena saluran kali ..mohon sungai di perdalam dan jembatan  penghambat di bongkar 

Alamat jalan abdul rachman 3 kebayoran lama utara, jaksel. Di belakang SMAN 29 rt009/01 

 

Berikut google maps untuk lokasi saya : 

Jl. Abdul Rahman 1 15-16

1

2021 November TW211107WVX0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211107YA1T
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Lapor, di dekat lampu merah jalan Panjang, Kedoya, Jakarta Barat tengah malam ini setengah ruas jalurnya banjir. 1

2021 November TW211107Z3MD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Buka usaha masakan tapi tanpa izin . Parahnya ganggu ketertiban suka buang sampah sembarangan ke tempat orang lain dan parkir motor ojol 

sembarangan usahanya. Mengganggu pengguna jalan dalam gang C dan tukang sampah lewat susah. Sudah dinasehati tapi malah tambah marah 

dan sampah juga parkir motor ojol yang antar makanan. 

 

Alamat lengkap : dalam gang c  rumah pak Yayan ,Kepa duri RT 07 RW 08  no 33A  kelurahan Kepa duri, kecamatan kebun jeruk, Jakarta barat.      

 

Patokan laporan :  rumah pak Yayan usaha masakan dalam gang c   3lt cat putih RT 07 rw08 no 33 , kelurahan Kepa duri,  Jakarta barat

1

2021 November TW211107ZAEJ DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter

Bisa disebutkan 207 bengkel yg bs uji emisi? 

Saya ke @dinaslhdki di Cililitan jam 9, ternyata pengambilan antrian  

sudah dari subuh dibatasi 150 kendaraan

1

2021 November TW211108B02J
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Mohon diperbaiki lampu jalan di Jl. Damai PBSI Kavling DKI Cipayung, Kec. Cipayung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13840 

Sudah sepekan mati-hidup
1

2021 November TW211108EE85
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Kondisi air terkini di wilayah sekitar rumah. Perlahan surut. Semoga tidak lama. 

🙂

 

 

Lokasi : Jalan Tanah Rendah RT 13/8 Kampung Melayu Jatinegara Jakarta Timur. 

 

@RadioElshinta  

@DKIJakarta

1



2021 November TW211108ESJB UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Keluhan Pelayanan Twitter

Masalah: 

Hari ini 8/11 siang pukul 10 saya parkir mobil di monas irti, dan sore sekitar pukul 5, persis saat saya baru keluar gerbang parkir irti saya melihat kaca 

depan saya retak (foto terlampir). Saya berhenti di depan gerbang untuk memastikan dan ternyata benar retak panjang, saya coba minta bantuan 

ke Dishub yang menjaga, Pak Watimena (0881-0244-10007) dan katanya akan dibantu cek dengan tim dan atasan. Mohon admin bantuannya untuk 

masalah ini, saya tidak menyalahkan Dishub di sini, tetapi dari percakapan saya di lokasi tim Dishub monas terasa sangat defensive dan berusaha 

mengeles dari cerita laporan saya. Saya minta dibuatkan berita acara Pelaporan kejadian ini pun mereka bilang tidak bisa, saya minta cek cctv 

dibilang tidak ada, pak Watimena pun tidak mau difoto untuk pegangan saya membuat laporan. Saya ini hanya ingin tau apa yang terjadi dengan 

mobil saya kenapa bisa retak seperti itu, karena saya parkir di monas yang dikelola pemprov dki, jadi saya bertanya ke pihak yang berwenang. Bukti 

parkir juga saya lampirkan. Semoga dapat diproses dengan baik, terima kasih. 

 

NoKK: 3174093007190021 

Emil Ramon Hadi 

Nik: 3171061607570005 

Rumah Syarpa Residence  

Jl. Syarpa No.32, Kav.6, Jagakarsa, Jakarta Selatan, 12630 

 

Pelapor: 

Erwin fadillah 

3174050608940008 

Rumah Syarpa Residence  

Jl. Syarpa No.32, Kav.6, Jagakarsa, Jakarta Selatan, 12630 

081574277973

1

2021 November TW211108H293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Halo.. @DKIJakarta ini kabel2 di Alpukat 13, Tanjung Duren Utara 2, Jakarta Barat, bisa ditertibkan ngga yha? Tolong donk.. bikin bahaya ini.. cc. 

@aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 November TW211108HS5B KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Kepada @DKIJakarta minta tolong bersihkan di jalan kesadaran IV RT 007 RW 01 cipinang muara jakarta timur posisinya samping kantor RW 01 

selokan tertutup rumput jadi bikin mampet minta tolong bersihkan. Makasih
1

2021 November TW211108ITPW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu penerangan jalan ( ada 3 lampu) mati , di jalan Tanjung duren utara III/03. Mohon perhatiannya @DKIJakarta 

Jalan Tanjung duren utara III/03 

Kelurahan Tanjung Duren Utara 

Kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta barat 

Patokan SDN TANJUNG DUREN UTARA 01 PAGI

1

2021 November TW211108J6J0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Twitter

Pak minta tolong di sebrang gang jalan K ayunan deket waduk stadion rawabadak utara udah gk sesuai standar dan membahayakan anak" mohon 

segera tindak lanjutin pak makasih 

Taman Rekreasi RW 05 Rawabadak Selatan, Kecamatan Koja, Kota Jakarta Utara 

 

Lokasi di google maps : maps.app.goo.gl/znYxPrNziwzG

1

2021 November TW211108KCE1
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Lapor, Min. Ada dahan/ranting pohon yang membahayakan pengguna jalan. Titik disekitar titik merah screenshot gmap terlampir. Dahan/ranting 

pohon di baris lajur sisi kiri bagian kanan. Mohon diamankan. Terima kasih.  

±100 m setelah halte busway Bermis. Arah Pulogadung. Lajur jalan sisi kiri, dahan/ranting pohon bagian kanannya.

1

2021 November TW211108LDKU DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter

Pagi ini download aplikasi E-Uji Emisi dan jalankan. Tapi koq gak bisa tambah data kendaraan, mau daftar Uji Emisi. 

Itu gimana solusinya @dinaslhdki? 

Terima kasih. 

Cc @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria

1



2021 November TW211108LHDN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu di jalan palapa raya depan palapa V mati. Sehingga sangat berbahaya untuk warga melintas. 

Jalan Palapa Raya didekat Palapa V RT 03 RW 01 Kedoya selatan
1

2021 November TW211108LUKL DINAS LINGKUNGAN HIDUP Keluhan Pelayanan Twitter

Saya sudah mencari info uji emisi motor sejak september 2020. tetapi banyak bengkel yang tidak tahu tentang info uji emisi tersebut. saya segera 

mencari tahu sejak pergub no. 66 tahun 2020 ditetapkan. saya mendukung program pemprov untuk mengurangi polusi, tetapi saya sedikit kecewa 

dengan pelaksanaannya. 

 

pada tanggal 8 januari 2021, saya melakukan uji emisi di bengkel dinas lhk dki jakarta yang berlokasi di cililitan. sayangnya, ketika saya sudah disana, 

melakukan uji emisi dan lolos motornya, hanya diberikan struk terlampir. itupun struk mesin, jadi sudah hilang tulisannya sekarang, sehingga saya 

fotokopi begitu dapat struk itu, hanya fotokopi itu yang saya pegang saat ini. 

 

yang saya ingin tanyakan, sebenarnya itu dianggap atau tidak? soalnya waktu itu hanya dicatat oleh ibu-ibu pegawai lhk di kertas rekap, dan saya 

tidak diberi sertifikat atau bukti apapun, dan tidak bisa di cek di aplikasi e-uji emisi. plat saya ag 2014 yq, supra x 125 tahun 2008, barangkali bisa 

dilacak data hasil uji emisinya agar saya tidak diberhentikan polisi tiba2 dan ditilang semena-mena karena tidak ada bukti uji emisi mengingat 

tanggal 13 november akan dilakukan penilangan dengan target kendaraan usia lebih dari 3 tahun. 

 

saya sudah berusaha mencari info terutama lewat sosial media. sayangnya tidak di respon sama sekali. bahkan banyak yang bertanya tapi tidak di 

respon. 

 

mohon bantuannya terima kasih.

1

2021 November TW211108QXFB

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter min, mau tanya saya mau ngurus surat keterangan domisili perusahaan di kelurahan, apa saja syarat yg dibutuhkan ya min 1

2021 November TW211108RO12 KELURAHAN CIPINANG MUARA Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Kepada @DKIJakarta minta tolong di jalan kedasaran raya RT 007 RW 01 Cipinang Muara Jakarta timur minta tolong di bersihkan selokannya. Posisi 

pembersihan dekat mushola Nurul Jamal. Terima Kasih
1

2021 November TW211108SHDR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter @DKIJakarta jalan gedung pinang, pondok pinang jaksel. Lampu jalan mati semua, jalan gelap gulita. Mohon untuk bisa segera di perbaiki 1

2021 November TW211108SQND BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Twitter
Mohon ditindaklanjuti @DKIJakarta ada tiang telepon yang sudah miring. Khawatir menimpa pengguna jalan. Lokasi Jl. H. Kamang Pondok Labu, 

Cilandak dekat musholla Nurul Iman.
1

2021 November TW211108Y604 KELURAHAN DURI KEPA Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

@DKIJakarta saya mw lapor pak. galian tanah di depan rumah saya tidak kunjung selesai sudah 2 bulan terbengkalai, terimakasih. 

 

alamat jalan ratu teratai blok A1 no 31 taman ratu kedoya jakarta barat. 

jenis galian kabel pak. mengganggu aktifitas umum k

1



2021 November TW211108YG44 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong ada pekerjaan gorong gorong dibawah permukaan (sub surface drainage) didepan Gereja HKBP Sumber Kasih Jl. Gunung Balong Lebak 

Bulus yg ditinggalkan kontrakornya dimana penutup gorong gorong dibawah permukaan ini tdk rata sehingga membahayakan pengguna jalan 

Lb. Bulus, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440

1

2021 November TW211109AXH7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kabel listrik semerawut menghiasi pemandangan di samping halte busway Tebet BUMD yang berada di Jalan MT. Haryono. Kabel tersebut menjulur 

ke bawah sampai ke jalanan yang dapat membahayakan masyarakat yang melintas. Semoga bisa segera dapat dirapihkan.
1

2021 November TW211109EX0T KECAMATAN SENEN Keluhan Pelayanan Twitter

Selamat pagi admin. 

Saya cuma mau mengeluhkan birokasi yang ada di jakarta. 

Adik saya mau menikah dan butuh tanda tangan camat di surat pengantar kelurahan. 

masalahnya sudah 1 minggu lewat tidak kunjung usai. 

Nama Lengkap: Mira Helvira 

 

NIK: 3275024705820046 

 

Surat Yang Dimaksud :Surat Keterangan Numpang Nikah Nomor 749/AG.2/31.71.04/1003/-71.562/2021 

 

Waktu Kedatangan: Rabu, 3 November 2021 

 

Lokasi : Kecamatan Senen Jakpus 

Ini min foto suratnya, kami cuma perlu tanda tangan Bapak/Ibu Camat saja. 

Mohon di jadikan atensi. 

Pihak mempelai pria sudah di tagih surat ini oleh kepala KUA setempat. 

Terima Kasih

1

2021 November TW211109GA2I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

selamat malam mohon kepada bapak bapak satpol PP kelurahan ancol kecamatan Pademangan mohon ditindak tegas para pemilik toko tenda 

sepanjang jalan tongkol supaya diberikan penyuluhan dan tindakan tegas karena sudah mengganggu dan membahayakan pejalan kaki dan para 

pengendara kendaraan bermotor. Dikarenakan sudah memakai badan trotoar dan 1lajur jalan raya arah kota tua saat pengerjaan pesanan 

pembuatan tenda tadi sekitar jam 7 malam.Saya seorang disabilitas tunanetra berjalan bersama istri melewati toko Kerta Jaya yg sedang bekerja 

membuat pesanan sampai kami harus berjalan ditengah jalan raya arah kota tua.Mohon ditertibkan juga parkir mobil d trotoar. 

 

Toko Kerta Jaya jln Tongkol kompleks Ruko Tongkol

1

2021 November TW211109GPXS DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran Twitter tolong pak uda sebulan lebih terbengkalai...bahaya untuk warga alalagi anak2 ....ga ada kejelasana mau dirapikan kapan.. 1

2021 November TW211109HA6A KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir Twitter
Terimakasih atas penangan genangan. Tetapi di Komp Pejaten Indah skrang, bila turun hujan agak deras air cepat naik dan banjir dgn ketinggian air 

yg masuk kedlm rmh warga. Mohon kiranya bisa ditangani agar supaya tidak banjir
1

2021 November TW211109N8TK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selokan mampet ujan sedekit pasti banjir . Ini deket walikota jaktim 

 

Nasi Bebek Suramadu 3F 

 

https://maps.app.goo.gl/H1VD3yxq8UwtWCnK9

1



2021 November TW211109O4UR BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

min maaf saya penguna jalan rasuna said.tolong di tambal dong jalan di depan depkes atau depan tempo. lobanya dalam bisa membahayakan 

pengendara. 

jalan rasuna sahid di depan gedung depkes

1

2021 November TW211109PEVY DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter Izin bertanya kapan siap bos bop dibuka? 1

2021 November TW211109QFSG
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

@tamanhutandki @DKIJakarta permisi admin Dinas Pertamanan dan Pemprov DKI Jkt, saya ingin melaporkan ada taman di Jalan Tegalsari, 

Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jkt Timur yang tidak terurus dengan baik sudah lebih dari 5 tahun ke belakang ini.
1

2021 November TW211109VBBS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter bisa dibantu untuk geser banner perbaikan jalan, agak menghalangi pandangan ketika putar balik..depan kencana tower 1

2021 November TW211109VE3W
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik Twitter

Ini maksudnya apa ya MIN @mrtjakarta? 

Kursi bukannya dicabut tanda X nya kyk @PT_Transjakarta , malah dijadiin ladang cuan.. 

Ganggu banget pula, bener2 makan tempat.. 

Halo Pemprov @DKIJakarta , gini amat ya?  

 

MRT Jakarta arah Lebak Bulus, jadwal 10.56 di Dukuh Atas. 

 

Well, saya sih paham saja, dgn kondisi seperti ini, memang perlu kreativitas yg mind blowing.. 

Hanya, kebijakannya bertolak-belakang dengan TJ, yg sama2 Public Service Obligation di sektor transportasi..

1

2021 November TW211109VS4P PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
ntah knp yaa koridor TJ st. Tanah abang - st. Gondangdia jam 18.30 lewat knp ya armadanya di kurangin. Asli sumpah desek2an. Bisa ga sih klo udah 

penuh sampe pintu ga bs kebuka tuh ga usah ambil penumpang di tiap halte. Kan udah penuh juga ya,, yg turun ajah sampe susah keluar
1

2021 November TW211109WAWW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Twitter

Ini hanya salah disatu jalan min, yg di kantong2 itu sampah. 

Lokasi di keseluruhan RW 017, kel kelapa gading timur  

Dinas kebersihan harusnya sdh jelas dgn tweet sy ya, knp truk rusak g ada penggantinya? Sampah jadi numpuk

1



2021 November TW211109WB6F DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Kendaraan rd2, hati" turunan flyover yg menuju arah kuningan dari arah slipi (gerbang tol masuk) ada lubang besar, mhn bantuan penanganan nya 

pak🙏 @BinaMargaDKI @BinaMargaJakBar @DKIJakarta . Tks , salam sehat selalu
1

2021 November TW211110BH96
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Hallo selamat pagi. Mohon Maaf saya meminta bantuan untuk menertibkan kabel2 yang sangat mengganggu di atas rumah sy. Kebetulan sedang 

dalam renovasi lantai 2 namun pengaduan ke pihak yg memiliki kabel @TelkomIndonesia tidak juga memberikan solusinya. Semoga kedepannya 

lebih memerhatikan kerapihan kabel kabel yg ada di pemukiman warga. Terimakasih. 

Bapak Uus / Pipiet Jl. Raya Cilangkap. Gg. Sepakat VII. No. 37. RT/RW 009/01. Cilangkap. Cipayung Jakarta Timur . 13870 No.tlp : 081219800505 

No. Tlp 2 : 081289862010

1

2021 November TW211110CDTH DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

@DKIJakarta Tolong perbaiki, di JL.Gunung Balong. jelek banget setelah galian sumur resapan. ada beda sekian CM yg bs menimbulkan kecelakaan 

Alamat : Jl.Lebak Bulus III 

Patokan : Depan GPIB Sumber Kasih

1

2021 November TW211110HQBD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta Lubang cukup besar menganga di Jl. Bukit Duri Barat, Tebet, Jakarta Selatan, tepatnya di dekat perlintasan kereta api dekat Pasar Jaya 

Bukit Duri. Perlu segera ditangani, mengingat sekarang musim hujan, jalan di dekat rel menjadi licin dan mem
1

2021 November TW211110IYPI PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama: William Gunawan 

ID: 000074450 

No HP: 08119227639 

Alamat: jl Blandongan no.24 E, tambora jakarta 11220 

Detail permasalahan: 

Daerah kami masalah kesulitan air lagi dan sekarang mati total. 

Sudah melakukan report call berkali kali namun belum ada tindakan / perubahan.

1

2021 November TW211110K21P DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Malem Min @DKIJakarta tolong dibantu dong di underpass casablanca yg arah kokas ada grompal lumayan dalem, bahaya buat pengendara motor 

klo gk hati2 

Jl. Amsar, RT.10/RW.4, Kuningan Tim., Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12950

1

2021 November TW211110LW5V
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Twitter

Asssalamualaiku Pak Anies. Mau lapor Pak di daerah kami jalan masjid Alhidayah Pejaten Barat Pasar Minggu Jaksel, tepatnya lingkungan kampung 

masjid aljabbar. Dibelakang rumah ada got besar yang kejatuhan pohon Pak.  Takut hujan menghalangi air dan menambah banjir tks
1



2021 November TW211110RUY3
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Twitter @DKIJakarta mohon info HSBGN DKI Jakarta 2021 1

2021 November TW211110VQSE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Dear @DKIJakarta  @aniesbaswedan mohon selalu menempatkan petugas lalu lintas ketika sore hari di lampu merah cirendue lebak bulus jakarta 

selatan, kqrena saya setiap hari pulang kerja lewat situ selalu macet dan krodit karena tidak ada petugas yg mengatur. 

Jika berkenan mengatur rekayasa lalulintqs dengan memperlama waktu lampu hijau dari arah lebak.bulus ke cirendui yg trqfiknyq padat 

dibandingkan qrah sebaliknya yang relqtif senggang di sore hari. 

Alamat lengkap lampu merah cirendeu jalan lebak bulus raya jakarta selatan. Patokan dekat batan.

1

2021 November TW211110YHM3 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Lubang Jalan yang membahayakan bagi pengendara kalo dibiarkan semakin membesar. Lokasi persis depan SPBU Pertamina  di 

samping halte busway jelambar. Sebelum lampu merah arah roxy. Tolong di TL
1

2021 November TW211110Z5TK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter

Sore pakGub  @aniesbaswedan @matraman1 @kel_palmeriam @InspektoratJAK tlg dicek lg. Pembangunan sal.mikro, di jl pembina 2 Jaktim (t4 

sodara). Belum sebulan kok udah rusak. Sy liat waktu bikinnya. Tks. 

 

 

jl pembina 2. kel palmeriam kec matraman. Deket pasar pramuka. Mohon menjadi perhatian. Terima kasih.

1

2021 November TW211111C98G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Lapor min @DishubDKI_JKT @DKIJakarta tlg kalo mau razia mobil ga punya parkiran di Jl. Swadaya 1 & 2 Manggarai Tebet Jaksel koordinasi ke 

kelurahan dadakan aja. Pcuma razia, H-1 info dah smp ke warga. Pas razia dah pd minggat mobil2. Dah rahasia umum. Bsk jalanan penuh mbl lagi.
1

2021 November TW211111EGD7
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Halo min @BPBDJakarta @DinasSDAJakarta @DKIJakarta @JSCLab kalau mau download peta sebaran banjir tahun 2007 dan 2013 yg high resolution 

bisa cek dimana ya?
1

2021 November TW211111GLPJ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Twitter

Min, tata cara tebang pengajuan tebang pohon gmn ya? Soalnya akarnya udah bikin kecil  got karena akarnya udah nembus kemana2  dan bikin 

mampet got... Saya sudah ajukan dari 2017 sd sekarang tapi belum ada tindakan. Udah sampaikan ke kelurahan kalisari juga.  

 

Alamat : jalan kalisari raya rt 01/01 no 15  

Kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo  

Jakarta timur 13790 

(Patokan depan kantor lapan brigip 1) 

 

Ini got nya sudah menyempit karena akar pohon saya sudah melakukan pelaporan dari thn 2017

1



2021 November TW211111VJL2

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Laporan Pelanggaran IMB. Ijin 2 lantai, bangun 3-4 lantai. Jalan Purworejo no 7, Menteng, Jakarta Pusat 10310. @DKIJakarta @aniesbaswedan kok 

beginian masih lemah ya pengawasannya? Ini foto dari belakang. Papan IMB di depan 2 lantai, silakan cek sendiri. 

Jangan terus menerus membiarkan hal begini Pak @aniesbaswedan . Ini salah satu sebab ketidakadilan juga. Karena  banyak orang “tak mampu” 

melanggar. @DKIJakarta 

 

Tuh 2 lantai IMB nya 

 

Cek bagian belakangnya. Ada tangga ke lantai 3 (minimal)

1

2021 November TW211111XPRE
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta @dukcapiljakarta saya mau ganti nama sebelum punya KTP dan tidak ada dokumen sebagai dasar perubahan. Saya harus ke 

pengadilan ya? Wajib membawa dokumen apa saja?
1

2021 November TW211111Z4EB
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

@DKIJakarta saya mau ganti nama sebelum punya KTP dan tidak ada dokumen sebagai dasar perubahan. Saya harus ke pengadilan ya? Wajib 

membawa dokumen apa saja?
1

2021 November TW211111ZYBH DINAS BINA MARGA Jalan Twitter Pembatas jalan roboh tidak diperbaiki di  kolong jalan kebon jeruk dekat AKR Tower pinggir jalan tol kebon jeruk 1

2021 November TW211112B1CJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Tolong di Bantu warga kami 

Alamat : Jl.Masjid Al Ridwan RT 03 RW 06 Kel.Jatipadang Kec.Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Patokan : Masjid Al Ridwan turun kebawah (Kampung Aer)  

Kondisi saat ini air meningkat,sebagian warga ngungsi di masjid Al Ridwan

1

2021 November TW211112CFVZ DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112CL6E
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Alamat : Jl.Masjid Al Ridwan RT 03 RW 06 Kel.Jatipadang Kec.Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Patokan : Masjid Al Ridwan turun kebawah (Kampung Aer)  

Kondisi saat ini air meningkat,sebagian warga ngungsi di masjid Al Ridwan

1



2021 November TW211112DPGZ
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Anak ke 4 saya membuat  KTP baru dan langsung jadi KTPnya tapi kenapa pas di liat di Alpukat betawi data masih tidak ada. Trus anak saya yang ke 3 

di KTP cetak nya gol darah kosong tapi data di Alpukat Betawi gol darahnya A, padahal kita sekeluarga (saya, istri, anak ke 1 dan ke 2) gol darah sama 

O semua. tolong tanggapannya 

 

NIK : 3172066101040001 No.KK.3174031806151004 Nama : Nur Layla Munajatin K (ini yang belum keluar datanya di Alpukat Betawi) 

 

NIK : 3172066412010002 No.KK.3174031806151004 Nama : Annisa Maulida Sabrina F (ini golongan darahnya A datanya di Alpukat Betawi, tapi di 

KTP cetak gol darah - ) 

 

Jl. Mampang Prapatan XI No.E8 Rt.007 Rw.001 Kel.Tegal Parang Jakarta Selatan

1

2021 November TW211112EJ1G PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Hallo @UppPusat @DKIJakarta, mau tanya apakah menerima laporan kebocoran pipa air?  Lokasinya di Jalan Kedoya Raya No.7 RT 010/02 Jakarta 

Barat 11520. Sayang nih air bersihnya terbuang percuma. 

Terima kasih

1

2021 November TW211112FCJE
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112FUKA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar Twitter

Min @DKIJakarta dan pak @aniesbaswedan depan gedung the kopel...tolong di perbaiki... 

Jln pluit selatan halte busway depan gedung the kopel...
1

2021 November TW211112G0HW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, 

Sudah 2 mingguan ini setiap malam Minggu dan malam senin kembali lagi terjadi berkumpulnya tanpa prokes dan sangat menganggu warga, anak2 

muda dan remaja di tengah2 jalan plaju kebon melati jjakarta pusat depan stasiun MRT dukuh atas BNI khususnya depan gd Yong Ma. Mohon bisa 

di tertibkan karna biasanya mereka berkumpul diatas jam 9 malam. 

Trimakasih

1

2021 November TW211112GEO1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

halo @DKIJakarta  

tolong ini ditertibkan parkiran liar, yang seharusnya bisa 2 mobil pas-pasan ketika jalan tapi ini engga bisa karna pada parkir liar di jalanan umum. 

 

Lok : Jl. Cililitan Kecil I, Cililitan, Kec. Kramat Jati, Kota Jakarta Timur 

 

ini sepanjang jalanan cililitan 1 loh, udah dari lama tapi belum ada tindakan!

1

2021 November TW211112H6HU
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1



2021 November TW211112HEOK KECAMATAN KEBAYORAN LAMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat siang, saya ingin melaporkan pembakaran sampah yang berlangsung setiap hari. Masih berlangsung 

Alamat lengkap: 

Jl. Haji Naimun, RT 009/RW 011 Pondok Pinang 

Patokan Laporan:  

Rumah pojok kanan, paling bawah, tembok hijau. Dan beberapa lokasi lainnya. 

Mohon peraturan tegas untuk larangan pembakaran sampah krn sangat mengganggu 

Jika memungkinkan mohon berikan larangan bahkan ancaman hukuman bagi pembakar sampah 

Terima kasih

1

2021 November TW211112J53A
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Dear @pln_123 & @DKIJakarta terdapat tiang listrik yg jatuh miring sehingga kabel listrik menjuntai ke jln raya&membuat kemacetan di Jl. 

Kemanggisan,JakBar(jl 1arah dekat pertigaan kemanggisan) 

Ada org yg memegang kabel listrik agar tdk menyentuh aspal/terjerat kendaraan yg lewat

1

2021 November TW211112JC3Q
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah Twitter

@DKIJakarta @upk_badanair @infojakarta Mohon di tindak lanjuti lokasi sungai tepatnya JL Raya bogor dkt Fly over ps rebo depan hotel 

banggalawa
1

2021 November TW211112JHFI PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat pagi. Ini saya mau melaporkan di jalan antara galur menuju senen, mengapa diperbolehkan ya kendaraan2 umum untuk masuk jalur 

Transjakarta? Apakah sekarang jalurnya memang sudah buat umum dan semua kendaraan bebas saja masuk jalur transjakarta? Mohon ditertibkan. 

Thanks

1

2021 November TW211112LNZK DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

  

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211112M2UP SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112MDYX BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Melaporkan jalan Rasuna Said (Kuningan) dua arah jalannya banyak bolong 

 

Terutama dari sebelum depan Bappenas yang mengakibatkan kendaraan2 melambat. Bikin makin macet. 

 

Tolong diperbaiki. Saya lampirkan bukti berupa video di depan Bappenas (arah Mampang-Kuningan) 

 

Arah sebaliknya pun rusak namun saya belum punya bukti foto/videonya

1



2021 November TW211112N42O
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Jl Samali Ujung banjir. Akses menuju  Kompleks LAN/Kompleks Pertambangan terputus 

 

Alamat: Jl H Samali Ujung, RW 004, Kelurahan Pejaten Barat, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510 

Patokan: Jembatan selepas turunan (pertigaan Kompleks Pejaten Indah)

1

2021 November TW211112O1L6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Pak dishub tolong ditertibkan parkir liar g pantes dilihat dan ganggu kelancaran lalin 

Alamat : Jl. Setiabudi Selatan, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan 

Patokan : Samping TK Arrahman

1

2021 November TW211112O78T

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112P4PM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112Q9N8 DINAS PENDIDIKAN Sertifikasi Guru Twitter

Kami gagal paham pemrop DKI Jakarta mengapa blm ada pencairan sertikasi guru triwulan 3 sampai sat ini 11-11-2021. 

Aturan hanya diatas kertas?? Selalu berrmain diatas peraturan yg menggunakan kata minimal. 

Ingat diatas langit Ada langit /bpk ibu

1

2021 November TW211112QNXR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Banjir sepaha orang dewasa, 

Jl. Warung jati barat II, Kalibata Pulo, Pancoran, Jaksel
1

2021 November TW211112R609
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

   

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 November TW211112RMGI DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Mohon di TL kembali proses pengerjaannya asal2an lobang masih belum tertutup malah kemungkinan akan bertambah besar. Lokasi samping halte 

busway jelambar arah lampu merah roxy depan spbu pertamina. 

 

No. Laporan Sebelumnya TW211110YHM3

1

2021 November TW211112SP4P
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter Asabri arah UKI. Hanya busway yg bisa di lewati @RadioElshinta @TMCPoldaMetro 1

2021 November TW211112USU0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112VWOL DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan Twitter

assalamu'alaikum, selamat sore 

mohon maaf mengganggu dan melalui twitter.  

Saya Moch Fadhiil dari Disdikbud Kota Pontianak Provinsi Kalbar.  

kami ingin Studi banding dengan Bunda PAUD DKI Jakarta, izin bertanya suratnya di tujukan kemana ya pak/bu agar kami bisa segera mendapat 

jawaban, apakah ada kontak yang bisa dihubungi untuk berkoordinasi? terima kasih sebelumnya

1

2021 November TW211112W1P5 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112XR6K
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW211112YUR0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong di cek @DKIJakarta saluran air di KP.Tambun Rengas Cakung Timur yg berbatasan dgn JGC airnya suka meluap ke jalan hujan sebentar dan 

lampu2 penerangan jalan sering padam..
1



2021 November TW211113A14X DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

@DKIJakarta Lapor min, Underpass Stasiun Pasar Minggu yg pertama arah ke Depok, ada jalan yang berlubang di sebelah kanan/dekat pembatas 

jalan, mohon segera diperbaiki karena berbahaya, terimakasih... 

Lokasi: Underpass pertama Pasar Minggu arah Depok, Ja

1

2021 November TW211113ERNL DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Bpk2 mau lapor:sumur resapan di pondok indah tepatnya di Jl. Alam Asri, RT.8/RW.15, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, ada 5 

sumur, tp hny 1 yg dibor.Jd 4 lainnya tdk berfungsi.mksdnya apa ya? 

 

Sy sdh berusaha lapor berkali2, jgn sampe dibilang warga tdk berpartisipasi ya pak ..tx

1

2021 November TW211113KZVZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anggota masyarakat yang bermain petasan membuat berisik/bising, mengganggu pengendara 

jalan. 

Lokasi di Jl. Agung Raya I atau II RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 November TW211113MZOK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

@DKIJakarta assalamualaikum selamat malam admin mohon infonya  

Saya terdafar di DTKS DKI  

saya cek via JAKI  

bantuan berupa apa yang bisa saya dapati ? 

Bagai mana cara pencairan bantuanya  

Prosesnya untuk pencairan bantuan?

1

2021 November TW211113X3PQ PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Twitter
@DKIJakarta @PDPASARJAYA @aniesbaswedan hari sabtu jam 10.01 Masih Tutup Jam Operasional mulai jam berapa yaa ? Sudah banyak yg tunggu 

utk tebus pangan murah. Lokasi di Pasar Cijantung. Klo memang tidak operasional mohon d tempel pengumumannya, ini di tem
1

2021 November TW211113XMUB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter halo, Jl Asri RT-06 RW-07, Kel, Halim, Kec. Makasar, Jakarta Timur,  Banjir sejak 2 jam lalu blm ada tindakan. Masih gerimis intens 1

2021 November TW211114BQWD
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Pagi min. Apakah tidak ada tindakan preventif dari kelurahan utk lakukan pemangkasan pohon2 lebat sepanjang Jalan Haji Naman Pondok Kelapa 

dari arah kalimalang sampai TPU Pd Kelapa? Musim hujan telah tiba, apa harus tunggu sampai ada korban material ataupun jiwa baru dipotong? 

Mohon tindakannya. Trims 

Sepanjang jalan ya min, bukan hanya titik tertentu saja

1



2021 November TW211114ETTH KELURAHAN PULO GADUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Acara ini sangat mengganggu ketenangan kami, warga rumah susun (apartemen). Suaranya sangat mengganggu bagi orang tua yg sedang perlu 

istirahat karena dalam perawatan, dan, juga, anak-anak yg perlu mengerjakan PR (dimana sejak PPKM selalu seabrek).  

Acara ini saat ini sedang berlangsung (bahkan, kata tetangga, dari sejak pagi). 

Pak, mohon bantuan nya, karena telah meresahkan warga di sini. 

Tendanya membentang di depan jalanan beberapa rumah sampai mushola Nurul Hikmah. Tendanya menutupi akses jalan.  

Jl. Inspeksi Kali Sunter No.RT.009, RT.9/RW.3, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13260

1

2021 November TW211114F49Y DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter
Min ini tanah galian sumur resapan di sepanjang Jl. Angkasa tolong dibersihin lagi dong. 

Jl. Angkasa, Gunung Sahari Selatan, Kemayoran, Jakarta Pusat. Patokan samping Underpass Angkasa (arah Pasar Baru)
1

2021 November TW211114IR24 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter

@DKIJakarta Malem min, mau nanya perihal uji emisi 

1. Apakah uji emisi kendaraan roda dua itu gratis/berbayar? 

2. Bila uji emisi kendaraannya gak lulus, sanksi tilangnya itu kena berapa&dibayar langsung ditempat/ketika perpanjangan stnk tahun berikutnya

1

2021 November TW211114JRPN
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Info lampu jalan mati @DKIJakarta tolong di bantu ya, lokasi jalan sma 48 GG Murtado RT 13 RW 01 kel Pinang Ranti kec. Makassar, patokannya 

setelah musholla Nurul Iman belok kiri, depan rumah bpk Ismail no 19. Terima kasih
1

2021 November TW211114OD1A
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Assalamualaikum, TPU tanah kusir bagian belakang dkt sungai sudah 3 hari tergenang, belum surut. Mohon bantuan nya utk pengadaan pompa spy 

air segera surut 

Terimakasih atas perhatian dan bantuannya. TPU blok AI blaad 189

1

2021 November TW211114TMEE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

Izin lapor di depan ruamh saya asem gede 2 no 13 a ada mobil parkir pinggir jalan pas depan rumah saya dan info nya mobil tersebut tidak mau 

pindah krena bayar parkir bulanan sementara ini jalan umum bukan lahan parkir dan membuat saya susah keluar. Mohon bantuan nya admin 

Alamat : jalan asem gede 2 noa 13 a rt 05/rw 05 (sebelah kantor RW) mobil besar putih pas depan rumah.  Kramat asem utan kayu jakarta timur 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk menjaga identitas pelapor dan tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk 

mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 November TW211114VL7O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kabel berantakan di trotoar seberang Fina Buah geser dikit  

Jl. Tebet Utara I No.1C, RT.7/RW.10, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

Maps: https://t.co/ofrpxnpZ8o

1



2021 November TW211115CLWP

UNIT PENGELOLA KAWASAN 

PERKAMPUNGAN BUDAYA 

BETAWI

Tempat Wisata Twitter

Pagi min @DKIJakarta. 

Menyampaikan kebersihan di kawasan Setu Babakan, tepatnya dekat pintu masuk balai budaya. Kotor sekali… sampai dipinggir jalan. 

Terimakasih 🙏�

1

2021 November TW211115CPUZ
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Izin lapor min, Lampu lalu lintas untuk putar balik di Jl Pramuka kondisi bohlam hijau nya mati, mohon dicek, terimakasih 

Lokasi: Jl Pramuka arah Rawamangun (Simpang Ahmad Yani) Jaktim.
1

2021 November TW211115F42L DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta Selamat sore saya ingin bertanya, untuk pendaftaran mandiri dtks itu ada tanggal bukanya ya? Karena kemarin saya ke kelurahan 

untuk daftar dtks mandiri katanya harus tunggu tanggal dibuka pendaftaran. Kira kira bagaimana ya? Mohon bantuannya 	
1

2021 November TW211115FNCH BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Ya juga, sepanjang jalan MT Haryono Dari depan BNN cawang sampe perempatan kuningan jalan rusak parah & gelap kalau malam. Padahal 

itungannya proyek pemasangan jalur LRT udah selesai tapi jalannya dibiarkan rusak @DKIJakarta
1

2021 November TW211115J1N1
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Halo, apakah ini truknya pemprov dki?, td pagi saya ketemu di pd indah. Bahaya sekali sampai overload 

 

Nopol : B 9432 TON/H.(hujuf belakang td jelas) 

Lokasi: mobil jalan dari arah underpass pd indah menuju lebak bulus membawa muatan sampah yg banyak 

 

Jl. Lebak Bulus Raya, RT.6/RW.14, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12310

1

2021 November TW211115KL32
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Pohon di depan gedung BBC jl.bulungan I no.15 hampir roboh dan posisi sekarang sudah miring mengenai bangunan. Mohon segera di TL, posisi 

nya sebelah KFC bulungan atau belakang blok m plaza. Sdh 3 hari belum ada tindak lanjut dari pihak terkait Trimakasih 

Jl. Bulungan No.15, RT.6/RW.6, Kramat Pela, Jakarta, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1

2021 November TW211115M079 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter
Minta bangun sumur resapan gak bisa dari warga langsung yahh? @DinasSDAJakarta @DKIJakarta 

Jl persahabatan raya depan asrama putri atau pusat respitori rs persahabatan
1



2021 November TW211115PVLT PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Mau lapor,air di daerah rawa buaya,cengkareng jakarta barat bau comberan,masa air bau comberan harus kita beli...mohon kebijakan nya pak 

gubernur yg terhormat. 

H yunasri  

000697802  

gg masjid jln madrasah no 23 rt 003/04 rawa buaya cengkareng jakbar  

081281326153

1

2021 November TW211115QQR4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

@DKIJakarta @KemenPU hai min mohon jalan raya bekasi dari pulogadung hingga ujung menteng di perbaiki jalan2 yg berlubang dan 

bergelombang karena sudah memakan korban jiwa!
1

2021 November TW211115VSBF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Pagi min @DKIJakarta pak @aniesbaswedan , pak @ArizaPatria , mau lapor jalanan di area setu babakan jakarta selatan rusak parah.sekiranya kalo 

seperti ini di perbqikilah walaupun tidak bagus tapi bisa di lalui. 

 

Alamat Lengkap: setu babakan jakarta selatan 

 Patokan Lokasi Laporan obyek wisata setu babakan.

1

2021 November TW211115X67M KELURAHAN LAGOA Pungutan Liar Twitter

Asalamualaikum,selamat pagi sy sebagai warga Jakarta mau bertanya apakah pemilhan ketua RT  ada biaya pendaftaranya dan pengumuman dari 

pemerintah daerah kapan jadwalnya apakah jauh2 hari atau bulan sdh ada,karena di daerah sy pengumuman pendftaran di mulai sangat mendesak 

dan ada biaya pendaftaran setiap ada pemilihan sebesar 1,5 jt jujur ada kelicikan dr ketua RT spy tdk ada yg menggantikanya dan dia RT sdh 

3.periode skrng masih mau menjabat apalagi periode kemarin jelas sekali kecurangan bekerja sama dengan ketua RW setempat dan di saksikan 

oleh orang kelurahan sebagai ketua panitia pemilihan 

 

Jl. Pinang II RT. 004 RW. 05 Kelurahan Lagoa  

Kacamatan Koja 

Jakarta Utara

1

2021 November TW211116AWRN
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pemberdayaan masyarakat Twitter

Tolong selamatkan PMKS yang mengamen bawa anak kecil di perempatan lampu merah dari Kalibata masuk ke Jalan Dewi Sartika. Depan Binawan 

Institute.
1

2021 November TW211116EWRR KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yth pemprov DKI 

 

Mau melalorkan lagi speaker masjid MASJID AL-KAUTSAR yang beralamat di 

Jl. Al Kautsar Raya, Kp. Warudoyong, RT.10/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Terdengar keras lagi utk suara selain azan terutama waktu subuh, kmrn sempat berkurang sekarang kembali lagi dgn suara marbot keras teriak2 utk 

membangunkan warga,  mengumumkan jam saat itu dan jam utk azan yg sebenrnya tdk perlu.  

 

Mohon di berikan pemahaman lg utk marbot masjid tsb, speaker keras dari menara masjid sangat menganggu istirAhat warga. 

 

Mohon bantuan PEMPROV DKI.  

 

Terima kasih

1

2021 November TW211116F03Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Beberapa minggu lalu ada proyek relokasi kabel FO disepanjang jalan Srengseng raya Jakbar. Jalan dilubangin, nutupnya asal begini doang, dan 

kira2 tiap 10- 15 meter ada lubang gini. Tolong diperbaiki sebelum ada korban. cc: @DKIJakarta @aniesbaswedan @BinaMargaDKI
1



2021 November TW211116FY68
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Mohon utuk lapora ini segera di tindak lanjuti karena pohon mengenai kaca gedung. Trimakasih  

Pohon di depan gedung BBC hampir roboh
1

2021 November TW211116GJCD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Selamat malam min @DKIJakarta. Saya mau laporan, lampu jalanan di Jalan Widara Jelambar mati lagi. Sempat menyala, namun mati lagi. 

Alamat Lengkap (Kel;RT/RW) : Jalan Widara 240 A RT 9 RW 5 

Patokan Lokasi Laporan : Dekat pabrik beling

1

2021 November TW211116ILPN

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Akta Kematian Twitter

Halo @DKIJakarta . Saya mau mengurus akta kematian pakde saya dan sudah daftar di aplikasi alpukat betawi kemudian diminta utk datang ke 

kelurahan klp gading barat. Ketika datang kenapa tetap harus isi formulir dan bawa berkas fisik ya? Mana petugasnya nyolot lagi. 

Klo masih harus pake dokumen fisik, pelapor dg ktp Jakarta harus hadir, kasian Bude saya yg sudah berumur bolak balik ke jkt bdg. Kebetulan bude 

saya jg ga punya anak jadi ponakannya yg harus bantu (bukan ktp Jakarta). Apa bisa dikerjakan secara online saja?  @DKIJakarta

1

2021 November TW211116IUZT PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter

Saya mohon atensinya utk satpam anda yg bertugas di Bank DKI didalam Kecamatan Makasar. Pada siang tadi 16 Nov 2021 sekitar pukul 11.00 WIB 

istri saya mendapat perlakuan yg krg menyenangkan dan mendapat nyinyiran agak cabul oleh satpam yg bersangkutan.  

Satpam tersebut menyinyir istri saya dengan kalimat "anak brp? oh 4.. ibu doyan bgt ya begituan" "ini nikah muda anak segini bu?" seperti itulah 

yang keluar dari mulut si satpam 

Satpam tersebut berperawakan agak gemuk, dan dia hanya satu-satunya satpam disitu. Saya mohon tindakan tegasnya untuk memberikan sanksi 

berat kpd satpam tsb. 

Saya tunggu kabar selanjutnya untuk penindakan thd satpam tsb. Terima Kasih 

Lokasinya di Bank DKI yang Ada di Kecamatan Makasar, Jakarta Timur 

saat ini istri saya sangat depresi dan terngiang terus kalimat2 yg dilontarkan si satpam itu pak 

 

harusnya kan sebagai anggota pelayanan publik bersikap ramah dan bertutur kata sopan

1

2021 November TW211116IW6B
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Selamat malam, mau melaporkan lampu PJU yang rusak 

Alamat Lokasi laporan: jl. Tanjung gedong  raya no. 99 

Patokan Lokasi Laporan: seberang pos RW 16 kelurahan tomang 

 

Terima kasih

1

2021 November TW211116K1E1

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Identitas Anak (KIA) Twitter
saya coba aplikasi alpukat betawi untuk pencetakan KIA atas nama Lintang Rindu Raihani, sudah 24 jam lebih belum ada respon. tindak lanjutnya 

seperti apa ya
1

2021 November TW211116KHJQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mulai nongkrong lagi, kiranya dapat di sanksi tegas, warga sudah lelah kasih tau dari yg baik2 sampe yg tarik urat. Yg punya perkarangan berjanji 

akan di pagar, namun tidak ada kejelasan apa akan dipagar atau tidak. Alamat di kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kel: kp.melayu 

kec: jatinegara (titik kenal warung bang meli, samping mushola darusalam).

1



2021 November TW211116TPGF KELURAHAN RAWA TERATE Jalan Twitter

Siapa yg diJalan dPN rumahnYa pernah begini?supir tak btanggung jawab. Para pemimpin pemerintahan/swasta ingatkan supir utk tidak membuang 

tanah merah dijalan. Debu sangat merusak pernapasan.tolong ditindak 

Rumah kmi penuh debu. Sudah banyak korban jatuh. Tolong dibersihkan. 

 

Alamat Lengkap: sepanjang jl. Raya Bekasi (kp.petukangan) RT 001/05 KM.21-22 Jakarta Timur 13920 (Lampu Merah Pertigaan Dr. RADJIMAN) 

menumpuk tanah merah sampe ke PT. CAKRA 

Patokan Lokasi Laporan: Lampu Merah Pertigaan Radjiman sampe sebrang Bizpark

1

2021 November TW211116UW6G DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
mohon agar di TL pembuatan sumur resapan di jl pulo besar 1 rt.5/11 sunter jaya jakut, titik lokasi halaman masjid jami attaqwa. cc 

@aniesbaswedan @ArizaPatria @DinasSDAJakarta
1

2021 November TW211116V0VF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Mohon kiranya pihak yang terkait untuk memperbaiki lampu penerangan jalan. 

Jln raya kresek duri kosambi cengkareng deket tukang mie aceh depan bank BRI, terima kasih
1

2021 November TW211116W2EN DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Cara dapetin kartu jaklinko beli dmn min?dan mau tanya klo angkot integrasi cipulir lebak bulus itu hny bisa kartu jaklinko saja atau bisa kartu 

lainnya kayak emoney?
1

2021 November TW211116XSTY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor pak gubernur yang terhormat ini trotoar di depan stasiun kreta manggarai arah mau ke terminal manggarai udah ga bisa buat pejalan Kaki 

bahkan ada rumah loh di atas trotoar  apakah ini ga ada undang 2 nya ya ?
1

2021 November TW211116Y41G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi Twitter

elamat pagi admin..mau tanya..ini depan rumah sya sdh dua kali kabel provider internet entah provider mana mengalami kendur min shg 

menghalangi rumah sya..dan takut nyetrum..sya baiknya lapor kemana ya..terima kasih 

Alamatnya di jalan Bambu Kuning raya no 448 dan 449 rt 9 rw 8 pondok bambu duren sawit jaktim.. 

 

Jdi dua rumah yg terhalang oleh kabel tsb min 

 

Terima kasih ya

1

2021 November TW211116YT1G DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter

halo  

@imadya 

  

@DKIJakarta 

 ini yg sumur resapan di daerah karang tengah lebak bulus bahaya bgt, ada yg amblas, ada yg tingginya ga sama dengan aspal dan kondisinya masih 

berongga "oglek"  ga rapat,warga cuma bisa nandain pake cone ini khawatir ada yg jeblos. 

alamat: jl.karang tengah raya lebak bulus jakarta selatan 

patokan : 1. deket lampu merah karang tengah yg sumur ogleknya  

2. sebrang ruko karang tengah lebak bulus sepanjang jalan itu, yg lepas indomaret 200 meteran ada cone nya kok yg ambles.

1



2021 November TW211116ZSVS
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter Tolong Ibu ini ditertibkan, kasihan anaknya. Perempatan lampu merah depan RS Persahabatan Jakarta Timur. Kondisi 30menit yg lalu.  @DKIJakarta 1

2021 November TW211117AIZF
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

@DKIJakarta Hi min mau tanya kalau saya sudah pernah booking rusunawa di sirukim tapi masih tidak direkomendasikan, terus saya mau booking 

lagi rusunawa daerah lain bisa gak
1

2021 November TW211117BSA9 BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan Twitter

Selamat pagi Admin @DKIJakarta  

Yth. Bpk @aniesbaswedan  

Sy seorang warga di Kel. Tanah Tinggi, Johar Baru, Jakarta Pusat. Memohon penjelasan perihal adanya Surat dari PPC LMK Kel. Tanah Tinggi berikut 

lampiran Notulensi (terlampir), yg menerangkan bahwa pada pemilihan LMK tahun 2021 ini bagi seseorang yg telah pernah menjabat anggota LMK 

selama 2 periode tidak diperbolehkan utk mencalonkan diri sebagai Calon LMK untuk seumur hidup. Kami sampaikan hal ini, sebagai upaya utk 

konfirmasi hal tersebut. Mohon kiranya berkenan utk menanggapi hal ini. Terimakasih.

1

2021 November TW211117BT22
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Pak @aniesbaswedan masalah ranjau paku di @DKIJakarta ini perlu dibenahi segera untuk bangun #TheFuturePulicTransport pak ! 

 

Alamat lengkap  &patokan lokasi laporan: Jl Gatsu depan BPK RI arah Semanggi  

Pak @aniesbaswedan , sebaiknya dibuat tim khusus yg bertugas menangkap penyebar ranjau paku&besi tajam di Jakarta,termasuk menganalisa 

siapa yg mendapatkan keuntungan dri penyebaran ranjau paku di jln Jkt

1

2021 November TW211117DJST

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame Twitter

@DKIJakarta Ini plang nya bukan cuma makan batas trotoar ya, tapi udah masuk bahu jalan. Bahaya bgt buat kendaraan tinggi/besar 

 

Loc : Klinik OMDC Peduli Jl. Warung buncit raya, kalibata, kec pancoran Jakarta selatan

1

2021 November TW211117DREP
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

@DKIJakarta tolong bgt buat jaga sekitaran jalan raya deket halte transjakarta pasar enjo,cipinang besar utara. Malem2 suka banyak warga yang 

buang sampah sembarangan numpuk dan bau, tolong ditindak lanjuti. Itu gambaran lokasi sampah sebanyak itu
1

2021 November TW211117EWTE DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Mohon perbaikan jalan di Jl I Gusti Ngurah Rai arah Cakung setelah Ciplaz Klender disegerakan selesai. Krn progresnya kok lama bgt. 

Jalanan jadi sempit krn hanya pakai jalur TJ. Blm lagi di dekat ex Stas Buaran lama, jalan yg dikerok membahaya
1



2021 November TW211117GCDC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Selamat siang min,bisa tolong dibantu utk update nik keperluan BPJS anak 

Saya sudah wa ke dukcapil ,sudah isi link tp blm ada respon. Saya juga sudah DM ke @dukcapiljakarta blm ada respon juga min ,sudah 2 hari tolong 

dibantu min, terima kasih 

 

NIK :3175032008071002  

Nama_Lengkap: Muhamad Fadel  

Nomor_Kartu_Keluarga:3175032001090582  

Nomor_Telp : 081296383477  

Alamat_Email : rizkyame1801@gmail.com  

Permasalahan: Nik belum update untuk pengurusan BPJS kesehatan  

 

NIK :3175035801821001  

Nama_Lengkap: Rizky Amelia  

Nomor_Kartu_Keluarga:3175032001090582  

Nomor_Telp : 081296383477  

Alamat_Email : rizkyame1801@gmail.com  

Permasalahan: Nik belum update untuk pengurusan BPJS kesehatan 

 

Saya sudah isi form link dari wa tapi sampai hari ini belum ada respon di no telp 081119024158

1

2021 November TW211117IGAW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta min, tolong aspal di Jalan Lenteng Agung Raya, Jaksel, tepatnya lewat dikit Taman Citra PPSU Srengseng Sawah/dekat Gerbang Utama 

UI diperbaiki. Aspal di situ banyak lubang, terkelupas dan tidak rata. Bahaya banget buat pemotor. Maaf ga sempat 
1

2021 November TW211117PGAB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter min, tlg lampu jalan mati di jalan salman no. 11 rt 007/03 kebon jeruk. Terima kasih 1

2021 November TW211117ROBL DINAS KESEHATAN Imunisasi Twitter

Selamat pagi, saya mau bertanya apakah ibu hamil sudah boleh mendapatkan vaksin Astra Zeneca? Karena oleh dokter Obgyn nya sudah 

direkomendasikan untuk mendapatkan vaksin Astra Zeneca, tapi saya periksa via JAKI  ataupun corona.jakarta.go.id belum dianjurkan. Apakah 

masih bisa vaksin dengan adanya surat dokter? Terimakasih.

1

2021 November TW211117S0JJ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Nama Lengkap: Muhammad Sougi Firdaus 

ID Pekerja: 5049483600319685 

Tempat Kerja: PT. Wahana Nusantara /GAMA TOWER 

NIK: 3175022509930004 

KK: 3174012510180004 

No HP: 087876669803

1

2021 November TW211117V09F DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

@DKIJakarta ini buat sumur resapan sepanjang jalan Batu Ceper Jakarta Pusat kontraktornya kok begini ? Ga nyampe sebulan udah hancur 

semuanya. Kualitasnya kaya kerupuk gini cor-annya sepanjanjang jalan. @aniesbaswedan 

Alamat: Jalan Batu Ceper Raya 

Patok

1

2021 November TW211117XDWK
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Min saya nanya kartu pekerja saya tidak bisa mengambil pangan murah padahal saya sudah email dan sudah lapor ke bank dki tapi tetap saja tidak 

bisa untuk pengambilan pangan murah 

 

Nama Lengkap: Muhammad Sougi Firdaus 

ID Pekerja: 5049483600319685 

Tempat Kerja: PT. Wahana Nusantara /GAMA TOWER 

NIK: 3175022509930004 

KK: 3174012510180004 

No HP: 087876669803

1



2021 November TW211117Y3ZM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik Twitter

Assalamualaikum, misi saya mau saran ajah si. Rumah saya di Jl. Bangka raya, Pela Mampang, Mampang Prapatan. Di jalan itu rame banget dan 

banyak sekolah tapi sayang tidak ada angkutan umum. dulu ada metromini s77 tapi sekarang udah punah dan gak ada lagi penggantinya. Semoga 

ada angkutan umum entah itu angkot atau TJ.

1

2021 November TW211117ZBVD KECAMATAN JAGAKARSA Arus Lalu Lintas Twitter

Salam. 

Mohon izin menyampaikan saran tentang alat pembatas kecepatan (polisi tidur) di Jl. Agung Raya I dan II, Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, 

sebaiknya dievaluasi kembali. 

Karena keberadaannya tidak terlihat oleh pengguna jalan dan beresiko kecelakaan. 

Atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

1

2021 November TW211118D1H7 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter
Ini signage board petujuk arah jelek banget kok masih aja dipasang dekat kolong Jembatan Semanggi arah Slipi, estetika-nya dimana? Hal hal kecil 

yg dianggap enteng saja @DishubDKI_JKT @aniesbaswedan @DKIJakarta @TMCPoldaMetro cc @kemendagri
1

2021 November TW211118HPGX
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Bantuan Sosial Twitter Bagaimana prosedur untuk pindah dari PBI JK-APBD ke peserta mandiri? Terima kasih. 1

2021 November TW211118HZLN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta min, itu di pulomas jalan pacuan kuda, jam segini udh dipake track2an motor rame banget, dan udh berlangsung lama kyk gini. Tolong 

ditindak dong hadehhh
1

2021 November TW211118MJ46
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta Pak Mohon Petugas PJU, kabel listrik lampu jalanan turun kebawah, takut kesetrum.   Alamatnya di Jl. Q. No.2 RT.06. RW.12 kel. Kebon 

Baru. Kec. Tebet. Jakarta Selatan.  (  masuk dari gang samping Bubur Ayam Papay )
1

2021 November TW211118Q4JJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Daer @DKIJakarta , @BinaMargaDKI dan @DishubDKI_JKT , ada nya jalan rusak di depan gedung KATR Asean , sudah pernah di betulkan namun 

kembali rusak, membahayakan untuk pengendara motor dan pesedah di karekan ada nya jalur sepeda di jalan tersebut , mohon di Tindak Lanjut , 

Tks

1



2021 November TW211118RA5Y
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Nama : FAZIRA AISHA SYAFAAT 

NIK : 3175074110210003 

Nomor KK : 3175071501093361 

Masalah : Tidak bisa didaftarkan BPJS Kesehatan karena NIK belum terintegrasi secara online di dukcapil pusat.

1

2021 November TW211118RRB3
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta semerawut banyak pengemudi ojol di dekat halte bikin susah naik bus minta tolong ditindak lanjuti ya 

Stasiun Tanjung Barat
1

2021 November TW211118YGFL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi Twitter

Kepada @DKIJakarta kabel listrik/internet tolong benahi donk karena sangat menggangu buat pengguna jalan. Posisi di jalan Kesadaran raya RT 007 

RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur. Posisi dekat mushola Nurul Jamal 

 

Kabel telpon dan kabel listrik menjuntai dan sangat mengganggu/membahayakan ketika ada kendaraan lewat. Apalagi ketika hujan di takutkan ada 

orang bisa kesetrum

1

2021 November TW211119BZWX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong dgn sangat kepada petugas di lapangan. Baru diberi teguran hari rabu kemarin tgl 17/11/21 tapi hari ini jumat 19/11/21 nongkrong lagi, 

kiranya dapat di sanksi tegas, warga sudah lelah sekali kasih tau dari yg baik2 sampe yg tarik urat. Mohon di tegur juga bagi yg memiliki perkarangan 

(bu lolom) karena yg punya perkarangan berjanji akan di pagar, namun tidak ada kejelasan apa akan dipagar atau tidak dan tidak menegur sama 

sekali utk jgn berisik dan nongkrong di tempat itu. Kiranya juga dapat di kordinasikan dgn RT & RW setempat agar tidak diulangi lg, karena benar2 

sangat mengganggu suara dari mereka. Alamat di kebon pala 1 tanah rendah gang 3 rt/rw: 006/007 kel: kp.melayu kec: jatinegara (titik kenal 

warung bang meli, samping mushola darusalam).

1

2021 November TW211119HJUO DINAS BINA MARGA Tutup Saluran Twitter
manhole drainase yang cover nya rusak betonan nya , mohon dapat di tindak lanjuti di area PLN Bulungan jalur lambat , karena sangat 

membahayakan sekali buat pengendara , terima kasih
1

2021 November TW211119ODFD DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama Lengkap: Bagas Yana Prayoga 

NIK: 3174052301020010 

Deskripsi Permasalahan Lengkap: Sebelumnya saya sudah daftar FMOTM pada bulan Juni tapi saat september awal kemarin hilang dan kata dinsos 

nik nya memang hilang di webnya karena proses tapi kok sampai sekarang tidak ada kejelassan prosesnya . Mohon pak penjelasannya karena dtks 

ini saya sudah ketolak 3 kali untuk mendaftar KJMU yang mana dapat membantu saya untuk membayar UKT. Tolong Pak/Bu 

Alamat: Jl. Gunung Sahari II No.6, RT.13/RW.7, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 November TW211119PWRP

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KABUPATEN 

KEPULAUAN SERIBU

Tempat Wisata Twitter Pagi apakah wisata ke kepulauan seribu sudah buka? 1



2021 November TW211119QZ0G DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Gue ga paham lagi aspal depan pintu masuk perumahan Jatinegara Baru Jl. I Gusti Ngurah Rai disisir dari seminggu lalu belom dikerjain juga 

@DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria. Sebagai pengendara motor sih gue merasa dirugikan ya, apalagi kalo ujan
1

2021 November TW211119UU2W
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter lampu hijau Karang Tengah (Cinere) ke arah lebak bulus kelamaan. Kendaraannyabsedikit, ga efisien. Kurangin ya. 1

2021 November TW211120BFOP
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120C95V
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120C642
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120DARP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Min @DKIJakarta jalan raya Mampang Prapatan sampai Menteng tolong #segera diperbaiki.. 

Banyak jalan 'berlubang dalam' sampai rusak parah..berbahaya untuk pengendara motor.. Tks,min..
1

2021 November TW211120FD86 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar Twitter

Polri Dit Lantas PMJ melaksanakan giat Survei pembukaan U turn di dpn Moi Jl. Boulevard Barat Kelapa Gading Jakarta Utara. 

 

Halo @DKIJakarta saya mau melaporkan bahwa ada bagian bangunan (permanen) yang memakan trotoar.  

 

Lokasi persis ada di bawah. Trims.

1



2021 November TW211120FQQS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

selamat sore saya kembali mengabarkan kapan nih di wilayah kami di buatkan got saluran air.karna hujan dikit dan sebentar saja jalan sudah 

banjir/ada genangan air.sudah laporan setahun lalu sampai sekarang tdk ada tindakan.jl masjid Cidodol RT.03 RW.13 Kel Grogol Selatan Kebayoran 

lama Jakarta Selatan 12220

1

2021 November TW211120JFB2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120JRL7

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Assalamualaikum min saya penggurus RT 007/012 banyak warga yang masih buang air besar sembarangan ( dari WC dialirkan ke kali kecil/selokan) 

kami dan warga ingin menerapkan PHBS dengan membuat spitank komunal tetapi kendalanya di biaya,apa solusinya min apakah ada bantuan untuk 

membuat spitank komunal tersebut?? 

Jl Tridharma Utama 2 RT 007/012 Cilandak Barat Cilandak Jakarta Selatan 

Kemarin sudah ada pertemuan dengan puskesmas Cilandak intinya warga mau asal ada bantuan biaya dan disainya

1

2021 November TW211120M0PN DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120M2FY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120MFIQ

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120O2M1
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW211120OP3O
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120QR2D
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120RZ3Z KELURAHAN TUGU UTARA Sampah Twitter

Berawal dari 1 orang ninggalin keranjang,lah jadi tempat pembuangan sampah jamaah... Tolong cek anak buahnya #PPSUKoja @DKIJakarta 

 

Depan SDN Tugu Utara 21 pagi,jl.kramat jaya gg 8 blok R RT 01/018 Tugu Utara,Koja Jakarta Utara

1

2021 November TW211120UFWI
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120XAFH DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120XQV9
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211120Y38K BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat sore Yth Pemprov DKI Pa tolong berkordinasi sama aparat yang berwenang. 

Fasilitas publik jadi sarang tempat copet. 

Diterminal Pulo gadung tempatnya di dalam taman depan terminal pulogadung. 

Disitu sarang tempat kumpul para copet. 

Banyak pengunjung atau masyarakat yang berkunjung ke terminal Pulo gadung yang kecopetan dan di rampas paksa barang bawaannya secara 

terang terangan aparat setempat tidak dapat yg bertindak.

1



2021 November TW211120ZT92
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211121CE54
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter Klo mw mengajukan permohonan pemasangan lampu penerangan jalan bagaimana prosedurnya? 1

2021 November TW211121JNU3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Beberapa hari belakangan lampu jalan di flyover  perempatan kuningan & dibawahnya tidak menyala saat malam, jalan tidak rata, gelap sangat 

membahayakan pengendara. Mohon perhatiannya @binamargajaksel @DKIJakarta
1

2021 November TW211121JZGP
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hallo.. Nyanyi/ karokean/ dangdutan tiap hari sampai jam 23an lebih, apa bisa dibenarkan? 

Cobalah di cek di Rusun Muara Baru Blok 11. Bising banget. Tidak pakai aturan itu orang yang nyanyi. Kapan ya diambil tindakan? Itu baru 1 blok ya. 

Belum blok yang lain 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 November TW211122B67B
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat malam admin sya mau melapor pada tanggal 16 nov ada kecelakaan d jl brigjen katamso yg menyebabkan korban meninggal di karenankan 

ada motor yg tidak berhenti pas lampu penyebrangan sudah menyala mohon di adakan petugas yang  mengatur lalu lintas karena lampu 

penyebrangan orang kurang efektif mobil & motor tetap jalan walau sudah lampu untuk menyebrang orang sudah nyala 

di jln brigjen katamso slipi jakarta barat patokannya di depan pt NCS  

Terima kasih

1

2021 November TW211122BDHU
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Assalaamu'alaykum 

 

Min, apakah UMP DKI Jakarta 2022 sudah ditetapkan? Bisakah kami diberikan pergub atau peraturannya?

1

2021 November TW211122BHHO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Kepada @DKIJakarta @BinaMargaDKI Tolong benahi jalan yang berlubang di Jalan Media massa RT 009 RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur. Jalan 

tersebut telah banyak memakan korban.
1



2021 November TW211122FHV2
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Keluhan Pelayanan Twitter

lokasi puskeswan ragunan, datang dr jam 11, petugasnya bilang sedang istirahat, ya kali pelayanan publik jam istirahatnya gak umum gt, sampai 

sekarang blm dipanggil,
1

2021 November TW211122H1UX
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Assalaamu'alaykum 

 

Min, mhn maaf mengganggu. Bisakah saya mendapatkan peraturan tentang jaminan sosial tambahan bagi tenaga kerja di DKI Jakarta? 

 

Terimakasih 

 

Wassalamu'alaikum

1

2021 November TW211122HGKG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Perihal laporan : Supply air sangat buruk sudah selama 3 minggu. Debet air sangat kecil dan cm ngalir dijam tertentu 

 

Nama pelapor : Erwanty 

ID Pelanggan : 000632376 (a/n Mitun) 

Alamat : Jl. Cemdrawasih VI no. 99A, Cengkareng 11730 

No. Hp : 087889596908

1

2021 November TW211122L52H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

22 Sep  2021, jam 11.00 hingga 17.00, masih ada saja pembakaran sampah di lokasi yg sama. Yang padahal sebelumnya sudah ditegur keras oleh 

Dinas pemprov berkali-kali. Lokasi di area belakang kantor Kanwil Kemenkumham MT Haryono No 24, Jaktim.
1

2021 November TW211122M75O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mengapa ada pembatas di jalan umum? restaurant padang sederhana, ayam kalasan ibu ida dan saigon restaurant mereka membangun pembatas 

yang memisahkan bangunan ke bangunan sebelahnya, bukankah ini hak para pengguna jalan? 

 

apakah memang di benarkan? 

tolong bertindak adil, lakukan pembongkaran bila memang ini suatu pelanggaran! 

 

alamat: jl. raya mangga besar no.72, rt.6/rw.1, kota tua, kec. taman sari, kota jakarta barat, daerah khusus ibukota jakarta 11150

1

2021 November TW211122NIGP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Min mohon pencerahannya kalo kasus kaya gini. Jadi jalan raya di kasih penghalang cone dan tambang spt ini. Makasih 

 

Lokasi : Jalan Sultan Iskandar muda, Pondok pinang Kebayoran lama Jaksel 

Patokan : Depan Pondok indah office tower 2

1

2021 November TW211122NP4O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Sudah 2 minggu ini, LPJ di Jl Timbul IV B, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta 12630, kalau pada malam hari mati 

(siang hari malah menyala). 

 

Mhn dapat dibantu agar dapat menyala pada malam hari.

1



2021 November TW211122OSF7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon tindak lajut parrkir gudang Hartono samping bank Mandiri Arteri Pondok Indah arah PIM. Hampir tiap hari tidak ada ruang buat pejalan kaki. 

Yang sering pagi jam 9an
1

2021 November TW211122S4LR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Pendataan Kesehatan Twitter

Nama Lengkap: Sumiyati 

NIK: 3171034601710010 

Alamat Lengkap: Jl. Siaga XII No. 24 rt.009 rw.003 Kel. Cempaka Baru Kec. Kemayoran, Jakpus 10640 

No. Tlp: 087777660172 

 

Deskripsi Laporan: Sertifikat vaksin dosis pertama tgl 4 Agustus 2021 dan dosis kedua tgl 1 September 2021 belum muncul. Sudah menghubungi 

faskes dan diminta untuk menghubungi pedulilindungi. Menghubungi pedulilindungi diminta menghubungi fakses. Saya juga sudah email ke 

dki@jakarta.go.id pada tgl 12 November namun belum ada balasan

1

2021 November TW211122WVUB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi Twitter

Kepada @DKIJakarta Tolong di jalan kesadaran Raya RT 007 RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur kabel telpon atau internet yang menjuntai dapat 

di benahi karena sangat menganggu ketika ada kendaran lewat. Tolong di teruskan ke bagian terkait. Thanks
1

2021 November TW211122ZX1Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan mati sudah 2hari belom ada perbaikan.  

Jalan salemba utan barat rt 12/07 Palmeriam-matraman,pinggir kali 

@DKIJakarta

1

2021 November TW211123ALQR
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Air Bersih Twitter

Pak tolong kami. Kami warga tidak mendapat air bersih yang layak pakai...kami di abaikan oleh pihak pengelola 

Alamat Lengkap (Kel;RT/RW) : Rusunami City Garden, Jl. Kapuk Raya Cengkareng, RT/RW: 9/14, Kel: Cengkareng Timur, Kec: Cengkareng, Jakarta 

Barat 11730  

Patokan Lokasi Laporan : Dekat Rumah Sakit Cinta kasih Tzuchi dan Apartemen City Park Deskripsi Permasalahan :  

Nama Lengkap: Rita Sofian  

Nomor Telepon: 081387077765 

Maaf kita gak ada aliran pam pak....jd dr awal diberikan air tangki sampai akhrnya 2014 tiba² diubah menjadi air wtp yg sumbernya air yg tidak layak 

pakai...dari pembuangan air limbah rsck dan komplek² perumahan sekitar 

 

Perjalanan kami menempuh keadilan sangat sulit. Sertifikat yang 11 tahun belum keluar 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

Mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih.

1

2021 November TW211123D9IK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123F6DT DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Tolong tanahnya diberesin lagi setelah bikin sumur resapan. Gundukan tanah tepat berada di depan rumah salah satu warga, dan juga akses keluar 

masuk utama.  

Bikin sumur resapan juga tidak izin terlebih dahulu ke RT & warga setempat, selesai buat sumur resapan langsung ditinggal begitu saja tanpa kabar. 

Lokasi di belakang SDN Makasar 08.  

 

@aniesbaswedan 

@ArizaPatria 

@DKIJakarta 

@DinasSDAJakarta 

@BPBDJakarta 

@BeritaJakarta 

#JAKI

1



2021 November TW211123FLI6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123GAXG
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123GDFY KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jaringan Listrik Twitter
Min @DKIJakarta @pln_123 mohon bantuannya, ada pelepah kering tersangkut di kabel listrik (Lok. Jl. Guru Mughni, depan masjid Al-Mughni, Kelu 

Kuningan Timur, Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan) bahaya!
1

2021 November TW211123GNGZ DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
@DKIJakarta Sudah lebih dari seminggu beberapa bagian di Jl. I Gusti Ngurah Rai di garuk sehingga kondisi jalan tidak rata dan membahayakan 

pengendara motor.Khususnya yang mau naik ke Flyover Penggilingan. Tolong kalo memang mau diperbaiki, dipercepat unt
1

2021 November TW211123GPRX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Tolong Bapak dari Pemprov DKI Jakarta beserta Dinas Terkait tolong segera dilaksanakan Normalisasi Kali Pesanggrahan terutama di wilayah domisili 

orangtua kami di wilayah RT 004 RW 03 Jalan Deplu Raya u.p. Kediaman H. Harun A.R. di Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta 

Selatan 12330. Tolong ya Bapak-bapak yang kami hormati. Proyek Normalisasi Kali Pesanggrahan sudah mangkrak sejak tahun 2004 s/d hari ini. 

Waktu pihak Kelurahan Bintaro dan pihak BPN hanya sekadar memantau saja tanpa tindakan yang berarti. Orangtua kami hanya memiliki kediaman 

ini saja. Tolong segera dibantu dan tolong ada tindakan nyata dan professional atas hal ini. Atas perhatian serta kerjasamanya kami atas nama 

Orangtua kami mengucapkan terima kasih banyak sebelum serta sesudahnya. 

 

Jika musim hujan semakin tinggi, maka kami khawatir bagian belakang rumah orangtua kami bisa rubuh dan dapat membahayakan keselamatan 

jiwa orangtua kami.

1

2021 November TW211123J2CK DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik Twitter
Min @DKIJakarta @DishubDKI_JKT  pak @aniesbaswedan ini kenapa ya, kok halte busway palmerah udah selesai tapi gak kunjung digunakan. Tiap 

hari bus @PT_Transjakarta parkir d badan jalan sebelum JPO dan bikin lalin tersendat
1

2021 November TW211123KVU8 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 November TW211123KZ9N
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123MODA DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123MYVP DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123NMT1
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123PE1X
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lapor, lampu merah di seberang jalur McDonald Green Garden, jalan Panjang, Jakarta, tidak menyala tadi malam 

 

Jl. Panjang, RT.1/RW.3, Kedoya Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520

1

2021 November TW211123PTO5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123RUDU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Halo, 2 hari lalu saya ke taman betung di pondok bambu ada kabel menjuntai diatas perosotan mudah sekali dijangkau anak2. Bahaya 

Alamat: Taman Asy-Syaakiriin Jalan Betung IV RW.08 Pd. Bambu Duren Sawit Jakarta Timur
1



2021 November TW211123S24E PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter Mohon rute 11R rusun km 2 - bukit duri diaktifkan lgi min 1

2021 November TW211123V5MS
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW211123ZWKC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Jalanan bekas galian di Tebet Timur Dalam VIII X pasti semuanya ambles 

Ga cuma di jalan ini tapi hampir di semua jalan Tebet yg ada bekas galian pasti ambles 

Kalo ada yang celaka karena ini, siapa yang bertanggung jawab? 

@DKIJakarta  

@BinaMargaDKI

1

2021 November TW211123ZZAK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Twitter

Selamat Siang kepada Team @DKIJakarta mohon bantuanya untuk di tibdak lanjuti mengenai tutup trotoar jalan pejalan kaki yg sudah lama tidak 

ada tutupnya di depan kampus univ. Mercu buana Jalan Raya meruya selatan kembangan jakarta barat krna sangat berbahaya terutma pd saat mlm 

hari.thanks

1

2021 November TW211124ACJ3

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Ktp tidak kunjung jadi karena alasan belangko habis dan lainya. mohon dibantu. terima kasih. 

Nama: Muchamad Supriyanto 

NIK: 3172030710960006 

KK: 3172032111170007 

No Telp: 085739470773

1

2021 November TW211124CN3Q
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan mati sudah lebih dari sebulan ini. Alamat: jl. Sunter agung timur 10 Blok N1 RT/RW 10/11 kelurahan sunter jaya 14350, kecamatan 

tanjung priok. Kabupaten jakarta utara
1

2021 November TW211124EPHB BIRO PEMERINTAHAN Bantuan Sosial Twitter

Assalamuallikum 

 

Adi mau tanya apakah BSU cair lagi ya pak? 

 

Soalnya di media udah rame kalau BSU udah cair lagi pak.

1



2021 November TW211124GB0P PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dimohon dengan sangat, untuk melanjutkan ke PDAM di wilayah kami rt 13/02 kel.manggarai kec  tebet air mati sudah 2 bulan, dan tidak ada 

pemberitahuan apa2. sampai pekerja di protes pun tidak nyala sampai skrg, waktu itu malah 3 bulan mati air mohon bantuan nya  

@DKIJakarta 

Nama lengkap : Aryo Kamandanu 

Id pelanggan :  

Alamat lengkap : jl  gelatik 2 rt 13/02 no 8. Kelurahan manggarai, kecamatan tebet, jakarta selatan 

No.telp 081905458987

1

2021 November TW211124KZXM
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan pagi pak, ini ada container sampah ditaroh di depan TK Cipayung 03. Baunya sangat mengganggu. Mohon segera 

dipindahkan pak, makasih. Alamat: Jl. Subur Pertamina No.1, RT.4/RW.2, Pd. Ranggon, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibu
1

2021 November TW211124LLVO
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Akta Kelahiran Twitter

Nama : Mario Krishnandanu 

NIK : 3172062204920003 

Alamat: Apt. Gateway Unit-C 1602, RT011, RW 03, Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

No yang dapat dihubungi: 081259540750 

 

Saya membuat Akta Kelahiran tanpa NIK melalui alpukat sudah menyampaikan seluruh dokumen lewat aplikasi, namun ditolak oleh Kelurahan 

Petukangan Selatan karena harus hadirlangsung dan menyerahkan berkas secara fisik. Mohon bantuan untuk dapat ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 November TW211124LVSF
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Kepegawaian Twitter Selamat malam min,apakah Ojol bisa bikin kartu pekerja juga ? 1

2021 November TW211124MVKI DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter Halo min, mau tanya ini info valid tidak ya ?? Terimakasih 1

2021 November TW211124NFXM KELURAHAN RAWASARI Pencemaran lingkungan Twitter

Bakar2an di pramukasari sepanjang turap dimulai dari rw09.Gak jauh kantor Kel #rawasari 

 

Karna sampah gak dibuang Petugas. Era QLUE ada 10.000 lap /hari

1

2021 November TW211124QCSO
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Twitter

Ada 11 Orang warga yang tinggal sejak lama di @DKIJakarta letaknya di kuburan china kebon nanas, mereka tak punya Nik KTP padahal sudah 

dijanjikan saat vaksinasi di hotel media @dukcapiljakarta malahan kami sudah follow up ke @DinsosDKI1 

Kami surat bersurat ke @DinsosDKI1 tapi blm ada tanggapan! Sampai ada warga sampai gak bisa memperoleh jaminan kesehatan padahal sudah 

lansia. Sudahkah kita merdeka? 

 

Nama​: DARISEM 

No. Identitas KTP​: - 

Jenis Kelamin​: Perempuan 

​Alamat KTP​: Jalan Kebon Nanas, RT/RW 015/02, Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Kecamatan Jatinegara,  Jakarta Timur, DKI Jakarta 13410 

 

Nama​: IMAS 

No. Identitas KTP​: - 

Jenis Kelamin​: Perempuan 

​Alamat KTP​: Jalan Kebon Nanas, RT/RW 015/02, Kelurahan Cipinang Besar Selatan,  Kecamatan Jatinegara,  Jakarta Timur, DKI Jakarta 13410 

 

Nama​: NINA HERLINA 

No. Identitas KTP​: - 

Jenis Kelamin​: Perempuan 

​Alamat KTP​: Jalan Kebon Nanas,​  RT/RW 015/02, Kelurahan Cipinang Besar Selatan, Kecamatan Jatinegara,  Jakarta Timur, DKI Jakarta 13410 

 

Nama​: LIT UNASIH 

No. Identitas KTP​: - 

Jenis Kelamin​: Perempuan 

​Alamat KTP​: Jalan Kebon Nanas,RT/RW 015/02, Kelurahan Cipinang Besar Selatan,Kecamatan Jatinegara,  Jakarta Timur, DKI Jakarta 13410 

1



2021 November TW211124RWI3 KELURAHAN TANAH SEREAL Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat sore Pemprov DKI, saya mau buat pengaduan. Di sepanjang jalan Gang BB I banyak sampah di got Alamat lengkap : Jl Gudang Arang II Gang 

BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Patokan laporan : Jl Gudang Arang II Gang BB I, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 

 

Aduan: banyak sampah di got sepanjang Gang BB I

1

2021 November TW211124TP84 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam, 

 

Saya Asep Wahyu Hidayat, mau menanyakan perihal Kartu Jakarta Lansia.  

 

Ibu saya dengan identitas sbb: 

Nama: Tariyah 

NIK: 3173025403580002 

NO. KK: 3173021510190005 

No. Telp: 089636737542 

 

Data ibu saya tercantum dalam DTKS, berusia di atas 60 tahun, berpenghasilan tidak tetap, secara fisik juga sudah uzur menua, tetapi belum 

memperoleh haknya untuk menerima Kartu Jakarta Lansia. Apakah bisa dibantu? 

Terima kasih

1

2021 November TW211124UE33 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter

layanan CS Bank Dki hari ini parah dan semrawut,seperti tdk terkoodiner,saya antri dari jam 08 pagi dgn no.antrian CS A 26 sampai saat ini blm ada 

panggilan,knp bisa lama begitu ya pelayanannya...? 

 

tlg agak di tingkatkan dong pelayanannya,tlg utamakan kepuasan nasabah/masyarakat,saya sampai 2 hari ambil izin kerja cuma antri doang ke bank 

Dki,sungguh payah layanan CS bank DKI

1

2021 November TW211124Y0Q7 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Perizinan Bidang Perhubungan Twitter
@DKIJakarta Selamat pagi Pemprov DKI Jakarta saya ingin bertanya apakah usaha kecil parkir motor rumahan di jakarta harus mempunyai izin dan 

membayar uang kordinator kepada Dinas Perhubungan UP Parkir? Sebab ada oknum Dishub menanyakan dan meminta uang te
1

2021 November TW211124Z39N DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter Min,minta data RS mana aja yg ada vaksin rabies di cover BPJS.dan minta kontak center nya. 1

2021 November TW211124ZONW
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

Selamat malam, min. Saya ingin tanya saat ingin memasukkan kode verifikasi di di SIRUKIM ada pernyataan “Akun anda tidak ditemukan,mohon 

periksa kembali data anda”. Ini kenapa ya min? Solusinya seperti apa. 

Nama : Masanah 

NIK : 3173016007800015 

No. KK : 3173010812100182 

Terima kasih

1

2021 November TW211125AA6Z
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Keluhan Pelayanan Twitter

Lapor, tadi malam di perempatan bawah flyover Pesing, lampu merah berubah jadi lampu kuning berkedip-kedip. Ini sangat membahayakan 

pengendara karena tidak tahu kapan waktunya lampu rambu lalu lintas berwarna merah dan kapan berwarna hijau.
1



2021 November TW211125LOD4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Tolong pak @TMCPoldaMetro @DishubDKI_JKT @DKIJakarta masa jalanan umum jalur pindah ke jalur cepat dimonopoli sama ini preman dia yg 

buka tutup jalur, jam 8an pagi baru dia buka 

sesukanya.🤬😡🤬

 

 

Jalan Pramuka arah ke Salemba.  

Jl. Pramuka, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Arah ke Matraman Salemba Depan Gedung BNPB/LIA

1

2021 November TW211125MKNW

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
Twitter

Selamat siang ... Saya mau bertanya sebelumnya apa betul untuk server permohonan pembuatan imb sedang error ya pak /bu.. Soalnya sudah mau 

1 minggu permohanan saya tidak di tindak lanjuti oleh pihak kelurahan 

Mohon direspon min

1

2021 November TW211125UGSU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Parkir liar msh terjadi di jl kembang sepatu gg srigading RT09/01, Kramat, Senen JP. Mohon dilakukan penertiban sy sdh berulangkali membuat 

pengaduan ini. Amat sangat menggangu aktifitas warga.
1

2021 November TW211125ZEE2 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Yang terhormat admin Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saya ingin melaporkan sebagai warga setempat saya kecewa dengan pak RW setempat sehubungan fasilitas umum warga (MCK) sebagian lahan 

sampingnya dipakai buat usaha laundry pak RW tersendiri. Apakah pantas fasilitas umum masyarakat dijadikan hak milik pribadi? Saya minta tolong 

untuk ditindaklanjuti kasus ini masalahnya sudah bertahun tahun ini tempat MCK fasilitas umum warga dijadikan usaha laundry sama pak RW 

setempat. Mohon ditindaklanjuti keluhan saya ini, terimakasih

1

2021 November TW211126AON7
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

pak mohon baca cerita, di tempat saya di kemayoran jln pam remaja 3,ada peminta2 yang dimana peminta2 tersebut memanfaatkan anaknya yang 

masih berusia 5th an. Tidak meresahkan tp miris melihatnya... Orang tuanya masih sehat normal.. Yang mau saya tanyakan... ang mau saya 

tanyakan dimana saya mengadukan ini, dimana lembaga yang tepat, saya hanya merasa miris dan kasihan anak seumurnya (anak peminta²) 

harusnya sedang mendapatkan pendidikan yang layak... Bukan diexploitasi. Saya ingin membantu tapi saya tak punya kekuatan. Trims. Alamat 

lengkap : Jalan Remaja III, RT.9/RW.8, Cempaka Baru, Kemayoran 

Patokan : Dekat kantor PAM,samping post RW 08 cempaka baru 

 

Saya tidak bisa memastikan peminta2 itu jam berapa jalan nya, kayanya hampir setiap hari..

1

2021 November TW211126BPYN
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat malam. Mau lapor, lamou merah pertigaan jalan Panjang, perssis depan sebelah kiri SPBU Pertamina, tidam menyala malam hari ini.  

 

Untuk foto terkini tidak sempat terfoto. Untuk waktu perkiraan jam 18:30.

1

2021 November TW211126BQAO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Tolong dibantu kelancaran lalu lintas dan pedagang di depan pasar Palmerah masa sat pol PP dan dishub tutup mata terus sih 1



2021 November TW211126CSN9

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Puskesmas Twitter @DKIJakarta Min, puskesmas Cawang Sabtu buka? 1

2021 November TW211126DBI9

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Twitter

Bagaimana nasib kami PKL jalan kunir...? Sampai sekarang masih tidak ada kebijakan yang mensejahterakan kami... Lokbin kota intan adalah bukan 

solusi saat ini karna jauh dari taman Fatahillah... Mohon tengok dan berikan kami waktu untuk mengadu.... 

 

Saat ini kami buka jualan dari jam 17.30 dan harus tutup jam 22.30 wib .. kadang belum penglaris sudah dibubarkan... 

Sedangkan jakpreneur bikin bazar buka jam 08.00 sampai jam 20.00 wib.. kadang merasa ada ketidak Adilan disini... Harus kemana kami 

mengadu...? Tolong kami🙏🙏🙏�

1

2021 November TW211126FMHY

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126G5O8 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126J0QS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126JP72 BIRO PEMERINTAHAN Pohon Twitter
ga tau ini wewenang siapa tapi ada pohon tumbang di gbk. pohonnya ga gitu besar. posisi di belakang istora di samping tempat makan 

@PosPohonTumbang @DKIJakarta
1

2021 November TW211126L8I6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 November TW211126OHL7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu PJU di persimpangan Jl. H. Ami & Jl. Manunggal Juang & Jl. Zaini 2 Cipete Selatan, Cilandak, Jaksel padam sudah lebih seminggu. Mohon di 

periksa & tindak lanjut. Terima kasih
1

2021 November TW211126R8M4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126S1NV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126S1Y1
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126SCKZ
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW211126UYW9 BADAN PENDAPATAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter
@jokowi @aniesbaswedan @DKIJakarta @TMCPoldaMetro Bapak minta tolong diperhatikan pemeliharaan jaringan khususnya Samsat Jakarta 

Barat sering sekali OFFLINE yg sangat lama, shg masyarakat yg ingin membayar pajak kendaraan terhambat dan buang² waktu percum
1

2021 November TW211126VM8Y DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 November TW211126Y9Q3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Sampah Twitter

Selamat pagi admin mohon lapor.  

Underpass senen dari arah simpang senen menuju arah cempaka putih sisi jalan sebelah kirinya sepanjang underpass penuh tanah. Bahaya buat 

pengendara motor. Mohon sekiranya bisa dibilas dan disikat agar tidak ada tanah. Sepanjang underpass dari simpang senen menuju cempaka 

putih. Saya tidak bisa foto karena tadi saya sambil bawa kendaraan. Terima kasih

1

2021 November TW211126ZFM9
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik Twitter

@DKIJakarta Mohon bantuannya supaya penumpang MRT yang dari arah Park & Ride Lebak bulus disediakan escalator untuk naik ke peron MRT. 

Harus dua kali naik tangga saat ini. Sampai dalam MRT nafas tak beraturan. Terima kasih.
1

2021 November TW211127ITD4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Di Jl. Mesjid Pekojan No. 32 dekat Klinik Budi Kemuliaan ada lapak kafe karaoke bersuara keras sampai tengah malam. Tolong ditertibkan karena 

mengganggu istirahat warga
1

2021 November TW211127M5Z5 KELURAHAN BIDARA CINA Pohon Twitter

Halo, Saya bingung mau tanya. di lingkungan saya tanggal 23 kemarin ada pohon dipinggir kali tumbang kena rumah warga. trs laporan ke rw lalu 

dibantu potong sisa pohon yg masih tinggi sama pasukan oren. tapi yang saya bingung kan kenapa setelah dipotong sampai habis tidak dibersihkan 

sisa pohonan yang sudah ditebang?dibiar kan berserakan di pinggir kali atau setikar bekas pohon tsb?kalo dibuang di kali akan membuat kali 

mampet, dan atau membuat banjir saja kan?kalo tukang sampah gamampu angkut potongan pohon sebanyak itu 

tolong data saya gausah disebutkan, sebagai anonim saja ya min. saya takut ditegur sama pasukan oren atau pengurus sekitar sini.                                                    

                  Alamat : Jalan Tanjung Lengkong RT 10 RW 07 . Patokan Kali Mati Pasar. Thanks  

Jl Tanjung Lengkong RT 10 RW 07 , Kel Bidaracina Kec Jatinegara. Jakarta Timur. Patokan Kali Mati Pasar. Thanks again

1

2021 November TW211127N0FJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar Twitter

Mohon Perhatian Bapak-Bapak yg terhormat. 

Saya sering kali temui mobil dinas Pol PP parkir didepan Kantor Kecamatan Senen disaat Jam sibuk pagi hari kerja, cukup menghambat lalu lintas 

soalnya. 

 

Mohon jadi Perhatian, Terima Kasih

1

2021 November TW211127NEL3 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

sudah berhari-hati air di Pademangan 2 Gang 26 Pademangan Timur butek dan bau, apa nggak ada perbaikan?  

Nama Lengkap: Anthonius Ocky Yonathan 

ID Pelanggan: 30026300 

Alamat Lengkap: Jl. Pademangan II Gang 26 No. 20 

Nomor Telepon: 082113159080

1

2021 November TW211127O03K PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat malam, 

Jakarta Barat, Kec. Cengkareng, Kel. Rawa Buaya.  

Beberapa rumah dengan jalur PAM yang sama, mengalami kesulitan pasokan air bersih.  

Sudah hampir seminggu ini, air pam tidak mengalir, hanya mengalir kecil sekitar jam.1an malam, itupun hanya sebentar, jam.3an sudah mati.  

Mohon bantuannya.  

Terima kasih. 

 

Nama Lengkap: YAYAH FADILAH 

ID Pelanggan: 000763316 

Alamat: Jl. Bojong Raya, No.3, Rt/Rw.02/04, Rawa Buaya, Cengkareng, Jakarta Barat 

Nomor telepon: 0813 828384 12

1



2021 November TW211127R547
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Twitter

 di tmn Batanghari kec.Cideng kel.Gambir,tepat di samping masjid darusallam,JAKPUS. tempat bermain anak digunakan untuk makan, minum dan 

merokok orang2 yg membeli makan di sekitar taman, sudah sering di tegur tapi masih berulang. Tolong di beri peringatan jelas. 

Pemberian papan peraturan yg jelas di setiap taman akan sangat membantu dan melindungi hak anak untuk mendapatkan area bermain yg bersih 

dan sehat.

1

2021 November TW211127V30L DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter
Min mau tanya, istri Saya vaksin pertama AZ. Lalu setelah mau vaksin ke dua hamil. Sekarang sudah minggu 12. Mau vaksin lagi cara nya gmn? 

Soalnya tempat dia vaksin AZ sudah tidak ada AZ. Lalu AZ tidak boleh untuk wanita hamil.
1

2021 November TW211127ZRJV
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Pagi admin, tolong diproses tanaman yang sudah rawan tumbang. Akarnya sudah terangkat dan merusak trotoar Apabila memang tidak bisa di 

tebang habis, paling tidak tolong di pangkas rendah. 

Agar tidak membahayakan warga, karena posisi berada di pinggir jalan yang ramai.Karena hujan angin beberapa hari ini membuat pohonya semakin 

lapuk 

Jalan Manggarai Selatan 2, Rt.015/Rw.010 Kelurahan Manggarai, Kecamatan Tebet. 

 

Setelah pintu kereta bukit duri ke arah stasiun manggarai

1

2021 November TW211128B5ID KELURAHAN KEBAGUSAN Hewan Tak Berpemilik Twitter

Sedari tadi pagi, ada gonggongan anjing sepertinya kesakitan, dr pagi ga berhenti, mungkin bisa minta bantuan ppsu kel kebagusan untuk ngecek, 

takutnya kenapa2..identitas saya tolong jaga ya.. 

 

Oiya, lokasinya di tanah/kebun sebelah gerbang apt kebagusan city.. 

 

Saya lampirkan videonya sbg bukti

1

2021 November TW211128JCRT KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Jalan Twitter
@DKIJakarta pak ini tolong JL. KARTIKA UTAMA PONDOK INDAH, seenak2nya aja tutup2 jalan udah jam 9.40 (waktu laporan). Ini pajak kita sama2 

bayar,ini jalan utama bukan penghuni aja yg bayar pajak
1

2021 November TW211128X4FG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

selamat sore.  

 

saya mau mengadukan parkir liar di daerah cililitan di sebrang badan kepegawaian negara. 

 

macet panjang 

 

Nopol B 2579 SYQ

1

2021 November TW211128XPLF KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon Twitter

Selamat siang @DKIJakarta @aniesbaswedan @tamanhutandki  mohon bantuan untuk penebangan pohon  karna sudah menempel ke tembok 

rumah warga. Takut membahayakan warga. Terima kasih 

 

Jalan guru mughni Rt 002 rw 05 no 25 kuningan timur jaksel (belakang notaris suparman)

1



2021 November TW211129IQPG
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon maaf ... hari ini senin 29 nopember 2021 di jalan anggrek garuda kemanggisan palmerah jakarta barat banyak bendera bendera ormas 

warna putih dan hijau di sepanjang jalan anggrek garuda smp 88 romsol pasar slipi kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah yg merusak 

keindahan kota. Mengapa satpol pp kelurahan kemanggisan tidak membersihkannya. Semoga lurah dan satpol pp kemanggisan turun tangan 

membersihkannya segera. Terima kasih

1

2021 November TW211129L41U
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Lapor, 2 kendaraan di jalan timo duren tiga selalu parkir di badan jalan. Keduanya milik orang yang sama  

Alamat: 11, Jl. Gajah Mungkur No.38A, RT.10/RW.3, Duren Tiga, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12760 

 

Patokan: bakso mas noo 

 

Ini posisi pagi pukul 7:50 

 

Sebelumnya posisi sore

1

2021 November TW211129L557
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat malam, mau lapor, jam 21.35 perempatan di bawah flyover Pesing, Green Garden, rambu lampu merah dan  hijau tidak berfungsi. Hanya 

lampu kuning berkedip-kedip saja.
1

2021 November TW211129MZWX DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Twitter
Apakah sekolah sudah diperbolehkan masuk full 100%? Karena PEnilaian Akhir Semester di SDIT Darul Hikmah, (Jl Panca warga 2 Rt 3/2 Cipinang 

besar selatan) siswa diwajibkan offline dan hadir disekolah.
1

2021 November TW211129VSV3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan Twitter Di sepanjang Jl. Kran Raya sisi timur, Kemayoran, Jakarta Pusat banyak bangunan di atas saluran air. Mohon ditertibkan 1

2021 November TW211129Z9ZR
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Ini lapornya kemana yaa @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro @DKIJakarta lampu merah mati, di pertigaan Diponegoro-Salemba Raya, dan yg 

bantu atur lalu lintasnya pengamen....
1

2021 November TW211129ZIXH DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

Tiang² besi pembatas di sepanjang trotoar antara Cikini dan RSCM banyak yang tinggal 'tunggul' berujung tajam yang dapat membahayakan pejalan 

kaki. Apakah mémang pengurangan oléh @DKIJakarta atau pencurian? Mohon perhatian pihak yg berwenang 

 

Sudah disampaikan di cuitan di atas, lokasi di sepanjang ruas trotoar (yang sehari² saya lalui): dari BNI UBK hingga RSCM, depan Megaria.

1



2021 November TW211130CSSF KELURAHAN JOHAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Saya jarang ibadah, tapi saya gak pernah ganggu jam isititahat orang juga. Ini musholla deket rmh saya masih mengencangkan volume speakernya & 

mengganggu istirahat keluarga saya. 

 

Alamat: Masjid Mubarok Jl. Johar Baru Utara V, RT.13/RW.3, Johar Baru, Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10560 

Patokan: Deket pertigaan jalan

1

2021 November TW211130JKI3 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi @DKIJakarta buah busuk dibiarkan berceceran di jalanan Pasar Induk Kramat Jati. Baunya sangat menyengat, mengganggu pelanggan 

JakGrosir Pasar Induk. Mohon penanganannya
1

2021 November TW211130KT8X
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Twitter

@DKIJakarta ada pohon saga yg sdh mati, bisa ada korban kalau tumbang. Berbahaya! Mohon dipotong. Lokasi di Jl bima, kel kelapa gading timur, 

jakut. Patokan di depan rumah jl bima T27 kelapa gading timur
1

2021 November TW211130LLNP PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dear admin, 

Sy ingin melaporkan air pam dirumah sy sdh hampir 2 bln tidak keluar. Mohon ditindak lanjuti. 

 

Nama lengkap : Djon Marjono 

ID Pelanggan : 20034552 

Alamat : Jln. Sukamulya IV rt.09 rw.06 no. 116 Kelurahan Harapan Mulya, Kecamatan Kemayoran 

No Telpon : 081280057130

1

2021 November TW211130P8O2 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Halo selamat malam, sampai detik ini blm ada tindakan dari palyja, dan air tetap mati setiap malam sudah hampir 3 bulan. Sangat mengganggu sekali. 

 

Nama Lengkap : Djumiati 

ID Pelanggan : 000036313 

Cabang Palyja 

Alamat : Jl Sawo 3 RT 006/09 No.23 Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor Tlp : 081385222868 

Mohon ditindaklanjuti. Terimakasih.

1

2021 November TW211130R7CM

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
Twitter

selamat pagi min, saya Fariz Ghifari mahasiswa universitas jenderal soedirman yg sedang menyelesaikan tugas akhir. saya ingin menanyakan soal 

data penanaman modal dalam negeri dan asing sektor hotel dan restoran prov DKI Jakarta tahun 2011 dan 2016 krn cuman tahun itu yg tidak 

tersedia. Apakah ada datanya? terimakasih

1

2021 November TW211130TY9W DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Dear bapak @aniesbaswedan dan @DKIJakarta , Saya tahu Sumur resapan ini berguna untuk mengatasi permasalahan Banjir di Jakarta yg tidak 

kunjung selesai, Tetapi mohonlah ini tanah udah 3 hari ga di angkut angkut, Akses masuk kendaran tidak bisa, Jalanan jadi kotor. Saya harus apa? 

 

lokasi: Jl. Sirsak RT12/10 Ps. Minggu, Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi : Direktorat Jendral Tanaman Pangan

1



2021 November TW211130VN1N
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Pagi min, kami pengguna jalan tidak meminta pembuatan/pemasangan baru seperti deskripsi pantauan digambar ini, kami meminta kacanya aja 

yang diganti, karena ini sangat bermanfaat. Karena alo malam, bener2 nggk keliatan sama sekali, Mksh. 

 

Laporan sebelumnya:  

Nomor Laporan: TW2111262GET 

Selamat siang pemprov @DKIJakarta mau izin melaporkan bahwa kaca cembung ini sangat berguna bagi pengguna jalan, sangat disayangkan jika 

burem seperti ini. Mohon dipertimbangkan untuk diganti. #TerimaKasih Jalan buni gg cemara RT 004/004 kelurahan munjul kecamatan cipayung, 

jakarta timur 13850. Patokannya TK Arfanda

1

2021 November TW2111010E4M
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Twitter

@tamanhutandki @PemdaDKIJakarta apakah memang harus jam sibuk dan padat lalin utk menyemprot tanaman? Cara kerja yg tdk 

profesional,bikin tambah kemacetan parah. 

Lokasi I.Gusti Ngurah Rai dpn perumnas arah Jatinegara.

1

2021 November TW2111012FKC KELURAHAN DUKUH Jalan Twitter
@DKIJakarta pak ini tolong di Rapihkan Batu2 Besar memakan jalan, sudah seminggu Akses Mobil Motor kami warga terganggu apalagi kalau 

Papasan. Juga ini terlihat Berantakan tidak Rapih. ini Poyek Dinas T Air, di bantu Percepat Selesai. Lok : depan SMP 263,
1

2021 November TW2111013FKX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111014CZA DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111014XBR PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta Min udah dari pagi tadi air PDAM tidak nyala, kenapa ya? Saya daerah Jakbar - Cengkareng. 

Nama Lengkap: Andi Saputra 

ID Pelanggan: 000641869 

Alamat Lengkap: Jl Puskesmas 1 Nomor 102 Duri Kosambi 

Nomor Telepon: 082390568003 

 

Terima kasih

1

2021 November TW2111015SWA UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Twitter

habis kantor pos cikini @DKIJakarta emang diposisi ini baik motor n mobil boleh parkir? 

@aniesbaswedan  

ada rambu cuma dropoff bkn parkir.  

@DishubDKI_JKT

1



2021 November TW2111016ZTG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111017C9H
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111017YB1

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Senin, 1 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111023I22

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Jika sudah melebihi batas jam kerja tidak ada lemburan minimal bisa dilanjutkan di esok hari untuk pekerjaamya , jgn mempekerjakan manusia 

melebihi batas aturan dr pemerintah 

 

Nama Perusahaan : Stagging store anteraja ujung menteng 

 

Alamat: jl.menteng prima F1 no 23 RT 1 / RW 8 ujung menteng kecamatan cakung jakarta timur 

 

Catatan Untuk OPD : Pada saat Sidak laporan Mohon untuk tidak menyampaikan ke Perusahaan bahwa ada Laporan dari Karyawan, mohon untuk 

mengatakan ada sidak dadakan. Terimakasih

1

2021 November TW2111025WSS BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Min. Kalau mau ganti email yg sudah di daftarakan utk PBB gmna yah min caranya? 1

2021 November TW2111027GVV KELURAHAN PULO GEBANG Sampah Twitter
@DKIJakarta sehabis hujan sampah banyak bertebaran di lapangan Bulak Jaya serta got di samping lapangan juga dipenuhi sampah hingga air 

menggenang. Takut nanti jadi sarang nyamuk ama banjir. Mohon bantuannya. Lokasi RT 12 RW 8 Kel. Pulogebang (belakang ka
1

2021 November TW2111027MD3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Tolong pak @aniesbaswedan @DKIJakarta @DinasSDAJakarta aliran kali ini sudah tertutup bangunan sehingga kalau hujan deras mengakibatkan 

banjir tinggi di daerah sekitarnya padahal lokasinya persis di depan kantor kelurahan Cipulir jakarta selatan.
1



2021 November TW2111034IP0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Mohon Bantuan Pemangkasan Dahan Pohon Ketapang di depan Masjid As Salam Jl Sebret No. 4.B Jati Padang Pasar Minggu Jaksel. Krn sdh hampir 

menyentuh atap perumahan. Saya sdh twit ke Dinas Pertamanan dan Kehutanan namun belum di feed back sd saat ini. Terima kasih atas 

bantuannya.

1

2021 November TW2111035CEN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

Saya mau tanya info mobil derek milik dki ada ga ya ??? 

sama sekalian tarif nya, soalnya mobil saya mengalami inseden di rel kereta api pesing Jakarta Barat
1

2021 November TW2111035GAN
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter Di Danau sunter Utara, depan sunter mall dan metro sunter parkir motor yg mengganggu arus lalu lintas, bikin macet 1

2021 November TW2111035PLZ DINAS KESEHATAN Pendataan Kesehatan Twitter

sore admin pemprov, terkait laporan kemarin jawabannya blm memuaskan karena saya disuruh hubungi nomor darurat 112 dan 119, dmn 112 

adalah nomor darurat ambulan dan 119 ntah kenapa nomor saya di blacklist. setelah saya hubungi 112 saya disuruh hubungi hotline kemenkes, 

namun sayangnya susah diangkat telepon saya 

 

sekarang saya mohon bantuannya untuk menanyakan saja apakah Lab RSUD Pasar Minggu, Pasar dan Budi Asih bisa menerima cek darah tiroid 

(TS3, TS4, dan TSH) untuk warga KTP non DKI dengan jalur umum (tanpa BPJS), jika sekiranya bisa periksa tanpa BPJS mohon sekiranya ditanyakan 

berapa biayanya? 

 

mohon maaf apabila telah merepotkan, atas perhatiannya saya ucapkan banyak terima kasih

1

2021 November TW2111036NE1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan Twitter

Dear @PT_Transjakarta Mohon perbaiki lampu di lorong halte Transjakarta Grogol. Lampunya banyak yg mati. (gambar 1) 

 

Lampu penerangan yg mati juga ada JPO depan Kampus Trisakti dan terminal Grogol (gambar 2). 

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta 

Semoga bisa diatasi ya. 

 

 

Alamat: RT.6/RW.16, Grogol, Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11450 

 

Jl. Kyai Tapa No.1, RT.6/RW.16, Grogol, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11440

1

2021 November TW2111037B4C
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Twitter @DKIJakarta di jalan haji mawar sunter jaya jakarta utara,belakang danau sunter malah jadi parkiran sepanjang jalan,, mohon di tertibkan 1

2021 November TW2111040A12 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Perizinan Bidang Perhubungan Twitter Mau nanya di tempat2 yg di sebutkan berbayar atau gratis? Kalo gratis tempaya dimana aja? 1



2021 November TW2111040UI2 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter

Maaf bapak-bapak di aplikasi e-uji emisi pendaftaran kendaraan hanya untuk roda 4, untuk roda 2 apakah ada link pendaftaran sendiri atau datang 

langsung ke tempat yg sudah ditentukan?
1

2021 November TW2111042HNF
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Keluhan Pelayanan Twitter

Sumpah ya kesel bgt ngedm  ke dinas perumahan dki ga ada respon sama sekali telfon ga diangkat gimana coba ini @DKIJakarta mention kesini juga 

ga di bales? Mau nanyain sesuatu yg penting jadi terhambat terus miris bgt
1

2021 November TW2111043EXS DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111043R69

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Mau nanya pelayanan DPMPTSP di kuningan sampai jam brp? Utk pengambilan berkas 1

2021 November TW2111044YTX

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111045IR4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

mimin yang baik, tolong bilangin ke lurah petukangan sama camat pesanggrahan, walaupun udah ditanggul setinggi apa juga airnya tetap ke 

perumahan sih kalo jembatannya masih pendek kebuka gini. Pusing pala pembayar pajak tiap ujan kok ada ancol dadakan depan rumah. 

 

Nama : Ike 

Alamat : Jalan Sakti VI no.10 RT05/06 Shangrila Indah 2 Petukangan Selatan Jakarta Selatan 12270 

Patokan : samping sdn 01/02 petukangan selatan

1

2021 November TW2111046TGY
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW2111051QO5
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Bahu jalan Tulodong Atas dipakai parkiran. Rambu dilarang parkir cuma pajangan 

@DKIJakarta 

Jalan Tulodong Atas Kel. Senayan Kebayoran Baru 

Masih ada warung diatas trotoar juga

1

2021 November TW2111051XXM DINAS PENDIDIKAN Hubungan Kepegawaian Twitter

Dear DKI 

Izin bertanya kapan sistem erkas dinas pendidikan untuk transfer gaji guru honor dibuka? 

Guru smk sudah 3 bulan tidak gajin karena sistem tertutup dan perbaikan terus 

 

Mohon kiranya awal tiap awal bulan dibuka agar bisa menggaji guru honor 

Mohon agar bisa jadi perhatian pihak terkait 

Terimakasih 

 

Di semua sekolah negeri admin 

Sistemnya tidak dibuka2 dari dinas pendidikan 

Smk di daerah jaksel 

 

Kami diberitahu bahwa sistem bku sedang ditutup, jadi tidak bisa transfer gaji untuk guru honor 

Benarkah seperti itu? Kami belum gajian 3 bulan  

Tolong lah pak buka 

Kami makan apa jika tidak gajian

1

2021 November TW2111064F6U BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

assalamualaikum pak Anis,tolong kali Ciliwung Cililitan kecil (Jakarta timur) dikeruk karena sudah dangkal kali Ciliwung nya,terima kasih sebelumnya 

 

Jalan Cililitan kecil ll  Rt 012/007 Jakarta timur,rumah saya dekat dengan kali Ciliwung.

1

2021 November TW2111068YGD BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Banyak lubang di jalur cepat Jalan HR Rasuna Said depan Kemenkes. Mohon segera diperbaiki karena semakin menambah kemacetan imbas 

penutupan lajur lambat untuk proyek LRT, terutama di jam berangkat kerja.
1

2021 November TW2111071C8J
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111071MF4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111072EM2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Katanya banjir 6 jam bakal surut.. Laah ini udah lebih dari 12 jam belom surut juga.. Selalu saja ada kelebihan Kampung baru pondok pinang 

kebayoran lama jaksel Yg terdampak banjir RT 013/014/015/016/017 RW 05 kel pondok pinang kec. Kebayoran lama jakst
1



2021 November TW2111072M1O

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Minggu, 07 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111072Y4I
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta Dampak pembangunan pombensin, terhadap saluran air di jalan meruya utara kelurahan meruya utara kecamatan kembangan jakarta 

barat. Tolong segera ditangani
1

2021 November TW2111073O91
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamaf sore Jakarta Selatan daerah kebayoran baru(falatehan, darmawangsa)banjir & banyak genangan air karena buruknya sistem 

drainase,Gubernur @aniesbaswedan @DKIJakarta
1

2021 November TW2111074HCG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter
Selamat siang saya dari warga kelurahan pancoran rw 03 jalan pancoran barat XIJ rt 12/03, mohon tolong ditindak lanjuti ada kebocoran palyja dari 

pekerjaan perbaikan saluran oleh PPSU
1

2021 November TW2111074PN0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Jakarta saat ini... 

. 

. 

Siapa yang mau ikutan berenang..?? 

 

Jalan Swadarma 1, Petukangan Utara

1

2021 November TW2111076I3G
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Masih sekitaran lubang buaya, kalo tiang miring begini lapor kemana ya? 

Jalan Masjid Al Umar, patokan Gereja Kalvari.
1

2021 November TW2111076OPU
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter min @DKIJakarta apa taman puring permainan anaknya sdh d buka juga? 1



2021 November TW2111076Q5Y
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter Banjir om @DKIJakarta @aniesbaswedan di dekat Mall Taman Anggrek. 1

2021 November TW2111077Y01

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan Twitter
@DKIJakarta Sekitar pukul 20.30 hari ini, saya mendengar suara ramai beberapa org di belakang tempat Kos2an milik saya. Ternyata salah 1 rumah 

padat penduduk yg tanpa izin, terjadi kebakaran. Mereka sibuk saling membantu u/ memadkan api. Lokasi (di blkg S
1

2021 November TW2111079RMO
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Tegal Parang Selatan I Mampang, ga bisa dilalui. Genangannya tinggi pas di belokan itu @DKIJakarta 1

2021 November TW2111080FPX

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Marquee Office, Lt 21 Sovereign Plaza, JL. TB Simatupang selalu penuh dan banyak orang berkerumun. Gedung dan perkantorannya juga tidak ada 

aplikasi peduli lindungi. Minggu lalu ada yg positif covid. Tolong ditertibkan/beri sangsi 

 

Nama Perusahaan: Marquee Office 

Alamat Perusahaan: Sovereign Plaza Lt 21 JL TB Simatupang Kav 36. Cilandak Jaksel. 

Nomor Telepon Perusahaan: 02175999999 

Email Perusahaan: info@marqueeoffices.com 

Sektor Usaha: Office rental 

 

Gedung sovereign plaza sendiri jg belum ada apps peduli lindungi

1

2021 November TW2111080ZMX

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PULO GADUNG

Keluhan Pelayanan Twitter

Mau tanya, prosedur Pendaftaran ke puskesmas itu bagaimana? Masa daftar di puskes jam stgh 6 pagi ga bisa? Mesti jam 3 pagi katanya, saya 

melakukan pendaftaran di puskesmas kecamatan pulogadung 

 

Nama Pasien Sugeng Waluyo 

Waktu kedatangan 05 15 WiB 

No HP 081315037806

1

2021 November TW2111081Z3I KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
Mohon bantuan penyapuan dan pengangkutan sampah rutin 3 kali seminggu di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura jl Tipar Cakung gang samping 

warteg seberang jl SMA 83. Terima kasih Pemprov DKI
1

2021 November TW2111082WKG KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta selamat malam min. Mohon bantu untuk aliran listrik di daerah jalan masjid al-makmur rt016 rw07 pejaten timur,pasar minggu 

kembali dinyalakan. 

Yang kemarin sempat dipadamkan akibat banjir, karna air cukup tinggi di daerah tersebut.  

Terima k

1



2021 November TW2111083NSG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Min @DKIJakarta memangnya diperbolehkan alat berat seperti ini bekerja pada jam sibuk? Selain menimbulkan kemacetan juga  merusak jalanan 

yg sudah mulus.  Kejadian sekitar pkl 14.30 08 Nov 2021 di Jl.Kramat Sentiong JakPus.   

Terima kasih.�

1

2021 November TW2111086GW1 DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter

Kak, saya cek di applikasi e-uji emisi. Tidak bisa cek hasil uji emisi (proses data tidak aada hasil), baik barcode maupun  input nomor. 

Tidak bisa daftar kendaraan. Terakhir cek minggu lalu tidak ada untuk motor roda dua 

Gambar 1. hasil scan barcode 

Gambar 2. Input manual 

Gambar 3. Tidak muncul dropdown jenis kendaraan

1

2021 November TW2111087OZL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

lapor gangguan kebisingan dan kegiatan acara keramaian mengganggu kenyamanan hunian di Jl. Haji Ung RT.008/RW.002 No.256. Kelurahan Utan 

Panjang, Kec. kemayoran. Jakarta Pusat.
1

2021 November TW2111094M9O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Lubang cukup besar di Jalan Purbaya yang menuju Jalan Pasar Minggu Raya, tepatnya setelah perlintasan kereta api di Rawajati. Mohon segera 

ditangani. 

Terima kasih

1

2021 November TW2111094QMW DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pelayanan Administrasi Twitter

Hallo @DKIJakarta  mau bertanya perihal uji emisi kendaraan.. 

Untuk jenis motor dikenakan brapa biayanya... 

Apakah gratis dari pemprov???

1

2021 November TW2111095F2D PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Johanes Bion 

ID Pelanggan: 000630611  

Alamat Lengkap: Jl Lapangan Tenis no. 1C RT/6 RW 5, Srengseng, Jakarta Barat 

Nomor Telepon: 085883393359 

 

Air PAM sangat kecil dari 1 Nov

1

2021 November TW2111095XFF
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter Lampu lalu lintas di kolong tol meruya selatan arah mercu buana sudah beberapa hari mati🙏🏻 @TMCPoldaMetro @DKIJakarta @DishubDKI_JKT 1



2021 November TW2111097KUT
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Akhir2 ini bila turun hujan deras, dlm waktu tidak sampai 1-2 jam air sudah menggenang cukup tinggi di komplek Pejaten Indah 1 yaitu sekitar 30-40 

cm. 

Hal ini dimungkinkan krn terjadinya sedimentasi kali & penyempitan lebar kali.

1

2021 November TW2111100FIO KELURAHAN PINANG RANTI Pencemaran lingkungan Twitter

@DKIJakarta, @SonoraFM92 Tumpukan sampah yg selalu dibakar menimbulkan polusi udara lokasi di belakang Mesjid AT-TIN HARAP DITINDAK 

Dropped pin 

https://t.co/01LOPM0PMh 

 

RW.3, Pinang Ranti, Makasar, East Jakarta City, Jakarta 13560

1

2021 November TW2111100Y6A
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat pagi, admin Pemprov DKI. Saya mau melaporkan tetangga saya Warkop Bernama WARKOP BEEN AOUF, setiap malam selalu berisik. Sangat 

menggangu lingkungan sekitar ditengah malam begini, teriak2, ketawa2 anak2 muda. Sudah di ingatkan, tetapi tidak digubris. 

Alamat, Jl. Kebon Kacang XL No. 24, Kel. Kebon Kacang, Tanah Abang. 

Tolong ditindak karena sudah kelewat batas sampai jam setengah 2 begini. 

Terima kasih

1

2021 November TW2111105K07
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

mohon dengan sangat penindakan dan pengaturan, putaran Tanah Abang menuju Karet dan didepan Thamrin City banyak angkutan umum 

"ngetem" dan menyebabkan kemacetan panjang, tidak terlihat petugas resmi disana  

itu lho pak di depan POS DLLAJR putaran dari Karet menuju Karet coba deh cek GoogleMaps pasti disitu Merah 

Jl. K.H. Mas Mansyur, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10230

1

2021 November TW2111106YFJ DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter
Tiang2 pembatas jalan di pintu utara Stasiun Gondangdia, Menteng, Jakpus rusak sudah lebih dari seminggu, mungkin bisa diperbaiki dan dicek 

kualitasnya karena gampang dipatahkan.
1

2021 November TW2111117AEK DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo admin, selamat siang. Perkenalkan saya Nada. Izin bertanya min, mengenai DTKS. Kemarin ketika saya datang ke kelurahan saya bertanya 

mengenai dtks saya dan mereka bilang bahwa nama saya sudah terdaftar. Namun, ketika saya mengecek pada website pp siladu dan kemensos itu 

nama saya tidak terdaftar. Hal ini menyebabkan saya belum mendapatkan KJMU. Bagaimana saya bisa mendapatkan info lengkap mengenai sampai 

mana proses DTKS saya, min? 

 

Terimakasih banyak sebelumnya. 

 

Nama: Nada Qitriyyah Suhaika 

NIK: 3175066310010012 

Alamat Lengkap: Jl. Satria 1 RT009/02 no.99 Ujung Menteng Cakung Jakarta Timur 13960

1

2021 November TW2111119M6B
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Hujan intensitas tergolong kecil, 7 november 2021 pukul 15:00 WIB. 

Sampai dengan sekarang belum ada pengukuran
1



2021 November TW2111121F1H
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW2111123XKJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter @RadioElshinta @TMCPoldaMetro #banjir depan beacukai arah jatinegara 1

2021 November TW2111125F9C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

kondisi jalan² di Jakarya sudah gelap krn hujan deras. Apakah bisa lampu penerangan jalan dinyalakan sekarang? Tidak perlu menunggu jam 18 

nanti? Tolong pak..!
1

2021 November TW2111125H3G DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW2111126YBH

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

More options 

7:43am 

y_riyadi's avatar 

Idayir @y_riyadi 

Asslmmlkm min, selamat pagi. Menindaklanjuti pelaporan saya TW211104B9VU memohon bantuan. Sebelumnya saya sangat berterima kasih 

kepada @DKIJakarta, bapak @aniesbaswedan dan semua yg terlibat instansi terkait yg ikut membatu untuk menanyakan langsung kepada 

@PT_Transjakarta mengenai bonus 2020 yg hak karyawan putus kontrak kerja yg blm dapat bonus tsb. Dengan adanya pelaporan sebelumnya, 

saya kembali menanyakan langsung kepada SDM @PT_Transjakarta dengan via WA. Namun untuk sekarang sama sekali tidak ada respon kapan 

bonus yg terpending kapan disalurkan. Mengingat Penyaluran bonus ini sudah berjalan Memasuki proses 4 bulan dari bulan agustus. Saya sangat2 

berharap mengenai penyaluran bonus ini yg terpending agar bisa di salurkan kepada ex mantan karyawan yg belum dapat. Saya sangat berharap 

@DKIJakarta dan bapak @aniesbaswedan untuk bisa membantu kembali memastikan kapan panyaluran bonus 2020 bisa disalurkan. Terima kasih 

 

Berikut saya hanya dikirimkan saja oleh SDM @PT_Transjakarta rekapan Nama2 yg blm dapat penyaluran bonus 2020. Tapi sampai saat ini blm pasti 

kapan disalurkannya. 

 

File yg saya kirim hanya gambaran Rekan2 yg blm mendapatkan hak bonus 2020. Lebih dari itu min rekan2 yg blm mendapatkan hak nya. Termasuk 

saya yg sangat berharap besar untuk bisa mendapatkan bonus tsb. Karena menafkahi anak istri dengan penyaluran bonus itu sangat terbantu. 

Terima kasih

1

2021 November TW2111127NK5
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1

2021 November TW2111129HPY
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1



2021 November TW2111134RCL KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah Twitter
Tolong ada sampah bekas bersih2 got tidak dibuang oleh pihak kebersihan. Sudah 1 bulan disitu.  Lokasi jl mampang prapatan VIII. Mohon tindakan 

nya segera
1

2021 November TW2111136ICK BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan Twitter

@DKIJakarta Hallo DKI Jakarta mau tanya nih...  

Untuk persyaratan calon LMK itu apakah harus mempunyai rumah sendiri (pribadi milik sendiri), sedangkan yang ngontrak tidak bisa daftar 

mencalonkan diri LMK, meskipun berdomisili di RT dan RW setempat?

1

2021 November TW2111136MLN
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Twitter

Kepada @DKIJakarta @aniesbaswedan tolong pak untuk diperhatikan kotoran pabrik wahana nusantara 

Setiap malam melakukan pembuangan kotoran ke rumah sekitar 

@jokowi @TMCPoldaMetro 

 

Alamat Lengkap: jl. Raya Bekasi no. 83 RT 001/05 KM 21-22 Jakarta 13920  

Patokan Lokasi Laporan: sebrang Bizpark (halte busway raya bekasi tipar cakung) sebelum Pool HIBA 

 

Sekarang masih membuang limbah atau debu kotorannya 

Mereka membuang limbah kotorannya selalu malam hari. Mulai pukul 21 ke atas. 

Limbah yg dikeluarkan membuat pengguna jalan tidak terlihat dan merusak kesehatan warga sekitar

1

2021 November TW2111141AQ9
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter

Tolong kami yg man di wilayah kami ada taman yg sudah 2 tahun lampu penerangan tidak pernah menyala. Kami sudah sampaik kan  kpd lurah 

kapu, cengkareng bkp ujang sungkawa tapi sampai saat tidak pernah di tindak lanjuti laporan permasalah warga rw 09 kapuk , cengkareng 

 

Jl. Raya Nusa Indah, RT 06/09, Kapuk, Cengkareng, Jakarta Barat

1

2021 November TW2111143FN0
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo Min.. saya ingin menanyakaan terkait dokumen pengurusan nikah... Jd saya akan nikah di KUA Cilodong, Depok dan KTP saya DKI Jakarta, saya 

mau tanya trkait sertifikat pranikah. Yg saya baca di kebijakan Pergub, bahwa sertifikat pranikah berlaku apabila melangsungkan pernikahan di JKT. 

Namun krn saya akan melangsungkan di Depok, apakah saya tetap bs mengurus dokumen di kelurahan sy setempat untuk meminta N1-N4 atau ttp 

diperlukan sertifikat? Terimakasih 

Alamat: Gg. H. Jakaria no.33 rt 2 rw 3 kel lenteng agung kec jagakarsa, jakarta selatan 

Mohon infonya Pak/Bu

1

2021 November TW2111144DZG PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
Permisi, saya mau tanya jika naik busway dari halte busway dekat rabbani rawamangun menuju ke Pondok indah mall alur buswaynya seperti apa 

ya?
1

2021 November TW2111147GLR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Pak mohon di kasih pembatas di pinggiran danau nya. Bahaya banget, takut anak anak atau orang dewasa kecebur @DKIJakarta 

Lokasi: Di pinggir danau sunter depan gor sunter
1



2021 November TW2111148L37 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi min. Aku mau tanya nih. Aku udah daftar fmotm dan status nya sudah terdaftar. Tapi kok masih belum masuk dtks? 

Nama: Muhamad Bakri 

Nik 3172040505920008

1

2021 November TW2111151A6W DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik Twitter
@DKIJakarta project sepanjang mampang tendean untuk kabel2 itu tolong diperhatikan dong finishingnya. Jalanan banyak bolong2, bahaya buat 

pengguna jalan. Tunggu orang mati dulu yah?
1

2021 November TW2111152C2C KELURAHAN PONDOK PINANG Pencemaran lingkungan Twitter

Sepertinya ini tempat pool sampah atau apa ngga ngerti.Sangat mengganggu sekali.Mohon ditindak 

 

GANTANGAN PONDOK PINANG BERKICAU 

Jl. Pd. Pinang VI, RT.9/RW.2, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12310 

 

Kira2 disini titiknya. Area ini suka jadi tempat lomba burung 

Mungkin hrs ditegur RT setempat sekalian krn pembakaran ini ga hanya di 1 lokasi ini....

1

2021 November TW2111153IIX
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Tolong selamatkan PMKS di depan kantor @bp2mi_ri, Pancoran, Jakarta Selatan. 

 

Sampai dengan pukul 19-an masih terpantau di lokasi. 

 

@DKIJakarta  

@DinsosDKI1 

 

BP2MI Jakarta Selatan, RT.3/RW.4, Cikoko, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780

1

2021 November TW2111153LGM KELURAHAN BINTARO Pungutan Liar Twitter

Assalaamu'alaykum Warahmatullaahi Wabarakaatuhu, saya ingin beritanya kpd Pemprov DKI Jakarta apakah benar setiap diselenggarakan 

Pemilihan Calon Ketua RW maupun Pemilihan Calon LMK setiap Calon harus menyerahkan uang administrasi serta uang pendaftaran yang besarnya 

rata-rata @Rp 1,5 juta plus uang pendaftaran alasannya untuk persiapan Pemilihan, konsumsi, dll. Ini terjadi di wilayah RW 03 Kelurahan Bintaro 

Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan 12330. Bukankah uang operasional sudah diberikan kpd setiap Pengurus RW dan Pengurus LMK setiap 

bulannya dari pihak Kelurahan setempat ? 

 

Ini untuk menjadi Calon LMK di wilayah kami RW 03 di Kelurahan Bintaro, Jakarta Selatan 12330 

 

Saat Rapat untuk Pemilihan LMK di kediaman Ibu Dewi (Ketua RT 005 RW 03) Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan pada 30 

Oktober 2021, setelah Sholat Isya' dihadiri juga oleh Ketua RW 03 Pak Syamsul Alam. 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1

2021 November TW2111153V1A
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat sore  

Ijin menyampaikan keluhan persoalan saluran air dan tanggul yg di buat di sekitar kali yg melintasi perumahan komp.Bulak Rantai..Kok dibiarkan 

ada celah sehingga saat hujan besar air jd meluap melalui celah itu menuju kejalan depan rumah saya dan masuk juga kerumah saya...mohon 

solusi...Utk itu saya sertakan photo dari tanggul tersebut...terima kasih  

Komplek Bulak Rantai Jl.Rantai Timah Rt 001/05 kel Tengah kec Kramat jati 

Patokan Lokasi: tanggul didepan rumah warga blok G/99

1

2021 November TW2111155EMO KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter
@DKIJakarta mohon bantuan penutupan lapak sampah dan penyapuan serta pengangkutan sampah 3 kali seminggu di RT 06 RW 03 kelurahan 

Sukapura gang samping warteg seberang jl SMA 83. Warga kerap buang sampah di dalam pojok samping plang dilarang buang sampah.
1



2021 November TW2111156X07
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Pelayanan Administrasi Twitter Woi no.telf telf kantor yg aktif dinas perumahan dan kawasan pemukiman DKI brp???? 1

2021 November TW2111159EX8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Izin lapor min  

 

Jl pahlawan revolusi depan mayestik jakarta timur setiap hujan selalu ada genangan mohon untuk di tindak lanjuti @DKIJakarta @DinasSDAJakarta 

@upk_badanair

1

2021 November TW2111161Y4B
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

@DKIJakarta  pak angsana ini sangat tinggi dan getas batangnya mohon di pangkas pak lok jln timbul 4 tks 

 

Jl. Timbul No.4, RW.4, Cipedak, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12630 depan es kelapa muda

1

2021 November TW2111164U19 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Berdasarkan link yg disampaikan status pelaporan saya dinyatakan selesai. Tetapi di file e-sppt saya tetap tertulis belum lunas. 

Saya perlu file e-sppt yg tertanda lunas hingga tahun 2021. Bisa tolong dibantu? 

 

Email: oktavianasinaga@gmail.com 

No Telp: 083878529280

1

2021 November TW2111165GND
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

LAPOR Kabel menjulang ke jalan di jalan tebet dalam IV C 

Alamat Lengkap: 

Tebet Dalam IV C , Kecamatan Tebet Barat, Jakarta Selatan 

 

Patokan Lokasi Laporan: 

Depan Sekolah Madinah Islamic School.

1

2021 November TW2111166BHS BIRO PEMERINTAHAN Trotoar Twitter

Tembok pembatas pintu masuk depan kantor BP2MI ini tidak diratakan dengan Trotoar yg baru dibuat di Kolong LRT (MT Haryono), pak 

@ArizaPatria 

 

Efeknya tidak ramah disabilitas.  

 

Maaf ga sempet saya foto, tapi saya sering lewat sini karena jalur berangkat ke kantor. @DKIJakarta

1

2021 November TW2111166UCD KELURAHAN CILILITAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter RPRTA CIlilitan kapan dibuka kembali? 1



2021 November TW2111166VMF BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat pagi Admin. Saya mau bertanya, saya sudah membayar PBB tahun 2021, tetapi keterangan di e-SPPT masih belum lunas. Apa bisa dibantu? 

 

Nama Lengkap: Oktaviana Sinaga 

NIK E-KTP Pengguna: 3175056710930001 

NOP PBB-P2 (Sesuai SPPT): 317201200101306260

1

2021 November TW2111176I8X DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter Ada 3 lobang sumur resapan yg tdk rapi pengerjaannya di jln benda raya ciganjur jagakarsa, tlg diperbaiki sblm ada korban 1

2021 November TW2111182QO0 KELURAHAN GELORA Sampah Twitter
@DKIJakarta @PosPohonTumbang di trotoar depan lapangan softball gbk senayan seberang halte busway banyak ranting kering besar di pohon-

pohom palem. tadi salah satunya jatuh hampir kena pejalan kaki. tolong ditindaklanjuti. terima kasih.
1

2021 November TW2111183F2I
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter Min, kalau nama di KK berbeda dgn nama di E-KTP bgmn memperbaikinya? Yg di KK itu salah. Beda 1 huruf antara 'J' dan 'Y'. 1

2021 November TW2111183KOU DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik Twitter

Sekitar 10 menit yang lalu melewati JPO Tapal Kuda Poltangan Pasar Minggu. Lampu penerangan dari tengah jembatan hingga tangga ke bawah 

untuk sisi ke arah Pasar Minggu, mati total. 

Cc @DKIJakarta

1

2021 November TW2111190RIS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter @DKIJakarta depan sekitar Ibis Slipi ada pembatas jalur Transjakarta melintang di jalur mobil. Mohon diperbaiki. 1

2021 November TW2111191XMW
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan Twitter @DKIJakarta jalan rusak di depan hotel Zia Sanno Pluit Jakarta Utara. Mohon diperbaiki. Terima kasih 1



2021 November TW2111191YWE BADAN PENDAPATAN DAERAH
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter Haloo Minn, saya mau lunasi pajak bphtb & pph terhutang sertipikat HGB Alm Ayah, gimana ya prosedurnya?. Trims. 1

2021 November TW2111193KYM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ini minta2 sumbangan utk bangun musholla di perempatan proklamasi mohon di tindak dan cek kebenaran nya. Masa udah minta2 lebih dari dua 

tahun musholla nya gak jadi2? Emg bangun masjid kubah emas apa?!
1

2021 November TW2111193XH0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Twitter @DKIJakarta taman ini masih tutup walaupun PPKM level 1? Taman rambutan Ciganjur. Biasanya juga gak sampe 5 orang yg pake kondisi normal. 1

2021 November TW2111200CJ5 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111205DVT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta min tolong penanganan atau solusi kemacetan di wilayah Kamal Kalideres Jakarta Barat, khususnya di Jl. Sahabat.  

Terlalu menggangu aktivitas dengan kemacetan yg sering terjadi sampai berjam-jam..  

 

Terimakasih

1

2021 November TW2111206G0K
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111207E8K DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1



2021 November TW2111208IFY
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111209ILQ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Twitter

Ketidakrelalaan berbagi dengan publik adalah ketika seluruh sisi utara Taman Kodok/Taman Menteng yang berhadapan dengan jalan raya diberi 

kawat besi atau rantai.  

 

⁦⁦@DKIJakarta

1

2021 November TW2111209KV7 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Sabtu, 20 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW2111218AFV DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Halo @DKIJakarta apakah ini program sumur resapan.. tp lubangnya aja masa airnya mampet gtu.. bneran ngeresap? @aniesbaswedan 

Udah asal pasang, ga rata, asal semen jg lagi.. 

Itu ada genangan sgala.. 

Jl abdul majid dalam III, komplek Deplu, cipete selatan. di sepanjang jalan komplek ke arah lapangan sekolah

1

2021 November TW2111230HXW SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Perizinan Bidang Komunikasi dan 

Informatika
Twitter

Jl pam raya no 1 cempaka baru kemayoran (depan kantor pam), ini tower apa sudah perpanjang kontrak 5 tahun lagi dengan pihak rw setempat? 

Permasalahan : tower mengganggu dan membahayakan perumahan sekitar, serta tak ada izin dr warga untuk berdiri 

Kami warga sudah pernah membuat laporan ke kantor gub awal tahun 2020 yg lalu cm sampai saat ini tidak ada tindakan dr pemprov 

Tower milik pt bali tower , Yg menyewa pt xl. Kami sebagai warga tidak pernah menanda tanganin surat setuju

1

2021 November TW2111231LS7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Kepada YTH @DKIJakarta @DinasSDAJakarta mohon bantuannya perbaikan saluran air dan pemasang udit saluran di RT 5/8 kelurahan Pulogebang, 

Cakung. Lokasi persis di belakang kantor walikota Jakarta Timur. Mohon respon nya
1

2021 November TW2111231NTG
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 November TW2111232XHZ

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW2111233WNV
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Min @DKIJakarta rusunawa Pasar Rumput kapan mau dibuka dan diresmikan buat umum ya? Dah siap mo ngantri unit, ternyata hampir setahun 

belom diresmikan jg :/ 

 

Kalo ud ga dipake penanganan covid mohon segera dibuka yah 

 

lokasi : Jl. Lkr. Ps. Rumput No.38, RT.1/RW.3, Ps. Manggis, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12970

1

2021 November TW2111235DC3 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW2111236DY4
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW2111236RAK
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Tolong bu ogah di pertigaan Jl. Pd. Kopi Raya dan Jenderal Pol R.S. Soekanto tiap jam pulang kantor kemungkinan muncul sejak jam 16.30 

menyebabkan kemacetan panjang di Jenderal Pol R.S. Soekanto 

Patokan lokasi : Pertigaan dekat Reddoorz Pondok Kopi Pertigaan antara Jl. Pd. Kopi Raya dan Jenderal Pol. R. S. Soekanto

1

2021 November TW2111237EAK DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 November TW2111237QGZ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Selasa, 23 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 November TW2111247KR5

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Puskesmas Twitter

Boleh di bantu, apakah puskesmas daerah Tebet bisa melayani kartu imunisasi catin tetapi bukan KTP DKI dan pelaksanaan nikah bukan DKI ? Saya 

sudah menghubungi puskesmas Tebet Barat dan Puskesmas Kec Tebet dari jam 14.00-16.00 via telfon tapi tidak ada respon apa pun. Terima kasih 

Jl. Tebet Timur II No.6, RT.6/RW.5, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820

1

2021 November TW2111252XX8 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Assalamualaikum, pemprov DKI Jakarta tolong dong toilet disetiap pasar jaya di gratiskan, kami pedagang sehari 1 orang bisa 10rb klo kami di toko 

ada 3 orang sudah 30rb, sedangkan pasar jaya sekarang sepi pengunjung. 

Alamat PD pasar Inpres pelita jaya 

Jalan Raya Sungai Bambu 

RT 004 RW 006 sungai bambu. Tanjung Priok 

Jakarta Utara

1

2021 November TW2111260OEA
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW2111260RYS DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW2111262GET
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Selamat siang pemprov @DKIJakarta mau izin melaporkan bahwa kaca cembung ini sangat berguna bagi pengguna jalan, sangat disayangkan jika 

burem seperti ini. Mohon dipertimbangkan untuk diganti. #TerimaKasih 

Jalan buni gg cemara RT 004/004 kelurahan munjul kecamatan cipayung, jakarta timur 13850. 

Patokannya TK Arfanda

1

2021 November TW2111264KRH SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW2111267I8G
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 November TW2111268VSK
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW2111269HGM

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Keluhan Pelayanan Twitter
Kemarin kamis sore ig @sudinnakerutara posting pelatihan gratis ternyata besok paginya jam 7 ke sudinnakerutara kuota sudah penuh 90 orang, ini 

permainan apa kolom komentar juga di off di ig nya tolong di usut @DKIJakarta @aniesbaswedan @PSI_Jakarta
1

2021 November TW2111269KRA
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW2111271N3M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan Twitter Selamat Pagi @DKIJakarta , Spanduk liar di halte busway (JPO) Duren Tiga merusak pemandangan keindahan kota 1

2021 November TW2111275GV2 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama lengkap : Ahmad Dany Wirawan 

No telp : 085892271472 

ID pelanggan : 000035053 

Alamat : Jalan Gelatik No 1 RT 14/02 Manggarai, Tebet, Jaksel 

Keluhan : air palyja mengalir kecil hanya sampai keran depan rumah saya, tidak sampai masuk ke dalam, dan mengalir hanya di jam tertentu,  tolong 

ditindak lanjuti

1

2021 November TW2111289H4Q
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter

@DKIJakarta siang minta, buka aplikasi alpukat betawi, niat pengin ganti EKTP kok mlh error ya. 

 

Nama    : paryono 

Nik         : 3301111805850001 

E-mail    : paryonogb@gmail.com  

Versi android : 10 qkq1 2000830 002 

Tks

1

2021 November TW2111293SHU BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @TMCPoldaMetro @SonoraFM92  

#Brengsek dimana-mana pemotor selalu #TidakTertib saat perempatan #LampuMerah memenuhi jalur sebelah hingga sulit dilalui mobil maupun 

motor arah sebaliknya, lupa sama-sama pakai mesin, tidak mau ant

1



2021 November TW2111294BQ4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Ada jalan berlubang yg sangat membahayakan pengendara motor dan pesepeda. 

Diameter lubang kurang lebih 20 cm 

Kedalaman lubang kurang lebih 60 cm. 

Lokasi: 

Jl. Ciledug Raya 

Kel. Cipulir Kec. Kebayoran Lama Jakarta Selatan 12230 

Patokannya Seberang Bank DKI Cipulir, samping lemigas. 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti.

1

2021 November TW2111296QIH KELURAHAN DUKUH Sampah Twitter
LAPOR!!!! Selamat pagi Jakarta yg diselimuti asap sampah lokasi Gg Mahoni rt008 rw 002 kelurahan dukuh kec kramatjati jaktim belakang kantor 

pusat JASAMARGA ditunggu TINDAK LANJUTNYA DARI PEMDA DKI
1

2021 November TW2111296ZVJ KELURAHAN BATU AMPAR Pencemaran lingkungan Twitter
@DKIJakarta Selamat sore, ingin lapor kembali pembakaran sampah liar dan terbuka di lahan yang ditempati penghuni liar. Sudah ditegur berkali 

kali namun tidak ada perubahan. Termasuk teguran oleh kelurahan dengan penandaranganan surat pernyataan (terlampi
1

2021 November TW2111302F6L PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat pagi pak @aniesbaswedan saya warga DKI di pondok kelapa, Duren Sawit, terkait pemasangan air bersih dari AETRA katanya pemasangan 

baru sudah di stop, sementara pakai air tanah tidak boleh, gimana pak solusinya? 

 

Terima kasih atas pertanyaan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM:  

 

Nama : Yuli Istanto 

Alamat Lengkap : jl. Tapas I blok D4/10 & 12 Pondok Kelapa Duren Sawit Jaktim 

No Handphone : 08128220326- 021 8640408 (Soedarno) 

 

Berkas pemasang baru sudah saya tumpuk dari 2 bulan lalu

1

2021 November TW2111302OGO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Dear Admin, 

Saya mau bertanya. Rumah saya berlantai 1 dan luas +/- 120m2, sudah SHM. Pada KRK masuk Zona Industri pergudangan. Saya Ingin mengurus IMB 

utk keperluan agunan ke bank. Dgn kondisi spt itu apakah dimungkinkan? Jika iya kemana saya hrs pergi dan apa saja dokumen yg perlu saya bawa? 

 

Terima Kasih sebelumnya... 

 

jalan cilincing baru gang 1 no. 30 rt.001 rw.001, Cilincing Jakarta Utara.

1

2021 November TW2111302VR5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Saya ingin menginformasikan bahwasan nya air bersih PALYJA di rumah saya Cengkareng sangat lah buruk baik kualitas dan pelayanan publik nya. 

Terima kasih atas pertanyaan Anda. Mohon dilengkapi data di bawah ini melalui DM:  

 

Nama : Oto Iskandar 

Alamat Lengkap : Daan Mogot Estate blok BA no 6 

No Handphone : 081318999669 

Norek : 000298813 

Nama Pelanggan : PT. Pakuwon Utama

1

2021 November TW2111304W3X BIRO PEMERINTAHAN Lembaga Kemasyarakatan Twitter
kami ingin mempertanyakan, apakah aturan ini benar karena tidak ada yang menanda tangani, dan apakah dalam 1 KK(kartu keluarga) boleh 

mencalonkan 2 orang untuk menjadi LMK?
1



2021 November TW2111306I9M
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Saya laporan PJU lampu jalan depan rumah mati dan kadang ngeluarin api. Gak ada tangapan uda 3 hari 

Nama lengkap Hari abri yanto 

Lokasi : Jalan Asem V no 9 cipete selatan kec cilandak. pertigaan depan Angkringan gendhis jawi 

Bukti gelap dan tidak bisa di foto saya sudah laporan 4 hari lalu katanya sudah di tindak lanjuti tapi sampai hari ini blm

1

2021 November TW2111308FXN DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

pa sy mau tanya. Soal KJP pa saya punya anak 3 orang sekolah di SDN pasar baru 03 pagi jln pintu besi Jakarta pusat jadi anak 2 sy dapet KJP dr kls 1 

sampai skrang 3 orang ada yg kls 3.5&6 skrang karena pjj pandemi Corona jarang mengerjakan tugas pa karena keterbatasan ekonomi pa hp sy 

cuma 1 itupun SDH retak di buat ber3 anak dan PS akhirnya mereka jarang kerjakan tugas pa karen aterbntur biaya nah sekarang di blokir pa oleh 

pihak sekolah dngn status pemblokiran ( melanggar aturan) pa mohon bantuannya pa ketahuilah pa boleh bapak tanya di rumah saya jln Lautze dlm 

RT 03/06 nomer 51 kelurahan Kartini 

 

Nama :Dzahabal wahanan.                

Nomer KjP:5049  4885 1440 054817.                  

Asal sekolah: SDN pasar baru 03 pagi.                  

Nik :3171022509101004.                          

KK:3171021001093501. 

 

Nama :Amirul haq 

Nomor KJP:504948852170010532.                    

Asal sekolah:SDN pasar baru 03 pagi.              

Nik: 3171020812081001. 

NIK:3171021001093501. 

 

Nama:Siti mutniah 

Nomor KJP:504948851440033936. 

Asal sekolah:SDN pasar baru 03 pagi. 

NIK:3171024808060003. 

KK:3171021001093501.

1

2021 November TW2111309NJH KELURAHAN SUKABUMI UTARA Jaringan Listrik Twitter

Kok mati listrik lagi dah? 

Jadi sering mati gini? @pln_123 

Dan yg mati itu ga seluruh, cuma sebagian aja (sebelah sana terang). 

Mohon penjelasannya @DKIJakarta, dan penanganannya, 

 

Alamat : Jl. Nuh 3 No.003/010, RT.3 RT/RW.10, Sukabumi Utara, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11540

1

2021 November TW21110105Y9
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Pak/ibu pemprov, saya mau buat bpjs anak baru lahir dipuskesmas pengadegan sudah update NIK anak baru lahir tetapi kenapa tidak terdaftar NIK 

anak saya yg baru lahir, mohon informasinya pak/ibu pemprov DKI. Di suruh bolak balik ke puskesmas karna pegawai puskesmas tidak menemukan 

NIK anak saya yg baru lahir.  

Nama Lengkap Orang Tua: Sadian 

NIK: 3174080505770001 

No KK: 3174082404141005 

Nama anak: Muhammad Ramkha Arasyid 

NIK: 3174083108210003

1

2021 November TW21110155V8

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Akta Kelahiran Twitter

ipar sy hilang akte lahir.. sdh lapor kehilangan di polsek dan sy urus ke dukcapil jakut membawa fc ktp, kk, dan fc akte lahirnya.. sdh 1bln lebih 

sampai saat ini  blm keluar jg.. kira2 kendalanya dimana ya min.. 

Nama :  DESIANA MARTINA  

NIK     :  3172026112810011 

KK      :   3172021307100054 

Alamat : Jl.Swasembada Barat VI No.6 Rt011/Rw009. 

Kronologi laporan : Akte lahir hilang dan sdh lapor kehilangan ke kantor polisi sektor

1

2021 November TW21110161X0 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan Twitter
@DKIJakarta @DishubDKI_JKT @DinasPUPR jl intan komplrks rspp. Pekerjaan ganggu jalan. Tdk ada yg atur lalin. Smart 

Lokasi : JL. Intan RSPP utara, fatmawati, Jakarta Selatan. Coba aja di cek, Masa ngga tau area proyek sendiri.
1

2021 November TW21110170RI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Halo admin @DKIJakarta ,,  

Lampu depan jpo dan tangga di depan BPJS Ketenagakerjaan Gatot Subroto mati..  

Jadi gelap gulita

1



2021 November TW21110171UL

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Hewan Tak Berpemilik Twitter

@aniesbaswedan Saya ngga paham lagi deh sama pelayanan @PT_Transjakarta  terakhir saya kasih laporan Minggu kemarin nyatanya sampe detik 

ini ngga diproses , kucing nya masih ada dan kejebak diatas ngga bisa keluar anjir kerja lw apaan aja si 

 

Saya turun

1

2021 November TW21110340JT
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

@DKIJakarta bnyak mtor prkir  smbarangan mnghalangi akses kluar msuk Yayasan Muslimin Jakarta(Yasmin),pdahal dsitu dket kcamatan dan dishub 

ttapi tdak ada tndakan. Sbagian bsar yg parkir satpam PT. Indolakto. Tlong dtindak @DishubDKI_JKT @SatpolPP_DKI 

 
1

2021 November TW21110366VL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Fungsi trotoar..! Ada alamat tertera. Mungkin @DKIJakarta  bisa menertibkan.Kebon Sirih Barat 1 

Depan Alfamidi jl Jaksa. Aamat sudah tertera di PHOTO..! Silahkan diperhatikan.Jalan
1

2021 November TW21110443LL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan Twitter Mohon berilah Trayek Angkot yang melalui Jl. Utan Kayu Raya Matraman Jaktim 1

2021 November TW21110551GZ DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Yks @BinaMargaDKI @DKIJakarta mhn bantuan perbaikannya, jalan jembatan diatas tol yg menuju term kp rambutan. Sgt membahayakan, 

jembatan ada elevasi dan ada lubang cukup besar dan tajam. Tks sblmnya. cc Bp @aniesbaswedan
1

2021 November TW21110588QE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Kegiatan Parkir liar di jl.taman senjaya masih tetap berlangsung meski sdh ada penertiban dari pihak terkait.sangat mengganggu keindahan taman 

dan pengguna jalan. 

Tolong untuk ditertibkan kembali dan di pasang patok patok serta sepanduk himbauan 

 

Alamat Lengkap:jl.taman sanjaya kel.selong kec.kebayoran baru jakarta selatan  

Patokan Lokasi Laporan: depan taman senjaya

1

2021 November TW21110728GY DINAS PERHUBUNGAN Pencemaran lingkungan Twitter
hai min, mau tanya terkait uji emisi. jadi saya uda pernah melakukan uji emisi utk motor saya di januari 2021. apakah hasilnya masih berlaku sampai 

janhari 2022?
1



2021 November TW21110887I0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

10.54: RT  

@Stanzaoth 

 : Jalan di jembatan Pilar Kedoya, Jakbar masih ditutup akibat masih ada genangan, sehingga lalu lintas di pinggir tol dan jalan Puri Kembangan padat 

merayap.  

@DKIJakarta

1

2021 November TW21110914NY

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

@DKIJakarta astaga ini ngisi form capek banget ya, ngulang2 mulu. dan gak tau progresnya udah sampe mana. Padahal udah selesai di isi tapi balik 

lagi gak kelar2. Ada solusi? 

beneran ini @DKIJakarta susah banget ngisi surveinya. gak tau lagi di mana prose

1

2021 November TW21110971DX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Sore Min. Mau lapor kabel yang berantakan dan terlalu rendah. Lokasinya di Jalan Pancoran XI, Pancoran, Jaksel.  

 

Mohon ditindaklanjuti, karena berpotensi membahayakan. Makasih  

 

Sy lampirkan fotonya ya. 

Mohon lengkapi data berikut untuk memudahkan petugas menindaklanjuti lapporan 

 

Alamat Lengkap Laporan : Jalan Pancoran Barat XI, Pancoran, Jakarta Selatan  

Patokan/Titik Kenal Laoran: Depan Halte Pancoran Barat atau Timur SMESCO

1

2021 November TW21111015N2
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Pagi @DKIJakarta mau lapor, lampu merah penyebrangan di jalan raya lenteng agung deket sekolah YPS gak berfungsi min. Mohon dibantu. Terima 

kasih
1

2021 November TW21111035RV DINAS LINGKUNGAN HIDUP
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
Twitter Selamat pagi, mohon konfirmasinya. Apakah bengkel uji emisi di Dinas LH DKI sdh tutup (tdk melayani lgi uji emisi)? 1

2021 November TW21111167H9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat pagi Bpk/Ibu.. Mohon bantuannya dikarenakan kendala air bersih sejak tanggal 1 November 2021 hingga saat ini 11 November 2021 belum 

ada sehingga mengganggu aktivitas keseharian saya.. Terima kasih. 

 

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini dan kirimkan melalui DM kepada kami untuk memudahkan petugas dalam 

menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Hendra 

ID Pelanggan: 008929 

Alamat Lengkap: Jl. Surya Utama IV Blok K No. 16A, RT/RW : 008/07, Kelurahan : Kedoya Utara, Kecamatan : Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11520. 

Nomor Telepon: 08562500025 

 

Terima kasih.

1

2021 November TW21111235NB
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal : Jumat, 12 November 2021   

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

5. Pademangan  

1



2021 November TW21111978MR

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter

Kepada Yth, ⁦@DKIJakarta⁩  

Mohon informasi terkait permohonan izin no. C9/211111D0163A1E1 tentang Penebangan Pohon Pelindung sudah sampai tahapan mana ya? 

Karena kondisi pohon sudah sangat mengkhawatirkan, terima kasih

1

2021 November TW21112339FO BIRO PEMERINTAHAN Ganguan dan Sisa Proyek Twitter
Pekerjaan LRT di RSaid, Jkt, tdk ada kegiatan selama pagi-siang hr, pdhal ini berimpact pd kemacetan yg parah. Apa tdk ada pengawasan?  

@DKIJakarta @adhikaryaID
1

2021 November TW21112450JM
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Akta Kelahiran Twitter

Nama : Mario Krishnandanu 

NIK : 3172062204920003 

Alamat: Apt. Gateway Unit-C 1602, RT011, RW 03, Petukangan Selatan, Pesanggrahan, Jakarta Selatan 

No yang dapat dihubungi: 081259540750 

 

Saya membuat Akta Kelahiran tanpa NIK melalui alpukat sudah menyampaikan seluruh dokumen lewat aplikasi, namun ditolak oleh Kelurahan 

Petukangan Selatan karena harus hadirlangsung dan menyerahkan berkas secara fisik. Mohon bantuan untuk dapat ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 November TW21112521RV DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Selamat malam kepada bapak/ibu yang membaca, sya ingin menyampaikan keluhan saya atas pembangunan proyek Pemprov dki waduk 2 

rambutan yang terjadi di lingkungan saya, saya ingin menyampaikan keluhan warga atas Komunikasi petugas yang kurang baik terhadap warga, 

akses jalan warga yang terbatas akibat pembangunan tersebut, dan pengelolaan yang ceroboh yang membuat banjir jalanan sekitar. Kami sudah 

berkali kali mengingatkan kepada petugas namun tidak pernah dihiraukan. Sekiranya bapak/ibu dapat menampung serta menindak agar warga 

kembali nyaman. Kami ucapkan Terima kasih bagi bapak ibu yang membaca serta menindak lanjuti. Jalan penganten Alie Rt17/06 kelurahan 

rambutan kecamatan Ciracas, Jakarta Timur 

Patokan Lokasi : Waduk 2 rambutan 

Laporan: galian tanpa pembatas, pengelolaan air yang kurang baik membuat  air menggenang masuk ke rumah warga, Akses jalan warga sulit 

dilewati akibat proyek tsb, parkir kendaraan proyek yang membatasi akses warga. Sekian laporan atas keluhan warga semoga ditindak lanjuti 

dengan cepat Terima kasih

1

2021 November TW21112532LH
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

mohon dilakukan perbaikan kembali kabel PJU yg menggantung sangat rendah. Sudah dilaporkan ke PLN ttp status milik PJU DKI. Lokasi Tebet 

Timur Dalam 3 no. 10 JakSel. Sangat berbahaya jika tersangkut oleh mobil.
1

2021 November TW21112632V9 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Twitter

 Ini plang nya bukan cuma makan batas trotoar ya, tapi udah masuk bahu jalan. Bahaya bgt buat kendaraan tinggi/besar 

 

Loc : Klinik OMDC Peduli Jl. Warung buncit raya, kalibata, kec pancoran Jakarta selatan 

 

Laporannya sudah ditangani dari tgl 18, tapi sampe hari ini reklame yg makan bahu jalan masih berdiri tegak. Gimana nih portal pelaporannya pak 

@aniesbaswedan

1

2021 November TW21112670NL DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Pak anis tolong di atensikan ke Bina marga jkt utara .area jalan arteri marunda dan cilincing byk berlubang dan rusak .ditambah lg trotoar perlu 

perbaikan .padahal jalur detinasi .dan obyek vital nasional.terkesan sangat kumuh .sepertinya ada pembiaran dari pejabat setempat.
1



2021 November TW21112674N2 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jumat, 26 November 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 November TW21112948VD
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta lubang galian udah hampir 2minggu tdk diperbaiki nunngu korban dulu atau bagaimana. Daerah pasar jembatan merah belakang 

kokas. Kalau masalah kewenang urusan kalian kalau ga mau tau.
1

2021 November TW21113013FF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon ijin menyampaikan laporan gangguan  akibat anak-anak dibawah umur yang berkeliaran membuat berisik/bising, mengganggu pengendara 

jalan. 

 

Lokasi di Jl. Agung Raya I RT. 013/RW. 03 

Kel. Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa. 

Jakarta Selatan 

Kode Pos 12610 

Lokasi dekat gardu PLN, jalan turunan. 

Mohon bantuan untuk penertiban. 

Terima kasih.

1

2021 November TW21113029RF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Ngetemnya cuma pindah tmpt (foto kiri), ngetemnya persis di blkg mobil polisi (foto 2). Udh ada polisi yang berdiri, gak mungkin mereka gak 

liat🙂🙂🙂🙂 lokasi MRT lebak bulus @DKIJakarta .
1

2021 November TW211104003Z
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi 

banjir oleh OPD terkait. 

 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta Tanggal : Kamis, 04 November 2021 

 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA BARAT 

1. Kebon Jeruk 

2. Kembangan 

3. Palmerah 

1

2021 November TW211105340B DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter Info uji emisi wilayah tg. Priok @DKIJakarta 1

2021 November TW211105698X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Pak anies tolong itu lampu penerangan di jaktim tepatnya di BKT sebrang pom bensin malaka pondokopi.. Tolong di hidupkan kembali, kasian akses 

warga jadi gelap.sering trjadi kejahatan...
1



2021 November TW211107521P
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta @DKIJakarta @aniesbaswedan @ArizaPatria daerah pintu air, kedoya selatan udh tinggi air nya, warga² udh mulai pd ngungsi ni 

Alamat Lengkap: Jalan Adhi Karya, Pintu Air, Kedoya selatan, kebon Jeruk, Jakarta Barat 

Patokan Lokasi Laporan: perap

1

2021 November TW211110580T BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Keluhan Pelayanan Twitter @DKIJakarta min chat WA bagian mutasi BKD DKI itu aktif ga sih? Di chat WA dari seminggu lalu cuma contreng terkirim tapi ga ada respon? 1

2021 November TW211114028Y
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam min, min minta tolong di bawah st. Juanda tolong bantu kontrol ada pengamen yang menanyanyi tengah malam dari jam 9 malam 

s/d 1 pagi, bahkan sampai 2 pagi yang menganggu kenyaman pada saat istirahat, soal nya pengamen tersebut tidak bisa ditemtukan harinya, tapi 

dalam 1 minggu bisa 3 kali konser malam". Tolong agar dapat di control kembali alamat lengkap persis di st. Juanda , jakarta pusat patokannya Dekat 

Tukang Nasi goreng tek" yang ada warungnya  

 

 

Min melanjutkan laporan TW211010I9DC , tempat dipoto oleh bapak petugas benar di tempat itu, cuma mohon di bantu agar dapat di kontrol lagi 

ya, soal pengamen nya berulah lagi mengamen malam", menganggu waktu istirahat. Terima kasih kepada seluruh jajaran yg bertugas �

1

2021 November TW2111047449 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan Twitter
Mohon dibantu utk pengecekan aplikasi uji emisi sampaj dgn sekarang yg bisa hanya utk mobil sedangkan utk motor blm bisa padahal 

peraturannya motor juga kena...mohon dipermudah dan sekaligus utk bengkel motor resmi dihimbau utk bisa uji emisi motor.
1

2021 November TW2111093104 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Keluhan Pelayanan Twitter

Masalah: 

Laporan TW211108ESJB tsb di atas sudah proses diberi tanggapan serta alasan oleh pihak perparkiran monas (foto terlampir) , namun apakah tidak 

bisa Pelapor melakukan sangggahan pada TL crm tersebut? Karena alasan yang diberikan tidak masuk akal dan padahal mereka belum meninjau 

lebih lanjut. Lihat kerusakan di pojok kiri seperti dihantam benda tumpul yang menjadi retakan panjang ke tengah kaca mobil, masa dibilang retak 

karena panas oleh petugas. (foto terlampir) Panas dan getaran mesin, memang dipikir kaca mobil selemah apa? Bisa2nya tanpa bukti cctv langsung 

berasumsi. Lihat sendiri kan apa yang saya bilang pada laporan awal terkait petugas sangat defensive. 

 

Pelapor: 

Erwin fadillah 

3174050608940008 

Rumah Syarpa Residence  

Jl. Syarpa No.32, Kav.6, Jagakarsa, Jakarta Selatan, 12630 

081574277973 

 

Semua foto sudah terlampir di atas

1

2021 November WL211116MI09 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Aduan Walikota

Yth. Kepala Sumber Daya Air Prov. DKI Jakarta 

 

Selamat Siang 

Mohon bantuan untuk ditindaklanjuti perihal aduan masyarakat yang menanyakan kualitas sumur resapan di DKI Jakarta, 

 

Adapun detail aduan : 

 

1. Apakah sumur resapan buatan Pemprov DKI wajib atau tidak menggunakan logo Proyek Dinas SDA DKI atau tidak, sementara tempat pembuatan 

logo tetsebut sdh ada pada tutup sumur resapan? 

2. Data yg kami miliki ditemukan sumur resapan yg dibuat di jalan raya posisinya berada dibawah permukaan aspal (tidak rata aspal), bahkan sampai 

ada yg menciptakan lubang yg dikhawatirkan akan berdampak pada keselamatan pengguna jalan. Apakah spek pembangunan sumur resapan di DKI 

seperti itu? 

 

Mohon menjadi perhatian untuk ditindaklanjuti. Terima Kasih.

1

2021 December EM211201AEYC
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email Lapor PJU di jl kp utan RT 15/05 Ragunan dan GG gotong royong tidak menyala sdh 2 malam, mohon segera ditangani 1



2021 December EM211201N8X6

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi laporan: 

 

Jalan kramat pulo Gg. Teleng Rt 05 Rw 02 kelurahan kramat kecamatan senen. 

 

 

 

Saat saya kirim email ini, jam menunjukan pukul 12:02 wib, bukannya itu jam untuk istirahat yah? Kami tidak bisa tidur karena ada suara belasan 

anjing di rumah tersebut yang sangat berisik sekali. Pada pertemuan senin 29 November, ibu Yuli mengatakan kalau anjing di rumahnya hanya ada 

6 ekor, namun dari video yg saya kirimkan, apakah terdengar seperti hanya 6 ekor? 

 

Anjingnya bunyi seperti serigala, meraung tiap malam. 

Setelah pertemuan pada 29 November 2021 di kantor kelurahan itu tidak ada perubahan mengenai suara anjing yang menganggu ketenangan 

warga. 

 

 

Terima kasih

1

2021 December EM211201T8ZY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Selamat pagi 

 

Saat ini kondisi Danau Sunter semakin memprihatinkan. Terlihat kumuh dan berantakan seperti kolam pemancingan. 

Aktivitas memancing pun sangat berbahaya untuk para pemain Waterski karena mata pancing akan mengenai badan pemain waterski dan akan 

berakibat fatal. 

Anggota Satpol PP pun tidak berani menegur para pemancing tersebut. 

 

Mohon perhatian serius dari Pemda DKI terkait permasalahan ini 

 

Terima Kasih

1

2021 December EM211201Z47P
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Halo saya warga rusun nagrak kelurahan cilincing kecamatan cilincing jujur sy lupa rt brp dan rw berapa, krna kalo naro alamat di shoppe cuma 

seperti itu maaf yaa. 

 

sy ucapkan terimakasih sebanyak banyaknya kepada ibu, bapak, mba, mas yg telah merespon email saya waktu itu. 

 

sy mahasiswa yg tinggal di rusun nagrak, sy memohon kepada pemda dki jakarta, staf, dan team yg bekerja sampaikan keluh kesah saya dan tolong 

beri solusi. 

 

di rusun nagrak sangat susah sekali dengan jaringan apa pun itu providernya xl, telkomsel tri, smartfreen dll. banyak sekali warga di rusun nagrak yg 

mengeluh karna jaringanny yg sangat susah, banyak juga anak sekolah, mahasiswa, maupun pekerja yg mengandalkan internet saat ini apa lg di 

situasi covid seperti ini.  

 

penguat jaringan telkomsel yg waktu itu tidak berfungsi sama sekali, bahkan banyak warga yg bilang semenjak ada penguat sinyal telkom jaringan 

makin sulit, tolong untuk staff dan team yg membaca keluh kesah saya sebagai mahasiswa smstr6 yg stress dengan tugas + jaringan yg lemot di 

daerah rusun nagrak( maaf curhat ):((, sy harap ada tindakan serius dri pemda untuk masalah ini 

 

sy ucapkan terimakasih kpd bapak, ibu, mas, mba yg membaca email saya saat ini. 

 

semoga keluh kesah aduan saya ini, tidak menambah beban pikiran, stress berkelanjutan, dan gangguan tidur anda. 

sekali lg sy ucapkan terimakasih banyak. 

 

SEMANGAT BEKERJA!! dan SEMANGAT MENJALANI KEHIDUPAN DI BUMI. 

 

 UwU

1

2021 December EM211202BHD5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Rumah ini sering berisik tengah malam kumpul2 orang ga jelas, judi online dan judi kartu, dulu rumah ini pernah di grebek polda krn narkoba. Anak 

di jadiin tameng untuk mantau di luar rumah. Alamat Jl. Pemuda asli 2/101 A RT04/03 Kel. Rawamangun Kec. Pulogadung Jak-Tim (Belakang Resto 

Ayam Goreng Suharti)  

Reply - Reply to All - Forward - More Actions

1

2021 December EM211202KLKC
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email Dinding saluran pada rubuh..sehingga got jadi mampet..jalan I gusti Ngurah Rai..depan bengkel mobil ..kelurahan cipinang muara ..jarinegara jaktim 1

2021 December EM211202MXLU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan Email

Selamat siang  

Mohon bantuan agar lampu pju yg di jalan bendungan hilir gang 9 yang dekat pos keamanan mati sudah 3 hari 

Saya sudah hubungi 112 tapi sibuk terus nadanya 

mohon agar bisa diperbaiki 

Lokasi lampu belakang pos keamanan rt02 rw01 kelurahan bendungan hilir .jln bendungan hilir gang 9... 

 

Terimakasih 

Mezak siahaya 

Ketua rt 02 

081289349046

1

2021 December EM211202QKS3 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik Email

Dear Admin 

 

Mohon untuk memperbaiki palang pintu kereta api bumi bintaro permai yang rusak karena sangat berbahaya bagi para pengemudi lain 

 

Saya sudah email ke commuter line indonesia namun yang berwenang adalah dinas perhubungan daerah setempat  

 

Terimakasih 

 

Alamat Lengkap: BUMI BINTARO PERMAI Jl. Pondok Betung Raya Jl. Bintaro Puspita Raya No.10, RT.10/RW.8, Bintaro, Kota Jakarta Selatan 

Patokan Lokasi Laporan: Palang Pintu Kereta Api dekat SMAN 86 Jakarta

1



2021 December EM211202R5V3
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Ditanggal Ini tanggal 3 Desember 2021 tepat Jam 24:00 Proyek Sebelah Rumah Saya Masih Bekerja dengan Alat Beratnya Yang Sekiranya SANGAT 

MENGGANGGU LINGKUNGAN SEKITAR...  

 

Harus NGADU KEMANA saya,Jika Kesini tidak DiRespon Untuk TINDAKAN ke TKP nya...?  

Sementara IBU Saya SUDAH SEPUH/USIA LANJUT/LANSIA Yang Sekiranya Perlu x-tra Istirahat dan Tenang suasananya... 

 

TKP : KALIBATA SELATAN-JAKARTA SELATAN... Tepatnya JALAN HAJI MAUN DEPAN INDOMARET.. 

 

MOHON DENGAN SANGAT untuk Segera diAdakan PENEGURAN , Karena SANGAT AMAT MENGGANGGU...!!! 

 

TERIMAKASIH...

1

2021 December EM211202SZGV
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah Email tumpukan sampah di trotoar depan indomaret sma cendrawasih jl rs fatmawati jaksel. atau depan dikbud dekat stasiun mrt haji nawi 1

2021 December EM211202U3YQ

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Apakah bangunan ini sudah ada IMB , karena membangun mepet dengan jalan 

 

Lokasi 

Jl Gandaria IV Jagakarsa RT 009/02 

Jagakarsa Jakarta 12620 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 December EM211202UJVT BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

1. Kepada Yth. 

Gubernur DKI Jakarta 

Bp. Anies Baswedan 

 

2. Kepada Yth. 

Walikota Jakarta Timur 

Bp. Muhammad Anwar 

 

Berikut kami sampaikan surat keberatan atas penolakan pembebasan pajak bumi & bangunan atas nama Eddy Suwardi 

 

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih

1

2021 December EM211202VOTL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Turap got longsor 

Lokasi jl Bungur I RT 003/ RW 01 Kebayoran lama Selatan-Kebayoran lama

1

2021 December EM211202WAV2 KELURAHAN PENGGILINGAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Email

Assalamualaikum Pemprov DKI 

 

Saya hanya memberikan masukan mengenai Kondisi RPTRA Penggilingan (Perum Aneka Elok) dan RPTRA Rusun Penggilingan (perum Taman Pulo 

Indah) Jakarta Timur. 

 

Fasilitas bermain anak sebagian sudah rusak, seperti Ayunan, Perosotan dll. 

 

Mohon bisa diperbaiki. 

 

Dan kedepannya sebaiknya pengelola juga dihimbau bisa merawat mainan dgn mberikan pelumas dan di bersihkan berkala, bukan hanya menyapu 

dan pel ruangan. 

 

Kondisi taman sebagian juga sudah kurang hijau.

1

2021 December EM211202YMX5
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Perizinan Bidang Pariwisata Email

Assalamualaikum Wr. Wb 

Yang terhormat Bapak dan Ibu 

Di tempat 

 

Selamat pagi Bapak/Ibu. Mohon maaf mengganggu waktu nya. Perkenalkan saya Thalia Lestari mahasiswa aktif semester 5 Program Pendidikan 

Vokasi Universitas Brawijaya Program Studi Administrasi Bisnis. 

 

Izin bertanya, apakah Disparekraf DKI Jakarta menerima mahasiswa PKL/Magang(?) Apa saja kah persyaratan yang harus dipenuhi(?)  

Bagaimana mekanisme untuk PKL/ Magang di Disparekraf DKI Jakarta (?) 

 

Terimakasih banyak, besar harapan saya untuk mendapatkan balasan dari Bapak/Ibu.

1



2021 December EM211203D4KA BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

jalur tersebut digunakan para pengendara motor dan mobil untuk lawan arah sehingga sangat mengganggu pengguna jalan aslinya apalagi di pagi 

hari karena menyulitkan pengguna jalan yg benar untuk putar balik atau belok kanan. mohon ditindaklanjuti. 

lokasi di Jl Raya Bekasi, Cakung, Rawa Terate dekat PT master steel

1

2021 December EM211203JVBQ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

 Selamat malam.. mohon maaf bisa dibantu ada mobil parkir dari jam 2.30 sampai saat ini belum diambil.. posisinya ada di Halaman parkir Klinik 

Biotest Pluit Jl. Pluit Sakti No. 25, kel.Pluit kec. Penjaringan.. banyak terimakasih
1

2021 December EM211203JY6F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Usaha yang selalu mengganggu dan memakai badan jalan. Buat resah warga yang ingin lewat. Sangat terganggu karna jalan semangkin sempit 

dengan adanya parkiran motor dan kardus atas perhatiannya saya ucapkan trimakasih  

Alamat. Jln jelambar barat II C No.10 RT 009/011. Kel. Jelambar Baru.  Kec. Grogol petamburan.  Jakarta barat

1

2021 December EM211203L94W
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

Mohon tindakan kabel listrik turun seukuran kepala bahaya. 

Jln mangga besar 13 kebon kelapa kelurahan mangga dua selatan kecamatan sawah besar Jakpus
1

2021 December EM211203OE5V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya untuk meninjau dugaan adanya bangunan liar di Jalan Bina Karya, Komplek Bina Marga I, Kelurahan Pondok Kopi, Kecamatan 

Duren Sawit, RT 010 RW 003, 13460. Patokan Lokasi di belakang rumah warga. Terlapor bahwa kondisinya sangat kotor, semenjak dibangun banyak 

sekali tikus yang hadir dari sana, dan menimbulkan situasi yang kurang nyaman untuk warga sekitar.

1

2021 December EM211203RPMF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Setiap malam dangdutan sampai larut malam dan melakukan kegiatan bakar bakar yang asap nya cukup tebal dan masuk ke dalam rumah. 

Alamat: Jl. Puskesmas No. 40D Rt. 011 Rw. 001 Kel. Rambutan Kec. Ciracas Jakarta Timur 13830
1

2021 December EM211203VK98
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Pencemaran lingkungan Email

Jumat, 3 Desember 2021 

 

Kami informasikan keadaan air sumur rumah kami di Jl. Mawar No. 19, Rempoa, Bintaro, Jakarta Selatan,  RT/RW 01/013, yang terkontaminasi 

limbah minyak sudah lebih dari 2 tahun. Sedangkan kami telah menetap selama lebih dari 40 tahun. Hal ini sepengetahuan Ketua RT dan SPBU yang 

berdekatan dengan rumah kami.  

Kami sangat dirugikan karena kondisi ini menyebabkan gatal kulit dan tidak dapat menggunakan air untuk kelangsungan hidup.  

 

Terima kasih,  

 

Nindia Arvitara.  

 

Berikut lampiran kronologi masalah ini

1



2021 December EM211204BHNX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email Lampu sepanjang jalan cipete 9 rt.10/03 mati selama 5 hari belum ada penangan... makasih 1

2021 December EM211204HLHD KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya mau melaporkan lagi tentang aktivitas pesantren di belakang rumah . Sebenarnya setelah terakhir melaporkan masalah yg sama sekitar 6 

bulan yang lalu, sudah bbrp bulan ini mereka terus melakukan aktivitas seperti ini. Saya yang rumahnya tepat di belakang persis pesantren ini 

sangat terganggu dengan suara berisik marawis mereka, suaranya sampai masuk ke kamar tidur kami. Malam ini sudah lewat jam 21:30 mereka 

masih berisik, walaupun ini malam Minggu, kami sudah mau tidur .. jadi suara seperti ini sangat menggangu. Sekitar 10bulan  yang lalu, sudah 

datang tim Jaki dan petugas kelurahan ke rumah kami, membicarakan masalah ini Krn saking seringnya saya melapor. Waktu itu sy minta utk 

memindahkan tempat biasa mrk marawis ke tempat yang lebih jauh dari rumah kami. Tapi tetap tidak ada perubahan... Mereka tetap tepat di atas 

rumah kami marawisnya. Sekali lagi sy mohon untuk menindaklanjuti laporan sy ini..  kami sudah lelah menghadapi/mendengarkan suara berisik 

setiap hari dari pesantren ini. 

 

Nama pesantren nya Pesantren Hasbiyallah Yayasan Alwathoniyah Klender Jakarta Timur

1

2021 December EM211204LL7V
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Antisipasi pohon tumbang. Mohon pihak terkait melakukan penodongan pohon besar di Jl Sawo kicik. RT. 005 RW. 08.Pulogebang.Cakung.Jakrta 

Timur. Tepat depan Asrama Kodim 0505JT.

1

2021 December EM211205G2WZ
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Stadion Rawa badak Utara dibuka selalu siang,kami yg datang pagi utk olah raga pagi selalu menunggu samap setengah jam

1

2021 December EM211205QQMD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam.. 

 

Saya mau melaporkan tentang acara maulid yang beralamat di jl.keutamaan dalam rt.02/02 nomor 40 krukut tamansari jakarta barat.. 

Kronologi nya mereka membuat acara maulid dimulai pukul 19.00 dan sampai saat ini pukul 00.06 mereka masih belum menyelesaikan acara nya 

dan memasang musik sangat keras yang sangat mengganggu kami. dan juga mereka setiap membuat acara ini selalu menutup akses jalan. 

Mereka sering melakukan kegiatan acara seperti ini 2-3 kali dalam kurung waktu satu bulan..saya harap pesan ini segera di respon dan di tindak 

lanjuti.. terima kasih..

1

2021 December EM211206AMCD KELURAHAN PEJAGALAN Sampah Email

Selamat pagi admin dki jakarta.  

Saya bertempat tinggal d gang lontar jembatan 3 RT 09/03.. Jakarta utara 

Saya mau bertanya.  

Saya sudah hampir 3 tahun bayar iuran kebersihan, sampah dll...  

Tetapi sampah saya tidak pernah d ambil.  

Sehingga saya yg buang sendiri atau pakai tukang sampah lain, sehingga saya bayar iuran lebih besar..  

Yang saya pertanyakan, kemana uang kebersihan yg saya bayarkan setiap bulan saya bayarkan!!!!!!  

Apakah saya tdak ada hak untuk iuran yang saya bayarkan SETIAP BULANNY!!!!!  

tolong dunk kasih tau k RT atau RW ny..  

Sampah selalu menumpuk.  

Giliran ambil iuaran selalu tepat waktu. Tapi kalo ambil sampah ga pernah d ambil..  

Kaya ga bayar iuran aja..  

Jangan makan gaji buta..  

Jgn sampai saya sampaikan k publik okkk..  

Tolong kerja sama ny.  

Terima kasih!!!!!!  

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 December EM211206CY48
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Email

ini kok email untuk tidak bisa digunakan 

info@jamkesdadki.com 

jamkesda_dki@yahoo.co.id 

 

---------- Forwarded message --------- 

Dari: Putra Lubas <putralubas01@gmail.com> 

Date: Sen, 6 Des 2021 pukul 13.21 

Subject: Tanya proses pendaftaran KIS 

To: <info@jamkesdadki.com> 

 

 

Dear Admin, 

 

Saya Putra, Saya punya BPJS kesehatan Kelas 3 yang di bayar mandiri, 

tetapi untuk saat ini saya kesulitan untuk pembayaran iuran bulanannya. 

bagaimana cara saya bisa ikut BPJS kesehatan yang dibayarkan oleh pemerintah. 

 

Mohon bantuannya, agar ada solusinya. 

 

Terima Kasih

1



2021 December EM211206K9UH INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

Selamat Pagi 

Pemprov DKI 

 

Mohon ijin lapor 

Tanggal 29 November 2021 ada pemilihan LMK di RW07 kelurahan Sunter Jaya 

 

Saya Salah satu Balon LMK nya yang mendaftar. 

Yang saya keberatan sebelum pemilihan,saya di mintai uang/dana sebesar Rp 600.000 

Untuk biaya-biaya konsumsi oleh Panitia yaitu Pak Zainal dan Pak Mulyanto Untuk memberi Snack pemilih sebanyak 105 orang beserta panitia.pada 

saat pemilihan. 

 

Akhirnya saya hanya kasih uang Rp 500.000 saja...karena uang saya kurang/tidak cukup. 

 

Pada saat pemilihan kembali kekurangan saya sebesar Rp.100.000 ditagih oleh Pak Zainal selaku sekretaris.tetapi saya tidak punya. 

 

Mohon dalam demokrasi seharusnya kita tidak meminta-minta dana,bagaimana bila Balon ini orang tidak mampu dan berprestasi. 

 

Terima kasih.

1

2021 December EM211206L2TI
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Selamat Siang , Mohon Ditindak Lanjuti Karena Banyak Parkir Liar di Depan sekolah SDN TUGU UTARA 15, padahal Halaman Sekolah ini dipakai 

untuk Para Orang Tua Murid Mengantar dan menjemput Anak - anak Sekolah. Sudah ditegur tapi tidak ditanggapi , Berlokasi Di SDN TUGU UTARA 

15. Jl.H.Darfi No.36 , RT 001, RW 009, Kel. Tugu Utara , Kec.Koja.

1

2021 December EM211206POQH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 5 Desember 2021, kami mendapati adanya laporan warga mengenai kafe yang melanggar PPKM dan 

protokol kesehatan. Berikut Informasinya : 

Nama tempat: Warunk WOW KWB 

Alamat: Jl. Wr. Jati Timur Raya No.1B, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740 

Keterangan: 

Tempat tersebut merupakan cafe dimana setiap hari selalu buka sampai larut malam sampai pukul 01.00 dini hari bahkan lebih. Pihak cafe 

menutupinya dengan mematikan cafe sign di depan dan menutup pagar masuk dengan menyisakan sedikit yang terbuka. Setiap malam pengunjung 

selalu ramai bahkan bisa terhitung over capacity. 

 

 

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi keberjalanan PPKM dan protokol kesehatan di tempat tersebut. 

Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid-19 tentu tidak ingin adanya hal yang merugikan masyarakat dan berharap agar mereka mendapatkan hak 

keamanan dan kenyamanan mereka. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 
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2021 December EM211206PZVQ BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor maraknya aksi pemalakan dan pemerasan terhadap para sopir truk di simpang traffic light tomang, tanjung duren, jakarta barat. 

Lokasi di simpang arah ke tol tangerang. Biasanya beraksi pada malam hingga pagi-pagi buta. Mereka sering memalak para sopir truk dan pick up 

sembari mengamen dan meminta nominal yang besar bekisar 30-50 ribu kepada para sopir. Hal tersebut sangatlah meresahkan dan menganggu 

keamanan pengendara.  

 

Mohon dilakukan sidak ke lokasi terutama pada malam hari dan gelar patroli serta operasi cipta kondisi secara berkala di sana. Terima kasih
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2021 December EM211206S5TL KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon maaf izin melapor dari semalam dan Sudah beberapa minggu ini saya dan warga terganggu dengan anak motor berkenalpot berisik setiap 

pagi siang sore Malam Selalu berisik dengan suara motor berkenalpot berisiknya terutama Malvin Anmax hitam B3697 SUO, dan PCX hitam B 6632 

WUH Tinggal Jl. H. Jian RT 06 / Rw 03 No. 9 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan, mereka selalu berisik di malam hari.  

 

Dan ini list plat motor yang kami warga pantau setiap malam Motor berkenalpot berisik di jl H. Jian Cipete Utara  

 

1. Malvin Anmax hitam B 3697 SUO  

2. PCX HITAM B 6632 WUH  

3. F 6025 FCD ( di provokator sama bang mamat dan anto anaknya yang tukang mabok, dan preman ini temen maboknya di depan rumah kadang di 

warung )di laporin tetangga sebelah nya sama yg punya kontrakan gak terima nyuruh anak motor berisik berakibat warga ikut kena berisik  

4. B 4109 SMJ 

5.B 3287 PXI 

6. B 4887 BXj 

7. B 3728 STS 

8. B 3363 SBB 

9. B 4014 SGW scoopy 

 

Minta tolong di beri sangsi berdasar kan pasal yaitu UU Lalu lintas dan Angkutan Jalan, Pasal 285, ayat 1 yg berbunyi: Setiap pengendara sepeda 

motor yang tidak memenuhi persyaratan teknis dan laik jalan seperti spion, lampu utama, lampu rem, klakson, pengukur kecepatan, dan knalpot 

dipidana dengan pidana kurungan paling lama 1 bulan atau denda paling banyak Rp 250 ribu. 

Selain UU No. 22 Tahun 2009 tersebut, Pasal 503 Kitab Undang-Undang Hukum Pidana (KUHP) juga telah melarang setiap orang membuat keributan 

di malam hari hingga mengganggu waktu orang beristirahat. Pasal 503 butir 1 KUHP berbunyi: 

 

Dengan hukuman kurungan selama-lamanya tiga hari atau denda sebanyak-banyaknya Rp. 225, dihukum, barangsiapa membuat riuh atau ingar, 
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2021 December EM211206SVVB BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Bismillah 

Kami mau melaporkan tentang permohonan pembetulan luas pbb.  

Dari tanggal 14 juni 2021 hingga hari ini belum ada kejelasan. Mohon segera ditindak lanjuti. 

NOP             : 31.72.060.007.001.0311.0 

Atas nama : Tahier 

Seluruh persyaratan sudah saya penuhi. 

 

Kami tinggal di pasuruan, dan sudah beberapa kali datang ke jakarta untuk urusan ini. Tapi malah diabaikan.  

 

Kami mohon dengan sangat supaya cepat diselesaikan dan kami bisa membayar pajaknya sesuai dengan real di lapangan. 

Terima kasih
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2021 December EM211207H78N DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Email

Assalamualaikum wr.wb, 

Selamat Pagi. 

Saya salah satu mahasiswa jakarta ingin meminta bantuannya terkait dana kjmu tahap 1 2021 saya belum cair hingga saat ini. Beberapa hari yang 

lalu saya sudah membuat laporan dan hasilnya saya belum menyerahkan berkas pengajuan perpanjangan, akan tetapi saya telah mengirimnya 

serentak bersama teman sekampus. Apakah saya harus mengirim berkasnya kembali secara individual ke UPT P4OP? Jika ya, melalui apa saja ya 

yang harus saya lakukan?  

 

Demikian, terima kasih. 

Mohon bantuannya, respon dari bapak/ibu sangat membantu saya. 

 

Berikut saya lampirkan hasil laporan saya kepada pusat pendidikan. 

 

Nama:  Esti Siti Mahmudah 

Nomor KJMU: 5049 4887 4230 000014 

Asal Universitas:UIN Syarif Hidayatullah 

NIK: 3171014507980002 

KK: 3171010301096204
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2021 December EM211207LG4C
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Sering terjadi tauran 

Lokasi daerah Cipinang Bali 

Kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Makasar 

Jakarta Timur 

Mohon bantuannya penjagaan keamanan 

Jalan Cipinang Bali RT.004 RW.03 

Kelurahan Cipinang Melayu 

Kecamatan Makasar 

Jakarta Timur 13629
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2021 December EM211207MUO0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Selamat malam, 

Mohon dibantu, lampu jalan mati didepan Apartemen Gading Greenhill Jl. Pegangsaan Dua No. 97 Kelapa Gading, Jakarta Utara. 

Terima kasih atas bantuannya. 

Dikirim dari iPhone saya
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2021 December EM211207OPT6
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

 Banjir di muara angke penjaringan jakarta utara terpantau dari siang belum ada penyurutan  

Jl bermis muara angke rt 1 rw 1 pluit penjaringan jakarta utara ( puskesmas pluit)
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2021 December EM211207R5ZG
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon bantuan untuk melakukan penebangan pohon di depan rumah, karena sudah sangat tinggi dan rimbun, dihawatirkan membahayakan 

pengguna jalan dan lingkungan sekitar. 

 

Lokasi pohon :  

Jl. Cipinang Kebembem IV No. 2 dan 3. Rt/Rw 12/13 , Kel. Pisangan Timur, Kec. Pulogadung. JAKARTA TIMUR. 13230.
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2021 December EM211207TTOU
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Penyakit Masyarakat Sering kumpul2 orang tidak jelas berjudi online ngobrol sampai pagi, tidak ada laporan ke RT/RW klw ada pendatang 

menginap. Sebelum covid 19 rumah ini  pernah di grebek polda karena narkoba. Tolong di perhatikan/dipantau rumah Di Jl. Pemuda asli 2/101 A 

RT04/03 Kel. rawamangun Kec. Pulogadung Jak-Tim 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan
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2021 December EM211207VUB2
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Email

Semangat pagi,  

 

Perkenalkan saya dengan Ramdhan. Saya ingin menginfokan bahwa di TPU Rorotan Jakarta Utara Blok Makam Syuhada, saat ini kondisinya jika 

hujan masih ada genangan air yang menutupi makam.  

 

Di makam TPU Rorotan ini juga dimakamkan kedua orang tua saya (Bapak dan Ibu saya) yang wafat akibat Covid-19. Ibu saya wafat pada tanggal 01 

Juli 2021, Bapak saya sehari kemudian di tanggal 02 Juli 2021.  

 

Saya sangat memohon kepada Pemprov DKI untuk segera memperbaiki area makam TPU Rorotan. karena ada beberapa kondisi makam yang juga 

amblas. Selain itu, akses kesana jika musim hujan ini sangat becek dan penuh tanah lumpur.  

 

Untuk itu, mohon kiranya segera dilakukan pengecoran pada area parkir makam dan di sekeliling makam, agar para peziarah makam dapat merasa 

nyaman di TPU Rorotan saat melakukan ziarah.  

 

Terimakasih atas perhatiannya.
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2021 December EM211207XH2Y
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Trotoar Email

kenapa pedagang ditrotoar bukan nambah sedikit malah nambah banyak fungsi trotoar sudah tidak berfungsi buat pejalan kaki....dari warga rw 07 

harap ditindak tegas jangan hanya di omongin saja tapi di tindak pak...klu satpol pp dr pihak kelurahan atau kecamatan tidak bisa tegas harap dari 

pihak walikota yang turun..... 

 

note: di buat surat juga kepada pedagang kalau masih nakal di angkut saja 

 

 

terimakasih atas kerjasamanya 

 

alamat jalan manunggal juang 2 pasar proyek sukapura kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara
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2021 December EM211207Z9CO KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir Email

YTH Bapak/Ibu, 

 

Mohon bantuan nya untuk mengirimkan pompa mobile ke daerah kami. 

Karena per siang ini air sudah masuk ke rumah kami. 

Kami khawatir akan semakin tinggi  

Di rumah kami ada 2 balita dan lansia. 

 

Alamat lengkap : Jl.Muara Angke PHPT Blok G No.11 Pluit Penjaringan jakarta utara rt 004 rw 011 

Patokan : sebrang Lina Cell
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2021 December EM211207ZSEN DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Dear Pak Gubernur, 

 

Mohon bantuanya untuk membantu bapak saya membuat surat rujukan agar bisa di operasi atau di biopsi di RS. Dharmais. 

Karena rujukan sebelumnya di tujukan ke RS. Fatmawati, dan karena disana antrinya lama akhirnya Bapak saya berobat ke RS. Dharmais karena 

penyakit tumor atau kanker paru. 

Tetapi belum bisa di laksanakan karena rujukan masih tertuju ke RS. Fatmawati. Mohon bantuanya Pak agar surat rujukan bisa di pindahkan segera 

ke RS. Dharmais, karena Bapak saya semalam batuknya sudah ada darah di dahaknya. 

Sebelum dan sesudahnya kami sampaikan terima kasih yang sebesar besarnya apabila Pak Gubernur bersedia membantu. Karena keadaanya kami 

tidak mampu jika berobat lewat jalur atau pembayaran pribadi. 

 

Sekali lagi kami ucapkan terima kasih. 

 

Salam hangat, 

Danu wijanarko 

No HP: 085716000226
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2021 December EM211208A4J5 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah Email

Alamat Lengkap: Jl Pinang 1 

Patokan Lokasi Laporan: Tanah kosong di awal  pertigaan Jl. Pinang 1, persis seberang dinding hijau bertulis "Pondok Labu."  

Tanah kosong tsb, sebagian disewa oleh bengkel las, dan sebagian lagi ditempati gerobak-gerobak kosong. 

Nah di bagian gerobak kosong itu, ada yang buat "dinding" menggunakan papan triplek, dibaliknya ternyata tumpukan sampah.  

 

Mereka juga suka bakar sampah. Sampah bahan-bahan yang seharusnya tidak dibakar seperti plastik. Asapnya masuk rumah kami
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2021 December EM211208JCAB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya kepada pihak yg terkait 

Sering terjadi tauran di daerah Cipinang Bali RT.004 RW.03 kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Makasar Jakarta Timur. 

Sekitar jalan Kalimalang 

Patokannya sebrang Masjid Assyakirin 

Kelurahan Cipinang Bali 

RT.004 RW.03 kelurahan Cipinang Melayu kecamatan Makasar Jakarta Timur 13620
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2021 December EM211208JK98
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

Selamat pagi 

 

Masyarakat sudah muak dengan parkir liar di depan dan sekitaran ITC Roxy Mas Jakarta yang dikelola preman setempat, Karena membuat 

kemacetan parah dan mengganggu pejalan kaki. 

Mohon Pihak Dishub bertindak tegas dan mencari solusi permanen untuk mengatasi permasalahan ini. 

Jl. KH. Hasyim Ashari No.125, RW.8, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

Terima Kasih 

 

Sucahyono
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2021 December EM211208MMMP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam, Pak/Bu. 

Ini kali kedua saya melaporkan atas tetangga saya yang mengganggu ketenangan. Nongkrong hingga larut malam, bising dan asap rokok yang sangat 

amat mengganggu. Saya mohon bantu kami untuk menegurnya. Karena sudah saya tegur dan tidak ada perubahan. Saya mohon bantu kami 

mengatasi persoalan ini. Keluarga kami tidak ingin bertengkar, kami ingin rukun. Namun kami juga ingin tenang. Mohon bantu kami, Pak/Bu. 

 

Jl. Kalibaru Barat II A RT:008/010 No. 27 Kel. Kalibaru, Cilincing - Tj. Priok, Kota Jakarta Utara. 14110 

Patokan: Masjid Darussalam Lama Kalibaru
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2021 December EM211208O9QZ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dengan hormat, 

 

Saya Septano Nugraha, warga DKI Jakarta yg beralamat di Jl. Pancoran Timur V No. 6A Perdatam RT008 RW008, Kel. Pengadegan, Kec. Pancoran, 

Jakarta Selatan. Saya ingin melaporkan bahwa pembuatan drainase vertikal di wilayah kami telah menutup saluran pembuangan air kotor yang ada 

di belakang saya. Saya sudah komplain kepada pelaksana pekerjaan yaitu PT. IPRO, tetapi tidak ada realisasi perbaikan atas saluran air kotor di 

belakang rumah saya. Mohon kiranya dapat dibantu untuk menyelesaikan permasalahan tersebut. 

 

Hormat saya, 

 

Septano Nugraha 

HP. 0852 1752 2558

1



2021 December EM211208Q17Y KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai Email  Genangan air setiap hujan got mampet lokasi sepanjang jl terusan bandengan Utara/sebrang apotik sehat rejeki makmur 1

2021 December EM211209A1NU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN BARU

Pendataan Kesehatan Email

Dear DKI 

Izin bertanya sekitar sebulan lalu saya melakukan test lab lengkap untuk ibu hamil di puskescam kebayoran baru rujukan dari yankes balai kota DKI 

tpi hasilnya hilang..apakah saya bisa lgsg kesna utk diprint kembali datanya?atau saya harus test ulang?Mohon konfirmasinya.. 

 

Nama : Nurhayati Muchtar 

NIK : 5371044601910002 

No.BPJS : 0001734988138 

No Tlp : 082236384811 

 

Terima kasih
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2021 December EM211209C4XX
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Got macet ga lancar mesti di gali got nya kalau hujan lama kering 

Samping sicepat/ soto mie  terusan bandengan Utara A 12 kel pejagalan kec penjaringan.
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2021 December EM211209D8BB DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Assalamualaikum..wr.wb 

          ===================== 

 

Kepada yang terhormat bapak Gubernur DKI jakarta dan bapak Wakil Gubernur DKI jakarta beserta Ibu kepala Dinas Sosial Provinsi DKI jakarta yang 

kami banggakan. 

 

Pada kesempatan ini kami sebagai masyarakat DKI jakarta yang memiliki tingkat ekonomi yang miskin dan rentan miskin ingin menanyakan perihal 

tentang tindak lanjut dan perkembangan pengaduan kami kepada bapak/ibu pemangku jabatan yang kami banggakan yaitu perihal pengaduan 

kami tentang pengajuan Kartu Lansia Jakarta yang telah beberapa kali dalam beberapa tahun ini sudah kami lakukan kepada Dinas Sosial pemprov 

DKI jakarta sesuai dengan alur dan ketentuan yang sudah ditetapkan oleh Pemprov DKI jakarta dengan identitas sebagai berikut. 

 

Nama : Masli Napitupulu 

NIK KTP : 3175065205420001 

Alamat KTP : Jln.Rawakuning 

                         RT008/RW02 

                        Kel.Pulogebang 

                        Kec.Cakung 

                        Jakarta-Timur 

 

Perlu kami sampaikan kembali bahwasanya Lansia atas nama tersebut diatas adalah seorang janda yang tidak memiliki rumah sendiri dan saat ini 

lansia tersebut tinggal dan menumpang dirumah anak nya yang juga tidak memiliki rumah sendiri yang artinya bahwa anak nya tinggal dirumah 

kontrakan yang dia bayar setiap bulan nya bersama istri dan kedua anak nya dengan alamat domisili sebagai berikut. 

 

        Alamat Domisili 
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2021 December EM211209HPQF

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dear pemprov DKI. 

Mohon di tindak lanjuti terkait pembuatan akta lahir dan update KK saya 

Dri apksi terjadwal tgl 3 desember 2021 semua document saya selesai dan tadi siang saya ke kelurahan kapuk ternyata document saya belum 

selesai juga 

Mohon di tindak lanjuti terkait masalah ini. 

Nama : Dedek firmansyah 

NIK : 1607091711890001 

KK : 3173011808160008 

Trma ksh
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2021 December EM211209L7MO
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Mohon bantuannya  

ada batang pohon tumbang,jatuh di kabel tiang listrik,kami kewalahan karena tidak memiliki tangga untuk memindahkan batang pohon yang 

tumbang 

Lokasi di jalan bendungan hilir gang 9 nomor 16 Rt 02 rw 01 kelurahan bendungan hilir,posisi dibelakang pos keamanan gang 9 

Batang pohon tumbang disebabkan ,angin kencang beberapa hari yang lalu, 

 

Mohon bantuannya agar batang pohon tersebut bisa dipindahkan 

 

Regard 

Mezak Siahaya 

Ketua Rt02 

081289349046
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2021 December EM211209PWJT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi, 

Lokasi : jlm panglima polim raya no 46B 

Patokan : depan toko sinar baru (jualan sopo ngiro/japanise food) 

 

Saya mau menyampaikan keluhan, sopo ngiro tiap malem kan jualan di depan toko, namun kebersihannya,, jalanan jadi kotor trotoar menjadi 

hitam karna minyak berantakan, banyak tikus, bau amis, tolong untuk ditindak lanjuti soal kebersihan karna sangat menggangu apalgi sekrng musim 

hujan jalanan jd licin karna bekas minyak tersebut... Minyak dibuabg kemana",,,

1



2021 December EM211209RRL7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Email

Alamat taman palem lestari 

Depan ruko pelangi 

Jalanan macet parah tiap pagi 

Pohon rawan tumbang
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2021 December EM211209TOZL DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

as wr wb, bersama ini saya sebagai pengurus ketua rt 001/02 rumah susun prumnas klender blok 22 lanrai 2 no 8 kelurahan malaka jaya kecamatan 

duren sawit jakarta timur menyampaikan laporan sbb : 

Kronologis : adanya informasi dr skretaris RW 02 malaka jaya di group WA RW  mengenai adanya bantuan kursi roda dari DINSOS. kami pun 

melengkapi administrasi persyaratan guna pengajuan warga kami yg benar2 membutuhkan. setelah menunggu kami mendapat berita bhw hanya 2 

orang saja yg dipilih utk di survey oleh dinsos. lho kok seperti itu??? mengapa tidak dilakukan survey semua terlebih dahulu baru dilakukan 

penilaian berdasarkan hasil survey tsb mana yg benar mana yg tidak dan mana  yg prioritas mana yg belum , kok sdh ditentukkan dan dipilih? siapa 

yg menentukan pilihan tsb??? jadi terkesan tidak adil dan fer. untuk itu kami mahon dengan sangat agar permasalahan tsb dapat ditelusuri lebih 

lanjut, janganlah mempermainkan warga kami yang memang benar membutuhkan dengan janji yang tidak sesuai dengan kenyataan. kami mohon 

kejelasan seperti apa dan bagaimana proses sebenarnya pemberian bantuan kursi roda tsb, kalo toh warga kami yg sangat membutuhkan  tidak 

mendapatkan  yea tidak masalah, namun jangan mekanismenya seperti ini . terimakasih
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2021 December EM211209YRHW
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Orang gila depan rumah tiap hari ngoceh kata2 kotor. Tidak baik untuk pendidikan anak2 sekitar. 

Sudah lapot RT, tapi RTnya nyerah. 

Mohon solusinya. 

Alamat Lengkap: Jl. Kesadaran 1, Gang Damai 2, No. 10B, RT 01 RW 01, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur.
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2021 December EM211210DMDG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran Email

Ini ada bekas galian tp penutupannya tidak rapih.. sebelum pinggirannya di semen, pernah truk yg angkut lumpur keselip dan truk jatuh lalu 

menimpa depan rumah saya. Pas di gali juga gak di kasih akses keluar masuk rumah. Katanya kl ga di kasih uang, gak di buatin akses keluar masuk 

rumah.  

Ini kalo mobil lewat pasti penutup galiannya bunyi dan menyeramkan spti mau hancur gitu.  

Puncaknya kmrn penutupnya rusak dan gak diperbaiki. Udah lapor sama RT Tp no.response..  

Pas dimulai penggalian juga ga ada pemberitahuan dr RT 

Tolong dong di response.. makasih 

 

Lokasi : Ujung jalan brijo atau pertigaan jl. Pasar baru selatan. Setelah bank SBI belok kiri sedikit, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta 

Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710

1

2021 December EM211210MZYA
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hewan Tak Berpemilik Email

Mohon ditangkap monyet liar sangat meresahkan karena menyerang warga dan merusak tanaman 

Alamat : rt.011/03 kelurahan lenteng agung kec. Jagakarsa 

Gg. Pepaya

1

2021 December EM211211FEMT BIRO PEMERINTAHAN Jalan Email

Kami mewakili warga Jl Tebet Timur Dalam VII D  (trmasuk VII A sd VII I) jaksel melaporkan adanya pekerjaan galian gas yg tdk diselesaikan dan 

ditinggalkan begitu saja oleh pelaksana (terinfo dr warga jg tanpa ada ijin dari Dinas/Pemprov). Galian tdk ditutup, Karung2 tanah galian ditinggal scr 

tdk beraturan dan tdk diangkut. Ini sdh berlangsung hampir seminggu. 

 

Dari msg2 gang, yg paling parah dan banyak karung adalah gang VII D (gang yg poros gang kecil). Disamping mengganggu jalan kendaraan, jg 

mengotori aspal, potensi banjir dan keselamatan pengguna jalan. 

 

Sdh dilaporkan warga ke pak RT dan ke Lurah Tebet Timur, tp follow up krg responsif dan cepat.  

 

Mhn bantuannya utk dpt merespon dg plg tdk memindahkan karung2 tsb ke lokasi yg tanah kosong. 

 

Terima kasih

1

2021 December EM211211L5S9 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email
Tolong di tindak sumur resapan,di jln cipinang raya tepatnya di sbrng PHD/pizza 

Ini sumur resapan udh brapa minggu ngk di tutup,sangat membahayakn pejalan kaki,
1



2021 December EM211211XU7E
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor perihal adanya lahan kosong seluas 800 meter di dekat Rumah Susun Cinta Kasih Tzu Chi, Kelurahan Cengkareng Timur, 

Kecamatan Cengkareng, Jakarta Barat yang dijadikan lokasi pembuangan puing dan sampah. 

 

Selain puing sampah rumah tangga, terkadang juga dibuang ke lahan kosong tersebut. Di lokasi, banyak sampah plastik, kasur, balok, pintu lemari 

berserakan di sana. Banyaknya masyarakat membuang puing dan sampah ke lahan kosong terjadi sejak satu tahun terakhir. Biasanya warga 

membuang sampah ke tempat tersebut pada malam hari di saat lengah pengawasan keamanan. 

Akibatnya, bikin lingkungan kotor, kumuh dan bikin aroma tak sedap di lingkungan sekitar. 

 

Mohon pemprov dapat berkoordinasi dengan pihak terkait lainnya untuk segera melakukan pembersihan dan pengangkutan sampah di sana agar 

lingkungan jadi jauh lebih asri dan bersih. Juga, agar lahan kosong tersebut dibikin hijau dengan melakukan penanaman pohon dan tanaman hias 

serta ditempatkan penjaga keamanan/perketat pengawasan di sana agar tidak ada lagi yang leluasa buang sampah sembarangan di sana. Terima 

kasih

1

2021 December EM211211YKKI

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon dapat dilakukan penebangan pohon mangga sebanyak 2 pohon dikarenakan ukuran pohon sangat besar, cukup membahayakan disaat 

kondisi hujan lebat serta lokasi berada didekat dengan Tk Bintang kecil yang berlokasi di PTB Duren Sawit blok M.2 Rt 015 RW 008 kel. Duren Sawit  

Jak-Tim 

 

Ditunggu responnya, 

Terimakasih

1

2021 December EM211211ZHZM DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

 Assalamualaikum.wr.wb 

          ===================== 

 

Kepada yang terhormat bapak gubernur dan wakil gubernur DKI Jakarta dan Ibu kepala Dinas Sosial DKI Jakarta selaku pemangku jabata dan 

pemangku amanah yang kami banggakan. 

Menanggapi dan menindak lanjuti atas keluhan dan pengaduan yang telah kami sampaikan beberapa hari yang lalu perihal status seorang lansia 

yang sudah beberapa kali melakukan pengajuan untuk mendapatkan program bantuan sosial yang dimiliki oleh pemerintah DKI jakarta yaitu Kartu 

Lansia Jakarta. 

Pengajuan yang lakukan terhitung dari semenjak adanya program Kartu lansia jakarta tersebut,bahkan sudah beberapa kali lansia tersebut telah 

disurvei oleh petugas kelurahan dan juga petugas pusdatin sosial DKI Jakarta,namun hingga saat ini lansia tersebut belum pernah mendapatkan 

manfaat program kartu lansia tersebut. 

 

Keluhan dan pengaduan yang telah kami sampaikan beberapa hari yang lalu telah direspon/dijawab oleh petugas Dinas Sosial DKI melalui kanal 

pengaduan email ini,akan tetapi tidak memberikan solusi kepada kami sebagai masyarakat atas keluhan kami. 

Jawaban/balasan melalui kanal pengaduan email ini yang kami terima dari Dinas Sosial adalah : 

  

1 - menyatakan bahwa lansia Atas nama Masli Napitupulu dengan nomor NIK KTP.(3175065205420001) dinyatakan terdaftar dalam penetapan 

DTKS bulan Agustus 2021 yang ditetapkan oleh Kementerian Sosial RI. 

 

2 - setelah dilakukan pemilahan sebagai Bahan Musyawarah Kelurahan Data KLJ,pada data yang bersangkutan(lansia tersebut) terdapat kekosongan 

Alamat RT/RW yang telah diambil oleh petugas Sosial DKI melalui penetapan DTKS kementerian Sosial bulan agustus 2021. 

 

Pada dua jawaban yang kami terima dari Dinas Sosial melalui kanal pengaduan email ini kami ingin menanyakan kepada Bapak/ ibu pemangku 

jabatan dan pemangku amanah khususnya kepada Dinas Sosial DKI Jakarta adalah : 

1

2021 December EM211212KCDA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Permintaan sumbangan masjid di Jalan Sawahlio Raya RW 01, suara toanya makin gede. Apakah bs diberi masukan cukup untuk pejalan kaki yg 

lewat didepan saja. Karena suaranya dr jam 6 pagi sampai sore.  

 

Nama Masjid: Masjid Al Jariyah 

Alamat Lengkap:  

Jl. Jembatan Besi Raya No.RT. 01/06, RT.15/RW.3, Jemb. Besi, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11320 

 

Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor.

1

2021 December EM211212KGRY
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Ingin melaporkan pohon di bantaran kali cipinang Muara 2 Rt 014 / 02 kel. Pondok bambu kec. Duren sawit jak-tim udah mulai rimbun dan perlu di 

pangkas krn mengingat di bln desember musim hujan & angin kencang di kwatir kan menimpa rumah dan ada korban jiwa...... Mohon di tindak 

lanjuti...... Terima kasih

1

2021 December EM211212KNFQ KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan Email
 Akses jalan tidak bisa digunakan hingga warga yg tinggal tidak bisa melewati jalan tersebut (ditutup). Lokasi di jln siaga 1 gg. Bendungan, kel. 

Pejaten Barat, Pasar Minggu, Jakarta selatan. (Gang berada di samping kali, depan gang ada logo boga kitchen)
1

2021 December EM211212QFM5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Ganguan dan Sisa Proyek Email

Ini puing dari galian sumur resapan tidak diangkut oleh kontraktor nya, lokasi di jl. Karang Tengah Raya No. 4, Lebak Bulus, Jakarta Selatan 

(Depan Ruko Bona Indah)  

CP David 085710622001

1



2021 December EM211212QWG2
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Pendataan Kesehatan Email

Saya mengisi test CLM untuk anak saya atas nama Timur Samuel Maddox  dengan NIK 3174052810111001 per 12 des 2021 sekitar jam 2 siang 

kurang untuk keperluan PTM di sekolahnya. 

 

Tp belum sempet sy screenshot, datanya ilang. Saya ulang lg gak bs.  

 BIsa minta data hasilnya? 

 

Nama lengkap: Timur Samuel Maddox 

Alamat email CLM: timursamuelmaddox@gmail.com 

No. Telepon: 081399075351 / 08129546689 

Waktu dan tanggal melakukan test CLM: Minggu 12 Desember 2021, antara pukul 13.30-14.00 WIB 

 

Thanks,  

Dina

1

2021 December EM211212UBNJ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Terdapat Pengemis berpakaian badut yang meresahkan, di jl Karang Tengah Raya Lebak Bulus, Cilandak, tepatnya di pertigaan lampu merah dekat 

Deta Yamaha Lebak Bulus, mohon diproses. Terimakasih.
1

2021 December EM211212W7TV DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya naik commuter Line dari stasiun duri arah Bogor tdk ada pembatasan dan prokes apa lg jaga jarak di dlm menumpuk di dlm ini bisa 

mengakibatkan gelombang ke 3 saya mohon untuk transportasi ini utk ada pembatasan  

 

Terima kasih

1

2021 December EM211213AK18

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Perihal     : Permohonan Penolakan izin hotel online 

Hari & Tgl : Senin 13 Desember 2021 

permohonan penolakan izin hotel online di lingkungan warga karet tengsin RT 017 RW 05 karena 

1. Meresahkan kehidupan dan ketentraman wilayah 

2. Tidak mempunyai izin lingkungan membangun bisnis hotel online 

 

Nama Hotel sebagai berikut 

Hotel RedDoorz 

Danoufa Bendhil 

OYO 90469 Bendhil Karet Tengsin

1

2021 December EM211213BOY7

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Masalah tak kunjung selesai dr 2019 akhir sampe sekarang . 

 

RT dan RW setempat juga sdh bantu , sampai ke tingkat keluarahan .masih tdk membuahkan hasil . 

 

 dinasehati baik baik , tp dihiraukan , paling 1-3 mgg tdk berisik dan  berikut nya berisik lagi dst .  

 

Sekedar info mgkn anjing nya dipelihara 5-7 ekor di dalam rumah .  

 

Tdk hanya berisik suara , aroma tdk sedap pun cukup mengganggu .  

 

Besar harapan kami bapak / ibu dapat membantu permasalahan ini .  

 

Terima kasih sebelumnya nya  

 

Salam sehat  

Anjing berisik di  

 

Alim / yenti  

Perumahan kosambi baru blok B3 no 15  

RT 06 / RW 10, kelurahan duri kosambi  

Cengkareng , jakarta barat 11750

1

2021 December EM211213F8YN

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

RW 05, Kelurahan Rawasari, Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta Pusat. 

 

Saat ini di area perumahan  (Jalan Pramuka Sari IV, Rawasari, Cempaka Putih, Jakarta Pusat) terdapat proyek pembangunan Apartemen BRI setinggi 

6 tingkat.  Dalam proyek tersebut menggunakan Crane setinggi 30-40 meter dengan kondisi bangunan yang belum terbangun sama sekali. 

 

Saya ingin menanyakan, apakah diperbolehkan kontraktor menggunakan Crane setinggi 30 meter di area pemukiman penduduk?  Mengingat kami 

sebagai warga kuatir akan keamanan dan keselamatan dari penggunaan Crane tersebut.  

 

Atas jawaban dan respon Bapak/Ibu, kami ucapkan terima kasih.

1

2021 December EM211213JFJ2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Selamat siang Bpk/ibu,  

 

Saya dengan ibu wina, warga dki jakarta utara. Maaf mau menanyakan apakah Program KAJ (kartu Anak Jakarta) sudah berakhir ?  

 

Saya telambat info mengenai KAJ. Nama anak saya terdaftar akan tetapi saya telat mengumpulkan data2 anak. Karna saya baru dikasi info sama 

suami hari ini.  

 

Apakah masih bisa utk mengumpulkan data2 anak ? Saya tanya ke Pengurus di Rt saya katanya sudah tdk bisa.  

Mohon penjelasannya Bpk/ibu .  

 

Terimakasih sebelumnya..

1



2021 December EM211213MXQH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Selamat siang, 

 

Mohon dapat ditindaklanjutin untuk parkir liar nya, dan yg bersangkutan adalah polisi. 

ini dilewati angkutan umum dan mengganggu kenyamanan pengguna jalan 

Dan menghalangi/ mengganggu usaha di depan nya. 

Lokasi : cipinang hanafi ujung RT 011/003, pulo gadung, jakarta timur

1

2021 December EM211213RDHW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email parkir di pinggir jalan. mengganggu. 1

2021 December EM211213ZUZN KELURAHAN MANGGARAI Jaringan Komunikasi Email

Selamat Malam, 

Saya Ayu ingin menginformasikan di jalan menara air rt.002 rw.011 kel.manggarai kec.tebet persis didepan rumah saya ada tiang rubuh kejadiannya 

saat hujan lebat hari sabtu sore tanggal 11 Desember 2021. Dari informasi warga tiang tersebut tiang telkom tapi ada kabel listrik juga yang 

menyambung ketiang tersebut. Dikhawatirkan jika hujan lebat dan angin tiang bisa menimpa rumah dan kosleting kabel listrik karna itu mohon 

bantuannya untuk penanganan hal tersebut. 

Saya sudah melakukan pengaduan kepada pihak telkom tapi belum ada penanganannya sampai hari ini. 

 

Mohon bantuannya untuk penangan secepatnya ke lokasi. 

 

Salam 

Terima kasih

1

2021 December EM211214D6KT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan Email

No             :  002/XII/2021 

 

Sifat           :  Penting 

 

Lampiran   :  2 Lembar 

 

Hal             :  Permohonan untuk mengisi kekosongan LMK di RW07 

 

                     Kelurahan Sunter Jaya. 

 

  

 

Kepada Yth 

 

Pemprov DKI Jakarta 

 

Di tempat 

 

  

 

Dengan hormat, 

 

Sehubungan dengan hasil pemilihan LMK Tunggal (1 orang Calon) pada tanggal 29 November 2021 yaitu "Bpk Ismail A.P." kalah (37 Suara) melawan 

"tidak setuju" (64 Suara). 

1

2021 December EM211214DWAI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Hewan Tak Berpemilik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lahan kosong tidak dirawat oleh pemilik sehingga memjadi sarang ular dan 7 ekor ular masuk ke pumukimam warga di samping lahan kosong 

tersebut 

Lokasi lahan di RT07/07 Kedaung Kaliangke Cengkareng Jakarta Barat ( samping mesjid Al Ikhlas)

1

2021 December EM211214HZU2
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan Email

Selamat Malam, Mohon pertimbangkan keberadaan traffic light Casa Gardin Jalan Daan mogot Jakarta Barat, traffic light itu membuat persilangan 

arus dan kemacetan pada Jalan Daan mogot arah Jakarta maupun Tangerang.  

Berikut saya berikan ilustrasi sederhana.

1

2021 December EM211214IZNN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:HASANA 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:JL.BANGKA XI RT09RW01 JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon:081912401427 

Tiap hari lapor ke pusat pengaduan pemda dki tapi ega pernah dapat solusi air pam udah 3bulan mati.ega apa2 ega di dengerin biarin udah terlanjur 

orang di rumah udah pada sakit gara jarang mandi biar PDAM PUAS NYIKSAK pelangan tiap hari laporan tapi air masih mampus

1



2021 December EM211214LZL0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame Email

Papan reklame membahayakan pejalan kaki  

Letaknya disebelah Apartemen paku buwono bangunnan kosong jl ajiagus salim
1

2021 December EM211214TRLW DINAS SOSIAL Kartu Identitas Anak (KIA) Email

Assalamualaikum, sebelumnya saya mohon maaf karena saya ingin menanyakan kenapa anak saya yang berumur 3 tahun tidak mendapatkan Kartu 

Anak Jakarta padahal saya sudah terdaftar di DTKS. Mohon maaf karena saya selaku orang tuanya belum mendapatkan pekerjaan sedangkan 

rumah masih kontrakan 1 petak. Mohon bantuannya. Atas perhatiannya diucapkan terima kasih 

Nama Anak : Muhammad Arvino Xavier 

 

NIK : 3171032603180002 

 

Nomor KK : 3171030201141012 

 

Alamat domisili : Jl.sumur batu, GG.udang, No.1, RT/w.007/008, Cempaka Baru, Kemayoran, Jakarta pusat 10640

1

2021 December EM211214YOKO BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Email

Selamat Siang,  

Saya menginformasikan saat ini pelaporan saya masih menunggu proses validasi namun tidak lanjut yang ada di riwayat bukan tiang yang roboh di 

depan rumah saya. 

Berikut ini gambar tiang yang ruboh didepan rumah saya, jalan menara air no.44 rt.002 rw.011 kel.Manggarai kec.Tebet 

Mohon ditindaklanjuti segera ya ke lokasi ya, karna saya sudah lapor dari hari sabtu belum ada penanganan

1

2021 December EM211214ZRZS

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 6 Desember 2021, kami mendapati adanya laporan warga mengenai kantor yang masih melakukan WFO 

100% 

Nama Kantor: PT. Giant Transporter Indonesia 

Alamat: Ruko Green Lake Sunter Unit TBE-BSM/P Jl. Danau Sunter Selatan Blok M, RT.15/RW.16, Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 14350 

No. Telepon: 021 22656576  

 

Keterangan: 

 

Kantor saudara saya masih melakukan kegiatan WFO 100% saat PPKM level 2 diberlakukan saat ini. Sebelumnya, pelaporan sudah dilakukan pada 

September 2021, dengan Tim gugus tugas covid-19 Sudinakertransgi Jakarta Utara telah melakukan sidak kepatuhan pelaksanaan PPKM level 3 di 

kantor tersebut pada 2 Oktober 2021. 

Setelah sidak dilakukan, manajemen kantor hanya memberlakukan WFH selama 2-3 minggu namun kemudian lanjut ke WFO. Saya apreasiasi apa 

yang telah dilakukan oleh gugus tugas Covid-19. Saya ingin agar teguran dilakukan dengan gugus tugas menelpon kantor tersebut, bukan dengan 

sidak ke lapangan.

1

2021 December EM211215I3TM KELURAHAN PLUIT Sampah Email

Kepada Yth.  

Bpk. GUBERNUR DKI JAKARTA 

Jajaran PEMPROV DKI JAKARTA, 

 

Selamat siang, perkenalkan kami atas nama warga muara karang blok-3 (RW 018) kel. Pluit, kec. Penjaringan, Jakarta Utara ingin melaporkan kondisi 

yg dialami didalam komplek kami. 

 

Adapun laporan ini terkait dengan penanganan sampah warga yg sangat jarang diangkut oleh petugas kebersihan. Setiap rumah bisa lebih dari 14 

hari baru sampah diangkut. Perihal ini sudah kami laporkan jg ke pengurus RW 018, tetapi tdk kunjung mendapatkan solusi. Berikut kami lampirkan 

beberapa foto sebagai pendukung. 

 

Mohon bantuan dari Bpk. Gubernur serta segenap jajaran pemprov DKI Jakarta agar komplek kami bisa kembali bersih, asri & tertata dengan baik. 

Sebagai informasi setiap KK dipungut iuran bulanan sebesar 150rb, tetapi nampaknya kami sebagai warga tdk mendapatkan hak kami, jalanan di 

komplek, taman bermain & fasilitas lainnya tdk mendapat perhatian yg baik oleh pengurus. 

 

Demikian laporan ini kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 December EM211215IO7P

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ditemukkan lagi ular di selokan permukiman warga rt 07/07 Kel Kedaung Kaliangke Cengkareng Jakarta Barat 

Lokasi saluran air RT07/07 dekat lahan kosong yg dibiarkan oleh pemilik jadi sarang ular

1

2021 December EM211215IPFB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang KUMKMP Email

Lokasi jln sumagung 3/ klinik medikarya .keluarahan kelapa gading timur . 

Jakarta utara. 

 

Bangunan liar di badan jalan, tanpa IMB . 

 

Mengganggu pemakai jalan. 

Aparat tidak berani bertindak tegas sampai saat ini. 

 

Warga menunggu , tindak tegas dari aparat.  

Kembalikan jalanan umum sesuai fungsinya. 

 

k5 ilegal tidak bisa di tindak tegas. 

Jangan jadi lahan kormesil. 

Untuk oknum2 yang tidak bertanggung jawab 

 

Terimakasih

1



2021 December EM211215KZRY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang 

Saya mau lapor, lokasi jl. Kencana permai 1 no 17 

 

Waktu itu kan saya sudah lapor sekitaran bulan november dr pihak kelurahan sudah di tindak lanjuti dg pengangkutan ban tp sekarang mulai 

training olah raga berat lagi (angkat" ban lg,,) mulai olahraga lg, sangat mengganggu, olah raga tersebut tidak ada ijinnya, olah raga dilakukan setiap 

hari pagi dan sore hari, taman tersebut kan bukan diperuntukan untuk orang luar, sangat mengganggu kenyamanan,,  dijalanan aspal juga 

digambar" unttuk olah raga sampai aspal menjadi rusak karena ban dan alat" besinya, deket pos taman juga banyak alat" olah raga seperti besi, tali, 

ban dll saya sudah lapor jaki dan kelurahan beberapa kali tp sampai skrng olah raga tersebut blm berhenti juga,, mohon untuk ditindak lanjuti dg 

tegas,,, trmksh,

1

2021 December EM211215PRQF
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Dear pemda 

Mohon dbasmi manusia gerobak yang mangkal ddpn pt panambangan jl kapten tendean no 39 karena mereka keberadaanya sangat meresahkan 

karena mereka suka masak pakai kayu bakar dan debunya kemana mana dan mereka mengangu pedagang juga dengan memaksa pedagang 

memberikan harga yang sesuai kemauan mereka mohon pak anis bertindak segera nomor laporan sebelumnya LP211210KMTM mohon segera 

dtindak karena klo tidak saya akan teruskan masalah ini ke presiden dan wakilnya karena keberadaan mereka sangat mengangu dan sangat 

membuat resah 

Salam

1

2021 December EM211215Q8AU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:HASANA 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:JL.BANGKA XI RT09RW01 JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon:081912401427 

CARIN GUE SOLUSI AIR PAM MATI UDAH 3BULAN WOI DI RUMAH GUE PADA SAKIT .JADI PADA RIBUT GARA2 AIR PDAM MAMPUS WOI WOI WOI 

WOI GUE CAPE GUE CAPE GIE CAPE GUE CAPE WOI PEMERINTAH

1

2021 December EM211215QR9J
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan mengenai kejadian yang saya alami. Ketika saya ingin berangkat kerja saya melihat ada cwo di pinggir jalan dia sedang 

mengeluarkan dan memegang alat kelaminnya sambil berjalan. kejadian sudah terjadi 3 kali. Saya tidak tahu dia mempunyai kekurangan atau tidak 

mohon bantuannya pak untuk ditindaklanjuti karna ini sangat meresahkan sekali dan bukan hanya saya saja yang melihatnya tapi temen saya juga.  

Tempat kejadian: jl lingkar luar barat, Jakarta barat samping kolong fly over sebelah kiri.  

Mohon bantuannya pak. 

 

 Semoga laporan saya diterima dan langsung di tindaklanjuti. Terimakasih 

 

Alamat lengkap: Jl lingkar luar barat, duri kosambi, Jakarta barat 

Kode pos 11750 

Lokasi patokan: disebrang fly over lingkar luar barat dekat taman Semanan indah.  

Kejadiannya pukul : 05:30

1

2021 December EM211215XH98
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar Email

Selamat siang, 

Saya mau lapor sopo ngiro kan kalau malem jualan di depan toko sinar baru jl. Panglima polim raya no 46B, kalau malem jualan jalanannya jadi bau, 

trotoarnya dari merah jadi item karna kena minyak, kalau siang jalanan bau, sampai aspalnya juga kotor, jorok, tolong di tindak lanjuti suruh 

dibersihkan, harap selalu dibersihkan setiap malam. Sehabis jualan tolong dibersihkan,,

1

2021 December EM211216ARZS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email laporan lampu jalan mati di jl pancoran barat XI a 001/03 . Sudah lebih dari 10hari. 1

2021 December EM211216DYUS
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan jalan jalan H.Nirin 1 RT.003/RW.005 Petukangan Selatan -Pesanggrahan - JakSel telah 2 malam mati, jalan sekitar lokasi gelap, 

mhn lampu penerangan jalan dapat segera diperbaiki. Terima kasih.
1



2021 December EM211216FIQU
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

 Parkir di pinggir jalan..mengganggu lalu lintas..lokasi Jl. Pendidikan Cijantung dekat Mall Cijantung 

Lokasi Jl. Pendidikan Kelurahan Cijantung Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur...sebelah Mall Cijantung
1

2021 December EM211216GAC4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar Email @DKIJakarta min, di persimpangan Jl. Radio Dalam (JakSel) ada kondisi seperti ini (trotoar digunakan utk usaha). Apakah memang sudah ada ijinnya? 1

2021 December EM211216LM9J PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:HASANA 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:JL.BANGKA XI RT09RW01 JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon:081912401427 

SAMPE SEKARANG AIR PAM MATI  

TIDAK TEGAS DONK PDAM JANGAN DIEM AJ NYIKSA PELANGAN UDAH KETERLALUAN

1

2021 December EM211216NYM3

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Lembaga Kemasyarakatan Email

Saya mau bertanya kenapa dana operasional kader dasawisma wilayah Jakarta pusat selalu terlambat hampir -/+ 10hari dari wilayah Jakarta yang 

lain? 

 

Hal apa yang membuat terlambat'y pencarian dana operasional kader dasawisma wilayah Jakarta pusat? Tugas kami pun sama dengan kader 

wilayah yg lainnya tp kenapa dana operasional kami selalu terlambat setiap bulan'y. 

 

Tolong penjelasannya. 

 

Terima kasih.

1

2021 December EM211216PQXY

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kronologis : Penyetoran iuran BPJS ketenagakerjaan karyawannya yang sampai saat ini belum di setorkan ke BPJS ketenagakerjaan tersebut, kami 

karyawan merasa di rugikan. Karena kami sudah di potong dari gaji, dan kami tidak bisa merasakan nilai pengembangan dari BPJS ketenagakerjaan. 

Ini adalah bentuk penggelapan iuran BPJS yang seharusnya disetorkan tiap bulannya. 

Nama Perusahaan : PT Dok Perkapalan Kodja Bahari (Persero) Jakarta 

 

Alamat Perusahaan : 

Jl. Sindang Laut no. 101 Kalibaru Cilincing Jakarta Utara 

 

No telpon perusahaan : (021) 430 3039 

Email : sekper@dkb.co.id 

 

 

No telpon pelapor : 0857 7375 2723

1

2021 December EM211216VB0Q
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon Email

 Posisi di dpn rt 04/08 ulujami pesanggrahan takut ular krn lg musim hujan,jd tlg ya di bersihin 

Di dpn jl swadarma 6 rt 004/08 ada pohon2 sudah lebat dan menyebrang ke kali uangan,sehingga warga takut ada ular krn dipicu jg masuk musim 

penghujan yg membuat daerah jd lembab pak,mohon ditindaklanjuti makasih�

1

2021 December EM211216VTKR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas Email

Jam pelayanan Puskesmas Rawaterate tidak sesuai dengan yang diharuskan, jam 08.12 pelayanan belum mulai setau saya pelayanan Puskesmas di 

DKI adalah jam 08.00 - 14.00.  

Nama : Yudhi Nurdiyansyah 

Jam Kunjungan : 08.00 s/d 08.35 

No HP : 085694844126 

 

Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor. Terima kasih

1



2021 December EM211216WLY7
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

dengan ini saya laporan kembali, karena sebelumnya sempat pernah ditegur, tapi tidak mengerti kenapa ini terjadi lagi di saat jam istirahat 

malam😭😭😫😫

 

 

﻿Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: berlokasi di Jl Damai 

Petukangan Selatan Pesanggrahan, Mushola Nurul Huda 

sekarang tepat pukul 21.30 malam, namun kegiatan tadarusan/pengajian tetap berjalan 

saya tidak masalah dengan suara adzan ataupun sholat 5 waktu, akan tetapi jika suaranya berlebihan dan diluar daripda jam tesebut, terutama saat 

pada jam istirahat malam saya agak terganggu. ini tidak hanya baru sekali dua kali, namu sudah sering seperti ini. bahkan terkadang di siang 

ataupun sore hari diluar daripada jam sholat 5 waktu suara sebelah dipasang dengan volume yg berlebihan sementara dirumah ada kegiatan WFH 

dan sekolah dari rumah 

 

hal yg saya ceritakan diatas sudah pernah ditindaklanjuti, dan petugas sudah memberikan sosialisasi sebelumnya sesuai dengan foto yg telah 

dilampirkan di jaki, namun akan tetapi saya tidak mengerti sampai sekarang stengah 10 malam pun kegiataj tadarusan pun tetap berjalan dan 

suaranya pun semakin diperkeras 

 

saya mohon sekali bantuannya untuk ditindak lanjuti secara baik2 dan seksama 

 

karna ini di malam hari waktu istirahat yanga agak menganggu

1

2021 December EM211216XF5L
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Email

Lampu penerangan jalan/PJU gelap (Mati) dalam keadaan Malam hari. Titik Lokasi di Jl. A Gang I No 7 Karang Anyar Jakarta Pusat Mohon di bantu 

segera terima kasih
1

2021 December EM211216ZJA9
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Pelanggaran parkir sampai mengambil satu lajur dikanan dan dikiri. Pengendara lain hanya memiliki jalur tengah. Pelanggaran ini mengakibatkan 

kemacetan sampai pacific place.  

 

Tolong di tertibkan juga petugas valetnya karena mereka juga sembarangan menaruh mobil parkir di pinggir jalan, selain itu banyak juga mobil yang 

parkir diatas trotoar. 

 

Saya sudah melapor tiga kali tapi pelanggaran terus terjadi setiap hari. Mohon pengertiannya untuk ditertiblan 

 

Lokasi : cafe dan restauran sepanjang senopati jalan suryo

1

2021 December EM211217E8FM
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Hubungan Kepegawaian Email Penerimaan pegawai rptra baru kelurahan Cempaka Putih Timur kecamatan Cempaka Putih knp tidak di share ke warga? Kelurahan lain pd di share 1

2021 December EM211217J7SF
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Parkir liar di atas pedestrian,di depan puskesmas kelurahan sukapura kecamatan Cilincing Jakarta Utara,tolong di tertibkan,karena menganggu 

pengguna jalan
1

2021 December EM211217R1Z5 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:HASANA 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:JL.BANGKA XI RT09RW01 JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon:081912401427

1

2021 December EM211217U02Z KELURAHAN TANJUNG BARAT Penanganan Banjir Email

Hujan Kali ini genangan lebih banyak, air got seperti Gak ngalir 

 Alamat lengkap : JL GG langgar no 14 RT 07/06 tanjung barat, jagakarsa, Jakarta selatan 

Patokan,  +/- 150m Dari indomaret

1



2021 December EM211217VNV3
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Email

Perihal: Mohon pemotongan dahan pohon yang menjorok diatas rumah 

Kepada Yth: DINAS PERTAMANAN PEMDA DKI 

 

Dengan hormat, 

 

Saya ibu Sri Herdini, beralamat di Jl. Danau Sekawi no. 4 Kelurahan Bendungan Hilir Jakarta Pusat. 

Mohon dengan sangat agar DAHAN2 POHON DIJALUR HIJAU YANG MENJOROK DIATAS RUMAH DITEBANG. Dikarenakan pohonnya yang sangat 

rimbun sehingga banyak sekali sampah daun yang jatuh diatas genteng rumah menumpuk2 diatas talang. Kami sangat terganggu, karena kami sdh 

manula tidak bisa naik keatas genteng untuk membersihkan. Rumah jadi BOCOR DAN BANJIR SETIAP HUJAN TURUN karena talangnya tertutup daun 

busuk. 

 

Bukan hanya kami saja yang terganggu, tetangga kamipun juga begitu. 

Mohon kepada yang berwenang segera ditebang. Kami tunggu 

Atas perhatian Bapak diucapkan banyak terima kasih

1

2021 December EM211217W9NH

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA PUSAT

Pemberdayaan masyarakat Email

Selamat sore.  

 

Saya salah satu kader dasawisma untuk wilayah jakarta pusat ingin mengetahui di bayarnya gaji kader dasawisma untuk bulan nov, di karena semua 

wilayah Jakarta utara, jakarta selatan, jakarta timur & jakarta barat sdh mendapatkan gaji untuk bln nov tsb.  

Kenapa untuk tiap bulan selalu jak - pusat yg terakhir, kami ingin mengetahui kendala apa yg mengakibatkan terlambat nya gaji tsb.  

 

Terima kasih �

1

2021 December EM211218DFU5
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ada hajatan sunatan di daerah ranco, deket mesjid al-badriah didepan jalan muara pratama. sudah lewat dr jam 10 masih banyak masa yg 

berkumpul 

 

lokasi : Jl. Muara No.49, RT.2/RW.3, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530

1

2021 December EM211218F3K0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Di deket rumah saya aliran sungai atau kali, atas nya di beton oleh warga setempat dan di jadikan lahan parkir...  

Aneh sekali ya... Ko bisa di atas sungai di beton.... Tempat nya dekat sekretariat rt 010 rw 04 kp rambutan ciracas jakarta timur
1

2021 December EM211218G3PB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Transportasi Publik Email

 Halte di jalan iskandar Muda tanah Kusir kebayoran lama bocor, tlg di perbaiki, bocornya 50%.tidak layak lg. Alamat nya pas depan dealer KIA 

pondok indah, tks
1

2021 December EM211218H6BP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Sebuah mobil rental dari seloaji group rent car bernomor polisi AE 7808 S di parkir pas di depan rumah kost saya. Sehingga menutup pintu gerbang 

kecil untuk keluar masuk. Mobil ini datang pada pukul 8 pagi lebih. Menurunkan banyak penumpang dan masih diparkir dengan keadaan seperti ini 

sampai saat ini. Apakah akan parkir lama atau sebentar tapi benar2 mengganggu penghuni kost yang keluar masuk. Mohon segera untuk ditindak 

lanjuti.  

Lokasi : jl. Damai IV, RT 01 RW 02 cipete utara jakarta selatan

1

2021 December EM211218H7RP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Pemprov DKI,  

 

Saya ingin melaporkan gangguan ketertiban umum berupa gangguan disekitar lingkungan rumah terjadi kerumunan pesta miras sambil bernyanyi 

dan berteriak  mengganggu ketertiban umum. 

Kejadian tersebut hampir terjadi setiap malam, tertutama sabtu malam dari pukul 00.00 hingga menjelang pagi.. 

 

Kejadian tersebut sudah dilaporkan ke RT/RW setempat dan juga Satpol PP namun tidak ada efek jera malah makin menantang dan terkesan 

mengancam yang melaporkan  

 

Mohon segera ditindaklanjuti karena sangat mengganggu, karena dirumah Saya sendiri ada balita dan Ibu hamil yang butuh istirhata serta Saya dan 

tetangga sekitar yang harus bekerja esok pagi nya. 

Mohon agar tindaklanjutnya memberi efek jera karena warga benar2 sudah resah, kerumunan tersebut sangat angkuh karena merasa orang lama 

di lingkungan sini. 

Hingga e-mail ini Saya buat, kerumunan masih sangat mengganggu. 

(Mohon untuk pelapor di anonimkan untuk menghindari ancaman dikemudian hari) 

Terimakasih  

 

Lokasi : Jl. H. Ahmad R. , Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur .

1



2021 December EM211218JLTR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email

 Lahan publik di jadikan lahan parkir mobil2 pribadi dan di aku2i serta di monopoli oleh pemilik mobil2 pribadi , warga lain yang ingin memarkirkan 

mobil nya tidak di perbolehkan .. 

 

Alamat : Jalan Kimia Ujung, kelurahan : Pegangsaan, kecamatan menteng, Jakarta Pusat  Di depan Departemen Kebudayaan... 

 

Mohon di Perhatiannya kepada pemerintah setempat agar di berikan arahan kelada para pemilik mobil2 

 sesuai Undang2 yang berlaku . 

 

 

Terimakasih atas perhatiannya.

1

2021 December EM211218JNKN
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kejadian pada hari minggu pk 01.09 mulai dari hari sebelumnya pada malam hari sudah mulai berisik memainkan lagu dari speaker dengan lantang. 

Gerombolan anak yang terekam sudah sangat sering melakukan kegiatan yang mengganggu ketenangan, main bola, memutar musik, memukul" 

pagar, dll. Usaha memperingati secara halus tidak mempan, melapor ke pihak rt dan rw juga sudah sering dilakukan namun peringatan tidak 

dihiraukan oleh pelaku. Mohon bantuan dan penertiban dari pihak yang berwenang, kami warga sekitar sudah sering kali berusaha untuk 

memperingati dan tidak berhasil. Terima kasih 

 

Alamat : kemayoran timur rt 09/ rw 07 

Kemayoran, Jakarta Pusat 

Patokan : bangunan gudang sebelah bidan Eva Sunastry Kemayoran.

1

2021 December EM211218RI9E

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Email

RPETRA buat permainan diperlukan perawatan 

Nama RPTRA: Dinas kebersihan Cengkareng 

Alamat: jl. Bambularang 

Patokan lokasi: dekat Sekolah SMA/SMK  1  Cengkareng ( saceng)

1

2021 December EM211218YY1C
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

 Pohon ddepan rumah saya.jln.zamrut raya no.841 rt.007 rw 04 sumur batu jakpus 10640 sudah terlalu tinggi dan saat pemotongan afa 3 batang 

pohon yg dilewati...ini bukan pertama kali pohon saya dilwtin..tp sblmnya saya lapor ke rw dan lgsg di tindak sama baguan pertamanan.... 

 

Pohon ini sudah sangat tinggi dan batang dibawah nya itu sudah cukup tua dan sudah keropos ada 2 lubang di di 2 sisi nya... 

 

Klo sudah hujan angin kencang bunyi2 batang diatas nya kreg. Kreg..kreg...saya takut patah dan menimpa rumah saya..tolong direspon dan ditindak 

cepat ya pak...

1

2021 December EM211219ASH0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pondasi kali longsor di jln. Raya kelapa dua wetan rt 4 rw 8 kel.kelapa dua wetan kec.ciracas. depan toko genteng bintang raya

1

2021 December EM211219UYR1

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email
Pohon yg akarnya sdh mati membahayakan di musim hujan. Takut menimpa warga yg sedang melintas. Lokasi jln Malaka selatan blok K 1. Rt 001 / 

Rw 09. Pondok kelapa. Duren sawit. Jakarta timur.
1

2021 December EM211220D2BR KECAMATAN PESANGGRAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Beberapa bulan yg lalu sy mewakili para ahli waris (pewaris adalah nenek sy) mengurus surat pernyataan ahli waris, yg mana sudah sy buat n 

ditandatangani oleh para ahli waris (8 orang), setelah dikelurahan disuruh rubah harus sesuai format kelurahan, kami turuti, ulang ttd, dan diminta 

semua dokumen ahli waris, ktp, akta kelahiran n kk termasuk juga surat nikahnya juga (untuk apa?). Dan yg menyusahkan kami diminta surat nikah 

kakek n nenek sy, mereka menikah sebelum tahun 1940, info yg sy dapat menikah secara agama, dan dokumen tidak diketahui berada dimana, 

bgmn kami dapat dokumennya. Hebatnya setelah sy coba lengkapi dan bawa dokumen ke kelurahan bintaro kecamatan pesanggrahan, surat 

pernyataan ahli waris dibilang harus dirubah, harus disesuaikan. Ini bagaimana? Yg kasih formatnya kelurahan, sekarang mereka sendiri yg 

menolak, alasannya karn pimpinan ganti. Lucu menyusahkan masyarakat. 

Kekurangan kami lengkapi, tapi jangan menyusahkan masyarakat donk. 

 

Hormat sy 

RIZA GAFFAR, SH, SE, MKN 

 

Nama: Riza Gaffar 

No Telp: 0811152746

1



2021 December EM211220DQFS
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Selamat malam 

 

Mohon maaf sebelumnya saya warga rt02/08 kel karang anyar 

 

Kec,sawah besar. 

 

Dengan ini saya minta untuk layanan jakwifi di batasi dari jam 6 pagi sampai jam 6 sore 

 

Karena dengan adanya jakwifi memang warga terbantu dengan adanya internet gratis. 

 

Tetapi fungsi dari internet itu tidak tepat sasaran,pemda DKI menyediakan layanan internet setahu saya buat belajar tetapi kenyataannya 

tidak,belajar nya 1 jam main game bisa seharian.dan tengah malam jam 1 itu masih ada anak kecil main game dengan menggunakan jakwifi. 

 

Saya sudah informasi ke RT/RW setempat belum ada tanggapan 

 

Tolong di evaluasi lagi untuk layanan jakwifi saya saran kan dari jam 6 pagi sampai jam 6-7 malam dan hari minggu nonaktif,terimakasih sebelumnya. 

 

mohon maaf  minta privasi saya jangan di publikasikan

1

2021 December EM211220GW1F
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat untuk tidak berkerumun atau berkumpul, berbuat 

kegaduhan/keributan pada malam hari serta tidak memakai masker pada malam hari dibongkaran mushola Al barokah karena dapat membuat 

cluster penyebaran covid-19 dan ketidaknyamanan pada malam hari dilingkungan tersebut. 

 

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang berkerumun/berkumpul, membuat ketidaknyamanan pada malam hari dan tidak memakai masker . Jl Radio dalam GG 

RG II Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt 

setempat, agar tidak lanjuti.
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2021 December EM211220KMW2
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Lampu jalan di Haji Nawi I dan sekitarnya sudah bbrp hari mati. Mohon perhatian dinas terkait untuk segera diperbaiki. 

 

Tks

1

2021 December EM211220LCM5 DINAS BINA MARGA Jalan Email

Selamat Pagi Pemrov DKI JAKARTA, Mohon izin menyampaikan sampai saat ini jalan berlubang dan Rusak belum diperbaiki yang membahayakan 

pengendara motor.  

Untuk Alamat Titik Lokasi berada di :  

Jalan Layang Yos Sudarso  No.27, RT.10/RW.4,  kelurahan Kelapa Gading Barat , Kecamatan Kelapa Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 14240 

 

Terlampir Foto Melalui Maps diambil karena sulitnya meng-capture saat di jalan tersebut. 

Berharap agar laporan ini bisa di tindak lanjuti oleh instansi terkait agar jalanan tersebut 

 

Terima kasih Pemprov DKI Jakarta.

1

2021 December EM211220NEUL

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perdagangan Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor perihal harga cabai rawit yang telah mengalami kenaikan menjelang Liburan Hari Raya Natal 2021 dan Tahun Baru 2022. Di Pasar 

Slipi, Kemanggisan, Palmerah, Jakarta Barat, harga cabai rawit mencapai Rp90.000/kilogram (kg), naik drastis dari harga sebelumnya Rp50.000/kg. 

Kenaikan harga cabai sekitar Rp45.000/kg itu terjadi sejak 16 Desember 2021. 

 

Mohon pihak Pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera gelar sidak ke lokasi dan operasi harga cabai di sana untuk 

dapat menekan harga cabai biar dapat turun normal kembali. Terima kasih

1

2021 December EM211220OURZ
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah Email

Selamat Pagi Pemrov DKI Jakarta, saya disini ingin menyampaikan bahwa mirisnya gerobak sampah yang sudah tidak layak dipergunakan,  Berikut 

Rute Yang biasanya gerobak sampah ini dijalankan 

Alamatnya : Jl. Bakti VII / Bakti VIII Rw 006 kelurahan Cilincing, Kecamatan Cilincing. Jakarta utara kode pos 14120. 

 

Saya berharap sekiranya penyampaian ini bisa ditindak lanjuti oleh instansi terkait. 

 

 

Terima Kasih. Pemprov DKI Jakarta

1

2021 December EM211220PPKQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Yustina Riyaningsih 

ID Pelanggan: 60150038 

Alamat Lengkap: Jl. Kampung Sumur Rt. 004 / Rw. 10 N0. 146 

                            Kelurahan : Klender, Kecamatan : Duren Sawit 

                            Jakarta Timur 

                      

Nomor Telepon: 0821 13504937 

 

Pada Pagi hari biasanya jam 6, air didalam rumah sudah tidak mengalir dan nyala sekitar jam 10 atau jam 11 siang. 

Pada sore hari air tidak mengalir sampai dalam rumah jam 4 sore, dan baru menyala sekitar jam 7 an sore. 

 

Tolong ditindaklanjutin, soalnya setiap hari kejadiannya, sudah beberapa bulan ini. 

Baru tahun ini PAM seperti ini, tahun lalu air lancar2 saja, sekarang didalam rumah tidak keluar sama sekali airnya. 

 

Terima kasih.

1



2021 December EM211220RIQR KELURAHAN PALMERAH Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong dibantu gardu pln mati lampu 

Jln palmerah barat  1 rt/rw 07/07  

Gedung arta boga

1

2021 December EM211220YFZ5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Banjir se betis orang dewasa di Taman Meruya Ilir Blok B. Meruya Utara, Kembangan. Jakarta Barat 11620. 

 

Banjir sudah dari jam 15:00 sampai sekarang belum turun karena ada saluran yang mampet. Tolong bisa di pompa saluran yang mampet sekarang 

juga? terima kasih.
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2021 December EM211221DFF5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

Perumahan Taman Kebon Jeruk Intercon, jl.jeruk joglo timur RT009/RW05 kelurahan Srengseng, kecamatan Kembangan; lampu PJU depan blok 

J13/26 dan J13/1 tidak menyala. Mohon perbaikan dan terima kasih
1

2021 December EM211221TMFV
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon Email

Dengan hormat, 

  

Alamat di Jl. Danau Sekawi no. 4 Kelurahan Bendungan Hilir Jakarta Pusat. 

 

Berkaitan dengan permohonan saya kepada Yth: DINAS PERTAMANAN PEMDA DKI pertanggal 17 Desember 2021.  Sudah datang petugas dari Dinas 

Kehutanan pada tanggal 21 Desember 2021. Akan tetapi MEREKA SALAH TEBANG, YANG DITEBANG POHON DIATAS RUMAH JL. DANAU SEKAWI 

NO. 2. 

 

Sudah saya tanyakan apakah pohon sebelahnya juga diPANGKAS? MEREKA JAWAB TIDAK, KARENA TUGASNYA HANYA MENEBANG 1 (SATU) 

POHON. Dan mereka tidak mau menebang pohon sebelahnya. 

 

Mohon kiranya kepada bapak yang berwenang, agar pohon belakang rumah Jl. Danau Sekawi no. 4 dipangkas dahannya yang menjorok diatas 

rumah. Karena kalau hujan turun, rumah saya jadi bocor dan banjir, dibagian dapur dan kamar tidur yang terletak dibelakang 

Atas perhatian dan bantuan Bapak diucapkan banyak terima kasih
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2021 December EM211221W7ZA DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah Email

Assalamualaikum  

Selamat siang 

 

Mohon izin... 

Saya Muhamad Amjah SPd salah 1 Guru di SDN Pejaten Timur 22 PG. Saya hanya ingin menyampaikan bahwa 

 

Disekolah saya ada lahan yang sangat luas dan masih didalam area/lingkungan sekolah. Kurang lebih ukurannya 1 lapangan futsal.  

 

Lahan ini terbengkalai sangat disayangkan. 

Saya sebagai Guru sangat ingin memnafaatkan lahan ini untuk hal-hal yang bermanfaat khususnya warga sekolah dan masyarakat sekitar yang 

mayoritas mereka adalah orangtua siswa disekolah ini.  

 

Saya punya rencana untuk membuat Peternakan ikan hias atau ikan konsumsi dan jenis ikan lainnya atau untuk perkebunan buah, sayur atau 

tanaman hias. 

 

Sangat disayangkan kalau lahan seluas ini tidak dimanfaatkan atau dimanfaatkan orang lain untuk kepentingan pribadi yang tidak ada manfaatnya 

untuk sekolah. 

 

Harapan saya sebagai Guru 

saya dapat dihubungkan dgn dinas terkait agar bisa diberi wewenang untuk mengolah lahan tersebut.  

misalnya: 

1. diberikan surat tugas wewenang mengola lahan 

2. diberikan sarana yang saya butuhkan 

 

1

2021 December EM211221ZHJG
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Email

Dear Kak Admin Lurah Kapuk Jakarta Barat, 

Saya Stephanie memiliki KTP dan KK Jakarta Barat. 

Sudah menikah di Depok. 

 

KTP dan KK Suami di Depok. 

Suami sudah pisah KK dengan orangtua. 

 

Bagaimana cara memasukkan nama saya di KK suami? 

Bagaimana cara pisah KK dengan orangtua saya? 

Apa saja dokumen yang perlu disiapkan? 

Apa saja langkah yang harus dilakukan? 

 

Best Regards, 

Stephanie

1

2021 December EM211222A69M
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan Email

Kepada Bapak Lurah Kelurahan Makasar. Kecamatan makasar. Jakarta Timur 

 

Dengan Hormat. 

 

Saya selaku warga yang tinggal di Jl. H. Syarbini III. Makasar. 

Ingin melaporkan bahwa, rumah Di Jl. H. Syarbini III No. 36. RT : 04. RW : 06. Kel : makasar. Kec : Makasar. Jakarta Timur dijadikan tempat usaha 

yang menyebabkan pencemaran udara (bau cat yang sangat menyengat setiap hari nya) Bagi warga sekitar yang dapat menyebabkan gangguan 

kesehatan.  

Saya sudah melapor ke RT setempat, dan RT sudah menindak lanjuti laporan saya. Tapi sampai saat ini blm ada perubahan. Saya khawatir apabila ini 

dibiarkan, maka saya dan warga sekitar terkena dampak dari pencemaran udara tersebut, dikarenakan bau cat yang sangat menyengat setiap hari 

dari pagi sampai sore dan ini terjadi sudah ber bulan bulan. 

 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti. Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

 

Sascia Rasila 

Alamat : Cantik Permai Residence Blok C no. 3. Jl. H. Syarbini III. RT : 05 RW : 06. Kel : Makasar. Kec : Makasar. Jakarta Timur

1



2021 December EM211222E1OM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat dan yang mempunyai lahan tersebut untuk tidak 

berkerumun atau berkumpul, berbuat kegaduhan/keributan pada malam hari serta tidak memakai masker pada malam hari dibongkaran mushola 

Al barokah karena dapat membuat cluster penyebaran covid-19 dan ketidaknyamanan pada malam hari dilingkungan tersebut. Hal ini sudah sering 

terjadi, tetapi tidak membuat mereka jera atau kapok dikarenakan tindakan yang kurang tegas dari aparat yang berwenang serta koordinasi yang 

kurang berjalan dengan ketua rt sehingga kerjadian tersebut terjadi lagi terus menerus tanpa penyelesaian. 

 

 

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang berkerumun/berkumpul, membuat ketidaknyamanan pada malam hari dan tidak memakai masker . Jl Radio dalam GG 

RG II Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt 

setempat, agar tidak lanjuti.

1

2021 December EM211222IA21
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat pagi JAKI 

Saya Hendry warga Kali Baru Barat I cilincing jakarta utara.  

 

Hampir setiap malam tepatnya di  

Jl kali baru barat I di depan Gang Pasar, kelurahan kali baru kecamatan cilincing jakarta utara.  

 

selalu banyak anak anak yang berkerumun, berkeliaran dan melakukan hal yang membuat gaduh dan berisik, sangat mengganggu mulai dari jam 9 

malam hingga sampai menjelang subuh.  

 

Sudah di lakukan peneguran tapi masih tetap saja seperti itu, sudah pula saya bilang ke petugas keamanan setempat dan RT tidak ada tanggapan.  

 

Agar sekiranya dilakukan tinjauan karena sangat mengganggu mulai dari kelakuan yg membuat gaduh dan seringkali mengucapkan kata Kotor.  

 

Terima kasih 

Atas laporannya mohon di tinjau dan di tindak lanjuti.

1

2021 December EM211222KPLE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

LAPO LASSIO partukkoan MR PAUL, Jalan KH Noer Ali Blok A1 no.8 Rt001 Rw 004 Pondok Kelapa, RT.4/RW.4, Duren Sawit, Jakarta, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450 

Setiap malam ada live music dengan penyanyinya yang bernyanyi teriak teriak sekuat tenaga. Suaranya sangat bising luar biasa hingga lewat tengah 

malam tidak perduli hari kerja, anak2 saya jadi tidak bisa tidur dan alhasil setaip hari sekolah dalam kondisi mengantuk. Padahal lokasi cafe berada 

di pemukiman penduduk yang cukup padat. Mohon bantuan ditertibkan

1

2021 December EM211223AJMV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Email Tiang listrik nya sepertinya koslet soalnya ada api nya kadang apinya jatoh kebawah , kp.pulo jahe Rt012/014 no87 kel.jatinegara kec.cakung jaktim 1

2021 December EM211223AKMO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Email

Mohon kira nya dilakukan penebangan pohon beringin di jalan dokter saharjo rt 009/005 kelurahan Menteng dalam kecamatan tebet jakarta 

selatan,nomer 206,di khawatir kan hujan deras di sertai angin pohon tumbang dan sudah menutupi kabel di sekitar nya 

 Terima kasih

1

2021 December EM211223GP85

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Salam Sejahtera Untuk Kita Semua 

 

Perkenalkan Kami Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 15 Desember 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan terkait kerumunan di dalam 

bioskop/tempat publik. Berikut informasinya: 

Tanggal Kejadian: 21 Desember 2021 

Lokasi: Ciplaz Cengkareng (RAMAYANA) Jl. Lkr. Luar Barat, RT.1/RW.2, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11730 https://g.page/ramayana-cengkareng?share 

Waktu Kejadian: 21.00 WIB 

Kegiatan: Aktivitas Menonton Bioskop 

Potensi Pelanggaran: Warga berkerumun ketika di dalam bioskop saat film tengah dimulai. 

Catatan/Informasi lain: Berdasarkan informasi dari pelapor, di samping mengganggu kenyamana warga yang lain, kerumunan warga di dalam 

Bioskop cukup membahayakan karena beberapa diantaranya tidak mengenakan masker. Petugas tidak berupaya untuk mencoba menegur atau 

memastikan penerapan protokol kesehatan selama proses pemutaran film berlangsung. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai penerapan protokol kesehatan baik sebelum maupun saat berada di 

Bioskop maupun Tempat Publik lainnya. Kami harap, kita bisa bersama-sama menjaga pengendalian Covid-19 agar tidak memunculkan peningkatan 

lagi. 

 

Kami mohon informasi juga apabila ada perkembangan mengenai laporan ini agar dapat kami sampaikan kepada pelapor sebagai bentuk 

komunikasi yang baik antara masyarakat dengan pemerintah termasuk dengan kami sebagai perantara. 

1

2021 December EM211223KOGT DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Email

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

 

Semoga email ini menemukan Bapak/Ibu dalam keadaan baik dan sehat selalu.  

 

Kami dari Tim Laporan Warga LaporCovid19 (www.laporcovid19.org) yang saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal 

bot kami di WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran prokes saat masuk wisma 

karantina.  

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 19 Desember 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan sistem karantina yang tidak 

taat prokes saat menuju wisma pademangan, serta penanganan karantina di Wisma Pademangan yang tidak memadao.  

 

Berikut isi laporan:  

 

Lokasi: Wisma Pademangan  

 

 

Potensi Pelanggaran: 

 

1.  Bis yang mengantar warga dari oleh penjual makanan yang dipatok dengan harga tinggi. Padahal seharusnya pelaku perjalanan yang sedang 

diisolasi sebaiknya tidak kontak dengan masyarakat luar.  

 

2. Ketika menjalani karantina di Wisma Pademangan, makanan yang disajikan hampir basi, dan penghuni tidak dapat gofood.  

 

3. Setelah selasai karantina, Wisma Pademangan memaksa seluruh warga yang selesai karantina untuk memakai bis travel miliknya untuk 

1



2021 December EM211223MGCA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Lampu jalannya sudah lama di copot tidak di pasang lagi sehingga kalau malam gelap, posisi di jl, bukit duri tanjakan depan gang 3 samping alfamart 

bukit duri tanjakan rt 12 rw 12.
1

2021 December EM211223O49U BIRO HUKUM Pembebasan lahan Email

saya salah satu warga dari  

Jl. Pluit karang karya timur no. 9, RT. 22/ RW. 8, penjaringan, kecamatan penjaringan, kota jakarta utara 

 

kami ingin menanyakan apakah benar pemerintah pusat akan melangsungkan penggusuran di lokasi kami tinggal  

dan mohon dengan sangat rendah hati beri kami kesempatan untuk tetap tinggal dirumah kami saat ini karena kondisi saat ini masih dalam 

pandemi, mencari pekerjaan yang sangat susah, pemasukan yang menurun drastis dan lain sebagainya, dengan adanya berita pengggusuran ini 

kami sangat merasa kecewa dan terpukul.  

kalaupun memang benar akan adanya penggusuran ini, mohon untuk disediakan tempat untuk kami, untuk kami tinggali.  

 

terimakasih untuk ketersediaan waktunya 

stay safe

1

2021 December EM211223PUXW
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

Email

Selamat siang  

Saya mau nanya gimana cara dapatkan kartu jakarta sehat, karena saya mau urus di kelurahan jawabanya belum ada blanko nya 

 

Terus kemana kita urus ke lurah langsung atau gimn min, karen asaya ingin membuat kartu KJS , Agar aku memiliki Pisiknya dab sebagai bukti kalau 

saya sudah terdaftar karena link di berikan gak ada saya lihat untuk daftar onlinenya

1

2021 December EM211223ROE6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Anak anak masih yg selalu berkeliaran setiap malam dan membuat kegaduhan.  

 

Titik lokasi di jalan KaliBaru Barat I, kel. Kalibaru, kec. Cilincing.  

 

Sekali lagi mohon di lakukan peninjauan di malam hari sesuai dengan kegiatan yg mereka lakukan setiap malam tanpa Adanya Prokes, berkerumun 

dan kadang sering memicu terjadinya tawuran.  

Start dari jam 22:00 WIB.  

 

Terima kasih

1

2021 December EM211223ZMLA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Bantuan Sosial Email

Yth. Gubernur DKI Jakarta, 

Ditempat 

 

Berikut data diri saya sebagai pelapor: 

 

Nama: Mohammad Rizky Falevy 

Alamat: Kramat Pulo Dalam II Gang 18, Rt. 10/08 No. B197, Kel. Kramat/Senen, Jakarta Pusat. 

No. HP: 0878 8485 8151 

Email: faleemohammad@gmail.com 

 

Saya beserta keluarga adalah salah satu korban kebakaran yang terjadi pada tanggal 15 Desember 2021 lalu, untuk lokasi kebakaran sesuai dengan 

alamat saya. Dan rumah kami terbakar habis, hingga saat ini saya belum mempunyai tempat tinggal. Saya sudah berusaha mencari informasi Rusun 

dijakarta, namun setiap saya hubungi nomornya tidak merespon/tidak ada tanggapan. Bagaimana saya bisa mendapatkan informasi dan menyewa 

rusun diwilayah jakarta? Mohon bantuannya, terima kasih.

1

2021 December EM211224L89S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Email

Macet di jalan menteng Atas barat.. Kel. menteng Atas, setia budi,jakarta selatan....di karenakan sisi kanan di jadikan lahan parkir dan motor pemilik 

usaha kost2an dan Toko2 lainya 

 

Jl.Menteng Atas Barat , Titik lokasi di RW12 kelurahan Menteng Atas Kecamatan Setiabudi , Jakarta Selatan 

Posisi di pinggir tembok Apart Rasuna ...Itu sudah ada tindakan dari DISHUB 2 bulan yg lalu.. sekarang muncul lagi

1

2021 December EM211224UQOT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Pemprov DKI Jakarta, 

Saya warga melaporkan pelanggaran protokol kesehatan yang terjadi sebagai berikut: 

 

Lokasi: HKBP Duren Sawit Jakarta Timur 

Alamat: Jl Lingkar Duren Sawit Komp. PTB Blok L1 No 6 Jakarta Timur, Jakarta, Indonesia 13440 

Kegiatan: Ibadah Malam Natal 24 Desember 2021 pukul 19:00 

Pelanggaran: 

1. tidak menerapkan protokol kesehatan yaitu duduk tidak berjarak sesuai dengan panduan protokol kesehatan. 

2. tidak memakai Peduli Lindungi sehingga tidak diketahui kapasitas di dalam ruangan dan screening kategori penduduk (Hijau, dst). 

3. tidak ada yang memantau dan mengawasi aturan jarak duduk dan kapasitas di dalam ruangan, siapapun bebas masuk dan tidak terkontrol. 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan.

1



2021 December EM211224WP1V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth Gubernur Ka DKI Jakarta 

Bpk Anies Baswedan 

 

 

Assalamaualaikum wr wb 

 

Dengan hormat, 

Surat ini adalah yang ke 2 kalinya kami melaporkan gangguan kebisingan di lingkungan kami. 

Gangguan tersebut adalah kebising yang dilakukan sejumlah anak remaja dewasa yang nongkrong hingga larut malam di sekitar sebuah kios penjual 

makanan yang berlokasi tepat di sebrang Gang Lanang, Jl Gardu, Kelurahan Balekambang, Jakarta Timur. 

 

Pada bulan November 2021 lalu kami pernah melaporkan hal ini dan telah ditindak lanjuti oleh pihak Satpol PP dan Ketua RW setempat namun 

rupanya teguran tersebut hanya dipatuhi pada saat itu saja. Nyatanya kegiatan tersebut masih terus berlangsung hingga surat ini ditulis. 

 

Mereka sangt berisik ngobrol dengan kata2 yangg keras juga terkadang ucapan2 kotor. Hal ini  sangat mengganggu ketenangan kami.  

 

Mohon kiranya dapat dilakukan tindakan yang memadai hingga hal ini dapat dipastikan terhenti dan diaptuhi selamanya.  

 

Terimakasih atas perhatian nya. 

 

Wassalam 

 

Lokasi : Jl Gardu, Kelurahan Balekambang, Jakarta Timur.
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2021 December EM211225O5M3
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Saluran air yang baru selesai dibangun di jln. Gorda, Lubang Buaya, kec. Cipayung sudah retak dan hampir ambrol. Aspal di sebelahnya juga jelek 

sekali pengerjaannya. Mohon diperbaiki segera. Lokasi di depan toko Rizky Adelia 3.
1

2021 December EM211225T9UI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Dear pemprov DKI 

Jalan sepanjang BKT jakarta timur adalah jalan poros yg selalu padat sepanjang tahun. 

Tanpa ada proyek pembangunan saja selalu macet. Ditambah lagi jika ada pembangunan yang menimbulkan kemacetan.  

Sudah 2 minggu lebih di depan pintu masuk perumahan abadi kolonel sugiyono ada proyek galian saluran yang tidak kunjung menampakkan 

progress sehingga menimbulkan kemacetan yang luar biasa panjang karena jalan hanya bisa digunakan 1 jalur.  

Gambar terlampir 

Mohon responsenya agar pembangunan segera diselesaikan. Mengingat kerugian kami masyarakat yg terhambat perjalanannya sungguh luar biasa 

menyiksa. 

Terima kasih atas response dan tindak lanjut nyatanya. 

 

Salam sehat
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2021 December EM211225XXSH
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dengan hormat, 

 

Sebelumnya saya sudah mengajukan keluhan ini, di mana saya melaporkan keluhan ada yang merokok di tempat antrian pengambilan barang. 

 

Hari ini, Sabtu 25 Desember 2021, saya berkunjung ke Hypermart Puri untuk belanja. Saya melihat ada poster besar DILARANG MEROKOK di depan 

counter pengambilan barang. Tapi ternyata MASIH ADA yang merokok, sehingga menimbulkan pandangan dan aroma yang tidak nyaman.  

 

Malahan dari dalam sebetulnya terlihat orang merokok tapi DIBIARKAN SAJA oleh petugas Hypermart yang berada di dalam. 

 

Bagaimana pihak Hypermart menanggapi hal ini? Apakah membiarkannya saja????? Ini berarti MELECEHKAN wibawa Pemda DKI. 

 

Terima kasih
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2021 December EM211226B5NB
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Pemangkasan pohon yang terlalu tinggi, agar tidak membahayakan sewaktu angin kencang 

lokasi pada 2 titik yg berdekatan di jl. teluk jakarta, duren sawit, jakarta timur. 

 

Hormat kami, 

Rudy Prayudi
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2021 December EM211226N21L BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Email

Selamat malam, saya mau tanya, untuk pembayaran pajak mobil apakah bisa dilakukan 1 bulan sebelum waktu jatuh tempo?  

Apakah akan mengubah jadwal pembayaran pajak selanjutnya? (Contoh: pajak mobil saya bulan febuari, jika saya bayar bulan januari apakah akan 

berubah ke bulan januari untuk bulan selanjutnya?)  

Terimakasih �
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2021 December EM211226WUX7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon Email

Permasalahannya akar pohon sudah melebar dan merusak jalan serta jembatan, akarnya besar sekali. Alamat jalan dukuh barat no.1E RT.007 

RW.017 kelurahan Lagoa kecamatan koja samping kantor PPSU dan Kantor Dinas Sosial yg sdh bertahun2 tdk dihuni
1



2021 December EM211227F9ZW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi Email

Pasang kabel & tiang internet tidak berizin dari RT & RW. Merusak tanaman dan mengganggu rumah. Lokasi di Jl. H. Mali RT 010/001, No. 15/36, 

Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat, 11750 

Tolong ditertibkan tiang internetnya.
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2021 December EM211227H810 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat Pagi Pak Gubernur dan Pemprov DKI jakarta, 

 

 

 

Saya ingin melaporkan kegiatan usaha pemotongan kayu di daerah kecamatan Duren Sawit, lebih tepatnya antara apartment Casablanca East 

Residence dan Alfamart dari arah kelurahan Pondok Bambu. Lokasi pemotongan agak dibelakang. Apabila dilihat dari Detail Tata Ruang dan 

peraturan zonasi, lahan tersebut merupakan kode K.2 Sub Zona Perdagangan dan Jasa yang hanya bisa memiliki tingkat kebisingan maximum 70 DB 

dan dapat dilakukan dihari kerja biasa (source: KEP-48/MELH/11/1996). Akan tetapi, usaha tersebut memiliki: 

 

kebisingan pemotongan kayu tersebut melebihi 84 DB (DB minimum berdasarkan jurnal hasil penelitian hasil hutan - 

https://media.neliti.com/media/publications/179515-ID-tingkat-kebisingan-di-industri-penggerga.pdf). 

Dilakukan Setiap hari (bahkan sabtu dan minggu) dimulai dari jam 6.30 atau 7 pagi. 

Dilakukan diruang terbuka / hanya beratapkan asbes, sehingga suara kemana2 dan mengganggu lingkungan tempat tinggal sekitar. Seharusnya 

dilakukan digudang tertutup sehingga tidak mengganggu lingkungan sekitar dengan polusi suara yang melebihi DB maximum. 

Peruntukan zonasi K.2 hanya untuk tempat kegiatan usaha perdagangan dan jasa, usaha hiburan, usaha pelayanan, usaha boga, usaha penginapan, 

usaha tertentu, beserta fasilitasnya. Apakah usaha pemotongan kayu termasuk dalam perijinan tersebut? 

Saya tidak ingin mematikan ekonomi usaha tersebut akan tetapi, mohon sekiranya ditindaklanjuti dan dicek kembali perijinan usaha tersebut dan 

kelayakan tempat usaha supaya tidak mengganggu lingkungan tempat tinggal sekitar. Serta agar kami juga bisa hidup nyaman tanpa polusi suara 

tersebut setiap hari.
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2021 December EM211227L1CM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

YTH Pemprov DKI Jakarta, 

 

Ijin mengadukan untuk yang kesekian kalinya ttg parkir warga di Kelurahan Malaka Jaya kepada Pemprov DKI karena sdh pernah mengadukan 

melalui ketua RT dan RW, tapi sepertinya belum ada solusi permanen yang diberikan khususnya oleh pihak kelurahan. Jawaban yg dulu pernah 

diterima dr pihak terkait, "lahan itu memang peruntukkannya untuk parkiran warga". Yang kami harapkan bukan jawaban 

Pemprov/Dishub/Kelurahan seperti itu yang artinya tanpa solusi. Yang kita permasalahkan adalah parkiran yang liar dan berantakan mengganggu 

hak pengguna jalan lainnya, kami juga punya hak untuk tidak terganggu kenyamanannya oleh mobil2 yang parkir berantakan dalam menggunakan 

jalan umum. 

 

Parkiran warga yang semakin berantakan mengganggu kenyamanan warga secara umum,  pengendara motor, pejalan kaki, gerobak pedagang, dan 

petugas sampah yang membawa gerobak kadang sulit melintas krn terhalang badan mobil yg diparkir memakan badan jalan. Bahkan tidak jarang 

akhirnya terjadi konflik adu mulut antar sesama warga. Mirisnya untuk tamu warga, tidak ada lagi ruang parkir untuk tamu warga yang ingin 

bersilahturahmi. 

 

Parahnya, kondisi Jalan yang menyempit dan zig zag, pastinya membahayakan saat ada musibah kebakaran dan lansia yang sakit di malam hari. 

Mobil pemadam kebakaran atau ambulan sulit menjangkau lokasi karena kelurahan Malaka Jaya adalah Perumnas yg jalannya berupa gang2 kecil. 

Hal ini pernah terjadi saat kebakaran di Jl. Nusa Indah I, mobil Damkar kesulitan mengakses lebih dekat ke lokasi kebakaran. Sedihnya jika ada lansia 

yg sakit di tengah malam, harus menggunakan Bajaj dan motor untuk bisa membawa lansia yg sakit tsb ke IGD, krn ambulan/mobil sulit masuk-

keluar perumahan terhalang parkir mobil yang berantakan. 

 

Perlu kami infokan bahwa pemilik mobil dipungut iuran bulanan yang besarannya bervariasi, di atas Rp75.000/bulan. Bisa dilihat di lampiran foto, 

berapa banyak mobil yang diparkir dan dipungut dari mereka. Harusnya dengan iuran tersebut ada aturan yang jelas dan Saspras yang memadai, 

dari pihak kelurahan/RW ttg parkir warga. Kondisi sebaliknya, mobil terus saja bertambah karena diizinkan parkir padahal sdh tidak ada lahan parkir 

yang tersisa. Artinya pengelolaan di lapangan yang dilakukan oleh pihak RW2 yang ada, belum dilakukan secara baik dan mungkin ditambah 

1

2021 December EM211227L1SE

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Dengan hormat, 

 

Bersama ini kami melaporkan rumah di Jalan Bambu Duri X no.H-24 , Pondok Bambu, Jakarta Timur yang telah ditertibkan oleh Citata dan Pol PP 

pada beberapa bulan yang lalu, karena menyalahi peraturan (membangun sampai pagar), kembali membangun yg kemarin telah ditertibkan oleh 

Citata. Minta tolong dari dinas Citata dan Pol PP untuk kembali menertibkan bangunan yang tidak sesuai IMB tersebut. 

  

Terimakasih
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2021 December EM211227OP8N KELURAHAN SUNTER JAYA Lembaga Kemasyarakatan Email

Jakarta, 27 Desember 2021 

 

Hal          : Permohonan Wakil LMK (Lembaga Musyawarah kelurahan) di lingkungan Kami. 

 

  

 

Kepada Yth, 

Bpk Anies Baswedan 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Di 

 

                Tempat. 

 

  

 

Dengan Hormat, 

 

Kami warga RW07 Kelurahan Sunter Jaya Jakarta Utara bersama ini memohon kepada Bapak kiranya di lingkungan kami ada perwakilan LMK 

(Lembaga Musyawarah Kelurahan). 
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2021 December EM211227PEHT INSPEKTORAT Pungutan Liar Email

dari warga sekolah diduga telah terjadi penyelewengan dana bop dan bos disekolah SDN Klender 

15 pagi. Dugaan penyelewengan dimulai dari tahun 2019, 2020, 2021. Berawal dari laporan masyarakat ke sudin wilayah Jakarta timur 1, maka 

turun tim monev bop dan bos dari Sudin JT 1..dan didalam monev tersebut terdapat 300 item temuan..dimana pembelanjaan dengan RKAS tidak 

sinkron, artinya banyak kejangggalan dalam pembelanjaan sekolah tersebut ke pihak rekanan. Akan tetapi setelah adanya temuan kejanggalan dan 

ketidak sinkronan RKAS dengan bukti fisik pembelanjaan sekolah tersebut oleh pihak sudin . Pihak tim monev dari Sudin JT1' tidak menindak atau 

tidak memberi sanksi kepada oknum kepsek dan oprator disekolah itu, tetapi tim monev Sudin hanya menyuruh merevisi spj dan memperbaiki spj 

sekolah itu dengan dalih pembinaan, dan yang lebih fantastisnya lagi guru honor disekolah tersebut telah ditransfer oleh pihak sekolah sebesar 

25.000.000, padahal guru honor disekolah itu hanya diberikan gajinya atau honornya sebesar 1.500.000/ bulan dan pembayaran untuk guru honor 

disekolah itu juga pembayarannya di rapel selama 3 bulan sekali, dengan artian menunggu dana bos atau bop cair baru guru honor tersebut dibayar 

gajinya oleh pihak kepala sekolah. Pentransferan dilakukan oleh seorang operator disekolah itu, dengan cara si operator tersebut mentransfer ke 

guru honor di sekolah itu sejumlah Rp. 25.000.000, setelah itu guru tersebut mengambil haknya yang berupa honor pembayaran guru selama 3 

bulan sebesar Rp. 4.500.000 untuk pembayaran 3 bulan gaji. Kemudian guru honor tersebut mengembalikan uang yang di transfer oleh operator 

tersebut sebesar Rp. 20.500.000 ke operator, bukan ke rekening sekolah, dan itu dilakukan operator terhadap 4 orang guru honor di sekolah itu. 

Nominal yang di transfer oleh operator ke guru honor di sekolah itu, nilainya bervariasi. bahkan dalam pengelolaan RKAS disekolah itu dikelola dan 

dikendalikan oleh operator sekolah itu. Juga semua pembelanjaan kebutuhan sekolah kepihak rekanan diatur dan dikelola oleh operator sekolah 

itu, padahal operator disekolah itu hanya seorang tendik yang statusnya adalah honor KKI. Nama operator tersebut adalah Hasim adnan. 

Dugaan selanjutnya yang terjadi disekolah SDN Klender 15 pagi adalah seorang operator disekolah itu telah memanipulasi dapodik sekolah dengan 

cara nama seorang penjaga sekolah disekolah itu yang hanya seorang penjaga sekolah dan berstatus honor KKI dicantumkan namanya sebagai plt 

kepala sekolah nama penjaga sekolah tersebut WAHIDIN. Sedangkan plt kepala sekolah yang aslinya atau plt yang sah tidak dicantumkan didapodik 

sekolah tersebut. Nama plt kepala sekolah yang sah atau semestinya adalah Pujianto.S.Pd.i (PNS). Indikasi dari manipulasi dapodik sekolah tersebut 

oleh operator tersebut dipergunakan untuk operator tersebut mengikuti dan mendaftar seleksi PPPK guru tahap 1 dengan cara membuat surat 

keterangan mengajar palsu disekolah tersebut dan menscan ttd dan nama penjaga sekolah yang telah dijadikan plt kepala sekolah, padahal 

operator didapodiknya adalah berstatus tendik ,sedangkan 
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2021 December EM211227RDFB
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Saya sdh lapor kedua kalinya untuk permasalahn gorong2 di kompleks abadi jalan kolonel sugiono duren sawit jakarta timur.mhn tindakan lebih 

tegas krn kamu pemgguna jalan mengeluhkna kcaetan yg menyambung sampe jalan basuki rahmat apalagi Kalau jam plg kerja / sibuk...sekali lg tlg 

proyek ini segera diselesaikan ....sdh brp minggu ya...? Kemacetan gila2n... 

 

Tlg segera dibantu ...penyelesaian proyek ini 

 

Trims

1



2021 December EM211227SPWA KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Sampah Email

Dear Bpk Gub Anies Baswedan❤️ 

Dear DKI 

Jakarta🙏🏽

 

 

Sy warga jln PosPengumben Kebon Jeruk jktbarat. 

 

Sering terganggu dg aktifitas oknum pembakar sampah pinggir sungai pesanggrahan di jln Pos Pengumben Lama, Kel Sukabumi Selatan, Kebayoran 

Lama.. yang selalu MEMBAKAR sampah SETIAP MALAM dan sdh berlangsung sejak lama 

 

Sepertinya Lurah setempat abay pembiaran dan tidak pernah mengambil tindakan tegas sesuai UU sehingga pembakaran ini berulang setiap hari. 

 

Kami mohon bantuan pemprov DKI untuk mengambil tindakan lebih tegas pada oknum pembakar sampah tersebut. 

 

Terlampir foto lokasi pembakaran dimaksud  

 

Terimakasih 

Bpk Gubernur Anies Baswedan❤️ 

 

Sy tidak mengenal warga tersebut, alamat dalam kampung jd tdk jelas. 

 

Bisa ditanyakan ke kantor lurah Sukabumi Selatan pasti sudah tau oknum tersebut cukup dg melihat foto lokasi yg sy kirimkan. 

 

Mohon jajaran pemprov  pro aktif dan tanggap atas pelanggaran Perda pembakaran sampah di kel.Sukabumi Selatan, Kebayoran Lama, Jakarta 
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2021 December EM211227X824 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar Email

Selamat pagi Bapak/Ibu, 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 

Perkenalkan Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid19 yang saat ini ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp: wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal layanan kesehatan maupun non-kesehatan selama masa pandemi 

COVID-19. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 25 Desember 2021, kami mendapati adanya laporan warga mengenai praktik pungli untuk fasilitas 

karantina di wisma Pademangan. Berikut Informasinya: 

Pelaku Pungli: Bus DAMRI 

Tempat Pungli: Wisma Pademangan 

Keterangan: 

Praktik pungli dilakukan oleh supir/kenek DAMRI yg mengantar warga perjalanan dari luar negeri ke Wisma Pademangan. Sebelum bis berhenti di 

depan pintu gerbang Wisma, bis berhenti 250m sebelum sampai wisma di pom bensin. Di situlah kenek meminta "uang angkat koper" seikhlasnya 

dengan mendatangi penumpang satu per satu. Penumpang merasa kaget dan takut jika tidak memberi uang mereka akan diperlakukan tidak baik 

atau bahkan tidak ditransfer ke wisma. Informasi menyampaikan bahwa praktik tersebut sering terjadi. 

  

Oleh sebab itu, kami mohon untuk dapat ditindaklanjuti dengan mengevaluasi fasilitas karantina tersebut. Kami dari Tim Laporan Warga Laporcovid-

19 tentu tidak ingin adanya hal yang merugikan masyarakat dan berharap agar mereka mendapatkan hak mereka. 

 

Selain itu, kami juga berharap mendapat konfirmasi dari Bapak/Ibu mengenai perkembangan laporan yang kami sampaikan agar nantinya kami 

dapat berkomunikasi kembali dengan pelapor/yang bersangkutan. 

 

Terimakasih atas perhatian dan kerjasamanya. 
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2021 December EM211227YQ5S KELURAHAN CIPULIR Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Aliran Got Macet Akibat got ditutup dengan beton sehingga tidak bisa dikontrol / dibersihkan  

Dan Baunya minta ampun busuknya setiap saat tercium  

Air got juga masuk ke halaman rumah saya di jl.cipulir 2 gang D No.10 Rt.011 Rw.04 Cipulir Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

Mohon segera ditertipkan got got yg ditutup dengan beton agar kembali bisa di kontrol & dibersihkan 

Sehingga tidak mampet lagi

1

2021 December EM211228CDK0 DINAS BINA MARGA Jalan Email Mohon bantuan, adanya jalan berlubang d depan gedung pusat kurikulum dan perbukuan. Jln gunung sahari no 4. 1

2021 December EM211228F585 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Email

 penyelewengan dana bop dan bos disekolah SDN Klender 

15 pagi. Dugaan penyelewengan dimulai dari tahun 2019, 2020, 2021. Berawal dari laporan masyarakat ke sudin wilayah Jakarta timur 1, maka 

turun tim monev bop dan bos dari Sudin JT 1..dan didalam monev tersebut terdapat 300 item temuan..dimana pembelanjaan dengan RKAS tidak 

sinkron, artinya banyak kejangggalan dalam pembelanjaan sekolah tersebut ke pihak rekanan. Akan tetapi setelah adanya temuan kejanggalan dan 

ketidak sinkronan RKAS dengan bukti fisik pembelanjaan sekolah tersebut oleh pihak sudin . Pihak tim monev dari Sudin JT1' tidak menindak atau 

tidak memberi sanksi kepada oknum kepsek dan oprator disekolah itu, tetapi tim monev Sudin hanya menyuruh merevisi spj dan memperbaiki spj 

sekolah itu dengan dalih pembinaan, dan yang lebih fantastisnya lagi guru honor disekolah tersebut telah ditransfer oleh pihak sekolah sebesar 

25.000.000, padahal guru honor disekolah itu hanya diberikan gajinya atau honornya sebesar 1.500.000/ bulan dan pembayaran untuk guru honor 

disekolah itu juga pembayarannya di rapel selama 3 bulan sekali, dengan artian menunggu dana bos atau bop cair baru guru honor tersebut dibayar 

gajinya oleh pihak kepala sekolah. Pentransferan dilakukan oleh seorang operator disekolah itu, dengan cara si operator tersebut mentransfer ke 

guru honor di sekolah itu sejumlah Rp. 25.000.000, setelah itu guru tersebut mengambil haknya yang berupa honor pembayaran guru selama 3 

bulan sebesar Rp. 4.500.000 untuk pembayaran 3 bulan gaji. Kemudian guru honor tersebut mengembalikan uang yang di transfer oleh operator 

tersebut sebesar Rp. 20.500.000 ke operator, bukan ke rekening sekolah, dan itu dilakukan operator terhadap 4 orang guru honor di sekolah itu. 

Nominal yang di transfer oleh operator ke guru honor di sekolah itu, nilainya bervariasi. bahkan dalam pengelolaan RKAS disekolah itu dikelola dan 

dikendalikan oleh operator sekolah itu. Juga semua pembelanjaan kebutuhan sekolah kepihak rekanan diatur dan dikelola oleh operator sekolah 

itu, padahal operator disekolah itu hanya seorang tendik yang statusnya adalah honor KKI. Nama operator tersebut adalah Hasim adnan.demikian 

laporan penyelewengan dana bos dan bop ini kami sampaikan..dan kami berharap pihak Pemprov DKI menindak tegas oknum plt kepala sekolah 

yang berstatus PNS  yang bernama pujianto.S.Pd.i.bendahara sekolah tersebut wahyu Hidayat S.Pd.berstatus PNS dan oprator sekolah Hasim adnan 

berstatus honor kki...juga beserta tim monev bop dan bos dari Sudin pendidikan wilayah Jakarta timur 1.yang telah melakukan monev kesekolah 

tersebut.dan dinyatakan banyak temuan dan kejanggalan oleh tim monev dari sudin...tapi tidak ada tindakan tegas ..yang ada pembiaran dengan 

dalih pembinaan.
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2021 December EM211228N5OI
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tolong dong para pedagang di pasar kramat jati dan di sepanjang jalan kramat jati DITERTIBKAN. Karena sudah semakin amburadul dan sangat 

mengganggu pengguna jalan. Dulu sudah sempat tertib, tapi sekarang malah tambah parah. Payah penanganan dinas terkaitnya 

Detil pengaduan : kondisi jalan raya bogor sekitar pasar kramat jati yang sangat tidak tertib, dari pedagang yang jualan di badan jalan, putaran balik, 

dan banyak angkot ngetem. Yang sangat mengganggu pengguna jalan 

 

Alamat lengkap : JL Raya Bogor (sekitar pasar kramat jati)

1

2021 December EM211229DM66
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Jalan Email

Mohon bantuannya untuk menegur RW.03 di.gang Moh Ali V di.Tanah Tinggi dengan sering melakukan penutupan jalan dipertigaan gang Moh Ali 1 

mengakibatkan terganggunya aktifitas masyarakat keluar masuk motor warga yang tinggal di.gang Moh Ali V. 

 

Sdh dibicarakan baik baik dengan RW yg bersangkutan malah marah marah tidak terima.... 

 

Terima kasih..

1



2021 December EM211229F849

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat pagi, 

Saya mau melanjutkan pelaporan pembangunan rumah sangat mengganggu. Alamat rumah di Jl. Taman Malaka Utara blok D4 No. 21 Kec. Duren 

Sawit Kel. Malaka Sari. Sebelumnya sudah pernah ditindak namun sampai sekarang yang bersangkutan belum membuat IMB dan pembangunan 

masih terus berjalan. Pembangunan rumah tersebut tanpa IMB dan masih tetap berjalan hingga saat ini, hampir 7 bulan pengerjaan rumah tidak 

kunjung selesai dan masih sangat berisik. Mohon atensinya pak karena saya mempunyai anak dan orang tua. Jadi sangat terganggu dengan suara 

berisik tersebut.

1

2021 December EM211229G0FU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Email

 Jl Teknologi 4, Meruya Utara.  

Lampu penerangan mati sdh hampir seminggu terakhir.
1

2021 December EM211229K090
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Warga Kompleks Askrindo yang berada di Jl Deplu Raya, Kelurahan Bintaro, Pesanggrahan, Jakarta Selatan, mengeluh got tak berfungsi maksimal. 

Saat hujan datang, air got meluap dan membanjiri permukiman warga. Salurannya yang menuju ke kali Pesanggrahan. Lokasi di Kompleks Askrindo 

Rt 004, Rw 03. 

 

Mohon dibersihkan got tersebut dengan melakukan pengerukan lumpur dan sampah yang mengendap. Terima kasih

1

2021 December EM211229P6FZ KECAMATAN SENEN Jalan Email

Semenjak pandemi di 2020, ketua RW memutuskan untuk menutup akses gerbang gang dan menerapkan one gate system diatas jam 9 malam. That 

was totally understandable in 2020. Tapi sekarang, mengingat kegiatan masyarakat sudah kembali normal, PSBB sudah tiada serta menurunnya 

level PPKM penguncian gerbang tersebut sudah tidak masuk akal untuk diterapkan.  

 

Permasalahannya: 

 

1. Gang yang dibuka berada sangat jauh. Warga harus melewati gang yang sempit ramai dengan orang nongkrong tanpa masker dan social 

distancing.  wanita kerap mendapatkan pelecehan verbal ketika melewati gang tersebut. Dalam gang tersebut juga terkenal dari dulu banyak 

penjahat baik pencuri/pencopet 

 

2. Untuk meninta tolong membuka pintu, warga harus memberikan uang agar aparat mau membukakan pintu. Nomor telpon aparat RW juga 

seringkali tidak aktif 

 

3. Gang yang harus dilewati SANGAT SEMPIT DAN RAMAI DENGAN ORANG TIDAK BERMASKER. Bukankah hal ini malah menambah penyebaran 

COVID? 

 

4. Tetap terjadi pencurian motor digang saya beberapa bulan ini. Percuma bukan? Malah menyusahkan dan menghambat kegiatan masyarakat. 

 

Berikut pelaporan ini saya sampaikan. Saya sangat berharap ada tindak lanjut dari laporan saya sehingga warga dan RW mendapatkan win-win 

solution.

1

2021 December EM211229SSI6 DINAS PENDIDIKAN Pendataan Kesehatan Email

Kepada Yth : Gubernur DKI Jakarta 

di tempat 

Selamat pagi bapak gubernur DKI Jakarta, saya sangat bangga atas kinerja yang telah dilakukan pemerintah DKI Jakarta dalam penanganan Covid 19. 

Nah yang mau singgung berkaitan vaksinasi anak usia sekolah 6 tahun keatas yang sedang digelar saya sangat mendukung dengan kegiatan 

tersebut. tetapi sangat di sayangkan untuk memenuhi target vaksinasi yang dilakukan oleh pihak sekolah dengan acaman-acaman kepada siswa dan 

orang tua. antara lain 

1. Bila anak tidak di vaksin tidak boleh sekolah 

2. Bila anak tidak di vaksin maka tidak mendapat / dicabut KJP 

3. Bila anak tidak di vaksin anak tidak boleh mengikuti PJJ 

ada beberapa sekolah yang saya mendengat seperti itu dan ini dilakukan oleh pihak sekolah atas arahan dari Pengawas sekolah , Kasatlak 

Kecamatan, Sudin Pendidikan maupun Dinas Pendidikan.ini terjadi di : 

1. SDN Duri Utara 01 Pagi 

2. SDN Duri Utara 02 Petang 

3. SDN Duri Utara 03 Pagi 

4. SDN Duri Utara 04 Petang 

5. SDN Duri Utara 05 Pagi 

6. SDN Duri Utara 06 Petang 

7. SDN Angke 01  

8. SDN Angke 03 

9. SDN Angke 05 

10. SDN Angke 06 

11, SDN Tambora 01 

12. SDN Tambora 03 

13. SDN Tambora 02 
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2021 December EM211229W1PS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Selamat pagi JAKI 

 

Sama Seperti laporan saya sebelumnya tentang kegaduhan setiap malam tepatnya di dini hari, memang sudah agak berkurang, tapi kadang masih 

saja terganggu dengan adanya para remaja yg bermain bola dan berteriak dan berkata Kotor di depan jalan.  

 

tepatnya di  

Jl kali baru barat I di depan Gang Pasar RT. 004 RW.008, kelurahan kali baru kecamatan cilincing jakarta utara.  

 

Sepertinya harus di berikan edukasi kepada tokoh masyarakat setempat khususnya warga RW. 008 karena sudah di berikan nasehat serta teguran 

kepada para remaja yg melakukan kegaduhan di dini hari sangatlah mengganggu tapi tetap diabaikan.  

 

Mohon bantuannya mumpung saat ini akan dilakukan pemilihan Ketua RW, agar sekiranya dari pihak satpol PP bisa mengedukasi para tokoh 

masyarakat setempat.  

 

Terima kasih Jaki.
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2021 December EM211229YM9W
UNIT PENGADAAN TANAH BINA 

MARGA
Jalan Email

Yth. 

 

     Kepada 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Bapak Anis Baswedan 

 

 di 

 

      Jakarta 
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2021 December EM211229YVLJ

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Kepada Yth 

Bapak Gubernur DKI Jakarta 

 

Saya ingin mengadukan permasalahan ketenaga kerjaan kepada bapak, di kantor saya ada seorang TKA a.n Mr Warren, dia adalah mantan 

collection manager di perusahaan fintech ilegal yang beberapa waktu lalu sempat viral dan digrebek oleh kepolisian jakarta pusat. 

Karena dia masih ada di China, maka dia aman saja. 

Sekarang dia bekerja ditempat saya di PT Stanford Teknologi Indonesia (PinjamDuit) selama 2bulan, tetapi dia hanya mempunyai Visa Kunjungan 

dan baru diurus untuk Visa Kerja. 

Dia meminta karyawan untuk bekerja lebih dari 40jam seminggu dan tidak mau membayarkan upah lembur. 

 

Dia sudah melakukan hal semena mena tetapi dari pihak Disnaker malah mengeluarkan RPTKA untuk TKA tersebut, apakah begitu cara kerja 

Disnaker mengeluarkan RPTKA? Tanpa melihat profile TKA nya? Atau karena diurus oleh agensi jadi mulus mulus saja? 

 

Saya sudah beberapa kali melaporkan ke JAKI tetapi tanggapan Sudin Jakarta Pusat hanya menyelesaikan di aplikasi JAKI dengan surat perintah saja 

tetapi dilapangan belum ada tindakan apa apa, datang ke kantor saja tidak pernah. 

Kami tahu jika salah satu pembesar perusahaan kami dekat dengan Sudin Jakarta Pusat, apakah karena itu makanya tidak dilakukan penindakan apa 

apa? 

 

Demikian yang dapat saya laporkan 

 

Terima Kasih 

 

 

Silakan lengkapi laporan Anda dengan data dibawah ini : 

1

2021 December EM211229ZVV6
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Email

Jl. kota bambu selatan no. 9 samping rumah sakit harapan kita parkir liar selalu bikin macet tolong di tindak lanjuti oleh pihak yang berwenang 

terimakasih
1

2021 December EM211230F6RL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam pak.. 

Saya mau melaporkan kembali tentang anak anak nongkrong didekat rumah saya.. 

Saya sudah sering tegur tp tetap saja gak berubah.. 

Pernah saya siram juga tapi cuma digeser aja duduknya.. 

Selesai magrib sudah mulai..omongan yg keluar dari mulutnya juga gak ada yang bagus. 

Isi kebun binatang semua yang keluar.. 

Saya sudah pernah lapor RT tapi sepertinya tidak ada tindakan 

Solusinya bagaimana ini pak? 

Soalnya omongannya sangat mengganggu menurut saya untuk anak anak.. 

Sepertinya mereka dapat wifi gratis pak,,tp sy kurang tau dr mana..bisa2 dari warung(bunda) 

Mgkn kl tidak dapat wifi gratis lg sepertinya mereka bisa tidak nongkrong lg pak.. 

Mohon ditindak pak  

Jl.flamboyan RT 04 RW 5 

Batusari kebon jeruk 

Jakarta barat (11530) 

Disamping yayasan ar-raudhah 

Terimakasih sebelumnya pak
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2021 December EM211230IEPP
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Ruangan serbaguna warga dijadikan tempat nongkrong dan karaoke hingga malam hari, kami hanya ingin istirahat dan tidur. 

 

Lokasi di jln duyung 2 rawamangun, jati. Pulo gadung

1

2021 December EM211230JUVB UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Email Parkir diterotoar mengganggu masyarakat banyak jalan aji agus salim sebrang semart fren 1

2021 December EM211230NNBU

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANJUNG PRIOK

Puskesmas Email

Lokasi di Puskesmas Kelurahan Papanggo , petugas di bagian pendaftaran , tidak teliti dan tidak ramah , diberitahu kesalahannya karena 

ketidktelitiannya bukannya meminta maaf karena kesalahannya , justru marah dan sepertinya tidak menerima, fatal akibat ketidaktelitiannya 

menyebabkan maysarakat kesulitan , mohon kepada kepala puskes kelurahan papanggo, lakukan pembinaan terhadap petugasnya dan sebaiknya 

tempatkan petugas yg teliti dan tidak asal dalam bekerja, cek kembali kompetensinya apakah sudah sesuai atau belum , bila perlu lakukan pelatihan 

keramahtamahan thd petugas frontlinernya
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2021 December EM211230Q4HA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Yth, PEMDA DKI 

Di Jalan Mandala Barat No.4, Kelurahan Tomang Jakarta Barat 11440, terdapat Bengkel Bubut/Bengkel Las yang sudah berdiri bertahun2 di 

Pemukiman Warga. Keberadaan Bengkel Bubut tersebut sudah sering mengganggu dalam hal suara bising yang dihasilkan. 

Mohon bantuannya pihak PEMDA DKI dapat menertibkan bengkel Bubut tersebut yang sudah ada aturannya mempunyai Usaha bengkel umum di 

tengah2 pemukiman warga adalah dilarang. 

Terima kasih diucapkan atas perhatiannya. 

 

Hormat saya, 

F.Budi 

Warga Mandala Barat Tomang

1



2021 December EM211230QJFY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Email

Jakarta, 30 December 2021 

 

Kepada yth. 

 

Gubernur DKI Jakarta 

 

Bp. Anies Rasyid Baswedan 

 

Di tempat 

 

Perihal : 

 

Permohonan Untuk Mendapatkan Pelayanan dalam Mengurus Surat Tanah yang Saat ini tidak bisa didapatkan dikarenakan adanya Instruksi dari 

Kecamatan Pulogadung Kepada Lurah Rawamangun Untuk Tidak Menandatangani Surat Pertanahan dari Bpk. Falhum Salim (Girik C. No. 401 Persil 4 

S I atas nama Asmawi b Asenih) 
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2021 December EM211231DQ0O
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Permasalahan :  

Pohon rimbun di depan kantor PT Daelim Dobidos Indonesia, jadi harus dipotong. 

 

Yang beralamat di : PT Daelim Dobidos Indonesia, yang beralamat di Jl. Panglima Polim Raya No 86, Pulo, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.

1

2021 December EM211231J1JY
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Email

Mau melaporkan ada warga menyetel musik karaoke hingga larut malam di rusunawa pulogebang blok H.. 

 

Lantai 1 atas nama yani. 

Tolong ditindak.. 

Sudah sering dia menyetel musik keras".. 

 

karena ada warga yang sedang sakit terganggu. 

 

Lokasi rusunawa pulogebang blok H 

Lantai 1  

Jalan mutiara raya no.106 

Cakung 13950

1

2021 December EM211231RMFI KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Assalamualaikum Wr. Wb 

Selamat malam. 

Kami warga muslim kelurahan Pondok Kelapa mau melaporkan pemakain Toa Masjid Jami’ Nurussalam Masjid Jl. Kapin Raya, RT. 009 RW. 08, 

Pondok Kelapa, Jakarta Timur, DKI Jakarta. Masjid Nurussalam inilah yang paling banyak melanggar pemakaian toa keluar dibandingkan masjid lain. 

Masjid Intoleransi. 

Saat Natal dan malam ini Tahun Baru pun pengajian sampai jam 12 malam. 

Masjid yg banyak melanggar Peraturan Instruksi Direktur Jenderal Bimas Islam Nomor Kep/D/101/1978. 

Subuh pemakaian pengeras suara luar mulai dari jam 4-5.30 dimulaj dengan shalawat nabi dengan nada seperti orang mabuk, sangat tidak 

menghormati Nabi Muhammad SAW. 

No HP Ketua RT 10 Bapak Herman 0895-2369-5764 tempat masjid berada. 

Tolong Pemda DKI menertibkan hal hal Intoleransi beragama spt ini karena kami warga muslim pun terganggu dengan kebisingan suara toa yang 

melebihi ketentuan Dirjen Bimas Islam Depag. Bukti video Natal kemarin pemakaian toa siang dan malam. 

Terima kasih atas perhatiannya.
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2021 December EM211231URJ6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Lokasi : Gang Gereja, belakang rumah di Jalan Tangki Lio No.12, Rt. 006 / Rw. 003, Tangki, Kecamatan Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11170. 

 

https://maps.app.goo.gl/GjWEnURkbSDmAHKU9 

 

Warga sekitar lahan kosong menempati secara tidak resmi, menggunakan lahan seenaknya. 

Menyalakan api unggun untuk membakar-bakar sampah ataupun membakar makanan. 

Lahan juga dipenuhi dengan sampah (menjadi tempat pembuangan sampah), ada juga kandang-kandang burung piaraan, tidak diketahui apakah 

sehat atau tidak. 

 

Warga sekitar yang tidak sah menempati lahan itu juga malah bersikap tidak ramah.

1

2021 December EM2112012RNG PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Pekerja-Pengusaha Email

Selamat siang,saya mantan pekerja pt transjakarta era 2019-2020 sebagai petugas layanan bus dan diberitahukan bahwa akan mendapat bonus 

tahun 2020 yang dibayarkan ditahun 2021,dari bulan agustus sampai detik ini bonus saya tidak kunjung cair,alasan dari mereka akan diproses dan 

report lainnya,beberapa alasan bisa saya maklumi tapi sampai kapan bonus saya akan tertahan oleh mereka,saya juga sudah datang langsung ke 

kantor pusat perusahaan tersebut tapi mereka tidak bisa memastikan tanggal berapa hanya menyebut desember akan diproses,setiap saya telp 

tidak direspon perihal kepastian tanggal berapa akan segera dicairkan. 

 

mohon ditindaklanjuti karena saya sudah sangat sangat bersabar bahkan ketika saya bertanya kapan tanggal kepastiannya dibulan desember ini 

mereka tidak bisa menjawab. 

Terima kasih. 

 

Nama : Maulana ikhsan 

Nik : 3671112610890003 

No hp : 085770836405
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2021 December EM2112015DZE KELURAHAN JEMBATAN LIMA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Mohon ditertibkan penggunaan toa yg seharusnya cukup untuk adzan.ini dipakai dr jam 630 pagi sampai sepuasnya. Dan sdh berlangsung 5 hari, 

tampaknya akan trus sampai masjid dibangun. Apakah bs disarankan menggunakan speaker biasa untuk pejalan yg lewat didpn masjidnya saja. 

 

Alamat masjid 

 

Jl. KH.Moh.Mansyur No.185, RT.4/RW.1, Jemb. Lima, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11250. Dan mungkin perlu 

penyuluhan daerah tambora pada saat adzan subuh jgn saling berlomba mengeraskan pengeras suara mengingat ada 19 masjid dgn posisi 

berdekatan. 

 

 

 

 

Mohon bantuannya

1



2021 December EM2112015RHU DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Selamat pagi, salam sehat. 

 

Kami mau melaporkan peristiwa yang terjadi di SD Santo Mikael jalan Ranjau Serdang Jakarta pusat. 

pagi ini tidak diijinkan guru TIK nya untuk ikut PAS karena ada tugas yang belum diselesaikan. Apapun itu sikap oknum guru tersebut ( ibu Silvie guru 

TIK kelas VI) kami rasa sangat merugikan. Kami anggap tidak bijak dan arogan, sebab setahu kami tidak ada guru lain yang seperti itu.  

Dan sepanjang yang kami tahu, itu bukan kebijakan resmi pihak sekolah. 

 

Oleh sebab itu besar harapan kami agar dinas terkait bisa menindaklanjuti laporan kami ini agar proses belajar mengajar pada masa pandemi ini 

tidak terganggu. 

 

Atas perhatiannya kami sampaikan banyak terimakasih.
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2021 December EM2112016H3O KELURAHAN GUNUNG Sampah Email  Banyak sampah belum dibersihkan (sapu) di Jl. Hang lekiu III KELAS. GUNUNG KEB.BARU JAKSEL 1

2021 December EM2112021QPB

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

dengan hormat, 

 

bersama ini kami adalah warga yang taat pada hukum pada peraturan dan pada keberlangsungan lingkungan sehat dan hijau/environment, 

melaporkan kepada pemprov DKI bahwa ada warga yang sedang membangun rumah permanen PERSIS di JALUR HIJAU / daerah aliran sungai (DAS) 

kali mampang / daerah resapan air yang merupakan spot banjir / masuk lokasi bencana banjir, bahkan memakan korban jiwa (lihat berita sbb: 

https://www.cnnindonesia.com/nasional/20210220134210-20-608744/warga-jatipadang-meninggal-di-tengah-kepungan-banjir-jakarta 

 

https://news.detik.com/berita/d-5396114/suara-warga-jatipadang-jaksel-ke-pemprov-masa-tiap-hujan-banjir-terus). 

 

Alamat dan lokasi koordinat sbb: 

Lokasi nya sbb: Gg. Zakaria Jl. Jati Padang Baru No.83, RT.13/RW.6, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 12540 

, koordinat: 6°17'16.7"S 106°50'02.0"E (google map)  atau: -6.287972, 106.833889 

 

Kami menyayangkan apabila pemprov DKI membiarkan laporan ini, karena kegiatan pembangunan rumah sudah jelas melanggar peraturan 

membangun rumah di daerah jalur hijau atau resapan yang diduga kuat tanpa adanya Ijin Mendirikan Bangunan/IMB, karena IMB tidak mungkin 

akan di dapat dikeluarkan apabila rencana pembangunan melanggar peraturan pemprov DKI. 

 

Selain hal yang disebutkan diatas, membangun di area DAS akan menyebabkan banjir akibat kurangnya resapan dan menyebabkan (banyak saksi) 

masyarakat yang membuang sampah langsung ke dalam sungai/kali. 

Pemprov DKI harus menindak tegas kegiatan pembangunan rumah ilegal ini, karena akan menimbulkan image bahwa masyarakat merasa boleh 

membangun apa saja, dimana saja sehingga menyebabkan lingkungan menjadi rusak dan berdampak kerugian terhadap masyarakat luas lainnya. 
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2021 December EM2112026FKC
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

Saya ingin menginformasikan yg bahwasannya sampah di tempat tinggal rumah saya tidak di ambil selama 2 minggu. Baunya sangat menyengat 

sekali. Rumah saya di Jl. Alpukat 3 no. 12A. Kelurahan : Tanjung duren Utara, Grogol petamburan Jakarta barat kode pos: 11470. Saya rutin 

membayar uang sampai dengan total 50k/bulan. Tapi sampah di rumah saya tidak pernah di ambil selama 2 minggu lebih. Kejadian ini sudah 

berangsur 4 bulan, selama ini saya selaku penghuni rumah sangat tidak nyaman dengan sampah di rumah saya padahal saya selalu rutin membayar 

uang sampah tanpa telat sedikitpun.  untuk Bapak/Ibu di tempat mohon bantuannya 🙏🏻😭 trims

1

2021 December EM2112031IGJ
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Selamat pagi, 

Mhn diatasi dan dibina, setiap hari khususnya hari jumat jumlah pengemis ini semakin banyak.mereka tidak memulung, hanya duduk2. 

. 

Rekaman ini diambil pd hari ini, jumat/3 november 2021. 

Lokasi di jl alur laut setelah smk cikini. 

. 

Terimakasih atas kerjasama dan bantuannya Pak/Bu.

1

2021 December EM2112032GCY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat siang Bapak/Ibu, 

 

Mohon di tindak tegas untk warga yang tidak memakai masker.Hampir setiap hari warga di sini kumpul kumpul tidak pakai masker.jangan hanya di 

tegor tapi di tindak tegas karna ini udah berapa kali saya lapor tapi saya lihat warga nya masa bodo.Tolong kalau bisa datang sekarang juga ke sini 

karna lagi pada kumpul.mereka kumpul setiap jam 11 siang sampe mlm hari.untuk indentitas saya mohon di rahasiakan.Silahkan datang ke jl.jambu 

air RT 007/rw 009 Pegadungan - kalideres 1183 dekat mie ayam ma Maulana mereka pada duduk di bale sebrang pos FBR singa langit pinggir 

kali.Terima kasih.Tolong segera di atasi warga di sini karna mereka bilang di sini sudah tidak ada Corona jadi tidak perlu pakai masker. 

 

Terima kasih.

1

2021 December EM2112033EZ7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Batang pohon patah. Kalau kena angin bahaya buat oejalan kaki. 

Jl. Senopati, Jakarta Selatan. 

Depan restaurant Wing Stop. 

 

Jl. Senopati No.52, RT.6/RW.3, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110

1



2021 December EM2112034GZL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Email arus lalin di area jl kalibaru timur teluk gong padat dan tak bergerak, ditambah banyaknya parkir liar di area pinggir kali. 1

2021 December EM2112037VKJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tempat makan ditengah pemukiman, jam 22.40 masih karaoke dengan suara kencang mengganggu warga yg ingin istirahat  

 

Jelambar foodstreet 

 

1, Jl. Aladin Baru No.10, RT.1/RW.6, Pejagalan, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 December EM2112044VYL
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Email

 Banjir Rob memasuki pemukiman warga , tolong di respon 

Kp.Bambu kuning Rt.013/002 kel.Marunda sampai ke sungai tirem ,wilayah Rw.002 dan sekitanya ,Patokan BKT marunda weir 3
1

2021 December EM2112065P8T
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email Pembuatan sumur resapan di jl kayu outih selatan VI H belum selesai 100% ada penurunan di sekitar sumur resapan 1

2021 December EM2112065R3L
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Sampai hari ini masih ada Pasar Pagi di portal masuk jl. Kayu putih selatan VI dan jl. Kayu putih selatan raya.. 

 

Mohon di TINDAK LANJUTI karna keberadaan pasar pagi yg ada di portal keluar masuk yg dapat menghambat serta terjadi nya kerumunan dan 

rawan kecelakaan. 

Serta pasar yg ada di pinggir jalan raya yg sempit di mana sebelah kiri jalan ada rentetan pedagang dan sebelah kanan pedagang kembang, agar 

kejadian kecelakaan tidak terulang kembali..

1

2021 December EM2112066VWY KELURAHAN KAYU MANIS
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Nama :Banu Indyasmoko 

Alamat : Jl.Kayumanis 2 baru no.48 RT 011/02, Kel.Kayumanis,Jaktim. 

 

Bersama ini kami mohon bantuan dari pemda DKI, untuk perbaikan rumah karena rumah kami.70% dalam kondisi sudah rubuh. 

Pada thn 2016 kami sdh mengajukan ke BAZNAS Jakarta timur sampai saat ini belum ada jawabannya. 

Atas perhatiannya & kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

1

2021 December EM2112068CJW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Email

Galian pipa gas yang terbengkalai, sudah hampir 1 Bulan tidak dirapihkan, meteran gas dipasang diluar rumah berbahaya bagi anak-anak, seakan 

tidak profesional mohon segera di benahi, terima kasih 

Lokasi : Jl. Nusa indah 1 gang 7 RT.08/05 dan RT.01/013 Kel. Malaka Jaya Kec. Duren Sawit Jakarta timur

1



2021 December EM2112068DRX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

Tiang PJU roboh... Di komp Bangdes RT 007/01 Pejaten Barat Pasar Minggu. Mohon di tindak lanjuti. Terima kasih
1

2021 December EM2112072XB4
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Pohon Beringin 

Tepatnya berada disamping Gedung Harvia Place, Jl Panglima Polim No. 86, kelurahan Pulo  Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan,  

Melaporkan pohon tersebut sudah cukup lebat dan mohon dengan hormat untuk dipangkas 

Terima kasih atas perhatiannya

1

2021 December EM2112082FI8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar Email

Dear All 

Berikut saya kirimkan foto trotoar di jala. R.P. Soeroso cikini menteng, trotoar tersebut tinggi sebelah yang mana mobil sering nyakut.  mohon 

kiranya ada perbaikan dari bina marga, terimakasih atas bantuannya. 

 

Alamat Lengkap: Jl. RP. Soeroso N0.25 Cikini - Menteng, Jakarta - Pusat 

Patokan Lokasi Laporan: Seberang Bakmi Gondangdia

1

2021 December EM2112083H3V
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Permasalahan karena galian pipa yang entah untuk apa,yang pasti proyek pemerintah katanya.. jalanan tempat tinggal kami jadi kesulitan untuk 

sepeda motor , ada sisa material dan tanah2 sisa galian.Dan terjadi genangan air karena pengerjaan tidak benar. 

D/a , Kebagusan GG iklas.gg.bpk gait. RT 03/08,Kel Kebagusan ,kec pasar Minggu. Jakarta Selatan

1

2021 December EM2112084GL7 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah Email

Kami dari Masyarakat Peduli Pendidikan (Mapendik) menemukan adanya pelanggaran protokol kesehatan di beberapa Sekolah Dasar khususnya di 

Kecamatan Cipayung Jakarta Timur yaitu dengan adanya kebijakan bagi guru-guru untuk menginput E-RAPOR di Sekolah padahal untuk menginput 

E-RAPOR tersebut dibutuhkan waktu yang tidak sebentar, artinya kemungkinan besar guru-guru tersebut akan masuk (WFO setiap hari)  sesuai 

aturan yang berlaku yaitu Keputusan Gubernur no. 1421 tahun 2021 yang berada pada PPKM level 2 yaitu 50% WFO bagi Sekolah. 

Bahkan di era Industri 4.0 ini tidak menjadikan hambatan bagi guru-guru untuk menginput E-RAPOR di rumah bagi guru yang WFH namun mengapa 

masih ada kebijakan guru harus input E-RAPOR di Sekolah (WFO). Bahkan di daerah-daerah sudah menerapkan E-RAPOR online kenapa di Jakarta 

malah tertinggal? 

Pentingnya pejabat terkait khususnya Pengawas Sekolah untuk mengawasi Sekolah binaannya agar selalu menaati regulasi yang berlaku. 

Nama Sekolah : SDN Setu 01 Cipayung 

Alamat : Jl. Rukun RT 006/02 Kel. Setu Kec. Cipayung Jakarta Timur.

1

2021 December EM2112103MIZ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Dengan Hormat,  

Bersama ini kami minta tolong agar diperiksa Lampu Jalanan yang berada di Gang buntu Buya, di JL. MASJID AL HIDAYAH No.101, RT.009 / RW.07, 

Kelurahan Pejaten Barat, Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 12510  

 

Demikian kami sampaikan  

 

Best Regards

1

2021 December EM2112118BS8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email Pohon tumbang lokasi...jln padat karya rt 04 rw 04 kel pondok kopi..depan kantor SKB pondok kelapa.. pohon menimpa kabel.. 1



2021 December EM2112148CGE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar Email

Selamat pagi komendan ijin laporan di depan kantor pertanahan Nasional (BPN ) terjadi pelanggaran tortoar karena banyak nya pedagang liar 

mohon untuk tindak lanjut pak 🙏�
1

2021 December EM2112157PK5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

nfo dari pengurus RT setempat, bahwa saya tidak bisa lagi kasih data anak ke RT karena sudah Tutup. 

 

maka dari itu saya ingin bertanya langsung ke bagian Dinsos apakah benar adanya. (saya lampirkan Screnshoot nama nama anak yg terdaftar dari RT 

setempat) . *Anak saya no.15* 

 

saya lihat jawaban dari website Portal CRM seperti ini: "Yth. Bapak / Ibu Terkait dengan pertanyaan saudara, mohon agar bisa diberikan NIK anak 

dan KK agar kami bisa cek apakah benar anak ibu sebagai penerima KAJ, perlu kami informasikan saat ini belum ada pemberkasan data anak terkait 

calon penerima KAJ untuk tahun 2022" 

 

seperti itu jawabannya. menerangkan bahwa belum ada pendataan berkas anak utk KAJ. tetapi dari RT setempat bilang sudah tutup. 

 

mohon koreksinya bpk/ibu yth. 

 

Terimakasih..

1

2021 December EM2112159JH7
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Email

Kepada Yth Kepala Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Pemukiman DKI Jakarta 

 

UP Bpk Drs Sarjoko. MM 

 

  

 

Dengan hormat, 

 

  

 

Bersama ini kami sampaikan keberatan kami atas penyelenggaraan RUTA pada Apartemen City Home GRV, Kelapa Gading, yang diselenggarakan 

pada tanggal 30 Nopember 2021 secara virtual, yang kami uraikan pada lampiran surat ini, dengan alasan sbb : 

 

1.     P3SRS sebagai penyelenggara tidak memperkenalkan siapa saja yang hadir di meja pimpinan, bahkan peserta juga tidak mengetahui apakah 

dihadiri oleh wakil dari  Disperum DKI Jakarta atau tidak. Bahkan pada saat ada perbedaan pendapat antara peserta dan pimpinan rapat tidak ada 

wakil dari Disperum yang memediasi perbedaan pendapat tsb. 

 

2.     Salah satu dasar penyelenggaraan rapat virtual ini adalah SK 24/2021 Disperum DKI. Namun dalam pelaksanaannya P3SRS CHGRV sebagai 

penyelenggara tidak mengikuti dan melanggar ketentuan-ketentuan dalam SK 24 tersebut, termasuk tidak membuat dan menyerahkan Pakta 

Integritas sesuai persyaratan dalam SK tersebut. Kami mohon Disperum DKI memberikan teguran keras kepada P3SRS CHGRV atas kejadian ini. 

 

3.     Pemungutan suara dalam pengambilan keputusan dilakukan berdasarkan NPP. Ini bertentangan dengan keputusan Mahkamah Konstitusi No 

85/2015 halaman 196-197 yang menolak pemungutan suara berdasarkan NPP. 

 

1

2021 December EM2112163HB0
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Ini gimana ya odgj, depan rumah masih belum ditindak lanjuti..  

Biar gimana pun, risih dong yang punya rumah, mana kotor + bau, tolong di tindak lanjuti dongg 

Alamat lengkap : JL Pelita I RT006/001 No 32 

Yang ada rolling dor biru, pertigaan dekat lena salon.  

Kelurahan : cengkareng timur 

Kecamatan : cengkareng, 11730 

 

Lokasi laporan : JL Pelita RT006/001 No. 32 Yang ada rolling dor biru  pertigaan dekat lena salon 

Kelurahan : cengkareng timur, 

Kecamatan : cengkareng, 11730 

Mohon segera di TL..  

Udah sering lapor, tapi tetep sama aja, belum Di tl juga..

1

2021 December EM2112163NOL

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

adanya laporan warga yang mengeluhkan tentang pelanggaran protokol kesehatan di gerai elektronik. Berikut informasinya : 

Nama Perusahaan: Relx 

Email/Sosmed Perusahaan: @relx_id 

Alamat Perusahaan : Jl. Asia Afrika No.1, RT.1/RW.3, Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270, 

Indonesia (Di dalam minimart Family Mart) 

Bidang usaha: rokok elektrik 

Permasalahan yang dilaporkan: Petugas Relx yg sering diliat tidak memakai masker 

Catatan/Informasi lain : Karyawan di gerai elektronik Relx kerap tidak mengenakan masker, adapun sebelum masuk juga tidak ditemui pemeriksaan 

suhu, sementara tidak ada petugas yang menjaga Barcode Peduli Lindungi sehingga banyak warga yang berlalu-lalang tanpa melakukan 

pemeriksaan melalui Barcode Peduli Lindungi. 

 

Untuk itu, kami mohon untuk dapat di monitoring dan evaluasi mengenai pelaksanaan protokol kesehatan di perusahaan tersebut tersebut sesuai 

dengan peraturan perundangan yang berlaku. Kami harap, kita bisa bersama-sama menjaga pengendalian Covid-19 agar tidak memunculkan 

peningkatan lagi.

1

2021 December EM2112183P37
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Kemacetan terjadi hampir setiap Hari gegara galian di depan jalan kompleks abadi jl kolonel sugiono duren sawit jakarta timur. Apalagi jelang jam 

sibuk n pulang kerja....macetnya amponnnn sampe menyambung ke jalan basuki rahmat...bukan jam sibuk pum macetnya mengular....proyek 

galian yg tdk keliatam pekerjanya seperti cuman dibiarkan....sdh seminggu lebih kemacetannya ga kira2 

 

Mhm segera ada tindakan untuk proyek twrsebut..krn sangat mengganggu...kami yg melewatinya hampir tiap Hari...ditunggu fast actionnya 

 

Trims

1

2021 December EM2112185QDX PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Email

Kepada yth. Admin pengaduan Pemprov DKI  

Jakarta, 

 

Bersama ini saya menyampaikan aduan terkait aplikasi transjakarta (Tije) baik di platform apple iOS dan Android sudah berbulan-bulan tidak bisa 

dibuka. Saya sebagai pengguna Transjakarta merasa kesulitan ketika mengecek rute, pembayaran QR, dan menggunakan transjakarta. Sudah 

banyak review bintang 1 di appstore dan playstore bahwa banyak orang juga mengeluhkan hal tersebut (screenshot terlampir). 

 

Besar harapan saya Pemprov DKI dapat menegur pihak BUMD PT Transportasi Jakarta agar segera memperbaiki untuk meningkatkan keinginan 

masyarakat menggunakan transportasi umum.

1



2021 December EM2112189YLT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Email

Mohon bantuannya kepada dinas perhubungan  

Untuk memperbaiki/memindahkan rambu2 lalu lintas d karnakan posisinya miring/berdekatan dgn sambunga kabel. 

Yg d kalau hujan/keadaan basah bisa menimbulkan tekanan setrum  

Karna Posisinya rambu2 ini ada d tmpat umum. 

D karnakan takut kejadian yg tidak d inginkan  

terima kasih  

LOKASI JLN KERAMAT KEBAYORAN LAMA DEPAN PEGADAIAN

1

2021 December EM2112193BSL
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

 Parkir liar membludak di belakang Taman Marga Satwa Ragunan hingga ke PPOP. 

Mohon diatur dengan rapi.
1

2021 December EM2112193JTQ KELURAHAN JEMBATAN BESI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

Nama Masjid: Masjid Al Jariyah 

Alamat Lengkap:  

Jl. Jembatan Besi Raya No.RT. 01/06, RT.15/RW.3, Jemb. Besi, Kec. Tambora, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11320 

Patokan Lokasi Laporan: jln prof dr latumenten no 33. 

Tidak ada perubahan sama sekali dan malah menstel kaset doa de jam 6 pagi dgn toa dan speaker, bagaimana kalau sabtu minggu libur toa dan 

speakernya.untuk adzan nggak apa kok.

1

2021 December EM2112203QSI DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor tentang pembangunan sumur resapan di Rumah Susun Bidara Cina, Kampung Melayu, Jakarta Timur, yang masih belum selesai 

juga hingga sekarang. Terlihat karung-karung yang berada dekat sumur resapan masih berada di sekitar sumur. Selain itu, bekas galian tanah merah 

pun masih teronggok. Hal itu bikin lingkungan kotor dan merusak estetika. Warga menilai sumur resapan di sana sudah dibiarkan selama sepekan 

tanpa kelanjutan pengerjaan. Namun, kini tampak tutup beton sumur resapan sudah dipasang di liang beton. Namun, setelah pemasangan tutup 

sumur resapan, pengerjaan belum dilanjutkan kembali dan tidak ada lagi pekerja yang melanjutkan proyek tersebut. 

 

Mohon pihak pemprov dapat segera berkoordinasi dengan pihak terkait lainnya untuk segera melanjutkan dan menyelesaikan proyek tersebut 

dengan tuntas. Terima kasih

1

2021 December EM2112205C0W
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

Parkir liar..jalan Nanas Raya utan kayu utara ,matraman jakarta timur, 

Jalan Nanas Raya tepat diseberang PHD Utan kayu Raya 

menghambat peguna jalan yang lain,bagaimana jika ada keadaan darurat akan sangat menghambat prosesnya..

1

2021 December EM2112207UWY PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Nama Lengkap:HASANA 

ID Pelanggan:000528775 

Alamat Lengkap:JL.BANGKA XI RT09RW01 JAKARTA SELATAN 

Nomor Telepon:081912401427 

PDAM MAKIN GILA TIAP HARI DI KOMPEN AIR MATI MAKIN KAGA ADA AIR GILE KAGA PDAM MAKIN PEA KAGA HATI NURANINY DI RUMAH LGI 

PADA SAKIT KAGA PUNYA AIR GILE DAH PDAM

1

2021 December EM2112215DPF DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Dear Bpk/Ibu 

 

Mohon di bantu kendala dana kartu lansia orang tua saya sampai saat ini belum ada,terlampir attechmen foto KTP dan kartu lansia Jakarta 

 

Terlampir  

 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

NIK     :3172046611550007 

No KK:3172040408170038 

Nama:Muanah 

Alamat KTP dan Alamat domisili:Jl Kalibaru Barat RT.002 RW.015 Kel:Kalibaru Kec:Cilincing 

 

Terimakasih 

Maharani

1



2021 December EM2112221KF4 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuannya untuk menegur penghuni kontrakan yang suka membakar sampah setiap hari (pagi dan sore) di dekat TK Mushola Al Munir RT 

002 RW 004 Kel Pondok Ranggon Kec Cipayung Jaktim dikarenakan mengganggu polusi udara tetangga sekitar. Terimakasih atas perhatiannya
1

2021 December EM2112222XFE
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Badut ini merasakan para pengunjung makan di rumah makan Padang tersebut seperti video di lampir dan memaksa... 

Sudah itu badut ini kelihatan nya menjadi PENGEMIS. 

Jadi kepada seluruh Petugas yang terkait untuk menangkap kostum badut itu tersebut dan jangan dikembalikan lagi ke orang tersebut dengan cara 

ditebus menggunakan uang. 

Badut ini juga beredar di sepanjang jl. Raya Ciracas (Sekitaran dari mulai Pasar Ciracas sampai dengan Pertigaan Jln. Raya Centex Ciracas) 

Terima kasih

1

2021 December EM2112225F5O
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Email

Kondisi pohon sudah terbelah takutnya kalo ada angin kencang bisa rubuh tolong di kondisikan  

Lokasi jl Poncol GG percetakan RT 12 Rw 07 susukan ciracas jakarta timur
1

2021 December EM2112225Z1V
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Ranting pohon kering berpotensi untuk tumbang di muaim hujan ini. Bisa menimpa mobil parkir atau pengguna jalan yang melintas dibawahnya. 

Lokasi di depan halte busway warung jati, jl kalibata tengah (ada taman kecil dengan pohon yang besar

1

2021 December EM2112226MLO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Email

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta,  

 

Terdapat 2 mobil dan 1 sepeda motor gerobak yang parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) untuk alamat nya Jalan Palem 1 5-22 Petukangan 

Utara Jakarta Selatan (patokannya sebelum jalan haji riih). Mobil dan motor gerobak tersebut selalu parkir dr malam sampai pagi hari. Mohon 

bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan utara memberikan teguran kepada pemilik mobil dan motor gerobak tersebut untuk tidak 

parkir dijalan umum karena mobil dan motor tersebut sangat menganggu aktivitas mobil yg datang dari arah berlawanan. Dan apalagi jalan tersebut 

banyak selokan/parit. Mohon agar pemilik 

mobil tersebut di himbau kembali agar parkir digarasi rumah. Terimakasih

1

2021 December EM2112236WDL
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Dear Admin 

 

Kemarin tgl 22/12/2021 saat melintas daerah joglo jakarta barat tepatnya di kedai namlapan sekitar jam 22.30 terlihat tempat makan tsb ramai 

bahkan kapasitasnya sampai mengular ke jalan dan parkirnya pun bahkan mengganggu kendaraan yg melintas 

Mohon diperhatikan mengingat situasi saat ini belum bisa dikatakan aman..  

Alamat Lengkap: joglo raya no 85 

Patokan Lokasi Laporan: setelah lampu merah perempatan joglo arah ciledug disebelah kiri jalan 

Terima kasih

1

2021 December EM2112243ZPR

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

Email

Selamat siang,saya ingin menanyakan masalah saya. Anak saya NIK nya yg tertera di link Carik Mandiri kenapa bisa berbeda dengan NIK yang tertera 

di fisik KTP & KK ??. Di pertengahan NIK di link Carik tertulisnya angka 6 sedangkan di fisik KTP & KK adalah angka 8 

Bagaimana cara saya untuk mengubah NIK nya ??,,karena saya coba ubah dari linknya tapi tidak bisa,,saya tidak ingin ada masalah di kemudian hari 

tentang anak saya terkait data yang tidak sama di database sistem dan fisik KTP & KK. 

Apa yang harus saya lakukan ???. 

Terimakasih banyak perhatian dan bantuan penjelasannya 

🙏

 

 

 

Nama:Anak : MUHAMMAD RIZKY NUGRAHA 

NIK : 3174040805021003 

Alamat Lengkap : KP.BENDUNGAN RT.006,RW.009,NO.43. 

Kel.RAGUNAN,Kec.PASAR MINGGU,KOTA JAKARTA SELATAN KODE POS 12550 

No. Telepon yang dapat dihubungi : 085959118962

1



2021 December EM2112246A0V
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Email

Kepada Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya sebagai pengguna angkot mengeluhkan sering berjumpa dengan para pengamen dan anak punk yang sangat menganggu dan meresahkan 

para penumpangnya. Sering saya jumpai di jalan raya bekasi KM 22, cakung barat, cakung, jakarta timur. Lokasi sekitar depan pt. united tractors 

(depan lampu merah pasar cakung) arah ke bekasi. Jadi, dalam menjalankan aksinya. Mereka beraksi berdua/bertiga mengamen/baca puisi yang 

isinya menyindir dan menghasut agar para penumpang harus kasih uang ke mereka. Itupun harus uang kertas. Kalau tidak ada yang kasih, mereka 

sering berani mengumpat dan memaki. Penampilannya urakan, bertato dan bertindik. Apalagi, menjelang Nataru, jumlahnya kian hari makin 

banyak. 

 

Selain lokasi tersebut, ada beberapa titik lokasi lain yang seringkali dijumpai pmks tersebut. Diantaranya : 

1. Lampu merah biz park cakung (IGI) 

2. Perempatan kolong tol cakung-cilincing (depan bekas pool taxiku) 

3. Lampu merah polsek cakung 

 

Kalau pagi, mereka beroperasi di lokasi arah Jakarta dan kalau sore mereka beraksi di lokasi arah ke Kota Bekasi. 

 

Mohon pemprov dapat berkoordinasi dengan instansi terkait lainnya untuk segera melakukan razia penangkapan secara berkala dan 

berkesinambungan serta angkut ke panti sosial biar ada efek jera. Mohon razia dilakukan pada jam-jam sibuk dan saat jalanan padat (Terutama pagi 

dan sore jelang malam). Terima kasih

1

2021 December EM2112247GRR

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Pelayanan Administrasi Email

Dengan hormat, 

Selamat siang Bapak/Ibu, 

 

Bisa tolong infokan jam kantor/kerja Kelurahan Rawa Buaya ( Bojong Indah ) untuk pengurusan KK baru dan Akta Kelahiran baru? 

 

Apakah ada lokasi lain seperti kantor dukcapil di sekitar wilayah puri indah/kembangan untuk pengurusan surat2 kependudukan tersebut?   

 

Terima kasih banyak sebelumnya. 

 

Regards,

1

2021 December EM2112256VIC KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Menganggu ketenangan. 

Pukul 21.50wib Jl.h.pekir rt.06 rw.06 tepat nya di gang sawo warung pipit. 

Sering berkaroke sampai malam mengganggu ketenangan,sementara dirumah saya ada anak balita yg sudah tidur. sudah sering ditegur tapi masih 

di ulangi terus menerus. 

Mohon ditindak lanjuti secara serius karena kegiatan mereka ini sangat mengganggu.

1

2021 December EM2112260H23 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Email

Kami tidak mengalami kendala dalam hal pendaftatan FMOTM yang kami lakukan pada bulan juni 2021 kemarin. 

Justru pada kesempatan ini kami ingin menanyakan kelanjutan atas pengajuan Pendaftaran FMOTM yang telah kami lakukan di bulan juni 2021 

tempohari...apakah atas Nama dan Nomor NIK KTP serta Nomor Kartu KK tersebut diatas Lolos atau terdaftar pada DTKS FMOTM yang telah kami 

ajukan tersebut..???? 

Mohon penjelasan dan kejelasan nya....terimakasih 

 

Ini adalah Data yangbtelah kami ajukan pada pendaftaran FMOTM di bulan juni 2021 kemarin. 

 

Nama            : Alfatih Rizqi Siregar 

NIK KTP        : 3175062009141004 

NO KK           : 3175063001091004 

Alamat KTP : Jln.Rawakuning 

                         RT008/RW002 

                         Kel.Pulogebang 

                         Kec.Cakung 

                         Jakarta-Timur 

 

  Alamat Domisili Atau tempat Tinggal saat ini adalah 

============================================ 

Jln.Rawakuning 

RT006/RW016 

Gang.Remaja Batas No.49E 

Kel.Pulogeng 

Kec.Cakung 

1

2021 December EM2112262D2E
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Email

selamat malam bapak/ibu yth 

telah terjadi penumpukan sampah diatas tanggul jl.kali anyar 3 rt.11/01 tambora kali anyar jakarta barat sekitar 300mtr dari season city arah ke itc 

roxy mas 

yang menyebarkan aroma tak sedap di sekitar pemukiman warga  

padahal dari pagi hingga sore hari kami yang bermukim disekitaran selalu menghirup aroma busuk dari sampah" tsb, masa sampai malam hari juga 

kami harus menghirup bau tak sedap sampah" yang dibiarkan berserakan diatas tanggl, tolong lah perhatikan kesehatan kami 

mohon ditindak lanjuti 

terima kasih atas perhatianya

1

2021 December EM2112273BIL

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Email

Selamat Siang,  

. saya mau bertanya terkait pembangunan kanopi di alamat Jl. Kano indah 2 no 38, layar mediterania PIK Jakarta Utara yang terlalu menjorok ke 

depan. Apakah pembangunan kanopi di alamat tersebut sudah mempunyai Izin Mendirikan Bangunan (IMB)? karena warga terganggu dengan 

pembangunan tersebut.

1

2021 December EM2112280IXV
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Tolong halte bis di depan stasiun jatinegara arah ke jembatan by pass, pd bocor, tolong di tindaklanjuti ya?

1



2021 December EM2112280W0D PD PASAR JAYA Perdagangan Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

 

Saya adalah pelanggan Pasar Bendungan Hilir (Benhil), tetapi baru sekali ini menjual perhiasan emas di Toko Emas Selamat. Saya pernah membeli 

Gelang Emas sekali di Toko Emas Selamat, sekitar tahun 2018. Untuk dihadiahkan ke seorang teman. Karena itulah saya memutuskan menjual 

perhiasan di situ dan samasekali tidak ada kecurigaan akan kecurangan timbangan. 

 

Di Pasar Benhil saat ini hanya ada 2 Toko Emas. Toko Emas Selamat dan Toko Emas Dewi. 

Lokasi tepat di depan Pintu Utama Pasar Benhil. Toko Emas Selamat di sebelah kanan dan Toko Emas Dewi di sebelah kiri. 

 

Selasa, 14 Desember 2021 

 

Saya ke Toko Emas Selamat, ingin menjual beberapa perhiasan. 

Di Toko Emas tersebut ada 2 penjaga, seorang Ibu tua dan seorang Bapak tua. 

Saya dilayani si Bapak. 

 

Timbangannya sebagai berikut: 

1 Kalung Emas Kuning (tanpa surat) dan 1 Gelang Kombinasi Emas Putih-Kuning (tanpa surat) ditimbang bersamaan, beratnya 3,65 gram, dihargai 

Rp1.900.000. 

1 Kalung Emas Putih (tanpa surat) beratnya 1,8 gram, dihargai Rp910.000. 

1 Liontin Emas Kuning (ada surat), beratnya 0,55 gram, dihargai Rp250.000 (Dihitung jadi 0,3 gram karena ada Mata Zircon). 

Total beratnya 5,75 gram, dihargai Rp3.100.000. 

 

Sampai di rumah saya baru menyadari, sepertinya ada kejanggalan. 

Saya cek ulang tulisan-tulisan di kertas dari Toko Emas Selamat. 

1

2021 December EM2112290B80
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Email

Yth. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

 

Saya hendak lapor perihal Kabel utilitas yang menjuntai di Jalan Gunung Sahari Raya, Pademangan Barat, Pademangan, Jakarta Utara. Tepatnya, di 

samping Rumah Pompa Viaduct tampak semrawut bahkan menjalar hingga ke trotoar. Hal itu cukup membahayakan para pejalan kaki karena 

beresiko bisa kesetrum kabel tersebut, terutama saat kondisi hujan dan pada malam hari. 

 

Mohon pihak pemprov dapat segera berkoordinasi dengan pihak terkait lainnya untuk segera merapikan dan mengembalikan kabel tersebut ke 

tempatnya. Terima kasih

1

2021 December EM2112290MMU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan Email

Judul: Jalan umum jadi tempat parkir 

 

Dear pemda dki, 

 

Saya ingin melaporkan keluhan dari para warga sekitar terkait permasalahan parkir liar yg dilakukan oleh salah satu warga (warga baru pindah) yg 

beralamatkan di jalan pulogebang indah blok J12 No.27 jakarta timur  

Kami selaku warga sekitar banyak mengeluhkan ke pemilik mobil ini tetapi org ini tetap tidak menggubrisnya.  

Mohon di bantu agar si pemilik mobil ini tidak semena mena mentang2 punya dua mobil berasa dia org hebat dan mampu. 

Berikut foto situasi yg terjadi dan mobil yg di maksud  

Noted : perhatikan juga posisi pagar garasinya yg sudah melanggar Garis Sipadan Bangunan  

 

Terima kasih

1

2021 December EM2112292OCC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Selamat malam Bapak/Ibu, 

 

Semoga dalam keadaan sehat dan baik selalu  

 

Tim Laporan Warga LaporCovid19 (www.laporcovid19.org) saat ini tengah membuka laporan aduan dari masyarakat melalui kanal bot kami di 

WhatsApp wa.me/6281293149546 atau Telegram: t.me/laporcovid19bot perihal potensi pelanggaran protokol kesehatan. 

 

Melalui laporan yang masuk pada tanggal 29 Desember 2021 kami mendapati adanya laporan warga yang mengeluhkan terkait kerumunan di cafe 

yang menyelanggarakan Nobar AFF Suzuki football cup.   

 

Berikut informasinya: 

Tanggal Kejadian: Rabu, 29 Desember 2021 

Lokasi: New Normal Coffee and Eatery 

​​​5, Jl. Raya Tengah No.16a, RT.5/RW.12, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760 

 

Google map: https://goo.gl/maps/WTwiCaDyZYj4swkw7  

 

Kegiatan: Nobar AFF cup  

 

Potensi Pelanggaran: Nobar AFF berlangsung di New Normal Coffee and Eatery. Tempatnya sempit dan diisi oleh banyak orang. Tidak ada protokol 

kesehatan dan tidak memakai masker. Kurang lebih terdapat 500 orang pengunjung yang sedang menonton di cafe ini.  

 

Untuk itu, kami mohon agar cafe ini dapat disidak agar tidak terjadi kerumunan pelangggaran prokes yang menyebakan virus bertransmisi.  

 

1

2021 December EM2112294JHJ BIRO PEMERINTAHAN Akta Kelahiran Email
Saya melaporkan adanya kawat berduri yang berada di trotoar jalan asia afrika, gelora, tanah abang, jakarta pusat. Hal itu sangat menganggu 

pejalan kaki dan merusak estetika kota. Mohon dipindahkan dan dibersihkan. Terima kasih
1

2021 December EM2112299IA3 BIRO PEMERINTAHAN Ganguan dan Sisa Proyek Email
 Lubang bekas pengerjaan proyek PLN yg tidak ditutup LG lokasi dijalan raya pondok gede dekat pool blue bird lubang ini sangat membayarkan 

karna daerah RT 15)011 Kramat jati rawan banjir
1

2021 December EM2112317QXU PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Bapak/ibu. Ini laporan saya yang ke 2. Pada hari ini air saya melaporkan bahwa air tadi pagi hidup sekarang mati. Jangan tanya nomor pelanggan. 

Karena saya melaporkan bukan untuk saya pribadi tapi setahu saya ada 3 RT yang Terdampak. Saya di daerah bearland Matraman Jakarta timur 

kelurahan Kebon manggis. 

Nama Lengkap: Muhammad Fatahillah  

ID Pelanggan: 60066186 

Alamat Lengkap: jln. Kesatrian VIII RT 16 RW. 03 No. 24 Kebon manggis Matraman Jakarta timur.  

Nomor Telepon: 081316661645 

 

Terima kasih

1



2021 December EM2112319YLQ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Kepada Bapak/ Ibu 

 

Satgas DKI 

 

  

 

Selamat sore Bapak/Ibu, semoga selalu dalam keadaan sehat 

 

perkenalkan saya Admin dari Lapor Covid-19 (https://laporcovid19.org/), melalui email ini kami hendak meneruskan laporan warga sebagai berikut : 

 

  

 

"Alfamidi Jl. Kahfi 1 (seberang Jl Melati) Pengunjung tidak pakai masker, tidak ditegur oleh pihak toko." 

 

  

 

Alamat : 

 

Alfamidi (seberang Jl Melati, sebelah Kimia Farma Kahfi 1) 

 

Jl Moh Kahfi 1 

 

Ciganjur, Jagakarsa 

 

1

2021 December EM21120292AJ KELURAHAN CIJANTUNG Kartu Keluarga (KK) Email

Selamat siang, saya Ria hertina kulsum saya ingin mengeluhkan untuk pembuatan kk di kelurahan cijantung jakarta timur kenapa lama sekali 

yahh?saya udh penyerahan berkas tanggal 16 November 2021 di hari rabu hari kamis di wa kata'a ada berkas yg kurang, langsung saya lengkapi lagi, 

tanggal 26 saya menanyakan kk saya sudah jadi apa blm, di bilang sudah, hari senin tgl 29 saya datangi lagi ke kelurahan berharap udh jadi, tp 

ternyata ada kesalahan di pendidikan salah satu anggota keluarga, tgl 30 pun langsung saya lengkapi surat yg diminta untuk perubahan, dan sampai 

hari ini kk blm jadi juga dengan alasan jaringan offline seluruh jakarta timur, kalo ada penjelasan yg jelas oke bisa di terima, tp ini membuat saya jadi 

bolak balik blm ada kejelasan 

 

Tgl 17 Novemver 2021: penyerahan berkas pertama 

Tgl 18 November 2021: orang kelurahan menginfokan kalo ada berkas yg kurang, saya dtg hari itu juga dan langsung melengkapi 

Tgl 26 November 2021: saya menanyakan melalui wa apa berkas kk saya sudah jadi dan diinfokan sudah jadi 

Tgl 29 November 2021: saya dtg ke kelurahan cijantung jaktim dan hanya menunggu di luar ada petugas kebersihan yg mengecek ke dalam ruangan 

dan diinfokan kk saya ada kesalahan pencetakan di pendidikan terakhir salah satu anggota kk 

Tgl 30 November 2021: saya kembali mendatangi kelurahan u/ melengkapi berkas yg di perlukan di karenakan salah cetak u/ pendidikan terakhir 

salah satu anggota keluarga di kk dan di janjikan keesokan harinya baru bisa di proses 

Tgl 2 Desember 2021: saya kembali mendatangi kelurahan berharap berkas saya sudah jadi, tp diinfokan kalo sedang gangguan offline

1

2021 December EM21120490HS
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

TOLONG SEGERA DI TINDAK PARA PEMUDA MABUK YANG SELALU TERIAK SAMBIL KARAOKEAN, SAMPAI ADZAN SUBUHPUN TIDAK DI HENTIKAN 

MOHON SEGERA DI TINDAK 

 

LOKASI MUARA BARU 

KELURAHAN PENJARINGAN 

KECAMATAN PENJARINGAN 

JAKARTA UTARA 

TKP PAS BELAKANG POM BENSIN MUARA BARU DI RUKO ARAH APARTEMEN PLUIT SEA VIEW

1

2021 December EM21120524BR
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

yth : kepala satpol pp 

 

 

saya kirim video dibawah ternyata masih ada yang badung jualan ditrotoar dan dipertikungan sangat buat kemacetan dan berbahaya, hanya satu 

pedagang yg masih nakal dan akan mengajak pedagang lain berjualan kembali 

 

harap tindak dengan tegas biar trotoar fungsinya kembali untuk orang berjalan kaki 

 

terimakasih atas perhatiannya 

 

di jalan manunggal juang 2 pasar proyek sukapura kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 December EM21120595SJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email Penerangan jalan umum mati di jalan Cipete raya dari perempatan pasar inpres sampai depan komplek Bri,ada 5 titik sdh lima hari padam 1

2021 December EM21121045VY PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai Email

ID Pelanggan:000528775 

Hasana 

Alamat Lengkap:jl bangka XI RT09RW01 

Nomor Telepon:081912401427 

Air pdam mati mulu kaya pdam belum puas nyiksa orang sebenerny keluhan kita di sampaikan ke gubenur ga sih udah dr bulan sebtember lapor 

hapir tiap hari air pam masih aj sering mati pdam ega ada puasny nyiksa orang

1

2021 December EM21121278WI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

 Lampu penerangan jalan mati 

Masalah: Lampu jalan mati total 

 

Alamat : jl Pongtiku  

Bintaro Permai 2 rt 007/009 

Patokan : GKI Bintaro

1



2021 December EM21121385GO

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame Email
Ini ada kain yg bentar lagi mau copot di Billboard depan Mall Gandaria City. Sangat berbahaya bagi pengguna jalan di sekitar. Mohon di tindak 

lanjuti.
1

2021 December EM21121713PX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

 Tolong dnk pak di tindak lanjutin pak di taman yg baru selesai di bangun di pas dpn KAI stasiun Manggarai banyak anak kecil pada maen bola di 

tengah2 taman sangat ganggu banget pak khusus nya penumpang kereta api yg pada mau masuk ke stasiun Manggarai
1

2021 December EM21121833LH
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jembatan Email Pondasi kali ambruk di jl. Kelapa dua wetan no. 62 rt 4/8 kel. Kelapa dua wetan kec. Ciracas. Jkt timur. Depan toko genteng bintang raya. 1

2021 December EM21122083SV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Email

Selamat malam, 

Mohon izin melaporkan banjir di wilayah kami : 

Alamat : Jl. Meruya Selatan Rt.003/01 

Kelurahan : Meruya Selatan 

Kecamatan : Kembangan  

Kota Adm. Jakarta Barat 11650 

Tepatnya di belakang Universitas Mercu Buana. 

Dari dulu wilayah kami di RT 003 tidak pernah terjadi banjir, tetapi setelah ada proyek URUGAN puing yang menutup aliran air/got warga yang di 

lakukan pihak yang tidak bertanggung jawab maka mengakibatkan banjir di jalan wilayah kami persisnya di pinggir Tol JORR Meruya. 

Mohon kepada pihak yang berkepentingan agar di tindak lanjuti laporan kami. 

Terima kasih. 

 

Berikut kami kirim video banjir tadi sore.

1

2021 December EM21122686EK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Mulai tgl 08-12-2021 sampai sekarang pengeboran sumur resapan belum selesai, sekarang cuma ad alat nya saja, pekerja nya tdk ad d lokasi. Tepat 

nya d DALAM SEKOLAHAN, SDN DURI KOSAMBI 05 PTG, JLN.DURI KOSAMBI RAYA RT 005/01, KEL. DURI KOSAMBI KEC.CENGKARENG JAKARTA-

BARAT.  

 

LAPORAN SEBELUMNYA SYA MENGGUNAKAN FOTO, TAPI BLM AD TL . 

TOLONG SEGERA D TL, KARENA TGL 28-12-2021 SEKOLAH AKAN D GUNAKAN UNTUK VAKSINASI ANAK USIA 6-11 TAHUN. 

TERIMAKASIH

1

2021 December EM21122734XX PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Email

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: Yustina riyaningsih 

ID Pelanggan:  60150038 

Alamat Lengkap: Jl. Kampung Sumur Selatan Rt. 004/ Rw. 10 No. 146 

                                   Kel. Klender, Kec. Duren Sawit, Jakarta TImur 

Nomor Telepon:  0821 13504937 

 

Saya ingin melaporkan untuk PAM wilayah klender, jl. kampung sumur selatan Rt. 4/ Rw. 10, Jakarta Timur. 

Semalam air mati dari jam 5 sore sampai jam 11.30 malam. 

Tadi pagi air mati dari jam 8 pagi. 

 

Tolong ditindaklanjutin agar pelayanan diperbaikin lagi. 

Kalau tidak mati dijam2 pagi dan sore atau mati total. 

Sudah beberapa kali dilaporkan, tidak ada perubahan. 

 

Terima kasih dan mohon kerjasamanya.
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2021 December EM21122857S4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar Email

Lahan umum dijadikan tempat parkir. Jd berantakan sekali, kumuh, sempit. Kalau di tegor malah pd galak. Tolong bantuannya untuk di tertibkan ya 

pak.. kalau bisa diberi sanksi bagi yang tidak ingin mentaati. Saya harap tidak ada lagi jakarta seperti ini. 

 

Jl. Pelumpang semper, gang syawal 5 RT 17 RW 03, kelurahan tugu selatan, koja, jalarta utara.
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2021 December EM21122865GW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Email

 Hallo pemprov ga bosan saya tiap Hari kirim foto ini.kemacetan gila2n apalagi menjelang jam sibuk.di depan kompleks abadi jl kol sugiono duren 

sawit jakarta timur. pekerjaan Saluran air.yg ga beres2.sdh sebulan kemacetan menyambung hingga basuki rahmat...mgkn menyambung sampe 

gembrong. Tolong donk proyeknya segera dituntaskan....
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2021 December EM21122888TC KECAMATAN PANCORAN Parkir liar Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Jalan di jadikan garasi di pengadegan utara rt01/08 pancoran
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2021 December EM211202835B
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Email

Penutup saluran air mengalami penurunan atau anjlok yang membahayakan pengguna jalan dan ada yang terkelupas di makan usia yang akhirnya 

besi penyangga keluar. 

 

Mohon perbaikan dan terima kasih 

 

Lokasi 

Jl. Menteng Atas Selatan samping masjid Mujahidin Setiabudi  

Jakarta Selatan
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2021 December EM211209676M
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Saya ingin melaporkan mengenai kejadian yang saya alami. Ketika saya ingin berangkat kerja pukul 05:30 saya melihat ada cwo di pinggir jalan dia 

sedang mengeluarkan dan memegang alat kelaminnya sambil berjalan. kejadian sudah terjadi 3 kali setiap pagi Saya tidak tahu dia mempunyai 

kekurangan atau tidak mohon bantuannya pak untuk ditindaklanjuti karna ini sangat meresahkan sekali dan bukan hanya saya saja yang melihatnya 

tapi temen saya juga.  

Tempat kejadian: jl lingkar luar barat, Jakarta barat samping kolong fly over sebelah kiri.  

Mohon bantuannya pak. 

 

Alamat lengkap: Jl lingkar luar barat, duri kosambi, Jakarta barat 

Kode pos 11750 

Lokasi patokan: disebrang fly over lingkar luar barat dekat taman Semanan indah.  

Kejadiannya pukul : 05:30 

 

 

Berikut saya lampirkan tempat kejadiannya. 

 

 

 Semoga laporan saya diterima dan langsung di tindaklanjuti. Terimakasih 

 

Orangnya pake topi celana hitam baju sweater bercorak(saya aga lupa)  pake baju daleman kaos putih. Setiap pagi sekitar jam 05:00 - 06:00 ada di 

jalan tersebut.
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2021 December EM211214492N
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Mohon deskripsikan permasalahan/pelanggaran yang terjadi beserta alamat dan titik kenal lokasi kejadian di bawah ini: 

 

Got  Sepanjang jalan terusan bandengan sudah penuh lumpur perlu di keruk lumpurnya bukan hanya 1 titik saja contoh di depan nasi tim pejagalan 

Jl terusan bandengan Utara A16 potensi genangan air sewaktu hujan  

Mohon ditindak lanjutin  

Terima kasih
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2021 December EM211215314V
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Mohon bantuan petugas yang berwenang untuk berkoordinasi dengan ketua RT setempat untuk tidak berkerumun atau berkumpul, berbuat 

kegaduhan/keributan pada malam hari serta tidak memakai masker pada malam hari dibongkaran mushola Al barokah karena dapat membuat 

cluster penyebaran covid-19 dan ketidaknyamanan pada malam hari dilingkungan tersebut. 

 

Alamat lengkap: JL Radio dalam GG RG II RT5/RW2 Gandaria Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan (Tepat nya didepan bongkaran mushola Al 

barokah). 

Patokan Laporan: orang yang berkerumun/berkumpul, membuat ketidaknyamanan pada malam hari dan tidak memakai masker . Jl Radio dalam GG 

RG II Rt5/RW2 Kebayoran baru Selatan Jakarta Selatan (tepat nya di depan bongkaran Mushola Al barokah). Mohon koordinasikan dengan ketua rt 

setempat, agar tidak lanjuti.  

 

 

Terimakasih
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2021 December EM211215590S
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Email

Selamat siang 

Ini email saya yang ke 2 mengenai batang pohon tumbang yang diakibatkan ,hujan dan angin kencang,sehingga batang pohon nya patah dan 

nyangkut di tiang listrik 

Hal ini sangat membahayakan  

Saya mewakili warga bendungan hilir gang 9 , sudah pernah menyampaikan ke crm 

Tapi sampai saat ini tidak dibantu diselesaikan oleh pihak terkait... 

Lokasi di bendungan hilir gang 9 belalang pos keamanan 

 

Kalau pihak crm pemprov dki tidak bisa membantu hal ini 

Maka kami warga akan memuat di media sosial atau surat pembaca perihal tidak dihiraukan suara warga jakarta  

Kami akan tujukan ke pada bpk anies baswedan...kami rasa pasti dihiraukan oleh  beliau 

 

Karena kami sebagai warga meminta bantuan agar pohon tumbang tersebut di bantu untuk disingkirkan tetapi tidak dihiraukan...adapun hal ini 

adalah bencana alam skala kecil diluar kemampuan kami untuk memyingkirkan pohon tersebut.. 

 

Alamat jalan bendungan hilir gang 9 

Belakang pos keamanan 

Rt 02 rw 01 

Kelurahan bendungan hilir 

Kecamatan tanah abang
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2021 December EM211222949N KECAMATAN PENJARINGAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Email

Assalamualaikum. 

Selamat malam pak Anies. Saya mau ijin melaporkan bahwa di tempat kami, Jalan Pluit karang karya timur Blok S No 9 RT 22/RW 8. infonya akan 

digusur oleh pak lurah penjaringan pada bulan Januari mendatang dengan alasan perbaikan saluran air got, padahal selama 15 tahun kami tinggal 

disitu tidak pernah sekalipun banjir. 

 

Lalu kemudian saya tanyakan ke pak camat perihal penggusuran tersebut malah pak camat tidak tahu menahu tentang rencana penggusuran 

tersebut. Kebetulan lokasi tempat kami ada di area pergudangan muara karang. 

 

Saya menduga ada dugaan 'black money' dari pemilik gudang Blok S no.10 kepada jajaran pemerintahan di kel. Penjaringan untuk menggusur 

tempat kami selama ini tinggal. Karena pak RT & RW tidak ada yang memberi tahu kami akan ada penggusuran nantinya. Hanya pak lurah dan 

beberapa kepala kamtib yang memberitahu. Kami juga belum menerima surat penggusuran resmi dari yang bersangkutan pak. 

 

Kami minta tolong jikalau memang ada penggusuran, kami minta sosialisasi dan solusinya pak. Kami minta uang penggantian bangunan dan tempat 

yang baru.  

 

Bukankah penggusuran disaat pandemi seperti ini tidak boleh pak? Kami warga Jakarta, dimana lagi kalau bukan disini tempat kami mencari rejeki. 

 

Permintaan kami pak: 

- Tolong sediakan tempat relokasi atau rumah susun bagi kami 

- tolong sediakan tempat usaha bagi kami karena kami sangat membutuhkan. 

- apakah ini benar penggusuran yg 'resmi'? 

 

Demikian keluhan kami pak. 

Assalamualaikum wr.wb
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2021 December EM211223738C
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Email Lampu pju di Jl poltangan raya dekat sma bunda kandung korslet. Bunyi nya keras sekali. Potensi terbakar. 1

2021 December EM211231002V
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Email

(laporan bersifat privat) 

Membahayakan pelapor. 

Ijin melaporkan aktivitas ilegal parkir liar depan rumah warga. Mengakibatkan susah manuver/keluar masuk rumah warga.  

Jalan batu tulis III RT 10 RW 3 Batu Ampar kramatjati Jakarta Timur. 

Mohon pemilik kontrakan tanggung jawab meyediakan lahan parkir buat yg kontrak. Jangan hanya mau duit ga tanggung jawab, nyusahin nyang 

lain.  

Sudah dilaporkan di jaki sejak kemarin
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2021 December EM2112089867
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Email

Assalammualaikum,sy warga RT 015/02 ingin melaporkan bahwa jaringan Jak WiFi mati sudah beberapa hari ,tolong di perbaiki  

Jalan Berkah III, Manggarai Selatan, Tebet
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2021 December EM2112090352
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Email

Terjadi longsor tebing belakang SMK 57 Rt, 011/05, akibat tergerus air kali Sarua. 

l. Taman Margasatwa Raya No.38B, RT.12/RW.5, Jati Padang, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12000
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2021 December EM2112115242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Email

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan 

 

 

Yth  

Bpk. Gubernur Anies Baswedan 

Dan seluruh jajaran PEMPROV DKI Jakarta 

 

Saya ingin melaporkan gangguan yg dilakukan oleh tetangga saya. Saya tinggal di pemukiman, jalan di depan rumah saya kecil, hanya cukup untuk 

satu mobil. Tetangga saya membuka usaha bengkel motor, yang menimbulkan suara bising serta polusi asap. Yang bersangkutan juga memarkir 

motor2 customernya sepanjang jalan, dan juga suka memutar lagu dengan suara sangat keras. Kendaraan yg diparkir sembarangan menyulitkan 

saya untuk keluar masuk rumah, terutama dengan mobil. Yang bersangkutan sudah sering diminta baik2 untuk meminggirkan motornya ketika saya 

keluar masuk rumah, tapi tidak mau. Berikut saya sertakan bukti buktinya.  

 

Atas respon dan tindak lanjutnya, saya ucapkan banyak terimakasih. 

 

Warga DKI Jakarta 

 

Jalan Gandaria 2, RT02/RW02, Pekayon, PASAREBO, Jakarta timur, 13710.
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2021 December EM2112165601
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) Email

Sudah coba proses dan sudah ada jawaban email nya tapi masih terkendala. NIK atas nama orang lain.  

Gak cuma untuk pendaftaran BPJS aja, untuk aktivasi simcard, perbankan selalu mendapat jendala 

Tolong pencerahan nya Bapak / Ibu @dukcapiljakarta
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2021 December EM2112278749 KELURAHAN TUGU UTARA Akta Kelahiran Email

Yth. Pemprov DKI Jakarta, 

 

Salam hangat, 

 

Melalui kanal ini izinkan saya bertanya terkait diskriminasi iuran bulanan Rukun Tetangga dilingkungan saya. 

 

Saya adalah warga KTP DKI Jakarta yang berdomisili berbeda dengan alamat KTP tetapi masih dalam satu Kecamatan dengan kelurahan yang 

berbeda. Saya baru pindah ketempat domisili yang sekarang, yang ingin saya tanyakan, di lingkuran RT tempat saya sekarang terdapat perbedaan 

iuran bulanan 2 kali lipat antara penduduk KTP setempat dan penduduk bukan KTP setempat, informasinya ini adalah hasil musyawarah warga 

setempat, terkait dengan perbedaan iuran tersebut, apakah terdapat peraturan atau perda yang mengatur  iuran RT dan terkait perbedaan iuran 

yang diskriminasi tersebut apakah hal tersebut dibenarkan ?  jika saya ingin meminta perubahan terkait besarnya iuran tersebut kepada RT apakah 

terdapat dasar/peraturan yang bisa saya jadikan referensi ? 

 

Tolong di share (kalau boleh) pergub atau perda terkait pedoman rukun tetangga dan rukun warga DKI Jakarta yang terbaru dan masih aktif. 

 

menindaklanjuti email saya sebelumnya, berikut saya jelaskan terkait iuran tersebut, 

 

saya adalah warga RT 13/RW 15 Kelurahan Tugu Utara, Kecamatan Koja, Jakata Utara,  

 

terkait dengan perbedaan iuran antara  KTP setempat dan Non KTP setempat seperti yang saya sampaikan sebelumnya adalah kesepakatan 

bersama warga (tak tertulis). 

 

terkait hal tesebut belum saya sampaikan ke kelurahan, tetapi pada tanggal 26 Desember 2021 terkait dengan perbedaan iuran RT saya coba 

sampaikan ke RT secara langsung (tatap muka) agar iuran tersebut disamakan dan atas saran RT agar disampaikan ke grup warga, berikut terlampir 
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2021 December FB211201XMD5 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Pak knpa ya kjp anak saya masih.0 padahal BLN kmren masih dapat418rb sampe sekarang di cek masih.0 diprint saldo tabungan ada 5jta300rb 

mohon impormadinya pak.trims 

 

Nama.AngresNovianti. 

asal sekolah. MA ALJAURIYAH 

nik.3175034307040008 

KK.3175031701090457 

Pak Barusa di cek ke KJP ada terdaftar di KJP tahap1 ko masih0 ya knapa y pak bulan Oktober masih nerima400rb19 ko sekarang di cek saldo masih 

0 y kenapa y pak mohon impormasinya.trims
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2021 December FB211202FPOO BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Gas Facebook

selamat sore,  

yth pemprov dki jakarta 

 

saya : Joni Setiawan 

alamat : Jalan kayu tinggi no 86b kelurahan cakung timur, kecamatan cakung jakarta.. 

NIK: 3175060806930002 

 

mohon ijin mau menanyakan apakah benar ada program dari pemerintah untuk instalasi pemasangan gas untuk suplay gas ke rumah rumah.. 

apakah benar untuk biaya instalasi nya dikenakan uang 300 ribu rupiah, dan wajib menggunakan kompor khusus dari penyelenggara program ini.. 

terimakasih 

hormat saya joni setiawan
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2021 December FB211202G10H
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Saya mau laporan donk daerah saya di jalan karet pasar baru barat 2 jln ny di pakai buat pasar mlm dan wrg pada ptotes krn mengganggu dan 

menutup depan rmh warga kita mau keluar masuk rmh tidak bisa krn di depan pagar rmh di pakai buat org jualan pasar mlm skrng ppkm level 2 dan 

ada varian virus baru apakah di izin kan buat keramaian tanpa prokes dan seenak ny ini ada preman2 kampung di belakang nya yg membekengi 

tolong di bubarkan Karet pasar baru barat 2 karet tengsin tanah abang jakarta pusat

1

2021 December FB211202JPBQ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan Facebook

Selamat Pagi Pemprov DKI 

 

Melaporkan dugaan mal administrasi perda no 5 tahun 2010. kronologi nya sbb : 1. pada tanggal 27 oktober 2021 di adakan rapat pembentukan 

panitia lmk rw 07 sunter jaya.untuk pemilihan lmk rw 07 jatuh pada tanggal 29 november 2021. 2. selanjutnya dibuka pendaftaran tanggal 01 s/d 14 

november 2021. 3. dalam waktu tersebut ada 2 (dua) calon yang mendaftar.kemudian pendaftaran di tutup.yaitu: * calon no urut 1 atas nama : 

ismail a.p. * calon no urut 2 atas nama : drs h.pratomo 4. tgl 10 november 2021 adanya penjelasan meeting zoom terkait penjelasan perda no 5 

tahun 2010 di pasal 9 ayat 3 bahwa,anggota lmk maksimal menjabat hanya boleh 2x.baik secara berturut-turut maupun tidak berturut-turut. 

5.tanggal 20 november 2021 calon nomor urut 2 tidak dapat melanjutkan menjadi calon lmk periode 2021-2024.karena terbentur peraturan 

tersebut. 6. calon lmk tinggal 1 (satu) /tunggal.atas nama ismail a.p. 7. arahan dari ketua ppc kelurahan sunter jaya (bpk sekkel ahmad faizal) dan 

panitia ppbc bahwa calon tunggal ini tidak dapat dilakukan aklamasi,melainkan tetap di adakan pemilihan melawan kotak suara kosong. 8.tanggal 29 

november 2021 dilakukan pemilihan anggota lmk yaitu calon no urut 1 melawan kotak kosong (tidak setuju). 9.hasil dari pemilihan tersebut di 

menangkan oleh kotak kosong dengan jumlah 64 suara,sedangkan atas calon no.urut 1 atas nama ismail mendapatkan 37 suara.dan suara tidak sah 

sebanyak 2(dua) 10. selanjutnya ketua ppc (bpk sekkel) kelurahan sunter jaya mengumumkan bahwa dalam 3 (tiga) tahun kedepan di lingkungan 

rw07 tidak ada perwakilan lmk. demikian laporan pengaduan ini kami sampaikan,dikarenakan di perda no 5 tahun 2010 tidak ada aturannya bahwa 

calon tunggal wajib melawan kotak kosong secara musyawarah. maka kami mohon tanggapannya. selanjutnya bagaimana kami memajukan 

lingkungan kami melalui program-program pemprov dki bila tidak ada perwakilan anggota lmk di kelurahan (kosong selama 3 tahun). sekian dan 

terima kasih. dokumentasi terlampir.
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2021 December FB211204V5KM
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

pukul 00:34 

lokasi taman kodok jalan bonang.  

 

Assalamualaikum wr. wb Bapak Anis Baswedan. untukbyang berkesekiannkalinya kami berharap bapak anis baswedan bisa melihat dan membaca 

laporan kami ini. mohon dengan sangat pak agar diberlakukannya jam malam  di area taman kodok jalan bonang, sepanjang trotoar jalan 

bonang.hampir setiap hari terutama jam malam pukul 20:00 sampai 04:00 pagi gaduh, berisik dijadikan temoat nongkrong2 teriak2 dengan 

berbahasa kotor. jini terus berulang2. bahkan petugas satpol PP saja sepertinya sudah menyerah katna hanya bisa menghimbau saja pak. ada 7 

anak yang menjadi profokator ke anak2 yang lainnya untuk nonhkrong2 dan teriak2 tidaknjelas dimalam hari. mereka pelajar sangat tidak baik 

melakukan kegiatan bermain terus menerus. bahkan 7 itang ini dari pagi siang malam bahkan sampai pagi lagi selalu bermain terus pak. bapak bisa 

lihat laporan2 kami yang sudah di TL bapak satpol. foto2 pembuat onar itu  ya mereka2 lagi anaknya pak. sama. jangan sampai ini menjadi kebiasaan 

pak. bapak anis bisa membuat area cikini gindangdia menjadi rapih dan tertib. kamimohon begitu juga buat jalan bonang ini rapih dan tertib pak. 

terutama malam hari jam untuk istitahat. agar anak sekokah besoknya bisa bangun fresh dan bisa melakukan kegiatan belajar.  

bapak bisa bayangin jam melakukan ibadah sholat magrib mereka masih teriak teriak dengan bilang maaf kata kata kotor seoerti ngentot, anjing 

memek. begitu juga waktu malam ketika anak mengerjakan tugas sekolah dengar berbahasa bahasa kotor yang mereka lontarkan.  

 

Mudah mudahan Bapak Anis Baswedan dan Bapak Riza patria "menengok" jalan bonang ini agar bisa langsung melihat kondisinya.  

 

Kami mohon dengan sangat pak, terutama jam istirahat pukul 20:00 sampai pukul 04:00. 

 

Trrimakasih sebelumnya pak. 

lokasi :  

- Taman kodok jalan bonang 

- trotoar sepanjang jalan bonang 

Jl. Bonang, RT.1/RW.5, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10320
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2021 December FB211206T5T8 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook
Pemberangkatan pagi transjakarta cipedak - blok M hari ini dengan nomor mobil KAJ 0228 supirnya tidak sabaran dijalanan kecil kahfi 2-ke lenteng 

agung jalanan sempit kurang mengurangi kecepatan pas belokan dan polisi tidur. Membahayakan penumpang riskan serempetan
1



2021 December FB211207LSQJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Facebook

Assalamualaikum Warohmatullohiwabarokatu 

mohon izin melaporkan 

Bapak/ Ibu 

rumah kami kebanjiran 

tetapi Alhamdulillah sudah surut 

Jalan Kamal Raya RT 014 RW 009 Kel Tegal Alur Kec Kalideres Jakarta Barat
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2021 December FB211209CFBR DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

wr wb, bersama ini saya sebagai pengurus ketua rt 001/02 rumah susun prumnas klender blok 22 lantai 2 no 8 kelurahan malaka jaya kecamatan 

duren sawit jakarta timur menyampaikan laporan sbb : 

Kronologis : adanya informasi dr skretaris RW 02 malaka jaya di group WA RW  mengenai adanya bantuan kursi roda dari DINSOS. kami pun 

melengkapi administrasi persyaratan guna pengajuan warga kami yg benar2 membutuhkan. setelah menunggu kami mendapat berita bhw hanya 2 

orang saja yg dipilih utk di survey oleh dinsos. lho kok seperti itu??? mengapa tidak dilakukan survey semua terlebih dahulu baru dilakukan 

penilaian berdasarkan hasil survey tsb mana yg benar mana yg tidak dan mana  yg prioritas mana yg belum , kok sdh ditentukkan dan dipilih? siapa 

yg menentukan pilihan tsb??? jadi terkesan tidak adil dan fer. untuk itu kami mahon dengan sangat agar permasalahan tsb dapat ditelusuri lebih 

lanjut, janganlah mempermainkan warga kami yang memang benar membutuhkan dengan janji yang tidak sesuai dengan kenyataan. kami mohon 

kejelasan seperti apa dan bagaimana proses sebenarnya pemberian bantuan kursi roda tsb, kalo toh warga kami yg sangat membutuhkan  tidak 

mendapatkan  yea tidak masalah, namun jangan mekanismenya seperti ini . terimakasih  

 

 

ARIF SAID ST 

ketua RT 001/02 

 

note : Lampiran pengajuan dari warga saya yg benar2 membutuhkan

1

2021 December FB211209JAHB DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Facebook

Assalamu'alaikum 

Pak mau tanya knapa kjp anak saya dua bln ini ga keluar, padahl dri sd sampai kelas 6 sd cair terus, pas masuk smp knapa ga keluar lg kjp nya,padahl 

selalu ikut perpajng kjp, udh cek dtk jg terdaftar tpi knapa dua bln ga cair-cair cek di stasus kjp data tidak ditemukan. Mesti diurus kemana 

pak,mohon infonya 

Ank sya smp swasta yg setiap bln harus bayarn spp,tpi knapa kjp nya ga keluar lg 

Nama: Ayu Pratiwi 

Asal Sekolah: SMP Duta Mas 

NIK: 3172014212080006 

KK: 3172011506110033

1

2021 December FB211209LR98
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Lapor : di wilayah rt02/rw07 no.52B kel : makasar 

Kec :makasar  

Jakarta timur  

Ada sekelimpok anak masih di bawah umur ngekos di rumah itu tingkah laku mereka ga beres sering bergadang sampai pagi kumpul kumpul 

mereka bukan warga rt02rw 07 kami sudah laporan ke pak rt 02 tapi ga ad respond tolong di tindak lanjuti pak trims. 

 

Jl.kerja bakti VII rt02/rw07 no.52 B  kelurahan makasar kec.makasar jaktim   

Patokan kantor rw 07  

Rmh bpk zul kifli  

Pak rt subur rumbiana

1

2021 December FB211209YEDH
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan Facebook

Banyak jalanan yang berlubang yg semakin hujan lubangnya makin dalam di jalan sahabat kp belakang no 21 rt1 rw 3 kamal kalideres. Tolong 

dikondisikan segera supaya lubangx gak tambah dalam
1

2021 December FB211210WAAJ PT TRANSPORTASI JAKARTA Hubungan Pekerja-Pengusaha Facebook

Selamat malam Pemprov DKI Jakarta 

 

Mohon maaf.. saya pengemudi Transjakarta yang ingin merasakan kesamaan dan kesetaraan sistem kerja dari sisi penghasilan(gaji) yang sekarang 

dijalankan di perusahan(MB)tempat saya bekerja adalah sistem kilometer dan tidak ada sistem gaji pokoknya.  

 

Apakah bisa sistem penggajian yang ada di perusahaan tempat saya bekerja bisa disamakan dengan sistem penggajian yang ada di PT.Transjakarta 

(gaji pokok dan tambahan kerja sistem perjam)? 

 

Mohon untuk jaga identitas saya dan  info balasannya.terimakasih.

1

2021 December FB211212LDJ9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Ganguan dan Sisa Proyek Facebook

Selamat siang..usul..mohon dishub dki ato dinas Pu dki melihat bagaiana derita macet sepanjang waktu 2 arah jln gusti ngurahrai klender..imbas 

projek..gorong perumahan elit agungpodomoro 

kita warga cariin solusi agar ga tetsiksa sudah berbulan2...malsa harus ahok turun kemana aparat dki..tidur semua ga pernah ada petugas ato alih 

lalin ...payah dki 

 

jl gusti ngurah rai..klender samping stasiun klender kec duren sawit jaktim 

 

macet bgini sudah berbulan2 dr 2 arah..akibat pemasangan gorong2 diameter 300 cm..yg merusak setengah badan jalan..buat irigasi perumahan 

elit agung podomoro..jl igusti ngurahrai sejajar rel kereta api..klender duren sawit jaktim..

1



2021 December FB211214CS88 KELURAHAN TENGAH Arus Lalu Lintas Facebook

Pak tolong pak 🙏 ppkm sudah level satu.kok portal komplek untuk warga bawaahan TDK boleh lewat 🙏 mnta tolong diksh kebijaksanaan buat 

orng komplek.krna lewat komplek akses semua wrga perkampungan lebih kejangkau untuk kesekolah mengaji dn TDK membikin rame jln 

raya.tolong dicek komplek bulak rantai kp tengah Kramat jati Jakarta timur.kasian ank saya udh kaya hidup didaerah trpencil mw ngaji aj hrs lewat 

dr bawah pager 

🙏

 

 

Alamat Lengkap:jl raya Bogor KOMP.AD.bulak rantai 

Patokan Lokasi Laporan: depan kecamatan Kramat jati. 

Tipa gang pemukiman warga msh diportal.padahl it akses untuk memudahkan wrga keluar masuk agar cepat smpai tujuan dn kembali LG sampai 

rumah. 🙏 Tolong bantu kami warga bawahan yg TDK bsa berkata untuk membukakan portal2nya pak �

1

2021 December FB211216KBEY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran Facebook Sepanjang jalan tebet raya besi pembuangan air hilang .....cukup membayakan untuk pengendara jika tidak di perbaiki apa lagi klo malam hari 1

2021 December FB211216S2F8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Facebook

Mohon maaf,tolong di rapihkan dahannya,soalnya sudah nyangkut ke kabel dan kerumah orang.apalagi lagi musim ujan dan angin.takut kena 

kabel.makasih. 

Lokasi,samping play over jembatan lima.(tanah kosong) 

Jln jembatan lima.RT 12 RW 04.kel jembatan lima 

Kec tambora.

1

2021 December FB211218EG50
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Facebook

Mohon di bantu pemprop DKI beserta jajaran nya agar pejalan kaki mendapatkan hek nya yg layak selama ini pejalan kaki menggunakan akses 

pinggir jalan karena tempat yg seharus nya mengalami kerusakan trimakasih Jln Peta Barat adalah salah satu jalan alternatjf non tol menuju Badara 

Int Soekarno Hatta, tapi banyak trotoar boong, tutup saluran hilang, sal penuh membahayakan pejalan kaki 

 

Mohon di bantu pemprop DKI agar jalur di jalan peta barat kalideres menjadi indah  kotanya dan hak pejalan kaki yg layak terpenuhi sehingga 

warganya bahagia. 

Trimakasih pemprop DKI

1

2021 December FB211218KQS0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Yth Bapak/Ibu pemprov DKI Jakarta 

Saya mau tanya bulan kemarin KLJ mama saya terblokir di karenakan adanya pergantian kartu dari yg biasa ke yg ada chip nya 

Saya pun sudah mengurus nya sehingga sekarang pun sudah aktif kembali. 

Yg mau saya tanyakan apakah benar KLJ yg kemaren pada terblokir sudah tidak mendapatkan dana lagi dari pemerintah? 

Jika tidak mengapa sampai sekarang KLJ mama saya belum dana nya belum cair juga? apakah bertahap atau memang sudah tidak ada. 

Terima kasih 

Mengenai pertanyaan Anda silakan lengkapi informasi berikut agar dapat diteruskan kepada dinas terkait: 

 

Nama:Muanah 

NIK:3172046611550007 

Alamat Lengkap: jln Kalibaru barat 7 GG TUNGGAL rt 2/15 no 6 

Kel: Kalibaru 

Kec: Cilincing 

Jakarta Utara 14110

1

2021 December FB211218N3SY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat malam , pak tolong segera di proses . 

Kebon pala 2 RT 8 RW 8 , kampung Melayu , Jakarta timur , kecamatan Jatinegara  

 

RT 

Rw 

Lurah setempat  

 

Warga liar seperti preman ini suka berkarokean setiap hari dari sore sampai malam jam 12 malam kadang sampai jam 1 malem  

 

Bantu pak meresahkan warga lain yang sedang beristirahat dan beribadah . 

 

Musiknya yang kencang sekali joget joget . 

 

Sungguh sangat mengganggu pak . 

 

Apalagi lagi korona begini . 

Bergerombol sampai larut malem .  

Mohon bantuannya ya pak . 

 

Sampai larut malam gini aja Masi berkarokean warga liar seperti preman . 

Terimakasih banyak 

Jalan kebon pala 2 RT 8 RW 4  

Kecamatan Jatinegara  

Kampung Melayu  

1

2021 December FB211219L719
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Facebook

Pohon berpotensi tumbang, sudah sangat lebat dan  tua. Mohon dicek dan diberi tindakan agar tidak menimbulkan bahaya. 

Hari ini sedang musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi : 

Jln. Bangun nusa raya RW 02( Patokan: Dekat Perumahan Elok / Alfamart ) Kel. Cengkareng timur, Cengkareng, Jakarta barat

1



2021 December FB211219LM64 DINAS SOSIAL Orang Hilang Facebook

assalamualaikum wrwb, mohon izin kepada pemilik akun kepada bapak pemprov dki,saya ingin minta bantuan nya untuk mempost adik saya yg 

hilang, fto yang saya kirim ini adik saya nama nya akbar usia nya 17thn untuk bicara nya tidak jelas tidak bisa diajak komunikasi/sakit dia 

hilang/pergi dri rumah sdh 4hri blum pulang,dia pergi mnggunakn bju putih jaket hitam dn clna pendek mmbawa kaca mata dan minyak wangi isi 

ulang kcil,saya mohon dng hormat bntuan nya jika melihat nya tolong aman kan dn hubungi saya di fb ni atau ke no 081384908635/087805516329 

atas nama yanah, terima kasih wassalamualaikum wrwb 

 

nama lengkap : fitri akbar . 

alamat lengkap : jalan kampung tanah koja 4 arus jati kelurahan jatinegara kaum kecamatan pulogadung jakarta timur rt 12 rw 05 sebelah musholah 

alfalah rumah ust mahdi/ibu yeti

1

2021 December FB211219S0XN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Facebook

Sudah sejak lama air bersih dirumah kadang mati, kadang nyala (tgl pastinya saya lupa kapan), saya pakai Palyja. 2 bulan kebelakang air itu nyala 

hanya jam2 tertentu, jam 12 nyala, malam sekitar jam 7 mati sampai pagi, nyala lagi siang. Tapi minggu2 ini mati bisa sampai 1-2 hari. Saya sudah 

laporan telp ke Palyja, tapi ya gitu tidak ada penanganan langsung ke lokasi, petugas hanya sekali ke lokasi tgl 14 Des, memastikan bahwa air mati 

dan ibu saya ttd. tapi belum pernah ada penanganan secara nyata di lokasi. 

 

Saya mau menceritakan historis nya (seingat saya), semenjak pembangunan Apartemen di kawasan metro tv dan metro park sekitar tahun 2014, air 

dirumah saya mulai terasa kecil volumenya, tapi masih lancar nyala setiap hari. beberapa tahun kemudian pancuran air semakin kecil, lalu keluarga 

kami memutuskan membeli pompa air untuk menambah tekanan air, kemudian lancar, volume airnya besar. Selang beberapa tahun kemudian lagi, 

air mulai sering mati di jam2 tertentu seperti pagi hari, baru nyala siang, bahkan sampai beberapa hari air mati tidak mengalir. 

Mungkin petugas terkait bisa melakukan analisa apakah jalur pipa yg ada di kawasan apartemen maupun perkatoran metro tv masih satu jalur 

aliran air ke tempat tinggal saya, kalau memang benar, ya berarti itu penyebab selama ini air sering mati di tempat tinggal saya 

 

Saya harap segera dilakukan penanganan, karna air sebagai kebutuhan vital rumah tangga 

 

id pelanggan palyja: 000705359 

Nama : Muhammad Noer Dafi 

Alamat : Jl. Pilar 2 No. 18B RT 2 RW 3, Kedoya Selatan  

No. Tlp : 081382000508

1

2021 December FB211219XTYU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Facebook

Dear Bpk/ibu 

 

Mohon dibantu cek lampu jalanan di dalam gang mati sudah 2hari, di alamat jln bukit duri tanjakan rt 1/rw9 gang haji saiman depan wisma ciliwung, 

jakarta selatan 

 

Terima kasih 

 

Regards,  

Suherman

1

2021 December FB211221RUT0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Facebook

Tolong pak di tindak lanjuti . Pohon di SDN 07 joglo di jalan jengkol komp dki joglo .. udah terlalu rimbun dan besar . Tadi pas hujan pohon udah 

ngelandai landai ke aspal .  Takut tumbang kena anak anak dan warga yang lewat
1

2021 December FB211222VBWG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Facebook Tempat Cuci tangan tidak berfungsi Tidak berfungsi. Jl jend. sudirman depan gedung mayapada.. Belakang halte 1

2021 December FB211223TLHO BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Facebook

Selamat malam  

Saya mau tanya kalo mau konsultasi masalah baliknama di sppt pbb dimana ya?  

Karena saya mengajukan di upprd kalideres persyaratan sudah lengkap tetapi masih di persulit 

Solusinya gimana ya????? 

 

Nama lengkap: Erny djana tuah 

Nik E-Ktp:3173024206700006 

Nop Pbb-P2:317402100303003190

1

2021 December FB211225Q8Y4 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Facebook

Assalamu'alaikum...selamat petang 

mohon maaf sesudah dan sebelumnya kiranya tidak membuat berkenan... 

keberadaan oknum parkir di jakarta tidak terbantahkan lagi maraknya,semua sudut tempat,tempat belanja,indo mart dan alfa mart,sekalipun jelas 

tertulis di sana "parkir grati",bagaimanapun pihak pengelola pasti ingin memberi kenyamanan pada pelanggan.. 

lebih lebih keberadaan pungutan liar berkedok parkir di sepanjang stasiun angke,kelurahan jembatan lima,tambora,jak.bar,sungguh masif 

sekali,kiranya keberadaan mereka adalah sesuatu yg niscaya,hendaknya di berikan karcis,sehingga jauh dari kesan palakan,dan masyarakat 

mengerti,bahwa itu ada rekomendasi PEMPROV,dan lebih bijak lagi ada ajakan dari pemrov melalui spanduk misalnya,untuk tidak memberi tanpa 

karcis,demikian,terima kasih

1



2021 December FB211226NIGW PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Facebook

mohon maaf jika saya salah, apakah benar driver transjakarta D21 tidak diperbolehkan menjawab pertanyaan dari calon penumpangnya? Tadi saat 

sy naik dr MRT lb bulus menuju Depok, saat berhenti di halte dkt pondok indah ada calon penumpang yg tanya "Pak, lewat ampera ngga bis nya" 

sampe 2 atau 3x tanya ga ditanggapi oleh Drivernya, dan akhirnya penumpang yg mau turun bantu jawab pertanyaan tsb "iya bu lewat, naik aja" 

dan saat penumpang tsb naik ke bis, drivermya bilang "Kalau tanya ke sesama penumpang aja bu, saya ga boleh bicara" . Dan saat saya mau turun di 

Nurul Fikri (sebrang Halte UI) bis nya langsung ambil ancang2 kanan, seperti ga akan berhenti di pemberhentian terakhir sblm Halte UI. sampai sy 

dan 1 org penumpang bilg " Pak saya turim di Nurul Fikri" tadinya drivernya ngotot ga bisa bu, kalau mau tadi ibu seharusnya turun di halte 

sebelumnya, ini kan saya mau ke kanan jd susah ambil jalannya.. saya dan ibu 1 lg jg akhirnya ngotot dr dulu jg ini kita diturunkan disini ga pernah 

langsung ambil kanan. sampai akhirnya drivernya mengalah dan turunin kita di Nurul Fikri tp dengan bahasa tubuh yg kurang berkenan (mata nya 

agak melotot ke kami) 

 

hal ini terjadi pd tgl 23 Desember 2021 lalu di halte dekat pondok indah dan Nurul Fikri.. tadi sy naik jam 8 pagi dr MRT lb bulus, tiba di Nurul Fikri 

sekitar pk. 9 pagi 

 

 

saya tidak sempat foto atau catat nama drivernya. tapi tadi driverny pakai topi dan logatnya seperti orang sumatra 

hanya sempat foto kode bis nya saja 

MYS 21256

1

2021 December FB211228CC60
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Facebook

Selamat siang mohon izin pemprov DKI, Sy ingin beritahukn itu jln pasar pagi kota perniagaan makin lama pedagang maju kedepan jg parkir motor 

dan mobil tdk karuan, sy mohon di tindak lanjuti atas pedagang jg parkir mtr dan mobil. Bikin macet jg tdk tertata rapi. Trima kasih.
1

2021 December FB211228Y0DI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Facebook

Selamat Malam Yth Bapak/Ibu Pemprov DKI. 

 

Saya Ingin Menyampaikan Lampu Penerangan Jalan Umum. Di Sekitar Jl.Akses BKT Pintu Air Marunda Weir 3, Sebelah Timur Beberapa Hari Ini Tidak 

Menyala  

Terima Kasih Atas Perhatian nya 

 

Lokasi : Jl. Inspeksi Kanal Tim., RT.6/RW.1, Marunda, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14150

1

2021 December FB211228YZQQ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Facebook

Assalamu'alaikum  

Mohon info  

Kemana saya harus lapor ?   

Ada  pohon depan rumah saya  

Di Jalan raya pasar minggu .  

pohon nya di  trotoar , dahan/ ranting  nya sudah merambah ke genteng rumah saya.  

Khawatir jika hujan dan  angin .  

 

Mohon bantuan  

 

Jalan pasar minggu  

No 7 Rt 001/05  

Pejaten barat. 

 

Cabang pohon tersebut ,  pernah kami potong sendiri pada saat membetulkan genteng rumah kami yang  longsor kena angin   di bulan april 2021( 

awal puasa )

1

2021 December FB211230U2OB
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Facebook

Halo 

Saya mau melaporkan lampu taman mati 

Taman Jaya Kusuma 

Jl. Cililitan Besar No.376, RT.8/RW.1, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

0895-3467-47332 

https://goo.gl/maps/vXpR3kq7fzN8F99z7

1

2021 December FB211231JHQS DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Assalamualaikum  

Selamat pagi  

Pagi ini saya baca bahwa pemerintah daerah DKI Jakarta memberikan bantuan untuk anak yang orang tua meninggal karena covid izin bertanya pak 

bagaimana cara mendapatkan bantuan tersebut karena di sekolah kami ada siswa yang orang tuanya meninggal karena covid jadi anak tersebut 

yatim piatu dan  sekarang anak tersebut  kelas XIl 

Terimakasih banyak �

1

2021 December FB2112139ADV BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi Facebook

Saya ingin menginformasikan di jalan menara air rt.002 rw.011 kel.manggarai kec.tebet persis didepan rumah saya ada tiang rubuh kejadiannya saat 

hujan lebat hari sabtu sore tanggal 11 Desember 2021. Dari informasi warga tiang tersebut tiang telkom tapi ada kabel listrik juga yang 

menyambung ketiang tersebut. Dikhawatirkan jika hujan lebat dan angin tiang bisa menimpa rumah dan kosleting kabel listrik karna itu mohon 

bantuannya untuk penanganan hal tersebut. 

 

Saya sudah melakukan pengaduan kepada pihak telkom tapi belum ada penanganannya sampai hari ini. 

 

 

Mohon bantuannya untuk penangan secepatnya ke lokasi. 

 

 

Terima kasih

1



2021 December FB2112190AL7
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Facebook

yg ingin sya tanyakan apakah di area taman2 atw RPTRA dijakarta itu salah satu kawasan dilarang merokok atw bebas merokok ya pak...soalnya 

kmrin pagi saya ajak main anak di arena bermain salah satu taman dijakarta saya kedapatan pengunjung yg asik merokok disekitaran taman yg 

lokasinya msih didlm taman dan dekat arena bermain anak... 

terimakasih... 

 

nama lengkap : Rosiah purwaningsih 

nama taman : taman lansia buni. 

 

jika memang kawasan taman2 kecil dipinggiran kota itu adalah kawasan RUANG PUBLIK TAMAN RAMAH ANAK yg memang dilarang untuk 

merokok..mohon sekiranya dipasang peringatan untuk tdk merokok karna itu sangat mengganggu apalagi diarea bermain anak.

1

2021 December FB2112219RHS KECAMATAN PASAR MINGGU Lembaga Kemasyarakatan Facebook

Selamat malam bapak ibu yang kami hormati 

 

saya arif / 0895-3333-01991 warga rw 01 kel: cilandak timur Jaksel (mohon identitas saya dirahasiakan) 

izinkan saya melaporkan pengaduan kepada bapak / ibu, yaitu terkait pemilihan ketua RW 01 yang dilaksanakan di wilayah kami 

 

1. apakah saya benar tidak lolos verifkasi pendaftaran bakal calon ketua RW 01, karena saat ini saya bertempat tinggal di Rt 15 dan ber ktp di rt 011 

di Rw 01 (rw yang sama), karena menurut panitia yang diketuai sekel setempat saya tidak lolos verifikasi karena tidak sesuai dengan pergub no 171 

thn 2016 (alamat RT di ktp harus sama dengan rt bertempat tinggal padahal RW nya sama dan bukan RW yang berbeda) karena hemat saya ini 

adalah pemilihan ketua rw bukan ketua rt jadi seharusnya bisa, tapi tolong beritahukan kepada saya sebenarnya seperti apa dan saya akan 

menerima keputusan tersebut dengan bijak 

 

2. jika memang diperbolehkan dalam pergub saya mendaftar dan ikut pemilihan ketua rw 01, tp jika ada keputusan musyawarah para panitia 

pemilihan rw (panitia adalah para ketua RT di rw tersebut) apakah benar dr pihak kelurahan mengikuti keputusan tersebut, bukan keputusan dari 

pihak kelurahan atau pemda setempat yang disepakati oleh pengurus rw setempat 

 

3. saya ada permasalahan ketika mengadukan permasalahan tersebut ke pejabat setempat, dan saya juga sudah meminta maaf ke pejabat 

setempat untuk beberapa perkataan yang kurang disukai atau membuat kesal pejabat setempat karena dari bahasa saya tersebut di chat wa, dan 

oleh karena itu wa saya tidak dibalas lagi karena katanya mengganggu dan disuruh langsung saja bertemu di kantor kelurahan. Padahal menurut 

saya jika sudah punya nomor wa lebih memudahkan berkomunikasi, karena kalau langsung ke kelurahan belum tentu pejabat setempat standby di 

kantor dan malah masalahnya tidak cepat terselesaikan dengan baiik 

 

4. saran di setiap kelurahan ada customer service (kalau diswasta) atau ada pjlp yang standby seperti customer service yang melayani keluhan 

warga by phone maupun by tatap muka langsung, dan permasalahan yang di beritahukan itu disampaikan ke pejabat setempat jika memang 

pejabat setempat tidak mau direpotkan oleh warga yang menanyakan langsung by Whatsapp (WA) 

1

2021 December FB2112277C47

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Pendataan Kesehatan Facebook

Assalamualaikum.... 

Saya mewakili kader posyandu mohon diperhatikan karena kader lain bisa dapet honor kenapa kami tidak , padahal kami juga bekerja .  Uang 

operasioanal yg 300 rb perbulan sudah 2 tahun ini tidak keluar . 

Kelurahan kebon manggis kecamatan matraman jakarta timur

1

2021 December FB2112303XY0 PD PASAR JAYA Keluhan Pelayanan Facebook

Assalamu'alaikum,saya pedagang pasar milik PD PASAR JAYA di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta Timur.  

Pak Anies Baswedan,izinkan saya dan saya minta maaf sblmnya bukannya saya lancang tapi terpaksa jadi bukan hanya mengenai listrik saja tapi 

banyak hal makanya sebelum saya membuat surat ke PEMPROV DKI JAKARTA dan tidak di kasih izin sama PERUMDA PASAR JAYA makanya saya 

memberanikan diri untuk mengirim melalui ini dikarenakan takut tidak sampai surat saya ke tangan Pak Anies Baswedan sebagai GUBERNUR DKI 

JAKARTA karena ini sudah terjadi 8 tahun semenjak pasar ini selesai peremajaan ( dibangun ) di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta-Timur dan Pak 

Anies Baswedan sebagai penanggung jawab DKI JAKARTA dan sebagai GUBERNUR DKI JAKARTA yang mana tidak tau sama sekali atas kinerja 

bawahannya yang paling bawah begitu juga saya sudah melapor ke Kelurahan Pondok-Bambu Jakarta Timur mengenai tarif parkir untuk 

pengunjung dan menyebabkan kemacetan setiap pagi di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta Timur tapi tidak ada tanggapan maupun tindakkan.  

Saya mau tanya pasar yang terletak di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta Timur milik PERUMDA PASAR JAYA( PEMPROV DKI JAKARTA atau 

SWASTA. 

Paginya saya melapor ke Kelurahan Pondok-Bambu Jakarta-Timur mengenai kenaikkan tarif parkir yang dikelola perparkiran dan selang beberapa 

jam datang DISHUB ke pasar di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta-Timur maka saya datang ke Kelurahan Pondok-Bambu Jakarta-Timur 

mempertanyakan kedatangan DISHUB tapi pihak Kelurahan tidak tau mengenai kedatangan DISHUB ke pasar di Jl.Kejaksaan Pondok-Bambu Jakarta-

Timur sambil memphoto2 adanya kenaikkan tarif parkir dan diberlakukannya tarif parkir perjam begitu juga sering terjadi pengunjung pasar tidak 

tercatat dikomputer tapi dipakai data yang sudah terdaftar jadi member parkir. 

photo pada waktu terjadinya rapat karena perusahaan pengelola perparkiran mengeluarkan tarif member dari 50.000 jadi 100.000 maka seluruh 

yang sudah jadi keberatan atas kenaikkan tarif member. 

photo dibawah belum ada kesepakatan yang sudah jadi member dengan perusahaan pengelola perparkiran dilingkungan area pasar di Jl.Kejaksaan 

Pondok-Bambu Jakarta Timur milik PD PASAR JAYA dari 100.000 tapi perusahaan pengelola Perparkiran sudah mengeluarkan keputusan sebesar 

70.000. 

Dari 100.000 aja sudah banyak anggota member yang memperpanjang member ( terpaksa ) karena belum ada rapat.Sebelum terjadi kesepakatan 

antara member dengan perusahaan pengelola perparkiran dan sorenya langsung saya tanya,berbicara sama petugas 

perparkiran(korlap,karyawan(orang ambon) saya diminta untuk tidak membahas mengenai tarif member sebesar 70.000 yang sudah ditetapkan 

oleh perusahaan ( saya tidak mengiyakan ) dan benar2 keluar surat keputusan dari perusahaan perparkiran begitu juga saya tidak bisa membiarkan 

1

2021 December FB2112307FF7
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Facebook tolong info RPTRA bhineka petukangn utara knp tutup 1

2021 December FB21121894GV DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Facebook

Min untuk KAJ yang kemarin baru terdaftar namanya namun belum dapat kartu nya itu kapan ya pencairannya? 

 

Nama : Allysa salsabila nurdiansyah 

No KIA : 3172065601210001 

Alamat Lengkap : Kp Rawa indah Rt.2 Rw.3 Kel.Pegangsaan dua Kec.Kelapa Gading Kota Jakarta Utara

1

2021 December FG211208MMQY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Facebook Gubernur

jalanan depan green sedayu-ruko seribu tiap pagi macet parah, tlg berikan solusinya pak 

Alamat: Ruko 1000 taman palem lestari 

 jalan taman palem lestari, cengkareng barat, kota jakbar 

Sepanjang jalan menuju tol ke arah bandara  soekarno hatta 

 

Banyak pemotor yg lawan arah, membuat jalanan macet parah, ditambah ada beberapa jalan yg berlubang

1



2021 December JK2112010001 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di depan bank cimb niaga to long di bersihkan sampah sampah nya depan alfa mart juga banyak sampah Dan di depan bank mandiri 

 

Lokasi: 

jalan metro niaga pondok indah Jakarta selatan....  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan pelapor di tkp

1

2021 December JK2112010002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sehingga sangat berbahaya di malam hari 

 

Lokasi: 

jl kebagusan IV dalam Rt 009/05 Kel kebagusan (depan Wisma Dian) ps minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki karena sudah lama

1

2021 December JK2112010003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu ketenangan karna bermain musik sampe larut malam dan berisk 

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara 1 pos ojek deket pintu kereta

1

2021 December JK2112010004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kami sebagai warga merasa terganggu adanya perkumpulan ojol yg ada di dalam wilayah perkampungan kami yg tiap malam selalu berkumpul 

hingga melewati batas malam yg SDH di sepakati dari pihak pengurus RW kami yaitu tidak boleh berkumpul di atas jam 24:00 wib...tetapi nyatanya 

mereka para Ojol hampir tiap malam melewati batas jam tsb sehingga sangat menggangu aktivitas kami sebagai seorang pekerja yg akan melakukan 

masuk kerja pada besok pagi.mhn aparat setempat agar menertibkan perkumpulan Ojol tsb yg notabene adalah bukan warga sekitar.demikian 

terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan jengki Cipinang asem GG mawar RT 003 RW 09 kebon pala Makasar jaktim

1

2021 December JK2112010005 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi jalan rusak di depan halte busway (lampu merah) dekat jalan nasional 12 Jakarta selatan jalan berlobang membahayakan penguna jalan 

dekat juga pull Rosalia indah dekat pom bensin sel juga 

 

Lokasi: 

jalan nasional (depan halte busway, lampu merah)  dekat spolwan  

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberi tahu laporan di tkp

1

2021 December JK2112010006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terjadi pohon sangat lebat hingga hampir menutupi jalan raya di depan jalan raja ac/ andika motor sport / lakoe poko nya sepanjang jalan cempaka 

raya mohon di pangkas pohon agar mengurangi resiko pohon roboh karna faktor hujan  

 

Lokasi: 

jalan cempaka raya pertama di sepanjang jalan cempaka raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan laporan di tkp

1

2021 December JK2112010007 KELURAHAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di Gardu Distribusi Listrik 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik tersebut yg ada di Jl. H. Hasan dekat Toko Plastik/Bahan Kue 

Sinar Rahayu atau dekat Jl. Rambutan ini, terdapat Vandalisme coretan pylox di Gardu Listriknya.  

 

Mohon pembersihan atas Gardu Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar tetap terjaga kebersihannya dan enak dipandang.  

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. H. Hasan, depan Toko Plastik/Bahan Kue Sinar Rahayu, seberang Freshmart dan tidak jauh dari Jl. Rambutan

1



2021 December JK2112010009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Cermin Tikungan / Convex Mirror pecah 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. R.A Fadillah seberang Jl. Selayar dekat Hutan Kota ini terdapat Cermin Tikungan / 

Convex Mirror yang telah pecah sehingga yang terlihat cerminnya oleh pengendara/pejalan kaki yg dari dan ke jalan tersebut hanya sedikit jadi 

mengurangi fungsi cermin tikungan tersebut 

 

Mohon tindak lanjut atas pecahnya Cermin Cembung Tikungan tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar kembali sesuai fungsi dan dapat bermanfaat baik oleh 

pengendara ataupun pejalan kaki.  

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. R.A Fadillah, seberang Jl. Selayar. tidak jauh dari Hutan Kota / Masjid Jami' Miftahul Jannah

1

2021 December JK2112010010 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

mural / vandalisme corat-coret tembok (usul: diganti menjadi mural +Jakarta Kota Kolaborasi Tanjung Barat) 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di salah satu sisi tembok akses masuk jalan motor di Jl. Lap Sukatani atau di Jl. Muara 

ini, terdapat vandalisme mural yang menurut saya muralnya cukup kontroversial mengingat indonesia tidak mengakui kedaulatan negara tersebut. 

 

jika memang mural yg ada di dinding tersebut berada di wilayah kewenangan umum. sekedar memberi saran alangkah baiknya diganti menjadi 

mural yang lebih ramah terhadap semua kalangan dan ikonik Jakarta saat ini yaitu mural +Jakarta Kota Kolaborasi Tanjung Barat Bpk/Ibu Dinas 

terkait. 

 

Terimakasih atas perhatian dan 

bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Lap Sukatani akses motor atau Jl. Muara Tanjung Barat. tidak jauh dari kedai Nad 2 Boba/kedai Cappucino Cincau

1

2021 December JK2112010011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Umum (aspal) terdapat spasi sehingga aspal tidak terisi penuh hingga ke sisi pinggir jalan 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. Muara dekat akses gang masuk motor Jl. Lap. Sukatani tsb terdapat seperti spasi 

jalan aspal ntah bekas galian atau bukan sehingga aspal tidak memenuhi hingga ke sisi pinggir jalan. 

 

apabila laporan ini dapat di tindaklanjuti, mohon diisi aspalnya hingga ke sisi pinggir jalan tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar sesuai dengan kondisi jalan 

pada umumnya. 

 

Terimakasih atas perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Muara, dekat akses gang masuk motor Jl. Lapangan Sukatani, tidak jauh dari kedai Cappucino Cincau / kedai Nad2Boba

1

2021 December JK2112010012 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya tinggal di daerah Klender. Dekat pasar Klender. Tiap malam, kami terganggu dengan suara musik dangdut. Yang menurut keterangan satpam, 

berasal dari gerobak musik yang mangkal dibawah flyover pasar Klender. Mereka menyetel dangdut, jam 01.00-04.00 dini hari, TIAP HARI, dan 

suara dentumannya terdengar, membangunkan tidur kami. Mohon pihak berwenang menertipkannya. 

 

Lokasi: 

Flyover Klender dan sekitarnya. Kelurahan Jatinegara, Kevamatan Cakung. 

 

Keterangan tambahan: 

foto lokasi sumber suara, tidak tersedia. karena cukup jauh dari rumah kami. Tapi benar2 terdengar kebrisikanya.

1

2021 December JK2112010013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk pemotongan pohon karena usia pohon yang sudah tua, keropos dan sangat tinggi potensi tumbang di musim hujan saat ini. 

lokasi di Jalan Turi 1 dekat pos Keamanan 

 

Lokasi: 

jalan Turi 1 Rawa Barat kebayoran Baru, Jakarta Selatan. lokasi dekat Pos Keamanan. depan Kahmi 

 

Keterangan tambahan: 

perlu segera ditindak lanjuti karena hujan dan angin saat ini yang sangat besar

1

2021 December JK2112010014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan bkn, mobil peserta ujian skb mohon di tl karna nimbulkan macet parah 

 

Lokasi: 

parkir liar depan bkn, mobil peserta ujian skb mohon di tl karna nimbulkan macet parah,  bkn cawang

1

2021 December JK2112010015 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1



2021 December JK2112010016 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI gang kartini, rt 05 rw 04. sampah di got bikin mampet 1

2021 December JK2112010017 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah berceceran bekas naro gerobak sampah, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 December JK2112010018 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah sepanjang got, gang kartini rt 05 rw 04 1

2021 December JK2112010019
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar gerobak makin banyak dan sembarangan, serta menimbulkan sampah 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah XIII, searah lurus dari kantor kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat diambil tindakan, karena parkir liar gerobak sangat mengganggu

1

2021 December JK2112010020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak pohon yg sudah lebat daun nya karna di takut kan akan tumbang 

 

Lokasi: 

jl radio dalam raya di sepanjang jalan dari arah perempatan gandaria 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan tindakan karena kondisi cuaca dengan angin kencang yg akan berakibat pohon tumbang atau pun patah karna angin

1

2021 December JK2112010021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon   di pangkas  karena  di  waktu  hujan  dan  angin  kencag    membahyakan  orang  lewat dan  sudah  terlalu  tinggi   

 

Lokasi: 

jl   cengkir  raya    kelapa  gading  depan  alfa  midi

1

2021 December JK2112010022 KELURAHAN CIPAYUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumput tumbuh lebat di tanah kosong pinggir jalan, dikhawatirkan ada ular dan semacamnya yg berbahaya buat lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan mandor hasan RT 4 RW 6, Cipayung, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk dirapikan

1



2021 December JK2112010023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

katanya sudah si segel dan pembangunan dihentikan nyatanya dilapangan pekerjaan masih berlanjut dan tidak ada papan perijinannya ini sunguh 

luar biasa kongkalikong nya tolong petugas terkait dan pemilik bangunan dihimbau kalau emang ada ijinnya segera ditempel jangan membangun 

tanpa ada plang kuningnya, petugasnya tidak tegas seolah olah tutup mata, seperti ini harus saya muat di warta kota biar lebih jelas  

 

Lokasi: 

jalan jengki depan Alfa sudah berulangkali dilaporkan dan semua hanya sandiwara  

 

Keterangan tambahan: 

petugas terkait agar tegas jangan takut menerapkan peraturan atau jangan sampai masyarakat punya penilaian sendiri terhadap petugasnya yang 

dapat merugikan petugas itu sendiri, makasih

1

2021 December JK2112010024 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

RW2 harapan mulia kemayoran tetap menutup kedua pintu gerbang  jln Perunggu utk keluar masuk komplex yg seblm pandemi C19 selalu dibuka, 

shg siswa" SMPN78 dan warga ingin segera dibuka normal kembali. Tks 

 

Lokasi: 

Jl. Perunggu, Harapan Mulia-Kemayoran, Jakpus (dkt kantor pos Perunggu/SMPN78).

1

2021 December JK2112010025 KELURAHAN JATI PADANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga melakukan pembakaran sampah domestik si sekitar pemukiman padat penduduk yang bisa membahayakan dan membuat pencemaran / 

polusi udara ke tetangga sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang III gg Saiman rt 008 rw 05, tanah kosong pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas pelapor (saya) untuk melindungi saya dari konflik sosial

1

2021 December JK2112010026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kabel berpotensi membahayakan pengendara jalan raya, mohon dibantu sebelum jatuh korban. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan joglo raya no 69A.RT 001 RW 008, KEMBANGAN JAKARTA BARAT (depan warung Dapoer Teman Gue) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditangani dengan dinas terkait, terimakasih

1

2021 December JK2112010027 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah menutup saluran air yang akan menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

jalan pasir 4 gang pasir ciganjur jakarta selatan dki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya

1

2021 December JK2112010028 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI foto kopi kedai syifa depannya mohon di kerjakan penuh sampah 1

2021 December JK2112010029 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

SELAMAT pagi.. 

ijin lapor... 

banyak ceceran tanah akibat truk tanah proyek pegadaian belakang.. pinggir kali.. tolong di tindak.. terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jl. Raden Saleh ke jl. kramat raya.. 

depan gedung tirtadi.

1



2021 December JK2112010030

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah yang ke 4 kali saya laporkan dan pembangunan masih tetap berlanjut dan sesuai dangn penglihatan saya kelapangan tidak tindakan tegas 

dari instansi terkait yang katanya sudah di segel dan dihentikan pekerjaan sementara sampai ijinnya keluar itu semua hanya akal2lan petugas saja 

atau terjadi kesepakatan dengan pemilik bangunan dan semoga saja saya salah karna nyatanya dilapangan pekerjaan masih berlanjut tidak ada 

segel dan pembangunan masih berlangsung,tolong petugas terkait jangan TL asal2 atau itu dapat merugikan Anda sendiri 

 

Lokasi: 

jalan jengki depan Alfa,agar lebih tegas lagi terhadap pemilik bangunan agar kiranya ijin dulu keluar baru bisa pekerjaan bisa dilakukan atau 

dilanjutkan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bekerja agar lebih bijaksana dan profesional sesuai dengan aturan

1

2021 December JK2112010031 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah yang menyebabkan bau tak sedap dan penularan penyakit 

 

Lokasi: 

jalan sarpa m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya

1

2021 December JK2112010032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar ntuk pejalan kaki bukan ntuk parkiran umum seperti motor tukang ojek 

 

Lokasi: 

jl.perintis kemerdekaan jakart timur depan halte asmi 

 

Keterangan tambahan: 

skip

1

2021 December JK2112010033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

silahkan cek arsip laporan, sudah bosen tulis deskripsi. 

 

note: mohon petugas datang jangan terlambat, dan malah akhirnya zonkkkk (dua kali terakhir datang ke tkp sudah tidak ada karena keesokkan 

harinya). 

 

Lokasi: 

dekat jl jeruk nipis II no.1, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

kondisi tkp sudah steril, dan ini mobil sengaja ngajarin org lain buat parkir di tkp kedepannya, krn org lain lihat mobil boleh ditaruh di tkp.

1

2021 December JK2112010034 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran air, rawan mampet mohon di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan benda m kahfi 1 ciganjura jakarta selatan dki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 December JK2112010035 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tanah bekas galian sumur resapan tidak dibersihkan seusai proyek 

 

Lokasi: 

Jl. Meranti I no.28, Petukangan Selatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibersihkan utk menjaga keselamatan pengguna jalan. terima kasih

1

2021 December JK2112010036
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dibutuhkan rambu cermin agar memudahkan pengendara, merupakan jalur angkutan umum Jak Lingko 56, sering terjadi macet akibat kurang 

pandangan untuk belok dari jl.madrasah belok kiri atau kanan ke jl.h kelik 

 

Lokasi: 

perempatan jl. madrasah dan jl. h.kelik kelurahan srengseng

1



2021 December JK2112010037 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran mohon bantuannya agar air tidak mampat 

 

Lokasi: 

jalan sarpa 1 gang sarpa m kahfi 1 ciganjur jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 December JK2112010038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Taman JAKI

Permasalahan: 

3 buah spanduk liar mengganggu pemandangan, merusak tata keindahan kota 

 

Lokasi: 

simpang pertanian. persis dipagar taman diatas fly over tol lingkar luar

1

2021 December JK2112010039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel menjuntai kebawah. Sangat berbahaya bila ada kendaraan 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon jeruk 5 

Nomor 62 

Kelurahan maphar 

Taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki. Sangat berbahaya

1

2021 December JK2112010040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Merek Bentoel Sejati Biru di Tembok tolong ditindaklajuti 

 

Lokasi: 

Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur...

1

2021 December JK2112010041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang ranting bercabang rawan tumbang musim hujan angin.  

 

Lokasi: 

jl. tss raya no. 43 Rt. 1 rw. 5 tambora. jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

depan alfamart

1

2021 December JK2112010042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar separuh badan jalan bikin macet kendaraan yang lalulakang di jl a karang anyar samping apotik,rt 03 rw 08 kelurahan kartini 

 

Lokasi: 

samping apotik jalan a karang anyar kelurahan kartini

1

2021 December JK2112010043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan terkait sampah di jl Kembangan Selatan samping gudang jne, baru kali ini ada yg membuang sampah sebanyak ini sembarangan. 

mohon di TL segera karna bau. sudah bagus dan bersih setiap pagi di bersihkan disapu oleh petugas. 

 

Lokasi: 

samping gudang jne di jalan raya kembangan Selatan

1



2021 December JK2112010044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah rimbun dn tinggi 1

2021 December JK2112010045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar bikin kumuhh aja melanggar ketertiban 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor persimpangan arah yayasan Soedirman Cijantung

1

2021 December JK2112010046 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak tersedianya jalur pejalan kaki di area stasiun kalideres jakarta barat 

 

Lokasi: 

jalan semanan raya Stasiun Kalideres Jakarta Barat 11850

1

2021 December JK2112010047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat memasuki musim penghujan berpotensi patah. 

 

Lokasi: 

lokasi di depan alfamidi H lebar, obyek nempel dengan bilboard toko

1

2021 December JK2112010048
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth ibu LURAH RAWA BADAK UTARA yg kami hormati, atas nama warga DKI kami mengharapkan sekali ketegesan ibu dalam bertindak, sdh 

5 kali dilaporkan tapi sampai hari ini blm ada pencapaiannya, berikut keterangan laporan : 

 

 

1.JK2108210103  

(Sdh di himbau namun tidak ada pencapaian sesuai harapan warga)  

 

2.JK2109020148 

( sama dengan opsi pertama)  

 

3.JK2109140047 

( sdh di rapatkan 3 pilar beserta unsur kepengurusan wilayah RT/RW )  

 

4.JK2110290040 

( sudah terbit surat edaran untuk pemilik warung/gubuk , namun sdh hampir sebulan tidak ada lagi pencapaian yg di iming-iming.n dari pihak 

kelurahan untuk menertibkannya. Alias surat edaran tsb blm di edarkan kepada pemilik warung maupun posko yg berada di lokasi.  

 

5.JK2111130094 

( dengan deskripsi berikut foto surat Himbauan sdh di bagikan kepada para pemilik warung, TL 17 November 2021, sampai pada saat ini blm sama 

sekali ada tindakan pembongkaran dari penegak perda/pergub (satpol PP) harus dengan cara apa lagi kami melaporkan hal tsb, jangan sampai 

masuk indikasi hanya formalitas rekayasa semata, 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112010049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Laporan Kedua setelah laporan pertama Banyak mobil dan Bajai Mangkal Di memakan Jalan Parkir Liar di depan Rusun Pasar Rumput Sampai 

mendekatti Kantor Pom Jaya ini Setiap Hari Khususnya Pagi Hari Padahal sudah ada Rambu Dilarang Parkir Petugas Dishub tak satupun berjaga 

sangat menganggu pengguna jalan dan  mengakibatkan Macet.petugas mohon jangan ngadem di kantor Turun Lapanga. 

  

Lokasi:  

Depan Rusun Pasar Rumput Manggarai Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Parkir Sudah disediakan Rusun di halaman rusun tapi terkesan hanya dibiarkan diluar siagakan petugas Dishub Di Lapangan Khusunya Pagi Hari

1

2021 December JK2112010050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal.     

Flyover Pasar Rebo  

 

Keterangan tambahan: 

Kek gini dikira indah dipandang? 

Mau merah, orange, kuning, ijo, biru... bodo amat 

Ngerusak keindahan kota. 

Kalo dipasang berizin pun dilepasnya jauh lewat tanggalnya

1



2021 December JK2112010051 DINAS PENDIDIKAN Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Penitipan anak (daycare) yang bernama My Tootsie Bear sudah buka kembali dan beraktivitas seperti biasa. Daycare ini sudah pernah ditegur untuk 

tidak buka selama PPKM termasuk PPKM Level 1 sampai kondisi Indonesia normal kembali. 

Dahulu ada kejadian tersebarnya penyakit Covid-19 di daycare ini yang melibatkan anak2 dan pengasuh, namun sampai sekarang pemilik dan 

pengelola Masih bandel untuk tetap buka. 

Terlihat ada mobil yang parkir di depan untuk menjemput anak2 yang dititipkan. Petugas harap tidak terkecoh dengan alasan tidak ada aktivitas. 

Silahkan petugas melakukan pengecekan kedalam dan atas ruangan dimana terdapat aktivitas tersebut. 

Diduga keras bisa terjadi penyebaran covid untuk ke sekian kalinya. Harap tindakan tegas dan keras atas pelanggaran ini agar diberikan saksi denda. 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

My Tootsie Bear 

Gandaria Tengah III No. 5, Kramat Pela, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Agar tdk diberitahukan identitas pelapor

1

2021 December JK2112010052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI penemuan 1 orang jenazah di kali Daan Mogot tepat nya di jalan rawa buaya (jembatan) Cengkareng, Jakarta Barat 1

2021 December JK2112010053 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini LRT Jabodebek tolong dong balikin jalur busway. lajur jalan udah normal kok tp di biarin mix traffic aja udah lama nih. Bangun transportasi publik 

kok nyusahin transportasi publik lain 

 

Lokasi: 

Sepanjang jl. hr rasuna said kuningan jakarta selatan

1

2021 December JK2112010054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar menutupi kabel dan penerangan jalan 

dikhawatirkan angin besar pohon tumbang dapat memutus kabel listik 

 

 

Lokasi: 

jl selat butung RT 03/05  

kel duren sawit kec duren sawit 

samping SAMS RENTAL MOBIL

1

2021 December JK2112010055
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu merah bermasalah menyala merah terus sudah berlangsung kurleb 2 minggu, membuat macet dan berbahaya. 

  

Lokasi:  

Lampu merah perempatan tol cakung, akses keluar dari tol cakung

1

2021 December JK2112010056 KELURAHAN JATI PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kondisi saluran sudah banyak lumpur atau sedimentasi lumpur, sehingga menghambat aliran air 

 

Lokasi: 

jl cempaka atas no 39 rt 04 rw 011 kelurahan Jatipulo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindaklanjuti agar aliran air tidak terhambat yang menyebabkan genangan atau banjir

1

2021 December JK2112010057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap jam kerja selalu macet seperti ini di stasiun kalideres blm ada tindakan berarti dr petugas KAI atau polri 

 

Lokasi: 

Jalan Semanan Raya Stasiun Kalideres Jakarta Barat

1



2021 December JK2112010058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir LIAR sepanjang jalan di pinggir kali mengganggu jalan dan melanggar peraturan penerbitan STNK dimana semua kendaraan wajib memiliki 

ketersediaan parkir, mohon tindakan dan solusi. RW setempak bermain se enak diri melawan peraturan yang ada 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada keterkaitan saya dengan org tsb hanya saja mengganggu pengguna jalan umum

1

2021 December JK2112010059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal. 

Soto Betawi Barokah

1

2021 December JK2112010060
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

dari malem eror terus kenapa?                    . 

 

Lokasi: 

dukcapil jakut                                   .

1

2021 December JK2112010061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk expired di tengah jalan 

Spanduk expired di tengah jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Alfamart Bubur Ayam Edy Tegal 

 

Keterangan tambahan: 

Gimana? 

Sudah mirip Jonggol banyak spanduk dintengah jalan?

1

2021 December JK2112010062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal.      

Ameira 2 Residence

1

2021 December JK2112010063

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam baunya mengganggu warga sekitarnya,mohon ditindak lanjuti. terimakasih. 

 

Lokasi: 

kandang ayam baunya mengganggu warga sekitarnya,mohon ditindak lanjuti. terimakasih. 

jl.kubis 3

1

2021 December JK2112010064 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa halte balai kota knp malah diganti halte pinggir jalan kayak gini ya Yang mana koridor 2 nggak bisa berhenti. ngada-ngada aja nih 

Transjakarta 

 

Lokasi: 

halte balai kota seberang balai kota hilang seberang perpustakaan Nasional

1



2021 December JK2112010065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi rawan patah dan tumbang mohon di topping agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

SDN 12 bendhil, kelurahan bendungan Hilir kec. tanah abang

1

2021 December JK2112010066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir didepan rumah setiap hari, mengganggu aktivitas mobil lain yg lewat, garasi padahal kosong, tp enggan masukin mobil ke garasi . tolong dong 

udah sering lapor belum ditindaklanjuti  

 

Lokasi: 

jl kelapa sawit II RT 10/10 utan kayu Selatan. Matraman  

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas pelapor

1

2021 December JK2112010067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan lebat mohon di ptong agar tidak membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

SDN 12 bendhil, kelurahan bendungan Hilir kec. tanah abang

1

2021 December JK2112010068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat mohon di potong agar tidak patah menimpa pengguna jalan 

 

Lokasi: 

lingkungan SDN 12 bendhil, kelurahan bendungan Hilir kec. tanah abang

1

2021 December JK2112010069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan membahayakan rawan tumbang dan patah mohon di potong 

 

Lokasi: 

lingkungan SDN 12 bendhil, kelurahan bendungan Hilir kec. tanah abang

1

2021 December JK2112010070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas sudah kusam dilokasi tersebut, agar satpol PP dapat menindak lanjuti dengan menurunkan bendera tersebut 

 

Lokasi: 

dijalan bendungan jatiluhur pertigaan mengarah ke jalan bendungan hilir raya

1

2021 December JK2112010071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Egois petugas seperti ini.. Menderek kendaraan yg parkir sembarangan, apalagi sudah ada plang dilarang parkir (P). Tapi mobil derek petugas 

DISHUB parkir liar sembarangan! Apakah ini keadilan? Atau karna kendaraan derek DISHUB, jadinya semena mena parkir sembarangan tanpa 

aturan?? 

 

Lokasi: 

Dekat polres jaktim, sebelum jembatan penyeberangan orang 

 

Keterangan tambahan: 

Derek semua kendaraan yg parkir liar dibahu jalan, sepanjang jalan didepan polres jaktim. berani ga?

1



2021 December JK2112010072
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kami minta tolong kepada instansi terkait ,got/saluran air di depan rumah kami sepanjang 45 meter tolong di perbesar dan di perbaiki karena 

dimusim penghujan seperti ini air hujan tidak tertampung dan masuk kerumah para warga....kami sangat berharap di realisasikan....terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan anggrek 1A RT 010/03 kelurahan Bintaro kecamatan Pesanggrahan jakael 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112010073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas sda untuk membuatkan sodetan saluran karena disini sering meluapnya air dari saluran  

 

Lokasi: 

pbsi rt 10/01 kelurahan cipayung kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak berhubung musim hujan

1

2021 December JK2112010074 KELURAHAN JAGAKARSA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran entah sampah atau yang lainnya mengakibatkan pencemaran udara asap mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jalan alkesa lahan hijau yang seharusnya jadi sumber udara bersih namun menjadi tempat produksi udara kotor

1

2021 December JK2112010075 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan raya duri kosambi No 33 , Depan Sekolah Madrasah Aliyah Annida Al Islamy 

 

Depan sekolah Annida Al Islamy Duri Kosambi 

 

Tolong Kepada Bpk Gubernur DKI Jakarta Bpk Anies Baswedan, Meminta agar ditambahkan lgi fasilitas nya sprti Halte / tempat duduk

1

2021 December JK2112010076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap rusak sehingga air sering meluap dan masuk ke rumah warga 

 

Lokasi: 

jln perjuangan kelurahan cipayung kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

dinas terkait untuk segera perbaikan (sda) karena sudah cukup lama

1

2021 December JK2112010077 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pelayanan Bank DKI kecamatan taman sari lama sekali, melayani 1 orang bisa 1 jam tidak ada no antrian, melayani kurang ramah costumer 

servicenya 

 

Lokasi: 

Bank DKI kecamatan taman sari, jl. kemukus no.2 persis di kantor kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

boleh sesekali disidak.

1

2021 December JK2112010078 KELURAHAN ROA MALAKA Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

PPSU bukannya kerja malah ngerumpi 

tolong di tindak,makasih 

 

Lokasi: 

japan kopi, RT 8 RW 03 

Kel roa Malaka kec tambora 

depan Bank BRI

1



2021 December JK2112010079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tindak lanjut dari surat himbauan yang dikeluarkan oleh pemerintah setempat. 

 

Lokasi: 

jalan sawo IV Manggarai Selatan Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.. agar warga yg lain tidak ikut ikutan

1

2021 December JK2112010080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini laporan saya kedua di aplikasi JAKI atas parkir liar yg ada di jalan Rawa Badak Barat, kelurahan Rawa Badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara, 

mohon kiranya tindak lanjut dari Dinas Perhubungan atau Satpol PP atas parkir liar tersebut yg sangat menggangu lalu lintas diwilayah kami 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Badak Barat, RT 007/05 kelurahan Rawa Badak Barat, kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

dari laporan saya pertama ke JAKI sampai hari ini belum ada tindakan, Krn mobil2 tersebut masih tetap terparkir disitu dan ini sangat menggangu 

lalu lintas diwilayah kami, mohon tindakan yang tegas dari pihak terkait.

1

2021 December JK2112010081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap longsor sangat membahayakan pengendara dan air meluap 

 

Lokasi: 

jln bambu petung rt 06/04 kelurahan cipayung kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki

1

2021 December JK2112010082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terllu tinggi membahayakan warga sekitar yng lewat  

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat rw 01 

kelurahan pondok bambu 

kecamatan duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong d tindak lanjuti

1

2021 December JK2112010083
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

aplikasi alpukat betawi erorr. tidak dapat digunakan. sya yg buruh pabrik yg liburnya hari biasa libur hanya sekali. terepotkan dgn hal ini. karna tidak 

bisa mengurus KTP.  

 

Lokasi: 

jln. kalibaru barat VII kelurahan kalibaru jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

aplikasi alpukat betawi eorr

1

2021 December JK2112010084 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111160080 

Dari awal tindakan pemda dki baik dishub dan pemerintah jakarta selatan tidak ada ketwgasan dlm hukum, akhirnya dilecehkan oleh rukan, rukan 

kembali melakukan pembegalan fasum jalan raya spt 2 minggu lalu 

 

Jelas sekali rukan menunjukan sikap melawan dan melecehkan hukum dan aparat pemda dki 

 

segera tindak tegas dan keras tutup pintu masuk rukan dr deplu raya dan cabut iji rukan bila.perlu. 

 

Lokasi: 

rukan kbali melakukan pembegalannfasum jalannraya deplu krn dr awal sikap pemda dki tidak tegas dan tegakan hukum

1

2021 December JK2112010085 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi.. 

🙏🙏

 

mau bertanya, kira kira untuk transjakarta dengan nomer 11A (pulo gebang - rawamangun) itu kapan ya bisa ada lagi atau memang gak akan ada 

lagi ya ??... saya salah 1 penguna yg sangat butuh sekali TJ itu, karena sehari hari saya ke kantor naik itu.. cuma karena saat ini tj 11A belom 

beroperasi lagi, jadi saya harus lebih jauh muter ke kampung melayu dulu gtu, jadi sering telat kekantornya... mohon sekiranya TJ 11A bisa 

diadakan lagi gitu pak/bu 🙏🙏🙏 

 

 

terima kasih.. 

salam hormat  

 

Lokasi: 

Transjakarta 11A 

Pulogebang - Rawamangun 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

saya beharap banget semoga tj 11A ada lagi.. Aamiin Ya Rabb..

1



2021 December JK2112010086 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111160080 

Dari awal tindakan pemda dki baik dishub dan pemerintah jakarta selatan tidak ada ketwgasan dlm hukum, akhirnya dilecehkan oleh rukan, rukan 

kembali melakukan pembegalan fasum jalan raya spt 2 minggu lalu 

 

Jelas sekali rukan menunjukan sikap melawan dan melecehkan hukum dan aparat pemda dki 

 

segera tindak tegas dan keras tutup pintu masuk rukan dr deplu raya dan cabut iji rukan bila.perlu. 

 

Lokasi: 

dari awal.pemda dki tidak tegas rindakan terhadap.rukan akhirnya dilecehkan

1

2021 December JK2112010087 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 3 

JK2111160080 

Dari awal tindakan pemda dki baik dishub dan pemerintah jakarta selatan tidak ada ketwgasan dlm hukum, akhirnya dilecehkan oleh rukan, rukan 

kembali melakukan pembegalan fasum jalan raya spt 2 minggu lalu 

 

Jelas sekali rukan menunjukan sikap melawan dan melecehkan hukum dan aparat pemda dki 

 

segera tindak tegas dan keras tutup pintu masuk rukan dr deplu raya dan cabut iji rukan bila.perlu. 

 

Lokasi: 

pembegalan fasum kumat lagi rukan lecehkan hukum  dan harus ditindak keras

1

2021 December JK2112010088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terllu tinggi membahayan warga sekitar yang lewat 

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat  

kelurahan pondok bambu 

kecamatan duren sawit jakarta timut

1

2021 December JK2112010089 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 4 

JK2111160080 

Dari awal tindakan pemda dki baik dishub dan pemerintah jakarta selatan tidak ada ketwgasan dlm hukum, akhirnya dilecehkan oleh rukan, rukan 

kembali melakukan pembegalan fasum jalan raya spt 2 minggu lalu 

 

Jelas sekali rukan menunjukan sikap melawan dan melecehkan hukum dan aparat pemda dki 

 

segera tindak tegas dan keras tutup pintu masuk rukan dr deplu raya dan cabut iji rukan bila.perlu. 

 

Lokasi: 

apa fungsi TL sebelum2nya 

segera tindak tegas rukan tutup permanen pintu dr deplu sesuai imb

1

2021 December JK2112010090

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Proyek Tapak IMB Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait  

 

Lokasi: 

Jl.Komplek Taman Harapan Indah Blok.S.5 RT.08/07 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112010091 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 5 

JK2111160080 

Dari awal tindakan pemda dki baik dishub dan pemerintah jakarta selatan tidak ada ketwgasan dlm hukum, akhirnya dilecehkan oleh rukan, rukan 

kembali melakukan pembegalan fasum jalan raya spt 2 minggu lalu 

 

Jelas sekali rukan menunjukan sikap melawan dan melecehkan hukum dan aparat pemda dki 

 

segera tindak tegas dan keras tutup pintu masuk rukan dr deplu raya dan cabut iji rukan bila.perlu. 

 

Lokasi: 

segera tindak tegas rukan pembegal fasum jalan raya deplu yg telah melwcwhkan hukum dan apamfungsi TL sebelumnya

1

2021 December JK2112010092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Kusuma IV A Rt.17/09 Taman Duta Mas (Dekat Gardu Listrik) 

 

Pohon sudah rimbun, tinggi dan sangat lebat, batang tidak terlalu besar dikhawatirkan tumbang saat angin kencang yang membahayakan 

lingkungan dan warga sekitar, Mohon dipangkas 

 

Terima kasih

1



2021 December JK2112010093 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini trotoar blm di benerin.. mohon di perbaikin.. 

makin merembet kemana rusak nya klo ga di benerin .   

 

perawatan nya mohon di tingkatkan 

 

Lokasi: 

pertigaan McDonald Kemang .....        .............

1

2021 December JK2112010094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Beringin sudah Rimbun, Dikhawatirkan Tumbang dan Mengganggu Pengguna Jalan Lainnya di samping Fly Over Kampung Melayu, Jl. KH. 

Abdullah Syafi'i.  

 

Lokasi: 

Samping Fly Over Kampung Melayu, depan Partai Pinter, Jl. KH. Abdulah Syafi'i. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yang Bersangkutan.

1

2021 December JK2112010095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dijalan KPPB digang belakang apartemen batavia....

1

2021 December JK2112010096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jalan Kusuma IV A Rt.17/09 Taman Duta Mas (Dekat Gardu Listrik) 

 

Pohon 2 sudah rimbun, tinggi dan sangat lebat, batang tidak terlalu besar dikhawatirkan tumbang saat angin kencang yang membahayakan 

lingkungan dan warga sekitar,Mohon dipangkas,Terima kasih

1

2021 December JK2112010097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dibelakang apartemen batavia karet, disebelum masjid jami mahabbatillah

1

2021 December JK2112010098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dijalan karet pasar baru barat VII, setelah masjid

1

2021 December JK2112010099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dijalan masjid 1 karet tengsin, sebelum belokan berada disebelah kiri

1



2021 December JK2112010100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dijalan pasar baru barat 2,percis di awal gang masuk

1

2021 December JK2112010101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Rimbun, Dikhawatirkan Tumbang dan Sudah Menutupi Kabel2 serta Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. Deket Pangkalan Mikrolet 

44, Jl. KH. Abdullah Syafi'i. 

 

Lokasi: 

Deket Pangkalan Mikrolet 44, Jl. KH. Abdullah Syafi'i. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan, Terima Kasih.

1

2021 December JK2112010102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengingat sekarang Musin nya hujan di sertai angin kencang kami mohon penopingan pohon yg sudah tinggi dan berdaun lebat dengan situasi 

rawan tumbang kerumah warga 

 

Lokasi: 

jalan Dewi Dewi RT 006 RW 01 rawa badak Utara Koja jakarta utara

1

2021 December JK2112010103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2,disebelah gedung bisnis indonesia

1

2021 December JK2112010104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2,didepan masjid nurul huda

1

2021 December JK2112010105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2,setelah masjid nurul huda

1

2021 December JK2112010106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2, turunan mengarah keujung

1



2021 December JK2112010107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak menyebabkan genangan jika turun hujan, mohon ditindaklanjuti pihak yg terkait, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl Pademangan 2, Gg 22 Pademangan Timur Jakarta Utara

1

2021 December JK2112010108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2,mengarah keujung warung berada disebelah kanan

1

2021 December JK2112010109 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tiket ini DINAS KOMUNIKASI utk DILANJUTI OLEH  BIRO PEMERINTAHAN KEPDA PEMERINTAH JAKSEL DAN WAGUB/GUBERNUR DAN KADISHUB DKI 

SPY MEMBUKA KEMBALI CRM 

DFN NO  

 

JK2110080092 

 

KRN PIHAK RUKAN BENAR2 MELAKUKAN PERLAWANAN DAN MELWCEHKAN HUKUM.DAN PEMDA DKI 

SEGERA TINDAKNTEGAS CABUT IJIN RUKAN ATAU TUTUP PERMANEN PINTU RUKANN DI DEPLU SESUAI IMB 

TL SELAMA INI DIANGGAP LELUCON DAN MAINAN OLEH RUKAN, APAKAH BAPAK PEJABAT DKI TIDAK MERASA DILECEHKAN DAN DIPERMAINKAN 

OLEH RUKAN!!!! 

 

 

 

Lokasi: 

TINDAKNTEGAS RUKAN KRN MELWCEHKAN HUKUM DAN PEMDA 

APA FUNGSI TL SEBELUMNYA, DANNSELAMA.TL RUKAN JUGA BANYAK BOHONG DAN PIDANAKAN PENGURUS RUKAN

1

2021 December JK2112010110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini poto.yg tanpak tanda P silang ya pak 

jgn ke rakyat kecil tajam ke penegak hikim tumpul  

 

 

Lokasi: 

aparat hukum diperlakukan istimeawa hanya OCP bukan derek dan denda 500rb/hari, rakyat kecil langsung derek 

 

seharusnya sanksi utk aparat hukum lebih keras dan tegas krn mereka tahu fan paham hukum tp melecehkan hukum

1

2021 December JK2112010111
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merahnya lama sekali dan lampu hijaunya hanya sebentar menyebabkan antrian panjang 

 

Lokasi: 

lampu merah Ragunan arah Cilandak menuju Lenteng Agung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tolong ditinjau kembali untuk durasi lampu merah dan lampu hijau sesuai dengan volume kendaraan di saat pergi dan pulang jam kerja agar 

dapat mengurai antrian yang cukup panjang terima kasih

1

2021 December JK2112010112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di potong sudah terlalu lebat dan tinggi membahayakan rawan patah dan tumbang, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl taman Asahan Kel bendungan hilir kec. tanah abang

1

2021 December JK2112010113 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

halo pejabat kelurahan mohon dibaca TIKET INI UTK DINAS KOMUNIKASI AGAR DILANJUTKAN BIRO PEMERINTAHAN DANNDILANJUTKANNKE 

WAGUB/GUBERNUR DAN KADISHUB DKI 

 

JK2110080092 

 

RUKAN MELAKUKAN PEMBEGALANNKBALI DAN BERARTI MELECEHKAN DAN MELAWAN HUKUM DAN SEGERA TINDAKNTEGAS RUKAN TUTUP 

PINTU DINDEPLU RAYA SESUAI IMB ATAU CABUT IJIN 

PIDANKAN PENGURUS RUKAN 

 

SELAMA DLM TL RUKAN SELALU BERBOHONG DLM RAPAT2 DIMANA HARGA DIRI BAPAK2 PEMDA DKI DIPERMAINKANNOLEH 0WNGURUS RUKAN 

 

Lokasi: 

rukan pembegal fasum jln raya deplu kumat lagi dimana harga dirinbapak2 pemda dki sebagi penegak hukum dan pengatur kwbijakanndindki

1



2021 December JK2112010114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 

"Mohon bantuan penopingan pohon Sudin Pertaman dan Hutan Kota, kondisi sudah ada yg roboh dan khawatir terjadi pohon tumbang" 

 

Lokasi: 

Komplek AKABRI. RT 001 RW 001. Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur

1

2021 December JK2112010115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2, karet tengsin, tanah abang

1

2021 December JK2112010116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

hallo Admin,  

 

mohon dibantu untuk pemangkasan dahan pada pohon karena sudah menutupi lampu jalan dan banyak sekali jalur kabel disekitarnya. Ada 

beberapa tiang telepon dan tiang listrik.  

 

bahaya ketika amgin dan hujan,  

 

Lokasi: 

jl duren tiga raya no 133 pancoran jakarta selatan

1

2021 December JK2112010117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan peraturan, iklan rokok sudah dilarang. mohon untuk pihak terkaitdapat diturunkan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pasar baru barat 2 ujung didepan pos terpadu

1

2021 December JK2112010118 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

pengangakatan Wakil Kepala Sekolah di SD Negeri Cengkareng 14 Pagi ditunjuk langsung oleh kepala Sekolah yang seharusnya dipilih oleh Dewan 

Pendidik sesuai Permendiknas No. 19 th. 2007 ayat 5 

 

Lokasi: 

SDN cengkareng Barat 14 Pagi,  RT.  002 RW. 010 Kel.  Cengkareng Barat Kec. Cengkareng Kota Adm. Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mekanisme pelaksanaannya agar mengacu pada Perundang undangan yang berlaku.

1

2021 December JK2112010119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Robek.     

Jadi sampah view di jalan utama 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Pertigaan lampu merah Hek

1

2021 December JK2112010120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran ambrol mohon di perbaiki rawan mampet dan merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

bawah fly over senayan, bendungan hilir, tanah abang

1



2021 December JK2112010121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rahayu 

Titik kenal.  

Pintu air kali bari hek

1

2021 December JK2112010122 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar vandalisme ditembok halan atau perumahan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanhung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112010123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan produk rokok atau tembakau 

 

Lokasi: 

Jl. Pam II No.40, RT.10/RW.8, Cemp. Baru, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 December JK2112010124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Gede 

Titik kenal 

Sebelah pangkalan truk lampu merah Hek

1

2021 December JK2112010125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Dugaan saya ruko ini diisi oleh wanita panggilan atau PSK.  

Setiap pagi terlihat ada mobil untuk menjemput banyak wanita dengan dandanan super menor 

 

Ruko sebelah sebagai kantor sering mengeluhkan kejadian kejadian yang mengganggu seperti memesan makanan online dan ternyata makanannya 

diambil oleh penghuni ruko ini 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Elok XIII no 5, Penjaringan, Jakarta Utara 

Didalam perumahan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat memantau secara rutin atau melakukan pemeriksaan secara diam diam untuk menemukan bukti

1

2021 December JK2112010126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua buah spanduk iklan rokok terdapat di warkop untuk di TL 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Karim Setu Cipayung Kota jakarta timur...

1

2021 December JK2112010127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth kasudin pertamanan dan kehutanan, mohon bantuannya untuk penebangan pohon glodogan yg sdh rapuh batang utamanya 

dikhawatirkan akan tumbang jika ada hujan angin kencang dan dapat merugikan pengguna jalan dan rumah warga setempat. Atas perhatian dan 

kerjasamanya kami ucapkan Terima kasih 

 

Lokasi: 

komplek Pusri blok A19 Rt. 008 Rw. 08 kelurahan petukangan utara kecamatan pesanggrahan jakarta selatan

1



2021 December JK2112010128 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme coretan liar di gardu listrik tolong di TL  

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang depan Pool Taxi Gamya Gedong Jaktim

1

2021 December JK2112010129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan produk rokok atau tembakau 

 

Lokasi: 

Jl. Pam I, RT.9/RW.8, Cemp. Baru, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10640

1

2021 December JK2112010130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel kabel menjuntai tolong dirapihkan kelihatan semrawaut dan berbahaya 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang deket taman tanjung timur pasar rebo

1

2021 December JK2112010131 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan Liar di tempel di rambu lantas . segera dibersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

halte muara dalam tanjung barat jagakarsa jaksel..

1

2021 December JK2112010132
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

longsor kali pingir jalan sering terjadi kemacetan dan motor jatuh di jalan sadar raya ciganjur jagakarsa 

 

Lokasi: 

jl sadar raya  rt 003 rw 02 ciganjur jagakarsa jakarta selatan (deket perempatan Jl H monthong)

1

2021 December JK2112010133 KELURAHAN KEBON BAWANG Jaringan Listrik JAKI
tuang listrik di jln bakti tepatnya  depan jalan swasembada barat 16...sudah sangat miring...mengganggu pengendara mobil...juga di khawatirkan 

patah...
1

2021 December JK2112010134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Poster dan tempelan reklame iklan rokok . tolong dikenakan pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1



2021 December JK2112010135 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklam liar dan Vandalisme coretan liar ditembok jalan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112010136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat,potensi menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

jln raya mabes,rt02 rw 03,mabes tni,kel setu cipayung jaktim

1

2021 December JK2112010137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar parpol di pagar median jalan 

Merusak visual kota  

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Gede 

Titik kenal 

Pertigaan lampu merah Hek 

 

Keterangan tambahan: 

Gak musim kampanye. 

Bahkan di musim kampanye, ada izinnya pun kalau ga dilaporkan ga akan dicopot 

Menunggu dicopot sama yg masang? 

Padahal aturannya begitu 

Tapi itu persis nunggu Pak Anis tepati janji kampanye bikin rumah DP 0 persen utk warga kurang mampu, ternyata utk horang kaya 

Sampai kiamat jg ga bakal dikerjain tu janji.

1

2021 December JK2112010138 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan banyak sekali di fasilitas gardu milik pln atau telkom 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya depan Plaza PP jakarta timur

1

2021 December JK2112010139 KELURAHAN GROGOL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran mampet. ratarata dikawasan ini saluran mampet semua. tolongdikondisikan... seluruhkawasan banjir kanal 1

2021 December JK2112010140
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum tong sampah pilah rusak /hilang satu buah warna hjiau. tolong diperbaiki kembali oleh dinas LH  

 

Lokasi: 

Trotoar depan Gedung Antam TB Simatupang Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112010141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Plang GKP Jemaat Kampung Tengah

1



2021 December JK2112010142

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI
Saya pengurus RT...yg memiliki tabung pemadam yg sudah tidak berfungsi...mohon  bantuannya  untuk mengganti tabung pemadam yg sudah lama  

 sekali
1

2021 December JK2112010143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, Membuat Arus lalulintas jadi tersendat,bikin macet 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 December JK2112010144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Gerai Alfamart dekat Jalan Raya Bogor

1

2021 December JK2112010145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Melintang Di Tengah Jalan 

Persis di Jonggol  

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Gerai Alfamart dekat Jalan raya Bogor

1

2021 December JK2112010146 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme coretan liar di tembok area trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang Kelurahan Gedong Jakarta Timur

1

2021 December JK2112010147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

para pedagang buah mengambil fungsi jalan dan menjadi sempit,sering ditertibkan Satpol PP tetapi tetap ada seperti pembiaran. 

Tolong kepada petugas Satpol PP agar menertibkan dengan sungguh2. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan pasar jaya impres - kantor Dinas pemadam kebakaran,samping sekolah dasar 03.kelapa gading timur

1

2021 December JK2112010148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Sepanjang jalan Batu Ampar 1

1



2021 December JK2112010149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Iklan Liar Lapo lagi lagi dipasang kembali ditembok jalan. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger kelurahan cipayung jakarta rimur

1

2021 December JK2112010150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Gang Madrasah samping fotokopi

1

2021 December JK2112010151 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

terjadi aksi vandalisme kembali diterowongan jalan. 

 

Lokasi: 

terowongan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112010152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat mohon dilakukan pemangkasan .....  

 

Lokasi: 

Jl. Kemayoran Gempol, RT.10/RW.8, Kemayoran, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10620

1

2021 December JK2112010154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Lantas dilarang parkir miring mau rubuh tolong di perbaiki kembali oleh dishub 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan gedung antam jakarta selatan

1

2021 December JK2112010155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Baso Malang Abang Ade 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan Lupakan Spanduk Roll 

 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta.  

 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan. 

 

Buat Biro Pemerintahan, mohon dg sangat dipakai kacamantanya. 

Sudah banyak TL abal-abal ttg spanduk ini

1

2021 December JK2112010156 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar di tiang tiang listrik atau seluler tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan gedung antam tanjung barat

1



2021 December JK2112010157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas terpasang di sepanjang jalan garuda kemayoran 

 

Lokasi: 

Jl. Garuda, RT.1/RW.7, Kemayoran, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10620

1

2021 December JK2112010158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Pohon yang terlalu besar dan akar yang mengganggu 1

2021 December JK2112010159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik/telepon/FO, melintang sangat rendah di depan pintu masuk dan jalan raya SMK Negeri 38 Jakarta. Jl. Karet Pasar Baru Timur 2, Karet 

Tengsin, Tanah Abang, Jakarta Pusat, Mohon dibenahi karena menghalangi kendaraan akan masuk ke SMKN 38 dan mengganggu kendaraan yg 

melintas di jalan raya tersebut 

 

Lokasi: 

SMKN 38 , JL. Karet Pasar Baru Timur 2, Karet Tengsin, Tanah Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti, terima kasih

1

2021 December JK2112010160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Pertigaan Lampu Merah Hek 

 

Keterangan tambahan: 

Di sini persis di Lampu Merah TMP Kalibata 

Politikus narsis dan yg merasa tokoh masyarakat yg narsis jg demen banget mejeng di mari. 

Sudah mirip imam besar FPI dan Puan Maharani kelakuannya. 

Pandemi bukannya bantuin malah mejeng. 

Norak. 

Alih-alih meningkatkan elektabilitas dan simpati masyarakat, yg ada masyarakat jadi muak. 

Bani Baliho.

1

2021 December JK2112010161 KELURAHAN BAMBU APUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Plang Jalan Penujuk Puskesmas yang sudah usang (lingkar merah) tolong dicopot saja karena sudah dipasang plang penunjuk puskesmas yang baru 

(lingkar hijau) . agar estetika jalan lebih bagus 

 

Lokasi: 

jalan Mini 1 BAMBUBAPUS CIPAYUNG JAKARTA TIMUR ...

1

2021 December JK2112010162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Flasher 

Servis software hardware Computer

1

2021 December JK2112010163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Poster tempelan iklan rokok merk SIN masih tedapat diwarung. tolomg tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus sebelum kapolsek cipayung

1



2021 December JK2112010164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Dekat Warung Nasi Ibu Aan

1

2021 December JK2112010165
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di ujung jalan bungur 17 depan sekretariat rw 1 penuh sampah 

 

Lokasi: 

ujung jalan bungur 17 depan sekretariat rw 1 ......

1

2021 December JK2112010166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 1 

Titik kenal 

Perempatan jalan Budaya

1

2021 December JK2112010167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok merk magnum filter tolong dikenakan pergub yg berrlaku. tertibkan 

 

Lokasi: 

depan gedung merck tanjung barat jagakarsa jaksel...

1

2021 December JK2112010168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan daun dan ranting pohon , krn sudah rindang daun dan dahan nya  selalu berjatuhan dan mengotori jalan . Karena jalan 

tersebut berada di pinggir jalan selalu dilalui orang2 , sehingga tak sedap di pandang mata dan terlihat kotor, kumuh dan berantakan .  

mengakibatkan memancing orang buang sampah di area situ .  

 

Lokasi: 

jl cempaka putih barat XXI . RT 004 RW 012 . perempatan Setneg / depan pos RW 012

1

2021 December JK2112010169
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di jalan bungur 17 depan pasar kombongan dipenuhi sampah 

 

Lokasi: 

di jalan bungur 17 depan pasar kombongan .........

1

2021 December JK2112010170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spaduk Gambar Presiden Expired di JPO jalan Utama 

Acara apaan tu dah lama lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Thamrin 

Titik kenal.          

JPO Sari Pasific

1



2021 December JK2112010171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kable listrik menjuntai di sepanjanga area trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan depan gedung guru PGRi tanjung barat jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

depan gedung guru PGRi tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112010172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk expired sumpah pemuda 

Sekarang sudah Desember  

 

Lokasi: 

Jalan BB - Karbela 

Titik kenal 

Baso Pak Kabul belakang pasar mencos

1

2021 December JK2112010173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan produk rokok atau tembakau 

 

Lokasi: 

jalan bungur 17 dekat perlintasan kereta api .......

1

2021 December JK2112010174
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

 topeng monyet sebagai pelangaran UU.Eksploitasi Hewan adalah suatu perbuatan yang dilarang oleh UU, yang termaktub dalam Pasal 302 KUHP 

dan Pasal 66 ayat 2 (e) Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2009 Tentang Peternakan dan Kesehatan Hewan, sering di temukan di depan SD joglo 

komplek DKI mohon dinas terkait tangkap orang itu dan berikan hak hewan sebagai mana mestinya  

 

Lokasi: 

taman depan SD negri 05  joglo komplek DKI kembangan Jakbar

1

2021 December JK2112010175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk tempelan iklan liar tolong di bersihkan berikut dengan  kotal kosong usang.  

 

Lokasi: 

jalan kamboja tanjung barat jagakarsa jaksel.......

1

2021 December JK2112010176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan pemasangan iklan produk rokok atau tembakau 

 

Lokasi: 

jl. bungur 17 RT.3/RW.4, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 December JK2112010177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel listrik semrawut dan membahayakan  

 

Lokasi: 

jalan tnjung barat lama jagakarsa jakarta selatan.

1



2021 December JK2112010178

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami di lapangan bahwa ada nya kegiatan pembangunan fisik diduga kos kosan izin rumah Flat 2  lantai , fisik bangunan 

adalah 3 lantai 3, 3 unit satu nomor IMB . mohon di tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

jln Gunung Galunggung V Blok E 8 No.64 ,64 A, 64 B RT.014/ RW.010 Cengkareng Timur, Cengkareng Jakarta barat .

1

2021 December JK2112010179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

larangan iklan produk rokok atau tembalau terpasang 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga 16, RT.1/RW.5, Gn. Sahari Sel., Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10610

1

2021 December JK2112010180 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

plang bekas konstruksi flyover tapakkuda milik Jaya Beton rubuh. tolong dievakuasi segera 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu pejaten kecamatan pasarmjnggu jaksel

1

2021 December JK2112010181 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalanan bocor air gak tau dari mana asalnya mengalir kejalan aspal, bisa hancur aspalnya Krn sudah seminggu lebih....tolong di perbaiki kpd instansi 

terkait 

 

Lokasi: 

jln melati RT 07/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan

1

2021 December JK2112010182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklam rokok gudang garam GGSP tolong ditindaklanjutui 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jakartaselatan.

1

2021 December JK2112010183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan penebangan pohon karna kondisi pohon sudah rapuh dan membahakan.. terima kasih 

 

Lokasi: 

gading griya lestari, jalan koala lestari 1, blok Y1 no 23, Rt 07 Rw 09, kelurahan sukapura, kec cilincing

1

2021 December JK2112010184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas terpasang di jalan garuda kemayoran 

 

Lokasi: 

Jl. Garuda, Kemayoran, Kec. Kemayoran, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10620

1



2021 December JK2112010185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster dan tempelan iklan rokok banyak sekali. tolong ditindak 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jakzel

1

2021 December JK2112010186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

gerobak bekas jualan diletakkan begitu saja di area trotoar pejalan kaki. apakh berizin? 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112010187

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tapak IMB Diduga Dibengkin Oknum Wartawan Sehingga Pejabat Terkait Tidak Berani Mengambil Tidakan 

 

Lokasi: 

Jalan.Setia Jaya 4 No.34 RT.08/08 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112010188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu jalan tol........ 

 

Lokasi: 

 

samping frisian flag gedomg tb simatupang jaksel..

1

2021 December JK2112010189 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup sumur resapan di lapangan RT 02 RW 12 pecah dan amblas sehingga membahayakan 

 

Lokasi: 

taman jl. rawamangun muka barat I rt 02/rw 12 kelurahan rawamangun

1

2021 December JK2112010190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jualan di Trotoar di mulut jalan Jl. Kebon Kacang XI. Membuat kerumunan apalg sedang pandemi. Jd tempat berkumpul.. 

  

Lokasi:  

Mulut gang Jl. Kebon Kacang XI 

Kec. Kebon Kacang 

Kel. Tanah Abang

1

2021 December JK2112010191 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar ditembok area trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya deket lampu merqh gedong.

1



2021 December JK2112010192 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk di rapikan dan di bersihkan rumput'y  . trimz 

spya rapi diliat  

 

Lokasi: 

jl kayu tinggi balai rakyat rt01/04 samping tukang baso 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih..

1

2021 December JK2112010193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Melanggar IMB Belom Ada Tindakan Pembongkaran Dari Petugas Satpol PP Walikota Jakarta Barat Diguga Oknum Satpol PP Walikota 

Jakarta Bermain Dengan Wartawan Yang Bertanggung jawab Di Proyek Tersebut 

 

Lokasi: 

Jl.Komplek Pakuwon Blok.L RT.03/09 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112010194 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum plang nama jalan rusak tidak terapamg dengan baik. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan taman susukan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112010195 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet,mohon di tindak lanjuti karena takut ada jentik2 nyamuk yang bersarang karena air tidak mengalir...trims 

 

Lokasi: 

jln.Mangga (depan pemancingan) 

Rt 002 Rw 03  

batu ampar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya..trims

1

2021 December JK2112010196 KELURAHAN KAMPUNG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di saluran air/got banyak tanaman liar yg mengganggu lingkungan 

 

Lokasi: 

bukit duri permai kelurahan kampung Melayu kecamatan jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112010197 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok.................. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang samping mastrip rambutan jaktim

1

2021 December JK2112010198 KELURAHAN SEMPER BARAT Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Tolong bagian kelurahan diangkat telepon nya. 

Percuma dikasih ke warga info yg bisa dihubungi, sekalinya di Hubungin melalui telepon tapi tidak ada yg respon. 

Padahal nyambung dan berdering tapi tidak direspon.  

 

Lokasi: 

Kantor kelurahan Semper Barat, Cilincing, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong lah diperbaiki dan dipermudah. 

Gak semuanya bisa langsung kekantor.. 

Jadi mohon kalau ada yg telepon diangkat.

1



2021 December JK2112010199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah besar dan berumur tua serta dahan mengenai kabel dan tiang listrik,yg membahayakan pengguna jalan dan lingkungan. 

mohon rahasiakan identitas pelapor 

 

Lokasi: 

jl.sultan Iskandar muda RT 007 RW 08 seberang ruko better vapor 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi Jl.sultan Iskandar muda RT 007 RW 08,seberang ruko better vapor

1

2021 December JK2112010200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 bendera ormas putih dipasang diarea fasum .tolong tegas jangan lembek jikaemang melanggar pasal ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang sebelum jembatan jagorawi

1

2021 December JK2112010201

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan toko 3 Unit tampa IMB seolah pembiaran cktrp kec cipayung. 

perda nomor 1 thn 2014 tentang Izin detail dan PZ, perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung, pergub 128 thn 2012 tentang sanksi 

bangunan bermasalah dan pergub 279 thn 2016 tentang tata kerja cktrp. semua peraturan tsbt terkesan tumpul melihat tidak adanya tindakan 

sanksi cktrp terhadap pembangunan dilokasi. 

 

Lokasi: 

jln Raya gempol Rt.008 Rw 02 nomor 82 

kel bambu apus 

kec cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Biro pemerintahan perperan utk menyelamatkan tata ruang DKI mengingat Prov DKI jakarta Ibukota Negara RI, demi bakhti terhadap 

Negara. 

jgn biarkan tata ruang dki jkrt semakin rumit sebab pembangunan tsbt akan memberikan dampak Negatif terhadap lingkungan 

 

Atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih�

1

2021 December JK2112010202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami tim Media , LSM ada nya kegiatan pelanggaran  jln perumnas  Cengkareng  Jalan Raya gunung Galunggung  Blok E 1 

Kelurahan Cengkareng timur  , kecamatan Cengkareng Jakarta barat. izin rumah Flat  3 lantai . pelanggar nya. satu nomor IMB fisik bangunan 8 unit 

diduga  ruko.  mohon petunjuknya  

 

Lokasi: 

jln perumnas  Cengkareng Jalan Raya gunung Galunggung  Blok E 1 Kelurahan Cengkareng timur  , kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1

2021 December JK2112010203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera FBR ditiang jalan bikin kumuh jalan .tolong tertibkan jika memang berani benar 

 

Lokasi: 

depan halte tsnah merdeka rambutan jakarta tkmur...

1

2021 December JK2112010204 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

rongsokan seng usang dipinggir jalan raya. tooong bersihkan 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2021 December JK2112010205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Rukan 3 yunit Tampa imb dijalan Raya Gempol Rt 008 .Rw 02 kel .Bambu Apus . 

kec .Cipayung . 

pelaksana perda dan pelaksana pergub segera melaksanakan tindakan terhadap bangunan yang betmasala atau bangunan tidak mempunyai imb 

dilapangan .tks .

1



2021 December JK2112010206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak berlibang tooong segera perbaiki...... 

 

Lokasi: 

depan kios buah sebrang hakte busway raya bogor susukan

1

2021 December JK2112010207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mobil rongsokan tua milik bengkel diparkir dibahu jalan berbulan bulan. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 December JK2112010208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohom hidup dijalan dipaku atau diiket iket iket untuk iklan 

 

Lokasi: 

jalana mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112010209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

maraknya parkir liar dijalan raya sehingga mengganggu aktivitas transportasi dan pejalan kaki, dan juga banyak pengusaha cat mobil yang 

menggunakan jalan raya sebagai lahan untuk cat mobil sehingga menghalangi jalan, serta parkiran motor yang marak dipinggir jalan dan juga 

banyak yang menaruh pembatas atau pot bunga sebagai tanda untuk tempat parkir. hal ini sudah meresahkan warga percetakan negara. 

sedangkan tkp ini dekat dengan kantor polisi kayu awet lebih tepatnya didepan kantor polisi 

 

Lokasi: 

Jl. Percetakan negara IV perempatan dekat rumah tahanan salemba dan depan kantor polisi kayu awet. didepan warung warung ukm orange

1

2021 December JK2112010210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak berlubang tolong segera diperbaiki.. 

 

Lokasi: 

jalan depan halte busway raya bogor susukan .... 

 

 

 

 

...

1

2021 December JK2112010211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pedagang dan ojek bersatu bergembira bersama sama. 

 

Lokasi: 

depan halte rsud pasarrebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112010212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu penunjuk jalan agar dipangkas 

 

Lokasi: 

lampu merah frisian flag pasarebo tb simatupanng jaktim

1



2021 December JK2112010213 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan selebaran iklan liar ditiang listrik..... 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagkarsa jaksel

1

2021 December JK2112010214 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kayu plastik dibelakang gardu tidak terangkat 

 

Lokasi: 

depan sma bundakandung pejaten timur pasar minggu..

1

2021 December JK2112010215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak usang bekas jualan ditinggal begitu saja di area pinggir jalan  trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan pasarminggu tanjung barat lama deket jalan mawar

1

2021 December JK2112010216 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar diseparator dan batu batu besar dijalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

depan kampus utama jagakrasa tanjing barat.........

1

2021 December JK2112010217

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan Claster 2 lantai 5  Yunit jalan Gemol1b . 

Rt 06 .Rw 02 .kel. Bambu Apus . Kec .Cipayung  Tidak Ada imb sama sekali keliahatan . 

pelaksana Perda dan pelaksana pergub segera menindak bangunan bermasala diwilaya Kec .Cipayung .tks .

1

2021 December JK2112010218 KELURAHAN SUMUR BATU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

info rekrutmen ppsu belum ada sampai sekarang apakah tahun ini ada rekrutmen? 

 

Lokasi: 

jalan pasar sumur batu raya kelurahan sumur batu jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

info lowongan ppsu

1

2021 December JK2112010219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan twon house tampa IMB di biarkan cktrp kec cipayung. informasi kasatpel cktrp kecc cipayung sdh koordinasi melalui DEVELOFER pak Riky 

Damping sehingga bangunan aman tanpa tindakan sanksi pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan bermasalah. 

perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung , perda 1 thn 2014 tentang 8zin detail dan PZ. 

 

Lokasi: 

jln Gempol 1 Rt.06 Rw 02 

kel Ceger  

kec cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Biro pemerintahan utk Investigasi, menurut info dari warga lingkungan pengurus RT dan RW dipanggil pihak berwajib terkait status tanah 

lokasi. 

utk menghindari adanya tindakan pelanggaran hukum yg Sah maka mohon lokasi di pasang pita cktrp sebab pembangunan memberikan dampak 

Negatif terhadap lingkungan menjadikan beberapa warga membangun tdk memiliki IMB dgn alasan jln gempol 1 tdk ada IMB tp aman "tutur warga" 

 

semoga pemerintahan bekerja dgn baik

1



2021 December JK2112010220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 2 Lantai "TANPA IMB" melanggar aturan : 

- Perda Nomor 1 Tahun 2014 

- Perda Nomor 7 Tahun 2010 

- Pergub Nomor 128 Tahun 2012 

 

Bangunan Jelas Tidak dapat memiliki IMB karena Surat terkait dilokasi info tidak ada dan Bangunan 2 Lantai Milik Pak "M" Lolos dikarenakan Sudah 

Kordinasi dengan Kasetpel CKTRP Kecamatan Cipayung Pak "S" melalui Developer Pak Riki. 

 

Lokasi sudah diketahui namun Kasatpel Menutupi Lokasi tersebut dan tidak ada tindakan mulai dari SP, SEGEL, SPB hingga REKOMTEK Bongkar 

Paksa. 

 

Melakukan Pita CKTRP LINE adalah tindakan yang tepat. Lebih jelasnya Biro Pemerintahan dapat Terjun langsung menyesuaikan Laporan. Terima 

Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan. Gempol 1-B RT.006 RW.002 Kelurahan Ceger , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Sering dan Selalu aman lokasi tersebut dari Tindakan Bongkar Paksa. Apakah Biro Pemerintahan akan Teliti dalam menerima Jawaban.

1

2021 December JK2112010221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB akan naik 2 Lantai , Nyaman dari tindakan Sanksi Bangunan Gedung yang jelas sudah dijelaskan tentang Sanksi Bangunan 

Gedung di : 

 

- Peraturan Daerah DKI Jakarta No. 1 Tahun 2014 

- Peraturan Daerah DKI Jakarta No. 7 Tahun 2010 

- Peraturan Gubernur DKI Jakarta No. 128 Tahun 2012 

 

Tolong diberikan Sanksi hingga PITA LINE CKTRP dilokasi , dikarenakan tidak dapat dikeluarkan IMB sebab Info Warga setempat mengatakan Surat - 

Surat terkait lokasi tidak ada dan Pejabat Wilayah sempat dipanggil dimintai keterangan. 

 

Kami mulai Percaya akan adanya tindakan Tepat yang dilakukan Biro Pemerintahan agar terhindar dari asal jawab instansi terkait Laporan 

 

Lokasi: 

Jalan. Gempol 1-B RT.006 RW.002 Kelurahan Ceger , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tindakan Nyata dan Tegas adalah Wujud Pemerintahan Bersih dan Kerja Nyata

1

2021 December JK2112010222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk di bersihkan saluran sanitasi sepanjang jalan simponi mas, bukan hanya yang tertera pada foto ini saja. 

 

Mengingat musim penghujan akanmudah menyebabkan banjir.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang komplek simponi mas I, II, III, IV & V

1

2021 December JK2112010223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalur trotoar di pakai parkir oleh PT ekspedisi pejalan kaki jadi terganggu tolong petugas terkait menindak nya. 

 

Lokasi: 

jln raya Bekasi timur km 17 sebelah abadi Klender tepat nya samping JPO .

1

2021 December JK2112010224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Parkir pagi sore bikin macet, tolong yg berwenang diatur, hak pejalan kaki juga hilang disikat parkiran mobil 

 

cek nya jam segini, jangan sore ud bubar 

 

Lokasi: 

Restoran Padang Pagi Sore Saharjo, tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor masyarakat umum pengguna jalan, bukan pesaing bisnis

1

2021 December JK2112010225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Penuraban liar oleh pada lahan hijau terbuka yang menyebabkan penyempitan kali Mampang.  akibat dari penyempitan kali ini, saat kali meluap 

tembok rumah diseberang sudah dua kali runtuh. 

 

ini sudah pernah dilaporkan, tapi tidak lanjut tidak sesuai dan tidak ada tindakan yg bisa melebarkan kembali. 

 

saat ini ada kerjaan pengerukan kali di lokasi Kali Mampang, mohon pihak kelurahan Tegal Parang bisa bertindak untuk melebarkan agar 

pengurukan liar dapat dibersihkan. dan kali menjadi lebar seperti semula. 

 

Lokasi: 

Pinggiran Kali, Kelurahan Tegal Parang, deretan Pabrik Tahu.  dapat diakses dari Jl. Pondok Jaya X no. 53. 

 

Keterangan tambahan: 

ini jika dibiarkan akan terus diuruk secara perlahan. dan menjadi bangunan permanen.

1

2021 December JK2112010226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Aktivitas Pembangunan yang akan membangun Rumah Mewah tidak ada tindakan dari Kasatpel CKTRP Pak Slamet yang jelas tertuang di : 

 

- Perda Nomor 1 Tahun 2014 

- Perda Nomor 7 Tahun 2010 

- pergub Nomor 128 Tahun 2012 

 

Mohon diberikan Sanksi hingga Pita Line CKTRP , sebab beberapa Pembangunan sekitarnya AMAN dan NYAMAN dari Sanksi Bangunan Gedung 

 

Lokasi: 

Jalan. Gempol 1-B RT.006 RW.002 Kelurahan Ceger , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kami Percaya Biro Pemerintahan Bijak dalam menilai Jawaban dari Instansi terkait agar terhindar dari asal jawab dalam laporan via JAKI. Terima Kasih

1



2021 December JK2112010227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Bermasalah tampa IMB di pelihara kasatpel cktrp kec cipayung sebagai bentuk ketidak mampuan bekerja dgn Amanah sebagaimana 

sumpah jabatan ASN. menurut Informasi Develofer pak Riky Damping sdh berkordinasi dgn cktrp kec cipayung sehingga lokasi Aman ranpa 

Tindakan pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah, perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail, perda nomor 7 thn 2010 tentang 

bangunan gedung. 

   

 

Lokasi: 

jln Gempol 1 Rt.06 Rw 02 

kel ceger 

kec cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami berharap Biro pemerintahan agar melakukan TL kelokasi sebab status tanah yg msh simpang siur, untuk menghindari pelanggaran UU yg Sah 

terkait status lokasi tsbt maka Biro pemerintahan seharusnya berperan lebih aktif terhadap laporan dan lebih teliti jawaban cktrp yg konon asal 

jawab tdk sesuai dgn kondisi yg sebenarnya.

1

2021 December JK2112010228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua yang sudah mau rubuh berbahaya sekali di bawah pohon tersebut ada rumah yang isi nya semua lansia dan salah 1 tersebut ada yang 

lansia struk  

 

Lokasi: 

jl palmerah barat RT 003 RW 003 No 50 kelurahan grogol utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti karena rumah yang berisi lansia dan orang struk

1

2021 December JK2112010229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI banyak truk gudang triplek parkir sembarangan di pinggir jalan dan sering membuat kemacetan mohon di tindak 1

2021 December JK2112010230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa Customer superindo melepas masker dan tidak ada himbauan dari petugas keamanan pihak Superindo secara langsung kepada customer 

tersebut.. 

  

Lokasi:  

Superindo Pancoran dekat dengan patung pancoran jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas pemerintah dapat melakukan himbauan dan tindakan tegas. 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112010231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap hari parkir. menggangu arus lalu lintas dorong di derek. tolong kerja yg bner ya pak. karena sudah mengganggu arus jalan 

 

Lokasi: 

jalan i aladin deket gereja bethel. deket bakmie 1001

1

2021 December JK2112010232 KELURAHAN KARANG ANYAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kerumunan di Restoran Ayam Geprek Gold Chicken Jalan A Karang Anyar 

 

Lokasi: 

Restoran Ayam Geprek Gold Chicken , Jalan A Raya Karang Anyar - Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

Sering Terjadi Kerumunan di saat Jam Makan Siang

1

2021 December JK2112010233 KELURAHAN JATI PADANG Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bersihkan isi sabun isi air dan rapikan tempat nya terlihat rusak 

 

Lokasi: 

samping Tiara laundry dan lapangan Doyok kelurahan jati Padang

1



2021 December JK2112010234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

para kendaraan bermotor tidak menaati lalu lintas memarkiran pada bahu pejalan kaki.mohon ditindak lanjutin! . terimakasi  

 

Lokasi: 

Depan Kantor DPRD DKI . Jl.Kebon Sirih Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112010235 KELURAHAN MERUYA SELATAN Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

lokasi di Jl. Sabaraya perumahan walikota Jakarta Barat dan pangkalan Transjakarta B03, di duga adalah tanah milik pempro DKI, yang di monopoli 

oleh oknum dengan pungutan liar dan beberapa tanah di sewakan oleh oknum, mohon di tinjau segera. 

 

Lokasi: 

Jl. Sabaraya perumahan walikota Jakarta Barat (samping rumah tinggal blok B6 No 1) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor di Rahasiakan, jika benar merupakan aset Pemda mohon di berikan penanda.

1

2021 December JK2112010236 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput  sampai tumbuh di dalam saluran, sepanjang Saluran air ini rumputnya banyak.  

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar IV T, di dekat pintu gerbang arah masuk Jl. Mabes IV T

1

2021 December JK2112010237

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Mohon pukul 12.00-13.00 ptsp di kelurahan ada yg stanby minimal 1 org.. krn ini penting masyarakat ke ptsp ya pas jam istirahat kan bs 

bergantiannn 

 

Lokasi: 

ptsp kelurahan manggarai selatan..,....................... 

 

Keterangan tambahan: 

mhon ptgs di TL dan djaga privasi nyaa ssuai sop jaki

1

2021 December JK2112010238 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar Tebal sekali dan banyak tumpukan di mulut saluran air.  

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar IV R, Samping Sekolah Melania....

1

2021 December JK2112010239 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar panjang panjang dan lebat mohon dirapikan 

 

Lokasi: 

Jl. Tamansari Raya, disamping Stasiun Mangga besar......

1

2021 December JK2112010240 KELURAHAN MAPHAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput Liar panjang dan lebat sekali , mohon di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar II, Kali Beton, Berdekatan dengan Warteg

1



2021 December JK2112010241 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

RUMPUT LIAR TEBAL SEKALI DAN PANJANG SEKALI DI SALURAN AIR INI 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Besar Raya, berpatokan Samping Wihara mangga besar Raya

1

2021 December JK2112010242 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Karung dan Sampah Kayu Mohon di angkut terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Jeruk 13 ..........,....................

1

2021 December JK2112010243
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk banyak di kali sudah lama tidak dibersihkan oleh UPK, yg dibersihkan hanya disekitaran batas saja tidak sampai keujung. 

Mohon dibersihkan agar tidak menjadi penyebab banjir saat hujan turun.  

Lokasi:  

Perbatasan Jl Kebon Bawang dan Edam 1 RT 01 RW 07 Kel. Kebon Bawang Kec. Tj Priok.  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak ditampilkan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112010244 KELURAHAN WARAKAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH Bpk.Lurah Warakas Mohon Ada Spanduk Yang Terpasang Di Gapura Jl.Warakas Raya Agar Di Turunkan Karena Pemasangan Nya Dapat 

Bahaya Bagi Mobil Truk Saat Lintas Jalan Tersebut Mohon Di Turun kan Terimakasih . 

 

Lokasi: 

jl warakas Raya Gapura Kel.warakas kec.Tanjung priok jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di TL Aspirasi Masyarakat DKI Jakarta.

1

2021 December JK2112010245 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Taman Sari Raya, Tanaman atau Taman dijalan ini Semuanya kaya hutan, tidak terurus, terawat, panjang panjang tidak rapih sampai 

melewati pembatas jalan.  

 

Lokasi: 

Jl. Tamansari Raya......... sepanjang Jalan Tamansari Raya dari arah Bank Danamon sampai ke depan Komplek 56

1

2021 December JK2112010246 KELURAHAN TAMAN SARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah Saluran menumpuk mohon di bersihkan........  

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Besar IV i, didepan Hotel Hins dan magnolia

1

2021 December JK2112010247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat menertibkan tiang seluler dipasang merusak aspal dan mengganggu akses 

 

Lokasi: 

jalan al mubarok 1 rw.10 kelurahan cipulir kec kebayoran lama

1



2021 December JK2112010248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang baru dipasang, tanah berantakan, merusak aspal 

 

Lokasi: 

jalan  al  mubarok 1  rw. 10    kelurahan  cipulir

1

2021 December JK2112010249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah terlalu tinggi pohon hampir menyamakan tingginya gedung,dan terlihat sudah rapuhnya batang pohon itu 

 

Lokasi: 

jl.kemudi RT 05 RW 07 Kel.Rawa badak selatan kec.koja depan gerbang sekolah SDN 03 RBS 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti karena di takutkan tumbang ketika anak2 masuk sekolah

1

2021 December JK2112010251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI tolong ditoping pohonnya,  sudah menutupi lampu penerangan JPU 1

2021 December JK2112010252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon tindak angkot yang ngetem seenaknya karena mengganggu kendaraan lain lewat. 

 

Lokasi: 

Depan JPO Pasar Jatinegara, Jl. Bekasi Barat, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditempatkan petugas dishub yang berjaga disana.

1

2021 December JK2112010253
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

pengunjung SOGOGI antri tanpa jaga jarak aman. antri berebutan absen, tapi tidak ada sekat.. ada juga pengunjung yg tidak menggunakan masker 

 

Lokasi: 

jalan raya arundina di sebrang ruko cibubur....... 

 

Keterangan tambahan: 

petugas jgn memberi tahu identitas saya

1

2021 December JK2112010254 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkomsel digunakan oleh provider internet, sehingga timbul kesemrawutan kabel kabel yg merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

Jln Kartini XB dalam RT 05 RE 02 Kelurahan Kartini  

 

Keterangan tambahan: 

apakah boleh tiang telkom di gunakan juga oleh provider2 internet  ?

1

2021 December JK2112010255

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Per tanggal 12 November 2021 saya diterima kerja di PT. Tiara Kencana sebagai Admin Alkes. Dihari kedua saya bekerja HRD meminta saya untuk 

ttd kontrak setelah saya baca dengan cermat dan berhati2 kontrak yg tertulis untuk saya tidak sesuai saat awal saya di interview oleh HRD. lalu saya 

meminta HRD (MBA TANULIRA DEMININKA) merevisi kontrak tersebut, dan menjanjikan ke HRD jika kontrak sudah direvisi saya akan ttd. Lalu di tgl 

19 November 2021 pukul 16.00 WIB HRD memanggil saya dan menginformasikan ke saya bahwa saya di keluarkan dari perusahaan dengan alasan 

saya tidak mau menandatangan kontrak (HRD FLYING FIKTIM KPD SAYA) dan HRD (MBA TANULIRA DEMINNKA) berjanji akan membayar gaji saya 

selama 5 Hari Kerja, tiba di akhir bulan november saya cek rekening HRD tidak membayarkan HAK GAJI saya selama saya bekerja 5 Hari di PT. TIARA 

KENCANA. 

Berikut detail Absensi dan Data Diri saya selama saya masuk kerja 

Nama : Susi Alfrida Siregar 

NIP: 435122 

12 Nov 2021 Hari Pertama Kerja 

15 Nov 2021 Hari Kedua Kerja 

16 Nov 2021 Hari Ketiga Kerja masuk siang, sudah ijin kepala bagian dan tim HRD saya masuk siang karena mau ke dokter gigi.. dan sudah isi form 

lengkap dgn ttp kelala bagian dan hrd agar saya tidak dipotong gaji 

17 Nov 2021 Hari Keempat kerja 

18 Nov 2021 Tidak masuk kerja karena sakit (potong gaji) 

19 Nov 2021 Hari terakhir saya bekerja di PT. TIARA KENCANA 

 

Lokasi: 

Wisma Tiara. Jl. Raya Pasar Minggu, Pejaten Barat - Jakarta Selatan 

Telp: 021-7987539 

 

Keterangan tambahan: 

1



2021 December JK2112010257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bpk/ibu mw nnya ini apa boleh berjualan di jln bukan di trotoar lg ini tpi di jln langsung 

kayanya klo di perhatikan petugas & PKL  

ada main jdi bisa berjualan di jln 

masalah setiap hari 

bisa di cek siang & sore ini juga, soalnya klo siang & sore tdk ada petugas yg berjaga, trimakasih 

 

Lokasi: 

pasar minggu kecamatan pasar minggu 

jln terminal baru

1

2021 December JK2112010258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak tolong pohon di area luar depan rumah saya di potong karna sudah menjulang tinggi... karna sekarang angin sedang besar beberapa dahan nya 

sudah miring...n khawatir tumbang...  kalo bisa di tebang total karna sudah ada pohon kamboja di sebelah2 nya lebih gampang saya potong sendiri 

kedepan nya... terima kasih atas perhatian bpk atau ibu...  

 

Lokasi: 

kavling hankam blok G2 no 2 joglo kembangan jakarta barat... patokan nya depan taman masjid assalam komplek DKI joglo

1

2021 December JK2112010259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mikrolet M02 ngetem di antara Stasiun Jatinegara dengan Fly Over Jatinegara. 

 

Lokasi: 

Di antara Stasiun Jatinegara dan Fly Over Jatinegara arah Pondok Kopi, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon adanya petugas yang berjaga di tempat yang saya sampaikan. Jangan lupa semua angkot maupun mikrolet harus gabung dengan 

Mikrotrans Jak Lingko.

1

2021 December JK2112010260 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

banyak tenaga kependidikan dan pendidik yang memalsukan absensi di SDN Duri Kosambi 10 pagi. ada guru yang bernama elsa cuti melahirkan tapi 

di absen hadir dengan absen menggunakan kartu khusus sehingga seharusnya tkd dipotong tapi malah mendapatkan tkd penuh. operator sekolah 

juga sering mengabsenkan ulang menjelang akhir bulan yang membuat seharusnya pegawai alpha menjdi terdeteksi di mesin masuk kerja terus. 

pegawai-pegawai disini pun sering masuk telat dan pulang cepat karena absenya dibantu manipulasi oleh operator. tolong dinas pendidikan dan 

bkd turun tangan untuk menindaklanjuti dan berikan hukuman disiplin sesuai dengan peraturan perundang-undangan agar mereka kapok dan bisa 

bekerja dengan profesional. karena banyak juga pns dsni yang absenya diabsenkan oleh operator menggunakan pin dan kartu. kki juga sering 

memalsukan absensi dibantu oleh operator 

 

Lokasi: 

Sdn duri kosambi 10 pagi, Jln. raya duri kosambi no.1, kelurahan kosambi, kec.cengkareng, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong periksa mendadak kehadiran pegawai pagi-pagi dan tolong periksa mesin absensinya

1

2021 December JK2112010261

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan Rumah Tinggal 2 lantai, Diduga Tidak Miliki IMB. 

lokasi: Jl.SMP N 222 NO.2 Ceger, Cipayung, Jaktim
1

2021 December JK2112010262 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan penumpukan sampah yang dilakukan oleh salah seorang warga yang kerap menggangu kebersihan dari lingkungan itu sendiri, gerobak 

terpakir jauh dari rumah petugas kebersihan tersebut. Kadang terparkir seharian, tak heran menimbulkan bau.  

 

Lokasi: 

Gg. Rukun Rt. 003 Rw. 01 Kelurahan Kalibata Kecamatan Pancoran.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar identitas pelapor disembunyikan, hanya agar warga yang bersangkutan dapat diberi himbauan.

1

2021 December JK2112010263 KELURAHAN PINANG RANTI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terdapat sampah daun triplek dan bangkai hewan di aliran sungai 

 

Lokasi: 

kampung pulo pinang ranti gang murni perbatasan rt1 dan rt7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk di sembunyikan identitas pelapor

1



2021 December JK2112010264 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI jalanan aspal ancur 1

2021 December JK2112010265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa IMB berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius. seharusnya bangunan ini disegel, dan dihentikan pekerjaannya.  

 

Lokasi: 

jl. SMPN 22 RT. 008/02 No.22 Kel. Ceger, kec. Cipayung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa dan list line

1

2021 December JK2112010266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang bapak dan ibu melaporan ada pohon sepanjang jalan KBT RT 04/011 sudah pada rumbun ada yg dahan nya sudah di atas rumah  

takut sampal kena rumah tolong di rapikan sudah masuk musim hujan Terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi di jl.BKT RT.04/011 kel.pondok kopi kecamatan duren sawit jkt

1

2021 December JK2112010267
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Transmigrasi JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari pengunjung SOGOGI ramai.. tidak ada yg menjaga jarak dan ada yg tidak memakai masker (masker diturunkan). tidak ada 

karyawan yg mengingatkan untuk jaga jarak dan memakai masker. 

 

Lokasi: 

Toko SOGOGI di arundina, depan ruko cibubur.......

1

2021 December JK2112010268 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

segera lakukan sanitasi gutter tsb karena banyak sampah lalu terhambat laju air dan sudah ada beberapa ekor jentik nyamuk(mengingatkan bahwa 

penghuni rumah jl.tebet raya no.33a tsb sempat terjangkit DBD) 

 

Lokasi: 

jl.tebet barat raya no.33a RT  14 RW 04 kel.tebet barat kecamatan tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disegerakan sanitasi pengangkatan sampah nya

1

2021 December JK2112010269

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan di duga tanpa ada izin IMB , Serra bangunan melanggar KDB , jarak bebas belakang Dan di duga tidak memiliki KRK , kami masyarakat 

berharap bangunan tersebut di tindak segel Dan rekomtek ke satpol pp jakarta Timur , kapan ???  

 

Lokasi: 

Jalan SMPN 222 Rt 08 / RW 02 kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak segel Dan rekomtek ke satpol pp jakarta Timur , kapan ?

1

2021 December JK2112010270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak. lubang area strategis pertigaan berat saat jam sibuk. jika gak tuntas difoto.lagi 

 

Lokasi: 

seberangnya depan gapura pasar kec Kemayoran . area sunter. rt01/03 dekat gang

1



2021 December JK2112010271 KELURAHAN SUNTER JAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

kiri kanan jalan ada banyak sampah di got agar tuntas  

 

Lokasi: 

seberangnya depan gapura pasar kec Kemayoran . area sunter. rt01/03 dekat gang

1

2021 December JK2112010272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bapak yg duduk ini siram air banyak kejalan gak lihat lihat motoris kena kaki Tolong penyiraman ke fasum juga melawan perda 8 

 

Lokasi: 

rt01/03 perusahaa kayu dibilanghin ada bukti dibilangin

1

2021 December JK2112010273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan investigasi kami di lapangan Media, LSM DKI Jakarta. bahwa adanya kegiatan pembangunan Dak Gerasi Halaman Rumah di bangun  

yang di bangunan RTH. Tanpa IMB.  

 

Lokasi: 

Jl. Bahagia Barat Blok. H.6 No.9 Kelurahan Pegadungan, Kalideres JAKARTA Barat.

1

2021 December JK2112010274

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah tinggal tidak sesuai dgn SOP sehingga menggagu tetangga kiri kanan depam belakang 

 

Lokasi: 

jalan Grinting 2 no 6 Blok A Kebayoran Baru  

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112010275 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dibiarkan begitu saja. 

tolong di bantu ya untuk di bersihkan agar tempat sampahnya bisa di fungsikan sebagai fungsinya 

 

Lokasi: 

jpo pasar Minggu jalan raya pasar Minggu Jakarta Selatan DKI Jakarta 

kelurahan Pejaten timur kecamatan pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bantu penindakan

1

2021 December JK2112010276 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

HARI INI SAYA DAPAT TAGIHAN DARI AETRA JAKARTA (Air PAM) SEBESAR 460.804 pdhl sblmnya/ setiap saya bayar air itu paling banyak 290rb’n 

langsung saya konfirmasi ke pihak aetra dan pihak aetra bilang kalau tagihan juli 2020 ada dan masuk ke tagihan bulan ini . 

sedangkan kalau difikir air pam telat bayar 2bln aja udh diputus gabisa pakai air lagi, ko bisa tagihan setahun lalu keluar lagi dibulan ini . saya 

konfirmasi pihak aetranya tdk bisa kasih penjelasan yang jelas dan hanya suruh tunggu dan tunggu . mohon bantuan dan solusinya. 

  

Lokasi:  

Jl Serdang Baru No. 15 RT.010/005 

kec. kemayoran , Kel. serdang 

Kemayoran Jakpus 10650

1

2021 December JK2112010277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dijalan menghambat pengendara motor yang lewat, penyempitan jalan 

 

Lokasi: 

Dekat Gg. Rukun, RT.12/RW.4, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas dirahasiakan

1



2021 December JK2112010278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali bajai mangkal di trotoar  

tepat nya samping pemadam jakarta pusat 

 

Lokasi: 

sekitar kantor gedung BNPB PEMPROV DKI JAKARTA. kelurahan duri pulo kecamatan gambir.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan data saya.

1

2021 December JK2112010279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI ada 2 pohon yg sudah rimbun dn tinggi 1

2021 December JK2112010280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi bangat dn rimbun 1

2021 December JK2112010281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah dilaporkan sebelumnya, tapi hanya dibersihkan bendera yang ada di foto saja, sepanjang jalan banyak, sangat menganggu keindahan kota. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot, (Dekat Terminal Kalideres), Kalideres, Jakarta

1

2021 December JK2112010282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan yang parkir sampai ke jalan, sehingga membuat jalan terganggu lalinnya 

 

Lokasi: 

jl persatuan Cilandak barat, sebelum Citos, samping 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan informasi diri saya terima kasih

1

2021 December JK2112010283 KELURAHAN LEBAK BULUS
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

karena udah tutup lama jadi banyak fasilitas yang gak keurus, jadi pas udah buka lagi mau coba jadi kurang nyaman 

 

Lokasi: 

RPTRA MAWAR lebak bulus 

jl.mawar indah. belakang UMJ. 

 

Keterangan tambahan: 

ayunan kotor banget, karatan terus perosotannya juga karatan banget dan pada ngelupas.

1

2021 December JK2112010285 KELURAHAN TEBET BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah disaluran Air dapat menimbulkan banjir saat musim hujan. tolong PPSU kelurahan segera tindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Taman Seno Jl. Tebet Barat XI Depan Taman Tebet Kelurahan Tebet Barat.

1



2021 December JK2112010286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan pohon sudah rimbun dan dikhawatirkan tumbang dgn kondisi cuaca 

 

Lokasi: 

jl. garuda RT 004/02 komp.Hankam Palmerah, dpn RS Patria IKKT  

 

Keterangan tambahan: 

posisi di seberang RS Patria IKKT

1

2021 December JK2112010287
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

MRT bisa nggak ya layar informasinya di upgrade ke yg besar kyk mrt pada umumnya... 

 

Lokasi: 

Mrt jakarta Mrt jakarta Mrt jakarta Mrt jakarta Mrt jakarta

1

2021 December JK2112010288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bntuan iklan liar di tiang pju iklan maxim yang warna kuning di tiang agar di copot tidak ada izin 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih atas tl

1

2021 December JK2112010289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantuan iklan liar tidak ada izin agar di copot (sepanjang jalan) 

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi tl terimakasih atas tl terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di Copot sepanjang jalan iklan maxim yang warna kuning tolong di copot sepanjang jalan iklan maxim

1

2021 December JK2112010290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI Pemasangan Tiang internet firstmedia tanpa ijin, menutupi akses pembuangan sampah. 1

2021 December JK2112010291
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

MRT bisa nggak ya eskalatornya dibuat naik turun di negara-negara tetangga saya pernah naik pun nggak ada eskalator sebelah doang :/ . mobilitas 

di jam-jam sibuk jadi terkendala karena mobilitas tersendat via tangga 

 

Lokasi: 

seluruh stasiun mrt jakarta koridor lebak bulus grab bundaran hi

1

2021 December JK2112010292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman Warung Silah membutuhkan Marka Jalan di sekitaran taman agar pengendara yang melintas bisa menjaga kecepatan dan Marka 

Penyebrangan (zebra cross) untuk anak dan pengunjung taman tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Silah RW. 04 Kelurahan Cipedak / RW. 05 Kelurahan Ciganjur, Kecamatan Jagakarsa, Kota Adm. Jakarta Selatan.

1



2021 December JK2112010293
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel tiang listrik turun sudh mengenai pagar rumah... mohon untuk di perbaiki... 

 

Lokasi: 

jl palem vii no.2d...depan tk alfi izzah.... rumah tingkat 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar membantu agar kabel tiang listrik kembali ketempatnya....

1

2021 December JK2112010294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya pohon agar di pangkas,  pohon karena menghalangi denah petunjuk arah , tolong pohon di pangkas karena menghalangi 

denah petunjuk arah jalan 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih atas tl

1

2021 December JK2112010295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak minta tolong pohonnya untuk di rapikan karna sudah terlalu tinggi takutnya tumbang dan mengenai masyarakat karna ini sudah memasuki 

musim 

hujan🙏

 

 

Lokasi: 

jl prof Dr Satrio no 18 Kuningan Jakarta selatan 

sebelah cimon seafood resto & coffee

1

2021 December JK2112010296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

karena sekarang sedang musim hujan beserta angin, takut secara tiba tiba pohon tersebut roboh dan menimpa beberapa warga. pohon tersebut 

juga menjulang tinggi serta mengurangi cahaya di malam hari disebabkan menutupi lampu jalan. jadi saya berharap pohon tersebut segera 

ditebang untuk menghindari kejadian yang tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

jln. kp duku RT 006/002 Kebayoran lama Utara, belakang kampus usni 

 

Keterangan tambahan: 

saya yang melaporkan sebagai ketua RT 006/002, dimohon untung segera ditebang karena takut membahayakan beberapa warga

1

2021 December JK2112010297

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Per tanggal 12 November 2021 saya diterima kerja di PT. Tiara Kencana sebagai Admin Alkes. Dihari kedua saya bekerja HRD meminta saya untuk 

ttd kontrak setelah saya baca dengan cermat dan berhati2 kontrak yg tertulis untuk saya tidak sesuai saat awal saya di interview oleh HRD. lalu saya 

meminta HRD (MBA TANULIRA DEMININKA) merevisi kontrak tersebut, dan HRD akan menghubungin saya jika kontrak yg lama sudah di revisi dan 

saya akan ttd. Lalu di tgl 19 November 2021 pukul 16.00 WIB HRD memanggil saya dan menginformasikan ke saya bahwa saya di keluarkan dari 

perusahaan dengan alasan saya tidak mau menandatangan kontrak (HRD FLYING FIKTIM KPD SAYA) dan HRD (MBA TANULIRA DEMINNKA) berjanji 

akan membayar gaji saya selama 5 Hari Kerja, tiba di akhir bulan november saya cek rekening HRD tidak membayarkan HAK GAJI saya selama saya 

bekerja 5 Hari di PT. TIARA KENCANA. 

 

NOTE:: 

Untuk laporan selengkapnya mohon pihak berwajib menghubungi saya di nomor 087777167422.. karena saya yakin HRD akan menjelaskan ke 

pihak berwenang tidak dengan sebenarnya melainkan di putar balik'n ke saya sebagai karyawan agar terlihat saya yg bersalah 

 

Berikut detail Absensi saya selama saya masuk kerja 

 

12 Nov 2021 Hari Pertama Kerja 

15 Nov 2021 Hari Kedua Kerja 

16 Nov 2021 Hari Ketiga Kerja masuk siang, sudah ijin kepala bagian dan tim HRD saya masuk siang karena mau ke dokter gigi.. dan sudah isi form 

lengkap dgn ttp kelala bagian dan hrd agar saya tidak dipotong gaji 

17 Nov 2021 Hari Keempat kerja 

18 Nov 2021 Tidak masuk kerja karena sakit (potong gaji) 

19 Nov 2021 Hari terakhir saya bekerja di PT. TIARA KENCANA 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112010298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kerumunan pak ini tempat nya tidak di cek suhu cuman scan Qr pedulilindungi doang mas . 

  

Lokasi:  

Skyrink taman anggrek Mall taman anggrek lantai 3 Pak. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112010299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabelnya turun sehingga sangat tidak nyaman untuk pejalan kaki atau motor. karna saya hampir kena saat mau parkir  

 

Lokasi: 

Srengseng raya dekat Srengseng junction . Prapatan depan jus pelangi  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merapikan kabel yg kendor/ turun

1



2021 December JK2112010300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di sepanjang tanjakan jembatan tomang menuju slipi dipangkas. pohon sdh tua. takut angin kencang bisa roboh 

 

Lokasi: 

tanjakan jembatan tomang menuju slipi banyak pohon tinggi 

 

Keterangan tambahan: 

none

1

2021 December JK2112010301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh keripos dan habis khawatir menimpa pemukiman warga 

 

Lokasi: 

jl perintis kemerdekaan no 72 kel.pulogadunv kec.pulogadung (depan warung bu yanti) 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sdh di berikan semen untuk menahan agar tdk rubuh tp sudahmulai keropos dn khawatir menimpa rumah warga

1

2021 December JK2112010302 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas.tolong ada tumpukan sampah bekas makan.di pagar monas 

 

Lokasi: 

Jl Medan Merdeka Utara Sisi Monas kelurahan Gambir  

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 December JK2112010303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak adanya penertiban secara rutin dan tegas. percuma setiap hari lapor di aplikasi jaki. pemprov buang2 uang utk aplikasi jaki yg memakan 

anggaran daerah yg lumayan besar apabila tdk mendapat dukungan dari sektor bawah.  Elektabilitas pak Anies sangat berpengaruh turun. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung depan RS pekerja, pasar bulog, kbn sukapura.

1

2021 December JK2112010304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Plat B 1402 NZ0 tengah2 jalan dan pintu masuk properti kami 

 

Lokasi: 

jakan jaksa 21, kebon sirih, menteng, jakarta pusat

1

2021 December JK2112010305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong di rapikan dong..,ini sdh melanggar aturan parkir sampai dua jalur..di jam sibuk pulang kerja.mohon aparat yg jg tahu hukum.mohon  jangan 

parkir sembarangan.bikin macet.. 

 

Lokasi: 

depan kantor camat tamboraJalan tubagus angke jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tertibkan sendiri

1

2021 December JK2112010306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi  daunnya sudah rindang curah hujan lebat dan angin ,rawan roboh mohon instansi tefkait segera d pangkas. 

 

Lokasi: 

jalan permata berlian blok Rt 008 /02 grogol utara permata hijau

1



2021 December JK2112010307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat lebat rawan roboh..mohon instansi terkait unyuk penopingan 

 

Lokasi: 

jalan permata berlian Rt 008/02 grogol utara permata hijau

1

2021 December JK2112010308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh tinggi daunnya sdh rindang.. mohon instansi terkait perlu penopingan 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau Rt 008/02 kekurwhwn grogol utara

1

2021 December JK2112010309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu penopingan musim hujan dan angin  rawan roboh 

 

Lokasi: 

jalan permata hijau Blok Rt 008/02 kel. grogol utara

1

2021 December JK2112010310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon kabel dirapikan karena takut kesetrum ke pejalan kaki 

 

Lokasi: 

dari pintu masuk Pejaten village sampai pintu keluar Pejaten village

1

2021 December JK2112010311
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di aspal gedung knpi rawamangun 

aset pemda 

mohon di aspal, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan pemuda rawamangun 

gedung knpi rawamangun dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di aspal jangan di jalan aja yang di aspal 

aset pemda di pelihara

1

2021 December JK2112010312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

perlu penopingan  pohon kelapa miring ke jalan  sering terkadi kecelakaan. mohon instansi tetkait  

 

Lokasi: 

jalan permata hijau blok s Rt 008/02 kelurahan grogol utara

1

2021 December JK2112010313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera muda partai amanat Nasional tolong diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa, kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112010314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini ada pohon kupu-kupu yang tumbuh besar semakin doyong kekiri, sehingga membahayakan pengguna jalan atau pengendara mobil dan motor 

apabila sampai pohon tersebut roboh 

 

Lokasi: 

Jalan M.Saidi Raya nomor 54 Petukangan Selatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera ditindaklanjuti mengingat sekarang sudah memasuki musim hujan

1

2021 December JK2112010315

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Sampah JAKI

Permasalahan: 

dipemukiman warga ada warga yang memelihara ayam dan kandang ayam yang sangat kotor dan bau, setiap hari ayam nya pun dilepas itu sangat 

menggangu,selain bau nya yg TDK sedap jg ada banyak kotoran ayam digang rumah,saya mohon edukasi warga tersebut agar TDK memelihara 

ayam dilingkungan warga 

 

Lokasi: 

jl rambutan 16 RT 07 RW 08 Rawamangun Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberikan atau membocorkan identitas saya karna saya takut nanti saya dan keluarga diperlakukan TDK baik

1

2021 December JK2112010316 KELURAHAN KAYU PUTIH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

membakar sampah hampir setiap hari yang menyebabkan pencemaranan udara ke area yang luas 

 

Lokasi: 

Jalan Metrojaya 3 dekat pos RW rumah dengan pohon bambu dan mangga di dalam halaman 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahukan identitas saya, terima kasih.

1

2021 December JK2112010317 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini halte tv informasinya ga bener bener lho semua halte transjakarta. udah berbulan2, tahun malah. sia2 aja tlg diusut 

 

Lokasi: 

seluruh halte transjakarta seluruh halte transjakarta

1

2021 December JK2112010318
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

agar supaya dicat ulang plang tpu tks            . 

 

Lokasi: 

pertigaan raya bogor raya ciracas, keluRahAn cIrAcas, kEcaMatqn ciRacas, koTa administrasi jKarta Timur, ProPinsi DKI jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

agar laporan akan segera di tindaklanjut

1

2021 December JK2112010319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak (berlubang) (pada jalan raya, bukan trotoar nya) 

 

Lokasi: 

JL.Lingkar luar barat , (sebelum exit toll)(Patokan Sebelum setia teknik /jual bensin eceran ) 

posisi jalan rusak di sisi sebelah kiri) 

 

Keterangan tambahan: 

jalan rusak /berlubang berada sebelah kiri jalan , Mohon pengerjaan diluar jam kerja agar tidak menimbulkan kemacetan ,

1

2021 December JK2112010320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok dilarang dipasang di tempat publik 

Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Karet Karya 5 

Titik kenal 

Proyek konstruksi kost-kostan

1



2021 December JK2112010321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelaku Usaha "Bakso Niki" Melanggar Protokol Kesehatan Covid19. karyawan seluruh nya tidak ada yang memakai masker pada pukul 16.50 WIB. 

dan Tidak menerapkan Sosial Distancing ruangan penuh sesak dengan Tamu.  Mohon Segera Di Tindak. Satpol PP dan Kepolisian 

 

Lokasi: 

Jl.KH abdullah syafei No.11 Rw.01 manggarai selatan, Kec.Tebet ,,jakarta selatan

1

2021 December JK2112010322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan tanpa masker, berisik mengganggu kenyamanan, sering sekali berkerumunun disini berulang kali 

 

Lokasi: 

jl. kompleks dpr 2 kebon jeruk 

seberang smp 229, dekat warkop 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info identitas saya.

1

2021 December JK2112010323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan area perumahan Cililitan Kecil, diatas jam 8 malam hingga jam 8 pagi dipenuhi parkir mobil penghuni. Hal ini merepotkan saat kami 

berkendara harus zigzag. Mohon dipasang rambu larangan parkir 

 

Lokasi: 

Sepanjang wilayah pemukiman di Jalan Cililitan Kecil, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112010324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet terkunci di Jl Tubagus Angke, sepanjang perempatan Jembatan Lima hingga Fly Over KA. 

 

Lokasi: 

Jl Tubagus Angke, sepanjang perempatan Jembatan Lima hingga pertigaan arah Krendang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tertibkan pak ogah penyebab kemacetan

1

2021 December JK2112010325

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

warga takut kejadian 26 november ranting2 roboh kejalan terkena kabel listrik sampai turun dan pohon tersebut yg sekarang bawahny ada rumah 

warga RT 011/14 

 

Lokasi: 

jalan rawamangun muka RT 011/14 

Kelurahan Rawamangun 

Kecamatan Pulo Gadung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan kepada petugas,untuk melakukan penebangan,atas permintaan warga RT 011/14

1

2021 December JK2112010326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok Dilarang Dipasang Di ruang indoor maupun outdoor di Jakarta  

 

Lokasi: 

Jalan Perintis. 

Titik kenal 

PAUD, nasi uduk nasi kuning Solo

1

2021 December JK2112010327 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditinjau ulang izin penggunaan speaker di Musholla Umairoh. Menjelang magrib diisi suara solawatan anak2 tanpa koordinasi sesuai protap. 

Bising dan menggangu kuliah online putra/i kami. Ini laporan ketiga kami, karena kesalahan selalu berulang 

 

Lokasi: 

Mushola Umairoh, Cililitan Kecil RT 3/7 Jakarta Timur

1



2021 December JK2112010328 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112010329
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Rindang dekat dengan rumah warga dikhawatirkan menimpa rumah warga karena angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl Karet Pasar Baru Barat II RT06 RW05 Kel. Karet Tengsin Kec. Tanah Abang  

 

Keterangan tambahan: 

Depan rumah/warung mba sri

1

2021 December JK2112010330

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

tgl 18 okt saya direkrut sbg admin accounting staff. sy dikasih jobdesk bukan hanya pekerjaan seorang admin accounting staff tp jg merangkap sbg 

personal assisten dan hrd jg. 

dari awal sy bekerja sy tdk ada tandatgn kontrak tertulis. dan waktu sy mintakan kontraknya malah dia minta sy yg buatkan. 

dia cut off absensinya tgl 26 ke 25 

gaji sy tgl 18 ke tgl 25 sdh dibyr di tgl 30 bln lalu 

sy masih masa probation 3 bln dan semua itu hanya lisan karena tdk ada kontrak tertulis yg menyatakan semua itu. 

karena sy merasa kewalahan dgn pekerjaan yg dia berikan ke sy, sy lalu mengajukan resign secara lisan ke dia tgl 29 nop. 

30 nop kemarin sy sdh training admin yg baru dan sudah hand over 

dia berkantor di gedung tokopedia tower, jd keluar masuk gedung menggunakan akses card 

kemarin tgl 30 nop sy sdh sampaikan langsung spy dia byr gaji sy tp dia blg tdk mau byr 

sampai jam 6.30 sy tungguin blm ditrf gaji sy 

sy pulang, tp sy pindahkan data yg sy kerjakan sebelumnya ke flashdisk sy bawa flashdisknya pulang 

td pagi sy sdh dari disnaker pusat sdh sy jelaskan tp sy belum buatkan laporan pengajuan karena sy diminta dtg ke kantornya untuk mengembalikan 

akses card 

sy dtg, dan sy berusaha bicarakan baik² tp tetap dia tdk mau byr gaji sy 

malah sy dituduh dan dia blg akan melaporkan sy ke polisi dgn tuduhan pencurian property kantor dan data perusahaan 

dan karena dia tdk ada itikad baik untuk membayar gaji saya maka atas dasar itu sy membuat laporan pengajuan ini.  

 

Lokasi: 

PT. Alpha Global Technology, Tokopedia Tower Unit 9B, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk segera menindaklanjuti karena ini menyangkut hak karyawan. terima kasih

1

2021 December JK2112010331
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping atas karena angin kencang dekat rumah warga 

 

Lokasi: 

jln karet pasar baru barat 2 rt 06/05 kelas karet tengsin

1

2021 December JK2112010332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

perhubungan jakarta pusat bisa kerja ga sih?  

parkir kayak gini gak kelar kelar  

di bahu jalan terus 

 

Lokasi: 

liat aja sendiri jakarta pusat dki jakarta ya makasih 

 

Keterangan tambahan: 

kerja yang benar bro

1

2021 December JK2112010333 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindaklanjuti sisa karung sampah bekas pengurasan saluran ini masih banyak terdapat karung bekas kurasan Lumpur. terima kasih 

 

Lokasi: 

taman didepan gedung pertemuan corpatarin utama kel jati

1

2021 December JK2112010334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditoping/dipangkas sedikit karena menutup sirar lampu pju  

 

Lokasi: 

jln karet Pasar Baru Barat 2 rt 06/05 kel karet tengsin kec tanah abang

1



2021 December JK2112010335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di toping atas karena angin kencang dan dekat dengan rumah warga  

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pasar Baru Barat II RT06 RW05 samping Masjid Baitul Muslimin

1

2021 December JK2112010336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg besar untuk ditoping / dipangkas karena angin kencang takut rubuh kerumah warga 

 

Lokasi: 

jln karet pasar baru Barat 2 rt 06/05 kel karet tengsin kec tanah abang

1

2021 December JK2112010337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, sangat gelap. Banyak kendaraan, dan mayoritas berkecepatan tinggi  

 

Lokasi: 

Depan toko cat sumber rejeki 2. Jl. Kembangan Selatan Raya RT.7 / RW.1 Kembangan Selatan, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112010338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda 2 di depan gerbang masuk rumah warga. Mohon dibantu ditertibkan demi kenyamanan bersama. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112010339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Display dan reklame iklan rokok djarum super kembali dipajang. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112010340 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

aksi vandalisme di aset reklame milik pemerintah.. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112010341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler sudah hampir mau rubuh diarea trotoar.membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan gedung wijayakusuma ceger cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112010342 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame iklan Race ini sudah berizin dan bayar pajak? jika belum agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya depan jalan nangka ceger cipayung

1

2021 December JK2112010343 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan tolong dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya arah kp rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112010344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan tolong di TL........ 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya kampung rambutan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112010345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan rokok MILD Biru tolong ditertibkan... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112010346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta dipangkas sedikit rantingnya karena lampu pju tertutup 

 

Lokasi: 

jln karet pasar baru Barat 2 rt 14/05 kel karet tengsin  

pojok kanan lapangan stu

1

2021 December JK2112010347 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte busway stasiun palmerah belum layak digunakan, padahal sudah lama diresmikan  

 

Lokasi: 

halte busway stasiun palmerah, kondisi gelap gulita 

 

Keterangan tambahan: 

yes

1

2021 December JK2112010348 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakrasa jaksel

1



2021 December JK2112010349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

perhubungan jakarta pusat bisa kerja ga sih?  

parkir di bahu jalan gini aja ga kelar kelar 

kerja sampe akar permasalahanya bro 

 

Lokasi: 

jalan cari sendiri di jakarta pusat dki jakarta bisa ya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja yang benar

1

2021 December JK2112010350 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang listrik tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa deket JPO

1

2021 December JK2112010351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ampun deh sudin perhubungan jakarta pusat 

ini pada kemana aja sih orangnya 

ada rambu di larang parkir aja masih pada parkir 

 

 

Lokasi: 

jalan jakarta pusat dki jakarta cari sendiri ya pasti bisa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja yang benar bro

1

2021 December JK2112010352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera bendera ormas banyak sekali di ikat ikat di pohon 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112010353 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas jalan rubuh tolong diperbaiki membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112010354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ampun deh kinerjanya kayak gini sudin perhubungan jakarta pusat? pada bisa kerja nggak bro? 

orang bayar pajak buat fasilitas di pake bro 

bukan buat di pake segelintir orang dengan kepentinganya sendiri 

 

Lokasi: 

jalan jakarta pusat bisa cari sendiri pada kerja kan? 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja yang benar bro

1

2021 December JK2112010355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas .tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1



2021 December JK2112010356 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum rambu lantas . tolong tindaklanjutnya 

 

Lokasi: 

flyover lenteng agung tb simatupang jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112010357 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong dibersihkan..... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112010358 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

halte muara dalam tanjung barat jagakarsa jaksel..

1

2021 December JK2112010359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera benders ormas dan partai sudah robek robek bikin kumuh. tolong kerja yang tuntas pak jangan kaya bocil. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya arah lampu merah pasar rebo

1

2021 December JK2112010360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai sudah expired agar bisa ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang taman segitiga susukan jakarta timur

1

2021 December JK2112010361
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya turun ke bawah, agak ngeri kalo ada angin kencang 

 

Lokasi: 

lokasinya di depan bank BRI (seberangnya Alfamart)

1

2021 December JK2112010362
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bus bus AKAP ngetem bikin macet. petugas melongo aja. tiap waktu ngga pagi siiang sorem mendingan terminal pindahin kesini aja  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang puteran lampu merha pasaR rebo..

1



2021 December JK2112010363
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah lebat sekali, sepertinya perlu dipangkas dikit dikit, karena sudah masuk musim hujan, khawatir tumbang, soalnya kemaren deket 

sini ada yang tumbang dan kena sepeda. Kalo pohon yang ini ada di pinggir jalan, khawatir pas tumbang nanti ada yang lagi lewat 

 

Lokasi: 

lokasi nya di seberang Singkawang Motor, kelihatan kok pohon nya paling gede

1

2021 December JK2112010364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot angkot ngetem dibiarin aja bikin macet? jangan jangan emang ada udang dibalik bakwan. kok bisa tiap sore kaya gini?  

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo taman segitiga susukan jakarta

1

2021 December JK2112010365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, mohon bantuan 

 

JL KEBON NANAS UTARA II, (Perempatan kecil yang bersilangan dengan JL.Kh Sabdalloh), (yang ada kali kecilnya) 

 

Lokasi: 

lampu penerangan jalan mati, mohon bantuan 

 

JL KEBON NANAS UTARA II, (Perempatan kecil yang bersilangan dengan JL.Kh Sabdalloh), (yang ada kali kecilnya) 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan jalan mati, mohon bantuan 

 

JL KEBON NANAS UTARA II, (Perempatan kecil yang bersilangan dengan JL.Kh Sabdalloh), (yang ada kali kecilnya)

1

2021 December JK2112010366 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu lantas tolong di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam gedong pasarrebo jakarta timur.

1

2021 December JK2112010367 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

anak anak dipaksa untuk ujian datang ke sekolah tidak ada pilihan untuk ujian dirumah lalu diawasi oleh zoom harus datang kesekolah 

 

mohon untuk berikan pilihan ujian di rumah kan bisa tuh diawasi lewat google meet/zoom 

 

Lokasi: 

Madrasah Ibtidaiyah Al-Wathoniyah 4 Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13930 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan data pelapor,terimakasih

1

2021 December JK2112010368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang waktu di badan jalan. tolong di TL 

 

Lokasi: 

jalan terusan mabes hankam arah kampung rambutan ciracas

1

2021 December JK2112010369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipaku diikat dipohon hidup......... 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur

1



2021 December JK2112010370
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mau minta tolong ke sudin pertamanan, ini lokasi pohon nya ada di fasos fasum milik DKI, pohon nya gede banget, dan perlu dipangkas, khawatir 

tumbang pas ada orang lewat 

 

Lokasi: 

lokasi di Komplek DKI RW 03 Sunter Jaya, di samping lapangan olahraga milik DKI

1

2021 December JK2112010371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan protokol mati, gelap, bahaya  tindak kejahatannya di sekitarnya 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan HR. Rasuna said gedung usmar Ismail sampai gama tower 

 

Keterangan tambahan: 

mohon respon cepat, karena beberapa kali di laporkan, sempat nyala namu gak lam padam kembali

1

2021 December JK2112010372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar motor tukang ojek di badan jalan.... 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan jakarta timur ....

1

2021 December JK2112010373 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Anaka anak dipaksa untuk ujian disekolah 

 

tidak ada pilihan untuk ujian di rumah saja kan bisa tuh diawasin lewat zoom/google meet 

 

Lokasi: 

Madrasah Ibtidaiyah Al-Wathoniyah 4 

 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAA SEMBUNYIKAN DATA PELAPOR 

 

Terimakasih Banyak

1

2021 December JK2112010374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar truk truk hijau milik PT MPU. supir pada ngopi makan bakwan dibawah pohon bambu. tiap sore nih disini 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang arah terminal kp rwmbutan ciracas

1

2021 December JK2112010375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan tiang tinggi, ada beberapa lampu yang mati . 

  

Lokasi:  

jatinegara depan GPIB Koinonia, Jaktim.

1

2021 December JK2112010376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan Jalan Mati sudah 3 hari, di wilayah Rt 013/03 kel. Rawa Badak Selatan 

 

Lokasi: 

Gg. H. Bakri, Gg Masjid Rt 013/03 Kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memperbaiki lampu yg mati, agar jalan terlihat terang, dan meminimalisir perbuatan Kriminalitas di wilayah kami 🙏🏻🙏🏻🙏�

1



2021 December JK2112010377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kepada Lurah Rambutan, 

Camat Ciracas, 

kepala Satpol PP, 

kepala dinas pertamanan.  

 

Taman Humaniora dibangun dengan dana ber milyar milyar untuk menjadi salahsatu fasilitas warga. taman masih dalam pembangunan sudah 

dikotori oleh bendera ormas sperti ini. dan semuanya terdiam. hening. tidak ada pejabat yang berani tegas. jelas bikin kumuh. 

 

Lokasi: 

taman humaniora kp rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112010378 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme tulisan liar kata Darurat dibawah tulisan indonesia 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang lampu merah rindam jakarta timur

1

2021 December JK2112010379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

banyak sekali bendera partai tepasang di sepanjang fly over pramuka, tolong di cabut merusak keindahan kota. 

  

Lokasi:  

sepanjang fly over pramuka arah ke matraman dan kramat raya.

1

2021 December JK2112010380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di area ini sudah lama mati tolong di TL segera. karna menanggulangi dari bahaya perkumpulan anak tiap malam 

 

Lokasi: 

pinggir kali RT. 006/04 batas wilayah RT.007/ dengan RT.006 

 

Keterangan tambahan: 

saling membantu menjaga wilayah agar tetap aman dan nyaman

1

2021 December JK2112010381 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretqn vandalisme liar di tembok jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112010382
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang taman segitiga intirub arah cililitan. Tolong ditindak dan diberi sanksi tegas. Karena kalau hanya penggebahan dan cabut 

pentil tidak memberikan efek jera harus diderek. Parkirnya ga cuman sekali duakali tapi berkali-kali. Karena mengganggu lalin. 

Tolong ditindaknya disesuaikan 

dengan jam lapor. 

 

Setelah penindakan tolong di monitor kawasan tersebut setiap hari karena akan terjadi lagi bila tidak ada petugas. . 

  

Lokasi:  

Jalan Komodor Halim Perdanakusuma (Taman Segitiga Intirub) arah cililitan

1

2021 December JK2112010383 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coreta. liar vandalisme ditembok jalan. agar di TL. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112010384 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tiang nama jalan nangka miring tolong diluruskan kembali 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jaksel.......

1

2021 December JK2112010385 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan supaya bisa ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

kelurahan tanjung barat jagakarsa jakarta xelatan dki

1

2021 December JK2112010386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum padam , mohon segera diperbaiki karna jalanan gelap di hang kecil dan rawan pencurian kendaraan bermotor  

 

Lokasi: 

lokasi jln.jelambar Ilir RT 14 RW 10 kel.jelambar Baru kec.gropet Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk segera menindak lanjuti laporan ini.terima kasih dan mohon maaf .

1

2021 December JK2112010387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang jalan topong dicopot.... 

 

Lokasi: 

kelurahan tanjung barat jagakarsa jakarta xelatan dki

1

2021 December JK2112010388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

1. Tolong dibantu TL di lokasi dikarenakan bekas tiang Reklame keluar hingga diatas trotoar dan sangat membahayakan pejalan kaki terutama di 

Malam hari karena tidak kelihatan. 

 

2. dan juga Tolong tiang ex. Telkom  di lokasi agar di Cabut total tiang ini karena sdh tidak dipakai lagi dan sering dijadikan sarana utk pasang 

reklame liar di lokasi 

 

Lokasi: 

lokasi di Jl. Tanjung Duren Barat 1 sebelah babershop (Seberang Petshop GM) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak di tampilkan  

Terima Kasih

1

2021 December JK2112010389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam ggsp tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

warung bahri kelurahan tanjung barat jagakarsa jakarta xelatan dki

1

2021 December JK2112010390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

disini selalu macet karena putar baliknya dibuka, kalau putar baliknya ditutup tidak macet 

 

Lokasi: 

putar balik yg ditutup di depan jnt slipi dekat perempatan 

 

Keterangan tambahan: 

putar balik sudah ditutup oleh dishub tapi dibuka kembali

1



2021 December JK2112010392
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat diperbaiki trotoar rusak didepan apotik Gadilamba (Samping RS Harapan Bunda) di Jl Raya Bogor Kel Rambutan Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bogor Kel Rambutan Kec Ciracas Jakarta Timur

1

2021 December JK2112010393
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan warning light di Jl Raya Bogor (Depan Pintu Masuk RS Harapan Bunda) Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bogor (Depan Pintu Masuk RS Harapan Bunda) Jakarta Timur

1

2021 December JK2112010394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setelah gorong2 diperbarui, jadi banyak banget motor yg parkir dipinggir jalan di sepanjang gang ini (Jln.Swadaya V). Tolong di edukasi lagi ke 

warganya agar tidak parkir dibahu jalan. Jalanan jadi sempit untuk motor lewat 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Swadaya V. Rawabunga. Jatinegara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bertindak dengan secepatnya dan semestinya menurut peraturan yg berlaku. Tolong foto laporan saya tidak disebarkan ke warga 

sekitar. Dan pastikan informasi mengenai pelapor disembunyikan dan dijaga kerahasiannya.

1

2021 December JK2112010395
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Pakkk ini gimna sih!!! Gak ada tindak tegas sama sekali!!! Peraturan dipatuhi jangan cuman omongan aja tindak tegas!!! Sangat menggagu 

sepertinya pemerintah tidak tegas,, apakah karena dia orang lama bisa seenaknya parkir ditempat umum!! SANGAT MENGGANGGU PENGENDARA 

LAIN!!!! TIDAK ADA TINDAKAN TEGASSS!!!!!. 

  

Lokasi:  

Jalan batas dua di gang, dekat jalan joe kebagusan ps minggu jaksel. 

  

Keterangan tambahan:  

PEMERINTAH TIDAK TEGAS!!!!!! SANGAT KECEWA

1

2021 December JK2112010396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan Ke 2 

Mohon agar diperhatikan agar 2 Unit Lampu PJU di lokasi diganti sesuai standar Lampu PJU di DKI yaitu LED SS  

 

Informasi: 

2 Unit Lampu ini terdaftar resmi di DKI. Tetapi kenapa saat pengadaan barang dan pergantian Lampu seluruh wilayah DKI dari Lampu LED Non SS ke 

Lampu LED SS di wilayah kami tidak digantikan? 

 

Kemana 2 Unit Lampu LED SS kami? 

 

Awalnya lampu di Lokasi kami ini adalah Lampu LED Non SS karena rusak pada tanggal 18 Maret 2021 sampai skrg di gantikan sementara dengan 

lampu warna Merah (Model Lama) 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan Tanjung Duren Barat 1 menuju Tanjung Duren Utara V

1

2021 December JK2112010397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon perlu dipangkas sudah rindang, ditakutkan rubuh kena rumah warga atau pun ada korban.  

mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

jl surabaya timur ujung no 16 rt. 010 rw 02 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112010398
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang di jalan Menteng sukabumi Rt. 005/03 Kelurahan Menteng 

 

Lokasi: 

jln Menteng sukabumi rt. 005 rw 03 kelurahan Menteng depan TK al badar

1



2021 December JK2112010399
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rindang perlu dipangkas, samping yang pos RT 010/02 Kelurahan Menteng.  

tolong dibantu karena membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. surabaya timur ujung rt. 010/02 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112010400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

lampu JPO halte sumber waras mati. gelap dan berbahaya 

 

Lokasi: 

lampu JPO halte sumber waras mati. gelap dan berbahaya. Sumber waras, Grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

lampu JPO halte sumber waras mati. gelap dan berbahaya

1

2021 December JK2112010401 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu tempat atm mati sudah lama jadi kalau ambil uang aga serem remang remang tolong di ganti lampu nya. 

  

Lokasi:  

Atm sentral Pasar ikan muara baru penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112010402
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

KARAOKE DI KALI APURAN CENGKARENG JAKARTA BARAT YANG AMAT SANGAT MENGGANGGU. 

  

Lokasi:  

KALI APURAN, CENGKARENG, KAPUK, JAKARTA BARAT (jalan sebelah komplek casa jardin). 

  

Keterangan tambahan:  

Halo pak malam, tidak bosan2nya saya melaporkan karaoke di kali apuran yang suaranya amat sangat menggelegar dimana seharusny jam segini 

manusia normal itu beristirahat sepulang kerja. Mohon tindakan tegasnya pak. Apakah satpol PP tidak mampu menertibkan karaoke yg sudah 

berjalan entah berapa tahun ini? Setiap lapor selalu bilang tidak ada tindakan. Pak, mohon maaf ya, mereka selalu karaoke tiap malam (paling sering 

weekend malam, tp kalo lagi gila ya weekdays gini juga karaoke) 

Terima kasih banyak

1

2021 December JK2112010403
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar Vandalisme di Tembok 

Tempelan Liar di Rambu Lantas. tolong bersihkan semua bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kramat jati jakarta timur deket lampu merah kompor

1

2021 December JK2112010404 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok jalan. dan tempelan liar tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

pancoran buntu raya pasar minggu pancoran jakarta selatan

1

2021 December JK2112010405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 3 hari mati. minta tolong untuk ditindaklanjuti. takutnya jd tempat tongkrongan anak2 dan rawan pernah terjadi kemalingan 

motor dan bila dibiarkan lampu terlalu lama. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT.009 RW.07 kelurahan Pejaten Barat, kec. pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112010406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel putus dipinggir jalan kalau ujan dan angin kencang berbahaya bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

dekat JNE Pluit Raya dan RM Duta Minang 

Jl. Jemb 3 Raya

1

2021 December JK2112010407 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok jalan dan tempelan liar di gardu listrik tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu pancoran buntu kelurahan pancoran

1

2021 December JK2112010408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan rusak tolong di cek.........,..................  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat deket gg. bukudikramat.....

1

2021 December JK2112010409
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan segera. 

 

Lokasi: 

taman deket jalan mt haryono cawang area jembatan penyebrangan orang

1

2021 December JK2112010410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan rusak atau mati mohon di cek kenapa bisa mati 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung Barat deket sebelum halte station...........

1

2021 December JK2112010411
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis bawa bayi d pinggir jalan sangat berbahaya bagi pengemis & pengguna jalan, mhn diberi arahan dan kesejahteraan 

 

Lokasi: 

jl walang raya - jl cemara angin, pas jembatan, pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberikan arahan dan ketertiban dgn santun sopan, nyaman & baik

1

2021 December JK2112010413 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tembok terowongan tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

terowongan jalan raya pasarminggu jakarta selatan..

1



2021 December JK2112010414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati banyak sepanjang jalan mohon di cek dan diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan desa putera.............,......................

1

2021 December JK2112010415 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum tong sampah tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu deket jembatan penyebrangan orang

1

2021 December JK2112010416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Dilaporkan lampu penerangan jalan umum  padam atau mati. Dimohon segera diperbaiki karena jalanan menjadi gelap dikhawatirkan rawan 

kecelakaan mobil besar.  

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan cakung cilincing , tepat didepan kantor LLAJ cillincing.  

Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas pju segera ditindak lanjuti.  

Terima kasih

1

2021 December JK2112010417 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu lantas tolong dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

halte gongseng raya jalan raya bogor cijantung jakarta timur

1

2021 December JK2112010418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya adalah jalanan aspalnya berlubang. 

 

Lokasi: 

kampung kandang cilandak kko setelah pom bensin vivo cilandak timur 

 

Keterangan tambahan: 

membahayakan pengendara mobil dan motor yang melintas

1

2021 December JK2112010419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau rusak banyak mohon dicek dan diperbaikin 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan desa putera dari mesjid albiru sampai sekolah desa putera

1

2021 December JK2112010420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalur percontohan lagi lagi dipakai dan ditutup hampir setengah jalur mengakibatkan kemacetan karena berjualan diatas trotoar  

sebagaimana diatur dalam pergub bahwasanya berjualan diatas trotoar dilarang keras apalagi dijalur percontohan dengan menutup hampir 

separuh jalan  

mohon bapak ibu yang berwajib yang mempunyai wewenang harap memberikan efek jera nya  

terima kasih 

wassalam 

#satpolpp 

#dishub 

#kelurahanpalmerah 

#kecamatanpalmerah 

#walikotajakartabarat 

#gubernurdkijakarta 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan ilir raya 

003/013 area depan ruko  

bank BNI dan depan dominos pizza 

palmerah jakarta barat 11480 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan informasi pihak pelapor

1



2021 December JK2112010421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau rusak mohon di perbaikin 

 

Lokasi: 

jalan desa putera sebelum gg. delima 2 deket cetak foto

1

2021 December JK2112010422 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu utk melakukan pengangkutan sampah karung di Jl Raya Pagelarang (Jembatan Perbatasan Jakarta-Bekasi) Depan perumahan kopti. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Pagelarang (Jembatan Perbatasan Jakarta-Bekasi) Depan perumahan kopti

1

2021 December JK2112010423
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan rusak atau mati mohon diperbaikin 

 

Lokasi: 

jalan desa putera deket klinik desa putera..........

1

2021 December JK2112010424

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

PT Astro Technologi Indonesia yang beralamatkan di Jln Srengseng Raya No 58 menggaji Karyawannya di bawah UMR Jakarta Yaitu di 2,7 Juta 

Rupiah dan Tidak sesuai dengan peraturan dari Kemnaker. 

Dan Jam Kerjanya dalam 1 minggu 48 Jam yang di mana dalam peraturan Kemnaker Total Jam Kerja Pekerja adalah 40 jam Kerja dalam Seminggu  

 

Lokasi: 

Jln Srengseng Raya no 58 Jakarta Barat  

Gerbanh Orange  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di Pecat bila ketahuan melaporkan masalah 

ini Terima Kasih

1

2021 December JK2112010425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau rusak mohon diperbaikin 

 

Lokasi: 

jalan desa putera deket zikon 14 setelah gg. boncel

1

2021 December JK2112010426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon tindak lanjut pemasangan tiang jaringan fiber internet tidak berizin dan mengganggu pekarangan rumah penghuni karena kabel melintang 

di atap rumah, dan sudah 2x terjadi konsleting di titik ini 

 

Lokasi: 

lokasi pas pertigaan jl Muria ujung depan pecel lele muria 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di konfirmasi mengenai perizinan nya legal /ilegal dan kompensasi

1

2021 December JK2112010427
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan yang mati atau rusak mohon diperbaikin 

 

Lokasi: 

jalan desa putera deket bengkel lima sodara deket zikon 14

1



2021 December JK2112010428 KELURAHAN CAWANG Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

SUDAH 1MINGGU SEHARI 3X BAKAR SAMPAH.anak anak DirumAh sudH mulAi terganggu pernafaSAN.Mata kami dirumah terAS perih.Sudah Sering 

ditegur petugas kelurahan hnaya dtg dan foto foto 

 

Lokasi: 

jl.USAHA YG BUNTU JALAn ruSAK.dri SMP mArSUdirini jalAN terus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirAhaSiakAn

1

2021 December JK2112010429 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

seenaknya saja orang membuang sampah  di depan rumah orang,  sudah sering terjadi yang seperti ini...... 

 

Lokasi: 

jl Raya inpres,  yayasan panji nusantara kampung tengah / depan gang jelita

1

2021 December JK2112010430 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan dan area jembatan penyebrangan orang. tolong dibersihkan oleh tim ppsu kelurahan 

 

Lokasi: 

dewi sartika area JPO lampu merah caWang kompor...

1

2021 December JK2112010431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan Baliho sudah expired dan merusak keindahan tata kota. PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

PERTIGAAN  Jalan Saco ragunan dengan Jalan Margasatwa Barat menuji jalan Kav. polri. dekat dgn RAGUNAN pintu Barat

1

2021 December JK2112010432

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon info kalau pembangunan didepan rumah terdapat tembok tinggi seperti ini apakah diperbolehkan dan sudah sesuai aturan perizinan zonasi 

? 

 

dikarenanakan terlihat seperti tertutup dalam gambar posisi rumah disampingnya 

 

Mohon arahannya, terimakasih 

 

Lokasi: 

JL Lembah Aren 4, Blok K8 RT 10 RW 09 Pondok Kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor mohon tidak perlu di infokan

1

2021 December JK2112010433
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang taman segitiga intirub arah cililitan. Tolong ditindak dan diberi sanksi tegas. Karena kalau hanya penggebahan dan cabut 

pentil tidak memberikan efek jera harus diderek. Parkirnya ga cuman sekali duakali tapi berkali-kali. Karena mengganggu lalin. 

Tolong ditindaknya disesuaikan 

dengan jam lapor. 

 

Setelah penindakan tolong di monitor kawasan tersebut setiap hari karena akan terjadi lagi bila tidak ada petugas. . 

  

Lokasi:  

Jalan Komodor Halim Perdanakusuma (Taman Segitiga Intirub) arah cililitan

1

2021 December JK2112010434
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terlihat ada box panel terbuka, belum diketahui milik siapa, apakah jalur komunikasi / jalur listrik. Ditakutkan akan terjadi arus pendek jika ada 

hujan. 

 

Lokasi: 

Jalan Janur Kuning 1 depan rumah blok B5 no 18 , Pondok Kelapa

1



2021 December JK2112010435
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon butuh pemangkasan segera berpotensi roboh. akar pohon sudah ngangkat dari jalan.  

 

Lokasi: 

depan indopaw ada 2 pohon ditikungan tolong segera tindak lanjut

1

2021 December JK2112010436 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

super indo jalan panjang barcode rusak tp pihak super indo tidak ada yg perduli dibilang dari pagi rusak tidak ada yang membetulkan semua keluar 

masuk tanpa peduli lindungi tolong diberi denda sanksi seberatnya. 

  

Lokasi:  

super indo jalan panjang jakarta barat dekat halte busway kedoya assidiqiyah

1

2021 December JK2112010437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sejak 21 November 2021  

 

Lokasi: 

Depan rumah di Jl. Duri Bulan nomer 59 Condet, Kel. Batu Ampar, Kec. Kramatjati, Jaktim 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak menyebutkan identitas saya sbg pelapor ditakutkan ada yg tersinggung 🤭�

1

2021 December JK2112010438 BIRO PEMERINTAHAN Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf karyawan alfmart orang kasar kurang sopan bernama : pasar ibu oranga medan 

 kurang ramah selalu ngomel tlong di pecat aja 

 

mohon tanggun jawaban pt Alfamart 

 

Lokasi: 

daerah grogol kecmatan tamburan kelurahannya grogol 

jln Muwardi 2

1

2021 December JK2112010439
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Parkir liar makan 1 ruas jalan di fatmawati dpn soto anen. Macet smua jalan. Smp trotoar aja diparkirin. Diatur sama org pakai baju dishub dki lagi. 

Apa bisa dibenahi? Atau hrs diviralkan dulu ?
1

2021 December JK2112010440 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan sumur resapan di jalan lobi lobi sdh selesai 2 hari lalu namun gundukan tanah galian belum dibersihkan. 

 

Lokasi: 

jl. lobi lobi komplek pertanian hortikiltura jakarta selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dapat dibersihkan sisa galian tanahnya karena jika turun hujan lebat tanah merah akan menjadi lumpur. dan menggenangi jalanan.

1

2021 December JK2112010441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar menganggu jalanan dan membuat sedikit kemacetan. Mohon tindak tegas jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

Parkir liar menganggu jalanan dan membuat sedikit kemacetan. Mohon tindak tegas jangan sebatas cabut pentil

1



2021 December JK2112010442 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got sudah menumpuk dan memungkinkan adanya nyamuk dan kecoa 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi utan kayu utara jaktim (posisi got sederetan bakso teguh 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena untuk kebaikan warga setempat

1

2021 December JK2112010443 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

maaf bapak/ibu ingin melapor kembali sudah hampir 3 bulan air PDAM tidak steril karena bau seperti air got 

 

untuk wilayah kapuk rt007011 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat 11720, 

ini wilayah bukan perorangan, jadi jangan tanya balik untuk id pelanggan, tanya lah warga sekitar yang merasakan,, 

 

kalau tidak ada kejelasan turunlah kelapangan, karena sampai saat ini pun belum jelas,, atau orang pusat kah yang tidak jelas atau orang dalam kah 

yang tidak jelas 

 

saya sudah lapor kesekian kalinya akan tetapi tidak ada tanggapan 

 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jl kapuk rawa gabus rt007/011 kelurahan:kapuk kecamatan:cengkareng jakarta barat 11720 

 

Keterangan tambahan: 

maaf bapak/ibu ingin melapor kembali sudah hampir 3 bulan air PDAM tidak steril karena bau seperti air got 

 

untuk wilayah kapuk rt007011 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jakarta barat 11720, 

ini wilayah bukan perorangan, jadi jangan tanya balik untuk id pelanggan, tanya lah warga sekitar yang merasakan,, 

 

kalau tidak ada kejelasan turunlah kelapangan, karena sampai saat ini pun belum jelas,, atau orang pusat kah yang tidak jelas atau orang dalam kah 

1

2021 December JK2112010444

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tgl 29 November 2021 sdh di lakukan pengembokan rantai cktrp kec kramatjati. Ironisnya bangunan ini di malam hari melakukan 

kegiatan membangun tentu sangat memberikan dampak Negatif bagi lingkungan sekitar dgn pelanggaran ketertiban Umum. 

Biro oemerintahan harus tindak keras sesuai aturan yg berlaku. Konon pemilik dfn unsur sengaja kangkangi peraturan ketertiban umum yg 

mementingkan kebutuhan diri sendiri dan mengabaikan lingkungan. 

 

Lokasi: 

 

Jln Raya Tengah  nomor 37 Rt.003 Rw.09 

Kel; tengah 

Kec kramatjati 

Jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

apakah tidak bisa menjalankan tugas sebagai tupoksinya?  

mohon di berikan sanksi tegas kepada bangunan tersebut.

1

2021 December JK2112010445
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan didepan Pattaya Kost Putri sudah redup jd jalanan lumayan gelap, mungkin di foto tidak terlalu keliatan klo lampunya 

redup tp bisa di cek sendiri ke lokasi pada saat malam hari. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Juhri (depan pattaya kost putri / kost keisha). 

  

Keterangan tambahan:  

mohon utk diganti lampunya agar terang kembali

1

2021 December JK2112010446
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong itu jalanan cukup berbahaya bagi sepeda motor khususnya diwaktu hujan, jalan bisa licin dan ban depan motor bisa saja terjadi slip. Mohon 

agar bisa diratakan sesuai sama aspal, karena itu sangat berbahaya bagi sepeda motor. Terima kasih 

 

Lokasi: 

dekat BPJS Kelapa Dua & Bank BRI sebelum lampu merah jika dari arah Kelapa Dua atau setelah lampu merah dari arah Kampung Baru.

1

2021 December JK2112010447 KELURAHAN RAWA TERATE Komunikasi Pemerintah JAKI
Permisi saya mau menanyakan prihal edaran yg di terima dari pihak kelurahan ,apakah betul surat edaran berserta point-pointnya sesuai dengan 

pergub nomor 171 tahun 2016? ,pasalnya yang saya lihat di internet itu berbeda dengan apa yg saya baca di surat.
1

2021 December JK2112010448 KELURAHAN KALISARI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada yang buang sampah sembarangan dan sampahnya terus bertambah selang beberapa hari ini.  

 

Lokasi: 

jl Pondok Sari Raya, Kalisari. Pasar Rebo, Jaktim.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diangkut sampahnya, karena mulai mengganggu jalan. Terima kasih.

1



2021 December JK2112010449
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta penopingan karena sudah terlalu rindang di khawatirkan saat hujan besar mengganggu aktifitas jala 

 

Lokasi: 

jalan kaji depan gerbang masuk dari hasyim ashari patokan seberang ruko PRIMAIMAGING

1

2021 December JK2112010450 KELURAHAN JATI PULO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di jl kosambi tdk menyala sehingga gelap, membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl kosambi, jatipulo, kecamatan palmerah, jakarta barat

1

2021 December JK2112010451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dn spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi pertigaan bulak rantai 

 

Lokasi: 

iklan dn spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi pertigaan bulak rantai

1

2021 December JK2112010452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket polsek ciracas 

 

Lokasi: 

iklan tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket polsek ciracas

1

2021 December JK2112010453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt 

 

Lokasi: 

3 spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt

1

2021 December JK2112010454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt

1

2021 December JK2112010455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket ps induk kramat jt

1



2021 December JK2112010456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam selalu berisik main bola, ditegur dengan mulut atau omongan gak bisa, tolong dong di bubarin dan ditegur supaya tidak setiap malam 

sampai larut main bola trus, ketua RTnya pun diam saja, sehabis main bola langsung nongkrong2 sampai larut malam jam 01 atau jam 02 pagi.. . 

Sangat mengganggu orang istirahat.  

 

Lokasi: 

Jalan. Cempaka sari 3 depan warung bandar ayam kelurahan harapan mulya kecamatan kemayoran  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas tidak meberitahukan identitas saya.. Supaya tidak ada keributan.. Karena saya yang melapor.. Terima kasih..

1

2021 December JK2112010457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket gor ciracas 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket gor ciracas

1

2021 December JK2112010458
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan jalan mati sudah 4 hari, harap di perbaiki secepat mungkin, agar tidak terjadi hal2 yg di Inginkan di wilayah 

 

Lokasi: 

jl. Tk wening Samping masjid Al Kuramaa Rt 008/03 kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja 

 

Keterangan tambahan: 

segera diperhatikan laporan tersebut dikarenakan kebutuhan penerangan Warga

1

2021 December JK2112010459
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket gor ciracas 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket gor ciracas

1

2021 December JK2112010460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket naga swalayan 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket naga swalayan

1

2021 December JK2112010461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket pertigaan hek 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jalan raya bogor, deket pertigaan hek

1

2021 December JK2112010462
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

permintaan pemangkasan pohon di karenakan ranting pohon sudah lebat, sebab menghalangi lampu penerangan jalan, di khawatirnya 

mengganggu pengendaraa dan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

sebelum spbu  34- 11508 ,depan martabrak pizza orins

1



2021 December JK2112010463
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI ini nyata nyata di jalan trotoar sangat mnggangu pejalan kaki bgmn solusi y tolong dtertibkan, sangat mngganggu sekali. 1

2021 December JK2112010464
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket pertigaan hek 

 

Lokasi: 

 

mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket pertigaan hek

1

2021 December JK2112010465
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah tiga hari. mohon dibantu segera 

 

Lokasi: 

Jl. Delima, Srengseng Sawah, Jagakarsa 

(Depan Desa Putra)

1

2021 December JK2112010466
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket pertigaan hek 

 

Lokasi: 

 

mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket pertigaan hek

1

2021 December JK2112010467
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket 

pertigaan hek 

 

Lokasi: 

 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. deket 

pertigaan hek

1

2021 December JK2112010468
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. 

flyover pasar rebo 

 

Lokasi: 

 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. 

flyover pasar rebo

1

2021 December JK2112010469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. 

flyover pasar rebo 

 

Lokasi: 

 

bendera liar, mau acaranya sedang berlangsung/ belum berlangsung, dan jika tidak ada izin, mohon di tindak lanjutin sebagaimana mestinya. 

flyover pasar rebo

1



2021 December JK2112010470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

jalan tk ria

1

2021 December JK2112010471
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan menutupi lampu jalan sehingga di malam hari tertutup penerangannya menjadi gelap di sebagian arah 

 

Lokasi: 

jln. pisangan baru kec. matraman deket masjid raya At-Taqwa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor sekian dan terimakasih

1

2021 December JK2112010472
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spandum tersebut punya izin kh? jikantidak mohon di TL. lokasi jalan raya inpres deket raya bogor 

 

Lokasi: 

spandum tersebut punya izin kh? jikantidak mohon di TL. lokasi jalan raya inpres deket raya bogor

1

2021 December JK2112010473
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mempasang tiang sembarang tolong tindak dinas marga takut salah guna orang yg tidak bertanggung jawab  

 

Lokasi: 

jln Jelambar jaya kel jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112010474
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan (PJU) masih mati, terima kasih sebelumnya laporan CRM JK2111300351 sudah ditindak lanjuti walaupun masih sementara 

menggunakan lampu HPS 70w, secara tadi siang sudah di perbaiki oleh dinas terkait & sudah menyala tapi malam ini padam kembali 

 

Lokasi: 

jl.jelambar barat IIIA RT.005/04 Kel.jelambar baru Kec.grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dicek kembali..terima kasih

1

2021 December JK2112010475
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju dijalan patimura kelurahan rawabadak selatan sudah 3 hari mati,tolong petugas terkait utk ditindak lanjuti,terima kasih. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan patimura RW.03 kel.rawabadak selatan.

1

2021 December JK2112010476
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah ada izin pemasangan di lokasu tersebut? jikantidak, mohon di tindak lanjuti. thx. lokasi pertigaan kalibata 

 

Lokasi: 

apakah ada izin pemasangan di lokasu tersebut? jikantidak, mohon di tindak lanjuti. thx. lokasi pertigaan kalibata

1



2021 December JK2112010477
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah ada izin pemasangan di lokasu tersebut? jikantidak, mohon di tindak lanjuti. thx. lokasi pertigaan kalibata 

 

Lokasi: 

apakah ada izin pemasangan di lokasu tersebut? jikantidak, mohon di tindak lanjuti. thx. lokasi pertigaan kalibata

1

2021 December JK2112010478
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

JL SD III depan pangkalan ojek. tutup saluran air hilang. membahayakan sekali kalau malam. terutama yang akan berbelok. sementara di kasih tanda 

dengan ba
1

2021 December JK2112020001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

mr braid dan g2 hotel masih menyediakan prostitusi di tengah pandemi. beberapa kali didatengi pol pp tapi cuma damai aja. coba didatangi polisi. 

waktu itu sempat ada razia dan terbukti ada prostitusi. tolonv ditindaklanjuti jgn cuma razia dan damai aja 

 

 

Lokasi: 

jl sultan iskandar muda depan gandaria city. samping jonas photo 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti jgn cuma formalitas saja

1

2021 December JK2112020002 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112020003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu penerangan jalan kalau malam hari, jadi rawan  

 

Lokasi: 

Jl. Alur laut, Rt 009/05 Kel. rawa badak selatan, kecamatan Koja Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112020004 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Murid dipaksa untuk ujian datang kesekolah,tidak ada opsi untuk ujian dirumah,kan bisa tuh diawasin lewat zoom/google meet 

 

Lokasi: 

Madrasah Ibtidaiyah Al-Wathoniyah 4 

 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan data pelapor 

 

Terimakasih Banyak.

1

2021 December JK2112020005
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

seringkali warga membuang sampah dtempat ini pada malam hari, yg berdampak bekas sampah yg bau dan berbekas kelamaan sehingga warga 

takut akan tercemar lingkungannya... 

 

Lokasi: 

jl. Alur Laut Raya Kel. Rawa Badak selatan, kec. koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

meminta agar semua elemen kepemerintahan daerah agar mengirim personel untuk menindak tegas bagi warga yg membuang sampah 

sembarangan, sesuai dengan aturan yg sudah di tetapkan oleh pemerintah daerah...

1



2021 December JK2112020006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lanjuti ada petugas penyiram pertamanan, yg menghambat lajunya bus transjakarta, pd jam 00.15 wib,sy penumpang busway yg 

merasa dirugikan dan mengganggu pelayanan umum, krn petugas penyiram taman masuk jalur busway, tdk mengindahkan klakson dr bus tsb 

malah ngajakin ribut, hal tsb tdk mencerminkan sikap tanggung jwb terhadap pelayanan umum, mohon petugas tsb di peringati agar memahami 

kepentingan umum ditegur jgn malah ngajak ribut, perbuatan tdk terpuji. trima ksh 

 

Lokasi: 

setelah halte busway jembatan besi arah grogol jakarta barat

1

2021 December JK2112020007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

seringnya warga membuang sampah di tempat itu karena tidak adanya petugas yg menjaga, seperti adanya pembiaran, dikarenakan warga 

setempat merasa risih bekas sampah yg ada di wilayah tersebut.... 

 

Lokasi: 

jl. alur laut, Plumpang semper kel. Rawa Badak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar Instansi pemerintah yg berkaitan menugaskan personil untuk menghimbau warga agar tidak membuang sampah sembarangan, agar warga 

sadar membuang sampah pada tempatnya, yg tidak mencemarkan Lingkungan

1

2021 December JK2112020008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan padam mohon untuk dinas terkait untuk menindaklanjuti hal tersebut  

 

Lokasi: 

Jalan Komplek Departemen Agama (Dekat masjid Al Muttaqien)

1

2021 December JK2112020009
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sering bgt terjdi kecelakaan motor atau mobil.karna trotoar tidak ada tanda 

 waktu itu sempet diksih tanda tapi ilang lagi. mohon dikasih tanda yg susah diambil orang. kasian kalo hujan pasti ada kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl pahlawan revolusi ujung. dekat lampu merah kalimalang

1

2021 December JK2112020010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat memperbaiki lampu penerangan jalan umum di daerah Jl. Benda 6, RT06 RW01, Kelurahan Ciganjur, Kecamatan Jagakarsa. Terdapat 

lampu mati lebih dari 1 titik di sekitar jalan ini. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Benda 6, RT06 RW01, Kelurahan Ciganjur, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112020011 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak menyumbat mengakibatkan aliran air sungai jadi tidak lancar 

 

Lokasi: 

jalan  muara baru ujung sebrang material muara indah

1

2021 December JK2112020012
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin melaporkan bahwa pada saat saya vaksin covid19 di RSUD Tanjung Priok di Jakarta utara, ternyata petugas medis yang menyuntikan 

vaksin tidak mengambil vaksin dari botol vaksin dengan menggunakan alat suntikan seperti yang biasa dilakukan petugas medis lain dalam 

melakukan vaksinasi. Melainkan petugas medis di RSUD Tanjung Priok tersebut malah menggunakan alat suntikan yang diambilnya dari dalam tas 

miliknya dan ternyata alat suntikan tersebut pun sudah berisi cairan.  

 

Jadi cairan dalam alat suntik tersebut bukan vaksin yang diambil dari botol vaksin. Jadi itu membuat saya tidak yakin apakah isi cairan di dalam alat 

suntik tersebut adalah benar-benar vaksin covid19 atau vaksin oplosan atau cuma vitamin C, mengingat jaman sekarang kondisinya kuota vaksin 

sudah sangat menipis dan semakin langka, dan semakin kekurangan kuota untuk vaksin booster.  

 

Apakah petugas medis boleh seperti itu? 

Bukankah seharusnya petugas medis tersebut mengambil vaksin dari botol vaksin dengan menggunakan alat suntik lalu kemudian menyuntikkan 

cairan vaksin tersebut ke pemohon vaksin?  

 

Dikhawatirkan cairan vaksin didalam alat suntik tersebut adalah cairan vaksin palsu atau oplosan dan bukan vaksin covid19 yang asli, sedangkan 

cairan vaksin yang aslinya masih utuh didalam botol vaksin yang diselundupkan dan digunakan untuk vaksin booster ilegal, misalnya untuk 

keperluan vaksin booster pribadi dan keluarga petugas medis tersebut, atau diperjualbelikan secara ilegal oleh petugas medis tersebut. 

 

Lokasi: 

Tempat vaksinasi covid19, RSUD Tanjung Priok, Jakarta Utara. Jalan Bugis no 3. 

 

Keterangan tambahan: 

Pada saat setelah selesai vaksin pun disana tidak ada petugas medis yang memantau. Meja untuk petugas medis yang bertugas memantau dan 

observasi malah kosong. Tidak ada petugas medis yang observasi.

1



2021 December JK2112020013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Industri pengolahan daging rumahan di Jalan Manggarai Utara II No. G3/23 bermasalah dalam pengelolaan sistemnya, genset/mesinnya beberapa 

kali terbakar dan meresahkan warga, terkini pagi ini 2 Des 2021 pukul 4.45 hingga mengeluarkan letupan keras, kilatan api dan asap namun tidak 

ada penghuni/pekerja yang menginap yang bangun untuk menangani hingga diberitahu tetangga. Keamanan jaringan listrik dipertanyakan karena 

sudah beberapa kali terjadi seperti ini. 

 

Lokasi: 

Rumah Jalan Manggarai Utara II No. G3/23, di pojok perpotongan antara Jalan Manggarai Utara II dengan Jalan Manggarai Utara VI, usaha 

pengolahan daging Bapak Eko 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah disampaikan laporan ke PLN dan dilakukan kunjungan beberapa kali namun kejadian berulang, ditambah situasi bahwa mesin/instalasi di 

wilayah pelanggan dan bukan PLN sehingga PLN tidak dapat menindak.

1

2021 December JK2112020014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112020015
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Anak saya saat kontrol tanggal 19 November pasca dirawat keluhan Anemia unspecified (D64.9), dijadwalkan kontrol kedua pada 22 Desember 

dengan resep untuk 1 bulan. Tapi obat2an hanya diberikan untuk jangka dua minggu. Menurut petugas apotik RSUD Budhi Asih, kami dipersilakan 

membeli obat untuk menyambung dua minggu setelah obat habis. Kami pemegang BPJS no. 0001217884926. Mohon untuk pihak terkait, alasan 

apa pelayanan obat kami hanya diberikan separuh dan diharuskan membeli sisanya 

 

Lokasi: 

RSUD Budhi Asih jalan Dewi Sartika Cawang III/200 Jakarta Tinur

1

2021 December JK2112020016 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat penuh sampah, puing dan peti. mohon bantuannya utk ditindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan keadilan kel. glodok taman sari jakarta barat

1

2021 December JK2112020017 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

Murid dipaksa untuk ujian datang kesekolah,tidak ada opsi untuk ujian dirumah,kan bisa tuh diawasin lewat zoom/google meet 

 

Lokasi: 

Madrasah Ibtidaiyah Al-Wathoniyah 4 

 

Jl. Kp. Sumur No.50, RT.1/RW.8, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan laporan 

 

Terimakasih Banyak.

1

2021 December JK2112020018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap kali di Jl.Dr. Saharjo sudah mulai terabrasi dan terkikis sehingga rusak, apabila dibiarkan akan membuat semakin rusak parah. 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Saharjo (didepan Komplek Akabri) RT 11 RW 08 Kel. Menteng Atas, Kec. Setiabudi Jaksel.

1

2021 December JK2112020019 KELURAHAN GLODOK Sampah JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan kemurnian banyak tumpukan karung dan begitupula di jalan keadilan 1 terjadi tumpukan karung. bikin wilayah kumuh.  

 

Lokasi: 

jalan kemurnian dan jalan keadilan 1. glodok jakarta barat.  

poto hanya pemanis atau contoh

1



2021 December JK2112020020 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI

Permasalahan:  

Stlh d bersihkan 2 hari lalu, kembali terjadi sampah tdk terangkut dan jatuh ke got.. 

  

Lokasi:  

Perumahan kebun jeruk baru blok B. Lokasi d depan tukang roti. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar sampah bisa d angkut setiap hari. Mengingat hal ini terus berulang. Mungkin RT / RW bisa membantu bicara dgn warga yg tgl d sekitar 

area tsb

1

2021 December JK2112020021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Rumah kontrakan yg berlokasi di jalan H. Jimy No. 22 RT. 11 RW. 02, Kel. Kalisari, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur yg dibuat jadi tempat usaha (nasi 

bebek) tanpa izin (karena kawasan perumahan bukan untuk tempat usaha) dan gerobak jualannya ada diatas jalan yang mengganggu dan 

mempersempit jalan. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Jimy No. 22 RT. 11 RW. 02, Kel. Kalisari, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang berwenang untuk bertindak dengan menutup tempat usaha tsb dan  mengangkut gerobak yang mengganggu dan 

mempersempit jalan. Terima kasih.

1

2021 December JK2112020022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat Pagi, kami melaporkan adanya Pohon tumbang, dikarenakan angin kencang, mohon bantuan agar ditindaklanjuti, sekian Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Didepan Rumah Jl. Rembiga No 9 Komplek Angkasa Pura RT 08 RW 07 Kelirahan Gunung Sahari Utara Kecamatan Sawah Besar

1

2021 December JK2112020023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut dan hanya dikaitkan dipagar sekolah,mohon bantuannya kepada pihak terkait agar dapat diperbaiki segera 

 

Lokasi: 

didepan SMP negeri 11 Jakarta jalan kerinci VII Kebayoran baru

1

2021 December JK2112020024 KELURAHAN SUKAPURA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air banyak sampah. Mohon dapat di bersihkan agar tidak mampet 

 

Lokasi: 

Saluran air banyak sampah. Mohon dapat di berihkan agar tidak mampet 

 

Keterangan tambahan: 

Saluran air banyak sampah. Mohon dapat di bersihkan agar tidak mampet

1

2021 December JK2112020025 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah cukup lama dipasang stiker belum melunasi objek pajak, apakah tindakan setelah ini ada ? 

jika ada mohon ditindak karna spanduk tersebut masih terpasang yang artinya mereka masih melalaikn peringatan dari pemerintah perihal 

pajak,mohon untuk ada tindakan selanjutnya 

 

Lokasi: 

dering ponsel didepan fps Yamaha motor Ulujami raya

1

2021 December JK2112020026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ruas Badan jalan dijadikan parkir MOTOR  Ilegal depan akses Pertokoan Cempaka Mas jakarta pusat Pusat(Pembiaran). 

 

Lokasi: 

jalan akses  jalur Cempaka Mas Utara jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

sangat membahayakan bagi pengendara Lalin dan pejalan kaki.aparat belm bertindak.

1



2021 December JK2112020027 BIRO PEMERINTAHAN Bahan Bakar Gas JAKI

Permasalahan:  

Apakah seperti ini pembuatan jalur pipa gas PGN? Melintasi di bawah berm carport, melintas diatas got? Apakah ini tidak membahayakan?. 

  

Lokasi:  

Komplek DKI Blok N.4 Rt.016/002, kelurahan Pondok Kelapa, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk lebih di perhatikan kembali pekerjaan penanaman jalur pipa GAS PGN

1

2021 December JK2112020028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Jalan kamal raya dari arah cengkareng menuju pintu tol dalam kota macet parah karena pungli yg di lakukan PREMAN terhadap supir truk yg akan 

melewati jl dadap di dekat pintu masuk tol dalam kota. Minim nya petugas yg berjaga dan mengatur lalin sampai saat ini. Mohon di TL, terima kasih.. 

  

Lokasi:  

sepanjang jalan kamal raya arah masuk lintu tol dalam kota (sedyatmo)

1

2021 December JK2112020029 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

agar lebih efektif tambahkan tali air pada saluran menuju ke sumur, kalo seperti ini ait tidak masuk ke dalam sumur 

 

Lokasi: 

m kahfi 1 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 December JK2112020030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengenai reklame di musim hujan angin seperti ini resiko tinggi bergesekan tolong di tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Musi (depan Alfamart) Kelurahan Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu potong dahan pohon yang bergesekan dengan reklame karena beresiko tinggi terjadi hal yang tidak diinginkan

1

2021 December JK2112020031 KELURAHAN BUKIT DURI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat bolongan di area stasiun tebet. Berbahaya bagi pejalan kaki dan pengendara sepeda yang melintas 

 

Lokasi: 

Area Stasiun Tebet dekat pos feeder busway arah kampung melayu

1

2021 December JK2112020032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan ditutup gara" ada demo 212 dan gara gara parkir jalan jadi 1 arah saja 

 

Lokasi: 

samping kantor walikota jakarta pusat. 

dekat pintu masuk utama

1

2021 December JK2112020033 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan sumur resapan sudah selesai tanggal 29 Nov namun sampai pagi ini tanggal 2 Des tanah galian belum diangkat juga. 

 

Lokasi: 

komplek pertanian hortikultura pasarminggu jalan sirsak pasarminggu jakarta selatan 12520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas atau vendor dapat segera mengangkat tanah sisa galian. jika hujan lebat membuat jalan menjadi licin dan membahayakan 

pengguna jalan.

1



2021 December JK2112020034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

toilet ini seme jak jadi tidak pernah di gunakan untuk umum, jangan sampai sudah di bikin bagus malah tidak guna, mubazir, nanti kalo rusak sqyang 

dana masyarakat ini 

 

Lokasi: 

taman buni m kahfi 1 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 December JK2112020035 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air jangan ditutup bambu membuat sampah menumpuk di bawahnya "BONGKAR" dan bersihkan. 

 

Lokasi: 

depan kanan alfamidi H Lebar blok 45 no 28  tolong di TL

1

2021 December JK2112020036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pintu toilet rusak, sudah lepas dri engselnya toilet masih baru ini. 

 

Lokasi: 

taman buni m kahfi 1 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rawat

1

2021 December JK2112020037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

harus di pasang tulisan peringatan nih, dilarang pakai alas kaki. karena area bermain jadi kotor 

 

Lokasi: 

taman buni m kahfi 1 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu

1

2021 December JK2112020038 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemblokiran jalan oleh warga utk acara yg bikin pengguna jalan lain harus ambil area pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jl tipar cakung samping saluran air besar, dekat masjid 

 

Keterangan tambahan: 

ini warga madura, jadi butuh bantuan polisi mestinya kalau mau dibereskan

1

2021 December JK2112020039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Ganceng 

Titik kenal 

Toko Plastik Ratu

1

2021 December JK2112020040
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Izin mohon di TL, mohon diberi pengarahan untuk petugas kebersihan yg membuang sampah di tempat ini ( lihat riwayat di laopran pertama), ini 

laporan ke 2 dan masih dibuang ditempat ini. knp tdk ditempat sebelumnya. mohon untuk kedepannya tdk dibuang ditempat ini karna orang naik 

motor suka membuang sampah ditempat ini, akan menimbulkan masalah" baru.  

Terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi diantara gudang jne Kembangan Selatan dan bengkel mobil SBS, bukan ditempat yg difoto oleh petugas yg melampirkan di riwayat laporan 

pertama.

1



2021 December JK2112020041 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur sudah tebal di dalam saluran air, perlu segera di keruk memasuki musim penghujan kelancaran saluran air harus di perhatikan. bebaskan 

saluran air dari penutup kayu, bambu dsb.  

 

Lokasi: 

lokasi jl H lebar blok 45 no 28 rt 02 rw 10 samping alfamidi mohon bantuan segera di TL

1

2021 December JK2112020042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang yang dipertahankan. tidak ada solusi berarti. mohon lebih bijaksana dan bersihkan dengan baik. tolong Pak Gub 

 

Lokasi: 

lokasi sama belakang indomart tomang kamboja rayaa

1

2021 December JK2112020043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti lubang deker jebol banyak anak anak terperosok dilubang 

 

Lokasi: 

jln kali baru timur dlm gg4a Kel bungur Kac Senen jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112020044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lubang deker hancur banyak anak anak jatuh terperosok lubang mohon pihak terkait bisa menutup lubang deker ini biar tidak ada lagi korban yang 

jatuh demikian usulan kami dari warga Kel bungur 

 

Lokasi: 

jln kali baru timur dlm gg4a no 206 RT 10 RW 05 Kel bungur Kac Senen jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera direspon supaya tidak terjadi banyak anak anak yang terperosok dilubang deker yg jebol demikian terimakasih

1

2021 December JK2112020045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar parpol bikin kotor pagar pembatas bahu jalan terdapat belasan sisi kiri kanan flyover 

 

Lokasi: 

Jembatan flyover pasar rebo jalan raya bogor sisi kanan dan kiri

1

2021 December JK2112020046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari dari pagi sampai ketemu pagi lagi, banyak yang parkir liar di sini. Sangat merepotkan pengendara lain yang mau lewat. 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Diduga kendaraan warga yang merasa jumawa karena penduduk asli/sudah lama tinggal di situ.

1

2021 December JK2112020047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Depan SMPN 279 

JL. Mahoni No. 44 Lagoa Koja Jakarta Utara 

Kondisi pohon yg menutupi sekolah... tidak rapih 

mhn bantuannya utk TOPPING (perapihan) agar terlihat rapih dan indah. 

 

ttd 

kepsek smpn 279

1



2021 December JK2112020048 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet karena banyak sampah dan air menggenang 

 

Lokasi: 

jl.h yahya rt.014/010 no.45 deket warung sembako berkat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di bersihkan supaya aliran airnya bisa langsung ke kali

1

2021 December JK2112020049 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Proyek yg ngga kunjung kelar buat jalan macet banget . 

  

Lokasi:  

Lampu merah setelah plaza gajah mada, perempatan besar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar segera diselesaikan

1

2021 December JK2112020050 KELURAHAN PONDOK KOPI Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput liar panjang dan tidak terawat , mohon di tebang dan di rapikan .  

 

dekat situ suka ada pembakaran dan pembuangan puing yang tidak izinnya ada atau tidak. sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jl. karya bakti 1 rt 05/011 kelurahan Pondok Kopi kecamatan duren sawit ( sepanjang jalan bkt)  

 

patokannya dekat jembatan kecil di karta bakti 1 rt 05/011 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara di tindak karena mengganggu lingkungan tempat tinggal sekitar. warga tidak ada yang berani bilang karena embel2 ada preman

1

2021 December JK2112020052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum&slmat pgi kmndan 🙏 , ijin kmndan mlporkan 🙏 Area Jl. A dpan bgsari, & dpan matrial yeyen Terulangin lgi kmndan. area Jl.A 

Lagters lngkngan Rw.02/Rw.04 , parkir liar terulang kmbali dan juga berhdapan satu arah jln yg mengganggu aktivitas wrga yg ingin beraktivitas 

brgkat kerja dll. mhon bri tindakan ataupun slhkan kdua kndraan roda 4 d derek dan juga beri saksi PPRU Parkir liar d kenakan denda 1 jta ,skian 

trma ksih atas prhatian nya laporan dari kmi. 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.A.Lagter LINGKUNGAN RW.02/RW.04 DPAN BOGASARI MATRIAL YEYEN kel. Lagoa Kec. koja administrasi Jakarta Utara 14270

1

2021 December JK2112020053 KELURAHAN MALAKA SARI

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

mau sampe kapan ini engga di sapuin ?  

dan selalu engga ada PPSU nya di lokasi ? 

sepanjang jalur sepeda kotor dan selalu di sapu oleh pedagang yang di depan .  

#lurahmalakasari 

#ppsu  

 

 

Lokasi: 

jalan jendral R.S.soekanto Malaka Sari  

kecamatan duren sawit Jakarta timur .

1

2021 December JK2112020054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1



2021 December JK2112020056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku.  

dan minta tolong toping daun yg mulai menutupi rambu. 

 

lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020058
SUDIN PERHUBUNGAN 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini sarana ,prasarana dan transportasi umum yang dibanggakan pemerintah serta masyarakat Dki Jakarta.  Pelabuhan Muara Angke Kali Adem yang 

sedang tahap revitalisasi. Namun harus tetap mengedepankan faktor keselamatan dan kenyamanan penumpang . coba cek skala prioritas nya juga. 

kasihan penumpang kapal sudah 2bulan terakhir harus banjir2an untuk naik ke kapal menuju kepulauan seribu. 

 

tolong segera ditindak lanjuti untuk dibuatkan jembatan apung / diurug agar tidak kebanjiran lagi saat menggunakan pelabuhan ini. 

 

Lokasi: 

Pelabuhan Muara Angke Kali Adem, Jakarta Utara (Pelabuhan untuk ke Kepulauan Seribu) 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor, demi kemajuan Jakarta

1

2021 December JK2112020059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

lokasi di batu permata, deket gg pirun. thxxxxxxxx

1

2021 December JK2112020060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020061 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

orang tua saya H. melih bin tolib NOP 317401100400100700 melakukan pecahan PBB. sebagai syarat memecah melunasi PBB 2021, dan itu sdh 

dilunasi (bukti lampiran photo). salah satu hasil pecahan nya PBB atas nama saya Alfi syahrin NOP 317401100400123690. Yang jadi masalah saat 

saya cek pakai aplikasi tokopedia, nomor NOP 317401100400123690 ada kewajiban pembayaran PBB 2021, seharus klau induk sudah di lunasin hrs 

pecahnya sudah tidak ada pembayaran 

 

Lokasi: 

jl meruya utara rt 2 rw 11 no. 106  

kel meruya utara, kec kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112020062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1



2021 December JK2112020063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, nohon di tindak lanjuti sesuai ketentuan yg berlaku. lokasi di batu ampar 4. thx

1

2021 December JK2112020065 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun nyangkut di kabel, mohon di tindaklanjuti. dan ada coreta  pada rambu. lokasi di batu ampar 4, deket inerbang 

 

Lokasi: 

sampah daun nyangkut di kabel, mohon di tindaklanjuti. dan ada coreta  pada rambu. lokasi di batu ampar 4, deket inerbang

1

2021 December JK2112020066 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

terimakasih atas pembuatan resapan air yang ada dilingkungan kami sudah selesai pada hari Selasa tgl. 29 dan 30 November 2021  

Namun sampai saat ini hasil dari Galian/Tumpukan tanahnya belum juga diangkat dan sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

Komplek Pertanian 

Jl. Lobi Lobi 2 No.28 Rt.012 Rw.010, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas terkait dapat menangani secepatnya karena Musim Hujan telah datang dan akan berimbas tanah galian tersebut akan longsor 

masuk ke dalan rumah Kami, karena Tanah tersebut tepat  ada di depan Pintu masuk Rumah kami. 

Demikian atas Perhatian kami ucapkan terimakasih.

1

2021 December JK2112020067
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 3 hari tidak diangkut ni Pak Gubernur 

 

Lokasi: 

samping gedung Sapta pesona Jalan Medan Merdeka Barat 

 

Keterangan tambahan: 

sudah menimbulkan bau tidak sedap

1

2021 December JK2112020068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pasang PJU LED biar terang kasian anak kecil klo pulang ngaji malem malem 

 

Lokasi: 

jln h. Latif RT 003 RW 03 kelurahan batu ampar kecamatan Kramat jati

1

2021 December JK2112020069 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pohon JAKI
Pohon rimbun dan sudah miring .  

sangat berbahaya dikarenakan adanya Jaringan Listrik (Kabel)
1



2021 December JK2112020070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera lusuh dan ini laporan saya yg ke 3 dan yg lusuh banyak tetapi kenapa yg dicabut hanya 1 atau 3 bendera saja .padahal di flyover tersebut 

banyak bendera lusuh 

 

Lokasi: 

flyover kelapa gading arah Tanjung priok disisi sisi flyover 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan

1

2021 December JK2112020071
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada warga odgj di wilayah rt 09 rw 04 kel kapuk muara yang mengamuk.dan keluarganya saat ini sedang menjaga  odgj tersebut agar tdk mengamuk 

lagi...mohon untuk petugas p3s membantu penangannya karena keluarga ingin membawa nya ke panti 

 

Lokasi: 

jl kapuk muara rt 009 rw 004 kel kapuk muara kec penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112020072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

ini di trotoar baru kenapa ada kabel keluar dari dalam tanah kemudian melintang di atas trotoar yah?, trotoar sudah bagus adanya kabel melintang 

membuat jadi berantakan dan bisa membahayakan pejalan kaki
1

2021 December JK2112020073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

belom ada penindakan dan respon untuk pohon yang sudah mati oleh pihak terkait ,  

 

Lokasi: 

8 Tanjung Gelong Baru Utara 4 

https://maps.app.goo.gl/bLTa88GjTBjvs63G6

1

2021 December JK2112020074 KELURAHAN BATU AMPAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk sudah sangat sangat meresahkan , di tebang aja lah mengganggu dengan kapuk nya . 

 

Lokasi: 

jln batu ampar 2 pas perempatan gardu jln raya condet

1

2021 December JK2112020075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Dear pemprov DKI saya sebagai warga jakarta yg baik peduli akan keselamatan sesama, ingin memberitahu bahwa ter dapat kerumunan di lokasi  

PRIMA FRESHMART PADEMANGAN 3 

JL. PADEMANGAN I GANG 5 NO 1-B, RT.005, RW.004, KEL. PADEMANGAN TIMUR, KEC. PADEMANGAN, JAKARTA UTARA 14410 

pada hari kamis 02 desember 2021 harap pemprov bisa menindak lanjuti & mengantisipasi hal tersebut, serta merahasiakan keamanan dan privasi 

saya sebagai pelapor, terimakasih dari warga DKI 

 

Lokasi: 

PRIMA FRESHMART PADEMANGAN 3 

JL. PADEMANGAN I GANG 5 NO 1-B, RT.005, RW.004, KEL. PADEMANGAN TIMUR, KEC. PADEMANGAN, JAKARTA UTARA 14410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan keamanan dan privasi saya sebagai pelapor, terimakasih dari warga DKI

1

2021 December JK2112020076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111190056 

JK2111300074 

JK2111300076 

JK2111300079 

 

APAKAH TL DILKUKAN DGN SERIUS???? 

JELAS TERLIHAT MBL YG KATANYA DIPOTO DIDEREK DI TL 1 DES 2021 PAGI INI 2 DES 2021 SDH KEMBALI KEPEMILIK DAN PARKIR DITEMPAT YG 

SAMA (APAKAH BENAR DI TARIK DAN DOTAHAN DISHUB DAN BYR DENDA 50PRB????) 

 

 

DAN INI.KONDISI 2 DES INI BENTUK PERLAWANNPENEGAK HUKUM KEPADA HUKUM TINDAKNTEGAS DAN APAKAH MASIH LAYAK DI 

KATAKANNPENEGAK HUKUM 

 

KOORDINASI DGN GUBERNUR DAN KAPAOLRI!!!! 

 

TAMPAK JELAS HUKUM UTK RAKYAT KECIL PENGUASA/ORG KAYA TIDAK BERLAKU 100% 

 

Lokasi: 

masih nekat parkir di P silng,koq bisa lulus jadi asn/penegak hukum di RI

1



2021 December JK2112020077 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon diaktifkan kembali eskalator di area pasar cibubur. Di kedua sisi 

 

Lokasi: 

Daerah Pasar Cibubur dekat Toko Anita dan si cantik arah belakang

1

2021 December JK2112020078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang pintu masuk ejip pulogadung. 

  

Lokasi:  

Kawasan industri pulogadung jakarta timur pintu masuk

1

2021 December JK2112020079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111190056 

JK2111300074 

JK2111300076 

JK2111300079 

 

APAKAH TL DILKUKAN DGN SERIUS???? 

JELAS TERLIHAT MBL YG KATANYA DIPOTO DIDEREK DI TL 1 DES 2021 PAGI INI 2 DES 2021 SDH KEMBALI KEPEMILIK DAN PARKIR DITEMPAT YG 

SAMA (APAKAH BENAR DI TARIK DAN DOTAHAN DISHUB DAN BYR DENDA 50PRB????) 

 

 

DAN INI.KONDISI 2 DES INI BENTUK PERLAWANNPENEGAK HUKUM KEPADA HUKUM TINDAKNTEGAS DAN APAKAH MASIH LAYAK DI 

KATAKANNPENEGAK HUKUM 

 

KOORDINASI DGN GUBERNUR DAN KAPAOLRI!!!! 

 

TAMPAK JELAS HUKUM UTK RAKYAT KECIL PENGUASA/ORG KAYA TIDAK BERLAKU 100% 

 

Lokasi: 

masih nekat parkir dibawah P silang dan apkah layak disebut asn/penegak hukum?????

1

2021 December JK2112020080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

JK2111190056 

JK2111300074 

JK2111300076 

JK2111300079 

 

APAKAH TL DILKUKAN DGN SERIUS???? 

JELAS TERLIHAT MBL YG KATANYA DIPOTO DIDEREK DI TL 1 DES 2021 PAGI INI 2 DES 2021 SDH KEMBALI KEPEMILIK DAN PARKIR DITEMPAT YG 

SAMA (APAKAH BENAR DI TARIK DAN DOTAHAN DISHUB DAN BYR DENDA 50PRB????) 

 

 

DAN INI.KONDISI 2 DES INI BENTUK PERLAWANNPENEGAK HUKUM KEPADA HUKUM TINDAKNTEGAS DAN APAKAH MASIH LAYAK DI 

KATAKANNPENEGAK HUKUM 

 

KOORDINASI DGN GUBERNUR DAN KAPAOLRI!!!! 

 

TAMPAK JELAS HUKUM UTK RAKYAT KECIL PENGUASA/ORG KAYA TIDAK BERLAKU 100% 

 

Lokasi: 

masih nekat parkir di P silang dan apakah msh layak menyandamg asn/penegak hukum?????

1

2021 December JK2112020081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

dear KELURAHAN tiket ini utk Dinas Komunikasi utk disampaikan kpd BIRO PEMERINTAHAN utk di teruskan kpd GUBERNUR DKI/KAPOLRI 

 

JK2111190056 

JK2111300074 

JK2111300076 

JK2111300079 

 

APAKAH TL DILKUKAN DGN SERIUS???? 

JELAS TERLIHAT MBL YG KATANYA DIPOTO DIDEREK DI TL 1 DES 2021 PAGI INI 2 DES 2021 SDH KEMBALI KEPEMILIK DAN PARKIR DITEMPAT YG 

SAMA (APAKAH BENAR DI TARIK DAN DOTAHAN DISHUB DAN BYR DENDA 50PRB????) 

 

 

DAN INI.KONDISI 2 DES INI BENTUK PERLAWANNPENEGAK HUKUM KEPADA HUKUM TINDAKNTEGAS DAN APAKAH MASIH LAYAK DI 

KATAKANNPENEGAK HUKUM 

 

KOORDINASI DGN GUBERNUR DAN KAPAOLRI!!!! 

 

TAMPAK JELAS HUKUM UTK RAKYAT KECIL PENGUASA/ORG KAYA TIDAK BERLAKU 100% 

 

Lokasi: 

tidak jera parkir dibawah P silang, apakah masih layak menjadi asn/penegak hukum??????

1

2021 December JK2112020082 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan  trotoar  rusak  membahayakan  pejalan  kaki 

 

Lokasi: 

jalan otista raya depan bengkel mobil brigstone hasbi

1

2021 December JK2112020083 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Dear KELURAHAN tiket ini utk Biro Pemerintahan utk doteruskan ke Gubernus/Sekda DKI/Kadishub DKI 

 

JK2110080092 

JK2112010113 

 

PAGI INI.2 DES 2021 RUKAN TDK MELAKUKAN PEMBEGALAN FASUM JL DEPLU RAYA (BISA JD PIHAK SDH MENDAPAT INFORMASI ADA CRM KBALI 

MASUK ATAS PEMBEGALAN TGL 1 DES 2021) 

USUT TUNTAS OKNUM YG MBOCORKAN CRM KE PIHAK RUKAN DAN TINDAK TEGAS RUKAN YG TELAHELECEHKAN HUKUM DAN APARAT 

SEMENJAK.DARINAWAL.PERTAMA CRM. 

RUKAN SELALU BERBOHONG DI RAPAT TENTANG SRT IJIN, TIDAK KENGINDAHKAN SRT TEGURSAN DISHUB DKI DAN BANYAK LAGI TINDAK.SEENAK 

NYA RUKAN. 

 

CABUT IJIN RUKAN JK TIDAK MENUTUP PERMANEN PINTU MSK DI DEPLU RAYA DAN TAMPAK JELAS PINTU ASLI MASUK RUKANSPT DI POTO. 

 

Lokasi: 

rukan ppc jelas melecehkan dan melawan hukum dan pemda dki, dimana harga diri dannwibawa bapak2 pejabat pemda dki yg resmi

1



2021 December JK2112020084 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pada saat pagi satu arah dari Deplu Raya menuju Jalan Gedung Hijau Raya halo pada sore hari menjadi satu arah juga kebalikannya dari gedung 

Hijau Raya menuju Deplu Raya permasalahannya pada saat satu arah sering sekali oknum pengendara yang melawan arus tunggu sangat berbahaya 

sekali dan dapat menimbulkan potensi kecelakaan hal itu dikarenakan oknum pengendara lawan arus tersebut kurang memperhatikan rambu lalu 

lintas untuk penggunaan jalan tersebut atau belum tersebut sudah mengetahui tetapi tetap melakukan lawan arus hal ini sungguh sangat 

berbahaya sekali terutama di tikungan setelah atau sebelum under pass dan tanjakan atau turunan sebelum atau sesudah under pass karena harus 

dari depan tidak terlihat atau tertutup 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan an Raya Deplu sampai gedung hijau atau pertigaan Rempoa sampai pertigaan PPC Pondok Pinang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dari pihak berwenang baik Polantas maupun dinas perhubungan dapat menyelesaikan permasalahan ini sebelum terjadi kecelakaan yang 

dapat mengakibatkan korban jiwa atau hal yang tidak kita harapkan

1

2021 December JK2112020085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum di Jakarta smart city yang sudah disiapkan dengan baik, guna menghubungkan berbagai moda transpostasi. dan mendorong gaya 

hidup bersepeda diperkotaan. 

 

sayang sekali bila disalahgunakan oleh pihak yang tidak bertanggung jawab. 

 

Lokasi: 

pedestrian dekat pintu halte penjaringan .seberang rs atmajaya 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor demi kemajuan Jakarta

1

2021 December JK2112020086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kiranya untuk dipangkas dahan pohon yg sdh mengenai atap rumah, dikarenakan bila turun hujan sngat berbahaya bila salah satu dahannya 

patah,,,sblm nya pohon yg lain sdh di pangkas oleh Dinas pertamanan,,tp knp pohon yg ini tidak dipangkas sekalian,, 

 

Lokasi: 

jln pangeran Antasari RT 04/09 Cipete Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112020087 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dear KELURAHAN tiket ini utk DISHUB DKI 

 

 

PAGI INI.2 DES 2021 RUKAN TDK MELAKUKAN PEMBEGALAN FASUM JL DEPLU RAYA (BISA JD PIHAK SDH MENDAPAT INFORMASI ADA CRM KBALI 

MASUK ATAS PEMBEGALAN TGL 1 DES 2021) 

USUT TUNTAS OKNUM YG MBOCORKAN CRM KE PIHAK RUKAN DAN TINDAK TEGAS RUKAN YG TELAHELECEHKAN HUKUM DAN APARAT 

SEMENJAK.DARINAWAL.PERTAMA CRM. 

RUKAN SELALU BERBOHONG DI RAPAT TENTANG SRT IJIN, TIDAK KENGINDAHKAN SRT TEGURSAN DISHUB DKI DAN BANYAK LAGI TINDAK.SEENAK 

NYA RUKAN. 

 

APA ARTI TL BAPK2 SELMA DANNPEMASANGNANTANDA.MSK DI JALANNSBLM RUKAN, SPT DAGELAN SAJA INI SEMUA. 

 

CABUT IJIN RUKAN JK TIDAK MENUTUP PERMANEN PINTU MSK DI DEPLU RAYA DAN TAMPAK JELAS PINTU ASLI MASUK RUKANSPT DI POTO. 

 

Lokasi: 

rukan ppc yg sdh melecehkan dan melawan hukum dan wibawa para pejabat pemda dki, msh diam sj bapak2 pemda dki???..... 

 

 

segera tindak tegas rukan dan pbocor informasi ke rukan atas crm tgl 1des 2021

1

2021 December JK2112020088
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI arah lampu traffic light salah, lampu itu kan buat lampu dari arah jalan dermaga, tolong diperbaiki 1

2021 December JK2112020089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak motor menerobos troroar di sarinah wahid hasyim 

 

Lokasi: 

jl wahid hasyim depan sarinah jakarta pusat dki jakarta

1

2021 December JK2112020090 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Dilingkungan perumahan,ada usaha ban ban bekas yang sangat mengganggu, bau karet ban nya apabila sedang dipotong potong, apabila musim 

panas sangat meresahkan kalo terjadi kebakaran, musim hujan akan membuat tampungan air yg akan menimbulkan nyamuk  dan lingkungan 

rumah jadi sangat kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Buluh Perindu II Blok S No 24 Ponrok Bambu Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti, karena sudah bertahun tahun ini tidak ditindak karena yang bersangkutan kemarin menjadi Pak RT

1



2021 December JK2112020091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pemasangan tiang lampu penerangan jalan di Cempaka Putih Barat XI gang VII, Jakpus. Tiang lampu dipasangkan tepat didepan pagar rumah 

sehingga menghalangi keluar masuknya kendaraan pribadi pemilik rumah. pemasangan tiang dilakukan tanpa koordinasi dengan warga disekitar 

lokasi lampu. sudah dikomunikasikan dengan RT sejak 2 minggu namun belum ada respon dari pihak penerangan jalan. mohon bantuan tim JAKI 

untuk prosed hal ini. kami sarankan tiang dapat digeser sedikit lebih ke dalam gang (sudah disetujui tetangga kami). terima kasih 

 

Lokasi: 

Cempaka Putih Barat XI gang VII. RW12. 10520, JakPus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon respon petugas segera karena sebelumnya kami sudah diskusi secara musyawarah dan hasilnya akan dipindahkan, namun kenyatannya 

tidak kunjung dipindahkan dan kami terima info bahwa lampu akan segera dipasangkan. terima kasih

1

2021 December JK2112020092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang lampu penerangan jalan dilakukan tepat didepan pagar rumah dan tanpa koordinasi dengan warga setempat. 

kami terima info bahwa lampu akan segera dipasang meskipun sebelumnya kami telah diskusi dengan RT dan warga setempat agar lampu dapat 

digeser lebih ke dalam gang di lokasi yang disetujui warga sekitar. mohon segera diproses petugas JAKI karena hal ini mengganggu kami dan 

dilakukan tanpa koordinasi lebih dahulu. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Barat XI gang VII. RW12, 10520, Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera menindaklanjuti karena tiang ini sudah beberapa minggu terpasang tanpa lampu dan mengganggu aktivitas kami. terima 

kasih

1

2021 December JK2112020093 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang bikin kumuh doang mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

jln suci depan pabrik pakan ternak susukan arah tanah merdeka

1

2021 December JK2112020094 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti di no laporan JK2111300048 ada beberapa Tindak lanjut berupa foto dan jam terpotong, mohon diperhatikan jika mau edit, boleh 

di edit asalkan jam dan lokasi tidak terpotong. Mohon di cek kembali kesembilan orang tersebut di jam sebelum istirahat dan setelah istirahat 

 

Lokasi: 

Jati padang 

jati murni 

pasar minggu 

mohon laporan ini di tiketing ke kelurahan jati padang Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini di tiketing ke kelurahan jati padang pasar minggu Terima kasih

1

2021 December JK2112020095 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang bikin kumuh doang mending dicopotin aja 

 

Lokasi: 

jln masjid al ishlah susukan arah keluar jln raya bogor

1

2021 December JK2112020096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

bisnis 24 jam preman jalanan #js01setiabudi yg dpt izin langgar peraturan tetap pakai depan rumah utk nongkrong pangkalan liar parkirliar. 

preman2 partner dagang @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki @cocacola @frestea #frestea #cocacola #pemprovdki #anies
1

2021 December JK2112020097 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

kamis 2 desember jam 09:30 lokasi hampir menuju harmoni busway berhenti sangat lama padahal jalan raya lancar. ini alasan kenapa oranh tetap 

naik mobil dan tidak mennggunakan kendaraan umum karena macet tidak jelas dimana jalan biasa mya lancar. kalau memang antri mau ke harmoni 

tolong di stastiun harmoni dibetulkan. . 

  

Lokasi:  

busway lebak bulus harmoni lokasi hampir menuju halte harmoni antri sampai 1 jam

1



2021 December JK2112020098
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan sebelumnya. di jalan sindang raya, kelurahan jati, kecmatan pulogadung selalu ditutup. 

 

pada laporan sebelumnya, hal ini merupakan keputusan musyawarah RW 04,. yang mau disampaikan disini, apakah jalan ini milik pribadi dari Rw 

04, kelurahan jati, kecamatan pulogadung?? 

 banyak hak2 pejalan, penghuni non Rw 04,orang lintas yang dirampas dengan penutupan portal. 

 

mengenai alasan covid ataupun tawuran, hal ini bukan dengan portal. sampai 2020 awal, portal dibuka dan aman2 saja. tp semua berubah karena 

ada pembangunan rumah mewah di dekat portal tersebut.  

 

sekarang lihat saja sepeti di foto jadi parkir, dan tempat penumpukan karung-karung 

 

Lokasi: 

jalan sindang raya. kelurahan jati . kecamatan pulogadung. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disamparkan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112020099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi aliran air, di tengah tengah saluran 

 

Lokasi: 

Jl prapanca vi kelurahan pulo kecamatan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

pohon Mohon ditebang krn berada di tengah aliran air.

1

2021 December JK2112020100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas jalan rusak, dan terdapat celah jalan pada pagar tersebut, sehingga banyak orang melewatinya untuk menyebrang jalan. sementara 

jalan yang seharusnya dilewati adalah jpo. Di hawatirkan membahayakan pengguna jalan.dan pernah memakan korban jiwa. mohon ditindak lanjuti 

oleh instansi terkait. lokasi jl Matraman sebelum jpo stamplas Bogor. 

 

Lokasi: 

jl Matraman raya, Balimester, Jatinegara. patokannya sebelum jpo stamplas Bogor atau depan ps burung

1

2021 December JK2112020101 KELURAHAN KEBON JERUK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Petugas tidak pernah terlihat dalam beberapa hari, Sampah Berserakan Dimana - mana. 

mohon di perhatikan kebersihan jalan. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Batu Sari Sampai Pom Bensin Angsana (Lampu Merah) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di perhatikan Kinerja Petugas nya, Terima Kasih

1

2021 December JK2112020102 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapin Kp Baru 

Titik kenal.    

Griya Sunat IKM

1

2021 December JK2112020103 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kapin 

Titik kenal 

YPT Kapin, Pondok Kelapa

1

2021 December JK2112020104

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

antian pendaftaran onlinenya tidak aktif sehingga antrian dokter dan obatnya lama berjam-jam (lelet) 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pondok labu kecamatan cilandak jalan sakura 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya dan antrian pendaftaran on line nya dinyalakan kembali

1



2021 December JK2112020105 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kapin 

Titik kenal.     

Masjid Nurussalam

1

2021 December JK2112020106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ni udah kesekian kali ya pak, ini mobil motor pemilik rumah no 47. parkir selalu di badan jalan. derek sajalaah biar bener bisa tertib. petugas datang 

dipindah, giliran selang beberapa hari terjadi lagi 

 

Lokasi: 

jl. melati, ragunan. belakang Bri university. GG melati  

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas profesional

1

2021 December JK2112020107
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan di razia bendera ormas sepanjang jalan tolong di razia. bendera ormas sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

arah pasar Lenteng agung Bendera pasar sepanjang jalan yaitu Bendera pp dan fbr tolong di RAZIA BENDERA SEPANJANG JALAN 

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI RAZIA BENDERA SEPANJANG JALAN

1

2021 December JK2112020108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan Revolusi. 

Titik kenal 

Toko Kaca Matahari

1

2021 December JK2112020109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Polisi Tidur Kami Hilang Setelah Adanya Pengaspalan Sudah Tahunan Tidak Ada Tindak Lanjut dari Pemerintah Maupun pihak Swasta Yang Memakai 

jalan Kampung kami, Mumpung Belum Terjadi Sesuatu Untuk Keselamatan Bersama Karena Banyak Orang Yang Lalu Lalang Di Kampung ini, Tolong 

Pasangkan Polisi Tidur ditempat Sebelumnya, tepatnya seperti tanda Diatas. Mohon Disegerakan Untuk Pemasangan Polisi Tidur Dan Pemasangan 

Kaca Bulet Tepat Di Tiang Listrik Yang Ada Banner Anda Memasuki Kawasan Wajib Pakai Masker, Karena Disini Blindspot Klo Tidak Disegerakan 

Takutnya Ada Kejadian Yang Tidak Diinginkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Senopati Dalam 2 Rt 1 Rw 2 kelurahan senayan kecamatan kebayoran Baru Jakarta selatan, Tepat Setelah Jalan Masuk Senopati Dalam 2 Pas 

Belok ke kanan.

1

2021 December JK2112020110
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

setau saya pemprov DKI jakarta berdasarkan Peraturan Gubernur DKI Jakarta No. 142 Tahun 2019 tentang kewajiban penggunaan kantong belanja 

ramah lingkungan pada pusat perbelanjaan, toko swalayan dan pasar rakyat di Jakarta melarang resto atau outlet menggunakan kantong plastik 

sebagai packaging atau bungkusan. tapi ini resto terkenal justru menggunakan kantong plastik. sedangkan di dkt rumah saya toko frozen food yg 

lebih kecil aja tidak memberikan kantong plastik kepada customer nya 

 

Lokasi: 

KFC Kelapa Gading Boulevard raya Kelapa Gading jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon beri peringatan kepada outlet tersebut agar mengurangi kantong plastik

1

2021 December JK2112020111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon angsana sudah kering atau mati, membahayakan orang dibawahnya/lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Cempaka Putih Tengah 27 RW.08, Kelurahan Cempaka Putih Timur 

 

Sebrang taman/gardu PLN 

 

Keterangan tambahan: 

Kohon segera di tebang

1



2021 December JK2112020112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik di jalan mandolin RT. 003/007 Kel Pegangsaan dua penuh dengan tanaman yg merambat, mohon segera dibersihkan takut kebakaran 

 

 

Lokasi: 

Jalan Mandoling, Kel. pedangsaan dua Kec. Kelapagading

1

2021 December JK2112020113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG Masih saja mangkal depan RS.Atma Jaya, membuat arus lalulintas jadi tersendat 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 December JK2112020114 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat dalam ditengah jalan, ban motor saya hampir masuk ke lubang tadi pagi, lokasi rasuna said arah ke menteng setelah kedubes 

malaysia, foto saya ambil dari googlemap karena tidak mungkin saya foto ditengah jalan, kalo gk bisa cepat diperbaiki tolong kasih tanda bahwa ada 

lubang disitu..terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. HR Rasuna Said arah menteng, setelah kedubes malaysia

1

2021 December JK2112020115 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing n pecahan kaca depan ruko kosong dalam karung harus hati2 

 

Lokasi: 

jalan hasanudin dalam no.14 keb baru jaksel depan ruko kosong ada tiang listriknya

1

2021 December JK2112020116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan melanggar ijin di Jatinegara barat 4 lantai dibongkar hari ini. tapi dengan cara manual, seharusnya menggunakan Beko. karena hanya 

tembok tampak depan yg dibongkar tiang tiang tidak dibongkar daknya pun. ada apa dengan satpol PP Jakarta timur membongkar pilih pilih  yg bisa 

diperbaiki dengan pemilik. demikian. 

 

Lokasi: 

jl. Jatinegara barat. No. 34 dan 36 kampung Melayu  kec. Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar rata dong.

1

2021 December JK2112020117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI tlng pak sdh skian kali sy lapor,susah untk kluar masuk 1

2021 December JK2112020118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kepada pak satpol pp mohon ditindak lanjuti terkait banyaknya pedagang kaki lima berjualan di sepanjang trotoar jl. proklamasi agar tolong 

ditertibkan supaya trotoar dikembalikan fungsinya kepada pejalan kaki. termasuk jg jd tempat berkerumun di masa pandemi ini 

 

Lokasi: 

jl. proklamasi kelurahan pegangsaan, kecamatan menteng

1



2021 December JK2112020119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini bajaj parkir sembarangan. tolong ditertibkan!!!!! 

 

Lokasi: 

dpn stasiun jatinegara 

.... 

.... 

.... 

.... 

... 

....

1

2021 December JK2112020120 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok djarum melanggar pergub kenapa masih dibiarkan?? 

 

Lokasi: 

jalan suci persimpangan arah jalan industri dekat erlangga 2

1

2021 December JK2112020121 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok juara melanggar pergub kenapa dibiarkan aja?? 

 

Lokasi: 

Jalan masjid Al-Ishlah dekat cuci steam motor toko sembako

1

2021 December JK2112020122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar pergub kenapa dibiarkan aja??? 

 

Lokasi: 

jalan haji baping poncol dekat persimpangan jalan masjid

1

2021 December JK2112020123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan di bongkar oleh satpol pp jakarta timur melarang awak media untuk meliput kegiatan bongkaran tersebut , ada dugaan satpol pp jakarta 

timur telah menerima pungli , karena awak media dilarang Meliput , kenapa ??? .... 

 

Lokasi: 

jalan jatinegara barat kelurahan bali nester kecamatan jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

Satpol PP Jakarta Timur diduga telah mengatur untuk awak media dilarang Meliput bongkaran bangunan tersebut , kenapa ??? ....

1

2021 December JK2112020124 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar tiang listrik gak ada ijinnya kenapa dibiarkan?? 

 

Lokasi: 

jalan damai turunan dekatt gang masjid al - fitrah.

1

2021 December JK2112020125 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan tiang listrik gak ada ijinnya kenapa dibiarkan aja? 

 

Lokasi: 

jalan damai dekat lahan kosong /gardu PLN samping kali

1



2021 December JK2112020126
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

mohon dapat dilakukan perbaikan lampu lalu lintas aspek belok kiri di jl basuki Rahmat-Jl Pahlawan revolusi Jakarta timur. 

  

Lokasi:  

di jl basuki Rahmat-Jl Pahlawan revolusi Jakarta timur

1

2021 December JK2112020127 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar pergub kenapa masih dibiarkan aja?? 

 

Lokasi: 

jalan damai warung toko sembako tembus ke jalan regalia

1

2021 December JK2112020128 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang listrik nyampah doang mending di copotin 

 

Lokasi: 

jalan damai dekat musholla al istiqomah gang mulia

1

2021 December JK2112020129 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

sudah kah tertib berizin dan bayar pajak?......... 

 

Lokasi: 

jalan monumen pancasila sakti lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112020130 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang listrik bikin nyampah lingkungan aja kenapa gak dicopot aja 

 

Lokasi: 

jalan damai dekat pos kamling arah tembusan jalan regal

1

2021 December JK2112020131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak dan rongsokan rongsokan diletakkan diarea pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan pondokgede raya halim perdanakusumah jakarta timur

1

2021 December JK2112020132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah berizin? berjualan di area pejalan kaki?.... 

 

Lokasi: 

jalan pondokgede raya halim perdanakusumah jakarta timur

1



2021 December JK2112020133 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang liar nyampah mending di copotin aja!!! 

 

Lokasi: 

jalan regal persimpangan jalan damai dekat masjid baitul magfiroh

1

2021 December JK2112020134 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar melintang di tengah jalan 

Spanduk bekas di tiang  

Dah mirip Jonggol 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kapin 

Titik kenal.      

Bengkel las manahyama

1

2021 December JK2112020135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang membengkok udah lama , waktu dulu ada kebakaran d gading raya ,  mobil pihak damkar melewati jalan gading raya mungkin sangking 

tingginya mobil tersangkutlah kabel listrik dikendaraaanya...jadi membengkok itu tiangnya dan kabel kabelnya menjuntai agak menurun k bawah 

takutnya terjadi apa apa selama musim hujan dan angin badai atau bisa nyangkut d mobil truk dll nya mohon diperbaiki kesedia kala tiang listriknya 

tegak lurus kembali 🙏🏻 Terimakasih 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

jalan gading raya  dekat champion tailor pisangan timur jakartu timur

1

2021 December JK2112020136 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel tiang listrik bikin kumuh mending di copot 

 

Lokasi: 

jalan regal pertigaan arah gang subur dan jalan damai

1

2021 December JK2112020137 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang bikin kumuh lingkungan mending copotin aja 

 

Lokasi: 

jalan regalia belakang regal studio arah ke jalan damai

1

2021 December JK2112020138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil dibahu jalan pasa tikungan sungguh mengasyikkan 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya samping monumen pancasila saktti

1

2021 December JK2112020139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan Revolusi 

Titik kenal.    

Woy Makaroni

1



2021 December JK2112020140 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plangn informasi penunjuk jalan SMPN 246 sudah miring rubuh hanya diikat tali. arahnya pun sudah tidak sesuai. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020141 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempelan tiang listrik gak ada ijinnya kenapa dibiarkan?? 

 

Lokasi: 

jalan regalia dekat /didepan gudang lazada express

1

2021 December JK2112020142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok merk nestlite. copot dan  tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020143 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah doang bikin kumuh mending dicopotin 

 

Lokasi: 

jalan saibun depan perumahan the pavillion ciracas

1

2021 December JK2112020144 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada sisa puing yang menggangu dijalan,, sehingga bila ada mobil lewat sangat susah 

harap segera sisa puing diangkut 

 

Lokasi: 

kmp rawa indah,, dekat kantor rw siaga 03,,depan RPTRA yang sedang dibangun

1

2021 December JK2112020145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas. tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pahlawan Revolusi 

Titik kenal 

Jalan Taruna 

Plang SMA/SMK Pusaka 1 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Gubernurnya Bekas Mendikbud, tapi iklan rokok di zona pendidikan. 

Pak Gub lg sibuk kampanye lewat reuni. 

Cair... Cair.... Dana hibah

1



2021 December JK2112020147 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Informasi tentang PLN Sudah miring mau rubuh. tolong perbaiki karena membahayakan anak kecil 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada batang pohon tumbang di atas got. tolong bagian pertamanan bantu tanganin batang pohon tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan pemadam kebakaran no.1. Dekat Pt Lemo RW 06 semper barat

1

2021 December JK2112020149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak tukang rongsokan di tinggal di bahu jalan area pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020150 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang tempelan bikin kumuh aja copot tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan saibun turunan sebelum warung kopi kebon2 saibun

1

2021 December JK2112020151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon hidup dipaku iklan liar. tertibkan.......... 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di atas saluran. minta tolong ditebang saja. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pemadam kebakaran no. 1. samping PT  Lemo RW 06 semper barat

1

2021 December JK2112020153 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah aja mending dicopotin aja gan. 

 

Lokasi: 

jalan haji jusin turunan dekat agen sembako jusin.

1



2021 December JK2112020154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired hari pahlawan partai gelora. turunkan 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi dan rawan tumbang bila hujan angin di daerah jagakarsa jaksel,mohon untuk segera dipangkas 

 

Lokasi: 

Jalan Lenteng Agung Raya,Rt 6/Rw 3,Kecamatan Jagakarsa,Kota Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112020157 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang listrik bikin nyampah doang mending dicopotin 

 

Lokasi: 

jalan haji jusin turunan arah mesjid darusalam dekat gang swadaya 2

1

2021 December JK2112020158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan tempelan iklan rokok untuk ditertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

peemasalahannya pohon sudah rimbun dan masuk kepekarangan rumah warga membahayakan warga di jl pulo cempaka raya rt 06 rw 16 grogol 

utara kebayoran lama jaksel 

 

Lokasi: 

jl pulo cempaka raya rt 06 rw 16 grogol utara kebayoran lama jaksel

1

2021 December JK2112020160 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah doang gak berijin mending di copotin ajalah 

 

Lokasi: 

jalan haji jusin depan toko sembako dekat gang h.jani

1

2021 December JK2112020161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu jaklingko... topping segera 

 

Lokasi: 

jalan lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1



2021 December JK2112020162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong..kalau spanduk sudah lusuh dan tidak layak begini,dicabut saja..krna merusak keindahan pemandangan taman dan menghalangi 

perkantoran disekitarnya 

 

Lokasi: 

jl.KH.wahid Hasyim no.89 samping Akmani hotel Menteng gondangdia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan

1

2021 December JK2112020163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Banyak pohon yang terlalu tinggi di daerah itu dan berpotensi rawan tumbang dan membahayakan pengguna jalan dan kereta api,mohon untuk 

segera di tebang 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lenteng Agung,Rt 6/Rw 3,Kecamatan jagakarsa,Kota Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112020164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang berada di pasar rawabening sudah rimbun dan ditakutkan rubuh saat musim hujan, juga ada kabel listrik. lokasi pohon berbatasan 

dengan pemukiman warga gang klinik kelurahan rawabunga rt07/rw02 jatinegara jakarta timur 

 

Lokasi: 

gang klinik kelurahan rawabunga, kecamatan jatinegara

1

2021 December JK2112020165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

prrmasalajannya pohon sudah masuk kehalaman rumah warga membahayakan warga dan daunnya menjadi sampah Kerumah warga 

 

Lokasi: 

jl kemandoran 1 kavling pulo no 73 B dan 75 rt 06 rw 16 grogol utara kebayoran lama jaksel

1

2021 December JK2112020166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang2 seluler ini apakah berizin ? dipasang menutupi rambu lantas. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired musda partai deomkrat 1desember. turunkan 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan rantingnya masuk kehalaman rumah warga membahayakan warga izin minta dipangkas 

 

Lokasi: 

jl kemandoran 1 kavling pulo no 71 grogol utara kebayoran lama jaksel

1



2021 December JK2112020170 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi pandangan ke rambu lantas. topping kan 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mati dan rawan tumbang di Citra 5 blok C1 no. 8. RW 10 Kamal. 

 

Lokasi: 

Perumahan Citra 5 blok C1 no. 8 RT 009 RW 10 Kel Kamal Kec Kalideres. Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112020172 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di fasum tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palem sudah mati , rawan tumbangi di musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

perumahan citra garden 5 blok C 1 no 8 rt008/ 10 

kelurahan kamal 

kecamatan Kalideres  

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112020174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Turab Got Longsor, khawatir melebar ke arah jalanan, sehingga mengganggu pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl.Bungur I RT 003 RW 01  

Kebayoran Lama Selatan 

Kebayoran lama

1

2021 December JK2112020175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired musda partai demokrat 1 desember. turunkan 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020176 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1



2021 December JK2112020177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan sisa kabel kabel tolong dirapihkan. 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang lubang buaya raya cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan apakah berizin? jika tidak tolong turunkan 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya  cipayung kota jakarta timur

1

2021 December JK2112020179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

toping pohon deket trotoar karena ada batang pohon yang merusak mesjid SMA Negeri 22 Jakarta.mohon untuk ditindak lanjuti karena surat 

permohonan sudah do ajukan ke kecamatan matraman. 

 

Lokasi: 

Jl.kramat asem utan kayu selatan.Gedung SMA Negeri 22 Jakarta.

1

2021 December JK2112020180

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang pak Lurah Marunda,kemarin tgl.1 Desember saya mau bikin Poto anak,tp kata petugasnya belum bisa Poto,katanya masih 

offline.Kira2 kapan bisa Poto untuk KTP tersebut pak?Mohon infonya 

 

 

Lokasi: 

Rusun Marunda,blok C1 RT.10 RW 007 

 lantai 2 nomor 

 

Keterangan tambahan: 

cuma diminta berkas,dan no handphone.

1

2021 December JK2112020181

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu terkait kucing liar sakit dan tidak bisa bangun, saya tidak tau harus diapakan dan dibawa kemana 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Melayu Kecil 1 Depan Pos RW 11 Bukit Duri Tebet Jaksel

1

2021 December JK2112020182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

2 hari yg lalu saya lewat sudah tidak ada yg berjualan, kenapa sekarang ada lgi? Tolong ditindak lanjuti kembali, karena bikin kemacetan saja 

 

Lokasi: 

Lokasi sekitaran Taman RPTRA Amir Hamzah kel pegangsaan 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor

1

2021 December JK2112020183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera betawi rembuk di turunkan dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

pinggir rel kereta api  kelurahan kebon baru dkt pintu penyebrangan orang dan motor 

 

Keterangan tambahan: 

depan rel  kereta api

1



2021 December JK2112020184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sudah 5 tahun lebih tidak ada perbaikan jalan, padahal jalan ini dijadikan jalan pintas umum dari warga sekitar Betung dan Pondok Bambu.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu Duri XII No.41, Pondok Bambu, Duren Sawit, Jakarta Timur, DKI Jakarta.

1

2021 December JK2112020185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Parkir di trotoar depan OCBC sebelah ambassador Kuningan tolong di tertibkan 1

2021 December JK2112020186 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

benrdera dan umbul umbul betawi rembuk tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln tebet timur dalan III lokas depan rel kereta api  

 

Keterangan tambahan: 

bendera dan umbul2 ada di pos betawi rembuk

1

2021 December JK2112020187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI parkir di trotoar depan tanah kosong di sebelah ITC Kuningan, tolong di tertibkan 1

2021 December JK2112020188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Benar ada kegiatan pembongkaran bangunan yang dilaksanakan oleh Satpol PP Jakarta Timur , namun awak media dilarang untuk meliput 

pembongkaran tersebut , Ada apa ??? ... Pada hal awak media dilindungi undang - undang no 40 Tahun 1999 tetapi kenapa awak media dilarang 

untuk meliput giat bongkaran bangunan tersebut , kenapa ??? ... Luar biasa . 

 

Lokasi: 

Jalan Jatinegara barat kelurahan Bali mester kecamatan jatinegara Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami awak media ingin satpol PP Jakarta Timur , jujur Dan transparan untuk giat pembongkaran bangunan tersebut , tetapi awak media dilarang 

untuk meliput giat pembongkaran bangunan tersebut , memang sudah Terima apa ??? ... sehingga giat pembongkaran tertutup untuk awak media , 

mengapa demikian ??? ...

1

2021 December JK2112020190

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada perda 4/2007di fasum.pemeri Tah sudah buat jalan dan kawat demi kepentingan yg tidak ganggu. ada kandang ayam sesuai lokasi dan ancar 

ancar diangkut karna pemain lama. Abal difoto ulang  

 

Lokasi: 

rw05 rt01 patokan yg ada atap dijalan . mohon pernyataan dengan batas waktu

1

2021 December JK2112020192 KELURAHAN CIBUBUR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Tolong sampah diangkat dari Saluran Air jika hujan akan banjir. 

 

Lokasi: 

Persis di depan Ruko 64. Dekat kelurahan Cibubur. 

Jl. Lap. Tembak. no 1. Cibubur Ciracas. Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga segera

1



2021 December JK2112020193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di jalan sa abun rt 11 rw.002 mati. masyarakat pada ngeluh karena jalan gelap. 

 

Lokasi: 

jl saabun rt 11 rw002 kel. bidaracina kec jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa menghubungi bapak maulana ketua rt 11 dengan nomor 081314317177

1

2021 December JK2112020194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal 

Pertigaan jalan bypass Ahmad Yani

1

2021 December JK2112020195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pada parkir sembarangan padahal rambu sudah jelas tidak boleh parkir 

 

Lokasi: 

jalan. chik ditiro kecamatan menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar.

1

2021 December JK2112020196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal 

Warung Nasi Padang Putri Saiyo

1

2021 December JK2112020197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal.     

Kantor pegadaian

1

2021 December JK2112020198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal 

Rumah Quran dekat kantor Pegadaian

1

2021 December JK2112020199 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

driver di buat bingung oleh anggota Dishub yg bernama A.Gofur pangkat 2C, dengan menulis hari dan tanggal di surat tilang yg tidak sesuai dengan 

semestinya,  harap di tegur, 

 

Lokasi: 

depan gerbang tol tj.priok, pada hari Rabu,24/11/2021

1



2021 December JK2112020200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Rasamala

1

2021 December JK2112020201 PT TRANSPORTASI JAKARTA Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

bus transjakarta menabrak........tolong segera tangani 

 

Lokasi: 

depan pgc cililitan..........jaktim................

1

2021 December JK2112020202
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Melintang di tengah jalan 

Sudah mirip Jonggol  

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Hijau 

Titik kenal 

TPA Al Ikhwan sekretariat rw 14

1

2021 December JK2112020203
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk melintang di tengah jalan 

Sudah mirip Jonggol banyak giniannya  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis Timur 

Titik kenal 

Sate ayam mak nyus Madura

1

2021 December JK2112020204 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lalamove 

Aplikator jasa pengiriman online ini sudah melanggar perundang-undangan yg berlaku dan melakukan persaingan usaha yg tidak sehat dengan 

memberikan tarif murah dibawah ketentuan dan berimbas buruk ke mitranya dan juga memberikan peraturan yang tak adil kepada mitranya 

mohon kiranya kemenhub dan dinas/lembaga terkait membantu kami para driver/mitra aplikator tersebut untuk memediasi kami agar pihak 

aplkator tidak semena-mena membuat kebijakan/peraturan yang tak adil bagi mitranya yang tak sesuai undang-undang yg berlaku. 

 

Lokasi: 

Kantor Lalamove 

Menara Standard Chartered 

Jalan Prof. Dr. Satrio No. 164 

Rt. 03 Rw. 04 

Karet Semanggi Kecamatan Setiabudi 

kota Jakarta Selatan 

Jakarta 12940 

 

Keterangan tambahan: 

Kami sebagai Driver/mitra Lalamove sebagai ujung tombak yang merasakan langsung kondisi real lapangan 

mohon kiranya pihak Aplikator (Lalamove) 

-Sesuaikan tarif yang adil terhadap mitranya sesuai Perundang-undangan yg berlaku 

-Jangan buat kebijakan/peraturan yang tak adil terhadap mitranya 

-Adakan audiensi terhadap pihak aplikator (Lalamove) beserta mitranya dan Regulator (Kemenhub) beserta Komisi Pengawas Persaingan Usaha 

(KPPU)

1

2021 December JK2112020205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis Timur 

Titik kenal.     

Jalan Angsana 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan Kayu Manis Timur 

Pol PP ga ke sini apa karena ini sudah dipindah ke wilayah provinsi Hadhramaut sama Pak Anies?

1

2021 December JK2112020206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan. Banyaknya Bendera ormas, Spanduk baliho , merusak tata keindahan kota dan dapat menimbulkan gesekan masyarakat 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

Jalan gunung sahari dengan jalan haji samanhuddin persis simpang 4 lampu merah

1



2021 December JK2112020207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem 

Titik kenal 

SDN Utan Kayu Selatan 03 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan 

 

Tapi dunia memang kadang suka bercanda 

Spanduk ini persis di depan gerbang SD 

 

Alih-alih memproteksi, Pak Anies sekarang lebih sibuk safari kampanye nyapres, bikin sumur unfaedah ngerusak jalan anying, bikin buzzer syariah, 

bagi-bagi apbd via dana jelas ke kolega....

1

2021 December JK2112020208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pembangunan tiang tanpa perdulikan lingkungan sempit sehingga mempersulit lalulintas kendaraan warga   

 

Lokasi: 

jalan tebet dalam 3B, kel tebet Barat kecamatan tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu tertibkan....

1

2021 December JK2112020209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon di TL ... ada box kabel jatuh dari tiang listrik karena pengikatnya putus. posisi di trotoar mengganggu jalan. 

 

Lokasi: 

depan RS Khusus Bedah RAWAMANGUN, jl. Balai PUSTAKA RAYA no. 29-31, Rawamangun, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu tinggi dan menjelang ke jalanan..mohon di toping 

 

Lokasi: 

jl m saidi rt 005 rw 01 petukangan Selatan samping pintu masuk waduk rawa lindung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di Tl

1

2021 December JK2112020211 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Kmrn 1 Des aliran air PAM di rmh kami tiba2 diputus tanpa menemui penghuni rmh terlebih dahulu. Padahal disaat bersamaan tagihan sdh sy lunasi 

sebenarnya. 

Itupun sebenarnya kami hanya terlambat membayar dr batas waktu tgl 20 bulan berjalan. Yakni hanya pembayaran Nopember '21. Murni krn kami 

lupa/sangat sibuk di luar. 

Sdh kami laporkan 3x sejak jam 09.00 hari ini, tp sampai skrg blm ada yg dtg utk nyambung lg. 

Seluruh keseharian kami sejak kmrn hingga siang ini terganggu krn diputusnya air bersih tsb. 

 

Air bersih adalah hajat hidup terpenting, knp hanya krn terlambat membayar bbrp hari saja lgsg diputus.  

Sblm memutus, bukankah hrs menemui penghuni rumah terlebih dahulu. 

🙏🙏.

 

  

Lokasi:  

Jl.Mawar Raya, Cipinang Indah 1. 

Rt 007 rw 016 

Cipinang muara 

Jatinegara 

Jkt tmr. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon agar  PAM AETRA lbh manusiawi dlm bertindak, krn air bersih adalah menyangkut hajat hidup.

1

2021 December JK2112020212
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tangkap bina mereka yang membahayakan keselamatan pengendara bisa menimbulkan kecelakaan membawa anak kecil    bina Mereka di 

panti sosial tolong tangkap di pagi dan sore 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas PT susu bendera kelurahan gedung.

1

2021 December JK2112020213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun, sudah ketengah jalan raya, menutupi Kabel2, dikhawatirkan Tumbang dan mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya.  

 

Lokasi: 

Depan Gereja Antonius Seberang McD. Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Petugas yang Bersangkutan. Terima Kasih.

1



2021 December JK2112020214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

INI luar biasa , seorang Pers Ingin meliput kegiatan bongkar paksa oleh tim satpol PP Jakarta Timur melarang masuk untuk meliput kegiatan 

bongkaran bangunan tersebut , kami menduga satpol pp jakarta timur diduga sudah terima uang bongkaran cantik Dari pemilik bangunan , hingga 

Pers dilarang untuk meliput bongkaran bangunan tersebut . 

 

Lokasi: 

jalan jatinegara barat kelurahan bali mester kecamatan jatinegara kecamatan jatinegara jakarta tumur  

 

Keterangan tambahan: 

kami kecewa atas kinerja satpol PP Jakarta Timur yang tidak patuh dengan Undang - undang nomor 40 Tahun 1999 , kami berharap di ulang kembali 

kegiatan bongkaran bangunan tersebut , kapan ???

1

2021 December JK2112020216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame Iklan Rokok Djarum Black dan Gudang Garam Surya. tertibkan 

 

Lokasi: 

Radar Auri Cipinang Melayu Makasar Jakarta Timur..

1

2021 December JK2112020217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rimbun, menutupi Kabel2, sudah ketengah jalan raya, Dikhawatirkan Tumbang dan Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan Wismarini deket Halte. Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 December JK2112020218 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coretan Liar Sepanjang Jembatan sgera dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Jembatan Jatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020219 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

kenapa kereta api berhenti operasi? mohon penjelasannya 

 

Lokasi: 

kereta api moda Raya terpadu kelurahan rambutan...

1

2021 December JK2112020220 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum, saya berulang kali laporan mengenai got mampet di Jln Harun Raya RT 4 RW 7, tapi ga sampai selesai permasalahannya. Oleh 

petugas cuma dibersihkan ditempat yg saya foto saja bukan sepanjang saluran gotnya yg mampet. Ini bisa menimbulkan penyakit DBD dan juga 

kalau hujan air masuk kermh warga sekitar got yg mampet. Tolong dibersihkan got tersebut sampai tidak mampet lagi. Terimakasih atas 

perhatiannya. 

 

Lokasi: 

JLn Harun Raya RT 4 RW 7 Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 December JK2112020221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai demokrat sudah habis izin rekomtek. turunkan 

 

Lokasi: 

Jembatan Jatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1



2021 December JK2112020222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air yg berada ditengah jalan tidak rata.diarea jalan pasuruan dekat lampu merah. takutnya mobil ambles  

 

Lokasi: 

dijalan pasuruan dekat simpang 4 lampu merah no 45

1

2021 December JK2112020223 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme bikin kumuh jalan.......bersihkan 

 

Lokasi: 

Jembatan Jatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020224 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme bikin kumuh jalan. bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020225 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme dan tempelan liar di reklame. bikin kumuh. bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020226 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme diarea fasum bikin kumuh .bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

kain penutup merah  reklame sobek berterbangan dan berkibaran ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020228 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln berlubang sangat berbahaya bagi pengemudi kendaraan bermotor 

 

Lokasi: 

jln ashim Ashari Kel Petojo Utara Gambir Jakarta pusat

1



2021 December JK2112020229

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

UMKM JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya saya ingin membuka usaha mikro  parfum  

apakah memerlukan izin lingkungan hidup , izin kesehatan dan lainnya  ?  mohon penjelasannya secara rinci 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan provinsi daerah khusus ibukota Jakarta

1

2021 December JK2112020230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau dan tempelan iklan liar di tiang fasum. tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020231 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

kurangnya tenaga petugas diruangan pelayanan program PTSL,di belakang gedung pertanahan kota administrasi jakarta timur,mengingat banyak 

warga yg sdh terlalu lama menunggu. 

 

Lokasi: 

kantor pertanahan kota administrasi jakarta timur ,jln.Dr.Sumarno,kec.cakung,jakarta timur

1

2021 December JK2112020232 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi Vandalisme tidak bertnaggung jawab. bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020233 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, got mampet di Jln Harun raya. sudah berulangkali saya laporan dan penyelesaiannya tidak memuaskan. Pembersihan tidak 

sampai selesai, hanya yg difoto yg dibersihkan oleh petugas dan air masih saja tergenang. Ini bisa menyebabkan penyakit DBD dan kalau hujan 

masuk ke kamar mandi warga sekitar. Mohon untuk petugas di lapangan agar dibersihkan sampai air kembali jalan (tidak mampet). Terimakasih atas 

perhatiannya. 

 

Lokasi: 

JLn Harun Raya RT 4 RW 7 Sukabumi Utara kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 December JK2112020234 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar dan tempelan liar. diarea fasum. bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau tidak berizin. tertibkan....... 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1



2021 December JK2112020236 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di area trotoar pejalan kaki. bikin kumuh jalan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu jalan. pangkaskan...... 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas tidak berizin dipasang di tiang dan pohon pohon. tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020239 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan dan tempelan liar diarea trotoar pejalan kaki. bersihkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai sudah kdaluwarsa izin hari pahlawan. turunkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang plang iklan ini apakah berizin dipasang ditiang jalan? jika tidak . tolong tertibkan. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau di area fasum pejalan kaki. tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1



2021 December JK2112020243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

puluhan bendera bendera ormas dipasang ditiang tiang jalan dan taman. bikin kumuh sekali. tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020244 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air bersih tidak mengalir setiap siang hari. hanya mengalir pada pukul 1 pagi dan kembali mati pada pukul 4 pagi. air yang mengalir juga keruh. 

kondisi sudah berlangsung sudah hampir 1 bulan. melakukan pelaporan melalui customer care palyja tetapi tidak ada tindakan. mohon bantuannya 

dalam menyelesaikan masalah ini. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Angsana Raya No. 56E. RT 008/012. Kel. Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng. Kota Adm. Jakarta Barat. Jakarta 11730

1

2021 December JK2112020245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok menyalahi aturan. turunkan.... 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipasang ditiang jalan umum .tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai hari pahlawan sudah kadaluwarsa. turunkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112020248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang saluran kabel telekomunikasi di depan rumah saya terjadi keropos di bagian bawah, kemungkinan bisa patah atau roboh menimpa bangunan 

rumah dan warga sekitar yg melintas.  

 

Lokasi: 

jl. raya cakung timur , kelurahan cakung timur gang Masjid As Sholawat  

 

Keterangan tambahan: 

Tiang yg Keropos berada di tengah pemukiman

1

2021 December JK2112020249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai pdip dipasang dipohon diluar masa kampanye. tertibkan 

 

Lokasi: 

JalanJatiwaringin Raya Cipinang Melayu Jakarta Timur

1



2021 December JK2112020250 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme dan tempelan liar tidak bertangggung jawab bikin kumuh 

 

Lokasi: 

area Pangkalan Jati Cipinang Melayu Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112020251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ganti LED dong , udah 2021 msh lampu lama aja biar keren 

 

Lokasi: 

jln batu ampar 3 gang batu alam , RT 001 RW 04 depan rumah bersalin bidan sutomo

1

2021 December JK2112020252 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar di tembok jalan tol becakayu bikin kumuh.bersihkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112020253 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar tolong bersihkan.......... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112020254

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

dari sebelum jam 2 unit ISPA belum buka, padahal jam makam sianh telah selesai 

tanya security bilang tunggu saja 

gimana ini 

 

Lokasi: 

puskesmaa kec. setiabudi jakarta selatan kota jakqrta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong

1

2021 December JK2112020255 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar tolong bersihkan.......... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112020256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir bahu jalan, warung makan memang diperbolehkan? Bagaimana kalau berhenti tiba-tiba? Yang dibelakang nya lalu lintas menjadi kacau gara 

gara parli bahu jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Selor Cideng, warung makan dekat rukita yang setiap hari ada parkir motor, mobil

1



2021 December JK2112020257 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum tiang jaklingko rubuh tolong diperbaiki...... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112020258 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar bikin kumuh jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112020259
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TUGU
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan rawat inap puskemas tugu koja sangat berlebihan..saya mau lihat pasien hanya 2menit saja tidak dikasih...padahal saya sudah 2x 

vaksin,pakai masker dan tdk sentuh pasien..mohon protap rawat inap diperbaiki 

 

Lokasi: 

puskesmas tugu koja jakarta ..................,,,,, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki protap nya..tolong humanis terhadap pasien

1

2021 December JK2112020260 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar bikin kumuh jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020261 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme berbentuk tidak baik. tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020262 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di jalan tolong bersihkan yah.......... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini tanpa papan IMB. diduga akan dibangun klinik.  bagaimana pengawasan citata Cakung . bangunan ini bisa dibangun taanpa ada 

penindakan? diduga sdh ada penyelewengan kekuasaan utk keutungan pribadi. Jaki segera SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI..cek akurasi 

laporan petugas dari lapangan..JAKI SEGERA BERTINDAK 

 

Lokasi: 

jln balai rakyat no 9 RT .03  RW. 01 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung Jakarta timur

1



2021 December JK2112020264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah robek robek bikin kumuh. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020265 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan tumpukan kantong kantong sampah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020266 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditembok. tolong cabut.............. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020267
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu lalulintas mati. tolong perbaiki agat berfungsi kembali 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020268 KELURAHAN PONDOK BAMBU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar ditembok tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020269 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme bikin kumuh tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020270 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1



2021 December JK2112020271 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman jalan dan rumput rumput liar sudah sangat lebat. tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020272 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di fasilitas reklame. bersihkan 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020273 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar tolong bersihkan bikin kumuh jalan. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020274 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bikin kumuh tolong ditindakljuti biar bersih 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020275 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bikin kumuh jalan tolong dibersihkan yah. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020276 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bikin kumuh jalan tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020277 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dijembatan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1



2021 December JK2112020278 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020279 KELURAHAN CIPETE UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang baru, di area publik. sepertinya sembunyi sembunyi 

 

Lokasi: 

jl Prapanca raya kelurahan  cipete utara. perbatasan kelurahan Pulo 

 

Keterangan tambahan: 

apakah dibolehkan memasang tiang baru? ijin nya cek. sepertinya makin semrawut saja bila terus dipasang tiang baru

1

2021 December JK2112020280 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar didinding jembatan tolong bersihkan ya 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang jalan tolong tertibkan........ 

 

Lokasi: 

area becakkayu atau jalan laksamna malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembongkaran Bangunan Kantor yg tidak sesuai berita acara Pembongkaran Paksa telah dilakukan oleh bagian Trantibum Satpol PP kota Adm 

Jakarta yg waktu pembongkaran hanya 2 Jam saja dgn hasil yg seperti Gbr foto laporan (Bongkar Cantik) dimana permasalahan pelanggaran nya 

adalah sebagai berikut 

Bangunan Kantor tidak sesuai IMB yg dapat di bangun dari luas tanah KDB 151.5 Meter dan KLB 506 Meter untuk 4 Lantai  

Sementara yg di bangun KDB (+-) 300 Meter & KLB (+-) 1200 Meter  

Sudah di REKOMTEK BONGKAR PAKSA ke Satpol PP kota Adm Jakarta Timur pada bulan 4 lalu dikembalikan ke CKTR&P kota Adm Jakarta Timur dan 

8 setelah (+-) 7 dan 3 Bulan lalu pada hari ini di lakukan pembongkaran Paksa dilokasi pembangunan kantor tsb namun hanya dinding dindingnya 

saja yg di Bongkar sedangkan Tiang dan lantai nya tidak di Bongkar 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Jatinegara Barat No. 34 dan 36 RT. 001 / RW. 004 Kel Kampung Melayu Kec. Jati Negara  

 

Keterangan tambahan: 

Karna pembongkaran tidak sesuai IMB dan tidak sesuai lampiran Rekomtek Bongkar Paksa maka harus dilakukan tindakan pembongkaran Ulang 

Kalau mengacu pada SOP No 60 & 61 tersebut dari Rekomtek yg diterima Kasatpol PP kota Adm Jakarta Timur sampai pembongkaran cenderung 

dibiarkan sampai Finishing itu pun karna lakoran masyarakat

1

2021 December JK2112020283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan, spanduk 17 an dan spanduk kadaluarsa tolong turunkan 

 

Lokasi: 

kebon pala kalimalang jakarta timur dki jakarta....

1

2021 December JK2112020284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang tolong tertibkan....... 

 

Lokasi: 

kebon pala kalimalang jakarta timur dki jakarta....

1



2021 December JK2112020285 KELURAHAN KEBON PALA Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung karung sampah di area pejalan kakitolong diangkat udah sore.  

 

Lokasi: 

kebon pala arah uki cawang jakarta timur dki jakarta....

1

2021 December JK2112020286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar tolong dibersihkan bikin kumuh... 

 

Lokasi: 

kebon pala arah uki cawang jakarta timur dki jakarta....

1

2021 December JK2112020287 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tong sampah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati kalimalang jakarta timur

1

2021 December JK2112020288 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme ditembok tolong bersihkan.............. 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati cipinang melayu jakarta

1

2021 December JK2112020289 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di fasum rambu lantas tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati jakarta timur dki.......

1

2021 December JK2112020290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

meletakkan barang usaha di badan jalan.............. 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati cipinang melayu jakarta

1

2021 December JK2112020291
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah dibiarkan tergeletak begitu saja di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati bawah becakkayu jakarta timur

1



2021 December JK2112020292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang plang iklan  usaha dipasang di tiang tiang jalan... 

 

Lokasi: 

kebon pala arah uki cawang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020293 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pak Gubernur, kali krukut di Karet Semanggi satu sisi sdh di pasang batu kali dan di tembok sebagai tanggul supaya air tdk masuk ke rumah warga, 

kapan satu sisi lagi di tembok juga pak? kenapa satu sisi lagi belum di kerjakan pak? Skrg sdh mulai musim hujan, segera di buat tembok sisi yg satu 

lagi pak Gubernur. Terima kasih Pak Gubernur. 

 

Lokasi: 

Sisi sungai mulai dari belakang batik AFRI sampai rumah sakit Siloam Semanggi MRCCC

1

2021 December JK2112020294 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok terowongan tolong bersihkann..... 

 

Lokasi: 

kebon pala arah uki cawang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk dipasang di fasum jembatan orang jelas menyalahi aturan estetika jalan 

 

Lokasi: 

kebon pala arah uki cawang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di spanjang badan jalan................ 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo depan jpo bkn.................

1

2021 December JK2112020297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati tolong ditopping kahwatir rubuh kena angin 

 

Lokasi: 

jalan mayjen sutoyo depan bkn jakarta timur.........

1

2021 December JK2112020298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak dan ada lubang membahayakan pengendara  

 

Lokasi: 

jl manunggal XVII depan pecel lele roso dan nasi goreng satria 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1



2021 December JK2112020299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan sudah miring rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

depan jpo pgc cililitan jakarta timur dki jakarta...

1

2021 December JK2112020300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Amsar 

Titik kenal.        

Warteg Ibu Lia

1

2021 December JK2112020301

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KELAPA GADING

Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya, syarat utk membuat surat keterangan belum pernah menikah apa ya?apa betul skrg hrs ada surat keterangan sehat dr 

puskesmas?d bandingkan dahulu skrg malah lbh byk surat yg d bthkan? 

 

Dan puskesmas apa btl skrg hny d jam krj dan hr krj sj bisanya utk mengurus surat keterangan sehat?Pelayanan kesehatan lho itu utk masyarakat. 

 

Lokasi: 

Puskesmas dan Kelurahan Kelapa Gading Timur, Jakarta Utara 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kebijakan soal ini krn sulit jadinya hrs ijin terus krj

1

2021 December JK2112020302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Amsar 

Titik kenal.        

Warteg Ibu Lia

1

2021 December JK2112020303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk menyalahi aturan dipasang di jemvatan penyebrangan 

 

Lokasi: 

jpo depan pgc cililitan jakarta timur. dki........

1

2021 December JK2112020304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipasang ditiang jalan tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhentian jaklingko miring mau rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112020306 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi celah2 - lubang jalan ini, potensi bahayakan pemotor.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Raya Mangga Dua, Jakarta Utata. ................

1

2021 December JK2112020307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang tolong tertibkan....     . 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan pejalan kaki rusak berlubang tolong perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Amsar 

Titik kenal 

pos kamling perempatan

1

2021 December JK2112020310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Amsar 

Titik kenal 

Air minum isi ulang Aro

1

2021 December JK2112020311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kakinya dimana? ga bisa lewat kalo begini 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020312 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

merasa terganggu dengan motor yg dibungkus dengan terpal bewarna orange. akses bagi pengendara roda empat terganggu karena sempit. 

 

Lokasi: 

jl. lembur rt 11 rw 6 kecamatan kampung makasar kelurahan kampung makasar Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan Informasi terkait laporan Saya.

1



2021 December JK2112020313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas usang mau rubuh membahayakan orang. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta deket jembatan tol

1

2021 December JK2112020314
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

reklame plang penujuk jalan sudah usang . perbaiki atau bongkar 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong agar di toping pepohonan di sepanjang jalan batu mulia 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Mulia, RT.1/RW.7, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11620

1

2021 December JK2112020316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai demokrat dan gelora sudah habiS IZINNYA. TERTIBKAN 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112020317 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong celah2 bekas median jalan berpotensi bahayakan pemotor.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln raya Mangga Dua, Jakarta Utara.................

1

2021 December JK2112020318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas miring sudah mau rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

 jalan  deket kelurahan halim makasar jakarta timur.

1

2021 December JK2112020319
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

berbahaya u pjln kaki , tolong dibenahi spy aman.Trm ksh 

 

Lokasi: 

pedestrian Mangga dua raya, seberangvITC MG DUA.....

1



2021 December JK2112020320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tiang cembung jalan rusak tolong perbaiki.... 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti jalan  deket halim makasar jakarta timur.

1

2021 December JK2112020321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang jalan rusak miring tolong perbaiki.... 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti jalan  deket halim makasar jakarta timur.

1

2021 December JK2112020322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditembok jalan tolong turunkan. 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta...

1

2021 December JK2112020323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon izin pimpinnan di jln kemenangan Raya (Psr petak 9) kel.glodok kec. Taman sari.jakarta barat ada pohon minta tolong di toping karna sdh 

kena kabel PJU kalau ada angin keluar api trimakasih atas bantuannya . 

 

Lokasi: 

jln kemenangan Raya (Psr petak 9)Rt002/01 kel glodok kec taman sari jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

untuk pengerjaannya agar lebih lancar disarankan pukul 18:00.karna toko sdh pada tutup trimakasih.

1

2021 December JK2112020324 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar dirambu jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok tolong tertibkan.......sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020326 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar ditembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1



2021 December JK2112020327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan iklan rokok tolong tertibkan...... 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas putih dijalan tolong tertibkan........ 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditempel dipohon dan tiang jalan... 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020330
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas sudah miring mau rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan sudah penyok rusak dan tiang miring tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan pinang ranti makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masakampanye .tertibkan..... 

 

Lokasi: 

jalan pinang ranti makasar kota  jakarta timur. dki jakarta

1

2021 December JK2112020333

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

dilaporan kami sebelumnya jawaban dari petugas citata bangunan bini sdh disegel. ternyata per tgl 2 desember bangunan ini tidak tampak SEGEL . 

bangunan ini juga masih dikerjakan dan ada material..BANGUNAN YANG DIDUGA RUKO INI DILOKASI TIDAK ADA IMB. JAKI CEK AKURASI LAPORAN 

PETUGASNYA DILAPANGAN..JANGAN HANYA JAWABAN ASAL BAPAK SENANG. Diduga sudah ada penyalah gunaan wewenang untuk keuntungan 

pribadi.JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.   

 

Lokasi: 

jln raya kayu tinggi no.95 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung Jakarta timur

1



2021 December JK2112020334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang baru ujung ijo biru membuat sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok rw.10 dekat bengkel, kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112020335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai ke jalan mengahalangi kendaraan.... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang baru ujung ijo biru membuat sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok rw.10 dekat sol sepatu, kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112020337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan mabes hankam patah tolong diganti dengan yang baru agar lebih terlihat 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai demokrat spanjang jalan. sudah habis izin rekom kah? tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020339 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar digardu tolong bersihkan............. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020340 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme tolong bersihkan. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1



2021 December JK2112020341 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan....... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankm ceger taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler menutupi plang nama jalan bambu apus raya tolong diatur posisi kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam bambu apus raya jakarta timur..

1

2021 December JK2112020343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang baru ujung ijo biru membuat sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok 2 rw.10, kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112020344 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan bikin kumuh.. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya deket taman mini jakarta timur..

1

2021 December JK2112020345 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan waru bambu apus jakarta timur dki jakarta.....

1

2021 December JK2112020346 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan dan tempelan liar dipohon tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang raya setu cipayung jakarta timur..

1

2021 December JK2112020347 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah plastik dan kayu tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan waru bambu apus jakarta timur dki jakarta....

1



2021 December JK2112020348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang baru ujung ijo biru membuat sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok rw.10  , kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112020349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot pada ngetem sepanjang jalan dan memakan badan jalan sampai menutupi kios dan usaha orang..tolong tindakan tegasnya..masyarakat 

lama-lama bosan melaporkan karena angkot tetap ngetem setiap hari 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.01 RW.02 sepanjang jalan depan pintu bulog

1

2021 December JK2112020350
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf,pohon2 liar banyak tumbuh dilokasi tanpa terurus,karena pohon2 tsb bukan ditanam oleh pihak pertamanan.Jd terlihat berantakan 

dan merusak pemandangan.Ditambah lg banyak puing2 dilokasi taman tsb.kami berharap bantuan pihak terkait untuk membongkar pohon2 tsb 

dan digantikan dengan pohon2 yg kira2 lbh rapih,tertata dan yg tidak akan tumbuh menjadi tinggi spt taman2 dilokasi lain.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan d.i panjaitan.depan masjid albahri

1

2021 December JK2112020351 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

dear PT TRANSJAKARTA, saya hanya menghimbau agar setiap shelter halte busway agar di kasih vending machine agar buat mereka yang kehabisan 

saldo kartunya bisa mengisi di halte tersebut, sebagai ilustrasi ini saya foto di halte busway halimun, karena tidak ada vending machine saya 

terpaksa berjalan kaki ke shelter manggarai sekitar kurang lebih 1 km, mohon perhatiannya, terima kasih. 

  

Lokasi:  

halte busway Halimun jakarta selatan 

provinsi DKI JAKARTA

1

2021 December JK2112020352
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

telah dibuka untuk umum, namun permainan anak nya masih di segel. 

lokasi taman Gorontalo/segitiga Tanjung Priok Jakarta Utara. 

 

Lokasi: 

jl. Gorontalo kecamatan Tanjung Priok Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

taman tidak terlihat asri, kotor, padahal sarana dan prasarana baru..

1

2021 December JK2112020353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal 

Batik Lestari 

Dasteran

1

2021 December JK2112020354 KELURAHAN SENEN Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Saya melakukan pengecekan di www.bansos.id.co dengan memasukan nomor NIK KTP saya maka terdapat saya terdaftar di penerima PKH. mohon 

info lanjut karena karena nama sayavtercantum di penerima PKH 

 

Lokasi: 

Jln. Prapatan II no 18 A rt003/rw005 Kelurahan senen Jakarta pusat.

1



2021 December JK2112020355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal 

Pertigaan Bank Sampah

1

2021 December JK2112020356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Perempatan Catur Tunggal

1

2021 December JK2112020357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal.      

GIS Cipinang

1

2021 December JK2112020358
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Menumpuknya bangkai ikan di kali baru jalan raya pertanian 3. 

 

Lokasi: 

Kali baru, jalan pertanian III Pasar minggu jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112020359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di jalan membuat kemacetan, tolong di tindak bila tidak punya garasi jangan punya mobil! 

 

Lokasi: 

di Komp Dewa Kembar yg kearah Kebantenan (pertigaan) dpn Conter Pulsa.  kelurahan Semper timur

1

2021 December JK2112020360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan kriput rusak total pakktolong jalanan nya di perbaiki bisa menyebabkan kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Jalan aranda dekat hotel B fashion hotel ngarah ke mall taman anggrek

1

2021 December JK2112020361
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup got/aliran air kotor di tepi jalan sudah rusak mengganggu pengguna jalan umum 

 

Lokasi: 

jl. menteng atas selatan No.5 RT 11/12 Setiabudi Jakarta selatan (samping Masjid Mujahidin)

1



2021 December JK2112020362
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

musim hujan dan angin dapat membahayakan fasilitas umum dan PLN. Mohon kiranya utk bisa di toping karena sudah terlalu lebat 

 

Lokasi: 

salemba raya no.11 depan halte bus transjakarta salemba UI

1

2021 December JK2112020363
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti, kami sudah lapor kepengurus Rt beberapa kali sudah 6 bln yg lalu, Ketua Rt jg sdh buat laporan kedinas terkait 

katanya namun sampai sekarang tdk ada tindak lanjunya, mohon admin untuk meneruskan laporan kami,terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.pinang Ranti Timur Rt018/01 Kel.Pinang Ranti Kec.Makasar Jak-Tim

1

2021 December JK2112020364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Gak ada tindakan apa2 sudah berhari2 gak ada tindakan apa2.. apakah ada orang dalam sehingga sampe sebegitunya… tdk ada pemindahan atau 

derek paksa????. 

  

Lokasi:  

Jalan batas dia depan gan pasar minggu jaksel deket jalan joe

1

2021 December JK2112020365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Satu TIANG LISTRIK yang sudah KEROPOS/RUSAK. Mohon diganti segera mengingat dapat membahayakan pengguna jalan & kalau roboh dpt 

menimpa rumah warga disekitarnya. 

 

Lokasi: 

Jl. GOTONG ROYONG RT 007 RW 02 NO.18. KEL CIJANTUNG. KEC PASAR REBO. JAKARTA TIMUR. Depan GG. Budaya

1

2021 December JK2112020366

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

sudah dilaporkan  namun pembangunan terus berlanjut .. Apakah memang memiliki ijin mendirikan bangunan hingga 4 lapis .. mungkin perlu dicek 

kembali .. 

 

Lokasi: 

jalan Pancawarga 1 depan kantor rw 01, Rt 03 rw. 01 kelurahan Cipinang besar selatan, jatinegara - jakarta  timur

1

2021 December JK2112020367 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI

Permasalahan: 

memasuki cuaca ekstrem, mhn penebangan  pohon beringin yg sdh mati utk mencegah hal² yg tdk di inginkan.. 

terimakasih.. 

 

Lokasi: 

JL. H Mesir II depan sekolah yasporbi III 

Pasar Minggu Jak - Sel

1

2021 December JK2112020368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Angkot KWK 03 ngetem di jalan tipar cakung (pintu belakang KBN) bikin macet. 

Tempatkan petugas dishub, terutama mulai Jam 16.00 sampai 18.00. 

Kejadian selalu berulang. Tempatkan rambu dan petugas. Langsung tilang jika melanggar karena sudah berulangkali. Jangan persuasif terus, ga ada 

efek jera.. 

  

Lokasi:  

Jalan tipar cakung (pintu belakang KBN/bondet/bulog) Sukapura. 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi dekat Kantor Kelurahan Sukapura. Mohon pihak Kelurahan peka. Jika macet bantu atur lalulintas. Atur angkot jangan ngetem. Bahkan 

ngetem di depan kantor Kelurahan didiamkan

1



2021 December JK2112020369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

telah. berkumpul para pedagang kaki lima yang berjualan membuat kerumunan kemacetan dengan berkurangnya pengendalian satpol PP 

kelurahan kecamatan pasar Minggu 

 

tolong lakukan patroli pagi dan sore 

 

Lokasi: 

belakang terminal dan pasar jaya kelurahan pasar Minggu

1

2021 December JK2112020371
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon toping karena sudah membahyakan warga takutnya roboh atau sempal minimpah rumah warga kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl.kramat soka no.1 rt 004,rw 002 

kelurahan:kramat kecamat:senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutkan dari sudin kehutanan

1

2021 December JK2112020372 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini busway jurusan Rempoa kmna ia, tolong armada nya di perbanyak 

Hampir 20 menit nungguin, mana pegel blm lg nanti di busway nya berdiri..!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112020373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Sudah bertahun-tahun jalan/ gang dan saluran air digunakan untuk lapak air yang kaplingnya pernah diperjual belikan yang seharusnya menjadi 

hak pejalan kaki. Sudah beberapa kali dilaporkan namun kelurahan tidak bisa berbuat banyak.  

 

Lokasi: 

Gang Merpati I dekat mushollah menuju kali, RT 002 dan 003/ RE 015 Menteng Dalam, Tebet.  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan pribadi dan tidak boleh diketahui oleh pihak lain, terutama pihak kelurahan mendal beserta satpol yang tidak bisa berbuat banyak 

walaupun sudah 2 kqli dilaporkan.

1

2021 December JK2112020374
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon besar di belakang rumah warga yang di kewatirkan roboh menipa rumh mohon di toping pohon nya 

 

Lokasi: 

jl.kramat soka rt:004 rw:002 kelurahan:kramat kecamatan: senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tidak lanjutkan dari suku dinas kehutanan

1

2021 December JK2112020375
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

TOLONG BENAHI LAMPU LALU LINTAS UNTUK ORANG MENYEBRANG, LOKASI NYA BANYAK ORANG MENYEBRANG, KRN BERTEPATAN DENGAN 

MESJID 

 

Lokasi: 

Mesjid Baiturrahman, jl dr saharjo, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera tindak lanjuti

1

2021 December JK2112020376
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas terkait untuk pemangkasan pohon kapuk karena mengenai kabel pln lokasi di prapatan jl. batu ampar II Rt.013/03 

 

Lokasi: 

prapatan jl. batu ampar II Rt.013/03 kel. batu ampar kec kramat jati jakarta timur 13520 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL

1



2021 December JK2112020377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Provokatif Iman Besar Ormas Terlarang 

Spanduk Kompor 

 

 

Lokasi: 

Jalan MT Haryono 

Titik kenal.           

Menara MTH 

 

Keterangan tambahan: 

Ciye... Spanduk temennya Pak Gubernur Ga Dicopot 

Takut dimarahin Pak Anies 

 

Btw kok spanduknya minimalis bat dah? 

Pak Anies lagi hamburin APBD DKI via dana hibah 

212 kagak kebagian? 

Keterlaluan Pak Anies kaya kacang lupa kulit 

 

Gimana reuninya 

Kok bisa ya di hari kerja 

Pada pengangguran yak?

1

2021 December JK2112020378 KELURAHAN PULO GEBANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak/buk saya mau tanya, Masalah sampah di daerah saya tidak di angkat padahal sudah bayar iuran, kenapa ya dan kalaupun harus 

stor secara langsung ke pemerintah kemana ya, sampah jadi menumpuk dan bau busuk di kontrakan saya 

 

Lokasi: 

gg haji saubi Pulo gebang permai Rt13 rw 04 

dekat kampus STAb nalanda Kontrakan Bu Linda Pulo gebang 

 

Keterangan tambahan: 

saya pengelolah salah satu kontrakan di RT 13/04

1

2021 December JK2112020379
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering dan mati sangat membahayakan tolong di tebang  dong 

 

Lokasi: 

depan Setu babakan rtt 13/08 kelurahan  serengseng sawah kecamatan jagakarrsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di toping sangat membahayakan pengunjung Setu Babakan terima kasih

1

2021 December JK2112020380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan rusak kriput kriput pak mohon segera di perbaiki karena membahayakan pengendara. 

  

Lokasi:  

Jalan tanjung duren timur 2 ngarah ke arjuna dan kemanggisan

1

2021 December JK2112020381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai, sudah 5 hari. 

dikhawatirkan mengganggu aktifitas warga terutama anak-anak. 

 

mohon segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Bappenas No. 37 RT.001 RW.06 pejaten barat 

perbatasam dengan Siaga Baru blok D

1

2021 December JK2112020382
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Tolong untuk di perbaiki/di nyalaka traffic light perempatan pik, karena volume kendaraan meningkat menyebabkan ke semberautan di area sini 1

2021 December JK2112020383
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan DI Pandjaitan 

Titik kenal Traffic Light Halim Lama 

Arah Kalimalang  

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Politikus Narsis 

Sejenis Puan Maharani dan Imam Kebesaran FPI

1



2021 December JK2112020384
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kalimalang 

Titik kenal.   

Agen Lala Move.

1

2021 December JK2112020385
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ya ini bukan jalanan pribadi,kelompok,golongan tertentu. ini jalanan umum apalagi ini masih jam 6 sore masih banyak aktivitas warga yang 

menggunakan jalan ini. tidak ada alasan untuk ditutup.penutupan harus persetujuan kecamatan setempat. 

 

Lokasi: 

empang bahagia 1 deket warung kelontong. dekat TK anggela

1

2021 December JK2112020386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kalimalang 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Pancawarga 

 

Keterangan tambahan: 

Pinggir jalan ada 3 gede semua bisa ga keliatan 

Pada rabun ayam

1

2021 December JK2112020387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tembok perumahan siaga raya 3 sudah miring dan bisa roboh menimpa trotoar atau ke jalan raya. 

 

Lokasi: 

perumahan siaga raya 3, jl. siaga raya, pejaten barat

1

2021 December JK2112020388

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya Alma Tiana, bekerja di PT. Altera ( Lashielash studio ) pada tanggal 11 November 2021, pada saat hari pertama saya bekerja perusahaan tsb 

meminta langsung tanda tangan kontrak dengan penahanan IJAZAH ASLI, saya tidak diberikan salinan kontrak atau surat serah terima IJAZAH ASLI 

saya, dengan alasan data saya dibawa dahulu ke kantor pusat yang berada di YOGYAKARTA.  

Saat penanda tanganan kontrak ada beberapa hal yang jangal menurut saya.  

1. Banyak sekali salah ketik dalam isi kontrak kerja tsb.  

2. Dalam perjanjian saat wawancara kerja saya di beritahu bahwa akan diadakan training dikantor pusat YOGYAKARTA selama 2minggu, tetapi 

didalam kontrak tsb berisi, BAHWA SAYA HARUS BERSEDIA DITEMPATKAN DISELURUH CABANG YOGYAKARTA, dimana saat awal mereka bilang itu 

salah tulis/ketik, seharusnya mereka menulis berserdia ditempatkan diseluruh jakarta, dan saat saya sudah selesai menandatanganin kontrak itu, 

baru salah satu dari management perusahaan bilang bahwa SAYA HARUS BERSEDIA DITEMPATKAN DIJOGJA.  

3. Saya tidak diberikan tanda serah terima ijazah saya.  

 

Satu hari setelah bekerja, saya mendapatkan kabar bahwa ayah saya yang berada disukabumi sakit yang lumayan parah, lalu saya meminta 

penundaan training tetapi perusahaan tidak memberikan kebijakan itu. mereka hanya memberi saya waktu 2hari, setelah 2 hari itu keadaan ayah 

saya makin memburuk, lalu saya izin kepada management bahwa saya belum bisa masuk karna saya harus merawat ayah saya.  

 

Pada tanggal 15 november 2021 Ibu saya dan kakak saya mendatangi tempat kerja saya dan mereka minta maaf karna saya belum bisa bekerja, jika 

tidak bisa penundaan training orang tua saya memohon secara kekeluargaan untuk resign, karna tidak mau saya merugikan perusahaan dengan 

cara tidak masuk dalam waktu yang lama.  

Tetapi mereka bilang berkas saya sudah mereka bawa kekantor pusat JOGJA, saya disuruh menunggu keputusan management dari tanggal 15 nov - 

Hari ini. tetapi sampai sekarang mereka tidak menghubungi saya kembali.  

 

Lokasi: 

Jl. Tj. Duren Barat 1 No.27, RT.12/RW.4, Tj. Duren Utara, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11470 

1

2021 December JK2112020389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga  

Titik kenal       

Pancawarga Enam

1

2021 December JK2112020390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dikasih petugas biar tidak ada kendaraan lain serobot jalan  

 

Lokasi: 

depan moi yang mau arah ke tol tolong dikasih petugas dibawah

1



2021 December JK2112020391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1 

Titik kenal 

Warung sembako Madura

1

2021 December JK2112020392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1 

Titik kenal.    

Moka Mokajakarta

1

2021 December JK2112020393
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1 

Titik kenal.   

Moka Moka Jakarta

1

2021 December JK2112020394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1. 

Titik kenal 

Jalan Pasar Ciplak

1

2021 December JK2112020395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga 1 

Titik kenal.          

Toko Masya

1

2021 December JK2112020396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal 

Lukman Hakim Aqiqah

1

2021 December JK2112020397
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir sembarangan sudah 2x24 jam di depan rumah. Mengganggu lalu lintas dan kenyamanan penghuni rumah. 

Tidak ada respon dari pengurus wilayah juga.  

 

Lokasi Jalan Jatiraya no.6 RT.8/10 Pasar Minggu. Mohon di TL segera pak 

 

Lokasi: 

Jl. Jatiraya no.6 RT.8/10 Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112020398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

kabel pada bergelantungan di trotoar harap pihak terkait utk segera menangani. sehingga menganggu 

 

Lokasi: 

di dpn toko gordyn metro ss  

jalan otisga raya no 159

1

2021 December JK2112020399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal.        

Salon Liani

1

2021 December JK2112020400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal.        

Salon Liani

1

2021 December JK2112020401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pancawarga III 

Titik kenal. Sepanjang jalan Pancawarga dari Pasar Ciplak 

Hadeh....

1

2021 December JK2112020402
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

daun sangat lebat dan pihak pemotong pohon tdk berani potong ranting2 atau daun2 krn ada sarang tawon .......mohon bantuan pihat terkait 

terima kasih 

 

Lokasi: 

depan toko kaca cahaya blesindo 

jalan otista raya no 159

1

2021 December JK2112020403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal.          

Agen LPG

1

2021 December JK2112020404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Firman 1 cellular

1



2021 December JK2112020405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tidak Boleh Dipasangi Spanduk Iklan 

Pohon tidak boleh dipaku 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Warung Sumber Rejeki Jaka Madura

1

2021 December JK2112020406
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Warung Sumber Rejeki 

Jaka Madura

1

2021 December JK2112020407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Deretan kios Griya Wartawan

1

2021 December JK2112020408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pak ogah sering bikin macet gara2 memprioritaskan yang muter, mohon ditertibkan, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya (Arah Tol Bandara), Penjaringan

1

2021 December JK2112020409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Griya Wartawan 

Titik kenal 

Seberang tukang surabi

1

2021 December JK2112020410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar Banyak Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Majalah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Cipinang Indah 1

1

2021 December JK2112020411
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Saluran air yang dibangun sudah mulai rusak dan nampak berbahaya bagi pengguna jalan disekitar. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Perikanan 1 RT.3 rw 08 kel srengseng sawah jagakarsa Jakarta Selatan. 

Nama gang: gang Musholah Aljariyah

1



2021 December JK2112020412
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati listrik di rumah kami, dan ini sudah kejadian yg kedua kali di waktu yang kurang lebih sama. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kembang Abadi 2, blok A5 no. 5-6, Puri Indah 

RT/RW 003/008, Kembangan Selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Listrik padam di beberapa rumah, dan tidak merata di perumahan blok kami

1

2021 December JK2112020413
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah di perempatan jalan Hj. Naman,untuk lampu hijau nya kurang lama yg dari arah lampiri menuju ke Sumber arta jika jam 

sibuk,sehingga menyebabkan kemacetan yg lumayan parah. 

harapannya jika jam sibuk 17.00 - 20.00 Lampu hijau arah ke Sumber Arta bisa lebih lama,mengingat banyak nya pengendara yg dr arah Jakarta 

menuju ke Bekasi. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Perempatan Hj. Naman Pondok Kelapa - Duren Sawit

1

2021 December JK2112020414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik PJU mati sudah 1 bulan lebih dan belum ada penanganan 

 

Lokasi: 

kebagusan dalam 4 rt 007 rw 04 kebagusan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada penanganan yang serius dari pihak terkait

1

2021 December JK2112020415 KELURAHAN KARET TENGSIN Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

Saya mau laporan donk daerah saya di jalan karet pasar baru barat 2 jln ny di pakai buat pasar mlm dan wrg pada ptotes krn mengganggu dan 

menutup depan rmh warga kita mau keluar masuk rmh tidak bisa krn di depan pagar rmh di pakai buat org jualan pasar mlm skrng ppkm level 2 dan 

ada varian virus baru apakah di izin kan buat keramaian tanpa prokes dan seenak ny ini ada preman2 kampung di belakang nya yg membekengi 

tolong di bubarkan 

 

Lokasi: 

jalan karet pasar baru barat 2 karet tengsin tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan pelapor

1

2021 December JK2112020416
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas arah kali Malang, jalur Cawang belok kanan kali Malang , biki macet , pengemudi belok kanan memenuhi jalan , untuk pengguna 

jalur lurus sehingga terjadi kemacetan  

 

Lokasi: 

jalan di Panjaitan sepanjang jalan dari arah Cawang belok kekanan arah kali Malang , depan halte Penas Kalimalang...  

 

Keterangan tambahan: 

tutup jalur lampu merah tersebut dan biarkan berputar dijatinegara atau diputaran resmi dekat pasar gembong , atau buat separator pembatas 

antara jalan untuk pengguna lurus dan pengguna belok agar tidak macet

1

2021 December JK2112020417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

halte bus Penas kali Malang gelap tidak ada lampu dan CCTV RAWAN kejahatan 

 

Lokasi: 

halte Penas Kalimalang , depan hal5e busway Kalimalang 

 

Keterangan tambahan: 

pasang cctv dan lampu agar aman

1

2021 December JK2112020418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati mohon secepatnya dikarenakan banyaknya anak anak 

 

Lokasi: 

jl. Cemara ujung  GG 8 blok i kelurahan tugu Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dikerjakan secepatnya dikarenakan banyaknya anak anak

1



2021 December JK2112020419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak tidak aman bagi pejalan kaki dan disabilitas mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan di Panjaitan depan lampu merah arah Kalimalang , sepanjang halte Penas Kalimalang 

 

Keterangan tambahan: 

perbaiki dan rapihkan trotoar sepanjang jalan tersebut

1

2021 December JK2112020420 KELURAHAN KAYU PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid Jami Al Maghfiroh menggunakan speaker luar dengan suara kencang setelah adzan maghrib, sampai dengan laporan ini dibuat sekitar pukul 

18.55WIB. 

 

laporan yang saya buat ini sepertinya sudah beberapa kali dibuat, tetapi sepertinya masih belum ada perubahan terkait penggunaan speaker luar 

dengan volume yang cukup kencang selain untuk penggunaan adzan. 

 

selain itu pagi2 juga suaranya juga kencang. saya cuma minta agak dikecilkan sedikit suara speaker luar untuk kegiatan diluar adzan, atau kalau bisa 

pakai speaker dalam untuk kegiatan selain adzan. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Maghfiroh, jl pulo nangka baru, kayu putih, pulogadung. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk supaya nama saya tidak ditampilkan

1

2021 December JK2112020421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran liar , pengguna motor sering melakukan putaran karena ada celah untuk jalan berputar khusus motor  

 

Lokasi: 

depan kanotr kecamatan Jatinegara, depan pemadam kebakaran Jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tutup dan rapihkan , dan buat jangan ada celah untuk berputar motor

1

2021 December JK2112020422
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah di halte rusak hilang. tolong kembalikan atau ganti yg baru agar masyarakat tidak kesulitan buang sampah. kalo belum ada 

dana nya pinjem sama ibu lurah mungkin beliau bisa bantu. trimakasih 

 

Lokasi: 

halte tb simatupang depan rsud pasar rebo.........

1

2021 December JK2112020423 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

SDS BINA PUTRA, 

jalan prima,  

kelurahan Tegal alur, kecamatan Kalideres, Jakarta Barat 

 

BPMS yang seharusnya menjadi hak siswa dan orang tua siswa ditahan oleh pihak sekolah dan tidak diberikan haknya kepada kami, 

 

sekolah seperti berbelit-belit, dari perihal memberikan informasi dan juga respon kurang cepat, pelayanan kepada kami masih harus diperbaiki. 

 

kami hanya bisa mengeluh di aplikasi JAKI, karena respon kami tidak didengar oleh pihak sekolah. 

 

Mohon untuk menjadi perhatian semua pihak, hal ini bukan kejadian yang pertama kali. 

 

Lokasi: 

SDS BINA PUTRA, 

jalan prima  

kelurahan Tegal alur, kecamatan Kalideres, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk merahasiakan identitas pelapor.

1

2021 December JK2112020424 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gardu pln  kemuduruan truk ,,gardunya geser dr pondasi ,,mohon petugas pln ,,takut bahaya strum menempel karena gardu terbuat dr bahan besi 

 

Lokasi: 

jln raya penggilingan perisis flyover pondok kopi  persis depan toko matrial GARDU KD 47 A, AREA PONDOK KOPI 

 

Keterangan tambahan: 

gardu listrik ⚡ kemuduran mobil truck ,,geser dari pondasi ,,gardu KD 47 A AREA PONDOK KOPI

1

2021 December JK2112020425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

sejak th 1979 ada di wilayah sebanyak 8 titik lampu pju kuning sampai sekarang blm diganti led putih padahal th 2018 musrembang terealisasi th 

2019 sebanyak 48 titik  

 

Lokasi: 

di rt 3 rt 6 rt 7 rw 16 grogol utara kec kebayoran lama jaksel

1



2021 December JK2112020426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL bapak/ibu..lampu PENERANGAN JALAN UMUM redup.. demi ke amanan lingkungan segera di TL..  

TERIMAKASIH 

 

Lokasi: 

jalan swadaya IV kp pulo jahe RW14 deket SDN 06 pg

1

2021 December JK2112020427 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

untuk jakLingko rute tanjung priok-sukapura dengan nomor pLat B2239 pukuL 18:32 dari priok ... 

mohon untuk supirnya di training karna peLayanannya sangat tidak ramah dn baik ketika ada penumpang bertanya ... 

supir maLah ngoceh-ngoceh dn jadi panjang serta menyindir selama perjalanan ... 

penumpang bertanya karna akan ketidaktahuannya kaLo dia tau juga dia tidak akan bertanya .... 

dn untuk supir seperti ini saya temukan tidak hanya satu ada beberapa ... 

mohon untuk ditindak ... 

 

 

Lokasi: 

jaklingko rute priok-sukapura dengan nomor plat B2239

1

2021 December JK2112020428
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon diatur Bajaj menutupi halte transjakarta di st gondangdia. 

 

Lokasi: 

Bus stop gondangdia.................................

1

2021 December JK2112020429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari lampu jalan di jalan ini sudah mati, sudah melapor ke dispenergi tetapi nomornya sudah tidak aktif, mohon di tindaklanjuti 

segera. Terimakasih 

 

Lokasi: 

sebagian jalan rawa kuning, dekat kanal banjir timur

1

2021 December JK2112020430
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mantapnya situasi parli malam hari dekat kav DPRD DKI. junction kena operasi pada nangkring ke sini... 

 

mantapnya situasi parli untuk makan2 ditenda yg memakan badan jalan 

 

Lokasi: 

jl pusdika, menuju kav dprd dki, kelurahan cibubur, kecamatan ciracas, kota adm jakarta timur, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

malam hari

1

2021 December JK2112020431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mantapnya berdagang yang memakan satu lajur penuh sepanjang jalan selama bertahun tahun di malam hari. indikasi pembiaran...... 

 

Lokasi: 

sekitaran kav dprd dki, lapangan sos, kelurahan cibubur kecamatan ciracas, kota adm jakara timur, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

malam hari pak kalau siang hilang entah kemana�

1

2021 December JK2112020432
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya ucapkan trimakaaih sebelumnya sudah dilakukannya operasi lintas jaya kemarin. terjadi kembali disekitaran buperta dan depan dibubur 

junction pada MALAM HARI 

 

Lokasi: 

buperta cibubur dan cibubur junction, kelurahan cibubur/pondok rannggon, kecamata ciracas/cipayung, kota adm jakarta timur, propinsi 

dkinjakarta, indonesi 

 

Keterangan tambahan: 

siangnya hilang entah dimana, malamnya kembali terjadi�

1



2021 December JK2112020433
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan menghalangi pagar, membuat pemilik/penghuni rumah kesulitan untuk masuk 

 

Lokasi: 

Jl. Damai Raya No.9, Cipete Utara, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindak mobil-mobil yang seenaknya seperti ini. Pemilik rumah menjadi susah

1

2021 December JK2112020435
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada gundukan seperti polisi tidur tapi tidak ada tanda atau marka. sangat berbahaya bagi kerdaraan yg melintas. 

 

Lokasi: 

dekat pom bensin jalan pramuka raya di bagian jalur lambat 

 

Keterangan tambahan: 

jangan dikasih tau identitas saya

1

2021 December JK2112020437 KELURAHAN KLENDER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah pohon yang tumbang di pinggir selokan rumah kosong jd bikin Mampet selokan musim hujan. Tolong segera di TL. 

 

Lokasi : PTB Duren Sawit Blok F2 nomor 5 RT 006 RW 011. Samping Pos Hansip.  

 

Lokasi: 

Lokasi : PTB Duren Sawit Blok F2 nomor 5 RT 006 RW 011. 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sampah pohon yang tumbang di pinggir selokan rumah kosong jd bikin Mampet selokan musim hujan. Tolong segera di TL. 

 

Lokasi : PTB Duren Sawit Blok F2 nomor 5 RT 006 RW 011. Samping Pos Hansip.

1

2021 December JK2112020438
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan sehabis dibuat saluran di tengah,kiri kanan saluran rusak/bolong sehingga akan membahayakan pengendara juga membuat saluran tidak 

tahan lama 

 

Lokasi: 

jalan masjid 3 belokan gang masjid 3 kecil arah ke taman penampungan air

1

2021 December JK2112020439 PD PASAR JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dibuat saluran baru dan dibersihkan Lokasi di GOT Ini. 

karena lokasi nggak pernah di TL dari sejak dahulu 

got sdh Total Tertutup sampah. 

 

Posisi ada di sebelah Kanan jalan. 

dari Jalan K menuju Jl. Teluk Gong Raya. 

 

Ingat Posisi di sebelah Kanan Jalan. 

 

Lokasi: 

lokasi ada di Teluk Gong Jalan K  (Jakarta Utara) pas di Tukang jual buah"an

1

2021 December JK2112020440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu udah 4 bulan tewas. kaga dibenerin. jalanan gelap jadi banyak bocah nongkrong kaga jelas. 

 

Lokasi: 

jl mawar merah 1 raya. pas ujung gang 9. masuk malaka jaya.

1

2021 December JK2112020441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan laporan setiap hari warga mengeluh kondisi anak-anak main sampai tengah malam teriak, lempar rumah warga, berkelahi 

mabuk. meresahkan warga sekitar jl. Gareng, Jl. Abimanyu, Jl. Irawan sekeliling RPTRA PANDAWA tanah tinggi, kalau ada patroli bubar, kalau patroli 

pulang main lagi, RT/RW tidak responsif, mohon bimbingan kelurahan dan kecamatan 

 

Lokasi: 

jl. Gareng, Jl. Abimanyu, Jl. Irawan sekeliling RPTRA PANDAWA tanah tinggi Johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

petugas untuk tidak rombongan dan pakaian dinas kethuan dan langsung bubar

1



2021 December JK2112020442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

jalan duren tiga raya..deretan Rs siloam asri..bahu jalan dipakai buat parkir truk agen air..dari siang sampai malam..sangat mengganggu kami sebagai 

pejalan kaki..karna takut keserempet mobil yang melintas..paling rawan kalau malam hari  

 

trimakasih

1

2021 December JK2112020443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

banya pasangan anak remaja yg cek-in di hotel bobobox pancoran, tolong di tindak lanjutin atas tindakan pasangan yg masih remaja sudah banyak 

zinah di tempat yg memiliki aturan waktu cek-in, sehingga jadi sarang maksiat 

 

Lokasi: 

bobobox pancoran 

Jl. Raya Pasar Minggu No.1, RT.1/RW.4, Pancoran, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780 

 

Keterangan tambahan: 

tolong disidak dan di tertipkan, agar generasi mudah tidak makin rusak oleh bebas nya tempat untuk maksiat

1

2021 December JK2112020444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Umum di Jl Kayu Putih Utara IF dgn no  tiang 55110269 sudah mati sejak 3 hari lalu, mohon segera ditangani karena jalan 

menjadi gelap  

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Putih Utara IF lampu PJU depan pos security

1

2021 December JK2112020445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG  

 

Lokasi: 

jalan inerbang raya, mohon di tindak lanjuti. thx.

1

2021 December JK2112020446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG  

 

Lokasi: 

jalan mesjid condet / al khoerot. mohon di tindak lanjuti. thx

1

2021 December JK2112020447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 bendera ijo ini sudah terlihat usang, merusak pemandangan dan menjadi kumuhm mohon di TL 

 

Lokasi: 

jalan bt ampar 3, deket sman 51. jalan bt ampar 3, deket sman 51.

1

2021 December JK2112020448
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, penerangan jalan menjadi kurang terang 

 

Lokasi: 

jl. rawa bebek rt. 001 rw. 012 

kelurahan penjaringan 

kecamatan penjaringan 

jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjutkan untuk perbaikan lampu yang padam

1



2021 December JK2112020449 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di pojokan deket mesjid al khoerot mohon di TL. terimakasi 

 

Lokasi: 

sampah di pojokan deket mesjid al khoerot mohon di TL. terimakasi

1

2021 December JK2112020450
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di msjd al khoerot. 

 

Lokasi: 

iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di msjd al khoerot.

1

2021 December JK2112020451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

memasang pada fasilitas umum (tiang telepon/ listrik). iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. 

lokasi di msjd al khoerot. 

 

Lokasi: 

memasang pada fasilitas umum (tiang telepon/ listrik). iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. 

lokasi di msjd al khoerot.

1

2021 December JK2112020452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020454
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1



2021 December JK2112020456
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan+ 1 bendera tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

2 iklan+ 1 bendera tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112020460
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah berhari hari tidak di perbaiki  

 

Lokasi: 

lokasi jl.anggur 1 RT 009 RW.03 kelurahan Cipete selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki sudah laporan melalui posko pju berkali kali tapi tidak di perbaiki lokasi rawan kecelakaan.

1

2021 December JK2112020461
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam Petugas, 

Saya penghuni rumah di keutamaan dalam no 17 rt07 rw 03 krukut taman sari Jakarta Barat melaporkan bahwa banyak anak2x dan remaja main 

bola setiap hari di jalan depan rumah saya dari pagi, siang, sore, malam tidak kenal waktu. Kami dan tetangga kiri kanan, dan seberang rumah 

merasa terganggu tidak bisa istirahat. Kami sudah laporkan ke rt dan rw tapi rt dan rw tidak bisa apa2x. Ini sudah berlangsung 8 thn kami sudah 

cukup sabar tapi terus main bola tiap malam tidak kenal waktu. Kalau di beritahu baik2x utk tidak main bola lebih galak pemuda2xnya Kami tidak 

bisa apa2x. Apalagi ini lagi pandemi tidak mengikuti prokes, anak remaja ya tanpa masker. Selama 8 thn Rumah saya gerbangnya rusak ud 4x roboh, 

kanopi rumah saya yg dari twinlight hancur, baju di jemur selalu kena bola dari got. Tetangga seberang rumah sama juga nasibnya dengan saya. 

Mohon bapak Petugas untuk menindak lanjut aduan warga supaya kami bisa istirahat dengan tenang. Mungkin dengan memindahkan lampu 

penerang jalan agar di sorot ke jalan rumah RT anak mudanya tidak berani main bola lagi krn mereka takut Pak RT. Sebelum dan sesudahnya saya 

ucapkan terima kasih 

Salam 

Budi 

 

Lokasi: 

Keutamaan dalam no 17 rt07 rw 03 krukut taman sari Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di rahasiakan krn kami di intimidasi sama pemuda di sini

1

2021 December JK2112020462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peratuean yg berlaku. lokasi di jalan buday

1

2021 December JK2112020463
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan, di samping masjid baiturrahman jl. al falah kedap-kedip mohon untuk bisa di cek. karena rawan kecelakaan. tq 

 

Lokasi: 

jl. Al falah Rt 1 Rw 8 (masjid baiturrahman) kembangan utara

1



2021 December JK2112020464 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Aplikasi Moovit pengganti Trafi kurang membantu update kedatangan TiJe, begitu halnya pada board jadwal kedatangan Bus TiJe di shelter yang 

tidak update. Sebelum adanya pandemi sangat terbantu dengan aplikasi Trafi yg mampu Live Tracking posisi Bus TiJe sesungguhnya. . 

  

Lokasi:  

Shelter TiJe Departemen Pertanian Ragunan, tapi kurang update juga di Shelter daerah Sudirman. 

  

Keterangan tambahan:  

Ditunggu improvement dari TiJe

1

2021 December JK2112020465
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di perum puri botanical residence meruya selatan cluster eugenia jl eugenia 1 depan blok H2 no 15 dari jam 18:00 s/d jam 20:59 

menyala saat jam 21:00 lampu pju padam sampai pagi,kejadian sudah berlangsung beberapa hari,mohon untuk di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical residence (copylas) cluster eugenia jl eugenia 1 no 15. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di lakukan pengecekan.

1

2021 December JK2112020466
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sewenang wenang mengerjakannya, tetangganya terusik atas cara pekerjaannya yang tanpa keselamatan di sekitarnya  

 

Lokasi: 

Jalan aladin rt. 07 rw. 06 No. 29 kelurahan penjagalan, kecamatan penjaringan.  Jakarta Utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, sekian dan terima kasih

1

2021 December JK2112020467
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk setiap malam di jl alur laut raya, Plumpang /Semper 

 

Lokasi: 

jl Alur laut raya, kel Rawa Badak Selatan, Kec. Koja jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

meminta dari Sudin Lingkungan Hidup, & instansi pemerintah terkait, untuk mengirim personel untuk menindak warga yg slalu membuang sampah 

di tempat tersebut, yg di butuhkan bukan karena sampah di angkat setiap pagi, akan tetapi bekas tumpukan sampah yg membuat jelek tempat 

tersebut

1

2021 December JK2112020468 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112020469
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di dpn PUSKESMAS pasar kalibaru PADAM, 2 hari setelah perbaikan oleh petugas PJU skrg sdh padam lg 

 

kepada pihak PJU mohon untuk perbaiki kembali lambu PJU Tsb. mengingat dilokasi tersebut sering terjadi tindak kriminalitas 

 

Lokasi: 

jln kalibaru timur l no 36 Rt002 Rw03 kel kalibaru kec cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki secepatnya

1

2021 December JK2112020470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran perda No 8 tahun 2007 pasal 24  tentang ketertiban lingkungam  

jam.operadional di saat jam.istorahat  

Photo dan laporan di ambil dari jl.chistan 1 rt 003 rw 012 atas laporan warga kebisingan suara live musik  " GET READ" 

 

Lokasi: 

RUKO GREENLAKE  SENTRA NIAGA BLOK B NO 6 -7  KEL DURIKOSAMBI  KEC CENGKARENG ... 

PHOTO...DAN LAPORAN DI AMBIL DARI JL CRISTAN 1 rt 03 rw 12

1



2021 December JK2112020471
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong di TL, lampu penerangan jalan umum redup/mati.  

 

Lokasi: 

Jl. Paseban Barat 1 RT.04/03. Kel. Paseban Kec. Senen Jakarta Pusat. 10440. (samping rumah no. 45)

1

2021 December JK2112030001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rame bgt berisik tiap malem tutup sampe malemm setel musik keras2 di masa ppkm skrng tolong tidak lanjutkan 

 

Lokasi: 

jalan rawapan haji leman rt 07 rw 06 patokan deket agen telor  

bintaro pesanggrahan jakarta selata

1

2021 December JK2112030003 DINAS KESEHATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

 mohon ijin, saya mau protes tapi gak tau kemana.  

 kasian tkw/tki yang pulang dari luar negri diperlakukan dengan cara yang gak professional. 

 

Saya baru pulang dari turkey dalam tugas halalexpo menemani istri saya.  

 

Saya baru sampai bandara jam 3 pm terus di terlantarkan di bandara, baru berangkat jam 10 pm setelah itu kita di buat menunggu lagi di bus 

menunggu kamar wisma pasar RUMPUT baru di brief jam 3 pagi ini dan saya harus karantina selama sepuluh hari karena sudah lewat jam 12 malam.  

 

Sebelum nya saya coba menyewa hotel tapi full book semua. Saya curiga sengaja di full bool supaya bisa book di tanggal 3 ini karena harus 

karantina 10 hari.  

 

 

Ketika saya belum keluar negri saya merasa negara saya baik baik saja tetapi setelah saya liat parameters lain dari negara lain ternyata negara kita aji 

mumpung tidak professional. 

 

Rakyat benar benar di peras.  

 

Contoh pcr di turki harga nya 200 rb rupiah dan perawat nya dateng ke hotel. 

 

 

Di sini harga lebih mahal dan kita ngantri. 

 

Saya hari ini belum dapat kamar juga. sekarang jam 4:30 am belum dapet kamar di wisma pasar rumput. sepertinya sekarang lagi musim bisnis 

1

2021 December JK2112030004 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Penyerangan geng motor kembali terjadi di gerbang  kingkit 1 sekitar jalan pintu air 2 pada , biasanya mereka menyerang sekitaran pukul 23:00 

hingga pukul 04:00 wib , untuk Polisi sektor pecenongan hanya diam saja , tolong polisi polsek  gambir dan polres jakpus membuat posko 

disekitaran pintu air 2 dekat showroom mobil dan jangan izinkan satpol pp untuk tindak lanjut karena hanya berfoto saja .. 

 

mohon patrolikan polisi disekitaran pintu air dan pecenongan di jam menjelang tengah malam .. 

 

mohon segera di TL jangan ambil foto saja 

 

Lokasi: 

Gerbang kingkit 1 sampai pangkalan Gojek penyerangan tengah malam sampai dini hari

1

2021 December JK2112030005
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

aplikasi sirukim tidak bisa digunakan.Setiap log in langsung keluar aplikasi dengan sendirinya.Sedangkan klo mau pengajuan rusun harus lewat 

aplikasi tersebut, saya pernah menanyakan langsung ke pihak UPRS nya.Solusinya gimana ini?
1

2021 December JK2112030006 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok terowongan di depan sekolah binus di simprug menuju gandaria  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok terowongan di depan sekolah binus di simprug menuju gandaria  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok terowongan di depan sekolah binus di simprug menuju gandaria

1

2021 December JK2112030007 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah berceceran bekas naro gerobak sampah, gang kartini rt 05 rw 04 1



2021 December JK2112030008 KELURAHAN MENTENG ATAS Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon d atas jembatan, akar nya bisa merusak struktur jembatan tolong segera di tindak lanjut, 

 

Lokasi: 

jembatan jalan subur sebelah rsia budhi jaya kelurahan menteng atas

1

2021 December JK2112030009
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran terdapat endapan lumpur dan pasir setinggi kurang lebih 10 sampai 20 centimeter sehingga tidak dapat maksimal menampung air saat hujan 

 

Lokasi: 

jl. raya kalimalang depan sekolah tinggi saptu taruna. ex smp putra

1

2021 December JK2112030010 KELURAHAN KEBAGUSAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran tersumbat sudah cukup lama 1 bulan...musim hujan sudah mulai mohon d tindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan 3 menuju ke komplek nuansa kebagusan

1

2021 December JK2112030011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

saya warga rt 010/03 bintaro pesanggrahan meminta tolong got/saluran air di perbaiki dengan cepat karena got ini kecil sekali dan sudah tidak 

dapat menampung aliran air hujan sehingga menjadi banjir kedalam rumah kami , tolong diperbaiki tanpa harus menunggu 

musrembang..tereimakasih 

 

Lokasi: 

jalan anggrek 1A Rt 010/03 Bintaro pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112030012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jika masih terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan dan tempelan iklan liar di tiang tiang jalan tolong bersihkan pak. makasi 

 

Lokasi: 

jalan kelurahan rambutan depan gapura jalan jati jaktim

1

2021 December JK2112030014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus stop jak 44 antara satu dan lainnya jauh sekali jaraknya 

 

Lokasi: 

bus stop 1 di pertigaan ubin jalan jeruk Jagakarsa, bus stop 2 di samping bri unit lenteng agung

1



2021 December JK2112030015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar ditiang tiang tolong dicabut yah pak. makasihh 

 

Lokasi: 

jalan kampung jati kelurahan rambutan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112030016 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ada kebocoran air PAM, air rembes sampai k aspal dan ke Got, tolong TL 

 

Lokasi: 

jl.jengki gg Hj Norin Rt003rw02 ,kel.kebon pala kec.makasar

1

2021 December JK2112030017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI tanah ditumpuk diatas got, dugaan bekas pembuatan sumur resapan. tolong dibereskan. 1

2021 December JK2112030018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub jika masih ada.  terimakasih  

 

Lokasi: 

warung dijalan kampung jati kelurahan rambutan jaktim

1

2021 December JK2112030019
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ya Alloh kok sampah makin banyak dan berani,  padahal sudah di koordinasi dengan RW. menurut warga yg melihat itu petugas kebersihan warga 

dari RT 9 yang buang sampah di tempat itu. Semoga ini menjadi laporan terakhir. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Kembangan Selatan diantara gudang jne dan bengkel SBS auto

1

2021 December JK2112030020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk Petugas yang berwenang mohon batuan pemangkasan pohon yang sudah sangat tinggi.. sebelum pada tumbang seperti 3tahun lalu.. karena 

kondisi angin belakangan ini sangat kencang.. mohon segera di tindak lanjuti, terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Kubur Islam RT. 012 RW. 001 Kelurahan Grogol Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama - Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112030021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk pejalan kaki rusak serta mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

view-nya pas di lampu merah patung kuda Jalan Medan Merdeka Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di Tindak lanjuti

1



2021 December JK2112030022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan. Terdapat Spanduk baliho yg sudah expired, merusak tata keindahan kota. 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

Samping Pintu Utama Ragunan, Kelurahan ragunan. dipersimpangan

1

2021 December JK2112030023
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan ini orangnya yg membuang sampah, baru saja dilaporkan malah ditambah lagi sampah dari mana mana. menurut yg membuang 

sampah ini perintah dari Pak RT Nimin mohon keseriusannya untuk masalah ini. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl Kembangan Selatan antara gudang jne dan bengkel SBS auto

1

2021 December JK2112030024 KELURAHAN KEBON MELATI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Di kali dan bangunan warga terdapat adanya ular di saluran kali Jl. Lontar Atas RT 09 RW 12. 

  

Lokasi:  

Jl. Lontar Atas RT 09 RW 12 Kel. Kebon Melati Kec. Tanah Abang Kota Administrasi Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112030025
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

RSUD Koja lantai 4 air mati dari jam 04.00wib sampai sekarang mohon pihak terkait segera melakukan perbaikan 

 

Lokasi: 

RSUD Koja lantai 4 kamar 410  

jalan deli Koja Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

air mati diRSUD koja dari jam 04.00wib sampai dengan sekarang mohon kepada pihak² terkait utk melakukan perbaikan kasian pasien dilantai 4 

tidak bisa melakukan MCK

1

2021 December JK2112030026 PD PASAR JAYA UMKM JAKI

Permasalahan: 

mohon ditinjau ulang kebijakan PD Pasar Jaya melayani pembelian dengan KJP. Pengunjung pasar belanja di kantor pasar warung buncit 

menggunakan kartu KJP. Barang yg disediakan pihak kantor pasar jaya warung buncit adalah telor, susu, ayam, daging, beras dll... ini membunuh 

pedangan pasar secara pelan²... disaat pembelinya diambil kantor pasar jaya, kewajiban bayar sewa dan listrik malah melambung.  

 

Lokasi: 

pasar warung buncit, jl kemang utara jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya salah satu pedagang sembako yg kalah bersaing dengan  kantor pd pasar jaya warung buncit yg mendadak jualan juga.

1

2021 December JK2112030027
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bakar sampah yg asapnya mengganggu pernafasan. Bakar sampah dari pagi hingga sore belum padam. Selain itu membuat cucian pakaian jadi bau 

asap. 

 

Sudah berjalan beberapa hari ini. 

 

Lokasi: 

Sebelah SMK Tri Mulya. 

Sebrang service Toyota. 

 

Jl Adam Malik (kalo gak salah).

1

2021 December JK2112030028
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang gang sangat kotor, banyak sampah di jalan & saluran got, juga banyak kayu kayu terpasang diatas got. Terlihat kumuh dan rawan banjir 

karena saluran got penuh sampah serta puing puing kayu diatas saluran got. 

 

Lokasi: 

Jl Cipinang Pulo Rt.007/014 depan TK Bahagia belakang SMK 46 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 December JK2112030029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat mohon di lakukan pemangkasan karena memasuki musim hujan dikhawatirkan angin kencang dapat menumbangkan pohon. 

 

Lokasi: 

lokasi jl H lebar blok 45 no 28 samping alfamidi tks.

1

2021 December JK2112030032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

3 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1



2021 December JK2112030036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Bapak ibu tolong di tertibkan warga yang di tinggal di makam atau kuburan jalan penggilingan layur  

mereka sangat meresahkan dan mengganggu masyarakat yang sedang ziarah ke makan.Mereka meminta minta dengan paksa.terimakasih pak 

 

Lokasi: 

jalan Layur Jakarta timur  

tempat makam atau kuburan

1

2021 December JK2112030038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari ini setiap pagi di kolong tol seberang stadion terdapat banjir 

 

Lokasi: 

jl. ancol timur kolong jl. tol pelabuhan sebrang stadion JIS

1

2021 December JK2112030040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 spnduk tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 spndukn tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030042 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet air tidak mengalir dan ssmpah tersumbat  

 

Lokasi: 

jl  maunggal XVII gg sepakat rt 007/ 011 lubang buaya jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti , sampah , pasir dan batunya di angkat supaya aliran airnya lancar

1



2021 December JK2112030043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Adanya aktivitas penggalangan dana untuk pembangunan "Pesantren Khozinatul Ilmi" yang diduga belum ada izin resmi dari Pemprov DKI dan 

rasanya kurang tepat penggalangan dana berada disimpang jalan lampu lalu lintas. terlebih lokasi pembangunan pesantren bukan berada di area 

DKI Jakarta. melainkan di Tangerang. 

 

Lokasi: 

Simpang lampu lalu lintas Kemanggisan arah ke Kampus Binus dan arah sebaliknya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditertibkan sesuai dengan aturan yang berlaku.

1

2021 December JK2112030046 KELURAHAN CIGANJUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di sungai ini, menyebabkan  bau yang dapat mengundqng penyakit 

 

Lokasi: 

gg. damai m kahfi 1 kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 December JK2112030047
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi antara jam 7-8 ibu-ibu pengemis itu minta minta kepada setiap orang yang lewat dengan alasan buat nambah ongkos pulang.. Namun 

dia meminta dengan cara memaksa orang memberikan uang 25 ribu/orang.. mohon untuk segera ditangani pada saat pagi hari karena 

keberadaanya sangat meresahkan para karyawan yang masuk kerja 

 

Lokasi: 

Samping PT. ASTRA HONDA MOTOR JL. YOS SUDARSO.. tempat para pedagang berjualan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk direspon pada saat pagi hari karena pengemis itu selalu datang pada saat pagi hari.. dan tolong rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112030048 KELURAHAN JATI PULO UMKM JAKI

Permasalahan: 

kata Pak RT ini loksem dan jelas berjualan apa. tapi kenapa jadi jual beli, berantakan, dan  tidak keurus? ada mafia dan jadi ajang anak muda 

 

Lokasi: 

semangka dengan pos dan taman anak-anak.  bantu tl

1

2021 December JK2112030049
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengemis ibu ini selalu tiap pagi di tebet barat dalam dan memaksa,mhn dibantu. 

  

Lokasi:  

Tebet barat VIII deket TK tiara bunda tebet barat kec tebet

1



2021 December JK2112030050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Laporan Ketiga Petugas Dishub sepertinya membiarkan kemacetan terjadi sepanjang jalan depan rumah susun manggarai terparkir bus besar damri 

yang membuat kemacetan mengular dari pasar rumput saya akan tetap laporkan setiap hari jika belum ada penanganan serius dari petugas 

pastikan tindak lanjut dilakukan pagi hari . 

  

Lokasi:  

Depan rusun Manggarai pasar rumput Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas Dishub Tolong Berjaga Di Tempat karena rambu dilarang parkir cuma aksesoris jangan ngopi ngopi cantik pagi hari

1

2021 December JK2112030052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

2 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet 

 

Lokasi: 

 iklan tersebut punya izin? apabila tidak, mohon di tindak lanjuti sesuai peraturan yg berlaku. lokasi di jalan raya condet

1

2021 December JK2112030055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan pada rambu, mohon di bersihkan. lokasi jl raya condet 

 

Lokasi: 

coretan pada rambu, mohon di bersihkan. lokasi jl raya condet

1

2021 December JK2112030056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada tukang kopi, bubur, sate, minuman, gorengan, dan lainnya. tetap menjadi pembiaran dan tidak ada TL 

 

Lokasi: 

lokasi sama. dekat indomaret. kamboja raya lokasi bebas jualan diatas saluran

1

2021 December JK2112030057 KELURAHAN GONDANGDIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan : Genangan air limbah makanan,kotor dan berbau,rawan penyebaran DBD 

 

lokasi : Depan kantor KPAI Teuku Umar. 

 

Catatan : Mohon ditindak lanjuti karena sudah lama.

1



2021 December JK2112030058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang membahayakan rumah warga dan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. tridarma raya sepanjang jalan tridarma raya pondok labu

1

2021 December JK2112030059 PD PASAR JAYA Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum, mw tanya Min, untuk lokasi pengambilan pangan murah untuk KJP kelanjutannya gimana...???  

 

Lokasi: 

Pasar Induk Kramat Jati, jalan Raya Bogor Jakarta Timur

1

2021 December JK2112030060 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar maxim sepanjang jl. raya Condet. .......... 

 

Lokasi: 

sepanjang jl raya Condet...........................

1

2021 December JK2112030061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak yang menimbulkan genangan karenatidak adanya lubang ke saluran 

 

Lokasi: 

jalan Cilandak kko depan Trakindo atau bank BCA cabang Cilandak

1

2021 December JK2112030062
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saluran pipa air bersih bocor dikarenakan proyek pelebaran saluran air, oleh kontraktor dibiarkan begitu saja. 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih tengah (samping SMK39) RW 05 Jakpus 10510 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112030063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth, Pimpinan transjakarta ingin menyampaikan uneg², mohon pimpinan transjakarta berkordinasi dgn pihak pertamanan se DKI, 

khususnya bagian perawatan penyiraman taman, yg kendaraan oprasionalnya taman B  9256 PMA masuk jalur pd tgl 01-12-21 jam 00.15wib, lokasi 

setelah halte busway jembatan besi arah grogol, pergerakan mereka sangat lambat dlm melakukan tugasnya dan sangat mengganggu busway yg 

ada dibelakangnya, di kelakson tdk mengindahkan bahkan menantang dgn arogan atau sok jago, hal tsb sangat bikin tdk nyaman penupang 

mengganggu pelayanan umum dan menghamabat laju busway, mohon sekali lg pihak transjakarta berkordinasi dgn pihak pertamanan bila ada bis 

di belakangnya wajib utk segera menjalan kan kendaraanya utk berputar kembali, resiko masuk jalur busway wajib mengutamakan kendaraan yg 

punya jalur, demikian laporan kami supaya di tindak lanjuti, trima ksh. 

 

Lokasi: 

setelah halte busway jembatan besi arah grogol Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

utk dikordinasikan dgn dinas terkait, utk tdk menghambat busway, disemua kor. petugas taman wajib mengutakan busway dan petugas2 lainya 

seperti coleg dan tanki pengisian air yg sedang menjalankan tugas² dlm melayani masyarakat.

1

2021 December JK2112030064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

  terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub jika masih ada,  terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan kampung jati kelurahan rambutan ciracas jaktim

1



2021 December JK2112030065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok yg dipajang di meja dagang agar ditertibkan sesuai pergub jika memang masih ada. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan kampung jati kel rambutan kec circas kota jaktim

1

2021 December JK2112030066
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan Deket rumah saya. mati sudah 4 hari. jalan jadi gelap. mohon bantuan team Pelangi dan team Listrik untuk membentuk 

kan. agar jalanan kami bisa terang kembali. karena sedang rawan maling. 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Penggilingan. gang Merpati. RT.09/04 No. 12 Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112030067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah Parkir atau bongkar muat dijalan diperbolehkan?  

 

Lokasi: 

Jl. Perumahan Kalideres Permai Jl. Peta Selatan No.1, RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir atau bongkar muat dijalan diperbolehkan?  

 

Lokasi: 

Jl. Perumahan Kalideres Permai Jl. Peta Selatan No.1, RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir atau bongkar muat dijalan diperbolehkan?  

 

Lokasi: 

Jl. Perumahan Kalideres Permai Jl. Peta Selatan No.1, RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir atau bongkar muat dijalan diperbolehkan? 

 

Lokasi: 

Jl. Perumahan Kalideres Permai Jl. Peta Selatan No.1, RW.14, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya...  

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1



2021 December JK2112030072
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Got penuh tidak menampung sehingga banjir ke jalan,jika hujan besar area jalan banjir dan mengganggu lalu lintas warga 

 

Lokasi: 

Jl.taman daan mogot no 21 samping Alfamart arah jalan utama tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk bantuan follow up nya segera

1

2021 December JK2112030073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya...  

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya... 

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030075
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya... 

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112030076 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Koordinasi terus 

Tidak pernah tegas terhadap pembegalan fasum jln deplu raya. 

Sikap Dishub dan Pemda DKI teralu santai dan lunak dibohongi beberapa kali dlm rapat masalah srt ijin, TL yg tidak tegas dll. 

segera tindak tegas dan tutup pintu di jln deplu raya secara permanen atau cabut ijin rukan 

 

anda dan hukum sdh dilecehkan oleh rukan, masih diam sj?  

 

ada apakah ini? apa perlu dilaporkan ke inspektorat DKI ???? 

 

Lokasi: 

tindak tegas rukan pembegal fasum jln raya deplu dan anda diam dilecehkannoleh pengurus rukan!!!!! pidanakan pengurus rukan!!!!!

1

2021 December JK2112030077 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Koordinasi terus 

Tidak pernah tegas terhadap pembegalan fasum jln deplu raya. 

Sikap Dishub dan Pemda DKI teralu santai dan lunak dibohongi beberapa kali dlm rapat masalah srt ijin, TL yg tidak tegas dll. 

segera tindak tegas dan tutup pintu di jln deplu raya secara permanen atau cabut ijin rukan 

 

anda dan hukum sdh dilecehkan oleh rukan, masih diam sj?  

 

ada apakah ini? apa perlu dilaporkan ke inspektorat DKI ???? 

 

Lokasi: 

tindak tegas rukan pembegal fasum jln deplu raya yg sdh melecehkan hukum dan pemda dki

1

2021 December JK2112030078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibuatkan ruang hijau atau taman bunga agar tidak dibangun lagi konter pulsa semi permanen yang sudah dibersihkan dan di bongkar oleh 

aparat yang berwenang,Terimakasih salam 

 

Lokasi: 

Komplek Tugu Permai blok A3 Rt.14 Rw.02 Kel.Tugu Utara Kec.Koja .Jakarta Utara. Tepatnya Depan Masjid AsSalam  Pertamina Tugu  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan Ruang Hijau secepatnya TerimKasih

1



2021 December JK2112030079 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan tiang first media tepat di depan warung/lahan orang lain tanpa izin dan tanpa sepengatuan pemilik lahan.  

 

Sudah dikoordinasikan dengan Ketua RT 007 RW 009 Sunter Jaya dan diarahkan untuk klarifikasi dengan Pengurus RW 009 Sunter (Samsul Bahri),  

 

Sudah dikoordinasi dengan pengurus RW 009 Sunter Jaya dan sudah bersurat Elektronik kepada Ketua RW 009 Sunter Jaya, namun sampainsaat ini 

belum ada respon nyata 

 

MOHON TIANG (First Media) di tertibkan 

tks 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Jaya VII A (depan warteg dekat Villa Fathir) RT 007 RW 009 Kelurahan Sunter Jaya 

 

Keterangan tambahan: 

Pemasangan tiang first media tepat di depan warung/lahan orang lain tanpa izin (diduga kuat tidak memiliki izin resmi) dan tanpa sepengatahuan 

pemilik lahan.  

 

Sudah dikoordinasikan dengan Ketua RT 007 RW 009 Sunter Jaya dan diarahkan untuk klarifikasi dengan Pengurus RW 009 Sunter Jaya (Samsul 

Bahri),  

 

Sudah dikoordinasi dengan pengurus RW 009 Sunter Jaya dan sudah bersurat Elektronik langsung kepada Ketua RW 009 Sunter Jaya, namun 

sampai dengan saat ini belum ada respon nyata 

 

1

2021 December JK2112030080 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid ini melanggar sekda no.22 tahun 2020 tentang pengaturan penggunaan  pengeras suara tempat ibadah seperti : 

1. Setiap sholat subuh, Maghrib, dan isya dan setiap zikir dan do'a menggunakan speaker luar masjid. 

2. menggunakan speaker luar masjid saat memutarkan tilawah Al-Qur'an setiap hari Jum'at dan bisa berjam- jam lamanya. 

 

Lokasi: 

Masjid Al Muttaqien 

 

Kampung Jembatan, Jl. Marzuki, 3 RW 12, RT.16/RW.12, Penggilingan, Jakarta Timur, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

1. beri peringatan masjid tersebut.

1

2021 December JK2112030081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak dishub pada kemana ni , lihat deh pak ga dijaga bapak sehari udah berantakan lagi , tlong pak jangan hanya mobil derek yang ditaro petugasnya 

juga  

 

Lokasi: 

stasiun sawah besar depan Bank BNI sawah besar , jl.samanhudi 

 

Keterangan tambahan: 

ditindak tegas pak , tilang biar dapet efek jerah ,tlong biro pemerintahan kalo memvalidasi yang tepat biar tidak membuat laporan berulang 

terimakasih

1

2021 December JK2112030082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kepada yang terhormat Kepala Dinas Perhubungan Jakarta Selatan dengan ini saya coba memberikan saran untuk dilakukan uji coba satu arah ah 

dari Pondok Pinang menuju Veteran di Jalan Haji Muhi pagi hari atau jam berangkat kerja menurut pengamatan saya setiap hari kemacetan terjadi 

di di jalan raya Ciputat dan juga di dalam Jalan Haji Muhi dikarenakan pertigaan ini. jadi kendaraan yang mau ke arah Kebayoran Lama dapat melalui 

Rempoa Deplu gedung hijau baru belok kiri ke arah Ciputat Raya sedangkan yang dari arah Kebayoran Lama atau Pondok Pinang yang mau ke 

Rempoa dapat melalui Haji Muhi dengan satu arah di saat pagi atau jam berangkat kerja. karena pertigaan ini menjadi titik terjadinya padatan atau 

antrian panjang saya berharap dengan uji coba ini dapat mengurai antrian di Jalan Ciputat Raya maupun di Jalan Haji Muhi mudah-mudahan Saran 

saya ini ini dapat dilakukan dan benar efektif. lalu permasalahan selanjutnya nya adalah Pak Ogah yang mengatur lalin di pertigaan tersebut agak 

cukup meresahkan karena memintanya seperti agak sedikit memaksa dengan cara mereka memegang kotak untuk memasukkan uangnya sampai di 

depan kaca supir sudah seperti jalan itu adalah milik mereka di mana kita harus membayarnya jika kita melewati jalan tersebut mohon ini dapat 

ditinjau agar omongan saya ini dapat dibuktikan dengan admin melewati jalan tersebut dan mereka buka tutup jalan padahal tidak ada wewenang 

untuk itu sehingga imbasnya atau biasanya membuat antrian cukup panjang dan Dan tidak berdasarkan volume kendaraan yang terbesar 

melainkan hanya memprioritaskan kendaraan yang mau keluar atau masuk ke Jalan Haji Muhi 

 

Lokasi: 

Pertigaan Haji Muhi di Jalan Ciputat Raya Pondok Pinang Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon saran dan masukan saya ini dapat dipertimbangkan ditinjau dan ditindaklanjuti guna mengurai antrian di jalan tersebut dan mengurangi 

keresahan karena Pak Ogah

1

2021 December JK2112030083
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pendaftaran buat pasien jantung dan mata sekarang menggunakan sidik jari yg menyebabkan antrian sangat banyak khusus para pasien lansia dan 

kursi roda sangat memberatkan harus antri dengan pasien yg lain,kebijakan BPJS sangat memberatkan dan diskriminasi terhadap pasien lansia. 

Mohon Dinkes dan pihak terkait turun ke rumah sakit Pelniv 

 

Lokasi: 

jl KS Tubun rumah sakit Pelni  Jakarta barat, rumah sakit rujukan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatian untuk para pemangku kepentingan dan kebijakan agar para pasien tidak merasa di rugikan oleh kebijakan BPJS

1

2021 December JK2112030084 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak untuk Sampahnya di angkut. terima kasih atas kerjasamanya 

 

Lokasi: 

Gang Saih Kp. Gaga RT.005 RW.09 Kelurahan Semanan Kecamatan Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 December JK2112030085 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk lagi baru 2 hari bau nya sangat menyengat  

 

Lokasi: 

jln luar Batang 9 RT 05 RW 03 depan rumah ibu RT 05

1



2021 December JK2112030086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

zebra cross dan garis stop sudah mulai pudar bahkan sudah tidak ada 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah arah Lenteng Agung dari Cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di cat ulang zebra cross agar pejalan kaki dapat mengetahui Di mana mereka menyeberang dan garis stop agar pengendara dapat 

berhenti di belakang garis top dan tidak melalui garis top bahkan di atas zebra cross

1

2021 December JK2112030087

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Dipersulit untuk malakukan vaksin covid’19, di kelurahan tomang. Saya bukan org yg berdomisili jakarta, untuk melakukan vaksin saja kenapa ribet 

ya?bukannya vaksin itu dianjurkan? Sayang sekali hal yg diharuskan malah dibuat sulit.. 

  

Lokasi:  

https://www.google.co.id/search?q=kantor+kelurahan+tomang&ie=UTF-8&oe=UTF-8&hl=en-id&client=safari&authuser=0#. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya sudah effort untuk meluangkan waktu untuk melakukan vaksin tp ditolak, masa saya harud pulang kampung dulu baru bisa melakukan vaksin?

1

2021 December JK2112030088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kebal hukum parkir di bawah tanda P silang, 

giliran rakyat kecil lnsung derek dan by denda 500rb perhari 

ini dibiarkan sj, tgl 1 mbl march merah di TL di derek tp tgl 2 des parkir lg, sebenarnyaa pendereekaan benaran atau bagaimana? 

kualitas TL jelek sekali. 

 

Lokasi: 

contoh yg kebal hukum parkir dibawahbyanda P silang berulang2

1

2021 December JK2112030089 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pendaftaran ulang untuk periksa ke dokter saat ini membuat para pasien menunggu lebih lama dan tidak efisien yg menyebabkan Dokter sudah 

pada pulang, sangat merugikan pasien sistem BPJS saat ini 

 

Lokasi: 

rumah sakit rujukan rumah sakit Pelni jl KS Tubun Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas yg jaga tidak siap dalam sistem yg baru, menyebabkan antrian para pasien panjang, merugikan untuk pasien lansia dan pasien yg 

menggunakan kursi roda

1

2021 December JK2112030090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

U-Turn ilegal depan SPARK Senayan berbahaya. tolong ditutup karena berbahaya tiba tiba motor muter balik rem mendadak 

 

Lokasi: 

depan Senayan Park Gelora bung Karno 

satu lagi depan TVRI 

 

Keterangan tambahan: 

kalau  U-Turn ini penting, tolong kasih rambu

1

2021 December JK2112030091 DINAS PERHUBUNGAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Dear KELURAHAN 

TIKET INI UTK BIRO PEMERINTAHAN SPY UTK DITERUSKANNKE PEMERINTAH ADMINISTRASI JAKSEL, GUBERNUR,INSPEKTORAT DKI, SEKDA DKI 

 

ANDA DAN HUKUM TELAH DILECEHKAN RUKAN PPC YG KEMBALI MELAKUKAN PEMBEGALAN, TAPI TINDAKAN DR ANDA DAN PEMDA DKI SANGAT 

LEMAH, DIBOHONGINNRUKAN DLM RAPAT MASLAH IJIN, SURAT TEGURAN YG TDK DIINDAHKAN, TL YG TIDAK TEGAS DSB 

 

 

ADA APAKAH INI SEBENAR NYA , USUT PIHAK2 YG MELINDUNGI RUKAN!!!!! 

 

TUTUP PERMANENT PINTU MASUK RUKAN DI DEPLU RAYA DAN BILA.PERLU CABUT IJIN RUKAN 

 

Lokasi: 

rukan yg kebal hukum seolah2 dilindungi pihak2 tertentu, krn berani melecehkan dan melawan hukum dan pda dki.

1

2021 December JK2112030092
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Vaksinasi di Slipi Jaya. Lokasi lantai 3. 

Jadwal vaksin pagi Jam 8-9.30 pagi. 

 

Namun pintu masuk hanya ada di bawah. Listrik eskalator belum menyala. 

 

Akses untuk penyandang disabilitas tidak ada. Jadi jika penyandang disabilitas, orang tua dan orang yang cidera kaki dapat jadwal vaksin di sini, 

harus naik tangga eskalator secara manual. Tentu akan menambah risiko bahaya.  

 

Lokasi: 

Gedung Slipi Jaya 

 

 

 

Letjen S. Parman St, RT.14/RW.1, Kemanggisan, Palmerah, West Jakarta City, Jakarta 1148 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada informasi akses masuk yang memadai

1



2021 December JK2112030093
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

masalah tempat penampungan sampah warga RT diluar komplek, lingkungan jadi tidak sehat, bau, jorok,menutupi saluran got,mohon perhatian 

dinas terkait u hilangkan tempat tsb jadi tempat sampah. 

 

 

Lokasi: 

jl kembangan utama 

komplek permata buana, sederetan dengan kantor BPN.

1

2021 December JK2112030094 KELURAHAN SLIPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got depan rumah sakit Pelni dipenuhi sampah mohon dibersihkan pihak PPSU got nya sudah dipenuhi sampah sampah 

 

Lokasi: 

jl ks tubun raya depan rumah sakit pelni Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

agar dibersihkan terimakasih

1

2021 December JK2112030095

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

aplikasi alpukat betawi masih eror, tidak dapat mencetak KTP tgl:03 Desember 2021 dini hari. kelurahan kalibaru kecamatan cilincing jakut 14110 

 

Lokasi: 

jln. kalibaru barat VII kel:kalibaru kec:cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

aplikasi alpukat betawi Eror jakarta utara

1

2021 December JK2112030096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun takut nanti patah menjatuhin warga lalu lalang di sekitar 

 

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari selatan . Kel. Rawasari Kec. Cempaka Putih

1

2021 December JK2112030097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang rusak atau bahkan digunakan untuk berdagang atau parkir kendaraan roda dua atau roda empat sehingga mengganggu pejalan kaki 

untuk dapat menggunakan haknya dan Malah dapat membahayakan pejalan kaki karena harus berjalan di luar trotoar dimana dapat menyebabkan 

kan keserempet atau bahkan ketabrak kendaraan yang melintas 

 

Lokasi: 

foto yang saya ambil salah satu contoh di jalan squadron di luar pos Propos Halim dan laporan ini tidak hanya untuk di daerah tersebut melainkan 

untuk seluruh trotoar yang berada di DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada yang terhormat pejabat atau kepala yang mengurusi trotoar mohon kiranya trotoar trotoar yang berada di DKI Jakarta menjadi perhatian 

kita untuk saat ini karena sudah banyak yang beralih fungsi menjadi tempat untuk berdagang parkir kendaraan dan lain sebagainya maka dari itu 

saya mohon kepada Bapak Pimpinan agar dapat mengembalikan trotoar sesuai dengan fungsinya dan dapat membenahi trotoar trotoar yang ada di 

DKI Jakarta agar pejalan kaki dapat menggunakan trotoar tersebut sebagaimana mestinya

1

2021 December JK2112030098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tolong dong, kabel listrik / telkom menjuntai kebawah, berbahaya 

 

Lokasi: 

pengadegan barat 3 rt 5 rw 6, kabel telkom /listrik menjuntai

1

2021 December JK2112030099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI ngeri nyetrum klo kelindas mobil besar 1



2021 December JK2112030100

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Burung tersangkut di kabel internet, dan keadaannya masih hidup, kasian butuh pertolongan. agar dilepaskan saja terimakasih banyak yang sudah 

membantu 

 

Lokasi: 

Didepan Rumah No. 67 diatas kabel internet Gg. Siman Komplek Permata Hijau 2 Rt. 011/012 Kel. Grogol selatan Kec. Kebayoran Lama Jakarta 

Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di evakuasi. terimakasih

1

2021 December JK2112030101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini pohon negara tolong minta dipangkas dan dirapihkan ranting rantingnya nya...sudah hampir 4 tahun gak dipangkas jadi tumbuh lebat dan 

mengotori jalan dan pekarangan selitarnya...mengingat sekarang sedang musim hujan jadi bisa beresiko tumbang jg...lebih baik dipangkas sebelum 

ada korban jiwa 

 

Lokasi: 

depan toko matrial rejeki utama jl alu-alu no 32 kel jati kec pulo gadung

1

2021 December JK2112030102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Perambahan badan kali oleh warga di kanan kiri sungai yang tidak di ambil penindakan 

 

Lokasi: 

Kali mamang, perbatasan antara kel pela mampang dan tegal parang, dilihat dr jembatan. Foto di ambil di atas jembatan belakang Jl. Pondok Jaya X, 

Ko.pleks Pondok Jaya

1

2021 December JK2112030103
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air di jalan latumenten 1, jakarta barat. seringkali terjadi karena aliran air tidak lancar. mohon diperhatikan. ini laporan kesekian kali 

mengenai saluran air tersebut 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan Latumenten 1. sebelah stasiun latumenten grogol

1

2021 December JK2112030104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

badan kali diokupasi sehingga mempersempit kali. Perlu disediakan jalur utk inspeksi guna pemeliharaan kali. . 

  

Lokasi:  

bantaran Kali Mampang berbatasan dengan wilayah Pondok Jaya X. 

  

Keterangan tambahan:  

identitas pelapor tidak dipublikasikan

1

2021 December JK2112030105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua dan roda empat di depan rumah warga. Mohon keseriusannya untuk ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112030106 KELURAHAN PELA MAMPANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air dijadikan tempat buang sampah. Tidak tersedia tempat sampah di sekitar saluran kali. . 

  

Lokasi:  

Saluran air di jl Pondok Jaya di dekat pintu air dan jembatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas pelapor tidak dipublikasikan

1



2021 December JK2112030107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

meneruskan penutup saluran agar aman di pertigaan Moncokerto 1 dan Kelapa Hijau, besar harapan untuk di kabulkan 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Moncokerto 1 dan Jl.kelapa hijau , Utankayu selatan Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

untuk sisi seberang nya ,agar aman di kedua sisi pertigaan tsb. 

terima kasih

1

2021 December JK2112030108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan di sepanjang jalan. Terutama motor warga untuk ditertibkan agar tidak diparkir dibahu jalan. Membuat semrawut. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 galur johar baru dekat pasar gembrong lama depan toko amoeng

1

2021 December JK2112030109 DINAS PENDIDIKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ujian dilakukan di sekolah. 50% sesi 1 dan 50% sesi 2.  

 

Lokasi: 

Smp cendrawasih 1 cipete, komplek deplu, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu identitas saya. karena takut anak saya nilai dikurangi

1

2021 December JK2112030110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Lagi,Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, membuat lalulintas jadi tersendat. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 December JK2112030111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. tooong di TL jika masih ada. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan SD Inpres kp rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112030112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan hampir setiap hari mobil parkir di daerah tsb. menimbulkan kemacetan dan jalan tidak bisa dibersihkan   

 

Lokasi: 

jalan kayu manis X RT 008 RW 01 kelurahan pisangan baru kecamatan matraman.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 December JK2112030113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liat ditiang fasum tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres depan sdn rambutan ciracas jaktim.

1



2021 December JK2112030114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah pemda DKI bisa serius untuk menertibkan parkir liar seperti ini? Jalur ini harusnya bisa dilewatin kendaraan roda empat. Tapi dikuasain 

tukang parkir liar yang melarang mobil untuk lewat. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112030115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat reklame dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. tolong TL jika masih ada. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan mujahidin kp rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112030116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak perlu dibetulkan dan pembenahan lebih lanjut 

 

Lokasi: 

Jl Prima indah 5 Blok PP dan sekitarnya 

sudah sangat hancur dan butuh perbaikan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menyembunyikan identitas

1

2021 December JK2112030117 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

pengendara melawan arus, menggunakan jalur lawannya sehingga cukup mengganggu, menyulitkan ketika akan putar balik dan belok kanan. 

mohon untuk ditindaklanjuti. apalagi di pagi hari sangat banyak yg melawan arus. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bekasi, Cakung, Rawa Terate dekat PT Master Steel

1

2021 December JK2112030118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat reklame rokok merk camel dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka depan tempat penampungan sampah

1

2021 December JK2112030119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat reklame rokok clas mild dan tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang samping boing printing yaaaaaa

1

2021 December JK2112030120 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Tolong di TL sangat berbahay Bagi pengendara Motor. 

  

Lokasi:  

Tolong di TL dengan Cepat sangat berbahaya bagi pengendara JL kerapu

1



2021 December JK2112030121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan mini market mengganggu penglihatan kendaraan masuk/keluar perumahan, bekas iklan jg menjadi sampah yg tidak pernah dibersihkan pihak 

mini market 

 

Lokasi: 

depan Bengkel Honda Brahmana Motor 

Jl. Raya Condet No. 2 

Rt. 015/05 kp. kramat 

Cililitan Kramatjati 

Jakarta Timur 

13640

1

2021 December JK2112030122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 terdapat  tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub. TL segera jika masih ada. terimakasih  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang sebelah kiri arah taman mini ..

1

2021 December JK2112030124 KELURAHAN DUREN SAWIT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh sampah sehabis hujan, got mampet.... 

 

Lokasi: 

jl rawa domba... Deket tiang kabel optik..........

1

2021 December JK2112030125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas di tiang tiang dan pohon jalan tolong bisa tertibkan sesuai aturan. hidup FBR.  

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kp rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas FBR dipasang ditiang taman? apakah sudah sesuai peraturan wahai petugas pak polisi pamong praja. jaga wibawa kota. 

 

Lokasi: 

depan halte tanah merdeka rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112030127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas fbr dipasang digapura fasum......... tolong TL yang benar sesuai  moto praja wibawa.yaitu  Satpol PP adalah perangkat daerah yang 

dibentuk untuk menegakkan Peraturan Daerah dan Peraturan Kepala Daerah, menyelenggarakan ketertiban umum dan ketenteraman bagi 

masyarakat. 

 

Lokasi: 

jalan gebras rambutan ciracas jakarta timur dki jkt

1

2021 December JK2112030128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik disepanjang pagar Lottemart Kelapa Gading tidak beraturan 

 

Lokasi: 

Lottemart Kelapa Gading, Jl Boulevard Barat Raya (Samping MOI) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat merapihkan kabel kabel tersebut

1



2021 December JK2112030129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun jika malam hari gelap karena menghalangi lampu penerangan jln. 

 

Lokasi: 

RPTRA nusa indah jln tehnologi 8/9 

rt08/03. kelurahan meruya utara. kecamatan kembangan. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di pangkas/TL.

1

2021 December JK2112030130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan atau tempelan poster iklan rokok.  tertibkan sesuai pergub jika masih ada iklan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

warung terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan rokok dan bendera ormas di area fasum 

 

Lokasi: 

terminal kampung rambutan curacas jakarta timur...

1

2021 December JK2112030132

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong ditebang ..dikarenakan dimusim penghujan dan musim angin kencang..sangat membahayakan pengguna jalan dan warga sekitarnya.. 

 

Lokasi: 

Jlan.B Raya Teluk Gong 

RT.014 RW.008  

Kel.Pejagalan 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Di Tindak Lanjuti

1

2021 December JK2112030133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI lanjut jam 1 pagi  jadi tempat nongkrong warung preman #js01setiabudi #aniesbaswedan #sandiuno #pemprovdki #cocacola #frestea 1

2021 December JK2112030134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah usang dan robek robek di aset bangunan pujasera milik pemprov 

 

Lokasi: 

terminal kampung  rambutan ciracas jakarta timur...

1

2021 December JK2112030135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar ditiang tiang fasum tolong bersihkan pak. terimakasih 

 

Lokasi: 

terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur dki

1



2021 December JK2112030136 KELURAHAN BALE KAMBANG Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek ijin, jika tidak berijin segera di TL sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

raya condet kota adm jakarta timur propinsi dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tidak berijin di tl

1

2021 December JK2112030137 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek ijin, jika tidak berijin segera TL sesuai ketentuan. 

 

Lokasi: 

raya condet kota adm jakarta timur propinsi dki jakarta

1

2021 December JK2112030138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek ijin, jika tidak berijin segeraTL sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

raya condet kota adm jakarta timur propinsi dki jakarta

1

2021 December JK2112030140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan atau tempelan poster iklan rokok.  tertibkan sesuai pergub jika masih ada iklan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur kelurahan rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030141 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan semakin rusak berlubang masuk parkiran blokm mall melawai jaksel 

 

Lokasi: 

masuk parkiran blokm mall melawai sebrang bank mandiri jalanan bolong2 kalo tidak segera ditambal semakin parah

1

2021 December JK2112030142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan atau tempelan poster iklan rokok.  tertibkan sesuai pergub jika masih ada iklan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

pangkas rambut asgar jalan bungur rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112030143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan atau tempelan poster iklan rokok.  tertibkan sesuai pergub jika masih ada iklan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur kelurahan rambutan ciracas jakarta timur

1



2021 December JK2112030144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat reklame dan atau tempelan poster iklan rokok.  tertibkan sesuai pergub jika masih ada iklan tersebut. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Karyawan tidak pakai masker apalagi ngak ada scan barcode dan cucitangan dan tidak ada cek suhu tubuh. 

  

Lokasi:  

Pluit village Area gedung Parkir Lantai Dasar No 1-3

1

2021 December JK2112030146 KELURAHAN RAMBUTAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame aset milik pemprov rusak rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan bungur terminal kp rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112030147 KELURAHAN SERDANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masjid al-hikmah lapangan pors sejak awal pandemi tidak mentaati prokes (sholat tidak jaga jarak dan banyak yang tidak pakai masker) baik sholat 5 

waktu maupun sholat jum'at. Hanya ada spanduknya aja supaya taat prokes tapi tidak dipraktekan. 

  

Lokasi:  

Masjid al-hikmah. Jl.Lapangan Pors Serdang Kec.Kemayoran

1

2021 December JK2112030148
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Segera tindak lanjut parkir dibahu jalan bikin macet. Himbauan pot pohon dilarang parkkir digeser oleh tukang parkir nakal. . 

  

Lokasi:  

Pulogebang permai depan alfamart dan apotek cakung

1

2021 December JK2112030149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan menyala di siang hari , pemborosan listrik dan mengurangi masa pemakaian lampu. 

 

Lokasi: 

Jl.Panjang Arteri Kelapa Dua Raya , Kelurahan Sukabumi Selatan Kecamatan kebon jeruk. 

 

Keterangan tambahan: 

Titik kenal Sebelum JPO Rs.Medika.

1

2021 December JK2112030150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti penyempitan jln 

berjualan di jln membuat macet 

 

Lokasi: 

pasar minggu kelurahan pasar minggu kecamatan pasar minggu

1



2021 December JK2112030151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Hambatan orang gapunya erika naro sembarang tempat bikin sempit. 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos pulogebang cakung jakarta timur.

1

2021 December JK2112030152 KELURAHAN RAMBUTAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ruli rumli rumput liar tks                       . 

 

Lokasi: 

jl bungur, sesuai gps                            .

1

2021 December JK2112030153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tellu tinggi membahayan orng yng lewat 

 

Lokasi: 

jalan cipinang muara 1 

kelurahan pondok bambu 

kecamatan duren sawit

1

2021 December JK2112030154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ini kok knp belum ada tidak lanjut y padahal ini sudah sangat lebat dah bahaya kalo ada angin kenceng takut tumbang mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln kp melayu besar gang masjid 1 rt 06 rw 02 kel kebon baru kec tebet

1

2021 December JK2112030155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang sepanjang dijln menteng sukabumi rt. 005/003 kelurahan menteng 

sudah rindang perlu dipangkas 

 

Lokasi: 

jl menteng sukabumi Rt.005 rw. 03 dekat binaan umkm rw 03 

 

Keterangan tambahan: 

smg ptgs sllu diberikan keberkahan sdh bantu warga

1

2021 December JK2112030156 PD AM JAYA Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

air selalu mati setiap hari..klo mengalir hanya sebentar...boro2 buat nampung air..mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan rusun marunda blok c4 

kelurahan marunda 

kecamatan cilincing

1

2021 December JK2112030157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan inerbang raya, deket kali. .................

1



2021 December JK2112030158 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bercecerah, bahkan ada yg masuk di saluran air 

 

Lokasi: 

jalan inerbang raya, deket kali. .................

1

2021 December JK2112030159
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran airnya ambrol, puing banyak jatuh ke dalam salurannya, menyebabkan mampet 

 

Lokasi: 

jalan inerbang raya, deket kali. .................

1

2021 December JK2112030160 KELURAHAN SUNTER AGUNG Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

Banyak nyamuk dan jentik 

Mohon di fogging atau di tutup saja 

 

Lokasi: 

Rptra kampung indah lestari jl ancol selatan 2 rt 08 rw 07  

 

Keterangan tambahan: 

Harap di survey

1

2021 December JK2112030161
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk segera di bongkar tenda yang dibuat oleh oknum masyarakat yang menamakan dirinya ormas LMP, tolong segera di bongkar karna 

meresahkan nanti jika dibiarkan diindikasi akan mematok lahan mengatas namakan ormas, tolong untuk segera ditindak terimaksih 

🙏🏼.

 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, dibelakang pemadam kebakaran dan pospol muara angke.

1

2021 December JK2112030162 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas kebersihan rumput dan batu si bersihkan kotor dliihat tidak enak di pinggir jalan raya 

 

Lokasi: 

titik kenalnya di jalan raya bogor km 27 kelurahan pekayon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya di bersihkan

1

2021 December JK2112030163 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Ada batu di pinggir jalan seperti nya di taruh sengaja sama pemilik bengkel tolong petugas terkait tegur pemilik bengkel dan RT . 

  

Lokasi:  

Pertigaan waraks raya kelurahan waraks kec tg priok jakarta utar

1

2021 December JK2112030164 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini koq ppsu nya pada ngumpul ya di kelurahan duri kepa jakarta barat dan gak pakai masker padahal sekarang masih covid 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Raya No.1, RT.4/RW.7, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar pakai masker dimana sekarang masih Covid...

1



2021 December JK2112030165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

apakah pekerjaan sumur resapan diserahkan kepada kontraktor tanpa ada pengawasan dari pihak terkait, kami melihat lubang nya kurang dalam, 

tapi beton atas nya malah dikikis dihancurkan agar tutup tidak terlihat lebih tinggi dari jalan.  

juga sumur resapan rencananya akan dibuat sumur dalam agar air langsung meresap kedalam tanah.  

sebaiknya sebelum ditutup di check kembali oleh pihak terkait sehingga kontraktor tidak asal tanam saja beton untuk sumur resapan.  

 

Lokasi: 

perumahan buncit indah 

pejaten barat, Pasar minggu

1

2021 December JK2112030166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak dan berubanh fungsi, mohon agar DBM mengembalikan bentuk dan fungsi kembali menjadi trotoar, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Laksana 2 Rt 06 Rw 06 Rawa Barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112030167

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan investigasi kami di lapangan bahwa ada nya kegiatan pembangunan gudang tidak memiliki izin mendirikan bangunan ( IMB) mohon di 

tindak sesuai dengan Perda nomor 7 THN 2010 .  

 

Lokasi: 

jl. Haji Aseni Raya   Kelurahan Semanan kecamatan Kalideres Jakarta Barat

1

2021 December JK2112030168 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gardu listrik banyak coretan bersihkan coretan nya ,,dicat biar bersih lagi,,supaya indah di lihatnya,, petugas tolong di cat gardu nya,,supaya Jakarta 

indah di lihatnya,,,,,,, 

 

Lokasi: 

jalan lapan Pekayon depan zeni,, arah mau ke kelurahan kalisari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kerjakan &di cat kembali,,tolong secepatnya di kerjakan,,,tolong di rahasiakan namanya,,

1

2021 December JK2112030169 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid ini melanggar sekda no.22 tahun 2020 tentang aturan penggunaan pengeras suara di tempat ibadah seperti :  

1. Menggunakan speaker luar masjid pada saat majelis taklim Jum'at siang dan Minggu pagi 

2. Menggunakan speaker luar masjid pada saat sholat Jum'at 

 

Lokasi: 

Masjid As Salamah 

 

Jl. Marzuki 6 Blok, RT.1/RW.1, Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13940 

 

Keterangan tambahan: 

Beri peringatan pada pengurus masjid tersebut agar mematuhi aturan penggunaan pengeras suara

1

2021 December JK2112030170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Unit renovasi bsr sebuah restaurant TENUTA dk ditemui izin semenjak membangun dari awal, dan segel yang pernah terlihat, sdh tdk ada lagi ke 

permukaan publik, mohon ditindak sesuai PERDA PERGUB. Jgn sampai menjd contoh buruk utk khalayak/publik lain yang mau membangun. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Danau sunter utara, kel sunter agung kec tjg priok, Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112030171 KELURAHAN SEMPER BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan tidak beraturan. Pemilik tdk bertanggungjawab, menjadi sebab org lain ikut membuang sampah di tempat tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuas Raya, depan Jalan Kapuas 2, RT16/01, Semper Barat, Cilincing, Jakarta Utara

1



2021 December JK2112030172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat lebat karna kalo hujan Dan angin kencang berbahaya 

takut tumbang mhon segera di pangkas klo bs di tebangnya d atas  

 

Lokasi: 

taman rt 003/013 kelurahan pejagalan kec.  penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112030173
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kami sudah pernah melapor perihal kondisi  jalan Sunter Karya Utara IV Jakarta Utara 14350 yang sangat rusak, dan pernah ditanggapi bahwa masih 

merupakan tanggung jawab pihak developer PT Agung Podomoro.Perlu kamu jelaskan bahwa proyek ini sudah selesai sekitar 30 tahun yang lalu, 

dan menurut peraturan menteri dalam negeri no.9/2009 Bab V pasal 11 ,butir 1..pemerintah daerah meminta pengembang untuk menyerahkan 

prasarana, sarana...dst 

butir 2.  penyerahan ptasarana,sarana dan utilitas perumahan dan pemukiman sebagaimana dimaksud ayat 1,dilakukan : 

1. Paling lama 1 tahun setelah masa pemeliharaan dan 

2. sesuai dengan rencana tapak yg telah disetujui pemda. 

UU No.1/2011 tentang perumahan dan kawasan pemukiman, pasal 47 ayat 3....prasarana,sarana dan fasum yang telah selesai dibangun harus 

diserahkan kepada pemerintah jabuoaten/kota sesuai dengan ketentuan peraturan perundang2an...dst 

 

Menunjuk kepada peraturan dan undang undang diatas, pemda selaku pemegang kekuasaan sudah semestinya mengharuskan dan menberikan 

sangsi kepada pengembang yang sudah lalai melaksanakan kewajiban mereka, sehingga pegembangan wilayah tidak berjalan sesuai rencana 

pemda. Kami selaku warga sangat dirugikan karena kewajiban pembayaran pajak tidak didukung dengan pembagusan wilayah kami. 

 

Kami.mohon bantuan bapak2 di.Pemda Jakarta untuk dapat memperhatikan keluhan kami sebagai warga dengan melakukan follow up supaya 

pihak yang bertanggung jawab dapat melaksanakan kewajiban mereka, sehingga pengembangan dan pembagusan wilayah dapat berjalan sesuai 

dengan rencana pemerintah daerah. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter Karya Utara IV  Sunter Podomoro,Jakarta Utara

1

2021 December JK2112030174 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan galian gas dari PGN, galian dibiarkan terbuka dan banyak tumpukan batu dan tanah merah yg ada di jalanan, jalan tidak bisa dilalui 

kendaraan mobil krn ini terletak di perumahan sementara parkir mobil diluar tidak aman, ini kapan rampung atau paling tidak bisa dilewati 

kendaraan  

 

Lokasi: 

jl.taman malaka , kelurahan malaka sari, kecamatan duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kalau boleh saran agar satu jalur dibuat rampung dan diselesaikan satu persatu supaya ada jalur untuk mobil lewat , terimakasih

1

2021 December JK2112030175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

jl wolter mongonsidi , pertigaan lampu merah jl wijaya . 

 

3175081106931002 

Saya sering melihat kendaraan mobil maupun motor melakukan pelanggaran yaitu memutar balik. 

  

yang menyebabkan kemacetan yg cukup panjang di jl wolter mongonsidi hingga jl kapten tendean. juga menyebabkan kemacetan cukup panjang di 

jalan wijaya. 

 

di tambah pelanggaran ini di bantu oleh pak ogah setempat satu sampai dua orang yang selalu stby membantu mobil atu motor yg ingin memutar 

balik padahal menyalahi aturan 

 

disini sudah di pasang tanda lalu lintas di larang putar balik maka dari itu saya simpulkan melanggar marka. 

 

Ditambah ada kantor polisi lalu lintas yang cukup bagus tetapi selalu tidak saya temukan polisi yang berdinas disana. 

 

terimakasih .

1

2021 December JK2112030176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel putus sangat membahayakan pengguna jalan, mohon pihak terkait untuk segera menindaklanjuti. 

Lokasi jln Tegal Parang Selatan RT 006/01 

 

Lokasi: 

Jln Tegal Parang Selatan RT 006/01 

depan tk gado-gado

1

2021 December JK2112030177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon sudah lebat menutupi rambu petunjuk jalan .tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan raya cilangkap cipayung sebelum pertigaan belok malaka

1

2021 December JK2112030179
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parah, lobang yang disebabkan galian, tapi masih menyisakan lobang yang bisa berakibat rusak kendaraan yg melewati bahkan kecelakaan bagi 

pengendara 

 

Lokasi: 

jalan kapten tendean, depan resto banyu urip, sederetan transtv

1



2021 December JK2112030180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

kabel utilitas tidak berizin,mohon segera diTindak lanjuti sesuai dengan perda pemerintah daerah sudah tidak diperbolehkan lagi pemasangan kabel 

utilitas diUdara 

 

Lokasi: 

Jl Radio dalam Raya Kelurahan Gandaria Utara kecamatan kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas pelapor

1

2021 December JK2112030181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di bawah jembatan ITC mangga Dua di sebelah kanan yang arah ke St.Kota..Tolong diangkutin semua kendaraan motor nya, jangan 

dikempesin! 

 

Lokasi: 

Dibawah Jembatan ITC Mangga Dua sebelah Kanan arah ke Kota

1

2021 December JK2112030182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tolong diperbaiki tutup saluran membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

Jalan kebon sirih, Depan kantor bank cimb niaga kebon sirih

1

2021 December JK2112030183 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak rumput liar di saluran mohon segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi masjid Al muhibin kampuang bulak RT 08

1

2021 December JK2112030184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House BEBAS membangun di Zona Hijau H.4 . Kemana saja Pak Slamet "Kasatpel CKTRP Kecamatan Cipayung" ? 

 

Kok tidak ada SEGEL dilokasi? 

 

Lokasi: 

Jalan Budi Murni RT.006 RW.003 Kelurahan Cipayung , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas menindak bangunan sesuai SOP bukan karna Kordinasi Baik dengan Pemilik.

1

2021 December JK2112030185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan membangun twon house tidak memiliki izin IMB mohon di berikan sanksi tegas.  

 

Lokasi: 

jln. budi murni Rt. 06 Rw. 03 kelurahan cipayung kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan sanksi di lapangan.

1

2021 December JK2112030186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Twonhouse Tanpa IMB tdk ada tindakan cktrp kec cipayung. menurut informasi DEPELOVER Riky sdh berkordinasi dgn kasatpel cktrp kec 

cipayung hingga bangunan aman. 

 

Lokasi: 

jln Budimurni Rt.06 Rw 03 

kel cipayung 

k3c cipayung  

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan tindak tegas bangunan berdiri di Zona H.4 yg peruntukan lahan Pemakaman

1



2021 December JK2112030187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pak/ bu buatkan polisi tidur didaerah ini karena sering terjadi kecelakaan pemotor yg keluar dari gang tersebut tks 

 

Lokasi: 

Jl.kebon jeruk baru blok A2/15 jakarta barat ( diarea jalan tersebut ) tks.

1

2021 December JK2112030188 KECAMATAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah laporan KETIGA, kami warga sekitar pencari keadilan MENDESAK Pemerintah/Satpol PP/Dishub (pihak berwenang) untuk segera 

membongkar portal tersebut yang berada di Jl. Kesehatan 3 Bintaro, karena sejak tanggal 19 November 2021 (14 x 24 jam) tidak ada tindak lanjut 

apa-apa dari pihak yang berwenang (RT, RW, LMK, Satpol PP, Dishub). Pembuatan dan penutupan portal tersebut tidak ada pemberitahuan, 

musyawarah dan mufakat warga sekitar. 

 

Itu jalan umum, dan sekarang menjadi parkir liar (mobil), sehingga jalan umum tersebut menjadi DISFUNGSIONAL. 

 

Tolong segera bongkar dan usut tuntas siapa dalang di balik penutupan portal ini, terkhusus periksa ketua RT. 002 periode 2017/2020 (Rahim 

Somad), Ketua RT. 003 (Abdul Hamid), Ketua RW. 011 (Sudirman), Ketua LMK RW. 011 (Ardani). 

 

Jika portal tersebut tidak dibongkar dan tidak diusut tuntas, berarti Kelurahan Bintaro dan Kecamatan Pesanggrahan DISGUNGSIONAL. 

 

Lokasi: 

Jl. Kesehatan 3, perbatasan RT. 002 & RT. 003 RW. 011 Bintaro. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, karena khawatir adanya intervensi/ancaman kepada saya.

1

2021 December JK2112030189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster 2 Lantai dengan kondisi sudah membangun 4 Unit 2 Lantai. membuktikan bahwa Pak Slamet sebagai Kasatpel CKTRP Kecamatan 

Cipayung. diduga tidak mampu menjalankan /menerapkan aturan Sanksi Bangunan Gedung ke lokasi tersebut. tertuang aturan tersebut di : 

 

- Peraturan Daerah Nomor 1 Tahun 2014 ( Izin Detail Zonasi ) 

- Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2010 ( Bangunan Gedung ) 

- Peraturan Gubernur Nomor 128 Tahun 2012 ( Sanksi Hingga Bongkar Paksa ) 

 

hasil informasi dilokasi, bahwa sudah ada komunikasi baik antara Pengembang/Pemilik dengan Kasatpel CKTRP Kecamatan Cipayung. agar tercipta 

suasana Kondusif Aman dari tindakan Sanksi Administrasi mulai dari SP, SEGEL , SPB hingga Bongkar Paksa 

 

Lokasi: 

Jalan Budi Murni RT.006 RW.003 Kelurahan Cipayung , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami percaya akan kinerja Biro Pemerintahan terkait tindaklanjut Sanksi dari Laporan Via JAKI ini. semoga Biro Pemerintahan bisa antisipasi menilai 

asal jawab dari instansi terkait laporan.

1

2021 December JK2112030190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangun di lapangan membangun thown house sudah ada beberapa unit yang berdiri dan tidak ada izin IMB, di lapangan membangun dengan lancar 

sampai saat ini tidak ada tindakan sama sekali dari CKTRP kecamatan cipayung, struktur pembangunan apakah sudah benar sampai CKTRP diam saja 

tidak ada tindakan, mohon di berikan sanksi tegas kepada bangunan tersebut sampai di bongkar paksa.  

 

Lokasi: 

jln budi murni Rt. 06 Rw. 03 kelurahan cipayung kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan tindakan sanksi tegas sampai di bongkar paksa.

1

2021 December JK2112030191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Twon House Tanpa IMB di bangun di atas zonasi peruntukan H.4 pemakaman. apakah khusus di wilayah kec cipayung di LEGAL kan membangun di 

zona Hijau ? 

terkesan dan sangat  nyata ada dukungan dari kasatpel cktrp kec cipayung utk merestui pembangunan tanpa IMB, hingga mengabaikan perda 

nomor 7 thn 2010 pasal 5 Ayat (1) dan (2), tentang bangunan gedung , perda nomor 1 thn 2014 tentang izun detail dan PZ, pergub 128 thn 2012 

tentang sanksi bangunan 

 

Lokasi: 

jln Budimurni Rt.06 Rw.03 

kel cipayung 

k3c cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

instansi cktrp terkesan bekerja sewenang wenang. 

apakah Biro pemerintahan berpihak kepada kebutuhan kebijakan ?  

atau menyelamatkan Tata Ruang DKI dari para pengbang Nakal

1

2021 December JK2112030192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ga siang ga sore ga malam, sepanjang jalan kayu awet dijadikan tempat parkir motor2 dan mobil2 sehingga bikin macet kendaraan yg lewat. tolong 

dishub terkait, ditertibkan yang parkir2 dipinggir jalan.  

 

Lokasi: 

kayu awet, sepanjang depan SDN 01 Johar baru, kelurahan Johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

jgn tampilkan identitas saya

1

2021 December JK2112030193 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Selamat sore pak Sehat pak Ini jalanan nya pak keriting kelebo pak mohon di perbaiki pak dibenahi jalan nya soal nya dari dulu sudah seperti ini. 

  

Lokasi:  

Perempatan emporium mall ngarah ke mall pluit village jalanan nya agak keriting kelebo

1



2021 December JK2112030194 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bijaksanalah menggunakan speaker. Anak saya sampai beli penutup kuping hanya karena toa berbunyi dari jam 12 sampai jam 3 sore. Bagaimana 

dgn lansia yg perlu istirahat ? Memangnya tidak ada peraturannya yah ? Padahal di daerah lain tidak begini 

 

Lokasi: 

Masjid darul ulum/nurul mujahidin 

(pinggiran komplek) 

 

Keterangan tambahan: 

warga tidak ada yg berani melapor, saya jg takut tp gmn lagi yah, smoga jaki bisa mengatasi

1

2021 December JK2112030195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi & Lebat , Minta Tolong Untuk Di Papas . Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara 7 Rt 012 Rw 04 Depan Warung Dapoer Mami

1

2021 December JK2112030196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH : SUDIN CKTRP JAKARTA BARAT  

Dengan tidak mengurangi rasa hormat kami  untuk segera menindak kegiatan pembangunan tanpa IMB.  

Kegiatan bangunan rumah tinggal berubah fungsi menjadi rumah kost dengan jumlah +-25 kamar kost 

Kegiatan pembangunan tersebut tanpa IMB , Meskipun sudah ditindak berupa PENYEGELAN ( SEGEL) Sampai tindakan SPB ( SURAT PERINTAH 

BONGKAR ) Yang seharusnya kegiatan tersebut sudah diHentikan ( di SP IV ).  Sampai saat ini kegiatan pembangunan rumah kost masih berjalan 

meskipun tanpa IMB !  

Ada apa dengan CITATA?  

Terimaksih. 

 

Lokasi: 

Jln Tomang Asli No 1 Rt 003/02 

Kelurahan Jati Pulo 

Kecamatan Palmerah 

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112030197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkir kantor BPN yg telah memakan badan jalan kiri dan kanan jl kembangan utama & pemutaran , badan jl masuk dan keluar tinggal 1 jalur, warga 

tdk nyaman, penghalang mobilitas warga ,ambulan, pemadam, mohon dinas terkait melakukan pembenahan sehingga tidak merugikan warga 

komplek Permata Buana & warga lainnya. 

 

Lokasi: 

komplek Permata buana, jl.kembangan utama, 

kantor BPN terletak dalam komplek perumahan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk memberitahukan nama pelapor Krn sangat sensitif terhadap tukang parkir liar.

1

2021 December JK2112030198
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

saya ingin bertanya saya seorang janda yang ingin menikah kembali apakah bisa anak pindah kartu keluarga dengan saya tanpa harus surat hak 

asuh ? 

 

Lokasi: 

kelurahan Kuningan provinsi Daerah khusus ibukota Jakarta

1

2021 December JK2112030199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Bongkar muat mobil di ekspedisi tersebut seringkali makan 1 ruas jalan. Membuat macet berkepanjangan di jalanan sampai tanah abang. Tolong 

ditindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Turunan fly over tanah abang dekat putaran 

, terima kasih .

1

2021 December JK2112030200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PLN yth, mhn di tindaklanjuti masalah petugas PLN yg datang ke rumah jl Ry Gading Kusuma Gk12/7. dngn alasan ingin periksa kabel induk PLN dlm 

tanah di rumah jl.RyGading.kusuma Gk12/7.  stlh di bongkar tidak ditindaklanjuti masukkan ke dlm tanah SMP saat ini Jumat, 3/12/21. terjadi robeh 

batang pohon yang sudah lapu dngn kabel induk PLN. 

 

 

Lokasi: 

rumah jln Raya Gading Kusuma Gk12/7. Rt01/21. klp gdng timur. masuk dari jln Raya Gading Bulovard raya timur  samping apartemen WGP, belok 

kiri , lurus mentok ada tulis gading Kusuma. ada pos satpam, tanya rumah pak Johan Gk12/7.

1



2021 December JK2112030201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bnyk parkir liar sepanjang jalan arah pengadilan negeri Jakpus, maupun sebaliknya, pdhl dgn jls tertera rambu dilarang parkir tp tdk ada tindakan dr 

dinas perhubungan terkait dlm tindakan terhadap mobil pelanggar rambu lalu lintas. tlg ditindak Krn bikin macet. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan bungur besar raya Jakarta Pusat maupun arah sebaliknya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas sy sbg warga negara Jakarta, yg berhak menggunakan jalan dgn lancar.

1

2021 December JK2112030202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

dishub sudah lelah... lepas aja plang parkirnya.. suka ngalingin jalan masuk 

 

Lokasi: 

pintu masuk pasar mester , Jatinegara ,Bali mester.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasamanya..

1

2021 December JK2112030203 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI tolong di tl 1

2021 December JK2112030204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuatkan polisi tidur di jalan raya taruna jaya Rt.05 karna motor selalu ngebut jalannya yang membuat saya dan warga lainnya sering kali 

hampir terserempet motor.  

 

JL Taruna Jaya RT. 005 RW 05 No. 46 Cibubur Jakarta Timur (Dekat warung soto mie, warung bakmi surabaya dan warkop teduh)  

 

Lokasi: 

JL Taruna Jaya RT. 005 RW 05 No. 46 Cibubur Jakarta Timur (Dekat warung soto mie, warung bakmi surabaya dan warkop teduh)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar dibuatkan polisi tidur untuk memperlambat kecepatan motor.

1

2021 December JK2112030205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan menyala dari Jam 15.00 S/D 04.00. 

 

Lokasi: 

Jalan Dayung terusan RT.001 RW.01 Rawa badak Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu TL, kemungkinan sistem timer nya harus di rubah

1

2021 December JK2112030206 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet tersumbat sampah , sehingga air luber ke jalan 

 

Lokasi: 

jl manunggal XVII gg sepakat rt 008/ 011 lubang buaya  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112030207
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah potongan pohon masi belum dibersihkan, mohon dibantu. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl ciputat raya no. 324, kebayoran lama,  depan bengkel mobil

1



2021 December JK2112030208 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sudah lama sekali menumouk dan menutup saluran air, yang akan mengakibatkan banjir jika di biarkan 

 

Lokasi: 

Jl.Prima dalam, Blok R3 

Rt.004/005 

Gang ketua RT 004  

 

Keterangan tambahan: 

Sampah sudah lama sekali menumouk dan menutup saluran air, yang akan mengakibatkan banjir jika di biarkan

1

2021 December JK2112030209 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sudah lama sekali menumouk dan menutup saluran air, yang akan mengakibatkan banjir dan berpoyensi demam berdarah jika di biarkan 

 

Lokasi: 

di gang ketua RT.004 

 

Jalam Prima dalam, 

Blok R3 

Rt.004/005 

Kel.Tegal Alur 

Kec. Kalideres 

Jakarta Barat 

11821 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah sudah lama sekali menumouk dan menutup saluran air, yang akan mengakibatkan banjir jika di biarkan

1

2021 December JK2112030210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PEDAGANG TISU DIBAWA UMUR  SEKITRAN DEPAN INDOMARET DAAN MOGOT 19D SAMPING RUMAH MAKAN SINAR MINANG PADANG.. 

MERESAHKAN WARGA SEKITAR .. JUALAN MAKSA 

 

Lokasi: 

jl. daan mogot 19d depan halte buswa jelambar dekat indomaret samping sinar minang padang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidaj beritahu privasi kami

1

2021 December JK2112030211 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah mohon segera di angkat agar tidak penyabab banjir salam binjai 

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi gang masjid Al muhibin samping pos 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perhatika saluran jangan kebanyakan nongkrong

1

2021 December JK2112030212 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran banyak sampah mohon segera di angkut moho di perhatikan 

 

Lokasi: 

jalan kayu tinggi masjid Al muhibin mohon di angkut sampah saluran

1

2021 December JK2112030213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang dan nyengser ke bawah dan ke kabel sekiranya pihak pertamanan dapat menindak lanjuti laporan ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan gelanggang olahraga RT.11/06 kelurahan Makasar kec.makasar

1

2021 December JK2112030214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Pak ini Jalanan nya rusak parah pak ini jalanan nya soal nya ini Jalanan nya ngak bagus banget bergelombang lagi. 

  

Lokasi:  

Jembatan pluit ngarah mau ke belokan kanan pak ini jalan nya sudah berberapa bulan ngak dibenerin

1



2021 December JK2112030215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Angkutan Umum Mikrolet Parkir Di Badan Jalan, Sering Terjadi Sangat Menganggu Lalu Lintas.... Mohon Agar Segera Ditindak Tegas Sanksi Tilang 

Atau Penderekan. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan Halte Bu Transjakarta Puri Medika Jl Swasembada

1

2021 December JK2112030216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mobil dinas pertamanan parkir sembarangan di pinggir jalan, sangat membahayakan pejalan kaki yang ingin menyeberang karena tidak terlihat. 

Selain itu, kerap membakar sampah hingga bau asap kemana2. Mohon di-TL!!. 

  

Lokasi:  

Jalan Barito II kurang lebih 400m dari lampu merah panglima polim

1

2021 December JK2112030217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering, meresahkan klo ada angin kencang takut menimpa rumah warga. 

 

Lokasi: 

kp pertanian tengah RT 015/02 kelurahan Klender, kecamatan Durensawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi data saya sebagai pembuat laporan, terimakasih

1

2021 December JK2112030218 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menanggapi tindak lanjut no JK2111190171 masih adanya aktivitas komersialisasi trotoar untuk kepentingan juru parkir liar, harap biro 

pemerintahan verifikasi netral tanya ke orang yang dilingkari apa benar atau tidak juru parkir liar yang mengelola parkir liar di trotoar? 

 

Sampai hari ini masih terdapat parkir liar motor, mobil di trotoar dikelola oleh juru parkir liar 

 

Yang didapat pelapor sering melihat orang yang dilingkari komersialisasi mengelola parkir liar di trotoar, terkadang sering ganti juru parkir liar 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar dipenuhi dengan motor, mobil dikelola oleh juru parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

Harap biro pemerintahan verifikasi ulang ke lapangan, apakah tindak lanjut sesuai secara tegas

1

2021 December JK2112030219
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pasar tanah Abang semrawut, banyak preman parkir liar, pedagang PKL liar memadati bahu jalan, bikin jalanan macet, mohon dapat ditata kembali 

untuk kenyamanan pengguna jalan.
1

2021 December JK2112030220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pondasi jalan raya rusak harus segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Jagakarsa Raya sebelum apotik Roxy Jagakarsa depan rumah pak RT 01/07 Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon perhatiannya dikarenakan akses utama di Jagakarsa

1

2021 December JK2112030221 KELURAHAN TEBET TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong turunkan dan tertibkan bendera betawi rembuk  

 

Lokasi: 

jln tebet  timur  dalam III  kelurahan tebet timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut yang tuntas

1



2021 December JK2112030222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot pd ngetem setiap hari mulai dr hari Senin sampai juma't di depan pintu masuk KBN Cakung daerah bulog, mulai jam 3 sore sampai jam 7 

malam..bikin macet setiap sore..tolong tindakan tegas, gimana caranya supaya angkot ga ngetem lagi..bila perlu di buat pos jaga di pintu masuk KBN 

bulog.. 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.01 RW.02 di depan pintu masuk KBN Cakung, di daerah bulog 

 

Keterangan tambahan: 

perlunya patroli rutin dan penjagaan oleh petugas setiap sore di daerah bulog supaya angkot tidak ngetem lagi..

1

2021 December JK2112030223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Slauran air berbau, buntu dan menggenang ke jalan raya. 

  

Lokasi:  

Jalan tanjung duren belakang belokan cl belakang sebelah alfamart dekat cuci kobil splash semoga segera dibereskan. 

  

Keterangan tambahan:  

Semoga segera bisa tidak buntu mengingat ini musim hujan

1

2021 December JK2112030224 KELURAHAN MERUYA UTARA Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Orang tua saya H. melih bin Tolib NOP 317401100400100750 melakukan pecahan PBB sebagai syaratbpemecahan melunasi PBB 2021 dan itu sudah 

dilunasi (bukti lampiran photo). Salah satu hasil pecahan PBB atas nama saya Alfi syahrin NOP 317401100400123690. Yang jadi masalah saar saya 

cek pakai aplikasi tokopedia nomor NOP 317401100400123690 ada kewajiban pembayaran PBB 2021, seharusnya kalau induk sudah dilunasi 

harusnya pecahannya tidak ada pembayaran. Sebelumnya saya sudah buat laporan nmr JK21120061 tapi ada kesalahan penulisan NOP orang tua 

saya 

 

Lokasi: 

jl meruya utara rt 02 rw 11 no. 106 

kel meruya utara  

kec kembangan 

jakarta barat

1

2021 December JK2112030225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

4 oknum pak ogah Meresahkan anak anak dibawah umur ada 1 mohon ditertibkan pak sangat menganggu kami. 

  

Lokasi:  

Jalan daan mogot raya diputeran balik indosiar pak

1

2021 December JK2112030226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak yg berwenang kami selaku warga Rt.03/03 Cilincing,sangat risih dengan kondisi pandemi seperti ini masih terlihat wara wiri pasangan 

ke hotel tersebut,tolong tindak lanjutnya sesuai perda 

 

Lokasi: 

jl kelapa dua Cilincing kelurahan Cilincing kec,ciiincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjutnya

1

2021 December JK2112030227 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di selokan, mohon diangkat ya sampah nya. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Gang di samping pasar mitra. Jembatan lima. Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112030228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pagar diatas trotoar samping kantor walikota jakarta barat tdk menggunakan papan nama proyek, serta diduga tdk sesuai BOQ 

 

Lokasi: 

lokasi sebelah barat samping kantor walikota kota jakarta barat,

1



2021 December JK2112030229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

tolong pak anak2 di tertibin lokasi di SDN utan kayu Utara 07 tr03/rw007 yg melanggar ketertiban lingkungan sekolah 

 

 

Lokasi: 

SDN utan kayu Utara jl Galur Sari tr03/rw07 

 gang H 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 December JK2112030230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Zebra cross penyebrangan sudah pudar mohon diperbarui banyak pejalan kaki menyebrang. 

  

Lokasi:  

Depan gang masjid al ikhlas jalan raya pulogebang

1

2021 December JK2112030231 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Bulan Maret 2021 saya mendapat undangan KJP Tahap 1 2021 untuk mengambil buku rekening dan atm tetapi belum bisa saya ambil karena saya 

sekeluarga terkena covid 19. Diinfokan oleh operator sekolah akan diambil berbarengan dengan KJP Tahap 2 2021. Tetapi saat undangan KJP Tahap 

2 2021 keluar, nama anak saya tidak ada yang artinya belum mendapat undangan. Saya sudah menghubungi UPT4OP dan disuruh menghubungi 

Bank DKI Pusat. Saya sudah menghubungi Bank DKI Pusat dan diinfokan menunggu saja tanpa memberi kepastian. Apakah memang sesusah itu 

memberikan undangan KJP untuk pengambilan buku rekening dan atm hingga menunggu berbulan-bulan dan akhirnya tanpa kepastian? Kalau 

memang ada yang harus diurus, saya siap mengurusnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan 8 RT. 006/010, Pademangan Timur, Pademangan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon berikan kepastian kapan saya mendapatkan buku rekening dan atm, karena sangat diperlukan.

1

2021 December JK2112030232 KELURAHAN SUSUKAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah yang menyumbat aliran air, dan akan banjir ketika hujan curahnya tinggi.  

 

Lokasi: 

jl. pembina RT 014 & 05 RW 05 Kel. susukan kec. Ciracas. Jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

sudah di laporkan ke pihak RT setempat untuk disampikan ke petugas PPSU kelurahan, tp sudah 2 Minggu laporan belum ada tindak lanjut dr 

petugas 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 December JK2112030233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

posko ormas bangunan permanen diatas trotoar tanpa izin dan sangat memancing adanya keributan oleh ormas2 lainnya 

 

Lokasi: 

depan pom bensin tanah kusir,persis di pertigaan jalan

1

2021 December JK2112030234
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

selamat sore, izin lapor pak 

di wilayah sy hmpir setiap hari bau belerang yg menyengat, mungkin diakibatkan dr limbah pabrik, tp kasian warga hampir setiap hari merasakan 

bau belerang yg menyengat, aplagi klo sdh sore hari, lokasi di wilayah Rawaterate.

1

2021 December JK2112030235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan dilokasi, sebuah pembangunan baru utk pembuatan gudang besar, Mohon segera di tindak sesuai PERDA PERGUB. Trimaksh utk 

kerjasamanya. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Kencur no 30 kel ancol kec pademangan, jakarta utara

1



2021 December JK2112030236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Laporan Ke 3, Parkir Sembarangan Hingga sisa 1 jalur sering macet. 

 

 

MOBIL: XENIA B2604 BIM,B 1363 PYK, B 2907 PFP. . 

  

Lokasi:  

Di depan bengkel elis motor JL PALMERAH 1 Inspeksi Slipi. 

 

https://goo.gl/maps/HF8C66sMBkxujWwJ9. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas rahasia ntar diamuk warga pulak.

1

2021 December JK2112030237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pete menggangu jalan dan kabel listrik dan halaman tetangga, mhn di potong atau papras dahan yang menganggu di Jl Pulomas 1D no.5, Kel. 

Kayu Putih, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

di Jl Pulomas 1D no.5, Kel. Kayu Putih, Jakarta Timur, dekat sekolah Don.Bosco Pulomas 

 

Keterangan tambahan: 

Dahan Pohon menganggu kabel pln

1

2021 December JK2112030238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Rongsokan Motor,Bikin sempit jalan. Tolong bantubbersihkan tks.. 

  

Lokasi:  

Jl Palmerah 1 Indpeksi Slipi, di depan toko PANDU. Biro Jasa Bu WARNI 

0812-9842-439 

https://goo.gl/maps/KvGW4FhPuM47eKQt6. 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dirahasikaan tks.

1

2021 December JK2112030240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI berdagang di lampu merah bunderan senayan.membawa anak 1

2021 December JK2112030241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar sudah di laporin beratus kali tapi TL nya tdk maksimal rolong di tindak tegas, lebih bagus di buat pot atau taman biar biar indah jadi tdk 

tempat parkir lagi. 

  

Lokasi:  

Pintu masuk kawasan industri pulogadung jakarta timur

1

2021 December JK2112030242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir di kanan dan kiri tolong dirapikan bikin jalan sempit, tolong ditertibkan. 

 

Ini saya bikin beberapa Laporan karena sepanjang kali ini udah jadi parkir liar.. tolong lebihndari 10 derek karena banyak banget.. 

  

Lokasi:  

JL INSPEKSI 1 Palmerah. 

 

 

https://goo.gl/maps/oKrh33Rid2ezW5sm6 

. 

  

Keterangan tambahan:  

identitas rahasiakan tks

1

2021 December JK2112030243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 main bola di jalan umum dan berkerumun tdk pake masker, berteriak sehingga mengganggu mobil dan motor yg melintas ( klakson dr mobil 

dan motor berisik) lingkungan sekitar jadi berisik dan kotor buang sampah di jalanan.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan nurdin raya , grogol jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tdk tercantum, supaya petugas bisa melarang anak2 tdk main bola dan berkerumun sepanjang jl nurdin raya biasanya antara 

jam 14.00 - 17.50 thanks

1



2021 December JK2112030244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi spy indah kotanya.trm ksh.......... 

 

Lokasi: 

jln Cideng.....Jakarta Pusat........................

1

2021 December JK2112030245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di rapikan yaTrm ksh....................... 

 

Lokasi: 

jln cideng..jakarta pusat...........................

1

2021 December JK2112030246 KELURAHAN CIDENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

benahi dan gunakan u kanstin tempat lain.Trm ksh... 

 

Lokasi: 

cideng jakarta pusat..............................

1

2021 December JK2112030247 KELURAHAN GLODOK Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Hampir setiap Hari Kami pedagang dimintain zakat.. katanya Dari orang kelurahan.. Pedagang kecil Kaki Lima seperti saya merasa berat.. kalah tiap 

Hari dibebani biaya zakat... 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Kemenangan... pasar Petak sembilan...

1

2021 December JK2112030248 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

setiap warga dimintain uang 1,5 juta oleh pengurus RT untuk pemutuhan dan pembuatan sertifikat. apa ini benar program pemprof dengan 

meminta uang 1,5 juta perkepala keluarga? 

 

Lokasi: 

jalan swadaya 1 Kelurahan pejaten timur kecsmatan pasar minggu. RW9 RT13 14 15 16 

 

Keterangan tambahan: 

Ini sensitif sekali jangan berikan identitas pelapor. mohon sekali untuk di tindak. karena saya melihat banyak warga yang merasa keberatan dan 

merasa ini adalah pungli

1

2021 December JK2112030250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Busway selalu ngetem dsaat jam pulang kerja. mohon dperingatkan meski tidak ada rambu larangan Stop tapi intinya mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

Sebelum halte PGC depan PLN. 

Jalan utama terpakai ½ oleh bus. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL

1

2021 December JK2112030251 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi sepeda motor lawan arah. 

membahayakan pengendara lain dan menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Jl peta semanan pertigaan lampu merah polsek kalideres

1



2021 December JK2112030252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel turun terlalu rendah bisa tersangkut ke kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan gelong baru timur VI A, tomang, grogol petamburan

1

2021 December JK2112030253 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum separator jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan pertigaan caglak gedong jakarta timur........

1

2021 December JK2112030254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah yang ke 10 laporan ini dibuat. gpp itung itung nambah amal sholeh. silahkan bapak dishub kalo mau foto foto truk yg parkir liar jam segini 

masih ada. kalo besok pagi mah udah ga ada pak. 

 

Lokasi: 

Kelurahab Rambutan depan terminal.  

..............

1

2021 December JK2112030255

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan pendirian bangunan perusahaan swasta bernama PT LINTAS NUSANTARA PERDANA, diatas tanah kepemilikan BUMN. Disisi bahu jalan 

saluran air. Mohon segera ditertibkan sesuai PERDA & PERGUB. Trims utk krjasamanya. 

 

Lokasi: 

Jln Kencur rt 02 rw 04 kel ancol, kec pademangan, jakarta utara.

1

2021 December JK2112030256
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

kalo mau ngamen kenapa harus bawa anak kecil yang seharusnya lagi nonton Tayo dirumah atau lagi maen sama temen2 nya. 

 

Lokasi: 

depan nangka lampu merah ceger. ...................

1

2021 December JK2112030257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

puluhan pengendara motor yang tidak punya SIM memaksakan motornya menerobos separator jalan bikin macet. setiap jam 5-7 di sini.pas  

petugas dishub udah pada pulang . 

 

Lokasi: 

depan caglak gedong jakarta timur dki jakarta......

1

2021 December JK2112030258 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan ada yg bergeser dan tali penghubunganya ada yg terputus 

 

Lokasi: 

Jl peta semanan pertigaan lampu merah polsek kalideres

1



2021 December JK2112030259 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di reklame himbauan dilarang buang sampah. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan taman tanjung timur sebelum tugu garuda jembatan

1

2021 December JK2112030260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kondisi terminal bayangan yg tdk pernah bisa ditertibkan.  Apa mungkin pejabat terkait sering sowan dg pengurus ornas di tempat ini?  penindakan 

dilapangan hanya dilakukan saat ada laporan di Jaki dan pasti jawabannya hanya " mohon di tl" sesudah itu petugas dishub ke lolasi arahkan agar 

angkot bergeser utk petugas bisa foto situasi aman. tdk adanya penertiban rutin di lokasi.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan pasar bulog sukapura sampai RS pekerja

1

2021 December JK2112030261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. Minimal PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan tersebut, karena 

sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X 

untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan bertindak 

kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu sampai 

hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada laporan 

kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau memang 

tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih banyak 

orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

Jl menara SMP 218 

Jl menara SMP 218 

Jl menara SMP 218 

gg yusuf 

gg yusuf 

gg yusuf 

 

1

2021 December JK2112030262
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. Minimal PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan tersebut, karena 

sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X 

untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan bertindak 

kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu sampai 

hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada laporan 

kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau memang 

tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih banyak 

orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

perbatasan tol jorr 

perbatasan tol jorr 

perbatasan tol jorr  

kolam pemancingan 

kolam pemancingan 

kolam pemancingan 

Jl menara SMP 218 

1

2021 December JK2112030263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. Minimal PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan tersebut, karena 

sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X 

untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan bertindak 

kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu sampai 

hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada laporan 

kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau memang 

tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih banyak 

orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 December JK2112030264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. Minimal PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan tersebut, karena 

sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X 

untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan bertindak 

kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu sampai 

hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada laporan 

kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau memang 

tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih banyak 

orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

kampung air 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 December JK2112030265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Penghuni kontrakan ini selalu memutar musik keras-keras sampai dini hari.. sangat mengganggu tetangga.. sering ribut juga sama tetangga.. sangat 

meresahkan.. 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Baru 2 RT.011 RW.07 No.286 

Kelurahan Pisangan Baru  

Kecamatan Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Dikhawatirkan jadi tempat kumpul kebo

1



2021 December JK2112030266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. dibawah aspal ini adalah alliran kali yg ditutup.Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping 

kelurahan jati padang. Karena dari hulu air mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal 

dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan 

dari titik ini sampai hilir. Karena anggota PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona 

merah rawan banjir. Mata dan telinga warga sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg 

namanya pembersihan di sepanjang aliran kali yg mengalir dari hulu sampai hilir. Minimal PPSU yg berdomisili di wilayah zona merah ikut 

membersihkan sampah dari kali/selokan tersebut, karena sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini 

diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn 

tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan bertindak kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah 

rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu sampai hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal 

mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada laporan kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong 

sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau memang tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, 

silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih banyak orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

h mesir 

h mesir 

h mesir 

h mseir 

h mesir 

h mesir 

h mesir 

1

2021 December JK2112030267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. khususon PPSU RW 06 yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan 

tersebut, karena sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka 

seminggu 3X untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan 

bertindak kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu 

sampai hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada 

laporan kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau 

memang tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih 

banyak orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

jati raya 

jati raya 

jati raya 

jati raya 

jati raya  

jati raya 

 

1

2021 December JK2112030268 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kenapa seluruh/sebagian besar tiang halte di sepanjang Kalimalang–Malahayati menjadi hilang? Bagaimana orang sekitar sini mau menggunakan 

layanan TJ kalo haltenya aja gak ada? Layanan TJ, kan, kalo mengangkut/menurunkan penumpang hanya di halte yang tersedia. Lalu, kapan ada 

trotoar yang layak di Kalimalang? Sudah semenjak proyek tol, jalanan sini makin gak jelas. Saya sangat berharap kepada atasan di atas agar segera 

membenahinya, kalo perlu sekalian buat jalur BRT seperti yang sudah direncanakan (Blok M–Pondok Kelapa).  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kalimalang/Jl. Laksamana Malahayati, Jakarta Timur, DKI Jakarta.

1

2021 December JK2112030269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Tolong donk anggota PPSU bersihkan kali ini dari titik ini sampai dengan samping kelurahan jati padang. Karena dari hulu air 

mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari sini. Karena sepanjang aliran kali ini 

banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman sungai menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik ini sampai hilir. Karena anggota 

PPSU rata2 pembersihan di zona hijau dataran tinggi dalam hal ini bukan rawan banjir. bukan di zona merah rawan banjir. Mata dan telinga warga 

sudah banyak yg mengetahui, karena  posisi pembersihan hanya di lokasi itu2 saja. Tidak pernah yg namanya pembersihan di sepanjang aliran kali 

yg mengalir dari hulu sampai hilir. khususon PPSU RW 06 yg berdomisili di wilayah zona merah ikut membersihkan sampah dari kali/selokan 

tersebut, karena sudah menjadi kewajiban dan tanggung jawab mereka dalam hal pekerjaan. coba ini diusulkan agar menjadi agenda pokok mereka 

seminggu 3X untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung. Jgn tutup mata dan telinga anda, baru bekerja dan 

bertindak kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh PPSU yg berdomisili di zona merah rawan banjir untuk pembersihan aliran kali dari hulu 

sampai hilir. Terjun ke kali dan selokan angkat sampah yg menyangkut di tempat tinggal mereka. Jgn tutup mata dan telinga anda, kalau tidak ada 

laporan kaya gini, tidak ada tindakan. Seakan2 mereka2 ini tidak bisa dimintai tolong sesama warga. Padahal buat kepentingan bersama. Kalau 

memang tidak mau basah2an,kotor, jorok. Untuk terjun ke kali buat mengangkat sampah, silahkan ajukan surat resign ke pimpinan anda.  Masih 

banyak orang diluar sana butuh pekerjaan 

 

Lokasi: 

warung ucok 

warung ucok 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

 

Keterangan tambahan: 

kami Atas nama warga Kelurahan Jati padang mohon difokuskan selama musim penghujan berlangsung sampai tahun 2022, minimal pembersihan 

1

2021 December JK2112030270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terdapat lampu padam (sekitar 3 unit lampu), mohon ditangani dan benar benar dipastikan menyala 

 

Lokasi: 

JL Lingkar luar barat , lokasi pada pada flyover ,posisi masih dalam tanjakan belum sampai tengah flyover 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipastikan menyala ke 3 nya ya, karena sudah lapor sebelumnya ,namun ketika lewat tadi masih padam lampunga

1

2021 December JK2112030271
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ijin bertanya bila pengguna parkir  di mal, kantor hotel  apartemen kehilangan motor atau mobil  apakah pengelola parkir tidak bertanggung jawab ? 

 

Lokasi: 

mall Bassura city kelurahan Cipinang besar Selatan

1

2021 December JK2112030272 KELURAHAN TENGAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ada pemilihan rw 03 kelurahan tengah kecamatan kramatjati. bilangnya masih buka pendaftaran sampai pukul 23.59, tiba tiba pas mau daftar sore 

rtnya bilang udah tutup pukul 00.00 dini. padahal panitianya cuma 4 org tapi kenapa bisa salah informasi. udah capek2 ngumpulin berkas malah 

ditolak. pas pemilihan rt juga banyak berkas yg ditolak, alasannya harus punya rumah pribadi. sedangkan orang lebih bnyk yg ngontrak daripada yg 

punya rumah pribadim dan yg punya rumah pribadi rata2 udah pada lansia.. 

 

Lokasi: 

jl. nurul hidayah rw 03 kelurahan tengah kecamatan kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tolong rahasiakan. soalnya pas pencalonan rt mencurigakan sekali berkasny pada ditolak2.. terimakasih

1



2021 December JK2112030273 KELURAHAN SENAYAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berupa banner yang dipasang di dekat stasiun mrt polda pada jatuh, membuat jelek pemandangan, perlu dicek juga apakah ada izin 

pemasangan iklan tersebut? 

 

Lokasi: 

di dekat pintu keluar mrt polda metro jaya, jalan jend. sudirman

1

2021 December JK2112030274
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

kembali lagi ada pengemis/pemulung membawa bagi d jembatna antara jl cemara angin jl walang raya, mhn dbina & dberi kesejahteraan, sangat 

berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan cemara angin & jalam walang raya, jembatan diantara ny 

 

Keterangan tambahan: 

sdh ditindak n terulang lagi, mhn penyelesaian permanen

1

2021 December JK2112030275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati, sudah sering lampu jalan mati, klo memang rusak sebaiknya diganti, jgn trus rusak2... kasihan penguna jalan terlalu gelap jalanya, 

tolong segera dinganti 

 

Lokasi: 

jl kebembem raya Kel Jagakarsa kec jagakarsa Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya di ganti lampunya aja...lampu sdh keseringan mati.

1

2021 December JK2112030276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati.. daerah rawan copet tolong di tindak lanjuti segera.. udah seminggu mati 

 

Lokasi: 

jln lingkar timur duren sawit timur blok L no 18 .depan indomaret jln madarasah

1

2021 December JK2112030277 KELURAHAN SERDANG Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

semua yg melayani tidak menggunakan masker, dari yg kasir, yg goreng, yg bungkus, yg buat sambal. parah bgt padahal penjual makanan 

 

Lokasi: 

Depan toko obat paledang farma 99 dan prima freshmart serdang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti jangan denda aja tapi penutupan beberapa hari.

1

2021 December JK2112030278 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

(Tanya) Kapan ya Halte Transjakarta Stasiun Manggarai di sisi timur Stasiun Manggarai difungsikan? Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Stasiun Manggarai sisi timur (4B/6M/6F).

1

2021 December JK2112030279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI maksn di warung preman #js01seyiabudi, kencing depan pagar rumah 1



2021 December JK2112030280
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kondisi kali yang rusak, beresiko rawan kecelakaan karena posisi d pembatas jalan yg sempit 

 

Lokasi: 

jalan.sadar raya no 22 Ciganjur Jagakarsa Jaksel ( akses menuju kelurahan Ciganjur ) 

 

Keterangan tambahan: 

bisa saja klw lambat penganan bisa menimbulkan kecelakaan

1

2021 December JK2112030281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di komplek mati lebih dari 1 minggu jalanan gelap sekali . 

  

Lokasi:  

Sunter jaya 2 komp DKI blok B 10, kelurahan sunter jaya, kecamatan tanjung priok, 14360, jakarta utara

1

2021 December JK2112030282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kumuh bgt pulomas ya aparat negara pada ga bekerja balap liar masih aja ada heran. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan pulomas raya diliat aja deh dari titik map

1

2021 December JK2112030283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah satu Minggu tidak menyala/mati tolong harap di perbaiki...terima kasihh 

 

Lokasi: 

jln Depsos Xv bawah RT.010/09 Bintaro pesanggrahan

1

2021 December JK2112030284 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

armada jaklingko sering memarkir tidak dikoridor yang telah tentukan sewaktu menunggu headway sehingga sering menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jl jiban kelurahan grogol selatan kecamatan kebayoran lama ( stasiun kebayoran lama ) 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering di himbau tetapi tidak di hiraukan

1

2021 December JK2112030285 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon sambungan jalan diperbaiki karena banyak yang rusak dan bolong2 sehingga dapat membahayakan kendaaaan disaat malam hari 

 

Lokasi: 

jalan flyover pesing kedaung angke jakarta barat daan mogot

1

2021 December JK2112030286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Minta Tolong Secepat Nya Di Perbaiki Jalan Berlubang Di Jl Pramuka Raya Depan Gedung Graha Iska . Karna Sudah Ada Korban Pemotor Jatuh. 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Berulubang di Jl Pramuka Raya Depan Gedung Graha Iska .

1



2021 December JK2112030287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Layang antasari, lampu penerangan jalan mati. Menyebabkan jalan gelap dan bahaya karena biasanya kecepatan kendaraan diatas JLNT relatif 

kencang. 

  

Lokasi:  

JLNT Antasari, naik dari arah utara. Lamou sepanjang jalan itu mati sampai kira2 dekat RSIA Brawijaya

1

2021 December JK2112030288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong setiap malam dipantau. setiap hari jam 9 keatas, anak anak selalu bermain bola dan sangat berisik dan menggangu kendaraan yang lewat. 

 

Lokasi: 

jl fajar raya xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

1

2021 December JK2112030289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah 7 hari, jalan pas jembatan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.pemgadegan selatan 9 rt.2/5 kel.pengadegan kec.pancoran jaksel

1

2021 December JK2112030290 KELURAHAN PLUIT Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

asap bakar sampah mengganggu sampai ke kamar tidur. padahal ada bayi 

 

Lokasi: 

jl. pluit karang manis 1, muara karang, pluit, penjaringan, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk ditertibkan tidak bakar sampah tiap malam karena sangat mengganggu

1

2021 December JK2112030291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon  pihak  terkait  kabel  yang  kebawah  tolong  di  tarik  kembali    ,sementara  saikat  dulu  karen  kabel  sudah  sampai  pager 

 

Lokasi: 

jl  kopyor  timur  IV  rt  07 rw  09  kelapa  gading  timur

1

2021 December JK2112030292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sdh sering kali ditegor tp gk digubris, mnyusahkan ttgngga sekitar jika mobil ttngga  mau kluar..mnurut info warga dsitu, mrk org baru, warga yg 

sblum2 nya, yg lbh lma dsitu sdh faham klo parkir jgn di zig zag... 

tp yg org baru trsebut mlh cuek pdhl sdh prnh ditegor oleh ttangga sebelah.... 

ke RT pun gk ada tnggpan..ini trjdi di prmhan villa kelapa dua pos pengumben kbn jeruk... 

sy suka kesusahan jika melwati jln tsbut,tepat nya jalan janur III,  akibat mobil biru itu..spt yg difoto , mobil yg sbelah Kiri klo parkir mlh nyusahin org 

lwat.... 

mhn tnggpannya segera.... 

 

Lokasi: 

perumahan villa kelapa dua, POS PENGUMBEN , KBN JERUK, JKT BRT, jalan janur III...

1

2021 December JK2112030293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan padam membahayakan penyebrang jalan dikarenakan kondisi jalan gelap. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu RT 02/05 

KM 19,7.kelurahan Pejaten barat

1



2021 December JK2112030294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

dangdut dorong..atau pengamen yg memakai sound bersuara keras banget..sangat amat mengganggu pak.. 

kalau msih waktu sore ga terlalu msalah.. 

tp ini jam 9 malem..bahkan jam 11 malam pun masih lewat pak.. 

krna ibu saya sedang sakit..dan saya punya bayi baru lahir..slalu kaget dn terganggu klo pengamen nya lewt. 

 

Lokasi: 

jl. h.djunaedi, cipete selatan, cilandak, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dari pihak manapun untuk menindak para pengamen yg sangat menggangu lingkungan

1

2021 December JK2112030295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Angkot pada markir liar di jalanan komplek bikin sempit jalan umum utk lewat keluar masuk warga komplek, tlg di tertibkan. Lokasi pas setelah 

masuk gapura Komplek Pertamina Tugu pada berjejer apb 

 

Lokasi: 

Setelah gapura komplek Pertamina Tugu, Jl. Permata

1

2021 December JK2112030296 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan membahayakan prjalan kaki,pengguna kendaraan dan juga mereka 

 

Lokasi: 

jl. kesejahteraan perbatasan rw.08 dan rw.07 pas pertigaan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kepada petugas untuk menindak lanjuti laporan ini soalnya anak-anak ini sudah meresahkan warga sekitar dengan bermain bola di jalan 

hampir setiap malam dan mengganggu orang istirahay

1

2021 December JK2112030297 KELURAHAN KEAGUNGAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

anak-anak bermain bola di jalan membahayakan banyak orang  

 

Lokasi: 

jl.kesejahteraan perbatasan rw.08 dan rw. 07 pas pertigaan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk bergerak cepat untuk menanggapi laporan nie di karnakan anak-anak tersebut hampir setiap malam bermain bola di 

jalan mengganggu warga sekitar yang sedang beristirahat

1

2021 December JK2112030298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon dikoordinasikan kepada pemilik rumah tsb, fungsi dr bendera merah putih menurut UU  yg notabane merupakan simbol NKRI.  

 

Karena bendera tsb di jadikan sebagai tirai rumah sudah bertahun2. dgn kondisi dr pagi hingga malam dalam kondisi panas dan hujan. 

 

Apabila butuh tirai rumah, kiranya mengganti dgn yg lain yg bukan simbol negara, tdk elok dilihat masyarakat luas yg lalu lalang. karena bendera 

bukan Tirai Penghalang hujan / matahari namun Simbol Negara yg harus kita Hormati. 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Muda RT 12 RW 3 Rumah Hijau Pagar Putih Jagakarsa

1

2021 December JK2112030299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada penerang jalan di jembatan ini, sangat berbahaya dan menjadi tempat rawan. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya, tidak jauh dari sanjimas dan cometa arena

1

2021 December JK2112030300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

putar balik di depan perumahan Cirendeu permai sangat bahaya.cm di tutup dengan barir pelastik.tapi ada yg buka.sangat bahaya lebih baik 

ditutup permanen 

 

Lokasi: 

depan perumahan Cirendeu permai/depan sepolwan.segera di tindak lanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

arus kedaaran kenceng2 tp msh ada aja yg putar balik bikin bahay

1



2021 December JK2112030301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan di atas jalan layang antasari jam 22.30 wib 1

2021 December JK2112030302 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

Slmt malam , maaf sebelumnya.. bulan lalu selesai BHYANGKARA MURAL FESTIVAL 2021, @divisihumaspolri & @komikpolripresisi mengadakan 

lomba #FOTODEPANMURAL lanjutan sebagai kelanjutannya.. yg berakhir pd 20 nov.. namun tidak ada info lbh lanjut kapan pengumuman nya ? 

Dan bagaimana kelanjutan info pemenang nya ?  

 

Sy coba hubungi beberapa kali.. melalui DM instagram kedua akun resmi tersebut , tidak ada feedback sm sekali.. 

 

Bahkan ada beberapa peserta comment di feed tsb juga tdk ada yg bls.. mohon infonya ya pak.. karena kt jg gak tau bs tanya lewat mana dan 

kesiapa ? terimakasih. 

  

Lokasi:  

Lokasi selanjang jalan lapangan mabes - blok m utk foto" nya. 

  

Keterangan tambahan:  

Perlu info kapan pengumuman pemenang dan dapet menghubungi contact siapa ? 🙏 makasih

1

2021 December JK2112030303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di marunda baru mohon untuk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. marunda Baru RT 12/03 Kel. Marunda Kec. cilincing Jakarta Utara 14150

1

2021 December JK2112030304 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

di kelurahan kayumanis dari RW 01 sampai RW 09 masing-masing RT nya mewajibkan warga nya membayar iuran RT minimal kenakan Rp10.000 

rupiah dgn alasan buat sampah dan lain-lain. 

dan rencana akan di naikan nominal iuran nya.Apa gunanya anggaran dari pemprov setiap masing2 RT dan RW tiap bulan dapat dana oprasional 

tapi masih tarik iuran ke warga.  

di kelurahan utan kayu warganya tidak ada tuh di mintai iuran warga semua di biayai dari dana oprasional RT dan RW 

 

Lokasi: 

kelurahan kayumanis kecamatan matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon info ini di rahasiakan klo bisa turunkan tim untuk interview warga di kelurahan kayumanis.  

di kelurahan lain RT dan RW udah ada pergantian masa jabatan tapi di kelurahan kayumanis udh lama ga ada pergantian jabatan

1

2021 December JK2112030305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pengecekan spanduk tersebut, apakah ada izinnya? jika tidak ada mohon di tindak lnjuti 

 

Lokasi: 

halte busway pasar kramat jati. . . . . . . . . .. .

1

2021 December JK2112030306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

daerah sini pd jam2 diatas jam 22.00mlem anak remaja pada kumpul menggangu ketertiban warga sekitar sangat mngganggu tolong di tertibkan 

pak satpol pp 

 

Lokasi: 

jl kerapu 1 raya depan warnet depan rumah RT juga muara angke

1

2021 December JK2112030307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Mereka (engkus dan kawan kawan) setiap malam selalu melakukan kegiatan bakar-bakar dengan asap yang cukup tebal hingga masuk ke dalam 

rumah saya, dan disertai musik dangdut dengan volume yang cukup keras hingga larut malam. Dirumah saya ada bayi berusia 1 bulan dan sangat 

berdampak buruk bagi kami sekeluarga. 

  

Lokasi:  

Jl. Puskesmas No. 40D Rt. 011 Rw. 001 Kel. Rambutan Kec. Ciracas Jakarta Timur 13830. 

  

Keterangan tambahan:  

Kami sangat memohon agar petugas untuk segera menindak hal ini demi kenyamanan kami dan warga disekitar 🙏🙏�

1



2021 December JK2112030308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para remaja kembali membuat ulah dengan berkumpul lagi dan membuat kegaduhan. Sebelumnya pernah ditindak dan mereka tidak berkumpul 

tapi 3 hari lalu kembali ngumpul2 dan membuat gaduh. Anaknya pemilik warung efan mulai ngumpulin temannya lg. 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Barat RT.01/RW.02 gang. Jayanti. Depan warung efan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindak lebih tegas dari sebelumnya. Mereka buat gaduh terkadang sampai pagi, nyanyi2 terkadang jg teriak2 membuat orang 

lain tidak nyaman istirahat di malam hari.

1

2021 December JK2112030309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jam 11 malam, 12 malam, 1 pagi dst suara jualanTahu Bulat dgn loudspeaker sangat keras melewati jln Hanglekir I depan binus dan pom bensin.  

Kadang berhenti lama yg merupakan daerah pemukiman.  sudah beberapa kali dilaporkan hanya berhenti sebentar lalu kembali sama lagi. Tolong 

lah diberitahu, untung tdk seberapa tapi dhalim pada orang.  

 

Lokasi: 

jln Hanglekir I dari Universitas Moestopo, Binus sampai Pompa Bensin Hanglekir, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas tidak di munculkan alias dirahasiakan

1

2021 December JK2112030310
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih adanya warga yg membuang sampah di depan alur laut 1, karena dampak bekas sampah bau, dan bisa mencemarkan wilayah 

 

Lokasi: 

jl. Alur laut Raya kel. Rawa Badak Selatan kec. koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

meminta kepada dinas lingkugan hidup untuk mengirim personil agar warga tidak membuang sampah ditempat tersebut, dan menindak tegas 

orang yg membuang sampah tersebut, bkan mnta sampah diangkut setiap pagi, TETAPI MEMINTA PERSONIL UNTUK MENJAGA SETIAP MALAM 

MEMBERI SANKSI KEPADA ORANG YG MEMBUANG SAMPAH DI SITU

1

2021 December JK2112030311
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah mash saja berserakan di tempat tersebut, mash berharap dari dinas kebersihan mengutus personel untuk memberikan sanksi kepada 

orang yg membuang sampah di tempat tersebut.... 

 

Lokasi: 

jl. Alur Raya kel. Rawa Badak Selatan kec. Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

meminta dinas kebersihan menindak tegas Orang yg membuang sampah... 

 

kami tidak butuh sampah diangkut setiap pagi, karena mash ada dampak bekas sampah yg bau dan tercemar karena bekas sampah

1

2021 December JK2112030313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera liar ormas di bunderan slipi, di lampu merah menuju ke palmerah mohon diturunkan 

 

Lokasi: 

Bunderan slipi menuju ke arah palmerah..............

1

2021 December JK2112040001 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tukang parkir liar di taman, yang merupakan tempat umum dan seharusnya tidak ada pemungutan uang parkir, dan megaanggu kenyamanan publik 

 

Lokasi: 

Jl. Taman Suropati No.5, RT.5/RW.5, Menteng, Jakarta Pusat, Jakarta 10310 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk, menindak lanjuti dengan segera, karena menganggu masyarakat yang hanya datang untuk menikmati taman tersebut, tetapi 

malah dibebankan untuk membayar parkir liar

1

2021 December JK2112040002 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tukang parkir liar di taman, yang merupakan tempat umum dan seharusnya tidak ada pemungutan uang parkir, dan megaanggu kenyamanan publik 

 

Lokasi: 

Barito Park, 7, Jl. Lamandau III No.RT.4, RT.4/RW.7, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk, menindak lanjuti dengan segera, karena menganggu masyarakat yang hanya datang untuk menikmati taman tersebut, tetapi 

malah dibebankan untuk membayar parkir liar

1



2021 December JK2112040003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah 3 hari mati, mohon di perbaiki segera 

 

Lokasi: 

jl alamanah, wijaya kusuma, grogol petamburan, patokan depan lapangan bulu tangkis prima sport hall

1

2021 December JK2112040004
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

terdapat seorang lakilaki tua yang perlu bantuan mengenai masalah kesejahteraan sosial, beliau sudah lebih seminggu tidur disitu setiap malam. di 

halte ujung komplek prj yang menuju ke arah ancol. mohon dibantu ya bapak ibu. terima kasih 

 

Lokasi: 

terdapat seorang lakilaki tua yang perlu bantuan mengenai masalah kesejahteraan sosial, beliau sudah lebih seminggu tidur disitu setiap malam. di 

halte ujung komplek prj yang menuju ke arah ancol. mohon dibantu ya bapak ibu. terima kasih

1

2021 December JK2112040005
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak di angkat pinggir jalan raya cengkareng 

 

Lokasi: 

cengkareng barat bawah fly over cengkareng 

ruko mebel 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di angakat pak

1

2021 December JK2112040006
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap malam tidur di area tempat duduk untuk warga sampai pagi & aromanya tidak mengenakan alias bau pesing...!! 

di tegur malah galakan itu orang...!! 

mohon bantuannya dari pihak yg bersangkutan supaya untuk di ungsikan/di pindahkan ketempat yg layak tuk orang tersebut.. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan.tegalan 1e Rt012/Rw004. 

(percis di posko yg ada tenda biru) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk di rahasiakan identitas pelapor karena sama pihak keluarga dari orang tersebut masih kenal & demi ke amanan jg. 

terima kasih

1

2021 December JK2112040007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

selalu terjadi tiap malam anak nongkrong disini. menimbulkan keributan. berkerumun. merokok. sudah lapor RT tapi tidak ada perubahan.  

kalau dikasih tau ke mereka suruh bubar mereka tidak mendengarkan 

 

Lokasi: 

jl. lembur RT 11 kelurahan makasar kecamatan makasar

1

2021 December JK2112040008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti.. setiap malam sering banyak ojol,  orang" yg nongkrong dan merusak rumput/tanaman yang ada di area depan Bluegrass.. 

serta parkir sembarangan.. sudah sering di tegur oleh pengamanan setempat namun tidak dihiraukan.. karna tidak mau terjadi keributan 

pengamanan setempatpun tidak bisa berbuat apa".. tolong segera di tindak lanjuti dan kalo bisa berikan efek jera agar tidak ada lgi penghuni 

apartement yg merasa terganggu.. 

 

Lokasi: 

jl. epicentrum tengah depan BlueGrass kawasan rasuna Epicentrum

1

2021 December JK2112040009
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Analisa Dampak Lingkungan (AMDAL) yang di akibatkan dari lokasi pembuangan sampah sementara oleh warga di depan Gapura Jl.Alur Laut 1 dan 

Jl.Alur Laut Kelurahan Rawa Badak Selatan sangat menganggu keindahan dan kenyamanan serta kesehatan. Tlng sosulinya.
1



2021 December JK2112040010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Berlobang, membahayakan Pengendara roda 2, mohon bantu di atasi. 

 

Lokasi: 

Jl Pramuka Raya RW 08 Kelurahan Rawsaari, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi di depan Kantor Graha Iska

1

2021 December JK2112040011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sebelah kiri jalan cucak rawa, kelurahan bukit duri, kec tebet aliran air pembuangan tersendat, dikarenakan pihak rumah membangun jalur masuk 

kerumah menutupi saluran, jd tidak terlihat aliran.. tolong segera di tindak lanjuti dengan pembersihan dan pembongkaran jalan masuk kerumah 

masing agar aliran air berjalan dengan baij 

 

Lokasi: 

jl cucakrawa, kelurahan bukit duri, kecamatan tebet

1

2021 December JK2112040012 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lahan kosong yang dijadikan tempat pembuaangan sampah dan barang bekas oleh warga. mohon untuk dibuang ya pak.. karena menjadi sarang 

nyamuk karena memasuki musim penghujan. serta mohon tanaman liarnya dirapihkan  

trima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal 17 RT 04/RW 011 Lubang Buaya Jakarta Timur.  

Belakang Kantor RW 011 

 

Keterangan tambahan: 

TERIMA KASIH

1

2021 December JK2112040013
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak dan ibu .ada pohon yg lokasi nya di jalur KBT sepada sudah tingi"klw ada angin ada yg sempal tolong di rapikan dan di pangkas 

biar amaan saat warga berolaraga dan bersepeda di jalur KBT 

 

Lokasi: 

lokasi di dapan toko kue mahraja kel.pondok kopi kecamatan duren sawit

1

2021 December JK2112040014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan turab kali yg terlalu lambat.. 2 bulan lebih pengerjaan di situ situ aja sedangkan daerah itu rawan Banjir, kali pulo nangka barat 2 Rt 003 

/ Rw 016  kelurahan kayu putih kec pulo gadung jaktim, tlng jadi perhatian kami warga sudah kuatir sdh masuk musim hujan...terima kasih 

 

Lokasi: 

kali pulo mas samping jiep equestrian pulomas......Jalan pulo nangka barat 2 Rt 003 / Rw 016 kel kayu putih kecamatan pulo gadung

1

2021 December JK2112040015
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak dan ibu ada pohon di jalur sepada KBT pohon nya sudah tinggi"klw pas hujan ada yg sempal juga tolong di Rapikan agar tidak 

sempal sudah masuk musin hujan takut di sahat angin banyak warga berolaraga di sekitar jalur sepada  

 

Lokasi: 

lokasi di Rt 01/03 kel.pondok kopi kecamatan duren sawit jkt.

1

2021 December JK2112040016 KELURAHAN SEMPER BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di bagian belakang halte depan Toko Bangunan Rajawali, membuat halte menjadi sangat tidak nyaman.  

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung Raya, Depan TOKO BANGUNAN RAJAWALI.

1



2021 December JK2112040017 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah, terulang lagi. di luar komplek Puri Botanical. Kelurahan Joglo RT5 RW11.  

Ini udah yg kelima kali yah. jadi mohon ditegur warganya. jangan cuma disosialisasi.  

 

Lokasi: 

di luar komplek Puri Botanical. Kelurahan Joglo RT5 RW11 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ketua RT RW turun tangan. karena ini sudah berulangkali

1

2021 December JK2112040018 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tlong d angkut sdh beberapa hari smpahnya berserakan  

 

Lokasi: 

jln b1 rt 001/013 kel. pejagalan kec. penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112040019 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

hari sabtu minggu armada busway selalu kurang jumlahnya alhasil penumpukan penumpang baik di halte transit maupun ddlm bus itu sendiri. 

lokasi di koridor 1 blok M kota, jadi penerapan jaga jarak sudah tidak bisa lagi dimasa pandemi seperti ini.  

 

Lokasi: 

halte busway Tosari koridor 1 blok M kota jalan jenderal sudirman  

 

Keterangan tambahan: 

ditambah lagi jumlah armadanya karena untuk hari Sabtu masih banyak pekerja yang masuk dan dihari minggu byk yang berolah raga ke GBK

1

2021 December JK2112040020
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi pak dan ibu ada pohon yg  sudah tinggi "ini sudah masuk musim hujan dan angin yg kencang takut sempal dan banyak warga 

berolaraga dan bersepada takut sampal mohon di pangkas fan di rapikan biar aman warga nya sehat warga nya  

 

Lokasi: 

lokasi di jalur sepada KBT kel.pondok kopi kecamatan duren sewit jkt

1

2021 December JK2112040021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 3 hari lampu jalan ( pju ) mati d wilayah rw 013 kel. pejagalan 

 

Lokasi: 

jln b1. b5. b6. b7 b8 b9  rw 013 kel pejagalan 

kec.penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112040022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

KABEL TELKOM YANG PUTUS DAN TIDAK RAPIH, RENDAH MUNGKIN HARUS DITAMBAH TIANG 

 

Lokasi: 

JL AKMALIA DI WILAYAH RT 006/02 KELAPA DUA WETAN CIRACAS 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatiannya untuk menyambung atau menarik kable lebih tinggi dan tidak menjuntai

1

2021 December JK2112040023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan spanduk iklan sembarangan di depan rumah2 orang tanpa izin. 

 

Lokasi: 

Kompleks Tanah Mas, Kayu Putih, Jakarta Timur, 13210 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilepas dan pihak yg memasang ditegur/dikenakan sanksi

1



2021 December JK2112040024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terpampang jelas dan Nyata b3nderan Ormas liar yg merusak Keindahan kota dan Melanggar perda yaitu Adapun aturan pemasangan bendera 

telah diatur melalui Perda Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum. Sudaj buat laporan tetapi masih ada Kinerja Satpol pp srengseng sawah 

jagakarsa itu bagai mana coba liat di lapangan Ngurusin bendera Ormas yg jelas melanggar saja tidak bisa. apaa takut di intimidasi gunanya satpol pp 

kerjanya apa??? 

 

Lokasi: 

di sepanjang Jalan lenteng agung barat srengseng sawah deket KFc gardu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tegas!

1

2021 December JK2112040025 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel PLN semerawut(Berantakan) tidak rapih....... 

 

Lokasi: 

Jln D.I PANJAITAN Gg Remaja 1 Rt003/03 Cipinang Besar Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutkan laporan ini terimakasih.

1

2021 December JK2112040026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera Ormas liar melanggar perda Adapun aturan pemasangan bendera telah diatur melalui Perda Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban 

Umum. 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan lemteng agung barat srengseng sawah arah depok deet Seafood 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas hei!

1

2021 December JK2112040027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
terjadi penumpukan pedagang di portal masuk jl. kayu putih selatan VI dan di jl.kayu putih selatan raya yg sering menyebabkan kemacetan serta 

kecelakaan.
1

2021 December JK2112040028 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Gerobak sampah di RT08 RW13 Kel Penggilingan sudah tidak layak krn sudah 10 tahun digunakan utk angkut sampah RT08, besi keropos dan 

alasnya sudah mau amblas, tidak mgkin direparasi, sudah dilapor ke RW tetapi belum ada tanggapan 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah IV blok LB1 no 2, RT 08 RW13 Kel. Penggilingan Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon diberikan informasi bagaimana pengajuan pergantian gerobak sampah ke Kelurahan, terimakasih

1

2021 December JK2112040029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar fungsi na apa sich,ko malah dibuat parkir motor diatas trotoar malah baget lagi kalau dibilangin tukang ojek nya 

 

Lokasi: 

jl.perintis kemerdekaan halte busway asmi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

skip

1

2021 December JK2112040030
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg di tanam dki didepan rumah saya sdh mulai lapuk karena usia ditambah tambahan pengecoran yg otomatis jika rubuh bisa mengarah ke 

rumah saya dan ranting2 pohonnya sdh mengarah ke kabel listrik..saya minta agar pohon tsb ditebang abis sampai ke akar 

 

Lokasi: 

jl.petamburan IV no.6 (didepan rumah saya)  dekat tiang listrik 

 

Keterangan tambahan: 

jika hendak melakukan penebangan agar berhati hati karena ranting ada yg melewati listrik

1



2021 December JK2112040031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

gudang pisang membuang peti bekas packing pisang dan pisang busuknya di jalanan, terlihat kumuh dan bau pisang busuknya sangat mengganggu. 

tolong ditertibkan dan diberi peringatan. 

dan cek juga apakah gudang memiliki perizinan yg sesuai. 

 

Lokasi: 

gudang pisang di pojok komplek pajak meruya utara. 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya dirahasiakan dong biar asyik.

1

2021 December JK2112040033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI terjadi penumpukan pedagang tanpa izin di portal keluar masuk jl. kayu putih selatan VI yg menyebabkan gangguan serta rawan kecelakaan. 1

2021 December JK2112040034 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak / ibu ,, izin melaporkan situasi depan marina terpantau banjir di karenakan air laut ,, mohon di tindak lanjuti banjir tersebut  

 

terima kasih,, selamat pagi  

 

Lokasi: 

marina ancol depan pelabuhan sunda kelapa depan laut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya,, saya takut di pecat

1

2021 December JK2112040035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang yg bandel tetap berdagang di jl. kayu putih selatan raya walau sudah berulang kali di komplain warga maupun kelurahan 

pulogadung. 

 

mohon pak lurah dan jajaran nya untuk di tindak lanjuti agar tidak hanya patuh sementara atau hitungan hari.

1

2021 December JK2112040036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Air sungai penuh padahal belum hujan, klo pintu air masih ditutup tolong sekarang dibuka. Kalau tidak, jika hujan deras sebentar saja pasti nanti 

Kedaung kaliangke RW8 langsung banjir. Katanya ada program grebek lumpur, tapi sungai disini tidak tersentuh.
1

2021 December JK2112040037 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tolong dirapihkan , karna masuk ke halaman atau rumah sebelah.. sehingga sampahnya mengganggu.. terimakash 

 

Lokasi: 

jl karang asem Utara RT 07 RW 002 Kuningan timur Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut terimakasih

1

2021 December JK2112040038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel turun khawatir membahayakan pejalan kaki atau pengendara. 

 

Lokasi: 

Didepan Salon Muslimah NOZ5 Jalan Walang Baru Raya RT 5 RW 7, Tugu Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahu identitas saya.

1



2021 December JK2112040039 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditangani pak banjir rob di jalan lodan raya Kel. Ancol kec. Pademangan. 

  

Lokasi:  

Jl. Lodan Raya kel. Ancol kec. Pademangan (Depan alfamart)

1

2021 December JK2112040040
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh sampah. tidak pernah dibersihkan petugas PPSU 

 

Lokasi: 

Jl. Rajawali Selatan 1, depan pagar YAYASAN INSAN AMALIA

1

2021 December JK2112040041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Bpk/ ibu menjelang cuaca hujan banyak batang batang pohon Angsana yang kerapuhan bnyak juga yang menjuntai ke jalanan segera 

di rapihkan terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. cempaka putih tengah 2 belakang Greja bait Allah 

 

Keterangan tambahan: 

dari pertigaan sampai Prapatan pohon Angsana banyak yg menjulang ke bawah berikut batang batang pohon yg rapuh

1

2021 December JK2112040042
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah arah Kawasan Mega Kuningan ke Rasuna kedap kedip.. mohon ditindaklanjuti.. 

 

terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Ide Anak Agung Gede Agung, Kawasan Mega Kuningan (dpan gedung RNI)

1

2021 December JK2112040043 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlobang dan banyak memakan korban tiap hari nya mohon di cor ulang,jng hanya di aspal saja. 

krn sll di aspal dan trus berlobang kembali korban berjatuhan hingga luka berat mohon instansi terkait di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya yossudarso,jembatan buntung dekat lampu merah mambo,jalan edam 2 kebon bawang

1

2021 December JK2112040044 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir rob mohon di tl di lingkungan rw. 8 kel. Ancol. Dimohon secepatnya pak. . 

  

Lokasi:  

Jalan. Lodan dalam Rw. 08 Kel. Ancol Kec. Pademangan

1

2021 December JK2112040045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon perbantuan arus lintas tersendat oke kendraan  

 

Lokasi: 

jalan perintis kemerdekaan samping pom bensin mohon di angkut Agara lebih jerah...

1



2021 December JK2112040046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk segera dilakukan pemangkasan 3 pohon besar, karena cabang/ranting pohon yang masuk ke dalam halaman atap rumah orang tua 

saya, berbahaya saat musim hujan dan angin kencang. 

 

Lokasi: 

Jl. Slamet Riyadi Raya No.25   

Kel.Kebon Manggis,  

Kec.Matraman 

Jakarta Timur 

persis di pinggir jembatan kali Ciliwung

1

2021 December JK2112040047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mobil di parkir diatas trotoar dekat kantor kecamatan setiabudi 

 

Lokasi: 

Dekat kecamatan setiabudi Jakarta Selatan dki Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Mobil di parkir diatas trotoar dekat kantor kecamatan setiabudi

1

2021 December JK2112040048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

rambu letter s sdh pudar dan rambu rambu lainya sudah miring, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Manis, Penjaringan, Jakarta Utara

1

2021 December JK2112040049 KELURAHAN ROROTAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

green garden baru c24 ,,  kami potong takut s marahi pemilik.. dilewati membahayakan. jdi gimana? 

 

Lokasi: 

grenn garden rorotan baru c24 jakarta utara.  indonezia 

 

Keterangan tambahan: 

segera cari solusi.... gima a nih

1

2021 December JK2112040050
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

penanganan lambat dokter lama datang pasien sudah antri menunggu  

 

Lokasi: 

Jakarta Utara kecamatan koja kelurahan lagoa puskesmas lagoa 

 

Keterangan tambahan: 

pasien sudah lama menunggu keterangan buka dari jam 8 sampe jam 12 . tapi dokter lama datang . ini sudah jam 9.30 dokter tidak datang" kasian 

yang pada mau periksa

1

2021 December JK2112040051 DINAS PENDIDIKAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

tolong di masa pandemi komite sekolah SMA 80  "meminta" iuran sekolah 

 

Lokasi: 

SMA 80 jakarta, jalan sunter karya selatan V no 11 sunter agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak dikasi info pribadi karena anak saya bisa dirundung di sekolahan. terima kasih

1

2021 December JK2112040052 KELURAHAN PULO GADUNG Taman JAKI jalan kayu mas raya ada pembakaran sampah yang mengganggu 1



2021 December JK2112040054 KELURAHAN PULO GADUNG Taman JAKI

jl. kayu mas raya 

pembakaran sampah dan pohon randu yg masih hidup, mengganggu org di sekitar banyak balita di area ini. kembalikan fungsi taman untuk fasilitas 

umum bukan di kelola perorangan karena sangat sering pembakaran sampah di taman ini

1

2021 December JK2112040055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

menimbulkan kerumunan masa yang mana tdk menjaga prokes dan mengganggu akses pasien untuk keluar masuk ke RSUD dan tdk menjaga 

kebersihan  

 

Lokasi: 

Jl. Kapten Piere tendean depan pintu RSUD MAMPANG PRAPATAN 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang tdk menjaga kebersihan kesehetan dan membuat kotor lingkungan sekitar dengan dia memasak dan tdk adanya protokol kesehatan 

membuat kerumunan yang mana di larang org peraturan COVID 19

1

2021 December JK2112040056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir rob di wilayah pelelangan muara angke pedagang ikan pengecer dikarenakan air laut meluap dan tanggulnya pendek sehingga air lait masuk. 

  

Lokasi:  

Jl pendaratan udang pedagang ikan pengecer muara angke pergudangan ikan . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera dinas terkait menangani dan memperbaiki tanggul yang pendek dan banjir bisa diatasi

1

2021 December JK2112040057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Mengandung Iklan Merk Rokok DJARUM tolong tertibkan sesuai pergub. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kampung jati/ kelurahan rambutan / jakarta timur

1

2021 December JK2112040058
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Ada yg membuang puing besar ke dalam saluran drainase di depan rumah saya. Dikhawatirkan hambat aliran air musim hujan. Diperkirakan 

kejadian semalam.. 

  

Lokasi:  

Jalan Rembang No 11, Kelurahan Menteng, Kecamatan Menteng, Jakarta Pusat 10310.

1

2021 December JK2112040059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan iklan liar di tiang tiang jalan tolong dibersihkan sampai tuntas agar kawasan lebih terlihat rapih. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan warung jati depan gapura jalan jati kelurahan rambutan jaktim

1

2021 December JK2112040060 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat Coretan liar di tembok jalan dan tembok kali tolong dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang deket kali sebelum mastrip rambutan

1



2021 December JK2112040061 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput2 liar sudah banyak dan sampah2 plastik berserakan diatas kali samping taman humaniora. tolong dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang samping taman humaniora kelurahan rambutan

1

2021 December JK2112040062 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok taman humaniORa. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang samping taman humaniora kelurahan rambutan

1

2021 December JK2112040063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas warna hijau di ikat ikat di pohon hidup taman fasum. apakah boleh? 

 

Lokasi: 

taman depan pintu terminal rambutan yang banyak ojek mangkal

1

2021 December JK2112040064 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok depan terminal kp rambutan 

 

Lokasi: 

depan terminal kp rambutan jalan tb simatupang jaktim

1

2021 December JK2112040065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon patah menimpa kabel listrik.  

 

Mohon petugas berwenang menindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Lokasi pohon depan bengkel Rumah Ban Motor jalan haji naman, pondok kelapa, jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon lain di sekitarnya juga sudah layak di toping karena sangat rimbun

1

2021 December JK2112040066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir liar di tepi jalan jl. KS Tumbun arah ke Tanah Abang. 

membuat kemacetan yang parah dan seharusnya tidak terjadi 

 

Lokasi: 

Near Pangkas Rambut Remaja, Jl. KS Tubun III, RT.12, Slipi, Palmerah, West Jakarta City, Jakarta 11410 

 

Keterangan tambahan: 

Privasi pelapor di jaga kerahasiaan nya sesuai dengan UUD dasar 45 pasal 28G ayat 1 serta UU 24/2013

1

2021 December JK2112040067
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks segera di tl                                . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta.

1



2021 December JK2112040068 KELURAHAN KAMAL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

 

 

"/Jakarta Barat;  

Kalideres;  

Kamal;  

RW 01 ( RT 01);  

Sabtu, 04 Desember 2021;  

15 cm;  

Belum Surut Pada Saat di Laporkan;  

Dampak Rob 

 

Lokasi: 

Jl. Benda Raya RT/W 01/01 kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112040069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lamer tertutup pohon bantu pangkas tks............ 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112040070 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap dibersihkan air got nya tidak mengalir sehingga air got mampet dibagianan slok yg banyak pasirnya mohon bantuannya supaya air gotnya 

dapat mengalir dan tidak mengakibatkan banjir. terimakasih  

 

 

Lokasi: 

jln kp beting sawah Rt 001/009 No 4 pas masuk gang kecil kelurahan semper barat kecamatan cilincing jakarta utara.

1

2021 December JK2112040071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mengenai ketidak adil an pencopotan papan tambal ban. 

disitu ada 3 papan nama,knp yg di copot hanya 2? 

 

Lokasi: 

jl d.i pandajaitan RT 001/06 

kelurahan kebon pala 

kecamatan Makassar 

Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jgn pilih kasih

1

2021 December JK2112040072 KELURAHAN GROGOL UTARA
Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI tolong di berihkan tempat kemuh 1

2021 December JK2112040073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kondisi jalan sangat macet menuju RS Pelni, sangat menggangu kenyamanan pengguna jalan dan menghambat arus masuk dan keluar pasien dan 

kendaraan emergency 

 

Lokasi: 

Jl.KS Tubun Raya Arah ke Tanah Abang, Akses Masuk RS Pelni 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dicarikan solusi cerdas dan yang baik demi kenyamanan, keamanan, dan keselamatan pengguna jalan dan pasien rumah sakit 

tersebut.

1

2021 December JK2112040074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lingkungan jadi kotor , tidak ada ijin , mungkin tidak bayar pajak . 

mohon di tertibkan dan di copot . 

 

Lokasi: 

jalan mutiara 2 , jalan batu Wulung , jalan badar , jalan amantis dan sekitar nya

1



2021 December JK2112040075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada cek suhu, tidak ada peduli lidungi dan tidak ada disinfectan. Karyawan ada tidak pakai masker. 

  

Lokasi:  

Kitchen Lilikoi Sunter depan sunter mall ruko langsung masuk parkir

1

2021 December JK2112040076 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ada orang buang puing disini. tolong ditindak dan diberi sangsi utk yang membuang.  

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke. sebelum lampu merah jembatan 2

1

2021 December JK2112040077 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air tidak mengalir sudah 2 bulan. kendala hanya di blok C6 saja. yang lain sekompleks tidak masalah mengalir lancar. sudah lapor palyja tidak pernah 

ada solusi. 

Tarif air kelas 2A4/K4A tetapi pelyanan tidak sesuai dengan kelas nya. 

Mohon bantuan nya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman semanan indah, duri kosambi, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 December JK2112040079
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas mati mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

di simpang jalan Cawang baru dekat St sanggar pengantin

1

2021 December JK2112040080
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saya pembuat laporan : JK2112010222 

 

Saluran sanitasi dangkal & adapun terhambat. Sudah saya sampaikan di laporan saya sebelumnya untuk di kerjakan dari 

 Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V.  

Jangan hanya dari foto yg saya lampirkan untuk dikerjakan. 

 

Nyatanya dari laporan tsb hanya sepanjang jalan yg saya fotokan itu dikerjakan. 

Foto ini yg saya ambil di atas itu di ujung Jl. Simponi Mas I.  

 

Harap dibaca dengan baik, jangan mengerjakan setengah2. Bahaya banjir ada di depan mata. 

 

Mohon kepada BIRO PEMERINTAH, sebelum mem-validasi dicek kembali sesuai laporan dari masyarakat, kalau seperti ini anggaran harus 

dikeluarkan kembali untuk petugas yang hanya kerja setengah2. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang saluran sanitasi 

Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V

1

2021 December JK2112040081
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saya pembuat laporan : JK2112010222 

 

Saluran sanitasi dangkal & adapun terhambat. Sudah saya sampaikan di laporan saya sebelumnya untuk di kerjakan dari  

Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V.  

Jangan hanya dari foto yg saya lampirkan untuk dikerjakan. 

 

Nyatanya dari laporan tsb hanya sepanjang jalan yg saya fotokan itu dikerjakan. 

Foto yg saya ambil di atas itu di ujung 

Jl. Simponi Mas II. 

 

Harap dibaca dengan baik, jangan mengerjakan setengah2. Bahaya banjir ada di depan mata. 

 

Mohon kepada BIRO PEMERINTAH, sebelum mem-validasi dicek kembali sesuai laporan dari masyarakat, kalau seperti ini anggaran harus 

dikeluarkan kembali untuk petugas yang hanya kerja setengah2. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang saluran sanitasi 

Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V

1

2021 December JK2112040082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saya pembuat laporan : JK2112010222 

 

Saluran sanitasi dangkal & adapun terhambat. Sudah saya sampaikan di laporan saya sebelumnya untuk di kerjakan dari 

 Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V.  

Jangan hanya dari foto yg saya lampirkan untuk dikerjakan. 

 

Nyatanya dari laporan tsb hanya sepanjang jalan yg saya fotokan itu dikerjakan. 

Foto yg saya ambil di atas itu di ujung :  

Jl. Simponi Mas II.  

 

Harap dibaca dengan baik, jangan mengerjakan setengah2. Bahaya banjir ada di depan mata. 

 

Mohon kepada BIRO PEMERINTAH, sebelum mem-validasi dicek kembali sesuai laporan dari masyarakat, kalau seperti ini anggaran harus 

dikeluarkan kembali untuk petugas yang hanya kerja setengah2. 

 

Terima kasih atas perhatiannya.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang saluran sanitasi  

Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V

1



2021 December JK2112040083 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan tidak diselesaikan secara langsung dan berantakan bahaya buat pengguna jalan, tutup sumur resapan juga ada yg berlubang dan disini 

banyak orang yang lewat, mohon bisa segera ditindaklanjuti demi keamanan para pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Jaya, Cilandak, Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112040084 KELURAHAN PULO GADUNG Taman JAKI

jl. kayu mas raya pulogadung Jakarta timur 

pengalihan fungsi taman oleh perorangan untuk di jadikan lapak jual tanaman hias dan pembakaran sampah yg di olah menjadi pupuk yang 

mengganggu kesehatan warga sekitar

1

2021 December JK2112040085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan:  

Saya Pernah Buat Laporan JK2110240135. Mohon toilet selalu dibersihkan dan yang paling penting torrent untuk selalu diisi agar air bisa mengalir 

dan toilet tidak jorok dan bau. Saya mohon hal ini dijadikan kesadaran agar laporan seperti ini tidak selalu berulang. 

  

Lokasi:  

TPU ROROTAN , TOILET UMUM, JAKARTA UTARA SAMPING POSKO MAKAM

1

2021 December JK2112040087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi pohon sudah sangat lebat dan sudah terlalu besar yg mengakibatkan bahaya bagi karyawan setempat.  lokasi PT. PEMPO JKT-3 cawang 

jakarta timur sebelum halte BNN.  

 

Lokasi: 

jl.  let jen mt haryono No. 7 rt 1 rw 6 cawang keramat jati. jakarta timur.

1

2021 December JK2112040088 KELURAHAN KALI BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

air & sabun tangan habis.. mohon segera diisi kembali biar bisa digunakan warga 

 

Lokasi: 

pos rw 015 Jalan Kalibaru Barat VII Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan data pribadi.....

1

2021 December JK2112040089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saya pembuat laporan : JK2112010222 

 

Kepada Yth. BIRO PEMERINTAH,  

Ini bukti bahwa pekerjaan pengurukan sanitasi betul lakukan (karung2 ditumpuk). Tapi bisa lihat dari sisi lebih dekat saluran sanitasi? Belum 

dikerjakan sama sekali. Padahal jaraknya dekat dengan karung tsb. 

 

Foto karung tsb hanya untuk konten bahwa sudah dikerjakan. Namun tidak semuanya dilakukan dengan laporan dari Masyarkat. 

 

Mohon kepada BIRO PEMERINTAH, jangan percaya begitu saja setiap bukti foto yang diberikan petugas dilapangan.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang saluran sanitasi 

Jl. Simponi Mas I, Ii, III, IV & V.

1

2021 December JK2112040090 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Dari gambar tersebut bahwa Akses Jalan Rumah para warga menjadi terhambat di karenakan Tanah yang tidak dibersihkan lebih lanjut akibat 

Pembuatan Sumur Resapan. Mohon untuk segera di Urus pembersihan Jalan dari Tanah2 yang membuat akses Warga menjadi terbatas 

 

Lokasi: 

Jalan Lobi-Lobi 2, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 12520 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dilakukan pembersihan segera agar warga bisa melakukan aktivitas nya Normal Kembali. Terimakasih

1



2021 December JK2112040091
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saya pembuat laporan : JK2112010222 

 

Kepada Yth. BIRO PEMERINTAH,  

Ini bukti bahwa pekerjaan pengurukan sanitasi betul lakukan (karung2 ditumpuk). Tapi bisa lihat dari sisi lebih dekat saluran sanitasi? Belum 

dikerjakan sama sekali. Padahal jaraknya dekat dengan karung tsb. 

Masih banyak rumput liar sepanjang pinggiran saluran sanitasi. 

 

Foto karung tsb hanya untuk konten bahwa sudah dikerjakan. Namun tidak semuanya dilakukan dari laporan Masyarkat. 

 

Mohon kepada BIRO PEMERINTAH, jangan percaya begitu saja setiap bukti foto yang diberikan petugas dilapangan.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang saluran sanitasi 

Jl. Simponi Mas I, II, III, IV & V.

1

2021 December JK2112040092
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

taman hijau dirusak akibat pembuatan lubang biopori. sudah 1 minggu tidak ada pengerjaan dan dibiarkan begitu saja. mengotori jalanan. jalanan 

penuh tanah merah sehingga menjadi licin. pengerjaan tidak dituntaskan kondisi lubang tidak kunjung ditutup sudah mau 1 minggu. padahal ini 

lingkungan komplek perumahan yang asri, namun menjadi rusak seperti ini. 

 

Lokasi: 

komplek perumahan citra garden 1 Blok C. Jalan bukit hijau 11. Kalideres, Jakarta Barat 11840.

1

2021 December JK2112040093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dijadwalkan utk dilakukan toping/pemangkasan pohon di jl.jembatan selatan rumah no.283 dan no.4 karna meningat pohon sudah tinggi 

dan lebat rentan patah dimusim hujan & angin kencang. 

 

Lokasi: 

mohon dijadwalkan utk dilakukan toping/pemangkasan pohon di jl.jembatan selatan rumah no.283 dan no.4 karna meningat pohon sudah tinggi 

dan lebat rentan patah dimusim hujan & angin kencang.

1

2021 December JK2112040094 KELURAHAN CAKUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di saluran air disaat musim penghujan dan banyak nya rumput liar di sepanjang saluran air  

 

Lokasi: 

jl. cakung cilincing  km 1.5 di depan pT. bimaruna jaya  

 

Keterangan tambahan: 

sampah menumpuk di saluran air disaat musim penghujan dan banyak nya rumput liar di sepanjang saluran air

1

2021 December JK2112040095 KELURAHAN SEMANAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di bersihkan saluran air tersebut, terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. SEMANAN RAYA KAMPUNG LAMPORAN, DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak menunjukkan identitas pelapor

1

2021 December JK2112040096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk dilakukan penopingan karna pohon sudah mulai busuk batangnya di Jalan Brawijaya 1 C no.4 terima kasih. 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya untuk dilakukan penopingan karna pohon sudah mulai busuk batangnya di Jalan Brawijaya 1 C no.4 terima kasih.

1

2021 December JK2112040097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk tempelan iklan rokok segera di TL ........ 

 

Lokasi: 

kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 December JK2112040098
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanli spanduk liar tks                          . 

 

Lokasi: 

kelurahan klp dua wetan kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dkinjakarta indonesia

1

2021 December JK2112040099 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

untuk armada jaklingko agar merapihkan armadanya karena memarkir hampir setiap hari tanpa beraturan menyebabkan kemacetab terlebih sore 

hari menjelang malan 

 

Lokasi: 

stasiun kebayoran lama Jl Jiban Kelurahan Grogol Selatan Kecamatan Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusi agar tidak menyebabkan kemacetan setiap harinya terlebih sore menjelang malam

1

2021 December JK2112040100
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanggul pengaman pantai bocor, perlu perbaikan total 

 

Lokasi: 

Jl. Muara Baru Gedung Pompa RT. 020/017 Kelurahan Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Urgent.. membahayakan warga

1

2021 December JK2112040101
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu merah hijau nya tidak menyala full, tolong diperbaiki. 

  

Lokasi:  

lampu merah blok m, jakarta selatan.

1

2021 December JK2112040102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Peningkatan Saluran perlu Pemasangan Uditch sepanjang 200 meter  

 

Lokasi: 

Jl. Muara Baru Gedung Pompa Gang Ketoprak RT. 020/017 Kelurahan Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Urgent.. Perbaikan Saluran untuk mengantisipasi banjir

1

2021 December JK2112040103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, dan pungli parkir kpd wilayah. kami warga sangat terngangu ada nya parkir mobil , mohon secepatnya direspon laporan kami, jln kh 

abdul wahab Rt006/06, kel:Durikosambi, kec:cengkareng jakbar 

 

Lokasi: 

Jln kh abdul wahab, Rt006/06 

KEL:Durikosambi, KEC:Cengkareng jakarta barat

1

2021 December JK2112040104 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir setinggi dengkul orang dewasa dikawasan pergudangan ikan muara angke . 

  

Lokasi:  

Jl pendaratan udang kawasan pelalangan muara angke. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera diatasi karena kegiatan pergudangan terhenti semoga pihak terkait dapat mengatasi masalah ini

1



2021 December JK2112040105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup lebat ... sangat berbahaya... takut rubuh saat hujan angin  

 

Lokasi: 

jalan mahoni utama 1 , Kosambi Baru, Cengkareng... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di koordinasi dengan Rt 05.. terima kasih

1

2021 December JK2112040106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr wb 

kami warga ingin melaporkan prihal parkir mobil liar diwilayah kami. kami sebagai warga sangat terngangu adanya parkir mobil tersebut. mohon 

Acuan/laporan kami direspon kpd pihak yg berwenang/petugas terkait, agar segera ditindak lanjuti.  

kami mewakilkan atas nama warga, banyak banyak terima kasih,  

wasalam mualaikum wr wb 

 

Lokasi: 

JL KH ABDUL WAHAB, RT006/06, KEL:DURIKOSAMBI, KEC:CENGKARENG, JAKARTABARAT

1

2021 December JK2112040107 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sekarung tdk diangkat sama tukang sampah, mohon dibantu diangkut tkt banyak tikus 

 

Lokasi: 

Jl. petojo utara II no. 5 dalam depan masjid gang buntu

1

2021 December JK2112040108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup lebat ... sangat berbahaya... takut rubuh saat hujan angin  

 

Lokasi: 

jalan mahoni utama 1 .Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di koordinasi dengan Rt 05

1

2021 December JK2112040109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu pelepah di kabel listrik tks                 . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibuvur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

segera d tl

1

2021 December JK2112040110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup tinggi  ... sangat berbahaya... takut rubuh saat hujan angin  

 

Lokasi: 

taman blok F3  , jalan mahoni utama 1, Kosambi Baru, Duri Kosambi, Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu di koordinasi dengan Rt 05

1

2021 December JK2112040111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu pelebah di kabel listrik tks               . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 December JK2112040112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantu pelepah di kabel listrik tks               . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112040113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sudah terlalu tinggi dan sangat berbahaya  

 

 

taman blok F3 , jalan mahoni utama 1 , duri kosambi

1

2021 December JK2112040114 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal di rel tersebut sudah lama terlepas sehingga menyebabkan kendaraan yang mau melintas harus lebih lambat karna permukaan susunan rel 

menjadi Kasar ketika dilalui roda kendaraan Dan menyebabkan kemacetan di jam jam sibuk lalu lintas 

Mohon segera diaspal seperti sebelumnya 

 

Lokasi: 

rel pintu perlintasan pramuka raya dekat pasar pramuka Dan underpass pramuka

1

2021 December JK2112040115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan rokok Djarum Black harus segera ditertibkan sampai Tuntas. karena Jakarta Jelas Melarang Keras Reklame Iklan Rokok 

 

Lokasi: 

Jalan Radar Utara Cipinang Melayu Makasar Jakarta Timur

1

2021 December JK2112040116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup tinggi .. sangat berbahaya... takut rubuh saat hujan angin ...  

 

Lokasi: 

taman blok F3.. Jl mahoni utama 1, Kosambi Baru, Duri Kosambi, Cengkareng

1

2021 December JK2112040117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah mencapai ketinggian 20m lebih.  di taman perumahan duri kosambi blok F3 1

2021 December JK2112040118 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 December JK2112040119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup tinggi  ... sangat berbahaya... takut rubuh saat hujan angin  

 

Lokasi: 

taman blok F3.. jalan mahoni utama 1, Kosambi Baru, Duri Kosambi, Cengkareng

1

2021 December JK2112040120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

apakah dibenarkan kabel Milik bumn melintang di sungai pasar minggu?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu, depan pom bensin shell, sepanjang kali 

 

Keterangan tambahan: 

ini berpotensi melibatkan banyak pihak agar dapat dibiarkan

1

2021 December JK2112040121 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI
Jalan ini sebelumnya bekas proyek penggalian dan sudah di aspal. tetapi kini tanahnya amblas ke bawah, sehingga kontur jalan menjadi tidak rata. 

tolong tindak lanjutnya. lokasi jl kapten tendean, depan halte transjakarta tendean
1

2021 December JK2112040122 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah memenuhi disaluran air dekat toyota klender 

 

Lokasi: 

sebelah toyota klender/ depan gang jalan kampung kapuk 3 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan sampah di saluran air segera.  terima kasih

1

2021 December JK2112040123
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Perbaikan Saluran Air, perlu Pemasangan Uditch sepanjang 200 meter 

 

Lokasi: 

Jl. Muara Baru Gedung Pompa Gang Ketoprak RT. 020/017 Kelurahan Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Urgent.. warga terendam banjir rob

1

2021 December JK2112040124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bantuannya ruli rumli sudah lebat u/ dipangkas demi keindahan jangan lupa pohon sudah kena kabel tks. 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112040125 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

nanti diangkut ya tks                            . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 December JK2112040126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil diparkir di depan rumah dan posisinya terlalu ketengah. sehingga menyulitkan saat saya mau mengeluarkan mobil saya dari garasi 

 

Lokasi: 

komplek mabad 2 no.1 

kelurahan srengseng sawah 

kecamatan jagakarsa 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas mencari pemilik mobil ini dan meminta untuk meminggirkan posisi parkir sehingga tidak terlalu ke tengah seperti itu. roda kiri 

tempatkan diatas gril besi selokan

1

2021 December JK2112040127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati, sangat berbahaya... mohon bantunnya untuk ditebang  

 

Lokasi: 

jalan taman Kosambi timur , Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantunnya di koordinasi dengan Rt 04

1

2021 December JK2112040128
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan dan penumpukan sampah...katanya sampah dipick up setiap 2 hari oleh instansinya. 

Apakah gak bisa membuat tempat pembuangan yang lebih rapi agar bila hujan tidak menjadi genangan air... 

Apakah pengelola tau dampak sampah banyak  lalat yang masuk kedalam unit? 

Tolong bantu ditertibkan dinas yang bersangkutan... 

jangan selalu klarifikasi jawaban yang tidak dijalankan dengan tertib  

Kami tinggal di rusunami ini berbayar tidak gratis ya.... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kapuk Jakarta Barat Rusunami City Garden 11730 

 

Keterangan tambahan: 

ini berkali-kali dilaporkan ke jaki....tindakan dari  pengelola langsung dibersihkan tapi berkali² mesti dilaporka  baru kerja

1

2021 December JK2112040129
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah sepanjang kali dari ada yang mampet di tengah kali. padahal di setiap RT sdh ada bagian kebersihan. 

 

Lokasi: 

batu ampar 1 RT 13 RT 16/02 sungai sepanjang RT 13  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih jika bapak bersedia memperhatikan keluhan kami.

1

2021 December JK2112040130 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tindak lanjut abal2. hanya di foto sebentar. trus di parkir lagi mobilnya. mohon diberikan solusinya biar pada gak parkir mobil2 dipinggir jalan, 

sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

depan Bareskim.......................................

1

2021 December JK2112040131
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tangkap dan bina, pmks tks                       . 

 

Lokasi: 

kelurahan cibubur kecamatan ciracas kota adm jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112040132
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pembatas putaran balik di arteri pondok indah depan dealer Mercedes benz 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pembatas putaran balik di arteri pondok indah depan dealer Mercedes benz 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pembatas putaran balik di arteri pondok indah depan dealer Mercedes benz

1



2021 December JK2112040133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang jaringan telepon sudah keropos ..sudah 80% ... kemungkinan bisa rubuh.... mohon di bantu  

 

Lokasi: 

jalan mahoni hijau v ,  depan F5/ 24, Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 December JK2112040134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jaringan listrik sudah miring.. .. takut jatuh kena rumah..  

 

Lokasi: 

jalan mahoni utama 1 dekat F5/ 24 , Duri Kosambi, Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 December JK2112040135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai sudah kadaluarsa izinnya, mohon di tindak lanjuti. lokasi di gor ciracas jln raya bogor 

 

Lokasi: 

spanduk partai sudah kadaluarsa izinnya, mohon di tindak lanjuti. lokasi di gor ciracas jln raya bogor

1

2021 December JK2112040136 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak puing sampah kayu di pinggir kali , jalan Poncol atas depan mie ayam jaya gunung kidul pak iyat 

 

Lokasi: 

jalan Poncol atas pinggir kali , depan mie Jawa gunung kidul pak iyat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan

1

2021 December JK2112040137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai sudah kadaluarsa izinnya, mohon di tindak lanjuti. lokasi di gor ciracas jln raya bogor 

 

Lokasi: 

spanduk partai sudah kadaluarsa izinnya, mohon di tindak lanjuti. lokasi di gor ciracas jln raya bogor

1

2021 December JK2112040138
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liat di rambu, mohon di bersikan, lokasi jln raya bogor dekat plang sma dharma bakti 

 

Lokasi: 

coretan liat di rambu, mohon di bersikan, lokasi jln raya bogor dekat plang sma dharma bakti

1

2021 December JK2112040139
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah sangat miring... Dan sangat berbahaya... malah sudah menyentuh genteng rumah  

 

Lokasi: 

Jl akasia utama 1  dpn blok D 6 /19 , Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon koordinasi dengan Rt

1



2021 December JK2112040140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan. petugas mohon bisa bantu menertibkan karena mengganggu lalu lalang mobil lainnya... parkir dekat tikungan jalan. sdh 

pernah diingatkan untuk menempati area parkir sewa setempat tapi tidak diindahkan. 

 

Lokasi: 

jalan gunuk raya , pejaten timur pasar minggu , parkir di pinggir jalan dekat lintasa. tikungan jalan. dekat HIOU COIN LAUNDRY 

 

Keterangan tambahan: 

petugas mohon bisa bantu menertibkan karena mengganggu lalu lalang mobil lainnya... parkir dekat tikungan jalan. sdh pernah diingatkan untuk 

menempati area parkir sewa setempat tapi tidak diindahkan.

1

2021 December JK2112040141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi deket pintu masuk pasar induk kr jati. thx 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi deket pintu masuk pasar induk kr jati. thx

1

2021 December JK2112040142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telepon sudah miring... Dan sangat berbahaya... perlu perbaikan segera  

 

Lokasi: 

Jl akasia utama 1  dpn blok D 6 /19 , Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon koordinasi dengan Rt

1

2021 December JK2112040143
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

laporan kemarin yang di tangani salah lokasi,    kabel listrik berada hanya 2 meter dari tanah..lokasinya di jalan palem vii dari no.1 - 2d.. ke arah 

pabrik tahu... sebelum pabrik tahu kabel menjulur dari rumah pertama ibu trengono...kemungkinan karena pohon dirumah ibu trenggono yang 

membuat kabel listrik turun.. 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan palem vii arah pabrik tahu, sebelum pabrik tahu, dari rumah pertama ibu trenggono sampai rumah tingkat 2 yang banyak pot 

besarnya pager tinggi warna hitam.. kabel menjulur dibawah 4 meter..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya lagi untuk menempatkan kabel pada posisinya.. karna seharusnya berada 7 meter di atas tanah..

1

2021 December JK2112040144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merusak estetika di jalan, teelihat kumuh. lokasi jl  raya bogor, deket fly over ps rebo 

 

Lokasi: 

bendera ormas merusak estetika di jalan, teelihat kumuh. lokasi jl  raya bogor, deket fly over ps rebo

1

2021 December JK2112040145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering kemacetan sepanjang cikini raya karena parkir liar disini apalagi  jam orang makan,penertiban seharusnya setiap hari termasuk hari libur 

 

Lokasi: 

jl Cikini raya depan rumah makan Ampera sebelah hotel menteng

1

2021 December JK2112040146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baru juga di bersihin udah ada lagi. cek izin, jika tidak ada mohon TL. lokasi bulak rantai 

 

Lokasi: 

baru juga di bersihin udah ada lagi. cek izin, jika tidak ada mohon TL. lokasi bulak rantai

1



2021 December JK2112040147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dipinggir kali , sangat berbentuk beeedeng /pos 

 

Lokasi: 

jl.poncol atas pinggir kali Deket warung mie jawa gunung kidul pak iyat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan

1

2021 December JK2112040148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG [ 

 

Lokasi: 

lokaso di jln raya inpres, sebrang polsek ciracas.

1

2021 December JK2112040149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana di depan rumah itu udah masuk ke halaman tolong segera di tebang 

 

Lokasi: 

sec bowl centra kithen  

jl dharmawangsa 

selatan😇😇😇😇😇

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di membawa nama saya🙋🙋🙋🙋 

itu👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉👉�

1

2021 December JK2112040150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat tinggi melebihi rumah warga. Di saat musim angin kencang, kuatir dahannya merusak rumah warga. 

 

Lokasi: 

Taman Blok F3, Perumahan Kosambi Baru. Duri Kosambi.

1

2021 December JK2112040151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH : SUDIN CKTRP JAKARTA PUSAT 

Dengan tidak mengurangi rasa hormat kami  untuk segera menindak kegiatan pembangunan tidak sesuai IMB.  

Kegiatan bangunan rumah flat berubah fungsi menjadi rumah makan dengan jumlah lantai 4 lantai  

Kegiatan pembangunan tersebut tidak sesuai  IMB , Meskipun sudah ditindak berupa PENYEGELAN ( SEGEL) Sampai tindakan SPB ( SURAT 

PERINTAH BONGKAR ) Yang seharusnya kegiatan tersebut sudah diHentikan ( di SP IV ).  Sampai saat ini kegiatan pembangunan rumah makan masih 

berjalan meskipun tanpa IMB !  

Ada apa dengan CITATA?  

Terimaksih. 

 

Lokasi: 

Jln. TIDORE No. 20 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir Jakarta PUSAT.

1

2021 December JK2112040152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan dipinggir kali membuat pemandangan kumuh dan jelek 

 

Lokasi: 

pinggir kali jalan Poncol bawh Kel. jati kec. pulogadung JKT timur 13220 , RT.017 depan warung nasi uduk abah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rapihkan  dan tindak lanjut agar rapih dan tidak kumuh di pinggir kali

1

2021 December JK2112040153 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

puing sampah bekas bangunan , kayu berserakan dipinggir kali membuat kumuh dan kotor 

 

Lokasi: 

jalan Poncol bawah RT. 017 depan warung nasi uduk abah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL dan dibersihkan  diangkut dibuang

1



2021 December JK2112040154 KELURAHAN JATI Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ada kandang burung yang menguangkan aroma bau sangat menggangu dan m3mbuat kumuh dipinggir kali 

 

Lokasi: 

jl Poncol bawahi RT. 017 depan warung nasi uduk abah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut dan di bersihkan

1

2021 December JK2112040155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu di jalan ini kalau malam hari mati semua, tolong di cek. 

  

Lokasi:  

dekat halte busway bendungan hilir, dikedua arah jalan jend. sudirman

1

2021 December JK2112040156
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

penyebab kemacetan daan mogot Cengkareng menuju pesing adalah lampu merah komplek casajardin. yg menguntungkan 1 belah pihak 

merugikan semua pihak yg melintasi jalan daan mogot ini. mohon untuk menutup lampu merah pribadi casajardin, dan melakukan putar arah di 

lampu merah Cengkareng, seperti nya itu solusi macet dijalan ini 

 

Lokasi: 

lampu merah casajardin pribadi depan pabrik abc jl Daan mogot 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112040157
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pengumpulan limbah sampah dipinggir kali sangat kumuh dan berpotensi menjadi tempat pengumpulan barang bekas 

 

Lokasi: 

pinggir kali , Deket PAM jaya , arah masuk pinggir kali jalan Poncol atas , Deket las ketok , belakang komplek keuangan , seberang , dibelakang toko 

kayu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 December JK2112040158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak sesuai ketentuan kegiatan pembangunan rumah tinggal tdk sesuai IMB,  Jarak belakang habis dan GSB depan jg tdk sesuai  

Tks..  

 

Lokasi: 

Jln. Taneti No. 10 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112040159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

PKL mengambil jalan dan trotoar sehingga menyebabkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bogor dekat pasar induk menuju jakarta. Ada beberapa titik

1

2021 December JK2112040160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

restoran ramai walaupun ppkm level 2 mohon agar diberi pengarahan 

 

Lokasi: 

restoran ramai walaupun ppkm level 2 mohon agar diberi pengarahan

1



2021 December JK2112040161
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

saya bukan warga sini, tapi kebetulan sekolah anak di daerah yang saya laporkan, dan hari ini sudah minggu ke 7 rasanya saya bolal balik ke Jl Intan 

Ujung ini, pekerjaan galian sumur serapan belum selesai juga, selain yg di foto, ada 2 lubang lagi yg sudah dilakukan penggalian lalu ditinggalkan 

begitu saja. kalau memang ini tidak ada niat untuk dikerjakan, lebih baik silahkan diurug lagi, ditutup dan diaspal seperti sedia kala. tolong banget 

Bapak dan Ibu yang terhormat, ditindak lanjuti. thanks 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Intan Ujung (Samping RA Hotel) ada 3 lubang 

 

Keterangan tambahan: 

tidak diperlukan keterangan tambahab

1

2021 December JK2112040162

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH : SUDIN CKTRP JAKARTA PUSAT 

Dengan tidak mengurangi rasa hormat kami  untuk segera menindak kegiatan pembangunan tidak sesuai IMB.  

Kegiatan bangunan rumah tinggal dgn IMB 3 lantai tampak fisik 4 lantai  

Kegiatan pembangunan tersebut tidak sesuai  IMB , Meskipun sudah ditindak berupa PENYEGELAN ( SEGEL) Sampai tindakan SPB ( SURAT 

PERINTAH BONGKAR ) Yang seharusnya kegiatan tersebut sudah diHentikan ( di SP IV ).  Sampai saat ini kegiatan pembangunan rumah tinggal masih 

berjalan meskipun  belum ada penyesuain IMB.  

Ada apa dengan CITATA?  

Terimaksih. 

 

Lokasi: 

Jln. Samarinda No. 25 Rt 011/06 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112040163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok esse change mix tolong diturunkan. selamat kan Jakarta dari pencemaran udara 

 

Lokasi: 

jalan prof doktor Soepomo, Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112040164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di depan SDN 01 dipakai parkit Ojol, mohon ditindak 

 

Lokasi: 

Jalan Casablanca raya depan Halte SDN 01 Menteng Dalam (sebelum mall kota kasablanka)

1

2021 December JK2112040165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor pengemudi ojek online ditrotoar terparkir rapih. mohon tindakan tegas karna setiap saat selalu berulang 

 

Lokasi: 

Jalan Casablanca raya depan Halte SDN 01 Menteng Dalam (sebelum mall kota kasablanka)

1

2021 December JK2112040166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel yang berantakan. dikhawatirkan akan menimbulkan kejadian yang tidak diinginkan. tolong segera di tanggulangi. Terima Kasih . 

  

Lokasi:  

Jembatan Jalan Swadarma 3, Petukangan Utara, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 12260

1

2021 December JK2112040167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon jaringan listrik dibenahi karena khawatir kesetrum  

 

Lokasi: 

jalan kapten Pierre Tendean Kecamatan Mampang Prapatan

1



2021 December JK2112040168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi mengganggu atap rumah apalagi pada saat angin kencang dan sampah dedaunan cukup banyak sehingga mengganggu 

kebersihan.Mohon agar dipotong sehingga tidak membahayakan rumah dan mengurangi sampah dedaunan. 

 

Lokasi: 

Di depan rumah jl.Kramat Jaya Baru VI No.18, RT 014/RW 01,Johar Baru

1

2021 December JK2112040169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik miring banget khawatir menimpa kendaraan dan orang 

 

Lokasi: 

Jalan kapten Pierre Tendean Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112040170
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah ban ban mobil numpuk sehingga di pandang tidak indah dan potensi demam berdarah 

 

Lokasi: 

jalan dekat Rumah sakit Cengkareng Timur kelurahan Cengkareng Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk di TL

1

2021 December JK2112040171 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon ditinjau protein ini! 1

2021 December JK2112040172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Tiap sore hari ad pedagang asongan membawa anak, kasihan anak nya.. 

 

Lokasi: 

Jln Jenderal Sudirman - Jakarta Selatan di kawasan patung SCTV

1

2021 December JK2112040173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah busuk dan rapuh. dikhawatirkan kelamaan saat hujan angin akan tumbang ke rumah warga ataupun mobil di jalan karena ketinggian 

pohon sudah lumayan 

 

Lokasi: 

di trotoar depan rumah jalan Brawijaya 1C no. 4, RT 04 RW 02 Kel. Pulo, Kec. Kebayoran Baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

utk koordinasi lebih lanjut bisa menghubungi ketua RT 04/02

1

2021 December JK2112040174
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa orang laki2 yang merokok di area taman catleya 

 

Lokasi: 

di dekat gapura tulisan taman catleya, topi merah baju hitam yang merokok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor. terimakasih

1



2021 December JK2112040175
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di got atau fasum jelas, tapi ada sampah banyak di halaman tanah kosong mending dituntaskan. karna pelanggaran masyarakat di dua TKP 

 

Lokasi: 

dekat SPBU Pertamina nomor 3411712, jalan Daan Mogot dan dipresisi dengan titik GPS selain SPBu Pertamina dgn no seri nya

1

2021 December JK2112040176 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Knp sekarang busway jurusan Block-M ke Rempoa pelayanan nya menjadi lama, tolong di tambah atau ngetem nya jgn terlalu lama.. 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan..

1

2021 December JK2112040177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin nempel di tembok komplek di takutkan tumbang dan merobohkan pohon ke rumah komplek atau warga 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya komplek Kartini 64-65 Rt 15 Rw 02 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti di takutkan merohohkan tembok

1

2021 December JK2112040178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin nempel di tembok mohon di tindak lanjuti di takutkan merobohkan tembok dan pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya komplek Kartini 64-65 Rt 15 Rw 03 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112040179
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

badut minta minta secara pemaksaan,daerah taman kemang Jakarta selatan setiap pagi siang dan sore sangat meresahkan masyarakat  

 

Lokasi: 

jl.taman Kemang Jakarta Selatan 12730. 

rt 014 / RW 001  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar masyarakat menjadi nyaman dan tentram

1

2021 December JK2112040180 KELURAHAN CAWANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

rumah ini sering membakar sampah.seminggu ini setiap hari membakar sampah kadang sehari 3x.membakar sampah melanggar undang undang 

 

Lokasi: 

jl.usaha yang buntu jalanan rusak .masuk dari smp marsudirini Jalan lurus terus

1

2021 December JK2112040181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

puteran pasar rebo. bus AKAP mangkal menutupi jalan. terjadi hampir setiap hari lalu lintas macet 

 

Lokasi: 

puteran taman segitiga. pasar rebo.  

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 December JK2112040182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Perubahan bangunan dari 3.5 lantai menjadi 5 lantai. Dicurigai tidak mengurus perizinan dan tanpa penambahan pondasi. 

  

Lokasi:  

Jalan Mangga Besar IV M no 131, kelurahan Tamansari, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112040183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dibenahi khawatir kesetrum listrik dan korsleting 

 

Lokasi: 

jalan kapten Pierre Tendean (dekat pompa bensin Vivo)

1

2021 December JK2112040184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr wb 

terkait hal parkir liar, yg sangat mengangu warga setempat, mohon laporan kami direspon dan di tindak lanjuti, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl kh abdul wahab Rt006/06 kel:Durikosambi, kec:cengkareng jak-bar

1

2021 December JK2112040185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon spanduk hari ayah dari partai keadilan sejahtera diturunkan karena sudah expired 

 

Lokasi: 

bawah flyover Tendean ke arah Rasuna said dan jalan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112040186 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Esti arimi putri tolong diturunkan karena diduga kadaluarsa 

 

Lokasi: 

bawah flyover Tendean arah Rasuna Said dan Mampang Prapatan raya

1

2021 December JK2112040187
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon parkir liar tertibkan bikin jalan macet dan sempit 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 2, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112040189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon 2 bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan saja 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan 2, Kecamatan Mampang Prapatan

1



2021 December JK2112040190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong di turunkan segera 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan 2 arah jalan Gatot Subroto, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112040192 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Wakil Kepala Sekolah di SDN Cengkareng Barat 14 Pagi ditunjuk secara langsung oleh Kepala Sekolah ini menyimpang, yang seharusnya di pilih oleh 

para dewan pendidik sesuai dengan Perundang undangan (Permendiknas No. 19 . 2007 huruf D pasal 5) 

 

Lokasi: 

SDN CENGKARENG BARAT 14 PAGI JL. JAYA VIII RT. 002 RW. 010 KEL. CENGKARENG BARAT KEC.  CENGKARENG KOTA ADM. JAKARTA BARAT

1

2021 December JK2112040193

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CEMPAKA PUTIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini sabtu, 4 Desember 2021 pukul 16:15 saya ingin melakukan tindakan istri saya yg mau melahirkan.. ketika saya datang ke puskesmas 

cempaka putih.. bukan mendapatkan pelayanan tetapi malah dapat sikap yg kurang sopan dan attittude sangat2 buruk..  

 

Lokasi: 

Puskemas Cempaka Putih Jl. Rawasari Kec. Cempaka Putih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sangat-sangat diperbaiki pelayanan nya!!!!!

1

2021 December JK2112040194

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon relokasi hotdog booth karena letaknya di pompa bensin shell 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112040195 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon topping pohon yg menghalangi lampu lalu lintas di dekat jalan Poltangan 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Tanjung Barat depan Poltangan sebelum flyover tapal kuda

1

2021 December JK2112040196
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong buatkan lagi jalan setapal buat pejalan kaki dr jembatan pelangi ke JPO sumur bor. krn jika hujan hrs jalan dipinggir jalan raya. 

 

Lokasi: 

Samping Halte Transjakarta Sumur Bor / Apartment Green Park View

1

2021 December JK2112040197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon topping pohon yg menghalangi pandangan lampu lalu lintas di Jl Poltangan, terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jl. Poltangan Tanjung Barat, Jakarta Selatan.......

1



2021 December JK2112040198 KELURAHAN SRENGSENG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

ada yang bakar ban, bau asapnya mengganggu kayak bau gosong 

 

Lokasi: 

sungai depan sekolah national high school, banyak org mancing 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak, kalo baru datang besok jelas aja ga ada bukti, atau hilang karena hujan atau apapun

1

2021 December JK2112040199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Adanya parkir liar disepanjang jalan thamrin atau belakang grand Indonesia mall. Sehingga menimbulkan kemacetan yang cukup parah, kendaraan 

tidak bergerak. Mohon di tindak lanjuti. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Grand indonesia, thamrin jakarta pusat. Dibelakang mall grand indonesia. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti untuk masalah parkir liar ini yang sering terjadi di jakarta. Dan saya sebagai pengguna jalan merasa tidak nyaman dgn 

adanya parkir liar yg menimbulkan kemacetan. Dan rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112040200
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas yang merah mati mohon segera diperbaiki demi keseleman bersama 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya (Perempatan Restoran A&W).

1

2021 December JK2112040201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak parkir pinggir jalan, padahal disitu  jalur ramai...sehingga bikin macet. 

 

Lokasi: 

kayu awet.....sepanjang jalan depan sd01 joharbaru

1

2021 December JK2112040202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum 

mohon kejelasan tentang peraturan taman. 

apakah di taman tdk boleh menggunakan sepeda dan sepatu roda kereta bayi dan sepedah batita/balita 

jika memang ada yg peraturannya mohon ditulis srt disosialisasikan agar para pengguna/pengunjung bisa memahaminya 

terimakasih 

wassalamu'alaikum 

@taman bintaro sungai kendal 

 

Lokasi: 

Taman Bintaro 

Jln. kp sungai kendal rt. 001 Rw. 008 kel. rorotan kec. cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112040203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai Nasional demokrat dan hari pahlawan mohon diturunkan karena sudah kadaluarsa 

 

Lokasi: 

jalan di Panjaitan arah Matraman (halte busway Penas Kalimalang)

1

2021 December JK2112040204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 bendera forum Betawi rembug tolong diturunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan Kalimalang (dekat traffic light jalan di Panjaitan ke arah kecamatan Makasar)

1



2021 December JK2112040205
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tolong tangkap bina mereka di panti sosial membawa anak kecil yang dapat menyebabkan kecelakaan tolong tangkap  di pagi dan sore 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas rindam jaya kelurahan gedung.....

1

2021 December JK2112040206
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas sosial ada orang kemungkinan dengan gangguan jiwa berjualan dan meresahkan dengan menyiram nyiram orang sekitar di pintu 

stasiun gondangdia. 

 

Lokasi: 

luar stasiun gondangdia...........................

1

2021 December JK2112040207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor di trotoar 

mohon ditindak lanjut, ada beberapa trotoar di ruas jalan Sudirman dijadikan tempat mangkal ojek online 

 

Lokasi: 

jl. jendral Sudirman arah Semanggi 

depan gedung indocement

1

2021 December JK2112040208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk idul Fitri mohon dicopot karena sudah lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Kalimalang, Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112040209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penjual kakilima dan parkir motor sembarang di depan mall grand indonesia, sangat runyam dan membuat macet parah. 

  

Lokasi:  

Jl. M.H. Thamrin No.1, Kb. Melati, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10310. Bunderan dan pertemuan antara GI dan 

PI

1

2021 December JK2112040210 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah  dan batu di saluran air jalan kemuning 1. mohon di bersihkan secara rutin saluran airnya. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 1 banyak batu besar dan sampah. trims

1

2021 December JK2112040211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan yang ada di dalam Gang sudah seminggu lebih mati/tidak nyala 

 

Lokasi: 

rawa kuning RT 008 RW 007 Gang H.subuh Pulo gebang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas PJU agar di perbaiki secepat nya

1



2021 December JK2112040212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

jl.kamboja Meruya Utara kembangan Jakarta barat 

lampu nya hampir mau jatuh  tlg di tindak lanjuti
1

2021 December JK2112040213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu jalan mati lagi dan kondisi gelap, mohon agar diperbaiki kembali. 1

2021 December JK2112040214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air tidak ada, membahayakan pejalan kaki atau pengendara yang akan menepi,  

 

Lokasi: 

sebrang  jalan rudal, depan kantor olx autos, joglo atau joter

1

2021 December JK2112040215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon didepan dan Samping The Harvest Senopati sudah rimbun dan daun menghalangi Pillon Sign dan Banner 

 

Lokasi: 

Jl. Senopati No.47, RT.8/RW.3, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12510 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan pemangkasan untuk ranting pohon yang menghalangi tersebut

1

2021 December JK2112040216 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Transjakarta 10K Senen Tj priok banyak yang belum tersedia rambu bus stop mohon dishub memasang rambu bus stop. 

 

Lokasi: 

10K Jalur Senen - Tj priok............ 

 

 

 

.........

1

2021 December JK2112040217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan redup/mati sudah 14 hari..karna lokasi nya di jalan umum...di mohon untuk pihak yg terkait agar segera di perbaiki...terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl sawah lio 1 no 10 rt 002/01 kelurahan jembatan lima kecamatan tambora jakarta barat 11250 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi nya di belakang sekolahan MI almansuriyah...

1

2021 December JK2112040218
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti sudah sering kami tegur untuk tdk drop sampah disana, agar tidak menggangu kenyamanan warga. tapi malah mulai setiap 

hari mereka drop sampah. mohon segera ditindak agar tdk berulang" . 

 

Lokasi: 

di jl kembangan Selatan antara gudang JNE dan bengkel SBS auto

1



2021 December JK2112040219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang lampu penerangan, tidak berdiri diatas tanah secara keseluruhan, sehingga kalau hujan disertai angin sering juga doyong, atau tidak pada 

posisi nya.. 

 

Lokasi: 

gang salam, jl. utan kayu utara, rt. 005, rw. 010, utan kayu utara, matraman jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon, petugas terkait untuk dapat diperhatikan dan diperbaiki .. karena untuk keselamatan pengguna jalan .. terima kasih ..

1

2021 December JK2112040220 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar tolong segera ditindaklanjuti pak petugas 

 

Lokasi: 

jalan puri kembangan, dekat kantor dinas sosial jakarta barat

1

2021 December JK2112040221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tertutup ranting pohon, mohon segera di tl pak petugas 

 

Lokasi: 

 lokasi beralamat dijalan kedoya raya, jakarta barat

1

2021 December JK2112040222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tertutup ranting pohon, mohon segera di tl pak petugas 

 

Lokasi: 

 lokasi beralamat dijalan kedoya raya, jakarta barat

1

2021 December JK2112040223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar , pedagang berdagang tidak pada tempat nya mengganggu jalan umum. Ini sudah cukup lama berlangsung . Tolong di TL.  Dan dipantau 

supaya tidak ada lagi. . 

  

Lokasi:  

Samping pom bensin univ Moestopo arah ke Senayan City Mall.

1

2021 December JK2112040224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tertutup ranting pohon, mohon segera di tl pak petugas 

 

Lokasi: 

 lokasi beralamat dijalan kedoya raya, jakarta barat

1

2021 December JK2112040225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah sekitar 1 minggu. sudah ada tindaklanjut petugas, tapi sampai sekarang belum berfungsi 

 

Lokasi: 

Embung Cinta Aselih, Jl Aselih Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112040226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini sering parkir liar di jln mujair raya dgn durasi cukup lama dan jadi menghambat lalu lintas jalan maupun kenyamanan warga sekitar. mohon 

segera ditindak tegas. trims 

 

Lokasi: 

jln mujair raya rt 06 rw 09, pasar minggu, jakarta selatan. patokan : di depan rumah pagar tanaman 

 

Keterangan tambahan: 

mobil ini sering parkir liar di jln mujair raya dgn durasi cukup lama dan jadi menghambat lalu lintas jalan maupun kenyamanan warga sekitar. mohon 

petugas segera ditindak tegas. trims

1

2021 December JK2112040227
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Ampel sepertinya habis ditabrak dan arahnya salah. pengendara jadi susah melihatnya. Mohon dibetulkan arah ampel. 

 

Lokasi: 

Perempatan jalan Pos Pengumben dan Jalan Panjang Arteri Kelapa Dua

1

2021 December JK2112040228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

iklan liar internet dan service kompor gas, tolong di cabut keduanya. 

  

Lokasi:  

perumahan kav ptb duren sawit blok s2 samping gereja menara iman

1

2021 December JK2112040229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk perbaikan lampu jalan yang sudah hampir 2 tahun mati 

 

Lokasi: 

jl. kebagusan 4 rt.05 rw.04 no 36, Kebagusan pasar minggu

1

2021 December JK2112040230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam, padahal baru di pasang. 

mohon agar di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai 9 raya Kelurahan Malaka jaya kec. duren sawit

1

2021 December JK2112040231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU WILAYAH KAMI TIDAK NYALA SUDAH LAMA MOHON D TINDAK LANJITI 

 

Lokasi: 

jalan damai RT 08 RW 08 PULOGEBANG CAKUNGG JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112040232 KELURAHAN KALI BARU Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL nih pak banyak yg nyolong listrik di rt13 rw13 gang5  

tiap hari pagi sore malem dang dung musik sangat mengganggu  

 

Lokasi: 

rt13 rw13 gang5 tolong di periksa pak (PLN).. 

mksh

1



2021 December JK2112040233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU mati, membahayakan pengendara dan rawan kriminal 

 

Lokasi: 

jl. rajawali utara, depan rusunami bandar kemayoran Tower A5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Tindak Lanjut

1

2021 December JK2112040234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah berminggu-minggu mati, kalau malam menjadi gelap sekali 

 

Lokasi: 

Jl. Karang Tengah Raya depan BCA Bona Indah, lampu penerangan di median jalan

1

2021 December JK2112040235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel udara yang semrawut spt tidak ada sop perihal kabel udara yg tersebar di wilayah jkt, dan bbrp kabel tersebut jg menjutai terlalu rendah 

 

Lokasi: 

jl. kemang, jaksel patokan di depan dekat klinik kecantikan airin dan anomali coffee 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditinjut.

1

2021 December JK2112040236 KELURAHAN TAMAN SARI Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di bantu bapa/ibu lurah warga kami kurang mampu untuk pembangunan rumah mohon di bantu  

 

Lokasi: 

Alamat: jalan kebon jeruk III NO.91 RT015/007 KECAMATAN: TAMAN SARI KELURAHAN: TAMAN SARI 

 

PEMILIK RUMAH ATAS NAMA IBU SITI ASIA

1

2021 December JK2112040237 KELURAHAN KEBAGUSAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak di wilayah saya hingga larut malam masih bermain diluar dan mengganggu ketentraman/berisik 

 

Lokasi: 

Lapangan bulutangkis musholah nur nimah. jalan kebagusan 2 rt 3 rw 6 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112040238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ampir setiap malam dangdutan melulu ini warung , membuat orang terganggu suaranya besar gede sangat menggangu tolong di tindak lanjuti 

untuk di  

 

Lokasi: 

jln pesantren gang berak RT 12 RW 10 kel.jelambar baru  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menegur karna sudah sering di ingatkan oleh pimpinan pondok pesantren tapi tak di indahkan suaranya terllau besar 

fangdutannya

1

2021 December JK2112040239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di tubagus angke ada 3 titik...... 

 

Lokasi: 

jalan tubagus angke sebelum perempatan lampu merah pesing

1



2021 December JK2112040240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ini sudah ketiga kali kami laporkan untuk lampu PJU yang padam. Pada laporan terdahulu sudah ditindak lanjuti tetapi sekitar 3 hari padam kembali. 

Lalu untuk laporan selanjutnya sudah ditindak lanjuti pd siang hari tetapi malamnya lampu tetap padam. Sudah pula di verifikasi ulang di lapangan 

tetapi bukti foto yg dipakai adalah foto pd hari sebelumnya dan verifikasi lanjutan malah dilokasi yg salah (Jl. Gading Putih). Kami harapkan 

perhatian nya agar dapat segera diperbaiki dengan sebaiknya dan bisa ditemukan pokok masalahnya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jl. Kelapa Sawit Raya dan Jl. Kelapa Sawit 6 (hoek rumah Jl. Kelapa Sawit Raya Blok ii No.9), RW.17, Kelapa Gading Timur. (bukan di Jl. 

Gading Putih Raya). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat ditemukan pokok masalahnya karena walau pernah diperbaiki tapi tidak bertahan lama akan padam kembali.

1

2021 December JK2112040241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan tiang listrik kostlet  sudah lama sejak hujan dan tidak di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan haji Soleh 2 No.51 RT.008 RW.002 Sukabumi Selatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menghubungi saya terlebih dahulu ketika ingin ke tkp

1

2021 December JK2112040242
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada orang gila meresahkan warga. 

bahkan seorang ibu bersama anaknya sedang mengendarai sepeda motor di jambak sampai tejatuh.dan ada seorang warga dipukul oleh orang gila 

tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Kamal Raya RT 03 RW 03  

Kelurahan Kamal Muara.

1

2021 December JK2112040243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr wb 

kepada Bpk/Ibu petugas 

kami mewakili suara warga, prihal parkir mobil yg sangat mengangu aktifitas warga setempat, mohon kpd pihak petugas, kami mohon laporan kami 

segera direspon, agar segera di ambil tindakan, karna parkir mobil ada pungli nya, iuran di ambil yg punya wilayah. fasilitas umum di jadikan lahan  

parkir tetap. kami mohon kpd pihak ug berwenang segera ditindak lanjuti, demikian laporan,kami ucapkan terima kasih 

wasalammualaikum wr wb 

 

Lokasi: 

Jln kh abdul wahab, RT006/06kel:Durikosambi, kec:Cengkareng, jakarta barat

1

2021 December JK2112040244
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk segera di tindak dong ya udah lebih dari 5x ini saya tinggal di Cempaka putih barat XXI. Ketua RT 009 / 008 kel cempaka putih barat 

kecamatan cempaka putih a/n bpk acep. itu pintu pagar jam 8.30 udah di gembok sedangkan saya pulang kerja itu jam 10 masa saya harus manjat2 

pintu pager. sedangkan ketika anak nya pulang mlm jam 11 atau bahkan jam 12 pintu pager itu di gembok saat anak nya pulang. itu tuh peraturan 

dari mana kaya gitu!! tolong di copot aja ketua RT kaya gitu bikin peraturan gk bener ngusir2 tamu seenak nya gk ada sopan santun nya padahal 

baru jam 9 udah di usir. sedangkan dia dateng tamu ke rumah nya laki2 ( pacar anak nya ) sampe jam 1 pagi gk masalah!! tolong segera tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Jl Cempaka Putih Barat XXI Rt09/08 ( masjid jami alfalah)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan identitas saya. terima kasih

1

2021 December JK2112040245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

macet parah banget parkir sembarangan pkl liar dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

dari universitas moestopo beragama sampai lampu merah senayan city 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong ditertibkan ini macet parah banget dan pkl liar jualan di trotoar

1

2021 December JK2112040246
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

macet di jalan senayan city tolong dibantu penggebahan dan pedagang sate taichan dibubarkan 

 

Lokasi: 

dari pakubuwono sampai depan senayan city  parah banget termasuk di simprug 

 

Keterangan tambahan: 

masyarakat menilai terjadi pembiaran kemqcetan dan kerumunan di sate taichan senayan city dan simprug dan sekitarnya

1



2021 December JK2112040247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SERING MENYEBABKAN KEMACETAN HAMPIR SETIAP HARI 

 

Lokasi: 

Jl. Budi mulia, Pademangan barat, Pademangan 14420 ( Depan bebek funky sampai praktek umum Dr surianty) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak tegas, setiap malam pasti parkir disini dan sering sekali menjadi penyebab kemacetan yang rutin. pernah di lapor namun hanya 

sekali saja di tindak. Perlu pengawasan setiap hari agar tidak ada lagi yang parkir liar dan mengganggu pengguna jalan yang lain. 

 

Mohon di rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112040248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan pkl sate taichan di simprug dan sekitarnya sangat mengkhawatirkan karena saat ini ppkm level 2 dan indikasi covid varian omnicron 

masuk ke Indonesia, tolong dibubarkan kerumunan yang menimbulkan kemacetan parah akibat pengunjung parkir liar di badan jalan. kalau bisa di 

jaga lokasi tersebut oleh petugas gabungan 3 pilar mulai jam 18.00 sampai jam 02.00 sampai pandemi dinyatakan berakhir. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tentara pelajar dari hotel mulia sampai arah simprug kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas dibubarkan kerumunan segera mengingat masih pandemi dan jangan bolehkan pkl liar dagang di trotoar karena buat macet. 

masyarakat mengawasi kinerja pemerintah.

1

2021 December JK2112040249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Melanjuti laporan saya yang lalu mengenai keberadaan cafe baru di jl.dr.Muwardi Raya,kelurahan:Grogol,kecamatan:Grogol Petamburan(Tepatnya 

diseberang Bakmi Aloi),mereka masih menyajikan live music yang sangat mengganggu ketenangan istirahat,music dimulai diatas jam 20 s/d sekitar 

jam 23.Sempat stop selama 2 hari(sejak ditindak),lalu kembali beraktifitas dgn live music lagi sampai sekarang.Mohon diberikan teguran keras,kalau 

perlu disegel agar jera.Mohon laporan ini dirahasikan demi keamanan saya dan keluarga.Saya khawatir nanti kedepannya akan dijadikan tempat 

minum minuman keras disana,yg mana pengelolanya adalah yg dulu kelola panti pijat.Sebelum terjadi yg tidak diharapkan lebih baik dicegah 

sebelumnya.Jika mau berdagang tapi tidak mengganggu ketenteraman tidak masalah,silahkan berdagang/berusaha yang benar.Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jl.dr.Muwardi Raya,tepatnya diseberang Bakmi Aloi.Kelurahan:Grogol,Kecamatan:Grogol Petamburan,Jakarta-Barat(11450).. 

  

Keterangan tambahan:  

Jika mau ditindak sekitar jam 21-22,apalagi hari Sabtu malam,sangat ramai pengunjung tidak pedulikan prokes.

1

2021 December JK2112040250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar dengan mobil yang sama seperti laporan sebelumnya masih terjadi. Dalam foto adalah Suzuki Vitara B 1365 KJD dengan kunci stang pada 

kemudi terpasang (indikasi parkir menginap). Mohon untuk kendaraan ini sapat dikenakan sanksi derek apabila ditemukan saat pemeriksaan lokasi.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidup Baru Raya No. 10, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Privasi pelapor harap dijaga, terima kasih.

1

2021 December JK2112040251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

keramaian dan melanggar prokes, dan hingga pukul 10.27 belum bubar dgn musik yang keras 

 

Lokasi: 

pempek 15 hilir. Jl hadiah. Jelambar, sebrang martabak aidolai. grogol petamburan

1

2021 December JK2112040252 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya punya rumah depan saya memang dari dlu ditaru bangku di depan, eh selalu ada saja tetangga yang ga punya otak selalu berisik di jam jam org 

sedang tidur, padahal itu menganggu saya bggttt, NAMANYA BANG UPI, BANG OPI. Sudah di tegur tetap saja tambeng, Allahuakbarr saya ingin tidur 

tenang, walaupun saya tinggal di perkampungan memangnya saya tidak punya hak untuk hidup dengan damai dan tenang 

🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏🏻😭😭😭😭

 

. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemandoran 8, Gg Seroja RT7/RW11, Grogol Utara, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jangan kasih tau laporan saya, tolong di private sajaa 🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 December JK2112040253 KELURAHAN DUREN TIGA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

adanya penutupan jalan dlm rangka maulid nabi pada 4 des 2021 pukul 21.00 wib.. apakah acara tsb sdh memiliki izin baik dr kelurahan, kecamatan, 

satgas covid ataupun penduduk sekitar?? krn saya sbg penduduk tdk pernah dimintai izin ataupun diinfokan terkait acara tsb dan sebagian besar 

peserta ataupun panitia melanggar prokes tidak menggunakan masker disaat ppkm naik ke level 2 . 

  

Lokasi:  

mampang prapatan xvii kel. duren tiga kec. pancoran. 

  

Keterangan tambahan:  

harap merahasiakan identitas pelapor untuk keselamatan pelapor dan keluarga!!!

1



2021 December JK2112040254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan. Lampu Penerangan Jalan Umum ( PJU) tidak menyala PADAM . sehingga penerangan jalan jd gelap. tks.  

 

Lokasi: 

jl. Cempaka putih tengah XXllA Rt006/06 depan rumah no B11. kelurahan Cempaka putih.

1

2021 December JK2112040255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di Jalan Tanjung Duren Timur 6 mati lebih dari 1 minggu 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Duren Timur 6 No. 203, Tanjung Duren, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki lampu penerangan jalan tersebut. Di jalan Tanjung Duren Timur 6 no. 203

1

2021 December JK2112040256 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mobil Jak Lingko JAK.74 KWK-1434 Rute Rawamangun - Cipinang Muara parkir sembarangan menganggu jalanan umum. 

 

 

Lokasi: 

Jl.Cipinang Muara Ilir 3 rt004 rw005 lokasi pinggir kali sebelah pos rt004

1

2021 December JK2112040257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bermain bola setiap malam dimulai jam 10-12malam, bahkan sekarang mulai berani manjat2 rumah yang hanya ditinggali oleh orang tua saja 

 

Lokasi: 

tanah sereal xiii atau gudang arang 1 sederetan sekolahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya orang tua tidak bisa istirahat dengan tenang, bahkan mulai berani manjat seperti mau maling

1

2021 December JK2112040258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

SELAMAT MALAM KEPADA BIRO PEMERINTAHAN DKI JAKARTA. 

TOLONG YA HASIL LAPORAN PELANGGARAN DISIPLIN PTT JAKARTA PUSAT ATAS NAMA ANDI MULYADI DI TINDAK LANJUTI BUKANNYA DIBERIKAN 

PERLINDUNGAN OLEH PEMERINTAHAN WALAUPUN TIDAK MERUGIKAN KEDINASAN. 

SEHARUSNYA BIRO PEMERINTAHAN MELAKUKAN PEMECATAN TERHADAP PENJAHAT TERSEBUT BUKANNYA DIPERTAHANKAN. 

SANGAT DISAYANGKAN SEKALI KEPADA BIRO PEMERINTAHAN YANG TIDAK BISA MENYELESAIKAN PEMECATAN JUSTRU MALAH MELINDUNGI 

PENJAHAT SEPERTI ANDI MULYADI TERSEBUT DAN BAHKAN SAMA SEKALI TIDAK DIBERIKAN HUKUMAN APAPUN TERJADAP PENJAHAT TERSEBUT.. 

 

Lokasi: 

PEMUKIMAN SAMPING KANTOR  BALAI KOTA DKI JAKARTA. 

KELURAHAN GAMBIR JAKARTA PUSAT. 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON KEPADA PETUGAS UNTUK MENINDAKLANJUTI PEMECATANNYA  KEPADA ANDI MULYADI. 

TERIMA KASIH.

1

2021 December JK2112040259 KELURAHAN SUNTER JAYA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada tiang listrik dan salah satu kabelnya ada yang konsleting yang akhirnya terbakar. Mohon di tindak lanjuti oleh pihak yang terkait.. 

 

Lokasi: 

Depan Gang Masuk Telaga Jaya VIII RT 015/01, Perbatasan dengan RT 004/005 

 

Keterangan tambahan: 

Ini TL dari pengurus RT setempat.

1

2021 December JK2112050001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

23:56 

mihon yan pak, kembali berulah lagi anak2 ningkrong teriak2 berbahasa kotor . orangnya mereka2 lagi pak. gaduh berisik mengganggu jam istitahat. 

apalagi ini sudab larut. mohon bantuannha pak.  

 

lokasi jalan bonang taman kodok, trotoar seoanjang jalan bonang. gang bknang blok C.  

 

 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang, trotiar sepanjang jalan bonang, gang bknang blok C,

1



2021 December JK2112050002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

daerah senopati macet. banyak parkir liar di sekitar Cafe cafe yang ada. Ayo Pemprov tertibkan...jangan didiamkan 

 

Lokasi: 

jalan Senopati Raya, kebayoran baru. Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112050003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berkerumun sate taichan, mengingat masih ppkm di dki jakarta 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan hang lekir sampai senayan city menganggu 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditindaklanjuti mencegah penyebaran covid19

1

2021 December JK2112050004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di Wilayah Gg Masjid Rw 03 kel. Rawa Badak Selatan 

 

Lokasi: 

Gg Masjid Rw 03 kel Rawa Badak Selatan Kec. Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL segera Mungkin agar tidak terjadi hal yg tidak di Inginkan

1

2021 December JK2112050005
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jakwifi sinyal nya bermasalah, terhubung tpi tidak bisa akses internet 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Kusir Gg.Pintu Air RT.10/RW.11 KEB.lama selatan jakarta selatan 12240 

 

Keterangan tambahan: 

coba tolong dicek segera

1

2021 December JK2112050006
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih ada sampah di wilayah Alur laut Raya, Mohon di tindak tegas orang yg buang sampah, BUKAN MINTA DIANGKUT SAMPAHNYA, TAPI MINTA 

DI TINDAK ORANG YG BUANG SAMPAH DI SITU 

 

Lokasi: 

jl. Alur laut Raya kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK TEGAS ORANG YG BUANG SAMPAH DISITU, BEKAS SAMPAH YG SUDAH DIANGKUT, BAU SAMPAI KMANA2, TIDAK BUTUH 

SAMPAH ITU DIANGKUT SETIAP PAGI, TAPI BUTUH PERSONEL UNTUK MENJAGA SETIAP MALAM, MEMBERIKAN EFEK JERA KEPADA ORANG YG 

BUANG SAMPAH SEMBARANG

1

2021 December JK2112050007
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

MASIH ada sampah ditempat biasa, mash tidak ada personil dari dinas kebersihan untuk menindak orang yg buang sampah di situ.... 

 

Lokasi: 

jl. Alur laut Raya kelurahan Rawa Badak Selatan kec. Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak di realisasikan laporan, karena kita meminta personil untuk menindak Orang yg buang sampah disitu, bukan minta diangkut sampah setiap 

paginya... 

 

MOHON KETEGASAN DARI DINAS KEBERSIHAN UNTUK ORANG YG BUANG SAMPAH DISITU, ITU BUKAN TEMPAT PEMBUANGAN SAMPAH, MOHON 

DIPERHATIKAN, BEKAS SAMPAH YG SUDAH DIANGKUT MASH BAU TEMPATNYA DAN TERCEMAR

1

2021 December JK2112050008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kejadian ini terjadi tgl 5/12/2021 jam 11.15 malam dimana mobil pangkalan menutupi jalur keluar masuk tempat tinggal kami,permasalahan ini 

selalu berulang dan berulang dan tidak pernah terselesaikan dengan tegas dan tuntas.mohon sekiranya pihak terkait dapat memecahkan 

permasalahan ini saya tidak akan jemu untuk melapor dan melapor terus sampai permasalahan ini tuntas.bagaimana jika bapak2 menempatkan 

posisi diposisi saya. 

 

Lokasi: 

seberang jalan laksa v,jalan kh moch mansyur 232,234,236

1



2021 December JK2112050009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn penopingan pohon trotoar tengan mengganggu lampu penerangan jln 

 

Lokasi: 

rt 004,003,006,010 kampung pulo jahe kel jatinegara,cakung,jakarta timur

1

2021 December JK2112050010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

mohon maaf tidak tertangkap di foto, tp barusan ada kumpulan pemuda kira2 8 motor seperti bersiap mau tawuran. ada yg bawa celurit. hanya 

berhenti sebentar depan kos, lalu bareng pergi sperti nyari orang. alamatnya jalan cipinang cempedak 2 nomor 209
1

2021 December JK2112050011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1.Bar buka melewati jam operasional saat PPKM level 2 sampai jam 4 pagi 

2.kariyawan dipaksa mengkonsumsi alkohol secara berlebih 

3.tidak memiliki izin karaoke tetapi membuka karaoke dilantai atas 

4. sering terjadi tindak asusila ruang karaoke dan  toilet 

5. memperkejakan kariyawan dengan upah tidak manusiawi 

 

Lokasi: 

kompleks mall of Indonesia rukan city 

home blok M No 51, RT.18/RW.8,klp gading bar., kec. klp. Gading kita jkt Utara, daerah khusus ibukota Jakarta 14240

1

2021 December JK2112050012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Minggu 5 december jam 03.37 

 

Ada balap liar sekitar 50-100 motor, jalan sampe ditutup sama mreka, mobil diberhentiin untuk mereka balapan. 

  

Lokasi:  

Jl. Danau sunter selatan , dekat lampu merah ke wisma atlet

1

2021 December JK2112050013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel instalasi putus...membahayakan pengguna jalan.. 

 

Lokasi: 

depan Hotel Menara Peninsula Slipi Jakarta  Barat ..

1

2021 December JK2112050014 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

palng pintu rusak kembali mohon bantuannya kepada admin agar laporan ini disampaikan kepihak terkait karna cukup berbahaya jika dibiarkan 

 

Lokasi: 

didepan Polsek Pesanggrahan atau didekat bumi Bintaro

1

2021 December JK2112050015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Polisi Tidur Kami Hilang Setelah Adanya Pengaspalan Sudah Tahunan Tidak Ada Tindak Lanjut dari Pemerintah Maupun pihak SWASTA Yang 

Memakai jalan Kampung kami❗ Mumpung Belum Terjadi Sesuatu Untuk Keselamatan Bersama Karena Banyak Orang Yang Selalu Lalu Lalang Di 

Kampung ini, Tolong Pasangkan Polisi Tidur ditempat Sebelumnya, tepatnya Setelah Ada Gerobak Kuning Sebelah Kanan. Mohon Disegerakan 

Untuk Pemasangan Polisi Tidur Dan Pemasangan Kaca Bulet Tepat Di Tiang Listrik Yang Ada Banner Anda Memasuki Kawasan Wajib Pakai Masker, 

Karena Disini Blindspot Klo Tidak Disegerakan Takutnya Ada Kejadian Yang Tidak Diinginkan. 

 

Lokasi: 

Jl Senopati Dalam 2 Rt 1 RW 2 Kel senayan kec kebayoran baru jaksel tepatnya setelah masuk jalan senopati posisinya pas belok kanan 

 

Keterangan tambahan: 

Jika Pemerintah Tidak Bisa Membiayai Permalasalahan Ini,Dengan alasan Dana Dipakai Untuk Pandemi Covid 19,  Tolong Kondinasi Dengan Ketua 

Rw 02 Agar Bisa Dikordinasikan Oleh Pihak Swasta Yang Memakai Jalan Kampung Yaitu Pihak Gedung Sumitmas. Agar Segera Cepat Ditindak, 

Mumpung Hari Minggu Jarang Kendaraan Yang Lewat. 

NOTE : 

Mohon Disegerakan Untuk Pemasangan Polisi Tidur Dan Pemasangan Kaca Bulet !

1



2021 December JK2112050016 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu di bersihkan aksi vandalisme seperti ini, membuat kawasan menjadi kumuh 

 

Lokasi: 

Jl. Taman kemang raya. Halte Taman Kemang Kel. Bangka Kec. Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112050017 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanggul BKB di stiakawan, udah keropos. tolong diperkuat 1

2021 December JK2112050018 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI selalu jadi tempat pembakaran sampah, di jembatan penyeberangan orang tanggul stiakawan. tolong ditertibkan bikin polusi & kumuh 1

2021 December JK2112050019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Izin Pimpinan Dinas Pertamanan dan Kehutanan untuk penopingan pohon menjorong ke salah satu rumah warga 

 

Lokasi: 

Jln. Cendrawasih Raya No.VI RT.006/007 Kel. Cengkareng Barat, Kec. Cengkareng, Kota Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112050020
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tidak bosan²nya terus melaporkan masalah sampah ini, seperti tidak ada hasil dan percuma mesti sudah sampai tingkat RW dst. Sehebat apa RT dan 

suruhannya sampai berani dan tdk mendengar masalah ini. kami sudah menegur petugas sampah yg arogan malah kami yg dimarahi, jangan sampai 

timbul konflik² baru untuk masalah ini. Apa masalah ini tidak bisa diselesaikan. Timbul bau yg menyengat, kotor, banyak laler dan dapat 

menimbulkan penyakit dsb. Kami tdk mau tempat itu dijadikan tempat drop sampah yg jelas² sangat menggangu.  

 

Lokasi: 

Jl Kembangan Selatan antara gudang jne dan bengkel SBS auto

1

2021 December JK2112050021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan yang mengakibatkan sulitnya akses. 

Pemilik mobil bukan warga sekitar.. 

  

Lokasi:  

Jl anggrek rw 08 kelurahan srengseng kecamatan kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112050022 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI sampah berceceran bekas naro gerobak sampah, gang kartini rt 05 rw 04 1



2021 December JK2112050023 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan tanpa Air/ Celah sisi kiri jalan dpn pintu tol Lenteng Agung 3 tidak pernah disapu oleh PPSU.PPSU cuma menyapu daerah yg keliatan mata aj 

dan bisa d foto.Selebihnya tdk prnah d sapu bahkan d lewati begitu saja.Gambar yg saya ambil TGL 5 Desember jam 06:00 pagi. 

 

Lokasi: 

Depan Gerbang Tol Lenteng Agung 3.Tepatnya di depan POW Premium Wash Auto Detailing . 

Jl.TB Simatupang Raya No.62 Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

selokan tanpa Air/ Celah sisi kiri jalan dpn pintu tol Lenteng Agung 3 tidak pernah disapu oleh PPSU.PPSU cuma menyapu daerah yg keliatan mata aj 

dan bisa d foto.Selebihnya tdk prnah d sapu bahkan d lewati begitu saja.Gambar yg saya ambil TGL 5 Desember jam 06:00 pagi. 

 

PPSU sudah d gaji di kisaran angka UMP DKI JKT tolong jangan malas kerja nya,banyak mata yg menilai kinerja kalian.Klo kalian males bekerja,lbh 

baik mundur dan ksh kesempatan org lain yg mau serius krja.

1

2021 December JK2112050024 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong Petugas ppsu untuk membantu bersihkan tumpukan karung dan saluran airnya juga sudah lama tidak di tangani Petugas ppsu  

 

Lokasi: 

depan sekolah albasiah tumpukan karung dan saluran air jadi sarang nyamuk karena sudah lama tidak tersentuh Petugas kebersihan kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

saluran air sudah lama tidak ditangani ppsu dan musim hujan sudah tiba tolong salurannya juga

1

2021 December JK2112050025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Menindak lanjuti laporan JK2111060015, setiap sabtu minggu selalu di jadikan tempat parkir liar, tolong di TL. 

  

Lokasi:  

Jl Bren terusan arah inspeksi kali sunter, sumur batu, kemayoran jakarta pusat

1

2021 December JK2112050026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Timbunan tanah bekas galian sumur resapan tidak segera diangkut. Dikhawatirkan akan membawa aliran lumpur ke pemukiman di bawah karena 

lokasi galian menghalangi aliran air jika terjadi hujan deras. 

Mohon untuk diprioritaskan pengangkutan tanah galian, termasuk penyelesaian sumur resapannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya IID Rt 003 Rw 005 Tanjung Barat, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan 

(samping SDN 09 dan 10 Tanjung Barat) 

 

Keterangan tambahan: 

Selokan belum merata di area ini sehingga air hujan akan melewati badan jalan karena kontur daerah yang menurun. 

Jika memungkinkan agar petugas membersihkan saluran selokan yang ada karena sebagian terisi pasir. 

Terima kasih atas bantuannya.

1

2021 December JK2112050027 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rumput liar,gulma .Sampah pemandangan yg tidak terurus.Seharus nya ini dirawat dgn baik dan dihiasi tanaman agar sejuk di pandang. 

 

Lokasi: 

Jl.TB Simatupang Raya No.62 Jakarta Selatan.  

( Sebelum Gerbang Tol Lenteng Agung 3) arah Pasar Rebo. 

 

Keterangan tambahan: 

Rumput liar,gulma .Sampah pemandangan yg tidak terurus.Seharus nya ini dirawat dgn baik dan dihiasi tanaman agar sejuk di pandang.

1

2021 December JK2112050028

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mana nih satpol PP nya ..di tunggu kedatangan nya ..di sava village untuk yg kedua x nya ..perumahan yg melanggar zonasi/peruntukan tanahnya 

..dibiarkan jalan teruss ..pasang plank segel bagunan ini melanggar peruntukan nnya tidak ada IMB nya ..jnga bolak balik TL aj tindakan konkrit nya 

enggk ada  

 

Lokasi: 

didatangin pertama itu ngapain aja satpol PP nya ..nih pengembang malah tambah gencar ngebangunnya ...pasang plank segel di lokasi perumahan 

biar tidak ada kegiatan dulu sampe ada IMBNya ..ini abis di datngin satpol PP malah seolah olah dpt legitimasi buat bangun terus ..padahal jelas 

melanggar zonasitanah di wilayah ciracass...mana ketegasan nya nih dr aparat yg berwenang ..Jang TL aja teruss pembangunan jalan terus ..

1

2021 December JK2112050029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel turun.. semrawut. mengganggu.dan tidak beraturan. 

mohon fihak terkait utk TL  

 

 

Lokasi: 

jl. KH syahdan depan GG keluarga kelurahan Palmerah Jakarta barat.

1



2021 December JK2112050030
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah disekitaran  pantai apabila minta dibersihkan apakah bisa ? 

 

Lokasi: 

JL lodan Raya pantai Sisi Timur taman impian ancol jakarta utara

1

2021 December JK2112050031 KELURAHAN CIPINANG MUARA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

penutupan jalan Cipinang Elok Jatinegara Jakarta Timur DKI Jakarta sepihak 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Elok Jatinegara Jakarta Timur DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

akses pengguna jalan terhambat

1

2021 December JK2112050032 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kondisi jembatan penyeberangan di depan SMP Bakti Mulya 400 Jl. TB Simatupang tidak pernah ada perawatan. Mohon perhatiannya. 

  

Lokasi:  

Depan Kompleks PUPR dan SMP-SMA Bakti Mulya 400 Pondok Pinang, Jl TB Simatupang, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112050033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada dinas pertamana untuk memangkas pohon ini karena sudah rindang dan dekat dengan listrik sehingga suka gesekan mengeluarkan 

percikan api mohon segera  di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

lokasi jalan manunggal RT 6 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat warung nasi belakang pola bugar

1

2021 December JK2112050034 KELURAHAN WARAKAS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got Mampet di wilayah kami karena sampah & lumpur yang menghambat aliran air 

 

Lokasi: 

jalan Warakas 5 gang 12 RT 9 RW 10 Warakas Tanjung priok

1

2021 December JK2112050035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon tersebut sangat rawan pohon sempal... 

 

 

Lokasi: 

di Jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit.di seberang Alfamidi.. terimakasih

1

2021 December JK2112050036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, 

ijin lapor.. 

terdapat kabel terjuntai sangat bahaya apabila tersangkut mobil.. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Raden Saleh Raya.. 

depan gedung menara digitaraya...

1



2021 December JK2112050037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin Pimpinan Dinas Pertamanan dan Kehutanan ada pohon yg menjorong kesalah satu rumah warga, mohon untuk dipenopingan. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jln. Cendrawasih VI RT.006/007  

Kel. Cengkareng Barat, Cengkareng 

Kota Jakarta Barat

1

2021 December JK2112050038 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saya akan melaporkan terus masalah pembakaran sampah karena masih terjadi terus, bahkan saat hujan berlangsung. ini sudah laporan yg ke 5 kali 

 

SAYA BUTUH PENCEGAHAN BUKAN CUMA PEMADAMAN  

 

sesuai UU Nomor 18 Tahun 2008 Tentang Pengelolaan Sampah pasal 29. ini ada Pidana dan dendanya. mohon ditindak si pembakar sampah 

 

Lokasi: 

di luar komplek Puri Botanical. Kelurahan Joglo RT5 RW11 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon upaya PENCEGAHAN BUKAN CUMA PEMADAMAN.  

 

sesuai UU Nomor 18 Tahun 2008 Tentang Pengelolaan Sampah pasal 29. ini ada Pidana dan dendanya. mohon ditindak si pembakar sampah

1

2021 December JK2112050039
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perlu normalisasi saluran air di pemukiman taman alfa indah blok h 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok h 4 no 28 kelurahan jakarta selatan

1

2021 December JK2112050040 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet sering banjir 

dan sampah serta lumpur banyak 

 

Lokasi: 

gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 belakang rumah Bu tata

1

2021 December JK2112050041 KELURAHAN PULAU TIDUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap terjadi hujan lebat depan rumah terjadi genangan air sampai bibir pintu rumah , bahkan kalau hujan malam kita selalu siaga agar dalam 

rumah tidak tergenang air hujan. Terima kasih @anisbaswean @arizalpatria@kelurahanpulautidung@SDA 

 

Lokasi: 

kelurahan pulau rt 008 rw 03 NO. 02 kec. kepulauan seribu selatan Kab. administrasi kepulauan seribu 

 

Keterangan tambahan: 

agar d perbaiki dan d buatkan untuk saluran resapan agar tidak tejadi genangan air lagi

1

2021 December JK2112050042 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pria berbaju putih dan betopi putih berdiri didepan pintu masuk/keluar RTH Taman Puring meminta uang parkir (pungli) 

 

Lokasi: 

Jl. Kyai Maja, RT.7/RW.1, Kramat Pela, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12120 

 

RTH Taman Puring 

Minggu, 5 Des 21 08:30 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti, apakah bayar parkir utk masuk ke taman

1

2021 December JK2112050043
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yg belum diangkut oleh petugas kebersihan KLH kecamatan ,yg menumpuk di depan toko warga ,yg menyebabkan warga kami tdk bisa 

membuka toko sparepartnya, 

 

Lokasi: 

jln.otista ,RT 01 ,rw 01 ,kel.balimester,kec.jatibegara,jaktim  

 

Keterangan tambahan: 

mhn kpd instansi yg terkait agar segera menindaklajuti pengaduan warga ini,mksh

1



2021 December JK2112050044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan terkadang nyala dan kadang hidup, seperti ada yang kendor kabelnya  

sejak tanggal 20 november sampai saat ini. 

 

Lokasi: 

jalan trikora 2  rt 004  rw 09 no 130 kelurahan gedong pasar rebo jakarta timur 13760

1

2021 December JK2112050046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

maaf tolong di toping 1 pohon lagi, di karenakan pohon nya sudah agak doyong ke jalan raya, membahayakan pengguna jalan, terimaksih sebelum 

nya 

 

Lokasi: 

jalan bendhil raya danau situ aksan, deket jualan bensin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong di toping ya terimaksih 🙏�

1

2021 December JK2112050047 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun dan ranting pohon. lokasi di jalan pendidikan raya. mohon ditindaklanjuti sampah ini. 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya, duren sawit, jakarta timur.

1

2021 December JK2112050048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar dan rindang sangat membahaya kan....akar nya sudah merusak saluran air..taman..dan bisa merubuhkan tembok.. 

 

Lokasi: 

jalan SPG 7 rt.011 rw.09 dpn puskesmas lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di potong sblm ada musibah karna cuaca ekstrem

1

2021 December JK2112050049 KELURAHAN JATINEGARA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

saya ingin melaporkan tentang pemilihan ketua rt.008/08 kelurahan jatinegara, kecamatan cakung.. 

sekarang ini demokrasi di wilayah rw.08 khususnya rt.008 sedang tidak sehat yang belakangan ini sedang terjadi pemilihan ketua RT.008. 

dimana calon-calon yang ingin mendaftar menjadi ketua RT.008 di diskriminasi/tidak boleh mendaftar oleh ketua RT.008 yg sekarang masih 

menjabat.. 

 

tolong ditindak lanjuti permasalahan ini 

 

Lokasi: 

kp.waru doyong RT.008/08 

kelurahan : jatinegara 

kecamatan : cakung

1

2021 December JK2112050050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong di TL, tempat tidak layak parkir.  

Bagian depan Mobil memakan ke Badan Jalan dan sangat membahayakan pengendara lain. 

 

Pemilik mobil selalu memarkir kendaraan nya seperti itu.  

 

Lokasi: 

Jl. Suci Susukan Ciracas, Toko Karung sebelah Cafe Coffee Sutji atau Seberang TK AL Marzuqiyah.  

 

 

Keterangan tambahan: 

Plat B2177KOV, tolong di TL karena warga sudah banyak yg mengeluhkan. 

Tolong petugas jgn hanya di kunjungi saja tapi diberitahu ke Pemilik Kendaraan agar tidak memarkir lagi di tempat yg memakan bahu jalan.

1

2021 December JK2112050051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Perlu pemotongan Pohon (topping) yang sudah rimbun (lebat) di sekitar area Fasum lapangan Blok G RW 012 Kelurahan Pulo Gebang.  

 

Lokasi: 

Area Fasum, lapangan olah raga RW.012 Kelurahan Pulo Gebang  

 

Keterangan tambahan: 

Apabila diperlukan koordinasi dengan pihak pengurus wilayah. 

Terimakasih

1



2021 December JK2112050052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reatoran Antasore di kawasan Antasari memutar live musik dengan keras sehingga menganngu ketertiban warga Deplu V..Sudah diingatkan berkali 

Kali namun tak diindahkan..RT setempat juga tidak melakukan apa apa. mohon ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Restaurant Antasore kawasan pangeran Antasari Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor statusnya dibuat anonim

1

2021 December JK2112050053

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ada pembangunan tempat usaha di kawasan pemukiman. Sepertinya untuk bengkel. Ada cerobong seperti untuk cat oven. Warga tidak melihat ada 

izin IMB. Belum ada persetujuan dari warga. Sudah lapor RT setempat, belum ada tindakan.  

 

Lokasi: 

Lokasi Jl H Dogon di sebelah blok G7 nomor 5. Hanya sekitar 200 meter dari kelurahan Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau untuk bengkel, apa lagi bengkel cat oven, warga keberatan mengingat resiko dan dampak yg ditimbulkan bagi warga. Apa lagi tidak berizin.

1

2021 December JK2112050054
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

laporan pemadaman Listrik didaerah cengkareng barat jakarta barat .. tpat nya jl aa no 1 taman aa tolong segera di hidupkan kembali listrik nya  

@PLN  

 

Lokasi: 

jl  aa no 1 rt 12 rw 04 cengkareng barat jakarta barat

1

2021 December JK2112050055 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di saluran got di jalan pedongkelan perbatasan kelurahan semper timur dan kelurahan cilincing... 

PPSU SEMPER TIMUR jarang sekalian melihat mengontrol di jalan perbatasan antar kedua kelurahan tersebut.. 

Got tersebut masih wilayah kelurahan semper timur . 

Mohon di Perhatikan daerah tersebut . 

 

 

Lokasi: 

Jln .Pedongkelan Raya 

RT 001 RW 06 

kel :Semper Timur 

kec: cilincing 

Jakut

1

2021 December JK2112050056

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ini keterangan tambahan dari laporan sebelumnya. Ada cerobong seperti untuk bengkel cat oven. Warga tidak lihat ada izin IMB. Warga tidak 

pernah memberi izin. Sudah lapor RT setempat belum ada tanggapan yg berarti.  

 

Lokasi: 

Jl H Dogon sebelah blok G7 nomor 5, hanya sekitar 200 meter dari kelurahan Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibantu ditertibkan sesuai aturan yg berlaku.

1

2021 December JK2112050057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Tanah liat urukan dibiarkan terbengkalai. Menurut informasi dari pekerja yang membuat sumur resapan kontraktor sudah libur per tgl 5 Des (hari 

ini) hingga Januari 2022. 

Kontraktor yang akan mengangkat tanah liat urukan inipun menurut mereka pihak lain, dan juga yang akan melakukan pengaspalan ulang bukan 

pihak mereka.  

Bagaimana ini ?. 

  

Lokasi:  

Jalan Amil. Komplek Pejaten Permai. 

Pejaten Barat. Kel. Pasar Minggu. Jakarta Selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon atensi petugas dan bertanggung jawab atas kebersihan pekerjaan ini

1

2021 December JK2112050058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Yang Menyebabkan Pajangan Dagangan Saya Tidak Terlihat Lagi , Dan Parkir Liar Ini Sangat Merugikan Para Pedagang Sekitar Ini 

 

Lokasi: 

Jln Raya Bogor , Km 21 Komseko , Asrama Polsek Ciracas , Sebelah Laponta Cafe , Tepatnya Di Toko MR G Bikers 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak Membocorkan Data Saya Pada Pelaku , Terimakasih

1



2021 December JK2112050059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada pemerintah untuk mengadakan TOPING pohon di karenakan sudah lebatnya juga dan di musim penghujan ini rawan dengan pohon 

yg tumbang dan juga menghalangi lampu penerang jalan serta ada lintasan kabel listrik ke warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Hidup baru Raya dari Rw.03 dan sampai Rw.02 kelurahan Pademangan barat kecamatan pademangan

1

2021 December JK2112050060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada pemerintah pada dinas terkait mohon kiranya pohon yang yang sudah lebat tolong di TOPING dikarenakan musim penghujan ini sering 

terjadi pohon tumbang dan juga menutup lampu penerang jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Hidup baru Rw.02 dan RW.03 kelurahan Pademangan barat kecamatan pademangan

1

2021 December JK2112050061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sdh 5 hari mati ada 4 tiang di jln C Raya dan Gg Sodong Utara 1 Rt 006/17 kel Cipinang Kec Pulogadung jak tim blm Di TL jg 

 

Lokasi: 

Jl C Raya Sodong Rt 006 /017 kel Cipinang Kec Pulogadung jak tim

1

2021 December JK2112050062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar, apakah di ijinkan? biar tdk ada pungl 

 

Lokasi: 

jl. s parman kearah grogol, setelah kantor cabang bank bri, sebelum jembatan penyebrangan.

1

2021 December JK2112050063 KELURAHAN SUNTER JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi 

Pemprov DKI 

 

Mohon ijin lapor 

Tanggal 29 November 2021 ada pemilihan LMK di RW07 kelurahan Sunter Jaya 

 

Saya Salah satu Balon LMK nya yang mendaftar. 

Yang saya keberatan sebelum pemilihan,saya di mintai uang/dana sebesar Rp 600.000 

Untuk biaya-biaya konsumsi oleh Panitia yaitu Pak Zainal dan Pak Mulyanto Untuk memberi Snack pemilih sebanyak 105 orang beserta panitia.pada 

saat pemilihan. 

 

Akhirnya saya hanya kasih uang Rp 500.000 saja...karena uang saya kurang/tidak cukup. 

 

Pada saat pemilihan kembali kekurangan saya sebesar Rp.100.000 ditagih oleh Pak Zainal selaku sekretaris.tetapi saya tidak punya.dan saya 

langsung pulang. 

sebab saya calon tunggal tetapi akhirnya tidak terpilih sebab dihadapkan melawan kotak Kosong. 

 

dalam demokrasi seharusnya kita tidak meminta-minta dana,siapa saja Warga ayo silahkan maju,gratis biaya...bagaimana bila Balon LMK ini orang 

tidak mampu tetapi berprestasi. 

 

Terima kasih. 

dikirim juga ke email DKI@Jakarta.go.id 

Lapor, dan CRM 

1

2021 December JK2112050064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan apakah sdh membayar pajak? biar tdk jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan letjen S parman, kearah slipi. setelah putaran balik,

1

2021 December JK2112050065
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon gelantungan di kabel listrik ketika turun hujan. khawatir membuat korslet 

 

Lokasi: 

Taman Bona Indah, Blok C2/20, kelurahan Lebak Bulus, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112050066

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tindak lanjuti sarang tawon berada di ruang publik taman anak ( RPTRA bunga rampai ) 

 

Lokasi: 

Jl Bunga rampai raya RT 001 RW 09 

Kelurahan Malaka Jaya kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tindak lanjuti Karena membahayakan di ruang publik taman

1

2021 December JK2112050067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kursi yang telah di pindahkan oleh kesatuan polisi pamong praja pada tanggal 1 desember 2021, kini di pergunakan kembali oleh pemilik untuk 

berkumpul dan di pergunakan untuk tempat mabuk mabukan, sehingga sangat mengganggu pengguna jalan,  

mohon kiranya untuk kesatuan polisi pamong praja dapat menindak lanjut, agar tidak terulang kembali, terima kasih  

 

Lokasi: 

kp tanah merah jalan mandiri II, rt.002 rw.009 kel.rawa badak selatan, kec.koja, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya, krna dapat membuat perkelahian

1

2021 December JK2112050068

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

minta fogging di sekitaran rumah karena lagi musim hujan. anak saya kena DBD sampe muncul bintik merah. sudah info RT sudah sebulan tapi 

belum ad penyemprotan. mohon bantuan pihak terkait untuk segera melakukan penyemprotan. agar tidak ad korban lagi 

 

Lokasi: 

krendang barat Ino.36 ( seberaang drg susanto sung) 

 

Keterangan tambahan: 

minta fogging di sekitaran rumah karena lagi musim hujan. anak saya kena DBD sampe muncul bintik merah. sudah info RT sudah sebulan tapi 

belum ad penyemprotan. mohon bantuan pihak terkait untuk segera melakukan penyemprotan. agar tidak ad korban lagi

1

2021 December JK2112050069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk pihak yang terkait mohon untuk perhatian nya pohon sudah condong mengarah ke jalan raya dan ranting di atas pohon mengalami tumbang 

ketika hujan deras berserta angin kencang mohon perhatian nya untuk pihak yang terkait 

 

Lokasi: 

jl.Igusti Ngurah Rai No 15  Duren sawit 

(Depan PAM JAYA) Sebelum SPBBG  

 

 

Keterangan tambahan: 

Tepatnya di depan PAM jaya sebelum SPBBG

1

2021 December JK2112050070
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran ini sudah dari dulu dilaporkan krn setiap hujan selalu tersumbat, perlu perbaikan gorong2 yg dibawah jalan aga air lancar mengalir kesungai. 

 

Lokasi: 

Jl. Seruni raya No.12 

Rt.001/010 

Kel. Malaka Sari.

1

2021 December JK2112050071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kayaknya ini lagi di kerjain tapi ko berantakan gini belum kering 

 

Lokasi: 

putaran babek tni depan PT BSA bina sinar amity, bawah kolong 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di selesaikan agar rapi

1

2021 December JK2112050072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik/telepon miring berpotensi jatuh dan menimpa rumah 

 

Lokasi: 

Jl. Cibubur VII RT.03/04 

(depan jalan Gg.Mangga lll, dekat Laundry Pradipta) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon atensinya utk segera memperbaiki fasilitas ini agar tidak membahayakan.

1



2021 December JK2112050073 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di pinggir jalan, mohon di angkat, terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. SEMANAN RAYA KAMPUNG LAMPORAN, DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112050074 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon di angkut sampah sampah kayu pohon/rating pohon, dan karung nya, tdi ada PPSU bersihin got, lupa di angkut sampahnya, malah di 

pinggirin, mohon di angkut, terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. SEMANAN RAYA KAMPUNG LAMPORAN, DKI JAKARTA - JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas, untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112050075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tepat dibelakang perumahan, dibangun bengkel tanpa izin dari warga sebelumnya. warga sudah menegur pemilik usaha namun pemilk usaha tidak 

perduli. bengkel usaha dengan cat oven yang menimbulkan panas, polusi, bising, potensi pencemaran karena zat kimia. 

 

lokasi bengkel berada di pemukiman, menganggu ketentraman, berpotensi kebakaran, polusi,  pencemaran zat kimia. 

 

bengkel berdiri tanpa izin lingkungan setempat. 

 

mohon untuk ditindaklanjuti..! 

 

Lokasi: 

jalan Haji Dogon blok G7, pondok kelapa, duren sawit, Jakarta timur.  

 

Sebrang hutan kota. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat ditindaklanjuti agar kegiatan usaha bengkel di lokasi pemukiman tidak berlanjut.

1

2021 December JK2112050076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

musim hujan antisipasi rawan tumbang,sudah lebat dan tinggi. 

 

Lokasi: 

dalam area rptra jati bersinar jalan cumi cumi raya..

1

2021 December JK2112050077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup plat pada jatuh 

kasihan sering di gunakan oleh anak-anak sekolah pada saat masuk sekolah dan pulang sekolah 

 

Lokasi: 

jalan serengseng raya depan SDN 01 

Kel serengseng kec. kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

tutup plat pada jatuh

1

2021 December JK2112050078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup plat pada jatuh 

terdapat turap yang sudah rusak 

 

 

Lokasi: 

jln serengseng raya depan sekolah SDN 01 

Kel serengseng kec kembangan 

 

 

Keterangan tambahan: 

rata-rata turap pada rusak

1

2021 December JK2112050079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah musim hujan angin antisipasi rawan patah krna bnyak kabel listrik 

 

Lokasi: 

dalam area rptra jati bersinar jalan cumi cumi raya..

1



2021 December JK2112050080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah musim hujan angin antisipasi rawan patah krna banyak kabel 

 

Lokasi: 

dalam area rptra jati bersinar jalan cumi cumi raya..

1

2021 December JK2112050081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah musim hujan angin antisipasi rawan patah.... 

 

Lokasi: 

dalam area rptra jati bersinar jalan cumi cumi raya..

1

2021 December JK2112050082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran air jebol menyebabkan banjir depan rumah saya dan merusak bagian depan rumah.  

 

Lokasi: 

jalan kebagusan 2 gang buntu rt11/07 no. 27a 

kec ps minggu kel. kebagusan 

 

Keterangan tambahan: 

sdh pernah disurvey oleh petugas sda 

tapi belm ada kelanjutannya

1

2021 December JK2112050083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong kuras saluran air jalan kemuning 1 ujung. banyak sedimen. trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 1 ujung banyak sedimen. tolong kuras ya.  trims

1

2021 December JK2112050084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

halo minta tlg utk merapikan pohon karena kena tiang listrik 

 

Lokasi: 

jalan tanah abang 5 no 27 rumah oranye ada pohon mangga kamboja

1

2021 December JK2112050085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Parkir resto De',Tuna hingga ke jalan raya dan posisi dekat dengan traffic light Rawasari. Mohon TLnya 

 

Lokasi: 

Resto De'Tuna 

Dekat perempatan Rawasari dan Halte Transjakarta Kayu Putih Rawasari 

Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112050086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di depan rumah jd kesulitan keluar, di jalan ini juga banyak mobil diparkir di pinggir jalan krn tidak memiliki garasi 

 

Lokasi: 

jalan sahid Rt2 rw1, pejaten barat, pasar minggu, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak

1



2021 December JK2112050087 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perihal fto ini ,kami selaku warga ingin agar kedua benda tsb utk diangkut oleh instansi terkait mengingat ,menjadi tempat zona sampah di jln ,tsb 

,yg mana yg seharusnya menjadi hak pejalan kaki ,jadi terganggu ,mhn agar ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln.otista ,pedati ,rt 01 rw 01,kel.balimester,kec.jatinegara,jaktim,

1

2021 December JK2112050088 KELURAHAN CILINCING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah diwilayah rusun pelindo blok A Rw 10 kelurahan cilincing yg kini dibuat dgn bahan kayu.. dan triplek sebenarnya kurang efektif.. 

karena blum ada respone dari pihak kelurahan stempat 

 

Lokasi: 

jln inspeksi cakung drain Rusun pelindo Blok A Rw 10 kelurahan cilincing jakut

1

2021 December JK2112050089 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

perihal box instalasi kabel ,mhn kpd pihak terkait ,dlm hal ini ,pihak telkom,agar merapikan box instalasi tsb ,mengingat banyak sekali warga atau 

warga yg melintas membuang sampah ditempat tsb,kami selaku warga umumnya sangat terganngu sekali ,jadi kmi mhn agar instansi yg berwenang 

utk menindaklanjuti ,pengaduan warga ini 

 

Lokasi: 

depan toko pedati motor ,jln,otista ,pedati rt 01 rw 01 ,kel.balimester,kec.jatinegara,jaktim,

1

2021 December JK2112050090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon yg menggantung di kabel listrik berpotensi kabel listrik putus . Di perlukan pemangkasan dahan pohon .  

lokasi di pinggiran kali Buaran , belakang Buaran plaza . 

 

Lokasi: 

di pinggiran kali Buaran , belakang Buaran Plaza , Klender , Duren Sawit

1

2021 December JK2112050091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

arus lalu lintas terganggu dengan pekerjaan rumah yang bahan materialnya memakan badan jalan 

 

Lokasi: 

Jalan kembang Ayu di Kembangan Utara Jakarta Barat

1

2021 December JK2112050092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindak lanjuti Parkiran di Lapo depan Halte Busway BKN, karena membuat macet jalan. Disitu ada larangan parkir, knp dibuat jadi tempat 

parkir 

 

Lokasi: 

Depan Halte Busway BKN, setelah turunam dari halim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL

1

2021 December JK2112050093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon relokasi ke tempat parkir yang layak soalnya letak di pedestrian yang fungsinya sebagai pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan prof doktor Satrio, Kelurahan Karet Kuningan Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112050094 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang besar dekat proyek jalan layang, di belokan dr arah bypass jl.di panjaitan menuju bassura. Mohon agar dibenarkan dan ditindak, 

terimakasih.. 

  

Lokasi:  

belokan dr arah bypass jl.di panjaitan menuju bassura. 

  

Keterangan tambahan:  

sepanjang jalan banyak lubang dan kubangan air ketika hujan, tolong dikondisikan, trims

1

2021 December JK2112050095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pelindung yang sudah membahayakan pengendara, membahayakan jaringan listrik, jaringan telephone, dan jaringan internet, serta 

membahayakan rumah warga.  

Ketinggian dan kelebatan dahan dan ranting pohon angsana ini dapat menyebabkan dahan pohon tiba-tiba patah terutama di saat hujan lebat dan 

angin kencang. 

Mohon dapat penanganan segera sebelum terjadi hal-hal yang tidak diinginkan. 

Terima kasih..  

 

Lokasi: 

Jl. Batu Ampar III No. 10 RT 002/03  

Depan Es Teh Indonesia, depan Masjid Al Istiqomah. 

Kelurahan Batu Ampar, Kec. Kramat Jati, Jakarta Timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

Biasanya ditindaklanjuti dengan cepat, sigap dan profesional oleh Tim Penebang pohon dari Dinas Kehutanan setempat (Jakarta Timur).  

Terima kasih Bapak-bapak petugas yang selalu cekatan.

1

2021 December JK2112050096
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak manusia silver yang berkeliaran di Sekitaran Lampu merah. disetiap per3an mereka bergantian 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Condet Lampu merah Condet Depan Lapangan Rindam

1

2021 December JK2112050097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pembangunan bangunan permanen di atas trotoar (pinggir jalan) di Jl. Kota Gedang dapat menganggu pengguna jalan serta merusak pemandangan 

dan juga melanggar izin bangunan.. 

  

Lokasi:  

Di Jl. Kota Gedang, di sebelah kiri jalan jika masuk dari Jl. Minangkabau. 

Jakarta 12970 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan informasi pelapor.

1

2021 December JK2112050098
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bulan Januari 2021, Kantor saya yang terletak di jalan Jaya Mandala Raya No. 93 mengajukan permohonan penebangan pohon yang diajuman 

kepafa dinas pertamanan melalui Kantor kelurahan Menteng Dalam. Sampai saat ini tanggal 05 Desember 2021 belum ada realisasi atau belum ada 

penebangan pohon yang diminta. Adapun semua persyaratan sudah kali lengkapi dan sudah kami serahkan tanggal 26 Januari 2021 yg diterima 

oleh Ibi Dwi Lestari dari Kelurahan Menteng Dalam Jakarta Selatan. 

 

Lokasi: 

Jalan Jaya Mandala Raya No 

 93, kelurahan Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112050099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Bangunan liat di atas selokan got banyak buat tongkorongan preman dan orangvtidak dikenal dan mengganggu kontrolan air saat hujan, tolong 

instansi terkain di bongkar.. terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan J asem baris tebet kota administrasi jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera di bongkar

1

2021 December JK2112050100 KELURAHAN DURI KOSAMBI Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pengadaan pembelian pot dan pohon hias penempatan di pinggir jalan  untuk wilayah rw 06 di indikasikan tidak sesuai,  di indikasikan terjadi 

korupsi berjamaah di wilayah rw 06 . mohon di croos cek petugas yg berjiwa idealis anti korupsi.  

 

Lokasi: 

jl kyai abdul wahab rt 1-9 rw 06 durikosambi cengkareng

1



2021 December JK2112050101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saliran air ambrol, dan mampet, mohon diperbaiki agar jika hujan tidak meluap, menurut pengurus lingkungan setempat sudah diajukan 

musrenbangkan berkali-kali tapi tidak ada realisasinya.  

 

Lokasi: 

Terusan Batu 1 depan rumah No. 35  pejaten timur ps. minggu rt. 3/2

1

2021 December JK2112050102
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saliran air ambrol, dan mampet, mohon diperbaiki agar jika hujan tidak meluap, menurut pengurus lingkungan setempat sudah diajukan 

musrenbangkan berkali-kali tapi tidak ada realisasinya. Jl. Terusan Batu 1 depan Rumah No. 7 

 

Lokasi: 

Jl. Terusan Batu 1 Depan Rumah No. 7 rt. 3/2 pejaten timur

1

2021 December JK2112050103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

DAHAN POHON TERLALU RIMBUN 

 

Jl Raden inten 2 no 10, Duren Sawit, trotoar depan PLN 

 

Mohon bantuan penertiban dahan pohon terlalu rimbun, potensi dahan patah saat hujan angin 

 

terima kasih

1

2021 December JK2112050104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tua dan besar, berpotensi tumbang disaat cuaca seperti skrg ini saat hujan dan angin kencang..  

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat 2 ,kelurahan karet tengsin kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dijaga kerahasiaan pelapor..

1

2021 December JK2112050105

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing pitbull pemilik rumah sangat meresahkan warga karena membahayakan warga sekitar dan peliharaan warga sekitar. karena sering 

membunuh kucing tetangga dan pernah lepas. 

 

Lokasi: 

Jl. Lagter I DI No.32, RW.1, Lagoa, Kec. Koja, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14270 

 

Keterangan tambahan: 

patokan rumah diseberang hitel elysta. mohon untuk petugas menindak hal ini karena warga sudah resah dan saya melaporkan atas nama warga

1

2021 December JK2112050106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum wr wb 

ini lokasi wilayah kami Bpk/Ibu , kami melaporkan hal parkir mobil liar, yg d punggut iuran yg pny wilayah. kami ingin putar balik aja sulit dgn adanya 

parkir mobil liar it, kami mohon segera ditindak sebagaiana PERDA yg berlaku, Demikian laporan kami, atas nama warga setempat 

terima kasih 

wasalammualaikum wr wb 

 

Lokasi: 

Jln kh abdul wahab, Rt006/06, kel:Durikosambi, kec:Cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditertibkan pak petugas yg berwenang,  

terima kasih

1

2021 December JK2112050107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir di badan jalan semalaman menganggu pemakai jalan karna 2 arah  

. 

  

Lokasi:  

Jl madrasah 1 no.7R kos2an  

Dekat kantor kelurahan gandaria selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Sering parkir

1



2021 December JK2112050109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel conduit lepas didepan pool bluebird seskoal cipulir 

 

Lokasi: 

pool bluebird seskoal cipulir jakarta selatan jakarta

1

2021 December JK2112050111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah rimbun sangat rawan tumbang,sudah musim penghujan tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 18 rt03/08 kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat pemerintah segera di tindak lanjut karna sangat menghawatirkan jika musim hujan

1

2021 December JK2112050112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah pernah menimpa rumah saya,dan saya takut terjadi lagi karna pohon sudah tinggi dan lebat,.sudah musim penghujan di khawatirkan 

tumbang 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah raya rt03/08 kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon para aparat segera dibtindak lanjut karna sudah musim penghijan dan sangat membayahan pengguna jalan.terima kasih

1

2021 December JK2112050113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum Betawi rembug tolong di turunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan haji naman dan jalan Kalimalang, Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit

1

2021 December JK2112050114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel berantakan tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112050115 KELURAHAN TEBET TIMUR Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Ada bapak-bapak yang dagang rokok tapi setiap ada orang mau keluar parkir selalu dipalak padahal tidak jaga parkir dan merchant sekitar situ juga 

sudah bayar retribusi. 

 

Orang yang dimaksud dalam foto adalah yang memakai Topi, meresahkan para pelanggan dan kadang memaksa jika tidak dikasih. mohon 

warungnya digusur karena tidak memiliki izin dan dipasang plang parkir gratis, serta sosialisasi parkir gratis ke merchant Lawson, Indomaret, dan 

warunk Upnormalnya. 

 

Lokasi: 

Warung rokkk di Depan Warunk Upnormal Lapangan Ros, dekat stasiun tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon warungnya digusur karena tidak memiliki izin dan dipasang plang parkir gratis, serta sosialisasi parkir gratis ke merchant Lawson, Indomaret, 

dan warunk Upnormalnya. serta tidak memberikan identitas saya karena ini adalah laporan kolektif warga sekitar dan pelanggan yang komplain

1

2021 December JK2112050116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Penindakan tidak tegas dan trotoar tetap dipakai untuk parkir 

 

Lokasi: 

Dekat kantor kecamatan setiabudi jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditilang atau diderek, kalo tidak akan terulang lagi

1



2021 December JK2112050117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Plang nama (signage) Gg.Sawah di pinggir Jl.Raya Condet dipasang di badan jalan, membuat sempit akses masuk motor roda tiga pengangkut 

sampah ke Gg.Sawah. Mohon penempatan plang nama (signage) Gg.Sawah dapat dipindahkan/digeser mepet ke samping tembok ruko atau mepet 

ke tembok Kantor Pos Condet, agar tidak mengurangi lebar efektif gang sawah sebagai akses masuk motor roda tiga pengangkut sampah atau 

pengangkut material bangunan ke Gg.Sawah. Atas perhatiannya diucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Condet Gg.Sawah (Samping Kantor Pos Condet), Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112050119 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar didinding jalan. tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang sebelum U turn taman susukan..

1

2021 December JK2112050120 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu benahi ya, kwatir suatu saat jatuh ke jalan bisa bahayakan.Trm ksh 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta Barat, tikungan masuk tol Angke

1

2021 December JK2112050121 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong benahi guard rail jalan ini ya spy manfaat.. 

 

Lokasi: 

jln Tb Angke, Jakarta barat, tikungan arah tol Angke

1

2021 December JK2112050122
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon di benarkan lampu bangjo perempatan flay over pondok bambu posisi lampu nya yg dari kali malang menuju kp melayu tidak pas dan dari 

kelender mengarah ke x malang juga tidak pas mohon di benarkan bikinbingung pengendara 

 

Lokasi: 

perempatan play over pondok bambu kec duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112050123 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air/got di wilayah sini semua mampet, musim hujan berpotensi banjir dan juga nyamuk demam berdarah. Tolong di respon dengan sangat 

 

Lokasi: 

Jl. Malaka Jaya 1 No. 54 RT 01 RW 11 Rorotan, Cilincing, Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di proses dan rahasiakan identitas. Terima kasih

1

2021 December JK2112050124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera liar tidak berizin dipasang di tembok taman yg masih dalam pembangunan 

 

Lokasi: 

proyek taman tb simatupang rambutan ciracas jaktim

1



2021 December JK2112050125 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibenahi spy manfaat...terima kasih.......... 

 

Lokasi: 

jln tb Angke jakarta barat tikungan arah masuk tol

1

2021 December JK2112050126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk pohon ditebang karna sudah mulai menimpa kabel, dikhawatirkan kabel putus mengenai warga dan terjadi korslet 

 

Lokasi: 

Jl. Malaka Jaya 1 No. 54 RT 01 RW 11 Rorotan, Cilincing, Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong proses dengan segera, karna berbahaya

1

2021 December JK2112050127
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pangkalan Ojek baru diarea pejalan kaki . maju terus jakarta smart city 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan terminal kp rambutan jaktim

1

2021 December JK2112050128 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup riol pecah/hilang. riol kabel2 kayanya. berbahaya buat orang jalan. 

 

Lokasi: 

lokasi di trotoar di jln Diponegoro, menteng, jakarta pusat. diseberang jalan rumah no 72, sebelum kantor LBH Jakpus.

1

2021 December JK2112050129
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ini di perumahan citra 1 sedang dibangun sumur resapan oleh pemda. tapi sudah seminggu terbengkalai seperti ini. ketika hujan tanahnya 

mengotori jalan dah membuat jalan licin. tolong segera diselesaikan proyeknya 

 

Lokasi: 

Jl. bukti hijau 7, perumahan citra garden 1 blok c 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipercepat pengerjaannya

1

2021 December JK2112050130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame spanduk dan poster tempelan iklan rokok. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan hasbi cililitan besar makasar jakarta timur dki

1

2021 December JK2112050131
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puing kayu dan batu batuan dikali tolong diangkat rawan banjir 

 

Lokasi: 

kali cililitan besar depan jalan hasbi kebon pala jaktim

1



2021 December JK2112050132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pindahkan laporan ini ke kelurahan panglima polim/sudin pertamanan jakarta selatan 

mohon di pangkas bukan di tebang jadi tidak perlu izin ptsp 

di pangkas di sepanjang jalan panglima polim VI 

dimana banyak pejabat bank indonesia  

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan panglima polim VI jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan bukan hanya satu pohon

1

2021 December JK2112050133
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

permisi admin. izin menyampaikan bahwa parkir liar di depan Lobby 2 Lippo Mall Puri semakin lama semakin melebar ke tengah jalan. cukup 

menggangggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Samping McDonalds Puri Indah, Lippo Mall Puri, Kembangan Selatan, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk hanya sekedar diperingati saja secara humanis, diberikan panduan batasan agar tidak terlalu melebar ke tengah jalan seperti ini. 

Kita semua tau, mereka sedang bekerja untuk nafkah keluarga mereka

1

2021 December JK2112050134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik bengkok di tengah jalan,  mohon di kondisikan 

 

Lokasi: 

jalan raya condet,  kelurahan gedong jskarta timur

1

2021 December JK2112050135 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Rptra tutup tanpa sebab selama beberapa hari,padahal hari senin dibuka dan banyak juga RPTRA yang sudah dibuka,banyak warga yang ingin 

berolahraga di RPTRA Pondok Kelapa,mohon kejelasannya 

 

Lokasi: 

RPTRA Pondok Kelapa berseri,Jalan Pondok Kelapa Selatan No 7

1

2021 December JK2112050136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU menyala terus 24 jam 1

2021 December JK2112050137 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat coretan liar vandalisme ditembok jalan... 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker gang haji namin makasar jakarta timur

1

2021 December JK2112050139 KELURAHAN PINANG RANTI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasus plang nama jalan dan petunjuk kantor lurah miring mau rubuh tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan sma n 48 gang haji ibrah pinang ranti jaktimm

1



2021 December JK2112050140 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan atau sekolah tolong dicek dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan sman 48 pinang ranti jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112050141 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk / timbul di selokan setelah banjir rob di tempat paling rendah di gang japat luar, kondisi ini sudah berlangsung selama seharian.  

 

Lokasi: 

Kampung Japat RT 002 RW 008 No. 29 (paling rendah & dekat sumur) Kel. Ancol Kec. Pademangan Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan pasukan oranye / PPSU setempat agar sampah tidak menumpuk, Terima kasih 🙏.

1

2021 December JK2112050142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi melewati batas bangunsn ruko menutup penangkal petir bisa berbahaya buat yg dlm ruko.kalo ada petir yg gede meyambar 

beberapa hari ini ranting patah diterpa angin untung gada yg lewat. 

mohon segera bisa ditanganin berhubung hujan n angin kencang pohon goyang kencang 

 

 

Lokasi: 

jl meruya ilir. 

ruko taman kebun jeruk intercon plaza( komplek PLN) 

pohon depan ruko.block A10.n A11

1

2021 December JK2112050143
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI perempatan jalan raya srengseng, jalan sawah bolong, dan haji kelik. tolong diberi lampu lalu lintas. menjadi sumber penyebab kemacetan parah 1

2021 December JK2112050144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Posko Ormas yg sudah jelas terlihat melanggar aturan PERDA 8 TAHUN 2007, mendirikan bangunan di atas jalur hijau,  

KEPADA BPK KASATGAS POL PP KELURAHAN LAGOA, bpk.eka Gunawan, jgn hanya ngaku saja sbg penegak perda, buktinya mana?  

Tolong segera bertindak sesuai omongan anda, jangan sampai masuk indikasi pembiaran. 

 

Lokasi: 

Jalan menteng terusan 

Kelurahan lagoa kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindaklanjuti bapak eka yg terhormat.

1

2021 December JK2112050145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pot tanaman dan batu kali yg diletakkan di jalanan. Mengganggu satu arah jalan.  

Jl. Wijaya Kusuma (depan Puskesmas Kel. Pesanggrahan) 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma (depan Puskesmas Kel. Pesanggrahan) Jaksel

1

2021 December JK2112050146
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kepada tim terkait 

untuk perbaikan jalan. 

 

Jalan di wilayah kampung sawah, gg. usman tepos, RT.04/02, Srengseng sawah, jagakarsa, jakarta selatan, rusak dan jalan dalamnya kalau hujan 

banjir, kurang layak untuk warga setempat. 

banyak juga jalan lain disekitarnya yang rusak akibat pembuatan saluran air, jadi tidak rata/kurang bagus.  

minta tolong ditindak lanjuti kerusakan jalan tersebut. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Gg. Usman Tepos, Kampung Sawah, RT.04/02, Srengseng Sawah, Jagakarsa,Jakarta Selatan 12640 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak menginformasikan identitas saya sebagai pelapor, takut warga setempat tidak suka, padahal utk kelayakan jalan dan 

demi kenyamana pejalan kaki di jalan tersebut.

1



2021 December JK2112050147 KELURAHAN PINANGSIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan Aer dan sampah daun2 tlg di bersih kan lokasi sebrang Kantor kecamatan taman sari 

 

Lokasi: 

lokasi sebrang Kantor kecamatan taman sari,jln kemukus

1

2021 December JK2112050148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

satpol PP gak becus, dan tidak serius dalam hal penataan!! sudah berulang kali dilaporkan (JK2111300314 JK2110260280) pedagang K5 mengambil 2 

jalur setiap berdagang sehingga sangat mengganggu dan memacetkan kendaraan!! 

 

Lokasi: 

persis di seberang bank DKI cabang kebayoran lama, depan tukang ikan cue!! 

 

Keterangan tambahan: 

PETUGAS WAJIB MENYITA LAPAK DAGANGANNYA KRN BERULANG KALI MELANGGAR WALAU SUDAH DILAPORKAN!!SETIAP SORE SELALU 

MENGAMBIL 2 JALUR MELEBIHI PEDAGANG2 LAINNYA,SAYA ULANGI SETIAP SORE DIATAS JAM 16.00!!HARAP PETUGAS TEGAS DENGAN MENYITA 

LAPAK DAN DAGANGANNYA AGAR ADA EFEK JERA,INI SUDAH KESEKIAN KALI!!

1

2021 December JK2112050149 KELURAHAN PINANGSIA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genangan Aer membahayakan pengguna jln tlg di bersihkan 

 

Lokasi: 

lokasi senra6 kantor kecamatan taman sari pas belokan

1

2021 December JK2112050150
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pembersihan rumput, lumpur dan sampah di saluran air komplek taman Pulo indah jl Manggis depan steam mobil motor. 

  

Lokasi:  

komplek taman Pulo indah jl Manggis depan steam penggilingan

1

2021 December JK2112050151 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan terkadang suka meluap saluran got nya karena petugas tidak pernah menangani atau melakukan pembersihan pada saluraan air 

tersebut, mihon kiranya dapat ditindak lanjut untuk penanganan saluran air yang kami sampaikan, dan kami selaku warga terkena imbas meluapnya 

got tersebut 

 

Lokasi: 

Depan Coway, jl. H. Nawi Raya, Dibawah pohon besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan atau tidak mempublikasikan identitas kami, terima kasih

1

2021 December JK2112050152 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat ditindak lanjuti, saluran airnya agak tersumbat dan tidak pernah dibersihkan banyak tanah dan daun yg menyimbat, sehubungan 

sudah musim hujan, terkadang masuk kelokasi pekarangan kami 

 

Lokasi: 

Depan Coway, jl. H. Nawi Raya, Dibawah pohon besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak dipublikasikan identitas kami. 

terima kasih

1

2021 December JK2112050153 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

lokasi ini sebenarnya lapangan sepakbola yg di pakai oleh masyarakat sekitar.. namun ada orang yg sengaja membuang sampah dan menimbun 

sampah di area pinggir lapangan.. kita sebagai pengguna lapangan sepakbola sudah menegur secara langsung kepada orang yg sengaja menimbun 

sampah dan melaporkan ke RT setempat.. namun tidak di gubris.. mohon kiranya dinas terkait bisa membantu membereskan permasalahan tsb 

 

Lokasi: 

jl.lapangan merah III 

Rt 11 

Rw 07 

kelurahan srengseng sawah 

kecamatan jagakarsa 

kota jakarta selatan

1



2021 December JK2112050154 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak ada penutupnya, dapat membahayakan pejalan kaki bila sedang berjalan dan tersandung, kaki bisa masuk kedalam lubangnya 

 

Lokasi: 

trotoar depan rumah makan sandjaja dan warung upnormal

1

2021 December JK2112050155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel yang menjuntai di jalan didekat halte ampera 2 

 

Lokasi: 

di jalan tb Simatupang di dekat halte pengumpan ampera 2 didekat gedung beltway

1

2021 December JK2112050157
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Toilet di BKT tidak terawat, bau, 1

2021 December JK2112050158 KELURAHAN KEMANGGISAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kolong jembatan kotor dan banyak coretan.  

tolong di bersihkan.  

 

Lokasi: 

jl Arjuna utara kolong jembatan pusri.   

perbarbatasan.  

 

Keterangan tambahan: 

corrtan liar

1

2021 December JK2112050159 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya sampah yang berserakan mohon di tindak lanjuti arna seringnya banjir beberapa warga sekitar sekiranya agar laporan ini ditindak lanjuti 

agar pada musim penghujan ini warga tidak terdampak 

 

Lokasi: 

jl damai rt 05/05 kelurahan duri kepa kec kebon jeruk kampung bali blakng indosiar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti laporan kami

1

2021 December JK2112050160 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum tiang plang nama Jalan Kramat 1 rusak patah .tolong dipasang dan diperbaiki kembali oleh dinas binamarga terkait 

 

Lokasi: 

jalan kramat 1 lubang buaya cipayung jakarta timur.

1

2021 December JK2112050161 KELURAHAN LUBANG BUAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tiang dan plang nama jalan swadaya rusak patah penyok. tolong diperbaiki oleh dinas binamarga terkait. 

 

Lokasi: 

jalan swadaya rawabinong lubang buaya jakarta timur

1



2021 December JK2112050162 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

saya kemarin datang ke BPJS untuk menanyakan iuran pembayaran BPJS yg biasanya saya cuma bayar 35rb kenapa bisa jadi 70rb. 

tp sama BPJS malah suruh hubungi Call Centre Vika.  

pas aku hubungi gak ada tuh menu pengaduan tagihan.  

tolong  di adakan antrian langsung yg dtng langsung ke  kantor BPJS, untuk pengaduan, kita sudah datang jauh2 tp malah d suruh online.  

dan tolong d jawab mengapa tagihan biasa 35rb bisa 70rb..?  

Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

kantor BPJS  jakarta utara tanjung priok gedung BPjs 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tolong d permudahkan masalah pengaduan BPJS secara langsung jng pakai online. mayoritas 

penduduk jg gaptek kan.kami jg kurang mengerti mengenai pengaduan online. sudah jauh2 datang tp malah di suruh online. pas online malah gak 

ada menu pengaduan...  

mohon diperbaiki sistem nya supaya yg datang langsung di berikan pelayanan. jng d suruh pulang trs blng suruh online. pengurusan surat² d suku 

Dinas aja bisa dilakukan secara langsung masa BPJS tidak bisa�

1

2021 December JK2112050163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan pagelarang rusak hilang. tolong diperbaiki dan dipasang kembali oleh dinas binamarga terkait 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112050164
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

SETIAP HARI pas jam pulang kerja ada pengemis membawa anak kecil tidak memakai masker, kadang ada juga anak dibawah umur seluruh 

badannya dicat silver, sangat berbahaya. lokasi di pertigaan Condet/rindam. saya lewat sana jam 6-10 malam pasti ada.
1

2021 December JK2112050165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua buah reklame spanduk iklan rokok gudang garam move dan gudang garam internasional . 

 

Lokasi: 

jalan rawa binong lubang buaya depan rptra atau delima

1

2021 December JK2112050166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua buah reklame iklan rokok bisa ditertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang lubang buaya jakarta timur.......

1

2021 December JK2112050167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di jalan manggar mati RT. 005 RW. 03 kelurahan tugu utara kecamatan koja, mohon dapat dicek karena gelap.  

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

depan steam motor manggar, jalan manggar raya, kecamatan koja

1

2021 December JK2112050168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar buat jalan tersendat dan mengganggu arus lalulintas. 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah ke arah  kebayorqn lama.  pqs diputaran balik, sebelum PIM 2.

1



2021 December JK2112050169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah Beberapa Hari PJU mati dan berakibat banyak tabrakan dijalan/perempatan jalan 

 

Lokasi: 

Jalan  Manggar Raya RT 005/03 Tugu Utara Koja Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112050170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Tindak Parkir Maksa Kepada Para pengunjung Yang Parkir di area bermain anak samping Masjid Islamik Center Jalan Beting  Mohon kami 

dari Warga DKI Agar Cipta kondisi Masyarakat Aman Tentram Damai Tidak Ada Pungli Lagi di wilayah Tersebut Benahi Dan Berantas terimakasih Atas 

Laporan . 

 

Lokasi: 

jl Beting Samping Lokasi Masjid Islamik Center perbatasan kec.Koja Dan Kec.Cilincing JU 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada Pihak 3 pilar Intasi Satpol pp dan kepolisian Setempat Berantas Aksi Parkir liar di jalan beting samping islamik center dan depan 

masjid islamik center

1

2021 December JK2112050171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah 3 hari,sekian terimakasih 

 

Lokasi: 

jl Semanan raya ,Kalideres Semanan RT 005/08, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk melakukan penanganan,sekian terimakasih atas bantuannya

1

2021 December JK2112050172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ditikungan putar balik.  mengganggu arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah ke arah lebak bulus. putaran balik lampu merah.

1

2021 December JK2112050173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di bukit permai rt 014/04 kelurahan kampung Melayu kecamatan jatinegara jakarta timur mati sehingga jalanan jadi gelap  

 

Lokasi: 

bukit duri permai rt 014/04 kelurahan kampung Melayu kecamatan jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112050174
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tutup nya jauh dibawah jalan, mobil kecil susah lewat nih..yang kerja sudah tidak ada, dibiarkan begitu saja sumur resapannya tidak rata dengan 

jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Jayanti, Kelurahan Lenteng Agung, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112050175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati di sepanjang Green Ville Blok E, Blok I, Blok H, Blok B. Mohon perhatian petugas agar pengguna jalan tetap aman. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Green Ville Blok E, Blok I, Blok H, Blok B Rt. 001, 002, 003 Rw. 09 Duri Kepa

1



2021 December JK2112050176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah hampir 1 bulan lampu PJU di jalan rumah saya tidak berfungsi/mati. 

 

Lokasi: 

Jl. Manunggal I RT. 009/012, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur 13720

1

2021 December JK2112050177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya besar dan membahayakan sudah terkena kabel listrik mohon dinas kehutanan dki segera memotong batang pohon yang sudah 

membahayakan itu mengingat musim penghujan dan angin. 

 

Lokasi: 

Jl.padamulya 1 rt 01 rw 08 kelurahan angke kecamatan tambora  

 

Keterangan tambahan: 

pohon nya besar dan membahayakan sudah terkena kabel listrik mohon dinas kehutanan dki segera memotong batang pohon yang sudah 

membahayakan itu mengingat musim penghujan dan angin

1

2021 December JK2112050178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya besar dan membahayakan sudah terkena kabel listrik mohon dinas kehutanan dki segera memotong batang pohon yang sudah 

membahayakan itu mengingat musim penghujan dan angin 

 

Lokasi: 

Jl.latumenten mau masuk gg padamulya 1 rt01/08 kelurahan angke  

 

Keterangan tambahan: 

pohon nya besar dan membahayakan sudah terkena kabel listrik mohon dinas kehutanan dki segera memotong batang pohon yang sudah 

membahayakan itu mengingat musim penghujan dan angin

1

2021 December JK2112050179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Truk parkir sembarangan, jalan pulo gebang indah.. 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Gebang Indah raya, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

tindak

1

2021 December JK2112050180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon kepada citata  

Permasalahanya adalah rumah ini memakai fasilitas umum  

pagarnya di majukan sehingga memakai fasilitas umum 

mohon di mundurkan pagarnya 

dan sesuai aturan bahwasanya memakai tanah yang memang haknya 

menghilangkan trotoar itu tidak dapat di tolerir 

mohon kembalikan seperti semestinya 

 

Lokasi: 

Jalan janur VI blok CF4 no 12 kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112050181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di Jalan Pos Pengumben Lama Rt.009/03 Srengseng sudah lama padam 

 

Lokasi: 

Jl. pos Pengumben Lama depan Sekolah (HIGH INTERNATIONAL SCHOOLE)

1

2021 December JK2112050182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

melaporkan ada pohon kering di jalan cempaka putih tengah XXIIA depan rumah no 11. agar di tebang agar tida terjadi hal tida di inginkan 

 

Lokasi: 

JL. CEMPAKA PUTIH TENGAH XXIIA DEPAN RUMAH NO 11 RT 11/RW 04. 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON RESPONYAH

1



2021 December JK2112050183 KELURAHAN TOMANG Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Beton penutup selokan jebol, berbahaya buat orang yang lewat 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Gedong no 7, RT 003 RW 016, Tomang, Jakarta Barat. 

 

Patokan sebelah ceriamart ss ada bakso solo, sebrang bakso solo bengawan.

1

2021 December JK2112050184 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada pihak yang tidak bertanggung jawab membuang puing di wilayah kami. Mohon bantuannya untuk dapat diangkut/dibersihkan oleh PPSU 

setempat. Sudah menumpuk beberapa Minggu. 

 

Lokasi: 

Jl. Johar Baru IV GG PP RT 11 RW 11 Kelurahan Johar Baru. Kecamatan Johar Baru. Jakarta Pusat 10560. Mohon untuk berkoordinasi dengan pihak 

RT setempat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani, tanpa harus berbicara dengan warga sekitar. Langsung tanyakan saja ke Ketua RT setempat, RT 11 RW 11 Kel. Johar Baru

1

2021 December JK2112050185

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon kepada satpol pp 

Permasalahanya adalah rumah ini memakai fasilitas umum  

pagarnya di majukan sehingga memakai fasilitas umum 

mohon di mundurkan pagarnya 

dan sesuai aturan bahwasanya memakai tanah yang memang haknya 

menghilangkan trotoar itu tidak dapat di tolerir 

mohon kembalikan seperti semestinya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Lokasi: 

Jalan janur VI blok CF4 no 12 kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti 

terima kasih

1

2021 December JK2112050186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati dibawah jalan antasari sampai pasar Cipete depan hotel amarosa 

 

Lokasi: 

jalan antasari bawah jalan layang hotel amarosa pasae cipete 

 

Keterangan tambahan: 

penerangan jalan umum

1

2021 December JK2112050187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

kondisi sumur resapan di komplek mpr cilandak barat kebanyakan sudah tidak bagus, merusak estetika dan membahayakan pejalan kaki, yg 

mengerjakan perapihan asal selesai saja tidak berkualitas  

 

Lokasi: 

komplek mpr, jl kencana I cilandak barat jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pak rt / rw diinfokan utk pendataan perbaikan atau perawatan oleh pemda setempat terima kasih

1

2021 December JK2112050188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon kepada DINAS SDA 

Permasalahanya adalah rumah ini memakai fasilitas umum  

menghilangkan trotoar itu tidak dapat di tolerir 

mohon kembalikan seperti semestinya 

SALURAN AIR DI PAKAI BUAT KEPENTINGANYA SENDIRI 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Lokasi: 

Jalan janur VI blok CF4 no 12 kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jalan janur VI blok CF4 no 12 kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK LANJUTI

1

2021 December JK2112050189

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

di bangun seenaknya 

mohon di tindak lanjuti 

ini pada kemana si citata? 

 

Lokasi: 

Jalan janur VI blok CF4 no 12 kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

citata kemana si? udah di kasih tindakan apa?

1



2021 December JK2112050190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI D 1570 EH sdh parkir beberapa hari di depan gang utama. sangat mengganggu dan membahayakan pengguna jalan. harap segera tertibkan. 1

2021 December JK2112050191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan padam di jalan Utama Yos sudarso kel. RBS menuju kel. Kelapa gading barat . 

  

Lokasi:  

Jl. Yos sudarso (dari belokan plumpang semper menuju MOI . 

  

Keterangan tambahan:  

Lampu jalan padam lebih dari 3 dari yos sudarso kel. RBS sampai menuju perbatasan kel. Kelapa gading barat

1

2021 December JK2112050192
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di aspal sepanjang jalan Jalan janur VI kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

Jalan janur VI kelurahan pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di aspal sepanjang jalan

1

2021 December JK2112050193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ud kedip² ud hampir 1 bulan tolong d'perbaiki pak,mksh 

 

Lokasi: 

jl nurul amal raya RT 08 RW 05 kelurahan Cengkareng timur kecamatan Cengkareng

1

2021 December JK2112050194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantuan bendera liar tolong di tl terimakasih atas tl terimakasih,apakah sudah ada izin? 

 

Lokasi: 

sesuai gps terimakasih atas tl terimakasih atas tl nya

1

2021 December JK2112050195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Acara pesta dangdutan dan kerumunan. sangat mengganggu. dari tadi siang sampai sekarang tdk berhenti dan volume yang di keluarkan sangat 

keras hingga SANGAT mengganggu. 

 

Lokasi: 

Jl. Rawamangun Muka selatan 1 Rw 13. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di bubarkan karena sangat mengganggu.

1

2021 December JK2112050196

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi 4korban anak-anak terkena DBD diwilayah kelurahan Kebagusan tepatnya di Rt.004&007. Rw. 001 

mohon bantuan dinas terkait utk dilakukan foging segera. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kebagusan Raya 

RT.007 & 004.  

RW. 001 

ps. Minggu - Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberikan info indentitas saya. 

khawatir mendapatkan respon kurang menyenangkan dr perangkat daerah tsb. 

dan  

mohon utk dibantu tindak lanjut. 

terima kasih.

1



2021 December JK2112050197
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu yang mati di jalan mpr 3 dalam.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang banyak mati terletak di jalan mpr 3 dalam.tks

1

2021 December JK2112050198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu yang mati di jalan mpr 3 dalam.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan mpr 3 dalam.tks

1

2021 December JK2112050199
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam.tks

1

2021 December JK2112050200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam.tks

1

2021 December JK2112050201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam.tks

1

2021 December JK2112050202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki beberapa lampu jalan yang mati di jalan cilandak dalam.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam.tks

1

2021 December JK2112050203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati di jalan cilandak tengah 2.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak tengah 2 di depan warteg.tks

1



2021 December JK2112050204
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Bakar2 sampah di tengah kota hampir tiap hari, padahal bukan fasilitas TPU. Sudah lapor beberapa kali di jaki, di follow up dengan pemberian 

himbauan. Tetapi masih saja ada aktivitas pembakaran sampah. Apakah bisa ditindak lebih serius?. 

  

Lokasi:  

Tanah kosong sebelah menara TCC batavia, sebelum TPU karet.

1

2021 December JK2112050205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati di depan Total Buah Segar.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati dijalan fatmawati.terima kasih

1

2021 December JK2112050206
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di aspal jalan pejalan kali yang rusak.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi laporan terletak di jalan fatmawati.depan RS Setia Mitra.tks

1

2021 December JK2112050207 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Pada hari minggu, 5/12/2021, Instalasi pipa pvc air bersih milik pdam dalam tanah pecah/bocor karena terkena cangkul, saat proses galian instalasi 

pipa gas. 

 

Bagian pipa pvc yg pecah tidak diganti, namun hanya disumbat/ditutup dengan karet saja oleh tukang gali, dan kemudian galian saat ini sudah 

diurug kembali, tanpa dilakukan treatment yang layak.  

 

Ini dapat merugikan pdam selaku penyedia air bersih & juga merugikan warga karena air yg bocor dari pipa di dalam tanah dapat menyebabkan 

jalan di rumah warga terjadi penurunan. . 

  

Lokasi:  

Jalan Taman Malaka Selatan 2C Blok B9 No. 22, Pondok Kelapa, Kel. Malaka Sari, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon hal ini segera ditindaklanjuti dengan; 

1. Penggantian pipa pvc dari instalasi air bersih yang bocor; 

2. Kebersihan jalan warga akibat galian;

1

2021 December JK2112050208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditambahkan penghalang pada jalur pejalan kaki agar motor tidak bisa lewat dan mengganggu pejalan kaki.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan fatmawati di depan RS Setia Mitra.tks

1

2021 December JK2112050209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Tetangga saya membangun pekarangan rumah nya dengan terus memalan jalan umum, dan memberikan batas seperti trotoar kecil ke kiri dan 

kanan rumahnya sehingga menggangu pengguna jalan 

Pagar dan kanopinya pun terus dipanjangkan ke depan sampai ke luar batas normal dan memakan jalan umum. 

  

Lokasi:  

Perumahan Taman Modern Jl. Anyelir 4 no 4 (Blok A4 No.4) - Cakung. Jakarta Timur 13960 

Pagar Hitam, pemilik dan penghuni atas Nama Pak Paul dan Ibu Maria. 

  

Keterangan tambahan:  

Mereka sudah sering dilaporkan ke RT, tapi tidak ada tindakan nyata, dan pembangunan pekarangan, pagar, dan kanopi yang memakan jalan 

umum terus dilakukan, setiap bulan terus dimajukan sampai hanpir memakan 1/4 lebih badan jalan umum

1

2021 December JK2112050210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan padam total diatas pos polisi 

 

Lokasi: 

posisi di perempatan emporium mall mohon ditindak .

1



2021 December JK2112050211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jalan cilandak dalam dkt ex OYO.tks

1

2021 December JK2112050212
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di bawah jembatan yg berwarna kuning tlg di ganti led 

 

Lokasi: 

posisi di jalan jembatan tiga raya sebelum masuk pintu tol

1

2021 December JK2112050213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak di jln ceremai.tks

1

2021 December JK2112050214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

Penerangan taman tidak memadai. Seringkali menjadi area tongkrongan yg meresahkan dan bahkan area mesum. Mohon agar disediakan lampu 

taman dg penerangan yg memadai. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuas 2 RT16/01, Semper Barat, Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 December JK2112050215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih. 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jalan fatmawati depan BRI.tks

1

2021 December JK2112050216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempat menunggu halte bus tdk ada penerangan sama sekali 

 

Lokasi: 

posisi di jalan jembatan tiga raya sesudah keluar TOL

1

2021 December JK2112050217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di warung embung banyak anak nonkrong tidak pakai masker dan jaga jarak. Tolong di tindak 

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari Barat. di embung milik pemprov dki jakarta

1



2021 December JK2112050218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI punya mobil nggak punya garasu,setiap saat parkir jalan umum. kalau ada ambulan atau pemadam lewat,nyusahin niih 1

2021 December JK2112050219 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah  dijalan  nilam  mustika   rt.06  rw. 11  tolong  di  angkat 

 

Lokasi: 

mt.   haryono    jalan  nilam  mustika  rt.  06  rw. 11

1

2021 December JK2112050220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

21.13 Pesta dangdut dan ketentraman. Saya sdh lapor tadi pukul 20.30an tapi blom ada tindakan. Volume sangat mengganggu tetangga apalagi 

besok senin ada yg sekolah dan lerja. VOLUME TIDAK DI KECILKAN DR TD.  

 

Lokasi: 

Jl. Rawamangun muka selatan 1 rw 13. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohohn di tindak secepatny agar tdk mengganggu. BUBAR KAN SAJA.

1

2021 December JK2112050221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan ada 4 titik yg tidak menyala tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan jembatan tiga raya di samping jalan layang..

1

2021 December JK2112050222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati 1 titik tlg ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

posisi sebelum jembatan layang angke jelambar sblm lampu merah

1

2021 December JK2112050223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1 tiang ada 4 titik lampu dan ini ada yg mati 1titik 

 

Lokasi: 

posisi di depan pertokoan yg menjual keramik......

1

2021 December JK2112050224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 1 titik yg mati di 1 tiang yg ada 4 titik lampunya 

 

Lokasi: 

di seberang pertokoan yg menjual keramik..........

1



2021 December JK2112050225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan raya ada yg mati 1 titik... 

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke sebelum halte bus....

1

2021 December JK2112050226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan raya tubagus angke mati 1 unit 

 

Lokasi: 

posisi di jalan pangeran tubagus angke............

1

2021 December JK2112050227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lagi lampu penerangan jalan raya yang mati 1 unit 

 

Lokasi: 

posisi di jalan raya pangeran tubagus angke........

1

2021 December JK2112050228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan raya yang padam 1 unit. 

 

Lokasi: 

posisi di jalan raya pangeran tubagus angke.......

1

2021 December JK2112050229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 3 unit lampu penerangan jalan raya yg padam .. 

 

Lokasi: 

posisi sebelum perempatan lampu merah pesing daan mogot

1

2021 December JK2112050230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan raya yg mati 1 unit..... 

 

Lokasi: 

posisi sebelum perempatan lampu merah pesing daan mogot

1

2021 December JK2112050231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan raya yang mati 1 unit.. 

 

Lokasi: 

posisi di jalan tubagus angke sebelum masuk komplek BNI

1



2021 December JK2112050232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada penerangan lampu jalan raya yg padam 1 unit... 

 

Lokasi: 

posisi di jalan pangeran tubagus angke sebelum jalan perdana

1

2021 December JK2112050233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan yg mati 1 unit di 1 tiang lampu yg ada 4 unit lampunya 

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke sebelum jalan perdana

1

2021 December JK2112050234 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dari jam 6.30 ada band ive musik nyanyi keras keras pakai pengeras suara  

 

Lokasi: 

Green Garden Blok N10A di samping kali 

jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tidak beritahu identitas

1

2021 December JK2112050235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan raya yang padam 1 unit. 

 

Lokasi: 

posisi di jalan raya pangeran tubagus angke di depan toko ONNA

1

2021 December JK2112050236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak-anak remaja tanggung sering berkumpul di wilayah kelapa dua khususnya di dekat gereja gkj Tanjung Priok.  

Mohon untuk ditindak oleh petugas karena sudah mengganggu ketertiban wilayah. 

 

 

Lokasi: 

jalan Cilincing kelapa dua ,RT.01/RW 03 ,  GKJ Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas ditindak tegas agar tidak terjadi di perusahaan di masyarakat.

1

2021 December JK2112050237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 3 unit lampu penerangan jalan yang padam...... 

 

Lokasi: 

posisi di jalan raya pangeran tubagus angke.......

1

2021 December JK2112050238 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

penutup jalan IPAL, jika penguna kendaraan bermotor atau mobil melintas tidak rata penutup Ipal nya..sangat menggangu org tidur untuk warga 

sekitar nya..tolong di perbaiki dn di cek untuk penutup saluran IPAL nya 

 

Lokasi: 

jl.tembaga dalam tiga RT,008/04, kelurahan harapan mulia, kecamatan Kemayoran, Jakarta pusat 10640. patokan nya depan sangar busana rita 

salon 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti

1



2021 December JK2112050239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempat umum dicoret coret dan dijadikan basis ormas untuk pungli parkir 

 

Lokasi: 

Berada di ujung gang waru depan sekolah adi luhur.  

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112050240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jalan melati depan smk bhakti idata.tks

1

2021 December JK2112050241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada 5 unit lampu penerangan jalam yang padam tlg di TL 

 

Lokasi: 

posisi sebelum Pom Bensin pesing jalan tubagus angke

1

2021 December JK2112050242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu jalan yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati di jalan melati depan showroom mobil hyundai.tks

1

2021 December JK2112050243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu yg baru di pasang dari tanggal 2 Desember 2021 belum juga berfungsi 

 

Lokasi: 

Jalan SDN 01 Batu Ampar RT.006 RW.002 Kramat Jati Jakarta Timur (Depan Rumah Ketua RT.006 RW.002) 

 

Keterangan tambahan: 

segera disampaikan kepada pihak terkait

1

2021 December JK2112050244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan caringin sudah 1 minggu mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu banyak lampu jalan yang mati di jalan caringin.tks

1

2021 December JK2112050245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan caringin sudah 1 minggu mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi lampu jalan yang mati terletak dijalan caringin.tks

1



2021 December JK2112050246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan caringin sudah 1 minggu mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak di jalan caringin.tks

1

2021 December JK2112050247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki banyak lampu jalan yang mati di jalan caringin sudah 1 minggu mati.tks 

 

Lokasi: 

lokasi banyak lampu jalan yang mati terletak di jalan caringin.tks

1

2021 December JK2112050248 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah d got depan 

 tukang buah depan SMP 187  

 

Lokasi: 

Deket tukang buah SMP 187 Kel semanan kecamatan kali deres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d bersikan

1

2021 December JK2112050249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan (PJU) sudah beberapa bulan tidak menyala (rusak) 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Semeru Raya Gg.7  

Grogol, Grogol Petamburan - Jakbar 

Patokan: 

depan rumah no.1 rt/rw: 011/009 

seberang rumah no.15 rt/rw: 003/010 

*di dalam gang arah keluar ke Masjid Nurul 

  Islam Semeru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait agar bisa mengganti/memperbaiki lampu tersebut. 

Terima kasih..

1

2021 December JK2112050250 KELURAHAN KARTINI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terima kasih atas fasilitas penerangan area rumah sudah memadai. 

 

Lokasi: 

Gang Fajar 10 RT.15 RW.08 Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar Jakarta Pusat 10750

1

2021 December JK2112050251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon adanya perbaikan atas penutupan Selokan dan Jalanan rusak akibat pembersihan got tidak ditutup dengan benar 

 

Lokasi: 

Gang Fajar 10 RT.15 RW.08 Kel.Kartini Kec.Sawah Besar Jakarta Pusat 10750

1

2021 December JK2112050252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sering parkir di Bahu jalan dan diatas trotoar , melanggar perda gubernur harus di tertibkan dan selalu di kontrol, pagi dan siang hari ..  

 

Lokasi: 

Lokasi depan Kuliner Senen Garden  

jalan Senen Raya nomor 42 Jakarta Pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar selalu di kontrol dan di awasi karena membahayakn pengguna Jalan dan melanggar aturan ..

1



2021 December JK2112050253 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Display jadwal kedatangan dibanyak lokasi halte/feeder busway sudah lama tidak berfungsi atau memberikan informasi u/ keperluan pengguna 

jasa busway/Transjakarta. 

 

Lokasi: 

Halte/feeder busway Manggarai dan feeder-feeder lainnya.

1

2021 December JK2112050254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rawa kuning ambrol ..ke got. dan kabel PLN yg keluar membahayakan warga masyarakat sekitar mohon di tindak lanjuti ke pihak terkait 

 

Lokasi: 

JALN RAWA KUNING RT.02/07 KEL.PULO GEBANG KEC CAKUNG

1

2021 December JK2112050255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selalu parkir di sini setiap hari, menggangu perjalanan kendaraan sekitar. Ini jalan umum bukan garasi pribadi, tolong ditindak. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Dekat masjid al muniroh depan rumah no 38B 

Jl. Karya Utama Ujung 

 

Keterangan tambahan: 

Bukan tanah pribadi, bukan parkir pribadi tolong jangan mengambil hak orang lain

1

2021 December JK2112050256 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan inspeksi cakung drain kiri dan kanan seperti tidak terawat dibiarkan rusak sehingga berbahaya di musim hujan. Tidak ada jembatan juga 

untuk menyebrang. 

 

Lokasi: 

Inspeksi cakung drain .............................

1

2021 December JK2112050257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

warung miras dekat masjid sangat meresahkan samping cutting sticker.  

 

Lokasi: 

pondok bambu batas Rw 12. sebelah jual mangga  dan cutting sticker kali malang jakarta timur

1

2021 December JK2112050258

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

terdapat usaha distribusi ikan di jl. dr. makaliwe 1 rt. 11 rw 8 (sebelah kiri alfamart makaliwe gedungnya warna biru) yang sangat menggangu warga 

karena bau busuk dan bau amis sangat menyengat.. sudah banyak warga mengeluhkan kepada rt rw bahkan tingkat kelurahan setempat namun 

hasil nya nihil tidak ada perubahan.. mohon ditindak lanjuti karena sangat mengganggu baunya.. terimakasih.. 

 

Lokasi: 

jl. dr. makaliwe 1 rt. 11 rw. 8 (samping kiri rumah kedua dari alfamart makalkwe) kel. grogol kec. grogol petamburan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu identitas pelapor

1

2021 December JK2112050259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rindang berpotensi tumbang.. 

mohon tindak lanjuti 

lokasi jk warakasn7 gang 8 rt01 rw010 

warakas 

 

Lokasi: 

jl.warakas 7 gang 8  

RT01 RW010 

WARAKAS tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

pemaprasan pohon

1



2021 December JK2112050260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang berpotensi tumbang..mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.warakas 7 gang 8 RT001 RW010 

WARAKAS TANJUNG PRIOK 

JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

pemaprasan dahan dan batang pohon

1

2021 December JK2112050261 KELURAHAN KEBON KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi serangan geng motor di pecenongan pintu air 2 dan kingkit 1 . seakan keamanan dari pihak kelurahan dan rw setempat tutup mata 

dengan keamanan warganya . setiap tengah malam sampai menjelang subuh warga kingkit diserang oleh geng motor bersenjata tajam . mohon 

buat posko keamanan di sekitaran pecenongan dan pintu air 2 dan aktifkan siskamling didaerah tersebut . 

 

tidak ada tindakan dari pihak keamanan polisi dan lainnya setiap mereka menyerang . mohon kelurahan dan babinsa turun tangan dan keamanan 

rw diperketat lagi. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan pecenongan dan pintu air 2 sampai pangkalan gojek

1

2021 December JK2112050262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang berpotensi menyelakai orang..mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl warakas 7 gang 8 

RT001 RW010 

WARAKAS .TANJUNG PRIOK

1

2021 December JK2112050263
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi PJU, dan pohon sudah rimbun bisa berakibat fatal untuk pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya samping monumen pancasila sakti, smping lapangan sepak bola 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapikan agar rapi, kalu bisa sepanjang jalur lubang buaya, pohon sudah rimbun

1

2021 December JK2112060001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun, menghalangi penerangan jalan.. 

 

Lokasi: 

jl. spg 7 depan puskesmas lubang buaya rt 05 rw 09 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sepanjang jlan spg 7 di rapikan sudah lebat

1

2021 December JK2112060002
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang, mengahalngi penerangan jalan PJU... 

 

Lokasi: 

jl. spg 7 samping lapangan depan Sekolah Smp 81 lubang buaya

1

2021 December JK2112060003
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun, sudah waktunya untuk di rapikan agar terlihat rapi 

 

Lokasi: 

jalan spg 7 lubang buaya depan Sekolah Smp 81 lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

pohon lebat sepanjang jl. spg 7

1



2021 December JK2112060004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat, menghalangi penerangan jalan PJU  

 

Lokasi: 

jl. spg 7 Kelurahan Lubang Buaya Samping yayasan minhajirosidin 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL, karna sudah rimbun

1

2021 December JK2112060005 KELURAHAN WARAKAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Turunkan Ada Bambu Yang Masih Terpasang Di Jalan Warakas Raya Bahaya pada saat angin kencang khawatir rubuh mengenai 

Kendaraan di jalan bekas pemasangan baleho bambu belum di copot 

 

Lokasi: 

Jl.Warakas Raya Jembatan gembira perbatasan kel.Warakas dan ke.Sungai Bambu  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Petugas PPSU agar di bersihkan turunkan bekas Bambu Baleho Tersebut Tks. laporan warga

1

2021 December JK2112060006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak nya Pemasangan Spanduk Di pinggir Jalan Kali Warakas Raya Mohon Di Copot Agar Keindahan Penghijauan Bersih di Liat Masyarakat Warga 

Sekitar Mohon Kepada Petugas Kel.Wilayah Di Bantu Aspirasi Warga tks laporan. 

 

Lokasi: 

Jalan Warakas Raya Gembira kel Warakas Kec.Tg Priok Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Respon Kepada Pihak Kel.Wilayah setempat terimakasih

1

2021 December JK2112060007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel katuh menjuntai sangat rendah semakin hari semakin turun berbahaya bisa kena orang atau kendaraan. Tolong segera ditangani diperbaiki 

posisi kabel sangat mengganggu dan mengkhawatirkan. 

  

Lokasi:  

 Penyelesaian tomang 4 Blok 91 no. 9 RT/RW Kelurahan meruya utara Kecamatan pesanggrahan Jakarta barat - 11620

1

2021 December JK2112060008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kabel katuh menjuntai sangat rendah semakin hari semakin turun berbahaya bisa kena orang atau kendaraan. Tolong segera ditangani diperbaiki 

posisi kabel sangat mengganggu dan mengkhawatirkan. 

  

Lokasi:  

 Penyelesaian tomang 4 Blok 91 no. 9 RT/RW Kelurahan meruya utara Kecamatan pesanggrahan Jakarta barat - 11620

1

2021 December JK2112060009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bongkar pos ormas yang dijadikan basis untuk pemalakan terhadap pedagang sekitar / pungli parkir 

 

Lokasi: 

depan perumahan chelsea, 100 meter dari unindra gedong, depan alfamart

1

2021 December JK2112060010 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Pohon kelapa runtuh karena dibakar akarnya dan tanahnya dikeduk oleh orang yg tdk bertanggung jawab dan menturab kali sehingga kali menjadi 

sempit dan dangkal yg dapat mengakibatkan banjir 

 

Lokasi: 

Lokasi Komplek Perla Jln Rorotan II Gg III Kelurahan Rorotan Kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk memberitahukan identitas saya agar hubungan dengan tetangga satu Rt 003/Rw 004 tetap rukun

1



2021 December JK2112060011 KELURAHAN MALAKA SARI
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

penyerobotan aset lahan pemda Dki jakarta : bangunan warung, lahan parkir yang sdh 8 kali saya laporkan tapi masih saja beroperasi di lahan zona 

hijau : taman dan jalan umum. 

 tolong dibongkar rata, krn penyerobotan lahan aset pemda dengan dalih penghijauan yang faktanya hanya dimanfaatkan utk parkir pribadi dan 

warung pribadi.  

Dinas taman dan dinas bina marga tolong lokasi ini di tata dan dibangun sesuai peruntukannya agar jgn diserobot warga yang serakah dan tidak 

paham aturan. 

petugas pol pp : tolong kenakan sanksi bagi warga yang pura2 bodoh dan tidak tahu aturan ini. patroli tiap hari di sepanjang taman BKT ini, beri 

himbauan dan tegas dilapangan dlm hal warga yang melakukan penyerobotan aset lahan pemda. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

belakang pos satpam RT 0011 RW 009 kel malaka sari, dan berbatasan langsung dengan BKT pintu air wier malaka sari  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor utk jakarta yang lebih baik.

1

2021 December JK2112060012

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tolong bapak petugas terkait Bapak Walikota, Bapak Camat ini sudah 5 kali saya laporkan dan pekerjaan bangunan lantai 4 tetap dilanjutkan tanpa 

ada plang kuning terpasang di bangunan 

 

Lokasi: 

jalan jengki depan Alfamart,agar segera ditindaklanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindaklanjuti dengan baik terkait bangunan yang dijalan jengki agar petugas tidak tebang pilih dan bekerja sesuai aturan,ini petugas terkait 

yang terjun buat TL sebelum sebelumnya perlu dipertanyakan kerjanya karna sudah berulang dan terkesan tutup mata

1

2021 December JK2112060013 KELURAHAN SENEN Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini warga rt 15 rw 09 buang sampah di depan rumah saya bagaimana solusinya dr pemerintah,apa saya harus bertindak sendiri,agar warganya sadar 

tolong pencerahannya 

 

Lokasi: 

jalan pasar senen dalam 6 no 18 rt 15 rw 09 dekat kelurahan senen

1

2021 December JK2112060014
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengenai kabel listrik tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln h naman pondok kelapa duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112060015 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 separator depan bawaslu sangat kotor dan jorok 

bersihkan dan cat biar bagus dan indah 

 

depan kantor bawaslu jakpus 

 

Lokasi: 

RT.2/RW.17, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10230

1

2021 December JK2112060016 KELURAHAN BALE KAMBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon dicek, dulu seinget saya di tanah kosong ini ada plang bertuliskan lahan pemda dki, kemudian dicopot dan dijadikan parkiran mobil, padahal 

dulu sering dipakai anak2 bermain, sekarang jadinya anak2 bermain bola di jalan. tolong fasilitasi anak2 biar mereka juga tidak selalu main gadget 

 

 

Lokasi: 

jalan m.sarbini condet balekambang lapangan parkiran mobil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, karena saya tidak tahu persis apakah tanah itu milik pemda atau bukan atau bukan milik pemda 

lagi

1

2021 December JK2112060017 KELURAHAN TUGU UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di pinggir gang... banyak warga yg buang sampah padahal bukan tempatnya...tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

kampung bulak RT 002 RW 017 Kel.Tugu Utara Kec.Koja Jak Ut

1



2021 December JK2112060018

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

izin bertanya, apabila saya ingin mengurus perpanjangan makam orang tua berikut ini, apakah perpanjangan nya bisa melalui online atau harus 

datang ke kantor TPU 

 

Lokasi: 

kav Dki Blok k8 no 37 RT 10 RW 09 Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 December JK2112060019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ditemukan gudang besar tanpa izin...mohon segera di tindak, sesuai Perda pergub, terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi di jln PLN Rt 6 RW,gading putih timur,kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak,sesuai Perda pergub, terimakasih

1

2021 December JK2112060020 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air disekitar Jl. Masjid Baru No.19/Jalan Batu 1 No. 38, No.39, dan No. 40 banyak yg dipenuhi dedaunan dan sampah.. 

khawatir banjir jika hujan sangat deras.. mohon tindak lanjutnya. Dikarenakan ketika hujan deras sering kali air meluap dan sampah tertumpuk di 

saluran pembuangan air. Seperti nya juga ada bangkai di dalam saluran pembuangan air yang berpotensi menyumbat aliran air ketika hujan deras. 

 

Lokasi: 

Jl. Batu 1 No. 38,39, hingga 40 / Jl Masjid Baru No.19 

 

Keterangan tambahan: 

Sampah Di selokan

1

2021 December JK2112060021 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

toilet halte transjakarta di sepanjang kuningan - ciledug rusak. flush gabisa, jorok, lengket 

 

Lokasi: 

Transjakarta koridor 6 - 13 ......................

1

2021 December JK2112060022 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini jalur busway di kuningan kapan dibalikin ya? LRT Jabodebek tolong dong udah setengah rapi, jalur uudah di beton tp kok masih aja mix traffic sih 

heran 

 

Lokasi: 

Sepanjang kuningan rasuna said ...................

1

2021 December JK2112060023
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

waktu tunggu pelican crossing di halte bundaran HI terlalu lama deh mungkin bisa diperpendek ya 

 

Lokasi: 

zebra cross bundaran HI halte TransJakarta dua arah

1

2021 December JK2112060024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Biassnya jm7 kurang, pagi pagi, sdh ada petugas dishub mengatur lokasi di pertigaan warung silah dan  kahfi 1, … ini sdh jm7.12 tdk ada, yg ada 

hanya sendiri mengatur dintempat yg salah , jgn d pertigaan brigif/percuma . 

  

Lokasi:  

Pertigaan warung silah dan kahfi 1, jagakarsa , jakarta selatan

1



2021 December JK2112060025

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa wfo 100% walaupun masih ppkm level 2. karyawan jarang menggunakan masker. mohon ditindak lanjuti. perusahaan pakaian 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Raya III No 3G RT 7/7 penjaringan  

Ruko belakang pom bensin no 3G 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan indentitas saya. merahasiakan indentitas saya

1

2021 December JK2112060026 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan vandalisme tlong di bersihkan ga enak banget di liat nya 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Bogor sebelum pangkalan Bus Mayasari arah selatan

1

2021 December JK2112060027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Setiap pagi muncul pasar tumpah di perempatan Cengkareng arah Kembangan. 

Pedagang memakan badan jalan dan menimbulkan kemacetan serta memperlambat waktu perjalanan. 

 

Petugas mohon dapat melakukan penertiban karena ini sudah berlangsung lama dan dibiarkan.. 

  

Lokasi:  

Perempatan Cengkareng, arah ke Kembangan. 

Rawa Buaya

1

2021 December JK2112060028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah tebangan pohon. Mohon diangkut dibersihkan. Bagaimana sebaiknya dikelola. 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah 26/10 atau cempaka putih tengah 21/19

1

2021 December JK2112060029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil menutup pintu masuk taman parkir liar makin merajalela tolong pihak terkait derek aja mobil yg parkir liar pa 

 

Lokasi: 

jl.k2  kelurahan rawa badak selatan kec Koja Jakarta utara

1

2021 December JK2112060030
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

rambu sudah pudar, sudah tidak terbaca jelas. tolong diganti dan dibuat besar. karena rawan kecelakaan. banyak yg belok karena tidak tahu. 

makasih
1

2021 December JK2112060031 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Bus Transjakarta sangat kotor, membuat tidak nyaman penumpang. 

Berdebu, berkerak, ada nyamuk.. 

  

Lokasi:  

Pulogadung 2 - Patra Kuningan / Tosari (jurusan Pulogadung2 - Patra Kuningan / Tosari / Ragunan). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk semua bus TransJakarta di perhatikan kebersihan

1



2021 December JK2112060032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk dinas pertamanan dan pemakaman untuk di lakukan penopingan pohon sudah terlalu rimbun 

 

Lokasi: 

dekat masjid albarokah rt 04/rw 03 

kel.lubang buaya kec.cipayung

1

2021 December JK2112060033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi..pg ini posisi turun flyover pondok kopi pkl 07.00 sampai dg lampmer buaran 7.32..lmpu merah sdh tdk berfungsi krn macet akibat 

pembangunan bukit podomoro..pemberian izin apakah sdh dipertimbangkan mulai dri proses pembanguna sampai dengan bukit podomoro jadi? 

dampak macet yg luar biasa akan trjdi terus dikarenakan akses jalan yg kecil..YTH Pak Anis..minta tolong pertimbangkankembali izinnya bukit 

podmoro..terimakasih 

 

Lokasi: 

mulai dari fly over pondok kopi sd bukit podomoro buaran

1

2021 December JK2112060034
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kali  di RW 04 sangat kotor dan banyak sampah mohon dinas Kebersihan untuk  di bersihkan agar saluran kali lancar dan tidak menimbulkan banjir, 

mengingat sekarang musim penghujan.  

 

Lokasi: 

Belakang gedung bellagio di dekat gang kembang kecamatan setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu untuk kebersihannya.

1

2021 December JK2112060035 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terlapor dari peziarah dan perawat makam, tiang listrik suka ada setrumnya,,⚡ 

 

Lokasi: 

TPU kawi2,,jl kawi-kawi bawah Johar baru Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak lanjuti ,,karna menyangkut pasilitas umum ,,

1

2021 December JK2112060036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel pada semrawut dilokasi Rt 004/03 no : D 2 utan panjang.jakarta pusat 

 

Lokasi: 

lokasi Rt 004-Rw 03 no D 2  

kelurahan utan panjang 

kec kemayoran.jakarta pusat

1

2021 December JK2112060037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di bahu jalan menjadi sempit dan menggangu pemakainjalan 

 

Lokasi: 

jalan melati dekat kantor imigrasi jakarta utara koja

1

2021 December JK2112060038 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, bergelombang dan bolong2, membahayakan pengendara, terutama motor 

bikin kemacetan 

 

Lokasi: 

jalan raya marunda, sepanjang jalan itu, jembatan juga

1



2021 December JK2112060039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan sumur resapan yang asal2an tidak rapih sehingga ada lubang besar karena sumur resapan tersebut dibiarkan begitu saja, dan buis yang 

tidak terpakai tidak diangkut kembali membahayakan anak2  

 

Lokasi: 

komplek DAMKAR Jagakarsa 

Jl. Moch. Khafi 1 RT 07/06 Jagakarsa 

Jakarta Selatan 12620

1

2021 December JK2112060040 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Menindaklanjuti dari laporan yg sebelumnya. Saya salah satu wali murid SD Al Barra. Saya melihat masih banyak tumpukkan/urukkan tanah di 

sekolah tsb. Yang mana jadi terlihat kumuh dan tidak layak berada di fasilitas pendidikan. Sudah 2 bulan urukkan tanah tsb belum diangkut oleh 

warga yg tinggal dekat sekolah (yg menaruhnya). Seharusnya urukkan tanah utk keperluan pribadi warga tsb tidak selayaknya berada di fasilitas utk 

pendidikan/sekolah.  

 

Mohon segera ditindaklanjuti dan diselesaikan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Pengayoman III No. 44, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Dan mohon kepada petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya hanya wali murid. Terima kasih.

1

2021 December JK2112060041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah 2 minggu padam, jalanan jadi gelap tolong dibantu dinas terkait 

 

Lokasi: 

jl H muchtar RT 007/03 depan rumah no 20b kavling sawah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di hidupkan kembali, mksih sebelum nya

1

2021 December JK2112060042
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan kedua...  

 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Dan hanya masih diberikan sosialisasi saja?  

Butuh berapa kali sosialisasinya?  

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya... 

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112060043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan kedua...  

 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

 

Dan hanya masih diberikan sosialisasi saja?  

Butuh berapa kali sosialisasinya?  

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sdh kena derek, jln Gilimanuk VIP ya... 

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112060044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan kedua kalinya. 

 

apakah parkir VIP di trotoar diperbolehkan? 

Apa masih sosialisasi saja?  

butuh berapa kali TL dgn sosialisasi?  

 

Kalau dijalan Jimbaran biasanya sudah kena derek, jln Gilimanuk VIP ya... 

 

Lokasi: 

Jl. Gilimanuk, RT.8/RW.12, Kalideres, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11840

1

2021 December JK2112060045 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar,  di samping Gandaria city.   Bikin macet setiap saat. apalagi pada saat jam pulanv kantor.  

 

Lokasi: 

samping Gandaria city, parkiran motor liar sangat mengganggu pengguna jalan.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan team Dishub agar menegur para tukang parkir liar di sepanjang samping mall tersebut. karna masyarakat terganggu terutama pd 

saat jam pulang kantor

1



2021 December JK2112060046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas galian galian sumur resapan tidak di angkut, sehingga mengganggu akrifitas warga dan kerika hujan sangat becek sekali 

 

Lokasi: 

komplek Damkar Jagakarsa 

Jl. Moch. kahfi 1 RT 07/06 Jagakarsa 

jakarta selatan

1

2021 December JK2112060047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil VIP 

 

Setiap hari parkir disitu sangat mengganggu dan menyebabkan kemacetan.  

 

Lokasi: 

Jl. Gaga Utama Semanan Kalideres - Jakarta Barat 11850

1

2021 December JK2112060048

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon pemda menertibkan pendirian pembuatan dinding pembatas dibelakang rumah kami yg mana jika musim hujan dinding rumah kami 

berdampak rembes air hujan yg dasyat dandinding tsb dibuat sangat tinggi ditakutkan roboh..  

 

Lokasi: 

kantor wahana expres jl kresek raya no. 17A kmp gunung rt008/003 kel duri kosambi kec cengkareng jakbar samping Alpamart depan Indomart

1

2021 December JK2112060049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas galian sumur resapan tidak di angkut sehingga mengganggu aktifitas warga setempat 

 

Lokasi: 

komplek Damkar Jagakarsa 

Jl. Moch. kahfi 1 RT 07/06 jagakarsa 

jakarta selatan

1

2021 December JK2112060050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

kumuh sebaiknya lapak pindah kotir sarang sampah lingkungan kotir 

 

 

Lokasi: 

jl ketjend SUORAPTO no 57 RT09 RW06 kec senen kel bungur 10460

1

2021 December JK2112060051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah bekas galian sumut resapan tidak diangkut dan sebagian jalan amblas kaena bekas galian sumur resapan 

 

Lokasi: 

komplek Damkar Jagakarsa 

Jl. moch. khafi 1 RT 07/06 jagakarsa 

jakarta selatan

1

2021 December JK2112060052

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Petugasnya jutek dan ketika mengambil ktp nya pun prosesnya butuh 30 menit dengan kondisi antrian yang sepi . 

  

Lokasi:  

Kantor Kelurahan Klender, Kel. Klender, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1



2021 December JK2112060053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

setiap pagi, trotoar digunakan untuk berjualan yang menyebabkan kemacetan parah 

 

Lokasi: 

jembatan kali Manggarai depan pintu air Manggarai Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut dan sterilkan

1

2021 December JK2112060054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

CRM atas parkir liar sdh berulang2 dan TL juga. Tapi TL sptnya hanya formalitas utk tutup CRM dan terindikasi TL drama. 

 

Bisa dilihat yg arkir mbl2 itu sj terutama mbl merah paling dpn sdh diderek di TL sebelumnya (terindikasi TL drama ) tp tetap parkir berulang2 tiap 

hari 

 

ASN/Penegak hukum yg kebal hukum oleh dishub, jd skrng fungsi Dishub sdh berubah melindungi org2 yg melanggar hukum 

 

Kadishub koordinasi ke Kapolri!!! 

 

 

Lokasi: 

apakah tugas Dishub sdh berubah sebagai pelindung dann pemgayom bagi ASN/penegak hukum yg melanggar hukum????? 

seharusnya mwnegakan hukum dan krn pelanggarnyanASN/Penegak hukum seharusnya hukumannya lbh keras

1

2021 December JK2112060055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 bebas merdeka dan dijagain tukang parkir binaan dishub  

 

CRM atas parkir liar sdh berulang2 dan TL juga. Tapi TL sptnya hanya formalitas utk tutup CRM dan terindikasi TL drama. 

 

Bisa dilihat yg arkir mbl2 itu sj terutama mbl merah paling dpn sdh diderek di TL sebelumnya (terindikasi TL drama ) tp tetap parkir berulang2 tiap 

hari 

 

ASN/Penegak hukum yg kebal hukum oleh dishub, jd skrng fungsi Dishub sdh berubah melindungi org2 yg melanggar hukum 

 

Kadishub koordinasi ke Kapolri!!! 

 

 

 

Lokasi: 

Apakah tugas Dishub sdh berubah sebagai pelindung dann pemgayom bagi ASN/penegak hukum yg melanggar hukum????? 

seharusnya mwnegakan hukum dan krn pelanggarnyanASN/Penegak hukum seharusnya hukumannya lbh keras

1

2021 December JK2112060056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 3 bebas merdeka dan dijagain tukang parkir binaan dishub  

 

CRM atas parkir liar sdh berulang2 dan TL juga. Tapi TL sptnya hanya formalitas utk tutup CRM dan terindikasi TL drama. 

 

Bisa dilihat yg arkir mbl2 itu sj terutama mbl merah paling dpn sdh diderek di TL sebelumnya (terindikasi TL drama ) tp tetap parkir berulang2 tiap 

hari 

 

ASN/Penegak hukum yg kebal hukum oleh dishub, jd skrng fungsi Dishub sdh berubah melindungi org2 yg melanggar hukum 

 

Kadishub koordinasi ke Kapolri!!! 

 

 

 

Lokasi: 

Apakah tugas Dishub sdh berubah sebagai pelindung dann pemgayom bagi ASN/penegak hukum yg melanggar hukum????? 

seharusnya mwnegakan hukum dan krn pelanggarnyanASN/Penegak hukum seharusnya hukumannya lbh keras

1

2021 December JK2112060057
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mengganggu lingkungan dan warungnya berdiri di atas saluran air. 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl. swadaya 2 RT 3 RW 9 kel Manggarai Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

warung berdiri di atas saluran air.

1

2021 December JK2112060058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik dan tiang jaringan internet menutupi trotoar yang menyebabkan tidak bisa digunakan pengguna pejalan kaki dan merusak estetika tata 

ruang  

 

Lokasi: 

depan UPJ GAMBIR T18D  pinggir jalan Dr Saharjo , dekat atalian global service trening learning center Jakarta (dekat batas wilayah Tebet,Setiabudi) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapihkan dicopot yg menutupi dan di instalasi kembali yang rapih

1

2021 December JK2112060059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 4 bebas merdeka dan dijagain tukang parkir binaan dishub  

 

CRM atas parkir liar sdh berulang2 dan TL juga. Tapi TL sptnya hanya formalitas utk tutup CRM dan terindikasi TL drama. 

 

Bisa dilihat yg arkir mbl2 itu sj terutama mbl merah paling dpn sdh diderek di TL sebelumnya (terindikasi TL drama ) tp tetap parkir berulang2 tiap 

hari 

 

ASN/Penegak hukum yg kebal hukum oleh dishub, jd skrng fungsi Dishub sdh berubah melindungi org2 yg melanggar hukum 

 

Kadishub koordinasi ke Kapolri!!! 

 

 

 

Lokasi: 

Apakah tugas Dishub sdh berubah sebagai pelindung dann pemgayom bagi ASN/penegak hukum yg melanggar hukum????? 

seharusnya mwnegakan hukum dan krn pelanggarnyanASN/Penegak hukum seharusnya hukumannya lbh keras

1



2021 December JK2112060060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semeraut , gulungan asal asalan penumpukan kabel , tiang sampai miring dan merusak estetika tata ruang kota 

 

Lokasi: 

dijalan dr Saharjo , seberang kantor BINA SENTRA PURNA ,  dideket plang INFINIA PARK (P) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapihkan ditata dan buat estetika ruang kembali bagus dan buat tiang listrik tegak kembali

1

2021 December JK2112060061 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rukan PPC kumat lagi melakukan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa guna TL yg selama ini, seertinya di DIshub di prank oleh Rukan PPC 

 

Rukan PPC dlm rapt masalah ijin 2x bohong dan selama TL dr awal.CRM Diahub terlihat lembek gahkannberpihak ke rukan. 

 

usut tuntas oknum yg membela rukan!!!!! 

 

dan sptnya ininkondisinya arus lalu lintas berantakan dan membahayakan pengguna jalan, apakah saat ini fungsi dishub sdh berubah membuat 

kacau arus lalu lintas!!!!! 

 

Lokasi: 

Rukan PPC melecehkan hukum dan pemda dki, usut tuntas siapa yg berada di belakang rukan shng berani melecehkan hukum.

1

2021 December JK2112060062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon yang  dilintasi kabel listrik takutnya disaat hujan dan angin dapat tumbang. 

 

Lokasi: 

jalan batu ampar 1. 

di sebrangnya ada toko aneka kurma 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak melampirkan data pribadi. 

karena ditakutkan hal hal lain. 

terima kasih

1

2021 December JK2112060063 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

rukan PPC kumat lagi melakukan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa guna TL yg selama ini, seertinya di DIshub di prank oleh Rukan PPC 

 

Rukan PPC dlm rapt masalah ijin 2x bohong dan selama TL dr awal.CRM Diahub terlihat lembek gahkannberpihak ke rukan. 

 

usut tuntas oknum yg membela rukan!!!!! 

 

dan sptnya ininkondisinya arus lalu lintas berantakan dan membahayakan pengguna jalan, apakah saat ini fungsi dishub sdh berubah membuat 

kacau arus lalu lintas!!!!! 

 

Lokasi: 

Rukan PPC melecehkan hukum dan pemda dki, usut tuntas siapa yg berada di belakang rukan shng berani melecehkan hukum.

1

2021 December JK2112060064 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 3 

rukan PPC kumat lagi melakukan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa guna TL yg selama ini, seertinya di DIshub di prank oleh Rukan PPC 

 

Rukan PPC dlm rapt masalah ijin 2x bohong dan selama TL dr awal.CRM Diahub terlihat lembek gahkannberpihak ke rukan. 

 

usut tuntas oknum yg membela rukan!!!!! 

 

dan sptnya ininkondisinya arus lalu lintas berantakan dan membahayakan pengguna jalan, apakah saat ini fungsi dishub sdh berubah membuat 

kacau arus lalu lintas!!!!! 

 

Lokasi: 

Rukan PPC melecehkan hukum dan pemda dki, usut tuntas siapa yg berada di belakang rukan shng berani melecehkan hukum.

1

2021 December JK2112060065 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 4 

rukan PPC kumat lagi melakukan pembegalan fasum jalan raya 

 

apa guna TL yg selama ini, seertinya di DIshub di prank oleh Rukan PPC 

 

Rukan PPC dlm rapt masalah ijin 2x bohong dan selama TL dr awal.CRM Diahub terlihat lembek gahkannberpihak ke rukan. 

 

usut tuntas oknum yg membela rukan!!!!! 

 

dan sptnya ininkondisinya arus lalu lintas berantakan dan membahayakan pengguna jalan, apakah saat ini fungsi dishub sdh berubah membuat 

kacau arus lalu lintas!!!!! 

 

Lokasi: 

Rukan PPC melecehkan hukum dan pemda dki, usut tuntas siapa yg berada di belakang rukan shng berani melecehkan hukum.

1

2021 December JK2112060066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jual an diatas jalur pejalan kaki.Tolimg ditertibkan penjual kopi sepeda d jalur pejalan kaki dgn harga jual Mahal.Jualan gk pke otak ,tiap yg mau beli 

dikasih harga mahal. 

 

Lokasi: 

Taman Barito pas bgt f dpn Gereja . 

Lokasi di Taman Barito. 

 

Keterangan tambahan: 

Jual an diatas jalur pejalan kaki.Tolimg ditertibkan penjual kopi sepeda d jalur pejalan kaki dgn harga jual Mahal.Jualan gk pke otak ,tiap yg mau beli 

dikasih harga mahal.Tolong ditertibkan,masa segelas kopi hitam biasa d jual seharga 5000 rupiah.Hrga diluar ketentuan komunitas penjual kopi 

Taman Barito.

1



2021 December JK2112060067
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Sudah jam 9.05 loket pendaftaran pasien asuransi belum di buka ? kemana petugasnya...pasien udah pada nunggu RSUD Tarakan lantaib 3 Cendana. 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Umum Daerah Tarakan Jakarta Pusat lantai 3 Cendana.

1

2021 December JK2112060068
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

anak saya berskolah di sini, tapi banyak orang keluar masuk gedung, ternyata ada kantor di atas. Informasi dari karyawannya mereka di minta 

masuk hampir setiap hari, bahkan ada yg setiap hari. Dia memperlihatkan jadwal WFO nya, katanya harus masuk 70% dari jumlah karyawan. Namun 

setahu saya, pemerintah sudah menerapkan ppkm level 2 sejak minggu lalu, yaitu masuk dengan 50% karyawan saja. Saya mohon bantuannya 

untuk ditanggulangi, karena saya tidak nyaman dengan terlalu banyak orang keluar masuk gedung tempat anak saya bersekolah. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

gedung budi lestari, raffles christian school, jalan arteri pondok indah, sultan iskandar muda.

1

2021 December JK2112060069 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Percabangan ke basement dan lobby tidak ada banyak petunjuk jadi buat kendaraan bingung 

 

Lokasi: 

perpustakaan nasional republik indonesia............

1

2021 December JK2112060070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalur crossingan antara Rw 010 dan 011 kel.semper barat..jln.kebon baru samping indomaret,sdh mulai hancur..mohon bantuannya pihak 

terkait,Sudin bina marga kec.cilincing untuk diaspal kembali.karna mulai musim hujan,khawatir makin meluas aspal yg hancurnya,karna ini jalan 

utama. 

Trima kasih Atas perhatiannya,Kami dari pengurus Rw 010.Kel.semper barat. 

 

Lokasi: 

jln.Kebon baru Rw 010. 

kel.semper barat 

Kec.cilincing

1

2021 December JK2112060071

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karyawan di paksa WFO 100%, bahkan ibu hamil tetap dipaksa bekerja (dilantai 3), dan tidak ada pembatasan covid. padahal PPKM level 2 

berlangsung . tolong bapak ibu di tindaklanjuti. karna sudah melanggar protokol perkantoran. kantor ini sudah pernah di tegor dan sanksi oleh 

pemerintah tapi tetap di langgar. jam kerja dari senin-sabtu (08.30-17.00) TIDAK ADA PEMBATASAN SAMA SEKALI 

 

Lokasi: 

PT AMARA / PPIP (LANTAI 1,2,3)  JALAN MAKALIWE RAYA NOMOR 29B (KANTOR SAMPING DUTA MAS AQUARIUM) PAGER BIRU YG SENGAJA DI 

TUTUP. 

 

Keterangan tambahan: 

perusahaan ini tidak manusiawi dari segi gaji,pemotongan,peraturan,dan perusahan tidak jujur terhadap pajak. dan tetap memaksa orang yg hamil 

tua tetap masuk kerja di lantai 3. sudah pernah perusahaan kena sangsi tapi tetap di langgar. tolong bapak ibu benar benar di tindaklajutin

1

2021 December JK2112060072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada tiga pohon terlalu rimbun,musim penghujan dan angin antisipasi tumbang,mohon di pangkas semaksimal mungkin 

 

Lokasi: 

jl.jendral A.Yani 

depan Auto look/bengkel mobil lokasinya 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 December JK2112060073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur menumpuk dan menyebabkan sering banjir di wilayah RT 004/007 pegadungan kalideres 

 

Lokasi: 

jalan peta barat rt 004 rw 007 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres jakarta barat 11830

1



2021 December JK2112060074
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan perkampungan rusak dan bolong, sering diperbaiki ttp saja rusak  

mohon dinas terkait bantu 

 

Lokasi: 

jalan Menteng jaya RT 08 RW 08  no 6 

jalanan perkampungan sudah diperbaiki ttp saja berlubang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas perbaiki segera

1

2021 December JK2112060075 KELURAHAN PEGADUNGAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk pasukan oren minta di angkat karna kemarin pohon hampir rubuh karna hujan angin jadi warga menebangnya dan kini warga bingung 

cara membuangnya 

 

Lokasi: 

jalan peta barat rt 004 rw 007 kelurahan pegadungan kecamatan kalideres jakarta barat 11830

1

2021 December JK2112060076 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di : 

1. tembok jalan 

2. lantai halte 

3. rambu lantas 

 

Lokasi: 

halte raya bogor depan flyover gedong pasar rebo ..

1

2021 December JK2112060077 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum halte rusak atapnya banyak yang bocor dan bolong 

 

Lokasi: 

halte raya bogor jakarta gedong pasar rebo jaktim..

1

2021 December JK2112060078
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tutup got/saluran air di tengah jalan tidak rata dan tidak rapih,banyak jalan yg rusak akibat pasangan got/saluran air 

 

Lokasi: 

jl swadaya ,Pekayon, pasar rebo, Jakarta timur,,,tepatnya di samping PT PANASONIK.

1

2021 December JK2112060079
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi bapak dan ibu melaporakan pohon yg di jalur sepada KBT sudah tinggi tolong di pangkas takut angin kencang dan sudah masuk musim 

hujan .takut yg berolaraga dan bersepadah takut pohonnya sempal  

 

Lokasi: 

lokasi di jalur sepada KBT kel.pondok kopi kecamatan duren sawit.jkt

1

2021 December JK2112060080 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di box area fasum rolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam pasar rebo tb simatupang jaktim

1



2021 December JK2112060081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah menjalar  

menghalangi kabel listrik yg sering terbawa angin jadi putus kabel nya 

sudah 2x perbaikan 

dan sudah 2x lapor ppsu tak ada pergerakan hanya menjanjikan saja 

mohon segera di tanggapi dan di tebang karena membahayakan 

 

Lokasi: 

jln di panjaitan kebon pala makasar jakarta timu 

belakang halte halim pk

1

2021 December JK2112060082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel SANGAT MEMBAHAYAKAN. tidak beraturan dan sudah sangat rendah 

 

Lokasi: 

lapangan banteng, depan masjid istiqlal. sangat membahayakan beneran deh 

 

Keterangan tambahan: 

tolong disemua lokasi dibenakan huhu

1

2021 December JK2112060083 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok dan tempelan liar 

 

Lokasi: 

jalan lapangan sukatani muara tanjung barat jaksel.

1

2021 December JK2112060084 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di tembok jalan.......tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan lapangan sukatani muara tanjung barat jagakarsa

1

2021 December JK2112060085 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar kembali dilakukan oleh bocah tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112060086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di pinggir jalan sdh menyangkut kabel listrik dan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan warakas raya Rt001 rw006 kelurahan warakas

1

2021 December JK2112060087 KELURAHAN PETOJO UTARA Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai di jalan, ini sudah masuk musim hujan dan banyak angin kencang sehingga dikhawatirkan menyebabkan celakanya orang 

 

Lokasi: 

jalan pembangunan II kelurahan petojo utara kecamatan gambir, gajahmada, gang setelah pelni (depan warung bu santi).

1



2021 December JK2112060088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel terjuntai menyebabkan motor atau mobil susah untuk masuk ke toko 

 

Lokasi: 

Jl. Panjang Cidodol No.12B Cipulir Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112060089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering dan kondisi cuaca tidak baik, ditakutkan tumbang dan menimpa rumah atau dagangan warga, kondisi dilokasi terbilang ramai. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tanjung Barat Rt 011/08, persis dulunya disebut Apotek Sarisakti. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan idenditas pelapor

1

2021 December JK2112060090 KELURAHAN SEMPER TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah mampet di area got pasar jongkok , kebantenan 5 / RT 001  RW 06 

Semper Timur 

mohon di TL 

..🙏

 

 

 

 

Lokasi: 

Jln. Pedongkelan 

Kebantenan 5. , RT 001 RW 06 

Kel : Semper Timur 

Kec :  Cilincing 

Jakut

1

2021 December JK2112060091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berada di tengah tengah dahan pohon, ditakutkan hujan dan angin dahan patah dan memutus kabel listrik  

 

Lokasi: 

jalan batu ampar 1. Condet Jakarta timur, depan toko aneka kurma.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi ini agar semuanya berjalan dg baik

1

2021 December JK2112060092 KELURAHAN BALI MESTER Trotoar JAKI

Permasalahan: 

gunanya trotoar buat jalan , bukan buat jualan.... 

 

Lokasi: 

jalan Matraman raya pintu masuk pasar..Bali mester Jatinegara

1

2021 December JK2112060093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak taksi mengetem di depan halte Polda Metro Jaya hingga membuat macet jalan 

 

Lokasi: 

depan Halte Polda Metro Jaya (Komdak), Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pada petugas yang terkait untuk menertibkannya segara

1

2021 December JK2112060094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada pihak terkait, pohon ini sangat rimbun sekali, sehingga menutupi kabel listrik,takut terjadi hal" yg tidak di inginkan, dan membahayakan 

penguna jalan, apalagi di musim hujan begini..terimakasih tolong segera di TLja 

 

Lokasi: 

jalan duri raya, Rt 002/03  depan Rumah bersalin damai.kelurahan duri selatan ,kecamatan tambora. jakarta barat.

1



2021 December JK2112060095 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Masalah parkir di BPN, laporan minggu lalu sdh ditanggapi, marka jln yg dipakai u parkir kantor BPN, pertanyaannya apa kantor pemerintah bebas 

tentukan marka jln u parkir di komplek perumahan tanpa ijin warga dan apa tempat u turn seenaknya u tempat parkir, warga yg tinggal di sana hrs 

mutar jauh bila mau belok, jadi apa fungsi u turn, kenapa tdk ditulis saja u parkir, mohon perhatian Bapak2 

 

Lokasi: 

Permata Buana, Kembangan utama, kantor badan pertanahan.

1

2021 December JK2112060096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

papan penunjuk jalan yang membahayakan pengguna jalan , ini jangan sampai dibiarkan lama" , bisa" jatuh kebawah dadakan , mohon untuk 

segera di TL , dan diganti yg baru , agar tidak membahayakan , terima kasih. 

 

Lokasi: 

pintu kereta jembatan besi , pas kali , mohon untuk segera diganti.

1

2021 December JK2112060098 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Galian sumur resapan lambat ditangani dan belum diselesaikan sudah hanpir 2 minggu 

 

Lokasi: 

Jalan lobi-lobi II, RT 12 RW 10, Pasar Minggu, Jakarta selatan 

Jalan sirsak, RT 12 RW 10, Pasar Minggu, Jakarta sepatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar cepar diselesaikan, karena sudah menganghu altivitas warga, karena ini satu satunya akses mobil yang bisa dilalui warga

1

2021 December JK2112060099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon merusak pagar lapangan futsal 

minta untuk dipangkas 

 

Lokasi: 

komplek departemen dalam negeri rt 012/008 pondok kelapa  

 

lokasi samping lapangan futsal 

 

Keterangan tambahan: 

petugas ppsu bisa menghubungi ketua rt

1

2021 December JK2112060100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada lobang/aspal amblas di  tengah jalan. sangat membahayakan bagi pengendara motor, mohon untuk di perbaiki.. patokan lokasi di depan halte 

mandiri  

 

Lokasi: 

jl. kapten Tendean ( depan halte mandiri)  

jakarta selatan

1

2021 December JK2112060101 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang bikin kumuh aja kok dibiarkan?? copot aja mendingan 

 

Lokasi: 

Jalan suci depan pabrik ina citra feed meal susukan

1

2021 December JK2112060102 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran penyelenggaraan reklame rokok sudah diatur pergub jelas tp kenyataan di lapangan masih dibiarkan?? 

 

Lokasi: 

Jalan suci toko sembako samping warkop sebelum pertigaan jl. haji baping susukan

1



2021 December JK2112060103

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan yg Buruk sekali,ketika saya mau berobat udah panggilan nya lama dan pemeriksaan babak belur mana yg pertama dan selanjutnya 

enggak ketahuan dan ditambah saya sudah sempoyongan,benar2 dokternya enggak manusiawi banget. 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan Kebon Jeruk jalan Karmel kecamatan kebon jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak supaya lebih baik lagi dalam melayani masyarakat

1

2021 December JK2112060104 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar aturan pergub kenapa masih dibiarkan? tertibkan bentuk upaya nyata 

 

Lokasi: 

Jalan haji baping agen sembako samping warung padang

1

2021 December JK2112060105 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok gudang garam melanggar aturan pergub copot aja 

 

Lokasi: 

Jalan haji baping seberangnya warung bakso susukan

1

2021 December JK2112060106 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah bikin kumuh lingkungan mending di copotin 

 

Lokasi: 

Jalan saibun depan agen gas/depan the paviliun saibun susukan

1

2021 December JK2112060107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan di kantor kecamatan kembangan diduga sdh  amblas dan tdk sesuai RAB 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan kembangan kota admistrasi jakarta barat.

1

2021 December JK2112060108 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan selembaran tiang bikin kumuh lingkungan tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan damai arah mau keluar jalan haji baping susukan

1

2021 December JK2112060109 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan selembaran bikin kumuh lingkungan mending di copot-copotin aja 

 

Lokasi: 

Jlan damai deket tukang sayur/toko sembako susukan

1



2021 December JK2112060110 KELURAHAN MAPHAR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sangat rindang dan sangat membahayakan Orang serta bangunan apabila Hujan Angin, 

mohon untuk dilaksanakan penebangan pohon tersebut, terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Taman Sari Raya, belakang dan depan Bengkel Hemat, Kel. Maphar, Kec. Taman sari, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112060111 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan selembaran nyampah doang di lingkungan mending copot 

 

Lokasi: 

Jalan damai tembusan kearah jalan regalia susukan.

1

2021 December JK2112060112 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan selembaran bikin nyampah aja tolong tertibkan makasih 

 

Lokasi: 

Jalan regalia belakang studio regalia susukan tembusan ke gang damai dan gang subur

1

2021 December JK2112060113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum saya mw tanya apakah benar pemakaman korban covid yg di bambu apus dikenakan biaya perawatan 150 ribu per bulan? kalo 

seandainya kami berat untuk bayar apakah makam saudara kami akan terbengkalai atau gmn? mohon pencerahannya 

 

Lokasi: 

TPU BAMBU APUS kelurahan lubang buaya Jakarta timur

1

2021 December JK2112060114

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan yg rumit dan lamban, harus daftar sana sini dan terlalu banyak panggilan. pasien dibuat mondar mandir,padahal bisa pendaftaran nomor 

di barengi dengan data sakitnya, terlalu banyak pasien yg udah lelah menunggu,dan susternya yg jutek kurang ramah dengan pasien.  

 

Lokasi: 

suku dinas kesehatan puskesmas kecamatan cengkareng rawa bengkel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk menjaga identitas saya

1

2021 December JK2112060115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak memikirkan kendaraan lain yang akan lewat..tolong maass kalau parkit pepetin ke pagar 

 

Lokasi: 

jalan Duri utara 4 rt 03 rw 08 kelurahan duri utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas dan memberikan teguran bahwa area depan rumah bukan tempat parkir umum dan kalau parkir tolong pikirkan warga 

lain yang mau lewat dengan keterbatasan skill mengemudi

1

2021 December JK2112060116
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yth Dinas Perhubungan, Lampu Traffic light yg kanan dan atas rusak, mohon bantuannya untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jl. TB Simatupang dekat halte Tanah Merdeka, arah Bambu Apus

1



2021 December JK2112060117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Tolong diperbaiki tutup saluran renggang membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

Jalan Kebon Sirih di depan bank CIMB Niaga Kebon Sirih

1

2021 December JK2112060118 KELURAHAN LEBAK BULUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun kering menumpuk diselokan bisa mengakibatkan air mampet dan banjir 

 

Lokasi: 

ace hardware bona indah lebak bulus 

jakarta- selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan agar bebas banjir dikarenakan musim hujan

1

2021 December JK2112060119 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Citra Indah City apakah sudah berizin di DPMPTSP dan Bayar Pajak? jika belum tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan tol jakarta bogor kecamatan cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112060120 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Kaliana City apakah sudah berizin di DPMPTSP dan Bayar Pajak? jika belum tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tol jakarta bogor ceger cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112060121 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Adhi City apakah sudah berizin di DPMPTSP dan Bayar Pajak? jika belum tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112060122 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI ini sampah di saluran air ya sdh diangkat tp masih ada yg ketinggalan di saluran. ntar petugas yg sore mohon diangkat ya. trimakasih 1

2021 December JK2112060123 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame Rancanaya Golf apakah sudah berizin di DPMPTSP dan Bayar Pajak? jika belum tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan ceger kecamatan cipayung jakarta timur..

1



2021 December JK2112060124 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

setelah proyek PDAM dan PLN yg lalu sudah hampir setahun. proyek tidak diselesaikan dengan benar. hingga kini proyek tersebut membuat jalan di 

sekitar sini rusak parah parah sampai membuat jalan becek dan berlumpur 

 

Lokasi: 

depan masjid hasanan muslimin dan puskesmas Kemayoran Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat diperbaiki karena hampir setahun tidak diperbaiki oleh pihak terkait. 

tolong ditegur pembuat proyeknya...

1

2021 December JK2112060125 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame summarecon city apakah sudah berizin di DPMPTSP dan Bayar Pajak? jika belum tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan ceger kecamatn cipayung jakarta timur....

1

2021 December JK2112060126 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang bapak/ibu, izin melaporkan terkait banjir rob 

 

Lokasi: 

lokasi di marina , tolong masuk ke parkiran dari marina yang mengarah ke ipc 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak lanjutin banjir rob ini, karena kegiatan bongkar muat menjadi terhambat,,  terima kasih

1

2021 December JK2112060127
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

trotoal di jadikan parkir. tolong di derek kalau ga di derek sama aja bohong laporannya 

 

Lokasi: 

jl. Chik Ditiro lampu merah kecamatan menteng jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

jalan kaki jadi tempat tarok mobil. udah berapa kali saya liat tidak ada perubahan. tolong di derek.

1

2021 December JK2112060128
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air terbuka membahayakan agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112060129 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akar pohon menghambat laju air selokan, dari banjir rob. kejadian ini sudah berlangsung sejak banjir rob pertama.  

 

Lokasi: 

jalan trotoar, cuci motor japat luar. JL lodan raya RT 002 RW 008 No. 21 (gudang besi / pangkalan bajaj) kel. ancol kec. pademangan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dinas terkait (Kehutanan, pertamanan, tata kota, pekerjaan umum) untuk menebang akar pohon yang menjalar ke selokan. Terima 

kasih.

1

2021 December JK2112060130 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ROB di jalan lodan naik lagi tolong bantuan nya 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl.lodan raya pelabuhan sunda kelapa indomaret pelabuhan  

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong di terjunkan ke lapangan

1



2021 December JK2112060132 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah seng bekas reklame . daun daun ranting dan karung 

 

Lokasi: 

depan karantina perikanan jakarta timur dki jakarta.

1

2021 December JK2112060134 KELURAHAN KEBON KOSONG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran air dekat Taman Dakota banyak sekali, mohon pemerintah untuk Menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Taman Dakota Kelurahan Kebon Kosong kecamatan Kemayoyan

1

2021 December JK2112060135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang PKL di wilayah Kartini 10 depan hotel Swiss bell, Kartini 10 jadi terlihat kumuh,tolong di sangsi tegas 

 

Lokasi: 

jl Kartini 10 depan hotel Swiss bell kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

buat para petugas tolong PKL di beri sangsi karena jalan terlihat kumuh dan sempit

1

2021 December JK2112060137 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong deh kenapa ya jalur busway selalu di korbankan kalo ada pembangunan. MRT transportasi publik juga kan... kok ga ngehargain sesamanya :) 

 

Lokasi: 

Pembangunan MRT Jakarta fase 2 area thamrin monas jakarta

1

2021 December JK2112060138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini belum di update peta rutenya. ada halte baru irti kan 

 

Lokasi: 

halte monumen nasional transjakarta koridor 1?......

1

2021 December JK2112060139 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

halte balaikota udah ga ada tapi masih ada di layar informasi. ga akurat nih 

👎

 

 

Lokasi: 

halte transjakarta monas ............................

1

2021 December JK2112060140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah setinggi badan kelas tiga SMP. mohon dipangkas berat jalan Pulomas selatan yg seberang jalan raya kearah PLN cempaka putih 

 

Lokasi: 

sudah setinggi badan kelas tiga SMP. mohon dipangkas berat jalan Pulomas selatan yg seberang jalan raya kearah PLN cempaka putih

1



2021 December JK2112060141 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lumpur saluran hanya diangkat dan dibiarkan begitu saja  

 

Lokasi: 

depan mushola nurul fataa dan sampai ke dalam gang

1

2021 December JK2112060142
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

kelapa dua wetan, ciracas, kota adm jakarta timur, indonesia

1

2021 December JK2112060143
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli d box tks                                  . 

 

Lokasi: 

raya kelapa dua wetan, kelapa dua wetan, ciracas, kota adm jakarta timur, indonesia

1

2021 December JK2112060144
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

benli di tiang tks                               . 

 

Lokasi: 

raya klp dua wetan, klp dua wetan, ciracas, kota adm jakarta timur, dki jakarta, idnoesia

1

2021 December JK2112060146 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

segera d tl                                      . 

 

Keterangan tambahan: 

raya jambore                                     .

1

2021 December JK2112060147 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Lowongan kerja cbt.atrbpn.go.id sesi 5 di buka di jam 13.00. setelah teng. kebuka kita disuru masukkan kode. setelah masukan kode. di situs 

tertulis jumlah pengguna sudah penuh 🤣. apa ada orang dalemnya yaa? 

 

 

Lokasi: 

17, Jl. Taman Jati Baru No.1, RT.17/RW.1, Cideng, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di evaluasi sistemnya

1

2021 December JK2112060148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjulur kebawah. sepertinya kabel internet..mohon dirapihkan Krn membahayakan ..Kawatir ad listriknya dll 

 

Lokasi: 

Jalanl cempaka lll rt 005 rw 02 no 5 cempaka putih barat jakpus

1



2021 December JK2112060149 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dari hari Minggu 5 Des 2021 sampai hari ini tidak ada yang mengangkut dan membersihkan sampah di trotoar, mohon solusinya 🙏, lokasi di jalan 

pendidikan raya komp IKIP blok bz no 8 Rt 13 RW 2ja Jakarta timur 13440 

 

Lokasi: 

jalan pendidikan raya komp ikip blok BZ no 8 Rt 13 RW 2 duren sawit Jakarta timur 13440

1

2021 December JK2112060150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak pedagangnya jgn cuma ada walikota jakarta selatan doang pedagangnya di bersihinkn tpi giliran gada Walikota kg di benahi di 

biarkn sj PKL nya 

petugasnya & klurahan kecamtan gada tlong dibersihkan 

 

Lokasi: 

pasar minggu kelurahan pasar minggu jln terminal baru

1

2021 December JK2112060151 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

Pd 8 Sept 2021 saya mengurus Form Permohonan NIKKI ke Kasi PTK Sudindik JT1 (Bpk. Suradji) unt mndptkan NIKKI saya. Stlh menunggu sampai 21 

Sept 2021 NIKKI saya tdk kunjung keluar dan info dari beliau msh di proses di Disdik DKI Jakarta.  

 

Sampai pertengahan Oktober NIKKI saya tdk jg kunjung keluar dan saya kembali menanyakan ke Kasi PTK Sudindik JT1 perihal NIKKI saya dan kata 

beliau berkas saya hilang terselip sehingga saya harus mengajukan berkas baru. Saya pun mengikuti arahan beliau unt mengajukan berkas baru, tp 

beliau tdk mau langsung menanda tangani form saya dgn alasan menunggu arahan dr Kasudindik JT1. Namun kembali lagi sampai bulan November 

pun blm ada kejelasan tentang NIKKI saya. Akhirnya saya kembali lagi ke beliau untuk menanyakan NIKKI saya namun jawaban beliau tetap sama 

dan berkas baru saya blm ditanda tangani. Setelah saya terus mendesak beliau, akhirnya kemudian berkas lama saya ditemukan. Kemudian beliau 

mengarahkan saya untuk menyerahkan berkas (2 rangkap SK KKI asli yg sudah saya tanda tangani materai 10.000 dan Form Permohonan NIKKI 

saya) ke Disdik DKI Jakarta. 

 

Pada 15 Nov 2021 saya ke Disdik DKI Jakarta unt menyerahkan berkas KKI saya dan diterima oleh Staff Pendidikan (Ibu Letta). Saya juga sudah 

menjelaskan permasalahan yg saya alami ke beliau dan kata beliau msh menunggu arahan dr atasan untuk dirapatkan.  

 

Seminggu kemudian, 22 Nov 2021, saya kembali menanyakan proses NIKKI saya ke Ibu Letta melalui chat whatsapp namun tdk mdnptkan respon 

dan baru direspon 26 Nov 2021, kata beliau permohonan saya blm di aprove. Sampai hari ini tdk ada kejelasan mengenai Permohonan NIKKI saya. 

 

Mohon segera diproses Form Permohonan NIKKI saya, mengingat TMT SK KKI saya mulai dr 21 Sept 2021 - 21 Des 2021 yg artinya sbntar lagi akan 

berakhir, dan akibatnya saya blm menerima gaji KKI saya mulai dr bulan Oktober-Desember ini. Saya mohon dengan sangat agar NIKKI saya bisa 

segera diproses karena saya hanya ingin mendapatkan hak saya. Terima kasih 

🙏😊

 

 

1

2021 December JK2112060152 KELURAHAN BAMBU APUS Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air / got banyak sampah dan aliran airnya tidak jalan / mampet dan tersumbat 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gempol raya dari peetigaan ceger sampai pertigaan deket bpjs

1

2021 December JK2112060153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Karatan kropos jadi patah di bawah takut jatuh menimpa warga setempat,mohon dinas terkait tolong TL secepatnya sebelum terjadi hal yang tidak 

di ingin kan,mohon bapak bapak dinas terkait 

 

Lokasi: 

jalan .kamal muara gang layur rt.09 rw.01 deket pos RW 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjuti

1

2021 December JK2112060154 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tutupan lubang ini membuat media jalan menjadi tidak rata, mohon ditindaklanjuti. Berbahaya bagi kendaraan roda dua maupun pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid Raya, Cipete Utara, Jakarta Selatan. (Dekat Fotocopy Abdul Madjid)

1

2021 December JK2112060155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mendirikan bangunan diatas saluran air , bukan untuk peruntukan nya . 

 

Lokasi: 

jl kayumanis 3 timur depan sekolahan SMK Cipta karya kelurahan utan kayu selatan kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan laporan nya . terima kasih

1



2021 December JK2112060156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada yang memasang tiang didepan rumah untuk internet katanya, tapi tidak meminta ijin kepada yang punya rumah. 

 

Lokasi: 

jl.bidara raya no.4 Rt.012 rw.04 pinggir kali kodepos 14450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat mengecek, apakah ini sudah ijin dari pemerintah

1

2021 December JK2112060157

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan:  

Karyawan dipaksa masuk 100% sedangkan regulasi pemerintah sudah menetapkan PPKM lvl2 yang dimana seharusnya 50%, 

 

Surat di informasikan oleh pihak perusahaan bahwa ppkm 50% tetapi kenyataannya pemberlakuan kebijakan di larang seenaknya oleh pihak 

management perusahaan.. 

  

Lokasi:  

PT. Agro Tradisi 

 

Jl. Boulevard pantai indah kapuk no.1, the suites tower lantai 12, unit 1203 kav.ofs. Jakarta Utara.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menjaga kerahasiaan pelapor, karena untuk kepentingan kesehatan bersama seluruh perusahaan dan masyarakat sekitar.

1

2021 December JK2112060158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditindaklanjuti di trotoar Jl Kemang Raya khususnya depan Malinda Furniture Gallery / La Codefin Kemang setiap hari selalu digunakan 

untuk parkir motor dan tempat nongkrong ojol, bahkan listrik juga nyolong sambung langsung dari tiang, mohon ditertibkan karena mengganggu 

pejalan kaki dan fungsi trotoar, terima kasih. 

  

Lokasi:  

Trotoar depan La Codefin Kemang / Malinda Furniture Gallery Jl Kemang Raya, Bangka, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112060159 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong rute Transjakarta 12F Dibuat pemberhentian di kebantenan di pemberhentian resminya karena di lapangan 12F tidak berhenti di 

kebantenan. 

 

Lokasi: 

12F marunda waduk pluit.............................

1

2021 December JK2112060160 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah disaluran air mohon bantuannya agar segera dibersihkan dan himbau agar warga menjaga kebersihan 

 

Lokasi: 

didekat jalan Empang bahagia utara atau dekat ninja ekspress

1

2021 December JK2112060161 KELURAHAN JELAMBAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air banyak sampah dan endapan mohon bantuannya agar segera dibersihkan dan himbau masyarakat agar jaga kebersihan 

 

Lokasi: 

dijalan Empang bahagia utara atau dekat ninja  ekspress

1

2021 December JK2112060162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, sudah rimbun sekali soalnya 1



2021 December JK2112060163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, sudah rimbun sekali soalnya 1

2021 December JK2112060164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya, sudah rimbun sekali soalnya 1

2021 December JK2112060165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai 1

2021 December JK2112060166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh/sudah miring mengenai pagar sekolah Marsudirini tolong di tebang,tks. 

 

Lokasi: 

jalan keramat'jaya RW 014 , pagar sekolah Marsudirini

1

2021 December JK2112060167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, turunkan 1

2021 December JK2112060168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, turunkan 1

2021 December JK2112060169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak sekali bendera liar, turunkan 1



2021 December JK2112060170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, turunkan 1

2021 December JK2112060171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur mohon ijin oeru tukan bangunan, ini apakah boleh izin bangynan seoerti ini dilokasi tersebut dan infonya ada "beking" dari pejabat 

citata dan oknum sipil. mohon ditindak jika tdk ikut aturan trims 

 

Lokasi: 

jalan ancol Selatan II RW007 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 December JK2112060172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di turunkan spanduk liar dan tempelan di papan rambu 1

2021 December JK2112060173 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Masih ada aktivitas pengelolaan komersialisasi trotoar parkir liar dilakukan juru parkir liar 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar difungsikan sebagai tempat pengelolaan parkir oleh juru parkir liar

1

2021 December JK2112060174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 December JK2112060175
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112060176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar dan bendera liar 1



2021 December JK2112060177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112060180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1



2021 December JK2112060184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan bendera liar 1

2021 December JK2112060185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112060186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112060187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Tolong pak pohon" ny di rapiin sdh sangat tinggi.. takut nnti hujan ketimpa orang.. posisi di pluit mas.. dpn rmh blok c no 7 b 1

2021 December JK2112060188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penyelesaian pekerjaan sumur resapan asal2an , masih ada lubang disekitar galiannya. tolong kalo kerja yg bener pak . segera ditangani ya . 

 

Lokasi: 

jl. masjid nurul iman rt.006/05 cipedak jagakarsa 12630 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai anonim

1

2021 December JK2112060189 KELURAHAN CIJANTUNG KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Mesin Cetak KTP di Kelurahan Cijantung Rusak, sudah seminggu lebih.  

Lokasi:  

Kantor Kelurahan Cijantung, Jl. Gongseng Raya No.88, RT.1/RW.10, Cijantung, Pasar Rebo, East Jakarta City, Jakarta 13770.  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk dilakukan perbaikan mesin cetak E-KTP, karena sudah menumpuk, dan saya perlu cepat.

1

2021 December JK2112060190
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

info dr security sini, usahanya judi online.  sangat meresahkan, bisa merusak mental anak bangsa. terindikasi usaha ilegal 

 

krywn bnyk tp ga markir dpn ruko. biar keliatan sepi 

 

Ruko Mutiara Taman Palem blok.C8 No.60 cengkareng timur (dekat Mall)

1



2021 December JK2112060191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang berbahaya saatbmalam hari tolong dibenerin 

 

Lokasi: 

ujung jalan kopi roamalaka tambora , deket jembatan ,pojok bri jl kopi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki sebelum ada korban

1

2021 December JK2112060193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan SPBE jelas ada izin IMB tetapi melanggar KDB , jarak bebas dan tidak sesuai KRK , kami berharap bengunan itu di tindak segel Dan 

rekomtek ke satpol PP jakarta , kami menanyakan sudah ada SLF ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Sumur kelurahan jatinegara kecamatan Cakung Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

bangunan SPBE apa sudah ada SLF ( sertifikat laik fungsi ) , mohon jelaskan ???

1

2021 December JK2112060194

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

apakah IMB ini benar benar berizin, apa tidak berizin, karena pembangunan ini pembangunan SPBE, apakah LSFnya dan tata ruang sudah sesuai 

dengan ijin dan pembangunannya. 

 

Lokasi: 

jl. rawa sumur Kel. Jatinegara kec. Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn dibongkar paksa

1

2021 December JK2112060195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah SPPBE ini sudah memiliki SLF. Sertifikat laik fungsi??? 

 

Lokasi: 

jalan rawa sumur. kelurahan jati negara. kecamatan Cakung.jakarta timur..

1

2021 December JK2112060197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang menyalahi peruntukan ini masih bisa tetap bekerja. izin rumah tinggal tetapi kenyataannya rumah kost kostan.  Sudah Di SEGEL 

tetapi masih dikerjakan. HASILL SURVEI DIDUGA ADA PELANGGARAN GSB DAN GSJ sebenarnya peraturan itu dibuat utk DILANGGAR KAH?  

PETUGAS CITATA MASIH BISA BEKERJA KAH? ATAU DIDUGA SUDAH ADA PENYALAH GUNAAN WEWENANG UNTUK KEUNTUNGAN PRIBADI. JAKI 

SEGERA  BERI TINDAKAN TEGAS. CEK KEBENARAN PETUGAS YANG MENINDAK. JAWABANNYA YANG AKURAT BUKAN HANYA MEMBUAT JAWABAN 

ASAL BAPAK SENANG. JAKI SEGERA BERTINDAK TERHADAP  BANGUNAN INI.  BONGKAR BANGUNAN INI.  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah no 7 kelurahan kampung tengah kecamatan kramat jati Jakarta timur

1

2021 December JK2112060198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Membangun rumah dan kontrakan tanpa imb serta tanpa izin dengan warga, melakukan tindakan yg kurang menyenangkan dengan tetangg. 

Masuk dan manjat kerumah seenaknya tanpa permisi. Membuat jalanan kotor tanpa membersihkan, pencemaran lingkungan + tatanan wilayah. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu Kuning jati padang pasar minggu kontrakan belakang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon data saya tidak disebar luaskan. Dan dari pihak jaki bisa professional, ini kali ke 2 saya lapor dengan account berbeda krn keAmanan kami, 

rumah kami pernah dilempar batu dan serbu beberapa orang

1

2021 December JK2112060199
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah Pekerja di DKI Jakarta yang KTP Non DKI yang mendapatkan upah sesuai UMP DKI Jakarta. 

Dengan rame rame tentang UMP 2022, Gubernur DKI berjanji akan membantu buruh di Jakarta dengan Kartu Pekerja.  

 

UMP DKI Jakarta ini berlaku bagi seluruh pekerja di Jakarta, baik yang KTP DKI ataupun KTP Non DKI. 

Dan di Jakarta ini banyak pekerja/buruh yang KTP Non DKI. 

Mengapa kartu Pekerja Jakarta hanya diberikan kepada pekerja yang ber KTP Jakarta saja? 

Sementara UMP Jakarta berlaku bagi semua pekerja di Jakarta tanpa membedakan KTP DKI ataupun bukan. 

 

Saya berharap kartu pekerja ini berlaku bagi pekerja/buruh di Jakarta yang mendapatkan upah sesuai UMP DKI tanpa membedakan KTP DKI atau 

bukan.  

Sebagai pekerja di Jakarta yang KTP Non Jakarta bisa dibuktikan dengan surat keterangan kerja dari perusahaan. Termasuk bukti bahwa perusahaan 

tersebut berada dalam wilayah DKI Jakarta. 

 

Semoga kebijakan Gubernur DKI ini berlaku adil bagi seluruh pekerja di Jakarta, seperti berlakunya UMP Jakarta bagi seluruh pekerja di Jakarta 

tanpa membedakan KTP. 

Berikan kartu pekerja bagi seluruh buruh di DKI tanpa membedakan KTP. 

 

Terima kasih. 

 

 

Lokasi: 

Energy Building, Jl. Jend. Sudirman Lot. 11A SCBD Kav 52-53 

 

1



2021 December JK2112060200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga mengganggu lampu penerangan jalan dan rawan tumbang, mohon di pangkas tl 

 

Lokasi: 

jalan Cemara ujung gang 8 blok i nomor 15 RT 007/RW 05 kelurahan tugu Utara kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

dekat pos RW 05

1

2021 December JK2112060201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

royal gedong panjang masih buka saat PPKM. sangat menganggu masyarakat sekitar. berisik suara musik. tolong ditindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

royal gedong panjang  

dekat sekitaran rel gedong panjang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasia kan indentitas saya

1

2021 December JK2112060202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kost kostan ini dilokasi tidak ada papan IMB. bangunan ini kenapa bisa luput dari pengawasan citata. JSKI SEGERA BERI TINDAKAN SEGEL 

DAN BONGKAR..INI JELAS MERUGIKAN PENDAPATAN DAERAH. CEK KEBENARAN PETUGAS DALAM MELAKUKAN TINDAKAN JANGAN HANYA 

JAWABAN ASAL BAPAK SENANG . SEGERA DISEGEL DAN BONGKAR 

 

Lokasi: 

jalan batu ampar II. no. 7 kelurahan batu ampar kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 December JK2112060205 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penempatan peta salah ga keliatan sama sekali dari antrian. itu mah madep ke jalur hellow 

 

Lokasi: 

halte transjakarta blok m koridor 1 blok m jalur 1 jalur 2 3

1

2021 December JK2112060206 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pintu otomatis halte mayestik mati di kedua arahnya 

 

Lokasi: 

halte transjakarta mayestik koridor 13 sebelah pasar

1

2021 December JK2112060207 KELURAHAN ANCOL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air   rw 01 kel ancol, jakarta utara yg menuju kali dibawah jalan lodan raya tersumbat, menyebabkan permukaan air di dalam lingkungan naik 

 

Lokasi: 

jl lodan dalam 6 rw 01, kel amcol, pademangan, jak ut

1

2021 December JK2112060208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan tidak memiliki ijin mendirikan bangunan (IMB), 

Bangunan tersebut terletak di pinggir jalan  

Dan kena pelanggaran (GSB) 

 

Lokasi: 

Jalan satria ujung menteng , kecematan cakung  

Rt. 006 Rw 02 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dari pihak kecematan segera di cek bangunan tersebut 

Terimakasih.

1



2021 December JK2112060209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong putaran tsb ditinggikan, dikarenakan hanya sedikit lebih dari jalan bs membuat ban slip terutama bagi motor. Berbahaya. Pu 

 

Lokasi: 

Putaran seberang universitas trisakti. Terima kasih.

1

2021 December JK2112060210 KELURAHAN MELAWAI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

PUNGLI HARUS DITINDAK !! 

 

 

ada pungli di kelurahan melawai. Ppsu dimintakan uang preman oleh oknum eks kasie kelurahan melawai 

 

Gaji dan tunjangan sudah besar kenapa masih meminta dari petugas ppsu? 

 

Lokasi: 

PUNGLI HARUS DITINDAK !! 

 

 

ada pungli di kelurahan melawai. Ppsu dimintakan uang preman oleh oknum eks kasie kelurahan melawai 

 

Gaji dan tunjangan sudah besar kenapa masih meminta dari petugas ppsu?

1

2021 December JK2112060211 KELURAHAN MELAWAI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

PUNGLI HARUS DITINDAK !! 

 

 

ada pungli di kelurahan melawai. Ppsu dimintakan uang preman oleh oknum eks kasie kelurahan melawai 

 

Gaji dan tunjangan sudah besar kenapa masih meminta dari petugas ppsu? 

 

Lokasi: 

PUNGLI HARUS DITINDAK !! 

 

 

ada pungli di kelurahan melawai. Ppsu dimintakan uang preman oleh oknum eks kasie kelurahan melawai 

 

Gaji dan tunjangan sudah besar kenapa masih meminta dari petugas ppsu?

1

2021 December JK2112060212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

JK2111270051 

 

pohon sudah di trimming. daun2 sudaj di bawa. kayu2 masih belum di bawa atau di buang dari lapangan kompleks jalan cipete IX. mohon 

arahannya,  siapa yang harus membuang kayu-kayu tersebut dari lapangan tersebut?  

 

Lokasi: 

lapangan kompleks jalan cipete ix depan rumah no 6B, 6 dan 7.

1

2021 December JK2112060213 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

terkait laporan saya sebelumnya JK2112030312 tentang kesulitan air bersih , sungguh saya kecewa karena di tolak dengan alasan Laporan tidak 

jelas . di dbagian diskusi saya di minta mengisi data nama, no pelanggan dll ditunggu 1x24 jam. sebelum jatoh tempo sy sudah isi dan kirim . 1 bulan 

kami suplai air tidak normal , bahkan mati total .. kami sudah menghubungi pihak palyja langsung terkait masalah ini tapi  tak kunjung menyalah . 

sedangkan dr pihak palyja langsung bilang tidak ada pengerjaan teknisi dimana pun.. sy memiliki bayi , disini banyak lansia . kita butuh air bersih . sy 

WARNI NO. PELANGGAN 000811181 . No. tlp 08561518160 . berharap dr pihak PT PALYJA ada etikat baik untuk menormalkan supali air ke wilayah 

kami di Jl. kampung Melayu Kecil 1 dengan baik   . karena kami setiap bulannya bayar loh . 

 

Lokasi: 

Jl. kampung Melayu kecil 1 rt. 011/010 No. 83 kelurahan bukitduri kecamatan tebet jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di proses secara cepat, cermat & tuntas

1

2021 December JK2112060214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terlihat sangat Jelas Di Sepanjang Jalan Lenteng agung barat Srengseng sawah sampai pasar LA , terlihat sekali sebuah Pelanggaran, Yaitu Pasalnya 

dalam Peraturan Daerah (Perda) DKI Nomor 8 tahun 2007 sudah jelas bahwa trotoar dilarang untuk dipakai sebagai lokasi berjualan dan usaha serta 

parkir kendaraan. Sudah berulang masih terjadi tidak adaaya tindakan nyata tegas dari aparat. silahkan berdagang tapi tolong Hargai sesama pejalan 

kaki apa lagi menghalangi GUILDING BLOG KUNING ( Jalur khusus disabilitas ) mohon perhatian pihak terkait apa harus nunggu viral dulu baru ada 

tindakan tegas?? 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Lenteng agung barat Srengseng sawah univ pancasila sampai Dengan LA  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasamanya.

1

2021 December JK2112060215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon di komp Greenville Blok AY, terutama di depan AY. 8 RT. 012 RW.09 Kel.Duri Kepa Kebon Jeruk Jakbar..   

sudah sangat perlu penanganan, krn mengganggu kabel PLN dan khawatir rubuh.  

perlu pemangkasan/penebangan. 

 

Lokasi: 

Komp. Greenville Blok AY. 8 RT. 012 RW. 09 Kel. Duri Kepa 

kec. Kebon Jeruk 

Jakbar

1



2021 December JK2112060216 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah diletakkan sembarangan di depan sekolah dan digembok, orang-orang jadi buang sampah disitu.mohon segera dipindahkan 

 

Lokasi: 

MI ILHAM 1 - jl muncang no 131 rt02 rw13 kelurahan lagoa kecamatan koja jakarta utara

1

2021 December JK2112060217 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan liar di tangga penyebrangan di taman depan mess kowad. 

 

Lokasi: 

Jl Tanah Abang Timur,kelurahan Gambir,kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 December JK2112060218 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada tempelan stiker di jembatan penyebrangan di taman dekat mess kowad. 

 

Lokasi: 

Jl Tanah Abang timur,kelurahan Gambir,kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

thanks

1

2021 December JK2112060219 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI warga buang sampah sembarangan di solokan . mohon warganya di himbau dan di beri pengarahan . karena gak ada peduli dengan lingkungan 1

2021 December JK2112060220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

air mampet hingga ke jalan raya dan menyebabkan bau yang tidak sedap 

 

Lokasi: 

jl. bukit duri selatan depan konter assalam cell jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditangani secepatnya agar tidak bau, dan tidak mengganggu pengguna jalan

1

2021 December JK2112060221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kami mohon pihak dishub untuk membuat Speed table untuk jalan kaki di persimpangan pahlawan revolusi mengingat rawannya kecelakaan dan 

banyaknya pejalan kaki 

 

Lokasi: 

lampu merah jl pahlawan revulusi akses masuk perumahan pondok bambu permai dan perum bambu dua rt 01 14 15 16 17 18 Rw 05 kel pondok 

bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112060222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel wifi pada tiangnya terjuntai, tidak rapi. Dikhawatirkan putus dan mengganggu sinyal jaringan 

 

Lokasi: 

Jl. Angsa II RT 11 RW 03 Cibubur Ciracas Jakarta Timur

1



2021 December JK2112060223

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing liar terlihat di kawasan ini, penduduk sekitar terganggu akan adanya hewan liar ini, berkeliaran disekitar perumahan dan terkadang membuat 

lingkungan kotor (sampah berserakan karena anjing² tersebut mencari bahan makanan)  

 

Lokasi: 

lingkungan jalan Kebagusan 4 dalam rt 006 dan 007 rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk membawa seluruh anjing dewasa dan anak² nya karena sangat mengganggu

1

2021 December JK2112060224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon merambat d kabel kwatir terjadi konsleting listrik 

 

Lokasi: 

jalan sabang rt 02 rw 001 kel kebon sirih kec menteng jakarta pusat

1

2021 December JK2112060225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agar dapat di pangkas ketinggiannya, sangat berbahaya, dibawahnya terdapat rangkaian kabel tegangan menengah 

 

Lokasi: 

Jln. Gelora VII, Palmerah Selatan Kelurahan Gelora

1

2021 December JK2112060226
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin, agar dapat di pangkas atasnya, akarnya sdh tdk kuat, dibawahnya banyak kabel listrik, jika hujan sangat membahayakan, khawatir 

tumbang 

 

Lokasi: 

Jln Gelora IX Kelurahan Gelora, Kec Tanah Abang Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112060227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

membahayakan warga ranting sudah terlalu kebawah tolong dipapas supaya tidak membahayakan sodara sekalian 

 

Lokasi: 

jln.Letjend S.parman komplek Bank Mandiri depan jne persis

1

2021 December JK2112060228 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Tutup gorong-gorong amblas sepertinya karena keinjak mobil. 

  

Lokasi:  

Di daerah velbak dekat putar balik ke arah Pakubuwono

1

2021 December JK2112060229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot pada ngetem dan memakan badan jalan setiap sore jam 3 sampe jam 7 malam, bikin macet panjang Setiap sore, tolong tindakan tegas 

supaya angkot ga ngetem lagi 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.01 RW.02 depan pintu KBN Bulog.. 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tindak lanjutnya sore jam 4 sampe jam 7 malem, itu puncak macet2nya..klo bisa patroli rutin k daerah Bulog setiap sore antara jam 4 

sampai jam 7 malem..

1



2021 December JK2112060230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak reķlame yg tidak semestinya dan menutup pejalan kaki serta saluran air. Kami beritahu yang bersangkutan, tapi belum ada tindakan 

yang baik. 

 

Lokasi: 

Jne alur laut, depan kantor lurah rawabadak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak, kami sudah melaporkan tapi tidak ada tanggapan dari pejabat daerah setemat.

1

2021 December JK2112060231 KELURAHAN GANDARIA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sudah menggunung tidak diangkat. Tolong segera dibersihkan. Sumber penyakit 

. 

  

Lokasi:  

Tugo Coffee. Jalan Kweni 1B, Radio Dalam, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112060232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

awalnya hanya bangunan non permanen, namun sekarang ada pemasangan bata. apakah ini berizin? 

 

Lokasi: 

Muka Jl. Masjid, Kebon Baru. Sebelah Sungai Ciliwung dan dari arah kp. melayu menuju st. tebet ada di sebelah kiri setelah jembatan sungai 

ciliwung. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tetap anonim. Pendekatan secara baik-baik, namun diingatkan bahwa itu adalah jalan dan ada blindspot yang berbahaya karena tertutup 

bangunan. apalagi menjadi permanen tanpa izin.

1

2021 December JK2112060233
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pintu gerbang utara rw 08 itu fasum atau fasos warga tidak punya akses tidak boleh masuk . tolong ditertibjan 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur pintu utara  

sebelah home made

1

2021 December JK2112060234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua dan roda empat di depan rumah warga. Mohon bantuannya untuk ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 no 33 RT 11/06 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112060235
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas bina marga untuk menutup saluran inimemakai palt  karena sering mobil jemblos ke saluran sehingga terjadi kecelkaan 

mohon kepada dinas bina marga  segera menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

jalan palapa raya RT 2 RW 1 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat pertigaan palapa

1

2021 December JK2112060236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas bina marga mohon di tutup saluran ini dan mohon segera di tindak lanjut laporan ini  

 

Lokasi: 

jalan palapa raya RT 2 RW 3 kelurahan Kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat peremtigaan palapa raya

1



2021 December JK2112060237 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung karung bekas penyapuan /pengurasan Lumpur belum diangkat udah lebih 2 minggu merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan taman nilam banyak karung serupa seperti ini 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih sebelumnya

1

2021 December JK2112060238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Parkir mobil sembarangan sehingga kalau ada mobil yang mau melintas susah lewatnya, tolong pak ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

Jalan Camar 3/8 RT 011 / RW 012 Kelurahan Semper Barat Kecamatan Cilincing Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Pemilik mobil sudah pernah ditegur oleh warga setempat tetapi pemilik mobil tetap saja memparkir mobil nya disitu

1

2021 December JK2112060239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Para Pedagang Tenda Makanan berdagang diatas Trotoar sehingga menyempitkan jalan, mengganggu Pengguna Jalan Lainnya yang melintas. 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Al-Hasanah dan Dekat Halte STIS, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas Yang Berwenang, Terima Kasih.

1

2021 December JK2112060240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu di seluruh jalan ini kalo malam,  mati total ga ada yg nyala..tolong diperbaiki segera, ingat ya seluruh jalan ini bukan cuma  di satu titik aja 

 

Lokasi: 

jalan sindang II samping kali sunter Rawabadak Utara Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112060241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pedagang Makanan berdagang diatas Trotoar, membuat sempit jalan. Mengganggu Pengguna Jalan lainnya. 

 

Lokasi: 

Lokasi Para Pedagang dekat Halte Kampus STIS, Jl. Otista Raya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti Petugas yang bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 December JK2112060242
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan kebersihan di bibir kali banyaknya rumput liar di sepanjang bibir kali tersebut mohon bantuan kebersihannya. 

 

Lokasi: 

lokasi Jl. Mokmer 4 A RT 09 RW 07 kelurahan Gunung sahari Utara Kecamatan Sawah besar.

1

2021 December JK2112060243 DINAS SUMBER DAYA AIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan air yg lebih tinggi dibanding jalan mengakibatkan air ga bs masuk mohon dilakukan pengecekan ke pada vendor ybs nyaa 

 

Lokasi: 

samping balai rakyat sebelah kelurahan tebet timur sepanjang jalannnnn tsb ga bs mskk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan monitoring thd para pemborongnyaa terutama saat finishing

1



2021 December JK2112060244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak dinas pertamanan agar pohon segera di pangkas karna sudh terlalu tinggi yg di takutkan tumbang dan pohon sudh merusak trotoar 

agar kedua pohon tersebut segera di tindak lanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.layur RT.005 RW.11 depan rmh no.1554 kel.jati kec.pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti karna membahayakan

1

2021 December JK2112060245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Semoga cepat di TL laporan sudah masih sabar menunggu total mati 4 tiang.2di Gg 2 di jln besar biasanya gercep petugas PJU semangat ya pak 

petugas, lokasi jln C Raya Rt 006/17 kel cipinang Kec Pulogadung 13240 

 

Lokasi: 

Jln Sodong C Raya Rt 006 /017 kel Cipinang Kec Pulogadung 13240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL ya

1

2021 December JK2112060246 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hanya perlu waktu 5 menit dengan hujan intensitas sedang air sudah sampai depan rumah.. terima kasih bpk. Anis Baswedan 

 

Lokasi: 

jl.abdi RT 8/6 No.48 cipulir kebayoran lama jakarta selatan

1

2021 December JK2112060247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok terdapat di meja kasir dan display rokok di minimarket ini 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112060248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dua buah reklame rokok merk Gudang Garam GGSP dan Sin. 

 

Lokasi: 

jalan poltangan nangka raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112060249 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali sampah sampah plastik di pinggir arteri jalan keluar dari tol jagorawi 

 

Lokasi: 

arteri exit tol jagorawi arah rambutan cijantung. jaktim

1

2021 December JK2112060250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Petai Cina sudah terlalu tinggi ,akar yang tertancapap di bawah adalah Pinggiran saluran Air,yang mungkin tidak mampu menahan Pohon 

berdiri apabila ada hujan angin yang kencang. 

Dan saat ini Hujan Deras disertakan Angin,terlihat pohon tersebut seperti mau tumbang. 

Dikhawatirkan Pohon Tumbang dan merusak jalur Kabel PLN dan terlkom yang ada di sela sela ranting pohon.Kami mohon untuk pihak terkait 

membantu untuk memangkas atau menbang Pohon tsb,karena dapat berbahaya bagi warga sekitar. 

Atas perhatiannya saya ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Arjuna 4, RT 006 RW 07 ,Kelurahan Utan Kayu Selatan Kecamatan Matraman Kotamdya Jakarta Timur

1



2021 December JK2112060251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

 bekas bendera  dan bambu yang sudah usang dan robek robek 

 

Lokasi: 

taman humaniora tb simatupang jaktim dki jakarta..

1

2021 December JK2112060252 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok bertuliskan DPR BEGO......... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112060253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya baru tahu kalo disini ada pangkalan angkot baru. pantesan macet. terus bukan karena lampu merah aja 

 

Lokasi: 

lampu merah taman segitiga susukan ciracas jaktim..

1

2021 December JK2112060254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

masih aja membandel mobil2 ini parkir di sepanjang jalan Rawa Badak Barat, persis di pinggir SDN 15 depan puskesmas RBU 1 alamat : RT.007/05 

kelurahan Rawa Badak Utara kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

jalan : Rawa Badak Barat RT.007/05 kelurahan Rawa Badak Barat tepat nya depan puskesmas RBU 1 atau SDN kincir, mohon untuk di kasih tindakan 

tegas, Krn masih membandel

1

2021 December JK2112060255 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame munas demokrat sudah kadaluarsa. turunkan. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang susukan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112060256 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tumpukan daun daun dan ranting kering dibiarkan begitu saja. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

arteri tol joor rambutan arah terminal kp rambutan

1

2021 December JK2112060257 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok area trotoar pejalan kaki tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan gedung merck gedong pasar rebo jakarta timur

1



2021 December JK2112060258 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di dinding trotoar tolong dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

trotoar depan merck gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112060259 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan lab quic tes atau tempat buat tes swab copit 2019

1

2021 December JK2112060260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai demokrat sudah habis izin rekomtek . 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupan depan lab quick tes. gedong jaktim

1

2021 December JK2112060261 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di fasum tembok batas jalan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang deket tukang bambu sungai ciliwung

1

2021 December JK2112060262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas warna merah dipasang di fasum. tolong tertib 

 

Lokasi: 

halte muara dalam tanjung barat jagakarsa jaksel..

1

2021 December JK2112060263 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme  coretan liar tolong bersihkan......... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan nangka tb simatupang jaksel

1

2021 December JK2112060264
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas knpi disepanjang flyover tolong tertibkan sudah habis izinny 

 

Lokasi: 

flyover tb simatupang tanjung barat lenteng agung jaksel

1



2021 December JK2112060265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali bendera2 ormas merah dipasang di fasilitas taman 

 

Lokasi: 

taman tanjung barat jagakarsa jakarta selatan.....

1

2021 December JK2112060266
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

KALI YANG ADA DI MAMPANG PRAPATAN 1 (GG. JATI BAWAH) TOLONG SEGERA DIBERSIHKAN, DIKERUK ATAU SEMACAM NYA KARENA SEKARANG 

SUDAH MEMASUKI MUSIM HUJAN. 

 

BANGUNAN LIAR JUGA TIDAK DITINDAK ATAU DITEGUR, KALO JAMAN PAK AHOK UDAH DIGUSUR DAN KALI LEBIH LEBAR & BERSIH. 

 

JAMAN PAK ANIES HUJAN DIKIT KO LEBIH SERING BANJIR YA SEKARANG? 

 

Lokasi: 

MAMPANG PRAPATAN 1 GANG JATI BAWAH JAKARTA SELATAN, TEPATNYA PAS BELOKAN KEBON (SEJAJAR DENGAN TAMAN RPTRA RAMLI) 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DITINDAKLANJUTI KARENA JIKA TIDAK DAPAT MENGAKIBATKAN KERUGIAN MATERIL YANG SANGAT BANYAK!!!

1

2021 December JK2112060267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kali mampang tolong dikeruk, sekarang gak pernah diperhatiin lagi kaya dulu 

 

Lokasi: 

mampang praptan 1 gang jati bawah, anak kalibata sebelahan juga sama pondok karya 

 

Keterangan tambahan: 

udah mau musim hujan, tolong dibantu ya. makasih

1

2021 December JK2112060268 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Terjadi genangan air di jalan Palmerah barat raya depan polsek palmerah 

 

Lokasi: 

jl. palmerah barat raya 

/Jakarta barat 

Palmerah ; 

Palmerah ; 

14 (004,003); 

Senin , 6 desember 2021; 

20cm; 

tidak ada; 

Insenitas Hujan yang tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penugas bersiaga dan antisipasi genangan

1

2021 December JK2112060269 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus Transjakarta PPD 0289 mengalami kebocoran di bagian atap. Tapi busnya tetap beroperasi. Penumpang yang duduk di tepi sebelah kanan bis 

kebasahan semua. 

 

Lokasi: 

Bus Transjakarta PPD 0289 dari Harmoni - PGC. Saya naik malam ini, hari Senin 6 Des 2021 pukul 18.45 

 

Keterangan tambahan: 

Saya ada foto no bisnya. Silakan hub saya melalui email.

1

2021 December JK2112060270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon di tebang karena batangnya tinggal setengah yang hidup. cfm. tukang parkir alfamart. trims 

 

Lokasi: 

alfamart samping martabak AA manggarai. mohon di tebang krn membahayakan. trims

1

2021 December JK2112060271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bengkel las yang tidak memiliki izin berada di sekitar kediaman warga, selalu bekerja di atas pukul 18.00 sampai larut malam sehingga sangat bising 

dan mengganggu warga sekitar yang ingin beristirahat. 

 

Lokasi: 

Kebun kosong, Jl. H. Enjong RT 12 RW 01, Kelurahan Kalisari, Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. 13790 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk melakukan penertiban. karena sudah cukup mengganggu di malam hari. selain itu jg lokasi digunakan untuk mengepul 

barang-barang bekas yang terkadang baunya mengganggu.

1



2021 December JK2112060272 KELURAHAN SLIPI
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

kepada yang terhormat kasie PU Air kecamatan palmerah kami mohon salurah penghubung yang sudah terlalu kecil diganti sama yg lebih besar 

agar klo datangnya hujan tidak menimbulkan genangan/banjir.selama ini klo hujan pasti terjadi genangan, walaupun hujannya sebentar. trimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl z samping SMPN 61,dari mulai depan rumah pak encep sampai samping rumahnya bapak H aseni Rt 01/02, slipi, palmerah, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon agar identitas saya dirahasiakan,trims�

1

2021 December JK2112060273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak kunjung terselesaikan macet diruas jalan tipar cakung yg diakibatkan terminal bayangan depan pasar bulok.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112060274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem seenaknya di bawah flyover, tolong di kasih efek jera 

 

Lokasi: 

lampu merah cengkareng 

... 

.... 

.... 

.... 

.... 

.....

1

2021 December JK2112060275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel Internet lepas dari tiang listrik, yang lepas Lebel tisnya, jadi menyebabkan kabelnya menjulur kejalan. 

 

Lokasi: 

jl i barat RT 08 RW 06 kebon baru asem baris Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya yang melapor ketua RT 08 RW 06  kebon baru. 

patokan masuk dari samping warung nasi Padang dekat mesjid Nurul Haq.

1

2021 December JK2112060276
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat malam bapak . mohon untuk di tidak lanjuti penanganan nya terkait listrik yg padam sejak sore tadi. kami moho n untuk segera di lakulan 

tindakan penangan. 

 

Lokasi: 

jln jaya 8  rt 007rw09 cengkareng barat .kec cengkareng 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti  untuk mengetahui apa sebab nya

1

2021 December JK2112060277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apakah tahu fungsi pedestrian? pedestrian dilarang keras jadi parkir mobil sepanjang jalan Tebet timur raya dari warung steak and shake sampai 

persimpangan warmo 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya Tebet timur, kecamatan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112060278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

apakah harus tunggu korban berjatuhan? tolong dilihat tiang kabel miring. kalian paham dampak tiang kabel miring ngga? 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1



2021 December JK2112060279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kongres 4 pa GMNI diturunkan ya. melanggar Perda 8 tahun 2007 

 

Lokasi: 

jalan prof Dr Soepomo Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112060280 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tahu dampaknya ngga tiang listrik miring? apakah harus tunggu korban berjatuhan gara gara tiang listrik miring 

 

Lokasi: 

jalan Tebet raya Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet (dekat indomaret Soepomo)

1

2021 December JK2112060281 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

halo. mohon spanduk puan Maharani diturunkan. rakyat butuh bantuan sosial. tunjukkan rasa empati  

 

Lokasi: 

jalan doktor Saharjo Kelurahan Menteng Dalam Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112060282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon miring ke jalan rawan tumbang cuaca lg hujan angin 

 

Lokasi: 

di pertigaan jalan birah 1 dan jalan turi 1 persis depan portal

1

2021 December JK2112060283
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampunya mati klo malam hari sudah beberapa hari ini, mohon dibetulkan 

 

Lokasi: 

lokasi di taman suren kelurahan rawa barat Kebayoran baru

1

2021 December JK2112060285 KELURAHAN KEBON KOSONG Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Perhatian pak Lurah 

diwilayah kami RW 04 seperti tidak ada Kepengurusan diwilayah dari Tingkat RW/RT/LMK semua hampir tidak pernah turun Kewilayah,padahal 

banyak Permasalahan diwilayah dari PMKS, Wilayah Kumuh, Pengontrak Tidak didata, dan banyak orang" pada nongkrong di depan" gang sampai 

tengah malam hari diwilayah tetapi dibiarkan oleh pengurus Wilayah setempat, 

terlebih seluruh RT diwilayah tidak ada yang mempunyai Staf kepengurusan ( Sekertaris dan bendahara ), mohon kiranya bisa ditindak lanjut 

berikan arahan kepada pengurus yang ada diwilayah kami dan kami ingin tanyakan Dana BOP setiap bulan itu untuk Kesejahteraan Warga diwilayah 

atau untuk sebagai Gaji RT karena sudah lama kami sebagai warga tidak pernah melihat laporan penggunaan dana yang seharusnya dibuat 

pengurus RT setempat  

 

 

Lokasi: 

jl. Kemayoran Gempol RW04 

kelurahan kebon kosong 

kecamatan Kemayoran 

Jakarta Pusat  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112060286 KELURAHAN PONDOK KOPI
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Surat Sertifikat tanah, program PTSL yang tidak kunjung jadi sejak tahun 2019, padahal sudah memberikan Akte Jual Beli asli ke ketua RT dan BPN, 

dan sampai saat ini pada saat saya melapor, belum juga ada info dari dinas terkait maupun kepengurusan RT yang lama, karna tidak adanya 

keterbukaan informasi dari kepengurusan RT yang lama ke warga, dan juga kecemasan dan ketakutan warga akan surat AJB asli yang sudah 

diberikan ke pengurus RT yang lama, yang saya dan orang tua takutkan adalah penyalahgunaan atas surat/sertifikat tanah oleh pengurus RT, karna 

ada case dimana sertifikat sudah jadi namun pengurus RT yang lama malah meminta uang sebesar 1-1.5 juta ke warga agar sertifikat cepat selesai, 

namun ada beberapa warga yang sudah membayar ke RT yang lama dan sampai sekarang pun sertifikat belum jadi, dengan alasan yang berubah - 

ubah dari RT yang kemudian menuai kecurigaan. dan warga yang sudah menyerahkan surat AJB asli hanya diberikan tanda terima fotocopy seperti 

lampiran foto diatas. 

 

saya meminta tolong untuk dapat mengetahui sampai mana proses sertifikat tanah orang tua saya, karena sudah hampir 3 tahun tidak kunjung 

selesai dan tidak ada informasi yang jelas dari stakeholder terkait. 

 

terimakasih banyak sebelumnya, dan saya ucapkan mohon bantuannya untuk team jaki dan pak gubernur yang terhormat pak anies baswedan. 

 

wassalamualaikum, wr.wb 

 

Lokasi: 

Jln. Robusta III gang manunggal karya 1 nomor.83, pondok kopi, duren sawit, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahu, identitas saya sebagai pelapor, karna takutnya akan ada perselisihan antara pengurus RT yang lama yang 

sebagian ada yang dipinta uang untuk proses PTSL ini, saya pribadi kasihan dengan warga yang kurang mampu dan dipinta uang sebesar 1juta agar 

sertifikat tanahnya jadi 

1



2021 December JK2112060287 KELURAHAN CILINCING Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di komplek pelindo 2 cilincing blok a 

 

Lokasi: 

jalan komplek pelindo 2 rw 09 cilincing jakarta utata

1

2021 December JK2112060288
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

JPU DI jalan sudirman mati, lokasi dekat halte TJ Bendungan Hilir. Ke arah utata juga ada beberapa yang juga tidak menyala. 

  

Lokasi:  

okasi dekat halte TJ Bendungan Hilir. Ke arah utata juga ada beberapa yang juga tidak menyala

1

2021 December JK2112060289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mau rubuh dan musim hujan, tolong di tebang pak ya 

🙏🏻.

 

 

Lokasi: 

jalan industri VIII RT 8 RW 10 dpn rmh blok E no 274 depan dkt gardu listrik PLN depan romantis Futsal  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu ya pak

1

2021 December JK2112060290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan padam tolong pak perbaikan titik rawan saat malam hari 

 

Lokasi: 

Jl. H baping depan ipwija sebelum pertigaan jalan pule

1

2021 December JK2112060291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi dan malam hari banyak org parkir dipinggir jalan. Punya mobil tapi ga punya garasi. Udh infokan ke RT namun tdk ada solusi. RW bilang 

laporkan saja via JAKI agar di tindak lanjut oelh dishub dan petugas  

 

Lokasi: 

Jl. Al barokah Rt 08/RW 01 KEL. DURI KOSAMBI KEC CENGKARENG JAKARTA BARAT  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas kempes kan saja dahulu mobil yang sering parkir. Jika perlu teguran tertulis kepada pemilik kendaraan

1

2021 December JK2112060292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Karaoke NAV melanggar ppkm level 2 belum tutup jam 9 sudah ditegur ngeyel karena merasa tidak di dalam mall. lokasi di mall Artha gading kelapa 

gading mohon diberikan sangsi 

 

Lokasi: 

mall Artha gading kelapa gading Jl. Artha Gading Sel. No.1, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak

1

2021 December JK2112060293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan ( pju) tidak nyala sudah 3 hari 

 

Lokasi: 

jalan bunga ramapai 7.perumnas klender. prumnas klender jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pju segera di perbaiki agar bisa berfungsi kembali di lingkungan bunga rampai khusus nya

1



2021 December JK2112060294 KELURAHAN KEDOYA UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati Listrik di jl puskesmas, Daan Mogot Pesing, Kedoya Utara 

 

Lokasi: 

Jl. Puskesmas, Daan Mogot Pesing, Kedoya Utara, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani

1

2021 December JK2112060295
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

padam dan gelap gulita dari tadi sore PLN mana ya blm diperbaiki 

 

Lokasi: 

padam dan gelap gulita dari tadi sore PLN mana ya blm diperbaiki

1

2021 December JK2112060296 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah malam malah karaoke mengganggu tetangga yang ingin tidur, jadi tidak bisa tidur anak kecil tidak bisa tidur, udah keseringan karaoke malam 

malam. sangat mengganggu mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

rumah di Jl. ancol selatan rt12 /01 no.29 sunter agung, tanjung priok 

pasar belek gang musolla nurul iman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 December JK2112060297 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik tiba2 padam  di sebagian area. setelah mendengar ada suara ledakan kecil. lokasinya di jalan Pisangan lama 2 RT 01 RW OO3 tepatnya pasar 

enjo. tolong segera di perbaiki yaa,  karena ini sangat menggangu. mohon yaa pihak JAKI segera mengirim pekerja PLN untuk memperbaikinya. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan lama 2 RT 01/RW OO3. PASAR ENJO. Kel. Pisangan timur, kec. Pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani yaa sekarang juga, ini sangat mengganggu. tolong yaa.

1

2021 December JK2112060298 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Halo pak petugas. Melaporkan lagi n lagi .. orang2 mulai main pingpong tadi jam 22.30, sp skrg masih. Bising suara n hentakan kaki yg tiba2, krn 

bersebelahan dgn ddg kmr tidur kami .. sangat mengganggu. Ddg hanya 1 lapis, yaitu ddg rmh kami. 

Mohon diberikan sanksi, agar tdk berulang ulang. 

Tksh .. hormat sy. Andrizal Arifin 

 

Lokasi: 

Club tenis meja ligamas .. Jl pancoran timur IIIB no.1, RT08 RW04 , kelurahan duren tiga, kec. pancoran, jakarta sel 12760.

1

2021 December JK2112060299 KELURAHAN KARET
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Perkenalkan saya Ivan Rona Penata. Saya mewakili Ibu Saya yang bernama Mei Erni Sitohang ingin melaporkan bahwa sudah sejak tanggal 18 Nov 

2020, pengurusan Permintaan Surat Pem 1 saya belum ditandatangani oleh pihak Kelurahan Karet, Kec Setiabudi. Surat Pem 1 itu  sebagai syarat 

untuk melakukan pengurusan peningkatan Sertifikat HGB menjadi Sertirfikat Hak Milik. Alasan pihak kelurahan karena Ketua RW 01 tidak berkenan 

menandatangani surat pengantar. Saya pernah menanyakan apa alasan ybs tidak mau menandatangani disaksikan langsung di depan Kasi 

Pemerintahan Kel Karet. Alasan yg disampaikan Ketua RW 01 Kel Karet adalah ia perlu meminta data sertifikat yang kami miliki. Tentu saja kami 

keberatan karena data tersebut bersifat privasi yg tidak bs sembarangan diserahkan. Lagipula, ketua RW 01 jg bisa melihat berkasnya di lampiran 

berkas yg dibawa oleh Kasi Pemerintahan. Selain itu, adakah aturan bahwa Ketua RW harus memegang data fotokopi sertifikat warganya? 

Alasan lain dari ketua RW adalah karena sewaktu BPN melakukan pengukuran tanah, ybs tidak dilibatkan. Suatu hal yg tentu saja di luar kuasa kami 

karena itu adalah wewenang BPN.  

Dari pihak Kelurahan Karet pun tetap tidak mau memberikan Surat Pem 1. Hal ini sangat merugikan kami karena akhirnya pengurusan sertirfikat 

kami terhambat. Suatu hal yg ironis apalagi secara nasional, kebijakan pemerintah pusat malah mempermudah pengurusan sertifikat bagi 

masyarakat. 

Entah apa alasan Ketua RW 01 dan pihak Kelurahan Karet menghambat pengurusan sertifikat kami padahal tugas mereka seharusnya memberikan 

pelayanan yang baik dan cepat kepada masyarakat. 

Saya memohon agar pihak Kecamatan Setiabudi bisa menindaklanjuti laporan kami. 

 

Lokasi: 

Jl.Karet Gusuran III Gg.Mushola No.21 RT.003/RW.01, Kel Karet, Kec Setiabudi, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditindaklanjuti.

1

2021 December JK2112060300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya dengar dari warga sekitar bahwa Toko Online ini sudah didatangi 3x oleh Satpol PP, akan tetapi Toko Online ini tetap melanggar ketentuan 

ppkm, jam kerja sampai larut malam ataupun pagi dan prokesnya tidak dijalankan dengan baik. Apakah tidak ada tindakan yang sangat tegas untuk 

Toko Online ini pak?? 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek Taman Duta Mas Blok B1 No. 17. Jelambar, Jakarta Barat.

1



2021 December JK2112060301
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas JakWIFI tidak bisa terhubung kembali  

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Rawa Selatan V 2, RT.10/RW.4, Kp. Rw., Kec. Johar Baru, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10550

1

2021 December JK2112060302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di pasar kemiri padam semua sejak sore tadi. 

 

Lokasi: 

pasar kemiri basmol raya kembangan Utara Jakarta barat

1

2021 December JK2112060303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu taman mati sudah seminggu gelap karena menggangu dan sering tempat nongkrong pemuda pelajar ketika malam hari 

Mohon di TL 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Taman Komplek DKI Joglo, Gardu Listrik RT 05 RW 04

1

2021 December JK2112060304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU Mati sekitar satu minggu lebih yang mengganggu aktiftas warga RT 008 RW 04 Komplek DKI Joglo. 

  

Lokasi:  

JL Komplek DKI Joglo Blok BB RT 008 RW 04, Joglo,Kembangan Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di TL terimakasih

1

2021 December JK2112070001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan ini sudah lama mati, sehingga keadaan sekitar sangat gelap. Mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Pekapuran 3 RT02 RW02, Jembatan Lima, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112070002 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

pak kemarin saya daftar KJMU, namun tulisannya dibatalkan sebagai penerima karena tidak terdaftar di dtks, padahal saya sudah daftar 

fmotm/dtks dari lama, tapi kenapa tulisannya tidak terdaftar ya?apa yang harus saya lakukan? mohon bantuannya pak  

 

Lokasi: 

jalan utama Selatan II no.17, KEL. Cengkareng Barat, KEC. Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

waktu itu saya juga sudah pernah pergi ke kelurahan untuk bertanya mengapa saya tidak terdaftar di dtks padahal sudah daftar dari beberapa 

bulan yg lalu, namun kata petugasnya tidak bisa diproses karena belum ada info selanjutnya, dan katanya saya tidak bisa daftar KJMU

1

2021 December JK2112070003 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Dengan ini, 

1. Memberikan pernyataan dan/atau dukungan atas terpilihnya Bapak.  

Feryansyah sebagai Ketua RW03 (Calon Tunggal/Aklamasi), diperkuat dengan  

Berita Acara yang sudah ditanda tangani ketua Panitia (Sekertaris Kelurahan  

Duri Selatan ) dan Dikukuhkan oleh Kepala Seksi Pemerintahan Kelurahan  

Duri Selatan. 

2. Bahwa tertanggal 23 November 2021 kami menerina Surat Undangan No 711/- 

073.55 dengan agenda Rapat Kordinasi Wilayah RW 03 pada tanggal 25 November  

2021 yang di tanda tangani oleh Lurah Kelurahan Duri Selatan  

3. Bahwa pada tanggal 25 November 2021 sebagaimana yang tertulis didalam  

undangan pada point 2 fakta di lapangan tidak adanya Rapat Kordinasi Wilayah  

RW 03 tersebut. 

4. Bahwa pada tanggal 25 November 2021, Ketua RT 01 s/d 12 memberikan Surat  

Mosi Tidak Percaya kepada Bapak Feryansyah, dimana surat serta isinya tersebut  

sangat imajiner, mengkhayal, dan tidak ada dasar hukumnya. 

5. Bahwa Ketua RT 01 s/d 12 menginginkan adanya pemilihan ulang dengan dalil serta  

alasan pada Surat Mosi Tidak Percaya tersebut,  

6. Bahwa dasar hukum untuk menjadi calon ketua RW 03 ialah dengan mendaftarkan  

diri kepada panitia, bahwa pada saat pendaftaran Calon Ketua RW 03 hanya Bapak.  

Feryansyah saja yang mendaftarkan diri sebagai Calon Ketua RW 03. 

7. Bahwa hasil pertemuan pada tanggal 25 November 2021 yakni, Lurah Kelurahan  

Duri Selatan memutuskan careteker dengan menyerahkan posisi ketua RW 003  

kepada SeKel, adapun ketua RW 003 Feryansyah diganti posisinya menjadi  

1



2021 December JK2112070004 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

9. Bahwa Lurah Duri Selatan telah salah dalam menafsirkan Pergub No. 171/ 2016  

tentang PEDOMAN RUKUN TETANGGA DAN RUKUN WARGA pasal 30 ayat 1(satu)  

“Apabila pada saat habis masa pencalonan pemilihan Ketua RT dan/atau Ketua RW  

tidak ada 1 (satu) orang pun yang mendaftarkan diri dan/atau ada permasalahan  

lain dalam kepengurusan RT dan/atau kepengurusan RW, maka Lurah dapat  

menunjuk Careteker dari PNS sampai dengan terbentuknya kepengurusan RT/RW. 

yang baru dan jabatan Careteker paling lama 3 (tiga) bulan dan sesudahnya dapat  

dievaluasi kembali”. 

10. Bahwa “ada permasalahan lain” pada ayat tersebut bukan permasalahan yang  

datang nya dari pihak luar, yakni ketidaksetujuan ketua-ketua RT atas hasil  

pemilihan tersebut, di tambah lagi permasalahan tersebut terkait dengan seseorang  

yang belum mendaftarkan diri sebagai Calon Ketua RW. 

11. Bahwa “ada permasalahan lain” yang dimaksud adalah permasalahan yang timbul  

dari internal yakni, Pengurus RW. 

12. Bahwa Lurah Duri Selatan menetapkan Masa careteker ditetapkan selama 14 hari,  

apabila setelah 14 hari para ketua RT tetap tidak setuju dengan Feryansyah sebagai  

ketua RW 003, maka diadakan pemilihan ulang ketua RW. 

13. Bahwa sebagaimana pada point 6 mengenai dasar hukum terhadap point 12 ini jelas  

secara terang-terangan mengada-ada, dipaksakan, diagendakan secara terorganisir  

dan sistematis. 

Dengan ini, 

14. Memberikan aduan terhadap Ketua RT 01 s/d 12 RW 03 Duri Selatan,  

Tambora, Jakarta Barat 

1

2021 December JK2112070005 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

17. Bahwa Sebagaimana pada point 16 diatas sudah sepatutnya Ketua RT 01 s/d 12  

DINONKATIFKAN, sebagaimana diatur dalam Pasal 35 ayat 1 huruf c & Pasal 36 ayat 3 

Demikiaan surat pernyataan & aduan saya, kiranya dapat menjadi pertimbangan , dan memohon untuk  

memutuskan yang seadil-adilnya. 

 

YAKUSA 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Selatan, Duri Selatan, Tambora, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112070006
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

seorang petugas suku dinas pertamanan dan pemakaman Jakarta barat bernama Herwin melakukan tindakan tidak menyenangkan kepada seorang 

perempuan dengan menarik motor hingga terjatuh dan membiarkan tergeletak. 

 

Lokasi: 

komplek DPR RI Pribadi Joglo blok C no.3, joglo, kembangan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menindak lanjuti perbuatan yang dilakukan petugas suku dinas pertamanan dan pemakaman Jakarta barat yang bernama herwin. 

terimakasih

1

2021 December JK2112070007 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Pam di Muara Baru sedang bermasalah sudah seminggu ini kami warga muara baru kesusahan untuk mendapatkan air bersih.  

 

Lokasi: 

Jalan muara baru, Gang Marlina Rt05 Rw17 Sampai gang alektro 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong lah ditindak lanjuti. mau mandi pakai apa kita gak ada air? kalo gak percaya sini datang ke lokasi

1

2021 December JK2112070008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan umum mati lagi. Tolong petugas untuk memperbaiki 

 

Lokasi: 

Lampu jalan umum mati lagi. Tolong petugas untuk memperbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan umum mati lagi. Tolong petugas untuk memperbaiki

1

2021 December JK2112070009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin pemasangan? jika tidak ada ,mohon di copot. lokasinya di halte BKN. teriamakasih 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin pemasangan? jika tidak ada ,mohon di copot. lokasinya di halte BKN. teriamakasih

1

2021 December JK2112070010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin pemasangan? jika tidak ada ,mohon di copot. lokasinya di halte UKI. teriamakasih 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin pemasangan? jika tidak ada ,mohon di copot. lokasinya di halte UKI. teriamakasih

1



2021 December JK2112070011

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

KTP saat ini yang diterima tidak memiliki chips, sehingga tidak dapat dilakukan menggurus untuk mengganti kartu ATM BCA 

 

dikarenakan untuk mengganti kartu ATM BCA membutuhkan KTP chips 

 

sudah ke kelurahan Cipinang Cempedak, info dari kelurahan sedang ada gangguan jaringan KOMINFO 

 

 

 

mohon bantuannya agar percepatan penggantian KTP chips, dikarenakan sudah hampir seminggu proses Penggantian KTP menjadi KTP chips tidak 

selesai 

 

 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Cipinang Cempedak 

 

Jl. Panti Asuhan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya agar urusan administrasi saya tidak dipersulit oleh kelurahan

1

2021 December JK2112070012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ujan² gini enk nya minum kopi sambil mkn gorengan, ini malah nungguin busway. Knp makin hari, makin lama ajj jam operasinya..!!?? 

😪😪😪

 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan..

1

2021 December JK2112070013 KELURAHAN KAMAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bila hujan turun,air menggenang,mungkin saluran air / drainasenya tersumbat atau terlalu kecil sehingga air lambat surutnya 

 

Lokasi: 

Jalan Prepedan Ancol RT 001/09 Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideresl 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti dan di perbaiki agar tidak selalu terjadi genangan

1

2021 December JK2112070014 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong buat saluran gotnya dibersihin karna banyak sampah jadi airnya ga bisa ngalir dengan lancar mohon untuk di tanganin karna sangat 

menggangu sekali  buat yang terkait di mohonkan untuk kepeduliannya, posisi batas wilayah kecamatan pasar Minggu Pancoran (pangkalan angkot 

05) 

 

 

Lokasi: 

batas kecamatan pasar Minggu Pancoran pangkalan angkot 05

1

2021 December JK2112070015 KELURAHAN KAMAL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah surut bila hujan berhenti,genangan akan terjadi lagi bila hujan turun 

 

Lokasi: 

Jalan Prepedan Ancol RT 001/09 Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

solusinya bila hujan air tidak lambat surutnya

1

2021 December JK2112070016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon di sepanjang jalan kebob kacang 11 di pangkas karena sudah menyangkut di kabel listrik bisa bahaya dan bisa tumbang jika ada angin 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kebon kacang 11 sampai ke wahid hasyim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 December JK2112070017 KELURAHAN KAYU MANIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu masih banyak warga Kayumanis 6 gg. Jarak 4 dan 5 yang buang sampah sembarangan. jadi bikin tersumbat selokan.  

 

Lokasi: 

lokasi kayumanis 6 gg. jarak 1 dekat masjid Jami Al Ikhlas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan share identitas saya terima kasih

1



2021 December JK2112070018 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ada genangan banjir di sekitar rawa buaya tolong genangan nya di surut kan  

 

Lokasi: 

di jln dharma wanita 2 dan wanita IV persis depan nomer 115

1

2021 December JK2112070019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

setiap pagi parkir mobil di jalan mini 3 rt.12 rw.3 kel. bambu apus , mengganggu akses jalan terutama di jam sibuk berangkat kerja.  

mohon tegakan perda berikan sanksi tegas, ini orang tidak punya garasi setiap hari parkir di jalan umum sangat mengganggu
1

2021 December JK2112070020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Laporan berupa pohon yang sudah sangat tinggi dan minta di papas karna sudah banyak laporan dari warga sekitar, satpam dan sudah dilaporkan 

ke RT 003, mohon secepatnya, terimakasih 

 

Lokasi: 

Lokasi di Cakra Wijaya VI Komp. Diskum AD Blok J no. 22, RT. 003 / 012, Cip. Muara, Jatinegara, Jaktim di samping pos satpam 4 pagar rumah hijau.

1

2021 December JK2112070021 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

cara dan prilaku sopir moda publik dalam menjalankan moda publik tersebut mesti dilakukan perbaiakn perbaikan, diantaranya menggangu arus 

lalu lintas kendaraan lain. Mini Bus transjakarta berhenti di lampu lalu lintas namun menghalangi menutup arus kendaraan yang akan berbelok ke 

kiri, shg baeu bisa belok ke kiri setelah lampu lintas tsb hijau 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas pertigaan kalibata, arus belok ke kiri ditutup bus mini transjakarta  

 

Keterangan tambahan: 

diberikan diseleksi kembali moda sopir moda publik tsb

1

2021 December JK2112070022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

cara dan prilaku sopir moda publik uegen untuk dilakukan perbaikan perbaikan. Kali ini jaklinko berhenti di sisi kiro di lampu lalu lintas jambul, shg 

menutup menghalangi arus belok ke kiri ke arah rs budi asih. 

 

Lokasi: 

lampu lalu lintas jambul, moda publik sering mengambil sisi kiri menurup arus belok kiri boleh langsung 

 

Keterangan tambahan: 

perbaikan kualitas sopir diperhatikan,  untuk kebaikan jakarta bersama

1

2021 December JK2112070023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

hasil dari proyek sumur resapan yg di kerjain asal asalan 

 

Lokasi: 

perumahan citra 1, jalan bukit indah samping saluran kali 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor

1

2021 December JK2112070024
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

got mampet sehingga air meluber sampai jalan dan tidak surut2 sehingga ganggu aktivitas karna ini di depan toko. 

  

Lokasi:  

cahaya kimia 

jl terusan bandengan utara blok A no.12. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon segera tanganin karna saya mau kerja susah

1



2021 December JK2112070025 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Seleksi berkas POPB akan di umumkan melalui website Dispora.jakarta go. id, pada tanggal Senin 6 Desember 2021 , namun hingga hari ini selasa 7 

Desember 2021Website tidak bisa siakses.  

 

Lokasi: 

Gedung Base Ball Lantai 2, RawaMangun, Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan Nama saya, Terimakasih

1

2021 December JK2112070026 KELURAHAN MERUYA UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sambungan ilegal listrik di area publik sangat membahayakan korsleting terkena air hujan, PLN tidak membolehkan sambungan keluar dari area 

rumah. tolong Satpol 72 di TL jangan tutup mata mengamankan wilayah. 

 

Lokasi: 

Jl  H Lebar blok 45 no 28 samping alfamidi, tolong jajaran satpol 72 segera TL sebelum ada korban kesetrum

1

2021 December JK2112070027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk baru blok a2/ 15, jakarta barat....

1

2021 December JK2112070028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI kabel semrawut 1

2021 December JK2112070029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai kebawah bahaya tersengat aliran listrik 

 

Lokasi: 

Jl. kota bambu selatan III depan toko sembako abangade

1

2021 December JK2112070030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di daerah sunter sudah terlalu rindang, menghalangi kendaraan roda empat untuk lewat.. tolong di tebangi.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan danau sunter utara blok J 12, dekat showroom honda

1

2021 December JK2112070031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran sudah dangkal,mohon dilakukan pengerukan jalan bambu mas utara dua 

 

Lokasi: 

jalan bambu mas utara dua ,pondok bambu duren sawit

1



2021 December JK2112070032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah dangkal,mohon di lakukan pengerukan,jalan bambu mas utara dua 

 

Lokasi: 

jalan bambu mas utara dua  kelurahan pondok bambu .

1

2021 December JK2112070033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Angsana yg lebat dan tinggi pinggir jalan utama .hujan lebat angin takut patah dan roboh  

 

Lokasi: 

jl raya utama Kebayoran lama kebon nanas III RT 03 RW 02 Grogol Utara Jaksel 12210

1

2021 December JK2112070034 KELURAHAN BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Ada genangan air pas dipinggir saluran air , mohon di TL agar air bisa langsung masuk saluran . Agak mengganggu pengguna jalan bila ada mobil 

melintas di atas genangan air . 

 

Lokasi: 

Depan salon chic n chic / seberang Alfamidi jln H Hasan .

1

2021 December JK2112070035 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan sumur resapan sudah hampir 2 minggu belum selesai, menutup satu satunya akses jalan warga. Penanganan sangat lambat.  

 

Lokasi: 

Jalan Lobi-lobi II, RT 12 RW 10, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

Jalan Sirsak, RT 12 RW 10, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera diselesaikan, karena sudah mengganggu aktivitas warga

1

2021 December JK2112070036 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus Transjakarta koridor 3E dengan kondisi pnpang sangat penuh sesak melawati batas maksimal krn bus ini dtg terlambat 40 menit   mhn ditambah 

krn kt petugas bus yg beroperasi sangat sedikit 

 

Lokasi: 

bus transjakarta koridor 3E tsw 013 rute cengkareng - puri kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bus ditambah jumlahnya krn kata petugas bus yg beroperasi sangat sedikit sehingga jarak antar bus sangat jauh

1

2021 December JK2112070037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar yg sudah jadi permanent toling diahub tidak dan lebih baik di buat taman di sepanjang pintu masuk biar tdk di buat parkir lagi. 

  

Lokasi:  

Pintu masuk kawasan industri pulogadung jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera di tidak lanjut

1

2021 December JK2112070038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub dimana Hati Nurani dan Logika Berpikir anda-anda sebagai pejabat publik  

 

"Giliran rakyat kecil parkir di sembarangan dan tanda P silang dikejar-kejar dan langsung di derek tanpa kompromi atau peringatan" terus diposting 

si IG Dishub d3ngan gagahnya dipamerkan ke publik" 

 

Tapi dlm parkir di tempat ini yg sdh dibuat CRM berulang2 dan TL berulang2 (maaf TL nya terindikasi drama) 

 

seharusnya kesalahan oleh ASN/Penegak hukum sanksi nya lebih keras tp nyta TL penuh sandiwara 

 

Hukum hanya utk rakya kecil dan jelatanya Pak Dishub..... 

 

Lokasi: 

ASN/Penegak hukum bebas parkir sembarngan dan TL Dishub pun penuh sandiwara

1



2021 December JK2112070039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub dimana Hati Nurani dan Logika Berpikir anda-anda sebagai pejabat publik  

 

"Giliran rakyat kecil parkir di sembarangan dan tanda P silang dikejar-kejar dan langsung di derek tanpa kompromi atau peringatan" terus diposting 

si IG Dishub d3ngan gagahnya dipamerkan ke publik" 

 

Tapi dlm parkir di tempat ini yg sdh dibuat CRM berulang2 dan TL berulang2 (maaf TL nya terindikasi drama) 

 

seharusnya kesalahan oleh ASN/Penegak hukum sanksi nya lebih keras tp nyta TL penuh sandiwara 

 

Hukum hanya utk rakya kecil dan jelatanya Pak Dishub..... 

 

Lokasi: 

ASN/PENEGAK HUKUM BEBAS PARKIR SEMABARANGAN DANNSPT DILINDUNGI INI TERINDIKASI DG TL YG PENUH DRAMA

1

2021 December JK2112070040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi khawatir rubuh mengenai sekolah SDN Karet Tengsin 15 dimusim hujan dan angin tinggi saat ini 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Pasar Baru Barat IV belakang Kuburan Karet samping SDN Karet Tengsin 15

1

2021 December JK2112070041 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Curah hujan yang tinggi dari semalam dan saluran terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01 (001,002,011) 

Selasa, 07-12-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas tidak menyebarkan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 December JK2112070042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Masih dengan laporan yg sama perihal adanya posko Ormas yg berdiri di lahan penghijauan, 

Laporan pertama dengan no tiket JK2112050144 , dengan keterangan bangunan berdiri atas inisiatif warga, yg namanya melanggar harus tetep di 

tertibkan, 

Posko ini mengganggu SKPD lain untuk berkegiatan, dimohon khususnya kepada admin BIRO PEMERINTAHAN agar di monitor setiap 

perkembangan posko Ormas ini dan kinerja satpol-pp kelurahannya. 

 

Lokasi: 

Jalan menteng terusan 

Kelurahan lagoa kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

Kepada yth.lurah lagoa, agar bertindak dan respon dengan cepat laporan masyarakat, analisa pengawasan penegak PERDA (satpol-pp) jgn tebang 

pilih, giliran yg berbau Ormas pasti TL selalu di rekayasa.

1

2021 December JK2112070043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Yth 

Admin Kelurahan 

CRM ini utk Biro Pemerintahan agar di teruskannke Sekda DKI/Gubernur 

 

karena Dishub DKI sepertinya belum bisa.mengatasi hal ini. 

Ayo Pak Sekda DKi/Gubernur koordinasikan dgn Kaplori. 

Pak Dishub dimana Hati Nurani dan Logika Berpikir anda-anda sebagai pejabat publik  

 

"Giliran rakyat kecil parkir di sembarangan dan tanda P silang dikejar-kejar dan langsung di derek tanpa kompromi atau peringatan" terus diposting 

si IG Dishub d3ngan gagahnya dipamerkan ke publik" 

 

Tapi dlm parkir di tempat ini yg sdh dibuat CRM berulang2 dan TL berulang2 (maaf TL nya terindikasi drama) 

 

seharusnya kesalahan oleh ASN/Penegak hukum sanksi nya lebih keras tp nyta TL penuh sandiwara 

 

Hukum hanya utk rakya kecil dan jelatanya Pak Dishub..... 

 

 

Lokasi: 

Pak Sekda/Gubernur mohon dikoordinasikan dg Kapolri krn sptnya Dishub DKi belum mampu menyelesaikannya dan mohon Pak Gubernur utk 

mereview pejabat2 Dishub

1

2021 December JK2112070044 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet total Cakung arah pulogadung. penyebab: penumpukan kendaraan di perempatan pupar.Mohon pak polisi terjun ke lokasi. 

 

Lokasi: 

pupar jakarta timur........................mmm...m

1

2021 December JK2112070045
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

yth 

admin kelurahan 

CRM ini utk Biro Pemerintahan agar diteruskannke Sekda DKi/Gubernur 

 

karen Pejabat2 Dishubbtidak mampu menyelesaikan kasus pembegalan fasum jln deplu raya yg dilakukan rukan PPC. 

 

sudah jelas rukan PPc melawan dan melecehkan hukum selamat rapat dgn berbohong perijinan dan melwcehkan aparat pemda dki dannjuga dr 

Dishub DkI tidak berani bertindak tegas spt.ada yg melindungi rukan ppc. 

 

Lokasi: 

hukum hnya utk rakyt kecil dan jelata 

di mananrasa keadilan.

1



2021 December JK2112070046 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tembok jalan tol ini harap segera di perbaiki karena sangat membahayakan , di khawatirkan rubuh karena musim penghujan.....harap segera di 

kerjakan dengan cepat kepada instansi terkait atau pihak jalan tol....terimakasih 

 

Lokasi: 

alamat jalan anggrek 1A RT 010/03 kelurahan Bintaro Pesanggrahan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112070047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada nya Bangunan Posko Di yang berada di Penghijauan Tanah Pemprov DKI Mohon Kepada Lurah Lagoa Kec.Koja Agar di Tertibkan Bangunan 

Tersebut tks. 

 

Lokasi: 

jl kresek kel lagoa kec.koja Jakarta utara posisi pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Lurah Lagoa Agar Tertibkan Bangunan Tersebut terimakasih.

1

2021 December JK2112070048

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan penguat sinyal yg berada di fasos dan Fasum apakah diperbolehkan atw memang sudah ada kesepakatan dr pihak terkait mohon 

penjelasannya 

 

Lokasi: 

jl. kembang elok Barat Puri indah kembangan Selatan, kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mempublikasikan identitas saya

1

2021 December JK2112070049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun..bahaya sudah musim penghujan dan angin besar 

 

Lokasi: 

depan rusunawa jatinegara Barat Jl. Jatinegara Barat Kampung Melayu Jatinegara Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di potong..dagang rimbun dan kena kabel listrik . bahaya buat pengguna jalan dan warga..tolong segera di tindak lanjut. trimakasih

1

2021 December JK2112070050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub mau bilang apalagi tentng pbegalan ini!!!!!! 

pengelila jlan dan rmbu adalah Dishub 

jgn bilng ygbhrs tindk rukan polisi dan pl poliso bilang itu tanggung jawab dishub, jd saling lempar , ada permainan drama apa ya? 

rukan bukan kendaraan bermotor, dan rukan adh melwcehkan hukum dnnpenegak hukum dimana harg diri bok2 dishub sebagi pejabat publik? 

 

jgn pkai dokumen2 yg sdh berllu utl tutup CRM 

 

apakah dishub dki masih ada?????? atau sdh dibubarkan ??? 

 

cobanposting di IG Dishub kondisi pbegalan ini, spt bapka2 diahub bangga merazia rakyat2 kwcil!!!!!! 

 

Lokasi: 

apkah dishub dki masih ada ?????? mohon diinformasikan keberadaann dishub.

1

2021 December JK2112070051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub mau bilang apalagi tentng pbegalan ini!!!!!! 

pengelila jlan dan rmbu adalah Dishub 

jgn bilng ygbhrs tindk rukan polisi dan pl poliso bilang itu tanggung jawab dishub, jd saling lempar , ada permainan drama apa ya? 

rukan bukan kendaraan bermotor, dan rukan adh melwcehkan hukum dnnpenegak hukum dimana harg diri bok2 dishub sebagi pejabat publik? 

 

jgn pkai dokumen2 yg sdh berllu utl tutup CRM 

 

apakah dishub dki masih ada?????? atau sdh dibubarkan ??? 

 

cobanposting di IG Dishub kondisi pbegalan ini, spt bapka2 diahub bangga merazia rakyat2 kwcil!!!!!! 

 

Lokasi: 

apakah dishub dki masih ada???? mohon diinformasikan keberadaannya

1

2021 December JK2112070052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar dan rimbun bahaya banget buat pengguna jalan dan kendaraan. udah musim penghujan dan angin gede..mohon dinas terkait  segera 

di potong dahannya karena kena kabel listrik. 

 

Lokasi: 

Depan RUSINAWA JATINEGARA BARAT. Jl. jatinegara Barat Kel. Kampung Melayu Jatinegara Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dinas terkait segera dong di rapihkan pohon nya..terimakasih

1



2021 December JK2112070053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub mau bilang apalagi tentng pbegalan ini!!!!!! 

pengelila jlan dan rmbu adalah Dishub 

jgn bilng ygbhrs tindk rukan polisi dan pl poliso bilang itu tanggung jawab dishub, jd saling lempar , ada permainan drama apa ya? 

rukan bukan kendaraan bermotor, dan rukan adh melwcehkan hukum dnnpenegak hukum dimana harg diri bok2 dishub sebagi pejabat publik? 

 

jgn pkai dokumen2 yg sdh berllu utl tutup CRM 

 

apakah dishub dki masih ada?????? atau sdh dibubarkan ??? 

 

cobanposting di IG Dishub kondisi pbegalan ini, spt bapka2 diahub bangga merazia rakyat2 kwcil!!!!!! 

 

Lokasi: 

apakah dishub dki mah ada? mohon informasi keberadaannya!!!

1

2021 December JK2112070054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana sudah terlalu lebat di area ini, musim hujan antisipasi rawan tumbang karena angin jg sering kencang.  

 

Lokasi: 

Kedoya Alamanda Taman Kedoya Baru 

Kedoya Selatan 

Kebon jeruk 

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112070055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Dahan pohon membahayakan karena bergandengan dgn kabel listrik... khawatir patah menimpa kabel listrik.... 

mhn dibantu utk pemotongan dahan besar tsb.. krn sekolah tdk punya SDM & alat mumpuni 

hlmn SMPN 136 

JL. Bendungan Melayu No.80 Tugu selatan koja ju

1

2021 December JK2112070056 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

curah hujan yang tinggi dan banyaknya sampah di saluran air 

 

Lokasi: 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

02 (010,014) 

Selasa, 07-12-2021; 

15 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak menyebarkan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112070057
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon di perbaiki tutup saluran air, berpotensi membahayakan warga yg melintas di daerah sekitar.  

 

Lokasi: 

taman pospol Plumpang, kelurahan rawa badak utara 

kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sesegera mungkin di perbaiki, mengingat sdh masuk musim penghujan. terimakasih

1

2021 December JK2112070058
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi dan besar, kemaren hujan takut roboh menimpa rumah warga sma orang sekitar. Disekitar juga banyak anak - anak yg bermain. tolong 

bantu dipangkas 

 

Lokasi: 

pinggir kali irigasi gang pelita 2 RW 03 Kapuk 

 

 

🌲

 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat dipangkas, takut ujan sama angin kenceng

1

2021 December JK2112070059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Kepada Dinas SUDIN SDA JU Agar Perbaikin Tutup Saluran Banyak Masyarakat ke Jeblos di saluran tersebut Mohon di Pasang Tutup Saluran  

Agar di Pasang Terimakasih laporan 

 

Lokasi: 

jl yosudarso plumpang lokasi di dekat Pos pol plumpang yosudarso samping Rumah Po mpa SDA  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL kerjakan Laporan tersebut tks

1



2021 December JK2112070060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir wilayah kel pejagalan kec penjaringan tepatnya di komplek taman permata indah 2 rt 010 rw 015 

 

Lokasi: 

jln teluk permata 14 rt 010 rw 015 samping warung bu empil

1

2021 December JK2112070061

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI

puskesmas kelurahan petukangan selatan. 

 

Antrian untuk hamil sangat lama saya menunggu dari jam 8 pagi sd jam setengah 10 masih belum diproses..  

sedangan no antrian masih no 2. 

padahal no antrian saya 7. 

tetapi dua jam setengah tidak ada panggilan..

1

2021 December JK2112070062 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

uturn dekat exit toll joglo dari pdk indah di jl raya joglo sangat berbahaya terlalu dekat exit toll banyak yang keluar tolllangsung putar balik kearah 

taman alfa indah 

 

Lokasi: 

u turn  jalan raya joglo depan ruko puri botanical  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dipindahkan supaya tidak berbahaya  karena banayk kendaraan arah lampu merah joglo ngebut ngebut

1

2021 December JK2112070063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI menggangu keindahan lokasi RT 017 RW 08 ,kel.manggarai kec.Tebet 1

2021 December JK2112070064
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Genangan mohon tindaklanjutinya di depan kantor Walikota Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Walikota Jakarta Barat Jl. Puri Indah Raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon merahasiakan identitas sebagai pelapor. terimakasih

1

2021 December JK2112070065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan di perempatan Brigif, sulit terurai bila petugas tidak ada 

 

Lokasi: 

perempatan brigif. warung silah, kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

kemacetan bisa terurai dengan penempatan lampu lalu lintas atau pembebasan dijadikan bunderan. bila hanya penempatan petugas, banyak tidak 

ditempat, macet, menghalangi aktifitas masyarakat

1

2021 December JK2112070066
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk di kali PHB Kartini 10 B dalam jarang di bersihkan dan jarang petugasnya membersihkan 

 

Lokasi: 

jalan Kartini 10 B dalam Rt 05 Rw 02 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait bersihkan sampah di kali PHB Kartini 10 B dalam

1



2021 December JK2112070067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik/jaringan optik Internet , sudah keropos dan bersandar akan rubuh 

 

Lokasi: 

depan gedung TIKI Rawamangun jalan pemuda  Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di copot dan dibenahi

1

2021 December JK2112070068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik atau tiang jalur optik Internet menghalangi jalur pejalan kaki berjejer tidak teratur dan berantakan memmbuat jelek estetika tata ruang 

bangunan 

 

Lokasi: 

depan TIKI Rawamangun , jl pemuda Jakarta timur 13220 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki trotoarnya dan di copot tiang yg menghalangi pejalan kaki serta di rapihkan tiang tiangnya tidak menutup jalan pejalan kaki

1

2021 December JK2112070069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik semeraut , acak acakan , menjuntai sampai bawah , berbahaya dan mengganggu pejalan kaki serta estetika ruang 

 

Lokasi: 

depan bank mandiri Taspen KCP Jakarta Rawamangun sepanjang jalan pemuda , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibenahi dirapihkan kalu bisa sudah diinstalasi bawah tanah biar rapih

1

2021 December JK2112070070 KELURAHAN PONDOK KOPI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas untuk membersihkan / mengeruk saluran got. 

 

Lokasi: 

tolong petugas untuk membersihkan / mengeruk saluran got. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas untuk membersihkan / mengeruk saluran got.

1

2021 December JK2112070071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang listrik dan kabel fiber optik Internet menutupi trotoar tidak rapih mengganggu pejalan kaki , serta kabel menjuntai ke bawah 

membahayakan  

 

Lokasi: 

depan kantor bank mandiri Taspen KCP jkt Rawamangun sepanjang jalan pemuda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibenahi , dicopot , dan dirapihkan tiang tiang agar tidak menutupi trrotoar

1

2021 December JK2112070072
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Apakah RW punya wewenang untuk menutup akses jalan cengkir raya ke arah kopyor raya,dengan pasang plang otomatis ? 

hanya warga rw 09 yang bisa melintas dengan kartu akses. 

Akses pertama gratis. 

akses kedua  50.000. 

ke 3 / 75.000. 

ke 4 / 100.000. 

RW buat aturan sepihak?. 

beratin warga wajib beli kartu. 

putusan rw ke rt .terus baru ke warga,warga cuma bisa bayar sama putusan sepihak. 

rw melakukan pungutan,apakah sesuai dengan aturan? 

 

Lokasi: 

jln cengkir raya menuju ke kopyor raya. 

Apakah ada ijin  untuk buat mini cluster ?. 

 

 

Keterangan tambahan: 

TL yg tegas, belain kepentingan umum .

1

2021 December JK2112070073
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di kali. mohon dibersihkan karena sudah memasuki musim hujan deras, takut banjir. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kopaja, rawa buaya, cengkareng. Jakarta barat

1



2021 December JK2112070074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik menutupi ruang trotoar pejalan kaki sehingga mengganggu kenyamanan pejalan kali 

 

Lokasi: 

dekat kantor KCP mandiri Taspen Rawamangun, sebelah Alfamart pemuda ,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL dan dirapihkan posisinya

1

2021 December JK2112070075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pejalan kaki tidak dapet akses trotoar karena terhalangi tiang listrik , mohon dibenahi tiang listriknya dan digeser agar tidak menggangu pejalan kaki  

 

Lokasi: 

depan Alfamart pemuda , sepanjang jalan pemuda Jakarta timur ,  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti untuk di geser atau dibenahi jika perlu listrik silakan dimasukan instalasi bawah tanah

1

2021 December JK2112070076 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup kabel jaringan internet Biznet jebol membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

depan bank mandiri KCP Rawamangun pemuda sepanjang jalan pemuda JKT timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di di TL

1

2021 December JK2112070077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran got jebol kemungkinan karena truk indomaret yg bongkar pada hari minggu tgl 28 november 2021. mohon segera diperbaiki karena 

sulit keluar masuk mobil ke garasi kami. atas perhatian dan penanganannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Kantor Royal Neon Jl. Balikpapan Raya No.22 Petojo Utara Gambir Jakarta Pusat bersebelahan dengan Indomaret.

1

2021 December JK2112070078 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan pemuda Rawamangun, dari lampu merah Rawamangun pemuda sampai  STIE Trianandra tidak ada trotoar sehingga pengguna 

fasilita pejalan kaki harus berjalan masuk sampai badan jalan sangat membahayakan pejalan kaki , apalagi yg akan menggunakan akses busway dari 

kampus Trianandra sampai lampu merah 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan pemuda Rawamangun, dari lampu merah pemuda Rawamangun sampai depan STIE TRIANANDRA Rawamangun, JKT timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibuatkan trotoar agar pejalan kaki aman dan nyaman saat melintasi jalan tersebut

1

2021 December JK2112070079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu pangkas Tim taman,  pohon sdh terlalu rimbun, khawatir di musim hujan tumbang 

 

Lokasi: 

jl swadaya RT.05/07 Dpn ruko bakso & warteg,  Kel. duren sawit

1

2021 December JK2112070080 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran dengan tulisan IFORTE , menjulang timbul sampai badan jalan , sangat berbahaya jika sampai menabrak(tertabrak) kendaraan  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan pemuda depan lesehaan gurame Rawamangun dan store haus Rawamangun JKT timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1



2021 December JK2112070081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan berada di lahan parkir menjorok ke depan apakah diperbolehkan 

 

Lokasi: 

Jl. Puri kembangan Kel. Kembangan Selatan Kembangan Jakarata Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mempublikasikan identitas saya

1

2021 December JK2112070082 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pejalan kaki tidak ada akses trotoar padahal dijalan utama , , sepanjang jalan pemuda , sangat membahayakan pejalan kaki karena berjalan harus 

sampai badan jalan besar (utama) 

 

Lokasi: 

depan elektronik city, RSIA ALVERNIA AGUSTA , sepanjang jalan pemuda , sampai lampu merah pemuda Rawamangun , depan busway 

Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibangun fasilitas pejalan kaki

1

2021 December JK2112070083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran dismen/lumpur sudah terlalu tinggi kurang menampung debit curah hujan mohon bantuan pihak terkait untuk dilakukan pengerukan agar 

air hujan tidak meluap... 

 

 

Lokasi: 

jl.raya Bekasi kp Jawa RT 001 RW 003 kel.jatinegara kec.cakung jak-tim.

1

2021 December JK2112070084 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup jaringan optik atau kabel dibiarkan tebuka menjuntai dan sudah lama dibiarkan  

 

Lokasi: 

depan elektronik city Rawamangun, dekat RSIA ALVERNIA AGUSTA sepanjang jalan pemuda 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL

1

2021 December JK2112070085
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan aspal berlubang..membahayakan pengendara roda 2 maupun. kendaraan lainnya. 

ada beberapa titik (3titik) 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor depan putaran balik KFC, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112070086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

rambu belok kiri langsung harapn dicopot dan diganti dnegan rambu informasi pelanggaran melewati garis zebracross, karena dengan adanya 

rambu belok kiri langsung bikin macet dan bikin banyak pengguna kendaraan melanggar lalu lintas (trobos lampu merah) karena ada celah , apalagi 

kapasitas ruang untuk belok tidak besar ,  

 

Lokasi: 

depan Arion hotel sepanjang jalan pemuda Rawamangun Jakarta timur , lampu merah depan Arion hotel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dicopot dan diganti informasi rambu pelanggaran melewati trotoar dan dendanya

1

2021 December JK2112070087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got di jalan Masjid Abidin persis samping Masjid Abidin banyak tumpukan tanah n sampah membuat aliran airnya tidak mengalir. 

 

Lokasi: 

Di jalan Masjid Abidin tepatnya persis di Samping Masjid Abidin  

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk segera di tindak lanjuti karena membuat aliran got rumah tangga mampet.

1



2021 December JK2112070088
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ijin melapor untuk arus air sungai anke terpantau naik di area belakang ciputra internasional  

 

Lokasi: 

area ciputra internasional kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112070089
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ini got dari pagi sampai sekarang bukan makin surut tapi makin tinggi kenapa belum surut ya..apa gelombang sedang tinggi 

 

Lokasi: 

perumahan green garden blok x1 no22a Kedoya Utara kecamatan kebon jeruk

1

2021 December JK2112070090 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir air kali meluap di tanggul muara angke SDN PLUIT 03 

 

Lokasi: 

Jl.Muara Angke RT.08 RW.01 tanggul SDN PLUIT 03 WC umum

1

2021 December JK2112070091
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah sejak semalam  sampai hari ini masih berada diposisi yg sama,trimaksih 

 

Lokasi: 

jl. puskesmas kelapa gading timur 1 rt5 rw 6 kelapa gading timur

1

2021 December JK2112070092 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

kenapa mau pajak kendaraan di kantor kecamatan dibatasi, padahal masih jam kerja, sekarang masih jam 11 kurang, sejatinya mau taat bayar pajak, 

sebaiknya dipermudah, tolong dibenahi aturannya, terimakasih.  

 

Lokasi: 

Kantor kecamatan pasar minggu Jakarta Selatan  

jalan raya Ragunan Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

semoga kedepannya pelayanan kepada masyarakat lebih baik lagi,  terimakasih.

1

2021 December JK2112070093 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar perlu dibersihkan karena tempat aliran air 

 

Lokasi: 

jl kebagusan raya selokan depan soto lamongan kelapa peon rt.10 rw.5 jaksel 12520

1

2021 December JK2112070094 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir rob di wilayah Rw. 8 Kel. Ancol Ke. Pademangan. Mohon di TL pak.  

 

Lokasi: 

Jalan Lodan Dalam Rw. 008 Kel. Ancol Kec. Pademangan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera Pak. terimakasih

1



2021 December JK2112070095 KELURAHAN KAYU PUTIH Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di got . dan banyak lumpur mengendap 

 

Lokasi: 

jalan pulo nangka dua. Rt 009 Rw 016 kecamatan pulo gadung jakarta timur

1

2021 December JK2112070096 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas, karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jl h jian, depan saras, tempat penyewaan mobil mobil 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjut

1

2021 December JK2112070097 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas,karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

arah menuju GG nangka atau ke ITC Fatmawati makasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Tindak lanjut copot semua bendera ormas makasih

1

2021 December JK2112070098 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme tolong dibersihkan............. 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan tanjakan mangga besar...........

1

2021 December JK2112070099 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas, karena sdh sangat mengganggu pemandangan terimakasih 

 

Lokasi: 

depan bengkel arah ke ITC Fatmawati 

mohon di tindak lanjut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut karna sudah merusak pemandangan makasih

1

2021 December JK2112070100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame usang robek robek agar ditertibkan ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan mangga besara jatiapadang jaksel

1

2021 December JK2112070101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan Saluran Air telah Selesai di Jl.RwSari Selatan Raya (Samping SMAN 30), tetapi Sisa Pekerjaan nya (Puing dan Batu) tidak 

diselesaikan/diangkat. Mohon diselesaikan dengan baik agar pejalan kaki tidak terganggu.  

 

Lokasi: 

Jl.RawaSari Selatan Raya (Samping SMAN 30 / seberang Bengkel Honda AHASS 6905. 

Posisi di Wilayah RW.02 Kel.Cempaka Putih Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya dirahasiakan.

1



2021 December JK2112070102 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme banyak sekali membuat kawasan keliatan kumuh 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps. ................................

1

2021 December JK2112070103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak minta tolong dirapihkan kembali takut tumbang solnya ranting tipis 

terimakasih🙏

 

 

Lokasi: 

jl.prof dr Satrio no 18 cimon seafood resto & coffee

1

2021 December JK2112070104 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme diarea Jembatan Penyebrangan jalan. 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono bidara cina jakarta timur dki jakarta.......

1

2021 December JK2112070105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas merah ditiang jalan melanggar tibum. 

 

Lokasi: 

bendungan hilir wanahar belakang gedung bri ......

1

2021 December JK2112070106

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

mau tanya apakah system pembuatan KTP baru di kelurahan rawamangun sedang error? 

 

Lokasi: 

lokasi di kantor kelurahan rawamangun, jakarta timur

1

2021 December JK2112070107 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tersebut apakah sudah berizin di DPMPTSP dan bayar pajak?  

 

Lokasi: 

kawasan senayan jakarta selatan dki jakarta ........

1

2021 December JK2112070108
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun bikin kumuh sudah seminggu lebih tidak di angkut 

 

Lokasi: 

Jl cempaka putih tengah 26 B 

Sampah daun dan batang sudah seminggu lebih tidak di angkut  

 

Keterangan tambahan: 

Sampah daun dan batang sudah seminggu lebih tidak di angkut

1



2021 December JK2112070109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan setiap hari............. 

 

Lokasi: 

jalan pattimura jakarta selatan dki jakarta deket alazhar

1

2021 December JK2112070110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabwl menjuntai tolong dirapihkan 

 

Lokasi: 

jalan pattimura jakarta selatan dki  jakarta........

1

2021 December JK2112070111 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir Rob di Jalan Lodan Raya Rw. 008 (Alfamart). Mohon di Tl Pak. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Lodan Raya Rw. 008 Kel. Ancol Kec. Pademangan

1

2021 December JK2112070112
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di area fasum......tolong bersihkab 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono dki jakarta sesuai gps...........

1

2021 December JK2112070113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang daunnya sudah mulai rimbun dan mengenai kabel udara 

 

Lokasi: 

Jalan TB. SIMATUPANG RT 012 RW 05 

Depan garasi rumah warga

1

2021 December JK2112070114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu penunjuk arah jalan kondisi miring tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan mt haryono caWang sesuai lokasi gps ...........

1

2021 December JK2112070115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu rambu lantas miring tolong diperbaiki ya..... 

 

Lokasi: 

deket bandara halim perdana kusumah jakarta timur..

1



2021 December JK2112070116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di pinggir jalan sudah terlalu lebat, musim hujan dan angin, bahaya rumah warga di sekitar pohon, akar nya jg sudah sangat mengganggu 

tembok pemukiman warga 

 

Lokasi: 

Jln Kedoya Duri Raya Kedoya Selatan 

Kebon jeruk  

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112070117
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme liar tolong dibersihkan......... 

 

Lokasi: 

halim perdanakusumah makasar dki jakarta..........

1

2021 December JK2112070118 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Curah hujan yang yan tinggi dan banyaknya sampah di saluran air 

 

Lokasi: 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

02 (010,014) 

Selasa, 07-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112070119 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhentian terlihat sudah miring tolong di TL 

 

Lokasi: 

halim pedanakusumah makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon kedondong besar dan pohon angsana di tengah pemukiman warga, khawatir patah/ roboh menimpa rumah warga dan musholla 

 

Lokasi: 

jln Manggarai Utara 6 RT 08 RW 01 pangkalan motor persis samping musholla at tijaaroh

1

2021 December JK2112070121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

meletakkan barang barang usaha di area pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

halim perdanakusumah makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070122
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah dan ranting ranting kayu dibiarkan tdk terangkat 

 

Lokasi: 

halim perdanakusumah makasar dki jakarta jaktimmmm

1



2021 December JK2112070123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhetian terlihat miring dan rubuh. perbaiki ya 

 

Lokasi: 

halim pedanakusumah makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

panel plang jalan terlihat miring dan kendong. tolong dikencangkan 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070125
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan dan nama madrasah terlihat sudah rusak usang. tolong perbaiki atau ganti dengan yang baru 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta...

1

2021 December JK2112070126 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

disamping plasa semanggi di buat jalan lebar kenapa hanya untuk arah keluar saja? dari dalam karet ke gatot subroto? apakah kami pengguna jalan 

harus bayar terus masuk parkiran plasa semanggi? saya rasa rambu dilarang belok kiri tidak tepat dan merugikan masyarakat karena harus bayar ke 

plasa semanggi. 

 

Lokasi: 

Plasa Semanggi gatot subroto samping gedung mangkuluhur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa di evaluasi tanda dilarang belok, karena walaupun ada larangan tidak relevan dan menyusahkan rakyat serta menguntungkan plasa 

Semanggi

1

2021 December JK2112070127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok tertibkan sesuai perintah gubernur dki  

 

Lokasi: 

jalan kerjabakti makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070128 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070129 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar di gapura fasum............... 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112070130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil yg warna abu2..yg pernh sy lporkan...ttp saja msh parkir dsitu. 

dan jg diatas saluran air/got...ini yg foto sekitar jam 11.45 siang, sdh bnyk warga yg komplen trhdp mobil tsb, tp msh sja ngeyel klo diksh tau...sdh 

lpor ke RT tp gk ada respon.....dia emang lbh sering mlm parkir nya..tiap hr emng dsitu....mhn pihak trkait bs mmberikan mnmal tegoran thd pmilik 

mobil trsbut krn jika ada mobil warga ato tamu yg lewat jd kesusahan....aplgi jika warga kdtangan tamu/sdara....jd susah utk memarkir 

kndaraannya.....ada susah utk keluar garasi, susah utk msuk garasi dsb....ini sdh ber kali2 ditegor.....tp warga mnghindar spy tdk trjdi prselisihan 

antar ttangga.... 

mhn respon nya,segera.... 

mhn maaf jika,ada kata2 yg salh.... 

Assalamualaikum wr wb.... 

 

Lokasi: 

perum villa kelapa dua jlan janur 3 blok C no. 21 pos pengumben jkta barat... 

 

Keterangan tambahan: 

mhn sgera ada tndkan, ntah siang ato mlm...min pmbritahuan dr pihak trkait..jika msh spt itu, trserah yg berwajib saja.... 

trima ksih🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 December JK2112070131 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak karung karung dan puing puing batu dibiarkan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai gerindra melanggar tibum. turunkan.. 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker makasar jakarta timur dki

1

2021 December JK2112070133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

selamat siang. mohon di bantu untuk perapihan ranting pohon di depan Wuling Kelapa Gading 

 

Lokasi: 

wuling kelapa gading 

jl boulevard blok dg no 1 kelapa gading timur, kelapa gading, jakarta utara

1

2021 December JK2112070134 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas,karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

samping rs Brawijaya ibu dan anak 

mohon di tindak lanjut bndera ormas

1

2021 December JK2112070135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu rambu lantas miring mau rubuh tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

depan kantor camat makasar kelurahan makasar jakarta timur

1

2021 December JK2112070136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang seluler dipasang menutupi rambu rambu fasum. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker makasar jakarta timur dki..

1



2021 December JK2112070137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh toping ,pohon sudah rimbun klau hujan dan angin sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan  bambu mas utara ,depan taman,kelurahan pondok bambu

1

2021 December JK2112070138 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas,karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

mohon di tindak lanjut mengarah SD bapem/ Al amjad

1

2021 December JK2112070139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat depaan SMPN 3 jl Manggarai Utara 4 RT 04/01 tolong dipangkas j 

 

Lokasi: 

jl Manggarai Utara 4 depan SMN 3 jakarta RT 04/01 Manggarai tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di pangkas sangat membahayakan di musim hujan

1

2021 December JK2112070140 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang fasum.bersihkan............. 

 

Lokasi: 

jalan pusdiklat depnaker makasar jakarta timur dki

1

2021 December JK2112070141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

butuh di pangkas sudah rimbun ,klau hujan dan angin sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan bambu mas raya depan taman kelurahan pondokbambu

1

2021 December JK2112070142 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas, karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

tolong sepanjang damai raya banyak bendera ormas mohon di tertibkan

1

2021 December JK2112070143 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dan tempelan liar vandalisme ditembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pusidklat depnaker makasar jakarta timur dki

1



2021 December JK2112070144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang fasum plang nama jalan miring tolong diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

jalan pusidklat depnaker makssar dki jakarta......

1

2021 December JK2112070145 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas, karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

pasar Cipete pas pertigaan tolong tindak lanjut makasih

1

2021 December JK2112070146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jl mannggarai Utara 4 sepaanjang jalan....pohon sangat lebat dan membahayakan waraga tolong di paangkaas 

 

Lokasi: 

jl mannggarai Utara 4 RT 04/01 Manggarai,tebet....seluruh jalaan 

 

Keterangan tambahan: 

pohon2 disepaanjang jl Manggarai Utara 4 harus di pangkas semua sangat membahayakan di musim Hujan

1

2021 December JK2112070147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum tolong TL yang tegas.. 

 

Lokasi: 

pinang ranti jakarta timur dki jakarta yah........

1

2021 December JK2112070148 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di area fasum............. 

 

Lokasi: 

pinang ranti makasar jakarta timur dki jakarta......

1

2021 December JK2112070149 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

vabdalisme coretan liar di fasum gardu listrik tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan pinang ranti makasar jakarta timur rki jakarta..

1

2021 December JK2112070150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan reklame iklan rokok tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan pinang rannti  makasar jakartabtimur dki jakarta

1



2021 December JK2112070151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas rusak penyok tolong perbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

pinang ranti makasar jakarta timur dki jakarta....

1

2021 December JK2112070152
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak lumpur di kali depan WTC Mangga dua, mohon untuk dilakukan pengerukan, terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Dua Raya No.8, RW.5, Ancol, Kec. Pademangan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14430 (Kali Depan WTC Mangga dua 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112070153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

umbul umbul bendera ormas banten dibiarkan dipasang ditiang fasum. besok akan banyak ormas ormas daewh lain yg pasang juga. tertibkan 

 

Lokasi: 

depan pinangranti raya sebelah tamini square dki jkt

1

2021 December JK2112070154 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada/; 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ratna RT. 017/05 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan  Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Info terkait Informan banjir

1

2021 December JK2112070155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibiarkan . memang asyik sekali kelihatannya 

 

Lokasi: 

jalan pondokgede pinangranti dki jakarta. jaktimhalim pedanakusumah makasar jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk sudah expired toling turunkan...... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede pinang ranti jakarta timur dki

1

2021 December JK2112070157 KELURAHAN PINANG RANTI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon diarea trotoar sudah lebat menutupi rambu 

 

Lokasi: 

tamini square jakarta timur dki jakarta ya...........

1



2021 December JK2112070158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk sudah expired tolong bersihkan saja 

 

Lokasi: 

tamn mini raya depan mall taman mini square.......

1

2021 December JK2112070159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sdh tinggi melebihi kabel listrik,  membahayakan jika ambruk terkena kabel. Mohon dipotong bagian atas( topping)  agar tidak terkena kabel.  

 

Lokasi: 

Jl. Marinir Tengah I,  Kav. Marinir,  Pondok Kelapa,  Duren Sawit,  Jakarta Timur

1

2021 December JK2112070160 KELURAHAN CAKUNG BARAT
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

sungai menyempit diakibatkan dijadikan pemukiman liar, perlu diadakan normalisasi sungai,  

 

Lokasi: 

kampung Sawah rt05/03 cakung barat cakung jakarta timur, jl p. komarudin  

 

Keterangan tambahan: 

pernah diadakan pendataan th 2018 untuk penempatan di rusun nawa dan semua setuju, tapi saat ini belum terealisasi, sebagai informasi jumlah 

yang tinggal di bantaran sungai sebanyak 50 kk, kebetulan dilokasi PIK dibangun 9 tower rusun nawa baru, harapan kami dari 50 kk yang tinggal di 

bantaran dapat di bantu untuk tinggal di rusun nawa PIK,  

harapan kami lingkungan bebas dari banjir, penyakit dan suasana lingkungan yang asri serta bersih

1

2021 December JK2112070161 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

data di aplikasi Jaki untuk pajak kendaraan tidak sesuai, mohon dibantu untuk perubahan data 

 

Lokasi: 

jl.duri utara 2 no.18 rt 12/01, kelurahan Duri Utara, tambora, jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

saya lampirkan KTP saya untuk penyesuaian Nik

1

2021 December JK2112070162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1

2021 December JK2112070163
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali (sebelah kiri) 1

2021 December JK2112070164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1



2021 December JK2112070165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1

2021 December JK2112070166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel utilitas semrawut tolong dirapihkan.... 

 

Lokasi: 

pinang rantibm makasar jakarta timur...............

1

2021 December JK2112070167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1

2021 December JK2112070168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1

2021 December JK2112070169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya karena sudah rimbun sekali 1

2021 December JK2112070170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun banyak ranting kering yang suka jatuh dan ganggu kabel listrik  kami mohon kepada dinas terkait untuk menindak lanjuti keluhan 

kami  

 

Lokasi: 

jln ulujami raya Kel: Pesanggrahan  

kecamatan : Pesanggrahan 

lokasi pohon tepat di depan bengkel motor samping matrial gang Pancoran

1

2021 December JK2112070171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon ditoping pohon beringin tersebut sudah besar serta batangnya sudah menempel dikabel listrik, mengingat sudah musim penghujan serta 

angin,membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar lokasi dijalan karet ps baru barat 1 arah menuju SMPN 38  

 

Lokasi: 

Jalan karet pasar baru barat 1 arah SMPN 38 RW 06 kel.Karet tengsin kec. Tanah abang  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL pohon beringin tersebut.lokasi jl karet pasar baru barat 1

1



2021 December JK2112070172
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di muara angke semakin besar dan tinggi karena melewati tanggul yang ada di resto apung . 

  

Lokasi:  

Jl kawasan pelabuhan muara angke pelelangan ikan muara angke. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong segera diperbaiki tanggul di resto apung karena jadi penyebab air laut banyak masuk ke daratan

1

2021 December JK2112070173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan pembuatan kanopy di kantor kejaksaan negeri jakbar dikerjakan oleh sudis bina marga jakbar. 

 

Lokasi: 

kantor kejaksaan negeri kota administrasi  jakarta barat,

1

2021 December JK2112070174 KELURAHAN TUGU SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

MCB atau meteran yg ada drumah warga meledak. khawatir terjadi korsleting listrik terjadi kebakaran. lokasi di gg cempaka 5 Rt 09 Rw 04 kelurahan 

tugu Selatan kecamatan koja 

 

Lokasi: 

gg. cempaka 5 Rt 09 Rw 04 kelurahan tugu Selatan kecamatan koja

1

2021 December JK2112070175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang di jalan raya pondok gede membahayakan pengendara motor di saat hujan karena terjadi genangan. mohon tanggapan dan 

penanganan nya segera 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31 depan monumen lubang buaya jakarta timur. sebelum lampu merah sebelah kiri jalan jika dari asrama haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penyelesaian segera karena sudah musim hujan.

1

2021 December JK2112070176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang di jalan raya pondok gede membahayakan pengendara motor di saat hujan karena terjadi genangan. mohon tanggapan dan 

penanganan nya segera 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31 depan monumen lubang buaya jakarta timur. sebelum lampu merah sebelah kiri jalan jika dari asrama haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tanggapan dan penyelesaian nya segera karena membahayakan pengendara motor dan membuat arus lalin lebih lambat

1

2021 December JK2112070177 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat jalur sepeda di Jl. Johar namun diparkir oleh kendaaan. 

Apakah memang di jalan ini diizinkan utk parkir di atas jalur sepeda? 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl. Johar, di depan restoran al jazeera. 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112070178
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kami mohon pihak SDA sumber daya air untuk mengeruk aliran air sepanjang saluran tembus ke jalan poncol karna tidak lancar banyak endapannya 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 18 rw 05 kel pondok bambu kec duren sawit jakarta timur dengan pak rt 18 pak prasetyo

1



2021 December JK2112070180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan dan ranting pohon menghalangi lampu PJU, cahayanya terhalang oleh dedaunan 

 

Lokasi: 

Jl. Angsa No 16 RT 11 RW 3 Cibubur Ciracas Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan PPSU Kelurahan Cibubur untuk memangkas pohon yang menghalangi cahaya lampu PJU di lokasi tersebut

1

2021 December JK2112070181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore Bpk Gubernur dan Bpk Dinas Perhubungan. 

 

Saya mau melaporkan di Jalan ini sangat banyak kendaraan roda 4 yang parkir permanen di Jalan umum yang notaben nya Jalan aktif untuk keluar 

masuk perumahan. 

 

ini sangat sangat mengganggu sekali karena untuk melewatinya khusus mobil sangat susah karena parkir permanen di area kluar masuk perumahan. 

 

mohon dengan sangat hormat buat dinas perhubungan segera di rapihkan berupa derek mobil. 

 

Lokasi: 

Jalan Bonaja Tirta 6 dekat Lapangan Bea Cuka Patokan Warteg Beni keluar dari Jalan Rawamangun Muka Selatan 1 

 

Keterangan tambahan: 

Saya warga asli setempat, yang punyai kendaraan parkir permanen sudah di tegur tetapi masih tetap juga parkir di area tersebut.

1

2021 December JK2112070182 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coretan liar di pembatas jalan beton dekat stasiun MRT Blok A, mohon sekiranya di cat ulang seperti semula warna kuning strip hitam agar lebih 

indah dilihat dan jelas terlihat dimalam hari. 

  

Lokasi:  

Jl. Panglima polim dekat stasiun MRT Blok A Kebayoran Baru Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dicat ulang untuk beton pemisahnya 2 sisi

1

2021 December JK2112070183

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

UMKM JAKI

Permasalahan: 

selamat siang 

sy mau melapor,suami sy pjlp dinas ppkukm jaktim 

sy sangat merasakan ketidak Adilan untuk pjlp kebersihan kemanan ketika akan mengambil cuti agak di persulit oleh kasubag,padahal cuti 12 hari 

dalam 1 tahun itu adalah hak kami,, kadang pjlp tidak ambil cuti,karna untuk penilaian perpanjang nnt. 

selama tahun 2021 ini suami sy belum ambil cuti sama sekali, jika pjlp ambil cuti,harus lapor kasubag,, padahal cuti 12 hari dalam 1 tahunadalah hak 

kami 

 

Lokasi: 

keadilan untuk pjlp mengambil hak cuti jangan di persulit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karna sy takut imbasnya untuk suami sy dan pjlp lainnya

1

2021 December JK2112070184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth : 

1. Lurah Gunung 

2. Satpol PP 

3. Dinas Perhubungan  

4. Upt. Parkir 

 

Mohon ditertibkan pedagang kaki lima yang berjualan melebar sampai ke trotoar jalan di sisi kiri depan luar area pasar mayestik, sangat menggangu 

sekali saat saya lewat dan setelah berbelanja di Mayestik, sangat kumuh, belum lagi parkiran motor yang semerawut, sangat berantakan..jangan 

sampai masyarakat malah malas berbelanja di Pasar Mayestik dikarenakan pengelolaannya tidak tertata dengan baik.. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Area Luar Depan Gedung Pasar Mayestik sebelah kiri, lokasi di Jl. Kyai Maja Kel. Gunung Kec. Kebayoran Baru.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112070185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Dishub ngak tau atau sekarang sudah boleh parkir dibadan jalan sampai 2 jalur kiri dan kanan. 

 

Lokasi: 

lokasi belakang kantor kejaksaan agung blok m dan seputar dibelakang blok m plaza  

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan cuma pada saat lapor ditertibkan tapi harus terus menerus.

1

2021 December JK2112070186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu di depan kantor BAWASLU jln. kebon jeruk No.64. lampu mati yg ke arah kantor karna setiap MLM ya gelap sekali, mohon di tindak ya pak 

petugas makasi.  

 

Lokasi: 

kantor Bawaslu jln.kebon jeruk no 64. depan pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjutkan ya pak. makasi

1



2021 December JK2112070187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan tidak surut karena saluran tidak berjalan baik 

 

Lokasi: 

rawa kedaung RT 06 RW.014 kelurahan cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon secepatnya ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112070188
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah lama kabel berserakan dan tidak ada petugas yang membenahi. 

 

Lokasi: 

jalan kelapa nias depan toko ganti ban atau sesudah apartemen sherwood. 

 

Keterangan tambahan: 

jika sudah tidak di fungsikan lebih baik di potong dan di rapihkan.

1

2021 December JK2112070189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

di jalan Salemba raya,,depan halte RS.Carolus trotoar di gunakan untuk parkir liar,, 

tolong di TL, jadikan trotoar sebagaimana fungsinya...
1

2021 December JK2112070190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1

2021 December JK2112070191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1

2021 December JK2112070192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1

2021 December JK2112070193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1



2021 December JK2112070194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak Dagang didepan Rumah Orang, Berhari hari tidak jualan dan menggangu jalan setempat, dan berdagang tidak pada tempatnya. mohon 

segera di tindaklanjuti Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Jeruk XII depan pagar seperti Ruko, pagar Berwarna Coklat

1

2021 December JK2112070195 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Kebakaran JAKI

Mobil Terperosok Saluran air di pertigaan jalan antar jalan peta Utara dan jalan satu Maret, Pegadungan, Kalideres, Jakarta Barat 

 

Mohon Segara di TL dan bantuan evakuasi nya karena membuat macet

1

2021 December JK2112070196 KELURAHAN PLUIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan ditrotoar pinggir jalan, karna mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Pluit Timur Raya No 18 Jakarta Utara Kel. Plut Jakarta Utara Provinsi DKI Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjut, karna mengganggu aktivitas pejalan kaki

1

2021 December JK2112070197

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Tadi memeng bener dari kelurahan sudah dtg dan memang ada plang segel. Tapi setelah dari kelurahan pulang, segel pun di copot. Semua tukang 

keluar lagi ehh kerja lagi. Ini membuat effort dari kelurahan kaya sia sia, mereka meremehkan. Saya ingin sebisa mungkin ada sanksi khusus dan 

didenda.  

 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu Kuning Jati Padang Pasar Minggu (kontrakan belakang). 

  

Keterangan tambahan:  

Sampai saat ini pemilik masih menginstruksikan tukang untuk bekerja. Jam 7/8 pagi kerja siang dan sore kerja jg. Pura2 ga kerja kalo ada orang asing 

dtg, karena koordinasinya sangat baik. Plus saya kinta data saya tidak disebar luaskan

1

2021 December JK2112070198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1

2021 December JK2112070199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas, mohon ditertibkan. 1

2021 December JK2112070200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 4 lantai, izin 3 lantai, melanggar GSB, banner izin dipasang sangat tinggi di lantai 3 

 

Lokasi: 

Jalan Pademangan 4,. gang 33, Kelurahan Pademangan Timur, Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara

1



2021 December JK2112070201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kpd Yth : 

1. Lurah Gunung 

2. Satpol PP 

3. Dinas Perhubungan  

4. Upt. Parkir 

 

Mohon ditertibkan parkir liar motor dan bajaj yang mangkal diatas trotoar jalan, disamping depan Area Pasar Mayestik, sangat menggangu sekali 

saat saya lewat dan setelah berbelanja di Mayestik, apalagi pedagang yang lapaknya melebar bejualan ke trotaor sangat kumuh dan tidak teratur.. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Area Luar Depan Gedung Pasar Mayestik sebelah kiri, lokasi di Jl. Kyai Maja Kel. Gunung Kec. Kebayoran Baru.. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112070202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telpon menjuntai hingga rendah. 

mohon diperbaiki pak 

 

Lokasi: 

jl.kebon kosong gang 1 kemayoran jakarta 10630 . ......

1

2021 December JK2112070203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerobak dagang didepan Rumah Orang mengganggu aktifitas jalan, berhari hari tidak berjualan. berdagang tidak pada tempatnya mohon ditindak 

lanjuti. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Jeruk XIII DEPAN PAGAR YANG SEPERTI RUKO berwarna Coklat

1

2021 December JK2112070204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjulang tinggi!! antisipasi pohon tumbang agar segera di tebang. mengingat sekarang musim hujan dan angin. 

 

Lokasi: 

jln rawa domba rt06 rw016 depan pos rw016 kel duren sawit kec duren sawit.

1

2021 December JK2112070205 KELURAHAN KEBON KOSONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

puing sisa di atas saluran air, dikhawatirkan jatuh dan menyumbat 

 

Lokasi: 

jl.kebon kosong gang 1 kel kebon kosong kec kemayoran

1

2021 December JK2112070206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas dishub maupun satpol pp mohon 

ditertibkan,sangat merugikan pengguna jalan.
1

2021 December JK2112070207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas dishub maupun satpol pp mohon 

ditertibkan,sangat merugikan pengguna jalan.
1



2021 December JK2112070208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik yang melambai kebawah mengakibatkan kendaraan pengangkut barang atau kendaraan lain yang (berpostur tinggi) tidak bisa masuk. 

mohon untuk penanganannya dengan segera, Terima kasih 

 

Lokasi: 

wajan sunda, jl tb simatupang no 51a, jati padang pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 December JK2112070209

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko memang ada izin IMB , tetapi ada pelanggaran KDB , GSJ dan tidak sesuai KRK , serta ada dugaan Sudin CITATA Jakarta Utara sudah 

menerima Roti dari pemilik bangunan , kami berharap bangunan di tindak segel Dan rekomtek me satpol PP Jakarta utara , kapan ? ...  

 

Lokasi: 

Jalan plumpang semper No: 18 A RT 01 / RW 012 kelurahan Tugu utama kecamatan koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Kami mohon bangunan Ruko ini di tindak segel dan rekomtek Satpol pp Jakarta Utara , kapan ?

1

2021 December JK2112070210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon di taman Fasum-Fasos sudah mulai lebat dahan dan rantingnya dan juga sering jatuh karena patah dikhawatirkan akan menimpa warga yang 

lewat lalu lalang atau anak-anak byang sedang bermain disekitar taman 

 

Lokasi: 

Taman Fasum Fasos depan rumah Blok A7-34 RT.001 RW.010 Citra 5 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yang berwenang untuk melakukan topping.Terima kasih

1

2021 December JK2112070211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon takut tumbang tolong di bantu pemangkasannya pak 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan raya RT 002/01 kelurahan Glodok kecamatan taman sari

1

2021 December JK2112070212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Tanah Abang sangat kacau, bahu jalan penuh pkl liar,parkir liar,jalanan macet, tidak ada petugas dishub maupun satpol pp mohon 

ditertibkan,sangat merugikan pengguna jalan.
1

2021 December JK2112070213 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Penghulu kua tanah Tinggi kacau, dia memanfaatkan keadaan saya nikah tanggal 5 desember kemarin, nama ayah saya di KTP, KK, dan akte saya 

berbeda karna salah penulisan, di kelurahan semua udah oke tapi sampai di KUA ayah saya di ancam jika tidak mau membayar 900 ribu langsung 

kesalahan penulisan yang sudah di urus di kelurahan akan di permasalahkan dengan meminta untuk saya ganti akte yang mana proses nya cukup 

lama dan saya tidak punya waktu karna sudah mendekati tanggal dan undangan sudah di cetak pada akhirnya ayah saya membayar 900 yang harus 

nya pembayaran lewat online hanya 600 ribu secara langsung dengan perjanjian penghulu tersebut tidak akan meminta uang atau hal lain setelah 

akad namun kenyataan nya berbeda setelah akad orang ini menunggu depan ruma saya dan meminta kopi dan 2 bungkus rokok malboro  

 

Lokasi: 

KUA tanah Tinggi lokasi pernikahan di jalan baladewa kiri rt 13 rw 11 No g390  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di usut yah pak bu secepatnya agar tidak ada korban lagi

1

2021 December JK2112070214 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerja pemasangan gas alam. selesai gali lubang, tidak dirapihkan kembali. puing bekas galian ditinggal sembarangan. menghalangi akses 

kendaraan lewat.  

 

Lokasi: 

jalan malaka 4 gang 9, kel. malaka sari. kec. duren sawit, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti. ini sepanjang jalan bekas galian gas. bolong semua tidak di rapihkan lagi

1



2021 December JK2112070215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu penopingan karena takut tumbang kena rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan kemenangan raya RT 002/01 kelurahan Glodok kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 December JK2112070216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

TOLONG DIBENAHI UNTUK LALU LINTAS DI PEREMPATAN LAMPU MERAH MAMPANG PRAPATAN RAYA ( RICHEESE).  

Tolong diatur ulang untuk Lampu Lalu Lintas nya.. karena yang dari arah kuningan mau belok ke kanan arah Bangka itu tidak ada lampu merah/hijau 

khusus untuk belok ke kanan arah BANGKA.  

Sangat sulit untuk menyebrang ke kanan, karena dari arah berlawanan itu sama sedang lampu hijau.  

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya, Perempatan Lampu Merah Richeese  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti kepada pihak yang bersangkutan..

1

2021 December JK2112070217 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon lebat sudah menjalar ke bawah mengganggu pejalan kaki.dan pemandangan.tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

Jl Agus Salim,kelurahan Gambir Kecamatan Gambir Jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

trim

1

2021 December JK2112070218
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Trembesi ini sangat membahayakan apabila ada hujan dan angin kencang karena sudah banyak dahan atau ranting  

 jatuh, mohon untuk Dinas Pertamanan agar segera di lakukan penopingan. terima kasih atas perhatiannya. 

 

Lokasi: 

belakang gedung Museum Jl Tanah Abang timur Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar secepat nya karena banyak kendaraan yg parkir dan lalu lalang pejalan kaki, terima kasih

1

2021 December JK2112070219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI sdh lbh 40 mnt musik kerasdari warung preman #js01setiabudi 1

2021 December JK2112070220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mana bukti tindakan tegas terhadap angkot yg membuat kemacetan di pasar bulok sukapura? tetap aja tiap hari angkot ngetem jadikan terminal 

bayangan. petugas dishub hanya datang apabila ada laporan, foto situasi aman. tolongggggg jgn buang2 uang dg aplikasi Jaki yg ngga jelas tindal 

lanjutnya ini. pasti pak Anies tdk pernah beri waktu memantauuu laporan di aplikasi ini. Jakarta malah makin semrawut.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112070221 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tertibkan bendera bendera ormas, karena sdh sangat mengganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

depan warteg karismabahari jalan damai raya Cipete Utara mohon tl

1



2021 December JK2112070222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah tinggi nya pohon,dan kondisi cuaca dan angin yg extrim,di khawatirkan tumbang sewaktu waktu 

 

Lokasi: 

Jl.kepil pandu RW 07 kel.Rawa Badak Selatan kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL Untuk mencegah hal-hal yg tidak di inginkan

1

2021 December JK2112070223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong umbul2 betawi rembuk di turunkan dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tebet  timur dalam  III  dekat rel kereta api  

 

Keterangan tambahan: 

umbul umbul nya di turunkan

1

2021 December JK2112070224
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Lalu Lintas Perempatan Richeese Mampang.  

 

Tolong segera dibenahi untuk sistem Lampu Merah/Hijaunya..terutama untuk yang dari arah Kuningan mau belok ke kanan arah bangka... itu tidak 

ada lampu lalin khusus.. Walaupun diluar jam larangan belok pun tidak ada lampu lalin khusus untuk belok ke kanan..  

Sangat berbahaya sekali, karena dari arah berlawanan pasti sedang lampu hijau juga..  

Tolong hal hal seperti ini segera dibenahi.. @Dishub @Korlantas 

 

Kalau bisa segera diatur ulang untuk Lampu Lalinnya 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya, Perempatan Lampu Merah Richeese 

 

Keterangan tambahan: 

Segera ditambahkan lagi lampu lalin yang untuk dari arah kuningan belok ke kanan arah Bangka

1

2021 December JK2112070225
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Saya warga Rt.7 Rw.3 memohon dengan sangat agar penutup saluran ini segera di perbaiki & ditutup  krn sdh cukup lama Kondisinya seperti ini, 

(penutup saluran terbuka) banyak warga yg jd korban terpeleset, terjatuh, baik anak² serta lansia 

 

Lokasi: 

Mushollah Baitul Iman 

Jl.K4 Rt.007/03 

Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di tindak lanjut karena ini amat sangat berbahaya bagi keselamatan warga sekitar

1

2021 December JK2112070226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI ini kelanjutannya gimana? udah seminggu lebih.. apa belum selesai kali ya? tapi gada pekerjanya 1

2021 December JK2112070227 KELURAHAN CEMPAKA BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 4 hari tidak diambil ,didaerah ini rawan sekali banjir,pembayaran sampah selalu dibayarkan tolong fast responnya untuk bagian 

terkait..terima kasih 

 

Lokasi: 

cempaka baru 7 ujung no 70A RT 007/07 cempaka baru jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan untuk selalu merespon bila ada sampah yg tidak terbuang dilingkungan sekitar apalagi ini musim penghujan

1

2021 December JK2112070228 KELURAHAN KAPUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth gubernur provinsi dki jakarta  

 

Kami warga rw.14 kelurahan kapuk mohon segera ditindak lanjuti tempat tinggal ibu maryati LMK rw.014 kel.kapuk karena bangunannya 

menempati tanah fasilitas sosial tepatnya dibelakang pos rw.014, yg selayaknya bisa digunakan untuk jalur hijau,tanaman toga yg dibutuhkan 

masyarakat. Sebagai tokoh masyarakat jelas.jelas sudah melanggar perda  8/2007 tentang penggunaan fasilitas sosial. 

 

Jika memang ibu maryati tidak memiliki tempat tinggal,maka yg bersangkutan bisa mengontrak rumah disekitar rw.014,bukan membangun rumah 

tinggal di tanah fasilitas sosial dan menempati rumah tinggal tersebut. 

 

Seperti diketahui,rumah tinggal tersebut dibangun sekitar tahun 2019 setelah yg bersangkutan menjabat ketua LMK sekitar 1 tahunan, tahun ini yg 

bersangkutan terpilih kembali menjadi ketua LMK sampai tahun 2024,sehingga yg bersangkutan masih leluasa menempati rumah tinggal di atas 

tanah fasilitas sosial tersebut untuk kepentingan pribadi. 

 

Mohon kiranya segera diambil tindakan untuk pembelajaran tokoh.tokoh masyarakat lainnya,agar bisa menjaga,memelihara fasos dan fasum untuk 

kepentingan masyarakat bukan untuk kepentingan pribadi seperti rumah tinggal. 

 

Atas perhatian dan dukungan bapak gubernur,kami ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

rw.014 kelurahan kapuk kecamatan cengkareng kota administrasi jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

LMK rw.014 kelurahan kapuk membangun rumah di tanah fasilitas sosial dan menempati rumah tersebut sudah sekitar 2 tahunan pada tahun ini.

1



2021 December JK2112070229 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pelepah Pohon Jatuh di trotoar,mengganggu pejalan kaki.di depan the gade coffe. 

 

Lokasi: 

Jalan Agus Salim ,kelurahan gambir,kecamatan Gambir

1

2021 December JK2112070230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sudah laporan keberapa saya sampai lupa 

 

Lokasi: 

jl pembangunan II petojo utara gajahmada jakarta pusat. 

dekat sekolah bunka, bank syariah

1

2021 December JK2112070231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan expired tolong diturunkan saja. 

 

Lokasi: 

jaln setu raya cipayung jakarta timur dki jakarta...

1

2021 December JK2112070232
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan kebersihan dan perapihan halte terkesan kotor Mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi halte Rajawali, kalan Rajawali Utara, dekat Kali.

1

2021 December JK2112070233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipaku di pohon tolong TL segera......... 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112070234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pengerjaan pembatas tsb sudah lama terbengkalai. Mohon untuk diselesaikan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Putaran kampus trisakti. Kyai tapa. Terima kasih atas perhatian nya.

1

2021 December JK2112070235
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI tolong untuk dilanjutkan ke dinas perhutanan agar selalu dibersihkan 1



2021 December JK2112070236 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir rob, sudah level max, mengganggu aktifitas, serta kesehatan warga 

 

Lokasi: 

Pemukiman nelayan muara angke, merata di semua rw yg ada

1

2021 December JK2112070237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pohon terlalu lebat menutupi rambu lantas. .. 

 

Lokasi: 

jalan raya taman mini 1 arah mabes hankam cipayung

1

2021 December JK2112070238 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan. tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112070239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok agar dibersihkan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan terminal kp rambutan kelurahan rambutan ciracas

1

2021 December JK2112070240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Permasalahan Siswa JAKI

Permasalahan: 

siswa BDR tapi malah main bola di jalanan mengganggu ketentraman dan tidak menggunakan masker. harusnya sekolah dibuka saja drpd anak2 jadi 

'calon preman' 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat xix dekat gang haji sobari

1

2021 December JK2112070241 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang lenteng agung jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112070242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon hidup dipaku spanduk dan plang usaha. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang deket jalan amd jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112070243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasun rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

flyover tb simatupang lenteng agung jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112070244 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tempat pengelolaan listrik atau gardu listrik dipergunakan utk penitipan hewan,selain timbul suara berisik kr anjing tdk dikasih makan, juga tempat 

istalasi jadi kotor ,mohon dibuat pintu pengaman jadi tidak dipakai sebagai tempat nongkrong 

 

Lokasi: 

jl mangga ubi no 297 rt 05/07 kapuk ,kec cengkareng,masuk mangga ubi mentok belok kiri

1

2021 December JK2112070245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tidak pernah berhenti parkir diwilayah ini, jalan yg dibuat PARKIRAN GRATIS.... KETERLALUAN Karena Mobil ini tidak pernah ditindak serius sama 

petugas. 3x didatangi oleh petugas yg sama, petugas hanya pura2 melakukan tindakan kempes ban. Hanya akting saja. Apa perlu di mention 

petugas yg menindak tersebut? Mohon ditertibkan pak Dishub yg terhormat, tidak perlu sampai viral untuk petugas yg pura2 akting... . 

  

Lokasi:  

Jl. Sekip Ujung RT 001 RW 007 Utan Kayu Selatan Matraman Jakarta Timur 13120 . 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas datang jangan hanya foto pura pura, tindakan nyata biar tidak parkir disitu. Apa karena orang dalam jd ga ditindak?  

Apa perlu saya mention petugas yg menindak pura2

1

2021 December JK2112070246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sudah tinggi dan rimbun tolong di pangkas berpotensi patah saat angin kencang 

 

Lokasi: 

jalan. jenderal Basuki Rachmat, dekat kali sunter.

1

2021 December JK2112070247 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box pln,agar untuk di cat tolong di tindak lanjuti tks 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa deket pegadaian jagakarsa arah paslen

1

2021 December JK2112070248 KELURAHAN ROA MALAKA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pipa pengait kabel PLN rusak mengakibatkan kebocoran atap dan aliran listrik membahayakan penghuni rumah. 

mohon kira nya pihak terkait segera perbaiki khususnya pihak PLN. 

 

Lokasi: 

jalan malaka 1 gang bunhan no 15 rt08 rw03 kelurahan roa malaka kecamatan tambora,jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya segera di tindak lanjuti mengingat kami sudah tlp ke 123 layanan PLN Namun tidak ada yang datang dari malam hari jam.19.00wib 

s/d sekarang jam 16.00wib sore hari.

1

2021 December JK2112070249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel utilas semrawut berantakan tolong di rapihkan karena terlalu rendah dan semrawut mohon di tindak lanjuti tks 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Lenteng agung arah paslen tks

1



2021 December JK2112070250

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kost kostanTANPA IMB ini belom ada tindakan yang benar dilaksanakan petugas citata. per tgl 6 desember hasil investigasi bangunan ini 

masih ada tukang yang bekerja dan bahan bangunan  ada dilokasi. bangunan ini juga melanggar GSB DAN GSJ.. JAKI CEK KEBENARAN PETUGAS 

DALAM MELAKUKAN TINDAKAN.  DIDUGA ADA PENYALAH GUNAAN WEWENANG UNTUK KEUNTUNGAN PRIBADI.  JAKI SEGERA BERTINDAK .INI 

JELAS SDH MERUGIKAN PEMDA..YANG SEHARUS MASUK KE KAS DAERAH. JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR. 

 

Lokasi: 

jalan Cipinang besar Selatan kelurahan Cipinang besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112070251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun mengenai kabel listrik takut kosleting.mohon pohon di pangkas atau di topping Karen mengenai kabel listrik tl terimakasih 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa kel Lenteng arah paslen tolong di tindak lanjuti tks

1

2021 December JK2112070252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik menggelantung berbahaya bs tersangkut kendaraan lewat sementara diletakkan di kanopi rumah warga  

 

Lokasi: 

Jln Raya Gereja Tugu Komp KORPRI Wira Asri RT012 RW06 Kel Semper Barat Cilincing Jakut  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera penanganan petugas karena sangat berbahaya 

 

Hormat saya  

 

Ket RT012 RW06

1

2021 December JK2112070253

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai ketentuan berjalan terus. tks (Banjar Marbun) 1

2021 December JK2112070255
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Ingin melakukan Update NIK yang dinyatakan belum online aktif. padahal KTP Jakarta. Websitenya Down. kanal Whatsapp dukcapil juga belum ada 

balasan. 

 

Lokasi: 

Website kependudukancapil.jakarta.go.id 

dan wa dukcapil jaksel di 0812-8469-4661

1

2021 December JK2112070256 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Muara Angke Jakarta Utara karena rob dan hujan semalam. Debit air semakin meningkat, hingga saat ini air semakin tinggi. Dengan tinggi 

sekitar paha orang dewasa. Bahkan beberapa rumah sudah dimasuki air banjir tersebut.  Semoga sore nanti, banjir bisa surut. Mohon bantuannya, 

ya, Pak/Bu. 

 

Lokasi: 

Muara Angke, Jakarta Utara, saya berada lumayan jauh dari pelabuhan.  

 

Keterangan tambahan: 

Semoga airnya cepat surut ya, mohon bantuannya.

1

2021 December JK2112070257 KECAMATAN KELAPA GADING Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya baca pernyataan dari rw pintu utara selama ini ditutup itu pernyataan PALSU ALIAS BOHONG KARENA PINTU UTARA SELAMA INI BUKA HANYA 

TIDAK BOLEH DILALUI WARGA YG GAK PUNYA AKSES GERBANG OTOMATIS KARENA GAK MAMPU BAYAR IURAN YG KELEWAT MAHAL . TOLONG 

BANTU WARGA 08 YG TERTINDAS RW DIKTAKTOR PAK GUBERNUR. ALASAN MENGADA2 PINTU UTARA SELAMA INI TERTUTUP BOHONG  . DEMI 

KEAMANAN BOHONG BANGET . TOLONG TEGAKKAN KEBENARAN KEADILAN HAK WARGA. INI JALANAN BUKAN MILIK RW 08 EMANG PUNYA 

SERTIFIKATNYA. 

 

Lokasi: 

pintu utara gading kirana timur rw 08. sebelah home made

1



2021 December JK2112070258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi & sangat rentan tumbang saat angin kencang di musim penghujan ini. 

 

Lokasi: 

Depan Kantor Kelurahan Srengseng 

Jl. srengseng Raya Rt.002/02 Kel. Srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112070259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

butuh penerangan jalan umum( PJU) 

karena byk warga melintas Dan menjaga kerawanan saat malam JL jaidi 2 RT 3 

pejaten Timur Pasar minggu 

 

Lokasi: 

JL Jaidi 2 RT 3 RW 11 Kelurahan pejaten Timur,,depan rumah pak abdillah 

 

Keterangan tambahan: 

akses lalu lintas warga RW 9 RW 3 Dan 10 Kelurahan pejaten Timur,

1

2021 December JK2112070260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mau digimanain ini pak kelanjutan nya?           . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 December JK2112070261 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan liar, dibantu                        . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 December JK2112070262 KELURAHAN PALMERAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Sampah sudah lama menumpuk bertahun tahun menimbulkan bau tak sedap sudah melaporkan ke rt gada respon ke pemilik tanah juga gada 

respon dan suka ada yang bakar sampah 

Tolong secepatnya di tindak lanjuti.. 

@anisbaswedan. 

  

Lokasi:  

Jl s rt 9 rw 17 no 2 kelurahan palmerah kec palmerah jakarta barat

1

2021 December JK2112070263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bantu diperbaiki kembali                         . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 December JK2112070264 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lift di JPO GBK tidak berfungsi buat apa dibangun kalau tidak bisa dipakai? 

 

Lokasi: 

Halte TJ GBK arah Harmoni...................... 

........... 

...

1



2021 December JK2112070265 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air menggenang,, tidak ada resapan 

mohon di buatkan lubang resapan 

 

 

Lokasi: 

Jalan tanah abang ii/jalan tulang bawang 

Taman Tulang Bawang, samping nasi kucing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di buatkan lubang resapan agar airnya tidak menggenang kembali

1

2021 December JK2112070266 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ciretan liar di gardu,tiang listrik terlihat kotor.tolong petugas.untuk segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

Jl Tanah Abang Timur.kelurahan Gambir,kecamatan Gambir

1

2021 December JK2112070267 KECAMATAN KELAPA GADING Jalan JAKI

Permasalahan: 

dalam pernyataan rw 08 yg ditanda tanggani susanto then menyebutkan pintu selatan dan utara dibuka. coba pak lurah, pak gubernur  lihat ini 

namanya terbuka. oh oiya tolong dibuka sekalian. pintu ini biasa untuk truk aja. mobil pribadi ga boleh. terima kasih pak gubernur 

 

Lokasi: 

pintu timur rw 08 kirana sebelah auto trangading tolong dibongkar

1

2021 December JK2112070268 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tembok di sepanjang jembatan kuningan sudah pada lusuh dan pudar, harap di cat kembali agar indah diliatnnya 

 

Lokasi: 

sepanjang jembatan kuningan arah jalan imam bonjol dan manggrai

1

2021 December JK2112070269 KELURAHAN CILANDAK BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh padahal sudah saya klu tapi tidak ada tindakan 

 

Lokasi: 

laosai ada di jln lapangan tembak RT 013/01 Cilandak timur pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112070270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaiki, jalan baru ditambal beberapa hari lalu masa udah amblas lagi. dilewatin mobil sekali tanahnya langsung bergerak. 

nggak lama juga disitu seperti ada proyek gali lubang, tapi nggak tau buat apa 

 

Lokasi: 

persimpangan perumahan pondok indah jl. alam asri (di sebelah kiri dari arah pondok pinang)

1

2021 December JK2112070271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa mainan bermasalah, bisa membahayakan anak2 bermain.  

mohon ditindak lanjuti, Terima kasih 

 

Lokasi: 

taman Bermain Umum  

BB MAs Raya 

kelurahan Pondok Bambu 

Kecamatan Duren Sawit

1



2021 December JK2112070272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI jln. karet pedurenan gang barokah rt 02 rw 06 karet kuningan setiabudi 1

2021 December JK2112070273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan toko material tidak sesuai IMB. izin mendirikan bangunan.  

 

Lokasi: 

jalan F. kelurahan rawa badak.  

kecamatan Koja. Jakarta Utara..

1

2021 December JK2112070274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di jalan pramuka raya jakarta pusat samping gang H. marsian byk karung berisi lumpur got dari daerah sekitar yg belum 

diangkat/dibersihkan...terima kasih atas perhatiannya.. 

 

Lokasi: 

trotoar jalan pramuka raya gg.H.Marsian jakarta pusat

1

2021 December JK2112070275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

mohon ijin kepada pihak. yg terkait.  untuk  segera menindak lanjut. pohon yg berada di. area pinggir jalan toll Sukarno hata.  tepat ny di wilayah. 

RT 011/01 Kel kamal.  sangat mebahaya kan. warga kami. yg berada di sekitar  ny.
1

2021 December JK2112070276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pamdal Taman PPA II tidak punya sopan santun. mengancam pengunjung untuk tidak masuk jika tidak menulis data pengunjung, padahal kami 

menawarkan untuk scan barcode namun ditolak mentah-mentah, meskipun pada akhirnya kami bisa masuk dengan raut wajah si Pamdal kurang 

mengenakan, apakah seperti itu seorang pelayanan?.  

 

Sedangkan pengunjung lain masuk melenggang bebas tanpa adanya pertanyaan dari si Pamdal, dengan dalih pengunjung tersebut adalah warga 

sekitar Taman yang sudah di vaksin. Ironis, peraturan dipakai hanya untuk orang-orang yang tidak dikenali.  

 

Semoga ada tindakan dari Dinas atau Sudin Pertamanan dan Hutan Kota terkait hal ini. Demi mendukung motor Gubernur yang Maju Kotanya, 

Bahagia Warganya. semoga 

 

Lokasi: 

JL. PPA II, Bambu Apus, Cipayung, Jakarta Timur dekat BRSAMPK Handayani Kemensos.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya demi kenyamanan bersama.

1

2021 December JK2112070277 KELURAHAN DURI KOSAMBI Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Parkir diatas jalur kuning, trotoar jd garasi pribadi mah enak ya. Sayang sekali anggaran mahal trotoar hanya utk jd peti buah dan parkir sperti itu. 

Kasian tuna netra  

 

Lokasi: 

Jl. Kosambi Baru Raya - Samping Kelurahan Duri Kosambi Kecamatan Cengkareng

1

2021 December JK2112070278 DINAS PERHUBUNGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Sampah ex mobil transjakarta berserakah bekas ban dan serpihan pintu yg di curi. 

  

Lokasi:  

Terimal pulogadung samping gudang parkir jakarta timur

1



2021 December JK2112070279

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan memiliki izin IMB tetapi melanggar GSJ , KDB , dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat berharap bangunan harus di tindak segel Dan di 

rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan raya F no : 1 kelurahan rawa badak kecamatan koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap ada tindakan dari pengawasan dan penindakan sektor CITATA kecamatan koja Dan tindakan Sudin CITATA Jakarta utara , 

kapan ??? ...

1

2021 December JK2112070280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bisa tolong dikondisikan dengan sedikit memotong ranting ranting yg ada di atas kepala. Tinggi ranting terlalu menjulur ke jalan sehingga saat jalan 

di trotoar hrs menunduk 

 

Lokasi: 

Trotoar salemba sepanjang trotoar carolus.........

1

2021 December JK2112070281 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan gedung antam tanjung barat

1

2021 December JK2112070282 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan taman tanjung atau kampus utama jagakarsa...

1

2021 December JK2112070283

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Pembangunan Rumah Kost IMB 2 Lantai tidak sesuai IMB sebagai berikut: 

a. di bangun 3 Lantai. 

b. pembangunan melanggar KDB. 

c. pembangunan melanggar KLB. 

D. pembangunan tidak memilik jarak bebas belakang. 

pembangunan berjalan terus di lokasi.(Banjar Marbun

1

2021 December JK2112070284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah kost tidak sesuai IMB. Izin mendirikan bangunan. IMB 2 lantai.fakta di lapangan di bangun 3 lantai. pembangunan sudah mencapai 

95% dari tahap finishing.. 

 

Lokasi: 

jalan maja. RT 02. RW 11. kelurahan rawa badak. kecamatan Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112070285

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan 3 lantai 23 pintu, kosan mewah berdiri di zonasi R4. tidak sesuai KRK, KDB dan KLB. pengawasan dan penindakan CKTRP 

walikota Jakarta Utara diduga sudah dikordinasikan oleh pemilik, menurut pekerja dilokasi bangunan.  DFB. Mata Hukum 

 

Lokasi: 

jl. Maja Rt02/11. Kel. rawa badak kec. Koja Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditinjau kembali Bongkar paksa dan gembok mati.

1



2021 December JK2112070286

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI pembangunan tidak sesuai IMB. mohon di bongkar dan di cabut IMB sesuai ketentuan yang berlaku. tks (Banjar Marbun) 1

2021 December JK2112070287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rimbun. mohon agar dapat dilakukan toping pohon agar tidak terlalu tinggi. 

 

Lokasi: 

Taman di JL. Pondok Bambu Asri Timur IV, Kel. Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas melakukan penopingam untuk mengurangi tinggi pohon.  

 

Silahkan menghubungi ketua RT 004 / RW 09, Kelurahan Pondok Bambu. dengan Boyke 

no hp 081284841749

1

2021 December JK2112070288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan Dengan izin IMB 2 lantai tetapi di lokasi dibangun 3 lantai , serta Melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , 

kami masyarakat berharap bangunan harus di tindak segel dan di rekomtek ke satpol PP Jakarta Utara , kapan ??? ... 

 

Lokasi: 

jalan MAJA RT 02 RW 11 kelurahan Rawa badak kecamatan koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap bangunan di tindak bongkar paksa oleh Satpol PP Jakarta utara , Kapan ??? ...

1

2021 December JK2112070289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah lebat 1

2021 December JK2112070290

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kos kosan 23 pintu berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius, dari CKTRP Jakarta Utara, karena tidak sesuai KRK, KDB, dan KLB. luar biasa bangunan 

kos kosan mewah untuk seumur hidup tanpa tersentuh dan dibiarkan. segel dan bongkar. 

 

Lokasi: 

jalan Maja RT. 02/11 Kel. Rawa Badak Kec. Koja. Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Segel, SPB dan Rekomtek atau garis line.

1

2021 December JK2112070291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat 1

2021 December JK2112070292
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat 1



2021 December JK2112070293
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada supir metro mini sakit diatas JLNT casablanca tolong segera  

 

Lokasi: 

ada supir metro mini sakit diatas JLNT casablanca tolong segera 

 

Keterangan tambahan: 

ada supir metro mini sakit diatas JLNT casablanca tolong

1

2021 December JK2112070294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat 1

2021 December JK2112070295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon sudah tinggi dan lebat 1

2021 December JK2112070296
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

dampak dari buruknya pengaturan lampu lalin di simpang Tomang bikin macet dr arah Tomang raya menuju simpang Tomang mengular macrettt 

sampai Simpang jln Biak. 

 

Lokasi: 

jalan raya Tomang, Jakarta Barat, DKI Jakarta......

1

2021 December JK2112070297 KELURAHAN KAMAL Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sesuai dengan UU Nomor 18 Tahun 2008 Tentang Pengelolaan Sampah, membakar sampah itu dilarang. 

tapi, masih sangat banyak tetangga dirumah yang selalu membakar sampah setiap pagi & sore, asapnya sangat mengganggu dan membuat nafas 

sesak. 

 

tolong di tindak lanjuti!!! 

 

karna ini terus berulang dan ga ada dari pihak manapun yang melarang atau bahkan bertindak. 

 

Lokasi: 

jl. kebon kelapa RT 4 RW 2 belakang madrasah al abbasiyah lapangan pb astek, kelurahan kamal kecamatan kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

disini saya sebagai pendatang, tolong petugas untuk merahasiakan identitas saya. 

jika saya yg menegur mereka pasti mereka tidak akan merespon dan bisa bisa saya malah di cap pengganggu. 

terima kasih.

1

2021 December JK2112070298
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan yg rusak akibat pemasangan drainase vertikal yg dikerjakan oleh kontraktor yg kurang bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

jalan angkasa raya setelah pengadilan Jakarta pusat .

1

2021 December JK2112070299 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir sudah dari tadi siang , sekarang kedalaman mencapai 50cm ato paha orang dewasa.. 

lokasi di muara Angke blok rumah susun lama.. 

mohon kira ny segera di atasi ato pompa ny ditambah.. 

trus jg butuh 

bantuan..🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jln muara Angke 

rumah susun lama 

Pluit 

Penjaringan 

Jakarta Utara

1



2021 December JK2112070300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

macet cuma karena parkir liar, orang kaya nggak punya garasi.  

Semoga bisa dititipin secara langsung, tidak cuma difoto
1

2021 December JK2112070301

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Gang ini selalu dipenuhi kandang ayam dan gerobak sampah oleh orang yang tidak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

Jl Kramat Sentiong GG 2 samping SDN Kramat 06, Jakarta Pusat 10450

1

2021 December JK2112070302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mmg tidak ada tindakan tegas kepada para angkot yg ngetem. coba lihat di sebelah kanan ada seorg petugas dishub yg memegang tongkat lalin 

sedang mengarahkan lalu lintas sedangkan disebelah kiri angkot tetap ngetem sambil menunggu penumpang. padahal ada terpasang tanda dilarang 

Stop. petugas paling hanya sekitar 1/2 jam melakukan penertiban. sesudah itu amgkot kembali memenuhi sisi kiri dan kanan. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112070303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU Komplek TNI AL Pasar Minggu Mati sudah 3 hari. Telpon 7261984 tidak ada yang angkat 

 

Lokasi: 

Komplek TNI AL Pasar Minggu Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112070304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan jalan padam, penerangan sangat dibutuhkan karena sangat gelap, rawan kecelakaan dan kriminal.  

 

Lokasi: 

Depan SD Bethel dan sepanjang jalan 

Jl. Petamburan 4, 

Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112070305 KECAMATAN CEMPAKA PUTIH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jalan ditutup di jln CPB 24 TANPA PENJELASAN JAM JAM BUKA sebagaimana lazimnya di wilayah lain yg tunduk pada aturan perundang2an di jalan 

ini kagak  

 

kronologi: 

Seorang warga dekat jln CPB 23 no HP 0877** pernah ketemu lurah, kesal karna suara teman2nya untuk protes ke lurah Paryono atau Parsono 

dipingpong lurah untuk kordinasi ke ketua RT saja. 

 

Mengapa ada tiga atau empat gerbang ditutup, contohnya ini dan hanya satu yang dibuka. Surat pernyataan warga sekian persen yg setuju dan 

nolak. Ketua RT hanya penyambung lidah warga nya saja. jika Abal difoto ketiga gang dan dimedsos 

 

Lokasi: 

posisi dekat kantor lurah CPB terkait pintu pejalan kaki ditutup di tiga atau empat gerbang. contoh di jln CPB 24 GAK ADA PENCANTUMAN JAM JAM 

PEJALAN KAKI BISA LEWAT APALAHI PAS IBU IBU MAU KEPASAR LANSIA MAU OERGI DIHAMBAT MUTAR JAUH.  

 

GILIRAN JAM GEREJA ATAU KENAKTIAN PINTU PAGAR PEJALAN KAKI DIBUKA

1

2021 December JK2112070306
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

galian yang merusak jalan.. kalo gak dibuat level dengan jalan lama, hanya akan mempersempit jalan..  

 

Lokasi: 

dekat karang taruna. beberapa spot lubang yang mengganggu aktivitas jalan

1



2021 December JK2112070307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati jalan hampir 1 minggu, tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl.Percetakan Negara VB No 13, RT006 RW 003, Kelurahan Rawasari, Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112070308
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan di Nomer JK2112030261 JK2112030262 JK2112030263 JK2112030264 JK2112030266 JK2112030267 JK2112030269, 

dimana ada salah satu yg prosesnya TL lama dan di estimasi selama 1 bulan ke depan. maap ini kondisi URGENT dan lagi masuk musim puncak hujan 

kita sebagai warga tidak bisa menunggu selama itu, maap knp ini selalu melempar kewenangan TL ke UPK / SDA. Dari Tgl 3 desember belum ada 

tindak lanjut. kita sebagai warga kelurahan Jati padang ingin segera di angkat sampah dan lumpur yg membuat kali menjadi dangkaL, oleh siapapun 

itu mau pihak UPK,SDA, PPSU. kalo bisa semua pihak ikut terlibat dan warga pasti hadir ikut membantu.. Tolong segera Di tindak lanjuti dengan 

segera Di 7 Titik sesuai dengan pelaporan. Sekian Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi 

1. Perbatasan tol jorr Simatupang 

2. Jl menara smp 218 

3. Gg Yusuf 

4. kampung air 

5. H.Toing. Masjid hayatul islam 

6. Jl Jati raya 

7. Jl H . mesir 

Segera ditindaklanjuti mau pihak UPK,SDA,PPSU. Siapapun itu terserah, yg pasti kita warga butuh ACTION segera mungkin. Terima Kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi 

1. Perbatasan tol jorr Simatupang 

2. Jl menara smp 218 

3. Gg Yusuf 

1

2021 December JK2112070309

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI
Bapak /Ibu yang saya hormati.Tlg tinjau Management Bioskop CGV Grand Indonesia.Dmn perusahaan tdk memperbolehkan karyawannya 

berhijab.Pasal 22 UU No.39 tahun 1999 tentang Hak Asasi Manusia.Bukankah memakai Hijab adlh Hak Asasi Manusia.kami diputus kontrak
1

2021 December JK2112070310 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

perlu dibuatkan traffic calming agar penyebrang jalan aman dari resiko tertabrak kendaraan bermotor. 

 

Lokasi: 

zebra cross Jalan Jend Sudirman, sekitaran gedung Landmark

1

2021 December JK2112070311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bagaimana ini dikantor pendaftaran mitra traveloka tidak ada social distancing semua di tempatkan berdekatan, seharus perusahaan sekelas 

traveloka ini bisa mengatur dengan ketat, tapi nyatanya pihak pengamanan pun lengah tidak diawasi dengan ketat, mohon untuk segera di TL agar 

tidak memimbulkan cluster covid terbaru apalagi ini di ruangan berAC. bahkan tidak ada pengecekan suhu sampai tidak ada scan barcode peduli 

lindungi untuk check in padahal di tempat yg dikunjungi banyak orang. mohon untuk diberi arahan kepada pihak pengamanan setempat agar selalu 

mengawasi dengan ketat. 

 

Lokasi: 

Pejaten Plaza, kantor traveloka (lantai 1) satu bangunan dengan Bank DKI.

1

2021 December JK2112070312 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa driver Transjakarta selalu menurunkan penumpang bukan di halte pulogadung 2. 

Driver selalu menurunkan di pinggir jalan. Penumpang merasa merugi karena jalan cukup jauh.. 

  

Lokasi:  

Halte busway pulogadung 2 (Transjakarta jurusan Pulogadung 2 - Patrakuningan / Ragunan). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk selalu menurunkan penumpang tepat di halte , bukan dipinggir jalan

1

2021 December JK2112070313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan ini sudah diperbaiki hari ini, akan tetapi mati lagi. Kalo bisa diganti seperti sebelumnya dg lampu LED sehingga penerangan 

benar2 memadai.  

 

Lokasi: 

Jl. Pekapuran 3 RT02 RW02, Jembatan Lima, Jakarta Barat

1



2021 December JK2112070314 KECAMATAN CILANDAK Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada laporan jalanan ditutup sepanjang hari walaupun ada celah pintu kecil kadang ditutup kadang dibuka, sebelum dibuat katanya ada yang 

kejambretan di depan portal itu trus dibuat portal dengan alasan jalanan pagi sepi tiba tiba buat portal udah gitu yang di portal juga cuman 1 ini 

doang dari jalan masuk depan mah kaga, logikanya jalanan sepi abis itu di portal ya makin sepi. Padahal nyatanya nih jalanan lagi rameh"nya karna 

gor udah buka ada pembangunan masjid (yg biasanya rameh ojol pada istirahat) ada anak" ngaji. Biasanya orang luar, tukangan pada lewat jadi kaga 

sekarang ngerasa nih jalanan di tutup. Udah deh yang buat banyak" istighfar nih portal kaga ada manfaatnya juga lebih banyak mudhratnyee 

 

Lokasi: 

jalan umum jl. bunga anggrek rt10/rw02 cipete selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, terima kasih

1

2021 December JK2112070315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu dan CCTV di halte bus tidak bernama disepanjang jalan Letjen haryono 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan MT.HARYONO , dekat jembatan penyebrangan dan sebrang gedung Nindya ,sebrang signature park grande , samping jl. Bidara Cina 

, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dipasang lampu dan CCTV

1

2021 December JK2112070316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pertigaan grand indonesia. sudah laporan kesekian kalinya karena hanya ditindak cabut pentil saja, ya percuma. akan selalu ada terus 

pelanggaran disini 

 

Lokasi: 

parkir liar pertigaan grand indonesia. sudah laporan kesekian kalinya karena hanya ditindak cabut pentil saja, ya percuma. akan selalu ada terus 

pelanggaran disini

1

2021 December JK2112070317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU tidak stabil nyala nya.. kadang hidup sebentar, kadang matiny lama.. 

 

Lokasi: 

perumahan walikota jakarta barat Blok E7 nomor 2 dan 3 rt 10/03

1

2021 December JK2112070318 PT BANK DKI
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pihak bank DKI untuk ATM DKI NOMINAL 50rb disediakan bukan makin bagus pelayanan nya malah makin buruk ... atm di tambah bukan di 

hilangkan / di kurangi ..TOLONG DI PERBANYAK GERAI ATM Nya  

 

Lokasi: 

jl.marunda baru ,kel.marunda kec.cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112070319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte pedati tidak ada lampu dan CCTV dan ada beberapa tumpukan barang yg membuat kumuh 

 

Lokasi: 

halte pedati 1 Jakarta depan pembina graha ......... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipasang lampu dan CCTV , serta dibereskan tumpukan barang seperti sampah ,serta bisa di cet dan dibersihkan lokasi agar layak

1

2021 December JK2112070320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu/penerangan jalan sudah beberapa hari mati, jalan gelap dan rawan apalagi saat hujan deras 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi palmerah kebun sayur, pinggir kali Rt.011/03

1



2021 December JK2112070321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum dan slmat malam komandan🙏 , ijin kmndan melaporkan area jln.A lngkngan Rw.02 & Rw.04 terulang lgi area parkir liar roda 4 

area dpan matrial yeyen/dpan bgsari. bnyak wrga lain sdah terganggu dngan kndaraan roda 4 ini. mhon beri tindakan saksi 1 jta ataupun slhkan d 

derek dngan 3 kndaraan roda 4 trsbut ini,  atau beri pmbntas d atas sluran air got ini.  

 

Lokasi: 

Jl.A Lagters Lngkngan Rw.02/ Rw.04 dpan bogasari dan dpan matrial yeyen  

 

Keterangan tambahan: 

Ijin komandan beri tindakan stegas2x mngkin, karna 3 kendaraan roda 4 trsbut ini .saat ini dlam keadaan macet total. mhon bri tindakan secepatnya 

mngkin d karnakan saat laporan urgent atau darurat komandan, sekian trma kasih bnyak kmndan. 🙏🙏�

1

2021 December JK2112070322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan sudah lama mati tidak ada perbaikan sama sekali, posisi ya jalan raya pas belokan jd rawan kecelakaan bila malam karna kurang 

ya penerangan 

 

Lokasi: 

jalan joe Kelapa tiga, kelurahan lenteng agung, kecamatan jagakarsa, jakarta selatan (posisi dekat perumahan kav joe baru)  

 

Keterangan tambahan: 

patokan ya pas belokan gang guru nasir, dekat kav joe baru, sebelum mesjid darrusalam arah jalan raya lenteng agung

1

2021 December JK2112070323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak lanjuti fungsi trotoar beralih fungsi untuk pedagang kaki lima,khususnya jam 17.00 sd 12.00 sehingga mengganggu untuk para 

pejalan kaki,dan fungsi trotoar tidak berfungsi sebagai mana mestinya,mohon di tindak lanjutinya atau di sidaknya jam 17.00.krn selama pernah ada 

sidak tetapi sorenya kembali dagang 

 

Lokasi: 

jln semanan raya h aseni rt 10/08 pertigaan kopti semanan jakarta barat kelurahan semanan kecamatan Kalideres

1

2021 December JK2112070324
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis bawa bayi duduk pinggir jalan d jembatan jl walang raya jl cemara angin 

 

Lokasi: 

jembatan jl cemara angin jl walang raya duduk d jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk dibina dan dilindungi

1

2021 December JK2112070325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati (PJU). di gang dekat kosan Guci dan warung, kalau malam rawan kejahatan karna jadi banyak anak anak nongkrong 

 

Lokasi: 

di belakang masjid Zaenudin. tikungan kost Guci. tolong bantuannya agar menghifupkan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan dinaa terkait agar menghidupkan kembali lampu penerangan jalan nya

1

2021 December JK2112070326 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir dari tadi siang Sampai sekrng belum sama sekali nampak 

surut...😩😥

 

ketinggian didalam rumah saya sekitar paha orang dewasa ato sktr 40 - 50cm.. 

mohon bantuan makanan , ato mgkn tambahan pompa di sekitar sungai... 

agar air cepet 

surut...🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl Muara Angke 

Rumah Susun Lama 

Pluit 

Penjaringan 

Jakarta Utara  

 

sebalah barat pasar Muara Angke ato  

depan SMPN 261 Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kelurahan pluit ato dri Pemda agar segera ditindaklanjuti.. 

🙏🙏�

1

2021 December JK2112070327

UNIT PENGELOLA GELANGGANG 

REMAJA KOTA ADM JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Gelanggang olahraga pondok jaya sudah lama tidak digunakan sebagai tempat latihan bulutangkis dikarenakan lapangan sudah mulai rusak, mohon 

tanggapannya dari dinas terkait. terima kasih .                          

 

Lokasi: 

Gelanggang Olahraga Pondok Jaya, pela Mampang. jaksel

1



2021 December JK2112070328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum di Jl.  Rajawali,  Pasar Minggu (samping terminal) sudah 1 minggu tidak berfungsi.. Mati.. Mohon pihak terkait agar bisa 

menangani karena aktifitas warga sangat terganggu..  

 

Lokasi: 

Jl. Rajawali, RT 007/01, Pasar Minggu,  Jakarta Selatan (samping terminal pasar minggu)

1

2021 December JK2112070329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yg ada di jalan depan rumah saya mati sudah berminggu2. belum ada penanganan. dan tiang listrik plus kabel2 listriknya sangat 

mengganggu krn berantakan dan melintas diatas rumah saya dengan sangat tidak rapi 

 

Lokasi: 

otista 3 komplek 1. posisi tiang listrik di hook. dekat bakmi indun

1

2021 December JK2112070331

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Aplikasi Carik Jakarta perlu penyempurnaan segera 

, seharusnya warga yang mengisi aplikasi tsb masing2 diberikan Password utk membukanya.. karena hanya dengan mengisi tanggal lahir maka 

aplikasi tsb dapat diakses oleh siapapun yang mengetahui tanggal lahir orang tsb.. padahal didalamnya terdapat data2 pribadi warga.. umumnya 

pada setiap aplikasi yg berisi data pribadi selalu memakai password. --> sebagai contoh : saya pun bisa membuka dan melihat data2 orang lain / 

atau kawan saya yang tanggal lahirnya saya ketahui. 

 

Lokasi: 

laporan ini dibuat dari alamat jl. bambu mas selatan - gading raya. pindok bambu,  duren sawit, jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

ini sekedar saran, tapi sebetulnya sangat penting. krn menyangkut kerahasiaan data2 warga

1

2021 December JK2112070332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada lampu dan CCTV di halte tersebut mohon segera di TL 

 

Lokasi: 

depan pul ppd depo E Jakarta timur dekat kecamatan Pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera dipasang lampu dan cctv di halte tersebut

1

2021 December JK2112070333 BIRO PEMERINTAHAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

preman datang minta jatah parkir, padahal sebelumnya tidak pernah ada. banyak preman minta uang setiap hari 

 

Lokasi: 

didepan apartmen gading mediterania residence. dekat toyota 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas saya

1

2021 December JK2112070334
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

plang bus stop (bus pengumpan Transjakarta) hanya berjarak 7 meter dengan halte angkutan umum disebelah nya mohon segera dipindahkan di 

depan didekat halte bus , agar sesuai estetika pemberhentian angkutan umum dan tidak terpisah pisah 

 

Lokasi: 

depan pul PPD depo E , Jakarta timur , sepanjang jalan raya Bekasi km 18 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diplang dipindahkan bersebalahn dengan halte agar bus TJ , berhenti pas didepan halte yang sudah ada sebelumnya

1

2021 December JK2112070335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Lampu lalu lintas terhalang pohon, mohon dibantu dilakukan pemangkasan pohon tersebut. Lokasi di Persimpangan Jl Raya pondok Kopi (dari arah 

RS Pondok Kopi). 

  

Lokasi:  

Persimpangan Jl Raya pondok Kopi (dari arah RS Pondok Kopi)

1



2021 December JK2112070336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte SDN JATINEGARA KAUM tidak ada cctv dan lampu  

 

Lokasi: 

depan SDN JATINEGARA kaum 01 , Jakarta, (halte SDN JATINEGARA kaum) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dipasang

1

2021 December JK2112070337
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan lampu warning light Dan mengganti accu/aki yg sudah lemah di jl raya pondok kopi (Depan Jalan Robusta 2) Kel 

Pondok Kopi duren sawit. 

  

Lokasi:  

jl raya pondok kopi (Depan Jalan Robusta 2) Kel Pondok Kopi duren sawit

1

2021 December JK2112070338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan kembali jalan yangjg rusak ini karena sebelumnya hanya ditambal menggunakan cold mix aspal. Mohon dapat 

diperbaiki dengan dikeruk dan diaspal ulang. Lokasi di Jl H. Naman pondok kelapa (depan pangkalan pasir/depan halte h. Naman). 

  

Lokasi:  

di Jl H. Naman pondok kelapa (depan pangkalan pasir/depan halte h. Naman)

1

2021 December JK2112070339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu di jalan pandan raya,dalam 3 hari ini tidak menyala. mohon bantuan nya pihak terkait untuk mengatasi hal ini 

 

Lokasi: 

Jalan Pandan Raya Kramat Pela Kebayoran baru jakarta selatan 12130

1

2021 December JK2112070340 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak di rel kereta api. Di jalan industri dan membahayakan pengendara motor.. Tlg dpt diperbaiki 

 

Lokasi: 

Tolong diperbaiki Jalan rusak di rel kereta api. Jalan industri Jakarta Pusat  krn membuat kemacetan dan membahayakan pengendara motor

1

2021 December JK2112070341
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

ksh solusi deh, dr kemarin saya mau ngubah status pekerjaan susah amat, eror mulu 

 

Lokasi: 

warakas, tg priok                                .

1

2021 December JK2112070342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan udah seminggu belom di tindak lanjuti sma petugas mohon di tl agar tidak gelap. no laporan Minggu lalu JK2111300200 

 

Lokasi: 

tolong di tindak lanjuti no laporan minggu lalu sudah seminggu JK2111300200

1



2021 December JK2112070343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon diturunkan. jaga Jakarta dari pencemaran udara 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih barat 1, kelurahan Kebon Sirih, Kecamatan Menteng

1

2021 December JK2112070344 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bakar2 sampah asap mengganggu warga tetangga, mohon ditegur jangan bakar sampah 

 

Lokasi: 

jalan aneka elok belakang cucian motor sebelah depo pasir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditegur Karena setiap sore bakar sampah mengganggu ASAPnya.

1

2021 December JK2112070345 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya dari pak RT/RW/Pol PP, sudah 4 hari setiap saya lewat sini selalu bakar sampah dan bau karet sepanjang hari baik siang/malam 

selalu bau sampah bakaran karet. 

mohon ditegur pemilik pangkalan truk nya untuk tidak bakar sampah tsb...tks 

 

Lokasi: 

jl mabes TNI setu sebelum tanjakan gang sawo atau jejeran jalan puskesmas

1

2021 December JK2112070346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang di kawasan kami sudah miring ke arah jalan takut rubuh mengenai orang di sekitar, mohon di cek ya. 

 

Lokasi: 

Cengkareng timur. jln fajar baru Utara. RT 04/09. deretan kelurahan Cengkareng timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di proses ya pak atau ibu demi kenyamanan kita semua. karna tiang beton ya sudah agak miring

1

2021 December JK2112070347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Terjadi percikan api selama 3x pada jam 19.20, serta sudah lapor ke contact center pln. tapi sampai jam 21.27 belum ada tindakan apa apa. khawatir 

terjadi hujan. mohon bantuannya . 

  

Lokasi:  

Jl. H. Nawar No.5 Rt.008 Rw.002 Kelurahan Tugu Selatan Kecamatan Koja Jakarta Utara kode pos 14260

1

2021 December JK2112070348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani dan gl pro 08 tolong diturunkan. lebih fatal lagi pasang di kantor pemerintahan dan etalase Jakarta pusat 

 

Lokasi: 

persimpangan jalan Wahid Hasyim, kecamatan Menteng

1

2021 December JK2112070349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 21:19 

area taman kodok jalan bonang 

 

masih gaduh, teriak teriak bahasa jorok. pelaku setiap hari sama. untuk lebih mudah telusuri info anak anak profokator tersebut coba saat TL 

tanyakan ke ibu2 gemuk namanya yuli. dia tau semua siapa saja anak anak yang suka teriak2 bahasa jorok sampai larut malam. karena dia juga suka 

ikut nongkrong2 sampai larut.  

 

mohin di tindak tegas pak. ini terus berulang pak. kalo cuma dihimbau gak akan jera. toh cuma jam malam. mereka2 itu main dari pagi, siang sore. 

itu jadi pertanyaan kapan mereka belajar.  

 

Mohon Bapak Anis baswedan. ini adalah laporan yang sudah berkali kali. kami harap Bapak anis membaca laporan ini. berlakukan jam malam.  

 

mohon dipastikan lagi apakah mmg kerumunan sudah benar2 bersih di sekitar taman..? dan trotoar jalan bonang.Karena seringkali sekelompok 

orang / anak muda masih sering terlihat "nongkong" dan berkerumun dgn cara "bersembunyi" atau "mojok" di depan pagar2 rumah warga 

sepanjang Jl Bonang (RT 01 dan RT 02), terutama DUDUK DI DEPAN PAGAR RUMAH YANG GELAP (dengan pencahayaan yang tdk memadai).  

 

Hal ini tentunya TIDAK TERLIHAT DLM FOTO DOKUMENTASI petugas yang telah memantau langsung. 

 

Mohon dicermati dengan LEBIH TELITI agar tindak lanjut yang dilakukan dapat EFEKTIF (tepat sasaran dan tuntas), sehingga kami sebagai warga 

dapat tenang beristirahat di siang, sore dan malam hari tanpa ada "gangguan" dari orang2 berjiwa PREMAN yang kurang berakhlak, tidak punya 

etika dan tidak bertanggung jawab tsb. 

 

Lokasi: 

1



2021 December JK2112070350 KELURAHAN MERUYA UTARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Pemilik kontrakan membuang puing2 dipinggir jalan dan membuang limbah kotoran manusia disaluran air (tidak membuat sapitank) membuat 

kotor, merusak pemandangan dan menimbulkan sarang penyakit. Mohon ditegur atau diberikan sanksi tegas, karena sudah diberitahu baik2 tidak 

digubris.  

 

Lokasi: 

Jl. Kembang kencana, Disebrang Hotel Reddoorze Taman Aries 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, karena keamanan

1

2021 December JK2112070351
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

Saya daftar Vaksin COVID untuk tanggal hari ini (7 Desember 2021) Namun sampai hari H kartu vaksinasi masih belum bisa didownload dan sudah 

terlewat waktu untuk vaksinasinya 

 

Lokasi: 

Gelanggang Olahraga Matraman Jakarta Timur 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Bagaimana cara mendaftar ulang kembali vaksin COVID melalui JAKI

1

2021 December JK2112070352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerang jalan mati sudah 3 hari..butuh penanganan 

 

Lokasi: 

jln cidodol no 22 rt 03 rw 11 kelurahan grogol selatan. ,kecamatan kebayoran lama jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dari jln cidodol raya masuk gang 100 meter dari jalan raya dan masuk di pemukiman warga rt 03 rw 11

1

2021 December JK2112070353
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic Light ini mati, tolong dibetulkan. Thanks. 

 

Lokasi: 

Traffic light Antasari dekat Pom Bensin Shell. Dari arah cilandak

1

2021 December JK2112070354
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

PJU ketutupan full sama pohon. pohon juga nyangkut ke kabel2 listrik dan tlp tlg di pangkas. ADA 2 pohon di tikungan lapangan juga sudah turun2 

mengganggu kendaraan 

 

Lokasi: 

depan lapangan terdapat dan samping lapangan yang ada warung. kedua pohon tolong ditangani segera

1

2021 December JK2112070355
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Halo kapan jalan penghubung ke rusun blok lajang diaspal?  Di musim hujan jalanan hancur berbatu berlubang dan becek. 

 

Dulu pernah diwacanakan mau dibangun jalan tapi sampai sekarang belum juga terealisasi. 

 

Lokasi: 

Jalan penghubung rusunawa rawa bebek blok lajang...

1

2021 December JK2112070356 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Secepatnya Diperbaiki Kabel Listrik Kebawah Ke Jalan Halangi Pengguna Jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan FF Depan Warung Air Galon Bang Milih/Mpok Ipat. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Secepatnya Diperbaiki Sesuai Aplikasi.

1



2021 December JK2112070357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan pju mati di jalan kebon kosong bunderan rw 01 kel kebon kosong kemayoran jak pus  

 

Lokasi: 

jl kebon kosong bunderan rw 01 kel kebon kosong kemayoran jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinjau utk di perbaiki

1

2021 December JK2112070358 KELURAHAN PEGADUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

geber geber knalpot motor dan mobil yang sangat berisik sampe tengah malam , dan ngebut"an sampe tengah malam 

 

Lokasi: 

Depan Superindo taman palem  , di ayam bakar Nathan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberi foto yang saya beri dan tidak memberi tahu identitas saya agar tidak ada perkelahian

1

2021 December JK2112070359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Petugas area Kantor Lurah Kebayoran Lama Selatan memutar lagu keras-keras menggunakan speaker diatas jam 10 malam. Mengganggu tetangga 

ingin tidur. . 

  

Lokasi:  

Area Teras dan Parkiran Kantor Lurah Kebayoran Lama Selatan, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas sudah diberitahu untuk mengecilkan suara spekaernya sebab mengganggu rumah di area depan kantor lurah. Dengan teguran sampai 3x 

dan meminta tolong petugas lain, akhirnya beliau mulai mengalah. Mohon diberi arahan sebab beliau terkesan keras kepala. Tidak masalah jika 

siang hari namun jangan saat jam tidur. Terima kasih

1

2021 December JK2112070360 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi kekisruhan dalam pemilihan ketua RW 03 duri selatan,padahal ketua RW sudah sah dengan cara aklamasi... 

 

Lokasi: 

jalan duri selatan v RT 012 RW 03 kelurahan duri selatan kecamatan Tambora

1

2021 December JK2112070361 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi permasalahan dalam pengukuhan ketua RW 03 di kelurahan duri selatan  

 

Lokasi: 

jalan duri selatan v RT 11 RW  03 kelurahan kecamatan tambora

1

2021 December JK2112070362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan selalu terjadi mnjelang pasar Kramat jati baik itu pagi hari maupun sore dan malam hari? 

dri arah jl raya Bogor menuju PGC maupun sebalik nya.  

sekira nya bisa di perhatikan oleh Pemprov DKI di buatkan solusi nya karena ini akses vital dari jkt menunju Bogor dan daerah lainnya 

 

Lokasi: 

sekitar pgc menuju  

Pasar Kramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang nya di atur lagi agar lebih tertib biar semua pengguna jalan nyaman

1

2021 December JK2112070363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang Jalan Prima Dalam RT 009 RW 011 dan Jl Perintis Raya RT 003 - RT 004 RW 05 Kel. Tegal Alur Kec. kalideres Khususnya di Samping SDN 

08/09 Terpantau Gelap Gulita Karena Lampu Penerangan Jalan (PJU) Mati sekitar 4 titik, tolong segera di perbaiki karena Sangat berbahaya dan 

merupakan titik rawan Keamanan 

 

Lokasi: 

Jl. Prima Dalam RT 009 RW 011 Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres dan Jl. Perintis Raya RT 003-RT 004 Kel. Tegal Alur Kec. Kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Segerakan Di TL karena lokasi merupakan Titik Rawan

1



2021 December JK2112070364 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Kami warga memohon dikawal pemerintahan daerah karena ketua RW 03 terpilih secara Aklamasi dan telah dikukuhkan oleh pihak kelurahan 

setempat dan dinyatakan sah,ditolak oleh ketua RT setempat dg mengajukan mosi ketidak percayaan dan ditanggapi oleh pihak kelurahan duri 

selatan. 

sangat tidak relevan mosi tersbut karena ketua RW terpilih blm menjalankan tugasnya dan semua mosi yg diajukan telah dibantah oleh panitia 

pemilihan RW krn sistem yg sdh berjalan. 

dan ketua RT mengajukan pemilihan ulang yg menurut kami sbgai warga ini sangat tidak menghargai demokrasi dan keputusan yg sdh diambil oleh 

kelurahan duri selatan. 

mohon ditindak lanjutkan keadilan ini yg telah menyimpang dari demokrasi diindonesia 

karena kami warga kebingungan untuk penyelesaian masalah ini 

 

Lokasi: 

Jl.Duri Selatan RT 10/03 kec.Tambora Jakarta barat

1

2021 December JK2112070365 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bertambah 1 lagi, kemarin baru dicabut oleh petugas, malam ini tambah 1 tiang lagi. 

Kemungkina tiang provider internet. 

Mohon bantuan ditertibkan. 

. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan kenanga dan jalan jeruk purut. Tepat di pojokan rumah no.68

1

2021 December JK2112070366 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112070367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan toko buku bekas di trotoarnya. tolong  bantu 

 

Lokasi: 

parkir liar depan toko buku bekas di trotoarnya. tolong  bantu

1

2021 December JK2112070368 KELURAHAN BUNGUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

truk tanah tumpah tanahnya berserakan di underpass. bikin bahaya pengendara motor karena akan licin jalanan. mohon bisa disikat jangan disapu 

saja agar tidak licin 

 

Lokasi: 

truk tanah tumpah tanahnya berserakan di underpass. bikin bahaya pengendara motor karena akan licin jalanan. mohon bisa disikat jangan disapu 

saja agar tidak licin

1

2021 December JK2112070369 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

truk tanah tumpah tanahnya berserakan di underpass. bikin bahaya pengendara motor karena akan licin jalanan. mohon bisa disikat jangan disapu 

saja agar tidak licin 

 

Lokasi: 

truk tanah tumpah tanahnya berserakan di underpass. bikin bahaya pengendara motor karena akan licin jalanan. mohon bisa disikat jangan disapu 

saja agar tidak licin

1

2021 December JK2112070370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah bberapa hari Lampu Lampu PJU di jln Patimura RW 03 Kel. Rawa Badak Selatan Jakarta Utara  Padam, Mohon tindak lanjut nya dari PLN, 

trimakasih  

 

Lokasi: 

 Jln. Patimura RW 03 Kel. Rawa Badak Selatan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 December JK2112080001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang Listrik sudah keropos mohon dapat diganti dengan yang baru dan laporan pernah diajukan Tahun 2020 tapi belum ada realisasi 

 

Lokasi: 

Jalan Sawah Lio Gang 5 RT 010 RW 08 Kelurahan Jembatan Lima Kecamatan Tambora Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112080002
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Website jakarta smart city untuk maps melihat CCTV error tidak bisa dibuka. 

 

Lokasi: 

Website Jakarta Smart City Maps. 

 

.................

1

2021 December JK2112080003

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

sy berobat anak yg mengalami sakit perut dan gatal-gatal, datang ke puskesmas kec. Kemayoran jam 12 malam (layanan 24 jam). tetapi di suruh 

tunggu selama 1 jam karena dokternya istirahat, padahal pasien cuma anak sy saja dengan kondisi anak saya yg sdh kesakitan dan mengantuk. 

 

 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kec. Kemayoran 

Jl. harapan Mulya barat 

Kel. harapan Mulya 

kec. Kemayoran 

Jakarta pusat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2021 December JK2112080004 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

malam pak/Bu, nik saya 3577025107920001 sebenarnya sudah masuk dtks belum ya? kok atas keterangan nya terdaftar,tp yg bawah tdk 

terdaftar,Krn saya butuh status dtks yg pasti buat pengaktifan BPJS pbi saya,mohon bantuannya, terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan NN II no. 42 RT 05 RW O4 Cengkareng barat Jakarta barat

1

2021 December JK2112080005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

b 8022 LO 

parkir liar mengganggu keluar masuk kendaraan 

 

Lokasi: 

jl. h. ismail no. 52 rt. 12 rw. 03 

sebrang pul mayasari klender.

1

2021 December JK2112080006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

rumah yang dijadikan praktek portitusi ciduk oknum lurah nya makan izin liar peraktek gelap 

 

Lokasi: 

Yoi tim menemukan rumah tinggal yang dijadikan praktek portitusi panti pijat dan karaoke resmilah ini 

 

Keterangan tambahan: 

oke ,ciduk saja dan periksa

1

2021 December JK2112080007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Depan Walikota Jakarta Utara arah Pelabuhan Tg. Priok Macet Total, sangat mengganggu aktivitas pekerja yg akan melintas. Mohon segera 

ditangani perhubungan terkait.
1



2021 December JK2112080008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat kerusakan pada sisi jalan, sehingga bisa saja ambles sewaktu-waktu. 

 

Lokasi: 

Gang ikhlas 6 RT 03 RW 07 Cijantung (Samping Alfamart) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada pihak terkait untuk dapat memperbaikinya, terimakasih

1

2021 December JK2112080009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada; 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112080010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada; 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112080011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tanah urukan sisa pembuatan sumur resapan tidak diangkat atau bersihkan oleh kontraktor sejak tanggal 4 Desember lalu dan membuat kotor 

jalan. 

  

Lokasi:  

Komplek Pejaten Permai. Jalan Amil, Kec. Pasar Minggu. Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bertanggung jawab atas hal ini jangan hanya memikirkan bayaran dari pemprov saja!!!

1

2021 December JK2112080012
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi Bapak Ibu semua,. salam sejahtera bagi kita semua. 

ijin menginformasikan adanya saluran air yang di halangi dengan lumpur mohon bantuan dan penanganannya, agar ditindaklanjuti.  

 

Lokasi: 

Jl. Mokmer 4 lokasi Depan TK Perwara RT.07 RW 07 Kelurahan Gunung Sahari Utara Kecamatan sawah Besar.

1

2021 December JK2112080013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

pertigaan antar jalan satu maret dan jalan peta utara, pegadungan jakbar

1

2021 December JK2112080014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada bpk kepala sudin tata air kelurahan pluit kec. pluit untuk menindaklanjuti mslah banjir di muara angke khusus nya di jl kerapu 1 

banjir nya 1 meter pak.! dampak bs jadi penyakit bwt warga muara angke 

 

Lokasi: 

jl kerapu 1 muara angke kelurahan pluit. kecamatan pluit ..

1



2021 December JK2112080015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

ada bangunan di atas saluran air , saya sebagai warga masyarakat melihat nya kumuh banget , tolong bapak dan ibu untuk segera dibenahi . terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl.kayumanis 3 timur patokan nya depan sekolahan SMK Cipta Karya kelurahan Utan kayu selatan Kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di rahasiakan laporan ini . terima ksih

1

2021 December JK2112080016
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet di Brigif karena volume lalu lintas yang padat 

 

Lokasi: 

perempatan jl brigif. kecamatan jagakarsa jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa menempatkan lampu lalu lintas di lokasi ini karena selalu macet tiap hari. bila mengandalkan petugas tidak tiap hari datang

1

2021 December JK2112080017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong dibenahi kabel menjuntai dan ada tali dan plastik merah tersangkut di kabel. 

  

Lokasi:  

jalan lingkar duren sawit pertigaan depan toko nusa indah.

1

2021 December JK2112080018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tiang kabel internet miring, bisa membahayakan tolong di perbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan buaran raya, duren sawit (depan dunkin donut)

1

2021 December JK2112080019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

POHON rimbun sampai ke tengah jalan..khawatir tumbang dan  membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. jatinegara Barat dekat taman. Kel. Kampung Melayu Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk instansi terkait segera di potong

1

2021 December JK2112080020 KELURAHAN SENAYAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah kotor dan berserakan sekali di depan Halte Polda Metro Jaya jadi ga elok dilihat. Dimana petugasnya?  

 

Lokasi: 

di depan Halte Polda Metro Jaya , Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera membersihkannya agar terlihat rapi. Terima kasih

1

2021 December JK2112080021 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada tumpukan karung (entah isinya apa) 

 

Mohon petugas terkait untuk dapat menertibkan. 

 

Lokasi: 

Samping pos rw 010/aula nurul islam 

semeru 7, grogol - jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Harap identitas pelapor dirahasiakan, 

Terima kasih..

1



2021 December JK2112080022
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI tiang lampu lalu lintas miring tolong diperbaiki 1

2021 December JK2112080023
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI belum ada marka jalan di jalan ini, tolong dibuat marka jalannya 1

2021 December JK2112080024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI warna merah dan hijau lampu traffic light ini tidak menyala sempurna 1

2021 December JK2112080025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Tanah bekas pekerjaan sumur resapan dibiarkan saja di depan rumah saya. Sehingga kotor, licin dan bau. Tolong pekerjanya kalau sudah selesai 

langsung dibereskan, jangan malah membiarkan tanah berserakan di depan rumah orang. Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Jl. Pinang IV No.7 RT010/009 Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera dibersihkan karena jalanan juga jadi licin.

1

2021 December JK2112080026
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI belum ada marka jalan di jalan ini, tolong dibuat marka jalannya 1

2021 December JK2112080027 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah kayu diatas saluran air (got), mohon petugas terkait untuk menertibkan/membersihkannya. 

 

Lokasi: 

di atas saluran air (got) rt/rw: 003/010 

grogol, grogol petamburan - jakbar 

patokan: belakang alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

Harap identitas pelapor dirahasiakan, 

Terima kasih..

1

2021 December JK2112080028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditertibkan tiang2 provider, dalam 2 bulan tambah 2 tiang baru, sepertinya setiap provider berlomba2 pasang tiang. Apakah berijin? 

Seharusnya bisa berkoordinasi sehingga tiangnya hanya 1 tapi untuk beberapa provider. Dan peletakan bukan didepan pagar rumah orang 

seenaknya.. 

  

Lokasi:  

Didepan rumah Jl Jeruk Purut No.68 RT005/03 Cilandak Timur Jakarta Selatan 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Disepanjang Jalan Jeruk Purut dan Jalan Kenanga banyak bermunculan tiang2 baru. Beberap waktu lalu saya sempat komplain dan sudah ditindak 

lanjuti tetapi sekarang muncul kembali.

1



2021 December JK2112080029 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada tumpukan sampah batang kayu, mohon petugas terkait untuk menertibkan/membersihkannya. 

 

Lokasi: 

di atas saluran air (got) rt/rw: 011/009 

grogol, grogol petamburan - jakarta barat 

patokan: belakang alfamart 

                di bawah sepeda biru 

 

Keterangan tambahan: 

Harap identitas pelapor dirahasiakan,  

Terima kasih..

1

2021 December JK2112080030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal jalan retak, bahkan hampir terjadi lubang. Sudah ada kendaraan bermotor roda dua yg terjatuh, karena tidak mengetahui jalan retak. Mohon 

di tindak lanjut, agar tidak terjadi kecelakaan berulang 

 

Lokasi: 

Jalan Malabar Bawah. Posisi persis depan rumah penghuni No. 89 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk menyembunyikan identitas diri saya

1

2021 December JK2112080031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pedagang dan Angkutan Umum mengganggu arus lalu lintas di pagi hari.  

Jalanan menjadi macet dan tersendat. 

Rambu lalu lintas tidak diperhatikan. 

 

Mohon bantuan dapat ditertibkan.. 

  

Lokasi:  

Perempatan Cengkareng-Rawa Buaya ke arah Puri Kembangan. 

Pintu masuk tol JORR Rawa Buaya.

1

2021 December JK2112080032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan didepan sekolah SDIT Al - Abrar daerah Pejompongan depan Alfa mart, Minta tolong jalanannya di cat ZONA SEKOLAH, agar kendaraan bisa 

melambat,karena banyak sekali anak2 SD nyebrang jalan.dan disana arus kendaraan padat (perempatan jalan), Sangat Bahaya Sekali. Trimakasih 

 

Lokasi: 

Sdit Al Abrar  

Jl. Bendungan Hilir No.148, RW.6, Bend. Hilir, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

identitas saya dirahasiakan saja.krn saya salah satu ortu murid disana

1

2021 December JK2112080033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet mace macet total cakung priok dan sekitar nya. ayo ayo petugas kemana nih. bangun bangun. ......        ............ 

 

Lokasi: 

marunda cakung cilincing priok ..................... 

 

Keterangan tambahan: 

petugas segera merapat. cari penyebab macet. ayo ayo ayo pada kemana nih. bangun bangun.....,.....................................

1

2021 December JK2112080034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai sangat rendah ,mohon bantuannya kepada pihak terkait agar kabel ini dirapikan kembali 

 

Lokasi: 

dijalan kramt depan kost 22b atau depan jalan masuk Fathurrahman 1

1

2021 December JK2112080035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini sering parkir disini yang menghabiskan bahu jalan , mohon bantuannya agar segera ditindak jangan hanya himbauan karna pemilik mobil 

ini sudah sering di himbau, jika perlu mohon kordinasi dengan kepolisian terdekat untuk pengamanan 

 

Lokasi: 

dijalan krmat dekat warung nasi meggono atau dr sazrina

1



2021 December JK2112080036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai dan hanya dikaitkan seadanya oleh warga,mohon kepada pemilik kabel atau pihak terkait agar masalah kabel menjuntai ini dapat 

segera ditertibkan kembali 

 

Lokasi: 

dijalan Kramat disamping Enno salon atau toko seragam

1

2021 December JK2112080037
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic Light antara Tesate dan Plataran Menteng 

(Menteng-Sudirman), (Kuningan-Sudirman) sudah tidak fungsi 3 hari terakhir. Membuat jadi hambatan 

 

Lokasi: 

Jl. Hos Cokroaminoto arah Mentrng, Sudirman dan Kuningan

1

2021 December JK2112080038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik si gg k/5 sdh keropos dan agak miring sedikit.mohon untuk segera diganti karna sangat membahayakan warga masyarakat rt 010/08 

sawah lio kelurahan jembatan lima kec tambora jakarta barat 

 

Lokasi: 

jln sawah lio gg k/5 rt 010/08  

kelurahan jembatan lima kecamatan tambora. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diganti

1

2021 December JK2112080039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet parah jl cakung cilincing arah cilincing, tepatnya setelah pom bensin KBN 

 

Lokasi: 

jl.cakung cilincing, arah cilincing, setelah pom bensin KBN

1

2021 December JK2112080040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin pengajuan penopingan, karena ranting telah melewati atap rumah warga. 

 

Lokasi: 

JL.LINGKAR DUREN SAWIT 

KEL.DUREN SAWIT KEC.DUREN SAWIT. 

Depan SDN 18 PAGI. 

BUARAN III RW 015. 

 

Keterangan tambahan: 

Di lokasi ada 4 pohon yang mendulang tinggi, dan menutupi Gapura Masuk Buaran III Duren sawit dikerenakan daun/ranting yang sangat rimbun. 

Pertimbangan, dengan cuaca saat ini hujan disertai angin, kuatir pohon tsb tidak kuat menahan beban dan roboh. 

Atas perhatiannya kami ucapkan Terimakasih.

1

2021 December JK2112080041
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong dihidupkan lagi lampu hati-hati yang mati.terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jalan suwiryo.terima kasih

1

2021 December JK2112080042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lapor Pak...Di Jalan KH.Abdullah Syafei (Casablanca) Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan tepatnya di TROTOAR samping Kantor Telkom setiap 

sore terdapat Penjual Makanan Somay yang berada di atas Trotoar dan mengganggu Pengguna jalan baik membuat KEMACETAN maupun 

MENUTUP jalan masuk ke Gang F2 wilayah..Mohon untuk.ditertibkan Pak..karna sangat mengganggu..terima kasih 

 

Lokasi: 

Trotoar Jalan KH Abdullah Syafei (Casablanca) Samping Kantor Telkom Kelurahan Manggarai Selatan Tebet Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

atas nama Warga yang terganggu

1



2021 December JK2112080043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yg Terhormat , Pihak Terkait mohon bantuannya agar jalan sbg fasilitas umum dpt di pergunakan sbgmana mestinya walaupun keberadaannya di 

Jln MHT(lingkungan) karena dpt mengganggu kenyamanan dan lalu lalang pejalan maupun pengendara yg lain apabila adanya gerobak maupun 

motor yg ditempatkan dan memarkir nya di jalan tsb .selain itu terlihat kurang adanya estetika lingkungan yg bersih , dan nyaman  

terima kasih  

 

Lokasi: 

Gg O IV Kotabambu Selatan Rt 005 Rw 004 kelurahan kotabambu selatan jakbar

1

2021 December JK2112080044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ceri tumbang, menimpa kabel listrik dan menutup jalan keluar rumah 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih barat 3 no 29 RT 05 RW 03 Cempaka putih barat jakarta pusat

1

2021 December JK2112080045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol sama iklan komersil tolong tertib kan 

 

Lokasi: 

Jalan baru tanah merdeka sesuai titik GPS laporannya

1

2021 December JK2112080046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kecelakaan truk terbalik, lampu jalan di tengah trotoar roboh 

 

Lokasi: 

Jl. Sultan Iskandar Muda, underpass depan Pondok Indah Mall 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu dan untuk tiang lampunya dapat dievakuasi

1

2021 December JK2112080047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Rokok diarea terbuka tolong tertibkan pak~ 

 

Lokasi: 

Jl. Pule sesuai GPS laporannya arah keluar Jln H. Baping

1

2021 December JK2112080048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mirror cornering pecah jauh dari kata layak, perlu ganti yg baru 

 

Lokasi: 

Jl. Pule pertigaan komplek kebersihan 20 meter dari pangkalan jaklingko

1

2021 December JK2112080049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macettt, sepanjang jalan raya cakung cilincing, dan perempatan jalan raya akses marunda. 

sdh 2 jam tidak ada petugas. mohon POLRI, TNI, DIShUb, POL PP, tolong segera atasi. 

banyak kerugian materi, waktu dan tenaga krn macett ini. terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya cakung cilincing, dan perempatan jalan raya akses marunda. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor. utk jakarta yang lebih baik. terima kasih

1



2021 December JK2112080050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk reklame rokok tertibkan sesuai aturan pergub yg ada 

 

Lokasi: 

Jl. Pule depan titik kumpul pangkalan jaklingko pule

1

2021 December JK2112080051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mirror cornering hilang tolong pasang yg baru pertigaan jalan ramai padat kendaraan, sangat diperlukan di lokasi tersebut. 

 

Lokasi: 

Jalan poncol haji baping pertigaan jalan masjid seberang Alfamart

1

2021 December JK2112080052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kusam gak berfungsi maksimal perlu diganti yg baru agar dpt difungsikan pengendara 

 

Lokasi: 

Jalan poncol pertigaan gang asem dekat gudang percetakan

1

2021 December JK2112080053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan macet parah, udah 1 jam gak gerak, gak ada petugas mengatur sama sekali 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan marunda, cilincing, priok 

gak tau sampe mana 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu

1

2021 December JK2112080054

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Mohon penebangan Pohon di Lingkungan RW.006 Perbatasan RT.011/014. Karna Pohon sudah miring takut Rubuh ke Rumah penduduk dan juga 

ada tiang Listrik. Trmks 

🙏

 

 

Lokasi: 

Pulo Kenanga Raya. 006 Perbatasan RT.011/014. Kel: Grogol Utara. Jakarta - Sel

1

2021 December JK2112080055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan arah masuk kampung Marunda kongsi dipakai buat berjualan sangat mengganggu aktivitas warga Marunda kongsi terutama mau 

masuk/keluar dari kampung. tolong pihak kelurahan Marunda,terutama satpol-pp karena kegiatan orang-orang berjualan di jalan umum sudah 

berlangsung sudah sangat lama. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan arah masuk kampung Marunda kongsi, rt6, rt 5,rt 4 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak bapak-bapak satpol-pp karena ini sudah berlangsung bertahun-tahun dan tidak ada penindakan dari satpol-pp kelurahan Marunda

1

2021 December JK2112080056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

karung dari sampah pembersihan got, mohon dibersihkan karena hujan bisa jatuh menutup saluran air, dan biar lingkungan jadi bersih dan indah. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah RT O09 RW 013 Penggilingan, Cakung Jakarta timur

1



2021 December JK2112080057 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sampah berserakan di jalan imbas kali meluap dari titik ini meluas ke RT 12,13,06,15 masuk kedalam gapura. Siagakan Anggota PPSU setiap 

hari di Titik ini, karena hujan sebentar kali sudah meluap yg membawa sampah banyak. Titik ini diharapkan jadi fokus utama pembersihan selama 

musim penghujan berlangsung, bukan di jl Jati murni,Jati padang utara, Jl ketapang yg notabene wilayah tersebut bukan rawan banjir. Sekian 

Terima Kasih 

 

Lokasi: 

RT 06,12,13,15 

warung ucok 

Masjid hayatul islam 

gapura RT 15 

 

Keterangan tambahan: 

RT 06,12,13,15 

warung ucok 

Masjid hayatul islam 

gapura RT 15

1

2021 December JK2112080058 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

pagi2 jam 8 sudah habis formulirnya, kenapa dibatasi, disuruhnya ke Polda, bukannya nanti disana numpuk, banyak orang, yg bagus dibagi kaya 

dulu jaman gubernur Basuki, dipermudah dalam pelayanan kepada masyarakat, sekarang malah tidak mudah, haduh,  enak jaman kemarin 

gubernurnya... 

 

Lokasi: 

kantor kecamatan pasar minggu  

jalan raya Ragunan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jl raya Plumpang macet banget bukanlah mobil kontener ada jadawal nya masuk jalan Plumpang raya pagi jam 09 dana malam jam 21 pagi pagi 

sudah pada lewat mengganggu banget buat anak anak pada sekolah  

tolong dinas terkait di awasi kembali jadwal mobil kontener lewat Plumpang raya macet parah 

 

Lokasi: 

jl Plumpang raya macet parah jadwal mobil kontener banyak yg masuk sebelum jam nya 

 

Keterangan tambahan: 

macet parah di Plumpang raya.

1

2021 December JK2112080060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kaya sdh sangat tinggi & rimbun sehingga dahannya sdh memasuki halaman rumah warga , dan  banyak kendaraan yg berada dibawah 

dahan dan ranting pohon. dengan kami mohon agar di tindak lanjuti dikarena sekarang sedang musim hujan & angin. 

 

Lokasi: 

jln.bumi no.10. ( gamalama)  RT 002 / 03 . Kel .gunung .kec. keb. baru . jakarta selatan.

1

2021 December JK2112080061
BADAN PENGELOLAAN ASET 

DAERAH
Taman JAKI

Assalamualaikum pak...bapak pertamanan Pemprov DKI Jakarta, bisakah Taman DKI JAKARTA di perumahan Pulo gebang permai blok C yang tidak 

terurus Menjadi RPTRA, karena tempat bermain untuk anak-anak tidak layak, banyak puing- puing batu dikiri kanan
1

2021 December JK2112080062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar oleh bukan penduduk RT 001, mengganggu kelancaran lalu lintas dan tidak menjaga lingkungan hidup 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bojonegoro RT 001/RW02 menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan karena para pemilik Mobil arrogant Dan tidak mengindahkan PERGUB yg mengatur masalah parkir liar ini

1

2021 December JK2112080063 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi di daerah kami sampah dari rumput dan sampah di got yg sudah dipotong belum diangkut, dikhawatirkan musim hujan , jadi sarang 

Ular dan dikhawatirkan Kl hujan sampahnya bisa masuk got atau saluran air dan juga agar lingkungan jadi bersih dan indah . terima kasih 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah IV RT 009 RW 013 Penggilingan, Cakung , Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agar bila musim hujan tidak mengganggu saluran air. terima kasih

1



2021 December JK2112080064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiap-tiap malam hari mati listrik tolong y hidup kan 

 

Lokasi: 

jembatan banjir kanal timur depan Pertamina kelurahan pondok kopi

1

2021 December JK2112080065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kopi sepedah mangkal pagi pagi di atas trotoar  

 

Lokasi: 

depan kantor pos cikini /depan pengadaian jl.cikini raya .depan kntor pos cikini  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112080066 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

apakah anak di bawah 12 tahun bisa naik angkutan umum termasuk transjakarta 

 

Lokasi: 

jl mesjid nurul imam semanan rt 09 rw 08 gg muhajirin 

 

Keterangan tambahan: 

soalnya saya mau ajak anak saya naik transjakarta untuk berkunjung ke rumah nenek nya

1

2021 December JK2112080067 KELURAHAN HARAPAN MULIA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tersumbat oleh sampah yang penuh sehingga air meluap dan hampir ke badan jalan... bila hujan akan meluap 

 

Lokasi: 

gang diantar cempaka sari 5 dan cempaka sari 4, masuk wilayah rt17

1

2021 December JK2112080068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil kijang kapsul merah maroon di bahu jalan dan menutupi sebagian ruas jalan 

lokasi jl.kayu manis (dekat jl/yg.kweni) 

 

Lokasi: 

jalan kayu manis,dekat jl/gg.kweni 

mobil kijang kapsul merah maroon

1

2021 December JK2112080069

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan berjalan terus walaupun ada papan segel. apakah sudah ada saling pengertian antara pengawas di pemda dengan pemilik 

bangunan/kontraktor?  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan hadiah 7, blok D XI nomor 1097, kelurahan jelambar, jakarta barat

1

2021 December JK2112080070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera GMNI diturunkan yang benar dan tepat di sepanjang jalan raya bekasi. jaga estetika kota jakarta 

 

Lokasi: 

seluruh jalan raya Bekasi, Kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1



2021 December JK2112080071 KELURAHAN CIPEDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sekelompok orang memutar musik dengan speaker/toa dan menggunakan mic dengan suara yang sangat keras, dari jam setengah 7 pagi sudah 

sangat berisik, menganggu orang yg sedang belajar dari rumah, kerja dari rumah maupun yg sedang sakit, setiap hari mereka kaya gitu terus 

padahal disebelahnya juga ada tempat usaha, tolong ditindak lanjuti, minimal ditegor supaya ada persyaratan untuk mereka agar tidak mengganggu 

orang banyak.  

 

Lokasi: 

Jln. Moh Kahfi II No. 20, RT/5 RW/5, Persis seberang min Al Azhar, Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu indentitas saya sebagai pelapor, dan cepat menindak lanjuti. Karena sudah banyak yg resah tapi tidak tau 

mau lapor kmana.

1

2021 December JK2112080072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera diturunkan. tidak boleh beri ruang untuk pasang bendera di jakarta 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya Bekasi, Kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112080073 KELURAHAN KENARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi.. 

mohon ijin lapor.. 

terdapat ceceran tanah dr truk proyek pegadaian belakang.. pinggir kali.. tolong d tindak yg punya proyek sekalian... bikin kotor saja.. 

trims🙏😥

 

 

Lokasi: 

Jalan. RADEN SALEH RAYA... 

DEPAN VINILION BUILDING..

1

2021 December JK2112080075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon yg mengganggu kabel2 PLN yang berbahaya saat hujan ataupun tumbang saat hujan. mohon di rapihkan. 

 

Lokasi: 

Lapangan RW.08 jalan Teluk Bone. RT.02 RW.08. Tepat didepan kantor RW.08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas menginformasikan jika akan mengerjakannya kepada Ketua RT.02 atau hub Ketua RW.08. trm ksh

1

2021 December JK2112080076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin sudah sangat besar dan tinggi,tolong segera di pangkas karena di saat cuaca buruk sangat membahayakan pengguna jalan dan 

warga/penghuni di sekitarnya. 

 

Lokasi: 

 jl.patiunus no.4 kel.gunung, kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112080078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon yang telah mengganggu kabel PLN. yang berbahaya saat hujan dan saat tumbang. mohon untuk dipotong. trm ksh 

 

Lokasi: 

Lapangan RW.08....jln teluk bone. tepat didepan kantor rw.08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas yang akan mengerjakanya agr berkordinasi dgn RT.02 atau RW.08

1

2021 December JK2112080079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Adi Kurnia Setiadi dan Demokrat tolong diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri tanjakan Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet

1



2021 December JK2112080080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera forum Betawi rembug tolong di turunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan Bukit Duri Tanjakan Kelurahan Bukit Duri Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112080081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lahan yang pernah ditertibkan oleh Satpol PP Kel Sukapura. dan rencana akan dibuatkan perkuatan didinding tanah dan pembuatan taman hingga 

saat ini belum teralisasi. 

 

Lokasi: 

jalan teluk langsa. rt.02 rw.08. tepat disampimg bengkel motor atau pintu gerbang imperial gading. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang akan mengerjakan agar borkordinasi dgn ketua RT.02 atau RW.08

1

2021 December JK2112080083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Saluran Pada Pecah/ Jebol & sudah ada 2 Anak korban kejeblos, Tolong Dinas Terkait bantu 

 

Lokasi: 

Jl i RT 01/08 Kelurahan Rawasari, Jakarta  Pusat. di samping Rumah Bu RT 01/08 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi tidak Jauh dari Masjid Almubarok atau di samping Rumah Bu RT 02/08

1

2021 December JK2112080084
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Keluhan Fasilitas umun JakWifi beberapa hari terakhir suka Offline kadang juga lemot sinyal internentnya jadi masyarakat utamanya anak sekolah 

yang online belajarnya juga terganggu. 

 

Lokasi: 

Jl.Pegangsaan Dua Rt005 Rw002 kelurahan Pegangsaan Dua kecamatan kelapa gading jakarta utara (belakang Pool Bus Nirwana) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk petugas terkait untuk segera memperbaiki masalah tersebut terima kasih

1

2021 December JK2112080085

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Mantap bangunan sudah jadi tanpa imb. Semoga tidak menjadi preseden buruk proses pembiaran ini bagi masyarakat DKI Jakarta. Tebang pilih aksi 

nyata dalam penegakkan peraturan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Pertanian Raya  

Lebak Bulus  

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar menimbulkan kepadaran dan kemacetAn rutin. 

  

Lokasi:  

Jalan Lebak Bulus 1 

Seberang RS MAyapada 

Exit SQ  

Jaksel

1

2021 December JK2112080087 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pihak telkom tolong benahi kabel tersebut. sepanjang jalan keadilan raya. pemasangannya hanya membuat masalah baru(sampah jadi menumpuk) 

aliransaluran menjadi tersebut.  

kalau bekerja yang benar dan tanggung jawab. mohon segera di betulkan. terimakasih.  

 

Lokasi: 

jalan keadilan raya. kelurahan glodok jakarta barat

1



2021 December JK2112080088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dijembatan Manggarai , Deket stasiun manngarai pedagang kaki lima berjualan di sepanjang trotoar dan jalan buat macet setiap hari 

 

Lokasi: 

jembatan Manggarai dekat pintu air Manggarai Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di relokasi dan di jauhkan pedagang dari jalan umum

1

2021 December JK2112080089 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di pinggiran taman kesenian di jl. teratai 1 pondok bambu duren sawit jakarta timur.  

 

Lokasi: 

taman kesenian di jl. teratai 1 pondok bambu duren sawit jakarta timur.

1

2021 December JK2112080090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar menjadi tempat dagang setiap pagi mohon di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

dekat pintu air Manggarai , jembatan Manggarai , Deket stasiun manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibenahi kawasan tersebut karena Deket dengan stasiun central kota (stasiun Manggarai) , agar citra nya bagus

1

2021 December JK2112080091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

TROTOAR DI PAKAI BUAT JUALAN. SUDAH BERAPA KALI DI LAPORKAN  TIDAK PERNAH TUNTAS 

 

Lokasi: 

TROTOAL JALAN TAMAN BAKRI PERSIS PINGGIR JALAN RASUNA SAID PAS HALTE KUNINGAN MADYA AINI 

 

Keterangan tambahan: 

angkut / bersihkan sesuai perda no. 8 tahun 2007

1

2021 December JK2112080092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bndera partai diluar masa kampanye tolong tertibkan ya 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan jatipadang pasarminggu jaksel..

1

2021 December JK2112080093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

akar pohonahonii sudah merusak trotoar dan saluran air got 

 

Lokasi: 

jalan Lauser no 22 RT 011/03 Kel gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler menutupi fasum rambu lantai. ganggu ketertiban pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan jatipadang pasarminggu jaksel..

1



2021 December JK2112080095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut di etalase Jakarta yang notabene kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan Kiai haji mas Mansyur, kelurahan Karet Tengsin

1

2021 December JK2112080096 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame reklame iklan apakah sudsh berIzin dan bayar pajak?tertibkan jika belum 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan jatipadang pasarminggu jaksel..

1

2021 December JK2112080097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila dan forum Betawi rembug tolong diturunkan. tolong jaga kawasan bisnis di jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan Kiai haji mas Mansyur kelurahan Karet Tengsin

1

2021 December JK2112080098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon iklan rokok diturunkan. sangat ironi jika lokasinya di kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan Kiai haji mas Mansyur kelurahan Karet Tengsin

1

2021 December JK2112080099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macettt total, sdh 3 jam lumpuh total. 

jam keluar masuk kontainer tidak sesuai aturan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya akses marunda, semper barat s.d. STIP marunda 

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan data pelapor. utk jakarta lebih baik.

1

2021 December JK2112080100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kota lagi membangun. sedang membangun 

 

ada batako, ada air ada semen. diduga membangun garasi mobil. abis deh resapan air 

 

Lokasi: 

jalan pembina raya no 27 alias kali dekat pd pasar pramuka

1

2021 December JK2112080101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

adanya beberapa toilet bekas yg dijual tapi ada air rentan jentik nyamuk 

 

Lokasi: 

dekat pos pol yg jalan Sultan agung. menuju pasar rumput. agar sebab demam berdarah ditutup permanen

1



2021 December JK2112080102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindaklanjuti terkait parkiran yang ada di Jl. Rendani banyak bis-bis yang parkir di kanan kiri jalan tersebut mohon ditindaklanjuti 

penanganan Parkir. 

 

Lokasi: 

Jl. Rendani kelurahan Gunung sahari selatan Kecamatan Kemayoran.

1

2021 December JK2112080103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu rambu penyebrangan berada dibelakang pohon , sehingga kurang terlihat 

 

Lokasi: 

jl pasar Minggu km 19 no 1 depan SUPER GADAI , ANDALAS STIKER  

 

Keterangan tambahan: 

mohon digeser kedepan pohon agar terlihat dan nyalakan rambu penyebrangan dengan semestinya

1

2021 December JK2112080104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan:  

Pada Jembatan Halte Penas Kalimalang ada spanduk partai membentang dan coretan-coretan di jembatannya, Tolong disesuaikan dengan aturan 

yang berlaku, Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

JPO Halte Penas Kalimalang, persis di Penyebrangan untuk ke Halte Bus Transjakarta Penas Kalimalang. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas

1

2021 December JK2112080105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati.di kawatirkan roboh menimpa pejalan kaki atau kendaraan.tolong di TL Dinas terkait.tks 

 

Lokasi: 

Jalan perumahan Metland masuk RT.001/02 Kel.Ujung Menteng

1

2021 December JK2112080106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jembatan JAKI

Permasalahan:  

Ada bentangan spanduk di JPO , mohon diterapkan sesuai aturan yang berlaku, terlihat berantakan. Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

JPO dekat Smesco Indonesia, tidak jauh hanya beberapa meter saja dari smesco. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong rahasiakan identitas saya terimakasih

1

2021 December JK2112080107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 3 ttg terminal bayangan yg ada di UTurn Pasar rebo dekat halte busway flyover pasar rebo. tolong bantuan agar konsisten dalam 

penindakan. dan berikan teguran keras ke PO bus yg melanggar 

 

Lokasi: 

UTurn Pasar Rebo dibelakang Halte Busway Flyover Pasar Rebo

1

2021 December JK2112080108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sembarangan didepan gedung roxy square mohon ditindak lanjut karena mengganggu dan menyebabkan penyempitan jalan  

 

terima kasih  

 

Lokasi: 

Depan Gedung Roxy Square jl. kyai haji tapa grogol 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1



2021 December JK2112080109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sempit di tutup parkir motor roda 2 di samping Ruko Mitra matraman Jl Slamat Riyadi Raya. tolong aparat terkait tertibkan. 

 

Lokasi: 

 Samping Ruko Mitra Matraman Jl. Slamat Riyadi Raya RT 01.rw.04 Kelurahan kebon Manggis 

 

Keterangan tambahan: 

agar di tindak lanjuti parkiran tersebut karena di dalam ruko juga sudah tersedia tempat parkir

1

2021 December JK2112080110 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di box  gardu fasum tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan jatipadang pasarminggu jaksel..

1

2021 December JK2112080111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel menjuntai semrawut tllong rapihkan kembali. 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112080112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

permasalahannya: pohon terlalu rindang sehingga mengganggu kabel takut terjadi korsleting listrik. 

 

lokasi : jl cp tengah 30 samping Yamaha 

 

keterangan tambahan : mohon di tindak lanjuti oleh dinas terkait.

1

2021 December JK2112080113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel menjuntai diatas trotoar pejalan kaki. tolong rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112080114 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting kering nyangkut dikabel kabel .tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112080115 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. tanaman jalan sudah lebat agar dipangkas. 

2. sampah menumpuk agar diangkat 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1



2021 December JK2112080116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air tersumbat di karenakan tembok apartment roboh dan menyumbat saluran air, sudah 2 minggu masih tersumbat sehingga menyebabkan 

bau kurang sedap dan tergenangnya air. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jln. Jambu Ujung rt003 rw 005 srengseng kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Jika di biarkan bisa menyebabkan jentik nyamuk

1

2021 December JK2112080117 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan ya.. 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112080118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar amblas seperti bekas galian. mohon segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

depan gudang bulog ada beberapa titik yang rusak bekas galian. 

 

Keterangan tambahan: 

kepada dinas yang terkait mohon agar segera  memperbaiki

1

2021 December JK2112080119 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar di tembok jalan agar dibersihkan.trims 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasarminggu jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112080120 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. rumput rumput liar di trotoar 

2. sampah karung karung tolong diangkut 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jatipadang pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080121 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan area trotoar pejalan kaki. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jatipadang pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080122 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tiang tiang fasum halte tolong bersihkan ya 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jatipadang pasar minggu jaksel

1



2021 December JK2112080123 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah organik dan non organik terlihat berserakan di dasar saluran air umum dapat menimbulkan tidak lancarnya aliran air dan menimbulkan 

genangan diwaktu hujan dan potensi menibulkan jentik  nyamuk dan tikus.mohon segera dibantu oleh tim kebersihan. 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya(PLN duren tiga) no 6A tembok/pagar putih lokasi bakso majikan/martabak pelangi , lokasi pas di tikungan duren tiga raya ada 

halte busway pas di depan lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu/ditindaklanjuti oleh tim orange utk dibersihkan got saluran air dari sampah tersebut. terima kasih

1

2021 December JK2112080124 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme di box gardu fasum tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jatipadang pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080125 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok bikin kawasan jalan terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jatipadang pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel menjuntai di atas trotoar jalan tolong rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang kecamatan pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080127 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

supir jak 11 pada libur ya? tumben 10 menit nunggu ga ada yg lewat, kalah sama jak 12 perbandingan 1:5 

 

Lokasi: 

gang kangkung kebayoran lama jakarta selatan........ 

 

Keterangan tambahan: 

benahi

1

2021 December JK2112080128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan area pejalan kaki rusak berlubang tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang kelurahan pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112080129 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang  pasar minggu jaksel

1



2021 December JK2112080130 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme dsn tempelan iklan di box gardu fasum 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjungbarat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112080131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

permasalahannya : pohon terlalu rindang takutnya dahan patah mohon dinas terkait untuk memangkas.  

 

lokasi: jl Cempaka putih tengah 30 samping Yamaha RT 13 RW 07.

1

2021 December JK2112080132 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjungbarat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112080133 BIRO PEMERINTAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum 

 

*Izin melapor* 

Prihal besi penahan tiang listrik PLN besentuhan langsung dengan kabel PLN di kawatirkan terjadi gesekan yg mengakibatkan aliran listrik bisa 

terhubung ke besi kawat tersebut di karenakan lokasi rawan anak-anak bermain bisa mengakibatkan kontak strum  

Yg beralamat  

Jl *Sasak 2 dalam RT 005/02 Kel,kelapa dua kec,kebon jeruk Jakarta barat* 

Lokasi *depan musolah Nurul Istiqomah* 

Atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jln Sasak 2 dalam RT 005/02 kel.kelapa dua kec.kebon jeruk Jakarta barat  

depan musolah istiqomah

1

2021 December JK2112080134 KELURAHAN TAMBORA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah belum di angkut oleh petugas kebersihan wilayah 

 

Lokasi: 

Rumah Jalan Perniagaan Raya No.97 Roa Malaka Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di angkut demi kebersihan lingkungan

1

2021 December JK2112080135
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum tong sampah pilah rusak. tutup tong hilang agar dipasang kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjungbarat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112080136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ini jalan umum atau lapak deretan parkir liar, padahal Deket dengan kantor dinas perhubungan, tapi gak ditertibkan kalau gak ada laporan? 

 

Lokasi: 

Samping sepanjang jalan komplek sekolah SDN Cilamaya 

 

Keterangan tambahan: 

Harap ditertibkan parkir liar mobil dari ujung ke ujung, jangan depan nya saja ditertibkan, karena dari ke ujung sampai ke ujung, samping taman 

Cilamaya masih ada parkir mobil

1



2021 December JK2112080137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

aneh bin ajaib pemasangan udith di  dilaksanakan oleh sudis bina marga jakarta batat 

 

Lokasi: 

jl kembang kerep, kel kembangan selatan kec kembangan jakbar

1

2021 December JK2112080138 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tugu burung batas wilayah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang jembatan ciliwung provinsi dki jakarta

1

2021 December JK2112080139 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pelepah ranting daun kering agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112080140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pembebasan lahan JAKI

pohon sudah mati siap tebang. 

jl. utama 7 gang pepaya IV.
1

2021 December JK2112080141 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum rambu dan tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112080142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan digali tanpa adanya pengawasan dari pihak terkait, cuma ada pekerja kasar dilapangan. hingga walaupun ada kabel kabel di lokasi 

galian tetap dilanjutkan. Mohon pihak terkait meninjau kondisi dilapangan.  

juga awalnya SR yang banyak airnya akan dibuat sumur bor dalam sampai ketemu pasir hitam. terutama sepanjang jalan mimosa 1 perumahan 

buncit indah 

 

Lokasi: 

jl. Mimosa 1 perumahan buncit indah, pejaten barat, Pasar minggu. jakarta selatan

1

2021 December JK2112080143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sampah gulungan sisa sisa kabel tolong di rapihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1



2021 December JK2112080144 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di area trotoar tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112080145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojek dan pkl setiap saat diarea halte bikin pejalan kaki susah lewat.  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112080146 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar orang hilang buat kumuh sepanjang jalan. dari depan lampu merah rindam sampai pasar rebo 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasarrebo jakarta timur

1

2021 December JK2112080147 KELURAHAN KEBON MELATI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pungli setiap mobil box/bak/engkel yg melintas dengan karcis metasnamakan retribusi wilayah . sudahsangat lama berlangsung .  

 

Lokasi: 

di depan kawasan Thamrin City , tanah abang , jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas saya di sembunyikan menngingat oknum ini tidak segan segan melakukankekerasan

1

2021 December JK2112080148 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

railing besi pembatas kali rusak tolong diperbaiki oleh binamarga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan an rusak berlubang parah tolong perbaiki.... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080150
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam dari malam sampai sekarang di wilayah kp.tambung rengas rt.7 rw.7 

 

Lokasi: 

jl.cempaka kp.tambun rengas RT.007 RW.007 kel.cakung timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong PLN segera tindak lanjut,

1



2021 December JK2112080151 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

railing besi pembatas kali rusak tolong perbaiki oleh dinas binamarga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080152 KELURAHAN GEDONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang penunjuk arah jalan SMA 104 terlihat sudah usanf tolong diperbaiki oleh sekolah terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah terlalu tinggi membahayan lingkungan sekitar mohon utk di tebang.. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Tengah Rt 006/01 Kel 

gedong depan Gg Darma Bakti Rt 005/08 tepatnya d lokasi matrial H Diding... 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera d eksekusi selain membahayan lingkungan ad tiang listrik and kabel yg jd satu dgn pohon takut mengakibatkan kosleting…

1

2021 December JK2112080154 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang tiang jembatan penyebrangan orang 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Statistik Pusat JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan udith tanpa lantai keja dalam rangka pemgamanan aset. 

 

Lokasi: 

jl kembang kerep kelurahan kembangan selatan kota jakarta barat

1

2021 December JK2112080156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik mengelupas,untuk menghindari hal yg tidak diinginkan mohon pihak terkait menindak lanjuti.Trims 

 

Lokasi: 

Jl.Budi Mulia/Ampera VII RT 16 RW 07No.15  Pademangan Barat, Jakarta Utara

1

2021 December JK2112080157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas. tolong topping 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan cakung cilicing timur dan jalan raya bekasi tepat dibawah proyek pembangunan jalan tol, kondisi arus lalu lintas sangat parah.  

 

Bayak motor dan mobil yg melawan arah, volume kendaraan yg padat juga tidak terkontrol karena kurangnya pihak polisi yg mengatur lalu lintas, 

kebanyakan yang mengatur lalu lintas adalah orang-orang yg tidak resmi. 

 

Mohon dibantu pengaturan arus lalu lintas dan ketertiban terutama di perempatan karena pada jam masuk dan pulang kantor. (pukul 9 pagi dan 5 

sore) 

 

Lokasi: 

Perempatan Jl Raya Bekasi dan Jl Cilincing Timur (tepat disebelah Pos Polisi Cakung). 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan solusi terbaiknya karena juga terdapat banyak pengendara motor yang suka menyelinap memaksa masuk ke celah kendaraan 

besar tanpa helm.

1

2021 December JK2112080159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu lantas tooong pangkas yah 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080160 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lantas sudah terlihat sangat miring khawatir rubuh. tolong perbaiki diluruskan kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080161 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan liar di area fasum tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080162
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik PLN mengelupas,Mohon pihak terkait menindak lanjuti agar hal2 yang tidak diinginkan.Trims 

 

Lokasi: 

Jl.Budi Muli RT 16 RW 07 Pademangan Barat,Jakarta Utara.(Gang samping apartemen Gunung Sahari/BRI)

1

2021 December JK2112080163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupo rambu lantas tolong ditopping 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Menghalangi dan Batang akar merusak bangunan kantor RW 

mohon bantuan untuk memotong pohon agar tidak merusak bangunan. 

 

Lokasi: 

jl. let jend sutoyo kantor RW 08 trotoar Cililitan pohon pelindung milik Dinas kehutanan dan pertamanan Provinsi DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Agar tidak memview data saya  sebagai pelapor

1

2021 December JK2112080166 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di area fasum tolong dibersihkan kembali. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran udith  dipotong oleh suku dinas bina marga jakarta barat 

 

Lokasi: 

jl kembang kerep kelurahan kembangan selatan, kecamatan kembangan

1

2021 December JK2112080168 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas trotoar jalan rusak dan rubuh tolong perbaiki pak dinas binamarga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum rambu lantas rusak penyok tolong diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki retak/bolong berbahaya bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl raden saleh depan gedung vinilon/ graha tirtadi

1

2021 December JK2112080171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan trotoar depan gedung vinilon kropos dan penutup saluran sudah ancur berbahaya bagi pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. raden saleh depan gedung vinilong/bank BCA raden saleh

1

2021 December JK2112080173 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok tugu batas wilayah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080174 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pentunjuk jalan arah pasar terlihat sangat miring tolong diluruskan kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu penunjuk jalan...topping kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080176 KELURAHAN RAMBUTAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

lantai trotoar terlihat rusak tidak rata. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080177 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah peti kayu tolong diangkut. ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas diarea fasum tolong tertibkan atau pindahkan. langgar fasum 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080179 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rongsokan besi usanvmg karatatan bekas kerangka reklame tolong bongkar dan bersihkan. terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong topping 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

taman dipenuhi sampah samph peti kayu tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080182
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan kabel fiber optik yang tidak sempurna dan pekerjaan yang tidak diselesaikan dengan baik karena kabel masih terekspos dari luar 

 

Lokasi: 

Depan Pintu Masuk Depo LRT Jakarta Pegangsaan Dua (Sebrang Kali) 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk dapat segera ditindaklanjuti karena merusak jalan umum

1

2021 December JK2112080183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabel dibiarkan begitu saja. tolong rapihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan lebat daunnya, tolong dipangkas  

 

Lokasi: 

Samping Masakan Padang Minang Baru, Jl Kh Moh Mansyur

1

2021 December JK2112080185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera merah putih yang sudah usang dan robek robek baiknya diturunkan saja. ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tembok tembok pembatas sudah terlihat banyak yang rusak dan hancur. tolong perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

aneh bin ajaib  pekerjaan pemasangan udith dilaksanakan oleh pjlp sudis bina marga 

 

Lokasi: 

jl kembang kerep kelurahan kembangan selatan kec kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112080188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera hitam dipasang di dinding fasum. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080189 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu rambu lantas terlihat rusak penyok tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080190 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditembok jalan tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah lusuh dan usang tolong copot saja. terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080192

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

pelayanan bidan di puskesmas kampung gedong sangat mengecewakan. dari awal datang hinggal setelah suntik ada darah keluar tidak dikasih 

kapas. bidan terlalu jutek. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

puskesmas kampung gedong kecamatan pasar rebo jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti untuk pelayanan bidan jangan terlalu jutek. saya ini bayar bukan minta..

1



2021 December JK2112080193 KELURAHAN TENGAH
Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

plang penunjukbjalan kantor lurah tengah terlihat rusak penyok. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu rambu dna plang jalan. tolong topping 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080195 KELURAHAN TENGAH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang penunjuk jalan milik smpn 209 sudah terlihat usang .tulisan terlihat pudar. tooong perbaik kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

mohon kiranya bisa di buatkan sumur resapan di area terbuka halaman rumah  

 

Lokasi: 

jalan pondok Ranggon No : 4 , RT 01 / RW 03 , pondok Ranggon , Cipayung , Jakarta timur

1

2021 December JK2112080197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk hut  partai nasdem sudah expired .tolong copot 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor arah Kramat Jati Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080198
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jalan muctar raya yg. H. Rebo RT. 007/011 petukangan-utara pesanggrahan Jakarta selatan. Besi yg mengganggu fasilitas umum diatas kali yg di cor 

dan jalan umum.. mohon dipindahkan dan ditindak lanjuti. Terima Kasih jaki.
1

2021 December JK2112080199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menggagu aliran / tiang listrik 

mengakibatkan seringnya konsleting listrik 

 

Lokasi: 

jl.pademangan timur IV GG.32 RT.011 RW.001 

Pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjutkan

1



2021 December JK2112080200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat rawan tumbang, dikhawatirkan menimpa warga sekitar. 

 

Lokasi: 

masjid darul ilmi, pasar kaget bendungan melayu kelurahan tugu selatan kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

saya buat laporan ini atas permintaan warga, bukan kemauan saya sendiri.

1

2021 December JK2112080201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar pejalan kaki tolong diperbaiki oleh petugas terkait. Makasih 

 

Lokasi: 

Trotoar pejalan kaki tolong diperbaiki oleh petugas terkait. Makasih 

 

Keterangan tambahan: 

Trotoar pejalan kaki tolong diperbaiki oleh petugas terkait. Makasih

1

2021 December JK2112080202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir tidak pada tempatnya mengganggu jalur pejalan kaki sehingga pejalan kaki harus memutar jalan ke arah jalan raya yang bisa membahayakan 

keselamatan pejalan kaki, mohon kepada Dinas Perhubungan untuk menindak parkir liar ini demi keselamatan pejalan kaki  

 

 

Lokasi: 

Jl. Wolter monginsidi tepatnya samping Restaurant High Hotpot

1

2021 December JK2112080203
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel terlihat menjuntai kendor diarea trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan green terrace raya mabes hankam jaktim......

1

2021 December JK2112080204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

BELAKANG ITC BELOKAN KIRI ARAH KE GOR KEMAYORAN, TOLONG DI TINDAK LANJUTI, BILA PERLU ANGKUT AJA GEROBAKNYA. PADAHAL UDAH 

SERING DI TEGUR WARGA DAN SATPAM ITC.  

 

Lokasi: 

TITIK KENAL, JLN. INSPEKSI KALI ITEM, ARAH GOR KEMAYORAN. BELAKANG ITC.  

 

Keterangan tambahan: 

MOHON KETERSEDIAAN'NYA MEMBAWA TRUCK AGAR PENGANGKUTAN GEROBAK DAGANG YG SERING MANGKAL DI BELAKANG ITC.

1

2021 December JK2112080205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Alamat RW 08 RT 08 posko PBB (pemuda Batak bersatu) Kel Pulogebang,kec Cakung Jakarta timur.sdh meresahkan warga sekitar dengan adanya 

posko untuk di gunakan pesta miras.nama pemilik Saut Siahaan ketua rating pulogebang. 

 

Lokasi: 

RT 08 RW 08 Kel Pulogebang kec Cakung Jakarta timur, depan gereja HKBP

1

2021 December JK2112080206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan rimbun banyak kabel listrik tegangan tinggi, mohon untuk di toping karena sedang musim penghujan dan angin kencang 

di kawartirkan pohon tumbang mengenai kabel dan rumah warga. tolong segera di TK oleh dinas terkait ( Sudin Pertaman dan hutan kota) 

 

Lokasi: 

jl. Talang ujung RT 02 RW ,03 kelurahan pegangsaan kecamatan Menteng  bengkel ucim  

 

Keterangan tambahan: 

untuk segera di TK sebelum adanya korban

1



2021 December JK2112080207 KELURAHAN KRAMAT PELA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sering banjir di Gang H. Ali, tolong bantuan team biru agar mengeruk sampah2 / pasir yg didalam got pemukiman kami.  

 

Lokasi: 

di Gang H. Ali, belakang masjid Zaenudin.  kosan Guci 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong bantuan petugas dinas terkait agar membantu pengerukan got sepanjang gang H. ali.  terimakasih

1

2021 December JK2112080208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Fiber optic berada dipagar Lottemart Kelapa Gading membuat area depan Lottemart Kelapa Gading terlihat tidak rapi. Untuk pihak terkait 

kami minta untuk segera merapikannya melalui bawah tanah. 

 

Lokasi: 

Lottemart Kelapa Gading 

Jl Boulevard Barat Raya Kelapa Gading Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112080209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil pedagang kaki lima yang berjualan ditrotiar ketika berdagang suka parkir sembarangan dari pagi sampai malam dan membuat 

kemacetan alamat depan gerbang komplek beacukai sukapura kelurahan cilincing jakarta utara 

 

Lokasi: 

komplek beacukai pas depan gerbang komplek beacukai sukapura kelurahan sukapura kecamatan culincing jakarta utara

1

2021 December JK2112080210 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ratna RT. 017 RW. 05 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan Informan Banjir

1

2021 December JK2112080211
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak supir taksi online plat hitam preman yg menguasai terminal memaksa setiap penumpang yang baru turun dari bus daerah buat 

menggunakan jasanya! 

 

Lokasi: 

Di terminal bus kp. rambutan kedatangan daerah jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, dan segera TL agar suasana terminal tertib dari premanisme

1

2021 December JK2112080212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera partai dan GMNI mohon dicabut dari jalan.  

 

Lokasi: 

jalan pasar Minggu Raya Kecamatan Pancoran, Kelurahan Pancoran

1

2021 December JK2112080213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel dirapikan sepanjang jalan pasar Minggu Raya. bisa membahayakan pengguna jalan dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

Jalan pasar Minggu Raya Kecamatan Pancoran Kelurahan Pancoran

1



2021 December JK2112080214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

halo. tolong turunkan spanduk dan bendera partai dengan benar dan tegas 

 

Lokasi: 

jalan pasar Minggu Raya (traffic light jalan kalibata)

1

2021 December JK2112080215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

depan pintu masuk pasar rumput banyak yang parkir di badan jalan membuat macet jalan, di fasilitasi preman 

 

Lokasi: 

jalan sultan agung depan pintu masuk pasar rumput s

1

2021 December JK2112080216

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Ini per hari ini tanggal 8 mana katanya ada plang dipajang hasil dari report kemarin. Ini malahan tukangnya makin banyak per hari ini. Keluharaan 

tolong tegas dong. Kaya gini harus kasih sanksi jangan dilepas. Dtg jam 2an jangan pas orang udh selesai kerja. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu kuning no 15 jati padang pasar minggu (kontrakan belakang). 

  

Keterangan tambahan:  

Data saya jangan dishare

1

2021 December JK2112080217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera forum Betawi rembug tolong di turunkan 

 

Lokasi: 

jalan kalibata raya (dekat kalibata plaza), kelurahan Rawajati

1

2021 December JK2112080218
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ditebang karena sudah terlalu miring dan mengganggu pejalan kaki.. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Mega Kuningan Timur II, Kawasan Mega Kuningan, Jakarta Selatan (seberang pintu masuk Bellagio Mansion)

1

2021 December JK2112080219 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

nik saya pada web siladu pusdatin dinsos Jakarta di cek status data bantuan sosial tersebut tertulis "anda terdaftar dalam dtks", apakah bisa 

mendapat kjp/kjmu?  

 

Lokasi: 

jl. jeruk purut. rt.01/03 Cilandak Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

izin toko pelaksanaan rumah kost plus toko. 

JAKI sebelumnya sdh diberikan tindakan Segel namun tindakan tsbt tdk berpengaruh dgn kegiaran justru semakin lancar. info kl sraf SDCKTRP sdh 

menjalin hubungan baik dgn pemilik guna agar tdk du bongkar.  

Nyata SDCKTRP mendukung pembangunan yg tdk sesuai aturan perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ. perda nomor 7 thn 2010 

tentang bangunan gedung . pergub 128 thn 2012 tentang sanksi bangunan bermasalah. 

 

Lokasi: 

jln Manunggal Raya Rt. Rt.03 Rw 11  

kel kelapadua wetan 

kec ciracas 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan sdh selayaknya menyelamatkan, memperhatikan Tata Ruang DKI yg konon menimbulkan banjir dan macet serta keselamatan 

penghuni rumah kost apa bila terjadi hal yg tdk diinginkan.  

GPA tdk sesuai dgn kondisi sebenarnya dilapangan.  

DKI jakarta adalah Ibukota Negara RI

1



2021 December JK2112080221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rumah Kost 24 Kamar TANPA IMB dan Ruko 4 Unit 2 Lantai 

 

Hanya diberikan SP dan SEGEL oleh Kasie Pengawasan dan Penindakan CKTRP Walikota Adm Jakarta Timur. 

 

dari awal membangun hingga kondisi saat ini, Instansi CKTRP Walikota Jakarta Timurhanya berikan Sanksi SP dan SEGEL yang berjarak diduga cukup 

jauh. sehingga diduga tidak berani berikan tindakan sanksi bangunan gedung SPB hingga REKOMTEK Bongkar Paksa yang diatur di Pergub 128 

Tahun 2012 

 

adapun Perda Nomor 7 Tahun 2010 dan Perda Nomor 1 Tahun 2014 terlihat "tidak dilaksanakan". adanya info kordinasi baik antara Pemilik dengan 

Instansi saat dikunjungi kelokasi, info tersebut didapat dari Pemilik langsung. 

 

Bagaimana cara Biro Pemerintahan menindaklanjuti laporan tersebut, kami percaya Biro Pemerintahan dalam pelaksanaan Perda dan Pergub 

Bangunan Gedung. 

 

Lokasi: 

Jalan. Manunggal Raya RT.003 RW.008 Kel. Kelapa Dua Wetan , Kec. Ciracas , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Menindak Tegas Sanksi Bangunan Gedung adalah Wujud Pemerintahan Bersih dari Dugaan Gratifikasi dan Korupsi.

1

2021 December JK2112080222 KELURAHAN CIPINANG MUARA Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pintu pagar ini dibuat oleh warga RT07, RW10 karena alasan keamamanan dan pembatasan gerak selama pandemik. 

Akses melalui pintu kecil untuk pejalan kaki tetap ada selama jam kerja. 

 

Sebelumnya juga sudah terpasang portal permanen puluhan tahun. 

 

Lokasi: 

Persimpangan jl. Cipinang Elok 2 No. W1, Cipinang Muara, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan. 

Saya mewakili warga untuk melaporkan  ini.

1

2021 December JK2112080223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping mengantisipasi pohon tumbang ,dan mengenai kabel listrik karna pohon sudah sangat lebat.... 

 

Lokasi: 

jl infeksi Raden Saleh raya RW 03 dekat lapangan ujung

1

2021 December JK2112080224 KELURAHAN CIPINANG MUARA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pagar besi dibuat oleh warga RT07, RW10 Cipinang Muara untuk mengganti pagar bambu dan portal karena alasan keamanan dan meminimalkan 

pergerakan manusia selama pandemik. 

Tetapi akses untuk pejalan kaki tetap dibuka selama jam kerja/ sekolah. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Elok, persimpangan blok W, pos jaga 4 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data pribadi saya dirahasiakan.

1

2021 December JK2112080225 KELURAHAN CIPINANG MUARA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pagar besi dibuat oleh warga RT07, RW10 Cipinang Muara untuk mengganti pagar bambu dan portal karena alasan keamanan dan meminimalkan 

pergerakan manusia selama pandemik. 

Tetapi akses untuk pejalan kaki tetap dibuka selama jam kerja/ sekolah. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Elok, persimpangan blok W, pos jaga 4 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon data pribadi saya dirahasiakan.

1

2021 December JK2112080226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Rambu tidak ada gunanya, sepanjang jalan ini dipenuhi parkir liar, dari pagi hingga sore hari. Mempersempit jalan dari 2 jalur menjadi 1 jalur & itu 

TERJADI SETIAP HARI. 

 

200m dari posisi ini kantor Dishub dibelakang Pasar Senen yang seakan tutup mata. 

MOHON UNTUK DITINDAK TEGAS. 

. 

  

Lokasi:  

Sepanjng  jalan titik dari foto yang saya terterakan.

1

2021 December JK2112080227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah banyak kena kabel, rawan konsletin listrik dah sudah masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

Jln Manunggal Kedoya Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat

1



2021 December JK2112080228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat di jalan lingkungan dan juga banyak kabel diantara batang pohon, di bantu pangkas karena sudah sudah masuk musim hujan 

dan sering angin kencang 

 

Lokasi: 

Jln Manunggal Kedoya Selatan Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112080229 KELURAHAN ANCOL Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir rob ke 3 di jalan lodan raya naik lagi..... 

 

Lokasi: 

jl lodan raya pelabuhan sunda kelapa rt 2 rw 08... 

 

Keterangan tambahan: 

banjir rob ke3

1

2021 December JK2112080230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Masih tidak ada tindak lanjut pembenahan dan aduan 

 

Lokasi: 

Depan wisma bakrie jakarta Selatan dki Jakarta....  

 

Keterangan tambahan: 

Masih tidak ada tindak lanjut pembenahan dan aduan

1

2021 December JK2112080231
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Baiknya tempat makan di TMR diiisi / dibina oleh UKM pemda. jadi harga dan kualitasnya bisa di standarisasi. 

 

Lokasi: 

Tempat makan di Taman Margasatwa ragunan depan musholla

1

2021 December JK2112080232
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yg semestinya di angkut ke mobil sampah jatuh berantakan ke bibir kali, sehingga membuat lingkungan kumuh dan menyumbat aliran kali. 

tolong segera dibersihkan, mengingat sudah musim hujan yg ditakutkan akan menyumbat aliran kali dan membuat banjir, dan membuat belatung 

banyak bermunculan sehingga ditakutkan menyebabkan penyakit untuk warga sekitar 

 

Lokasi: 

bank sampah rt15 rw 05 kedoya selatan, jembatan rt02 rw05

1

2021 December JK2112080233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mulai lebat malah kena ke Tiang listrik. di musim hujan? . agar dipangkas 

 

Lokasi: 

Samping kiri depan dari kantor pos PT pos indonesia

1

2021 December JK2112080234 KELURAHAN GROGOL
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

coretan freepalestine ada lagi. padahal gunung Merapi Semeru Indonesia belum bebas,Papua belum bebas dari teror 

 

Lokasi: 

depan seberangnya kantor pos PT pos indonesia.agar dihapus tuntas

1



2021 December JK2112080235 KECAMATAN KOJA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik di Cipeucang IV Koja Jakarta Utara, padam listrik, mohon segera di cek dan di perbaiki, trimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Cipeucang IV Koja Jakarta Utara 14230 dekat jembatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugaa untuk segera memperbaiki pemadaman listrik

1

2021 December JK2112080236

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Diduga kebakaran. Saya foto dari jl. Lapangan Ros, tebet 

 

Lokasi: 

Tidak diketahuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak diketahui, foto dari jauh

1

2021 December JK2112080237 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

flyover BERLUBANG cukup besar. BAHAYA MALAM dan saat hujan 

 

 

 

Lokasi: 

Sesuai patokan gambar sudah lama diabaikan 

 

jln KH Hasyim Ashari, dari arah Grogol buku Cideng. agar dijaga lama supaya asphalt tidak mendam

1

2021 December JK2112080238 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Sampah menutup aliran air dan menjadikan saluran penuh dan mapet 

 

Lokasi: 

 RT 013 RW 005 kelurahan  Cipinang muara kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekiranya instansi yang terkait dapat membantu sehingga tidak terjadi genangan air

1

2021 December JK2112080239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Area parkir seberang makam pahlawan kalibata dijadikan tempat minum minuman keras pada siang hari pkl. 13.20 

tgl.08 des 2021 oleh segelintir orang (montir) dan temannya seorang PNs 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Makam Pahlawan Kalibata (parkiran umum seberang TMP kalibata)

1

2021 December JK2112080240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel fiber optik yg terurai tidak tau milik provider mana yg masih aktif, mengganggu akses keluar masuk ke dalam rumah. sudah pernah lapor ke 

indihome tp diminta cek ke tiang listrik kabel siapa punya. tolong kabel fiber optik yg sudah tidak terpakai dibuang jika sudah tidak terpakai dan 

dirapihkan yang sudah ada. 

 

Lokasi: 

Jl. Sawo III, RW.10, Kelurahan manggarai selatan kecamatan tebet

1

2021 December JK2112080241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembongkaran Cantik dari Jam 10 an yg di lakukan oleh Satpol PP kota Adm Jakarta Timur yang dibongkar hanya sedikit dan tidak pada pelanggaran 

yg ada antara lain jarak bebas belakang yg masih utuh tanpa di Bongkar dan Satpol PP kota Adm Jakarta Timur membubarkan diri pada jam 13:00  

 

Lokasi: 

Jalan Pratekan No.12 -14 Rt. 004 Rw. 003  Kel. Rawamangun Kec. Pulo Gadung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bapak, Ibu yg mengerti aturan dan peraturan / CKTR&P Kota Adm Jakarta Timur untuk di TL kembali atas hasil pembongkaran yg dilakukan 

oleh Satpol PP kota Adm Jakarta Timur yg memiliki IMB hanya 1 untuk semua

1



2021 December JK2112080242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan aspal setelah dibuat sumur resapan tidak rata dengan jalan seblahnya, harap bisa diperbaiki karena sepertinya kurang pemadatan dan amblas 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Jaya 1, Cilandak,Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080243 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun bercecer di jalan penggilingan depan darma jaya, tolong petugas ptsu 

 

Lokasi: 

depan darma jaya penggilingan cakung, jl penggilingan

1

2021 December JK2112080244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjulang tinggi ke arah jaringan krl,mohon untuk segera dilakukan penebangan oleh pihak terkait mengingat musim penghujan dan cuaca 

ekstrem 

 

Lokasi: 

Jalan raya lenteng agung 131-31,rt 1/rw 8,jakarta selatan

1

2021 December JK2112080245 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan 21M (21 Mistakes) dengan gambar ubur2 ini  merupakan karya vandal yg jejaknya bisa ditemui di banyak titik di Jakarta. 

 

Contoh di sepanjang jalan Bangka Raya sampai Kemang Raya Jaksel ada puluhan coretannya di atas properti milik pribadi dan negara. 

Menghapusnya bukan solusi. Sebelum pelakunya ditangkap masalah tidak selesai. 

 

Bila serius diupayakan tidak mungkin tidak bisa diketahui pelakunya. Apalagi di sepanjang jalan tsb ada CCTV dan petugas keamanan yg bekerja. 

 

Para vandal ingin dikenal lewat coretannya yg merusak. Berharap Pemda dapat tanggapi serius utk menangkap dan mempublikasikan mereka 

sebagai kriminal agar jadi pelajaran semua. 

 

RT/RW jg hrs selalu awasi wilayahnya jgn sampai ada yg dirusak oleh vandal. Coretan mereka mencoreng kita semua di mata generasi berikut dan 

bangsa lain yg datang sebagai investor maupun turis. 

 

 

 

Lokasi: 

Foto diambil di jl Bangka Raya di per-4 an arah jalan ke jl Bangka 8 dan jl Bank. Dinding yg dicoret ini ada di dpn toko material yg sangat terlihat jelas 

oleh lalu lintas orang yg ke arah Mampang, Prapanca dan Kemang. Sangat mengganggu pemandangan dan keindahan lingkungan. 

 

Di sepanjang jalan Bangka Raya dan Kemang Raya coretan yg sama jg banyak terlihat. Sebelum ditindak pelaku vandal ini tidak akan berhenti 

merusak. Sebagai pembayar pajak saya sangat terganggu depan coretan kotor mereka.

1

2021 December JK2112080246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

banyak pohon tinggi yang sudah lapuk dan rawan tumbang di sekitar perlintasan kereta api universitas pancasila mengingat cuaca buruk yang 

sering terjadi,mohon untuk segera dilakukan penebangan.terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan raya lenteng agung rt10/rw2,jakarta selatan dekat perlintasan kereta api universitas pancasila

1

2021 December JK2112080247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame.. Partai... penempatan tidak sesuai.. d Atas Trotoar tolong d Lepas.... trimksh dan di Tata Sedemikian   

 

Lokasi: 

Jln. Raya Bina Marga... depan Komplek Bina Marga  Kel. Cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong Di lepas... trimakasih Supaya Trotoar Rapih Dan Tidak Ada Lgi reklame... terpasang Dinas Terkait...

1

2021 December JK2112080248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya di karenakan pohon sudah terlalu rimbun dan ranting pohon terlalu panjang pohon mudah tumbang 

 

Lokasi: 

jalan bandeng 3 rt 011 rw 005 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1



2021 December JK2112080249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ini jarak bebas belakang yg tidak di BONGKAR oleh Satpol PP kota Adm Jakarta Timur  

 

Lokasi: 

Jalan Pratekan No.12 -14 Rt. 004 Rw. 003  Kel. Rawamangun Kec. Pulo Gadung 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah di berita acara Rekomtek jarak bebas belakang tidak masuk pada pelanggarannya

1

2021 December JK2112080250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Sejak PPKM level dua diterapkan di DKI Minggu lalu s/d hari ini, kami dari Bagian HRD, dipaksa WFO 100%, sedangkan Bagian lain SDH diterapkan 

WFO 50%. Kami bekerja di PT. Kintetsu World Express Indonesia (KWE) bergerak di Bidang Logistik.  Sifat pekerjaan kami sebagai administrasi 

kantor sama dgn bagian lainnya, tetapi utk WFO knp kami diperlakukan berbeda, meski SDH ada aturan tentang PPKM level 2. Mohon Bantuannya 

untuk menegur GM HRD kami agar berlaku adil ke seluruh karyawan. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Gedung Lavenue lt.26 Pasar Minggu, Pancoran, Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu kami sebagai pelapor, Krn bisa berdampak buruk buat kelangsungan kerja kami di sini.

1

2021 December JK2112080251
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimpun menghalangi kabel listrik dan rawan tumbang dan ranting pohon dah panjang pohon rawan tumbang 

 

Lokasi: 

taman bandeng rt.11 rw.05 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1

2021 December JK2112080252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya di karenakan pohon sudah terlalu rimbun pohon rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

jln taman bandeng mushola rt.11 rw.05 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1

2021 December JK2112080253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimpun dan tinggi rawan tumbang dan ranting pohon pun sudah terlalu panjang mohon agar segera di tanggapi  

 

Lokasi: 

jln taman bandeng rt.11 rw.05 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1

2021 December JK2112080254 KELURAHAN PLUIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir rob tahunan selama 3 hari melanda muara angke dan naik lagi sekitar 5 cm siang ini.  

 

Lokasi: 

Muara Angke Blok Asbes No. 21 RT 006/RW 01 Penjaringan Pluit Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga ada bantuan penyedotan dr petugas dan sembako bagi warga kurang mampu.

1

2021 December JK2112080255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimpun menghalangi kabel listrik rawan tumbang mohon segera di tanggapi  

 

Lokasi: 

jln taman bandeng rt.11 rw.05 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1



2021 December JK2112080256

SUDIN PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK 

JAKARTA TIMUR

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

saya mengikuti Sosialisasi tentang Pencegahan kekerasan Terhadap Perempuan dan anak (KTPA)  di RPTRA Utakara Berima pada tanggal 23 

November 2021 di sana saya mengumpulkan rekening tabungan dan copy ktp dan tanda tangan transport, dan sampai saat ini dana transport 

tersebut blm juga masuk. demikian laporan saya..terima kasih, saya butuh kejelasan 

 

Lokasi: 

RPTRA  Utakara Beriman, Jl. Jeruk 3 No. 23 RT. 014 RW.06 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut perihal ini dan berikan penjelasan

1

2021 December JK2112080257 KELURAHAN PULO GEBANG Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu isi sabun dan handsanitiser habis. 

 

 

Lokasi: 

masjid an nahl pulau gebang permai kelurahan pulau gebang

1

2021 December JK2112080258 KELURAHAN RAWA JATI Pohon JAKI

Permasalahan: 

puing puing pohon tolong diangkat agar tidak kumuh 

 

Lokasi: 

stasiun duren Kalibata, Kelurahan Rawajati, kecamatan Pancoran

1

2021 December JK2112080259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Motor roda 3 parkir di jalan, dekat pertigaan, membahayakan dan menggangu lalu lintas lingkungan. Mohon ditertibkan ya pak.. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Damai musyawarah sebrang no. 47B, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Motor berada disebrang kios nomer 47b. Jl. Damai musyawarah.

1

2021 December JK2112080260
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Pengunjung masuk gedung Noble House tidak diwajibkan scan QR peduli lindungi. Dan tidak diperiksa apakah status hijau atau kuning di aplikasi . 

  

Lokasi:  

Kantor Noble House mega Kuningan Jakarta selatan 12950. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindaklanjuti, khawatir penyebaran Covid di gedung kantor ini

1

2021 December JK2112080261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf di rapihkan pohon, soalnya mengganggu kabel dan rumah tetangga.soalnya sudah Musim hujan dan angin.takut kena pejalan kaki dan 

kendaraan, tolong di TL makasih. 

jln pangeran Tubagus Angke RT 12 RW 04 

Kel jembatan lima kec tambora. 

 

Lokasi: 

jln pangeran Tubagus Angke RT 12 RW 04 

Kel jembatan lima kec tambora. 

patokannya samping play over,sebelom pintu kereta.makasih

1

2021 December JK2112080262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya. djbawah layang kemanggisan ke arah batusari

1



2021 December JK2112080264 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ini ada data keluarga yang tidak pernah mendapatkan bantuan sosial dari pemerintah pusat maupun pemerintah daerah, sudah berusaha bertanya 

ke kelurahan setempat tetapi hanya mendapat jawaban "katanya mau di survei" kata pihak kelurahan sejak januari tahun 2020 tapi sampai saat ini 

tidak ada tindakan sama sekali dari petugas maupun pejabat kelurahan setempat, padahal sudah pernah mendaftar DTKS pada tahun 2020 tetapi 

setelah di konfirmasi kembali ternyata belum disetujui tanpa alasan yang jelas, apakah data keluarga ini dihapuskan dari data DTKS di wilayah 

kelurahan setempat?  

 

Lokasi: 

Jl. Sarana Jaya Gg. H. Miran Kelurahan Pondok Kopi, Kecamatan Duren Sawit, Kota Adm. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan data saya, karena tetangga saya sudah beberapa kali mendatangi ke kelurahan setempat tetapi belum ada respon atau mungkin 

tidak direspon sama sekali sampai sekarang dan beliau menceritakan hal ini kepada saya karena kesulitan hidupnya, terima kasih

1

2021 December JK2112080265 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

jadwal keberangkatan Transjakarta tidak update. jangan bikin kerumunan karena situasi masih covid 

 

Lokasi: 

halte Transjakarta Cawang Cikoko arah Pluit, Kelurahan Cikoko, Kecamatan Pancoran

1

2021 December JK2112080266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon di dapan RS isalam sudah rindang dan senar pencahayan terhalang pohon mohon  di rapikan lokasi dapan rumah RS islam  

 

Lokasi: 

jl.pondok kopi raya dapan rumah RS islam mohon di rapikan sudah masuk musim hujan .

1

2021 December JK2112080267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan rawan patah/roboh,.ini sudah memasuki musim penghujan di khatirkan tumbang 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 30 depan wisma PHI kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera ditindak lanjut karna sangat membahayakan pengguna jalan.thx

1

2021 December JK2112080268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah rimbun dan menjulur ke jalan ranting pohonnya,.sangat berbahaya saat musim hujan 

 

Lokasi: 

jl.cempaka putih tengah 30,depan wisma PHI kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar aparat pemerintah segera menindak lanjuti laporan ini,karna di khawatirkan mengganggu kenyamanan pengguna jalan sat musim 

penghujan

1

2021 December JK2112080269 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Tahun 2020 ke dua anak saya pertama kali dapat KIP/PIP, kenapa tahun 2021 ini kedua anak saya tidak dapat KIP/PIP lagi,tolong beri kami 

penjelasannya !!! 

 

Lokasi: 

Jl.Komp.Hankam Cidodol No.14 Rt 005/11, Grogol Selatan, Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan saya sebagai pelapor, karena saya khawatir akan pihak yang tidak bertanggung jawab. Mohon ditindak 

lanjuti. Terima kasih

1

2021 December JK2112080270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan geser, depan pintu masuk RS Islam pdkopi, parkir. kok di. pintu masuk, di kuncinstir,  

 

Lokasi: 

Rumah sakit Islam Pondok Kopi Jakarta timur  

jalan nusa indah raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, agar parkir tertib

1



2021 December JK2112080271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

SDH terlalu tinggi di kwatir kan akan rubuh dan menimpa pejalan kaki atau kendaraan dan kabel listrik 

 

Lokasi: 

jln Udayana RT 01 RW 03 kebon pala kecamatan Makasar jaktim

1

2021 December JK2112080272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Bantuan Nya kepada dinas Dishub Banyak Mobil Truk Muatan bongkar Muatan Parkir sembarangan Yang Sering Macet Jalan Warakas Raya Agar di 

Derek Mohon TL Rutin kan PATROLI TIAP PAGI HINGGA SIANG Demikian laporan tks 

 

Lokasi: 

Jl Warakas Raya Pinggir kali kel.warakas kec Tanjung Priok Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Derekin Sajah Mobil Muatan TRUK Bongkaran Agen Yang sering Bikin macet tks

1

2021 December JK2112080273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon telah rimbun, rating2 pohon masuk ke dalam parkir, ditakutkan ranting tersebut patah menimpa mobil yang sedang parkir 

 

Lokasi: 

depan kantor PT. berca Mandiri Perkasa di jl. pangeran jayakarta no. 149a, mangga dua selatan, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dilakukan pemangkasan

1

2021 December JK2112080274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya terlalu tinggi,di pendekin sedikit pak,karna mau musim hujan takut menimpa rumah dan pengguna jalan raya,kabel juga banyak di situ 

banyak terkesan berantakan 

 

Lokasi: 

jalan melati no 18 rt 002/012 rawa badak utara,koja,jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti pak

1

2021 December JK2112080275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir menghalangi pintu masuk Rumah sakit islam pondok kopi, 

 

sudah dicari pemakainya entah kemana, mobil terkunci dengan kunci stir 

 

Lokasi: 

rumah sakit islam pondok kopi jalan nusa indah raya

1

2021 December JK2112080276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat karaoke tanpa izin, polusi suara setiap hari... Karena rumah yang digunakan tidak ada peredam dan volume suara keras...  

 

Lokasi: 

Jalan sapta taruna, sebelah toko pakaian gusti di pasar kaget kompleks PU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak secara tegas, karena setiap kali berulang terus... Terimakasih atas bantuannya...

1

2021 December JK2112080277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Tolong segera dipasang mesin pompa yang berada di stasiun pompa muara angke , gimana mau surut jika mesinya belum terpasang tolong segera 

dipasang , karna masyarakat sudah terendam banjir terlalu lama. . 

  

Lokasi:  

Jalan tanggul kali adem gedung pompa, muara angke.

1



2021 December JK2112080278

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mana gambar burung garuda nya. 

tolong d pasang ya.. 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan pejaten timur. 

jl swadaya  

kecamatan pasar minggu

1

2021 December JK2112080279
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Tolong segera di pasang mesin digedung pompa muara angke, masyarakat muara angke sangat resah dan sangat prihatin , tolong segera di pasang 

mesen pompanya agar segera di surut banjir di muara angke trimaksih.. 

  

Lokasi:  

Jalan kali adem muara angke, tanggul muara angke, tempat pengasinan ikan dekat mesjid nurul bahri.

1

2021 December JK2112080280 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

busway ke arah Ragunan dari dukuh atas 2 belum datang. 

 

Lokasi: 

halte Transjakarta Kuningan timur, kelurahan Kuningan Timur

1

2021 December JK2112080281

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembiaran Bangunan tidak sesuai IMB dibangun 4 lantai sudah Finishing sementara IMB 3 Lt tanpa tindakan dari CKTR&P Kec Pulo Gadung  

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Mas Utara  II C No.2 RT 008 RW 014 kel Kayu Putih Kec Pulo Gadung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan peninjawan Lokasi dan apabila memang tidak sesuai dengan IMB maka dilakukan tindakan Penertiban Bangunan trims

1

2021 December JK2112080282

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai tersebut membangun tidak sesuai ijin , 

 

Lokasi: 

Jalan pulo mas utara llc RT 08 RW 14 , kelurahan kayu putih 

kecematan pulo gadung , kota jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek bangunan tersebut  

trimakasih

1

2021 December JK2112080283

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA UTARA

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah mantan karyawan dengan posisi sebagai Legal di PT Dewata Freight International Tbk yang beralamat di Kirana Two Office Tower lt 12 

A-B Kelapa Gading, Jakarta Utara yang bergabung di bulan maret 2021 besaran upah 7,615,000. Dari awal masuk hingga bulan mei masih 

mendapatkan gaji normal walau sering kali terlambat dari hari penggajian yang ditetapkan dalam kontrak kerja. Namun sejak bulan juni, Agustus, 

September, saya bekerja tanpa digaji, untuk gaji bulan juni baru dibayarkan dengan sistem cicil dibulan agustus, lalu gaji bulan juli hingga 

september sampai saat ini (hingga saya resign belum dibayarkan). Saya hidup mandiri dan merantau dari Padang ke Jakarta dan butuh biaya. Selama 

tidak digaji saya masih sering masuk hingga ketika tidak punya uang sama sekali saya terpaksa mencari hutangan dan mengajukan WFH dan 

diketahui oleh Manajer HRD serta BOD perusahaan. Sering kali saya tanyakan kepada perusahaan kapan sisa gaji saya dibayarkan namun 

jawabannya adalah akan dibayarkan di tahun depan dengan ketidakjelasan waktu. Saya mohon kepada Subdin Dinas Ketenagakerjaan DKI Jakarta, 

Dewan Pengawas Ketenaga kerjaan DKI Jakarta, serta instansi terkait agar dapat membantu penyelesaian tidak dibayarkannya gaji saya tersebut. 

Karena selama saya menjadi Legal di Perusahaan tersebut, sering kali mantan-mantan karyawan lainnya yang juga menuntut hak yang sama namun 

manajemen di perusahaan tersebut selalu mencari celah agar hak mantan karyawan tidak dibayarkan. Sepengetahuan saya ada banyak 

guhatan/sengekta PHI dan bipartit atas permasalahan yang sama dengan saya ini. Mohon Bapak/Ibu dapat membantu saya dalam penyelesaian 

masalah hak saya yang masih ditahan PT Dewata Freight International Tbk. 

 

Lokasi: 

Kirana Two Office Tower 12nd floor – suite A-B, Jl. Boulevard Timur No.88, RT.5/RW.2, Pegangsaan Dua, Kelapa Gading, Jakarta Utara, Jakarta 14240 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

- Mohon jangan disebutkan nama saya terlebih dahulu, karena dari kejadian yang sudah-sudah sebelumnya ketika perusahaan tau mantan 

karyawannya yang hak nya masih tertahan, maka mantan karyawan akan lebih dipersulit lagi. 

- Banyak hal yang dilanggar perusahaan, seperti dalam PKWT yang awalnya saya akan mendapatkan benefit BPJS Kesehatan dan BPJS 

1

2021 December JK2112080284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Jam segini terjadi kerumunan lagi pak padahal udh ditegur kemarin malah terjadi lagi pak apalagi ini ngak ada cek suhu tubuh pak. 

  

Lokasi:  

Sky rink mall taman anggrek lantai 3 Jalan Letjend sparman pak. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1



2021 December JK2112080285
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon sampah segera diangkat karena dikhawatirkan terjadi banjir 

 

Lokasi: 

jalan warung jati barat, kecamatan pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sumur resapan  berantakan tidak rapih membahayakan pengguna jalan 1

2021 December JK2112080287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sumur resapan tidak rapih dan amblas 1

2021 December JK2112080288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI sumur resapan amblas 1

2021 December JK2112080289
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mau lewat jalan kaki gak bisa banyak motor parkir dan di jadikan parkiran depan mcd puri 

 

Lokasi: 

jl puri indah depan mcd puri kantor walikota jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara di rapikan

1

2021 December JK2112080290

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan berdiri tanpa Ijin Mendirikan Bangunan ( IMB ) dibiarkan oleh pihak Citata Kecamatan Penjaringan  

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Muara RT. 2 RW. 2 Nomor 26 A Kelurahan Kapuk Muara Kecamatan Penjaringan Gang Swadaya 2. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar pihak Citata Kecamatan Penjaringan agar meindaklanjuti bangunan tanpa IMB tersebut.

1

2021 December JK2112080291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Ngak ada cek suhu tubuh pertama pada saat saya datang ke sini kedua ngak dianjurkan mengunakan hand sanitizer sama juga tidak 

mempersyaratkan vaksin dan tidak ada scan barcode pedulilindungi meskipun tidak ada kerumunan. 

  

Lokasi:  

Popolamama mall taman anggrek Lantai 4 Jalan letjend sparman . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya dan jangan lupa meskipun pengunjung nya sedikit mereka kadang selalu ngak cek suhu tubuh 

meskipun beberapa pengunjung datang ke tempat ini .

1



2021 December JK2112080292 KELURAHAN BUNGUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengganggu pengguna jalan dan menghalangi tko alfamart pada tanggal 02 desember 2021 

dan membahayakan pengguan trotoar jenis 

 

Lokasi: 

toko alfamatrt letjen suprato 4  

jlan letjent suprapto no 55 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pengerjaan nya di percepat 

terimakasih

1

2021 December JK2112080294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan, orang lewat terganggu..sering kalii mobil ini parkir ditrotoar 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor(depan pabrik khong guan) sebrang gg.belly 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi terkait segera di TL

1

2021 December JK2112080295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jl. rawamangun muka timur terlalu lebat dan kena kabel listrik serta membahayakan ketika hujan. minta ditopping. 

 

Lokasi: 

jl. rawamangun muka timur no. 30 rt 2 rw 12 kelurahan rawamangun

1

2021 December JK2112080296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Preman memaksa putaran arah u turn yang tidak bisa. membuat antrian dan membahayakan lalu lintas bersama 

 

Lokasi: 

putaran balik depan klenteng / halte viva futsal casablanca 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan inspeksi pada saat jam pulang kerja.

1

2021 December JK2112080297 KELURAHAN KAPUK MUARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di rumah kosong sudah menggangu rumah dan takut akarnya menggangu pondasi rumah, mohon segera dilakukan penebangan terimakasih 

 

Lokasi: 

vikamas 1 blok d4 nomor 22a, patokan sekolah CHANDRA KUSUMA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan penebangan dikarenakan sudah menggangu rumah

1

2021 December JK2112080298

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBAYORAN LAMA

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

telah terdapat 2 penderita DBD di wilayah RW 15, Kel. Grogol Utara, kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan.  

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Kenanga VI No. 18 RT 08 RW 015. Kelurahan Grogol Utara, kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dibantu segera dilaksanakan penyemprotan Demam Berdarah, karena sudah ada 2 orang yang terkena DBD di RT 08/RW 015

1

2021 December JK2112080299

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan Kantor tidak sesuai Zonasi berjalan terus. mohon diberikan tindakan sesuai ketentuan. tks 1



2021 December JK2112080300
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Badut minta-minta di area taman Kemang (jl Kemang raya ) meresahkan masyarakat. 

 

Lokasi: 

jl taman Kemang ( jl.kemang raya ) Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti  karna meresahkan masyarakat,dan suka memaksa untuk memberi.tolong di tindak lanjuti secepatnya.

1

2021 December JK2112080301

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

karyawan wfo dari jam 9 pagi sampai jam 9 malam, dengan keadaan padat tanpa jaga jarak. dan banyak yang sakit di dalam ruangan kerja 

 

Lokasi: 

PT. Rifan Financindo berjangka. axa tower lantai 35 kuningan jakarta selatan.

1

2021 December JK2112080302

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan IMB rumah tinggal. namun fakta di lapangan di bangun kantor 4 lantai. .. 

 

Lokasi: 

jalan raya perintis kemerdekaan..no 38. RT 01. RW.16. kaya putih. kec Pulo gadung.jakarta timur

1

2021 December JK2112080303

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai ijin rumah tinggal berdiri kokoh tanpa ada tindakan serius dari citata kecamatan pulogadung, seharusnya bangunan ini diberi 

tindakan Segel SPB dan Rekomtek. 

 

Lokasi: 

jl perintis kemerdekaan.no.37 dan 38 Kel kayu putih. kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

warga setempat mengeluh adanya pembangunan yg tingginya 4 lantai tanpa ada ijin lingkungan setempat. SP. Segel SPB dan Rekomtek.

1

2021 December JK2112080304

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

laporkan: Bangunan tidak sesuai IMB. Bangunan ijin rumah tinggal, tapi utk kantor 3lantai. 

Lokasi: Jl.perintis kemerdekaan Raya ni.37h Kayu putih, pulogadung, Jaktim. Melanggar perda no7 th 2010. 

Mohon ditindak tegas pa.!!

1

2021 December JK2112080305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mobil pick up di bahu jalan, menghalangi lalu lintas mobil 

 

Lokasi: 

Jalan masuk rawa selatan 1 dari jalan pangkalan asem galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112080306
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Badut minta minta kepada masyarakat setiap hari... 

 

Lokasi: 

jl taman Kemang ( jl Kemang raya ) Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti badut 🤡 yang suka minta minta setiap hari

1



2021 December JK2112080307

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri kokoh yang melangkah KDB KLB dan jarak bebas belakang. 

 

Lokasi: 

jl. perintis kemerdekaan no.37 dan 38. Kel. kayu putih. kec. pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

segel SPB dan Rekomtek. bongkar paksa dan gembok mati

1

2021 December JK2112080308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua dan roda empat di kiri dan kanan jalan agar ditertibkan. Jalan umum bukan tempat parkir motor dan mobil pribadi. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 no 33 RT 11/06 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112080309 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran air segera diangkat karena khawatir banjir saat musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar Minggu arah Pancoran (dekat jembatan penyeberangan orang)

1

2021 December JK2112080310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tetap aja angkot kembali ngetem. karena tidak adanya tindakan tegas dari petugas dishub.  petugas hanya datang apabila ada laporan. dan petugas 

pun datang hanya dimalam hari. petugas datang hanya prat prit , foto lapor kondisi sudah aman. begitu terus.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan kbn dan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112080311

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan memiliki izin IMB tetapi melanggar KDB , jarak bebas belakang Dan tidak sesuai KRK , serta bangunan terkena proyek Jalan 10 

meter dan zona K1 type tunggal , jadi kami masyarakat meminta kasektor CITATA Kecamatan Pulo gadung dan Sudin CITATA Jakarta Timur 

menindak hingga segel dan rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

Jalan Perintis kemerdekaan no 37  kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap di tindak bangunan tersebut , karena melanggar perda No 7 Tahun 2010 , kapan di tindak segel dan rekomtek ke satpol 

pp jakarta timur ???

1

2021 December JK2112080312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas wajib diturunkan saja. jaga estetika kota jakarta. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar Minggu (dekat underpass stasiun pasar Minggu)

1

2021 December JK2112080313

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Pembangunan tidak sesuai IMB berjalan terus. 1



2021 December JK2112080314

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Pelanggaran Bangunan ini tidak sesuai IMB, Zona R5 

Mohon ditindak tegas pa..Lokasi: jl.pulomas utara , kayuputih, pulogadung, jaktim
1

2021 December JK2112080315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutupan selokan di jln inpres rt 9/9 depan rm padang ririn (sebelah alfamidi rsud kramat jati/depan pengadaian) amblas..tlng ppsu atau dinas terkait 

di ratakan kembali, karena bisa makin amblas dan bolong mengganggu trotoar pejalan kaki..terima kasih 

 

Lokasi: 

jl inpres kp tengah condet rt 9/9 depan rm padang ririn/sebelah alfamidi/depan pengadaian 

 

Keterangan tambahan: 

urgent ! trims jaki

1

2021 December JK2112080316 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Puing bangunan rumah ditaruh/ditumpuk dipinggir jalan MHT warga Rt 

001/010 kel.kramat jati, Kec.kramat jati, sehingga jalan menjadi sempit dan merusak pemandangan. 

Tolong tindakan dari pihak terkait. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan MHT Warga Rt.001/010 kel.kramat jati, kecamatan Kramat  jati (pinggir jalan tol jagorawi) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya dirahasiakan.

1

2021 December JK2112080317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub dan supir angkot kelihatannya akur2 aja ya 🤣. malah preman leluasa mengatur para penumpang naik ke angkot yg sudah lagi 

ngetem membuat terminal bayang. macet sudah panjang. ini bukti tidak ada tindakan tegas dari petugas dishub. apa karena petugas takut dg 

preman atau apakah ada setoran jatah preman ?  mohon pak Kadishub bisa memantau. jgn aplikasi jaki hanya merespon *mohon di tl* terus. Lihat 

saja sendiri di depan petugas dishub aja para supir angkot tetap ngetem.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung depan KBN dan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112080318

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai di zonasi R5 Kopel tidak sesuai KRK, KDB dan KLB, bagaimana apakah ada tindskan serius dari citata kec. pulogadung Jakarta 

timur, bagaimana pengawasannya. 

 

Lokasi: 

jl. Pulomas Utara blok E6 no.66 RT.006/014. Kel. kayu putih kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di SP, Segel dan bongkar paksa dan kunci mati

1

2021 December JK2112080319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pengaturan puteran oleh preman, menimbulkan kepadatan lalu lintas karna menggunakan sistem yg bayar yg jalan 

 

Lokasi: 

Puteran jl Raya cilincing depan bogasari, depan lagoa

1

2021 December JK2112080320 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Busway 7P arah Klapa Village lama sekali datangnya. Datang paling cepat 20menit sekali. Sedangkan arah sebaliknya ke BKN ada tiap 7menit. 

  

Lokasi:  

tiap halte TJ yg dilewati 7P dari BKN ke Klapa Village. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon jangan asal jadwal berangkatnya. Banyak orang pulang kerja ke arah Pondok kelapa tapi harus menunggu terlalu lama sedangkan sekali 

datang bisa 2 bus itu sangat tidak efektif dalam mengangkut penumpang. Yang efektif dan efisien dijadwalkan secara teratur maksimal per 10 

menit. jangan sekali datang 2 tapi per 20 menit.

1



2021 December JK2112080321

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB. izin mendirikan bangunan.. 

 

Lokasi: 

Pulo mas Utara. RT 01. RW 14. kelurahan kayu putih. kec Pulo gadung.. Jakarta timur

1

2021 December JK2112080322

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ini ada izin IMB tetapi luas lebih kurang 416 meter persegi seharus izin IMB dari PTSP walikota jakarta timur , karena bangunan melanggar 

KDB dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta untuk di tindak segel dan di rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur ??? 

 

Lokasi: 

Jalan pulo mas utara blok E8 no 66 RT 1 RW 14 kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat berharap bangunan ini di tindak segel dan rekomtek ke satpol pp jakarta timur , kapan ???

1

2021 December JK2112080323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor parkir sembarangan bikin sempit jalan. tolong ditindak, bila perlu di angkut, biar kasih efek jera 

 

Lokasi: 

blkg pintu keliar roxy 

..... 

.... 

   ..... 

.... 

....

1

2021 December JK2112080324
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat, sangat berbahaya jika kondisi hujan dan angin.  

 

Lokasi: 

Jl Bangunan Barat / Apotek samari / orange dental.

1

2021 December JK2112080325 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan:  

JPO rusak dan berbahaya karena tidak memiliki hand rail, lantai besi berlubang, dan juga tidak memiliki atap. Hal ini diakibatkan oleh pohon 

tumbang pada 9 November lalu. . 

  

Lokasi:  

JPO Halte TransJakarta Gelanggang Remaja – Jl Otto Iskandardinata, Kp. Melayu, Cawang, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080326 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan gas alam tidak rapih..ditinggal begitu saja 

 

Lokasi: 

Jl.Mawar Merah IV Gang 2A RT 005 RW 012 

durensawit malaka jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti rumah jadi kumuh

1

2021 December JK2112080327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tiap hari terjadi kemactan yang disebabkan mobil menurunkan dan menaikan barang  disalah 1 toko...tolong ditertibkan dan ditindak demi 

kelancaran dan kebaikan warga RT.002/011 kelurahan kapuk 

 

Lokasi: 

jl.kapuk GG.mesjid Al Munawaroh RT 002 RW.11 kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat

1



2021 December JK2112080328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang Drainase dan Bak Penampyngan tang tak kunjung ditutupi... 

Akibatnya jalan di depan Rumah Kami jadi Becek dan Jeblok .. 

apalagi di musim hujan sekarang.... 

Mohon ditindak lanjuti secepatnya karena hapaman rimah jadi kotor dan Anak2 jadi tidak bisa bermain 

 

Lokasi: 

Komplek Pertanian,  

Jl. Lobi Lobi II No.28 Rt. 012 Rw.010 

Kel. Pasar Minggu  

Kec. Pasar Minggu 

Jakarta Selatan 12520Mohonm 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Cepat diatasi...

1

2021 December JK2112080329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

bagunan warung tetangga berdiri di samping rumah tetangga lain dan berdiri di atas saluran air (gorong2) ini sangat mengganggu aktifitas warga 

setempat dan pedagang keliling mohon untuk di tindaklanjuti  

terimakasih  

 

Lokasi: 

jl kalasan dalam Rt 005 Rw 02 jakarta 10320 no 40 jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mhon petugas merahasiakan identitas saya untuk mencegah keributan dengan tetangga yang bersangkutan karena pemilik warung tersebut masih 

tetangga yang msih punya rumah yang di seblah warungnya berdiri 

terimakasih.

1

2021 December JK2112080330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi traffic light. sehingga sulit untuk melihat lampunya 

 

Lokasi: 

pertigaan komplek sunrise garden. kedoya utara. kebon jeruk. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindakannya. sangat mengganggu

1

2021 December JK2112080331
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun , hingga menghalangi marka jalan & bisa membahayakan pengendara juga warga di saat angin kencang, di karnakan pohon sdh tinggi 

agak rimbun jg 

 

Lokasi: 

jl. panjang sukabumi selatan . kel. sukabumi selatan   kec .kebon jeruk jakarta barat , rt 06/05 ( dekat lampu merah pos polisi ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait  dinas kehutanan untuk menanganinya segera karna sudah mulai musim penghujan

1

2021 December JK2112080332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil rusak apa mobil parkir sih ini?? setiap jam detik menit disini mulu kaga pindah pindah 

 

Lokasi: 

jl kebagusan 2 rt 3 rw 7 kel kebagusan. depan paud cut meutia 

 

Keterangan tambahan: 

mobil parkir saban hari

1

2021 December JK2112080333

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Rumah Tinggal dgn IMB No 56/C 37C/31.75.02.1001.01.013.R.4/3/-1.785.51/e/2019 TGL 16 AGUSTUS 2019 

Pembangunan melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang di bangun Full  Rencana Jalan depan 8 meter GSB 4 Rencana Jalan 

samping kiri 6 meter GSB 3  

 

Lokasi: 

JL KAYU PUTIH UTARA IIIB NO.8 RT 004/ RW 008, PULOGADUNG JAKARTA 13210 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey ulang karna pada waktu survey awal tidak melakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI 

Jakarta harus trims

1

2021 December JK2112080334

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan 2 lantai melanggar GSB 3meter dan 4 meter Dan KDB 60% jarak bebas belakang Full 

 

Lokasi: 

Jalan kayu putih utara lllB RT 04 RW 08 , kecematan pulo gadung , 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di cek ke bangunan tersebut , karna dari pihak mandor tetap mengelak dan merasa benar 

mohon segera di cek ke bangunan tersebut 

terimakasih

1



2021 December JK2112080335
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243

1

2021 December JK2112080336
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112080337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuatkan polisi tidur karna motor sering ngebut sehingga kami warga lingkungan sering hampir keserempet.  

 

Lokasi: 

JL Taruna Jaya RT. 005 RW 05 Cibubur  Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan polisi tidur untuk memperlambat kecepatan motor.

1

2021 December JK2112080338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112080339
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112080340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112080341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Didalam terowongan jalanan nya keriput dan pada rusak mohon di perbaiki di beri hotmix. 

  

Lokasi:  

Terowongan arjuna selatan ngarah ke kebon jeruk ke kemanggisan setelah pertigaan

1



2021 December JK2112080342 KELURAHAN JATINEGARA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr.wb. 

selamat sore.. 

 

saya mewakili sebagian warga rt.008/08 ingin mengajukan keberatan tentang pemilihan ketua RT sekarang yang tidak ada musyawarahnya dengan 

seluruh warga rt 008,. 

warga ingin mencalonkan menjadi ketua rt tidak boleh,ketua rt sekarang terlalu maksa buat menjabat 2 periode 

rt sekarang terlalu tempramental (emosi),terlalu membedakan suku,. 

 

Lokasi: 

kp.waru doyong rt.008/08 

kelurahan : jatinegara 

kecamatan : cakung 

 

Keterangan tambahan: 

warga rt.008/08

1

2021 December JK2112080343 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir disepanjang jalan gereja ayam dan sekitarnya tidak pernah menggunakan alat pembayaran otomatis yg telah disediakan. Alhasil banyak 

tukang parkir dadakan. percuma beli alat mahal2 pake APBD tapi gak digunakan. Mohon TERTIBKAN! 

 

Lokasi: 

Jl. Gereja Ayam, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Data Pelapor dirahasiakan

1

2021 December JK2112080344
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112080345

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ada penambahan lantai, IMB lama, IMB TDK sesuai LG dgn peruntukan skrg,dan pelanggaran besar,penambahan dari lt 3 k lt 5,ruang terbuka tdk 

ada,KDB lebih dari 60%.tolong di tinjau atas permohonan itu 

 

Lokasi: 

jln mangga besar 2 kebun jeruk 17/RT 12 RW 8 kelurahan mapar kecamatan Tamansari

1

2021 December JK2112080346
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang dekat tikungan arah baywalk mall yang menurut saya cukup dalam, minta tolong bantuan utk perbaikinya. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Ayu (Arah Baywalk Mall), Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, DKI Jakarta 14450

1

2021 December JK2112080347 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati  RT 002 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112080348
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir sudah 2 hari tidak surut, saya pribadi tidak tau apa yg menyebabkannya, mohon di tindak lanjuti dgn cepat karena menganggu mobilitas 

warga. Terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

Jl. Muara Angke arah pasar hingga ujung, pluit, penjaringan, jakarta utara

1



2021 December JK2112080349
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak setiap hari parkir di kiri kanan menganggu yang jalan karena jalan ini 2 arah, mohon di edukasi pertugas parkirnya, dan banyak 

resto tidak menyediakan parkir jadi pada parkir di tengah jalan, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya, (Dekat Resto Seafood dan A&W) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 December JK2112080350
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Cermin Tikungan / Convex Mirrornya tidak ada / tidak berfungsi 

 

selamat petang Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. Gunuk V dekat Komplek Perumahan Pejaten Greenland ini terdapat Cermin 

Tikungan / Convex Mirror yg sudah tidak ada kacanya sehingga tidak berfungsi untuk pengendara/pejalan kaki yg melewati jalan tersebut, mungkin 

kacanya pecah dan serpihannya jatuh ke rimbunan pohon sehingga tidak terlihat sisa serpihannya.  

 

Mohon tindak lanjut atas tidak adanya Cermin Tikungan tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar berfungsi maksimal dan dapat bermanfaat kembali baik oleh 

pengendara ataupun pejalan kaki.  

 

Terimakasih atas 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gunuk V, dekat / seberang Perumahan Pejaten Greenland, Kel. Pejaten Timur, Ps. Minggu, Jaksel

1

2021 December JK2112080351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu Jalan Di Jalan Kumbang RW 001 Pegadungan, Kalideres Sudah Padam 3 Hari Mohon Bantuan Nya 1

2021 December JK2112080352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati dan kondisi gelap ketila malam hari 

 

Lokasi: 

Jalan Akses Marunda, Depan Kawasan Berikat Nusantara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di perbaiki sepanjang jalur akses marunda ketika masih ada di temukan lampu mati

1

2021 December JK2112080353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sehingga jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jl. intan.  didepan gedung restoran layana. yang mau kearah lapangan tembak

1

2021 December JK2112080354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

benar kan petugas dishub hanya prit prat prit , foto laporan aman dan lgsg pulang. sesudah itu angkot ngetem kembali memenuhi sisi kiri dan kanan 

jalan di depan KBN - pasar bulok sukapura.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan KBN - pasar bulok - RS pekerja sukapura.

1

2021 December JK2112080355

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang diduga salah peruntukan. dipapan imb rumah tinggal. hasil investigasi dibuat kos-kosan ada sekitar 20 kamar...petugas blom ada 

membuat  SEGEL ..ini jelas melanggar Perda dan merugikan Pemda yang seharusnya masuk kas daerah. Diduga ada kesepakatan antara pemilik dan 

petugas diduga utk keuntungan pribadi.JAKI SEGERA BERTINDAK . PASTIKAN KALAU JAWABAN DARI PETUGAS SUDAH SESUAI PENINDAKAN NYA . 

JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR.   

 

Lokasi: 

jalan pedati raya RT.07 RW.09 keluar rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1



2021 December JK2112080356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati 1. sehingga area jalan taman agak gelap 

 

Lokasi: 

tikungan di taman belakang SMPN 37. di depan toko kopi

1

2021 December JK2112080357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki kabel internet yang menjuntai, tolong dirapihkan (titik 1). 

  

Lokasi:  

perumahan kav ptb duren sawit blok s2 belakang gereja menara iman

1

2021 December JK2112080358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki kabel internet yang menjuntai terlepas dari pengikat kabelnya di tiang jadi menjuntai, tolong dirapihkan (titik 2). 

  

Lokasi:  

perumahan kav ptb blok s2 duren sawit belakang gereja menara iman

1

2021 December JK2112080359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

tolong diperbaiki kabel internet yang menjuntai, tolong dirapihkan (titik 3). 

  

Lokasi:  

perumahan kav ptb blok s2 duren sawit belakang gereja menara iman

1

2021 December JK2112080360
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan intensitas sedang ke tinggi pasti banjir masuk rumah warga.di jalan bukit duri selatan gang puter rt 1 rw 4 bukit duri selatan tebet. 

mohon bisa dibantu pembuatan saluran air atau sumur resapan. biar aman pak 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri selatan gang puter rt 01 rw 04 bukit duri tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibuatkan sumur resapan atau saluran air

1

2021 December JK2112080361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap hari angkutan umum ini selalu parkir di sebelah jalan, padahal arus lalu lintas padat dan sekitar 10m didepan ada perlintasan kereta api, 

tolong ditindak tegas pak terkadang mobil dibiarkan saja terparkir tanpa ada supir  

 

LOKASI : JALAN SEMANAN RAYA PINTU REL KERETA API STASIUN KALIDERES  

 

Lokasi: 

LOKASI : JALAN SEMANAN RAYA PINTU REL KERETA API STASIUN KALIDERES  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak tegas bikin macet sampai pasar hipli

1

2021 December JK2112080362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di seluruh jalan AMD dan jalan joglo baru mati 

 

Lokasi: 

JL. AMD dan JL. JOGLO BARU 

 KEL. JOGLO, KEC. KEMBANGAN 

 JAKARTA BARAT

1



2021 December JK2112080363
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dahan pohon sudah menutupi lampu penerangan sehingga jadi minim cahaya di sekitarnya dan juga dahannya mengenai kabel listrik,mohon di 

lakukan pemangkasan agar lampu tersebut berfungsi dengan baik.Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Aditiyawarman No.11A, RT.7/RW.2, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112080364 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

jl.bangka VIII Gg.F. kebon kosong samping warung padang indah jaya 

 

menabun asapnya terlalu besar

1

2021 December JK2112080365
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

lampu merah arah lenteng agung dan belokan kanan condet hanya 7 detik jadi macet. 

  

Lokasi:  

Jalan TB SIMATUPANG arah belok condet depan plaza pp arah rancho lenteng agung. 

  

Keterangan tambahan:  

lampu merah tolong dibenari pak karena hanya 7 detik, kemarin sudah 40 detik skrg error lagi terimakasih

1

2021 December JK2112080366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam, mohon ditindaklanjuti laporan kami mengenai lampu jalan yg mati di depan apartemen gading greenhill. 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Pegangsaan Dua No. 97, Kel. Pegangsaan Dua, Kec. Kelapa Gading  

Jakarta Utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah dua hari mati, dikhawatirkan akan menimbulkan tindakan kriminal (penjambretan, pencopetan).

1

2021 December JK2112080367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam 1 ttk jl. h  saidi 3 RT. 003/002 cipete selatan 

 

Lokasi: 

jl.h saidi 3 RT. 003/002 cipete selatan cilandak jakarta

1

2021 December JK2112080368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam 1 ttk sudah hampir seminggu jalanan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.bunga cempaka raya RT. 010/002 cipete selatan cilandak

1

2021 December JK2112080369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU Di depan gang pasar asem mati .. Mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

depan gang pasar asem jalan Keadilan 2 glodok Jakarta barat

1



2021 December JK2112080370
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tiang jpo dan coretan lain sekitarnya di jpo depan dealer Porsche  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tiang jpo dan coretan lain sekitarnya di jpo depan dealer Porsche  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tiang jpo dan coretan lain sekitarnya di jpo depan dealer Porsche

1

2021 December JK2112080371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati di jl bank pela mampang jakarta selatan. 

  

Lokasi:  

Jl Bank Kelurahan Pela Mampang  

Kecamatan Mampang prapatan 

jakarta selatan

1

2021 December JK2112080372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

apa harus dilaporin dulu baru dinyalain pak/bu???? 

 

Lokasi: 

Jalan Pandan Raya Kramat pela kebayoran baru jakarta selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di follow up pak bu demi kenyamanan kita bersama

1

2021 December JK2112080373 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Jembatan JAKI

Permasalahan: 

spanduk mengganggu pejalan kaki dan ada tumpukan sampah 

 

Lokasi: 

jpo depan menara 165 jalan tb simatupang cilandak timur

1

2021 December JK2112080374
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Dari Jl. Majapahit arah belok kiri ke Jl. Suryopranoto untuk apa ya diblok gini jalannya?jadi bikin macet Jl. Majapahit karna yang mau belok kiri jadi 

numpuk dan makan jalan yang mau lurus ke arah Harmoni 

 

Aneh dipakein beginian buat apa tujuannya. Ga ada gunanya yang ada bikin macet 

 

Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan Majapahit belok kiri ke arah Jalan Suryopranoto

1

2021 December JK2112080375
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dipangkas dahan dan ranting pohon yg lebat.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada di jl Rasuna Said Kuningan .terima kasih

1

2021 December JK2112080376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar, mobil rongsokan sangat mengganggu aktifitas terutama di waktu jam2 pagi.  

tidak tau siapa pemiliknya. mohon dapat segera di derek. mengganggu pembersih selokan juga. mengingat masih hujan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Swadaya Raya  

tepat di depan Gedung Arsip RW 007 Kelurahan Duren Sawit  

kecamatan Duren Sawit  

Jakarta Timur

1



2021 December JK2112080377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jl. Cilandak V RT 002 RW 003 Kelurahan Cilandak Barat dskt nya padam mohon ditindak lanjuti. Kondisi jalan gelap.banyak lansia. 

 

Lokasi: 

Jl. Cilandak V, RT 002 RW 003 KELURAHAN CILANDAK BARAT DAN SEKITARNYA 

 

Keterangan tambahan: 

Kemungkinan 1 block yang terdiri dari 4 RT lainnya..

1

2021 December JK2112080378 KELURAHAN SUNTER JAYA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah yang dinakar di taman komplek mengeluarkan asap yang sangat berbahaya bagi sebagian warga komplek. Terutama rumah 

disekitaran taman komplek karna sangat dekat dengan taman. Sesuai dengan UU Nomor 18 Tahun 2008 Tentang Pengelolaan Sampah. Kegiatan 

bakar sampah ini sangat sering dilakukan di taman ini dan sangat menggangu. 

  

Lokasi:  

Taman komplek di Jl. Danau Indah XII (sunter jaya 2 Komp. DKI). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahuan info saya sebagai pelapor. Terima kasih :)

1

2021 December JK2112080379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum di Jalan Cilandak V, RT 02 RW 003, Cilandak Barat, belakang Dunkin donat Fatmawati, Mati. 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Belakang Dunkin donat Fatmawati, seberang Pasar Mede

1

2021 December JK2112080380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun kebawah terkena pohon dihalaman rumah, bila ditebang pohon takut kesetrum orang yg tebang pohonnya dan kendaraan yang 

lewat mohon dinas kebersihan bantu rapihkan kabel supaya pohon bisa ditebang 

 

Lokasi: 

Jl. randu rt.07/11 no. 15 kelurahan kelapa dua wetan kec.ciracas jakarta timur 13730 

 

Keterangan tambahan: 

agar kabel kabel yg melintas rumah dan jalan di rapihkan dan pohon di pinggir jalan bisa ditebang takutnya yang tebang pohon kesetrum kalau 

bukan orang yang pengalaman

1

2021 December JK2112080381
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Mohon informasi untuk mendaftar kependudukan KK dan KTP dr luar jakarta pindah ke jakarta. 

Ada persyaratan surat pernyataan penjamin bermaterai, bagaimana jika saya tidak ada sanak saudara di Jakarta? Apakah bisa menggunakan surat 

pernyataan bahwa saya menempati tempat tinggal sendiri yang ditandatangani oleh RT setempat?. 

  

Lokasi:  

Apartemen Cityhome MOI, Kelapa gading Barat, jakarta Utara

1

2021 December JK2112080382 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pipa saluran air bersih bocor.. jalanan selalu basah keluar air dr pipa yg bocor. 

 

Lokasi: 

jl Kramat asem raya no 37 RT 11 RW 12 Depan samping Alfamart. Utan kayu Selatan.. Matraman Jakarta timur

1

2021 December JK2112080383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Lampu jalan mati kembali mohon agar dicek kembali, 2 hr lalu sdh nyala tp mati kembali. 1



2021 December JK2112080384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di Kartini 4 .Kelurahan Kartini .Kecamatan Sawah Besar .Jakarta pusat tidak menyala dan kalau ada pun hanya sebentar. Biasanya jam 

18..00 otomatis menyala. Sudah terjadi hampir 2 minggu 

 

Lokasi: 

Jl. Kartini 4  Kelurahan Kartini Kecamatan Sawah Besar .Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112080385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan JALANAN sudah MATI selama 3-4 Hari ni 1 Blok (Jl. Bunga Rampai 9 Gang.1 2 3 4 5 6) 

Kel. Malaka Jaya Kec. Duren Sawit.. 

 

Tolong segera Kirim Teknisi tuk melakukan pengecekan Lampu Jalan.. sehingga Jalanan Tidak Gelap & Warga Tidak Was Was.. 

 

Lokasi: 

Jl. Bunga Rampai 9 Gg. 2 RT.6/RW.6, Malaka Jaya, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13460, Indonesia

1

2021 December JK2112080386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada perbaikan jalan di gang ros ujung ( di atas).. 

tp sampah TONG besi besarnya..dibiarkan bgitu saja di gang Ros bawah dr arah jl.h.junaedi...di depan rumah kami.. 

tidak ada tanggung jawabnya dr pekerja dn tender nya.. 

 

Lokasi: 

Jl.H.Junaedi ( Gang Ros), depan masjid al karomah... 

 

Keterangan tambahan: 

mhon tangung jawab nya dr dinas terkait..untuk persoalan sisa2 bekas pekerjaan seperti ini..jngan di buang sembarangan begitu saja.. 

trima kasih

1

2021 December JK2112080387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte brimob tidak ada lampu penerangan (lampu mati) dan cctv mohon segera di pasang 

 

Lokasi: 

halte brimob Pejaten barat jakarta selatan ,jl raya pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 December JK2112080388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

putaran depan brimob pejaten dibuka lagi , sudah pernah dilakukan aduan dan ditutup , namun rantai yg menutup jalan gampang dibuka oleh pak 

ogar , juru putaran liar  mohon segera di tutup dan dikonci , hanya bisa dibuka oleh petugas keamanan brimob 

 

Lokasi: 

depan brimob Pejaten barat , jl raya pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112080389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di Jl.Teratai 1 mati dan diraasa kurang sehingga jalanan warga menjadi gelap disaat malam. Mengingat di area ini juga rawan begal dan 

perampokkan. Mohon bisa di nyalakan lampu pju yang mati dan ditambahkan titik pju untuk menerangi jalan warga. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Teratai 1 Meruya Utara Kembangan, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti. terima kasih

1

2021 December JK2112080390
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran liar didepan Taman Surya masakan Padang , bikin macet setiap pagi , mohon segera ditutup karena buat macet  

 

Lokasi: 

depan Ditjen pemerintahan desa , depan taman Surya masakan Padang , jalan raya pasar Minggu  

 

Keterangan tambahan: 

karyawan Ditjen pemerintah an juga harus berputar diputaran resmi

1



2021 December JK2112080391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte bus PMD tidak ada lampu menyala dan cctv , mohon segera di pasang 

 

Lokasi: 

halte bus PMD, JALAN RAYA PASAR MINGGU DEPAN GEDUNG PMD 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL

1

2021 December JK2112080392
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki lampu lalu lintas warna merah yg kelap kelip.tks 

 

Lokasi: 

lokasi laporan berada diperempatan lampu merah kuningan.tks

1

2021 December JK2112080393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum di RT 01 RW 05 kelurahan kartini mengalami gangguan sejak 2 hari lalu. Sekitar Jalan Kartini Raya dan Jalan Lautze. Mohon 

ada tindakan perbaikan. 

 

Lokasi: 

Jalan Lautze dna Jalan Kartini Raya RT 01 RW 05 Kel Kartini kec Sawah Besar Jakpus

1

2021 December JK2112080394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran liar selalu bikin macet terlebih banyak pak ogah yg mikirin duit , orang yg kasih duit ,nutup jalan seenaknya mohon segera ditutupnagar 

pengguna jalan berputar diputaran resmi  

 

Lokasi: 

depan toko kue antarium , Deket halte Hm Samali , persilangan jalan h.samali dan jalan raya pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditutup den vcb beton atau rantau , agar pengguna jalan bisa berputar diputaran resmi , mohon tidak menoleransi pelanggaran . 

terima kasih

1

2021 December JK2112080395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas terkait lampu sudah padam 1 minggu kaga nyala nyala depan terminal dan depan stasiun pasar minggu ada 8 lampu yang mati 

 

Lokasi: 

Jl. Raya pasar minggu kelurahan pejaten timur pasar minggu

1

2021 December JK2112080396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran liar didepan markas besar partai bulan bintang sangat berbahaya dan menimbulkan macet 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar Minggu km 18 depan markas besar partai bulan bintang , Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditutup , dan tidak diberikan prioritas pada instansi manapun termasuk jika dari partai , mohon ditutup dengan rantai atau vcb beton 

, petugas harus tegas dan tau jika itu adalah pelanggaran . action !

1

2021 December JK2112080397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Pengunjung masuk mall tidak diminta cek in pedulilindungi sama sekali. 

  

Lokasi:  

Mall of Indonesia Jakarta Utara pintu gate 6 komplek mal

1



2021 December JK2112080398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI tolong di perbaikin lampu PJU mati 1

2021 December JK2112080399
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

beberapa pohon menghalangi pencahayaan serta akar2 merusak saluran milik warga ditambah sampah2 daun yang bersekakan kerumah warga 

agar dimintanya penopingan dan pemangkasan diwilyah tersebut yg berada di blok G5 ratu melati 

 

Lokasi: 

jlan ratu melati blok G5 Rw. 013 duri kepa kebon jeruk jakarata barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sekiranya segera menindak lanjuti nya  request warga sekitar�

1

2021 December JK2112080400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sdh 3 bulan, lokasi Jl. Jelambar Barat 2E, blok:S atau jl. setia warga 7 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Barat 2E, gang setia warga 7, huk no: 7, 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan depan no 7

1

2021 December JK2112080401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu kedip kedip seperti akan mati dan cukup redup mohon segera diganti serta diberikan plang nama halte 

 

Lokasi: 

jl. dr Supomo , didepan Greja bukit Moria , depan hotel V JAKARTA SELATAN

1

2021 December JK2112080402 KELURAHAN ROROTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

buang sampahnya sembarangan di depan rumah... menutupi akses keluar rumah orang pribadi 

 

Lokasi: 

JLN malaka 1 rt05 rw12 samping UKM pasar malaka 1. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menyelesaikan permasalahan dengan pihak keluarga tersebut

1

2021 December JK2112080403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tolong di respon  rawan tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

jalan ambalun raya no 2 rt 002 rw 06 pondok labu cilandak jakarta selatan 12450

1

2021 December JK2112080404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati dan lampu yg mati sudah diambil oleh petugas PJU. Namun sudah 1 bulan lebih belum ada pemasangan kembali lampu tersebut. 

Bila memang lama mohon diganti baru, mengingat daerah tersebut rawan, karena kondisi gelap sudah cukup lama. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Madrasah 1 no 14 RT 008/04, Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat.

1



2021 December JK2112080405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte Pedok lampu mati dan tempat tidak steril dari parkir liar , padahal tempat tersebut tempat pemberhentian bus pengumpan TJ , PLANG NAMA 

HALTE DICORET  

 

Lokasi: 

halte  P E D O K , jl dr Supomo dekat quick test Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pasang lampu halte , seterilkan halte dari parkir liar ( ingat ini terjadi MALAM ) , BERSIHKAN CORETAN PLANG NAMA HALTE .. PASANG CCTV 

(Jika bisa) ... 

 

 

paling penting seteril dari parkir liar , mohon petugas TEGAS. dan beri himbauan kepada para pedagang KAKI LIMA agar bisa bantu himbau 

pengguna kendaraan tidak parkir didepan halte

1

2021 December JK2112080406 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atm di kelurahan utan kayu selatan gelap dan pengap ac tdk nyala , mohon bantuan nya  

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Utan Kayu Selatan, Jl. Galaur Sari Timur Nomor 1 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas saya dan dapat segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112080407
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak angkot berhenti nunggu penumpang, jadi susah utk pejalan kaki. Juga kesulitan nunggu angkot jaklingko lahannya diambil mikrolet. 

 

Lokasi: 

Di bawah Jembatan Busway Gunung Sahari Mangga Dua arah Senen

1

2021 December JK2112080408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati...mohon diperbaiki terimakasih banyak..trims 

 

Lokasi: 

jalan haji sarimun deket pangkas rambut................

1

2021 December JK2112080409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Izin lampu Penerangan jalan di Lokasi di RT09 RW 04 samping blok P no 14 Joglo,Kembangan,Jakbar mati sehingga gelap dan mengganggu 

kenyamanan 

Mohon di TL. 

  

Lokasi:  

RT09 RW 04 samping blok P no 14 Joglo,Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112080410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong benerkan tiang listrik , berbulan bulan tidak ada tindaknya , jl setia otista 1 pas pintu gerbang 1

2021 December JK2112080411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

 

lampu  jalan mati satu, tolong utk diperbaiki karena sisi jalan satunya gelap 

 

Lokasi: 

pulogebang Indah diujung dekat pos RW, dekat pertigaan jalan mutiara 

 

Keterangan tambahan: 

hanya mati satu dari dua lampu, segera diperbaiki

1



2021 December JK2112080412
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan, ada kakek penyandang disabilitas di sebelah hotel grand Cempaka tolong untuk admin laporan ini dilempar ke dinas terkait. 

terimakasih 

🙏💪

 

 

Lokasi: 

kecamatan Cempaka putih patokan sebelah hotel grand Cempaka  

 

Keterangan tambahan: 

kakeknya sedang sakit dan tolong ditindak secepatnya, cuaca sedang turun hujan.

1

2021 December JK2112080413
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjirr.. tolong nyalakan pompa. curah hujan sangat tinggu.  

 

Lokasi: 

taman jeruk 1, perumahan bojong indah. rawa buaya. 11740 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera, terima kasih

1

2021 December JK2112080414
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Saluran air penuh menyebabkan banjir ... 

Air sudah masuk ke dalam kamar mandi .. Tolong petugas bs segera membantu .. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Kembangan, Kembangan Selatan (Sebrang Gang H. Mandor Ramin)

1

2021 December JK2112080415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah hampr 2-3 hari Di Jl. Sahid belum juga ada perbaikan 

 

Lokasi: 

Depan Kost Vita Bella Jl. Sahid Kel. Pejaten Barat Pasar Minggu

1

2021 December JK2112080416 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

curah hujan yg tinggi dari semalam dan terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

*Contoh :* 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

02 (009,010) 

Minggu, 16-02-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas tidak menyebarkan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112080417 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

curah hujan yg tinggi dari semalam dan terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

*Contoh :* 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01 (08,010) 

Rabu, 08-12-2021; 

20cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk tidak menyebarkan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112080418
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

pukul 22.24 air menggenang setelah hujan 30 menit. aliran selokan tidak lancar. mohon operasikan pompa di waduk bojong 

 

Lokasi: 

Jl. bambu apus I kelurahan rawa buaya kecamatan cengkareng

1



2021 December JK2112080419
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dipotong 1 pohon besar (Rating besarnya sudah rubuh malam ini)  

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jln tenggiri 42a (di bawah Pos Pdip) kel jati kec pulogadung jakarta timur

1

2021 December JK2112080420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor sehingga lalin terutama untukntruk kontainer dan berbahaya..mohon ditanggapi cepat karna beraliran listrik 

 

Lokasi: 

jalan Lodan Raya depan Gapura RW 01 Kelurahan Ancol

1

2021 December JK2112080421
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tertutup ranting pohon kami mohon segera di pangkas 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan karbela Rt 04 rw 04 ke lurahan karet

1

2021 December JK2112080422
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Di Jalan Kapuk Poglar Sisi Barat Dari Rumah Kampung apung sampai Rumah Pompa Kapuk 1B mohon di kuras untuk memaksimalkan 

penyedotan air saat hujan tiba agar tidak Ter jadi genangan 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Poglar Raya RT 001/04 Kel Kapuk Kecamatan Cengkareng Samping Rumah Pompa Kampung Apung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL oleh dinas terkait

1

2021 December JK2112080423
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan terdapat di blok i 1kompleks Green Garden Kedoya. Dikhawatirkan akan terus naik dan menyebabkan banjir.  

 

Lokasi: 

Green Garden blok i1. kelurahan Kedoya utara, kecamatan Kebon jeruk. jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Hujan selama kurang lebih 60 menit telah menyebabkan genangan depan rumah saya di Blok i1 green garden.

1

2021 December JK2112080424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Lampu PJU sudah terpasang namun sudah Lama sekali blm Ada lampu yang Terpasang mohon segera di TL mengingat daerah Rawan 

Kecelakaan dan Kejahatan 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Poglar Raya RT 001/04 Kel Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

patokan dekat Rumah Pompa Kampung Apung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Terkait untuk menindaklanjuti Terima kasih

1

2021 December JK2112080425 KELURAHAN DURI SELATAN Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi kekisruhan pemilihan ketua RW 03 duri selatan Tambora, ketua RW 03 terpilih secara aklamasi, tidak diakui pada ketua RT diwilayah 

RW 03 . 

 

Lokasi: 

jl duri selatan 5 (kampung duri dalam) rt012/03 kec. tambora

1



2021 December JK2112080426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu Pju mati.. udh sebulan lebih mati tidak hidup 

 

Lokasi: 

jl. h. cene atau gg. TPA 2 Rt 03 Rw 05 Lubang buaya

1

2021 December JK2112080427 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Selamat Malam.. 

Mohon bantuannya, mulai dr pukul 21.30 WIB, aliran listrik di Jl. Musirin 1 RT.010/02 Kel. Kedoya Selatan Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat sebagian 

padam.. 

 

Lokasi: 

Jl. Musirin 1 RT.010/02 Kel. Kedoya Selatan Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112080428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum atau PJU mati. tolong pihak terkait agar di benerin 

 

Lokasi: 

Gg. Cengkeh jl. Mushola Unwanul Falah Rt 08 Rw 02 Lubang Buaya Jakarta Timur

1

2021 December JK2112080429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PENERANGAN JALAN UMUM (PJU) sudah 4 hari mati 

Tolong di jadikan perhatian khusus karena sering sekali terjadi PJU mati di wilayah ini 

 

Lokasi: 

sepangjang Jl. Komp. BNI 46 Perdana Kusuma, RW 04, Kel. Wijaya Kusuma, Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas bila perlu ada komponen yang harus di ganti sy berharap ajukan ke pimpinan nya.

1

2021 December JK2112080430
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di pedestrian depan Menara Astra mati 1

2021 December JK2112080431
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

mohon di lakukan penopingan karena pohon sudah tinggi dan lebat sehingga menutup rambu jalan. selain itu membahayakan mengingat musim 

hujan dan angin yang kencang. potensi tumbang sangat besar.
1

2021 December JK2112080432 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

curah hujan yg tinggi dari semalam dan saluran terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

*Contoh :* 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

02 (09,10) 

Rabu, 08-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor

1



2021 December JK2112090001 KELURAHAN RAWA BUAYA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

curah hujan yg tinggi dari semalam dan terdapat banyak sampah 

 

Lokasi: 

*Contoh :* 

/Jakarta Barat; 

Cengkareng; 

Rawa Buaya; 

01 (08,10) 

Rabu, 08-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas Hujan Yang Tinggi;/ 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112090002
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

saya melaporkan jual beli kios lantai dasar yang di dukung oleh pengelola UPRS IV .  

 

kami warga blok d sampai saat ini menunggu pengundian kios lantai dasar blok d dengan dasar kami sudah mengumpulkan berkas sesuai dengan 

permintaan pengelola dan sudah diterima oleh pihak pengelola melalui Sugianto sebagai keamanan dan sampai saat ini belom ada realisasi nya. 

bahkan KA.UPRS wilayah IV Tati Budiarti NIP. 196507291990032005 memberikan 2 kios no 8 dan no 10 kepada Hendrik Nursalim sebagai phl 

kebersihan dan kios tersebut dijual dan di legalkan. kami mohon keadilan kepada Pemprov DKI untuk warga Rusun waduk Pluit blok D Krn kami 

sangat membutuhkan. setau kami "kalo warga blok tersebut masih membutuhkan tidak diperkenankan warga luar untuk menempati" tapi 

kenyataannya dijual seharga 80juta dan warga luar bisa menempati . mohon di cek kios tsb. harapan besar kami dapat tanggapan dari para 

pimpinan karna kami tidak berhenti mencari KEADILAN. tambahan : Hendrik Nursalim ini sudah pernah terlibat kasus yang sama pada jaman pak 

Ahok dan sudah pernah di penjara. tolong pak Sarjoko orang ini harap jangan dipekerjakan di dinas perumahan ini karna sudah membuat onar 

dilingkungan UPRS IV dan dia pun mempunyai unit di tower c rusun penjaringan  

 

Lokasi: 

rusun waduk Pluit blok D RT 26 RW 17 Kel/kec penjaringan Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jaga privasi saya karna saya takut .

1

2021 December JK2112090003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

mohon kepada petugas dishub Jakut untuk menertibkan kontainer yg parkir di tengah jln Cakung Cilincing sehingga menimbulkan kemacetan parah 

setiap MLM Krn selama ini banyak keluhan pengendara lain gara2 macet parah
1

2021 December JK2112090004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di daerah saya terlalu beberala orang bersik hingga menggaggu warga sekitar yang ingin istirahat hingga larut malam sekitar jam 11 sampai jam 2 

atau bahkan subuh 

 

Lokasi: 

jalan menteng wadas 11 kelurahan pasar manggis kecamatan setia budi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar menindindak lanjutin agar tentram

1

2021 December JK2112090005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

Taman tidak terurus dengan baik ini salah satu sarana bermain warga dan anak2 sekarang dengan hujan sedikt sudah seperti gambar terlampir 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Poglar RT 002 Rw 004 Kel Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat  

mohon di tindaklanjuti supaya bisa segera di perbaiki Terima Kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Di TL mengingat Taman tersebut sangat bermanfaat Terima kasih

1

2021 December JK2112090006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir pinggir jalan, menggangu aktifitas lalu lintas warga. jalan umum dijadikan parkiran 

 

Lokasi: 

ratu flamboyan timur 3 blok f.10 depan masjid alhidayah perumahan taman ratu. kecamatan duri kepa kelurahan kebon jeruk, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas setempat memberikan arahan kepada pemilik mobil dan satpam setempat mengenai tata tertib untuk ketertiban jalan. agar pemilik 

mobil tidak memarkirkan mobil di jalan umum depan masjid. dan berikan pengarahan kepada satpam setempat.

1

2021 December JK2112090007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sepanjang jalan kenanga, ampera raya mati pada pukul 02.30 sampai pagii.. membahayakan min 

 

Lokasi: 

jl.kenanga - kenanga terusan , ampera raya, sepanjang jalan kenanga sampe perempatan jeruk purut

1



2021 December JK2112090008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112090009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pengaspalan baru yg dilakukan oleh bina marga mengakibatkan genangan kurang merata  

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali sunter RT 09 RW 04 Kelapa Gading barat jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjut jangan sampai ada nilai negatif utk pemprov DKI

1

2021 December JK2112090010 KELURAHAN KARET
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Yth. Camat Kecamatan Setiabudi Kota Adm. Jakarta Selatan 

Selamat Pagi, 

Perihal aduan saya yang telah ditindaklanjuti oleh Kel. Karet dengan Nomor Aduan JK2112060299, 

saya merasa masih belum puas atas tindak lanjut oleh Petugas Kelurahan Karet. 

Karena yang saya pertanyakan adalah  

"Alasan pihak kelurahan karena Ketua RW 01 tidak berkenan menandatangani surat pengantar.  

Saya pernah menanyakan apa alasan ybs tidak mau menandatangani disaksikan langsung di depan Kasi Pemerintahan Kel Karet.  

Alasan yg disampaikan Ketua RW 01 Kel Karet adalah ia perlu meminta data sertifikat yang kami miliki.  

Tentu saja kami keberatan karena data tersebut bersifat privasi yg tidak bs sembarangan diserahkan.  

Lagipula, ketua RW 01 jg bisa melihat berkasnya di lampiran berkas yg dibawa oleh Kasi Pemerintahan. Selain itu, adakah aturan bahwa Ketua RW 

harus memegang data fotokopi sertifikat warganya?" 

dan mohon kiranya petugas Kecamatan dapat memediasi saya dan melakukan pembinaan thdp ketua RW .Kasipem Kelurahan Karet.dan Lurah 

Karet perihal pemberkasan PM 1 dimaksud. 

Terima Kasih, Mohon untuk menjadi perhatian 

Salam  Ivan Rona Penata 

 

Lokasi: 

Jl Karet Gusuran 3 Gg. Mushiolla Ni. 21 Rt. 003/01 Kel. Karet Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong hal ini dirapatkan di Kecamatan.. Karena sampai skrg berkas saya. masih di kasi pem kel. karet. dan blm ditinfak lanjuti oleh Lurah dan Kasi 

pem Kelurahan Karet. padahal persyaratan sdh lkp. tks.

1

2021 December JK2112090011 KELURAHAN KAYU PUTIH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

itu gimana cara kerja ppsu nya. abis kerja di tinggal begitu aja limbah gotnya di warung orang. kemarin saya sempat tegur malah di jawab sama 

orang ppsu nya. itu bsk beda orang yang ngangkat. kerjanya nya main andel andelan. saya kecewa dengN sistem kerjanyaa. kejadian pada tanggal 8 

desember 2021. tolong kordinasi ataupun buat sangsi kepada yang bekerja kemarin 

 

Lokasi: 

pulonangka barat 2 RT 09 Rw016 no 28 . kelurahan kayu putih kecamatan pulogadung  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kordinasi kepada yang kerja atupun tidak lanjuti. itu saya merasa di rugikan. apalagi tempat usaha warung nasi. di taroh limbah got seperti 

itu

1

2021 December JK2112090012
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di dlm terowongan sebelum gandaria City  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di dlm terowongan sebelum gandaria City  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di dlm terowongan sebelum gandaria City

1

2021 December JK2112090013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan pengaspalan baru tidak merata jalan lekung mengakibatkan genangan, mohon di perbaiki cek ulang  

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali sunter Rt 09 rw 04 kelapa gading barat

1

2021 December JK2112090014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rusukan kumuh di sudut SD 01 dan SMK 36 Kalibaru kecamatan Cilincing 

 

Lokasi: 

pojok SD dan SMK 36 jln Kalibaru timur 3 RT 01 RW 013 Kel Kalibaru...mohon di tertibkan depan masjid Darussalam Kel Kalibaru kecamatan Cilincing 

Jakarta Utara   

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tertibkan rusukan agar tidak kumuh...tolong ya segera di tindak lanjuti...di angkut ajah..tolong petugas ya...

1



2021 December JK2112090015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan tumbang karna angin kencang di sepanjang kali  

 

Lokasi: 

jln pulo nangka barat 2 Rt 003 RW 016  

kelurahan kayu putih kec pulo gadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tanggapi dan jd perhatian...terima kasih

1

2021 December JK2112090016 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mhn izin Bpk/ibu yg berkecimpung di bidang pemerintahanan .mhn izin utk Sudin bina marga kecamatan klp gading Sudi kira nya menambah aspal 

di depan menara satu boulevard raya,(bunderan klp gading).ketika cuaca cerah, sehingga ketika turun hujan tidak terjadi genangan di karna kan 

konstur jalan yg cekung di tengah.semoga ketika di tambah kan aspal air akan turun ke pinggir pinggir saluran air dan tidak terjadi genangan ketika 

hujan demikian kurang lebih nya mhn 

maaf.terimakasih🙏

 

 

Lokasi: 

depan menara satu jl boulevard raya ( bunderan klp gading)

1

2021 December JK2112090017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon para petugas yg berwenang untuk menindak parkir liar di jalan aktifitas warga mengganggu aktifitas warga malah ada kendaraan berpelat 

merah yg menggunakan pasilitas umum tolong di tindak jangan TL abal abal ..jgn para tutup mata rt rw lurah dengan keluhan warga , terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.H.saanan yg dari Gg cemen tembus kompas depan pagar seng tanah kosong

1

2021 December JK2112090018

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelihara ayam di lepas di biarkan kotor kemana2. Tai ayam nya juga selalu membuat kotor jalanan. Dan ayam2 nya selalu masuk ke halaman rumah 

tetangga. Udah kita omongin juga ngga di tanggapi. Bingung harus lapor kemana lagi. Karena bagi kami ngga masuk ke logika di jakarta yg padat 

penduduk kaya gini peliharan bukannya di kandangin terus aja di lepas. Tai nya kotor masuk2 ke rmh tetangga. Ini sudah tahunan dan kami sebagai 

tetangga cuma bisa pasrah aja. Mohon ada pertolongan dr dinas setempat 

 

Lokasi: 

Jl. H.sibi rt.08 rw.01 gang h.djamaluddin kel. Srengseng sawah Kec jagakarsa-jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas yg berwenang bisa tegas. Karena kami juga sudah menghimbau agar ayam2 nya tidak di lepas tetap aja ngga di dengar. Mohon 

identitas kami di rahasiakan

1

2021 December JK2112090019 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

tenaga Administrasi sedang hamil dipaksa WFO, kondisi ini berlangsung sudah lebih dari 3 bulan 

 

Lokasi: 

SDN Lagoa 07, Kelurahan Lagoa, Kecamatan Koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya. saya khawatir akan disantet karena melaporkan hal ini. terima kasih

1

2021 December JK2112090020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan, sangat mengganggu, sdh seringkali diberi peringatan baik warga maupun dari dishub, tapi tetap saja seringkali tdk 

diindahkan, lokasi jalan belimbing jagakarsa, jakarta selatan  

 

Lokasi: 

 jl belimbing, jagakarsa, jakarta selatan, depan rumah pagar putih panjang

1

2021 December JK2112090021 KELURAHAN DUKUH Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan nya dari Pemda DKI (PPSU/Kelurahan/SDA) untuk permbersihan saluran dari tanaman liar yang tumbuh di sisi saluran air 

 

Lokasi: 

jl penggilingan baru 1 dalam rt11 rw 04 dukuh kramat jati 

sebelah SMK Mahadika

1



2021 December JK2112090022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Amblas... turap Rusak... Tolong dong.. perbaiki Banyak motor. anak anak lewat... rawan kecelakaan... tolong dinas Terkait... Dinas Bina Marga 

 

Lokasi: 

Jln.Falamboyan... jln. Stadion Mini dekat kuburan Kel. Cijantung

1

2021 December JK2112090023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah di kali yang menyumbat .petugas kali harap di ankut agar tidak banjir. 

 

Lokasi: 

Jl Yos Sudarso Kelurahan Rawa Badak Selatan Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112090024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI taman dikolong perempatan cengkareng, tanamannya banyak yg mati. mohon dpt segera disisip atw diganti 1

2021 December JK2112090025
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penyebrangan dan toa nya tdk aktif, padahal banyak sekali orang nyebrang disini, tolong di tl segera karna menyangkut nyawa org pada 

nyebrang, mohon suara toanya yg nyaring 

 

Lokasi: 

lampu penyebrangan dan toa nya tdk aktif, padahal banyak sekali orang nyebrang disini, tolong di tl segera karna menyangkut nyawa org pada 

nyebrang, mohon suara toanya yg nyaring, lokasi depan sekolah muhamadiyah cawang 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penyebrangan dan toa nya tdk aktif, padahal banyak sekali orang nyebrang disini, tolong di tl segera karna menyangkut nyawa org pada 

nyebrang, mohon suara toanya yg nyaring, depan sekolah muhammadiyah cawang

1

2021 December JK2112090026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar dan rawan patah kerumah warga, mohon di potong, terimakasih 

 

Lokasi: 

bahari 2, kelurahan bendungan hilir kecamatan Tanah abang

1

2021 December JK2112090027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dan ranting bambu sudah terlalu lebat,menutupi lampu pju,dan menghalangi kabel listrik,mohon dinas terkait utk di tl,trimaksih 

 

Lokasi: 

jln bantarjati,acs ,rt07 rw 02,kelurahan setu jakarta timur

1

2021 December JK2112090028 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap sehabis hujan semalam. meluas sampai RT 15 Blok H.Amin Tidak ada petugas PPSU 

satupun yg Tergerak untuk membersihkan. yg notabene banyak petugas PPSU yg bertempat tinggal disini 

 

Lokasi: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

gapura masuk ke dalam Blok H. Amin RT 15 Rw 06

1



2021 December JK2112090029 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap sehabis hujan semalam. meluas sampai RT 15 Blok H.Amin Tidak ada petugas PPSU 

satupun yg Tergerak untuk membersihkan. yg notabene banyak petugas PPSU yg bertempat tinggal disini 

 

Lokasi: 

warung ucok  

masjid hayatul islam 

Gapura masuk kedalam Blok H. Amin RT 15 RW 06

1

2021 December JK2112090030 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap sehabis hujan semalam. meluas sampai RT 15 Blok H.Amin Tidak ada petugas PPSU 

satupun yg Tergerak untuk membersihkan. yg notabene banyak petugas PPSU yg bertempat tinggal disini 

 

Lokasi: 

Gapura RT 15 RW 06 masuk ke dalam 

warung ucok 

masjid hayatul islam

1

2021 December JK2112090031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rapuh, sering patah ketika hujan, sudah bersurat namun tidak di tindak lanjuti, mohon agar sekiranya segera di 

potong, pohon angsana dan pohon lainnya di taman ini 

terimakasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

taman bendungan jatiluhur rw 02,kelurahan bendungan hilir

1

2021 December JK2112090032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 

kiri dan kanan dilaporkan berulang dan tidak ada solusi. apakah ada permainan Pak Gub? Yang validasi , apakah seperti ini caranya ? Tidak ada 

peran lurah dan hanya satpol pp yang pura2 ditutup satu atau dua hari.  

 

Lokasi: 

kamboja raya sebelum ke tomang dan depan wisma lampung

1

2021 December JK2112090033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air tidk ada,khawatir ada oknum yang buang sampah Sembarangan dan cukup berbahaya, mohon agak pihak terkait dapat 

memperbaiki segera 

 

Lokasi: 

didekat halte Cipulir atau depan salon cantik Cipulir

1

2021 December JK2112090034 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon palem di Citra 5 belakang Blok A1 RT001 RW010 tumbang dan mengakibatkan kabel listrik milik PLN nyaris putus dan jatuh ke aspal 

menghalangi jalan. Mohon kepada pihak yang berwenang untuk menindaklanjutinya.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Perumahan Citra 5 Blok A1 RT001 RW010 Kelurahan Kamal bagian belakang.

1

2021 December JK2112090035 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap sehabis hujan semalam. meluas sampai RT 15 Blok H.Amin Tidak ada petugas PPSU 

satupun yg Tergerak untuk membersihkan. yg notabene banyak petugas PPSU yg bertempat tinggal disini. saya ambil contoh ada anggota PPSU 

perempuan berpostur agag gemuk yg membersihkan di jl holtikultura dari pangkalan ojek indomaret holand bakery sampai dengan taman dekat 

warung bakso pak min, dia itu jam 6 pagi sudah melakukan pembersihan dan selalu di titik itu. saya apresiasi petugas tersebut. sedangkan di foto ini 

tidak ada petugas ppsu satupun yg bersiaga disini, bersikap bodo amat selama tidak ada laporan dari jaki/crm dan ini akan terus  menerus selama 

musim penghujan berlangsung. di kali ini hujan sebentar langsung meluap, silahkan kordinasi dengan ketua RT setempat untuk melakukan 

pengecekan. CCTV Pun kalo mau dibuka silahkan, siagakan Petugas PPSU di titik ini lakukan pembersihan dimulai dari jam 6 pagi, sebelum aktifitas 

perkantoran, anak sekolah dimulai. Harap menjadi fokus utama di titik ini para petugas PPSU setempat dan dinas2 terkait. sekian Terima kasih 

 

Lokasi: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

gapura masuk ke dlm RT15 RW 06

1



2021 December JK2112090036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air ini sudah mulai bergoyang jika dilewati kendaraan, mohon bantuannya agar segera diperbaiki khawatir amblas jika dilewati 

kendaraan berat 

 

Lokasi: 

didekat halte bus Cipulir atau depan jalan masuk SD Cipulir

1

2021 December JK2112090037
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di rt011/07 sudah penuh lumpur mohon kiranya dapat di keruk antisipasi banjir musim hujan 

 

Lokasi: 

jln Deli dpn RS Koja saluran kanan dan kiri jalan sampai balai warga RW 07

1

2021 December JK2112090038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Sumur resapan air yg dibuat guna menampung air hujan selama ini tidak berfungsi, malah jebol. Kejadian baru hari ini setelah semalam hujan lebat. 

Ketika tdk sengaja terinjak, lubangnya semakin besar. Jika suatu hari hujan lebat lagi/ada anak2 bermain di sekitar/ada kendaraan parkir di atasnya, 

lubang berpotensi membesar & jebol.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kesatrian VD No.41 RT.015 RW.003, Kel. Kebon Manggis, Kec. Matraman. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas segera tindaklanjuti ke TKP. Perbaiki yg jebol & tolong sumur resapan dibuat lebih berfungsi dengan cara membuat lubang2 air 

agar air bs masuk selama hujan

1

2021 December JK2112090039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah truk ini milik dinas pertamanan,? 

karna terlihat pajak dari truk tsb sudah Lewat dan harus ganti kaleng, mohon kepada pihak terkait dapat memberi contoh yang baik kepada 

masyarakat terutama dalam hal pajak 

 

plat truk tsb B 9373 belakangnya MA kurang tau awalnya karna terhalangi g besi 

 

Lokasi: 

lokas pengambilan foto didepan restoran sederhana dekat seskoal

1

2021 December JK2112090040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Rambu lalu lintas terhalang pohon jadi gak keliatan. 

 

Lokasi: 

Jln tb simatupang setelah rs binawaluya sesuai lokasi

1

2021 December JK2112090041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di jalan kemuning 1 turap rusak, mohon perbaikan segera.  trims 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 1 turap rusak. mohon di perbaiki. trims

1

2021 December JK2112090042 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon Angsana di Citra 5 belakang Blok A1 RT001 RW010 tumbang dan mengakibatkan putusnya kabel milik PLN. Dikhawatirkan mengakibatkan 

dampak yang membahayakan warga Citra 5 yang sedang berolahraga. Mohon kepada pihak yang berwenang untuk menindaklanjutinya. Terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Perumahan Citra 5 belakang blok A1 RT001 RW010 Kelurahan Kamal Kalideres

1



2021 December JK2112090043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk ini berizin? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

disamping ex lampu merah perdatam atau depan pecel lele

1

2021 December JK2112090044 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang, ex pengerjaan PLN yang selalu tidak bertanggung jawab kalau habis menggali, banyak masyarakat yg sudah terjatuh dan sangat 

membahayakan , jalur cepat dan sangat bahaya ketika ada genangan karena pas di tengah2 jalan, tolong di selesaikan secepatnya  

 

Lokasi: 

kemanggisan persis dekat tugu kemanggisan arah mau tanjakan tanjung duren 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk PLN bertanggung jawab kalau habis kerja yang rapih, malu perusahaan negara memberi contoh yang tidak baik kepada masyarakat, 

kerja asal2an

1

2021 December JK2112090045 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon di perhatikan sebagaimana fungsinya sebagai taman, tiang lampu yang ada juga tidak berfungsi, sehingga setiap malam selalu gelap gulita, 

ada tempat pembuangan sampah yang tidak semestinya 

 

Lokasi: 

Area Taman di bagian halaman tengah rumah Susun Dakota 7 dan Dakota 5, Rumah Susun Kemayoran Dakota Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112090046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon  terlalu rindang k jalan perlu penopingan membahayakan kendaraan klu tumbang 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih raya rw07 kecamatan menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera d toping situasi sering hujan dan angin

1

2021 December JK2112090047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dijadikan parkir dan banyak pedagang yang berjualan. PKL penjual minuman seperti kopi instan seolah-olah memplot tempat di bahu jalan 

untuk berjualan. Para pasien atau pengantar pasien dengan mudah parkir sembarangan diatas trotoar. Mohon ditertibkan agar tidak mengganggu.  

 

Lokasi: 

RS Islam Jakarta Pondok Kopi 

Jalan Nusa Indah Raya, Pondok Kopi, Duren Sawit, Jakarta Timur. 13460 

 

Patokan dekat Bank Mualamat dan Alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan PKL dan parkir motor sembarangan diatas trotoar depan RS Islam Jakarta Pondok Kopi dekat Bank Muamalat

1

2021 December JK2112090048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gerobak berada di atas trotoar pejalan kaki tidak bisa lewat 

di mohon cek izin nya 

 

Lokasi: 

Jl RS Soekamto raya Rw 10 

kelurahan malaka jaya kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112090050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

patahan semen terlalu dlm. tolong ditambal.  bikin rusak shockbreker mbl 

 

Lokasi: 

jln 

..... 

.  .... 

..... 

.... 

.... 

.... 

..... 

.... ...

1



2021 December JK2112090051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkir liar utk k pasar, uda tau jalan sempit ke pasar aja naik mobil kecakepan. bikin macet setiap hari.bertaun2 ky gini. tukang parkir jg 

ga membantu. 

 

Lokasi: 

pasar tb kapuk cengkareng jakarta barat dekat praktek dokter avelini 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas dirahasiakan. byk preman.

1

2021 December JK2112090052 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat titik kemacetan di jalan daan mogot dekat casajardin, kendaraan dari arah timur yang menuju casajardin dengan menyebrang jalan 

bentrok dengan kendaraan yang berasal dari barat yang ingin putar balik di titik setelah casajardin, kejadian ini sering terjadi di jam sibuk kendaraan 

pagi dan sore, mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl raya daan mogot kilometer 35-43 depan Casajardin 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada keterangan tambahan, 

Foto hanya menunjukan geotag posisi putar balik yg bermasalah, kejadian sebenarnya tidak  ada di dalam foto

1

2021 December JK2112090053
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bekas galian sumur resapan belum di bereskan sisa2 tanah merahnya mengotori tembok dan jalan dan membahayakan peguna jalan sy berharap 

segera di bersihkan krn ada pengguna jalan yg jatuh akibat licin  

 

Lokasi: 

jln melati ampera raya Jakarta selatan RT/RW 006/02

1

2021 December JK2112090054 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air mampet, sudah disurvey petugas PPSU kelurahan Pejaten Barat namun belum ada realisasi. Perlu dibuat saluran standart DKI Jakarta 

seperi saluran diseberangnya 

 

Lokasi: 

Jl. Brlimbing RT 12/RW 08 Kel Pejaten Barat, Kec Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090055 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang parah akibat proyek lrt di jalan Rasuna said Kuningan Jakarta Selatan tolong di perbaiki karena bisa membahayakan pengendara 

motor 

 

Lokasi: 

depan plaza festival Kuningan di kawasan episentrum 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki ya'

1

2021 December JK2112090056
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

musim Hujan telah tiba,, saluran air di sebelah rmh saya spt ini. Bagaimana ini? 

Bisa banjir✅ rawan DB✅ Bau tidak sedap✅ 

 

Lokasi: 

rumah saya di belakang roti pisang bakar Ghifari sebarang warteg Aeor bahari

1

2021 December JK2112090057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

rumah ortu saya pas sebelah tiang kabel komunikasi yg digunakan berbagai macam penyedia layanan TV kabel / internet berbasis kabel fiber optic 

dan coaxial. kabel bekas langganan yg sudah tifak diapakai dibiarkan saya, tidak tergulung dan terjuntai kmn2. sangat berantakan, mengganggu 

pemandangan dan yg lebih penting mengganggu pekarangan, jadi susah memelihara tanaman karena kabel yg menjulur dll. 

 

Lokasi: 

jalan lembah pinang 4, kav dki blok i12, pondok kelapa, duren sawit, jaktim

1



2021 December JK2112090058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dipinggir jalan setiap hari pasti ada yg parkir ddepan toko pot pupuk taneman, mohon untuk ditindak yg tegas!! 

 

Lokasi: 

pinggir jalan, depan toko pot pupuk taneman arteri kelapa dua 

 

Keterangan tambahan: 

petugas yg tegas kalau nindak, yg punya toko diberi peringatan untuk tidak membolehkan yg beli ke toko nya parkir dipinggir jalan.. bahaya karena 

udah kena badan jalan

1

2021 December JK2112090059 PT BANK DKI
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

sangat bagus ya jika ATM terbatas apa lagi Jarang di temui.... ini bukti Pt.bank dki untuk warga DKI JAKARTA ... antrian yg panjang gerai atm 

terbatas...udh kaya di desa nyari atm susah,,,, tolong di TAMBAHKAN GERAI NYA agr bisa terjangkau oleh warga Dki  

 

Lokasi: 

Jl.marunda baru ,kelurahan marunda ,kecamatan cilincing .. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tambah gerai atm di seluruh wilayah DKI jakarta .

1

2021 December JK2112090060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

berjualan di pinggir jalan, menggangu jalan raya padahal sudah di larang satpol pp 

 

Lokasi: 

di jln pinangsia raya dpn plaza penampungan mangga besar taman sari jakarta barat

1

2021 December JK2112090061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum yang digunakan untuk parkir motor, pedagang gerobak, dan tongkrongan. 

sehingga kendaraan yang lewat sempit dan susah jalan 

 

Lokasi: 

jl. mangga besar XIII kel. mangga dua selatan kec. sawah besar jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mhon tidak mencantumkan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112090062
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster dan tempelan iklan rokok diwarung banyak sekali 

 

Lokasi: 

sesuai gps. mabes hankam ceger cipayung jaktim.....

1

2021 December JK2112090063
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Terima kasih atas informasi yang sudah diberikan sebelumnya. Mohon informasi berikutnya, bagaimana alur pendaftaran pindah KK dan KTP dr luar 

jakarta ke jakarta ini?  

Apakah bisa dilakukan secara online melalui situs/aplikasi AlpukatBetawi? 

Dan berapa lama prosesnya? 

Mohon informasinya. Terima 

kasih.🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Apartemen CityHome MOI, Kelapa gading barat, Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112090064 PT BANK DKI
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

INI salah satu gerai Atm Dki yg jumlah nya terbatas bikin antrian ... tolong di tambah unit gerai atm nya ... msh di DKI jakarta aja nyari atm susah bgt 

dah kaya di pelosok desa . dari tempat A ke B jarak nya jauh ,jika atm tdk rusak bisa di gunakan , klo saat di temui atm rusak/error /uang habis kn 

repot apa lagi nominal 50 vs 100 nya terbatas  

 

Lokasi: 

pasar malaka , Jl.malaka 1 Kel.rorotan kec.cilincing jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di perbanyak gerai Atm  nya

1



2021 December JK2112090065

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

sudah satu minggu bulak balik kesini belom di Tindak lanjuti surat yg saya ajukan , ampun dah, mohon pak gubernur di sidak absensi pegawainya 

dan di lihat juga kinerja pegawainya 

 

Lokasi: 

https://g.co/kgs/m69yiX 

 

Kantor kelurahan Johar Baru

1

2021 December JK2112090066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti pelaporan di no JK2112030267 dan JK2112030269 

akses kali ini berada di pinggir jalan dengan akses 2 mobil. mohon disertakan foto saat pengecekan jika memang akses jalan yg tidak bisa masuk alat 

berat 

 

Lokasi: 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl japaru 

jl japaru 

jl japaru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelaporan ini di tiketing ke kelurahan jati padang kecamatan pasar minggu, kemudian di teruskan ke SDA dan UPK mengenai pengangkatan 

sampah dan lumpur di kali tersebut.

1

2021 December JK2112090067 INSPEKTORAT Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Mohon Inspektorat prov DKI jakarta dan Inbarko jkrt tmur untuk melakukan Audit secara independent pengelolaan anggaran Dana Hibah berupa 

BOS dan BOP SDN cijantng 06 kec pasar rebo terkait pembangunan Kanofi baja ringan. apakah dana tersebut sesuai dgn eRKAS serta Harga 

Penawaran Satuan (HPS) ? 

  Sklh bukan tempat wisata, sesua dgn Permendikbud tentang system pendidikan Nasional. sdh seharusnya kualitas dan mutu pendidikan 

ditingkatkan, lingkungan sklh yg dipoles sedemikian rupa seolah hanya menutupi kelemahan kinerja kepsek yg terkesan tdk mampu melahirkan 

siswa berprestasi dgn anggaran BOS dan BOP 

 

Lokasi: 

Gongseng Raya SDN Cijantung 06 

Rt.10 Rw.01 

kel cjantung 

kec pasar rebo 

jkrt timur 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

kedis penddikan Prov DKI jakarta harus lebih teliti tentang eRKAS yg di buat kepsek apakah kinerja program jangka pendek, menengah dan jangka 

panjang sesuai dgn kegiatan fisik di sklh. 

 kami berharap Biro pemerintahan sdh selayaknya berperan aktif demi kemajuan anak anak Bangsa Negara RI. 

JAKI laporkan bertindak sesuai aturan Juknis pengelolaan BOS dan BOP, semata mata kami melakukan laporan ini Demi Bela Negara✊ 

atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih�

1

2021 December JK2112090068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Selamat Siang 

pada sore hari banyak pengunjung taman warung sila untuk menghindari terjadinya kecelakaan 

Mohon dibuatkan speedtrap dan Zebra cross. mohon segera di TL. Terimakasih

1

2021 December JK2112090069 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong musim hujan begini got nya menghambat saluran air  

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera dbersihkan

1

2021 December JK2112090070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lokasih dtaman monumen perjuangan ,bukan pada tempatnya ,angkut aja bikin kumuh , 

 

 

Lokasi: 

taman monumen perjuangan senen ,kecamatan senen kelurahan senen 

 

Keterangan tambahan: 

lokasih dtaman monumen perjuangan ,bukan pada tempatnya ,angkut aja bikin kumuh ,

1

2021 December JK2112090071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon rindang kalo angin kencang takut rodoh dan menimpah rumah yg berada tepat di sekitaran pohon [ Jl jati baru 2 buntu RT 009 / 04, kp bali 

tanah abang. lokasi berada di dalam pasar tasik ramayana  , dekat stasiun tanah abang . pelapor warga RT 09 /04]
1



2021 December JK2112090072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sangat mengecewakan kinerja Dishub setia budi Jaksel di Lapangan Pasalnya masih sajja di temuka PARKIR DI trotoar jalan sudah sering terjadi 

petugas tampaknya malas dan hanya foto demi kepentingan laporan mohon perhatianya ini jelas Merujuk pada Pasal 131 ayat (1) UU LLAJ fasilitas 

umum berupa trotoar adalah hak pejalan kaki. Sangat jelas bahwa fasilitas ini dilarang untuk dikuasai secara pribadi. 

 

Lokasi: 

Samping Kedubee UES jalan dr . satrio kuningan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yg seprrti ini di koreksi harus ada team Verivikasi untuk ke lokasi , pasalnya ini terus terusan terjadi.

1

2021 December JK2112090073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

pohon rindang kalo angin kencang takut rodoh dan menimpah rumah yg berada tepat di sekitaran pohon [ Jl jati baru 2 buntu RT 009 / 04, kp bali 

tanah abang. lokasi berada di dalam pasar tasik ramayana  , dekat stasiun tanah abang . pelapor warga RT 09 /04]
1

2021 December JK2112090074
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Abis ada pengerjaan pembersihan got dari sudin, gorong2nya dibuka tapi abis itu malah gak ditutup lagi, membahayakan ini lubangnya. 

  

Lokasi:  

Jl. Buaran Raya No.1, RT.1/RW.15, Duren Sawit, Kec. Duren Sawit, Jaktim, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13440, Didepan nurul fiqri

1

2021 December JK2112090075 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon jalan segera ditertibkan, karena setiap hari ( pagi dan sore) banyak pengendara yg melawan arus 

Dan mengakibatkan macet panjang 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Lkr. Luar Barat, RT.7/RW.8, Cengkareng Bar., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730

1

2021 December JK2112090076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kalau Di area ini dipasangkan lampu penerangan jalan apakah dimungkinkan? 

 

Karena kalau Malam hari lumayan gelap. makasi 

 

Lokasi: 

JL Lembah Aren 11, Blok B 11, RT 01 RW 09 Pondok Kelapa jaktim

1

2021 December JK2112090077
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

butuh pengerukan Selokan  

untuk pencegahan banjir
1

2021 December JK2112090078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan hampir kena kabel listrik mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung raya , pasar Minggu ke Depok kec Jagakarsa

1



2021 December JK2112090079
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI butuh sumur resapan karna sering terjadi genangan yg mengakibatkan mushala banjir 1

2021 December JK2112090080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan hampir kena kabel listrik, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung, pasar Minggu arah Depok kec Jagakarsa

1

2021 December JK2112090081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

 iklan rokok tolong tertibkan yah. sesuain pergub dki 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu pejaten jakarta-selatan.....

1

2021 December JK2112090084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah diperbolehkan jualan diatas trotoar? jangan sampai jadi pungli. malahan jadi tempat ngetem 

 

Lokasi: 

jalan letjen s parman, belokan masuk ke dalam tol. pas di belokannya sebelah kiri

1

2021 December JK2112090085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan hampir kena kabel listrik, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya, pasar Minggu arah Depok kec Jagakarsa

1

2021 December JK2112090086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki rusak yah.................... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu deket omah pincuk dki jakarta

1

2021 December JK2112090087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan : Parkir liar selain penghuni,berkerumun,berisik dan meninggalkan sampah. 

 

Lokasi : Jalan Tanjung depan KPAI ( portal). 

 

Perhatian : Tolong bawa derek Pak,biar kapok,jgn petugas datangnya sore hari,mereka sdh bubar.

1



2021 December JK2112090088 DINAS BINA MARGA Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Jl.Jend Sudirman Depan Sampoerna Kayu Coffee,Sampoerna Strategic Square,sebelah entrance MRT Bendungan Hilir,ada lubang bekas galian PLN 

tidak dibarikade dan bisa membahayakan pejalan kaki ataupun pesepeda yg lewat
1

2021 December JK2112090089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lantai fasum halte warga rusak parah. hancur dan pecah tolong perbaiki y 

 

Lokasi: 

halte warga pasarminggu pejaten jakartaselatan....

1

2021 December JK2112090090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan kena kabel listrik, mohon dipangkas berbahaya bila hujan 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir kena kabel listrik berbahaya bila hujan ... mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090092
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Alaram penyebrangan jalan suddah tidam berfungsi seperti biasanya sepertinya rusak mohon tindakan karna banyak sekali pengendara yg buta , 

sudah lampu merah khusus penyebrang malah di trobos mohon tindakan  

 

Lokasi: 

lokasi penyebrangan mall ambassador kuningan jakarta

1

2021 December JK2112090093
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah mendaftar vaksin dosis 2 hari ini tapi setelah sampai lokasi, tidak ada vaksin yang tersedia seperti yang terdaftar. mengapa? 

 

Lokasi: 

Matraman Youth Centre 

(021) 5408368 

https://maps.app.goo.gl/D5EVdaqR8fbRFRqw8 

 

Keterangan tambahan: 

menurut info, pendaftaran vaksin via aplikasi JAKI sudah tidak update/valid

1

2021 December JK2112090094 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

Untuk yang terhormat Kepala Dinas Pendidikan. Mengapa murid - murid Sekolah Dasar sekarang tidak dibekali pelajaran bahasa inggris ??? 

 

Lokasi: 

SDN Petojo Utara 09 pg. Jl. Petojo Barat IV No. 15N

1



2021 December JK2112090095
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini Konsepnya gimana dah Dishub Ada rambu rampu penyebrangan jalan yg dimana ada merah kuning hijau tetapi ada rambu di larangan STOP 

udah gitu pemasangan terhalang rambu lalu lintas Peenyebrangan Tolong di benerin ! 

 

Lokasi: 

lokasi depan penyebrangan mall muningan city jalan dr satrio kuningan

1

2021 December JK2112090096 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PAM bocor disisi jalan...  air terbuang percuma .. mohon segera lakukan perbaikan lokasi  panjang arteri kelapa dua ,  300 meter sebelum lampu 

merah pos pengumben 

 

Lokasi: 

jalan panjang arteri kelapa dua RT 006/04 Sukabumi Utara kebon jeruk

1

2021 December JK2112090097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI jl. Sultan agung, pas lampu merah arah pasar rumput jalan berlobang berbahaya untuk pengendara 1

2021 December JK2112090098
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

warga kav dki meruya utara Jl. Jerapah membangun portal 2 lokasi  tidak ada ijin dari pihak RT dan RW membangun secara sepihak . mohon sudin 

hub jakbar dapat pembongkaran
1

2021 December JK2112090099 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Mohon penjelasan dari instansi terkait mengapa halte transit CSW sampai sekarang masih belum bisa digunakan dan mohon estimasi kapan halte 

ini dapat beroperasional secara penuh. Kami sebagai warga Ciledug akan sangat terbantu dengan operasional halte ini. Berdasarkan desas desus 

katanya mandek di urusan serah terima aset, apakah benar? Mohon klarifikasinya. 

  

Lokasi:  

Halte integrasi CSW dekat ASEAN dan Bulungan, Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112090100
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas kamar mandi (WC) dikantor walikota jakbar rusak dan kotot tdk layak digunakan. 

 

Lokasi: 

kantor walikota kota jakarta barat jl kembangan raya.

1

2021 December JK2112090101
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sisa tanah sumur resapan tidak di angkut sudah -+ 1 bln tidak d ambil dan mengganggu akses jalan ..tolong di perhatikan untuk istansi terkait kalau 

kerja harus tuntas... terimakasih 

 

Lokasi: 

komplek damkar Jagakarsa jln.moch Kahfi 1 RT 07 RW O6  blok C dekat lapangan voly

1



2021 December JK2112090102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang di musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Asem baris, Kb.baru Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090103 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan galian PGN di RW 06 Tebet Timur Dalam sejak tanggal   6 Desember 2021 tidak dilakukan dengan rapi dan bekas lubang tidak dirapikan 

kembali hingga 9 Desember 2021 pukul 11 WIB. 

  

Lokasi:  

Galian tersebar di seluruh RW 06 kelurahan tebet timur. Hingga ke gang-gang pemukiman warga.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas memeriksa hingga ke dalam gang-gang kecil di tebet timur dalam VII krn keadaan dalam gang tidak terpantau. Namun tolong 

rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 December JK2112090104
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

kamar mandi ( toilet , wc) dikantor walikota jakbar lt 1, tidak berfungsi sebagaimana mestinya. 

 

Lokasi: 

kantor walikota kota adm jakarta barat jl kembangan raya

1

2021 December JK2112090105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

bonggol pohon terbengkalai bikin kumuh ,sudah beberapa hari di biarkan begitu saja.mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih tengah 20 rt001/006 belakang apartemen arandra  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti.terimakasih

1

2021 December JK2112090106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Asem baris, Kb.baru Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090107
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN
RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan super lambat untuk poli klinik kandungan, daftar loket dari jam8 sampe jam11 nunggu, pas ditanya dokternya belom ada dong, katanya 

lagi ngurusin yg lagi operasi dari pagi.. harusnya dipisah dong dokternya ditambah untuk yg operasi dan cek kandungan.. sampe numpuk yg ingin 

kontrol cek kandungan sampe pulangnya karna kelamaan... 

 

Lokasi: 

6, Jl. Kapten Tendean No.9, RT.1/RW.5, Mampang Prpt., Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12710 

 

Keterangan tambahan: 

tolong direspon tindaklanjuti,

1

2021 December JK2112090108 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI
jalanan ditutup hanya busway yang boleh lewat. KOTA TUA LAGI DI BIKIN MACET ! 

SEHARUSNYA DIKASIH JALAN ALTERNATIF MENUJU GAJAH MADA ATAU HARMONI.
1



2021 December JK2112090109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggi ruang bebas utilitas kabel listrik krl tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

tebet timur dalam depannrumah dijual ibu haryati tks bv 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL musim hujan bv

1

2021 December JK2112090112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mendekati kabel listrik rawan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera betawi rembuk tolong di turunkan dan di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln asem baris kebon baru di depan planet ban lokasi nya 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 bendera

1

2021 December JK2112090114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu sepanjang jalan Tebet timur dalam terlalu rindang mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090115 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

pak kemarin saya daftar KJMU, Namun tulisannya dibatalkan sebagai penerima karena tidak terdaftar di dtks, padahal saya sudah daftar 

fmotm/dtks dari lama, tapi kenapa tulisannya tidak terdaftar ya? apa yang harus saya lakukan? mohon bantuannya pak 

 

Lokasi: 

jalan utama Selatan II, No.17 RT 010/004, KEL. Cengkareng Barat, KEC. Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Nomor kartu keluarga : 3173011510110097 

No. KTP kepala rumah tangga : 3173010403560003 

Mohon ditindak lanjuti pak, agar saya bisa daftar KJMU tahap 1 2022 nanti pak �

1



2021 December JK2112090116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang sepanjang jalan Tebet timur dalam 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu ruang bebas utilitas kabel listrik KRL tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan tebet timur no 31 depan daily loundry jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

segera tl bv musim ujan

1

2021 December JK2112090118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu dan kelapa terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang  

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti pelaporan no JK2112030267 dan JK2112030269, Tolong di cek kembali karena kali tersebut berada di pinggir jalan dan jalan akses 

tersebut bisa dilewati 2 mobiL. mohon di sertakan foto pada saat cek lokasi, dan dilakukan pengangkatan sampah dan pengerukan di 2 lokasi 

tersebut Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya 

warung ucok 

warung ucok 

warung ucok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini di tiketing ke kelurahan jati padang kecamatan pasar minggu, mohon bantuannya Terima Kasih.

1

2021 December JK2112090121
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan gedung blok c( parkiran mobil,/ motor) di kantor walikota jakbar rusak dan meneteskan air. 

 

Lokasi: 

kantor walikota kota jakarta barat jl kembangan raya.

1

2021 December JK2112090122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112090123 KELURAHAN KEBON BARU Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu utilitas kabel listrik PLN dan KRL tolong dipangkas musim ujan rawan nyetrum anak2 dibawahnya 

 

Lokasi: 

belakang SMA negeri 3 jakarta tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL bv musim ujan

1

2021 December JK2112090124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mendekati kabel listrik rawan tumbang di musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon terlalu tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon beringin dan rumpun bambu terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090127 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

paralon flyover rusak bocor ke jalan seperti air terjun 

 

Lokasi: 

jl hasanudin sebrang gedung asean , jalur busway.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl takutnya membahayakan ... 

terimakasih

1

2021 December JK2112090128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk segera membenahi kabel kabel listrik yang semakin tidak beraturan, acak-acakan dan kabelnya semakin turun ini, kami 

khawatir akan putus dan akan berdampak buruk bagi lingkungan kami 

 

Lokasi: 

jl kenanga II , kel. rawabadak utara, kec. koja, jakarta utara ( dekat MARITIM TOWER) 

 

Keterangan tambahan: 

besar harapan kami untuk dapat segera di benahi, sehingga tidak mengganggu dan terlihat lebih rapih dan aman buat kami �

1

2021 December JK2112090129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu terlalu rindang sepanjang jalan Tebet timur dalam rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112090130 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya saluran air mampet air jadi tidak lancar sehingga buat genangan ke jalanan 

 

Lokasi: 

Jl.Musyawarah RT 7/4 Jagakarsa jakarta selatan dekat bengkel motor custom 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya

1

2021 December JK2112090131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah banyak yang gondrong, dahan dan rantingnya sudah masuk ke area rumah saya sehingga banyak ranting dan daun-daun kering jatuh 

ke genteng rumah saya yang menyebabkan PENYUMBATAN di lubang pembuangan air pada saat hujan, pada akhirnya menyebabkan bocor di 

dalam rumah saya. Sekarang sudah memasuki musim hujan dan angin kencang, kahawatir pohon besar ini AKAN TUMBANG karna terkena terpaan 

angin kencang dan menimpa rumah saya, mobil, dan juga lingkungan sekitar lainnya. TOLONG SEGERA DI KOORDINASIKAN.. 

  

Lokasi:  

TEBET TIMUR DALAM V i NO.12 TEBET JAKARTA SELATAN 12820 PATOKAN RUMAH BERADA DI BELAKANG PASAR PSPT. 

  

Keterangan tambahan:  

MOHON UNTUK SEGERA DI KOORDINASIKAN DAN DI TINDAK LANJUTI, KARNA SUDAH 2 MINGGU SAYA MEMBUAT LAPORAN INI DAN TIDAK ADA 

RESPON. KARENA SUDAH MEMASUKI MUSIM HUJAN DAN ANGIN KENCANG. KHAWATIR JIKA TIDAK SEGERA DICARI SOLUSINYA AKAN 

MENIMBULKAN LEBIH BANYAK KERUGIAN.

1

2021 December JK2112090132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bismillahirohmanirohim, 

semoga pelapor diberi keselamatan: 

 

sepanjang Jalan Agung Jaya 1 sampai Agung Barat 1, Ruang Terbuka Hijau (taman pinggir kali) beralih fungsi jadi pemukiman kumuh dan lapak jual 

beli rongsokan, mereka bukan orang miskin omset mereka perhari belasan juta Rupiah. 

Lahan tersebut dikuasai Ormas Banten (markas ada di Agung Barat 1, dekat Gardu listrik), pagar Pemprov pun banyak hilang disepanjang lahan 

Agung Barat 1. Tolong kepada pemprov DKI yg terhormat agar ditertibkan, agar area tersebut kembali sebagaimana mestinya seperti era Gubernur 

sebelumnya, karena sebelumnya lahan tersebut dipasangi pagar dan dibuat taman. 

Saya yakin area ini bisa kembali asri, seperti Jalan Danau Agung 1 

 

jika memang lahan tersebut peruntukannya seperti itu, saya mohon maaf. 

tapi saya lihat di atrbpn.go.id, sepanjang area tersebut harusnya hanya ada bangunan sekretariat RW.010 

 

Lokasi: 

Jalan Agung Jaya 1 sampai Jalan Agung Barat 1, Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tanjung Priok. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat identitas pelapor disembunyikan, demi keselamatan nyawa. Karena ini bersinggungan dengan ormas dan warga Pulau 

seberang yg terkenal dengan celuritnya yg buka usaha di lahan tersebut.

1

2021 December JK2112090133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat sekali menghalangi rambu lalulintas 

 

Lokasi: 

jalan otista raya dekat jembatan penyeberangan kantor polisi cawang

1

2021 December JK2112090134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang bapak2.. Jembatan depan sekretariat Rw15 konblok nya sudah mulai rusak mengingat sekretariat rw adalah asset milik pemprov DKI 

mohon bagian terkait bisa membantu TL  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pinang Merah sekretariat Rw15 perumahan Kosambi baru blok E ext 1

1

2021 December JK2112090135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Tiang Kaca Cembung Jalan Rusak (Kaca hilang) tolong perbaikin sgera untuk kepentingan warga sekitar. trimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Melati Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir sepanjang hari di persimpangan jln yg menggangu/ menghambat kedaraan yg keluar masuk ke lokasi tersebut,sy mohon atensi bpk2 

Dishub.seblm dan sesudah tak lupa sy ucapkan banyak terimakash 

 

Lokasi: 

jln Kalibata selatan 2 E.rt : 3/4.Kel.kalibata.Kec.pancoran.Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon d rahasiakan identitas.saya biar tdk terjadi perselisihan dengan tetangga.

1



2021 December JK2112090137 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong driver2 jaklingko di tertibin. bawa mobilnya ugal2an sekali. sangat membahayakan. 

 

Lokasi: 

jaklingko trayek kapin raya - kp melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112090138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

(Tanya) Kapan ya Halte CSW - ASEAN beroperasi? Pengguna koridor 1, 13 dan MRT Jakarta sudah lama menantikan operasionalnya nih supaya bisa 

transit bebas ribet. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta CSW - ASEAN - Stasiun MRT ASEAN Kebayoran Baru Jakarta Selatan, sudah hampir setengah tahun jadi masih belum beroperasi 

juga.

1

2021 December JK2112090139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster poster tempelan iklan rokok tolong ditertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

toko harapan baru poltangan pejaten timur dki jakarta

1

2021 December JK2112090140 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pengaduan  kabel Indihome mengganggu Renovasi rumah kami sudah berulang kali menghubungi telkomsel baik secara telpon dan email corporate 

dari awal november 2021,sampai saat ini tidak ditangani secara tuntas, mohon Pemprov DKI dapat memberikan solusi kami, kami masih berniat baik 

tidak mengadu di sosial media krn bisa mengganggu reputasi telkom Indihome. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl Raya Cilangkap Gg Sepakat VII No 37 RT 009 RW 001 kel Cilangkap Kec Cipayung Jaktim

1

2021 December JK2112090141 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box telkom tolong bersihkan dengan minyak atau tinner agar terlihat bersih kembali 

 

Lokasi: 

depan gereja poltangan raya tanjung barat jaksel...

1

2021 December JK2112090142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam ggsp tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112090143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok merk envio dan wave tolong tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

depan jalan kemuning poltangan raya jakartselatan.

1



2021 December JK2112090144 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu batuan dibiarkan begitu saja dipinggir jalan . tolong pindahkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya deket mie ayam gunuk pejaten timu

1

2021 December JK2112090145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang iklan iklan jual  perumahan ditiang tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan gunuk raya pejaten timur jaksel...

1

2021 December JK2112090146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas pohon pinggir jalan pohon yang sudah membahayakan masyrakat di musin hujan dan angin kecang rawan rubuh  

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi rt008 rw001 depan roti backer pondok bambu duren sawit

1

2021 December JK2112090147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan iklan liar di tiang tiang tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan gunuk raya poltangan pejaten timur jaksel...

1

2021 December JK2112090148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kami pengurus Rt 14/10,memohon kepada pihak PJU jakut,untuk sekiranya ada pemasangan lampu digang Kami di jln.kebon metros 2 Rt14/10 

kel.semper barat kec.cilincing jakut..ada 2 titik tiang listrik yg bisa dipasang lampu buat jalan gang. 

 

 

Lokasi: 

jln.kebon baru metros 2 Rt014/,010 kel.semper barat Jakut

1

2021 December JK2112090149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang pak anis sy ingin melaporkan ini sdh sering di laporakn tp ko kaya gini lagi padahal lokasi berada di depan walli kota jakarta barat 

..sepanjang jalan area lippo mall bnyk parkir liar tp di biarkan saja bikin macet..tlong segera Di TL 

 

Lokasi: 

Jalan puri Harum depan MCD sm lippo mall kembangan jakarta Barat

1

2021 December JK2112090150 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tugu batas wilayah rusak hancur tolong perbaiki oleh skpd terkait 

 

Lokasi: 

jalan gunuk  poltangan raya jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112090151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas pohon jalan pohon yang membahayakan masyarakat dan pengguna jalan pahlawan revolusi rt008 rw001  

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi rt008 rw001 depan madrasah nurul ikhlas pondok bambu duren sawot

1

2021 December JK2112090152
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak hilang satu buah. tolong dinas LH bisa ganti perbaiki 

 

Lokasi: 

gang musholah tanjung barat jagakarsa jakrta selatan

1

2021 December JK2112090153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas pohon pinggir jalan raya ada pohon membahayakan warga dan pengguna jalan raya pahlawan revolusi pondok bambu 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi rt003 rw002 pondok bambu duren sawit depan reza furniture

1

2021 December JK2112090154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Kami pengurus Rt/Rw ohon kepada pihak PJU jakut untuk pemasangan Lampu PJU..ada 2 titik di gang kami yg blm terpasang,di jln kebon metros 1 

Rt014 Rw 010.kel.semper barat. 

karena daerah kami padat dan banyak manula.mohon sekira pihak PJU bisa memasangkan lampu jalan di gang kami 

 

Lokasi: 

jln.kebon baru metros 1 Rt 014/010 Kel.Semper Barat Cilincing. Jakut

1

2021 December JK2112090155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak Yani mau tanya apakah Trotoar di pergunakan untuk parkir liar padahal kan sdh di siapakn parkiran ....kenapa pada parkir di 

trotoar di diam kan saja tidak ada tindakan ....terimaksih 

 

Lokasi: 

jalan puri harum depan st moridz kembangan jakarta Barat

1

2021 December JK2112090156
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kami warga banjir kanal Grogol petamburan mohon bantuan dana kepada pemda DKI untuk renofasi pembangunan masjid di pemukiman kami.  

Masjid Al Iklas sedang direnofasi utk ditingkat ke lantai 2. 

Selama ini kami mengandalkan infaq warga dan jemaah.

1

2021 December JK2112090157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan sudah 1 tahun parkir mobil di badan jalan ,mengganggu pejalan yg lain ,tolong di tindak pak ,warga sudah banyak yang 

mengeluh dan tidak ada yg berani menegor si pemilik mobil hitam 

 

Lokasi: 

jalan H.atun rt/rw 08/07 duren sawit jakarta timur

1



2021 December JK2112090158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan Tebet timur dalam pohon bambu mengarah ke jalan kereta mohon di TL  

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090159 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme tempelan liar di rambu lantas dinding terowongan pasar minggu ada 3 buah sepanjang terowongan. bersihkan sampai tuntas. petugas 

tolong jangan cuma setengah setengah TL asal ga mau kan di gaji asal asalan juga. 

 

Lokasi: 

terowongan flyover jalan raya pasar minggu arah tanjung barat

1

2021 December JK2112090160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali orang berjualan di pinggir jalan membuat kendaraan sulit lewat.. gerobak jualan dari pagi sampai malam berjejer di jalan dari depan 

showroom sampai pesantren 

 

Lokasi: 

jl.madrasah cilandak gandaria selatan 12420 jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tertibkan untuk mereka tidak berjualan di pinggir jalan karna mengganggu jalan dan merusak pemandangan

1

2021 December JK2112090161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Tebet Timur dalam Tebet kec.tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090163 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom sdh rapuh , patah dan miring di khawatirkan menimpa pejalan kaki dan kendaraan yg lewat... 

 

Lokasi: 

jln Kusuma 1 blok B8 Rt 03/09 taman duta mas kel. Wijaya Kusuma . kec Gropet jakbar

1

2021 December JK2112090164
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar mobil travel di Jl Cikini V dan membuat akses jalan sempit. 

  

Lokasi:  

Jl Cikini V, Kel Cikini, Kec Menteng. Sepanjang jalan

1

2021 December JK2112090165 KELURAHAN PASAR MINGGU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas pemberhentian bus miring rubuh. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

depan ruko grand pasar minggu raya jakarta selatan

1



2021 December JK2112090166 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah sunter gak ada tanda belok kiri boleh langsung. bikin macet pak gubernur. tolong dipasanggin tanda 

 

Lokasi: 

lampu merah perempaytan sunter samping sekolahcjubile

1

2021 December JK2112090167 KELURAHAN SLIPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara speaker pengajian ibu2 di masjid al furqon slipi Rt 007 rw 07 bising sekali dan sangat mengganggu. Apalagi dalam agama islam, suara 

perempuan tidak boleh keluar... Mohon suara speaker tidak keluar, hanya di dalam masjid saja.. MOHON TL SEGERA KL BISA SEKARANG SAAT INI 

SEDANG BERLANGSUNG...  Trimakasih yaa... 

 

Lokasi: 

masjid al furqon rt 007 rw 07. slipi. dekat rumah Rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas sy dirahasiakan. trimakasih.

1

2021 December JK2112090168 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

rambu ini selalu dilanggar shg membuat macet di pagi dan sore hr jln pegangsaan dua klp gading dpn grand emerald apt. mhn bs dipsg ETLE spy 

kendaraan tertib 

 

Lokasi: 

jembatan dpn grand emerald apt jl.pegangsaan dua kelapa gading dr arah igi ke semper 

 

Keterangan tambahan: 

walau ada ptgs msh sering dilanggar oleh kendaraan yg dr arah igi ke semper

1

2021 December JK2112090169 KELURAHAN SLIPI Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

got kecil di depan rumah No  6, 7, 8 dan 9 Rt 006 Rw 07 mampet. mohon sedimen lumpur segera dikeruk.  

Penutup got yg rusak/pecah wktu pekerjaan sebelumnya jg BELUM DIANGKUT oleh PPSU. mohon segera di TL. Trimakasih yaaa... 

 

Lokasi: 

got kecil di dalam gang PNPM didepan rumah no. 6, 7, 8, 9, 10. Rt 006 Rw 07. slipi. jakarta barat. Trimakasih.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas sy yaaa... trimakasih ...

1

2021 December JK2112090170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Rumah Tinggal tanpa IMB..............  

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung Gg H Malik RT. 006 RW. 003 Kel. Sukapura Kec. Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban bila memang ada pelanggaran sesegera mungkin supaya aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta di 

taati Trims

1

2021 December JK2112090171

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan TDK sesuai ijin pisik d lapangan buat gudang,kami selaku masyarakat haraf pihak Pemda tolong d tindak tegas. 

 

Lokasi: 

alamat:jl sawah Lio 2 no:42 RT:07/01 Kel: jembatan lima patokan samping indomart 

 

Keterangan tambahan: 

Bawah Bangunan tidak sesuai pisik d lapangan buat gudang,haraf pihak Pemda tolong d tindak

1

2021 December JK2112090172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun takut roboh bila hujan dan angin kencang mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan mengkudu RW 06, seberang masjid Jami Nurul Huda

1



2021 December JK2112090173

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMANSARI

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas kesehatan terdapat jam istirahat dari jam 11.00-13.00 WIB? kenapa? pasien disuruh nunggu 2 jam, itu pun kalau petugas selesai 

istirahatnya tepat waktu, mohon jam istirahat ditiadakan, petugas istirahat secara bergantian saja, di RSUD ga ada jam istirahat mrk istirahat jam 

14.00 itu pun langsung operan, selesai operan 15 menitan langsung pelayanan lagi.  

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN TAMANSARI  

 

Jl. Blustru No.01, RT.1/RW.6, Mangga Besar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11180 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di TL

1

2021 December JK2112090174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tanpa IMB Belum Ada Tindakan Dari Sudin Terkait Atau Cipta Ruang dan Pertanahan  

 

Lokasi: 

Jl setia Jaya 1 no 33 Rt10/08 Kelurahan Jelambar baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 December JK2112090175 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu fasum tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan pasarminggu raya depan volvo pejaten timur jaksel

1

2021 December JK2112090176 BIRO PEMERINTAHAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

lantai jembatan penyebrangan orang rusak parah tolong perbaiki.  

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang sebrang terminal kp rambutan

1

2021 December JK2112090177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Bajaj nge tem katanya kawasan tertib lalu lintas tapi bajaj bebas nge tem. 

  

Lokasi:  

Lokasi di depan arion mall

1

2021 December JK2112090178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Sudah Di Segel Dan Di Garis Kuning Tapi Di Cek Di Lapangan Segel Dan Garis Kuning Di Cabut  

 

Lokasi: 

jl.Senibudaya 4 No.33 Rt.08/08 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112090179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Sudah Di Segel Tapi Segel Di Cabut Dan Perkerjaan Proyek Terus Berjalanan Dana DiKebut 

 

Lokasi: 

jl Setia Jaya 4  No.33 RT.08/08 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1



2021 December JK2112090180 KELURAHAN TAMAN SARI
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai ketua RT 07 mendapat laporan dari warga yg terkena dampak pembangunan proyek tanpa izin sehingga membuat mobil warga saya 

tersebut terkena percikan bunga api sampai cat mobilnya terbakar dan berkarat, tapi pemilik tidak bisa ditemui utk diajak musyawarah, saya mohon 

bantuan secepatnya diatasi supaya karat di mobilnya tidak semakin parah.. terimakasih 

 

Lokasi: 

Alamat rumah pemilik: Jl. Mangga Besar 6A Utara No.8, Tamansari, Jakbar 11150. dan Alamat proyek: Jl. Mangga Besar 6 Utara/5B, RT 007/01, 

Tamansari, Jakbar 11150 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diatasi sebelum dampak karat nya semakin parah

1

2021 December JK2112090181
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Tolong keamanan menegur anak anak yang membakar sampah agar di lokasi tersebut tidak ada pembakaran sampah yang menyebabkan bau 

kemana mana polusi udara. Dan ada juga anak anak yang bermain bola di koridor lantai gagang pintu darurat banyak yang rusak. 

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak Kel Marunda Kec Cilincing.........

1

2021 December JK2112090182 DINAS SOSIAL
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini kamis 9 desember 2021 pukul 13.50 mobil dinas tersebut dari arah lampu merah puri ke arah posko rescue supir tersebut membawa 

kendaraan ugal ugalan dan membunyikan sirine terus menerus mohon di tindak lanjuti kepala dinas sosial 

 

 

Lokasi: 

kantor rescue jl.puri indah jakarta barat kembangan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kasatpel tersebut menegurnya

1

2021 December JK2112090183 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI rumput liar tolong di tl 1

2021 December JK2112090184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah berulang kali masuk laporan tp hebat tidak ada tindakan apa pun dr pihak kelurahan,ini kan udah melanggar tlg lah di tindak masa halte di 

jadiin tmpt usaha, 

 

Lokasi: 

lokasi samping pintu masuk kota indah,tlg di tindak sesuai aturan 

 

Keterangan tambahan: 

tlg di tindak,jgn bersandiwara,klu memang tidak sanggup saya akan lapor DKI 1 ,saya akan laporkan secara lgsg terima kasih

1

2021 December JK2112090185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalur gorong2 setelah dibongkar oleh petugas dinas sumber daya air tidak dikembalikan lagi. Sehingga membuat lubang yang cukup besar dan 

sangat membahakab pengguna jalan tersebut.. 

  

Lokasi:  

Jl. Nusa indah raya no.11, malaka jaya, duren sawit, jakarta timur. 

 

Persis Depan ruko JNE. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dilakukan penutupan lubang secara permanen karena dapat mencelakakan pengguna jalan. Terima kasih

1

2021 December JK2112090186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai Dengan IMB Bangunan Berdiri 5 lantai Belom Ada Tindakan Pembongkaran Bangunan Dari Satpol-PP Diduga ada oknum 

Satpol -PP Yang Bermain  

 

Lokasi: 

Jl.Senibudaya Raya No.43 RT.08/05 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1



2021 December JK2112090187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tebing kali longsor akibat tergerus air di belakang SMK 57 Rt, 011/05, mohon kpd SDA untuk perhatian nya 

 

Lokasi: 

Jln. Betong belakang SMK 57 Rt 011/05, Jatipadang Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112090188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai IMB Bangunan Berdiri 5 Lantai Belum Ada Tindakan Pembongkaran Dari Pihak SatPol-PP padahal Rekomtek Pembongkaran 

Sudah Turun Tapi Belum Ada Tindakan Pembongkaran Dari Pihak Satpol-PP Jakarta Barat Diduga Ada Oknum Yang bermain untuk membengkingi 

Tersebut 

 

Lokasi: 

Jln Seni Budaya Raya No.43 RT 08/05 kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112090189 KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya sebagai warga RT 07/RW 01 Tamansari, Jakbar 11150 mau melaporkan perbuatan tidak menyenangkan dari tetangga saya yg melakukan 

pembangunan proyek tanpa izin sehingga berdampak membuat mobil saya terkena percikan bunga api sampai cat mobil sy terbakar dan berkarat 

dengan kondisi yg cukup parah, tapi pemilik ruko tidak bisa ditemui utk diajak musyawarah dan bertanggungjawab atas apa yg sy alami, saya 

mohon bantuan secepatnya diatasi supaya karat di mobil sy karena ulah pembangunan proyek tanpa izin mereka tidak semakin parah dan bisa 

dibawa ke bengkel pada hari senin utk di cat kembali, oleh karena itu sy tunggu permasalahan ini dpt secepatnya diselesaikan paling lambat hari 

minggu.. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar 6 Utars/5C, RT 007/RW 001, Tamansari, Jakbar 11150 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon bantuan secepatnya diatasi supaya karat di mobil sy karena ulah pembangunan proyek tanpa izin mereka tidak semakin parah dan bisa 

dibawa ke bengkel pada hari senin utk di cat kembali, oleh karena itu sy tunggu permasalahan ini dpt secepatnya diselesaikan paling lambat hari 

minggu.. terimakasih

1

2021 December JK2112090190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pohon dan ranting sangat tidak beraturan sehingga mengganggu jalur kabel fasum. Dikhawatirkan pada musim hujan gini dapat membuat putus 

jalur kabel yang melintas. Serta akarnya telah merusak jalanan aspal.. 

  

Lokasi:  

Depan ruko JNE. 

Jalan nusa indah raya no.11, malaka jaya, duren sawit, jakarta timur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pohon tersebut segera dirapihkan cabang & rantingnya sehingga tidak merusak jaringan kabel yang ada. Terima kasih

1

2021 December JK2112090191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai Dengan IMB Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait Untuk Melakukan Segel 

 

Lokasi: 

Jalan Jelambar Selatan Raya/Senibudaya Raya No.22B RT.09/05 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112090192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak tolong sy mau naik jak lingo 34 jadi ga bisa. anak2 sma bawa cerulit. sy liat. astaga tolong segera pak. nungguin pak. krn mereka suka balik. sy 

nungguin angkot jd takut. mereka masih nongkrong dipasr klender sama rel kereta api.  

 

Lokasi: 

jl.igusti ngurah rai kecamatan duren sawit kelurahan klender. di deket halte busway flyover klender. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak tegas ditindak jangan cuma nembak keatas. tapi bener2 anak2 ditembak kakinya supaya dia tau bagaimana org lain ketakutan.

1

2021 December JK2112090193

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tidak Susai IMB  Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait 

 

Lokasi: 

Jl.Jelambar Selatan  Raya/ Senibudaya Raya No.22B RT.09/05 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1



2021 December JK2112090194 KELURAHAN TAMBORA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet total di jln perniagaan di tambah banyak yang lawan arus 

 

Lokasi: 

jln perniagaan , glodok, pancoran 

tambora 

jakarta barat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindakan nya

1

2021 December JK2112090195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tidak Sesuai IMB Izin IMB 1 Tapi Dibangun 2 ruko Belum ada tindakan Sudin terkait  

 

Lokasi: 

jln Jelambar Utama Raya No.81 Rt04/04 keluarhan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 December JK2112090196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai Dengan IMB Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait 

 

Lokasi: 

Jalan Utama Raya No.81 RT.04/04 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta e

1

2021 December JK2112090197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin ada 2 bh yang sudah sangat besar dan tinggi ,sangat rawan tumbang bila cuaca buruk dan membahayakan warga sekitar  bahkan 

ada yang menghalangi jalan.Tolong untuk di pangkas agar tidak membahayakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Daksa I No.2, RW.1, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110

1

2021 December JK2112090198 KELURAHAN CIPETE UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan bendera ormas yang ada di Cipete Utara karna menggangu pemandangan trimakasih 

 

Lokasi: 

Deket taman sawo jalan menuju jl nangka mohon di tindak lanjut makasih

1

2021 December JK2112090199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tidak Sesuai Dengan IMB Melanggar Jarak Bebas Depan Dan Belakang Belom Ada Tindakan Dari Sudin Terkait 

 

Lokasi: 

Jl.Jelambar utama 3 No.12 Blok G, RT.01/08 Kelurahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112090200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tidak Sesuai IMB Melanggar Jarak Bebas depan dan belakang 

 

Lokasi: 

Jl Jelambar utama III no.12 blok G RT 01/08 Kelurahan Jelambar kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1



2021 December JK2112090201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan dagang liar pas diperempatan, pengguna jalan kaki dan pengguna kendaraan banyak ngeluh, kadang bikin macet terutama pagi, 

jam istirahat kerja dan sore hari. 

 

orang banyak parkir sembarang karna jajan didagangan ini. tolong ditegur atau dipindahkan.  

 

Lokasi: 

Jln taman amir hamzah, depan perempatan kantor kelurahan pegangsaan, menteng jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditegur dan dipindahkan, lokasi depan kantor kelurahan tapi pihak kelurahan dan satpol pp sekitar belum tegas dalam penindakan, 

terimakasih.

1

2021 December JK2112090202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

eksploitasi anak. kasihan saya anak sekecil ini harus disuruh jualan. semoga pemerintah mau menyelamatkan generasi penerus bangsa ini 

 

Lokasi: 

lmpu merah sekolah jubilee. kalau ke kanan ituke fly over 

 

Keterangan tambahan: 

mohon selamatkan anak kecil ini dari paksaan org dewasa, disuruh jualan. mohon supaya orangtuanya dibina agar memiliki skill kemampuan untuk 

cari nafkah

1

2021 December JK2112090203 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong pak untuk trotoar disenopati ada yg belum dirampungkan malah jadi tempat tumpukan sampah, kenapa tidak segera ditutup atau diberikan 

bangku seperti yg lain pak 

trimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Senopati no.46 ( depan restoran 3 wise monkey ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diselesaikan dan diberikan bangku taman pak  

trimakasih

1

2021 December JK2112090204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI parkir motor liar di sepanjang jalan casablanka, dari sebelum itc kuningan, banyak parkir liar dan ada penjaga parkir nya 1

2021 December JK2112090205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil tersebut sangat mengganggu jalan hampir setiap hari parkir dibadan jalan sering membuat macet dan sangat menggangu pengguna jalan 

yang lain.  

 

Lokasi: 

Jl. R kebon baru arah gudang peluru / dekat titik D&A meat bros rt 007 rw 04  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti dikarenakan sudah 2 x di datangi petugas dan perangkat rt rw tetapi pemilik mobil tersebut tidak mematuhi 

peraturan

1

2021 December JK2112090206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

suda lebat Dipangkas kena orang tiap saat,seberangnya bundaran.jalan Dakota raya, belakang tanaman lebat itu apartemen mediterania 

 

Lokasi: 

seberangnya bundaran.jalan Dakota raya, belakang tanaman lebat itu apartemen mediterania

1

2021 December JK2112090207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan lalulintas seberangnya bundaran masih ada dua bendera ormas. terlalu langgar UU lalin dan ketahuan kuasai PKL 

 

Lokasi: 

contoh dikembangan berita google semua bendera ormas dijalan raya dicopot. dekat apartemen Mediterania yg seberangnya bundaran

1



2021 December JK2112090208

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk dinas terkait, tolong ditebang karna pohon sudah terlalu rimbun dan memakan setengah jalan.  

 

lokasi jalan buluh depan no. 9 RT 07 RW 01kel. balekambang kec. kramat jati 

 

Lokasi: 

lokasi jalan buluh depan no. 9 RT 07 RW 01kel. balekambang kec. kramat jati

1

2021 December JK2112090209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Galian PGN merusak jalan dan menyisakan lumpur di saat hujan, sudah 2 minggu. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan utama Tebet Timur Dalam X akibat sumur resapan, Dan jalan2 dalam akibat pipa PGN. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kontraktor segera memperbaiki karena warga tidak bisa melintas menggunakan kendaraan

1

2021 December JK2112090210 KELURAHAN KEMAYORAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pecahan kaca spion hanya dikumpul gak dibuangmasih dijalam 

 

Lokasi: 

mohon tuntas depan stasiun Kemayoran dekat pintu rel

1

2021 December JK2112090211 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan perlintasan kereta jalanan ny hancur rusak sehingga membuat kemacetan saat jam sibuk. mohon segera di perbaiki. . 

  

Lokasi:  

Jl. Rawa Simprug III, grogol selatan, kebayoran lama, jakarta selatan. perlintasan jalan kereta api. 

  

Keterangan tambahan:  

jalanan hancur dan berlubang sehingga menghambat yg lewat.

1

2021 December JK2112090212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Penempatan batu kali dan pot di sisi jalan (mengganggu satu arus jalanan)  

 

SUDAH BERULANG  

 

Lokasi: 

jl. Wijaya Kusuma (depan Puskesmas kelurahan Pesanggrahan) Jaksel

1

2021 December JK2112090213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Hal itu melanggar Peraturan Daerah (Perda) Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum. 

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum,. tolong tindak tegas jangan takut sama ormas 

 

Lokasi: 

Dekat stasiun tanjung barat jalan pasarminggu dalam dekat ruko

1

2021 December JK2112090214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kegiatan usaha yg menggangu. 

ini adalah lokasi usaha bidang ekspedisi dimana setiap hari bingkar muat yg di depan ruko orang lain,, hal ini sangat menggangu kegiatan 

masyarakat sekitarnya. 

tempat usaha ekspedisi ini harus ditinjau ulang karena hanya memilliki 2 ruko dipinggir jalan sedangkan volume pengiriman setiap hari bisa 

mencapai 2 truk besar ukuran 40 feet. dimana setiap hari bongkar muat juga pake lahan ruko org lain. 

mohon pejabat berwenang bisa meninjau kembali lokasi usahanya. 

 

Lokasi: 

Jl. melawan 233 no. 70-71,, kel. mangga dua selatan kec sawah besar. jakarta pusat.

1



2021 December JK2112090215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang rusak membahayakan pengguna jalan mengingat sudah masuk musim hujan  

 

Lokasi: 

jl manunggal XVII gg sepakat lubang buaya jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti terima kasih

1

2021 December JK2112090216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas yang terpasang pada fasilitas umum, di pohon tiang jalan milik pemerintah di fasilitas umum lainya Jelas  

 

Hal itu melanggar Peraturan Daerah (Perda) Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum. 

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum 

 

 

Lokasi: 

Lokasi Di SEPANJANG Jalan Raya Lenteng agung barat Srengseng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112090217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti, karna ranting pohon sudah mengenai kabel listrik dan rambu lalu lintas 

 

Lokasi: 

lokasi depan RS st.carolus, jln selemba raya . tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di TL

1

2021 December JK2112090218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang gerobak Liar jualan Di pinggir jalan tikungan. sangat berbahaya buat penjual maupun pengendara Mobil. perlu ditertibkan.  

 

Lokasi: 

putaran balik ke arah tanah abang Bawah jembatan flyover karet

1

2021 December JK2112090219 KELURAHAN WARAKAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI berbulan-bulan tidak ada agenda petugas kebersihan memperhatikan Sampai bau..mhon di tindak lanjuti..dan di kontrol petugas nya terimakasih 1

2021 December JK2112090220
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pengamen dikawasan halte csw mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipersimpangan halte Transjakarta csw atau depan kejaksaan

1

2021 December JK2112090221
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dengan ditutupnya portal antara jalan delima V dengan tanjung duren raya, mobil tidak bisa lewat jalan delina V, akhirnya dibuat motor2 parkir dan 

menimbilkan kerumuman massa di sekitarnya 

 

 

Lokasi: 

pertigaan tanjung duren raya dengan  jalan delima V  

 

Keterangan tambahan: 

mhn privasi

1



2021 December JK2112090222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pemerintah telah mengeluarkan Undang-Undang No. 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (UU LLAJ) yang berlaku untuk 

membina dan menyelenggarakan lalu lintas dan angkutan jalan yang aman, selamat dan tertib. Penggunaan menurut pasal 131 ayat (1) UU LLAJ 

merupakan hak pejalan kaki. Hal ini dimaksudkan untuk kepentingan kepentingan pejalan kaki, bukan untuk kepentingan pribadi dan kepentingan-

kepentingan lain. kenapa masih di biarkan dimana yg katanya akan terus di awasi , seperti ini banyak sekali pelanggaran di sinih Memakan guilding 

blog kuning dll ini jelas melanggar silahkan berdagang tau ATURAN !!! 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Lenteng agung barat arah lenteng Srengseng sawah jagakarsa jaksel samapai LA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek trotoar hingga ke batas wilayah srengseng lenteng !!!!!

1

2021 December JK2112090223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sehubung dengan adanya keluhan kualitas sinyal operator provider TELKOMSEL yang tidak maksimal di area berikut, yang pada pengecekan 

dilapangan ditemukan adanya ranting dan dedaunan pohon sudah lebat dan menghalangi pemancar sinyal radio tersebut, bersama ini kami 

bermaksud menyampaikan permohonan ijin untuk dapat melakukan perapihan ranting pohon yang tepat berada diatas pole tower BTS 

 

Lokasi: 

Jl. Kristal, Kel. Grogol utara, Kec. Kebayoran Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210

1

2021 December JK2112090224 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

proyek penggalian pipa gas dan kendaraan yang terparkir di pinggir jalan tersebut membuat kendaraan penghuni kesulitan untuk belok dari arah 

barat ke utara 

 

Lokasi: 

Perumahan Karyawan DKI Pondok Kelapa dekat taman kota  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya jangan disebarkan

1

2021 December JK2112090225 KELURAHAN PONDOK LABU Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu isi sabun sampai penuh untuk menjaga kebersihan kulit 

 

Lokasi: 

masjid Al hikmah kelurahan pondok labu............

1

2021 December JK2112090226

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Pemotongan gaji secara sepihak oleh manajemen AJB Bumiputera kepada karyawan kontrak PKWT yang dilakukan sejak Juni 2021 

 

Lokasi: 

Wisma Bumi Putera Lt. 18 Jl. Jendral Sudirman Kav 75 Setiabudi, Jakarta Selatan. DKI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

pelanggaran yang dilakukan pihak manajemen AJB BUMIPUTERA kepada karyawan kontrak (PKWT), dimana hal tersebut telah melanggar PP Nomor 

36 Tahun 2021 tentang pemotongan upah.

1

2021 December JK2112090227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan air bongkar lgi ,piye tohhh ,tolong di kondisikan pak gubernur yang terhormat 

 

Lokasi: 

belang mall cipinang indah ,komplek cipinang indah 2

1

2021 December JK2112090228 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bolong di box utilisasi wilayah JL. Diponegoro depan LBH 

 

Lokasi: 

JL. Diponegoro, seberang LBH Jakarta dan bekas kantor PKPI

1



2021 December JK2112090229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan menyentuh kabel listrik takut akan bahaya pohon tumbang 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan raya Condet di seberang sekolah dasar 12

1

2021 December JK2112090230 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan putih di tembok di patal senayan..  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan putih di tembok di patal senayan..  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan putih di tembok di patal senayan..

1

2021 December JK2112090231
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sudah rusak dan membahayakan bagi pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya Condet seberang PT trac sebereng rindam jaya

1

2021 December JK2112090232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sudah rusak dan harus di perbaiki takut akan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya Condet seberang PT bijak di sebelah rindam jaya

1

2021 December JK2112090233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sudah rusak tolong di perbaiki takut membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan raya Condet seberang mutiara plaza sebelah rindam jaya

1

2021 December JK2112090234
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar sudah rusak tolong di perbaiki takut akan membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jalan raya Condet ahhas Honda mutiara plaza sebelah rindam jaya

1

2021 December JK2112090235
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon untum di Perhatikan Alaram Penyebrangan orang suaranya sangat kecil , Di sinih Terlihat ada 2 Alarm tetapi yg hidup hanya 1 bagian sisi 

halte, bagian sisi stasiun mati tidak ada perbaikan, dan suara mohon agar di Kerass kan sedikit karna masih bnyak pengendara yg melanggar 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung barat srengseng sawah Depan hall barat Stasiun Universitas Pancasila 

 

Keterangan tambahan: 

mohon yg 1 toa di benarkan di sisi stasiun dan suara yg sudah bunyi mohon di Keraskan

1



2021 December JK2112090236 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terlihat Jelas Aksi Vandalisme liar di kotak / gardu listrik Penerangan jalan sangat kumuh dan merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

Halte universitas pancasila kota listrik milik dki depan satsiun univ pancasila hall barat

1

2021 December JK2112090237
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang D Tengah Jalan.... bahaya. tolong D Perbaiki... Dinas Terkait. biar lebih Aman Lagi Berkendara... tidak Ad Lubang Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jln. Flamboyan, masuk Lagi Jln. stadion Mini Patokan Nya kuburan Kel. Cijantung  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon, .. bantuan Dinas Terkait... untuk memperbaiki Jlan Ini... Terima Kasih

1

2021 December JK2112090238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon halaingi rambu petunjuk arah taman mini dan pondok gede  

 

Lokasi: 

depan yayasan nurul fikri sebrangnya.... 500 m sebelum pertigaan

1

2021 December JK2112090239 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah dan lumpur banyak di selokan, tolong diangkut biar selokan semakin dalam. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Gang kecil samping pasar mitra, jembatan lima. Jakarta Barat

1

2021 December JK2112090240 KELURAHAN TEBET TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

semakin hari, semakin ke depan menghabiskan trotoar. pejalan kaki lewat mana? motor parkir sembarangan. ayo dong tertib. jangan cuma digusur 

lalu ada lagi. 

 

Lokasi: 

SEPANJANG JALAN TEBET UTARA DALAM BANYAK PENJUAL SEENAKNYA 

 

Keterangan tambahan: 

ayo selesaikan dan tertibkan

1

2021 December JK2112090241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang besar dan agak dalam. tentu ruang milik jalan jadi sempit karna semua ornag menghindari diatasnya termasuk gerobak. bahkan 

pejalan kaki. agar dibenahi permanen. Kasus tutup hot mendalam gak sesuai SOP 

 

Lokasi: 

Menteng Wadas timur Rt009/01 gak jauh dari pijat urut

1

2021 December JK2112090242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banner ojol merk Malaysia segera di opor. Biarkan merk anak negeri berkibar jika salahpun ya dicopot difasum . iklan dibteve sanggup masa di 

fasum. jangan dipindah pindah akan ketahuan 

 

Lokasi: 

jalan Menteng Wadas timur.    

 

.. 

 

seberangnya wilayah Rt09/01

1



2021 December JK2112090243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dikkhawatirkan tumbang mengingat cuaca saat ini sedang extreem mohon segera di TL...  

 

Lokasi: 

jln Cilincing baru 4 Rt 04 Rw 02 kelurahan Cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112090244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tlng pak Danu cek  SEGEL yg ada di bangunan CAFE  

 

apa cuma formalitas saja ko cafe nya udah buka 

 

Lokasi: 

jl Jatiwaringin pondok gede RT 07/ 12 kel makasar kecamatan makasar

1

2021 December JK2112090245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan sumur resapan belum selesai tetapi tidak ada pengerjaan lagi 

 

Lokasi: 

rt 01 rw 13 cakung timur. lubang resapan di taman jalan gebang berlian 2

1

2021 December JK2112090246 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah di kali, yg membuat aliran air tidak normal.  

mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jalan muara baru raya, seberang depot aqua 99 dekat indomaret muara baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112090247 KELURAHAN CEGER Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk diperbaiki penutup saluran air di jl perintis rt 5 rw 5 

 

Lokasi: 

Jl Perintis rt 5 rw 5 kelurahan ceger kecamatan cipayung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112090248
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah kuning hijau nyalah terus, membuat kemacetan di wilayah tersebut  

 

Lokasi: 

jalan raya daan mogot di        lampu merah pesing 

 

Keterangan tambahan: 

lampu merah pesing

1

2021 December JK2112090249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum jadi lahan parkir Mobil pribadi, mengganggu fungsinya. Tolong di follow up, sudah lebih dari empat Mobil pribadi parkir tiap Harinya. 

Jika dibiarkan mungkin akan bertambah banyak. 

 

Lokasi: 

Kampung alang2, Jln Antariksa raya rt 009/02 Cipedak, Jagakarsa. jaksel 12630 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini bersifat rahasia.

1



2021 December JK2112090250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

membangun pagar besi dan menutup akses pemgairan secara permanen dengan besi dan lantai semen . 

ini jelas melanggar peraturan pemerintah . 

hal ini sudah berulang kali di laporkan tapi tidak ada tindakan nyata . 

mohon di bongkar !! 

mohon di tindak dengan tegas . 

terimakasih . 

 

 

Lokasi: 

pas di ujung mutiara 1 yg ada jembatan kecil . 

di ujung jalan mutiara 1 RT 4 RW 10 Jakarta timur depan jalan batu topas . 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas pelapor .

1

2021 December JK2112090251 KELURAHAN MELAWAI Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Oknum ASN, Mantan Kasie Ekbang di Kelurahan Melawai yang sekarang menjadi Sekkel di Cipulir masih meminta uang kepada PPSU Kelurahan 

Melawai,panggil oknumnya jangan ppsunya. 

 

Lokasi: 

Oknum ASN, Mantan Kasie Ekbang di Kelurahan Melawai yang sekarang menjadi Sekkel di Cipulir masih meminta uang kepada PPSU Kelurahan 

Melawai, panggil oknumnya jangan ppsunya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak dengan tegas.

1

2021 December JK2112090252 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah lumpur sudah 4 hampir 5 hari belum diangkut 

 

Lokasi: 

jl.pisangan baru 3 Rt.010/007, kelurahan pisangan baru, kec.matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk membunyikan data pribadi saya, untuk keamanan bersama🙏�

1

2021 December JK2112090253 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112090254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk kabel tsb agar dirapihkan, krn berantakkan tidak rapih, dan mohon agar ditindak tegas kepada provider2 tersebut 

 

Lokasi: 

Jl H Mat Ali Rt 2 Rw 2 Persis depan lapangan bola, dekat dengan kejaksaan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas agar mengecek seluruh kabel yg tidak rapi atau tidak terikat dan agar dirapihkan

1

2021 December JK2112090255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Pak disini ada orang yang gak pakai masker bahkan meskipun ngak ramai ini ada yang ngak menaati protokol kesehatan . 

  

Lokasi:  

Toko kitchen art mall central park lantai 2 pakpatokan nya didekat sogo. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112090256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan bangunan tambal ban dan penampungan ban bekas Didepan bangunan dan tanah milik pribadi yang mengakibatkan susah akses 

keluar masuk karena terhalang oleh kumpulan ban bekas.tolong SATPOL PP Kecamatan Tanah Abang dan SATPOL PP Provinsi DKI Jakarta. ditunggu 

Kinerjanya karena ini mengganggu akses keluar masuk pemilik bangunan dan mengganggu ketentraman dan ketertiban Umum. 

 

Lokasi: 

jalan KH Mas Mansyur No 15 Kelurahan Karet Tengsin Kecamatan Tanah Abang Kota ADM Jakarta Pusat. 

persis di samping gerbang Wisma BISNIS Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Bangunan Tambal ban dan penampungan ban bekas  yang di susun diakses pintu bangunan sehingga menyulitkan pemilik bangunan untuk keluar 

masuk.

1



2021 December JK2112090257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di kiri dan kanan jalan yang tidak bisa ditertibkan dishub. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakpus

1

2021 December JK2112090258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel jaringan yg tidak rapih kembali seperti yg sdh dirapihkan dan diikat, mhn agar provider2 tsb diberikan sanksi agar setiap pemasangan 

rapih dan terikat seprti yg sesudahnya tdk berantakan membuat jalur sendiri, agar disepanjang jl h mat ali dpan lapangan bola dirapihkan 

 

Lokasi: 

jl h mat ali rt 2 rw 2 depan lapangan bola rancho dekat dengan kejaksaan negeri jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon benar2 ditindaklanjuti dan tidk akan terulang kembali pemasangan kabel yg tidak rapih

1

2021 December JK2112090259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiga banner iklan rokok dicabut tuntas sudha lama , di jalan Palmerah Selatan, pintu rel kereta yg menuju kearah Kayu Manis 

 

Lokasi: 

di jalan Palmerah Selatan, pintu rel kereta yg menuju kearah Kayu Manis

1

2021 December JK2112090261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sore sampai malam main di tengah jalan. kadang sampai manjat tembok/ pagar dengan alasan ambil bola, malam2 pencet bel, orang naik kendaraan 

kecelakaan karena menghindar, teriak-teriak mengganggu orang istirahat 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat 19 rt 006/ 011.......... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membuka identitas karena akan makin mengganggu ke tempat tinggal saya

1

2021 December JK2112090262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bangunan tambal ban dan penampungan ban bekas di atas tanah hak milik pribadi sehingga menutupi jalan akses keluar masuk gedung .tolong 

kepada pol PP kecamatan tanah Abang dan SATPOL PP provinsi DKI Jakarta mohon segera ditertibkan bangunan tersebut karena menyulitkan 

pemilik gedung dalam melaksanakan kegiatan dan sangat menggangu ketertiban dan keindahan lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan KH Mas Mansyur No 15 Kelurahan Karet Tengsin Kecamatan Tanah Abang. 

bangunan tbal ban persisdi pintu masuk wisma Bisnis Indonesia

1

2021 December JK2112090263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kayu menghalangi jalan. membuat sulit saat ada 2 kendaraan bertemu/berpapasan 

 

Lokasi: 

JALAN KAPUK 2 SEBELAH PPEMBANGUNAN MASJID AL HIDAYAH 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya di private ya.

1

2021 December JK2112090264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sudah sangat meresahkan sudah 4 baris tolong ditertibkan kejadian nya biasanya jelang sore hari, saya sangat terganggu buat keluar 

masuk mobil.terima kasih 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Kotabambu selatan atau jalan ori kelurahan Kotabambu selatan 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih atas kerjasamanya untuk menertibkan parkiran liar harapan saya tidak ada lagi parkiran liar yg dikelola oleh orang orang yg tdk 

bertanggung jawab

1



2021 December JK2112090265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

melaprkan pohon yang sudah telalu rindang kamimohon untuk di toping kemi sudah melaporkan tetapi tidak ada respon 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan pelamboyan mrngingat  musim hujan dan disrtai angin 

 

Keterangan tambahan: 

yang kami takutkan tumpang kami mohon aparat trkait supaya segera menoping

1

2021 December JK2112090266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet total ke petugas dinas terkait mohon untuk di urai 

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung Kp. Baru Kel. Cakung Barat Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112090267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat ditangani segera..kabel ditiang listrik depan rumah saya memunculkan api. tolong dapat ditangani segera 

 

Lokasi: 

martimbang 4 nomor 5 pakubuwono kelurahan gunung jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat diperbaiki dan diatur kabel listrik karna menimbulkan api. mati hidup jangan sampai sudah kebakaran atau konsleting..mohon 

penanganan dengan cepat karna saya hub pln dr td tidak tersambung terus

1

2021 December JK2112090268 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pengecekan terhadap data yang ada di Satpol dan Pajak dan survei yang benar jangan salah dalam memahami persoalan karna 

pada laporan JAKI No: dan jawaban: 

JK2106040127 

"12 Agu 2021 16:15. 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

Terkait reklame tanpa izin bahwa Satpol PP meninjau ke lokasi dan mengecek dokumen bahwa reklame tidak mempunyai izin dan sudah diberikan 

SP 1 untuk PT Astra modern lend." 

 

JK2107150162 

"26 Jul 2021. 09:04 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

Terkait reklame tanpa izin bahwa Satpol PP meninjau ke lokasi dan mengecek dokumen bahwa reklame membayar pajak." 

 

JK2111090139 

"16 Nov 2021. 11:25 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

Laporan terkait Konstruksi reklame jl.kp.buaran rt03rw04 no32 13910, RT.3/RW.3, Cakung Satpol PP telah meninjau ke lokasi bahwa reklame 

tersebut membayar pajak"  

 

Saya sebagai pelapor bingung yg mana yg benar dan tidak benar karna pajak ya sangat besar jumlahnya apabila tidak masuk ke Kas Pemda DKI. 

padahal pajak berguna untuk pembangunan DKI Jakarta dan gaji PNS 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112090269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

cermin cembung di pinggir jalan (pojok jalan) sudah kusam perlu pergantian agar berfungsi sbgmn mestinya mohin di TL. tks 

 

Lokasi: 

di jalan ciliwung, samping jalan masuk Gg. anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penggantian. tks

1

2021 December JK2112090270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

perempatan Cililitan saling menunci, gara gara tidak ada yang mau ngalah dan tidak ada petugas 

 

Lokasi: 

perempatan cililitan depan pgc 

                       p

1

2021 December JK2112090271 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI
jl terusan h.r rasuna said selalu macet tak kenal waktu disebabkan lampu merah untuk menuju jl mampang perapatan raya & jl wolter monginsidi. 

Mohon urai lalu lintas dengan menutup jalan yang ada lampu merah, dan kendaraan harus memutar di halte tendean
1



2021 December JK2112090272 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan pengecekan terhadap data yang ada di Satpol dan Pajak dan survei yang benar jangan salah dalam memahami persoalan karna 

pada laporan JAKI No: dan jawaban 

JK2109270132 

05 Okt 2021. 10:32 

laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

Laporan terkait reklame di Jl. Tol Lkr. Timur, RW.2, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur Satpol PP telah meninjau ke lokasi dan reklame 

tersebut telah membayar pajak. 

Karna dalam jawaban hanya sepengal dan tidak disebutkan sampaikan kapan dapat di tayangkan  

 

Lokasi: 

Jl. Tol Lkr. Timur, RW.2, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dalam menjawab laporan masyarakat harus lengkap supaya wajib pajak tahu bahwa pajak mereka benar masuk ke Kas Pemda DKI Jakarta 

mohon kepada Biro Pemerintahan untuk membaca dgn Teliti perihal Pajak untuk Pembangunan DKI Jakarta trims

1

2021 December JK2112090273 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI Trans Jakarta 8A lama sekali unit nya ditunggu, tolong ditambah armada nya 1

2021 December JK2112090274 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kegiatan classmeeting di SMAN 44 Jakarta, di mana hal ini tidak termasuk dalam kegiatan esensial/pembelajaran yang dapat dilakukan 

selama PTMT atau tidak sejalan dengan SKB 4 Menteri serta regulasi lain terkait PTMT. Terlampir bukti screenshot Instagram story @osismpk_44. 

  

Lokasi:  

SMAN 44 Jakarta, terlihat lokasi kegiatan berada di area lapangan sekolah. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas pelapor dan mohon agar segera ditindaklanjuti apabila memang melanggar peraturan yang berlaku

1

2021 December JK2112090275 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
nama saya putri Ratna Dila , lokasi di Sukabumi Selatan RT.001/08 , mau tanya , kenapa dari awal bansos gak pernah dapet bantuan lagi , padahal 

waktu dulu bantuan kardus saya sempat dapet , pas Ganti ke tunai nama saya dihapus. mohon untuk solusinya
1

2021 December JK2112090276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati sudah 2 hari  dan belum ada penanganan 

 

Lokasi: 

jalan raya jagakarsa rt 14 rw 01  samping toko besi langit baja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112090277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di wilayah RW 012 kel. kebon kosong l, kec Kemayoran Jakarta pusat.mati sudah 2 hari. 

mohon untuk dinas terkait agar bisa menangani. 

terima kasih  

 

Lokasi: 

rusun conver RW 012. 

Kel. kebon kosong 

kec. Kemayoran.

1

2021 December JK2112090278 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di depan perumahan casa jardin selalu macet setiap hari. panjangan bisa sampai ke depan indosiar, jalan daan mogot. di atas fly over pesing juga 

sampai tidak bergerah. tolong dong diatur arus lalu lintasnya. kalau macet panjang setiap hari itu cukup menguras ongkos. 

 

Lokasi: 

jl. daan mogot, depan perumahan casa jardin sampai dengan indosiar

1



2021 December JK2112090279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam, menindaklanjuti laporan saya tgl 8 Des 2021 mengenai lampu jalan di depan apartemen gading greenhill yg mati dan mendapatkan 

info sudah menyala kenyataannya sampe malam ini tgl 9 des 2021 blm menyala sama sekai dan tidak ada perubahan. Tks. 

  

Lokasi:  

Jl pegagsaan dua no. 97, kelapa gading  

Jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon unk laporan/ informasi yg akurat

1

2021 December JK2112090280 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

kenapa petugas pada betah banget membiarkan tempelan liar dan coretan liar seperti ini. udah jelas didepan mata jalan nasional. bukan digang 

gang. jangan pada males males lah kalo kerja. pada punya inisiatif ga hanya nunggu warga lapor. 

 

Lokasi: 

raya bogor sebelum jalan makmur. susukan........... 

 

note : ada lagi didepannya tempelan di rambu jaklingko bersihin skalian jangan setengah setengah

1

2021 December JK2112090281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan gandaria 5 kramat pela sudah 2 hari tidak menyala. 

  

Lokasi:  

Jalan gandaria 5 kramat pela kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112090282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Angkot di sebrang stasiun lenteng agung arah jagakarsa selalu bikin macet . 

  

Lokasi:  

Dekat pasar lenteng agung dari arah lenteng agung turunan ke arah pasar lenteng. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas mestinya tiap hari melakukan sweeping daerah tsb

1

2021 December JK2112090283 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan gebras terlihat sudah usang . bukan plang jalan standar dina marga. tolong ganti oleh dinas binamarga agar terlihat layak fungsi 

 

Lokasi: 

jalan gebras susukan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112090284 KELURAHAN TENGAH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mapet dikala musim hujan seperti ini.... 

 

tolong segera di kerjakan agar tidak tambah parah ke jalan trimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl.mundu rt003/004 kel.tengah kec.kramatjati Jakarta timur

1

2021 December JK2112090285 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di plang gang h eman tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

gang haji eman s susukan binawaluya susukan ......

1



2021 December JK2112090286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerang jalan mati, sehingga jalan pada area tersebut gelap.Mohon untuk dapat ditindaklanjuti . 

  

Lokasi:  

Jl.Harapa Indah X rt.10/12 No.30 Cipinang Melayu Jakarta Timur

1

2021 December JK2112090287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

para pedagang masih aktif berjualan di jam 17.00 mohon pihak terkait di control jam para pedagang buka,kl hanya himbauan semakin banyak 

pedagang yg berjualan d troatoar/d atas saluran got, hanya mundur beberapa cm saja,masih berdagang d atas trotoar dan d atas saluran air 

sehingga kalau hujan sampah menumput d got, akibatnya air tergenang 

mohon kordinasinya d perbaiki agar lingkungan kita sehat dan bersih,fungsikan trotoar dan saluran air pada fungsi 

 

Lokasi: 

jln semanan raya h aseni pertigaan kopti semanan rt 10/08 

Jakarta barat

1

2021 December JK2112090288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanduk dan Tempelan Ikalan Produk Rokok ilegal yaitu produk rokok ferro dan Surya Pro mohon untuk di tindak sesuai Perda yg ada  

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah deet tikungan warung bengkel srengseng sawah

1

2021 December JK2112090290
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan pertama dianggap selesai padahal belum ada tindak lanjut no laporan : JK2112080387 

 

 

lampu masih mati 

 

Lokasi: 

depan komplek polri brimob Pejaten barat , halte brimob jl raya pasar Minggu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diteguran keras untuk petugas yg menyatakan tiket JK2112080387 selesai padahal tidak ada TL , segera perbaiki

1

2021 December JK2112090291
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam deket rusun Karet Tengsin lokasi gelap sekali, mohon bantuan agar dilakukan perbaikan 

 

Lokasi: 

rusun Karet Tengsin arah pasar kalimati RW 7 deket penampungan sampah

1

2021 December JK2112090292 DINAS PERHUBUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Balap liar pulomas, nih saya post nya sengaja hari kamis ya pak biar jumat malem bisa tolong diusirin udh capek banget gbs tidur gatau lapor siapa 

lagi. Jumat jam 9 malem - 2 subuh trektrekan. 

  

Lokasi:  

Ikutin map aja, sepanjang jalan pulomas raya pokoknyaaa

1

2021 December JK2112090293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan belum selesai JK2112080136 tidak sesuai dengan view photo tidak sampai ke ujung taman parkir liar sepanjang jalan Cilamaya dari 

ujung ke ujung taman 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan umum taman Cilamaya Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak lanjut sesuai dengan view photo yang dilaporkan, percuma buat keterangan laporan, tapi kenyataannya tindak lanjut tidak sesuai dan 

dianggap selesai

1



2021 December JK2112090294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan belum selesai JK2112080136 tidak sesuai dengan view photo tidak sampai ke ujung taman parkir liar sepanjang jalan Cilamaya dari 

ujung ke ujung taman 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan umum taman Cilamaya Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak lanjut sesuai dengan view photo yang dilaporkan, percuma buat keterangan laporan, tapi kenyataannya tindak lanjut tidak sesuai dan 

dianggap selesai

1

2021 December JK2112090295 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Truk-truk memaksa naik sehingga lalu lintas melambat dan macet di tol jakarta-kunciran tolong diberi pembatas tinggi kendaraan yang bisa naik 

sehingga truk lewat melalui bawah saja . 

  

Lokasi:  

Jalan s parman raya arah naik ke tol jakarta-kunciran seberang taman anggrek mall. 

  

Keterangan tambahan:  

Truk-trusk sering memaksa naik sehingga kendaraan kecil terhambat dan bikin macet lalu lintas dan juga bahaya bagi kendaraan kecil karena 

bagaimana bila rem blong

1

2021 December JK2112090296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering mobil parkir liar di jalan mujair raya ini sehingga menggangu ketertiban pengguna jalan yg lain dan menggangu kenyamanan warga sekitar. 

mohon agar ditindak tegas oleh petugas dan diberikan sosialisasi. 

 

Lokasi: 

jln mujair raya, RT 06/RW 09, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. di depan rumah pagar tanaman.  

 

Keterangan tambahan: 

sering mobil parkir liar di jalan mujair raya ini sehingga menggangu ketertiban pengguna jalan yg lain dan menggangu kenyamanan warga sekitar. 

mohon agar ditindak tegas oleh petugas dan diberikan sosialisasi.

1

2021 December JK2112090297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sepanjang jalan ini mati semua, tolong petugas terkait segera di follow up. 

  

Lokasi:  

Citra garden 1 kalideres jakarta barat, sepanjang jalan

1

2021 December JK2112090298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan di halte stasiun cawang mati,tolong di perbaiki. dan 1 lagi,halte ini tiap hujab selalu tampias tolong diperbaiki juga 

 

Lokasi: 

Halte stasiun cawang arah uki. Depan halte busway cawang cikoko

1

2021 December JK2112090299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati takut terjadi kriminalitas yg tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

Jl. Sukarela Rt 001/010 Kel penjaringan kec penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindaklanjuti agar lampu jln tersebut bs nyala kembali seperti semula supaya tidak ada kriminalisasi dijln tersebut. terimakasih 

sebelumnya.

1

2021 December JK2112090300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan di gang asem rt 10 rw 4 no 13 KEDAP-KEDIP KAYAK LAMPU DISKOTIK mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

gang asem rt 10 rw 4 kedoya utara kebon jeruk jakarta barat, deket warung black. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebarkan informasi saya kepada sesiapapun juga. terima kasih.

1



2021 December JK2112090301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sudah malam tetangga ini membuat ribut dg menyalakan mobil bersuara knalpot besar dan ngetok2 yg bising.anak sy jadi tidak bisa tidur.orangtua 

sy sudah tua juga tidak bisa tidur. 

tidak tau waktu!!ga punya otak!! 

sudah dilaporkan ke rt rw lurah tetap tidak berubah.sudah sy ketok2 berulang kali tetap tidak berubah. 

ga peduli ya mau mobilnya bagus kek mahal kek.Jangan Ganggu Tetangga!!tolong di TL. 

karena rt rw lurah pun ga ngaruh!!ini terjadi hampir tiap hari!!sy tunggu TL nya pemprov dki.karena kita jg mau tidur sudah seharian kerja.bukan 

dia doang yg mau cari duit sampe malem!!Pagi siang malem bunyi terus.ga ada akhlak!!punya duit punya mobil mewah tp ga ada akhlak!! 

Sy udah sabar sejak ini dibuka,tapi ga berubah2!mungkin karena pny duit ya.jadi aman aja sampe skrg.. 

  

Lokasi:  

Jl sunter jaya I  

sebrang wisma atlit 

Tempat cuci mobil (carwash) ada mobil kuning yg ditaro di depan nya 

Samping tempat makan Bakso Wonogiri

1

2021 December JK2112090302 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI
pak ini nama suami saya dulu dapet bansos , tapi sekarang ga pernah dapet , pas ganti ke tunai jadi ga dapet , nama saya Muhamad Agus Setiawan , 

RT. 001/08 Sukabumi Selatan , mohon tindak lanjut nya
1

2021 December JK2112090303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Beberapa remaja tanggung setiap malam (sekitar pukul 20.00 sd larut malam) selalu nongkrong sampai tengah malam di pintu samping rumah saya, 

sudah diperingatkan berkali-kali tapi tidak mempan, balik lagi balik lagi. Sering kali mereka nongkrong sampai berteriak2, ketawa2 dan mengucap 

kata2 binatang. Dirumah saya ada lansia diatas 60 tahun dan saya dalam kondisi hamil sehingga terganggu tidurnya karna suara mereka sangat 

berisik terdengar sampai kamar. Mohon dengan sangat untuk ditindaklanjuti, karna dengan teguran saja tidak berhasil. Mereka berkerumun persis 

dipintu samping rumah saya (posisi rumah hook), sehingga suara mereka sangat terdengar jelas sampai ke dalam kamar.. 

  

Lokasi:  

Jl. Langgar Raya RT 012/005, Kelurahan Pondok Bambu, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

(Rumah hook cat kuning). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor dan tidak memanggil pemilik rumah untuk konfirmasi, karna akan riskan mereka utk 

berbuat tidak sebagaimana mestinya.

1

2021 December JK2112090304 KELURAHAN PONDOK KELAPA Jalan JAKI

Permasalahan: 

semenjak ada penggalian kabel, sepertinya kabel optik.  

jam tersebut bikin macet padahal dlm komplek. yg bisa buat 2jalur jd 1 jalur. tumpukan tanah yg digali, dibiarkan begitu Saja.  

jam kerja mereka dari jam 7an Pagi - Sebelum Magrib tapi gak dirapihkan lagi 😭 

 

pleaselah Saya sebagai warga disini merasa terganggu 

😭

 

Mungkin Pas Saya Lapor sekarang kemacetan berkurang.  

 

Tolong di TL 

😭

 

 

Lokasi: 

Komplek Pemda DKI. Pondok Kelapa - Duren Sawit. Jakarta Timur (Sepanjang Jalan Komplek) Titik kemacetan tadi disamping SDN Pondok Kelapa 07 

Pagi.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di TL ya �

1

2021 December JK2112090305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat malam., 

Mohon bantuannya agar lampu jalannya menyala lagi karena bayak anak2 yg mengaji saat malam hari agar dapat membantu pengedara 

mengetahui bila ada anak2 yg menyebrang. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kepa Timur Raya  

Kel. Duri Kepa 

Pertigaan Warteg Angsana.

1

2021 December JK2112090306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di Jl. Gang Buah X sudah seminggu mati. 

  

Lokasi:  

Jl. Gang Buah X RT 004 RW 001 

Kel. Cijantung Kec. Pasar Rebo. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditangani

1

2021 December JK2112090307
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan pohon karena pohon terlalu tinggi, dan saat ini ada salah satu pohon yg patah dahannya menimpah fasilitas olahraga raga 

lapangan bulutangkis  

 

Lokasi: 

taman di jalan danau semayang RT007/004 bendungan hilir tanah abang 

jakarta pusat

1



2021 December JK2112090308

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

Untuk menekan angka covid dan menurut peraturan Mendagri no. 57 THN 2021 PPKM Masyarakat, pasar swalayan, tempat makan dibatasi sampai 

jam 9. tapi ini masih ada yg buka sampai dengan jam 10 malam, Alfamart depan SMAN 84 Jakarta. mohon di cek dan ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Alfamart utan jati raya, depan / seberang SMAN 84 JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya tidak disebarkan. terimakasih

1

2021 December JK2112090309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan pada mati. tolong di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jl.abdurahman, kelurahan - pulogebang, kecamatan - cakung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan jalan rt.07, rt.06, rt.14 rw.08

1

2021 December JK2112090310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan ada 2 yg mati. 

di Jl.Kampung Bali VI RT.008 RW 08. Kel. Kampung Bali, Kecamatan Tanah Abang 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Bali VI. RT.008 RW.08 

kel. Kampung Bali 

Kec. Tanah Abang

1

2021 December JK2112090311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor trotoar malam hari, motor memenuhi trotoar 

 

Lokasi: 

Warung bakso trotoar digunakan untuk lapak parkir liar motor 

 

Keterangan tambahan: 

Dikoordinasikan ke suku dinas perhubungan, jangan ditindak lanjuti up perparkiran hanya himbauan, tindak lanjut tidak digebah atau ocp pegang 

ban motor beberapa motor saja, tidak menunggu trotoar sepi baru ditindak lanjuti (tidak ada parkir)

1

2021 December JK2112090312
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bersarakan dulu ada sulo banyak jadi rapih sekarang sulonya tinggal dua itupun udah pada rusak 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya depann stasiun tanah abang depan kantor PPM

1

2021 December JK2112090313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan ID laporan : JK2112030313 

seharusnya bendera tersebut sudah harus diturunkan karena sudah melewati tanggal 8  Desember. petugas agar tegas dalam menurunkan 

bendera/atribut tersebut 

 

Lokasi: 

Di bunderan slipi dan didepan Jakarta Design Center

1

2021 December JK2112090314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

izin Melaporkan Lampu Pju yg padam sdh beberapa Hari ini ..Gelap n rawan Kamtibmas .mhn TL nya bpk Ibu .mksh 

 

Lokasi: 

sekitar jalan Kartini Raya RW 05 Pasar Baru Sawah besar Jakpus

1



2021 December JK2112090315 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme coretan liar dan tempelan liar di reklame tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah tepat sebelum taman UI atau taman perbatasan depok.

1

2021 December JK2112090316
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

TOLONG DIBENAHI KEMBALI, LAMPU LALIN DARI ARAH KUNINGAN BELOK KANAN ARAH BANGKA.. ITU YANG UNTUK BELOK KANAN ARAH 

BANGKA.. TERLALU CEPAT LAMPU HIJAUNYA, SEDIKIT SEKALI KESEMPATAN UNTUK BERBELOK KANAN ARAH BANGKA 

 

Lokasi: 

Lampu Merah Richeese Mampang Prapatan Raya,,,,,,,,

1

2021 December JK2112090317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di kasih polisi tidur karena banyak yg ngebut  

 

Lokasi: 

Jalan Kangkungan patokan Wisma Atlet Kemayoran Jakarta Utara

1

2021 December JK2112090318 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM Aetra di rumah saya tidak mengalir, area Billymoon pondok kelapa, apakah ada gangguan ?? mohon bantuannya untuk mengecek. terima 

kasih 

 

Lokasi: 

komplek Billymoon jl kelapa sawit 1 , pd kelapa, Blok K1 no. 7, Jaktim

1

2021 December JK2112090319 KELURAHAN MARUNDA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlumpur membahayakan pengendara, dan ketika kering menyebabkan polusi udara karena debu jalanan, mohon segera dibersihkan. 

 

Dan tolong dibuat peraturan garasi-garasi mobil kontainer harus dicor karena garasi mobil kontainer menyebabkan polusi udara karena debu yang 

sangat mengkhawatirkan, karena lahan garasi mobil kontainer cuma lahan seadanya alias tanah yang tidak di cor. 

 

Lokasi: 

Jl.Sungai Tiram Kel.Marunda Kec.Cilincing, Jakarta Utara, DKI Jakarta 14150 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DITINDAK LANJUTI.

1

2021 December JK2112090320 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sedikit cerita sya melakukan parkir kendaraan mobil di dalam RS polri Kramat jati perkiraan pukul 12.30 wib dan saya keluar parkir pukul kira2 pukul 

19.40 di situ pas saya mau keluar RS di kenakan tarif 28 rb dan setau saya utk tarif parkir mobil umum nya per jam 5000 dan utk parkir inap 15 RB, 

dan pas saya liat pintu gate keluar utk keterangan harga nya TDK ada 

 

Lokasi: 

rs polri  jalan raya bogor keramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

saya memohon ke pihak yg berwajib utk di cek kembali tentang tarif parkir yg berlaku di DKI Jakarta dan cek surat izin penyelenggaraan parkir di 

lokasi tersebut

1

2021 December JK2112100002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Konflik Sosial JAKI

keberadaan pos ormas PP di jln Rawamangun Selatan. RW012 kel.Rawamangun yang mengganggu kenyamanan warga wanita,sering nongkrong 

minum2 keras berkumpul tidak jelas, dagang bensin eceran rawan kebakaran sesuai instruksi Presiden bagaimana?tolong di TL..
1



2021 December JK2112100003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan di parkir sembarangan dan menghalangi jalur masuk parkir ke carport rumah 

 

Lokasi: 

Jl. Ekor Kuning Raya no. 31 RT4 RW7 Kel. Jati Kec. Pulogadung Jakarta Timur 13220

1

2021 December JK2112100004

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Perumahan Sava Village, pemasangan spanduk segel jika hanya menggunakan spanduk tdk sampai 30 menit sdh dicopot kembali mestinya 

menggunakan papan, bagaimana ini Dinas/aparatur terkait ... 

 

Lokasi: 

Jl.H.Seman RT.012/01 Kel.Ciracas Kec.Ciracas Jakarta Timur

1

2021 December JK2112100005 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah .. tolong dibesihkan .  terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112100006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan sebuah aplikasi ini apakah berizin? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ciledug raya tepatnya di jpo halte Transjakarta seskoal

1

2021 December JK2112100007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklan sebuah aplikasi ini berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta seskoal arah Kebayoran lama

1

2021 December JK2112100008
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dengan segala hormat bapak" yg terkait. area ini tolong di pasang rambu/marka yg lebih bermanfaat karena sering makan korban, 

pengendara tidak melihat ada pembatas / taman saat malam hari. terimakasih 

 

Lokasi: 

Pinang ranti jl.raya pondok gede depan RS HAJI jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih atas bantuan nya. laporan saya semua buat kepentingan masyarakat

1

2021 December JK2112100009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diplang rambu depan ayam kambal atau seberanh apartemen

1



2021 December JK2112100010 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

apakah sampai sekarang objek tsb belum melunasi pajak ? 

mohon bantuannya agar dicek kembali jika memang belum melunas mohon ada tindkan berikutnya 

 

Lokasi: 

apartemen pakubuwono terrace lobby selatan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100011
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah membahayakan orang saat mau menyebarangi jalan tersebut agar tidak memakan korban jiwa segara di tangani 

 

Lokasi: 

jalan sabang depan Starbucks coffe sabang ......... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segara di potong agar tidak membahayakan orang di saat orang mau menyebarangi jalan tersebut........,.................................

1

2021 December JK2112100012
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

waktu hari rabu tgl 8/12/21 saya sm tmn beli rokok sama kopi di warung yg saya poto itu posisinya masih jam 9 saya lagi istirahat kerja malem 

kebetulan saya kerja proyek di apart sebrang. Ada Ibu" bilang k saya mas jangan beriisik udh mlm juga, trs suruh belanja nya cepetan pintu nya mau 

di tutup nadanya jutex skali. Lah saya berisik juga kgax orng lgi ngobrol sma ibu warung nya, lalu masalah pintu setiap mlm saya mau kesitu beli 

cemilan selalu sudh tutup padahal saya kesana jam setengah 10 bukankah pintu pagar itu harus tutup jam 10 sampai jam 11 yax ?. saya pun tidak 

permasalahkan masalah pintu mungkin itu kebikajakan dari tempat tersebut. 

tapi harusnya dia itu negur saya dengan baik2 tidak seperti itu. pas kamis siang saya ke warung itu saya tanya sma ibu warung nya kata nya itu IBU 

RT hadoh masa seperti itu sikap seorang IBU RT.  

kalau tidak salah itu RT009 untuk rw nya 008 kel cempaka putih barat. saya tidak tahu nama ibu rt tsb. tolong di kaji ulang untuk sopan santun nya 

sebagai RT tidak bisa seenak nya seperti itu mentang2 saya kuli proyek di perlakukan tidak nyaman 

 

Lokasi: 

RT 009 Rw 008 kel cpb kec cempaka putih jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tLong di tegur cepat RT seperti itu pak/ibu

1

2021 December JK2112100013
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada seseorang tidak di kenal bukan warga Jakarta ,memasuki wilayah pemukiman, membutuhkan pertolongan 

 

Lokasi: 

KOMP IKIP BLOK BZ RT13 RW 02 No32C Duren Sawit Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk menjemput dan mengarahkan, ketempat yg semetinya

1

2021 December JK2112100014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI mohon bantuan ditengah jln ada selokan dan krng fungsi mohon di tutup mati aja/dicor ,sangat berbahaya bg pengguna jln 1

2021 December JK2112100015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada sampah mobil SDH seminggu di depan rumah saya..tolong 

diderek🙏

 

 

Lokasi: 

Tirta III blok U no. 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak... saran saya diderek saja�

1

2021 December JK2112100016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak di area nya menimbulkan kemacetan dan penyempitan jalan meresahkan warga 

 

Lokasi: 

depan hotel maxone Glodok Tambora Jakarta barat Pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

tidak di tempat nya parkir dan meresahkan warga yg melintasi area tersebut

1



2021 December JK2112100017 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

slmat pagi izin Melaporkan ada tumpukan pasir di jalan 

 

Lokasi: 

jl katel uap ancol pademangan Indonesia power Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

izin Melaporkan becek pasir di jalanan 

 

mengakibat kan licin

1

2021 December JK2112100018 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth. Dinas Bina Marga, pembatas besi flyover Tanjung Barat arah Ragunan kondisi nya rusak, mohon untuk diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Flyover Tanjung Barat arah Ragunan, Jl TB Simatupang, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100019 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi mohon maaf saya untuk mengimformasikan untuk beberapa hari ini trotoar yg di jalan senopati bnyk sampah yg gk pernah di sapu 

padahal ada PPSu cuma di bairkan saja....tlong lah ini ini sangat tidak nyaman bagi pejalan kaki ...Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan senopati Depan Resto Taco bell Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di bersihkan sampah" yg berserakan krn sdh beberapa hari gk pernah di bersihkan..Tks

1

2021 December JK2112100020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan mengganggu pengguna jalan kaki dan jalan untuk umum, dan bikin macet, mohon yang terkait di tindak lanjuti, karena 

setiap hari parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jl Malaka 1 RT 07 RW 05 Kel.rorotan kec.colincing Jakarta Utara depan pasar lokbin/UKM pasar malaka 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan untuk pelapor

1

2021 December JK2112100021
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sudah 2 hari Pelican Crossing Jl. Veteran depan Kemendagri mati, mohon segera diperbaiki, terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Veteran depan Kemendagri Jakarta Pusat DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada.

1

2021 December JK2112100022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

parkir berlapis mengganggu pengguna jalan lain mengakibatkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jln pasar Glodok selatan depan hotel maxone pancoran

1

2021 December JK2112100023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu pju tertutup pohon yang sudah rimbun tolong di tindak lanjuti oleh DINAS PERAMANAN DAN HUTAN KOTA 

 

Lokasi: 

jln.swadaya rawa binong dekat pertigaan cedang lubang buaya 

 

Keterangan tambahan: 

ketika malam penerangan lampu pju kurang maksimal karena tertutup dahan pohon

1



2021 December JK2112100024 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banya jalan yang berlubang cukup dalam akibat lepasnya tambalan aspal sebelumnya yang diakibatkan curah hujan. Hal ini sangat membahayakan 

pengendara motor dan antrian kendaraan. Mohon segera dilakukan penambalan ulang. 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan akses marunda/marunda makmur sampai BKT.

1

2021 December JK2112100025 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan didepan Tugu Proklamasi arah Menteng sangat jelek dan rusak.. tolong dibtulkan karena memperlambat arus kendaraan . 

  

Lokasi:  

Depan BAKAMLA RI SEBELAH TAMAN PROKLAMASI MENTENG JAKARTA PUSAT

1

2021 December JK2112100026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak tolong dong dinas bina marga ko udh ijo tp blm ada perbaikan sama sekali yaa..terpaksa saya qlue LG ya karena blm ada tindak an sama 

sekali..🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jalan irigasi RT.04/04 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 December JK2112100027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera front betawi rembuk di turunkan saja 

 

Lokasi: 

jln asem baris kebon baru  menuju ke st kereta api 

 

Keterangan tambahan: 

di lokasi ada 2 bendera berdekatan tolong turunkan sja

1

2021 December JK2112100028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon tanah ini dikeruk untuk menampung air dari kawasan palapa,yasporbi, dan masjid al falah, sejalur dari saluran H.Mesir sampai jl Jati Raya. 

sudah bbrp tahun ini menjadi alih fungsi lahan dmn skrg sudah menjadi tempat bermain anak2 karena tanahnya sudah datar. mohon di cek jika 

memang ini diperuntukan sebagai lapangan bermain, jika tidak mohon dikeruk tanahnya biar dalam, supaya air dari atas bisa ditampung disini 

terlebih dahulu. Mohon di cek dan dilampirkan foto TL. Trima kasih 

 

Lokasi: 

jl Jati raya 

jl jati raya  

jl jati raya 

gg mushola 

gg mushola 

gg mushola 

H.Mesir 

H.mesir 

H.mesir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon laporan ini di tiketing ke kelurahan Jati Padang Kecamatan Pasar Minggu jaksel 

dan di teruskan kebagian UPK,SDA, Dan PPSU. mohon bantuannya Terima Kasih

1

2021 December JK2112100029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

ini jalanan ancur parah, becek, licin. yang bagus hanya jalanan depan kantor lurahnya.. 

  

Lokasi:  

Sekitar indomaret cipinang melayu kalimalang dekat jembatan warna warni. 

  

Keterangan tambahan:  

jangan beritahu identitas saya

1

2021 December JK2112100030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI kondisi jalan yang rusak membahayakan para pengendara motor 1



2021 December JK2112100031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

serapan air proyek gubernur dibuat tidak dimonitor padahal jalan ini keluar masuk pejabat kementrian dan kelurahan 

 

Lokasi: 

menuju jalan Perbanas, dekat kedu es Arab Saudi . agar diTl segera dah seminggu lebih

1

2021 December JK2112100032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat ngeri mengakibatkan terjadinya pohon tumbang dan menghalangi kabel kabel listrik sekiranya pihak pertamanan dapat 

menindak lanjuti laporan ini terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Cililitan besar RT.12/01 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 December JK2112100033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan sumur resapan tidak dikembalikan dengan baik menyebabkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jl Adityawarman, Selong, kebayoran baru Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk memperhatikan ini karena jalan jadi macet dan rentan kecelakaan

1

2021 December JK2112100034
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jln banjir ga pernah surut  

RT 04 RW 06 Kel. Kamal kec. Kalideres Jakarta barat  

 

Lokasi: 

Jln Naga RT 04 RW 06 Kel. Kamal kec. Kalideres  

Tolong jln tsb di beton karena kalau cuma diaspal melulu hancur lagi. tks

1

2021 December JK2112100035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak kepada pihak bina marga minta bantuannya supaya bisa di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti II RT.03/04 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 December JK2112100036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon pihak bina marga dapat menindak lanjuti laporan ini..terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti satu RT.02/04 kelurahan Makasar kecamatan Makasar Jakarta timur

1

2021 December JK2112100037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Nama jalan tidak terpasang sehingga sangat menyulitkan orang mencari alamat.. 

  

Lokasi:  

Jalan 21 Teluk Gong  

RT01/RW08 

(Arah Tanggul Tempe)

1



2021 December JK2112100038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas trotoar di jalan sudirman yg rapi dan bersih mulai dijadikan tempat parkir. ini sangat merusak fungsi trotoar yg sudah dibangun mahal 

 

Lokasi: 

belakang halte transjakarya bundaran senayan, diseberang ratu plasa

1

2021 December JK2112100039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon mohon di toping sudah terlalu lebat di jl.tidore 1

2021 December JK2112100040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar truk lebih dari 10 unit, jalan raya bukan untuk parkir. bila memiliki kendaraan konsekuensi untuk memiliki tempat parkir 

 

Lokasi: 

Dharmawangsa raya kelurahan pulo kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar Dharmawangsa raya kelurahan pulo kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112100041 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl inpres raya, perempatan jalan 126 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl inpres raya, perempatan jalan 126

1

2021 December JK2112100042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl keluar, deket jalan raya bogor, sebrang pusdikes 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl keluar, deket jalan raya bogor, sebrang pusdikes

1

2021 December JK2112100043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl batu ratna 2 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl batu ratna 2

1

2021 December JK2112100044
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

yth admin kelurahan  

TIKET INI UTK BIRO PEMERINTAHAN AGAR DITERUSKANNKE KADIAHUB DKI/GUBERNUR 

 

 

CRM sdh berulang2 dan TL yg terindikasi drama juga sdh berulang (petugas dishub tdk mampu mengatasi parkir liat disini) mohon di teruskan ke 

gubernur/sekda/kadishub dki 

 

 

 

 

Lokasi: 

petugas dishub tal mampu menyelesaikannparkir liar ini yg dilakukan oleh ASN/Penegak.Hukum spt yg diutarakanndi TL sebelumnya 

#hukum hanya utk rakyat kecil

1



2021 December JK2112100045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl raya inpres, deket jalan mangga 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl raya inpres, deket jalan mangga

1

2021 December JK2112100046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl raya inpres, deket pertigaan jln raya tengah 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak, mohon di TL. lokasi jl raya inpres, deket pertigaan jln raya tengah

1

2021 December JK2112100047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pinggir jalan. menggunakan hampir separuh jalan. arus lalu lintas terganggu. di depan restoran mie ayam.  

 

Lokasi: 

jl. rajawali selatan 12. kelurahan gunung sahari utara.

1

2021 December JK2112100048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan inerbang, seberang indomaret. . .. . . . ..  ..

1

2021 December JK2112100049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan keluar, dari sdn 01 batu ampar, naik ke arah raya bogor

1

2021 December JK2112100050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub yth 

 

Pakm dishub tebang pilih dlm penegakan hukum parkir liar, giliran rakyat kecil.di kejar2 dan langsung derek dgn galak dan sok tegas 

 

hidup asn/penegak hukum bisa kebal hukum 

 

jk tdk.mampu menyelesaikan jgn bikin TL drama penarikan OCP dsb ternyata yg parkir dia lagi eh dia lagi meskipun dibanggkan di TL mbl merah ini 

diderek bsk dstnya berani parkir jelas indikasi derek sandiwara 

 

ASN/Penegak hukum bebas melakukannya walaupun salah dishub tidak berani derek fan denda 500rb/hari  

, jk sdh tidak mampu lapor atasan anda yaiti kadishub dki/gubernur dki. 

 

Lokasi: 

asn/penegak hukum dilakukan TL sandiwar 

rakyat kecil dikejar2 di derek dan denda 500rb dimana rasa adil!!!!!!!

1

2021 December JK2112100051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan nya rada ambles grgr abis di gali2, sudah di tutup tp akhirnya ambles juga 

 

Lokasi: 

jalan inerbang raya, deket tempat praktek dokter..

1



2021 December JK2112100052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 2 

Pak Dishub yth 

 

Pakm dishub tebang pilih dlm penegakan hukum parkir liar, giliran rakyat kecil.di kejar2 dan langsung derek dgn galak dan sok tegas 

 

hidup asn/penegak hukum bisa kebal hukum 

 

jk tdk.mampu menyelesaikan jgn bikin TL drama penarikan OCP dsb ternyata yg parkir dia lagi eh dia lagi meskipun dibanggkan di TL mbl merah ini 

diderek bsk dstnya berani parkir jelas indikasi derek sandiwara 

 

ASN/Penegak hukum bebas melakukannya walaupun salah dishub tidak berani derek fan denda 500rb/hari  

, jk sdh tidak mampu lapor atasan anda yaiti kadishub dki/gubernur dki. 

 

Lokasi: 

asn/penegak hukm kebal hukum dan rakyat kecil wjbbderek fannbyr denda dimana katanya semua warga nkri sama di hadapan hukum!!!!!

1

2021 December JK2112100053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di pangkas dan di rapihkan ranting pohon di sepanjang Jalan terlampir di karena kan berbahaya saat datang angin, menggangu 

pencahayaan atau penerangan Jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Kapuk Poglar Raya RT. 004 RW. 004 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindaklanjuti mengingat saat ini Musim penghujan dan kadang di sertai Angin Kencang  

khawatir roboh dan mengenai kabel listrik  

Terima Kasih

1

2021 December JK2112100054
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di tembok fly over arah itc cempaka mas prapatan coca cola 

 

Lokasi: 

coretan arah lampu merah prapatan coca cola itc cempaka mas

1

2021 December JK2112100055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 3 

Pak Dishub yth 

 

Pakm dishub tebang pilih dlm penegakan hukum parkir liar, giliran rakyat kecil.di kejar2 dan langsung derek dgn galak dan sok tegas 

 

hidup asn/penegak hukum bisa kebal hukum 

 

jk tdk.mampu menyelesaikan jgn bikin TL drama penarikan OCP dsb ternyata yg parkir dia lagi eh dia lagi meskipun dibanggkan di TL mbl merah ini 

diderek bsk dstnya berani parkir jelas indikasi derek sandiwara 

 

ASN/Penegak hukum bebas melakukannya walaupun salah dishub tidak berani derek fan denda 500rb/hari  

, jk sdh tidak mampu lapor atasan anda yaiti kadishub dki/gubernur dki. 

 

Lokasi: 

asn/penegak hukum kebal hukum  

rakyat kecil dikejar utk diderek dan didenda!!!!! 

mana semua warga nkrimsmmdindideapnnhukum!!!!!!!!

1

2021 December JK2112100056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poto 4 

Pak Dishub yth 

 

Pakm dishub tebang pilih dlm penegakan hukum parkir liar, giliran rakyat kecil.di kejar2 dan langsung derek dgn galak dan sok tegas 

 

hidup asn/penegak hukum bisa kebal hukum 

 

jk tdk.mampu menyelesaikan jgn bikin TL drama penarikan OCP dsb ternyata yg parkir dia lagi eh dia lagi meskipun dibanggkan di TL mbl merah ini 

diderek bsk dstnya berani parkir jelas indikasi derek sandiwara 

 

ASN/Penegak hukum bebas melakukannya walaupun salah dishub tidak berani derek fan denda 500rb/hari  

, jk sdh tidak mampu lapor atasan anda yaiti kadishub dki/gubernur dki. 

 

Lokasi: 

hukum derek danndenda hanya utk rakyat kecil....... 

dishub tak berdaya.......tp tak mau lapor kadishub/gunernur

1

2021 December JK2112100057 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pilar flyover di permata hijau  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pilar flyover di permata hijau  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok pilar flyover di permata hijau

1

2021 December JK2112100058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dalam TL utk CRM sebelum2nya bualng Dishub akan memonitor.lokasi secara rutin hanya omongan doang 

bukti hampir tiap para aparat penegak hukum melakukan pelagaran parkir.liar tp tidak ditindak, giliran rakyat kecil dikejar2 segera derek dan denda 

 

jika apartansj mberikan. ontoh menginjak-injak hukum bebas tp rakyat dituntut taat hukum sungguh aneh kpmdisi ini 

 

Lokasi: 

penegak hukum.bebas melanggar hukum, rakyat langsung dihukum

1



2021 December JK2112100059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditinddaklanjutin parkir liar , belakang kel malaka jaya  

 

Lokasi: 

jalan bunga rampai x depan SMP, belakang kelurahan malaka jaya

1

2021 December JK2112100060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak Dishu dan pak polisi disini saling kompak terima muntahan lawan arah dr deplu raya 

sedangkan diakar masalah di deplu raya pak dishub dan pak poliso tdk kompak krn beda kepwntingan kali ya 

 

katanya di CRM sblmnya minta estimasin30 utk koordinasi, inikah yg dinamakan koordinasi dishub dki, memalukakannsekali skp anda sebagai 

penegak hukum!!!!! 

 

Lokasi: 

kompal.bgt disini krnn1 tujuan, di deplu raya tdk kpak.krn beda.keentongan!?!!

1

2021 December JK2112100061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak ogah udh sgt mengganggu, biasa muncul shift pagi, shift malam lebih ngaco pak ogah wanita parkir motor di sebelah cone, suka pindahin cone 

utk menyulitkan pengendara dan membuat antrean. tolong segera tertibkan dan diberikan pengarahan bahwa yg dilakukan merugikan pengendara 

dan mengganggu ketertiban jalan/fasilitas umum 

 

Lokasi: 

Putaran persis sebrang hotel fairmont jalan gelora, senayan. sebelum lampu merah arah gbk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan

1

2021 December JK2112100062 KELURAHAN CILILITAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan raya condet, deket evi parfum................

1

2021 December JK2112100063 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

TURAP KALI CIPINANG AIR MELUAP MENGGENANGI RUMAH WARGA DIWILAYAH RT008/002 KELAPA DUA WETAN KEC CIRACAS 

 

Lokasi: 

DI RT 008/002 KELAPA DUA WETAN CIRACAS,  JAKARTA TIMUR

1

2021 December JK2112100064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan batu ampar tiga. batu ampar tiga.............

1

2021 December JK2112100065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

Lokasi: 

jalan batu ampar tigaaaa. batu ampar tigaaaaaaaaaaa

1



2021 December JK2112100066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga

1

2021 December JK2112100067
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga

1

2021 December JK2112100068 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

TURAP KALI CIPINANG KALAU HUJAN AIR MELUAP KERUMAH WARGA 

 

Lokasi: 

DDIWILAYAH RT 008/002 KELAPA DUA WETAN KEC CIRACAS JAKARTA TIMUR

1

2021 December JK2112100069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga

1

2021 December JK2112100070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar tiga

1

2021 December JK2112100071
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu jambrud, 51 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu jambrud, 51

1

2021 December JK2112100072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu sari 5 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu sari 5

1



2021 December JK2112100073 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

stiker segelnya sudah memudar bersama dengan reklamenya. lalu setelah di sticker gitu  harus diapakan? 

 

 lokasi di batu ampar 3 

 

Lokasi: 

stiker segelnya sudah memudar bersama dengan reklamenya. lalu setelah di sticker gitu  TL selanjutnya harus diapakan? 

 

 lokasi di batu ampar 3

1

2021 December JK2112100074 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek warung ini karna ada aduan dari warga untuk pembelian melalui KJP saldo berkurang dari nominal yang di belanjakan. saldo awal 

425000 total belanja 115000.  dan seharusnya tersisa 310000. dan ini kenapa tersisa hanya 100000. sudah banyak warga yg seperti itu  

 

Lokasi: 

jalan palbatu 6 Menteng dalam Tebet Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di cek . dan warga yang menjadi korban warung ini siap menjadi saksi. terimakasih

1

2021 December JK2112100075 KELURAHAN CIDENG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sebelumnya saya sudah melaporkan ke petugas yang bersangkutan dua (2) kali kami lapor, ini ke tiga kalinya kami harus melaporkan lagi ini 

pemulung mengulang kembali menaruh barang barang rongsongkan dan gerobak di lingkungan rumah kami, merusak lingkungan rumah tinggal di 

Jakarta.  

 

 

Lokasi: 

Jalan Citarum no 4 Cideng Barat Jakarta Pusat RW002 RT.001 Kecamatan Gambir  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas melaksanakan tugasnya untuk masalah ini, berhubung ini sudah 3 kali ini kami lapor sepertinya mereka tidak menghimbau larangan 

dari para aparat petugas, pemulung menganggap remeh  hal ini. Dan juga RW.002 RT.001 sdh melarang mrk tetapi mereka tidak peduli. Makanya 

saya lapor kembali masalah ini ke JAKI.

1

2021 December JK2112100076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Jalan kebon sirih timur dalam banyak para pengendara roda 2 yg lawan arus . 

  

Lokasi:  

Jl kebon sirih timur dalam kel kebon sirih kec menteng

1

2021 December JK2112100077 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan di jalan pemukiman warga tolong di rapikan  

 

Lokasi: 

jl. kenari 2 belakang musium mh thamrin/ rptra mh thamrin RW 4

1

2021 December JK2112100078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan budaya 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan budaya

1

2021 December JK2112100079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan batu sari 2 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan batu sari 2

1



2021 December JK2112100080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan batu sari 2 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan batu sari 2

1

2021 December JK2112100081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi

1

2021 December JK2112100082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi

1

2021 December JK2112100083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan raya condet, deket al hawi

1

2021 December JK2112100084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di halte BKN arah PGC 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di halte BKN arah PGC

1

2021 December JK2112100085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di perempatan budaya. 

 

 

mksdnya apa coba menolak jd kawasan bisnis, padahal di belakangnya banyak yg jualan2, dan itu notabene bisnis kan. aneh 

 

Lokasi: 

spanduk berizin? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di perempatan budaya.

1

2021 December JK2112100086 DINAS BINA MARGA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putaran balik arah ke tol Ciledug dr Jl. M Saidi terhambat kendaraan yg akan kearah Jl. Ciledug Raya, mohon dpt diberi pembatas beton sejauh 

minimal 50 meter, agar mobil yg akan msk tol tdk terhambat terutama ketika jln di sekitar macet parah krn bnyk mobil tidak mau antri 

 

Lokasi: 

okasi berada dekat putaran balik arah msk ke Pintu tol Ciledug 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dpt ditindaklanjuti oleh pihak terkait

1



2021 December JK2112100087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk berizin (tidak terfoto dengan jelas, tp ada) ? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan alternatif dari UKI ke pgc, tp lewat kan pt 

transjakarta 

 

Lokasi: 

spanduk berizin (tidak terfoto dengan jelas, tp ada) ? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di jalan alternatif dari UKI ke pgc, tp lewat kan pt 

transjakarta

1

2021 December JK2112100088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk dan bendera putih berizin ? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di deket halte UKi 

 

Lokasi: 

spanduk dan bendera putih berizin ? jika tidak mohon di tindak lanjuti . lokasi di deket halte UKi

1

2021 December JK2112100089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jln lobak 3 Rt 09/06 Kelurahan Pulo  kebayoran baru jakarta selatan ini sudah amblas dan mulai bolong. jalan ini turunan di bawah nya ada saluran 

got yg besar memanjang di sepanjang jln Petogogan 2. jln  ini sudah puluhan tahun tdk pernah di perbaiki jembatan di bawahnya.Takut semakin 

meluas bolongnya mohon fi bantu agar bisa di perbaiki demi keamanan dan kenyamanan warga yg melewati dengan kendaraan mobil. Tigor Lubis 

Pengurus Rt 09/06  

 

 

Lokasi: 

jalan Lobak 3 Rt 09/06 Kelurahan Pulo Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100090 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Halo,masih dengan laporan yang sama,KENAPA RPTRA PONDOK KELAPA MASIH TUTUP YA,kemarin sempat buka beberapa hari dan bukanya tidak 

sesuai jam operasional RPTRA,Jam 4 sudah tutup,tolong segera ditindak,BANYAK WARGA YANG INGIN BERAKTIFITAS DI RPTRA 

 

Lokasi: 

Jl.Pondok kelapa selatan no 7,kel pondok kelapa kec duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon keluarahan untuk mengevaluasi pihak pengelola RPTRA,Apakah mereka masih niat bekerja sebagai PJLP Pemprov Dki?

1

2021 December JK2112100091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk penebangan dahan pohon mangga yg sudah menutupi kabel listrik. Khawatir akan menarik kabel listrik. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl Palem Raya no 1139 RT008 RW07 Kel Duri Kepa Kec Kebon Jeruk Jakarta Barat 11510. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohin ditindaklanjuti. Terima kasih

1

2021 December JK2112100092

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kios 2. unit 2. lantai TDK memiliki ijin,kami selaku masyarakat merasa resah tolong BPK n IBu kasie haraf d tindak tegas buat apa da perda 

yang sudah d keluarkan 

 

Lokasi: 

jl Angke indah raya RT:12 /02 samping no;284 Kel;Angke kec: Tambora Jakarta Barat samping pondok bakso 

 

Keterangan tambahan: 

kami haraf pihak Pemda tindak tegas jangan pilih kasih.

1

2021 December JK2112100093 KELURAHAN KENARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah yang menumpuk di saluran air , tolong di rapikan  

 

Lokasi: 

jln kernolong dalam samping majid kernolong RW 08 kelurahan kenari

1



2021 December JK2112100094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran ambrol di lokasi Jl. percetakan Negara VIII di dekat masjid annur. RW. 04 

 

mhon bantuanya untuk melakukan pembenahan saluran yg ambrol dan lakukan pengurasan saluran dari lumpur dan tanah 

 

Lokasi: 

Jl. percetakan Negara VIII RT. 03/04 dan RT. 011/04 kelurahan Rawasari kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112100095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jl Pramuka Sari I mohon segera di tertibkan 

 

Lokasi: 

jl Pramuka Sari I seberang apartemen green pramuka

1

2021 December JK2112100096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Di Perbaiki Ada Tiang Lampu Penerangan Jalan Umum Di lokasi Kali Inpeksi  Rawa Badak Koja Dekat Pembuangan Sampah Terpadu ke.RBU 

Kec.Koja Kepada Dinas Energi Agar Mohon Di TL Perbaiki Rawan Rubuh Berpotensi Kesetrum. 

 

Lokasi: 

jalan Kali Inspeksi RBU Kel Rawa Badak Utara Kec Koja Jakut Lokasi Dekat Pembuangan Sampah RBU Koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Perbaiki Tiang Tersebut Terimakasih

1

2021 December JK2112100097
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Dinding pedestrian di Jl. Panglima polim 1 ambruk dan menutupi saluran,mohon dapat segera di tindak lanjuti khawatir meyembabkan saluran 

tersumbat dan banjir.Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl. Panglima polim 1,perempatan dengan Jl.Panglima polim V  

 

 

Keterangan tambahan: 

berada di depan Rumah Dinas Bank Indonesia no 2

1

2021 December JK2112100098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? biar tidak menjadi iklan liar.  

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya, setelah fly over. sebelum lampu merah penyebrangan orang

1

2021 December JK2112100099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, selalu ngetem ditempat yang sama, padahal ada larangan. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya ke arah slipi, pas disamping jalan flyover jatibaru.

1

2021 December JK2112100100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kejadian yang selalu berulang, tanpa ada solusi jangka panjang. jelas2 ada dilarang berhenti. malah jadi parkir liar.  

 

Lokasi: 

jl. kH wahid hasyim, sebelah starbuck, sebrang ex mcdonalds thamrin.

1



2021 December JK2112100101 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tidak enak dipandang ada coretan ditembok bawah JPO 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung di bawah JPO LA tapal kuda.. 

 

Keterangan tambahan: 

segera dihapus tidak enak dipandang , coretan yg ada ditembok ,

1

2021 December JK2112100102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar,  padahal ada tanda larangan. tidak pernah ada solusi. 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih kearah tanah abang. depan wisma mandiri 2.

1

2021 December JK2112100103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Mohon disidak secara mendadak alaala.indonesia (IG). Resto cepat saji di Jl. Bugis, Tanjung Priok tsb semua pegawainya tdk memakai masker. Di 

ruangan sepetak terdapat 3-5 orang tdk memakai masker. Saya sdh nasehati dan comment di IG nya tp beberapa hari kemudian saya lewat tetap 

mereka tdk memakai masker. Saya tdk punya fotonya. Tp sidak mendadak jg merupakan tugas pemerintah. Silahkan ditindak secepatnya krn resto 

benar2 mengabaikan saya 

 

Lokasi: 

Jl. Bugis No.15 Kebon Bawang Tanjung Priok. Di samping Resto Ayam Bayar Gandasari

1

2021 December JK2112100104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di bantu perapihan pohon tetangga sudah menyumbat pembuangan talang... di taman C11 perum duri kosambi  jalan flamboyan jingga 

9..  

 

Lokasi: 

jalan flamboyan jingga 9 blok C11 kel duri kosambi jakarta barat 11750 ( taman C11 )

1

2021 December JK2112100105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112100106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan 

 

 

Lokasi: 

pohon sudah terlalu besar rentan tumbang 

apa lagi di musim penghujan 

lokasi dipinggir kali deket jembatan SMP 243 

Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112100107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, membuat jalan jadi sempit dan tersendat. 

 

Lokasi: 

jl. wahid hasyim kearah thamrin. setelah jembatan tanah abang. jalan kp bali iv

1



2021 December JK2112100108 KELURAHAN TUGU UTARA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera ditindak untuk lapak barang bekas ini, Karena Kebisingan ny sangat mengganggu Warga disekitar..!!! 

 

Tidak Perlu Mediasi lagi Karena pemilik lapak ini sudah pernah dimediasi dari pihak RT sampe ke Kelurahan & Kecamatan tapi hanya tenang 

seminggu Setelah ny lanjut lagi seperti tidak mengindahkan teguran atau mediasi. 

 

Tolong segera ditindak saja mengingat daerah ini adalah komplek perumahan jadi sangat tidak cocok dibuat usaha seperti itu, 

 & Perlu diingat bahwa Zona daerah ini adalah Zona Kuning. 

& Pemilik lapak itu juga Tidak Ada Izin Lingkungan & Tidak Ada Izin Usaha. 

 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Walang Baru VI No 8 RT 04 RW 07 

Sebelah Smk Sejahtera 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak Perlu Mediasi lagi, Tolong Segera Dilakukan Tindakan.

1

2021 December JK2112100109
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya saluran penghubung mampet banyak lumpur 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 18 rw 05 pondok bambu  Jakarta timur

1

2021 December JK2112100110
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya saluran genang banyak sedimen lumpur 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 18 rw 05 pondok bambu duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112100111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos sangat membahayakan ketika hujan angin 

 

Lokasi: 

jl Karangasem 2 arah ke rumah Osman Sapta rw02/rt08 KEl KUNINGAN TIMUR

1

2021 December JK2112100112 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bekas aspal, jakan berbahaya karena lubang terlalu dalam 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso depan showroom astra peugeot sunter sebelah showroom astra daihatsu sunter

1

2021 December JK2112100113 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi bapak2 yang budiman... Ini sudah kesekian kali saya melaporkan keluhan tentang kerusakan rel KA dan mengakibatkan kemacetan dan 

rawan kecelakaan khususnya bagi pengendara motor... Mosok mau dibiarkan terus begini? Apakah harus tunggu jatuh korban.. Kalo seandainya 

tidak layak mendingan sekalian ditutup.. Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl raya Duri Kosambi rel KA yang posisi berada di tsi

1

2021 December JK2112100114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Selamat siang, saya informasikan Pohon di depang gedung Raffles College sudah lebat, sudah sampai saluran atas kabel. Saat ini sedang musim 

hujan ,takutnya pohon roboh atau kena angin menyebabkan kabel terputus. Mohon untuk pemangkasan Pohon dilakukan. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Raffles College  

Jl. Arjuna Utara No.35, Duri kepa ,kebon jeruk ,Jakarta Barat

1



2021 December JK2112100115 KELURAHAN KEBON KELAPA
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

untuk pemprov dki jakarta walikota jakarta pusat serta camat gambir dan lurah kebon kelapa .  buatkan ruang terpadu ramah anak (rptra) di sekitar 

wilayah kebon kelapa dari gubernur sebelum ini belum ada tanda2 pembangunan rptra di wilayah kebon kelapa . warga kebon kelapa tidak ada 

tempat bermain anak dimana2 bangunan untuk bisnis . 

 

mohon untuk seluruh jajaran pemprov dki buatkan rptra diwilayah kelurahan kebon kelapa  

 

mohon di wujudkan  

 

 

terima kasih 

 

 

 

Lokasi: 

cc : 

kantor kelurahan kebon kelapa, 

Kantor Kecamatan Gambir, Kantor Walikota Jakarta Pusat . 

 

semoga terwujud

1

2021 December JK2112100116
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ada ODGJ di jalan mangga dua raya no. 24 depan hotel twins. mnrt pak re sudah pernah diangkut dinsos tp skrg berkeliaran kembali.  

 

Lokasi: 

jalan mangga dua raya no. 24, pinangsia, taman sari

1

2021 December JK2112100117
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Terkait dengan pengunaan lapangan Ingub muara Angke pada hari Minggu tanggal 12/12/2021, saya sudah booking via jaki, dan itu ada buktinya 

namun kenapa saya baru diinfokan untuk penggunaan lapangan tsb tidak bisa digunakan, pas weekend . ini Bagaimana solusinya terlebih saya udah 

confirmasi ke team untuk maen di hari dan tanggal tsb. 

 

Lokasi: 

Jl. Dermaga, RT.13/RW.11, Pluit, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450

1

2021 December JK2112100118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tanpa ada solusi jangka panjang. pasti selalu terjadi berulang ulang. 

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah kearah lebak bulus. didepan mcdonalds

1

2021 December JK2112100119
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air genang banyak sedimen lumpur mohon bantuannya  

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 18 rw 05 pondok bambu duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112100120

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

tidak Ada nya perlindungan cuti karyawan.. karyawan sakit di potong cuti tahunan , tidak sesuai dengan undang undang ketenagakerjaan, Dan 

Upah yang dilaporkan ke bpjs ketenagakerjaan tidak sesuai dengan Upah sebenarnya.. berlangsung sudah sangat lama tidak Ada tindakan Tegas 

dari disnaker 

 

Lokasi: 

pt inko jaya raya 

kmart swalayan 

jl wijaya 2 , pulo, kebayoran baru  

ruko grand wijaya center blok H no 41_42

1

2021 December JK2112100121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk bpk dishub jakbar khususnya di daerah term.kalideres untuk angkot nya sering berhenti seenak nya, membahayakan sesama 

pengguna jalan serta bikin macet. mohon di atur ya pak  

 

Lokasi: 

Di jalan daan mogot lebih tepat nya di sebrang terminal kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak ya pak. terima kasih

1



2021 December JK2112100122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan sebagai tempat jualan dan parkir. mengganggi pejalan kaki dan kendaraan. 

 

Lokasi: 

jalan ra kartini sebelum bengkel resmi nissa. posisi di trotoar. kerah citos

1

2021 December JK2112100123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan sudah bolong dan ambles berhaya bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl raden saleh kelurahan kenari RW 01 depan graha tirtadi

1

2021 December JK2112100124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan parkir ditempat yang benar. 

 

Lokasi: 

jalan ra kartini kearah lebak bulus. depan rs siloam.

1

2021 December JK2112100125
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah numpuk jarang di ambil oleh dinas kebersihan, Kemarin datang kelihatan nya hanya syarat .. ambil satu box Foto2 pergi lagi .. sampah 

masih numpuk disitu mohon di tangani karna lalat nya banyak dan sumber penyakit di musim hujan ini 

 

Lokasi: 

di Belakang Ruko Graha Permata Pancoran atau tempat Parkir graha permata Pancoran Pancoran Pasar minggu (komp AU Triloka bagian depan) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tangani karna jarang di bersihkan  

kelihatan banyak sampah limbah juga .. seperti limah hotel, limbah Ban

1

2021 December JK2112100126
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jalan hanya ada 2 jalur utk 2 arah. 

Macet total gara2 mobil parkir sembarangan.. 

  

Lokasi:  

Pantai indah kapuk belakang TZU CHI depan mangrove forest

1

2021 December JK2112100127 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

setiap sholat Jumat di MASJID TANGKUBAN PERAHU selalu ada Pungli, yang mana harus bayar terlebih dahulu, 

motor kita di jagain saja tidak tp sudah minta minta uang Parkir, ini termasuk pungutan liar. TOLONG AMBIL TINDAKAN AGAR MASYARAKAT 

MENJADI LEBIB NYAMAN UNTUK SHOLAT JUMAT. 

 

DAN TOLONG KALAU MAU DI TINDAK DI HARI JUMAT SAAT SEBELUM SHOLAT JUMAT SEKITAR JAM 11.30AN, JANGAN SAMPAI CUMA FOTO FOTO 

DOANK TERUS LAPORAN DI ANGGAP SELESAI 

 

Lokasi: 

masjid Tangkuban perahu di taman Tangkuban perahu kecamatan Setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak pada hari Jumat sebelum sholat Jumat

1

2021 December JK2112100128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penutup lubang misterius sepanjang jl lodan raya rusak segera di perbaiki sebelum terjadi kecelakaan gara²lubang tersebut  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan lodan raya dekat pelabuhan sunda kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

kepada tolong jalan tersebut di tutup dan di hotmix

1



2021 December JK2112100129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang, tlg prbntuannya untuk pangkas pohon ini.  

Lokasi di depan rmh ketua rt 006...jl.anyer 3 no.22 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan rmh ketua rt 006...jl.anyer 3 no.22

1

2021 December JK2112100130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhon bntuan utk pangkas pohon ini 

tkt mmbahayakn warga sekitar 

 

Lokasi: 

Lokasi di depan rmh ketua rt 006...jl.anyer 3 no.22

1

2021 December JK2112100131 KELURAHAN MELAWAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

di jalan melawai 8 ada sampah berserakan. ada beberapa titik sampah yang tidak terurus 

 

Lokasi: 

jalan melawai XIII sebelah amos cozy. ada beberapa titik 

 

Keterangan tambahan: 

ada beberapa titik sampah disini

1

2021 December JK2112100132 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong Di bantu Normalisasi kali karena sudah sangat dangkal dan kalau sudah datang banjir parah bisa sampai 1,5 meter tolong perhatian nya 

 

Lokasi: 

Kali Krukut Cilandak Barat dan Cilandak Timur Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100133 KELURAHAN PASAR MANGGIS Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyaknya patahan kayu bisa diduga sengaja karma patahnya disatu tempat mengumpul agar dituntas diduga mau sehari diabaikan yg lewat 

 

Lokasi: 

dekat stasiun Manggarai Selatan atau SEBERANGNYA PASAR RAYA

1

2021 December JK2112100134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bagaimana sebenarnya alur penindakan bangunan yang salah  peruntukan ini.  IMB rumah tinggal kenyataannya restoran. GSB DAN GSJ  

BANGUNAN JUGA HABIS.'sampai saat ini kami lihat tidak ada penindakan terhadap bangunan ini.. bukannya bangunan itu seharusnya SUDAH di 

SEGEL DAN DIBONGKAR ? KENAPA BANGUNAN INI BISA SELESAI 100 PERSEN , ADA APA?     JAKI BERI INFORMASI YANG KE PUBLIK . BIAR TIDAK 

POLEMIK ATURAN PENEGAKAN PERDA MENGENAI IMB. 

 

Lokasi: 

jalan  inspeksi saluran C9 RT. 09 RW. 13 kelurahan Cipinang muara kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112100135 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong di proses untuk normalisasi kali krukut Cilandak Barat dan Cilandak Timur Jakarta karena kl sudah banjir sangat Parah. SAMPAI KAPAN KAMI 

HARUS MENDERITA DAN HARUS MELAPOR TAPI TIDAK ADA TINDAK LANJUT NYA. MOHON DI PERHATIKAN DAN TIDAK PERLU BERBELIT-BELIT 

PROSES NYA.  

 

Lokasi: 

Cilandak Barat dan Cilandak Timur  Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112100136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Sayang trotoarnya tidak sampai ujung jalan, Gunawarman, padahal lokasi ini sangat nyaman untuk pejalan kaki dan fungsi trotoar bisa mengurangi 

parkir liar.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kertanegara  

Selong 

Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke tempat parkir resmi. mengganggu pejalan kaki dan kendarran lainnya. selalu banyak yanh parkir. tolong solusi jangka 

panjang,  

 

Lokasi: 

jalan metro pondok indah kearah kebayoran lama. sebelum pim 2. pas diputaran balik.

1

2021 December JK2112100138 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Adeh..!! Dh 15 menitz nungguin busway jurusan Rempoa ke Block-M gak nongol², ini mah calon telat kerja.. 

 

Lokasi: 

Jln Veteran Raya - Jakarta Selatan deket lampu merah Organon..

1

2021 December JK2112100139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh membayar pajak? biar tdk jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan teuku nyak arif, sebelum halte simprug. posisi ada 2, terikat di pagar tengah

1

2021 December JK2112100140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

2 pelanggaran atas foto ini 

pertama, spanduk/baliho ilegal 

kedua, masih tercipta parkir liar walaupun sudah do beri rambu oleh pihak gedung signature park grande 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono, depan gedung apartemen signaturr park grande. Cawang. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dalam hal ini satpam gedung atau dishub lebih bertindak tegas kepada para pelanggar atas hak trotoar. terimakasih

1

2021 December JK2112100141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklan yang terpajang banyak sudah membayar pajak? biar tdk jadi iklan liar? 

 

Lokasi: 

jalan arteri permata hijau ke arah kebon jeruk, setelah lampu merah. posisi di pagar pembatas

1

2021 December JK2112100142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar, apakah sdh membayar pajak? biar tidak jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan arteri permata hijau ke arah kebon jeruk, setelah lampu merah. di pagar pembatas tengah. sebrang rs medika permata hijau.

1



2021 December JK2112100144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar dipakai untk parkir. apakah diperbolehkan? 

 

Lokasi: 

jalan panjang arteri kelapa dua ke arah rcti. didepan pusat gadai

1

2021 December JK2112100145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan jualan. tolong ditertibkan, jika tidak akan bertambah banyak. 

 

Lokasi: 

jalan arjuna selatan, sebelum flyover, pas dibelokan sebelah kiri

1

2021 December JK2112100146
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kendaraan bak sampah memakan hampir 1/2 jalan. tolong diatur ditempat yang lebih baik agar tdk mengganggu pengguna jalan lain. 

 

Lokasi: 

jalan perumahan kebon jeruk baru. posisi didepan taman

1

2021 December JK2112100147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya parkir liar tidak ada penertipan seperti pasar 

 

Lokasi: 

jalan garnisun kelurahan karet kecamatan  setia budi jakarta selatan

1

2021 December JK2112100148
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum selamat siang 

mohon dimonitor ada tambang kecil terjuntai ketengah jalan, udah hampir 2 minggu, mengganggu pengendara khusus nya motor,(termasuk saya) 

apalagi kalau malam kena terus,saya rekam dalam bentuk video tapi saya ambil gambar dari screenshoot,mohon ditanggulangi terimakasih 

lokasi : di jln raya kecamatan cipinang besar selatan, pas didepan makam TPU area Islam kebon nanas 

 

Lokasi: 

lokasi : di jln raya kecamatan cipinang besar selatan, pas didepan makam TPU area Islam kebon nanas,jalur angkot oktrip..

1

2021 December JK2112100149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir makan badan jalan, bikin macet kalo ada mobil lewat, jalanana udah sempit masih dipake parkir aja  

 

Lokasi: 

Jl. rawa bengkel no.2 RT 01/07 kel.cengkareng barat Jakarta barat

1

2021 December JK2112100150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pedagang dibiarkan. bangunan liar dibiarkan. semua dibiarkan sepertinya di daerah sini. luar biasa. Ga ada bagusnya kerja aparatnya.  

 

Lokasi: 

dekat pertigaaan wilayah nya ada pintu air. dan jelas itu melanggar

1



2021 December JK2112100151 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : tolong dong di buang sampah nya soalnya gk ada tukang sampah udh 2 Minggu. 

  

lokasi : Jl. Salak Putih RT 005/RW 02 No 4 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan (Dekat Warung SMP Citra Alam) 

 

Lokasi: 

lokasi : Jl. Salak Putih RT 005/RW 02 No 4 Ciganjur Jagakarsa Jakarta Selatan (Dekat Warung SMP Citra Alam)

1

2021 December JK2112100152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu klo nyala nya kedip2 

klo gelap rawan pencuri an klo malam apalagi klo hujan sedang deras.. 

Tolong Di TL 

Terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Jln.Cilincing Bhakti 

RT 007 RW 05 

Kel Cilincing 

Kec Cilincing 

Jakut .

1

2021 December JK2112100153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya pemilik cafe komandan dan warga setempat merasa keberatan dengan adanya posko ormas tersebut karena penempatannya tidak izin 

Kepada saya selaku pemilik yg mana keberadaannya tepat di samping tembok cafe saya dan lokasi tersebut akan saya gunakan untuk akses pintu 

belakang dan warga resah dengan adanya posko ormas tersebut memicu potensi keributan yang nantinya akan merugikan warga dalam hal 

kamtibmas dan dimana keberadaannyapun itupun sudah melanggar (PERDA no 8 tahun 2007) mohon kiranya pihak terkait atau bapak/ibu yg 

berwenang segera menindak lanjuti dengan serius terima kasih.  

 

Lokasi: 

belakang cafe komandan, jl sederhana,kel : manggarai selatan, kec : tebet, kota jakarta selatan.

1

2021 December JK2112100154
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Proses dalam pendataan vaksin tidak jelas, saya menunggu 3 jam untuk mendapatkan vaksin AZ dosis ke-2. Dan diminta untuk balik lagi hari senin 

yang dimana ketersediaan vaksin tersebut masih belum jelas. Terkesan sangat mebuang-buang waktu dan tidak ada koordinasi dalam informasi 

ketersediaan vaksin.. 

  

Lokasi:  

JAKARTA ISLAMIC CENTER 

JL. KRAMAT JAYA RAYA, RW. 1, TUGU UTARA, KEC. KOJA, KOTA JKT UTARA, DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA 14260. 

  

Keterangan tambahan:  

Seharusnya ada nomor booking di tiap vaksin yang kita daftarkan, agar dan supaya masyarakat yang datang kelokasi sudah bisa LANGSUNG 

mendapatkan suntikan vaksin tanpa HARUS MENUNGGU dan MEMBUANG WAKTU LEBIH BANYAK LAGI.

1

2021 December JK2112100155 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan penghubung dbutuhkn masharakat tdk pernh tuntas dn  dlanjutkn pengerjaannya, wrg terlalu lm menunggu. hanya dikerjakan separoh. 

 

Lokasi: 

jln akses  pinggir sungai item cakung kbn. ....... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jln dbawah tol juga dibenarin

1

2021 December JK2112100156 BADAN PENDAPATAN DAERAH Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Antrian tidak berdasarkan protokol kesehatan, polisi yg berjaga juga tidak mengingatkan untuk taati protkes, CALO sudah kenal dengan petugas 

loketnya sehingga bisa bebas memasukan berkas tanpa antri dan menggeser berkas. Ibu petugas loket berbaju encim hitam motif malah tidak 

koperatif dan menerima berkas calo calo padahal tidak lengkap. 

  

Lokasi:  

Kantor samsat jakarta pusat lokert motor lantai 1 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan info saya dan segera dibenahi. Sudah 2x mengalami perihal ini

1

2021 December JK2112100157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ditrotoar mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang office residence 8 Senopati Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112100158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik hampir mau rubuh,membahayakan keselamatan 

 

Lokasi: 

jl ciledug raya arah cipulir,samping kantor pajak pratama  

cipulir jakarta selatan

1

2021 December JK2112100159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah ada plang dilarang berhenti eh ini bukan hanya berenti tapi parkir mohon kepada petugas agar ditindak tegas 

 

Lokasi: 

diseberang office residence 8 Senopati Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas sediakan truk derek agar bisa ditindak tegas

1

2021 December JK2112100160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir diatas trotoar mohon agar segera ditindak tegas 

 

Lokasi: 

didepan Senopati penthouse Senopati Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang jalan mohon ahwr ditindak tegas 

 

Lokasi: 

disepanjang jalan Senopati mulai dari Senopati penthouse sampai Senopati 8

1

2021 December JK2112100162
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari banyak sekali yg berkumpul minta2. 

Tolong ditertibkan. 

  

Lokasi:  

Jl. Gilimanuk 

Daan Mogot Baru 

Jakarta barat 

Kecamatan cengkareng. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 December JK2112100163 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan rusak pak berlubang kemana mana pak bisa kecelakaan ini pakmohon segera di aspal ulang. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan latumenten raya ngarah mau ke Pluit

1

2021 December JK2112100164 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, tidak berizin segera TL sesuai TL ketuntasan. 

 

Lokasi: 

kelurahan kgb, kecamatan kelapa gading, kota adm jakarta utara, dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1



2021 December JK2112100165 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon agar dibersihkan dan dicat kembali  supaya menjadi warna yg semula.  

 

Lokasi: 

jln. buncit raya samping halte SDN 03 Persis  dibawah JPO

1

2021 December JK2112100167 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, tdk berizin segera TL sesuai TL ketuntasan tks. 

 

Lokasi: 

kelurahan kgb, kecamatan kg, kota adm jakarta utara, dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112100168
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah orang kaya jangan sampai sebulan ini udah sebulan gak dibuang buang saat pembangunan. sarang nyamuk tikus 

 

Lokasi: 

Rt012/07 dekat jalan mustika atau depannya kota lahi membangun

1

2021 December JK2112100169

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 4)2007 tercantum pengangkutan kandang unggas bukan selfie. tugas KPKP da. satpol PP bukan sendjri sendiri. surat pernyataan batas waktu 

gak cukup harus segera diangkutmkan orang kaya 

 

Lokasi: 

jalan mustika rt012/rw007 agar tuntas segera pada pemain lama

1

2021 December JK2112100170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata. mohon perbaikan dinas terkait. trims 

 

Lokasi: 

jalan kramat lontar, pas masuk ada jalan berlubang

1

2021 December JK2112100171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penjual kopi pake motor menggangu pejalan kaki mohon di tindak 

 

Lokasi: 

jalan gagtot subroto menteng dalam depan sintesis squer

1

2021 December JK2112100172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Rumah dua lantau dibelakangnya bisa empat lantai MELANGGAR HUKUM ditertibkan. kok dianggap gak jelas karna Sedang membangun gak unjuk 

perijinan IMB atau PTSP 

 

Lokasi: 

ibu Nurkolisa atau alamat di Rt012/07 jika dua postingan gak jelas maka saya medsos di Twitter agar lurah diganti dengan yg baru.orang biro Tapem 

kenal sy

1



2021 December JK2112100173

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di wilayah jalan yg sama jln mustika dalam ada penduduk lain pelihara unggas dipemukiman. tugas KPKP dan satpol pp .la sang diangkut sebulan lagi 

akan dicek. bukan bentuk pernyataan dgn batas waktu tapi diangkut 

 

Lokasi: 

jalan mustika dalam rt012/07 agar tuntas atau dimedsos

1

2021 December JK2112100174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat pohon yg cukup besar di pinggir jln usaha yang beresiko tumbang apabila terdapat angin besar.  

 

Lokasi: 

jln dewi sartika  gapura gg usaha cawang jakarta timur 13630

1

2021 December JK2112100175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tanpa izin,di bikin 4lt, pelanggaran,KDB,GSB,ruang trbuka hijau, semua dilanggar, 

 

Lokasi: 

jln Lautze dlm,no 4, RT 3rw 7,klurahan Kartini, kecamatan sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

citata kcmatan sawah besar,hny melakukan SP,pemilik sdh berkordinasi dengan kasatpel,tolong di tindak lanjut,sblm kami k dinas, PTSP

1

2021 December JK2112100176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Anak asongan menganggu selalu memaksa  hingga mengeyel ketika diberi tanda tidak. 

  

Lokasi:  

Jalan pluit putri raya lampu merah ngarah ke Jembatan tiga

1

2021 December JK2112100177
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengamen manusia silver selalu menganggu dan meresahkan hingga melakukan pemaksaan mohon ditertibkan . 

  

Lokasi:  

Jalan jembatan 3 raya ngarah ke Latumenten perempatan mall emporium

1

2021 December JK2112100178
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Pengamen baktisosial meresahkan warga meminta secara paksa dan mengunakan kata kata kotor . 

  

Lokasi:  

Jalan jembatan tiga raya ngarah ke latumenten lampumerah bandengan

1

2021 December JK2112100179
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin mengkoreksi masalah Lampu Lalu Lintas didaerah Tendean Mampang, tepatnya dibawah fly over Mampang/Tendean 

 

Disitu lampu hijau dari arah kuningan menuju Mampang/Blok M.. itu terlalu lama, sedangkan dari Arah Blok M yg mengarah belok ke Mampang, itu 

Lampu Merahnya Lama banget dan lampu hijau nya hanya sebentar sekali.. Hingga seringnya terjadi kemacetan panjang..  

 

Tolong dievaluasi lagi untuk Durasi Lampu Merah & Hijau nya.. agar lebih baik lagi mengontrol arus lalu lintas setempat.. Terimakasih 

 

Maaf saya hanya bisa memfoto lokasi dari Google Maps saja, terimakasih 

 

Lokasi: 

Lampu Lalu Lintas Tendean/Mampang, dibawah Fly Over Tendean/Mampang 

 

Keterangan tambahan: 

Durasi Lampu Hijau Arah Kuningan-BlokM/Mampang itu terlalu lama & Lampu Merah dari Arah blok M ke mampang itu lama sekali dan lampu 

hijaunya sangat sangat sebentar

1



2021 December JK2112100180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tebang pohon jambu yang menempel di kabel listrik  

 

Lokasi: 

jl pondok randu Rt.004 /02 duri kosambi cengkareng Jakarta barat

1

2021 December JK2112100181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di komplek perumahan duta mas mati sudah sebulan kurang lebih..mohon di perbaiki pak..sekian terma kasih 

 

Lokasi: 

komplek perumahan taman duta mas blok f7 no14 .. kecamatan Grogol Petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor untuk menjaga agar saya tidak di pecat..sekian terima kasih

1

2021 December JK2112100182
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

2 orang ini selalu aja bikin resah ..mengatasnamakan yatim masjid dll tpi uangny buat pribadi..sudah ditegur oleh TNI Angakatan Laut seskoal tapi 

tidak kunjung jera..tolong ini diamankan karena meresahkan ..menipu masyarakat dengan modus sumbangan anak yatim tapi duitny buat pribadi 

 

Lokasi: 

jln ciledug raya tepatny lampu merah seskoal sampai rs kartini Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 December JK2112100183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

LSM PKN menglaporkan terkait dengan ada bongkaran rumah tinggal yang diduga  tidak sesuai dengan Tupoksi. hanya di bongkar di bolongin . pada 

tanggal 10 Desember 2021 , lantai aja. mohon di tindak lanjut lagi . 

 

Lokasi: 

jl. kompleks  Pakuwon XVII blok L RT.003/RW.009  samping nomor 1 A kelurahan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta

1

2021 December JK2112100184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

gak bakalan diTL Satpol-PP  tambal ban ini .mungkin satpol PP takut krna ada ormasnya.setiap sore padahal  sangat bnyak korban ranjau potongan 

payung 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto Jakarta Selatan Kuningan timur

1

2021 December JK2112100185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kami Wartawan nusantarapostonline 

tanggal 10 desember 2021, di komplek pakuwon blok L no 1A, jalan jelambar selatan XVII A RT.003 RW.009 Kelurahan Jelambar Baru, Kecamatan 

Grogol Petamburan. 

Adanya bangunan fisik 5 lantai yang melanggar perda 07 tahun 2010 tentang bangunan gedung telah dibongkar cantik oleh oknum satpol PP 

walikota Jakarta Barat tidak maksimal. tidak dibongkar sepenuhnya. ada apa pemilik bangunan dengan penegak perda 

 

Lokasi: 

komplek pakuwon blok L no 1A, jalan jelambar selatan XVII A RT.003 RW.009 Kelurahan Jelambar Baru, Kecamatan Grogol Petamburan.

1

2021 December JK2112100186
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah sebulan kurang lebih..mohon di perbaiki pak . kalau malam gelap... 

 

Lokasi: 

komplek perumahan taman duta mas blok f7 no14.. kelurahan Wijaya Kusuma.. kecamatan Grogol Petamburan... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1



2021 December JK2112100187
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Lokasi : Ujung jalan brijo atau pertigaan jl. Pasar baru selatan. Setelah bank SBI belok kiri sedikit.  

 

Ini ada bekas galian tp penutupannya tidak rapih.. sebelum pinggirannya di semen, pernah truk yg angkut lumpur keselip dan truk jatuh lalu 

menimpa depan rumah saya. Pas di gali juga gak di kasih akses keluar masuk rumah. Katanya kl ga di kasih uang, gak di buatin akses keluar masuk 

rumah.  

 

Ini kalo mobil lewat pasti penutup galiannya bunyi dan menyeramkan spti mau hancur gitu.  

 

Puncaknya kmrn penutupnya rusak dan gak diperbaiki. Udah lapor sama RT Tp no.response..  

 

Pas dimulai penggalian juga ga ada pemberitahuan dr RT 

 

Tolong dong di response.. makasih 

 

 

 

Lokasi: 

jl. brijo atau pertigaan pasar baru selatan 

setelah bank SBI belok kiri sedikit 

 

Keterangan tambahan: 

developernya tidak bertanggung jawab 

Lokasi : Ujung jalan brijo atau pertigaan jl. Pasar baru selatan. Setelah bank SBI belok kiri sedikit.  

1

2021 December JK2112100188

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

saya warga sekitar bangunan tersebut merasa terganggu dampak dari pembangunan rumah tinggal yang melanggar perda dengan tidak sesuai izin 

yang di tetapkan oleh PTSP yaitu ketinggian rumah tinggal  yang seharusnya 3 lantai batas maksimal tetapi di bangun 4 lantai. kami harap Citata 

merekomtek   dan Satpol PP agar segera membongkarnya 

 

Lokasi: 

Jl. Duri Mas 1 Blk. S 398, Kel. Duri Kepa Kwbon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112100189 PD AM JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pam bocor di jl , pedongkelan belakang RT 11/13 kapuk mohon di respon 

 

Lokasi: 

jl , pedongkelan belakang RT 11/13 kapuk ,kec, Cengkareng

1

2021 December JK2112100190 KELURAHAN BALE KAMBANG Jalan JAKI

Permasalahan:  

Penutupan satu lajur jalan adanya orang hajatan di jalan kayumanis. 

  

Lokasi:  

Jalan kayumanis balekambang jakarta timur 13530....

1

2021 December JK2112100191
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil angkutan sampah parkir sembarangan 

mobil sampah bwt angkutan proyek 

 

Lokasi: 

jln iman mahbud,, samping gedung BNPB.  

kelurahan duri pulo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan data saya.

1

2021 December JK2112100192

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

UMKM JAKI

Permasalahan: 

parkiran loksem buat jualan apa parkiran? ada biaya bulanan sepertinya. apa penjelasannya tolong rapihkan Pak Gub 

 

Lokasi: 

jalan dekat loksem taman juang yang ga tertata rapi

1

2021 December JK2112100193 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Kenapa bus transjakarta bukan pake halte palmerah? Parkir disini malah bikin macet. 

Haltenya malah gk ada bis 

 

Lokasi: 

Kenapa bus transjakarta bukan pake halte palmerah? Parkir disini malah bikin macet. 

Haltenya malah gk ada bis 

 

Keterangan tambahan: 

Kenapa bus transjakarta bukan pake halte palmerah? Parkir disini malah bikin macet. 

Haltenya malah gk ada bis

1



2021 December JK2112100194 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang tanaman sebelum belokan ke jl Teuku Nyak Arif  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang tanaman sebelum belokan ke jl Teuku Nyak Arif  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang tanaman sebelum belokan ke jl Teuku Nyak Arif

1

2021 December JK2112100195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

 Tidak adanya  cermim jalan sering terjadi kecelakaan akibat jl yg menanjak tertutup bahu jembatan 

 

Lokasi: 

perempatan jl dermaga baru dan dermaga raya persis jembatan

1

2021 December JK2112100196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir motor depan Minimarket (sebrang LPPI) kemang Raya. 

Mohon utk diinfokan kpd pemilik kendaraan utk parkir pda tempatnya. 

  

Lokasi:  

Trotoar Alfamart Kemang Raya 2 (sebrang LPPI) 

Jl. Kemang Raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk tdk mmberitahu data saya dan menegur pemilik kendaraan dgn baik. 

Terimakasih

1

2021 December JK2112100197 KELURAHAN PONDOK LABU Pencemaran lingkungan JAKI jl andara samping Unara Coffe sering banget bakar sampah 1

2021 December JK2112100198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

jl. Manggarai Utara 2 tepatnya halte timur stasiun Manggarai banyak kendaraan parkir di depan halte menyebabkan penyempitan jalan saat Tj 

menurunkan penumpang
1

2021 December JK2112100199
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan umum dijadikan lahan parkiran kendaraan sehingga mengganggu aktivitas pengguna jalan khususnya pengendara mobil 

 

Lokasi: 

Jl Rajawali Selatan XII Kel Gunung Sahari Utara, Kec. Sawah Besar Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar segera menindak para pelanggar yang parkir tidak pada tempatnya dan sangay merugikan masyarakat umum

1

2021 December JK2112100200

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan Penebangan Pohon, dikarenakan Pohon sudah sangat miring ke jalanan dan akar sudah terangkat. agar tidak terjadi Pohon 

Tumbang seperti di SMAN 6 kembali 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Mahakam (Depan SMAN 6) Kelurahan Kramat Pela

1



2021 December JK2112100201
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil DTA Provinsi Dki jakarta setiap hari parkir liar lokasi di samping kecamatan cengkareng parkir sembarangan padahal ada rambu larangan, 

menimbuulkan kemacetan panjang dari lampu metah cengkareng sampai jalan utama raya. takutnya masyarakat mencontoh, di kantor petugas, 

ada rambu larangan, tapi parkir liar tidak do tindak 

 

Lokasi: 

samping kecamatan cengkareng jakarta barat, mobil DTA provinsi Dki jakarta parkir liar aembarangan padahal ada rambu dilarang parkir, 

menimbulkan kemaceran panjang sampai jalan daan mogot lampu merah cenngkareng, masyarakat nanti ikut mencontoh, padahal di kantor 

petigas tapi parkir liar dibawah rambu larangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112100202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Angkutan umum menciptakan budaya tdk tertib, dan menyebabkan macet membuat orang enggan beralih dari kendaraan pribadi.  

 

Apakah tdk ada pembinaan buat kru bus Kramat Djati, Agra Mas, Lorena, Marita, Warga Baru, Setia Negara yg hobby ngetem dan buat macet di U-

Turn? 

 

Lokasi: 

U-Turn dekat Fly Over Raya Bogor 

(samping Halte Bus Transjakarta)

1

2021 December JK2112100203
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkiran liar warga 24 jam terus mengganggu saya susah kalau mau keluar masuk mobil harus geser dan pindahin motor...tolonglah tertibkan dan 

jangan sampai ada lagi parkiran yang mengganggu warga secara umum. 

 

Lokasi: 

Jl.Ori Raya Kotabambu selatan Palmerah Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan dibiarkan lama lama akan semakin parah dan kacau karena dibiarkan saja adanya parkiran liar saya sdh capek lapor sana lapor sini 

tapi ga ada tindak lanjut, bagaimana kalau hal seperti ini menimpa kalian...saya tunggu tindak lanjutnya.terima kasih

1

2021 December JK2112100204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lagi-lagi jalan umum dijadikan parkir liar sehingga sangat merugikan pengguna jalan khususnya pengendara mobil 

 

Lokasi: 

jalan rajawali selatan 2 patokan apartemen amethyst k 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar menindak para pelanggar yang memarkirkan kendaraan yang bukan pasa tempatnya

1

2021 December JK2112100205 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan ancur mohon di perbaiki agar tidak berbahaya bagi roda 4 maupun roda 2 tolong di tindak lanjuti tks.... 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa pas pertigaan Deket ayam bakar Madu hijrah

1

2021 December JK2112100206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pungsikan kembali saluran air yang telah tertimbun tanah. 

 

Lokasi: 

Bojongrangkong Rt.009 RW 03 Kel. Pulo Gebang Kec. cakung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112100207 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Menara BTS ini sudah kami laporkan tapi belum ada tindakan konkret, karena sebagai tetangga kita tidak pernah diajak bicara apalagi dimintakan 

persetujuan.  Padahal dampak radiasi/pemancar tsb cukup berbahaya bagi ibu saya yang sudah berusia 80 tahun. Mohon tindaklanjut dari aparat 

yg berwewenang mungkin mulai dari  satpol pp, pihak kelurahan, kecamatan hingga walikota.. 

  

Lokasi:  

Jl. Lautze No.8C. RT.001/RW.005, Kel. Kartini, Kec. Sawah besar. Jakarta pusat

1



2021 December JK2112100208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini laporan yg ke 21. bagi ente ente yg biasa tinggal di padang gurun, disana tdk ada kehidupan. ini jakarta bro. yg jadi masalah bukan macetnya tapi 

tidak ada keseriusan petugas dishub menertibkan terminal bayangan. kalau saja mobil pribadi ( plat hitam) parkir sembarangan lgsg di derek. Ini 

angkot parkir di tempat dilarang parkir malah dibiarin. dan lagi di ruas jalan ini ada Rumah Sakit. dimana sering mobil Ambulance saja tdk diberi jalan 

oleh para angkot ini. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung, depan rs Pekerja - KBN - Pasar bulok sukapura

1

2021 December JK2112100209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pengunjung restoran iga panglima parkir tdk tau aturan restoran tidak punya lahan parkir sy mau keluar rmh ga bisa tolong d tangani 

 

Lokasi: 

iga panglima Gandaria tengah 2 kramatpela arah ke RS Gandaria 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tdk memberikan indentitas pelapor terimakasih

1

2021 December JK2112100210 KELURAHAN PEGADUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Kabel PLN/kendor akibat di tersangkut truk gudang stager di jalan kumbang, Pegadungan, Kalideres Jakarta Barat 

 

Mohon bantuan nya karena sangat berbahaya dan gudang stager mohon di ingatan truk besar agar tidak masuk karena sudah sering kejadian 

seperti i

1

2021 December JK2112100211 KELURAHAN GALUR Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

setelah pemasangan jaringan (jaringanku) tidak membersihkan kabel yg berserakan 

 

Lokasi: 

jl. Biduri anggur rt004/02 Kel, Galur kec, Johar baru

1

2021 December JK2112100212

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

sarang tawon di tiang listrik  depan pasar jambul..sudah 2 orang yg kena antuk 

 

Lokasi: 

jl.sma 14 rt 002/04 depan pasar jambul kelurahan Cililitan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah 2 orang yg terantuk

1

2021 December JK2112100213 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan nya rusak bergelombang dan kriput pak tolong di perbaiki pak. 

  

Lokasi:  

Sepanjang latumenten raya ngarah mau ke Grogol patokan nya

1

2021 December JK2112100215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pungli bikin macet di jembatan BKT Pondok Kopi mohon di TL 

 

Lokasi: 

jembatan BKT pondok kopi sebelum giant klo dsri arah rs islam

1



2021 December JK2112100216 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bekas galian tidak di semen kembali sehingga membuat jelek 

 

Lokasi: 

JL Tanah abang 2 depan salon caycay dan golden rama travel 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112100217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkirnya selalu membuat jalanan sempit kadang mobil lain susah lewat.  

 

Lokasi: 

Jalan Sabeni, RT 016/012, Kebon Melati, Tn. Abang, 10230 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak mempublikasikan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 December JK2112100218 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

baliho potensi Abal belum bayar pajak karna jika pajak kode pasangnya tidak begitu ada tempat khusus. dan dibibgkar semua tiang rangka 

 

Lokasi: 

depan gerbang insterstudi dekat halte jatipadang .tuntas

1

2021 December JK2112100219 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati 2 RT 002 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112100220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Laporan kesekian kali pembangunan perumahan tanpa izin imb Sava Village di ciracas jakarta timur terus berlanjut masif oleh pengembang tanpa 

tindakan konkret dari aparat dan pihak berwenang yang terkait 

 

Lokasi: 

Jalan raya poncol gang seman rt 12 rw 01 ciracas jakarta timur perumahan Sava village 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak dan di periksa pengembang perumahan sehingga pengembang perumahan Sava village tidak dapat di proses penghentian 

kegiatan pembangunan

1

2021 December JK2112100221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat sore Tolong Donk Kepada Dishub Pengaturan lalu lintas nya lokasi jalan prapatan JGC Cakung Jakarta Timur agar Situasi Lalu Lintas Kondusif 

lancar Mohon Aspirasi Warga DKI Di Perhatikan Terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl Raya Cakung Prapatan JGC Jakarta Timur  Lampu Merah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Petugas Dishub Agar Pengaturan Lalulintas Tks demikian

1

2021 December JK2112100222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 3 hari mati/tirak menyala, tolong di tinjau / diperbaiki  

 

Lokasi: 

komplek perumahan Walikota depan rumah Blok D1 No 20 RT.002 RW 03, Kel.Meruya Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tinjau, trmksh

1



2021 December JK2112100223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

IMB TDK terlihat,segel SDH ada,hanya formalitas, bangunan 3 yunit,4 lt,tlong ditindak,trims 

 

Lokasi: 

Pademangan 3, raya, RT 16 RW 02,kelurahan Pademangan timur kecamatan pademangan

1

2021 December JK2112100224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

woiiii ente ente bahluuulll apa biasa tinggal di padang gurun ya. mana Dishub. ngga punya tanggung jawab. biarkan terjadi terminal bayangan. 

padahal di ruas jalan ini ada RUMAH SAKIT. Ambulance sering terhalang. coba kalau keluarga kalian yg sakit dan butuh pertolongan dan pada 

akhirnya mati di jalan, tidak tertolong karena terhalang dgn angkot2 yg ngga tahu diri ini. woiii para bahlul dimana kalian?  apa yg kalian perbuat ? 

jakarta malah makin tidak layak tinggal. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan RS Pekerja - KBN - Pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112100225
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan no JK2111030279 dimana tidak ada jawaban alias laporan digantung 1 bulan lebih lamanya. jgn main2 ini menyangkut 

keselamatan pengguna jalan. apa nunggu korban jiwa baru bertindak. sangat2 SLOW RESPON 

 

Lokasi: 

lampu merah taman menteng 

lampu merah kantor kpu 

lampu merah taman menteng 

lampu merah kantor kpu 

 

Keterangan tambahan: 

Segera dalam 3 hari ke depan harus selesai. Laporan no JK2111030279 sudah digantung 1 bulan lebih lamanya. Terima Kasih

1

2021 December JK2112100226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon dishub pertimbangkan kembali rekayasa lalin/ pengalihan arus diwilayah kota adm jakut. volume kendaraan berlebih menyebabkan 

kemacetan setiap sore . 

 

Lokasi: 

kota adm jakarta utara, dki jakarta, indonesia.... 

 

Keterangan tambahan: 

segera di TL

1

2021 December JK2112100227
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan jado sempit, byk parkir liar disini. tolong ditindak biar ga seenak udel parkir 

 

Lokasi: 

kebon kacang arah ke pi dari thamrin city 

........

1

2021 December JK2112100228

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada mempersyaratkan vaksin dan tidak ada scan peduli lindungi cuman di cek suhu doang meskipun ngak ada kerumunan . 

  

Lokasi:  

Gedung The foodhall Jalan perjuangan raya kec kebon jeruk kel kebon jeruk

1

2021 December JK2112100229
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

ODGJ wanita brnama Eli, di wilayah pesing koneng Rt.02 Rw.01 kedoya utara, mbahayakan warga, sering bertindak kasar keibu2&ank2, & sudah 

mulai pakai benda sekitarnya, keluarga sudah mempasrahkan semuanya yg terbaik untuknya, petugas P3S mohon bantuanya...
1



2021 December JK2112100230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Karena dari hulu air mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari 

sini. Karena sepanjang aliran kali ini banyak sampah dan lumpur  yg mengakibatkan kedalaman kali menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  

pembersihan dari titik ini ke selatan sampai Perbatasan kampung air dan utara sampai samping kelurahan jati padang.coba ini diusulkan agar 

menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung dan di wilayah kami 

Hujan sebentar langsung kali meluap karena ada pendangkalan, sampah dan penyempitan kali tersebut karena banyak bangunan di sisi kali. Jgn 

tutup mata dan telinga baru bekerja dan bertindak kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh  PPSU, UPK, SDA untuk pembersihan aliran kali 

dari hulu sampai hilir. Mohon bantuanya Terima Kasih 

 

Lokasi: 

komplek japaru 

Warung ucok 

warung kahar 

masjid hayatul islam 

gg H Toing 

Kampung air 

 

Keterangan tambahan: 

URGENT mohon Segera di tindaklanjuti karena musim puncak penghujan masih berlangsung. Sekian Terima kasih

1

2021 December JK2112100232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan bank pela mampang mati tolong dibantu.. 

  

Lokasi:  

Jl bank III kel pela mampang kec mampang prapatan jakarta selatan

1

2021 December JK2112100233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner ikli rokok sudah lama agar jangan dibalik tapi diangkut keluar tuntas. dekat rt012/03.  Gub sudah dpt duit hibah dari bloomberg. 

bawahannya diam 

 

Lokasi: 

jalan agung raya dekat rt012/03. . tuntas kelar diangkut banner iklan rokok DNA tempelan sekaliam

1

2021 December JK2112100234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu PJU depan Masjid Jami'Al Uswah belakang Roxi Mas Jl Petojo VIY 4 RT 010/06 Kel Cideng Gambir JakPus Mati sudah 2 hari 1

2021 December JK2112100235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub datang sering udh jam 19.30. apa takut bergesekan dg preman lokal atau datang utk ambil jatah preman?  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. Depan RS pekerja - KBN - pasar bulok sukapura

1

2021 December JK2112100236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kami Atas nama warga kelurahan Jati padang ingin melaporkan dimana aliran kali menjadi dangkaL dan banyak sampah dimana lokasi ini zona 

merah rawan banjir. Karena dari hulu air mulai mengalir melewati perkampungan sejauh sampai di titik samping kelurahan jati padang berasal dari 

sini. Karena sepanjang aliran kali ini banyak sampah yg mengakibatkan kedalaman kali menjadi dangkaL. Tolong difokuskan  pembersihan dari titik 

ini ke selatan sampai jl jati raya,gg mushola, H mesir dan utara perumahaan royal spring dan samping kelurahan jati padang.coba ini diusulkan agar 

menjadi agenda pokok mereka seminggu 3X untuk pembersihan kali dan selokan, karena musim penghujan masih berlangsung dan di wilayah kami 

Hujan sebentar langsung kali meluap karena ada pendangkalan, sampah dan penyempitan kali tersebut karena banyak bangunan di sisi kali. Jgn 

tutup mata dan telinga baru bekerja dan bertindak kalo ada laporan dari jaki/CRM. Gerakkan seluruh  PPSU, UPK, SDA untuk pembersihan aliran kali 

dari hulu sampai hilir. Mohon bantuanya Terima Kasih 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam komplek japaru 

belakang dan di samping Perumahan Royal Spring 

Tanah kosong milik Bpk latief 

Jl jati Raya  

Gg mushola 

Gg H mesir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti karena musim penghujan masih berlangsung. mohon bantuanya terima kasih

1

2021 December JK2112100237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu nyala nya telat, jam 6.40 masih mati mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

lampu di tanggul banjir kanal barat mati, tepatnya di sebrang jalan citarum 

 

Keterangan tambahan: 

lampu di tanggul banjir kanal barat mati, tepatnya di sebrang jalan citarum

1



2021 December JK2112100238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 2 malam, mohon dibantu, trmksh 

 

Lokasi: 

Jl. Marunda Baru VI, RT.10 / RW.03, Kel. Marunda, Kec. Cilincing 14150

1

2021 December JK2112100239 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Jalur masuk ke perumahan Casa Jardin / Indosat Daan Mogot menyebabkan kemacetan panjang di kedua arah (arah grogol dan arah cengkareng) 

setiap pagi dan sore/malam. 

 

Mohon di tindak lanjuti agar kepentingan publik lebih di utamakan daripada sebagian penghuni perumahan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Casa Jardin / Indosat  

Jalan Daan Mogot, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112100240 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembatas bus way kalau malam kurang kelihatan PEMBATAS BUS WAYNYA. tolong dicat kuning dan dikasih mata kucing jalanan nya sekalian dikasih 

garis 

 

Lokasi: 

habis putaran balik tol tanjung priuk sampai depan mall arta gading . jalan bukan toll

1

2021 December JK2112100241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil rongsok diparkir dibahu jalan Udah berhari2 menggangguu pengguna jalan dan bikin macet Kalau malam....... 

 

Lokasi: 

Jl. kemang utara, sesuai dengan mapnya dari lampu merah McDonald kemang ketimur 200m

1

2021 December JK2112100242 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dalam plastik belum di angkat mana ini petugas kebersihan  sampahnya belum diangkut sudah malam sampah di pinggir jalan tidak enak di 

lihatnya 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah Cibubur  jalan raya bogor km 27 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas secepatnya diangkat dan di bersihkan.sampah dalam plastik,sedangkan sudah malam sampah blm di angkut juga,,

1

2021 December JK2112100243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet seperti biasa akibat angkot pd ngetem memakan badan jalan..tindakan tegas supaya angkot ga ngetem permanen..cape macet seperti ini 

sudah berlangsung berbulan2..dulu sebelum ada angkot pd ngetem daerah Bulog ga pernah macet.. 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.01 RW.02 daerah bulog sepanjang pintu masuk KBN cakung 

 

Keterangan tambahan: 

klo bisa petugas patroli rutin setiap sore tanpa menunggu laporan dr masyarakat..

1

2021 December JK2112100244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari depan kemang 10 samping McDonald 

fungsi lain trotoar kemang Parkiran, jalur alternative motor Klau macet atau lawan arah 

 

Lokasi: 

depan kemang 10 samping McDonald, sepanjang trotoar dipakai parkir.

1



2021 December JK2112100245 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

3 sampai 4 buah reklame, cek izin jika memang diperlukan, jika tidak berijin segera TL sesuai TL ketuntasan tks. MOHON DIPERIKSA 4 4 nya tks. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               .

1

2021 December JK2112100246 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

bus yang melayani rute kalideres-gbk terlalu sedikit sehingga lama sekali datangnya. terutama pada jam sibuk. tolong ditambah armadanya. antrian 

panjang selalu terjadi 

 

Lokasi: 

rute busway kalideres ke gelora bung karno pada jam sibuk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbanyak armadanya

1

2021 December JK2112100247 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, tidak berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112100248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati jadi rawan terjadi tindakan kejahatan pada malam hari 

 

Lokasi: 

Jalan Cemara Angin no. 29-30 Rawa Badak Utara - Koja - Tanjung Priuk  

 

Keterangan tambahan: 

Didepan Fajar Laundry

1

2021 December JK2112100249 KELURAHAN CIPINANG MUARA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

selamat sore izin bertanya. 

 

pada tanggal 4 hari sabtu saya dapat kartu bni untuk bantuan sosial terdampak covid yg di selenggaran di gor cipinang muara. 

 

setelah beberapa hari kemudian dari kader rt tempat saya tinggal meminta kartu tersebut beserta pin nya untuk katanya di ambil kan dengan 

berdalih upah sekian ribu 

 

lokasi d rw 13 kelurahan cipinang muara 

 

apakah proses itu di benarkan?  

 

 

 

Lokasi: 

jl cipinang bali rw13 cipinang muara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu nama, tempat tinggal atau apapun tentang saya demi keamanan dan kenyamanan tinggal di sini.

1

2021 December JK2112100250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jalan pondok bambu  batas ďuren sawit jakarta timur .depan sate udin madura padam 

 

Lokasi: 

depan sate udin madura bambu batas seblmn lampu merah 

 

Keterangan tambahan: 

di beri tahu gak apaa

1

2021 December JK2112100251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pJU jalan puloasem raya  RT 01 /01 tidak menyala, mohon di TL  

makaaih 

 

Lokasi: 

jl.puloasem raya rt 01/01 jati pulogadung jaktim 13220

1



2021 December JK2112100252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tdk adanya pengecekan suhu apalagi pedulilindungi. mengingat nataru TKS. 

 

Lokasi: 

rest area cibubur.................................

1

2021 December JK2112100253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju di joglo mati. Kalau malam hari banyak anak-anak kecil bermain dan juga motor lewat jalan ini, sehingga jika lampu pju mati, sepanjang 

jalan jadi gelap & anak2 bisa tertabrak motor.  

Mohon bantuannya agar diperbaiki. Kasihan anak2 itu nanti kenapa2. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Joglo gang Soneta (gang sebelah cafe mricco, cafe bisa ditrack di google map) RT 012 RW. 001 Kec. Kembangan Kel. Joglo Jakarta Barat 

11640. 

Lampu pju pas di depan rumah no. 61 pagar hitam, sekitar 30 meter dr gang

1

2021 December JK2112100254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan trotoar & jalan di Jl. Cempaka putih barat XXVI no 49c-50 mati 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka putih barat XXVI no 49c-50 belakang pasar cempaka putih, pinggir kali.

1

2021 December JK2112100255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk tindak lanjuti,lampu pju mati agar di ganti lampu led, tinggal 1 yang masih pju kuning di rt005/rw001.tolong di ganti lampu 

led putih 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa gang suma 1 rt 005/rw001 kelurahan Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa. 

 

Keterangan tambahan: 

1 pju belom di  ganti pju led putih di RT 005/001 ,mohon agar di ganti led putih biar serentak lampu led

1

2021 December JK2112100256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati setelah hujan deras, sudah 2 hari 

 

Lokasi: 

Jl. Murai 1 RT. 009/006 Komp. Walikota Kel. Sukapura Kec. Cilincing Jakarta Utara 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti, krn kondisi jalan gelap

1

2021 December JK2112100257 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, tidak berizin segeea TL sesuai TL ketuntasan tks. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta Tertib reklame

1

2021 December JK2112100258 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, jiga tidak berizin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1



2021 December JK2112100259 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mengganggu Kenyamanan Lingkungan..... 

 

Tidak enak di pandang mata..... 

 

tolong di tindak lanjuti secepatnya...  

 

agar tidak ada lagi yang mencoret coret tembok seperti ini........... 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Utara 1  

 

depan soto gebraak.. 

 

kelurahan Tebet Timur 

 

kecamatan Tebet 

 

jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

membuat kumuh lingkungan... 

1

2021 December JK2112100260 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, jika tak berizin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112100261 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, jika tak berizin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112100262 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin, jika tdk berizin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar                               . 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112100263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan gandaria 5 kramat pela kebayoran baru jakarta selatan hari ini tidak hidup lagi. 

  

Lokasi:  

Jalan gandaria 5 kramat pela kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112100264
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Keluarga pra sejahtera kembali ke lokasi mengemis di sore menjelang malam malam hari  

 

Lokasi: 

di belakang National High Jakarta School, dekat jembatan Pesanggrahan  

 

Keterangan tambahan: 

Bulan lalu sudah saya laporkan juga

1

2021 December JK2112100265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon izin melaporkan ada kabel melintang rendah di Jl Pejagalan Raya titik Kenal pertigaan Deket Sampahan.  

 

Lokasi: 

JL Pejagalan Raya titik Kenal jembatan Deket sampahan

1



2021 December JK2112100266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju udh sring dibnerin mati mulu gmn nih bnrinye 

 

Lokasi: 

samping kcmatan palmerah dkat warteg yogya Rt 02 Rw 12

1

2021 December JK2112100267
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu di taman pramuka mati. Tolong ditindaklanjuti yaa. Thanks. 

  

Lokasi:  

Taman Pramuka  

Jl. Pramuka, RT.7/RW.2, Rawasari, Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10570

1

2021 December JK2112100268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan perbaikan lampu PJU kedip di Flyover Cakung pas tikungan 1 titik . 

  

Lokasi:  

Flyover Cakung pas tikungan 1 titik  Pulogebang Cakung

1

2021 December JK2112100269
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Jalan ukir dalam cengkareng timur rw 13 

 

macet parah karna jalan yg kecil, sedangkan akses dalam sebuah komplek didekat jalan ini (daan mogot estate pakuon) ditutup sepihak oleh warga 

komplek 

 

mohon dibantu kordinasi agar akses komplek dibuka u/ umum

1

2021 December JK2112100270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah terlalu rimbun, yg rawan tumbang. serta banyak kabel listrik 

 

Lokasi: 

jl. raya cilangkap rt 004/05 seberang duren roni dekat klinik nuralif 

 

Keterangan tambahan: 

pohon rimbun dan bnyk kabel listrik, rawan tumbang mohon tindak lanjut petugas terkait terimakasih.

1

2021 December JK2112100271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di Kamboja mati, mohon segera di Nyalakan 

 

Lokasi: 

dekat RPTRA,jalan kamboja. belakang pemadam kebakaran 

 

Keterangan tambahan: 

lampu PJU di dekat sektarian Rw001 mati dan pemadam mohon ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112100272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI
Bangunan tidak sesuai IMB sudah di bongkar pada tanggal 7 Oktober 2021 dan kembali di lanjutkan pembangunan dengan kesalahan yang sama. 

mohon bongkar kembali bangunan tersebut sebab kegiatan berjalan terus di lokasi.
1



2021 December JK2112100273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerangan Jalan Umum lampu Mati sudah 1 Bulan lamanya.  

 

Lokasi: 

Jln. Teluk Gong Permata 14 Rt. 011/007, Pejagalan, Penjaringan, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya petugas agar ditindak lanjutkan berhubung Lokasinya berada di Pemukiman dan rawan kejahatan.

1

2021 December JK2112100274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU tidak menyala sehingga membuat jalan menjadi gelap 

 

Lokasi: 

Jalan Sukajaya I, RT 05, RW 01, Kel. Jelambar Baru, Kec. Grogol Petamburan, Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta

1

2021 December JK2112100275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI jalanan di pinggir kali di jadikan parkiran truk dan lain2. mohon di tertibkan. tks 1

2021 December JK2112100276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan di titik peta ini kedip kedip sejak lama 

 

Lokasi: 

jl. almubarok raya sebelah indomaret mubarok sebelah sd joglo

1

2021 December JK2112100277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI parkir dan pedagang liar tolong tertibkan, bikin macet. awasi oknum yg kasih ijin karna suap dr pedagang atau ormas. 1

2021 December JK2112100278 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI
vandalisme mulu capek 

lau kampungan sumpah kalau begini caranya, mau terkenal boleh asal jangan merusak fasilitas umum
1

2021 December JK2112100280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan aspal bolong dan bergelombang sejak mulai turun dari flyover sampai lampu merah. 

  

Lokasi:  

Jalan permata hijau raya. Dari turunan flyover sampai lampu merah permata hijau

1



2021 December JK2112100281

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan gudang dan pabrik apakah nama PT.nya sudah terdaftar di departemen  perdagangan dan departemen tenaga kerjaan. karena 

pembangunan tersebut apakah memiliki SLF nya. bangunan tersebut pernah dibongkar tapi kenapa masih dikerjakan. mhn di evaluasikan kembali. 

 

Lokasi: 

jl. inspeksi kali Buaran Kel. duren sawit kecamatan duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mhn ditindaklanjuti dan di evaluasi pembangunan gudang atau pabrik.

1

2021 December JK2112100284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bagaimana pengawasan SLF  dan ijin mendirikan PT nya, karena bangunan gudang dan pabrik tersebut bermasalah. 

 

Lokasi: 

jalan. pengairan kali Buaran RT.006/ RW.014. Kel. duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

evaluasi kembali keberadaan Gudang dan Pabriknya tetntang keberadaan Ijin SLF nya.

1

2021 December JK2112100285
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

SEGERA PERINGATKAN SUPIR YANG MEMBAWA TRUK INI DI TGL 10 DES 2021 pukul 21.40 DI KARENAKAN UGAL DALAM MEMBAWA KENDARAAN!!  

 

Lokasi: 

pada saat melintas di jl. gambir (saat melewati kementrian kelautan)

1

2021 December JK2112100286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum atau PJu Mati Di jln protokol lubang Buaya Rt 07 Rw 02 Lubang Buaya 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya Rt 07 rw 02 lubang buaya Jakarta timur

1

2021 December JK2112100287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi pencahayaan Lampu penerangan jalan PJu 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya rt 01 rw 06 depan indomaret lubang buaya

1

2021 December JK2112100288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi dan menutupi lampu penerangan jalan, tolong di rapikan krna sudah lebat  

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya Rt 09 rw 02 lubang buaya jakarta timur

1

2021 December JK2112100289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait segera rapikan pohon2 ini kerna sudah lebat dan menutupi pencahayaan PJU 

 

Lokasi: 

jl. rawabinong rt 09 rw 02 lubang buaya jakarta timur

1



2021 December JK2112100290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pihak terkait.. dahan2 pohon di jalan ini sudah rimbun, tolong di rapikan 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong rt 09 rw 02 lubang buaya jakarta timur

1

2021 December JK2112100291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon sudah menutupi lampu penerangan jalan pju 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong rt 04 rw 010 lubang buaya jakarta timur

1

2021 December JK2112100292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan atau PJU padam di jalan protokol 

 

Lokasi: 

jalan protokol rawa binong rt 04 rw 010 lubang Buaya Jakarta Timur

1

2021 December JK2112100293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari bermain bola 

TEPAT DI BAWAH SPANDUK DI LARANG BERMAIN BOLA 

JIKA KETANGKAP KJP AKAN DI CABUT 

FAKTA NYA MANAA ???? 

SETIAP MALAM MASIH MAIN 

Tidak mungkin pengurus RT Rw tidak tau ada yang bermain bola. 

  

Lokasi:  

Krendang tengah 1 

Perbatasan RT 07 dan RT 06 

Rw 02 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pengurus setempat jangan diam saja

1

2021 December JK2112100294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menghalangi pju, tolong pihak terkait tolong di rapikan 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya gg. h. jamin rt 01 rw 09 lubang buaya

1

2021 December JK2112100295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menghalangi pencahayaan lampu pju nih tolong di rapikan 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya samping tembok monumen pancasila sakti

1

2021 December JK2112100296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melakukan karaoke di malam hari sampai pagi. mengganggu istirahat warga sekitar 

 

Lokasi: 

rel kereta kampung janis.. sepertinya di sebrang warung madura. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya.

1



2021 December JK2112100297 KELURAHAN JATINEGARA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum warahmatullahi wb. selamat malam. Baru saja di lingkungan saya , di Jl kp.warudoyong buaran Jakarta timur  Rt008 Rw008 . tolong 

ditindak untuk ketua RT008 ditempat kami pak. kenapa RT di kami tidak mengadakan pemilihan umum RT seperti didaerah lainnya? sedangkan 

calon banyak. kenapa ditiadakan seolah tidak ada calon? tetangga saya disaat ingin mencalonkan menjadi RT disaat pengambilan formulir RT tidak 

bisa ? sedangkan sudah mencukupi persyaratan? trs saya dpt kabar lagi? kenapa RT saya diadakan eklamasi secara cepat? sedangkan waktu itu 

tanggal 6 baru pemilihan RT. tp sebelum tanggal 6 sudah eklamasi?  dan skrg RT ini sedang meminta/memaksa warga untuk bertanda tangan? disaat 

ditanya untuk apa ? . nah malem ini RT-nya mengadakan acara silaturahmi di rumah kediamannya? jika namanya silahturahmi semua warga kan 

pak? tapi apa hanya orang orang terpilih? apa seperti itu adil? dan RT kami tidak pernah ada yang namanya kegiatan setiap tahun seperti 17an. 

gotong royong, dan penghijauan? asal uang bulanan sesalu ditagih? apakah itu yang bisa namakan RT. mohon pa lurah / Bu lurah agar mengecek 

kondisi RT Disni. warga sini sudah tidak ada yang mau jika dia menjabat RT lagi. jika perlu kita rempug sama warga di Mushola al-musyawaroh. 

INTINYA WARGA RT008 RW008 TIDAK MENERIMA ATAU MENGANGGAP SYAHRONI MENJADI RT. KARNA TIDAK SAH SECARA PEMILIHAN DAN 

PEMUNGUTAN SUARA. MOHON DITINDAK TEGAS PAK. TERIMAKASIH WASALLAM'MUALAIKUM WR.WB. 

 

Lokasi: 

Jl.kp. waru doyong Rt008 Rw008. patokannya masuk dari GG H.mayar 1. smpe ketemu Mushola al-musyawaroh. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kelurahan menjaga nama saya dari keluhan saya. buka saya saja yang mengeluh warga pun banyak yang mengeluh pak. jadi tolong 

kerjasama nya pak. untuk menutupi identitas saya. terimakasih

1

2021 December JK2112100298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera GMNI dan partai bulan bintang tolong diturunkan sepanjang jalan soepomo. jelas melanggar peraturan daerah tentang ketertiban umum 

 

Lokasi: 

Jalan profesor doktor Soepomo Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112100299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Maxim dicopot saja karena diduga kadaluarsa 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 4, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112100300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera forum Betawi rembug tolong di turunkan 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 4, Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112100301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon spanduk diturunkan dengan benar dan tepat. melanggar peraturan daerah tentang ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan, Kecamatan Mampang Prapatan (dekat richeese factory)

1

2021 December JK2112100302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon semua bendera partai gelora dan spanduk sepanjang jalan duren tiga raya harus dicopot 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya, kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112100303 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon tempelan iklan di tiang pancang lrt jabodebek dicopot saja membuat rusak estetika kota jakarta 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar Minggu (dekat traffic light arah Soepomo)

1



2021 December JK2112100304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan esse change mix tolong diturunkan. wujudkan Jakarta langit biru 

 

Lokasi: 

jalan Tebet barat raya Kelurahan Tebet Barat Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112110001 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon dinas terkait dibantu perbaikan di Palang Pintu Rel Kebayoran Lama seberang kelurahan,dikarenakan jalan di sela rel sangat menganggu 

pengguna jalan terutama di musim hujan 

 

Lokasi: 

Palang Pintu Rel, Jalan Ciputat Raya arah pasar kebayoran lama..

1

2021 December JK2112110002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalur lambat  sering terjadi kecelakaan karna tidak ada tanda jalan. ini udah laporan yg ketiga saya. tidak kunjung di kasih tanda. kasian 

warga sering terjadi kecelakaan karna pembatas jalan ini 

 

Lokasi: 

jl pahlawan revolusi ujung. pondok bambu, duren sawit

1

2021 December JK2112110003 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

tahun 2018 Bpk. presiden RI mempunyai program PTSL dalam pengurusan sertifikat tanah.. yg di intruksi 0 persen namun kenyataan di lapangan di 

kenakan biaya oleh oknum pengurus RT sebesar kisaran angka 2,5 jt sampai 5 jt.. angka tsb telah di tentukan  oleh para pengurus Rt.. sepanjang 

waktu.. sekarang ini warga mulai mengetahui kalau pengurusan tsb gratis, mereka banyak yg mengadu ke pengurus RW yg baru, krn merasa di 

bohongi..karena mereka tak bernah di berikan arahan cara pengurusan sertifikat dan hanya tau kalau dari kelurahan sudah di bentuk tim dalam 

mengurus sertifikat tsb. jadi warga minta keadilan saat ini... krn masih banyak RT yg telah merugikan warga masih menjabat. kejadian ini di wilayah 

kel. sunter agung kec. tj priok jak utara.. khususnya RW 01.mohon penyelesaiannya agar warga yg merasa di rugikan tidak melakukan demo. 

trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan sunter agung kec. tj priok RW 01 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas di sembunyikan

1

2021 December JK2112110004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu nya masih berkedip-kedip 

tadi pas sy pulang habis sholat subuh dari masjid , ,  

sy liat lampu nya masih berkedip-kedip.. 

 

Terimakasih..🙏

 

 

Lokasi: 

Jln. Cilincing Bhakti 

RT 007 RW 05 

Kel : Cilincing 

Kec : Cilincing 

Jakut

1

2021 December JK2112110005 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM dalam 2-3 hari belakangan ini sering tidak Keluar (keluar hanya di jam 03.00-06.00, itupun kecil dan lebih sering matinya. Bahkan hari ini 

Sabtu 11 Des 21 tidak keluar). Sangat menggangu aktifitas mandi, cuci, kakus. 

Sudah pernah buat laporan perihal ini ke PALYJA hanya dibalas "nanti tim kami akan melakukan pengecekan". 

Mohon bantuannya.... Makasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Tangki Wood 1 RT.07 RW.03 Kel. Tangki, Kec. Taman Sari, Jakarta Barat 11170

1

2021 December JK2112110006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta Mayestik arah Gandaria Jakarta

1



2021 December JK2112110007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta mayestik depn bank BNI mayestik

1

2021 December JK2112110008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa titik jalan berlubang mohon agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

didepan pintu masuk atau keluar Veranda arah Kebayoran lama

1

2021 December JK2112110009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta velbak arah Kebayoran lama

1

2021 December JK2112110010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jaln komplek migas IV Kemanggisan Ilir Palmerah

1

2021 December JK2112110011 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan di Mampang Prapatan IX, Samping McD Balai Hermina, kejadian terus berulang, mohon ditanggulangi terimakasih 

 

Lokasi: 

Mampang Prapatan IX, Samping McD Balai Hermina - Kelurahan Tegal Parang, Kecamatan Mampang Prapatan RT.08/03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya tidak dipublikasikan, terimakasih

1

2021 December JK2112110012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Berkarung-karung Puing berserakan di Mampang Prapatan Raya, sangat menggangu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Mampang Prapatan IX Raya, samping JNE Mampang - RW.03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya tidak dipublikasikan

1

2021 December JK2112110013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Jalan berlubang, Mohon untuk ditambal atau di aspal kembali. Terimakasih. 

 

Lokasi : jl.Palmerah Barat, Patokannya depan klinik Medika Prima.

1



2021 December JK2112110014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak Ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112110015 KELURAHAN PEGADUNGAN Pohon JAKI
Pohon patah karena terlalu rimbun dan berat kena hujan, di taman PHU Perumahan Citra 2 Blok H, Kelurahan Pegadungan, Kec. Kalideres Jakarta 

Barat. Mohon pemangkasan utk keamanan warga dan perbaikan pagar.
1

2021 December JK2112110016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo depan KFC atau seberang SMA 65 arah Gandaria

1

2021 December JK2112110017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan penggalian lubang di tengah jalan raya yg sangat2 tidak wajar di pagi hari , di saat aktivitas berlanjut . untuk kepentingan prusahaan 

merugikan banyak pengguna jalan raya .. 

 

Lokasi: 

jalan igusti ngurahrai , buaran , arah kelender jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas , jangan hukum tumpul di atas tajam di bawah .. 

pa gubernur minta tolong di tindak lanjut penanganan nya agar tidak banyak yg di rugikan dan mengalami kecelakaan parah

1

2021 December JK2112110018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak, mohon bantuan agar di perbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Laksana 1 Rw 06 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112110019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

akses/pintu masuk taman rusak dan memerlukan perbaikan, mohon agar dinas pertamanan dapat memperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Taman Laksana, Jalan Laksana 1 Rw 06 Rawa Barat Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112110020 KELURAHAN CILILITAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

wilayah RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan saat ini banjir 

 

Lokasi: 

RT 06 RW 07 kelurahan Cililitan , Kramatjati, Jakarta timur

1



2021 December JK2112110021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sungai banyak tanahnya, dan puing bangunan....harus dikeruk biar aliran sungai lebih dalam.  

 

Lokasi: 

lokasi di mt haryono....samping aprtemen deket taman honda

1

2021 December JK2112110022
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ya kepada Ketua RT tersebut orang lagi susah kehilangan mau ngurus Surat pengantar aja di mintain RP. 50.000 ngaco ya. Udh 2x saya minta 

surat pengantar pertama Rp. 30.000 saya msih sabar, ke 2x masa di tetapin Rp. 50.000 ini tuh aturan dari mana si ? setau saya kalau bikin surat 

pengantar RT itu kasih nya seiklasnya bukan di tentuin gitu!! tolong dong di tindak  

 

Lokasi: 

RUMAH BAPAK KETUA RT 009 untuk RW nya 008 kelurahan Cempaka Putih Barat Kecamatan Cempaka Putih-JAKPUS 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak terima kasih

1

2021 December JK2112110023 KELURAHAN KWITANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Selokan dibendung pakai bata, aliran air jadi terhambat. Mohon bantu untuk diangkat.. 

  

Lokasi:  

Persimpangan Jln. Kembang 3 dengan Jln. Kembang 6, Kwitang. 

  

Keterangan tambahan:  

Batunya diangkut aja. Kalau cuma dibongkar akan dibikin lagi sama anak2

1

2021 December JK2112110024
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir dibahu jalan sepanjang depan pasar serdang bikin macet. 

dari pagi sampai malam 

 

Lokasi: 

Jln. Kp Irian depan pasar serdang 

kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon solusi nya

1

2021 December JK2112110025 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Izin Laporan Ada Nya Para Layang Motor Yang Terbang di Area ROROTAN  Mohon Kepada Dinas Perhubungan Agar Cek Izin Terbang 

Para Layang Tersebut Berpotensi Rawan Jatoh Ke Pemukiman Warga Agar Tidak Ada nya Korban Demikian Laporan 

 

Lokasi: 

Rorotan Jakarta Utara Sekitaran Cakung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Patroli kan Dan tindak Para Layang Motor Tersebut

1

2021 December JK2112110026 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pasar Jaya Walang Baru gelap gulita krn mati listrik.. akibatnya pembeli tdk nyaman belanja krn tdk terlihat dgn jelas barang2 yg mau dibeli... 

pedagang menggunakan lilin utk penerangan. 

Apa krn belum bayar listrik ya? krn area sekitarnya sedang tidak mati listrik.. 

 

Lokasi: 

jalan alur laut, kel. rawabadak selatan, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki, spy pembeli nyaman berbelanja, dan tidak membahayakan krn menggunakan lilin.

1

2021 December JK2112110027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi.. 

ijin lapor.. terdapat tutup saluran air yang ambrol ( berlubang ) mohon segera d perbaiki.. karena membahayakan pengendara..terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raden Saleh Raya.. 

depan gedung Grha tirtadi

1



2021 December JK2112110028
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air di atas bangunan usaha, sehingga aliran air terhambat/ mampat. setiap hujan, gampang banjir, air masuk ke rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl. Pulo harapan indah RT 007/010 

Kel. Cengkareng barata. Kec Cengkareng. 

 

lokasi: lapang nanang 

 

Keterangan tambahan: 

identitas mohon dirahasiakan

1

2021 December JK2112110029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas dahan / ranting pohon yang menutupi rambu (marka) / petunjuk jalan ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. DR Saharjo no. 105 tebet jakarta selatan, dekat restoran toba tabo. atau bengkel 3 saudara motor 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di pangkas dahan / ranting pohon yang menutupi rambu (marka) / petunjuk jalan ini. terimakasih

1

2021 December JK2112110030
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jembatan JAKI

Permasalahan:  

Tombol untuk lampu merah/menyeberang tidak berfungsi. 

  

Lokasi:  

Jln raya pasar minggu dekat pertigaan jln pejaten raya

1

2021 December JK2112110031 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan nya kpd bpk polisi. Khususnya sektor jakbar daerah kalideres, mohon untuk di tegaskan kembali untuk pengendara kendaraan 

roda 2 yg melanggar rambu lalu lintas seperti di foto berikut. disitu tertera DILARANG PUTAR BALIK tapi masih banyak yg putar balik, 

membahayakan orang lain jika tiba2 mereka belok.  

 

Lokasi: 

Jalan daan mogot, tidak jauh dari terminal kalideres 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera tindak lanjut, terima kasih

1

2021 December JK2112110032 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk. 

Padahal semalem hujan deras 

tapi kenapa sampah nya tidak terbawa arus air hujan.. 

berarti Mampet.. 

Mohon Tolong Di TL  ,,,  

🙏🙏

 

Terimakasih 

 

 

 

Lokasi: 

Jln. Pedongkelan raya 

RT 007 RW 05 

Kel :  Cilincing 

Kec :  Cilincing 

Jakut

1

2021 December JK2112110033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

saya Ketua RT 11 RW 15 Tugu Utara Koja, menyampaikan kegelisahan atas pohon yang menjulang tinggi di Rumah warga di blok A 9 RT 11 RW 15, 

karena membahayakan rumah itu sendiri maupun kabel kabel listrik di sekitarnya. Mohon dapat ditebang. terima kasih.
1

2021 December JK2112110034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran air rusak,sudah menutupi,aliran air,mohon dinas terkait utk menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jln tileng,kp krmat rt01 rw04,kelurahan setu ,cipayung

1



2021 December JK2112110035 KELURAHAN SLIPI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah yang di biarkan sudah hampir satu Minggu,padahal daerah rawan banjir,tolong segera di tindak lanjuti,agar tidak banjir 

 

Lokasi: 

jalan KS Tubun tiga dalam Slipi patokanya belakang kelurahan slip ada pos belok kiri

1

2021 December JK2112110036

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

diduga tidak memiliki badan usaha dalam rangka  produksi tempy. 

 

Lokasi: 

jl angsana raya no 56 C  Rt 08 Rw 12 kel cengkareng timur, kec cengkareng, jakarta barat

1

2021 December JK2112110037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil yang sangat mengganggu lalin di jln kecil, jadi harus bergantian 

 

Lokasi: 

rel ke bawah dari stasiun pasming, arah jembatan gantung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak, karna ini bukan jln pribadi, mobil sudah lama parkir, tapi di biar kan?

1

2021 December JK2112110038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah terlalu tinggi takut kalo ada hujan angin. kena rumah warga sekitar  

 

Lokasi: 

jl Sangkuriang RT 06 RW 01 KEL UJUNG MENTENG KEC CAKUNG

1

2021 December JK2112110039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditindaklanjuti kembali terkait pelanggaran parkir di trotoar di Hotel Liberta Kemang karena hampir setiap hari khususnya di akhir pekan 

selalu menjadikan trotoar sebagai lahan parkir dan mengganggu pejalan kaki dan lalu lintas juga! Ini laporan kedua terkait laporan sebelumnya 

JK2111270031 namun masih terulang lagi, terima kasih sebelumnya. 

  

Lokasi:  

Hotel Liberta Kemang Jl Kemang 1 , Bangka, Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112110040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong di lakukan pamangkasan , minggu lalu ada dahan besar yang tumbang kena motor dan atap. mohon di respon cepat karena sering hujan 

angin.  

 

Lokasi: 

jl. palmerah utara no. 96, 98 jakarta barat . depan bengkel . 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong identitas di hide

1

2021 December JK2112110041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

rumah ini agar kena sanksi SEGEL,SPB,& REKOMTEK karna gak unjuk pembangunan baru atau renovasi berat dengan ijin PTSP & imb 

 

Lokasi: 

dekat atau disamping yayasan Al islah barokah,Rw08 Rt03 atau dua deret dari PAUD INSANI

1



2021 December JK2112110042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan disepanjang jalan cengkir raya pengerjaannya tidak tuntas 

hanya 3 atau 4 pohon terus ditinggal 

bagai mana ini dengan dinas kehutanan 

dimohon lebih serius 

mengingat musim hujan yang sering disertai angin kencang 

mohon agar pohon dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan cengkir raya kelapa gading timur 

jakarta utara

1

2021 December JK2112110043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Jaringan internet dan telkom miring (hampir terjatuh)  

 

Lokasi: 

Jalan Kresek Raya, Kelurahan Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat 11750. Depan perumahan green puri dan tidak jauh dari gedung PAM Jaya

1

2021 December JK2112110044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

serius bertanya, apa boleh mengadakan hajatan dan menutup jalan sampe susah lewat 

menyusahkan orang yang berangkat kerja semua jalanan di tutup karena hajatan, kalo punya uang kenapa ga sewa gedung aja sih 

 

Lokasi: 

kampung muka rt002 keluarahan ancol kecamatan pademangan

1

2021 December JK2112110045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rating pohon sudah merambat ke kabel dan daun daun berjatuhan berserakan ke jalan meski sering di bersihkan ja 

 

Lokasi: 

jalan mangga besar 7 dari stem motor sampai kosan coklat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan indentitas saya prihal laporan saya terima kasih

1

2021 December JK2112110046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar taksi dan Ojol mohon ditindak sesuai perda 

 

Lokasi: 

dijalan Kyai Maja depan bank BNI mayestik Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112110047 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

kelurahan kedoya utara mesin nomor antrian rusak kembali ke tulis2 di kertas sangat tidak nyaman. petugas juga tidak ramah tolong pemprpv DKI 

sidak dan tertibkan. buat apa ada mesih tp rusak tidak ada yg perduli untuk membetulkan. 

  

Lokasi:  

kantor kelurahan jakarta di dalam kompleks taman ratu jakarta barat

1

2021 December JK2112110048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar mohon ditindak sesuai perda yang ada jangan cuma himbauan lagi 

 

Lokasi: 

didepan pintu masuk pasar Mayestik arah Bulungan Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak sesuai perda yang ada karna himbauan sudah tidak cukup lagi

1



2021 December JK2112110049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan H.atun banyak bangat yang pada parkir liar pak tolong di tindak pak ,sangat mengganggu pengguna jalan yang lain pak  

 

Lokasi: 

jalan H.atun rt/rw 08/07 duren sawit ,jakarta timur

1

2021 December JK2112110050 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Harap disidak anggota PPSU RW 06, Yg dmn ada bbrp oknum yg Tidak disiplin. Istirahat lebih awal dari jadwal yg ditentukan dan Setelah istirahat 

tidak kembali bekerja ke lapangan, melainkan menunggu sampai jam 3 sore dirumah baru kemudian ke kelurahan untuk absen pulang. khususon yg 

bekerja di SHIFT II. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

RW 06 

RW 06 

RW 06 

RW 06 

 

RW 06 

RW 06 

RW 06 

RW 06 

 

RW 06 

RW 06 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disidak Hr ini, Terutama di weekend sabtu dan minggu dimana pengawasan kendor

1

2021 December JK2112110051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Terdapat 22 pohon di Jl. Kebon Sayur sudah sangat rimbun dan perlu penopingan karena sangat membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar 

apabila angin kencang dan hujan . 

  

Lokasi:  

Jl. Kebon RW 07 Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Administrasi Jakarta Pusat . 

  

Keterangan tambahan:  

Agar kiranya Tolong segera ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112110052 KELURAHAN PETOJO UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gapura sdh rusak & mengkhawatirkan apabila ada orang dibawah ketika berteduh terkena genteng  

 

Lokasi: 

gapura gang... jl petojo binatu GG III rt.012 Rw.008 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar di TL dgn cepat mengingat kondisi hujan terus

1

2021 December JK2112110053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon pohonnya di toping sudah menghalangi PJU 1

2021 December JK2112110054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar disepanjang PD pasar jaya cipulir sudah terlampau parah mohon kepada pihak berwenang agar menindak tegas sesuai perda yang ada 

dan ketika TL mohon lampirkan perda tentang larangan parkir liar 

 

Lokasi: 

disepanjang jalan didepan PD pasar jaya cipulir dikolong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk admin agar petugas melakukan TL sesuai perda dan meminta ketika menyelesaikan laporan cantumkan perda larangan parkir liar

1

2021 December JK2112110055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI mohon di toping pohonnya sudah menghalangi cahaya PJU 1



2021 December JK2112110056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon sempal batang gede tolong di tindak lanjuti Sudin pertamanan. pohon sempal di karenakan hujan gede Semalam dan di senggol mobil 

kontener..  alamat depan tukang duren jl.h.Saaba Raya rt01/05
1

2021 December JK2112110057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di Pasar Pramuka meresahkan.... Isinya preman semua 

 

Lokasi: 

Depan Pasar Pramuka, tepatnya di depan Bank BRI....  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya agar saya merasa aman

1

2021 December JK2112110058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Berlubang di tikungan, membahyakan pengendara karena lubang cukup dalam 

 

Lokasi: 

Dekat Jembatan belokan arah pola bugar kedoya selatan

1

2021 December JK2112110059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon penghijauan sudah terlalu tinggi, rawan roboh..mohon dilakukan pemangkasan. 

 

Lokasi: 

jl Bambu suling 2. antara komplek paminda dan komplek depkes pasar minggu

1

2021 December JK2112110060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran rusak tolong diperbaiki berbahaya  bagi  pejalan kaki tolong di tindak lanjukanjalan  

 

Lokasi: 

jalan Petojo Selatan 7 kelurahan Cideng kecamatan gambir

1

2021 December JK2112110061 KECAMATAN CILANDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan lama dizona Hijau, di tanah miring, tanpa IMB dan KRK berpotensi rubuh dan longsor di Gg Haji Amur Rt 004 Rw 009 di Jl Swakarya Bawah 

Rt 004 Rw 009 Kelurahan Pd Labu Kecamatan Cilandak Jaksel, yg tidak sesuai dengan Pergub Provinsi DKI Jakarta no 147 tahun 2018 dan no 129 

tahun 2012, juga tidak sesuai dengan Peraturan Pemerintah no 36 tahun 2005 karena tidak memiliki Sertifikat Laik Fungsi, dan membuang limbah 

air rumah tangganya ke empang bawah tanpa saluran air, mohon ditindak dibongkar sesuai aturan yang berlaku termasuk pidananya dlm UU no 28 

tahun 2005.  

 

Lokasi: 

Gg Hj Amur Jalan Swakarya Bawah Rt 004 Rw 009 Kelurahan Pondok Labu Kecamatan Cilandak Jakarta Selatan 12450 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya ... �

1

2021 December JK2112110062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak harus segera diperbaiki supaya jalan rata 

 

Lokasi: 

jl. h. sibi 3, Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112110063

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bny anak kcing yg tertabrak....menggangu pengendara mbl atau sepeda motor yg lalu lalang..... 

 

 

Lokasi: 

jln upaya ...depan kantor pos(lama)..rt10/rw10 no.37 Jakarta Utara... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera tndk lanjunyq bpk/ibu.. sy hnya sekedar ksh mkn sj...tp terlalu bnyk yg buang kcing di tmpt ini..

1

2021 December JK2112110064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar ditempel di fasilitas umum di jalan besar mohon ditindak. 

 

Lokasi: 

Puri Indah Jalan kembang harum utama, Kembangan Utara

1

2021 December JK2112110065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kerumunan di kafe pak ngak ada tanda jarak dan ngak ada cek suhu tubuh sehingga terjadi kerumunan di dalam pak . 

  

Lokasi:  

One fiftern coffe jalan kemang raya no 37 pak tempat nya lokasi nya

1

2021 December JK2112110066
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik Padam Di wilayah Kelurahan Kelapa Dua Wetan Kecamatan ciracas tepatnya di Rt 9 RW 8 Jalan vini vidi vici Kelapa dua wetan Ciracas Jakarta 

Timur 

mohon di tindak lanjuti pihak terkait  

terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Vini Vidi Vici Rt 9 Rw 08 Kelapa dua wetan Ciracas jakarta Timur

1

2021 December JK2112110067 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sibi 1, Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112110068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di pangkas kalau bisa dipotong setengah pohon karena sudah tinggi, dikhawatirkan akan patah saat angin kencang 

 

Lokasi: 

lokasi pohon berada di depan bubur ayam jago, jalan kalisari II

1

2021 December JK2112110069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada pihak berwenang agar sambungan jembatan ini dapat dibuat rata karna dari jauh seperti biasa aja tapi nyatanya seperti polisi tidur 

dan berbahaya bagi pengendara terutama pemotor mohon agar bisa diaspal kembali agar rata baik dari arah joglo maupun permata hijau 

 

Lokasi: 

di jembatan dekat apartemen permata eksekutif atau superindo

1



2021 December JK2112110070
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jakwifi eror tidak bisa terhubung pada Waktu jam 10 pagi sampai sore 

 

Lokasi: 

jln bendungan batik RT 07/ RW 04 kelurahan tugu selatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Selalu eror di jam siang

1

2021 December JK2112110071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tinggi pohon sudah mengenai kabel- kabel listrik dll, mohon dapat di lakukan pemangkasan agar tidak mengenai kabel - kabel 

 

Lokasi: 

komplek perumahan kosambi baru,jalan kosambi timur raya blok e9 no. 40 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pengerjaan dapat menghubungi saya minimal 1 hari sebelum pengerjaan agar dapat berkordinasi dengan pemilik rumah.

1

2021 December JK2112110072 KELURAHAN JEMBATAN LIMA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

selamat siang pak/bu tolong dirapihkan di depan PT.REJEKI INDAH CEMERLANG ada tumpukan beberapa pallet barang-barang pedagang kaki 

lima(sayuran) sudah sangat terganggu untuk tempat parkir dan sudah hampir tiap hari begitu terus. 

 

 

 

 

Lokasi: 

JL.KH.Moh Mansyur no.175 RT.003 RW.002 Kel:Jembatan Lima Kec:Tambora. JAKARTA BARAT 

 

No.Hp : 021 6329959 , 021 6328901 

No Wa : 085284840444 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tangani karna sangat menganggu untuk pengunjung toko yang datang.

1

2021 December JK2112110073

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 unit 5 lantai dan 4 lantai tanpa imb. dan sudah pernah di berikan sp,,segel,,dan spb. tetapi bangunanan tersebut masih melakukan 

kegiatan. lakukan rekomtek sesuai dgn aturan yg berlaku.(perda,,pergub,,pp) karna dgn kasat mata bangunan tersebut miring dan berdampak 

negatif dgn lingkungan. 

 

Lokasi: 

jln.keadilan dalam rt 07/ rw 01 kelurahan keagungan kecamatan taman sari. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera lakukan rekomtek sesuai dgn tupoksi nya.

1

2021 December JK2112110074 KELURAHAN MANGGARAI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

kumuh ngontrak suruh bawa" sampah di taro di depan tolong penanganan 

 

Lokasi: 

Jl.manggarai Utar VI RT 008 RW 001 depan warung Bu yeni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tindak lanjutin ini laporan membuat daerah kotor semena mena juga naro barang" rongksokan

1

2021 December JK2112110075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

lokasi yang seharusnya untuk penghijauan tetapi di buat dagang padahal jelas jelas ada plang dilarang berdagang atau memanfaatkan tanah pemda 

yg berimbas tata ruang kurang bagus dan tidak ada penyerapan polusi 

udara🙏

 

tolong di tindak lanjuti agar seperti semula kala.. 

trimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan Meruya Selatan pinggir tol jor Meruya Jakarta barat

1

2021 December JK2112110076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tinggi pohon sudah mengenai kabel - kabel listrik, mohon dapat di lakukan pemangkasan agar pohon tidak mengenai kabel - kabel.  

 

Lokasi: 

komplek perumahan kosambi baru, jalan kosambi timur raya blok e9 nomor 26. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas pengerjaan dapat menghubungi saya minimal 1 hari sebelum pengerjaan agar dapat berkordinasi dengan pemilik rumah.

1



2021 December JK2112110077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di lakukan pemangkasan sebelum pohon mengenai kabel- kabel listrik.  

 

Lokasi: 

komplek perumahan kosambi baru, jalan angsoka hijau V blok E6 nomor 26 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menghubungi saya minimal 1 hari sebelum pengerjaan sehingga saya dapat berkordinasi dengan pemilik rumah.

1

2021 December JK2112110078 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

motor di parkir di seluruh trotoar karena ada bengkel motor tolong diberikan sanksi dan cek ijin pembukaan bengkel. trotoar jadi rusak penuh oli 

dan jorok. semoga bisa di sterilkan. 

  

Lokasi:  

jalan panjang jakarta barat dekat bengkel toyota jalan panjang kebon jeruk

1

2021 December JK2112110079 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

trotoar dibuat jualan banyak sampah kerumunan orang duduk di trotoar pejalan kaki tidal bisa jalan. mohon satpol PP angkat dagangan dan larang 

pihak super indo dan bengkel hyundai. 

  

Lokasi:  

jalan panjang kedoya jakarta barat diantara super indo sunrise jalan panjang dan bengkel hyundai jalan panjang

1

2021 December JK2112110080 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

sanmpah di got dekat pos hansip pintu masuk samping sunrise garden super indo . 

  

Lokasi:  

pintu masuk kompleks super indo kedoya kompleks sunrise garden

1

2021 December JK2112110081 KELURAHAN CIPETE UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada pelepah palm jatuh di atas kabel listrik, khawatir akan ada gesekan dan menyebabkan kebakaran 

 

Lokasi: 

di pinggir jl. Fatmawati di depan ruko ITC Fatmawati

1

2021 December JK2112110082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pedagang mulai beraksi lg dan menganggu kenyaman rs 

 

Lokasi: 

duren sawit depan rumah sakit penjualan menganggu taman dan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di tidak lanjuti supaya keadaan rumah sakit tidak kumuh seperti pasar

1

2021 December JK2112110083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tersebut telah melanggar aturan perda , bahwa bangunan sudah pernah di segel berapa Minggu Lalu. diduga pemilik dengan pengurus 

bangunan dan sektoral cipta karya tata ruang dan pertanahan kec Cengkareng Jakarta barat telah permain aturan yang berlaku. mohon di tegas 

terhadap si pemilik .  

 

Lokasi: 

jl. cendrawasih raya no. 6 RT.09/RW.02 kelurahan Cengkareng barat, Cengkareng Jakarta barat .

1



2021 December JK2112110084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan di dijadikan tempar parkir valet restoran three uncles jl. Prapanca Raya 

 

Lokasi: 

Jl Prapanca raya depan restoran three uncles dan taman brawijaya IB

1

2021 December JK2112110085
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

jaringan wafi publik mati. sudah 2 hari dan sering error 

 

Lokasi: 

Jl GG kenanga 2 RT 05 RW 05 Kelurahan Pisangan timur

1

2021 December JK2112110086

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rumah/bangunan yg di foto melanggar ketentuan IMB yang ditetapkan PTSP harusnya maksimal hanya diizinkan tiga lantai, tetapi 

kenyataannya membangun hingga 4 lantai. Mohon petugas terkait menindak dan membongkar bila perlu rumah tersebut di daerah duri kepa.  

 

Lokasi: 

Jalan Duri Mas 1 Blok S 398, Kel. Duri Kepa, Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112110087 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum siang siang di tutup, emangnya ada urgensi apa, kepentingan apa untuk ngecor sampe nutup jalan siang2 tolong di tindak, jangan main 

nutup jalan umum, rumahnya yg ada spanduk besar yaa,  

 

Lokasi: 

persimpangan arah ke Dharmawangsa Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

di tegur baik baik, kalo masih ngulangin lagi msh sangsi aja

1

2021 December JK2112110089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

putaran balik kemoi harusnya boleh ngantri 2 baris biar gak macet. kalau perlu tambah putaran balik lagi. 

 

Lokasi: 

putaran balik disunter mitra setelah gedung graha kirana

1

2021 December JK2112110090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok dan poster tempelan rokok .tertibkan 

 

Lokasi: 

gang langgar depan tmpn kalibata jaksel...........

1

2021 December JK2112110091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tolong tertibkan sesuai pergub yg berlaku. 

 

Lokasi: 

gang langgar depan tmpn kalibata jaksel...........

1



2021 December JK2112110092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pepohonan di jl. Lontar Raya sdh terlalu rimbun, shgga apabila ada angin kencang spt pd musim penghujan ini dapat membahayakan pengguna 

jalan spt kejadian yg blm lama ini di lokasi yg tdk jauh dari sini. 

 

Lokasi: 

jl. Lontar Raya, RT.017, RW.06 di sepanjang aliran kali gendong

1

2021 December JK2112110093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pintu masuk raguann ,karna aturan ganjil genap sepeda motor,  

 

Lokasi: 

depan pintu masuk ragunan,dan sepanjamg jalan di samping ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kaji kembali aturan ganjil genap untuk sepeda motor

1

2021 December JK2112110094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok spanduk tooong tertibkan sesuai perintah gubernur 

 

Lokasi: 

gang langgar depan tmpn kalibata jaksel...........

1

2021 December JK2112110095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sabtu minggu macet total depan bakmi alok duri kepa jakarta barat banyak yang jualan.... ini perumahan tp macet banget karena jualan motor dan 

mobil parkir dimana2... 

 

Lokasi: 

bakmi alok kelurahan duri Kepa Jalan Mangga jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dishub dan satpol pp menderek mobil dan motor agar jangan hari biasa doank... hari sabtu dan minggu juga sama...

1

2021 December JK2112110096
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

macet dari sunter danau setelah pos polisi  belok ke kiri jubole lampu hijaunya kecepatan tolong hijaunya lamaan . dan kalau bisa dikasih lampu  

panah hijau kekiri pake lampu hijau panah kiri. 

 

Lokasi: 

lampu merah sunter setelah pos polisi belok kekiri jubile school

1

2021 December JK2112110097
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu hijau dari angkasa menuju samanhudi merahnya kelamaan hijaunya kecepatan bikin macet panjang. tolong hijaunya dilamain 

 

Lokasi: 

lampu merah angkasa menuju samanhudi sebelah hotel golden

1

2021 December JK2112110098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di depan pasar gembrong lama yang tidak pernah bisa ditertibkan. Tukang parkir menghalangi mobil yang lewat jalur ini. 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1



2021 December JK2112110099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kafe ada dua petugas antara pelayan sama kasir nya ngak memakai masker . . 

  

Lokasi:  

Madera Coffe Gedung Hadiprana Art Centre Jalan Kemang Raya No 30 rt3 rw 5 Bangka Jakarta selatan tepat lantai nya di lantai G . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112110100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahka  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di condet raya depan pgc 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahka  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di condet raya depan pgc

1

2021 December JK2112110101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar apakah diijinkan? malahan memakan badan jalan, membuat tersendat 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya ke arah batusari.  belokan sebelum ke jalan inspeksi slipi

1

2021 December JK2112110102 KELURAHAN PEGADUNGAN Pohon JAKI

Ini mesti dipangkas, dikurangi batang2nya spy tdk terlalu rimbun. Td mlm patah 1 batangnya krn hujan & angin. Kalau dibiarkan rimbun bs bahaya 

buat warga & gardu&kabel PLN dibawahnya. 

Sampah dahan yg patah semalam jg belum diangkut, cm ditumpuk disitu

1

2021 December JK2112110103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahkan  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di pertigaan kalibata 

 

Lokasi: 

spanduk tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahkan  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di pertigaan kalibata

1

2021 December JK2112110104 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Jalan kusuma 1 Taman duta mas 

 

Tiang listrik telkom sudah lama patah miring, dibawahnya hanya disangga dgn linggis dan menyandar beton jalan,  mohon di TL dinas terkait karna 

setiap saat dapat membahayakan warga & lingkungan sekitar

1

2021 December JK2112110105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera partai pbb dan gmni tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahkan  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di perempatan pancoran, arah dr 

kalibata 

 

Lokasi: 

bendera partai pbb dan gmni tersebut memiliki izin? jika tidak ada silahkan  di TL sesuai ketentuan. lokasi ada di perempatan pancoran, arah dr 

kalibata

1



2021 December JK2112110106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pakir liar kendaraan roda empat dan roda dua di kiri dan kanan bahu jalan dan di depan rumah warga agar bisa ditertibkan. Berpotensi 

menghambat lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakpus

1

2021 December JK2112110107
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup gorong-gorong di perempatan Jl. Buaran raya dan Jl. Radin inten posisinya membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

perempatan Jl. Buaran raya dan Jl. Radin inten, Klender, duren sawit, Jakarta timur

1

2021 December JK2112110108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan mampet pasir dan kabel tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan kuningan barat raya rt01 sampai rt06 rw 03 kelurahan kuningan barat kecamatan mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dikeruk saluran air sepanjang kuningan ini

1

2021 December JK2112110109 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ada tiga letak rudak jejak bekas tambalan yg lama. belum dibenahi segera ditambal fixdijaga lama ditengah padatnya LALIN 

 

Lokasi: 

jalan MT haryono dekat proyek atau gedung APG Adhi persada gedung

1

2021 December JK2112110110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jl Kalibaru timur 4A berdiri kandang ayam,kandang burung bertingkat,kandang kambing yg baunya sungguh terlalu,,tolong ditertibkan 

pak,,malah ada yg membuat kolam ikan di pinggir kali banglio,,tidak ada yg brani menegur  

 

Lokasi: 

jl Kalibaru timur 4A RT 003/01 kelurahan Kalibaru sepanjang kalibanglio 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan nama sy

1

2021 December JK2112110111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya di karenakan pohon mangga sudah terlalu rimbun dan sudah merusak genteng warga 

 

Lokasi: 

jalan taman perhubungan rt. 006 rw. 011 kelurahan jati kecamatan pulogadung jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya pak

1

2021 December JK2112110112

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

apa.sekarang membangun atau rehab tidak perlu izin 

 

Lokasi: 

jl mantang blok m rt 12 rw 07 lagoa koja 14270 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas.tidak.memberitahu saya

1



2021 December JK2112110113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimpun menghalangi kabel listrik rawan tumbang mohon bantuannya di karenakan sering kali ranting pohon patah saat angin kencang 

 

Lokasi: 

jln komplek perhubungan rt.006 rw.011 kelurahan jati kecamatan pulogadung  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya

1

2021 December JK2112110114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di tikungan jln mengganggu pengguna jln lain 

 

Lokasi: 

jln kemurnian 2 pas tikungan glodok Jakarta barat kecamatan taman sari

1

2021 December JK2112110115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang membahayakan pengendara motor dan mobil...Mohon segera diperbaiki...Lokasi di AUP Barat 2  

 

Lokasi: 

lokasi di AUP Barat 2 kel jati padang kec pasar minggu

1

2021 December JK2112110116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di tikungan jln mengganggu pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jln.kemurnian 2  Glodok Jakarta barat kecamatan Tamansari

1

2021 December JK2112110117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Yth segala pihak yang menangani tutup saluran yang sepertinya sudah rusak karna qda beberapa tutup lebih rendah dari aspal dan ada juga 

posisinya yang sangat berantakan sehingga merusak keindahan terutama jalan ini salah satu jalur utama menuju jantung ibukota,mohon Segala 

pihak yang berwenang termasuk pemprov DKI agar tutup saluran ini dirapikan karna dibeberapa tutup posisinya lebih rendah dari aspal 

 

Lokasi: 

disamping simpang susun Semanggi mulai dari arah Pejompongan hingga ke arah Benhil

1

2021 December JK2112110118
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks segera d TL                                 . 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112110119
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks segera d tl                                 . 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1



2021 December JK2112110120
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks segera d tl                                 . 

 

Lokasi: 

ciracas ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112110121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada Pemprov DKI atau pihak terkait agar dapat merapikan posisi tutup saluran ini karna hampir semua posisinya berantakan dan lebih 

rendah dari aspal sehingga cukup berbahaya bagi pengendara dan menjadi titik macet menuju Benhil mohon agar dapat di rapikan dan dibenahi 

kembali karna jalur ini adalah salah satu jalur utama menuju pusat ibukota jangan sampai hal kecil seperti ini membuat seakan akan Jakarta kota 

yang buruk terutama urusan jalan 

 

Lokasi: 

kolong Semanggi arah dari Slipi menuju Benhil atau tepatnya depan gedung BRI

1

2021 December JK2112110122
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks segera d tl                                 . 

 

Lokasi: 

kdw ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia...

1

2021 December JK2112110123 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

nanti diangkut yaa                               . 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112110124
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan yang seharusnya tidak boleh dipakai untuk putar balik, dipakai untuk putar balik 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan RC Veteran Raya. Patokan: CAR wash, depan SPBU 34-12301

1

2021 December JK2112110125
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak tolong untuk lampu lalu lintas nya tidak berfungsi secara berseluruhan,sering terjadi kecelakaan dan kemacetan..terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan mangga besar raya simpang mangga besar 8 depan alfamart

1

2021 December JK2112110126
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sdh 1 bln ini belum juga ada TL dari dinas terkait. 

kl malam kondisi gelap, dapat menimbulkan kerawanan. apalagi disitu jalan cukup sepi 

 

Lokasi: 

di jalan Lontar Raya. Tanjung Duren Utara, seberang rumah no. 322 

 

Keterangan tambahan: 

harap membawa tangga yg tinggi. krn tiang listriknya cukup tinggi

1



2021 December JK2112110127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera ormas di sepanjang jalan joglo raya jakarta barat 

 

Lokasi: 

jalan joglo raya,kecamatan kembangan, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

laporan anonymous

1

2021 December JK2112110128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

permasalahan : usaha cat duco di pinggir jalan mohon ditertibkan. perasaan dulu cuma di depan kenari, sekarang rata dari perpustakaan nasional. 

ini ada boss gede nya jangan kuatir, kalo disini ditertibkan nanti juga pindah. ada koordinator nya ini bukan usaha org kecilan.  

 

apakah di ijinkan punya lapak di tepi jalan besar?  

 

jenis pelanggaran : tempat usaha tidak sesuai peruntukan yaitu menggunakan trotoar dan badan jalan.  

 

mohon agar ditertibkan. terimakasih komandan.  

 

Lokasi: 

jalan salemba raya depan perpustakaan nasional dan seterusnya sampai lampu merah salemba 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor kepada siapapun termasuk rt/rw setempat. terimakasih

1

2021 December JK2112110129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan di depan casa jardin dari arah indosiar masih macet parah biarpun siang hari. tidak ada perubahan dari tindak lanjut yang dilakukan atas 

laporan sebelumnya. tolong diatur lalu lintasnya 

 

Lokasi: 

jalan di depan perumahan casa jardin dari arah indosiar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diatur

1

2021 December JK2112110130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listris dr tiang ke rumah pelanggan dibuat terlalu rendah. Bisa terkena kendaraan/org yg lewat. Sdh dilpirkan ke PLN 123, tp tdk ada TL nya. 

mohon di TL pak. krn cukup membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. Manggis I depan rumah no.8 , RT.009 RW.06 Kel. Tanjung Duren Utara

1

2021 December JK2112110131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet tiap hari arah Tanjung Priok samping tol mohon di TL... 

 

Lokasi: 

jalan raya Cakung Cilincing Jakarta Utara DKI Jakarta

1

2021 December JK2112110132 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di sepanjang tembok , tidak enak dilihat 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung arah pasar Minggu Joe ,.. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera dihapus

1

2021 December JK2112110133 KELURAHAN CIPETE SELATAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Ini Kusi Sekali Dan Kotor, Untuk Bisa Dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Fatmawati Raya, Samping MRT Haji Nawi Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112110134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya telah menginstruksikan agar bendera dam atribut ormas bisa ditertibkan karena melanggar tibum 

 

Lokasi: 

jalan raya pagelarang setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Tiang seluler menutupi fungsi  rambu lantas. membahayakan pengendara. tolong dinas binamarga tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pagelarang setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110136 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar di tembok dab box fasum tolong bersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya mandor munding setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110137 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan puing puing bebatuan banyak di area pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan raya mandormunding setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110138 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan jual rumah di pasang diarea fasum. apakah berizin dan bayar pajak? 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110139 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di box gardu fasum........ 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus etu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112110140 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagar separator batas jalan rusak rubuh. perbaiki......tolong 

 

Lokasi: 

jalan raya taman  mini 👍cipayung jakarta timur dki

1



2021 December JK2112110141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Tiang Telkom pondasi hancur dan posisi Tiang sudah miring mohon pihak Telkom segera menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Tegalan RT 1/ RW 4 sekitar taman tegalan dekat gang tegalan 2 kelurahan palmeriam, kecamatan Matraman Jakarta timur.

1

2021 December JK2112110142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke-15. Pedagang kaki lima (PKL) menutupi 1 jalur sepanjang jalan kalibaru barat dan kalibaru timur, kebon kosong, kemayoran. Mohon 

ditindak lanjuti dengan serius karena melanggar peraturan mengenai PKL dan beroperasi aktif dari sore hingga tengah malam. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan kalibaru barat dan kalibaru timur, pinggir kali.

1

2021 December JK2112110143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tinggi pohon di sisi jalan terlalu tinggi, melewati kabel2 listrik. khawatir patah / roboh tertiup angin. Begitu juga pohon di taman seberang, sudah 

sangat tinggi.  

Lokasi:  

Jl. Gandaria tengah I no. 19 Kebayoran Baru - Jakarta Selatan. Jakarta 12130. Di belokan. Dekat Masjid “Bacang”, seberang taman.  

 

https://goo.gl/maps/isR2ynv3ZtJKEytXA.  

Keterangan tambahan:  

Agar hati-hati memangkas, memotong pohonnya, karena persis di bawah pohon ada warung. Dan cabang pohon ada yg menjulur ke tetangga. Agar 

berhati2 memotongnya jangan sampai merusak bangunan di bawah.

1

2021 December JK2112110144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai ,sangat membahayakan warga sdh berkali kali dilaporkan namun belum di respon ,mohon dinas terkait untuk di tangani 

segera,karena takut terjadi korsleting listrik/membahayakan warga 

 

Lokasi: 

Jl Gunung Sahari X Rt 010/003 (di dlm gang)  

Kel: Gunung Sahari Utara 

kec : Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti segera

1

2021 December JK2112110145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya Laporakan kembali kondisi selalu sama,kalau hanya ditegur tanpa hukuman percuma,saya rasa tidak akan Kapok,tolong Bapak/Ibu??warga 

yang disini sudah banyak yang mengeluh, 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.tanah tinggi 1 samping rel kereta api,dekat gang tongkang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga kerahasiaan,untuk menghindari keributan 

terima kasih

1

2021 December JK2112110146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mainan anak-anak di taman publik di Jalan Cililin rusak dan takutnya dapat berbahaya jika dinaiki. 

 

Lokasi: 

Taman Jalan Cililin, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.

1

2021 December JK2112110147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, tolong ditambal. biar enak berkendara 

 

Lokasi: 

jln kapuk raya dpn ruko paris  

..... 

.... 

........ 

.... 

..... 

..... 

..... 

......

1



2021 December JK2112110148 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dunk min klo setiap Sabtu dan Minggu ad petugas busway nya di dlm busway krn banyak yg berbicara dan mengabaikan protokol 

kesehatan. Busway jurusan Block-M ke Kota atau sebaliknya.. Terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Jenderal Soedirman - Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112110149

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran tidak memiliki IMB,tidak sesuai dengan KDB KLB dan jarak bebas belakang. 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Malaka No.4 RT005 RW08 Kelurahan Malaka Sari                                     Kecamatan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

sudah di SP tapi tidak di SEGEL tgl SP 22 November 2021

1

2021 December JK2112110150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan sdh kena kabel utilitas tks...... 

 

Lokasi: 

depan panti sosial sasana tresna weda ciracas ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112110151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar memenuhi bahu jalan, nanti ditindak lanjuti beda tempat ada Alfamart nya? 

 

Lokasi: 

Patokan tikungan jalan Marabahan tanjung Selor Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjut sesuai tempat yang dilaporkan

1

2021 December JK2112110152 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditambahkan zebra cross dikarenakan ini perempatan yang ramai banyak org nyebrang, padaha sudah dicat marka baru, tapi tdk ada zebra 

crossnya, mohon diTL, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Daan Mogot Raya (Perempatan Terminal Kalideres)

1

2021 December JK2112110153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mobil hitam parkir sembarangan,menghambat akses keluar masuk mobil material pembangunan mesjid..mohon dinas terkait segera 

menindaklanjuti..terima kasih 

 

Lokasi: 

 jl.sawah lio raya samping mesjid al mansur jembatan lima

1

2021 December JK2112110154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang didepan pertamina simpang. mohon dinas terkait harap kelokasi segera. Saya sudah hubungi 112 sibuk 

 

Lokasi: 

depan pertamina simprug arah kesinabung.............

1



2021 December JK2112110155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang palmerah utara samping daily kitchen 

 

Lokasi: 

depan proking motor palmerah utara jakarta pusat ..

1

2021 December JK2112110156 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang dan kabel listrik/telpon ikut tertarik 

 

Lokasi: 

jl. persatuan amal mulia RT 01/04 sukabumi selatan, jakarta barat

1

2021 December JK2112110157 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

sebuab pohon tumbang di jl.Arteri permata hijau tepat nya di depan rumah durian harum 

 

Lokasi: 

jl.arteri permata hijau , Depan rumah durian harum RT 02 Rw 08 kel.sukabumi selatan kec.kebon jeruk

1

2021 December JK2112110158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi, kalau angin kencang takut rubuh.  

minta tolong ditebang 

 

 

Lokasi: 

Gading Elok TIMUR VIII Blok BR 1 no 26 pagar hitam sederatan gerbang Gading kusuma Sbrg Alfamidi

1

2021 December JK2112110159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang tepat di depan Kontan mengakibatkan jalan macet  

 

Lokasi: 

jln Kebayoran lama RT 001/013 Grogol Utara no 11119 Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112110160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang, yang mengakibatkan tidak dapat dilalui kendaraan yg akan ke arah kemandotan 

 

Lokasi: 

jalan zamrud permata hijau , kelurahan grogol utara, kecamatan kebayoran lama, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti, menghambat lulu lintas ke arah jalan kemandoran

1

2021 December JK2112110161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh di rt 002 rw 02 kebon baru tebet jaksel 

 

Lokasi: 

mesjid 1 tanggul rt 002 rw 02 kebon baru tebet jaksel

1



2021 December JK2112110162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 batang pohon tumbang yg menutup akses jalan dan memutus kabel listrik & telpon 

 

Lokasi: 

depan jl. limo no. 8, kebayoran lama, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bantu dikirmkan petugas pada kesempatan pertama

1

2021 December JK2112110163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

masih belum di tindak lanjuti 

pohon ini sudah memutuskan kabel aliran listrik 2x dan hampir memakan KORBAN 

masa harus ada korban dulu baru di selesaikan 

mohon di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jln di panjaitan kb pala makasar jakarta timur 

samping cafe hunter 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ppsu jangan menutup mata, inimusim hujan , anginkencang dan membahayakan

1

2021 December JK2112110165 KELURAHAN MALAKA SARI Pohon JAKI

Permasalahan: 

informasi pohon tumbang jl. delima raya, rt 04 rw 05 malaka sari duren sawit 

 

Lokasi: 

jl. delima raya rt 04 rw o5 malaka sari duren sawit

1

2021 December JK2112110166 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi genangan di jln asem baris raya dpn masjid Nurul Haq,yg di akibatkan curah hujan tinggi 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 11-12-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 December JK2112110167
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak berfungsi untuk pejalan kaki,air naik kepermukaan jalan raya 

 

Lokasi: 

jl.kuningan barat raya 

kelurahan kuningan barat 

kecamatan mampang prapatan 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan kuningan barat minta dikeruk terimakasih

1

2021 December JK2112110168
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

kota tua udah banyak yg lepas masker di dalam..  

 

semoga prokes lebih diperbaiki 

 

Lokasi: 

musem fatahilah sejarah jakarta. kota tua jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

semoga semakin sehat dan maju untuk kota kita kedepannya

1

2021 December JK2112110169 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah diselokan yang menghambat jalur air akibat warga buang sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

belakang ponpes riyadhul mu'minin rt 012 rw 010 kelurahan jelambar baru

1



2021 December JK2112110170 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan di jln asem baris raya dpn masjid Nurul Haq yg di akibatkan oleh intensitas hujan tinggi , PPSU action 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 11-12-2021; 

20 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 December JK2112110171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya batangnya miring takut rubuh ok arena hujan angin, hari ini ada ranting kecil yg jatuh dan tersangkut di kabel 

 

Lokasi: 

Jl. Manggarai Utara V  RT 005 RW 01 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet Jakarta 12850 

 

Keterangan tambahan: 

lagi musim hujan angin

1

2021 December JK2112110172 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan di jln asem baris raya sudah surut di dpn masjid Nurul Haq intensitas hujan sudah mulai berkurang 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06 (08); 

Sabtu, 11-12-2021; 

 -cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;

1

2021 December JK2112110173 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dinas terkait untuk melakukan tindakan sampah menumpuk dan di biarkan begitu saja di gorong2 Pintu Indomaret Jl. Ancol Barat 4 

 

Mohon untuk tindakan nya.. terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Ancol Barat 4 ( Pintu Indomaret) 

 

Dekat jalan Lodan Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak menyebarkan akun pribadi saya. 

terimakasih

1

2021 December JK2112110175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran tidak memiliki IMB,tidak sesuai KDB KLB dan jarak bebas belakang. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Malaka No 4 RT 005 RW 08 Kelurahan Malaka Sari Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah di SP tapi tidak di SEGEL,Tanggal SP 22 November 2021

1

2021 December JK2112110176 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI walaupun ada sures tetap tergenang lokasi taman bambu kuning raya rt 10 rw 8 kel.pondok bambu 1

2021 December JK2112110177
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet terus gak pernah ada solusi dari pemda atau pusat, padahal daerah strategis 

 

Lokasi: 

jalan raya marunda sepanjang jalan ini selalu macet

1



2021 December JK2112110178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

RW 01 kel cipinang besar utara depan mall basura. ada 3 titik pohon lebat . mohon penopingan maksimal krn rentan pohon tumbang disertai hujan, 

angin. 

 

Lokasi: 

RW 01 kel cipinang besar utara di depan mall basura. sebelum dan sesudah mal basura. ada 3 titik pohon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pelapor. utk jakarta yang semakin berkualitas

1

2021 December JK2112110179 KELURAHAN PASAR MANGGIS Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang, menutup akses jalan, tanggal 11 Desember 2021 jam 16.54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

depan klinik fakhira minangkabau, manggarai, tebet, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditanggulangi, karena menutup akses jalan secara total

1

2021 December JK2112110180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menghalangi Jalan, butuh cepat penanganan 

 

Lokasi: 

Jl. YBR IV/Denpasar III taman jati,  RT. 01/RW.02 Kuningan Timur

1

2021 December JK2112110181
UNIT PENGELOLA KAWASAN 

KOTA TUA
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

sana sini lihat copot masker di fatahilah. 

prokes wajib lebih di perketat, kalo semua mau sehat 

🙏

 

 

Lokasi: 

depan museum sejarah jakarta Fatahilah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ambil tindakan agar kota kita kembali sehat

1

2021 December JK2112110182
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pagar Proyek Tamansari Skyhive rubuh terkena badai angin 

 

Lokasi: 

bagian belakang Proyek Wika Tamansari Skyhive Jalan Cipinang Cempedak 2, Jakarta Timur, 13340 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diinformasikan ke Wika perihal ini krn pagar bolong berbahaya mengganggu ketentraman publik. Harap untuk segera dibenahi

1

2021 December JK2112110183 KELURAHAN PASAR MANGGIS Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat sore, ada pohon tumbang menimpa kabel listrik sehingga berpotensi korsleting tinggi dan memggangy fasilitas jalan umum. mohon 

bantuan dan solusinya. terima kasih, pelaporan pukul 17.01 

 

Lokasi: 

depan Kantor Kelurahan pasar manggis lama. mohon bantuan nya 

 

Keterangan tambahan: 

ada bagian kabel listrik yang tertimpa sehingga menyebabkan risiko korsleting

1

2021 December JK2112110184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

mohon di toping/pangkas, krn sudah terlalu lebat dan sampai ke atap rimah 

alamat di komplek DKI blok K2 

pondok kelapa

1



2021 December JK2112110185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin besar tumbang karena angin kencang. menimpa bebera rumah warga  

dan menghalagi akses jalan  

Tolong direspon segera.  

 

terima kasih 

 

 

Lokasi: 

lokasi di taman "lingkaran putri hijau" 

kp.Rawa Simprug  

Rt 09 Rw 05 No. 16 

 

08568221522

1

2021 December JK2112110186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

pohon2 di taman hutan kota pondok kelapa sudah terlalu tinggi dan Hari ini tgl 11 December 2021 ada beberapa pohon yg patah dan tumbang 

terkena angin kencang 

 

kokasi taman hutan kota pondok kelapa, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112110187
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang sudah beberapa thn tidak di aspal tolong di bantu bapak ibu pejabat 

 

Lokasi: 

jln.koramil arah ke tanah merah dalam samping bengkel

1

2021 December JK2112110188

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ada baliho besar seperti digambar hampir ambruk, dapat membahayakan kendaraan di jalan  bila sampai ke jalanan. 

  

Lokasi:  

Di putaran balik arah jalan basuki rahmat menuju arah kuningan. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112110189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rubuh tercabut karena hujan angin menggangu kabel listrik dan optik sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jalan Boulevard Permata Hijau Kelurahan Grogol Utara Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibantu ada pohon rubuh segera dikondisikan

1

2021 December JK2112110190
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanama rumput liar sepanajang tembok pertamina sudah lebat 

 

Lokasi: 

jalan tanah merah koramil arah masuk ke tanah merah

1

2021 December JK2112110191 KELURAHAN CIPINANG MUARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang akibat hujan angin. Rumah warga di Jl. Koresponden dan kabel PLN, Telkom dan ISP menjadi korban. Mohon bantuannya utk di TL 

 

Lokasi: 

Jl. Koresponden. Komplek Griya Wartawan. Cipinang Muara 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 3 lokasi titik pohon tumbang di wilayah RW. 09 Cipinang Muara.

1



2021 December JK2112110192
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Crane dr Proyek Tamansari Skyhive tergeser akibat badai angin sehingga melintas di atas rumah warga 

 

Lokasi: 

Bagian belakang Proyek Tamansari Skyhive Jalan Cipinang Cempedak 2, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk menginformasikan ke pihak WIKA perihal ini, krn dapat mengganggu ketentraman warga, terima kasih

1

2021 December JK2112110193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan di daerah taman Semanan indah gak bekerja sesuai yg di harapkan ada beberapa sumur yg airnya tidak terserap dri pertama di buat  

 

Lokasi: 

taman Semanan indah jl dharma Kusumah duri Kosambi cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak panjuti

1

2021 December JK2112110194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menimpa pagar dan atap rumah , warga tidak bisa memotong dahan yg besar 

 

 

Lokasi: 

jln betung raya no 23 RT RW 010/005 Pondok Bambu Duren Sawit Jkt Timur, panti sosial 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dibantu memotong pohon

1

2021 December JK2112110195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menimpa kabel listrik. agar segera DTL.. 

 

Lokasi: 

jalan permata safit  blok V Rt 003 Rw 02 kel. grogol utara

1

2021 December JK2112110196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rubuh di taman pyrus permata hijau mengakibatkan kabel listrik terjuntai rendah sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

taman pyrus permata hijau kelurahan grogol utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu banyak pohon rubuh di taman pyrus permata hijau

1

2021 December JK2112110197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ada 2 pohon segera dipapas karena banyak kendaraan yang lalu lalang, posisi batang miring, di bawah pohon ada kabel, karena sering hujan 

angin, sekarang saja ada ranting yang nyangkut di kabel, dikhawatirkan batang ada yang jatuh. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Manggarai Utara V RT 05 RW 001 Jakarta 12850 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet Dekat SD Negeri 03 Manggarai

1

2021 December JK2112110198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di atas trotoar tumbang  mohon di respon sesegera mungkin.  terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Bunga Rampai Raya No 18. Patokan Depan Taman RPTRA Bunga Rampai Raya. Klender - Duren Sawit. Jakarta Timur

1



2021 December JK2112110199 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan di trotoar jalan pirus masih banjir di dalam taman 

 

Lokasi: 

trotoar taman pyrus permata hijau kelurahan grogol utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditambah sumur resapan di area taman pyrus agar air tidak menggenang di taman

1

2021 December JK2112110200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berjualan di pinggir jalan mengganggu lalu lintas, tolong di tl.  

 

Lokasi: 

depan halte rawa kemiri cidodol sebelum lampu merah dr arah kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mhn petugas tdk membuka identitas saya selalu warga yg berkolaborasi demi jakarta yg lebih baik

1

2021 December JK2112110201 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tambahan titik sumur resapan di taman pyrus permata hijau 

 

Lokasi: 

jalan di taman pyrus permata hijau kelurahan grogol utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditambah sumur resapan di jalan masih ada genangan air yang cukup dalam

1

2021 December JK2112110202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di perempatan cidodol, mhn ditindaklanjuti  

 

Lokasi: 

perempatan cidodol sebelah kiri dan kanan jalan raya

1

2021 December JK2112110203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di daerah pondok kelapa,disebelah rumah saya dan mengakibatkan kabel listrik terputus dan jalanan terganggu 

 

Lokasi: 

jalan swakarsa 4B no 67 ,pondok kelapa , Jakarta timur

1

2021 December JK2112110204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon agar pohon tsb di pangkas,agar tidak tumbang yg mengakibatkan kerugian bagi masyarakat dan pengguna jalan.tks 

 

Lokasi: 

Lokasi ada dipasar Gemp BRONX jln Basuki Rahmat rt 03 rw 01 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112110205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang menimpa rumah warga yang bernama sumyati dan menimpa sebuah mobil bak milik chairudin sehingga menyebabkan kerusakan 

 

Lokasi: 

bkt jalur sepedah Cipinang besar selatan Rt 006 rw 006 No. 42, cbs, Jatinegara, Jakarta Timu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan informasi identitas saya

1



2021 December JK2112110206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohòn untuk dibantu penopingan pohon karena sudah terlalu tinggi dan rentan patah dahannya jika ada angin besar. 

 

Lokasi: 

Jl Pos Pengumben no 36 RT 10/04, Kel. Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112110207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai rumah warga bernama sumyati dan mobil bak milik chairudin sehingga menyebabkan kerusakan 

 

Lokasi: 

bkt jalur sepedah Cipinang besar selatan Rt 006 rw 006 No. 42, cbs, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi identitas saya

1

2021 December JK2112110208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengenai rumah warga bernama sumyati dan mobil bak milik chairudin sehingga menyebabkan kerusakan 

 

Lokasi: 

bkt jalur sepedah Cipinang besar selatan Rt 006 rw 006 No. 42, cbs, Jatinegara, Jakarta Timu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan informasi identitas saya

1

2021 December JK2112110209 KELURAHAN PASAR MANGGIS Pohon JAKI jl.dr Saharjo tepat samping pasar raya Manggarai 1

2021 December JK2112110210 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Mesin tap kartu e-toll kadang agak lama ngedetek kartu, agar diganti yg lebih bagus secara teknologi, spy tdk antri. Jalan saat hujan, ada jalanan 

bolong, jgn sampai ada genangan jalan saat hujan deras,  

lokasi : Tol Jasa Marga Dalam Kota Cililitan

1

2021 December JK2112110211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pedagang jualan sampai ke tengah jalan tlg sgt berbahaya krena lalu lintas ramai 

 

Lokasi: 

jalan dr fly over ke pasar jembatan 5 dsisi knn dan kiri 

 

Keterangan tambahan: 

trmksh

1

2021 December JK2112110212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjut, mohon di pangkas, karna sudah rimbun  

 

Lokasi: 

lokasi depan Indomaret jalan bukit duri selatan, depan warung padang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL, sudah rimbun,

1



2021 December JK2112110213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Hari ini Sabtu 12 Des pukul 18.02 saya melewati jl Salemba Raya dalam keadaan gerimis dan hampir semua lampu jalan tidak ada yg berfungsi atau 

menyala. 

Hanya sempat lihat 2 tiang yang menyala. Padahal suasana mendung gelap sekali.Mohon pemeriksaannya. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Salemba Raya dari sekitar seberang kampus UI sampai flyover jl Pramuka, suasana gelap karena lampu jalan tidak nyala.

1

2021 December JK2112110214 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong diikat, kabel nya kependekan ngegantung depan rumah. jadi mengganggu kalau buka pintu gerbang. takutnya lama2 bisa purus. 

 

Lokasi: 

di jalan kepa duri mas, depan blok RR no 428, pagernya warna putih. thanks 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diikat ke kabelnya, jangan digantung di pager, pas mau buka pintu nyangkut. tar putus lama2.

1

2021 December JK2112110215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun sehingga dahan patah. pada musim penghujan ini, berpotensi akan ada lebih banyak dahan yg patah 

 

Lokasi: 

jalan bojonegoro nomor 14 kelurahan menteng RT 001 RW 02 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dilakukan pemamprasan karena beberapa dahan sudah merunduk 

 

mohon dapat dirahasiakan karena saya khawatir di minta uang oleh preman sekitar

1

2021 December JK2112110216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sdh terlalu tinggi di Jl. Pondok kelapa barat blok A15/8 Rt 003/04  Pondok kelapa duren sawit, sebagian ranting sempet tumbang, bahkan 

kabel telp sampai putus krn ranting pohon. 

Jenis pohon : pohon mangga, pohon, pohon jambu dan daun salam. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok kelapa barat blok A15/8 Rt 003/04  Pondok kelapa duren sawit Jaktim

1

2021 December JK2112110217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan permanen liar dibangun tepat di samping jalan. mengganggu ketertiban dan menjadi contoh untuk pihak lain melakukan hal yang sama.  

 

Lokasi: 

persimpangan jl swadaya dalam dan dan jalan tanah manisan, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ketegasan demi ketertiban

1

2021 December JK2112110218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sdh bbrapa hari padam/mati. 

kpd pihak terkait ( bina marga) mhn untuk di perbaiki,karena lokasi tsb sering terjadi genangan apabila hujan turun mhn u di TL.  

tks 

 

Lokasi: 

lolasi jl.kayu besar rt 001/08 tegal alur kalideres jb( depan pergudangan joko)

1

2021 December JK2112110219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan tiap bulan mati mulu. ini gak pernah dibenerin apa yak?? ini laporan mati lampu saya. kalo lurahnya gak beres ganti lurah aja, masih 

banyak orang" lain yg bisa jadi lurah yg bagus 

 

JK2110050314 

JK2105100188 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Komarudin 1 dekat SMAN 11 Jakarta.

1



2021 December JK2112110220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu PJU padam mohon segera disegera ditindaklanjut. alamat jalan komplek kebersihan cengkareng barat. 1

2021 December JK2112110221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 hari mati penerangan jalan xitra 5 mati tolong dibantu pln toling dibantu...........  

 

Lokasi: 

Perumahan citra 5 cengkarrng blok a jakarta barat perumahan citra 5 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan pervaikan 3 hari  penerangam jalanmatj........

1

2021 December JK2112110222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU 3 titik mati di jln melur III RT005 RW 013 Kel Rawa badak utara kec koja jakut...mhn direspon Dunas terkait trimakasih 1

2021 December JK2112110223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Kost Tidak Berizin dan Banyak WNA Ilegal. Jalan Tamansari 10 

Kelurahan Tamansari  

 

Lokasi: 

Kost Tidak Berizin dan Banyak WNA Ilegal Jalan Tamansari 10 

Kelurahan Tamansari  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya di lindungi dan di jaga. Demi kenyamanan bersama. Terima kasih.

1

2021 December JK2112110224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanli nasdem rekomtek abis, perda 8 2007 TKS..... 

 

Lokasi: 

premier ciracas ciracas jakarta timur dkinjakarta indonesia. 

 

Keterangan tambahan: 

untuk agar supaya laporan untuk segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112110225 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

segera d tl tks................................... 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112110226
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lingkungan sangat gelap banyay pemuda nongkrongnya sampai tengah malam mohon bantuannya pihak terkait 

 

Lokasi: 

jl raya joglo GG musholla rt003/08 Kel Joglo kec kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait segera merespon laporan kami dari pengurus lingkungan

1



2021 December JK2112110227
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

bantuannya ranting/dahan pohon liar TKS........... 

 

Lokasi: 

lap bola kaprina, kdw, ciracas, jaktim, dki, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

agar supaya laporan untuk akan segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112110229
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu taman tidak menyala, dan kondisi tiang lampu taman, pagar taman dan bangku2 di taman sudah pada keropos, mainan anak2 Juga sudah tak 

layak 

 

Lokasi: 

jl raya Bekasi km 23 rt 14 RW 04, Cakung barat, Cakung Jakarta timur. 13919

1

2021 December JK2112110230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar permanen Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek sj

1

2021 December JK2112110231
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang karena hujan yang cukup deras dan angin yang cukup kencang. 

  

Lokasi:  

Jalan simprug raya, kebayoran lama dekat rel kerete api

1

2021 December JK2112110232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar permananen Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Belakang Gedung Kantor Kelurahan Cawang 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek

1

2021 December JK2112110233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu Penerang Jalan sudah mati kurang lebih sekitar 1 Pekan. Kondisi jalan jadi gelap. mohon untuk segera di TL. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan Ayub Gang C, Pejaten Barat, Pasar Minggu

1

2021 December JK2112110234
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

info pak..penerangan jalan sepanjang jalan bunga rampai sdh 2 hari tidak nyala...mohon di cek pak..terima kasih 

 

Lokasi: 

Bunga Rampai X RW 06 Kelurahan Malaka Jaya  Prumnas Klender

1



2021 December JK2112110236
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

3 titik lampu penerangan jalan mati sudah lebih dari 3 hari  

 

Lokasi: 

Jl. Anggur 5, Rt 008/Rw 006, keurahan Cipete Selatan, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi dekat PAUD. Kami sudah mencoba melaporkan melalui telfon ke JPU Jaksel selama 3 hari berturut-turut tetapi sampai sekarang lampu 

penerangan jalan tetap masih mati.

1

2021 December JK2112110237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di jalan Pejaten barat dekat lampu merah depan Pejaten village samping pos tenda polisi mati, apalagi sedang hujan berpotensi 

kerawanan  

 

Lokasi: 

lampu merah Pejaten village samping pos tenda polisi

1

2021 December JK2112110238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan dan halte bus mati jl.gedong panjang jakarta barat,sangat berbahaya  

 

 

Lokasi: 

helte bus tranjakarta gedong panjang arah teluk gong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon instansi terkait segara tidak lanjut

1

2021 December JK2112110239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pengguna jalan sulit melewati jalan karena penyempitan jalan yang diakibatkan parkir motor liar biasanya dari penghuni kostan, pembeli warung 

(makan), pembukaan usaha di samping badan jalan dan bahkan terkadang jalan tersebut ditutup untuk acara tertentu di dekat tempat ketua RW 

009 (ada meja serta kursi yang seharusnya bisa menjadi jalan) dan mushola nurul hidayah. Mobil dan motor yang dulunya bisa melewati jalan ini 

dengan mudah dan bisa dijadikan alternatif jalan selain jalan raya utama sehingga dapat mengurangi penumpukan kendaraan atau kemacetan. 

Kondisi ini berlangsung sudah cukup lama sejak awal pandemi covid-19 dan semakin lama semakin besar penyempitan jalan karena adanya parkir 

dan pembukaan usaha yang terus bertambah. Silahkan petugas mencoba membawa mobil atau motor saat siang atau sore hari kerja, hari sabtu 

dan minggu secara berperiode untuk merasakan hal yang dialami pengguna jalan. Tindakan tegas sangat diharapkan dari dinas perhubungan agar 

dapat mencegah hal ini menjadi bertambah buruk. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, Sepanjang Jalan Masda 2, Mushola Nurul Hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadi konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepada petugas dinas perhubungan dapat menyelesaikan masalah 

tersebut, terima kasih

1

2021 December JK2112110240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati total tolong di perbaiki jln Borobudur raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan 

 

Lokasi: 

jln Borobudur raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112110241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sampe ke trotoar mengganggu pejalan kaki ini.  

 

Lokasi: 

parkir liar sampe ke trotoar mengganggu pejalan kaki ini.

1

2021 December JK2112110242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pengguna jalan sulit melewati jalan karena penyempitan jalan yang diakibatkan parkir motor liar biasanya dari penghuni kostan, pembeli warung 

(makan), pembukaan usaha di samping badan jalan dan bahkan terkadang jalan tersebut ditutup untuk acara tertentu di dekat tempat ketua RW 

009 (ada meja serta kursi yang seharusnya bisa menjadi jalan) dan mushola nurul hidayah. Mobil dan motor yang dulunya bisa melewati jalan ini 

dengan mudah dan bisa dijadikan alternatif jalan selain jalan raya utama sehingga dapat mengurangi penumpukan kendaraan atau kemacetan. 

Kondisi ini berlangsung sudah cukup lama sejak awal pandemi covid-19 dan semakin lama semakin besar penyempitan jalan karena adanya parkir 

dan pembukaan usaha yang terus bertambah. Silahkan petugas mencoba membawa mobil atau motor saat siang atau sore hari kerja, hari sabtu 

dan minggu secara berperiode untuk merasakan hal yang dialami pengguna jalan. Tindakan tegas sangat diharapkan agar dapat mencegah hal ini 

menjadi bertambah buruk. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, sepanjang Jalan Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadi konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepada petugas dapat menyelesaikan masalah tersebut, terima kasih.

1



2021 December JK2112110243 KELURAHAN TANAH TINGGI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dinding underpass senen ini sudah beberapa hari kotor banget sama tanah. sepanjang dinding underpass ini. tolong bisa disikat agar bersih kembali 

 

Lokasi: 

dinding underpass senen ini sudah beberapa hari kotor banget sama tanah. sepanjang dinding underpass ini. tolong bisa disikat agar bersih kembali

1

2021 December JK2112110244
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

jl.raya Simprug permata hijau, Kebayoran baru, Jakarta Selatan 

 

saya Muhammad hafizd menjadi korban pohon Tumbang pada hari Sabtu 11 Desember 2021 di jalan raya Simprug permata hijau. saya 

membutuhkan bantuan pengobatan karena saya mengalami patah tulang

1

2021 December JK2112110245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari, wilayah RT 06/04 Kel Cilandak timur kec pasar Minggu Jakarta selatn 

 

Lokasi: 

jl benda gg masjid dalam 1A  

RT 06 RW 04  

Kel cilndak timur 

kec pasar Minggu  

Jakarta selatan 12560

1

2021 December JK2112110246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal tidak memiliki IMB dan tidak sesuai KRK, KDB dan Jarak Bebas Belakang serta ketinggian bangunan 3 lantai. sudah di SP 

oleh pengawas citat kecamatan duren sawit tapi tidak disegel. SPB dan Rekomtek. 

 

Lokasi: 

jl. Malaka raya. no.4 RT.005/08 

 kel Malaka Sari kec duren sawit. Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mhn segel bongkar paksa kunci mati SP tanggal November 2021

1

2021 December JK2112110247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak menyala sejak hujan deras pada hari ini 

 

Lokasi: 

Jl. Amal Raya RT 09 RW 01. pondok bambu. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya (laporan warga yg bersifat anonim)

1

2021 December JK2112110248

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu untuk melakukan pengecekan izin legal permukiman dan perumahan baik yang tinggal ataupun membuka usaha di daerah Teluk 

Gong dikarenakan semakin padat dan kumuh juga menyebabkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, sepanjang Jalan Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadinya konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepada petugas dapat menyelesaikan masalah tersebut, terima kasih.

1

2021 December JK2112110249
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jakwifi belum terpasang, laporan ke lurah sudah, camat pun sudah bersurat. tapi belum di tindak lanjuti oleh Kominfotik. 

 

Lokasi: 

Jl. rawa bebek Rt004 Rw010. 

kelurahan: penjaringan Kec: penjaringan  

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong cepat di tindak lanjuti permintaan pemasangan jakwifi di fasilitas umum ini Pos Rw) sudah hampir 1tahun.

1



2021 December JK2112110250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu ditindak dengan tegas, pengguna jalan (Pejalan Kaki, Sepeda, Motor, Mobil)  sulit melewati jalan karena penyempitan jalan yang 

diakibatkan parkir motor liar biasanya dari penghuni kostan, pembeli warung (makan), pembukaan usaha di samping badan jalan dan bahkan 

terkadang jalan tersebut ditutup untuk acara tertentu di dekat tempat ketua RW 009 (ada meja serta kursi yang seharusnya bisa menjadi jalan) dan 

mushola nurul hidayah. Mobil dan motor yang dulunya bisa melewati jalan ini dengan mudah dan bisa dijadikan alternatif jalan selain jalan raya 

utama sehingga dapat mengurangi penumpukan kendaraan atau kemacetan. Kondisi ini berlangsung sudah cukup lama sejak awal pandemi covid-

19 dan semakin lama semakin besar penyempitan jalan karena adanya parkir dan pembukaan usaha yang terus bertambah. Silahkan petugas 

mencoba membawa mobil atau motor saat siang atau sore hari kerja, hari sabtu dan minggu secara berperiode untuk merasakan hal yang dialami 

pengguna jalan. Tindakan tegas sangat diharapkan dari dinas perhubungan agar dapat mencegah hal ini menjadi bertambah buruk. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, sepanjang Jalan Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mobon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadinya konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepada petugas dapat menyelesaikan masalah tersebut, terima kasih

1

2021 December JK2112110251
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Di Apartemen Mediterania Garden 2 Tower Edelweis lift nya sangat sering rusak sehingga aktifitas warga terganggu dan untuk naik turun ketika jam 

ramai (biasa siang dan sore) bisa sampai tunggu 30 menit. Untuk kerusakan sekarang sudah dari kemarin. Kerusakan atau kendala seperti ini 

biasanya hingga 2-3x dalam 1 bulan. 

 

Lokasi: 

Edelweis Tower, Apt. Mediterania G.R.2, RT.5/RW.8 Podomoro City, Jl. Letjen. S. Parman No. 28 Tanjung Duren Selatan Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menyembunyikan identitas saya. Terima kasih.

1

2021 December JK2112110252 BIRO PEMERINTAHAN Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Tolong direscue kucing-kucing di GBK, banyak sekali kucing di seputar GBK, dan ada beberapa yang pilek serta beberapa yang kakinya pincang. 

Mohon agar direscue diberi vitamin atau dipindahkan ke ragunan untuk kehidupan kucingnya yang lebih layak. Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

GBK Senayan, di sekeliling stadion banyak sekali kucing.. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112110253 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok ke kiri menuju Teuku Nyak Arif No.8  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok ke kiri menuju Teuku Nyak Arif No.8  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok ke kiri menuju Teuku Nyak Arif No.8

1

2021 December JK2112110254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu ditindak dengan tegas, pengguna jalan (Pejalan Kaki, Sepeda, Motor, Mobil)  sulit melewati jalan karena penyempitan jalan yang 

diakibatkan parkir motor liar biasanya dari penghuni kostan, pembeli warung (makan), pembukaan usaha di samping badan jalan dan bahkan 

terkadang jalan tersebut ditutup untuk acara tertentu di dekat tempat ketua RW 009 (ada meja serta kursi yang seharusnya bisa menjadi jalan) dan 

mushola nurul hidayah. Mobil dan motor yang dulunya bisa melewati jalan ini dengan mudah dan bisa dijadikan alternatif jalan selain jalan raya 

utama sehingga dapat mengurangi penumpukan kendaraan atau kemacetan. Kondisi ini berlangsung sudah cukup lama sejak awal pandemi covid-

19 dan semakin lama semakin besar penyempitan jalan karena adanya parkir dan pembukaan usaha yang terus bertambah. Silahkan petugas 

mencoba membawa mobil atau motor saat siang atau sore hari kerja, hari sabtu dan minggu secara berperiode untuk merasakan hal yang dialami 

pengguna jalan. Tindakan tegas sangat diharapkan dari dinas perhubungan agar dapat mencegah hal ini menjadi bertambah buruk. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, sepanjang Jalan Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa kelewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan teriadinya konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foto kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya berharap kepada petugas dapat menyelesaikan masalah tersebut, terima kasih.

1

2021 December JK2112110255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerang jalan disini mati, sudah dari kemarin mati. Tolong untuk dinormalkan kembali 

 

Lokasi: 

berada di sepanjang jalan I Gusti Ngurah Rai Kecamatan Duren Sawit

1

2021 December JK2112110256 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Jika pembatas jalur sepeda tidak maksimal digunakan atau dimanfaatkan utk pengguna kendaraan yg lain jika perlu buat survei statistik kebutuhan 

jalur sepeda.
1



2021 December JK2112110257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan solusinya untuk permukiman yang semakin padat dan kumuh, banyak sampah, banyak parkir liar sehingga menyebabkan 

kemacetan. 

 

Lokasi: 

Teluk Gong, sepanjang Jalan Masda 2, sekitar RW 009 dan mushola nurul hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya hanya pengguna jalan yang biasa melewati jalan tersebut 

untuk mencari nafkah keluarga dan khawatir akan terjadinya konflik sosial apalagi jika sampai tersebar di berbagai media. (Foro kondisi lokasi tidak 

sempat disertakan silahkan datang ke lokasi langsung). Saya sangat berharap kepadw petugas dapat menyelesaikan masalah tersebut, terima kasih.

1

2021 December JK2112110258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg terlalu tinggi dan lebat .ada hujan dan angin mudah patah membahayakan kendaraan . 

 

Lokasi: 

jl Supeno ( arteri permata hijau ).RT 02 RW 010 Grogol Utara Jaksel

1

2021 December JK2112110259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah miring roboh ke rumah .agar segera di tebang .karena sangat membahayakan warga . 

 

Lokasi: 

jl Supeno (.arteri permata hijau ) RT 02 RW 010 Kel Grogol Utara Jakarta Selatan .s 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah nyqndar ke rumah warga .akar tercabut. angin besar dan hujan ..

1

2021 December JK2112110260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak kerumunan di pasar palem JB , sehingga menyebabkan kemacetan yang parahh 

 

Lokasi: 

universitas Gunadarma Cengkareng timur Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk bergegas mengatasi kerumunan Agar tidak ada penambahan covid 19

1

2021 December JK2112110261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

tempat bermain anak rusak... tolong segera di perbaiki.... 

 

Lokasi: 

jalan bambu larangan taman komplek kebersihan TAMAN KEBERSIHAN 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di perbaiki segera karna membahayakan anak anak.... thanks

1

2021 December JK2112110262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di tempat kami mati sudah satu minggu mohon d tindaknlanjuti 

 

Lokasi: 

Jl.Rajawali Raya RT 08 RW 08 Pulogebang cakumg jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohin d tiindak lanjuti

1

2021 December JK2112110263 KELURAHAN JATINEGARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pak/bu warga diarea bantaran kali rawa badung belakang pulo jahe pd buang sampah ke kali dan sangat jorok. Saran aja tertib kan rumah2 ilegal yg 

tdk berizin, kasian warga yg tertib terkena dampak dr joroknya orang2 yg tinggal dibantaran kali. (gambar hanya syarat untuk bisa lapor. Karena gak 

mungkin moto2)  

 

Lokasi: 

Kali rawa badung belakang pulo jahe cakung Jakarta timur

1



2021 December JK2112110264 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

saat hujan lebat ada beberapa titik rumah warga yg masuk air dikarenakan tidak ada resapan air dan air tidak mengalir baik. 

 

Lokasi: 

RT.15/05 kel.lenteng agung,kec.jagakarsa . 

pinggir rel kereta . Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya,karena semua info saya sebelumnya tidak ada tindak lanjut dari pengurus RT yg lalu.

1

2021 December JK2112110265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

resto yang melanggar peraturan ppkm ( susi hiro kelapagading bulevard). melanggar sosial distancing. dan masih banyak lagi pelanggaran yg harus 

segera di tindak.  saya perhatikan karyawan keluar hingga pukul 23:00 malam. selama pandemi saya perhatikan. slalu melanggar protokol dan 

lainnya. harap segera di tindak tegas. tidak adanya pergerakan dari petugas setempat. terimakasih  

 

Lokasi: 

komplek graha boulevard blok KGC  No. A01, jl. boulevard raya, kelapa gading rw,1 klp. gading timur. kecamatan kelapa gading. kota jakarta utara, 

daerah khusus ibukota jakarta 14240 

susi hiro kelapa gading boulevard  

tlp : 021 293 752 52 

 

Keterangan tambahan: 

tolong sembunyikan identitas saya. terimakasih

1

2021 December JK2112110266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menutupi bahu jalan ga bisa dilalui kendaraan menyulitkan warga yg melintas, belum ada penanganan 

 

Lokasi: 

kp.Tipar jl.H.sabah RT 008/07 kel.pondok kelapa, kec.duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112110267
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Hasil pemangkasan pohon, dahan dan ranting masih nyangkut di atas kabel listrik dan kabel internet. mohon segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl selat Karimata blok D8 No 20 

di depan warung kopi bang kimung 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti karena membahayakan masyarakat

1

2021 December JK2112110268
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

hewan ini saya mengganggu sekali setiap malamnya. suaranya bising yg membuat terganggu tidur malam. mohon petugas untuk menertibkannya. 

klo bisa kembalikan hewan ini ke habitatnya. 

 

Lokasi: 

rumah susun anggrek tambora tiga lantai basement posisinya berada di kolong rusun anggrek. 

 

Keterangan tambahan: 

karena yg punya tetangga, agar di privasi laporan ini. terima kasih

1

2021 December JK2112110269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mobil  sering kencang kencang   udh sering terjadi   tabrakan  .tolong  untuk  di beri tanda  /polisi tidur  supaya motor / mobil  tidak kencang    karna 

banyak anak anak  jga pulang  sholat  

 

Lokasi: 

jln. hj amsar  rt  4 rw 5  pas  prapatan yg arah klinik

1

2021 December JK2112110270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan akses masuk rusun nagrak mati jalan gelap. 

 

Lokasi: 

Akses Masuk rusun nagrak............. 

............. 

......

1



2021 December JK2112110271
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang senayan sekitar senayan city berjualan liar pedagang sate dengan parkir liar. 

  

Lokasi:  

Sekitar senayan city dan daerah senayan jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tertibkan penjual sate liar dan parkir liar

1

2021 December JK2112110272
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu lalu lintas bawah tol jorr dari arah tipar Cakung menuju jakarta garden city mati total. Dapat membahayakan pengendara. 

  

Lokasi:  

Perempatan di bawah tol jorr dari arah tipar Cakung menuju jakarta garden city . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diperbaiki Karena sudah rusak lama

1

2021 December JK2112110273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Semena-mena pengerjaannya, apakah perlu izin untuk renovasi rumah dan meninggikan jalan ?  

 

Lokasi: 

Jalan aladin rt.  07 rw. 06 No. 29  

Kel. Penjagalan kec. Penjaringan  

Jakarta Utara 14450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112110274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Capek saya buat laporan tuh gk ada solusinya.. untuk kesekian kalinya saya komplain mengenai cafe yg ada dijalan raya pusdiklat depnaker..karena 

kebisingan yg mereka buat dijam orang isitirahat..cafe rooftop outdoor yg suaranya itu sampe kebelakang perkampungan..apa izin cafe ini sudah 

sesuai dengan ketentuan2 yg ada..tolong dong solusinya?? Apa sya harus terus2an buat laporan ke gubernur dan kemenparekraf. 

  

Lokasi:  

Bakso balen wonogiri sebrang pombensin kampung makasar. 

  

Keterangan tambahan:  

Solusi Nyata

1

2021 December JK2112110275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik menjuntai ke bawah sepertinya karena truk 1

2021 December JK2112110276 KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kenapa latihan rebana di Masjid Jami Alhuda, lebih sering malam hari hingga jam 10-11 malam dan pakai speaker luar? 

Padahal sebelum jam 8, masjid tidak ada kesibukan apapun 

awalnya saya diam karena menghargai syiar agama, tapi kalo dilakukan saat jam istirahat dan tidak hanya sekali, mungkin akan sangat mengganggu. 

entahlah mungkin hanya saja yang berani lapor tentang kegiatan keagamaan di masjid ini, tapi saya muslim. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Alhuda, Jln kalibata Selatan, Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dirahasiakan karena masalah agama, kuatir bersinggungan dengan SARA

1

2021 December JK2112110277 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PDAM / AIR BERSIH MATI SUDAH HAMPIR 2 MINGGU DI JALAN MUARA BARU RT 005 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 14440 DAN 

SEKITARNYA. 

 

TOLONG KEPADA PIHAK-PIHAK TERKAIT KHUSUSNYA UNTUK PDAM / PALYJA UNTUK SEGERA MENGAMBIL TINDAKAN AGAR PENYALURAN AIR 

BERSIH KEMBALI NORMAL. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

-6.114740,106.805554 (TITIK LOKASI GOOGLE MAPS). 

 

JALAN MUARA BARU RT 005 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 14440

1



2021 December JK2112110278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum dan gang mati Total didaerah Cipinang Besar Utara sekitaran bypass jl.DI panjaitan 

 

Lokasi: 

DI Panjaitan  

KEJAKSAAN NEGERI JAKARTA TIMUR 

jl. bekasi timur IV Rt 014/007 Cipinang Besar Utara, Jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112110279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

udah hampir ga ada lagi yang pakai masker di taman danau sunter. 

himbauan prosedur kesehatan udah ga dihiraukan. mohon perhatian dan tindak lanjut 

 

Lokasi: 

bangku taman danau sunter jakarta utara pada malam hari

1

2021 December JK2112110280
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

danau sunter semakin malam, semakin ga ada yg pakai masker. 

himbauan saya agar lebih diperketat sistem prokes nya, tanpa kenal waktu. 

karena covid tidak mengenal siang/malam 

 

Lokasi: 

taman pinggir danau sunter, jakarta utara jam 10 malam

1

2021 December JK2112110281
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu merah durasi terlalu pendek kurang dari 5 detik udah merah lagi.. tolong dievaluasi. 

  

Lokasi:  

Depan mall pejaten village .. lampu merah dr arah kemang ke arah pejaten

1

2021 December JK2112110282 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PDAM /PALYJA / AIR BERSIH MATI SUDAH HAMPIR 1 BULAN DI JALAN MUARA BARU ELEKTRO RT 012 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 

14440 DAN SEKITARNYA. 

 

TOLONG KEPADA PIHAK-PIHAK TERKAIT KHUSUSNYA UNTUK PDAM / PALYJA UNTUK SEGERA MENGAMBIL TINDAKAN AGAR PENYALURAN AIR 

BERSIH CEPAT KEMBALI NORMAL AGAR MASYARAKAT DAPAT MELAKUKAN KEGIATAN SEHARI-HARI DENGAN SEHAT DAN NYAMAN. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

JALAN MUARA BARU ELEKTRO RT 12 RW 17 PENJARINGAN JAKARTA UTARA 14440 

 

Keterangan tambahan: 

PDAM /PALYJA / AIR BERSIH MATI SUDAH HAMPIR 1 BULAN DI JALAN MUARA BARU ELEKTRO RT 012 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 

14440 DAN SEKITARNYA. 

 

TOLONG KEPADA PIHAK-PIHAK TERKAIT KHUSUSNYA UNTUK PDAM / PALYJA UNTUK SEGERA MENGAMBIL TINDAKAN AGAR PENYALURAN AIR 

BERSIH CEPAT KEMBALI NORMAL AGAR MASYARAKAT DAPAT MELAKUKAN KEGIATAN SEHARI-HARI DENGAN SEHAT DAN NYAMAN. TERIMA KASIH.

1

2021 December JK2112110283 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PDAM /PALYJA / AIR BERSIH MATI SUDAH HAMPIR 1 BULAN DI JALAN MUARA BARU ELEKTRO RT 012 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 

14440 DAN SEKITARNYA. 

 

TOLONG KEPADA PIHAK-PIHAK TERKAIT KHUSUSNYA UNTUK PDAM / PALYJA UNTUK SEGERA MENGAMBIL TINDAKAN AGAR PENYALURAN AIR 

BERSIH CEPAT KEMBALI NORMAL AGAR MASYARAKAT DAPAT MELAKUKAN KEGIATAN SEHARI-HARI DENGAN SEHAT DAN NYAMAN. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

JALAN MUARA BARU RT 005 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 14440

1

2021 December JK2112110284 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jaringan Listrik JAKI mati lampu, aktivitas terhambat. minta tolong pak. 1



2021 December JK2112110285 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Saya seringkali menemui pemotor yang memodifikasi knalpot di daerah sekitar Lippo Mall Puri, Kembangan Selatan. Saya tinggal di apartemen 

sekitar sana dan sangat terganggu dengan bunyi gas motor mereka pada pukul 11-12 malam. Jika bisa, tolong dirazia daerah sekitar sana untuk 

polusi suara dan juga potensi kecelakaan (mengebut) 

 

Lokasi: 

Sekitaran Lippo Mall Puri, Kembangan Selatan, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112110286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon-pohon di taman lapangan gajah Komplek Walikota RT 006 RW 03 Meruya Selatan, sudah sangat rimbun, mohon dibantu untuk penopingan 

pohon-pohon yang rindang tersebut, karena musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

Taman Gajah Komplek Walikota RT 006 RW.03, Kel. Meruya Selatan, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112110287 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Banyak kali saya melihat pemotor yang lampu rem belakangnya rusak. Tidak jarang saya hampir menabrak mereka dengan mobil karena lampu 

depan mereka pun sangat redup, pantulannya pun tertutup oleh badan mereka sendiri. Belum lagi cara nyetir yang ugal2an membuat mereka lebih 

gampang lagi ditabrak. 

 

Membahayakan nyawa mereka dan orang2 di sekitar mereka, tolong diadakan razia untuk lampu belakang. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Hampir seluruh area di Jakarta Barat, Pusat, Utara dan Selatan dimana saya pernah lewat

1

2021 December JK2112110288 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam sy warga rw 01 kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priok,ingin melaporkan permasalah sertifikat tanah PTSL,sudah banyak 

laporan dari warga yg di kenakan biaya 1jt sampai dengan 10jt,dari yang sudah selesai dan banyak yang belum selesai sertifikatnya tanahnya. 

seperti yg sdh terjadi di daerah papanggo jg sama.... 

 

Lokasi: 

JL.ANCOL SELATAN RT.01 -RT.24 RW.01 

KELURAHAN SUNTER AGUNG KEC.TANJUNG PRIOK 

 

Keterangan tambahan: 

data dan bukti2 sdh di serahka  ke pihak RW.01

1

2021 December JK2112110289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rindang, sudah menutupi lampu pju, tolong pihak terkait 

 

Lokasi: 

jl. pondok gede depan asrama haji lubang buaya jakarta timur

1

2021 December JK2112110290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon sudah sangat rindang harus ada penanganan khusus dari pihak terkait karna menutupi pju 

 

Lokasi: 

jl. pondok gede lubang buaya jakarta timur depan rs haji

1

2021 December JK2112110291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon di rapikan karna sudah sangat lebat .. 

 

Lokasi: 

jl. mnctv lubang buaya dpan pom bensin asrama haji

1



2021 December JK2112110292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

sangat membahayakan warga yang melintas dan minta tolong segera ditindaklanjut .. jalan bina serasi komplek kebersihan cengkareng barat . Rt05 

rw05
1

2021 December JK2112110293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun sekali pohon ini sehingga menutupi pencahayaan pju ke jalan.. tolong pihak terkait agar gercep buat d rapikan 

 

Lokasi: 

jl. mnctv depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110294
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun aja lagi.. bikin gelap jalanan nutupin pju nih 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun bgt nih.. nutupin pju.. tolong pihak terkait di rapikan sepanjang jln mnctv 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rimbun rimbun phon di sepanjang jalan tmii pintu 2.. depan mnctv 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di rapikan dahan2 pohon yang menutupi lampu 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dah rimbun.. bikin gelap jalan, tolong di rapikan 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112110299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

coba ini pohon gede bgt rimbun lagi.. nutupin pju nihh 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di rapikan yaa nutupin lampu... terima kasih.. 

 

Lokasi: 

jl. TMII depan mnctv lubang buaya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112110301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sebelah 1

2021 December JK2112110302
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mengganggu kenyaman warga utk beristirahat,, krna sesuai kesepakatan warga dan perusahaan pengembang utk bekerja hanya sampai jam 8mlm 

dan apa bila ingin ada pekerjaan lbh dari jam 8 mlm pihak perusahaan wajib adanya pemberitahuan dahulu kepada warga yg berdampingan 

lamgsung dgn proyek tersebut. 

 

Lokasi: 

proyek apartemen sakura garden city jl bina marga kelurahan cipayung kecamatan cipayung

1

2021 December JK2112110303 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112120001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati di sebelah kiri 1

2021 December JK2112120002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati semua di area ini 1



2021 December JK2112120003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan basuki rahmat mati semua di area ini 1

2021 December JK2112120004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan di area ini di kedua jalur mati semua, sorry foto tidak jelas 1

2021 December JK2112120005 KELURAHAN BINTARO Jaringan Listrik JAKI

Jl H Mahbub Kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan 

 

mati listrik dari jam 21.00 WIB 

sudah konfirm ke PLN belum ada informasi lebih lanjut, apakah sudah diperbaiki atau belum. 

terinformasi ada tiang listrik terbakar. 

mohon segera ditindak

1

2021 December JK2112120006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Depan rumah saya bengkel motor yang operasionalnya sampai memakan jalan. Mobil saya kesulitan untuk keluar masuk, yang bersangkutan sudah 

diminta baik2 untuk memindahkan motornya ketika saya mau keluar masuk mobil (ada bukti video di HP saya jika diminta), namun sengaja tidak 

dipindahkan. Sudah lapor RT, sepertinya juga pemiliknya sudah dihimbau, namun belum ada perubahan sikap. Keberatan saya juga bukan hanya 

sebatas parkir yang sembarangan, namun juga polusi suara dari knalpot, dan polusi udara dari asap motor. Pemilik juga kerap memutar lagu dengan 

volume suara sangat keras setiap hari. 

 

Lokasi: 

jalan Gandaria 2, RT 05/RW 02, Pekayon, PASAREBO, Jakarta timur, 13710 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan, dan mohon perlindungan dari petugas terhadap potensi ancaman dan kekerasan terhadap diri saya dan 

keluarga.

1

2021 December JK2112120007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak anak anak muda pada kumpul kumpul main gitar nyanyi nyanyi kenceng malem malem bikin ganggu orang yang lagi tidur tiap malem 

minggu. ini juga masih ppkm seharusnya gk boleh kumpul kumpul 

 

Lokasi: 

jl jati v raya keluaran sungai bambu kecamatan tanjung priok Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan tampilkan identitas saya

1

2021 December JK2112120008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiap malam minggu, berpesta sampai subuh, mohon ditindak, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl moa, dekat turunan apartemen teluk intan, bengkel motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan ada pelaporan dikarenakan takut akan di ganggu karena tetangga

1

2021 December JK2112120009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Pohon terlalu rimbun sampai menyentuh intalasi udara kabel listrik dan telpon.. sangat membahayakan apabila sampai tumbang.. karna terlalu 

rimbun.... mohon untuk dipangkas   secepatnya.. Terima kasih.
1



2021 December JK2112120010
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon untuk.... dipangkas.. karna mengganggu pandangan keamanan 1

2021 December JK2112120011
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran di atas trotoar tanpa penutup saluran , berbahaya bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jl salemba raya , samping pintu keluar masjid salemba UI / pintu keluar pegadaian

1

2021 December JK2112120012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitasi Umum untuk masyarakat jadi kumuh karena adanya bangunan liar yang berdiri di Tanggul Wika. 

 

Lokasi: 

Pantai Wika, Jln Kalibaru Timur III 

RW 014 Kel. Kalibaru, Cilincing 

Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditertibkan agar seluruh pantai tembok Wika kembali Asri sebagai sarana wisata Dan olahraga serta fasilitas umum warga

1

2021 December JK2112120013 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 Cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ampar 2 RT. 006/03 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan informan banjir pukul 06:00

1

2021 December JK2112120014 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ..... tolong diapus .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih .. dekat kantor lemhanas .. kelurahan gambir

1

2021 December JK2112120015
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon yang mengecilkan saluran air got yang berdampak aliran nya terhambat sehingga menimbulkan banjir jika hujan deras, mohon solusinya 

 

Lokasi: 

jl pendidikan raya duren sawit Jakarta timur RT 13 RW 02 di seberang Alfamart jl pendidikan

1

2021 December JK2112120016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

di lokasi jalan danau agung 3 blok E RT 01 RW 016 ,sunter agung, tanjung priok, bnyak pohon yg sudah lebat dan juga ad pohon yg sudah mau 

tumbang di depan sekolah SDN 07 sunter agung dan perlu d potong dan tebang, tolong segera d lakukan penebangan dan pemotongan untuk 

pohon2 yg sudah lebat 

 

Lokasi: 

jalan danau agung 3 Blok E, RT 001 RW 016, sunter agung, tanjung priok, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak dan d laksanakan soal pohon sudah tinggi2 dan rimbun, takutnya terjadi hal2 yg tidak d inginkan aplagi dengan situasi cuaca 

yg bnyak angin kencang nya,,

1



2021 December JK2112120017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jpo halte Transjakarta Cawang Soeroyo arah Kramat djati

1

2021 December JK2112120018

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Rumah 4 tingkat sudah disegel ttapi pembangunan jalan terus. Rumah tidak ada ruang terbuka dengan rumah belakang (jarak 2 meter dihabiskan 

jadi nol). Tolong Citata Kebun Jeruk bertindak segera, terima kasih  

 

Lokasi: 

Jln. Duri Mas 1, Blok S no 390/391, Duri Kepa, Kebun Jeruk

1

2021 December JK2112120019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk maxim terpampang diJPO busway printis hampir 1 minggu 

 

Lokasi: 

jl.perintis kemerdekaan jakarta timur JPO busway sebelah Asmi Pulomas 

 

Keterangan tambahan: 

skip

1

2021 December JK2112120020 KELURAHAN MANGGARAI

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

satu satunya akses jalan utama di tutup untuk keramaian berupa senam masal ditengah pandemi covid..sehingga menyebabkan warga kesulitan 

untuk meng akses jalan tersebut. 

 

Lokasi: 

jalan arah balayasa(pt.kai)..jalan bukit duri utara 1 rw 02 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dari KELURAHAN MANGGARAI untuk memberikan EDUKASI TERHADAP FKDM RW 02 dan STAFF RW untuk mempergunakan LAHAN 

TERBUKA YG SEMESTINYA untuk MELAKUKAN KEGIATAN OLAHRAGA / SENAM BERSAMA yang TIDAK MENGGANGGU AKTIVITAS WARGA YANG 

MENGGUNAKAN AKSES JALAN TERSEBUT.

1

2021 December JK2112120021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran penuh sampah dan rumput serta endapan tanah dan lumpur sehingga dapat menghambat jalannya air pada saat hujan turun dan 

memperlambat jalannya air  

 

Lokasi: 

jl. raya kalimalang rt 07/012  depan sekolah tinggi sapta taruna ( ex smp putra )

1

2021 December JK2112120022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Jl rawa simprug III ada pohon tumbang. Mohon dibantu untuk pangkas dan bersihkan karna menganggu jalan 

. 

  

Lokasi:  

Rawa simprug III depan ayam sogil deket masjid. Pinggir jalan

1

2021 December JK2112120023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong pangkas pohon jambu di daerah jalan rawa simprug III karna ranting sudah rindang. Membahayakan kalo ada angin seperti kemarin. Pohon 

sebelahnya sudah sempal sebagian . 

  

Lokasi:  

Jl rawa simprug III dean ayam sogil depan mie ayam gajah mungkur

1



2021 December JK2112120024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan entah listik atau jatingan tv kabel itu kabelnya melorot kebawah. terlihat kabelnya besar 

 

Lokasi: 

jalan rasamala elok 1  

depan rumah no 26 

penggilingan 

cakung 

 

Keterangan tambahan: 

kabel listrik atau kabel jaringan TV karena terlihat besar

1

2021 December JK2112120025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Penyempitan saluran air menyebabkan banjir di Jl Lembah Hibrida, Jl Lembah Pinang 3 dan Lembah Pinang 2 

 

Lokasi: 

Saluran air di Jl Lembah Pinang Raya blok i1 no 27 Rt011/09 Pondok Kelapa

1

2021 December JK2112120026 KECAMATAN KEBAYORAN BARU Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Gedung kosong ini sering disalahgunakan dan contohnya hari ini terjadi hal seperti ini, membakar sampah secara ilegal dan mengakibatkan polusi 

udara karena asapnya yang mayan tebal. Mohon di TL.. 

  

Lokasi:  

Jalan Barito II kurang lebih 400m dari lampu merah ke arah Panglima Polim.

1

2021 December JK2112120027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kapuk besar tumbang di pinggir kali cipinang, menutupi akses pejalan kaki warga sekitar. mohon segera di TL. trims 

 

Lokasi: 

Pinggi Kali Cipinang, Daerah sekitar Penas, Jln DI Panjaitan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jaga privasi yg saya berikan. trims

1

2021 December JK2112120028 KECAMATAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

di jalan Bintaro permai di sekitar SDN 02 bintaro dan GOR Pesanggrahan polisi tidur meresahkan, bisa mencelakai pengendara motor dan mobil, 

mohon di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Bintaro permai III , Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan (sekitar balai rakyat / GOR Pesanggrahan dan SDN 02 bintaro)

1

2021 December JK2112120029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu pelican cross halte karet sudirman dari arah depan mayapada tidak berfungsi, beberapa kali yg menyeberang hampir tertabrak 

 

Lokasi: 

Jalan jendral sudirman, di penyebrangan halte karet sudirman, depan mayapada tower 

 

Keterangan tambahan: 

depan mayapada tower

1

2021 December JK2112120030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

untuk yg kedua ini sy laporkan banyak bangunan menjadi tempat tinggal dan jadi ajang tauran,tlng ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl Kalibaru timur 4 A RT 003/01 kelurahan kalibaru

1



2021 December JK2112120031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banguanan bertingkat kandang burung,,kandang ayam,bermunculan di kali banglio tlng di tertibkan,sudah ditegur pemiliknya tapi cuek 

 

Lokasi: 

jl Kalibaru timur 4 A RT 003/01 kelurahan Kalibaru

1

2021 December JK2112120032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon rubuh mohon bantu diangkat dan dibersihkan karrna mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

jln bqnjir kanal timur dekat rsud duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 December JK2112120033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI Jl hang tuah penuh dgn geng motor berkerumun TIDAK ADA PATROLI 1

2021 December JK2112120034
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Danau di taman dadap merah kebagusan dipenuhi sampah, aromanya tidak sedap 

 

Kasian pengunjung, terutama anak2. 

  

Lokasi:  

Taman Dadap Merah Kebagusan 

Jl. Kebagusan Dalam 55. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dibersihkan :)

1

2021 December JK2112120035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jakarta, 12 des 2021 

 

kpd 

yth Kepala Sudin pertamanan dan hutan kota jakarta timur, 

yth Kepala Lurah Pondok Kelapa selaku KPA kegiatan PPSU 

 

mohon izin melaporkan ranting pohon tumbang cukup besar agar ditangani/ dibersihkan, pohon perlu diperiksa apakah harus ditebang atau 

dipangkas, ditunggu tindak lanjutnya. 

 

mohon untuk analisa kembali pohon2 di sekitar lokasi krn ada pohon besar yg lain. 

 

atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih 

 

Lokasi: 

blok N 4 rt 016 rw 002 sisi selatan, perbatasan antara perumahan palem indah dengan komplek pemda dki

1

2021 December JK2112120036 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte busway imigrasi atap nya sudah banyak yg rusak, riskan tertimpa penumpang apabila menunggu busway jd tolong di tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

warung buncit raya rt.10 rw.2 duren tiga kec. pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

halte busway imigrasi

1

2021 December JK2112120037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang pada saat hujan angin di takut terjadi pohon tumbang miniban orang atau rumah 

 

Lokasi: 

rt07/06 kelurahan cipinang besar selatan 

kecamatan jatinegara jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kontak persent

1



2021 December JK2112120038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Jl. Balap Sepeda IV, RW. 06 Kel Rawamangun (pinggir kali) 

 

Mohon dilakukan penopingan, karena pohon sudah rimbun.  

 

Terima kasih

1

2021 December JK2112120039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh akibat hujan angin kemarin, mohon dibantu untuk pembersihan dan pengangkutannya 

 

Lokasi: 

jalan Janur 2 RT 009/010 Pondok Kelapa, Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112120040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon roboh akibat hujan angin kemarin, mohon bantuannya untuk pembersihan dan pengangkutannya. Ada beberapa titik disepanjang jalan 

Tumpi Raya 

 

Lokasi: 

jalan Tumpi Raya, RT 009/010 Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 December JK2112120041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Telah terjadi pohon tumbang, pohon posisi di perbatasan sungai kelurahan Grogol ke kelurahan gunung, Kemarin , tanggal 11 Desember 2021 

angin kencang, dan tumbang menimpa rumah kami dan belum ada penanganan... tim RW dari kelurahan gunung sudah datang tetapi samapai saat 

ini belum juga ada penangan ( apakah ini karena masuk daerah Grogol maka jadi pembiaran ) mohon responnya, jangan sampai rumah kami 

tambah ambruk 

 

Lokasi: 

jl. ophir 1 no 39 RT 10 RW 01 kelurahan gunung kec Kebayoran baru , Jakarta Selatan ( posisi pohon yang tumbang masuk ke kelurahan Grogol ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk bantuannya petugas segera, menghindari rumah kami tambah beban dan jadi rubuh rumah kami.

1

2021 December JK2112120042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang pohon mulai panjang dan melintang ke seluruh ruas jalan sampai hampir melewati atap bangunan disebrangnya. Batang-batang pohon yang 

besar tumbuh dengan kemiringan yang cukup berbahaya. dikhawatirkan saat angin kencang batang pohon rubuh & menimpa rumah saya & orang 

yang berada dibawahnya serta jalanan akan terblokir. 

 

Lokasi: 

JL.Gardu No.16, RT008/02, Balekambang, Kramatjati. 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas mohon untuk memberitahu dinas terkait agar segera dilakukan pemotongan karena sudah mulai memasuki musim hujan

1

2021 December JK2112120043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di bantaran kali sunter di wilayah jl. Cipinang Muara 2 mulai rimbun perlu di pangkas karena di bln desember ini hujan angin kencang mulai 

melanda di takutkan pohon roboh & ada korban jiwa...... Mohon di tindak lanjuti...... Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Muara 2 rt 014 / 02 kel. Pondok bambu kec. Duren sawit jak-tim

1

2021 December JK2112120044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat besar dan tinggi  tumbang kena angin besar saat hujan kemarin malam mojon di topping/tebang dan di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl. Kelapa Hibrida XII Taman lingkungan RT 005/013 Ponfok Kelapa Jakarta Timur

1



2021 December JK2112120045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang masuk ke halaman rumah warga harus dibersihkan dan diangkut 

 

Lokasi: 

jl Kelapa HiBrida X Blo BE -1rumah di Hoek RT 005R W013 Pondok Kelapa jaktim

1

2021 December JK2112120046
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sdh masuk k musrembang dan walikota tp smpai skrg tdk ada realisasinya tlg d tl pak 

 

Lokasi: 

Rt 017 Rw 002 No 31 dan Jl Rawasari Timur Rt 018/02 No 22 Kelurahan Cempaka Putih Timur  Kecamatan Cempaka Putih  

 

Keterangan tambahan: 

krn saya sbg warga

1

2021 December JK2112120047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Dinding/turap kali rusak sampai dalamnya berongga, dikhawatirkan bagian atasnya runtuh, mohon dpt diperbaiki 

 

Lokasi: 

Pos Satpam Komp. Paminda, RT.005/RW.06 Pasar Minggu

1

2021 December JK2112120048 KELURAHAN PONDOK KELAPA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

meneruskan keluhan warga, saluran air banyak sampah dan kotoran, jika hujan air luber ke jalan dan rumah warga, tolong dibantu dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan Janur 1 RT 009/010 Pondok Kelapa, persisnya di sudut jalan Janur 1 dan jalan Janur 3

1

2021 December JK2112120049

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menabung sampah, memelihara hewan bau kotorannya sangat mengganggu karena memelihara di pemukiman sempit 

 

Lokasi: 

jl hj saaba gang madrasah rt 06 Rw 02 kelurahan meruya selatan kecamatan. kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas tidak memberitahu indentitas pelapor dan untuk segera di TL secepatnya

1

2021 December JK2112120050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Mangga sudah terlalu lebat dan tinggi, agar bisa di pangkas,  Terimakasih  

 

Lokasi: 

Komplek Billy & Moon  Jl. Janur 12 blok CH 4 no 9 Pondok Kelapa Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas bisa koordinasi langsung dgn pemilik Rumah Blok CH 4 No 9 Bp. Aribowo

1

2021 December JK2112120051 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di jalan untuk pejalan kaki di KBT, dekat flyover  

 

Lokasi: 

Dekat RT.4/RW.6, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

jalur BKT

1



2021 December JK2112120052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang meniban mobil dan listrik sampai mati  dan sudah menghubungi PLN . sampah sudah diangkat diletakkan diluar. Mobon bantuan 

utk diangkut dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. kelapa hibrida XI Blok BL 9 No. 23 RT 005 RW013 PONDOK KELAPA

1

2021 December JK2112120054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi , di takutkan saat musim angin hujan ini tumbang pohonya mohon bantuanya untuk di tebang . 

 

Lokasi: 

simapang bumi raya dengan kelurahan 1 dan nagaraya .  

posisi perais depan rumah no.59  

RT 01   rw 04  

diren sawit,duren sawit jakarta timur   

  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tangani karena ada kabel listrik yang lewat celah celah pohon . sangat bahaya jika tumbang .

1

2021 December JK2112120055
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan d Jl Rt 018 Rw 02 no 16 Lokasi lampu dpn rumah pak ustad johari  

 

Lokasi: 

Jl Rawasari Timur Rt 018 Rw 002 No 16 Kelurahan Cempaka Putih Timur  Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112120056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon gumbang menimpa kabel listri mohon instandi terkait segera d TL 

 

Lokasi: 

jalan permat safir blok V/Rt 003/02 kelurahan grogol utara kebayoran lama

1

2021 December JK2112120057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sempal di Jl. Basuki Rahmat/Jl.Kober Ulu RT 002/09 Kel. RawaBunga Kec.Jatinegara hari sabtu 11 -12-2021 jam 16.00 sempal sampai saat ini 

belum di eksekusi hanya kabek listrik dan telepon menjadi menyangga di bawahnya pejalan kaki lalu lalang  

 

Lokasi: 

Jl. Basuki Rahmat RT 002/09 Kel.RawaBubga Kec.Jatinegara Jajarta Timur

1

2021 December JK2112120058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik/telepon miring berpotensi jatuh dan menimpa rumah. sudah di laporkan sebelumnya tapi belum ada perubahan secara fisik masih 

membahayakan. Mohon tindakan nyata di lapangan untuk segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Cibubur VII Rt.03 Rw.04 depan Gg. Mangga III dekat Laundry Pradipta 

Kel. Cibubur, Kec. Ciracas, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112120059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

selamat pagi... 

minta dibuatkan penutup selokan yang model piece/potongan supaya warga tidak buang sampah sembarangan dan supaya rapi tertata dengan 

apik.  

lokasi RT 04/08 juraganan depan sekolah tarakanita 3.   

terima kasih.

1



2021 December JK2112120060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon tumbang yang menimpa kabel listrik ( posisi saat ini menggantung ), akibat dari kejadian angin kencang dan hujan lebat kemarin pada 

pukul 16.00 tanggal 11 Desember 2021. 

 

Foto ini merupakan kondisi hari ini, minggu 12 Desember  2021. 

 

Lokasi: 

Kavling DKI blok J1 RT 12 RW 9 pondok kelapa - Duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat ditindaklanjuti  karena takut berbahaya

1

2021 December JK2112120061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

kondisi pohon di jalan walang baru raya dpn gang RT 11 RW 15 sudah mengkhawatirkan. mohon bantu untuk penebangan agar tidak rubuh dan 

menimba rumah warga. terima kasih
1

2021 December JK2112120062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon kapuk roboh menimpa pohon jati roboh ke kali Jati Kramat... yg menghambat kelancaran arus kali yg terjadi kemarin sore tgl 11 

desember 2021 

 

Lokasi: 

kav DKI Jl. Lembah Palem XI Blok J1 RT 012/09 (kali Jati Kramat)

1

2021 December JK2112120063
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah sangat tinggi pohon yg berada di dalam area taman bermain anak2 

 

Lokasi: 

jl.kepil RT 003 RW 07 Kel.rawa badak Selan kec.koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas terkait agar di TL agar tidak terjadi sesuatu yg tidak di inginkan, Karena banyak anak anak yg bermain di dlm nya

1

2021 December JK2112120064
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu APILL rusak, perempatan jalan cidodol dan kebyoran lama.  

 

Lokasi: 

Jalan Cidodol Kebayoran Lama, Perempatan, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112120065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping pohon dah ketinggian soalnya musim hujan dan angin kencang di jl.kalibuaran RT 17 rw7 mohon di tl 

 

Lokasi: 

jl kalibuaran rt17/7 Kel penggilingan 

mohon di toping pohonnya dah tinggi soalnya dah musim hujan dan angin

1

2021 December JK2112120066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tersebut terlalu lebat dan rimbun, tolong dipangkas agar tidak terlalu rimbun, lokasi di perempatan lampu merah blok A. terima kasih 

 

Lokasi: 

pohon tersebut terlalu lebat dan rimbun, tolong dipangkas agar tidak terlalu rimbun, lokasi di perempatan lampu merah blok A. terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tersebut terlalu lebat dan rimbun, tolong dipangkas agar tidak terlalu rimbun, lokasi di perempatan lampu merah blok A. terima kasih

1



2021 December JK2112120067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI mohon dipangkas... karna berdekatan dengan kabel listrik dan kabel telpon... lokasi di jln Menteng atas Selatan I Rt 004/012 1

2021 December JK2112120068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

Pedagang kaki 5 semakin maju memakan badan jalan.Lokasi pintu masuk parkir stasiun klender.mohon ditertibkan karena pedagang ini ditegur gak 

peduli. 

 

Lokasi: 

stasiun Klender jl Bekasi timur RT 6 RW 8 Jatinegara  kaum 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 December JK2112120069 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tidak pernah dibersihkan oleh petugas,terlihat jelek 

 

Lokasi: 

jalan haji taba rt 007 rw 003 kelurahan balekambang kec kramat jati

1

2021 December JK2112120070 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tidak pernah dibersihkan oleh petugas,sudah terlihat jelek 

 

Lokasi: 

jalan masjid almabruk rt 007 rw 003 kelurahan balekambang

1

2021 December JK2112120071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, padahal sdh ada tanda dilarang parkir 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama kearah jalan s parman, pas disamping slipi plaza

1

2021 December JK2112120072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke tempat yang resmi 

 

Lokasi: 

jalan s parman, ke arah semanggi sebelum gedung toto/wisma asia bca

1

2021 December JK2112120073
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1



2021 December JK2112120074
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting sudah hampir menjamur ke bawah, mohon di toping segera 

 

Lokasi: 

lokasi jalan, bukit duri selatan, depan warung padang

1

2021 December JK2112120076
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120077
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120078
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120079
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang akibat hujan lebat kemarin sore di jalan pondok kelapa 5b, menyangkut di kabel listrik. rawan memutus kabel listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Pondok Kelapa 5B, belakang bimbel gama UI taman balaiwarga RT 10/4 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tumbang hanya tertahan kabel listrik, rawan memutus kabel listrik

1



2021 December JK2112120081
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120082
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sangat Berbahaya dan Sudah Lama tdk ada perbaikan mengingat kedalaman Saluran Air +/-  80 Cm..Tepatnya di Pintu Taman Bluntas 

 

Lokasi: 

Jln Manunggal II Kel Ceger Kec Cipayung Dpn Pintu Taman Bluntas 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kerahasiaan saya disimpan

1

2021 December JK2112120084
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120085
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120086
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120087
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1



2021 December JK2112120088
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120089
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon keoada dinas bina marga untuk mengasoal atau memplester jalan ini karena sering pejalan kaki terpeleset karena licin bertanah mohon 

kepada dinas terkait untuk memperbaiki jalan tersebut trima kasih  

 

Lokasi: 

jalan puri kembangan rt 11 rw 5 kelurahan kedoya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat tukang kelapa

1

2021 December JK2112120090
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120091
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI Pohon Sudah begitu tinggi, rawan tumbang, menimpa rumah dan warga sekitar, sepanjang jalur sepeda BKT 1

2021 December JK2112120092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

zebra cross di penyebrangan sini tidak Ada, sementara zebra cross di sebrang nya ada 

 

Lokasi: 

JL iskandar Raya depan hotel ambharawa Jakarta selatan

1

2021 December JK2112120093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liat ini spt sdh permanen tdk ada usaha dr pemda dki utk membuat rapi dan tidak menganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

parkir liar yg dibiarkan shg sdh seperti perkir resmi yg permanen.

1

2021 December JK2112120094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI kabel listrik yg terlalu rendah, mengganggu dan bisa membahayakan 1



2021 December JK2112120095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada dahan pohon tumbang karena hujan lebat kemarin siang, mohon bantuan dinas utk dapat merapihkan dan membersihkan 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Mas Indah IV Blok E No. 20-21 

Jakarta 12810 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar dapat dirapihkan dan dibersihkan dahan pohon yang tumbang

1

2021 December JK2112120096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liat ini spt sdh permanen tdk ada usaha dr pemda dki utk membuat rapi dan tidak menganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

parkir liar yg tdk pernah ditindak sehingga spt sdh menjadi parkir resmi dan legal serta permanen

1

2021 December JK2112120097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ada Ban pecah Dumtruck dari pagi hari hingga dini hari belum ada pemindahan posisi sehingga membuat Lalin Tersendat dan membahayakan 

pengemudi yg hendak belok  

 

Lokasi: 

posisi persis sebelah fly over arah sunter , ( sebrang wisma atlet ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di respon agar tdk membahayakan pengguna jalan lainnya.

1

2021 December JK2112120098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan ini Berlubang, Bahaya Untuk Kendaraan Bermotor 

 

Lokasi: 

Jalan Darmawangsa Raya, Foto sudah Di-setting berdasarkan lokasi

1

2021 December JK2112120099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rapuh mohon untuk di potong agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl danau toba bendungan hilir, kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112120100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu condong dan rawan tumbang mohon di potong 

 

Lokasi: 

jl bendungan hilir raya , bendungan hilir, kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112120101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan membahayakan mohon di potong 

 

Lokasi: 

jalan danau toba, bendungan hilir kecamatan Tanah Abang

1



2021 December JK2112120102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kalau Malam Trotoar Ini Dialihfungsikan menjadi parkiran kendaraan pengunjung tempat makan. Tolong bapak dishub ditertibkan kalau malam 

hari. Trotoar bagus tapi disalahgunakan. 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Raya, Jakarta Selatan. Dekat Masjid Nurul Falah 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak Lanjut Pada Malam Hari, Jangan Siang Hari

1

2021 December JK2112120103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rawan patah membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl danau toba, bendungan hilir kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112120104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rawan patah membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl bendungan jati luhur, bendungan hilir kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112120105 KELURAHAN CAWANG Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran terbuka di jalan trotoar membahayakan pengguna jalan kendaraan tolong di tutup 

 

Lokasi: 

depan adira finance samping bakmi golek jl.dewi sartika cawang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki

1

2021 December JK2112120106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rawan patah membahayakan pengguna jalan, mohon di potong dan di rapih kan terimakasih 

 

Lokasi: 

jl bendungan jati luhur, bendungan hilir kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112120107 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PDAM / AIR BERSIH MATI SUDAH HAMPIR 2 MINGGU DI JALAN MUARA BARU RT 005 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 14440 DAN 

SEKITARNYA. 

 

TOLONG KEPADA PIHAK-PIHAK TERKAIT KHUSUSNYA UNTUK PDAM / PALYJA UNTUK SEGERA MENGAMBIL TINDAKAN AGAR PENYALURAN AIR 

BERSIH KEMBALI NORMAL. TERIMA KASIH. 

 

Lokasi: 

JALAN MUARA BARU RT 005 RW 017 PENJARINGAN - JAKARTA UTARA 14440

1

2021 December JK2112120108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran prokes covid 19 karena ngantri tdak teratur 

 

Lokasi: 

jlan tomang raya,, toko minuman mintea patokanya butik semar terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong simpan identitas diri saya terima kasih

1



2021 December JK2112120109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat besar, daun dan ranting sering jatuh menimpa, genting jadi sering bocor. minta tolong kalau bisa ditebang, pohon sangat besar, dan 

rumahnya adalah rumah tua, kalau sampai roboh akan merugikan sekali. 

 

Lokasi: 

Jl.Palmerah Utara No. 127 RT 03 RW 01 Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat (10270)

1

2021 December JK2112120110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan di daerah rumah saya sudah hancur..tolong di rapihkan lagi 

dan sampah2 berantakan 

 

Lokasi: 

Jalan Balai Rakyat VIII Kel Tugu Selatan Kec Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberitahukan indentitas saya,,karena saya takut pak RT Marah..

1

2021 December JK2112120111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kedua, kasusnya sama sangat besar dan seringkali ranting menimpa dan menimbulkan atap bocor. Harap kalau bisa ditebang bertahun tahun 

dipangkas nanti rantingnya kalau sudah panjang lagi jatuh lagi, daun dimana mana berserakan ke atap sering tersumbat dan kotor. Tempat usaha 

saya jadi kurang laku juga karena terganggu tertutup pandangannya sehingga jadi tidak laku tolong Pak ditebang. Mungkin bisa ditinjau juga Pak 

seberapa besar diameter pohonnya sangat menganggu,  terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Palmerah Utara No. 127 RT 03 RW 01 Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat (10270)

1

2021 December JK2112120112 KELURAHAN PULO GEBANG Jalan JAKI

Permasalahan:  

Orang tidak bertanggung jawab buang sampah kayu dijalanan. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pulogebang cakung jaktim depan toko plastik

1

2021 December JK2112120113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan sudah rapu,dan menutupi lampu jalan,dan kemarin sudah ada warga yg kejatuhan Patang pohonnya,,sepanjang jalan 

raya rawa bambu sampe kantor Yamaha 

 

Lokasi: 

jln.raya rawa bambu RW 05 

di Deket ruko grand pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112120114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang dan sudah menutupi lampu jalan dan sudah rapuh batangnya,,kemarin warga sudah ada yang kejatohan Patang pohonya 

 

Lokasi: 

jln.raya rawa bambu Rw 05 

di Deket grand pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112120115

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

smaling jalan Kemang Utara nomor bangunan #5 tolong ada Pela ggara. hukum dan UU oleh orang kaya,tidak unjuk ijin PTSP dan IMB terkait 

renovasi berat dibagian depan. 

 

segera S.PERINGATAN DENGAN SEGEL karna Kota sedang membangun mau selesai dan rekomtek jangan lupa. tolong jangan abal 

 

Lokasi: 

dekat plank nama jalan Kemang Utara III. agar tuntas segel dgn S.Perintah bon gkar. denda diunjuk sebagai ganti jika memang denda

1



2021 December JK2112120116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di Jl. h samali ujung depan komplek lan rt. 11/04 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan sudah hampir sebulan tidak 

nyala.  

 

Lokasi: 

jl. h. samali ujung depan komplek lan rt. 11/04 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112120117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu menyala di siang hari, tetapi mati di malam hari 

 

Lokasi: 

Depan Gereja HKBP Eben Ezer Kanal Timur, Pondok Kopi 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112120118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan BKT di depan hkbp eben ezer kanal timur menyala siang hari, tetapi mati pada malam hari. foto diambil pada 12 des 2021 jam 12.11 

wib. terima kasih 

 

Lokasi: 

di depan hkbp eben ezer kanal timur, samping maharaja cake shop

1

2021 December JK2112120119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

selamat siang , ijin Lapor Bapak Pimpinan  

pohon terlalu lebat sangat berbahaya karena banyak kabel listrik. mohon bisa di Topping.  terima kasih  

 

Lokasi: 

jl. Sumbawa 3 Blok H.3 RT.08 /06 

kelurahan Tegal Alur kecamatan Kalideres 

Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

sudah berkoordinasi dengan Pengurus RT 08 RW 06

1

2021 December JK2112120120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah mati takut nanti menimpa pejalan kaki atau kendaraan yang lewat 

 

Lokasi: 

jl. Taman Margasatwa  jl. hankam raya RT. 5. RW. 11 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor agar tidak menimbulkan kesalahpahaman

1

2021 December JK2112120121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir 2 lapis di pinggir jalan, mengganggu pengguna jalan lainnya. Mobil ditutup dgn terpal, apa jalanan dianggap garasi pribadi?. 

  

Lokasi:  

Jalan Laut Sulawesi Kavling AL Jakarta Timur, dekat jalan masuk dr arah jalan laut banda

1

2021 December JK2112120123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin mohon ditebang karena sudah besar dan mengganggu kabel listrikk 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir raya rt 12 rw 08 deket gardu PLN di komp kemdikbud kemanggisan kel kemanggisan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ya pak segera ditindak lanjuti karena musim hujan, takut tumbang, terima kasih

1



2021 December JK2112120124 KELURAHAN GROGOL SELATAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di flyover ke kiri ke simprug  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di flyover ke kiri ke simprug  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di flyover ke kiri ke simprug

1

2021 December JK2112120125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bssnbsbNabzvsgaggagsshhshshhhhhhhhhshashhajasjjahJzjajsjzznjsjsjsjjaa 

 

Lokasi: 

jalan Bekasi raya kecamatan Cakung Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM gssghahaha

1

2021 December JK2112120126
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jalur Kali besar yang terputus dan akhirnya nyambung dengan jalur kali kecil 

 

Lokasi: 

Jl. Dermaga Raya ( Jembatan Dermaga ) ..... kelurahan klender kecamatan duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

Jalur kali besar terhenti sehingga aliran kali tumpang tindih dengan kali kecil

1

2021 December JK2112120127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar rokok melanggar peraturan pemerintah bsbsnsnNJnNabababbNNnNNkaajhahahshshsbshsbsjsnsnsnsnsnzsnnsn 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 December JK2112120128 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya

1

2021 December JK2112120129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan :  

Pohon sudah terlalu tinggi dan besar, rawan patah/tumbang. Sudah terjadi patah dan tumbang terkena angin kencang pada sore hari tgl 11 Des 

2021 

Mohon di Toping/dirapih kan 

 

Lokasi :  

Taman Hutan Kota, Pondok Kelapa 

Kec, Duren Sawit

1

2021 December JK2112120130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya

1



2021 December JK2112120131 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan ber izin? jika tidak, mohon di TL. lokasi di inerbang raya

1

2021 December JK2112120132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan 

 

Lokasi: 

jalan pondok gede kecamatan Makasar Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy

1

2021 December JK2112120133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab ada di Indonesia nsnananan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy bababa

1

2021 December JK2112120134
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring takut roboh ke jalan raya, sudah pernah dilaporkan ke pln tapi belum ada penyelesaiannya 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan ilir depan rumah no 37 rt 012 rw 08 kemanggisan komp kemdikbud 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diproses pak, terima kasih

1

2021 December JK2112120135
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada lobang saluran cukup besar pas di ujung pertigaan keluar dari swadaya  2 masuk ke poltangan raya (di sebelah kiri kalau dari swadaya 2 masuk 

ke poltangan raya). Tolong ditutup. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

diatas saluran di pertigaan antara jln swadaya 2 dan jln poltangan raya, di bawah tiang listrik.

1

2021 December JK2112120136 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, membahayakan pengendara melintas terutama motor 

 

Lokasi: 

jl rajawali utara, jakarta utara, dekat rusunami bandar kemayoran tower A5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Tindak Lanjut

1

2021 December JK2112120137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang di jalan raya pondok gede membahayakan pengendara motor terutama saat hujan karena terjadi genangan.  

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede no 31. samping lampu merah lubang buaya sbelah kiri jalan kalau dari arah rumah sakit haji. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan bahan material yang bagus dan pengerjaan yg baik karena sudah sering di tambal tidak sampe 1 minggu rusak lagi

1



2021 December JK2112120138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah besar dan menggangu jalan banyak kabel yg nerada di bawah pohon tersebut..dan di musim ujan dan angin kenceng rawan sekali rubuh 

karna sudah besar dan tua...mohon cepat di tindak karna sudah sudah aga rapuh di takutkan menimpah pengguna jalan ato rumah.. 

 

Lokasi: 

jalan cipinang muara satu rt 2 rw 3 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit.jakarta timur persis nya di sebrang showroom garasi 99..

1

2021 December JK2112120139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Yth. Sudin Pertamanan dan Kehutanan Jakarta Timur 

 

Mohon bantuan utk penebangan pohon  taman di wilayah Komp.PTB Duren Sawit Jakarta Timur (Taman Palem dan Taman depan Masjid Nurul 

Islam) 

Sudah musim penghujan dan angin kencang, khawatir tumbang. 

 

ini adalah laporan kali ke 2 saya dan blm ada tindakan dari laporan yg PERTAMA. 

 

Trm Kasih. 

 

Lokasi: 

Komp. PTB Duren Sawit wilayah RT.005/011 Kel. Klender Kec. Duren Sawit JakTim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan ASAP - warga sudah banyak yg Khawatir takut tumbang.

1

2021 December JK2112120140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa pohon batangnya menyentuh kabel listrik. Sangat berbahaya.  

 

Lokasi: 

Depan rumah Jl H Nian sebelah kiri, sekitar nomor 20an. Masuk dari Jl M Saidi Raya.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112120141 KELURAHAN CIDENG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tempat/bak sampah rusak dikarenakan pengikisan. Durasi rusaknya fasilitas umum tersebut sekitar satu minggu 

 

Lokasi: 

Jl. Lematang no.1, Cideng Barat, Gambir, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112120142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon alpukat yang sudah miring kerumah warga yg dinkahwatirkan dengan kondisi cuaca sekarang bisa mengakibatkan tumbang menimpa rumah 

warga dan jaringan kabel listrik dan juga sudah merusak bangunan pos ronda 

 

Lokasi: 

Jalan madrasah 1 komplek yon hub E 15-16, Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dapat di tebang

1

2021 December JK2112120143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Gerobak Dan Bangku Menganggu Jln Kendaraan Mobil Dan Motor Yang Lewat Mohon Untuk Di TL 

 

Lokasi: 

Jl.Jelambar Timur No.21 RT.10/08 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112120144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dikerjakan sangat lambat sekali, menganggu aktivitas warga masyarkat, tidak mengindahkan keselamat warga, tidak ada pengaman di sekitar 

saluran di bangun, pekerja nya juga malees kerjanya jam 3 dan 4 sudah selesai kerja, Sabtu kerja setengah hari, Minggu libur. 

 

jl.kekeran di kerjakan oleh tenaga pemborong kenapa jalan batu kinyangkinyang di kerjakan oleh pekerja yang tidak profesional, tutup gorong 

gorong jug berbeda beda ada yang tinggi dan ada yang rendah, bikin orang celaka. 

 

tolong di pehatikan laporan saya ini, banyak anak kecil sekitar proyek, apa harus nunggu celaka dulu baru bertindak 

 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl.batu Kinyang III RT 6 RW 4 Condet batu ampar Kramatjati Jakarta timur 13520

1



2021 December JK2112120145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang mengenai kabel listrik dikhawatirkan menimbulkan konsleting listrik 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang hotel santika dekat puskesmas slipi

1

2021 December JK2112120146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping tengah karena mengganggu kabel listrik dan dikhawatirkan rubuh dan menimpa pos karang taruna  

 

Lokasi: 

Jl. karet Pasar Baru Barat II RT 05 RW05 Kel. Karet Tengsin Kec. Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

dibelakang POS RT 5 RW05  dsamping rumah else/bpk matori

1

2021 December JK2112120147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang, takut tumbang membahayakan, tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

lokasi di depan sentra ikan cupang kobapi jl ks tubun

1

2021 December JK2112120148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohin di toping atas, karena menganggu kabel listrik dan dekat dengan atap pos rw, dikhawatirkan angin kencang dapat merobohkan 

 

Lokasi: 

Jk. Karet Pasar Baru Barat II RT5 RW05 Kel. Karet Tengsin Kec. Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

TKP dibelakang Pos RT 05 Rw05

1

2021 December JK2112120149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu rimbun, perlu penopingan. dikhawatirkan akan tumbang karena sedang musim hujan dan berangin 

 

Lokasi: 

komplek dki 1 sunter jaya, masjid al wathoniah, jl. instalkes RW 003 Kel. Sunter Jaya, kec. tanjung priok, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut, karena sudah meresahkan

1

2021 December JK2112120150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

di pasarbaru masyarakat sdh tdk bs dibendung lg utk berkegiatan. Tempat wisata sdh mulai ramai,  ini blm masa liburan. Harus ada mekanisme utk 

mengawal kegiatan2 masyarakat sbg pencegahan penukaran covid apalagi varian baru terus bertambah 

 

Lokasi: 

pasar baru depan ramayana, saman hudi jakarta pusat

1

2021 December JK2112120151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar dipasang di tempat fasilitas umum mohon ditindak segera 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah Jalan kembang Abadi utama, Kembangan Selatan di depan rumah blok b 6 nomor 12a

1



2021 December JK2112120152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112120153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar di atas JPO 1

2021 December JK2112120154
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu traffic light mati yg sebelah kanan seperti nya itu lampu lalu lintas utk busway 1

2021 December JK2112120155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar dipasang di alat-alat yang listrik mohon ditindak segera 

 

Lokasi: 

posisi berada di perumahan Puri Indah Jalan kembang Sakti 1 berada di gerbang masuk dekat pos satpam

1

2021 December JK2112120156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan rimbun mohon di lakukan pemangkasan di kawatirkan tumbang mengingat musim hujan dan angin kencang jl martimbang 

raya no 11e kelurahan gunung kebayoran barumohon dinas terkait terima kasih  

 

Lokasi: 

jl martimbang raya no 11 e rt 004 /005 

kelurahan gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

secepatnya di pangkas agar rapi

1

2021 December JK2112120157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tolong di potong batang2 pohon yg masuk ke area halaman, dan sudah membuat laporan izin ke kecamatan setiabudi.terimakasih 

 

Lokasi: 

halimun raya no.11b guntur setiabudi  jakarta selatan 12980 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk penebangan ranting di beberapa pohon

1

2021 December JK2112120158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang dipasang di sepanjang perumahan Puri Indah mohon ditindak 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah di Jalan Puri kembang Timur, Kembangan Selatan

1



2021 December JK2112120159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar dipasang bisa banyak Jalan utama perumahan Puri Indah mohon ditindak sekaligus terima kasih 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah Jalan Puri Kembangan barat Kembangan Utara

1

2021 December JK2112120160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Kondisi terkini di pasarbaru, masyarakat sudah banyak yg melepas masker. pemerintah wajib menjamin keamanan dan kesehatan warga, terlebih 

ketika prokes mulai renggang, perlu diperkuat dengan screening test secara berkala pengunjung yang datang, agar menjamin warga yang berwisata 

benar-benar dalam kondisi sehat. 

 

Sehat jakartaku 

 

Lokasi: 

depan toko dr.optikdan golo pasar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112120161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin penopingan pohon, karena terlalu rimbun, menutupi Lampu PJU dan Gapura Lingkungan. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Duren Sawit 

RT 0O1 RW 015 Kel. Duren Sawit Kec. Duren Sawit. 

Gapura RW 015/Dekat RM AMBO JAYA. 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih sebelumnya.

1

2021 December JK2112120162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin pengajuan Penopingan pohon karena Cukup rimbun dan medulang tinggi. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Duren Sawit 

RT 003 RW 015 Kel. Duren Sawit Kec. Duren Sawit. 

Tepatnya di Ruko Refleksi Keluarga. 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon sudah cukup rapuh, kuatir tumbang tidak kuat menahan beban ranting dan daun yang lebat. 

Ditambah dengan cuaca saat ini hujan + angin. 

Terimakasih

1

2021 December JK2112120163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon untuk diperbaiki dinas terkait terimakasih 

 

Lokasi: 

depan jl.nangka  Jakarta Timur, Utan Kayu Utara, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13120

1

2021 December JK2112120164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 4 pohon ranting pohon sudah rimbun mengingat musim hujan dan angin kencang antisipasi dahan patah. 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Lekir I JS 20 Depan Kampus Moestopo Kelurahan Gunung Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di respon keluhannya

1

2021 December JK2112120165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ijin Penopingan pohon karena terlalu rimbun, mendulang tinggi serta ranting melewati/masuk diatap warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Lingkar Duren Sawit 

RT 003 RW 015 

tepatnya ruko NIKITA FRIED CHICKEN/SD 18 PAGI. 

 

Keterangan tambahan: 

Kami harap permohonan kami ini, dapat ditindak Lanjut, dengan pertimbangan Cuaca saat ini hujan + angin. 

Terimakasih 

 

#Laporan ke - 2.

1



2021 December JK2112120166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar pemanen rumah kos belakang gedung kantor kelurahan cawang. 

  

Lokasi:  

Belakang Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, Indonesia. 

  

Keterangan tambahan:  

Silahkan Pak Petugas

1

2021 December JK2112120167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Tolong ya tahun lalu Jakarta udah bersih bagus tanpa ondel2 keliling yang bikin kumuh, bising, ganggu jalanan dan polusi suara. Serombongan 

ngamen ga enak diliat di kota modern. Ngeri ketabrak juga.. 

  

Lokasi:  

Jakarta timur di banyak wilayah, di hampir tiap ada penduduk

1

2021 December JK2112120168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantul dan nikmat bisa punya lahan parkir di tengah jalanan . 

  

Lokasi:  

Belakang Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Silahakn Pak

1

2021 December JK2112120169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel listrik / internet yang jatuh sehingga menghalangi aktifitas warga 

 

Lokasi: 

Jalan Basuki Rahmat kober Ulu RT 02 /09 Rawabunga Jatinegara 13350 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait segera ke lokasi dan memperbaikinya

1

2021 December JK2112120170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Warga VVIP kelurahan Cawang, bebas bisa punya lahan parkir liar diatas saluran air Nempel tembok Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta 

Timur, 13630. 

  

Lokasi:  

Depan persis nempel tembok Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Dipersilahkan pak lurah tegas

1

2021 December JK2112120171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tiap minggu di jaga dong pak. tiap minggu ini parkir liar bikin macet. 

 

tolong ya pak. terima kasih  

 

Lokasi: 

tiap minggu di jaga dong pak. tiap minggu ini parkir liar bikin macet. 

 

tolong ya pak. terima kasih

1

2021 December JK2112120172 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan besar banjir terus 

mohon d buat sumur resapan di jalur tersebut 

 

Lokasi: 

perempatan daerah cipinang campedak jakarta timur 

 langganan banjir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d buatkan sumur resapan agar setiap hujan tidak banjir lagi

1



2021 December JK2112120173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

PKL liar diatas saluran air di Depan Pintu Gerbang kantor kelurahan Cawang 

 

Lokasi: 

depan gedung kantor kelurahan Cawang Kramatjati Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

pak lurah dan satpol PP dipersilahkan ditindak tegas tuh

1

2021 December JK2112120174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah bertahun-tahun dilaporkan berulang-ulang tapi petugas terkait seakan TIDAK SERIUS menindak parkir liar di depan Jambo Kupi yang SELALU 

BIKIN MACET. Ada rambu dilarang parkir tetap saja parkir dipinggir jalan.  

Ada apa ya dengan petugas terkait sampai tidak mampu menertibkan parkir di depan Jambo Kupi?  Parkir liar setiap siang, sore, malam dan sudah 

bertahun-tahun terjadi seperti itu bikin macet.  

Apakah yang laporan kali ini akan sama seperti sebelum-sebelumnya yang nanti hasilnya hanya ditindak beberapa hari saja dan akan kembali parkir 

liar Jambo Kupi seperti biasa. Itu jalan raya sudah dilakukan pelebaran tapi TETAP MACET KARENA PARKIR LIAR JAMBO KUPI.  

Mohon kali ini petugas sungguh-sungguh menindak parkir liar Jambo Kupi, warga sekitar tentu akan memantau keseriusan petugas.  

Terima kasih, salam sehat selalu. 

 

Lokasi: 

restoran Jambo Kupi di dekat Komplek Batan dan Komplek AL pasar minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan dan kerja samanya dalam melarang dengan tegas parkir liar di Jambo Kupi.

1

2021 December JK2112120175 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

asalamualaikummm.... 

 

mohon bantuannya tolong di bersihkan rumput liarnya

1

2021 December JK2112120176
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

PKL liar diatas saluran air dan dan badan jalan depan Indo****t Cawang 

 

 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir depan toko Indo***** Cawang, Jakarta Timur 13630 kelurahan Cawang Kramatjati Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

satpol PP tiap hari berkantor di Cawang cm diam sj

1

2021 December JK2112120177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Statistik Pusat JAKI

Permasalahan: 

PKL liar merampas fasilitas umum dg berjualan diatas saluran air dan badan jalan  

 

Lokasi: 

depan toko Indo***** jl Jaani Nasir Cawang' Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112120178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PKL LIAR diatas saluran air depan gedung kantor kelurahan cawang 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir depan gedung kantor kelurahan cawnag 

 

Keterangan tambahan: 

pak satpol PP kerja donb

1

2021 December JK2112120179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bagaimana caranya ijin bs dagang diatas saluran air dan badan jalan ya 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir depan kantor kelurahan cawang' Jakarta timur 13630

1



2021 December JK2112120180 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah berserakan di trotoar Jalan benda raya arah Ke Kamal Muara Tolong ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jalan benda raya rw 1 arah ke Kamal muara Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112120181 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon jalan diflyover pesing ditambal karena banyak yang berlubang terutama sambungan jalan 

 

Lokasi: 

jalan flyover pseing daan mogot jakarta barat dari arah grogol ke kalideres

1

2021 December JK2112120182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

ada perda tapi tidak bermanfaat dan tidak diterapkan di cawang 

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir depan toko Indo****** Cawang, Jakarta Timur 1360

1

2021 December JK2112120183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

prasarana umum saluran air dan badan jalan berubah fungsi mjd PKL  

 

Lokasi: 

jl Jaani Nasir depan toko Indo***** Cawang, Jakarta timur 13630

1

2021 December JK2112120184 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

akibat pak ogah/tukang parkir buang sampah sembarang di selokan dan pinggir jalan i Gusti Ngurah Rai kelurahan Cipinang Muara kecamatan 

Jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jl I Gusti Ngurah Rai Kelurahan Cipinang muara Kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 December JK2112120185

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

ingin melaporkan permasalahan vendor BANK MANDIRI yaitu PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA yang lalai membayar gaji karyawan/anggotanya 

yang merasa di permainkan/dirugikan mengenai gaji yang dicicil oleh perusahaan PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA ,tanggal gajian per tanggal 1 

harusnya, baru di kasih 1jt ,itupun disebut dana talangan di tanggal 4 desember 2021 ,lalu di janjikan kembali tanggal 6 desember 2021 untuk 

pembayaran sisa gaji nya ternyata meleset lagi dan di janjikan lagi ke tanggal 10 desember 2021 untuk sisa gajinya lalu meleset kembali ,dengan 

alasan belum ada laporan selisih data kunjungan dari pihak rekanan BANK MANDIRI ke PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA ,di tanggal 11 

PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA menjanjikan kembali kepada karyawan/anggotanya untuk di bayarkan dana talangan terlebih dahulu sebesar 1jt 

, terkait bank mandiri belum memberikan berapa selisih kunjungan data kepada PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA ,lalu sampai tanggal 12 

anggota/karyawan belum menerima lagi yg di sebutkan di atas bahwa dana talangan akan cair pada tanggal 11 desember 2021 ,dari pernyataan di 

atas kami karyawan/anggota PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA  mengumpulkan bukti untuk menindak lanjut PT.RAJAWALI GARDA NUSANTARA di 

karnakan sudah lalai 11 hari terhitung dari tanggal 1 desember 2021 LALAI MEMBAYARKAN GAJI/HAK KARYAWANNYA. 

 

Lokasi: 

jalan Fatmawati Raya no 33 RT 5/4,Cilandak bar, kecamatan Cilandak kota Jakarta Selatan Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tolong bantu follow up ke Disnaker dan tidak memberikan identitas saya  sebagai pelapor,kami akan turun kejalan pada hari Senin 

tanggal 13 Desember 2021 dan ingin berbicara dengan pimpinan PT Rajawali Garuda Nusantara untuk membahas pembayaran gaji kami

1

2021 December JK2112120186 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Akibat pak ogah/tukang parkir Jalanan buang sampah sembarang di selokan dan pinggir jalan i Gusti Ngurah Rai kelurahan Cipinang Muara 

kecamatan Jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jalan i Gusti Ngurah Rai kelurahan Cipinang Muara kecamatan Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1



2021 December JK2112120187
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Tolong pantau dengan baik pak, jangan buka, tutup, pengetatan, gitu-gitu doang ga kelar-kelar nih covid.. 

skrg udah banyak yg lepas masker di pantai ancol. Rakyat butuh makan dan dan butuh seneng-seneng dengan wisata, jadi pemerintah wajib 

menjamin kebutuhan itu. 

 

Lokasi: 

pantai taman impian jaya ancol pademangan jakarta utara

1

2021 December JK2112120188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

setelah kegiatan pembersihan dan lain lain tentang saluran air,  tempat yang dibongkar karena kegiatan tersebut, untuk dirapikan atau di cor 

(tutup)  lagi menjadi tanggung jawab siapa?   saya selaku pemilik rumah atau SDA DKI jakarta 

 

Lokasi: 

Fajarudin Yusuf NIP 197306241998031001 

Jl. Cipinang Muara 2,  Jl K, RT.012/RW.03 No. 3A 

Kelurahan Cipinang Muara, 

Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur 13420 

https://maps.app.goo.gl/pDGBXWxFixTnqUFz7. 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini bersifat Rahasia

1

2021 December JK2112120189
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Merah arah tidak jelas tolong dibantu perbaiki 

 

Lokasi: 

lampu merah buaran depan carls jr duren sawit jaktim

1

2021 December JK2112120190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Samping pintu gerbang kantor kelurahan cawang pun jadi sasaran tempat parkir liar . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir pintu gerbang samping gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 December JK2112120191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sering sekali motor parkir/bingkqr muat bahan produksi tahu di jembatan mampang prapatan VII dan mengganggu lalu lintas dan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

Jembatan Antara Mampang Prapatan VII dan Jl. Pondok Jaya Raya

1

2021 December JK2112120192 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menyelesaikan penurapan dari 2 sisi,mencegah pengikisan lahan. sisi kanan foto 

 

Lokasi: 

jembatan antara mampang prapatan 7 dan pondok jaya

1

2021 December JK2112120193
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

ancol sudah banyak yg lepas masker, Menghadapi libur nataru sebaiknya pemprov dki sdh mempersiapkan membludaknya tempat2 wisata dengan 

suatu program pemantauan, bukan bermaksud menghalau masyarakat utk tidak berwisata, karena rakyat sdh jenuh dan pedagang2nya perlu cari 

makan. Jadi tolong di pantau dengan program yang baik agar memastikan tempat wisata di jakarta aman 

 

Lokasi: 

depan ocean dream samudra ancol pedemangan jakarta utara

1



2021 December JK2112120194

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

kotoran bau, tempat umum serta samping pos keamanan karena bau di waktu hujan serta angin kencang 

 

Lokasi: 

jln Kayu putih Timur j Jakarta Timur  

kelurahan Pulogadung  kecapatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

bau katena kotoran burung dara nya kalau ada tiupan angin dan hujan

1

2021 December JK2112120195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Parkir memenuhi badan jalan dan menyebabkan kemacetan di depan pasar gembrong jakarta timur. 

  

Lokasi:  

Pasar Gembrong, Jalan Basuki Rahmat, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Hampir setiap hari terjadi, apa tidak ada pembenaham?!

1

2021 December JK2112120196 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan 

 

Lokasi: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan

1

2021 December JK2112120197 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan 

 

Lokasi: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan 

 

Keterangan tambahan: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan

1

2021 December JK2112120198 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan 

 

Lokasi: 

rumput dan sampah di saluran udh lama gak dibersihkan

1

2021 December JK2112120199
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

bahaya potensi diambil organ pada orang yg membutuhkan pada tunawisma 

 

Lokasi: 

depan sekolah negeri  Pisangan baru 01, dekat jalan raya atau jalan layang

1

2021 December JK2112120200

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

adanya kios kios sedang berdiri atau lagi dibangun tapi ganjilNYA tidak terlihat PERIJINAN IMB ATAU PTSP  

 

JIKA MELANGGAR GAK ADA IJIN, agar disegel diunjuk dan rekomtek  

 

Lokasi: 

jalan Pisangan baru tengah. agar tuntas sesuai bukti judul dan kronologi

1



2021 December JK2112120201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Kabel terjuntai +/- sudah 1 minggu sehingga mengganggu karena berada didepan gerbang rumah warga, mohon tindak lanjut penanganan 

secepatnya kepada pihak terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. sd inpres rt:10/rw:09 cawang baru, cipinang cempedak, jatinegara

1

2021 December JK2112120202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada pihak terkait. mohon ditebang pohon tersebut karena sudah mengganggu kabel listrik dan telpon. 

 

Lokasi: 

Jalan manggarai utara 2. samping dokter gigi enny priyono 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditebang karena sampah daun dan buah bisa menyebabkan jalanan licin dan ranting besar bisa menimpa pengendara sepeda motor

1

2021 December JK2112120203
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon jambu air tumbang saat hujan angin kemarin hr sabtu tgl 11 desember 2021 

 

Lokasi: 

Kav DKI Jl.Lembah Palem XI Blok J 1 No 10 RT 012/09 Pondok Kelapa

1

2021 December JK2112120204 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan SR yang asal asalan . karena kurang nya kontrol dari aparat terkait. buis beton yang dihancurkan tidak dirapikan. Air juga didalamnya 

masih tergenang.  

pekerjaan buruh lapangan tanpa kontrol dari aparat terkait.  

mohon perhatian dari pa Yusmada dan jajarannya.  

mohon dirapikan dan dibuat sumur bor dalam sesuai janj'i kontraktor pada saat sosialisasi 

 

Lokasi: 

lokasi di perumahan buncit indah. pejaten barat. pasar minggu.  

jalan mimosa 1 

. didepan rumah blok L. no. 1

1

2021 December JK2112120205
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar di dalam komplek perumahan. sangat berbahaya saat angin kencang. ranting pohon mengganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

jl. kelapa lilin VII. pegangsaan dua, kelapa gading. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah dilaporkan ke dinas pertamanan tp blm ada tindak lanjut.

1

2021 December JK2112120206
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

taman mini sudah ramai, tapi warga juga sudah banyak yg tdk mematuhi prokes. 

harus lebih ketat penjagaan prokes..tingkatkan sarana prokes agar semakin kita tenang berwisata 

 

salam sehat 

 

Lokasi: 

tugu sumpah pemuda taman mini indonesia indah jakarta timur

1

2021 December JK2112120207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di atas trotoar sudah sangat tinggi , mohon di perpendek, karena risiko rubuh tertiup angin dan hujan 

 

Lokasi: 

jl bhakti 1 no 47, cilandak timur, pas didepan.pagar 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1



2021 December JK2112120208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang sangat berbahaya bagi pengendara motor dan mobil karena sangat dalam. . 

  

Lokasi:  

Patokan halte busway cakung cilincing. Arah jalan cacing.

1

2021 December JK2112120209
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rumput liar nya masih bnyak ya ternyata tl nya yg krna foto saja tl abal abal ini masih bnyak 

 

Lokasi: 

jln koramil plumpang arah tanah merah depan bengkel

1

2021 December JK2112120210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan paoan nama jalan miring tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jln.koramil raya arah ke tanah merah prapatan potong rambut

1

2021 December JK2112120211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

warung menjual berbagai miras apakah sudah memiliki izin resmi 

 

Lokasi: 

jalan raya kalimalang,,deket lampu merah  pondok bambu batas,sebrang univ.borobudur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identisas saya

1

2021 December JK2112120212
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

taman legenda keong emas tmii Memang rame sih, tapi apa aman? 

 Tolong dinas kesehatan pantau dong, bukan dilarang buka ya.  tapi lebih di jaga lagi prokes nya, jangan sampai covid naik lg. 

 

Lokasi: 

depan parkiran  taman legenda keong mas tmii jakarta timur

1

2021 December JK2112120213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ada displai iklan rokok di meja kasir dan mencantumkan harga. Saya lihat si tgl 12 Desember 2021 

 

Lokasi: 

Alfamart Cilandak TB Simatupang Jl. Haji Subuh sebelah KPP Cilandak

1

2021 December JK2112120214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak terkait kriminal di wilayah sekitar wilayah kota tua, penipuan bermodus memberikan jam tangan gratis tapi setelah di pegang malah 

disuruh bayar, tim kriminal ini beroperasi di wilayah sekitar kota tua dan pada hari libur, mereka mengincar para wisatawan yang terlihat awam  

mohon koordinasi dengan pihak berwajib, sudah banyak korban disini 

 

Lokasi: 

jl Pinangsia Jakarta kota sekitar halte busway kota

1



2021 December JK2112120215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerobak buahnya memakan badan jalan dan sampah²nya sampai berantakan 

tolong di tindak karna menggangu pengguna jalan dan pejalan kaki... 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan cipinang besar no 2 

tepatnya di depan kampus universitas mpu tantular  

dagangannya buah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan indentitas saya

1

2021 December JK2112120216
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas taman juntak bola basket ring nya rusak sehingga tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

taman juntak lapang basketnya 2 ring basket rusak dan tidak terurus 

 

Keterangan tambahan: 

lapangan segera di perbaiki ring basket di ganti  lapangan di cat kembali sehingga yg bermain bisa produktif 

mohon d pantau 

masa depan rumah dinas pemda tidak terurus

1

2021 December JK2112120217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mohon ditertibkan untuk kendaraan umum yg parkir di Stasiun Tebet. Stasiun nya udh keren tapi perilaku parkir sembarangan harus ditertibkan!. 

  

Lokasi:  

Stasiun tebet, Paviliun Pintu timur arah Kampung Melayu. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak menyebarkan identitas saya. Terima kasih

1

2021 December JK2112120218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Selalu menyebabkan kemacetan karena parkir sembarangan, selalu lokasi ini dan seberangnya.. 

  

Lokasi:  

PAND’OR 9, Jl. Wijaya I No.60, RT.9/RW.5, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12170, Indonesia

1

2021 December JK2112120219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Ada dahan ranting pohon yg sudah mati dan rapuh, kalau jatuh sangat membahayakan pengguna jalan, khususnya kendaraan roda 2. 

  

Lokasi:  

Depan Klinik Pasutri dr. Boyke 

Jl. Tebet Timur Dalam Raya Kel No.76, RT.5/RW.6, Tebet Tim., Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12820 

0811-733-466 

https://goo.gl/maps/v1Lbm3Fg9AuANw3N6

1

2021 December JK2112120220 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

penumpang commuter Line berjubel 

 

tdk ada pembatasan sama sekali 

 

Lokasi: 

komuter line arah Bogor tdk dibatasi penumpang nya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon security nya di tegas kan

1

2021 December JK2112120221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi dan saat ini angin cukup besar, mohon kiranya dapat dilakukan penebangan pohon tersebut membahayakan penghuni di 

sekitarnya. 

 

Lokasi: 

Komplek Yonhub no P.18 RT 006/04, kel. sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat.

1



2021 December JK2112120222 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Ingin lapor ke TJ. Semua armada rute 1C tidak muncul trackingnya di aplikasi Moovit, sedangkan rute 1M masih terlihat dan sesuai headway. 

Apakah memanf dimatikan untuk semua armada di 1C? Yang saya naik KAJ0102. 

  

Lokasi:  

Sepanjang rute transjakarta 1C. Jurusan blok m - pesanggrahan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak ada masalah dengan pramudi, hanya masalah sistem/IT yang tidak terupdate

1

2021 December JK2112120223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Banyak warga diluar kawasan kami datang dan bermain catur, sangat berisik dari siang sampai sore. Sudah diperingatkan dan lapor ketua RT / RW, 

tp tidak ada tindakan, tp malah dibiarkan. Sstpol PP sudah 2x datang, tapi hanya basa basi, datang di malam hari, sedangkan kejadian di siang-sore. 

 

Lokasi: 

Jln. Yudistira RT006 RW007 

Tegal Alur, Kalideres 

Jakarta Barat 

 

Dekat pos keamanan RT003 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bisa diberi pengarahan agar tidak membuat keributan,  menjaga ketertiban dan sopan santu di tengah warga. Bahkam kami khawatir ada 

indikasi perjudian, karena sangat getol bermain hingga maghrib. 

Saya sangat tidak setuju dengan kegiatan ini. 

Mohon identitas dan data dari pelapor bisa di rahasiakan.

1

2021 December JK2112120224 KELURAHAN JATINEGARA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Tetangga sisi utara perumahan sering bakar2 sampah plastik dan karet yang dapat menganggu kesehatan warga dan anak2. 

Sudah beberapa kali dicoba dikomunikasikan secara langsung untun diminta pengertiannya namun diulangi terus menerus. 

  

Lokasi:  

Sisi utara perumakan premiere riviera, baik yang di lingkungan jiep pulogadung maupun di belakang kompleks perumahan dharma niaga. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu ke terlapor karena rumah saya berhadapan lgsg. Kalau dilempar batu berbahaya untuk saya dan keluarga

1

2021 December JK2112120225 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jalan perintis kemerdekaan jalur cepat dari pabrik kawasaki sampai hotel dariza banyak tanah liat atau merah..tolong di bersihkan 

karena kalau hujan datang jalanan jadi licin dan timbul kecelakaan..pegangsaan dua  

 

Lokasi: 

pabrik kawasaki pegangsaan dua perintis kemerdekaan  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tangani biar tidak timbul kecelakaan..makasi

1

2021 December JK2112120226 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah di area pemukiman 

menggangu pernafasan 

 

Lokasi: 

Jalan Buntu 37 RT.9/RW.10, South Grogol, South Jakarta City, Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas di tindak 

ini laporan yg. ke 4 KALI NYA 

 

mohon ditindak dengan tegas 

karena orangnya sangat ngeyel 

selalu bakar sampah

1

2021 December JK2112120227 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di bangun Stop Bus di jalan Wolter Monginsidi karena pejalan kaki/pegawai/karyawan yang bekerja di sekitar harus berjalan kaki 

agak jauh ke Halte Gunawarman, sering mengejar bus karena tertinggal.  

 

Lokasi: 

Jl. Wolter Monginsidi (Arah ke Gunawarman dari Trunojoyo) di sekitar Restoran Sari Indah atau Salon Roger.

1

2021 December JK2112120228
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tempat Sampah Umum Rusak dan tidak dapat di fungsikan.  

 

Lokasi: 

Trotoar Jl. Gunawarman (Depan Holywings Gunawarman)

1



2021 December JK2112120229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun.. 

menganggu kabel listrik dan rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

JL. COBRA V 

RT 007 RW 015 KEL. DUREN SAWIT KEC. DUREN SAWIT 

 

Keterangan tambahan: 

Atas permintaan warga, di mohon untuk penopingan kuatir pohon tumbang dan menimpa rumah warga. 

terimakasih sebelumnya

1

2021 December JK2112120230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada dinas perhubungan untuk memasang kaca divtikungan ini seringterjadi tabrakan kendaraan saat menikung mohon segra dibtindak 

lanjuti laporan ini trima kasih  

 

Lokasi: 

lokasi rt 4 rw 11 blok i vila tomang mas kelurahan duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

dekat jalan vila tomang mas

1

2021 December JK2112120231
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumah Ibu trenggono stiap hari melakukan pembakaran sampah, kalau tidak mau membayar uang sampah, buang di tempat lain, tapi ini malah 

membakarnya menyebabkan polusi udara dan susah bernafas. karena ini sudab sangat menggangu lingkungan 

 

Lokasi: 

jl. palem vii no.1 rumah ibu trenggono.. rumah pertama..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diberitahukan kepad pemilik, kr n di atur dalam pasal 29 uu no.18  thn 2008 tentang pengelolaan sampah, membakar sampah yg tdk 

sesuai.. mohon dilakukan tindakan..  

melanggar ketentuan pasal 66 dg penjara 6 bulan dan denda 50juta rupiah.

1

2021 December JK2112120232
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

lapangan sampe detik ini blm di buka denggan alesan level 3 mau sampe kapan pak ring tidak di pasang . kamu butuh fasilitas kami tolong pasang 

ring basket nya pak terimakasih banyak pak  

 

Lokasi: 

taman palem lestari blok b lapangan . cengkareng barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di beritahu identitas saya

1

2021 December JK2112120233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan terbengkalai bekas galian tanah tidak di urus 

 

Lokasi: 

lapangan belakang sdn Jatinegara 08 pagi kel. Jatinegara kec Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112120234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas perhubungan untuk memasang kaca cembung karena sering terjadi tabrakan kendaraan di wilayah ini mohon segera di tindak lanjuti 

laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan villa mas blok i rt  04 rw 11 kelurahan duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

dekat perumahan villa mas blok i

1

2021 December JK2112120235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas perhubungan untuk memasang kaca dibtikungan ini karena sering terjadi tabrakan kendaraan mohon segera di tindak lanjuti 

laporan ini 

 

Lokasi: 

jalan villa masa blok i 1 rt 4 rw 11 kelurahan duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

jalan villa mas

1



2021 December JK2112120236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pengelola Parkir Abai parkir keluar motor menumpuk menimbulkan kerumunan dan tidak ada petugas yang membantu lokasi gedung parkir motor 

neo soho tanjug duren  

 

Lokasi: 

Parkir motor neo  soho Tanjung duren selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menjaga nama pelapor soho

1

2021 December JK2112120237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas pertaMANA UNTUK MEMANGKAS POHON INI KARENA SUDAH TERLALU RINDANG DAN GELAP DI WILAYAH INI 

PENERANGANNYA MOHON SEGERA DI TINDAK LANJUTI 

 

Lokasi: 

lokasi jalan villa mas rt 4 rw 11 kelurahan duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

jalan villa mas

1

2021 December JK2112120238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

masyarakat sudah ingin bebas berbelanja, 

tapi prosedur kesehatan harus tetap jadi prioritas utama, 

semoga menjadi perhatian bagi bapak2 sekalian, agar angka covid19 tidak kembali melonjak..harus dilakukan tindakan lebih ekstra dlm penerapan 

prosedur 

 

Lokasi: 

depan pasar tanah abang blok f jakarta pusat. Dki jakarta

1

2021 December JK2112120239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor parkir liar didepan Roxy Square, menggunakan bahu jalan umum 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Mall Roxy Square Tomang Jakarta Barat

1

2021 December JK2112120240 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon rumli ini di tidak lanjut oleh ppsu karena sudah lebat  

 

Lokasi: 

jalan villa mas blok i rt 4 rw 11nkelurahan duri kepa  

 

Keterangan tambahan: 

jalan villa mas

1

2021 December JK2112120241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

seorang petugas dinas pertamanan dan hutan kota Jakarta barat yang bernama Herwin melakukan tindakan kekerasan kepada seorang perempuan 

dan dilakukan sekitar pukul 15.00 yang seharusnya masih dalam jam kerja. mohon tindak lanjutnya. terima kasih 

 

Lokasi: 

komplek DPR RI Pribadi Joglo blok C no.3, joglo, kembangan, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti dengan bijaksana.

1

2021 December JK2112120242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel yg melintang di atas jalan terlalu pendek sehingga membahayakan pengguna jalan khususnya mobil yg berukuran besar. lokasi ada di jl. 

sekretaris Rt. 15/07 tanjung duren utara grogol petamburan. persisnya jalan  di pinggir kali 

 

Lokasi: 

jl.sekretaris Rt. 15/07 tanjung duren utara,grogol petamburan,jakarta barat

1



2021 December JK2112120243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

Agar tetap aman, nyaman, dan sehat? Prokes sebagai pencegahan harus dijalankan berbarengan dengan program pemantauan kesehatan yang 

baik oleh instansi terkait untuk menjamin jakarta bebas covid19.. 

👍👍👍

 

 

Lokasi: 

pasar tanah abang depan pemadam kebakaran. tanah abang jakarta pusat

1

2021 December JK2112120244

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun kios ga punya izin mendirikan bangunan (IMB) 

 

Lokasi: 

jl. gardu, Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112120245 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah disaluran air yang dapat menghambat air 

 

Lokasi: 

jl gang oleh 2 kp gaga kelurahan semanan kecamatan Kalideres

1

2021 December JK2112120246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tiap hari parkir di sini nih, 2 mobil sekaligus...nyusahin orang aja! 

 

Lokasi: 

Jalan Nangka Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112120247 KELURAHAN PONDOK KELAPA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

terjadi pembakaran sisa sisa kerja jam 18.15 asapnya sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

deket foto copy atau tukang sayur rt 007 rw 005 lampiri raya deket taman kembang merak

1

2021 December JK2112120248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kmrn sdh ganti, tapi bunyi dan lampu kurang terang 

 

 

Lokasi: 

jl. setia warga 7 no: 7 .. posisi tiang HUK 

........ 

 

Keterangan tambahan: 

dekat sekolah SDN 1 pagi

1

2021 December JK2112120249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan sebagai tempat parkir dan berjualan kaki lima 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar depan polsek jatinegara depan lampu merah cawang

1



2021 December JK2112120250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam ingin lapor lampu PJU mati sudah 1 hari tidak nyala tolong langsung di perbaiki soal nya rawan 

maling 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 G no 28 DKi Jakarta Selatan DKI

1

2021 December JK2112120251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu JPU di dekat JPO di Jl. Raya Basuki Rahmat RT 002/09 Kel. RawaBunga Kec. Jatinegara padam.  

 

Lokasi: 

Jl. Basuki Rahmat RT 002/09 Kel. RawaBunga Kec Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112120252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bantuan banyak parkir liar di sepanjang jalan rs zahira tolong di tl pada malam hari 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan rs zahira tolong di tl pda jam ini dan malam  

 

Keterangan tambahan: 

TOLONG DI TL PADA MALAM HARI JAM SEGINI DI SEPANJANG RS ZAHIRA BNYAK MTR PARLI

1

2021 December JK2112120253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada 2 titik lampu penerangan jalan mati sejak kemarin malam 

 

Lokasi: 

Jl. H. Misin RT 002 RW 02, Kelurahan Baru, Pasar Rebo, Jakarta Timur ( dekat warung butet)

1

2021 December JK2112120254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bantuan parkir liar motor tolong di tindak pada jam segini 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan rs zahira jagakarsa jaksel kelurahan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DI TINDAK PADA MALAH HARI ATAU JAM JAM SEGINI TKS

1

2021 December JK2112120255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan umum mati sudah 2 bulan,mohon di perbaiki, agar jln terang kembali dan masyarakat dapat nyaman melewati jalan 

tersebut, laporan pukul 19:18 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan V gang persatuan rt 3/6 samping rumah no 25 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera di follow up. terima kasih

1

2021 December JK2112120256
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

tutup Solokan/got hampir ambrol di depan SDN 09 Johar baru, pagi & siang hari banyak orang tua jemput anaknya, khawatir ada anak/ orang 

tuanya/ motor jadi korban. 

 

Lokasi: 

di depan SDN 09 Johar Baru, jl Johar Baru Utara IX.

1



2021 December JK2112120257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan sepanjang Jl.Polombangkeng Mati. Gelap sekali banyak orang di kegelapan tidak terlihat. 

  

Lokasi:  

Jalan Polombangkeng - Kel Selong - Kec Kebayoran Baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Rawan orang dikegelapan berkumpul

1

2021 December JK2112120258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tanpa penerangan, kalau malam gelap sekali karena semua lampu jalan mati 

 

Lokasi: 

depan fasilitas pengolahan air perumahan citra 5 Jakarta barat

1

2021 December JK2112120259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

parkir mobil di trotoar pejalan kaki pantes trotoar cepat rusak satpol PP tolong derek mobil ini atau kasih denda bisa dilihat dr plat mobil . 

  

Lokasi:  

resto seafood di kedoya jalan panjah samping bengkel hyundai jakarta barat

1

2021 December JK2112120260 KELURAHAN KALISARI Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

3x kesini tapi tutup rt bilang nanti habis magrin buka kok.. oke jam 5.30kesinintutup. pkl 18.30 tutup skrng 19.40 tutup lagi hadeh.....  

 

Lokasi: 

sekretariat RW 02 KEL KALISARI TIDAK DBUKA MOHON DI TL 

 

Keterangan tambahan: 

sekretariat RW 02 TIDAK DBUKA MOHON DI TL

1

2021 December JK2112120261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU mati sudah 3 hari ini, rawan memberikan kesempatan terjadinya kejahatan. 

  

Lokasi:  

Jl. Raya Penggilingan No. 6 RT.12 RW.11 (dekat simpang kearah walikota dan di depan taman). 

  

Keterangan tambahan:  

Lokasi di depan Rumah No. 6 dan depan gudang tua

1

2021 December JK2112120262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pengurus pasar kaget melakukan pembiaran kpd pedagang kaki lima Krn pedagang merasa membayar kepada pengurus jadi mereka berjualan di 

atas jalanan bendungan Melayu sampai terjadi kemacetan dari pagi sampai mlm mohon kepada pol PP serius dalam bertugas
1

2021 December JK2112120263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan lampu jalan pju lampu jalan mati.tolong d TL 

 

Lokasi: 

jl.swasembada barat XI / 55 rt 010/013 kebon bawwng 

 

Keterangan tambahan: 

mati dr kmrn lampu pju ya jd gelap utk penerangan jalan

1



2021 December JK2112120264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

seluruh lampu jalan di perumahan aneka elok dari blok D sampai blok B mati. Blok G dekat pos security sangat amat gelap. sangat membahayakan 

pengguna kendaraan dan rawan kejahatan. 

 

Lokasi: 

Perumahan aneka elok dari blok D sampai blok G. Blok G dari samping kali sampai ke gang juga mati 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112120265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari ini PJU(penerangan jalan umum ) padam. mohon segera di perbaiki .dampak nya kedepan akan ada kesempatan pencurian di 

rumah warga 

 

Lokasi: 

Jl. Seha 2 Rt.007 Rw 010 kelurahan Grogol selatan kecamatan kebayoran lama

1

2021 December JK2112120266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di jalan sasak 2,depan Bunga Dafi sudah mati sejak hari jumat dan belum diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan Sasak 2, depan rumah Bunga Dafi, depan gang jalan sasak 2

1

2021 December JK2112120267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan yg mati. sudah lebih dari satu bulan. tapi belom ditangani. sudah pernah komplain ke pln dan sudah diteruskan ke dinas 

penerangan jalan jakarta selatan. namun tidak ada respon hingga saat ini 

 

Lokasi: 

jl AA no RT 04 RW 04. sukabumi selatan kebon jeruk jakbar

1

2021 December JK2112120268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

kami selaku warga mohon kpd Lurah RBS untuk serius menyelesaikan masalah kemacetan pasar kaget Krn permasalah ini sudah puluhan tahun dan 

pengurus pasar TDK jelas mengatur dan membiarkan pedagang jualan d atas jalanan
1

2021 December JK2112120269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan kedap kedip sudah hampir 1 minggu. 

mohon untuk ditindak lanjuti. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jln. AMD, RT 07 RW 08 Duri Kosambi, Cengkareng, Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112120270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa kali lampu PJU padam di semua jalan Al Barkah II  

 

mohon segera di tl 

 

Lokasi: 

Jalan Al - Barkah II dekat tikungan,Cilandak Barat

1



2021 December JK2112120271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel optik telkom terjuntai jatuh ke trotoar jalan Raya Basuki Rahmat RT 002/09 Kel.RawaBunga Kec. Jatinegara 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Basuki Rahmat RT 002/09 Kel. RawaBunga Kec. Jainegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112120273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan kedap kedip redup kayak gada lampu gelap banget. 

  

Lokasi:  

Jl perikani raya no.1 depan persis rt 10 rw 03 belakang posyandu

1

2021 December JK2112120274

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Perusahaan secara sengaja melalaikan kewajiban untuk memberikan upah karyawan yang seharusnya sudah diberikan sejak 25 november tanpa 

adanya penjelasan ataupun diskusi kepada karyawan mengenai mengapa dan kapan kepastian cairnya upah.  

 

Perusahaan juga tidak memberikan kebijakan WFH dan menolak pengajuan cuti untuk karyawan dalam status mutasi yang sudah sakit-sakitan 

tanpa ada BPJS, dan tunjangan.  

 

Perusahaan tidak menjawab saat dimintai penjelasan yang sebenar-benarnya mengenai pemotongan upah sepihak tanpa adanya pemberitahuan 

kepada beberapa karyawan yang seharusnya sudah menjadi hak karyawan.  

 

Karyawan yang sudah izin WFH dimasa pandemi ini juga masih diberi surat panggilan masuk kerja walaupun perusahaan lalai dalam memberikan 

haknya kepada karyawan selama lebih dari 15 hari. 

 

Lokasi: 

Startspace, Portal Cafe, Kemanggisan Raya no. 64, Palmerah, Jakarta Barat. Nama perusahaan: PT. Sachihiro Digitama Indonesia (Maimaid.id) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena ada kemungkinan pemilik usaha akan mengancam dan memecat saya 

sebagai karyawan.

1

2021 December JK2112120275
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Ingin bertanya kepada pihak Bappeda DKI mengenai detail tahapan pemberian usulan langsung lewat e-musrenbang serta periodenya. Karena 

sudah sempat cek di website musrenbang namun kurang jelas mengenai cara registrasi hingga mendapatkan user id dan passward. Hanya ada 

keterangan untuk pengurus RW dan tidak ada untuk umum/publik. Harapan saya bisa memberi usulan mengenai kondisi trotoar di sepanjang Jalan 

Cipulir.. 

  

Lokasi:  

Kelurahan Cipulir, Kecamatan Kebayoran Lama , Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112120276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang pasar kaget dari pagi berjualan d atas jalanan mohon kepada Lurah RBS untuk menyelesaikan masalah ini yg sudah puluhan tahun dan 

kami warga sangat meresahkan Krn pengurus pasar mengizinkan pedagang berjualan d atas jalanan
1

2021 December JK2112120277

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jika memang anjing² ini harusnya berada didalam pekarangan pemiliknya knapa ada diluar pagar? 

 

Lokasi: 

jalan kebagusan 4 dalam rt.007 rw.04 kecamatan pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berkali² dilaporkan tapi tidak ada solusinya, mohon pihak terkait menuntaskan masalah gangguan ini

1

2021 December JK2112120278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kini jam 22.10, sudah sejak 1 jam yang lalu warga sekitar dangdutan beramai-ramai tanpa adanya protokol kesehatan dan dengan suara speaker 

yang sangat keras. Hal ini sangat menggangu ketentraman dan kenyamanan di malam hari. Kejadian ini meliputi ketua RT 12 dan warga lain, 

sungguh ini bukan percontohan ketua yg baik untuk warga. Dangdutan seperti ini seringkali terjadi terkadang pagi/sore hari, namun kini malah hari. 

  

Lokasi:  

Jalan rawa tengah rt 12 rw 05 depan bakso jangkung. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon identitas saya sebagai pelapor tidak dibocorkan dan foto yang saya lampirkan jangan diberi tahu kepada mereka karena jika mereka tau 

saya, saya akan dikucilkan dan semoga segera ditindak lanjuti karena sgt meresahkan

1



2021 December JK2112120279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kindisi di depan Universitas Pancasila,  sangat gelap pada malam hari. 

Mohon bisa diperbaiki dg penambahan lampu penerangan yg cukup supaya lebih aman 

 

Lokasi: 

Seberang stasiun KRL Univ. Pancasila, Jl.Raya Lenteng Agung, Jakarta Sekatan 

 

Keterangan tambahan: 

Pengamatan dilakukan pada pk. 22 30

1

2021 December JK2112120280 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Halo bpk petugas. Lapor lg & lg .. sp jm 22.52 masih main pingpong berisik .. padahal sdh ditetapkan batas2 waktu main dan ada spanduknya juga di 

gerbang lokasi, yg mana sdh divalidasi oleh team JAKI n kelurahan. Ternyata org2 tsb tidak segan sama sekali dgn keputusan aparat negara. Mohon 

ditertibkan lagi, atau lokasi TKP ditutup dan disegel saja, sesuai ketentuan n aturan yg berlaku, krn sdh berulang ulang melakukan pelanggaran. 

 

Lokasi: 

Club tenis meja ligamas. Jl. Pancoran Tomur IIIB no. 1, Rt08 Rw04, kel duren tiga, kec pancoran, jkt slt 12760.

1

2021 December JK2112120281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lubang terbuka lumayan besar. Sangat membahayakan pengendara motor, apalagi sewaktu hujan. Lubang tertutup air. . 

  

Lokasi:  

Jalan kalibata tengah (depan rumah no 6aa dan rumah no 58) dan dekat dengan toko material berkah bangunan

1

2021 December JK2112120282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

menginformasikan sepanjang jalan rawamangun muka barat jakarta timur 13220 lampu PJU nya belum nyala dari pukul 18.00 wib 

terima kasih
1

2021 December JK2112120283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

membuat kerumunan saat pademi seperti saat ini yang menyebabkan penyebaran covid makin melonjak 

 

Lokasi: 

gold chick buaran 

jl. buaran raya samping dunkin donnut 

 

Keterangan tambahan: 

privasi kan id saya karena kinerja saya nanti di PHK

1

2021 December JK2112120284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati.mohon kepada Aparat terkait untuk dapat ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Pulo Indah Raya depan No.2B RT.001/08 Kel.Duri Kosamb,Kec.Cengkareng Kota Administrasi Jakarta Barat, ( berdekatan dengan Pulo Indah 1 )

1

2021 December JK2112130002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hari ini senin 13 desember 2021 jam 00.00 wib . banyak orang nongkrong sampai larut malam sangat mengganggu kenyamanan orang untuk 

istirahat.  mohon segera di proses dan di sidak saat malam hari biasa nya hari sabtu, minggu tengah malam mereka nongkrong. titik kenal di gg 

empang rumah pertama sebelah kiri dari arah masuk gang persis nya di jalan Bangka 2 KEL PELAMAMPANG KEC MAMPANGPRAPATAN JAKARTA 

SELATAN 

 

Lokasi: 

GG EMPANG JAYA RUMAH PERTAMA SEBELAH KIRI DARI ARAH MASUK GANG . JL BANGKA 2 KEL PELAMAMPANG KEC MAMPANGPRAPATAN 

JAKARTA SELATAN

1



2021 December JK2112130003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti perizinan kape yg meresahkan warga sekitar nya dilokasi rt05 rw05 kelurahan cakung barat kecamatan cakung , pengegolah 

kape sangat tidak menghormati himbauan warga sekitar  

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung rt005 rw005 kelurahan cakung barat kecamatan cakung jakarta timur

1

2021 December JK2112130004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar yg dibuat semi permanen yg dibuat diatas saluran air atau trotoar, sehingga mengganggu, ini laporan kedua 

 

Lokasi: 

jalan raya seha, pertigaan antara jalan seha dan kweni

1

2021 December JK2112130005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Laporan kedua setelah TL. Sepanjang jalan kawasan perumahan Cililitan Kecil. Setiap malam jalan dijadikan parkiran gratus. warga kesulitan 

membawa kendaraan 

 

Lokasi: 

Cililitan Kecil RW 07 Cililitan Kramat Jati Jakarta Timur

1

2021 December JK2112130006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel kaber bergelantungan di sepanjang jl trotoar dan berbahaya bagi pengguna jalan ,  

 

Lokasi: 

jl. raden saleh depan graha equity life dan samping danar hadi / wisma nugraha

1

2021 December JK2112130007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon patah sangat mengganggu ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jl h naman Depan marketing apartemen klapa village  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya,,,segera diberesin karena mengganggu  ketertiban umum

1

2021 December JK2112130008
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan hitam di tembok dekat gang setelah simhae 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan hitam di tembok dekat gang setelah simhae 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan hitam di tembok dekat gang setelah simhae

1

2021 December JK2112130009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1



2021 December JK2112130010 KELURAHAN CILINCING Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah mempunyai di saluran got.. 

klo hujan deras , gak kebawa arus hujan deras... 

tetap menumpuk 

. 

 

Lokasi: 

Jln. Pedongkelan /ps.Jongkok 

cilincing bhakti 

RT 007 /RW 05 

Kel : Cilincing 

Krc Cilincing 

Jakit:

1

2021 December JK2112130011
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat buang sampah tidak tersedia, jadi masarakat membuang sampah d tamn 

 

Lokasi: 

stasiun klender, jl raya bekasi timur, depan smp L'PINA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera memberikan fasilitas tempat sampah.

1

2021 December JK2112130012 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bapak, tolong sampah dijalanan sudah mulai banyak agar dibersihkan, biasanya setiap pagi ada petugas kebersihan tp sudah beberapa minggu ini 

tidak kelihatan 

 

Lokasi: 

jl. dr. muwardi 1 no.2 depan warung atap grogol jakarta barat

1

2021 December JK2112130013
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sudah 2 hari, sampah di area rumah saya tidk terangkut.  

Dan sejak bak sampah di bongkar, tiang sampah saya menjadi tempat buang sampah warga sekitar. Dan sampah sering berserakan sampai k jalan. 

Krn mrk merasa itu sbg tempat sampah umum, jd tdk pernah di sapu. Sehingga area ini selalu terlihat kotor. 

  

Lokasi:  

Perumahan kebun jeruk baru blok B2 no. 4. Seberang rumah yang lagi di bangun. . 

  

Keterangan tambahan:  

Warga sekitar tdk punya tempat sampah sendiri. Sehingga sampah mereka di taruh d tiang sampah rmh saya.  

Agar RT / RW setempat bisa mencarikan solusi segera sehingga masalah sampah ini, tdk selalu berulang

1

2021 December JK2112130014

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Sudah Di Bongkar Cantik Dan Tidak Sesuai Dengan Bongkaran Karena Hanya 1 Bangunan Saya Yang Dibongkar Itupun tidak Sesuai Izin 3 

Lantai Tapi Dilapangan Beda Banguan Menjadi 5 Lantai Harus Di Bongkar Ulang Sesuai Dengan IMB Y 3 Lantai Dan Banyak Sekali Pelanggaran Y Itu 

Jarak Bebas Belakang Diduga Ada Oknum Pejabat Yang Bermain Sehingga Bangunan Di Bongkar Cantik 

 

Lokasi: 

Jl.Komple Pakuwon Blok.L RT.03/09 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112130015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas jalan / kansteen berantakan dan rusak. tolong diperbaiki. terima kasih 

 

Lokasi: 

depan kampus ukrida,di jalur busway arah ke pluit.

1

2021 December JK2112130016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon diteruskan ke dinas pertamanan, pohon tabebuya di taman depan stasiun  abang mau roboh/miring tolong diberi penyangga. agar enak 

dilihat dan tidal membahayakan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Stasiun Tanah Abang, Jakarta pusat, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1



2021 December JK2112130017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

proyek rumah bukit podomoro selalu bikin macet di kedua arah. Tolong di perbaiki perencanaannya. harus ada alternatif pengguna jalan juga wajib 

pajak.  

 

Lokasi: 

Depan bukit podomoro klender jaktim................. 

 

Keterangan tambahan: 

kesana aja nikmatin tuh macet sepanjang hari............................................................... .    ..........................     ....

1

2021 December JK2112130018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon menjuntai di tengah jalan yg membahayakan orang yg melintas ... mohon segera ditangani 

 

Lokasi: 

jl lembah Lontar Blok i RT.011 RW 09 

kav dki (belakang smun 91) pondok Kelapa

1

2021 December JK2112130019 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di panel pln .. tolong di cabut .... 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur ... graha pertamina ... gambir

1

2021 December JK2112130020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Petugas DISHUB selalu telat mengatur persimpangan, selalu ada polisi cepek  

. 

  

Lokasi:  

Pertigaan warung silah dan muh kahfi1 jagakarsa, jak sel. 

  

Keterangan tambahan:  

Jm7 kurang sdh macet sampe brigif pom bensin

1

2021 December JK2112130021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan pak sampai tuntas dan tidak ada lagi parkiran liar di jl ORI atau Kotabambu selatan 7 ini sdh sangat sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jl.kotabambu Sepatan 7 RW 04 Kel Kotabambu selatan 7 Palmerah jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

parkiran liar mengganggu kami khusuanya dan warga pada umumnya, tolong tertibkan dan berantas terima kasih

1

2021 December JK2112130022 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan mengingatkan dan mengawasi bus transjakarta yang masuk terminal pulogadung untuk bersabar antri sehingga tidak 

menimbulkan macet dan dan tidak menghalangi kendaraan lain yang masuk terminal . 

  

Lokasi:  

Jalur trans jakarta Terminal Pulogadung, kec pulogadung.

1

2021 December JK2112130023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan rawan tumbang.antisipasi hujan dan angin besar takut roboh menimpa pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jln.jatinegara timur 4.kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

laporan warga

1



2021 December JK2112130024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tunbang di atas fly over tomang,pas turunan arah grogol 

 

Lokasi: 

FO tomang arah grogol pas turunan fly over,menutup jalur jalan sebelah kanan pohon tumbangnya

1

2021 December JK2112130025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tolong Untuk Di Papras Karena Banyak Kendaraan Parkir Takut tertimpa Batang Pohon  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang Jaya 2A Kelurahan Cipinang Besar Selatan Kecamatan Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112130026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

ada 3 pohon di RW 10 (komp BMA 3) belakang tembok pom bensin RS Soekamto duren sawit yang sudah sangat tinggi dan rimbun sehingga 

berpotensi membahayakan warga sekitar terutama disaat musim hujan dan angin kencang seperti saat ini, mohon TL nya
1

2021 December JK2112130027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan: 

Pohon Taman untuk keindahan Dijadikan tempat penjualan alat alat pemancingan dan jaring ikan.Lokasi jogging Track Danau Sunter Selatan 

 

Lokasi: 

jalan Danau Sunter Selatan.Sunter jaya Tanjung Priok

1

2021 December JK2112130028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

laporan ke 2 

saluran air di jalan Malaka 4 RT 03/08 runtuh dan mengakibatkan tiang yang ada diatasnya miring, dikawatirkan menimpa rumah warga sekitar dan 

bisa menimbulkan kecelakaan... mohon TL nya

1

2021 December JK2112130029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ga mau caption panjang² ah cukup minta tegakkan aturan larangan parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC cipulir

1

2021 December JK2112130030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait mohon untuk di pangkas atasnya karena sudah rimbun takut roboh kena angin kenceng  

 

Lokasi: 

Jl. Hang lekiu l no 12 kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 December JK2112130031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik putus tolong diperbaiki dikhawatirkan jadi pemicu kebakaran.. 

  

Lokasi:  

Gang pertama dijalan kamboja II belok kanan (depan kos2an abu2)

1

2021 December JK2112130032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong tegakkan aturan larangan parkir sembarangan masa iya hasil TL kmrn nihil ya karna TLnya sore sedangkan jam mereka ini dr pagi sampai siang 

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC Cipulir

1

2021 December JK2112130033
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

terlihat banyak sampah dikali Cipulir mohon bantuannya agar segera dibersihkan supaya mencegah banjir 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan Cipulir atau samping metro cipulir

1

2021 December JK2112130034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baru bulan lalu di perbaiki PJLP BINAMARGA Jakut sudah rusak dan amblas. Harap segera di perbaiki dengan BENAR. bila perlu dikasih wiremes dan 

di COR ada korban di malam hari. Banyak Lubang juga diwilayah ini 

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan ini diantara depan wihara sampai depan gereja Bosco tlg di tangani segera dengan  BAIK.

1

2021 December JK2112130035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok. tolong tertibkan sesuai pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur deket cikal

1

2021 December JK2112130036 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

bongkaran reklame agar bisa dievakuasi tidak terbengkalai  

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112130037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terlalu turun jadi bus pariwisata masuk ke dalam monumen terhalang mohon di tindak lanjuti dmk. 

 

Lokasi: 

MONUMEN PANCASILA SAKTI LUBANG BUAYA JAKARTA TIMUR

1



2021 December JK2112130038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan raya bekasi depan United Tractor dari dulu tidak pernah tidak macet bahkan setelah ada toll baru ternyata masih macet. Mungkin karena jalan 

toll barunya terlalu mahal jadi warga tidak menggunakannya.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi di depan united tractor, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di anonymous

1

2021 December JK2112130039

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bnyk anak kcng dan induknya di buang...hingga menganggu pengendara mobil dan motor... 

 

Lokasi: 

jln upaya rt10/RW 10 dpn kantor pos Jakarta Utara yg lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera bpk/ibu tindak lanjutnya,trimakasih sblmnya.

1

2021 December JK2112130040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas dinas terkait Karena pohon sudah mulai rimbun rawan tumbang  

 

Lokasi: 

jl. pendidikan raya RT 03 RW 14  

depan kantor hukum no 33b 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas dinas terkait Karena pohon sudah rimbun rawan tumbang

1

2021 December JK2112130041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

yang punya mobil banyak parkir mobil di komplek lain dan gak punya garasi, gak punya rumah di komplek juga  

 

Lokasi: 

kemurnian utara kel glodok kec tamansari  rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

agar tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112130042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pelindung di jalan Cidodol komplek Sekneg No 3, telah tumbuh terlalu tinggi dan rantingnya masuk ke arah rumah sehingga rontokan daun 

jatuh menutupi saluran talang dan menyebabkan air hujan tertumpah ke dalam rumah. Bila ada angin puting beliung kami ngeri kalau pohon 

tumbang menimpa rumah.  

 

Lokasi: 

Jalan Cidodol komplek sekneg no 3,Grogol Selatan, Kebayoran lama, Jakarta selatan.

1

2021 December JK2112130043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

memang sudah seharusnya tiap pagi ada petugas yang berjaga di sekitar lokasi. jalan tol cakung baru perempatan arah klender.  

 

Lokasi: 

lokasi pereapatan igi. TOL BARU CAKUNG.  jln raya bekasi.

1

2021 December JK2112130044
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan kembali terkait bangunan liar yg ada di wilayah rawa badak utara Rw. 03,09,08.  

Yg baru ditertibkan hanya Rw. 03 saja 

Kenapa Rw. 09,08. Tidak dilakukan penertiban 

Laporan ke 5 dengan no tiket JK2112010048 yg seharusnya sdh di lakukan pebertiban sesuai perda yg berlaku, bukti dan hasil fakta di lapangan 

pihak kelurahan hanya menyiasati hasil tindak lanjut, lahan tersebut nyatanya masih disalah gunakan untuk berjualan.  

Kepada yth ibu lurah rawa badak utara segera koordinasi kepada instansi yg terkait libatkan 3 pilar wilayah, untuk dilanjut penertiban yg 

sebenarnya,sejujurnya agar lahan lahan tersebut bisa berfungsi sebagaimana mestinya, sehingga terjadi penataan wilayah yg rapih dan asri. 

Agar menjadi perhatian  kepada admin BIRO PEMERINTAHAN, monitor untuk hasil tindak lanjut berdasarkan hasil realita dilapangan, mengantisipasi 

tindak lanjut hanya rekayasa dan menyiasati. 

 

Lokasi: 

Jalan pembangunan 1. 

 

Kelurahan rawa badak utara.  

 

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

Permohonan ini ditunjukan kepada ibu lurah yg kami hormati, sekali lagi kami warga DKI jakarta sangat mengharapkan kinerja nyata dari 

pengabdian ibu. 

Atas perhatian nya saya ucapkan terimakasih.

1



2021 December JK2112130045
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan:  

APBD 2022 sudah disahkan DPRD tapi kenapa belum bisa diakses di website apbd.jakarta.go.id ya? Mohon penjelasan dari Bappeda DKI. Terima 

kasih. 

  

Lokasi:  

Informasi bukan berbasis lokasi, tapi berbasis digital di website bapeda

1

2021 December JK2112130046

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CILANDAK

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

tidak prokes banget aturan puskesmas cilandak.. 

sudah banyak orang gini belom ada penanganan buat orang" yang berobat sudah jam 08.13. 

saya mohon untuk tidal ada kerumunan seperti ini lagi 

 

 

Lokasi: 

Jl. Komplek BNI 46 No.57, Cilandak Barat, Cilandak, RT.4/RW.5, Cilandak Barat, RT.4/RW.5, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 12430 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di lakukan perubahan

1

2021 December JK2112130047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Toping pohon mangga yang menyentuh kanopi yang rawan patah pada saat hujan deras di lingkungan SDN Bendungan Hilir 05 (Jl. Danau Limboto 

No .9) Asep Suparman Guru SDN Bendungan Hilir 05
1

2021 December JK2112130048 KELURAHAN TEBET BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI pot tanaman ditaro di trotoar, mohon dipindahkan 1

2021 December JK2112130049
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon di jam kerja yang menyebabkan kemacetan panjang. 

 

Lokasi: 

jl. arteri permata hijau arah ke blok M sebelum ITC permata hijau

1

2021 December JK2112130050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sungguh aneh pak dishub rajin jaga disinintp ga jelas juga apa yg diatut/buat lancar, di perempatan deplu atas kondisi lalu lintas amburadul ga mau 

di jaga, apa yg kriteria pak dishub ....!!!! 

kompak sekali dgn.pa polisi nyari sesuatu disini......!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

apa fungsi pak dishub disini tetap macet dr kesehatan dan di deplu raya atas berantakan....!!! 

tp semangat yg terlihat pak dishub kompak bgt dgn paak polisi....!!!!

1

2021 December JK2112130051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sampai kapan pk dishub melakukan TL drama/sandiwara disini,  

sudah TL drama/sandiwara terus tidak tegas, jls hari ke hari yg oarkir mbl nya itu2 sj (kan di TL sblmnya sdh dibilang itu mbl asn/penegak hukum tp) 

tidak tidak di tindkan tegas dan kelihatan dibelain. 

 

Ayo kondisi ini pak dishub posting di IG Dishub, dan jgn jk rakyat kecil langsung jd sebaiknya kondisi khusu  ini diposting di IG pakdishub oleh pak 

diahub spy rakya bisa thu hukum hanya utk rakyat kecil, dan jk mbl sy di drek pak diahub akan sy tuntut pak dishub ke pengadilan 

 

HIDUPNPAK DISHUB YG SDH MEMBELA ASN/APARAT PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM DAN HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL 

 

Lokasi: 

TL DRAMA/SANDIWARA UTK ASN/PENEGAK HUKUM  

UTL RAKYAT KECIL LANGSING DEREK

1



2021 December JK2112130052 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur arah pulogadung menuju bekasi macet total dan banyak pelanggaran yang melanggar lalu lintas, di karenakan pengemudi semua lawan arah 

dari bekasi ke pulogadung sehingga jalur pulogadung menuju bekasi terhambat dan tidak ada satupun petugas yang berjaga dari pihak kepolisian 

maupun dishub, mohon kedepannya untuk di jaga oleh pihak yang berwajib dan Sangsi tilang untuk yang lawan arah  

 

terimakasih  

 

Lokasi: 

jl. raya bekasi, tepatnya di depan halte pupar atau di depan PT. CAKRA STEL  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di segera tindak lanjuti dan di berikan penjagaan pada titik yang saya jelaskan pada laporan agar semua terasa aman dan nyaman karena 

tidak ada nya pelanggaran lalu lintas, terimakasih

1

2021 December JK2112130053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sampai kapan pk dishub melakukan TL drama/sandiwara disini,  

sudah TL drama/sandiwara terus tidak tegas, jls hari ke hari yg oarkir mbl nya itu2 sj (kan di TL sblmnya sdh dibilang itu mbl asn/penegak hukum tp) 

tidak tidak di tindkan tegas dan kelihatan dibelain. 

 

Ayo kondisi ini pak dishub posting di IG Dishub, dan jgn jk rakyat kecil langsung jd sebaiknya kondisi khusu  ini diposting di IG pakdishub oleh pak 

diahub spy rakya bisa thu hukum hanya utk rakyat kecil, dan jk mbl sy di drek pak diahub akan sy tuntut pak dishub ke pengadilan 

 

HIDUPNPAK DISHUB YG SDH MEMBELA ASN/APARAT PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM DAN HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL 

 

Lokasi: 

TL DRAMA/SANDIWARA UTK ASN/PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM 

DEREK HANNYA UTK RAKYAT KECIL

1

2021 December JK2112130054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sampai kapan pk dishub melakukan TL drama/sandiwara disini,  

sudah TL drama/sandiwara terus tidak tegas, jls hari ke hari yg oarkir mbl nya itu2 sj (kan di TL sblmnya sdh dibilang itu mbl asn/penegak hukum tp) 

tidak tidak di tindkan tegas dan kelihatan dibelain. 

 

Ayo kondisi ini pak dishub posting di IG Dishub, dan jgn jk rakyat kecil langsung jd sebaiknya kondisi khusu  ini diposting di IG pakdishub oleh pak 

diahub spy rakya bisa thu hukum hanya utk rakyat kecil, dan jk mbl sy di drek pak diahub akan sy tuntut pak dishub ke pengadilan 

 

HIDUPNPAK DISHUB YG SDH MEMBELA ASN/APARAT PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM DAN HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL 

 

Lokasi: 

TL DRAMA/SANDIWARA UTK ASN/PENEGAK.HUKUM YG MELANGGAR HUKUM 

DEREK HANYA UTK RQKYAT KECIL

1

2021 December JK2112130055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sampai kapan pk dishub melakukan TL drama/sandiwara disini,  

sudah TL drama/sandiwara terus tidak tegas, jls hari ke hari yg oarkir mbl nya itu2 sj (kan di TL sblmnya sdh dibilang itu mbl asn/penegak hukum tp) 

tidak tidak di tindkan tegas dan kelihatan dibelain. 

 

Ayo kondisi ini pak dishub posting di IG Dishub, dan jgn jk rakyat kecil langsung jd sebaiknya kondisi khusu  ini diposting di IG pakdishub oleh pak 

diahub spy rakya bisa thu hukum hanya utk rakyat kecil, dan jk mbl sy di drek pak diahub akan sy tuntut pak dishub ke pengadilan 

 

HIDUPNPAK DISHUB YG SDH MEMBELA ASN/APARAT PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM DAN HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL 

 

Lokasi: 

TL DRAMA/SANDIWARA UTK ASN/PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM 

DEREK DAN DENDA HANYA UTK RAKYAT KECIL

1

2021 December JK2112130056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

YTH ADMIN KELURAHAN (TOLONG BACA BAIK2) 

CRM INI UTK BIRO PEMERINTAHAN AGAR DOTERUSKANNKE GUBERNUR/SEKDA DKI 

 

UTK DISHUB SDH ADA TIKWT TERSENDIRI 

 

Sampai kapan pk dishub melakukan TL drama/sandiwara disini,  

sudah TL drama/sandiwara terus tidak tegas, jls hari ke hari yg oarkir mbl nya itu2 sj (kan di TL sblmnya sdh dibilang itu mbl asn/penegak hukum tp) 

tidak tidak di tindkan tegas dan kelihatan dibelain. 

 

Ayo kondisi ini pak dishub posting di IG Dishub, dan jgn jk rakyat kecil langsung jd sebaiknya kondisi khusu  ini diposting di IG pakdishub oleh pak 

diahub spy rakya bisa thu hukum hanya utk rakyat kecil, dan jk mbl sy di drek pak diahub akan sy tuntut pak dishub ke pengadilan 

 

HIDUPNPAK DISHUB YG SDH MEMBELA ASN/APARAT PENEGAK HUKUM YG MELANGGAR HUKUM DAN HUKUM HANYA UTK RAKYAT KECIL 

 

Lokasi: 

CRM UTK GUBERNUR/SEKDA DKI  

UTK DISHUB SDH ADA CRM TERSENDIRI 

DISHUBBTAK BERDAYA DANNKUASA.MEMBERSIHKAN PARKIR LIAR OLEH ASN/PENEGAK HUKUM DAN TL YG DILAKUKAN AFALAH DESKRIMINASI 

DANNJUGA BERSTAYUS DRAMA/SANDIWARA

1

2021 December JK2112130057 DINAS SUMBER DAYA AIR Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

PROYEK JADI2AN SEBELUMNYA JALAN MULUA RAPI SKRNG TETIBA JALAN HANCUR SSSEPERTI INI SEPANJANG JALAN 100M LBH KURANG 

DAN PARA KEPERJA DAN KONSULTAN YG MEREVIEW HASIL KERJAAN JUGA SDH TDK ADA DILAPANGAN LBH DARI 1.MINGGU KEMANA SJ YA 

!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

proyek jadian2 yg menghancurkannjalan!!!!!!¡!!!!!!!!!

1

2021 December JK2112130058 PD AM JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gorong2 di sebrang mall ambassador terbuka dan berbahaya bagi pejalan kaki dan binatang yg lewat , saya sudah berusaha menutup manual tetapi 

tidak sanggup karena berat sekali, mohon pihak yg berwenang segera menutup demi keamanan  

 

Lokasi: 

sebrang mall ambassador Kuningan Jakarta Selatan  

 

gorong2 di sebrang mall ambassador terbuka dan berbahaya bagi pejalan kaki dan binatang yg lewat , saya sudah berusaha menutup manual tetapi 

tidak sanggup karena berat sekali, mohon pihak yg berwenang segera menutup demi keamanan  

 

Keterangan tambahan: 

gorong2 di sebrang mall ambassador terbuka dan berbahaya bagi pejalan kaki dan binatang yg lewat , saya sudah berusaha menutup manual tetapi 

tidak sanggup karena berat sekali, mohon pihak yg berwenang segera menutup demi keamanan

1



2021 December JK2112130059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tl pohon tumbang yg berada di wilayah duret sawit yg habis dipangkas batang pohonnya masih ada di pekarangan kami auto 2000 

kalimalang 

 

Lokasi: 

jl tarum barat no 45 duren sawit , auto 2000 kalimalang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon potongan pohon tsb agar dibuang, terimakasih, habis tumbang kemarin hari sabtu sore

1

2021 December JK2112130060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TL sebelumnya bilang mau di monitor, tp apa prakteknya tiap hari terjadi spt ini berhenti sj dilarang ini malah parkir.......!!!!!!! 

 

Lokasi: 

tanda S silang hanya hiasan sj, blh dilanggar .......apalagi oleh penegak hukum!!!!!?

1

2021 December JK2112130061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi Mohon bantuannya Setiap malam hari sangat banyak orang nongkrong  

Di gang. Dari malam sampai subuh hari. Sangat berisik mengganggu istirahat warga. Warga sudah lapor ke RT Lokasi Wilayah cakung. Sudah di tegur 

tapi masih pada berisik saja. lokasi Jalan rawa kuning gang remaja batas kel. Pulogebang kec. Cakung. Jakarta timur. 

 

Lokasi: 

jln. Rawa Kuning Gang remaja batas/TK asifa kelurahan pulogebang kecamatan cakung jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak kasih tau laporan saya. kepada pihak yang nongkrong dari malam sampai subuh hari.

1

2021 December JK2112130062 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pencemaran lingkungan, bakar sampah daun dan karet harap di TL segera 

 

Lokasi: 

depan gedung timezona, pelaku tukang tambal ban, mohon segera di TL 

 

Keterangan tambahan: 

depan gedung timezona, pelaku tukang tambal ban, mohon segera di TL

1

2021 December JK2112130063

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEMAYORAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan:  

Menunggu antrian sudah 1 jam lebih untuk ke laboratorium … 

 

Permasalahan yang tidak pernah ada perubahan ... 

  

Lokasi:  

Puskesmas kecamatan kemayoran,kelurahan.harapan mulya,kecamatan.kemayoran,jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Apakah tidak ada solusinya untuk pelayanan kesetiap Poli , terutama ke poli laboratorium, setiap bulan cek lab selalu prosesnya itu sangat lama , 

harus menunggu sampai lebih dari 1 jam dan petugas mesti input data secara manual ….

1

2021 December JK2112130064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon tumbang imbas hujan angin, apakah bisa dibantu perbaikan Dan penyelesaian nya? 

 

Lokasi: 

Taman 4, JL Lembah pinang Blok I, RW 09 Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 December JK2112130065 KELURAHAN KARET KUNINGAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

di samping ITC Kuningan warga membakar sampah dan asap ngebul, mengganggu kenyamanan dikarenakan dekat dengan jalan utama/jalan raya, 

mohon dikoordinasikan,terima kasih  

 

Lokasi: 

di samping ITC Kuningan warga membakar sampah dan asap ngebul, mengganggu kenyamanan dikarenakan dekat dengan jalan utama/jalan raya, 

mohon dikoordinasikan,terima kasih  

 

itc Kuningan, prof. dr. Satrio,Setiabudi. Kuningan, Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

di samping ITC Kuningan warga membakar sampah dan asap ngebul, mengganggu kenyamanan dikarenakan dekat dengan jalan utama/jalan raya, 

mohon dikoordinasikan,terima kasih

1



2021 December JK2112130066 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Yth Kepala Dinas Bina Marga, berdasarkan liputan media Republika tanggal 24 Agustus 2021 disebutkan jika pembangunan trotoar di tahun 2021 

dibangun sepanjang 46 kilometer dan untuk tahun 2022 dibangun sepanjang 72 kilometer. Mohon dapat dishare informasi/list mengenai daftar 

jalan/kawasan yang akan mendapatkan penataan/pembangunan trotoar tersebut, terutama di tahun 2021 dan 2022. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Permintaan informasi tidak berbasis titik lokasi. Terima kasih

1

2021 December JK2112130067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran kurang rapi, jalan rusak, membuat pengendara harus menghindari. 

 

Lokasi: 

jl. Srengseng Sawah, Belakang ISTN, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki

1

2021 December JK2112130068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon angsana yg batang nya semplak dan sampah daun daunnya bisa di angkut.. hari sabtu di bantu petugas PPSU sampai hari ini sampah nya 

masih. ada.. dan mohon minta pohon angsana di topping yg lebat.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan Permata berlian samping Apartment  permata hijau 

 

Keterangan tambahan: 

info lanjut hubungi HRD Apartemen Permata hijau Bapak Agus Dwi di no 081908902776

1

2021 December JK2112130069 KELURAHAN KEBON KACANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Adanya penebangan pohon Mahoni milik Dinas Pertamanan dan Hutan Kota DKI Jakarta, yang seharusnya di TOPING malah ditebang habis sama 

sekali 

Lokasi bertempat di jalan Kebon Kacang 9 Kelurahan Kebon Kacang Kecamatan Tanah Abang Kotamadya Jakarta Pusat, tepatnya di dekat 

velbak/tempat pembuangan sampah RW 011 Ķelurahan Kebon Kacang di jalan Kebon Kacang 9, atau lokasi tepatnya di pembuangan sampah Rusun 

Tanah Abang RW 011 Tanah Abang 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Kacang 9 Kelurahan Kebon Kacang Kecamatan Tanah Abang Rusun Tanah Abang RW 011 Jakarta Pusat 10240

1

2021 December JK2112130070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sempal lokasi di jalan klungkung kawatir tumbang 

 

Lokasi: 

jalan klungkung rt.002/02 kelurahan kuningan timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112130071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kawatir tumbangmohon bantuannya untuk segera  di potong 

 

Lokasi: 

jalan klungkun rt.002/02 kelurahan kuningan timur setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan segera karna sangat tinggi pohonnya

1

2021 December JK2112130072 KELURAHAN TEGAL ALUR KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

jumat 10/12/2021 pk.8.00 setelah apel pagi, istri sy mengambil penggantian KTP saya yg rusak dan anak dr KIA Ke eKTP. seorang petugas dengan 

cara yg arogan menegur pakaian yg mnrtnya tdk sopan. hny krn celana yg dipakai istri sy 3/4. sy agak bingung sopan yg spt apa mksdnya?  lalu 

apakah arogansi oknum tsb yg di perlihatkan bs dianggap sopan dan ber etika ?? 

bisa bisanya oknum pelayan publik/warga nya sendiri berlaku dmkian, padahal ay tau Pemda DKI sedang berusaha keras memperbaiki citra 

pelayanan publiknya. mhn di evaluasi utk kebaikan bersama, krn hal ini sy sdh konfirmasikan (melalui app alpukat betawi) sdh 2x24jam dan 

sayangnya hal ini disepelekan tdk di respond pihak terkait . 

demikian hal ini sy sampaikan utk di evaluasi sehingga tdk tjd lagi di kemudian hari, sebelum dan sesudahnya sy ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan tegal alur menceng kalideres jakbar. 

 

Keterangan tambahan: 

kami tdk tau nama oknum tsb, mgkn ada cctv atw konfirm ptgs lainnya yg melayani istri sy seorng ibu berhijab jg kelihatan panik ketakutan pd 

oknum tsb. 

istri sy adlh orng pertama yg dilayani pd wkt itu (selesai apel jumat pagi) 

 

*lokasi pd foto adlh klp gading lokasi kerja.

1



2021 December JK2112130073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga yang sudah rimbum yang menghalangi lampu penerangan jalan serta ranting/dahan pohon yang menempel pada kabel listrik 

dimohon untuk segera dipangkas 

 

Lokasi: 

Jl. padat karya III Rt004/04 kel. pondok kopi kec. duren sawit jakarta timur/depan Kantor SP3PAUDNI pondok kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk segera dilakukan pemangkasan pohon tersebut guna tidak terjadinya korseleting listrik dikarenakan adanya angin kencang

1

2021 December JK2112130074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan Dwi warna sudah rindang mohon di toping karna sering hujan dan angin kencang di takutkan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan Dwi warna raya RT 02 Rw 01 Kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pohon di jalan Dwi warna sudah rindang mohon di toping

1

2021 December JK2112130075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rapuh bahayain pengendara tolong dirapihkan. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang puteran tol jorr lapak bus luar kota mangkal

1

2021 December JK2112130076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun, tolong di pangkas, di kwahatirkan tumbang, karna sdh masuk musim penghujan  & angin kencang 

 

Lokasi: 

hutan kota blok Q1 no:1 dekat pos keamanan Rt09/02. kelurahan pondok kelapa. kec durensawit (13450)

1

2021 December JK2112130077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Hebatnya orang indonesia, pohon dijadiin lapak pribadi pelihara burung dara, bukhan maen mending potong aja itu dahan pohonnya 

 

Lokasi: 

puteran tb simatupang pasar rebo tempat bus luar kota mangkal

1

2021 December JK2112130078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak dan kanstin juga rusak mohon di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan Dwi warna raya RT 02 Rw 01 kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait batu kanstin rusak berada di jalur trotoar

1

2021 December JK2112130079 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

smaph janur biasain kalok abis hajatan copotin sendiri janur jangan nyusahin orang laen, sekali2 tegur sekalian orang yg abis hajatan tuh 

 

Lokasi: 

depan jalan jusin samping warteg/warung bakso sesuai gambar

1



2021 December JK2112130080 KELURAHAN PEKAYON Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got di foto tersebut ditutup sehingga tidak mengalir ke kali kecil yang ada didepan gang, air malah balik ke saluran air dalam rumah dan 

menyebabkan banjir setiap hujan dateng 

 

Lokasi: 

Jl Balai Kimia Gg Musholah Nurul Muslimin  Pekayon, Pasar Rebo, Jakarta Timur. Lokasi berada di depan kantor Balai Besar Kimia dan Kemasan, di 

samping haji balok  lokasi tepatnya berada didepan musholah dan berada di gang buntu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindaklanjuti dengan membongkar saluran air yang disumbat karena kondisi ini sudah berlangsung selama bertahun2 

sehingga memyebakan rumah saya banjir yg masuk melalui saluran air di dalam kamar mandi, dan menyebabkan banjir didalam rumah setiap 

musim hujan

1

2021 December JK2112130081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan batangnya rapuh tgl 11 desember 2021 sempal berdekatan juga dengan masjid darussalam 

 

Lokasi: 

titik kenal rt.005/04 kelurahan kuningan timur kec setiabudi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tl

1

2021 December JK2112130082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lantas sudah miring rusak penyok tolong perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

depan taman tanjung timur gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112130083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan liar dipasang di tiang jalan. tolong tertibkan  

 

Lokasi: 

jalan lebak sari tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112130084 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang mengakibat saluran mampet mohon segera di tl 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negaran indah samping palkir motor aperteman belkang pos RT 13 RW 12.

1

2021 December JK2112130085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air rusak akibat pohon tumbang sehingga sisi bagian saluran air tertutup timbunan tamah  

 

Lokasi: 

jalan klungkun rt.002/002 kelurahan kuningan timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti agar saluran berfungsi kembali

1

2021 December JK2112130086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Taman Rawa Badak Banyak Sampah Mohon Kepada Petugas Kebersihan Area Taman Agar Efektif Bersihkan Nya  Di Samping RPTRA Masih Banyak 

sampah terimakasih 

 

Lokasi: 

Taman Rawa Badak Utara Kec.Koja Jakarta Utara Kali Inspeksi Sunter 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Kebersihan Agar Efektif Bekerja Nya terimakasih Laporan Warga DKI jakarta

1



2021 December JK2112130087 KELURAHAN KAYU MANIS Jalan JAKI

Permasalahan: 

sisi jalan pada saluran air dijalan kayumanis 7 no 81 rt 011/06 depan rumah, sisi jalannya amblas membahayakan pengguna jalan, minta tolong 

untuk segera diperbaiki, sebelumnya saya mengucapkan banyak terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl kayumanis 7 no 81  

rt 011/06 

kayumanis matraman 

jakarta timur

1

2021 December JK2112130088
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di di pangkas, pohon sudah ribuan,nutupin lampu penerangan jalan.malam hari gelap,  

 

Lokasi: 

jln duri raya gang grindo I, Rt 003/04.deket pos RW 03.kelurahan duri selatan.kec.tambora,Jakbar.

1

2021 December JK2112130089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

khawatir tumbang karna pohon rimbun, sekarang sudah musim hujan, kadang disertai angin 

 

Lokasi: 

jl indokarya 2 blok G samping PT ujb kelurahan Papanggo 

 

Keterangan tambahan: 

kwatir tumbang

1

2021 December JK2112130090 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coertan liar oleh tangan tangan usil di sepanjang dinding taman di depan pt.antam amat sangat merusak keindahan tolong di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

dinding pagar taman tugas depan pt.antam wilayah kel. jatinegara kaum

1

2021 December JK2112130091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

ada banner besar di JPO entah ormas atau partai, mohon disesuaikan dengan peraturan dan regulasi yang seharusnya.. 

  

Lokasi:  

JPO dekat yayasan santo fransiskus, dekat kramat arah menuju jatinegara. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan data pelapor, terimakasih.

1

2021 December JK2112130092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Membahayakan parkir kok munjung kejalan bgini, tolong di tegur 

 

Lokasi: 

samping warung jalan suci arah ke raya bogor sebelum jalan saibun

1

2021 December JK2112130093 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah copotin aja bikin kumuh doang ! 

 

Lokasi: 

pengkolan jlan masjid al ishlah susukan lokasi sesuai gambar

1



2021 December JK2112130094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini maksudnya dibikin tiang besi ini utk apa ya? kalo utk penutup supaya ga kepanasan atau kehujanan kok atasnya bolong? ini salah siapa 

 

Lokasi: 

trotoar kali ancol arah Tanjung Priok. jakarta utara

1

2021 December JK2112130095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang mendekati musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Raya pasar Minggu,Kec. Pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112130096 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah copotin aja bikin kumuh doang ! 

 

Lokasi: 

Gak jauh dari masjid al ishlah susukan lokasi sesuai gambar

1

2021 December JK2112130097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Pohon sudah mulai rimbun sepanjang jalan h.saaba .mohon di  toping,sudah mulai musim hujan dan angin 1

2021 December JK2112130098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya pasar Minggu arah Tanjung barat rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Raya pasar Minggu,Kec. Pasar Minggu, Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112130099 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah copotin aja bikin kumuh doang ! 

 

Lokasi: 

Jalan masjid al ishlah susukan sesuai gambar pokoknya dekat gang Nusantara

1

2021 December JK2112130100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Tower jaringan seluler berbunyi terus menerus setiap hari. Sudah seminggu lebih. Kondisi alat juga ada yang terbuka. Kalau malam sangat 

mengganggu waktu istirahat karena sangat berisik. Mohon segera ditindak lanjuti karena membuat kondisi tidak nyaman.. 

  

Lokasi:  

Jalan Percetakan Negara 2. RW.07. Johar Baru, Jakarta Pusat. Pinggir jalan raya SMP 76.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di tindak lanjuti karena sangat mengganggu kenyamanan.

1



2021 December JK2112130101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sebuah kendaraan angkut (kadang mobil, kadang truk) parkir sambil unloading tabung gas ke sebuah toko, di Jalan I Gusti Ngurah Rai seberang 

Stasiun Klender Baru (arah Buaran), menyebabkan jalan menjadi sempit sehingga terjadi kemacetan parah, menyulitkan banyak orang, padahal ada 

larangan Stop di situ. 

 

Lokasi: 

Seberang Stasiun Klender Baru. Pertemuan Jalan Raya Pondok Kopi dan Jalan I Gusti Ngurah Rai. Di bawah Billboard. Toko setelah Martabak Origin.  

 

Keterangan tambahan: 

Lebih baik parkir maju sedikit, di bagian jalan yang lebih lebar, sehingga kendaraan yang dari arah Pondok Kopi tidak berebutan jalan dengan 

kendaraan yang dari arah Bekasi.

1

2021 December JK2112130102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik hanya disangkutkan benang, terkadang kabel tersebut turun ke bawah 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang Dua, Cideng Jakarta Pusat, Patokan depan mie ayam mas jawir 

 

Keterangan tambahan: 

Harap dibenahi kabel jaringan listrik terkadang turun ke bawah dengan sendirinya, terima kasih

1

2021 December JK2112130103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di bahu jalan derek aja udah kebiasaan penyakit menahun 

 

Lokasi: 

Jalan masjid al ishlah susukan dekat dengan gang nusantara

1

2021 December JK2112130104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara,memakan badan jalan membuat arus lalulintas tersendat 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara,depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 December JK2112130105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon angsana membahayakan kabel listrik pln, dikhawatirkan jika terjadi hujan angin dan pohon tumbang maka akan mengganggu kabel listrik 

tersebut. Mohon ditinjau dan diambil langkah2 utk menghindari hal2 yang tidak diinginkan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Janur IX blok CG2, Pondok Kelapa, Duren Sawit, Jakarta Timur (Kompleks Billy & Moon)

1

2021 December JK2112130106 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah copotin aja bikin kumuh doang ! 

 

Lokasi: 

Jalan masjid al ishlah susukan arah mao kejalan poncol deket steam motor

1

2021 December JK2112130107 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan rumput liar di sepanjang jalan krna sudah tinggi 

 

Lokasi: 

sesuai Titik maps pintu masuk dekat jembatan blok a 6 no 1

1



2021 December JK2112130108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang nyampah copotin aja bikin kumuh doang ! 

 

Lokasi: 

gang TK / gang keramat deket empang pemancingan sesuai gambar aja

1

2021 December JK2112130109 KELURAHAN PENGGILINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan rumput liar sepanjang jalan karna sudah tinggi 

 

Lokasi: 

ikutan sesuai maps yang ada pintu gang masuk dekat jembatan blok a 6

1

2021 December JK2112130110 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di kaca jalan tolong bersihin supaya maksimal fungsinya 

 

Lokasi: 

Gang kramat dekat SD pas banget belokan sesuai gambar

1

2021 December JK2112130111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipangkas karena pohon rawan tumbang karena terlalu lebat ditambah ulat bulunya sangat banyak dan menganggu. 

 

Lokasi: 

Jl Gorontalo IV No. 9, Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga bisa cepat dilakukan pemangkasan ya pak

1

2021 December JK2112130112 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sdh tumbuh panjang sangat subur di saruran air jg banyak rumput yg tumbuh,karna musim hujan takut menjadi penyebab saluran 

mampet mohon di tindak lanjuti terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.arus jati depan pool taxi blue bird rt.013 rw.05

1

2021 December JK2112130113 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

TAGIHAN BULAN JULI KELUAR DITAHUN INI  

SEDANGKAN PAM SEBULAN TELAT AJA UDH DICOPOT KENAPA TAGIHAN SETAHUN YANG LALU BARU DI KELUARKAN ? SEJAK AWAL BULAN SUDAH 

MINTA SOLUSI DENGAN JAKI DAN PIHAK AETRA TAPI TIDAK ADA RESPON BAIK . PIHAK AETRA MALAH MENANYAKAN PEMBAYARAN DI JULI 2020 ? 

SEDANGKAN KITA TIDAK ADA BUKTI YG DISIMPAN APALAGI SUDAH SETAHUN YANG LALU TAPI PIHAK RUMAH INGAT TIDAK ADA TUNGGAKAN LAGI 

. LOGIKANYA AIR PAM TELAT SEBULAN SAJA SDH DI SEGEL INI KO SETAHUN GA DIBAYAR GA DISEGEL? 

. 

  

Lokasi:  

 

No pelanggan : 20042619 

Nama : Winarno 

alamat : Jl. Serdang Baru No.15 RT.010/005 

Kec. Kemayoran, Kel. Serdang 

No. HP : 082124019040 

. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk memberitahukan pihak aetra 

dan jgn beritahukan pihak lain

1

2021 December JK2112130114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

baliho membahayakan pejalan kaki 

karena bahan tiang terlihat kurang kokoh 

 

Lokasi: 

jalan bungur kebayoran lama dekat showroom william 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk merahasiakan identitas saya

1



2021 December JK2112130115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Hari senin, 13 Desember 2021, pukul 09.58. 

parkir liar depan Amore Pejaten, tepat di tikungan menghalangi arah pandang, resiko kecelakaan & menimbulkan gangguan lalin. sudah ramai 

harusnya pengelola menyediakan lahan parkir. Tolong pihak terkait lurah/camat/satwil dishub memperhatikan wilayah nya 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Raya, RW. 02, Pejaten Barat, Ps. Minggu, Jaksel.  

 

Keterangan tambahan: 

petugas pengaturan lalin sering tidak ada

1

2021 December JK2112130116

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Saya ingin mengurus surat rujukan untuk ayah saya yang habis rawat inap di RSUD Pasar Minggu. Harus kontrol ke 3 poli, poli urologi (bisa lgsg dtg 

tanpa surat rujkan krn merupakan diagnosis utamanya), poli penyakit dalam dan jantung. Krn cuma poli urologi yg bisa langsung jd saya harus dapat 

rujukan salah satu dari poli penyakit dalam atau jantung. Karena itu saya pergi ke puskesmas ragunan hari ini (13/12/21) sekitar pukul 08.15, saat 

menjelaskan hal itu, perawat puskesmas ragunan atas nama Mice Karlini (di foto menggunakan baju jaga / scrub warna pink dan hair cap hijau, 

masker KN95 putih) seringkali memotong pembicaraan saya padahal belum selesai menjelaskan, berbicara dengan nada tinggi seperti membentak 

dan merendahkan seperti saya tidak paham mengenai bpjs. Ngotot bilang tidak bisa, kalau kontrol pertama lgsg datang tidak butuh surat rujukan 

(ini saya paham. Makanya saya datang untuk minta surat ke poli penyakit dalam krn yg urologi bisa lgsg datang). Langsung bentak ngomong GAK 

BISA YA KAMI LGSG NGASIH RUJUKAN 3 POLI (ya saya jg paham kok. Saya datang buat minta surat rujukan penyakit dalam BUKAN UROLOGI.) Sok 

tau bilang kronologis ke dokter di bagian umum bahwa ayah saya tadinya sempat sakit lalu dibawa ke igd lalu rawat inap, langsung saya bilang "ngga 

bu sblmnya ga pernah sakit itu, tbtb lgsg msk igd dan rawat inap baru plg bbrp hari yg lalu." saya tidak suka ya dengan perilaku yang tidak 

mengenakkan seperti ini. Masih mending saya agak paham masalah rujukan dan bpjs, gimana kalo yg dateng orang yg bener2 ga ngerti ttg rujukan, 

atau misal lansia yang ngurus sendiri surat rujukannya? Kalo lgsg dibilang TIDAK BISA DAPAT SURAT RUJUKAN, apa ga langsung pulang itu 

pasien/keluarganya yg ga ngerti? Saya bicara baik baik, tapi lgsg di nyolotin dan di bentak2 seperti itu ya saya tidak terima. Tolong ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kelurahan Ragunan (Jl. Harsono. Rm. Rt. 007 / 004, Ragunan, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12550)

1

2021 December JK2112130117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

akar pohon sudah menjalar ke rumah warga dan tembok rumah warga terangkat sangat menggangu dan di kawatir kan memakan korban. lokasi jl 

mesjid pekojan RT 02 RW 01. kelurahan pekojan berseblahan dengan cagar budaya musolah langgar tinggi mohon segera di TL. 

 

Lokasi: 

jl mesjid pekojan RT 02 RW 01 kelurahan pekojan kecamatan Tambora- sebelah cagar budaya musolah langgar tinggi . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di TL

1

2021 December JK2112130118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon yg mengganggu Rumah warga akarnye menjalar kerumah warga ,jln pekojan Raya Rt 002/01  no 35A kel pekojan , kec tambora ,Sebelah 

/Belakang Langar Tinggi cagar Budaya . 

 

Lokasi: 

jln pekojan Raya Rt 002/01  nk 35 A kel pekojan kec tambora Samping langgar Tinggi.

1

2021 December JK2112130119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Tanjung barat ,Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112130120

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan poli gigi di puskesmas cakung timur diarahkan melalui online dengan menggunakan whatsapp, dari pukul 07.30 - 15.00  

tapi hingga pukul 10.15 nomor whatsapp tidak aktif 

 

Lokasi: 

jl. balai rakyat cakung timur kecamatan cakung kota administrasi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan informasi data saya

1

2021 December JK2112130121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar didepan rumah, mobil saya tidak bisa keluar masuk 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis III 015/002 No.55, Matraman - Jakarta Timur

1



2021 December JK2112130122
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Jalan sudah rusak parah 

Sudah beberapa kali mengajukan perbaikan melalui surat tapi belum ditindak lanjut, mohon untuk di TL oleh dinas terkait karena dapat 

membahayakan warga yang melintas 

 

Lokasi di Jalan Kusuma 1 Rt.14/09 Taman Duta Mas

1

2021 December JK2112130123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik, rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Tanjung barat,Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112130124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

menutupi plang penyeberangan jalan dan sudah melewati kabel2 

 

Lokasi: 

depan sekolah ACG. 

jl. Warungjati Barat no 19, Jatipadang, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dapat berkoordinasi dengan sekuriti setempat

1

2021 December JK2112130125 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

byk motor  yg bypass disini, tolong dikasih pembatas jalan yg panjang biar motor2 ga motong jalan disini 

 

Lokasi: 

jln dpn pintu msk dan pintu keluar apartemen victoria residence

1

2021 December JK2112130127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terkait bangunan yang yang terletak di jalan Senopati raya no 74. bahwa bangunan tersebut sudah di tindak oleh pihak cktrp Jaksel. sampai dengan 

Rekomtek. dengan No Rekomtek. 1644/-1.578. tanggal 15-09-2021. kapan bangunan tersebut akan di bongkar paksa??  

 

Lokasi: 

jalan Senopati raya no 74. kecamatan Kebayoran baru..

1

2021 December JK2112130128
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiang penyangga telepon sudah keropos parah. membahayakan publik apabila sewaktu waktu roboh dan air banjir. 

 

Lokasi: 

jl. katalia 2. rt. 003/rw.08 kel. kotabambu utara. kec. palmerah. jakarta barat. ( tepatnya disamping rumah no. 4) 

 

Keterangan tambahan: 

besi tiang penyanggah keropos di bagian bawah.

1

2021 December JK2112130129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar. apakah diijinkan? jangan sampai ada pungli 

 

Lokasi: 

jalan prof dr latumenten ke arah pluit, setelah putaran balik.

1



2021 December JK2112130130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Minimnya tempat sampah yang ada di dalam area taman. Tempat sampah yang lama sudah banyak yang rusak, hanya tersisa tiang besinya saja. 

Pengunjung taman membuang sampah plastik, kertas, sterofoam dan kemasan makanan/minuman secara sembarangan. 

 

Lokasi: 

Taman Bendi Bagian Selatan. 

Jl. Delman Utama, Kel. Kebayoran Lama Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditambahkan tempat sampah dan papan edukasi di lokasi tersebut. Terima kasih.

1

2021 December JK2112130131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

memakai trotoar, kasihan pejalan kaki tidak ada tempat berjalan 

 

Lokasi: 

jl prof dr latumenten ke arah pluit, sebelum fly over.

1

2021 December JK2112130132 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi salam sejahtera, ijin melaporkan oknum pengemudi bus transjakarta seringkali membuang sampah sembarangan di taman dan jalur 

hijau kota di cililitan, sekiranya bisa di TL dengan himbauan kedisiplinan serta menyediakan tempat sampah kecil di dalem bus agar pengemudi tidak 

membuang sampah sembarangan dilempar saja begitu, sekiranya itu saja, kurang lebih nya mohon maap, selamat pagi, salam sejahtera 

 

Lokasi: 

jalan raya Cawang UKI kelurahan Cawang kecamatan Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada pengemudi ataupun kondektur bus tidak membuang sampah sembarangan lagi, trimakasih

1

2021 December JK2112130133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Dinding got rusak,sebelum parah mohon bantuan dinas terkait segera memperbaiki ,tks 1

2021 December JK2112130134
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air kali krendang berwarna merah dah putih , imbas dari limbah sablon , mohon untuk segera di TL , karena tercium aroma tidak sedap juga. 

 

Lokasi: 

depan puskesmas TAMBORA krendang , sepanjang kali ini selalu berwarna dan ada aroma tidak sedap.

1

2021 December JK2112130135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan sekitar rumah warga dikarekan batang pohon sudah kropos harap pihak terkait mambantu. 

 

 

Lokasi: 

kp.buaran 1 RT 003 rw 008 kel.jatinegara kec.cakung jak-tim.

1

2021 December JK2112130136
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar jl. Pramuka Sari I seberang apartemen  green Pramuka mengganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

Jl. Pramuka Sari I, sberang apartemen green pramuka

1



2021 December JK2112130137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tenda berada dijalan masuk gerbang aset masuk warga bikin sempit jalan ,bongkar 

 

Lokasi: 

karang manis samping yayasan etika moral indonesia

1

2021 December JK2112130138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang didekat pertigaan masuk jl raden inten. tolong segera diperbaiki karna lubang berada ditengah jalan dan cukup dalam, takut 

membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

kalimalang arah masuk pertigaan raden inten yg dekat lampu lalu lintas dan jalan diportal 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki ya pak

1

2021 December JK2112130140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang.. minta tolong team buat pengurangan pelepah pohon kelapa sawit.. di karenakan sudah rimbun dan kering. takut terkena parkir 

kendaraan hunian .flat BI 

 

Lokasi: 

jl. daksa 1 no.2 kelurahan Selong Kebayoran baru Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong segera di eksekusi karna membayakan kendaraan dan pejalan kaki

1

2021 December JK2112130141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan warga sekitar dikarekan batang pohon yg sudah kropos mohon agar pihak terkait dapat membantu. 

 

 

 

Lokasi: 

kp.buaran 1 RT.003 rw 008 Kel.jatinegara kec.cakung jak-tim

1

2021 December JK2112130142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel Telkom di trotoar JL Semarang samping hotel The Hermitage Jakarta turun tidak pada ketinggian semestinya , mohon izin di bantu di follow up 

karna kalo dibiarkan terus menerus bisa membahayakan pejalan kaki  

 

Lokasi: 

di trotoar JL. Semarang samping the Hermitage hotel Jakarta

1

2021 December JK2112130143 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan komersil internet provider bikin kumuh aja.. 

 

Lokasi: 

Jalan damai dekat dengan masjid al fitrah susukan.

1

2021 December JK2112130144 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran pergub no.1 th.2015 larangan penyelenggaraan reklame rokok di area terbuka 

 

Lokasi: 

Jalan damai warung sembako dekat gardu storing PLN

1



2021 December JK2112130145 KELURAHAN KEBON PALA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas ppsu Kel kebon pala Makasar Jaktim mengangkat sampah ranting pohon yang menghambat saluran air gorong - Gorong depan 

gedung menara cardiq. 

 

Lokasi: 

jalan raya Halim PK RT 011/08 KB pala Makasar Jakarta timur

1

2021 December JK2112130146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lokasi di saluran air RT 02/07 gang bunti jl Kebagusan 2 ( sebrang villa Kebagusan asri) 

...turap sudah jebol dengan diameter 1 x 3 

 

Lokasi: 

Gang buntu jl Kebagusan 2 RT 02/07 (sebrang vila Kebagusan asri) pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112130147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan tolong tertibkan dipasang diarea fasum 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jakasel.

1

2021 December JK2112130148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon tua dan rindang di Jln Boulevard Barat Blok F Permata Hijau, lokasi pohon pinggir kali arah perumahan komplek tvri. Khawatir tumbang 

mengingat kondisi sering hujan lebat dan angin kencang. 

Mohon utk dpt di tebang agar tidak menimpa rumah warga disekitarnya. 

 

Lokasi: 

Lokasi pinggir kali mentok arah perumahan komplek tvri jalur jln boulevard barat blok f perumahan permata hijau

1

2021 December JK2112130149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI kpd dinas pertamanan bnyk pohon terlalu lebat di sepanjang jl.tanah Abang 2, mohon di toping 1

2021 December JK2112130150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI kepada dinas pertamanan, mohon penopingan di sepanjang jl.tanahabang 2 1

2021 December JK2112130151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir sembarangan sepanjang jalan dari ujung gang sampe ke belakang mohon di berantas semuanya . 

  

Lokasi:  

jalan kali baru timur IV a rt003/001 gang barong  . 

  

Keterangan tambahan:  

mohon di brantas semua nya secepatnya

1



2021 December JK2112130152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan ranting terlalu menjulang ke luar 

 

Lokasi: 

jl.hj mirat patokannya sepanjang jalan dari klinik Sapta mitra 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di potong dr sisi sebelah kanan dan kiri pohon

1

2021 December JK2112130153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tanggul kali PHB sudah erosi di takutkan rubuh mohon di perbaiki dan ada tiang listrik juga yang ikut miring katna tanggul nya sudah ter erosi 

 

Lokasi: 

jalan A gang 3 Rt 02 Rw 07 Lautze dalam kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait di tindak lanjuti di takutkan membahayakan rumah warga sekitar dan pejalan kakai

1

2021 December JK2112130154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya memerintahkan seluruh bendera ormas dan atributnya diturunkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede jakarta timur dukuh dki jakarta

1

2021 December JK2112130155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan ranting pohon menjulang ke luar 

 

Lokasi: 

jl. Hj. Mirat dengan patokan dr posisi klinik Sapta mitra sampai dengan arah material pertigaan

1

2021 December JK2112130156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakrta timur

1

2021 December JK2112130157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong toppiing 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu lantas tolong topping.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1



2021 December JK2112130159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan ranting pohon terlalu keluar jalan dan mohon di potong sisi sebelah kanan dan kiri 

 

Lokasi: 

jl. hj.mirat dengan patokan posisi pohon di depan gedung serba guna Bagas raya

1

2021 December JK2112130160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong bersihkan ..... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

parkir liar sepanjang jalan mengganggu truk sampah lewat dan mobil lain nya mohon di tindak lanjut. 

  

Lokasi:  

jalan kali baru timur IV A RT003/01 gang barong.

1

2021 December JK2112130163 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagar batas jalan atau separator .miring rubuh .... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong bersihkan dari muka bumi 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan ranting mencondong ke pinggir jalan mohon di potong dr semua sisi 

 

Lokasi: 

jl.hj.mirat posisi pohon persis di depan tempat cucian steam mobil sebelah klinik Sapta mitra

1



2021 December JK2112130166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sangat menggangu truk sampah saat melintas jalan nya jadi sempit  

 

Lokasi: 

jln kali baru timur lVa GG barong 

RT 03 RW 01 Kel Kalibaru kec Cilincing

1

2021 December JK2112130167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar vandalisme di rambu lantas.tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dan tempelan liar vandalisme. tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130169 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas sudah rusak dan penyok tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan tempelan liar ditiang tiang listrik sepanjang jalan bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130171 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas rusak miring mau rubuh tolong perbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Rentenir parkir liar motor gadaian 24 jam nonstop memakan kanan kiri badan jalan,tolong pihak terkait di tindak lanjuti 

terima kasih 

 

Lokasi: 

Pademangan 9 RT 002/010 taman rw 010,dekat taman bermain

1



2021 December JK2112130173 KELURAHAN GROGOL UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel optik membahayakan warga sisa kabel sdh 3 bln lebih tidak dibuang pekerjaan tidak propesional  

 

Lokasi: 

jl. kemandoran 3 rt 11 rw 03 kelurahan Grogol utara. Jaksel.

1

2021 December JK2112130174 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhentian jaklingko rusak hilamg copot tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabel berantakan tolong rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler menutupi plang plang informasi jalan dan plang sekolah 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan ranting menjulang ke luar sisi jalan Mohon dipotong dari sisi sebelah kanan dan sebelah kiri 

 

Lokasi: 

jl. raya taman Malaka selatan dengan patokan berhadapan dengan pintu masuk taman enau

1

2021 December JK2112130178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok Bold di tenda jualan. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika  kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112130179 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 Cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ratna RT 017/RW 05, Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati.  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan informan banjir

1



2021 December JK2112130180
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat tinggi pak.. mengingat kondisi curah hujan yang besar dan cuaca yang tidak menentu, pohon tersebut beresiko untuk tumbang 

sangatlah besar dan bisa menimpa rumah penduduk sekitar. mohon penangan lebih lanjut pak. terima 

kasih..🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Jend. Basuki Rahmat RT.03/06, cipinang besar selatan. BKT jalur sepeda. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 December JK2112130181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Lampu PJU Sudah Miring dan kabel melilit pohon ditakutkan roboh karena masuk musim penghujan dan angin Kencang 

 

Lokasi: 

Jalan Al hujahidin RT09 RW04 Samping kali sunter Patokan depan pabrik tempe 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait menindak lanjuti

1

2021 December JK2112130182 KELURAHAN RAWA JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di tembok jalan tolong bersihkan dari muka bumi 

 

Lokasi: 

jalan raya flyover tmpn kalibata dki  jakarta arah tmpn

1

2021 December JK2112130183
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah plastik di kali saluran air tolong diangkat rawan banjir 

 

Lokasi: 

sesuai gps. kali deket makam pln duren tiga jakarta selatan

1

2021 December JK2112130184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan kanan & kiri, d jln Abdul Majid raya Deket RSUD Kebayoran baru 

 

Lokasi: 

Jln Abdul Majid raya patokan nya Deket RSUD Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

semoga d tindak ga pandang bulu,

1

2021 December JK2112130185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya memerintahkan semua bendera dan atribut ormas diwilayah hukum polda metro agar ditertibkan  

 

Lokasi: 

depan lippo kramat jati jakarta timur raya bogor dki jakarta

1

2021 December JK2112130186
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu tinggi dan posisi batangnya sangat menghawatirkan buat lingkungan. 

Tolong untuk segera ditebang/potong, karena cuaca lg tidak bagus. 

 

Lokasi: 

Jl.SWAKARSA 4B RT.03/RW.02. No.66. Pondok Kelapa. Duren Sawit. Jakarta 13450

1



2021 December JK2112130187 KELURAHAN KALIDERES Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak lanjuti saluran air yg tidak berfungsi dengan baik 

karna setiap hujan air sllu tergenang 

 

Lokasi: 

jl.peta selatan benda 3 rt.07 rw.01 depan rumah dinas lurah kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti dikarenakan sudah musim penghujan

1

2021 December JK2112130188 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong d tindak lajuti permasalahan saluran air yang tersumbat batang batang pohon pisang yang mengalibatkan aliran air tersumbat atau melambat 

 

Lokasi: 

jalan hj mali dekat perbatasan semanan indah trimah kasih 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera d tindak lajuti karena sudah musim penghujan maksih

1

2021 December JK2112130189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak PKL di pinggir BKT depan Pos polisi 

bikin sempit pengguna kendaraan bermotor roda dua maupun roda 4 

 

Lokasi: 

banyak PKL di pinggir BKT depan Pos polisi 

bikin sempit pengguna kendaraan bermotor roda dua maupun roda 4

1

2021 December JK2112130190
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Runtuhan pohon akibat angin kencang dan hujan sabtu sore (11/12/2021) . Perlunya pengangkutan dari petugas PPSU agar kembali bersih dan 

nyaman . Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan sawah barat (jalan BKT) 

Rt 003 rw 006 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur . 13430. 

  

Keterangan tambahan:  

Semoga laporan ini cepat diterima dan ditindaklanjuti . Terimakasih

1

2021 December JK2112130191
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lagi2 di trotoar sudirman sekitat halte transjakarta bunderan senayan masih jadi tempat parkir motor favorit karena adem dan bebas biaya. kasian 

rakyat hak trotoarnya terampas 

 

Lokasi: 

trotoar sudirman sekitar halte transjakarta bunderan senayan seberang ratu plasa

1

2021 December JK2112130192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai pbb dan ormas gmni sudah habis izin rekomtek. tertibkan dan turunkan semua 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta..

1

2021 December JK2112130193 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame kampanye puan maharani pengen jadi presiden . tidak terdaftar izin di dpmptsp. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tmpn kalibata pasar mibggu jajarta selatan dki

1



2021 December JK2112130194
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ada orng dalam gangguan jiwa. buat kotor dan bau. Tolong dinas sosial menertipan. Kadang klo lagi kambuh suka nimpuk nimpuk. Supaya terlihat 

indah dan tidak bau lingkungan sekitar. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Taman kebun sirih 1 (lokasi pinggir kali) Tanah abang jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong identitas saya di sembunyikan. Terima kasih banyak

1

2021 December JK2112130195
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan undang-undang yang berlaku. 

 

Berdasarkan UU Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Pasal 275 ayat 1, pelanggaran berupa parkir kendaraan di trotoar 

dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak Rp 250.000.  

 

 

Selain UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (PP Jalan), yang berbunyi:  

 

“Setiap orang dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang 

mengakibatkan terganggunya fungsi jalan.” 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Dr. Satrio Kuningan jakarta selatan di Kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

Trotoar ini untuk pejalan kaki dan termasuk fasilitas umum Bukan untuk di KUASAI seenakanya saja.

1

2021 December JK2112130196
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selain UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (PP Jalan), yang berbunyi:  

 

“Setiap orang dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang 

mengakibatkan terganggunya fungsi jalan. SEPERTINYA TROTOAR INI DI KUASAI SECARA PRIBADI JELAS INI MELANGGAR PERDA KENAPA DI 

DIAMKAN SUDAH BEBERAPA KALIH LAPORAN TIDAK ADA TINDAKAN TEGAS APA HARUA DI VIRALKAN ANGGOTANYA KERJA DI LAPANGAN TIDAK 

MEMUASKAN !!!!! 

 

Lokasi: 

Jalan Dr. Satrio Raya kuningan jakarta selatan setua budi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dong tindak secara tegas dan nyata !! jangan mau di kuasai pihak ini. dimana harga martabat kalian ???!

1

2021 December JK2112130197 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ini air bersih bocor menggenangi jalan, tidak pernah kering adh ada 1 bulan lebih 

 

Lokasi: 

putaran babek tni arah rorotan, jl. cakung cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

apa tdk ada tindak lanjut

1

2021 December JK2112130198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi daun lebat musim ujan rawan tumbang kena rumah warga dan pengguna jalan tolong ditoping 

 

Lokasi: 

Jalan rawa jati barat 4, no28 gang mangga, rawa jati jakarta selatan depan soto ayam ceker surabaya 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv musim ujan angin

1

2021 December JK2112130199 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting daun bambu dan plastii menumpuk 

 

Lokasi: 

depan taman makam pahalwan nasional kalibata duren tiga

1

2021 December JK2112130200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selain UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (PP Jalan), yang berbunyi:  

 

“Setiap orang dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang 

mengakibatkan terganggunya fungsi jalan. seperti keterangan tersebut Parkiran ini seperti di KUASI secara pribadi gimana kerja petugas sangat 

tidak menjalankan SOP sehingga kejadian ini terus ada. siapapun yg ada di NKRI ini wajib menaati aturan yg ada. 

 

Lokasi: 

Jalan dr. satrio kuningan setia budi jakarta samping hanura kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong team Verivikasi ikut mengawasi setelah tindak lanjut biar tau kinerja Dishub jaksel di Lapangan .

1



2021 December JK2112130201 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin kepada suku DNS terkait penanganan masalah sendi mentasi di aliran sungai kali angke di wilayah kembangan timur cengkareng jakarta 

barat sudah membentuk pulai kecil ,mohon untuk segera di tindak lanjuti ,di kawatirkan dapat menghambat aliran sungai sehingga menyebabkan 

terjadi nya banjir 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan kembangan timur ,cengkareng jakarta barat...

1

2021 December JK2112130202

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

BAHWA INI DI BIARKAN TIDAK PERNAH DI BONGKAR PAKSA SAMA SATPOL PP JAKARTA TIMUR , KARENA DIDUGA  ROTI SUDAH DI TERIMA MEREKA . 

SEHINGGA BANGUNAN AMAN HINGGA SEKARANG . 

MEMANG LUAR BIASA KASEKTOR CITATA KECAMATAN DUREN SAWIT DAN SATPOL PP JAKARTA TIMUR .  

BANGUNAN DI BIARKAN PETUGAS ATAU TIM BONGKAR PAKSA , TIDAK DIBONGKAR BANGUNAN TERSEBUT  

 

Lokasi: 

JALAN BAMBU ORI RAYA KELURAHAN PONDOK BAMBU KECAMATAN DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN DI BONGKAR BANGUNAN TERSEBUT ???

1

2021 December JK2112130203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tolong TL sesuai pergub yg berlaku.... 

 

Lokasi: 

gang langgar duren tiga jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 December JK2112130204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan reklame rokok di etalase tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

gang langgar duren tiga jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 December JK2112130205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

banyak PKL di pinggir BKT depan Pos polisi 

bikin sempit pengguna kendaraan bermotor roda dua maupun roda 4 

 

Lokasi: 

banyak PKL di pinggir BKT depan Pos polisi 

bikin sempit pengguna kendaraan bermotor roda dua maupun roda 4 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya terimakasih

1

2021 December JK2112130206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sudah mati dan kering di rumah warga RW.02  

takut nanti jatuh meninpa rumah warga / pejalan kaki di sekitar . mohon bantuanya segera utk di Tl 

 

Lokasi: 

Jl. pramuka jayasarj RW.02 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112130207 KELURAHAN KEBAGUSAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai membahayakan depan oto servise, lepas dari pegangan kabel  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang depan bengkel asuransi oto sebelum jembatan pemyebarangan 

 

Keterangan tambahan: 

tl ditimdak lanjuti

1



2021 December JK2112130208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ini dinas yg terkait untuk segera menebang pohon di trotoar depan..mengingat usia pohon sudah tua , dikala musim hujan dan angin 

kencang ini bisa berpotensi tumbang dan menyebabkan korban jiwa dan juga merusak bangunan rumah... 

 

Lokasi: 

jl alu-alu no 31 kelurahan jati kecamatan pulo gadung...rumah pagar dari kayu warna coklat muda

1

2021 December JK2112130209 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutup got ambles, dan penutup kabel gorong2 tidak di kembalikan seperti semula mohon ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

depan kantor oto servise center jln tb simatupang pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112130210

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

BANGUNAN INI ADA IZIN IMB TETAPI MELANGGAR KDB , JARAK BEBAS BELAKANG DAN TIDAK SESUAI KRK  

KAMI BERHARAP BANGUNAN ITU DI TINDAK SEGEL DAN REKOMTEK KE SATPOL PP JAKARTA TIMUR , KAPAN ???  

 

Lokasi: 

JALAN TELUK SEMANGKA NO : 5 RT 03 RW 07 KELURAHAN DUREN SAWIT KECAMATAN DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

BANGUNAN BANYAK MELANGGAR KDB , JARAK BEBAS BELAKANG DAN TIDAK SESUAI KRK , KAPAN DI SEGEL BANGUNAN TERSEBUT ???

1

2021 December JK2112130211 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak cukup dalam, tolong dibagusin jalannya 

 

Lokasi: 

jln s parman 

.... 

.... 

.... 

.... 

.... 

.... 

..... 

....

1

2021 December JK2112130212 KELURAHAN LENTENG AGUNG Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

arus lalu lintas terhambat karena truk container masuk ke jalan kecil untuk masuk ke sebuah gudang di jagakarsa. mungkin patut ditinjau ulang 

surat izin usahanya. containernya beberapa kali menabrak kabel listrik diatas 

 

Lokasi: 

jl kelapa 3, lenteng agung, jagakarsa, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112130213
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan untuk menebang pohon karena sudah menjulang tinggi, kena kabel dan takut roboh mengingat angin sering kencang di jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Asem No 60, Utan Kayu Selatan, Matraman, Jakarta Timur 13120 (Samping Indomaret)

1

2021 December JK2112130214

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

BANGUNAN TANPA IZIN IMB , TIDAK PERNAH DI TINDAK SEGEL ATAU DIREKOMTEK KE SATPOL PP JAKARTA TIMUR . 

PEMILIK BANGUNAN DIDUGA SUDAH KORDINASI DENGAN PETUGAS BERINSIAL M , STAF KECAMATAN DUREN SAWIT , ITU DUGAAN . 

KAPAN BANGUNAN ITU DI BONGKAR OLEH SATPOL PP JAKARTA TIMUR ??? 

 

Lokasi: 

JALAN KALIMALANG RAYA KELURAHAN DUREN SAWIT KECAMATAN DUREN SAWIT JAKARTA TIMUR ( SEBELAH RUMAH RESTO RICHES ) . 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN DI BONGKAR PAKSA BANGUNAN TERSEBUT ? ...  

KARENA DIDUGA SUDAH ADA KORDINASI SAMA OKNUM , JADI BANGUNAN TERSEBUT AMAN .

1



2021 December JK2112130215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah tinggi dan mengenai kabel listrik. cuaca angin besar di jakarta mengkhawatirkan pohon tumbang. 

Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan Tebet Utara Dalam No. 9 

kelurahan Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di percepat ya Pak, Terimakasih

1

2021 December JK2112130216
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI tiang telkom keropos..mohon di ganti,takutnya rubuh dan memakan korban..terimakasih 1

2021 December JK2112130217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak preman mlakukan pmaksaan pungli kpd supir truk 

 

Lokasi: 

kolong tol  arah kamal dkt msk tol tlg dlakukan pngecekan  

 

Keterangan tambahan: 

sangat meresahkan dan ganggu ketertiban

1

2021 December JK2112130218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok djrum next. tindaklanjuti sesuai pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

depan taman makam pahlawan kalibata jakarta selatan

1

2021 December JK2112130219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di lapangan berdiri tanpa ada izin imb, bangunan saat ini berjalan lancar tidak ada tindakan sanksi dari CKTRP kecamatan cipayung, 

mohon di berikan sanksi tegas sampai di bongkar paksa.  

 

Lokasi: 

jln. gempol 1 rt. 06 rw. 02 kelurahan ceger kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan sanksi tegas sampai di bongkar paksa.

1

2021 December JK2112130220

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

JAKI bertindak laporkan bangunan tetap ada aktifitas kegiatan di lokasi pembangunan tampa IMB. Bukti Nyata pemerintahan mendukung 

Developer Riky Damping utk melancarkann kegiatan membangun walau sdh Di SEGEL 

 

Lokasi: 

Jalan. Gempol 1B, Rt. 06 Rw.02. Kelurahan Ceger , Kecamatan Cipayung . Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi tersebut tdk di keluarkan IMB terkait dgn surat tanah yg msh blm jelas. Di lokadi msh tetap ada kegiatan 

 

berharap biro pemerintahan mengambil tindakan sesuai aturan

1

2021 December JK2112130221
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di jalanan sangat banyak 

 

mengganggu lalu lintas 

 

jl kebon jeruk xviii dekat ex stadium  

 

 

Lokasi: 

jl kebon jeruk xviii dekat ex stadium dekat persimpangan  

 

Keterangan tambahan: 

parkir di jalan sdh mengganggu

1



2021 December JK2112130222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

cktrp abaikan tindak lanjut dari Biro pemerintahan terkait lokasi yg sampai saat ini msh tetap ada kegiatan pembangunan di lokasi 

 

Lokasi: 

jalan Grmpol 1B Rt.06 Rw.02 kelurahan Ceger kecamatan cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

JAKI bertindak Bongkar bangunan ini dan cegah gratifikasi atau pungli Dari Developer

1

2021 December JK2112130223
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

kepada yth,  

Gubernur Dki Jakarta 

Dinas Dukcapil Jakarta Utara 

Di Jakarta 

 

 

Dengan Hormat, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini 

Nama         :  Syarifuddin 

Nomor HP :  081280251016 

Jabatan     :  Ketua RT 008/09 Kel. Tanah Tinggi. Kec. Johar Baru . Jakarta Pusat 

 

tolong dibantu untuk penyelesaian foto rekam e-ktp warga saya yang berdomisili di Kelurahan Pegangsaan Dua dikarenakan yang bersangkutan 

(TAN SUYANTIN) dalam keadaan sakit (Kelainan Jiwa) ,  

 

Saya sudah tunggu konfirmasi dari dinas dukcapil jakarta pusat, dan hasilnya nihil. dan dengan alasan tidak diberikan tugas sama atasannya 

 

sekarang saya ke Kelurahan Pegangsaan Dua, disuruh buat permohonan ke dukcapil jakarta utara, padahal jelas PM1 sudah dibuat untuk rekam 

foto dan di tunjukan ke Kelurahan Pegangsaan Dua (Rumah Tinggalnya Saat ini) 

 

padahal setiap WNI wajib memiliki Identitas (KTP). kok jadi berbelit belit yah  

 

 

1

2021 December JK2112130224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat, ditakutkan akan tumbang menimpa rumah warga disekitarnya 

 

Lokasi: 

jalan Kamal raya arah dibelokan rawa melati dekat gerbang masuk pintu miami

1

2021 December JK2112130225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tidak layak  

takut tertimpah bangun  dan anak kecil bermain..  

 

Lokasi: 

jalan. Delman Asri V Rt 5 RW 11 

dekat RPTRA Dellas

1

2021 December JK2112130226 KELURAHAN KALIANYAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Di saat saya melintas di gg depan jln Kalianyar VI... 

Saya melihat tumpukan sampah di saluran got.... 

akibat banyaknya sampah di saluran,  

air di saluran tidak dapat mengalir dgn lancar dan tersumbat oleh sampah..... 

mohon kiranya untuk di bersihkan. 

 

Lokasi: 

Jl Kalianyar 6 RT 01/05.... 

Kel.kalianyar 

kec.tambora 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk tidak memberitahukan indentitas saya sebagai pelapor 

demi menjaga kenyamanan

1

2021 December JK2112130227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran/ bak kontrol patah jln sajam kemang selatan kel cilandak timur kec pasar minggu jak sel..depan KFC 

 

Lokasi: 

jln sajam kemang selatan kel cilandak timur pasar minggu jak sel

1

2021 December JK2112130228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di kuasai pedagang kaki lima. hak penjalan kaki hilang 

 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan arah pintu masuk terminal pasar minggu

1



2021 December JK2112130229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ckrtp abaikan tindak lanjut pemerintahan terkait kegiatan membangunan Tanpa IMB di zona H.4 peruntukan pemakaman 

sampai saat ini kegiatan dilokasi msh tetap berjalan 

 

Lokasi: 

jalan Budi murni II Rt.009 Rw 03. kellurahan cipayung, kecamatan cipayung 

jkrt timur 

 

Keterangan tambahan: 

JAKI bertindak Bongkar bangunan ini tdk sesuai dgn perda nomor 7 thn 2010 

Biro pemerintahan tindak tegas Developer Nakal

1

2021 December JK2112130230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar berjejer motor semrawut, samping warung 

 

Lokasi: 

Samping dan depan warung Roxy mas, 

Tanjung Selor, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tl sesuai view photo laporan nanti pasti beda photo view hasil tindak lanjut, beda titik lokasi tindak lanjut, tindak lanjut beda waktu hasilkan nihil 

parkir liar?!

1

2021 December JK2112130231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor ojol mangkal gak dikelola oknum juru parkir 

 

Lokasi: 

Samping itc roxy mas, Tanjung Selor Cideng, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tl sesuai view photo laporan nanti pasti beda photo view hasil tindak lanjut, beda titik lokasi tindak lanjut, tindak lanjut beda waktu hasilkan nihil 

parkir liar?!

1

2021 December JK2112130232 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

denger dr masyarakat klo warung sembako ini tidak mempunyai meteran listrik tapi bisa ada listriknya..tolong di cek supaya pasang meteran listrik, 

apakah benar tidak ada meteran listriknya atau ada meterannya 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung RT.09 depan KBN Cakung daerah bulog 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas rahasiakan informasi saya!

1

2021 December JK2112130233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

banyaknya Pedagang yang Jualan di Bukan tempatnya. banyak parkir liar. membuat arus Macet total 

 

Lokasi: 

Pasar tan abang Jakarta Pusat..  speaking jalan tan abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Perugas menindaklanjutinya.  sehingga Pasar terbesar Seasia ini menjadi tertib

1

2021 December JK2112130234
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

truk ini apakah milik dinas pertamanan ? 

mohon agar segera diurus pajaknya karn sudah mati cukup lama,mohon agar memberikan contoh yang baik bagi masyarakat 

plat nomor truk tsb B 9067 PMA tertulis di badan truk kecamatan Jagakarsa 

 

 

 

Lokasi: 

lokasi pengambilan foto didepan MC Donald arah condet

1

2021 December JK2112130235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya parkir liar membuat Macet total dan take Bergerak.  Perugas tidak retaliate.  

 

Lokasi: 

Pasar tan abang Jakarta Pusat..  dekat pemadam kebakaran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon menindaklanjutinya.  sehingga masyarakat menjadi nyaman .

1



2021 December JK2112130236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 akar mengganggu jalur saluran air, mohon pohon tersebut bisa di tebang habis sampai ke akar2 nya 

 

Lokasi: 

Ujung menteng. RT 009 RW 003. Cakung. Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112130237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai ke tanah dengan kondisi rapuh dan terkelupas kabel nya ,sering terjadi percikan api listrik dan membahayakan masyarakat 

setempat.mohon untuk segera di tindak lanjuti (PLN) .lokasi di sepanjang jalan vikamas timur RT 15/ RW 05  

 

Lokasi: 

jln.vikamas timur RT 15/RW 05 kelurahan kapuk muara kecamatan penjaringan Jakarta Utara ( mulai dari pos RW 05 sampai dengan taman segitiga 

RW 05

1

2021 December JK2112130238
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan sumbangsih sudah terlalu tinggi saya melaporkan supaya di toping soalnya menghadap Muslim hujan Dan angin untuk pihak trkait 

segera Di tl 

 

Lokasi: 

lokasi jalan sumbangsih 5 rt 08/rw.02 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112130239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan ini sudah pernah di bongkar cantik tgl 10 November 2021, untuk menghindari bongkar keseluruhan di lakukan koordinasi melalui oknum 

yang mengaku wartawan inisial AZ di duga memberikan upeti kepada satpol PP jakarta timur.  

 

Lokasi: 

jln. seman rt 12 rw 01 kelurahan ciracas kecamatan ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

jaki bertindak inspektorat provinsi DKI jakarta dan inbarko jakarta timur segara melakukan investigasi terkait ada pemberian upeti supaya bangunan 

tidak di lanjut pembongkaran.

1

2021 December JK2112130240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Bulan November 2021 di lakukan tindakan bongkar paksa oleh satpolpp jkrt timur tdk sesuai dgn gambar Rekomtek cktrp. ada informasi 

akhir ini beredar kepublik bahwasanya melalui seseorang yg mengaku oknum wartawan isinial "AZ" memberikan upeti kepada Instansi terkait guna 

bangunan tdk dilakukan bongkar paksa keseluruhan 

 

Lokasi: 

jalan Seman Rt.12 Rw.01 kelurahan ciracas kecamatan ciracas 

 

Keterangan tambahan: 

Inspektorat provinsi DKI dan Inbarko jkrt timur JAKI bertindak melakukan Investigasi terkait pungutan liar dari lokasi membangun cluster tanpa IMB 

 

kami warga jakart peduli lingkungan utk dilakukan bongkar paksa kembali lokasi sebab memberikan Dampak Negatif buat masyarakat

1

2021 December JK2112130241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Jalan diatas saluran air amblas/hancur terinjak mobil besar 

 

Lokasi: 

Gg. Mushola RT.006 RW.02 Pondok Ranggon 

Depan tempat cuci motor/mobil 

Seberang Jl.Sukun atau Toko Barus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbaiki

1

2021 December JK2112130242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tembok pembatas jembatan Dan pondok pesantren daarul islhah di jebok akibatnya banjir akan menggenangi wilayah pemukiman karena jembatan 

di dlm pesantren di naikkan sedang jembatan untuk warga di luar pesantren Masih saangaat rendah... mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kalibata pulo rt 005 Dan 013 rw 05 kalibata pancoran jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tinggikan juga jembatan untuk pemukiman warga supaya kl musim hujan tidak tenggelam

1



2021 December JK2112130243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jl HR Rasuna Said arah ke Mampang padat mengular efek dari proyek pinggir jalan depan Bank Mega. Mengingat ini hari Senin, menyarankan agar 

yth. Dishub atau Polantas dapat standby di lokasi Jl Rasuna Said sehingga kepadatan dapat diminimalisir. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl HR Rasuna Said arah ke Mampang depan Bank Mega (SPBU)

1

2021 December JK2112130244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lobang membayakan kendaraan. mohon ditutup sebelum jatuh korban.  

 

Lokasi: 

jalan H Nawi raya depan bengkel  mobil lili. kelurahan Gandaria selatan. jakarta selatan.  mohon pihak terkait ditindak lanjuti secepatya

1

2021 December JK2112130245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Cluster 21 Unit TIDAK BISA DIKELUARKAN IMB dikarenakan berdiri di atas Zona Industri. 

 

Tanggal 10-11-2021 dilakukan Bongkar Kesepakatan "Formalitas" 1 Unit dari 5 Unit Rekomtek yang diterima oleh Satpolpp Walikota Jakarta Timur. 

 

Melalui orang kepercayaan pemilk yang mengaku sebagai Awak Oknum Wartawan agar berkordinasi Bongkar Kesepakatan 1 Unit saja ( sebab 5 unit 

rekomtek Bongkar Paksa dari CKTRP ) 

 

Angka yang bagus menciptakan Hasil Kesepakatan. 

 

Tolong ditindaklanjut 4 unit Rekomtek yang tidak dilaksanakan Satpolpp Walikota Jakarta Timur dan Segera dilakukan Bongkar Paksa kembali. JIKA 

benar Perda dan Pergub masih berlaku. 

 

sebab menimbulkan Dampak Negative ke Masyarakat bahwa Bangunan tanpa IMB bisa dikordinasikan / atur kesepakatan. 

 

Lokasi: 

Jalan. Haji Seman RT.012 RW.001 Kelurahan Ciracas , Kecamatan Ciracas , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro Pemerintahan tolong ditinjau dan ditunjukkan agar Perda dan Pergub masih berfungsi.

1

2021 December JK2112130246

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

Sarang lebah ukuran besar di atas pohon dan telah memakan banyak korban tersengat lebah tersebut dan membahayakan masyarakat 

setempat.mohon pemadam kebakaran untuk menindaklanjuti permasalah ini  

 

Lokasi: 

Jalan Duta Harapan Indah RT 007 RW 002 Blok P/56 samping pintu masuk parkiran DHI swadaya 4 depan pergudangan ekspedisi

1

2021 December JK2112130247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak ada pohon liar menganggu atap rumah saya , saya sudah lama lapor rt dan lurah , belum ada penganangan sampai sekarang..! tolong di bantu , 

mengingat saat ini musim hujan .. 

 

Lokasi: 

jl wijaya timur I dalam rt014/002 no4 (depan musholla nurul khour) kel.petogogan kec.kebayoran baru ( ibu tuti marulloh)

1

2021 December JK2112130248
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Minta tolong dong pak sampah  ada di atas trotoar . 

  

Lokasi:  

Jl. Yos sudarso kel. RBS (jembatan keduapertamina) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di angkut pak karena mengganggu pengguna pejalan kaki

1

2021 December JK2112130249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih ditemukan anak anak yang bermain bola di area SDN KEBON KOSONG 17 

 

Lokasi: 

SDN KEBON KOSONG 17 JALAN KETAPANG BARU III KEMAYORAN JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon untuk datang sekitar jam 15.00-16.30

1



2021 December JK2112130250 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

assalamualikum admin saya orang tua dari farouq azzukhruf ingin menannyakan kenapa sampai saat ini sudah kelas 2 sd anak saya belum juga 

mendapatkan kjp? dan saya sudah mendaftar dtks tahun lalu dan sudah di survei bln februari.. 

nama anak : farouq azzukhruf 

nik:3172040910131019 

sekolah:SDN 01 tugu utara semper barat 

kelas:2 

alamat:jalan mawar blok x gang 5 rt 11 rw 12 semper barat cilincing jak ut 

 

Lokasi: 

jln mawar blok x gang 5 rt 11 rw 12 semper barat cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112130251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang parkir, tetap parkir. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalqn abdul muis sebelum lampu merah ke arah tanah  abang

1

2021 December JK2112130252 KELURAHAN GROGOL SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL sampah pepohonan yang tumbang,terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.kweni rt.004/010 no.17 grogol selatan kebayoran lama(samping warteg)

1

2021 December JK2112130253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak berubah masih ngetem padahal ada tanda larangan. tolong tindakan tegas 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, sebelum fly over jati baru..

1

2021 December JK2112130254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pajak reklame untuk 3 unit reklame yang berlaku pada tanggal 25-10-2021 s/d 31-10-2021 sedangkan sekarang sudah 13-12-2021. 

 

mohon ditertibkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Selatan VIII, Kemang, Jakarta Selatan (depan Restoran Nakamie)

1

2021 December JK2112130255 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli TKS                                        . 

 

Lokasi: 

ciracas ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

untuk agar supaya  laporan bisa akan segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112130256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah. membayar pajak? biar tidak jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya sebelum belokan kearah jalan slipi i.

1



2021 December JK2112130257

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Town House Puri Mutiara Cibubur 3 Tanpa IMB 2 Lantai 9 Unit 2 diantaranya Finish tanpa Tindakan Sanksi hingga Bongkar Paksa dari 

CKTRP Kecamatan Cipayung dan Satpolpp Walikota Jakarta Timur 

 

Kasatpel CKTRP Cipayung menunggu adanya laporan , baru dilakukan peninjauan dan tindakan sanksi 

 

Lokasi: 

Jalan. Dalang RT.012 RW.005 Kelurahan Munjul , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro Pemerintahan dipercaya dalam menindak laporan hingga Sanksi Bangunan Gedung dilakukan hingga Bongkar Paksa

1

2021 December JK2112130258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan cluster 2 lantai berdiri tidak ada izin Imb yg terpapang, bangunan di lapangan tidak ada tindak apapun dari CKTRP kecamatan cipayung, 

apakah bangunan tersebut sudah benar struktur bangunan sampai tidak ada tindakan tegas atau CKTRP kecamatan cipayung sudah mendapatkan 

sampai menutup mata, bangunan berkerja dengan lancar, mohon di berikan sanksi tegas sampai bongkar paksa.  

 

Lokasi: 

jln. dalang rt 12 rw 05 kelurahan munjul kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di berikan sanksi tegas kepada owner atau pemilik bangunan sampai di bongkar.

1

2021 December JK2112130259
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya ditegur, asap menganggu kendaraan R2 dan R4 mata perih, bikin pakaian bau asep, polusi udara, asep menganggu visibilitas di 

mobil TKS. 

 

Lokasi: 

kdw ciracas jakarta timur dki jakarta indonesia... 

 

Keterangan tambahan: 

agar supaya segera untuk ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112130260 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

CHEK izin, jika tidak berijin segera di TL sesuai TL ketuntasan TKS. dpmptsp 

 

Lokasi: 

cibubur/pondok ranggon, ciracas/cipayung, kota adm jakarta timur, dki jakarta, indonesia

1

2021 December JK2112130261

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Twon house twnpa IMB aman dan lancar dikerjaka tanpa tindakan.  

Bukti ketidakmampuan cktrp kecaamatan cipayung melaksanakan tugas fungsinya sebagai pengawasan pembangunan di wilayah kecamatan 

cipayung. 

 maraknya pembangunan tanpa IMB diwilayah cipayung jkrt timur 

 

Lokasi: 

Jalan Dalang Rt.12 Rw.05 kelurahan munjul k3camatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

JAKI bertindak bongkar bangunan twnpa IMB yg merugikan PAD DKI jakarta dan sangat merusak Tata Ruang DKI jakarta. 

 Biro pemerinrahan jangan puas jawaban cktrp kecamatan cipayung yg kerap sewenang wenang asal Bapak senang

1

2021 December JK2112130262
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ppks katagori badut segera diberikan binaan....... 

 

Lokasi: 

ciracas/kdw ciracas jakarta timur dko jakarta indonesia

1

2021 December JK2112130263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? biar tidak menjadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya kearah batusari. setelah belokan jalan sakti raya. sebelah kanan

1



2021 December JK2112130265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah berizin ? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Kemang timur didepan rumah Kemang 78 Jakarta

1

2021 December JK2112130266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

ini rambu belok kiri membuat pengendara binung ada 2 rambu yang satu belok kiri langsung yang satu lagi belok kiri ikuti lampu lalu lintas, tolong 

segera diperbaiki . 

  

Lokasi:  

perempatan buaran raya depan dunkin donat.

1

2021 December JK2112130267 KELURAHAN PASAR MINGGU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selalu membakar sampah di pekarangan rumah. Membuat sesak dan tidak nyaman orang-orang di sekitarnya. Sudah diingatkan tetapi tidak mau 

mendengar. 

 

Lokasi: 

Perumahan Gabus Raya, Pasar Minggu, Jakarta Selatan. Rumah paling ujung sebelah kiri. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk ditindak secepatnya dan identitas tidak perlu diberi tahu.

1

2021 December JK2112130268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan menyentuh kabel listrik. getah pohon mengotori tembok rumah.  

cuaca di Jakarta mengkhawatirkan, takut pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jl. wijaya XII No. 38 

kelurahan Melawai, kecamatan kebayoran baru, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di folow up, terimakasih

1

2021 December JK2112130269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

sepertinya itu di bongkar saja membuat trotoar menjadi sempit. 

  

Lokasi:  

jalan radin intan duren sawit, jakarta timur.

1

2021 December JK2112130270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI Parli diatas Trotoar Jalan. 1

2021 December JK2112130271

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster naik 2 Lantai tanpa IMB tidak ada tindakan nyata dilokasi dari Kasatpel CKTRP Cipayung Pak Slamet 

 

Mohon dilakukan Sanksi Nyata Perda dan Pergub terkait lokasi. 

 

Lokasi: 

Jalan. Dalang RT.012 RW.005 , Kelurahan Munjul , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak Tegas Sanksi Bangunan Gedung agar tercipta sudut pandang positif terkait Bangunan Bebas Tanpa IMB dan Bebas Sanksi

1



2021 December JK2112130272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan sesuai Jawaban JAKI No JK2111290206 

Bahwa pemilik mesih melanjutkan pembanguna walaupun sudah di lakukan pembongkaran  

 

Lokasi: 

Jl. Pademangan III Gang 30 No.8 A-D RT.016 RW.002 Kel.Pademangan Timur, 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan Rekomtek Bongkar Paksa kembali supaya aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta di taati 

Atau di lakukan segel Gembok sesegera mungkin supaya pemilik melakukan penyesuaian terhadap IMB yang ada trims

1

2021 December JK2112130273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi, dan membahayakan tumbang ke rumah dinas ketua DPR Ri,  mohon untuk pemangkasan pohon tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. denpasar raya blok C3 No. 18, RT. 001/RW.02 Kelurahan Kuningan Timur,  Setiabudi,  Jakarta Selatan.... (Samping Rumah Dinas Ketua DPR RI)

1

2021 December JK2112130274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting/pohon sudah tinggi, membayakan patah nimpa ke jalan dan rumah dinas,  butuh pemangkasan 

 

Lokasi: 

Jl. Denpasar Raya C3 No. 18, RT. 001/RW.02. Kelurahan Kuningan Timur,  Setiabudi,  Jaksel

1

2021 December JK2112130275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan tumbang karena angin kencang hari sabtu kemarin. 

dahan nyangkut kabel pln dan nyangkut dahan lain. 

posisi diatas jalan. 

sabtu malam kemarin sudah dikerjakan petugas tapi belum tuntas semua. 

terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl tentara pelajar. rw 09 

kel grogol utara. kec kebayoran lama. jaksel.

1

2021 December JK2112130276 KELURAHAN SRENGSENG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu saluran air sudah tidak berjalan. penuh kotoran, lumpur 

 

Lokasi: 

Ruko taman kebon jeruk blok A10, jalan meruya ilir raya, jakarta barat

1

2021 December JK2112130277
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ad lobang terbuka membahayakan pejalan kaki..mohon TL 

 

Lokasi: 

jalan Budi kemuliaan III samping gedung Indosat Kel Gambir

1

2021 December JK2112130278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kabel PJU dan Kabel Internet melintang kebawah yang akan membahayakan Pengunjung Taman, dapat terjangkau oleh anak- anak 

 

Lokasi: 

Jalan Srikaya II RT : 002/ RW : 07 Kel. Kebon Sirih Kec. Menteng (RPTRA Kebon Sirih) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor, dan semoga dapat di tindak Lanjuti Oleh instansi terkait

1



2021 December JK2112130279
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah didepan kantor PT Beta Pramesti Asia. Matraman raya no 169. sudah beberapa bulan belakangan tidak diangkat. mohon bantuannya 

kepada pihak terkait. atas perhatian nya kami ucapkan banyak terima 

kasih.🙏🙏

 

 

Lokasi: 

depan kantor PT Beta Pramesti Asia. jl.matraman raya 169 palmeriam Jakarta timur.

1

2021 December JK2112130280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sempal sangat bahaya mohon dinas terkait agar menindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln. raya h. dogon rt 016 rw 002 ( hutan kota )...

1

2021 December JK2112130281

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Penyelamatan JAKI

Permasalahan:  

Tolong rescue kucing-kucing di toserba berkah pulo asem, banyak kucing yang jamur, kurus dan kelaparan. Tolong rescue diberi pengobatan atau 

dipindahkan ke ragunan untuk kehidupan yang lebih layak, terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Toserba Berkah Pulo Asem, biasa kucing di dekat toserba atau di tukang bakso samping toserba berkah. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon agar sembunyikan identitas saya, terimakasih.

1

2021 December JK2112130282
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun, beberapa hari yang lalu sudah patah. Mengingat kondisi masih musim hujan dan dikhawatirkan angin kencang kembali 

menumbangkan pohon. mohon utk dilakukan penopingan oleh dinas terkait. lokasi jl jatinegara barat 3 

 

Lokasi: 

Jl Jatinegara Barat 3, patokannya samping gereka rehoboth.

1

2021 December JK2112130283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu besar batang bawah sudah keropos rentan tumbang akan membahayakan pengguna jalan raya . 

 

Lokasi: 

lokasi jl panjang alteri , 300 m dr lampu merah pospengumben arah kebon

1

2021 December JK2112130284

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Penambahan Bangunan Lantai 5 tanpa IMB tanpa tindakan dari CKTR&P Kec Pademangan  

 

Lokasi: 

Komp Pertokoan Multi Guna Jl. Rajawali Selatan Raya Blok 6A - 6S 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di lakukan survey terhadap pembangunan tersebut

1

2021 December JK2112130285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik di pinggiran kali Mampang sudah miring, dan jaringan kabel listrik sudah terlepas dari tiangnya.  mohon diadakan perbaikan jaringan 

dan pemeliharaan secara rutin, agar tidak membahayakan. 

 

Lokasi: 

Belakang lahan kosong, Pondok Jaya X no. 53. Kel. Pela Mampang. Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

sebaiknya posisi Tiang listrik di pindahkan di lokasi yg aman, sesuai dengan jalur instalasi listrik wilayah peruntukannya.

1



2021 December JK2112130286 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk calon presiden 2024 Airlangga Hartarto tolong diturunkan. mohon ada rasa empati di tengah covid 19. masyarakat butuh bantuan 

dibandingkan baliho 

 

Lokasi: 

jalan penjompongan, Kelurahan Bendungan Hilir, Kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112130287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon daunnya sudah lebat dan batangnya cukup besar, membahayakan jika ada angin besar. Mohon untuk dilakukan pemangkasan atau 

penebangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebayoran Lama RT. 002/04, Kel. Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112130288 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan amblas panjang kurang lebih 8 meteran bahaya bagi penguna jalan umum.mohon untuk puhak terkait terutama DINAS BINA MARGA untuk di 

tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan lingkar 1/2 Rt 06/Rw 03 depan cluster Hana kel.lubang buaya kec.cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti oleh DINAS  BINA MARGA

1

2021 December JK2112130289 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk barisan pemuda Nusantara mohon diturunkan saja  

 

Lokasi: 

jalan tentara pelajar, kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112130290
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di TL cabang pohon Angsana yg sudah terlalu rindang dan sudah 2 (Dua) kali kejadian tumbang saat angin dan turun hujan yg 

menimpa atap rumah warga. 

 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tengah RT 001/012 

Kel.Gedong  Kec.Pasar Rebo 

Jakarta Timur

1

2021 December JK2112130291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dilakukan pemangkasan atau penebangan pohon, karena daunnya sudah cukup lebat dan membahayakan jika ada angin besar. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebayoran Lama RT 002/04, Kel. Sukabumi Utara, Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112130292

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan izin bangunan ruko, dgn permasalahan menambah jumlah lantai. Mohon segera ditindak sesuai tupoksinya rekan2 petugas, Trims. 

 

Lokasi: 

Toko Jakarta, Jln budi mulia, Ampera 7, no 55B, pademangan barat. Kec pademangan. Jakarta utara

1



2021 December JK2112130293

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Lapor: 

Pelanggaran pada Bangunan Ruko 3 lantai, adalah: 

Melanggar KDB, Pola gambar tidak sesuai yg diterbitkan oleh PTSP Wakot Timur, Jarak Bebas, dan tidak sesuai KRK. 

Lokasi: Jl.Raden Inten Raya no.88 Dursa, Jaktim. 

Mohon ditindak tegas pa,!!

1

2021 December JK2112130294 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sebuah rumah membakar sampah yang sangat bau dan berbahaya untuk lingkungan 

 

Lokasi: 

saya memotret dari jalan masjid nur 35 di depan sebuah rumah makan. 

namun rumah yang sedang bakar sampah ada di komplek taman biduri

1

2021 December JK2112130295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Perempatan kapuk arah pik, gila bgt macetnya. Motor pada bikin 2 jalur hadeuh. 

  

Lokasi:  

Perempatan kapuk arah pik yang dekat kali pokoknya. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk mengkondusifkan lokasi karena parah sekali macetnya

1

2021 December JK2112130296
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon Pak Pohon Di Fasilitas umum lap Olahraga Blok C RT.008,009,010 jalan Pondok kelapa VI Kelurahan Pondok kelapa kecamatan Duren sawit 

Jakarta timur Sudah Lapuk Takut rubuh Menimpa kabel Listrik 

 

 

Lokasi: 

jalan Pondok kelapa VI Kelurahan Pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112130297

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ad aduan dari warga sanur 6 Rt010Rw010,bahwa d lingkungan rumah ny ad kuncing yg sifat sangat mengganggu dan mohon dapat tanggapan untuk 

d jaring. 

 

Lokasi: 

jalan pantai sanur 6 , Rt010Rw010 ancol timur kelurahan ancol kecamatan Pademangan

1

2021 December JK2112130298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Polisi Tidur tidak dicet, menyaru dengan warna jalan, membahayakan pengendara kendaraan bermotor, tolong dicat disesuaikan standar polisi 

tidur. Depan Kejaksaan Negeri Jakarta Timur kurang lebih ada 3 trotoar.. 

  

Lokasi:  

Depan Kantor Kejaksaan Negeri Jakarta Timur, ada 3 polisi tidur kurang lebih. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas pelapor, terimakasih.

1

2021 December JK2112130299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pak penopingan Pohon di lap Olahraga Blok C RT.008, 009, 010 RW04 Sdh Rimbun... takut Rubuh Menimpa kabel listrik  

lokasi jalan Pondok kelapa VI Kelurahan Pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jalan Pondok kelapa VI Kelurahan Pondok kelapa kecamatan Duren sawit Jakarta timur

1



2021 December JK2112130300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera betawi rembuk sebaiknya diturunkan saja sekaligus terdapat di lampu merah jg 

 

Lokasi: 

jalan tebet barat raya tebet barat dpn pos betawi rembuk 

 

Keterangan tambahan: 

di lampu merah jg sebaiknya di turunkan saja

1

2021 December JK2112130301

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan pagar ini terindikasi tidak memiliki izin mendirikan bangunan sehingga membuat jalan akses umumke dalam semakin sempit.. mohon di 

tindak  

 

Lokasi: 

Jl. kemang barat dalam RT 002 RW 05 Kel. Bangka kec. Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112130302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Sesuai foto sudah sangat buram dan tidak layak digunakan kacanya, mohon diperbaiki, terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur IV, ada keterangan jalan di gambar. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon merahasiakan identitas pelapor, terimakasih

1

2021 December JK2112130303

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Kucing sedang sekarat mohon untuk pihak terkait di cek kesehatan hewan ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi Jl. Jembatan Besi II Depan J&T Kel. Jembatan Besi Kec. Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112130304 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik seperti di foto sudah sangat miring, mohon dimitigasi resiko yang bisa membahayakan warga dan yang lewat jalan sekitar, mengingat 

cuaca sedang sering hujan dan angin kencang, terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur VI RT 5 RW 8, dekat indomaret pendawa. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas pelapor, terimakasih.

1

2021 December JK2112130305
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan pohon agar tidak merusak jaringan kabel2 listrik, telp, fiber optik dll 

 

Lokasi: 

jl. teluk langsa 3, rt006/ rw017, kav AL duren sawit, jakarta timur

1

2021 December JK2112130306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Polisi tidur nyaru warnanya dengan jalanan, dapat membahayakan pengendara yg sedang kencang bawa kendaraan, mohon sesuaikan standar 

polisi tidur atau dicat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Bekasi Timur, Cipinang Besar Utara, Jatinegara, patokan dekat jualan minuman Moka. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas pelapor, terimakasih

1



2021 December JK2112130307 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI jadwal transjakarta 1

2021 December JK2112130308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap sore diatas jam 17.00 sudah berkali2 dilaporkan dan sudah bertahun2 dengan permasalahan yg sama,parkir liar dan inap oleh warga gang 

tidak pernah di tanggapi dengan serius!!SELAMA TIDAK DIBERIKAN TONG SEMEN PERMANEN MAKA TIDAK AKAN ADA HABISNYA PELANGGARAN 

TERSEBUT,sangat mengganggu warga!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan warga atau sebelum portal sdn.01 

 

Keterangan tambahan: 

petugas WAJIB MEMANGGIL PENGURUS RW DAN JUGA KEAMANAN SETEMPAT AGAR DIBERIKAN TONG SEMEN PERMANEN ATAU SAMPAI KIAMAT 

PERMSALAHAN INI TIDAK AKAN HILANG!!TUNJUKKAN KINERJA KALIAN,INI HANYA MASALAH SEPELE,WORK SMART!!

1

2021 December JK2112130309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kembali terjadi parkir liar yang mengambil badan jalan umum,mengganggu mobilitas warga,setiap sore diatas jam 16.00 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 rw.04 persis di depan warung tutut (keong) santi 

 

Keterangan tambahan: 

setiap sore diatas jam 16.00!! harap petugas edukasi dan tegas ke pemilik mobil atau setidak ya warga di lokasi parkiran agar saling mengusir apabila 

ada pelanggaran

1

2021 December JK2112130310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

gak ada becusnya dan gak ada benernya kinerja satpol PP,untuk permasalahan pedagang kaki 5 yg sudah lebih dr 5x dilaporkan namun msh saja 

tidak ada tindakan tegas dengan mengangkut dagangan tersebut!!hanya masalah sepele namun perlu sampai 5x laporan??bs kerja gak sih 

satpolnya???!!! pedagang ini mengambil lahan lebih dari pedagang lainnya (2jalur) sehingga memacetkan jalan!! 

 

Lokasi: 

persis di seberang bank DKI cabang pasar kebayoran (depan ikan cue) 

 

Keterangan tambahan: 

INI SUDAH LAPORAN KE 5!!! 

PETUGAS WAJIB ANGKUT PEDAGANG TERSEBUT!!MSLH KECIL DAN SEPELE KYK GINI AJA KOK SAMPE HRS 5X DILAPORKAN SIHH??? 

CATAT DAN ANGKUT LSNG PEDAGANG TERSEBUT!! 

SETIAP HARI DIATAS JAM 16.00, SAYA ULANGI SETIAP HARI DIATAS JAM 16.00 

PETUGAS JGN AKAL2AN,TUNJUKKAN KUALITAS KALIAN!!

1

2021 December JK2112130311 KELURAHAN DUREN SAWIT Trotoar JAKI ada batu dan bambu di trotoar 1

2021 December JK2112130312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

mungkin lebih baik jika mcb beton di sepanjang jalan ini di ganti dengan kastin agar terlihat rebih rapih, mengingat jalan Dr. Sumarno ada kantor 

Walikota Jaktim
1

2021 December JK2112130313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik kendor.,....,............,.......... 

 

Lokasi: 

jl. Tebet barat VIII, depan asrama inka, dekat SMA 26, sebrang Fontana residencia Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki sudah 2 hari

1



2021 December JK2112130314

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

mohon diperiksa terkait protokol kesehatan dan perizinan usahanya thanks 

 

Lokasi: 

Belakang Apartemen Cibubur Village, Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak membuka identitas pelapor

1

2021 December JK2112130315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari diatas jam 15.00 selama bertahun2 dijadikan pangkalan bajaj berjamaah 

 

Lokasi: 

persis diseberang bank dki cabang pasar kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

ini terjadi setiap hari mulai dari jam 15.00 selama bertahun2!!petugas buta matanya atau malah terima pungli dari adanya keberadaan 

mereka???sudah berkali2 dilaporkan namun tidak ada tindakan nyata yg membuat mereka jera!!tidak ada giat rutin sama sekali!!SAYA ULANGI LAGI 

HARAP DI TINDAK TEGAS DI SORE HARI DIATAS JAM 16.00,SEBERANG BANK DKI KEBAYORAN!!

1

2021 December JK2112130316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI Pohon tumbang, benahi 1

2021 December JK2112130317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI jalannya bergelombang, tolong diperbaiki batu conblock nya 1

2021 December JK2112130318
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Mushalla Ar Rachman, Depan Stasiun Manggarai. 

Status Sarana: Air Tidak Ada, Sejak Kemarin Sore. 

Mohon Perhatian Kepada Para Petugas² DKI Yg Tangguh, Agar Segera Memperbaiki Air Di Mushalla Yg Kami Butuhkan Sebagai Sarana Kami Beribadah. 

Terima Kasih

1

2021 December JK2112130319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

plang / rambu ini sudah Lama miring, takut nanti tertiup angin bisa menimpa kepala orang atau kendarraan yang lewat 

 

Lokasi: 

di ujung jalan sunan drajad kelurahan jati Jakarta timur

1

2021 December JK2112130321
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon yang membahayakan akan tumbang dan berpotensi memutus saluran  listrik. Mohon bantuannya untuk di tebang . 

  

Lokasi:  

Jalan teluk berau blok c8/8 kav TNI AL duren sawit Jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di tindak lanjuti agar tidak membahayakan karena didepannya adalah area publik dan parkir mesjid.

1



2021 December JK2112130322
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI minta ijin untuk ditebang atau dipangkas pohon yang sewaktu-waktu bisa roboh atau patah. 1

2021 December JK2112130323
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

got di jl. bangau 8 banyak sampah padahal sekarang mulai masuk musim hujan 

 

Lokasi: 

got jl bangau 8 di pertigaan jalan dan got di seberang toko wisari yg ditutup sama besi gotnya

1

2021 December JK2112130324
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Motor sampah ini sudah saya tegor secara baik-baik agar tidak parkir didepan rumah saya. Tapi masih saja membandel dan parkir didepan rumah 

saya, sementara itu juga bukan abang” an sampah tempat saya membuang. Tolong dong pemerintah atau pihak yg berwenang ditindak, sangat” 

mengganggu.. 

  

Lokasi:  

Jl h najih no 70rt 09/01 petukangan utara, pesanggarahan jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya sebagai pelapor tetap terjaga dan tidak diketahui publik

1

2021 December JK2112130325 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H.Tabri RT 008 RW 003  Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112130326

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan ada izin IMB Ruko , tetapi ada pelanggaran KDB , tidak sesuai pola gambar dari PTSP , jarak bebas Dan tidak sesuai dengan KRK , kami 

berharap bangunan tersebut di bongkar paksa sama Satpol pp jakarta timur , kapan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Raden Inten II no : 88 RT 03 RW 07 kelurahan Duren Sawit kecamatan Duren sawit Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Bahwa bangunan tersebut pernah di segel tetapi belum pernah di bongkar paksa oleh satpol pp jakarta Timur , jadi kapan ??? ....

1

2021 December JK2112130327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Katanya angkot Jaklingko tdk kejar setoran tp nyetirnya kok tdk sabaran 

 

Jak Lingko 

BDL 053  

JAK02 

 

B 1687 WV 

 

 

Lokasi: 

Terpantau di Jln Pahlawan Revolusi 

Pondok Bambu 

Jakarta Timur

1

2021 December JK2112130328

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pohon menjulang tinggi melebihi rumah warga , dapat mengakibatkan kerusakan jika roboh  

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Kebayoran Lama Utara Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon untuk penanganannya(ditebang) segera

1



2021 December JK2112130329

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Kantor 6 Lantai melebihi KDB & KLB melanggar GSJ & GSB serta tidak ada jarak bebas belakang Tidak dilakukan tindakan penertuban 

sampai dgn Rekomtek  

 

Lokasi: 

Jl. Bungur Besar Raya No. 27 Rt 011 Rw 002 Kel. Gunung Sari Selatan Kec. Kemayoran  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta dan kalau memang ada pelanggaran pada 

pembangunan tersebut

1

2021 December JK2112130330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terllu rindang dan bisa membahayakan warga 

 

Lokasi: 

jaln rajawali rt 15 rw 03 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112130331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok Marlboro tolong diturunkan agar terwujud Jakarta langit biru 

 

Lokasi: 

kawasan Simprug, Kelurahan Grogol Selatan Kebayoran lama

1

2021 December JK2112130332 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mati listrik di halte transjakarta blok m membuat layanan bus transjakarta terganggu, ini sudah sering terjadi, petugas tidak ada tindakan korektif 

 

Lokasi: 

halte transjakarta blok m lajur 1 arah jurusan blok m - kota

1

2021 December JK2112130333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kedap kedip tolong perbaikan lampu jalanan nya  

 

Lokasi: 

jln Jelambar selatan 16 dekat resto liwet kitchen Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112130334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Laporan ke II : Lampu sepanjang Jl. Pulombangkeng mati . Banyak orang duduk2 dikegelapan. Halooo…ada yg baca gak ya ??. 

  

Lokasi:  

Penerangan jalan sepanjang Jl. Pulombangkeng mati semua. Gelap total.  

Kelurahan Selong Kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Laporan yg sama dalam hari yang berbeda. Halooo…??? Ada yg baca pesan ini gak ?

1

2021 December JK2112130336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam sejak beberapa hari lalu dikhawatirkan rawan tindak kejahatan karena banyak kendaraan yg parkir di jalan ini.mohon segera di 

respon.thx 

 

Lokasi: 

JL Tridharma XII RT001/08 KEL PONDOK LABU CILANDAK Jakarta Selatan 12450 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditangani karena menjelang natal akan banyak aktivitas di gereja sekitar

1



2021 December JK2112130338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan akarnya sdh merusak tembok disampingnya dikuatirkan sewaktu2 bisa ambruk tolong ditebang atau setidaknya dipangkas 

.. apalagi lagi musim hujan bisa membahayakan 

 

Lokasi: 

depan restoran medan ciak .. kompleks taman duta mas jalan kusuma 1 atau blok b1  ( dekat indomaret lama/indomaret 1)

1

2021 December JK2112130339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah lama tolong di perbaiki agar tidak gelap dan tidak kecelakaan 

 

Lokasi: 

jln kelapa hijau kelurahan Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa patokan nya deket tukang ikan...

1

2021 December JK2112130340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah terlalu  Rimbun Lampu pju terhalang tolong ditebang  

 

Lokasi: 

Rajawali selatan raya no.28 rt 02 06 kel gn sahari utara

1

2021 December JK2112130341 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak coretan liar di jalan raya kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa 

 

Lokasi: 

jalan raya kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa

1

2021 December JK2112130342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati mengganggu pandangan dimalam hari kurang terang 

 

 

Lokasi: 

jl Kalianyar raya rw 04 kelurahan Kalianyar kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112130343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu gelap bisa menyebabkan rawan kriminal mohon diperbaiki karena bisa mengundang oknum kejahatan.. 

  

Lokasi:  

Jalan arjuna selatan ngarah ke Kebon jeruk patokan nya

1

2021 December JK2112130344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet terus sepertinya tidak ada solusi, sebaiknya jalan simpang menuju jl ry bogor ditutup saja, krn membuat macet apalagi pada jam pulang 

kantor 

 

Lokasi: 

jl ry condet menuju pgc depan toko parpum , jl menuju ke  ry bogor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon  jalan menuju ke jl raya Bogor tsb ditutup permanen saja, apalagi jarang terlihat petugas disana

1



2021 December JK2112130345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini yg disayangkan ajaran Brio dulu suka parkir ditkp, skg malah ada oknum lain. Diinfokan Xenia parkir dari jam 10.30wib, sp laporan ini dibuat 

masih nangkring di lokasi. Ambil foto pas mahgrib dengan maksud kasih waktu siapa tau oknum bakalan pergi, tp nyatanya masih ada. 

 

Lokasi: 

di dekat Jl. Jeruk Nipis II no. 1, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakbar  

 

Keterangan tambahan: 

ada brio parkir disitu aja bikin susah, apalagi ini xenia.  

 

bikin rusak tutup got aja, krn saat mobil lain berpapasan.

1

2021 December JK2112130346 KELURAHAN RAWA JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu lantas tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan tmpn kalibata rawajati setelah flyover arah taman makam

1

2021 December JK2112130347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok merk sampoerna tolong tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

gang langgar haji mahmud duren tiga pancoran jaksel

1

2021 December JK2112130348 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pintu otomatis halte transjakarta tirtayasa mati total 

 

Lokasi: 

halte transjakarta tirtayasa koridor 13 depan smkn 29

1

2021 December JK2112130349
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong topping 

 

Lokasi: 

depan tmpn kalibata lampu merah pasar minggu raya jaksel

1

2021 December JK2112130350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan Pulo gebang indah blok k jalan utama mati depan sampin pos security dekat Rumah Al Qur'an Mazaya / Blok k5 no 2/3, tolong segera di 

perbaiki 

 

Lokasi: 

lampu jalan Pulo gebang indah blok k jalan utama mati depan sampin pos security dekat Rumah Al Qur'an Mazaya / Blok k5 no 2/3

1

2021 December JK2112130351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan logo partai demokrat diluar masa kampanye tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu lampu merah tmpn kalibata jaksel

1



2021 December JK2112130352 KELURAHAN KARET Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

astaghfirullah. kabel menjulur ke bawah yang bisa menyetrum pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan bek Murad Kelurahan Karet Kuningan Kecamatan Setiabudi

1

2021 December JK2112130353 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum separator jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

raya pasarminggu kalibata jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112130354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu penerangan jalan tidak nyala. di jl H. Mugeni 3 ( patung Soekarno) Pisangan timur. kondisi persimpangan gelap dan banyak anak kecil 

 

Lokasi: 

jl. Haji Mugeni 3. rt 002 RW006 / patung soekarno kel. Pisangan timur.

1

2021 December JK2112130355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi fungsi rambu lantas. topping ya 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112130356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Gerbang masuk Jalan Perintis gelap, tidak ada penerangan rawan kejahatan, jambret dan begal. 

 

Lokasi: 

JL perintis rt 5 rw 5 keluraham ceger kecamatan cipayung Jakarta timur

1

2021 December JK2112130357 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme liar di fasum rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112130358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon diturunkan. selamatkan warga Jakarta dari polusi 

 

Lokasi: 

Indomaret bek Murad Kelurahan Karet Kuningan Kecamatan Setiabudi

1



2021 December JK2112130359 KELURAHAN GROGOL UTARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati lampu... Listrik padam.. Merata di area grogol utara 

 

Lokasi: 

Kel, Grogol utara, kec, kebayoran lama. Jakarta selatan

1

2021 December JK2112130360

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

anjing peliharaan di Jl. Pati No. 5 Kel Menteng, sangat mengganggu pejalan kaki/pemotor yg lewat.  

sering lepas dan tidak terawat.  tolong ditegur atau anjingnya diselamatkan
1

2021 December JK2112130361
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi fungsi rambu lantas.... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata setelah tukang mainan mobil2 an

1

2021 December JK2112130362 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di rambu lantas tolong bersihkan....... 

 

Lokasi: 

raya pasarminggu sebrang halte smk karya teladan.kalibata

1

2021 December JK2112130363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan di area trotoar pejalan kaki. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kelurahan kalibata jakarta selatan deket ahas

1

2021 December JK2112130364 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang tiang seluler listrik tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kelurahan kalibata jakarta selatan

1

2021 December JK2112130365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar dipasang di tiang fasum. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kelurahan kalibata jakarta selatan

1



2021 December JK2112130366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati mohon diperbaikin...................  

 

Lokasi: 

jln lenteng agung setelah halte kampus Up dan station UP

1

2021 December JK2112130367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar iklan gojek maxim di tiang2 sepanjang jalan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112130368
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan roda dua di depan rumah warga. Mohon berkenan dirazia pada sore menjelang malam hari dan ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 no 33 RT 11/06 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112130369
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

TANJUNG PRIOK
RSUD JAKI

Permasalahan: 

dokter bedah mulut di RSUD Tanjung priok kurang kooperatif melayani pasien,apa karena saya BPJS dokter tersebut menjawab dengan ketus.Saya 

BPJS Kantor bukan yang gratis loh!Padahal saya butuh informasi medis mengenai gigi saya yang tidak bisa di lakukan tindakan di rumah sakit 

tanjung priok,ini saya malah disuruh rujuk tapi tidak dikasih informasi jelas.Tolong ditindak kembali dokter bersangkutan,masa pendidikan tinggi 

tapi gk punya etika pelayanan!dimana sumpah dokternya 

 

Lokasi: 

rumah sakit umum daerah tanjung priok 

jl. bugis no.3  

 

Keterangan tambahan: 

Peserta BPJS NON PBI bukan GRATIS

1

2021 December JK2112130370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spandung iklan liar gojek maxim dipasang di tiang sepanjang jalan  

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112130371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mhn agar diberikan lampu penerangan di jln ,pintu keluar barat,pasar jatinegara,dikarenakan sering terjadi rawan pemalakan bagi orang pejalan 

kaki,serta sering terjadinya kecelakaan bagi pengendara motor roda dua ,karena kurangnya pencahayaan di sekitar area tsb,mhn dilakukan atau 

diberikan lampu jalan  

 

Lokasi: 

jln pintu pasar jatinegara, rt 01,rw 06,kel.balimester ,kec.jatinegara,jakarta timur 13310

1

2021 December JK2112130372 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum tolong bersihkan....... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta depan mesjid atau rumah sarwono

1



2021 December JK2112130373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar bikin kumuh tiang sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta deket toko kue harvest

1

2021 December JK2112130374 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

CHEK izin jika tidak berizin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

terlampir di gambar......... kota adm jakarta utara, dki jakarta ,indonesia

1

2021 December JK2112130375 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jalan tolong bersihkan........ 

 

Lokasi: 

depan volvo jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112130376 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kotamadya jakarta selatan dki jakarta halte deket mesjid attaqwa

1

2021 December JK2112130377
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

disini ada pilihan RT, tapi ko saya gak dapat undangan pemilihan, padahal saya sudah mempunyai kk, karna saya nikah sama orang yang ber 

alamatan RT 12 RW 10 Pademangan barat. dan saya sudah 3 tahun 8 bulan tinggal di alamat RT 12 RW 10 no 9B, saya merasa bukan warga sini, dan 

saya tanya RT dia bilang mungkin kelewat, sedangkan pemilihan baru di mulai dan tidak ada tanggapan lagi mengenai hak saya dalam memilih.  

 

Lokasi: 

jl Budi mulia RT 12 RW 10 no 9b pademangan barat Jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

ini saya curhat aja.

1

2021 December JK2112130378 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting kayu dan plastik menumpuk diatas kali.  

 

rumput rumput liar sudah banyak sekali toling bersihkan 

 

Lokasi: 

taman pemakaman umum PLN duren tiga jakarta selatan

1

2021 December JK2112130379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Pak Ogah bikin kacau padahal ada lampu lalu lintas, berdiri tengah2 minta duit, lampu merah jd ijo, ijo jadi merah, motor diajak nerobos. Sebelum 

proyek saat jalan belum lebar normal aja, ini jalan makin lebar tapi malah semrawut. .  

Lokasi:  

Pertigaan Jl Raya Bekasi ke Jl KRT Radjiman, Jakarta Timur

1



2021 December JK2112130380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati atau rusak mohon diperbaikin lampu penerangan 

 

Lokasi: 

jalan mangga bolong deket warung nasi bu deh dan warung kelontong

1

2021 December JK2112130381 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan batang agam terlihat usang dan tidak layak. tolong binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan batang agam duren tiga jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112130382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau rusak mohon diperbaikin lampu penerangan 

 

Lokasi: 

jalan baru mangga bolong arah ke rw 18 belakang den intel

1

2021 December JK2112130383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati atau rusak mohon diperbaikin lampu penerangan 

 

Lokasi: 

jalan mangga bolong rw 18 ..........................

1

2021 December JK2112130384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di jalan, yang mengakibatkan jalan menjadi sempit dan macet. mohon di derek 

 

Lokasi: 

jalan jengki, depan SDN kebon pala 04, atau depan kuburan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dengan penderekkan mobil, agar jerah/kapok, jangan TL. koordinasi.pihak setempat.

1

2021 December JK2112130385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan gg shiver tolong dilarang keras dipajang di minimarket 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur dalam, Kelurahan Tebet Timur, Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112130386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan mati atau rusak mohon diperbaikin lampu penerangan 

 

Lokasi: 

jalan mangga bolong rt 2/18 ......................

1



2021 December JK2112130387
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu sampai jalur pd kopi mati baru saja ada yang di begal . gimana ini ? baru jam segini sudah ada yang di begal  

 

Lokasi: 

buaran sampai pd kopi jl. ngusti ngura rai ada yang di begal  

 

Keterangan tambahan: 

lampu mati lampu mati pjo ada yang di begal

1

2021 December JK2112130388
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas STOP sudah terlihat pudar. tulisan tertutup tempelan dan sudah tidak jelas. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan al amin raya bogor samping lippo kramat jati

1

2021 December JK2112130389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon hidup dipaku tempelan iklan liar tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan al amin raya bogor samping lippo kramat jati

1

2021 December JK2112130390 KELURAHAN TEBET TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan mohon dihilangkan di fiber home. lihatnya sangat tidak mengenakan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet timur dalam 2 Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112130391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju berkali² mati, mohon ditindak lanjuti... 

 

Lokasi: 

lingkungan rt 10 rw 03, kelurahan kebagusan   .... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bs di survey malam hari jadi dititik mana saja pju yang mati, terutama mulai gg langgar hingga gg waru

1

2021 December JK2112130392
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir motor trotoar, tl pada malam hari, sesuai dengan deskripsi permasalahan, jangan tl pengebahan, ocp gak semua motor 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar digunakan sebagai tempat pengelolaan parkir liar 

 

Keterangan tambahan: 

Apakah petugas dishub melindungi juru parkir liar?! Untuk keuntungan juru parkir liar mengelola parkir liar sampai saat ini masih terpantau ramai 

parkir motor, terkadang mobil tapi pas di tl gak ada parkir liar menghilang? 

 

Tl pada malam hari, saat ada parkir motor, mobil terparkir di trotoar

1

2021 December JK2112130393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di RT 06 dan RT 09 mati mengakibatkan gang menjadi gelap 

 

Lokasi: 

Jl Kerta Jaya IV RT 06 dan RT 09 RW 014. Kelurahan Penjaringan Kecamatan Penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon berkoordinasi dengan RT dan RW yang bersangkutan

1



2021 December JK2112130394
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rimbun 

hawatir di musim hujan angin 

 

Lokasi: 

di samping jalan raya dekat perumahan dan dekat rumah inap 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di pangkas pendek agar tidak sempal dll 

trims...

1

2021 December JK2112130395 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini dari lama ada rambu depan casa jadrin dilarang belok kiri dan putar balik. malam hari masih macet panjang mulai dari taman kota. tolong lah pak 

ditetibkan biar gak masuk langsung dari situ karena menyebabkan kemacetan panjang 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot depan pabrik abc pintu masuk casa jardin 

 

Keterangan tambahan: 

pagi, siang, sore, malam macet terus pak

1

2021 December JK2112130396
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di dekat jalan raya 

ketinggian suda melebihi tiang lampu jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya dekat pintu masuk perumahan 

di samping gang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sangat kepada pihak terkait untuk pemangkasan  

di pangkas aga pendek  

trims..

1

2021 December JK2112130397
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

lampu sekitar jalanan igusti ngurahrai mati, gelap. mengganggu perjalanan. 

  

Lokasi:  

jl igusti ngurahrai depan kmp jembatan, depan stasiun buran lama yg sudah tdk beroperasi

1

2021 December JK2112130398
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon parkir liar ditertibkan karena membuat jalan sempit 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah Syafei Kelurahan Tebet Timur Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112130400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Selamat malam,saya sudah 3x melaporkan masalah cafe di jl.dr.Muwardi Raya(seberang bakmi Aloi).Untuk laporan pertama,sudah 

ditindaklanjuti,dan sempat tidak menyajikan live musik selama 2 hari,krn pengelola sudah berjanji tidak akan menyajikan live musik lagi,selanjutnya 

mulai lagi live musiknya.Lalu untuk laporan kedua,dimana sudah dinyatakan selesai oleh biro pemerintahan(dengan bukti foto penyegelan),tapi 

yang difoto itu bukanlah lokasi yang saya laporkan.Tolonglah ditindak cafe itu yang sangat menggannggu ketenteraman kami warga Muwardi 

Raya,mereka menyajikan live musik mulai dari jam 20:00-23:00 dengan volume yang kencang sekali.Dimana pada jam tsb adalah waktu 

istirahat.🙏

 

Jika hari Jumat/Sabtu pengunjung ramai tanpa mempedulikan prokes(silahkan dibuktikan).Kalau mau pembuktian antara jam 20:30-22:00.Mohon 

dirahasiakan identitas saya,demi keamanan keluarga saya khususnya.Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jl.dr.Muwardi Raya,seberang bakmi Aloi,Kelurahan: Grogol,Kecamatan: Grogol Petamburan,Jakarta Barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

-mohon indentitas saya dirahasiakan 

-live musik volume keras mulai jam 20:00-22:30 

-apakah ada surat ijin keramaian cafe itu?

1

2021 December JK2112130401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Jl. Manunggal Jaya 1 H. kamang Rt 9/10 Pondok Labu Cilandak Jakarta Selatan 1



2021 December JK2112130402
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Arjuna derpitra for presiden 2024 tolong diturunkan. pilpres masih jauh 

 

Lokasi: 

jalan jenderal Basuki Rahmat, Kelurahan Rawa Bunga, Kecamatan Jatinegara

1

2021 December JK2112130403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedagang kaki lima sudah bikin lapak permanen d atas jalanan tlng kepada lurah rawa badak selatan lebih tegas dalam menindak masalh ini Krn 

kami warga sudah meresahkan Krn akses ke jln raya tertutup
1

2021 December JK2112130404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel mohon dirapikan. khawatir kesetrum oleh pejalan kaki dan menyangkut kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan profesor Soekamto kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112130405
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

pedangan kali lima menempatkan meja dan terpal di atas jalanan mohon kepda lurah dan camat serius menangani keluhan kami warga yg TDK bisa 

mengunakan akses ke jln raya Plumpang semper
1

2021 December JK2112130406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan cidodol Grogol selatan Kebayoran lama berlubang ambles karena mobil proyek pembangunan Sekolah Dasar Negeri 09 Grogol selatan  

sudah ada kejadian kecelakaan motor karena jalan berlubang ambles ini.. mohon dinas terkait segera di tindak lanjuti.. 

 

Lokasi: 

jalan Cidodol Grogol Selatan, Kebayoran lama depan proyek SDN 09 Grogol Selatan Kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait menindak lanjuti laporan ini

1

2021 December JK2112130407 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Setelah Dibuat Sumur resapan, Apakah Setelah itu perbaikannya seperti ini jadinya? Kenapa tidak di aspal semuanya 

Berbahaya untuk orang tua, Berbahaya. Bisa tersandung 

 

Lokasi: 

JL Lingkar Sukasari No 9 Rt 05 rw 04 

Kel Harapan Mulia 

Kec Kemayoran

1

2021 December JK2112130408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat malam, saya ingin melaporkan bahwa lapu PJU di daerah saya padam sudah selama kurang lebih satu bulan, karena jalan ini salah satu 

akses jalan yang ramai dilewati kendaraan bermotor oleh katena itu bisa membahayakan anak kecil disekitar temlat tersebut alangkah baiknya 

cepat di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan damai 4 rt 06 rw 05 no.64 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112130409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan hancur rusak sudah beberapa hari. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

pembatas jalan hancur rusak sudah beberapa hari. tolong diperbaiki

1

2021 December JK2112130410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong pejabat lurah setempat ....kandang burung di lokasi pinggir kali kandang burung yg tdk sedap di pandang mata ...membuat masyarakat 

terganggu dengan ada kandang burung di lokasi umum bau kotoran nya tak sedap ...samakin lama semakin banyak kandang burung... 

 

Lokasi: 

jln bakti pinggir kali opak depan benkel las rt 007 rw 07 penjaringan jakarta utara.

1

2021 December JK2112130411
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 22:04 

taman kodok jalan bonang 

 

masih dengan 7 profokator yang sama, yang setiap harinya mereka yang selalu melakukan kegaduhan. teriak2 gak jelas, bahasa kotor. mohon di 

tindak tegas pak. mohon ketika sudah di TL dan hasil lapotannya  tidak ada kegaduhan tidak ada anak2 kumpul. untuk tim cek verivikasinya jangan 

cuma 1 hari di verifikasi langsung bironpemerintahan laporannya diselesaikan. coba di cek 7 hari berturut2 pak. ini terus berulang. pelaku/pembuat 

onar/pembuat gaduh/profikator masih 7 anak yang sama. kuncinya cuma 7 anak remaja itu pak yang melakukan profokator akhirnya yg lain pada 

ikutan.  

 

mohon dengan sangat bapak yang melakukan penjagaan setiap malam, mohon untuk menindak tegas.  

 

untuk Bapak Anis baswedan mohon bantu kami pak.  

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang pegangsaan menteng jakarta pusat

1

2021 December JK2112130412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu japan di jl puskesmas kelapa gading timur mati posisi di sdn 01 kgt 

 

Lokasi: 

jl puskesmas kelapa gading timur rt 5 rw 6 kelapa gading 14240 jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 December JK2112130414 KELURAHAN CIGANJUR Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di dalam tanah kosong lokasi persis tanah kosong depan perumahan indah minimalis sangat mengganggu. Pohon sudah terlalu lebat dan 

mengenai kabel sehingga ketika malam hari jalanan menjadi gelap sangat rawan karena posisinya berada di tikungan. Saat ini juga sedang musim 

penghujan takut tumbang. Mohon bantuannya pemerintah untuk bisa menebang pohon tersebut. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Tanah kosong depan perumahan indah minimalis jalan kemenyan indah kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa

1

2021 December JK2112130415
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

rawan kecelakaan kendaraan sepeda motor karena tikungan tajam dan kecepatan berlebih 

 

Lokasi: 

jl Papanggo ID RT 05 RW 02 kel Papanggo kecamatan Tg Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di buatkan pita penggaduh agar kendaraan sepeda motor mengurangi kecepatan

1

2021 December JK2112130416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Terdapat posisi kabel mengglantung rendah di tengah jalan pertigaan brigif depan tempat cukur rambut Doels. Di saat musim penghujan spt ini hal 

tsb bersifat berbahaya karena kabel kabel di area tsb sudah rendah stinggi mobil, mohon pemerintah untuk merapihkan.  

. 

  

Lokasi:  

Pertigaan Brigif Kecamatan Jagakarsa Depan Cukur Rambut Doels

1



2021 December JK2112130417
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel lepas Dari young yang mengakibatkan mambahayakan pengguna jalan mohon segera Di tangannin  

 

Lokasi: 

lakasi di jalan rumahsakit Maya aeni kelurahan Karet

1

2021 December JK2112130418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sangat mengganggu sekali.  

sering banget karaoke sampe tengah malam..to long di tindak tegasssss. hari ini sudah hampir jam 11 belumbberenti karaoke Dan berkumpul 

 

Lokasi: 

sebelah apartemen pluit sea view.  

kampung tembok bolong.

1

2021 December JK2112130419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mohon di rapikan karena mengganggu pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Di jalan setiyabudi selatan kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi

1

2021 December JK2112130420
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak berfungsi sudah lebih dari 1 tahun,mohon dinas terkait untuk di TL 

 

Lokasi: 

jalan latumeten 1 gang 7 rt.04/05 Jelambar , kecamatan grogol petamburan

1

2021 December JK2112130421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon pemasangan lampu jalan,jarak lampu penerangan jalan yg ada terlalu jauh sehingga penerangan jalan tidak layak 

 

Lokasi: 

jalan latumeten 1 gang 7 rt.03/04 Jelambar Jakarta Barat

1

2021 December JK2112130423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 22.51  

patroli datang dengan menggunakan sirinenya. anak2 pada masuk ke bonang blom C sebagian ngumpet di belakang2 mobil.  

 

pukul 22.57 

sampai patroli pergi . merekaberdatangan kembali bermain bola sambil teriak2 sampai saat ini kami ketik laporan ini mereka masih teriak2.  

 

kami mohon untuk ducari 7 anak profokator itu dan di tindak tegas pak. kaloperlu biar orang tuanya juga diberikan oengarahan pak,  

 

foti anak2nya pak. dan di taro di status TL. bapak petugas pattoli pastikan bergantian jadi tau anak2nya yang biasa melakukan rusuh setiap malam.  

 

bisa saja kami lapor sekarang gaduh, selang beberapa jam saat bapak petugas patrolj datang mereka pas lagi sepi apalagi TL nya besok nya saat 

habis hujan ya pasti sepi.  

 

kami mibta tolong bapak lakukan 7 hari berturut2 untuk patroli diluar kondisi hujan tentunya. jangan disekang seling pak..jadi nanti ketawan siapa2 

yang jadi biang kerok.  

 

 

 

Lokasi: 

taman kodok jalan bonang pegangsaan menteng jakarta ousat

1

2021 December JK2112130424
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bukan tempat parkit, sudah ber kali kali diingatkannya 

 

Lokasi: 

jln merpati raya kel menteng dalam jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami mewakili warga

1



2021 December JK2112130425 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112140001
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dipangkas pohonnya dikarenakan setiap malam kondisi sangat gelap dan membayakan kondisi lingkungan.....( cahaya lampu 

penerangan tertutup pohon ) 

 

Lokasi: 

Taman Buaran Indah 4 RW 013 / RT 009 Pengglingan Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diproses dikarenakan membahayakan lingkungan

1

2021 December JK2112140002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir selalu di pinggir jalan. sangat menganggu lalu lintas kendaraan  

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan Nanas 3. utan kayu selatan, matraman  

 

Keterangan tambahan: 

tolong rahasiakan identitas.

1

2021 December JK2112140003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yang hampir turun kebawah 

takut menganggu orang lewat 

 

Lokasi: 

jl.inspeksi kali Sunter kelapa gading barat Jakarta Utara dekat gedung pompa waduk pulo mas 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di benahi takutnya makin kebawah

1

2021 December JK2112140004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mudah tumbang membahayakan bagi pengguna jalan kaki dan kendaraan 

 

Lokasi: 

jln Cemara ujung blok i gg7 RT 002 dan RT 008 RW 05 Kel TUGU UTARA KEC KOJA JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL karena sangat membahayakan pengguna jalan kaki mohon di TL

1

2021 December JK2112140005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mudah tumbang membahayakan pengguna jalan kaki dan kendaraan 

 

Lokasi: 

jln Cemara ujung blok i dan sepanjang jalan waru RT 008 dan RT 001 RW 05

1

2021 December JK2112140006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi, 

 

Kami ingin melaporkan kondisi keributan/kericuhan anak2 berandal di sepanjang area Jl Bonang, Pegangsaan (RT 01 dan RT 02).  

 

Sudah sejak 2 tahun terakhir (terutama sejak awal thn 2021) kami merasa SANGAT TIDAK NYAMAN dengan aktivitas mereka karena membuat 

suasana lingkungan sekitar tempat tinggal kami menjadi sangat ricuh (berisik), baik di pagi/siang, sore dan bahkan di malam/dini hari).  

 

Aktivitas onar umumnya dilakukan oleh OKNUM REMAJA (5-15 org) dan PENGENDARA MOTOR dari warga perkampungan di gang Bonang, Jl 

Tambak dan pendatang dari bbrp daerah sekitar.  

 

Aktivitas mereka biasanya mencakup: 

 

1). Bermain bola di depan gerbang/pagar 

      rumah kami sambil berteriak2 gaduh. 

 

2). Nongkrong, main game HP, menyanyi, 

      bercanda atau berteriak2 sambil 

      melontarkan kata2 kotor (asusila) dan 

      kasar. Kadang dlm kondisi mabuk  

      mrk tertawa2 dgn suara keras.  

 

3). Lalu lalang mengendarai motor  

     dengan suara deruman mesin yang 

1



2021 December JK2112140007 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Buat PT Transjakarta, mhn diperhatikan keberadaan Bus Stop di jalur 4F banyak yg hilang. Kasian pengemudi yg baru atau belum pernah dinas di 

jalur tersebut.  

 

4F Pinang Ranti - Pulogadung 

 

Lokasi: 

Dekat Terminal Pinang Ranti 

Jln Pintu 2 Raya  

Pinang Ranti

1

2021 December JK2112140008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Pagi Pak, 

 

Kami ingin melaporkan kondisi keributan/kericuhan anak2 brandal ( dan geng motor di sepanjang area Jl Bonang, Pegangsaan (RT 01 dan RT 02).  

 

Sudah sejak 2 tahun terakhir (terutama sejak awal thn 2021) kami merasa SANGAT TIDAK NYAMAN dengan aktivitas mereka karena membuat 

suasana lingkungan sekitar tempat tinggal kami menjadi sangat ricuh (berisik), baik di siang, sore dan terutama di malam/dini hari).  

 

Aktivitas onar umumnya dilakukan oleh OKNUM REMAJA (5-15 org) dan PENGENDARA MOTOR dari warga perkampungan di gang Bonang, Jl 

Tambak dan pendatang dari bbrp daerah sekitar. Aktivitas mereka biasanya: 

 

1). Bermain bola di depan gerbang/pagar 

      rumah kami sambil berteriak2.  

 

2). Nongkrong, main game HP, menyanyi, 

      bercanda atau berteriak2 sambil 

      melontarkan kata2 kotor (asusila) dan 

      kasar. Kadang dlm kondisi mabuk  

      mrk tertawa2 dgn suara keras.  

 

3). Lalu lalang mengendarai motor  

     dengan suara deruman mesin yang 

     keras/memecah keheningan (umum- 

     nya di saat malam/dini hari).  

1

2021 December JK2112140009 DINAS KESEHATAN Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

mohon informasinya terkait pelaksanaan vaksinasi usia 6-11 tahun di jakarta terimakasih 

 

Lokasi: 

dki jakarta indonesia                            .

1

2021 December JK2112140010 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya agar jalanan diini diperbaiki kembali dengan struktur lebih kuat karna sering diaspal kembali namun sering kali rusak kembai 

dikarenakan sering terjadi genangan disini 

 

Lokasi: 

didepan pintu masuk ITC Cipulir mas samping danamon

1

2021 December JK2112140011
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Permasalahan: 

lampu taman nya mati, minta tolong diperbaiki lampu yg mati 

 

Lokasi: 

taman laksana dibelakang kelurahan rawa barat Kebayoran baru

1

2021 December JK2112140012 KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon Bekas rubuh angin hari sabtu, masih tergeletak ditrotoar depan apartemen pondok kelapa  

 

Lokasi: 

trotoar depan apartemen pondok kelapa jaktim atau pasar kaget jl h naman  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait bekerja lebih tanggap lagi,, sy sudah lapor Dari hari senin

1

2021 December JK2112140013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah mati selama 5 hari. sekiranya segera diperbaiki. terimakasih 

 

Lokasi: 

Perum Duren Sawit Baru Baru Blok B6 RT 009/011 kel. Duren Sawit. kec. Duren Sawit. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Perkenalkan saya ketua RT 009. Warga sudah mengeluhkan sejak lama, sekiranya pemerintah dapat bertindak cepat. terimakasih �

1



2021 December JK2112140014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri Rt 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112140015 KELURAHAN PELA MAMPANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di di buat larangan gerobak sampah STAN by di jln Bangka 8C setiap saat karena orang dari mana mana  ketika malam buang sampah sambil 

jalan asal lempar saja mohon pa RT nya bergerak lihat wilayah jangan cuma nonton saja wilayah jadi kumuh dan bau 

terjadi setiap hari  

 

Lokasi: 

jln Bangka 8C RT 003 RW 012 kelurahan Pela Mampang kec. Mampang Prapatan jaksel

1

2021 December JK2112140016
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir inap dan menetap. Menganggu warga pengguna jalan apalagi pas antar jemput anak sekolah. Melanggar Perda DKI No 5 Tahun 2014 pasal 

140. Mohon di tertibkan  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Akbar RT 7 RW 2. Munjul, Cipayung. Depan pas Warung Ketupat Sayur Padang Uni Riri (pemilik mobil).

1

2021 December JK2112140017 KELURAHAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Gardu Distribusi Listrik banyak coretan liar 

 

selamat Malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik Jl. Gongseng Barat Raya simpang H. Hasan seberang Klinik 

drg. Lily Damayanti terdapat vandalisme coretan liar di Gardu Listriknya.  

 

Mohon bantuannya untuk pembersihan Gardu Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar kota Jakarta Kita tetap terjaga kebersihannya dan enak untuk 

dipandang.  

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gongseng Barat Raya simpang H. Hasan, seberang Klinik Dokter Gigi drg. Lily Damayanti

1

2021 December JK2112140018 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ATM DKI SELALU bermasalah dan AC dalam ATM selalu tidak hidup menyebabkan over hid mesin ATM ini sangat membahayakan  

 

Lokasi: 

kelurahan Kebayoran lama Utara, jl.ciputat raya no 1 A 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA PERBAIKI AKIBAT AC MATI MESIN ATM JADI TAK BERFUNGSI

1

2021 December JK2112140019 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, tolong pihak terkait untuk memperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan berlubang, tolong pihak terkait untuk memperbaiki. 

 

Keterangan tambahan: 

Jalan berlubang, tolong pihak terkait untuk memperbaiki.

1

2021 December JK2112140020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Jalan Memutar belum dipasang sebagaimana tempatnya 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. R.A Fadillah dekat Kantor Denban Kopassus seberang Lapangan Upacara 

Kopassus, terdapat Rambu Jalan Memutar belum terpasang sebagaimana mestinya, mungkin dikarenakan adanya bekas pengerjaan Revitalisasi 

Trotoar dari Dinas terkait lain, jadi tertinggal belum dipasang kembali sebagaimana tempatnya. 

 

Mohon bantuan dipasang kembali Rambu Jalan Memutar tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar pengguna jalan kendaraan bermotor dapat memanfaatkan 

Rambu tersebut secara maksimal untuk bisa berputar dekat wilayah tsb. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. R.A Fadillah, dekat kantor Denban Kopassus. seberang Lapangan Upacara Kopassus / Gedung Sarwo Edhie Wibowo

1



2021 December JK2112140021 KELURAHAN GELORA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte busway FX - Kemendikbud (depan Kemendikbud), sangat kotor mohon untuk di segera di bersihkan 

 

Lokasi: 

halte FX - Kemendikbud (depan Kemendikbud) jalan jenderal Sudirman Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di bersihkan

1

2021 December JK2112140022
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan terlalu tinggi. ranting nya sering berjatuhan, jika angiin kencang sangat mengkhawatirkan. 

 

Lokasi: 

jl Bangunan barat depan orange dental, apotek samari.

1

2021 December JK2112140023 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

joglo ke arah lampu merah pos pengumben banyak yg lawan arah. 

 

Lokasi: 

joglo ke arah lampu merah pos pengumben.mohon bantu ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112140024 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

limbah puing bekas renovasi rumah mengganggu sekali 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya depan warung kopi sesudah gedung KDI sblm cucian mobil

1

2021 December JK2112140025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apalah arti sebuah huruf P disilang,parkir di pinggir jalan. 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat IV di depan SMPN 53,perbatasan dengan SDN 05 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di derek pak

1

2021 December JK2112140026 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air selokan tidak mengalir dikarenakan mampetnya air selokan  

 

warga sudah kerja bakti untuk membersihkan lingkungan termasuk saluran selokan 

 

akan tetapi air di selokan tidak mengalir 

 

kemungkinan permukaan tanah di selokan beda tingginya  atau ada sampah yang menghambat aliran air sehingga air tidak mengalir 

 

 

hampir seluruh selokan di RT 10 dan RT 11, RW 09 tidak mengalir airnya dikarenakan beda tinggi permukaan tanah selokannya 

 

mohon pengecekan dan perbaikan aliran air selokan  

 

Lokasi: 

Jl. H Hasbi RT 10 dan RT 11, RW 09 kelurahan Bidara Cina Kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

terlampir salah satu contoh selokan yang tidak mengalir airnya, hal ini terjadi di hampir seluruh selokan di RT 10 RW 09

1

2021 December JK2112140027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum (PJU) beberapa di dekat lokasi ini padam 

 

selamat malam Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan beberapa titik PJU di Jl. Gunuk Raya dekat dengan TK Noorini Haruni padam, di Jl. 

Poltangan juga sama semalam padamnya. 

 

Mohon bantuan penanganan Lampu PJU padam tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar pengguna jalan baik pejalan kaki atau kendaraan bermotor agar 

berfungsi sebagaimana mestinya dan menghindari hal-hal yang tidak diinginkan 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gunuk Raya, dekat TK Islam Noorini Haruni dan PT. Jasa Ekspedisi

1



2021 December JK2112140028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran got amblas,sangat membahayakan...takut ada yg kejeblos 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat IV rt 010 rw 012 dekat SMPN 53 ada gang lecil,nah di depan gang itu lokasinya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki takut ada yg kejeblos

1

2021 December JK2112140029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di perumahan puri botanical residence , jln cluster Eugenia Boulevard ( samping rumah H3/1 ) sudah 1 minggu lampu pju padam . 

 

 mohon untuk segera ditindaklanjuti  

 

ket : lampu pju jln eugenia Boulevard (samping rumah H3/1 ) baru 1 bulan yg lalu baru diperbaiki.  

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical residence, jln cluster eugenia Boulevard, kelurahan joglo. kecamatan kembangan, jakarta barat

1

2021 December JK2112140030 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada PPSU setelah nyapu di cek kembali apa masih kotor atau bersih dan klo ada sampah yang serakan di bersihkan terimakasih kepada 

PPSU 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor km 19 depan bengkel auto bravo Rt.03/010 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjut

1

2021 December JK2112140031 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet sudah berbulan-bulan gk ditangani shingga air saluran ke jalanan menyebabkan najis dan bau. mohon instansi terkait segera 

dibersihkan atau dibuat saluran yg benar. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. jeruk purut depan rumah no. 44 kelurahan cilandak timur

1

2021 December JK2112140032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon sepanjang Jalan ini dibantu Pengaspalan, karena selama ini pihak kelurahan enggan membantu perbaikan jalan..  

 

Lokasi: 

Jl. SMPN 210 RT. 010/003 Ciracas, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112140033 KELURAHAN CILANDAK TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran mampet sudah berbulan-bulan gk ditangani shingga air saluran ke jalanan menyebabkan najis dan bau. mohon instansi terkait segera 

dibersihkan atau dibuat saluran yg benar. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan jeruk purut tikungan depan makam kelurahan cilandak barat

1

2021 December JK2112140034 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

Kejadian ini berada di suatu jalan/gang akses menuju rumah saya, meresahkannya adalah pohon kecil/rumput yg tumbuh semakin lebat tiap hari 

meski dicabut akan berulang terus,  penghuni didekat tembok jalan yang menanam pohon bambu yang daunnya menyebabkan sampah, dan 

sampah harian jajanan anak, sebelum pandemi ingat sekali ada tim ppsu/orange yang membantu kontrol dan membersihkan namun tidak tahu 

kapan tepatnya sudah tidak ada lagi tim ppsu/orange yg membantu mengelola lingkungan, meresahkanya sekali lagi ini gang utama tapi sampah 

dan rumput liar tiap hari berserakan berulang, semoga mendapat solusi dan bantuan agar lingkungan kami selalu terjaga kesehatan dan 

kebersihannya, terima kasih aplikasi Jaki 

 

Lokasi: 

Kampung Bantarjati Jalan Rukun Gang Sangko Rt. 005 Rw. 002 Kelurahan Setu Kecamatan Cipayung Jakarta Timur 13880

1



2021 December JK2112140035 KELURAHAN PAPANGGO Sampah JAKI sampah di saluran 1

2021 December JK2112140036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pete Cina sudah miring terkena kabel listrik sangat membahayakan mohon di pangkas di takutkan tumbang  

karena musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

jl martimbang raya 8j sebelum pintu masuk apartemen Botanica RT 005 /05 

 

Keterangan tambahan: 

secepatnya di lakukan pemangkasan karena pohon sudah miring

1

2021 December JK2112140037
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini apaan masih pda bandel parkir liar tolong di tindak tegas,laporan sudah 3x 

 

Lokasi: 

rs zahira pinggirannya sepanjang rs zahira tolong.di tl tegas 

 

Keterangan tambahan: 

ganggu org jln kaki ini

1

2021 December JK2112140038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh membayar pajak? biar tidak menjadi iklan liar 

 

Lokasi: 

belokan dari jalan jati baru ke arah jalan H Fachrudin. pas dibelokan sebelah kanan

1

2021 December JK2112140039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, disepanjang jalan, sampai memakan bahu jalan. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan wahid hasyim dan jalan kp bali iv.

1

2021 December JK2112140040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang terus ada. padahal ada tanda dilarang berhenti.  

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, sebelah starbuck. sebrang ex mcdonalds thamrin

1

2021 December JK2112140041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

putaran balik depan jalan  ke arah babek TNI 

di jalan cakung cilincing, kendaraan dr araj babek tni melawan arah di putaran balik, menyebabkan kendaraan yg mau putar balik kesulitan, tidak 

ada petugas di sekitar.. banyak pak ogah yg membantu agar kendaraan bisa lawan arah di putaran balik 

 

Lokasi: 

putaran balik kolong tol ATP depan jalan masuk ke babek TNI di jalan cakung cilincing

1



2021 December JK2112140042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan wahid hashyim. setelah tanah abang.

1

2021 December JK2112140043
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

selasa, 14 Desember 2021 terjadi rancuh pembagian nomer antrian pendaftaran pasien BPJS di RS HARUM Jakarta Timur, sehingga pasien yang 

sudah datang dari pagi kehabisan nomer untuk berobat.dan terjadi persitegangan antara pasien dan pihak pengamanan,mohon dikaji ulang sistem 

pembagian nomer antrian daftar dan mohon di seleksi untuk penempatan personil keamanan yang bertugas di tempat pengambilan nomer antrian, 

usahakan yang beratitud tidak kasar.  

 

Lokasi: 

RS HARUM Jl. S. Kalimalang Tarum Barat, RT.1/RW.13, Cipinang Melayu, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiakan.

1

2021 December JK2112140044 KELURAHAN RAWA TERATE
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampai lebaran monyet klo gk dilaporin gk bakal diberesin ini kabel melintang...ketawan lurahnya gk pernah ke lapangan...absen molor atua absen 

pulang 

 

Lokasi: 

jl. krt. radjiman wd rt004/rw06 kelurahan rawa terate, cakung, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong lurahnya suruh kerja turun ke lapangan

1

2021 December JK2112140045
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terjadi listrik padam sejak semalam , tolong pln melakukan perbaikan segera karena banyak warga yg memiliki bayi kerepotan jika tdk ada listrik 

 

Lokasi: 

rusun bumi cengkareng indah blok aster 1 ,jalan bumi cengkareng indah  

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera di tindak lanjut

1

2021 December JK2112140046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sdh membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

disepanjang jalan wahid hasyim. didepan gedung jaya.

1

2021 December JK2112140047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dipangkas dikarenakan sudah rimbun dan kena kabel. Rawan tumbang. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Kayu putih I rw. 07 dket pasar linggarjati  sebanyak 6 pohon.

1

2021 December JK2112140048 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air mati tgl 7-10 des lalu nyala tgl 11-12 des dengan intensitas nyala kurang dr 1 jam (5 shubuh, 2 siang, 7mlm) kemudian mati lagi dari kemarin 

sampai hari ini tolong ditindak lanjuti.  

no.pelanggan : 000714394 

meter a.n.       : muh muhlis 

 

Lokasi: 

Jl.sulaiman gg.amal 2 rt.007/004 pakembangan barat Palmerah jakbar

1



2021 December JK2112140049

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karyawan tidak di perbolehkan ambil cuti di bulan desember ini,di paksakan masuk 100% 

 

Lokasi: 

gedung menara imperium lt 32 UOB bank telesales kuningan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di rahasiakan

1

2021 December JK2112140050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

Banyak orang menyebrang sembarangan tidak pada tempat nya karena ada celah untuk menyebrang... membahayakan sekitar dan membuat macet 

 

Lokasi: 

Jl. rayabekasi timur no. 70A  

depan stasiun jatinegara....  

 

Keterangan tambahan: 

Banyak orang menyebrang sembarangan tidak pada tempat nya karena ada celah untuk menyebrang... membahayakan sekitar dan membuat macet

1

2021 December JK2112140051 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

setiap hari bus Transjakarta kor 3 E rute arah kembangan selalu dtg sangat lama sekitar 15-20 menit ke halte jembatan baru krn kata petugasnya 

bus yg beroperasi cuma 5-6 bus yg mengakibatkan jarak antar bus sangat jauh km yg bekerja di area kembangan jd terlambat setiap hari krn 

menunggu bus kor 3 E ini 

 

Lokasi: 

halte jembatan baru arah puri kembangan jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong  tambah armada kor 3E utamanya jam sibuk dan jgn ngetem terlalu lama

1

2021 December JK2112140052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan. bikin sempit jalan. pagi2 ramai kendaraan susah lewat 

 

Lokasi: 

jalan serdang 1, serdang, kemayoran. depan masjid al ikhsan

1

2021 December JK2112140053 KELURAHAN KEMANGGISAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

speaker masjid untuk adzan dipakai untuk pengajian dan latihan membaca Al Quran setiap  Selasa dari jam 8 pagi - 11 siang. suara sangat keras 

hingga mengganggu aktifitas. jika diukur lewat desibel meter mencapai 70an desibel dan konstan selama 3 jam. 

 

Lokasi: 

Musholah Rodatul Jannah 

 

Jl. Kemanggisan Jaya No.8B, RT.15/RW.8, Kemanggisan, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11480 

 

Musholah Rodatul Jannah 

https://maps.app.goo.gl/HZgWPcVU2hfXrvd56 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan informasi nama pelapor dan foto pelaporan untuk perlindungan data pribadi.

1

2021 December JK2112140054 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari bus TJ koridor 4 tertahan sekitar 5 menit di halte dukuh atas 2 karena ada proses absensi sopir. prosesnya sangat lama dan mencederai 

akal sehat karena kenapa mesti pake absensi kertas ya? haree gini 

 

Lokasi: 

halte transjakarya dukuh atas 2 dari bus koridor 4 pulogadung-tosari

1

2021 December JK2112140055
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

JL. Gabus, Kel. sunter Jaya, Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara 

 

posisi tumpukan sampah depan gang gabus 4, perbatasan RT 06 dan RT 07 

 

Truk sampah setiap hari rajin untuk angkut sampah, tapi sebelum truk sampah datang tumpukannya sebanyak ini

1



2021 December JK2112140056 KELURAHAN MARUNDA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

RPTRA Mutiara di pelatarannya dipakai untuk usaha Shopee, kami warga RT 8 merasa terganggu 

 

Lokasi: 

Jl. Marunda Baru RT 008/03 Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya Shopee perusahaan besar tidak packing dan gelar paket di jalanan

1

2021 December JK2112140057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong di cek laporan saya waktu itu privasi tgl 10 Agustus 2021 no.Jk 2108100107 ,bahwa laporan itu di benerin lampu pju . 

pas saya lapor ke 2 kali nya kata nya bukan milik pju DKI Jakarta. 

tolong di cek laporan privasi saya 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa kel Jagakarsa gg Suma rt 005/001 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki lampu pju kuning ,lampu pju zaman dlu itu

1

2021 December JK2112140058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah laporan ketiga dan masih saja motor2 parkir di halte sudirman, aparat benar2 dibuat tak berdaya oleh pemotor. percuma trotoar dibangun 

mahal2 

 

Lokasi: 

seputar halte transjakarta bunderan senayan, trotoar seberang ratu plasa

1

2021 December JK2112140059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan palem permai, tiap pagi macet parah. banyak kontainer dijam pagi, jam2 sibuk.  

petugas yg tidak konsisten jaga, masih ada pemotor lawan arah 

 

Lokasi: 

jl palem lestari, depan ruko seribu, cengkareng, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan banyak kontainer di jam pagi atau jam kerja, ditambah pemotor yg lawan arah, jalanan ada beberapa titik berlubang 

aparat terkadang jaga terkadang tidak jaga sehingga pemotor masih nekat lawan arah ketika tidak ada petugas

1

2021 December JK2112140060
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah potong pohon (pohon menghalangi kabel), tidak mau diangkut. padahal sudah mau di kasih "ekstra tips". 

sampah pohon dibiarkan jadi sampah rumah tangga tidak bisa terbuang 

 

Lokasi: 

Depan rumah jalan Antareja no. 11, komplek Abadi, BKT duren sawit

1

2021 December JK2112140061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar taman sudah keropos dan doyong, mohon d tindak lanjutin. terima kasih  

 

Lokasi: 

taman RT 14 RW 04, jl raya Bekasi km 23, Rt14 RW 04, Cakung barat, Jakarta timur

1

2021 December JK2112140063
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

kembalikan jalu busway di proyek mrt mh thamrin. pembangunan ga seharusnya menghilangkan jalur transportasi publik lain lho 

 

Lokasi: 

jalan mh thamrin proyek MRT phase 2A sepanjang bundaran hi sampai monas

1



2021 December JK2112140064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon kiranya dishub dan polisi untuk mengatur pertemuan arus kendaraan di sepanjang jalan kasablanka, terutama di setiap flyover. ini kan 

sudah menahun, masa gak ada solusi juga? 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kasablanka mulai dari basura/pasar gembrong hingga perpecahan arus JLNT dan Dr. Satrio menuju Lotte Avenue

1

2021 December JK2112140065 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cuma saran saja, apakah tidak lebih baik agar pembatas di fly over Kuningan ada penutup untuk keamanan  

 

Lokasi: 

fly over Kuningan depan ITC Kuningan  

 

cuma saran saja, apakah tidak lebih baik agar pembatas di fly over Kuningan ada penutup untuk keamanan  

 

Keterangan tambahan: 

cuma saran saja, apakah tidak lebih baik agar pembatas di fly over Kuningan ada penutup untuk keamanan

1

2021 December JK2112140066 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada lubang ditengah jalan...bahaya bagi oengendera...tlng agar ditindak lqnjuti 

 

Lokasi: 

ada lubang ditengah jalan...bahaya bagi oengendera...tlng agar ditindak lqnjuti

1

2021 December JK2112140067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bukan tempat parkir untuk menginap,kami sdh laporan semalam,dan pemilik mobil ini sdh seringkali ditegur,tapi tidak peduli,kami mohon diambil 

tindakan yg membuat jera 

 

Lokasi: 

jl merpati raya kel menteng dalam kec tebet jakarta srlatan 

 

Keterangan tambahan: 

kami mewakili warga setempat mohon dibantu agar jera pemilik kendaraan nya

1

2021 December JK2112140068 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

stiker stiker pandemi ini udah ga berlaku mungkin boleh dicopot ya. udah ilang juga tulisannya 

 

Lokasi: 

seluruh halte transjakarta...........................

1

2021 December JK2112140069 KELURAHAN PONDOK LABU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada bangkai kucing liar di depan rumah dan tidak ada yang berani membuang bangkainya. tolong bantuan karena mulai tercium bau dan banyak 

lalar 

 

Lokasi: 

depan rumah komplek DDN II Blok E-3 Pondok Labu Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk membersihkan bangkai kucing liar karena tidak ada yg berani membersihkan. dari kemarin mencoba cari bantuan petugas 

oranye yg biasa ada di sekitar rumah, tp belum menemukan satupun petugas di sekitar lokasi

1

2021 December JK2112140070
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mendirikan warung disekitar taman milik pemda dan Mendirikan warung diatas aliran air   

 

Lokasi: 

Jalan Panjang RT 007 RW 004, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya, karena dikhawatirkan akan menyebabkan masalah lainnya.

1



2021 December JK2112140071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar di depan berlian billiards banyak yang jeblos dan banyak puing2 bekas galian kabel berserakan tidak ada yg bersihkan. pejalan kaki sangat 

tidak nyaman tidak bisa berjalan di trotoar.  

 

Lokasi: 

depan Berlian Billiard warung buncit. Jl warung buncit raya. jakarta selatan 12740

1

2021 December JK2112140072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong tindak parkir di bahu jalan di jl Setiabudi selatan 

 

Lokasi: 

samping TK arrahman motik, dan BPJS ketenagakerjaan

1

2021 December JK2112140073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu besar. Ditakutkan bahaya rubuh menimpa pejalan umum dan kendaraan umum yang sering lewat disekitarnya. Serta daun dan 

ranting yang berguguran membuat sampah dan menutup drainase dibawahnya 

 

Lokasi: 

Jl. H. Sulaiman rt. 04 rw. 02 kelurahan cipinang melayu jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas pertamanan bisa segera menindaklanjuti untuk penebangan atau pengurangan batang pohon tersebut.

1

2021 December JK2112140074
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

waktu tunggu zebra cross terlalu lama sampai 30 detik. 2 arah = 60 detik 

 

Lokasi: 

zebra cross monas perpustakaan nasional......................................

1

2021 December JK2112140075 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak ada rambu belok kiri stop ikuti lampu lalulintas , sehingga banyak pengguna jalan yg tidak mengerti rambu , klakson trus dengan alasan belok 

kiri.. 

 

Lokasi: 

lampu merah Arion depan halte bus way Arion , Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipasang plang rambu belok kiri stop ikuti lampu lalu lintas

1

2021 December JK2112140076 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tidak ada rambu belok kiri stop ikuti lampu lalu lintas , sehingga yg belok kiri dan tidak mengerti rambu akan ngeyel belok kiri seenaknya 

 

Lokasi: 

lampu merah depan rabani , jalan pemuda depan roti pisang bakar dan bubur kacang ijo SEDERHANA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipasang rambu belok kiri stop ikuti lampu rambu lalu lintas

1

2021 December JK2112140077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

banyak Bajaj BBG berhenti sembarangan dan menunggu penumpang bukan pd tempatnya sehingga membuat penyempitan jalan pada pagi, siang 

dan sore hari. selain itu karena byk Bajaj BBG yg berhenti banyak PKL yg berjualan. tolong ditindaknlanjuti dengan serius, sdh dilaporkan berkali-kali 

tetapi  terulang kembali.  

 

Lokasi: 

Depan Rs.Atmajaya Jl. Pluit Raya No.2 RT.21 RW.08 Penjaringan, Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak dengan serius

1



2021 December JK2112140078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Lampu Pju mati lagi, mati lagi belum lama di betulin, sekarang mati lagi, tolong diganti aja biar g mati lagi, karena daerah sangat rawan dekat Waduk 

Belibis Rt.011 / 04 Semper barat Jakarta utara ...terima kasih
1

2021 December JK2112140079
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Yg ngatur oknum polisi cepek, malah bikin kemacetan. jarang sekali ada petugas. Banyak motor dan Angkot lawan arah juga. sudah berlangsung 

lama 

 

Lokasi: 

persimpangan Lampu merah Jl Dr KRT Radjiman dan Jl Raya bekasi.

1

2021 December JK2112140080 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... mohon dicabut .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, stasiun gambir, dekat jembatan

1

2021 December JK2112140081

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

memelihara kucing tapi ga di rawat kucing ny dh gitu pup ny sembarangan di mana²,,tolong kucing ny di angkut aj,pup sembarangan menyebabkan 

bau tak sedap,kucing ny suka nyakar 

 

Lokasi: 

kp setu rt 006 rw 002 no 1c kelurahan ciganjur kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan sangat kucing ny di angkut

1

2021 December JK2112140082 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... mohon dicabut .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan .... parkir irti ..... monas

1

2021 December JK2112140083 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar .... mohon dicabut .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan .... parkir irti ..... monas

1

2021 December JK2112140084 KELURAHAN CAWANG Konflik Sosial JAKI

Permasalahan:  

Masjid/mushola ini sering sekali melakukan aktivitas kajian/mengaji bersama dengan speaker yang sangat keras hingga cukup mengganggu 

kegiatan kami yang sedang WFH ini. Saya beragama Islam tp tidak sepatutnya mengaji dikeras2kan bahkan beberapa kali kumpulan ibu2 ini sambil 

bercanda dgn pengeras suara dan kami mendengarnya. Tolong diberi sosialisasi bahwa mengaji tidak perlu berteriak2 kencang2 dan waktunya pun 

di waktu orang bekerja dan tidak sesuai. Sudah hampir setiap hari seperti ini. . 

  

Lokasi:  

Masjid Al-Ikhlas jl. Budi Asih rt 06/rw 03 Kramat Jati, Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya salah satu warga penghuni apartemen pancoran riverside. Bisa bayangkan sendiri lah dari tempat saya saja sangt terdengar mengganggu 

padahal jarak cukup jauh.

1



2021 December JK2112140085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah sangat rimbun dan akarnya mengganggu fasilitas sekolah. 

Antisipasi cuaca yang ekstrim agar tidak terjadi hal hal yang tidak di inginginkan. 

Mohon ditindak lanjuti laporan ini. 

 

Lokasi: 

Jalan Yusuf rt.001/11( SDN 09 SUKABUMI UTARA) Kel.Sukabumi Utara kec.Kebon Jeruk Jakarta barat

1

2021 December JK2112140086

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

kami media ,LSM Jakarta barat ,berdasarkan hasil control sosial  bahwa ada nya. rumah tinggal di jadi tempat usaha . mohon di tindak lanjut  

 

Lokasi: 

jl. cendrawasih raya No. 50 kelurahan Cengkareng barat, Cengkareng Jakarta barat

1

2021 December JK2112140087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon extrim membayarkan peukiman warga,tolong dinas terkait segera ditangani sebelum ada korban lokasi TPU Prumpung rt003/02 cip.besar 

utara.atas perhatiannya saya ucapkan terima. 

 

Lokasi: 

TPU Prumpung jl kebun jeruk timur rt003/02 cip besar utara. 

 

Keterangan tambahan: 

ya

1

2021 December JK2112140088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon rimbun dan miring ke arah jalan. 

Antisipasi cuaca ekstrim agar tidak terjadi hal hal yang tidak diinginkan. 

Mohon untuk ditindak lanjuti penrbangan pohon. 

 

Lokasi: 

Jalan Yusuf RT.001/11 Kel.Sukabumi utara kec.Keb.jeruk Jakarta barat. sebrang mesjid NURUL HUDA

1

2021 December JK2112140089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat tinggi berbahaya karena di sekitar ada perumhaan warga. lokasi pohon berada di area RS persahabatan. mohon untuk di tindak 

lanjuti. 

 

Lokasi: 

pohon tersebut berada di area RS.Persahabatan, namun sangat berdekatan dengan perumahan warga RT 01 RW 13, kel. Pisangan timur , kec pulo 

gadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti, Karena cukup berbahaya, apa lagi ada kabel listrik. apa lg berdekatan dengan rumah penduduk, terima kasih atas 

kerja samanya.

1

2021 December JK2112140090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

sejak Senin 13 Des 2021 saya lihat ada petugas menggali tanah2 depan rumah saya ternyata "katanya" dari Trans Media. Pertanyaan saya : boleh ya 

siapa saja main begitu saja gali2 jalan di kompleks ?  

 

Lokasi: 

sepanjang Jl Dempo IV Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI dinas terkait mohon diperbaiki lampu pju padam. lokasi terate gang 3 rt7/4 1



2021 December JK2112140092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dan akarnya sudah sangat mengganggu bangunan dan fasilitas jalan ( sudah merusak saluran pembuangan). 

Antisipasi cuaca ekstrim. 

Mohon ditebang saja ( sudah dapat izin pemilik lahan). 

 

Lokasi: 

Jalan Idris no.41 RT.001/11Kel.Sukabumi Utara Kec.Kebon Jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112140094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan pohon yg sudah rindang, dikhawatirkan rubuh menimpa rumah 

 

Lokasi: 

jl. puter G 100 (posisi di belakang rumah) komp. hankam slipi RT 006/02 palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

posisi pohon berasa di belakang rumah G-100

1

2021 December JK2112140097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 Jenis tenda kumuh di pintu Jl selamat riyadi IV Dan Pos kuning sudah tidak layak dan kurang enak di lihat oleh masyarakat umum. 

 

Lokasi: 

Jln Slamat Riyadi IV Rt. 08 Rw 04 Kelurahan Kebon Manggis

1

2021 December JK2112140099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon  terlalu tinggi dan kena kabel listrik mohon di tebang 

 

Lokasi: 

jalan  Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140100 KELURAHAN SEMPER BARAT
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang yg tidak berizin sesuai peraturan perundangan undangan dan mohon pemangku kebijakan agar tidak semena-mena memasang 

plang 

 

Lokasi: 

alamat di perumahan RW02 semper barat cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112140101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera  tolong  di  turunkan  saja  di dekat  jpo  

 

Lokasi: 

jalan kh abdulah safei manggarai selatan dekat jpo  

 

Keterangan tambahan: 

dekat jpo

1

2021 December JK2112140102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik , berbahaya bila hujan mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112140103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah rindang dan tinggi, sehingga di khawatirkan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Garuda RT 004/02 seberang RS Patria IKKT komp.Hankam palmetah 

 

Keterangan tambahan: 

penopingan pohon dengan ketinggian +/-30 m, pohon sudah rindang dan banyak dahan sudah patah, ada 5 pohon

1

2021 December JK2112140104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kawat listrik, berbahaya bila hujan, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap fasum halte rusak parah bolong . tolong perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk iklan rokok esse love yourself dan mild 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik , berbahaya bila hujan mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik sudah terlalu rendah...menghambat keluar masuk kendaraan, terlebih keluar masuk mobil pemadam kebakaran seandainya terjadi 

bahaya kebakaran. 

 

Lokasi: 

depan pintu masuk jalan taruna rt.009 rw.02 kelurahan sukapura kecamatan cilincing jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjut.

1

2021 December JK2112140109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor motor diarea pejalan kaki........ 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1



2021 December JK2112140110
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir kena kabel listrik berbahaya bila hujan 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah layangan nyangkut dipohon banyak sekali. bersihkan krn ganggu pemandangan kota 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse .agar di musnahkan sesuai aturan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik berbahaya bila hujan, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140114 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting ranting pohon kering nyangkut dikabel rawan kebakaran 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140115 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan usang robek . turunkan ganggu pemandangan jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140116
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang bila hujan , mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112140117 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut dikabel. bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140118 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan. bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan raya pejaten barat pasar minggu kotamadya jakarta selatan

1

2021 December JK2112140119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat rawan tumbang antisipasi musim penghujan mohon untuk di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri pangkalan tongtek rw 012 kelurahan bukit duri rt 04 rw 012

1

2021 December JK2112140120 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah dari sebelah pagar dah rumput liar. Tolong dibersihkan agar tidak masuk ke selokan. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kebun Mawar RT 06 RW 13 Penggilingan, Jakarta- Timur

1

2021 December JK2112140121
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dirapihkan penutup saluran karna pengguna jalan kaki sering kejeblos karna kurang rapat 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung sebelom Joe sebelah kiri depan gudang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rapihkan penutup salurannya

1

2021 December JK2112140122 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok bikin Kawasan jadi kumuh.  

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112140123 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok bikin Kawasan jadi kumuh.  

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu kota jakarta selatan

1



2021 December JK2112140124 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup Turap jebol di Jl. Ahmad Yani no. 41 Rt 001 Rw 07, mohon segera di TL karena berada di Trotoar mengganggu pejalan kaki.. 

 

Lokasi: 

Jl. Ahmad Yani No. 41 Rt 001 Rw 007 Dpn Sanjaya Block 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak Lanjuti karrna membahayakan pejalan kaki.

1

2021 December JK2112140125 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di gardu fasum bikin Kawasan jadi kumuh.  

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu kota jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112140126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik , berbahaya bila hujan , mohon dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140127 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan dan karung sampah agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112140128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menutupi fungsi rambu lantas. toppinglah 

 

Lokasi: 

depan mall pejaten cvillage pasar minggu jaksel. dki

1

2021 December JK2112140129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik , berbahaya bila hujan mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah sangat lebat menutupi rambu lantas. toppinglah 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jakarta selatan. deket nissan

1



2021 December JK2112140131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk plang iklan diarea fasum tolonng bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140132 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan coretaniat di area trotoar bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di toping sampai akar dua pohon ini , karena menggangu kabel listrik dan takut angin kencang menimpa rumah ibadah GPIB Eben Hiezer. 

karena pada saat hujan kemarin ada yg patah dahan pohon tersebut di gambar  

 

Lokasi: 

jln Kramat 7 no 21 RT 007 RW 001 kelurahan kenari kecamatan Senen

1

2021 December JK2112140134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas. toppinglah 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik, berbahaya bila hujan, mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140136 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) jatipadang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140137
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sekali pengemis dengan sound system di setiap lampu merah dari lampu merah Pejaten village sampai ke lampu merah Mampang Prapatan 

terutama di lampu merah total buah warung buncit. dinas sosialnya pada kemana yaa,, hallo Kadis sosial DKI Jakarta. Hallo Kasatpol PP Pancoran. 

salam sehat untuk seluruh jajaran. 

 

Lokasi: 

setiap lampu merah jalan warung buncit raya sampai jalan Mampang Prapatan

1



2021 December JK2112140138
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya tinggal di galursari 4 no 16 a rt2 rw 1 utan kayu selatan matraman jakarta timur kebetulan pohon di rumah saya daun nya mulai melebar keluar 

dan bersampingan dengan kabel listrik saya ingin memotong sendiri tetapi kurang berani dikarenakan sangat tinggi dan beresiko bersentuhan 

dengan listrik mohon bantuanya agar ada petugas yang memotong pohon dirumah saya yang bersampingan dengan listrik tersebut 

 

Lokasi: 

jalan galursari 4 no 16 a rt 2 rw 1 utan kayu selatan matraman jakarta timur

1

2021 December JK2112140139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan iklan liar di tiang fasun 

coretan liar di fasum 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit)  jatipadang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

terdapat satu buah tiang seluler miring rubuh .membahayakn pejalana kaki 

 

Lokasi: 

jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jatipasang jakarta selatan

1

2021 December JK2112140141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak tegas oleh petugas karena sering mobil ini parkir liar di jln mujair raya rt 06/rw 09, pasar minggu, jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jln mujair raya rt 06, rw 09, pasar minggu, jakarta selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak petugas

1

2021 December JK2112140142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel kabel terlihat semrawut di jpo. rapihkan dan sembunyikan 

 

Lokasi: 

halte JPO jatiapadang jalan raya warung jati (buncit) pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140143 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu fasum. bersihkan lah.... 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan mangga besar jatipadang pasar minggu

1

2021 December JK2112140144 KELURAHAN JATI PADANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi fungsi rambu lantas. toppingkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140145 DINAS KESEHATAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas catatan sipil dki jakarta  

saya mau menanyakan kenapa sertifkat vaksin saya dgn ktp yg terlampir diatas terbit sertifikat vaksinnya atas nama orang lain..mohon di tindak 

lanjuti 

 

Lokasi: 

jl bakti no 81 rt 008/013 kebon bawang kec tg.priok  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjuti dan bgmn caranya sertifikat vaksin saya berubah atas nama saya....

1

2021 December JK2112140146 KELURAHAN JATI PADANG Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas terlihat miring .perbaiki dan  luruskanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140147 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan  liar di rambu fasum . bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan murai II taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140148 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dan tempelan liar di tembok area trorotoar 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel terlihat semrawut. rapihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok gudang garam internasional. sita dan musnahkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140151 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

wastafel yg bocor kamar mandi yg rusak tolong di perbaharui agar pasien nyaman bersih ke toilet rmh skt 

 

Lokasi: 

tiap toilet rumah sakit harap diperbaikin dan dibersihkan 

 

Keterangan tambahan: 

perbaikin toilet rumah sakit

1



2021 December JK2112140152 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditugu batas wilayah. bersihkanlah... 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tembok menunutup trotoar mengganggu jalan orang dan keindahan perlu di tertibkan 

 

Lokasi: 

hotel kebon kosong jl kebon kosong Raya rt 014/01 kel kebon kosong kemayoran Jakarta pusat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti terimakasih

1

2021 December JK2112140154 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok area trotoar bikin kumuh. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140155 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar rambat nyangkut di tiang kabel.bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140156
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel di biarkan begitu saja diarea trotoar.  

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar di tempel ditembok fasum . copotkanlah 

 

Lokasi: 

jalan haji saabun taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140158 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok separator jalan. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel kusut semrawut menjuntai. rapihkanlah. 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel dan box gardu terbuka. perbaiki dan rapihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas sudah usang robek di pohon . copotkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140162 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung karung sampah terbengkalai begitu saja di trotoar. angkut dan bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel jaringan listrik kusut menjuntai semrawut 

 

Lokasi: 

depan ACG jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang nenggu penglihatan pengendara tolong segera di pangkas  

 

Lokasi: 

jalan tanah Abang 1 kelurahan Petojo Selatan kecamatan Gambir

1

2021 December JK2112140165 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di box gardu fasum.bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140166 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa sisa kabel di biarkan di trotoar. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

depan ACG jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan sisa sisa kabel tolong rapihkanlah yak.... 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140168 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme tolong bersihkan di tembok jalan 

 

Lokasi: 

jalan haji beton taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah rindang yg mengenai kabel di sepanjang jalan bukit duri utara rt 02 rw 012 mohon bantuannya untuk pemangkasan antisipasi 

musim hujan..  terimakasih  

 

Lokasi: 

sepanjang jalan bukit duri Utara rt 02 rw 012 kelurahan bukit duri

1

2021 December JK2112140170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan gang haji beton sudah usang tidak layak. tolkng bina marga ganti yg lebih bagus 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ojek mangkal di trotoar bikin rusak jalan asyik sekali yah. 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor di trotoar bawah jpo. tilang kanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140173 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum JPO. bersihkanlah. tuntaskanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140174 KELURAHAN DUREN SAWIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya untuk pembatas jgn pakai kawat duri ya... 

 

Lokasi: 

jln kearah Kali Malang..............................

1

2021 December JK2112140175 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dan tempelan loar di plang nama jpo. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jpo smkn 57 jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140176 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di plang informasi pln. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140177 KELURAHAN DUREN SAWIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sebaiknya jgn pakai kawat duri, mariaterial yg lbh manusiawi 

 

Lokasi: 

jln kearah kali malang..............................

1

2021 December JK2112140178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg tumbuh dipinggir jalan. Kemanggisan Raya  depan tokem sudah sangat tua, besar dan rapuh... 

dahan besarnya sudah sampai diatas rumah. 

mohon perhatian dinas terkait utk ditoping secepatnya karena takut patah akan menimpa rumah tepatnya diatas kamar ibu yg punya rumah. 

 

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan Raya no 12. 

RT 010 / RW 09.. 

kel. Kemanggisan. 

kec. Palmerah.

1

2021 December JK2112140179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan sudah usang apakah berizin dan bayar pajak? tertibkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140180 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu kali dan triplek bekas di trotoar. tolong angkut dan bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak jualan di tinggal dan dibiarkan begitu saja ditrotoar. tegaskanlah 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar pangjalan ojek ditrotoar. tertibkanlah. 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140183
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan sudah usang karatan tidak terbaca. binamarga tolong ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140184 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Kramat 1 RT 010/RW 05, Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Update data informan banjir

1

2021 December JK2112140185 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme tolong bersihkanlah.  bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140186 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di box fasum . bersihkanlah karena bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa pasar minggu jakarta selatan

1



2021 December JK2112140187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu informasi jalan. toppingkanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang plang usaha di tiang fasum .tertibkanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon dipaku plang usaha tambal ban. lepaskanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140190
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi fungsi rambu petunjuk jalan. toppinkanllah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang pasar minggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112140191

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bagaimana Pengawasan citata BANGUNAN KOS KOS. Kenapa Dibiarkan Berdiri tanpa Pengurusan IMB 

 

Lokasi: 

jl. BUARAN 3 KEL. DUREN SAWIT. Kec. Duren sawit. Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL DAN REKOMTEK.

1

2021 December JK2112140192 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme jalan.bersihkan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112140193
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar pejalan kaki. tertibkanlah... 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang pasar gedong jakarta timur

1



2021 December JK2112140194
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di badan jalan depan halte. tertibkanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang gedong jakarta timur..

1

2021 December JK2112140195 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum. bersihkanlah......... 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang susukan jakarta timur 

.

1

2021 December JK2112140197 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dijalan sangat banyak. dan tempelan orang hilang ditiang listrik. bersihkanlah semua sampe tuntas 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang susukan jakarta timur 

.

1

2021 December JK2112140198

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

SEPERTI APA PENGAWASAN CITATA TENTANG BANGUNAN YG MELANGAR PERDA DAN PERGUB. APA TINDAKANNYA. KENAPA DIBIARKAN. 

DITINDAK. BIRO PEMERINTAHAN JAKARTA TIMUR HARUS BERTINDAK TEGAS. 

 

Lokasi: 

JL. MALAKA RAYA. Kel. MALAKA KEC. DUREN SAWIT. JAKARTA TIMUR. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL DAN BONGKAR PAKSa KUNCI MATI.

1

2021 December JK2112140199 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur 

.

1

2021 December JK2112140200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua atribut ormas untuk ditertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang tim ,,mohon untuk eksekusi pohon ini karena melewati batas rumah huni dan dan menutupi kabel listrik minta tolong tim tuk segera 

di tindak lanjuti trimakasih  

 

Lokasi: 

Rumah bank indonesia jalan Birah Raya No 7 Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk tindak lanjuti karna rawan tumbang trimakasih

1



2021 December JK2112140202 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan gapura mastrip....... 

 

Lokasi: 

jalan mastrip tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140203 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan yah. . 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140204 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme banyak sekali bikin jalan keliatan kumuh. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140205 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan lah.. 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140206

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

BANGUNAN 2 LANTAI TANPA IMB DIBIARKAN BERDIRI. LANTAI 1 KIOS 3 YUNIT. LANTAI 2 KONTRAKAN 5 YUNIT. 

 

Lokasi: 

JL. GAS RAYA. KEL. PONDOK KELAPA. KEC. DUREN SAWIT. JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL, REKOMTEK, BONGKAR PAKSA dan KUNCI MATI

1

2021 December JK2112140207 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok besar dan banyak sekali.... 

 

Lokasi: 

jalan tahi bonar simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140208 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan berlobang di jalan motor ragunan sangat membahayakan pengguna motor tolong di perbaiki bapak klo bisa di aspal aja biar bagus 

 

Lokasi: 

jalan motor ragunan banyak lobang sangat membahayakan  pengguna motor 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki bapak jalan berlobang

1



2021 December JK2112140209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster iklan rokok tolong tertibkan sesuai pergub ya 

 

Lokasi: 

jpo jalan tahi bonar simatupang dukuh rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140210 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme tolong bersihkan lah........... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam ceger cipayung jakrat timur dki

1

2021 December JK2112140211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil mobil rongsok tua mikik bengkel di bahu jalan umum 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam bambu apus cipayung jakrat timur dki

1

2021 December JK2112140212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok elektrik. tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam setu cipayung jakrata timur dki

1

2021 December JK2112140213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

penggunaan trotoar sudah tercantum pada Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, Pasal 275 ayat 1. 

 

Disebutkan, pelanggaran berupa parkir kendaraan di trotoar mendapat ganjaran pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak 

Rp 250.000. 

 

"Oleh sebab itu, diimbau kepada pemilik kendaraan agar berlalu lintas secara baik, tidak mengambil hak orang lain seperti parkir di trotoar. 

 

Sudah Sering terjadi dan lagi lagi Masih saja parkir di Trotoar ini gimana kinerja Dishub di lapangan Tolong team Verivikasi ikut mengawasi kinerja 

 

Lokasi: 

Jalan dr. Satrio Raya kuningan kedubes UEA depan mall kuningan saaping hanura 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon team Verivikasi mamantau kangaung kinerja dishub pasalnya masih di Temukan di titik ini jelas ini melanggar

1

2021 December JK2112140214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jalan pasuruan  menteng jakarta pusat tepatnya di area 47 terdapat trotoar yang di gunakan untuk parkir mobil sebuah tempat makan 

bahkan ada vallet parkirnya,  sehingga tidak bisa di gunakan oleh pejalan kaki.. mohon untuk di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl pasuruan menteng jakarta pusat, foodhaal area 47

1

2021 December JK2112140215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok tolong tertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

jaln setu cipayung jakarta timur dki jakarta........

1



2021 December JK2112140216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

graha niaga thamrin, Jl. K.H. Mas Mansyur No.2, RT.2/RW.8, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10230
1

2021 December JK2112140217 KELURAHAN SETU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di rambu fasum. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan setu pagelarang raya jakarta timur dki jakarta.

1

2021 December JK2112140218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian : masih di temuka Parkor di trotoar jalan ,Selain UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 

tentang Jalan (PP Jalan), yang berbunyi:  

 

“Setiap orang dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang 

mengakibatkan terganggunya fungsi jalan. Apapun institusi nya apapun itu yg namanya melanggar wajib di Hukum sesuai yg ada dan ini lah potret 

buruk yg terjadi tentang penegakan hukum yg ada di sinih 

 

Lokasi: 

Jalan dr. satrio raya depan mall kuningan saaping mondena  

 

Keterangan tambahan: 

mohon team Verivikasi untuk ikit meninjau lokasi pasalnya ini sangat menganggu penguna jalan apa lago trotoar ini baru

1

2021 December JK2112140219
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Musola kua kec stiabudi bau rokok jd g konsen sholat y, banyak yg nongki dsamping musola 1

2021 December JK2112140220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ini beberapa bnyak yang bolong bolong mohon agar di tambal  

 

Lokasi: 

jln belimbing Jaksel mohon bantuan di tambal beberapa jalan ini banyak yang bolong bolong cukup dalam

1

2021 December JK2112140221
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun.rawan tumbang minta di papas karena takut roboh mengenai pengguna jalan dan warga 

 

Lokasi: 

jln.swadaya 5.rt 12 RW 05.kelurahan rawa bunga.kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

bapak lmk

1

2021 December JK2112140222
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

https://www.google.com/amp/s/koran.tempo.co/amp/berita-utama/470293/bagaimana-polisi-dan-satpol-pp-menertibkan-pos-ormas-setelah-

dikritik-jokowi 

 

Sesuai arahan presiden, mohon dengan hormat gubernur kecamatan kelurahan rw patuh..untuk bongkar pos ormas, salah satu nya pos ormas yg 

berada di jalan taman surga kelurahan pegadungan jakarta barat (permata taman palem blok A ) kecamatan kalideres (dekat rptra kenanga) 

 

karena saya selaku penghuni susah sekali jual rumah saat pembeli tahu ada pos ormas dalam cluster blok A. 

 

 

tolong kelola laporan saya ini sifatnya rahasia dan tidak untuk dibocorkan ke oknum tertentu. karena pelapor dijamin secara hukum untuk 

melaporkan keluhan sosial yg dilihat 

 

cc pol pp, walikota jakbar 

 

Lokasi: 

cluster perumahan permata taman palem blok A kalideres jakarta barat (ada banyam berdiri bangunan liar (warung, dan pos organisasi 

kemasyarakatan) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melindungi hak pelapor termasuk identitas.karena menghindari intimidasi ormas

1



2021 December JK2112140223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong toping 2 pohon pak, karena pohon sudah lebat  dan musim hujan, takut menimpa orang dan kendaraan mobil 

 

Lokasi: 

depan kantor RW di lapangan futsal RT 4 RW 10 pik penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bapak segera di TL ya

1

2021 December JK2112140224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah besar dan rimbun.di bawah pohon banyak kabel.di musim ujan dan angin kencang takut rubuh menimpah rumah..tolong di tindak 

cepat di karnakan sudah aga rapuh... 

 

Lokasi: 

jln cipinang muara 1 rt 2 rw 3 kelurahan pondok bambu kecamata  duren sawit jakarta timur..patokan nya sebrang showroom garasi 99 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah besar dan rimbun.di bawah pohon banyak kabel.di musim ujan dan angin kencang takut rubuh menimpah rumah..tolong di tindak 

cepat di karnakan sudah aga rapuh...

1

2021 December JK2112140225 KELURAHAN PEKAYON
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di got banyak sampah daun jika hujan bisa menimbulkan macet dan tidak lancar jalan nya,,got nya minta tolong di bersihkan agar bersih 

 

Lokasi: 

lampu merah Cibubur jln lapangan tembak kelurahan Pekayon  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas kebersihan supaya di bersihkan gotnya dan secepat nya di bersihkan,,

1

2021 December JK2112140227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI mohon di bantu untuk di toping pohon nya sudah terlalu tinggi berbahaya takut tumbang lagi kaya waktu itu makasih 1

2021 December JK2112140228
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Untuk dinas terkait pohon sudah rimbun dan lebat tolong di rapihkan  

 

Lokasi: 

Jl. Bumi kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112140229

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan hasil control sosial media ,LSM Jakarta barat bahwa ada nya rumah tinggal dijadikan home industri. dipertanyakan izin home industri 

nya mohon di tindak lanjut .  

 

Lokasi: 

jl. cendrawasih raya No. 54 kelurahan Cengkareng barat, Cengkareng Jakarta barat

1

2021 December JK2112140230
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat pembuangan akhir sampah di RW 010, Meruya Utara sangat mengganggu warga RT 003/010 dengan bau yang tidak sedap dan tidak 

menyehatkan. Sebab tempatnya sangat dekat dengan pemukiman.warga. Mohon bantuan  Bapak/Ibu yang menangani masalah ini, dapat 

memindahkannya. Terimakasih atas perhatian dan bantuannya. 

 

Lokasi: 

Kav. DKI blok 54 (lokasi belakang pasar Jambon), Kelurahan Meruya Utara, Kecamatan Kembangan.

1



2021 December JK2112140231 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada bekas dudukan tiang di trotoar dengan patahan potongan besi tajam yang membahayakan pengguna jalan/trotoar 

 

Lokasi: 

trotoar di area pintu masuk loby timur/east loby plaza indonesiq

1

2021 December JK2112140232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan JK2111260154 dan JK2111220198 yang sudah diselesaikan. akan tetapi pelanggaran tersebut dilakukan kembali, biasanya 

setelah dilakukan pengecekan di lokasi pelanggaran oleh petugas dishub,ke esokan harinya pelanggaran terjadi kembali. 

 

Lokasi: 

jl  Cempaka putih tengah kecamatan Cempaka putih tengah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan sanksi yg tegas

1

2021 December JK2112140233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

saya mohon bendera pemuda Pancasila tolong diturunkan sepanjang jalan jamblang. ingat! melanggar peraturan daerah ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Jamblang, Kecamatan Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140234 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan levelling trotoar sepertinya belum selesai dan ditinggalkan  baru sebagian saja yg dikerjakan 

 

Lokasi: 

trotoar bunderan HI dekat pintu masuk hotel Grand Hyatt

1

2021 December JK2112140235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan lapangan banteng timur dipenuhi kendaraan tampak semrawut. Apakah ini jalur jalan yang boleh parkir liar? 

 

Lokasi: 

Jalan lapangan banteng timur samping taman lapangan banteng

1

2021 December JK2112140236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan di tertib kan pkl nya sepanjang jalan arah paslen tks,saya pejalan kaki sangat susah kalau mau jalan jdi jalan kaki ke jalanan takut 

saya kena mobil/mtr 

 

Lokasi: 

mohon bantuan di tertib kan pkl nya sepanjang jalan arah paslen tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan di tertib kan pkl nya sepanjang jalan arah paslen tks

1

2021 December JK2112140237
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempat sampah sudah rusak dan tidak bisa dipergunakan oleh pengguna jalan/trotoar 

 

Lokasi: 

jl. thamrin, area pintu masuk MRT, halte bunderan HI, depan plaza indonesia

1



2021 December JK2112140238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil kebiasaan parlir di pinggir jalan bkin macet and sempit kalau pejalan kaki 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih arah mau ke ubin

1

2021 December JK2112140239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di TL Bangunan kost dgn IMB 3 lantai tampak fisik 4 lantai.  

 

Lokasi: 

Jln. Perum Industri Sandang 1 Blok C No. 2  

Kelurahan Palmerah 

Kecamatan Palmerah 

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112140241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon ini tumbang sejak hr sabtu sore sampe saat ini blm ditebang, pohon ini nempel dgn kabel2 jika tdk segera ditebang akan berbahaya sekali 

karena ini pintu utama kluar masuk warga RT.013  tolong segera di tl ... 

 

Lokasi: 

komp.perumkar dki blok k 1 no.20 (gapura RT.013 depan hutan kota)

1

2021 December JK2112140242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan pohon sepanjang jl masjid alhuda sudah rindang mohon penopingan...mencegah pohon tumbang akibat cuaca hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jl masjid alhuda rt 05/01  ( masjid alhuda) dekat stasiun 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di topping mengingat cuaca tidak menentu

1

2021 December JK2112140243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sepanjang jalan sudah rindang potensi membahayakan 

 

Lokasi: 

jl. masid al-huda rt 05/01 kebayoran lama utara (sepanjang jalan masjid alhuda) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di topping mengingat cuaca hujan dan angin

1

2021 December JK2112140244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting patah 

sudah lama mungkin kena angin besar 

lakukan penopingan di lokasi ini 

ada 4 pohon jenis pohon kayu putih 

 

Lokasi: 

lokasi rt 03 rw 13 kelurahan jatinegara kecamatan cakung 

sesuai dengan map 

 

Keterangan tambahan: 

lakukan penopingan 

terima kasih

1

2021 December JK2112140245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir liar yg mengakibatkan macet, mohon dibantu agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl Pademangan raya, kecamatan Pademangan Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu untuk wilayah Jakarta agar terbebas dari parkir liar

1



2021 December JK2112140246 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah JAKI

Permasalahan: 

lagi2 ada pembakaran sampah. saya lihat ada juga tumpukan daun dan dahan yang sudah siap untuk dibakar. tolong ditindak dong pak, sangat 

bahaya untuk kesehatan asapnya. 

 

Lokasi: 

lahan kosong sebelah jalan raisan tepat di depan halte kelapa dua sasak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dihentikan pembakaran sampahnya

1

2021 December JK2112140247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

apakah renovasi ayam tulang lunak Hayam wuruk ada izinnya? kalau tidak ada izin mohon langsung bongkar 

 

Lokasi: 

jalan Ahmad Dahlan, Kelurahan Kramat Pela Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112140250
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran PHB / kali kecil sepanjang jalan kelapa dua wetan tanggulnya pada rusak/ambrol dan banyak sampah. tolong tanggulnya diperbaiki dan di 

bersihkan sampahnya 

 

Lokasi: 

Jalan kelapa dua wetan,depan pom bensin kelapa dua wetan

1

2021 December JK2112140251

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon mangga yg sdh berusia puluhan tahun, berada di halaman sekolah yg banyak peserta didik yg perlu kami berikan keamanan. 

disekitar nya ada mushola warga.  

juga ada jalan warga yg ramai dilewati kendaraan dan pejalan kaki.  

Demi keamanan maka kami mohon bantuan untuk penebangan pohon, Krn kami tidak memiliki alat dan tenaga serta untuk membuang sampah 

pohon 

 

Lokasi: 

SDN Grogol Utara 03 

Jl. Raya Kebayoran Lama, Pos Pengumben 

Kelurahan Grogol Utara 

Kec Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

Yg membuat laporan Kepala Sekolah dg mempertimbangkan saran dan masukan dr berbagai pihak, guru, org tua, warga sekitar sekolah

1

2021 December JK2112140252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf , sepertinya trotoar ini harus di bikin  jembatan  karena klo hujan di sini sering banjir da  n trotoar ini ketutup air, orang yg jarang lewat 

sini klo pas banjir tidak tau klo itu tidak ada tritoarnya sepertinya harus di sambung atau di bikin jembatan untuk keamanan orang yglewatsini. 

 

Lokasi: 

jln nangka  posisi di belakang MC DONALD TANJUNG BARAT SIMATUPANG.

1



2021 December JK2112140253
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil 

 

Lokasi: 

parkir liar bikin susah pengguna jalan lain. tolong ditindak jangan sebatas cabut pentil

1

2021 December JK2112140257

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan  kantor 6 lantai plus gudang terkesan pembiaran SDCKTRP jkrt timur, Runmor dilapangan menyebut staf Cktrp ikut serta melindungi 

pelanggaran ketidaksesuaian GPA dan IMB yg di sah kan oleh BPTSP kota Adm jakarta timur. Nyata dukungan SDCKTRP jkrt timur seolah merestui 

pelanggaran pembangunan bangunan gedung yg tdk tampak tindakan sanksi dilokasi hingga bongkar paksa sesuai pergub 128 thn 2012 . jika masih 

berlaku perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ  serta perda Nomor 7 thn 2010 tentang banhunan gedung, mengapa pembangunan 

kantor plus Gudang yg dimaksud tdk di lakukan tindakan bongkar ? 

 

 Apakah  kasie pengawasan dan kasi penindakan di kantor SDCKTRP jkrt timur msh berfungsi ? 

  

Provinsi DKI jakarta Ibukota Negara RI yg berlandaskan Idiologi Pancasila dan UUD 45, kami masyarakat berharap Hukum tetap Adil tdk pilih tebang 

yg selama ini dinilai secara pemikiran yg berbeda beda kalau Hukum tumpul keatas tajam kebawah, terbukti sanksi tindakan bongkar paksa 

dilapangan hanya bangunan yg semi permanen. 

   

   Satpolpp Jkrt timur tunjukan pesonamu laksanakan perda nomor 7 thn 2010 dan Pergub 279 thn 2016 

 

Lokasi: 

jalan komarudin Rt.03 Rw.02 kelurahan cakung Timur kecamatan Cakung 

jkrt timurJAKI Bertindak Bongkar bangunan tdk sesuai GPA dan IMB yg di sahkan BPTSP jkrt timur secara UU dan Hukum yg Sah.  

 

Biro pemerintahan selamatkan Tata Ruang Ibukota Negara RI Provinsi DKI jakarta 

  

Atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih�

1

2021 December JK2112140258
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Baru Rangka Baja 7 Lantai tidak sesuai dengan IZIN dan atau GPA. 

 

Pengenaan Sanksi yang sempat dilakukan tiba2 berhenti dan tidak ada kelanjutan Sanksi hingga Bongkar Paksa. 

 

Informasi dilokasi ada "keterlibatan oknum CKTRP" bertujuan untuk memberikan kenyamanan dalam membangun yang dapat disimpulkan Sanksi 

Bangunan Gedung yang tertuang di : 

 

- Perda Nomor 7 Tahun 2010 

- Perda Nomor 1 Tahun 2014 

- Pergub Nomor 128 Tahun 2012 

 

tidak berfungsi terhadap lokasi. 

 

Sanksi dan tindakan apa yang sudah diberikan dilokasi yang sempat terhenti? mohon Biro Pemerintahan Tegas dalam menindaklanjuti Laporan ini. 

 

Apakah ada keterlibatan Dinas CKTRP dan Satpolpp Walikota Jakarta Timur serta Inspektorat Provinsi terkait dugaan Pembiaran dilokasi yang 

membuat dampak Negative terhadap Masyarakat. Bahwa aturan dapat diselesaikan dengan Kesepakatan dan Kordinasi Baik? 

 

Lokasi: 

Jalan. Moh Maruf RT.003 RW.002 Kelurahan Cakung Timur , Kecamatan Cakung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Buktikan bahwa Perda dan Pergub masih berfungsi dan digunakan di Wilayah Administrasi Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112140259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Rangka Baja 7 Lantai PT. Blue Steel Cakung. diduga tidak sesuai dengan IRK/KRK dan Luas IZIN yang seharusnya serta Gambar GPA yang 

diajukan dan seharusnya. 

 

Apakah ada Keterlibatan Kasie Pengawasan dan Kasie Penindakan CKTRP Walikota Jakarta Timur? sehingga bangunan aman dari aturan Sanksi 

Bangunan Gedung. 

 

JAKI BERTINDAK BONGKAR PAKSA. 

 

Lokasi: 

Jalan. Moh Maruf , RT.003 RW.002 Kelurahan Cakung Timur , Kecamatan Cakung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Dintindak lanjutj sampai bongkar paksa dan ditelusuri dugaan adanya oknum CKTRP

1



2021 December JK2112140260

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan tdk sesuai IMB mohon di TL.  

Bangunan rumah tinggal IMB 2 lantai tampak fisik 3 lantai.  

 

Lokasi: 

Jln. Gang Menteng IV Rt013) 07 

Kelurahan Tanjung Duren Utara 

Kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112140261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk rokok di larang sesuai peraturan pergub DKI ,mohon satpol PP DKI jaksel copot spanduk rokok itu tks 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya laporan sesuai dengan titik lokasi tl tks

1

2021 December JK2112140262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah sangat tinggi mengenai kabel listrik berbahaya dan akar pun sudah masuk ke dalam rumah mohon bantuannya untuk di tebang. Kalau 

malam jalanan menjadi sangat gelap dan rawan. Musim hujan ngeri tumbang.. 

  

Lokasi:  

Jalan tawakal ujung raya no.26 kelurahan tomang kecamatan grogol petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112140263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditindak truk tanah yang parkir di jalan raya Salemba. sangat mengganggu arus lalulintas. yang mengakibatkan kemacetan. truck tersebut 

rutin parkir di lokasi yang sama. mohon instansi terkait menertibkannya 

 

Lokasi: 

lokasi sebelum kantor NU Salemba. raya Jakarta pusat.

1

2021 December JK2112140264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya pihak pertamanan untuk memangkas pohon besar di Jl. Ciledug raya depan Salon Cantik  karna terlalu rindang antisipasi pohon 

tumbang 

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug Raya dpan Dinasti foto studio. rt 03/06 kel. cipulir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugan untuk memprivasikan data pelapor

1

2021 December JK2112140265
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil di depan kantor NU. sangat mengganggu kelancaran lalulintas. mohon instansi terkait menertibkan parkir liar. parkir liar 2 baris sangat 

mengganggu kelancaran arus lalulintas.  

 

Lokasi: 

lokasi depan kantor NU Salemba raya Jakarta pusat .

1

2021 December JK2112140266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar agar di pangkas  

untuk antisipasi pohon tumbang.  

 

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug raya Rt 03/06, persis di belakang halte dinasty  

 

Keterangan tambahan: 

mohon data pelapor di sembunyikan

1



2021 December JK2112140267 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati total, terhitung suka kecil airnya dari 2019. makin hari makin gaada airnya, udah coba tlp cs tapi jawabannya gatau dan gaada tl dari 

pihak terkait. ini harus gimana ya? bukan saya aja yang mati tetangga2 saya yang pake PAM juga bermasalah. saya ini bayar loh tapi ga pernah bisa 

nikmati airnya. kemarin sempat dibantu followup sama pak rw ke dprd kirim email sempat ada perubahan tp skrg malah mati total lagi. di sosmed 

semua koment dimatiin sama palyja. ada apa ya sebenernya? saya mau minta klarifikasinya dan tindaklanjutnya sesegera mungkin dong. saya udah 

berusaha nampung tapi tetep ga nyandak baru mau nampung airnya udah mati. tiap malem air mati apa engga cukup? air mati semalem nyalah 

siang banget orang mau berangkat kerja/kuliah/sekolah susah. jangankan mandi untuk wudhu aja gaada air. apa harus diviralkan dulu ini baru ada 

klarifikasi dan tindaklanjutnya?. saya merasa dirugikan bayar doang tapi airnya mati terus. kalo nyalah pun airnya kecil banget udah kayak keran 

bocor aja tetes2an kalo dibandingin sama air ujan gedean air ujan malah. urusan saya banyak ini, bukan cuma ngurusin air aja. ini di ibukota loh 

masa kalah sama di daerah lain? ada apa ya ini sebenernya? mohon untuk ditindaklanjuti. terima kasih.  

 

idpelanggan; 000040702 

 

Lokasi: 

Jl. Mesjid II Rt09/Rw02 Kelurahan Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar. sepeda motor parkir meskipun ada tanda dilarang parkir 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama kearah jalan s parman, disamping slipi plaza

1

2021 December JK2112140269 BIRO PEMERINTAHAN Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

apakah benar lantai 10 biro Tapem adalah salah satu yg melayani di aplikasi JAKI??? JIKA BENAR TOLONG DIKORDINASI OLEH LURAH SETEMPAT 

KEBIRO TAPEM ATAU KE DISKOMINFO 

 

Saya barusan ketemu staf biro pemerintahan  bukan kasubag atau kabag. Apakah benar biro tata pemerintahan sebagai bagian layanan publik 

APLIKASI JAKI dikatakan benar sebelumnya oleh dua staf biro hukum di lift 

 

Lokasi: 

lantai 10 biro tata pemerintahan ketemutata usaha BPK Warsono dll

1

2021 December JK2112140270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan bahwasan nya mohon agar dapat pohon tersebut di rapikan karena sudah menimpa kabel listrik PLN dan di kawatirkan bila hujan deras 

bercampur angin kencang dapat membahayakan aliran listrik dan kl pohon tsb tumbang dapat menimpa gedung . terima kasih . 

 

Lokasi: 

Gedung SRIJAYA  , JLN MERUYA ILLIR RAYA NO 19B , RT004/008 . MERUYA UTARA , KEC. KEMBANGAN - JAKARTA BARAT .

1

2021 December JK2112140271
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster iklan rokok . tindaklanjuti sesuai perintah sekda 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan penyebrangan tb simatupang rambutan dukuh

1

2021 December JK2112140272 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tlong bersihkan tuntas. 

 

Lokasi: 

jalan gotong royong dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112140273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lama mati, di musim hujan berpotensi tumbang. dan bisa membahayakan mobil yang parkir di sekitar 

mohon di tebang 

 

Lokasi: 

Ruko Graha Permata Pancoran, Pasar minggu (Bagian Belakang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tebang karna membahayakan sekitar

1



2021 December JK2112140274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mbl parkir liar, jalan jd sempit, ga muat untuk dua arah 

 

Lokasi: 

jln arah rusun tambora 

..... 

.... 

..... 

... .... 

....

1

2021 December JK2112140275 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di jembatan tol jagorawi.tolong TL 

 

Lokasi: 

jembatan jagorawi dukuh kramat jati jakarta timur.

1

2021 December JK2112140276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam mild biru tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus sebelum polsek cipayung

1

2021 December JK2112140277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

terdapat tiang seluler sudah miring hampir rubuh bahayakan manusia. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan madu indah mabes hankam raya bambu apus jakti

1

2021 December JK2112140278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak dan jangan sekedar cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak dan jangan sekedar cabut pentil saja

1

2021 December JK2112140279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok merk esse biru. tolong tindaklanjuti dengan dicopot 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus jakarta timur dki

1

2021 December JK2112140280 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

rute bekasi udah gaada setahun kok masih ada aja di petunjuk halte. ga informatif nih TJ 

 

Lokasi: 

halte karet sudirman transjakarta koridor 1 depan gedung mayapafa

1



2021 December JK2112140281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya sudah perintahkan semua atribut ormas dijakarta harus di tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya cipayung bambu apus jakarta

1

2021 December JK2112140282

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemuin izin sebuah hotel FAVE, dari awal membangun hingga kini, dan SEGEL yg sdh terpasang, sdh tdk ada lagi, Mengapa?? mhn segera 

ditertibkan. Krn ada pendapatan negara didlmnya bila mbgurus izin. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Pasar baru, kel pasar baru, kec sawah besar, jakarta pusat

1

2021 December JK2112140283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

daun daun dan ranting pohon kering tersangkut dikabel listrik. rawan kebakar 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112140284
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak dan jangan sekedar cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak dan jangan sekedar cabut pentil saja

1

2021 December JK2112140285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu penunjuk jalan mapusterad sudah terlihat kusam kotor dan miring. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112140286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Di wilayah rumah saya (rt 11) sekarang sering terjadi banjir dengan tinggi diatas mata kaki org dewasa. dulunya tidak pernah banjir, tp semenjak ada 

sumur resapan dan warga sekitar meninggikan jalanan depan rumah mereka setinggi 10cm (setengah dari penutup sumur resapan), di rumah saya 

jd terkena imbasnya. ditambah lagi di depan rumah pak rt 09 ditinggikan sehingga arus air menjadi tinggi dan di depan rumah org tua saya jika 

hujan deras dan air kali tinggi, banjirnya setengah paha org dewasa.  

 

Lokasi: 

Di Jl. Alfalah, wilayah Rt. 9,Rt.10 dan Rt. 11.  

masuk Jl. Alfalah lurus terus mentok, patokannya sanggar rias pengantin revita/majelis ta'lim rahmatul ilmi dan di gang belokan ke kiri nya. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk data diri saya tidak buka dan diinfokan, karena terakhir saya melaporkan kepada kecamatan, pihak kecamatan mencari tau siapa 

pelaporannya saat melakukan kunjungan terkait sumur resapan. 

mohon juga dilakukan kunjungan saat hujan deras dan banjir (jika ingin tau soal banjir), jika ingin melihat kondisi jalannya bisa kapan saja. terima 

kasih.

1

2021 December JK2112140287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan spanduk iklan perumahan di area fasum.. 

 

Lokasi: 

depan gate toll setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112140288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tertibkan ,beri tindakkan tegas ,sangat mengganggu masyarakat umum ,. sepanjang jalan trotoar dipakai untuk pengrajin kayu 

,polusi debu kayunya bikin nyiksa orang yang lewat ,bisa perih kena mata , berbahaya , trotoar juga mereka kuasai .. tolong tindak tegas . 

 

Lokasi: 

jl lingkar luar dari arah lampu merah Puri ke arah fly over rawa buaya atau sebelum belokan pondok randu

1

2021 December JK2112140289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan perumahan di pasang di area fasum... 

 

Lokasi: 

jalan hwarang setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112140290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas terlihat miring. tolong dishub bisa perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

jalan setu raya cipayung jakarta timur dki jakarta..

1

2021 December JK2112140291

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Coba check rumah ini membangun lantai 3 tanpa ada izin imbnya ada ga? Ini saya sangat dirugikan rumah saya tanahnya turun, bocor, kaca pecah. 

Mohon pegutgas pura-pura check kalo emg ga ada izin membangun harus diusut krn yg pemilik rumah merasa bekuasa, RT dan RW jg disogok saya 

rasa. Pemerintah harus tegas dong please. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu Kuning jati padang pasar minggu samping rumah pak rt 001. 

  

Keterangan tambahan:  

Rumah baru samping warung dewi sri

1

2021 December JK2112140292 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bukannya seluruh pom bensin pertamina toiletnya sudah harus gratis? pom bensin ini masih berbayar. pom bensin pertamina dengan kode 34-

14301 

 

Lokasi: 

bukannya seluruh pom bensin pertamina toiletnya sudah harus gratis? pom bensin ini masih berbayar. pom bensin pertamina dengan kode 34-

14301

1

2021 December JK2112140293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya  sudah terlalu lebat...tlg di TL untuk penebangan nya krn antisipasi pohon tumbang... 

 

Lokasi: 

jl.anyer 3 rt 006 rw 02 no.22 kelurahan menteng jakarta pusat... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL ...untuk wilayah jl.anyer menteng jakarta pusat

1

2021 December JK2112140296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Komp. BPPT Jl Teknologi 10 depan antara rumah H8/B3 dan H8/B4 RT 009/RW 003 Meruya Utara Kembangan Jakarta Barat. mati/Padam 

sudah lama. mohon tindak lanjut gelap dan rawan kejahatan. 

 

Lokasi: 

Komplek BPPT jl. Teknologi 10 di depan antara Blok H8/B3 dan B4 Meruya Utara Kembangan Jakarta Barat 11620 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindaklanjuti karena gelap dan rawan kejahatan. terima kasih

1



2021 December JK2112140297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI pohon terlalu tinggi ,tkut menimpa warga sekitar.mengingat musim hujan disertai angin 1

2021 December JK2112140298 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon di perbaiki marka jalan dikahwatirkan roboh, tiang hanya ditopang oleh 2 pipa yang hanya diikat oleh kawat. 

 

Lokasi: 

jalan pancoran depan PD. pasar jaya. glodok. kelurahan glodok kecamatan tamansari jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki pak, takut ada korban..🙏🙏�

1

2021 December JK2112140299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma

1

2021 December JK2112140300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma

1

2021 December JK2112140301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma

1

2021 December JK2112140302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma

1

2021 December JK2112140303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma 

 

Lokasi: 

parkir liar mengganggu pengguna jalan yang lain. mohon ditertibkan dan jangan sekedar dicabut pentilnya saja. percuma

1



2021 December JK2112140304 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

petugas perkir liar di alfamart. mohon ditertibkan. karena seharusnya disini gratis. jika alasan mereka tidak dipaksa bayar, coba saja petugas 

menyamar jadi pembeli disitu dan tidak bayar parkir.  

 

Lokasi: 

petugas perkir liar di alfamart. mohon ditertibkan. karena seharusnya disini gratis. jika alasan mereka tidak dipaksa bayar, coba saja petugas 

menyamar jadi pembeli disitu dan tidak bayar parkir.

1

2021 December JK2112140305 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

petugas perkir liar di indomaret. mohon ditertibkan. karena seharusnya disini gratis. jika alasan mereka tidak dipaksa bayar, coba saja petugas 

menyamar jadi pembeli disitu dan tidak bayar parkir.  

 

Lokasi: 

petugas perkir liar di indomaret. mohon ditertibkan. karena seharusnya disini gratis. jika alasan mereka tidak dipaksa bayar, coba saja petugas 

menyamar jadi pembeli disitu dan tidak bayar parkir.

1

2021 December JK2112140306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

Tempo lalu laporan pedagang memenuhi bahu jalan, tindak lanjut dengan surat himbauan kadang edit tanggal, petugas datang photo ditempat 

sudah selesai, ditertibkan kapan ini? Kalau benar benar ditertibkan bukan photo sementara, seharusnya ada peran satuan pamong praja 

membongkar? Bukannya seperti ini, diberikan surat, gak tau pedagang diberikan surat atau tidak? 

 

Lokasi: 

Sepanjang bahu jalan umum tanjung selor, Roxy Mas Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112140307 KELURAHAN KALISARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kangen sama petugas ppsu yg dulu sering mampir ke tempat ini membersihkan tanaman liar di sepanjang got dari atas sampai bawah...kata 

masyarakat setempat.  

 

Lokasi: 

jl.baret biru 4 

kelurahan kalisari kecamatan pasar rebo

1

2021 December JK2112140308 KELURAHAN KALIBATA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Hujan setengah jam kali naik lagi, foto ini sudah surut tapi sebelumnya sudah masuk ke Blok d dan Blok g, dan tentunya kami tidak bisa akaes foto di 

lokasi karena takut hanyut seperti peristiwa januari 2021. 

  

Lokasi:  

Jembatan di kompleks pejaten indah, antara blok D dan blok E. Jalan haji samali ujung

1

2021 December JK2112140309
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta di Pangkas Pohon pohon yg Tinggi agar tdk bahaya di saat Angin dan Petir saat ini 

 

Lokasi: 

Sepanjang Arun Raya Rt 08/04 kel Ujung Menteng  13960 Cakung, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas semua , jangan seperti yg Lalu hanya beberapa pohon lalu Pergi

1

2021 December JK2112140310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turap kali yg longsor mohon ditindak lajuti karna berdekatan dengan bangunan berpenghuni takut lebih parah merembet ke yg lain mengakibatkan 

bangunan roboh menimpa penghuni nya 

 

Lokasi: 

jln raya bogor depan RS Restu Kasih kali baru wilayah kelurahan kramat jati jakarta timur

1



2021 December JK2112140311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kondisi fasilitas umum halte bus stop dalam keadaan rusak, agar segera di perbaiki. mengingat sudah musim hujan. 

 

Lokasi: 

Sebelah gedung kementerian agama arah tanah abang. 

 

Keterangan tambahan: 

saling menjaga fasilitas umum

1

2021 December JK2112140312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, makin lama makin banyak kalau tidak ditwrtibkan. mengganggu kendaraan lain, ditambah lawan arah. 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya, pas dibelokan kearah jalan s parman, samping slipi plaza

1

2021 December JK2112140313 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI ini sampah dr saluran air, td waktu hujan tertahan disini.  mohon diangkat spy ga masuk ke gorong2 di bawah gor win 72 1

2021 December JK2112140314 KELURAHAN TEBET BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

di depan taman tebet barat dalam 8L saluran air tersumbat, air buangan luber ke jalanan. Gambar diambil tgl 14 Desember jam 16.40 wib 

 

 

Lokasi: 

Jl Tebet Barat Dalam 8L (Taman lapangan bulutangkis)

1

2021 December JK2112140315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sambungan jalan membahayakan pengendara sering terjadi motor jatuh dan menganggu suara dan getaran sampe terasa sampe rumah jika mobil 

besar dan mobil barang melintas. kaca rumah bergetar mohon untuk di tambal dan diperhalus lagi 

 

Lokasi: 

Jl sadar raya  deket perempatan H montong rt 003 rw 02

1

2021 December JK2112140316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tempo lalu laporan pedagang memenuhi bahu jalan, tindak lanjut dengan surat himbauan kadang edit tanggal, petugas datang photo ditempat 

sudah selesai, ditertibkan kapan ini? 

 

Kalau benar benar ditertibkan bukan photo 

sementara, seharusnya ada peran satuan 

pamong praja membongkar? Bukannya seperti ini, diberikan surat, gak tau pedagang diberikan surat atau tidak? 

 

Lokasi: 

Sepanjang bahu jalan umum tanjung selor, Roxy Mas Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Keterangan tambahan laporan: koordinasi, disposisi ke satuan pamong praja

1

2021 December JK2112140317 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong di halte jak lingko tanah abang 2 diberikan kursi untuk orang yang menunggu. kadang transjakartanya suka lama 

 

Lokasi: 

halte jak lingko tanah abang 2 dekat stasiun tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas

1



2021 December JK2112140318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon tim dishub ditindak banyak angkot berhenti(ngetem) untuk naik turun penumpang di stasiun Lenteng agung arah pasar Minggu yang 

menyebabkan kemacetan di rush hour  

 

Lokasi: 

jl. raya Lenteng agung Jakarta Selatan arah pasar Minggu

1

2021 December JK2112140319

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pemasangan plafon diruang pengolahan limbah tdk jelas krn tdk menggunakan papan nama proyek. 

 

Lokasi: 

dekat blok c kantor walikota kota jakarta barat jl kembangan raya no 2

1

2021 December JK2112140320 PD AM JAYA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Piva PAM bocor, sudah laporan dan sudah dikontrol sampai 2 kali bahkan sudah difoto, tapi tidak ditindaklanjuti, airnya masih menggenang. Mohon 

yang terkait untuk dapat memperbaiki piva PAM yg bocor tersebut, karena kurang sedap dipandangnya. 

 

Lokasi: 

Gg. Kresek 2, RT 009/15 kelurahan durikosambi, kecamatan cengkareng

1

2021 December JK2112140321
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pengecetan diluar ruang pengolahan limbah tdk menggunakan papan nama proyek, diduga proyek tsb tdk sesuai bestek. 

 

Lokasi: 

dekat Blok C kantor walikota kota jakarta barat jl kembangan raya no 2

1

2021 December JK2112140323 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. puing puing sampah kayu  plastik dan batu 

2. tempelan iklan liar 

3. coretan liar 

 

Lokasi: 

jalan mandor munding setu cipayung jakarta timur..

1

2021 December JK2112140324 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

kpd yg terhormat para pejabat  pam jaya .direktur pt.aetra dan bpk rasyid anis baswedan saya sudah mendaftar untuk permohonan pemasangan 

jaringan air bersih atau pam tetapi sampai saat ini saya belum mendapatkan jawaban kapan akan di tindak lanjutinya sedangkan air merupakan 

kebutuhan pokok bagi kami saya mendukung program bapak gubernur untuk mengurangi pemakaian air tanah tetapi saya kesulitan air bersih di 

ibukota jakarta ini mohon kpd bpk gubernur untuk membantu saya agar ada solusi yg terbaik terimakasih 

 

Lokasi: 

jl malaka 4 bugenpil rt 10 rw 06 kel.rorotan patokan belakang sma 115

1

2021 December JK2112140325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan di Komplek LAPAN Pekayon depan rumah Blok F-3 No. 54, mati sudah 5 hari. Jalanan jadi gelap setiap malam. Mohon tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

Komplek LAPAN Pekayon, depan rumah warna ungu, Blok F-3 No. 54, Kel. Pekayon, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur 13710

1



2021 December JK2112140326 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalan sudah sangat banyak dan lebat 

 

Lokasi: 

jalan mandor munding setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112140327 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar dan pohon pohon pisang mlewati tembok jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus jakarta timur dki jakarta....

1

2021 December JK2112140328

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan bangunan 4 lantai, dgn pelanggaran GSB, KDB, penambahan lantai yg ugal2an, kanan kiri mengeluh, krn ia membuat dak lg, tdk ada 

ruang bebas terbuka. Dipertanyakan izinnya apakah sdh benar, krn produk izin ada di PTSP wilayah kec pademangan, trims 

 

Lokasi: 

Jln Hidup baru no 3, kel pademangan barat, kec pademangan, jakarta utara.

1

2021 December JK2112140329 KELURAHAN BAMBU APUS Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel semrawut kusut berantankan.rapihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan swadaya bambu alus jakarta timur cipayung dki

1

2021 December JK2112140330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di jalan raya kebon nanas1 RT 02 RW 02 Kel Grogol selatan sudah terlalu tinggi dan rindang membahayakan tempat usaha di bawahnya. .saat 

hujan besar angin patah menimpa rumah . 

 

Lokasi: 

jl raya Kebayoran lama kebon nanas II RT 02 RW 02 Kel Grogol selatan

1

2021 December JK2112140331
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pagar besi batas taman rusak penyok. tolong dinas terkait ganti dengan yg baru. 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus jakarta timur cipayung dki jakarta

1

2021 December JK2112140332
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap dan rangka atap jpo halte Transjakarta sumur bor rusak. 

 

Lokasi: 

jpo halte Transjakarta sumur bor, Daan Mogot km 14

1



2021 December JK2112140333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi dan rimbun takut sempal klo hujan... tolong di pangkas karena membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan komplek kft blok A 5 nomor 9 kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL karna sudah mulai musim penghujan

1

2021 December JK2112140334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar taksi motor dan tukang tahu bulat setiap sore. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam bambu apus raya cipayung jakarta

1

2021 December JK2112140335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Simpang TL Tendean-Wijaya dari arah Tendean ke Wolter Monginsidi terdapat larangan putar balik tetapi tetap saja banyak yang putar balik, 

menyebabkan semakin tersendatnya jalanan disini, terlebih tidak ada petugas terlihat. 

 

Lokasi: 

Jalan Wolter Monginsidi simpang Wijaya-Tendean. Pos Polisi Simpang Wijaya Tendean. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar dapat di lakukan tindakan yang baik dan terukur untuk mengurai kemacetan salah-satunya pengendara yang tetap putar balik meskipun ada 

rambu larangan putar balik. Atas perhatian bapak/ibu saya sampaikan terima kasih.

1

2021 December JK2112140336 KELURAHAN TANJUNG BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon pisang sudah nyangkut dikabel. tolong topping saja 

 

Lokasi: 

gang buntu poltangan raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112140337
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan lumpur yg penuh menghambat air tambah saatnturun hujan  

 

Lokasi: 

JL KEBON NANAS 1  RT 02 RW 02  GROGOL UTARA  KEBAYORQN LAMA JAKSEL

1

2021 December JK2112140338 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme di jalanan bikin kawasan terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta

1

2021 December JK2112140339
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi mati daun ranting kering semua. topping saja 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112140340
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati agar di topping saja agar tidak rubuh kejalan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cioayung jakarta timur

1

2021 December JK2112140341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam arah terminal rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112140342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112140343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112140344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112140345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112140346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas maenan kotak2 besi untuk anak2.. udah pada keropos dan tajam.. khawatir bisa melukai anak2 yg sedang bermain... 

 

Lokasi: 

taman melur samping kali sunter jln melur III Sunter 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1



2021 December JK2112140347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang susukan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112140348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang susukan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112140349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapolda metro jaya perintahkan semua bendera ormas di wilayah hukum polda metro untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang susukan jakrtabtimur

1

2021 December JK2112140350 KELURAHAN SUNTER AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Aliran air got besar/sungai di lokasi tersumbat dikarenakan sampah yang terlalu banyak. 

  

Lokasi:  

komplek DKI, jl sunter karya selatan II Blok A3 no.1 (tepat di seberang alamat rumah ini)

1

2021 December JK2112140351 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati  RT 003 RW 006 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112140352 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme ditembok jalan toling bersihkan ya 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam rambutan ciracas arah terminal ..

1

2021 December JK2112140353
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi fungsi rambu lantas.tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya supriyadi jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112140354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan banyak yang rusak retak berlubang tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya supriyadi jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112140355
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan.............................................  

 

Lokasi: 

gudang seng kelurahan Cipinang besar selatan jakarta timur

1

2021 December JK2112140356
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah sangat lebat menutupi fungsi rambu lantas. topping lah 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya supriyadi jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112140357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok dunhill jelas tak tergantikan. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjyng barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112140358 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka reklame usang dan sampah bekas reklame tidak terangkat. ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112140359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan iklan rokok dan spanduk rokok GGSP 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112140360 KELURAHAN KAPUK Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kecurangan dalam pemilihan RW 04 Kelurahan kapuk, kecurangan bersifat masif dan diketahui oleh khalayak masyarakat tetapi tidak ada 

yang berani melapor, mohon kelurahan kapuk bisa menyelidiki dan menindaklanjutinya.  

Terjadi politik uang dan sembako dalam pemilihan.  

 

 

Lokasi: 

Jl. Kapuk Poglar RW 04, Kelurahan Kapuk, kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di selidiki demi tegaknya keadilan.  

kampung saya dilahirkan haruslah di pimpin orang jujur dan amanah.  

segala bentuk kecurangan tidaklah dibenarkan

1



2021 December JK2112140361 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mau sampe kpn kita nunggu, ini sewa dh penuh. Tolong di perbanyak busway jurusan Block-M ke Rempoa.. 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas masih ada padahal sudah di minta tertibkan semuanya dijaksel 

 

Lokasi: 

kampus unindra tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112140363 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kecamatan pasar rebo Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 December JK2112140364
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ini tolong dong pak 2 puteran balik setelah Flyover Pesing dari arah grogol sering sekali membuat lalulintas macet, butuh +30menit untuk lewatin 

kemacetan itu dari titik naik flyover sampai ke halte dispenda, itu kan ada 2 Puteran Balik yah yang saling berdekatan tolong sekali di tutup salah 

satunya jangan mentang" yang satu dia bayar jadi pakai lampu merah dan 1 asli tata ruang kota. Ini kami penggunaan TRANSJAKARTA jadi kena 

imbasnya, kalo macam ini mana selogan Transjakarta #BEBASMACET ? Tolong yah ini membuat macet bukan 1/2/3 x doang, ini selalu macet di jam 

berangkat kerja dan pulang kerja. INI UNTUK SELURUH PENGGUNA JALAN BUKAN HANYA UNTUK YANG INGIN MASUK PERUMAHAN ITU SAJA, KAN 

BISA MUTER DI VICTORIA RESIDENCE!  

 

Lokasi: 

2 Putaran balik di JL. Raya Pantura dekat SMK TELKOM INDONESIA Jakarta Barat

1

2021 December JK2112140365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

jualan di jalur cepat membahayakan. bisa tabrakan beruntun  

apalagi nanti kalau sudah jam 8 malam. 

parkir seenaknya makan 1-2 jalur. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan arteri pelajar belakang lapangan tembak Senayan. hotel mulia

1

2021 December JK2112140366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu, lampu PJU mati, rawan kriminal. tolong segera di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jl Paseban Barat 2,  RT 04/ 03 Kel. Paseban Senen Jakarta Pusat..  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perbaiki pju mati, pinggir kali Sentiong, samping pabrik kecap.kelurahan Paseban

1

2021 December JK2112140367
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sepanjang kebembem raya mati lokasi jd gelap berbahaya 

 

Lokasi: 

jl kebembem raya deket lap bola kelurahan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tkd ada

1



2021 December JK2112140368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati total tidak berfungsi sehingga gelap, perlu pencahayaan agar CCTV terlihat. 

  

Lokasi:  

Taman Permata Indah 1 Blok PL 19 (lampu jalan di depan rumah). 

  

Keterangan tambahan:  

Lampunya putus

1

2021 December JK2112140369 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

bakar2 sampah setiap sore asap mengganggu tetangga, mohon ditegur jangan bakar2 sampah. Mohon dipasang tulisan dilarang bakar sampah di 

lokasi depo pasir jl aneka elok 

 

Lokasi: 

di dalam depo pasir jl aneka elok penggilingan cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperingatkan Dan ditegur Karena mengganggu ASAPnya.

1

2021 December JK2112140370 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik di tiang jalan tolong bersihkan ya... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakrta selata

1

2021 December JK2112140371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

PENANGANAN NYA DONG 

BUKAN STATUS TIDAK JELAS 

RUMIJA RUANG MILIK JALAN JELAS JELAS MILIK JALAN DISEROBOT TAPI TIDAK DIEKSEKUSI 

YANG TIDAK JELAS YG MANA? 

YANG SEROBOT RUANG MILIK JALAN 

TEGAKKAN DONG PERDA  

 

RUANG MILIK JALAN JELAS MILIK JALAN 

 

 

LAKUKAN PEMBONGKARAN,BONGKAR BONGKAR BONGKAR  

 

Cc: 

KASATPOL PP JAKARTA UTARA 

KECAMATAN KELAPA GADING 

WALIKOTA JAKARTA UTARA 

KELURAHAN KELAPA GADING 

KASATPOL PP KECAMATAN KELAPA GADING  

 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

1

2021 December JK2112140372
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong agar secepat nya di buang sampah nya sudah penuh 1 Minggu  ngga ada pengangkutan dan bau nya ke warga sekitar saya aja sampai 

pusing menghirup bau nya tolong donk di progres agar rutin di angkut sampah sudah penuh segera mobil sampah datang karna banyak anak" kecil 

yang kasian tiap sampah penuh ngga di buang" menghirup udara tidak sedap  

saya aja sampai pusing kepala menghirup bau nya sampah apalagi anak" . terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl Daan Mogot estate rt002 RW 015 kapuk Cengkareng Jakarta barat perumahan Daan Mogot estate  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di buang sampah nya kasihan anak" kecil di sekitar tempat penampungan sampah komplek perumahan Daan Mogot estate

1

2021 December JK2112140373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Macet total karet bivak, tdk ad petugas  

 

tidka ad yg atur malah pak ogah. 

  

Lokasi:  

Depan karet bivak tpatnya citywalk sudirman seblum jmbatan casblanca

1

2021 December JK2112140374

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun rumah ga punya izin mendirikan bangunan (IMB) 

 

Lokasi: 

Jl. Guru samping tukang servis AC, Lenteng agung, Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1



2021 December JK2112140375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Rasuna said tiap malam macet tidak ada yg mengatur malah banyak Pak Ogah. 

  

Lokasi:  

Rasuna said depan trinity tower seterusnya macet terus tiap malam

1

2021 December JK2112140376
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang jalan PLK II depan SMK PGRI 1. Karena mengganggu arus lantas di sekitar. Tolong ditindak lanjuti sesuai SOP. 

  

Lokasi:  

Jalan PLK II (di depan SMK PGRI 1), makasar, jakarta timur

1

2021 December JK2112140377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di sepanjang jalan PLK II depan SMK PGRI 1. Karena mengganggu arus lantas di sekitar. Tolong ditindak lanjuti sesuai SOP dan 

diperhatikan waktu tindak lanjutinya agar sesuai dengan waktu pelaporan.. 

  

Lokasi:  

Jalan PLK II (depan SMK PGRI 1), Makasar, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112140378
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di perbaiki, tutup Selokan sebelah jalan pahlawan revolusi Terbuka dan membahayakan peJalan kaki 

 

Lokasi: 

Sebelah lampu merah Dermaga, jl.pahlawan revolusi Rt.09 Rw 04

1

2021 December JK2112140379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di perumahan saya mati sejak juni,namun saya sudah minta bantuan pengurus RT belum ada solusi.mohon sekiranya dari 

pihak terkait bisa menindaklajuti.alamat rumah di perumahan rosid 54 residence,kebagusan Rt/Rw 09/04 Kebagusan pasar minggu jalsel 

 

Lokasi: 

perumahan rosid 54 residence rt/rw 09/04 kebagusan pasar minggu jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait bisa segera ditinjut,karena penerangan mati jadi gelap.terimakasih

1

2021 December JK2112140380
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Traffic light Casagardin Jalan Daan mogot Jakarta Barat, membuat kemacetan pada Jalan Daat mogot Arah Jakarta maupun Tangerang. 

 

ilustrasi saya tuangkan pada halaman https://twitter.com/estuSSL/status/1470729711898689541?t=s01z8Wh9Nnx0eZnP8GTnrA&s=19 

 

Mohon pertimbangannya untuk menutup TL Casagardin atau memindahkan lokasi U-turn, karena menyebabkan persilangan arus. Persilangan arus 

terjadi antar pengendara yang ingin berputar dan masuk ke casa gardin 

 

Lokasi: 

traffic light Casa Gardin, Jalan Daan Mogot Jakarta barat

1

2021 December JK2112140381
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyebrangan kali gelap mphon diberi penerangan lampu supaya terang  aman dan tidak suram 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrnagan arah ke pasar ular dari halte busway plumpang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi PJu

1



2021 December JK2112140382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Aturan Kapolri dan pelanggaran perda terdapat yg di garis lingkar , Bendera Ormas merah yg di taro di tiang listrik jalan sangat menganggu 

keindahan kota. mohon tl s3syai arahan bapak Kapolri 

 

Lokasi: 

Jalan lenteng agung barat srengseng sawah dekat toko gunung zelatan di tiang listrik putar balik lawan arus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL

1

2021 December JK2112140384 KELURAHAN JATI PADANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum penunjuk arah jalan rusak penyok agar bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan jamblang pejaten pasar minggu jakarta zelatan dki

1

2021 December JK2112140385 KELURAHAN JATINEGARA Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Semalam ada pencurian motor oleh geng motor membawa senjata tajam celurit di jalan ini namun warga tidak berani bersuara karna membawa 

senjata tajam yang di curi nya sepeda motor supra hitam milik tetangga saya , kejadian pukul 4 dini hari ketika kondisi jalanan sepi dan tidak ada 

seorang pun yg melintas . mohon supaya kasus ini tidak berulang diadakan razia seperti sebelumnya yg dilakukan team raimas back bone . saya 

sebagai warga sekitar resah sekali karna kasus seperti ini bukan 1 atau 2 kali tapi sering . terimakasih semoga pendapat saya bisa di dengar oleh 

pemerintah terkait  

 

Lokasi: 

Jl KRT RADJIMAN WEDIO DININGRAT PINGGIR DANAU PERSIS

1

2021 December JK2112140386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan gang damai sudah terlihat usang. perbaiki 

 

Lokasi: 

gang damai jalan jamblang sawo manila pejaten jaksel

1

2021 December JK2112140387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse love yourself . turunkan sesuai perintah sekda 

 

Lokasi: 

jalan sawo manila pejaten pasar minggu jakarta zelatan

1

2021 December JK2112140388
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan sawo manila sudsh rusak tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan sawo manila pejaten pasar minggu jaksel.....

1

2021 December JK2112140389
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel listrik sudah sangat semrawut. tolong di TL rapihkan 

 

Lokasi: 

sesuai gps. sawo manila pasar minggu jakrta selatan

1



2021 December JK2112140390
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah lebat kebawah, musim hujan apalagi . tolong dipangkas lagi yg kemarin2 kok nanggung sekali karna halangi konsentrasi berkendara 

saat hujan  

 

Lokasi: 

lokasi seberang Rt01/03 atau Pertigaan dekat Sate bang Mawi, 

 

atau perbatasan Rw02 dan Rw03

1

2021 December JK2112140391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse love your self. tertibkan  

 

Lokasi: 

jalan salihara pasar minggu jatipadang jakarta selatan

1

2021 December JK2112140392
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pasar tumpah sepanjang Jl.bendungan melayu yang sangat mengganggu  lalu lintas jalan tidak mengenal waktu,apakah tidak bisa di tertibkan dan 

terus terulang SETIAP HARINYA,membuat warga SUSAH AKTIVITAS  

 

Lokasi: 

pasar tumpah Jl. bendungan melayu kel. rawabadak selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar kiranya pihak yang BERWENANG  UNTUK MENERTIBKAN untuk melaksanakan TUGASNYA DENGAN BENAR JANGAN HANYA SEKEDAR SAJA

1

2021 December JK2112140393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lantas sudah miring mau rubuh. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasar minggu depan politeknik kesehatan

1

2021 December JK2112140394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojek diatas trotoar bikin rusak aja sih. 

 

Lokasi: 

taman karang pola ragunan raya pasarminggu jaksel..

1

2021 December JK2112140395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan dari tgl 16 Nopember 2021 sampai skrng 14 Desember 2021 blm di TL dan blm nyala lampu PJU 

 

Lokasi: 

Jl. Utama Rt.03 Rw.015 Sr.Sawah Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112140396
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindaklanjuti oleh petugas ... 

 

Lokasi: 

jalan jamblang pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112140397 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan jamblang pasar minggu arah pejaten raya dki.

1

2021 December JK2112140398

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Berkas izin IMB Gol B  tidak ada kelanjutan stuck di tim teknis pemeriksa sudah 14 hari kerja tidak ada update kembali mohon di tindak lanjut 

Pengajuan dari tanggal 14-10-2021 

Dengan nomor permohonan C37F/211014D98C2A516. 

  

Lokasi:  

Jl.Tebet Raya No.10 A RT 001 RW 02 

Tebet Barat,Tebet,Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon Koordinasinya terkait hal ini agar sama sama enak

1

2021 December JK2112140399

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Penolakan izin hotel online di lingkungan warga karet tengsin RT 017 RW 05 karena 

Nama Hotel sebagai berikut 

Hotel RedDoorz 

Danoufa Bendhil 

OYO 90469 Bendhil Karet Tengsin 

 

Lokasi: 

 Jl. Karet PS Baru Barat II , Gg. Tauladan RT 017 RW 05 kelurahan karet tengsin , kecamatan Tanah 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sebagai warga karet tengsin RT 017 RW 05 mengajukan penolakan izin hotel online yg berada persis di samping rumah orang tua saya dan 

lingkungan warga karet tengsin RT 017 RW 05 karena 

1. Meresahkan kehidupan dan ketentraman wilayah  

2. Tidak mempunyai izin lingkungan membangun bisnis hotel online dengan lingkungan dan juga dengan kami  

   karena persis disamping rumah kami  

3. Tidak layak adanya hotel online di samping mesjid dan lingkungan rumah tempat tinggal orang tua kami  

 

Nama Hotel sebagai berikut 

Hotel RedDoorz 

Danoufa Bendhil 

OYO 90469 Bendhil Karet Tengsin

1

2021 December JK2112140400

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

satu warga kami terpapar DBD,di wilayah Rt.04/05 Jelambar Jakarta Barat, mohon segera di lakukan pengasapan ,untuk mencegah maraknya dbd 

 

Lokasi: 

latumeten 1 no.68 rt.05/05 kelurahan jelambar kecamatan gropet

1

2021 December JK2112140401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah berulang kali diingatkan tidak berjualan di depan rumah masih juga berjualan. membuat pintu pagar dan mobil semua berminyak dan susah 

keluar masuk dan mengotori lingkungan.sudah ditegur pengurus RT juga tidak mempan...mohon supaya pedagang tersebut dipindahkan ke lokasi 

lain yang tidak menutupi pintu pagar rumah warga. 

 

pembeli sampe menutupi rumah sehingga susah keluar masuk dan menutupi badan jalan. 

 

 

Lokasi: 

jalan duri utara 1 no 5 dan 5a rt 011 rw 07 

kelurahan duri utara kecamatan tambora 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menyebutkan idetitas takutnya gembok rumah dikerjain oleh preman wilayah yang kehilangan setoran dari pedagang tersebut.

1

2021 December JK2112140402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan JPO dan tempat pickup di flayover , atas stasiun Cawang Deket halte busway Cawang 

 

Lokasi: 

lampu jalan JPO dan tempat pickup di flayover , atas stasiun Cawang Deket halte busway Cawang jl mt haryono 

 

Keterangan tambahan: 

nyalakan lampu kembali

1

2021 December JK2112140403
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati sudah 3 hari semenjak laporan ini dibuat. Mohon segera diproses. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Damai 74 No. 39 RT08/RW04 Kel. Cipedak, Kec. Jagakarsa, Jakarta Selatan.

1



2021 December JK2112140404 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air mati sudah lebih dari 1 bulan dan kalaupun ngalir hanya malam hari dan paling waktunya hanya 1-2 jam dan itupun tidak merata mengalirnya, 

sedangkan siang hari tidak mengalir sama sekali. tolong petugas palyja/pam serius dalam menangani permasalahan ini biar warga tidak kesulitan 

dalam mendapatkan air bersih dari palyja/pam. 

 

Lokasi: 

kp japat Rt 04 Rw 01 kel ancol kec pademangan jak-ut

1

2021 December JK2112140405
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan kantor kelurahan rawabadak Selatan jl. alur Laut sering membuat kemacetan karena memakan satu jalur setiap malam sampai pagi 

selalu parkir 

 

Lokasi: 

Jl. alur Laut,depan Kelurahan rawabadak selatan hampir tiap malam parkir sembarangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibtertibkan yang parkir sembarangan kalau perlu di tambahkan tanda larangan parkir dan di tindak agar tidak mengganggu  masyarakat  

pengguna jalan lain tolong pihak DISHUB agar di tindak

1

2021 December JK2112140406
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir seminggu lampu penerangan tidak di ganti mengganggu cahaya mata 

 

Lokasi: 

Jl. Muhajar dalam Rt 004/03 Kelurahan Sukabumi Selatan Kecamatan Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutin pengganti lampu penerangan

1

2021 December JK2112140407
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada tempat sampah, sehingga banyak oknum masyarakat yang buang sampah sembarangan.  

 

Lokasi: 

Sekitar Halte Jak Lingko Tanah Abang 2, dekat dengan jalan layang.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 December JK2112140408
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Posisi lampu lalu lintas (TL) miring/tidak lurus mengarah ke jalan 

 

Lokasi: 

TL Klender - Jl. I Gusti Ngurah Rai, arah Jatinegara menuju Pondok Kopi

1

2021 December JK2112140409 KELURAHAN PALMERAH Jaringan Listrik JAKI

listrik mati dari jam 8 mlm sampai skrg belom menyala listrik y.. 

bagaimna ini kasian anak bayi pada nangis..di alamat kemanggisan grogol rt 007 rw 008 kel palmerah kec palmerah jakarta barat. 

kapan nyala y g mikir kasian apa PLN y

1

2021 December JK2112140410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong Lampu Jalanan Diperbaiki Secepatnya Rawan Kecelakaan. 

 

Lokasi: 

Bertempat Di Perempatan Jalan FF Deket Alfamart... 

 

Keterangan tambahan: 

Secepatnya Diperbaiki Rawan Kecelakaan Dari 4 Arah Jalan Kalau Malam Hari.

1



2021 December JK2112140412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sudah pukul 22:10 wib para pekerja masih melakukan kegiatan, yg menimbulkan suara ke bisingan, warga sekitar jadi terganggu, terutama saya 

sedang memiliki bayi, mohon segera di tindak pak, 

 

Lokasi: 

jl waspada raya rt 11 rw 15, depan londry ungu,kec pademangan barat, kelurahan pademangan, jakarta utara

1

2021 December JK2112140413 KELURAHAN PALMERAH Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini mati lampu dikarena gardunya bermaslah sudah 4 jam susah dihubungi plnnya 

 

Lokasi: 

jl.  palmerah barat 1 rt/rw 07/07 jakarta barat gedung arta boga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu secepatnya karena banyak anak bayi .

1

2021 December JK2112140414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hampir setiap malam sekitar pukul 22.00 s/d tidak menentu pada berkumpul anak muda dan teriak teriak sepanjang malam mengganggu 

ketentraman tetangga dan benar benar berisik sekali pada berkumpul, teriak,  merokok  

 

Lokasi: 

Jl. Mahoni Blok B Gang 5, rt. 005/014, kel. lagoa, kec.koja, jakarta utara. rumah yang berisiknya bercat abu abu hitam, nomor 8 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga kerahasiaan identitas saya, saya ingin mendapatkan kenyamanan & keamanan dengan layanan ini

1

2021 December JK2112140415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, kabel tertimpa pohon karna hujan di sertai angin 

 

Lokasi: 

jl. melati rt007 rw003 bintaro pesanggrahan 12330 akses jalan bintaro ke pondok pinang 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi jalan umum akses bintaro pondok pinang

1

2021 December JK2112140416
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

lampu penerangan Jalan (PJU) di seberang Brimob Petamburan atau belakang pasar Embe depan Gereja Bethel Petamburan RW. 04 Kel. 

petamburan, sudah sebulan lebih mati total
1

2021 December JK2112140417
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan iklan rokok tolong tertibkan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan bungur terminal kp rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112140418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan rokok tolong tertibkan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

pangkas rambut asgar jalan bungur kp rambutan jakarta timur

1



2021 December JK2112140419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam pria punya selera  

 

Lokasi: 

jalan kelurahan rambutan /kampung jati jakarta timur

1

2021 December JK2112150001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Aspal penopang pada pinggir sumur resapan mengalami penurunan akibat tergerus atau erosi air hujan. 

  

Lokasi:  

Sebelah timur dari rumah di Lebak bulus II dalam no 42 rt 04 rw 06 cilandak barat cilandak, sekitar 10 meter dari rumah itu

1

2021 December JK2112150002
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

rumah2 di wilayah Rt 006 Rw 07 gang PNPM mohon diperhatikan genteng2nya sebagai antisipasi/mitigasi bencana gempa megatrust.  

Rt 006 Rw 07 no. 3 dan 7 (msh ada bbrapa rumah lainnya yg menggunakan genteng tanah liat yg tidak pakai pengaman). Apabila gempa terjadi, 

akan mudah jatuh menimpa orang. Mohon himbauan/penanganan/pencegahan dr sekarang. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Rt 006 Rw 07. Mohon perhatian yg masih menggunakan genteng tanah liat/keramik.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas sy. trimakasih.

1

2021 December JK2112150003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan umum dipagari dan ditutup saat malam hari, menyusahkan pekerja yang pulang malam. UU atau Pergub apa yang memperbolehkan jalan 

UMUM ditutup? Siapa yang mengizinkan? Mohon akses jalan UMUM dibuka tanpa ada penutupan dari pihak berwenang 

(dishub/kepolisian/pemprov) 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Tengah, Kecamatan Makasar, Kelurahan Cipinang Melayu, 13620. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberikan info tentang pengunggah.

1

2021 December JK2112150004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu penerangan jalan mati...bahaya rawan kecelakaan dan pencurian 1

2021 December JK2112150005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju diwilayah kami padam sudah 1 minggu, tolong Segera Di TL, karena Aktivitas warga jadi terganggu  

 

Lokasi: 

Teluk Gong  Pejagalan Penjaringan 

Jl.B5 RT.002/013 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112150006
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penutup salutan air rusak..ditutup sementara dengan kayu. mohon dibantu perbaikannya 

 

Lokasi: 

Kp jawa Rawasari RT 13 RW 08 (arah menuju masjid Al Mubarak)

1



2021 December JK2112150007 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

spanduk menutupi plang bus stop jaklingko, sehingga menyulitkan warga  

 

Lokasi: 

seberang sekolah menengah pertama negeri 252, dekat belokan

1

2021 December JK2112150008
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melintang ke badan jalan, sangat mengganggu dan membahayakan pengguna mobil dan motor saat melintas, rawan patah dan tumbang di 

musim hujan. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya RT 007 RW 03 (depan pom bensin). 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112150009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melintang ke badan jalan rawan patah sama tumbang di musim ujan tolong pak/bu di potong. 

(depan puskesmas srengseng) 

 

 

Lokasi: 

jl.srengseng raya RT 001 RW 02 srengseng kembangan

1

2021 December JK2112150010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di rumah saya sudah 3 bulan mati ,kalo malam gelapnya sudah kayak di hutan. 

 

Lokasi: 

taman Surya 3 blok i 2 no 15. RT 8 RW 15, Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong cepat di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112150011

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tembok yg harus dibongkar yaitu 2 meter ruang belakang yg harus bebas tetap dikerjakan sampai kemarin sore. Harus distop agar pemilik taat 

Perda. 

 

Lokasi: 

Blok S 390, Jln Duri Mas 1, Duri Kepa, Kebun Jeruk

1

2021 December JK2112150012

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

berdasarkan hasil control sosial media, LSM Jakarta barat , kegiatan pembangunan rumah tinggal tidak memiliki izin mendirikan bangunan ( IMB)  

sudah merugikan retribusi daerah ,mohon di tindak lanjut dari pihak sektor cipta karya tata ruang dan pertanahan kecamatan Cengkareng  

 

Lokasi: 

jl. bambu larangan RT.03/ RW. 05  dekat SDN Cengkareng Barat 09,Pagi,  Kelurahan Cengkareng barat , kecamatan Cengkareng Jakarta barat  .

1

2021 December JK2112150013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan berlubang dan tidak rata membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

Jl.Akses marunda dari pasar bebek Marunda ke arah JL.Cacing 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki jalan secepetnya karna membahayakan pengendara terutama motor

1



2021 December JK2112150014 KECAMATAN PANCORAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di sepanjang jalan kalibata timur, polisi tidur nya dikasih tanda garis" atau cat garis", soalnya saya sering lewat sini gak sadar ada polisi 

tidurnya..  

 

Lokasi: 

jalan kalibata timur dekat kelurahan kalibata, yang ada sekolah SMK WALISONGO, sepanjang jalan kalibata timur

1

2021 December JK2112150015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding dan tutup saluran rusak ambles, tolong diperbaiki oleh petugas terkait 

 

Lokasi: 

jalan Bintaro raya (Bintaro Jaya) dibawah gapura Bintaro jaya 

 

Keterangan tambahan: 

saluran jadi tersumbat dan tidak bisa dilalui diatasnya, tutup terbuka  

terimakasih

1

2021 December JK2112150016 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata dan berlubang tolong di perbaiki membahayakan pengendara bermotor 

 

Lokasi: 

Jl.Akses Marunda dari depan kebantenan sampai KBN Marunda 

 

Keterangan tambahan: 

jalan banyak lubangnya yg bisa mengakibatkan kecelakaan tolong segera perbaiki

1

2021 December JK2112150017 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 006 RW 03 Kelurahan Batu Ampar

1

2021 December JK2112150018 KELURAHAN JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu saluran kabel Internet dan listrik,tolong agar di tebang aja secepat nya 

 

Lokasi: 

depan kantor telekomsel samping ace hardware rawamangun pemuda  no 66/67

1

2021 December JK2112150019
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

papanisasi permanen mesjid Al Nizam rangka dan plank hijau agar dicopot karna halangi atau persempit ruang milik jalan pejalan kaki sempit dan 

halangi eksistensi gedung labkes Dinkes susah terlihat dari searah. jika plank sudha satu seharusnya cukup 

 

kronologi banding: meniru di Jaktim laporan Qlue malah yg 5 kali besar dicopot yaitu duren sawit ada dua. silahkan dicek di Kel duren sawit era Qlue 

 

Lokasi: 

jalan rawasari timur, kompleks perkantoran Rawasari , mesjid Al Nizham rw02

1

2021 December JK2112150020
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih 

 

Lokasi: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih

1



2021 December JK2112150021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih 

 

Lokasi: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih

1

2021 December JK2112150022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih 

 

Lokasi: 

mohon di bantu pengecekan izin bendera2 dan spanduk yang terpasang di sepanjang jalan batu ampar 2, ada yg kuning dan biru. apabila tidak 

berizin mohon di TL. teriamakasih

1

2021 December JK2112150023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu ratna. 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu ratna.

1

2021 December JK2112150024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu ratna. 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu ratna.

1

2021 December JK2112150025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu kramat. 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak, mohon di tindak lanjut. lokasi ada di batu kramat.

1

2021 December JK2112150026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, mohon bantuan pengaspalannya, soalnya sebelah2nya sudah di aspal, tp yg disini masi rusak. jalan inerbang raya. thx 

 

Lokasi: 

selamat pagi, mohon bantuan pengaspalannya, soalnya sebelah2nya sudah di aspal, tp yg disini masi rusak. jalan inerbang raya. thx

1

2021 December JK2112150027 KELURAHAN TENGAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak silahkan di tindak lanjuti. lokasi di inerbang raya 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak silahkan di tindak lanjuti. lokasi di inerbang raya

1



2021 December JK2112150028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon tersebut takut ada korban jiwa 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112150029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

laporan pertama ditolak, petugas ga survey, jangan di belakang meja aja, dibalik tanaman sebelah kanan ada lalin, tertutup. ditolak lagi ga 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua raya perempatan pos pengumben pojokan alfamart

1

2021 December JK2112150030 DINAS SUMBER DAYA AIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan rawan banjir setiap hujan besar harus di buat sumur resapan agar tak ada lagi genangan 

 

Lokasi: 

perempatan wilayah cipinang campedak yangbsering d sedot damkar 

 

Keterangan tambahan: 

agar di buatkan sumur resapan agar tak aga lagi banjir di jalan tersebut

1

2021 December JK2112150031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan berlubang, sangat membahayakan bagi pengguna kendaraan. Dan mengakibatkan kemacetan yang panjanh, karena banyak kendaraan 

yang menghindari / melambatkan laju kecepatannya.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi, km. 23 

titik jalan rusak setelah lampu merah tol cakung, arah bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 December JK2112150032 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak tempelan iklan liar di sekitar tempat tinggal orang tua saya 

 

Lokasi: 

jl . gunuk raya Rt. 001/03 no. 18A deket perumahan panorama 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112150033 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak iklan liaar di sekitar rumah orang tua saya  

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya rt.001/03 dekat perumahan pesona residence 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 December JK2112150034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tlg instansi terkait memindahkam atw geser pepetin k tembok tiang penunjuk arah yg di jln murni krn terlalu kluar dr bdn jln mengganggu lalin.tks 

 

Lokasi: 

depan kantor pos joglo jl murni jengkol.kel joglo kembangan jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

di saat pagi dan sore macet krn stag saat perpasan dgn kendaraan kiri dan kanan.

1



2021 December JK2112150035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

seberang indomaret dekat lampung, pedagang dari pagi sampai malam. apalagi depannya ga pernah ditertibkan 

 

Lokasi: 

dekat indomart tomang jalan besar. ramai dan ga ada protokolnya

1

2021 December JK2112150036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

orang tidak boleh masuk batas wilayah dia dan tidak boleh jalan Deket wilayah dia gerobak mengganggu jalan warga dan parkiran motor warga 

mohon tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl Jelambar timur no 21 RT 10 RW 08 kelurahan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112150037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Warga menaruh box dagang dan ban bekas seenaknya. Membuat wilayah jadi semrawut. Box membuat gang yg sudah sempit tambah sempit lagi. 

Ban bekas buat sarang nyamuk DBD. Kelurahan sudah meninjau tetapi belum ada tindak lanjut.. 

  

Lokasi:  

Jalan Petamburan RT 002/03 (Samping BNI Life KS Tubun Petamburan). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindaklanjuti dengan penertiban. Karena selama ini seolah dibiarkan

1

2021 December JK2112150038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tutupan Saluran Air didepan SMPN 47 Pecah dan Jatuh Ke Salurannya, Membuat Pejalan Kaki Masyarakat yang Mau Ke Pasar dan Sekolah menjadi 

terganggu, Mohon Segera di perbaiki, atas perhatiannya terimakasih.  

 

Lokasi: 

Depan SMPN 47 Persis di Taman nya Jl.RawaSari Timur Raya.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas saya di Rahasiakan terimakasih

1

2021 December JK2112150039
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air / kali depan Gd.Midpoint place tercium bau tidak sedap / kotoran limbah tinja sangat mengganggu  

 

Lokasi: 

Gd. Midpoint Place Jalan Fachrudin no.26 Tanah abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

sdh 2 kali mohon pelakunya segera di tindaklanjuti

1

2021 December JK2112150040 KELURAHAN SUKAPURA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong di benerin banjir akibat aspal berlubang dan air got meluber..pdhl ga hujan tapi air meluber sampai k jalanan 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung rt01 RW.02 depan central gadai daerah bulog

1

2021 December JK2112150041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon jamblang krn akhir² ini sering terjadi hujan angin mohon para pihak terkait, pohon segera u/ dipotong habis krn pss dilingkungan padat 

penduduk. sekian trimakasih.  

 

Lokasi: 

Pss lokasi dari Pasar imbrio masuk kedalam. Jl. AMD XII. Gg cemara. Rt04/02. Kel.Makasar.Kec.Makasar.jakarta timur.

1



2021 December JK2112150042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang daun dan batangnya sudah mengenai kabel udara  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Jati Padang RT 006 RW 04 

Depan PT.KOGAS DRIYAP KONSULTAN

1

2021 December JK2112150043
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Sumur resapan amblas, sangat membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Akses pintu masuk Jl. Cipunegara RT 001 RW 001, Kel. Cideng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1

2021 December JK2112150044

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

ini rame banget kasian yang lansia dan ibu menyusui, dan gak ada jarak kepada yg mau daftar maksin, mohon untuk di tindak lanjuti agar tidak 

ramai, segera di tindak lanjuti, katanya jaga jarak tapi terjadi penumpukan kaya gini, kasian2 ibu2 yang menyusui dan lansia 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan Makasar dket sd 09 jalan masjid Al Munir 

 

Keterangan tambahan: 

terlalu ramai dan terjadi kerumunan kasian ibu2 lansia dan ibu menyusui, Tolong di tindak lanjuti, kasian ibu2 yg pada mengantri segera di tindak 

lanjuti biar mohon segera

1

2021 December JK2112150045 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

halo manajemen transjakarta, hr ini kami sudah menunggu lebih dr setengah jam kor 3E dr jembatan baru arah kembangan, dan setiap hari begini, 

mau sampai kpn kebobrokan di kor 3E ini dibiarkan ?? mau sampai kpn kalian masa bodoh dgn kinerja buruk kor 3E ini?? 

 

Lokasi: 

halte jembatan baru kota jakarta barat arah kembangan

1

2021 December JK2112150046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon yang daun dan batangnya sudah hampir menghalangi jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Jati Padang RT 002 RW 04 

Depan PT. FOKUS DIAGNOSTIC

1

2021 December JK2112150047
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hampir 80% sumur resapan yg telah selesai dibangun memiliki kendala seperti ini yaitu 12 lobang tertutup tanah dan material lain, mohon untuk 

dilakukan inspeksi dan evaluasi terhadap pihak kontruksi agar dilakukan optimalisasi jga perbaikan pd lubang" yg tertutup.  

( contoh terdapat di jalan raya  margasatwa pondok labu )  

 

Lokasi: 

jl. raya margasatwa pondok labu sepanjang jalan dri depan TB mitra gemilang sampai jalan andara 

 

Keterangan tambahan: 

urgently,  

bersifat segera dan harus dieksekusi

1

2021 December JK2112150048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kemacetan parah, terjadi di wilayah Jl. Warung Gantung  RT. 05/06 depan Mushalla Al-Ma'mur.  Jalan utama yg mengakses ke  Bandara 

Internasional Soekarno - Hatta dan sebaliknya. Peristiwa ini terjadi secara berulang  ketika masuk jam sibuk antara jam 07:00 Wib dan jam 16:00 

Wib.  Penyebab utama adalah di parkirnya mobil salah satu pengurus Pemuda Pancasila yg tidak berlogo Pemuda Pancasila. Pengurus tsb sudah 

berulang kali diperingati oleh warga RW. 06 Kp. Kojan Kalideres. Namun,  tidak pernah diindahkan.  Malah dgn pongahnya tertawa terbahak-bahak.  

Mobil tsb bernopol  B 1072 TZR  Merk  Daihatsu Xenia warna hitam yg dikendarai oleh HR.IRWAN MARSUID sbg Pengurus Pemuda Pancasila.  

Mohon bagi Dinas terkait agar di tindak tegas.  Warga RW. 06 sudah muak dengan tingkah lakunya  

 

Lokasi: 

Jl.  Warung Gantung  Kp.  Kojan  RT. 05/06 Depan Mushalla Al-Ma'mur Kalideres Jakarta Barat 11840  

 

Keterangan tambahan: 

Saya Nedi Effendi yg mewakili pelopor dan atas nama warga RW. 06 agar  nama saya ini tetap dirahasiakan. Semoga dapat di tindak lanjuti dgn cepat 

tanggap dan tegas.  Terima kasih

1



2021 December JK2112150049 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

motor banyak yang lewat JLNT casablanca, tidak pernah ada polisi atau tindakan yang jelas, membahayakan, termasuk ke mobil yang melintas 

 

Lokasi: 

JLNT casablanca, kuningan jakarta selatan, arah tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

pagi dan sore banyak yang lewat

1

2021 December JK2112150050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedang kopi bandel masih mangkal aja mohon di tindak mengganggu keluar masuk mobil proyek 

 

Lokasi: 

jln gatot subroto menteng dalem kecamatan tebet sintesis squer

1

2021 December JK2112150051
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam (GGSP) tertibkan ya 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya kota jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112150052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

trotoar sudirman yang rapi dan bersih mulai beralihfungsi jadi parkir motor.kemana aparat? ini sudah laporan keempat tanpa ada tindakan. 

 

Lokasi: 

trotoar sudirman sekitar halte transjakarta bunderan senayan, seberang ratu plasa

1

2021 December JK2112150053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya telah memerintahkan semua apaarat untuk menertibkan bendera ormas yang bikin kumuh dan meresahkan 

 

Lokasi: 

jalan pertanian pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112150054
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak tegas,bawa aja ke dishub.. karena dari laporan pertama pelaku masih tidak jera, mobil nya masih ada, sangat menggangu jalan dan 

arah pandangan klo keluar masuk GG.kweni 

 

Lokasi: 

laporan ke 2... 

jl.kayumanis dekat gg.kweni 

kelurahan Balekambang, kecamatan Kramat jati 

mobil kijang kapsul merah maroon 

masih ada di lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas,bawa aja ke dishub.. karena dari laporan pertama pelaku masih tidak jera, mobil nya masih ada, sangat menggangu jalan dan 

arah pandangan klo keluar masuk GG.kweni

1

2021 December JK2112150055 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Tidur di pickup merupakan hal yang bahaya, harus ditindak tegas dan jangan dibiasakan. 

  

Lokasi:  

Jalan Raya Pasar Minggu, Jakarta Selatan, sepanjang jalan

1



2021 December JK2112150056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar/parlor inap disekitar depan kantor PetroLab. Mengganggu kelancaran lalu lintas karena jalan menjadi sempit. 

 

Lokasi: 

Pisangan Mama III no. 28 Kel. Pisangan Timur, depan kantor PetroLab. 

 

Keterangan tambahan: 

Mengganggu kelancaran lalu lintas membuat jalan jadi sempit.

1

2021 December JK2112150057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dibawah jpo halte Transjakarta mayestik atau didepan bank BNI

1

2021 December JK2112150058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

smapai kapan seertinini ASN/Penegak Hukum boleh langgar aturan Parkir dibawah P silang dan tanpa sanksinderek dan denda 500per hari 

gilirannrakya kecil languang derek dan denda!!!!!!!! 

CRM sdh berulang2 dan TL hanya utk tutup CRM, apakah hrs CRM tiap hari!!!! 

 

salah satu tujuan lporan keluhan lewat  JAKI  adalah menampung keluhan masyarakat dan dibuatkan solusi permanen dan komprehensif. 

 

 

Lokasi: 

ASN/PENEGAK HUKUM BEBAA PARKIR DI P SILNNG 

RAKYAT KECUL LANGSUNG DEREK DAN DENDA

1

2021 December JK2112150059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel utilitas menggantung rendah di depan pagar rumah.. membahayakan sekitar 

 

Lokasi: 

jalan gandaria tengah 6 nomor 20 kramat pela kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar segera ditindaklanjut ke instansi terkait

1

2021 December JK2112150060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

smapai kapan seertinini ASN/Penegak Hukum boleh langgar aturan Parkir dibawah P silang dan tanpa sanksinderek dan denda 500per hari 

gilirannrakya kecil languang derek dan denda!!!!!!!! 

CRM sdh berulang2 dan TL hanya utk tutup CRM, apakah hrs CRM tiap hari!!!! 

 

salah satu tujuan lporan keluhan lewat  JAKI  adalah menampung keluhan masyarakat dan dibuatkan solusi permanen dan komprehensif. 

 

 

Lokasi: 

ASN/PENEGAK HUKUM BEBAS PARKIR DI P SILANG 

RAKYAT KECIL LANGSUNG DEREK DAN DENDA!!!!!

1

2021 December JK2112150061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

smapai kapan seertinini ASN/Penegak Hukum boleh langgar aturan Parkir dibawah P silang dan tanpa sanksinderek dan denda 500per hari 

gilirannrakya kecil languang derek dan denda!!!!!!!! 

CRM sdh berulang2 dan TL hanya utk tutup CRM, apakah hrs CRM tiap hari!!!! 

 

salah satu tujuan lporan keluhan lewat  JAKI  adalah menampung keluhan masyarakat dan dibuatkan solusi permanen dan komprehensif. 

 

 

Lokasi: 

ASN/PENEGAK HUKUM BEBAS PARKIR DI P SILANG 

RAKYAT KECIL LANGSUNG DEREK DAN DENDA!!!!!

1

2021 December JK2112150062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

@Dinas pertanan,,,, saya minta penopingan pohon di warakas v 

 

Lokasi: 

jalan warakas raya no 62 Rt 001/07 kelurahan warakas

1



2021 December JK2112150063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mohon di tindak sesuai perda dan untuk TL mohon dilakukan sebelum jam 10 siang 

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC Cipulir

1

2021 December JK2112150064 DINAS BINA MARGA
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Admin Kelurahan 

tiket ini utk "DINAS BINA MARGA" 

 

yth dinas bina marga mohon bantuan  utk pemasangan MCB beton sepanjang jalan ini dgn tanda dilrng parkir supaya tdk terjadi penggunaan utk 

parkir liar. 

krnnjk menggunakannkerucut dgn mudah oknum2 menyingkirkan kerucut2 tersebut.  

 

Lokasi: 

pasang MCB beton sepanjang rambu P Silng, krn dgn kerucut2 mudah disingkorkan pelaku.

1

2021 December JK2112150065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai perda yang ada 

 

Lokasi: 

dijembatan Cipulir atau pintu masuk kendaraan PD pasar jaya cipulir

1

2021 December JK2112150066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi jadii lagi parkir liar setiap hari disini, dlm TL selalu bilang di monitor tindak tegas derek dan denda.tanpa pandang bulu. 

 

 

Lokasi: 

penegak hukum bebas parkir seenaknya dan memberikan contoh ke publik!!!!!?!!!!!

1

2021 December JK2112150067 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi jadii lagi parkir liar setiap hari disini, dlm TL selalu bilang di monitor tindak tegas derek dan denda.tanpa pandang bulu. 

 

 

Lokasi: 

penegak hukum bebas parkir sembarangan dan kasih contoh ke publik, sgr tindak tegas tanpa pandang bulu

1

2021 December JK2112150068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ada jalanan yang cekung ke dalam, membahayakan kendaraan bermotor yang dalam kecepatan cukup kencang. Saya sudah beberapa kali hampir 

kehilangan kendali ketika agak kencang dan jalanan tersebut tidak terlihat. 

  

Lokasi:  

Jalan dekat halte lapangan, arah tendean menuju flyover arah blok m, deket kantor trans.. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong rahasiakan identitas saya, terimakasih.

1

2021 December JK2112150069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mobil menutupi badan jalan umum.  

jalan umum dipakai untuk menaruh pot-pot serta tanaman pribadi.  

sangat mengganggu akses jalan, mobil saya lecet tergores tanaman2 tersebut 

 

Lokasi: 

Jalan Abadi, RT05 RW03, Kelurahan Ceger, Kecamatan Cipayung, Jakarta Timur

1



2021 December JK2112150070 KELURAHAN MARUNDA Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sebelumnya udh ada pengaduan dan udah dibtangani akan tetapi pembakaran sampah yg menyebapkan asap bau dan sulit bernapas masih terus 

berlanjut, di mohon untuk memberikan efek jera 

 

Lokasi: 

h. rasbah (samping rusdin resto) 

jln. marunda makmur, kel. marunda, kec. cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112150071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sudah sering dilaporkan tetapi mobil mobil ini masih saja parkir di area lapangan sepak bola muara angke, tolong segera di tindak takutnya warga 

banyak yang mengikuti dan pada akirnya area lapangan menjadi tempat parkir liar .. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, belakang pemadam muara angke dan pospol .

1

2021 December JK2112150072 KELURAHAN KAMAL Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kabel Jak WiFi tolong dirapiin pak jgn seperti ini bahaya ke warga takut kesetrum 

 

Lokasi: 

jln.gaga rawa kompeni RT 07 RW 04 Kel Kamal kecamatan Kalideres

1

2021 December JK2112150073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Segera ditindak untuk mobil yang parkir di area lapangan sepak bola muara angke, karna nanti mengakibatkan warga lain mengikuti parkir di area 

tersebut nantinya area lapangan akan menjadi parkir liar padahal area lapangan harus kosong dengan mobil mobil yang parkir, segera ditindak 

trimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke, belakang pospol muara angke dan pemadam kebakaran.

1

2021 December JK2112150074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Pohon sudah menutupi Kabel Listrik, dan pohon rentan ambruk  dan sudah melewati pagar batas GRC di Lokasi Jalan Raya Bekasi KM. 26 Depan 

RW. 05 Kelurahan Ujung menteng Kecamatan Cakung Kota Administrasi Jakarta Timur.
1

2021 December JK2112150075 DINAS KESEHATAN Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

Kesalahan NIK pada sertifikat vaksinasi ke-2 mengakibatkan sertifikat vaksinasi terdaftar sebagai sertifikat vaksinasi ke-1, NIK tercantun 

3174650506910010 yang seharusnya 3174050506910010. 

  

Lokasi:  

Sentra vaksinasi istora BUMN Pos 2, Senayan, DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya agar dapat diperbaiki 

Terima kasih

1

2021 December JK2112150076
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang ada beberapa titik tolong perbaiki. membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasar minggu jakatta selatan depan bank mandiri

1



2021 December JK2112150077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam pro never quit . TL 

 

Lokasi: 

jalan raya jatipadang pasar minggu jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112150078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

beberapa plang iklan diarea fasum. tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan gang haji saibun jatipadang jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112150079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Plang Nama Jalan gang haji saibun sudah terlihat Rusak. tolong dinas binamarga perbaiki atau ganti dengan yg baru 

 

Lokasi: 

gang haji saibun jatipadang pasarminggu jaksel dki

1

2021 December JK2112150080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan usang expired dan iklan rokok. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112150081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse diatap. tolong turunkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112150082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

daun daun pohon jalan sudsh lebat menutupi rambu jalan.topping lagi 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang pasarminggu jaksel.

1

2021 December JK2112150083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah rindang dan kena kabel listri tolong di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan kemurnian 5 RT 003/04 kelurahan Glodok kecamatan taman sari 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di pangkas biar nggak kena kabel listrik

1



2021 December JK2112150084 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar ditembok tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112150085
UNIT PELAYANAN AMBULANS 

GAWAT DARURAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

ijin lapor ada orang yang membutuhkan penanganan segera,dengan kondisi kesehatan dan fisik yang memprihatinkan 

 

Lokasi: 

pluit kencana raya 122 tepi jalan dekat es kelapa pluit 

 

Keterangan tambahan: 

korban perlu penanganan khusus terutama medis kesehatan

1

2021 December JK2112150086
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil dibahu jalan area pejalan kaki tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112150087 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting daun kering nyangkut dikabel 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya jatipadang pasarminggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112150088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan tinggi.. musim hujan takut mengenai warga sekitat 

 

Lokasi: 

jl kh syafie hadzami kp duku RT 09/06 keb lama utara Jakarta selatan

1

2021 December JK2112150089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar gojek maxim di fasum jembatan penyebrangan. agar dimusnahkan dari muka bumi 

 

Lokasi: 

JPO Jorr graha tb simatupang jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112150090 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Rambu pekerjaan proyek sudah terlihat usang dan miring mau rubuh.perbaiki atau pindahkan karena dlberada di area pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112150091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan disegel tetapi tetap melanjutkan kegiatan pembangunan, agar instansi terkait menindak tegas pemilik maupun oknum yg bermain 

perizinan bangunan dan melanggar Perda 

 

Lokasi: 

jalan Jelambar utama raya no.8 dekat masjid Ar Ridho

1

2021 December JK2112150092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halo, mau info bahwa lampu penerangan jalan mati di samping rumah Cipinang Jaya 2 no. 17 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim. 

 

Mohon agar petugas terkait dapat bantu memperbaiki agar lampu bisa menyala kembali. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 2 no. 17 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon lampu bisa segera diperbaiki karena gelap area sana jadi rawan kriminal (banyak anak-anak muda berkumpul, mabuk, mesum & tawuran)  

terima kasih

1

2021 December JK2112150093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Dinas atau skpd terkait agar melihat potensi kecelakaan yang terjadi di tikungan nangka yang langsung berhadapan dengan gerbang sekolah SD 

tanjung barat. tidak ada petunjuk marka sama sekali. banyak anak sekolah dan orangtua yang menunggu di jalan tepat gerbang dan pas tikungan  

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan.

1

2021 December JK2112150094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bahu jalan /fasilitas umum didirikan bangunan pribadi ,,  

 

Lokasi: 

jalan asam nirbaya samping lapangan sepak bola,, suah diberi segel tapinpembangunan tetap dilanjut

1

2021 December JK2112150095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ojek maxim di area fasum jembatan. tolong musnahkan  

 

Lokasi: 

jpo jorr tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112150096 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

daun daun ranting kering nyangkut dikabel potensi kebakar. bersihkan 

 

Lokasi: 

sebelum dpp pks simatupang jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112150097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang lampu PJU ada  ranting kering sangat membahayakan takut kebakaran 

 

Lokasi: 

jl.printis kemerdekaan sebelum lampu merah cempaka putih yang kerah pasar Senen area nya jakarta timur

1



2021 December JK2112150098
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel semrawut menjuntai tolong di perbaiki dan rapihkan 

 

Lokasi: 

depan gedung guru tb simatupang jakarta zelatan dki

1

2021 December JK2112150099
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak. satu tutup hilang . agar diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

halte bus sekolah muara tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112150100 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar .... tolong dicat ulang .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan abdul muis, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112150101 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di box gardu fasum tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112150102 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar .... tolong dicat ulang .... terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan abdul muis, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112150103 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum pot taman tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

taman tanjung timur gedong pasar rebo jaktim. dki.

1

2021 December JK2112150104
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penampungan dan pembuangan sampah yang tidak rapi sampah berserakan , kotor dan bau yang menyengat sangat tidak nyaman , kumuh dan 

mengganggu kesehatan paru-paru. dan sampah bertumpuk 

 

Lokasi: 

jl pembangunan 1 rt011 rw009 no 5 rawabadak utara kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipindahkan atau dihilangkan

1



2021 December JK2112150105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel yang melintang kejalan sudah terlalu rendah tolong diperbaiki dan karna jesangkut mobil yang melintas 

 

Lokasi: 

jalan batu ceper kelurahan kebon kelapa kecamatan gambir

1

2021 December JK2112150106

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

skpd terkait agar diberikan bantuan terhadap PKL untuk bisa berjualan di tempat yang legal dan tidak mengganggu fasum dan melanggar perda. 

mereka hanya orang kecil butuh didampingi 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang pasar rebo jakarta timur dki

1

2021 December JK2112150107 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Sistem eror dan tidak ada tindakan lanjut dari Halte Attendant. Sudah menunggu 1 jam sejak jam 09.30 WIB Lokasi di koridor 2 Halte Pedongkelan 

 

Lokasi: 

koridor 2 halte pedongkelan. JL. Perintis kemerdekaan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada tindakan lanjut dari petugas

1

2021 December JK2112150108
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

antrian mobil truk untuk mengisi BBM sampai ke luar jalan raya sehingga badan jalan menyempit dan mengakibatkan kemacetan, pemandangan 

seperti itu hampir setiap hari terjadi 

 

Lokasi: 

SPBU Sumur Bor Daan Mogot km 14 dekat halte bus Transjakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di proses laporan sayan

1

2021 December JK2112150109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tukang ojek dengan sengaja berkerumun di atas trotoar jalan . melanggar PPKM agar di berikan sanksi undang undang yg berlaku 

 

Lokasi: 

depan rsud pasar rebo tb simatupang jaktim dki jakarta

1

2021 December JK2112150110 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jumlah kendaraan yang ingin belok kanan di lampu merah depan RS medika permata hijau sangat sedikit namun dampaknya menimbulkan 

kemacetan panjang hingga pos pengumben dan jalan panjang. 

 

saran saya adalah buat aturan untuk dilarang belok kanan dan arahkan mobil yang jumlahnya sedikit itu untuk lurus dan berputar balik saja di ITC 

permata hijau. saya yakin akan bikin lancar jalanan tiap pagi. 

 

Lokasi: 

di lampu merah depan RS medika permata hijau, kendaraan yang ingin belok kanan. 

 

Keterangan tambahan: 

ayo buat jalanan ini lancar dan tidak macet

1

2021 December JK2112150111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tolong dicopot spanduk larangan berjualan dan parkir di sepanjang jalan yg dipasang di tembok. karena spanduk kurang besar jadi tidak terlihat. 

oleh pedagang dan tukang ojek. 

 

tiap hari tiap waktu tiap jam tiap menit. di TL sekali. sejam kemudian balik lagi.  

 

Lokasi: 

halte rsud pasar rebo jakarta timur dki jakarta....

1



2021 December JK2112150112 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tumpukan lumpur/tanah agar segera di angkat atau di pindah, sudah lapor berkali2 tapi tidak ada tanggapan sdh hampir 2 tahun 

 

Lokasi: 

jalan harapan 6 RT 007/010 cipinang melayu dekat dengan lapangan bulutangkis RT 007 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL

1

2021 December JK2112150113 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil ditiang2 bikin kumuh lingkungan gak ada ijin 

 

Lokasi: 

turunan jalan subur susukan arah perempatan jalan pule

1

2021 December JK2112150114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon terlihat sudah sangat lebat menutupi funsgi rambu petunjuk jalan. topping lagi 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang kelurahan gedong pasar rebo depan ffi

1

2021 December JK2112150115 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar pasang sembarangan tempat bikin kumuh aja tolong tindak 

 

Lokasi: 

pol bus mayasari jalan raya bogor sebelum pertigaan

1

2021 December JK2112150116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ada terminal bus tidak berizin .tempat menurukan dan mencari penumpang bikin macet. ada petugas dishub nya juga tapi diibiarkan 

 

Lokasi: 

depan kios buah halte busway raya bogor susukan jaktim

1

2021 December JK2112150117
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halo mau info bahwa lampu penerangan mati jalan di depan rumah Jl. Cipinang Jaya 1 no.  14 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim. 

 

Mohon untuk lampu diperbaiki agar menyala kembali. 

 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Jaya 1 no.  14 RT 009 RW 07, CBS, Jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk lampu diperbaiki agar menyala kembali.

1

2021 December JK2112150118 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk pasang asal sembarang tempat paling gak punya ijinnya tolong ditindak aja 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pertigaan jalan suci pol bus mayasari

1



2021 December JK2112150119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang cukup dalam ada 3-5 titik. tempat bus akap pada ngetem. bisa bayahakan pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

depan kios buah halte busway raya bogor susukan jaktim

1

2021 December JK2112150121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak daun dan ranting kering nyangkut dikabel. bahaya kebakaran 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang supriyadi jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112150122

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

perubahan bentuk bangunan,plang imb nya kok ga ada? Pemerintah setempat kemana ya kok ga di tegur 

 

Lokasi: 

jl Cikini raya samping sekolahan perguruan Cikini,

1

2021 December JK2112150123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor dan tukang buah tiap hati tiap jam tiap menit. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya terusan terowongan toll jorr

1

2021 December JK2112150124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok L.A tolong tindaklanjuti sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112150125

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

perubahan bentuk bangunan,plang imb nya kok ga ada? Pemerintah setempat kemana ya kok ga di tegur 

 

Lokasi: 

jl Cikini 5 , di dalem gang dekat dengan rumah pak RT Erik RW 05

1

2021 December JK2112150126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan beberapa pohon di Jalan Pulomas Timur Raya karena dahan pohon rentan patah.  

 

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas Timur Raya depan gereja Bonaventura,  kelurahan Kayu Putih Kecamatan Pulogadung

1



2021 December JK2112150127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bpk Dan Ibu saya selaku masyarakat kenapa belum ada tindak tegas atau Bongkar,apa kah pemilik sudah koordinasi sama Bpk dan IBu pihak 

pengawasan pembangunan? 

 

Lokasi: 

jl Angke indah raya Rt12/02 samping no:284 kelurahan:Angke kecamatan:Tambora Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

saya berharap Bangunan tidak memiliki ijin haraf di tindak tegas atau bongkar

1

2021 December JK2112150128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera dan atribut ormas sudah diturunkan dan di tertibkan. cuma disini masih ada.  

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung depan indomaret. jakarta timur

1

2021 December JK2112150129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar memakan satu ruas jalan. tiap jam ada disini.  

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta timur......

1

2021 December JK2112150130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar memakan satu ruas jalan. bikin rawan kecelakaan karena harus melawan arah. 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayung jakarta timur dki jakart

1

2021 December JK2112150132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

samping ITC kuningan parkiran liar 

selalu ada apa ga ada tindakan tegas buat bgini2an ya? 

merusak trotoar yg udh bagus

1

2021 December JK2112150133
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tgl 8 Des jam 20 an kaki sy Tiur Savitri umur 64 tahun jeblos kelobang saluran si trotoar persis depan SMAN 3 Setiabudi Jaksel. Luka tsb cukup serius 

krn berlobang dan harus dijahit. Sy mohon seluruh lubang saluran di trotoar sebaiknya ditutup rata dgn trotoarnya. Krn cukup banyak korban 

apalagi klu malam gelap tdk keliatan. Mohon ditanggapi komplain saya ini. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Di jalan Taman Setiabudi 1(SMAN 3). Kel Setiabudi. Kec. Setiabudi. Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Nama saya Tiur Savitri.  

Umur 64 tahun.  

Beralamat di Jl. Taman Setiabudi 1 no 14, Kel. Setiabudi. Kec. Setiabudi. Jakarta Selatan.

1

2021 December JK2112150134 BIRO PEMERINTAHAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di tindak untuk pencabutan atas pengambilan listrik dan tidak memberi izin pemasangan kembali yang bertempat di gang delegasi 3 

bentengan 1 rt 02/05 gang belakang ujung karena banyaknya di salahgunakan untuk kepentingan pribadi yang sangat mengganggu warga dan 

berpotensi terjadinya kebakaran karena sudah terjadi kebakaran di karenakan konsleting listrik di bentengan jl bentengan 2 yang mengakibatkan 2 

rumah habis terbakar untuk itu saya mohon segera di tindak secara menyeluruh di setiap gang nya karena dalil untuk lampu penerangan jalan 

dengan berpusat listriknya di tempat yang tertera di FOTO terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. bentengan 1 gg delegasi 3 gang paling ujung sebelah kiri karena pusat listriknya di sana  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di sembunyikan identitas karena banyaknya pemakaian secara ilegal melalui pusat listrik tersebut dan akan menimbulkan gesekan 

antar tetangga Terima kasih

1



2021 December JK2112150135 KELURAHAN CIPULIR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan, bau sampah mengganggu masyarakat sekitarnya, tanah kosong yang dijadikan tempat pembuangan sampah sembarangan 

oleh okn um tidak bertanggung jawab, sering terjadi pembakaran terhadap sampahnya juga. 

 

Lokasi: 

jalan almubarok IV , tanah kosong , , cipulir, kebayoran lama, dekat seskoal. 

 

Keterangan tambahan: 

segera dibicarakan ke pemilik lahan, Karena pihak rt sudah menegornya berkali kali ttp tetap dihiraukan Dan terkesan diabaikan,beri tindalan tegas 

Karena sudah mengganggu masyarakat sekitarnya, sampah juga sering dibakar seenaknya, terimakasih sebelumnya buat bapak atau ibu petugas, 

mohon identitas pelapor dirahasiakan terimakasih

1

2021 December JK2112150136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

banyak PKL di atas trotoar di sepanjang Jalan Pegangsaan Dua tolong di TL 

 

Lokasi: 

banyak PKL di sepanjang Jalan Pegangsaan Dua tolong di TL Lurah Jangan tutup mata

1

2021 December JK2112150137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah dan lumpur di saluran got di sepanjang Jalan Pegangsaan Dua tolong di TL 

 

Lokasi: 

Banyak sampah dan lumpur di saluran Tuhan di sepanjang Jalan Pegangsaan Dua tolong di TL

1

2021 December JK2112150138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun dan klo mlm menghalangi pencahayaan penerangan jln umum, juga cabang besar nya sudah menempel ke tembok pagar rmh  

tolong segera dipangkas, terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

jln pejaten barat raya, seberang akademi pariwisata patria

1

2021 December JK2112150139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan:  

Tembok nya selalu menghalangi jalan dan banyak tukang minta uang yang rumah nya berdekatan pungli jalanan malahan ditulis bukan jalan umum 

jadi jalan apa ya harap di tindak tegas. 

  

Lokasi:  

Jalan kebon jeruk baru perbatasan tosiga kebon jeruk baru

1

2021 December JK2112150140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tutup lubang pipa pembuangan jebol di area Jalan Dwijaya 2 radio dalam, gandaria utara, kebayoran baru, dan sangat membahayakan. pengguna 

jalan, mohon bantuanya segera diperbaiki untuk ini. karena posisi di belokan.  

 

 

 

Lokasi: 

jalan dwijaya 2, gandaria utara, kebayoran baru jakarta selatan 12140

1

2021 December JK2112150141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemangkasan pohon Jalan Pulomas Timur II karena dahan rentan patah.  

 

Lokasi: 

Jl. Pulomas Timur II kelurahan Kayu putih kecamatan pulogadung.

1



2021 December JK2112150142 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Oknum buang sampah sembarangan, selalu berulang. Sampah kasur ukuran besar jg dibuang disini. Mohon segera dibersihkan oleh psukan oranye. 

Harus segera dipasang plang ‘dilarang buang sampah disini’ di sepanjang dinding ini.. 

  

Lokasi:  

Perempatan bangka IX B yg mengarah ke pndk jayA.  . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kelurahan koordinasi dgn RT dan RW terkait juga petugas sampah di daerah ini agar tidak berulang terus kejadian ini.

1

2021 December JK2112150143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar di pangkas Ranting pohon karena banyaknya sampah daun sehingga menimbulkan kebocoran  

 

Lokasi: 

Direktorat Poltekes jakarta 1 jl wijaya kusuma raya nomer 47 cilandak

1

2021 December JK2112150144
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ga beres ga rapi ganggu lalu lintas bahaya menghindar lobang ditikungan kendaraan cenderung ngebut 

 

Lokasi: 

jl. srengseng sawah belakang kampus ISTN jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tambalnya yg rapih

1

2021 December JK2112150145
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI mohon di tindak truk jangan lewat jalan sempit seperti ini, hanya membuat macet saja 1

2021 December JK2112150146 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

BatuAmpar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112150147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan belum rapi perlu diperbaiki kerjaan belum beres 

 

Lokasi: 

jl. srengseng sawah belakang kampus ISTN Jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112150148
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan dibelakang kampus ISTN jl. srengseng sawah Jagakarsa banyak yg belum beres setelah dipasang resapan vertikal 

 

Lokasi: 

jl. srengseng sawah jagakarsa belakanh kampus ISTN jaksel

1



2021 December JK2112150149 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos sangat membahayakan murid sekolah dasar ketika hujan angin 

 

Lokasi: 

jln guru mughini GG SD rt03/Rw03 

didalam sekolahan Sekolah Dasar

1

2021 December JK2112150150 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

assalmualaikum ibu bapa admin saya eltatania selaku perwakilan untuk ibu dan bapa saya sari pudin nik 3174100609550002 ingin menannyakan 

prihal KLJ,,,bagaimana cara mengajukan nya?karna sekarang bapa saya sudah tidak bekerja dan ibu saya berdagang kecil kecilan  

 

Lokasi: 

jln swadarma 3 dlm rt 009 rw 009 b24 petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 December JK2112150151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon2 sudah pada gondrong terutama sepanjang jl. Kelapa Hijau Raya, yg menutupi/membungkus kabel listrik (PLN) yg dpt menimbulkan bahaya 

kesetrom pd saat org2 lalu lalang, terutama di musim hujan sekarang ini. 

Mohon perhatian dan bantuannya utk memangkas pohon2 tsb. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kelapa Hijau Raya dan Jl. Kelapa Sawit X, RT.007/RW.010, samping Ktr RW, ALPerum. Billy & Moon, Kel. Pondok Kelapa, Kec. Duren Sawit, Jakarta 

Timur 13450. 

 

Keterangan tambahan: 

Ada kurang lebih 10 pohon yg harus dipangkas.

1

2021 December JK2112150152
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom miring... dan kabel nya juga serabutan.. sering putus tersangkut kontainer.. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

lampu merah jembatan 3 (samping ruko harmoni) 

kelurahan pejagalan/penjaringan

1

2021 December JK2112150153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan rapi.. 

 

Lokasi: 

Jl. menara, Jati Padang, PS Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112150154 KELURAHAN GROGOL UTARA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Pembatas jalan batu batu nya ada yang sudah keluar dan copot mohon dibenahi bisa membahayakan bagi yang muter balik. 

  

Lokasi:  

Jalan raya kebayoran lama patokan nya di area Uturn gustavet

1

2021 December JK2112150155 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar segera dibersihkan supaya rapi dan bersih 

 

Lokasi: 

jl. menara dpt pertigaan Jl. Poncol 8, Jati Padang

1



2021 December JK2112150156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Dua pohon nangka di Jl. Melati 3 tumbuh besar dan doyong ke arah jalan harap ditebang. 

 

Pohon ini tidak ada yang mengurus berada di gudang kosong sehingga rawan roboh. 

 

Pernah dilaporkan di JAKI tapi tidak ada tindak lanjut dari pengurus RT setempat.

1

2021 December JK2112150157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang butuh ditoping lokaai di Jln. Jembatan Utara Rt 001/05 trmksih. 

 

Lokasi: 

pohon rindang butuh ditoping lokaai di Jln. Jembatan Utara Rt 001/05 trmksih.

1

2021 December JK2112150158
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

saya masuk ke terminal Tanjung Priok Jakarta Utara menggunakan mobil pribadi ada petugas dari dishub meminta Uang sebesar 5000 rupiah 

apakah benar untuk kendaraan pribadi di pintai uang kontribusi sebesar 5000 rupiah 

 

Lokasi: 

Pintu masuk Terminal Tanjung Priok Jakarta Utara jam 12.35 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan indentitas saya Terima kasih

1

2021 December JK2112150159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera parpor tak izin,  melanggar Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 1988 tentang Ketertiban Umum. Hal itu menyebabkan kesemrawutan 

 

Lokasi: 

jalan kh. abdullah syafei Atas flyover arah tebet, sesudah kokas

1

2021 December JK2112150160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera parpol melanggar Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 1988 tentang Ketertiban Umum. Hal itu menyebabkan kesemrawutan tidak berizin 

memasang seenakanya saja , merusak Keindahan Kota , jelas ini melanggar Perda DKi  

 

Lokasi: 

jalan kh.abdullah syafeii di Atas Flyover dari ujung ke ujung arah tebet sesudah kokas  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bersihkan dari ujung flyover ke ujung karna ini melanyalahi Aturan PERDA

1

2021 December JK2112150161
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir sembarangan memicu kemacetan ini jalan umum pak bukan jalan pribadi . 

  

Lokasi:  

Jalan raya kebayoran lama ngarah mau ke kebon jeruk ke rawabelong lampu merah

1

2021 December JK2112150162 KELURAHAN KALISARI Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang membahayakan pengguna jalan mohon pihak terkait untuk ditindak 

 

Lokasi: 

jlan intisari raya tepatnya didepa SMA 98 kalisari

1



2021 December JK2112150163
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saluran pembuangan air berwarna kuning dan berminyak serta berbau tidak enak ,saluran pembuangan nya tepat berada di samping halte busway 

TU gas arah Pulo gadung 

 

Lokasi: 

pas samping jembatan penyeberangan orang Halte busway TU gas

1

2021 December JK2112150164 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

ikalan liar di fasilitas umum/tiang listrik di jalan gunuk 

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya.  rt.001/03 di belakang SDN 05 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 December JK2112150165
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar setiap hari yang membuat kemacetan di jalan kebon sirih raya depan FKPPI dan penang bistro 

 

Lokasi: 

jl.kebon sirih raya depan FKPPI dan restoran penang bistro 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tertibkan agar tidak menjadi kemacetan di jalan kebon sirih raya

1

2021 December JK2112150166 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tukang sampahnya tdk mau mengangkut / mengambil kalau sdh banyak bgini. klau terlalu lama dikwatirkan akan menjadi bau & menimbulkan 

masalah baru 

 

Lokasi: 

jl. balilpapan I no.39 Rt.008 Rw.005 kelurahan petojo utara kecamatan gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dicarikan solusinya untuk membantu sampah2 ini dibersihkan & sebagian sdh dikarungkan sebanyak 12 karung

1

2021 December JK2112150167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Menurut Undang-undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, jelas disebutkan bahwa pejalan kaki berhak atas 

ketersediaan fasilitas pendukung berupa trotoar, tempat penyeberangan, dan fasilitas lainnya. Ancaman sanksinya juga jelas. Menurut pasal 275 

ayat 1, dicantumkan bahwa setiap orang yang melakukan perbuatan yang mengakibatkan gangguan pada fungsi rambu lalu lintas, marka jalan, alat 

pemberi isyarat lalu lintas, fasilitas pejalan kaki, dan alat pengaman pengguna jalan, dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau 

denda paling banyak 250.000 rupiah. 

 

Lokasi: 

Jalan Dr Satrio Raya Kuningan Jakarta Seltan kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di perhatikan !

1

2021 December JK2112150168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya iklan liar diwilayah ini, dan wilayah terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

lokasi ini dekat dengan toko bangunan urip jaya jl u no 35 kel.gedong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan idenditas pelapor

1

2021 December JK2112150169 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI bawah pohon berantakan 1



2021 December JK2112150170 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Loket di bagian poli bedah RSPAD GATOT SUBROTO kosong, jam istirahat sudah lewat, waktu sekarang menunjukkan 13.40 WIB, banyak pasien 

yang menunggu sehingga tertinggal kuota oleh dokternya. Kita pasien umum dengan asuransi BPJS seperti di anak tirikan, yang dilayani lebih 

dahulu yang berseragam TNI saja. Apa pasien umum tidak boleh mendapat pelayanan yang wajar di RSPAD GATOT SUBROTO?  

 

Lokasi: 

Poliklinik Bedah, RSPAD GATOT SUBROTO JAKARTA PUSAT

1

2021 December JK2112150171 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI tempelan stiker 1

2021 December JK2112150172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan rumah kost tdk sesuai IMB.  

Kpd Yth : DINAS/SUDIN CKTRP JAKARTA BARAT  

Mohon segera menindak bangunan yg tdk sesuai IMB ,  

 

Lokasi: 

Jln. Muwardi VIII NO. 7 Rt02/03 Kelurahan Grogol  

Kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112150173 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ibu saya janda dan sudah lansia jg karna ktp domisili beda alamat aj sih tetapi tidak pernah dapat bantuan dari pemerintah. mengikut sertakan 

prakerja jg g lolos² pernah daftar yg buat pkh g dilolosin jg kenapa ya? 

 

Lokasi: 

alamat ktp mampang prapatan alamat tinggal kampung dukuh kebayoran lama

1

2021 December JK2112150174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Cluster Jalur Hijau H.4 (TANPA IMB) yang jelas terbentur dengan aturan tata ruang yang tertera di Perda dan Pergub. 

 

hingga bangunan mencapai 80%, Kasatpel Pak Slamet CKTRP Cipayung "tdk berikan tindakan seperti SEGEL". 

 

mohon Biro Pemerintahan berikan tindaklanjut Sanksi Bangunan Gedung SEGEL dan Pita CKTRP LINE dilokasi. dikarenakan informasi bahwa Pemilik 

sudah komunikasi sangat baik dengan Kasatpel sehingga senyuman pemilik menandakan lokasi aman dari Sanksi Perda dan Pergub. 

 

Lokasi: 

Jalan. Muchtar RT.006 RW.002 Kelurahan Cilangkap , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Buktikan bahwa kami masyarakat tidak sampai beranggapan bahwa Sanksi Bangunan Gedung yang Tertuang di Perda dan Pergub itu tidak berfungsi 

terhadap lokasi.

1

2021 December JK2112150175

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pembiaran Bangunan cluster tampa IMB tdk ada tindakan dilapangan pergub 128 thn 2012 sanksi terhadap bangunan bermasalah. abaikan perda 

nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung dan perda nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ. 

 cktrp seolah enggan melaksanakan tupoksinya  

 

Lokasi: 

jalan muhktar Rt.06 Rw.02 kelurahan cilangkap kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

Sekda provinsi DKI jakarta ssh layak evaluasi kinerja kasetpel cktrp kecamatan cipayung yg sangat terkean banyak KKN dgn Developer atau 

pengembang Nakal. 

 Biro pemerintahan tegas utk menekankan pita cktrp line di lokasi zona Hijau

1

2021 December JK2112150176 KELURAHAN GROGOL SELATAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Penempatan dua kotak sumbangan mesjid di tengah jalan, menyulitkan manuver mobil yg melintas/membelok. Sudah disarankan utk bergeser 

lokasi, tapi tidak digubris. mohon ditertibkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi : pertigaan jl cidodol raya - jl panjang cidodol 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan krn saya tinggal di area tsb.

1



2021 December JK2112150177

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Ruko 2 Lantai 2 Unit dan Cluster 2 Lantai 4 Unit. tidak terlihat Sanksi yang diberikan ke lokasi, mulai dari awal pembangunan hingga tahap 

finishing. 

 

terlihat sangat ada perlindungan pelanggar bangunan geding terhadap lokasi oleh oknum CKTRP. 

 

Dampak Negative bisa terjadi dan masyarakat tentunya menilai bahwa sanksi perda dan pergub tidak berfungsi terhadap pelanggar bangunan 

gedung. 

 

Lokasi: 

Jalan. Assafi'iyah RT.002 RW.003 Kelurahan Cilangkap , Kecamatan Cipayung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diberikan Sanksi hingga Pita CKTRP LINE terhadap lokasi.

1

2021 December JK2112150178 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak tanah liat yang berserakan ditengah tengah jalan 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau biasa disebut jalan baru JB

1

2021 December JK2112150179

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

maraknya pembangunan bermasalah di kecamatan cipayung Ruko plus clusster tampa IMB aman dari tindakan bongkar, komon bangunan tdk 

tersentuh sanksi perda nomor 7 thn 2010 tentang bangunan gedung, perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan PZ, pergub 128 thn 2012 

tentang sanksi bangunan bermasalah serta pergub 279 thn 2016 tata kerja ciptakarya Tata Ruang dan Pertanahan. 

 cktrp sangat tdk profesional bekerja seolah hanya merusak Tata Ruang DKI, sebagaimana diatur dlm UU Tata Ruang RTRW dan RDTR 2030 

 

Lokasi: 

jalan Assyafiah Rt.002 Rw.03 

kelurahan cilangkap 

kecamatan cioayung 

 

Keterangan tambahan: 

pemerintah Provinsi DKI jakarta kami berharap utk melakukan Evaluasi kinerja cktrp kecamatan cioayung  yg kerap pembiaran lokasi pembangunan 

tampa IMB

1

2021 December JK2112150180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah terpasang segel,,tetapi kegiatan masih tetap berjalan. mohon untk secepatnya di TL ke rekomtek. 

 

Lokasi: 

jl.pluit karang molek no.11A blok c3 barat kav.no.8 rt 16 /rw 02. kelurahan pluit. kecamatan pluit. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera TL. ( lsm lpkad).

1

2021 December JK2112150181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Laporan JAKI No: 

JK2011060108 

Selesai 

10 Nov 2020 13:20 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

BANGUNAN NI DISEGE 

"sudah ada tindakan penertiban" 

JK2103090137 

Selesai 

10 Mar 2021. 09:27 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"telah diberikan tindakan secara administrasi sesuai ketentuan yang berlaku" 

JK2103090139 

Selesai 

10 Mar 2021. 09:29 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"telah diberikan tindakan secara administrasi sesuai ketentuan yang berlaku" 

JK2103120113 

Selesai 

15 Mar 2021. 17:00 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"Saat di cek tidak ada kegiatan" 

JK2104140120 

1

2021 December JK2112150182
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ini di derek mobil2 parkir sembarangan, bikin macet panjang. tegas donk. itu sdh ada rambu kalau parkir sembarangan di derek. giliran ini ga 

pernah di derek 

 

Lokasi: 

sepanjang jln s parman dpn kejaksaan 

...... 

.... 

...

1

2021 December JK2112150183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada KEPALA DINAS TERKAIT, Mohan Agar dilakukan pemangkasan Secara TOTAL. Karna ketika Angin Dan Hujan kemarin Sangat sangat luar 

biyasa bisa Membahayak Warga dilingkungan setempat, Agar TDK Terjadi sesuatu yg tidak di inginkan TRIMAKASIH 

🙏

 

 

Lokasi: 

persis Didepan Ruko KAYYISA JUICE.  DAN nasi Goreng PUTRA BONTOT, TDK JAUH dari lokasi Ada Alfamartmohon  

 

Keterangan tambahan: 

mohon Pemangkasan Secara TOTAL. TRIMAKASI

1



2021 December JK2112150184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai Jawaban JAKI No.: 

JK2103120116 

Selesai 

16 Mar 2021 09:18 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"dijadwal untuk survey" 

JK2104140121 

Menindaklanjuti 

21 Apr 2021 09:36 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"bangunan masih layak" 

Menindaklanjuti 

19 Apr 2021 12:00 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CIPTA KARYA, TATA RUANG, DAN PERTANAHAN JAKARTA TIMUR 

"akan dijadwalkan untuk survey" 

Tindak Lanjut Ditolak 

18 Apr 2021. 06:56 

Tindak lanjut laporan ditolak oleh BIRO PEMERINTAHAN 

"Laporan ini kami kembalikan dengan pertimbangan penyelesaian yaitu "Surat Peringatan/ Surat Segel/ Rekomtek Bongkar/ Undangan Rapat 

Teknis-Koordinasi/ Survey Lapangan" 

 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112150185 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun yang berserakan padahal di halaman kantor kelurahan 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan semper barat jalan pemadam terusan

1

2021 December JK2112150186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan rencana Cafe tanpa IMB di lahan ruang terbuka Hijau  

 

Lokasi: 

Pertokoan Pulo Mas, Jl. Perintis Kemerdekaan  RT.8/RW.8, Pulo Gadung, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan penertiban terhadap rencana pembangunan tersebut sebelum ada IMB trims

1

2021 December JK2112150187 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150188 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150189 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150190 KELURAHAN KAPUK Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Terjadi kecurangan yang masif dalam pemilihan Rw04 kel.kapuk, mulai dr pembagian sembako dan politik uang suap agar memilih paslon tertentu. 

ada saksi yg tdk berani melapor serta keberpihakan panitia yg tdk memberi DPT pemilih pd tiap calon dgn alasan sdh diserahkan ke kelurahan. 

panitia yg awalnya hanya 4orang menjadi 5orang tanpa pemberitahuan lalu pemilih yang diharuskan 7orang menjadi 30orang per Rt ada jg pihak yg 

menguasai DPT dan menggiring pemilih dengan imbalan uang suap kurleb 200-300rb (menurut pengakuan warga yg bersaksi) dan pelanggaran 

prokes saat penghitungan suara yg disaksikan juga oleh bu sekkel.mohon pak lurah kapuk dan bu sekkel yang terhormat agar menyelidiki dan 

menindaklanjuti dengan tegas dan benar karna kami tidak ingin dipimpin oleh pemimpin yang Zolim dan menggunakan cara-cara kotor. jika pak 

Gubernur Anies dan pak Walikota membaca kami mohon bimbingan dan arahan agar kasus ini menjadi pembelajaran. dan pihak kelurahan cepat 

dan sigap dalam menyelidiki dan menginvestigasi kasus kecurangan ini. Jangan sampai nilai demokrasi tercoreng oleh kecurangan politik uang ini . 

Mohon seluruh pihak berwenang membantu kami melindungi KAMPUNG POGLAR KAMI 

PAK🙏🏻🤲🏻

 

 

Lokasi: 

jln.kapuk poglar kel.kapuk kec.cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang berwenang segera menyelidiki,silahkan tanya kepada setiap warga kapuk krn sudah jd perbincangan panas bahkan di media 

sosial. 

mohon untuk dilakukan pemilihan ulang  oleh pihak kelurahan langsung sebagai pelaksana agar kecurangan ini tidak terulang.

1



2021 December JK2112150191 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150192 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sebaik nya bendera  betawi rembuk di turunkan saja  

 

Lokasi: 

lokasi di  pinggir lintasan  kereta api kebon baru 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut sesuai lokasi

1

2021 December JK2112150194 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150195 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150196

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan bangunan kontrakan deret +- 30 pintu tanpa IMB berdiri tanpa adanya pengawasan dari pihak terkait 

mohon di tindak lanjut sesuai perda yg berlaku.  

 

Lokasi: 

Jln. Jelambar Baru Ujung Rt014/07 Kelurahan Jelambar 

kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112150197 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1



2021 December JK2112150198 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150199 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150200 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150201 KELURAHAN TEGAL ALUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

air saluran meluap, sepertinya ada sumbatan di saluran. air jauh lebih tinggi dari rata rata. mohon untuk dibantu cek dan dibersihkan, terimakasih. 

 

Lokasi: 

gg bima blok c6 no 1, disisi samping rumah, sampai keselokan didepan rumah ke nomor 2, 3 dan 4, mohon untuk di cek penyumbatannya dimana. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindak lanjuti, tanpa menyebutkan nama pelapor. agar tidak terjadi ribut antar tetangga.terimakasih. mohon untuk bantu di cek, 

kenapa muka air saluran lebih tinggi dari biasanya. thanks  terutama di saluran nomor 1 dan 2, tapi di saluran rumah nomor 4 ke 5, air muka biasa 

saja.

1

2021 December JK2112150202

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dinas Pertamanan dan Hutan Kota Wilayah Jakarta Utara, mohon bantuan agar  dilakukan penebangan pohon yang berlokasi di halaman bagian 

dalam SMAN 83 Jakarta. kondisi pohon sudah sangat besar dan akar nya merusak bangunan. Lokasi pohon juga akan digunakan untuk perluasan 

ruang aula/serbaguna. 

 

Lokasi: 

SMA Negeri 83 Jakarta. Jl. Tipar Cakung- Sukapura - Cilincing Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112150203 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150204 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1



2021 December JK2112150205 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150206 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150207 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150208 KELURAHAN SEMPER BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyaknya rumput dan tanaman liar di pinggir saluran 

 

Lokasi: 

jalan pemadam terusan atau yang biasa disebut jalan JB

1

2021 December JK2112150209
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak coretan liar di atas jembatan malaka. tolong dibersihkan. coretannya ada di kedua sisi jembatan 

 

Lokasi: 

lokasi di atas jembatan malaka deket jalan nangka growong.

1

2021 December JK2112150210
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Di bahu jalan ( Di Trotoar ).. Pedagang memakan jalur jalan raya.. menyebabkan kemacetan.. Menutup akses keluar pemilik rumah.. 

Memakai jalur pejalan kaki.. Tetangga sampai mananam pohon, agar dapat akses keluar rumah.. 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru Timur Raya, Bungur, Senen, Jakarta pusat.. Pasar Poncol.. 

 

 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.. Terima kasih..

1

2021 December JK2112150211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tiga pohon jati Uda tinggi takut patah/tumbang di musim hujan dan angin minta di pangkas Atas /di toping 

 

Lokasi: 

jln, Dempo V no 9/11 RT 006/03 Kel Gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112150212

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penambahan lantai dilokasi perumahan pluit timur, dipertanyakan izinnya juga, karena tdk ada barcode utk produk PTSP yg baru mestinya ada. Ada 

lift dan kolam renang. Apa sudah sesuai izinnya. Mohon segera ditertibkan. Trims. 

 

Lokasi: 

Jln pluit timur, no 66 blok U selatan, kec penjaringan, jakarta utara.

1

2021 December JK2112150213

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

GSB depan sama gsb samping dilanggar,ruang trbuka hijau TDK ada,,KDB lebih dari 60%,ada lift sm kolam renang, dan ada penambahan 1lt,tolong 

tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jln T utara pluit kcmatan  penjaringan,,kota Jakarta Utara DKI

1

2021 December JK2112150214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dibahu jalan ( di trotoar ).. 

Membuat kemacetan.. Menutup akses pemilik jalan dan memakai akses pejalan kaki..  

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur Raya, Bungur, Senen, Jakarta pusat.. Pasar Poncol..

1

2021 December JK2112150215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kerumunan sehingga terjadi nya ngak ada sosial distancing dan menimbulkan kerumunan dan ngak ada batasan jarak di dalam ruang tunggu. 

  

Lokasi:  

Skyrink lantai 3 Mall taman anggrek jalan Letjend sparman . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112150216
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di pintu masuk mayestik diiisi oleh Parkir dan PK5 kami pejalan kaki tidak dapat menggunakan trotoar tlong ditata secara permanen 

 

Lokasi: 

pintu masuk mayeatik jl kyai maja keluarahan gununung kecamatan kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

tlong ditertibkan

1

2021 December JK2112150217 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Di rekening ada saldo 900rb,tp bgtu di bank yg 900rb tsb sdh kosong, keterangan pihak bank di tarik kembali,pdhal pihak sekolah br 

memberitahukan prihal PIP tsb..,jd kesalahan di pihak mn yaa...,mohon subtansi terkait bs ber koordinasi dgn pihak sekolah dgn baik,agar bantuan 

tsb bs benar² membantu pembayaran sekolah dll... 

 

Lokasi: 

sekolah cinta kasih Tzu chi  

jl.ring road Cengkareng

1

2021 December JK2112150218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

PK5 TLONG DIBERI BATAS JANGAN SAMPE DIATAS TROTOAR 

 

Lokasi: 

depan pintu mayestik jl kyai maja kelurahan gunung  

 

Keterangan tambahan: 

tlong diberi BATAS supaya trotoar tidak digunakan PK5 dan parkir, kami berjalan dimana?

1



2021 December JK2112150219
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

kamar mandi ( toilet/ wc) sudah tidak layak digunakan, karena tidak pernah dipelihara. 

 

Lokasi: 

kantor walikota kota jakarta barat, jl kembangan raya no 2

1

2021 December JK2112150220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

gak bakal. satpoll PP menindak tambal ban ini.setiap jam 5 keatas banyak korban ranjau potongan payung .ngtri yang bocor. 

 

Lokasi: 

jalan jendral Gatot Subroto. setia Budi .Kuningan timur

1

2021 December JK2112150221 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas pengangkut sampahnya tdk mau mengangkut / mengambil sampahnya 

 

Lokasi: 

jl. balikpapan I no.39 rt.008/005 kel. petojo utara kec. gambir  

 

Keterangan tambahan: 

sdh menumpuk selama 3 hari tolong kordinasinya agar tdk menimbulkan masalah baru

1

2021 December JK2112150222
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kaber listrik melintang ke bawah takut tertabrak mobil gede dan putus  

 

Lokasi: 

jln Yos Sudarso, lampu merah cempaka putih, 

 

halte bus wa cempaka mas 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segara di tl

1

2021 December JK2112150223
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dilakukan perbaikan aspal yang mencotot/amblas kedalam di depan Halte Flyover Raya Bogor/dekat lampu merah. Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

di depan Halte Flyover Raya Bogor/Dekat lampu merah. Jakarta Timur

1

2021 December JK2112150224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan penggantian tiang lampu PJU yang penyok karena membahayakan dan bisa rubuh suatu saat. Lokasi di Jl Raya Bogor 

(Depan Pengisian Air Minum) Kel Rambutan Ciracas. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bogor (Depan Pengisian Air Minum) Kel Rambutan Ciracas

1

2021 December JK2112150225 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini puteran balik perumahan bikin macet ,bikin meresahkan cuman gara gara memfasilitasi perumahan ratusan ribu orang merasakan sengsara .. 

tolong lebih baik ditutup salah satu biar lancar ,biar gak menganggu lalulintas , tidak menghambat lalu lintas 

 

Lokasi: 

jalan Daan Mogot km 11 pas depan Casa gardin arah ke Cengkareng atau ke Pesing  

 

Keterangan tambahan: 

puteran baliknya kebanyakan bikin lalulintas terganggu mohon untuk ditutup salah satu agar tidak menghambat lalu lintas

1



2021 December JK2112150226
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir pinggir jalan dari kemarin hingga saat ini. di tinggalkan oleh pemilik yg tidak di ketahui tinggal di mana 

 

Lokasi: 

Jl gunung galunggung 1 blok E1 no 16,RT 001 RW 015  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penertiban mobil-mobil sekitar kami yg sudah memakai jalan umum terlalu lebar dan tidak membuka identitas saya aebagai pelapor

1

2021 December JK2112150227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Apakah Pembangunan Pom ini di perbolehkan dan sesuai IMB 

Kode Blok 

 

121 

 

Sub Blok 

 

R.5 Sub Zona Rumah Besar 

 

Sub Zona 

 

TPZ 

 

CD TPZ 

 

ID Sub Blok 121.R.5 

 

Zona 

 

Zona Perumahan KDB Sedang-Tinggi 

 

PSL 

 

1

2021 December JK2112150228 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk kaga di angkut " 

tolong dong...... ................................. 

 

Lokasi: 

jl. jelambar barat 2f Rt 011 Rw 011.....................

1

2021 December JK2112150229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tidak ada izin dan dekat dengan kelurahan. apakah mudah sekarang? mohon dicek izinnya dan aparatnya apakah benar kerja atau tidak. bisa jadi 

dibawah tangan?  

 

Lokasi: 

dekat kelurahan, avia kost jalanan besar dan ga ada izin

1

2021 December JK2112150230 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

lapor pak ada tiang telkom sdh kropos bawahnya, takut ambruk mengenai  warga /org lwt 

 

Lokasi: 

samping pos RT 16/02,kel.wijaya kusuma 

kec. grogol petamburan, patokan PT .Aptm/ruko swadaya jakarta barat

1

2021 December JK2112150231
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

ada genangan air disamping ( sebelah barat ) kantor walkot jakbar. 

 

Lokasi: 

kantor walikota kota adm jakarta barat jl kembangan raya no 2

1

2021 December JK2112150232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Tdk terlihat IMB, segera ditertibkan rekan2 petugas, karna ada basement, jumlah 4 lantai, dilokasi tersebut. Selain itu kami akan bertanya/ bersurat 

kepada pihak PTSP, apakah sdh ada pemohon, dr lokasi trsbt. Trims 

 

Lokasi: 

Jln E selatan no 12, kel pluit, kec penjaringan, Jakarta utara

1



2021 December JK2112150233 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ban bekas entah darimana, sudah jadi sarang nyamuk dan buat kesan kumuh kompleks.  

 

tolong di TL, rawan nyamuk DB. tx 

 

Lokasi: 

rt 05 samping kantor rw11 cipinang melayu kec makasar

1

2021 December JK2112150234 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

klau musim hujan ,lingkungan kami air tergenang ,mhn utk dilakukan biopori ,agar cepat airnya surut  

 

Lokasi: 

jln.wedan rt 07,rw 01 ,kel.balimester ,jatinegara,jaktim,

1

2021 December JK2112150235

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Hotel 150 kamar dan Ruko 12 Unit dibangun melebihi KDB&KLB serta tidak ada jarak bebas belakang di Peruntukan 

Kode Blok 

 

Sub Blok 

 

Sub Zona 

 

K.1 Sub Zona Perkantoran 

 

TPZ 

 

CD TPZ 

 

053.K.1 

 

ID Sub 

 

Blok 

 

Zona Perkantoran, Perdagangan, dan Jasa 

 

Zona 

 

1

2021 December JK2112150236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan terjadi sehingga tidak ada jaga jarak di sini asal sudah sore terjadi kerumunan . 

  

Lokasi:  

Toast box mall taman anggrek jalan letjend sparman lantai G

1

2021 December JK2112150237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Penerapan bangunan yg sudah terjadi dilapangan, tdk sesuai dgn izin yg ada, penambahan lantai, GSB habis depan samping habis, KDB melebihi 

60%, dan tdk ada ruang bebas terbuka, Mohon segera ditertibkan sesuai tupoksi, rekan2 petugas. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Pluit kencana nmr 45, kel pluit, kec penjaringan, Jakarta utara

1

2021 December JK2112150238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Terdapat border pembatas di jalur paling kiri dimana jalur tersebut terdapat tanda belok kiri langsung. Menyebabkan kemacetan. Sudah lebih dari 2 

minggu dengan kondisi seperti ini. . 

  

Lokasi:  

Perempatan harmoni dari arah jl. Majapahit belok kiri ke jl. Suryopranoto

1

2021 December JK2112150239 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada jalan berlubang. Kode plastik merah. agar segera ditambal. Jalan ini mengarah ke Kantor Camat Tanah Abang.  

 

Lokasi: 

Seberangnya jalan berlubang adalah STASIUN KARET. Dekat pintu rel menuju Kec Tanah Abang

1



2021 December JK2112150240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk jalan sudah usang copot. agar ditertibkan saja 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam bambu apus raya jakarta timur..

1

2021 December JK2112150241
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet akibat angkot ngetem di pinggir jalan, tolong tindakan tegasnya..kondisi sudah berlangsung berbulan2 tapi angkot masih ngetem.. 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung no.1 sepanjang jalan Bulog depan pintu masuk KBN cakung 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong tindak lanjutnya jam 4 sore sampe jam 7 malem, itu puncak2 nya macet daerah bulog

1

2021 December JK2112150242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya memerintahkan seluruh bendera ormas untuk ditertibkan 

 

Lokasi: 

sesuai gps. deket stasiun Jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112150243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar dan bendera ormas agar di tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan rawabunga jatinegara jakarta timur dki jkt

1

2021 December JK2112150244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat sore pak wali ini ko msh dibiarkan parkiran di diatas troatora dan bahu jalan pdhl sdh sering di laporakn tp cuma laporan foto foto gk ada 

tindakan.....tlong di tindaj tegas itu uang oarkir lari kmn ya.... 

 

Lokasi: 

jalan puri sebrang gedung CNI puri jakarta Bara kembangan selatan..

1

2021 December JK2112150245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan bayar pbb sudah expired .turunkan saja. 

 

Lokasi: 

kelurahan rawa bung jatinegara jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112150246
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar tertibkan pada jam sore, bahu jalan digunakan parkir liar 

 

Lokasi: 

Bahu jalan raya umum, depan roxy square Tomang Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tertibkan pada jam sore, sama saja percuma laporan berharap ditertibkan cepat, tapi tertibkan beda waktu abal abal, tidak terdapat parkir KR2

1



2021 December JK2112150247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir lagi aja padahal dlu sdh di pasang sepanduk di larang parkir ko kenapa bisa bwt parkir lagi...aneh padahal deket Wali kota jakarta barat ..ini 

melanggar bnget krn mengunakan bahu jalan ...padahal sdh di siapin parkiran ......... 

 

Lokasi: 

jalan puri harum sebrang lippo mall kembangan selatan jakarta barat

1

2021 December JK2112150248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan pemotor yg naik trotoar di jam jam sibuk. Agar difungsikan trotoar sebagai pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jl. Cikini Raya depan double tree Hilton - kelurahan Menteng Kecamatan Senen Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112150249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore pak anis dan pak dishub tlonglah ini jalan umum kenapa di ksh separo doang sisanya di buat parkiran apakah di benerkan klo sore 

macet bnget ...uda gitu kenapa ko jalanan di pasang krucut" tujuanya bwt apa ...padahl seminggu yg lalu saya sdh laporan kenapa bgn lagi ...klo bisa 

jangan cuma foto" aj pak kerja ny di laporin klo bisa di tegas angkut motorny.... 

 

Lokasi: 

jalan puri harum depan mcd dan sebrang Kantor Wali kota Jakarta Barat

1

2021 December JK2112150250 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditemboka jalan bikin kawasan kumuh. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan rawa bung jatinegara jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112150251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf , mohon untuk ditertibkan para PKL , tolong satpol PP se DKI harus dievaluasi kembali mereka pada kema ko bisa bisanya ada 

pembiaran  pelanggaran  fasilitas umum ..tolong pak Gubernur dan pak wakil gubernur evaluasi kerja satpol PP DKI .. jelas-jelas makin banyak 

pelanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan raya duri Kosambi sebelum kelurahan duri Kosambi

1

2021 December JK2112150252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan raya kuningan madya arah ke Epicentrum dekat kali rusak parah & membahayakan bagi penguna jalan mohon segera diperbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

sekitar area Kuningan Palace kuningan madya jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

jalan banyak yang berlobang dan rusak parah

1

2021 December JK2112150253
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

got penuh sampah padahal mendekati musim hujan, dan menyebabkan banyak nyamuk 

 

Lokasi: 

pertigaan jl bangau 8, persis di hook toko wisari, 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibersihkan segera, terima kasih

1



2021 December JK2112150254 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah d belakang gardu listrik  kontrakan tingkat 

 

Lokasi: 

 dekat gardu listrik RT 01 RW 03  kelurahan semanan kecamatan kalideres

1

2021 December JK2112150255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pintu keluar mall metropolitan yang disamping lampu merah sangat menggangu dan menyebabkan kemacetan.  

 

mobil yg keluar dari pintu keluar samping  lampu merah metropol menyebabkan kemacetan panjang hingga stasiun cikini. mohon pintu keluar mall 

metropol samping lampu merah ditutup karena sangat menggangu kelancaran perjalanan dan menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

pintu keluar mobil metropolitan Jakarta samping lampu merah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditutup karena sangat menyebabkan kemacetan Yang panjang, khususnya di jam pulang kerja

1

2021 December JK2112150256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

BUKAN TIKET LAPORAN TIDAK JELAS 

PENANGANAN NYA TIDAK JELAS 

PEMBIARAN RUANG MILIK JALAN DISEROBOT BANGUNAN LIAR  

16x LAPORAN BANGUNAN LIAR DIBIARKAN  

EKSEKUSI  

 

RUANG MILIK JALAN JELAS MILIK JALAN 

 

 

LAKUKAN PEMBONGKARAN,BONGKAR BONGKAR BONGKAR  

 

Cc: 

KASATPOL PP JAKARTA UTARA 

KECAMATAN KELAPA GADING 

WALIKOTA JAKARTA UTARA 

KELURAHAN KELAPA GADING 

KASATPOL PP KECAMATAN KELAPA GADING  

 

JALAN PELEPAH KUNING 1 RT 13 RW 16 

Patokan depan sekolah Tunas Karya dan GBI  

 

Ada Bangunan Liar di depan tembok fasilitas umum,mohon ditertibkan karena memakan RUMIJA RUANG MILIK JALAN  

 

1

2021 December JK2112150257
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

Saya adalah pengguna KRL. Saya hampir setiap hari melihat pemuda tsb sedang mengamen menggunakan gitar bersama anak bayi perempuan yg 

kira-kira umur nya dibawah 1 tahun. Mohon untuk ditindaklanjuti, karena biasanya anak bayi tsb selalu tertidur.  

 

Lokasi: 

Stasiun Tanah Abang, Jakarta Pusat. Arah pintu masuk, biasanya di bawah rooftop.  

 

Keterangan tambahan: 

Pengamen tsb bersama bayi perempuan. Bayi terkadang digendong sambil mengamen menggunakan gitar, terkadang bayi diletakkan di stroller. 

Bayi tsb sering terlihat tertidur. 

 

Mohon perhatian. Bayi tidak seharusnya dibawa utk mengamen dgn alasan apapun baik kesehatan maupun pertumbuhan baik secara fisik dan 

mental. Bayi harus dalam pengawasan, pertumbuhan, dan lingkungan yg baik.  

 

Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.

1

2021 December JK2112150258 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jalan trotoar di flyover Jatinegara arah Cawang sudah rusak, tidak safety dan tidak ada pagar pembatas. padahal jalan disamping curam dan sangat 

berbahaya 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar di sekitar flyover Jatinegara arah dari rawmangun ke cawang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk diperbaiki trotoar nya dan dibuatkan pagar pembatas

1

2021 December JK2112150259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Motor parkir sembarang tempat “orang kontrakan” seenak jidat tolong tegur dengan tegas bikin sempit.  Bila perlu kempesin ban nya jangan cuma 

jepret foto pergi 

🙏🏻.

 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pulo gebang cakung jakarta timur.

1

2021 December JK2112150260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalanan bergelombang membahayakan pengguna jalann yg melintas 

 

Lokasi: 

jl. raya cakung depan pintu tol cakung barat cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan bergelombang.. membahayakan pengguna jalan yg melintas

1



2021 December JK2112150261 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di sal air atau got d 

atau di fasilitas umum 

 

Lokasi: 

depan Mushola Al firdaus dekat wilayah Rw01 patokan mushola

1

2021 December JK2112150262 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dimusim hujan tidak jadi giat ketua RT dan warga 

 

Lokasi: 

wilayah Rt02 Rw05 

 

 

.................................

1

2021 December JK2112150263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari, area ngak pernah bersih.. 

 

Lokasi: 

trotoar lampu merah McDonald kemang kapan bersihnya

1

2021 December JK2112150264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari. Udah sekian kali ngak beres 

 

Lokasi: 

depan kemang 10 samping McDonald trotoar sampai rusak

1

2021 December JK2112150265 KELURAHAN PISANGAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran air depannya mesjid 

 

 

............ 

agar di TL sesuai patokan dinding  

 

 

terimakasih 

 

 

................. 

 

Lokasi: 

dekat atau samping wilayah Rt02 di rw05 

 

............

1

2021 December JK2112150266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Nama jalan rusak dan miring + ada gantungan burung dan ada janur. Tolong TL. 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos pulogebang cakung jakarta timur.

1

2021 December JK2112150267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar di sepanjang jalan membuat lingkungan menjadi kotor dan sampah tolong ditindak terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kedoya Raya dekat dengan dealer motor Honda,

1



2021 December JK2112150268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini saya foto melalui hp,karena menggunakan hp langsung takut di marahin sama pedagang di bawah pohon tersebut bapak,pohon nya sudah 

terlalu tebal dan memakan badan jalan,takut rubuh dan ranting nya saat hujan dan angin kencang suka jatoh ke jalanan 

 

Lokasi: 

jalan melati 26 rt 002 rw 012 rawa badak utara , koja, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

pohon nya di rapihkan karna sudah sangat tebal sekali pak,takut rubuh aja pak,karna pohon sudah tua dan rapuh,takut nya rubuh menimpa 

pengguna jalan lain nya, terima kasih pak, jaya selalu seluruh tim jaki

1

2021 December JK2112150269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI tlg di derek mobil parli jalan sempit dua arah. tlg kirim derek yg standby dikokas. 1

2021 December JK2112150270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sebuah gudang terbuka, tdk terlihat IMB dari awal membangun, mohon segera ditertibkan. Sesuai tupoksi dan PERDA PERGUB DKI, trims 

 

Lokasi: 

Jl. Raya cilincing no 23, kec cilincing, Jakarta utara.

1

2021 December JK2112150271 KELURAHAN BANGKA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air ketutup sama Jalan rusak akibat proyek rumah, belum dibetulin Udah berminggu Minggu 

 

Lokasi: 

kemang utara jalan satu arah sehabis bungur buntu tikungan

1

2021 December JK2112150272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan dipakai untuk parkir berhari2, digunakan sebagai garasi, mohon ditindak, agar tidak parkir dijalan lagi, atau diderek 

 

Lokasi: 

jl. batu merah Rt 09/02 pejaten timur pasar minggu jakarta selatan dekat dinding pembatas rel kereta api stasiun pasar minggu baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar pemilik mobil mencari parkir sewaan sehingga tidak memakai jalan

1

2021 December JK2112150273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

besi bekas berupa mobil ditaruh di bahujalan depan rumah lagi mengganggu  

 

Lokasi: 

kemang utara 200 m dari lampu merah McDonald sebelah timur

1

2021 December JK2112150274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil tsb parkir di pinggir jalan umum dan memakan badan jalan sehingga terjadi kemacetan parah (stuck) 

 

Lokasi: 

Jalan Muria Tanjakan depan toko besi dan gang menteng wadas selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindaklanjuti parkir liar di sepanjang jalan tsb krn menyebabkan pengguna jalan tidak bisa mendapatkan haknya. Mohon untuk 

tidak membuka identitas pelapor. Trims

1



2021 December JK2112150275

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai tanpa IMB dibiarkan berdiri tanpa ada tindakan serius dari citata kecamatan pulogadung. mohon ditinjau kembali. 

 

Lokasi: 

jalan gading 2 Kel. Pisangan timur kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan Rekomtek atau bongkar paksa

1

2021 December JK2112150276 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan merpati  RT 002 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112150277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan partai dan ormas liar ga pernah di tindak dirapihkan dong 

 

Lokasi: 

penyebrangan stasiun klender barupondok kopi jaktim

1

2021 December JK2112150278
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk diperbaiki: putaran jalan dan pintu masuk keluar mall Lippo Kramat jati dijadikan satu sehingga membuat kemacatan.  

mohon untuk putaran jalan ditutup agar tidak menjadi titik kemacatan.  

 

selain itu tidak ada jembatan penyebrangan jalan (JPO) dan halte di depan mall, sehingga membuat kepadatan mobil motor dan orang yang 

menunggu angkutan umum dan menyebrang 

 

Lokasi: 

depan mall Lippo Kramat jati, pintu masuk dan putaran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dilakukan penutupan putaran, review pintu masuk keluar mall, dibuatkan jembatan penyeberangan orang dan halte untuk 

kendaraan/ angkutan  umum menepi

1

2021 December JK2112150279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel kabel optik sudah banyak menggantung dan seperti tidak terawat, banyak juga yg menggantung rendah menyebrang jalan yg mengakibatkan 

tersangkut kendaraan dan jatuh kejalan. 

Mohon perbaikan dan di rapihkan karena jalan tersebut sering di lintasi mobil truk besar dan sudah sering tersangkut.  

 

Lokasi: 

Pertigaan pintu masuk Metro tv Kedoya Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112150280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan di depan mal kokas di kedua arah mati semua sdh jam 18.15 blum menyala juga 1

2021 December JK2112150281
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati sebelah 1



2021 December JK2112150282

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

adanya rumah lagi bangun mohon disegel dan rekomtek karna tidak pasang IMB dan ijin PTSP. jika pembangunan selesai dibuktikan dengan segel 

bukan dengan foto sfoe jabat tangan  

 

Lokasi: 

jalan jati mangga Rw08 dekat Rt06 agar tuntas dikenai SPB rekomtek

1

2021 December JK2112150283

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KRAMATJATI

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

fogging DBD sdh hampir 2 minggu blm ter realisasi sejak anak oertama saya terkonfirmasi dbd oleh IGD RSIA Kemang tanggal 07/12/2021... anak 

pertama dan kedua saya dirawat positif DBD.  

 

Lokasi: 

jl. rahayu 3 no. 34 rt. 04/01 kel. tengah kec. kramatjati jakarta timur 13540

1

2021 December JK2112150284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan menyalanya tdk sempurna, seperi chip lednya ada yg mati di lampu tsb, mohon di cek. 

  

Lokasi:  

jalan casablanca jakarta selatan.

1

2021 December JK2112150285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan pak ogah putaran balik ujung Menteng atau ditutup saja karena membuat kemacetan hingga TL Pulo gebang Jakarta timur, 

bahkan hingga tol, apalagi jika sore hari macetnya parah 

 

 

Lokasi: 

jalan raya Bekasi ujung Menteng putaran ke arah perumahan ujung menteng 

 

Keterangan tambahan: 

jika sore hari macetnya luar biasa, mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112150286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di Kebagusan IV Dalam di Rt. 006/004 No.22 ...demikian laporannya untuk di TL, terima kasih 

 

Lokasi: 

depan warung Ai Rt. 006 Rw 004 No. 22, di Kebagusan IV Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 December JK2112150287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati...meskipun ada lampu penerangan dari rumah warga tapi belum membantu. 

 

Lokasi: 

pertigaan Rt 008 dan Rt 006, depan warung sate Ariep, Kebagusan Dalam I 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 December JK2112150288
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong bikin penutup saluran air, biar nanti ga bisa jebol lagi. takutnya kena orang atau ban motor. tadi ban motor saya masuk ke saluran air 

 

Lokasi: 

Jl. Baung IV, GG kecil yg tembusan ke kostan/baung raya yg mau arah ke sekolahan sdit 

 

Keterangan tambahan: 

..

1



2021 December JK2112150289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di jl mebel gg musholah 3 / hutan kota ciracas mati. mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

posisi dihutan kota ciracas, jalan mebel gg musholah 3 

 

Keterangan tambahan: 

sepertinya konslet karna hujan

1

2021 December JK2112150290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan dibelakang mall kota kasablanka sudah dikuasai preman parkiran motor memakan jalanan dan menyebabkan kemacetan di jam pulang kantor, 

mohon ditertibkan segera sebelum tambah parah seperti di jl kebunon kacang belakang plaza indonesia yg akhirnya mobil hanya satu jalur saja bisa 

dilewatinya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan menteng wadas  pas dibelakang mall kota kasablanka

1

2021 December JK2112150291 KECAMATAN KEBAYORAN LAMA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di bongkar dan terlalu banyak polisi tidur yg sangat membahayakan apa lagi sudah tinggi dan malam hari.. minimal di kurangi dr sekian bnyk.. 

thks 

 

Lokasi: 

paparons pondok pinang. harapan ibu sekolah. arah ke deplu. 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan. demikian.

1

2021 December JK2112150292 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

di depan mall Lippo Kramat jati tidak ada jembatan penyebrangan orang.. padahal di jalan tersebut tempat keluar masuk kendaraan yang akan ke 

mall dan putaran jalan, sehingga menimbulkan kemacetan dan tidak safety untuk menyebrang jalan. 

 

selain itu tidak ada halte untuk masyarakat atau pengunjung mall, sehingga angkutan umum yg berhenti menyebabkan kemacatan 

 

Lokasi: 

depan mall Lippo Kramat jati Jakarta timur, putaran jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk dapat dibuat JPO dan HALTE sehingga memudahkan penyebrang jalan dan tidak membuat kemacetan jalan

1

2021 December JK2112150293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati sehingga sangat gelap pada malam hari  

 

Lokasi: 

kav. dki blok 64 no. 1 

jl. h. brit meruya utra kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112150294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI lampu jalan padam tolong diperbaiki 1

2021 December JK2112150295
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan mati sebelah 1



2021 December JK2112150296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu jalan padam 1

2021 December JK2112150297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik kendor tolong segera diperbaiki dan dirapihkan. Sudah lapor dari hari senin pagi tapi sampai saat ini masih disposisi terus. 

Dikhawatirkan jadi pemicu kebakaran. 

  

Lokasi:  

Jalan kamboja II gang pertama belok kanan. Di samping pintu masuk kos2an abu2.

1

2021 December JK2112150298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik kendor tolong segera diperbaiki dan dirapihkan. Sudah lapor dari hari senin pagi tapi sampai saat ini masih disposisi terus. 

Dikhawatirkan jadi pemicu kebakaran 

. 

  

Lokasi:  

Jalan kamboja II gang pertama belok kanan. Di samping pintu masuk kos2an abu2.

1

2021 December JK2112150299 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Toilet di samping kelurahan Penjaringan masih bayar dan ada petugas nya, tidak ada tulisan toilet gratis. 

  

Lokasi:  

Pom bensin samping kantor kelurahan penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112150300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Angkot ngetem bikin macet tolong di tegaskan agar ga ngetem lgi di stu bikin macet mulu tiap orang plng kerja padahal sudah ada tulisan di larang 

parkir 

 

Lokasi: 

Jl. Lengeng agung kelurahan lenteng agung kecamatan jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112150301 KELURAHAN KAPUK Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

tolong usut tuntas pemilihan RW 04 kelurahan kapuk 

pemilihannya gak jujur 

 

Lokasi: 

jl.kapuk poglar kelurahan kapuk kecamatan cengkareng jak bar 

 

Keterangan tambahan: 

banyak yang main duit sembako curang gak adil warga banyak yg ga dipilih. pemilihnya ditentuin

1

2021 December JK2112150302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan gandaria 5 kramat pela kebayoran baru jakarta selatan sudah 2 hari tidak menyala lagi. 

  

Lokasi:  

Lampu jalan gandaria 5 kramat pela kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 December JK2112150303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kedip2 tolong diperbaikin jln Jelambar utama raya 

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112150304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tapi diperbaiki tolong donk klo ngga diguna tolong dicabut aja  

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112150305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan ini seringan mati nya daripada nyala nya. 

 

 

Lokasi: 

kahfi II gg jambu RT008 srengseng sawah jagakarsa jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 December JK2112150306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

melaporkan bahwa di wilayah RT.04 RW.08 Kel.Rbs jln.Manggis terdapat kabel PLN dan indihom (Telkom ) yg melandai ke bawah sangat rendah dan 

sangat mengkhawatirkan u warga mhn semoga di Tindak lanjut. warga dan pengurus sangat khawatir. 

 

Lokasi: 

jln.Manggis RT.004 RW.08 Kel.Rawa badak Selatan kec.koja kota administrasi Jakarta Utara

1

2021 December JK2112150307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik penyok. Rawan rubuh, sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl Menara, depan stasiun relay rtv joglo, kembangan

1

2021 December JK2112150308 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

apa nya yg di tindak alesan bukan sampah rmh tangga coba buka bawah nya sampah rmh tangga banyak  

itu kan bang sampah tp mna malah di buat buang sampah... sampe numpuk................!..........,,,,,....  

 

Lokasi: 

jl. jelambar barat 2f rt. 011 rw. 011 ...................

1

2021 December JK2112150309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel dirapikan. sangat memalukan apabila lokasi di dekat kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan bek Murad, Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan (dekat alfamart bek Murad)

1



2021 December JK2112150311
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tlg dibantu untuk pangkas pohon di jalan surabaya timur ujung, pas depan rumah ketua rt 012/02 kelurahan Menteng 

 

Lokasi: 

jl. Surabaya timur ujung rt. 012/02 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112150312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tlg dibantu pohon sudah rindang takut tumbang membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

jl. SBY ujung depan java juice rt. 012/02 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112150313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk pasang di tiang listrik. ini melanggar peraturan daerah ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan bek Murad Kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112150314 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat membahayakan pengguna motor sudah ada yang terjatuh di area ini 

 

Lokasi: 

jln Gatot Subroto arak ke Pancoran depan balai Kartini, uderpas arah Pancoran

1

2021 December JK2112150315
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang bekas galian kabel kebiasaan abis pengerjaan ditinggal begtu aja  kaga mau dirapihin lagi jadi rawat kecelakaan ,. tolong untuk di tambal 

dirapihkan kembali karena sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jalan raya kresek pas didepan toko Kosambi jaya furniture

1

2021 December JK2112150316
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perbaiki penerangan jalan umum (PJU). sejak di pasang cuma sehari nyala dan sampai saat ini mati. 

 

Lokasi: 

Jl. Paseban Barat 1 Rt 04/03 Kel. Paseban kec Senen Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112150317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

maaf ini kok jalannya di benarinnya gak rapih ya, tolong dinas terkait bantu merapihkan dengan serius 

 

Lokasi: 

persimpangan dekat setasiun tebet pas  depan warteg dua bersaudara

1



2021 December JK2112150318
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tlg diperbaiki, mengganggu penggendara dan pengguna jalan umum.  tlg ditindak serius 

 

Lokasi: 

persimpangan dekat setasiun tebet pas  depan warteg dua bersaudara

1

2021 December JK2112150319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bagaimana nih Uda tindak masih jual lg di atas trotoar tolong donk pak sat pol PP Kel Jelambar  

 

Lokasi: 

jln latumenten raya dekat pom bensin Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112150320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ada sebuah cafe melanggar protokol kesehatan, pedagang dan pembeli tidak memakai masker dan membuat kerumunan, lalu mengganggu 

ketertiban warga dan meresahkan warga pada malam hari ketika sedang Istirahat. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat 11, Gank T, Rt:004/Rw:011, Cempaka Putih, Jakarta Pusat, 10520. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di tinjak lanjutin segera secepatnya karena mengganggu warga sekitaran ketika Istirahat malam, terimakasih.

1

2021 December JK2112150321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tabrakan di jl lodan raya patokan dekat kampus ubm  

 

Lokasi: 

Jl.lodan raya dekat kampus universitas bunda mulia  

 

Keterangan tambahan: 

petugas laka lantas jakut

1

2021 December JK2112150322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom putus di jalan.. takut meresahkan pengguna jalan sekitar.. 

 

 

Lokasi: 

lampu merah jembatan 3..  ( jl Bandengan terusan) pejagalan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk segera di tanggapi serius

1

2021 December JK2112150323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun dan menggangu pengguna jalan dan warga  

 

Lokasi: 

jln Basuki Rahmat no 21.kelurahan rawa bunga kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 December JK2112150324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Anak kampung selalu main bola di depan rumah warga jam 10 malam. Sudah dilakukan penyuluhan denngan pihak RT tetapi bertahan hanya 

seminggu dan mulai mengganggu jam istirahat warga. Teriak2 dan bola di tendang kencang2 ke pagar warga. Tolong di tindak lanjuti lebih serius 

agar tidak terulang terus menerus. 

  

Lokasi:  

Jl mangga besar 4f no 19, taman sari - jakarta barat

1



2021 December JK2112150325 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

tolong transportasi seperti Transjakarta atau KRL di perpanjang jam operasional nya. lihat lah dari foto ini, ini baru segelintir karyawan yang baru 

pulang bekerja. karena sejak PPKM turun ke level 1 jam kerja hingga 22.00. jika transportasi publik di batasi hanya sampai jam 22.00-23:00 

bagaimana karyawan pulang? apa dengan ojol? sementara gaji saja banyak yang tidak full UMR , mohon bantuan dan kebijakan nya dari 

pemerintah. terimakasih 

 

Lokasi: 

halte busway bundaran Senayan daerah Senayan Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan data pribadi saya

1

2021 December JK2112150326
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibenerin lagi untuk Lampu Warna Hijau yang untuk belok kanan (dari arah kuningan belok ke bangka)  

 

lampu hijaunya mati, disaat lampu hijau 

 

Lokasi: 

Lampu Lalu Lintas Mampang Prapatan , Perempatan Richeese 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dibenerin untuk lampu warna hijau yg untuk berbelok dari arah Kuningan ke Bangka, dikarenakan mati

1

2021 December JK2112150327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

-+ 7 titik lampu PJU padam mhn segera di TL agar tidak membahayakan pengendara kendaraan bermotor jl. pahlawan komarudin / kp ujung 

Karawang lokasi Rw 05 kel pulogebang kec cakung 

 

Lokasi: 

Jl. pahlawan komarudin Rt 7,8 ,6 Rw05 kel pulogebang kec cakung jaktim

1

2021 December JK2112150329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan depan botakseng jl.tubagus angke mati.. penyebrang tidak terlihat dengan jelas.. 

 

Lokasi: 

jalan pangeran tubagus angke (botakseng) indowater 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi tahu identitas saya.

1

2021 December JK2112160001 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang yang dapat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jln.H R rasuna said arah Jl. HOS Coroaminoto yang banyak Proyek 

 

Keterangan tambahan: 

pelapor pengguna jalan rutin

1

2021 December JK2112160002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI pedagang masih menempatkan dagangan di atas jalan mohon kepada pemerintah untuk mengatur pedagang 1

2021 December JK2112160003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tertibkan, Karna saya ampir menabrak, pembelian yg , keluar abis beli nasi gorengnya, 

dan saya balik lagi untuk beli, nasi goreng tapi , di kasihnya yg buat orang lain, dengan alasan , orang sedang mandi, padahal saya bayar , sesuai 

harganya, 

apa karna saya ojek online, takut tidak di bayar kurang ??????????? 

nb: tolong di tertibkan  

terimakasih banyak  

 

 

Lokasi: 

jalan Minang kabau depan tukang foto copy kodok  

belakang kampus Minang kabau

1



2021 December JK2112160004
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

potongan keramik / puing menumpuk di jalan Dan berpotensi mengganggu pembuangan air hujan ke saluran air 

 

Lokasi: 

bus stop Jak 62 dekat kantor yayasan Melania Dan bj home supermarket

1

2021 December JK2112160005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong ditoping pohonnya 1

2021 December JK2112160006 KELURAHAN KAYU PUTIH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

gorong² mampet sudah di sodok tapi tetap air luber ke jalan .. mohon di tindak lanjuti gorong² nya terina kasih 

 

Lokasi: 

kp. pedongkelan rw 15 / rt 04 gorong² depan warung madura  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasihh

1

2021 December JK2112160007
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong ditoping pohonnya 1

2021 December JK2112160008 KELURAHAN PEJAGALAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air yang banyak sampah'nya mohon untuk petugas untuk membersihkan nya karena memasuki cuaca hujan, bisa menjadi sarang nyamuk 

dan juga banjir 

 

Lokasi: 

Saluran Pemukiman Warga sekitarnya, Rt 001 Rw 014 kelurahan pejagalan..kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas Tidak memberitahukan idenditas saya...terima kasih

1

2021 December JK2112160009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI tolong ditoping pohonnya 1

2021 December JK2112160010 KELURAHAN SUSUKAN Taman JAKI

Permasalahan: 

Program tidak jelas. peti mati ga keurus terlihat jelek untuk penataan tamannya. silahkan untuk di copot peti matinya. program hanya formalitas 

penghabisan anggaran saja  

 

Lokasi: 

taman bawah flyover pasar rebo dari kampung rambutan

1



2021 December JK2112160011 KELURAHAN SUMUR BATU Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah dalam plastik hitam yang dibuang sembarangan oleh orang yg gak bertanggung jawab 

 

Lokasi: 

jl mustika raya sumur batu kemayoran jakarta pusat

1

2021 December JK2112160012 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu tolong diangkat, dan tanaman jalan sudah lebat tolong dipangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah, malah buat macet jalanan krn buat rotasi putaran mobil terbatas di sebelah kanan pengemudi untuk minra uang atau meminta 

tidak pakai prokes ( masker tdk pakai)sentuh tangan tanpa sosial distancing 

 

 

Lokasi: 

depan rs siloam kebon jeruk pas puteran  balik tol kebonjeruk 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jgn beri tahu gambar dan rahasia pelaporan

1

2021 December JK2112160014 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Pengendara pribadi motor, mobil, angkot biru, melewati jalur busway dari arah dan di jalur busway (manggarai - halimun). 

  

Lokasi:  

Lokasi di jalur busway dari arah manggarai ke halimun. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk petugas transjakarta ditindak lanjuti agar hanya transjakarta saja yang dapat melintasi jalur busway (menghindari kemacetan dan 

kenyamanan pengguna kendaraan umum agar tidak macet karena pengendara pribadi)

1

2021 December JK2112160015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

laporan kedua di lokasi yang sama , preman berkedok pak ogah melakukan penutupan jalan dimana truk yg lewat harus bayar uang kpd mereka , 

dilokasi ini ga jauh dr pos polisi mengapa Didiamkan apakah aparat tudak tau hal ini , pak anis ini laporan kedua ya  

 

Lokasi: 

putar balik arah kamal muara dr keluar gerbang tol kamal , arah ke kamal dibawah kolong tol , tolong segera ditindaklanjuti 

 

Keterangan tambahan: 

jangan hanya sehari dua hari , petugas kepolisian hrus turun tangan karena sangat meresahkn masyarakat

1

2021 December JK2112160016 KELURAHAN SEMANAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak daun yang berguguran dijalankan 

mengganggu keselamatan pengguna jalana 

mohon untuk segera dibersihkan 

 

 

Lokasi: 

Jalan Semanan Raya  

Dari Pabrik Rider sampai pabrik ancor

1

2021 December JK2112160017
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

di dpn jl swadarma 6 rt 004/08 tanah kosong yg sudah lebat pohon2nya sehingga membuat warga takut ada sarang ular mohon ditindaklanjuti ya 

pak,makasih🙏

 

 

Lokasi: 

jl swadarma 6 rt 4/8 ulujami pesanggrahan jaksel 12250

1



2021 December JK2112160018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di pinggir jalan pas pertigaan.. membuat blindspot dan dapat membahayakan pengguna jalan lain. terlebih lg tempatnya di sebelah kantor 

RW. harusnya bisa mengarahkan warganya. mohon ditindak. terima kasih. 

 

Lokasi: 

JL. cikijang raya. kantor rw 12 kelurahan koja kecamatan koja. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya. terima kasih

1

2021 December JK2112160019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga membangun semau gue. Tetangga membangun mengambil jarak bebas belakang 2 meter menjadi nol meter. Yang dilanggar (2×28) M2 

setinggi 3 tingkat & rumah 4 tingkat. Selama membangun pasang steger tanpa minta ijin, limbah cor semen dll masuk kolam ikan koi. Juga semua 

terpal  baru kami yg beli. Kami tidak diminta tanda tangan untuk membuat IMB. Waktu tiang Pertama berdiri kami minta tolong  Rt/Rw/Security 

untuk menanyakan kenapa bangun nempel tidak ada jarak. Jawaban yg didapat bahwa bangun sudah sesuai IMB. Atas penderitaan selama Juni sd 

Desember, kami ingin menuntut pemilik rumah secara pidana & perdata. Seharusnya bila ada warga yg Membangun Imb & gambar blue print nya 

dapat diketahui di kelurahan. Kami mohon para Ahli Hukum dapat memberikan pasal pasal yang harus dipakai. Banyak warga tidak tahu bila ada 

pelanggaran Imb harus mengadu kemana  terima kasih  

 

Lokasi: 

Blok S 390, Duri Mas 1, Kelurahan Duri Kepa, Kebun Jeruk

1

2021 December JK2112160020 KELURAHAN DURI PULO Sampah JAKI

Permasalahan: 

tukang sampah yg biasa sakit sudah 5 hari tdk ada yg bisa mengangkut sampah jadi menumpuk 

 

Lokasi: 

Jl. Cibunar No 6 RT 07 RW 02 

kel Duri Pulo kec Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112160021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan Dari Stasiun Manggarai ke Jl Tambak macet tiap hari terutama aagi Dan sore, krn jln menyemiit Dan banyak parkir liar sembarangan di badan 

jalan. Percumab Stasiun Manggarai direvitaisasi tapi jalannya dibiarkan menyempit bottle neckgini 

 

Lokasi: 

Jalan Dari Stasiun Manggarai ke Jl Tambak yg rawan macet

1

2021 December JK2112160022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan bekasi timur raya arah jatinegara, jalan nya banyak yang beda ketinggian sehingga membahayakan penggunan jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi timur raya arah jatinegara kelurahan cipinang besar utara kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di aspal ulang agar jalan kembali rata

1

2021 December JK2112160023
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah satu minggu lebih sampah bekas renovasi rumah tidak diangkat. dan tidak ada tindakan dari pemilik rumah untuk membersihkan sampah 

yang menumpuk. tolong ditindak yang punya rumah,buang sampah tidak dibersihkan satu minggu lebih. sudah mengganggu kebersihan dan 

keindahan keindahan.  

 

 

Lokasi: 

lokasi jalan peninggaran timur 2. belakang balai pertemuan. dekat dengan rumah Almarhum bapak Sudinar mantan RT 4. tepatnya di gang.  

 

Keterangan tambahan: 

saya melapor secara anonim karena banyak yang akan tersinggung dengan cara saya melaporkan. karena mereka baperan.

1

2021 December JK2112160024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong tl PKL berjualaj di trotoar gimana mau bagus jakarta ,yg mengizinakan itu ormas untuk berjual di trotoar tolong di tindak tegas tl 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan raya kebayroan lama ,dkt tahu gejrot bang jek

1



2021 December JK2112160025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Terdapat 2 Pohon Mangga Besar yg sdh mati dan mengering sehingga membahayakan pengguna jalan & Kendaraan lewat. Mohon segera 

ditanggulangi.  

 

Lokasi: 

Jalan E Kelurahan Kelapa Dua Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 December JK2112160026 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan yang memotong arus langsung di persimpangan lampu merah depan Bawaslu.. mengganggu penyebrang.. 

 

Lokasi: 

Persimpangan Bawaslu, Sarinah 

Arus dari arah tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon menjadi perhatian

1

2021 December JK2112160027
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta  

Peta Barat 42 kalideres jakarta barat

1

2021 December JK2112160028
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil hitam berplat B2825PT mulai parkir di badan jalan lagi pak ,kemaren hari senin sudah di tegur sama pihak dishub ,dan sekarang mulai berani 

parkir di badan jalan lagi ,mohon di tindak lagi pak biar kapok sipemilik mobil hitam 

 

Lokasi: 

jalan H.atun rt/rw 08/07 duren sawit ,jakarta timur

1

2021 December JK2112160029
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

titik 2 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

peta barat 42 kalideres  

jakarta barat

1

2021 December JK2112160030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU mati di depan rumah Pak RT.003 RW.03,Komplek Perumahan Walikota Blok A7, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Komplek Perumahan Walikota Blok A7  No.8 RT.003 RW.03, Kel Meruya Selatan Jakarta Barat 11650 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tinjau dan diperbaiki

1

2021 December JK2112160031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

titik 3 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1



2021 December JK2112160032
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

titik 4 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

Peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1

2021 December JK2112160033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

Titik 5 

 

Lokasi: 

SMAN 84 jakarta 

Peta barat 42 

kalideres jakarta barat

1

2021 December JK2112160034
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1

2021 December JK2112160035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah menutupi kabel dan sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

samping Indomaret Dr Saharjo 88 dan bursa sajadah Jl  Dr saharjo 88,tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112160036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

membahayakan jeblos 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1

2021 December JK2112160037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

adanya pohon yang menghalangi rambu lalu lintas jalan raya dan dapat mengakibatkan kecelakaan bagi penguna jalur roda dua maupun roda 

empat, agar menjadi perhatian khusus bagi instansi terkait, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka raya depan gereja HKBP Rawamangun

1

2021 December JK2112160038
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

tidak di tutup dan membahayakan siswa dan tenaga pendidik 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

Peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1



2021 December JK2112160039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

terjadi lagi...ini mobil sudah beberapa kali di laporkan.via qlue dan ditindaj.termasuk petugas RT setempat tempat dia tinggal..sudah peringatan juga 

tetapi tetap pelanggaran terjadi..sebagai tetangga harusnya dia punya etika parkir tidak meganggu jalan..apalagi ini jalan aktif..ini menganggu 

kendaraan warga yg malah punya garasi..apa karena dia orang kejaksaan bisa seenaknya 

 

Lokasi: 

jalan Al-Mubarok 2 wilayah  parkir di RT 005 RW 10 Cipulir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya di simpan dulu..karena..entah kenapa yg melapor justru disalahkan.. termasuk orang dari tempat yg kasih izin parkir..ini 

pernah terjadi sebelumnya...yg parkir ngontrak di wilayah RT 002

1

2021 December JK2112160040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 mohon bantuannya minta tolong  di pangkas dahan ranting ada 7 pohon yg rawan tumbang, karna berdekatan dengan rumah warga di  pinggir kali 

pulonangka barat tp tdk di potong habis, cukup yg tinggi dan yg rindang saja. terima kasih tlng di bantu laporan ini...terima kasih 

 

Lokasi: 

jln pulo nangka barat 2 rt 003 dan rt 004 Rw 016  pinggiir kali kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ada 7 pohon rawan tumbang .... cukup di pangkas saja , jgn di gundulin

1

2021 December JK2112160041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedang kopi masih bandel aja tolong di tidak, soal nya mengganggu keluar masuk mobil proyek  

 

Lokasi: 

jln gatot subroto menteng dalam depan sintesi squer

1

2021 December JK2112160042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

tidak ada lubang resapan nya dan tidak berfungsi 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

Peta barat 42  

kalideres 

jakarta barat

1

2021 December JK2112160043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini sama yg punya masih sama ini lebih parah lagi..pas masuk tikungan jalan Al-Mubarok 2 .. sehingga mengganggu aktivitas warga..saya melaporkan 

ini karena warga segan melapor ke bersangkutan..dari RT aja tidak di dengar 

 

Lokasi: 

jalan Al-Mubarok 2 RT 005 rw 010 pas tikungan dekat madrasah Miftahul.fallah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas saya di simpan dulu..karena..entah kenapa yg melapor justru disalahkan...ini pernah terjadi sebelumnya...

1

2021 December JK2112160044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pekerjaan yg dilakukan PT Varas ratunadis prambanan di SMAN 84 tidak diselesaikan dengan baik th anggaran 2021. 

mohon di rapih kan karena sekolah akan segera di gunakan tatap muka.  

 

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

peta barat 42 kalideres 

Jakarta barat

1

2021 December JK2112160045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet di depan rusun pasar rumput. bis memgambil 1 jalur dan membuat macet sampai ke jalan pramuka. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

depan Rusun Pasar Rumput. dekat kantor polisi militer jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1



2021 December JK2112160046 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

SAF057 di sela kursi belakang kotor dan kusam (tidak pernah disikat), terlebih morif lantai seperti kayu jadi semakin gelap, mohon dibersihkan 

 

Lokasi: 

bus SAF 057 busway transjakarta arah 6A Monas Kuningan Ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibersihkan disikat

1

2021 December JK2112160047
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel foto FO  

menjuntai di depan sekolah dan membahayakan warga sekolah.  

 

Lokasi: 

SMAN 84 Jakarta 

Peta barat 42 Kalideres  

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112160048 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Kami sudah melapor sebelumnya dengan nomer JK2110270049, lalu JK2110300030. Waktu kelas 1 kami dapat dana BPMS (buku tabungan dan 

ATM DKI sudah diterima) tanggapan dari Dinas Pendidikan bahwa sudah menghubungi ibu Ita Masitoh dan dana sudah didebet. kami sampaikan 

disini TIDAK ADA nama ibu Ita Masitoh di MIS Ruhul Ulum. Operator sekolah yang handle ini bapak Abdullah Hay dan menurut beliau dana belum 

cair dan kami orang tua murid belum pernah mendebetkan rekening kami di sekolah. Jadi kapan dana ini cair? Siswa sekarang sudah kelas 2 tp 

belum cair jg dananya 

Penerima : Semua siswa saat ini sudah kelas 2 

Asal Sekolah : MIS Ruhul Ulum 

 

Lokasi: 

MIS Ruhul Ulum, Jl. Kelapa Hijau No. 100, Jagakarsa, Jak-Sel

1

2021 December JK2112160049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan miring mohon di potong agar tidak membahayakan pengguna jalan, terimakasih  

 

Lokasi: 

lokasi RW 05 belakang Bpk kelurahan bendungan Hilir

1

2021 December JK2112160050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir dibadan jalan, sangat menggangu pengguna jalan, posisi juga berada depan gang. tolong petugas agar segera ditind 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Domang dekat Batavia steam motor kelurahan kebon jeruk Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

awalnya mobil ini parkir depan toko baju

1

2021 December JK2112160051 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rakyat kecil dituntut patuh tdk parkir sembarangan danntertib lalu lintas dnnn ngsung derek dan denda 

 

tp penegak hukum selalu melanggar sanksi beda, aneh penegak hukum hrsnya membantu menertibkan dan memberikan contoh ini memberi 

contoh melanggar tp tdk mau di tindk 

 

ayo dishub tindakntegas semua warga nkri sama di dpn hukum 

 

Lokasi: 

semua warga nkri sama di depan hukum siapa punnygbsalah tindakntegas derek dan denda!!!!

1

2021 December JK2112160052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rakyat kecil dituntut patuh tdk parkir sembarangan danntertib lalu lintas dnnn ngsung derek dan denda 

 

tp penegak hukum selalu melanggar sanksi beda, aneh penegak hukum hrsnya membantu menertibkan dan memberikan contoh ini memberi 

contoh melanggar tp tdk mau di tindk 

 

ayo dishub tindakntegas semua warga nkri sama di dpn hukum 

 

Lokasi: 

semua warga nkri sama didepan hukum dan tindak tegas siapapun yg melanggar 

 

 

Keterangan tambahan: 

terutama mbl merah ini sebaiknya dikandangin dann denda (jdn derek sandiwara lagi) 

pasang MCB beton spy tidak bisa digeser dan menutup ruang parkir liar

1



2021 December JK2112160053 KECAMATAN KOJA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Penebangan pohon di trotoar tanpa izin. Menutup saluran got, membuat portal tanpa izin dan tidak sesuai peraturan. Melanggar  Pasal 4 ayat 5 

huruf b Peraturan Menteri Perumahan Rakyat No. 10 Tahun 2010 tentang Acuan Pengelolaan Lingkungan Perumahan Rakyat. Peraturan Daerah 

Provinsi DKI Jakarta No. 12 Tahun 2003 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan, Kereta Api, Sungai dan Danau, serta Penyeberangan di Provinsi 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta. 

  

Menurut Pasal 54 huruf c Perda DKI Jakarta 12/2003, tanpa seizin Kepala Dinas Perhubungan setiap orang dilarang untuk membuat pintu penutup 

jalan. 

 

Selain itu pada Pasal 3 Perda DKI Jakarta 8/2007 disebutkan, tanpa izin gubernur atau pejabat yang ditunjuk setiap orang atau badan dilarang: 

  

1. Menutup jalan 

  

2. Membuat atau memasang portal 

  

3.  Membuat atau memasang tanggul jalan 

  

4. Membuat atau memasang pintu penutup jalan 

  

5. Membuat, memasang, memindahkan atau membuat tidak berfungsi rambu-rambu lalu lintas 

  

6. Menutup terobosan atau putaran jalan 

  

7. Membongkar trotoar dan memasang jalur pemisah, rambu-rambu lalu lintas, pulau-pulau jalan dan sejenisnya 

1

2021 December JK2112160054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi mohon maaf dinas terkait,agar bisa memangkas pohon dikarnakan membahayakan lingkungan sekitar,ada kabel melintang 

dipohon,karna hujan dan angin yang kencang bisa membahayakan warga sekitar,jalan MHT pun ikut gelap lampu jalan tertutup pohon 

 

Lokasi: 

jl cip pulo maja RT 006/011 NO: 1 warung H djumono ponorogo pinggir kali,masuk dr gang monas CBU

1

2021 December JK2112160055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rakyat kecil dituntut patuh tdk parkir sembarangan danntertib lalu lintas dnnn ngsung derek dan denda 

 

tp penegak hukum selalu melanggar sanksi beda, aneh penegak hukum hrsnya membantu menertibkan dan memberikan contoh ini memberi 

contoh melanggar tp tdk mau di tindk 

 

ayo dishub tindakntegas semua warga nkri sama di dpn hukum 

 

Lokasi: 

semua warga nkri sama didepan hukum, siapapun yang melanggar tindak tegas sesuai hukum derek dan tilang 

 

Keterangan tambahan: 

pasang MCB beton spy tdk bisa digeser2 oleh oknum2 pelanggar hukum shng mwnutup ruang utk parkir liar 

dan aneh didaerah S silang tp ada petugas oarkir binaan pemda DKI????? 

derek dan kandangin mbl terutama mbl merah yg sangat nakal ini (tp jgn derek drama!!!!)

1

2021 December JK2112160056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk kadaluarsa tolong dicopot saja . ganggu pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160057 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu fasum tolong bersihkan jangan dibiarkan saja. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160058
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki rusak parah becek. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir bukan di area yg benar mengganggu pengguna jalan lain jam parkir 06:30 smpai jam 08:00.       12:00 sampai 14:00.      16:00 sampai 19:00 

 

Lokasi: 

jln kemurnian 1 Glodok kecamatan Tamansari depan hotel maxone

1



2021 December JK2112160060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering tolong ditopping khaWatir rubuh bahaya 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pohon hidup dipaku tempelan plang iklan . tolong copot 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki rusak berlubang becek tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil tidak di area yg benar mengganggu pengguna jalan lain menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jln kemurnian 2 kecamatan Tamansari Jakarta barat pas tikungan

1

2021 December JK2112160064 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah peti dan puin puing tolong dibersihkan dari area taman 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160065 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput tanaman jalan sudah lebat tolong pangkas ya 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160066
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan iklan rokok tolong tertibkan ya... 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160067 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat menjuntai kejalan. tolong pangkas ya 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

apakah lokasi ini tempat parkir resmi untuk para penghuni rusun? parkir sepanjang jalan rusun marunda yg sudah jelas mempersempit ruang untuk 

pengendara yg melintas.  

 

Lokasi: 

rusun marunda,  

kelurahan marunda. 

kecamatan cilincing.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di jelaskan.

1

2021 December JK2112160069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon yg berada di wilayah panti jln mandor Hasan, cabangnya sudah menjulur ke jalan, harap segera di pangkasjln mandor  

 

Lokasi: 

jl. mandor Hasan kelurahan Cipayung Jakarta timur. depan muslimat centre

1

2021 December JK2112160070 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah gulungan kabel dan karung tolong tindaklanjut 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160071 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di tembok jalan tolong bersihkan yah.....trims 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera merah putih sudah usang dan robek robek. lebih baik diturunkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160074
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak Nya Parkir Liar Di luar Aksen Jalan Rusun Marunda Kata nya Penghuni Rusun Dilarang Mempunyai Mobil Lagi jaman Periode Gubernur Ahok 

Tempat Ini Kondusif Aman Mohon Di TL kembali kepada dinas Perhubungan DKI Agar tertibkan Penghuni Rusun Yang Mempunyai KR 4 Agar Jangan 

Sewenang Parkir Di Tepi Jalan Askes Depan Rusun Marunda Kec.Cilincing Tertibkan Segera . 

 

Lokasi: 

Jl Rusun Marunda Kel.Marunda Kec.Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Tindak Segera Laporan Sudah 4 tahun Banyak nya parkir Liar Mobil KR 4

1

2021 December JK2112160075 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

apakah nik saya dengan nomor 3174040704020002 tersebut sudah terdaftar dalam dtks? dan apakah bisa mendapatkan kjp/kjmu?  

 

Lokasi: 

jl. jeruk purut rt.01/03 Cilandak Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112160076 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput dan tanaman liar sudah lebat tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160077 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menumpuk bau tidak sedap kejalan..... 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160078 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput dan tanaman liar sudah sangat banyak. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki dibiarkan rusak becek kasihan orang yg jalan kaki 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil mobil diparkir ditempat area fasum tolong TL 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160081 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. rumput liar tolong bersihkan 

2. puing puing bebatuan tolong bersihkan 

3. gerobak sampah kelurahan tolong diparkir dipindahkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160082 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sudah dikumpulkan dan tinggal diangkut aja. Mohon dibantu. 

  

Lokasi:  

Jalan Kembang 6, Kwitang, Jakarta Pusat. Dekat Masjid Al Riyadh

1

2021 December JK2112160083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok juara dan tempelan poster tolong TL 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160084 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar. sampah sampah daun bambu tolkng bersihkan dan bambu bambu tidak terpakai tolong pindahkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160085 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah penuh tolong diangkut. bau tdk sedap. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok di etalase tolong tindaklanjuti  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon glodogan yg berada didepan pintu rumah warga, sdh sangat rimbun dan tinggi , dengan ini km mohon untuk di pangkas , dikarenakan 

sekarang kita sudah memasuki hujan dan angin. 

 

Lokasi: 

hln.dempo V no.13. RT 008/ 03, Kel.gunung, kec.kebayoran baru .jaksel.

1



2021 December JK2112160088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok magnum 234 tolong disita...... 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye partai PSI dipasang di area fasum dinding kali. bikin kumuh. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160090 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah ranting pohon tolong dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160091 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman jalan sudah lebat tolong pangkas kembali.. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160092 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan gabus raya sudah rusak miring. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon semangkin tinggi & membahayakan Rumah disekitar, takut Pohon Sempal & menimpa rumah Warga, mohon mantu Toping. 

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara 7 RT 11/04 Kelurahan Rawasari, Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi di Samping Dapur Mamy/ belakang Penjara.

1

2021 December JK2112160094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu ptunjuk jalan lantas rusak penyok tolong perbaiki  

 

Lokasi: 

tb simatupang kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160095
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masa kampanye di area fasum. bikin kumuh. tertibkan 

 

Lokasi: 

tb simatupang  pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160096 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun dan ranting pohon rambat kering nyangkut dipohon. berpotensi kebakaran. bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh hshahshshsbhzjzbzbzzhzjjzjznznznznznznznznznznbznzjzhsbszhbzbznzhsbsbsbbsbs 

 

Lokasi: 

jalan haji baping kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 December JK2112160098 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan vandalisme ditembok jalan tolongg bersihkan  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160099
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon Dinas Kehutanan Toping Pohon yang semangkin Tinggi, membahayakan Rumah Warga, kalau Hujan & Angin kencang. 

 

Lokasi: 

Jl Percetakan Negara 7 RT 11/04 Kelurahan Rawasari Kecamatan, Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi depan Dapur Mamy / di belakang Penjara.

1

2021 December JK2112160100 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu dan karung karung bekas pekerjaan umum. dibiarkan bikih kumuh jalan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160101 KELURAHAN PASAR MINGGU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah warna hijau kendor tolong perbaiki agar sejajar kembali 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160102 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan flyover tapal kuda psar minggu arah lenteng agung

1

2021 December JK2112160103 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda pasar minggu arah lenteng agung

1

2021 December JK2112160104 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan atau tempelan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat arah lenteng agung

1

2021 December JK2112160105 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat arah lenteng agung

1

2021 December JK2112160106 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112160107 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di rambu fasilitas jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

flyover passrminggu raya arah lenteng agung jaksel

1

2021 December JK2112160108 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah puing puin kayu dan terpal tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112160109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Mohon izin saya KETUA RT012/05 , untuk dipotong pohon Karna menghalangi kabel PLN dan tiang bendera, untuk alamat Lokasinya Dijalan 

Pramuka Raya ,depan Kantor FIF
1

2021 December JK2112160110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Instalasi kabel Telkom dan Kabel Internet lainnya yang tata letaknya  menyilang jalan. Terlihat semrawut. Mohon pihak terkait untuk memindahkan 

disisi jalan, jangan menyilang. 

 

Lokasi: 

Jl. Jeruk Gg. Alkesa Kel. Jagakarsa Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112160111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik miring, takut jatuh membahayakan, kabel kabel listrik yang berantakan dan rendah beresiko terjadi kebakaran. 

  

Lokasi:  

komplek DKI, jl sunter karya selatan II Blok A3 no.1,( pas depan rumah alamat ini)

1

2021 December JK2112160112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

beton beton pekerjaan umum tidak terpakai tolong dipindahkan dulu. jangan diletakkan dijalan bikin pemandangan berantakan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung jakarta selatan

1

2021 December JK2112160113 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di jpo tolong bersihkann ya... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung jakarta

1

2021 December JK2112160114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar utk pejalan kaki di Pintu Besar Selatan di pakai untuk parkir mobil kantor. Sangat berbahaya utk pejlan kaki,  harus melintas di badan jalan 

yg di lalui bus transjakarta. mohon di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Pintu Besar Selatan, depan perusahaan asuransi.

1

2021 December JK2112160115 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box fasum dan tugu batas wilayah. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung jakarta

1



2021 December JK2112160116 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tiang jpu dan tembok jalan. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu arah lenteng agung jakarta

1

2021 December JK2112160117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan hshshshsjsbsjsjsgshahhahahagahahahaggsvsvshhahaajjajajajjajajjajajajajajajajj 

 

Lokasi: 

jalan Pertiwi kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 December JK2112160118 KELURAHAN KAMAL Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Maaf kalau kerja jangan setengah - setengah  

saya perhatikan selama ini kerjanya setengah - setengah 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Bebek Depan masjid Al-Falah 

RT 04 Rw 01 Kelurahan Kamal 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak Lanjuti

1

2021 December JK2112160119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan yang sangat membahayakan ketika ada bencana kebakaran, karena tiap malam jalanan dipakai untuk menginap kendaraan, di 

samping terdapat kontrakan namun tidak memiliki lahan parkir sehingga parkir di jalan, mohon untuk segera di ditindak apakah di derek atau 

diberikan solusi lahan parkir sehingga tidak parkir di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan Pembina RT 14/005 kelurahan susukan kecamatan Ciracas, Jakarta timur, 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya dirahasiakan, dan petugas agar memberikan sanksi maksimal

1

2021 December JK2112160120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di sepanjang jalan sunter jaya IIA banyak mobil yang parkir. sehingga sering memacetkan arus lalu lintas. banyak yang punya mobil tapi ga punya 

garasi. tolong di tertibkan pak 

 

Lokasi: 

Jalan Sunter jaya IIA. kelurahan sunter jaya kecamatan tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di simpan jangan di kasih tau

1

2021 December JK2112160121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sepaanjang jl Manggarai Utara 4 dari sepan SMPN 3 Sampai ujung pohon sudah sangat lebat...dan menutup PJU semmua...tolong di toping 

 

Lokasi: 

jl Manggarai Utara 4 RT 004/01 Kel manggarai,tebet

1

2021 December JK2112160122 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok sesuai aturan pergub no.1 th.2015 tentang aturan penyelenggaraan produk tembakau di ruang publik, tertibkan saja 

 

Lokasi: 

jalan asmin sebelum gudang J&T sesuai map saja....

1



2021 December JK2112160123
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalan sempit di pakai parkir kiri kanan.makin susah aja klu mau lwt.tolong dah klu mau punya mobil pikirin dulu tmpt buat parkir nya jgn di pinggir 

jln kaya gini 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Pengadegan Utara..bnyk mobil parkir dikiri dan akan jalan 

 

Keterangan tambahan: 

udah lama kaya gini tapi kaga ada tindakan dr pihak yang berwajib

1

2021 December JK2112160124 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel nyampah selaku ditiap2 tiang listrik apakah mereka punya izin? 

 

Lokasi: 

jalan asmin sebelum masjid al amin belakang gudang J&T

1

2021 December JK2112160125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya lenteng agung arah srengseng sawah jakarta selatan

1

2021 December JK2112160126 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Iklan provider internet pasti gak punya izin asal pasang di tiang2 sudut2 jalan 

 

Lokasi: 

jalan asmin belakang lottemart tembusan ke jalan makmur

1

2021 December JK2112160127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat sudsh masuk kebadan jalan tolong topping  

 

Lokasi: 

cijantung kalisari pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112160128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas plang nama jalan sudah miring tolomg luruskan kembali 

 

Lokasi: 

jalan baret biru pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112160129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat tolong di topping kembali 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1



2021 December JK2112160130
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu lantas kedap kedip hati hati mato total. perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160131
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu lantas kedap kedip hati hati mati total. tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160132 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak iklan liar yg terpasang membuat lingkungan terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jl. Gunuk III Rt.007/03 dekat kantor sekretariat Rw.03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di rahasiakan

1

2021 December JK2112160133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan sudah kendor copot dipasang di pohon juga bikin kumuh. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari baru pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160134
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting pohon agar dibersihkan dan beton tidak terpakai toling pindahkan 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160135 KELURAHAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah daun dan  ranting pohon tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160136 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu fasum tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1



2021 December JK2112160137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati ranting dahan kering semua tolong topping kembali agar tidak rubuh 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kalisari pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160138
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu lantas kedap kedip hatihati mati tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kopassus pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160139 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar tolong bersihkan yah .trimakasih.   ... 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kopassus pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160140 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah pelepah pohon nyangkut. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kopassus pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ibarat penyakit yg udah kronis gak bakal sembuh, sama halnya titik lokasi foto ini yg sering dijadikan terminal bayangan, apakah kurang luas 

Terminal KP. Rambutan ?? 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang flyover putaran pintu tol JORR sesuai titik gps dan gambar

1

2021 December JK2112160142
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati ranting kering semua tolong topping kembali 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kopassus pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160143
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

trotoar digunakan untuk pengguna jalan, tolong di tindak pak sesuai hukum yang berlaku 

 

lokasi : kembang kerep 

 

Lokasi: 

jalan kembang kerep, kecamatan kembangan. dekat tikungan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di amankan karna sesuatu hal.

1



2021 December JK2112160144
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak hilang tolong diadakan kembali 

 

Lokasi: 

jalan RA fadilah cijantung kopassus pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112160145 BADAN PENDAPATAN DAERAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sptinya banner yg dipasang diseberang McD jln Raden belum bayar pajak krna tdk terlihat peneng pembayaran pajak nya. . 

  

Lokasi:  

Jln Raden Inten persis diseberang Mc D duren sawit jkt timur

1

2021 December JK2112160146
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak . tutup hilang satu.  

 

Lokasi: 

kelurahan cijantung  pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112160147
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mengarah ke jalan raya , 

mohon bantuan dinas terkait utk segera memangkas krn rawan dan mengkhawatirkan utk pengguna jalan.thks  

 

Lokasi: 

pohon di JL kembang Murni raya Puri indah Jakarta barat

1

2021 December JK2112160148 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame usang rusam tidak terpakai ganghu pemandangan. bongkar saja 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur dki jakarta..........

1

2021 December JK2112160149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir  mobil dan taksi apakah diizinkan? tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur dki jakarta..........

1

2021 December JK2112160150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki rusak berlubang becek. tolkng perhatiannya untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur dki jakarta..........

1



2021 December JK2112160151 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan atau tempelan liar di rambu marka jalan. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur dki jakarta..........

1

2021 December JK2112160152 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalismw di tembok jalan. tolkng bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor jakarta timur dki jakarta..........

1

2021 December JK2112160153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon mau roboh sudah nyander di kabel Listrik kami mohon aparat trkait untuk segera menanganin  

 

Lokasi: 

lokasinya di jalan Karbela di depan SD 04 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112160154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati mohon segera ditebang khawatir rubuh dan mengenai pengguna jalan apalagi saat ini musim hujan angin .thks 

 

Lokasi: 

lokasi di JL. Puri kembang raya , Puri indahJakarta barat

1

2021 December JK2112160155 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Karyawan Kementerian Perhubungan sering melakukan kegiatan merokok di dalam gedung pada tangga darurat.. 

  

Lokasi:  

Tangga Darurat Gedung Karya Lantai 18 

Ditjen Perhubungan Laut 

Kementerian Perhubungan 

Jalan Medan Merdeka Barat No 8 

Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat terlebih dahulu melakukan komunikasi dengan Biro Umum pada Gedung Cipta Lantai 2 Kementerian Perhubungan agar 

mendapatkan pendampingan untuk melakukan tindakan di TKP. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112160156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sdh mengarah ke jalan raya dan kabel yg di kaitkan di pohon tersebut , mohon bantuannya khawatir rawan patah dan menggangu 

pengguna jalan. thks 

 

Lokasi: 

jl. Puri kembang barat , kembangan Selatan jakarta barat

1

2021 December JK2112160157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn bntuan pangkas pohon didepan kantor balai rw 02 kelurahan Menteng 

 

Lokasi: 

kantor balai rw 02 kelurahan Menteng kota administrasi Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112160158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

di tikungan ini perlu kaca cermin, karena kalau belok di terlihat mohon di kasih kaca cermin 

 

Lokasi: 

jln belimbing laporan sesuai dengan titik lokasi tl tks

1

2021 December JK2112160159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melintang didepan kantor balai Rw 02 kelurahan Menteng 

 

Lokasi: 

kantor balai rw 02 kelurahan Menteng kota administrasi Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112160160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati , mohon bantuan dinas terkait utk menebang Krn rawan rubuh sehingga menimpa pengguna jalan. thks  

 

Lokasi: 

jl Puri kembang timur, kembangan Selatan Jakarta barat

1

2021 December JK2112160161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh mati dan rawan rubuh, mohon bantuan dinas terkait utk segera menebang . thks 

 

Lokasi: 

jl Puri kembang timur kembangan Selatan Jakarta barat

1

2021 December JK2112160162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat lebat dan hampir menutupi jalan mohon segera di tebang pak , 

 

Lokasi: 

Jl.kota baru didepan indomaret kota baru ,kel.cideng , kec:gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di benahi pak supaya tidak mengganggu aktivitas jalan terimakasih

1

2021 December JK2112160163 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran air menuju kali tidak ada jalur dan beberapa tersumbat sehingga jika hujan air meluap ke jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan Rajawali Selatan XIII-XIV-XV RT 04/06 Kel. Gunung Sahari Utara Kec. Sawah Besar, Jakarta Pusat 10270. 

  

Keterangan tambahan:  

Saya selamu ketua RT Laporan sudah setiap tahun dalam musrembang namun tidak ada tindaklanjut

1

2021 December JK2112160164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kabel Di tiang Listrik terjadi kekendoran atau lepas dari sangkutannya 

 

Lokasi: 

Jalan Moch kafi 2 No 12 RT 06 RW 05 kelurahan Srengseng Sawah Kecamatan Jagakarsa ..patokannya di depan mesjid almubarak

1



2021 December JK2112160165

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Kantor Samsat Jakarta timur, dengan ketinggian 8 lantai KDB 30% dan KLB 1.6 %. zonasi K3 yang ada hanya papan proyek Pelaksana 

Bangunan. tapi bangunan tersebut tidak memiliki IMB, bagaimana kelayakan gedung tersebut, dan bagaimana dengan Pengawasan Citata Jakarta 

timur mohon ditinjau Kembali. 

 

Lokasi: 

jl. Raya Di Panjaitan, Kel. Cipinang Besar Selatan kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ditinjau lagi pengawasannya

1

2021 December JK2112160166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu pengguna jalan dan menghalangi pencahayaan lampu jalan PJU 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala Rt 009/002 Kel Menteng Dalam Kec Tebet Jakarta Selatan (depan kantor PPBI)

1

2021 December JK2112160167 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan provider internet gak modal bikin kumuh lingkungan aja, pasti gak ada ijinnya 

 

Lokasi: 

jalan asmin sesuai titik gps map dan gambar aja ya

1

2021 December JK2112160168

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Memelihara hewan peliharaan (ayam dan bebek) di atas saluran air dan di pinggir jalan umum. Menganggu kenyamanan warga sekitar dan 

menimbulkan bau yang tidak sedap. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Subuh RT 002 RW 001 depan rumah no. 25 sebelum Masjid Al-Ma'arif 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan infokan siapa yg melaporkan

1

2021 December JK2112160169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

ranting pohon mengganggu kabel listrik ,sudah lama gak dipangkas 

Mohon bantuan dinas terkait tuk penopingan/penebangan pohon ini
1

2021 December JK2112160170 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak motor lawan arah, coba pasang kamera etillang disini, biar mereka kapok lawan arus 

 

Lokasi: 

lampu merah pintu air 

..... 

.... 

... 

... 

.... 

.....

1

2021 December JK2112160171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI adanya laporan dari pihak kepala sekolah banyaknya pedagang kaki lima dan gojek yang mangkal didepan sekolah menjadi kumuh. 1



2021 December JK2112160172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera betawi rembuk sebaik nya di turunkan  saja  

 

Lokasi: 

jalan  tebet  barat  raya  kelurahan  tebet  barat 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi dekat guardian

1

2021 December JK2112160173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu Kabel Listrik dan mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala RT 012/02 Kel Menteng Dalam Kec Tebet

1

2021 December JK2112160174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yg dikeluhkan masyarakat sekitar karna mempersempit lahan jalan 

 

Lokasi: 

jln duri kencana 7 kelurahan duri kepa kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

terlihat mobil2 yg mengganggu aktivitas warga sekitar ditambah sempitnya lahan untuk jalan yg di parkirkannya mobil milik salah satu warga 

diparkirkan sembarangan mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112160175
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar parkir liar  

 

Lokasi: 

jalan yoa sudarso samping polres jakarta utara jakarta

1

2021 December JK2112160176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

sampah daun/ranting hasil penebangan pohon sudah 4 hari belum di angkut sangat mengganggu.pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan tanggul irigasi /pinggir kali Rt002/03 kelurahan kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada pihak terkait untuk di tindak lanjuti karena sangat mengganggu daunya pada beterbangan terima kasih

1

2021 December JK2112160177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah keropos dikhawatirkan roboh menimpa pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala Rt 007/002kelurahan Menteng Dalam Kec Tebet depan TK BLOOM

1

2021 December JK2112160179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon nya sudah terlalu tinggi. takut kalo ada hujan angin kena rumah warga sekitar  

 

Lokasi: 

jalan Sangkuriang RT 06 RW 01 KEL UJUNG MENTENG KEC Cakung no 85

1



2021 December JK2112160180
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong di pasnag lampu penerangan jalan karna sering terjadi pencurian motor di depan rumah klao malam. timakaaih 

 

Lokasi: 

jln baru gg 1 rt 013 rw01 kelurahan cilincing kec cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112160181
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong kasih penerangan jalan atau gang karna kalau malam gang gelap rawab ke jahatan 

 

Lokasi: 

jln baru gg 1 rt 013 rw01 no 18A kel Cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112160182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok sudah boleh tayang kah di jakarta? sepertinya itu slogan rokok 

 

Lokasi: 

Lampu merah Relasi, Kebon Jeruk, Jakatya Barat.diatas gedung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya disembunyikan

1

2021 December JK2112160183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa parkir liar diatas saluran air dan badan jalan depan gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg tau???. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630 Kramatjati, DKI Jakarta, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Pak Lurah jangan diam ya, dipersilahkan

1

2021 December JK2112160184 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/ Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0 Cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jln. Ikan Hias RT. 002 RW. 06 Kelurahan Batu Ampar, Kecamatan Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan Informan banjir

1

2021 December JK2112160185
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa parkir liar diatas saluran air dan badan jalan depan gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg tau??? #satire. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Pak Dishub tolong di derek pelanggar Perda

1

2021 December JK2112160186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa parkir liar diatas saluran air dan badan jalan depan gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg tau??? #satire. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630, Indonesia Raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Apa perlu di Viralkan ini ya????

1



2021 December JK2112160187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

halo dki jakarta.. tolong inj ada kerumunan di jl kramat 6, di resto sushi yay.. di karenakan kinerja restoran yang terlalu lama 

 

Lokasi: 

jl kramat 6  no 36 kramat senen jakarta pusat jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas menindaj tegas restoran ini

1

2021 December JK2112160188 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa parkir liar diatas saluran air dan badan jalan depan pintu samping gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg tau???. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Pintu Samping Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta 

timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Perlu di Viralkan dg Caption Wibawa Pemerintah utk penanganan Parkir Liar

1

2021 December JK2112160189
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

BUDHI ASIH

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

sudah lebih dari 1 jam petugas administrasi poli paru tdk ditempat... sehingga banyak pasien yang menunggu, kohon dengan sangat agar ada 

backup admin sehingga pasien yang rata2 lansia tdk lama sekali menunggu panggilan.. terima kasih 

 

Lokasi: 

RSUD BUDHI ASIH JAKARTA TIMUR, , POLI PARU, ( ADMINISTRASI) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada backup petugas lainnya  jika  sekiranya, perawat dan admin keteter. terima kasih

1

2021 December JK2112160190 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa parkir liar diatas saluran air dan badan jalan di Samping pintu gerbang gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg 

tau??? #satire . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 Pintu Samping Gedunv Kantor kelurahan Cawang. Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditindaklanjuti serius terkesan wibawa kelurahan cawang jatuh ambyar kok sampai ada kendaraan rongsok ditaruh di depan pintu gerbang 

samping kelurahan, jangan nunggu Viral Pak

1

2021 December JK2112160191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kira2 daftar agar biar bisa buka PKL diatas saluran air dan badan jalan depan gedung kantor kelurahan cawang dimana ya yg tau??? #satire . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Depan Gedung kantor Kelurahan Cawang, Jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mana nih Satpol PP nunggu sepi dulu baru pencitraan foto2 diupload jadi TL?? Digaji utk jaga ketertiban umum kok ada pelanggaean ketertiban 

umum kok diam saja?

1

2021 December JK2112160192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

anak kali ciliwung sedang dalam pekerjaan pengerukan lumpur atau tanah dengan menggunakan alat2 berat , sering2 lah kali di keruk untuk 

penanggulangan banjir  

 

Lokasi: 

di perbatasan antara kelurahan  tangki dan kelurahan pinangsia   kecamatan taman sari jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon sering2 lah kali anak ciliwung di keruk lumpur ny

1

2021 December JK2112160193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Dengan surat ini saya atas nama Universitas Kristen Indonesia. Mengajukan permohonan untuk dilakukan Perapihan Kabel yang berada di jalur 

jalan depan Area Kampus UKI Cawang dan jalur pintu 3 arah warga. Adapun alasan pengajuan ini adalah sebagai berikut : 

1.	Tiang-Tiang sudah mau roboh  

2.	kabel-kabel yang tidak layak 

3.	 lampu PJU tidak berfungsi dengan baik (on/off) 

Berikut saya lampirkan Foto Kabel dan tiang yang ingin dirapihankan. 

 

dan saya sudah bersurat 26 nov 2021 kpd kasudin bina marga jaktim tolong dibantu terima kasih 

 

Lokasi: 

Kampus UKI Cawang ,Jl. Mayjen Sutoyo No.2, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13630 

 

Keterangan tambahan: 

permasalahan ini sudah diketahui camat dan lurah dan akan di proses dan sampai saat ini belum dilakasanakan tolong bantuan team jaki membantu 

jalan tersebut akses warga tks

1



2021 December JK2112160194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, perlu segera ditoping karena saat hujan maupun angin sangat membahayakan orang sekitar 

 

 

Lokasi: 

Jalan. Cipinang Cempedak IV RT.002/03 

Kel. Cipinang Cempedak. Kec. Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112160195 KELURAHAN RAWA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

restoran san gyu senopati pecandran tidak mendengarkan keluhan para driver ojol.karena antrian semakin banyak.tempat resto sempit sehingga 

driver berjejalan penuh. 

 

Lokasi: 

jl.pencandran kelurahan rawa barat,kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112160196 KELURAHAN RAWA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon pa lurah rawa barat,di restoran san gyu senopati pecandran driver ojol penuh berkerumun.karena antrian.dan resto sudah di protes oleh 

para driver untuk mematikan sementara server.tetapi tidak di dengar. 

 

Lokasi: 

jl.pecandran perempatan kebalen VI rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112160197

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran prokes diresto bellywell - karet sudirman  Grab kitchen. yg melebihi kapasitas yg ditentukan oleh pemerintah 

 

Lokasi: 

bellywell - karet sudirman  Grab kitchen. 

jalan karet pasar baru barat Vll no.08 Rt009/03 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas privasikan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112160198 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner iklan liar, terlihat berantakan mohon di rapihkan 

 

Lokasi: 

jl. kemuning II dekat Preschool Fun Kidz Rt 008/05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 December JK2112160199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan:  

PKL tidak ada tindak lanjut dari lurah dan satpol PP . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU (Lampu penerangan Jalan) terputus (Mati) dalam keadaan Malam hari. Mohon di bantu agar di perbaiki segera. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan A Gang 1 Dekat No 7 Karang Anyar, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya melapor sebagai Ketua RT011/003 di wilayah tersebut.

1



2021 December JK2112160201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160204

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini dan juga kinerja dari kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jalan agun permai I Blok C 4 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok Jakut

1

2021 December JK2112160205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160206 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar membuat lingkungan terlihat berantakan . 

 

Lokasi: 

jl. purbaya rt.006/06 dekat matrial sumber bangun. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pelapor di rahasiakan

1

2021 December JK2112160207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1



2021 December JK2112160208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Kerja dong

1

2021 December JK2112160209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL liar diatas saluran air dan badan jalan Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

PKL liar diatas saluran air dan badan jalan berkerumun dimasa pandemi di Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta 

Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160211

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, infonya bangunan ini sudah disegel tapi dicopot, itu bukannya merupakan melawan hukum dan 

ada aturannya dan juga mohon dikaji kinerja dari kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jalan agung barat blok b 36 kelurahan sunter agung kec.tg.priok jakut

1

2021 December JK2112160212 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160213
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat siang,banyak ban bekas Mobil dan sudah ada yang di selokan tapi di diam kan oleh semua orang,kalau nnti jadi mampet bagaimana,pemilik 

truk juga sengaja taruh ditempat rumah orang lain bukan taruh aja di dalam rumahnya,sangat tidak bertanggung jawab,terima kasih 

 

Lokasi: 

jl tanah tinggi 1 samping rel kereta,dekat oasar gaplok 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jaga kerahasiaan,untuk tidak terjadi keributan

1

2021 December JK2112160214
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air got meluber ke jalanan...mohon bantuan dr petugas utk perbaikan saluran air. 

tks 

 

Lokasi: 

depan bakmi seafood 99....pangkalan 02............

1



2021 December JK2112160215 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa pemerintah seolah ambyar kr gak bs menertibkn Parkir liar diatas saluean air dan depan pintu gerbang samping kantor kelurahan cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630

1

2021 December JK2112160216 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

patahan ini terlalu dalam, ini hrs di aspal, biar shockbreker ga cepet rusak 

 

Lokasi: 

flyover pesing 

..... 

.... 

.... 

.... 

.... 

..... 

....

1

2021 December JK2112160217 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa Pemerintah ditaruh dimana? Kok bisa2nya pelanggaan didepan mata di Depan pintu samping gedung kantor kelurahan cawang ditaruh 

Parkir liar mobil! . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, Depan Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebelum Viral ditertibkan Pak, makasih

1

2021 December JK2112160218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu TL Jalanan di depan Kantor PLN , membahayakan Pengendara Roda dua 

 

Lokasi: 

Jl Pramuka raya RW 08 Kelurahan Rawasari, Kecamatan Cempaka Putih, Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi Persis di depan Kantor PLN

1

2021 December JK2112160219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya sebelumnya sudah melapor di nomor pelaporan : JK2112130215 di tgl 13 Des 2021 

 

tolong segera di follow up. krn pohon menyentuh kabel listrik, mengganggu penghuni ketika keluar rumah dgn kendaraan tidak bisa melihat ke 

arah kanan jalan, dan ketika belok ke kanan rantingnya menyenggol mobil sehingga lecet. 

 

jika dibolehkan, akan kami pangkas sendiri krn lama menunggu tindak lanjut dr pemda. 

 

thank u 

 

Lokasi: 

jl. tebet utara dalam no.9 

kel: tebet timur 

jak sel 

 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon utk segera tindak lanjut

1

2021 December JK2112160220
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibikin polisi tidur karna rawan kecelakaan diperematan .trima kasih ditunggu tL nya 

 

Lokasi: 

kebon bawang 1 gak jauh dari jami Al ridho pas diperempatan

1

2021 December JK2112160221

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, infonya bangunan ini milik anggota dewan hingga diduga belum ditindak, itu bukannya 

merupakan melawan hukum dan ada aturannya dan juga mohon dikaji kinerja dari kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jalan agung barat blok b kelurahan sunter agung,kecamatan tg.priok jakut

1



2021 December JK2112160222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, bangunan ini sudah disegel tapi spt apa tindakan selanjutnya dari batas waktu Segel, itu bukannya 

merupakan melawan hukum dan ada aturannya dan juga mohon dikaji kinerja dari kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jalan agung barat blok b kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 December JK2112160223

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, dan juga mohon dikaji kinerja dari kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jalan agung barat blok b kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 December JK2112160224
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Tanpa ada pemeliharaan kamar mandi di Blok B lantai 1,  sdh rusak. 

 

Lokasi: 

Kantor walikota kota jakarta barat jl kembangan raya no 2.

1

2021 December JK2112160225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pak.Gubernur mohon diperhatikan bangunan ini, alamat sebenarnya jln.agung barat  34 google mapsnya error  dan juga mohon dikaji kinerja dari 

kasudin CKTRP hingga Kasatpel Jakut trims (zultampu R 15) 

 

Lokasi: 

jln.agung barat 34 kelurahan sunter agung kecamatan tg.priok jakut

1

2021 December JK2112160226
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah yg semakin menumpuk ini terletak di ujung jalan Bungur Besar 19, Kel. Gunung Sahari Selatan masuk RT/RW. 0011/01. Sampah tersebut 

bukan sampah warga RT.0011. Sampah tsb ada didalam pagar PT. KAI yg dibuang oleh warga yg tidak bertanggung jawab. Sdh dilaporkan ke 

RT.0011dan RW.01, bahkan sudah dikunjungi oleh Lurah Gunung Sahari Selatan. Namun sampai saat ini belum ada tindakan apa2. Kejadian ini 

pernah terjadi sebelum Lurah yang sekarang. Namun oleh Lurah ybs langsung dibersihkan pada hari itu juga dgn bantuan PPSU. Dulu sebelum 

gubernur yg sekarang selalu bersih, karena PPSU hampir setiap hari berkeliling ke pelesok2 mencari sampah, jika pun ada yg belum diangkut maka 

dengan mudah dilaporkan melalui aplikasi Clue, dan paling lambat satu atau dua hari sampah2 tsb diangkut bersih. Namun sekarang PPSU sudah 

tidak diperbolehkan lagi membersihkan di lingkungan perumahan warga, hanya sebatas jalan protokol saja yg dibersihkan. Mohon segera 

dibersihkan, karena ini sudah berlangsung lebih dari 2 bulan. 

 

Lokasi: 

Di ujung jalan Bungur Besar 19, di dalam pagar PT . KAI, RT.0011 RW. 01 Kel. Gunung Sahari Selatan, Kecamatan Kemayoran.

1

2021 December JK2112160227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik ngelengser/menjuntai kepagar brc dpt membahayaksn orang, mohon pihak yg wenang untuk segera memperbaikinya. 

 

Lokasi: 

perumahan gading griya lestari blok b deket rptra pinus kel. sukapura

1

2021 December JK2112160229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi dahan pohon besar sudah miring,rawan tumbang.. 

 

Lokasi: 

jl.h.dogon timur RT 16/2,perumkar DKI depan hutan kota. 

 

Keterangan tambahan: 

segera dilakukan penopingan/pemangkasan takut menimpa pengguna jalan

1



2021 December JK2112160230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

2 buah bangku pinggir jalan depan toko mitra 10 rusak 

 

Lokasi: 

jl. pesanggrahan (arah ke perempatan srengseng), di depan toko mitra 10 meruya

1

2021 December JK2112160231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kondisi tiang sudah sangat miring,karena tertimpa pohon tumbang... 

 

Lokasi: 

jl.h.dogon timur RT 16/2,perumkar DKI depan hutan kota. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti/tiang komunikasi segera di ganti

1

2021 December JK2112160232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar utk pejalan kaki setiap hari menjadi parkiran motor utk org2 yg bekerja disekitar sana dan ada yg biaya parkir nya, mohon di tertib kan 

setiap hari agar trotoar bisa berfungsi seperti seharusnya.  

 

Lokasi: 

Sekitar lampu merah menuju jalan Rawasari jakarta pusat

1

2021 December JK2112160233 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tugu batas wilayah dan tiang pju tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan lenteng  agung raya sebelum aeon mall jagakarsa

1

2021 December JK2112160234 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu berserakan tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112160235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum halte tanjung mas sudah terlihat usang rusak dan sangat tidak layak.penuh coretan. tempat duduk tidak nyaman. atap sudah reyot 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jakarta zelatan

1

2021 December JK2112160236 KELURAHAN PULO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Saluran dipenuhi rumput liar mohon dibantu untuk dibersihkan. 

  

Lokasi:  

Jl. Bambu kuning wilayah kelurahan Pulo kebayoran baru

1



2021 December JK2112160237
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir disini anti derek? di jl tebet utara 1, jalanan hanya 2lajur dipake 1 lajur utk parkir, mohon lah dishub jaksel, tiap harj begini  

 

Lokasi: 

jalan tebet utara 1, mohon ditindak bnyksekali parkir liar

1

2021 December JK2112160238
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar semerawut sampai ke Jalanan pak menghalangi mohon ditertibkan . 

  

Lokasi:  

Jalan sultan iskandar muda ngarah ke Pd indah tempat nya dekat gancit

1

2021 December JK2112160239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

dipintu keluar pom Pertamina mt haryono arah kp Melayu

1

2021 December JK2112160240 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar  di fasum tiang pju dan pagar jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta zelatan

1

2021 December JK2112160242 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempelan orasi di rambu bikin kotor tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor pol bus mayasari dekat halte.....

1

2021 December JK2112160243 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tiang PJU tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160244 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tiang pju tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1



2021 December JK2112160245
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Makin gila ni trotoar sebagai tempat parkir masal. Dan kinerja penertibannya bener bener jelek banget. Sudah tidak ada lagi penertiban yak. 

Tolonglah kinerja diperbaiki 

 

Lokasi: 

Sepanjanh Trotoar salemba raya depan gereja carolus.

1

2021 December JK2112160246 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar  dijalan sudah sangat lebat tolong bersihkan ya 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160247 KELURAHAN RAWA TERATE Jalan JAKI

Permasalahan: 

Akhir-akhir ini beberapa truk tanah lewat jalan ini (sepertinya dari proyek galian kali di belakang pasar pulo gadung) dan tanah yang di angkut 

berjatuhan di jalan, menyebabkan jalan licin jika terjadi hujan dan rawan kecelakaan. Belum ada pihak yg bertanggung jawab membersihkan tanah 

yang berjatuhan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl.raya Bekasi km. 30 kelurahan Rawa Rerate kecamatan Cakung (arah kelender)

1

2021 December JK2112160248

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Di jalan cendrawasih Raya No 85 Rt007/06 Daerah Cengkareng barat ada sebatang pohon terdapat Sarang tawon didalam batang pohon 

tersebut...tawon2 tersebut masuk ke dlm rumah dan mengganggu warga 

 

Lokasi: 

jl cendrawasih raya no 85 RT. 007/006 Cengkareng barat

1

2021 December JK2112160251 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum box gardu  tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat - lenteng agung jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112160252 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum rambu marka jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat - lenteng agung jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112160253 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 sampah bambu usang bekas bendera dan coretan d 

liar di tiang tolong di bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat - lenteng agung jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112160254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat - lenteng agung jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112160255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

sebelum flyover tapal kuda tanjung barat lenteng agung

1

2021 December JK2112160256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan guru tertutup tiang tolong pindahkan posisi 

 

Lokasi: 

jalan guru kecamaatan jagakarsa jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112160257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel kusut ditiang tolong rapihkan oleh binamarga 

 

Lokasi: 

jalan guru kecamaatan jagakarsa jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112160258 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak usang dihalte tolong tertibkan ............. 

 

Lokasi: 

halte pom bensin jalan tanjung barat lenteng agung raya

1

2021 December JK2112160259 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di atap dan dinding halte tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

halte pom bensin jalan tanjung barat lenteng agung raya jaksel

1

2021 December JK2112160260
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait lampu pju padam.lokasi terate gang3 1



2021 December JK2112160261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu pemberhentian bus terlihat miring tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lenteng agung raya jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112160262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub tdk meseriusi penertiban di lokasi ini. membiarkan terjadinya terminal bayangan. Diruas jalan ini ada Rumah sakit yg dimana lalu 

lalang ambulance membawa pasien tp sering kehalang dg macet yg diakibatkan oleh angkot2 yg ngetem. ini laporan kami yg ke 26. petugas yg 

menertibakan lokasi datang jam 19.30, dimana dijam itu sudah sepi. yg penting petugas  bisa datang dan foto2. Tdk adanya keseriusan petugas dg 

memberikan sanksi tilang atau cabut ijin trayek. kalau saja plat hitam parkir liar doyan di derek.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan RS pekerja - KBN - pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112160263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas terkait. lampu pju padam.lokasi terate gang3 RT6/4 1

2021 December JK2112160264 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di pagar jalan bikin kawasan kumuh tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lenteng agung raya jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112160265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel dekat lampu jalan.... jika terjadi hujan  dan angin sering menimbulkan percikan api kecil 

 

Lokasi: 

jln gg. ramli lokasinyatiang RT 010/rw03 

berdekatan dengan rumah Rt 014/rw03 no 25...depan rumah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di priksa dikarnakan curah hujan yg sering datang

1

2021 December JK2112160266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse dan wave tolong tertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat lenteng agung jagakarsa ..

1

2021 December JK2112160267
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalulintas mati di perempatan puri kembangan , tolong segera di Betulkan dikarenakan lalulintas menjadi tidak teratur dan di khwatirkan 

dapat menyebabkan kecelakaan lalulintas. 

 

Lokasi: 

jl.Puri Kembangan jakarta barat, titik kenal pasar puri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1



2021 December JK2112160268
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalulintas mati di perempatan puri kembangan , tolong segera di Betulkan dikarenakan lalulintas menjadi tidak teratur dan di khwatirkan 

dapat menyebabkan kecelakaan lalulintas. 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Kembangan , puri kembangan Kec.Kembangan jakarta barat.

1

2021 December JK2112160269 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu bekas bendera tolong dicopot bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu usang bekas bendera tolong dicopot bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160271 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160272 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding dan lantai halte taman tolkng bersihkan 

 

Lokasi: 

halte taman jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada trotoar tidak ada buat orang jalan kaki sisi jalan ketutup seperti apa yang ada di gambar tolong ditertibkan semuanya 

 

Lokasi: 

jalan raya kresek tidak jauh dari toko Kosambi jaya furniture

1

2021 December JK2112160274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi fungsi rambu tolong pangkaskan..... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1



2021 December JK2112160275
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak. hilang. tolong perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

halte taman jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160276 KELURAHAN BALE KAMBANG Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah rutin di lahan pribadi, mengganggu rumah sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan raya Condet, Balekambang, lahan di dalam rumah berpagar di seberang bengkel HIJRAH MOTOR, utara gang Al Magfiroh 

 

Keterangan tambahan: 

dengan segala hormat, mohon tindak lanjut yang lebih tegas, terimakasih, laporan sudah yang ke sekian kali nya

1

2021 December JK2112160277
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

selamat siang saya pasien RSUD Koja mendaftar umum,pada saat mendaftar saya langsung membayar ke kasir sebelah pendaftaran.kemudian saya 

ke dokter dan diberikan pemeriksaan laboratorium,lalu saya kembali kekasir pendaftaran umum sebelah pendaftaran untuk membayar 

pemeriksaan laboratorium,tapi saya diarahkan oleh petugas pendaftaran untuk ke kasir laboratorium,sampai dikasir laboratorium saya diarahkan 

kembali oleh security ke kasir  dibelakang informasi. ternyata dari kasir belakang informasi saya diarahkan kembali ke kasir laboratorium. yang mau 

saya tanyakan kepada pimpinan RSUD koja,sebenarnya kasir di rumah sakit Koja ada berapa?kenapa harus pasien dibolak balik,dan kenapa kasirnya 

tidak terpusat. semoga pasien umum dipermudah dari proses pendaftaran,menerima pelayanan sampai semua proses pembayaran menjadi 

satu/terpusat 

 

Lokasi: 

rumah sakit umum daerah Koja 

jl.Deli no.4 Tg.Priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penjelasan dan perbaikan

1

2021 December JK2112160278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak,,tolong kalau perbaikin got di rapihin lg jalanan ny jangan asal aja.. 

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat VIII kel Tugu Selatan Kec Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112160279 KELURAHAN KENARI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong ditindak, pihak kelurahan tidak menginformasikan lowongan ppsu di kelurahan kenari .seakan mau ditutup - tutupi info lowongan nya 

 

Lokasi: 

jalan jambrut no 12 kelurahan kenari kecamatan senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

jaman informasi terbuka ini,ada saja masih menutupi informasi lowongan untuk ppsu ke warganya

1

2021 December JK2112160280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lobang di bunderan air mancur Indosat jalan merdeka Selatan membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

pedestrian di bunderan air mancur Indosat jalan merdeka selatan

1

2021 December JK2112160281 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan dan tidak ada petugas yg membersihkan.. 

pdhal sering petugas orange lewat 

 

Lokasi: 

jalan balai Rakyat VIII Kel Tugu Selatan Kec Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahu indentitas sata

1



2021 December JK2112160282 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu bekas bendera ditiang tolong copot.bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160283 KELURAHAN SEMANAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak yg buang sampah sembarang..mohon d bersikan 

 

Lokasi: 

jalan kp Gaga RT 01 RW 03  kelurahan semanan kecamatan kalideres Jakarta barat lokasi Deket  gardu listrik masuk apotik yuanisa dekat koneksi pak 

sahali

1

2021 December JK2112160284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

sudah beberapa minggu sumur resapan di jalan pepaya raya ambles kurang lebih 20cm, sangat membahayakan pengguna jalan bahkan sudah 

sering memakan korban... tolong segera di perbaiki karna ini sangat sangat membahayakan
1

2021 December JK2112160285 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di pagar dinding jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112160286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112160287 KELURAHAN PALMERIAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung lumpur di jl gugus depan GG 3 RT 10/ RW 01 mohon pihak SDA kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan gugus depan GG 3 RT 10/ RW 01 samping Masjid Jami Penggalang, kelurahan Palmeriam, kecamatan Matraman, Jakarta timur.

1

2021 December JK2112160288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun hingga menutupi Penerangan jalan umum. Dahan2nya mengganggu Kabel Listrik PLN dan berpotensi terjadi konslet. Rawan 

kebakaran 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru Barat IIa. Wilayah RW. 008. Kalibaru - Cilincing, Kota Jakarta Utara. 14110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dilakukan pemangkasan terhadap dahan pohon tersebut. 

Terimakasih

1



2021 December JK2112160289 KELURAHAN PALMERIAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Karung lumpur didepan Masjid Jami Penggalang,   mohon Tim SDA kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Penggalang RT 10/ RW 1 kelurahan palmeriam, kecamatan Matraman, Jakarta timur. Depan Masjid Jami Penggalang.

1

2021 December JK2112160290
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

tolong dong ini di TL, biar gimana pun namanya odgj depan rumah risih dong, sudah berkali² lapor belum di TL juga 

 

Lokasi: 

JL Pelita I RT006/RW001 No. 32, yang ada rolling dor hijau.  

pertigaan dekat lena salon

1

2021 December JK2112160291 KELURAHAN PALMERIAM Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung lumpur saluran di jalan penggalang 1A, mohon bantuannya Tim SDA kecamatan Matraman untuk menindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Penggalang RT 2/RW 10 depan gang Penggalang 1A, Kelurahan Palmeriam, Kecamatan Matraman, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112160292
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan garis merah itu Lampu merah sangat licin , kemarin banyak yang jatuh saat saat hujan . Tolong bantuan pak makasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

pertigaan lampu merah Menteng arah Matraman . jalur busway nya

1

2021 December JK2112160293
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pohon di tpu prumpung tepatnya di rt 02 rw02 di potong karna sudah tinggi dan rimbun..sb klo angin kencang takut roboh dan 

mengenai kabel PLN..trimakasih 

 

Lokasi: 

tpu prumpung rt 02 rw 02 cipinang besar utara jatinegara jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112160294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Kapten Tendean tepatnya depan pintu masuk Hotel Mercure aspalnya rusak / bergelombang yang bisa membahayakan kendaraan yang 

melintas terutama motor 

 

Lokasi: 

Jalan Kapt Tendean Jakarta Selatan tepatnya depan pintu akses Hotel Mercure

1

2021 December JK2112160295
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Lampu warning mati lagi. Mohon diperbaiki secara maksimal dan dicek kembali kelistrikan (accu, kabel, panel Surya, dll). Lokasi jl raya pondok kopi 

(depan jalan robusta 2) Kel pondok kopi. 

  

Lokasi:  

jl raya pondok kopi (depan jalan robusta 2) Kel pondok kopi

1



2021 December JK2112160296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tukang jualan di tikungan sebelum senayan city bikin macet 

 

Lokasi: 

Jalan hang lekir lekir 1 (tikungan sebelum senayan city) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak, bikin macet pada saat pulang kerja

1

2021 December JK2112160297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masuk ke rumah warga tanpa izin dan sudah sering berkali2,maen dan berkerumun di jalanan suara brisik 

 

Lokasi: 

jl.nurdin raya.grogol Jakarta Barat , jakarta 11450 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti karena memasuki jalan orang tanpa izin. tolong dilarang main di jalanan dan berkerumun di depan rumah orang  juga tidak 

memakai masker

1

2021 December JK2112160298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parli jalan menyempit dari lampu merah jl duren tiga, ke arah PLN. jalan menjadi sempit, macet. tolong bisa di derek/diingatkan 

 

Lokasi: 

jl duren tiga, ke arah PLN ................. .............. 

 

Keterangan tambahan: 

parli, jalan menyempit, macet. pembiaran parkir di badan jalan membuat masyarakat dengan mudah mengabaikan hak orang lain yang juga 

memiliki hak yang sama dengan mereka. kita sama hak nya dalam menggunakan jalan umum

1

2021 December JK2112160299
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Izin bang, Pengamen di setiap lampu merah di setiap persimpangan jalan warung buncit raya hingga Mampang Prapatan SANGAT 

MERESAHKAN. pasalnya ketika tidak di beri uang mereka seolah memaksa dan tidak ada tindakan tegas dari dinas sosial setempat, dan yg sudah 

sudah hanya patroli semata. tolong kepala dinas sosial Jakarta untuk dimonitor jajarannya yang kurang tegas agar diberikan tindakan yg tegas 

Karena kurang mampu untuk memonitor wilayahnya. Demikian. DUM 

 

Lokasi: 

Di Setiap lampu merah dari jalan warung buncit raya hingga lampu merah Mampang Prapatan. terutama lampu merah Total buah segar, Lampu 

merah KFC Basmar, dan Lampu merah Rechese Factory

1

2021 December JK2112160300
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Beringin sudah sangat tinggi lebih dari 14 meter, saat angin bertiup sangat membahayakan pengguna jalan, mhn dapat di pangkas 

 

Lokasi: 

Terusan Jalan Gelora X A - Jln Beringin RT 006 RW 02 Kelurahan Gelora Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112160301
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Beberapa pohon sudah tinggi melebihi 14 meter, mhn bantuan untuk dapat di pangkas, karena sangat membahayakan pengguna jalan, terutama 

saat hujan 

 

Lokasi: 

terusan Jln Beringin dan Jln Gelora X A Rt 006 RW 02 Kelurahan Gelora

1

2021 December JK2112160302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

dishub tdk serius menertibkan terminal bayangan di depan pasar bilok sukapura.  

 

Lokasi: 

pasar bulok sukapura - rs pekerja. ruas jalan tipar cakung

1



2021 December JK2112160303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pungutan Liar JAKI tukang parkir liar yg mengganggu kelancaran dan juga mmembahayakan karena suka membawa anak2 kecil mereka di pinggir jalan 1

2021 December JK2112160304
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Pada saat hujan, lapangan Futsal Blok S bocor pata titik tsb, membahayakan pemain ketika main , sy berharap menjadi perhatian sudin pora untuk 

memperbaiki hal tsb. 

  

Lokasi:  

Lapangan Futsal Blok S, Kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru Kota Adm Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112160305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang ujung hijau biru, merusak tritoar dan menambah kesemrawutan tiang dan kabel 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama dekqt tugu perbatasan jaksel

1

2021 December JK2112160306 KELURAHAN KALI BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah numpuk di RT 7 RW 14 gang waru mohon di tindak lanjuti tolong ya....Kel Kalibaru kec Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

gang waru RT 7 RW 14 mohon di tindak lanjuti sampah numpuk  

 

Keterangan tambahan: 

segera di kerjakan ya...

1

2021 December JK2112160307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang ujung hijau biru, merusak trotoar, membiarkan puing, dan menambah kesemrawutan tiang dan kabel 

 

Lokasi: 

jl. raya kebayoran lama depan gang musaendah jakarta selatan

1

2021 December JK2112160308
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan urugan terlalu tinggi sangat berbaya klo musim hujan bisa mencelakan pengguna jal 

 

Lokasi: 

jl cakung drenase nase rt 09 rw 08 blok c 62 kelurahan cakung barat kec cakung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112160309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Toko ini tidak menerapkan protokol kesehatan masker nya selalu ditaruh di dagu. 

  

Lokasi:  

Swatch mall gandaria city lantai G jalan sultan iskandar muda kebayoran lama jakarta selatan

1



2021 December JK2112160310
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak walikota tolong tertibkan ruas jalan ini. angkot seenaknya ngetem jadikan terminal bayangan. preman leluasanya ngatur terminal bayangan ini. 

kasihan disini ada Rumah Sakit dimana mobil ambulance sering bawa pasien yg butuh pertolongan darurat tapi terhalang macet karena angkot2 ini. 

laporan kami sudah puluhan kali tapi tdk ada keseriusan dishub. dishub datang menertibkan lokasi ini di jam 19.30. jam ini angkot sudah mulai sepi. 

dishub manfaatkan utk foto situasi sudah aman.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok dan kbn sukapura.

1

2021 December JK2112160311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tukang jual berjualan kalo sore di atas jalanan umum tolong ditertibkan.tolong petugas terkait menertibkan. 

 

Lokasi: 

alfamart. jl.cipinang jaya raya no 70.jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor.trims

1

2021 December JK2112160312
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

tiang lampu jalan miring dan hilang lampu jalannya padahal dulu ada lampu jalannya, tolong tiang nya di luruskan kembali tiang nya dan dipasang 

kembali lampu jalannya agar jalan menjadi terang kembali
1

2021 December JK2112160313
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas galian sumbur resapan sudah selesai namun tidak di rapih kan kembali sehingga membuat macet karna penyempitan jalan.. mohon 

ditindaklanjuti Terima kasih 

 

Lokasi: 

depan kantor pusat pengembangan sdm perhubungan darat.. jalan salemba tengah II no 1 jakpus

1

2021 December JK2112160314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah Rindang Menutupi Rambu Lalu lintas 

mohon di Rapi kan Agar terlihat jls Rambu² nya 

 

Lokasi: 

Jln Bintaro Raya dpn Maybank  

dpn Shabuhachi RC Veteran

1

2021 December JK2112160315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari  macet setiap sore dan pagi karena angkot ngetem di bawah fly over lampu merah cengkareng.. tolong di tindak terimakasih atas 

perhatianya. 

 

Lokasi: 

lampu merah cengkareng bawah jembatan fly over cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 December JK2112160316
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Untuk lampu merah di depan jakarta garden city tolong di durasinya diperpanjang karena macet panjang arah masuk JGC dari arah sukapura 1



2021 December JK2112160317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan rusak berkeriput membahayakan pengendara motor bisa menimbulkan kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Jalan sultan iskandar muda ngarah ke permata hijau

1

2021 December JK2112160318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

PKL berjualan diatas trotoar..  setiap hari saat sore hari jam 5 banyak pedagang kaki lima berjualan diatas trotoar sekitaran lampu merah p.rebo.. 

Trotoar milik pejalan kaki jalur kuning untuk distabilitas, buka untuk pedagang 

 

Lokasi: 

sekitar lampu merah pasar rebo banyak PKL berjualan diatas trotoar

1

2021 December JK2112160319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mengganggu lalulintas nih parkir sembarangan mohon dishub atau pihak terkait menertibkan  

 

Lokasi: 

pademangan II gang 15 kelurahan pademangan timur mengganggu lalulintas nih parkir sembarangan mohon dishub atau pihak terkait menertibkan  

 

Keterangan tambahan: 

mengganggu lalulintas nih parkir sembarangan mohon dishub atau pihak terkait menertibkan mengganggu lalulintas nih parkir sembarangan 

mohon dishub atau pihak terkait menertibkan mengganggu lalulintas nih parkir sembarangan mohon dishub atau pihak terkait menertibkan

1

2021 December JK2112160320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Ada mobil berhenti pinggir kanan jalan, mepet separator TJ. 

 

Lokasi halte TJ Yos Sudarso Kodamar ke arah Cempaka 

 

Lokasi: 

Sebelah Halte TJ Yos Sudarso Kodamar separator TJ. 

 

Keterangan tambahan: 

Anonim

1

2021 December JK2112160321 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

auto door halte transjakarta koridor 8 kedoya green garden tidak tertutup, membahayakan jika sewaktu2 ada anak kecil yang main2 di halte lalu 

nyungsep ke jalur tj. 

 

Lokasi: 

halte transjakarta kedoya green garden koridor 8 jalan kedoya green garden 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibenerin ya

1

2021 December JK2112160322
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Waktu angin kencang dahan pohon berukuran sedang jatuh mengenai genteng, dan masih ada dahan yg hampir jatuh, mohon untuk segera 

ditebang dengan rapih agar tidak mengenai rumah orang untuk yang kedua kalinya. terima kasih 

 

Lokasi: 

Kampung Jembatan No. 42 Rt 006 Rw 006, Cipinang Besar Selatan, Jatinegara, Jakarta Timur 13410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan data informasi saya

1

2021 December JK2112160323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar sering ditutup sama mobil , sangat membahayakan , bagaimana dengan nasib difabel tunanetra kalau seperti itu tolong dong beri tindakan 

tegas  

 

Lokasi: 

jalan raya Kosambi sebelum kelurahan duri Kosambi Jakarta barat

1



2021 December JK2112160324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk satpol PP Kel Kosambi kalian harus berani tindak tegas para pelanggar ketertiban umum. 

kembalikan fungsi trotoar untuk pejalan kaki ,kasian para difabel seperti tunatera jalannya hak nya dirampas ... seluruh wilayah sepanjang jalan 

raya duri kosambi trotoarnyaa full keiisii jualan motor mobil  

 

Lokasi: 

jalan raya duri Kosambi Kel Kosambi sepanjang jalan raya duri kosambi

1

2021 December JK2112160325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan selalu tergenang air saat hujan, tidak ada selokan, mohon dibuatkan sumur resapan 

 

Lokasi: 

Jl. Pedurenan Masjid, Karet Kuningan (Persis dibelakang Kuningan City)

1

2021 December JK2112160326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak banyak lubang tolong segera diperbaiki takut makan korban  

 

Lokasi: 

lkr luar arah lampu merah Cengkareng seblah flyover rawa buaya

1

2021 December JK2112160327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

derek danndenda org2 tdk bertanggung jawab parkir dijaln raya dan ada P silang bikin macet dannsusah org2 

 

Lokasi: 

tidak tuhu aturan dan seenaknya parkir di jln raya bijin macet panjang

1

2021 December JK2112160328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk logo ormas dicabut pak sat pol PP Jakbar Jakarta barat Uda bersih bendera2 dan spanduk ormas  

 

Lokasi: 

jln pangeran tunas Angke dekat lampu merah Pesing Kel Wijaya Kusuma kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112160329 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air dirumah saya mati terus, tetangga beberapa juga ada yg mati. Telp Palyja bilangnya investigasi terus,  ga pernah ada tindakan nyata atau solusi 

konkrit penyelesaian masalah ini.  

 

Air itu kebutuhan vital masyarakat, kalo ga ada air, aktifitas jadi terhambat. Tolong dong segera diselesaikan masalah ini, jgn investigasi terus, tapi 

hasilnya nihil 

 

Lokasi: 

Jl. Manuggal V No. 18B, Kedoya Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Segera kirimkan petugas untuk mengecek lokasi

1

2021 December JK2112160330 KELURAHAN CIPULIR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sungguh sulit negeri ini untuk maju,laporan ini menjadi bukti betapa butanya LURAH CIPULIR, pengurus wilayah,petugas keamanan serta petugas 

DISHUB yg sudah berpuluh2 kali dan bertahun2 dilaporkan ttg perlir liar yg baru kemarin di TL besar2an (JK2112130308) namun NYATANYA MASIH 

ADA PELANGGARAN!!SUDAH JELAS BAHWA PERMINTAAN TONG SEMEN PERMANEN ADALAH SOLUSI NAMUN TIDAK DITANGGAPI SAMA SEKALI!! 

 

Lokasi: 

cipulir 6 rw.08 sebelum pos keamanan atau portal SDN 01 

 

Keterangan tambahan: 

TONG SEMEN PERMANEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN PERMANEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN PERMANEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN PERMANEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN PERMANEN SOLUSINYA

1



2021 December JK2112160331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

derek danndenda org2 tdk bertanggung jawab parkir dijaln raya dan ada P silang bikin macet dannsusah org 

dia kira jalan milik pribadi   

 

Lokasi: 

mereka kumat lagi parkir di jln raya dam di bawqh p silang,merasa berkuasa segera tindak tegas derek dan denda

1

2021 December JK2112160332 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara putar balik kendaran di tempat yang tidak seharusnya... tutup jalur puter balik arah pasar gembrong !!!! membahayakan 

pengendara yang lain soalnya....  

 

Lokasi: 

Jl. Basuki Rahmat Kelurahan cipinang besar selatan 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sepeda motor yang motong jalur untuk putar balik... MEMBAHAYAKAN!!!!!

1

2021 December JK2112160333 KELURAHAN KARTINI Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong disediakan tempat penampungan sampah dari selokan. Jangan dibuang di tiang2 listrik tempat rumah tinggal warga. Laporan ini sudah 

berkali2 tapi masih terjadi hal yang sama.  

 

Lokasi: 

Jl Kartini X B (RT/RW : 04/02) 

Samping Swissbellhotel Mangga Besar

1

2021 December JK2112160334 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan yah... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160335 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box listrik tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pasar minggu raya kalibata jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112160336 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame kampanye pengen nyapres puan maharani tidak berizin di dpmptsp. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan pasar minggu kalibata jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160337 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat pasarminggu jaksel

1



2021 December JK2112160338 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112160339 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong bersihka. yah. 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112160340 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112160341 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolomg bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112160342
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi fungsi rambu lantas tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu kalibata jakarta zelatan dki.

1

2021 December JK2112160343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

poster tempelan rokok tolong tertibkan............ 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya pejaten timur pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112160344 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman jalan sudah sangat lebat tolong pangkas... 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jakarta selatan

1



2021 December JK2112160345 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan apotek generik terlalu masuk ke badan jalan raya. pindahkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112160346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan sudah 2 hari (sejak tanggal 15 Desember 2021) tidak berfungsi sehingga sepanjang jalan menjadi gelap dan tidak nyaman untuk dilalui. 

 

Lokasi: 

Jalan H. Usman RT 011 RW 01, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112160347
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tiap hari tiap saat tiap jam. tolong tindak 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112160348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan kabel kavel terlihat berantakan tolong rapihkan... 

 

Lokasi: 

jalan nangka... raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112160349 BADAN PENDAPATAN DAERAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok di mobil mobil yang masuk ke gedung ini. apakah diizinkan.? 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat raya jaksel......

1

2021 December JK2112160350
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon terlalu lebat menutupi pandangan ke jembatan penyebrangan. rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakrsa jaksel...

1

2021 December JK2112160351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel menjuntai berantakan diarea jembatan .. 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung provinsi dki jakarta ...........

1



2021 December JK2112160352
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Traffic light di perempatan pemuda/persisnya perempatan arion tidak berfungsi. 

Membahayakan pengendara/penyebrang jalan dan khawatir membuat macet 

 

Lokasi: 

Perempatan lampu merah pemuda/perempatan arion mall

1

2021 December JK2112160353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

di sekitar jalan buaran lampu mati semua, sudah beberapa hari masih belum diperbaiki, tolong segera dipantau min, soalnya sangat membahayakan 

banget jalanan sangat gelap, terimakasih... 

 

Lokasi: 

Jl. Raden Intan Raya, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470

1

2021 December JK2112160354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum dan slmat malam ijin komandan 🙏, ijin kmndan mlporkan area Jl. A dpan matrial yeyen & dpan bgsari lngkngan Rw.02/ Rw.04. 

terjadi lgi area stmpat Jl.A lngkngan Rw.02& Rw.04 menganggu bahu jlan dan mengganggu aktivitas warga lain. mhon bri tindakan tegas stegasnya 

dan juga slhkan derek ataupun denda 1 jta. skian trma ksih kmndan prhatiannya. 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.A lagter Gg. 1 DPAN BOGASARI & DPAN MATRIAL YEYEN patokan lingkungan Rw.02 kel. lagoa kec. koja

1

2021 December JK2112160355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil sembarangan d gang yg bikin sempit jln,warga merasa terganggu degan ada nya mobil parkir d gang. 

 

Lokasi: 

jalan kampung jln Sunter muara Rt10 Rw05 kel.sunter agung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dishub agar d tindak lanjuti

1

2021 December JK2112160356 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PALYJA di tempat kami RW 02 kelurahan Ancol Pademangan Jakarta utara sudah sekitar 3-4 bulan bermasalah, sudah buat laporan & sudah buat 

WA grup bersama tim dari PALYJA namun tetap tidak ada perubahan yg signifikan. justru saat ini air di wilayah kami hampir 60% mati total, ada yg 

menyala namun menimbulkan busa & berbau. kami hanya mendapatkan suplai air dalam beberapa waktu & yg kami mau bukan itu, namun air 

dapat mengalir kembali. mohon bantuannya agar laporan ini sampai ke dinas terkait. terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Lodan raya kp.bandan, RT.08/02 kelurahan Ancol, kecamatan Pademangan, Jakarta Utara. wilayah sekitar MASJID KERAMAT KAMPUNG 

BANDAN. 

 

Keterangan tambahan: 

hal ini terjadi sudah berlarut-larut hampir 4 bulan, mohon respon cepat nya.

1

2021 December JK2112160357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Lampu penerangan jalan di Jln. H.Nirin 1 RT.003/RW.005 Petukangan Selatan - Pesanggrahan - JakSel sudah 2 malam mati, lokasi sekitra jadi gelap, 

mhn perbaikannya dari instansi terkait. Terima kasih.
1

2021 December JK2112160358 KELURAHAN RAGUNAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl.kp.utan listrik padam udah 4jam lbih. saya ada usaha ikan hias. gimana ini penanggulangan nya lama sekali? tadi saya dapat info dari petugas pln 

yg perbaikan, kabel galian tanah di siber negara terpotong oleh petugas proyek yg sedang perbaikan. coba tolong ditindak atas kelalaian petugas 

proyek yg bekerja di sand negara nya. tersendat jadinya ini aktifitas kita 

 

Lokasi: 

jl.kp.utan, rt15/05, kelurahan ragunan, kecamatan pasar minggu, jaksel

1



2021 December JK2112160359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Bekas Galian yang ditutup seadanya mengakibatkan macet . 

  

Lokasi:  

Jalan Karet tengsin belakang akses masuk hotel sangrila persis sebrang smk 38 Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

segera rapikan bekas galian agar tidak 

menyebabkam kemacetan di sore hari

1

2021 December JK2112160360

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon belimbing lebat tadi ya ,,sudah di pangkas tapi mau dipotong batang ya biar tidak tumbuh lagi bisa bahaya kabel 

 

Lokasi: 

perumahan jl mawar merah 5 gg 2 akses jln mawar merah 4

1

2021 December JK2112160361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

punya mobil tapi ga punya lahan parkir...jadi pinggir jalan di bikin garasi pribadi,padahal disitu ada rambu P di silang yg artinya apa ya? 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat IV patokan di depan SMPN 53 perbatasan dengan SDN 05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dangan tegas,dan di kasih pot bunga yg besar aja biar ga jadi garasi pribadi.

1

2021 December JK2112160362
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah pernah tumbang tapi yg dibereskan hanya sebagian.. Tolong yg sudah 1 batang hampir patah terbang sekalian takut kena instalasi 

listrik 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang dalam VI no h5 

Kel. Bangka kec. Mampang prapatan. Jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong identitas dirahasiakan terima kasih

1

2021 December JK2112160363 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

jembatan tangga penyebrangan orang d halte cempaka timur ke cempaka mas 2 ujung nya tajam dan licin, mohon diberikan karet supaya tidak licin 

dan melukai penumpanh 

 

Lokasi: 

jembatan penyebramgan orang dari cempaka timur ke cempaka mas 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan pengaman karet d pinggiran step tangga

1

2021 December JK2112160364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, lampu jalan di jalan poltangan setelah gunuk sering sekali mati 

 

Lokasi: 

jalan poltangan, setelah gunuk sampai asaadah tj. barat

1

2021 December JK2112160365
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pengemis atau penulung di pinggir jalan bawa bayi sangat berbahaya, sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

jembatam jalan cemara angin jalan walang raya di jembatqn 

 

Keterangan tambahan: 

permasalahan berulang, mohon di tindak lanjut yang permanent dengan persuasif, pengemis pemulung ini ada yang kordinir / diperkerjakan

1



2021 December JK2112160366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah 2 hari mati.. pihak terkait agar cepat bertindak 

 

Lokasi: 

Jln. Puri Mutiara II, Cilandak Barat, Jakarta Selatan. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas terkait agar cepat diperbaiki.. terima kasih...

1

2021 December JK2112160367 KELURAHAN BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 1 minggu tidak d angkut sehingga menimbulkan bau tak sedap dan sudah ada belatung 

 

Lokasi: 

jalan pembina 1 , rt 8 rw 01. titik kenal dekat pinggir kali kontrakan tinggkat

1

2021 December JK2112160368
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati di jln daan mogot km 18 dpn spbu pertamina . 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 18 kalideres jakarta barat depan spbu . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan nya

1

2021 December JK2112160369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sebagian Lampu penerangan jalan di atas flyover pangeran antasari mati 

. 

  

Lokasi:  

Flyover Pangeran Antasari Jakarta Selatan.

1

2021 December JK2112160370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

wilayah jl Cibanteng 1 dan cibanteng 2 Kel RBU kec koja gelap gulita karena belom ada lampu PJU nya... mohon di TL dan segera realisasikan karena 

mendesak mksh..  

 

Lokasi: 

jl Cibanteng 1 dan Cibanteng 2 mohon segera di TL  karena mendesak dan gelap gulita 

 

Keterangan tambahan: 

CP 082237223383

1

2021 December JK2112160371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penerang jalan tidak nyala, berbahaya karena gelap, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Depan Pergudangan Bizpark Hingga Perumahan Budi Indah)

1

2021 December JK2112160372 KELURAHAN JATINEGARA
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

saya sedang pengurusan pembuatan imb renovasi rumah di jl raya bekasi kelurahan jatinegara kec cakung oleh ajib ptsp jatinegara bpk alif +62 812-

8777-9427. 

 

berkas sudah saya kasih 25 november,  

menginfokan 10 desember bahwa tidak bisa diproses  karena berkas tidak bisa diupload (geoserver Web Map Service), beliau mengatakan ada ke 

eroran dari website BPN Jakarta timur. 

 

selanjutnya saya mengecek ke BPNnjakarat timur melalui instagram BPN dengan direct message dan dikatakan : "Info dr seksi pemgukuran, peta 

BPN dalam kondisi baik" https://instagram.com/kantahkotajakartatimur?utm_medium=copy_link 

 

namun petugas PTSP bilang belum bisa dan menawarkan pihak swasta ISI untuk mengukur, dengan biaya lumayan 1 jtan kalau gak salah 

 

mohon tanggapannya 

hably 081519573938 

 

Lokasi: 

alamat rumah yang akan diurus imb : komplek premier rivera blok F1, jl raya bekasi RT 12 Rw 2 jatinegara cakung jaktim 

 

PTSP kel. jatinegara /PTSP cakung 

BON Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat dicari permasalahan sebenarnya dimana agar pengurusan imb kami bisa selesai sesuai aturan.

1



2021 December JK2112160373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Restaurant Antasore di Antasari memutar live musik yang sangat kenxang dan membuat beberapa penghuni Komplek Deplu V tidak bisa tidur. 

mohon ditindak lanjuti karena sudah sering terjadi. terima kasih 

 

Lokasi: 

Restaurant Antasore di Jalan Antasari . terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas lapangan tidak memberitahukan nama pelapor

1

2021 December JK2112160374 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI jalan rusak membahayakan pengendara roda 2 dan lain nya. 1

2021 December JK2112160375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Kegiatan Seni dan Budaya JAKI

Permasalahan: 

pengamen ondel-ondel meresahkan dan mencoreng budaya. tolong untuk pemerintah dan pihak terkait lebih tegas menangani oknum oknum 

yang mencoreng simbol budaya di Jakarta, kadang juga pengamenya ngemis ngemiss, tolong lebih tegas lagi. 

 

Lokasi: 

Jl. kapuk GG masjid kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas jikalau ingin menangani malam hari saja, karena biasanya ada dimalam hari

1

2021 December JK2112160376
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

saya sudah pernah melaporkan ini sebelumnya, dan pihak jaki sudah menindaklanjuti. namun akan tetapi entah kenapa ini terjadi lagi, suara bising 

suara toa mushola di jam waktu istirahat malam tepat pk 21.30 keatas, dan sangat keras. 

  

Lokasi:  

rumah di sebelah mushola nurul huda persis 

Jl. Damai No 42, RT12/RW 02, Petukangan Selatan - Pesanggrahan. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas disosialisasi dengan sebaik2nya kembali. terimakasih jika sebelumnya telah diperingati, namun akan tetapi ini terjadi lagi di jam 

waktu malam istirahat dan sangat kencang suara dari pengerasa suara mushola nurul huda

1

2021 December JK2112160377 KELURAHAN PONDOK LABU Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel fiber optik milik Telkom menjuntai kebawah, terlepas dr atas tiang,, 

 

Lokasi: 

jl Bango iv gg musholla RT 09/03, Deket rumah Bu nardi

1

2021 December JK2112160378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Penerangan jalan umum  padam ,sudah 3 bulan ..warga butuh penerangan terutama saat malam ,Dan resiko keamanan 

 

Lokasi: 

JL Amsar RT6 RW 11 Kelurahan pejaten Timur Pasar minggu 

no 42 ( babe Amsar)

1

2021 December JK2112160379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Setiap malam main bola 

Sangat menganggu waktu tidur  

Bermain tepat di bawah spanduk di larang bermain bola 

MANA TINDAKAN NYA???. 

  

Lokasi:  

Krendang tengah 1  

Perbatasan RT 07 dan 06 

RW 02. . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tindak dengan tegas 

Tidak pernah kapok jika hanya di usir saja

1



2021 December JK2112160380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Fasilitas Halte Mati tolong di perbaiki. membahayakan masyarakat 

 

Lokasi: 

Halte depan TMPN kalibata Jakarta Selatan dki Jakarta

1

2021 December JK2112160381
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi fungsi rambu petunjuk marka jalan. topping ya 

 

Lokasi: 

lampu merah tmpn kalibata duren tiga jaksel.......

1

2021 December JK2112160382 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jembatan tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112160383
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat lebat menutupi rambu dan beresiko runtuh 

 

Lokasi: 

Jl. holtikultura arah ke balai atau putar balik kearah pasar minggu

1

2021 December JK2112160384
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting tanaman rambat sudah kering nyangkut di kabel kabel tolong bersihkan. potensi terbakar 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu deket kalibata timur......

1

2021 December JK2112160385 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI

Permasalahan: 

menutupi rambu saking lebatnya, mohon untuk dipangkas rapih. 

 

Lokasi: 

Jl. holtikultura arah ke balai atau putar balik kearah pasar minggu

1

2021 December JK2112160386
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rapuh dan beresiko tertimpa pengendara. 

 

Lokasi: 

depan gor pasar Minggu persis, sangat riskan sekali posisi pohonnya

1



2021 December JK2112160387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air dijadikan penyimpanan barang2 oleh pedagang liar...Sehingga gapura tertutup oleh meja2 pedagang liar. Hal ini menyebabkan 

terjadinya tumpukan sampah Dan lingkungan menjadi kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Pulo Maja - Jalan Prumpung Timur tepatnya di dinding Sekolah SDN CBU 10 pagi...terletak di gapura sisi selatan RT 009 RW 10 CBU

1

2021 December JK2112160388 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak.tong  warna hijau hilang. dinas LH tolong TL 

 

Lokasi: 

gang musholah tanjung barat poltangan raya jaksel.

1

2021 December JK2112160389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak manusia berpenampakan seperti makhlus halus. badannya putih semua. biasanya dateng di jam jam sore menjelang magrib. 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam gedong pasar rebo tb simatupang jaksel

1

2021 December JK2112160390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

gardu ormas berdiri di fasum sangat meresahkan kami para pedagang dan minta uang jago ke sekitar pedagang......... 

 

Lokasi: 

jalan tebet barat raya  rt 4 rw 10depan rusun tebet 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menggusurnya biar kami para pedagang nyaman dan kalau ada yg parkir makan di tempat kami uang parkirnya minta mahal

1

2021 December JK2112160391
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

 tempelan stiker informasi jenis sampah di fasum tong sampah pilah hilang. tolong dipasang kembali oleh dinas LH. 

 

Lokasi: 

trotoar lampu merah pasar rebo gedong jaktim......

1

2021 December JK2112160392
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat sudah nyangkut di kabel kabel tolong pangkas 

 

Lokasi: 

lampu merah pasar rebo jaktim gedong tb simatupang.

1

2021 December JK2112160393
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

angkot angkot nomor 19 kenapa dibiarin terus ngetem di sini. ?  

 

Lokasi: 

taman segitiga susukan ciracas jaktim pasar rebo...

1



2021 December JK2112160394
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

emang boleh yah tukang ojek mangkal disini? trotoar dibikin mahal2 cuma buat pangkalan ojek? ada petugas dishub tapi dibiarin aja.  

 

Lokasi: 

tb simatupang gedong pasar rebo jaktim.............

1

2021 December JK2112160395 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang reklame tolong dibersihkan... 

 

Lokasi: 

susukan depan spbu haji ijum tb simatupang akarta timur..

1

2021 December JK2112160396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiap malem buka lapak sama parkiran di trotoar, jalan kaki jadi susah, udah sering dibilangin tapi belaga gila. padahal mereka udah sewa ruko tapi ga 

mau parkir ditempat sendiri. 

 

Lokasi: 

Gerobak Kembang Tahu di samping Martabak Orins, Tanjung Duren Raya nomer 136 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena saya warga disini dan ini diacuhkan saja

1

2021 December JK2112160397
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon pisang sudah sangat lebat daunnya jatuh ke kali. tolong pangkas 

 

Lokasi: 

supriyadi tb simatupang sebelah taman humaniora rambutan

1

2021 December JK2112160398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka reklame putih usang tidak terpakai agar di bongkar saja untuk estetika jalan dan keamanan masyakat khawatir roboh 

 

Lokasi: 

jalan smp 188 rambutan jaktim tb simatupang ......

1

2021 December JK2112160399 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang Petunjuk arah smpn 188 sudah usang karatan tidak terlihat. perbaiki atau ganti baru  

 

Lokasi: 

jalan smpn 188 rambutan jaktim tb simatupang .....

1

2021 December JK2112160400 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar rambat didinding jalan sudah sangat lebat. tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang setelah gang ali rambutan jaktim

1



2021 December JK2112160401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah expired dirgahayu RI milik  ormas tolong copot saja. 

 

Lokasi: 

tb simatupang sebelah pom bensin rambutan jakarta timut

1

2021 December JK2112160402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak dan kalau hujan sering terjadi ada genangan mohon di tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jln. pisangan baru timur deket sekolah SMK negri 5 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan identitas saya sekian dan terimakasih

1

2021 December JK2112160403 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

ini pengurus disuruh TTD dari dinsos melalui Pjlp karena mau ada bantuan untuk warga tapi nama2nya nga dikasih manipulasi data apaan ini yah 

kok masih ada ide pembodohan kepada pengurus ditanyakan pada saling lempar ,tolong di TL pak makasih  

 

Lokasi: 

jln kayu tinggi RT.004/03 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112160404
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

satpol PP tidak tegas dalam hal penataan. pedagang K5 Ada yang memakai jalur ke 2 untuk memajang dagangannya. dan itu sangat menggangu dan 

bikin macet pengguna jalan 

 

Lokasi: 

persis diseberang bank DKI cabang Kebayoran Lama didepan tukang ikan cue 

 

Keterangan tambahan: 

petugas wajib menyita lapak dan juga dagangannya supaya jera. karna setiap ada petugas mereka menyingkir tapi setelah petugas berlalu mereka 

datang lagi. dan itu berlaku setiap hari. intinya jalur ke 2 setiap hari digunakan untuk berdagang bahkan lapak dia sangat menggangu pengguna jln 

hari demi hari lapaknya smkin lebar. 

kami sebagai warga & pengguna jln kami mohon KPD petuagas untuk tegas dalam menangani hal ini . 

sekian terimakasih

1

2021 December JK2112170001 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan:  

Rotasi masal tenaga kependidikan di sudindik wil. 2 jakarta barat kami rasa hanya menumbalkan kki guna menutupi aib di beberapa satuan 

pendidikan agar tidak terpengaruh ke tkd pimpinan, tolong diusut secara tuntas terkait permasalahan ini, beberapa sekolah yang sudah bersinergi 

dengan baik harus dikorbankan dengan adanya rotasi, mohon ditindaklanjuti untuk beberapa satuan pendidikan yang bermasalah saja, jangan 

tenaga kependidikan yang sudah mengabdi dan mencintai satuan pendidikannya dikorbankan untuk menutupi masalah yang sebenarnya, dengan 

cover penyegaran pihak yang berwenang bertindak sewenang-wenang, para pemangku kebijakan hanya bijak ke atas dan ke samping tapi tidak 

bijak ke bawah, dan pihak yang berwajib hanya memprioritaskan hak, tolong kami pak/bu, dengan upah minimum kami rela kerja totalitas, kami 

berdedikasi dan berintegritas untuk satuan pendidikan kami, tolong jangan dirusak apa yang telah terbentuk dengan baik, bukan seperti ini 

penyegaran yang kami butuhkan, problem solving atas suatu masalah bukan berarti menimbulkan masalah lainnya, bukan kami tidak siap, hanya 

saja kami merasa bersinergi, rasa kekeluargaan, profesionalitas, berkompetisi dalam kebaikan, kami berupaya sebaik mungkin untuk satuan 

pendidikan kami, tolong jangan dirusak yang memang tidak rusak, tolong selesaikan yang perlu diselesaikan, terima kasih 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Suku Dinas Pendidikan Wilayah II Kota Administrasi Jakarta Barat dan Dinas Pendidikan Provinsi DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Incognito Mode (dimohon untuk merahasiakan identitas pelapor)

1

2021 December JK2112170002
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu lalu lintas mati sudah beberapa jam arus lalu lintas menjadi tidak teratur, mohon untuk dinas terkait untuk menindaklanjuti laporan ini 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot atau titik kenal (lampu merah pesing)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas memberi pengaturan arus lalu lintas selama lampu lalu lintas belum menyala terimakasih

1

2021 December JK2112170003 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini nunggu dari Jam: 05.05 WIB, knp Jam: 05.19 blm nongol jg busway jurusan Rempoa ke Block-M. Hampir 20 menit nungguin, niatnya mau buru² 

jd telat kerja ini mh.. 

😔😔😔

 

 

Lokasi: 

Jln Veteran Raya - Jakarta Selatan, dekat lampu merah Organon..

1



2021 December JK2112170004 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

sistem yang sangat buruk dari awal kedatangan dibandara sampai pengantrian naik bus hingga pengantrian yg sangat lama untuk masuk pendataan 

ke tempat karantina hingga untuk mendapatkan kamar kita membutuhkan waktu berjam-jam. 

saya sendiri datang jam 4 sore di bandara sampai jam 06 pagi belum juga dapat kamar. 

sedangkan kita sudah lelah dari perjalanan hingga membuang waktu yang banyak untuk menunggu. 

mohon dibenahi lagi sistem disini. 

banyak orang yang tadi nya fit kemudian jadi sakit karna menunggu dengan waktu yang sangat panjang. 

 

 

Lokasi: 

rumah susun wilayah pasar rumput jakarta selatan tempat karantina pekerja internatioanal indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

sistem yang sangat buruk dari awal kedatangan dibandara sampai pengantrian naik bus hingga pengantrian yg sangat lama untuk masuk pendataan 

ke tempat karantina hingga untuk mendapatkan kamar kita membutuhkan waktu berjam-jam. 

saya sendiri datang jam 4 sore di bandara sampai jam 06 pagi belum juga dapat kamar. 

sedangkan kita sudah lelah dari perjalanan hingga membuang waktu yang banyak untuk menunggu. 

mohon dibenahi lagi sistem disini. 

banyak orang yang tadi nya fit kemudian jadi sakit karna menunggu dengan waktu yang sangat panjang.

1

2021 December JK2112170005
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon d atas kabel dan menutup lampu PJU dan mengatasi sempal  

 

Lokasi: 

jalan Bekasi barat 1 kelurahan Rawabunga kecamatan Jatinegara jaktim

1

2021 December JK2112170006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H.Tabri  RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.

1

2021 December JK2112170007
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dipasang BANNER LAMINATING ATAU KERTAS DILAMINATING   jam jam buka pagi misal ya jam 7-9 yaitu anak kesekolah,lansia KEPASAR. 

 

UU jalan nyatakan milik publik sekalipun ada yg setuju jika satu warga tinggal di sana menolak tetap BUBAR. contoh 0877 yg pernah ketemu lurah 

Parsono .  

 

kronologi 

Parsono hanya tahu ketua RT gak tahu UI maka nya di medsos terkait kebobrokan ilmu pemerintahannya kan KUHP diatas class action yg landasan 

hukumnya cuma mayoritas. Penjaga gak ada. jadi Abal yg menyatakan penjaga ada. terfoto dua kali penjaga gak ada. yg bisa menobatkan penjaga  

supaya jaga adalah  ditulis dilaminating jam buka utk anak sekolah biar gak mutar amat jauh. 

 

 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat 24. 

 

malah warga lain ibu ibu dipagi hari tervideo sekalioun ibu ini bukan warga COB 2 atAU dekat lap tenis tetap ia merasakan ada keberatan dari 

minoritas.giliran gereja ada yg jaga saat kebaktian.

1

2021 December JK2112170008

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tolong disegel atau SPB bongkar dan rekomtek karna pembangunan SEDANG berlangsung oleh rumahkaya gak unjuk ijin IMB dan ptsp dgn bukti 

pasir diujung dan lain sebagainya. misal renovasi beratoun mesti diunjuk perijinan 

 

Lokasi: 

rt010 rw01 dekat arah RPTRA 

 

.... 

jalan rawasari barat 9

1

2021 December JK2112170009 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karungan- karungan puing dibuang seenaknya di pinggir jalan raya, ini kelakuan org tdk beradab 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya depan showroom isuzu seberang gedung graha tunas

1

2021 December JK2112170010 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel terkelupas dan menggantung dikhawatirkan konslet  

 

Lokasi: 

jln bukit duri barat Tebet jakarta selatan ( depan ceria mart)

1



2021 December JK2112170011 KELURAHAN KEBON BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

saat lewat sini lagi, terlihat keadaan yang makin parah , jalanan rusak membahayakan warga, yang punya proyek pasti ga perduli taunya rapi. 

mohon di beri sanksi dan dipertanggung jawabkan kerusakannya 

saya dan kami semua yang bukan warga sini saja geram melihat keacuhan pemilik proyek ini. 

 

Lokasi: 

Jalan kebon baru 5 dekat kantor mekaar dan mess papua barat pas dirumah kosong

1

2021 December JK2112170012 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalanan umum, sangat mengganggu pemgguna jalan. 

parkir dijalan sampai menggunakan pot yang diletakkan dijalan untuk menghalangi dan banyak barang barang juga di letakkan dijalanan membuat 

jalan jadi sempit dan terlihat kotor 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung, dekat dengan belokan arah jalan anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

jangan berikan identitas saya. rumah ini sudah 2 kali saya laporkan dan sudah diperingati dishub tetapi tetap parkir dan mengganggu jalanan

1

2021 December JK2112170013 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah Daun Di Taman Jalan Nanas, Perumahan Taman pulo indah. mohon untuk segera di angkut 

 

Lokasi: 

Jalan Nanas, Taman pulo indah, Penggilingan, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112170014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil tersebut suka markir SE.enak jidat supir... 

entah apa yg di tunggu sama supir... 

hampir tiap hari mobil tersebut suka markir sembarangan... 

mengganggu pengguna jalan yang lain... 

supir nya tdk punya otak x yha... 

markir SE.enak jidat .... 

tolong di TL wahai para2 dinas perhubungan yg suka nilang kerjaan... 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya h.naman kelurahan pondok kelapa kecamatan duren Jakarta timur

1

2021 December JK2112170015 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 2 Minggu warga sekitar kerja bakti membersihkan saluran biar di musim penghujan tidak terjadi masalah,tapi sampah hanya 

dikarungin dan sampai saat ini belum ada yg buang, tolong di tindak lanjuti terimakasih 

 

Lokasi: 

RT/RW 001/017 persis di depan gereja GFI muara baru

1

2021 December JK2112170016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik terlalu turun,  kaitan kabelnya tidak nyangkut.  tolong segera ditindaklanjuti. terima kasih  

 

Lokasi: 

JL.  Sumbawa 3  Blok H2 RT. 008/06 Kel. Tegal alur. 

(depan taman)

1

2021 December JK2112170017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

 mohon ijin. tolong di TL gubuk gubuk yang ada di pingil kali bang Leo jln Cilincing lama yang sangat tidak pantas dan sangat menggangu ketertiban 

umum dan masyarakat umum terima kasih 

 

Lokasi: 

jln kali bang Leo kel.kali baru kec. Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di respon dan di TL terima kasih

1



2021 December JK2112170018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

maaf, tutup got pd rusak krn mobil pick up sudin SDA. mohon diperbaiki. trmksh 

 

Lokasi: 

rptra mardani asri rt002/05 cempaka putih barat, cemput

1

2021 December JK2112170019
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir mobil tidak di area nya mengakibatkan macet ,meresahkan pengguna jalan lain.Tolong di kontrol setiap jam berikut 06:30-08:00.      12:00-

14:00.       16:00-19:00 

 

Lokasi: 

jln Pancoran Tamansari Jakarta barat depan hotel maxone

1

2021 December JK2112170020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel jaringan telkom, terlalu kebawah, dan posisinya ada di atas kanopi rumah, mohon segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Arumba E.1.A Rt. 004/Rw.07 Kel. Pegangsaan Dua Kec. Kelapa Gading Jak-Ut.

1

2021 December JK2112170021
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir tidak di area yg benar mengakibatkan pengguna jln lain sulit saat melintasi area tersebut 

 

Lokasi: 

jln kemurnian 2 kecamatan Tamansari Jakarta barat pas di tikungan

1

2021 December JK2112170022 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pagi bapak/ibu 

sudah 2 hari ini 

air pam tidak keluar 

padahal warga dan tetangga airnya normal mohon ditindak lanjuti 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.kapuk rawa gabus rt007/011 kel.kapuk kec.cengkareng jakarta barat 11720

1

2021 December JK2112170023 KELURAHAN PLUIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dr got tidak di angkat oleh petugas kebersihan hanya sampah karung aja yg di angkat, apresiasi buat petugas kebersihan yang turun di got 

 

Lokasi: 

pluit karang barat/ karang molek belakang sekolah penabur

1

2021 December JK2112170024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sdh mengenai kabel pln.sdh membahayakan.dikuatirkan terjadi arus pendek.mohon bantuaannya @ pertamanan kota.terima kasih 

buat TL . 

 

Lokasi: 

jl Bima Rt 015. Rw 05. kel Tn Tinggi. samping seketariat Rw 05.

1



2021 December JK2112170025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun dan membahayakan kabel mohon d koordinasikan ke pihak terkait  

 

Lokasi: 

jalan Bekasi barat 1 Kel rawabunga kec Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112170026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu adem sehingga enak berjualan dan tidak ada tl lagi dari pemerintah hanya foto akal2an saja. semoga bsa ditl tuntas lagi karena sudah 

laporan sekian kali 

 

Lokasi: 

sesuai peta. kamboja raya dekat warteg ibu wati dan posisi indomart

1

2021 December JK2112170027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

enak berjualan dan tidak ada tl lagi dari pemerintah hanya foto akal2an saja. semoga bsa ditl tuntas lagi karena sudah laporan sekian kali . mohon 

serius akan laporan ini 

 

Lokasi: 

sesuai peta dekat indomaet dan pedagang bebas sebebasnya

1

2021 December JK2112170028 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI sampah kalo nyapu itu tolong di bawa jagan ada di pinggir jalan 1

2021 December JK2112170029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan ambles,sangat membahayakan pengguna jalan,baik sepeda/motor 

 

Lokasi: 

jl.gunawarman,depan KFC Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sementara ditandai pakai ranting

1

2021 December JK2112170030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pagi Pak Lurah, ada tanah kosong banyak tumbuh tumbuhan liar dan tumbuh tunas2 baru atas pohon yg telah ditebang, yg bisa jadi sarang ular, 

nyamuk yg mana warga yg tinggal disana sering bakar2 sampah bisa sore dan malam yg mengganggu kesehatan lingkungan, mohon Bp Lurah 

mencari jalan u mengatasinya, dan belum ditambah masalah sampah warga yg ditampung ditrotoar, walaupun diangkut tiap pagi tapi terus terang 

baunya masuk ke rumah, tks atas perhatian bp.  

 

Lokasi: 

Jalan kembangan utama  sebelah dengan kantor pertanahan.

1

2021 December JK2112170031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini sudah terlalu rimbun dan mengenai kabel PLN tolong untuk di pak pangkas dan di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan pos pengumben depan bengkel pespa kembangan RT 006/02

1



2021 December JK2112170032 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil dan motor lawan arah di putar balik depan babek tni di jalan cakung cilincing, terjadi setiap hari pagi dan sore  

menyebabkan kendaraan yang mau putar balik jadi kesulitan  

 

 

 

Lokasi: 

putar balik kolong tol atp depan jalan masuk ke babek tni  

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya di rahasiakan

1

2021 December JK2112170033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan:  

Pemasangan reklame tersebut apakah memenuhi perizinan?. 

  

Lokasi:  

Jl dr Muwardi Raya,rt 10,rw 04,zGrogol,Jakarta Barat

1

2021 December JK2112170034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

sambungan listrik ilegal berada nempel di tiang fasilitas umum ( trotoar), bagaimana bila terjadi koslet dan mengenai orang ? 

perjanjian PLN dan pelanggan pasal 11 ayat 1 tidak membolehkan listrik keluar dari rumah pelanggan. tolong satpol 72 di TL permanen  

 

Lokasi: 

jl H Lebar blok 45 no 28 Rt 02 Rw 10 tolong satpol 72 di TL jangan sampai koslet karena air hujan dan mengenai warga

1

2021 December JK2112170035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pedagang menaruh lapak di pinggir jalan sepanjang hari, sedikit menggangu akses jalan bagi kendaraan yg masuk/keluar.  

 

Lokasi: 

zona drop off stasiun tanah abang, jalan jati baru

1

2021 December JK2112170036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ember bekas cat, di letakkan menjorok ke arah jalan raya oleh pemilik rumah dgn alasan tidak ada yang boleh parkir di depan rumahnya tsb, 

sehingga mengganggu arus lalin 2 arah. 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala Raya no. 25 Menteng Dalam, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan identitas saya. dan mohon untuk di tindak lanjuti. Terima Kasih

1

2021 December JK2112170037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon mahoni sudah kropos rawan tumbang.apalagi musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

antara jl patiunus jl hang tuah VI depan pos keaaman rw 04 kelurahan Gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

segera di lakukan pemangkasan Terima kasih

1

2021 December JK2112170038
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Segera derek dan kandangin mbl yg melawan hukum ini yg dilakukannasn/penegak hukum 

 

apa fungsi jaki ya jk hrs ditiketin tiap hari juga tidak kuning solusi permanen!!!! 

 

sampaikan kpn Pak Dishub tdk tindak tegas parkir liar oleh aparat penegak hukum/asn 

 

hanya OCP ( itu juga spt nya drama) pd hal CRM sdh tiap hari, dan mbl2 yg parli itu ke itu sj tiap hari, terutama mbl warna merah ini kandangin 

langsung  

 

giliran rakyat kecil langsung derek dan denda, nanti jk sy contoh spt mereka fanndinderek.akan sy tuntut pemda dki/dishub 

 

 

 

Lokasi: 

kebal hukum dannperlondungan hukum dilakukan oleh dishub ke penegak hukum/asn yg parli  

dan apa perlu kita ke pengadilan tuntut yg dilakukan dishub krn deskriminasi hukum

1



2021 December JK2112170039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Segera derek dan kandangin mbl yg melawan hukum ini yg dilakukannasn/penegak hukum 

 

apa fungsi jaki ya jk hrs ditiketin tiap hari juga tidak kuning solusi permanen!!!! 

 

sampaikan kpn Pak Dishub tdk tindak tegas parkir liar oleh aparat penegak hukum/asn 

 

hanya OCP ( itu juga spt nya drama) pd hal CRM sdh tiap hari, dan mbl2 yg parli itu ke itu sj tiap hari, terutama mbl warna merah ini kandangin 

langsung  

 

giliran rakyat kecil langsung derek dan denda, nanti jk sy contoh spt mereka fanndinderek.akan sy tuntut pemda dki/dishub 

 

 

 

Lokasi: 

Dishub melindungi pelaku parli yg mrpkan asn/penegak hukum 

 

apa perlu tunggu kita tuntundishub ke pengadilan baru ditindak tegas!!!!!?

1

2021 December JK2112170040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, selalu ada. tolong ditindak tegas. jelas jelas ada tanda dilarang berhenti. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim sebelah starbuck, sebrang ex mcdonalds thamrin

1

2021 December JK2112170041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Segera derek dan kandangin mbl yg melawan hukum ini yg dilakukannasn/penegak hukum 

 

apa fungsi jaki ya jk hrs ditiketin tiap hari juga tidak kuning solusi permanen!!!! 

 

sampaikan kpn Pak Dishub tdk tindak tegas parkir liar oleh aparat penegak hukum/asn 

 

hanya OCP ( itu juga spt nya drama) pd hal CRM sdh tiap hari, dan mbl2 yg parli itu ke itu sj tiap hari, terutama mbl warna merah ini kandangin 

langsung  

 

giliran rakyat kecil langsung derek dan denda, nanti jk sy contoh spt mereka fanndinderek.akan sy tuntut pemda dki/dishub 

 

 

 

Lokasi: 

Dishub melakukan sikap melawan hukum melakukan deskriminasi tindakan hukum dan melindungi parli dgn tdk berani menindak para 

asn/penegak hukum 

 

perlu kita tuntut dishub kepengadilam baru dishub berani bertindak!!!!!

1

2021 December JK2112170042 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang di depan plaza festival yang menyebabkan kemacetan pada arus lalu lintas 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said depan plaza festival, dekat jembatan penyeberangan

1

2021 December JK2112170043
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub sebaiknya TL nya tolong poto ini diuplod di situs resmi IG Dsihub dgn caption #skrng bebas parkir dimana sj dan terutama di tanda 

dilarang parkir (p silang) utk mendapatkan jempol dr netizenn+62 atas sikap Dishub yg melindungi parli oleh asn/penegak hukum 

 

Lokasi: 

Dishub tolong upload poto ke situs resmi IG Dishub dgn captionnskrng bebas parkir dimana sj terutama di bawah yanda P silang 

dgn caption # dishub siap melindungi pengka hukum/asn yg parkir sembarangan

1

2021 December JK2112170044
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

lampu merah depan halte busway koridor XIII Tendean tidak menyala kembali. sudah ketiga kalinya hal ini terjadi sejak 1 bulan terakhir diperbaiki, 

menyala, tapi 2 minggu kemudian mati lagi, begitu terus. sepertinya ada masalah dengan kelistrikan di tiang lampunya. mohon supaya dicek dan 

diperbaiki akar masalahnya agar pejalan kaki yang menyeberang bisa merasa nyaman dan berpotensi meminimalisir kecelakaan 

 

Lokasi: 

lampu merah depan halte busway koridor XIII Tendean

1

2021 December JK2112170045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

dear admin kelurahan sy yakinnada bisa membaca dgn jelas dikolom ini 

 

crm utk " BIRO PEMERINTAHAN" 

 

yth Biro Perintahan 

 tolong upload poto ke situs resmi IG Dishub DAN Pemda DkI dan Gubernur DKI  dgn captionnskrng bebas parkir dimana sj terutama di bawah 

yanda P silang 

dgn caption # dishub siap melindungi pengka hukum/asn yg parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

yth Biro Perintahan 

tolong upload poto ke situs resmi IG Dishub dgn captionnskrng bebas parkir dimana sj terutama di bawah yanda P silang 

dgn caption # dishub siap melindungi pengka hukum/asn yg parkir sembarangan

1



2021 December JK2112170046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bekas bongkaran jalan yg berupa blok beton dibiarkan tanpa ada kejelasan di lahan yg seharusnya peruntukan trotoar, mohon dapat dibersihkan 

karena mengurangi kenyamanan & membahayakan pengguna jalan. Jalan raya kampung bandan terbilang jalan ramai 

 

Lokasi: 

jalan kampung bandan raya, jakarta utara (depan pom bensin)

1

2021 December JK2112170047
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

spesifik mobil ini, pemilik tidak punya rumah di komplek, tidak ada garasi pula di komplek, tapi parkir 2 mobil di komplek, kemarin sempat ditegur 

oleh dishub, tapi yang ditegur salah sasaran sepertinya, besoknya ada lagi tuh 

 

Lokasi: 

kemurnian utara kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112170048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar,dan motor parkir sembarangan,di pedestrian menganggu lalu lintas pengguna jalan 

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan sukapura, kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan,tukang parkir liar di sarana pelayanan pemerintah

1

2021 December JK2112170049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, kalau sdh banyak buat tersendat. tolong diatur 

 

Lokasi: 

jalan kemamggisan raya di sebrang apotik trio sada, pas di trotoar.

1

2021 December JK2112170050
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan hasil tebangan pohon sudah 3 hari ditrotoar belum diangkut 

 

Lokasi: 

jl tentara pelajar. rt 04 rw 09 

kel grogol utara. keb lama

1

2021 December JK2112170051 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar jalan Terusan Garnisun samping gedung Mangkuluhur Office berlubang dan amblas 

 

Lokasi: 

Jl. Terusan Garnisun (Samping Gedung Mangkuluhur Office)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera ditangani karena di khawatirkan semakin amblas. Terima kasih

1

2021 December JK2112170052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Arus lalu lintas Macet Parah di Simpang Jengkol, joglo. 

  

Lokasi:  

Simpang Jengkol, Jalan Murni dan Jalan Joglo Raya, Kembangan

1



2021 December JK2112170053 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks                                        . 

 

Lokasi: 

centex............................................

1

2021 December JK2112170054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar                                     . 

 

Lokasi: 

premier...........................................

1

2021 December JK2112170055
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli 2 box....................................... 

 

Lokasi: 

pom ciracas, kdw..................................

1

2021 December JK2112170056 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil yang sering lawan arah di jalan 1 lajur terusan garnisun 

 

Lokasi: 

Jl. Terusan Garnisun (Jalan Baru) antara Plaza Semanggi dan Gedung Mangkuluhur Office 

 

Keterangan tambahan: 

sering menghambat jalan keluar dari terusan garnisun kalau di saat sore jam bubaran karyawan Mangkuluhur Offfice

1

2021 December JK2112170057
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas liar. wil polda metro bersih atribut ormas liar 

 

Lokasi: 

lap kaprina.... kdw...............................

1

2021 December JK2112170058
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas liar. wil polda metro bebas atribut ormas liar 

 

Lokasi: 

kdw cibubur, ciracas, jaktim, dki.................

1

2021 December JK2112170059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

pmks badut masih beroperasi sepanjang raya kdw raya ciracas...... 

 

Lokasi: 

ciracas ciracas jaktim dki indonesia...............

1



2021 December JK2112170060 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

nanti diangkut yaaa TKS........................... 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah ciracas........................

1

2021 December JK2112170061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bantu kabel TKS, banyak anak SD mohon diperhatikan 

 

Lokasi: 

sdn kdw ..........................................

1

2021 December JK2112170062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang penutup kabel  bawah tanah tidak ada, sangat membahayakan pengguna kendaraan bermotor, tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

jl dr saharjo kelurahan menteng atas kecamatan setiabudi ( depan bubur ayam cianjur)

1

2021 December JK2112170063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

minta tolong agar sepanjang jalan kerja bakti diberikan marka putih. lokasi mulai dari pertigaan jalan raya bogor sampai percabangan jalan squadron 

 

Lokasi: 

jalan raya kerja bakti (dari pertigaan jalan raya bogor sampai percabangan jalan squadron) 

 

Keterangan tambahan: 

marka putih hanya ada di beberapa titik, mohon dipenuhi sampai percabangan jalan squadron. terimakasih

1

2021 December JK2112170064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembatas jalan semula tertutup dan kendaraan tidak bisa berputar, sekarang kondisinya terbuka dan banyak kendaraan berputar balik di tikungan, 

sangat membahayaman. 

 

Lokasi: 

Jalan Dr. Soepomo, Tebet, Jakarta Selatan (seberang Honda) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat ditanggulangi

1

2021 December JK2112170065
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas liar. wil polda metro bebas atribut ormas liar. 

 

 

Lokasi: 

lap kaprina kdw... ............................... 

 

Keterangan tambahan: 

ormas sdh berulah berkali2 di jakarta dari maren... fbr pp dll

1

2021 December JK2112170066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pencopotan tiang rambu yang sudah tidak ada rambunya. Lokasi di jl raya Bogor (depan pintu masuk RS harapan bunda) 

jakarta timur. 

  

Lokasi:  

jl raya Bogor (depan pintu masuk RS harapan bunda) jakarta timur

1



2021 December JK2112170067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Dh, 

mohon petugas terkait di lapangan untuk tegas pada pelanggaran lalin dimana sering dan banyak kendaraan roda 2 yg lawan arah dr jalan Pakin 

menuju Muara Baru (depan apartmen Mitra Bahari) 

 

sangat merugikan pengguna jalan lainnya karena selain membahayakan juga membuat kondisi lalin macet tersendat 

 

Saran saya ada 2 opsi: 

 

1. Tugaskan anggota yg terkait untuk jaga setiap hari di lokasi tsb, atau 

 

2. Tutup putaran jalan Mitra Bahari (samping Apartmen Mitra Bahari) agar tidak ada kendaraan yg memotong disana (belokan ini mubazir tdk ada 

gunanya untuk kendaraan yg berputas disana/tdk digunakan) karena kendaraan yg memotong/melawan arus selalu menggunakan akses putaran 

yg mubazir tsb 

 

sekiranya petugas mohon diperhatikan untuk keselamatan dan kenyamanan kita bersama. 

 

Sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima kasih dan selamat bertugas 

 

Lokasi: 

JL. Mitra Bahari (Jakarta Utara) 

Arah Jl. Pakin menuju Muara Baru 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 December JK2112170068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bantu kabel kemana mana TKS....................... 

 

Lokasi: 

premier...........................................

1

2021 December JK2112170069
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak... jadi genangan air. bau 

pengguna jalan ga nyaman. mohon dapat diperbaiki.  

terdapat di Belakang hotel monopoli kemang.  

.... 

 

Lokasi: 

jl. taman kemang. dibelakang hotel monopoly kemang.  

 

Keterangan tambahan: 

,

1

2021 December JK2112170070
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

saya ingin membuat surat tinggal domisili tetapi syarat dari bu rt (katanya dr atasan) cukup ketat. semua sudah saya koordinasikan dengan pemilik 

kos tetapi pemilik kos keberatan karena harus memberikan bukti surat kepemilikan tanah 

 

Lokasi: 

KOSERA. Tanjung Duren Utara no 636, (masuk dr gang dr.wiwin), Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

jika membutuhkan bukti screenshot hasil diskusi dengan kos dan bu rt bisa kontak ke nomor wa saya 081393613281 karena di lampiran jaki hanya 

bisa foto terbaru tidak bisa menampilkan screenshot

1

2021 December JK2112170071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengganggu kabel tolong di tindak lanjut karena sudah memasuki musim penghujan,di khawatir kan roboh tertiup angin 

 

Lokasi: 

jl saharjo kelurahan menteng atas kecamatan setia budi ( depan bubur ayam cianjur)

1

2021 December JK2112170072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan listrik menjuntai bisa membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan Prapanca Raya depan Walikota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

jalan diantara walikota dengan rumah makan Padang  Simpang Ampe

1

2021 December JK2112170073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang Tanjung Barat Jagakarsa ......

1



2021 December JK2112170074 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum gardu box listrik...tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang deket tukang bamu jembatan ciliwung

1

2021 December JK2112170075 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum separator jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

halte busway tanah merdeka tb simatupang raya jaktim

1

2021 December JK2112170076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok tolong ditertibkan sesuai pergub.... 

 

Lokasi: 

jalan haji karim raya setu cipayung jakarta timur....

1

2021 December JK2112170077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk box diparkir setiap hari setiap jam di jalanan pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

haji karim raya setu cipayung jakarta timur.......

1

2021 December JK2112170078
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat gunungan sampah di area pemukiman, saya sudah 3 kali melaporkan ini melelalui aplikasi jaki, namun masih belum terselesaikan, mohon 

dapat di angkut bersih samapah tersebeut, karena tenant kami yg notabene orang2 penting, dan ada beberapa orang dari Kedutaan luar negri yg 

complain akan adanya gunungan sampah tersebut. mohon bantuan nya agar masalah sampah ini dapat segera di tangani dengan baik dan 

bijaksana,  

Jangan hanya menyelesaikan laporan di aplikasi, sementara di lapangan belum terselesaikan. 

Terimakasih, 

Salam 

 

Lokasi: 

Jl. Karet Karet Pasar baru timur 5 

karet Tengsin 

Kecamatan Tanah Abang 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dapat di angkut bersih. 

Terimakasih

1

2021 December JK2112170079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah gondrong sampai masuk ke lokaso tiang bendera geudng FIF . mhon bantuanya untung di lakukan pemangkasan segera. karna 

menggangu aktifitas upacara besar 

 

Lokasi: 

Jl. pramuka raya . RT. 12/05 kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112170080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terlalu rimbun, mohon di lakukan pemangkasan atau topping karena musim hujan rawan rubuh.  

 

Lokasi: 

SMAN 84 jakarta  

peta barat 42 kalideres 

jakarta barat

1



2021 December JK2112170081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar dan rimbun. mhon lakukan pemapasan sesegera mungkin di karekan ada proyek pembangunan dan kabel sudah terkena pohon .  

takutnya nanti terjadi arus pendek listrik 

 

Lokasi: 

Jl. pramuka sari IV RT. 14/5 Kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112170082
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuanya untuk di make over saluran nya 

karna di tengah² pemukiman warga RW  05 

 

Lokasi: 

Jl. pramuka sari V. RT. 013/05 kelurahan Rawasari Kecamatan Cempaka Putih

1

2021 December JK2112170083

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

1. Spanduk segel dan pita line yg dipasang sudah tidak terlihat. 

2. Belum adanya kegiatan bongkar sesuai SPB. 

3. Masih terdapat aktivitas pembangunan. 

 

Lokasi: 

Jalan Maluku No. 22, Kecamatan Menteng, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditertibkan lagi, terimakasih

1

2021 December JK2112170084 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong hapus kata ALKOHOL karna ngajarin publik ada anak kecil bisa melihat dan remaja2 untuk beralkohol di jalan perintis. 

 

Jika memang kota kita beradab 

 

Lokasi: 

jalan perintis dekat perbatasan dengan jalan Guru Mughni

1

2021 December JK2112170085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tebang saja, karena batang bagian bawah sudah rapuh dan rawan tumbang. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cakung Cilincing tepatnya samping PT. Justus. 

Kelurahan Semper Barat 

 

Keterangan tambahan: 

atas permintaan pemilik warung

1

2021 December JK2112170086 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak. alasannya jika pengembang mana bukti penguasaan nya dlm bentuk surat 

dah lama gak tuntas 

 

Lokasi: 

jalan guru Mughni dekat muaythai coaching clinic 

 

.......

1

2021 December JK2112170087 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak. alasannya jika pengembang mana bukti penguasaan nya dlm bentuk surat 

dah lama gak tuntas 

 

Lokasi: 

jalan guru Mughni. posisi jalan ini sekira 10meteran sesudah muaythai coaching clinic

1



2021 December JK2112170088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggalangi jalan pas belokan lagi. sangat sangat mengganggu 

  

 

Lokasi: 

jl.ciliwung dekat musholla nurul ibad pas dibelokannya

1

2021 December JK2112170089 KELURAHAN CILILITAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalanan depan rumah 

sangat mengganggu terlihat kumuh 

sudah pernah saya laporkan katanya akan dibersihkan tetapi masih didepan dan samping rumah nya 

 

Lokasi: 

jalan ciliwung dekat dengan yang arah jalan anggrek 

 

Keterangan tambahan: 

jangan berikan data saya. mohon benar benar dibereskan jangan seperti laporan sebelum nya yg katanya mau dibereskan tetapi tidak

1

2021 December JK2112170090
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI mohon ditindak lanjuti perbaikan jalanan mht yg bergelombang di gg k perbatasan rt 003 dan rt 011 rw 03 karena khawatir ada yg jatuh..tks 1

2021 December JK2112170091 KELURAHAN GAMBIR Pohon JAKI

Permasalahan: 

pelepah pohon sudah menjuntai ... tolong dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan chairil anwar, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112170092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

alas bawah tiang sudah korosi, mohon ditindak lanjuti.khawatir tiang listrik roboh. 

 

Lokasi: 

Jalan Tegalan 1, RT 04 RW 04 No. 01. sebrang toko batik Sundjojo

1

2021 December JK2112170093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang dan mengeluarkan lumpur. Mohon dilakukan perbaikan. Lokasi di Jl Raya Bogor (Samping Flyover Arah Kramat Jati) . 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bogor (Samping Flyover Arah Kramat Jati) Jakarta Timur

1

2021 December JK2112170094
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Saya  survey di rusun KM2 ada unit yg kosong.Kemudian saya mengajukan rusun di KM 2 jl.raya bekasi cakung dari tgl 10 desember 2021 lewat 

aplikasi sirikum.Tp hingga kini belum ada informasi kelanjutannya.Saya coba menanykan ke UPRS VI tp gak ada respon.
1



2021 December JK2112170095 KELURAHAN SETU Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

dikarenakan kartu keluarga ibu saya tidak update yg mana harusnya ibu saya sudah berpisah/ditinggalkan dengan ayah sejak 2007 dan 

menyebabkan banyak kendala administrasi dan hari ini setelah banyak tanya dan cari tau mengenai syarat adminstrasinya saya memutuskan untuk 

ke kelurahan setu untuk meminta berkas pengantar syarat apa saja untuk perceraian ghoib,  

dari pihak kelurahan menyarankan langsung ke pengadilan agama untuk tau apa syaratnya,  kondisi kelurahan setu tidak ada pelayanan di dalam, 

tidak ada nomer antrian, hanya pelayanan didepan pintu dengan petugas yg pakai baju lengan panjang bukan seperti petugas adminstrasi, dari situ 

saya merasa kurang puas karena "masa dari kelurahan tidak tau apa yg harus dilakukan warganya sampe harus meminta saya ke pengadilan 

langsung dengan ibu yg sudah tua dengan jarak lumayan jauh 15 menit dengan motor dan mengantri kembali (mencari tahu) lalu setelah sampai 

pengadilan dan antri di bagian posbakum petugas disana nanyain sudah ada berkas PM1 yg seharusnya saya bawa dari kelurahan krn menurut 

petugas pihak lurah pasti sudah tahu untuk pengurusan cerai ghoib harus bawa pengantar PM1 dari kelurahan, saya balik lagi kembali ke kelurahan 

setu minta PM1 dengan org yg sama, lalu baru dijelasin cara untuk dapat PM1,  

kritik saya,  

kalo tidak paham dengan apa yg jadi aduan warga petugas kelurahan coba tanya yg lebih kompeten didalam, dalam hal ini saya rugi waktu di lempar 

sana sini yg harusnya udah bisa diarahkan dr awal jika mungkin petugas kompeten, semoga jadi perbaikan kasihan orang yg benar2 butuh 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Setu Jakarta Timur 

Jl. Raya Sety No. 8 Rt5 Rw1, Setu, Kec Cipayung Jaktim 13880 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini bersifat perbaikan agar kelurahan Setu menjadi tempat aduan yang nyaman dan tepat untuk warganya, tempatkan petugas yang tepat 

dalam penanganannya

1

2021 December JK2112170096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

masih saja jalanan umum yang masuk ke kampung kongsi dijadikan tempat berjualan.jangan hanya peneguran harusnya tindakan penertiban 

jangan lagi jalan umum dijadikan tempat berjualan.tolong untuk pak satpol-pp khususnya satpol-pp kelurahan Marunda dan kecamatan Cilincing 

harus tegas dalam penindakan nya.dan juga sangat mengganggu aroma jamaah yang beribadah di mesjid Al-hijrah rusun karena sangat berdekatan. 

 

Lokasi: 

jalan masuk ke kampung Marunda kongsi,Rt004, Rt005, Rt006, RW07 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di privat indentitas saya

1

2021 December JK2112170097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara,memakan badan jalan menimbulkan lalulintas tersendat. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Raya Jakarta Utara,Depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak dan diberi efek jera.

1

2021 December JK2112170098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu besar pak, khawatir rubuh saat hujan dan angin tiba mohon. untuk penebangannya pak...,  

 

Lokasi: 

jalan komp tugu permai RT.005 RW.02 kelurahan tugu utara

1

2021 December JK2112170099
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu perbaikan lampu APILL yang mati di Jl Basuki Rahmat (Depan Basura City) Kel Cipinang Besar Selatan Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl Basuki Rahmat (Depan Basura City) Kel Cipinang Besar Selatan Jakarta Timur

1

2021 December JK2112170100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pete cukup tinggi dan sudah tua mohon untuk di toping karena takut patah dan meninpa rumah warga. 

 

Lokasi: 

jalan pelampung nomor 4 RT 02 RW 07 (pinggir kali) kelurahan rawa badak selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

agar dilaksanakan dengan segera.

1

2021 December JK2112170101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl atribut ormas masih bnyk di kawasan serengseng dan masih ada pos pos ormas tolomg di hncurkan 

 

Lokasi: 

lokasi di jln serengseng dkt lampu merah setengseng

1



2021 December JK2112170102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dibenahi kabel menjuntai di tengah" aliran sungai/kali,berpotensi membahayakan bila muka air meninggi akan terkena arus dan 

tersangkut sampah 

 

Lokasi: 

sungai/kali samping taman hutan kota penjaringan, mohon ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112170103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

adab dalam taat peraturan sangat lemah. masih terdapat pelanggaran atas hak pejalan kaki di trotoar. harap petugas (satpam / dishub) agar lebih 

tegas menghadapi para pelanggar 

 

Lokasi: 

JL. MT Haryono. depan apartemen signature park grande. cawang. jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas (satpam / dishub) agar lebih tegas menghadapi para pelanggar

1

2021 December JK2112170104
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan linkar duren sawit dekat simpang jalan bumi raya demgan jalan kelurahan 1  

lokasi ini sudah lebih dari 20 tahun tidak pernah di aspal dan sederetan jalan ini tidak ada got .  

mohon bantuanya agar di beri aspal karena saat hujan jalanya menjadi becek dan berlumpur .  

 

padahal di tatakota sudah masuk sebagai kelanjutam dari lingkar duren sawit .  

 

 

Lokasi: 

simpang jalan bumi raya  dengan kelurahan 1  

ke arah jalan lingkar duren sawit .

1

2021 December JK2112170105 KELURAHAN LUBANG BUAYA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas miring mau rubuh tertutup tiang listrik 

 

Lokasi: 

depan taman bambu lubang buaya jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112170106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

marka rambu lantas miring tertutup rambu jaklingko.  

 

Lokasi: 

jalan rawa binong lubang buaya jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112170107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibahu jalan sungguh mengasyikkan sekali 

 

Lokasi: 

sebelah monumen pancasila sakti lubang buaya jaktim

1

2021 December JK2112170108 KELURAHAN TAMAN SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Saya mau melaporkan perbuatan tidak menyenangkan dari tetangga sebelah saya yg melakukan pembangunan proyek tanpa izin sehingga 

berdampak membuat mobil saya terkena percikan bunga api sampai cat mobil sy terbakar dan berkarat dengan kondisi yg cukup parah, tapi pemilik 

ruko TIDAK BISA DIDATANGKAN/DITEMUI SAMPAI SEKARANG bertemu dg saya selama hampir 2 minggu masalah ini sy laporkan utk diajak 

musyawarah dan mencari solusi atas apa yg sy alami. Sebelumnya sdh pernah ada pertemuan di kantor kelurahan tapi PEMILIK RUKO tidak hadir 

dan diwakilkan dg org yg tidak berkepentingan, dan di waktu yg sama pula pak Lurah beserta jajarannya langsung sigap memeriksa ke lokasi kondisi 

mobil saya dan membenarkan bahwa mobil saya terkena percikan bunga api tapi sampai sekarang masalah ini belum dapat diselesaikan karena 

PEMILIK RUKO tidak menunjukkan itikad yg baik utk datang dan memenuhi panggilan utk diajak mencari solusi bersama dan sampai sekarang saya 

diminta utk bersabar MENUNGGU, sedangkan kondisi cuaca skrg dapat membuat kondisi mobil sy semakin parah karatnya, krn itu sy memohon dg 

sangat supaya hal ini dapat segera diselesaikan dengan solusi yg terbaik.. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar 6 Utara/5, RT 007/RW 001, Tamansari, Jakarta Barat 11150 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon supaya PEMILIK RUKO Bp. Suwanto dapat DIDATANGKAN/DITEMUI dengan saya utk mencari solusi dari masalah yg sy alami akibat 

pembangunan proyek tanpa izin nya krn sdh hampir 2 minggu masalah ini belum menemukan titik temu.. terimakasih

1



2021 December JK2112170109
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu warning hati hati kedap kedip mati. tolong di servis.  

 

Lokasi: 

depan monumen pancasila sakti lubang buaya jaktim.

1

2021 December JK2112170110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan kabel kabel terlihat berantaka. tolonh dirapihkan 

 

Lokasi: 

pondokgede raya lubang buaya jakarta timur........

1

2021 December JK2112170111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting kering pohon beringin sudah banyak tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

halim perdanakusumah jakarta timur dki jakarta 

 

..

1

2021 December JK2112170112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik berantakan sekalo tolong rapihkan... 

 

Lokasi: 

depan apotek k24 pondokgede raya jakarta timur....

1

2021 December JK2112170113

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

ada pembangunan tanpa plang IMB di daerah saya tinggal  

bahkan pembangunannya sudah lebih dari 3 lantai 

mohon segera ditindak agar warga tidak langsung main hakim sendiri 

 

Lokasi: 

jalan Sangihe no.9  

kelurahan Cideng 

kecamatan Gambir 

Kota Jakarta Pusat 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112170114

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Saya mengajukan permohonan IMB rumah tinggal tetapi ditolak. 

  

Lokasi:  

Jl. Raya Kelapa Dua Wetan, Kelurahan Kelapa Dua Wetan, Kecamatan Ciracas. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112170115 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Gerobak tua sudah teronggok dipinggir jalan sejak lama (bertahun2) tidak ada yang punya, sayang sekali.  

Tolong diambil mungkin bisa diperbaiki/ dimanfaatkan buat yang membutuhkan dari pada menggangu jadi sampah atau sarang nyamuk disitu. 

Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan bank 3 kelurahan pela mampang kecamatan mampang perapatan jakarta selatan

1



2021 December JK2112170118 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Reklame tiang mengotori tolong tertibkan aja pak.. 

 

Lokasi: 

Jlaan Haji baping dekat dengan Kantor Erlangga haji baping

1

2021 December JK2112170119 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok melanggar pergub larangan produk tembakau di ruang publik,, tertibkan pak.. 

 

Lokasi: 

Jalan makmur sesuai titik maps aja saya gatau rt rw brp

1

2021 December JK2112170120 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Larangan penyelenggaraan produk tembakau di ruang publik tolong tertibkan saja... 

 

Lokasi: 

Jln Tb simatupang dekat lottemart pasar rebo/flyover

1

2021 December JK2112170121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Ini pohon tumbang udh geleweran sisanya ngga dibersihkan sekalian.. Tolong pak sudah lapor kalo ada yg lewat sini petugas kebersihan pun ngga 

mau apakah bisa di follow up 

 

Lokasi: 

Jl kemang dalam VI no. H5 Kec.mampang prapatan jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di follow up

1

2021 December JK2112170122
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di tempat terlarang, sering menyebabkan kemacetan yang tidak perlu 

 

Lokasi: 

jl bendungan hilir raya, kecamatan tanah abang, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya karena saya khawatir akan keamanan saya diwilayah ini bila ketahuan

1

2021 December JK2112170123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidal tersedia QR Code Pedulilindungi. Prokes tidak ketat untuk resto. 

  

Lokasi:  

Depan Danau Sunter Jakarta Utara Jl Danau Sunter Utara dekat kantor MG menuju ke jalan beton

1

2021 December JK2112170124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan tidak berfungsi dengan baik, sudah hampir kurang lebih 2 tahun lampu tidak berfungsi dengan baik / tidak nyala seperti lampu jalanan 

biasa ya. mohon di tindak lanjut kan 

 

Lokasi: 

jl. jalan masjid al falah Rt 007 Rw 02 pasar minggu, jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak menginformasik ke pada pihak lain

1



2021 December JK2112170125
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan ambles/longsor/jebol membahayakan pengendara nantinya mengingat ini jalan umum terlebih juga di lalui jak lingko, semoga 

segera ditangani makasih 

 

Lokasi: 

Jl. Rukun Rt5 Rw2 Kel.Setu Kec.Cipayung Jaktim 13880

1

2021 December JK2112170126 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran begitu banyak endapan lumpur Dan tidak mengalir dengan baik.  

 

yang mengakibatkan ketika turun hujan air yang Ada di selokan luber atau tumpah ke jalanan yang menjadi genangan air.  

 

 

 

Lokasi: 

jalan marzuki 3 rt 10 rw 01 no 10 ( mesjid taufiqurahman)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas saya.

1

2021 December JK2112170127
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Pixart Digital media sampah nya sampai kemana² di taruh sembarangan, kalaupun bukan dari pixart tolong di kasih tau pelanggan nya supaya ga 

sembarangan taruh sampah seenaknya. 

Bukan sekali dua kali tetapi sering kali. 

Tindak Dinas lingkungan hidup karena sampah bekas percetakan perusahaan.  

 

Lokasi: 

Sesuai dengan alamat di karung buangan tersebut. 

Mohon diberi sanksi tegas supaya tidak sembarangan buang sampah hasil usaha.

1

2021 December JK2112170128 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang listrik tolong bersihkan yah ..... 

 

Lokasi: 

taman depan halte busway tanah merdeka jakarta timur

1

2021 December JK2112170129 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di area fasum tolong bersihkan yah bang. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang halte busway tanah merdeka jakarta timur

1

2021 December JK2112170130
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem ditempat yang bukan seharusnya agar dikenakan tilang 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor susukan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112170131
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan:  

Restoran cepat saji, Subway, tidak melakukan protokol kesehatan seperti peduli lindungi (scan barcode hanya 6 orang, sedangkan jumlah pegawai 

sendiri 6 diluar tamu yg lebih dr 15 orang), tamu tidak disuruh ukur suhu badan dan menggunakan sanitizer. Ketika ditanya ke petugas kenapa tidak 

mengikuti aturan protokol, alasannya “mereka makan disini”. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemang Raya No.36 RT12/RW5 

Bangka, Kec. Mampang, Jaksel 12370. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong menjaga privacy saya. Trims.

1



2021 December JK2112170132
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas terkait ditertibkan parkir liar ini, sangat mengganggu bagi pejalan kaki karna trotoar dijadikan lahan parkir. 

 

 

 

Lokasi: 

dekat jembatan kali jl. anggrek Kel. cengkareng Barat

1

2021 December JK2112170133 KELURAHAN MERUYA UTARA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf,,,kalau bisa setiap hari jumat,,trotoar disemprot, soalnya buat sholat jumat,, karena masjid tidak cukup.. terima kasih banyak,, mohon 

maaf sebelumnya..  

 

Lokasi: 

Baitul Khoir Jami Mosque, 03 Jalan Pesanggrahan No.52 11 3, RT.11/RW.3, Meruya Utara, Kec. Kembangan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 11620

1

2021 December JK2112170134 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Kami sebagai atlit berterimakasih atas apresiasi yang diberikan oleh pemprov dki jakarta bagi atlit yg berlaga di PON. Namun kami mohon untuk 

pajak dapat di tinjau ulang/ditiadakan.  

Dan untuk bonus pelatih tolong jangan terlalu jauh dengan atlitnya.  

Terimakasih atas responnya. . 

  

Lokasi:  

Jalan balai pustaka velodrome Rawamangun jakarta timur

1

2021 December JK2112170135 KELURAHAN GANDARIA UTARA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati untuk wilayah kelurahan Gandaria Utara .. mohon di teruskan ke dinas yg terkait terimakasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl Gotong royong II .. kelurahan Gandaria Utara , kecamatan Kebayoran baru .. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diteruskan ke dinas yg terkait .. terimakasih 🙏�

1

2021 December JK2112170136
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kandang Ayam bau. sebetulnya saya males, ngadunya ini lagi terus menerus masalahnya. Demi Allah kalo saja kandangnya tidak bau, saya tak akan 

ngadu2 begini. dengan keadaan pandemi bgni saya harus ngadu keadaan bgni, karna orangnya bershin kandangnya asal cuma pake air got, bau 

tambah bau ya klop. Tolong tindak tegas saja, karna saya sdah berkali-kali mengadu soal ini. Demi kesehatan bersama tolong tindak tegas, bukan 

peringatan lgi karna sdah berkali-kali. 

 

Lokasi: 

Jl. KOTA BAMBU UTARA, GG. NN, RT : 013 RW : 02 KEL. KOTA BAMBU UTARA, KEC. PALMERAH ( Belakang SMPN 130 dan Puskesmas Kota bambu 

utara, arah mau ke SDN 01 Kota Bambu) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor dikarenakan menghindari keributan pada yang punya kandang ayam

1

2021 December JK2112170137 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

 coretan liar ditiang flyover tolong bersihkan yah.... 

 

Lokasi: 

raya bogor susukan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112170138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

bantu toping pohon sdh kena kabel utilitas TKS.... 

 

Lokasi: 

depan sma al azhar 19 ciracas ciracas jaktim dki indonesia

1



2021 December JK2112170139 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang flyover tolong dibersihkan yah.... 

 

Lokasi: 

susukan flyover pasar rebo jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112170140 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah berserakan mengundang bau yang tidak sedap sehingga mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. teluk palu. terusan jalan smp seratus tiga lima ( smp 135. )

1

2021 December JK2112170141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di sepanjang jalan Raya Pulo Gebang airnya tdk jalan karena saluran sdh penuh dengan sedimentasi yg ada dibawah jembatan jalan yg 

menghambat aliran air sehingga perlu dilakukan normalisasi & pembuatan bak kontrol di bagian jembatan yg ada diatas saluran. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pulo Gebang, Kandang Besar RT 002 RW 04. Saluran disepanjang tepi jalan Raya Pulo Gebang, Kandang Besar RT 002/04 depan Gudang pak 

H. Karjo. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar ditindaklanjuti segera

1

2021 December JK2112170142 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di papan reklame tolong bersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jagakarsa

1

2021 December JK2112170143
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame atas halte tolong dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112170144 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di pos polisi tolong dibersihkan....... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112170145 KELURAHAN HARAPAN MULIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk PPSU kelurahan harapan mulya lebih ditingkatkan dalam kebersihan mengatasi sampah, jangan milah milih jika angkut sampah.. 

Sering dijalan cempaka sari 3 samping teras ATM BRI dan terutama sepanjang jalan cempaka sari 3 mobil PPSU dan pekerjanya selalu milah milih 

dalam bekerja mengangkut sampah dan menyapu jalanan.. Tolong udah beberapa hari ini ada sampah dikarung ga pernah diangkat didiemin aja.. 

Tolong dong demi kebersihan bersama..  

 

Lokasi: 

Jln cempaka sari 3 samping ATM BRI kelurahan Harapan mulya  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong data pelapor dirahasiakan, terimakasih..

1



2021 December JK2112170146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolres Jakarta Selatan dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polres  Jaksel untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat tidak segan 

segan segera menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dengan ormas terkait sesuai atensi Presiden Joko Widodo 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112170147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolres Jakarta Selatan dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polres  Jaksel untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat tidak segan 

segan segera menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dengan ormas terkait sesuai atensi Presiden Joko Widodo 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolres Jakarta Selatan dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polres  Jaksel untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat tidak segan 

segan segera menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dengan ormas terkait sesuai atensi Presiden Joko Widodo 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jakarta selatan

1

2021 December JK2112170149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti laporan JK2112140245 yg telah selesai di dikerjakan oleh petugas.akan tetapi masih sj ada yg melanggar peraturan. 

mohon dibantu,di sepanjang kali mati Pademangan msh ada yg memakirkan kendaraan yg tidak sesuai dengan tempatnya 

 

Lokasi: 

jl Pademangan raya, Pademangan timur kecamatan Pademangan

1

2021 December JK2112170150 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Saluran pipa pam ada kebocoran, mengakibatkan pasokan air ke rumah sekitar menjadi terganggu (keluar air nya kecil).  

 

Beberapa hari yang lalu sudah ada petugas AETRA datang utk melihat, tapi katanya utk proses perbailan menunggu arahan dari AETRA PUSAT.  

 

Mungkin dengan adanya laporan ini, bisa diteruskan kepada AETRA PUSAT untuk segera mentindak lanjuti laporan ini.  

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi km.23  

RT.11 RW. 04 No. 1 

Titik Kenal, Toko Besi Permata

1

2021 December JK2112170151
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu merah diatas rusak cuman 2 yang nyala mohon di perbaiki . 

  

Lokasi:  

Jalan Gatot subroto perempatan kuningan ngarah ke cawang

1

2021 December JK2112170152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan pertm tdk ada tindak lanjut katanya mau di TL selesai 12 desember 21 apa hrs ada yg korban kendaraan R2&R4 skrg sdg musim angin hujan 

resiko pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jln.kresek raya no 89 rt 009/015 duri kosambi cengkareng jakbar

1



2021 December JK2112170153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong karung2 berisi kerukan saluran sanitas di angkat & di bersihkan.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Simponi Mas Raya. 

Mohon di cek kembali di setiap gang, jangan sampai ada yg tertinggal.

1

2021 December JK2112170154
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sumur Resapan tidak rata dengan median jalan. Bahaya untuk kendaraan roda 2 

 

Lokasi: 

Jalan Adhyaksa Raya, Foto sudah Di-setting berdasarkan lokasi

1

2021 December JK2112170155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh menghalangi lampu jalan,dahan pohon sdh hampir sekepala orang,ada angin kencang goyang parah.ada 3 pohon yang harus di 

rapihkan.terimakasih 

 

Lokasi: 

Didepan rumah jl.pondasi ujung no.101 rt 010 rw 010 kel.kayu putih kec.pulogadung jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

ada 3 pohon yang harus di rapihkan.

1

2021 December JK2112170156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera atribut ormas sudah ditertibkan. entah kenapa disepanjang jalan ini bendera ormas masih merajalela. padahal jelas jelas 

kapolda metro jaya dan kapolres jaksel sudah memerintahkan semua atribut ormas harus ditertibkan. apakah aparat di wilayah ini takut sama 

ormas atau malah sowan dengan ormas?  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya srengseng sawah jagakarsa

1

2021 December JK2112170157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera atribut ormas sudah ditertibkan. entah kenapa disepanjang jalan ini bendera ormas masih merajalela. padahal jelas jelas 

kapolda metro jaya dan kapolres jaksel sudah memerintahkan semua atribut ormas harus ditertibkan. apakah aparat di wilayah ini takut sama 

ormas atau malah sowan dengan ormas?  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera atribut ormas sudah ditertibkan. entah kenapa disepanjang jalan ini bendera ormas masih merajalela. padahal jelas jelas 

kapolda metro jaya dan kapolres jaksel sudah memerintahkan semua atribut ormas harus ditertibkan. apakah aparat di wilayah ini takut sama 

ormas atau malah sowan dengan ormas?  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera atribut ormas sudah ditertibkan. entah kenapa disepanjang jalan ini bendera ormas masih merajalela. padahal jelas jelas 

kapolda metro jaya dan kapolres jaksel sudah memerintahkan semua atribut ormas harus ditertibkan. apakah aparat di wilayah ini takut sama 

ormas atau malah sowan dengan ormas?  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112170160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Selamat Siang 

Izin melapor setiap jumat terjadi kerumunan pembagian nasi box atw disebut jumat berkah. 

Saya sangat prihatin dan kasian karena yang membagikan makan siang kurang memperhatikan jam pembagian makan siang dan terjadilah 

kerumunan setiap jam 2 siang dan malah ada yang bela2 bawa bayik ikut antri. 

Mohon dipantau oleh team terkait 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.bangka 5 no.23c rt 8 rw 3 kel.pela mampang kec. mampang prapatan jaksel (dekat toko baju naura) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memberikan identitas saya dan agar dijaga kerahisaan saya. terima kasih

1

2021 December JK2112170161
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Saat menumpang untuk ibadah di mushalla, kondisinya kipas tidak bisa hidup dan lampunya juga tidak menyala. Sungguh disayangkan jika 

beribadah dalam kondisi seperti ini. 

  

Lokasi:  

Kantor Walikota jakarta pusat, blok D lantai 2. Jl. Tanah Abang I

1

2021 December JK2112170162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi dan besar milik tetangga, rawan roboh dikala musim hujan dan angin kencang. 

 

Lokasi: 

Dapur Teman Gue, Jalan Joglo Raya No 69A, RT001 RW 008 Kembangan, Jakarta Barat 11640 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diberikan solusi terbaik, kami selaku tetangga yang sudah memperingatkan tentang potensi yang bahaya. terimakasih

1

2021 December JK2112170163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut di jln kh. moh mansyur.kelurahan krendang. tambora jakarta barat. mohon untuk segera membenahi supaya tidak terjadi 

kebakaran  lagi 

 

Lokasi: 

jln. kh. moh. mansyur .kelurahan krendang. tambora jakarta barat

1

2021 December JK2112170164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditebang pohon didepan rumah saya (pohon jalan) karena besar sekali, musim hujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl. Prima RT. 009 RW. 011 blok L3/10, Tegal alur Kalideres jakarta barat (dekat SD bina putra)

1

2021 December JK2112170165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum halte rusak lantai tempat duduk hancur. tolong perbaiki dinas binamarga 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya srengseng swah halte sma 109

1

2021 December JK2112170166
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame atas halte tolong bersihkan. bikin tampak kumuh 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya srengseng sawah halte sma 109

1



2021 December JK2112170167

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kepada Dinas PPKUKM Jakarta, 17 Desember 2021,mohon untuk dijadikan pertimbangan dan koreksi jika ada kekeliruan dalam laporan saya, 

saudara saya petugas pjlp kebersihan sejak 2014 hingga saat ini. namun pada seleksi berkas untuk Tahun Anggaran 2022 dinyatakan tidak lulus dari 

73 orang yang lulus pjlp kebersihan, ijasah minimal SMP namun masa kerja tidak dijadikan pertimbangkan hingga harus tersingkir hanya krna 

pelamar baru ijazahnya sma. sementara banyak yang diterima ber KTP luar DKI. Dana honor PJLP diambil dari APBD DKI JAKARTA, jadi mohon 

pertimbangan yang ber KTP DKI Dahulu untuk penilaian pemberkasan. Saudara saya kini sdh dipastikan jadi pengangguran di tahun 2022,harus 

menghidupi 1orang istri dan 2orang anak dengan biaya kontrakan rumah. semoga ada sisi yang bijak dalam penerimaan pekerja dengan melihat 

masa kerja.  

 

Lokasi: 

Sudin PPKUKM jakarta timur blok sadar 2,jl doktor sumarno no. 1 penggilingan cakung jakarta timur DKI jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jadi pertimbangan dan koreksi

1

2021 December JK2112170168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi plang sekolah dan reklame tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya srengseng sawah deket halte sma 109

1

2021 December JK2112170169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya srengseng sawah setelah halte sma 109

1

2021 December JK2112170170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar dibahu jalan (Di Trotoar ) 

Pedagang Memakai bahu jalan.. 

Parkir memakai jalur pejalan kaki.. 

Tetangga sampai menanam pohon agar dapat akses keluar rumah.. 

 

Menyebabkan kemacetan dan kadang membuat kegaduhan..  

Tukang parkir meresahkan pemilik rumah..  

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. (Pasar Poncol)

1

2021 December JK2112170171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tumbang , janjinya mau di toping semua. 

sampe ada pohon yg tumbang masih aja blom di toping , tolong dong segera di pangkas sisanya. 

karna sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jl.raya duri kosambi dekat diklat garuda 

jl.jambu RW.03

1

2021 December JK2112170172

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pemeriksaan peduli lindungi dan cek suhu tubuh. 

 

Lokasi: 

Cinema XXI Green Sedayu Mall, Taman Palem, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan pelapor

1

2021 December JK2112170173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik yang terbentang melandai kebawah mengganggu aktivitas warga atau pejalan kaki yg melintas, dikhawatirkan ada bagian kabel yg 

terkelupas yg bisa menyebabkan bahaya bagi pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pulo Gebang, kandang Besar RT 14 RW 04 kelurahan Ujung Menteng kecamatan Cakung. Tepatnya, kabel posisinya menempel di tembok TK 

Rabiah Al-Adawiyah.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1



2021 December JK2112170174 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Saya sudah menjadi atlit dki jakarta 11 tahun 

Dari pon 2012 bonusnya 200 juta  

2021 juga masih 200 juta sedangkan daerah lain lebih dari 200 juta  

Padahal dki jakarta ada ibu kota  

Mohon ditinjau kembali untuk bonus ponnya karena kami sebagai atlit dki sangat kecewa.. 

  

Lokasi:  

Jalan asia afrika senayan jakarta pusat kecamatan tanah abang

1

2021 December JK2112170175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat lebat sudah ingin tumbang, mohon untuk dipangkas agar tidak membahayakan pengendara dan pejalan kaki yg melintas didekatnya. 

 

Lokasi: 

Jalan warung buncit raya di Parahita diagnostik center

1

2021 December JK2112170176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat siang untuk kenyamanan lingkungan, saya sebagai penjual terganggu dengan ranting pohon karena takut ranting pohon jatuh ke atap 

usaha saya, mohon di potong sebagai supaya mengantisipasi kejadian tersebut Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pahlawan Revolusi no 51B Pondok bambu batas,  

NOTES :sebrang MASJID AR RAHMAN pondok bambu

1

2021 December JK2112170177 KELURAHAN SRENGSENG Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di jalan raya arah dr kebonjeruk ke kembaangan 

 

Lokasi: 

dr kebonjeruk belok kiri arah kembangan. mengganggu jalan 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1

2021 December JK2112170178
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Di Bahu Jalan ( Di Trotoar ) 

Parkiran motor memakai akses pejalan kaki dan menutup akses keluar pemilik rumah dan pemilik toko..  

Pedagang Memakai bahu jalan..  

Membuat kemacetan dan mengganggu ketertiban pengguna jalan.. 

 

Tukang parkir meresahkan pemilik rumah.. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur raya, Bungur, senen, Jakarta pusat.. ( Pasar Poncol )..

1

2021 December JK2112170179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

apabila pohon pohon sepanjang jl lembah palem VIII berikut dirapikan atau Di tebang saja boleh? 

 

Karena angin kencang, cukup mengerikan kalau tumbang, dibawahnya kabel listrik 

 

makasi 

 

Lokasi: 

sepanjang jl lembah palem VIII RW09 Pondok Kelapa jakarta timur 

 

 dekat lapangan basket pokeba

1

2021 December JK2112170180
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

suasana terkini  

di rt 002/rw 012 

kelurahan kebayoran lama selatan Jakarta selatan 12240 

Jumat tanggal 17 desember 2021 

 

Lokasi: 

depan bendahara rt 002/rw012 no8  

kelurahan kebayoran lama selatan 

kecamatan kebayoran lama 

jakarta selatan kode pos 12240 

 

Keterangan tambahan: 

selamat sore,, mohon bantuannya petugas ppsu  

segera diperbaiki aliran got nya 

supaya tidak banjir  

 

terima kasih min �

1



2021 December JK2112170181 KELURAHAN JOGLO
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang menimpa pos security cluster dillenia di puri botanical residence joglo -meruya... harap segera di tindaklanjuti mengingat 

kendaraan tidak bisa keluar masuk karena akses tertutup 

 

Lokasi: 

Jl Puri botanical residence cluster dillenia Meruya

1

2021 December JK2112170182

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan Alfamidi tampa IMB , dipinggir jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung  no 18 semper barat 

kecematan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek ke bangunan tersebut , 

dan apa bila ada pelanggaran segera di tindak 

trimakasih

1

2021 December JK2112170183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Alfamidi tanpa IMB dibiarkan tanpa dilakukan tindakan penertiban oleh Kasatpel CKTR&P Kec Cilincing  

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung, RT.1/RW.1, Semper Bar., Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kasatpel CKTR&P Kec Cilincing melakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin 

di tindak dengan skala prioritas 1 hari SP, 1 hari SEGEL dan 1 hari SPB lalu di Rekom sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta trims

1

2021 December JK2112170184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

terdapat 2 Buah Pohon besar di area Bapennas sudah sangat tinggi...apalagi hujan yang lebat beserta angin,Rawan sekali dn hanya mengingatkan 

kewaspadaan hal yg tidak di inginkan seperti terjadi nya Pohon Tumbang yg nantinya tertimpa pengendara pengguna jalan...mohon di tindak lanjut 

untuk melakukan penebangan sebagian ujung pohon supaya tdk terjadi kejadian yg tdk di inginkan Terimakasih semoga laporan ini segera di tindak 

lanjuti yaa 

🙏

 

 

Lokasi: 

depan Gedung Balai Tetap Setia, Jl.Siaga raya no.20 RT.016/01 Pejaten barat, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu kan info data pribadi saya...karna tdk mau terjadi hal yg tdk di inginkan trimakasih

1

2021 December JK2112170185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Perbaiki jalan bukan nya mengatasi banjir, malah tambah banjir.. sudah lapor ke lurah tapi tidak ditanggapi sampai berbulan-bulan, Mohon 

pencerahan nya.. terima kasih.. 

 

Lokasi: 

Jalan Bahari Raya, RT 9/ RW 7, Gandaria Selatan, Cilandak ( Patokan Bidan Sri Mariyati dan di ujung ada warkop bang doble), Kota Jakarta Selatan, 

Cilandak, DKI Jakarta, ID, 12420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak beritahukan identitas saya, karena saya khawatir di kucilkan dan di tandain untuk celakain saya maupun keluarga saya, Terima 

kasih...

1

2021 December JK2112170186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir di bahu jalan ( di trotoar ) 

Memakai akses pejalan kaki dan menutup akses pemilik rumah dan pemilik toko.. 

Tetangga sampai menanam pohon, agar dapat akses keluar rumah.. 

 

Pedagang memakai bahu jalan.. 

Membuat kemacetan dan ketertiban pengguna jalan..  

 

Tukang parkir meresahkan pemilik rumah.. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112170187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikm mohon maaf anak² msih tetap bermain bola dan mengganggu kenyaman dan ketertibn apalagi klau hujan lebih parah bermain 

bolanya di tambah ada bebarapa anak yang susah di bilangin untuk tidk bermain d lokasi sekitar,setiap hari masih ttp bermain bola sangat 

mengganggu kenyamanan warga sekitar,para kendaraan bermotor,mohon di tindak lanjuti kembali untuk tidak bermain bola d tempat sekitar 

karna bermain bolanya pada seenaknya,trimksih sebelumnya 

🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi: 

kampung rawa sawah II rt 12rw 01 (depan rumah rt 06) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas pelapor,dan mhon kerja samanya untuk menindak lanjuti kembali kenyamanan dan ketertiban di 

lingkungan rt 12 dan sekitarnya

1



2021 December JK2112170188
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Sumur resapan tidak berfungsi dengan baik dan air tidak lancar masuk. Jalanan tetap menggenang dan got naik disekita cipaku 2 dan cibitung 4 . 

  

Lokasi:  

Ujung Cipaku 2 dan Cibitung 4 , petogogan , kebayoran baru , jakarta selatan. Dekat tanah kosong .

1

2021 December JK2112170189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bendera sobek tertinggal di tiang tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1

2021 December JK2112170190
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan penutupan saluran untuk kepentingan pribadi dibiarkan tanpa ada tindakan dari PU Tata Air Kota Adm Jakarta Utara  

 

Lokasi: 

Jl. Tipar Cakung, RT.1/RW.1, Semper Bar., Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14130 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang tidak ada izin mohon di tindak sesuai aturan yang berlaku di DKI 

Jakarta

1

2021 December JK2112170191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran protokol kesehatan di toko sepatu ada orang yang gak pakai masker. 

  

Lokasi:  

Payless shoes Mall pejaten village Lantai UG Jalan warung Jati Barat kec pasar minggu kel Jati padang Jaksel

1

2021 December JK2112170192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang usaha futsal menutup fasum plang sekolah SMKN ,plang usaha sate solo dipasang ditiang jalan. tolong tertibkan semua 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1

2021 December JK2112170193 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya agar tidak terjadi banjir karena sungai dan got sudah mulai full. 

  

Lokasi:  

Jalan Pondok Jaya II, Mampang, 12720, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya agar tidak terjadi banjir karena sungai dan got sudah mulai full kami sudah cukup trauma

1

2021 December JK2112170194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pohon besar yg sudah ingin tumbang dan harus di tebang  

 

Lokasi: 

jl.taman Patra raya XV  , Samping gedung ESDM yg bnyk pedagang kaki lima  

 

Keterangan tambahan: 

harus segera di tebang , karna meresahkan bnyak orang

1



2021 December JK2112170195
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu warning light hati hati di depan sman 38 mati total. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

sma 38 jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1

2021 December JK2112170196
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah di halte smp 98 rusak. hilang satu buah. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

halte smpn 98 jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1

2021 December JK2112170197 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Akibat dari laporan yang kerap kali DIABAIKAN, dan akibat NORMALISASI KALI SEKERTARIS HANYA SEKADAR WACANA, BANJIR KEMBALI BERULANG. 

tiap kali hujan deras selalu banjir dana penanggulangan Banjir entah kemana 

TOLONG SEGERA BERGERAK UNTUK NORMALISASI KALI SEKERTARIS!! 

karena kami warga sekitar yang merasakan dampaknya. 

 

Lokasi: 

Jl. Adam Ujung RT 009/05 Kel. Sukabumi Utara, Kec. Kebon Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

SEGERA SECEPATNYA NORMALISASI KALI SEKERTARIS!!! agar tiap kali hujan deras kami tak lagi merasakan dampak Buruknya/BANJIR. 

Gunakanlah dana penanggulangan Banjir sebagai mana mestinya!! 

dan kami sudah muak dengan sekadar Wacana.

1

2021 December JK2112170198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

pembangunan tutup saluran air , untuk kepentingan pribadi 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung 18 semper barat , kecematan cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek ke pembangunan saluran air tersebut , untuk keperluan pribadi , apa bila ada pelanggaran mohon segera di tindak lanjuti 

trimakasih.

1

2021 December JK2112170199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon jalan menutupi fungsi rambu lantas. tolong pangkas 

 

Lokasi: 

halte smpn 98 jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1

2021 December JK2112170200 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir bila hujan lebat dan kendaraan ngebut hingga air masuk ke dalam 

 

Lokasi: 

Sukabumi Utara RT.8 RW.3 Kecamatan Kebun Jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan indentitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112170201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama gang rambutan sudah usang karatan tidak layak. tolong binamarga ganti dengan yg baru 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jaksel...

1



2021 December JK2112170202
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selamat sore Yth kelurahan kebayoran lama Selatan 

 

kondisi terikini Jumat 17 desember 2021 Jam 15:08 

depan bendahara rt 002/ rw012  

kelurahan kebayoran lama selatan  

kecamatan kebayoran lama  

 

mohon tanggapan nya buat ppsu 

semoga di perbaiki /di bersihkan aliran got nya 

terima kasih min 

😊🙏

 

 

Lokasi: 

depan bendahara rt 002 

kelurahan kebayoran lama selatan  

kecamatan kebayoran lama  

rw 012  

kode pos 12240 Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

selamat sore Yth kelurahan kebayoran lama Selatan 

 

1

2021 December JK2112170203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Jalan cipaku 2 dan cibitung 4 tetap menggenang setelah sumur resapan dibuat di jalan2 ini. Beberapa titik baru dan nampaknya tidak berfungsi dgn 

baik , lubang2 tertutup kotoran dan leveling lubang resapan jg kurang baik . Pekerjaan tidak rapih . . 

  

Lokasi:  

Jalan cipaku 2 , petogogan , kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 December JK2112170205 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu bekas bendera ormas tertinggal ditiang jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung sreng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170206 KELURAHAN CIPULIR
Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

air cepat naik jika hujan diwilayah kami. monon perbaikan sarana saluran air. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Cipulir RT 08 RW 06  Kebayoran Lama Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112170207 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana pemilihan ketua RW, RT dan LMK di petojo selatan?  

apakah berjalan dengan baik?  

apakah ada kendala?  

Mohon di deskripsikan siapa saja yang sudah terpilih di kelurahan petojo selatan menjadi RW dan LMK 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

kelurahan petojo selatan gambir jakarta pusat dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

deskripsikan

1

2021 December JK2112170208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112170209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Air kali meluap sudah tidak bisa menampung air sehingga air tumpah keluar. kondisi kali yg sudah lama sekali tidak di keruk sehingga dangkal. dan 

banyak rumah mewah berada diatas kali tsb. mohon pihak SDA Jakarta Selatan untuk segera di TL. Terima kaaih 

 

Lokasi: 

Lokasi antara Jalan Bendi 3 dan Bendi Baru. kecamatan Kebayran Lama. kel. kebayoran Lama Utara. jak sel. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identistas saya. sekali lagi saya mohon. terima kasih

1

2021 December JK2112170210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan pengadaan lampu jalan (pju)  sebanyak 3lampu + 2tiang  untuk meningkatkan sistem keamanan dilingkungan jln sumbawa 1 rt. 

008/06 kelurahan tegal alur kecamatan kalideres jak-bar.  terima kasih  

 

Lokasi: 

taman jln sumbawa 1 rt. 008/06 kelurahan tegal alur kecamatan kalideres jak-bar.

1

2021 December JK2112170211
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak copot terlepas dari kerangka. perbaiki lah jangan dibiarin aja 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung sreng sawah jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112170212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kembali tumbang, agar petugas segera menindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jl Kebayoran lama, RT 001/013 Grogol Utara Jakarta selatan. tepatnya di gedung kontan  

 

Keterangan tambahan: 

pohon tumbang menyebabkan kabel listrik mengganggu pengguna jalan

1

2021 December JK2112170213 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Salam Olahraga,  

Perkenalkan saya Odekta Elvina Naibaho Atlet Atletik DKI Jakarta peraih 3 Medali Emas di PON XX Papua 2021. 

 

Sehubungan dengan itu, saya selaku atlet mengucapkan terima kasih atas apresiasi yang telah diberikan oleh Pemprov DKI Jakarta melalui DISPORA 

DKI Jakarta terhadap atlet yang sudah berjuang dan berlaga di PON XX Papua 2021. 

 

Terkait dengan apresiasi tersebut, saya pribadi dan secara umum atlet atletik DKI Jakarta MEMOHON kebijaksanaan Bapak/Ibu Pemerintah DKI 

Jakarta. Sebagai berikut; 

 

1. Memohon kiranya Bapak/Ibu Pemprov DKI Jakarta melalui DISORDA DKI Jakarta dapat meninjau kembali perihal pajak bonus peraih medali yang 

sangat begitu besar jika diakumulasikan. Bolehkan diringankan dengan opsi-opsi yang lebih relevan tidak besar? (Harapan saya kiranya bisa 

ditiadakan).  

 

2. Nilai bonus Pelatih yang begitu jauh perbedaannya dengan atlet (minta tolong untuk di pertimbangkan sebab perjuangan atlet dengan pelatih 

sama-sama bersinergi berjuang mencapai hasil yang maksimal). 

 

3. Kiranya juga nilai bonus atlet yang begitu jauh perbedaanya antara medali emas, perak dan perunggu tidak jomplang. Secara prikologi saya 

sebagai atlet dapat mematahkan semangat untuk berkecimpung di dunia prestasi jika kesetaraan kesejahteraannya begitu timplang. Saya 

memohon untuk dikaji, dipertimbangkan kembali.  

 

Atas perhatian dan respon Bapak/Ibu Pemprov DKI Jakarta saya ucapkan terima 

kasih.🙏

 

1

2021 December JK2112170214
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak. (tong terlepas dari kerangka nya) tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jagakarsa

1

2021 December JK2112170215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai demokrat diluar masa kampanye. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung srengseng sawah jagakarsa jaksel......

1



2021 December JK2112170216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

deket stipan /gang rambutan sreng seng sawah jagakarsa

1

2021 December JK2112170217 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terdampak curah hujan tinggi, genangan terjadi didepan sekretariat RW 04 Kel. Palmerah 

semoga segera ada tindakan oleh instansi terkait 

terimakasih 

 

Lokasi: 

gang samping regina Pacis.. 

depan sekretariat RW 04 palmerah

1

2021 December JK2112170218

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bagaimana penindakan bangunan yang salah peruntukan ini ..IMB rumah tinggal kenyataannya kos-kosan . utk SLF bagaimana itu? JAKI BERI 

TINDAKAN YANG SEHARUSNYA DI BERIKAN TERHADAP BANGUN INI..INI JELAS SUDAH MENYALAHI . 

 

Lokasi: 

jalan pedati raya  RT. 07 RW. 09. kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112170219 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya gumpalan tanah di jalan akibat pembangunan jalan tol becakayu tidak ada pembersihan yang dilakukan oleh kontraktor, akses utama 

warga gang remaja 1 jadi sangat terganggu dan membahayakan pejalan kaki dan yang berkendara motor..  

padahal syarat utama pembangunan adalah mempersiapkan akses yang aman bagi warga 

 

bagaimana dengan slogan utamakan keselamatan kerja?  

 

Lokasi: 

jl. di. panjaitan gang remaja 1 , cipinang besar utara Jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112170220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir didepan hunian kami di Jl. Aditiyawarman  No.11A 

Terjadi pada jam 15.20WIB.  

Mohon untuk di bantu terkait penanggulangan terkait resapan jalan yg masih kurang maximal. 

terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Adityawarman No.11A 

(Nampak genangan banjir timbul sangat cepat)

1

2021 December JK2112170221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari aparat terkait di Kelurahan Cawang shg fasilifas umum digunakan utk kepentingan ekonomi segelintir oknum, rawan 

pungli. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, depan gedung kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Digaji pemerintah utk menegakkan dan mjd fasititas umum agar tdk disalahgunakan dan rusak, jangan diam sj, tindak lanjut pakai Stok foto

1

2021 December JK2112170223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tebang pohon sudah rawan roboh dan kena kabel PLN 

lokasi jl pos pengumben lama samping PT.ams 

 

Lokasi: 

jl pos pengumben lama  samping PT.ams 

kelurahan Sukabumi selatan 11560 

 

Keterangan tambahan: 

urgen

1



2021 December JK2112170224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jalan Moh Kaffi 2 NO 12 RT 06 RW 05 Kelurahan Srengseng Sawah,kecamatan Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan,patokan di depan mesjid almubarak. 

terjadi Kekendoran kabel yang mengganggu aktivitas semua orang yang lewat dijalan itu
1

2021 December JK2112170225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan hunian kos kosan 70 kamar dgn 6.5 lt tanpa plang IMB & UUG dilokasi perumahan max 3 lantai di.Sangihe no.8 kel.cideng jkt pusat 

 

Lokasi: 

jl.sangihe no.8 kel.Cideng  pusat gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia identitas pelapor

1

2021 December JK2112170226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jika hujan sering tergenang dan membutuhkan waktu untuk surut karena saluran air kecil. mungkin bisa dibuatkan sumur resapan agar tidak terjadi 

genangan pada saat hujan 

 

Lokasi: 

jln. masjid rt.13 rw 07 susukan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112170227
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan menjuntai, takut patah ketika hujan besar dan angin kencang 

 

Lokasi: 

jln Gatot Subroto depan halte Gatot Subroto sebelum pom bensin

1

2021 December JK2112170228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan Kos Kosan 20 unit 2 lantai.tanpa IMB. pengawasan citata kecamatan pulogadung lambat kinerjanya dalam menjalankan tugas 

pengawasan ada apa? 

 

Lokasi: 

jln. Gading raya 1 no. 19 RT. 01/07 Pisangan timur kec. pulogadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tindak Segel, SPB dan dipercepat Rekomtek. serta Bongkar Paksa, kunci Mati. pengurusan IMB dibekukan. karena sudah mendahulukan 

pembangunan Tan pengurusan IMB. Dedy dan Kristian. Koalisi Wartawan dan LSM

1

2021 December JK2112170229

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan diduga Tanpa izin IMB , serta bangunan melanggar KDB , GSB , Jarak bebas belakang dan diduga tidak memiliki KRK , kami 

masyarakat meminta bangunan di timdak segel , SPB dan rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ? 

 

Lokasi: 

Jalan Gading Raya 1 RT 1 RW 7 kelurahan  pisangan Timur kecamatan pulo gadung Jakarta Timur .  

 

Keterangan tambahan: 

Kami Masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak Segel , SPB dan Rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan ? ...

1

2021 December JK2112170230 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI

Permasalahan: 

rumput sudah tinggi di sepanjang taman jalan kelapa hibrida raya pondok kelapa. RT.007/RW.013...utk dapat dijadikan perhatian. 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Hibrida Raya RT.007/RW.013 Pondok Kelapa

1



2021 December JK2112170231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari aparat terkait di Kelurahan Cawang shg fasilifas umum saluran air dan badan jalan digunakan utk kepentingan 

ekonomi segelintir oknum. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630, depan toko in**mar** dan depan gedung kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mundur saja deh daripada buang2 duit negara tp mengatasi permasalahan gak bisa selesai

1

2021 December JK2112170232

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 2 lantai tidak sesuai KRK, KDB KLB serta Jarak Bebas Belakang semua dibangun full. 

 

Lokasi: 

jl. Pisangan lama Rat. 004/ 008 Kel. Pisangan timur kec. pulogadung. Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Segel, Rekomtek Bongkar Paksa dan Gembok Mati. Koalisi Wartawan dan LSM. Dedy dan Kristian

1

2021 December JK2112170233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bongkar Muat di jalan raya pada jam 16.00, membuat kemacetan dan penghuni rumah susah untuk keluar masuk 

 

Lokasi: 

Tikungan Kampung Bali 25 , Tanah Abang , dekat dengan Menara telekomunikasi ,  

 

Keterangan tambahan: 

Kucing2an dengan petugas, ada baiknya portal di jalan Hati suci dan Depan jalan kampung bali ditutup untuk mencegah bongkar muat illegal.

1

2021 December JK2112170234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari aparat terkait di Kelurahan Cawang shg fasilifas umum saluran air dan badan jalan digunakan utk kepentingan 

ekonomi segelintir oknum. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630, depan toko in**mar** dan depan gedung kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mundur saja deh daripada buang2 duit negara tp mengatasi permasalahan gak bisa selesai

1

2021 December JK2112170235
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperintahkan petugas atur lalu lintas sore dilokasi ini, banyak tidak mematuhi aturan Traffic Light 

 

Lokasi: 

Jalan Adhyaksa Raya, Rumah Makan Sederhana. Foto sudah tersetting dengan lokasi

1

2021 December JK2112170236

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tidak sesuai KRK KDB dan Jarak Bebas Belakang dibiarkan berdiri. pengawasan citata pulogadung tutup mata. IMB dipertanyakan 

apakah sesuai atau terdaftar. mohon ditinjaukembali 

 

Lokasi: 

jl.pisangan lama RT.004/008. Kel. Pisangan timur. kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segel dan bongkar paksa dan polis line

1

2021 December JK2112170237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari aparat terkait di Kelurahan Cawang shg fasilifas umum digunakan utk kepentingan ekonomi segelintir oknum. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 rw 10 Kelurahan Cawang depan toko ind****et . 

  

Keterangan tambahan:  

Mending legowo mundur daripada buang uang negara kr tidak bs atasi masalah didepan mata

1



2021 December JK2112170238 KELURAHAN LENTENG AGUNG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kurangnya saluran air dan minta di buatkan sumur resapan 

 

Lokasi: 

jl h Mursid RT 1 RW 3 kel.jagakarsa kec.jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 December JK2112170239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari aparat terkait di Kelurahan Cawang shg fasilifas umum digunakan utk kepentingan ekonomi segelintir oknum. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 rw 10 Kelurahan Cawang depan toko ind****et . 

  

Keterangan tambahan:  

Mending legowo mundur daripada buang uang negara kr tidak bs atasi masalah didepan mata

1

2021 December JK2112170240

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan memiliki izin IMB Rumah tinggal tetapi di lokasi dibangun untuk kantor komersil , serta kami menduga izin IMB tidak jelas kebenarannya , 

Pada hal bangunan melanggar KDB , jarak bebas belakang dan tidak sesuai KRK , kami masyarakat meminta bangunan di tindak segel , SPB dan 

rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Pisangan lama RT 04 RW 08 kelurahan Pisangan Timur kecamatan pulo gadung Jakarta Timur . 

 

Keterangan tambahan: 

Kami masyarakat meminta bangunan tersebut untuk di tindak Segel , SPB dan Rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? ...

1

2021 December JK2112170241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pohon randu atau kapuk tepat dibelakang rumah sangat menghawatirkan terutama saat hujan dan angin kencang takut roboh dan menimpa rumah. 1

2021 December JK2112170242

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Penambahan bangunan di GSB dibangun 3 Lantai tanpa IMB dibiarkan oleh Kasatpel CKTR&P Kec Cilincing  

 

Lokasi: 

Jalan Beo A2 No.1B, RT.12/RW.6, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kasatpel CKTR&P Kec Cilincing untuk melakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera 

mungkin di tindak sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta

1

2021 December JK2112170243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak angkot C15 dan angkot gelap ngetem pada saat jam (sibuk) 16.00 sd jam 19.00 di depan pintu rel KA. Membuat macet dan berbahaya bagi 

pengguna jalan lain  karna ngetem di pintu peelintasan KA. Agar dapat di edukasikan kembali.  

 

Lokasi: 

Jl. Semanan Raya Kel. Semanan Kec. Kalideres - Jakarta Barat. 

Pintu perlintasan Kereta Api dekat Stasiun Kalideres

1

2021 December JK2112170244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar yang ada di perumahan Puri Indah mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

perumahan Puri Indah Jalan kembang harum 7 Kembangan Selatan

1



2021 December JK2112170245 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tembok di kali krukut bocor2 smua, sudah berkali2 dilaporkan hanya di ping pong pemprov dan pusat  

 

Lokasi: 

jl. galindra, pela mampang, mampang prapatan, jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan tembok bocor2 , sudah berkali2 dilaporkan, hanya di ping pong pusat dan pemprov

1

2021 December JK2112170246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan ruko ini berdiri tanpa ada  IMB. IRONIS BISA SELESAI 98 PERSEN. BAGAIMANA PENGAWASAN CITATA ..INI BANGUNAN PERSIS DI SEBELAH 

KECAMATAN JATINEGARA.. SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI. JELAS SDH MELANGGAR PERDA DAN MERUGIKAN PEMDA UTK PENDAPATAN 

DAERAH.. JAKI SEGERA BERTINDAK 

 

Lokasi: 

JALAN .DI PANJAITAN NO 132 KELURAHAN CIPINANG CEMPEDAK KECAMATAN JATINEGARA JAKARTA TIMUR'

1

2021 December JK2112170247 KELURAHAN KOJA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong Pohon di tebang karena pohon sudah terlalu besar serta akar Dan batang mengganggu rumah Dan merusak. Posisi pohon ada di gang yg 

merupakan jalan umum, bukan area pribadi. Tolong dikerjakan tuntas Dan sampahnya minta dibuang jg. 

 

Lokasi: 

Gang kecil di Depan Pasar Sindang, Koja, Jakarta Utara, sebelah yg jualan baju.  

 

Keterangan tambahan: 

2 Hari ini sudah Coba ke kelurahan Dan kecamatan tapi tidak diarahkan ke dinas yg tepat untuk menangani ini.

1

2021 December JK2112170248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil dan motor yang melawan arah padahal jalanan ini satu arah sehingga dapat membahayakan pengendara lain dan juga menimbulkan 

kemacetan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan pinangsia raya. dari arah kota tua menuju harmoni

1

2021 December JK2112170249

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal tidak sesuai IMB 2 Lantai di bangun 3 Lantai tidak ada jarak bebas belakang informasi dari mandor sudah diurus sama 

Pak Surya Kasatpel CKTR&P Kec Cilincing  

 

Lokasi: 

Komp Perum Walikota Jakarta Utara 

Jl. Cendrawasih Blok B2 No. 1A Rt.04/06 Sukapura Cilincing, RT.3/RW.6, Sukapura, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14140 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tanggapannya terhadap masalah ini trims

1

2021 December JK2112170250 KELURAHAN SENAYAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang di trotoat Jl. Jend. Sudirman (Dekat MRT bundaran senayan - summitmas building) 

 

Lokasi: 

Jl. Jendral Sudirman (dekat pintu MRT - Summitmas Building)

1

2021 December JK2112170251 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga JAKI

Permasalahan:  

Terkait BONUS PON 2021 

1.terkain bonus pon dari 2012 - 2021 dki jakarta sebaga yang katanya barometer olahraga seperti ketinggalan dari daerah2 di indonesia seperti 

nominal dan pajak yg besar 

2.Atlet dan pelatih sangat jauh dari besar nomialnya yg kententuan 50-60% dari bonus atlet 

3.mohon kebijaknya untk di kaji kembali karena dari pon ke pon seperti jalan di tempat  

4.pelatih sangat tidak dihargai sedangkan pelatih dan atlet sama2 berjuang untk daerah DKI jakarta 

5.dari mendali asian games 2018 mendali perak 

Seagames emas dll..tpi semua janji2 palsu dan tidak ada perunahan. 

  

Lokasi:  

Jln kemanggisan pulo  rt 012 rw 003 

Jakarta barat 11480. 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan janji2 palsu dan hanya membohongi atlet2 dan pelatih. 

Jngan katanya katanya

1



2021 December JK2112170252 KELURAHAN KAPUK MUARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di rumah kosong menganggu sudah terlalu tinggi, takut mengganggu pondasi rumah tolong segera di bersihkan terimakasih  

 

Lokasi: 

vikamas 1 blok d4 nomor 22a, alamat jalan vikamas 1 blok d4 nomor 22, atas rumah ada tiang tower pemancar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera bersihkan agar tidak menggangu terimakasih

1

2021 December JK2112170253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran mampet krn kecil dan ada sampah, air got jadi masuk ke rmh yang pagar hitam, banjir. pdahal sudah ada sures didepannya. tapi krn gotnya 

mampet smua pas hujan deras larinya air kesitu. minta tlg salurannya diperbaiki 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Suplir RT.002 RW.04 Cipayung Jakarta Timur 13840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya sedikitpun. mohon jaga kerahasiaannya.

1

2021 December JK2112170254

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kos - kosan diduga tanpa izi IMB , serta bangunan melanggar KDB ,  dan GSB , kami masyarakat meminta bangunan tersebut untuk di 

tindak segel , SPB dan rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , kapan ?? 

 

Lokasi: 

Jalan Rawamangun muka selantan I RT 09 RW 13 kelurahan Rawamangun kecamatan pulo gadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kami masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak segel , SPB dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , karena bangunan sudah melanggar 

KDB , dan GSB , ditindaknya kapan ?

1

2021 December JK2112170255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

tiba² ada pemasangan tiang² baru bukan milik pln ataupun telkom di depan rumah saya tanpa adanya ijin terlebih dahulu kepada pemilik rumah² 

terdekat  dr tiang.  tolong ditertibkan dan dipindahkan tiang tersebut, karena kami tdk pernah mengijinkan ada tiang baru.  menurut info, sdh ada 

ijin dr pihak RW, jika RW mengijinkan knp tdk didepan rumah pihak yg mengijinkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan moncokerto raya I, utankayu selatan, jakarta timur

1

2021 December JK2112170256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin rawan tumbang di jalan saharjo, tepat didepan studio musik 107, mohon dapat diatasi sebelum tumbang & memakan korban 

 

Lokasi: 

jalan saharjo, tepat didepan studio musik 107 putaran balik

1

2021 December JK2112170257 BIRO PEMERINTAHAN
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

prosedur terbit akte cerai di pengadilan jakarta timur ini sangat tidak jelas. nomer perkara yang baru selesai putusan,aktenya sudh jadi. nomer 

perkara yg lebih awal kenapa belum pada jadi??? banyak KKN niih... urus usut,banyak tikus
1

2021 December JK2112170258 KELURAHAN KAPUK MUARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tanah kosong dipakai parkiran liar, sepertinya tidak ada izin 

 

Lokasi: 

alamat jalan vikamas 1 blok d4 nomor 22, atas rumah ada tiang tower pemancar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tertibkan

1



2021 December JK2112170259
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf sy lapor lagi 

 

Pot bunga dan batu kali diletakkan di sisi jalan. Pengguna jln jadi tersendat, apalagi ada papasan 2 mobil jd macet. Kasian jg pernh ada mbl yg 

bumpernya tersangkut batu kali.  

 

Laporan terakhir, siang sdh di TL, sore nya dibalikin lagi sama yg pnya rmh.  

(mungkin di sita pot dan batu kali nya) Tks 

 

Lokasi: 

Jl. Wijaya Kusuma (depan puskesmas kelurahan Pesanggrahan) Jaksel

1

2021 December JK2112170260 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Bonus PON dki yang tidak sesuai dengan yang di janjikan . 

  

Lokasi:  

universitas negeri jakarta, jl. Pemuda no.18 rawamangun . Jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Bagaimana dengan kebijakan gubernur tentang pemberian bonus atlit pelatda PoN papua, yang sudah mengharumkan nama Dki jakarta di kancah 

olahraga ?? Kita hanya menerima setengah nya dari nominal yang di janjikan oleh gubernur kita bapak anies baswedan .  

Kita kecewa dengan kebijakan ini .

1

2021 December JK2112170261

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan kos kosan Putri 9 kamar 2 lantai tanpa IMB tidak ditindak serius 

 

Lokasi: 

jln. Rawamangun Muka Selatan 1 No.5 RT.009/013 Rawamangun, pulogadung Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Segel dan Rekomtek

1

2021 December JK2112170262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati dan puncak pohon sudah pernah tumbang, mohon di tebang untuk tidak membahayakan warga 

 

Lokasi: 

rusun petamburan blok 1, petamburan ,tanah abang , jakarta pusat 10260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di segerakan

1

2021 December JK2112170263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan sudah melanggar KDB , Jarak bebas belakang , GSB dan di duga tidak memiliki KRK , serta di lokasi kami tidak menemui banner izin 

IMB , jadi kami masyarakat meminta bangunan tersebut di tindak segel , SPB , dan Rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan mustika Jaya II kelurahan Rawamangun kecamatan Pulo gadung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

kami meminta bangunan tersebut harus di tindak segel , SPB dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta timur , karena bangunan sudah melanggar Perda 

nomor 7 Tahun 2010 , jadi kasektor CITATA menindak bangunan tersebut , Kapan ???

1

2021 December JK2112170264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan rumah tinggal 3 lantai berdiri di zonasi R3. tapi pelaksanaan tidak sesuai dengan KRK, KDB dan Jarak Bebas Belakang. pengawasan citata 

seperti apa dan Kenapa tidak ditindaklanjuti. 

 

 

Lokasi: 

jl. mustika jaya 2 No.10A. Kel rawamangun Kec. pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak sesuai Perda No.7 Tahun 2010 dan Pergub No.128 Tahun 2012. Segel SPB dan Rekomtek.

1

2021 December JK2112170265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Pak ogah membuat kemacetan sehingga gak gerak gerak . 

  

Lokasi:  

Pertigaan sulaiman jalan rawa belong ngarah ke kemanggisan

1



2021 December JK2112170266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Pak ogah bikin macet kenapa ngak pernah diseret bikin satu jalanan macet semerawut. 

  

Lokasi:  

Pertigaan jalan sulaiman jalan rawa belong raya ngarah ke kemanggisan

1

2021 December JK2112170267

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan memiliki izin IMB tetapi ada pelanggaran KDB , GSB , dan tidak sesuai dengan KRK , kami berharap Kasektor CITATA Kecamatan 

pulo gadung  Jakarta Timur harus menindak bangunan tersebut , kapan ??? 

 

Lokasi: 

Jalan Mustika Jaya II No : 10 kelurahan Rawamangun kecamatan pulo gadung Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta ke ibu kasektor CITATA Kecamatan Pulo gadung Jakarta Timur , untuk tegas menindak segel , SPB dan Rekomtek ke 

Satpol PP Jakarta Timur , kapan ?

1

2021 December JK2112170268

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 2 lantai tanpa IMB berdiri tanpa ada tindakan serius. ada apa laksanakan sesuai tupoksi sebagai pengawas Citat kecamatan pulogadung. 

Jakarta timur 

 

Lokasi: 

jl. mustika Jaya 2. Kel. Rawamangun . Kec. Pulogadung Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel, SPB dan Rekomtek. Koalisi Wartawan dan LSM Jakarta Timur. Dedy dan Kristian

1

2021 December JK2112170269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pak ogah membuat kemacetan dan melakukan pungli disetiap titik ini . 

  

Lokasi:  

Pertigaan jalan salam jalan rawa belong raya ngarah ke kemanggisan

1

2021 December JK2112170270
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar sekitaran Glodok pancoran...Menyebabkan kemacetan dari siang hari hingga sore hari 

 

Lokasi: 

Glodok pancoran sebrang gedung China Town dan sekitar nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112170271 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air tidak mengalir sejak November 2020 sudah melakukan laporan akan tetapi ada tindak lanjut 

 

Lokasi: 

PT.Dinito Jaya Sakti 

JL.Kapuk Kayu Besar No.23 Kapuk Cengkareng Jakarta Barat Telp 021.5553651

1

2021 December JK2112170272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai IMB. pelaksanaan pembangunan dibangunin full, KDB KRK dan Jarak Bebas Belakang. Mohon ditinjau kembali. sesuai 

pengawasan dan tupoksi citata kecamatan pulogadung. 

 

Lokasi: 

jl. Rawamangun Muka Selatan RT. 7/13. pemilik dr. Anita. 

 

Keterangan tambahan: 

SP, Segel sesuai Perda No 7 Tahun 2010. dan Pergub No.128 Tahun 2012.

1



2021 December JK2112170273

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan sudah melanggar Perda nomor 7 Tahun 2010 , karena bangunan memiliki pelanggaran KDB , GSJ dan bangunan tidak sesuai 

dengan KRK , kami berharap kasektor CITATA Jakarta Timur menindak segel , SPB dan Rekomtek ke Satpol PP Jakarta Timur , kapan ?  

 

Lokasi: 

Jalan Rawamangun muka selantan RT 07 RW 13 kelurahan Rawamangun kecamatan Pulo gadung Jakarta timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut harus di tindak segel , SPB dan Rekomtek ke satpol PP Jakarta Timur , karena bangunan sudah 

melanggar Perda No : 7 Tahun 2010 , di tindaknya kapan ??? ...

1

2021 December JK2112170274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini pkl liar tolong diangkut di relokasi ke dlm city garden, jgn jualan di pinggir jalan, bikin sempit jalanan, sangat mengganggu. jalan itu buat motor 

dan mobil bukan buat jualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan gerbang timur citypark 

..... 

.... 

...

1

2021 December JK2112170275

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Manabangun baru Rumah Tinggal tidak sesuai IMB 2 Lantai dibangun 3 lantai menggunakan GSB 5 mater dan jarak bebas belakang 2 meter  

 

Lokasi: 

PT. (PERSERO) PELINDO II PERUM KARYAWAN SUKAPURA BLOK G-1 KAV NO.25 KEL SUKAPURA KEC.CILINCING JAKARTA UTARA 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindak sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims

1

2021 December JK2112170276
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI pohon tumbang menutupi jalan..lokasi depan gedung Sapta pesona 1

2021 December JK2112170277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

badan jalan dpakai jualan macet parah sampai ke brlakang dan berlangsung terus setiap sore ,dimana para petugas 

 

Lokasi: 

jembatan arah teluk gong dari arah kapuk dan hari hari teluk gong penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas standby

1

2021 December JK2112170278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pembuatan saluran limbah membuat banjir, air tergenang lama surut, rumah warga jadi banjir.  

 

Lokasi: 

GG.iklas RT 03/ 05, GG h gait,Kel Kebagusan ,kec pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

pembuatan saluran pembuangan limbah ,membuat bbrp rumah warga terendam banjir..tadinya sebelum pembuatan saluran tidak pernah banjir 

seperti ini . 

kerugian dokumen2/ surat2 penting kami rusak terendam banjir...mohon perhatian pihak2 terkait. sudah bbrp kali di laporkan telah di kerjakan 

namun malah makin parah efek negativ akibat pembuatan saluran limbah. kondisi jalan jadi terbelah 2 ,beda tinggi, saluran air ke gorong2 jadi 

lambat jalan air dari curah hujan

1

2021 December JK2112170279 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan rusak parah di dekat halte busway setiabudi utara yang mengakibatkan kemacetan panjang 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said dekat dengan halte buway setiabudi utara

1



2021 December JK2112170280 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H.Tabri  RT 008 RW 03  Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112170281
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air waduk Munjul meluap, pintu air tidak dibuka karena perbaikan yang tidak kunjung selesai. saya tidak bisa membuang air rumah tangga. mohon 

agar segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Waduk situ Munjul 

jl. mawar RT. 9 RW. 4 kelurahan Munjul kecamatan cipayung Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti. ini kejadian kedua kalinya yang memicu banjir rumah saya

1

2021 December JK2112170282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

karyawan indomaret jalan dermaga melanggar protokol kesehatan tidak memakai masker pada saat melayani pembeli. mohon ditindaklanjuti 

segera  

 

Lokasi: 

indomaret jalan dermaga / sebrang lapan² jalan dermaga 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitaukan identitas saya.  terima kasih

1

2021 December JK2112170283 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lampu dalam armada busway transjakarta PPD 0131 mati lampu sebelah sehingga temaram atau gelap 

 

Lokasi: 

lampu mati satu sisi di bis ppd 0131 arah lebak bulus - senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibenahi

1

2021 December JK2112170284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

seminggu ini pju telat menyala jalan gelap dimusim penghujan  

 

Lokasi: 

seluruh jalan kalianyar raya kecamatan tambora jakarta barat sampai pedalaman kampung gelap

1

2021 December JK2112170285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sdh mati sdh pada retak batangnya. takut membahayakan pengguna jalan.  

 

Lokasi: 

jalan cipinang timur raya kelurahan cipianang kec pulogadung jakarta timur dekat warung mujur.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di TL

1

2021 December JK2112170286
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir selutut di depan perum mutiara Pulo dukuh ,  

 

Lokasi: 

mutiara Pulo dukuh , Kel dukuh, kec. Kramat jati , Jak Tim

1



2021 December JK2112170287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan di pinggir kali Kemanggisan jadi tempat penyimpanan gerobak sampah. jalan tidak bisa di lalui 2 mobil 

 

Lokasi: 

samping kali kemanggisan.  

jalan Pakembangan 1 

lokasi samping kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas tidak di ketahui

1

2021 December JK2112170288
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ribetnya juga kalo jalan berkendara begini. bisa ketabrak nanti.. 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta..

1

2021 December JK2112170289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI tolong di follow up PJU mati 1

2021 December JK2112170290 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar digardu box fasum tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

taman tanjung 2 < tanjung barat jagakarsa jaksel..

1

2021 December JK2112170291 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

one separator usang tidak terpakai. diangkut saja.atau ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang flyover lenteng agung jaksel...

1

2021 December JK2112170292 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum halte tersebut apakah bisa diberikan nama ? agar tidak membingungkan informasi masyarakat yg menunggu angkutan umum  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1



2021 December JK2112170294 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu pemberhentian bus. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi rambu penunjuk jalan tolong pangkas. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170296 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan atau coretan loar di rambu bisa stop. bersihkan ya 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi nama halte fasum tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170298 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan atau tempelan liar di rambu fasum tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk informasi kadaluarsa tolong turunkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112170300 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tugu burung batas wilayah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jaktim......

1



2021 December JK2112170301
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar vandalisme di reklame apakah bisa dibersihkan . bikin kawasan kumuh?  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang susukan pasar rebo jaktim......

1

2021 December JK2112170302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana cara menjelaskan Foto tersebut.  

 

Pos Terpadu Satpol PP Digunakan berjualan oleh PKL di area fasum Trotoar. 

 

Beberapa pertanyaan muncul ; 

1. Apakah fungsi sebenarnya pos satpol pp tersebut? 

2.. Apakah pos terpadu tersebut sudah tidak berfungsi lagi sebagaimana mestinya? 

3. Apakah PKL tersebut menyewa pos tersebut untuk berjualan? 

4.jikalau menyewa , berapakah biaya yg harus dibayar oleh PKL? 

5. jikalau menyewa, siapakah yang menerima uang sewa?  

6. Apakah boleh PKL berjualan di pos tersebut? 

7. Apakah berjualan di area tersebut tidak melanggar perda ketertiban umum? 

8. apakah sebenarnya yang dikerjakan petugas satpol pp tersebut?  

9. dimanakah petugas satpol pp saat jam tersebut?  

10. apakah petugas satpol pp sudah tidak ada yg bertugas di jam tersebut?  

 

 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang susukan ciracas jaktim.........

1

2021 December JK2112170303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pemeriksaan suhu tubuh di area masuk mall bagian parkir gedung dan tidak ada petugas memeriksa pengunjung peduli lindungi, mohon 

diTL, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Mall Parkir Gedung Green Sedayu Mall, Taman Surya, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor, terima kasih.

1

2021 December JK2112170304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

penyebab kemacetan, petugas parkir mendahulukan yg mau puter balik 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pasar Minggu No.7, RW.2, Pejaten Bar., Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12780 

 

depan dealer hyundai pancoran

1

2021 December JK2112170305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

meletakkan gerobak jualan di area pejalan kaki apakah dibolehkan?  terus kalo begitu pejalan kaki terpaksa lewat badan jalan dan akhirnya 

ketabrak dan mati. yang punya gerobak haha hihi  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang susukan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, jelas sekali sangat berbahaya pak 

 

Lokasi: 

didekat kelurahan Kamal muara seperti nya masuk wilayah Tegal alur Jakarta barat

1

2021 December JK2112170307 PT BANK DKI
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atm kosooong pak di puskesmas kec kebon jeruk , padahal sangat membantu kami pecahan 50.000 

 

Lokasi: 

jl.raya kebon jeruk no.2 , puskesmas kec kebon jeruk

1



2021 December JK2112170308 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar di dinding jalan masih banyak. tolkng bersihkan sampai tuntas yah 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170309
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

imbas kali meluap karena terlalu dangkal tidak ada pihak yg mau mengangkat lumpur dan sampah baik itu PPSU ataupun SDA. saling melempar 

kewenangan. Tidak ada satupun petugas PPSU yg bertugas membersihkan sampah akibat banjir, mohon di monitor petugas2 PPSU ini. wilayah ini 

zona merah banjir terus berulang. blm ada tindakan yg konkret. Minimal disiagakan petugas PPSU yg berdomisili di wilayah ini untuk mengangkut 

sampah banjir. 

 

Lokasi: 

kali warung ucok 

masjid hayatul islam 

dari foto ini masuk ke kanan dan ke dalam gapura RT 15/06 blok H.Amin banyak sampah banjir 

 

Keterangan tambahan: 

kali warung ucok 

masjid hayatul islam 

dari foto ini masuk ke kanan dan ke dalam gapura RT 15/06 blok H.Amin banyak sampah banjir

1

2021 December JK2112170310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu usang bekas pasang bendera tolong copot. jangan pada males. 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170311
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon sudah menjuntai ke atap rumah tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170312 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah plastik tolong bersihkan. kumuh sekali. 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan pejalan kaki berlubang becek apakh tidak bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

menurut laporan dua petugas satpol PP rambutan yang bertugas tadi Pagi bendera ormas ini sudah diturunkan dan difoto sudah tidak ada. tapi 

barusan saya lewat dan saya foto bendera masih ada. pertanyaannya.  

 

siapakah yang berbohong :  

pilihlah jawaban yang benar :  

 

A. bendera nya berbohong.  

B. pemilik bendera nya berbohong 

C. bambu nya yang berbohong 

D. fotonya yang berbohong 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1



2021 December JK2112170315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

apakah tukang ojek boleh mangkal di jalan tersebut.  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170316 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok apakah bisa dibersihkan? ... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan sebentar, aer kali udh meluap aja 

apa tidak ada solusi?  

dibantu solusinya pak 

🙏

 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru , gang jati 3 rt 06 rw 06 

depan tanjakan

1

2021 December JK2112170318
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah ranting dan daun bambu tertimbun tidak diangkat. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170319
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon bambu sudah sangat lebAt menutupi jalan tolong pangkas. 

 

Lokasi: 

keluraha rambutan kecamatan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112170320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menjulang tinggi melebihi rumah, takut jatuh roboh mengenai rumah tolong di tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Ciputat Raya No. 1A Kebayoran Lama Utara di kantor kelurahan kebayoran lama utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tebang

1

2021 December JK2112170321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mobil truk dan kontainer diparkir tiap sore di kawAsan ini 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan kecamatan ciracas jakarta timur.

1



2021 December JK2112170322
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ada orang dengan gangguan jiwa di parkiran toko kurang lebih sudah 3 hari sejak hari rabu 

 

Lokasi: 

Toko balon oke bakery, jln kebun jeruk raya no 36B rawa belong jakarta barat. (samping gapura gang U)

1

2021 December JK2112170323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati sepanjang jalan Pangeran Antasari tolong untuk diperbaiki. 

  

Lokasi:  

Jalan Pangeran Antasari, Jakarta Selatan, DKI Jakarta

1

2021 December JK2112170324 KELURAHAN BAMBU APUS
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

patung babi hutan usang dan rusak dibiarkan begitu saja dipinggir jalan. ganggu pemandanhan dan tampak meyeramkan kalo malam 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam bambu apus jakarta timur..

1

2021 December JK2112170325
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama 

pencegahan agar tidak terjadi banjir lagi, misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti segera, kalau bisa diusahakan pencegahan agar tidak banjir lagi, krn sampai sekarang belum ada tindakan nyata dr institusi 

terkait

1

2021 December JK2112170326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di sepanjang Jl. Zamrud, Kel. Kedaung Kali Angke, banyak yang tidak menyala, sehingga membuat jalan terlihat gelap karena kurang 

penerangan di malam hari.  

Mohon perhatiannya, untuk dapat memperbaiki/mengganti lampu jalan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Zamrud, RT 08 RW 07, Kedaung Kali Angke, Jakarta Barat. Di seberang kali Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

Mungkin petugas dapat mengecek terlebih dahulu pada malam hari, supaya dapat dengan jelas mengetahui mana2 saja lampu yang tidak berfungsi.

1

2021 December JK2112170327 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan dijalan imbas banjir. tidak ada petugas PPSU satupun bertugas membersihkan sampah. Mohon dimonitor petugas PPSU 

yg berdomisili di wilayah ini. terima kasih 

 

Lokasi: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

Gapura RT 15/06 masuk ke dalam banyak sampah di jalan 

 

Keterangan tambahan: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

Gapura RT 15/06 masuk ke dalam banyak sampah di jalan

1

2021 December JK2112170328 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap. Tidak ada petugas PPSU satupun yg bertugas mengangkut sampah. Mohon di monitor 

petugas PPSU yg berdomisili di wilayah ini, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

Gapura RT 15/06 Masuk ke dalam sejauh 500 meter banyak sampah imbas banjir 

 

Keterangan tambahan: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

Gapura RT 15/06 Masuk ke dalam sejauh 500 meter banyak sampah imbas banjir

1



2021 December JK2112170329
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di depan kalibata mall sering dijadikan tempat parkir ojek online, tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

Plaza Kalibata, Jalan Raya Kalibata No.141, RT.3/RW.2, Rawajati, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12750 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan keterangan identitas dan tetap jadikan anonim

1

2021 December JK2112170330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

tolong pangkas topping nya 

 

 

titik kenal tikungan pedaengan penggilingan PT Suzuki. 

  

Lokasi:  

titik kenal tikungan pedaengan penggilingan PT Suzuki

1

2021 December JK2112170331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang atau jebol membahayakan pengendara motorr segera tl. 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos pulogebang cakung jakarta timur.

1

2021 December JK2112170332
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI PJU Jl. Gerbang Pemuda mati total sisi kiri dan kanan 1

2021 December JK2112170333

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

hari jum'at, tgl 17 desember 2021 

ada program vaksin anak sekolah di SDN 01 kalisari,  

setelah vaksin, mendapat kartu vaksinasi  

anehnya, data yg dimasukkan tdk sesuai dg identitas peserta vaksin. alasan petugas kesehatan puskesmas kecamatan pasar rebo kesalahan di 

sistem, padahal klo meng input data benar dan teliti tdk akan terjadi kesalahan. 

yang kedua, ada catatan bila terjadi keluhan pasca vaksin, dapat menghubungi dokter tertera di bawah, namun hp dokter tsb tdk aktif, tdk bisa 

dihubungi 

 

Yth. pihak yg berwenang, mohon ditindaklanjuti, supaya tertib administrasi. bukan asal lewat, terkesan tdk profesional, jika betul2 ada keluhan 

sedangkan dokter tdk bisa dihubungi, apakah itu dibenarkan????? 

 

 

 

Lokasi: 

SDN 01 KALISARI  

kalisari, pasar rebo, jakarta timur

1

2021 December JK2112170334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pas turun tol tanjung priok. terus putar balik ke arah kelapa gading. awal putaran ada lampu 2. pas putar uda tinggal dikit agak gelap. apa bisa 

ditambah lampu peneranggan jalan. terus jalan kearah kelapa gading ada pemisah kanan masuk tol kiri arah kelapa gading apa bisa dikasih lampu 

kedip kedip kuning. terus maju  ada pemisah antara bus way dan jalan apa bisa dikasih pas awal pemisah bus way lampu kedip kedip kuning . 

karena banyak yg menabrak pemisah bus way nya. pemisah bus waynya tolong dicat kuning. jalannya sekalian dikasih garis putih. terima kasih pak 

gubernur 

 

Lokasi: 

putaran balik dari tanjung priok sampai carefour. lampu dan pemisah bus waynya

1

2021 December JK2112170335
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

penutup sumur resapan di sepanjang jalan bt ceper raya dibuat dengan asal2an oleh dinas tata air hancur lebur di lalui oleh kendraan yang lewat. 

mohon diperbaiki karena berbahaya oleh pengguna jalan banyak yg bolong hancur dan retak 

 

Lokasi: 

sepanjng jalan batu ceper raya dimulai dari pom bensin sampai biliar

1



2021 December JK2112170336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 4 hari lokasi jlan lembah aren 14 K15 no4/5 pondok kelapa jakarta timur 

 

Lokasi: 

jlan lembah aren 14 K15 no4/5 pondok kelapa jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tl segera

1

2021 December JK2112170337 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap. Tidak ada petugas PPSU satupun yg bertugas mengangkut sampah. Mohon di monitor 

petugas PPSU yg berdomisili di wilayah ini, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

gapura rt 15/06 masuk kedalam 500 meter 

 

Keterangan tambahan: 

warung ucok 

masjid hayatul islam 

gapura rt 15/06 masuk kedalam 500 meter

1

2021 December JK2112170338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum dan slmat mlam kmndan. 🙏 ijin kmndan d lporkan area Jl.A terjadi ulang lgi area tersebut .msih terulang area trsbut parkir liar 

dan mengganggu aktivitas warga lainnya, mhon bri tindakan tegas ataupun berikan saksi 1 jta.lumayan lloh 1 jta perhari jangkau waktu 4 hari, 

pemilik trulang lgi mhon bri tindakan tegas setegasnya dan slhkan kndraan roda 4 trsbut, skian trma atas laporan keluhan sayanya. 

🙏🙏🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Lagter Gg. 1 patokan depan matrial yeyen/dpan bgasari lingkungan Rw.02 kel. Lagoa Kec.koja administrasi Jakarta Utara 14270

1

2021 December JK2112170339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Tolong dong. Dishub di Jl. Muria sekitaran masjid bakrie pas jm set.8 malam selalu macet parah. karna ada mobil yg parkir sembarangan di bahu 

jalan. klo perlu di jagain biar arus lalu lintas lancar
1

2021 December JK2112170340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

mohon dapat dibuatkan kembali garis kejut karena yang lama sudah hilang. Lokasi di jl raya pondok kopi (sebelum pertigaan ke arah kelurahan 

pondok kopi). 

  

Lokasi:  

jl raya pondok kopi (sebelum pertigaan ke arah kelurahan pondok kopi) Jakarta Timur

1

2021 December JK2112170341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

beberapa titik lampu penerangan Di JPO pasar baru Nyala redup Gak terang sehingga agak gelap kurang terang. Mohon pihak terkait bisa 

memperbaiki secepatnya.  

 

Lokasi: 

JPO seberang gerbang utama Pasar Baru samping Kali

1

2021 December JK2112170342
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

belum mendapatkan kamar untuk rawat inap di RSUD Tarakan. 

 

Lokasi: 

Rumah sakit daerah tarakan,jakarta jl. kyai caringin no.7 Rt.11/ Rw 4 cideng,jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya agar segera mendapatkan layanan medis

1



2021 December JK2112170343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Masalah lampu jalan (PJU). 

Sejak lampu di copot untuk di perbaiki sudah ber minggu2 tidak di pasang kembali. Kami sudah hubungi via WA nya PJU tetapi jawaban nya : segera 

di pasang bilang lampu nya sudah selesai di reparasi. Sayang nya sudah sekian minggu tidak ada lanjutan pemasangan nya atau penggantian bila tida 

bisa di reparasi.  

Alamat kami di : 

Taman Ratu Indah 

Blok C 5 no 14 

Jakarta 11520 

Duri Kepa  

Kebon Jeruk. 

 

Terima kasih atas perhatian nya. 

 

Lokasi: 

Taman Ratu Indah 

Blok C 5  no.14 

RT 003  RW 013 

Jakarta 11520 

kelurahan : Duri Kepa 

Kecamatan : Kebon Jeruk

1

2021 December JK2112170344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selamat malam,ingin melaporkan kabel listrik menguntai bahaya u/ pengguna jalan,ditakutkan putus dikarena di pemukiman padat,mohon dibantu 

tindakannya,sudah melapor ke PLN tidak ada tindakan,terima kasih. 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan Rambutan baru,Jl.gudang air RT 005 RW 002 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di respon dengan cepat

1

2021 December JK2112170345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu penerangan jalan umum sudah dua hari dan sangat mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl.raya bogor km.24 depan pool mayasari bakti,susukan,ciracas.jaktim

1

2021 December JK2112170346 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang mengakibatkan kecelakaan kendaraan roda dua  

 

Lokasi: 

jl. Rasuna said depan kedutaan Polandia jalur cepat

1

2021 December JK2112170347 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan Rasuna said bawah LRT tidak ada penerangan sangat membahayakan bagi yang melintasi di jalur ini 

 

Lokasi: 

jalan Rasuna said arah dari Mampang ke Menteng  semua lampu mati

1

2021 December JK2112170348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Rumah sekitar dengan tiang jemuran 2 lantai, hampir setiap hari (malah setiap hari) menyetel lagu / karaoke dengan volume kencang, biasa malam 

hari dari jam 7 sampai jam 12 malam kadang lebih. Mungkin beberapa kali siang hari. 

 

Lokasi: 

Jl Tanah Sereal IX no. 24 sekitar, kecamatan Tambora, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan beritahu identitas saya  sebagai pelapor jika ingin membuktikan laporan saya silahkan datang di malam hari dan boleh dipantau 

untuk beberapa malam dan lihat sendiri.

1

2021 December JK2112170349
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pak tolong di tindak lanjutin pak banyak anak2 yg pada maen bola di tengah2 taman yg baru selesai di pas dpn KAI stasiun Manggarai,banyak anak2 

yg pada usil tong sampah di tendang2 sampe naek ke tanaman yg Bru selsai di tanamin 

 

Lokasi: 

taman baru pas depan KAI stasiun Manggarai Taman yg baru  

 

Keterangan tambahan: 

tolong usir2in pak ganggu penumpang kreta api aja pak yg pada melintas

1



2021 December JK2112170350 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlobang sangat membahayakan pengguna kendaraan roda 2 

 

Lokasi: 

jln Rasuna said Depan tempo paviliun2 depan proyek LRT

1

2021 December JK2112170351 KELURAHAN KAPUK Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

pemilihan ketua rw 09 kapuk, cengkareng. jakarta barat. tolong panpel rw 09 netarlilat anda di laksana, sudah jelas di dalam ketentuan pergub 171 

pasal 42 angka 2 huruf e..knp pihak dan pengurus rw 09 masih menjalankan pelayan dan panpel tidak netral..tolong pa anies basweda , bawah 

panpel rw 09 telah berpihak kpd slah calon , yang tidak melaksanakan aman uud atau ketetuan yg ada pada pergub 171..ini suatu pelanggar hukum. 

klo aturan yg sudah tolong dilaksana dan di jalankan..pengurus rw 09 kapuk yg bernama samsuri sebagai humas masih melakukan kegiatan nya, 

yang mana beliau sebagai calon rw 09, itu namanya melanggar pergub 171. tolong tegak ketentuan.. 

 

Lokasi: 

pos rw 09 kapuk .cengkareng, jakarta barat. rt 04 rw 09. pos rw 09 

 

Keterangan tambahan: 

panpel rw 09 tidak melaksanakan ketentuan yg di atur oleh pergub 171..mojon pa gubernur dki pa anies bertindak. yg lurah kapuk cuek saja dng 

laporan warga

1

2021 December JK2112170352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU ada 3 lampu sepanjang jln GG.buntu masjid Al-Hidayah mati setelah hujan dan petir sore hari 

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT.003/07 kelurahan Pejaten Barat kecamatan pasar Minggu

1

2021 December JK2112170353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sepanjang jl. masjid Al-Hidayah padam setelah hujan besar sore hari  

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT.05, RT.04, RT.03 RW.07 kelurahan Pejaten Barat kecamatan Pasar Minggu

1

2021 December JK2112170354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah 1 minggu, padahal baru 1 bulan diganti. 

pakai yg tipe lama (yang kuning) lbh awet. 

 

Lokasi: 

Kavling DKI Blok 133 no 11. jakarta barat - kembangan - meruya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat mengganti. 

terima kasih

1

2021 December JK2112170355
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran ambles sangat berbahaya bagi pejalan kaki yang sedang lewat 

 

Lokasi: 

jl. Denpasar depan gedung RNI arah ke Satrio dan dekat dengan rumah dinas SEKDA

1

2021 December JK2112170356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU padam dari tadi sore hingga saat ini belum menyala. 

 

Lokasi: 

Jl. Mampang Prapatan VIII Rt 003 Rw 001, Tegal Parang, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL karena daerah sepi, khawatir terjadi hal-hal yang tidak diinginkan. Tks.

1



2021 December JK2112170357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam di wilayah perumahan Admiralty residence 

 

Lokasi: 

jl.Fatmawati Raya (samping one belpark) Kel.Pondok Labu

1

2021 December JK2112170358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Terjadi keramaian dan dangdutan di masa pandemi covid di kartini ix rw 03 balai warga di malam hari 17 des 2021 Jakarta Pusat.. 

  

Lokasi:  

Kartini IX RW 03 Balai Warga. Kelurahan Kartini. Kecamatan Sawah Besar. Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112170359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang pasar tumpah di Jl. bendungan Melayu yang tidak mengenal waktu berdagang tanpa adanya tindakan mengganggu  aktivitas warga 

terutama lalu lintas 

 

Lokasi: 

sepanjang Jalan bendungan Melayu koja yang tertutup pedagang pasar tumpah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberi tindakan tegas penertiban karena sangat mengganggu warga dalam aktivitas terutama jalanan umum yang di pakai,apa pihak terkait 

tidak berdaya dalam penegakan ketertiban

1

2021 December JK2112170360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN MATI SEMUA...  

DI JL QRISDOREN 2 RT. 007/010 KEL SUKABUMI UTARA KEBON JERUK JAKARTA BARAT 

 

Lokasi: 

JALAN QRISDOREN 2 RT. 007/010 KEL SUKABUMI UTARA KEC KEBON JERUK JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DITINDAKLANJUTI

1

2021 December JK2112170361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan hampir setiap malam mati , serem pencurian dan gelap sekali jalanan nya , tlg di cek berkala. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan Hj soleh 2.. dr depan gapura sampai bawah

1

2021 December JK2112170362 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

saya berlangganan gig (indosat im2) dari kemarin malam tgl 16 desember 2021 mati jam 19:00. yg jadi masalah saya bayar per 3 bulan mulai 23 

oktober 21 harusnya sampai 23 januari 2022. sepertinya gig bangkrut saya minta dikembalikan uang saya sisa 1 bulan 7 hari. pak lurah terima kasih 

saya ucapkan 

 

Lokasi: 

jl gading kirana timur h 13 no. 23. kelurahan kelapa gading barat. kecamatan kelapa gading . jak ut

1

2021 December JK2112170363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di depan Polsek timbul hingga setelah komplek green botanical garden mati sudah 3 hari jadi jalanan gelap dan Medan jalan berupa 

turunan berpotensi kecelakaan 

 

Lokasi: 

jl timbul III depan komplek green botanical garden

1



2021 December JK2112170364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bnyak kerumunan dr pagi SMP MLM saat ini tanpa prokes dan suara yg sangat keras sehingga sangat mengganggu warga sekitar mohon segera di 

TINDAK 

JL. MASJID AR RIDWAN RT.003 RW.06 Jati Padang Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

JL. MASJID AR RIDWAN RT.003 RW.06 Jati Padang Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir nanti ada ancaman dan teror ke saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112170365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati semua di jalur ini tolong segera diperbaiki . 

  

Lokasi:  

Jln Asia Afrika depan Hotel Fairmont Jakarta.

1

2021 December JK2112170366 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah berserakan di jalan imbas kali meluap. Tidak ada petugas PPSU satupun yg bertugas mengangkut sampah. Mohon di monitor 

petugas PPSU yg berdomisili di wilayah ini, Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Gapura RT 15/06 Blok H.amin masuk kedalam sejauh 500 meter 

 

Keterangan tambahan: 

Gapura RT 15/06 Blok H.amin masuk kedalam sejauh 500 meter

1

2021 December JK2112170367 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah berserakan di jalan imbas banjir. Kali yg berasal dari Titik Warung ucok meluas sampai masuk kesini. Tidak ada Petugas PPSU 

satupun yg membersihkan sampah ini, Mohon di monitor Petugas PPSU yg berdomisili di wilayah ini, mohon segera ditindaklanjuti sebelum 

shubuh. karena menganggu aktifitas orang banyak di pagi hari TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

Gapura RT 15/06 Blok H.amin masuk kedalam sejauh 500 meter

1

2021 December JK2112170368 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindak lanjuti laporan JK2112170367,  titik ini berada di dalam gapura RT 15/06. mohon maap sampah masih banyak di dalam. silahkan cek 

kembali ke dalam. bukti foto terlampir 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam gapura RT15/06 blok H.amin 

masuk ke dalam gapura RT15/06 blok H.amin 

 

Keterangan tambahan: 

menindak lanjuti laporan JK2112170367,  titik ini berada di dalam gapura RT 15/06. mohon maap sampah masih banyak di dalam. silahkan cek 

kembali ke dalam. bukti foto terlampir

1

2021 December JK2112170369 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

masih terdapat banyak sampah imbas kali meluap. mohon dibersihkan sebelum shubuh, karena menggangu aktifitas orang banyak 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam gapura RT15/06 blok H.amin sejauh 500 meter 

masuk ke dalam gapura RT15/06 blok H.amin sejauh 500 meter 

 

Keterangan tambahan: 

masih terdapat banyak sampah imbas kali meluap. mohon dibersihkan sebelum shubuh, karena menggangu aktifitas orang banyak

1

2021 December JK2112170370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah jam 11 malam masih aja main bola, tolong ditertibkan karena sangat menggangu orang istirahat malam dan salah satu anak ada orangtuanya 

pengurus dawis   

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, depan pempek dullah. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1



2021 December JK2112170371
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu untuk TL atas gangguan dan ketertiban umum di RW 03, kel. pisangan baru. sudah jam 11 malam tanggal 17 Des 2021 masih ada 

anak2 bermain bola dan mengganggu istirahat para warga disini. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, kel. pisangan baru. depan pempek enbi. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 December JK2112170372 KELURAHAN RAWA BUAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI saluran air mampet banyak sampah patokannya Deket nasi uduk Mpok iyum 1

2021 December JK2112170373 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan grafiti di flyover tapal kuda lenteng agung 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung 

flyover tapal kuda dari Tanjung barat arah pasar Minggu

1

2021 December JK2112170374 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

manajemen PLN Empu sendok Gang Salak mati lampu jam 23.00 Pak Pak RT 6 04 Kelurahan Selong 

 

Lokasi: 

jln empu sendok GG salak Rt06 Rw04 kel  selong kec kebayoran  baru 

 

Keterangan tambahan: 

mati lampu

1

2021 December JK2112170375 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam mohon izin Pak mau laporan wilayah saya mati lampu Jalan Empu sendok Gang Salak RT 6 RW 04 Kelurahan Selong Kebayoran Baru 

 

Lokasi: 

Jln.Empu Sendok GG.salak Rt 06 Rw04 kel selong kec kebayoran baru

1

2021 December JK2112170376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kebisingan saat waktu nya tdr, sudah jam Seteng 12 masih aja nyalahin genset. Sampe jam 2 pagi. Mohon di tindak lanjutin klo perlu tutup saja 

usaha. Karna tidak memiliki izin usaha genset dan izin berusahaa. 

  

Lokasi:  

Jl.Ulujami Raya depan Gg. H sanusi depan sate padang goyang lidah. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tidak lanjuti.. sudah sering kerja dan menyalahkan genset di malam hari bahkan sampe jam 2 pagi. Kita sudah menegurnya berkali2 ttp 

saja di hiraukan mereka bahkan kita di ancam mohon di tindak lanjuti klo perlu di tutup saja usahanya.. karna didaerah yg zonasi tdk untuk 

berusahaan.  

Terima kasih

1

2021 December JK2112170377
BADAN PERENCANAAN 

PEMBANGUNAN DAERAH
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

agar diperhatikan pembangunan jalan dan saluran tersebut, karena sering kali banjir saat hujan,  dan sudah seringkali diajukan pembangunan saat 

musrembang, tidak pernah direalisasiin oleh instansi terkait... 

 

Lokasi: 

jl. Gg Dahlia Rt 004/02 kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, agar tidak terjadi banjir di wilayah tersebut, karrna rendahnya jalan dan saluran di wilayah tersebut

1



2021 December JK2112170378 KELURAHAN CAKUNG TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Fasilitas Jak Wi-Fi tidak terkontrol, setiap hari sampai larut malam anak2 kumpul didekat lokasi Jak Wi-Fi terpasang, main game kumpul2 berisik 

mengganggu tidur sekitarnya 

 

lokasi di Kp. Tambun Selatan RT05 RW08 Kel. Cakung Timur 

 

mohon ditertibkan.

1

2021 December JK2112180001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Melakukan kegitan usaha di tengah mlm degan menyalah genset sehingga menggangu istirahat para tetangga disekitarnya. Sudah jam 23.31 sampai 

jam 2 pagi masih saja melakukan kegiatan usaha. Mohon untuk di tidak lanjuti klo perlu tutup saja usaha nya karna sudah sering kita tegur 

dihiraukan bakhan yg menegur di ancam dan diajak berkelahi. . 

  

Lokasi:  

JL. Ulujami raya tepat nya di depan Gg. H. Sanusi 1 depan sate padang. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah sering kita laporkan ke RT dan RW setempat tetapi tidak ada tindakan .. saya jg memiliki bukti video nya klo mau saya kirim

1

2021 December JK2112180002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Salam Dini Hari Pak, 

 

Menindaklanjuti laporan sebelumnya, kami ingin menginformasikan bahwa saat ini segerombolan OKNUM anak muda pembuat keributan di area Jl 

Bonang RT 01 dan 02 (area taman kodok segitiga dan sekitarnya) sudah mulai nongkrong2 lagi di taman, bermain gitar dan bbrp berteriak2 di waktu 

yg sdh cukup larut seperti ini, dimana sebagian besar warga sedang beristirahat.  

 

Memang sejak 2-3 hari sblmnya setelah petugas menindak lanjuti laporan kami yg sblm ini, area kami lebih tenang dan tertib selepas maghrib 

sampai dengan pagi keesokan harinya.  

 

Tapi spt biasa, mereka mlm ini sudah mulai "mencoba" lagi untuk berkumpul dan nongkrong2 di area taman kodok dan sekitar dengan harapan 

tidak akan ada petugas patroli malam yang datang dan menyuruh mrk bubar seperti yang telah dilakukan petugas dlm  2-3 hari sblm hari ini 

 

 

Mohon PATROLI DIRUTINKAN Pak, agar perilaku yang SANGAT MENGGANGGU ini tidak terus-menerus menjadi KEBIASAAN BURUK 

 

Spt usulan kami sblmnya, mungkin TINDAKAN TEGAS berupa penangkapan dan penahanan di ktr polisi dpt dilakukan bagi OKNUM yang tidak 

menghormati "anjuran dan himbauan utk bubar" yg telah berkali-kali disampaikan oleh petugas patroli malam.  

 

 

Terima Kasih atas 

bantuannya..🙏

 

 

1

2021 December JK2112180003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Salam Dini Hari Pak, 

 

Menindaklanjuti laporan sebelumnya, kami ingin menginformasikan bahwa saat ini segerombolan OKNUM anak muda pembuat keributan di area Jl 

Bonang RT 01 dan 02 (area taman kodok segitiga dan sekitarnya) sudah mulai nongkrong2 lagi di taman, bermain gitar dan bbrp berteriak2 di waktu 

yg sdh cukup larut seperti ini, dimana sebagian besar warga sedang beristirahat.  

 

Memang sejak 2-3 hari sblmnya setelah petugas menindak lanjuti laporan kami yg sblm ini, area kami lebih tenang dan tertib selepas maghrib 

sampai dengan pagi keesokan harinya.  

 

Tapi spt biasa, mereka mlm ini sudah mulai "mencoba" lagi untuk berkumpul dan nongkrong2 di area taman kodok dan sekitar dengan harapan 

tidak akan ada petugas patroli malam yang datang dan menyuruh mrk bubar seperti yang telah dilakukan petugas dlm  2-3 hari sblm hari ini 

 

Mohon PATROLI DIRUTINKAN Pak, agar perilaku yang SANGAT MENGGANGGU ini tidak terus-menerus menjadi KEBIASAAN BURUK 

 

Spt usulan kami sblmnya, mungkin TINDAKAN TEGAS berupa penangkapan dan penahanan di ktr polisi dpt dilakukan bagi OKNUM yang tidak 

menghormati "anjuran dan himbauan utk bubar" yg telah berkali-kali disampaikan oleh petugas patroli malam.  

 

 

Terima Kasih atas 

bantuannya..🙏

 

 

 

1

2021 December JK2112180004 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditegur setiap malam dangdutan dari jam 12 malam. kalau bisa tidak usah dangdutan saja  

 

Lokasi: 

depan klinik nurhayati, jl pasar klender rt 1 rw 1 gang lele 

 

Keterangan tambahan: 

ksyaknya warga sini yang ronda, tidak perlu info kalau ada yang melapor

1

2021 December JK2112180005
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap menjelang malam hari bahu jalan dipergunakan untuk aktivitas parkir mobil paket s***pe disepanjang jalan umum 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Abang II, Patokan perempatan setelah Indomaret Tanah Abang II atau dapat dilihat melalui tag google maps lokasi photo 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah diberikan deskripsi laporan detail dan lokasi tempat laporan harap ditindak ke lokasi pada jam malam, sesuai dengan lokasi photo laporan

1

2021 December JK2112180006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Apakah jalan umum samping taman ini diperuntukkan bagi tempat lapak parkir? 

 

Lokasi: 

Jalan raya umum samping Taman tulang bawang, Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112180007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sering terjadi kemacetan dan banyak juga yg suka tidak memakai helem tolong di atur jalan raya nya agar bisa di tangani dan juga pengendara 

motor yg tidak memakai helm atau boceng lebih segera di tindak , di jalan bintaro utama 1 depan pos penjagaan  /jalan taman bintaro barat depan 

burger blenger tolong dishub dan kepolisian bekerja sama demi kebaikan semua nya terimakasih. 

  

Lokasi:  

Di jalan taman bintaro barat (perempatan dekat burger blenger dan di jalan bintaro utama 1 depan pos polisi) . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di jaga kerahasiaan nya di lokasi , dan tolong tindak lanjut agar tidak ada kendala lagi kemacetan atau kesemerawutan pada di lokasi dan 

tolong tindak lanjut pengendara motor yg tidak memakai helm dan berboncengan lebih tolong di tindak lanjut besok dan dishun dan kepolisian 

harus berkerja sama dengan baik demi kebaikan semua terimakasih

1

2021 December JK2112180008 KELURAHAN CEMPAKA BARU Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Saya Ingin Mempertanyakan Mengenai Pergub 171 tahun 2016, Pasal 33 Ayat 2, yang Berbunyi, Pejabat RT / RW tidak boleh lebih dari 2x masa 

periode, apakah Hitungan periode ini, terhitung semenjak pergub ini di keluarkan atau tehitung juga dengan periode sebelum Pergub Ini di 

terbitkan? karena pasal ini membuat rancu  di dalam Tatib pemilihan RT, karena di tempat Saya , wilayah RW 05, Kelurahan Cempaka Baru, 

Kecamatan Kemayoran,  Jakarta Pusat, Masih Banyak RT yang sudah menjabat lebih dari 2 periode, jika Terhitung dari sebelum Pergub Ini di 

keluarkan, dan pada pemilihan saat ini, masih bisa menjabat/mencalonkan dengan alasan, mereka baru terhitung 1 periode setelah Pergub Ini di 

keluarkan, Mohon di bantu untuk Konfirmasi nya.... 

karena hal Ini yang akan menjadi Rancu di wilayah ini... 

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Batu Raya, Wilayah RW 05. Kel. Cempaka Baru, Kec. Kemayoran , Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

dan Satu Lagi perihal syarat administrasi point 3, Bukan PNS Pemerintah Daerah, Tolong Di jelaskan juga, apakah ini hanya berlaku untuk PNS 

Pemprov DKI atau berlaku juga untuk PNS Pemerintah daerah lain / PNS Pemerintah Pusat? karena di wilayah kami, ada pejabat RT yang juga PNS di 

daerah luar Jakarta...

1

2021 December JK2112180009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi di jam jam Subuh....Warga negara Asing tiap hari Bikin Rusuh Berkelahi di Karenakan pengaruh alkohol mengganggu Ketentraman 

Warga di sekitar Mohon Di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

CAFE Bercy... Jl Krekot 1 Sawah Besar..PASAR baru Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas tidak memberikan identitas Saya.. Agar dilakukan Penertiban... Terimalasih

1

2021 December JK2112180010 PD PASAR JAYA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih banyak masyarakat di wilayah pasar cibubur yang tidak menggunakan masker baik pedagang ataupun pembeli 

 

Lokasi: 

berada wilayah pasar cibubur baik depan maupun belakang 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberitahu identitas saya

1

2021 December JK2112180011

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

saya mau lebih ke musyawarah pak ,,saya karyawan PT.Langit Group ,yg ada di pesanggrahan deket dominos ,,saya belum di gaji prusahaan 

,,sedangkan tutup buku sudah 2 x ,,mohon bantuanya pak pemerinta h setempat ,,,saya punya anak 3 dan bener bener butuh uang ,,,mohon agar 

di tegur pak agar gaji kami keluar ,,kami ga punya daya buat minta dan apa lagi ingin kekerasan, 

 

Lokasi: 

PT.Langit Group ,jaksel pesanggrahan ,deket dominos  

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritau indentitas saya saya takut tidak di gaji kalao lapor ,soalnya bener bener lama banget keluar nya gaji saya,sedangkan kami 

sudah bersabar dari yg seharusnya gaji kami keluar di akhir bulan

1

2021 December JK2112180012 KELURAHAN PISANGAN BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada tanaman/rumput liat di saluran airnnya mnta tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jln. pisangan baru timur deket sekolah SMK negeri 5

1

2021 December JK2112180013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pemangkasan dahan pohon di Jalan Pulomas Timur Raya karena sudah terlalu rimbun dan rentan dahan patah pada saat ini banyak angin 

besar 

 

Lokasi: 

Jalan Pulomas Timur Raya depan dan samping gereja Bonaventura Pulomas,  Kayu Putih.

1



2021 December JK2112180014

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam yang diletakkan tepat di jalan umum, menganggu pengguna jalan. Bulan November sudah di TL tapi belum tuntas 

 

Lokasi: 

Rumah pok Idup, cililitan kecil rt 12/7 no. 3, Jakarta Timur 13640

1

2021 December JK2112180015
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI sumur resapannya tidak rapi dan sudah pecah semem dikelilingnya. mengganggu jalan 1

2021 December JK2112180016 KELURAHAN BUKIT DURI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuannya, Sampah sudah 7 hari tidak diangkut... Terimakasih  

 

Lokasi: 

Jalan Roos Timur IV Rt.018 Rw 05 Bukitduri Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180017
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air patah atau rusak sehingga terdapat lobang yg cukup dalam. Mengganggu arus kendaraan yg melintas. Mohon di survey dan TL. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Depan antara jln Mangga 9 dan jln. Mangga 18. Huk.

1

2021 December JK2112180018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Baru Berapa bulan sudah hancur... 

mohon di perbaiki yang layak 

 

Lokasi: 

Jln.Supriyadi dari Arah Termainal Kp.Rambutan Jakarta Timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di perbaiki dengan permanent dan kokoh..agar bisa di pergunakan dengan aman

1

2021 December JK2112180020
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air membahayakan, penampakan sudah patah, dan sudah tidak simetris 

 

Lokasi: 

jl raya Bekasi km 23 rt 14 RW 04 dekat madrasah Al whathoniyah XI. Cakung barat, Cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112180021
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sudah setahun lebih jalan ini ditutup oleh portal. Penutupan portal tsb sangat mengganggu mobilitas masyarakat sekitar. Apakah portal tsb sudah 

ada ijin? Bila belum mohon utk segera ditindak tegas. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan perhubungan III dan Jalan Elang Thanesia. Jalan yg menghubingkan komplek Curug Indah dan Komplek Perhubungan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera menindaklanjuti pelaporan ini. Terima kasih

1



2021 December JK2112180022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel internet menjulur ke bawah jalan hingga menyebabkan pengguna jalan terganggu 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya depan hotel Swiss bel kelurahan Kartini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112180023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak dirapihkan lagi sehabis proyek sumur resapan,membuat warga sekitar tidak nyaman karna kotor tanah,dan membahayakan anak anak 

kecil sekitar lingkungan 

 

Lokasi: 

Jalan h.amsar(gang panjang) rt4 rw4 cipedak jagakarsa 12630 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tolong dirapihkan atau diurus kepada petugas proyek agar dirapihkan kembali jalanannya

1

2021 December JK2112180024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat diperbaiki lampu lalu lintas yang sering mati ini dari arah Jl Pondok Kopi (dari TPU Pondok Kelapa) dan dari arah Jl robusta raya karena 

lampu lalu lintas dari arah tsb sering mati. Mohon dapat dicek dan segera diperbaiki agar tidak sering mati.. 

  

Lokasi:  

dari arah Jl Pondok Kopi (dari TPU Pondok Kelapa) dan dari arah Jl robusta raya Duren sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112180025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh terlalu panjang dahan dan ranting nya, rawan patah dan membahayakan karena sekarang masuk musim hujan. 

 

Lokasi: 

Taman Sega jln panglima Polim II pohon belakang pos keamanan

1

2021 December JK2112180026
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Mohon dapat dilakukan pembersihan saluran air ini karena banyak sampah. Lokasi di Jl I Gusti Ngurah Rai (Samping Flyover Arah Penggilingan) 

Cakung Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

Jl I Gusti Ngurah Rai (Samping Flyover Arah Penggilingan) Cakung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112180027 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tiang rambu bis stop rusak dan rambunya tidak ada. Mohon dapat diganti dengan yang baru. Lokasi di jl penggilingan (samping Smk Ristek) Jaktim. 

  

Lokasi:  

jl penggilingan (samping Smk Ristek) Jakarta Timur

1

2021 December JK2112180028 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok liar yang sudah dilarang tempel tapi masih di tempel 

 

Lokasi: 

jl. raya poltangan No. 48 sebrang tanjung barat persada 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1



2021 December JK2112180029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

info untuk jalan didepan Alfamart Dwi Warna 1 ,sebrang Rukita jalanan ambles dikarenakan isentisas hujan yang tinggi membuat jalan rusak 

,mohon bantuannya segera ,karena sudah banyak mobil yang menjadi korban  

 

Lokasi: 

Jl. Dwi warna 2 RT 002 RW 001 Sawah besar ALFAMART DWI WARNA 1 

 

Keterangan tambahan: 

kontruksi jalan yang tidak kuat membuat jalanan diatas saluran air /got mudah amblas atau rusak,mohon bantuannya

1

2021 December JK2112180030 KELURAHAN MUNJUL Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

saya sedang jalan kaki, tau taunya ada mobil dinas milik pemda dki no B 1769 PTQ melaju kencang sehingga nambrak lengan saya sampai kaca 

spionnya pecah, dengan tidak sopannya langsung di tinggal bukannya turun tidak melihat korban, dan korbannya saya sendiri..tolong pak di Tindak 

lanjuti..kejadian jl Raya Malaka Kel.Munjul Kec.Cipayung Jakarta Timur. pukul 07.45. wib 

 

Lokasi: 

Jl Raya Malaka RW 08 Munjul Kec.Cipayung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112180031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan gang permisi sudah rusak usang tidak layak . tolong dinas binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

gang permisi lenteng agung raya srengseng sawah jaksel

1

2021 December JK2112180032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas publik untuk kesehatan masyarakat di taman Sunter sudah pada rusak mohon diperbaiki agar masyarakat giat berolahraga dan terhindar 

dari penyakit degeneratif dan imun kuat sehingga kalau terpapar virus tidak ada efek yang terasa. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Taman Sunter, samping Wisma Atlet Kemayoran. pas pintu yang dekat kali Sunter. 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 December JK2112180033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi. Salam Sejahtera. Mohon maaf kepada dinas terkait agar dapat menertibkan parkir liar di depan masjid Al Ma'mur jl. Warung Gantung 

Kp. Kojan RT.005/006 karena sering menjadi penyebab KEMACETAN di sekitar jalan tersebut dan berlangsung hampir setiap hari. Nopol kendaraan 

B 1072 TZR. Atas perhatian dan tindak lanjutnya kami ucapkan terima kasih. GBU bapak/Ibu semuanya.  

 

Lokasi: 

depan masjid Al Ma'mur jl. Warung Gantung Kp. Kojan RT.005/006 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas segala tindak lanjutnya. GBU bapak/Ibu semua.

1

2021 December JK2112180034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bendera fbr yg sudah usang dan robek robek tolong di bersihkan .bikin kumuh  

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jaksel..........

1

2021 December JK2112180035 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum gardu box tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jaksel..........

1



2021 December JK2112180036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal di komplek sudah berantakan, sudah lama tidak diaspal ulang  

 

Lokasi: 

kemurnian Selatan kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 11120

1

2021 December JK2112180037

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan perekaman data sesuai edaran lurah Kelapa Gading Barat molor tidak ada persiapan padahal warga sdh berkumpul 

 

Lokasi: 

Kantor Lurah Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas tidak ada sama sekali, bahkan tidak tahu ada kegiatan tsb

1

2021 December JK2112180038 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di pagar jalanan bikin kawasan kelihatan kumuh 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jaksel..........

1

2021 December JK2112180039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

1 2 3 4 buah bendera ormas bikin kumuh. Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah 

Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih 

terpasang Agar Aparatur setempat segera menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan  dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112180040 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu dan bekas bendera usang robek robek bikin kumuh tolong dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112180041 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu dan sisa sisa bekas bendera usang robek robek tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agjng jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112180042 KELURAHAN LENTENG AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung karung berserakan dijalan. coretan liar dipagar juga banyak .kumuh 

 

Lokasi: 

jalan lenteng agung raya jagakarsa jaksel.........

1



2021 December JK2112180043 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tiang pju toling bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel......m..

1

2021 December JK2112180044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

puing² bekas pengerjaan drainase sumur resapan yg masih berserakan di jalan, mohon bantuan tim terkait 

 

Lokasi: 

Jl.Pertanian 3, Rt5 Rw4 Lebak Bulus (samping SDN 01)

1

2021 December JK2112180045 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang gapura tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112180046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112180047 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bendera usang robek robek tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112180048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

satu buah tiang seluler miring rubuh tolong amankan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112180049
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan yang tidak selesai2, terlalu lama bahkan sepertinya sengaja dikerjakan lambat 

 

Lokasi: 

komplek abadi, jl. kol sugiono duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pekerjaan ini sudah terlalu dan membuat kemacetan parah setiap sore

1



2021 December JK2112180050 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tlg saluran got byk sekali sampah nya agar nyamuk tdk bersarang khwtr curah hujan yg tdk menentu  

 

Lokasi: 

belakang masjid jami al ihsan  jl pangkalan jati 4 rt 11 rw 5 cipinang melayu jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dpt membersihkan nya

1

2021 December JK2112180051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju redup dan berkedip setiap malam, mohon di tl 

 

Lokasi: 

jalan ratu melati 1 blok 5T no 7 duri kepa jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl segera

1

2021 December JK2112180052
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Jl Jatibaru 1  Kelurahan Kampung Bali,Kecamatan Tanah Abang memerlukan penebangan karena dahan pohon sudah terkena kabel 

listrik.Sudah 1 tahun tidak dipotong. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatibaru 1 RW 04  Kelurahan Kampung Bali,Kecamatan Tanah Abang 

(Dekat Masjid Al Falah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melaksanakan di hari libur atau minggu,karena kalau hari kerja lalu lintas jalan dipakai untuk beraktivitas warga

1

2021 December JK2112180053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak bendera partai dan ormas di lampu merah dan sepanjang jalan ini 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Perempatan Lampu Merah Dekat Ciplaz Cengkareng)

1

2021 December JK2112180054
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati, tetapi bagian mengecil..cukup berbahaya  

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur , depan rumah F8/ 77 , Kosambi Baru

1

2021 December JK2112180055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah mati.. mohon untuk di pangkas ..karena berbahaya  

 

Lokasi: 

jalan taman Kosambi timur, depan blok F 8/77 ... Kosambi Baru

1

2021 December JK2112180056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon-pohon tua serta lebat di sepanjang depan Transmart Cilandak, sudah sangat menjuntai batang dan daun ke kabel listrik dan rumah. Potensi 

masalah besar saat hujan lebat dan saat ini angin kencang. tolong ditanggapi 

 

Lokasi: 

Jalan. Cilandak KKO 

Depan Transmart Cilandak 

gg.gotong Royong RT13/05 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah melapor ke RT tapi belum ada tindakan

1



2021 December JK2112180057
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tolong pihak terkait dapat menertibkan tiang2 selain tiang listrik di daerah ini tepatnya di Jl. A1 samping sekolah SMPN 112 karena melihat jaringan 

kabel yg menempel pada tiang Listrik sangat membahayakan jika terjadi konslerting listrik nantinya. Banyak tiang2 yg menempel langsung dengan 

kabel PLN. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. A1 Telukgong. Jakarta Utara. Kel. Pejagalan, Kec. Penjaringan. Samping sekolah SMPN112. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas pelapor tidak dicantumkan. Karena ada kemungkinan tiang2 tersebut ada yg punya kepentingan

1

2021 December JK2112180058

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tua, melebihi bangunan, berada di area bermain anak, tolong di tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Asri VI Rt 05/11 kelurahan Kebayoran Lama utara., kecamatan kebayoran lama. RPTRA DELMAN ASRI ( DELAS)  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tebang karena membahayakan anak anak yang sedang bermain

1

2021 December JK2112180059

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin, sudah tua, melebihi bangunan, tolong di tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Asri VI  Rt05/11 kebayoran lama utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan, RPTRA DELMAN ASRI 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di tebang karena sangat membahayakan anak-anak yang sedang bermain

1

2021 December JK2112180060
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Galian untuk pemansangan pipa gas di tebet barat dalam iv G, pekerjaan tidak rapih, pekerja tidak menggunakan APD. 

 

Setelah waktu kerja berakhir jalan hanya ditutup karung isi tanah. 

  

Lokasi:  

Jl tebet barat dalam iv G, rt 14/ rw 06 kelurahan tebet barat, kecamatan tebet. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diminta menggunakan apd, selain itu setelah selesai waktu bekerja, lubang harus ditutup plat besi supaya aman, lalu tanah merahnya 

dibersihkan. Karna licin kasihan tukang roti yang lewat sampai kepeleset

1

2021 December JK2112180062
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tololong TL lampu merah mati di jln raya kebyoran lama  tolomg di perbaiki 

 

Lokasi: 

lokasi di jln kebyoran lama 

 

tololong TL lampu merah mati di jln raya kebyoran lama  tolomg di perbaiki

1

2021 December JK2112180063 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak iklan liar di wilayah ini, dan membuat wilayah terlihat kumuh 

 

Lokasi: 

jl. gunuk raya rt.001/003 depan gunuk avenue residence 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 December JK2112180064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik PLN kerumah warga terlalu rendah berbahaya nyangkut kendaraan tinggi, agar diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl cikoko timur I RT003/02 no.3 cikoko pancoran jak_sel 

 

Keterangan tambahan: 

segera

1



2021 December JK2112180065 KELURAHAN TEGAL PARANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon liar sudah tumbuh tinggi dan besar mengganggu kabel listrik dan akarnya merusak serta menimbulkan sampah di jalan, sudah 

mengganggu kenyamanan dan sangat membahayakan warga apabila ada angin kencang mohon untuk di tebang oleh petugas terkait dengan segera 

 

Lokasi: 

Jl. mampang prapatan VII (diseberang pintu Pool Blue Bird)

1

2021 December JK2112180066 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek IZIN BALIHO PUAN DPMPTSP. TDK berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

alfamidi smp al azhar 19 cibubur ciracas jaktim dki 

 

Keterangan tambahan: 

baleho liar

1

2021 December JK2112180067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan dibawah jpo mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai perda yang ada 

 

Lokasi: 

dibawah jpo halte Transjakarta mayestik arah blok m

1

2021 December JK2112180068 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli ditangga mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

tangga naik arah bayoran halte Transjakarta mayestik

1

2021 December JK2112180069 KELURAHAN KRAMAT PELA Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli mohon bantuannya agar segera ditertibkan kembali 

 

Lokasi: 

dijpo halte Transjakarta mayestik arah Kebayoran lama

1

2021 December JK2112180070 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah rangka reklame ini masih digunkan serta memiliki izin ? 

 

jika sudah tidak digunakan atau tidak memiliki izin mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di fly over Kebayoran lama dari arah Gandaria menuju permata hijau

1

2021 December JK2112180071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

lokasi penataan sumur resapan di wilayah cempaka putih tengah 31 belakang GOR cempaka putih yang ditinggalkan kontraktor kurang lebih 1 

bulan tanpa adanya follow up dan pembersihan bekas galian sehingga saat hujan deras jalanan jadi kotor dan licin akibat tanah urukan yang 

mengalir dan beton dinding yang tidak dipakai dibiarkan tergeletak di jalan sehingga sangat menganggu jalanan  

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 31 belakang GOR cempaka putih

1



2021 December JK2112180072 KELURAHAN CILANDAK BARAT Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

ini kebakaran apa bakar sampah kah dari tadi ada asap 

 

Lokasi: 

per 4 an cipete selatan antasari jakarta selatan. kebon deket pasar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera

1

2021 December JK2112180073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot mogok dari kemarin sore,,sampai siang ini belum teratasi dan infonya kendala as roda patah. sangat mengganggu arus lalu linkarena di 

tikungan dan menyebabkan kemacetan. tolong di pindahkan pak dengan menggunakan derek. 

 

Lokasi: 

jalan lodan Raya, gapura RT 01 RW 01 Jakarta utara

1

2021 December JK2112180074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Melakukan pungutan liar di u turn membuat kemacetan di jalan ini. 

  

Lokasi:  

Jalan pluit selatan raya puteran balik yang mau ngarah ke toll bandara

1

2021 December JK2112180075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bisa ditoping sepanjang jl dharmawangsa raya, karena musim penghujan semakin sering hujan dan angin. sehingga dikhawatirkan 

mengakibatkan korban jiwa atau pun kendaraan 

 

Lokasi: 

jl dharmawangsa raya depan bimasena ..............  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa ditoping sepanjang jl dharmawangsa raya, karena musim penghujan semakin sering hujan dan angin, jl dharmawangsa raya depan 

bimasena.

1

2021 December JK2112180076
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet karena tertutup aspal mohon di buat kan bak kontrol agar mudah d bersih kan sebelum nya  terimakasih  

 

Lokasi: 

di belakang pasar jambul Rt 03/04 cililitan kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112180077
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tiang keperluan pemasangan internet swasta, dipasang tanpa izin warga. sehingga tiang banyak berjejer dijalan tanpa memperhatikan kerapihan 

dan kemananan untuk warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Moncokerto Raya 1 RT. 17 RW. 13 Utan Kayu Selatan, Matraman. depan rumah No. 22 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menertibkan pendirian tiang untuk pemasangan swasta tersebut. apabila tidak ditindak, akan makin banyak tiang berdiri 

tanpa memperhatikan kenyamanan warga.

1

2021 December JK2112180078 KELURAHAN GEDONG Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

penutupan jalan untuk acara hajatan padahal tidak ada jalan alternatif lain untuk akses kendaraan roda 4 

 

Lokasi: 

jalan surilang, samping smpn 223, kel.gedong,kec.pasar rebo

1



2021 December JK2112180079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat sebuah tiang listrik yang sudah miring dan posisinya sangat tidak safety. saya tidak tahu apakah ini tiang listrik PLN atau Provider lain.  

 

lokasi berada di Taman pulogebang Blok C4 no 5. di pojokan dekat warung terhimpit dan tertutup pohon pohon. mohon penertibannya. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

KOMPLEK TAMAN PULOGEBANG BLOK C4/5, 

Cakung, JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bapak ibu petugas tidak perlu mencantumkan identitas saya. terimakasih

1

2021 December JK2112180080
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Plang nama jalan tidak ada sudah lama sekali. Ojol dan Kurir selalu bingung karena rancu dengan jalan yang diatasnya yang kebetulan mirip. 

 

Lokasi: 

Jalan Pecandran Bawah. RT04 RW02. Rawa Barat. Kebayoran Baru. JakSel. 12180.

1

2021 December JK2112180081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon beringin pinggir jalan sudah terlalu tinggi dan rimbun, rawan patah ketika terjadi hujan dan angin kencang.   

 

Lokasi: 

jl. Duku 2 no 4, (bimbel B - Smart) RT 06 RW 07. Kel. Tanjung Duren Utara. Grogol Petamburan. Jakarta Barat

1

2021 December JK2112180082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Odong odong kenapa masih beroperasi kadang ini ngak ada surat surat apalagi kir dan terutama membawa muatan nya lebih dari kapasitas yang 

ditentukan  . 

  

Lokasi:  

Jalan bangkaraya belokan bangka 11 patokan nya saat di belokan

1

2021 December JK2112180083
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dinding betonnya longsor, sangat berbahaya untuk pengguna jalan dan rumah sekitar di saat air tinggi, sudah lapor ke kecamatan kramatjati tetap 

blm ada tindakannya, mohon penprof DKI untuk di bantu penanggulangannya  

 

Lokasi: 

gg masjid al barokah Rt. 03/08 No. 19 kelurahan kampung tengah kecamatan kramatjati, posisi di seberang pom bensin kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

sudah coba lapor ke kelurahan dan kecamatan setempat tetap blm ada tanggapan, di mohon bantuan agar bisa di tangani krn air kali sudah masuk 

di rumah sekitar

1

2021 December JK2112180084
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

kemaren disidak dinas lingkungan hidup katanya akan disiapkan ruang tertutup untuk sampah guna menjaga kebersihan agar tidak menyebarkan 

bau,lalat,, dan genangan air di sekitar sampah 

tolong bantu dipantau prosesnya jangan cuma bisa janji janji saja. 

 

 

Lokasi: 

jalan raya kapuk cengkareng rusunami city garden 11730 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak dengan tegas jangan hanya ditegur saja....beri batas waktu kapam bisa dilaksanakan

1

2021 December JK2112180085
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan longsor akibat beton kali yg longsor, krn membayangkan pejalan kaki dan rumah di sekitar, krn air kali saat banjir masuk ke rmh warga, mohon 

dinas terkait untuk bisa menangani permasalahan ini 

 

Lokasi: 

gg masjid al barokah Rt.03/08 No. 19 kel. kampung tengah kec. kramatjati, Jakarta Timur, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya dinas terkait untuk penanganan nya, krn saat musim hujan air rembes ke dalam rumah penduduk sekitar,

1



2021 December JK2112180086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sepak menimpa bangunan tolong segera di tindak lanjuti oleh pihak kehutanan.urjen 

 

Lokasi: 

jalan kedoya lokasi rt 6 rw 3 kelurahan kedoya selatan

1

2021 December JK2112180087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat siang tolong lah ini sepanjang depan Mcd blm ada penyelesaian saya laporan SDH ke 3 x ny dishub ny cuma kerja ny foto" doang terus di 

share biar kerja selesai tp fakta d lapangan msh bgn aj....sampe kapan bahu jalan dan trotoar bwt parkir liar terus dwit hasil parkir setor kmn 

..percuma ada aplikasi jaki ..klo tidak ada penyelesaian nya.   Tolong pak anis ini gimn kerja ny dishub....ko gk ada yg tegas kan dia d gaji dr uang 

rakyat .... 

 

Lokasi: 

jalan Puri harum Puri indah sebrang Mcd kembngan Jakarta barat

1

2021 December JK2112180088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pemilik punya 2 mobil. Diparkir sembarangan di jalan yg sudah sempit jadi tambah sempit. Punya Garasi tapi jarang digunakan/dibiarkan kosong. 

Garasi juga cuma muat 1 mobil tapi punya 2 mobil. Kedua mobilnya sering sekali dibiarkan parkir di jalan sembarangan hampir setiap hari 24 jam. 

Belum kalo ada tamunya. Itu bisa 3 mobil berjejer dijalanan dikuasai mereka. Sangat menghambat jalan warga sekitar. Sudah banyak warga yg 

mengeluh. Namun belum ada yg berani melapor karena khawatir timbul permusuhan. 

 

Lokasi: 

Pemilik mobil-mobil ini adalah Rumah Jl. Belanak III A No. 27 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan dan diatasnamakan "Atas kesepakatan bersama para warga sekitar". Dan mohon jangan bilang laporan dari 

Jaki. Agar tidak timbul permusuhan.  

 

Mobil-mobil yg diparkir sembarangan adalah B1304SEG  Nissan Sedan warna Silver dan B1898TRQ Suzuki APV warna Silver.  

 

Mohon ditindak dan diberi sanksi tegas karena pemilik termasuk tipe orang yg cuek dan akan terus mengulangi parkir sembarangan kembali.  

 

Mohon maaf, Laporan di jaki akan terus dibuat hingga pemilik mobil kapok dan berhenti parkir sembarangan.

1

2021 December JK2112180089 KELURAHAN KAPUK
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ini acara pesta pernikahan sampai menutup jalan, warga sekitar memutar jadi terlalu jauh, tolong ditindak lanjuti, kerumunan masa juga banyak.  

Lokasi:  

Jl. Ukir 1 pedongkelan depan RT 07 / RW 06 depan masjid at taqwa , kelurahan kapuk.  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas jangan memberi tahu identitas saya, soalnya privasi

1

2021 December JK2112180090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar tertutup oleh plastik dan barang barang yang dijual. 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong, diseberang alfamidi rawa belong

1

2021 December JK2112180091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan berjualan di trotoar? biar tidak terjadi pungli 

 

Lokasi: 

jalan rawa belong, pas sebelum belokan kekanan jalan sulaiman.

1

2021 December JK2112180092
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan silver di bagian bawah kaki tiang itu 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan silver di bagian bawah kaki tiang itu 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan silver di bagian bawah kaki tiang itu

1



2021 December JK2112180093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di pasar gembrong. macet nya panjang sekali. tolong di jaga setiap weekend dong. terima kasih  

 

Lokasi: 

parkir liar di pasar gembrong. macet nya panjang sekali. tolong di jaga setiap weekend dong. terima kasih

1

2021 December JK2112180094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air  rusak tolong diperbaiki banyak orang yang jatuh jakarta Utara jln 

 

Lokasi: 

jalan luarbatang 1 kelurahan penjaringan kecamatan penjaringan

1

2021 December JK2112180095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Tutup bak kontrol sumur resapan sampai sekarang tidak ada. Sumur resapan tingginya tidak sesuai dengan jalan, lalu ada tukang yang ingin 

merapikan, tetapi akhirnya ditinggal kotor seperti pada foto saja. Lokasi permasalahan tidak hanya seperti foto saja, tetapi ada di beberapa tempat 

di RT 05 dan RT 04.. 

  

Lokasi:  

Jl. Lenteng Agung Barat Gg. H. Muhammad RT 005 RW 004, Kelurahan Srengseng Sawah, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera ditutup karena bisa menimbulkan genangan dan segera dirapikan/diratakan dengan jalan. Terima kasih

1

2021 December JK2112180096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong Tl bendera ormas di cabut cabutin di daerah jln kemanh dan bangka tolong tl 

 

Lokasi: 

jl.kemang bangka 

 

tolong Tl bendera ormas di cabut cabutin di daerah jln kemanh dan bangka tolong tl

1

2021 December JK2112180097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL hancurkan pos ormas yg tdk ada surat hak milik ,atau surat tanah dan atribut ormas ,tolong di ancurin pos ormas tsb thnk  

 

Lokasi: 

jl.kemang utara  dan jaln raya kemang  

tolong Tl bendera ormas di cabut cabutin di daerah jln kemanh dan bangka tolong tl

1

2021 December JK2112180098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Setiap hari bus pasukan pengaman parkir di jalan umum, apakah tidak ada tempat parkir resmi? 

 

Lokasi: 

Lokasi laporan: Dibawah tulisan kantor walikota Jakarta Pusat, sekitar gedung Paspamres sepanjang jalan, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112180099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan  dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

bendungan hilir arah bendungan wanahar tanahbang jakpus

1



2021 December JK2112180100
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok esse tolong ditertibkan sesuai aturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

warung depan gang widuri bendungan hilir jakpus...

1

2021 December JK2112180101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa Pemerintah dan aparat dikelurahan gak ada, setiap hari fasilitas umum dari uang rakyar selama bertahun2 saluran air dan badan jalan tepat 

di depan gedung kantor kelurahan cawang dirampas utk parkir liar utk kepentingan ekonomi orang tertentu. 

  

Lokasi:  

Jl. jaani nasir Rt 01 Rw 10 Depan Gedung kantor kelurahan cawang, Jakarta timur, 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek

1

2021 December JK2112180102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa Pemerintah dan aparat dikelurahan gak ada, setiap hari fasilitas umum dari uang rakyar selama bertahun2 saluran air dan badan jalan tepat 

di depan gedung kantor kelurahan cawang dirampas utk parkir liar utk kepentingan ekonomi orang tertentu. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, Depan Gedung Kantor Kelurahan Cawanh, Jakarta Timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Derek, klo gak berarti mungkin sj ada Pungli???

1

2021 December JK2112180103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong Tl bendera ormas di cabut cabutin di daerah jln kemanh dan bangka tolong tl dan di jalan kemang utara cabut atribu ormas  

 

Lokasi: 

tolong Tl bendera ormas di cabut cabutin di daerah jln kemanh dan bangka tolong tl  

di kemang utara

1

2021 December JK2112180104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10, depan toko In******t 10 meter depan gedung kantor kelurahan cawang. Jakarta timur . 

  

Keterangan tambahan:  

Mungkinkah ada pungli???

1

2021 December JK2112180105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mobil parkir didepan sekolah dan tepatnya jalan umum laporan tindak lanjut sering nihil, kemungkinan foto hanya sepotong saja karena dari ujung 

ke ujung full parkiran mobil 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Cilamaya, depan sekolah Cilamaya Cideng 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ke sekian kali tindak lanjut malah koordinasi dengan RW setempat, padahal jalan umum sering lewat mobil, tapi malah digunakan parkir liar

1

2021 December JK2112180106 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1



2021 December JK2112180107 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu marka lantas terlihat rusak penyok. tolong perbaiki oleh dishub terkait 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180108 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar tampak di dinding jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180109 KELURAHAN BALI MESTER Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon nyangkut tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180110 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan bayar pbb sudah expired tolong dicopot saja 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180111 KELURAHAN BALI MESTER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box fasum tolong dibersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas marka tanda masuk sudah miring tolong luruskan 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180113
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, depan toko Indo*****t depan gerbang kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Rasanya ada dugaan pungli shg bisa nyaman tanpa ada gangguan padahal ada puluhan Pegawai di Kelurahan cawanh diantaranya  satpol PP

1



2021 December JK2112180114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan jatinegara timur rusak. tiang patah. perbaiki oleh dinas binamarga 

 

Lokasi: 

jatinegara timur balimester jatinegara jakarta timur

1

2021 December JK2112180115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani nasir Rt 01 RW 10 Cawang depan kantor kelurahan cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1



2021 December JK2112180121 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

halte bidara cina. jalan otista raya bidara cina jakarta timur

1

2021 December JK2112180122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Lokasi:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo sampai berulang kali dilaporkan tanpa ada perubahan, Mungkin gak ada pungli? Kok bisa sampai PKL berdagang diatas saluran air dan badan 

jalan 10 meter depan gedung kantor kelurahan Cawang???

1

2021 December JK2112180123
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak berlubang tolong perbaiki........... 

 

Lokasi: 

jalan otista raya bidara cina jakarta timur........

1

2021 December JK2112180124 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok separator jalan tolong bersihkan .. 

 

Lokasi: 

jalan otista raya bidara cina jakarta timur.......

1

2021 December JK2112180125 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok dan rambu lantas tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan otista raya bidara cina jakarta timur.......

1

2021 December JK2112180126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli coretan liar..................................... 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jaktim dki indonesia...................

1

2021 December JK2112180127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak usang ditinggal begitu saja diarea fasum tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan otista raya bidara cina jakarta timur.......

1



2021 December JK2112180128 KELURAHAN CIBUBUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tong sampah pilah ilang lok 1 TKS....................... 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jaktim dki indonesia 

..............

1

2021 December JK2112180129 KELURAHAN CIBUBUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tong sampah pilah ilang lok 2 TKS................. 

 

Lokasi: 

cibubur ciracas jaktim dki indonesia...............

1

2021 December JK2112180131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

halte stis jalan otista raya jatinegara bidara cina jakarta timur

1

2021 December JK2112180133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Hajatan menutup akses jalan dan sangat mengganggu karna harus muter jauh.  

Lokasi:  

Jl ukir 1 pedongkelan depan deket masjid jamiataqwa.  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberikan informasi identitas saya

1

2021 December JK2112180134 KELURAHAN PENGGILINGAN Taman JAKI

Permasalahan:  

Rumput sudah tinggi dan rimbun sekali, sudah 9 bulan buat laporan tidak ada yg respon!!. 

  

Lokasi:  

Perumahan taman pulo indah , Jalan Nanas , Blok w1, cakung penggilingan. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas segera bantu!!

1

2021 December JK2112180135
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA SELATAN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Adanya bangunan kumuh di perbatasan komplek kami milik Aset Pemda DKI Jakarta yang sangat kumuh dan sangat merusak pemandangan, kami 

minta tolong kepada pemerintah terkait untuk membongkar bangunan tersebut atau di rapihkan agar tidak keliatan kumuh, serta kami mohon juga 

agar tembok pembatas bangunan dan jalan untuk segera di perbaiki karena sudah banyak yang miring, rusak bahkan sudah banyak yang roboh 

sebelum adanya jatuh korban atas perhatian pemerintah DKI Jakarta kami ucapkan banyak terima kasih 

 

Lokasi: 

Perbatasan KompleknVilla Pejaten Mas Rt.012/02 Kelurahan Pasar Minggi dengan tembok Aset pemda DKI Jakarta  Kavling Pemda DKI Jakarta

1

2021 December JK2112180136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Hujan dan angin kencang 1



2021 December JK2112180137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Hujan dan angin kencang 1

2021 December JK2112180138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI Hujan dan angin kencang 1

2021 December JK2112180139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

otista raya jatinegara bidara cina jaktim...........

1

2021 December JK2112180140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan otistas raya bidara cina jakart timur jatinegara

1

2021 December JK2112180141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

badan jalan digunakan sebagai tempat parkir liar dan berjualan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan mall taman anggrek dan central park

1

2021 December JK2112180142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan otistas raya bidara cina jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112180143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

bank dki jalan otista raya jatinegara jakarta timur

1



2021 December JK2112180144 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Dijalanan gang poncol jaya lapangan RT 12 RW 05  kelurahan kuningan barat dibuat polisi tidur oleh warga sekitar lapangan yang tidak wajar karena 

sangat besar sehingga menyebabkan kesulitan masyarakat yang lalu lalang menggunakan motor melewati jalanan tersebut . tolong dinas terkait 

agar segera ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Lapangan RT 12  RW 05 KELURAHAN KUNINGAN BARAT, Kecamatan mampang prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

identitas agar dirahasiakan, untuk menjaga keamanan dan keamanan pengguna jalan tersebut yang bukan masyarakat setempat

1

2021 December JK2112180145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

6x Belum juga di tindak dengan tegas . berjualan di atas saluran  

 

Lokasi: 

jalan peninggaran Raya , depan agen telur ........

1

2021 December JK2112180146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menghalangi portal, serta pedagang jualan 

 

Lokasi: 

jl. kertanegara & jl mulawarman. Selong, Kebayoran Baru. parkir dari restoran jl. Gunawarman 

 

Keterangan tambahan: 

n/a

1

2021 December JK2112180147
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tutup got jatuh kebawah sehingga membahayakan pejalan kaki mohon untuk di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan Pangrango raya depan praktek dokter umum Dr Rifka sari dekat RSUD Cengkareng. Cengkareng Timur

1

2021 December JK2112180148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

jalan ini rusak sudah lama tetapi sampai sekarang tidak ada yang namanya proses pembenahan merapikan jalan, jika memang pembenahan ini ada 

di pihak tolong tegur karena konsumen tidak nyaman dengan jalan seperti itu
1

2021 December JK2112180149 KELURAHAN JOHAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembuangan sampah puing yang samapi sekarang belum terselesaikan. Mohon bantuannya untuk segera dieksekusi. karena tempat tersebut 

bukanlah tempat sampah  

 

Lokasi: 

Jl. Johar Baru IV GG PP Kel. Johar Baru Kec. Johar Baru. Didalam GG PP nya.  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan yang terdahulu dianggap selesai, padahal sampah puingnya masih ada. Mohon bantuannya untuk segera eksekusi pembersihan. Tolong 

koordinasi dengan Ketua RT 11 RW 11

1

2021 December JK2112180150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

usaha yang sangat mengganngu karena jalan umum di pakai sebagai tempat parkir mobil box besar dan tangki air minum sehingga mengganggu 

keluar masuk kendaraan mobil 

 

Lokasi: 

Jl. daan mogot pesing Rt.002 Rw.002 no.2 kel. kedoya utara kec. kebon jeruk jakarta barat 11520 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindaklanjuti usaha mikro yang mengganggu ketertiban umum yang lokasinya berada di tengah pemukiman Rakyat

1



2021 December JK2112180151
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil jarang jalan dan parkir seenaknya aja di tempat hak pejalan kaki.dan menggangu konsumen saat belanja di alfamart.nopol G 8820 SG 

..mohon kepada pihak terkait ada di tindak lanjuti.terima kasih 

 

Lokasi: 

alfamart jln bekasi timur raya RT 08/01 kelurahan jatinegarakaum 

 

Keterangan tambahan: 

menurut tukang parkir alfa,pemiliknya adalah anggota kepolisian.mohon di TL jangan pandang bulu terima kasih

1

2021 December JK2112180153
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet putaran perbatasan bekasi jakarta tidak pernah tidak macet meski hari libur dari tahun ke tahun tidak ada perbaikan dari pemda 

 

Lokasi: 

ujung menteng jakarta timur 

dekat perumahan metland menteng

1

2021 December JK2112180154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari armada taksi bluebird ngetem disini menunggu penumpang, memakan satu lajur jalan, sehingga pada jam-jam tertentu membuat 

kemacetan. Selain itu, membuat blindspot bagi pengendara yg keluar masuk dari parkiran bank BNI. Tolong ditertibkan dan pasang rambu dilarang 

parkir disini.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kyai Maja Kebayoran Lama Jakarta Selatan, depan bank BNI 46 Mayestik. 

  

Keterangan tambahan:  

Sy sudah berkali2 tegur melalui kanal twitter ke akun official bluebird, mereka bilang akan menangani ini, namun tetap tidak ada perubahan.

1

2021 December JK2112180155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat sore saya ingin melapor pada jalan dr Saharjo sering macet tolong diatur 

 

Lokasi: 

jalan dr Saharjo Jakarta Selatan Tebet DKi Jakarta

1

2021 December JK2112180156
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mhn dilakukan pembinaan terhadap perusahaan angkot KWK S15. Sdh melayani masyarakat tdk pakai masker, plat nomor tdk utuh, tambah 

berhenti sembarangan tanpa mikir macet. 

 

Lokasi: 

Jln TB Simatupang 

Kecamatan Pasar Rebo 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Berani tindak tegas dan lakukan pembinaan terhadap oerusahaan dan drivernya?

1

2021 December JK2112180157
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Merah / APILL di persimpangan Jalan Balai Pustaka Baru dengan Jalan Pemuda, Rawamangun, mati. Mohon ditangani. 

 

Lokasi: 

Persimpangan Jalan Balai Pustaka Baru dengan Jalan Pemuda, Rawamangun, tidak jauh dari halte Transjakarta Velodrome

1

2021 December JK2112180158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon pohon besar sesuai foto bisa di pangkas krn saat hujan badai kemarin sgt mengerikan. Takut tumbang kena rumah.  

 

Lokasi: 

Taman Surya 2  

Blok B5  

Posisi di Taman Umum Fasos Fasum Pemda DKI

1



2021 December JK2112180159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel internet turun hampir setinggi orang dewasa. berbahaya sekali ya 

 

Lokasi: 

Komplek Perumkar DKI Blok N3/10 

RT 016 RW 002 

Pondok Kelapa 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Anonim saja ya

1

2021 December JK2112180160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik keropos, potensi roboh dapat menimpa orang atau kendaraan yang melintas di jalan tsb. 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid III RT 006/006 

Kel. Cipayung, Kec. Cipayung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera diperbaiki guna menghindari terjadinya kecelakaan maupun kebakaran akibat tiang listrik roboh

1

2021 December JK2112180161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun ... butuh pemangkasa segera .. 

 

Lokasi: 

jln Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 December JK2112180162 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dpt dibersihkan sampah diselokan yg membuat saluran air tidak lancar 

 

Lokasi: 

jl. bunga cempaka buntu I cipete selatan, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dpt dibersihkan sampah diselokan yg membuat saluran air tidak lancar

1

2021 December JK2112180163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun ... butuh pemangkasa segera .. 

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya , Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 December JK2112180164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi  ... butuh pemangkasa segera .. 

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 December JK2112180165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi.. butuh pemangkasa segera 

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1



2021 December JK2112180166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah kejalan ... mohon di bantu untuk di potong  

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi 

 

Keterangan tambahan: 

koordinasi dengan Rt 09

1

2021 December JK2112180167 KELURAHAN PONDOK BAMBU Taman JAKI

Permasalahan: 

sampah di Sekitar jl Laksamana Malahayati sdh lama tdk dibersihkan. 

alangkah baiknya jg malam hari di beri penetangan. 

 

Lokasi: 

jl Laksamana Malahayati 

kel Cipinang melayu. 

kec makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas Kebersihan bisa menindaklanjuti supaya nampak betsih & asri.

1

2021 December JK2112180168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon maaf parkir liar ditertibkan membuat jalan sempit 

 

Lokasi: 

jalan Ciomas, kelurahan Rawa Barat, Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112180169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

poho sudah terlalu tinggi ..mohon di potong Segera.. 

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi 

 

Keterangan tambahan: 

koordinasi dengan Rt 09

1

2021 December JK2112180170
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liat sampai membuat pengedara lain susah untuk melintas, mohon untuk di tertibkan, karna sangat mengganggu 

 

 

Lokasi: 

di belakang klinik velda, warakas ,tg priok no 2 rumahnya, depan mess psc 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liat sampai membuat pengedara lain susah untuk melintas, mohon untuk di tertibkan, karna sangat mengganggu

1

2021 December JK2112180171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi.. mohon di potong Segera karena takut patah 

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 December JK2112180174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi Dan cukup berbahaya takut patah  

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di potong keduanya. koordinasi dengan Rt 09

1



2021 December JK2112180175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup lebat... mohon di bantu untuk dipangkas  

 

Lokasi: 

jalan Kosambi timur raya, Kosambi Baru, Duri Kosambi

1

2021 December JK2112180176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah cukup lebat..mohon di bantu untuk dipangkas 

 

Lokasi: 

angsoka hijau 3, Kosambi Baru, Duri Kosambi Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

koordinasi dengan Rt 09

1

2021 December JK2112180177 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

stiker asian games tolong dicopot agar estetika kota terjaga 

 

Lokasi: 

jalan Sultan Hasanuddin, kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon cukup tinggi Dan berbahaya takut patah Dan kena orang  

 

Lokasi: 

jalan angsoka hijau 3,Kosambi Baru ,  Duri Kosambi Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

koordinasi dengan Rt 09

1

2021 December JK2112180179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila tolong diturunkan karena dipasang di kawasan perdagangan dan jasa 

 

Lokasi: 

blok m square, kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di depan klinik DDS (Dharmawangsa Dental Studio) samping restoran pelataran dharmawangsa sudah mulai rimbun dan sudah menyentuh 

kabel listrik. mohon untuk segera di atasi 

🙏🏻

 

 

Lokasi: 

klinik gigi DDS (Dharmawangsa Dental Studio) sampung restoran pelataran dharmawangsa. jln. dharmawangsa raya no 8a rt/rw 04/01 kelurahan 

Pulo, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 December JK2112180181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai dipasang di sepanjang jembatan.tolong dibongkar  

 

Lokasi: 

jalan kh abdullah syafei, di sepanjang jembatan dekat apartemen dan hotel harris 

 

Keterangan tambahan: 

kepada petugas identitas pelapor tolong dirahasiakan

1



2021 December JK2112180182 KELURAHAN LENTENG AGUNG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah menumpuk di dalam gorong-gorong jalan raya Lenteng Agung yang trotoarnya rusak 

 

Lokasi: 

Jalan raya Lenteng Agung Barat, sebelah gang waru, sebelum sekolah partai PDIP

1

2021 December JK2112180184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

waktu tunggu pelican crossing di halte tosari terlalu lama mungkin bisa dipersingkat 

 

Lokasi: 

halte transjakarta tosari dekat Grand Indonesia...

1

2021 December JK2112180185
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Beberapa titik di turap air di saluran kali di Jl. DR.Saharjo sudah mulai abrasi, dengan tingginya debit air hujan dikhawatirkan akan lebih membuat 

kerusakan semakin parah dan lebih merugikan warga. 

mohon berkenan beberapa titik turap air yg sudah rusak agar diperbaiki kembali. 

 

Lokasi: 

Saluran air dekat Komplek Akabri Jl. DR Saharjo RT 11 RW 8 Kel. Menteng Atas Kec. Setiabudi Jaksel

1

2021 December JK2112180186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap pinggir jalan banyak yang parkir liar dan berjualan di pinggir jalan. 

 

Lokasi: 

dari lampu merah jembatan lima hingga sepanjang jalan di jembatan lima. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menyembunyikan identitas saya.

1

2021 December JK2112180187 KELURAHAN JOGLO Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah kembali terjadi lagi. sudah kesekian kalinya. Kapan nih Lurah Joglo turun tangan. Tolong ditindak lah pelakunya.  Jelas2 ini ada 

pinldananya padahal lho.  

 

silahkan liat Riwayat. cape deh kalo musti ngulang terus tiap kejadian.  

 

Lokasi: 

di luar komplek Puri Botanical RT 005. kelurahan Joglo.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak si pembakar sampah sesuai UU Nomor 18 Tahun 2008 Tentang Pengelolaan Sampah pasal 29. ini ada Pidana dan dendanya

1

2021 December JK2112180188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di belokan. jalanan di sekitar untuk 1 mobil saja sudah ngepas banget, di tambah ada yang parkir sembarangan, yang lebih 

merepotkan parkir nya pas di belokan 

 

Lokasi: 

lokasi tidak jauh dari masjid assakinah dan taman assakinah 

 

Keterangan tambahan: 

parkir sembarangan pas di belokan

1

2021 December JK2112180189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

memasuki musim hujan pohon sudah lebat di lalui kabel listrik beresiko patah mohon di toping 

 

Lokasi: 

lokasi jl H Lebar tikungan penyelesaian tomang 1 tepat di tukang tambal ban.

1



2021 December JK2112180190

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

mencemari lingkungan  , menganggu lingkungan , sudah dibongkar berkali-kali tetap di bangun lagi . mohon tidak dilanjuti 

 

Lokasi: 

jl.kemenangan V Rt.04 Rw.03 Kel.glodok Kec: Taman Sari  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti dan identitas saya di jaga  

terima kasih

1

2021 December JK2112180191
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang kabel telpon berada didalam perkarangan, rumah, sudah di komunikasikan namun hanya janji janji saja, sangat mengganggu pembangunan 

rumah 

 

Lokasi: 

Gg Waru dalam, RT 12 RW 06 No. 12, Cawang Jakarta Timur

1

2021 December JK2112180192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

cuma 15 menit daerah RT013/09 lubang buaya selalu banjir, aliran air tidak memadai, mohon untuk dikaji ulang dan segera ada tindakan, karena 

warga capek dan muak tiap hujan bersih2 banjir 

 

Lokasi: 

lubang buaya RT013/09, cipayung, Jaktim, area RT13 belakang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon normalisasi aliran air yg ada di RW9

1

2021 December JK2112180193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

melaporkan pohon tumbang di jalan raya pondok gede kios puskopau dirgantara II , pohon sudah menimpa mobil, mohon segera pihak terkait 

untuk merespon 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede, kios puskopau no 76 

halim perdana kusuma

1

2021 December JK2112180194
PD PEMBANGUNAN SARANA 

JAYA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

JPM Tanah Abang di halte mikrotrans kenapa ditutup pintunya . Pengguna yang mau transit jadi sulit dan bahaya karena harus jalan ke jalan raya. 

 

Lokasi: 

JPM Halte Mikrotrans Jak Lingko Tanah Abang........

1

2021 December JK2112180195 KELURAHAN LENTENG AGUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong" penuh sampah dan tidak ada penyerapan air sehingga air tidak masuk got 

 

Lokasi: 

jl raya lenteng agung samping stasiun tanjung barat arah pasar minggu rt 03 rw 01 kecamatan jagakarsa kelurahan lenteng agung 

 

Keterangan tambahan: 

pembersihan gorong" dan penyerapan air

1

2021 December JK2112180196 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu tindak tegas sudah berkali-kali dibuat laporan ini 1 arah kenapa jadi 2 arah sangat membahayakan orang lain yang melintasi jalan ini 

tambah kemacetan dibuat satu jalan tetap saja macet karena tidak di tindak Tegas  

 

Lokasi: 

Jalan sumur bor raya mengarah ke utan jati mengarah ke mall daan mogot t 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak lanjuti ini sangat membahayakan bagi pengguna jalan raya dikawasan sumur bor mengarah ke utan jati

1



2021 December JK2112180197
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Penyakit tiap sore jalanan di depan Gedung Gading Marina, MOI, hingga sunter. Disebabkan 1 puteran balik yang membuat kemacetan sepanjang 

ini setiap siang hingga sore jam. Tdk mengenal weekdays atau weekend. 

Mohon untuk DiHub & kepolisian untuk mencari jalan keluar agar ini tidak terus terulang. Memakan waktu terbuang sia2 hanya karena macet 

puteran balik saja.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan dari depan Gedung Gading Marina, MoI hingga masuk sunter.

1

2021 December JK2112180198
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pengawasan sm sekali baik dr petugas dishub ataupun pengurus rw dimana parkir liar dan inap R2 msh setiap hari terjadi!!tidak ada 

keseriusan dalam penanganannya 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 Rw.04 samping pintu SDN05 atau sebelah pos keamanan rw.04 

 

Keterangan tambahan: 

petugas wajib berkoordinasi dengan pengurus rw,terutama petugas keamanan lingkungannya krn membiarkan dan tdk ada tindakan sm 

sekali!!mohon agar bekerja tuntas,permasalahan sudah tahunan

1

2021 December JK2112180199
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

musholla stasiun mrt rata hanya segini ukurannya. sangat kecil ga proper. tolong dong di benahi 

 

Lokasi: 

hampir seluruh stasiun mrt jakarta lebak bulus bundaran hi

1

2021 December JK2112180200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sangat tinggi diluar kelayakan dan sangat membahayakan masyarakat terutama pada saat di musim hujan, Mohon diperhatikan untuk segera 

dipangkas pohon tersebut sebelum jatuh korban sebagaimana yang telah terjadi di tempat lain/pohon tumbang.  

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Kebembem 1 di depan rumah nomor 10 pisangan, pulogadung, jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan dan segera dipangkas pohon tersebut sebelum jatuh korban sebagaimana yang telah terjadi di tempat lain/pohon tumbang.

1

2021 December JK2112180201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir yg tidak pernah di perbaiki dr tahun 2017, dan air banjir semakin tinggi di karenakan proyek PAL 

 

Lokasi: 

Jl. Ikhlas Rt 003/08, kel : Kebagusan. Kec : Pasar Minggu 

posisi banjir : Didalam Gang Bpk Gait. 

 

Keterangan tambahan: 

Di tahun 2018 saya sudah pernah Ajukan masalah Banjir ini ke Bapak/ Bu Rt 003/008. dan beliau sudah laporkan ke kelurahan dari Tahun 2019. 

NYATANYA sampai saat ini tidak ADA PERUBAHAN MASIH TETAP BANJIR. 

Dan sekarang Banjir menjadi semakin tinggi krn adanya proyek PAL. 

bisa dilihat dari bekas tembok basah di foto (bekas hujan kemarin)

1

2021 December JK2112180202 DINAS PERHUBUNGAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini social distancing bangku di krl mending di ilangin deh. yang berdiri full jadi sama aja kali! 

 

Lokasi: 

krl commuter jabodetabek............................

1

2021 December JK2112180203 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon di angkut karna bikin kotor 

mhon segera d angkut 

 

Lokasi: 

belakang mesjid almuhajirin rt 007/013 kel. pejagalan kec. penjaringan jakarta utara

1



2021 December JK2112180204 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air tertutup bangunan rumah ibadah sehingga membuat air tertahan menimbulkan genangan air sangat deras jika hujan yg membayakan 

bagi warga  

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru kelurahan jati padang kecamatan pasar minggu

1

2021 December JK2112180205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Peraturan: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kalisari 

Titik kenal  

Alfamidi Kalisari 2  

 

Keterangan tambahan: 

Bisa-bisanya ditaruh di depan Minimarket

1

2021 December JK2112180206
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon tumbang memutus aliran listrik, dan menghalangi jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan haji mahjur nomor 50 rt 13/ rw 02 kelurahan lenteng agung, kecamatan jagakarsa, jakarta selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Bahaya aliran listrik

1

2021 December JK2112180207
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

hujan deras, selokan penuh hampir meluap, karena aliran air selokan ke kali cipinang terhambat. tolong pintu air ke kali cipinang dibuka, agar air 

selokan cepat terbuang dan tidak meluap. 

 

Lokasi: 

selokan jl bumi pratama V dan sekitarnya, RW 6 kelurahan dukuh.jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan agar pintu air ke kali dibuka..agar air selokan di rw 6 cepat terbuang ke kali  dan tidak meluap ke jalan

1

2021 December JK2112180208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kepada yang terhormat bpk camat/lurah sunter jaya kecamatan tanjung priuk.....mohon segera di tindak lanjuti karena jalan ini jalan umum 

masyarakat terganggu dengan ada nya parkir gerobak dan bajaj dll...di sepanjang jl kedondong raya sunter jaya......mohon di tindak lanjuti karena 

jln ini agar terlihat rapi dan tidak kumuh....demikian yg sy sampaikan....semoga bpk camat/lurah bisa mendengarkan keluhan  sy ......terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kedondong raya rt 08 rw 06 kelurahan sunter jaya  

kecamatan tanjung priuk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar ke depan nya bisa terlihat rapi dan jalan menjadi lancar .....terima kasih

1

2021 December JK2112180209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang dan menutupi seluruh jalan ,mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Jenggala I  RW.1, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180210
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Pintu air tidak bisa ditutup. Air merembes dari kali masuk ke komplek blok G. 

  

Lokasi:  

Kompleks pejaten Indah, blok G. Jalan haji samali ujung kelurahan Kalibata. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dinas tata air agar lebih serius menangani pencegahan banjir, bukan hanya tindak lanjut pada saat sudah banjir

1



2021 December JK2112180211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kaca cembung rusak di pertigaan jalan Batu Ampar 2 dan Batu Pandan, kelurahan Batu Ampar, kecamatan Kramat Jati 1

2021 December JK2112180212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

JL Cipinang Jaya II E No 27 RT08 RW08 JakTim13410, dekat SMU53. 

Air hujan menggenangi Jl Cip Jaya II E dan masuk kehalaman rumah. 

Penyebabnya adalah : 

1. Saluran got yg mengecil akibat pemasangan Kabel Listrik PLN. 

2. Gorong² air harus diperbesar.

1

2021 December JK2112180213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon bambu yang Sudan kering menyumbat got warga 

 

tolong pihak setempat agar di tebang pohon bambu nya....  

 

sampah kering pohon bambu punya GM tractors menyumbat saluran air..  

 

 

Lokasi: 

di wilayah lingkungan GM TRACTOR ....................  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar di tebang pohon bambu milik GM tractor

1

2021 December JK2112180214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

harap pohon sudah terlalu tinggi  harap dipankas sangat bahaya musim hujan  dan angin kencang 

 

 

Lokasi: 

teluk gong jl B 7 RT 010/013 pejagalan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjjut terimakasih

1

2021 December JK2112180215 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

palaron atas jebol, mohon di tl segera, jalus busway atas arah blok m dari tendean deket kfc 

 

Lokasi: 

palaron atas jebol, mohon di tl segera, jalus busway atas arah blok m dari tendean deket kfc 

 

Keterangan tambahan: 

palaron atas jebol, mohon di tl segera, jalus busway atas arah blok m dari tendean deket kfc

1

2021 December JK2112180216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

itu jalan cipinang jaya IIE, kalau hujan sering terjadi genangan air, disebabkan kali yang dibangun bangunan diatasnya, terutama warung tersebut 

yang sering kali menganggu ketertiban, tolong ditertibkan bangunan tersebut. baik warung dan juga rumah dideban kedai de'lanang tersebut, 

dimana rumah tersebut membangun bangunan diatas kali, silahkan dicek sendiri. 

 

Lokasi: 

jalan cipinang jaya IIE, warung adam dental, dan rumah seberang kedai de'lanang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan pengecekan, karena sudah dilaporkan sebelumnya namun pihak tersebut menyatakan bahwa bukan kali, padahal itu 

kali atau saluran air, bisa dicek sendiri

1

2021 December JK2112180217 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

eskalator stasiun manggarai kyknya perlu di tingkatin deh kecepatannya. belajar dari negara tetangga biasanya kecepatannya agak lebih cepat 

dibanding eskalator mall dsb 

 

Lokasi: 

stasiun manggarai ....................................

1



2021 December JK2112180218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir lagi di jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur, tolong dibantu diatasi sekarang, terutama 

pencegahan agar tidak terjadi banjir lagi, misal pengerukan kali atau buat resapan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres rt.004/rw 002, kelurahan rambutan, kecamatan ciracas, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti segera, kalau bisa diusahakan pencegahan agar tidak banjir lagi, 

krn sampai sekarang belum ada tindakan nyata dr institusi terkait

1

2021 December JK2112180219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ranting menghalangi kaca jalan, tolong dipangkas. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Mardani Raya.................................

1

2021 December JK2112180220
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tanah galian sumur resapan tidak di angkut semua, jadi mengakibatkan lumpur dan becek . tolong untuk pemborong segera di tuntas kan karena 

sangat mengangu . terima kasih 

 

Lokasi: 

depan rumah nomor 4 seberang kantor perhubungan jalan salembah tengah no. 4 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera  di tindak

1

2021 December JK2112180221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai ke bawah bisa mengganggu kendaraan dan menyetrum pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jalan kiai maja, kecamatan Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180222
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

nyusain kalau papasan sama mobil lain,sebagian jln  terpakai buat parkiran 

 

Lokasi: 

jln Pelita No 6, south Cipete , Cilandak Jakarta sebelah Alfamart,buat parkiran sicepat expires, 

 

Keterangan tambahan: 

jadi susah kalau papasan sama mobil lain,semoga ada solusi ,biar ga parkir sembarangan lagi,lebih tertib

1

2021 December JK2112180223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

dengan kondisi musim hujan angin, pohon bisa ribuh, sangat membahayakan keselamatan warga dan perumahan warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Pedati Timur Dalam RW.9, Rw. Bunga, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13350

1

2021 December JK2112180224 KELURAHAN CIPETE UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl H Abdul Halim (Masjid Al Amjad) RT10 RW01 Cipete Utara Kebayoran Baru Jakarta Selatan 1



2021 December JK2112180225 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

aer kali meluap deras lagi 

mohon d bantu 

hujan bentar meluap  

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru gang jati 3 rt 06 rw 06 

pasar minggu

1

2021 December JK2112180226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang bahaya bagi pengendara motor.     . 

  

Lokasi:  

Jalan swadaya pos pulogebang cakung jakarta timurr

1

2021 December JK2112180227
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon spanduk di tiang listrik sepanjang jalan raya veteran kelurahan Bintaro tolong diturunkan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya veteran kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan

1

2021 December JK2112180228 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL dinas bina marga. jalanan berlubang di samping mall Lulu . membahayakan pengendara ada 2 lobang membahayakan di samping mall 

Lulu   

 

Lokasi: 

jl raya Bekasi. samping mall Lulu depan 

depan taman moderen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya . terimakasii

1

2021 December JK2112180229
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya sangat sangat sangat menyarankan agar pt mrt jakarta tidak mengambil lajur busway dengan alasan pembangunan yang lama itu :) bertahun2 

lho. JADI IKUT MACET INI 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan mh thamrin koridor 1 transjakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut nyatanya jangan beralasan karena pembangunan

1

2021 December JK2112180230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tol kluar taman mini macet panjang sampauli green terace.. pintu masuk green terace bikin macet.. 

 

Lokasi: 

pintu masuk green terace bikin macet, klo bisa itu pintu masuk dipindah..

1

2021 December JK2112180231
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

jalur sepeda di sudirman jauh dari kata steril.... 

 

Lokasi: 

jalan sudirman ...............................................

1



2021 December JK2112180232
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

tolong lampu lalu lintas yang belok ke kanan dipsang di tiang lampu atas agar lebih terlihat oleh pengendara dari kejauhan. 

  

Lokasi:  

jalan bekasi barat arah walikota jaktim, jatinegara, jakarta timur

1

2021 December JK2112180233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu penjerangan jalan mati tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan i gusti ngurahrai, jatinegara, jakarta timur

1

2021 December JK2112180234
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah kemang lama sekali sampai 120an detik, 2menit lebih.. mengakibatkan kemacetan panjang.. mohon dikembalikan seperti semula yg 

ga sampe 2menit 

 

Lokasi: 

pertigaan kemang, arah bangka, dan yang mau belok .

1

2021 December JK2112180235 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar rutin banget ini di pintu masuk terminal blok M efek pengunjung m bloc space 

 

Lokasi: 

pintu masuk terminal blok M bloc space..............

1

2021 December JK2112180236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

ini sumur resapan di trotoar tidak ada tutupnya, mana air nya di dalam nya ngembang (menimbulkansarang nyamuk) tidak jalan sama sekali dan 

tidak ada tutupnya lagi bisa membahayakan pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

jalan cipinang jaya raya jatinegara jaktim.

1

2021 December JK2112180237
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

area penurunan terminal blok M bocor banget......... 

 

Lokasi: 

 Transjakarta koridor 1 terminal blok M jalur 1 area penurunan

1

2021 December JK2112180239
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin macet. tolong donk di tindak tegas. kasih efek jera.diangkut motonya 

 

Lokasi: 

dpb bassura city 

.... 

.... 

.... 

.... 

 ... 

... 

... 

....

1



2021 December JK2112180240
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering menjadi penyebab kemacetan, karena posisi pas di tikungan, dan bikin kikuk kalau ada kendaraan dr 2 sisi ingin berbelok, apalagi kalau 

malam, penerangan kurang, sering bikin kaget karena pas belok, ternyata ada mobil parkir. 

 

Lokasi: 

jalan damai, belokan dekat nalisma toko frozen food 

 

Keterangan tambahan: 

simpan identitas pelapor

1

2021 December JK2112180241
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

trotoar menjadi ambles setelah ada sumur resapan (di jalan ini banyak trotoar yg ambles) mohon di evaluasi lagi dan diperbaiki trotoarnya. 

  

Lokasi:  

Jl Cipinang Jaya Raya jakarta timur.

1

2021 December JK2112180242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati tolong diganti pak supaya gang kami kembali terang  

 

Lokasi: 

Gang depan paku bumi samping NAU Security di depan rumah rt 012 RW 02 no 49

1

2021 December JK2112180243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran PHB di jl Pramuka Sari I mampet karena  penuh lumpur, sehingga air limpas ke jalanan 

 

Lokasi: 

Deket warteg Kharisma Bahari Jl. Pramuka Sari I, seberang apartemen green Pramuka . Rawasari Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112180244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada mobil parkir liar di komplek 

 tidak diketahui pemiliknya, tidak ada izin, parkirnya pun sembarangan. 

 

Lokasi: 

jalan taman Kramat jaya baru depan Rptra Johar baru berseri

1

2021 December JK2112180245 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kali meluap membawa sampah. meluas sampe masuk gapura ke dalam RT 15/06 sejauh 500 meter. Mohon segera dibersihkan karena mengganggu 

aktifitas orang banyak. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Masuk ke dalam Gapura RT 15/06 sejauh 500 meter sesuai titik kordinat 

 

Keterangan tambahan: 

Masuk ke dalam Gapura RT 15/06 sejauh 500 meter. sesuai Titik kordinat

1

2021 December JK2112180246 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kali meluap membawa sampah. meluas sampe masuk gapura ke dalam RT 15/06 sejauh 500 meter. Mohon segera dibersihkan karena mengganggu 

aktifitas orang banyak. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam gapura RT 15/06 Blok H.amin sejauh 500 meter 

 

Keterangan tambahan: 

masuk ke dalam gapura RT 15/06 Blok H.amin sejauh 500 meter

1



2021 December JK2112180247 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kali meluap membawa sampah. meluas sampe masuk gapura ke dalam RT 15/06 sejauh 500 meter. Mohon segera dibersihkan karena mengganggu 

aktifitas orang banyak. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam 

gapura RT 15/06 

 

Keterangan tambahan: 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam 

gapura RT 15/06

1

2021 December JK2112180248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong tl sate taican bilkin macet dan membahayakan kedaran lain tolong di tindak tegas 

 

Lokasi: 

lokasi di belkng hotel mulia senyan 

tolong tl sate taican bilkin macet dan membahayakan kedaran lain tolong di tindak tegas

1

2021 December JK2112180249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu PJU .. sudah waktunya di rapikan 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya depan tukang es kelapa rt 07 rw 02, depan gg h. inen 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL segera..

1

2021 December JK2112180250 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

imbas kali meluap banyak sampah berserakan di jalan mohon segera dibersihkan terima kasih  

 

Lokasi: 

masjid hayatul islam 

pos security 

masjid hayatul islam 

pos security 

 

Keterangan tambahan: 

masjid hayatul islam 

pos security

1

2021 December JK2112180251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Penerangan jalan umum/PJU mati sudah satu minggu belum hidup. 

Tolong diperbaiki secepatnya, rawan keamanan dan kecelakaan 

 

Lokasi: 

Jalan Kebon Nanas 4 RT.007 RW.02 Kelurahan Grogol Utara Kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan 12210

1

2021 December JK2112180252
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan terus berulang setiap hari, dari malam sampai pagi 

 

Lokasi: 

masjid hayatul islam 

pos security 

 

masjid hayatul islam 

pos security 

 

Keterangan tambahan: 

masjid hayatul islam 

pos security

1

2021 December JK2112180253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu pju sudah sering padam.lokasi terate gang3 RT7/4. mohon perbaiki trims 1



2021 December JK2112180254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Macet parah di sekitar Bundaran HI, mohon penanganan karena kemacetan mengular dari Sarinah dan Benhil! 

 

Lokasi: 

Titik simpul kemacetan di Bundaran Hotel Indonesia, Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112180255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

acara dari pagi sampai sekarang belum selesai juga, menimbulkan keramaian 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Bola No.27 RT.07 RW.01 Kebon Jeruk Jakarta Barat 11530 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112180256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sudah lama tidak menyala, mohon dapat diperbaiki,  

 

Lokasi: 

Rt. 09/011, kelurahan pluit, kecamatan penjaringan

1

2021 December JK2112180257
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Jadi banyak mobil sering parkir dipinggir jalan ini. Sehingga jalanan 2 arah jadi sempit. Kalo mAlem ga terlalu ganggu, tp kalo siang ampun deh jadi 

ganggu bgt.. 

  

Lokasi:  

Jl. Masjid As Surur, kebon Jeruk, Jakarta Barat. Patokan dekat jalan C dan Jalan D

1

2021 December JK2112180258
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas trafic lite mati total jalan pemuda sangat membahayakan bagi penguna jalan raya depan hotel lessure in dan kanan kiri jalan lampu 

merah mati total segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan pemuda raya depan hotel lessure in agar menjadi perhatian instansi terkait

1

2021 December JK2112180259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sering terjadinya kecelakaan di area tersebut ketika malam hari, di karena kan tikungan antara darmawangsa III ke tikungan dekat gedung 

darmawangsa iiB pengendara motor langsung belok tanpa melihat adanya kendaraan yg melintas atau tidaknya, dan kejadian kecelakaan tersebut 

sudah 3x terjadi 

 

Lokasi: 

jl. darmawangsa raya no.12 kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipasang convex mirror atau cermin cembung di belokan jl. darmawangsa iiB/ cermin di pasangkan di area pohon kantor snapy supaya tidak 

terjadi lg kejadian yg sebelumnya atau mengurangi angka kecelakaan di area tersebut, dan rawan tabrakan di 2 arah belokan tersebut, terima kasih.

1

2021 December JK2112180260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

berjualan di pinggir jalan, hingga menggunakan setengah jalan dan tidak taat prokes 

 

Lokasi: 

Belakang Mall Senayan City, Jl. Simpug ke Senayan City

1



2021 December JK2112180261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini ga akurat 

1. 13A bukan cbd ciledug tp PURIBETA 

2. 6M ga ada keterangan cuma operasi di waktu kerja dan jam tertentu 

dll yang masih banyak kurang 

 

Lokasi: 

halte transjakarta blok m jalur 1 jalur 2 jalur 3.....

1

2021 December JK2112180262 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lampunya ga rapi banget deh udah bagus2 lampu kurung malah diganti lampu tambelan asal gitu. 

 

Lokasi: 

halte transjakarta koridor 13 tirtayasa ......................

1

2021 December JK2112180263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati dari  kurang lebih 1 bln yg lalu. jalanan menjadi gelap dan berbahaya bagi pengguna jalan. sudah lapor ke PLN tapi disuruh lapor 

ke pemda.  

 

Lokasi: 

otista 3 komplek 1.cipinang cempedak jatinegara jaktim. depan bakmi indun. https://maps.app.goo.gl/V3wLBMfYEWGEkdjP7 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya.

1

2021 December JK2112180264
KELURAHAN GUNUNG SAHARI 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jembatan menjadi kotor dan becek, mohon di bersihkan dan rawat. 

 

Lokasi: 

jl. gunung Sahari raya , ( JPO atas pasar baru timur ) Jakarta pusat

1

2021 December JK2112180265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan tiga lantai tdk mempunya IMB dn konstruksi bangunan / ketinggian nya menghawatirkan rmh warga sekitar nya. 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Merah IV RT 009 RW 02, Pejaten Timur, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberikan Informasi identitas saya. dan tolong di tindaklanjut secepatnya. Terimakasih

1

2021 December JK2112180266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mohon di TL, lampu PJU disini hari ini mati, jalan jadi gelap (banyak parkir liar disini), jadi rawan curanmor…. 

  

Lokasi:  

Jl. Pademangan IV gang 32 , RT 011 , RW 001, pademangan Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di TL , malam ini segera diselesaikan jika memungkinkan karena jalan sangat gelap…jadi rawan curanmor bahkan hal2 kejahatan…

1

2021 December JK2112180267 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah berbau busuk dan berceceran, Sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

jl.kebon kosong gg.25 ( depan rumah kosong dkt Alfamart )

1



2021 December JK2112180268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Seringkali ada kembang api hingga mengganggu kenyamanan. Tidak sekali dua kali saja mungkin hampir setiap minggu dan itu berlangsung dari 

setelah magrib hingga sekitar pukul 10 malam. Sangat berisik terutama bagi keluarga yg mempunyai bayi, tentu ini sangat menganggu.  

 

Lokasi: 

Sekitar Jalan Balai rakyat 3 (sdn pondok bambu 13,14,15 pagi) Kelurahan Pondok Bambu Kec. Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan nama saya, karna ini sudah menganggu, dan saya warga pendatang. semoga paham..

1

2021 December JK2112180269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah sekitar 3 bulan. 

 

Lokasi: 

Depan Jl. Walang Baru Raya blok M, Tugu Utara, Koja, Jakut, dekat toko DR Petshop & poultry

1

2021 December JK2112180270
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

KRAMAT JATI
RSUD JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanyakan masalah untuk penjaga di rawat inap 

penjaga pasien dari pihak keluarga pasien, 

seperti di buat pasien juga.. 

1.tidak boleh kemana mana 

2.tidak boleh bergantian jaga sampai pasien sembuh.. 

 

saya paham dengan kondisi saat ini pandemi.. 

tapi pihak kelurga pasien jaga di wajibkan swab..dan prokes rs  pasti lebih ketat kan dari mall.. 

apakah aturan itu semua rs . 

dan apakah itu aturan dari pusat. 

dan apakah efektif untuk yg jaga pasien? 

 

 

Lokasi: 

RSUD KRAMAT JATI 

jl.inpres 

kecamatan kramat jati. 

jakarta timur. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di kaji ulang aturan..dan coba cek penjaga keamanan disini berlaku sebagai tempat titip makan dan pengantar lngsung mkanan ke pasien.. 

apakah itu efektif?

1

2021 December JK2112180271
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

keadaan saat ini hujan sebentar sudah ada genangan air.mohon ditindak lanjutin dalam pengurukan dan pwmbuatan got yg lebih baik 

 

Lokasi: 

jln koramil gg Dahlia RT 004/002 kel.Rawabadak selatan Kec Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112180272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu lampu PJU di wilayah rt10/05  jln Abdul Hamid 1,Kel penggilingan ,kec Cakung,kota admistrasi jakarta timur, sudah mati kurang 

lebih 1 Minggu lamanya,kami mohon ditindak lanjuti secepatnya,sblmnya saya ucapkan trima kasih banyak, 

 

Lokasi: 

jln Abdul Hamid 1,RT 10/05 Kel penggilingan kec Cakung  Jakarta timur

1

2021 December JK2112180273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting / dahan pohon yang terdapat di sekitar lokasi, di khawatirkan dapat mengganggu kabel² jaringan listrik. sepertinya lampu penerangan jalan 

disini, yg tidak hidup (di malam hari), sudah sekitar hampir 3 bulan, akibat dari korsleting listrik karena rambatan liar ranting/dahan pohon tsb. 

 

mohon bantuan kepada dinas terkait utk penanganan laporan ini.  

 

Lokasi: 

Jl. Walang Baru Raya blok M, Tugu Utara, Koja, Jakut. dekat toko DR Petshop & Poultry

1

2021 December JK2112180274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dari jam 7 malam karaoke sampai skrg sudah jam 9 lewat. suara super kencang.pakai speaker. teriak teriak nyanyi. kaya di lapangan bola. mohon 

dibantu sangat mengganggu lingkungan. orang tua dan bayi istirahat 

 

Lokasi: 

Green Garden RT 4 RW 10. Di Bantaran Sungai. Blok N belakang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. dan mohon segera ditindsk. sudah sering seperti. mengganggu lingkungan

1



2021 December JK2112180275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, sudah hampir seminggu jl.melati . 

 

Lokasi: 

jl.melati RT.013/014 RW .06 samping aula cpm , Pesanggrahan 12320 Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112180276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu di jalan pulomas 3e sama pulomas 3 pada mati semua tolong dibenerinn udah sekitar 3 harian. Serem soalnya sering banyak jambret. 

  

Lokasi:  

Ikutin titik ajaaa udah sesuai kok di pulomas 3E sama jalan pulomas 3

1

2021 December JK2112180277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mobil pick up warna hitam. Mohon ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 dari arah jalan pangkalan asem galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112180278 KELURAHAN GANDARIA UTARA Konflik Sosial JAKI

Permasalahan:  

Hingga pukul 22.34 WIB speaker luar Masjid Darunnajah masih bersuara sangat keras dalam hal menyiarkan kegiatan di dalam masjid. Sepertinya 

sedang ada kegiatan pengajian dengan anak-anak yatim, namun seharusnya kegiatan seperti ini tidak perlu disuarakan dengan speaker luar. Sekali 

lagi mohon agar pengurus masjid dapat dibina dan diingatkan agar dapat bertenggang rasa dengan warga sekitar yang ingin beristirahat di malam 

hari, terutama anak-anak kecil yang sulit tidur, orang tua, dan orang sakit. Seharusnya penggunaan speaker luar mesjid mengikuti arahan 

pemerintah dimana hanya digunakan ketika menjelang azan dan azan itu sendiri.. 

  

Lokasi:  

Jalan Hidul Baru No. 88B, Kelurahan Gandaria Utara, Kecamatan Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 12140. 

  

Keterangan tambahan:  

Mengingat ini isu yang sangat sensitif, mohon kerahasiaan pelapor dan cara penindaklanjutan dapat dilakukan sedemikian rupa untuk menjaga 

kondisi sosial tetap kondusif.

1

2021 December JK2112180279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sekitar jalan masjid almubarok 2, almubarok 3 dan almubarok 4 banyak mobil parkir di bahu jalan karena tidak mempunyai garasi. 

 

Lokasi: 

jalan Almubarok 2, jalan almubarok 3  jalan almubarok 4. cipulir

1

2021 December JK2112180280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI melapor kan ada nya lampu jln tertutup dahan pohon,.,ada nya di depan skolah yanuri, rt007/ 05 tegal alur. 1

2021 December JK2112180281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk menertibkan warung atau angkringan yg setiap hari,terutama weekend mah buka hingga larut malam dan parkirannya 

juga sembarangan serta menutup 1jalur. 

sudah beberapa kali di tegur warga namun tidak ada perubahan 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 dekat pertigaan, persis sebelah tukang es kelapa! 

 

Keterangan tambahan: 

mhn bantu ditertiblan dan di edukasi agar tdk terulang kembali,thx

1



2021 December JK2112180282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil dari warga lain parkir sembarang membuat jalan makin sempit dan mengganggu  pengguna jalan lain 

 

Lokasi: 

jl.kayu manis Barat RT 1/9 Kel.Kayu Manis Matraman

1

2021 December JK2112180283 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sangat berisik inj mereka ga tau waktu ya uda jam 23.55 tapi bermain bola dan menyanyi teriak teriak ini sangat mengganggu 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c nomer 42 d dalam gang bermain bola sesuka hati 

 

Keterangan tambahan: 

bermain bola seenaknya. sangat aman menggangu ketenangan warga dulu udah pernah di bilangin sekarang kaya gini lagi

1

2021 December JK2112180284 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112190001 KELURAHAN JATINEGARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ini pasar tumpah ganggu jalan dan jujur ganggu keindahan dan kenyamanan penduduk.. 

  

Lokasi:  

Jl Rawa Terate jkt timur dan pasar2 tumpah di lokasi2 lainnya. 

  

Keterangan tambahan:  

rahasiakan saya

1

2021 December JK2112190002
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah 1bulan saya perhatikan ini mobil tidak pindah-pindah alias menetap pagi siang sore malam disini. Sangat mengganggu karna parkir di depan 

rumah warga dan membuat jalan menjadi sempit ! tolong di kasih peringatan atau di derek langsung! 

 

Lokasi: 

JL. Kemanggisan ilir X RT 7 RW 8 

 

patokan : Masjid al hidayah 

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahu identitas saya , karna bisa mengakibatkan keributan. terimakasih atas kerjasamanya!

1

2021 December JK2112190003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu mohon dinyalakan di kolong flyover Antasari untuk mencegah penyimpangan sosial 

 

Lokasi: 

jalan pangeran Antasari Kelurahan Cipete Selatan Kecamatan Cilandak

1

2021 December JK2112190004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon lampu dinyalakan sepanjang jalan pangeran Antasari ke tol Depok antasari 

 

Lokasi: 

jalan pangeran Antasari Kelurahan Cilandak Barat Kecamatan Cilandak

1



2021 December JK2112190005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera ormas segera dicopot karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan raden Ajeng Kartini, kelurahan Pondok Pinang Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112190006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan spanduk mohon dicopot karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Ciputat raya Kelurahan Pondok Pinang Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112190007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk Biznet sepanjang jalan Bima raya (sampai jalan bunga Mayang) tolong dicopot 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Bima raya ke arah jalan bunga Mayang kelurahan Bintaro

1

2021 December JK2112190008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan di tiang listrik tolong dicopot karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

akses ke perumahan Ozone kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan

1

2021 December JK2112190009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong spanduk Biznet diturunkan karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

akses ke perumahan Ozone, kelurahan Bintaro Kecamatan Pesanggrahan

1

2021 December JK2112190010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk puan Maharani mohon dicabut karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Sultan Iskandar Muda Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112190011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera sepanjang flyover tugu Pancoran diturunkan  

 

Lokasi: 

flyover Pancoran tugu arah jalan MT Haryono, kecamatan Tebet

1



2021 December JK2112190012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terjadi kerumunan hampir tiap malam berupa pesta miras, karaoke, berteriak tidak pantas (berisik) dari pukul 00.00 hingga menjelang pagi. 

kejadian sudah dilaporkan ke RT/RW setempat serta satpol PP Kelurahan Pondok Bambu namun tidak ada efek jera malah makin menjadi dan 

terkesan mengancam orang yang telah melaporkan kejadian sebelumnya. 

Mungkin sedikit saran, bisa kirim anggota Polri/Babinsa untuk membubarkan kerumunan itu agar jera. karena kerumunan merupakan orang2 yang 

merasa 'anak kampung sini' dan angkuh jika ada yang menegur (pelaku kerumunan orang tua bukan pemuda) dan tidak ada yg berani melaporkan. 

Hingga pengaduan ini Saya buat ( pukul 02.10 ) kerumunan masih sangat berisik dan mengganggu. 

 

Mohon segera ditindaklanjuti hingga efek benar2 jera, karena sangat menggganggu dan meresahkan apalagi diaekitar terdapat balita, ibu hamil, 

pelajar, dan pekerja yang butuh istirhat malam. 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

JL. H. AHMAD R., PONDOK BAMBU, DUREN SAWIT, JAKARTA TIMUR (Lokasi tepat: warung pecel lele bawah pohon asem) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pelapor di anonim-kan untuk menghindari ancaman dikemudian hari, terimakasih .

1

2021 December JK2112190014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jam 3.37, jalan umum masih di pager. Boleh infokan apalah warga boleh menutup jalan umum milik Pemprov? sangat menyusahkan warga yang 

mau keluar jika ada keadaan darurat ataupun kebutuhan pribadi. Tolong edukasi warga bahwa hanya pihak berwajib (kepolisian, dishub, dinas 

terkait) yang boleh menutup akses. Jalan tersebut jalan umum yg dimiliki pemprov, bukan jalan privat/milik pribadi, tidak disediakan yang jaga juga 

jadi warga susah akses kalau lewat dari jam tutup. Mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Cipinang Tengah, kecamatan Makasar, kelurahan Cipinang Melayu. 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tolong dirahasiakan

1

2021 December JK2112190015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

waktu kejadian: 19 oktober 2021, 04.00 wib 

detil: mohon atensinya atas laporan2 kami sebelumnya, karena di taman akasia 6 cengkareng timur masih selalu aja gerombolan yg tdk jelas 

genjrang genjreng, nyanyi2, teriak2, main bola 24 jam, ya 24 jam sperti yg ada di foto, corat coret rumah warga, berkata kasar dan jorok, beberapa 

membawa sajam,,ttpi blm ada respon apapun dr pengurus rt, rw, dan keamanan setempat utk mengatasi gerombolan ini, seperti malam ini yg tdk 

ada hansip yg keliling kalaupun ada akan cuek dg kondisi ini..sgt mengganggu warga dan anak2 yg sedang belajar...mereka akan melakukannya 

sampe subuh shg mengganggu istirahat warga seperti kejadian malam tadi sd subuh ini 

 

Lokasi: 

taman akasia, jl. akasia raya, cengkareng timur, cengkareng, jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak menginformasikan identitas saya karena gerombolan ini dapat menggunakan kekerasan kepada warga

1

2021 December JK2112190016
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah,di pinggir jalan sudah seminggu,jl Lodan raya dpn GG swadaya di bawah jalan tol 

 

Lokasi: 

jl Lodan raya  Kel Ancol depan GG swadaya,di bawah kolong tol 

 

Keterangan tambahan: 

harap dinas terkait segera selesaikan

1

2021 December JK2112190017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Ada lubang yang membahayakan pejalan kaki. 

 

Tolong pihak terkait untuk memperbaiki 

 

Lokasi: 

Ada lubang yang membahayakan pejalan kaki. 

 

Tolong pihak terkait untuk memperbaiki 

 

Keterangan tambahan: 

Ada lubang yang membahayakan pejalan kaki. 

 

Tolong pihak terkait untuk memperbaiki

1

2021 December JK2112190018
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

ada seorang wanita datang dari jalan raya dalam keadaan telanjang bulat..saat ini tertidur pulas.. 

saat dikasih kain penutup ada luka disekitar alat vital...mohon bantuanya untuk penangananya...wilayah jembatan gantung rt 07/08 kedaung 

kaliangke cengkareng jakarta barat 

 

Lokasi: 

jl jembatan gantung rt07.rw 08 kedaung kaliangke cengkareng jakarta barat 11710

1

2021 December JK2112190019 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

bapak tolong ada yg membuang sampah sembarang sekantong didepan jalan mohon dapat diangkut secepatnya 

 

Lokasi: 

posisi kantong sampang dipinggir jalan muwardi 1 no. 2 seberang warung atap

1



2021 December JK2112190020 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan Informan banjir

1

2021 December JK2112190021

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

penampungan produksi "Tempy" diduga tidak memiliki izin usaha 

 

Lokasi: 

jl angsana raya no 56C Rt08 Rw012 kelurahan Cengkareng Timur, Kec. Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 December JK2112190022 KELURAHAN JATINEGARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kafe karokean menganggu kenyamanan warga karena sudah pagi masih teriak-teriak karena mabuk 

 

Lokasi: 

kawasan Pulo gadung jln rawa sumur 5 lapak-lapak karokean sebeleh warung soto 

 

Keterangan tambahan: 

dekat PT gtk

1

2021 December JK2112190023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan gedung fed ex arah Kebayoran lama Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112190024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai ke bawah Mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat exit tol pondok pinang depan gedung fed ex arah belokan Kebayoran

1

2021 December JK2112190025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan : Jalan Berlubang, Tolong di tindak lanjut ya, Usahakan tambalannya tebal ya, biar nanti tidak amblas 

lagi.🙏

 

 

Lokasi : Jalan Palmerah Utara tepatnya di depan Rumah Makan Simay.

1

2021 December JK2112190026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI Jalan berlubang, Lokasi sama. 1



2021 December JK2112190027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang, lokasi Palmerah Utara, patokannya tidak jauh dari rumah makan simay. 1

2021 December JK2112190028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI jalan berlubang, Palmerah Utara. 1

2021 December JK2112190029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan Pengadegan timur 1 ada truk besar yg parkir jalan sembarangan, mengangu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan SDN Pengadegan timur 1, jl Pengadegan Timur 1

1

2021 December JK2112190030
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Pohon JAKI

Dahan pohon mati patah didepan SD 03 Kelapa Gading Timur, tersangkut di kabel listrik dan internet. 

Mohon segera diamankan, terima kasih
1

2021 December JK2112190031
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Lubang selokan di pertigaan di pinggir jalan, tutup selokan pinggir jalan tdk terpasang, risiko Ban mobil terjerembab. Terutama bila sedang 

simpangan mobil dari 2 arah. Sehingga ketika simpangan mobil, maka pemotor dibelakangnya juga kena imbas macet.  Sudah beberapa Bulan blm 

ada penanganan. 

Lokasi pertigaan jl.Langgar mau belok kiri arah masjid nurul Islam. 

 

Lokasi: 

Jl. langgar pertigaan arah masjid nurul Islam 

kel. Tanjung barat 

 

Keterangan tambahan: 

perlu kekuatan struktur, agar mobil lewat tetap tdk rusak kuat nahan beban

1

2021 December JK2112190032
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada seorang wanita tertidur pulas dg ada luka sekitar alat vital...info didapat warga yg menutup kain... 

kondisi sampai saat ini masih tertidur... 

 

Lokasi: 

jl jembatan gantung rt07 rw 08 kedaung kaliangke cengkareng jakbar 11710 

 

Keterangan tambahan: 

menjadikan kerumunan warga... 

tlng dinas terkait bisa membatu penangananya

1

2021 December JK2112190033 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

mohon info dan penjelasannya untuk  

 

nik.3173056005610003 

a/n : sapinah 

umur : 60 tahun 

 

karena nik nya blm terdaftar di dtks.. terima kasih 🙏�

1



2021 December JK2112190034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon sudah menjorrok ke jalan , bahaya  

batang pohon sudah menjorrok ke jalan , bahaya  

 

Lokasi: 

depan puskesmas kèbon bawang tanjunh priuk jakarta utara

1

2021 December JK2112190035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat dan tinggi disaat hujan rawan roboh selain itu daun kering yang rontok selalu menumpuk dijalanan,mohon untuk pihak terkait ditindak 

lanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi gardu pln jln raya cidodol perbatasan antara kelurahan sukabumi selatan dan grogol selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pihak terkait segera ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112190036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Tolong agar kiranya dilakukan penopingan / pemotongan pohon, karena pohon sangat menggangu kabel listrik PJU yang sangat membahayakan  

warga sekitar terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Tenaga Listrik RT 07 RW 014 Kel. Kebon Melati Kec. Tanah Abang Kota Adm Jakarta Pusat . 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 December JK2112190037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat, memasuki musim hujan khawatir roboh mohon di toping 

 

Lokasi: 

lokasi jl H lebar blok 45 no 26 Rt 02 Rw 10 samping alfamidi

1

2021 December JK2112190038

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak ada IMB, sudah hampir selesai pekerjaannya 

 

Lokasi: 

jalan hankam rt 005 rw 01 kelurahan ragunan kec pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

jaga kerahasiaan saya

1

2021 December JK2112190039

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan untuk mengamankan sarang tawon ndas di sekitar perumahan Komplek Timah Cilandak Barat Jl RS Fatmawati 

 

Lokasi: 

Komplek Timah Cilandak Barat depan gardu PLN di pojokan di tanaman pucuk merah, di depan rumah no 27

1

2021 December JK2112190040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sekitar jalur sepeda.......... ...............  

 

Lokasi: 

parkir liar di sekitar jalur sepeda.......... ...............

1



2021 December JK2112190041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menyentuh kabel listrik takut akan membahakan pohon terbakar dan tumbang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah di seberang perumahan Chelsea modern home sblm kampus unindra

1

2021 December JK2112190042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

NENGADAKAN KUMPUL KUMPUL DAN BANYAK JUGA YANG TIDAK MEMAKAI MASKER DAN MENJAGA JARAK 

 

Lokasi: 

gedung SDN halim 01 halim kecamatan makasar perdana kusuma Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak membubarkan dan bertindak tegas

1

2021 December JK2112190043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi akan bahaya pohon tumbang  

 

Lokasi: 

jalan raya tengah sebreng perumahan Chelsea modern home sblm kampus unindra

1

2021 December JK2112190045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn bantuannya pohon glodokan ini minta ditoping.karena klau hjn angin bahaya.  

 

Lokasi: 

taman asahan kelurahan benhil rt 04/02 kec. tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya ditoping karena bahaya klau hjn angin

1

2021 December JK2112190046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong dipotong 

 mengantisipasi pohon tumbang di musim hujan 

 

Sesuai dengan Instruksi Kepala Dinas Pertamanan dan Hutan Kota Provinsi DKI Jakarta No 56 Tahun 2021. 

 Pemangkasan Pohon Serentak di 5 Wilayah DKI Jakarta  

 

Minggu 19/12/21 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan tenggiri (Posko pdip), kel jati, kec Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112190047
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

mohon penambahan sarana bermain anak, antusias masyarakat cukup tinggi di hari² libur. 

 

Lokasi: 

Taman Sungai Kendal Rorotan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112190048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ada kabel menjuntai dari tiang listrik yang mendekati arah kanopi rumah, dan sekitarnya kabel turun antar tiang, takut terkena kendaraan tinggi dan 

tersangkut. mohon diberikan perbaikan agar lebih rapi dan aman untuk lingkungan sekitar 

 

Lokasi: 

jl nusa raya 3  

seberang pasar citra garden 1 

kalideres jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa menindak lanjuti karena musim hujan takut kabel terkena atap bergesekan kena angin dan merusak kabelnya

1



2021 December JK2112190049 KELURAHAN LEBAK BULUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil butut ini sdh  diparkir di fasum lebih dari 4 th  mhn bisa diminta kepada pemilik utk ambil krn mengganggu linkungan  

 

Lokasi: 

komplek lebak lestari indah  rt 05 rw 07 

lebak bulus  jl cemapaka lestari 4

1

2021 December JK2112190050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan:  

Tidak terapkan protokol kesehatan dan tisak disiplin masker . 

  

Lokasi:  

Tangki Bubur kelapa gading sejak 1960 depan gereja samping apotik

1

2021 December JK2112190051
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon Bantuan Kepada Dinsos Sosial JAKUT Adanya Laporan warga Rawa Badak Utara Terkait Ada Mengalami Gangguan Jiwa Sering Meresahkan 

Masyarakat Warga Sekitar  Lokasi Jln Pembangunan 1 RT 05 RW 03 No.24 Kel Rawabadak Utara Kec.Koja Jakut Mohon Kepada Dinsos Agar Di Rehab 

Bina Panti Sosial Cipayung Terimakasih Laporan . 

 

Lokasi: 

Jl Pembangunan I No 24 Rt 05 Rw 03 Kel.Rawa badak Utara Kec Koja JU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Petugas P3S Dinsos Sosial TL Bantuan Warga Laporan.

1

2021 December JK2112190052
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya terlalu besar takut niban rumah.mohon diroping. 

 

Lokasi: 

kp.jembatan no.41 rt07/06 

Cipinang besar selatan. 

jatinegara.jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bisa hubungin pak RT/samiono 

hp.081310990730 

elvi.081388535858

1

2021 December JK2112190053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

jalan dijadikan garasi mobil. mohon tindak tegas,dulu sudah pernah dilaporkan,tapi masih nginap di tempat yang sama. kemaren pernah di tegur 

warga,malah terjadi keributan. mohon bantuan dinas terkait biar tidak terjadi keributan lagi 

 

Lokasi: 

jln cempaka putih utara,pas di gang harapan mulia 7

1

2021 December JK2112190054
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran kalinya sudah ada sendimentasi lumpur yang tebal 

 

Lokasi: 

dekat pesantren al muta'alllimin, kemandoran pluis, palmerah barat jaksel

1

2021 December JK2112190055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ramburtan warga, melintang ke jalan mengenai kabel PLN..berbahaya jika tumbang...mohon bantuan untuk ditebang 

 

Lokasi: 

jl. cikoko timur III RT003/02 no.39 pancoran jak-sel (rumah bang karim samping warung denis) 

 

Keterangan tambahan: 

Pak RT

1



2021 December JK2112190056
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

minta dirapikan trotoar yang rusak disamping kanan kantor PT. selogiri juraganan rt 04/08 grogol utara. supaya bisa dilalui pejalan kaki, aman dan 

nyaman.
1

2021 December JK2112190057 KELURAHAN ROROTAN
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

melihat tanah pemda / tanah fasum tidak terurus jadi semak belukar dan tidak tertata. 

 

maka saya menyampaikan aspirasi warga  green garden kel.rorotan JAKUT 

 

kami butuh taman, sarana olahraga dan tempat bermain anak-anak 

 

saat ini tidak ada sama sekali tempat tersebut di lingkungan kami. 

 

kami berharap segera di perhatikan yg mana warga green garden termasuk terpadat dan terkonsentasi warga utara jakarta 

 

 

 

Lokasi: 

komplek perum green garden kel.rorotan kec.cilincing jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar kami berharap segera di perhatikan yg mana warga green garden termasuk terpadat dan terkonsentasi kel.rorotan warga utara jakarta

1

2021 December JK2112190058
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mhm nornalisasi saluran air dpn rmh kosong di tm alfa indah h4 no 29 sdh lama penuh dg tanah 

 

Lokasi: 

taman alfa indah h4 no 29 kelurahan petukangan jakarta selatan

1

2021 December JK2112190059 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Perbailkan saaluran resapan sepanjang jalan Karang Tengah Raya tidak maksimal sehingga pengendara mengambil jalan ke temgah jalan. Halan ini 

sangat m3mbahayakan pengguna jalan 

 mohon segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan depan masjid Al Azkar. dan sepanjang karang tengah raya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas tdk dicantimkan

1

2021 December JK2112190060

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin tsb dah tua, tinggi dan besar, bahaya banget krn banyak anak-anak dan orang tua yg maen di situ,,, ditebang dong biar  aman dan 

gk bahaya 

 

Lokasi: 

RPTRA DELAS... jln Delman Asri VI RT 005 RW 011 Kelurahan Kebayoran Lama Utara 

 

Keterangan tambahan: 

cepetan di tebang karena lagi musim Hujan dan Banyak Angin kencang

1

2021 December JK2112190061

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Mangga dah tua dan gede banget, kalau tumbang dan roboh bahaya banget krn banyak orang dan rumah, segera di tebang dong buat 

keamanan warga sekitar 

 

Lokasi: 

RPTRA DELAS.. jalan Delman Asri VI RT 005 RW 011 Kelurahan Kebayoran Lama Utara 

 

Keterangan tambahan: 

cepetan di tebang

1

2021 December JK2112190062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon membahayakan warga, terlalu tinggi dan sudah doyong bersandar kedinding 

 

 

Lokasi: 

jl. p. jayakarta dalam rt 11 rw08  

mangga dua selatan 

jakarta pusat

1



2021 December JK2112190063
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got mampet banget banyak sampah dan tdk jalan sama sekali,mohon bantuannya ya pasukan orange 

 

Lokasi: 

Jl Mesjid Alkurama RT 008 RW 003 Kel Rawa Badak Selatan Kec Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112190064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ada kabel listrik atau kabel PLN  yg turun sampai bisa di sentuh, sehingga sangat berbahaya jika ada anak-anak yg bermain 

kabel, kalau bisa d tambah kan untuk tiang listrik penyanggah nya 

 

Lokasi: 

jl. tanah kusir IV, RT.002/09, kelurahan Kebayoran Lama Selatan, Kecamatan Kebayoran Lama, Jakarta Selatan,12240. 

 

Keterangan tambahan: 

posisi di dekat kelompok tani kemuning 29, pinggir kali

1

2021 December JK2112190065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

bangunan  ini melanggar marka jalan  yang direncanakan untuk dibuat parit  supaya  jl cempak lestari 4 tidak banjir  mhn bantuan dinas bisa 

menyarankan utk dibongkar 

 

Lokasi: 

komplek lebak lestari indah blok f .  lebak bulus jakarta selatan  

bangunan ini juga tidak ber imb

1

2021 December JK2112190066
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan:  

Sebelumnya jalan ini mau dibikin sumur resapan. Sudah digali (aspalnya) tapi entah kenapa tidak jadi digali dan dibikin sumur resapan. Lalu ditinggal 

gitu saja tanpa dibenarkan kembali. Jumlah lubang ada 8. Karna tidak dibetulkan kembali, lubang suka dijadikan tempat pup kucing lalu jadi bau. 

Mohon segera diperbaiki. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Melati 3 RT. 9/2 Cilandak Timur, Cilandak, Jakarta Selatan 12560. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak membeberkan identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 December JK2112190067
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

TRAFFIC LIGHT LAMPU MERAH ARAH JEMBATAN HALIMUN SANGAT LAMA! SEDANGKAN LAMPU HIJAUNYA SANGAT CEPAT. SEGERA UNTUK DI 

SETTING ULANG AGAR LAMPU MERAHNYA SEIMBANG DENGAN LAMPU HIJAUNYA!  

 

Lokasi: 

Arah jembatan halimun,kecamatan menteng kota jakarta pusat

1

2021 December JK2112190068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Bangunan di atas saluran air, tolong di bongkar, bangunan tidak ada fungsi nya sudah ada pos keamanan di depan bangunan tsb, supaya tidak jadi 

tempat tongkrongan preman preman tdk dikenal. 

  

Lokasi:  

Jl J kebon baru kota administrasi jakarta selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di bongkar

1

2021 December JK2112190069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Taman yg baru dibangun pakai uang rakyat rusak oleh bis yg parkir sembarangan. mohon pihak terkait ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan Danau Sunter Barat, depan pool bis ybs. pas taman yg batu dibangun  

 

Keterangan tambahan: 

Taman yg baru dibangun pakai uang rakyat rusak oleh bis yg parkir sembarangan. mohon pihak terkait ditindaklanjuti

1



2021 December JK2112190070
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali semut merah besar di pohon tempat lokasi piknik pantai hoax ancol. banyak anak kecil yang ke gigit. semutnya rangrang merah besar. 

bahaya sekali 

 

Lokasi: 

lokasi piknik Pantai Hoax taman impian jaya ancol.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di bantu bersihan semutnya banyak sekali menggangu kenyamanan

1

2021 December JK2112190071 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya warga jl.paus rt.03/04 (berok dalam) seberang kali, sangat kecewa dengan PAM PALYJA sdh +- 4bln mengalami kendala air tdk prnh ngalir, 

sekalinya ngalir hanya dpt 1/2 ember dan itupun hanya 3 mnggu sekali. bukan hanya drmh sy saja 1 kampung mengalami kendala ini! kenapa air 

bisnis (ledeng) PAM PALYJA menyala? tmpt ini hanya beda beberapa dr rmh warga? jangan hlmenyusahkan keuangan rakyat kecil pak! sepikul 

4.000 Rumah Tangga itu ga mngkin butuh 1 pikul dlm 1hr pak/ibu. mohon disurvei ke lokasi. laporan ketukang tagihan tiap bln sudah tetap no 

respon! ini kejadian yg menyedihkan pak. kami warga butuh air bersih tanpa hrs menguras kantong pak. tiap bulan abudemen ditagih sedangkan 

fungsi air sama sekali tidak ada! 

 

Lokasi: 

saya warga jl.paus rt.03/04 (berok dalam) seberang kali, sangat kecewa dengan PAM PALYJA sdh +- 4bln mengalami kendala air tdk prnh ngalir, 

sekalinya ngalir hanya dpt 1/2 ember dan itupun hanya 3 mnggu sekali. bukan hanya drmh sy saja 1 kampung mengalami kendala ini! kenapa air 

bisnis (ledeng) PAM PALYJA menyala? tmpt ini hanya beda beberapa dr rmh warga? jangan hlmenyusahkan keuangan rakyat kecil pak! sepikul 

4.000 Rumah Tangga itu ga mngkin butuh 1 pikul dlm 1hr pak/ibu. mohon disurvei ke lokasi. laporan ketukang tagihan tiap bln sudah tetap no 

respon! ini kejadian yg menyedihkan pak. kami warga butuh air bersih tanpa hrs menguras kantong pak. tiap bulan abudemen ditagih sedangkan 

fungsi air sama sekali tidak ada! 

 

Keterangan tambahan: 

saya warga jl.paus rt.03/04 (berok dalam) seberang kali, sangat kecewa dengan PAM PALYJA sdh +- 4bln mengalami kendala air tdk prnh ngalir, 

sekalinya ngalir hanya dpt 1/2 ember dan itupun hanya 3 mnggu sekali. bukan hanya drmh sy saja 1 kampung mengalami kendala ini! kenapa air 

bisnis (ledeng) PAM PALYJA menyala? tmpt ini hanya beda beberapa dr rmh warga? jangan hlmenyusahkan keuangan rakyat kecil pak! sepikul 

4.000 Rumah Tangga itu ga mngkin butuh 1 pikul dlm 1hr pak/ibu. mohon disurvei ke lokasi. laporan ketukang tagihan tiap bln sudah tetap no 

respon! ini kejadian yg menyedihkan pak. kami warga butuh air bersih tanpa hrs menguras kantong pak. tiap bulan abudemen ditagih sedangkan 

fungsi air sama sekali tidak ada!

1

2021 December JK2112190072 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di senopati, di samping KFC Naughty by Nature. Trotoar sudah fibuat bagus2 namun dipakai parkir motor hingga menutupi jalan pejalan kaki. 

Bagaimana ini???? Kita ga dikasih nyaman berjalan kaki gara2 otak ga beres sebagian pengguna motor. Tolong DIKONTROL!!! 

 

Lokasi: 

Jalan Senopati, di samping KFC Naught by Nature dekat Ashta 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong dihajar preman2 parkir ini!!!

1

2021 December JK2112190073
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru Raya 

Titik kenal 

Jalan Kampung Baru II

1

2021 December JK2112190074
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Baru II 

Titik kenal.     

Gang Lengkeng

1

2021 December JK2112190075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Got mampet banyak lumpur yang mengarah ke  saluran air / gorong2 yg sdh penuh lumpur juga , mohon segera di bersihkan karena menyebabkan 

genangan  air yg menjadi berkembang biak nya jentik nyamuk, terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan siaga raya komplek LAN no B1 rt08rw05 kel pejaten barat kec. Pasar minggu

1

2021 December JK2112190076
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir d belokan jalan yg membuat kendaraan lainnya susah masuk membelok ke kiri,karena kan mobil difoto diatas,parkir nya terlalu dekat dengan 

persimpangan jln.sy sdh buat laporan beberapa minggu lalu dr pihak Dishub salah lokasi pengecekannya.saya mohon pihak dishub dapar segera 

merespon laporan saya,atas atensi dari pihak saya ucap kan bnyk berterimakasih. 

 

Lokasi: 

Jln Kalibata selatan 2E.rt.03/04.Kel.Kalìbata,Kec.Pancoran,Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112190077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal.        

Jalan Sawit

1

2021 December JK2112190078
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari III 

Titik kenal 

Gang Masjid Abdullah

1

2021 December JK2112190079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kendaraan depan toko bikin macet dan menghalangi lalu lintas mobil 

 

Lokasi: 

Depan toko among jalan rawa selatan 1 dekat pasar gembrong lama galur johar baru jakpus

1

2021 December JK2112190080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liarnya ngga bisa ditertibkan ya pak? Ini jalan dibangun dengan uang rakyat, harusnya semua kendaraan bisa melalui jalan ini dengan nyaman 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112190081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik di daerah saya sudah keropos tiang bagian bawahnya khawatir rubuh dan menimpa rumah warga ,yg beralamat di jl dewi sartika cililitan 

kecil gg h m ma'i rt 02 rw 13 cililitan jakarta timur.  

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cililitan kecil gg h m ma'i rt 02 rw 13 cililitan.  

 

Keterangan tambahan: 

saya adalah ketua RT 02 RW 13 cililitan. dan memohon untuk di tindak lanjutin yah �

1

2021 December JK2112190082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kering. ngeri nimpa pos ojek. angin dari kemaren kenceng mulu. ngeri tumbang aja. 

 

Lokasi: 

jl nusa indah raya. pinggir kali masuk RW 001 malaka jaya.

1

2021 December JK2112190083 KELURAHAN CAWANG Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang milik PT telekomunikasi Indonesia berada di dalam lahan pribadi saya dan menggangu aktifitas pembangunan rumah sudah di telfon ke PT 

Telkom tapi tidak ada lanjutan nya  

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika gg waru dalam gg mujaer RT 12 RW 06 no 12 Kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1



2021 December JK2112190084
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan penertiban terhadap parkir liar yg mengganggu dan menghambat lalu lintas krn banyak mengambil ruas jalan.  

 

Lokasi: 

Jln Jendral Basuki Rahmat 

Cipinang Besar Selatan 

(Pasar Gembrong) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL saat jam pasar operasional

1

2021 December JK2112190085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan cawang otista jatinegara jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190086 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding separator jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

cawang kompor deket jembatan penyebrangan orang...

1

2021 December JK2112190087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar depan pasar bikin semrawut dan macet. Menghalangi arus kendaraan roda empat. Bisa ditertibkan ngga bapak/ibu pemda? Masa harus 

ada laporan baru ditertibkan? 

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112190088
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada penampakan seseorang yang menyerupai makhluk halus jin tomang di jalanan. badannya putih semua. menyeramkan sekali 

 

Lokasi: 

lampu merah stis otista bidara cina jakarta timur..

1

2021 December JK2112190089 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok  tiang LRT tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mth haryono jakarta arah panacoran .........

1

2021 December JK2112190090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye gelora tolong ditertibkan. sudah habis izin 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang cawang kompor jakarta timur

1



2021 December JK2112190091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang di jpo tolong tertibkan saja........ 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang gatot subroto deket markas pmi

1

2021 December JK2112190092 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas terlihat sudah rusak agar bisa diperbaiki 

... 

 

Lokasi: 

jalan raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta.

1

2021 December JK2112190093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel listrik dideket jpo terlihat berantakan sekali tolong rapihkan 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan orang cawang kompor jaktim 

..

1

2021 December JK2112190094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

TDK ada kelanjutan pemotongan ranting2 penghalang,setelah penebangan pohon batang daun jadi sampah TDK diambil.perawatanpun TDK 

pernah ada  

 

Lokasi: 

taman interaktif RW 06/09,Kel Bintaro kec pasanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diangkut yg SDH di pitong2,msh ada ranting2 penghalang penerangan.mohon di percepat.tolong diperhatikan petugas kebersihan utk 

membersihkan setiap minggunya.

1

2021 December JK2112190095
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibuatkan penutup Got atau saluran air dikarenakan terlalu banyak nyamuk apabila sedang musim kemarau 

 

Lokasi: 

Jalan Taman Bendungan Asahan No. 4 RT. 04 RW. 02 Kel. Bendungan Hilir Kec. Tanah Abang 10210 

didepan taman di depan rumah No. 4 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dibuatkan penutup Saluran Air dikarenakan penghuni depan rumah minta dibuatkan penutup saluran air atau got dikarenakan banyaknya 

nyamuk apabila musim kemarau.

1

2021 December JK2112190096
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ditebang pohon, Karna dengan kondisi musim penghujan dan angin kencang bisa mengakibatkan pohon rubuh, membahayakan 

keselamatan warga dan perumahan warga  

 

Lokasi: 

Jl. Pedati Timur Dalam RT. 4, RW.9, Rw. Bunga, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13350

1

2021 December JK2112190097

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

kotor dan bau , tainya burung dara, kalau hujan dan tidak dilihatnya karena yg mendirikan ke luarga RT setempat 

 

Lokasi: 

Samping pos keamanan dl jalan Kayu Putih Timu   jakarta Timur Kelurahan Pulogadung dan kecamatan Pulogadung

1



2021 December JK2112190098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI
KPD yaitu bapak ibu pimpinan. pos ormas. berada diatas saluran air. tolong di tertibkan lokasi perempatan gardu. kelurahan Cipinang besar Utara 

kecamatan Jatinegara Jakarta timur. persis nya di wilayah RW 10.
1

2021 December JK2112190099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas galian membahayakan pengguna jalan, berlubang dan terjadi kemiringan jalan, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jl. srengseng raya, RT 001 RW 02 Srengseng Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112190100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kendala yg dihadapi masyarakat seperti pada foto yg sy share d jaki susah mau belok masuk,dikarenakan ada mobil,Mohon dr pihak Dishub utk 

dapat merespon laporan saya.seblmnya saya ucapkan bnyk Terimakasih. 

 

Lokasi: 

masih Di jln.Kalibata Selatan 2E.rt.03/04.Kel.Kalibata,Kec.Pancoran.Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112190101
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan tejadi kemriringan, membahayakan pengguna jalan, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya RT 001 RW 02 Srengseng Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112190102
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang bekas galian, terjadi kemiringan sehingga membahayakan pengguna jalan, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya, RT 002 RW 02 Srengseng Kembangan Jakarta Barat (depan Kantor Lurah Srengseng)

1

2021 December JK2112190103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mobil tiap hari parkir ditempat ini menyebabkan macet di Jl Alur laut.Mohon Dinas terkait di tindak.Trima kasi 

 

Lokasi: 

Jl Alur laut RT 009 RW 04 Rawa Badak Selatan Koja Jakarta Utara 

 

 

Keterangan tambahan: 

Parkir liar

1

2021 December JK2112190104 KELURAHAN PLUIT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 1 Minggu sampah tidak di ambil,dan tidak sekali dua kali sudah sering kali.. 

 

Lokasi: 

jln muara karang raya no 52,blok z3 

depan Bank OCBC di samping PHD muara karang raya  

 

Keterangan tambahan: 

Depan Bank OCBC NISP,dan samping PHD

1



2021 December JK2112190105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik menjuntai kebawah sangat berbahaya. mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. kakap 3 no. 16, jati, pulogadung, jakarta timur

1

2021 December JK2112190106 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112190107 KELURAHAN RAGUNAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

kebakaran sampah pada siang hari bolong dan asap menimbulkan polusi udara pada lingkungan 

 

Lokasi: 

Jl. Mawar samping Alfamidi, Ragunan, PS Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112190108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di toping oleh DINAS PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA,karena dahan sudah melewati badan jalan dan ada kabel listrik yg sudah terjepit 

ketika hujan lebat disertai aingin kencang sangat berbahaya bagi pengguna jalan.terima kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jln.protokol rawa binong rt 02/rw 03 kel.luybang baya kec.cipayung jakarta timur 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di toping oleh DINAS PERTAMANAN DAN HUTAN KOTA,karena dahan sudah melewati badan jalan dan ada kabel listrik yg sudah terjepit 

ketika hujan lebat disertai aingin kencang sangat berbahaya bagi pengguna jalan.terima kasih atas perhatiannya

1

2021 December JK2112190109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar depan sekolah dasar negeri kec pasar rebo

1

2021 December JK2112190110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel, tanpa izin 

 

Lokasi: 

jalan tipar kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112190111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Laporan ini menindak lanjuti laporan no. JK2112010225 tgl. 1 Desember 2020, yg penyelesaian tidak sesuai dengan ketersediaan alat-alat berat di 

lapangan yg sedang melakukan pengerukan kali. 

 

Laporan Awal Sudah berulang: 

Bangunan Liar (kandang ayam dan gudang kayu) dan Penurapan liar di lahan hijau terbuka yang menyebabkan penyempitan di kali Mampang 

 

Akibat dari penyempitan kali ini, saat air kali meluap tembok rumah diseberang (jl. pondok Jaya X no 53) sudah dua kali runtuh dan air membanjiri 

seluruh perumahan Pondok Jaya, sehingga menimbulkan kerugian materi yg sangat besar bagi umumnya warga pondok jaya. 

 

ini sudah pernah dilaporkan, tapi tidak lanjut tidak sesuai dan tidak ada tindakan yg bisa melebarkan kembali. lokasi  divalidasi petugas malah di 

lokasi  kali yg terhalang oleh jembatan, bukan di titik lokasi yg dilaporkan ini. 

 

Saat ini ada kerjaan pengerukan kali di lokasi Kali Mampang, mohon pihak kelurahan Tegal Parang bisa bertindak untuk melebarkan agar 

pengurukan liar dapat dibersihkan dan kali menjadi lebar seperti semula. dengan meminta SUDIN SDA JAKSEL untuk membongkar turab yg maju ke 

dalam kali.. dan membongkar bangunan liar yg ada diatasnya.  dikembalikan fungsinya sebagai Ruang Hijau Terbuka. 

 

Percuma ada pengerukan kali Mampang, jika bangunan liar dan pengurukan kali dibiarkan.. ini akan menjadi bangunan permanen seperti pabrik 

tahu yg sudah masuh 1-2 meter ke kali, dari hasil pengurukan. 

 

Kalau ini didiamkan, sesuai kata pak Mustajab  dari SUDIN DKI Jaksel, "PERCUMA DIKERUK KALAU BANGUNAN LIAR DIBIARKAN".   

 

LUMPUR dan BATU yg ada di kali Mampang itu bukan datang dari mana-mana, tapi dari lonsorang berangkal dalam karung goni, yg dipakai nimbun 

pinggiran kali Mampang..  jadi ini akibat ulah para penghuni bangunan liar. 

1



2021 December JK2112190112 KELURAHAN PETOJO UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Konblok amblas, jl petojo selatan 5 samping tjokro grup. Cideng timur 1

2021 December JK2112190113
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Traffic Light Control alias Lampu Merah di pertigaan Mangga Besar Raya / Gunung Sahari arah ke Jl. Gunung Sahari (Samping Pintu Air) statusnya off 

/ padam. di lokasi hanya mengandalkan 1 lampu merah saja di sebrang jalannya 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar Raya (Jembatan / Pintu Air ) Menuju Jl. Gunung Sahari

1

2021 December JK2112190114
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan retak,berlubang dan sepertinya permukaannya agak turun , mohon bantuannya agar segera diperbaiki kembali 

 

Lokasi: 

didepan Fontana hotel atau jpo halte Transjakarta seskoal

1

2021 December JK2112190115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon patah akibat hujan lebat tapi dari pemilik rumah tidak ambil tindakan, ngeri jatuh dan membahayakan sekitar.. terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Apartemen Taman Sari Semanggi, Jl. Akri No.134, RT.8/RW.2, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 12930

1

2021 December JK2112190116
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang/amblas di jalan sangat membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

belakang rs islam pondok kopi deretan petshop/pospol pondok kopi sebelah kiri jalan arah ke jl HS Agung.

1

2021 December JK2112190117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Zeni AD 1 

Titik kenal.   

Belakang pos kemanan

1

2021 December JK2112190118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Zeni AD V 

Titik kenal.  

RT. 004 RW. 03 

No. 16

1



2021 December JK2112190119

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

wilayah RT 001/004 kelurahan duri selatan , kecamatan Tambora,ketua RT nya memelihara hewan peliharaan,yang menggangu kenyamanan 

,sehingga kotoran hewan nya mengenai pakaian,orang berjemur dan ,ketika di tegur RT nya malah tidak terima,mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

kp.duri dalam GG gerindo 3 kelurahan duri selatan kecamatan Tambora

1

2021 December JK2112190120 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

plang batas wilayah provinsi dki jabar di kalisari arah depok terlihat sudah sangat usang dan karatan. agar skpd terkait bisa memperbaikinya agar 

informasi yg ditampilkan terlihat jelsa 

 

Lokasi: 

jalan haji bantong ra fadilah kalisari pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112190121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada 3 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

yg satu diplang Alfa,plang duo shine dan rm kumbang jati 

 

Lokasi: 

diplang Alfamart, duo shine, dan rm kumbang kumbang jati

1

2021 December JK2112190122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan:  

Pohon palem sudah keropos karena digergoti rayap,  membahyakan pejalan kaki dan pengguna jalan lainnya. 

Mohon untuk segera ditebang. Ini laporan suya yang ke 3x mohon segera aksinya. 

  

Lokasi:  

Puri indah blok d3 no 1 kebon jeruk 

Jakarta barat 

11610 

Dekat menara bts

1

2021 December JK2112190123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

jalan raya lemteng agung jagakarsa jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112190124 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan bikin kawasan tampak kumuh 

 

Lokasi: 

depan BTN jalan raya lenteng agung jaksel.........

1

2021 December JK2112190125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

depan bank btn jalan raya lenteng ahung jagakarsa.

1



2021 December JK2112190126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

depan alfamidi jalan raya lenteng agung jagakarsa .

1

2021 December JK2112190127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

deket jembatan penyebrangan orang sebelum alfamidi

1

2021 December JK2112190128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

RM sakato jaya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112190129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

deket mesjid al mujahaidin raya lenteng agung jagakarsa

1

2021 December JK2112190130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan penopingan krn menganggu rumah warga dan mengenai kabel ....lokasi djl sawah lio raya rt01 rw06 jembatan lima....trmksh 

 

Lokasi: 

jl sawah lio raya rt 01 rw06 jembatan lima tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dilakukan penopingan krn menganggu rumah warga dan mengenai kabel .......trmksh

1

2021 December JK2112190131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dsri atribut ormas. 

 

Lokasi: 

deket pusat gadai jalan raya lenteng agung jagakarsa

1

2021 December JK2112190132 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame pusat gadai apakah sudah tertib berizin dan bayar pajak? jika belum. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1



2021 December JK2112190134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan penopingan krn menganggu rumah warga dan mengenai kabel ....lokasi djl sawah lio raya rt01 rw06 jembatan lima....trmksh 

 

Lokasi: 

jl sawah lio raya rt01 rw06 kel jembatan lima kec tambora

1

2021 December JK2112190135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati karena kemarin pas hujan mati.. tolong di bantu 

 

Lokasi: 

alamat kandang besar rt14 RW 04 Kel.ujung Menteng Kel.cakung Deket rumah pak RT 14 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu agar cepat di tanganin agar tidak menggangu kegiatan masyarakat

1

2021 December JK2112190136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bpk yth 

pohon itu sdh menggangu rumah saya...dan takut roboh juga karena sdh tinggi...dan akarnya merusak rumah saya...mohon di pangkas habis...trima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl.kebon jeruk 14 no 85b rt 01 rw 08 

kel maphar 

kec tamansari

1

2021 December JK2112190137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sekarang sudah memasuki musim penghujan dan angin kencang, pohon sudah sangat besar besar dan takut tumbang saat hujan dan angin 

kencang, mohon di lakukan penopingan secepatnya, karna ini sangat bahayakan pengguna jalan baik kendaraan dan pejalan kaki, mohon yg terkait 

di TL penopingan secepatnya. 

 

Lokasi: 

jl Malaka 1 RW 13 NK kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan untuk pelapor thanks

1

2021 December JK2112190138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sekarang pohon di sepanjang jalur utama RW 13 sangat rimbun dan besar-besar ditakutkan rubuh pada saat turun hujan dan angin kecang mohon 

agar dilakukan penopingan secapatnya dinas kehutanan. 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 1 RW 13 jalur utama kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan untuk pelapor thanks

1

2021 December JK2112190139
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI jalan kebon nanas selatan II ada pemasangan tiang tanpa izin rt dan warga setempat  di wilayah rt 01 rw 05 jakarta timur 1

2021 December JK2112190140
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah rawamangun sangatlah cepat baru beberapa detik sudah merah kembali 

 

Lokasi: 

lampu merah rawamangun perempatan pintu masuk dan keluar tol

1



2021 December JK2112190141
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon dilakukan pengerukan pada kali Jani bukit duri. sehubungan dengan adanya banjir di jalan bukit duri selatan gang puter 2 rt 1 rw 4 bukit duri 

selatan tebet jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jalan bukit duri selatan gang puter 2 rt 1 rw 4 bukit duri selatan tebet jakarta selatan

1

2021 December JK2112190142
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

 

varian omicron sudah nyata masuk indonesia. dan dalam ragunan sudah banyak yg lepas masker. 

bapak wajib lakukan tindakan tegas penerapan prokes. di dalam tempat wisata, lakukan tracing oleh petugas lokal dan dinas kesehatan. 

agar omicron tidak mengganas. 

 

Lokasi: 

pintu masuk/keluar kebun binatang ragunan jakarta selatan

1

2021 December JK2112190143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

sudah 6 kali lapor tapi masih tetap berjualan di atas saluran air . buka jam 1 siang 

 

Lokasi: 

jalan peninggaran raya , depan agen telur ,samping warung madura

1

2021 December JK2112190144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu dipindahkan ketempat yang lebih baik, biar pejalan kakipun tidak terganggu 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan raya, kearah batusari. pas sebrang pertigaan ke jalan gilisampeng

1

2021 December JK2112190145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu Rindang,membahayakan warga sekitar , 

 

Lokasi: 

jl.Raya gardu Rt.007/02,kelurahan Balekambang,kec.kramat jati jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d Tl.sudah bersurat tidak ada Respon

1

2021 December JK2112190146 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong di arahkan agar pihak pemilik membuang sampah di tempat yang ditentukan. tidak baik untk kesehatan di masa masa spt ini. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, ke arah arteri. dipinggir jalan area trotoar

1

2021 December JK2112190147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah ada ijinnya berjualan di trotoar? jangan sampai jadi pungli. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama ke arah palmerah. didepan rumah sakit medika permata hijau

1



2021 December JK2112190148
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat siang saya ingin melapor kan bahwa sana lampu lalu lintas ya di jalan balapan sepeda lampu hijau nya 

sebentar sekali tolong di perpanjang 

 

Lokasi: 

jalan balapan sepeda Jakarta timur DKI Jakarta ingin mengarah ke terminal Rawamangun

1

2021 December JK2112190149
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

memblok trotoar, kasian pejalan kaki. jangan sampai ada pungli. 

 

Lokasi: 

jalan kebayoran lama ke arah pasar kebayoran lama, diatas trotoar, sebelum sebrang pom bensin pertamina

1

2021 December JK2112190150
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

ragunan telah kembali rame, prokes di dalam sangat tidak diterapkan. 

sudah saat nya lakukan sidak di dalam, karena omicron telah masuk ke indonesia, 

jangan sampe meledak lagi jumlahnya pak. 

 

bisa2 pandemi ga bakal berakhir selama nya. 

 

Lokasi: 

depan kandang gajah. 

kebun binatang ragunan. jakarta selatan

1

2021 December JK2112190151
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur II 

Titik kenal.        

Gg Porti 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang Jalan Rawajati Timur II (pasar) 

Pol PP ngapain aja? 

Sibuk gali sumur resapan?

1

2021 December JK2112190152 KELURAHAN KEBON KOSONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing sampah, mohon di angkut dan di bersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.kebon kosong gg.13 ( pas gapura masjid Al-Barkah ) kec. Kemayoran Jakarta pusat.

1

2021 December JK2112190153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur II apa III dah 

Titik kenal 

Depan lapangan Zeni 

Busyet banyat amat iklan rokok di mari

1

2021 December JK2112190154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawajati Timur II 

Titik kenal 

Gang Tan Malaka 1 

Toko Goby. 

 

DAN SEPANJANG JALAN YG DIJADIIN PASAR.  

 

Keterangan tambahan: 

Busyet. 

Kalo jelek begini biasanya bukan karya Pak Anis. 

Yg bagus, walau kerja orang lain nah baru tu diklaim. 

He.... Afwan, Pak 

Gimana 2024 ud dpt modal dari sumur resapan?

1



2021 December JK2112190155
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mekar 

Titik kenal 

Pertigaan ujung belakang 

Tj Barat

1

2021 December JK2112190156 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di fasum separator jalan tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika jpo cawang kompor arah mt haryono

1

2021 December JK2112190157 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pipa copot pipa copot pipa copot pipa copot pipa copot  

 

Lokasi: 

FLYOVER Jl. MARGONO SISI TPU KARET BIAK .......... 

 

Keterangan tambahan: 

pipa copot pipa copot pipa copot pipa copot pipa copot

1

2021 December JK2112190158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai gelora diluar masa kampanye tidak ada izin 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112190159 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di tembok jalan dan sampah bambu bekas bendera di tiang jpu bersihkan semua 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jaksel.........

1

2021 December JK2112190160
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada yg buang ban motor di got, sdh seminggu tdk diambil. 

sdh lapor ke RT tapi belum di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jln. Pademangan 2 Gg.15 RT.13 RW.05 Jakarta Utara 14410 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan agar keharmonisan antar warga tetap terjaga. 

Dan warga yg buang sampah sembarangan agar ditindak sesuai perda yg berlaku agar kebersihan lingkungan disini tetap terjaga.

1

2021 December JK2112190161 KELURAHAN LENTENG AGUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding pagar dan ban ban bekas di trotoar. bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung jagakarsa jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112190162 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di jzbnsznnzznn bshshja 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali dan alamat sesuai dengan lokasi dimap

1

2021 December JK2112190163
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibahu jalan jangan jadi pembiaran buat apa ada aparat yang terkaitnya ngapain 

ja....hahahahfahhaghahqhhqhagfagatafdaxafaggagaghahahahqhhahahha 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

selamat siang,ada kabel yang terpantau ter urai di sekitar jalan umum karena tali pengikat kabel putus dan itu bertepatan di depan area masuk 

kompleks perumahan RIVER VALLEY RESIDENCE,dan ini sudah terpantau dari 3 hari yang lalu. 

 

Lokasi: 

Depan pintu masuk Kompleks perumahan RIVER VALLEY RESIDENCE pdk.12  

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon bantuan dan penanganan dengan segera,karena di area tersebut ada kendaraan Roda 4 yang berlalu lalang keluar masuk area 

perumahan.terimakasih.

1

2021 December JK2112190165 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba bsnabaja 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj

1

2021 December JK2112190166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik sudah keropos dan sudah mah patah. dapat membahayakan orang lain. mohon secepatnya di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan gandaria. gg idaman RT 14 RW 09. kel.pekayon kec.pasar rebo jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait secepat memperbaikinya

1

2021 December JK2112190167 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab nznsnsnbzbzbzzjsjzbxbxbxbdbdbsbbs 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 December JK2112190168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon rambat lebat nyangkut dikabel tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata timur jakarta selatan

1



2021 December JK2112190169 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM gssghahaha hsbsba

1

2021 December JK2112190170
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil ditiang bikin kumuh lingkungan gavscahavahafahagHajhagshsgsjshzgzgshzhzhzhzhhsgagacfahahsvhahajsjjajjajaj 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 December JK2112190171 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bambu usang bekas spanduk tolong copot. merusak estetika 

 

Lokasi: 

jalan jatipadang raya menara jakarta selatan pasar minggu

1

2021 December JK2112190172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di jzbnsznnzznn bshshja 

 

Lokasi: 

jalan raya Munjul kecamatan Cipayung Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190173 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

proyek pembangunan rusun pulo jahe - kel jatinegara - kec Cakung, tdk memperhatikan lingkungan. kendaraan truk semen membuang & mencuci 

sisa beton dan dibuang kejalan kav DPRD DKI. jalan banyak adukan sisa beton basi 

 

Lokasi: 

jalan utama kavling DPRD DKI Jakarta Rt.6 Rw.5 kelurahan Jatinegara - Kec Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon SKPD pemprov DKI Jakarta melakukan pengawasan proyek pembangunan Rusun Pulojahe. pencucian mobil molen dan pembuangan sisa 

beton merusak permukaan jalan dan sudah menutup saluran drainase krn sebagian sisa cucian beton dari truk molen juga dibuang ke saluran

1

2021 December JK2112190174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok tolong ditertibkan sesuai pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan taman margasatwa ragunan deket syaridin jakartaselatan

1

2021 December JK2112190175 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab nznsnsnbzbzbzzjsjzbxbxbxbdbdbsbbs di 

msnshshhsgshshshshshshsnsndnsnnsnsns 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur DKI Jakarta Indonesia

1



2021 December JK2112190176 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj

1

2021 December JK2112190177 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag bsns bHgGGG 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190178 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

rongsokan telepon umum tidak berfungsi uang sudah usang tolong dibongkar saja. merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

depan kampus utama jagakarsa jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112190179 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab nznsnsnbzbzbzzjsjzbxbxbxbdbdbsbbs 

hagsgagagagagahahhahahagahhajahhahha 

 

Lokasi: 

jalan raya lapangan tembak Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 December JK2112190180 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190181 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar komersil  tanpa izin dan tidak bayar pajak 

vahahahagahagvahahhahahhbagFafafagagauagahahaiagaahahahayagahahafafahaggahhafahyafgahajajcajajnajhaja 

 

Lokasi: 

jalan raya lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190182 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah dijembatan  tolong bersihkan . 

 

Lokasi: 

jembatan tol jagorawi jalan mabes hankam raya jakrta timur

1



2021 December JK2112190183 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan raya lapangan tembak kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhahhaha

1

2021 December JK2112190184 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di jshgsbs 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112190185 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan batu batu besar di area jalan tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

depan gedung antam tanjung barat jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112190186 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs ada jsnsbsbsbbsba yshshhahabsbsh 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 December JK2112190188 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding trotoar jalan tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

halte trotoar schering depan plaza pp atau spbu simatupang

1

2021 December JK2112190190
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahannya sudah lebat banget n ada buang sampah/puing sembarangan di bawah pohon 

 

Lokasi: 

jl. masjid darul fallah no.40 RT.009 RW.003 Kel. petukangan utara kec. pesanggrahan jak sel

1

2021 December JK2112190191 KELURAHAN JATINEGARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

beton sisa dari proyek konstruksi Rusun Pulo Jahe dibuang ke jalan utama dan saluran drainase kav DPRD DKI Jakarta Rt.6 Rw.5 kel Jatinegara 

Kec.Cakung Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Jalan Utama 

Kavling DPRD DKI Jakarta Rt.6 Rw.5 kel.Jatinegara kec.Cakung - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

proyek Rusun Polu Jahe - diresmikan oleh Bp. Gubernur DKI Jakarta - Anies Rashid Baswedan. namun dalam tahap pelaksanaan konstruksi tidak 

memperhatikan aspek jalan dan ketentraman lingkungan, dengan membiarkan mobil truk pengangkut beton semen membuang dan menguras sisa 

beton yg ada ke jalanan utama kavling. saat ini bisa dilihat bongkahan semen jering sdh menyusahkan akses masuk ke kompleks baik untuk 

kepentingan warga maupun proyek itu sendiri. bahkan saat ini tumpahan sisa beton sdh mulai dibuang langsung kepinggir jalan yg secara tidak 

langsung sdh masuk ke saluran pembuangan (drainase) kav DPRD DKI Jakarta. bgmn peran SKPD yg bertanggung jawab dlm pengawasan proyek 

ini?? apakah tidak ada pengawasan?? kami warga Kav DPRD sdh mencoba untuk mengingatkan namun sepertinya hilir mudik kendaraan semen 

pengangkut beton khususnya setelah selesai mengantar beton mrk menguras sisa semen dan langsung membuang di pinggir jalan utama kav DPRD 

DKI Jakarta. mohon hal ini menjadi bahan evaluasi krn masyarakat penghuni kav sdh sangat terganggu dengan kondisi ini.

1



2021 December JK2112190192
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan 

 cuma disepanjang jalan ini aja yang masih membiarkan bendera ormas berkibar. padahal sudah jelas wilayah dki harus steril dari atribut ormas. 

 

Lokasi: 

jalan raya jatiwaringin pangkalan jati cipinang melayu

1

2021 December JK2112190193 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput dan tanaman liar dijalan sudsh sangat lebat tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190194
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bender ormas yg sudah robek robek usang tolong turunkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga 

ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera 

menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas terkait. 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190196 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jalan bikin kumuh tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok mild biru tolong tertibkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190198 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bendera robek robek dan bambu usang 

 bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1



2021 December JK2112190199 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding dan rambu lantas tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk kampanye partai gelora tdk berizin lagi. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Di wilayah kami got masih belum rapi masih ditutup oleh kayu yang rentan ambruk. sementara wilayah lain got sudah dirapikan dan got ditutup 

oleh beton. harap seimbang antar wilayah agar saluran tertata rapi. 

 

Lokasi: 

JALAN KP BAHARI V RT 6 RW 2 KEL. PAPANGGO KEC. TANJUNG PRIOK 

 

Keterangan tambahan: 

DIHARAPKAN SALURAN GOT DI WILAYAH KAMI SEGERA DI RAPIKAN DAN DITUTUP BETON SEPERTI WILAYAH LAINNYA.

1

2021 December JK2112190202 KELURAHAN CIPINANG MELAYU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar jalan sudah lebat , sampah sampah plastik keluar dari penampungan sawah .tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190203 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan  liar  ditembok jalan tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan laksamana malahayati inspeksi kalimalang cipinang melayu

1

2021 December JK2112190204
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran drainase mampet. Kalau hujan air menggenangi jalan. Dan aroma bau karena mampet di dlm drainase nya. 

 

Lokasi: 

Depan Jl Banyumas no. 10, Jakarta Pusat. Kelurahan Menteng.

1

2021 December JK2112190205
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Turap Saluran Ambruk & Pondasi tiang terkikis Air, Sangat rentan & bisa mengakibatkan tiang Listrik Roboh. 

 

Lokasi: 

Jl. Joglo Raya Sebrang Dealer Motor Serimpi Rt.004/03 Kelurahan Srengseng  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di Tindak Lanjut Segera karena Rentan terjadinya Musibah.

1



2021 December JK2112190206
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Turap Saluran Ambruk mengakibatnya penyempitan Saluran Air, mohon segera di TL karena Saluran tsb terusan air dari beberapa RT sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. Joglo Raya Sebrang Dealer Serimpi Rt.004/03 Kelurahan Srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112190207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kongres gmni sudsh expired tolong bersihkan dari area jpo 

 

Lokasi: 

mayjen sutoyo cililitan bkn jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ranting sudah merambat ke jalan dan sudah kesangkut2 ke kabel takut angin kencang takut putus kabel listrik tolong bantuan untuk 

pemotongan ranting2 pohon biar tidak menggangu ke kabel listrik. terima kasih 

 

Lokasi: 

jln. Puspa v RT 11 RW 12 Kel. Kel. Cengkareng timur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan memperitahu identitas saya terima kasih

1

2021 December JK2112190209
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan . tidak pernah lekang oleh waktu . 

 

Lokasi: 

mayjen sutoyo cililitan bkn jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190210 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tugu batas wilayah tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jasamarga jalan cililitan besar cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190211 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan dan fasum gardu box tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jasamarga jalan cililitan besar cililitan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air atau turap saluran air mampet perlu di lakukan pengerukan. bila hujan air tidak mengalir lewat turap. tapi meluap ke jalan raya 

 

Lokasi: 

jl Banyumas Menteng Jakarta pusat RT 003 RW 004 kelurahan Menteng kecamatan menteng

1



2021 December JK2112190213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

daun daun ranting kering nyangkut dikabel tolong bersihkan rawan kebakar 

 

Lokasi: 

jalan cililitan besar kebonpala jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112190214 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Plang Petunjuk arah Pengembangan Kesejahteraan Kelurahan Cililitan terlihat usang karatan tolong perbaiki atau bongkar saja untuk estetika 

jalan lebih indah 

 

Lokasi: 

taman kusuma cililitan besar cililtan krqmat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112190215
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 6.00 malam tgl 19 desember 2021,ketika saya mau masuk ketempat tinggal kami mobil tersebut direm tangan,jadi menghalangi saya masuk 

kerumah,kejadian ini sudah berulang ulang kali sehingga menyebabkan kemacetan mohon sekiranya pihak terkait untuk menindak secara tegas 

terutama mobil2 pangkalan yg parkir sembarangan,kajadian ini terus berulang setelah ditindak lanjuti aparat pergi mereka kembali lagi begitu terus 

sepanjang hari 

 

Lokasi: 

jl khm moch mansyur no 232,234,236,seberang jalan laksa v

1

2021 December JK2112190216 KELURAHAN JATINEGARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya sampah saluran sudah penuh mohon di angkat 

 

Lokasi: 

jalan perumahan jati negara indah kampuang pangerangan RT 13 RW 12 lpngn tenis

1

2021 December JK2112190217 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Bahwa plang dan Rangka milik Red doors jalan asem baris raya segera dicopot .Tuntas karna halangi pejalan kaki DNA di fasum 

 

diduga ketua RT atau oknum RT RW di jalan asem baris ada yg dapat 

 

jika Abal di Twitter tidak sesuai UU dan KUHP ttg kebebasan bergerak 

 

Lokasi: 

depannya atau diseberanginya jalan asem baris no 31. patokan hotel Red doors

1

2021 December JK2112190218
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

warga sudah lelah menggunakan masker sepertinya pak. 

tapi varian omicron baru aja masuk negara kita, jadi solusi nya tetap harus di jaga ekstra ketat pengawasan di dlm tempat wisata, dengan 

penerapan prokes super ketat, lakukan tracing, dan penerapan sidak oleh petugas dalam lokasi 

 

Lokasi: 

pintu masuk/keluar dunia fantasi ancol jakarta utara

1

2021 December JK2112190219 KELURAHAN JEMBATAN BESI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah yang di berikan kepada salah satu RT 09/09 kelurahan jembatan besi yang tidak difungsikan dengan baik oleh ketua RT nya bahkan 

sampai sekarang tahun 2021 sudah rongsok  

 

Lokasi: 

jl jembatan besi RT 09 RW 09 kelurahan jembatan besi kecamatan Tambora Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

jangan beritahukan kepada siapapun mengenai identitas saya

1



2021 December JK2112190220
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

sampah warga rt4/07 marunda kongsi kel /kec : marunda /cilincing Jakarta Utara sampah yang ada di tong bin sdh 3hari gk diangkat ke mobil dinas 

lingkungan hidup mohon diangkat sampah warga sdh 3hari mohon maaf sebelumnya  

 

Lokasi: 

marunda kongsi rt4/7 kel/kec: marunda /cilincing Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak melaporkan identitas saya terimakasih

1

2021 December JK2112190221
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl. Kebagusan Besar 2 RT 003 Rw 06 (belakang apartemen kebagusan city) 1

2021 December JK2112190222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat dilakukan pengerukan tanah saluran air dari depan gereja Siloam hingga kearah kali sekertaris, mengingat air yang dari lampu merah 

pos pengumben tidak bisa mengalir karena tanahnya cukup tinggi. 

 

Lokasi: 

Jl Panjang Arteri RT. 007/04, kel. sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat.

1

2021 December JK2112190223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

tolong pak segera dibuat rambu larangan parkir di danau Sunter+Dibubarkan massa yg berkumpul ( patokan lampu merah danau Sunter arah isuzu 

sebelah kiri )
1

2021 December JK2112190224 KELURAHAN BALE KAMBANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terima kasih, PLN dan Pemda DKI yg telah memasang pampu jalan umum. mohon  untuk lampu yg lama dicopot karena tidak terawat, takut 

membahayakan di musim hujan.  

 

Lokasi: 

jl al magfiroh no. 80 rt006/004. balekambang, jakarta timur. Rumah kanopi biru. 

 

Keterangan tambahan: 

kmrn sudah lapor tapi salah  nomor/ titik.

1

2021 December JK2112190225 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jembatan penyebrangan 3 arah tanah abang fachrudin curam dan licin. antara anak tangga terlalu tinggi.  

 

Lokasi: 

jl. fachrudin tanah abang bukit. jakarta pusat, pertigaan dari fachrudin ke cideng dan ke tanah abang

1

2021 December JK2112190226
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Saluran air/sungai sudah penuh dan tembok longsor, tolong dikeruk pakai beko 1



2021 December JK2112190227
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu merah yang warna merah mati sisanya nyala.... 

 

Lokasi: 

jl. pluit sakti zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

1

2021 December JK2112190228
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI Jl Kebagusan Besar 2 (belakang apartemen kebagusan city). Tanah longsor menutup aliran kali/sungai 1

2021 December JK2112190229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

penanaman pohon jati 40 pohon di area perumahan mengganggu warga sekitar, mohon instansi terkait untuk menertibkan, terima kasih 

 

Lokasi: 

Kav. DKI Jl. Aster I Blok 21/07 RT. 009/010 Meruya Utara Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112190230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pondasi kali longsor sudah 3 hari blm ada perbaikan.  

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua wetan rt. 04 rw. 08 kel. kelapa dua wetan kec. ciracas jaktim. depan toko genteng bintang raya

1

2021 December JK2112190231
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

omicron masuk, kalo tempat wisata udah bgini..negara siap2 pandemi jilid selanjutnya. 

pemerintah mesti serius.. 

gimana nih pak, pemantauan prokes harus bener2 masuk sampe di dlm tempat wisata. 

ga bisa cuma jaga gate depan. perlu telusur langsung ke dalam, biar rakyat aman 

 

Lokasi: 

dermaga pantai pasir putih ancol pademangan jakarta utara

1

2021 December JK2112190232
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air menggenang banyak endapan lumpur mohon SDA untuk membersihkan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 18 rw 05 pondok bambu Jakarta timur

1

2021 December JK2112190233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air mampet  genangan tinggi mohon dibersihkan musim ujan 

 

Lokasi: 

jl pondok bambu permai rt 14.rw.05 pondok bambu  Jakarta timur

1



2021 December JK2112190234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkiran liar bawah flyover Roxy pasti tindak lanjut beda jam atau belum ada parkir motor banyak, dengan kata kata bijak dan selesai 

 

Lokasi: 

Depan mall roxy mas, bawah flyover roxy Jakarta Pusat Cideng

1

2021 December JK2112190235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Ijin melaporkan setiap sore hari ujung besi dari tenda terpal gerobak martabak manis mengganggu pejalan kaki karena membahayakan pengguna 

jalan yang melintas jika terkena ujung besi dari terpal tersebut.. 

  

Lokasi:  

Di seberang persis depan kantor BPS. 

Jalan Salemba Tengah No. 39 CC.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas dapat tegas membantu menertibkan besi dari ujung terpal yang membahayakan pengguna jalan melintas. 

Terima kasih atas tindak lanjut dan kebijaksanaan dari rekan2 petugas.

1

2021 December JK2112190236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon palem di jln taman Malaka Selatan blok B 12 RT 01 RW 09 akarnya sudah keropos dan  membayakan kendaraan yg melintas diwaktu hujan. 

mohon untuk di tebang. pengurus RT 01 RW 09 Kel Pondok Kelapa. 

 

 

Lokasi: 

pohon palem di jln Taman Malaka Selatan blok B ,12 RT 01 RW 09 Kel Pondok kelapa akarnya sudah keropos membayakan takut roboh dan 

membayakan kendaraan yang melintas.

1

2021 December JK2112190237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di jalan raya bgr sebrang sekolah penabur  

 

Lokasi: 

Jln.Bukit Gading Raya sebrang penabur pinggir kali

1

2021 December JK2112190238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibangun untuk pejalan kaki atau untuk memfasilitasi PKL? 

TOLONG di perhatikan lagi ketertiban umum . . 

apakah ada oknum yang menerima  penghasilan dari situ 

 

Lokasi: 

jl raya duri kosambi Cengkareng Jakarta barat sepanjang jalan

1

2021 December JK2112190239
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan:  

Pengelola tidak menerapkan peraturan tidak boleh merokok di gedung dgn baik, sehingga unit lain merokok di toilet mengakibatkan unit lain 

keimbas polusi udara yg parah serta plafon akibat asap rokok. 

  

Lokasi:  

Apartemen marina aston ancol tower d 2906 adm jakarta utara. 

  

Keterangan tambahan:  

Di tiap lantai tidak ada informasi mengenai di larang merokok yg dimana diterapkan pemerintah

1

2021 December JK2112190240 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Iklan swasta BEJO dah lama di kanstin plastik kuning kuning atau di jalan fasum agar dicopot bentuk robek dan pakai tanggal regime saat dikerjakan 

atau di TL robek (time post incursed) 

 

Lokasi: 

jalan bpulevard raya, dekat apotik gading raya atau dekat posisi PLANK AGAMA GEREJA KRISTEN BERSINAR

1



2021 December JK2112190241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

meletakan barang usaha besi besi tua di trotoar fasum membuat trotoar rusak hancur . tertibkan dengan tegas! 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112190242
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong perbaiki fasum trotoar area jalan pejalan kaki rusak hancur akibat tukang besi tua meletakkan besi besinya di trotoar. tolong perbaiki segera. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112190243
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat dan tinggi sehingga jika hujan deras di sertai angin kencang di khawatirkan akan tumbang dan membahayakan bagi pengguna jalan, 

terutama gardu listrik dan telpon bisa mengakibatkan kebakaran 

 

Lokasi: 

Jl. Tj keliling keliling Rt 010/ Rw 003 

Kel. Cipinang 

Kec. Pulogadung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti ada 2 pohon yang berdekatan

1

2021 December JK2112190244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk menebangkan pohon liar yang tumbuh ditanah kosong bersebelahan dengan rumah orang tua saya, di jalan kebon sirih 

timur gang 2. takut tumbung terkena angin/petir yang menimpa rumah 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih timur dalam gang 2 (depan lapangan) belakang gedung kppd dki

1

2021 December JK2112190245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas ditiang jalan agar ditertibkan sesuai aturan yang berlaku. trims 

 

Lokasi: 

jalan raya setu pintu masuk waduk setu cipayung jaktim

1

2021 December JK2112190246
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dengan hormat, mohon bantuannya Pak/Bu untuk penebangan pohon besar yang sudah tua dan mati. Beresiko untuk menimpa rumah kami dan 

warga sekitar, berbahaya juga untuk kabel dan warga yg melintas di jalanan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Cilincing No. 45 RT002 RW004 Kel. Cilincing Kec. Cilincing Jakarta Utara 14120 (titik kenal depan dealer honda) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk petugas dan dinas terkait karena cuaca sedang ekstrem dan banyak pohon tumbang, terima kasih

1

2021 December JK2112190247
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga sudah cukup tua dan lapuk, musim hujan sangat berbahaya jika sampai jatuh tertimpa pejalan kaki atau rumah di depan nya. 

tolong di bantu untuk di potong pohonnya agar bisa aman untuk lingkungan. 

posisi pohon ada di tanah kosong berhadapan dgn rumah warga 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih timur dalam gang 2, pohon mangga di pinggir lapangan bulutangkis

1



2021 December JK2112190248
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat bendera ormas tolong ditindaklanjuti sesuai tibum 

 

Lokasi: 

atv adventur jalan raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112190249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pemasangankabel yg sembarangan oleh pihak tertentu sehingga mengganggu ketertiban umum dan berbahaya bagi anak2 yg sering bermain di 

sekitar 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih tengah 26A samping bakmi jogja mbah DJo 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar semua kabel yg menjuntai dan dililitkan kepohon agar dirapihkan krn membuat pohon tidak bisa ditebang, terimakasih

1

2021 December JK2112190250 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112190251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

perempatan jalan sering terjadi kecelakaan yang menimbulkan korban, terakhir korban meninggal dunia, mohon dibuatkan GARIS KEJUT dan KACA 

CEMBUNG jalan agar kendaraan bermotor bisa mengurangi kecepatannya  diperempatan JL Selat Makasar dan JL Selat Bali Duren Sawit mohon 

tindak lanjutnya dengan harapan berkurangnya kecelakaan dilokasi tersebut 

 

Lokasi: 

Jl Selat makasar RT 01 RW 017 Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112190252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tiang ditengah ilegal, tidak disetujui oleh masyarakat sekitar krn pemasangan kabel selanjutnya sangat sembrono, sembarangan, main 

lilit sehingga menjuntai kemana2 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Tengah 13 samping Y2 salon dan bakmi jogja mbah DJo

1

2021 December JK2112190253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di tempat parkir indomaret apakah diizinkan? 

 

Lokasi: 

indomaret kopti setu pagelarang raya jakarta timur

1

2021 December JK2112190254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas masih terdapat di jalan ini agar ditindaklanjuti dengan baik. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan setu pagelarang raya setu cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112190255 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun kering dan puing bebatuan agar dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan cililitan besar depan jasamarga kramat jati jaktim

1

2021 December JK2112190256
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tempelan ttg Binasakan Seluruh prajurit,manusia,warteg anak dll agar dicabut tuntas di tiang dan dinding. 

 

Lokasi: 

posisi TKP dibawah flyover yg belakang pilar ini seberangnya Pos Pol MOI atau kanan dari pilar ini kearah MOI atau kearah kali

1

2021 December JK2112190257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa hari terjadi kerumunan puluhan org  di grandlucky mall of Indonesia kelapa gading bisa memicu meningkatnya emicron covid 19 

tidak melaksanakan Prokes covid 19 . 

mohon di tindak . 

 

Lokasi: 

grandlucky di mall of indonesia kelapa gading jalan kelapa gading barat Jakarta Utara . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon merahasiakan identitas pelapor . 

terimakasih .

1

2021 December JK2112190258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan sepanjang jalan . harus ditilang demi keadilan. 500 rebu permobil 

 

Lokasi: 

jalan squadron depan taman intirub cililitan halim perdanakusuma

1

2021 December JK2112190259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 🇮�

1

2021 December JK2112190260
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 🇮�

1

2021 December JK2112190261 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong sampah ini dibuang, agar lebih bersih , biar lingkungan bersih di komplek taman Buaran indah IV RT 009 penggilingan Cakung Jakarta 

Timur  

 

Lokasi: 

taman Buaran indah IV RT009 RW013 Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1



2021 December JK2112190262
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 🇮�

1

2021 December JK2112190263 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bangunan sudah menumpuk dan berminggu minggu tolong di bersihkan karena menggagu yg lewat 

 

Lokasi: 

jalan.bendungan melayu arah mau ke jln stm walang tolong di bantu bersihkan

1

2021 December JK2112190264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tlng dipangkas krn terlalu rimbun berbahaya di saat hujan & angin kencang tkt patah menimpa mobil,motor yg melintas di bwhny 

 

Lokasi: 

jln terusan patra menteng dalam pinggir kali cideng menteng dalam

1

2021 December JK2112190265
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menumpuk dan sudah lama di biarkan menjadi sarang penyakit 

 

Lokasi: 

jalan.koramil raya arah tanah merah sisi kanan tolong di bantu angkut

1

2021 December JK2112190266
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan di tiang listrik sudah 4 hari tidak menyala pada saat malam hari, mohon dibantu penerangannya bapak/ibu 

 

Lokasi: 

jalan melati 5 Nomor 38 RT011 RW009, Kelurahan Kapuk, Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat.  

 

Keterangan tambahan: 

waktu foto jam 18.02 WIB, di jalan melati 5 juga terdapat lampu penerangan lainnya yang sudah menyala di waktu yang sama

1

2021 December JK2112190267 KECAMATAN MENTENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah setahun lebih portal ditutup. Mohon portal dibuka untuk akses warga sebab akses untuk masuk ke wilayah RW 03 hanya 1 menyulitkan 

warga untuk aktifitas sehari hari. Lokasi depan balai RW 03 kelurahan menteng, jakarta pusat 

 

Lokasi: 

Samping balai RW 03 kelurahan menteng jakarta pusat 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti agar warga dapat menggunakan jalan sebagaimana mestinya

1

2021 December JK2112190268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pju dari kemarin padam segera tl 1



2021 December JK2112190269
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI pju sepanjang jl h syahrin padam segeta tl 1

2021 December JK2112190270 KELURAHAN KLENDER Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk membersihkan sampah tebangan pohon. Pemiliknya tidak bertanggungjawab membersihkan, hanya dibiarkan 

teronggok didepan rumahnya berhari-hari, sehingga sampahnya berserakan kemana-mana karena tertiup angin. Selain mengotori lingkungan juga 

merusak pemandangan. 

 

Lokasi: 

Jl. Bulak Barat II No. 43 RT. 02/07 Kel. Klender Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 13470 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya demi menjaga kerukunan antar tetangga

1

2021 December JK2112190271
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI jl.makam  rt 07/01.samping carfur express 1

2021 December JK2112190272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 🇮�

1

2021 December JK2112190273 BIRO PEMERINTAHAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Sepanjang Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, DKI Jakarta. Indonesia 🇮�

1

2021 December JK2112190274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Banyak sekali yg parkir sembarangan tolongg petugas di tindak lanjut agar tidak parkir sembarangan di sepanjang jalan taman bintaro barat depan 

burger blenger poko nya sepanjang jalan taman bintaro barat tolongg di tindak tegas . 

  

Lokasi:  

 Sepanjang  Jalan taman bintaro barat ……………………………………..,,,,,,,,,,,,,..,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolongg jaga laporan di lokasi tindak lanjut dan agar di tindak lanjut agar tidak parkir sembarangan lagi

1

2021 December JK2112190275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

para berdagang mulai berjualan sate taichan di jalan tentara pelajar..foto diambil kira2 jam 16.30 hari ini..sabtu malam dan minggu malam jalan 

tentara pelajar ini sangat ramai dan sangat menggaggu pengguna jalan, tmsk pejalan kaki..mohon dapat ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl.tntara pelajar,daerah palmerah..diseberang gramedia grup.

1



2021 December JK2112190276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 malam ini PJU di depan SMPN 223 tepatnya persimpangan ke Masjid An-Nur padam, tolong segera dibantu perbaikannya. 

 

Lokasi: 

Jl. Surilang, Kel. Gedong kec. PS. Rebo Jakarta Timur

1

2021 December JK2112190277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mobil dan motor depan rumah jalan rawa selatan 1 nomor 7 dan 33 agar ditertibkan. Agar ditertibkan sisi kanan dan kiri jalan dari 

kendaraan, jangan satu sisi jalan aja. 

 

Lokasi: 

Depan rumah jalan rawa selatan 1 no 7 dan 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112190278 DINAS BINA MARGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Belum ada Failitas Trotoir di sepanjang  jl Haji Nawi Raya dari lampu Merah ITC Fatmawati hingga ke jl Margaguna Pondok Indah Mall .  

Berpuluh x DKI memperoleh penghargaan . . Mohon yg ini di lengkapi dg Trotoir utk Pejalan kaki sekaligus penataan kabel 2 teltkomunikasi pipa 2 

air dl di Fasilitasi . Terima kasih . 

l  

 

Lokasi: 

Sepanjang Jl Haji Nawi Raya . . 

Jkt Selatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112190279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kapan pintu masuk Basura tertib? Bajaj dan motor2 banyak parkir liar...sepertinya bisnis parkir liar jd legal dan tumbuh subur.. 

 

Mhn bantuan penertibannya 

 

Lokasi: 

Pintu Masuk Basura 

Jln Jendral Basuki Rahmat 

Cipinang Besar Selatan

1

2021 December JK2112190280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

rambu letter s sudah tidak layak, sudah pudar, mohon diTL, Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Manis, Pluit, Penjaringan, Jakut

1

2021 December JK2112190281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tanaman sdh kropos 1

2021 December JK2112190282 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pohon JAKI pohon menghalangi lampu penerangan jalan 1



2021 December JK2112190283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan Umum ( PJU ) mati sudah 1 minggu. kondisi area skitarnya jadi gelap pd malam hari.  

 

Lokasi: 

jl. Setu Babakan RT 09/08 kel : Srengseng Sawah - Kec : Jagakarsa, perkampungan Budaya Betawi.

1

2021 December JK2112190284
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan tembok kumuh dan kotor di halte penas Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

...................................................

1

2021 December JK2112190285
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di sebelah utara lingkungan RT 10/05,kurang lebih sudah 1minggu mati,kami mohon untuk di tindak lanjuti sebagaimana mestinya,agar 

kembali bisa terang seperti sedia kala, 

sebelumnya saya ucapkan trima kasih 

 

Lokasi: 

jln Abdul Hamid 1 

RT 10,RW 05 

Kel,penggilingan 

kec,Cakung 

kota administrasi Jakarta timur

1

2021 December JK2112190287
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

lampu PJU mati sudah 2 hari jalan menjadi gelap.  

lokasi jl gebang sari rt.8 rw.5 bambu apus
1

2021 December JK2112190288
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

ppks katagori manusia badut. taruna beroperasi sepanjang raya condet, kupas tuntas 

 

Lokasi: 

raya condet kota administrasi jakarta timur propinsi dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112190289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pengecekan suhu ataupun scan peduli lindungi sebelum masuk Transmart cempaka putih. banyak yang tidak bermasker dan tidak ditegur 

petugas 

 

Lokasi: 

Transmart cempaka putih jl. Ahmad Yani jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tolong dirahasiakan

1

2021 December JK2112190290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas liar.. wil polda metro bebas tertibkan atribut ormas liar yang udh kebanyakan berulah di jakarta dari maren. 

 

Lokasi: 

raya condet cililitan kramatjati jaktim dki indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

2 bendera fbr segera tertibkan, wil hukum polda metro bebas atribut ormas liar

1



2021 December JK2112190291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sound system di Upnormal raden saleh sangat kencang, hingga mengganggu warga sekitar dengan kebisingan.  

 

Lokasi: 

Upnormal Coffee Roaster jl. Raden Saleh no 47, cikini, jakarta

1

2021 December JK2112190292 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kenapa sering mati lampu ya diwilayah kami sedangkan yg sebelah dan depan rumah tidak mati lampu.mati lampunya juga lama.mohon segera 

dicek atau ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl.h.mawar kelurahan sunter jaya kecamatan Tanjung priok jakarta utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti agar tidak sering mati lampu ditempat kami.trimakasih

1

2021 December JK2112190293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan listrik terlalu rendah, tolong diikat lagi keatas agar rapih .. 

 

Lokasi: 

jalan cilincing raya arah ke kramat jaya..sesuai maps 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya...

1

2021 December JK2112190294

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Anak kucing terperangkap dibawah gorong2 selokan, takut dengan manusia, tdk bsa dtolong dengan cara masuk gorong2 krb badan kegedean 

 

Kedalaman selokan cmn semata kaki 

 

Lokasi: 

Jl Martapura 2 No 1, RT 10 RW 2 Kebon Melati Tanah Abang Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahu identitas saya, saya cuman anak kost, dan takut dikira buat keributan hanya "gara2 kucing doang"

1

2021 December JK2112190295
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu warning light mati lagi. Tolong diperbaiki dan dicek lagi. Lokasi jl pondok kopi (depan jl robusta 2) pondok kopi Jakarta Timur. 

  

Lokasi:  

jl pondok kopi (depan jl robusta 2) pondok kopi Jakarta Timur

1

2021 December JK2112190296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU padam semua, disepanjang jalan Tanah Kusir II,  belakang kodim. 

 

Lokasi: 

jl. tanah kusir II.  

belakang Kodim JS. 

Kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112190297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jl Hidup Baru 3,Gandaria Utara,Kebayoran Baru [patokan deket Teh Bandulan ] Tolong segera di perbaikin sudah 3 hari mati lampu jalanan JPU 

 

Lokasi: 

Jalan Hidup Baru 3,Gandaria Utara,Kebayoran Baru,Jakarta Selatan Jalanan Umum Gelap dan sangat berbahaya

1



2021 December JK2112190298 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di jalan mundu empat no sembilan mohon diperbaiki supaya terang  

 

Lokasi: 

jalan mundu empat rt 12 rw 04 kel jati kec pulogadung di depan rumah nomor 9 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki TL

1

2021 December JK2112190299
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan semua nya mati pak,sama sekalian bersihkan ilalang yg menempel di lampu nya pak, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan melati no.20 rt 002/012 rawa badak utara,koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak lampu jalanan nya mati,sama sekalian di bersihkan ilalang yg menutupi lampu nya pak

1

2021 December JK2112190300
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati sudah hampir seminggu mohon untuk diperbaiki agar bisa nyala kembali 

 

Lokasi: 

JL. NURUL AMAL NO. 9 RT. 005/05 GG AMD DEPAN INDOMARET NURUL AMAL CENGKARENG TIMUR JAKARTA BARAT 11730

1

2021 December JK2112190301 KELURAHAN BIDARA CINA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

otista gang solihun jakarta timur listrik mati tidak merata 4 rumah mati liatriknya tetapi rumah lain tidak. jl. otista Gang solihun jakarta timur, gang 

samping bank bumiarta 

 

Lokasi: 

jl. otista gang sholihun Rt 13 Rw 09, bidara cina jakarta timur, gang nya samping bank bumi arta otista raya

1

2021 December JK2112190302 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

chek izin baliho dan reklame, TDK berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta timur, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta Tertib Reklame

1

2021 December JK2112190303 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

chek izin baleho dan reklame, TDK berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta timur, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta Tertib Reklame

1

2021 December JK2112190304 KELURAHAN KEBON BARU Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan: 

RT meminta foto KK dan informasi krusial yg sangat dapat disalah gunakan melalui Google form yg tidak secure.  

data yg diminta sudah ada di kelurahan sehingga tidak relevan untuk dipool di RT/RW. 

 

Lokasi: 

RT004, RW003, Kelurahan Kebon Baru, Kecamatan Tebet, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta 12830

1



2021 December JK2112190305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

2 malam mati lampu, sekeliling masjid baiturahman, pintu utama dan pintu samping, 3 tiang mati, seputar sekeliling masjid sekitar Blok B kejaksaan 

Agung Pasar minggu, tolong di cek , makasih
1

2021 December JK2112190306 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek izin baleho dn reklame, TDK berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta timur, propinsi dki jakarta, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta Tertib Reklame

1

2021 December JK2112190307
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tlg  dinikinin  saluran air karna jalan sudah bagus biar tidak cepet rusak 

 

Lokasi: 

gang jeon 2 rt 4 rw 1 kelurahan  pondok ranggon cipayung JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

Tlg  jangan  dikasih  tau iden  titas saya trimakasih

1

2021 December JK2112190308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyakk anak anak nongkrongg hingga larut malam, dari awal covid 19 sampe sekarangg mengganggu ketentraman warga sekitar, RT bahkan tidak 

menegur hanyaa mengusir namun datang kemabali, dan kurang tegas terhadap menegur orang yang nongkrong bahkan bukan warga sini, minta 

tolong di berikan sanksi atau teguran agar jera, karna sering terjadi tawuran dan gerombolan pada nongkrong disini yang bukan mayoritas oramg 

sini 

 

Lokasi: 

Jalan raya pengglingan Amalia, GG Haji mawi tepatnya RT 003 / 006 

 

Keterangan tambahan: 

mohong petugas tidak memberikan informasi tentang saya warga RT003 agar tidak menjadii masalah nantinya kepada ketua RT

1

2021 December JK2112190309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI Lampu penerangan jalan di rawasari barat 3 cempaka putih mati. 1

2021 December JK2112190310 KELURAHAN PENJARINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

SAMPAH MENUMPUK DIPINGGIR JALAN SUDAH HAMPIR SEMINGGU TOLONG DIANGKUT DEPAN RPTRA MI JALAN MUARA BARU UJUNH 

 

Lokasi: 

JL.MUARABARU RT 19 Rw 17.DEPAN RUSUN RPTRA KEL.PENJARIGAN 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON DITINDAK LANJUTI OLEH PETUGAS KEBERSIHAN WILAYAH

1

2021 December JK2112190311
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yang ada di Jl.Trisula, Jl.Toram Jl.Menvo RW 010 Kelurahan Tegal Alur,semua padam ,mhn penangana dan tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

Jl.Trisula,Jl.Toram dan Jl.Menvo Rw 010 Kelurahan Tegal Alur.

1



2021 December JK2112190312 KELURAHAN KAPUK Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

panpel pemilihan rw 09 kapuk, cengkareng. jakarta barat.telah melakuan suatu pelanggar pergub 171 tahun 2016 pasal 25 b.. pihak panpel rw 

menyapaikan bawah surat penyataan tersebut di buat oleh kasie pemerintah kelurahan kapuk yg bernama bpk habib..yg sudah jelas dari hasil 

musyawara warga tidak di tentukan hal tersebut. ini nama pihak kapuk telah kpd salah calon yg membenarkan surat pernyatan tersebut.apa krn 

panpel rw 09 dan pihak kelurahan tetap diam dan masa bodo dng lapor warga 09. saya punya alat bukti rekaman nya. nama panpel tersebut bu siti 

amsyoriah, bpk bambang sigit gontor. bpk bakrie abdul..ketua kasie pemerintah kapuk. 

 

Lokasi: 

jl dahlia 2 rt 09 rw 09 pos rw 09. kapuk, cengkareng. jakarta barat

1

2021 December JK2112190313

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TEBET

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

INFO Urgent. 

Segera CEPAT.  

Tindak Lanjut.  

 

Mohon bantuannya difogging dan kordinasi sudah ada yag kena DBD dan Pasien Saat ini Masuk ICU di RS Harapan Kita.  

Umur 1,5 Tahn.  

 

Rt 01/02 Manggarai. 

yang kena sudah 5 orng. 

sampai saat ini tidak ada lanjutan penanganan, mohon bantuan nya.  

Dan Sudh lapor ke TIM JENTIK.  

Malah tdk Ada respon dan diomelin gak enak omongan.  

 

Yth,  

Puskesmas Manggarai. 

Kecamatan Tebet. 

Walikota Jakarta Selatan. 

Balai Kota DKI JAKARTA 

 

Lokasi: 

Jl. Bukid Duri Utara. 

No. 1 

Rt 01/02. 

1

2021 December JK2112190314 KELURAHAN KAPUK Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

surat persyaratan calon ketua rw 09 kapuk cengkareng. yg melanggar dari pergub 171 pasal 25 hufub. yg mana surat persyaratan calon ketua rw 09 

tidak ada di dalam aturan pergub 171. saya ada bukti rekaman panpel pemilihan calon ketua rw 09 kapuk. yg pihak panpel calon rw 09 

menyaipaikan bawah persyaratan tersebut di buat oleh pihak keluhan kapuk bernama bapak habih. jabatan kasie pemerintah. pa anies tolong 

aspira kami di tl pecat lurah kapuk yang tindak merespon cepat laporan kami.pihak kelurahan kapuk telah membenarkan pelanggar pergub 171 

pasal 25 huruf b. panpel rw tidak netral pihak kpd salah satu calon. 

 

Lokasi: 

jalan. dahlia 2 rt 009 rw 09 kapuk cengkareng. jakarta barat

1

2021 December JK2112190315 KELURAHAN CEMPAKA BARU Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Mohon Penjelasan  mengenai Pergub 171 th 2016, Mengenai pasal 25 , Syarat Administrasi menjadi ketua RT / RW di Point H.  

yang berbunyi "Bukan PNS Daerah" 

apakah yang di maksud di sini adalah PNS daerah DKI Jakarta saja, atau termasuk PNS daerah lain / PNS pemerintah Pusat seperti kementerian? 

karena di Pergub ini tidak di perjelas,  

dan di wilayah saya RT 002/ 05 , Kel. Cempaka Baru , Kec. Kemayoran , Jakarta Pusat, Ketua RT saat ini yang sudah menjabat lebih dari 5 Periode 

Berturut turut, adalah PNS Pemerintah Pusat... 

terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Batu Raya , RT . 002 /05. 

kel. Cempaka Baru 

Kec. Kemayoran 

Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112190316 KELURAHAN KAPUK Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

panpel pemilihan  calon ketua rw 009 kapuk, cengkareng telah membuat surat pernyataan untuk persyaratan calon ketua rw 09 yg tidak sesuais 

dng peraturan pergub 171. kami laporan jawaban estimasi sedangkan penutupan pendaftar calon rw 09 kapuk pada tgl 22-12- 2021. bilang nya 

estimasi..lurah kapuk bapak ujang sungkawa telah berpihak kpd salah 1 calon dan tidak nentral..tolong di tl laporan kami.  

 

Lokasi: 

jalan dahlia 2 rt 009 rw 09 kapuk. cengkareng. jakarta barat.

1

2021 December JK2112190317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menginap pagi siang sore malam di jalanan.. mengganggu mobilitas pengguna jalan.. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan h mugeni 2 arah kelurahan pisangan timur pisangan lama 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agak jalan bisa lebih nyaman

1

2021 December JK2112190318
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menginap pagi siang sore malam di jalanan.. mengganggu mobilitas pengguna jalan.. mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan h mugeni 2 arah kelurahan pisangan timur pisangan lama 3 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agak jalan bisa lebih nyaman

1



2021 December JK2112190319
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu merah mati tolong segera di perbaiki........ 

 

Lokasi: 

jl. kh samanhudi ke arah underpass ...............

1

2021 December JK2112190320
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang teralu besar. tolong diperbaiki ya, supaya rapi dan tidak berlubang. takutnya ada orang yg kena jeblos lubang tsb 

 

Lokasi: 

Jl. Jend Sudirman depan kampus Atmajaya dan patokan samping pintu masuk mobil ke lobby Utara plaza Semanggi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbaiki ya, supaya ga jeblos lagi

1

2021 December JK2112190321
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di depan rumah saya sudah hampir 3 bulan mati, tolong dibantu untuk perbaiki agar menyala kembali agar tidak terjadi hal hal yang 

tidak di inginkan , untuk lokasi di jalan HD jaya kapuk almunawaroh rt 001/ rw 11 no 24c patokan tiang samping depot asyifa dan warung BU Sri . 

terima kasih  

 

Lokasi: 

jaan kapuk raya gang hd jaya rt 001 / rw 11 kapuk cengkareng jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera diperbaiki karena sudah lama mati terima kasih.

1

2021 December JK2112190322
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Banyak kendaraan yg tidak sabar karna lampu merah dan tolong kepada disub dan polisi untuk mengatur karna banyak jga yg tidak memakai helm 

dan berboncengan lebih dari dua dan tidak memakai helm dan banyak yg kendaraan yg tidak sabar . 

  

Lokasi:  

Jalan ciledug raya jakarta selatan depan jalan mujahidin jakarta selatan (sesuai titik laporan ) lampu merah . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jaga kerahasiaan laporan di tempat tkp dan mohon di tindak lanjut dinas perhubungan dan kepada pihak kepolisian agar di tindak 

pengendara yg tdk memakai helm dan berboncengan lebih dan dishub agar mengatur pengendara yg tidak sabar dan bikin semerawut

1

2021 December JK2112190323
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gangguan ketentraman dan keamanan serta pelanggaran proses di wilayah kelurahan cengkareng timur pesta pernikahan dgn hiburan dangdut 

hingga larut malam dgn tdk memperhatikan prokes 

 

Lokasi: 

jl. kincir raya Rt 03/06 cengkareng timur, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yg berwenang utk menanganjnya

1

2021 December JK2112190324
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Parkiran liar menghalanggi mobil warga mau masuk ke dalam lingkungan rumab 

 

Lokasi: 

Stasiun MRT H Nawi arah ke Pdk Labudepan Magia Caffee 

 

Keterangan tambahan: 

Kejadian ini sudah berulang kali tidak baru sekali ini, dan saya sudah pernah melaporkab sebelumnya.

1

2021 December JK2112190325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperbaiki lampu PJU yang mati untuk kenyamanan masyarakat di malam hari 

 

Lokasi: 

dekat lapangan satria Jl. sairan Rt. 011/012, Dekat musholla 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki ya pak, untuk kenyamanan masyarakat khususnya. terimakasih

1



2021 December JK2112190326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong diperbaiki lampu PJU yang mati untuk kenyamanan masyarakat di malam hari 

 

Lokasi: 

dekat lapangan satria Jl. sairan Rt. 011/012, Dekat musholla 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera diperbaiki ya pak, untuk kenyamanan masyarakat khususnya. terimakasih

1

2021 December JK2112190327
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI gelap jadi rawan 1

2021 December JK2112190328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak muda yang setiap malam nongkrong dan berisik menggangu warga yabg istirahat 

 

Lokasi: 

Halaman depan Ben Fitnes, Jalan Bendungan Hilir 3 Tanah Abang

1

2021 December JK2112190329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati semua tolong segera diperbaiki 1

2021 December JK2112190330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati semua tolong segera diperbaiki 1

2021 December JK2112190331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati  tolong segera diperbaiki 1

2021 December JK2112190332 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Sudah beberapa hari mati, gelap dan rawan tindak kejahatan, sudah beberapa kali kejadian begal di jalan tersebut karena gelap. 

  

Lokasi:  

Jl boulevard kirana, rorotan kirana legacy, kel rorotan

1



2021 December JK2112200001
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkiran liar sering terjadi cekcok atau keributan kecil pengedara motor dengan tukang parkir toko minuman haus,dengan tulisan seperti itu,tolong 

di tindak lanjutin satpol PP Sukabumi Selatan kebon jeruk Jakarta barat. 

 

Lokasi: 

jalan panjang kp baru Sukabumi Selatan,kebon jeruk Jakarta barat,samping toko minum haus. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya,karena kuatir tulang parkiran liar tidak senang dengan tindakan saya.

1

2021 December JK2112200002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

anak anak remaja suka berkumpul diatas jam 10 malam dan bisa sampai jam 2 pagi.. sudah sering terjadi dan berulang tapi tetap saja kejadian. 

tolong ditindak tegas karena hanya diberi larangan berkumpul juga mereka tidak peduli. Bahkan anak anak muda yang berkumpul bukan berasal 

dari RT dan RW setempat. Hal ini terjadi karena pintu masuk komplek terbuka dan tidak ada saringan untuk warga bukan komplek yang bisa berlalu 

lalang.  

 

Lokasi: 

pertigaan kolam renang taman duta mas blok F ( depan tempat isi ulang air minum)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibicarakan dengan para RT dan RW setempat jangan hanya menegur orang yg punya tempat.

1

2021 December JK2112200003
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari dari siang hingga malam ada yang parkir liar di Jl.alur Laut tepatnya depan Kelurahan rawabadak  selatan,saat sore menyebabkan 

kemacetan 

 

Lokasi: 

depan kantor lurah rawabadak Selatan jalan alur Laut terutama trotoar depan salon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak dengan mobil derek karena mengganggu jalan dengan menutup satu jalur saat malam hari dan depan salon parkir di trotoar pada 

sore hari

1

2021 December JK2112200004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan dari pertigaan sahabat sampai gg.pandawa lampu jalanan mati tolong di TL, dikarenakan jalan yang sepi rawan begal 

 

Lokasi: 

Jl. benda raya depan TPU kristen Kamal kalideres Jakarta Barat

1

2021 December JK2112200005 KELURAHAN LEBAK BULUS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan trotoar menuju koridor busway Lebak bulus, bau kencing mengganggu lebih baik di fasilitas dgn toilet agar para pengguna jalan, terutama 

pelaku angkutan umum yg sering nge tem disitu bisa kencing di toilet, tidak kencing sembarangan 

 

Lokasi: 

TROTOAR jalan kaki menuju koridor bus way Lebak bulus dari pasar Jumat ke koridor bus way

1

2021 December JK2112200006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir dijalan umum dan di depan rumah warga, mengganggu pengguna jalan. punya mobil nggak ada parkiran kena imbas warga yang lain  

 

Lokasi: 

jalan Galunggung Blok D RT 02 RW 010 kelurahan Cengkareng Timur

1

2021 December JK2112200007
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di jalan mengganggu pengguna jalan lainnya, punya mobil ya punya parkir  

 

Lokasi: 

Perumnas jalan Galunggung RT 01 RW 10 Cengkareng Timur

1



2021 December JK2112200008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar 2 RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112200009 KELURAHAN KARET Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong di bersihkan rumputnya, rumputnya sudah mulai menutupi jalan, dikhawatirkan menyumbat aliran air dan menjadi sarang ular 

 

Lokasi: 

jl. MHT di samping bangunan depan kantor pos dan giro

1

2021 December JK2112200010
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Barang kali petuga kelupaan mengankut sampah kerjabakti lingkungan, minta Tolong di angkut ...terimakasih 1

2021 December JK2112200011 KELURAHAN PONDOK KOPI Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bolong penuh air sudah bbrp hari minta di tindak krn lubanvnya makin dalam dan besar  

 

Lokasi: 

pondok kopi depan warung kebuli depan rs islam gang pondok kopi 3

1

2021 December JK2112200012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena sering terjadi banjir, mohon dinas dan Sudin terkait untuk segera membantu meningkatkan pengecoran atau 

hotmix untuk di tempat ini. terima kasih 

 

Lokasi: 

musholla asaadatudaroin jalan Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga masyarakat

1

2021 December JK2112200013
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

masalah banjir karena belum ada peninggian jalan dan jalan rusak berat. permohonan peninggian jalan melakukan pengecoran atau hotmix, mohon 

untuk dinas dan Sudin terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga setempat

1

2021 December JK2112200014
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar penyebab macet.Mohon Dinas terkait ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl Alur laut Raya RT 009 RW 04 Rawa Badak Selatan Koja

1



2021 December JK2112200015 KELURAHAN KELAPA DUA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Terlihat ada sampah yang dibuang sembarangan di pinggir jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan raya pos pengumben, jembatan dekat doctor+dentist (dokter gigi)

1

2021 December JK2112200016 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat stiker izin reklame mohon bantuannya agar segera dicek, jika ditemukan pelanggan mohon ditindak sesuai peraturan yang ada 

 

Lokasi: 

KSP gadai jalan Ciledug raya seberang kemala square

1

2021 December JK2112200017 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame milik pizza HUT dan duo shine memiliki izin karna tidak terlihat stiker pajak seperti Alfamart mohon bantuannya agar segera dicek 

jika ditemukan pelanggan mohon ditindak sesuai peraturan yang ada 

 

Lokasi: 

pizza HUT dan duo shine sebelum seskoal Ciledug raya

1

2021 December JK2112200018 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk tolong bantu dibersihkan supaya enak dipandang 

 

Lokasi: 

jalan mawar putih taman meruya ilir blok b di dpn ruko

1

2021 December JK2112200019 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan berlubang di jalur utama jalan raya bekasi (mulai dr depan pom bensin seberang pasar cakung sampai seberang kecamatan cakung, 

dibawah jalan tol layang). Sangat membahayakan utk pengendara R2 dan terkadang merugikan R4, sebab ada pengendara R2 ingin menghindari 

lubang malah menabrak mobil org tua saya. Mohon segera di tindak lanjuti ya pihak terkait. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bekasi mulai dr seberang pom bensin sampai seberang kecamatan cakung. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112200021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang kaki 5 di koridor trotoar sudirman dekat halte GBK, bikin kumuh dan menghalangi pejalan kaki, petugas pun tidak ada 

 

Lokasi: 

depan gedung CIMB Niaga 

jl. jendral sudirman, jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112200022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir luar parkir luar parkir luar parkir luar parkir liar 

 

Lokasi: 

jalan melati jalan melati rawa badak jakarta utara

1



2021 December JK2112200023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon terlalu tinggi dan lebat bahaya saat hujan angin kuatir menimpah org lewat. 

  

Lokasi:  

Jalan janur kuning utara depan pintu masuk tamu warga fext. 

  

Keterangan tambahan:  

patokan pinggir kali deket jembatan

1

2021 December JK2112200024 KELURAHAN JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah ronsokan / barang bekas yang menumpuk di pinggir jalanan. 

 

Membuat Jalan terlihat sangat kumuh dan tidak terawat. 

 

Lokasi: 

Jl. Gurame 

Patokan : Disamping Toserba Berkah, didepan warung soto. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diangkut, agar tidak terlihat kumuh. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112200025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kembali parkir sembarangan,mohon bantuannya agar segera ditindak sesuai peraturan yang berlaku baik penggunnya maupun jukirnya 

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC Cipulir

1

2021 December JK2112200026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat rawan patah dan tumbang mohon di potong terimakasih 

 

Lokasi: 

bendungan hilir gg 5, arah walahar bendungan hilir

1

2021 December JK2112200027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditindak sesuai peraturan yang ada baik untuk penggunanya maupun jukirnya dan mohon TL sblm pukul 

12 siang 

 

Lokasi: 

dijembatan Cipulir atau pintu masuk kendaraan menuju PD pasar Cipulir

1

2021 December JK2112200028 KELURAHAN MERUYA UTARA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar ambles membahayakan pejalan kaki tol9ng segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl H lebar blok  45 no 28 rt 02 rw 10 obyek dekat rambu (!)

1

2021 December JK2112200029
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar parkir luar parkir luar parkir luarparkir luar derek pak derek pak derek pak.... @aniesbaswedan 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso depan gereja sampjngbpolres jakarta utara

1



2021 December JK2112200030
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ranting mudah patah dan menimpa pengguna jalan mohon di potong terimakasih 

 

Lokasi: 

jl bendungan hilir Raya, kel. bendungan hilir kec. tanah abang jakarta pusat

1

2021 December JK2112200031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rawan patah lagi, sudah keropos membahayakan pengguna jalan, patahan juga belum di angkat, mohon di potong 

dan di rapih kantor terimakasih 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2, sebrang t plaza, bendungan hilir

1

2021 December JK2112200032 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Jalan prapanca raya kotor akibat truk pengangkut tanah, proyek jl prpanca dalam (masuk dari Majoo), secra wilayah masuk mp prpatan tp lintasan 

ada di kelurahan pulo, tolong di ditindak instansi terkait, mengingat musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl Prpanca dalam, kelurahan pulo kec keb baru, (masuk dari Majoo)

1

2021 December JK2112200033
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

harap di tertibkan, terdapat 2 spanduk merusak keindahan tata kota. 

 

Lokasi: 

Persimpangan lampu merah, Simpang pertanian, tepat diatas fly over tol lingkar luar, jakarta selatan.

1

2021 December JK2112200034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pohon di area TPU PRUMPUNG di toping karna sudah tinggi dan lebat..sb klo angin kencang sangat berbahaya dan dekat dngan 

perumahan warga..terimakasaih 

 

Lokasi: 

Tpu prumpung pasnya di Rt 02 Rw 02 cipinang besar utara 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya di rahasiakan karna akan sangat di sayangkan jika sampi identitas bocor

1

2021 December JK2112200035
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

cek arsip, titik laporan sering dilaporin dan ditindak, skg oknum baru blkgan ini sering parkir tidak jauh dari titik laporan. 

 

oknum mulai taruh mobil nya di 07.25wib (pagi). ambil foto jam 08.00wib dgn maksud mungkin ada keperluan sebentar saja, tp keliatannya sp sore 

spt yg sudah". 

 

 

 

Lokasi: 

di Jl. Jeruk Nipis II No.1, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

kalau ditindak nya besok percuma, belum tentu ketemu mobil tsb.

1

2021 December JK2112200036

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PESANGGRAHAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kepada instansi terkait tolong di lingkungan kami di lakukan foging/penyemprotan DBD (demam berdarah) dikarenakan tetangga kami sudah ada yg 

terkena penyakit DBD. tolong di semprot/foging secepatnya....mksh 

 

Lokasi: 

jalan anggrek 1A RT 010/03 kelurahan Bintaro , kecamatan Pesanggrahan

1



2021 December JK2112200037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyaknya bendera partai yg sudah expired sehingga merusak kenindahan tata kota 

 

Lokasi: 

perbodian median  tengah jalan , dekat halte busway buncit indah..

1

2021 December JK2112200038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan/spanduk berizin? jika tidak ada, silahkan di TL. lokasi di depan uhamka 

 

Lokasi: 

iklan/spanduk berizin? jika tidak ada, silahkan di TL. lokasi di depan uhamka

1

2021 December JK2112200039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

iklan/spanduk berizin? jika tidak ada, silahkan di TL. lokasi di jembatan halte TJ harapan bunda 

 

Lokasi: 

iklan/spanduk berizin? jika tidak ada, silahkan di TL. lokasi di jembatan halte TJ harapan bunda

1

2021 December JK2112200040 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ini bus transjakarta 2Q kenapa ga stay di halte selatan stasiun gondangdia ya. padahal udah ada halte barunya lho hasil penataan stasiun. malah 

tetep ngetem gajelas di sebelum stasiun......... 

 

Lokasi: 

bus stop transjakarta 2q st gondangdia balaikota di area selatan stasiun gondangdia

1

2021 December JK2112200041 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

kami sudah 25 menit menunggu transjakarta kor 3E di halte jembatan baru arah kembangan, setiap hari jarak antar bus sangat jauh mohon 

perhatian kpd manajemen dan dirut Transjakarta 

 

Lokasi: 

halte jembatan baru daan mogot jakarta barat arah kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mhn armada bus ditambah dan crew yg bertugas dievaluasi dan diganti

1

2021 December JK2112200042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

adanya spanduk dan juga bendera (diatas spanduk) yg merusak keindahan tata kota 

 

Lokasi: 

simpang lampu lalu lintas persimpangan durwn tiga tepat di sudut jalan

1

2021 December JK2112200043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas yg ada di atas tiang2 listrik yg sudah expired mengganggu keindahan tata kota 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan di atas tiang2 listrik dan diatas trotoar

1



2021 December JK2112200044
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mau melaporkan; setelah diusir dari trotoar sekitar jl.darmawangsa, para pemulung gelandangan sudah bbrp hari ini bermarkas di area parkir 

kantor koperasi(lokasi: disudut pertigaan jl.darmawangsa raya dng jl darmawangsa IV). Sampai laporan ini dibuat (jm 8 lebih) mrk masih tidur krn 

semaleman ngobrol teriak2. 

Terima kasih 

Koes rt.03/01 

 

Lokasi: 

kantor koperasi, Pertigaan Jl. Darmawangsa Raya dan Darmawangsa IV

1

2021 December JK2112200045
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada kabel listrik tertimpa pohon pisang, sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan haji Bakri, gang serkam, pondok bambu Jakarta timur ( samping madrasah at taqwa )

1

2021 December JK2112200046 KELURAHAN RAWA BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding saluran amblas / longsor , mohon bantuanya untuk perbaikan saluran air agar dapat berfungsi kembali. 

 

 

Lokasi: 

jl.ciomas 5 RW 01 (depan Gerbang Rawa Barat) Kelurahan Rawa Barat , Kecamatan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan untuk perbaikan saluran , agar air dapat kembali berfungsi ketika hujan dan tidak ada sumbatan sampah. jika perlu dilakukan 

pemasangan uditch. 

 

 

 

terimakasih

1

2021 December JK2112200047 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Retak di Pertigaan lampu merah Pasar Cakung, Jakarta Timur.  

mohon segera diperbaiki ya 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pertigaan lampu merah pasar cakung, setelah Pom Bensin

1

2021 December JK2112200048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon tertibkan, Bendera partai yg sangat banyak yg merusak keindahan tata kota dan ketertiban umum.  

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Rasuna Said di setiap tiang2 yg ada di jalan raya

1

2021 December JK2112200049 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan Retak lagi nih min, sebelum putar balik arah penggilingan.  

Depan Asrama TNI Cakung, Jaktim 

 

lumayan banyak Jalanan retak didaerah tersebut.  

 

Cuaca sekrang ini sudah sering turun hujan, takut genangan air menutupi jalanan rusak tersebut dan sangat berbahaya bagi para pengendara yang 

melintas.  

 

Lokasi: 

arah putar balik sumur bor / penggilingan cakung 

Depan Asrama TNI

1

2021 December JK2112200050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Sudah sekian lama parkir liar ini di badan jalan dan TIDAK ADA TINDAK LANJUT, PENGAKAN HUKUM PANDANG BULU TAKUT UNTUK DI TINDAK 

DATANG CUMAN FOTO EKSEN SAJA GA ADA TINDAK LANJUTNYA!. 

  

Lokasi:  

Jl. Pembangunan I RW 05 Kel. RBS belakang stadion rawabadak. 

  

Keterangan tambahan:  

PAKE PLANG P BIRU CUMAN KEDOK WILAYAH TERSEBUT PLANG ITU BISA DIBELI DI PASAR SENEN GA ADA YG RESMI NAMANYA TETEP PARKIR LIAR, 

LURAH JUGA DIAM SAJA MELIHAT HAL INI

1



2021 December JK2112200051 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

adanya sampah bersererakan dan pohon teh2an yg rimbun 

 

Lokasi: 

jl keuangan raya  pojokan berbatasan dg banjarsari Rt 7 RW 05 cilandak barat

1

2021 December JK2112200052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap Saluan air Retak dan hampir amblas untuk sepanjang Jl.Ciomas 5 

 

Lokasi: 

jl.citayam 1 depan portal jl.ciomas 5 RW 01 Samping SDN 09 Rawa Barat , Kelurahan Rawa Barat , Kecamatan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuanya untuk perbaikan saluran tersebut , agar dapat berfungsi dengan baik mengingat saat ini sedang musim penghujan . Jika perlu di 

lakukan Pemasangan Uditch untuk sepanjang jalan tersebut. 

 

Terimakasih.

1

2021 December JK2112200053 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

pak gubernur, ampun dah ini warganya gak bisa di bilangin. papan peringatan sdh di buat tapi tetap saja buang sampah disitu.  

 

Lokasi: 

jalan Swadaya I RT 12 RW 10 pejaten timur, kec. pasar minggu 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bekerja sama dgn RT nya untuk memperingati warganya agar tidak buang sampah di sembarang template.

1

2021 December JK2112200054 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan PGN di tinggal begitu saja 

lokasi dijalan Cipinang jaya RT 08 RW 07 

 

Lokasi: 

pkerjaan PGN RT 08 RW 07 kelurahan Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112200055
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan blm dituntaskan pekerjaan nya 

lokasi RT 08 RW 07 Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

sumur resapan blm dituntaskan pekerjaan nya 

lokasi RT 08 RW 07 Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112200056 BIRO PEMERINTAHAN Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan blm dituntaskan pekerjaan nya 

lokasi RT 08 RW 07 Cipinang besar selatan 

 

Lokasi: 

sumur resapan blm dituntaskan pekerjaan nya 

lokasi RT 08 RW 07 Cipinang besar selatan

1

2021 December JK2112200057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun dan miring ke arah rumah, serta mengganggu kabel².. Tolong dinas terkait untuk memangkasnya.. 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Marga No. 38 RT 07 RW 05, kel.Cipayung,  kec. Cipayung, Jakarta Timur.. Sebrang Panti Sosial Anak Tunas Bangsa

1



2021 December JK2112200058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak Dishub kilaf atau lupa ya 

1. deskriminasi sanksi hukum parkir liar utk rakayat kecil derek dan denda tp utk ASN/penegak hukum yg hrsnya hukumannya lbh keras ini malah 

lakukan TL drama derek mau pum OCP alias tidak berani derek dan denda.......dimna yg katanya  

#semua warga negara sm di dpn hukum (mgkn ada t&c kecuali penegak hukum) 

2.lakukan TL pd harinminghuna pasti tidak ada mbl yg parkir liar disini 

3.CRM sdh tiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan komprehensif dannpermanen dan TL hanya utk tutup CRM dan tindakan jelas melindungi 

pelanggar yg berstatus ASN/penegak hukum 

 

Ayo pak dishub posting di IG Dishub kondisi parli ini!!!!!! 

 

Lokasi: 

#semua warga katanya sama di dpn hukum kecuali ASN/penegak hukum kata pak dishub

1

2021 December JK2112200059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Agen ekspedisi sicepat dan J&T parkir sembarangan di bahu jalan dan trotowar yang menjadikan pejalan kaki harus jalan di jalan raya yang sangat 

membahayakan pejalan kaki dan pengendara. 

 

Lokasi: 

Jalan warung buncit raya dekat halte imigrasi seberang GS Fresh

1

2021 December JK2112200060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak Dishub kilaf atau lupa ya 

1. deskriminasi sanksi hukum parkir liar utk rakayat kecil derek dan denda tp utk ASN/penegak hukum yg hrsnya hukumannya lbh keras ini malah 

lakukan TL drama derek mau pum OCP alias tidak berani derek dan denda.......dimna yg katanya  

#semua warga negara sm di dpn hukum (mgkn ada t&c kecuali penegak hukum) 

2.lakukan TL pd harinminghuna pasti tidak ada mbl yg parkir liar disini 

3.CRM sdh tiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan komprehensif dannpermanen dan TL hanya utk tutup CRM dan tindakan jelas melindungi 

pelanggar yg berstatus ASN/penegak hukum 

 

Ayo pak dishub posting di IG Dishub kondisi parli ini!!!!!! 

 

Lokasi: 

katanya semua warga negara sama didepn hkum kecuali ASN/penegak hukum kata pak dishub

1

2021 December JK2112200061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak Dishub kilaf atau lupa ya 

1. deskriminasi sanksi hukum parkir liar utk rakayat kecil derek dan denda tp utk ASN/penegak hukum yg hrsnya hukumannya lbh keras ini malah 

lakukan TL drama derek mau pum OCP alias tidak berani derek dan denda.......dimna yg katanya  

#semua warga negara sm di dpn hukum (mgkn ada t&c kecuali penegak hukum) 

2.lakukan TL pd harinminghuna pasti tidak ada mbl yg parkir liar disini 

3.CRM sdh tiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan komprehensif dannpermanen dan TL hanya utk tutup CRM dan tindakan jelas melindungi 

pelanggar yg berstatus ASN/penegak hukum 

 

Ayo pak dishub posting di IG Dishub kondisi parli ini!!!!!! 

 

Lokasi: 

katanya semua warga negara sama di dpn hukum keculai asn/pengak hukum kata pak dishub

1

2021 December JK2112200062
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pemulung buah sampah ke kali, mohon di tindak, percuma kali di keruk sampah di angkat dari hulu nya di sampahin terus, mohon di rapihkan dan 

di tindak, terimakasih 

 

Lokasi: 

arah ke stasiun karet dari bendungan hilir di bantaran kali

1

2021 December JK2112200063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pak Dishub kilaf atau lupa ya 

1. deskriminasi sanksi hukum parkir liar utk rakayat kecil derek dan denda tp utk ASN/penegak hukum yg hrsnya hukumannya lbh keras ini malah 

lakukan TL drama derek mau pum OCP alias tidak berani derek dan denda.......dimna yg katanya  

#semua warga negara sm di dpn hukum (mgkn ada t&c kecuali penegak hukum) 

2.lakukan TL pd harinminghuna pasti tidak ada mbl yg parkir liar disini 

3.CRM sdh tiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan komprehensif dannpermanen dan TL hanya utk tutup CRM dan tindakan jelas melindungi 

pelanggar yg berstatus ASN/penegak hukum 

 

Ayo pak dishub posting di IG Dishub kondisi parli ini!!!!!! 

 

Lokasi: 

katanya semua warga negara sm didpn hukum kecuali asn/penegak hukum kata pak dishub

1

2021 December JK2112200064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

MAAF ADMIN KELURAHAN SAYA RASA ANDA BISA BACA DGN JELAS CRM INI UTK  

""BIRO PEMERINTAHAN AGAR DITERUSKAN KE SEKDA/GUBERNUR DKI"" 

JD JGN ANDA ALIH KAN TERUS KE DISHUB DANNDISHUBBSDH DPT TIKET SENDIRI TIAP HARI 

 

pak Dishub kilaf atau lupa ya 

1. deskriminasi sanksi hukum parkir liar utk rakayat kecil derek dan denda tp utk ASN/penegak hukum yg hrsnya hukumannya lbh keras ini malah 

lakukan TL drama derek mau pum OCP alias tidak berani derek dan denda.......dimna yg katanya  

#semua warga negara sm di dpn hukum (mgkn ada t&c kecuali penegak hukum) 

2.lakukan TL pd harinminghuna pasti tidak ada mbl yg parkir liar disini 

3.CRM sdh tiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan komprehensif dannpermanen dan TL hanya utk tutup CRM dan tindakan jelas melindungi 

pelanggar yg berstatus ASN/penegak hukum 

 

Ayo pak dishub posting di IG Dishub kondisi parli ini!!!!!! 

 

 

Lokasi: 

TIKET UTK BIRO PEMERINTAHAN 

 

KATANYA SEMUA WARGA NEGARA SAMA DIDEPAN HUKUK KECUALI ASN/PENEGAK HUKUM KATA PAK DISHUB

1



2021 December JK2112200065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Ada pedagang mi ayam di ujung jalan subang, berdagang di trotoar dan membuat kotor lingkungan. Mohon agar ditertibkan dan dijaga supaya ga 

balik lagi. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan latuharhari dan jalan subang menteng jakarta pusat

1

2021 December JK2112200067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

yindak tegas paaarrmir di tanda S sulang fan diatas trotoar, ang troatoar dibangun2nmahal2 utl parkir.mbl org2 yh tidak peduli dn tdk mau tau 

hukum 

 

Lokasi: 

tindk tegas jgn tebang pilih oak dishub mau masyarakat umu , asn, penegak hukum semua harus sama sanksinya

1

2021 December JK2112200068 KELURAHAN MANGGARAI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di dekat 2 bak sampah warga menumpuk di jalan Manggarai Utara X, mohon di TL karena mengganggu kesehatan, bau dan mengganggu 

pemandangan, yang membuang sampah disalah satu dekat bak sampah adalah pumulung atau orang luar, mohon solusinya, karena kejadian ini 

sering berulang kali, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Manggarai Utara X RT 005 RW 01 Jakarta 12850 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet

1

2021 December JK2112200069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di potong habis pohon seri didepan di jalan Percetakan negara IX 

 

Lokasi: 

di Jalan Percetakan Negara IX depan No. F no. 1c depan pak ponijo

1

2021 December JK2112200070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ini pohon mangga udah bergantung sama kabel listrik. kalo kabel nya putus bakal nyusahin orang lain dan membahayakan nyawa. tolong diurus. 

 

Lokasi: 

kemurnian utara kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01  

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112200071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar, memenuhi jalan bikin macet secRa rutin. 

  

Lokasi:  

Jalan lebak bulus 1, cilandak 

Lebak bulus 

Jakarta selatan

1

2021 December JK2112200072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin yang berada di rt 01 rw 13 cililitan sudah tumbuh terlalu besar dan khawatir rubuh menimpa rumah warga beserta jaringan listrik yg 

bisa mengakibatkan korsleting. mohon untuk di tindak lanjuti 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl dewi sartika cililitan kecil rt 01 rw 13 kelurahan Cililitan kecamatan kramat jati jakarta timur. posisi persis di samping kantor BTPN 

 

Keterangan tambahan: 

saya adalah ketua rt 02 rw 13 dan sudah berkordinasi dengan ketua rt 01 rw 13 cililitan. terimakasih...

1



2021 December JK2112200073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

ini taman apa tempat sampah gak layak anak anak banyak yg terluka terkena pagar yg sudah berkarat dan gak keurus klo udah gak sanggup dan gak 

ada anggaran nya tanggung jawab nya mana ini Pemprov DKI 

 

Lokasi: 

kp.pangkaland RT 001 RW .006.kel.semanan.kec.kalideres Jakarta barat

1

2021 December JK2112200074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Hasil potongan pohon palem yang roboh menimpa pagar kami belum diangkut sejak sabtu 18 Des 2021. 

Mohon segera dibersihkan, karena mengganggu keluar masuk kendaraan. 

Tks 

 

Lokasi: 

Jl. Metro pondok indah no. 17 

Depan hana bank. 

Pondok indah Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112200075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

di mohon tanggung jawabnya kepada Pemprov DKI pusat taman yg berada di wilayah kelurahan semanan kalideres Jakarta barat sudah tidak di 

urus selama setahun apakah kurang angaran nya untuk 

mengurus😀

 

 

Lokasi: 

kp.pangkaland RT 001rw006.kel.semanan.kec.klaideres.jakarta barat

1

2021 December JK2112200076 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar, minta tolong dibersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan pospol timur, dekat pangkalan bajaj dan ojek

1

2021 December JK2112200077
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkir Umum di Pasar Sungai Bambu, jadi parkir Pribadi 

 

Lokasi: 

Pasar Sungai Bambu, Jl. Sungai Bambu, Kelurahan Sungai Bambu Tanjung Priok Jakut

1

2021 December JK2112200078 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah yang menumpuk, membuat mampet saluran air di dekat makam 

 

Lokasi: 

jln.h.sidin satu rawa domba rt 003 rw 007 dekat makam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bersihkan

1

2021 December JK2112200079 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Setiap pagi hari banyak pengendara sepeda motor yang melawan arus. sangat membahayakan pengguna jalan yang lain.  

 

Lokasi: 

Pertigaan Pesing ke arah jalan Tubagus angke jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1



2021 December JK2112200080 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar, minta tolong dibersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan veteran tiga, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112200081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dear Dinas Pertamanan 

 

sudah dua kali dalam 1 Bulan ini, terjadi patah pada bagian batang pohon besar di area sepanjang jalan ini Alhamdulillah tidak ada korban. 

 

memang belum lama ini sudah dilakukan pemangkasan di area ini, tapi mohon dilakukan evaluasi apakah perlu dilakukan pemangkasan kembali 

mengingat pohon Angsana ini semua masih terlihat tinggi. 

 

Khawatir terjadi kembali patah pada batang pohon, dan menimpa pejalan kaki, mobil dll dari tamu kami. 

 

Terimakasih 

Anwar Sanusi 

 

 

Lokasi: 

Jln. Permata berlian V RT 14 RW 02 

Kel Kebayoran lama 

kec Grogol utara 

Jakarta Selatan 12210 

 

Keterangan tambahan: 

Bagi kami keselamatan Adalah yg utama, mohon dipertimbangkan dilakukan pemangkasan ulang mengingat cuaca yg buruk TDK menentu.

1

2021 December JK2112200082
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak berlubang licin saat terjadi hujan dan banyak pengendara motor yang sering terjatuh mohon di perbaiki , sudah puluhan tahun seperti 

ini mohon di adakan pengecoran jalan 

 

 

Lokasi: 

kp.bambu kuning RT 02 RW 02 no 96 kelurahan Marunda kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112200083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon utk dilakukan penopingan pohon karena sdh tinggi dan rawan akan tumbang dan merusak atau memutuskan kabel2 yg berada diantara 

pohon tsb bila kena angin kencang. . 

  

Lokasi:  

Jl. Kelapa Sawit I Blok K1/11 RT 007/010 Billy Moon  Kel Pondok Kelapa kec Duren Sawit. 

  

Keterangan tambahan:  

Pohon tumbuh diantara kabel2 spt listrik, internet dll, jd sebaiknya dipangkas hingga tidak lebih tinggi dari posisi kabel2 tsb. Terima kasih

1

2021 December JK2112200084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Lubang dalam yang bekas mainhole yang terletak di trotal , ini yang sudah ke 2 saya membuat laporan untuk masalah ini laporan pertama kepada 

kelurahan yang diteruskan ke Dinas Bina Marga jakarta selatan laporan ke 2 sekarang ini : ada lubang disebelah mainhole yang dalamnya kurang 

lebih 2 meter yang pada laporan pertama hanya di plester bagian atasnya saja sedangkan dalamnya tidak diuruk atau dipadatkan terlebih dahulu 

dan sekarang ini lubang tersebut sudah terbuka kembali akibat air hujan yang kami takutkan jika penjalan kaki tidak melihat dan masuk kedalam 

lubang tersebut mohon untuk dinas bina marga segera diperbaikin dengan benar jangan hanya di plester atasnya saja 

 

Lokasi: 

depan Jl. Cikajang no.13 RT 001/05 Petogogan, Kebayoran Baru, Jakarta selatan

1

2021 December JK2112200085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam nyalakan merahmu.tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambubaous cipayung jaktim

1

2021 December JK2112200086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok tolong tertibkan ..... 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur.......

1



2021 December JK2112200087
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak banyak terjadi kecelakaan akibat jalan licin , bahkan tergenang saat hujan ,serta sering terjadi banjir saat rob , kendaraan motor 

banyak yang mogok  

 

mohon di aadakan perbaikan jalan ,( pengecoran )  kondisi jalan sudah puluhan tahun tidak ada perbaikan 

 

Lokasi: 

kp. bambu kuning RT 02 RW 02 no 96 kelurahan Marunda kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112200088 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk gak berijin bikin kumuh aja tolong tertibkan... 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor pertigaan yayasan PB SOEDIRMAN cijantung

1

2021 December JK2112200089 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk gak ada ijin cuma bikin kumuh tertibkan sajalah... 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor sebelum traffic light Mal Cijantung

1

2021 December JK2112200090 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Periksa izinnya...dan jangan sampe lolos ternyata gak sesuai ketentuan 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor sebelum SPBU raya bogor prajawangsa

1

2021 December JK2112200091
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

portal di jalan Tanjung duren utara III b, ditutup terus. menyulitkan pengguna jalan dan anak2 yang mau vaksin 

 di SDN TANJUNG DUREN UTARA 02 PAGI . sehingga harus jalan mutar jauh . harap dibuka untuk mobilitas warga yang mau lewat jalan tersebut. 

selama ini portal tersebut selalu ditutup. 

 

Lokasi: 

jalan Tanjung duren utara III b. samping RPTRA TANJUNG DUREN UTARA

1

2021 December JK2112200092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

selamat pagi ,,,mohon untuk instansi terkait ,,mohon untuk pemapasan pohon di rt OO7/13 ,,perbatasan komplek kosambi ,,,krna sudsh tinggi dan 

cukup mengerihkan di musim.hujan angin takut roboh ,,,trima kasih ,,,ker rt OO7/13 duri kosambi
1

2021 December JK2112200093 BIRO PEMERINTAHAN Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

saya memperpanjang sim di tamini square, di bawah ada calo orang dalam minta kita isi nama dan no hp dan di tawarkan langsung jadi seharga 

230rb untuk 1 sim, pas saya ke lt 2 ternyata gerai masih tutup namun bebe 

rapa orang udh ada yg masuk ke dalam, ini namnya permainan bukan? kenapa instansi pemerintahan apalagi kepolisian gampang sekali membuat 

permainan duit dan duit ? tolong di tindak lanjuti ya 

buka jam 11 tapi sudah banyak yg masuk sari jam 10 

 

Lokasi: 

mall tamini square lt.2 gerai sim tamini square jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong agar tidak ada calo di lokasi langsung, calo disini menyelak antrian orang loh dan calonya orang dalam sendiri, satpam polisi dokter semua 

sama

1



2021 December JK2112200094
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong aktifkan kembali lampu merah nya, perboden nya di copot saja, karna malah membuat pengguna jalan tidak tertib 

 

Lokasi: 

perempatan jln. utan jati menuju jln.  sumur bor cengkareng

1

2021 December JK2112200095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

Ijin melaporkan. pohon beringin di bunderan taman Cipinang Cempedak II Rt 10/03. kelurahan Cipinang Cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta 

Timur, sudah lama keropos, batang terbelah dua karena tersambar petir dan hampir tumbang. jika angin kencang dan hujan deras kiranya dapat 

membahayakan rumah warga dan fasilitas disekitarnya ( kabel listrik dan telepon). mohon bantuan pihak Dinas pertamanan untuk segera di trim/ 

dipangkas/ di robohkan saja. agar tdk terjadi hal-hal yang tidak diinginkan. mohon untuk segera ditindaklanjuti. 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

bunderan taman Cipinang Cempedak II Rt 10/03 kelurahan Cipinang Cempedak, kecamatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak dinas pertamanan juga berkoordinasi dgn PLN maupun Telkom terkait kabel kabel yg melintasi pohon tsb, jika hendak di tebang.

1

2021 December JK2112200096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tembok apartement  kebagusan city ambruk dan menutupi aliran sungai, banyak pohon dan bebatuan yang jatuh kesungai, tolong segera ditindak 

lanjuti karna saat ini sedang musim penghujan, karna lingkungan sekitar termasuk dalam wilayah rawan banjir  

 

Lokasi: 

jl. kebagusan 2 rt. 03/06 bagian bawah  

kebagusan,pasar minggu jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112200097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garama nyalakan merahmu tolong ditertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame spanduk rokok gudang garam internasional dan poster tempelan iklan rokok didinding 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

duah buah spanduk iklan rokok gudang garam dan ggsp tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200100 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

kapan diselesaikan tanah-tanah galian sumur resapan ini?! ujan becek ujan becek. 

 

Lokasi: 

didepan rumah jalan salemba tengah 2 no.4 depan kantor perhubungan 

 

Keterangan tambahan: 

tindak lebih cepat sebelum ujan datang

1



2021 December JK2112200101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, membuat jalan tersendat. kalau dibiasakan makin banyak. 

 

Lokasi: 

jalan tentara pelajar, disebrang stasiun palmerah ke arah pondok indah.

1

2021 December JK2112200102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame spanduk iklan rokok merk mild biru batang lebih besar.  

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Assallammu'alaikum wr wb, 

 

Yth. Petugas/Pejabat terkait, 

Kejadian berulang dimana seringnya kendaraan roda 2 melawan arus melalui belokan arah berlawanan dr Jl. Mitra Bahari menuju Jl. Luar Batang, 

Jakarta Utara. 

 

Sekiranya solusi untuk permasalahan ini: 

1. Menugaskan aparat terkait setiap hari di lokasi titik rawan kecelakaan tersebut(kendaraan yg lawan arus) 

 

2. Menutup jalan akses belokan yang dipergunakan oleh kendaraan untuk melawan arus mengingat belokan tersebut mubazir dibuat tidak 

bermanfaat bagi arus lalu lintas searahnya melainkan digunakan untuk akses kendaraan roda 2 melawan arah 

 

Sekiranya laporan ini dapat kembali ditindaklanjuti hingga tuntas 

 

 

Lokasi: 

Jl. Mitra Bahari menuju Jl. Luar Batang - Jl. Pakin Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Saya akan terus melaporkan permasalahan ini hingga selesai tuntas ditangani oleh pejabat/aparat yang kompeten untuk terciptanya masyarakat 

berwibawa, saling menghargai sesama pengguna jalan dan penegakan hukum di Indonesia

1

2021 December JK2112200104
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

CILINCING
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Kamar mandi Bau sekalii, apalagi di dilantai 5 poli kandungan, bau bangettt. 

Dan tidak ada Slot kunci kamar mandi. 

Jadi tidak bisaa dikuncii. 

Tolong untuk kebersihan RSUD CILINCING, ditingkatkan kembali. 

 

Lumayan sepi tapi tetep dijaga kesersihan walaupun sepi dan jarang kekamar mandi demi kenyamanan masyarakatnya juga.. 

 

Lokasi: 

RSUD CILINCING, Kebantenan, Cilincing, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong ditindak lanjutin setiap kamar mandinya, agar tidak berbau dan tidak licin., terimakasih

1

2021 December JK2112200105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar yang kurleb 2 minggu lalu sudah diperbaiki sekarang hancur lagi. Mohon ditindaklanjuti untuk segera perbaikan. Atas perhatian & 

pelayanannya, kami ucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Balikpapan Raya No.22  Rt.002 Rw.006 Petojo Utara Gambir Jakarta Pusat 10130 (Kantor Royal Neon sebelah Indomaret).

1

2021 December JK2112200106 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

Ada banyak reklame di toko bangunan tersebut apakah semua sudah layak perijinannya? tindak tegas kalau ada pelanggaran jangan kasih kendor, 

pajak membangun negeri 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor TB SAMUDRA JAYA samping klinik Tjakra

1

2021 December JK2112200107 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk2 seperti ini apa memiliki ijin edar tolong ditertibkan aja kalo memang tidak punya ijin 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor seberang Toko Sepeda RODALINK cijantung

1



2021 December JK2112200108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon bambu teralu rindang dan menghalangi akses untuk pengoperasian pompa air 

 

Lokasi: 

Waduk di lingkungan adhyaksa RT 7 RW 2 Kelurahan Ceger 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi berada di wilayah lingkungan RS adhyaksa dekat tenda BNPB

1

2021 December JK2112200109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok bentoel sejati tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200110

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

GROGOL PETAMBURAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

pelayanan sangat tidak memuaskan , untuk ibu yg ada di farmasi atau ditempat pengambilan obat tolong di perbaiki nada bicaranya sangat tidak 

ada ramahnya , soalnya banyak juga pasien orang tua sepanjang saya nemanin ibu saya berobat sampai orang samping saya ngomong "sombong 

amat baru jadi suster juga ga ada sopannya" saya pun beranggapan sama  

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KECAMATAN GROGOL PETAMBURAN 

 jl.wijaya Kusuma III blok f komp.taman duta mas , Wijaya Kusuma Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk kenyamanan pasien dan nama baik tenaga medis yg bekerja,

1

2021 December JK2112200111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum posisi plang nama jalan h.kubil terlalu tinggi . tidak terlihat langsung oleh pengendara mobil. tolong diatur kembali agar terlihat jelas.  

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200112
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di Jl rajawali selatan 5 jakarta pusat sudah tinggi semua, mohon ada pemangkasan dari pihak terkait 

 

Lokasi: 

jl. rajawali selatan 7, rt 011 rw 02, kelurahan gunung sahari utara, jakarta pusat

1

2021 December JK2112200113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak hancur berlubang. tong perbaiki oleh dinas binamarga 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200114 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak tumpukan sampah sangat terlihat kumuh,  mohon petugas agar dibersihkan segera 

 

Lokasi: 

lokasi jalan aren II RW: 08 kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung

1



2021 December JK2112200115
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan raya rusak pecah retak tolong diperbaiki yah... 

 

Lokasi: 

jalan raya setu cipayung jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112200116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan untk parkir di trotoar? jangan sampai ada pungli 

 

Lokasi: 

pertemuan jalan s parman dan jalan palmerah timur kearah tomang, pas disisi kiri jalan.

1

2021 December JK2112200117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang menyentuh kabel mohon di pangkas,  berbahaya 

 

 

Lokasi: 

jln.mahoni hijau 1, depan blok F 1 no. 37 perumahan Kosambi baru

1

2021 December JK2112200118
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Dimohon perapihan kabel jalur Listrik dan  jalur telfon yg putus , Karena kabel kabel sudah pada turun sehingga dapat tersangkut mobil Lori atau 

Discharge  yang masuk ke area Spbu Shell suprapto 

 

Lokasi: 

SPBU SHELL SUPRAPTO JL. LETJEN SUPRAPTO  No.69 Jakarta pusat

1

2021 December JK2112200119
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 selamat pagi atau siang atau malam saya mau melaporkan gangguan tiang lampu PLN sudah miring dikarenakan kena pohon tumbang kabel kabel 

listrik juga sudah meledak dikarenakan kena pohon ditebang  mohon diperbaiki sekarang juga posisi tiang lampu ada di jalan kasablanca no 2 

Jakarta Selatan  

 

Lokasi: 

jalan casablanca no 2 Jakarta Selatan Menteng atas

1

2021 December JK2112200120
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di putaran balik, membuat jalan tersendat. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

putaran balik dibawah flyover kemanggisan utama, kearah batusari. depan pasar slipi

1

2021 December JK2112200121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pepohonan di wilayah kami sudah cukup tinggi perlu diremajakan lagi oleh pihak yang terkait 

 

Lokasi: 

jl. rajawali selatan 5 dan rajawali selatan 7 RT 011/02, kelurahan gunung sahari utara jakarta pusat

1



2021 December JK2112200122 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tembok atau turap saluran air retak mohon dari dinas terkait untuk menindaklanjuti karena apabila dibiarkan akan berakibat longsor.tks 

 

Lokasi: 

lokasi jl.antasari RT.007 RW.07 no.79 kelurahan Cipete selatan kecamatan Cilandak  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112200123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun menutup jalan dan gelap bahaya sering org sembunyi  ada laporan warga  

 

Lokasi: 

taman Angsana Hijau 2 blok G , perumahan Kosambi baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirapihkan

1

2021 December JK2112200124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik semakin miring. Khawatir rubuh sewaktu waktu membahayakan warga.  

 

Lokasi: 

Jl. Jatiperwira RT 012 RW 003 Kel. Jati Kec. Pulogadung

1

2021 December JK2112200125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Tempat ini dijadikan tempat tinggal gelandangan seperti di foto 

 

Lokasi: 

Jl.danau sunter barat pinggir kali arah mangga dua/koja

1

2021 December JK2112200126 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin kepada suku DNS terkait penanganan sendimentasi di area sungai angke sudah membentuk pulau kecil dan terdapat banyak sampah 

pelastik yg tersangkut ,mohon untuk di tindak lanjuti di kawatirkan dapat menghambat aliran sungai dan menyebabkan banjir 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

jalan kembangan timur, cengkareng jakarta barat...

1

2021 December JK2112200127

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan yang salah peruntukan ini , bisa luput dari pengawasan citata. IMB bangunan ini tertulis utk rumah tinggal , ternyata hasil investigasi 

dilapangan di buat RUKO . JAKI SEGERA BERTINDAK.. SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI.. PASTIKAN LAPORAN DARI PETUGAS YANG MENINDAK 

SUDAH MELAKUKAN TINDAKAN SEBENARNYA BUKAN HANYA MANIPULASI PENINDAKAN, YANG KAMI DUGA HANYA MENGUNTUNGKAN OKNUM. 

JAKI SEGERA SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI 

 

Lokasi: 

jln pondok kelapa ,perkav PTB blok D-2 kav no. 1 RT. 12 RW. 01 kelurahan pondok kelapa kecamatan duren sawit

1

2021 December JK2112200128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kejadian hari Kamis yang menumbangkan dahan pohon trembesi di samanea Boulevard dan gerbang blok G, juga minggu yg lalu yg menumbangkan 

pohon trembesi yg besar, membuat kekhawatiran akan patah atau tumbangnya pohon trembesi yg sudah tua dan terlalu besar yg tepat berada di 

gerbang blok H, yg jika terjadi hujan lebat dan angin kencang, sangat dikhawatirkan akan membahayakan satpam yg bertugas dibawahnya dan 

warga yg melintas, mohon dibantu untuk dilakukan toping agar tidak membahayakan petugas satpam dan warga yang melintas Terima kasih 

 

Lokasi: 

Puri Botanical Residence, tepat di gerbang pintu masuk blok H ( Eugenia)

1



2021 December JK2112200129 KELURAHAN RAWAMANGUN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga kami membiarkan dahan pohon mangga di halaman rumahnya tumbuh hingga ke atas atap rumah kami. Kami khawatir kalau hujan deras, 

dahan/daun berjatuhan di atap kami dan bisa menyebabkan kerusakan parah, karena atap kami sudah tua dan rapuh. Selama 6 tahun terakhir 

kamilah yg membayar orang utk memotong dahan2 ini, dan itu kami lakukan ber-kali2, sementara tetangga kami ini tidak pernah berusaha 

sedikitpun bertanggung jawab, padahal pohon itu tumbuh di halaman mereka. Pd tgl 30 November yg lalu, kami sudah berbicara dgn tetangga kami 

ini, dan dia sudah menyanggupi akan memotongnya. Sampai sekarang tidak pernah dia lakukan. Kami sudah adukan ke ketua RT kami, tapi dia tidak 

bisa membantu dgn alasan sibuk. 

 

Lokasi: 

Alamat kami : Jl. Aren II no 7 RT 003/09 Rawamangun, Jakarta 

Alamat tetangga kami: Jl. Aren II no. 3-5 RT 003/09 Rawamangun, Jakarta 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tetangga kami ini tidak kooperatif, baik dgn kami selaku tetangga, maupun dgn orang lain.

1

2021 December JK2112200130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

untuk sampah penebangan pohon di area perumahan puri botanical joglo cluster dillenia belum semua diangkut 

 

Lokasi: 

perumahan puri botanical joglo jalan. cluster dillenia  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas penebangan pohon untuk sampah sisa penebangan pohon diarea cluster dillenia joglo puri botanical agar dibersihkan dan 

diangkut

1

2021 December JK2112200131
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di Perhatikan dinas terkait sesuai aturan Perda  

 

Lokasi: 

trotoar samping mall ambasador Depan OCBC tower kuningan

1

2021 December JK2112200132 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tetangga kami beberapa kali membakar sampah di halaman rumahnya. Walaupun itu dilakukan di halaman mereka sendiri, tapi asapnya 

mengganggu kami, bahkan menyebabkan istri saya sesak nafas. Lama2 dia bisa sakit paru2, kalau ini dibiarkan. 

 

Lokasi: 

Alamat rumah kami: Jl. Aren II no. 7 RT 003/09 Rawamangun, Jakarta 

Alamat tetangga kami: Jl. Aren II no. 3-5 RT 003/09 Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Tetangga kami ini tidak kooperatif, baik dgn kami selaku tetangga, maupun dgn orang lain.

1

2021 December JK2112200133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong instansi Terkait Pohon Sudah laupuk / Terbelah Rentan Rubuh 

 

Lokasi: 

Fasum Lap Olahraga BlokC RT.008,009,010 RW.04 jalan pondok kelapa VI Kelurahn Pondok Kelapa Kecamatan Duren sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112200134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara,memakan badan jalan membuat arus lalulintas jadi tersendat 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara, depan RS Atma jaya

1

2021 December JK2112200135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di sepanjang jalan lapangan banteng timur. Tidak ada rambu boleh parkir di jalur ini. Mohon berkenan ditertibkan agar tidak semrawut. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan lapangan banteng timur samping taman lapangan banteng

1



2021 December JK2112200136 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112200137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ada pngerjaan project saluran air didepan rumah persis.. dengan mnggunakan alat berat yg bunyi suaranya sangat mengganggu dan mngeluarkan 

asap dan bau smpe masuk ventilasi rumah dimna dalem rumah ada bayi baru lahir...itu sngat mnganggu pernapasannya... terlebih jln dibongkar 

mnjadi tanah shingga kami gabisa kluar rumah bhkan sdkitpun tdk diberikan jln..bgaimna jika didlm rumh kmi terjdi kebakaran atau kompor mleduk 

atau mngkin bencana alam lainnya dan kami sulit utk melarikan diri utk mnyelamatlan diri karna jalan utk kluar rumah ditutup oleh pkerjaan tsb... 

apakah pkerjaan tsb tdk bs diperhitungkan agar tdk terlalu mngaggu aktifitas warga atau keselamatan warga terlebih daerah rumah kami ini bnyk 

sekali anak2 kecil dan jg hewan peliharaan... apakah tdk bs dilakukan tengah malam saat kami tdk memiliki aktivitas kluar rumah??mohon 

bapak2/ibu2 dpat mempertimbangkan kluhan kami ini ...  

 

Lokasi: 

jl.menteng granit kec.setiabudi kelurahan pasar manggis jaksel 12970 (tepatnya drpan sd 01 pasar manggis 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dpat merahasialan identitas saya sebagai warga demi menghindari pertengkaran atau ancaman yg dikhawatirkan...

1

2021 December JK2112200138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas yg belom kena pembersihan atau penertiban 

 

Lokasi: 

jl. Meruya Ilir. depan perumahan 

pas depan lampu merah

1

2021 December JK2112200139 KELURAHAN RAGUNAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar, mengganggu jalan, jalan jadi sempit dan susah, setiap malam banyak mobil parkir disini  

 

Lokasi: 

Depan SD 07 pagi ragunan. jalan syaridin 1 nomor 15 RT 6 RW 9. Ragunan, kec Pasar minggu jakarta selatan 12540 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam balik lagi diparkir lagi di luar mobil2nya jadi meresahkan

1

2021 December JK2112200140
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Sangat membahayakan pejalan kaki sekali tutup saluran begini. Depan DPRD DKI JAKARTA Jalan Kebon Sirih persis samping Lemhannas. 

  

Lokasi:  

Depan DPRD DKI JAKARTA Jalan Kebon Sirih persis samping Lemhannas

1

2021 December JK2112200141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Membuat jalan sempit dan susah berlalu lintas karena berjualan di pertigaan, sangat mengganggu jika sedang lewat jadinya sempit 

 

Lokasi: 

depan SDN 07 pagi ragunan, Jalan syarindi 1 nomor 15 RT 6 RW 9 Ragunan, kecamatan pasar minggu, jakarta selatan 12540 

 

Keterangan tambahan: 

kalo sore/malam lebih sempit karena banyak yg nongkrong disitu, kalo mau jalan sulit. Tolong rahasiakan nama dan ID saya.

1

2021 December JK2112200142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Berkerumun Tidak sesuai prokes di Restoran  Hokben Mall Gajah Mada,mohon di tindak lanjuti. 

Terima Kasih dan Kerjasamannya 

 

Lokasi: 

Jalan Gajah Mada atau di Mall Gajah Mada di Restoran Hokben

1



2021 December JK2112200143 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

titik 1. Trotoar rusak ketika di injak terasa seperti amblas sangat membahayakan pejalan kaki mohon untuk di perbaiki dan di cek trotoarnyaa 

 

Lokasi: 

Jalan dr satrio raya kuningan dekat kantor Citatah jaksel

1

2021 December JK2112200144 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

titik ke 2 Trotoar rusak ketika di injak terasa seperti amblas sangat membahayakan pejalan kaki mohon untuk di perbaiki dan di cek trotoarnyaa dan 

tidak ngerti Konsepnya , Guilding blog kuning ( jalur khusus ) apa jalir tunanetra harus Zigzag gitu? 

 

Lokasi: 

jalan dr satrio raya kuningan jakarta selatan dekat kantor Moderna mohon di cek

1

2021 December JK2112200145 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

titik ke 3. Trotoar rusak ketika di injak terasa seperti amblas sangat membahayakan pejalan kaki mohon untuk di perbaiki dan di cek trotoarnyaa 

mohon segera di perbaiki karna membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan dr satrio raya kuningan jakarta selatan depan parkir kantor Modena

1

2021 December JK2112200146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI tolong di bantu perbaikan tutup saluran air 1

2021 December JK2112200147 KELURAHAN PASAR BARU Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

saya Dyah Rima ingin melaporkan kesedihan saya disini... Sabtu tgl 11/12/2021 suami sy meninggal karena suami berdinas di TNI AD ada beberapa 

surat yg harus sy urus, akhirnya Krn di telp dari kantor suami pada hari Rabu tgl 15/12/2021 sy ke kelurahan pasar baru utk mengurus surat-surat yg 

diperlukan.... seperti surat kematian dan surat keterangan ahli waris.... hari Jum'at tgl 17/12/2021 pukul 09.00 sy kembali ke kelurahan pasar baru 

utk kembali mengurus akta Kematian suami sy serta sekalian surat ahli waris.... setelah akta Kematian jadi sy tykan kembali mengenai pengurusan 

surat keterangan ahli waris bagaimana...sy di arahkan ke pak M Iskandar kasi pemerintahan kelurahan pasar baru, hanya saat itu ybs tidak ada 

sedang dinas luar baru ada sekitar jam 13.30...dan sy diberikan bbrp persyaratan yg harus dibawa nanti kembali lagi.. sekitar jam 13.30 sy kembali 

lagi ke kelurahan pasar baru utk bertemu dg ybs, dan tetap persyaratan nya kurang Krn tidak ada pemberitahuan awalnya td... tp tetap ybs 

membuat kan draft suratnya dg bbrp TTD dari sy, anak, RT RW dll yg harus sy penuhi kembali....Senin tgl 20/12/2021 pukul 10.10 sy Kembali ke 

kantor kelurahan pasar baru utk keperluan hal tersebut, tp ada bbrp hal yg kurang LG.... setelah sy masuk toll utk kembali ke kantor sy di hub oleh 

petugas PTSP utk kembali.... sy puter balik ke kantor kelurahan... sy minta untuk solusi kemurahan dari petugas Krn sy sudah 5x balik dan tidak 

mendapatkan hasil apa2...tidak adakah kemurahan hati solusi jalan keluar nya...sy sampaikan jika sy bawa LG ini draft dg kekurangan materai yg 

harus di cap jari anak saya sy bisa 6-7x kembali ke kelurahan ini utk hanya mengurus surat yg sama...tp dari kasi pemerintahan bapak M Iskandar 

hanya menyampaikan ibu yg sabar dan satu kata yg membuat Sy sakit hati tanpa ada rasa empati ybs menyampaikan kenapa anak ibu, ibu tinggal di 

Depok... astaghfirullah anak sy masih kecil apakah ybs mau mengasuh anak sy Krn ga ada yg menjaga...padahal sy masih berduka 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan pasar baru jl krekot jaya pasar baru sawah besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas laporan kami yg masih berduka ini di tanggapi Krn sy urus sendiri surat keperluan suami tp rasa empati dari petugas tersebut sangat 

tidak tercermin....katanya tidak menyenangkan.... sy harus 4-5 x kembali untuk keperluan yg sama dana ybs juga sy ty soal spo pembuatan surat 

ahli waris juga ga tahu....tidak memberikan contoh yg baik bagi kami.... bagaimana ke sipil lainnya sesama PNS juga begitu..... astaghfirullah...begini 

kah kami dilayani...sy juga melayani masyarakat tp tidak begini.... astaghfirullah

1

2021 December JK2112200148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bangunan gardu ormas ini apakah berizin?apakah berdiri bukan diarea fasum? apa manfaatnya bagi masyarkat sekitar? mungkin bisa 

dialihfungsikan menjadi pos ronda tanpa embel embel attibut ormas. atau bongkar lebih baik sesuai arahan bpk kapolres jaksel 

 

Lokasi: 

lemteng agung jagakarsa jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112200149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon Dii Toping pohon Di Fasilitas Umum Lap Olahraga Blok C RT  008,009,010 RW 04 takut tumbang minpa kabel Listrik dibawahnya 

 

Lokasi: 

Jalan Pondok kelapa VI  RT.008,009,010 Kelurahan Pondok Kelapa Kecamatan Duren sawit Jakarta Timur

1



2021 December JK2112200151 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bakar sampah sembarangan di perumahan sudah berulangkali ditegur tidak terima. asap sampah kemana2 sampai ke perumahan sebelah dan 

mengganggu sekali, tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

lokasi di gang hering gang buntu rumah warna kuning tingkat 2

1

2021 December JK2112200152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas harus ditertibkan sesuai aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramatjati jakartatimur sebrang thamrin

1

2021 December JK2112200153 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini patahan terlalu dalam, bisa bikin shockbreker mbl cepet aus 

 

Lokasi: 

flyover grogol 

.... 

.... 

... 

... 

.... 

.... 

.... 

....

1

2021 December JK2112200154
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok merk ferro tolkng tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan rawabinong lubang buaya cipayung sebekah dokter hewan getvet

1

2021 December JK2112200156 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI

Permasalahan: 

sisa sisa sampah pohon rambat kering nyangkut dikabel listrik tolong dinas pertamanan bantu bersihkan ppsu kelurahan tidak ada alat nya 

 

Lokasi: 

pasar minggu samping imc lab deket taman tanjung jakarta selatan

1

2021 December JK2112200157 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte busway cipulir tidak layak, bocor air hujan masuk (tampias) penumpang jadi basah  

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug Raya, halte busway cipulir depan itc cipulir

1

2021 December JK2112200158 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu  lantas stop rusak  penuh coretan tolong dishub bersihkan atau ganti baru terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan laksmana malahayi cipinang melayu jakarta timur kolong becakayu

1



2021 December JK2112200159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

macet tidak bergerak di depan pasar ujung menteng karena putar balik kendaraan2 besar 

 

Lokasi: 

Ujung Menteng Jakarta Timur depan Pasar Ujung Menteng dan Electronic City

1

2021 December JK2112200160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ditindak ini parkir sembarangan, bikin macet panjang. diderek kasih efek jera. 

 

Lokasi: 

sepanjang jln dpb kejaksaan sampai polres 

.... 

...

1

2021 December JK2112200161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok merk camel tolong tindaklanjuti dengan ditertibkan 

 

Lokasi: 

warung Lia sebelah warteg fitri jalan yanjung barat lama jaksel

1

2021 December JK2112200162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran mamper air menggenang setelah hujan deras 

Padahal udah ada sumur serapan 2 titik. 

  

Lokasi:  

Jalan kesehatan Depan masjid nurul iman pondok bambu jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pihak terkait mengecek kembali saluran air

1

2021 December JK2112200163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rindang rawan tumbang membahayakan jalan dan rumah yang ada di sekitar dan takut rubuh  

 

Lokasi: 

jl Rajiman samping sinar shop RT 06 RW 12 depan stem motor

1

2021 December JK2112200164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan di dalam terowongan arjuna yang mau ngarah ke mall taman anggrek rusak parah penuh dengan krikil krikil mohon di aspal . 

  

Lokasi:  

Terowongan arjuna selatan ngarah ke mall taman anggrek

1

2021 December JK2112200165
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kali belakang telkom cepat meluap meskipun hujan dengan itensitas rendah. Mohon untuk di cek 

 

Lokasi: 

JL. Bali Matraman (kali Belakang kantor Telkom lapangan roos)

1



2021 December JK2112200166
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Hujan cuma 30 menit, air tergenang semata kaki karena saluran air tidak lancar.  

 

Lokasi: 

komplek pondok bambu asri 

jl. pd bambu asri timur 2, 3, dan 5.

1

2021 December JK2112200167
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah mulai lagi berpotensi macet. kasihan Dishub sudah beri tindakan tapi tetap aja supir angkot ngetem. tp sekedar koreksi buat petugas dishub, 

kalau operasi penertiban di jam yg mmg para angkot ini biasa ngetem yaitu di jam 8 pagi - jam 11 siang dan dijam 3 sore sampai di jam 7 malam. jgn 

lakukan penertiban di jam yg sepi. apa mmg takut bersinggungan dg preman setempat atau mmg disengaja. kalau bung2 yg terhormat tdk dpt 

mengatasi biar katong turun bikin ribut sekalian.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112200168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tempat ice skating antri tidak ada jagajarak serta mengakibatkan kerumunan. 

  

Lokasi:  

Skyrink ice skating mall taman anggrek lt 3 jalan letjend sparman. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112200169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dijalan spt ini setiap hari,, beresiko terjadi kecelakaan.. karena parkir penuh disebelah kanan dan kiri jalan 

 

 

Lokasi: 

cempaka putih barat 2 belakang hotel grand cempaka dan taspen cempaka putih dekat hotel oyo 

 

Keterangan tambahan: 

identitas agar disembunyikan

1

2021 December JK2112200170
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah ke badan jalan sehingga menggangu kendaraan lalulintas.. 

 

Lokasi: 

lokasi lampu merah sajam /Ampera Raya kel cilandak timur.. kec pasar minggu jaksel

1

2021 December JK2112200171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang kabel sudah keropos nunggu waktu tumbang dan membahayakan sekitar tolong untuk di perbaharui agar tidak membahayakan masyarakat  

 

Lokasi: 

depan mushola Al mujahid rt.011 rw.001 kamal kalideres Jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera memperbaharui tiang penyangga kabel dengan yang baru

1

2021 December JK2112200172

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin alamat jl.pademangan 2 rt 05/05 kel.pademangan timur kec.pademangan 1



2021 December JK2112200173
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Batu alam di trotoar Jl Kebon Kacang Raya depan Grand Indonesia lepas   

 

Lokasi: 

trotoar Jl Kebon Kacang Raya depan Grand Indonesia dan plaza indonesia

1

2021 December JK2112200174

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tidak sesuai dgn imb dan sudah di segel tetapi kegiatan masih tetap  berjalan,,di duga sudah ada koordinasi dgn pihak pihak yg 

berwenang. karna yg kita dapat kan informasi di lapangan. 

 

Lokasi: 

jln.pademangan II gang 10 no.179 rt 05 rw 05. kel.pademanga  timur kecamatan pademangan jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di TL. 

BY: LSM LPKAD.

1

2021 December JK2112200175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buqh pohon beringin yg cukup besar dan sudah dmna akar2 mendorong tembok hingga miring dan membahayakan warga kompek yg suatu saat 

bisa rubuh  

 

Lokasi: 

jalan sisi x sekretaris rw 013 kel. duri kepa kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti agar tidak terjadi hal2 yg tak diinginkan  

 

 

kami pengurus Rt.001 dan 002 rw 013 pencinta lingkungan

1

2021 December JK2112200176 KELURAHAN KAPUK MUARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tanah pasum atau taman di bongkar di jadikan tempat parkir oleh pabrik roti rt dan rw tidak bertindak mohon taman di kembalikan pungsinya 

seperti semula dan adanya pabrik roti di lingkungan perumahan tolong di tindak.. elpiji besar besar  

 

Lokasi: 

jln. vikamas selatan 4 rt 009 rw 05 kelurahan kapuk muara, kecamatan penjaringan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera bertindak takut terjadi hal hal yang tidak di inginkan di antara warga

1

2021 December JK2112200177
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Toilet berbayar namun kondisinya sangat kumuh dan tidak dibersihkan, tolong pihak terkait agar segera menggratiskan fasilitas tersebut dan 

dibersihkan secara berkala agar pengguna terasa aman dan nyaman. 

 

Lokasi: 

Terminal Kampung Rambutan, Jl. Terminal Kampung Rambutan (Seberang Park & Ride/Jalur Kedatangan Bus)

1

2021 December JK2112200178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon di potong agar tidak menimpa warga sekitar 

 

Lokasi: 

lokasi JL danau gelinggang, bendungan hilir, tanah abang

1

2021 December JK2112200179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini metromini udah berbulan bulan parkir disini dan sering terjadi anak2 SMA & SMP pacaran didalam metromini, mesum sore sampai malam, 

tolong ditindak tegas  

mobil ini bukan milik warga disini. 

trims 

 

Lokasi: 

depan SMP AL HADIRIYAH 

buaran duren sawit 

jakarta timur  

 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditindak tegas, derek.

1



2021 December JK2112200180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI bangunan tidak sesuai ijin alamat jl.pademangan 4 GG 17 rt014/008 kel.pademangan timur kec.pademangan jak-ut mohon di tindak 1

2021 December JK2112200181

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah tidak sesuai imb dan sudah di segel tetapi kegiatan nya masih tetap berjalan. bahkan papan segel nya pun di pasang di dalam 

bangunan( dari luar tidak nampak). .mohon kepada yg berwenang lakukan TL REKOMTEK sesuai dgn tupoksi nya. 

 

Lokasi: 

jl.pademangan IV. GG.17 NO.14 RT 14 RW 008. KEL.PADEMANGAN TIMUR KEC.PADEMANGAN. 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di TL. 

BY: LSM LPKAD.

1

2021 December JK2112200182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI tolong di cek apakah iklan tsb berizin, apabila tidak tertibkan (di jalan ini banyak sekali iklan tersebut) 1

2021 December JK2112200183 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Mohon di papan pengumuman tidak ada penerimaan pjlp rptra yang ada hanya ppsu apakah ini permainan kasie kesra nya karna di papan hanya 

ada pengumuman jadwal dan seleksi ppsu sedang kan rptra tidak dipasang, saya menunggu pengumanan nya blm ada dan tiba tiba sudah di tutup 

untuk penerimaan pjlp rptra apakah ada main kepaa seksi dengan pengelola rptra yg lama????. 

  

Lokasi:  

Kantor kelurahan sunter agung kecamatan tanjung priok. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tegor kepala seksi kesra nya tidak ada pengumunan selekssi pjlp rptra

1

2021 December JK2112200184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai, membangun tampa IMB , di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa kopyor , kelapa gading timur, kecematan kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan pengecekan ke bangunan tersebut , apa bila ada pelanggaran , segera di tindak lanjuti 

trimakasih

1

2021 December JK2112200185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI tolong topping pohonnya 1

2021 December JK2112200186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar, tertibkan 1



2021 December JK2112200187
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar di JPO, tertibkan 1

2021 December JK2112200188
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI banyak sekali bendera parpol di jembatan ini, turunkan dengan benar 1

2021 December JK2112200189 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI separator busway malah lepas berantakan padahal belum lama diperbaiki 1

2021 December JK2112200190

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal 4 lantai tidak sesuai IMB melebihi KDB KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Kopyor Raya Blok CE2 No.5, RT.1/RW.12, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindakan sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta trims

1

2021 December JK2112200191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Kursi ngak ada batas jarak harus nya ada disetiap tempat duduk namun tidak di pasang dan dibiarkan begitu saja . 

  

Lokasi:  

Popolamama mall taman anggrek lantai 3 jalan letjend sparman

1

2021 December JK2112200192
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air/phb ,kali kecil di jalan kelapa dua wetan kotor dan turapnya ambrol/rusak. tolong diperbaiki dan dibersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan pom bensin kelapa dua wetan,sepanjang jalan kelapa dua wetan

1

2021 December JK2112200193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah menutupin rambu rambu jalan & mengenai kabel di jalan sepanjang bukit duri utara mohon ditindak lanjutin Pemangkasan 

pohon  

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Bukit duri Utara. kelurahan bukit duri kecamatan tebet

1



2021 December JK2112200194
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan kurang optimal, karena masih ada genangan di belakang sekolah SDN Petukangan Utara 01 

 

Lokasi: 

bagian belakang SDN Petukangan Utara 01 di dekat puskesmas kelurahan 

 

Keterangan tambahan: 

posisi sumur resapan lebih tinggi air masih menggenang

1

2021 December JK2112200195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon tumbang karena angin dan posisi menggantung membahayakan pengendara dikarenakan posisi berada tepat dipinggir jalan raya. 

 

Lokasi: 

Dekat Jl. Arteri Permata Hijau, RT.5/RW.9, Grogol Utara, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12210 

 

Keterangan tambahan: 

Diperlukan alat untuk mengevakuasi batang pohon yang patah.

1

2021 December JK2112200196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

permasalahannya got air tergenang Mampet menjadi sarang nyamuk izin pak tolong Di TL segera trms 

 

Lokasi: 

Jl pulo kenanga Raya no  3 Dan 5 rt 08 rw 16 grogol utara kebayoran lama Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

klw dah dilokasi bisa hub p rt 8 bp asmuni

1

2021 December JK2112200197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin di trotoar sudah kropos miring kearah pagar dan dikhawatirkan roboh.akarnya juga sudah merusak paping block karena tertiup 

angin kencang pada hari sabtu 11 desember 2021 pada jam 4 sore.terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan supeno Rt 01 Rw 010 no 33 jmohoakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya di tindak lanjuti untuk keselamatan bersama.

1

2021 December JK2112200198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi dan lebat mohon di pangkas,mus hujan dan angin,takut roboh 

 

Lokasi: 

jalan masjid alhusto ,kelurahan pondokbambu,kecamatan durensawit

1

2021 December JK2112200199

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Tinggal 4 lantai tidak sesuai IMB melebihi KDB KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Kopyor Raya Blok CE2 No.5, RT.1/RW.12, Klp. Gading Tim., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindakan sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta trims

1

2021 December JK2112200200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon TL tolong di pangkas sudah lebat dan bnyk sampah daun terima kasih 

 

Lokasi: 

JL.IR.H.JUANDA 3  samping gedung jiwasraya terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitauhan identitas pelapor

1



2021 December JK2112200201

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada sarang Tawon sebesar ukuran Pepaya. Mohon pihak terkait dapat membantu menghancurkan nya. Karena ada di Permukiman rumah Warga. 

 

Lokasi: 

Jl. Skip Ujung Rt 001 Rw 007 No. 27 seberang Bea Cukai  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas terkait dapat segera menindak lanjuti nya.

1

2021 December JK2112200202 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI ada tempelan stiker .merusak pemandangan 1

2021 December JK2112200203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Satu pengunjung tidak mengunakan masker ketika sedang lagi melakukan perawatan harus nya disini ada protokol kesehatan . 

  

Lokasi:  

Salon irwan team Central Park Lantai UG, Jl. S. Parman No. 115. 

11430 Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112200204 KELURAHAN KEAGUNGAN Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

dengan ini saya melaporkan bahwa saya telah melamar sebagai ppsu di kelurahan keagungan namun hasilnya tidak lolos di sebabkan karna surat 

kesehatan tidak asli atau fc sedangkan di persyaratan tidak tertulis   asli atau FC mohon bapak atau ibu pertimbangkan kembali 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan keagungan jalan keagungan raya jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 December JK2112200205
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

penempatan truk sampah di dekat halte untuk waktu yang lama membuat polusi udara terutama untuk pejalan kaki yang ingin menuju halte. 

sebaiknya memilih tempat parkir yang agak jauh dari tempat seperti halte 

 

Lokasi: 

lokasi truk sampah di dekat sekali dengan Halte JEMBATAN BARU sekitar hanya 10 meter

1

2021 December JK2112200206
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Lampu lalu lintas permata hijau mati, sehingga terjadi simpang siur. 

  

Lokasi:  

Lampu    lalu lintas perempatan     permata hijau

1

2021 December JK2112200207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Sesuai laporan JAKI No. JK2111030194 

Tindak Lanjut 

12 Nov 2021. 09:27 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KOTA ADM Jakut 

tetkait permasalahan bangunan yg beralamat di jln gading kirana utara no. 17 kelapa gading barat,yg blm di lakukan pembongkaran,bagin tibum 

satpolpp kota administrasi jakarta utara melakukan rapat utk menentukan waktunya 

Tindak Lanjut 04 Nov 2021. 17:59 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PP Kota Adm Jakut 

terkait bangunan di kirana utara F. 10 no. 16 yg blm mengurus ijin IMB dan bangunan tsb sdh di segel, sudahkami tindak lanjuti, dan saat di cek 

kelokasi bersama pihak terkait, kamitdk bertemu sipemilik, kamihinbau yg kerja si tmpt tsb utk menghentikan kegiatannya, dan menyanpaikan kpd 

penanggung jawab atau pemilik, utkmenguris ijin 

Dan JAKI No. JK2110120174 

Tindak Lanjut 16 Okt 2021 10:33 

Laporan ditindaklanjuti oleh petugas SUDIN CKTR&P JAKARTA UTARA 

Bahwa terhadap laporan pengaduan CRM tsb dapat dijelaskan hal-hal sbb.: 

1. Bahwa telah dilaksanakan peninjauan ke lokasi bangunan pada tgl. 13 Okt 2021  

2. Bahwa kondisi di lapangan terdapat kegiatan penambahan lantai 4 dan sebagian naik dinding Lt. 5 tanpa IMB, dan terhadap kegiatan tersebut 

telah 

diberikan tindakan penertiban berupa 

Surat Peringatan (SP), Surat Segel 

(SS), Surat Perintah Bongkar (SPB) s.d 

Rekomendasi Bongkar Paksa ke Satpol 

PP Kota Adm. Jakarta Utara (terlampir) 

1



2021 December JK2112200208
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik terputus dan menggantung dari tiang listrik, mohon untuk dibenahi, dikawatirkan menyengat terlebih saat ini sedang musim hujan, 

Terima kasih 

. 

  

Lokasi:  

Komplek green garden, Tiang listrik di Blok M3 depan rumah no.67, Kedoya utara, Jakbar 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon TL Terima kasih

1

2021 December JK2112200209 KELURAHAN KARET KUNINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI seperti nya salurannya ga lancar, soalnya setiap hari saya lewat sini, baru kali ini banjir 1

2021 December JK2112200210 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

JARINGAN AIR BERSIH DI WILAYAH DURI KEPA KHUSUSNYA RW.08 NGGA STABIL...NYALA JAM CUMA 2 JAM AJA.JAM 5 PAGI SAMPAI JAM 6, JAM 14 

SAMPAI JAM 15.30...BAYAR NGGA BOLEH TELAT AIR NYA TELAT NGGA APA APA.... 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Wilayah Rw.08 Kelurahan Duri Kepa Kecamatan Kebon Jeruk Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Yang Profesional Dong Pelanggan Telat Bayar Di Denda ini Air Tersendat ngga Di Denda.....

1

2021 December JK2112200211
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Alamat Kejadian : Sekitaran Jalan Pondok Bambu 

Keterangan tambahan : di sebrang Pom Bensin Pondok Bambu dan disebrang apotik Kimia Farma selalu macet karena tidak ada lampu lalu 

lintasnya. Daerah sana selalu macet karena ada selalu ada kendaraan yang keluar di dekat apotik kimia farma dan selalu menyebabkan kemacetan 

yang panjang sampai BKT karena selalu distop sama pak ogah. Tolong Pak/Bu segera dipasang lampu lalu lintas biar ngga begitu macet.

1

2021 December JK2112200212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, melebihi atap rumah. khawatir jika pohon tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Lembah Aren 1 Blok K 9 no. 15-16 kav dki RT 010 RW 09  

Kel. Pondok Kelapa 

Kec. Duren Sawit 

Jakarta Timur 13450 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Pemotongan pohon dilakukan sependek mungkin.

1

2021 December JK2112200213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah lebat sekali,banyak dahan yg menjuntai kebawah ,mohon ditoping . 1

2021 December JK2112200214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada ranting patah cukup besar masih menggantung diatas pohon. posisi tengah jalan raya H. Saaba posisi antara al-azhar 8meruya selatan sampai 

saba residence. mohon maaf tidak sempat foto krn hujan deras 

 

Lokasi: 

jln H. saaba meruya selatan. posisi pohon antara komplek unilever meruya selatan -saba residence

1



2021 December JK2112200215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan sudah dikerjakan hampir setahun dan sampai sekarang tidak terlihat ada tempelan ijin. juga bongkaran proyek masih menumpuk dan 

ada yang menutup saluran 

 

Lokasi: 

jln pluit permai 3 no 7, Rt003/Rw04. kel. pluit, Penjaringan, jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

meresahkan warga dengan paku berserakan, terutama tetangganya sangat terganggu. mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112200216 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Semakin menggila ni motor motor naik ke trotoar. Pengennya jalan santai tanpa takut malah bawaannya was was muluuuu. Niat ga sie pemda 

jakarta memanusiakan manusia????  

 

Lokasi: 

Sepanjang trotoar cikini-rscm-salemba................

1

2021 December JK2112200217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuannya untuk pencegahan banjir karena kami sangat trauma mohon dipastikan pompa bisa aktif berjalan. 

  

Lokasi:  

Jalan pondok jaya II no 23, mampang jakarta selatan 12720. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya agar tidak terjadi banjir, sehingga air bisa mengalir normal, kami cukup trauma sekali dengan kejadian sebelumnya

1

2021 December JK2112200218 KELURAHAN PONDOK KELAPA Taman JAKI jl.kelapa hibrida 2 RT007/013 1

2021 December JK2112200219 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

baru hujan 10 menit sudah banjir,tolong d,carikan solusi yang terbaik supaya air tidak terlalu cepat naik 

 

Lokasi: 

jl.hj.tohir kel.sukabumi selatan kec.kebon jeruk..

1

2021 December JK2112200220 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air sudah mulai naik..tolong pompa di seskoal di nyalakan..terima kasih 

 

Lokasi: 

pemukiman Rt 8/6 belakang hotel fontana.. terima kasih

1

2021 December JK2112200221
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang tali air pecah dan potensi melebar, mohon perbaikan agar lebih kuat dan tidak membahayakan kendaraan.  

 

Lokasi: 

Depan puskesmas Kedoya Selatan 

Jln Kedoya Raya 

Jakarta Barat

1



2021 December JK2112200222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

ada pembuatan cafe di atas saluran air atau got,apakah ini sesuai aturan, ( mincos cafe ) 

1.tangga naik ke lantai 2 di buat di atas saluran air kotor atau got/selokan 

2.untuk area parkir konsumen menggunakan badan jalan sehingga kita warga merasa terganggu keluar masuk  

3.menurut pemilik cafe sudah ada ijin dari kelurahan 

4.toilet di buat di atas saluran pembuangan air kotor/got 

mohon agar segera di tertipkan   

terima kasih  

. 

  

Lokasi:  

jalan moncokerto II,rt 7 rw 13,utan kayu selatan kecamatan matraman jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas tdk memberikan informasi atas laporan ini

1

2021 December JK2112200223
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Drainase tidak memadai sehingga air antri masuk menjadi genangan dan masuk ke rumah. 

  

Lokasi:  

Jalan haji samali ujung 1 no 1 rt 11 rw 4 kel pejaten barat kec pasar minggu. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas bisa membuat drainase baru untuk memecah buangan air

1

2021 December JK2112200224
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

taman cataleya tdk ada fasilitas bermain utk anak bermain  

 

Lokasi: 

taman cataleya kemanggisan tomang jl. s parman slipi jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

alangkah baik nya jika di tambah fasilitas bermain utk anak seperti di taman lapangan banteng atau juga di taman menteng

1

2021 December JK2112200225
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

hujan deras, eskalator Cipete raya yg untuk turun, bocor kena air hujan deras 

 

Lokasi: 

Jl. RS. Fatmawati, didalam MRT Cipete Raya, samping FUA Center 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bisa segera diperbaiki kebocoran kalau hujan deras, karena khawatir eskalator konslet terkena air, dan sangat membahayakan pengguna 

eskalator Krn bisa kesetrum

1

2021 December JK2112200226
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, membahayakan pengguna jalan dan akan mengakibatkan kecelakaan 

mohon di tindak lanjut segera 

 

Lokasi: 

Jl. taman surya depan kotak laundry kel. cengkareng barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan informasi data pribadi saya

1

2021 December JK2112200227 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di belakang pasar kembang rawa belong rt7/03 no 38. selalu banjir setiap hujan . tp tidak ada penanganan dari aparat sekitar  

 

Lokasi: 

belakang pasar bunga rawa belong. jalan Sulaeman rt7/03 no 38

1

2021 December JK2112200228
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI tolong perbaiki got kampung kami yg menanjak dan mengecil di GANG ANNUR. 1 1



2021 December JK2112200229
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI makin parah 1

2021 December JK2112200230
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got tlg dibersihkan. lumpur sudah banyak. dan dekat dgn pembuangan ke kali. sudah lmpur gotnya. di sepanjangj gereja tugu. mulai dri gereja tugu 

sampai perapatan budidarma. tlg petugas terkait 

 

Lokasi: 

sepanjang jln gereja tugu mulai dri gereja sampai Parapatan budidarma

1

2021 December JK2112200231 KELURAHAN CIPETE SELATAN Penanganan Banjir JAKI
Jalan Anggur Barat 4 dan Sekitarnya sampai sekarang kalau hujan pasti banjir selutut,dari sebelum dibikin sumur galian resapan sampai sekarang 

dibikin galian sumur lubang resapan tidak ada perubahan tetap banjir selutut,waktu dulu tidak pernah banjir,tks
1

2021 December JK2112200232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel fiber optik internet menjuntai mengenai pagar rumah warga. 

  

Lokasi:  

jalan jatinegara kaum, pulo gadung jakarta timur.

1

2021 December JK2112200233
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI di sini kendala ny 1

2021 December JK2112200234
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mobil merah berjenis sedan dengan plat nomor B1415 SVM ini sudah seringkali diperingatkan agar tidak parkir dipinggir jalan ini karena 

mengganggu dan sulit untuk aktifitas keluar masuk mobil warga kegarasi masing2. Sebenarnya tidak enak jg untuk menegur karena bertetangga 

tetapi terakhir ditegur malah yg punya mobil yg marah2. Tolong pak untuk ditertibkan saja mobil tersebut biar ada efek jera. Sebelum dan 

sesudahnya saya ucapkan terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Palbatu 6 RT.05/011 menteng dalam Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya karena satu dan lain hal. Terimakasih

1

2021 December JK2112200235 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah seminggu tempat pembuangan sampah daerah jakarta barat tepatnya di jl utan jati gg h.dul jiin rt 1 rw 11 kel pegadungan kec kalideres tidak 

dibersihkan mengingat kondisi cuaca yg kurang baik akan jadi potensi virus dan bencana daerah , tolong untuk ditindak lanjuti . Terimakasih. 

 

Lokasi: 

jl utan jati gg h.dul jiin rt 001 rw 011 kel , pegadungan kec, kalideres jakarta barat

1



2021 December JK2112200236
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dicek apakah ada saluran kali tersumbat atau pintu air tertutup, krn hujan ga terlalu besar tp air naik 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok D7 / D8 

joglo 

kembangan 

jkt barat

1

2021 December JK2112200237 KELURAHAN PELA MAMPANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

setiap hujan deras, disini selalu banjir karena saluran air kurang besar, kurang banyak dan mampat. sedangkan semua air mengalir kesini. tolong 

ditangani. tks 

 

Lokasi: 

jl bangka 6. pertigaan dengan bangka 7. depan rumah pagar hijau

1

2021 December JK2112200238
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Penanganan Banjir JAKI makin parah 1

2021 December JK2112200239
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir lagi diwilayah kami, RT003 RW003 Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati, Condet Jakarta timur 

 

Lokasi: 

Gg. H. Yahya RT003 RW003 Kelurahan Balekambang Kecamatan Kramat Jati, Condet Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Ga ada respon pencegahan dari kelurahan. Tolong mohon segera dibuatkan sumur resapan sebelum digoreng goreng oleh cebong dimedia twitter. 

Hal ini sudah kami alami selama bertahun tahun dimusim hujan. 3 kali air masuk kedalam rumah. 

Untuk petugas, jangan dtg ketika hujan reda, krn yg ada hanya sisa air genangan. Dtg pada saat hujan, dan rasakan repotnya kami sebagai warga

1

2021 December JK2112200240
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kantor dan jalanan kami terendam banjir membuat kami harus bekerja menguras air banjir  

 

Lokasi: 

Kemang tehnik jl. Kemang 1 RT 10rw 05 no 8b Pela Mampang Jakarta Selatan depan duty free Tama kemang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas datang dan menyelesaikan masalah banjir ini

1

2021 December JK2112200241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mengganggu pengguna jalan di jalan purworejo depan restoran singapore 

 

Lokasi: 

jalan purworejo, depan restoran singapore, mohon di tindak lanjuti ya pak. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk copot bendera tsbt. sangat mengganggu pengguna jalan.

1

2021 December JK2112200242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI terjadi genangan air wilayah mampang prapatan XVI. berpotensi banjir. mohon penganggulangannya 1



2021 December JK2112200243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan pukul 17-17.30 (saat laporan ini ditulis) menyebabkan genangan air sebetis orang dewasa. harap dibantu agar selanjutnya aman terlindung 

dari banjir 

 

Lokasi: 

jl damai iii - gang sampurna iv. mulai dari mushola al ikhlas ke arah jalan damai raya, kelurahan tengah, kramat jati, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

2 tahun sebelumny selalu banjir. biasanya banjir 4 tahunan saja

1

2021 December JK2112200244
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir Akibat drainase yg buruk selalu terulang . bangunan di atas drainase mohon di tertibkan .  

 

Lokasi: 

jl. terusan I , komplek POLRI AMPERA . kelurahan Ragunan kecamatan pancoran.  jaksel

1

2021 December JK2112200245
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas mati di kedua warna tolong segera diperbaiki.  . 

  

Lokasi:  

jalan pemuda raya simpang sunan giri, pulo gadung, jakarta timur

1

2021 December JK2112200246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir belum tuntas diselaikan sampai saat ini. lokasi di RPTRA kecapi 72. Meruya Utara kembangan Jakarta barat. 

sudah 2x terjadi. ke adaan ini. 

 

Lokasi: 

jl.kecapi 3 kav. DKI blok 70. rt5 / rw 10 Meruya Utara kembangan jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjutnya karena sudah berlangsung lama dan belum ada tindak lanjut

1

2021 December JK2112200247
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila tolong dicopot karena dipasang di kawasan bisnis (etalase) Jakarta 

 

Lokasi: 

jalan haji mas Mansyur Kelurahan Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang

1

2021 December JK2112200248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar MOTOR dan MOBIL depan rumah warga yang tidak bisa ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Depan jalan rawa selatan no 7 dan 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakpus

1

2021 December JK2112200249
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air tidak lancar, sehingga air meluap ke pemukiman warga sekitar 

 

Lokasi: 

Jalan Kavling Hankam RT 001 RW 08, Joglo Kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

semoga ada tindakan

1



2021 December JK2112200250 KELURAHAN KARTINI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pedagang pecel ayam menggunakan listrik ilegal dan tanpa ijin..mohon di TL.dapat menyebab kan konsleting listrik dan kebakaran  

 

Lokasi: 

jl.kartini 8... 

kel.kartini 

kecamatan sawah besar..tepat ny di depan pintu keluar kantor pajak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di samarkan identitas saya dan agar di Tindak lanjuti

1

2021 December JK2112200251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

KEBEL TURUN KE JALAN... AKIBAT TERSANGKUT TRUK EXPEDISI 

 

Lokasi: 

JALAN TANAH ABANG 2/115 

JALAN TULANG BAWANG 

TAMAN TULANG BAWANG 

 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON SEGERA DI TINDAKLANJUTI... SANGAT BERHAYA

1

2021 December JK2112200252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok gudang garam merah nyalakan merahmu 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus raya jakarta timur

1

2021 December JK2112200253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Depan rumah kami warga Jl. Warga Ulujami RT 02/RW 07 tidak ada resapan jadi selalu banjir tiap hujan deras. 

  

Lokasi:  

Jl. Warga no. 71, 72, 73 Ulujami 

 

Dr depan jl warga lurus sampe belokan kiri pertama ada tiang listrik tulisan kedai kamilla belok kiri 

 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dibantu buatkan resapan atau semacamnya

1

2021 December JK2112200254
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok dunhil jelas tak tergantikan.. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112200255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk baliho acara majlis sudah selesai agat bisa diturunkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jakselm

1

2021 December JK2112200256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok agar ditertibkan saja.. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jaktim......

1



2021 December JK2112200257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air dari pemukiman mengalir ke daerah yang lebih rendah karena saluran air tidak berfungsi dengan baik atau sudah penuh  dan tersumbat. 

 

Lokasi: 

jl. kecapi 3 kavling DKI blok 70 RT.05/RW 10 Meruya utara

1

2021 December JK2112200258 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan janur bekas acara hajatan jika sudah selesai agar dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112200259 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan agar bisa dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112200260 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan spidol di rambu lantas tolong dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112200261
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Komplek KPAD Joglo dikarenakan kurangnya gorong2 untuk selokan di luar komplek, khususnya di area Komplek Mawar dan Jalan Raya 

Joglo. Mohon ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jalan Haji Saaba, Komplek KPAD Joglo, Kembangan, Jakarta Barat, RT 18 RW 02

1

2021 December JK2112200262 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan spidol di rambu lantas tolong bersihkan yah. 

 

Lokasi: 

flyover tapal kuda tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112200263 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur.

1



2021 December JK2112200264 KELURAHAN PASAR MINGGU Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

apakah pergub tersebut masih bisa . mengapa ya di lingkungan saya Rt 007 Rw 02 ketua Rt ya meninggal dunia masa di gantikan oleh pengurus yg 

lain yaitu bendahara yg mengantikan posisi jabatan sebagai ketua Rt 007 Rw 02 pasar minggu tidak ada pemilihan ulang oleh pengurus Rt tersebut, 

dan pengakatan jabatan sebagai ketua Rt yg memilih dari pengurus Rw 02 tanpa ada demokrasi pemilihan ulang. kan di Rt tersebut dah nama ya 

forum musyawarah Rt dimana kepengurusan harus mengetahui forum musyawarah Rt tidak asal tunjuk saja ketua Rt tersebut, dan warga seharus 

ya mengetahui ya donk. kan ketua Rt di pilih oleh warga wilayah tersebut masa ketua Rt dipilih oleh pengurus Rw . jadi tidak ada pemilihan ulang 

tanpa melibatkan warga.  

 

Lokasi: 

jl. masjid al falah Rt 007 Rw 02 pasar minggu jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

di mohon diadakan pemilihan ulang agar warga mengetahui ya . terima kasih atas kerja sama ya 

mohon di tindaklanjutkan

1

2021 December JK2112200265 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan januur acara hajatan agar dibersihkan kembali jika sudah selesai 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjjng barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112200266
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu traffic light warna hijaunya berkedip, tolong segera diperbaiki. 

  

Lokasi:  

jalan pemuda rawamangun, simpang sunan giri.

1

2021 December JK2112200267
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

komplek p&k cilandak barat setiap hujan deras konstan dlm durasi 20-30mnit selalu menghadapi kondisi ini, saluran tersendat krn debit melebihi 

kapasitas, jga mendapat tambahan limpahan air dri saluran d jl. fatmawati dan kemungkinan terjadi bottle neck, mohon ada solusi dri dinas terkait 

 

Lokasi: 

komplek p&k, jl.taman pendidikan III, cilandak barat, cilandak, jakarta selatan

1

2021 December JK2112200268 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 Cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jln. Batu Ratna RT. 017/RW. 05 Kelurahan Batu Ampar 

 

Keterangan tambahan: 

update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112200269 KELURAHAN PASAR MINGGU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

imbas kali dangkal tidak ada pengerukan lumpur dan sampah. kali meluap banyak lumpur dan sampah berserakan di jalan, mohon segera 

dibersihkan karena membahayakan pengguna jalan.  Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya

1

2021 December JK2112200270 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan jembatan rusak tergenang air tolong perbaiki. 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung gedong pasar rebo .jakarta timur

1



2021 December JK2112200271
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di tanggal ganjil, antrian kendaraan ke arah Tomang makin mengular puanjang sampai ke Simpang Cideng. 

 

pengaturan waktu tunggu saat lampu merah yg terlalu lama (mencapai lebih dr 3 menit) jd biang kerok. sdgkn dr arah Grogol, s Parman dan tol 

Tomang antrian kendaraan nya tdk panjang. tp durasi lampu hijau dr ketiga lajur tsb dikasih 1 mnt bahkan lebih 

 

ngaturnya pakai dasar apa pak?? 

 

Lokasi: 

Cideng, Tomang, Grogol, S Parman Jakarta DKI Jakarta

1

2021 December JK2112200272 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 kali meluap banyak lumpur dan sampah berserakan di jalan, mohon segera dibersihkan karena membahayakan pengguna jalan.  Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya 

jl jati raya

1

2021 December JK2112200273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Gara-gara putaran di depan pintu senayan residence, mengakibatkan macet sampai pos pengumben. padahal bisa memutar di jalan asia afrika. 

 

Lokasi: 

Depan Pintu Masuk Senayan Residence Peemata Hijau. 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 December JK2112200274
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan turun terjadi setinggi betis sampai selutut. Mohon agar dapat dibuatkan drainase vertikal. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Jami'taufiqurrahman Jl. Marzuki III RT 010 RW 01  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kira dapat di TL segera.

1

2021 December JK2112200275 KELURAHAN JATI PADANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

imbas kali dangkal tidak ada pengerukan lumpur dan sampah. banjir meluas Sampai masuk ke Dalam gapura RT 15 sampai dengan bidan rohana 

 

Lokasi: 

sesuai titik kordinat 

warung ucok 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana

1

2021 December JK2112200276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

beberapa bagian dari Jl. Kemang Raya mulai tergenang. 

 

Lokasi: 

Jl. Kemang Raya, Jakarta Selatan (depan restoran Mamma Rosy dan kampus LPPI)

1

2021 December JK2112200277 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kali meluap banyak lumpur dan sampah berserakan di jalan, mohon segera dibersihkan karena membahayakan pengguna jalan.  Terima Kasih 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana 

 

Keterangan tambahan: 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana

1



2021 December JK2112200278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir setinggi 60cm, dan naik terus. Harap pengerukan Sungai dapat di maksimalkan 

 

Lokasi: 

Komplek Pejaten indah, Kalibata, Pancoran, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112200279 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kali meluap banyak lumpur dan sampah berserakan di jalan, mohon segera dibersihkan karena membahayakan pengguna jalan.  Terima Kasih 

 

Lokasi: 

sesuai titik kordinat 

warung ucok 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana

1

2021 December JK2112200280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa daun daun kering yg nyangkut dikabel tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kompor deket jembatan jpo

1

2021 December JK2112200281 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kali meluap banyak lumpur dan sampah berserakan di jalan, mohon segera dibersihkan karena membahayakan pengguna jalan.  Terima Kasih 

 

Lokasi: 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana. sejalur selokan  

 

Keterangan tambahan: 

masuk ke dalam gapura blok h.amin RT 15/06 sampai Bidan rohana. sejalur selokan

1

2021 December JK2112200282
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini bukti pengaturan durasi lampu hijau dari lajur S Parman yg terlalu lama sampai ga ada kendaraan yg lewat. dan sangat menyebabkan waktu 

tunggu di lajur lain khususnya lajur Tomang Raya jd makin lama, antrian kendaraan makin puanjang. 

 

 

Lokasi: 

Tomang simpang Tomang, Jakarta, DKI JAKARTA 

JAKARTA

1

2021 December JK2112200283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu kedap kedip khawatir korsleting listrik dan kebakaran 

 

Lokasi: 

di bawah flyover Casablanca (dekat Somerset dan Lotte avenue Satrio)

1

2021 December JK2112200284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel jaringan  listrik ke bawah kena pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Taman tulang bawang, pertigaan jalan persis dekat dengan taman

1



2021 December JK2112200285 KELURAHAN JOGLO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

ada tembok pondasi rumah yang roboh, sehingga menutupi got. jadi banjir menggenangi jalan. dan perumahan kav. hankam blok S2 & T2. tolong 

ppsu segera ditindak 

 

Lokasi: 

Jl. kav. hankam S2 dan T2. joglo. RT 02-03, RW 08. kel? Joglo. Kembangan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas ppsu atau SDA menindak lanjuti tembok roboh yg menutup saluran air

1

2021 December JK2112200286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan Pohon sebanyak 5 pohon Angsana yang daun dan dahannya lebat sekali dikhawatirkan saat angin kencang dapat 

membahayakan warga sekitar ataupun orang yang melintasi jalan tsb 

 

Lokasi: 

jl Swadaya Raya RT 001 RW 06 Kel Wijaya Kusuma kec Grogol Petamburan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan penopingan atau pemangkasan dahan dan daun sebanyak 5 pohon Angsana

1

2021 December JK2112200287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjr selutut orang dewasa, sumur resapan yang sudah dibuat dan yg sedang dikerjakan tidak terbukti efektif. Justru membahayakan bisa 

menyebabkan orang dan kendaraan terperosok. Banjir setiap tahun ini sudah sejak 2018 dan tidak ada tindakan kongkrit dari Pemda DKI. Tolong 

ditinggikan jalan atau dibuatkan selokan/tanggul.  

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Kavling Hankam Jl. Rudal 2, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindaklanjuti permasalahan banjir yg tidak selesai di kavling hankam sejak 2018

1

2021 December JK2112200288 KELURAHAN MERUYA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Depan Meruya Indah Ada Air Tergenang ... mohon segera ditindaklanjut 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Meruya, Kecamatan Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112200290
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Banjir di sepanjang jalan Strategi Raya yang sudah berulang. 

  

Lokasi:  

Jalan strategi Raya, kavling hankam, kembangan, joglo. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong di tindak lanjuti sudah kejadian berulang kali

1

2021 December JK2112200291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Gerobak ini sangat mengganggu lalu lintas karena berada di badan jalan dan zebra cross setiap sore hari. Mohon petugas untuk menindak dan 

melarang badan jalan dijadikan tempat berjualan.. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah 27. Parkiran indomaret fresh. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor dan segera menindak gerobak yang berada di badan jalan dan zebra cross tersebut. Mohon 

untuk dipantau pada sore hari. Terima kasih.

1

2021 December JK2112200292 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Banjir di park n ride ragunan se tinggi mata kaki merendam bagian bawah motor.  

Lokasi:  

Parkiran park n ride ragunan busway ragunan halte busway.  

Keterangan tambahan:  

Air menggenang se tinggi mata kaki

1



2021 December JK2112200293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kaki lima jualan di badan jalan sehingga menyebabkan kemacetan panjang. Agar dapat dicarikan solusi untuk relokasi kepindahannya. 

Jelas salah jika berjualan di badan jalan dan merugikan pengguna jalan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Taman Aries, Kecamatan Kembangan, Kelurahan Meruya Utara. 

Jalan Raya utama menuju Puri Indah dari Taman Aries (jalan tembus dr taman aries lewat kolong fly over menuju puri indah )

1

2021 December JK2112200294 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lahan perparkiran yg dikelola dishub mengalami genangan air yg tinggi. mohon diperhatikan agar ada solusi utk aliran air ba mengalir keluar, 

sehingga tidak menyebabkan banjir dan mengganggu aktivitas pengguna parkiran 

 

Lokasi: 

lahan parkir umum pengelolaan dishub di Ragunan halte busway ragunan ,

1

2021 December JK2112200295
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari dan setiap sore selalu seperti ini,parkir liar mengambil badan jalan yg sangat mengganggu pengguna jalan lainnya! 

 

Lokasi: 

depan kantor kementrian PU (lampu merah al-azhar). 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk lsng di derek krn sudah beberapa kali terjadi seperti ini

1

2021 December JK2112200296
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan warga rusak sudah banyak tambalan semen, sebaiknya di aspal seluruhnya. Bahaya kalau anak kecil lari-larian.  

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar X, tembusan Jelambar P sepanjang jalan tidak rata 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon TL aspal sepanjang jalan ya

1

2021 December JK2112200297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Macet parah setiap sore di perempatan ring road Puri Indah. 

Tidak ada petugas yang mengatur. 

Mohon bantuan antisipasinya.. 

  

Lokasi:  

Perempatan RingRoad Puri Indah dari arah Walikota Jakarta Barat menuju Cileduk.

1

2021 December JK2112200298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera gelora tolong diturunkan. ini bukan kampanye. 

 

Lokasi: 

jalan masjid Al Muttaqin kelurahan Manggarai Selatan

1

2021 December JK2112200299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera dan spanduk partai gelora mohon diturunkan karena bukan masa kampanye pemilu 

 

Lokasi: 

jalan Masjid Al Muttaqin kelurahan Manggarai Selatan

1



2021 December JK2112200300 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

lift umum mati, padahal jpo ini masih terbilang baru dibuka untuk umum 

 

Lokasi: 

fly over tapal kuda tanjung barat arah ke pasar minggu dan depok 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera diperbaiki,saya oke karena masih bisa naik tangga,bagaimana jika ada lansia yang ingin menyebrang?

1

2021 December JK2112200301
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI kondisi banjir dalam rumah Jalan Mampang Prapatan XVI . Di jalan kondisinya sudah 70 cm. 1

2021 December JK2112200302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan patimura raya macet arah antasari.. mohon bantuan petugas 

 

Lokasi: 

jl. patimura raya, selong, kebayoran baru. jakarta selatan

1

2021 December JK2112200303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong bisa ditindaklanjuti karena daerah saya got nya sudah meluap dan air sudah mulai masuk ke dalam rumah 

 

Lokasi: 

kavling dki meruya utara, jakarta barat 

rt 023 re 04

1

2021 December JK2112200304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Kelurahan Tengah sdh bertahun-tahun, di kantor kelurahan bahkan bisa sampai sepinggang. Belum ada penyelesaian. Penyebab : saluran 

air yg menyempit/berbelok di ujung Jalan Haji Ali dan pertemuan dgn kali besar shg laju air tertahan. Perlu dilakukan sodetan baru atau perluasan 

saluran air di ujung yg berbelok 

 

Lokasi: 

Jalan Albariyah, Jalan Pendidikan, Jalan Baing dan sekitarnya. 

 

Keterangan tambahan: 

perlu dibuat sumur2 resapan di wilayah Albariyah/kelurahan tengah

1

2021 December JK2112200305 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus trans jakarta PPD-0358 ACnya terlalu dingin padahal penumpangnya sepi. dinginnya kalah bkin gak nyaman dan badan jd gak enak 

 

Lokasi: 

Bus koridor 1A dan koridor 1 dan koridor-koridor lainnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sesuaikan temperatur dengan kepadatan penumpang di dlm bus

1

2021 December JK2112200306
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Setiap hujan deras selalu terjadi genangan air, sudah 2 tahun berturut2 (2020-2021) kebanjiran. mohon kiranya dapat dibuatkan sumur resapan/ 

ditata tentang drainase nya sesegera mungkin mengingat curah hujan yg tinggi. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Warung Jati Barat IV, Kelurahan Kalibata, Jakarta Selatan masuk paling ujung.

1



2021 December JK2112200307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

tolong dong..ditertibkan spanduk atau iklan parpol yg dipinggir jalan..soalnya yg lain pada dicabut dan ditertibkan sprti PDI,Nasdem..tapi kenapa Yg 

PSI tidak..tolong dong..kan pemilu dan pemilihan yg lain msih jauh dan lama 

 

Lokasi: 

dipinggiran jalan Wahid Hasyim depan Hotel Yellowbee dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

yg tegas jika menegakkan aturan..biar Jakarta kota bersih�

1

2021 December JK2112200308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar dijjadikan tempat parkir di sepanjang jalan. Ksihan penggunanya. 

  

Lokasi:  

Jalan Senopati Raya 

Kebayoran Baru 

Jakarta selatan

1

2021 December JK2112200309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jqlan di depan pintu masuk komp pemadam berlubang dan tergenang mohon segera di tindak lanjut karena membahayakan 

 

Lokasi: 

Jl. bambu larangan depan pintu masuk komplek pemadam 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tdk meberikan identitas pribadi saya

1

2021 December JK2112200311 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cHEK iZin Reklame Pusat gadai melalui Dinas PM PTSP. tdk berijin segera TL sesuai TL ketuntasan TKS. 

 

Lokasi: 

raya condet jaktim dki indonesia.................. 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112200312
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Tolong ketegasan pihak lapangan sepak bola muara angke untuk mengusir mobil yang parkir liar di area lapangan sepak bola muara angke, karna 

tidak ada ketegasan sama sekali, sudah di himbau tapi masih saja bandel, tolong ketegasanya.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke belakang pemadam kebakaran dan pospol muara angke.

1

2021 December JK2112200313 KELURAHAN JOGLO Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got di kavling Hankam blok X2 no 43 B tidak jalan dan penuh bahkan tadi banjir masuk ke rumah mohon tl dari dinas terkait tks. 

 

Lokasi: 

kavling Hankam blok X2 no 43 B rt 01 RW 08 Joglo Kembangan Jakarta barat DKI Jakarta 11640

1

2021 December JK2112200314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas setiap hujan Meruya indah banjir mohon ada dishub yg mengatur lalu lintas ini banjir semenjak mobil penghisap air di ilangkan di 

Meruya indah 

 

Lokasi: 

perempatan Meruya Ilir lampu merah pospol pombensin 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerjasama teman2 dishub dan pihak kecamatan kembangan/stake holder terkait

1



2021 December JK2112200315
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan padam 2 tiang sudah hampir seminggu sedangkan 3 tiang tidak ada BOX lampu 

 

Lokasi: 

jl raya joglo gg.langgar RT 004 Rw 03 kembangan Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan padam 2 tiang sudah hampir seminggu. lampu jalan tidak terpasang 3 tiang mohon segera di perbaiki

1

2021 December JK2112200316 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cHEK izin RekLame melalui Dinas  PM PTSP. TDK beriJin segera TL sesuai SOP TKS 

. 

 

Lokasi: 

kota administrasi jakarta selatan propinsi dki jakarta indonesia

1

2021 December JK2112200317 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cHEK IZiN ReKlaMe PusaT gAdai melalui Dinas PM PTSP. TDK berijin segera TL sesuai SOP. TKS. 

 

Lokasi: 

Kota administrasi jakarta selatan propinsi dki jakarta indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

jakarta tertib reklame

1

2021 December JK2112200318
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Tolong untuk pengelola lapangan sepak bola muara angke untuk bertindak tegas terkait parkir liar di area lapangan sepak bola, kemarin siang sudah 

ditindak terus hari ini kenapa masih parkir , tolong ketegasanya takut nanti masyarakat ikut parkir di area tersebut terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke belakang pospol muara angke dan pemasam kebakaran.

1

2021 December JK2112200319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar penjemput penumpang MRT sepanjang alan masuk perumahan taman cilandak (jl. taman cilandak raya). terjadi setiap hari. mohon 

ditertibkan dgn dipasang rambu-rambu larangan parkir. 

 

Lokasi: 

jl. taman  cilandak raya, cilandak barat, jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicarikan solusinya agar tidak berulang

1

2021 December JK2112200320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Komp. KPAD Joglo, dikarenakan penambahan debit aliran dari wilayah sekitarnya yg berbatasan langsung (Cluster PENTA) dan 

menyempitnya saluran Pembuangan setelah keluar komplek (Makam Wakaf dan Komplek Mawar) 

 

Melambatnya penurunan banjir dan genangan setelah hujan dikarenakan terhambat aliran buangan dari Cluster PENTA  

Perlu penanganan untuk mengintegrasikan semua saluran di wilayah Joglo, dan mengevaluasi Perijinan dan sistem drainasi perumahan baru yang 

seharusnya tidak menimbulkan banjir pada wilayah sekitarnya jika dibandingkan demgan sebelum perumahan baru tesebut dibangun 

 

Lokasi: 

KOMP. KPAD, RT 018/02, JOGLO, KEMBANGAN, JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Proposal Teknis perbaikan dan integrasi sistem drainase di wilayah RT 018 dan wilayah sekitarnya sudah beberapa kali masuk dalam Musrembang 

Kelurahan, tapi sampai saat ini belum bisa direalisasikan

1

2021 December JK2112200321 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan:  

pbb 2015 sudah lunas dibayar di bank mandiri tgl 10 juni 2005. tapi di aplikasi statusnya belum lunas. terlampir foto tanda terima setoran pbb 2005. 

  

Lokasi:  

jalan senayan bawah 17 RT007 RW002 rawa barat jakarta selatan

1



2021 December JK2112200322
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di kawasan kelurahan petogogan, perkiraan tinggi air 120cm  

 

Lokasi: 

jl.wijaya timur raya kelurahan petogogan kecamatan Kebayoran baru Jaksel  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penangan dari dinas terkait terima kasih

1

2021 December JK2112200323 KELURAHAN JATI PADANG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan aer meluap kembali 

pukul 21.00 wib aer belum surut 

dibantu penanganan 

terimakasi 

 

Lokasi: 

jalan jati padang baru gang jati 3  

jati padang pasar minggu rt 06/06

1

2021 December JK2112200324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya perbaikan pju padam sdh 1 bulan di jl.kong ali rt 03 rw 03 kelurahan kebagusan 

 

Lokasi: 

Jl.kong ali RT 03 rw 03 kelurahan kebagusan kecamatan pasar minggu

1

2021 December JK2112200325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Hbs hujan deras bbrp jam,, permukaan aspal jadi naik 

 

Lokasi: 

Jln. Masjid Al Ikhlas I (Komplek DPR RI II) Rt. 09 Rw. 02 Meruya Selatan

1

2021 December JK2112200326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas Terkait Mohon ditindak.lampu PJU  padam jalan gelap.lokasi jl terate gang3 RT7/4. 1

2021 December JK2112200327 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH pemprov DKI  

perihal hasil laporan per tgl 17-12-2021 klarifikasi laporan PTSL 

 

Dengan ini saya sebagai warga RW 01 Kel Sunter Agung sangat menyayangkan dan sangat kecewa dengan hasil klarifikasi yang dilakukan oleh pihak 

petugas kelurahan perihal surat peryataan yang di berikan oleh RT2 terkait permasalahan PTSL dimana sudah sangat jelas terjadi praktek Pungli 

perihal PTSL dimana tidak boleh memungut biaya apapun tapi yang terjadi dalam proses klarifikasi oleh petugas kelurahan terhadap RT2 terkait 

dengan membuat surat peryataan sudah sangat jelas ada tindakan dari petugas kelurahan tidak transparan dan tidak memihak kami sebagai warga 

yang di rugikan dalam penanganan proses klarifikasi terhadap RT2 yang melakukan proses Pungli dalam program PTSL  

 

Dalam hal ini petugas kelurahan tidak melaksanakan program gubernur perihal PTSL 

 

terima kasih 

warga rw 01 

 

Lokasi: 

jl.ancol selatan rt.01-24 rw.01 kelurahan sunter agung kec.tanjung priok jakarta utara 

kode pos 14350 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menyebar luaskan data diri sy ke pihak kelurahan atau siapapun

1

2021 December JK2112200328 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam pak gubernur dki jakarta,mohon maaf saya ingin melaporkan perihal klarifikasi yg di lakukan petugas kelurahan terhadap rt² rw.01 

kelurahan sunter agung.Dimana banyak kejanggalan dalam proses klarifikasi,karena praktek di lapangan banyak melakukan tindak pungli sertifikat 

PTSL.... 

Di mohon untuk petugas pemerintahan turun kelapangan untuk mencari tahu kebenarannya.... 

 

Lokasi: 

jl.ancol selatan rw.01 kelurahan suntet agung kecamatan tanjung priok jakarta utara 14350 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jangan berikan data saya ke pihak mana pun

1



2021 December JK2112200330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan hidup mati sudah sebulan tdk ada penanganan pak, mohon ditindak pak  

 

Lokasi: 

jl swadaya 3 rt 6 rw 6 kembangan Utara kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112200331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari nongkrong dan bernyanyi kencang sampai tengah malam.Mengganggu orang yg istirahat dan besoknya bekerja 

 

Lokasi: 

Warkop Babe, Jl. Walang Timur,RT 010/012,Kelurahan Tugu Utara,Kecamatan Koja,Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membocorkan identitas saya

1

2021 December JK2112200332 KELURAHAN HARAPAN MULIA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong ini mulai lagi bocah2 main bola jam 23.00 di waktu orang istirahat, sangat mengganggu sekali.. Orang tuanya pada diem aja seakan gak 

ada yang larang pada asik duduk aja.. Tolong dong biar gak main bola lagi gimana caranya biar tiap malam orang istirahat tidak terganggu atau 

ditegur pihak ketua Rt 07 nya, karena itu warga dari RT 07 RW 08 tepatnya depan bandar ayam jalan cempaka sari 3 kelurahan harapan mulya.  

 

Lokasi: 

Jln. Cempaka sari 3 RT 07 depan bandar ayam kelurahan harapan mulya..  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pelapor tidak dipublikasikan atau dirahasiakan, terimakasih..

1

2021 December JK2112200333 KELURAHAN DUREN TIGA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Maaf, lapor lagi pak sp jm 22.55 mlm ini, msh main & berisik, benar2 bandel .. peringatan yg sdh berulang ulang dr aparat sama sekali diabaikan .. 

heran sy. Utk info .. biang masalahnya ada di ownernya  yg arogan dan egois, namanya Arief almt jl  pancoran timur IIIC/18, RT08RW04. Sy tahu 

persis, perintah apapun dr owner, pasti dipatuhi oleh anggotanya dan org yg terkait lainnya.  Sy sdh pernah friksi ketika negor owner langsung di 

TKP jm 23.30, 18 Okt 2020. 

Kl terulang lg spt skrg, mk pihak JAKI harusnya bertemu & menyelesaikan dgn pemiliknya .. atau langsung disegel saja, toh tdk ada ijin kegiatan & 

IMB yg "sesuai" dgn kegiatannya. 

Cat.: Bpk bisa bayangkan,  batas jm 22. 00 saja km sdh sulit ngatur wkt istirahat, krn kami pagi2 hrs sdh bangun jm 4.45. Apalagi anak sy yg dokter, 

kadang2 hrs shift malam. Org2 club inikan, waktu kegiatannya tidak normal.  

Salam hormat .. dr sy Andrizal Arifin. 

 

Lokasi: 

Club Tenis Meja. Jl. Pancoran Timur IIIB no. 1, RT08 RW04, kel duren tiga, kec Pancoran, Jakarta Slt 12760

1

2021 December JK2112200334 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon kepada pihak dishub dan polisi untuk menindak tegas pengendara yg tdk memakai helm karna demi kebaikan bersama sama di tindak tegas 

pertilangan agar jera yg tdk memakai helm dan berboncengan lebih dari 2 dan agar pihak polisi dan dishub jangan hanya ber 3 saja dan biar jalan 

tersebut tidak semerawut biar di atur sama dishub thx dan polisi yg menilang nya thx mohon kerja sama nya karna ada dua lokasi . 

  

Lokasi:  

Di jalan kesehatan raya depan pom bensin dan di jalan bintaro utama 1 depan indomaret. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di jaga kerahasiaan pelapor pada saat di tkp tolong di tindak lanjut secepat nya agar pengendara yg tdk taat peraturan biar jera dan jangan 

hanya 1 polisi dan 2 dishub yg turun di lokasi dan mohon kerja sama nya karna ada dua lokasi

1

2021 December JK2112200335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

beberapa lampu jalan mati mulai dari jalan timbul dan setelah Polsek hingga Jakarta chese factory lampu jalannya mati semua 

jika hujan dapat berbahaya karena jalan licin,turunan, dan sedikit berbelok 

 

Lokasi: 

jalan timbul 

mulai dari polsek timbul hingga arah pasar timbul

1

2021 December JK2112210001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan (PJU) sudah beberapa bulan mati/rusak, mohon petugas terkait untuk bisa memperbaiki/mengganti lampu tersebut. Terima 

kasih.. 

 

Lokasi: 

Jl. Dr. Semeru Raya Gg.7 - Grogol, Jakbar 

Patokan: 

*depan rumah no.4 Rt/Rw: 011/009 

*depan rumah no.18 Rt/Rw: 003/010 

 

Note: 

Ada 1 lampu PJU lagi yang mati, posisi di depan gerbang masuk SDN Grogol 01 Pagi. Saya tidak sempat foto, tapi jika Bapak/Ibu petugas berkenan 

mohon untuk sekalian diperbaiki/diganti juga. 

 

Keterangan tambahan: 

Maaf jika foto kurang jelas sebagai gantinya, saya sudah menuliskan posisi dengan jelas di kolom "Lokasi". 

 

Mohon agar identitas pelapor serta foto dan waktu laporan untuk dirahasiakan, Terima kasih.

1



2021 December JK2112210002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan sepanjang Jl. Pertanian Selatan tidak menyala (sudah sekitar 2 minggu-an lampu tdk pernah nyala).  

 

Lokasi: 

Jl. Pertanian Selatan Kel, Klender, Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

lampu penerangan sepanjang Jl. Pertanian Selatan tdk menyala kira2 sejak 2 mingguan yg lalu.

1

2021 December JK2112210003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melakukan tawuran tengah malam.. mengganggu istirahat warga. 

 

Lokasi: 

jalan bandengan. dekat pintu kereta bandengan.. pekojan.

1

2021 December JK2112210004
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan sangat baik guna menambah daya tampung air hujan yang turun di Jakarta agar tidak membanjiri jalanan ibukota. Namun 

pengerjaan proyek nya pun harus diawasi sehingga tidak asal jadi atau terkesan merusak sarana dan prasarana sekitar nya. 

 

 gambar ini diambil persis disebelah tembok SMPN 240 ada lubang yang cukup dalam akibat tidak rapih nya proyek sumur resapan ini. 

 

Lokasi: 

tembok sebelah SMPN 240 , Jalan Haji Syahrin, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas demi kemajuan Jakarta

1

2021 December JK2112210005
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon bantuan agar polisi tidur dijalan tersebut dibongkar. 

Baru beberapa minggu dibangun sudah banyak yg jatuh dan motor rusak. 

Kasihan yg pengguna jalan baru,soalnya polisi tidur tersebut berada di pas tikungan,dan terlalu tinggi.mungkin yg bikin berniat supaya tidak kebut 

kebutan.tapi justru membahayakan.saya jadi kasihan yg dari jauh ngebut tiba" dibelokan ada polisi tidur otomatis kaget dan jatuh.terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl swadaya pam.kp rawa badung no 10 rt 10 rw 7 jatinegara cakung jakarta timur 

Tepatnya di arah kawasan menuju yamaha musik

1

2021 December JK2112210006
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Di atas jembatan flyover klender, setiap malam jam 02:00-04:00 ada gerobak dangdut keliling mangkal. Mereka menyetel musik keras keras. 

Menganggu ketentraman warga yg sedang istirahat. Petnah dilaporkan Jaki. berhenti beberapa hari, kemudian mulai lagi. Gangguan ini sudah 

terjadi selama.berbulan bulan. 

 

Lokasi: 

Flyover klender, Sebelah pasar Klender, Kelurahan Jatinegara, Kecamatan Cakung

1

2021 December JK2112210007
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

SEGERA UNTUK DI SETTING/PROGRAM ULANG TRAFFIC LIGHT. DI KARENAKAN TIDAK ADA LAMPU KUNINGNYA! DARI MERAH LANGSUNG KE 

HIJAU. (baik arah lurus ataupun ke kanan nya) TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Dari arah pecenongan ke (jika lurus ke tamansari dan ke kanan arah samanhudi/pasar baru)

1

2021 December JK2112210008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang penyangga kabel listrik sudah keropos dan miring i i berada di fasilitas  umum terminal pasar minggu ..sangat berbahaya jika roboh. 

 

Lokasi: 

pintu kluar terminal pasar  minggu sebelah kiri...

1



2021 December JK2112210009 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listrik 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik Jl. Gongseng Raya seberang Ciptamas Lestari (Supplier 

Minuman & Sembako), yg tidak jauh dari Toko Kopi Arief Djaya ini, terdapat Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listriknya.  

 

Mohon bantuan pembersihan Gardu Distribusi Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas agar terjaga kebersihannya, tetap lestari dan enak dipandang.  

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gongseng Raya seberang Ciptamas Lestari (Supplier Minuman & Sembako), yg tidak jauh dari Toko Kopi Arief Djaya. sisi kiri jika ke arah 

perempatan gongseng.

1

2021 December JK2112210010 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112210011 KELURAHAN BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listrik  

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik Jl. Gongseng Barat Raya dekat Bimbel Rainbow Kids & 

seberang Yayasan Planet Inovasi terdapat Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listriknya.  

 

Mohon bantuan pembersihan Gardu Distribusi Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas agar terjaga kebersihannya, tetap lestari dan enak dipandang.  

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gongseng Barat Raya, dekat Bimbel Rainbow Kids & seberang Yayasan Planet Inovasi.

1

2021 December JK2112210012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk partai tsb berizin ? jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di perempatan lampu merah seskoal arah jalan panjang

1

2021 December JK2112210013 KELURAHAN CIPULIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air ini sepertinya menjadi endapan sehingga air susah mengalir ditambah masyarakat yang masih kurang sadar akan lingkungan, Mohon 

bantuannya kepada petugas terkait agar dpt mengkondisikannya sebagai salah satu cara mencegah banjir 

 

Lokasi: 

disamping Fortune hotel atau restoran Padang sederhana

1

2021 December JK2112210014 KELURAHAN CIJANTUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listrik  

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Gardu Distribusi Listrik Jl. Gongseng Raya, dekat Stadion mini Gongseng & seberang 

putra sangkar cijantung terdapat Vandalisme Coretan Liar di Gardu Distribusi Listriknya.  

 

Mohon bantuan pembersihan Gardu Distribusi Listrik tsb Bpk/Ibu Dinas agar tetap lestari, terjaga kebersihannya dan enak dipandang.  

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Gongseng Raya, dekat Stadion mini Gongseng & seberang putra sangkar cijantung

1

2021 December JK2112210015 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan, bekas naro gerobak sampah....... 

 

Lokasi: 

jl Kalianyar v, gang kartini rt 005 rw 004 Kalianyar 

 

Keterangan tambahan: 

-

1



2021 December JK2112210016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan proyek yang tidak bertanggung jawab, ketika galian sudah selesai jalan tidak diperbaiki kembali sehingga menimbulkan celah yang besar 

yg cukup berbahaya bagi pemotor, mohon agar pihak terkait dapat mengkondisikannya bila perlu minta kepada pengerja proyek agar tanggung 

jawab 

 

Lokasi: 

di persimpangan ex lampu merah perdatam arah ciledug

1

2021 December JK2112210017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan selebaran Liar dengan pesan Orasi di Rambu pemberhentian/pengangkutan penumpang Jaklingko 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Rambu pemberhentian/pengangkutan penumpang Jaklingko Jl. Kalisari Raya, dekat 

dengan Makaroni Gaul/Kantor Pos Kalisari & seberang SD Negeri Kalisari 05, terdapat Tempelan selebaran Liar di Rambu pengangkutan penumpang 

Jaklingko tsb.  

 

Mohon bantuan pembersihan Rambu tsb Bpk/Ibu Dinas agar terjaga kebersihannya, tetap lestari, sesuai fungsi dan enak dipandang.  

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Rambu pemberhentian Jaklingko Jl. Kalisari Raya, dekat dengan Makaroni Gaul/Kantor Pos Kalisari & seberang SD Negeri Kalisari 05

1

2021 December JK2112210018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir inap depan rumah warga sejak setahun lalu, sudah sering dilaporkan namun tetap bandel.jalan kecil sempit susah keluar masuk warga. mobil 

gocar/taxi tidak bisa lewat anter penumpang 

 

Lokasi: 

kontrakan pak herman, jalan Batu Tulis III RT 10 RW 3 batu Ampar kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering dilaporkan tetap bandel dan ngeyel, bikin rusuh warga

1

2021 December JK2112210019
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas permata hijau mati please check segera 

 

Lokasi: 

jalan raya permata hijau ( perempatan apartemen permata hijau) 

 

Keterangan tambahan: 

pkease chevk segera lalu lintas mulai padat.

1

2021 December JK2112210020 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Rusak dan berlubang membahayakan pengendara yg melintas 

 

Lokasi: 

Jalan Akses Marunda jembatan Rumah Susun ke arah Jalan Raya Cacing  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karna membahayakan pengendara

1

2021 December JK2112210021 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

galian sumur meninggalkan tanah yang banyak.. kaga diangkutin jadi kalo hujan bikin jalanan becek dan debel 

 

Lokasi: 

jl pasir 2 rt 1/6 samping rmh alm ust. hj. sabenih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diangkut tanahnya yaaa

1

2021 December JK2112210022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

warung permanen di atas saluran air dan mengganggu lingkungan dan lingkungan menjadi kumuh. kok di perbolehkan sih.  

 

Lokasi: 

jl swadaya 2 RT 03 RW 09. kelurahan Manggarai. kecamatan Tebet. Jakarta Selatan.

1



2021 December JK2112210023 KELURAHAN CIJANTUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Turap Saluran air/Drainase roboh/runtuh panjang 700 CM+Lebar 35 CM+Tinggi 40 CM di Jl. TPU Cijantung,No. 20, RT 007/02 Kel. CIjantung, Kec. 

Pasar Rebo, Jakarta Timur. Dikhawatirkan Tembok yg berada di atasnya sewaktu waktu dapat roboh dan dapat menimpa pejalan kaki maupun 

kendaraan bermotor roda 2 maupun roda 4. mohon dapat dilakukan perbaikan/dikerjakan sesegera mungkin. Terima kasih banyak atas 

bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jl. TPU Cijantung,No. 20 RT 007/RW 02 Kel. CIjantung , Kecamatan Pasar Rebo, Jakarta Timur. Sebelah Puskesmas Kel. Baru

1

2021 December JK2112210024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak, aspal tergerus air hujan, tolong di perbaikin, sangat berbahaya, jgn hanya di aspal, tp di cor beton bertulang seperti yg di lampu merah, 

awet tdk cpt rusak, makasih 

 

Lokasi: 

sebelum lampu merah itc permata hijau arah jln limo 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl dgn serius, jgn sampai kerusakan ini berkepanjangan dan berulang makasih

1

2021 December JK2112210025 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD Terkait.  

terdapat Plang informasi Batas Wilayah DKI Jakarta dengan Provinsi Jawabarat yang sudah rusak usang karatan termakan usia. dimohon agar bisa 

dilakukan perbaikan /cat ulang terhadap plang tersebut sebagaimana fungsinya mengingat tidak ada nya tugu batas Wilayah di lokasi tersebut. agar 

menjadi perhatian kita bersama untuk menciptakan estetika Kota yang lebih indah.  

 

Lokasi: 

Jalan Kp Kramat Mabes 2 Cipayung tepat di Jembatan Kali Sunter

1

2021 December JK2112210026 KELURAHAN CIJANTUNG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

turab sepanjang 700 cm, lebar 35 Cm dan tinggi 45 cm di RT 07 RW 02 No 20 sudah ambrol dan tidak kuat lagi menopang tembok di atas, mohon 

cepat di tindak lanjuti khawatir tembok roboh dan menimpa warga 

 

Lokasi: 

jalan Kamboja RT 07 RW 02 no 20 Kelurahan Cijantung Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 December JK2112210027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah sejak tanggal 2 Desember laporan pengurus Lingkungan tentang tiang Listrik yang keropos belum di tindak lanjuti, mohon segera di eksekusi 

 

Lokasi: 

Jalan Kamboja RT 07 RW 02 Kelurahan Cijantung Kecamatan Pasar Rebo Jakarta Timur

1

2021 December JK2112210028 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

curh hujan yg tinggi serta sampah daun yg menyumbat got khwtr mnjd byk sarang nyamuk 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 006 rw 003 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan pembersihan

1

2021 December JK2112210029
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas menyala warna merah dan hijau sejak jam 05:30 hari ini... 

mohon untuk segera diperbaiki dikarenakan membuat pengendara bingung "apakah harus berhenti atau jalan?"... 

 

Lokasi: 

seberang toko tanaman (lampu lalu lintas yang ke arah monumen lubang buaya) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki karena membuat bingung pengendara

1



2021 December JK2112210030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok melanggar aturan pergub tertibkan aja 

 

Lokasi: 

Jalan tanah merdeka dekat sesuai gambarnya aja ya..

1

2021 December JK2112210031
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran reklame rokok diruang publik tolong tertibkan ya 

 

Lokasi: 

Jalan tanah merdeka sebrang alfamart rs.harapan bunda

1

2021 December JK2112210032
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kepada pejabat pemda setempat tolong dicarikan solusi, inovasi agar jalan di cengkareng (KH. Abdul Wahab) exit tol Lingkar Luar Jakarta W1 

cengkareng selain jalan rusak, penyempitan jalan, exit tol disitu juga ada pak ogah alias pelaku PUNGLI. Bapak/Ibu semua khan dpt yg namanya 

TUNJANGAN KINERJA DAERAH masa untuk mencari solusi dan inovasi tersebut tidak bisa? Ayo donk berubah layani masyarakat dgn Prima. Kalau 

perlu jalan diperbaiki dan dilebarkan. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Kh. Abdul Wahab Cengkareng Exit tol Lingkar Luar Jakarta W1.  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih atas segala realisasi dan tindak lanjutnya yg bukan hanya untuk SEHARI ATAU DUA HARI TAPI UNTUK SELAMANYA. GBU

1

2021 December JK2112210033
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada sampah, dan rumput liar di Taman dan got. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih, Pak 

🙏

 

 

Lokasi: 

Gading Elok Timur 2 Blok BK2. Taman rt014/09, Kelapa gading

1

2021 December JK2112210035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

Kost tidak Berizin dan penghuni WNA Ilegal di Tamansari 10 No11A RT10 RW1 

 

Lokasi: 

Kost tidak Berizin dan penghuni WNA Ilegal di Tamansari 10 No11A RT10 RW1 

 

Keterangan tambahan: 

Kost tidak Berizin dan penghuni WNA Ilegal di Tamansari 10 No11A RT10 RW1

1

2021 December JK2112210036
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI jalan berlubang tolong di perbaikin 1

2021 December JK2112210037
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan berlubang 1



2021 December JK2112210038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210039
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210040
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1

2021 December JK2112210044
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI tolong di perbaikin jalan rusak 1



2021 December JK2112210045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di atas trotoar mohon instansj terkait menindak lajuti  

 

Lokasi: 

jln kembang kerep deretan cafe upstairs,kecematan kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas saya

1

2021 December JK2112210046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya untuk diangkat batang" pohon roboh yg besar nya,semua daun" dan ranting" kecil nya sudah diangkat oleh PPSU tinggal 

batang" besarnya  

 

Lokasi: 

lokasi yayasan tarbuyah islamiyah alfallah Jl.masjid nur kel.grogol utara

1

2021 December JK2112210047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuannya untuk diangkat batang" pohon roboh yg besar nya,semua daun" dan ranting" kecil nya sudah diangkat oleh PPSU tinggal 

batang" besarnya 

 

Lokasi: 

lokasi yayasan tarbuyah islamiyah alfallah Jl.masjid nur kel.grogol utara

1

2021 December JK2112210048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang depan toko bolu susu lembang, potlot 

 

Lokasi: 

depan bolu susu lembang, potlot duren 3 kalibata... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL jalan berlubang

1

2021 December JK2112210049 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got mampet bikin sarang nyamuk musim hujan panas, segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl duku pas pertigaan jl musyawarah 3 dpn warung. 

saluran got mampet bikin sarang nyamuk musim hujan panas, segera ditindaklanjuti. 

 

Keterangan tambahan: 

saluran got mampet bikin sarang nyamuk musim hujan panas, segera ditindaklanjuti.

1

2021 December JK2112210050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah membayar pajak? biar tidak jadi pungli. 

 

Lokasi: 

pertemuan jalan kemanggiasan raya dengan jalan slipi 1.

1

2021 December JK2112210051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan dan lubang saluran yg sudah amblas membahayakan pengguna jlan mohon dinas terkait utk,memperbaiki,trimaksih 

 

Lokasi: 

jln raya setu cipayung rt 08 rw 03,kelurhan setu,cipayung jaktim

1



2021 December JK2112210052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong diarahkan ke parkir resmi biar tdk ada pungli. 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim kearah thamrin, pas di pertigaan jalan kp bali iv.

1

2021 December JK2112210053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang berhenti, tetapi masih dilanggar.  tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim. sampimg starbuck, sebrang ex mcdonalds thamrin

1

2021 December JK2112210054 KELURAHAN CIPEDAK Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Pembakaran sampah di dkt pemukiman warga padahal menurut peraturan tdk boleh membakar sampah sembarangan. Sangat mengganggu dan 

merugikan warga sekitar. . 

  

Lokasi:  

JL. Timbul No. 55  

Cipedak Jagakarsa  

Jakarta Selatan 12630 

Gerbang di pinggir jalan raya, dalam gerbang tsb ada bbrp rumah dan kebun. lokasi pembakaran ada di kebun belakang (agak masuk ke dalam) 

dekat rumah cat hijau. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menegur dengan tegas dan memberi sanksi, karena sdh brp kali kami tegur selalu terulang kembali. Hal ini sangat mengganggu 

warga sekitar

1

2021 December JK2112210055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena angin mau Pak ah takut kena orang bahagiain orang 

 

Lokasi: 

di Jalan Gereja Tugu nomor 9 a RT 8 RW 06 Kelurahan Semper Barat 

tamatan Cilincing 

 Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

pohon kena angin udah patah takut kenal orang yang ke jalanan kakek ketiban orang atau mobil yang di jalan dan asbes

1

2021 December JK2112210056 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa potongan buah menumpuk sangat banyak.. dan mengakibatkan bau tidak sedap di lingkungan masyarakat.. apalagi pada saat musim 

penghujan... baunya lebih parah, karena berada di tengah lingkungan.... semoga pihak terkait segera menindak lanjuti permasalahan ini... terima 

kasih 

 

Lokasi: 

jl. mohamad kahfi 2 gudang baru RT 001/04 kel. Ciganjur Kec. Jagakarsa jakarta selatan 12630....belakang YAYASAN TK ASHABUL KAHFI

1

2021 December JK2112210057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat utk Dishub Dki yg sdh melindungi dan mengayomin parkir liar yg dilakukan asn/penegak hukum 

 

selamat juga kpd.Dishub yg sdh tegas mederekmdan mendenda.parkir liat yg dilakukan oleh rakyay kecil 

 

tolong pak dishub posting ig resmi dishub atas prestasinya 

 

 

Lokasi: 

prestasi dishub dki layak dipasang di ig dishub atas berhasil melindungi dannmengayomi parkir liar oleh asn/pengegak hukum

1

2021 December JK2112210058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

selamat utk Dishub Dki yg sdh melindungi dan mengayomin parkir liar yg dilakukan asn/penegak hukum 

 

selamat juga kpd.Dishub yg sdh tegas mederekmdan mendenda.parkir liat yg dilakukan oleh rakyay kecil 

 

tolong pak dishub posting ig resmi dishub atas prestasinya 

 

 

Lokasi: 

selamat utk Dishub Dki yg sdh melindungi dan mengayomin parkir liar yg dilakukan asn/penegak hukum 

 

selamat juga kpd.Dishub yg sdh tegas mederekmdan mendenda.parkir liat yg dilakukan oleh rakyay kecil 

 

tolong pak dishub posting ig resmi dishub atas prestasinya

1



2021 December JK2112210059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang berada di luar depan gedung kami,sudah terlalu lebat dan masuk ke area parkir mobil,mengingat musim penghujan di kawatirka roboh  

 

Lokasi: 

Jl. Hang lekir 1 No.6 RT.1/RW.3, Gelora,Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya

1

2021 December JK2112210060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

yth bina marga tolong mcb beton diperpanjang dan juga di rapiin yg shng menempel.1 dgn lainny dan lurus utk mengurangi org2 yg tdk bertangung 

jwb yg dpt mengakibatkan kecelakaan 

 

Lokasi: 

yth bina marga tolong mcb beton diperpanjang dan juga di rapiin yg shng menempel.1 dgn lainny dan lurus utk mengurangi org2 yg tdk bertangung 

jwb yg dpt mengakibatkan kecelakaan

1

2021 December JK2112210061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas pergi mereka kembali. 

 

dan sesering apa mereka kembali kamipun akan lapor kembali demi Jakarta tertib. 

 

mohon ditindak sesuai perda  

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC Cipulir mas

1

2021 December JK2112210062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon di Jln Juraganan Raya RT 02 RW 06 di bengkel motor Yanto  

terlalu rindang  

mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Gg Cc RT 02 RW 06 Juraganan Raya Kel. Grogol Utara

1

2021 December JK2112210063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan,tlg di TL sekarang juga langsung diangkut aja yg punya nganggap remeh 

 

Lokasi: 

jl tj duren barat IV ,pinggir jalan gede dari arah kecamatan ke arah tomang ria atau tobat vuoskop 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar parkir sembarangan di pinggir jalan ada dua mobil warna hitam,nissan Livina ama toyota voxy

1

2021 December JK2112210064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir didepan toko pinggir jalan, sehingga yg punya usaha tidak bisa beroperasi, dan banyak lagi parkir di pinggir jalan sehinga menyebabkan 

macet di jalan raya teluk gong, tepatnya di depan pasar teluk gong baru, mohon sekiranya di tertibkan agar tidak menyebabkan kemacetan total 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Teluk Gong, sekitar depan pasar teluk gong 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak membeberkan identitas saya sebagai pelapor, karna ditakutkan akan membuat masalah

1

2021 December JK2112210065 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel optik bali tower menjuntai ke bawah mohon untuk di TL karena mengganggu kluar masuk mobil  

 

Lokasi: 

jln kresek raya rt 009/015 duri kosambi,cengkareng jakbar

1



2021 December JK2112210066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

pohon rimbun sering nyangkut mobil batangnya yg kejalan mohon untuk dipangkas karna sangat membahayakan. 

 jl.raya joglo rt02 rw06 patokan depan kos kosan sayur asem
1

2021 December JK2112210067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menutupi jalan mohon dinas terkait bantu rapihkan pohon mengingat sudah memasuki musim hujan rawan patah . 

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya gongseng depan kantor POS rt 09 rw 01  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segeradi tindak lanjuti mengingat sudah menutupi jalan dan bila hujan jalan tertutup

1

2021 December JK2112210068 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI Mesin foto copy dan gerobak di taruh di badan jalan mengganggu pengguna jalan tlong di tertibkan pa kamtib 1

2021 December JK2112210069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada trotoar rusak seperti tertabrak kendaraan besar diputaran rs satyanegara 

 

Lokasi: 

ada trotoar rusak seperti tertabrak kendaraan besar diputaran rs satyanegara 

 

Keterangan tambahan: 

ada trotoar rusak seperti tertabrak kendaraan besar diputaran rs satyanegara

1

2021 December JK2112210070
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan mengenai atap stasiun Universitas Pancasila 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210071
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl.raya pasar Minggu Pejaten timur, pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210072
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon-pohon menghalangi rambu di perempatan blok a,  

 

Lokasi: 

pohon-pohon menghalangi rambu di perempatan blok a,  

 

Keterangan tambahan: 

pohon-pohon menghalangi rambu di perempatan blok a,

1



2021 December JK2112210073
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lapor bapak/ibu, Lampu untuk penyebrangan di halte busway karet Sudirman mati total.mohon di TL terimakasih. 

 

Lokasi: 

halte busway karet Sudirman dekat MRT jalan Karet sudirman

1

2021 December JK2112210074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sudah rimbun tolong di pangkas ,sangat berbahaya di saat hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi ,jalan arah masuk ke kelurahan pondokbambu

1

2021 December JK2112210075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sudah rimbun tolong di pangkas,sangat berbahaya disaat hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi,arah masuk ke kelurahan pondokbambu

1

2021 December JK2112210076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sering tumbang di wilayah RW 01 Kelurahan Kenari, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat. 

  

Lokasi:  

Jl. Kramat VII No. 24a, No. 21, No. 25, No.15 

Kelurahan Kenari, Kecamatan Senen, Jakarta Pusat DKI Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindaklanjuti, mengingat curah hujan yang cukup deras dan angin yang kencang membahayakan pengguna jalan dan menimpa 

atap rumah

1

2021 December JK2112210077
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sudah rimbun tolong di pangkas sangat berbahaya di saat hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi depan kantor kelurahan pondokbambu

1

2021 December JK2112210078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon bambu mengenai kabel listrik di stasiun universitas Pancasila 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sudah rimbun tolong di pangkas ,sangat berbahaya disaat hujan dan angin 

 

Lokasi: 

jalan pahlawan revolusi ,kantor kelurahan pondokbambu

1



2021 December JK2112210080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kena kabel listrik mohon dinas terkait untuk di pangkas  

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210081 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman tertutup sampah daun tolong dinas terkait di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan Setu mabes hankam kelurahan Setu kecamatan cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

sampah kering

1

2021 December JK2112210082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210083 KELURAHAN KEBON BAWANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

bukan sampah dari warga, tapi sampah liar pada buang sembarang tolong di TL  

 

Lokasi: 

jl.swasembada barat XI / 76 rt 010/013 kebon bawanh

1

2021 December JK2112210084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 4 pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pisang terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210086
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

4 pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pisang terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Tolong dapat dibantu di tertibkan pedagang liat yg membuat bangunan semi permanent di pasar bintang mas, selain merusak estetika bangunan ini 

juga kadang suka menempatkaj belanjaan di pinggir jalan yg mengakibatkan sering adanya macet di jam-jam kantor. 

 

Disamping itu sepertinya bagunan asli adalah rumah/tempat tinggal.. 

  

Lokasi:  

Jl. Palmerah barat II (pasar bintang mas) dekat polsek palmerah

1

2021 December JK2112210089
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210091
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Menurut aplikasi moovit yang bekerja sama dengan PT. TRANSPORTASI JAKARTA Jl. Srengseng Dalam, Pasar Pengampuan, Jl. Nanas, Jl. Lapangan 

Bola II, JL. DUKU, JL. LAPANGAN TENIS, PEMANCINGAN, DST.... seharusnya ada plang rambu bus stop, sementara FAKTA dijalan TIDAK ADA Plang 

Rambu Bus Stop. Kalian yang melakukan pemasangan rambu bus stop tidak bisa kerja apa? Jangan makan gaji buta aja, ada banyak sekali rambu 

yang tidak dipasang sesuai rute map yang diberikan oleh Pemprov DKI. Makan tuh gaji buta ! 

 

Lokasi: 

Dari Pasar Pengampuan, Nanas, Lapangan Bola II, Srengseng Dalam, Duku, Lapangan Tenis, Pemancingan, dst Tidak Ada Rambu Bus Stop SESUAI 

RUTE MOOVIT YANG BEKERJA SAMA DENGAN PT. TRANSPORTASI JAKARTA !!! 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON PETUGAS UNTUK TIDAK FOTO SELFIE TANPA ADA SOLUSI !!!!

1

2021 December JK2112210092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi fungsi rambu fasum petunjuk jalan. topping ya 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya mampang jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210094 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum gardu box tolong bersihkan yah. 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya mampang jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum selamat pagi, Mohon bantuannya ada pohon yg akarnya di tembok belakang rumah dan sekarang sudah tidak kuat sehingga 

beberapa bata di tembok tersebut rubuh. Sebelum pohonnya atau temboknya rubuh mengenai genteng rumah kami, mohon bantuannya utk bisa 

dibantu tebang atau kami bisa tebang dan dibantu utk angkut sampah batu/ pohonnya? Mohon saran serta bantuannya. Terima kasih banyak.. 

  

Lokasi:  

Jl. CILANDAK VII NO. 22, CILANDAK BARAT Jakarta 12430 (masuk dari seberang pasar mede, cilandak V).. 

  

Keterangan tambahan:  

Jalanan di Daerah perumahan hanya muat 2 mobil saja jadi mobil yang masuk sebaiknya bukan truk besar.

1

2021 December JK2112210096
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALANAN/ASPALNYA KAYA SAMPAH! GAK BISA YA LANGSUNG DI BENERIN TANPA HARUS LAPOR2 DULU?? SEGERA DI PERBAIKI!  

 

Lokasi: 

JL.Yusuf adiwinata (arah wisma mandiri/arah hos cokroaminoto)  

 

Keterangan tambahan: 

BENAHI SEMUA JALANAN YANG ADA DI JAKARTA RAYA INI! JANGAN TUNGGU HARUS LAPORAN DULU!!

1

2021 December JK2112210097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210098 KELURAHAN DUREN TIGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan kabel kabel jalan tolong rapihkan dan pindahkan dari lantai trotoar 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya mampang jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI tanah tinggi sepanjang jalan Narada banyak bajaj dan parkir liar mengganggu dan membuat sempit jalan terlebih pada malam hari 1

2021 December JK2112210100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210102 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum gardu di halte busway warung buncit sudah terlihat usang rusak keropos. merusak pemandangan. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

halte busway warung buncit jalan warung buncit raya mampang jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210105 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan liar di tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

taman depan pejaten village jalan warung buncit raya  jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210106
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210107 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum gardu box tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

lampu merah pejaten jalan warung buncit raya jakarta selatan  

.

1



2021 December JK2112210108
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena atap stasiun universitas Pancasila mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210110 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

papan reklame usang rusak bolong bolong tidak terpakai agar dibongkar saja merusak pemandangan estetika kota 

 

Lokasi: 

jalan pejaten barat raya warung buncit raya  jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210112 BIRO PEMERINTAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum rusak parah tolong dinas marga perbaiki jalan nya 

 

Lokasi: 

jalan mau ke arah Roxy mas dan Roxy square kec Tambora

1

2021 December JK2112210113 KELURAHAN TEGAL PARANG Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum lalu lintas tolong bersihkan. 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya mampang jakarta selatan  

.

1

2021 December JK2112210114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang bila hujan di stasiun universitas Pancasila 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210116 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu pemberhentian (STOP) tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin mati rawan patah pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan spanduk iklan liar ditiang jalan tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210120
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan depan walikota JS berlobang, membahayakan pengguna jalan..tolong ya Pak...trims 

 

Lokasi: 

Depan kantor walikota Jakarta Selatan, Jln. Prapanca raya arah kemang 

 

Keterangan tambahan: 

Terimakasih pak

1

2021 December JK2112210121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210122
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum lampu warning light( hatihati) kondisi mati .tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan jenderal sudirman depan mapolda metro jaya jaksel

1

2021 December JK2112210123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI jl..kelapa hibrida 2 RT007/013 pondok kelapa, duren sawit. jakarta timur 1

2021 December JK2112210124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210125 KELURAHAN SENAYAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu fasum tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

kawasan senayan. arah pattimura sebelah kementerian reformasi birokrasi

1

2021 December JK2112210126
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel kusut menjuntai tolong dirapihkan.  .. 

 

Lokasi: 

trotoar depan kementerian reformasi birokrasi pattimura

1

2021 December JK2112210128
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jalan trotoar mt haryono membahayakan pejalan kaki harap diperbaiki dan secepatnya direspon dengan baik 

 

Lokasi: 

jl mt haryono kav 17 depan gd wisma pede samping pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera diperbaiki karena membahayakan pejalan kaki sudah ada korban

1



2021 December JK2112210129
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon hampir mengenai kabel listrik mohon dinas terkait untuk di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya Lenteng agung kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210131 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun dan ranting dan juga tanaman jalan liar yg sudah lebat . tooong bersihkanlah 

 

Lokasi: 

trotoar depan kementerian asn dsn reformasi birokrasi

1

2021 December JK2112210132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon besar terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210133 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kurang nya tempat duduk untuk lansia dan ibu hamil di halte busway rawa buaya 

 

Lokasi: 

Halte Busway transjakarta Rawa Buaya (pintu Rute 3E Sentraland) 

 

Keterangan tambahan: 

(Saran) Mohon pak/bu agar di buatkan tempat duduk bagi lansia/ibu Hamil di Halte rawa Buaya dekat pintu Rute 3E yang selalu ramai apalagi saat 

jam kerja kantor, agar lansia / ibu Hamil juga tidak usah Terburu buru/lari jika bus sudah datang karena tempat duduk hanya berada di ujung Halte 

Terimakasih �

1

2021 December JK2112210134
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan patah tolong dinas terkait agar merapihkan pohon yang sudah tertalu tinggi dan berbahasa karena sudah memasuki musim hujan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan pertengahan depan puskesmas cijantung

1

2021 December JK2112210135
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jembatan jalan setapak menuju ke mesjid roboh di karenakan hujan dan terjadi longsor  

 

Lokasi: 

jalan.Makmur MTS N 29 RT001 RW 03.KEL.PONDOK RANGGON KEC.CIPAYUNG.JAKARTA TIMUR

1



2021 December JK2112210136
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar betbahaya sering kali orang tersandung kena besi ini mohon maaf utug di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih deket gedung DPRD kelurahan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjutti

1

2021 December JK2112210137 KELURAHAN SELONG Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

plang penujuk arah mesjid al azhar milik disparda terlihat rusak udang karatan. tolong perbaiki agar terlihat jelas 

 

Lokasi: 

depan kementerian asn dan reformasi birokrasi jaksel

1

2021 December JK2112210138
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210139 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lokasi yg telah dilaporkan via JAKI dan dibersihkan kembali dikotori oleh para vandal. Kejadiannya belum lewat 3 hari, maka kali ini tolong dapat 

digunakan cctv setempat untuk tangkap dan hukum pelakunya. Pelaku dan komplotan vandal ini sudah keterlaluan harus mendapatkan pelajaran 

keras agar berhenti merusak dan mengotori ruang publik. Gunakan publikasi di media jg untuk sosialisasikan upaya serius Pemkot tanggulangi 

vandalisme serta hukuman bagi mereka agar menjadi pelajaran bagi warga semua. 

 

Lokasi: 

Perempatan jalan Bank, Bangka Raya dan  Bangka VIII Jakarta Selatan 12720. Dinding yang menjadi pembatas toko material yg menghadap ke sisi 

jalan.

1

2021 December JK2112210140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210141 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan daun daunan tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210142 KELURAHAN SELONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum separator jalan tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta... depan plang mesjid attaqwa

1



2021 December JK2112210143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210144
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditertibkan. 

Parkir liar setiap hari, utamanya dari malam sampai pagi sekitar jam 9-an. 

 

Lokasi: 

Jl. K.H. Wahid Hasyim 

Seberang Hotel Paragon 

Kel. Kebon Sirih, Kec. Menteng 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 December JK2112210145 KELURAHAN SELONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting pohon nyangkut dan coretan ditiang tolong bersihkan semua ya 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Tanjung barat arah pasar Minggu, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210147 KELURAHAN SELONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum dindimg separator jalan taman rusak tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210148
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang mendekati kabel rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210149 KELURAHAN SELONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak . tutup tong ada yg hilang. tolong perbaiki kembali mencegah sampah berceceran 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1



2021 December JK2112210150 KELURAHAN SELONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di tong  sampah pilah sudah penuh tolong diangkat 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...senayan

1

2021 December JK2112210151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohin POHON DITEBANG, lokasi di depan rumah dinas Walikota Jakbar (di jalur hijau samping jalan), yg SUDAH  TERLALU TINGGI, tukang taman 

tidak berani potong karena dahan2nya terlalu tinggi dan kurus, tidak bisa dipanjat, harus pakai kren. Di tambah ada kabel listrik yg nyeberang 

memotong pohon. Sangat berbahaya jika pohon/ dahan patah, bisa menimpa mobil/ orang yg pas di bawahnya. Apalagi akhir2ini sering hujan 

disertai angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl. Pulau Bidadari 2, depan rumah dinas walikota jakarta barat. Perumahan Taman Permata Buana. Kembangan Utara.

1

2021 December JK2112210152 KELURAHAN SELONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di pagar dinding jalan bikin kawasan terlihat kumuh. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...senayan

1

2021 December JK2112210153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tolong ditindaklanjuti dengan baik .tegas 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210155
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan ini. jelas melanggar rambu dilarang parkir yg dipasang. wibawa dishub diinjak injak sama pemilik2 kendaraan ini 

 

Lokasi: 

jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210156 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
Sepanjang jalan Tol Gatot Subroto. kabel Listrik yg diletakan diatas besi pembatas jalan..tlng dirapikan..mengingat musim hujan sangat 

membahayakan  jika ada kabel yg terkelupas dan posisinya diatas besi
1



2021 December JK2112210157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas marka jalan rusak pecah. tllong perbaiki 

 

Lokasi: 

selong jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210158
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas Perhubungan Mohon Bantuan di Pasang Rambu-rambu Larangan Parkir / Berhenti di Keluaran Tol Tanah kusir jln RC veteran 

Sering Kendaraan Parkir sembarangan 

Lokasi keluar Tol RC veteran bintaro jalan bintaro raya dekat Gedung Rusun Rempoa 

 

 

Lokasi: 

jln Bintaro raya  keluar Tol RC veteran dekat Rusun Rempoa

1

2021 December JK2112210159 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Pada tahun  2018 keluarga saya mengumpulkan lampiran ke salah Satu RT di kebon baru untuk pembuat SHM melalui pemutihan yang diadakan 

BPN melalui PTSL, tapi sampai saat ini saya belum menerima tanda terima atau surat apapun dari beliau, yang mau saya tanya kan apakah data saya 

sudah masuk ke BPN atas nama : Neneng Yuldiah Indrawati JL J kebon baru RT 07 Rw 10 No 24 . Sebelumnya Saya sudah mendatangi beliau dan 

diberikan janji dan bukti tanda terima yang tidak jelas menurut Saya. Mohon dibantu Bapak/Ibu untuk jalan keluar permasalahan Saya. Terima kasih 

sebelumnya atas perhatian Bapak/Ibu. 

 

Lokasi: 

JL J No 24 Rt 007 Rw 010 kel kebon Baru Kec Tebet Jaksel 12830 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dirasiakan karena Saya mau mencari tahu info yang benar di belakang beliau. terima kasih.

1

2021 December JK2112210160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati diarea trotoar jalan dahan kering semua. agar di topping saja. 

 

Lokasi: 

selong jalan pattimura raya jakarta selatan dki jakarta...

1

2021 December JK2112210161 KELURAHAN PONDOK PINANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong got di periksa,karna kalau hujan selalu banjir dan air meluap,sampah didalam got terlalu banyak 

 

Lokasi: 

jl komplek mandiri,depan bengkel,pondok pinang jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas periksa got yang meluap segera

1

2021 December JK2112210162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan tiap pagi diparkir di salahsatu jalan protokol dijakarta. dimana wibawa nya petugas pak. sampe tukang rongsokan kaga ada 

takut2 nya. 

 

Lokasi: 

setelah underpass pattimur jalan iskandarysah raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan di jalan apakah berizin dan sudha bayar pajak? 

 

Lokasi: 

depan hotel grandhika jalan iskandarysah raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112210164
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan petugas untuk menabang pohon tersebut menggangu lalulintas kendaraan  

 

Lokasi: 

jl. malaka raya no.27 RT.012 RW.06 kel.malakasari kec.duren sawit jak-tim

1

2021 December JK2112210165 KELURAHAN MELAWAI Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum lantas. tolong bersihkan dengan sebersih bersihnya 

 

Lokasi: 

jalan iskandarysah -prapanca raya  jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210166 KELURAHAN MELAWAI Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon menutupi fungsi rambu fasum tooong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan iskandarysah prapanca jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210167 KELURAHAN MELAWAI Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

sampah gulungan gulungan kabel selluer tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan iskandarysah prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210168 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan yah.bikin kumuh kota 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tutup Saluran JAKI Penutupan saluran air sehingga air mengalir ke jalan membuat banjir permukiman warga tolong pihak terkait untuk membongkar saluran tsb. 1

2021 December JK2112210170

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditertibkan kucing2 liar di kantor kecamatan pasar minggu, sering bila ke kantor kucingnya kencing dan bulunya berantakan di kursi2 tunggu. 

 

Lokasi: 

kantor kec pasar minggu jl raya ragunan no 16 .........  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info pelapor

1



2021 December JK2112210171 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok halte tolong bersihkan yah. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210172
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dan kerjasamanya untuk dilaksanakan penopingan mengingat kondisi pohon yang sudah besar. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci 11 No. 8 

RT 5  RW 2 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112210173 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum rambu lantas tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel listrik di tiang jalan berantakan sekali rapihkan lah 

 

Lokasi: 

lampu merah jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210175 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tembok area trotoar jalan bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210176 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel nyampah gak ada ijinnya tolong tertibkan copot aja 

 

Lokasi: 

gang masjid belakang pangkalan bluebird susukan...

1

2021 December JK2112210177 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum gardu box tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112210178 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel nyampah gak ada ijinnya tolong tertibkan copot ajalah 

 

Lokasi: 

gang masjid belakang pangkalan bluebird susukan...

1

2021 December JK2112210179
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Parkiran kantor walikota tidk ada garis parkir mobil, jd kurng teratur. mohon dibuatkan garis parkir spy tamu jd mudah.  

 

Lokasi: 

parkiran belakang kantor walikota jakarta pusat bank DKI

1

2021 December JK2112210180 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel nyampah gak ada ijinnya tolong tertibkan copot aja pak 

 

Lokasi: 

gang masjid al ishlah susukan sesuai gambar aja...

1

2021 December JK2112210181 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

vandalisme tempelan dan coretan liar di fasum rambu dan reklame banyak sekali. bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210182 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tempel gak ada ijinnya tolong tertibkan copot aja 

 

Lokasi: 

gang masjid sesuai gambar dan lokasinya aja yah...

1

2021 December JK2112210183
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum dan petunjuk jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya melaawai jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan rusak usang tidak jelas terlihat. panel kendor. tolong dinas binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

snapy jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan djalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakartaki jakarta

1



2021 December JK2112210185 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk tanpa ijin diruang publik tolong tertibkan makasih. 

 

Lokasi: 

Jlan raya Bogor sebelum petigaan jalan suci mayasari

1

2021 December JK2112210186 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk tanpa ada ijin tolong tertibkan aja makasih. 

 

Lokasi: 

Jalan raya Bogor dekat halte bus pb sudirman cijantung

1

2021 December JK2112210187 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210188 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk tanpa ijin tolong tertibkan jangan bikin kumuh doang. 

 

Lokasi: 

Jalan raya bogor sebelum lampu merah mal cijantung

1

2021 December JK2112210189 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu pemberhentian tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

halte walikota kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210190
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu... sudin yang sudah ada disini.. sy harap diganti semua.  ga sigep males... dan sangat2 lama.  

 

 

lokasi jakarta selatan tepatnya jalan swadarma raya. depan jalan rumah makan datuk. 

 

ini udah 30menit air ga surut2 sedangkan  kali belum tinggi 

 

 

sy berharap kepada dinas terkait harap copot semua sudin yang didaerah swadarma.  kebanyakan kaga kerja 

 

 

 

Lokasi: 

jl. swadarma raya depan rumah makan datuk. 

 

harap kirim sudin didaerah tersebut lebih cepat dan tanggap 

 

Keterangan tambahan: 

agar mengganti sudin yang berada dilokasi tersebut makasih

1

2021 December JK2112210191 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jalan toling bersihkan yah... 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112210192 KELURAHAN SRENGSENG Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir di Jl. Karya Utama Ujung, mohon bantuannya, curah hujan tinggi dan got banyak sampah 

 

Lokasi: 

Dari masjid Al muniroh mentok ke kanan. Yg ada jalur selokannya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya tim orange untuk dilakukan tindakan

1

2021 December JK2112210193 KELURAHAN PETOGOGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai demokrat tidak berizin diluar masa kampanye. tertibkan 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210194 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum boxgardu dan tembok jalan bikin kumuh. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210195 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok sepanjang jalan bikin kumuh. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210196
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Banjir lagi di cidodol, komplek loka permai. mohon bantuannya agar got sungai dibersihkan. sungai kl bisa diperdalam. setiap kali hujan besar selalu 

banjir tinggi 

 

Lokasi: 

Komplek loka permai, Jl. Cidodol. Dari bagian depan dan belakang komplek (bentuk komplek huruf U)

1

2021 December JK2112210197 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar hurup A dilingkari tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

kolong jlnt jalan prapanca raya petogogan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112210198
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

air meluap luap luber ke jalanan dari got dibawah fly over busway ......  

 

Lokasi: 

depan pom bensin shell  Swadharma raya, cileduk ....

1



2021 December JK2112210199
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjiiirrrrrrrrrrrr............................... 

 

Lokasi: 

jl..cidodol komp loka permai grosel jaksel.......... 

 

Keterangan tambahan: 

kali kapan dikeruk bpk2 yg terhormat

1

2021 December JK2112210200
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak truk bermuatan curah (pasir, batubara, tanah) dan overload yang lalu lalang di daerah Cilincing tanpa menggunakan terpal penutup. Sangat 

membahayakan pengendara lain dan membuat kotor jalanan.. tolong ditertibkan secara kontinyu.. 

 

Lokasi: 

sepanjang daerah cakung dan cilincing.............

1

2021 December JK2112210201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong Pak, ini banjir lagi. mohon bantuannya di cek apakah ada saluran tersumbat atau pintu air tertutup??  

taman alfa indah blok D7/D8 

 

mohon solusinya di jalan/gang kami selalu gampang naik airnya 

 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok D7/D8 

joglo, kembangan, jakarta barat

1

2021 December JK2112210202
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Sering tidak ada dokter, 

sering eror komputernya, 

 

pelayanan kurang maksimal 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Sunter Utara No.69, RT.1/RW.19, Kelurahan Sunter Agung Kecamatan Tanjung Priok 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong sembunyikan identitas saya demi kebaikan

1

2021 December JK2112210203 KELURAHAN KEBON KACANG Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

tdak menggunakan protokol kesehatan dan tdak ada peraturan jaga jarak dari resto tersebut,,,sudah begitu mengganggu jlan umun juga 

 

Lokasi: 

resto ayam keprabon express 

jlan kebon kacang 9 pas di huk  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di jaga data sya karena ini sudah mengganggu jlan umun juga

1

2021 December JK2112210204 DINAS BINA MARGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pipa pipa saluran air kotor dari jembatan busway bocorrr ........  menggangu pemgguna jalan raya 

 

Lokasi: 

depqn kantor pelayanan pajak pratama cipulir  .....

1

2021 December JK2112210205 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembuangan pipa pipa busway bocor mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

depan kantor indogadai cipulir, dekat kantor pajak  

 

Keterangan tambahan: 

tolong team PU atau dinas terkait agar membetul kan pipa pipa tersebut. sangat mengganggu oengguna jalan raya terutama motor

1



2021 December JK2112210206
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hujan makin deras sudah banjir, perumahan banjir tp airnya tidak cukup cepat mengalir sudah masuk rumah, yg rumah pendek sudah masuk air 

banjirnya mohon cepat bantuan alirkan air banjirnya di gang ini 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok H4 dan blok H3 satu gang semua,

1

2021 December JK2112210207
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

mobil parkir liar di trotoar, menghalangi pejalan kaki. 

  

Lokasi:  

trotoar depan indomaret jalan jaksa…………………………,,,,,,,

1

2021 December JK2112210208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot menyodok di kondisi macet, dr arah petukangan menuju cipulir.  mohon berikan teguran saja kpd pengemudi tersebut.   Jak49 

 

Lokasi: 

cipulir kebayoran lama .....................   angkot nggak sabaran 

 

Keterangan tambahan: 

angkot Jak 49 warna silver

1

2021 December JK2112210209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

4 buah pohon terlalu rindang mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210210 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir begitu tinggi di jalan persatuan amal mulia kelurahan kecamatan kebun jeruk 

 

Lokasi: 

banjir begitu tinggi di jalan persatuan amal mulia kelurahan kecamatan kebun jeruk

1

2021 December JK2112210211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sekitar 4 buah pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sebelum fly over TB Simatupang

1

2021 December JK2112210212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran dibawah gapura pesangrahan permai jl.ciledug raya mampet gorong gorong nya.tolong di perbaiki laporan sudah sering tapi tidak pernah di 

kerjakan 

 

Lokasi: 

jl.ciledug raya petukangan selatan di bawah gapura pesanggrahan permai

1



2021 December JK2112210213
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI Banjir di Taman Alfa Indah Blok F1 No.10, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat, DKI Jakarta, 11640. 1

2021 December JK2112210214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Pasar Minggu arah Tanjung barat, pasar Minggu kec.pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat fly over TB Simatupang

1

2021 December JK2112210215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Izin ibu Srizuna saya warga mau melapor bangunan kost tanpa IMB di jl kayu manis GG dengan 4 segel yang dipasang sebulan yg lalu sudah dicopot. 

pelaksana mengatakan bahwa udah diselesaikan dengan pihak kecamatan 

 

 

Lokasi: 

Jalan kayu manis Rt.  RW 07.kelurahan kayu manis kecamatan Matraman

1

2021 December JK2112210216
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah dari danau sunter lewatin pos polisi ada lampu merah belok kiri jubile school . tolong lampu hijau nya dilamain macetnya hampir 

sampai mesjid 

 

Lokasi: 

danau sunter terus lewatin pos polisi ada lampu merah.

1

2021 December JK2112210217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Dear 

PLN 

Telkom dll 

 

Dengan hormat, 

saya yang bertanda tangan dibawah ini 

 

Nama : syarifuddin 

no hp : 081280251016 

jabatan : ketua rt 008/09 kel. tanah tinggi  kec. johar baru 

 

tolong dibantu untuk perapihan kabel jaringannya bapak / ibu , baik itu jaringan telkom ataupun PLN serta JPU 

 

karena kabel tersebut sudah mengenai batas kepala orang dewasa, habis penebangan pohon oleh dinas kehutanan 

 

 

thx 

syarifuddin 

 

Lokasi: 

belakang sekretariat rw 013 / wilayah rt 009/09 kel. tanah tinggi  kec. johar baru 

 

Keterangan tambahan: 

1

2021 December JK2112210218
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Taman Alfa Indah Joglo, hujan deras setengah jam saja banjir sudah tinggi. 

Sepertinya ada saluran air yg mampet. mohon segera turunkan tim penanggulangan banjir. 

 

Lokasi: 

Taman Alfa Indah, Joglo, kembangan. Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tanggulangi segera bila ada mampet di saluran air

1

2021 December JK2112210219
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi sepanjang jalan raya Lenteng agung 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

dekat fly over TB Simatupang

1



2021 December JK2112210220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 buah pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210221

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan:  

Mengurus berkas di pelayanan terpadu satu pintu kel. Jati, saat mengurus nikah sama sekali tidak ada petugas yang standby diloket pelayanan, 

hanya ada anak sekolah yang sedang PKL disana, sedangkan didalam ruangan terdengar suara ketawa, ngobrol, dsb, sangat disayangkan manner 

petugasnya sangat kurang, masa anak PKL harus dilepas sendiri untuk menghadapi pelayanan, bukan malah didampingi.. 

  

Lokasi:  

Pelayanan terpadu satu pintu Kelurahan JATI, kecamatan pulo gadung. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak memberitahu identitas

1

2021 December JK2112210222 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

akibat hujan deras, luapan kali sampai ke jalanan.  

 

Lokasi: 

jl. persatuan amal mulia. sukabumi selatan/ keb.lama

1

2021 December JK2112210223
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

jalan perintis petukangan Utara RT09/RW03.  

got meluap menjadikan air masuk ke rumah2 warga.  

terindikasi didalem tersebut banyak tumpukan sampah.  

 

Lokasi: 

jalan perintis petukangan Utara RT09/RW03 pesanggrahan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak cepat karena setiap hujan deras air terus meluap.

1

2021 December JK2112210224
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210226 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pembatas trotoar rusak. Mohon diperbaiki agar terlihat rapi.  

 

Lokasi: 

Jl. Yos Sudarso Kav 88 Sunter Jakarta Utara. Depan dealer mercedes-benz sunter.  

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi depan dealer mercedes-benz sunter

1



2021 December JK2112210227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210228 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

harus nya dibendung pakai pasir biar ga meluap satpol PP datang foto terus pergi harus SDA yang turun tangan 

 

Lokasi: 

harus nya dibendung pakai pasir lokasi jalan pahlawan

1

2021 December JK2112210229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

4 buah pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210230
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang dan mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210231
UNIT PENGELOLA JAKARTA 

SMART CITY
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

belum terkonfirmasi kembali jadwal vaksin covid 19 melalui aplikasi Jaki. 

  

Lokasi:  

plaza slipi jaya. jalan kemanggisan jakarta barat.. 

  

Keterangan tambahan:  

tolong di info jadwal vaksin  ke nomor HP 08119793022

1

2021 December JK2112210232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 buah pohon terlalu rindang dan tinggi rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

5 buah pohon terlalu rindang dan mendekati kabel listrik rawan tumbang pada musim penghujan 

 

Lokasi: 

Jl Raya Lenteng agung kec.Jagakarsa Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112210234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI spanduk liar di JPO, turunkan 1

2021 December JK2112210235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI topping pohonnya mengahalangi rambu petunjuk arah 1

2021 December JK2112210236 KELURAHAN SEMPER BARAT Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak mobil parkir di pinggir jalan Sungai Kampar X, menyebabkan terganggunya arus lalu lintas. 

 

Lokasi: 

Jl sungai kampar X, Kel. Semper Barat, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan laporan ini terutama identitas pribadi saya demi keselamatan diri saya.

1

2021 December JK2112210237
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI pohon sudah tinggi sekali musin hujan rawan tumbang, tolong topping 1

2021 December JK2112210238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI bendera liar, turunkan 1

2021 December JK2112210239

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ironis . bangunan restoran ini bisa selesai tanpa ada penindakan yang jelas.BAGAIMANA SEBENARNYA  PENINDAKAN PETUGAS ... SEPERTINYA SDH 

TIDAK SANGGUP LAGI BEKERJA UNTUK MENEGAKKAN PERDA. bangunan ini dilokasi tidak ada papan IMB.bangunan  ini juga melanggar GSB . JAKI.. 

BAGAIMANA SEBENARNYA REGULASI PERDA TERHADAP BANGUNAN SEPERTI INI. JAKI SEGERA SEGEL DSN BONGKAR BANGUNAN YANG 

MENYALAHI PERDA INI 

 

Lokasi: 

jalan raya Kalimalang No. 10 kelurahan pondok bambu kecamatan duren sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112210240 KELURAHAN MAKASAR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon besar, krn akhir² ini ada hujan disertai angin dan pss pohon dilingkungan padat penduduk, mohon dipotong habis dari bawah.  

 

Lokasi: 

Jl. AMD XII, GG CEMARA RT04/02, KEL. MAKASAR JAKTIM.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon para pihak yg terkait, perlu petugas kami ketahui, agar tindak lanjut berjalan dgn baik.

1



2021 December JK2112210241
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lembat ini sy buat laporan yg kedua kali pohon sdh terlalu nempel dng tembok  

 

Lokasi: 

jl.cemara no.9b rt 09 rw02 kelurahan cengkareng barat kecamatan cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditebang

1

2021 December JK2112210242
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tampak IMB Belom Ada Tindakan Pembongkaran Dari Pihak Satpol-PP Jakarta Barat Sedangkan Bangunan Masih Terus Berjalan 

 

Lokasi: 

Jl.Anyar Raya No.42 RT.07/010 Kelurahan Wijaya Kusuma Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112210243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil hitam masih parkir di badan jalan pak mengganggu pengguna pengendara yang lain ,laporan pertama tgl 13 dan laporan kedua tgl 20 

desember kemaren sudah di tegur ,sepertinya si pemilik mobil hitam keras kepala pak,mohon di bantu supaya tidak parkir sembarangan 

 

Lokasi: 

jalan H.atun rt/rw 08/07 duren sawit ,jakarta timur

1

2021 December JK2112210244
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak lanjuti  pedagang berjualan di jln karna tdk ada sangsi tegas dari petugas jadi di gampangin sama para PKL buat para petugasnya 

supaya lebih tegas lg  untuk menindak PKL yg membandel trimakasih 

 

 

Lokasi: 

pasar minggu klurahan pasar minggu 

jln terminal baru

1

2021 December JK2112210245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong petugas yang berwenang agar dapat menertipkan pungli jalan putar depan ariobimo sentra  

yang menyebabkan kemacetan di sore hari 

yang mana kendaraan kuningan menuju ragunan terdapat rambu di larang memutar balik, namun adanya sekumpulan remaja yang melakukan 

pungli 

agar dapat di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Ariobimo sentral (palma One) 

jl Hr Rasuna Said

1

2021 December JK2112210246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1



2021 December JK2112210248
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210250
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210251
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210253
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1



2021 December JK2112210255
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210256
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210257
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai, tolong dibenahi dan dirapihkan 1

2021 December JK2112210259 KELURAHAN TANJUNG BARAT Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Hampir setiap hari ada pembakan sampah di wilayah rumah ini. Asap bakar sampah ini sangatlah mengganggu. saya sudah berusaha berbicara 

dengan kepala rumah ini tetapi tidak berhenti membakar sampah. mohon bantuannya agar segera dilaporkan, terima kasih.  

 

Lokasi: 

jl. Rancho Indah No.24 RT002/RW002, Tanjung Barat, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sebagai salah satu anggota rumah ini sangat kecewa terhadap perlakuan orng2 di rumah ini. Tetapi saya mohon untuk tidak melaporkan 

identitas saya sebagai pelapor. terima kasih

1

2021 December JK2112210260 KELURAHAN KALISARI Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak pasir dan tanah yang ada di got sehingga menyebabkan air tergenang dan tidak lancar 

 

Lokasi: 

Jalan Jaha Dalam I RT 11/01 Kalisari, Pasar Rebo, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kemarin sudah dibersihkan namun belum diangkat tanah/pasirnya. Hari ini pas keluar rumah, tiba-tiba ada orang yang masukin tanah tsb ke dalam 

got nya lagi.

1

2021 December JK2112210261

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Ada 1 WNA China dikantor saya yang semena mena, namanya Mr.Warren. 

setelah kami cari tahu dari kantor pusat ternyata ybs yang sudah bekerja kurang lebih 2bulan ini belum mempunyai Visa Kerja, hanya Visa 

kunjungan saja. 

tolong untuk disnaker jakarta pusat untuk dapat melakukan tindakan segera. 

 

Lokasi: 

PT Stanford Teknologi Indonesia 

jl kramat jaya baru IV blok F2 no 304, johar baru, jakarta pusat, jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon informasi tentang saya jangan diberikan karena saya masih bekerja disini

1



2021 December JK2112210262
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

aliran air mampet hujan sebentar mengakibatkan banjir. tidak ada resapan air setelah di aspal jalanan 

 

Lokasi: 

jalan depsos xv bawah rt.010 rw.09 keluran bintaro 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bisa dilakukan pengecekan kembali untuk resapan air dan dibantu laporkan ke pihak berkenan

1

2021 December JK2112210263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sering banjir. kmarin sore s.d malam banjir. 

sudah surut. 

namun brpotensi banjir sore ini jika ada kiriman air dan hujan terus menerus 

 

Lokasi: 

jalan jati padang III no 34 Rt 07 Rw 05  pasar minggu jakarta selatan , dki jakarta

1

2021 December JK2112210264
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar yang mengkhawatirkan, karena dilalui kabel listrik, kondisi saat ini musim penghujan disertai angin, yang ditakutkan pohon tersebut 

tumbang dan memakan korban, pohon condong ke jalan. Mohon bantuan dinas terkait untuk ditebang. Terima kasih.  

 

Lokasi: 

KAV DKI 

Jl. Lembah Palem depan rumah blok i. 6 no. 6 RT 006 / RW 09 Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Pelapor Ketua RT 006 RW 09

1

2021 December JK2112210265 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di perhatikan di cek dan di benarkan , Terdapat kerusakan torotoar Ketika di Injak serasa amblesss / Jeblos , mohon di cek semuah trotar yg 

ada di jalan satrio . 

 

Lokasi: 

Jalan dr. sateio kuningan jakarta selatan dekat / depan kantor citatah samping moderna

1

2021 December JK2112210266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sudah rimbun, dikhawatirkan tumbang dan mengenai pengguna jalan, tolong bantuan utk dipangkas/dirapihkan 

 

Lokasi: 

Pohon di Area Tengah Jalan Tomang Raya depan Gedung JNE 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk dapat ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112210267 KELURAHAN PEGADUNGAN Penanganan Banjir JAKI setiap hujan selalu banjir dan tidak ada saluran pembuangan air 1

2021 December JK2112210268 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

anak sy sudah kelas 2 SMA (kls 11) 

dan anak sy sdh tdk memiliki ayah sejak tgl 9 november 2017, 

sudah pernah mendaftar juga untuk bisa mendapatkan KJP ,sudah jgmendapat surat keterangan kalau anak sy benar siswa di SMA Negeri 50 

cipinang muara jakarta timur,sdh pernah membuat SKTM dr RT tempat tinggal kami di RT 11 RW 06 no 20 jakarta timur, 

stelah ditelusuri kartu keluarga sy tdk terdaftar di DTKS, dan sudah pernah juga mengajukan ke klurahan oleh ptugas lalu di daftarkan dan mrk 

minta no telp sy (081295389911) ...dan ga lama smpai di rumah,sy di hubungi via washap oleh ptugas yg tadi meminta no sy...beliau bilang kalau KK 

sy sdh trdaftar di dtks,sy senang skali...tapi bgitu sy coba cek...sy kecewa,sampai hari ini KK sy blum juga trdaftar di dtks...pdhal sblm sy ke klurahan 

cipinang muara pun...rumah kami sdh di survei (kbtulan sy menumpang di rmh orgtua sy )dari ptugas klurahan dgn memakai name tag brupa kalung 

yg bertuliskan 'pusdatinsamsos'... 

sampai akhrnya sy di sarankan teman sy untuk lapor lewat aplikasi "jaki"... 

jawaban nya laporan berhasil dn sukses....itu sdh skitar sbulan yg lalu...sy iseng coba cek ...apakah benar kk sy sdh terdaftar?? 

trnyta masih blm juga terdaftar... 

 

apa yg hrs sy lakukan ??agar anak sy bs mendapatkan kjp??agar anak yatim bs mendapatkan kjp??? 

sy seorang janda yg tdk punya penghasilan tetap..hanya buruh cuci gosok 

trimaksh 

 

 

 

Lokasi: 

jl cipinang lontar Rt 11 Rw 06 no 20 

cipinang muara jakarta timur 

 

1



2021 December JK2112210269
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar dirambu jalan, depan toko grabkitchen  

 

Lokasi: 

depan grab kitchen................................

1

2021 December JK2112210270 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

byk yg puter balik disini, padahal rambu tidak blh puter balik, coba pasang etle aja sama spanduk 

 

Lokasi: 

putaran balik 

.... 

.... 

.... 

..... 

.... 

.... 

.....

1

2021 December JK2112210271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Daun daun menghalangi/menutupi rambu lalu lintas.. 

 

Lokasi: 

rambu ditengah jalan depan grab kitchen...........

1

2021 December JK2112210272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ijin untuk pemangkasan pohon karena sudah terlalu rimbun. di khawatirkan pada patah seiring datang nya musim ujan disertain angin.  

 

Lokasi: 

jln  panglima polim XII pohon pas depan Gardu PLN RT 006 RW 03

1

2021 December JK2112210273
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem sembarangan, bikin macet panjang, tindak tegas, derek, kasih efek jera 

 

Lokasi: 

lampu merah ramayana 

 ... 

.... 

... 

.... 

... 

.... 

.... 

.... 

... 

...... 

...

1

2021 December JK2112210274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Sisa Daun pohon/ranting Bekas pohon tumbang belum diangkut Angkut 

 

Lokasi: 

Perumahan Puri Botanical Residence Cluster Dillenia jln. Joglo Raya Kel. Joglo Kec. Kembangan Kota. Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera Diangkut Karena Setengah Batang Pohon sudah diangkut

1

2021 December JK2112210275

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk terlihat izinnya dari awal membangun, penambahan alfamart, bertambah besar, dan tdk terlihat tindakan petugas cipta karya dan tata ruang 

semenjak kemarin, tdk terlihat SEGEL, hrap tertibkan sesuai dengan PERDA PERGUB. trims 

 

Lokasi: 

Jln Dr susilo raya, no 22 CD, kec grogol petamburan, jakarta pusat.

1



2021 December JK2112210276
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CIPAYUNG
RSUD JAKI

Permasalahan: 

saya bingung ya mau minta perpanjang rujukan saja di persulit alasannya kuota penuh saya tahu ya kuota onlinenya sudah penuh sampai akhir 

bulan ini jadi bila pasien tidak bisa teknologi tidak boleh berobat?saya hanya minta perpanjang rujukan saja engga perlu ketemu dokter tapi gx bisa 

masa tidak ada kebijakan padahal di rs lain klo hanya perpanjang rujukan pasti di berikan kuota 

 

Lokasi: 

rsud cipayung jakarta timur jl mini 3 rt4/3 bambu apus cipayung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kebijaksanaan dr manajemen rsud cipayung untuk pasien yang hanya perlu perpanjang rujukan

1

2021 December JK2112210277 KELURAHAN PETOJO SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Bagaimana dengan pemilihan RW 06, 07, 08 petojo selatan 

dan lmk 

apakah ada kendala? atau kondusif 

mohon di deskripsikan 

 

 

Lokasi: 

petojo selatan gambir jakarta pusat dki jakarta... 

 

Keterangan tambahan: 

deskripsikan dan lampirkan photo 

terima kasih

1

2021 December JK2112210278
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran perlu penutup sering terjadi kecelakaan orang jatuh 

 

Lokasi: 

jl. raya kelapa dua RT 02/05 samping kelurahan kelapa dua

1

2021 December JK2112210279
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

@dinas kehutanan pohon sudah rindang mengganggubpengguna jalan dan terkena kabel, takut terjadi konsleting dan tumbang di musim hujan ini 

 

Lokasi: 

jalan a.yani depan gedung autolook kel cempaka putih timur

1

2021 December JK2112210280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar di kawasan TPU pondok kelapa. . mengingat sekarang potensi hujan lebat dan angin .takut menimpa rumah di sekitar. ,. mohon segera 

di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kp rawadas Rt02/Rw03 .kelurahan pondok kopi kecamatan duren sawit  

 

(dalam area tpu pondok kelapa)

1

2021 December JK2112210281
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

traffic light raden inten McDonald's mati, mohon di tindaklanjuti  

 

Lokasi: 

per empatan raden inten McDonald's, lampu lalin mati

1

2021 December JK2112210282 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

slamat siang pak...barangkali ini bs jadi sbagai bukti laporan sy yang tadi kalau anak sy Muhammad Aditya adalah benar sbagai siswa di SMA Negeri 

50 kelas 11 yang sampai saat ini blm mendapatkan kjp...padahal kami tidak mampu 

 

anak sy sejak kelas 10 sdh mencoba mendaftar tp slalu gagal...dan trnyata karna KK sy blm trdaftar di dtks... 

sampai anak sy putus asa..krn sy brdua dgn anak sy smpai datang ke rawabunga...ke sudin dan ditolak dengan alasan hrs trdaftar dl di dtks... 

coba daftar dtks sndiri gagal juga smpai di bantu pihak klurahan pun ttap gagal...smpai wkt daftr online nya habis 

 

 

 

Lokasi: 

jl cipinang lontar Rt 011 Rw 06 no 20  

jakarta timur  

dekat indomaret cipunang lontar indah

1



2021 December JK2112210283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mati-mati lampu ya sayang,mati-mati lampu. 

lampu merah mati di perempatan mcd raden inten duren sawit.rawan kecelakaan. 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah dekat mcd raden inten duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di lakukan peninjauan & diberikan petugas untuk mengatur lalin di lokasi tsb selama lampu lalin belum berfungsi dgn baik.terima 

kasih

1

2021 December JK2112210284 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sy pny kartu bpnt smpe sekarang blm dpt bantuaanya sembakonya bln kmrn ktnya digesek saldo msh kosong 

 

Lokasi: 

jln kramat pulo gundul  rt 001 rw 010 kel tanah tinggi kecamatan johar baru jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuaanya smpe skrng saldo dikartu sy msh kosong

1

2021 December JK2112210285 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak, bikin shockbreker mbl cepet rusak. minta tolong dibagusin jalan nya 

 

Lokasi: 

jln sblm dpn puskesmas 

..... 

.... 

.... 

... 

.... 

....

1

2021 December JK2112210286 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada jembatan penyebrangan depan mall cipinang indah. Lampu merah juga sedikit sehingga membahayakan apalagi kendaraan banyak yg 

ngebut. 

 

Bahkan depan tempat angkot jaklingko dan busway tidak ada penyebrangan/lampu merah jadi sangat membahayakan penyebrang.  

 

Lokasi: 

Depan Mall Cipinang Indah, Jalan Cipinang, Depan Stop Transjakarta 7P. Jakarta Timur.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas menindaklanjuti laporan karena sangat membahayakan penyebrangan. 

 

Tolong ditindak lanjuti. Terima kasih.

1

2021 December JK2112210287 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

sy pny kartu bpnt smpe skrng blm sm skli dpt sembakonya 

 

Lokasi: 

jln kramat pulo gundul rt 01 rw 10 kel tanah tinggi kecamatan johar baru

1

2021 December JK2112210288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunan Rumah tinggal 2 lantai bersama cucian mobil  Rangka baja dipinggir jln raya bogor diduga tidak pakai imb . 

pelaksana perda dan pelaksana pergub tutup mata terhadap tupoksinya melaksanakan Tugas dilapangan . 

tks laporan dari masyarakat .

1

2021 December JK2112210289 PT BANK DKI
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

sy tdk bs masuk ke aplikasi jack one kmrn sdh lapor ke bank dki  

 

Lokasi: 

jln kramat pulo gundul rt 01 rw 10 kel tanah tinggi kec johar baru

1



2021 December JK2112210290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar pengunjung Mie Surya.. salah satu penyebab kemacetan di kramat jati karna banyak kendaraan parkir liar.. Petugas secepatnya bekerja 

menindak kendaraan yg parkir liar sepanjang jalan kramat jati, dan juga menegur pemilik toko Mie Surya supaya pengunjungnya tidak parkir 

sembarangan 

 

Lokasi: 

banyak parkir liar disepanjang jalan kramat jati..

1

2021 December JK2112210291
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir belum surut dari sekitar pukul 12.00. hingga saat ini pukul 14.00 masih banjir 

 

Lokasi: 

jl. pandan permai raya, petukangan selatan, pesanggrahan 12270 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas membantu warga yg terkena banjir.

1

2021 December JK2112210292 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan rusak dekat belokan jembatan 2 ke arah pluit, berbahaya untuk pengemudi motor atau mobil  

 

Lokasi: 

jembatan 2, belokan ke arah pluit. didekat lampu merah 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera diperbaiki karena berbahaya dan terdapat besi" yang menonjol. bahaya ketika malam hari

1

2021 December JK2112210293
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk di tertibkan, parkir toko kue dll sekitar situ, memakan separuh jalan, sehingga macet. 

  

Lokasi:  

Burs Caffee , DHL, klinik Biotest Jalan Wijaya I No.64 1, RT.9/RW.2, Petogogan, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12170

1

2021 December JK2112210294

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong jumlah kuota vaksin ditambah jangan 30 orang doang sehari dan pendaftaran kalau bisa dilakukan secara online karena biar lebih 

mudah karena saya datang sesuai jadwal jam 1 tapi sudah habis. Ditambah informasi soal vaksin di-update per minggu dan disebar ke RT di 

Kecamatan Matraman. 

 

Lokasi: 

Puskemas Kecamatan Matraman,  Jl. Pisangan Baru Timur No.2A, RT.4/RW.9, Pisangan Baru, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13110 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112210295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

toping pohon di gang  yang menuju pasar kenari dapat membahayakan warga di rw 03 rt 04 

 

Lokasi: 

lokasi di gank antara jln kenari 2 raya dengan pasar pd jaya kenari

1

2021 December JK2112210296
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di jalan menara joglo. catatan: di bagian ujung yg saya foto sudah masuk wilayah jkt, BUKAN TANGERANG dan tetap banjir 

 

Lokasi: 

jalan menara, tower net tv. menara residence, joglo

1



2021 December JK2112210297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

bajay mengganggu ketertiban lalu lintas parkir di belokan tolong di tindaklanjutkan  kel.maphar trimakasih jalan kebonjeruk 1 

 

 

Lokasi: 

jl.kebonjeruk 1 Kel.maphar kec.tamansari mohon di tl trimakasih

1

2021 December JK2112210299

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI Bangunan kos"an 3 lantai, tanpa IMB Mohon ditindak tegas pa, sesuai pelanggaran perda dan pergub. 1

2021 December JK2112210300 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum 

Tim dari SDA kelurahan Pela Mampang pada minggu pertama Desember 2021 telah selesai  membersihkan gorong-gorong di gang Mulia, tepatnya 

100 m di belakang toko Pelangi, RT11/Rw10. 

sayangnya, pekerjaan tersebut meninggalkan sampah begitu saja di sisi pintu rumah warga. sampai hari ini ( sekitar 2 minggu) sampah tersebut 

dibiarkan saja dan tidak diangkut. ini sudah dua kali dilaporkan melalui RT, tetapi responnya baru sebatas janji. 

meskipun sampah yg ditelantarkan nya tidak terlalu banyak ( ada 4 bongkah batu agak besar, 3 kantung kotoran gorong2, dan satu paoan triplek 

berukuran sekitar 1mx 40 cm). tetapi ini jelas sangat mengganggu. 

mohon segera dibersihkan, agar Indah Kotanya, Bahagia Warganya. Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Gang Mulia, 100 meter belakang toko Pelangi RT 11/RW10, Kel. Pela Mampang

1

2021 December JK2112210301
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan kelurahan Cipinang besar Utara tidak terawat , tolong dirapikan plaphon kantor kelurahan Cipinang besar Utara , kapan ?  

 

Lokasi: 

kantor kelurahan Cipinang besar utara jalan swadaya 2 kecamatan jatinegara Jakarta timur . 

 

Keterangan tambahan: 

kami masyarakat tolong drapikan

1

2021 December JK2112210302 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 47 tahun 

sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi.  

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Bintara Asri H.Naman Pondok Kelapa Jakarta Timur

1

2021 December JK2112210303
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran amblas depan TKN Meruya Selatan, karena ada mobil kejeblos, tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Komplek Walikota RT.006 RW.03, depan TKN Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki, agar tidak ada korban mobil kejeblos lagi. trmksh

1

2021 December JK2112210304
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pengamen ini memaksa dan di kasih duit seribu malah di lempar balik duit koinanya di sangka menghina dia dengan kasih duit seribu.. cawe 

berambut pirang dan ibu ibu yang bawa anak 5 tahun 

 

Lokasi: 

lampu merah Penas kalimalang. yang ada pos pol dan pangkalan 56 yang Baru  

dibawah fly ofer tol  

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut 

pengamen ini bawa ank kecil bawa pengeras suara ,dan benda tajam

1



2021 December JK2112210305 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 47 tahun 

sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi.  

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Akses Tol Bintara / Malaka Baru Pondok Kopi Jakarta Timur

1

2021 December JK2112210306
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

MOHON DITEBANG KARNA KEMIRINGANNYA MENGHAWATIRKAN TUMBANG MENGINGAT SAAT INI SERING TEJADI HUJAN ANGIN DAN JIKA 

TUMBANG BISA MEMAKAN KORBAN KARENA BANYAK MOBIL LEWAT JALAN ITU. 

 

SAYA TAHUN KEMARIN SUDAH SEMPAT MELAPOR TAPI TIDAK DITEBANG 

 

Lokasi: 

jl basuki rahmat no 10. rt 011/001. kel balimester. kec jatinegara 

 

dekat indomaret tepatnya depan ID express jl basuki rahmat

1

2021 December JK2112210307
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saya di bentak bentak karna kasih uang seribu di sangka saya ngasih uang seribu  ngeledek dia. dan duit 1000 coin di lempar balik ke saya.. tolong 

buat dinas sosial P3S ATAU SALTPO PP UNTUK BERTINDAK SEGERA 

 

Lokasi: 

lampu merah Penas Kalimalang Jakarta timur.. dekat pospol..

1

2021 December JK2112210308 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 47 tahun 

sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi.  

 

 

 

Lokasi: 

Jalan RawaBebek Pulogebang Jakarta Timur DKI Jakarta

1

2021 December JK2112210309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

terminal bayangan depan pasar bulok. mohon di tl 🤣. gitu aja 

terus. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura

1

2021 December JK2112210310
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong ditutup saluran ini kepada sidin sumber daya air tolong di angkat lumpuhnya karena sering mampet jika ada hujan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan setia rt 1 rw 3 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat bengkel

1

2021 December JK2112210311 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 47 tahun 

sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi.  

 

 

 

Lokasi: 

Jalan menuju Harapan Baru Regency  Pulogebang Cakung Jakarta Timur

1



2021 December JK2112210312
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu... sudah mengenai kabel, berbahaya bagi warga... minta untuk segera melakukan penopingan dan pemangkasan 

 

Lokasi: 

jln Salemba tengah 3 baru pinggir kali RW 04......

1

2021 December JK2112210313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar.. Trotoar dijadikan tempat parkir, bahkan badan jalan dijadikan tempat parkir. Satpam bukannya menertibkan malah mengijinkan parkir 

disana. Menimbulkan kemacetan 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya 1 jakarta selatan, didepan gedung pandor dan lab biotest. Dan jugA di seberang gedung tsb. Restoran kore 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas melakukan tindakan tegas. Kalau perlu langsung di derek. Karena sudah ada rambu pelarangan parkir

1

2021 December JK2112210314
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kepada Yth, 

Pimpinan Pertamanan & Kehutanan 

izin melaporkan mohon bantuan untuk penopingan pohon. 

 

Lokasi: 

Jln. Cendrawasih VI RT.008/007 ( samping POS RW.07) Kel. Cengkareng Barat Kec. Cengkareng Kota Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112210315 KELURAHAN KAMPUNG RAWA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar bandel yang sudah ditertibkan tapi masih berani parkirin kendaraan di pinggir jalan. Mohon diderek supaya ada efek jera. 

 

Lokasi: 

Dekat Gedung Lala jalan rawa selatan 1 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112210316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan setiap sore hari dijalan raya cilincing ke marunda, mohon petugas standby agar lalu lintas lancar, dan pungli membuay kemacetan 

panjang.  

 

Lokasi: 

Jalan raya cilincing ke akses marunda dan perbantasan bekasi 

 

Keterangan tambahan: 

pungli membuat kemacetan serta putaran kendaraan membuat kemacetan

1

2021 December JK2112210317
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

banjir di tmpat kami rt 008/001 jln swadharma 4 gg anggrek 1 kel ulujami kec pesanggrahan jakrta selatan dari jam14.30 

 

Lokasi: 

gg angrrek 1 Rt 008/001 kel ulujami kec pesanggrahan jkarta selatan

1

2021 December JK2112210318
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah puing berupa karung yang berisi batu. Yang tadinya mau digunakan untuk proses renovasi rumah yang ada di sebelah kanan foto, namun 

tidak ada kejelasan kapan renovasi itu akan dimulai dan sudah beberapa bulan puing itu menumpuk di lokasi tersebut sehingga mengotori 

lingkungan sekitar. Banyak pula warga yang mengeluhkan adanya tumpukan puing tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl. Kebon Nanas Utara I RT.009/RW.07, Cipinang Cempedak, Jatinegara, Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya apabila petugas yang bersangkutan akan melakukan tindakan di lokasi tersebut demi 

kenyamanan bersama. Terima kasih.

1



2021 December JK2112210319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, membuat arus lalu lintas jadi tersendat, mohon di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara,Depan RS Atma jaya Pluit

1

2021 December JK2112210320 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya sudah mendaftar untuk PAM PALYJA tgl 12 Novembermber 2021 (diterima dengan nomor PSB 20212185) 

 

namun sampai tgl 21 Desember belum ada tindak lanjut survei dan pemasangan oleh PALYJA 

 

Mohon dibantu 

 

Lokasi: 

Jalan Permata Meruya IIB Jakarta Barat DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 December JK2112210321 KELURAHAN PEJATEN BARAT Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pembatas got/saluran air hampir rubuh karena ada akar pohon yg semakin membesar ditambah banyak sampah yg mengalir sehingga aliran air 

tidak lancar 

 

Lokasi: 

jl. pejaten raya kav.30 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan depan persis seberang toko matrial central bangunan 

 

Keterangan tambahan: 

harus dibuat tembok baru karena hampir runtuh

1

2021 December JK2112210322
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

kondisi pohon sudah terlalu besar, khawatir runtuh jika ada hujan besar 

 

Lokasi: 

jl. pejaten raya kav.30 pejaten barat pasar minggu jakarta selatan pejaten huis 

 

Keterangan tambahan: 

minta ada penebangan sebagian dahan dan ranting

1

2021 December JK2112210323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

bongkar muat di jalan umum sehingga mengganggu keluar masuk mobil, mohon agar kiranya di lakukan tindakan 

 

Lokasi: 

Jl. Daan mogot pesing rt.002 rw.002 no.2 kel. kedoya utara kec. kebon jeruk jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lokasi yang berada di tengah pemukiman penduduk di pakai sebagai tempat usaha sehingga mengganggu lalu lintas kendaraan , jakarta 21 

desember 2021 pukul 16: 45

1

2021 December JK2112210324 DINAS SUMBER DAYA AIR Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

ada 2 sumur resapan amblas , membahayakan pengguna jalan . 

tolong segera di tindak lanjuti agar tidak memakan korban penguna jalan terims 

 

Lokasi: 

jalan ciranjang raya ,persis di jalan mau masuk ciranjang raya . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti ,khawatir tutup sumur resapan pecah dan sangat membahayakan pengguna jalan .

1

2021 December JK2112210325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk pinggir jalan boleh kah? sepanjang jalan ada spanduk ini. kalau menyalahi aturan tolong singkirkan 

 

Lokasi: 

daerah kembangan. pinggir jalan tol sesuai dengan tag location saja

1



2021 December JK2112210326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

batu kali dan pot bunga menutupi satu sisi jalan..  

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma (depan puakesmas kel. pesanggrahan) jaksel

1

2021 December JK2112210327
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di sepanjang pinggir sungai di Jalan PLK II RW 01 Makasar. Jalan jadi sempit, sulit untuk mobil berlalu lalang, terutama mobil yang parkir 

dekat jembatan SMK PGRI, menyulitkan mobil yang akan berbelok. mohon tindak lanjut dan ketegasannya 

 

Lokasi: 

Jalan PLK II RW 01 Makasar. titik kenal sepanjang sungai di depan SMK PGRI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112210328
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Ada kegiatan penggalian tanah merah untuk diangkut keluar dan diganti dengan urug puing dan sampah bongkaran . Lokasi di jl kemanggisan utama 

(kemanggisan - palmerah) persis disebelah pompa bensin Shell 

 

Lokasi: 

jl kemanggisan utama raya no 8,RW 06,kemanggisan,kec palmerah,jakarta barat 

sebelah pom bensin shell 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti segera

1

2021 December JK2112210329 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampak di got. sangat tidak enak di lihat tolong agar bisa di bersih kan terima kasih 

 

Lokasi: 

jl pelopor ujung blok c6 kel  tegal alur kec kalideres

1

2021 December JK2112210330
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dipangkas karena sudah terlalu lebat dan terlalu membahayakan anak yang sedang bermain karena sering sekali untuk bermain anak" 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RT 009 /RW 013 PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diproses karena sangat membahayakan anak dikomplek taman buaran indah 4

1

2021 December JK2112210331 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

ini udah 3x saya lapor, kapan di kelarin?!! kapan di selesaikan!!!  

 

Lokasi: 

jalan salemba tengah 2 no.4 depan kantor perhubungan

1

2021 December JK2112210332
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

mohon evaluasi keberadaan lampu merah casa jardin. bikin macet sampai fly over pesing. tak pelu ada lampu merah, mobil2 komplek sana lebih 

baik memutar saja
1



2021 December JK2112210333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Taman JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dipangkas dikeranakan musim penghujan dan angin kencang pohon tersebut sudah terlalu lebat dan tinggi dan rimbun.....dan banyak 

anak" bermain juga 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RT 013/ RW 013 PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diprogress dan dipangkas dikeranakan musim penghujan dan angin kencang pohon tersebut sudah terlalu lebat dan tinggi dan 

rimbun.....dan banyak anak" bermain juga

1

2021 December JK2112210334
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Sampah JAKI sampah nya harus di bersihkan.agar menjadi daya tarik wisatawan. 1

2021 December JK2112210335
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

dagang di jalan dn trotoar apakah sudah di perbolehkan?  

 

Lokasi: 

manggarai utara jakarta selatan depan stasiun kereta apiManggarai  

 

Keterangan tambahan: 

pelapor untuk dirahasiakan

1

2021 December JK2112210336 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pemungutan parkir liar di taman yang belum di buka, dan mengganggu kenyamanan masyarakat 

 

Lokasi: 

Jl. Sungai Sambas III, RT.2/RW.5, Kramat Pela, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta 12120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk memberi sanksi dan menetapkan aturan perperakiran, agar kenyamanan dan keamanan masyarakat yang hanya ingin 

berkunjung tidak di bebani pungutan parkir liar

1

2021 December JK2112210337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Bisa ga sie pintu keluar metropol dipindahin ke sisi satunya. Udah bagus kmrn ditutup dan cm boleh pejalan kaki yg lewat. Ini malah dibuka lagi. 

Bikin macet dan ngalangin yg jalan 

 

Lokasi: 

Gerbang keluar masuk metropol................. 

 

.....

1

2021 December JK2112210338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Mohon pohon bambu di rapikan, membahayakan yg melintas, menutupi jalan bila terjadi hujan.. 

 

terimakasih.. 

 

Lokasi: 

Jalan Infanteri Depan TK Al Ikhsan  

Cipinang Melayu 

Makasjak 

Jakarta Timur

1

2021 December JK2112210339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang yang berdagang disepanjang trotoar jalan kedoya raya, kelurahan kedoya selatan 

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya, kelurahan kedoya selatan, kebon jeruk jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

tindak dan angkut

1



2021 December JK2112210340
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI penutup bak control sudah keropos ..lokasi lampu merah Medan merdeka timur..sangat berbahaya bagi pengguna jalan 1

2021 December JK2112210342 KELURAHAN BAMBU APUS Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

truk pengangkut batako ambrol bikik jalanan macet sekali... 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur dki..

1

2021 December JK2112210343
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mohon dipangkas, masuk musim hujan takut ambruk nimpa mobil 

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya seberang pom bensin lama pertamina kedoya 

 

Keterangan tambahan: 

tindak

1

2021 December JK2112210344 KELURAHAN CEGER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sudah banyak dan daun pisang kering tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112210345 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan di paku dipohon hidup agar dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112210346 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan agar bisa dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam jembatan tol jagorawi ceger rambutan

1

2021 December JK2112210347 KELURAHAN BANGKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bahujalan digunakan.untuk menaaruh barang bekas besitua berupa mobil, catat mobil yang sudah jadi besitua 

 

Lokasi: 

kemang utara lampu merah McDonald 100m ketimur kios barang bekas

1



2021 December JK2112210348
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

wilayah di sepanjang GG h. Misar Petukangan Utara kecamatan Pesanggaran Jakarta Selatan, 2 hari berturut turut mengalami kebanjiran, hingga 

masuk kedalam rumah warga sampai paling parah sepinggang dewasa, mohon untuk dicari solusi , ada saluran kali yang kecil dan wilayah tersebut 

ada TK pembina ada saluran kali yang salurannya kecil yang menyebabkan saluran air di pemukiman warga  terhambat 

 

Lokasi: 

sepanjang GG h Misar ,jl h Muchtar raya RT 6 RW 11 Petukangan Utara kecamatan Pesanggaran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sepertinya harus bekerja sama dengan dinas pendidikan selaku pemilik TK negeri pembina(karna saluran kali di lingkungan TK tersebut kecil)

1

2021 December JK2112210349 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar didinding jalan jembatan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam jembatan tol jagorawi ceger rambutan

1

2021 December JK2112210350
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar tiap hari tiap jam sore. tolong tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam jembatan tol jagorawi  rambutan

1

2021 December JK2112210351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl.  

 

Lokasi: 

depan gedung kemang 10 samping McDonald kemang dari utara sebelum lampu merah

1

2021 December JK2112210352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar angkot setiap jam siang menjelang sore. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam arah terminal kampung rambutan ya

1

2021 December JK2112210353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl  

 

Lokasi: 

Sepanjang trotoar dekat smartlab kemang. setelah kemang 1

1

2021 December JK2112210354 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah plastik dan puing kayu dibiarkan begitu saja oleh warga bikin kawasan kumuh 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam arah terminal kampung rambutan jaktim

1



2021 December JK2112210355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar rusak, jalanya bopak-bopak. tolong perbaiki. lokasi Jl. daan mogot. dekat JPO sahabat 1

2021 December JK2112210356 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

resto aroma sop dan resto sbelahnya ini tidak mempunyai lahan parkir, sebagai restoran besar kok ga punya lahan parkir, malah dibikin dapur di 

depan rukonya yang seharusnya jadi lahan parkirnya, resto sederet semua ada lahan parkirnya,  jadi pada parkir di badan jalan, konsumenya dan 

pengendara lain jadi terganggu terutama pada malam hari, mohon diTL, terima kasih 

 

Lokasi: 

Restoran Aroma Sop Muara Karang, Jalan Muara Karang Raya (Dekat Perempatan Lampu Merah Restoran A&W) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas pelapor.

1

2021 December JK2112210357
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet parah jembatan tinggi Cakung disebabkan pertigaan babek tni pembatasnya nya di geser2. dan banyak pak ogah. mohon ditertibkan  

 

Lokasi: 

fly over babek tni Rorotan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112210358
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar truk truk ngopi setiap jam siang sampe magrib 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam arag terminal kampung rambutan jaktim

1

2021 December JK2112210359
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon bambu sudah sangat lebat menutupi bahu jalan tolong pangkas rapih 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam arag terminal kampung rambutan jaktim

1

2021 December JK2112210360
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi pandangan ke rambu marka jalan. pangkaskan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir disebrang rumah sakit mayapada lebak bulus. terkadang bikin sempit jalan dan menimbulkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

Jalan Lebak Bulus 1 Jaakarta Selatan depan RS Mayapada

1



2021 December JK2112210362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok tolong tertibkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210363
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menjuntai ke atap tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang reklame iklan liar agar ditertibkan......... 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ormas sudah expired agar diturunkan saja.. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210366 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan puing puing batu diarea jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210367 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu usang bekas pasang bendera agar dibersihkan.  

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan besi dan kertas di tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1



2021 December JK2112210369 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah ban bekas, puing kayu dan rumput rumput liar tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210370 KELURAHAN KEBON JERUK
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ujung Trotoar tergenang setelah hujan, tolong di TL karena dapat menggangu orang keluar masuk halte Kebon Jeruk 

 

Lokasi: 

Halte Kebon Jeruk, Jl. Panjang (arah Daan Mogot), Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112210371 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan Ali terlihat sudah rusak usang. agar dinas binmarga bisa perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210373
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak hancur berlubang tolong perbaiki....... 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas

1

2021 December JK2112210374
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon tumbang di jalan kaimun Cilandak barat samping apartemen The Branz Simatupang 

 

Lokasi: 

jln kaimun Cilandak barat samping apartemen The Branz Simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 December JK2112210375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

gerobak gerobak pkl dibadan jalan agar dibina dan diberikan lokasi dagang yg legal 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya rambutan ciracas depan halte

1



2021 December JK2112210376 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar didinding jalan sudah banyak tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya susukan ciracas

1

2021 December JK2112210377 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan yah. 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya susukan ciracas

1

2021 December JK2112210378 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah sampah tercecer dari tong sampah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang raya susukan ciracas

1

2021 December JK2112210379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan bolong rusak parah tolong perbaiki. ...... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya rambutan ciracas depan halte raya bogor

1

2021 December JK2112210380 KELURAHAN SUSUKAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum rambu lantas terlihat miring tolong diluruskan kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya  tb simatupang raya rambutan ciracas 

..

1

2021 December JK2112210381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Hari ini, Selasa 21 Desember 2021, masih dalam PPKM, kantor kami mengadakan acara makan-makan akhir tahun di Satoo Shangri-la Hotel. Sejak 

awal saya memang tidak ingin ikut karena saya ingin menghindari kerumunan. Saya tinggal serumah dengan orangtua yang sudah berusia 70+ 

tahun, jadi sebisa mungkin saya menghindari ke tempat keramaian kecuali jika terpaksa. 

Saya pikir acara makan-makan ini bersifat optional (makan-makan berkerumun di masa pandemic di tengah munculnya varian omicron saja 

menurut saya sudah menunjukan ketidakpedulian terhadap sesama), jadi saya memilih tidak ikut. Ternyata, keputusan saya membuat level 

Direktur marah & saya dipaksa untuk berangkat ke Satoo saat ini juga. 

 

Lokasi: 

Millennium Centennial Center Lt.1, Satoo Shangri-la

1

2021 December JK2112210382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

saya menemukan kabel yang cukup panjang di sekitar jl. bunga mawar dan kabel tersebut pemasangannya lewat jalur saluran air atau got 

 

Lokasi: 

jl. bunga Mawar RT. 005/02 Cipete Selatan Cilandak Jakarta selatan

1



2021 December JK2112210383 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting kering tersaangkut dipohon tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 December JK2112210384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkot ngetem tolong ditindaklanjuti yah........... 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 December JK2112210385
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil setiap hari pasti adaa, sangat menggangu apabila keluar dari gang kober..karena tidak terlihat motor dari arah kelurahan, terhalang 

pohon kecil dan ditambah mobil parkir setiap hari..mohon di TL makasih 

 

Lokasi: 

jl. Gardu Kober Rt.008.02 samping gapura gang kober dekat kelurahan balekambang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jaga privasi agar data tidak tersebar

1

2021 December JK2112210386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dan lawan arah di depan kuliner kampung kandang nikin arus lalu lintas tersendat. 

 

Lokasi: 

jalan cilandak KKO kampung kandang jakarta selatan

1

2021 December JK2112210387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir setiap hari sangat menghalangi ketika orang lain mau keluar dari gang, karena terhalang mobil parkir tersebut,mohon di tl 

 

Lokasi: 

jalan gardu kober rt 008 rw 02 kelurahan balekambang jakarta timur

1

2021 December JK2112210388

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

IMB dilokasi msh dipertanyakan, krn tdk sesuai dgn peruntukkan. Utk membangun restoran. Mohon segera ditertibkan. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Dr susilo raya C 4 rt 01 rw 05, kel grogol, kec grogol petamburan, jakarta barat

1

2021 December JK2112210389 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu halte bus tidak menyala mohon diperbaiki.posisi halte yg mau ke arah sudirman 

 

Lokasi: 

jl. satrio kelurahan karet semanggi. kecamatan setia budi. jakarta selatan

1



2021 December JK2112210390 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan area trotoar tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 December JK2112210391

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bertanya kpd pihak DPMPTSP apakah nomor IMB ini terdaftar resmi, sebagai pemohon?? Krn asumsi publik mengatakan bhw sudah tdk 

sesuai, atw izin tersebut hrs dipertanyakan, trims 

 

Lokasi: 

Jl Dr susilo raya no C 4 rt 01 rw 05, kel grogol, kec grogol petamburan, jakarta barat.

1

2021 December JK2112210392 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan area trotoar tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 December JK2112210393 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung sampah dari kmrin belum diangkat.. 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya gedong pasar rebo jakarta

1

2021 December JK2112210394 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung sampah dan rumput rumput liar tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki rusak parah sepanjanh jalan tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210396 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu fasum tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112210397 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak parah banjir tergenang tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok blake tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan  nangka raya tanjung barat jagakarsa jaksel...

1

2021 December JK2112210400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok tolong tertibkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jaksel.......

1

2021 December JK2112210401
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting kering nyangkut tolong dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210402 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar ditiang pju tolong bersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210403
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman JAKI

Taman komplek DKI Joglo, dekat Masjid  As Salam. 

 

Lampu taman mati 

Dapat membahayakan warga dan anak-anak kecil yang sedang bermain karena gelap, serta dapat mengundang kriminalitas. 

Terimakasih

1



2021 December JK2112210404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati total tolong donk dinas marga perbaikin lampu jalan  

 

Lokasi: 

jl Jelambar madya satu patokan taman Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112210405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tolong perbaikin lampu jalan nya patokan dekat pos  

 

Lokasi: 

jln kavling porli blok A 3 Kel Jelambar kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112210406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Menjelang malam hari parkir motor memenuhi trotoar 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar difungsikan sebagai lahan parkir 

 

Keterangan tambahan: 

Tl menjelang malam hari

1

2021 December JK2112210407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalanan mati tidak ada penanganan 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibaru Timur V  Rt 01 Rw 013 No.27 Daerah kosambi Kelurahan Kalibaru Kecamatan Cilincing kode Pos :14110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera ditindak lanjuti atau segera ditangani

1

2021 December JK2112210408 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir depan rumah, sudah dilaporkan tetep bandel ga ada akhlak. gimana orang mau keluar masuk rumah? 

mohon ketegasan dari aparat untuk memberi efek jera ke pelaku 

 

Lokasi: 

jl batu Tulis III RT 10 RW 3 Batu Ampar kramatjati Jakarta Timur kontrakan pak herman 

 

Keterangan tambahan: 

sudah dilaporkan sejak pagi namun belum ada tindakan

1

2021 December JK2112210409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan yang kedap kedip membuat penglihatan pejalan terganggu 

 

Lokasi: 

Jalan Semangka RT06/01 Srengseng, Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112210410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Fungsi trotoar tidak digunakan semestinya, untuk jualan angkringan 

 

Lokasi: 

Perempatan Lampu Merah ITC Fatmawati, arah ke Blok M 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon informasi identitas pengirim dirahasiakan

1



2021 December JK2112210411
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

banyak lampu jalan mati pada malam hari, tolong segera diperbaiki! 

 

Lokasi: 

di jalan cilincing raya arah ke kramat jaya..sesuai maps 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas saya!

1

2021 December JK2112210412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati sudah 3 hari lebih. Kondisi kalau malam sangat gelap. 

 

Lokasi: 

Jl H Saikin Rt 14 Rw 008 Pondok Pinang. Kebayoran Lama. Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan depan komplek lan samali ujung pejaten barat pasar minggu dan sekitarnya mati sejak tadi pagi 

 

Lokasi: 

depan komplek lan samali ujung pejaten barat pasar minggu

1

2021 December JK2112210414 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan timbunan sampah sampah tolong dibersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel.

1

2021 December JK2112210415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel menjalar dijalanan terbuka. apakah bisa lenih dirapihkan agar tidak terlihat? 

 

Lokasi: 

jalan  tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112210416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan gara gara pak ogah tarik kendaraan dari dalam area samping city walk menyebabkan macet parah lumpuh total sampai tanah abang 

tolong ini jangan dianggap sepele pak ogah disini bikin macet tolong ditindak 

 

Lokasi: 

samping Citywalk jalan akses nya lokasi pas samping city walk 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera

1

2021 December JK2112210417
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Slmat mlam kmndan 🙏ijin kmndan mlporkan area jln.A Gg. 1 Ptokan dpan bgsari & dpan matrial yeyen trjadi dngan parkir liar. wrga lain mnganggu 

aktivitasnya mhon berikan tindakan tegas ataupun berikan saksi sbsar Rp.1 jta .skian trma ksih bnyak atas perhatian nya. 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. lagters Gg.1 Dpan matrial yeyen & dpan dpan bogasari wlyah Rw.02 kel. lagoa kec. koja administrasi Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

Terjadi parkir liar d atas saluran air got, petugas kurang tegas ataupun 2 mbil tdak brikan d derek

1



2021 December JK2112210419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan umum mati berlangsung dari jam 18:00 sampai saat ini jam 19:50 mohon ditindak lanjuti pada pihak terkait 

 

Lokasi: 

jln.hidup baru rt.007/02 pademangan barat jakarta utara

1

2021 December JK2112210420
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

jl.penyelesaian tomang 1. belakang pom bensin jalur 20. 

meruya utara. 

 

ada orang kumpul2 suka mutar musik kencang dan nyanyi kencang sekali sampai tengah malam. 

tolong ditindak pak. 

sangat mengganggu dan meresahkan sekali. 

terimakasih.

1

2021 December JK2112210421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan jalan meruya utara ruas kolong tol sampai klinik budhi medika mati 

 

Lokasi: 

kolong tol s.d. Klinik Budhi Medika mati total, berbahaya 

 

Keterangan tambahan: 

mphon segera ditindak lanjuti terima kasih

1

2021 December JK2112210422
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati atau rusak mohon diperbaikin 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan desa putera sampai zikon 14 lampu penerangan mati srengseng sawah Jagakarsa

1

2021 December JK2112210423
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan Timbul III sudah lebih dari 4 hari mati 

 

Lokasi: 

Jl Timbul III Cipedak,  Jakagakarsa,  Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindakan

1

2021 December JK2112210424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu mati mohon dicek atau diperbaikin lampu.......  

 

Lokasi: 

jalan mangga bolong srengseng sawah jagakarsa.....

1

2021 December JK2112210425
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu rusak atau mati mohon dicek atau diperbaikin supaya terang kembali 

 

Lokasi: 

jln mangga bolong deket gg. asri 2 srengseng sawah

1



2021 December JK2112210426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mengalami padam/mati dengan lokasi di depan rumah  Blok A8-5 Perumahan Citra 5 yang menyebabkan jalanan menjadi gelap dan 

berpotensi menimbulkan kerawanan baik bagi pengguna jalan maupun warga. Mohon kepada pihak terkait yang berwenang untuk dapat 

melakukan tindak lanjut. Atas bantuan dan kerjasamanya diucapkan terima kasih. Salam. Wiryono 

 

Lokasi: 

Depan rumah Blok A8-5 Perumahan Citra Garden City 5

1

2021 December JK2112210427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Warung kaki lima mebangun di jalur hijau mengganggu warga dan ketertiban. 

  

Lokasi:  

Depan pembanguna stadion jis dekat jembatan yang semulanya pangkalan angkot dan jalan dijadikan tempat dagang . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segara ditertibkan sebelum menjadi permanen dan susah untuk di tertibkan

1

2021 December JK2112210428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu rusak sudah ada 2 minggu belum ada perbaikan mohon diperbaikin 

 

Lokasi: 

jalan baru Mangga bolong deket portal rw 18 srengseng sawah

1

2021 December JK2112210429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam sudah 2 Tahun (lampunya sudah copot) 

 

 

Lokasi: 

Jl. Melati 3 RT.06 RW09 Kel.Kapuk 

(depan taman kodok) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti untuk mencegah kerawanan

1

2021 December JK2112210430
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mengganggu pengguna jalan kaki tolong segera dirapikan karena mambahayakan kami mohon aparat trkait  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan setiyabudi selatan kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112210431
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dan pengunjung tidak taat prokes: tidak pakai masker. Pengunjung yang tidak pakai masker tidak ditegur. Karyawan juga ada yang tidak 

pakai masker. 

 

Lokasi: 

Alfamart dekat Gang Belimbing, sebelah Warkop, seberang pangkas rambut Asgar.

1

2021 December JK2112210432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

 Lampu PJU di jl Pekayon, kelurahan ragunan PS Minggu Jaksel, 1 lampu PJU mati dan 1 lampu tertutup pohon merambat yg menjadikan jalan 

daerah tsb menjadi gelap dan membahayakan, mohon kiranya dinas terkait untuk memperbaiki nya. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl Pekayon, kelurahan ragunan kecamatan pasar Minggu jaksel

1



2021 December JK2112210433
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sudah berlangsung lama di Jalan, ini sungguh mengkhawatirkan karena berbahaya untuk pengguna jalan lainnya terlebih untul pejalan 

kaki 

 

Lokasi: 

Jalan Minangkabau dalam Di depan SMAN 43 Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112210434
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang jalan Bekasi Raya, Grand Cakung sampai Cakung dan sebaliknya Lampu Jalan tidak menyala. Kondisi jalan Gelap berbahaya bagi 

pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Raya. Grand Cakung sampai Cakung dan sebaliknya 

 

Keterangan tambahan: 

Ex Projeck pembuatan Jalan Tol, tapi lampu pernah menyala sebelumnya

1

2021 December JK2112210435 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

busway 1E blok m - pondok labu, dgn tujuan pondok labu dan kode bus tj-017, tidak berhenti di stasiun hj nawi tapi membuka pintu bagian depan 

saja, saya sudah ketok2 dna kejar pintu bagian belakang tapi ttp lsg jalan. sering sekali  

 

Lokasi: 

stasiun hj nawi (rsud kebayoran baru) arah pondok labu

1

2021 December JK2112210436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas umu seperti trotoar dan got di berikan alas tutup lalu di perjualbelikan untuk pedagang kaki lima. 

 

Lokasi: 

Jalan Minangkabau dalam di depan SMAN 43 Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112210437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati saat turunan flyover pangeran antasari. Ada beberapa titik lampu yang mati.. 

  

Lokasi:  

Turunan flyover pangeran antasari, jakarta selatan

1

2021 December JK2112210438 KELURAHAN SRENGSENG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di saluran, sudah menumpuk tolong dibersihkan Terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

jl. anggrek depan parkiran mobil habib/guru tidak jauh dari tukang jualan

1

2021 December JK2112210439
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Mati lampu di sepanjangn jalan pangeran antarasari untuk beberapa titik.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan pangeran antasari, jakarta selatan

1



2021 December JK2112210440 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kebon Jeruk; 

012(002); 

Selasa, 21-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Berawan/Mendung; 

Tidak Ada;/ 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Arjuna Selatan Wisma IWI  

RT.002/012 

Kelurahan Kebon Jeruk 

Kecamatan Kebon Jeruk 

Kota Adm.Jakarta Barat 

DKI Jakarta

1

2021 December JK2112210441 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kebon Jeruk; 

004(004); 

Selasa, 21-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Berawan/Mendung; 

Tidak Ada;/ 

 

Lokasi: 

Jl.Arjuna Selatan Wisma JPO 

RT.004/004 

Kelurahan Kebon Jeruk 

Kecamatan Kebon Jeruk 

Kota Adm.Jakarta Barat 

DKI Jakarta

1

2021 December JK2112210442 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Hampir setiap hari bakar sampah, menyebabkan polusi udara, mengganggu pernapasan dan ketika menjemur baju. namanya Pak Hariyanto, 

pengurus RT. Sudah banyak yg lapor ke RT, namun dibela oleh Pak RT. 

 

Lokasi: 

Jl. Penggilingan Baru l No. 6e RT 10/Rw 03 Dukuh, Kec. Kramat Jati. (disamping musholah An-Nun 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberitahukan identitas saya karena saya takut jika ketahuan warga sekitar dan demi keselamatan saya dan keluarga.

1

2021 December JK2112210443 KELURAHAN KEBON JERUK Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Barat; 

Kebon Jeruk; 

Kebon Jeruk; 

001(007); 

Selasa, 21-12-2021; 

0 cm; 

Tidak ada; 

Berawan/Mendung; 

Tidak Ada;/ 

 

Lokasi: 

Jl.Pejuangan Sisi tol  

RT.001/007 

Kelurahan Kebon Jeruk 

Kecamatan Kebon Jeruk 

Kota Adm.Jakarta Barat 

DKI Jakarta

1

2021 December JK2112210444
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibubarkan pasar yg memakan badan jalan di jln raya bogor karena membuat macet 

 

Lokasi: 

jl raya bogor no 5 

 

pasar kramat jati jakarta timur 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibubarkan pedagang yg memakai jalan untuk berdagang

1

2021 December JK2112210445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

iklan baner ini banyak di sepanjang jalan raya mampang tolong di tertib kan karna merusak pandangan dan satpol PP mohon baner ini di bersih kan 

Terima kasih banyak agar jakarta bersih dan ber wibawa di mohon setiap hari patroli jln protokol dan tempat2 banner liar jngn ada banner yg ada 

kampanyenya 

 

Lokasi: 

jln mampang prapatan raya jakarta selatan. depan kantor bluebird dan sepanjang masa lalu dari lampu merah mampir smpu5 wrng buncit 

 

Keterangan tambahan: 

segera yaaa pak satpolpp, Terima kasih bnyak smoga satpolpp jaya

1

2021 December JK2112210446 KELURAHAN PINANGSIA Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Pungutan liar ke para pedagang yang berada di jalan pangeran jayakarta oleh oknum RT dan oknum RW serta oknum dari kelurahan pinangsia. di 

duga para pedagang yang berada di jalan pangeran jayakarta pun berstatus pedagang liar. akan tetapi tak seharusnya pihak dari RT atau RW serta 

dari kelurahan memfasilitasi bahkan membackup para pedagang.  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pangeran Jayakarta, kecamatan tamansari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dijaga dan dirahasiakan, demi terciptanya keadaan yang kondusif, juga bisa dipercaya dalam hal keselamatan bagi si pelapor.

1



2021 December JK2112210447
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di wilayah kami ga nyala sudah 1 minggu 

 

Lokasi: 

lorong w timur no 41 rt 015/001 kel koja kec koja jakarta utara

1

2021 December JK2112210448
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum yang gelap, butuh penerangan jalan umum, menghindari tindak kejahatan 

 

Lokasi: 

jl. jati padang poncol 3  depan rumah RT003  Rw08 no. 40 pasar minggu jak sel

1

2021 December JK2112210449
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati lampu seluruh wilayah jln.hidup baru 4 pademangan barat jakarta utara 

 

Lokasi: 

jln.hidup baru 4 pademangan barat jakarta utara14420

1

2021 December JK2112210450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU diwilayah RT 012 RW 08 Jalan Sawah Lio Gang 4 Kelurahan Jembatan Lima Kecamatan Tambora Jakarta Barat hampir semua lampu PJU 

padam mohon segera diperbaiki untuk keamanan wilayah 

 

Lokasi: 

 RT 012 RW 08 Jalan Sawah Lio Gang 4 Kelurahan Jembatan Lima Kecamatan Tambora Jakarta Barat

1

2021 December JK2112210451
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Jaringan Internet Jak WiFi dalam beberapa hari ini tidak berfungsi. puncaknya pada tanggal 21 Desember 2021, mohon kiranya dapat ditindaklanjuti 

untuk diadakan pemeriksaan dan perbaikan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda II RT. 007 RW. 02 Kel. Rawamangun - Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk ditindaklanjuti secepatnya Krn warga sangat membutuhkan akses internet gratis.

1

2021 December JK2112210452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

karaoke di kebon kosong sebelah rumah rumah penduduk setiap hari dari siang sampai malam keceng banget.  menganggu tetangga terutama yang 

punya anak bayi.. berisik 

dan tidak pada tempatnya 

 

Lokasi: 

masuk gang sawo kebun kosong jl. mawar raya sebelah gang sekolah Min (madrasah) kelurahan Bintaro pesanggrahan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tegur di sanksi dan diawasi agar tidak terulang lagi

1

2021 December JK2112210453
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kesekian kali nya tahu bulat memasang loudspeaker kenceng2 berkeliling dimalam hari jam 10 11 12 malam 1 2 pagi. sudah dilaporkan tapi tiap 

malam terutama weekend masih terus berlangsung. 

suaranya keras seperti Azan. sangat mengganggu ketenangan orang tidur. 

 

Lokasi: 

Hanglekir I depan halte bis dan pompa bensin Kebayoran Baru, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah bebebebebeberapa kali melapor tapi ga ada hasil ya.  kasihan jualan receh, nambah dosa krn mengganggu ketenangan

1



2021 December JK2112210454
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk di TL, ini mobil putih punya jasa pengiriman, sangat meresahkan dan bukan warga kami, sehingga sering terjadi perkumpulan di 

tempat tersebut, tolong di himbau untuk tidak parkir disitu lagi karena meresahkan 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih timur depan gang L, belok kiri lurusan MESS PINRANG 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk merahasiakan saya

1

2021 December JK2112210455
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

penyempitan jalan karena terhambat oleh kendaraan roda dua yang parkir untuk membeli makanan dan makan ditempat kegiatan warung- warung 

liar ini sehingga sangat menggangu kenyamanan dan ketertiban warga kendaraan roda empat maupun kendaraan roda dua  keluar masuk pintu 

gerbang  mohon instansi terkait agar secepatnya untuk menertibkan  warung2 tersebut karena lokasi tersebut akan dibuat drainase saluran air  

 

 

Lokasi: 

jl O kavling ujung rt 007/014 kebon baru tebet jakarta selatan

1

2021 December JK2112210456
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU diwilayah seluruh RW 08 banyak yang padam khawatir banyak terjadi hal kriminal diwilayah 

 

Lokasi: 

Jalan sawah lio gang 4 RT 012 RW 08 Kelurahan Jembatan Lima kecamatan Tambora Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti demi keamanan wilayah

1

2021 December JK2112210457
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assalammualaykum.wr.wb 

memberitahukan bahwa sarana penerangan jalan di Jl.Agung Barat 30, Rt 002 Rw 010 Kelurahan Sunter Agung, Kecamatan Tg Priok padam dari sore 

hari hingga saat ini, kepada instansi terkait dimohon utk perbaikan nya karena di sekitar menjadi gelap pas di gerbang masuk Komplek SETNEG Blok 

B, demikian lapoean ini sekiranya cepat ditindak lanjuti ....terima kasih  

 

Lokasi: 

Jl.Agung barat 30, Rt 002 Rw 010 Kelurahan Sunter Agung

1

2021 December JK2112210458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, orang tua ga bisa istirahat start main bola setiap malam dari jam 10 malam sampai 2 pagi, terimakasih 

 

Lokasi: 

tanah sereal xiii dibawah lampu PJU dekat sdn 03 pagi 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam jam 10 malam sampai jam 2 pagi

1

2021 December JK2112210459 KELURAHAN DURI KEPA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju di taman ratu melati 1 sudah 2 hari mati ,mohon di tl karena jalanan gelap 

 

Lokasi: 

jalan ratu melati 1 blok 5x duri kepa jalarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek dan tl segera

1

2021 December JK2112210460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Mohon di berantas pak, Apartement City Park ini sudah jadi tempat Prostitusi, Banyak sekali wanita wanita nakal di sini.. Mohon dengan sangat di 

Tindak 

Pak🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Apartemen City Park, Cengkareng RT.7/RW.14, RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11730

1



2021 December JK2112210461
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam hampir di seluruh wilayah RW 08 Kelurahan Jembatan Lima Kecamatan Tambora Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jalan Sawah Lio Gang 5 RT 009 RW 08 Kelurahan Jembatan Lima Kecamatan Tambora Jakarta Barat 11250 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki untuk menjaga keamanan diwilayah dari tindakan kriminal

1

2021 December JK2112210462
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Tiang telkom miring / doyong karena beban kabel yg semakin menumpuk 

 

Lokasi: 

Depan puskesmas Kel.Pegangsaan / jl.tambak. ( sekolah dwi saka ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti ( perbaiki ) , rawan roboh.. dsekitar tiang tsb byk anak main dan kendaraan parkir., terima kasih.

1

2021 December JK2112210463 KELURAHAN PALMERIAM

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

got mampet karena tdk pernah dibersihkan ppsu dijalan penegak raya wilayah RW 01 kel palmeriam,to long kiranya ditindak lanjuti.terimakasih atas 

kerjasamanya. 

 

Lokasi: 

jln.penegak raya dibawak pos hansip RW 01 kel.palmeriam

1

2021 December JK2112210464
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera tolong diturunkan di sepanjang flyover Gatot Subroto Kuningan karena merupakan kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto arah Jakarta Timur dan Tebet, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112210465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai Hanura mohon diturunkan karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

flyover kampung melayu, kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112210466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir sembarangan lagi depan rumah, tolong di tindak lanjut, sangat ganggu keluar masuk kendaraan. kalo mau di sidak pagi jam 6.00 or jam 

23.00. termiakasih 

 

Lokasi: 

cempaka sari II jakarta pusat kec kemayoran kel harapan mulia 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan info saya untuk menjaga kondusif

1

2021 December JK2112210467
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu di jalan marunda Baru RT 015/03 padam Kel. Marunda  

 

Lokasi: 

Jl. Marunda Baru XX RT 015/03 Kel. Marunda Kec. Cilincing Jakarta Utara 14150 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL karena wilayah gelap khawatir ada gangguan kemanan

1



2021 December JK2112210468
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati dan tidak ada lampunya, dan mengakibatkan jalan menjadi gelap, rawan kejahatan dan juga kecelakaan. terima kasih 

🙏🙏

 

 

Lokasi: 

jl. meruya selatan rt 003 rw 006 kel. meruya selatan kec. kembangan. parokanya pas gang h. gudik

1

2021 December JK2112210469 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Setiap malam di depan kosan selalu jadi tempat berkumpul,nyanyi-nyanyi sampai tengah malam. Tidak ada yang berani menegur 

 

Lokasi: 

Jl. kebun jeruk XIV  

RT/RW 1/8 

Kel. Maphar Kec. Tamansari 

Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan info tentang saya sebagai pelapor karena berbahaya. Kadang bisa terjadi pengrusakan

1

2021 December JK2112220001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tiap malam hingga pagi, selalu ribut dengan peralatan band di tempat terbuka. Penduduj terganggu karena ingin istirahat. 

 

Hal ini terjadi SETIAP HARI 

 

Posisi: Rt007/013, depan cafe Rt008/010 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Kebembem, Depan Cafe Rt008/010, samping barbershop

1

2021 December JK2112220002

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon kepada dinas terkait di cek IMB (izin membangun bangunan) rumah tersebut, yang terletak di jalan Mulya jaya RT.011 RW.08 NO.1B Kel 

Cipinang muara 

 di karenakan sedang membangun bangunan rumah (lantai 2) DIATAS JALAN GANG. ( bangunan lantai 2 melewati batas tanah lantai 1) mohon 

dibantu kepada dinas terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Mulya Jaya RT.011 RW.08 NO 1B 

Kel. Cipinang Muara, Jatinegara Jaktim 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek IMB nya. apakah dengan membangun bangunan lantai 2 dia atas jalan gang itu di perkenankan??

1

2021 December JK2112220003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, untuk kesekian kali nya laporan ini dibuat atas keresahan warga sekitar atas keberadaan kafe di jl mustika raya, kelurahan 

sumurbatu, kec.kemayoran, kafe yg buka tanpa batas waktu, mengganggu kenyamanan warga sekitar hampir tiap malam...karna banyak yg 

nongkrong ngobol2 dengan bersuara keras.mohon dihimbau kepada pemilik kafe agar ada batas waktu jam operasional..karna warga lain jg perlu 

beristirahat, beberapa kali hanya di ingatkan oleh satpol PP tapi tidak pernah di laksanakan oleh pemilik, dan selalu terulang lagi jadi mohon tindak 

lanjut nya Segera...! 

 

Lokasi: 

Kafe yg berada di jalan Mustika Raya, kelurahan Sumur batu, kec.Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas pelapor dirahasiakan. ini atas nama warga sekitar yg terganggu.

1

2021 December JK2112220004 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah sudah lebih dari 3 mingguan makin bertambah.. mana niy petugasnya.. tolong instansi pemerintah terkait tunjukan tanggung 

jawabnya.. tahun 2022 gaji makin meningkat.. tentunya kinerja juga harus ditingkatkan.. janganakan tulang.. terimakasih 

 

Lokasi: 

jln.kemang raya XII.. Tolong dikontrol lagi sepanjang area Kemang raya.. jangan di abaikan dan menunggu laporan.. 

 

Keterangan tambahan: 

Jakarta bersih.. sekelas Kemang ini....

1

2021 December JK2112220005 KELURAHAN TEBET BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum warahmatullahi selamat malam saya ingin melapor tolong tempelan liar di cabut 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i Jakarta Selatan DKI Jakarta Jakarta dekat tiang lampu

1



2021 December JK2112220006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

seperti laporan saya sebelumnya dari jam 10 sampai jam 2 pagi, berikut bukti jam 1.30 pagi masih bermain bola. 

orang tua tidak bisa istirahat, 

mohon bantuannya bapak dan ibu sekalian. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

tanah sereal xiii sebelah sekolah SDN 03 pagi ada PJU 

 

Keterangan tambahan: 

tolong matikan PJU saja atau dibelokkan ke arah pasar karena dianggap sebagai lampu stadion itu PJU, terimakasih

1

2021 December JK2112220007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Foto didokumentasikan Rabu tanggal 22 Des 2021 pukul 02:33 WIB (dini hari). Tak ada info berapa lama kendaraan sudah parkir. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni, Kel. Karet Semanggi, Kec. Setiabudi, Jakarta 12930 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah pantaskah individu pemilik atau pengendara juga ditindak oleh Kepolisian Metro Jaya selain upaya penghalauan dan penggebahan..? Syarat 

apa lagi yang dibutuhkan untuk dapat menindak pelaku pelanggaran tersebut..?

1

2021 December JK2112220008
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Apa sulitnya patuh terhadap peraturan yang berlaku. pemerintah hanya melarang menampilkan reklame iklan rokok bukan melarang jualan rokok.  

 

warung ini sudah berulang kali memasang spanduk iklan rokok, dan masih tidak mendengarkan himbauan petugas. tolong petugas Tegas ke pemilik 

warung. jaga wibawa praja. 

 

dua buah spanduk iklan rokok esse change juicy.  

 

Lokasi: 

warung laris barokah tanjung barat lama sebelah warteg fitri

1

2021 December JK2112220009
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

cafe di jalan Raya kelapa 2 wetan  Ciracas ini setiap malam berisik dan sangat menggangu masyarskat sekitarnya dengan bunyi musik yang 

keras,,,kami tidak bisa tidur dan mengganggu aktivitas kami  dan kesehatan kami juga...padahal cafe ini tidak punya ijin warga sekitar yang sebagai 

syarat utama perijinan cafe,,tapi kenapa bisa beroperasi..tolong Pak/Bu agar diberi tibdakan yang seharusnya..kami sudah tidak tahan lagi dan kami 

todak ingin konflik warga dengan cafe tersebut 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kelspa 2 wetan no 17..Posisi Cafe dekat jalan masuk jalan saluran.. 

 

Keterangan tambahan: 

IWarga dan RT sudah beberspa kalu menegur,,dan sudah melapor ke Kelurahan...tapi pemilik dan manajemen cafe tetap cuek dan makin keras 

volume musiknya..

1

2021 December JK2112220010

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

MATRAMAN

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

banyak nyamuk dengue di area ini. hal ini dapat menyebabkan dbd. di khawatirkan anak anak dan usia lansia yg terkena dampaknya 

 

Lokasi: 

Jl. Pisangan Baru Timur III RT.2/RW.15, Pisangan Baru, Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melakukan penyemprotan untuk pembasmian nyamuk. terimakasih.

1

2021 December JK2112220011 KELURAHAN JAGAKARSA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

bisa tidak tralis besinya di potong, makan bahu pejalan kaki, samain aja sama kontrakan sebelah Terima kasih 

 

Lokasi: 

jln M Kahfi 1di samping Gg film Rt 08 Rw 004 Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya terima kasih

1

2021 December JK2112220012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1



2021 December JK2112220013
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lubang pekerjaan resapan air sudah 1 Minggu belum ditutup, mengganggu pengguna jalan yang mo lewat 

 

Lokasi: 

RT 13 RW 9 dekat musholla Al ikhlas kelurahan Srengseng sawah kecamatan Jagakarsa

1

2021 December JK2112220014
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan sumur resapan dibiarkan , sudah 1 Minggu belum jg di tutup atasnya, mengganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan di RT 13 RW 9 dekat musholla Al Ikhlas kecamatan Jagakarsa

1

2021 December JK2112220015
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk dinas terkait mohon segera ada penebangan karna pohon sudah tinggi takut menimpa rumah warga.... 

 

Lokasi: 

jl.menteng atas RT 010/012 no.20 

kel.menteng atas kec.setiabudi

1

2021 December JK2112220016
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong kepada dinas terkait untuk memasang tempat sampah di trotoar jalan gatot subroto,karena belum ada tempat sampah. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan gatot subroto dekat putar balik jalan tendean/ halte busway tendean

1

2021 December JK2112220017
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong biro pemerintahan cek verifikasi no laporan JK2112190234 (parkir liar) benar atau tidak sudah tindak lanjut ke lapangan sebelumnya 

menindak angkut jaring, karena ada ketidak sesuaian ditempat yang dilaporkan atau menggunakan foto lama 

 

Lokasi: 

Jl. Kh Hasyim Ashari Cideng, Gambir Jakarta Pusat, parkir liar Roxy Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Harap di verifikasi laporan sebelumnya JK2112190234 karena berbeda dengan tempat dilaporkan

1

2021 December JK2112220018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cone menghalangi pejalan kaki apa lagi jalur kshus kuning. mohon di edukasi dan juga sering parkir liar di trotoar  

 

Lokasi: 

jalan dr satrio tikungan denpasar depan kantor notaris .

1

2021 December JK2112220019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung bekas galian sdh seminggu dibiarkan saja, kalo sore bikin macet parah dari arah pondok bambu.  

 

Lokasi: 

Jln. Kolonel Soegiono depan komplek Abadi, Duren sawit

1



2021 December JK2112220020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditertibkan parkir liar di jl. baladewa , kelurahan tanah tinggi, kec. johar baru, jakarta pusat 10540  

 

 

Lokasi: 

jl. baladewa , kel. tanah tinggi, kec. johar baru , jakpus 10540 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sangat meresahkan, disepanjang jalan baladewa tersebut dan sangat mengganggu pengguna jalan lain . tolong ditertibkan

1

2021 December JK2112220021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar depan jalan sma 99 kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220023
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220024
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar depan gereja kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan tipar  depan bengkel bubut kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220026
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong di keruk material , sampah, pasir dan  batu karena saluran air kali jadi sempit dan dangkal yang bikin kali cepet banjir klo hujan.. 

serta di pangkas pohon bambu yang udah nutupin kali.. 

mohon ditindak lanjuti 

terima kasih 

 

Lokasi: 

saluran kali di gang langgar 1, rt 011 rw 008  

kelurahan Pejaten timur 

kecamatan pasar Minggu 

Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112220027
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan ruas jalan marunda, cilincing, priok. sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

JL. Marunda  Jl Cilincing, arah ke priok dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera standby dilokasi titik kemacetan. karena menghambat aktifikas setiap hari warga jakarta utara.

1

2021 December JK2112220028
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tlong pak ada pmks. kalo saya lewat sering meminta duit. tiap pagi. kadang mau lewat aja susah. 

 

Lokasi: 

samping GEDUNG BNPB. JLN IMAM MAHBUD KELURAHAN DURI PULO 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan data saya.

1

2021 December JK2112220029

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

RSIA TAMBAK yg begitu megah dan mewah. pasien banyak. tapi gaji pekerja di bawah upah minum. tidak ada BPJS ketenagakerjaan. tidak ada BPJS 

kesehatan. pesangon karyawan tidak ada.  

 

Lokasi: 

lokasi jalan tambak no 18. jakarta 

samping Hadramaut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di Tindak lanjutin. karena upah minimum tidak sesuai ketentuan yang berlaku. dan tidak ada BPJS ketenagakerjaan dan BPJS kesehatan. 

tolong di audit.

1

2021 December JK2112220030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Siyo Drinks jualan minuman miras dan menimbulkan sejumlah anak muda dan orang tua pada mabuk dan pembelian secara lewat aplikasi online 

dan offline 

 

Lokasi: 

JI.  Lenteng Agung No.26, Rt.010/Rw.05, Lenteng Agung, Jagakarsa, Jakarta Selatan. yg arah ke PS Minggu nanti patokannya dekat samping gang H. 

saa'tun pas di flyover tapal kuda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112220031
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

gorong gorong di jembatan depan pasar alfa indah yang kearah alfa indah kondisinya kotor sekali .. banyak sampah dan ada batu yang menghalangi 

aliran air 

 

Lokasi: 

jl. palem 5 .. kolong jembatan depan pasar alfa indah yg kearah alfa indah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dengan segera untuk dibersihkan mengingat sudah musim penghujan

1

2021 December JK2112220032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Kabel indihome/telkom turun berjarak kurang lebih 2.5mtr dr tanah. Kejadian baru pagi ini. 

  

Lokasi:  

Komplek Pejaten Permai. 

Jalan Amil. Pejaten Barat. Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas terkait segera datang untuk perbaikan kabel agar tidak menggangu fasilitas publik / lalu lalang kendaraan. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112220033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu bahaya dan pedagang enak berjualan tolong ditebang dengan baik agar aman 

 

Lokasi: 

perapatan kamboja dekat wisma lampung ada banyak penjual 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ke 3 kali

1



2021 December JK2112220034 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di trotoar jalan di depan apartemen menara cawang samping SMAN 14. TOLONG DI TINDAK LANJUTI  

 

Lokasi: 

Jl. SMA 14 No.13, Cawang, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13640

1

2021 December JK2112220035
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang mohon dicek dan diperbaikin 

 

Lokasi: 

jalan srengseng sawah depan kampus poli media srengseng sawah

1

2021 December JK2112220036 KECAMATAN SAWAH BESAR Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ini akses trotoar antara istiqlal dan katedral kapan dibuka? para pejalan kaki kesulitan ketika lewat situ karena harus berjalan di pinggir jalan raya 

 

Lokasi: 

jalan antara katedral dan istiqlal, pasar baru, sawah besar, jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibuka saja aksesnya, karena tidak ada aktivitas konstruksi juga di sana

1

2021 December JK2112220037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dilanjutkan pemangkasan pohon sepanjang jalan cengkir raya karena waktu hujan sudah ada yang pernah dahan besar patah karena angin 

lokasi samping alfa midi 

 

Lokasi: 

jalan cengkir raya kelurahan kelapa gading timur kecamatan kelapa gading 

jakarta utara.

1

2021 December JK2112220038 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Mohon untuk dapat di TL, warga di RT.02/08 Srengseng sawah, Jagakarsa, ada yg sering membakar sampah. Akibatnya asap tebal selalu sampai ke 

pemukiman warga lain, sangat mengganggu pernafasan, aktivitas jadi terganggu dan membuat asma kambuh. Tks. 

  

Lokasi:  

Tidak tahu pas dimana rumah yg membakar sampah, namun, asap berasal dari lahan atau pemukiman yg berada di belakang perumahan kafin 

residence 3 RT.02/08 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu foto, dan nama pelapor. Karena foto tsb sy ambil dari dalam rumah dan ada identitas rumah tinggal sy. Tks

1

2021 December JK2112220039
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang ada tidak layak untuk pejalan kaki, karena ada celah antara satu dengan yang lain dan sudah berlumut 

 

Lokasi: 

jl. condet raya 

di sepanjang jalan d depan rindam jaya di kedua jalur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk d perbaiki, karena tidak bisa  dilewati pejalan kaki

1

2021 December JK2112220040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi, tolong pohon di jalan kebon kacang 11 arah wahid hasyim sudah sangat rimbun, jika hujan dan angin besar bisa patah dahannya. dan 

juga sudah menutupi kabel listrik mohon perhatian nya agar tidak membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kebon kacang 11 arah wahid hasyim kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya dirahasiakan

1



2021 December JK2112220041
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Kepada yth team gubernur,saya ingin melaporkan tentang pembuatan sumur resapan di SDN Duri Kosambi 05.kecamatan cengkareng jakarta 

barat.sumur yang dibuat hanya 10 dari 13 yang dijanjikan.saat melakukan pengeboran menggunakan team yang berbeda dengan penggalian waktu 

yang dibutuhkan sesuai perjanjian 5 hari,kenyataannya perlu waktu 14 hari hanya menyelesaikan 1 titik saja.karena titik yang kedua tidak selesai 

dengan alasan mata Bor rusak.kami merasa terganggu dan tidak nyaman karena selama 14 hari itu si pekerja tinggal di rumah jaga yang ada di 

sekolah. 

para pekerja d tinggal pergi begitu aja sm mandor tsb. semalam mereka baru balik k kampung naik angkot, karena tidak mendapat 

bayaran/upah/gaji. 

mohon di TL pemborong tersebut. 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

SDN DURI KOSAMBI 05 PAGI / PETANG, JLN. DURI KOSAMBI RAYA RT 005/01 KEL. DURI KOSAMBI, KEC. CENGKARENG JAKARTA-BARAT  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor, karena saya khawatir akan terjadi sesuatu bila ketahuan melaporkan 

masalah ini. Terimakasih

1

2021 December JK2112220042
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Selamat pagi bapak/ ibu jaki 

Sehubungan dengan laporan kami mewakili warga jaya mandala IV dan VI kelurahan menteng dalam, kecamatan tebet, jak sel mengenai 

permohonan pemotongan pohon dimana kondisi pohon saat ini sudah mendekati tiang listrik, apabila pohon tidak segera di potong dikhawatirkan 

listrik, telpon akan padam & situasi cuaca saat ini hujan, sebagai tambahan informasi kami sudah mengirim surat ke bapak/ ibu lurah kelurahan 

menteng dalam jl rasamala jak sel dengan tembusan kepala UPPT PTSP kelurahan menteng dalam terkait permohonan pemotongan pohon, tetapi 

hingga saat ini belum ada jawaban kapan akan dilakukan pemotongan, melalui jaki kami mohon untuk dibantu dilakukan pemotongan pohon . 

Demikianlah kami sampaikan dan semoga permohon kami dapat segera terlaksana, terima kasih 

 

Hormat Kami, 

Perwakilan warga  

Jaya mandala IV dan VI. 

  

Lokasi:  

Jaya mandala IV dan VI.,,dibelakang hotel pomelotel, jak sel . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya karena untuk menjaga privacy saya

1

2021 December JK2112220043 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak Anies dkk. 

tolong diperbaiki jalan yg berada di depan masjid Al-Hidayah dirgantara posisi di pertigaan jalan berlubang. tolong diperbaiki juga di depan kodim 

0501 jakpus masih satu komplek dengan masjid. banyak yg jadi korban karena jalanan tersebut rusak parah 

 

Lokasi: 

pertigaan masjid Al-Hidayah dirgantara dan Kantor pajak 

 

Keterangan tambahan: 

tolong diperbaiki karena kawasan ini masuk wilayah Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang sisa penebangan pohon belum diangakt.tolong bantu tl dinas terkait 

 

Lokasi: 

jl hasim ashari kelurahan petojo utara depan apotix roxy 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor

1

2021 December JK2112220045 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan:  

listrik sdn 10 / sdn 09 tidak memadai apalagi untuk vaksin. 

  

Lokasi:  

sdn 09/10 cipmel di kawasan kec makasar jaktim dan kebanyakan sdn lainnya. 

  

Keterangan tambahan:  

dapat membahayakan murid juga

1

2021 December JK2112220046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang di portal masuk Jl.kayu putih selatan VI & jl.kayu putih selatan raya, yg sering mengakibatkan macet serta rawan kecelakaan. 

mohon petugas untuk TINDAK LANJUT nya agar warg tidak resah.
1

2021 December JK2112220047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang di portal masuk Jl.kayu putih selatan VI & jl.kayu putih selatan raya, yg sering mengakibatkan macet serta rawan kecelakaan. 

mohon petugas untuk TINDAK LANJUT nya karna WARGA sering protes.
1



2021 December JK2112220048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah tinggi dan sangat rindang, sudah mengenai kabel tegangan tinggi, mohon pak di pangkas agar tidak terjadi hal hal yang tidak di 

inginkan,, Mohon ditidak Lanjuti Terima Kasih  

 

Lokasi: 

Depan SPBU Kapuk depan pasar Darurat, Kel.Kamal Muara, Penjaringan Jakarta Utara

1

2021 December JK2112220049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang di portal masuk Jl.kayu putih selatan VI & jl.kayu putih selatan raya, yg sering mengakibatkan macet serta rawan kecelakaa serta 

kerumunan. 

mohon petugas untuk TINDAK LANJUT nya karna warga sudah sering protes.

1

2021 December JK2112220050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

banyak pedagang di portal masuk ( Jl.kayu putih selatan VI & jl.kayu putih selatan raya ), yg sering mengakibatkan macet serta rawan kecelakaan 

serta kerumunan. 

mohon petugas untuk TINDAK LANJUT nya karna warga sudah sering protes.

1

2021 December JK2112220051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di trotoar mengganggu hak pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jln gajah Mada 3-5 depan komplek perkantoran Duta Merlin dekat JPO halte busway harmoni, depan BANK BNI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk ditindak ditertibkan agar tidak mengganggu hak pejalan kaki

1

2021 December JK2112220052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

habis dipasang sumur resapan, tidak di aspal kembali, alhasil jalan jadi berlumpur, berlubang dan becek. ada 2 sumur resapan yang dibuat 

 

Lokasi: 

sungai sambas, sebelah taman persis. jalan panglima polim

1

2021 December JK2112220053
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Please please please dikasih timer dunk di traffic lightnya. Biarkan kami bisa memperkirakan apakah bisa menyeberang saat itu atau menunggu 

next. Terjebak di tengah tengah terus. Sebel 

 

Lokasi: 

Perempatan salemba tengah rscm mc. donald.........

1

2021 December JK2112220054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tiang kabel kebakar dan sempat mengeluarkan api ... tolong ditindak dinas terkait 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat, sisi monas sebrang kementrian perhubungan

1



2021 December JK2112220055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

Terkait laporan adanya bangunan liar posko Ormas yg berdiri dilahan penghijauan, 

Laporan sebelumnya JK2111190064, sdh sebulan lebih tidak ada tindak lanjut,  

Mohon untuk segera dibongkar karna menggangu SKPD lain untuk berkegiatan. 

 

Lokasi: 

Jl.lagoa terusan 1 

Kelurahan lagoa 

Kecamatan koja. 

 

Keterangan tambahan: 

Kedapa yth. Bapak lurah dan kasatgas kelurahan lagoa segera di tindak lanjuti.  

Permohonan warga agar menjadi perhatian. 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112220060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Masih Ada Nya Bangunan Liar Yang Belum Di Tertibkan di Area Lahan Milik Pemprov DKI Yang Berdalih Pos Tersebut Milik Ormas Mengatas nama 

kan Posko Tiga Pilar Padahal Posko Tersebut melanggar Berdiri Di Lahan Jalur Hijau  

 

Lokasi: 

jl Lagoa Terusan Kel Lagoa Kecamatan Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Lurah Lagoa Agar Tertibkan Bangunan Tersebut Terimakasih Laporan tsb.

1

2021 December JK2112220061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali parkir dibawah rambu dilarang berhenti, berhenti sj dilarang ini justru parkir dibiarkan 

 

kejadian terjadi setiap harindr pagi hingga sore 

 

hrs buat crm/tikey tiap hari ya pak dishub!!!!!!!!! 

 

Lokasi: 

banyak sekali parkir dibawah rambu dilarang berhenti, berhenti sj dilarang ini justru parkir dibiarkan 

 

kejadian terjadi setiap harindr pagi hingga sore 

 

hrs buat crm/tikey tiap hari ya pak dishub!!!!!!!!!

1

2021 December JK2112220062

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA UTARA

Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam di atas saluran air, di biarkan menjadi beragam macam penyakit bagi masyarakat  

 

Lokasi: 

jalan lagoa terusan......  

kelurahan lagoa  

kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl

1

2021 December JK2112220063

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan:  

Kemarin adik saya sudah datang untuk melakukan foto KTP namun info dari pegawai sistem sedang error diminta untuk datang besok (hari ini). Pagi 

ini adik saya kembali namun hingga saat saya membuat laporan ini (Pukul 08:53) petugas foto masih belum datang. Diinfokan juga bahwa kemarin 

setelah adik saya meninggalkan lokasi sdh bisa dilakukan pengambilan foto namun tidak ada pemberitahuan apapun contoh via telfon. . 

  

Lokasi:  

Kantor kelurahan klender, duren sawit, jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112220064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pemasangan kabel media yg sembrono oleh pihak media tanpa ada ijin maupun pengawasan menyebabkan aktifitas keluar masuk rumah susah 

 

Lokasi: 

jl. cempaka pitih tengah no 35 jakarta pusat 10510

1

2021 December JK2112220065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar kedubes UEA sering meresahkan Petugas Takut dalam menjalankan tugas : Jika di liat secara langsung di lingkaran foto Terdapat motor yg 

parkir di trotoar sengaja di taro pojok agar tidak terlihat. jelas apapun itu siapapun Ini melanggara aturan UUD Dan perda Dki , Dishub setiabudi 

Jaksel tidak tegas dan tampak TAKUT menghadapi nya atau sudah kong kalikong ( Kerja sama) pasalnya TERUS TERJADI PARKIR tidka kapok 

harusnya di ANGKUT !!!!! Mohon team Verivikasi Jaki juga ikut turun mengontol kinerja dishub di Lapangan 

 

Lokasi: 

Jalan dr satrio kuningan jaksel kedubes UEA persis di tiang jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tem Verivikasi ikut menindak mengawasi kinerja , pasalnya sering terjadi Jika tidak Laporan akan terus kami kirim hingga Keadilan Hak 

pejalan kaki tercapai.

1



2021 December JK2112220066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan berjejer parkir sembarangan dibahu jalan.. setiap hari pasti parkir liar dibahu jalan, mengganggu pengendara jalan lain.. Dishub 

tolong Langsung diderek, jangan cuma sekedar pura pura foto.. 

 

Lokasi: 

didepan kantor polisi kendaraan parkir liar dibahu jalan

1

2021 December JK2112220067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan berjejer parkir sembarangan dibahu jalan.. setiap hari pasti parkir liar dibahu jalan, mengganggu pengendara jalan lain.. Dishub 

tolong Langsung diderek, jangan cuma sekedar pura pura foto.. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kramat banyak kendaraan parkir liar sembarangan dibahu jalan.. patokan didepan kantor polisi

1

2021 December JK2112220068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan berjejer parkir sembarangan dibahu jalan.. setiap hari pasti parkir liar dibahu jalan, mengganggu pengendara jalan lain.. Dishub 

tolong Langsung diderek, jangan cuma sekedar pura pura foto.. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kramat banyak kendaraan parkir liar dibahu jalan

1

2021 December JK2112220069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar yg harusnya untuk pejalan kaki dan jalur kuning untuk penyandang distabilitas, malah dipakai untuk usaha tambal ban.. tolong ditertibkan, 

diatur supaya jgn mengganggu pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Didepan kantor pemuda ansor, dijalan kramat raya...

1

2021 December JK2112220070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik yg sudah keropos mulai dari bawah, dipastikan akan rubuh dan menimpa rumah warga, mengancam keselamatan warga, mohon segera 

diganti untuk menghindari kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Jalan. Kelapa Kuning VII Blok H 3 nomor 2. Perumahan Billy Moon RT 004 / 010 Kelurahan Pondok Kelapa, Kecamatan Duren Sawit. Jakarta Timur 

13450. Posisi tiang di sebelah selatan jalan

1

2021 December JK2112220071

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CENGKARENG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tindak lanjuti untuk semua petugas puskesmas Kedaung kali Angke mulai dari pelayanan loket dan dokter pelayanan kurang 

memuaskan terlalu judes dengan pasien mohon di tindak terimakasih  

 

Lokasi: 

puskesmas kelurahan Kedaung kali Angke kecamatan Cengkareng

1

2021 December JK2112220072 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

jl. damai 3 RT 08/05 

GG. senggol 

 

sampah got yg dibersihkan tp tdk di buang....

1



2021 December JK2112220073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengikat dan meletakkan perabotan dagang di tiang dan fasum 

 

Lokasi: 

jalan  poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220074 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon palem kering tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220075 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halte busway fly over lampu merah pasar rebo terlalu kecil, jadi penuh sesak 

 

Lokasi: 

Halte busway fly over lampu merah pasar rebo Jakarta Timur

1

2021 December JK2112220076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang plang iklan usaha sudah usang dan miring . apakah memiliki izin ? jika tidak ditertibkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan holtikultura palapa pasarminggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112220077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk usaha di tiang fasum agar dipindahkan saja. 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terindikasi mati daun ranting kering semua. topping saja 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220079
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon petugas yang berwenang agar ditindaklanjuti parkir motor di atas trotoar, setiap hari dijadikan parkir motor menghalangi jalur pejalan kaki, 

lokasi ruko mitra matraman kebon manggis 

 

Lokasi: 

ruko mitra matraman kebon manggis, lampu merah slamet riyadi 

 

Keterangan tambahan: 

aparat yang berwenang mohon tindak lanjuti

1



2021 December JK2112220080 KELURAHAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box fasum agar ditindaklanjuti dibersihkan 

 

Lokasi: 

aup raya kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat kegiatan partai dan memasang banyak bendera partai tidak pada tempatnya 

 

Lokasi: 

lapangan banteng, seberang katedrallllllllllllllll

1

2021 December JK2112220082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran8 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220084 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan Bapak agar saluran air /got diperbaiki karena sdh banyak tertimbun tanah, disebabkan diatas got dijadikan tempat pembuangan 

sampah  dan juga banyak dinding got yg rusak. Saya sdh lapor ke RT tp tdk ada penyelesaian. tk. Niniek W Siregar - F. 5 no. 20 

 

Lokasi: 

Got di jalan masuk blok f5, 

deket taman blok f. depan tukang bakso dan yg jual air mineral

1

2021 December JK2112220085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera pemuda pancasila sebaik nya di turunkan saja  

 

Lokasi: 

jalan saharjo manggarai sepanjang jln saharjo sampe jl swadaya II 

 

Keterangan tambahan: 

bendera sepanjang jln dari terminal manggarai sampai swadaya II

1

2021 December JK2112220086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah beberapa kali dilaporkan , bendera ormas masih terus terusan dipasang kembali. pak satpol pp yg terhormat tolong jaga wibawa praja. 

jangan sampai dianggap remeh sama oknum ormas. tegaskan kalo di wilayah dki jakarta bebas dari pemasangan atribut ormas di area fasum. 

tertibkan ada dua buah.  

 

Lokasi: 

aup raya kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112220087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rasanya sudah 5x saya buat laporan yg sama. Tapi tidak ada juga tindakan dari yg berwajib, kalaupun ada hnya sebatas teguran saja. pdahal ini 

sudah bertahun2 kita menghirup udara kotor. saya harus lapor ke pak Anies kalau begitu.. bahwa kelurahan duren sawit tdk bertindak tegas 

kepada bengkel mobil ini.  

 

Lokasi: 

jl. SMP 135 . pondok bambu, duren sawit 

sebrang masjid daarul ilmi.. ada bengkel mobil yg mengagnggu kenyamanan wrga sekitar.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon kpd petugas tidak memberitahukan identitas bhwa sya yg melpor.

1

2021 December JK2112220088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220089 KELURAHAN PASAR MINGGU Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air ambrol ada beberapa dijalan ini tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

aup raya kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220090
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan tawes sudah usang terlihat hitam. binamarga tolong cat hijau kembali agar terlihat jelas  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran, bikin sempit jalan 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 gg swadaya 1 kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220093
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

membuat kumuh dan merusak keindahan taman ,mengganggu pejalan kaki , 

 

Lokasi: 

jl.senen raya ditaman monumen perjuangan kel.senen  

 

Keterangan tambahan: 

tindak lanjutin agar barang"nya dibawa ,dan tidak membuat kumuh lagi barang"nya

1



2021 December JK2112220094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

@dinas kehutanan kota , pohon ditakutkan tumbang dan bahaya bila tumbang mengenai mobil dan motor yang melintas di jalan, mohon di tangani 

 

Lokasi: 

jalan suprapto depan gedung binamarga kelurahan cempaka putih timur

1

2021 December JK2112220095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 depan cucian motor  kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220096
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang kecil tapi sangat dalam sangat berbahaya bagi pengendara yang lewat. 

 

Lokasi: 

dekat pertigaan asrama yon ang air tepatnya samping taman. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar secepatnya di tambal

1

2021 December JK2112220097
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 depan cucian motor kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220098 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI tolong di sapuin pihak terkait team orange sangat kotor banget sampah berserakan 1

2021 December JK2112220099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

jl. Rawajati barat 3 

depan pos RW 04 

 

tiang listrik ud mau roboh, 

mohon di TL

1

2021 December JK2112220100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan taman radio dalam VII kecamatan kebayoran baru

1



2021 December JK2112220101
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angin.... bisakah kau bawa mobil derek  

untuk menderek parkir liar...??? 

pak @aniesbaswedan makasih 

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang vi rawabadak jakarta utara utara

1

2021 December JK2112220102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas terpasang liar di dinding jalan umum 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di dinding jalan umum Jl. Waru, masuk dari Jl. Condet Raya, seberang Amel Salon tidak 

jauh dari Masjid Jami' Nurul Ikhsan, terdapat Bendera Ormas yg terpasang secara Liar di dinding jalan umum 

 

berkaca dari Operasi Cipta Kondisi Aparat Gabungan, Mohon bantuannya untuk menindaklanjuti terpasangnya secara liar bendera ormas (yg saya 

tandai kotak) tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar fasilitas umum kembali lagi sesuai dengan semula. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Waru, masuk dari Jl. Condet Raya. tidak jauh dari Masjid Jami' Nurul Ikhsan & seberang Amel Salon 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya Petugas merahasiakan identitas pelapor, agar para warga yg melaporkan atribut liar ormas-ormas tsb tidak khawatir jika banyak 

pelaporan atribut liar ormas

1

2021 December JK2112220103
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran, ganggu akses rumah 

 

Lokasi: 

jalan tanah kusir 2 depan pangkas rambut kelurahan kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112220104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar yang sangat mengganggu pengguna jalan,.karna mobil berada dipinggir jalan dan tidak pernah jalan kendaraannya. 

 

Lokasi: 

jl.rawasari barat 9 rt11 rw01 kel.cempaka putih timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon aparat jangan hanya di tl dengan foto,tetapi harus dengan tuntas...segera ditindak lanjut karna pada seenaknya parkir mobil di pinggir jalan

1

2021 December JK2112220105
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak trotoar 

 

Lokasi: 

jalan sultan iskandar muda kecamatqn kebayoran lama

1

2021 December JK2112220106 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Tempelan/Selebaran orasi liar di Rambu Pemberhentian Jaklingko 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Rambu Pemberhentian Jaklingko (yg saya tandai kotak), Jl. Raya Bogor dekat dengan 

Gapura Selamat Datang RW. 02 Kel. Susukan, berbarengan dengan plang Akademi Farmasi Mahadika & LDII, terdapat Tempelan/Selebaran Orasi 

Liar di Rambu Pemberhentian Jaklingko tersebut.  

 

Mohon bantuan pembersihan Rambu tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar rambu tsb kembali terlihat sesuai dengan fungsinya. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor, dekat Gapura Selamat Datang wilayah RW. 02 Kel. Susukan, rambu berbarengan dengan plang Jl. Makmur, Akfar Mahadhika, LDII 

dan Sekolah Mengemudi ASRI

1

2021 December JK2112220107
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

ada penanaman pohon permanen dilinggir jalan, sehingga mwmbuat anak kecil sering jatuh , tolong pihak terkait untuk di TL, karna penanaman 

pohon yang tidak sesuai pada tempat nya, terima kasih 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih timur depan gang L, lurusan belokan kiri MESS PINRANG

1



2021 December JK2112220108
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Lampu Kedip Kuning/Warning Traffic Light padam  

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan Lampu Kedip Kuning/Warning Traffic Light ini di Jl. Condet Raya dekat dengan Koperasi 

Khasanah Indonesia & seberang Asrama Militer Rindam Jaya padam. 

 

Mohon bantuan perbaikan Lampu Kedip Kuning tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar Lampu tsb kembali berfungsi sebagaimana mestinya. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Condet Raya dekat dengan Koperasi Khasanah Indonesia, seberang Martabak Anoa & seberang Asrama Militer Rindam Jaya

1

2021 December JK2112220109 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar jalan sudah sangat lebat tolong pangkas biar rapih 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220110 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada genangan air di antara jln penghubung zebra cros...sehingga penyebrang kesulitan lewat  

 

Lokasi: 

jl Rs fatmawati no 25 cilandak barat Jak sel ...depan gereja bethel

1

2021 December JK2112220111

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Orang yang sedang membangun rumah nimbun pasir di jalan raya,sudah beberapa hari tidak di angkut dan dapat mengganggu kenyamanan 

pengguna jalan , bahkan pernah ada kendaraan roda du yang terjatuh akibat pasirbtersebuf,mhn untuk segera di tertibkan. 

 

Lokasi: 

Jl.Menvo Dalam Rt 006/010 Kelurahan Tegal Alur,Kec.Kalideres,Jakarta Barat

1

2021 December JK2112220112 KELURAHAN PASAR MINGGU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting dahan pohon nyangkut dikabel tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220113 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah daun klapa dan rumput liar agar dibersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220114
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Lokasi: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan

1



2021 December JK2112220115
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindaklanjuti mobil parkir di bahu jalan......  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220116
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Lokasi: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan

1

2021 December JK2112220117
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Lokasi: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan

1

2021 December JK2112220118
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Lokasi: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Keterangan tambahan: 

sungguh anek dibilang laporan tidak jelas dan ditolak

1

2021 December JK2112220119
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Lokasi: 

parkir liar dinbawah rambu dilarang parkir 

paka dishub tolong di TL.derek dan denda sama spt hukumannke parkir liar utk rakyat kecil ya 

parkir liar yg terjadi terus menerus tp dibiarkan 

 

Keterangan tambahan: 

sungguh aneh dinilang laporanntidak jelas.dan di tolak

1

2021 December JK2112220120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pekerjaan sumur Resapan yg tidak diselesaikan dan ditinggal begitu saja sudah kami laporkan secara lisan ke Kecamatan sepertinya tidak ada 

tanggapan. 

  

Lokasi:  

Komp. Cipinang Elok I antara jl Cipinang rancak No.8 dengan Blok C No.11/12

1

2021 December JK2112220121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong segera di eksekusi karna pohon sudah tinggi. dan sudah berpotensi terjadi nya roboh..   

 

Lokasi: 

jl. Purnawarman no 2. Kebayoran baru kecamatan Selong Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti.. karna membayakan pengguna jalan. dan rumah hunian

1



2021 December JK2112220122 KELURAHAN PASAR MINGGU Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar oleh kendaraan gerobak rongsokan di area fasum.  

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220123 KELURAHAN PASAR MINGGU Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon cery sudah sangat lebat tolong dipangkas. banyak yg nyangkut kabel 

 

Lokasi: 

kelurahan pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

keramik tempat duduk halte ada yg rusak hancur. tolong perbaiki agar masyarakat yg menunggu bisa duduk nyaman 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220125 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di atap dan lantai halte tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220126 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu tolong dihapus dengan tinner atau bensin biar bersih kembali 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kegiatan acara majlis sudah selesai berlangsung tolong dicopot saja 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220128 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung karung sampah tolong diangkut dan sampah pelepahpohon kering tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..

1



2021 December JK2112220129 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar orang hilang bandit cileungsi ditiang jalan tolong dibersihkan dari muka bumi  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim.. depan spbu dan schering

1

2021 December JK2112220130
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon kenai surat teguran oleh Kepala Biro Pendidikan dan Spiritual Prop SKI Jakarta sebagai pengawas tanah wakaf DNA papanisask tanah wakaf 

sesuai UU tentang wakaf bahwa mesjid ini atau Pejabat Wakaf mesjid ini (jika status nya tanah wakaf),  belum unjuk plank papanisasi tamah wakaf. 

Kapan dipasang plank wakaf dengan pernyataan diatas meterai untuk pasang 

 

kronologi lain: 

mesjid ini Tidam sisakan ruang terbuka hijau jika sisi depan dan samping jalan.malah ada toko akupunktur diduga belum ijin PTSP dan toko pangan 

 

Lokasi: 

Rw03 jalan cendrawasih  

 

mesjid Al mukhlisin 

.......

1

2021 December JK2112220131 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk peringatan hari santri sudah expired tolong dicopot saja 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..

1

2021 December JK2112220132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong segera di eksekusi karna pohon palem sudah rapuh dan mati . 

 

Lokasi: 

jl.purnawarman no 2 Kebayoran baru kelurahan Selong Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong segera di eksekusi karna membayakan pengguna jalan dan rumah hunian

1

2021 December JK2112220133 KELURAHAN SUNGAI BAMBU Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi kemacetan karna setiap hari mobil Ter sebut pakir di atas jembatan di badan jalan umum pemilik kendaraan seenak aja parkir setiap 

hari sehiga terjadi kemacetan dan sering terjadi keributan antara pengguna jalan di karenakan setiap hari mobil tersebut parkir di atas jembatan di 

badan jalan tolong pak di beri sangsi untuk pemilik kendaran nya nomor polisi kendaraan nya b 1073 uvk   

 

Lokasi: 

JL JATI VI/NOMOR 9 

RT:008 

RW:009 

KECAMATAN TG PRIOK  

KELURAHAN SUNGAI BAMBU 

 

Keterangan tambahan: 

memarkir mobil seenak nya setiap hari di atas jembatan di badan jalan sehingga sering tarjadi kemacetan dan keributan antara pengguna jalan 

karna setiap hari mobil tersebut parkir SE enak nya saja tolong di beri sangsi untuk pemilik kendaraan nya terikasih sebelum atas bantuan nya

1

2021 December JK2112220134 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang penunjuk arah milik smpn 209 sudah usang karatan tulisan pudar. agat diperbaiki oleh dinas terkait atau ganti baru . trims 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..pertigaan caglak

1

2021 December JK2112220135 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah plang iklan smk respati yg sudah usang agar dicopot saja. bikin berantakan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..caglak

1



2021 December JK2112220136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada yg usaha bikin kitchen set dsb, setiap hari suara motong kayunya sangat bising, disini ada banyak balita, debunya juga kemana-mana, krna kerja 

dijalan tanpa tutup, kerja tidak ingat waktu dan ini sdh berlangsung lama. kami dirumah sekitar sampai ngalah tutup rumah pakai terpal, org yg 

usaha dikasih malah marah, padahal distu cuma ngontrak, seakan-akan dia yg kuasa. 

 

Lokasi: 

lokasi di Rt.06 rw 09 kel meruya selatan, unilever meruya , masuk dari blok B2-B3, ada diujung tepatnya depan rumah Haji Yusuf guru Al-Azhar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1

2021 December JK2112220137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon rawan patah menimpa bangunan sebagian sdh ada yg patah  

 

Lokasi: 

kantor galenium no 21 jalan raya kebayoran lama no 21 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera  di pangkas mengingat  saat ini banyak sekali pohon yg tumbang dan membahayakan

1

2021 December JK2112220138 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Yth 

Para kepala walikota jakpus 

Tlg 

Periksa terkait penerimaan PPSU 

 

1.Aparat PNs di kelurahan paseban  

2.Aparat FKDM.LMK..RT.RW 

terkait penitipan cälon2 PPSU utk Tahun 2022 

3.Saya rasa pungli terjadi di Aparat LMK dll

1

2021 December JK2112220139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar fasum di gunakan sebagai pangkalan ojek ... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..

1

2021 December JK2112220140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Aksi premanisme terhadap supir yang terjadi di jalan outer ring road cengkareng. Aksi pemalakan tersebut sering kali terjadi di jalan outer ring road 

cengkareng. Akibat dari pemalakan tersebut dapat menghambat arus lalu lintas di jalan outer ring road. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Outer Ring Road Cengkareng 

Kolong bawah tol Kapuk 

 

Keterangan tambahan: 

"Pihak Polsek Cengkareng seakan tutup mata dengan adanya Aksi pemalakan ini"

1

2021 December JK2112220141 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

pak gubernur 

 

Di pasar kenari banyak debu dan kotor becek karena lantainya diperbaiki, kapan selesainya? Tlg di percepat Pak, kami pedagang sangat terganggu 

apalagi penjualan sepi. 

  

Lokasi:  

Pasar Kenari Lama Jl Salemba Raya kecamatan senen . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong jangan infokan identitas saya

1

2021 December JK2112220142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang waktu di depan halte rsud passrrebo 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..

1



2021 December JK2112220143 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok area trotoar tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya gedong pasarrebo jaktim..

1

2021 December JK2112220144 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok area halte tolong bersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya susukan halte tanahmerdeka

1

2021 December JK2112220146
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, memakan badan jalan membuat arus lalulintas jadi tersendat,mohon 

tertibkan!!!!!!! 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit raya Jakarta Utara, Depan RS Atma jaya Pluit Jakarta Utara

1

2021 December JK2112220147
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok clas mild agar ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya rwmbutan ciracas jaktim..

1

2021 December JK2112220148 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan bikin kumuh tolong bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya rambutan ciracas  jakarta timur

1

2021 December JK2112220149 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar didinding jalan bikin kumuh tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

sebelah mastrip tb simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112220150 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar didinding jalan bikin kumuh tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

sebelah mastrip tb simatupang rambutan ciracas jaktim

1



2021 December JK2112220151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera di lakukan pemangkasan. Pohon sudah Rimbun rawan dahan patah. Sering hujan angin. 

 

Lokasi: 

palmerah utara 96b dan 94 

jakarta barat depan bengkel motor dan toko ban 

 

Keterangan tambahan: 

rahasia

1

2021 December JK2112220152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu marka jalan tolong bersihkan yah. 

 

Lokasi: 

kelurahan dukuh deket tol jagorawai jaktim........

1

2021 December JK2112220153 KELURAHAN TEGAL ALUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

terlihat pelayanan publik sangat buruk hanya ada 1 petugas yg bertugas, padahal masih jam kerja 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan tegal alur kota administrasi jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

saya warga yang ingin meminta surat keterangan pernah tinggal

1

2021 December JK2112220154
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati tolong ditopping khawtur rubuh musim hujan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setelah jembatan tol jagorawi

1

2021 December JK2112220155 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan agar dibersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220156 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan tolong dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220157
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mobil tua milik bengkel di bahu jalan TL segera 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112220158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah expired peringatan hut dki jakarta tolong turunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya bambu apus cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220159 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon palem nyangkut tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liat ditiang jalan tllong bersihkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya c 

setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok clasmild pure tolong turunkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lapran saya tgl 16 bulan des 2021 pemangkasan 7 pohon di samping pemukiman warga yg membahayakan angin kencang sampai hari blm ada 

tindak lanjut.... !!! 

 

Lokasi: 

pohin berada di pinggir kali jalan pulo nangka barat 2 Rt 003 Rw 016 kelurahan kayu putih kecamatan pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

tolomg jadi perhatian  laporan yg jelas membahayakan pemukiman warga

1

2021 December JK2112220163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang fasum tolong bersihkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220164 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ban bekas , triplek dan rumput liar tolong bersihkan ..... 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya setu cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112220165
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar rambat lebat nyangkut dikabel tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya setu  cipayung jakarta timur dki jakarta..

1

2021 December JK2112220166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya depan as salam travel kebayoran lama

1

2021 December JK2112220167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan saluran 

 

Lokasi: 

jalqn tanah kusir 3 depan rumah kecamatan kebayoran lama

1

2021 December JK2112220168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

trotoar nya di pakai untuk berdagang, tidak bisa dilewati pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. Perbanas karet Kuningan Setiabudi Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan pedagang yang berada di atas trotoar

1

2021 December JK2112220169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sembarangan di bahu jalan dan di depan bangunan ruko kantor yang ada tanda larangan parkir, indikasi mobil terbengkalai karena sudah 

lebih dari 1 bulan mobil tidak bergerak dan pindah. 

mohon agar pihak terkait dan berwenang untuk membantu menderek mobil tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. panjang cidodol nomor 3 RT16 RW09 kelurahan cipulir, kecamatan kebayoran lama, Jakarta Selatan. 

depan pagar ruko warna merah abu2. sebelah kios siomay chipsy, seberang agen gas LPG, deretan pasar cidodol. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan petugas untuk menderek mobil tersebut karena terindikasi mobil tersebut ditinggalkan / ditelantarkan.

1

2021 December JK2112220170
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasang bahu jalan di kerjakan oleh dinas bina marga tidak bagus dan tidak memakai aspal atau semen sehingga rusak kembali apabika terkikus 

air hujan atau pasir nya bisa ke jalan bisa mengakibatkan kecelakaan tolong di perbaiki kembali bahu jalannya agar lebih bagus lagi kinerja terima 

kasih  

 

Lokasi: 

lokasi jalan kemenangan rt 11 rw 5 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat kelapa

1

2021 December JK2112220171
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

coba di setting lagi timernya,,malah ngebuat antrian 1km dari arah cempaka putih 

 

Lokasi: 

lampu merah perempatan ARANDRA,,jembatan perempatan 

 

Keterangan tambahan: 

malah bikin macet panjang

1



2021 December JK2112220172
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir dijalan umum setiap hari pagi dan sore hari. Agar dtindak sesuai dengan aturan yg berlaku. RW 01 sudah menyiapkan kantong parkir bulanan 

tp ga mau bayar bulanan nya. Punya mobil makan Hak jalan org lain. Sblm punya mobil buat garasi sendiri dong. Klo rumah di gang sempit jangan 

dipaksakan. 

 

Lokasi: 

Jl. Al Barkah Rt08/Rw01 Kel. Duri Kosambi Kec. Cengkareng

1

2021 December JK2112220174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon melintang ke jalan dan rawan patah/tumbang di saat musim hujan, tolong di bantu tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya RT 007 RW 03 Srengseng Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

depan pom bensin,. 

tolong dipangkas/tebang supaya tidak membahayakan pengguna jalan disaat musim penghujan & angin kencang.

1

2021 December JK2112220175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang banyak kabel listrik bahaya sekali sehingga takut kabe putus dan atap rumah sdh kena 

 

Lokasi: 

jl manggarai utara 7 no G1 

rt008 rw01 kel manggarai 

kec tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera karena sdh kena atap dan angin hujan  

pohon tersebut depan sekolah dan pekantoran

1

2021 December JK2112220176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Cabang pohon bergesekan dengan kabel listrik PLN, sudah melakukan panggilan ke PLN dan sdah lkukan penanganan dilapisin. untuk mencegah 

terulang, lbh baik pohonnya ditebang atau dirapikan.  

 

Lokasi: 

kompleks bea dan cukai jalan k. tg. priok no. 14, pondok bambu, duren sawit, jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

utamakan keselamatan.

1

2021 December JK2112220177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang penyangga kabel pln.miring sdh kropos..berbahaya 

 

Lokasi: 

samping kiri pintu  kluar terminal pasar minggu Jakarta selatan .

1

2021 December JK2112220178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Rumah kosong yang tidak lama di huni, dijadikan lahan untuk usaha (Warung Mak Yati Pengkolan) tanpa adanya izin dari pihak yang punya rumah, 

RT setempat, maupun warga setempat. Sering kali membuat keributan terhadap tetangga di lingkungan itu dan pembeli makanan disituh. Banyak 

yang tidak pakai masker, kerumunan dan bahkan dijadikan lahan parkir motor sampe kejalanan. 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Neli Murni Blok C No.10 Rt 10/Rw 01, Kelurahan Kemanggisan, Kecamatan Palmerah. Jakarta Barat 11480 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas, menindak lanjutin sangat tegas laporan ini. Mohon maaf saya tidak berani foto disaat kerumunan itu di malam hari sekitar 

jam 19.00. Dikarenakan saya pun di ancam

1

2021 December JK2112220179 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada penunjuk dari halte Kejaksaan Agung (CSW) ke MRT. Penunjuk baru ada di setengah perjalanan sehingga dapat membingungkan 

pengguna. 

  

Lokasi:  

CSW (Cakra Selaras Wahana) sisi selatan, halte Kejaksaan Agung. 

  

Keterangan tambahan:  

Sebaiknya ditambah petunjuk ke MRT dari tiap halte karena ini adalah halte integrasi, sehingga informasi semua moda di tempat tersebut harus 

tercantum

1



2021 December JK2112220180

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai tanpa IMB berdiri kokoh, segel pun tidak ada. mhon kepada Kasektor Citata jatinegara untuk meninjau ulang dan evaluasi 

bangunan tersebut. 

 

Lokasi: 

jl. Bekasi timur. RT.3/7 Kel. CBU. kecamatan Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

SPB dan Rekomtek.

1

2021 December JK2112220181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

permasalahan pohon sudah rimbun izin pak dipangkas karena membahayakan warga Dan ranting Dan daunnya masuk kehalaman rumah pak 

 

Lokasi: 

Jl pulo kenanga Raya rt 07 rw 16 groggil utara kebayoran lama Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sampai lokasi bisa hub p rt 7 bp Rozak 08118887567 atau no tatang

1

2021 December JK2112220182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan tersebut sudah disegel tapi segel hilang entah kemana, menurut keterangan warga setempat bangunan tersebut tidak memiliki IMB dan 

juga pernah ditegur keras oleh pihak kelurahan CBU tapi tidak direspon oleh pemilik. seharusnya bangunan itu diratakan tanah jgn dibiarkan berdiri. 

 

Lokasi: 

jl. Bekasi timur. RT.3/7 kelurahan Cipinang besar Utara kec. Jatinegara Jakarta timur belakang kejaksaan Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

segera di Segel, SPB, dan direkomtek bongkar paksa dan kunci mati, IMB dibekukan.

1

2021 December JK2112220183 DINAS BINA MARGA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

menurut pengaduan warga yg sedang melintas, bekas potongan kabel ini muncul percikan api saat sedang hujan kemarin sore tgl 21 Desember 

2021 pkl 17.00 WIB 

 

Lokasi: 

jl. raya lenteng agung, kampus iisip, kel. jagakarsa, kec. jagakarsa jakarta selatan (lampu jalan jembatan)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti. Terima kasih

1

2021 December JK2112220184
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU sudah lama tidak menyala, butuh penerangan jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Angsa III RT 11 RW 03 Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112220185
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Adanya lampu lalulintas dekat jembatan cempaka putih ini membuat macet pengguna jalan yang sebelumnya lancar.  

 

Sewaktu lampu hijau, mobil dari arah berlawanan masih menumpuk sehingga dari arah satunya terpaksa menunggu dan menimbulkan kemacetan.  

 

Tolong penggunaan lampu ini dipertimbangkan dan ditinjau kembali karena malah membuat kemacetan. Karena saya rasa tidak perlu ada lampu 

lalu lintas di daerah tsb.  

 

Lokasi: 

Di perempatan dekat apartemen arandra. jembatan yang menghubungkan jalan cempaka putih timur dan barat

1

2021 December JK2112220186
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di sepanjang jalan lapangan banteng timur. Tidak ada rambu boleh parkir. Mohon ditertibkan agar tidak semwarut. 

 

Lokasi: 

Jalan lapangan banteng timur samping taman lapangan banteng jakarta pusat

1



2021 December JK2112220187 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir diatas saluran air dan sering menyebabkan kemacetan dipagi dan sore. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al Anwar Rt.05 Rw.09, sukabumi utara, kebon jeruk, jakarta barat

1

2021 December JK2112220188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Hari ini, rabu 22 Desember 2021, jam 10.15 mobil saya, honda brio B1669SYJ, kena derek dishub krn dianggap parkir sembarangan, didekat rumah 

orang tua saya. 

 

saya parkir dipinggir jalan krn keadaan memang gak ada pilihan lain, rumah orang tua (sebelumnya ada 3 tempat parkir mobil) saya tahun 2015 kena 

gusur bagian halaman depan rumahnya, untuk pelebaran jalan (jalan tol antasari depok)...pd saat proses penggusuran jalan katanya oleh pemprov 

mau dibuatkan akses jalan utk bisa turun kebawah (ke depan rumah), tp ternyata jalan itu tidak bisa utk mobil (krn rumah orang tua saya memang 

berada dibawah jalan)...jd skrg kalau ke rumah orang tua, memang gak ada tempat parkir mobil sama sekali...pagi ini saya ada perlu sbtr doank ke 

rumah ortu, tau2 sdh lgs kena derek... 

 

bagaimana ini dishub menyikapinya? janji pemda pd saat proyek jalan tol mau dibuatkan akses jalan, tp ternyata gak bisa utk mobil...jd saya dan 

keluarga sbg warga yg dirugikan... 

 

Sekarang pertanyaannya, saya harus bagaimana utk mengurus mobil saya yg kena derek?  

 

lalu bagaimana harus menyikapi keadaan dimana rumah orang tua saya tempat taruh mobilnya sdh diambil krn proyek jalan tol tersebut? 

 

rumah ortu saya dibawah jalan itu, saya mau parkir dimana lg coba...sekitar seminggu 1x aja kami (kakak / adik) harus jemput bapak saya utk bawa 

ke rs...kondisi bapak saya jg sdh gak bs jalan sendiri (musti di bopong)...trus kami musti parkir dimana... 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Antasari No.2, RT.012/RW.01 Cilandak Barat, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

(depan pecahan jalan masuk tol antasari - depok)

1

2021 December JK2112220189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Perizinan Bidang Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kenapa dijam kerja banyak sekali mobil container pada beraktifitas bukan kah seharusnya di angka jam 8 malam baru boleh keluar ini menimbulkan 

kemacetan yang parah tolong di perhatikan  

 

Lokasi: 

Jalan raya lingkar luar barat mengarah ke taman palem

1

2021 December JK2112220190
KELURAHAN CENGKARENG 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Kepada 

Gubernur DKI Jakarta 

Walikota Jakarta Barat 

Kepolisian RI 

Satpop PP 

Satuan Keamanan dan Ketertiban Masyarakat 

 

 

Laporan : 

 

Security di Wilayah Cengkareng Timur, Komplek perumahan City Garden. 

City Garden, Jl. Kayu Besar Dalam No.202 

Tolong teguran dan di check. 

Seringkali bertindak kasar bahkan kepada warga. 

Berlaku sok kuasa dan seenaknya. 

Apa memang legal mereka dipekerjakan atau tidak. 

Motor juga kerap kali hilang. 

Padahal sudah ada penjagaan. 

 

Lokasi: 

Komplek perumahan City Garden. 

City Garden, Jl. Kayu Besar Dalam No.202 

 

1

2021 December JK2112220191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pungsi trotoar yg menjadi tempat parkir dan penampung pasir yg sangat mengganggu pengguna jalan dan sangat lah berbahaya bilamana turun 

hujan jalan tersebut menjadi licin krn ada pasir dan oli yg tumpah... mohon di tertibkan pak 

 

Lokasi: 

jalan. RE martadinata tanjung priok Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon indentitas di rahasiakan

1

2021 December JK2112220192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di toping karna pohon mengenai kabel listrik,  

 

Lokasi: 

jl.cilosari depan rumah nomor 18... 

kel.cikini kec.menteng rw04

1

2021 December JK2112220193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Membuat sumur resapan tetapi sudah seminggu belum diselesaikan, setiap hujan membuat jalan licin karena tanah kemana2, membuat sumur 

resapan didalam gang sangat menggangu jalan kendaraan, mohon segera diselesaikan, terima kasih 

 

Lokasi: 

Gg. H. Abas Jl. Joe Kelapa Tiga RT 001 RW 006 Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti, karena sangat mengganggu mobilitas orang dan kendaraan

1



2021 December JK2112220194 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Motor dan PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, 

SUPAYA TERTIB DAN TIDAK BERANTAKAN 

 

 

 

Lokasi: 

Parkir Liar Motor dan PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, 

SUPAYA TERTIB DAN TIDAK BERANTAKAN 

jl. kyai maja kel. gunung kec keb baru 

 

Keterangan tambahan: 

tlong bapak2 ibu diberikan solusi

1

2021 December JK2112220195

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tampak IMB Dan Melangar Lantai Sudah Di Kasih SP1, SP.2 Segel,SP.3 &Sudah Direkomtek tapi belum di bongkar oleh petugas satpol PP 

Jakarta Barat mohon untuk di bongkar 

 

Lokasi: 

Jl.Jelambar Utama Raya No.8 RT.02/08. Kelurahan Jelambar Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112220196 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir Liar Motor dan PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, 

LAMA2 MAJU KEDEPAN, SUPAYA TERTIB DAN TIDAK BERANTAKAN 

 

 

Lokasi: 

Parkir Liar Motor dan PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, 

SUPAYA TERTIB DAN TIDAK BERANTAKAN 

jl kyai maja kel. gunung keb baru 

 

 

Keterangan tambahan: 

bapak2 ibu2 tlong ditertibkan

1

2021 December JK2112220197
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

lumpur bekas pengurusan saluran air sampe sekarang belum di angkut yg takutnya   jatuh kembali ke saluran air di lokasi tersebut dan  

mengakibatkan banjir  

 

Lokasi: 

 Jln  pangeran jayakarta  pondok tuak Rt 07 Rw 02 kelurahan pinangsia Kecamatan Tamansari jakarta barat  

 

Keterangan tambahan: 

lumpur tersebut bekas pengurusan saluran air oleh dinas terkait  mohon bantuannya untuk menindak lanjuti karena mengganggu warga di sekitar 

lokasi tersebut

1

2021 December JK2112220198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jalan di jadikan pangkalan gerobak pemulung, pernah dihalau tetapi selalu kembali lagi.. 

 

Lokasi: 

Jln Adityawarman 1. Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112220199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
UMKM JAKI

Permasalahan: 

PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, SUPAYA TERTIB DAN 

TIDAK BERANTAKAN 

LAMA2 NUTUP JALAN 

 

 

Lokasi: 

PK5 2 JEJER (DEPAN BELAKANG) di  SAMPING Pintu Keluar Gerbang  Mayestik tlong Ditertibkan dan diberi BATASAN TALI, SUPAYA TERTIB DAN 

TIDAK BERANTAKAN 

jl kyai maja kelurahan gunung 

 

 

Keterangan tambahan: 

tlong diberikan sosialisai kepada pk5 di lokasi utk tidak melanggar aturan dan menutup jalan

1

2021 December JK2112220200 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada yg bakar sampah dan dampak asap dan kotoran terbang smpai ke jalan. 

 

Lokasi: 

belakang gedung dnurs jln raden inten 2 

sblah koperasi angkot. 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ada yg langsung tegur

1



2021 December JK2112220201
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Banyak lumpur di selokan air di Ruko taman kebon jeruk Blok A X No. 3 sampai AX No. 9 

 

Lokasi: 

Ruko taman kebon jeruk Blok AX No. 4 Jl. Raya Meruya ilir, srengseng, kembangan, jakarta barat 11630

1

2021 December JK2112220202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Badut Pengemis setiap hari berkeliaran di sepanjang jalan raya Ciracas (Mulai dari Pasar Ciracas menuju pertigaan jalan raya Centex dan begitu 

berulang-ulang seterusnya untuk mengemis) 

Dan apalagi dia memaksa orang agar dikasih uang kepada badut tersebut.. 

Jadi mohon kepada Petugas yang terkait agar menindaklanjuti dan menangkap kostum badut agar tidak ada lagi pengemis yang bertopeng badut 

serta apabila sudah ditahan kostum badutnya, jangan dikembalikan lagi kepada si orang badut tersebut. 

Tolong ditindak sekarang juga. 

Badut tersebut sering berada di sekitar jln raya Ciracas Mulai Pasar Ciracas sampai dengan Pertigaan jalan raya Centex Ciracas. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi foto di depan Rumah Makan Padang Bunga Rampai Ciracas (Patokan di Samping sebelah Kanan dari Toko Lucky Cell) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas agar tidak memberitahukan identitas saya ini karena saya takut di teror atau saya takut terganggu kenyamanan saya dalam 

melakukan kehidupan saya sehari-hari. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112220203 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air depan rumah mampet, air tidak bisa mengalir dengan baik, kemungkinan karena adanya sampah yang menutup aliran air.  

 

Lokasi: 

Jl. Sukarela RT 10 RW 5, Penjaringan, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak mem publish identitas saya. Terima kasih

1

2021 December JK2112220204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel tsb sdh ada perapihan sebelumnya, namun masih ada yg blm rapih/terikat, mhn agar benar2 diikat dan rapih 

 

Lokasi: 

Jl H Mat Ali depan lapangan bola rancho, dekat kejaksaan negeri 

 

Keterangan tambahan: 

mhn agar diteliti kembali sblm ditinggalkan lokasinya

1

2021 December JK2112220205 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

SPPT PPB Rumah hilang 

kami tidak ada pertingal atau nomor sehingga tidak bisa membayar PBB 

 

kami sudah ke kelurahan di minta via JAKI 

 

mohon agar kami bisa di kirimkan PBB & No PBB rumah kami 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Wangi No.31 Rt.006/Rw.012, penjaringan, jakarta utara 

Nama Hendrik 

EKTP 3172010505820016 

KK 3172012401141003 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong petugas agar dapat memberikan info PBB & Nomor PBB agar kami bisa mengecek utk kewajiban membayar PBB

1

2021 December JK2112220206 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

tolong penggerjaan galian di lanjutkan karna kalau di diamkan begini sangat berbahaya apalagi sekarang musim hujan dan banjir 

 

Lokasi: 

jalan pondok jaya III Rt 003 / Rw006 

pela mampanh jakarta selatan

1

2021 December JK2112220207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame / poster parpol di pasang di tempat umum tanpa fasilitas ke amanan  

 

Lokasi: 

depan kantor partai persatuan pembangunan di halte Deket rel kereta api 

 

Keterangan tambahan: 

saya pengguna pejalan kaki dan pengguna fasilitas umum

1



2021 December JK2112220208

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kegiatan rumah tinggal IMB 3 lantai tampak fisik 4 lantai bahkan sdh tersegel namun kegiatan masih tetap berlanjut. SEGEL nya pun tdk tampak dr 

luar.  

mohon ditindak sesuai ketentuan.  

 

Lokasi: 

Jln. Taman Daanmogot II No. 38 Kelurahan Tanjung Duren Utara Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112220209
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Pengaktifan Lampu merah di perampatan setu, berimbas kemacetan panjang. Biasanya tidak pernah macet di siang hari. Tlg di review kembali 1

2021 December JK2112220210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang,sangat berbahaya untuk rumah di bawah ny... 

 

Lokasi: 

jln.H ali Rt 08/04 kelurahan tengah,kecamatan kramat jati 

pertigaan H ali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindak lanjuti,karna pohon sudah terlalu rindang,trima kasih

1

2021 December JK2112220211
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dua lampu penerangan jalan umum (pju)  sdh lama mati tolong di tindak lanjut karena membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan kampung baru 1 rt 010 rw 05 kelurahan halim pk

1

2021 December JK2112220212 KELURAHAN PELA MAMPANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong Rumput2 dan aliran airnya di keruk karena sudah sangat dangkal dan banyak sampah.sehingga kalau banjit sampah² pada menyangkut. 

terimakasih 

 

Lokasi: 

saluran AIR antara pondok jaya II DAN pondok jaya III

1

2021 December JK2112220213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang bila hujan angin , Mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112220214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang bila hujan angin 

 

Lokasi: 

jalan Lenteng agung raya kecamatan Jagakarsa Jakarta se

1



2021 December JK2112220215 KELURAHAN JOHAR BARU Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

Seperti yang tertulis di Insekda Nomor 136 Tahun 2021, pendamping Rembuk RW tidak ada yang sedang  menjabat dan berdomisili harus di 

lingkungan RW setempat.  

Tapi kenapa masih ada yang melanggar? 

 

  

Sudah jadi RT, RW, LMK, atau FKDM kok masih bisa mendaftar sebagai Pendamping Rembuk RW. 

 

Yang sudah tidak tinggal di wilayah RW, walaupun KTP nya masih tertera sebagai warga di RW tersebut masih bisa menjadi Pendamping Rembuk 

RW. 

 

Tolong di tertibkan administrasi untuk Pendamping Rembuk RW yang sudah pemberkasan.  

 

Tolong di cek ulang pemberkasan dimasing masing Kelurahan. 

 

 

Lokasi: 

Kantor Camat Johar Baru  

JL. Johar Baru Utara I Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai ukuran pun besar ada di sepanjang jl imam bonjol,, samping gedung graha mandiri, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

Bendera partai ukuran pun besar ada di sepanjang jl imam bonjol,, samping gedung graha mandiri, mohon ditertibkan 

 

Keterangan tambahan: 

Bendera partai ukuran pun besar ada di sepanjang jl imam bonjol,, samping gedung graha mandiri, mohon ditertibkan

1

2021 December JK2112220217

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya , 

untuk penyemprotan Fogging Pasar Jaya Klender.  

 

mohon bantuan kpd puskesmas kecamatan cakung.  

 

Mohon Kondinasi Kpd Pihak Kengelola pasar, untuk di TL penyemprotan Fogging. 

 

 

Lokasi: 

jl bekasi timur raya, Pasar jaya klender jakarta timur, cakung .

1

2021 December JK2112220218 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemungutan parkir liar yang cukup besar dan meganggu kenyamanan dan keamanan pengunjung 

 

Lokasi: 

SDN 01 Pagi Kramat Pela 

(021) 7205728 

https://maps.app.goo.gl/BUU39s6UafKQLVoM7 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera tindak lanjuti dengan baik, dan semoga tidak adak pemungutan parkir liar lagi di daerah tersebut, terimakasih

1

2021 December JK2112220219

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SENEN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Jam 14.25 udah tutup.. 

Di Google tutup nya jam 16.00 

 

Puskesmas Kwitang lebih parah lagi, jam 12.00 sebelum makan siang udah tutup 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Sentiong 1 No.33, Kramat, Senen, RT.10/RW.7, Kramat, Kec. Senen, 

 

Jl. Kramat Kwitang 1C No.27, RT.6/RW.4, Kwitang, Kec. Senen 

 

Keterangan tambahan: 

Identitas pelapor agar dilindungi

1

2021 December JK2112220220
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir kanan kiri sekalian ga ditengah aja itu? kalo ada truk besar lewat selesai dah 

 

Lokasi: 

Jl Rawa Gelam III Kawasan Industri Pulogadung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Kalo parkir satu sisi aja

1

2021 December JK2112220221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rumah dijadikan bengkel las. Berisik sekali dan kadang bau hangus. Sudah lapor RT terkait tapi tampaknya pemilik bengkel tidak menghiraukan. 

Mohon sekali ditertibkan karena orang tua terganggu.. 

  

Lokasi:  

Rumah bengkel las: 

 

Jl. Raden Saleh II no 18 (pagar hijau, dekat seberang gang III buntu) 

 

Cikini, Menteng, Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Warga sekitar juga sebenarnya terganggu. Mungkin bisa coba ditanyakan sekitar bengkel las itu. 

 

Jam operasi bengkel setiap hari termasuk Sabtu dan Minggu. Dimulai dari sekitar jam 7 hingga Maghrib.

1



2021 December JK2112220222 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan saluran air yg kotor sepanjang jalan tersebut 

 

Lokasi: 

jalan bantarjati gg rukun rt 06 rw 02,kelurahan setu ,cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112220223
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Papan Reklame PT. Kiwoom Sekuritas Tertutup oleh Pohon DKI mengakibatkan tidak terlihatnya papan reklame tersebut dari jalan arah kota tua. PT 

tersebut sudah membayar pajak Reklame.  

 

Lokasi: 

Gedung Wisma Eka Jiwa. Jl. Mangga Dua Selatan, Sawah Besar, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong untuk segera di tebang atau dirapihkan pohon tersebut agar Reklame PT. Kiwoom bisa terlihat dari jalan. Terimakasih

1

2021 December JK2112220224 KELURAHAN CIPINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Saya terganggu dengan adanya penempatan bak sampah di depan rumah saya, karena bau nya mengganggu dan masuk ke dalam rumah saya, apa 

lagi saya mempunyai anak kecil dan bayi. tolong di tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Cipinang Timur VI RT.02 RW. 03 No.22 

Kel.Cipinang Kec. Pulogadung  

Jakarta Timur

1

2021 December JK2112220225 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah menumpuk dipinggir jln gang,tolong diangkut 

 

Lokasi: 

jln damai rt 06 rwv01,kelurahan setu kecamatan cipayung jaktim

1

2021 December JK2112220226
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

PELAYANAN DI RSJ KLENDER BURUK BGT. MASA ORANG DENGAN MASALAH KESEHATAN JIWA DIBIARIN NUNGGU 2 JAM UNTUK KONSULTASI YG 

KURANG DARI 10 MENIT. USUT TUNTAS! 

 

Lokasi: 

Rumah sakit jiwa islam klender jakarta timur ......

1

2021 December JK2112220227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Izin mau Melaporkan bangunan kost tiga lantai tak memiliki.IMB mohon di tinjau pak dan ditindak sesuai peraturan yg berlaku 

 

Lokasi: 

Jl. Bekasi timur RT.10/ 07 kelurahan Cipinang Besar Utara

1

2021 December JK2112220228

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Bangunan Ruko 3 Lantai, Tanpa IMB, Sampai saat ini terlihat ada tindakan. 

dimohon, untuk Instansi terkait, agar segera melakukan tindakan segel sampai segel mati dengan garis CKTRP Line. 

Terletak di Jl. Bekasi Timur IV, RT. 0010 RW. 07, CBU

1



2021 December JK2112220229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak nya mobil sepertinya grab car yg mangkal dan membuat macet sering kali terjadi petugas saagat abai, padahal jelas ada RAMBU STOP! 

 

Lokasi: 

lokasi depan puri cassabelanka apartemen jalan arah ke kokas

1

2021 December JK2112220230
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada zebra cross dan lampu merah/JPO sehingga membahayakan penyebrang dan pengendara. Minimal ada lampu merah dan zebra cros 

pakk. Kendaraan banyak yg ngebut dan gamau berhenti. Pernah ada yg ketabrak.  

 

Lokasi: 

Depan Mall Cipinang Indah, Jakarta Timur. Depan Stop Transjakarta 7P dan Jaklingko.  

 

Keterangan tambahan: 

Semoga petugas mengevaluasi dan menambah fasilitas lampu merah dan zebra cross mengingat byk siswa sekolah yg menyebrang jalan :)

1

2021 December JK2112220231 BIRO PEMERINTAHAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Selamat Sore Pemprov DKI 

 

ijin bertanya terkait pemilihan anggota LMK di kelurahan... 

apabila telah dibuka pendaftaran 14 hari dan yang mendaftar hanya 1(satu) orang saja maka 

menurut Pergub no 5 tahun 2010 bagaimana? 

 

1.apakah PPC langsung mengangkat anggota tersebut Sbg LMK,atau 

2.calon tersebut melawan tidak setuju 

 

jika mengacu pada Pergub no 116 tahun 2013 ,pasal 4 ayat 8 itu langsung diangkat menjadi anggota LMK. 

 

mohon petunjuknya.. terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Salah beberapa Kelurahan di DKI Jakarta ada 1(satu) calon LMK berbeda perlakuan. 

 

ada yang langsung Aklamasi dan ada yang melawan kotak "Tidak Setuju" 

 

Keterangan tambahan: 

banyak pendapat terkait hal ini dan membuat Masyarakat bingun serta banyak pro dan kontra

1

2021 December JK2112220232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengering dan potensi patah yang bisa menimpa pengguna jalan atau kendaraan yang sedang parkir 

 

Lokasi: 

jl. kalibata tengah, depan halte busway warung jati. ada taman dengan pohon besar

1

2021 December JK2112220233
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah di saluran pembuangan air / kali / got 

 

Lokasi: 

jl vikamas utr x. kapuk muara, penjaringan, jakarta utara.14460 

 

Keterangan tambahan: 

semoga cepat ditindak lanjuti.

1

2021 December JK2112220234 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

kepsek yg menyimpang dalam penggunaan anggaran sekolah tidak adanya perawatan yang maksimal untuk kebaikan sekolah untuk itu harus 

ditindak demi menyelamatkan uang negara yg berasal dari rakyat tolong ditindak Kepsek Rissthapsati Musfa Sadisa.S.Pd.M.M. 

 

Lokasi: 

SDN 10 kembangan Utara pagi kelurahan Kembangan Utara Kecamatan Kembangan Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112220235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan menuju masjid jamu nurul Falah hancur, karena terjadinya longsor. Sehingga warga tidak dapat akses menuju masjid.  

 

Lokasi: 

Jalan Makmur Rt 01 Rw 03, Kelurahan Pondok Ranggon, Kecamatan Cipayung.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya untuk segera di tindak lanjuti. Trimakasih.

1



2021 December JK2112220236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini kok jualan di pinggir jln. jalan dari 3 lajur gara pkl ini jd 2 lajur 

 

Lokasi: 

jln dpn ruko 1000 

.... 

.... 

... 

.... 

... 

.... 

....

1

2021 December JK2112220237
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu rambu hati hati (warning) padam. tolkng perbaiki  

 

Lokasi: 

halte busway tanah merdeka rambutan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112220238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang membahayakan warga yg melintas terutama sepeda motor. tolong segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. Kembang Kerep depan rumah nomor 27A (rumah pagar hijau) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindaklanjuti sebelum jatuh korban.

1

2021 December JK2112220239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

terdapat satu buah tiang seluler miring hampir rubuh. agar DBM bisa amankan. membahayakan ke arah trotoar 

 

Lokasi: 

halte busway tanah merdeka rambutan ciracas jaktim

1

2021 December JK2112220240 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

got kotor sekali, mampet dan tidak mengalir. penuh sampah. bau bukan main. tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kejaksaan no 43 pondok bambu jaktim sampai pertigaan jalan kejaksaan dan jalan pah revolusi

1

2021 December JK2112220241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

satu buah tiang atap halte terlihat sudah bengkok tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

holtikultura jatipadang raya ragunan pasarminggu jaksel

1

2021 December JK2112220242 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di dinding jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya warung buncit kalibata jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112220243
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah di Saluran got yg sudah menumpuk menjadi tersumbat air tidak jalan 

 

Lokasi: 

Jl Bendungan Melayu Atas RT 004/001 kelurahan Rawa Badak Selatan kecamatan Koja Jakarta Utara 14230 

depan TK Bengawan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di TL untuk petugas kebersihan PPSU Kel RBS

1

2021 December JK2112220244 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jembatan penyebrangan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya kalibata jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112220245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masih di temukan di Sepanjang jalan lenteng agung barat arah pasar minggu . bengkkel pedagang dll yg memakan ruas trotoar pejalan kaki ga 

hanya pedagang parkiran motor tidak ada tindakan tegas dari aparat terkait khususnya wilayah srengseng sawah ini membuat pedagang dan parkir 

sebrawut , Mengingatt JELAS ini melanggar PERDA DKI ,Seperti yang telah dijelaskan dalam Pasal 131 ayat (1) UU LLAJ fasilitas umum berupa trotoar 

adalah hak pejalan kaki. Sangat jelas bahwa fasilitas ini dilarang untuk dikuasai secara pribadi. 

 

Lokasi: 

Di sepanjang Jalan Lenteng agung barat arah pasar minggu dari perlintasaa kereta hingga Lenteng agung mohon di cek 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di Sirsir lebih lanjut , Silahkan Berdagang TETAPI TAU ATURAN YG BERLAKU DI INDONESIA!

1

2021 December JK2112220246 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pagar separator batas jalan rusak penyok parah. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit raya sebrang kanwil kementerian agama

1

2021 December JK2112220247
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak manusia silver yg di pekerjakan oleh preman...tolong di TL 

 

Lokasi: 

lampu merah blok a tepat ny di depan pizza hut lampu merah blok a 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait untuk segera di TL

1

2021 December JK2112220248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan potong pak/bu pohon dikawatirkan patah dan tumbang karena sudah rimbun karena musim hujan sama angin kencang. 

 

Lokasi: 

Jl. Jambu Ujung RT 03 RW 05 Srengseng Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sangat dekat dengan pinggiran saluran

1

2021 December JK2112220249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum lantai dan atap halte di pejaten raya rusak parah. tolong binamarga segera perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112220250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan potong pak/bu pohon dikawatirkan patah dan tumbang karena sudah rimbun karena musim hujan sama angin kencang. 

 

Lokasi: 

Jl. Jambu Ujung RT 03 RW 05 Srengseng Kembangan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sangat dekat dengan saluran air

1

2021 December JK2112220251
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Tong sampah Pilah di halte rusak (hilang) tolong DLH perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

halte jalan raya pejaten raya pasarminggu jaksel....

1

2021 December JK2112220252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

beberpa keramik tempat duduk dihalte rusak pecah tolong perbaiki dinas binamarga 

 

Lokasi: 

halte SDN pejaten raya pasarminggu jakarta selatan

1

2021 December JK2112220253 KELURAHAN KARET KUNINGAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kebersihan trotoar. pada tgl 22 desember 2021 pada pukul 16.00 melihat  

 

Lokasi: 

Jln kuningan depan gedung RDTX place tmpat pejalan kaki 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112220254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

macet akibat angkot pd ngetem nutupin setengah badan jalan setiap hari Senin sampai Sabtu antara jam 3 sore sampai jam 7 malam, tolong 

tindakannya supaya angkot tidak ngetem selamanya 

 

Lokasi: 

jl tipar Cakung rt.01 rw.02 sepanjang pintu KBN daerah bulog 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas ambil tindakannya sore jam 4 sore sampai jam 6 sore, itu puncak macetnya

1

2021 December JK2112220255 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu marka jalan simpang susun semanggi. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

flyover simpang susun semanggi arah senayan blok m

1

2021 December JK2112220256 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu marka jalan di underpass terdapat vandalisme tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

underpass mampang prapatan arah slipi gatot subroto

1



2021 December JK2112220257 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di rambu marka jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

flyover underpass mampang prapatan atah kuningan jaksel

1

2021 December JK2112220258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan pt arina multi karya perempatan rawasari. menutup seluruh trotoar pejalan kaki 

 

Lokasi: 

sekitar perempatan rawasari depan pt arina multi karya

1

2021 December JK2112220259
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pelanggaran masih terus dilakukan 

Laporan kemarin dgn nomer JK2112210313 sdh lalukan penertiban, namun hari ini diulangi kembali 

 

Lokasi: 

Jalan Wijaya 1 depan restoran pandor dan di depan lab biotest 

 

Keterangan tambahan: 

Sepertinya perlu dilakuan pemantauan berkala, agar tidak dilanggar kembali

1

2021 December JK2112220260
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penutup saluran air rusak. berpotensi terjerembab pejalan kaki 

 

Lokasi: 

depan apotek k24 rawasari seberang rm sari kambang padang

1

2021 December JK2112220261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pedagang nya awet dan ga ada aduan yang benar di tindaklanjuti. Pak Pol PP mohon jangan bekerja sama dan melihat ini baik saja 

 

Lokasi: 

lokasi sama. indomart kamboja dekat wisma lampung pertigaan 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ke 8 dan tidak tuntas

1

2021 December JK2112220262 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar didinding jalan bikin kumuh banyak sekali tolong bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan kemang raya jakarta selatan deket kali krukut

1

2021 December JK2112220263 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok depan kali krukut tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya jakarta selatan deket kali krukut

1



2021 December JK2112220264 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jembatan kali krukut tllong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya jakarta selatan deket kali krukut

1

2021 December JK2112220265 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang pju sepanjang jalan kemang raya tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya jakarta selatan dki jakarta.....

1

2021 December JK2112220266 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame merk minuman keras heineken di luar ruangan apakah di perbolehkan di wilayah dki jakarta?  

 

Lokasi: 

jalan kemang raya jakarta selatan dki jakarta......

1

2021 December JK2112220267
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Wibawa pemerintahan di Kelurahan Cawang sudah gak ada, Parkir Liar inap sepanjang hari diatas saluran air dan badan jalan Fasum depan gedung 

kantor kelurahan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan gedung kantor kelurahan Cawang, kramat jati. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek sj pak

1

2021 December JK2112220268
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Sepanjang Jalan Masjid Bendungan udah macam showroom sj taruh mobil seenaknah ditengah badan jalan . 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan Kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630 

Indonesia raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek pak, gak mempan cm cabut pentil

1

2021 December JK2112220269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sudah ditertibkan pun masih nekat, harus ada tindakan tegas dan terukur namun tetap humanis utk PKL bandel yg merusak tatanan  kehifupan 

merusak fasitlias umum saluran air dan badan jalan mengganggu ketertiban umum dan lalu lintas . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas

1

2021 December JK2112220270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi lampu merah minta tolong dipangkaas 

 

Lokasi: 

lampu merah sunter jakarta utara minta tolong di Tl

1



2021 December JK2112220271 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pembatas trotoar rusak sehingga Motor masuk ke trotoar dan membahayakan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

lampu merah Metropole, Pegangsaan, Menteng (dari JL. Cikini Raya menuju JL. proklamasi/JL. Diponegoro

1

2021 December JK2112220272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630

1

2021 December JK2112220273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Jl Jaani Nasir depan toko Ind*****t Cawang, 

jakarta timur 13630

1

2021 December JK2112220274 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Propinsi dg APBD paling banyak tetapi jalanan ditengah Ibukota gak jauh dari Kelurahan Cawang sbg perpanjangan dari Pemrov gak ada Aspal. 

Tolong Pak di Aspal. 

  

Lokasi:  

Depan SDN 07 Cawang, Jaanj Nasir Rt 01 Rw 10 Kelurahan Cawang . 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dong APBD digunakan utk perbaikan jalan

1

2021 December JK2112220275 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Propinsi dg APBD paling banyak tetapi jalanan ditengah Ibukota gak jauh dari Kelurahan Cawang sbg perpanjangan dari Pemrov gak ada Aspal. 

Tolong Pak di Aspal. 

  

Lokasi:  

Depan SD 07 cawang dan SMK negeri cawang, jl Jaani nasir Rt 01 Rw 10 Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong APBD digunakan utk perbaikan jalan

1

2021 December JK2112220276 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Propinsi dg APBD paling banyak tetapi jalanan ditengah Ibukota gak jauh dari Kelurahan Cawang sbg perpanjangan dari Pemrov gak ada Aspal. 

Tolong Pak di Aspal. 

  

Lokasi:  

Depan SDN 07 Cawang dan SMK negeri Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Pak Segera diaspal udah mirip tinggal dipedalaman sj

1

2021 December JK2112220277
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah yg menyebabkan gangguan pernapasan warga 

 

Lokasi: 

jln.amd x rt9/1 Petukangan Utara Pesanggrahan.jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

warga susah bernafas

1



2021 December JK2112220278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Akibat galian menyebabkan kemacetan parah. Tidak hanya macet di jl. Tandean saja, namun mengular smp jl. Wijaya, jl. Surya dan bahkan jl. 

Tandean jalur sebaliknya krn penumpukan TL. Santa 

 

Lokasi: 

Jl. Tandean Jakarta Selatan di delan SPBU pertamina 

 

Keterangan tambahan: 

Mhn bila ada proyek, tdk dilakukan saat waktu  pagi atau sore hari

1

2021 December JK2112220279 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di hari Sabtu lalu tanggal 18 Desember 2021 di antara jam 20.00-21.00, saya melewati jalan Gatot Subroto, tepatnya di depan gedung Kartika 

Chandra, ban sepeda motor saya mengalami kebocoran yang disebabkan paku yang masih baru. 

 

Saya sampai harus mengganti ban saya dengan membeli ban yang baru dikarenakan bocor parah. 

 

Lokasi: 

Planet Hollywood XXI, Gedung Kartika Chandra, Jalan Gatot Subroto. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar lebih digalakkan kembali pembersihan & penertiban jalan-jalan protokol dari penyebab ban bocor, seperti di S. Parman & Gatot 

Subroto yang sudah menjadi langganan tempat ban bocor. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112220281 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan raya bogor dr keong sampai fly over Cijantung banyak jalanan rusak & bolong2, tolong diperbaiki bahaya buat pengguna jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan raya bogor dr keong sampai fly over Cijantung

1

2021 December JK2112220282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kami harap ada solusi untuk kemacetan yg terjadi setiap sore hari di jl. hr rasuna said arah mampang prapatan karena penyempitan jalan akibat 

proyek LRT 

 

Lokasi: 

Jl. HR Rasuna Said Jakarta Selatan Arah mampang prapatan

1

2021 December JK2112220283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

harap segera diaspal jalannya. dan pedestriannya di perbaiki. bikin macet orang pulang kantor akibat jalan banyak sekali LUBANG sudah lebih dari 6 

bulan di telantarkan BINAMARGA 

 

Lokasi: 

belakang gedung menara Astra dan Ayana. harap segera di atasi. mengingat musim hujan

1

2021 December JK2112220284
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumput menumpuk di pinggir got di jalan pulau karya 

 

Lokasi: 

jln.pulau karya dekat perapatan dipinggir jalan bekas dikerjakan tadi siang

1

2021 December JK2112220286
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, Kepada Yth Dinas Perhubungan DKI Jakarta 

 agar dipertimbangkan kembali penggunaan Traffic light baru di simpang Jl. Cempaka Putih Raya dan Jl. Cempaka Putih Barat, hanya menimbulkan 

kemacetan panjang hingga Pom Bensin Cempaka Putih, yg hal ini tidak pernah terjadi sebelumnya di wilayah Cempaka Putih. apakah sebaiknya 

Traffic light tersebut di tiadakan.  

 

Terima kasih banyak  

 

Lokasi: 

Simpang Kali ,Jl. Cempaka Putih Raya dan Jl. Cempaka Putih Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pertimban kembali Dinas Perhubungan agar melihat efektifitas dan Efisiensi penggunaan traficlight di lapangan, apakah sebaiknya 

ditiadakan jika hal tersebut hanya menimbulkan ketidakefektifan

1



2021 December JK2112220287 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jl paseban raya yang harusnya searah sekarang makin banyak motor yg lawan arah bahkan di tengah jalan, kadang ada mobil juga yg lawan arah, 

membahayakan pengendara yg ikut aturan 

 

Lokasi: 

jl paseban raya, lawan arah masuk dari salemba sebelah kenari

1

2021 December JK2112220288
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah tidak berfungsi dengan sempurna l  hanya kuning 

 

Lokasi: 

lampu merah mcdonald duren sawit jakarta timur, dekat BKT

1

2021 December JK2112220289

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan salah peruntukan ini .hasil investigasi masih ada material bangunan dan aktivitas. lantai 1 tidak ada tampak garis line ckrtp. sebenarnya 

bagaimana regulasi penegakan perda pelanggaran terhadap bangunan ini.  JAKI CEK KEBENARAN PETUGAS DALAM PENINDAKAN PELANGGARAN 

PERDA. 

 

Lokasi: 

jalan balai rakyat no. 9 RT. 03 RW. 01 kelurahan Cakung timur kecamatan Cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112220290 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada karung sampah di taman Belakang gedung  musium nasional.belum d angkut.tolong petugas untug segera d angkut. 

 

Lokasi: 

Jl Baru musium.kelurahan Gambir Kecamatan Gambir jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1

2021 December JK2112220291 KELURAHAN PONDOK KOPI Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan sumur resapan yg di buat oleh ketua RW sangat menggangu karena lokasi nya di tengah jalan/ gang dan tepat di belokan serta depan 

rumah warga, warga sudah mengajukan keberatan kepada ketua RW tp tidak di gubris.  dan satu lagi sebelum pengerjaan pihak ketua RW atau RT 

tidak berkoordinasi dulu dengan warga sekitar. warga RT 02 bukanya tidak setuju program sumur resapan yang di gagas oleh gubernur DKI tp 

tolong lah lokasinya yang masuk di akal.  

 

Lokasi: 

kp.malaka RT 02 RW 02 tepat nya depan kantor RW 02

1

2021 December JK2112220292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan raya cililitan menuju uki depan gedung asabri 

 

Lokasi: 

 sepanjang jalan raya cililitan menuju uki depan gedung asabri 

 

Keterangan tambahan: 

apa diperkenankan utk parkir di lokasi tersebut?

1

2021 December JK2112220293 KELURAHAN CILILITAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di TL 

dekat dengan alhawi 

jalan pintas ke jl raya bogor dari condet..sangat mengganggu kelancaran aktifitas lalin..setiap hari pasti ada yg parkir mohon di TL 

 

Lokasi: 

Jln alhawi tembus jl raya bogor..samping pinggir kali dari arah condet masuk kanan keluar pgc jalan raya bogor 

 

Keterangan tambahan: 

tidak beri tahu identitas

1



2021 December JK2112220294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudirman area kantor bni sampai bundaran hi macet total 

 

Lokasi: 

sudirman area kantor bni sampai bundaran hi macet total

1

2021 December JK2112220295 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan merpati  RT 002 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112220296 BIRO PEMERINTAHAN Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

guiding block di area stasiun manggarai baru beberapa terputus 

 

Lokasi: 

guiding block di area stasiun manggarai baru beberapa terputus

1

2021 December JK2112220297
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kaca cermin sudah mau lepas. kuatir lepas malahan hilang 

 

Lokasi: 

jln kemuning 4, pejaten timur jakarta selatan. sebelah SD

1

2021 December JK2112220298
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

macet pintu kereta pondok jati kalau ada kendaraan darurat sangat bahaya, karena bisa tertahan 

 . 

  

Lokasi:  

lokasi ini selalu macet di kedua arah, mending di tutup atau ada petugas resmi biar dibantu mengurai. 

  

Keterangan tambahan:  

dekat stasiun pondok jati

1

2021 December JK2112220299
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya, ada ODGJ didepan rumah saya. mohon untuk di tindak lanjuti apalagi dalam kondisi pandemi dan kenyamanan. 

 

Lokasi: 

Jl. Kp. Sumur Utara No.58b, RT.12/RW.10, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 December JK2112220300

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

met sore, bapak ibu yg berwenang. melalui aplikasi ini, kami ingin melaporkan tentang  kondisi ketenagakerjaan di kantor kami dimana kami sebagai 

karyawan baru yang upahnya sudah sebesar UMP DKI Jakarta namun itu termasuk uang makan yang diakumulasi tiap bulan. Dan sampai saat ini 

saya dan teman2 kantor banyak yang masih belum terdaftar pada program BPJS Tenaga Kerja. Kantor tempat kami bekerja (PT. Alvi Cipta Sentosa) 

beralamat di Jl. Tanah Abang II No. 25, Petojo Selatan, Kecamatan Gambir - Jakarta Pusat. kami mohon kepada Yth bapak / ibu petugas yang 

berwenang bisa inpeksi pada kantor kami, agar kami para karyawannya dapat diberi fasilitas bpjs tenaga kerja oleh Perusahaan sebagaimana yg 

diatur dalam peraturan yang berlaku. Kami mohon dengan sangat untuk dirahasiakan pelaporan kami ini dari pihak perusahaan, karena kami 

karyawan yang masih baru ini, klo ketahuan takut dipecat. Terima Kasih banyak sebelumnya, salam sehat selalu... 

 

Lokasi: 

PT. Alvi Cipta Sentosa Jl. Tanah Abang II No. 25, Petojo Selatan - Gambir

1



2021 December JK2112220301
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Persimpangan Jl. Srengseng Raya dgn Jl. H. Kelik 

 

sebaiknya dipasang lampu merah karena pagi dan sore selalu macet panjang hampir 1KM

1

2021 December JK2112220302 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ditengah Ibukota negara, gak jauh dari Kelurahan Cawang sbg perpanjangan pemprov DKI masih ada jalanan di Depan SD Negeri 07 Cawang dan 

SMK Negeri Cawang masih dibiarkan tanpa aspal, trus kemana larinya APBP?. 

  

Lokasi:  

Depan SD Negeri 07 Cawang dan SMK Negeri Cawang Jl Jaani Nasir Cawang, Jakarta Timur, Indonesia 

🇮🇩.

 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dong diaspal Pak

1

2021 December JK2112220303
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar sore hari, hampir sepanjang KFC sampai kemang 1 perempataan. 

 

Lokasi: 

trotoar antara KFC dan perempataan kemang 1 sama seberangnya

1

2021 December JK2112220304 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

penumpang di halte tosari menumpuk. BUS TERLALU SEDIKIT! Audit manajemen TRANSJAKARTA 

 

Lokasi: 

halte tosari koridor 1 transjakarta depan grand indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

berkali kali lapor tindak lanjut dari transjakarta SELALU berupa alasan klasik, bukan tindak lanjut real. Mohon diperhatikan biro pemerintahan 

sebagai validator 🙏🏻🙏🏻🙏�

1

2021 December JK2112220305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bikin kumuh iklan tiang sama sampah udah berhari2 tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan manunggal 2 belakang terminal kp rambutan rt02/rw04

1

2021 December JK2112220306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame tembakau aturan jelas pergub melarang adanya reklame produk tembakau ruang terbuka tolong di.tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl manunggal 2 belakang terminal kp rambutan rt04/rw04

1

2021 December JK2112220307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bikin kumuh tolong copot aja reklame biznet di tiang tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl manunggal 2 belakang terminal kp rambutan rt03/rw04 depan sekolah pelayaran

1



2021 December JK2112220308
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah tinggi dan rindang menyentuh kabel listrik. Musim hujan dan angin kencang, sehingga potensi membahayakan. . 

  

Lokasi:  

Jalan Kembang Abadi 2, di belakang Fave Hotel Puri Indah, di seberang Kelurahan Kembangan Selatan

1

2021 December JK2112220309
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu terkait banyaknya tanaman yang tumbuh di area got jalan pelita no 21A RT 12 RW 08, karena dikhawatirkan mengganggu aliran air 

got dan menyebabkan kebanjiran. 

biasanya petugas PPSU rutin memotong dan membersihkan area ini. 

mohon sekiranya untuk dapat ditindaklanjuti. 

terimakasih banyak. 

 

Lokasi: 

saluran air got persis di posisi Jalan Pelita rumah no 21A RT 12 Rw 08. 

 

Keterangan tambahan: 

untuk masuk ke area got dapat melalui jalan bendi 12 rumah no 21.

1

2021 December JK2112220310 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kotak gardu kotor tolong cat ulang aja agar bersih gak jember begitu 

 

Lokasi: 

Jalan tanah merdeka depan ud harapan kiki rt01/rw06

1

2021 December JK2112220311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kumat lagi parkir liar di jalan raya dan bertanda dilarang parkir 

 

pak dishub segera koordinasi dgn PM Polri dan derek serta denda urk oknum2 

 

Lokasi: 

Kumat lagi parkir liar di jalan raya dan bertanda dilarang parkir 

 

pak dishub segera koordinasi dgn PM Polri dan derek serta denda urk oknum2

1

2021 December JK2112220312
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Heran sekarang di Jembatan Cempaka Putih Raya dikasih lampu merah malah tambah macet dan tidak menyelesaikan solusi.. payah. 

  

Lokasi:  

Jembatan Cempaka Putih Raya dekat Apartment Arandra Cempaka Putih. 

  

Keterangan tambahan:  

Cepat diperbaiki

1

2021 December JK2112220313
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

semestinya dr arah Grogol yg tidak terlalu padat durasi lampu hijaunya bisa dikurangi utk mengurangi waktu tunggu dan menambah durasi lampu 

hijau dari arah Tomang Raya menuju simpang Tomang. Skrg ini berdasarkan pengamatan sehari², dr arah Grogol, durasi lampu hijau yg diberikan 

bisa lebih dr 1mnt. shg wkt tunggu di jalur Tomang Raya mhd bertambah lama, antrian jd bertambah pjg khususnya di jam sibuk pulang kantor.  

berdasarkan pengamatan sehari² jg, kendaraan yg keluar dr bbrp ruas di jln Tomang Raya tdk lah jd penyumbang signifikan kemacetan pjg di jln 

Tomang Raya setiap sore sampai jam 9 mlm 

 

Lokasi: 

Simpang Tomang 

Tomang raya 

Grogol 

Jakarta 

DKI Jakarta

1

2021 December JK2112220314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perusahaan seluler bandel. baru saja tiang dicopot yang menghalangi rambu lantas. sekarang sudah dipasang lagi. tolong tertibkan semua tiang 

tiang yg menutupi rambu lantas tersebut karena membahayakan pengendara umum 

 

Lokasi: 

jalan setu pagelarang cipayung jakarta timur dki...

1



2021 December JK2112220315
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon jalan sudah lebat kembali menutupo rambu petunjuk jalan. tolong pangkas kembali 

 

Lokasi: 

jalan haji karim setu cipayunh jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112220316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera merah putih sudah usang dan kotor agar di copot saja 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dijalan sudah lebat menutupi rambu marka jalan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220318 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar menutupi plang penunjuk arah milik mesjid tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112220319 KELURAHAN CILILITAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pemilik rumah menaruh barang bekas di pinggir jalan sehingga mengganggu penguna jalan dan pengganggu pemandangannwilayah jadi kelihatan 

kumuh  

 

Lokasi: 

jl. ciliwung rt.010 rw 06 cililitan..kecamatan kramat jati , jakarta timur

1

2021 December JK2112220320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini sudah hampir 3 bulan jalanan utama diperbaiki tapi tidak selesai2 dan menyebabkan macet  

 

Lokasi: 

jl i gusti nurahrai jakarta timur, kp sumur ciplaz klender 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas terkait menindaklanjuti

1

2021 December JK2112220321 KELURAHAN GEDONG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar orang hilang ditiang jalan dan pohon tetehan yg sudah lebat tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1



2021 December JK2112220322 DINAS KESEHATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok tayang dimobil jalan tersebut. agar ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112220323 KELURAHAN SUSUKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ranting dan daun daun pohon cery sudsh kering nyangkut di atap warung dan kabel tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang susukan ciracas jakarta timur.

1

2021 December JK2112220324 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ranting ranting kayu diarra pejalan kaki belum terangkat dari kmrin 

 

Lokasi: 

jalan  supriyadi tb simatupang  susukan jakarta timur

1

2021 December JK2112220325
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar dan besi usang di tiang tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112220326 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah plastik berceceran dijalan dan ban ban bekas berantakan sekali 

 

Lokasi: 

jalan supriyadi tb simatupang rambutan jakarta timur

1

2021 December JK2112220327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan covid sudah usang dan penuh coretan baiknya.dicopot saja 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam lampu merah nangka ceger taman mini

1

2021 December JK2112220328 KELURAHAN CEGER Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum tiang tiang halte tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam ceger cipayung jakarta timur depan wijayakusumah

1



2021 December JK2112220329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Makin Semrawut dan Belum ada Kejelasan dari PEMERINTAH KOTA Setempat!!  

 

Saya RM Sitanggang bersebelahan dengan tempat yang melanggar aturan Tata Kota serta aturan terkait pada aktifitas tempat tersebut Menunggu 

Jawaban Berdasarkan HUKUM ATURAN KOTA SERTA ATURAN TERKAIT TEMPAT USAHA YANG YANG BERSKALA INDUSTRI, Saya Tunggu KEHADIRAN 

BAPAK WALIKOTA JAKARTA BARAT 

SERTA JAJARANNYA' Yang Mungkin Tidak Mengetahui atau PURA PURA Tidak Mengetahui Akan Keberadaan Tempat tersebut!! 

 

Dengan Berdasarkan ijin OSS BKPM dianggap telah MEMENUHI Syarat Kelayakan Tempat Tersebut!! 

Saya Tunggu Semua JAJARAN HINGGA TINGKAT Pusat. 

Terima Kasih!! 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Ditindak Dengan JUJUR Dan Berdasarkan Aturan Yang Berlaku ya.. 

Camkannnn itu!!!

1

2021 December JK2112220330
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

LAMPU JALAN sepanjang kota bambu selatan 6 mati semua bekas kebakaran tadi malem. tolong segera di hidupkan agar masyarakat tidak 

kegelapan. 

 

Lokasi: 

SEPANJANG JALAN KOTA BAMBU SELATAN 6 pasar kencar sampai ujung jalan asaraya. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tangani soalnya gelap

1

2021 December JK2112220331
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar truk hijau MPU disepanjang badan jalan 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jaktim....

1

2021 December JK2112220332
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar angkot sepanjang badan jalan tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Kampung rambutan kelurahan rambutan deket terminal

1

2021 December JK2112220333
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar angkot biru ngetem bukan di terminal tapi di badan jalan.  

 

Lokasi: 

jalan supriyadi arah tanah merdeka rambutan ciracas

1

2021 December JK2112220334
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kata nya Uda perbaiki tapi masih kedip lampu jalan nya bagaimana sih 

 

Lokasi: 

jln Jelambar utama raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112220335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan ( pju ) sekitaran jalan tanah merdeka x.taman waru , mati sebagian .tolong di tindak lanjuti. sudah hampir 3 hari belum ada 

penanganan 

tepat nya di daerah rt 14 / 06 kel.rambutan.ciracas  

 

Lokasi: 

jl.tanah merdeka x b .rt 14 / 06 rambutan ,ciracas

1



2021 December JK2112220336
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah dari samping mkg menuju nias raya hijaunya tolong lamain 

 

Lokasi: 

lampu merah samping mall kelapa gading ke nias raya

1

2021 December JK2112220337 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Papan petunjuk di JPO halte Juanda terlihat rusak dan tercoret-coret 

 

Lokasi: 

JPO Stasiun Juanda/Halte Juanda, Jl. Ir. H. Juanda, Gambir,  Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220338 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ini sdh 3 hari sampah tidak diangkat" minta tolong diprogres....takutnya berantakan karena air hujan.... 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 BLOK RW 013 / RT 009 PENGGILINGAN JAK TIM 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diproses secepatnya....karena lagi musim penghujan...terima kasih

1

2021 December JK2112220339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah beberapa hari. lampu lain di jalan yang sama nyala. hanya lampu ini yg padam. 

 

Lokasi: 

ratu cempaka timur 2, perumahan taman ratu, duri kepa, kebon jeruk, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

lampu rusak

1

2021 December JK2112220340
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong diaspal atau di rapikan jalannya seperti semula, dari kemarin tidak ada tindak lanjutnya lagi 

tks  

 

Lokasi: 

jalan jati padang V  

percis didekat turunan jalan dekat gardu listrik 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugasnya tidak memberitahu indentitas saya ke publik. terimakasih

1

2021 December JK2112220341 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dibersihkan karena sangat menggangu kebersihan lingkungan....mohon dibersihkan bu lurah karena merusak pemandangan......dan 

bukan pada tempatnya....terima kasih 

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 BLOK LC 4 NO 15 PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR  

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong diproses merusak pemandangan dari segi estetika dalam suatu perumahan...terima kasih

1

2021 December JK2112220343 KELURAHAN PENGGILINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta tolong Bu Lurah dibersihkan setiap hari karena ini bukan sampah dari TBI 4 melainkan dari RW tetangga yang mengakibatkan banjir di Taman 

Buaran Indah 4.....minta tolong solusinya...terima kasih  

 

Lokasi: 

TAMAN BUARAN INDAH 4 RW 013 / RT 009 PENGGILINGAN JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

minta tolong Bu Lurah dibersihkan setiap hari karena ini bukan sampah dari TBI 4 melainkan dari RW tetangga yang mengakibatkan banjir di Taman 

Buaran Indah 4.....minta tolong solusinya...terima kasih

1



2021 December JK2112220344 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang saat ini sudah menjadi Provinsi Banten  sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 

28 Desember ini telah berusia 47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Wijayakusumah Ujung Pesanggrahan Jakarta Selatan Perbatasan dengan Pondok Aren

1

2021 December JK2112220345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir tiap malam memenuhi bahu jalan menganggu lalu lintas kendaraan, tolong dishub dibantu untuk dilakukan penderekan 

 

Lokasi: 

Bahu jalan raya umum tepatnya nasi uduk pasar thomas, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon dapat ditebang menjadi 1/2 batang pohon depan rumah saya karena sudah mengganggu kabel listrik takut terjadi korsleting listrik, jangan 

ditebang full ya sisakan 1/2 batang sehingga bisa reboisasi dan penyerapan air saat banjir. Terima kasih 

🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Bojana Tirta X/C No 1C, Pisangan Timur, Jakarta Timur 

Patokan TB Bangun Jaya Pisangan

1

2021 December JK2112220347
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang skrang menjadi Provinsi Banten sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 

Desember ini telah berusia 47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

JALAN RAYA HAJI ADAM MALIK PETUKANGAN jakarta selatan

1

2021 December JK2112220348

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Saya salah satu warga yang merasa terganggu dengan ada nya peliharaan burung dara di sebelah rumah saya. Dimana kotoran burung yang banyak 

berserakan di teras rumah dan debu dari burung masuk rumah. Saya seorang ibu yang sedang hamil 8 bulan dan penderita bronkitis. Sangat2 

mengganggu kesehatan saya karena ada nya burung dara tersebut. Saya sudah lapor pihak RT tapi seperti nya tidak di gubris atau malah tidak di 

tindak oleh pak RT setempat.. 

  

Lokasi:  

Jl. Karet Pasar Baru Barat VI RT.009 RW.03, Karet Tengsin, Tanah Abang, Jakarta Pusat.  

Lokasi dekat dengan kelurahan Karet Tengsin.

1

2021 December JK2112220349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU di wilayah RT 03 RW 06 dan RT 11 RW 06 Penggilingan, awalnya mati terlalu cepat Pkl 4 pagi, namun belakangan sering mati  

 

Lokasi: 

RT 03 dan RT 11 RW 06 Kelurahan Penggilingan Cakung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112220350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut kami mohon aparat trkait segera Di perbaikiin karena mengganggu penanganan  

 

Lokasi: 

di jalan karetkarya Rt 08/rw.07 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi

1



2021 December JK2112220351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Padam, Mohon bantuannya, kondisi bisa menimbulkan kerawanan  

 

Lokasi: 

lokasi jl Almubarok 1 RT 003 RW.10 kelurahan cipulir Kebayoran Lama Jakarta Selatan ( Lapangan Bonpis) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya admin

1

2021 December JK2112220352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik melintang di jalan raya Letjend Suprapto arah ke Senen 

 

Lokasi: 

Pertigaan, samping dealer Yamaha & halte busway RS Islam 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon utk petugas merahasiakan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112220353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mengganggu pengguna jalan mohon segera Di tangannin supaya tidak mambahayakan  

 

Lokasi: 

di jalan Karbela RT 02/rw.04 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112220354
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dibuatkan ,polisi tidur atau marka kejut jalan depan gang kluar kami,karena sering terjadi kecelakaan kecil karena saat ada yg kluar gang ada 

kendaraan lain yg melintas dgn kecepatan lumayan kencang dan dibuatkan zebra cross, terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.damai Rt 008 rw 08 pulogebang cakung jakarta timur (bawah fly over pulogebang

1

2021 December JK2112220355
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Taxi parkir menambah kemacetan, lokasi depan Gedung Antam Tanjung barat. Jam pulang kerja arus padat macet, ditambah parkir Taxi 

sembarangan, menambah parah kemacetan jalan raya. 

 

Lokasi: 

Depan Gedung Antam jl. Simatupang Kelurahan Tanjung barat, Kecamatan Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

Perlu ditertibkan segera, karena pedangang liar juga menambah kemacetan

1

2021 December JK2112220356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

banner informa yang dipasang di jembatan penyeberangan di halte pulomas mengganggu keindahan dan menutupi jembatan penyeberangan orang 

 

Lokasi: 

Jembatan Penyeberangan Halte pulomas, jl. perintis kemerdekaan no 23, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dicek apakah banner yg dipasang sudah memiliki ijin?

1

2021 December JK2112220357
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Lampu Traffic light yg atas warna kuning dan hijau nya mati, mohon dicek dan diperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Poltangan Raya, Jakarta Selatan...............

1



2021 December JK2112220358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Saya warga kelurahan Kramat kec Senen atas  Jln.kramat sentiong raya no 37.Rt11/ 06 ingin menyampaikan keberatannya atas adannya pedagang 

kaki lima di depan rumah saya yang mana depan rumah saya adalah kantor kredit plus yang aktivitasnya keluar masuknya jadi terganggu saya pun 

sudah melakukan peneguran kepada pihak rw pa suyadi tapi pihak rw malah tidak merespon dan yang ada anak buahnya malah memarahin saya 

dah saya pun sudah melakukan peneguran terhadap penjualan yang di depan rumah saya diapun merasa sudah dapat ijin dari pihak rw dan sudah 

membayar uang lapak yang infonya sebesar 2,5 jt sebagai ijin dagang.....  dengan hormat saya mohon kepada pihak kelurahan kecamatan yang 

berkaitan dengan penataan pedagang kaki lima mohon pedagang yang di depan rumah saya di pindahkan karna saya merasa keberatan  

 

 

Lokasi: 

jl kramat raya rt 11 rw 06 kel kramat kec senen jakpus  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi informasi identitas pelapor

1

2021 December JK2112220359 KELURAHAN KRAMAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Saya warga kelurahan Kramat kec Senen atas  Jln.kramat sentiong raya no 37.Rt11/ 06 ingin menyampaikan keberatannya atas adannya pedagang 

kaki lima di depan rumah saya yang mana depan rumah saya adalah kantor kredit plus yang aktivitasnya keluar masuknya jadi terganggu saya pun 

sudah melakukan peneguran kepada pihak rw pa suyadi tapi pihak rw malah tidak merespon dan yang ada anak buahnya malah memarahin saya 

dah saya pun sudah melakukan peneguran terhadap penjualan yang di depan rumah saya diapun merasa sudah dapat ijin dari pihak rw dan sudah 

membayar uang lapak yang infonya sebesar 2,5 jt sebagai ijin dagang.....  dengan hormat saya mohon kepada pihak kelurahan kecamatan yang 

berkaitan dengan penataan pedagang kaki lima mohon pedagang yang di depan rumah saya di pindahkan karna saya merasa keberatan apakah 

dibenarkan dibolehkan pihak rw memperjual belikan lokasi pkl mohon pihak terkait rw yg ga bener di tindak lamjut karna saya warga merasa 

keberratan   

 

 

Lokasi: 

jl kramat raya rt 11 rw 06 kel kramat kec senen jakpus 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info identitas pelapor

1

2021 December JK2112220360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mohon segera di tangannin dikarenakan mambahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

lokasi di sepanjang jalan Karbela kami mohon kepada bapak lurah Dan PAk camat untuk menehur KASI  sampean supaya lebih perduli dalam 

menata wilayah kerjasamanya

1

2021 December JK2112220361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

LAMPU PJU MATI SUDAH 3 HARI, SAMPAI HARI INI BELUM ADA TINDAKAN DARI PETUGAS PJU 

 

Lokasi: 

JL. RAYA KRESEK KP. PULO RT007/08 DURI KOSAMBI, CENGKARENG, JAKARTA BARAT 11750 ( DEPAN MUSHOLAH AL-HUDA) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112220362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah satu minggu mati. lokasi di depan rumah jl. duyung 1 no. 12  rt 003/08  kel. Jati  kec. Pulogadung Jakarta Timur.   

 

Lokasi: 

jl duyung 1 no 12 RT 03/08 kel jati kec pulogadung jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk segera di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112220363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan mati sudah berlangsung selama 3 malam  

 

Lokasi: 

Jl Matraman Dalam III, dekat lapangan cecep/musolah syarkawi

1

2021 December JK2112220364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan di sepanjang jalan tidak berfungsi dan membuat area sekitar gelap. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan di Perumahan kebun jeruk baru blok B2. Lokasi mulai dari depan warteg sampai terus ke belakang. 

  

Keterangan tambahan:  

Sudah beberapa hari lampu jalan mati sehingga area sekitar menjadi gelap

1



2021 December JK2112220365 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong dong saya uda sering sekali lapor terhadap kebisingan yang mereka lakukan. ini uda malam bukan waktunya bikin ribut. kita semua perlu 

istirahat 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c nomer 42 pas di gang mereka bernyanyi bermain bola teriak teriak.  

 

kita butuh istirahat pak. harus kaya gimana lagi 

 

Keterangan tambahan: 

mesti gimana lagi agar mereka mengerti. ini sangat menggangu ketentraman

1

2021 December JK2112220366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan kedap kedip sudah 3 hari 

Sdh ke twitter blm ada tindak lanjut ke lokasi. 

  

Lokasi:  

Jl komp askrindo no 1  

Deplu raya bintaro 

Dekat restoran warung eyang 

Dekat jembatan kali pesanggrahan

1

2021 December JK2112220367
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum pak Bu mohon di pasangin bus stop jak lingko di jln jeruk raya Jagakarsa,karena saya klo naek Jak lingko susah ga ada bus stop nya, 

mobil nya ga berhenti soalnya ga ada bus stop nya 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jksel mohon bantuannya tks

1

2021 December JK2112220368 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya corli di boks pkl tks terimakasih tl 

 

Lokasi: 

laporam sesuai maps tks terimakasih tl terimakasih

1

2021 December JK2112220369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Bendera partai gerindra diluar masa kampanye. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan bangka mampang prapatan jaksel pertigaan ampera

1

2021 December JK2112220370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

KONVEKSI YANG JELAS MELANGGAR PERATURAN TATA KOTA, MASIH DIBIARKAN PADAHAL SUDAH JELAS SAYA SEBAGAI PELAPOR MEMBUKTIKAN 

PELANGGARAN PELANGGARAN TERKAIT TEMPAT TERSEBUT DAN HINGGA DETIK MALAM INI PUN TEMPAT TERSEBUT SELAYAKNYA SKALA 

INDUSTRI PABRIK!!! 

MASIH BERAKTIFITAS!!! 

 

WALIKOTA JAKARTA BARAT 

SERTA JAJARANNYA!!! 

 

SAYA TUNGGU KEHADIRAN DAN PENINDAKAN ATAS TEMPAT TERSEBUT!! 

MENGAPA MASIH DILAKUKAN PEMBIARAN???? 

 

MARI KITA GELAR SIDAK TERBUKA DAN JANGAN KALIAN TIPU TIPU SEMUA DATA!!  

 

TEMPAT YANG BERALAMAT DI KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN JAKARTA BARAT, TERSEBUT SANGAT MENGGANGU!!! 

 

Lokasi: 

KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN JAKARTA BARAT, 

 

Keterangan tambahan: 

JUJUR JANGAN PEMBOHONGAN PUBLIK!!!!

1

2021 December JK2112220371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Ada beberapa kabel yang keluar dr jalur hampir sentuh aspal karena hujan dan angin kencang, hanya disanggah tangga, diikat tali ke kanopi, 

mengganggu aktivitas keluar masuk rumah, sudah dari tgl 17 des sd 22 des malam ini,  belum ditangani mohon bantuan 

 

Lokasi: 

Komp. Dep. Perhubungan Jl. Elang No. 18, RT. 006/010, kelurahan Keb. Lama Selatan, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya , untuk keamanan, terima kasih

1



2021 December JK2112220372 KELURAHAN MANGGA BESAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah berserakan sdh berapa hari tidak dibersikan ada diwilayah RT 008;rw 04 

 

Lokasi: 

jalan gang labu RT 008 rw 04 tolong di tindak lanjutin

1

2021 December JK2112220373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mabuk mabukan , main kartu , teriak2, putar musik kencang2 seenaknya.. . 

 

Lokasi: 

jln, cempaka putih timur 24a rw 3, rt6  

 

tempat mangkal mie ayam 

 

Keterangan tambahan: 

semoga aman dan tentram

1

2021 December JK2112220374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan spanduk iklan liar ditiang jalan tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan bangka mampang prapatan jaksel

1

2021 December JK2112220375 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput diarea jalan dan trotoar sudah banyak tolong bersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan bangka mampang prapatan jaksel depan jl sekolah

1

2021 December JK2112220376
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel terlihat kusut berantakan dan menjuntai tolong binamarga bisa rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang selatan bangka mampang prapatan jaksel

1

2021 December JK2112220377
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut mengganggu pengguna jalan mohon segera di tangannin  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan karbela Rt 02/rw.04 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112220378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu hate bus pul Mayangsari bakti di jl raya Bekasi km 18 mati  

 

Lokasi: 

hate bus Mayangsari bakti jl raya Bekasi km 18 , depan pool bus Mayangsari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diganti lampu yg mati

1



2021 December JK2112220379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

halte bus pengumpan Transjakarta tidak ada lampu , mohon segera dipasang lampu halte busnya 

 

Lokasi: 

didepan poll ppd depo E Jakarta timur , jl raya Bekasi km.18 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dipasang lampu demi kenyamanan pengguna halte, segera

1

2021 December JK2112220380 KELURAHAN BALE KAMBANG Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

setiap hari parkir didepan gerbang orang dipinggir jalan, menghalangi mobil lain lewat.. 

ditambah ada prkir motor 

mohon pihak terkait di TL terima kasih 

 

Lokasi: 

jl ki juned atau haji ahmad balekambang jakarta timur

1

2021 December JK2112220381
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Driver/ supir truk sampah memarkirkan kendaraan ditengah jalan menggangu pengendara lain untuk lewat sudah hampir setiap malam dijam yang 

sama sekitar jam 10 s/d 12 malam 

 

Lokasi: 

SPBU PERTAMINA GROGOL.  

Jln. daan mogot depan moll citraland 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai pengguna jalan cukup terganggu

1

2021 December JK2112220382
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum 

 

 

kepada petugas yang berwenang mohon perhatiannya. 

 

sedikit saya ingin melapor mengenai jakwifi, sebenarnya apa tujuan dipasangnya jakwifi? 

 

jika jakwifi dipasang bertujuan untuk masyarakat memudahkan dalam sekolah pekerjaan dan sebagainya, tolong penggunaan jakwifi bisa diatur. 

 

karena semenjak dipasang jakwifi di wilayah saya alhamdulillah saya bersyukur memudahkan kami dalam keseharian. tapi apakan dengan 

diberlakukannya jakwifi 24jam sudah efektif? 

 

karena setiap malam banyak orang nongkrong hanya untuk main game dll bayangkan itu terjadi setiap hari dan sepanjang malam sampai menjelang 

subuh. 

 

mohon kiranya jakwifi bisa diperbaiki sistemnya dalam waktu penggunaannya. jujur saya benar" terganggu, karena saya menegur dari cara baik 

sampai saya emosi pun seperti percuma. 

 

 

sekian terimakasih. saya tunggu kabar baiknya. 

 

 

mohon informasi pribadi saya tidak dipublish karna sebelumnya ada kejadian tidak mengenakan. 

1

2021 December JK2112220383 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

Anak saya terdaftar penerima bantuan KJP dan Bersekolah di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta, hari ini saya cek KJP sudah tersalurkan. Akan tetapi 

terautodebet kesekolah langsung untuk pembayaran SPP. Yang mau saya tanyakan bukannya tiap bulan dana KJP juga terdapat alokasi dana untuk 

SPP. Dan apakah di benarkan atau di perbolehkan uang jajan KJP di autodebet sekolah untuk SPP. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka Wangi 2 Kelurahan Harapan Mulia Kecamatan Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220384
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI ada kecelakaan beruntun di Deket exit tol Fatmawati dari arah Lebak bulus ke cilandak.. bikin macet sampe pondok indah 1

2021 December JK2112220385
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

minta tolong ditindak lanjuti lampu penerangan mati di wilayah taman buaran indah 4 

 

Lokasi: 

taman buaran indah 4 blok la.3 no.28 rt.002 rw.013 penggilingan cakung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti segera, dikhawatirkan rawan kriminal

1



2021 December JK2112220386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Suara musik keras2 saat malam, didepan Kantor Kelurahan Menteng Dalam di Jalan Rasamala III dan didepan kantor Polisi Resor Metropolitan 

Sektor Tebet
1

2021 December JK2112220387 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Anak Saya Bersekolah Di SMP Muhammadiyah 27 Jakarta, yang mau saya tanyakan apakah uang yang di salurkan sebesar 300rb di perkenankan 

atau di perbolehkan di autodebet ke rekening sekolah langsung? Dan bukannya setiap bulan itu di program KJP Plus ada bantuan untuk SPP sebesar 

170rb. Jika uang saku yang sejumlah 300rb di autodebet juga ke sekolah saya selaku orang tua sangat terbebani seharusnya KJP dapat meringankan 

saya agar anak dapat lancar bersekolah.Coba dipertimbangkan hampir 2 tahun anak sekolah tidak merasakan bangku sekolah, tapi sekolah tetap 

membebani orang tua FULL SPP dan Uang Masuk Sekolah.Padahal biaya operasional sekolah justru berkurang karena anak sekarang bersekolah di 

rumah masing2. 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka Wangi 2 Kelurahan Harapan Mulia Kecamatan Kemayoran Kota Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112220388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

lagi lagi ada anak2 remaja atau anak sekolahan yang berkumpul malam2 di atas jam 9 malam tanpa menggunakan masker maupun prokes dan 

bermain musik serta mengobrol dengan suara keras.. sudah pernah dilaporkan juga sebelumnya tapi masih terjadi kembali.. apakah untuk 

beristirahat setelah pulang kerja harus menunggu anak2 tersebut pergi hingga jam 12 malam? sangat menganggu sekali dan orang tidak bisa 

istirahat dengan tenang.. mohon dapat dipertegas kembali kepada pada RT dan RW.. sebelumnya dibilang sudah disuruh satpam setempat untuk 

mejaga kerumunan namum tidak ada satpam yang berkeliling dan kerumunan masih sering terjadi di malam hari..  

 

Lokasi: 

pondokan mengarah ke gang RW 009 dari Perumahan taman duta mas  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat untuk petugas koordinasi dengan pihak RW 006 dan 009 karena kejadian sudah sering terulang dan tidak ada perbaikan

1

2021 December JK2112220389
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mana yang katanya patroli setiap malem. ini dari jam 20:00 sampe jam segini 22:40 masih gaduh didiemin aja.  

 

lokasi 

- taman kodok jalan bonang 

- sepanjang jalan bonang 

- trotoar sepanjang jalan bonang, sebrang taman kodok 

 

 

Lokasi: 

jalan bonang taman kodok menteng jakarta pusat pegangsaan

1

2021 December JK2112220390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU mati sudah beberapa hari dan mengusik rasa keamanan di malam hari. Mohon segera ditindak.. 

  

Lokasi:  

Jl. Kebon Bawang X No. 46 RT 011/001, Kelurahan Kebon Bawang, Tg. Priok

1

2021 December JK2112220391
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati, khawatir terjadi tindakan krimal, dan tempat mesum anak anak muda, tolong segera di tindak lanjuti dengan 

mengganti lampu yg padam, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan bambu 2, rt 1 rw 6, jakarta barat, Srengseng, dekat dengan srengseng hutan kota

1

2021 December JK2112220392 KELURAHAN CAKUNG TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

hampir tiap malam kumpul2 muda mudi, sampai lewat tengah malam, minum miras, mengganggu kenyamanan masyarakat yg sedang istirahat 

 

Lokasi: 

warung pengkolan madura, rt 008 rw 11 kayutinggi cakung timur - jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tdk melaporkan saya sebagai pelapor. mohon ditindak sesuai waktu mereka berkumpul, yaitu diatas jam 22 malam

1



2021 December JK2112220393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Merujuk 4 (empat) laporan terdahulu dengan no. : 

- JK2111190003 

- JK2111260004 

- JK2111280282 

- JK2112040240 

 

perihal PJU padam berulang kali, walaupun sudah beberapa kali diperbaiki tapi tidak bertahan lama (½ - 3 hari akan padam kembali). Menurut kami 

perbaikan yang telah dilakukan selama ini tidak menyentuh sumber kerusakan nya sehingga hanya membuang buang waktu, tenaga dan biaya. 

 

Kami harap dapat dilakukan perbaikan kembali dengan lebih teliti (mungkin perlu penggantian 1 set lengkap?) sehingga dapat ditemukan sumber 

kerusakan dan diselesaikan secara tuntas dengan baik. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Huk dpn rmh Jl. Kelapa Sawit Raya ii/9 (pertigaan Jl. Kelapa Sawit Raya dan Jl. Kelapa Sawit 6), Kelapa Gading Timur

1

2021 December JK2112220394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banyak anak berkerumun (10 orang lebih) tanpa masker, membuat kegaduhan suara, dilakukan setiap hari bahkan diatas jam 12 malam, sudah 

ditegur tapi besoknya masih berkerumun juga, bukti video di https://youtu.be/1K5ApD8nlI8 tolong ditindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

depan kedai kopi alvin, warteg ayomampir. jl Liam Rt 007 Rw001 Kedoya Selatan 11520

1

2021 December JK2112220395 KECAMATAN PASAR MINGGU Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan umum yang sudah masuk tanah pemerintah di bangun ilegal tanggul tidak jelas tanpa persetujuan RT/RW dan kelurahan 

tidak hanya satu tetapi dua 

mohon segera ditindaklanjuti karena warga sekitar resah 

 

Lokasi: 

jalan masjid Al-Makmur rt3rw08, pejaten timur, pasar minggu, jakarta selatan

1

2021 December JK2112230001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pju padam sepanjang jalan haji kamang depan rumah kyai Abdul  hakim  

 

 

Lokasi: 

jl haji kamang dalam rt 5/7 dpn rmh orsng tua pk sekda dki

1

2021 December JK2112230002
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembiaran sampah di samping harapan kita sampah dan puing 

 

Lokasi: 

Jl. Kota Bambu Selatan, Kota Bambu Sel., Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11420, Indonesia

1

2021 December JK2112230003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

 

MAIN BOLA TRUS TENGAH MALEM . 

ORANG TUA NYA PADA KEMANA SIH??? 

 

Mana tindakan pengurus setempat ya??? 

Udah berpuluh puluh kali lapor lohh 

. 

  

Lokasi:  

Krendang tengah 1  

Perbatasan Rt 07 dan RT 06 

Rw 02 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Masa harus viral dulu baru di tindak???????

1

2021 December JK2112230004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan sudah mati 3 Minggu, persis diatas tanjakan. Sering kendaraan loncat dan pengemudi teriak, terlebih banyak anak kecil. Mohon bisa 

diperbaiki karena bahaya. 

 

Lokasi: 

Jl. H solihun Rt 007 Rw 003. masuk dr kebun jeruk raya, ke jl h solihun ikutin jalan sampe pertigaan ada pos, ambil kanan ikutin jalan hingga 300m

1



2021 December JK2112230005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sepanjang Jalan Raya Daan Mogot padam hal tersebut cukup membahayakan pengendara  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Depan SPBU Shell Daan Mogot-2)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas segera menindaklanjuti laporan ini

1

2021 December JK2112230006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI sepanjang jalan gelap gais 1

2021 December JK2112230007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Foto pelanggaran ke-2, mobil CRV warna silver, Nopol B 2446 STI, didokumentasikan Kamis, 23/12, pukul 02:45 WIB (Dini hari). Info yg didapat, 

kemungkinan pelanggar adalah pemilik Warteg Mandiri Jaya. 

 

Lokasi: 

Jalan Guru Mughni, Kel. Karet Semanggi, Kec. Setiabudi, Jakarta 12930. 

(Seberang warteg Mandiri Jaya 24 Jam) 

 

Keterangan tambahan: 

Pengaduan pertama (JK2112220007) hari Rabu (22/12) pukul 02:34 WIB (Dini hari) masih belum selesai, pelanggaran masih berlangsung di hari ke-2. 

Bukti foto dan keterangan tertulis seharusnya sudah bisa menjadi dasar penindakan terhadap oknum pemilik/pengemudi kendaraan tersebut. 

Sepatutnya pihak² terkait sudah dapat memberikan sangsi kepada pelanggar. Mohon segera ditindak-lanjuti tanpa harus menunggu viral dahulu.

1

2021 December JK2112230008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Jalan Umum mati, sehingga rawan kejahatan karena wilayah tersebut gelap  

 

Lokasi: 

Jalan Pangrango raya RT 02 RW 010 Cengkareng Timur Jakarta barat

1

2021 December JK2112230009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112230010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI jalan stm walang jaya gang teladan 2 dalam.dekat musholla nurul iman 1

2021 December JK2112230011 KELURAHAN TEBET BARAT Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir dan menginap di badan jalan, mengganggu keluar masuk warga 

 

Lokasi: 

di sepanjang jalan Tebet Barat X 

Tebet Barat 

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sudah pernah dilaporkan, mohon follow up nya Pak

1



2021 December JK2112230012 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak parah dan banyak lubang membahayakan banyak pengendara 

tolong segera di perbaikin 

 

Lokasi: 

Jl.Akses Marunda di depan PT Gemala Baterai sampai menuju Jl.Cacing 

 

Keterangan tambahan: 

tiap setelah hujan muncul lubang baru dan jalan rusak

1

2021 December JK2112230013 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak lubang besar Sehabis hujan membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Akses Marunda setelah lampu merah kebantenan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki karna membahayakan

1

2021 December JK2112230014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak dan ganggu akses 

 

Lokasi: 

jalan tipar kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112230015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler dipasang menambah kesemrawutan kabel dan merusak dan ganggu akses 

 

Lokasi: 

jalan tipar kelurahan pekayon kecamatan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112230016 KELURAHAN PONDOK BAMBU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah mengganggu pengguna jalan.pada saat hujan dapat menyebarkan bau yang tidak sedap 

 

Lokasi: 

jalan.pondok bambu batas depan rumah makan rapolo. rw 04

1

2021 December JK2112230017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lokasi di jl.belimbing Jagakarsa sekitar No.25 Jagakarsa Jaksel..kejadian sepertinya dilakukan bbrp oknum tdk dikenal semalam skitar pukul 00.30 

wib tgl 23 des.21..sehingga cor penahan tiang listrik pecah terbelah..ntah mksdnya apa tp ini bahaya krn bs jatuh tiang listriknya..Mohon perhatian 

dan bantuan dinas terkait tuk hal.ini..terima kasih 

 

Lokasi: 

dekat rumah warga di jl.Belimbing Jagakarsa Jaksel no.25 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dg sangat laporan bersifat sangat rahasia dan identitas pelapor tdk dipublikasikan.krn menyangkut kenyamanan dan keselamatan pelapor. 

terima kasih

1

2021 December JK2112230018
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat JPO sebelum macaroni ngehe 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat JPO sebelum macaroni ngehe 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok dekat JPO sebelum macaroni ngehe

1



2021 December JK2112230019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

jl.meruya selatan Sebrang mercu buana Samping futsal mercu buana. ada pohon sudah kering tolong di tindak lanjuti.takut membahayakan orang 

dan kendaran yg sedang melintas.terimakasih
1

2021 December JK2112230020
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Yang masih nekat parkir bukan pada tempatnya, bisa ditindak, mengacu pada Perda Nomor 5 tahun 2014: 

 

ADVERTISEMENT 

 

a. Penguncian ban Kendaraan Bermotor; 

 

b. Pemindahan kendaraan dengan cara penderekan ke fasilitas parkir yang sudah ditetapkan atau ke tempat penyimpanan kendaraan bermotor 

yang disediakan oleh Pemerintah Daerah 

 

c. Pencabutan pentil ban kendaraan bermotor. 

 

Sementara pada pasal 287 UU LLAJ 22/2009 ayat 3, bagi pelanggar tata cara parkir dipidana kurungan paling lama 1 bulan atau denda paling banyak 

Rp 250.000. 

 

sudah sering tidak ada tindakan terukur dan tegas , di sinih komplek perumahan mentri keluar masuk mobil , sangat menganggu SEMPIT BIKIN 

MACET !!! 

 

Lokasi: 

Jalan Denpasar Rayaa tikungan depan kantor Notaris 

 

Keterangan tambahan: 

mohon arahan terukur

1

2021 December JK2112230021 KELURAHAN PONDOK KELAPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada aturan jelas tertulis dan tindakan tegas, orang bebas nongkrong, main skatebord, mabok-mabok membuat kebisingan 24 jam bahkan 

bukan orang setempat yang membuat kebisingan. Warga tidak bisa istirahat, bikin stress. 

 

Lokasi: 

Taman Lembah Palem Kav. DKI Pondok Kelapa RT.009 RW.09 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112230022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Terjadi lagi , ini menghalangi Pejalan kaki apa lagi jalut khusus disabilitas , ini konsepnya disabilitas harus loncat dulu gitu ???? ini kinerja dishub 

seperti apaa ?? ko begini lagi ???  

 

Lokasi: 

jalan dr. satrio kuningan jakarta depan kantor notasris 

 

Keterangan tambahan: 

ini laporan yg ke 2

1

2021 December JK2112230023
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu traffic light mati di perempatan Jl Trunojoyo - Jl Adityawarman (sebelah timur Mabes POLRI)  

 

Lokasi: 

Jl Trunojoyo - Jl Adityawarman (sebelah timur Mabes POLRI)

1

2021 December JK2112230024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

untuk mengantisipasi pohon tumbang mohon dilakukan penebangan pohon karena suda pohon sudah miring dan juga ada pohon kering  

 

Lokasi: 

jl.BDN 2 Raya RT.002/011 Kel.Cilnadak Barat kec.Cilandak Jaksel.

1

2021 December JK2112230025
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
UMKM JAKI

Permasalahan: 

infonya loksem sudah lama dari penjual. bukan menjadi loksem namun parkiran 

 

Lokasi: 

taman juang dekat musholla yang kecil jalanannnya. banyak parkiran ga layak di loksem

1



2021 December JK2112230026

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

harga telor ayam melonjak drastis memyentuh 30.000/kilo. Menyulitkan kami yg punya usaha makanan berbasis telor ayam 

 

Lokasi: 

pasar ciplak 

jl. pancawarga 

cipinang besar selatan 

jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

infonya harga telor akan mahal sampai akhir Januari. 

mohon segera dilakukan aktifitas utk bisa menurunkan harganya

1

2021 December JK2112230027 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pam bocor mengakibatkan genangan air dan menggangu aktifitas warga 

 

Lokasi: 

jln.bekasi timur 9 RT 4 RW 3.kelurahan rawa bunga.kecamatan Jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

privasi

1

2021 December JK2112230028
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran got rumah tinggal. yg selalu mampet. mohon di bantu segera renovasi agar lancar . 

 

Lokasi: 

jl kebon melati no rt 006/009  kel kebon melati kec tanah abang jakarta pusat . patokannya di belakang tiki thmrin city. sebrang street boba. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera karena hal tsb rumah saya yg rendah bangunan nya jadi selalu banjir walaupun hujan sebentar saja.

1

2021 December JK2112230029
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pohon sepanjang jalan bambu batas sudah rimbun rawan patah saat angin kencang tolong di pangkas 

laporan satu tapi tolong sepanjang bambu batas d pangkas. thx 

 

Lokasi: 

Jlan pondok bambu batas, pondok bambu duren sawit.

1

2021 December JK2112230030 KELURAHAN CIPULIR Pohon JAKI mohon dibantu, apakah sampah pohon ini bisa dibantu dibersihkan ? terima kasih 1

2021 December JK2112230031
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

JL Pagelarang RT 07 /01 depan taman kembang sepatu, Akses perbatasan Jakarta Timur ke Bekasi tidak adanya marka jalan sehingga menyulitkan 

ketika nyetir mobil, karena akses jalan ini sangatlah padat.  

 

Lokasi: 

Jl Pagelarang RT 007 / 001 Kel Setu Kec cipayung jakarta timur. Depan taman kembang sepatu.

1

2021 December JK2112230032
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada gangguan kenyamanan di spbu tempat kami bekerja , ada pengamen yang setiap hari selalu melakukan kegiatan mengamen persis di pintu 

keluar spbu . durasi mengamen pun cukup lama, sampai kurang lebih 4-5 jam di pagi hari . 

 

Lokasi: 

Spbu 34-13604 . Jalan dewi sartika seberang kampus binawan.

1



2021 December JK2112230033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Mohon Dinas Terkait Agar Membantu Untuk Pemangkasan Pohon Tersebut 

 

Lokasi: 

JL.Marinir Timur V No AB 5/1 Rt 001 Rw 013 Komplek Marinir

1

2021 December JK2112230034 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini parkir sembarangan. pemilik mobil punya 3 mobil tapi tak ada garasi dan bukan penghuni komplek. tolong ditertibkan.  kalo begini terus 

lama lama komplek jadi parkiran umum. sungguh mengganggu.   

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya pernah ditegur tapi kaya gak ada guna, siang ditegur malamnya ada lagi, sampai sekarang masih ada saja  

 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112230035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Mohon Dinas Terkait Agar Membantu Untuk Pemangkasan Pohon Tersebut 

 

Lokasi: 

komplek marinir timur jln. marinir timur v rt 001 rw 013

1

2021 December JK2112230036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Mohon Dinas Terkait Agar Membantu Untuk Pemangkasan Pohon Tersebut 

 

Lokasi: 

komplek marinir jln.marinir timur v rt 001 re rw 013

1

2021 December JK2112230037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bagaimana nih bendera forum Betawi Rempug diturun tapi bendera ormas yg lain ngga diturun ngga adil pak sat pol PP dan ke polisian Jakarta barat 

 

Lokasi: 

jln seni budaya raya dekat konter hp valentine Cell Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112230038 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik mobil punya 3 mobil tapi gak ada garasi dan gak punya rumah di komplek. Parkir sembarangan.  tolong diusir.  

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya pernah ditegur tapi masih ada sampai sekarang. tolong ditertibkan.  kalo gini terus komplek jadi lahan parkiran semua.  

 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112230039
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Mohon Dinas Terkait Agar Membantu Untuk Pemangkasan Pohon Tersebut 

 

Lokasi: 

komplek marinir timur jln.marinir timur v rt 001 rw 13

1



2021 December JK2112230040
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dan rumput liar ada di saluran got. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Gading Elok Timur 2, Blok BK 2. Di bagian persimpangan

1

2021 December JK2112230041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Terlalu Tinggi Mohon Dinas Terkait Agar Membantu Untuk Pemangkasan Pohon Tersebut 

 

Lokasi: 

komplek marinir timur jln.marinir timur v rt 001 rw 13

1

2021 December JK2112230042
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT
Imunisasi JAKI

Permasalahan:  

saya daftarkan mama saya pada untuk tanggal 23 utk vaksin phizer dosis pertama di rs pertamina tanjung duren, sesaat saya sampai di lokasi 

ternyata vaksin phizer dosis pertamanya tidak ada dan tidak ada informasi sebelumnya untuk saya . 

  

Lokasi:  

rs pertamina tanjung duren dalam III kecamatan grogol petamburan. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas memberi tahu update sebelum hari H jika ada kendala atau apapun itu sehingga tidak MEREPOTKAN saya yang jauh2 dari jakarta 

timur ke jakarta barat dan ternyta vaksin untuk dosis pertamanya

1

2021 December JK2112230043 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

petugas keberaihan dki dgn mbl plat merah sering.lawan arah di jl deplu raya  

tindak tegas 

 

Lokasi: 

petugas keberaihan dki dgn mbl plat merah sering.lawan arah di jl deplu raya  

tindak tegas

1

2021 December JK2112230044 KELURAHAN KARANG ANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Kami sebagian warga RT.01/RW.08 kelurahan Karang Anyar mengalami kesulitan dalam membuang sampah rumah tangga. Karena petugas sampah 

dari RW.08 kelurahan Karang Anyar tidak ke dalam area wilayah kami. Hal ini terjadi sejak beberapa tahun terakhir. Padahal setiap bulan kami bayar 

iuran sampah. 

 

Lokasi: 

Jalan kartini 13 dalam Gg. Fajar VII dekat Musholla Baiturrohman

1

2021 December JK2112230045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan menuju jgc banyak yg berlubang sangat membahayakan pengendara bermotor 

 

Lokasi: 

dari arah jalan rgtc menuju jgc kolong tol 

jalan cacing jgc

1

2021 December JK2112230046
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Liar tumbuh di didinding rumah warga sudah besar membahayakan saat terjadi angin cuaca extrim mohon bantuan dinas terkait untuk di 

pangkas habis 

 

Lokasi: 

Jl. Amal I RT 010 RW 01 Kelurahan Pondok Bambu Kecamatan Duren Sawit Jakarta Timur ( Titik Kenal Kali Tegalamba )

1



2021 December JK2112230047

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

ini bangunan bagian atasnya (lantai 1) melebihi batas jalan di bawahnya.  sudah ada keterangan disegel masih saja ada pembangunan 

 

Lokasi: 

kemurnian barat kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112230048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dishub tolong jaga dan atur perempatan deplu raya krn akibat 1 arah, ini lihat mbl kebersihan pemda dki melakukan penerobisan 

tolong kasih contoh dan jgn hanya jaga di deplu raya yg bersebalahan dg veteran  

 

Lokasi: 

dishub tolong jaga dan atur perempatan deplu raya krn akibat 1 arah, ini lihat mbl kebersihan pemda dki melakukan penerobisan 

tolong kasih contoh dan jgn hanya jaga di deplu raya yg bersebalahan dg veteran

1

2021 December JK2112230049
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek secara langsung , Jika kita lihat secara dekat Ada parkir motor di Kdubes UEA sudah sering terjadi dan beberapa metter ada Parkiran 

lagi milik Kedubes UES melanggar perda tolong di Tindak jangan hanya foto aja , LAPORAN AKAN TERUS MASUK JIKA MASIH TERDAPAT PARKIR LIAR 

DI TROTOAR 

 

Lokasi: 

jalan dr . satrio raya kuningan jakartata selatan Kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

hukum tidak pandang bulu , Kesalahan tetap kesalahan mohon datang ke lokasi dan di BEBERAPA METER ADA PARKIRAN LIAR LAGI

1

2021 December JK2112230050
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di perhatikan dan di bina sesuai peraturan Daerah 

 

Lokasi: 

Samping kedubes malaysia arah mau ke rasuna said dan d4 satrio posisi ada di belakang tiang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perhatianya tampak sudah beberapa hari

1

2021 December JK2112230051
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat dan tinggi berbahaya pada saat musim hujan suka patah, mohon tindak lanjut dari dishut di jl sakti I no 2 RT009/RW09 Kel 

Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I No 2 dan 4 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Assallammu'alaikum wr wb,  

 

Yth. Petugas/Pejabat terkait, Kejadian berulang dimana seringnya kendaraan roda 2 melawan arus melalui belokan arah berlawanan dr Jl. Mitra 

Bahari menuju Jl. Luar Batang, Jakarta Utara.  

 

Sekiranya solusi untuk permasalahan ini: 

1. Menugaskan aparat terkait setiap hari di lokasi titik rawan kecelakaan tersebut(kendaraan yg lawan arus)  

 

2. Menutup jalan akses belokan yang dipergunakan oleh kendaraan untuk melawan arus mengingat belokan tersebut mubazir dibuat tidak 

bermanfaat bagi arus lalu lintas searahnya melainkan digunakan untuk akses kendaraan roda 2 melawan arah  

 

Sekiranya laporan ini dapat kembali ditindaklanjuti hingga tuntas 

 

 

Lokasi: 

Jl. Mitra Bahari menuju Jl. Luar Batang - Jl. Pakin Jakarta Utara

1

2021 December JK2112230053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon yg sdh tinggi dan lebat karena sering tumbang dan patah di saat musim hujan 

 

Lokasi: 

di sepanjang Jl Sakti I RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat (mulai depan TBB Bhakti)

1



2021 December JK2112230054 KELURAHAN CILANDAK BARAT Trotoar JAKI

Permasalahan: 

adanya batu batu di trotoar sangat berbahaya untuk pejalan kaki khususnya para tuna netra. Lokasi di Jl. Fatmawati menuju perempatan 

simatupang. Mohon difungsikan jalur kuning bebas dari batu batu. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. R.S Fatmawati  Cilandak Barat  ke arah perempatan lampu merah Simatupang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan. Karena yg masang batu2 adalah mereka yg domisili dpn trotoar

1

2021 December JK2112230055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua yg sdh terlalu tinggi yg rawan patah di musim hujan 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I No 21, 23 dan 25 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor dan bajaj yg membandel rutin parkir di atas trotoar pinggir jalan yg sempit di samping ruko mitra Matraman tolong di tertibkan.  

 

Lokasi: 

Ruko mitra Matraman Jl slamat Riyadi raya rt 01/04 Kel kebon Manggis.

1

2021 December JK2112230057 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik tidak ada garasi, rumah bukan bagian komplek tapi parkir di komplek.  tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

kemurnian barat kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112230058
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pelicon Crossing di Jl. Veteran depan Kemendagri tidak berbunyi pada saat lampu penyebrangan berwarna Hijau. Mohon diperbaiki terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Veteran Jakarta di depan Kementerian Dalam Negeri

1

2021 December JK2112230059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1

2021 December JK2112230060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parli parli parli parli..... derek aja pak..banyak yang parkir di ßini....  

 

Lokasi: 

jalan melati dekat smp 30 smp 30 jakartabutara utara

1



2021 December JK2112230061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan pemasangan spanduk iklan superindo tanpa ijin RT/RW setempat dan liar 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl Sakti Raya RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230062
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

1

2021 December JK2112230063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Pulo 

Titik kenal.           

Gang Rela 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan ni warung 

Poster, Mokeup, Spanduk 

Noted. 

Poster & Mokeup 

Poster & Mokeup 

Poster & Mokeup

1

2021 December JK2112230064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1

2021 December JK2112230065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1

2021 December JK2112230066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1

2021 December JK2112230067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1



2021 December JK2112230068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum 

 

Lokasi: 

Pak Dishub Penguasa dan Pemilil rambu dilarang Parkir 

Mohon dibrantas tuntas para oknum as/penegak hukum yh parkir dilokasi dfn tegas dan setegas2nya krn mereka tahu apa yg dilakukan slah 

 

jangan lakukan TL drama/sandiwara, jgn hanya OCP sandiwara buktinya mblnya di OCP/derek bsk2 terus parkir lagi dilokasi yg sama!!!!! 

 

segera tindak yegas derek dan denda jangan hanya berani dan tegas bahkan kejam dgn rakya kecil ya pak dishub!!!!! 

 

tiket/crm sdh dibuat tiap hari dan TL juga bgitu tpnkrn TL drama jadi tidak kunjung selesai!!!!!! 

 

undang komandan Propam Polri dan PM TNI utk memberantas oknum2 yg tdk bertanggung jwb dan merusakn itra penegak humum

1

2021 December JK2112230069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tinggi dan lebat yg sering patah pada musim hujan dan angin kencang di sepanjang jalan sakti IV 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl Sakti IV No 1 s/d 11 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230070
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya telah daftar vaksin pfizer di aplikasi jaki di rs pertamina tanjung duren. tetapi menurut keterangan petugas disini rs ini tidak menyediakan 

vaksin pfizer. knp informasi dan kuotanya kurang update? 

 

Lokasi: 

RS Pertamina Tanjung Duren Ekstensi RS PELNI Jl. Tanjung Duren Dalam III Kel. Tanjubg Duren Selatan Kec. Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230071
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar parkir liar parkir liar parkir luar derek aja pak makasih yang adil ditempat lain di derek .....  

 

Lokasi: 

jalan kebon bawang vi..... jakarta uatara jajartabutara

1

2021 December JK2112230072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Barat 

Titik kenal 

Nasi Goreng NGKS 

(Mentas Gang G)  

 

Keterangan tambahan: 

3 loh 

Bisa-bisanya ga keliatan 

Kek janji kampanye Anis rumah DP 0 Rupiah buat orang kismin

1

2021 December JK2112230073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua dan tinggi rawan patah di saat musim hujan dan angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I mulai dari warung bakso Pendi sampai samping rumah Jl Sakti I No 13 RT 009 RW 09 Kel Kemangisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230074
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Menteng Atas Selatan 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Muria

1



2021 December JK2112230075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pinggir saluran air (got) jebol 

dapat menyebabkan kebanjiran, karena menghalangi saluran air. 

 

Lokasi: 

jalan johar baru 5 Rt 007 Rw.011 no. 4 

gang RR , johar baru, jakarta pusat 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditanggulangi secepatnya, karena musim hujan terima kasih

1

2021 December JK2112230076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua tinggi dan lebat rawan dan sering patah saat musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230077

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta  di tebang pohon palem raja,  membahayakan , angin  besar kemarin bergoyang goyang,  takut rubuh 

 

Lokasi: 

janur elok raya qb 18 no 1 

kelapa gading belakang sport mall

1

2021 December JK2112230078
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan sudah lama tidak diaspal,  sudah somplak, tolong ditindaklanjuti  

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112230079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua tinggi rawan sering patah saat musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I No 21, 23 dan depan no 25 RT 009 RW 09Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230080
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

Tiang Monorail mangkrak 

 

Keterangan tambahan: 

Ngapain bendera parpol dipasang di sini?

1

2021 December JK2112230081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Yth. Bina Marga, Mohon dibantu perbaiki jalan yg berlubang di jalan masuk Poltangan, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan masuk ke Poltangan Raya, Jakarta Selatan....

1



2021 December JK2112230082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera diperbaiki ada salah satu tiang listrik penyangga di daerah kami sudah keropos bagian bawahnya ditakutkan akan mengalami roboh 

dan bisa menimpa rumah warga serta akan menggangu listrik di daerah kami 

 

Lokasi: 

JL. H. Hasan RT 013 RW 008 Pulogebang Cakung Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diperbaiki segera dikarenakan darurat tiang listrik tersebut sudah keropos bagian bawahnya dikhawatirkan akan roboh ditambah 

sekarang sudah musim penghujan

1

2021 December JK2112230083
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua tinggi dan rawan patah saat musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl Sakti IV dr No 1 smp dg No 11 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230084 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar mengganggu pemandangan di halte biss 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat sebrang halte busway monumen nasional

1

2021 December JK2112230085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Peraturan Daerah (Perda) Provinsi DKI Jakarta Nomor 9 Tahun 2014 tentang Peyelenggaraan Reklame.  

 

Keberadaan alat peraga tersebut tidak boleh mengganggu aspek ketertiban dan keindahan karena dapat merusak visual kota.  

 

Apabila ada pemasangan alat peraga yang tidak sesuai aturan, (dilakukan secara ilegal atau yang sudah habis masa izinnya) alat peraga tersebut 

wajib dicopot dan dibersihkan dari lokasi sebelumnya. 

 

Lokasi: 

Pertigaan Jalan Mentas Selatan/Mentas Barat/Jalan Muria 

 

Keterangan tambahan: 

Coretan dan 2 spanduk expired masing-masing dari politikus narsis dan pemprov

1

2021 December JK2112230086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Rumah tampak depan dan belakang dililit kabel telepon dan listrik. 

 

Lokasi: 

Jl.Pinang II No.74 RT04 RW02, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya mohon kabel-kabel telepon dan listrik digeser agar jauh dari tembok rumah saya.

1

2021 December JK2112230087
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua tinggi rawan patah di musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I No 2 dan 4 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230088

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

kantor yayasan penyalur jasa keamanan ini, banyak sekali menahan ijazah calon pekerjanya,  

belum ada perjanjian atau edukasi sebelum bekerja ijazah ditahan, padahal belum bekerja dan ketika diminta kembali ijazah tersebut harus 

membayar sejumlah uang,  

mohon kepada SKPD terkait agar di cek kantor ini, berikan sangsi untuk mengurangi korban yg banyak merugikan masyarakat.  

 

Lokasi: 

ruko citi square business park.  

jl.peta selatan kalideres.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di tindak lanjuti.

1



2021 December JK2112230089 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding di fasum halte tolong bersihkan.... 

 

Lokasi: 

halte depan frisian flag gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112230090 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah layangan robek nyangkut dikabel tolong bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jembatan ciliwung jalan raya tahi bonar simatupang provinsi daerah khusus ibukota jakarta

1

2021 December JK2112230091 PD AM JAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

sudah mau ambles tutup salurannya, membahayakan pengguna jalan, agar segera di-TL. Tks 

 

Lokasi: 

simpang Jl. Sunan Sedayu dan Jl. Tenggiri, depan Apotik Sion

1

2021 December JK2112230092 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

sampah tempelan  plastik dan lakban bekas pasang bendera ormas.  

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang provinsi daerah khusus ibukota jakarta

1

2021 December JK2112230093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tua tinggi dan rawan patah di musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti I No 6 (TBB PAUD Bhakti) RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230094
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada 2 pohon yg sudah tinggi takut menimpa pengendara motor dan takut menimpa rumah warga 

 

Lokasi: 

kp.kalibata rt 001/07 gg pertanian depan cipta baja

1

2021 December JK2112230095 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah layangan putus nyangkut dipohon tolong dibersihkan yah  

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang provinsi daerah khusus ibukota jakarta

1



2021 December JK2112230096 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di jalan raya bikin kumuh jalan tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan raya tanjung barat arah flyoper tapal kuda. jaksel

1

2021 December JK2112230097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua buah bendera ormas warna hijau di minimarket umum. apakah memiliki izin?  

 

Lokasi: 

indomaret tb simatupang raya deket tukang cilok...

1

2021 December JK2112230098

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tidak sesuai penempatan kandang kambing / kambing di wilayah warga masyarakat,  

Sangat menganggu kenyamanan masyarakat karena bau menyengat dan menggangu waktu sholat karena dekat dari Masjid. 

  

Lokasi:  

Jl. Kebon Sayur RT 03 RW 07 Kelurahan Kebon Melati Kecamatan Tanah Abang Kota Adm Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 December JK2112230099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran perda ketentraman ketertiban dan tidak melakukan prokes.. 

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm 

 

Lokasi: 

jalan kartika utama pondok pinang kebayoran lama..

1

2021 December JK2112230100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

apakah seperti ini pegawai di TPU? 

sudah seragam tida di pakai.saya bertanya petak makam malah sibuk main hp saja tanpa di jawab pertanyaan saya.saya sebagai pejiarah merasa 

tida nyaman dengan yang seperti ini. 

 

Lokasi: 

TPU karet bivak jl.karet pasar baru barat karet tengsin kecamatan tanahabang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kasih teguran pekerja yang seperti ini agar di pakai seragamnya untuk keamanan pribadinya.dan yg utama agar lebih mengerti tata kerama 

kepada orang lain. 

 

trimakasih

1

2021 December JK2112230101

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan. 

Terdapat yang lagi membangun  sebuah ruko baru , yang seharusnya jarak 7m dari jalan menjadi lahan palkiran dan tidak di perbolehkan untuk 

bangunan, dengan sengaja tidak merubuhkan kios lamanya guna mengelabui pihak pemeritah setempat. Saya sarankan agar segera di pantau 

terimakasih. 

Alamat jalan tebet raya no 31samping elecktronic city 

 

Lokasi: 

lokasi. jalan.tebet raya no 31 samping elecktronic city 

 

Keterangan tambahan: 

pembangunan baru yang melanggar tata kota

1

2021 December JK2112230102
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon perhatian aparatur terkait dalam ini dinas perhubungan dki , Permasalahan Tolong penyebrangan ini di kasih lampu merah untuk 

peyebrangan seperti di jalan dr Satrio dan juga sudriman tamhrin , karna Volume kendaran di sinih sangat banyak sekali membahayakan peyebrang 

di tambah garia zebra cross sudah pudar mohon perhatian 

 

Lokasi: 

Lokasi depan menara tempo jalan hr. rasuna said kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di segerakan sangat membahayakan pejalan kaki.

1



2021 December JK2112230103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon tinggi sering patah saat musim hutan/angin 

 

Lokasi: 

Jl Sakti V No 10 dan 12 RT 009 RW 09 Kel Kemanggisan Kec Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230104 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aksi Vandalisme liar yg merusak fasilitas umum mohon di rapihkan dan di pelihara baik 

 

Lokasi: 

jalan rasuna said menuju jalan satrio raya samping gedung cyber

1

2021 December JK2112230105 KELURAHAN DURI KEPA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

seperti biasa sdh berulang kali di laporkan tapi tetap tdk ada jera. 

 

Lokasi: 

masuk dari kelurahan duri kepa. deket rmh belajar YCAB 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak tegas dan segera agar menimbulkan efek jera

1

2021 December JK2112230106
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Penutup saluran jeblos tolong segera di perbaiki karena akses orang lewat lokasi:di jl.Rawasari Timur 1 dalam RT.11/RW.02 belakang kantor 

kecamatan dekat pos RT.11 

 

Lokasi: 

jl.Rawasari Timur 1 dalam RT.11/RW.02 belakang kantor kecamatan dekat pos RT.11

1

2021 December JK2112230107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar rusak karna sering di parkir mobil bukan pada tempatnya. 

 

Lokasi: 

trotoar Jl. Daud Kebayoran lama (patokan pertigaan ke arah jl Johari sebelah kiri) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat diperbaiki atau ditanam pohon supaya lebih hijau

1

2021 December JK2112230108
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Proyek ini kapan kelar nya? Padahal deadline nya tgl 15 desember harus selesai,tapi sampe sekarang kerja nya lamban bgt. 

Kasian warga yang lewat sini macet mulu,gara2 proyek gorong2  

 

Lokasi: 

Depan proyek rumah bukit podomoro 

Kapan kelar nya gorong2 ini 

 

Keterangan tambahan: 

Percepat proses nya

1

2021 December JK2112230109
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

preman masih leluasa atur terminal bayangan di depan pasar bulok. kalau dishub tdk dpt atasi lagi nanti katong siap sekalian bikin ribut saja dilokasi. 

siapa kuat dia yg bertahan.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1



2021 December JK2112230110 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di tembok, plang nama jalan, gardu pln. tolong bersihkan semua . ini kemang kawasan elit jadi kumuh banget 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1

2021 December JK2112230111
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tanah kosong yg di peruntukan untuk di tanam tanaman agar terlihat bagus . 

tidak ada tanaman di sepanjang pedestrian ini . 

minta tolong di tanami tanaman agar enak di lihat terimakasih . 

 

Lokasi: 

jalan gunawarman raya ,persis di sebrang gedung the gunawarman . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti terimakasih

1

2021 December JK2112230112 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar berada diwilayah pemukiman warga 

 

Lokasi: 

Jln asmin sebelum gudang kurir jnt/kontraktor jayamix

1

2021 December JK2112230113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemotongan pohon yang sudah tinggi dan rawan patah di musim hujan/angin 

 

Lokasi: 

jl waru gang VI no 14 RT 001/05 kel tugu utara kec koja jakarta utara

1

2021 December JK2112230114 KELURAHAN BANGKA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasos Plang aset Milik Pemerintah tentan Izin Bangunan sudah usang karatan dan tidak terbaca jelas. agar diperbaiki atau dibongkar lebih baik 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1

2021 December JK2112230115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dimana mana bendera ormas sudah ditertibkan oleh jajaran aparat pemerintah dibantu tni dan polri. disini kok masih ada ? besar banget lagi. 

dilindungi kah? atau petugas ga berani? 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1

2021 December JK2112230116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas masih saja ada. jelas di jakarta harus bebas dari bendera ormas yg melanggar tibum 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1



2021 December JK2112230117 KELURAHAN BANGKA Sampah JAKI

Permasalahan: 

karung karung dan sampah puing tolong diangkut. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1

2021 December JK2112230118 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Warung kopi ini selalu membiarkan para pembelinya parkir sembarangan. Mengganggu aktifitas lalu lintas dijalan. Dan suka tdk dpt bekerjasama klo 

diminta dipindahkan. 

  

Lokasi:  

Jl Kumbang rt 2 rw 5 kelurahan Cililitan Condet Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Masalah parkir sembarang di warung kopi ini sudah berulang kali ditegur langsung oleh warga dan perangkat rt rw. Tp tdk ada perubahan

1

2021 December JK2112230119 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung karung tersebut fungsinya untuk apa yah? kalo ga ada tolong angkut 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang jakarta selatan..

1

2021 December JK2112230120
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Dinding saluran Got sdh hancur, saluran di gunakan untuk umum yg di gunakan warga sekitar. bata bata dinding sdh jatuh ke got..menyembabkan 

mampet. resiko sumbatan.. mojon bantuanya untuk perbaikan got tersebut. 

 

Lokasi: 

lokasi depan Rs priķasih jaln pondok labu raya  Pondok labu cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya sdh ada perbaikan di sisi got tersebut sekutar 3 bulan yg yg lalubdi bulan oktober 2021..namun sampai sekarang belum ada 

kelanjutanya

1

2021 December JK2112230121
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun, melambai ke kabel listrik, takut terjdi hal2 yg tak diinginkan  

 

Lokasi: 

Jalan Belawan Depan Apotek Belawan, Dokter Lilik No.9  

Kelurahan Cideng 

Kecamatan Gambir 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya 

Makasih 🙏🙏�

1

2021 December JK2112230122
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bantu untuk dibawa ke dinas terkait, karena mengganggu pedagang dan karyawan setempat di kompleks 117 

 

 

Lokasi: 

jl. pangeran Jayakarta komplek 117 samping Bank CIMB jakarta pusat

1

2021 December JK2112230123 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok bikin kumuh tolong dibersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1



2021 December JK2112230124 KELURAHAN PULO Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar area pejalan kaki rusak rusak tolong di perbaiki dinas binamarga 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, 3 pohon udah rimbun, melambai ke kabel listrik, takut terjdi hal2 yg tak diinginkan  

 

Lokasi: 

Jalan Belawan samping kantor F&A ( Fenneka & Associates ) no.8 

Kelurahan Cideng 

Kecamatan Gambir 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL krn udah sangat berbahaya, makasih �

1

2021 December JK2112230126 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum rambu lantas tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230127 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan bikin kawasan kelihatan kumuh. tolong bersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan prapanca depan kemang  raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230128 KELURAHAN PULO Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati ranting dahan kering dan pohon rambat di kabel tolong pangkas dan bersihkan semua agar rapih 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230129 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang pju tolong bersihkan yah .... 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan pohon pinggir jalan area pinggir pagar tembok AHM sudah melampoi batas tembok AHM mohon pemangkasan dari pihak yg berwenang 

diantara jumlah pohon yg ada di pinggir jalan sisi selatan tembok AHM Sunter 1.Pohon seri ada 7 ukuran kecil sisi selatan 

2.pohon angsana ada 4 ukuran besar sisi selatan 

3.pohon beringin 1 ukuran besar sisi selatan 

4.pohon super besar ada 3 sisi selatan 

5.pohon bintaro ada 3 ukuran sedang sisi selatan. 

terima kasih  

 

Lokasi: 

PT AHM Sunter 1 sisiselatan batas tembok AHM pinggir kali  

jln Sunter Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

pohon yg berpotensi orang manjat dan merusak atap bangunan AHM  

terima kasih

1



2021 December JK2112230131
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jika di lihat secara Dekat ! , berdasarkan undang-undang yang berlaku. 

 

Berdasarkan UU Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Pasal 275 ayat 1, pelanggaran berupa parkir kendaraan di trotoar 

dipidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak Rp 250.000 

 

troatoar di Kuasai untuk Kepentingan pribadi jelas ini melanggar . 

 

Selama belum ada tindakan yg tegas terukur parkiran ini akan tetap ada , ini melanggar uud jelas trotoar hak pejalan kaki bukan di kuasai secara 

pribadi mau itu siapapun !!! 

dan di beberapa meter lagi MASIH ADA YG PARKIR ! 

🔴

 

 

Lokasi: 

Samping kedubes UEA Jalan dr. satrio kuningan Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Laporan ini masih terus ada hingga Keadilan di Tegakan #catat !!

1

2021 December JK2112230132 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan bikin kumuh kawasan tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112230133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun, melambai ke kabel listrik, takut terjdi hal2 yg tak diinginkan  

 

Lokasi: 

Jalan Belawan depan toko Belawan ( warung Belawan ) 

Kelurahan Cideng 

Kecamatan Gambir 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL krn udah terlalu berbahaya, makasih 🙏🙏�

1

2021 December JK2112230134

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kepada Dinas Pertamanan dan Hutan Kota mohon bantuan agar dilakukan penebangan pohon yang berlokasi di halaman bagian dalam SMAN 83 

Jakarta, Jl. Tipar Cakung, Kelurahan Sukapura, Kecamatan Cilincing, Jakarta Utara. Karena pohon sudah terlalu besar dan akarnya bisa merusak 

struktur bangunan. Lokasi juga akan digunakan untuk perluasan ruang aula sekolah. 

 

Lokasi: 

SMA Negeri 83 Jakarta. Jl. Tipar Cakung Sukapura - Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112230135
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon dinas perhubungan selalu stay di lampu merah depan gereja santa rawa barat kebayoran baru,dan tolong di tertibkan tukang 

parkirnya,karena kalau jam orang pulang kerja atau dari jam 3 sore sampai jam 20:00 malam.ini macetnya parah karena pak ogah sering muterin 

mobil di lampu merah.padahal sudah di kasih beton.jadi saya mohon banget karena ini untuk bersama. 

 

Lokasi: 

jl.wotermonginsidi lampu merah gereja santa,kel.rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112230136 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Kebiasaan dh busway jurusan Rempoa ke Block-M lama, sampe nunggu 1/2 jam. Calon telat ini mh 

 

Lokasi: 

Jln Veteran Raya dekat dgn lampu merah Organon - Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230137
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Jl.H.Saaba  sebrang depan komp.keuangan joglo patokannya ada di  meruya selatan .pohon sangat rimbun  tolong di pangkas.takut angin kenceng 

takut hujan gede.minta di tindaklanjuti.terimakasih
1



2021 December JK2112230138 KELURAHAN KEAGUNGAN Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah memberikan berkas yg lengkap , dengan persyaratan tertentu , setelah saya ke kelurahan keagungan kecamatan taman sari , malah di 

tolak , katanya pak lurah nya tidak ada , begitu saja alasanya , mohon di bantu pak , karna saya pekerja jadi gak bisa tar sok tar sok 

 

Lokasi: 

kelurahan Keagungan , kecamatan Taman Sari , Jakarta Barat , DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

saya Deny Hidayat warga negara Indonesia

1

2021 December JK2112230139 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang perumahan sudah usang karatan tidak terbaca jelas. bongkar lebih baik 

 

Lokasi: 

perempatan caglak gedong pasar rebo jaktim........

1

2021 December JK2112230140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang iklan usaha sudah usang karatan tidak jelas terbaca. tolong bongkar saja untuk keindahan  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang gedomg kecamatan pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112230141
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Orang yang di foto sering sekali mengemis meminta uang di depan SPBU (POM BENSIN) sekitaran Ciracas, Ceger Cipayung, Pasar rebo, kampung 

rambutan, POM BENSIN sepanjang Jalan raya Bogor (mulai dari Pasar Kramat Jati sampai ke Simpangan Depok), Seluruh Pom Bensin di sepanjang 

jalan raya TB SIMATUPANG. 

Jadi tolong kepada petugas terkait agar menindaklanjuti laporan ini agar tidak ada lagi meresahkan orang yg ingin mengisi BBM di setiap POM 

BENSIN yang saya jelaskan tersebut. 

Mohon tangkap orang tersebut dan di bina ke panti sosial serta bikin surat pernyataan agar tidak ulang lagi dan apalagi jika orang tersebut 

melanggar kembali dari surat pernyataan tersebut maka selanjutnya diserahkan ke Hukum yang berlaku agar ada efek jeranya. 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Lokasi Foto di SPBU PERTAMINA (Pom Bensin) Ciracas, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan diteror/dianiaya sama orang tersebut. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112230142 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rongsokan bekas fasum telpom umum sudsh usang tidak terawat tong bongkar saja meghalangi fasum trotoar 

 

Lokasi: 

trikora depan frisian flag gedong pasar rebo jaktim

1

2021 December JK2112230143
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

PASAR REBO

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan:  

Antrian poliklinik dokter gigi RSUD PASAR REBO sangat memakan waktu yang cukup lama, padahal sudah melakukan perjanjian daftar Online. 

  

Lokasi:  

RSUD PASAR REBO JAKARTA TIMUR  

Jl. TB Simatupang No.30, RT.9/RW.2, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760

1

2021 December JK2112230144
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik doyong ,sudah miring.. 

mohon segera diperbaiki karena sudah musim hujan takut rubuh... 

 

 

 

 

Lokasi: 

jln. kemanggisan Raya no. 2 

RT 10 / RW 09 

kel. Kemanggisan  

kec. Palmerah

1



2021 December JK2112230145
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saya tinggal dsni hampir 10th, dari sebelum saya punya anak sampai anak saya umur 4th, 

di saat hujan deras pasti selalu banjir seperti ini, 

saya tidak mau menyalahkan siapa pun, 

saya hanya minta solusi dari permasalahan ini 

agar setiap hujan deras tidak banjir lagi 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.tanjung duren timur 3 

rt.014 rw.05 

kec. grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di respon 

karna setiap hujan deras selalu seperti ini 

terima kasih

1

2021 December JK2112230146 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok tolong ditegur copotin aja melanggar pergub 

 

Lokasi: 

Jl.percetakan perbatasan jalan poncol rw.07 susukan

1

2021 December JK2112230147 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan biznet bikin kumuh copot aja promosi kok nyampah lingkungan?? 

 

Lokasi: 

Jl.madrasah/jalan masjid Al-Ishlah susukan 

 

 

 

 

 

 

.

1

2021 December JK2112230148 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI
sampah dan puntung rokok berceceran di jalanan kaya nya gak pernah di sapu soal nya pasir nya juga tebel banget.tolong di bersih kan karna tidak 

enak di lihat
1

2021 December JK2112230149
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik pln sampai bisa kepegang ngeri takut nyetrum,apalagi musim ujan,apa harus ada korban dulu 

 

Lokasi: 

dekat gapura pramuka sari 3 depan ruko penjahit ada kabel listrik di depannya posisi kabelnya sangat rendah rawan kepegang

1

2021 December JK2112230150
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi membahayakan warga dan rumah . 

 

Lokasi: 

RPETRA KEMANDORQN RT 05 RW 011 .KEMANDORAN 8 GROGOL UTARA  JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

sudah ada dahan yg patah kena angin kencang

1

2021 December JK2112230151 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dunk di percepat gerak busway nya. Masa di Terminal Block-M nunggu hampir 20 menit, semakin lama bukan semakin bagus tp malah 

semakin BURUK pelayanan'nya..!!! 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112230152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

parkir liar ini masih ada loh pdhl kmrn udh lapor dan udh ditindaklanjuti 

 

lokasi trotoar dekat itc kuningan

1

2021 December JK2112230153
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon pinggir jalan panjang sudah terlalu lebat, bahaya juga banyak pemukiman sekitaran pohon, apalagi banyak berita pohon tumbang Daerah 

Jakarta sekitarnya.  

 

Lokasi: 

Jln Panjang Kedoya Jakarta Barat 

Demi kenyamanan antisipasi angin dan hujan

1

2021 December JK2112230154
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir trotoar padahal ada rambu larangan berhenti, sering sekali buat macet dan mengganggu akses pejalan kaki.  

 

Lokasi: 

Jalan panjang Kedoya Selatan Jakarta Barat, Tindak agar tidak mengganggu pengguna fasilitas umum.  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih

1

2021 December JK2112230155 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

terimakasih sudah dicek status pajaknya di JK2112190302, selanjutnya mohon bantuan informasi dan cek dokumen perizinan melalui Dinas PM 

PTSP dan Berkoordinasi dengan Dinas Satpol PP jika tidak berizin 

 

Lokasi: 

terlampir di gambar...............................

1

2021 December JK2112230156 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Talang air flyover sepanjang blok m - antasari macam Air terjun. Sudah hampir 3 tahun seperti ini. 

Tidak hanya membahayakan pengendara motor namun akan merusaka aspal. 

Mengapa tidak pernah di perbaiki ya?. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Fly Over Blok M - Antasari (Prapanca)  Jakarta Selatan ada beberapa (minimal 5 titik).. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon kirim petugas (kontraktor) untuk perbaikan lah, masak jalan milyaran bikin talang air saja bocor !

1

2021 December JK2112230157 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Talang air fly over Blok M - Antasari bocor deras membahayakan pengendara motor. 

  

Lokasi:  

Sepanjang fly over sejak Blok M sd Shell Antasari Jakarta Selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera diperbaiki lah sdh bertahun tahun masak tidak ada perbaikan sama sekali

1

2021 December JK2112230158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon agar dipangkas, pohon udah rimbun, sudah musim hujan & angin  

 

Lokasi: 

Jalan Ternate samping Toko kue The Harvest 

Kelurahan Cideng 

Kecamatan Gambir 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di TL sudah terlalu berbahaya, makasih �

1



2021 December JK2112230159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara motor parkir di bahu jalan sampung mall Grand Indonesia. bikin tambah macet 

 

Lokasi: 

samping mall grand indonesia, atau menara BCA ....

1

2021 December JK2112230160 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme di fasilitas umum beberapa info seputar fasilitas dan info saranan umum tertutup.Merusak pemandangan dan fungsi  

 

 

Lokasi: 

Halte Kemang 8 samping pizza hut 

Jl. Kemang Raya 2-81, RW.2, Bangka, Kec. Mampang Prpt., Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12730 

 

Keterangan tambahan: 

Untuk segera diganti atau dihapus vandalisme nyaaa

1

2021 December JK2112230161 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan tolong bersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan total buah

1

2021 December JK2112230162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan spanduk iklan dan karung karung dijalan... 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dijalan penuh dengan Plang Plang Iklan usaha apakah berizin? sudah ada yg usang jg ganggu pemandangan. tertibkan yah 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230164 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di tiang fasum halte tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230165
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai tolong dirapihkan dinas binamarga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112230166 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di separator tolong bersihkan........ 

 

Lokasi: 

Jalan tb simatupang Raya Ampera Ragunan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Prof Dr Satrio 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Turunan Darussalam samping OCBC NISP

1

2021 December JK2112230168
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun... 

mohon untuk di toping karena sudah musim hujan... 

warga khawatir tumbang 

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan Raya no. 12 

RT 10 / RW 09 

kel. Kemanggisan 

kec. Palmerah

1

2021 December JK2112230169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rimbun... 

sudah musim hujan mohon untuk dipangkas. 

warga khawatir tumbang.. 

 

Lokasi: 

jl. kemanggisan raya no.12 

RT 10 / RW 09 

kel. Kemanggisan. 

kec. Palmerah

1

2021 December JK2112230170 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan:  

terlampir bukti pembayaran pbb 2005. tapi status belum lunas di aplikasi ini. mohon dikoreksi.. 

  

Lokasi:  

jalan senayan bawah17 rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112230171
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Setiap hari suka ada parkir liar yg mengganggu lalulintas , padahal jalan sudah sempit. 

  

Lokasi:  

Jalan karang anyar raya , jakarta pusat , kelurahan karang anyar , kecamatan sawah besar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas jangan memberi data saya karena bersifat rahasia

1

2021 December JK2112230172 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Rute trayek 6Q agar bisa diperpanjang sampai stasiun tebet atau terminal kampung melayu.  

 

Lokasi: 

Trayek minitrans 6Q Kasablanka - Dukuh Atas agar bisa diperpanjang.  

 

Keterangan tambahan: 

Supaya lebih efektif dan meningkatkan okupansi rute dari 6Q

1



2021 December JK2112230173 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding halte frisian flag tolong dibersihkan yah . terimakasih 

 

Lokasi: 

frisian flag pasar rebo gedong jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112230174
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar membahayakan rumah warga RT02/Rw08.. musim hujan dan angin kencang beresiko perumahan warga tertimpa pohon besar tsb 

 

Lokasi: 

Jl Daud Raya RT02/Rw08 kel Sukabumi utara kec kebon Jeruk Jakarta Barat belakang mesjid baiturrahman .pinggir Kali sektetaris

1

2021 December JK2112230175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting/dahan pohon sudah lebat, dapat mengganggu jaringan² kabel listrik dan dikhawatirkan dapat menimpa atap genteng rumah penduduk di 

bawah pohon tsb. 

 

Lokasi: 

Jl.Walang Baru Raya Blok M no.15. pohon sebelah plang baliho DR Petshop & poultry.

1

2021 December JK2112230176 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

saluran gak bisa nampung air hujan, terlalu kecil, mohon sedianya Pemda DKI bisa mengatasi masalah ini yang sudah bertahun tahun setiap musim 

hujan 

 

 

Lokasi: 

Jl. Adam Ujung gang Mushola Syafiil Ummah RT.008/010, Sukabumi Utara, Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112230178 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

jalan bojong raya..  

banjir tidak ada saluran air..  

tidak ada got..  

tolong pihak kelurahan agar dibuatkan saluran air. agar tidak banjir 

 

Lokasi: 

jalan bojong raya.......  

 

.......................

1

2021 December JK2112230179
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terbalik karena angin dan hujan lebat,  kena kabel listrikk dan menghalangi jalan,  tolong dibantu ya pakk secepatnya takut koslett,terima 

kasih banyakkk  

 

Lokasi: 

jln tanah baru V rt 01/02 no 35 samping puskesmas grogol utara

1

2021 December JK2112230180 KELURAHAN TAMAN SARI Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh jln mangga besar, tiada korban jiwa, pas depan bank BNI mangga besar 

 

Lokasi: 

jln mangga besar jakarta pusat, depan BNI mangga besar

1



2021 December JK2112230181 KELURAHAN SUKABUMI UTARA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tiap hujan selalu banjir euy. padahal ujan ga terlalu deras 

 

Lokasi: 

jalan Sulaeman RT 07/03 no 38.belakang pasar kembang

1

2021 December JK2112230182 KELURAHAN BINTARO Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibantu ini di jalan RC Veteran ada putaran yang dilarang mutar tapi selalu ada parkir liar yg membantu mobil2 putar balik, sehingga jalanan 

selalu macet. Mohon ditertibkan dan tutup permanen.. 

  

Lokasi:  

Jalan RC Veteran, Jakarta Selatan. Depan SPBU Veteran Bintaro

1

2021 December JK2112230183
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tolong pak/bu setiap HARI JUMAT dari jam 07.00 sampai jam set 1 siang suka ada pengemis dikomplek, mereka melakukan aksinya di komplek au 

waringin permai. Sudah begitu mereka mengemis ke tiap rumah sambil membuang sampah sembarangan. Tolong yaa pak/bu ditindak lanjuti 

soalnya sudah meresahkan dan saya sudah pernah buat laporan dari 25 februari 2021 tapi tidak jelas tindaklanjutannya oleh sudin. Mereka datang 

setiap hari jumat bukan dari hari sabtu sampai kamis. Terimakasih . 

  

Lokasi:  

Jalan wirajati 1 blok aa-1 rt-011 rw:007 kecamatan: makasar kelurahan: cipinang melayu. 

  

Keterangan tambahan:  

Para pengemis biasanya keluar dan datang dari pagar pembatas komplek. Mereka berkeliling di setiap komplek untuk meminta uang dari jam 7 pagi 

sampai set 1 siang Dan mereka biasanya berkumpul di dekat masjid kalau sudah mau solat jumat. Terimakasih

1

2021 December JK2112230184
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Fungsi trotoar selalu digunakan untuk parkir kendaraan bengkel, sehingga selalin tidak ada tempat untuk pejalan kaki juga menggaggu kendaraan 

yg lewat. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Pos pengumben RT 10/04, sukabumi utara, kebon jeruk jakarta barat.

1

2021 December JK2112230185
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin besar sudah menutupi kabel di pinggir jalan doktor saharjo rt 009/005 nomer 206 menteng dalam tebet jakarta selatan.  

mohon kira nya di tindaklanjuti untuk penebangan.  

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl doktor saharjo 206 rt 009/005 

menteng dalam tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas di privasi kan terimakasih

1

2021 December JK2112230186
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lpohon Sudah rindang musim hujan banyak dahan yg ke arah atap rumah dan jalan, takut dahan 2 patah menjatuhi atap rumah dan jatuh ke jalan 

mengenai pemakai jalan harap segera di tebang terimakasih dan kondisi bawah sudah rapuh dahan bolong  

 

Lokasi: 

pohon besar terletak di sebrang Bank UOB . jln Radio dalam Raya

1

2021 December JK2112230187 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran phb meluap 15cm tidak menampung dan bataran nya phb rendah 

 

Lokasi: 

jl.palmerah barat 6 perbatasan rt5/15 dan rt 7/10 kelurahan palmerah kecamatan palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

jl.palmerah barat 6 perbatasan rt5/15 dan rt 7/10 kelurahan palmerah kecamatan palmerah mohon petugas bersiaga

1



2021 December JK2112230188
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Selamat Siang Dear Team Pemprov Dki Jakarta Mohon di TL Jembatan Cilincing JL. CAKUNG DRAINSE JAKARTA UTARA  

Jembatan Tersebut Berlubang sangat Berbahaya Bagi pengendara Motor yang melintas di malam Hari  

Maaf tidak bisa ambil gambar d karenakan sedang Berkendara  

Terimakasih 

🙏🙏🙏.

 

  

Lokasi:  

Jembatan Cilincing. JL. CAKUNG DRAINSE JAKARTA UTARA

1

2021 December JK2112230189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

pohon rubuh nutup jalan, kena kabel tp kabel wifi . 

  

Lokasi:  

jl anggrek rosliana II depan taman komodo, nutup jalan tp setengahnya udh saya pinggitin

1

2021 December JK2112230190 KELURAHAN JATI PULO Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Proses peninggian jalan yang baru selesai sebagian. selama musim hujan,  jalan selalu banjir hingga setengah motor.  

 

Lokasi: 

Jl Bidara Raya dan Jalan Nangka, Tomang, Palmerah, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon roboh/patah dahan'y mohon d tindak lanjuti pemotongan dahan pohon 

 

 

Lokasi: 

lokasi PT Rodamas kav 32-34 jln anggrek Garuda Jakarta barat...Depan pos FBR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjuti untuk pemotongan dahan

1

2021 December JK2112230192 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang pohon patah oleh angin. di mohon bantuannya 

 

Lokasi: 

Jl. terusan patra, Samping hotel gran melia, Kuningan

1

2021 December JK2112230193
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Angkot merah parkir sembarangan menutupi setengah badan jalan, dimana jalan depan rumah adl fasilitas umum yg banyak dilalui dan ga jarang 

membuat macet jalan. Sudah lebih dari 1 tahun sejak pandemi, mobil parkir di jalan seperti itu. Sementara tidak jelas pemilik/supir angkotnya 

kemana/tinggal dimana. 

Sekarang ditambah adanya angkot bajay yg ikut2an parkir sembarangan karena tidak ada teguran dari pihak terkait.  

Mohon bantuannya karena sangat mengganggu sekali saat jalanan sedang ramai. 

 

Lokasi: 

jalan kelapa hijau, kel. utan kayu selatan, kec matraman. jakarta timur

1

2021 December JK2112230194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di toping pangkas rawan rubuh,,,,apalagi musim penghujan 

sudah dilaporkanb belom ditindak lanjuti 

 

 

 

Lokasi: 

jalan pangeran jayakarta depan ekspedisi 

gg.budi rahayu 2  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera tindak lanjut dinas pertamanan

1



2021 December JK2112230195
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya sudah terlalu tinggi dan rimbun, rawan patah 

 

Lokasi: 

JL Terusan Patra Kuningan Timur, samping Hotel Gran Melia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan pemangkasan

1

2021 December JK2112230196 KELURAHAN JOGLO Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di samanea boulevard, mengakibatkan kabel listrik putus, mohon dibantu, khawatir kabel nya membahayakan Terima kasih 

 

Lokasi: 

samanea boulevard dekat kolong tol, sisi sebelah utara kali.

1

2021 December JK2112230197

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Pemotongan gaji yang dilakukan secara sepihak oleh manajemen AJB Bumiputera 1912 kepada karyawan kontrak PKWT yang dilakukan sejak Juni 

2021. 

 

Lokasi: 

Wisma Bumiputera Lt. 18 (Dept. SDM) 

Jl. Jendral Sudirman Kav. 75 Setiabudi 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Pelanggaran yang dilakukan pihak manajemen AJB Bumiputera 1912 kepada karyawan kontrak (PKWT), dimana hal tersebut telah melanggar PP 

Nomor 36 Tahun 2021 tentang pemotongan upah. 

 

Note : Mohon kepada petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan di pecat bila ketahuan 

melaporkan permasalahan ini, terimakasih.

1

2021 December JK2112230198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada sekitar 10 pohon tinggi yang rawan patah dan rubuh 

 

Lokasi: 

JL Terusan Patra. samping Hotel Gran Melia dan Gedung Tempo 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dipangkas

1

2021 December JK2112230199 KELURAHAN PALMERAH Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

terjadi genangan air 20cm mengakibatkan akses jalan tergenang 

 

Lokasi: 

jln hj jaimin rt 6/12 kelurahan palmerah kecamatan

1

2021 December JK2112230200
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

selamat siang 

saya mau bertanya tentang kabel yang di pasang melalui saluran air/got tepatnya berada di jl. bunga mawar RT. 005/02 Cipete Selatan apakah ini 

berizin/legal atau tidak berizin atau illegal 

 

Lokasi: 

jl. bunga mawar RT. 005/02 cipete Selatan tempat adanya kabel tersebut ada di rumah pertama dekat dengan pertigaan ke jl. bunga Flamboyan 

Cipete Selatan

1

2021 December JK2112230201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 kali pohon tumbang pada tanggal 6 Desember pk. 19.30 dan hari ini 23 Desember pk 12.45 

 

 

Lokasi: 

depan Apartemen Kedoya Elok, jl. Panjang No. 1 Kedoya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar pohon2 yang besar di area tsb bs dipangkas Krn sdh 2x kejadian pohon tumbang

1



2021 December JK2112230202
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air depan rumah saya roboh. mohon bantuannya d tindak lanjuti secepatnya takut dampaknya k tembok pager rumah saya roboh. 

 

Lokasi: 

jl.srikaya rt10/06 

kelurahan utan kayu utara 

kecamatan matraman 

jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

.

1

2021 December JK2112230203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima yg tidak tertata menjadikan lingkugan tetihat kumuh dan kotor 

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung gg. taruna 2 rt.008 rw.02 sukapura cilincimg jakarta utara

1

2021 December JK2112230204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Bajaj BBG mangkal di depan rumah sakit Atma jaya Pluit Jakarta Utara, memakan badan jalan membuat arus lalulintas jadi tersendat 

 

Lokasi: 

jalan Pluit raya Jakarta Utara Depan RS Atma jaya Pluit

1

2021 December JK2112230205
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak para parkir liar dan bongkar muat barang tidak pada jam yang ditentukan dan membuat jalanan selali macet setiap hari 

 

Lokasi: 

lokasi depan pasar sumur batu deretan toko buku setiakawan

1

2021 December JK2112230206 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dibahu jalan, tolong pak dirapihkan agar terlihat indah. 

 

Lokasi: 

jalan kapuk kamal, kelurahan Kamal muara penjaringan

1

2021 December JK2112230207 KELURAHAN KAMAL MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar sangat lebat tolong dibersihkan pak.... 

 

Lokasi: 

Kamal Muara, Penjaringan Jakarta Utara Deket halte

1

2021 December JK2112230208
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang mohon di pangkas karna sudah masuk bulan penghujan dan banyak angin kencang rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jln. kebon jeruk 16 rt. 002/08 dpan pos rw. 08 kelas. maphar

1



2021 December JK2112230209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai dipertigaan elang laut, sangat mengganggu pengendara bermotor 

 

Lokasi: 

Dekat gerbang elang laut pas sekali kalau kita ingin masuk ke komplek elang laut

1

2021 December JK2112230210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon trambesi rubuh menimpa kabel jaringan telepon dan PLN..mohon dinas terkait di tindak lanjuti segera 

 

Lokasi: 

jln.s Parman kav 32-34 depan gedung Rodamas samping JPO 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait d tindak lanjuti

1

2021 December JK2112230211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon terlalu lebat tolong di pangkas sudah masuk musim hujan dan angin kencang karna rawan tumbang 

 

Lokasi: 

kebon jeruk 16 samping pos rw. 08 kelurahan maphar

1

2021 December JK2112230212
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Kali yang makin dangkal, mohon untuk di keruk. Agar dapat menampung dengan maksimal pada saat curah hujan yang tinggi. 

 

& mohon pada saat selesai pengerukan karung2 berisikan sampah/tanah dari kali tsb dapat langsung diangkat. Jangan meninggalkan pekerjaan 

setengah2.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang jalan musik. Lokasi sesuai dari titik foto tsb.

1

2021 December JK2112230213
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apa kata loe aja deh.....mohon di tl... gunakan aplikasi cn..... sudah dilakukan tindakan persuasif. dinilai sendiri aja deh...  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura .

1

2021 December JK2112230214 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah JAKI

Permasalahan: 

saya sudah 4 bulan tidak mengikuti pelajaran di sekolah saya, di Bengkulu. waktu itu saya izin kepada bapak kepala sekolah, bahwa saya mau 

berangkat ke Jakarta menemani ibu saya berobat, waktu itu belum ada kepastian saya bisa balik ke Bengkulu nya, saya sudah sering bertanya pada 

guru dan teman saya di Bengkulu mengenai pelajaran, tapi tidak ada yg merespon pertanyaan saya, saya juga tidak mengikuti pembelajaran dan 

ujian sekolah, karna tidak ada yg memberi saya tugas sekolah, saya berniat untuk pindah sekolah ke SMP di jakarta timur, saat ini saya masih kelas 8  

 

nama sekolah: SMP N 46    Bengkulu utara 

alamat: desa Padang bendar, kecamatan Hulu palik, kabupaten Bengkulu Utara 38674 

 

Lokasi: 

SMP N 46 Bengkulu Utara 

alamat sekolah : desa Padang bendar, kecamatan Hulu palik, kabupaten Bengkulu Utara, 38674

1

2021 December JK2112230215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

izin melaporkan terkait pohon yang sudah sangat tinggi dan rimbun, berisiko tumbang dimusim penghujan dan angin saat ini, mohoon ditindak 

lajuti, lokasi berada di jl Sitalasari 1 RT 014 RW 03 kelurahan Cipinang muara 

 

Lokasi: 

jl Sitalasari 1 RT 014 RW 03 CIPINANG MUARA, Jatinegara, Jakarta timur

1



2021 December JK2112230216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu untuk pemotongan dahan pohon di kebon raya VI, kelurahan duri kepa, jakarta barat. sudah terlalu rimbun. pemotongam terakhir 

tidak dilakukan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

Jl.  kebon Raya VI, kelurahan duri kepa, jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

pemotongan terakhir tidak tuntas

1

2021 December JK2112230217
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Sumur Resapan membahayakan jalan kami warga, saat evakuasi sumur resapan yg belum jadi ini tidak tenggelam. Juga tanah-tanahnya menambah 

kotor jalan. Sudah 2 minggu lebih terbengkalai. Mohon segera dirapihkan agar tidak timbul korban.. 

  

Lokasi:  

Kavling Hankam, Jl. Rudal 2, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112230218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

batu kali dan pot bunga ada di sisi jalan mengganggu arus jalan warga 

 

Lokasi: 

jl. wijaya kusuma (depan puskesmas kel. pesanggrahan)

1

2021 December JK2112230219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar infonya punya ormas  di jarta selatan muhun bantu  utk ditertibkan  sebelum menjadi menjamur disekitranya  

 

Lokasi: 

jl lebak indah  samping  mrt  dan piont square rt 009  rw 07

1

2021 December JK2112230221
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik JAKI

Lampu merah Kedoya Duri Raya Eror sejak jam 13:00 mohon di TL, karna menyebabkan kemacetan parah, atas perhatian nya kami ucapkan terima 

kasih
1

2021 December JK2112230222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah keropos/sudah terbelah,, musim hujan takut roboh,, mohon untuk di tebang,, lbh baik mencegah dr pd pohon roboh 

 

 

 

 

Lokasi: 

jl poncol rt 12 /07 dekat hoka hoka bento 

atau samping jl.percetakan 

 

Keterangan tambahan: 

di tebang abis

1

2021 December JK2112230223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Bongkar muat ekspedisi tsb bener2 bikin macet jalanan di belakang nya, bs sampai tanah abang terlebih di jam 3 sore ke atas. 

 

 

Lokasi: 

Setelah asrama polisi, dekat putaran. Terima kasih.

1



2021 December JK2112230224
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Terjadi genangan akibat atap terowongan bocor. nilai estetika terowongannya jd berkurang. Begitu jg kenyamanan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

didalam Terowongan Kendal, dekat stasiun Dukuh Atas 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga segera dirapihkan, agar Jakarta selalu cantik dan tetap cantik. terima kasih

1

2021 December JK2112230225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

galiyan longsor yang sudah lama tidak diperbaiki, sudah banyak makan korban tolong segera diperbaiki jangan sampai makan korban lagi. 

lokasi jl.raya joglo rt001 rw001 depan pintu masuk tower metro tv
1

2021 December JK2112230226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

bangunan tampa imb jln. cempaka putih tengah yang dibekingin oleh pa.alam kasie citata dan pa.widodo. 

milik pa dede namun sangat disayang tidak ada yang berani bertindak terhadap para okumum citata bahkan gubernur dan kejati tidak bernyali 

melakukan tindakan kepada para mafia bangunan bakhan busmen dan DPRD komisi D bakaikan kerbau dicokok hidungnya tak bernyali. 

 

 

Lokasi: 

jln.cempaka purih tengah XI 

Rt.003/05 kel.cempaka putih timur

1

2021 December JK2112230227
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

kondisi pohon sudah terlalu tinggi, mohon pihak terkait agar di tebang,agar tidak tertimpa rumah warga.... 

 

Lokasi: 

jl Menteng atas RT 010/012 kel.menteng atas,kec setiabudi 

Jakarta selatan

1

2021 December JK2112230228 DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA
Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

Pengumuman seleksi POPB yang seharusnya tgl 21 Desember 2021 kenapa sampai skr tidak keluar juga, ada apakah ini sebenarnya ??? 

 

Lokasi: 

Dispora DKI Jakarta, Jl. Jatinegara Timur No.55, RT.11/RW.3, Bali Mester, Kecamatan Jatinegara, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13310 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

kapan akan di umumkan seleksi POPB

1

2021 December JK2112230229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan jualan di trotoar?  biar tdk ada pungli 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, didepan rumah sakit medika permata hijau. di trotoar

1

2021 December JK2112230230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong lampu penerangan jalan umum nya  di pasang entah kemana tinggal tiangnya saja 

 

Lokasi: 

lokasi di depan alfamidi Jl H lebar blok 45 no 27 Rt 02 Rw 10

1



2021 December JK2112230231

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

penindakan bangunan sepertinya hanya sandiwara .perhari ini tgl 23 Desember.. SEGEL dan line kuning sdh tidak ada di lokasi. JAKI BAGAIMANA 

SEBENARNYA REGULASI PENINDAKAN TERHADAP BANGUNAN YANG MENYALAHI PERUNTUKAN.. SEPERTI BANGUNAN INI DIPAPAN IMB RUMAH 

TINGGAL TAPI SETELAH DIBANGUN TERNYATA KOS.. KOSAN. KAMI DUGA SEOLAH OLAH BISA DIATUR SEDEMIKIAN RUPA SEHINGGA BANGUNAN 

INI TIDAK KENA PENINDAKAN APA PUN ... JAKI..  ALANGKAH BAIKNYA CEK KEBAWAH APA SDH BENAR' PETUGAS MELAKSANAKAN  TUGASNYA... 

ATAU HANYA SANDIWARA....JAKI SEGEL DAN BONGKAR BANGUNAN INI 

 

Lokasi: 

jln pedati raya  RT 07 RW. 09  kelurahan rawa bunga kecamatan Jatinegara Jakarta timur

1

2021 December JK2112230232
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Tolong tegas untuk dinas terkait dalam hal parkir liar yang berada di area lapangan sepak bola muara angke, nantinya akan berdampak buruk di 

area lapangan , akan penuh mobil mobil lainya jika ini di biarkan tolong tegas terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke , belakang pospol dan pemadam kebakaran muara angke.

1

2021 December JK2112230233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

wawww panjang ya... terninal bayangan di depan pasar bulok. dishub hebat bisa membantu meringankan apbn dgn adakan terminal bayangan di 

banyak tempat. siapa yg bodong ? kasihan pak Kadishub di kadalin terus dg laporan aman pak. 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112230234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tetangga memutar musik dan karoke terlalu kencang dari jam 1 siang tidak berhenti bahkan kadang malam pun masih karaokean bahkan saat 

adzan pun tidak berhenti, sangat mengganggu dan membuat tidak nyaman , sudah cukup sabar saya sekian lama terganggu 

mohon kalau bisa ybs diberikan pelatihan agar bisa mendapatkan pekerjaan karena hal ini dilakukan karena ybs tidak punya kerjaan . 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Jln.Hadiah 1 Rt.013/Rw.003 No.44  

kelurahan Jelambar 

kecamatan grogol petamburan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberitahukan identitas saya, karena akan menjadi konflik apabila diketahui.  

dan tolong kasih tau kalau ingin karaoke ditempat karaoke atau pake earphone agar tidak mengganggu

1

2021 December JK2112230235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar taman terlihat rusak tolong dinas binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

taman pattimura selong jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112230236
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

LAMPU LALU LINTAS EROR,MEMBUAT KEMACETAN DAN KECELAKAAN, SANGAT BAHAYA 

 

Lokasi: 

Traffic light Kedoya, depan hotel 88. dari kedoya selatan ke arah duri kepa, 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera TL, DISHUB

1

2021 December JK2112230237
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas tong sampah taman terlihat rusak . tutup tong hilang. agar DLH bisa perbaiki 

 

Lokasi: 

taman pattimura selong jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112230238
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum plang nama jalan nipah rusak. cat tulisan terlihat luntur . tiang miring. agar segera diperbaiki oleh DBM terkait. 

 

Lokasi: 

Jalan Nipah Prapanca Raya Petogogan Jakarta selatan

1

2021 December JK2112230239
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera pemuda pancasila sebaik nya di turunkan saja 

 

Lokasi: 

jalan  saharjo   manggarai  menuju arah   pancoran 

 

 

Keterangan tambahan: 

banyak bendera pemuda pancasila sepanjang saharjo baik nya di turunkan saja

1

2021 December JK2112230240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak sekali pedagang yg memakai trotoar untuk berjualan jelas ini melanggar Perda mohon ketegasanya 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung barat srengseng sawah jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon himbauannya

1

2021 December JK2112230241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banyak Lubang d Sepanjang Jalan Ini.... Tolong Dong Dinas Terkait... takut Ad kecelakaan.... mohon antisipasi Nya Tks 

 

Lokasi: 

Jln. Gongseng Raya Depan Masjid Amantubillah Kel. Cijantung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tolong RahasiaKn... jalan Buat Kita Bersama.. Terima Kasih Seblum Nya...

1

2021 December JK2112230242 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

dari arah istana ke arah suryopranoto yang seharusnya belok kiri langsung jalan, tidak bisa dan menyebabkan macet karena ada water barrier yang 

menutupi jalan. padahal tidak ada masalah maupun kejadian luar biasa disitu. mohon water barrier dapat dipindah ke tempat yang seharusnya dan 

tidak menutup jalanan. 

 

Lokasi: 

perempatan harmoni arah suryopranoto dari arah istana negara 

 

Keterangan tambahan: 

sangat mengganggu sekali.

1

2021 December JK2112230243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kabel entah itu kabel listrik atau kabel jenis lainnya menjuntai di tengah jalan utama yang padat lalu lintas sehingga dapat mengganggu pengguna 

jalan raya 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Poltangan, di depan bengkel motor (Sarjaya Motor 2) persimpangan jalan ke arah Jl. Gunuk

1

2021 December JK2112230244
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

permohonan supaya di buatkan taman yg terawat oleh dinas Pertamanan atau dinas terkait yg membidangi tentang Pertamanan yg  indah, 

 

Lokasi: 

jl. inspeksi Kali Sunter Rt 09 Rw 04 kelapa gading barat ,depan pompa air 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dukungannya demi keindahan dan kenyamanan bersama

1



2021 December JK2112230245
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penutup gorong gorong pada trotoar ambles, selain membahayakan mobil yang masuk ke area kantor juga membahayakan para pejalan 

kaki.Mohon ditindaklanjuti dan di perbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Tulis Raya No.13 Kel. Kebon kelapa Kec. Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantu untuk diperbaiki karena membahayakan.

1

2021 December JK2112230246 KELURAHAN KRAMAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di depan rumah saya banyak yg naruh sampah or puing2 gitu. Sudah gitu banyak pemulung juga pak. 

 

Lokasi: 

jl. Kramat pulo no. 27 rt 06 rw 02. belakang PPD. tempat pembuangan sampah jalan kenanga. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya. khawatir takut ada keributan. antara pemulung dengan warga.

1

2021 December JK2112230247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

motor markir di trotoar, dan dilakukan pembiaran oleh anggota dishub DKI Jakarta, hanya anggota satpol PP DKI Jakarta yang menegur, tolong di 

tempatkan anggota dishub DKI Jakarta untuk membantu anggota satpol PP DKI Jakarta dalam melakukan peneguran atau penindakan terhadap 

parkir motor di trotoar. 

 

Lokasi: 

depan kantor Panin Bank & jpo ratu plaza (jalan jendral Sudirman) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di berikan tindakan

1

2021 December JK2112230248
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar sudah menutupi kabel listrik dan d khawatir kan roboh bila terjadi hujan lebat di sertai angin kencang 

 

Lokasi: 

jl doktor saharjo no. 206 

rt 009/005 menteng dalam tebet jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas kami 

terimakasih

1

2021 December JK2112230249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk/umbul2 tak berizin ke dibiarkan saja, tolong satpol PP ditertibkan y.  

 

Lokasi: 

spanjang jl tali raya depan Tanah kosong PT jarum, kelurahan slipi

1

2021 December JK2112230250
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat dirapikan dahan dahan pohonnya, sudah lebat, khawatir tumbang saat angin kencang dan merusak kabel PLN dan memakan korban. 

tks🙏🏻🙏🏻

 

 

Lokasi: 

jalan betung raya, depan panti sosial orang cacat, pondok bambu RT RW 010/005

1

2021 December JK2112230251
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Kasatpol PP DKI Jakarta 

 

Mohon bantuan pak Kasatpol, Pak Ogah di Traffic Light Simpang Rawasari dan Cempaka Putih Barat ( lampu merah seberang lapangan bola Arcici ) 

sangat meresahkan, memaksa dan berani mengancam pengendara. mohon ditertibkan segera Pak Kasatpol 

 

Terima kasih banyak 

 

Lokasi: 

Lampu Merah jembatan serong Simpang Rawasari Cempaka Putih barat ( di seberang lapangan bola arcici) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Pak Kasatpol untuk menindak oknum pak Ogah tersebut, ciri ciri orang tersebut berbadan gendut kulit gelap

1



2021 December JK2112230252
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI Simpang Poltangan padahal sudah ada lampu traffic nya masih aja di terobos tidak di jaga pula sangat membahayakan 1

2021 December JK2112230253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Imam Bonjol 

Titik kenal 

Yg ini di depan Museum Perumusan Naskah Proklamasi 

 

Yg sebenarnya sepanjang jalan Imam Bonjol sampai HI 

Dan jalanan sekitar Menteng  

 

Keterangan tambahan: 

AYO JANGAN PURA-PURA TIDAK TAHU JIKA POHON TIDAK BOLEH DIPAKU 

MENTENG NI BIANGNYA. 

KEMARIN PARTAI BERINGIN, SEKARANG ANAKNYA PARTAI ORBA, PARTAI HANURA

1

2021 December JK2112230254
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Sudah lebih dari 3 jam, lampu merah  (jalan panjang menyala hijau) semnatara dari Duri Kepa ke kelurahan begitu sebaliknya menyala merah terus. 

Dan tidak ada tindakan dari petugas terkait.. Sangat lelet sekali ya 

 

Lokasi: 

Lampu merah Duri Kepa, dekat halte Busway Duri kepa

1

2021 December JK2112230255
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Galian ini membikin macet parah mulai dr fly over pondok bambu, mohon segera diselesaikan pengerjaannya, terutama pada saat sore hari jam 

pulang kerja bikin macet 

 

Lokasi: 

Jl. kolonel sugiono, jl.abadi, duren sawit, di belokan dekat ruko mebel 

 

Keterangan tambahan: 

tidak terlihat ada tukang yg mengerjakan, seperti terbengkalai

1

2021 December JK2112230256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

langgar LH terkait pohon ajang iklan akan disusul iklan parpol dll dengan demikian ada dua iklan swasta dipohon jalan Latuharhari yang dekat lampu 

merah . agar tuntas  

 

Lokasi: 

dua iklan swasta dipohon jalan Latuharhari yang dekat lampu merah . agar tuntas

1

2021 December JK2112230257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah samping city walk bikin macet nyebrangin mobil gak berhenti henti ,bikin macet parah sampai tanah abang 

 

Lokasi: 

dekat samping city walk pas dekat sebelahnya city walk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak jangan progresnya pas gak ada pak ogahnya ,tapi pas jam pulang kantor itu pasti ada

1

2021 December JK2112230258
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI Jl. Moch Kahfi II depan pom bensin Darussalam 1



2021 December JK2112230259 KELURAHAN DUREN SAWIT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

genangan air didepan pom bensin kelurahan Duren sawit 

 

Lokasi: 

......................................!...............,.

1

2021 December JK2112230260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel listrik , mohon di pangkas ya pak 

 

Lokasi: 

jalan raya arah pasar Minggu kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu besar dan tinggi mohon dipangkas, membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya arah pasar Minggu kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112230263
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

berikut foto jelas nya,mohon maaf kemarin tidak jelas,sekarang insya allah sudah jelas,mohon dicek dan ditindaklanjuti ya bapak,untuk bisa dikeruk 

lumpur2 nya agar kalau hujan sedikit tidak was2,karna skrg hujan sebentar saja cpt sekali banjirnya, 

 

Lokasi: 

jln smp 135 no.10 rt.7/7 patokan nya klinik berkah medika,turunan menuju waduk.terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

agar. isa dikirim beko untuk keruk lumpur dan membuat undakan,terima kasih

1

2021 December JK2112230264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI CIMB NIAGA FINANCE FATMAWATI 1

2021 December JK2112230265
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Bendera Parpol Dipaku Di Pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya 

 

Lokasi: 

Jalan Imam Bonjol 

Dari ujung ke ujung 

Di kawasan Menteng 

Ud gila kali yg pasang  

 

Keterangan tambahan: 

Parah.

1

2021 December JK2112230266
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tutup aja ini putaran balik nya buat macet, byk yg nyebrang dr arah kiri sehingga menghambat yg jalan lurus dan berpotensi bahaya krn tdk jauh dr 

perli rasain kereta 

 

Lokasi: 

U TURN dpn hotel Swiss Bell Kalibata, dr arah Kalibata ke dewi sartika

1



2021 December JK2112230267 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir double depan hotel sotis...hanya menyisakan 1 jalur untuk mobil 

 

Lokasi: 

hotel sotis jln.falatehan 1 blok m ..parkir berbayar tapi berantakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menindaklanjuti..karena dari pihak security berkata ini adalah parkiran saya.

1

2021 December JK2112230268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah disini bikin macet dan tersendat kendaraan yang akan menuju ketanah abang pas sebrang city walk jalan sebrang nya 

 

Lokasi: 

jalan disebrang nya pas depan nya city walk jalur yang keluar dari arah benhil  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak semua pak ogah daearh sini bikin macet saj setiap hari ,kadang suka mukul kaca mobil orang kalo gak dikasih

1

2021 December JK2112230269
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada saluran air yang memadai untuk mengalirkan air menuju got yang sudah tertutup oleh jalan/aspal. Mohon dibuatkan saluran air yang 

memadai di Jalan Bhakti 1 dalam kearah gang Warung M. Zein. 

  

Lokasi:  

Jl. Bhakti 1 dalam kearah gang 

Patokan = Warung M.Zein. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon dikoordinasikan dengan ketua RT atau warga setempat

1

2021 December JK2112230270 KELURAHAN TEGAL ALUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah di selokan akan mengakibatkan banjir kalau ngak di angkat 

 

Lokasi: 

jl kamal raya rt13/09 no 52 seberang konter hp sebelah baso rawit

1

2021 December JK2112230271 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir JAKI
barusan, tgl 23 des 21 pkl 18.27 sy lewat fly over pesing. kondisi banjir sekitar 20 cm d kedua ruasnya. mohon dpt d cek drainasenya. ini kejadian 

berulang sdh bertahun2 setiap hujan deras. maaf tdk bisa memfoto banjirnya. ini bkn laporan pertama.
1

2021 December JK2112230272
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur macet terus setiap hari senin sampai Jum'at mana ini gak diselesaikan dan cari solusinya jangan cuma foto sekali- foto lagi lali dianggap selesai 

pahal besok dan seterusnya terjadi lagi cari dong solusinya 

 

Lokasi: 

lokasinya pas dekat sahid sudirman center dekat samping jalan non-tol 

 

Keterangan tambahan: 

di progres yolong jabgan cuma goto doabg formalitas

1

2021 December JK2112230273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di wilayah RT04 RW 08, Kelurahan Jembatan Lima,kecamatan Tambora,Jakarta Barat. 

kurang lebih sudah 3 Minggu padam.. 

tolong segera di perbaiki guna penerangan di wilayah...terima kasih. 

 

Lokasi: 

jln.sawah Lio Gang 7. 

RT004 RW08  

kelurahan jembatan lima 

kecamatan Tambora 

Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti/perbaiki...!!

1



2021 December JK2112230274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

selamat sore,izin melaporkan. untuk kendaraan roda 2,dan  pedagang berjualan di jalan,mengingat setiap sore traffic cukup padat,sehingga 

mengakibat kan kemacetan.posisi depan Roti Khasanah dan,ayam Gold chik.mohoh agar di tertibkan,sehingga tidak terjadi kemacetan,saat sore 

hari. demikian sebagai laporan. terima kasih atas support dan kerja sama nyah. 

 

Lokasi: 

pademangan barat,depan toko Roti Khasanah,dan Ayam Goldchik, 

 

Keterangan tambahan: 

harap data di Privasi,. terima kasih. selamat malam

1

2021 December JK2112230275
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan di wilayah RT 007 RW 08 Kelurahan Jembatan Lima,kecamatan Tambora,Jakarta Barat. 

Padam.. 

 

Lokasi: 

Jl.sawah Lio Gang 6 RT 007 RW 08 Depan mushola Al - Khosi'in. 

Kelurahan Jembatan Lima 

Kecamatan Tambora 

Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di tindak lanjuti/perbaiki... 

trima kasih...

1

2021 December JK2112230276
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapan projek ini selesai? dari bulan Oktober, ga ada progress. ppkm sdh level 1, mobilitas mulai tinggi, jalanan sdh penuh. perjalanan jadi macet!! 

waktu tempuh bisa 2x lipat skrg. dan setiap hari saya lewat sini, jam berapapun itu, gak ada pekerjanya. bahkan saya juga gatau apakah projek ini 

msh berjalan atau tdk. mohon pertimbangkan bahwa jalanan ini adalah salah satu akses jalan utama di Jakarta Timur. 

 

Lokasi: 

pembangunan sepanjang Jl. I Gusti Ngurah Rai, macetnya sampai dari Halte Busway Flyover Klender

1

2021 December JK2112230277 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Di JPO Halte Layur ada besi yg karatan dan hampir copot. Sangat berbahaya kalo sampai ada yang kena. Karena karatan dan tajam. Saya termasuk 

pengguna JPO dan menggunakan fasilitas Transjakarta untuk ke kantor. 

 

Lokasi: 

JPO Layur . Jl Jati Rawamangun halte busway layur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk memotong besi tersebut agar tidak kena kepala orang yang lewat

1

2021 December JK2112230278 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/jakarta timur; 

Cakung; 

Cakung barat; 

Kamis,22-12-2021 

Tidak ada; 

 

Lokasi: 

jln tipar cakung,cakung barat 

cakung jakarta timur

1

2021 December JK2112230280
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu mati agak gelap Di JPO depan Gajah Mada Plaza menuju ke Halte Busway Sawah Besar. Mohon pihak terkait bisa segera tanganin. 

 

Lokasi: 

JPO deket perempatan lampu merah depan Gajah Mada Plaza

1

2021 December JK2112230281 KELURAHAN BIDARA CINA Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan air di saluran  dekat Alfamart Tanjung Lengkong, Bidaracina, Jakarta Timur 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong RW 07 (Dekat kopi soe Jakarta Timur) 

 

Keterangan tambahan: 

Genangan banjir dekat kopi soe Tanjung Lengkong Jakarta Timur

1



2021 December JK2112230282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu jpo halte busway sumber waras jakarta barat mati 

 

Lokasi: 

lampu jpo halte busway sumber waras jakarta barat mati

1

2021 December JK2112230283
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik menjuntai di daerah Tanjung Lengkong Jakarta Timur (Samping pangkalan Ojek) 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong, Bidaracina, Jakarta Timur (Samping pangkalan Ojek) 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel PLN menjuntai

1

2021 December JK2112230284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Lokasi Zona PERUMAHAN!!! 

AKTIVITAS SEPERTI PABRIK INDUSTRI!! 

 

LIHAT LANGSUNG KELAPANGAN ALAMAT!! 

DITINJAU DONG KELAPANGAN PADA PUNYA KAKI KAN??? 

 

WALIKOTA JAKARTA BARAT??? 

PARA KEPALA SUKU DINAS???? 

CAMAT???? 

LURAH???? 

 

PADA MENGERTI ATURAN ATAU TIDAK??? 

 

INI KONVEKSI TEMPAT BARU DIBUAT KALIAN PADA PAKAI OTAK MATA TELINGA KALIAN TIDAK SEBAGAI PEJABAT!!!! 

 

ALAMAT TEMPAT TERSEBUT : JALAN MENARA ANTV KAV DKI BLOK 151 NO.3 MERUYA SELATAN JAKARTA BARAT. 

 

UNTUK GUBERNUR DKI JAKARTA 

SERTA JAJARANNYA TOLONG AWASI KINERJA BAWAHANNYA!! 

 

JANGAN BODOH BODOHI RAKYAT!! DENGAN PEMBOHONGAN PUBLIK!! 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112230285 DINAS PENDIDIKAN Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

adanya permasalah lengkap terlampir pada surat yang telah dikirim adapun masalah terkait dengan adanya pungli yang dilakukan oleh oknum 

pegawai dilingkungan dinas pendidikan yang melakukan tindakan jual beli kursi untuk rekrutmen menjadi pegawai kki di lingkungan sudin wilayah jt 

1 oleh kasek dan adapula permasalah pungli untuk mutasi pegawai dan alih fungsi guru ke struktural yang tidak sesuai dengan aturan yang 

dilakukan oleh pegawai di jt 1. dengan adanya kejadian sperti ini kasudin jt 1 beserta jajaran berusaha menutupi aib dengn cara melakukan rotasi 

pegawai non pns besar besaran yang jelas merugikan pegawai tanpa melihat jarak tempuh pegawai dari tempat tinggal dan jelas ini adalah tindakan 

yang salah yang akan merugikan dinas pendidikan dengan adanya rotasi besar besaran yang akan terjadi akan membuat kinerja sekolah menurun 

karna para pegawai yang akan dirotasi adalah bagian inti dari suksesnya kinerja sekolah. sebaiknya rotasi dilaksanakan apabila ada pegawai yang 

bermasalah atau usulan dari kasek ataupun kasubbag tu sekolah. demikian crm ini dibuat agar menjadi perhatian pak gubernur dan kepala dinas 

pendidikan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Gedung D Lantai 3 Walikota Jakarta Timur dan SDN Pondok Kelapa 06 Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti dan tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor demi keamanan saya dan keluarga. Terima kasih

1

2021 December JK2112230286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

izin tolong kepada pihak yg terkait dengan ada nya musik cafe yg terlalu besar suara nya yg mengganggu masyarakat apa lg mlm jumat jam 19:00 

sudah mulai buka cafe  

 

Lokasi: 

jl martadinata di bawah tol bambu2 lokasi papanggo

1

2021 December JK2112230287 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genteng genteng sisa tidak terpakai diletakkan begitu saja di pinggir jalan oleh pemiliknya mengganggu pemandangan  

 

Lokasi: 

jalan gelanggang remaja deket kelurahan makasar...

1

2021 December JK2112230288 KELURAHAN MAKASAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting ranting kering banyak sekali dikabel kabel tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan gelanggang remaja deket kelurahan makasar...

1



2021 December JK2112230289 KELURAHAN MAKASAR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar rambat nyangkut dikabel kabel tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan gelanggang remaja deket kelurahan makasar...

1

2021 December JK2112230290 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan coretan liar di tembok jalan bikin kawasan terlihat kumuh tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan gelanggang remaja deket kelurahan makasar...

1

2021 December JK2112230291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Mohon ERAFONE sukapura (samping global bakery) ditertibkan pemakaian speaker diruang publik (di jalanan) karena sangat menganggu. kalau 

semua orang boleh pake speaker dijalanan untuk jualan tanpa aturan akan membuat sekitarnya terganggu. speaker semestinya dipake didalam 

ruangan dan tidak mengganggu tetangga. setiap hari dari pagi sampe malam uda kayak konsert aja. saya sebagai warga merasa terganggu. mohon 

keluh kesah didengar pak. terima kasih. Dirumah ada anak-anak dan orang tua yang sakit juga terganggu dengan bisingnya suara musiknya. terima 

kasih pak 

 

Lokasi: 

Erafone sukapura (samping global bakery). jl. tipar cakung sukapura 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya sdh diperingatkan pemakaian speaker tapi masi diulangi. tolong ditertibkan agar tidak ada pemakaian speaker di jalanan.

1

2021 December JK2112230292

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya salah satu karyawan dari PT Stanford Teknologi Indonesia (PinjamDuit), kami sudah 2bulan ini mempunyai pemimpin baru dengan nama Mr. 

Warren. 

dia meminta kami untuk bekerja lebih dari 40Jam seminggu tanpa ada kompensasi apapun. 

dulu kami bekerja dari senin-jumat, sabtu kami masuk kerja dan diberikan kompensasi bonus bulanan, semenjak dia masuk bonus bulanan 

ditiadakan tetapi kami tetap diminta untuk masuk. 

kami juga mendapatkan info dari sesama teman di fintech lain bahwa dia sebelum bekerja disini sempat bekerja di fintech ilegal yang beberapa 

waktu lalu digrebek polisi. 

tetapi dia berhasil lolos dan melarikan diri ke china, sekarang dia kembali lagi ke indonesia dan bekerja ditempat kami. 

sistem kerja kami ingin dibuat seperti sewaktu di fintech ilegal dahulu. 

 

Lokasi: 

Jl Kramat Jaya Baru IV Blok F2 No.304, Johar Baru, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112230293
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Publik JakWifi tiba tiba Offline mendadak dari siang hari masyarakat terganggu karena internetnya mati 

 

Lokasi: 

Jalan Pegangsaan Dua Rt005 Rw002 Pegangsaan Dua Kelapa Gading Jakarta Utara 14250 DKI Jakarta (belakang pool bus nirwana) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas terkait untuk segera memperbaiki masalah ini,atas bantuannya terima kasih

1

2021 December JK2112230294
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar hancur jalan anggrek Rosliana raya, mengganggu pejalan kaki. 

 

Lokasi: 

jl. anggrek Rosliana raya sebelum Alfa mart, ada plang bus stop

1

2021 December JK2112230295 KELURAHAN JATINEGARA Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Sepertinya tiang listrik koslet , karna ada percikan api , kadang apinya jatoh sampe bawah. 

  

Lokasi:  

Kp.pulo jahe Rt012/014 no87 13930 kel.jatinegara jakarta timur

1



2021 December JK2112230296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang kaki lima di depan pasar Kramat jati itu sering bikin kemacetan panjang saat jam pulang kantor 

 

Lokasi: 

jalan raya Kramat jati Jakarta timur 

depan pasar Kramat jati 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjuti supaya tidak terjadi kemacetan parah

1

2021 December JK2112230297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan ini tidak menyala selama 2 hari tolong di nyalakan, daerah rumah saya menjadi sangat gelap 

 

Lokasi: 

Jakarta Selatan, Jl Poltangan Gg Jambu Tanjung Barat Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di perbaiki lampu jalan nya karena daerah rumah saya menjadi gelap sudah mati selama 2 hari

1

2021 December JK2112230298
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong pak/bu setiap HARI JUMAT dari jam 7 pagi sampai jam set 1 siang suka ada pengemis di komplek au waringin permai. Mereka mengemis ke 

tiap rumah sambil membuang sampah sembarangan. Tolong pak/bu untuk ditindak lanjuti soalnya sudah meresahkan dan saya juga pernah 

membuat laporan seperti ini tanggal 25 februari 2021 tetapi tidak ada kejelasan penindak lanjutan oleh sudin. Mereka datang HARI JUMAT bukan 

dari hari sabtu sampai kamis. Terimakasih . 

  

Lokasi:  

Jalan wirajati 1 blok aa-1 rt:011 rw:007 kecamatan: makasar kelurahan: cipinang melayu. 

  

Keterangan tambahan:  

Para pengemis biasanya keluar dan datang dari pagar pembatas komplek. Mereka berkeliling di setiap rumah yang ada di komplek untuk meminta 

uang dari jam 7 pagi sampai set 1 suang dan mereka biasanya berkumpul di dekat masjid kalau sudah mau solat jumat. Terimakasih

1

2021 December JK2112230299

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TANAH ABANG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

23 Desember 2021 Pukul :14:20 

 

Permasalahanya saat ibu saya berobat di puskesmas kel petamburan, ibu saya sakit seperti biasa darah tinggi, asam lambung. lalu ibu saya ngomong 

ke dokter Kenny klo ibu saya gak cocok dengan obat captropil, soalnya bikin jantung ibu saya berdebar" dan langsung tegang di kepala, soalnya 

biasanya ibu saya di kasih obat almodipin. 

lalu dokter Kenny gak terima klo ibu saya protes karna obat nya gak cocok buat ibu saya. lalu ibu saya langsung di bentak dengan nada ngebentak, 

gimana rasanya orng lagi sakit dan komplen masalah obat beliu ( dokter) ga terima. Hal itu malah jd kepikiran di ibu saya. Dan yg menjadi 

tambahbpikiran ibu saya paki ucapan kata" dokter Kenny ngomong seperti ini, "klo saya (dokter)  mau salah kasih  obat ibu bisa mati" bayangkan 

seorang pasien yg cuman komplen masalah obat nya gak cocok malah di kasih kata" ngomong nya seperti itu, dan di sudutkan seolah" ibu saya 

nyalahin dokter itu. saksi mata : bagian loket ibu fauziah, 

 

 

gambar: obat yg di kasih oleh dokter kenny waktu itu yg gak cocok oleh ibu saya, ibu saya curhat ke dokter Kenny masalah obat yg gak cocok malah 

di begituin (seperti cerita yang di atas) 

 

Lokasi: 

PUSKESMAS KELURAHAN PETAMBURAN 

Jl. Petamburan IV No.31, RT.8/RW.4, Petamburan, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10260 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

ini dokter Kenny gak ada tata krama nya sama sekali, ibu saya udh berumur sampe sekarang masih kepikiran dengan omongannya, tolong tata 

1

2021 December JK2112230300 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

akses pejalan kaki dari halte busway bnn ke bnn/ rs pon tidak layak terutama saat malam dan musim hujan.  

sedang ada proyek LRT. akses jalan saat hujan sangat sulit dilalui (becek dan penuh genangan air) bila berjalan di sberang pembatas orange, kami 

bersinggungan dg kendaraan bermotor (angkot, bis, motor dll). bila malam tidak ada penerangan yg layak. kmarin bahkan ada ibu2 yg hampir jatuh. 

silahkan dicek terutama saat malam dan hujan.  

 

Lokasi: 

sepanjang jalur pejalan kaki dari halte busway bnn- kantor bnn dan rs pon. jl. mt haryono-cawang.

1

2021 December JK2112230301
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan tenda iklan tanpa izin jl Danau Sunter 1 depan perusahaan pam jaya 

 

Lokasi: 

jl danau Sunter 1 depan pam jaya kelurahan Sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas,berikan sangsi tegas buat pedagang yang memasang tenda iklan tanpa izin dan di atas trotoar

1

2021 December JK2112230302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan mati. belum ada tangggapan dari  wilayah. sudab 2 minggu.banyak pencurian dan kecelakaan mahon segera di tl 

 

Lokasi: 

jl bakti Rt 10/05  kel cilincing kec cilincing jakarta utara.arah kelurahan cilincing samping indo mart 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kerja di percepat karna dari pengurus blm ada laporan .

1



2021 December JK2112230303
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI apakah ini di biarkan seperti ini,PMKS/manusia silver tolong di tertibkan terimakasih 1

2021 December JK2112230304
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan banyak parkir di pinggir jalan sepanjang Jl. gunawarman dan menyebabkan kemacetan panjang. parkir liar terjadi dari depan 

brotherhood hingga okinawa sushi 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Gunawarman Jakarta Selatan, mulai dari Brotherhood 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112230305
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pelanggaran ketentuan Surat Edaran Nomor B.3940/DJ.III/Hk.00.7/08/2018 tentang Pelaksanaan Instruksi Dirjen Bimas Islam Nomor: 

KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di Masjid, Langgar dan Mushalla.. 

  

Lokasi:  

Masjid Jami Annawai 

 

kampung muk,jln Haji Nawawi, RT.1/RW.4, Kedaung Kali Angke, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11710. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk menjaga agar laporan ini tetap anonim

1

2021 December JK2112230306 KELURAHAN KEMANGGISAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jl Bhakti Komplek pajak Kemanggisan Palmerah Jakarta barat,  

Lampu padam dari jam 4pm spai sekarang jam  10 pm, belum nyala 

 

Lokasi: 

Jl Bhakti komplek pajak Kemanggisan Palmerah Jakarta barat

1

2021 December JK2112230307
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas yg dipasang di pertigaan Jl poltangan dan dari arah pasar minggu tidak di sosialisasi kan dengan baik kepada para pengguna jalan, 

lampu kuning yg ada juga membuat ambigu pengguna jalan. saya salah satu korban yg melintas tgl 22/12 dari arah jl poltangan, lampu saat itu 

berwarna hijau( walaupun menurut saya agak terlalu tinggi penempatan nya), dan dari arah pasar minggu mobil juga sudah pada berenti karna 

mungkin melihat lampu merah, tapi saat saya melajukan kendaraan ke arah fly over tapal kuda tiba tiba ada motor yg nyerempet dari arah pasar 

minggu sampai saya terjatuh dan kaki luka sehingga saya tidak dapat bekerja, hari ini juga ayah saya hampir melihat kejadian serupa saat melintas di 

daerah tersebut, namun tidak sampai menimbulkan korban. saya tidak sepenuhnya menyalahkan pemotor yg nyerempet saya karna mungkin dia 

gatau kalau tgl 21 malam telah dipasang lampu merah, saya harap kedepannya tidak ada lagi korban seperti saya.  

 

Lokasi: 

pertigaan Jl poltangan raya, dekat fly over tapal kuda 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti, dan identitas saya dirahasiakan

1

2021 December JK2112230308 KELURAHAN PETOJO UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu diangkut, hari ini tukang sampah tidak mau ambil 

 

Lokasi: 

Jl. Petojo Utara II No. 5 dalam gang buntu depan masjid alqorieb

1

2021 December JK2112230310 KELURAHAN DURI KEPA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PENGADUAN PEMBERHENTIAN KONTRAK KERJA PJLP (PPSU) KELURAHAN DURI KEPA SECARA SEPIHAK 

 

Lokasi: 

KELURAHAN DURI KEPA, KECAMATAN KEBON JERUK, JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

Nama : Amat Triyono 

Anggota PPSU 

HP : 081932481114

1



2021 December JK2112230311 KELURAHAN KALI BARU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got tidak jalan , semenjak d pasang bis.   

mengakibatkan saluran kamar mandi tidak jalan.  kamar mandi jadi banjir.   

tolong bapak ibu yg terhormat di tindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl.kalibaru timur rt04/01 no 59 

jakarta utara . 

kelurahan Kalibaru  

kecamatan cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera d tindak lanjutkan yah pak.  jangan memberi indentitas saya.  terima kasih atas kerja sama nya

1

2021 December JK2112230312 KELURAHAN DUREN SAWIT Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan membuat tidak bisa masuk ke rumah. tolong di TL oleh pihak terkait. 

 

Lokasi: 

jalan raya kimia Farma 2 No 50. Duren sawit. tepat di depan kontrakan 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas kepada pemilik mobil dan beri tahu bahwa jalan tersebut milik bersama buka milik kontrakan.

1

2021 December JK2112230313 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

membuat tanggu diatas tamah pemerintah  tanpa persetujuan rt/rw yang membuat meresahkan warga sekitar padahal ini adalah jalan mati 

 

Lokasi: 

 

 

Alamat KTP : Jalan masjid al makmur  RT/RW 03/08, Pejaten timur, Pasar Minggu 

 

 

Keterangan tambahan: 

jalanan mati

1

2021 December JK2112230314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

apakah memang diijinkan jualan di trotoar? jangan sampai ada pungli 

 

Lokasi: 

jalan rawa belomh ke arah batusari, setelah jalan masuk ke pasar kembang rawabelong

1

2021 December JK2112230315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

ini knp yaa pas lampu hijau tidak jalan? gaada solusi dari polisi ? udah 1 jam macet gak jalan" 

 

Lokasi: 

jalan daan mogot depan pasar cengkareng depan pos polisi cengkareng

1

2021 December JK2112240001 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Mohon maaf, mohon bantuannya keluarga saya yg dirawat di IGD RSCM keadaannya makin parah belum juga dapat kamar, setiap dikonfirmasi 

belum ada kamar yg kosong 

 

Lokasi: 

Jl. Pangeran Diponegoro No.71, RW.6, Kenari, Kecamatan Senen 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya 

Terimakasih

1

2021 December JK2112240002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU sudah 2 hari padam, dan kadang mengeluarkan gemericik seperti ada konsleting. Sangat beresiko bila tidak segera diperbaiki, bisa 

menimbulkan percikan api dan yg dikhawatirkan mengalirkan arus listrik ke tiang. Mohon segera di Tindak Lanjut 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Falah RT 009 RW 02 Kelurahan Pasar Minggu Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Penanganan cepat untuk menghindari hal hal yg tidak diinginkan

1



2021 December JK2112240003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Manggis patokannya dekat kali depan jualan nasi uduk/bakso 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112240004 KELURAHAN PONDOK PINANG Tenaga kependidikan JAKI

Permasalahan: 

saya cuman mau bertanya dan minta penjelasan. terkait pengembalian dana BSU. 

apakah guru yg mendapat dana pelatihan prakerja tdk boleh mengambil dana BSU ? 

 

guru yg sudah mndapat dana prakerja lalu dia mengambil juga dana BSU .  

dana BSU nya harus dikembalikan?. 

guru yg tdk mengembalikan dana BSU diancam tdk akan dapat Bantuan dari pemerintah atau instansi lembaga pendidikan. 

 

mengapa harus dikembalikan? 

untuk apa dana BSU yang dikembalikan? 

bagaimana guru yang tdk mampu  mengembalikan dana BSU? 

 

saya mengembalikan dana BSU di sekolah MTS3 pondok pinang sebelah MIN 4. 

 

tolong minta penjelasannya. 

 

Lokasi: 

jalan sekolah mtsn 3 pondok pinang sebelah min 4. jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan data saya.

1

2021 December JK2112240005 KELURAHAN TEGAL ALUR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sudah banyak warga yang komplen ke RT dan RT sudah menegur pemilik/pembawa mobil tersebut dan masih saja parkir liar di lingkungan orang 

 

Lokasi: 

jln.H.biin 3 RT 007 RW 005 kelurahan TEGAL ALUR kecamatan KALIDERES JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahu agar dia mikir sendiri kenapa parkir liar di lingkungan orng lain

1

2021 December JK2112240006
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sering kecelakaan dikarnakan perempatan perumahan pinisi indah & mandara permai, akses keluar masuk perempatan  minta  di tutup kembali 

 

Lokasi: 

jalan pantai indah utara 2, the galeri. 

perempatan putar arah, keluar masuk perumahan sering terjadi kecelakaan

1

2021 December JK2112240007

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

kabel diatas pos keamanan RW 07 Klender ada percikan api sedikit tapi khawatir membesar dan merusak kabel lain yang menempel di satu tiang tsb. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Bulak Raya. RW 07 kelurahan Klender, kecamatan Durensawit.

1

2021 December JK2112240008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU di pos keamanan RW 07, kelurahan Klender, kecamatan Durensawit, mati.  

 

Lokasi: 

Jl. Bulak Raya, kantor pos keamanan RW 07 kelurahan Klender kecamatan Durensawit Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112240009 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1



2021 December JK2112240010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan tersebut berlubang dan selalu mengeluarkan air dan air berbau. Mohon di TL oleh dinas terkait. 

 

Lokasi: 

jl pondok kelapa selatan 2 rt 11 rw05 belakang aetra 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas pelapor, terima kasih.

1

2021 December JK2112240011
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohonnya sudah terlalu lebat ke jalan dan rawan patah 

 

Lokasi: 

Jalan Marinir Tengah IV Kavling Marinir Pondok Kelapa 

 

Keterangan tambahan: 

Nihil

1

2021 December JK2112240012
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tolong dong,, dgn dinas terkait untuk membongkar jembatan penghubung antar kontrakan kekelurahan, karena ini musim penghujan jadi aliran Air 

takutnya terhambat karena jembatan nyangkut sampah atau apa.  

 

Lokasi: 

Jl. raya joglo rt.005/rw.08 kel.joglo kec.kembangan jakarta barat. lokasi tepatnya kali samping kelurahan joglo.

1

2021 December JK2112240013 KELURAHAN TEBET BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon minta di tebang, dahan pohon sudah 1 meter dr permukaan jalan, batang pohon deket akar ada bekas bakar sampah sehingga pohon sudah 

tidak kuat, ketika ada angin, pohonnya goyang hebat, daerah pemukiman padat penduduk 

 

Lokasi: 

Tebet Barat Raya Kav 55 RT20 RW 01 Kel Tebet Barat Kec Tebet 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan indentitas saya.

1

2021 December JK2112240014
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya kabel kabel semrawut berantakan tolong di tl di rapihkan tks 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya..... tks tolong di tl tks terimakasih..

1

2021 December JK2112240015
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya marka jalan pinggiran jalan sudah tidak terlihat lagi di sepanjang jalan jeruk Jagakarsa..,mohon di putihin lagi marka jalan nya 

tks.. 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan kec Jagakarsa Jakarta Selatan tks

1

2021 December JK2112240016
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah biasanya lebihnlama durasinya.. pagi ini tling diperbaiki menimbulkannkemacetan panjang 

 

Lokasi: 

jl Raya Pos Pengumben, lampu merah TL perempatan pos pengumben, permata hijau 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindaklanjuiti karena sudah macet panjang

1



2021 December JK2112240017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

bolehkan ada reklame disini? kalau menyalahi aturan tlg copot 

 

Lokasi: 

dekat dengan jalan taman aries, kembangan,jakarta barat

1

2021 December JK2112240018
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI macet nya udh parah di traffic light Pasar Minggu yg dari arah Rancho menuju Cilandak 1

2021 December JK2112240019
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

penutuo saluran ambles di pinngir jln raya joglo depan sejenak kopi mhn perbaikannya. 

 

Lokasi: 

jln Raya joglo deoan sejenak kopi pas warung madura rt 4/8joglo

1

2021 December JK2112240020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon informasi , apakah penebangan pohon di pintu keluar pembangunan apartemen Arumaya sdh ijin dinas pertamanan, karena pohon 

tersebut di tepi jalan umum, yg berguma sekali umtuk penghijauan 

 

Lokasi: 

Jl Lebakbulis raya I pintu masul keliar proyek apartemen Arumaya

1

2021 December JK2112240021
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi rawan patah dan tumbang mohon di potong dan di rapihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jl penjernihan 2, pintu masuk pengairan, rt11 rw6 bendungan Hilir

1

2021 December JK2112240022
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Pelantikan Lmk padamangan Barat sebenarnya,hanya,15 lmk bukan 16.lmk yg di lantik harus nya 16,knapa ada satu lmk sudah terpilih bahkan 

disaksikan dgn ppbc juga ppc Asnkeiurahan pada mangan barat hadir semua kecuali Lurahnya.Bahkan wakil Camat pun hadir saat itu pngukuhan 

sungguh Aneh dan melecehkan.Lmk. tolong di ganti semua jajaran Camat lurah dan para ASN dan tingkat wali kota ada Permaenan,Apa lagi nii. 

TOLONG DI TL.INI PEMBOHONGAN PUBLIK  

 

Lokasi: 

Pademangan barat, kecamat pademangan, dekat ruko permata Ancol lmk.16 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan ini pembohongan publik

1

2021 December JK2112240023
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah tebangan pohon beberapa hari belum diambil. . 

  

Lokasi:  

Jl Cempaka Putih Tengah 26 (tikungan kidea), pertigaan dengan CPT 21

1



2021 December JK2112240024
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rimbun rawan patah dan mencelakai pengguna jalan mohon di potong terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tondano, bendungan hilir, tanah Abang

1

2021 December JK2112240025
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon untuk di potong, rawan patah dan mencelakai pengguna jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tondano, bendungan hilir, tanah Abang

1

2021 December JK2112240026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai didepan rumah milik warga Mohon bantuannya agar pihak terkait dapat segera memperbaikinya 

 

Lokasi: 

di depan notaris Sri Wahyu Purwati seberang seafood pesisir

1

2021 December JK2112240027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai ke bawah Mohon bantuannya agar segera diperbaiki 

 

Lokasi: 

didekat seafood pesisir sisi kiri jalan arah walikota

1

2021 December JK2112240028
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon di potong terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan tondano, bendungan hilir, tanah abang

1

2021 December JK2112240029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

diseberang seafood pesisir atau samping kantor notaris

1

2021 December JK2112240030 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar tlg petugas copot aja trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor ada di warung kelontong dkt pertigaan gang masjid

1



2021 December JK2112240031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan condong ke jalanan mohon di potong, rawan patah dan tumbang menimpa pengguna jalan 

 

Lokasi: 

lampu merah tondano lapangan Merah, bendungan hilir

1

2021 December JK2112240032 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar bikin kumuh, petugas tlg tertibkan saja trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor arah mal cijantung pagar pembatas jalan sebrang pol mayasari

1

2021 December JK2112240033
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon sudah tidak mengikat, pohon sudah doyong dan bersandar di tiang dan kabel, mohon di potong agar tidak tumbang, membahayakan 

pengendara melintas terimakasih 

 

Lokasi: 

depan legreen tondano bendungan hilir, tanah Abang

1

2021 December JK2112240034 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar bikin kumuh tlg ditertibkan yaa trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor dipager pembatas lampu merah mal cijantung

1

2021 December JK2112240035 BIRO PEMERINTAHAN Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong di perbaikannya 

sangat berbahaya, tutup saluran rusak, mohon di tindak lanjuti pihak terkait 

 

Lokasi: 

flyover kemayoran mau ke arah wisma atlet kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih mohon di TL

1

2021 December JK2112240036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan sungai PHB/kali anak jati Kramat RT.06/14 kelurahan Pondok Kelapa, mohon bantuannya segera untuk pengerukan, Terimakasih 

 

 

Lokasi: 

mohon bantuannya untuk melakukan pengerukan karena bisa mengakibatkan banjir RT.06/014 kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya segera dilakukan pengerukan, Terimakasih

1

2021 December JK2112240037 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

coretan bikin kotor gaenak diliat tlg di bersihkan trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor flyover pasar rebo dibaliho yg ada dilaporan

1



2021 December JK2112240038 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Spanduk bikin kumuh tlg petugas tertibkan saja trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor arah ps induk depan hotel merah rs harapan bunda

1

2021 December JK2112240039 KELURAHAN SUSUKAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk bikin kumuh tlg petugas tertibkan saja ya trims 

 

Lokasi: 

Jl raya bogor dipagar pembatas jalan pertigaan rs harapan bunda

1

2021 December JK2112240040 KELURAHAN KAYU MANIS Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sering dijadikan tempat parkir mobil orang lain (bukan pemilik rumah) yg tidak punya garasi.dan mobil tsb tidak pergi klo tidak diusir oleh tetangga. 

selain itu menganggu keluar masuk mobil , kasihan petugas PPSU klo lagi membersihkan sampah jalanan ,kehambat mobil parkir.TOLONG ditaro 

pot tanaman besar biar tidak ada parkir mobil.terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl kayu manis 6 (timur) pas hook jalan, yang ada pohon mangganya  

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas pelapor dirahasiakan.terima kasih �

1

2021 December JK2112240041 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

beberapa waktu lalu saya pernah lapor reklame KSP gadai dan setelah ditelurusi pihak berwenang ternyata belum menjalankan kewajiban pajak 

reklame dan sudah dikirim peringatan. 

pertanyaannya apakah reklame tsb sudah memiliki izin atau pihak pemilik usaha mengabaikan hal tsb jika belum mohon ditindak sesua perda 

 

Lokasi: 

KSP gadai sisi kanan jalan arah jalan Swadarma raya

1

2021 December JK2112240042
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan sungai mohon pengerukan/ normalisasi karena rawan banjir apalagi sekarang sedang musim hujan, terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

Sungai Anak jati Kramat (PHB) pondok Kelapa RT.06/014 Kelurahan Pondok Kelapa Jakarta Timur 

mohon bantuannya untuk melakukan pengerukan sungai/kali karena rawan banjir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan petugas untuk melakukan pengerukan sungai karena sekarang musim hujan rawan banjir

1

2021 December JK2112240043
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rimbun Mohon di potong terimakasih 

 

Lokasi: 

depan circle limboto, bendungan hilir, tanah Abang

1

2021 December JK2112240044
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rimbun sering patah dan hampir memakan korban mohon di potong agar tidak terlalu tinggi dan lebat, terimakasih 

 

Lokasi: 

pintu keluar pengairan, rt11 rw06 bendungan hilir, tanah Abang

1



2021 December JK2112240045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pendangkalan sungai PHB/anak jati Kramat , sekarang sedang musim hujan Mohon dilakukan normalisasi untuk antisipasi banjir 

 

Lokasi: 

lokasi RT.06/014 Kelurahan Pondok Kelapa Duren sawit Jakarta Timur 

mohon segera dilakukan pengerukan Terimakasih sebelumnya 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya dilakukan pengerukan karena sekarang musim hujan, Terimakasih Sebelumnya �

1

2021 December JK2112240046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk di PERHATIKAN : jika di lihat darindekat KAWASAN Kedubes UEA banyak sekali parkir kendaraan yg menghalangi Trotoar jalan 

tidaknjauh dari titik Lingkaran di sebelahnya terdapat juga parkir motor mohon untuk di cek Tidak di satu titik saja ini sudah Kebiasaan buruk 

mohon di TL sesuai ATURAN YG BERLAKU ! 

 

Lokasi: 

Jalan dr satrio kuningan jakarta kedubes UEA jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Setelah lingkaran , biasaaya mereka memarkiran kendaraan beberapa meter di sebelahnya MOHON PERHATIAN!!�

1

2021 December JK2112240047 KELURAHAN KEBON KACANG Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

minta bantuan untuk memperlebar saluran air dan pembuangan di rumah warga tidak mampu. 

 

Lokasi: 

jl kebon melati no.17. rt 006/009 kel kebon melati kec tanah abang jakarta pusat. 10230. patokannya di gang tiki jne thamrin. sebrang boba street 

thamrin city. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera karena kami kebanjiran terus salurannya kecil dan sering tdk jalan air nya. 

kalau bisa secepatnya. urgent.

1

2021 December JK2112240048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak kendaraan yg parkir depan taman rptra. menjadikan pengunjung susah untuk akses mengunjungi taman. 

 

Lokasi: 

Depan sekolah SD 06 Penjaringan. 

jl. bandengan utara 80 RW 016 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jangan beritahukan saya. karna saya pengunjung rptra warga sekitar. 

terimakasih

1

2021 December JK2112240049
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah pada tinggi dan rindang dapat membahayakan pengguna jalur sepeda 

 

Lokasi: 

jalur sepda rw 3 pondok bambu mulai depan pom bensin basuki rahmat sampi perbatasan pondok bambu

1

2021 December JK2112240050
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Kanstein yang sudah terpasang di bahu jalan guna menjaga struktur jalan dan bangunan mau di bongkar paksa oleh oknum RW 03 Maruya Selatan 

agar jenis Kendaraan diatas 2T sperti mobil besar (Truk), 3/4 padat melintas. (Mengganggu fungsi hunian, kenyamanan dan keamanan pejalan kaki, 

banyak kabel internet yang terputus) Bahu jalan di kanan dan kiri smuanya  hancur, ketidak nyamanan ini memaksa warga menutup portal 24 jam 

agar tidak di lintasi kendaraan diatas 2T, ini Jalan lingkungan perumahan yang diperuntukan untuk jenis kendaraan roda 4 dibawah 2T … Semua 

Warga komplek tidak nyaman dan banyak di rugikan. ini jalan lingkungan perumahan bukan jalan protokol.. 

  

Lokasi:  

Jl. Saabaraya Komplek Perumahan Karyawan Walikota Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk identitas pengirim tidak diberitahukan

1

2021 December JK2112240051 KELURAHAN DURI KEPA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

kami selaku anggota ppsu.di berhentikan kontrak kerja secara sepihak. 

kami di berhentikan dengan alasan.yg menurut kami itu tidak masuk akal 

 

Lokasi: 

kelurahan duri kepa.kecamatan kebon jeruk.jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sekiranya pimpinan bersikap adil kepada kami.karna kami merasa tidak berbuat salah.

1



2021 December JK2112240052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada pengatur lalin liar (pak ogah) yang suka se enaknya saja mengatur lalin meskipun TL tersebut sedang merah 

 

Lokasi: 

traffic light  jalan rawasari barat dan pramuka sari 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait mentertibkan org tsb karena sudah sering mengganggu lalin

1

2021 December JK2112240053 KELURAHAN MERUYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon untuk dihimbau dan diperingatkan agar saling menjaga kebersihan Lingkungan, Jangan sampai menghambat saluran drainase 

Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Kav DKI Blok 151 No.1 dekat Pos Perumahan sebelah tembok Lahan Pool Angkutan umum 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di TL

1

2021 December JK2112240055
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Reklame JAKI

fly over jl Soeprapto Rawasari  hal hal seperti ini akan memantik ormas ormas atau iklan2 lain untuk melakukan hal serupa memasang di tempat2 yg 

sudah di larang...dari segi estetika sangat jelek ada bendera2 kecil2 berkibar seperti jemuran emak2
1

2021 December JK2112240056 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada warga yg masih membuang sampah & macam-macam di pinggir jalan Mampang Prapatan IX dalam RT.008/03, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl. Mampang Prapatan IX Dalam RT.008/03 Samping McD Balai Hermina

1

2021 December JK2112240057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

topping pohon terlalu tinggi berbahaya, saat musim hujan seperti ini 

 

Lokasi: 

lokasi di taman sekolah sman 84 jakarta 

jl. peta barat 42  

kalideres jakarta barat

1

2021 December JK2112240058 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada warga yg tidak bertanggung jawab membuang sampah di pinggir jalan, kejadian sudah berulang & sudah dipasang spanduk tentang larangan 

membuang sampah 

 

Lokasi: 

Mampang Prapatan IX Dalam RT.008/03, Sampang McD Balai Hermina

1

2021 December JK2112240059
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi, berbahaya saat musim penghujan dan angin 

 

Lokasi: 

lokasi di depan taman sekolah sman 84 jakarta 

jl. peta barat 42  

kalideres jakarta barat

1



2021 December JK2112240060
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Sepanjang jalan Cilandak KKO no 41- 23 RT 13 RW 05 Kel. Ragunan, Jakarta Selatan 12550, ibu Djoko Catering.  

 

Sepanjang jalan pohon sudah tua dan cabang2nya mengenai ruko dan kabel listrik dikhawatirkan mengenai pengguna jalan. Terima kasih

1

2021 December JK2112240061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1

2021 December JK2112240062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

topping pohon terlalu tinggi dan lebat berbahaya saat musim hujan dan angin lebat.  

 

Lokasi: 

lokasi di taman sekolah sman 84 jakarta 

jl. peta barat 42  

kalideres jakarta barat

1

2021 December JK2112240063
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1

2021 December JK2112240064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1

2021 December JK2112240065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1

2021 December JK2112240066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1



2021 December JK2112240067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

Lokasi: 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

1

2021 December JK2112240068
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

jln cipinang besar utara rt 12/12 

dibawah gapura setelah jembatan ada penutup saluran dan jalan yg berlubang dan rusak perlu diperbaiki.. mhon pihak terkait dapat membantu 

terima kasih

1

2021 December JK2112240069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

minta tolong untuk dahan pohon palem yang sudah kering agar segera dirapihkan. mengingat sedang musim angin kencang, takut jatuh dan 

menimpa kabel listrik dibawah nya. 

 

Lokasi: 

Jl.Danau Sunter utara Blok C2 No 3 . Didepan Klinik Prodia Sunter

1

2021 December JK2112240070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

UTK BIRO PEMERINTAHAN SPY DIKOORDINASIKAN.KE SEKDA/GUBERNUR DKI 

KRN SAMPAI HARI INI DSIHUBBTDK MAMPU/SANGGUP MENYELESAIKAN MASALAH PARKIR LIAR INI!!!!!! 

TIKET UTK DISHUB ADA TERSENDIRI!!!!! 

 

dear admin kelurahan 

sy rasa anda bisa.membaca jelas ini deskripsi "tiket ini ditujukan ke biro pemerintahan utk di koordinasikan kepda Sekda DKI/Gubernur DKI" utk 

berkoordinasi dgn Kaplori mengatasi parkir liar disini yg tiket sdh diajukan berulang setiap tp tidak ada penyeleesaian.  krn sementara dishub dki 

tidak mampu/sanggup menyelesaikannya!!!!!!! 

 

 

Pak Dishub bwrantas parkir liar disini yg berulang2 dan pelaku itu2 sj. 

 

jgn deskriminasi disini OCP dan terindikasi OCP sandiwara 

 

giliran sama rakyat kecil trgas dan kejam.main langsung derek dan denda 

 

dimana keadilan huku pak dishub!!!! 

tikey sdh tiap hari dan TL tiap hari (krn TL formalitas) madalah tdk kunjung selesai!!!! 

 

apakah ini ukuran kinerja dishub, smkm banyak tiket semakin full tukin dan bisa promosi jabatan!!!!! 

 

teruslah berlaku TIDAK ADIL ......???? 

 

1

2021 December JK2112240071 KELURAHAN SUNTER JAYA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jalan di tutup pakai rantai pejalan kaki susah takut kesrempet kendaraan 

 

Lokasi: 

jl.yos Sudarso apartemen Sunter Park view kelurahan Sunter jaya  Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon buka lagi rantainya mengganggu pejalan kaki

1

2021 December JK2112240072 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

di sekitar jalan utan panjang, ada bbrp sumur resapan, untuk tujuan baik, hanya saja, sumur2 ini tidak rata dengan tanah, sehingga membahayakan 

pengngguna jalan, mohon pemprov DKI utk memperbaikinya krn sy lihat di tempat lain ada sumur2 resapan yang bs rata dengan permukaan jalan, 

tks 

 

Lokasi: 

jalan utan panjang 3 dekat Alfamart rw 47 rt 04 kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk tidak memberitahukan identitas sy ke publik tks

1

2021 December JK2112240073
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar agar ditertibkan supaya tidak menghalangi arus kendaraan lainnya 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 galur johar baru jakarta pusat depan Gedung Eva

1



2021 December JK2112240074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di topping / pangkas pohon karena sudah terlalu lebat.bersinggungan dan membahayakan kabel listrik dan pohon tumbang  

 

Lokasi: 

Jl Pondok Bambu Batas No.2 samping alfamart. Seberang pul mobil ekspedisi Adex. Kelurahan pondok bambu kec Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112240075
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong pak sudin... ini msh ada sampah tolong di bersih kan.. takut mampet di gorong-gorong... krn warga di sekitar situ sering kebanjiran...  

 

Lokasi: 

pasar tanggul kedoya selatan belakang parkiran mobil

1

2021 December JK2112240076 KELURAHAN UJUNG MENTENG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel berserakan.mohon untuk di rapihkan segera... 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Bekasi RT.005/03 Kel.Ujung Menteng Cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112240077 KELURAHAN DURI KEPA

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

Permasalahannya saya sebagai ppsu duri kepa telah di berhentikan secara sepihak,karena saya memang tidak tau menau  

Dan saya mohon kebijakan dari pimpinan untuk kami  

 

Lokasi: 

kelurahan duri kepa, kecamatan kebon jeruk. jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

karena pemecatan ini diberikan sebelum tgl tahap evaluasi yang di tentukan,dan itu menurut kami tidak adil dan kenapa hanya sebelah pihak saja. 

kami mohon pengaduan ini di tindak lanjuti ,karena kami masih punya tanggung jawab untuk keluarga kami semua dalam hidup sehari hari ,

1

2021 December JK2112240078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar sepeda motor yang tidak pernah bisa ditertibkan dishub.  

 

Lokasi: 

Depan pasar gembrong lama kelurahan galur kecamatan johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112240079 KELURAHAN KEDOYA SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong pak sudin ada sampah di selokan.. tolong di bersih kan... takut mampet di gorong-gorong.. krn warga sekitar sering kebanjiran krn selokan 

mampet 

 

Lokasi: 

sekitar an belakang parkiran mobil pasar tanggul kedoya selatan.

1

2021 December JK2112240080
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

permohonan SEGERA untuk melakukan pangkas atau penopingan guna mencegah tumbang di musim penghujan 

 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan Pejuangan raya RT. 015/10 depan pintu masuk RS.  siloam hospital kel/kec. kebon jeruk

1



2021 December JK2112240081 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini gerobak pemulung kebiasaan di simpen disini terus sampahnya bau mengundang lalat juga dihujanin disana bikin tambah bau 

 

Lokasi: 

di jalan bates tepatnya dekat depan mall lotte shoping avenue 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak tegas agar tidak mengulang hal yang sama terus

1

2021 December JK2112240082 PD AM JAYA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

dekat pas trotoar ada air bocor keluar terus bikin licin kalo lagi jalan kaki bisa jatuh 

 

Lokasi: 

dekat depan pedestrian somerset dijalan Prof.Dr.Satrio 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agar tidak ada orang yang celaka

1

2021 December JK2112240083 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

menindaklanjuti pelaporan di no JK2112110050, masih terdapat oknum petugas PPSU RW 06 KELURAHAN JATI PADANG yg tidak disiplin bekerja 

dalam hal ini 

1. Tidak berada di lapangan saat jam kerja 

2. Istirahat lebih awal 

3. Setelah istirahat tidak kembali bekerja di lapangan. Harap di MONITOR kedua orang ini  

1. Saudara Risman 

2. Saudara Maman 

mohon disidak dan ditindaklanjuti saat ini juga Terima kasih. Dan segera diberi sanksi supaya menjadi efek jera 

 

Lokasi: 

Jl a.yani 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam 

Jl a.yani 

bakso moro seneng 

masjid hayatul islam

1

2021 December JK2112240084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Jalan kemang raya trotoarnya dibuat pembuangan air kotor dari restaurant sea food. 

  

Lokasi:  

Kemang raya depan Adorama tempat resturan seafood baru . 

  

Keterangan tambahan:  

Pembuangan air kotor dari restauran dibuang ke trotoar merusak fasilitas jalan kaki orang

1

2021 December JK2112240085
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Trotoar JAKI Trotoal pejalan kaki dihabiskan untuk lahan parkir pribadi. 1

2021 December JK2112240086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lanjutan laporan sebelumnya di trotoar kemang raya. 

  

Lokasi:  

Kemang raya depan adorama tempat seafood baru tenda. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dilarang dan dibersihkan

1

2021 December JK2112240087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada jalan berlubang depan mall lotte shoping avenue , bahaya bagi pengendara roda dua pernah terjadi laka lantas pengguna sepeda jatuh akibat 

lubang nya 

 

Lokasi: 

lokasi dajalan Prof.Dr satrio pas depan mall lotte shoping avenue 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti agar tidak ada yang celaka

1



2021 December JK2112240088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengarah ke jalan.di kawatirkan roboh dikala hujan dan angin kencangdan jg lintangan kabel listrik 

mohon untuk di TL.tks 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Bekasi masuk di RT.005/03 Kel Ujung Menteng Cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112240089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Pembuangan air kotor ke trotoar di kemang raya dari restauran . 

  

Lokasi:  

Kemang raya depan adorama air kotor dari seafood restauran sesuai foto. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera di peringati dan dibersihkan

1

2021 December JK2112240090
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar motor di sepanjang jalan depan pasar gembrong lama. Kapan bisa ditertibkan pak dishub? Ga berani sama tukang parkirnya? 

 

Lokasi: 

jalan depan pasar gembrong lama galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112240091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai kebawah, sangat berbahaya mohon di perbaiki .......................... 

 

Lokasi: 

depan gereja Jawa, jalan raya cilincing.................

1

2021 December JK2112240092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu penyebranngan orang dekat mall lotte shoping avenue patah  

 

Lokasi: 

lokasi jalan Prof .Dr. satrio pas depan mall lotte shoping avenue

1

2021 December JK2112240093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

parkir liar di depan pandor dan Biotes selalu jadi pemicu kemacetan, berkali-kali di tegur dan berkali-kali juga dilanggar. 

berikan sanksi tegar agar menjadi jera karena mereka menjadi pemicu kemacetan
1

2021 December JK2112240094
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang berbahaya bagi pengendara roda dua dan memperlambat arus kendaraan yang masuk ke area guru mugni nya 

 

Lokasi: 

dijalan guru mugni pas dekat belokan yang dari arah jalan satrio

1



2021 December JK2112240095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan tumbang, kondisi sudah miring ke jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Pulo 2 RT 002/012, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dilakukan tindakan karena sudah dilaporkan kepihak terkait sejak lama, sampai sekarang belum ada penanganan. Apakah menunggu 

tumbang dulu baru ada penanganan?

1

2021 December JK2112240096
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

lumpur ex pek normalisasi saluran air blm diangkut sdh 3 hr  

 

Lokasi: 

taman alfa jndah blok h4/28-29 petukangan utara jakarta selatan

1

2021 December JK2112240098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang khawatir tumbang atau jatuh terkena pejalan kaki atau orang dan bangunan sekitar 

 

Lokasi: 

samping js luwansa dan samping hotel westin JL. epicentrum selatan

1

2021 December JK2112240099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

laporan ke-4 mengenai kabel2 yg melintas rumah.. tolong dipindahkan.. karena membahayakan 

 

Lokasi: 

rumah ungu, jl. mampang prapatan XIII RT. 004 RW. 03

1

2021 December JK2112240100 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

enak banget jadi PPSU Kel gaji besar cuma narik gerobak sampah doang setiap hari tidak pernah memperhatikan prasarana umum yang lainnya itu 

sampah di atas saluran sudah 1 Minggu tidak diangkat padahal di lewati setiap hari oleh gerobak sampah yang di tarik mungkin nga ada uang nya 

kali yah tolong lurah Cilincing di tindak oknum PPSU  

 

Nb: PPSU tidak pernah terlihat di wilayah kecuali pas narik gerobak sama kembalikan gerobak  

 

Lokasi: 

RW 07 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112240101

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

Perpanjangan makam. 

Pd tgl 23Dec2021 sy mengajukan perpanjangan kontrak makam org tua (di makamkan Karet Pasar Baru). Di kantor makam berjalan lancar proses 

adminnya, dan di arahkan proses lanjutan ke Kelurahan Bendhil lanjut pembayaran. 

Sampai di kelurahan sekira pkl.1230an, tp info nya sdg istitahat. Krn ada keperluan lain kami tinggalkan dulu, dan berharap kembali lagi dilayani. 

Saat kembali ke Kelurahan Bendhil sekira pkl.1445an, nmn *kecewa* krn tdk bisa di layani dgn alasan admin dan bank DKI sdh closed. Disarankan 

esok pagi utk lakukan pembayaran nya. 

 

Esok hari nya tgl.24Dec2021 pkl.0915, kami smp di Kel Bendhil utk kembali mengurus nya, namun kembali *kecewa* krn tdk bisa dilayani dgn 

alasan jaringan offline. 

 

Mhn perkenan dpt menjadi perhatian, perihap pengurusan perpanjangan Makam ini. Karena menurut kami cara pengurusannya, masih agak 

berbelit (birokratis). Mengapa utk pengurusan perpanjangan tdk bisa di lakukan di satu tempat saja (one stop service), shg pelayanan akan lebih 

baik. 

(mengapa harus ke makam dulu-ke kelurahan-bayar di Bank-ke makam kembali utk kembalikan FC surat perpanjangan). 

 

Dmkn yg dpt kami sampaik, terima kasih atas perhatian dan tindak lanjut nya. 

 

Lokasi: 

Kantor Makam Karet Pasar Baru Barat. 

Kantor Kelurahan Bendhil.

1

2021 December JK2112240102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

pohon terlalu rindang, dikhawatikan disaat musim hujan dan angin besar, pohon tumbang. mohon segera ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

samping JS LUWANSA HOTEL& Gama Tower. Jl. HR Rasuna Said Kav. C-22 Jakarta Selatan. Epicentrum Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

sudah banyak ranting yang berjatuhan, mohon segera ditindak lanjuti

1



2021 December JK2112240103
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang dan terlalu tinggi khawatir tumbang atau ranting jatuh membahayakan orang dan bangunan sekitar 

 

Lokasi: 

samping mal pelayanan publik JL. epicentrum selatan

1

2021 December JK2112240104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

POHON terlalu rindang, mengingat musim hujan angin besar, ditakutkan tumbang dan memakan korban. mohon untuk segera ditindak lanjuti. 

  

Lokasi:  

samping PTSP Jakarta Selatan & samping JS Luwansa Hotel. Epicentrum Selatan 

Jl. HR Rasuna Said. 

  

Keterangan tambahan:  

Banyak ranting yang jatuh, disaat angin besar pohon bergoyang keras

1

2021 December JK2112240105 KELURAHAN TEGAL PARANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah daun, buangan org kampung, dan batu sisa konstruksi, mohon dibersihkan 🙏 terima 

kasih 

 

Lokasi: 

Depan rumah nomer R2 dan sebrangnya, Jl. Mampang Prapatan VIII, are komplek Bapenas 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasia

1

2021 December JK2112240106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Tiki pertigaan jalan Kiwi 

 

Keterangan tambahan: 

Poster & Spanduk

1

2021 December JK2112240107
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

POHON sudaah sangat rindang, sudah sangat mengganggu, karena banyak beberapa ranting berjatuhan, dikhawatirkan memakan korban, 

mengingat ada di pinggir jalan. 

  

Lokasi:  

DEPAN JS LUWANSA HOTEL Jl. HR Rasuna Said Kav.C-22 Jakarta Selatan 12940. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk segera ditindak lanjuti, sebelum memakan korban. karena angin dan hujan besar terjadi setiap harinya. Terimakasih

1

2021 December JK2112240108 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

di jalan Pattimura dekat  taman Mataram timur bekas galian utilitas jalan blm dirapikan sudah terlihat kotor tolong dirapikan  

 

Lokasi: 

jalan Pattimura RT 004/01 Kelurahan Selong kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112240109
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar depan js luwansa hotel terlalu tinggi tidak seperti depan gedung knpi, khawatir bahaya tumbang dengan kondisi musim hujan angin 

membahayakan orang dan bangunan sekitar 

 

Lokasi: 

JL. HR rasuna said kav. c - 22 depan js luwansa hotel

1



2021 December JK2112240110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong tl di atur dan musnakhan ormas ormas /juru parkir liar ,sudah tau di mall luas lahan parkir malah parkir di pinggiran bikin macet segala 

 

Lokasi: 

lokas di jalan cipulir / itc cipulur 

tolong tl di atur dan musnakhan ormas ormas /juru parkir liar ,sudah tau di mall luas lahan parkir malah parkir di pinggiran bikin macet segala

1

2021 December JK2112240111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jembatan JAKI

Permasalahan: 

selalu terjadi genangan air yang cukup dalam setiap habis hujan di JPO Halte Pulomas. mohon dibuat tali air atau memiringkan sedikit betonnya, 

agar tidak terjadi genangan lagi. 

 

Lokasi: 

JPO Halte Busway Pulomas sisi Selatan, dekat apartemen cattleya

1

2021 December JK2112240112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik sudah bolong besi nya, butuh pergantian yg baru, takut rubuh membahayakan pengguna jalan.... terima kasih  

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah BNI swadarma, tepat nya depan toko helm

1

2021 December JK2112240113
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Toko Ucha 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Depan Dinas Kelaikan AD

1

2021 December JK2112240114 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang penyangga  kable PLN KROPOS..berbahaya..bagi warung dn pejalan kaki...sdh miring.. 

 

Lokasi: 

pintu keluar terminal pasar minggu seblah  kiri..jembatan. 

 

Keterangan tambahan: 

keadaan  sdh beberapa minggu..

1

2021 December JK2112240115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mahoni sudah menjorok ke rumah dan rindang mengganggu jln. minta di toping/ pangkas 

 

Lokasi: 

jln.bumi no 24 RT 002/03 Kel.Gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan mohan

1

2021 December JK2112240116 KELURAHAN DURI PULO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

toilet, closed, wastafel kuning kotor kaya berkarat lantai berlumut  

 

Lokasi: 

jl petojo barat 5 kantor lurah duri pulo kec gambir 

 

Keterangan tambahan: 

di bersihkan dan di rapihkan sipaya Indian

1



2021 December JK2112240117 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan juru parkir liar, kronologi terjadi pemaksaan pemintaan uang parkir kepada konsumen khususnya (Holland bakery).. jadi tadi saya 

dipaksa berikan uang parkir kepada juru parkir awalnya saya tidak tau ditempat tersebut biasanya tidak ada juru parkir tapi pagi tadi saya diminta 

uang parkir secara parkir dan posisi saya memang tidak memegang uang selembar pun hanya kartu debit, jadi mohon untuk diberi arahan agar 

tidak meminta parkir di tempat tersebut atau bisa saya usut ke pihak yg berwajib karena sudah melanggar pasal 368-371 KUHP banyak bukti seperti 

cctv dll, kalau tidak mau diberi arahan dan terus seperti itu saya akan usut tuntas kasus ini sendiri.. Karena setau saya lahan parkir yg wajib 

membayar hanya lahan parkir khusus pemerintah bukan untuk perseorangan kalau untuk perseorangan itu berarti sudah masuk ke pemalakan 

secara tidak langsung, jadi mohon untuk di beri arahan setegas mungkin. (juru parkir Holland Bakery di samping Shop & Drive, bukan juru parkir 

Indomaret!) keesokan hari jika pihak seperti satpol PP tidak mampu memberi arahan dan saya kesitu masih ada orang tersebut saya akan tindak 

tegas dan usut kasus ini sampai selesai!. tks 

 

Lokasi: 

Holland Bakery Kemanggisan (depan pom bensin Angsana dan di samping Shop & Drive

1

2021 December JK2112240118
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalau tinggi rawan tumbang di musim hujan 

mohon petugas untuk segra di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Raya Tanjung Barat No.56, RT.5/RW.2, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1

2021 December JK2112240119
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi menghalangi kabel tepat nya di jalan perserikatan RT 002 RW 008 persis di depan kopi Nako. tolong untuk dinas terkait supaya bisa di 

rapihkan pohon nya mengingat ini Sudah mengganggu kabel di musim hujan & angin seperti saat ini  

 

Lokasi: 

Jl. Perserikatan RT 02 / RW 008 

Depan Kopi Nako 

Samping Fieris Hotel

1

2021 December JK2112240120
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon hampir mengenai kabel dan terlalu tinggi rawan tumbang di musim Hujan 

Mohon untuk segera di tindak lanjut 

 

 

Lokasi: 

Raya Tanjung Barat No.56, RT.5/RW.2, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1

2021 December JK2112240121
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

TERPADU PULO GEBANG
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak PO. bus yang menaikan tarif seenaknya, contoh PO. Haryanto tarif normal 150 ribu menjadi 250 ribu 

 

Lokasi: 

terminal terpadu pulo gebang blok B Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112240122
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon hampir mengenai kabel dan rawan tumbang di musin hujan 

Mohon untuk segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Raya Tanjung Barat No.56, RT.5/RW.2, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1

2021 December JK2112240123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3-4 pohon tinggi dengan resiko rubuh/ patah akan memutuskan kabel listrik/ telpon/ internet warga 

 

Lokasi: 

Jl. Nyiur/ Marinir Barat, Blok AA no.2, Kav. Marinir, Pondok Kelapa 13450 Jaktim

1



2021 December JK2112240124 KELURAHAN PINANG RANTI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan umum terdapat gorong gorong saluran umum jebol 

 

Lokasi: 

kp pulo gg murni perbatasan rt1 dgn rt7 paling bawah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1

2021 December JK2112240125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir nginap dipinggir sepanjang Jl. Rasamala Raya menggangu pengguna jalan dan pengguna mobil/motor 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala Raya depan Rumah Dinas Bank Indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan indentitas pelapor

1

2021 December JK2112240126 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian bekas utilitas belum dirapikan kembali terlihat kotor tolong untuk dirapikan kembali  

 

Lokasi: 

jalan Pattimura RT 04/01 NO 25 kelurahan Selong kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112240127 KELURAHAN CIPULIR Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

pembakar sampah sembarangan hingga asap hitam membuat pencemaran udara 

 

Lokasi: 

Jl. Ciledug Raya dekat Holland bakery berada di tanah kosong

1

2021 December JK2112240128

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan TANPA IMB diduga akan dijadikan Cafe menurut Info dilokasi. 

 

Jelas melanggar :  

Perda No.7 Tahun 2010 ( Bangunan Gedung ) 

Perda No.1 Tahun 2014 ( Izin Detail ) 

 

Info dilokasi sudah sampai REKOMTEK. 

Mohon Biro Pemerintahan menindaklanjuti Sanksi dengan memberikan CKTRP LINE atau SATPOLPP LINE (Penutupan Lokasi) agar Jalan Sanksi yang 

tertera di Pergub 128 hingga Bongkar Paksa. 

 

Info beredar ada keterlibatan Oknum mulai dari RT, PEWARTA hingga Pejabat CKTRP dan SATPOLPP terkait lokasi. Kok Bisa ? 

 

Lokasi: 

Jalan Sunan Sedayu RT.004 RW.008 Kelurahan Rawamangun , Kecamatan Pulo Gadung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

BANNER SEGEL hilang / dicabut. Kok bisa? apa bentuk tindaklanjutnya.

1

2021 December JK2112240129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai rendah ke arah jalan, membahayakan pengguna jalan, tolong ditangani segera. 

  

Lokasi:  

jalan dermaga raya klender jakarta timur.

1

2021 December JK2112240130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

terjadi indikasi penyalahgunaan narkotik..  

mohon disidak untuk semua motor yang terparkir.  

 

Lokasi: 

jalan panglima polim 3.persimpangang panglima Polim 9 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk merahasiakan identitas pelapor

1



2021 December JK2112240131 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

galian bekas utilitas tidak dirapikan kembali terlihat kotor tolong untuk dirapikan kembali terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Pattimura RT 04/01 NO 25 KELURAHAN SELONG KECAMATAN KEBAYORAN BARU

1

2021 December JK2112240132

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA BARAT

Internal Dinas Pemberdayaan, 

Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk

JAKI

Permasalahan: 

sudah dijadwalkan di aplikasi alpukat tanggal 24 Desember 2021 untuk  perihal pengambilan KTP el. yang rusak di kelurahan Duri Kepa, sampai 

disana tidak bisa dicetak karena jaringan error, mohon ditindak lanjuti secepatnya, mengingat aplikasi ini sangat membantu warga yang KTP 

elektronik nya rusak. Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl kebon raya kelurahan Duri Kepa kebon jeruk Jakarta barat

1

2021 December JK2112240133 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

bendera partai tolong dicabut, menghalangi rambu rambu 

 

Lokasi: 

jalan kebon sirih, kelurahan gambir, kecamatan gambir

1

2021 December JK2112240134

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan "Rumah Kost" Tanpa IMB bebas membangun tanpa adanya tindakan Sanksi dilokasi. 

 

Apakah Peraturan Perda dan Pergub tidak dijalankan? atau tidak di Fungsikan? 

 

Sanksi tidak terlihat difungsikan untuk lokasi TANPA IMB. 

 

SK Pergub 128 terkait Sanksi Pemberian mulai dari SEGEL, GEMBOK hingga pemberian Bongkar Paksa sepertinya tidak diberlakukan oleh CKTRP 

Walikota JT dan SATPOLPP Walikota JT. 

 

Biro Pemerintahan melalui JAKI , segera menindaklanjuti Pemberhentian Aktivitas Lokasi hingga dilakukan Bongkar Paksa. 

 

Lokasi: 

Jalan Sunan Sedayu RT.004 RW.008 Kelurahan Rawamangun , Kecamatan Pulo Gadung , Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Berlakukan Sanksi Bangunan Gedung agar Masyarakat Bisa menilai Pemerintahan masih Bersih dan Jalankan Perda / Pergub

1

2021 December JK2112240135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bangunan Tampa IMB 3 Lantai tidak dilaksanakan tindak Bongkar paksa, menurut info REKOMTEK sdh berada di satpolpp jakarta Timur. KASIE 

TRANTIBUM Satpolpp jkrt timur jgn peti Es kan REKOMTEK Bangunan bermasalah, utamakan pelaksanaan Tugas diatas kepentingan Pribadi atau 

kelompok tertentu. 

 

 sebagai Acuan Regulasi 

1. Perda Nomor 1 thn 2014 tentang izin detail dan Peraturan Zonasi 

 

2. Perda Nomor 7 thn 2010 tentang Bangunan Gedung 

  

3. Pergub 128 thn 2012 tentang pemberian sanksi terhadap bangunan bermasalah 

 

4. Pergub 279 thn 2016 tentag tata cara kerja Cipta Karya Tata Ruang dan Pertanahan 

 

Apakah perda dan Pergub DKI.asih berlaku atau sdh ada regulasi penggubahan ? 

 

CKTRP sesuai Tupoksi dan pergub mohon kegiatan di sterilkan menhingat Lokasi tsbt sdh REKOMTEK 

 

Bangunan tampa IMB menimbulkan dampak Negatif bagi masyarakat dan lingkungan. 

pelaksanaan aturan baiknya ditaati Demi Bela Negara 

 

Lokasi: 

jalan Sunan sedayu Rt.04 Rw.08 

kelurahan : Rawamangun 

1

2021 December JK2112240136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengenai kabel dan terlalu tinggi berpotensi tumbang di musim hujan 

mohon untuk segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

Raya Tanjung Barat No.56, RT.5/RW.2, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610

1

2021 December JK2112240137
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding saluran ambrol di Jl Brawijaya IC - Dharmawangsa IX 

 

Lokasi: 

Jl Dharmawangsa IX Brawijaya IC, dinding saluran ambrol

1



2021 December JK2112240138
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Jalan Gang H.Muslih Sawo Jajar Kemandoran 7 RT010 RW03 Grogol Utara Kebayoran Lama JakSel Indonesia Rusak Parah. TerimaKasih 

 

Lokasi: 

Jl.Kemandoran 7 Gang H.Muslih Sawo Jajar RT010 RW03 Grogol Utara Kebayoran Lama JakSel Indonesia

1

2021 December JK2112240139

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Bangunan diduga Cafe Tanpa IMB. kok dibiarkan Kasie Pengawasan dan Kasie Penindakan CKTRP Walikota JT? 

 

Sanksinya ga diberlakukan ya? 

 

Lokasi: 

JL. Sunan Sedayu RT.004 RW.008 Kel. Rawamangun , Kecamatan Pulo Gadung JT 

 

Keterangan tambahan: 

Berlakukan Perda dan Pergug agar Mata Masyarakat bisa menilai Pemerintahan masih Bersih dan Tegak'kan Aturan.

1

2021 December JK2112240140
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan rapuh mohon di potong agar tidak membahayakan warga sekitar 

 

Lokasi: 

lokasi pohon beringin di RPTRA Keuangan bendungan hilir, tanah abang,

1

2021 December JK2112240141
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengenai kabel dan rawan tumbang di musim hujan  

Mohon untuk segera di tidak lanjut 

 

Lokasi: 

Raya Tanjung Barat No.56, RT.5/RW.2, Lenteng Agung, Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12610 

depan Halten Pom bensin

1

2021 December JK2112240142
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tolong untuk dinas terkait mohon agar di perbaikin tutup saluran karena sangat membahayakan pengguna kendaraan  

 

Lokasi: 

Jl. Ophir kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112240143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kena kabel PLN,dan khawatir roboh saat hujan angin mohon bantu di rapihkan  

 

Lokasi: 

jl pos pengumben lama samping gedung PT AMS kampung baru rt05 rw05

1

2021 December JK2112240144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan rimbun rawan patah dan tumbang mohon di potong dan di rapihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi di RPTRA KEUANGAN bendungan hilir, tanah abang

1



2021 December JK2112240145
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

rawan patah dan tumbang menimpa pemukiman mohon untuk di potong Terimakasih 

 

Lokasi: 

lokasi dj RPTRA Keuangan bendungan hilir, tanah abang

1

2021 December JK2112240146

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Cyber Pungli jadikan jakarta timur bebas  KKN dan pemberian Gratifikasi atau membuat suatu janji , mohon tinjau langsung lokasi serta Cktrp dan 

satpolpp jakarta timur terkait lokasi pembangunan bangunan 3 lantai Tampa IMB dan SLF, mengingat tdk terlaksananya kegiatan  Bongkar paksa 

Rekomtek yg sdh berada di Satpolpp jakarta timur 

 

 

 

Lokasi: 

jalan Sunan sedayu Rt.04 Rwn08 

kelurahan Rawamangun 

kecamatan Pulogadung 

kota Adm jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Biro pemerintahan bertindak tegas sesuai aturan Utk memastikan pelaksanaan Kegiatan Bongkar Paksa keseluruhan Bangunan tampa IMB dan SLF

1

2021 December JK2112240147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon dikomunikasikan byk pemilik mobil parkir di badan jalan, jalan sahid rt 2 rw 1, rt 1 rw 1, tanpa peduli dg pengguna jalan lain. di gambar ada 

mobil berteduh di bawah kanopi musola sebelah kiri, di belakangnya ada mobil lain parkir sebelah kanan. ini sering terjadi  

 

Lokasi: 

jalan sahid, rw 1, rt 1 dan 2. pejaten barat, pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

identitas sy tolong dirahasiakan.

1

2021 December JK2112240148
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Buni 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Kembar Cabang Malaka

1

2021 December JK2112240149
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir tumpah makan bahu jalan, pandor  

Membuat kemacetan parah. 

  

Lokasi:  

Pandor 

Jalan wijaya 1 

Kebayoran Baru 

Jakarta selatan

1

2021 December JK2112240150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Buni 

Titik kenal 

Pangkas Rambut Kembar 

Cabang Malaka

1

2021 December JK2112240151
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

hasil bersih2 warga, tapi belum maksimal, tolong dibantu 

 

Lokasi: 

taman alfa indah blok k3 no 12a. 

kelurahan petukangan utara 

kecamatan pesanggrahan 

 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu dibersihkan dan diangkut sampah lumpurnya

1



2021 December JK2112240152
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Politikus Narsis 

Spanduk Expired Politikus Narsis  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Gongseng 

Titik kenal 

Turunan Jalan Bima

1

2021 December JK2112240153
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Harimau Jawa, Munjul 

Titik kenal 

Samping Toko Bakrie 

Pinggir Tol JORR

1

2021 December JK2112240154 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil putih tersebut sudah parkir berhari-hari dari kemarin dan mengganggu akses jalan yang melewatinya. sehingga jalan tersebut menjadi sempit 

 

Lokasi: 

jalan rambutan no.27 rt 006 rw 003 patokannya rumah kos-kosan dan rumah batak kosong warna putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberitahu identitas saya ke siapapun. terima kasih

1

2021 December JK2112240155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 bulan pohon ini sudah dilaporkan via jaki utk ditebang, pohon tsb tumbuh dipinggir Kali sekretaris perbatasan kel sukabumi utara, dahannya 

Persis diatas rumah warga RT02/Rw08 Sukabumi Utara. musim penghujan dan angin kencang membuat warga resah takut tertimpa pohon. mohon 

bantuannya untuk ditebang segera.. ini laporan ke3. setelah 2 bln blm Ada action dari Dinas terkait. makasih  

 

Lokasi: 

jl daud Raya RT02 Rw 08 Kel Sukabumi Utara kebon Jeruk Jakarta Barat. pinggir Kali sekretaris belakang masjid baiturrahman

1

2021 December JK2112240156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Durian, Munjul 

Titik kenal 

Ujung ke arah tol Jagorawi /jalan Harimau Jawa

1

2021 December JK2112240157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun mohon untuk di tindak lanjuti 

 

 

 

 

 

 

mohon segera di cek 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih raya Jakarta pusat komplek bank mandiri depan rumah dinas no.39 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kerjasamanya dan tindak lanjutnya...  

terimakasih

1

2021 December JK2112240158
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengingat musim hujan takut roboh mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Cempaka putih raya komplek perumahan mandiri  

Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti

1



2021 December JK2112240159
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

poltangan sudah di pasang lampu merah, namun karena kurang sosialisasi petugas jadi pas lampu hijau pun dari arah pasar minggu ke depok ga 

pada berhenti dan itu membahayakan. tolong kalau jam padat di taruh petugas untuk mengatur atau mensosialisasikan. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah poltangan, pas keluar mau naik flyover

1

2021 December JK2112240160
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan:  

Setelah hujan angin semalam, ada kabel yg jatuh menggantung dan menghalangi rumah warga. Kabel tersebut sepertinya adalah kabel internet. 

Selain itu banyak kabel2 yg menggantung rendah di sepanjang jalan. 

 

Mohon segera dibantu selesaikan karena kabel menghalangi warga untuk beraktivitas, kendaraan tidak bisa keluar rumah. Khawatir akan 

berbahaya jika ada hujan angin lagi dan menarik kabel lainnya termasuk kabel listrik.. 

  

Lokasi:  

Jl. Tebet Dalam 1 i  RT 004 / RW 01 , Kelurahan Tebet Barat, dekat Taman Perdapa di belakang perkantoran gedung Gajah.

1

2021 December JK2112240161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho liar, sudah lama mohon di cabut. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan jalan poltangan raya, di tembok pembatas rel

1

2021 December JK2112240162
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

SARAN.. Alangkah baiknya puteran pasar minggu yg depan gereja ditutup saat jam padat, biarkan kendaraan pada muter di flyover poltangan. 

karena saat jam padat puteran bikin macet, dan motor pada motong agar dapat ke jalan palapa. terimakasih 

 

Lokasi: 

puteran pasar minggu, depan gerega, dekat jalan palapa

1

2021 December JK2112240163 KELURAHAN KALIBATA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan di dinding gardu tolong bersihkan yah...... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu kalibata jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112240164

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Izin IMB Y Menetapkan Tapi Di Lapangan Bangunan Y Baru Mohon Untuk Penjelasan Y Dari Pihak PTSP DKI Karena Tidak Sesuai Dengan Aturan 

Perda Nomor 7 Tahun 2010 Dari Pihak Pengawasan Tidak Bisa Melakukan Tidak Berupa SP Dan Segel Karena Ada Izin Y 

 

Lokasi: 

Jl.Seni Budaya Raya No.22B RT.09/05 Kelurahan Jelambar Baru Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112240165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar disepanjang jalan panjang dan jalan lapangan bola kebon jeruk,jakarta barat. apabila tdk ada ijinnya tlg tertibkan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan panjang(setelah flyover kedoya dari arah kedoya) dan lapangan bola

1



2021 December JK2112240166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas dikarenakan sudah tinggi dan rawan tumbang  

 

Lokasi: 

lokasi di jalan kayu putih tengah ( depan pos RW 07)

1

2021 December JK2112240167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di pangkas dikarenakan sudah tinggi dan rawan tumbang. 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi dijalan kayu putih tengah (depan pos RW 07)

1

2021 December JK2112240168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir di tikungan, bahaya. dan ganggu pengguna jalan lainnya 

 

Lokasi: 

jalan gandaria tengah, tikungan perpustkaan.  depan persis warung Bakmi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan oetugas untuk memperingati mobil mobil tersebut tidak parkir ditikungan

1

2021 December JK2112240169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Kapten Tendean depan Mercure Hotel Gatot Subroto sdh dilaporkan bahwa jalannya rusak dan bergelombang. Sudah ada perbaikan 18 Des 

2021 tapi sekarang sdh rusak kembali. Sangat membahayakan untuk kendaraan bermotor terutama saat malam & hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Kapten Tendean depan pintu masuk Mercure Hotel Gatot Subroto 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah dilakukan perbaikan tanggal 18 Desember 2021 tetapi sudah kembali rusak

1

2021 December JK2112240170

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan 5 Unit Rumah Tinggal Izin 2 Lantai di bangun 3 Lantai dan sudah di Segel dibiarkan tanpa di lakukan segel Gembok terhadap 

pembangunan tersebut yang jelas jelas tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid No. 5E RT. 001 RW. 007 Jatinegara Kaum, Pulogadung Kota Jakarta Timur, DKI Jakarta. Kode Pos 13250 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey kembali dan kalau memang sudah di Segel lakukan segel Gembok supaya pemilik membangun sesuai IMB yg dan 

melakukan pembongkaran sendiri terhadap pembangunan yg tidak sesuai tersebut baru mengurus IMB perubahan

1

2021 December JK2112240171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya telah melaporkan satu minggu yang lalu tetang pohon yang tingginya tidak wajar dan membahayakan pengguna fasilitas jalan, ironisnya sudah 

satu minggu baru sampai tingkat disposisi, pertanyaan nya apakah baru akan dikerjakan apabila sudah ada kejadian menimpa orang yang lewat atau 

kendaraan masyarakat? , jadi saya berharap dapat direspon dengan cepat sebelum terjadi musibah sebagaimana setiap hari dalam berita di viralkan 

tentang pohon tumbang yang tidak jarang menimbulkan korban 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Kebembem 1depan rumah nomor 10 kelurahan pisangan kecamatan pulo gadung, jakarta timur.  

 

Keterangan tambahan: 

saya berharap dapat direspon dengan cepat sebelum terjadi musibah sebagaimana setiap hari dalam berita di viralkan tentang pohon tumbang 

yang tidak jarang menimbulkan korban

1

2021 December JK2112240172 DINAS SOSIAL Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

orang tua saya tidak mendapet PKH dari dulu, giliran yg punya suami dapet giliran Ema saya yg ga pnya suami dapet, apakah itu adil 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan Angke Jl angke indah no 4 RT 13/ RW 03

1



2021 December JK2112240173 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112240174 KELURAHAN DURI KEPA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

MOBIL PLAT : B 205 TOM 

 

Pemilik mobil ini sangat mengganggu akses jalan perumahan, setiap hari di parkir depan gang akses masuk perumahan saya 

 

Lokasi: 

Jl. Ratu Kenanga, RT.7/RW.13, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510 

 

Keterangan tambahan: 

Pemilik memiliki mobil sekitar 5 buah, tapi 3 buah di parkir liar di jalanan akses perumahan

1

2021 December JK2112240175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan pohon tumbang masih nyangkut di atas pohonnya,  

 

Lokasi: 

kementrian agraria dan tata ruang BPN RI, jl. agus salim 58, menteng, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

belum ada penanganan, takut dahan jatuh menimpa pejalan kaki

1

2021 December JK2112240176

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek keabsahan legalitasnya, imb, bangunan bediri diatas jalur hijau dan ada oknum petugas kelurahan jatipulo tinggal di daerah ini seakan 

akan menutup mata. tolong ditindak lanjuti p2b dan inspektorat DKI. 

 

Lokasi: 

pasar jl. tomang asli kelurahan jatipulo palmerah jakarta barat.

1

2021 December JK2112240177 KELURAHAN CILINCING
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di mana2 padahal ada PPSU yang merawat dan melihara sarana umum tapi nyata tidak menjalankan tugas nya tolong di tindak dan di 

evaluasi lurah Cilincing oknum PPSU nya @aniesbaswedan 

 

Lokasi: 

RT 05 RW 07 kelurahan Cilincing kecamatan Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112240178
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pengecoran jalan tidak merata, sebagian jalan masih rusak bahkan berlumpur disaat hujan. hal ini disebabkan sebelumnya dilakukan pengurukan 

puing oleh pihak terntentu yang tidak bertanggungjawab, sehingga pengeejaan akan memakan waktu dan biaya karen harus mengeruk puing 

terlebih dahulu.  Mohon tanggapannya, karena hal ini menyulitkan para pengendara terlebih ini dapat dibilang merupakan jalan utama. 

 

Lokasi: 

Dekat Sekolah SD Merdeka Sari 

Jl. Garikas Raya No.1, RT.12/RW.16, Kapuk, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11720 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberi tahu identitas saya, karena yg melakukan pengurukan merupakan tokoh masyarakat.

1

2021 December JK2112240179

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kami warga Jl Radio V RT 003/04 terganggu dengan adanya warga yg memelihara ayam selain bau yg tidak sedap, kokok ayam yg tiada hentinya. 

mohon di tindak lanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Radio V Gang 1, Kelurahan Kramt Pela. Kecamatan Kebayoran Baru

1



2021 December JK2112240180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka.     

Titik kenal 

Pangkas Rambut Doa Ibu

1

2021 December JK2112240181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya sudah buat laporan ke kelurahan sampe 3 kali,tapi sampai saat ini ga ada respon dari kelurahan.padahal pohon nya sudah tinggi bgt dan harus 

dipangkas,takutnya roboh dan dampaknya kabel2 listrik bisa putus dan takut tertimpa rumah juga.tolong untuk pihak terkait segera 

diatasi,terimakasih. 

 

Lokasi: 

jalan haji ali rt 008/004 kelurahan tengah,kec kramat jati jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk petugas,untuk tidak memberitahu identitas diri saya,terimakasih

1

2021 December JK2112240182
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

dear Team Jaki 

saya menginformasikan bahwa sepanjang Saluran pembuangan/Got di jalan kegembiraan trs,jl ganggeng jl Warakas raya Tj Priok Jakarta utara 

banyak lumpur dan sampah warga. ini karena ke kurang pedulian warga sekitar yang berakibat sampah dan lumpur di saluran pembuangan menjadi 

tak sedap dilihat dan berbau, Mohon dapat mengerahkan teamnya.  

 

Lokasi: 

sepanjang saluran pembuangan jl Warakas raya Tj Priok Jakarta utara

1

2021 December JK2112240183
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, sangat berbahaya di malam hari karena gelap. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karanf Sari VII, Pluit, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450

1

2021 December JK2112240184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI permohonan penopingan pohon di rt 07/11 1

2021 December JK2112240185
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI mohon di tl karna musim angin kenceng membahayakan di rt 08/11 1

2021 December JK2112240186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

petugasnya tolong di tindak lanjuti 

kasian pengguna jln angkot bnyak mengeluh karna bnyak pedagang yg berjualan. klo jm11 smpai sore tidak ada petugas yg berjaga walaupun ada 

cuma lewat aj & masa bodo 

ini memang wilayah pasar minggu 

bukan jlnnan di gunakan sebagai pasar tuk berjualan pasar nya ada di di dalam bukan di jlnan tolong di cek lg 

apa lg bsok sabtu minggu macet seperti apa bsa dliat langsung  

 

 

Lokasi: 

pasar minggu kecamatan pasar minggu klurahan pasar minggu jln terminal baru 

 

Keterangan tambahan: 

tlong dcek lg dri kecamatan klurahan nya & para petugas satpolpp nya

1



2021 December JK2112240187 KELURAHAN GROGOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan karung berisi lumpur, bekas pembersihan saluran air (got) Rt/Rw: 011/009 oleh petugas SDA, sudah sekitar 1 minggu belum diangkut. 

 

Lokasi: 

Belakang Alfamart - Jl. Dr. Semeru Gg. 7 

Grogol, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait untuk mengangkut/membersihkan nya.  

 

Harap identitas pelapor serta foto dan waktu laporan untuk dirahasiakan. 

 

Terima kasih..

1

2021 December JK2112240188
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Motor pada parkir sembaramgan di samping slipi jaya,tolong ditindak. ganggu lalu lintas 

 

Lokasi: 

samping slipi jaya persis, jalan kemanggisan utama  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak. terima kasih

1

2021 December JK2112240189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera ormas dicabut di sepanjang jalan ini jangan hanya yang di foto, karena menganggu keindahan kota dan bahaya bagi pengendara, 

makasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Perempatan Lampu Merah Ciplaz Cengkareng Mall)

1

2021 December JK2112240190
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penghitung mundur lampu merah konslet, warna dan angka tidak terlihat jelas. 

 

Lokasi: 

Jl. Bekasi Timur Raya (Di Pertigaan Kantor Polsek Pulogadung) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki! 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112240191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

jalan duren tiga raya.pinggir jalan pas tikungan arah RS siloam asri..tolong kembalikan fungsi trotoar.. karna sangat membahayakan buat pejalan 

kaki .banyak mobil lalu lalang pas tikungan..dan juqlan diatas saluran air..trimakasih
1

2021 December JK2112240192

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon izin dan mohon di tindak lanjuti ada sarang tawon di pinggir jalan takut mengganggu pengguna jalan dan takut terkena mata para 

pengendara motor  

 

Lokasi: 

jl.tanggul pertamina dari walikota ke arah daan mogot pinggir kali trima kasih

1

2021 December JK2112240193
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

kami selaku warga komplek Villa Pejaten Mas mengajukan permohonan untuk perbaikan Turab di pinggiran kali di perbatasan komplek kami karena 

sudah banyak yg rusak karena terkikis oleh air kali tersebut sehingga tembok pembatas kami banyak yang rubuh, kami ingin agar Turab tersebut di 

perbaiki secepatnya di karenakan kami warga akan memasang tembok pembatas di pinggiran kali tersebut sebelum banyak lagi tembok pembatas 

komplek kami yang roboh trms 

 

Lokasi: 

lokasi di komplek Villa Pwjaten Mas Rt.011/02 Kelurahan Pasar Minggu, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112240194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mangga & pohon jambu sudah sangat tinggi. mengganggu kabel² di musim penghujan skrng ini.  

kami mohon bantuannya dari pihak Dinas kehutanan/pertamanan menebang pohon tsb.  

atas perhatiannya terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.KBU 4 Rt.004 Rw.06 No.7 

Bu.Siti Mariyam 

Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuannya segera ya pak 

takut kabel² pada putus

1

2021 December JK2112240195 KELURAHAN LAGOA Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah diparkir di depan sekolah, sangat mengganggu mohon dipindahkan ke tempat yg seharusnya. sebelumnya juga pernah lapor tapi 

cuma dipindah ke sampingnya saja 

 

Lokasi: 

MI/RA Ilham 1 Jl Muncang no 131 kec koja kel lagoa tanjung priok

1

2021 December JK2112240196
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun mengingat musim hujan 

karna menjuntai ke rumah 

 

Lokasi: 

jl Cempaka putih tengah X komplek bank mandiri samping rumah no.11E 

Cempaka putih timur  

Jakarta pusat 

 

komplek bank mandiri 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti 

 

 

dan mohon untuk kerja samanya terimakasih

1

2021 December JK2112240197
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah rimbun  

mohon sedikit di rapihkan atau di pangkas karna mengingat musim hujan 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah komplek bank mandiri Jakarta pusat Cempaka putih timur

1

2021 December JK2112240198 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang biro pemerintahan saya warga dari tangki dengan ibu Siti hadidjah RT 013 rw 06 sdh hampir satu tahun belum dapat bantuan cuman 

kartu saja tapi tidak ada sama sekali kartu nya Jong sama sekali 

 

Lokasi: 

jalan tangki GG langgar dalam RT 013 rw 06 no 33 Kel tangki

1

2021 December JK2112240199 KECAMATAN KELAPA GADING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pemasangan plang otomastis/merampas hak masyarakat umum pemakai jalan, Khusus untuk warga yg mempunyai akses berbayar. 

TL dari hasil aparat tidak sesuai fakta,gerbang bukan untuk umum ,tidak bisa tinggalin ktp .tertutup untuk umum,hanya untuk warga berstiker . 

hasil TL tidak sesuai fakta yg ada di lapangan. 

(khusus warga berstiker). 

bukan untuk masyarakat umum. 

 

Lokasi: 

jln akses dari cengkir raya ke arah kopyor raya. tertutup untuk masyarakat umum.

1

2021 December JK2112240200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sangat rimbun sekali mengingat musim hujan mohon di tindak lanjuti  

 

 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah IV Bapindo komplek bank mandiri Jakarta pusat

1



2021 December JK2112240201 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang biro pemerintahan saya warga tangki an. ibu Soleha sdh ada kartu BNI tapi sdh hampir dua tahun tidak dapat bantuan karena setiap 

dicek Jong kartunya mohon di tindak lanjutin biro pemerintahan 

 

Lokasi: 

jalan Ibrahim RT 009 rw 06 Kel tangki atas nama ibu soleha

1

2021 December JK2112240202

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jam istirahat di kelurahan grogol selatan, tanghal 24 desember 2021 jam 13:00 sampai jam 13:20 namun saat masuk sudah ada kerumunan, dan 

masuk tanpa memakai nomor urutan, jadi yg masuk berjubel dan dilayanin juga mengacak siapa yg datang terakhir malah dilayani dahulu? apa 

karena ada orang dalam? dan petugas pun tidak ada respon apa apa dengan laporan hal ini.. tolong segera ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan grogol selatan kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya ada nomor antrian aatau petugas yg mengarahkan tamu yg datang jika memang ada antrian mbludak seperti ini

1

2021 December JK2112240203 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang biro pemerintahan saya warga dari tangki an Nuraini bt amin Anwar kartu BNI hampir satu tahun bantuannya kaga keluar setiap di cek 

ATM BNI nya Jong tolong di tindak lanjutin 

 

Lokasi: 

jalan Ibrahim no 14 RT 009 rw 06 Kel tangki an nama nuraini bt amin anwar

1

2021 December JK2112240204
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Ini parkir bikin macet aja mana lama banget lagi ampun deh . 

  

Lokasi:  

Tanah sereal kel glodok kec tambora jakarta barat 11120. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong ditertibkan

1

2021 December JK2112240205

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

izinnya gak jelas, masa dilokasi tsb bisa dibangun 4 lantai 

 

Lokasi: 

samping Majid Jami Tambora, Kel, Tambora, Kec. Tambora, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112240206 KELURAHAN PONDOK RANGGON
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI ondel ondel sudah kusam mohon di bersihkan 1

2021 December JK2112240207
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI trotoar rusak mohon perbaiki. lokasi jl letjend s parman. patokan setelah FM1 hotel. 1



2021 December JK2112240208
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jadi bingung ini salahnya dimana ya? kemarin petugas dishub kerjasama dg tni polri lakukan penertiban ( tp mmg di jam sepi). apa supir angkot ngga 

takut ama penertiban petugas atau mmg ada skenario pelaksanaan melibatkan tni polri agar kelihatan serius tapi dilakukan di jam sepi. masuk akal 

ngga kl supir angkot ngga takut ama tilang atau penertiban dishub yg sudah melibatkan tni polri ? 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112240209
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

trotoar dan dinding got ambrol mohon di benahi potensi menyumbat saluran terimakasih 

 

Lokasi: 

jl dn toba, bendungan hilir, tanah Abang, jakarta pusat

1

2021 December JK2112240210 KELURAHAN BALI MESTER Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir sembarangan, menyusahkan dan tanpa sepengetahuan yg punya/jaga lahan dan menutup jalan keluar.  

 

Lokasi: 

Kost Umicasa Pagar Hitam Deket Kelurahan Balimester 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak karena sangat merepotkan. Terima kasih

1

2021 December JK2112240211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dijl.prapanca 3 tolong untuk di toping karna kemarin hujan besar tersambar petir dan dahan menimpa rumah warga, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pohon dijl.prapanca 3 tolong untuk di toping karna kemarin hujan besar tersambar petir dan dahan menimpa rumah warga, terima kasih. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk pertamananan.

1

2021 December JK2112240212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menjuntai ke area komplek perumahan Bank mandiri 

musim penghujan takut roboh  

mohon untuk segera di tindak lanjuti 

terimakasih 

 

 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah Rawakerbo XXA Jakarta pusat 

 Rt06/06 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti 

 

 

mohon kerjasamanya

1

2021 December JK2112240213
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon dijl.prapanca 3 tolong untuk di toping karna kemarin hujan besar tersambar petir dan dahan menimpa rumah warga, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pohon dijl.prapanca 3 tolong untuk di toping karna kemarin hujan besar tersambar petir dan dahan menimpa rumah warga, terima kasih. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pertamanan dibantu.

1

2021 December JK2112240214
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah kering dan keropos.. 

mohon segera di tindak lanjuti karna sudah masuk musim hujan lebat dan angin 

 

mohon di cek dan di tindak lanjuti terimakasih. 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XX A komplek bank mandiri Jakarta pusat

1



2021 December JK2112240215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti karna pohon sudah mau roboh  

mengingat musim penghujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XXII A depan rumah dinas Bank mandiri no.B 20

1

2021 December JK2112240216 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

cek dokumen perIZINAN melalui Dinas PM PTSP, selanjutnya berkoordinasi dengan Dinas Satpol PP jika tidak berizin terimakasih. 

 

Lokasi: 

terlampir digambar..................... 

 

. 

 

.........

1

2021 December JK2112240217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon sedikit di pangkas ranting pohon yang ke kabel.. karna takut roboh musim penghujan dan angin kencang 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XXII A komplek perumahan mandiri no.B20

1

2021 December JK2112240218 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

selamat siang biro pemerintahan saya warga dari tangki kaga pernah dapat bantuan sedang kan kartu BNI nya ada tapi Jong sdh hampir 7 tahun 

kaga pernah dapat bantuan dicek BNI nya de Jong tolong di tl 

 

Lokasi: 

jalan Ibrahim no 11 RT 09 rw 06 Kel tangki an nama ibu tariah

1

2021 December JK2112240219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

atribut ormas liar, melanggar PERDA NO 8 THN 2007 segera ditertibkan wil polda metro bersih atribut ormas liar 

 

Lokasi: 

terlampir digambar................................

1

2021 December JK2112240220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga kecil sudah rimbun rantingnya menjuntai ke kanopi garasi rumah dinas  

mohon untuk di pangkas segera 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XXVI Jaka pusat  depan rumah dinas Bank mandiri No.A2/1

1

2021 December JK2112240221 KELURAHAN SUMUR BATU Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli rambu lantas.................................... 

 

Lokasi: 

terlampir digambar................................ 

 

Keterangan tambahan: 

coretan liar

1



2021 December JK2112240222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rantingnya sudah menjuntai ke halaman rumah dinas komplek bank mandiri mohon segera di tindak lanjuti karna musim hujan 

 

Lokasi: 

Cempaka putih tengah XXVI no.B 2 Jakarta pusat  

komplek bank mandiri

1

2021 December JK2112240223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilangkap Baru 

Titik kenal 

Samping Ayam Bakar Abi Affan 

 

Keterangan tambahan: 

Noted utk Biro Pemerintahan  

Banyak Laporan Tentang Spanduk Gulung yg berakhir seperti di bawah ini.  

Mohon dipakai kaca matanya.  

 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 December JK2112240224 KELURAHAN MENTENG ATAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah di pinggir jalan merusak pemandangan tolong di rapikan dan di sapu juga biar terlihat bersih.terimaksih 

 

Lokasi: 

Jalan muria raya patokan Alfa mart  

kelurahan Menteng atas 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar tidak memberi identitas

1

2021 December JK2112240225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak penebangan pohon angsa krn sdh tumbang waktu kemaren hujan angin  

 

Lokasi: 

Jln anggrek nelimurni II Blk C belakang slipi Jaya taman blok c 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas penebangan pohon karena bisa tertimpah kabel listrik

1

2021 December JK2112240226 KELURAHAN MENTENG ATAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah dan rumput liar tolong di bersihkan karena merusak pemandangan terimaksih 

 

Lokasi: 

jalan muria samping patokan Alfa mart.samping RW 02 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak memberi tahu identitas

1

2021 December JK2112240227
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum selamat sore saya ingin melapor kan bahwa saya galian PGN itu lumpur berserakan tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i no 2 pagar Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 December JK2112240228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan kenapa berlubang ini para berlubang semua mohon di aspal. 

  

Lokasi:  

Jalan Gilisampeng raya ngarah ke kemanggisan raya di belokan

1



2021 December JK2112240229 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan di perlintasan kereta jalan Rajawali rusak sudah lama dan tidak ada perbaikan menyebabkan kendaraan tersendat dan macet.  

 

Lokasi: 

Jl. Industri Raya, dekat pos polisi Rajawali dan SPBU Pertamina 31-10701 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada

1

2021 December JK2112240230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilangkap Baru 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Munjul/Pondok Ranggon 

 

Keterangan tambahan: 

LANGGANAN NIH 

MANG KALAU PETUGAS DATENG CUMA NYURUH BALIK DOANG APA? 

KAGA DIBERI TAHU JIKA HAL TERSEBUT MELANGGAR PERDA? 

MALES BANGET NGEDUKASI

1

2021 December JK2112240231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hajatan menganggu dan dangdutan dan tidak memakai masker tidak mematuhi protokol kesehatan mohon tindaklanjuti segera 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl Wijaya 4 sebrang SDN Wijaya Kusuma 02 keluarhan Wijaya Kusuma Kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1

2021 December JK2112240232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 

Titik kenal.       

Gang Haji Naman II

1

2021 December JK2112240233
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Cilangkap Baru

1

2021 December JK2112240234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon 

Titik kenal.    

Toko Hadi 

Dan sekitarnya 

 

Keterangan tambahan: 

Ni Pol PP ga pernah jalan di mari? 

Sibuk ngapain sik? 

Bikin sumur resapan anggaran?

1

2021 December JK2112240235
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon 

Titik kenal 

Warung Padang Citra Jaya

1



2021 December JK2112240236
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk akses nya engga bergerak sama sekali . 

 

Lokasi: 

tolong di bantu untuk akses jalan nya engga gerak sama sekali

1

2021 December JK2112240237
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got yang penuh lumpur dan saluran air yang menyebabkan tersumbat sehinggga kalo hujan dalam waktu 1/2jam bisa menyabkan rumah saya banjir 

dikarnakan air dari saluran got naik ke kamar mandi dikarkan tidak ada saluran pembuangan air dr got yang mengalir air . dan banyak tanaman liar 

yang numbuh menyebabkan got mampet juga . 

tolong dikeruk lumpur digot dan dibikin saluran air supaya lancar dan tidak mengendap yang menyebabkan rumah saya banjir. 

 

Lokasi: 

jl.EM ES DE A  Rt 002/007.cipete selatan 

 

seblom tanjatan / sesudah turunan  yg arah mau ke antasari/ hotel grand kasira. 

yg ada plang (jl.puri sakti 1) .

1

2021 December JK2112240238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cilangkap Baru 

Titik kenal 

Warung Indah (samping Gang Lengkong)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dg sangat utk Biro Pemerintahan agar memakai kaca mata dan mererecek karena kejadian di bawah ini sudah berkali-kali terjadi 

 

 

Maraknya Spanduk Rol Gudang Garam 

 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 December JK2112240239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah lebat sekali ,dahannya menjuntai kebawah ,mohon ditoping 1

2021 December JK2112240240 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Industri Kecil dan Menengah JAKI

Permasalahan: 

untuk ditegakkan pergub 142 th 2019 ttg penggunaan kantong ramah lingkungan. beberapa kios dan tenan masih menggunakan plastik TIDAK 

ramah lingkungan. sesuai poster/tempelan di setiap sudut agar menggunakan kantong ramah lingkungan 

 Sesuai pergub agar diberikan sanksi 5.000.000-25.000.000 terimakasih 

 

Lokasi: 

ITC CEMPAKA MAS................................... 

 

Keterangan tambahan: 

agar ditegaskan

1

2021 December JK2112240241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

penutupan trotoar oleh pedagang,sehingga pejalan kaki khususnya disabilitas tdk bisa lewat jln tersebut 

 

Lokasi: 

ruko electronic city buaran, jln.radin inten II NO.01 samping abuba steak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak segera karna banyak pengguna jalan yg terganggu, SANGAT MERESAHKAN!!

1

2021 December JK2112240242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tiga pohon mahoni sudah tinggi dan rimbun mohon dinas terkait untuk di lakukan pemangkasan 

mengingat musim hujan angin kencang 

 

Lokasi: 

jl hang Jebat III belakang BPPSDMK 

RT 004 RW 008.kelurahan gunung kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

segera di lakukan pemangkasan

1



2021 December JK2112240243
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kasihan deh loe dishub 🤣. lepas aja seragamnya ganti pake kaos , celana pendek dan topi di lipat ke belakang. gaya kayak preman pasar.  Tgl 3 

kami akan mediakan seluas2nya dan tgl 7 kami bikin keributan disini. agar semua org bisa saksikan. bung dishub ko siap2 aja ikutan nanti tgl 7.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112240244
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di jln daan mogot di depan perumahan Casa gardin menyebabkan kemacetan panjang, baik yg dari cengkareng maupun yg dari 

pesing, bahkan yang dari cengkareng posisi macet sudah mulai dari jembatan baru.  

dan ini terjadi setiap hari. mohon solusinya.  

banyak pengguna jalan di rugikan.  

 

Lokasi: 

lampu merah casa gardin 

jln daan mogot.  

depan pabrik kecap abc 

 

Keterangan tambahan: 

petugas security harusnya lihat situasi.  

misal walau posisi lampu menyala merah. tapi tak ada penghuni komplek yg akan masuk. biarkan pengguna jalan tetap jalan.

1

2021 December JK2112240245

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anjing liar yg mengejar pengendara motor dan anak2 sering digigit sudah beberapa kali pemilik stress mohon dikarantina semua terutama yg hitam 

dan coklat sangat2 galak, nama pemilik  ARDI 

 

Lokasi: 

jl kalianyar raya Rt 005 /04 kelurahan kalianyar kecamatan tambora jakarta barat.

1

2021 December JK2112240246
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mhn normalisasi saluran di pegangsaan dua klp.gadimg 

 

Lokasi: 

saluran air depan gading nias pegangsaan dua perlu normalisasi dr sampah

1

2021 December JK2112240247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Pak tolong, ada kabel optik yg putus dan kendor di sepanjang jalan Kejaksaan. Efek dari putusnya kabel di depan Pasar Pondok Bambu 

 

Lokasi: 

Depan Kejaksaan Motor. Jl Kejaksaan, Pondok Bambu, Duren Sawit 13430 

 

Keterangan tambahan: 

Terima Kasih..

1

2021 December JK2112240248
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan:  

Manusia silver/ gelandangan/ minta2. Tolong di tertibkan saja. 

  

Lokasi:  

Lampu merah emporium. Sogo. Depan BCA emporium. Pav. Bonaventura

1

2021 December JK2112240249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjut, karna sudah rimbun dan mengenai kabel listrik 

 

Lokasi: 

lokasi, jalan Salemba tengah RT.7 RW 08 pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di TL

1



2021 December JK2112240250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan:  

Ada berberapa pegawai tidak pakai masker terus tidak ada hand sanitizer . 

  

Lokasi:  

Prima rasa pisang goreng pontianak pik ruko golf mediterania pik

1

2021 December JK2112240251
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

depan rumah penuh taksi mangkal warung preman #js01setiabudi . proyek jalanan @aniesbaswedan @sandiuno @pemprovdki program csr dgn 

preman @cocacola @frestea #cocacola #frestea #sandiuno #aniesbaswedan #pemprovdki
1

2021 December JK2112240252 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

adanya sampah disebelah kiri dan kanan agar dituntaskan sekalipun ini kategori lingkungan tapi fasum. jangan ngaku bukan kitabyg nyampah anda 

digaji 

 

Lokasi: 

jalan hajibtaiman dua di rw07 atau sesuai titik GPS

1

2021 December JK2112240253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti karena sudah rimbun dan membahayakan warga sekitar. tks 

 

Lokasi: 

lokasi jalan Salemba tengah RT.06 RW.08 pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL tks

1

2021 December JK2112240254

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

mohon segera sanksi Rekomtek sebelumnya kenai segel dan surat perintah bongkar bahwa pembangunan tiga lantai diduga renovasi berat atau 

barupun mesti unjuk ijin ke guasa yaitu PTSP dan i sskpd instansi terkait 

 

Lokasi: 

jalan haji taiman dua atau di wilayah rw07 agar diunjuk nomor surat

1

2021 December JK2112240255
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

permisi saya ingin membatalakan vaksin karna terlalu jauh dari daerah saya dan tgl vaksin nya juga kelamaan , jadi mohon saya ingin batalkan vaksin 

ini , mau cari di tempat terdekat saya 

 

Lokasi: 

RSUD TARAKAN 

JL. KYAI CARINGIN NO.7, JAKARTA PUSAT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf saya ingin membatalkan karna wilayah nya terlalu jauh tempat vaksin di jakarta pusat dan kalau saya tinggal di jakarta selatan

1

2021 December JK2112240256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Ada sejumlah tempat duduk tidak menerapkan jaga jarak dan ngak ada hand sanitizer . 

  

Lokasi:  

PIK Avenue Mall, 1st Floor, Unit 1F-E5A, RT.6/RW.2, Kamal Muara, Kec. Penjaringan, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14470

1



2021 December JK2112240257
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore, saya ingin melakukan pengaduan.  

Di pinggir jalan Lontar Raya Tanah Abang Jakarta Pusat dijadikan tempat pembuangan sampah rumah tangga. padahal jalan tersebut adalah jalan 

ramai. sampah-sampahnya kalau pagi banyak sekali, bisa sampai ke tengah jalan. itu sangat mengganggu pejalan kaki. dan bau nya sangat 

mengganggu. 

kami mohon untuk jalan tersebut tidak dijadikan lagi sebagai tempat pembuangan sampah. terima kasih. 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl. Lontar Raya, Kelurahan Kebon Melati, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat.  

(Tepatnya di atas jembatan kali)  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor. karena takut dimusuhi warga yang suka buang sampah disitu. �

1

2021 December JK2112240258
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ini lapangan pors serdang ditulis untuk tidak dikomersilkan tetapi saya ingin masuk tidak bisa dan hanya orang-orang tertentu yang bisa, spanduk 

lapangan ditutup jg masih dipasang tetapi di dalam banyak orang main bola. mulai januari baru dibuka tetapi saya tanya yang jaga ini tidak gratis, 

harus bayar spanduk yang bertuliskan itu tidak dikomersilkan tidak dipakai dan harus bayar ke penjaga. mohon di periksa apakah benar seperti ni 

 

Lokasi: 

Pors field Serdang, Jl. Lapangan Pors No.16, RT.16/RW.4, Serdang, Kemayoran, Central Jakarta City, Jakarta 10650 

 

Keterangan tambahan: 

saya sebagai warga serdang yang ingin menggunakan fasilitas yang semestinya bisa saya gunakan.

1

2021 December JK2112240259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dirapihkan pohon yg patah karena hujan angin,pohon dari arah luar jalan 

potensi membahayakan penghuni,terima kasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

mes PT pharos Indonesia 

jl limo no 13 

Grogol Selatan 

Kebayoran lama 

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112240260
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

melakukan kegiatan tanpa masker di tempat publik. 

 

lapangan pulo macan V (SDN 08).  

 

potensi menyebarkan virus Corona 

 

Lokasi: 

pulo macan v (taman SDN 08) samping puskesmas 

tomang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas konsisten menerapkan protokol kesehatan di mana mana

1

2021 December JK2112240261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

depan masjid Dzaratul Abrar komplek Batan setiap hari dijadikan tempat mangkal taksi dan ojek online, sangat tidak nyaman dan mengganggu lalu 

lintas 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Dzaratul Abrar komplek Batan pasar minggu

1

2021 December JK2112240262
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

putar balik di depan SPBU Rempoa padahal putaran tersebut dilarang untuk putar balik dari arah Ciputat atau Bintaro sehingga menyebabkan 

antrian kendaraan 

 

Lokasi: 

putaran di depan SPBU Jalan Raya Rempoa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk diatur biar Bagaimana caranya tidak ada kendaraan lagi yang putar balik dari sini arah dari Ciputat atau Bintaro karena sudah tertera 

jelas larangan putar balik dan mohon dijaga karena akan diarahkan oleh Pak Ogah putar balik di area tersebut

1

2021 December JK2112240263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

agar dikenai Rekomtek karna bangun sampai lantai dua sedang bangun gak unjuk perijinan IMB tapi pmbangunan  ilegal manjang banget dan saya 

foto dari kiri depan 

 

Lokasi: 

Rt02 rw02, kata warung disamping bangunan yg gak unjuk perijinan IMB ini

1



2021 December JK2112240264
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran tidak ada membahayakan pejalan kaki yang melintas. 

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan Raya, sebrang taman Spathodea dan sebrang plang pemberhentian angkutan umum JAK 26, depan rumah No. 25 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera TL

1

2021 December JK2112240265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kami mohon ditindaklanjutin dari bina marga untuk peninggian gang di gang dahlia dikarenakan gang dahlia sangat rendah dari jln koramil 

 

Lokasi: 

gang dahlia rt 004/002 kelurahan Rawabadak selatan kec.koja jakut 

 

Keterangan tambahan: 

berhubung gang dahlia lebih rendah dari jln koramil mohon segera ditindaklanjutin untuk peninggian gang dajlia

1

2021 December JK2112240266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dirapikan pohon randu/kapas yang sudah terlalu tinggi berpotensi membahayakan penguna jalan,sehubungan dengan musim penghujan 

,(lokasi pohon di fly over atas jl limo,pohon bisa dilihat dari depan jalan rumah jl limo no 1 dekat mie ayam pebro) 

 

Lokasi: 

jl limo no 1  

Grogol Selatan 

Kebayoran lama 

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112240267
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

agar bangunan liar dibongkar karna lahan fasum di dekat kali jelas dilarang pemerintah. Rekomtek gaknperlu lagi. udah banyak era Qlue tidak ada 

tindak-lanjut kepastian. bongkar!! 

 

Lokasi: 

wilayah rt01 rw07. saksi depan bangunan liar adalah ibu di warung diseberangnya

1

2021 December JK2112240268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Yg Sudah Seringkali Sempal dan Cukup Membahayakan Pengguna Jalan dan Anak anak 

 

Lokasi: 

Jl. Kota Bambu Selatan lll Rt 012 /06 Kel.Kkta Bambu Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112240269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

memang boleh berjualan di trotoar? jangan sampai ada pungli. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama.  didepan rumah sakit medika permata hijau.

1

2021 December JK2112240270
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Unit bangunan 4 lantai, sudah berSEGEL, dan sudah mndpt surat dr SATPOL PP siang ini, menurut keterangan mandor herdiansyah, Haji rohmani 

kontraktor yg mnerima SPB dilokasi. Mengapa blm terjadi pembongkaran? dan mengapa dibiarkan kegiatan bekerja normal pdhl sdh di SEGEL. 

Mohon segera ditertibkan, trims 

 

Lokasi: 

Jln Samarinda no 12 cideng, kec gambir, jakarta pusat.

1



2021 December JK2112240271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mengenai perihal laporan JK2111300277 sdh hampir 1 bulan tidak ada penindakan pemotongan pohon sdh melewati masa estimasi dari sudinya, 

mohon segera di TL karena berbahaya di masa musim penghujan ini banyak pohon tumbang, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Perempatan Lampu Merah Terminal Kalideres)

1

2021 December JK2112240272
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sensor tombol pelican crossing dari Plaza Indonesia ke halte Transjakarta Bundaran HI rusak, tolong diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Di pelican crossing halte Bundaran HI sisi barat (dari arah Plaza Indonesia ke halte Bundaran HI)

1

2021 December JK2112240273 KELURAHAN RAWAMANGUN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli tks......................................... 

 

Lokasi: 

sesuai gps........................................ 

 

Keterangan tambahan: 

coretan liar

1

2021 December JK2112240274 KELURAHAN RAWAMANGUN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kendaraan ppsu agar diparkir didalam kelurahan trimakasih... 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan...................................

1

2021 December JK2112240275
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sepertinya butuh petugas untuk mengatur perapatan ini, karna banyak kendaraan tidak mau mengalah, yang mengakibatkan macet panjang di 4 

arah tersebut 

 

Lokasi: 

perapatan srengseng deket sekolah satria,,,,,,,,,, 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kehadiran petugas untuk melerai kemacetan tiap pagi dan sore

1

2021 December JK2112240276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah dilepas utk dperbaiki tidak kunjung selesai 

 

Lokasi: 

Jl.Batu I kelurahan  RT.007 RW.01 Pejaten timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 12510

1

2021 December JK2112240277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas hijau yang sudah dilarang di pasang di fasum. 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu jakartaselatan dki jakarta.

1



2021 December JK2112240278 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu fasum tolong dibersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan raya pasarminggu jakartaselatan dki jakarta.

1

2021 December JK2112240279
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU yg dilepas utk diperbaiki tidak kunjung dipasang kembali sebanyak 2 tiang...untk mengantisipasi kerawanan pencurian kendaraan... 

 

Lokasi: 

Jl.Antan raya buntu RT.007 RW.01 Pejaten Timur Pasar Minggu Jakarta Selatan 12510 

 

Keterangan tambahan: 

qty.2 tiang

1

2021 December JK2112240280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Ranting pohon sering berjatuhan ketika angin kencang dan saat hujan. Karna sering juga menimpa genteng rumah saya, dikhawatirkan saat musim 

hujan seperti ini akan berbahaya. Karna kami juga tidak memiliki alat potong yang memadai.. 

  

Lokasi:  

Jl. Sekretaris No. 74 RT 015 / RW 007, Kel. Tanjung Duren Utara, Kec. Grogol Petamburan, Jakarta Barat, 11470. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuannya untuk segera bisa membantu menebang ranting-ranting pohon yang sudah tumbuh sangat rimbun.

1

2021 December JK2112240281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pinang Kalijati 

Titik kenal 

Seberang Pinang Mansion

1

2021 December JK2112240282 KELURAHAN TAMBORA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mengganggu fasilatas umum dan membuat macet jalan, padahal depannya Kelurahan Tambora masa di diemin aja banyak parli dan banyak titipan 

motor juga yang ga jelas. 

 

Lokasi: 

Jl. Tambora III dekat Kelurahan Tambora RW.004 dan RW.006 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak calo² parkirnya

1

2021 December JK2112240283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pinang Raya 

 

Titik kenal 

Samping Simply Fresh

1

2021 December JK2112240284
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN rusak berlubang walaupun sudah berulang kali di tambal .mohon di perbaiki membahayakan penguna jalan    

 

Lokasi: 

jalan raya bogor dari depan GOR CIRACAS  sampai swalayan naga

1



2021 December JK2112240285 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN RUSAK, PAS PERSIMPANGAN REL KERETA API DEKAT STASIUN RAJAWALI, (JL.INDUSTRI) 

 

MOHON BANTUANNYA, AKIBAT INI MACET SANGAT PANJANG DARI PAGI SAMPAI SORE 

 

TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

JALAN RUSAK, PAS PERSIMPANGAN REL KERETA API DEKAT STASIUN RAJAWALI, (JL.INDUSTRI) 

 

MOHON BANTUANNYA, AKIBAT INI MACET SANGAT PANJANG DARI PAGI SAMPAI SORE 

 

TERIMA KASIH 

 

Keterangan tambahan: 

JALAN RUSAK, PAS PERSIMPANGAN REL KERETA API DEKAT STASIUN RAJAWALI, (JL.INDUSTRI) 

 

MOHON BANTUANNYA, AKIBAT INI MACET SANGAT PANJANG DARI PAGI SAMPAI SORE 

 

TERIMA KASIH

1

2021 December JK2112240286 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan Merpati  RT 002 RW 001 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112240287
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sampah karungan  di trotoar sudah 1 minggu lebih belum juga di buang .tolong dinas terkait agar di buang  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya kiwi depan Gg karpindo .kelurahan pekayon

1

2021 December JK2112240288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Spanduk Model Gulung Gudang Garam  

 

Jalan Ali Cipayung 

Titik kenal.       

Casa De Lovina 

 

Keterangan tambahan: 

Catatan utk Biro Pemerintahan  

Agar mererecek dg lebih teliti karena kejadian di bawah sudah sering terjadi 

 

Spanduk model roll ini marak 

Tujuannya bisa dipastikan utk menyikapi larangan pemasangan iklan rokok di media luar ruang di Jakarta 

Saat petugas datang, digulung ke atas, difoto utk TL dan anehnya ada yg disetujui oleh Biro Pemerintahan

1

2021 December JK2112240289
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak atau bolong yang di tutup kayu agar dinas terkait segera merapikan  

 

Lokasi: 

likasi jalan raya kiwi sebelum pertigaan kearah cibubur

1

2021 December JK2112240290 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di jembatan tolong segera di bersihkan oleh dinas terkait  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya kiwi pas jembatan kelurahan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112240291
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

masih masalah clasik di kasih himbauan masihbaja buang sampah knp ga di kash tempat sampah aja si 

 

Lokasi: 

jalan plumpang semper depan pasar kaget di jembatan masalah klasic

1



2021 December JK2112240292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swakarya 

Titik kenal.        

KB/TK/SD Charitas 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa-bisanya spanduk Rokok ada persis di samping lembaga pendidikan dasar. 

Kaget? Tentu tidak.  

Gubernurnya bener bekas Mendikbud, tapi kan pecatan ya. 

Ga amanah emang tu orang.  

 

Spanduk ini bahkan ada di jalan yg ada kantor lurahnya. Kantor Lurah Pondok Labu.

1

2021 December JK2112240293 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di gardu telphon merusak pemandangan mohon dinas terkait untuk segera membersihkan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya kiwi depan pom bensin kelurahan ciracas

1

2021 December JK2112240294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swakarya 

Titik kenal 

Depan Taman 

Soto ayam ambengan Pak Udin

1

2021 December JK2112240295
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon palem banyak sekali ber bahasa bila jatuh dan mengenai pengendara motor . 

tolong dinas terkait merapihkan sampah tersebut  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya PKP pas depan danau rawa babon kelurahan ciracas

1

2021 December JK2112240296 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

potensi langgar PERIJINAN DISHUB dan perijinan PTSP yaitu mempersewakan lahan untuk parkir di kalangan swasta atau dugaan lahan pribadi tapi 

belum unjuk perijinan perparkiran ke dishub dan ptsp (SKPD terkait dishub kerjasama dgn PTSP) 

 

Lokasi: 

wilayah dekat rt005/07. alias didepan atau tidak jauh dari kantor lurah Parsono SSOs. jalan cempaka putih barat 25

1

2021 December JK2112240297 KECAMATAN PANCORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

sedimen saluran sudah banyak dan ketika hujan turun air yang dari jalan raya turun semua ke gang dan tutup saluran sudah tidak layak 

 

Lokasi: 

gg.tanmalaka II Rt.008/02 kel.rawajati kec.pancoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas suku dinas sumber daya air bisa mengatasi masalah saluran yg sedimennya sudah numpuk dan perbaikan tutup saluran.

1

2021 December JK2112240298
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah warna merah mati sisa nya menyala tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jl. sukarjo wiryopranoto arah ke gajam mada plaza.

1



2021 December JK2112240299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

sepertinya pohon tsb perlu di pangkas atau di pindahkan soalnya menghalangi lampu lalu lintas. 

  

Lokasi:  

perempatan jalan swadaya raya duren sawit.

1

2021 December JK2112240300
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dekker Jatuh ke saluran mengakibatkan sampah menumpuk di saluran air got, di wilayah RT 001/001 RBS  

 

Lokasi: 

Jl. Mundari RT 001/001 Rawa Badak Selatan, Koja Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

depan Service TV Mundari Atau Fatimah Aqiqah,. Tolong untuk Tim PPSU Mengangkat Dekker dan Sampahnya

1

2021 December JK2112240301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

kabel menjuntai kebawah tolong bantuannya untuk dirapihkan. 

  

Lokasi:  

jalan serdang, duren sawit.

1

2021 December JK2112240302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cilandak KKO 

Titik kenal 

Toko Baru Cilandak samping Gerai Alfamart

1

2021 December JK2112240303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

di persimpangan jl cempaka putih tengah XVIII dengan jl cempaka putih raya, trotoar dibabat oleh pihak yg sepertinya bukan dinas bina marga atau 

perhubungan. mohon diperiksa izinnya. karna pengerjaannya mengganggu pejalan kaki. sepertinya pihak swasta yg sedang membangun restoran 

 

Lokasi: 

persimpangan jl cempaka putih barat XVIII dengan jl cempaka putih raya

1

2021 December JK2112240304 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Untuk segera di tindak lanjuti lubang besar pada jalan MT.Haryono sangat membahayakan pengendara terutama roda 2 (Depan Gedung Pertemuan 

Advent) turunan Fly over Pancoran, 

 

Lokasi: 

Depan gedung pertemuan advent, turunan Fly over Pancoran arah cawang 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjut

1

2021 December JK2112240305 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu terkait air bersih PDAM (palyja) yang tidak mengalir sejak bulan November sampai dengan hari ini, mengingat kawasan dsini daerah 

banjir dan sangat membutuhkan air bersih PDAM. terimakasih 

id pelanggan : 000818278 

 

Lokasi: 

Jl. Kampung Melayu Kecil 1 Rt.04/11 Bukit Duri Tebet Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kiranya agar dipercepat penanganan nya karena sudah tidak mengalir sangat lama

1



2021 December JK2112240306
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan atau jpu mati terus tetutup dedaunan, jalanan gelap 

 

Lokasi: 

jl cendana kavling dki blok 138 no 17 jakarta barat, meruya selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepet di perbaiki karna sudah lama

1

2021 December JK2112240307
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong pernyataan diatas meterai dengan jangka waktu pemasangan laminating jam jam buka. karna pos keamanan ada las hari kebaktian 

 

Kronologi: 

pemasangan pagar belum ijin instansi terkait secara kop surat.  RT bukan kop surat pemerintahan karna bukan PNS akan dimedsos . acap kali kaksus 

ini Abal oleh lurah Parsono . 

 

Lokasi: 

jalan cempaka putih barat 24. sebagaimana keberatan warga dan jalan hanya milik negara bukan milik RT dan abalnya Lurah Parsono dimedsos dgn 

bukti nonkedinasan dan pemasangan gak unjuk ijin penguasa dgn bentuk bertobat pasang jam buka dilaminating agar mudha kepasqr saat jam 6-9 

pahi

1

2021 December JK2112240308
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pakai pernyataan diatas meterai dgn jangka waktu kapan dipasang jam jam buka pagar.  

 

 

KRONOLOGI SUDAH ABAL BEBERAPA KALI, yaitu: 

 

SESUAI PERGUB 128/2017 ttg aplikasi CRM tertera nama lurah saja sebagai penyelenggara level CRM. 

 

artinya bukan pejabat lain yg kena otomatis manajer wilayah lurah yg kena jika dimedsos. 

 

bahwa  Ruang milik jalan milik pemerintah agar tidak diskriminasi dimana jalan berpagar lain di jln CPB 24 rajin ada pos jaga saat jam kebaktian 

 

Lokasi: 

jalan CPB 25 TIDAK JAUH DARI KANTOR LURAH 

 

SEGERA DIUNJUK PERNYTAAN DIATAS METERAK OLEH KETUA RT KAPAN DIPASANG JAM JAM BUKA SEBAGAIMANA KEBERATAN WARGA 0877 DAN 

FAKTA KUHP yaitu barang siapa melihat mengetahui maka.... atau perda 8/2007

1

2021 December JK2112240309
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu telphon merusak pemandangan mohon dinas terkait untuk segera membersihkan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya kiwi kelurahan ciracas depan PT nutricia

1

2021 December JK2112240310
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan umum mati sehingga gelap, rawan kejahatan mohon segera di perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan Pangrango raya RT 02 RW 10 kelurahan Cengkareng Timur

1

2021 December JK2112240311 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu telphon merusak pemandangan mohon dinas terkait untuk segera membersihkan  

 

Lokasi: 

lokasi jalan raya bogor  

pas lampu merah ciracas atau keong

1

2021 December JK2112240312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja

1



2021 December JK2112240313
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja

1

2021 December JK2112240314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja

1

2021 December JK2112240315
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja

1

2021 December JK2112240316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja 

 

Lokasi: 

parkir liar menggangu pejalan kaki lainnya. mohon ditindak dan jangan hanya sebatas cabut pentil saja

1

2021 December JK2112240317
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas tsb mati di semua warna 1

2021 December JK2112240318
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintaa warna kuning nya mati 1

2021 December JK2112240319
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak di putaran grand indonesia. mohon dibantu karena membahayakan pemotor 

 

Lokasi: 

jalan rusak di putaran grand indonesia. mohon dibantu karena membahayakan pemotor

1



2021 December JK2112240320
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI saluran air tidak jalan sama sekali di sepanjang jalan ini 1

2021 December JK2112240321
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

trotoar disini pada rusak dan bolong. mohon dibantu takut pejalan kaki jatuh ke got 

 

Lokasi: 

trotoar disini pada rusak dan bolong. mohon dibantu takut pejalan kaki jatuh ke got

1

2021 December JK2112240322
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati. tolong segera diperbaiki . 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung. setelah stasiun Tanjung barat. arah pasar minggu.   

 

Keterangan tambahan: 

depan bengkel yamaha

1

2021 December JK2112240323
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Jalan H. Syahrin Lampu Penerang Mati Gelap Total Bahaya 

 

Beberapa Lampu Penerangan di Jalan H. Syahrin dan gang ke arah Hidup Baru atau H. Jeni I , sdh lama mati ada seminggu lebih, mohon di TL.  

 

Terima kasih

1

2021 December JK2112240324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan beton dirusak dan dibolongin, membahayakan sekali 

 

Lokasi: 

jalan madrasah depan rumah nomor 3 ujung beton, srengseng

1

2021 December JK2112240325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mati lampu nie  sering bangat mati lampu di sini ni 

 

Lokasi: 

jalan nurul ihsan 2 cipedak jagakarsa jakarta selatan

1

2021 December JK2112240326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati semua, mohon diperbaiki.............. 

 

Lokasi: 

Jl. Gunuk dan sekitarnya, Jakarta Selatan...............

1



2021 December JK2112240327
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saat hujan air meluap karna saluran air tidak berfungsi dengan baik 

 

Lokasi: 

Sebelah Alfamart tanjung duren utara, soto ayam semarang, jl tanjung duren utara 4, grogol petamburan, jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera dilakukan pembersihan diselokan ini karna akhir akhir ini curah hujan tinggi, terima kasih

1

2021 December JK2112240328

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Ini BUKAN bengkel yg persis di pinggir jalan haji dogon.  

 

Ini posisi nya DI BELAKANG KEBUN, bukan persis di pinggir jalan haji dogon.  

 

Ini MASIH PROSES PEMBANGUNAN,  

 

BUKAN bengkel yg sudah lama beroperasi.  

 

Tolong dicek IMB nya.  

Karena ini kawasan perumahan, tolong dicek izin usaha nya.  

Kalau mau bikin bengkel, tolong dicek izin gangguan nya.  

 

Lokasi: 

Jl H Dogon Blok G7, DI BELAKANG KEBUN KOSONG.  

 

Sebelah BARAT rumah Bp Riswan Azis.  

 

BUKAN bengkel yg di pinggir jalan yg sudah beroperasi.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong proses nya cepat ya. Ditertibkan.  

Jangan sampai warga lainnya terganggu.

1

2021 December JK2112240330
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

daerah jalan kolonel Sugiono macet sudah 4 harian arah pondok kopi 

 

titik macet Nya sebelum lampu merah ke rumah sakit duren sawit dikarenakan galian jalan yang tidak selesai mengakibatkan jalan menyempit 

 

macetnya sampai jembatan flyover pondok bambu 

 

Lokasi: 

lokasi sebelum lampu merah depan rumah sakit duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti dikarenakan macetnya... 

 

saya rasa galian yang tidak selesai

1

2021 December JK2112240331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati lampu di jl. Jaha, cilandak timur sudah lumayan lama. 

  

Lokasi:  

Jl. Jaha, cilandak timur. Jakarta selatan. Dekat komplek marinir. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas melakukan pengecekan dan segera menghidupkan lampu

1

2021 December JK2112240332 KELURAHAN TEBET BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum selamat malam saya ingin melapor kan bahwa saya rumput sudah lebat tolong di rapihkan 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam III Jakarta Selatan DKI Jakarta Jakarta

1

2021 December JK2112240333
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada jalan berlubang di tutupi tumpukan sampah, yang mengganggu kenyamanan dan keindahan kota Jakarta.  

 

Lokasi: 

Simpang/Lampu Merah Tirtayasa depan KFC Gunawarman.  

 

Keterangan tambahan: 

Sudah beberapa hari saya lihat tidak ada yang memperbaiki

1

2021 December JK2112240334 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Pasar Pengampuan sesuai rute versi moovit yang bekerja sama dengan PT. TRANSPORTASI JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

Dimohon petugas untuk tidak selfie tidak jelas tanpa solusi, dan hanya mengandalkan keluhan masyarakat saja. Terima kasih

1



2021 December JK2112240335 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas galian dari tanah sumur resapan sdh hampir 1 bulan dibiarkan tdk diangkut. 

 

Lokasi: 

jl. taman cilandak III. cilandak barat, cilandak, jakarta selatan

1

2021 December JK2112240336
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Nanas pas ditikungan baik yg arah Srengseng maupun Meruya harus ada rambu stop sesuai yg tertera di aplikasi Moovit yang bekerja sama 

dengan PT. TRANSPORTAS JAKARTA 

 

Keterangan tambahan: 

Dilarang selfie gak jelas tanpa ada solusi ya pak, biar yg naik angkutan umum makin banyak. Terima kasih

1

2021 December JK2112240337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir motor di bahu jalan, menambah kemacetan arus lalu lintas. apa lagi pada saat jam pulang kantor 

 

Lokasi: 

samping persis Gandaria City .    ditepi jalan raya nya.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantuan petugas agar terus menerus setiap harinya

1

2021 December JK2112240338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sudah 2 hari. membahayakan, terima kasih 

 

 

Lokasi: 

jalan kemuning 4b RT12. pejaten timur, pasar minggu jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 December JK2112240339
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

dekat tikungan Jl. Lapangan Bola II, mohon untuk petugas memasang rambu dikedua arah. Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

dilarang selfie yg gak jelas ya pak tanpa ada solusi, terima kasih

1

2021 December JK2112240340
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan Jl. Duku setelah TK arah Srengseng & Meruya jangan lupa dipasang ya pak  

 

Keterangan tambahan: 

Dilarang selfie gak jelas tanpa ada solusi, terima kasih pak.

1

2021 December JK2112240341
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan Jl. Lapangan Tenis, dimohon ya pak untuk dipasang dikedua arah. Terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan selfie tanpa ada solusi ya pak l, terima kasih...

1



2021 December JK2112240342
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Berdasarkan rute versi moovit seharusnya disini ada rambu bus stop, mohon untuk segera dipasang. Begitu pun sebaliknya, mohon untuk 

disebrangnya juga dipasang rambu stop. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Depan Jl. Pemancingan 1 Arah SMK SATRIA belum ada rambu bus stop ya pak, terima kasih. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan selfie yg gak jelas tanpa ada solusi ya pak, terima kasih

1

2021 December JK2112240343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Seluruh lampu jalan disekitaran komplek bhakti percis didepn sman 78 mati total bang, ditunggu tindakan nya pju . 

  

Lokasi:  

Sman 78 jakarta, Kelurahan kemanggisan kecamatan palmerah. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 December JK2112240344
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU 2 titik padam sudah 3 bulan Mohon untuk segera diTL. 

 

Lokasi: 

Pergudangan Kamal Indah Blok G RT.009 RW.001 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112240345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan mati gelap banget takut membahayakan kendaraan yg melintas 

 

Lokasi: 

jl.inspeksi kali Grogol no.123A RT9 rw5 Kel.kemanggisan kec.palmerah 

patokan pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 December JK2112240346
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong Ranting pohon yang menutupi Lampu Penerangan Jalan, Sehingga tidak maksimal cahaya lampu yang menerangi jalanan nya.. 

mungkin bisa di pangkas sedikit ranting nya . terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan danau Sunter Utara blok c2 no 3 di depan eaton bakery Sunter .

1

2021 December JK2112240347
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tombol pada pelican cross tidak dapat digunakan harus meminta bantuan dengan teriak pada org org di seberang jalan 

 

Lokasi: 

Pelican cross di halte bunderan hi................

1

2021 December JK2112240348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tolong diberi lampu penerangan di jembatan Halte Pancoran Barat Transjakarta penyebrangan disebelah pembangunan MRT karena beberapa kali 

ada (maaf) pengemis berbaju hitam disana, saya merasa khawatir dan saya yakin jg banyak penyebrang terutama wanita yg merasa 

takut...terimakasih  

 

Lokasi: 

Halte Pancoran Barat Transjakarta penyebrangan disebelah pembangunan MRT 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak melaporkan identitas saya terimakasih

1



2021 December JK2112240349
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dibantu pemangkasan pohon,karena lampu sudah tertutup pohon,lokasi jadi gelap,lokasi taman melati belakang kelurahan Cengkareng 

barat 

 

Lokasi: 

jl.melati raya,taman melati,belakang kelurahan Cengkareng barat

1

2021 December JK2112240350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

dari nyelawat saudara saya yag berada di jl mawar sekitar satu bulan yang lalu sampai sekarang, belum nyala juga lampu jalan ini 

 

Lokasi: 

jl mawar rt 007/02 kelurahan cilandak timur kec. pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

sy sudah lapor ke posko pju, tp tidak ditanggapi

1

2021 December JK2112240351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan (PJU) sudah lama mati belum ada tanda tanda perbaikan. Mohon pihak terkait segera memperbaiki karena lingkungan 

menjadi gelap dan rawan kecelakaan. Terima kasih... 

 

Lokasi: 

Jl. M.P.R. V, RT 005 RW 011 

CIlandak Barat 

Cilandak 

Jakarta Selatan 

DKI Jakarta 12430 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti. Ganti lampu atau perbaikan. Terima kasih.

1

2021 December JK2112240352 KELURAHAN GANDARIA UTARA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin untuk pihak yg terkait agar merapikan dan menutup saluran air yg berada tepaty di antara Toyota dan pintu keluar mobil pom bensin di 

jln radio dalam karna sangat membahayakan utk pejalan kaki..dikarenakan saya saja hampir jatuh kelobang saluran yg tidak ada penutupy..mohon 

agar ditindaklanjuti segera .terimakasih . 

 

Lokasi: 

depan showroom Toyota pas diantara keluar mobil dari pom bensin/SPBU radio dalam...

1

2021 December JK2112240353 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kapan pintu penghubung JPO Halte Transjakarta Manggarai dengan Stasiun Manggarai ini dibuka? Terlihat sudah rapih dan bisa dilewati tapi masih 

saja ditutup. 

 

Lokasi: 

Pintu JPO penghubung Halte Transjakarta Manggarai dengan Stasiun Manggarai

1

2021 December JK2112240354
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU di wilayah cempaka putih tengah khususnya RW 06 padam. 

  

Lokasi:  

Cempaka Putih Tengah RW 06, tersebar di beberapa wilayah RT. Foto di RT 07.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera ditindaklanjuti agar penerangan jalan di wilayah kami segera menyala kembali secepatnya.

1

2021 December JK2112240355
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu mati terus ini sudah 2 Hari tidak ada yg nge cek ataupun tindak lanjutin,  

Ini disini jalur utama akses tangerang jakarta dan jg rawan kecelakaan,  

Tolong ini utk di benahi dan di tindak lanjutin sampai benar2 nyala ini fasilitas umum . 

  

Lokasi:  

Jl daan mogot km 18 kalideres jakarta depan Spbu pertamina daan mogot. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas utk tidak sekedar tindak lanjuti kalo bisa di cek setiap akses fasilitas umum atau jangan sampai baru ada pengaduan baru di kerjain

1



2021 December JK2112240356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati di jalan anggrek Rosliana 

 

Lokasi: 

di Jalan anggrek Rosliana Raya, ii Dan sekitar nya.

1

2021 December JK2112240357
KELURAHAN MANGGA DUA 

SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

air sumur hitam dan berbau got sehingga tidak sehat untuk mandi, cuci dll mohon untuk dicarikan solusinya krena semenjak diganti pakai beton 

saluran got tidak berjalan dengan lancar 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga Besar 13 (Gang M Saat) Rt 008 Rw 05 kelurahan mangga dua selatan kec sawah besar

1

2021 December JK2112240358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Restoran Expatriate di Kelapa Gading tidak menerapkan pembatasan pengunjung 

 

Lokasi: 

Jl. Boulevard Raya QF 3 No.11a, RW.18, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Restoran Expatriate 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112240359 KELURAHAN KEAGUNGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rumah sndiri, diparkir bus antar kota mulai dari jam 7.30 malam sampai subuh. 

tidak bisa kluar masuk kendaraan bermotor atau mobil, dikelola oleh rw dan tidak bisa dikasih tau 

mohon supportnya untuk pemindahan tempat parkir bus, karena depan ruko bukan tmpt parkir bus. kami juga mau buka usaha 

 

 

Lokasi: 

jalan keamanan raya no 88b,rt 13 rw 03 kel keagungan kec taman sari

1

2021 December JK2112240360

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan: 

tolong bapak gubernur , dinas ppukm , satpol PP , bangunan lantai 2 rusun lokbin rawa buaya yang seharusnya dijadikan tempat berjualan para 

pedagang kecil mikro , di gunakan peruntukan nya untuk berolahraga , secara tata ruang disfungsional , tolong di tindak pihak terkait , agar 

bangunan tersebut di gunakan semesti nya dan sesuai peruntukannya 

 

Lokasi: 

jl darmawanita rusun lokbin rawa buaya Cengkareng tower A dan B  

 

Keterangan tambahan: 

kegiatan ini sudah berangsur 2 tahun , tetapi tidak ada tindakan nya, tolong pihak terkait segera bertindak agar tidak berlarut-larut

1

2021 December JK2112240361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan  

sudah beberapa hari ini mati .. 

 

Lokasi: 

jl.lagter trs gg2 c2.rt.14/16.rw 01 

lokasi di Deket gerobak nasi goreng mas bro

1

2021 December JK2112240362
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam, sudah 5 hari 

mohon di tindak lanjut bosku.. 

 

Lokasi: 

Jl. Komp. Bappenas No.47 

RT.002 RW.06 

Kelurahan Pejaten Barat 

Kec. Ps. Minggu 12510 

 

Depan Warung Biru

1



2021 December JK2112240363

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kandang bebek dan ayam sangat mengganggu ketentraman warga, mohon di tindak lanjuti, agr kandang ayam dan bebek bisa segera di tiadakan 

baunya sangat2 mengganggu apalagi pas ujan apa itu org tidak berfikir 

 

Lokasi: 

gang madrasah rt. 06/02 kelas. meruya selatan kec. kembangan jakarta barat patokannya warung teralis merah  

 

Keterangan tambahan: 

secepatnya di bongkar kandang bebek dan ayamnya

1

2021 December JK2112240364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

pju mati gelap rawan banyak aktifitas dsini tolong diganti lampu led biar terang 

lokasi blok A3 rt04 rw07 taman kebon jeruk CLC KEL.meruya selatan
1

2021 December JK2112240365
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kabel listrik bergelantung sudah hampir setinggi mobil sangat mengganggu dan bahaya ketika mobil lewat. Kemarin sudah pernah di laporkan tetapi 

yang di tindak hanya pemotongan pohon. UDi jalan kemenyan indah samping cluster indah minimalis. Mohon bantuannya dan tindakannya untuk 

membenahi kabel ini.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kemenyan Indah Kelurahan Ciganjur Kecamatan Jagakarsa

1

2021 December JK2112240366
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jalan umum padam sudah 3 hari yg lalu, ini jalan utama warga di jalan mampang prapatan IX rt 8 rw 3 kel. tegal parang kec. mampang 

prapatan jaksel 1279₩, mohon dibantu untuk ditindak lanjut. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan IX rt 008 rw 003 kel. tegal parang kec. mampang prapatan . jakarta selatan 12790

1

2021 December JK2112240367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pemwrintah menetapkan seluruh tempat hiburan tutup jam 22.00 sampai tanggal 2 januari. akan tetapi di beerhall SCBD sampai sekarang masih 

ada tamu didalamnya. 

 

tolong dilakukan pemeriksaan menyeluruh 

 

Lokasi: 

beerhall SCBD , kawasan, Jl jend. sudirman kav 52-53 rt 5/1, daerah khusus ibukota jakarta 12190

1

2021 December JK2112240368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mendirikan sarana Usaha di atas Saluran  Air... 

berjualan BBM. 

 

Lokasi: 

lokasi Depan Kantor RW 08.Cipulir Jlan Cipulir 6 RT 03/08... Menganggu pengendara dan mebuat jalan jd Sempit.  

dan berbahaya terjadinya Kebakaran... 

 

Keterangan tambahan: 

mhn di Tertibkan..

1

2021 December JK2112240369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan dan lampu underpass stasiun pasar Minggu mati 

 

Lokasi: 

jl. raya pasar Minggu depan stasiun pasar Minggu..

1



2021 December JK2112240370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah pernah dilaporkan tapi diulang lagi!!!sekarang jam 23:17. Karaokean pakai speaker besar. suara kencang. dari jam 20:00. SANGAT 

MENGGANGGU!!  

 

Lokasi: 

Green Garden RW 10 RT 4. Di belakang. dibalik tembok. di bantaran sungai. Ada Panggung sendiri. Pas Tusuk Sate dari arah masuk Posko 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya. Mohon ditindak dengan TEGAS dan segera. Kejadian ini sudah berulang-ulang. seenaknya 

saja. Mohon solusi Agar tidak terulang lagi dan lagi

1

2021 December JK2112240371
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tombol tidak berfungsi, harus jalan tanpa penyeberangan. Penyeberangan terdekat jauh sekali. Tolong di benerin secepatnya.  

. 

  

Lokasi:  

Penyeberangan pejalan kaki Bundaran HI. Jl. Sudirman. . 

  

Keterangan tambahan:  

Pastikan lain kali tidak gampang rusak. Sangat tidak aman bagi pejalan kaki.

1

2021 December JK2112240372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Salam Malam Pak, 

 

Melanjutkan 2 laporan kami sebelumnya (tgl 17 dan 20 Des 2021), kami ingin menginformasikan bahwa MALAM INI (sejak pukul 1930 WIB) 

segerombolan OKNUM anak muda pembuat keributan di area Jl Bonang RT 01 dan 02 (area taman kodok segitiga dan sekitarnya) sudah mulai 

nongkrong2 lagi di taman, bermain bola dan berteriak2 di waktu yg sudah larut malam seperti ini, dimana kami warga sedang beristirahat.  

 

Sejak 2 hari sblmnya setelah petugas menindak lanjuti laporan kami di tgl 20 Des, area kami agak tenang utk 1-2 hari (tertib dan agak hening selepas 

Maghrib sampai dengan pagi keesokan harinya).  

 

Tapi spt biasa, mereka mlm ini sudah mulai berkumpul dan nongkrong di area TAMAN KODOK SEGITIGA DAN SEKITARNYA (seakan TIDAK PEDULI 

dgn teguran dari petugas patroli yang datang pada mlm2 sblmnya).  

 

Mohon PATROLI DIRUTINKAN Pak mulai jam 18.30 WIB s/d 06.00 WIB agar perilaku yg SANGAT MENGGANGGU ini tidak terus-menerus menjadi 

KEBIASAAN BURUK.  

 

Mohon juga patroli dilakukan SECARA MENDADAK ("SIDAK"), tanpa ada klakson atau bunyi sirene kendaraan yang petugas suarakan sebelumnya 

(karena biasanya hal ini mereka jadikan TANDA untuk segera bubar, bersembunyi dan kumpul kembali saat petugas sdh pergi). 

 

Hal ini membuat dokumentasi petugas menjadi TDK VALID, karena foto2 di area Bonang yang dilaporkan SEOLAH SEPI dan TERTIB, padahal itu 

hanya karena OKNUM "sudah bubar akibat bunyi klakson/sirene" yg dibunyikan petugas sebelum  hadir di lokasi.. !!  

 

Sebaiknya TINDAKAN TEGAS berupa "penangkapan dan penahanan" di kantor polisi SEGERA DILAKUKAN bagi oknum  yang tidak menghormati 

"LARANGAN UTK BERKUMPUL dan MEMBUAT KERIBUTAN DI SEKITAR PEMUKIMAN WARGA, APALAGI SELAMA MASA PANDEMI COVID-19".  

1

2021 December JK2112250001
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

dari pukul 20 s/d saat ini 23:52 

jalan bonang  

 

sampai larut masih pada main bola sambil teriak2. pelaku masih sama. bapak petugas udah sering foto pelaku pembuat gaduh. coba ditindak tegas 

pak. jangancuma himbau aja.gak mempan pak. dan terus berulang.orang2nya sama ko pak.  

 

bapak petugas datang sebelum sampai lokasi pelaporan membunyikan sirine. ya otomatis mereka ngumpet.. terus petugas sampai lokasi seolah 

lokasi aman terkendali tidak ada kegaduhan.. petugas ambil foto hasil baik terkendali. dan petugaspun datang hanya sebentar. tidak lama kemudian 

si anak2pun datang kembali berbuat gaduh. ya gimana mau efektif dan tuntas pak.  

 

Mohon Pak anis mudah2an bapak baca laporan2 kami. danmihon area jalan bonang, taman kodok dipasang CCTV . jadibisanpantau siapa 

sebenernya biang kerok pembuat gaduh di malam hari sampai pagi.  

 

 

 

Lokasi: 

sepanjang trotoar jalan bonang, area taman kodok pegangsaan menteng jakarta pusat

1

2021 December JK2112250002 KELURAHAN BALE KAMBANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik sekitar condet balekambang Gg.pucung tolong TL 

 

Lokasi: 

jl. ki juned/haji ahmad rt 009/04  condet balekambang jakarta timur

1

2021 December JK2112250003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU 1 titik padam sudah 1 Minggu 

mohon untuk segera diTL. 

 

Lokasi: 

Prapatan Kamal RT.001 RW.01 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat

1

2021 December JK2112250004 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon di bersihkan coretan ini yg sangat tidak pantas di lihat, karena ada maksud yang kami tidak tau artinya. dan tempat ini dijadikan base camp 

siang dan malam anak anak dari berbagai wilayah. karena sangat mengganggu warga di lingkungan sekitar. 

 

Lokasi: 

wilayah RT 008 RW 011 berbatasan dengan RT 009 RW 011 dan RT 001 RW 004 kelurahan Cakung timur 

 

Keterangan tambahan: 

sudah sering di TL, tetapi tetap membandel. dan mengulang kembali.

1



2021 December JK2112250005 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon coretan di kotak listrik lampu merah dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan pejalan barat, kecamatan Pasar Minggu (dekat traffic light Pejaten village)

1

2021 December JK2112250006 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan kotor penuh lumpur tanah merah sangat membahayakan bagi pengguna jalan mohon untuk segera diTL 

 

Lokasi: 

Jl. Prapatan Kamal RT.001 RW.01 Kel. Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112250007 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon sampah diangkat membuat suasana tidak mengenakan 

 

Lokasi: 

jalan warung jati barat kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong kabel dirapikan agar tidak terjadi korsleting listrik dan kesetrum 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan raya Kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112250009
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera pemuda Pancasila sepanjang jalan Mampang Prapatan 2 tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 2 kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112250010
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong tempelan di tiang listrik wajib diturunkan karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 4 kecamatan Mampang Prapatan

1

2021 December JK2112250011
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong tertibkan parkir liar karena melanggar Perda 8 2007 dan Perda 5 2014 

 

Lokasi: 

jalan Mampang Prapatan 4 kecamatan Mampang Prapatan

1



2021 December JK2112250012
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang lampu sudah ada tetapi belum terpasang lampu pju 

 

Lokasi: 

jl.kebantenan 8 rt.001 rw.04 kelurahan semper timur kecamatan cilincing jakarta utara

1

2021 December JK2112250013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera tolong dicopot sepanjang flyover Pancoran tugu arah Mt haryono 

 

Lokasi: 

flyover Pancoran tugu kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250014
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setelah ditindaklanjuti laporan saya oleh Biro pemerintahan,,,suara cafe rendezvous ini makin kencang hingga membangunkan anggota keluarga 

kami..stress dan tidak bisa tidur jadi kebiasaan kami tiap malam.banyak orang tua dan anak kecil dilingkungan kami yg terganggu oleh bunyi musik 

cafe iyg keras ni..dan ini hari Natal dimana bberapa warga mengadakan doa bersama keluarga yg sharusnya pihak Cafe menghormatinya..cafe ini 

sdh kelewat batas...kami semua dianngap mayat hidup..begitupun biro pemerintahan yg dianggap angin lalu...Pemerintah hrs bertindak tegas demi 

keadilan dan ketentraman kami.. 

 

Lokasi: 

Lokasi sdh diketahui oleh Pihak Kekurahan..di dekat pintu masuk jalan saluran 

 

Keterangan tambahan: 

Awal Cafe ini berdiri sdh bermasalah karna tdk ada ijin warga sekitar yg sebagaimana Syarat utana Perijinan Cafe...Biro Pemerintah hrs tegas 

menindak karna sdh banyak yg dilanggar oleh cafe ini..tegakkan hukum dan aturan demi ketentraman kelurahan Kelapa 2 wetan

1

2021 December JK2112250015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pukul 01:30 WIB  

area taman kodok, sepanjang jalan bonang 

 

Masih juga gaduh, motor2 pada ngetrek dengan suara knalpot yang bising. mohon bapak petugas tidak di klabui oleh mereka. mohon perempuan 

berbadan gemuk (ibu ibu) dengan nama yuli tinggal di jalan bonang blok C dimintai keterangan. dia tau semua siapa siapa yang suka buat gaduh 

nongkrong2, mitor2 dengan knalpot bising, teriak2 bikin gaduh setiap malam karena dia juga ikut selalu nongkrong2 sampai larut bahkan pagi.  

 

 

 

Lokasi: 

area taman kodok jalan bonang, trotoar sepanjang jalan bonang.

1

2021 December JK2112250016
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada anak kucing kejebak di dalam atap rumah, udah dari kemarin tlg bantuan bsk ada acara nikahan takut gak bisa ke tolong  

 

Lokasi: 

jln pembangunan 3 depan puskesmas rawa badak Utara 2  

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon rahasiakan identitas saya sebab saya orang ngontrak disini.  

terimakasih

1

2021 December JK2112250017
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Tetap masih ada banyak anak anak kumpul kumpul dari jam 12 malam sampai jam setengah 4 pagi nyanyi nyanyi main gitar bersik mengganggu 

waktu orang tidur, kemarin udah lapor tetap aja gak digubris. seharusnya tiap malam ada pengontrolan keliling. Dimasa maraknya varian omicron 

begini seharusnya lebih rajin lagi untuk pembubaran setiap yg ada kumpul kumpul tiap malam. 

 

Lokasi: 

Jl Jati V Di Jembatan Warna Kuning RT 008 Dan RT010 RW06 

 

Keterangan tambahan: 

Jangan share identitas saya, tetap dibuat rahasia

1

2021 December JK2112250018
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

jam 10 sampai jam 2 malam selalu bermain bola di jalanan berisik dan berkata kotor, orang tua saya tidak bisa beristirahat, mohon bantuannya 

bapak dan ibu yang terhormat, terimakasih 

 

Lokasi: 

tanah sereal xiii dekat sdn03 pagi ada pju yang jadi lampu stadion 

 

Keterangan tambahan: 

setiap malam jam 10 sampai jam setengah 3 pagi, lampu pju bukan mengarah ke pasar yang gelap, tolong digeser lampunya mengarah ke arah 

pasar.terimakasih

1



2021 December JK2112250019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

setiap hari anak remaja nongkrong tertawa keras dan bercanda hingga berisik(rusuh tak tau etika) di depan kantor RW .07 kel. manggarai . 

dari jam 10an hingga subuh, 

mohon agar pihak kepolisian ditindak tegas, di grebek, jngn hanya kontek keamanan setempat, karna keamanan setempat tidak berfungsi sama 

sekali . 

karna ini sangat menggagu masyarakat yg sedang istirahat . 

mohon agar cepat dilaksanakan dan dikasih efek jera . 

karna mereka terkadang meminum minuman keras . 

 

Lokasi: 

jl. balimatraman gang lebak, rt.06 rw 07 . 

kel manggarai kec. tebet . 

posisi di depan kantor RW 07. 

pinggir kali 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon sangat pihak kepolisian yg memberantas ini, bila perlu di grebek smuanya. biar ada efek jera . 

karna kita smua sangat terganggu setiap hari, dan pihak keamanan dari rt rw juga tidak berfungsi . 

trimakasih.

1

2021 December JK2112250020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI ini gelap banget kenapa dah? 1

2021 December JK2112250021
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Jalan JAKI punya tangan pada jail banget heran 1

2021 December JK2112250022
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya aset cermin diamankan jika blum ada anggaran perbaikan trimakasih. 

 

Lokasi: 

kantor lurah rawamangun                          . 

 

Keterangan tambahan: 

untuk agar supaya laporan akan segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112250023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

1 penutup saluran air atau got rusak Dan 1 lubang lagi tidak terdapat penutupnya. Potensi terjeblosnya pejalan kaki. Mohon dibantu perbaikannya 

 

Lokasi: 

Samping kos-kosan RT 13 RW 08 Kelurahan Rawasari arah menuju masjid Al Mubarak

1

2021 December JK2112250024 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dilakukan pembersihan saluran air/got dari ruli rumput liar trimakasih 

 

Lokasi: 

kantor lurah rawamanggun                         . 

 

Keterangan tambahan: 

untuk agar supaya laporan dapat akan segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112250025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan di flyover banyak yang mati. Tolong perbaiki oleh petugas terkait. 

 

Lokasi: 

Lampu jalan di flyover banyak yang mati. Tolong perbaiki oleh petugas terkait. 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu jalan di flyover banyak yang mati. Tolong perbaiki oleh petugas terkait.

1



2021 December JK2112250026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong segera ditindak...orang asing kulit hitam sdh sangat meresahkan...mabuk2an, ribut2,merusak,  sangat mengganggu, sdh seringkali 

dilaporkan...tetapi terjadi berulang trs mnrs.. 

 

Lokasi: 

jl. krekot 1...kel. pasar baru, kec sawah besar, jakarta pusat

1

2021 December JK2112250027 KELURAHAN MALAKA SARI Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada mobil parkir berhari-hari didepan gerbang saya. kami sudah menegur yang bersangkutan, juga kami sudah sampaikan ke Ketua RT. 

ketua RT sudah menegur juga. 

tetap malam ini kembali parkir di titik yang sama 

 

Lokasi: 

Jl. Delima V No.54, 006/005, Malaka Sari, Duren Sawit, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

lingkungan perumahan kami tersedia kantung parkir.  

kesepakatan warga RT/RW boleh parkir dijalan perumahan asalkan tidak di depan pintu/gerbang pagar.

1

2021 December JK2112250028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

recomtek dah di keluarkan buat pembongkaran sava vilage ..di execusi sama satpol PP hanya temboknya saja dan tidak di semua unit yg di 

harusskan ..foto ambil enggel yg bagus biar terkesan sudah di execusi TPI ternyata dengar berita yg beredar pihak sava vilage bernegosiasi dan 

memberikan sejumlah ...sehingga pembongkaran hanya sekedar formalitas sajaa..dan kenyataan bangunan yg di bongkar temboknya kini sudah di 

rapikan kembali bahkan bagunan baru nambah lagi ...tolong biro pemerintahan untuk mengecek ke lapangan ..benar apa tidaknya rumor ini yg 

jelass proyek jalan teruss di atass tanah yg bukan untuk peruntukannya ..tidak ada AMDAL ..IMB juga  

 

Lokasi: 

jln raya poncol GG seman rt 12 Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek lgi ke lapangan biro pemerintahan.. jng hanya laporan di jaki saja ..yg di upload satpol PP karnA tidak sesui dengan kenyataan di 

lapangan ..ada indikasi pungutan liar / penyauapan petugas di lapangan.pengembng tetap melakukan pembangunan

1

2021 December JK2112250029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

lokasi dan perumahan ini sudah pernah di pasang plank segel n pita cktrp tapi hanya 10 menit pita dan plank segel sudah tidak ada lgi .. 

pembangunan tetap berjalan lagi ..tanpa ada IMB AMDAL karnA peruntukannya bukan buat perumahan ..tolong biro pemerintah..bisa bertindak 

tegas ..survei ke lapangan ..karnA laporan TL yg di muat di jaki dr satpol PP tidak sesui dengan kenyataan di lapangan .. 

 

Lokasi: 

jln raya poncol GG seman rt 12 Ciracas Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

recomtek sudah keluar TPI exekusi nya tidak sesui ..karnA ada negosiasi terselubung ..proyek tetap jalan ..mohon tindak lanjut seriusnya dr biro 

pemerintahan..

1

2021 December JK2112250030 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

ini pekerjaan penutupan dan finishing sumur resapan tidak diselesaikan sudah 1 bulan, tanah2 sisa galiannya juga tidak diangkut masih berserakan 

 

Lokasi: 

pinggir rel, JL. Tebet Timur Dalam XI RT.006/RW.011

1

2021 December JK2112250031
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya udh di benerin trotoar tersebut karena penjaga nya patah,dan jalan nya juga sudah bnyak yg ancur 

 

Lokasi: 

jln moc kaffi 2 kelurahan Srengseng sawah kec Jagakarsa jksel

1

2021 December JK2112250032
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinas pertamanan agar di papas pohon nya agar tidak gersang 

 

Lokasi: 

percetakan negara x atau di belakang mitra 10 rawasari  

 

Keterangan tambahan: 

Dinas pertamanan tolong di papas pohon nya agar tidak terlihat gersang

1



2021 December JK2112250033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar tersebut mohon di perbaiki karena banyak yg sudah ancur tks.. 

 

Lokasi: 

jln moch kaffi 2  kelurahan Srengseng sawah tlong di tl tks

1

2021 December JK2112250034 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah di tinggal begitu saja bkin mengundang lalat dan batu tidak sedap tolong di pindahkan tl 

 

Lokasi: 

jln moch kaffi 2 kel Srengseng sawah kec.jagakarsa

1

2021 December JK2112250035

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

merasa terganggu ada warga pelihara unggas yang aroma kandangnya sangat bau terlebih di musim hujan ini. sy sebagian warga sudah lapor ke RT 

tp oleh warganya sendiri RT tidak dipedulikan.  

 

Lokasi: 

Jl. Perikanan II RT. 6/8 Kel. Serengseng Sawah Kec. Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

banyak warga kami yg sudah melapor kepada RT. pihak RT sudah menyampaikan kepada pihak yg memiliki unggas namun hal tersebut tidak 

tanggapi.  

 

untuk unggas yang dipelihara oleh warga adalah Ayam Kalkun, Bebek dan Ayam 

 

kami merasa terganggu atas bau dari kandangnya tersebut

1

2021 December JK2112250036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Lokasi, Jl, Srengseng Raya, Jakarta Barat. tepatnya Depan Alfamidi Srengseng 

 

Mohon pohon di tebang , karena sudah sangat menghawatirkan, pohon semakin miring ke arah rumah, bawah pohon juga sudah keropos

1

2021 December JK2112250037 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil ini parkir sembarangan di depan rumah orang...mobil saya jadi nya gak bisa keluar karana mobil ini 

sudah di bilangin tadi sama asisten rumah tangga saya tetapi yang punya kaya nya jagoan kampung.tolong di tertipkan lah ini yang seper 

 

Lokasi: 

jl madrasah no 60 rw 001 gandaria selatan/gang pemancingan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pak RW nya di tertibkan lagi warga nya yg punya mobil tapi gak punya garasi

1

2021 December JK2112250038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel semrawut dan menganggu keindahan, mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan tooko Malika atau taman tebah Mayestik Jakarta

1

2021 December JK2112250039 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame ini masih digunakan dan berizin kah ? 

karna sudah cukup lama tidak terlihat iklan disana,mohon bantuannya agar dicek,jika reklame tsb sudah tidak digunakan atau izinnya habis mohon 

bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didekat ex gedung jiwasraya samping fly over Kebayoran arah Gandaria

1



2021 December JK2112250040
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan Perda yang terpampang jelas 

 

Lokasi: 

didepan PD pasar jaya cipulir atau seberang ITC Cipulir mas  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas memberikn foto lengkap mulai dari 0 % tindakan 50% sampai 100% dan mohon lampirkan perda jika sudah selesai

1

2021 December JK2112250041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mohon bantuannya agar segera ditertibkan sesuai dengan Perda yang ada 

 

Lokasi: 

didekat jembatan Cipulir atau depan pintu masuk kendaraan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas melampirkan foto mulai dari sebelum ditindak serta sudah selesai tanpa terhalang kendaraan dan mohon untuk hasil TL cantumkan 

jam tindakan

1

2021 December JK2112250042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Trotoar dibuat buangan air kotor restauran seafood . 

  

Lokasi:  

Sebelah sop dudung depan adorama namanya Seafood 68. 

  

Keterangan tambahan:  

Menganggu orang yg jalan pagi

1

2021 December JK2112250043 KELURAHAN PEJAGALAN Sampah JAKI saluran got banyak sampah.. mohon dibersihkan karena sudah masuk musim penghujan.. 1

2021 December JK2112250044 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dapat ditindaklanjuti ruli rumput liar di saluran air/got dan tanli tanaman liar di tembok trimakasih 

 

Lokasi: 

jl rawamanggun muka barat kelurahan rawamangun kecamatan pulo gadung propinsi dki jakarta indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk agar supaya laporan akan segera dapat ditindaklanjuti.

1

2021 December JK2112250045
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, rawan kecelakaan di jalan pancawarga 

Apalagi banyak pengguna jalan memacu kendaraan dengan kecepatan tinggi 

 

Lokasi: 

Jl. Pancawarga  

Depan Asgar Cell, dekat Hisana Fried Chicken 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112250046 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Ada Karung sampah ,Blm d angkut.mohon petugas untuk segera d angkut. 

 

Lokasi: 

Jl Medan Merdeka timur,kelurahan Gambir,kecamatan Gambiir 

 

Keterangan tambahan: 

trimakasih

1



2021 December JK2112250047
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindaklanjuti segera pohon yg berbahaya bila hujan dan angin kencang (Posisi Pohon berada di dalam RPTRA PAMDAWA) 

 

Lokasi: 

Jl. Irawan RT.08 RW.05  kel. Tanah Tinggi Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112250048
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindaklanjuti penebangan pohon karena sangat membahayakan apabila ada angin kencang dan hujan deras (posisi pohon ada di RPTRA 

PANDAWA) 

 

Lokasi: 

Jl. Irawan RT.08 RW.05 kel. Tanah Tinggi Johar Baru Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112250049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong ditindaklanjuti penebangan pohon yg sangat membahayakan bila ada angin kencang dan hujan deras (posisi pohon berada di dalam RPTRA 

PAMDAWA) 

 

Lokasi: 

Jl. Irawan RT. 08 RW.05 

Kel. Tanah Tinggi kec. Johar Baru 

Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112250050
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan membuat pejalan kaki tidak ada tempat untuk berjalan. sangat bahaya parkir ditempat pendestrian penjalan kaki tolong 

ditindak tegas demi kenyamanan dan keselamatan bersama 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan pondok kelapa raya depan toko bangunan bintang mustika, warung sego pecel lastri dan bank BRI

1

2021 December JK2112250051
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan hancur paraah sangat membahayakan pengendara roda empat dan dua 

 

Lokasi: 

jl.cakung cilincing rw 04 cakung barat jakarta timur 

sebelum halte busway  jalan baru cakung(pos polisi)

1

2021 December JK2112250052 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

tolong dgn hormat pemprov dki mmbuatkan sumur resapan dia area ini disini banyak area hijau akan lebih efektif jika ada sumur resapan mohon 

ditinjau  ,karena saat musim hujan datang selalu ada ke khawatiran akan adanya geanangan dan banjir ,terimakasih pak anis 

 

Lokasi: 

area rusun bumi cengkareng indah , rusun lama cengkareng , jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih semoga jakarta lebih baik

1

2021 December JK2112250053 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Taman JAKI

Semak belukar liar  

mohon bantuan Team PPSU cak tim 

 

penataan ruang terbuka hijau 

RT.010 RW.02 KEL.CAK TIM

1



2021 December JK2112250054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kepada kepala dan petigas satpol pp pejaten timur pasar minggu. Kapolda Metro Jaya dengan tegas memerintahkan untuk menertibkan semua 

Atribut Ormas di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya untuk menjaga ketertiban Umum dan Gangguan yang meresahkan Masyarakat. Jika ada atribut 

Ormas yang masih terpasang Agar Aparatur setempat segera menurunkan Atribut tersebut tanpa harus sowan dan Berkoordinasi dengan ormas 

terkait. 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya pejaten timur pasar minggu jakarta selatan samping rel

1

2021 December JK2112250055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sampe disarungin tuh mobil udah kaya garasi pribadi 

 

Lokasi: 

jalan kemuning raya pejaten timur pasar minggu jakarta selatan samping rel

1

2021 December JK2112250056 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok SDN Cawang tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

SD Negeri cawang samping kantor kelurahan cawang jaktim

1

2021 December JK2112250057
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tumpukan sampah dijalanan pasar, membuat jalanan menjadi bau dan terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Jl. Salihara (Pasar Minggu), didekat pedagang-pedagang yang berada di pinggir jalan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera dibersihkan.

1

2021 December JK2112250058
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah-sampah menumpuk di pinggir bangunan pasar, area sekitar menjadi bau & terlihat kumuh. 

 

Lokasi: 

Pasar Minggu (Bangunan Belakang), didekat pedagang mie aceh. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diangkut & dibersihkan. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112250059 KELURAHAN CAWANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah terlihat rusak tolong diperbaiki 

 

Lokasi: 

di cawang depan  kantor kelurahan cawang jaktim...

1

2021 December JK2112250061
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik dan seluler di depan kantor lurah cawang terlihat amburadul 

 

Lokasi: 

di cawang samping kantor kelurahan cawang jaktim..

1



2021 December JK2112250062
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Daun kering dan sampah di jalanan dan got. Mohon bantuannya ya, Pak. Terima kasih  

 

Lokasi: 

Gading Elok Timur 2 Blok BK2. Persimpangan dengan lapangan tenis.

1

2021 December JK2112250063
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Pembebasan lahan JAKI

Permasalahan: 

PERIHAL : aspirasi pengaduan masyarakat 

 

Masih di wilayah RAWA BADAK UTARA, meneruskan laporan ke 5.JK2112130044 terkait adanya bangunan liar warung/posko, sampai laporan 

kesekian LAPORAN HASIL TINDAK LANJUT (TL) lagi dan lagi HANYA direkayasa,menyiasati saja, bahkan yg mirisnya kenapa pemimpin wilayah 

(LURAH) tidak pro dengan laporan ini, bahkan mengancam akan terus mencari identitas pelapor, ada apa ini?? Ini platform program pemerintah 

sesuai SK sekda no 22 th 2020. Salah satu aspirasi masyarakat yg harus di resap dan dikerjakan sesuai ranahnya,  

Kepada ADMIN BIRO PEMERINTAHAN kami warga DKI Jakarta memohon agar terus mengawal laporan ini, tujuannya AGAR TERJADINYA WILAYAH 

YG TERTATA RAPIH,HIJAU, BERSIH. 

nb : teruntuk ibu lurah rawa badak utara beserta jajarannya tidak usah sibuk mencari si Pelapor, kerjakan saja yg dimana itu sdh kewajiban dan 

tanggung jawabnya. 

 

Lokasi: 

jalan pembangunan 1 

kelurahan rawa badak utara 

kecamatan koja 

 

Keterangan tambahan: 

agar menjadi perhatian.  

terimakasih

1

2021 December JK2112250064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu marka penunjuk arah jalan pejaten terlihat rusak penyok. tolong perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahaan jatipadang pasarminggu

1

2021 December JK2112250065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan spanduk liar menutupi fasum nama jalan ... 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahaan jatipadang pasarminggu

1

2021 December JK2112250066 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

beberapa coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahaan jatipadang pasarminggu

1

2021 December JK2112250067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di rapihkan pohon mangga tersebut di depan rumah ibu Yanti. 

 

Lokasi: 

di jalan Percetakan Negara XB Blok F No. 10 RT 008/04

1

2021 December JK2112250068
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang usaha di paku di pohon pohon tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya kelurahaan jatipadang pasarminggu

1



2021 December JK2112250069 KELURAHAN JAGAKARSA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiang hitam dan gundukan semen dibawah menggangu kendaraan keluar masuk karena jalan yg sdh kecil.. dan juga tiang tidak ada kegunaan.. 

tolong untuk dibongkar saja tiang dan gundukan semen nya.. trima kasih 

 

Lokasi: 

jalan masuk jl. musyawarah, jagakarsa samping mizan

1

2021 December JK2112250070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel membahayakan warga 

kabel membahayakan warga 

kabel membahayakan warga 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 December JK2112250071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang, ada yang menggali dan merusak, bikin depan warung 

 

Lokasi: 

jalan h. kelik depan warung akang sumedang srengseng

1

2021 December JK2112250072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel membahayakan warga 

kabel membahayakan warga 

kabel membahayakan warga 

 

Lokasi: 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong 

situ mangga bolong

1

2021 December JK2112250073
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air lingkungan jl.nilam 5 .RT5/RW07 Taman meruya ilir ,Kelurahan meruya utara.kec.Kembangan,jsepanjang 25meter ambrol,mohon 

perbaikan 

 

Lokasi: 

jl.nilam 5 Taman meruya ilir,RT5,RW7 kelurahan meruya utara.kec.Kembangan jkt barat

1

2021 December JK2112250074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan kuning masih nyala 2 bji walau udah pagi atau siang 

 

Lokasi: 

jalan madrasah depan panen balon dan tukang telor srengseng

1

2021 December JK2112250075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

tolong ni jlan trotoar nya d betulin bolong nya parah bgt pak..d dpan asemka Patokannya bank cimb niaga dpan pintu kecil 2 Sebrang nya 

 

Lokasi: 

jl.pintu kecil 2  

dpan pintu kecil 2 Sebrang nya??????? 

 

Keterangan tambahan: 

tolong d perbaikin jlananya trotoarnya untuk pejalan kaki nya..terima kasih.....,,,,,,,,,,,,,,,,,tolong y 

pak?????????????????????????????????????????????????

1



2021 December JK2112250076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

kompresor tambal ban menghalangi jalur pejalan kaki dan menutup dengan batu 

 

Lokasi: 

jl raden inten II elektronic city sebelah buatan plaza 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak karena menggangu pengguna jalan terutama anak yg sedang jalan kesekolah

1

2021 December JK2112250077 KELURAHAN KEMAYORAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada ranting pohon tergantung di kabel listrik, samping polres metro jakpus, dekat ketan susu kemayoran 

 

Lokasi: 

jl. kemayoran timur 2, depan gang nya 

samping polres metro jakpus 

dekat ketan susu kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar di bersihkan ranting yg menggantung di kabel, trims

1

2021 December JK2112250078
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

dahan sudah batang sudah kena kabel darurat !!! 

di pingggir jalan angin juga lagi kenceng  

 

Lokasi: 

jl.h Junaidi deket sekolah man 22 depan gapura gang garuda mushola Al-Mubarok  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di percepat

1

2021 December JK2112250079
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Kepada Sudin terkait yang menangani pohon di pinggir jalan untuk pemangkasan pohon Beringin yang sudah Rindang/Shady Tree. 

Guna mengantisipasi Pohon tumbang Pada saat musim hujan saat ini,  

terimakasih atas kerjasama nya bapak dan ibu  

 

Lokasi: 

Jln. Cempaka putih barat 26 samping lampu merah pas jembatan

1

2021 December JK2112250080
KELURAHAN CENGKARENG 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuan dinas terkait mengenai penumpukan sampah di saluran air, menghambat arus air mengalir. Menghindari banjir ketika hujan datang 

 

Lokasi: 

Jl. Merpati IV RT. 006/06 Kel. Cengkareng Barat Jakarta Barat

1

2021 December JK2112250081 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yang saat ini sudah jadi provinsi Banten,  sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 

Desember ini telah berusia 47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Bintaro Utama I Bintaro Pesanggrahan Jakarta Selatan perbatasan

1

2021 December JK2112250082
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon aksana di jalan Cipunang Empang Raya RT 001/015 Ke lurahan Cipinang Kecamatan Pulogadung sudah rindang di khawatirkan hujan lebat 

dan angin kencang tumbang menganggu lalu lintas jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Empang Raya RT 001/015 Kelurahan Cipinang Kecamatan Pulogadung Kotamadya Jakarta Timur

1



2021 December JK2112250083 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat kota Depok yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah 

berusia 47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Brigif Ciganjur Jagakarsa JakartSelatan Perbatasan Depok Antasari

1

2021 December JK2112250085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

dah siang bosss....kapan mo tutup nya....wkwkwkwkwkwkwkhsdjdjdjdjjdh..by kecamatan..... 

 

Lokasi: 

Depan rudin lurah grosel...hdhekshsndndbsnsjbdnxhdjdh

1

2021 December JK2112250086
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Sesuai dengan Laporan saya sebelumnya di nomor laporan JK2112230141 sudah berhasil ditindaklanjuti oleh Petugas P3S Pasar Rebo dan hasilnya 

tidak sesuai dengan laporan yang dibikin oleh Petugas P3S tersebut, yang ada kebalikannya si terlapor tidak meninggalkan Pom Bensin Ciracas 

tersebut malah tetap mengamen serta malah si Petugas P3S itu yang pergi meninggalkan tempat bukan si terlapor. 

 

Nah barusan saya lihat kembali perkembangan hasil nya ternyata si terlapor sepertinya ada Upaya Melawan Teguran dari Petugas P3S Pasar Rebo 

yang sudah melakukan Teguran Keras secara Persuasif. 

Jadi tolong dilakukan pembinaan secara keras dan tegas karena si terlapor sepertinya sudah melakukan pembangkangan. 

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

SPBU (Pom Bensin) di Jalan Raya Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan diteror/dianiaya sama orang tersebut. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112250087 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat (Bekasi) yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 

47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Kaliabang Rorotan Cilincing Jakarta Utara Perbatasan

1

2021 December JK2112250088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Liar tidak bayar Pajak,pemasangan di fasilitas publik. 

 

Lokasi: 

Jl.Lapangan Bola Kebon Jeruk Sepanjang Jl Lapangan Bola 

 

Keterangan tambahan: 

UMBUL UMBUL TIDAK BERIJIN DAN MENGGUNAKAN FASILITAS UMUM

1

2021 December JK2112250089 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat (Bekasi) yang sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 Desember ini telah berusia 

47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Marunda Makmur Cilincing Jakatrta Utara Perbatasan

1

2021 December JK2112250090 KECAMATAN KELAPA GADING
Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

kurang terawat dan ada tempat bermain anak2 sudah rusak. 

lokasi di RPTRA H.OYAR 

 

Lokasi: 

RPTRA H.OYAR 

jl pegangsaan tembusan kelapa gading ke pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak lanjuti agar RPTRA di jakarta semakin aman dan ramah untuk anak2

1



2021 December JK2112250091
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Disaat cuaca extrem spt saat ini 

pohon mangga besar mengganggu fasos, fasum, kabel kistrik, membahayakan rumah warga dan aktifitas warga,karena jalan yg cukup padat 

 

Lokasi: 

Jalan H Kebon baru tepat nya perapatan yang menuju pasar bawah, posisi pohon persis didalam toko plastik 

 

Keterangan tambahan: 

pohon tsb sdh sangat lama 

spt nya sebagian batang sdh ada yg lapuk, mhn dr sudin pertamanan agar di tindak lanjuti, tks

1

2021 December JK2112250092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

toko plastik bikin macet karena bongkar muat di situ bikin macet,tolong di tl tks 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih tl

1

2021 December JK2112250093 KELURAHAN JELAMBAR BARU Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di bereskan sampah kayu dan ranting pohon yg ada. 

karena petugas Lingkungan Hidup tidak bisa untuk masuk mobil Pres  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat raya  

kelurahan Jelambar baru 

kecamatan Grogol Petamburan 

Jakarta barat

1

2021 December JK2112250094

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

mohon di tindak tegas bangunan kontrakan 4 pintu tanpa IMB.rencana bangunan 2 lantai. bangunan telah melanggar perda dan pergub. 

izin lapor  

nomer 085282249445 

 

Lokasi: 

kp.pisangan RT.012/04 

kel.penggilingan  

kec.cakung 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak bangunan melanggar perda dan pergub DKI.

1

2021 December JK2112250095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

selama pagi bapak. mohon ijin mohon ditindak lanjuti kabel Listrik yang copot dari pengait dan karena sudah menggangu jalan serta kenyamanan. 

terima kasih  

 

Lokasi: 

komplek Kodam Jatiwaringin. Jl. Angkutan No. 48 RT. 09 RW 06 Kec. Cipinang Melayu Kec. Makassar Jakarta timur

1

2021 December JK2112250096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

JK2112140236 laporan minggu kemarin sudah di tl,tapi di foto baru  masih banyak pkl tukang jahit,mohon di tertibkan kembali dngn tegas tl tks 

 

Lokasi: 

semua pkl sepanjang jalan arah paslen mohon di tertibkan tukang jahit

1

2021 December JK2112250097
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dapat di lakukan pemotongan  pohon pohon yang sudah terlalu tinggi yang sangat  membahayakaan karena kondisi cuaca saat ini .  

yang mana pohon2 tersebut berada di fasilitas warga berupa taman dan olah raga  

 

Lokasi: 

taman berada di Blok B 3 Jn. Danau Terusan RT 007/004 Bendungan Hilir  Tanah Abang  jakarta pusat

1



2021 December JK2112250098
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

atas permintaan warga Ruko RT 13 RW 10. 

mohon segera di tebang pohon pohon yg ada di depan ruko 13,di karenakan khawatir sudah masuk musim penghujan dan angin yg sangat Kencang 

takut tumbang  

 

Lokasi: 

jl Jelambar barat raya RT 13 RW 10 kelurahan Jelambar barukecamatan Grogol Petamburan  

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112250099 KELURAHAN KEBAGUSAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pembuangan sampah ilegal, yang disetujui oleh pihak RT.mohon tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

GG ikhlas 3  RT 05/08 Kebagusan pasar Minggu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sampah dibiarkan menumpuk tanpa pengolahan yang jelas

1

2021 December JK2112250100
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

permasalahan tiang listrik PJU miring dan lampu penerangannya padam mohon untuk di perbaiki..lokasi jl.gapura Rt 00/01 Marunda 

 

Lokasi: 

jl marunda makmur gang Gapura Rt 009/01 Marunda. kec 

 colincing jakarta utara

1

2021 December JK2112250101
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan tendean banyak sekali pemulung yg berjejer ditrotoar sampai bawa anak .bikin kotor dan kumuh. 

 

Lokasi: 

jln.tendean raya pom bensin pertamina sampai kantor pos. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pihak terkait diberikan pengarahan untuk tidak diberkumpul ditrotoar karna sangat menggangu kenyaman..terima kasih

1

2021 December JK2112250102
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon diberi kesempatan untuk renovasi taman ini menjadi bagus dan ramah anak, diberikan fasilitas yang lebih memadai untuk anak 

 

Lokasi: 

taman seberang kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112250103
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perlu diberikan pengarahan agar tidak berkumpul ditrotoar bikin kumuh. 

 

Lokasi: 

jln.tendean raya mulai dari pom bensin pertamaina sampai kantor pos tendean.

1

2021 December JK2112250104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Tj Barat - Pasar Minggu 

Titik kenal 

Warning 

Warung'e Ning

1



2021 December JK2112250105 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik sudah mau roboh dan juga sering tersenggol mobil. Tolong di perbaiki demi keselamatan bersama 

 

Lokasi: 

Disamping gapura RT 02 RW 03 Kelurahan Kampung Rawa

1

2021 December JK2112250106
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Politikus Narsis 

Seneng bat pasang jemuran di JPO 

Dipikir JPO nenek lu?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal.       

JPO LP3I

1

2021 December JK2112250107
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

cabang pohonnya menjulur ke jalan dan mengenai jaringan kabel listrik mohon di pangkas  

 

Lokasi: 

Jl.SMP 211 Rt/Rw 005/07 sebelah gg.Bina Warga Srengseng Sawah Jagakarsa Jak-Sel

1

2021 December JK2112250108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Sangat meresahkan perjudian sabung ayam/adu ayam. setiap hari Sabtu dan Minggu. Poto agak blur karna sy khawatir terlihat/diketahui oleh 

pelaku judi. mohon ditindak dengan segera penyakit masyarakat ini. 

 

Lokasi: 

Titik kenal Pos RT 13 RW 02, jembatan/ kali Anyer IX 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk di rahasiakan identitas saya sebagai pelapor agar tidak terjadi hal yg tidak di inginkan. Terima kasih.

1

2021 December JK2112250109
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

yth. bapak/ibu yang berwenang. mohon bantuan agar dilakukan pemangkasan ranting sehubungan dengan curah hujan yang disertai angin yang 

dapat membuat ranting patah. terimakasih atas perkenan bapak/ibu. 

 

Lokasi: 

di depan jalan manggarai utara 1 nomor 20, kelurahan manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak memberitahukan kepada siapapun laporan ini. terimakasih

1

2021 December JK2112250110
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

patok pedagang yang seenak nya buat 

ini sudah menyalahi peraturan.. dia menyewa lapak tapi tanpa peduli keselamatan pejalan kaki 

 

 

Lokasi: 

lokasi trotoar gereja jawa 

foto sesuai lokasi 

mohon di tertibkan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di beri teguran secara tertulis tentang brapa meter penyewa lapak 

karna ini sudah menyalahi aturan dan keamanan pejalan kaki

1

2021 December JK2112250111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jlnn mati udah bbrp minggu lalu..sehingga jlnn gelap kalo mlm...mohon segera di tinjak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan taruna 005/002..kelurahan Sukapura ..kec.Cilincing..jkrt utara..deket paud arridwaniyyah

1



2021 December JK2112250112
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pelat penutup saluran air di fly over patal senayan sudah dalam kondisi yang mengakibatkan jalan tidak rata sehingga sangat beresiko tinggi terjadi 

kecelakaan dan  menimbulkan korban tolong dapat segera dikondisikan. 

 

Lokasi: 

di fly over patal senayan yang mengarah ke palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas dibantu meniadakan resiko kecelakaan yang menimbulkan korban

1

2021 December JK2112250113
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel menjuntai ke bawah mengenai kepala da pintu rumah  

 

Lokasi: 

Jalan A gang 2 Rt 02 Rw 07 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait banyak kabel menjuntai ke bawah hingga mengenai kepala dan pintu rumah mohon di bemahi

1

2021 December JK2112250114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Laporan Ada Nya Penebangan Liar Oleh Warga Lokasi Jalan Warakas Raya Arah Jalan Pelita Kel Warakas Kecamatan Tg Priok Sesuai Perda DKI No.8 

Tahun 2007 Tentang Penebangan Pohon Liar Pasal 12P Peraturan Daerah Akan Kena Sanksi Mohon Kepada Lurah Warakas Agar Tindak 

Penerbangan Pohon  Liar Tanpa  Izin Agar Tidak Sembarangan Nebang Yang Milik Aset Pemprov DKI Mohon Tindak Hari Ini Segera Lakukan 

Terimakasih Laporan . 

 

Lokasi: 

Jlan Warakas Raya Arah Pelita Kel.Warakas Kecamatan Tanjung Priok Jakut    

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Tindak Tegas Agar Efek Jera Penebangan Pohon Tersebut Telah Melanggar Aturan Perda DKI Terimakasih.

1

2021 December JK2112250115 PT BANK DKI Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Perihal : Kartu Donor Darah Berbasis JakCard. 

 

Kepada Yth. 

PT. Bank DKI 

Di Tempat. 

 

Selamat pagi, saya pendonor darah rutin di PMI DKI Jakarta. Saya mendapatkan informasi di berita online, bahwa Bank DKI bersama PMI DKI Jakarta 

akan meluncurkan Kartu Donor Darah Berbasis JakCard. Bagaimana cara untuk mendapatkan Kartu Donor Darah Berbasis JakCard tersebut ? dan 

Persyaratannya apa saja untuk mendapatkan Kartu Donor Darah Berbasis JakCard tersebut ? 

 

Atas perhatian dan informasinya saya mengucapkan terima kasih. 

 

Lokasi: 

Alamat rumah saya sesuai dengan alamat di KTP saya, dan Kartu Donor Darah PMI DKI Jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Saya sangat berminat untuk mendapatkan Kartu Donor Darah Berbasis JakCard dari Bank DKI bekerjasama dengan PMI DKI Jakarta tersebut.

1

2021 December JK2112250116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Tj Barat - Pasar Minggu 

Titik kenal Uturn 

Pertigaan Pertanian III

1

2021 December JK2112250117
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

terjadi kerumunan di bittersweet najla kalibata tidaj ada peritokol kesehatan sering terjadi seperti ini takur kasus covid naik lagi tolong di tidak ya 

 

Lokasi: 

Bittersweet by Najla, Jl. Kalibata Timur No.31, RW.8, Kalibata, Kec. Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak secepet nya meresah kan

1

2021 December JK2112250118
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Tetangga ini sering bakar sampah. Asap & baunya masuk ke rumah saya & tetangga lain. Tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Otista 3 Komplek 4 No. H164, Cipinang Cempedak, Jatinegara, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Rahasiakan laporan & identitas saya. Sekalipun pelaku bertanya siapa pelapornya

1



2021 December JK2112250119
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerobak sampah, motor2 sampah parkir di badan jalan yg senpit.  

 

Lokasi: 

samping pom bensin petukangan selatan, yg di tempat pembuangan sampah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dinas kebersihan/ sudin terkait agar memberi penyuluhan.  kendaraan tidak parkir di jalan umum

1

2021 December JK2112250120
KELURAHAN PETUKANGAN 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di depan derbang / gapura komplwk Bumi Pesanggrahan mas Raya 

 

Lokasi: 

depan komplek / depan gapura akses keluar masuk perumahan bumi pesanggamrahan mas

1

2021 December JK2112250121
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

tolong pak itu banyak yang parkir liat sepanjang jalan gembrong ditambah banyak yang jualan dipinggir jalan sampe ngambil 1 jalur jadi bikin macet 

banget
1

2021 December JK2112250122 KELURAHAN TUGU SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di depan jalan menggangu orang lewat  

 

Lokasi: 

jlan.bendungan melayu arah japan stm walang raya sisi kanan

1

2021 December JK2112250123
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah angkasa ke samanhudi macet parah. tolong lampu hijaunya dilamain 

 

Lokasi: 

lampu merah angkasa menuju samanhudi macet parah pak lurah

1

2021 December JK2112250124
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel utilas semrawut mohon bantuan untuk di rapihkan tks 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa jksel tolong di tl terimakasih tks

1

2021 December JK2112250125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

taman di jadikan angkot 36 ngetem mohon di tata kembali oleh dishub jaksel kec. Jagakarsa,tolong di tertibkan 

 

Lokasi: 

jln raya jagakarsa tks tolong di tl terimakasih tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan dengan tegas angkot angkot itu

1



2021 December JK2112250126
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu untuk penyebrangan mati sehingga dr arah halte ke mall plaza indonesia ga bisa liat udah hijau atau belum 

 

Lokasi: 

jalan mh thamrin depan plaza indonesia dr halte arah plaza indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 December JK2112250127
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl kavling DKI patokannya dpn pertigaan, Cipedak Jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112250128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. kavling DKI patokannya depan sekolah dasar Al bayyinah 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112250129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

GG Abbah patokannya dpn pertigaan/tingkungan, Ragunan PS Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112250130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. kavling DKI patokannya dekat sekolah SD Al Bayyinah

1

2021 December JK2112250131
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

dahan nyangkut di kabel listrik karena angin kencang. kabel potensi ketarik atau putus. 

  

Lokasi:  

cipinang jaya jalan NN ujung portal. depan taman. cipinang besar selatan. jatinegara

1

2021 December JK2112250132 KELURAHAN RAWA BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon izin bapak untuk di bersihkan saluran got nya karna banyak sampah yang menumpuk 

 

Lokasi: 

lokasi di depan rumah 115 samping tukang service AC dan tv  

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di cek secara berkala untuk daerah yang saya laporkan ini kebersihan saluran air nya

1



2021 December JK2112250133
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi daun lebat musim hujan rawan tumbang mengenai utilitas KRL tolong ditoping 

 

Lokasi: 

Depan masjid jami' baitul akbar komplek bin jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv

1

2021 December JK2112250134 KELURAHAN MANGGARAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

yth. walikota jak-sel, 

tolong di Cek tuh 

Lurah yg thn 2021 

Ada apa kok ppsu bolos di pertahankan 

seperti : 

Mardiana bolos 20 hr 

Elin 16 hr 

Rangga,Hendrik,Taufik, dll 

harus ada pula sidak TES URINE dadakan, karna ada indikasi mayoritas pemakai NARKOBA..

1

2021 December JK2112250135
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di jalan inerbang, samping indomart 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di jalan inerbang, samping indomart

1

2021 December JK2112250136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di perempatan gang batu rukun & jambrut 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di perempatan gang batu rukun & jambrut

1

2021 December JK2112250137
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di batu ampar 5, deket mesjid alyakin 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di batu ampar 5, deket mesjid alyakin

1

2021 December JK2112250138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di batu ampar 7, deket lapangan 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

lokasi di batu ampar 7, deket lapangan

1

2021 December JK2112250139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di batu jambrut, deket sma 51 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di batu jambrut, deket sma 51

1



2021 December JK2112250140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di batu jambrut 1, deket sma 51 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di batu jambrut 1, deket sma 51

1

2021 December JK2112250141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan mukri, deket raya bogor 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan mukri, deket raya bogor

1

2021 December JK2112250142 KELURAHAN CIJANTUNG Sampah JAKI
Jl.Bima II dekat Kontrakan,mohon segera dibersihkan atau ditegur yang buang disitu  

terima kasih
1

2021 December JK2112250143
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan mukri, deket raya bogor 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan mukri, deket raya bogor

1

2021 December JK2112250144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan batu bulat 

 

Lokasi: 

iklan berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi ada di jalan batu bulat

1

2021 December JK2112250145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur II 

Titik kenal 

Pintu kecil masjid Nurudin

1

2021 December JK2112250146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk ini masi berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi jalan batu bulat, deket kali 

 

Lokasi: 

spanduk ini masi berizin? jika tidak mohon di TL. lokasi jalan batu bulat, deket kali

1



2021 December JK2112250147 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah ranting dan daun sampe banyak g 

begini, lokasi di jalan mukri deket raya bogor 

 

Lokasi: 

sampah ranting dan daun sampe banyak g 

begini, lokasi di jalan mukri deket raya bogor

1

2021 December JK2112250148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

agar kenai sanksi SEGEL karna pembangunan sudah terjadi dan SEDANG BERLANJUT PROSES.kalau peringatan kan pembangunan baru dimulai.  jika 

tidak unjuk segel maka ganjil di Rw01 dimintai segel oleh Biro Pemerintahan via JAKI depan SDN 01 pagi. 

 

Lokasi: 

Gang dua sekira Rt05 wilayah Rw02 cempaka putih timur

1

2021 December JK2112250149

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong banget saya gatau lagi harus gimana karna tetangga saya melihara ayam dan bebek baunya sangat2 mengganggu apalagi ketika hujan baunya 

sangat2 menyengat, jadi mohon untuk ditindak lanjut atau perlu dibongkar saja karna ini pemukiman padat jadi siklus udaranya juga gabagus 

mohon diperhatikan terimakasih 

 

Lokasi: 

jl hj saaba gang madrasah rt 06 rw 02 patokan masuk gang kuburan sebrang minagapura, lurus terus ketemu warung teralis merah belok kiri 

posisinya ada sebalah kanan 

 

Keterangan tambahan: 

dimohon petugas tidak memberitahu saya yang melaporkan agar tidak terjadi pertengkaran antar tetangga

1

2021 December JK2112250150 KELURAHAN BATU AMPAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah rumah tangga, kaca dan bangunan, lokasi di jalan batu jambrut 

 

Lokasi: 

sampah rumah tangga, kaca dan bangunan, lokasi di jalan batu jambrut

1

2021 December JK2112250151 KELURAHAN BATU AMPAR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon izin ini orang naruh puing dari kapan tau sampe skrg tetep seperti itu, dan bahkan ada yang sobek dan jatuh ke saluran air di bawahnya. 

mohon di bersihkan puingnya. 

 lokasi jalan batu sari. 

 

Lokasi: 

mohon izin ini orang naruh puing dari kapan tau sampe skrg tetep seperti itu, dan bahkan ada yang sobek dan jatuh ke saluran air di bawahnya. 

mohon di bersihkan puingnya. 

 lokasi jalan batu sari.

1

2021 December JK2112250152 KELURAHAN KEMAYORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Pusat; mantri; Kemayoran;04 (01); Sabtu 25-12-2021;80cm; tidak ada; Intensitas hujan yang tinggi:/ 

 

Lokasi: 

Jalan Kepu timur Gg.Mantri 1 RT 05/06 RW 09 Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112250153 DINAS PENDIDIKAN Gedung sekolah JAKI

Permasalahan: 

Cucuran air hujan dari gedung sekolah laboratorium langsung jatuh ke jalan sehingga mengakibatkan jalan menjadi rusak, hal ini terjadi karena 

talang air tidak berfungsi baik dan bocor 

 

 

Lokasi: 

Sekolah Laboratorium, Jalan Rawa Jaya 2 Rw. 04 Pondok Kopi Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pihak sekolah di tegur untuk memperbaiki talang air dan memperbaiki jalan yang rusak

1



2021 December JK2112250154
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik menjuntai seperti ini pak sangat berbahaya tolong di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Dekat gerbang masuk elang laut, penjaringan Jakarta Utara

1

2021 December JK2112250155
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak mohon agar DBM memperbaiki, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl ciragil 1 no 27 rt 05 rw 07 rawa barat kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112250156

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong tebang sangat membahayakan di saat hujan mau kesamber petir baru di tebang 

 

Lokasi: 

Jl. Delman Asri VI Rt 005/11 RPTRA DELMAN ASRI belakang puskesmas 

 

Keterangan tambahan: 

Tebang segera jangan samapai ada korban karena nanti bisa mati kalau ketiban dahan pohon yang jatuh. apalagi kalau hujan angin sangat bahaya 

kalau kesamber petir sangat bahaya tolong segera di tindak lanjuti. jangan di diemin aja.

1

2021 December JK2112250157 KELURAHAN KARET TENGSIN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon liar yg berada di tanah JayaLand sangat mengkhawatirkan rubuh karena musim hujan sudah mulai tiba. kalo tidak segera ditebang akan 

mengganggu aktivitas warga karena berada di atas jalan warga yang lalulalang. dan banyak anak kecil lewat. jangan tunggu sampai rubuh baru di 

kerjakan. Terima kasih atas perhatiannya.  

 

Lokasi: 

jl. karet pasar baru barat 1 RT 10 RW 06 

samping Bisnis Indonesia

1

2021 December JK2112250158

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

melakukan kegiatan pembangynan padahal sudah di Segel. pemerintah kayanya kurang series dalam menangapi ini. Saya sudah bersurat dan warga 

lainnya. tapi repsonnnya hanya gitu2 aja ga ada tindak lanjutnya 

 

Lokasi: 

jl bambu kuning 24 belakang kontrakan Jari padang pasar minggu

1

2021 December JK2112250159
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sudah terlalu lebat dan batangnya sudah kemana mana  

Mohon untuk ditindak lanjuti takut adanya pohon tumbang serta adanya angin kencang terimakasih 

. 

  

Lokasi:  

Jalan pagelarang RT04/RW03 NO 31 kelurahan lubang buaya kecamatan cipayung

1

2021 December JK2112250160 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kantor Transjakarta. lift selalu Dimatikan saat hari libur, padahal kita yg kerja shifting ada di lantai atas berbeda dengan yg office hour. berasa bgt 

dibedakan nya dan  naik tangga nya. padahal gara2 ini beberapa bulan yg lalu sampai ada yang keguguran. 

 

Lokasi: 

jalan mayjen Sutoyo no 1 Kel kebon pala kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon data saya di private

1



2021 December JK2112250161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI Jl.h.saaba depan tunanetra lokasi joglo .pohon sempal di atas pohon nya juga sudah tinggi .tolong di pangkas 1

2021 December JK2112250162
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

got mampet, air meluber.. 

mohon bantuan pengerukan dr PPSU/dinas SDA. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl puskesmas setu, depan TK MUTIARA...............

1

2021 December JK2112250164
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak sampah berserakan, tempat sampah kurang, kesadaran masyarakat belum ada. 

  

Lokasi:  

Taman Puring Jl Kyai Maja Kramat Pela Kebayoran Baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai Hanura wajib diturunkan karena mengganggu kenyamanan berkendara dan dipasang di kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

di atas terowongan Casablanca ke arah jalan Casablanca (dekat hotel Westin)

1

2021 December JK2112250166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bendera partai Hanura segera dicopot sepanjang jalan Rasuna said karena merupakan kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

jalan haji Rasuna said kecamatan Setiabudi Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250167 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

orang selalu bakar sampah disini. udara lagi bagus malah bakar sampah di campur karet udara jadi tercemar dan bau asap + bau karet terbakar. 

udah di tegor orngnya tapi modelnya manusia ga  punya otak, dari pada saya yg tegor habis ith brantem...tolong ada tindakan dari kelurahan... 

 

Lokasi: 

Jl Penggilingan Baru 1 rt 11/04 No 51B, mutiara pulo dukuh 

 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ada tindakan dari kelurahan untuk menegor orang yang sering bakar sampah disini, atau di tulis plang di larang buang sampah dan bakar 

sampah disini...

1

2021 December JK2112250168
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pak, Tolong badut badut di senopati di tertibkan. terkadang mereka main nyebrang aja pak.  

 

tolong dong di bantu pak.  

 

Lokasi: 

Jl. Senopati  

 

kebayoran baru  

 

kalian pasti tau ...

1



2021 December JK2112250169
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik bertegangan tinggi membahayakan di karenakan kondisi kabel sudah terkelupas parah mohon di tindak lanjut. 

 

Lokasi: 

jalan bambu kuning 2 RT 09/05 kelurahan pondok ranggon, kecamatan cipayung, jakarta timur  

( depan sekolah MAN 14 )

1

2021 December JK2112250170 KELURAHAN DUKUH Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tolong di buat kan di tempat ini plang atau aturan  dilarang bakar sampah disini dan buang sampah disini karena, udara lagi bagus seperti sore ini, 

tapi ada yg bakar sampah sehingga bau asap dan bau karet terbakar. 

 

 

Lokasi: 

Jl Pulo 1 rt 11/04 No 51B, mutiara pulo dukuh, lahan kosong  

 

Keterangan tambahan: 

tolong dari kelurahan di tegor orang yg sering membakar sampah disini karena merusak udara dan menggangu pernapasan. 

dan dberikan plang dilarang bakar sampah disini.

1

2021 December JK2112250171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan II 

Titik kenal 

TK TPA PAUD Sartika  

 

Keterangan tambahan: 

Muke Gile ada iklan rokok di depan lembaga pendidikan usia dini dibiarin aja. 

Pade ga paham ZoSS? 

Pade ga paham kalo gubernurnya bekas menteri Pendidikan yg dipecat?

1

2021 December JK2112250172 KELURAHAN ULUJAMI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet, tidak ada kerja bakti di lingkungan rt 02/03 Ulujami pesanggrahan jakarta selatan, setiap ada hujan airnya menggenang, 

selokan mampet menimbulkan nyamuk bersarang 

 

Lokasi: 

jalan Haji ridi no33-34-35, rt 02/03 Ulujami pesanggrahan jakarta selatan

1

2021 December JK2112250173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan II 

Titik kenal.       

RM Raka 

 

Keterangan tambahan: 

Mokeup & Spanduk ni jg ada di Google View 

Ud berabad-abad dibiarin aja. 

Hadeh

1

2021 December JK2112250174 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkiran liar pelanggan warung kopi yang susah diatur, susah diajak kerjasama. Tdk mau memindahkan motornya membuat lalulintas keluar masuk 

mobil selalu bikin ribut.. 

  

Lokasi:  

Jalan kumbang RT 2 Rw 5 condet cililitan jakarta timur jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Warung kopi sudah ditegur berkali2 bahkan pemilik warkop tdk peduli dgn komplain tetangga. Warung kopi sdh ditegur berkali2 oleh perangkat RT 

tp seharusnya ada efek jera

1

2021 December JK2112250175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rusak melintang di tengah jalan 

Spanduk rusak merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan II 

Titik kenal.     

RM Raka

1



2021 December JK2112250176
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

lampu lalu lintas yang di lingkarin berfungsi utk lampu yg belok ke kanan tapi warnanya untuk lurus mohon untuk di perbaiki, dan mungkin bisa di 

tambahkan lampu lalu lintas untuk arah lurus di tiang atas agar lebih terihat jelas oleh pengendara. 

  

Lokasi:  

simpang sunan giri, jalan pemuda jakarta timur.

1

2021 December JK2112250177 KELURAHAN TENGAH Rumah Potong Hewan JAKI

Permasalahan: 

kandang ayam banyak sekali di jalan kecil membuat orang merasa resah dan bau menyengat 

 

Lokasi: 

jalan tk ria gang sudil hasyim tembusan ke pinggir kali induk 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak secepatnya

1

2021 December JK2112250178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

semua pelayan restoran tidak menggunakan masker. pelayan sudah diminta untuk menggunakan masker tapi enggan untuk menggunakannya. 

 

Lokasi: 

Warung Nasi Ampera, no. 79 Jalan pemuda, kecamatan pulo gadung, DKI Jakarta

1

2021 December JK2112250179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Terjadi kerumunan di dalam toko melebihi kapasitas yang telah ditentukan dan melanggar dan tidak sesuai dengan di pakta integritas. 

  

Lokasi:  

Optik melawai mall gandaria city jalan sultan iskandar muda lantai G. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon pak tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112250180
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan ranting²nya banyak yg patah dikhawatirkan jika jatuh akan menimpa pengguna jalan terlebih di musim penghujan 

seperti ini 

mohon ditindak lanjuti 

terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. kamboja ujung 

dekat lapangan tenis yang ada kios buah

1

2021 December JK2112250181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1A 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Swadaya 1A/1 

 

Keterangan tambahan: 

Poster banyak sekali, Kakak 

Spanduk

1

2021 December JK2112250182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1 

Titik kenal 

Gang Bpk Dalih Bengkel

1



2021 December JK2112250183 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sudah dibuatkan laporan tanggal 22 Desember, dan sudah ada tiket ke Dinas Bina Marga. Namun sampai sekarang tidak ada perkembangan. Jalan 

masih macet 

 

Lokasi: 

Jl Tandean Jakarta Selatan di depan SPBU Pertamina 

 

Keterangan tambahan: 

Saat ini tidak ada petugas yang bekerja, dikhawatirkan proyek makin lama selesainya

1

2021 December JK2112250184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Swadaya 1a

1

2021 December JK2112250185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Swadaya 1 

Titik kenal 

Depan Masjid Jami Hidayatusholihin

1

2021 December JK2112250186 KELURAHAN JATI Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Akses pintu rumah terblokir oleh mobil parkir liar 

 

Lokasi: 

Jl. Ekor Kuning Raya no. 31 RT4 RW7 Kel Jati Kec Pulogadung Jakarta Timur 13220  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak

1

2021 December JK2112250187
KELURAHAN RAWA BADAK 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong pak coretan di ilangin nih merusak pemandangan . 

  

Lokasi:  

Jl. Inspeksi kali sunter deket saringan besi yang ada di kali sunter

1

2021 December JK2112250188
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

saya mau tanya kenapa untuk jasa ekspedisi tidak bisa kirim sampai dalam unit,harus menelpon YBS dan menunggu di pos security,,apakah ini SOP 

dari rusunawa jasa.ekspedisi tidak boleh masuk mengantar paket,sedangkan ekspedisi sendiri sudah ada surat dari kementerian terkait boleh 

masuk atau kirim di seluruh wilayah NKRI,kasian para kurir harus menunggu lama dan menelpon pihak penerima satu satu 

 

Lokasi: 

rusunawa tanjungwangi jl tanjungwangi,tanah pasir,pluit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon.petugas tidak memberitahu indentitas saya,terima kasih

1

2021 December JK2112250189 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 3 hari tidak diangkut oleh petugas kebersihan rw 01 kelurahan Bidaracina.  

 

Lokasi: 

tanggul jalan ciliwung rt 11 rw 01 kelurahan bidaracina

1



2021 December JK2112250190 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon agar segera diperbaiki karena sangat membahayakan jika ada mobil dari 2 arah apalagi saat malam hari 

 

Lokasi: 

Jl. Kerja Bakti No.3, RT.9/RW.5;Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta , Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570 

 

Keterangan tambahan: 

Jl. Kerja Bakti No.3, RT.9/RW.5, Makasar, Kec. Makasar, Kota Jakarta , Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13570

1

2021 December JK2112250191
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kapan bendera ormas dan partai politik diturunkan? karena benderanya dipasang kawasan bisnis 

 

Lokasi: 

sepanjang flyover tugu Pancoran arah Mt haryono, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250192 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Raya atas Fly over Kelurahan Kota Bambu Selatan / Sebelah Rusunawa Ks.Tubun.Sudah Sangat Membahayakan Pengguna Jalan dan Sudsh 

beberapa kali Memakan Korban yang Jatuh. Mohon ditindak lanjuti...Terima Kasih 

 

 

Lokasi: 

Atas Flay over Kel. Kota Bambu Selatan Sebelah Rusunawa Ks. Tubun

1

2021 December JK2112250193 KELURAHAN SUKAPURA Sampah JAKI

Permasalahan:  

Tolong di angkut sampah nya biar gak keliatan kumuh dan terbebas bau sampah nua segera di angkut bagi petugas. 

  

Lokasi:  

Jalan tipar cakung gang haji malik jakarta utara ………………………………………………………………………. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon jaga kerahasiaan pelapor di tkp dan tolong segera di angkut sampah nya segera jangan terlalu lama

1

2021 December JK2112250194 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mesin Kartu Elektronik tidak menyediakan pilihan update saldo untuk kartu JakCard Bank DKI. 

 

Kok bisa mesin untuk TransJAKARTA, yg beroperasi di DKI JAKARTA, tapi pilihan di mesin untuk bank daerahnya sendiri (Bank DKI) malah tidak 

tersedia. 

 

Lokasi: 

Halte Ragunan TransJakarta, Kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar Minggu. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong itu stok kartu untuk dibeli orang ditambah juga, ini akhir tahun, banyak yang berlibur ke Ragunan, tapi stoknya malah tidak tersedia.

1

2021 December JK2112250195
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada suku dinas lingkungan hidup kecamatan Cilincing tumpukan sampah agar di tl 

 

Lokasi: 

RW 01 kelurahan Marunda jln haji dempet kecamatan Cilincing  

 

Keterangan tambahan: 

tumpukan sampah

1

2021 December JK2112250196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masalah klasik protokol kesehatan di tempat publik di abaikan. 

 

makin rame dari kemarin 

 

potensi penyebaran Corona 

 

berulang ulang 

 

Lokasi: 

Taman Pulo Macan V (samping SDN 08) 

tomang Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk serius menjaga keamanan sesuai peotokol kesehatan.

1



2021 December JK2112250197 KELURAHAN SUKABUMI SELATAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

tiap hari masih ada yang bakar sampah, ini sudah keterlaluan, selalu ditempat yang sama tapi tidak ada tindakan berkelanjutan dari apps jaki.  

 

Lokasi: 

pos pengumben lama, sebelah sungai dekat pemukiman

1

2021 December JK2112250198 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Daerah Kelapa Gading banyak yg rusak nih pak, Aspalnya cuma tambal sulam. Begini kah kualitas Jalan Raya DKI JAKARTA ??? Sangat 

membahayakan pengguna Jalan. Khususnya pengguna sepeda motor 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa Gading banyak yang rusak pak, khususnya arah Rawamangun dan begitu juga sebaliknya. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas untuk tidak selfie tanpa ada solusi ya pak, terima kasih.

1

2021 December JK2112250199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada batu batuan permanent di taman lokasi di jl teratai merah meruya utara, taman jadi tidak berfungsi sebagai mestinya untuk masyarakat sekitar, 

karena sebelum ada batu batuan, masyarakat sering menggunakan untuk anak anak bermain dan kegiatan lainnya. Mohon ditindak lanjuti dan 

dicek kenapa dipasang batu batu permanen di taman tersebut. Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Taman Segitiga (dkt smpn 134 dan masjid), Jl. Teratai Merah, Meruya Utara, Kembangan, Jakarta Barat. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya, terimakasih.

1

2021 December JK2112250200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

2 Pohon besar tua sdh kropos batang nya,membahayakan pengguna jalan yg saat ini musim hujan dan angin kencang.,mohon ditoping 

. 

  

Lokasi:  

Jl.Mimosa 9,blok.N no.4,buncit indah,Amil pejaten barat.

1

2021 December JK2112250201 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover di Pancoran arah Sudirman  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover di Pancoran arah Sudirman  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di bawah flyover di Pancoran arah Sudirman

1

2021 December JK2112250202
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Sampah ranting kering di diemin aja padahal jalur yang dilalui padat mengganggu pemandangan. 

  

Lokasi:  

Jl. Bulevard artha gading (later S menuju gos sport mall)

1

2021 December JK2112250203 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di  flyover di Pancoran arah Sudirman sebelum gerbang toll 

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di  flyover di Pancoran arah Sudirman sebelum gerbang toll 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok di  flyover di Pancoran arah Sudirman sebelum gerbang toll

1



2021 December JK2112250204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemuda Pemuda yang main selalu biasa sama dan di jam yang sama sekitar 4 sd 6 sore. 

 

petugas mohon serius memperingatkan 

 

agar tidak terjadi cluster Corona 

 

Lokasi: 

pulo macan v no 48A 

(Belakang SDN 08) 

 

Tomang Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon keseriusan petugas untuk memjaga kesehatan

1

2021 December JK2112250205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Salihara 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Sawomanila

1

2021 December JK2112250206
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Banyak coretan yang mengganggu pandangan mata jadi seperti tak terurus . 

  

Lokasi:  

Jl. Raya kelapa nias, (belokan menuju resto 212) kelp gading

1

2021 December JK2112250207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Dahan atau ranting pohon sudah lebat apalagi musim skrng banyak pohon tumbng akibat angin kencang mohon untuk di TL. 

  

Lokasi:  

Jl. Boulevard raya (patokan menuju jembatan ke gereja tiberiaas)

1

2021 December JK2112250208
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu lalu lintas mati semuanya (kiri dan kanan) 1

2021 December JK2112250209
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Dahan pohon sudah menjuntai ke jalanan sudah lebat tolong di pangkas pak dahan atau rantingnya ada 4 pohon yang sudah lebat rantingnya 

menuju ke jalanan. 

  

Lokasi:  

Jl. Boulevard raya (depan resto makanan OSENG OSENG NGEDAGING)

1

2021 December JK2112250210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar diikat di pohon 

Spanduk liar diikat di pohon 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pejaten 

Titik kenal 

Toko Beras Sumber Raya

1



2021 December JK2112250211 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coretan di jembatan terusan kelapa hybrida sukapura mengganggu pemandangan tidak elok di lihat. 

  

Lokasi:  

Jl. Terusan kelapa hibrida kel. Sukapura (jembatan )

1

2021 December JK2112250212
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan Gading Nias dipakai parkir oleh taxi online padahal ada rambu dilarang parkir, menyebabkan macet  

 

Lokasi: 

jalan gading nias, kelapa gading, jakarta utara, dekat apartemen gading nias, samping depo LRT Kelapa Gading 

 

Keterangan tambahan: 

harap segera ditindak, karena petugas melakukan tindakan pagi hari, jadi siang sampai malam mereka selalu parkir disitu

1

2021 December JK2112250213 KELURAHAN SUKAPURA Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coretan vandalisme atau perbuaatan yang merusak lingkungan, tolong pak di bersihkan . 

  

Lokasi:  

Jl. Terusan kelapa hybrida (jembatan ruko ruko) arah kel. Sukapura

1

2021 December JK2112250214
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah yang berasal dari selokan tidak dibenahi oleh ppsu sehingga menyusahkan anak-anak untuk bermain di lapangan. 

  

Lokasi:  

Jl kp basmol, gang melati 2 rt 02 rw 06, kelurahan kembangan utara, kecamatan kembangan, kota Jakarta Barat

1

2021 December JK2112250215
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Politikus Narsis diikat di pohon 

Banyak amat duitnya PKS yak? 

Ud kek Puan Maharani 

Dimana-mana ada 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pejaten 

Titik kenal 

Indomaret /its my cake 

 

Keterangan tambahan: 

PKS banyak banget bikin spanduk selamat hari migran internasional, selamat hari ibu 

Tapi kok ga ada selamat hari natal? 

Padahal tanggalnya beda 3 hari doang 

Pak Anis aja sudah ngucapin natal loh 

Btw kata Abdul Somad ngucapin selamat hari ibu, auto kafir 

Apa tidak takut?

1

2021 December JK2112250216
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Utara 

Titik kenal 

Taman Pemakaman Umum Pejaten Barat

1

2021 December JK2112250217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tempelan poster liaar dtidak ada izin resmi dan mengganggu pemandangan . 

  

Lokasi:  

Jl. Murai raya (sebelum belokan menuju masjid kubah yang berwarna emas)

1



2021 December JK2112250218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Utara 

Titik kenal 

Lion Parcel/toko adi jajya

1

2021 December JK2112250219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Utara 

Titik kenal 

Toko Barokah dekat jalan Ketapang

1

2021 December JK2112250220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Utara 

Titik kenal 

Ayam Geprek Hani's 

Depan lapangan

1

2021 December JK2112250221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Puluhan Bambu Bendera Parpol tipe ini dua meter lebih dengan hanya diikat lakban kekuatan kena matahari lakban kendur dan jika pilihan bambu 

setinggi dua meteran jatuh kebawah kena pengendara perempuan,lansia sangat rentan puluhan  nyawa. biasanya kayu ukuran semeteran tapi ijin 

penguasa 

 

Lokasi: 

flyover dari terminal kampung Melayu kearah Cipinang kali besar atau kearah Tebet agar sesuai bukti

1

2021 December JK2112250222 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dari lubang patokan tengah atau titik tengah flyover menuju turunan. agar segera ditambal permanen jangan alasan hujan jadi 

rusak lagi. karna ada 3-4 lubang terusan dari lubang ini  

 

flyover dari terminal kampung Melayu kearah Cipinang kali besar atau kearah Tebet agar sesuai bukti 

 

Lokasi: 

flyover dari terminal kampung Melayu kearah Cipinang kali besar atau kearah Tebet agar sesuai bukti

1

2021 December JK2112250223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jatipadang Utara 

Titik kenal 

Gang dekat traffic light

1

2021 December JK2112250224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalan warga digunakan untuk parkir dan berjualan, terjadi setiap hari hingga mengganggu arus lalin warga komplek bea cukai dan komplek walikota 

sukapura 

 

Lokasi: 

jalan komplek walikota - bea cukai sukapura jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditindak sore hari karena semakin lama semakin banyak yang berjualan disitu

1



2021 December JK2112250225 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah restoran bakmi 66 

setiap hari membuang sampah di pinggir jalan raya, tetap nya dibawah rambu plang pangkalan angkutan sebelah rumah duka jelambar. 

mangakibat kan bau yg tidak sedap serta mengeluarkan belatung di kala musim hujan seperti ini 

 

Lokasi: 

Jl. Pengeran Tubagus Angke Raya ( sebelah gerbang masuk Rumah duka Jabar agung Jelambar ) 

 

Keterangan tambahan: 

harap petugas tidak memberitahukan identitas saya, 

karena tempat tersebut biasa pangkalan Ojek Online saya & pangkalan bajaj.

1

2021 December JK2112250226
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

tolong kepada suku dinas lingkungan hidup kecamatan Cilincing tumpukan sampah Tolong di tl warga sulit untuk membuang kerna penuh  

 

Lokasi: 

perbatasan Marunda dan Rorotan kecamatan Cilincing sebelum mesjid Al-Hikmah

1

2021 December JK2112250227
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Ini galian sudah sebulan belum kelar2 dan tidak diselesaikan . Sekarang sudah musim hujan. Dan galian ini persis di antara saluran dermaga duren 

sawit.. 

  

Lokasi:  

Jl dermaga raya , duren sawit , Jakarta Timur. Dekat Slim & Skin Care . 

  

Keterangan tambahan:  

Identitas dibuat anonim

1

2021 December JK2112250228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

selamat malam, saya mau laporan lampu jalan di srengseng raya( deket jalan buntu),  kembangan mati kembali, padahal baru beberapa bulan yg 

lalu diperbaiki, mohon diperbaiki kembali. terimakasih banyak atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

srengseng raya rt 6 rw 2 ( deket jalan buntu), Kembangan

1

2021 December JK2112250229
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

bus selalu parkir di pinggir jalan. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan meruya selatan, dkt gerbang tol meruya selatan 2.

1

2021 December JK2112250230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati menyebabkan minimnya penerangan jalan,di jl.kalibata utara II dekat kopi sejodo. 

  

Lokasi:  

didepan rumah jl.kalibata utara II no 53A dekat kopi sejodo

1

2021 December JK2112250231 KELURAHAN GALUR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar MOTOR dan MOBIL di depan rumah warga dan di bahu jalan. Mohon bantuan untuk ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Selatan 1 No 7 dan No 33 RT 11/06 Galur Johar Baru Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112250232
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah sangat lebat ,dahannya sudah menjuntai kebawah,mohon ditoping 1

2021 December JK2112250233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kpd YTH 

PJU/ Dinas Perindustrian Kec. Makasar JakTim,  

Mohon di TL lampu PJU mati  

di Jl. Sarbini 1 RT 09/05 Kel. Makasar JakTim, ( belakang  Alfa Mart) Hub Pak Rt 09/05 Pak Hakim 081286061866 

 

 

Lokasi: 

Jl. Sarbini 1 RT 09/05 Kel. Makasar JakTim, ( belakang  Alfa Mart) Hub Pak Rt 09/05 

 

Keterangan tambahan: 

Kpd YTH 

PJU/ Dinas Perindustrian Kec. Makasar JakTim,  

Mohon di TL lampu PJU mati  

di Jl. Sarbini 1 RT 09/05 Kel. Makasar JakTim, ( belakang  Alfa Mart) Hub Pak Rt 09/05 Pak Hakim 081286061866

1

2021 December JK2112250234
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Toko sembako ibu asti  

 

Keterangan tambahan: 

Sepanjang jalan kayu putih banyak iklan serupa 

Pol PP magabut

1

2021 December JK2112250235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi daun lebat musim hujan rawan tumbang mengenai pengguna jalan raya dan utilitas prasarana kereta api, tolong dilakukan penopingan  

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah Depok, simpangan depan pintu perlintasan kereta api jpl 23 

 

Keterangan tambahan: 

segera bv mengingat cuaca di akhir tahun extrim

1

2021 December JK2112250236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur 

Titik kenal 

Masjid Jami Nurul Hidayah  

 

Keterangan tambahan: 

Langganan neh 

Oh iya, yg kemaren 3 kali dilaporkan baru di TL dg benar. 

We'll see sekarang

1

2021 December JK2112250237
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah hampir seminggu lebih mati..  

sudah ada perbaikan sblmnya tp mati lagi.. 

sudah lapor RT hingga kelurahan blm ada tindakan.. 

 

 

Lokasi: 

Jl. Gg. Rasiman, Kel. Baru, Kec. Pasar Rebo, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112250238
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih  

Titik kenal 

Rumah Gitar Acoustic

1



2021 December JK2112250239 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tidak Boleh Dipaku, Su 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya 

Ente pikir oksigen yg ente hirup tiap hari berasal dari padang pasir?  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal 

Praktik Bidan Delima 

Lina R

1

2021 December JK2112250240 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Kepada Yth Petugas Biro Pemerintahan DKI Jakarta dan Jajaran SKPD terkait. Terdapat Fasum Fasos Plang Batas Wilayah DKI Jakarta dengan 

JawaBarat yg saat ini menjadi Provinsi Banten  sudah dalam Kondisi Rusak Parah Usang Berkarat termakan Usia mengingat Plang Tersebut 28 

Desember ini telah berusia 47 tahun sejak ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1974.  

 

Mengingat Penting dan Vitalnya Fungsi Plang ini sebagai Informasi Batas Wilayah dilokasi tersebut, agar sekiranya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta 

dibawah Kepemimpinan Bapak Anies Baswedan Melakukan Rehabilitasi Perbaikan atau Penggantian terhadap Plang Batas Wilayah Tersebut. Hal ini 

Juga bertujuan menjaga estetika pemandangan keindahan Kota.  

 

Atas Perhatian dan Kerjasamanya Saya Ucapkan Terimakasih. Salam Jakarta Kota Kolaborasi. 

 

Lokasi: 

Jalan Muchtar Raya Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta berbatasan dengan Kreo Larangan

1

2021 December JK2112250241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak berfungsi. mohon segera diproses.  

 

Lokasi: 

taman buaran indah 4, blok la 3. rt.02 rw.13. penggilingan, cakung. jaktim. 

 

Keterangan tambahan: 

sering sekali mati, mohon penjelasannya ke pak rt.02 rw.13

1

2021 December JK2112250242
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

macetnya jalan alur Laut depan Kelurahan rawabadak  selatan karena banyak kendaraan parkir sembarangan,sangat mengganggu  pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jalan alur Laut depan kantor kelurahan rawabadak  Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

sangat meresahkan mohon di tindak cepat parkir liar sembarangan pada sore dan malam hari saat jam sibuk karena memakan satu jalur 

mengakibatkan macet,mohon di tindaknya saat malam hari jangan pagi hari karena sudah pergi,petugas terkesan malas menunggu kendaraan pergi 

sendiri tanpa di tindak

1

2021 December JK2112250243 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Tidak Boleh Dipasangi Spanduk Apalagi Dipaku, Su 

 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya, Ente kira oksigen yg Ente hirup buat nafas davet dari Onta?  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Praktik Bidan Delima 

Lina R 

 

Keterangan tambahan: 

0812 8807 219 

CP GUOBLOK 

Astagfirullah, ngaku sekolah islam, tapi tidak mengajarkan cinta lingkungan hidup 

Ini ditunjuk Pak Anis 

Soalnya ada persamaan 

Sama-sama ga cinta pohon 

Tu pohon di monas yg ditebang buat disehatkan ada di RS mana, Pak? 

Kagak sembuh—sembuh dah.

1

2021 December JK2112250244
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan mati. Sudah beberapa hari lampunya mati. 

 

Lokasi: 

Di depan Jl. Sayur Asem No.12 RT.2 RW.6 Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Beberapa lampu jalan mati di sepanjang Jalan Sayur Asem

1

2021 December JK2112250245
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu penerang jalan mati sepanjang jln� 1



2021 December JK2112250246
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat malam ingin melapor kan bahwa saya lampu lalu lintas itu hijau nya cepat sekali membuat kemacetan 

yang panjang 

 

Lokasi: 

jalan balapan sepeda Jakarta timur yang mau mengarah ke terminal Rawamangun

1

2021 December JK2112250247 KELURAHAN MERUYA UTARA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Tugu Batas Wilayah Jakarta dengan Banten dijalan ini Terlihat rusak penuh coretan tolong diperbaiki dan dibersihkan 

 

Lokasi: 

Jalan raden saleh meruya utara kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112250249
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Halte bus Transjakarta gelap tanpa lampu, rawan kejahatan, mohon di perbaiki penerangan nya.  

 

Lokasi: 

Jalan Gunawarman (Holywing Gunawarman), namanya Halte Gunawarman 1. 

 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah beberapa bulan gelap tanpa penerangan.

1

2021 December JK2112250250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

sepanjang samping danau sunter, depan gor sampe dekat hotel sunlake selalu ada parkir liar yg memakan bahu jalan arah ke hotel sunlake. benar2 

meresahkan dan mengganggu loh. kendaraan jd susah lalu lalang karena bahu jalan yg digunakan untuk parkir liar. mohon tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Danau Permai Timur, RT.11/RW.11, Sunter Jaya, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14360 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON TINDAK LANJUT DAN TERTIBKAN. RAHASIAKAN DATA PELAPOR.

1

2021 December JK2112250251 KELURAHAN JAGAKARSA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

entah punya siapa gerobak ini ,di tinggal kan begitu saja ,mohon bantuan untuk di pindah kan tks... 

 

Lokasi: 

jln pepaya jagakarsa kec Jagakarsa Jakarta Selatan TKS

1

2021 December JK2112250252 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah berhari" sampah ada Saya takutnya Malah semakin banyak orang yg menambah sampah  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka 9 RT 005 RW 012 Pela Mampang , Mampang Prapatan , Jakarta Selatan , Gang An-Nuriyah 

 

Keterangan tambahan: 

awal mula sampah ini karena adanya orang yang membuat acara lalu dia menari sampahnya begitu saja di Dalam Gang Sehingga menyebabkan Bau 

tidak sedap Jika orang berlalu Lalang , Tolong segera Di tindak agar tidak terjadi Hal ini lagi

1

2021 December JK2112250253 KELURAHAN PELA MAMPANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat Jenis karangan Bunga sudah 2 hari berada di sini , bertepatan di atas Got kecil yang akan berpotensi menimbulkan Jenis sampah , Tolong 

Segera di tindak Lanjuti  

 

Lokasi: 

Jl. Bangka 9B Gang argabel , An-Nuriyah Pela Mampang, Mampang Prapatan , Jakarta Selatan RT 005 RW 012 

 

Keterangan tambahan: 

Jenis sampah Karangan bunga ini sudah 2 hari yang akan dapat menimbulkan Jenis Sampah , dan juga itu posisi letaknya Persis di atas Got / Selokan 

kecil yg kemungkinan jadi akan menimbulkan Banjir jika sampah itu masuk ke Got

1



2021 December JK2112250254
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya PPKS katagori manusia badut Segera di TL. Kawasan bebas PMKS sesuai plang. terimakasih 

 

Lokasi: 

terlampir digambar................................

1

2021 December JK2112250255 KELURAHAN BARU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kambuhan: Laporan ke-4 (empat) semoga TL berikutnya bikin jera. 

kami (warga) memang tidak vokal, tapi kami merasa sangat terganggu, gang sempit dipakai parkir kendaraan pribadi permanen. 

 

Lokasi: 

Gang Bakti 1 RT.09 RW.09 Kelurahan Baru, Pasar Rebo 

 

Keterangan tambahan: 

identitas tlg rahasiakan

1

2021 December JK2112250256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Mohon diatur arus lalu lintas sepanjang jalan pasar klender-stasiun klender. Banyak kendaraan bermotor melawan arus. Sudah 2x spion mobil 

ditabrak yang mengakibatkan lecet, 1x velg mobil terkena kanstin/pembatas jalan oleh kendaraan bermotor saat memaksa lawan arus. Jalanan 

sudah sempit, ditambah tenda pedagang pasar, serta angkutan umum berhenti "ngetem", dan motor lawan arus. Sangat meresahkan. Tolong cari 

tahu akar permasalahannya "kenapa mereka memilih melawan arus?" Agar kejadian tidak terulang.. 

  

Lokasi:  

Depan pasar klender, depan stasiun klender, jalan bekasi timur raya.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 December JK2112250257
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong diangkut karung galian saluran menghalangi pengguna jalan umum   

 

Lokasi: 

jl dewi sartika cawang kompor depan tvs sampai alfamart  

 

Keterangan tambahan: 

tolong diangkut kami pengguna jalan kaki merasa terganggu

1

2021 December JK2112250258 KELURAHAN RAWAMANGUN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli temli coretan liar tempelan liar tks........ 

.... 

 

Lokasi: 

kelurahan rawamanggun kecamatan pulo gadung kota adm jakarta timur propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112250259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dapat di TL ga tau apa namanya tutup bak kontrol/saluran/apaan tau 

 

Lokasi: 

kelurahan rawamanggun kecamatan pulogadung kota adm jakarta timur propinsi dki indonesiA

1

2021 December JK2112250260 KELURAHAN DURI KEPA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk menindak tegas mobil B 205 TOM karena menggangu akses masuk gang.  

 

Mobil selalu di parkir setiap jam 8 keatas hingga pagi hari 

 

Lokasi: 

Jl. Ratu Dahlia II Blok D. 5 No.2, RT.6/RW.13, Duri Kepa, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11510

1



2021 December JK2112250261
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon pemasangan lampu PJU, daridulu tidak pernah mendapat fasilitas PJU 

 

Lokasi: 

jl. warga buntu kel pejaten barat kec pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

sama2 pembayar pajak, butuh kurang lebih 4 PJU

1

2021 December JK2112250262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya di TL ga tau apaan namanya ilang. tiang pembatas/apalah itu TKS. 

 

Lokasi: 

kelurahN rawamanggun kecamatan gadung pulo kota adm jakarta timur propinsi dki Indonesia

1

2021 December JK2112250263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU lampu kedap kedip mohon diperbaiki, samping mesjid al alawiyah 

 

Lokasi: 

PJU lampu kedap kedip mohon diperbaiki, samping mesjid al alawiyah 

 

Keterangan tambahan: 

lampu PJU kedap kedip mohon diperbaiki 

PJU lampu kedap kedip mohon diperbaiki, samping mesjid al alawiyah

1

2021 December JK2112250264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan Mati Sudah Seminggu Lebih. Jalanan menjadi gelap gulita 

 

Lokasi: 

Komplek Kejaksaan Agung  Pasar Minggu Jakarta Selatan 12520 

Sekitaran Masjid 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112250265
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan Jalan sudah 2 hari belum menyala sampai sekarang.  

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya 2C Rt.003/05 Tanjung Barat Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112250266
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dapat di TL rambu/petunjuk lantas tertutup pohon trimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan rawamanggun kecamatan gadung pulo kota dministrasi jakarta timur propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112250267
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl antena 2 Rt 004 Rw 08 kramat pela, depan rumah bapak yanto, lampu jalan gg mht kelap kelip sudah 2 hari, mohon segera instansi terkait, 

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl antena 2 Rt 004 Rw 08 kramat pela, depan rumah bapak yanto,

1



2021 December JK2112250268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan lampu jalan mati semua..jln Asem Arjuna selatan kebon jeruk...Jakarta Barat...............mohon batuan nya 

 

Lokasi: 

jalan Asem Arjuna selatan kebon jeruk jak bar RT 01/12 kebon jeruk jak bar 

 

Keterangan tambahan: 

mati haritgl 25 Desember dr jam 18

1

2021 December JK2112250269 KELURAHAN RAWAMANGUN Sampah JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya jangan lupa diangkut karungnya TKS. 

 

Lokasi: 

kelurahan rawamanggun kecamatan gadung pulo kota adminstrasi jakarta timur propinsi dki djakarta indonesia

1

2021 December JK2112250270 KELURAHAN BIDARA CINA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pengumuman rekrutmen yg tdk jelas..gak ada penjelasan alasan knp tdk lulus ..di mana letak kurang nya lamaran orang yg gak lulus gak ada 

penjelasannya. di mading hanya tertulis nama dan lulus/tdk lulus , sedangkan di list nama yg lulus ada beberapa orang dari luar wilayah Bidara Cina 

bahkan di luar  kecamatan Jatinegara bisa di anggap lulus...apa karena ada pihak PNS yg kenal dekat ?? apa itu bukannya di sebut KKN..padahal di 

salah satu syarat nya tdk boleh KKN.....sungguh tdk transparan ..tolong bantu jelaskan ke kami warga Bidara Cina dan pihak yg berkaitan harap di 

tindak lanjuti ini kelurahan..trimakasih 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Bidara Cina Jl. Tanjung lengkong RW. 07 Kec. jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112250271 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

busway putar balik di jalan raya pasar minggu yang membuat kemacetan di jalanan karena bus yang panjang. 

  

Lokasi:  

jalan pasar minggu raya, arah ke kalibata yang ada putar balik ilegal. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon untuk d berikan peringatan karena sudah membuat kemacetan

1

2021 December JK2112250272 KELURAHAN SEMPER BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Musola As-Sa'adah menggunakan speaker luar untuk sekadar solawatan lagu2, baca surat pendek, dll dengan volume yg membuat saya emosi. 

Sudah malam ini 

 

Lokasi: 

Jl. Dukuh timur no. 14, rt 4 rw 14, Semper Barat, Jakut

1

2021 December JK2112250273 KELURAHAN SETIA BUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ini laporan saya yg keempat tahun ini tentang The Kuningan Suites  

yang kembali membuat kebisingan dari acara di Resto Habitate. 

 

Setiap bising selalu ditegur baik langsung maupun via RT namun selalu berulang. Bahkan setelah Dinas Pariwisata datang kebisingan tetap masih 

berulang.  

 

Mohon tindak lanjut. Warga bersedia utk dipertemukan.  

 

Lokasi: 

The Kuningan Suites 

Jl. Setia Budi Utara Raya No.5, RW.1, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12920 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjur hingga tuntas ya Pak

1

2021 December JK2112250274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan umum sudah mati hampir seminggu. mohon dibenahi 

 

Lokasi: 

Jl. Jatipadang 3 RT 7 RW 5 Kel Jatipadang Kec Pasar Minggu Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

posisi lampu di bawah tanjakan. di depan nomor rumah 45

1



2021 December JK2112250275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong di tindak saat menggangu sekali malam2 bernanyi dengan sound yg sangat keras. 

 

Lokasi: 

jalan penganten Ali no. 5 RT.006 RW.006 Kel. Ciracas kec ciracas

1

2021 December JK2112250276
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu gang mati karena saluran listriknya terputus, sudah mati sejak sekitar 5 bulanan yang lalu. Jumlah lampu yang mati ada 3 titik sehingga gang 

gelap jika malam. 

 

Lokasi: 

Jl. M. Kahfi 2, Gg H. Misan, RT 001/003, Cipedak, Jagakarsa, Jakarta Selatan. 

(lokasinya diantara rumah nomor 86 dan 85) 

 

Keterangan tambahan: 

Warga sini sudah lapor RT dan ternyata butuh orang PLN untuk membantu menyambungnya saluran kembali.

1

2021 December JK2112250277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Laporan yg tidak ada efeknya, ga ngaruh ya ...  

 

Hadeuh ... gimana ya ngomongnya .... 

 

Ada beberapa tukang Tahu Bulat Dadakan yang beredar keliling dengan mobil pick up melewati jalan besar yg merupakan rumah penduduk yaitu 

jalan Hanglekir I, II, Hangtuah Raya, Pakubuwono sampai ke GBK. 

 

Mobil mereka jalan pelan sekali sambil memasang volume tinggi loudspeaker . kadang mereka berhenti lama. Berlangsung mulai jam 10 malam 

terus bergantian sampai jam 3 pagi. 

 

Saya sudah sering melapor pada applikasi JAKI milik PemDa, dan hari itu berhenti sebentar tapi besoknya ya muncul lagi. Lapor lagi, berhenti hari itu 

lalu besoknya begitu lagi. Dan ini terus berlangsung.   

 

Mereka berteriak2 dimalam hari sampai pagi hari dgn pengeras suara. Berteriak dgn rekaman yg diulang2.  

 

Mereka berteriak2 dimalam hari sampai pagi hari dgn pengeras suara. Berteriak dgn rekaman yg diulang2.  

 

Mereka berteriak2 dimalam hari sampai pagi hari dgn pengeras suara. Berteriak dgn rekaman yg diulang2.  

 

 

Lokasi: 

Hanglekir-Moestopo-Binus-Pompa Bensin 

Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

1

2021 December JK2112250278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu di jalan holtikultura mati sejak lama. mohon untuk tidak lanjutnya 

 

Lokasi: 

jalan holtikultura dekat pos atau pecel ayam pecel lele goreng

1

2021 December JK2112250279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tetangga sebelah rumah sejak dari siang hingga malam ini pukul 22:29 wib ribut karokean dengan suara sound system kencang sekali sehingga 

mengganggu kenyamanan tetangga terutama saya punya anak bayi umur 4 bulan sehingga anak saya gak bisa tidur 

 

Lokasi: 

Jl. Pengantin Ali No.5 RT 006/ RW 06, Kec. Ciracas, Kel. Ciracas, Jakarta Timur 13740

1

2021 December JK2112250280 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam di wilayah Cakung Jakarta timur. mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bekasi km 23 kelurahan Cakung Barat kecamatan Cakung Jakarta timur 13910 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti, karena listrik padam di wilayah Cakung Jakarta timur terimakasih

1

2021 December JK2112250281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

lokasi di jalan kumbang, rt 2 rw 5 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG 

 

lokasi di jalan kumbang, rt 2 rw 5

1



2021 December JK2112250282 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon di bantu cek izin reklame tersebut, apakah masi berlaku atau tidak? jika tidak mohon di TL  .lokasi di pertigaan HEK 

 

Lokasi: 

mohon di bantu cek izin reklame tersebut, apakah masi berlaku atau tidak? jika tidak mohon di TL  .lokasi di pertigaan HEK

1

2021 December JK2112250283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Pengunjung pada Adegio coffe sangat berisik (berbincang dan tertawa keras2)hingga lewat pukul 2300. Mengganggu waktu istirahat (terbangun 

oleh suara tawa mereka), apalagi daerah ini merupakan pemukiman tempt tinggal. . 

  

Lokasi:  

Adegio coffee, jl persada raya RW 15. 

Antara palbatu 2 dengan persada 2. 

Sebelah warung sunda. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasia. 

Foto pengunjung sedikit terlihatbdibalik pohon.

1

2021 December JK2112250284
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Mohon laporan saya JK2102090123 ditindaklanjuti SEGERA. Saluran got belum dikerjakan (diperdalam).  

 

Apabila curah hujan tinggi, terutama januari februari menyebabkan banjir masuk ke gang pnpm. Rumah2 jadi banjir setinggi 70cm. 

 

Kl belum sempat diperdalam, mohon dapat dipasangi GATE/TANGGUL (atau apalah terserah yg penting, air dari kantor pos dan giro tidak masuk) di 

mulut gang PNPM.  

 

Mohon juga POT DI MULUT GANG PNPM DIANGKUT SAMPAI BERSIH krn SANGAT MENGGANGGU. TANAH POT MENYEBABKAN SEDIMEN DAN 

LICIN PADA SAAT BANJIR/HUJAN (maaf capslock).  

 

 

Lokasi: 

Gang PNPM Rt 006 Rw 07.  

Antara Gang O/N dan kantor pos giro/puskesmas slipi 2.  

 

Keterangan tambahan: 

Maaf sy tidak melampirkan foto krn takut ada yg melihat sy mengambil foto.  Mohon identitas sy disembunyikan krn petugas PPSU dan pak RW 

sudah curiga bahwa sy yg lapor, karena setiap ada TL, pasti mereka melototin sy/melihat sinis. Trimakasih.

1

2021 December JK2112250285 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Adanya pemungutan biaya 10-20rb per orang pada bantuan non pkh (beras + ayam) dan diharuskan berbelanja di e warung dengan minimal 

pembelanjaan 15rb oleh pengurus bantuan sosial non pkh pada kelurahan tanjung barat. mohon ditindak apakah benar atau tidak karena 

pemungutan biaya ini sudah lama terjadi 

 

Lokasi: 

Dekat TK Al Amin RT.011 RW.001 Jl. Tanjung Barat Selatan Kelurahan Tanjung Barat Kecamatan Jagakarsa

1

2021 December JK2112260001
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong pompa air di seskoal di nyalakan.. gak harus nunggu air masuk rumah warga dulu kan..? 

 

trima kasih 

 

Lokasi: 

pemukiman belakang hotel fontana, Rt 8 rw 6 kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112260002
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

banjir cepat datang..karna kali tidak dikeruk..dengan alasan kali tersebut berada diwilayah barat 

kami mohon kali ini segera dikeruk secepatnya warga sudah resah  

 

Lokasi: 

Jl.H.Rebo Rt007/011 petukangan utara pesanggrahan jakarta selatan 12260 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada dinas terkait segera ditangani dengan cepat

1

2021 December JK2112260003
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Mohon izin melaporkan kondisi wilayah RT 007/RW 011 kelurahan petukangan utara setiap hujan selalu banjir rumah warga Sudah pernah ada 

kerja bakti untuk membersihkan kali. Tapi masih begini saja pak. Mohon solusi dan tanggapannya bapak/ibu.terimah kasih 

 

Lokasi: 

jln.h.muktar raya.gang.h.rebo rt007/011 petukangan utara jakarta selatan

1



2021 December JK2112260004 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi saya ingin melaporkan bahwa saya Jak Linko rute 41 Pulo gadung - kampung Melayu mesin tap nya rusak nomor 

seri nya KPM -1600 tolong di betul kan 

 

Lokasi: 

terminal kampung Melayu Jakarta timur DKI Jakarta Jakarta

1

2021 December JK2112260005
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Minggu kemarin saya melapor dengan nomor laporan JK2112170070. Laporan saya cuma sekadar diclosed, padahal saya tidak ada di tempat, dan 

petugas dari kelurahan cuma memotret kost saya bersama penjaga kost tanpa melibatkan saya. Bahkan saya tidak dikabari hasilnya bagaimana. 

 

Waktu petugas kelurahan telepon tanggal 22 Desember saya sudah menanyakan solusinya, tapi dari jawaban sepertinya dia tidak bisa menjawab 

dan hanya ingin segera menutup kasus ini. Malah petugas menyalahkan saya karena kenapa saya lapor ke Jaki dulu, bukan lapor ke mereka. 

 

Lah saya sudah lapor bu RT dan pemilik kost tapi mengalami deadlock dan tidak ada titik terang. Makanya saya lapor ke Jaki, eh ternyata sama aja.  

 

Surat domisili saya tetap tidak ada kejelasan, petugas hanya foto-foto, ngobrol, lalu tiba-tiba case closed? Lalu bagaimana saya harus membuat 

surat domisili jika dipersulit seperti ini? Sebegitu sulitnya kah warga luar membuat Surat Tinggal Domisili di Jakarta? Atau memang sengaja 

dipersulit? 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Duren Utara 7/9, Gang Wiwin. Grogol Petamburan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Saya meminta petugas jangan close case dulu kalau memang masalah belum selesai. Dari biro pemerintahan jangan asal menutup kasus tanpa 

meninjau dulu akhir dari masalahnya.  

 

Nama saya tolong dirahasikan.

1

2021 December JK2112260006 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan / aksi Vandalisme yg merusak pemandangan serta tulisan yg di buat pemerintah yaitu Srengseng Sawah Jakarta kota kolaborasi , mohon 

untuk aksi vandalisme coretan ini di bersihkan agar terlihat indah bagus kembali , pasalnya ini Seperti Tugu selamat datang nya JAKARTA dari depok 

, mohon sering di perhatika  

 

Lokasi: 

Kolong fly over unibersitas indonesia srengseng sawah jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Aksi coretan liar Vandalisme di bersihkan dan Tulisan Srengseng sawah nya di perindah lagi �

1

2021 December JK2112260007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di atas trotoar pejalan kaki harus menggunakan jalan membahayakan 

 

Lokasi: 

jalan radjiman widyodiningrat sebrang Indomaret rawa badung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjuti pejalan kaki mau lewat mana

1

2021 December JK2112260008 KELURAHAN CIPEDAK
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

penumpukan sampah yang terbengkalai selama lebih dari 2 minggu tidak tertangani oleh pihak kebersihan RW. ini akan menimbulkan pencemaran 

lingkungan juga berpotensi menghambat saluran air  

 

Lokasi: 

jalan Palagan V RT 005/001 Cipedak Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti dan kedepan ingin agar penangan sampah khusus di wilayah cipedak bisa lebih baik

1

2021 December JK2112260009
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu menjuntai, sebaiknya dipangkas. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka timur, tepatnya di gereja sebrang stasiun gambir

1

2021 December JK2112260010 KELURAHAN KEMANGGISAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar berada didekat kelurahan kemanggisann 

 

Lokasi: 

Jl. Kemanggisan Ilir III, patokannya dengan BRC Health Center

1



2021 December JK2112260011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dapat mengakibatkan orang atau motor terjatuh 

 

Lokasi: 

jalan jambu gang haji lihin kelurahan jatipadang kecamatan pasar mingu jakarta selatan

1

2021 December JK2112260012
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 2 Tidak di Gubris Oleh dinas Terkait Perihal Ada ny Paralayang Yang masih Terbang di Sekitaran Area Rorotan BKT Terpantau Pagi ini 

Masih lalu Lalang Terbang Khawatir Pontesi Jatuh Ke Area Pemukiman Warga Ada Korban Jiwa Karena Alat Terbang Tsb Tidak Ada Izin Dari dinas 

Perhubungan Udara  Mohon Di tindak Tegas Bila Perlu Sita Alat Terbang Mesin Tsb terimakasih laporan 

 

Lokasi: 

Jl Rorotan BKT Kel Rorotan Kecamatan Cilincing Jakarta utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Sering Terbang Pagi Jam 06.30 atau sore Jam 16.00 Sekitaran BKT Rorotan.

1

2021 December JK2112260013 DINAS BINA MARGA Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Lubang (kotak) tutup saluran  rusak dan menyebabkan korban pengguna jalan dengan kendaraan bermotor terjatuh .. Tolong segera di perbaiki 

...karena berbahaya sekali.. dah banyak korban kecelakaan..Terimakasih 

 

Lokasi: 

di Jl. Jatinegara Barat depan Taman tongtek dan depan indomaret di Jl. Jatinegara Barat Kel. Kampung Melayu Kec. Jatinegara Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 lubang yaa pak...sya gak bsa foto sekaligus. tapi lubang yg satu di depan indomaret sdh di tutup dgn tanda traficone Orange.. tetap saja 

berbahaya..tolong segera di perbaiki. musim hujan jalanan licin dgn adanya lubang bgtu makin berbahaya

1

2021 December JK2112260014 KELURAHAN CIPULIR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI warga sedang kerja bakti, apakah sampah yg terkumpul bisa dibantu  oleh PPSU. terima kasih 1

2021 December JK2112260015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

jalan samping bkt menjadi pasar dadakan dan sangat ramai sekali dengan orang, mohon bantuannya. 

  

Lokasi:  

jalan inspeksi bkt duren sawit

1

2021 December JK2112260016
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol, merusak pemandangan, tanpa izin... 

 

Lokasi: 

jl. rawabinong turunan cedang lubang buaya cipayung

1

2021 December JK2112260017 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong ditindaklanjuti jalanan berlubang dan kalau hujan membuat genangan yang besar, sudah pernah lapor tapi tindaklanjut tidak terlaksana di 

lapangan, hanya dikirim surat ke pihak yg harusnya bertanggung jawab. Dimana tanggung jawabnya kalau ini semisal membahayakan terutama 

untuk kendaraan bermotor. Apakah pemprov hanya sebatas kasih surat ke pihak berwenang tidak bisa difollowup ke pihak yg bertanggung jawab 

sampai benar2 selesai pernasalahnnya? Tolong ditunjukkan kualitasnya.. 

  

Lokasi:  

Jalan dari arah bypass menuju mall bassura, di samping pasar gembrong yang sudah di gusur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Rahasiakan identitas saya, trimakasih.

1



2021 December JK2112260018
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan merah dan oranye di tembok sebelum BRI Agro 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan merah dan oranye di tembok sebelum BRI Agro 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan merah dan oranye di tembok sebelum BRI Agro

1

2021 December JK2112260019
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol.. bikin kumuh, tanpa izin, tolong d copot 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya samping monumen pancasila sakti..

1

2021 December JK2112260020
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

trafik laght ( lampu merah ) di jl perempatan jl Supeno  arteri permata hijau ( apartemen permata. ) mati .mohon di perbaiki . 

 

Lokasi: 

perempatan jl Supeno ( arteri permata hijau. ).RT 08 RW 02.kel Grogol Utara Jaksel   

dekat apartemen permata hijau .

1

2021 December JK2112260021
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon iklannya sekalian di tertibkaan, terimakasih. lokasi jalan dewi sartika cawang kompor 

 

Lokasi: 

mohon iklannya sekalian di tertibkaan, terimakasih. lokasi jalan dewi sartika cawang kompor

1

2021 December JK2112260022
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lubang resapan amblas mambahayakan pengguna jalan mohon segera di perbaikiin  

 

Lokasi: 

lakasi di jalan setiyabudi selatan kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112260023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, mohon dibantu utk topping bagian atasnya untuk menghindari hal-hal yang tidak diinginkan. 

 

Lokasi: 

sepanjang jl. agung utara 2, rt 015/08, sunter agung,

1

2021 December JK2112260025
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Taman Dadap Merah kolam air nya dipenuhi sampah. terlihat sangat kumuh dan kotor. Mohon segera di  TL agar tetap terjaga kebersihan dan 

kenyamanan pengunjung. perlu adanya upaya pencegahan agar sampah tidak masuk ke area taman. trims
1



2021 December JK2112260026
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedestrian di depan toko pesona art shop bolong, tolong diperbaiki karena telah memakan korban, istri saya terperosok ke lobang tersebut saat 

jalan kaki   

 

Lokasi: 

jalan kemang timur raya depan toko pesona art shop pagar warna hijau 

 

Keterangan tambahan: 

trotoar bolong

1

2021 December JK2112260027

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Lokasi: jalan haji dogon, komplek DKI BLOK G7, pondok kelapa,Jaktim, masuk kedalam di balik pohon pohon sebrang hutan kota. 

 

 

Saat ini tengah dibangun BENGKEL cat oven di lingkungan pemukiman. Keberadaan bengkel sangat menggangu dan dibangun TANPA izin dari 

lingkungan. 

 

 

Keberadaan bengkel tanpa izin ini berpotensi menimbulkan kebakaran dan pencemaran lingkungan. 

 

 

Keberadaan bengkel tidak boleh ada di lingkungan perumahan karena sangat menggangu. 

 

 

Laporan ini pernah dibuat sebelumnya dengan no. Laporan JK2112050075 namun SATPOL PP mendatangin LOKASI YANG SALAH. 

 

 

untuk itu mohon ditindak lanjuti kembali 

 

 

 

Lokasi: 

komplek DKI Blok G 7, Jl. H. Dogon No.3, RT.11/RW.1, Pd. Klp., Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13450, 

Indonesia 

1

2021 December JK2112260028 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Kami Warga Rawabadak Sudah Hampir 1 Tahun Sering Kondisi Penyaluran Air Bersih PAM AETRA Tidak Normal Bahkan sering Mati Sudah Laporan 

Ke Kantor cabang PAM SINDANG KOJA tidak di Gubris Hiraukan Laporan Warga Konsumen Tsb Kami Bahkan Warga Rutinan Pembayaran Air PAM 

Tepat Waktu tdk pernah telat Mohon Bantu Agar Penyaluran Air Normal Kembali tks 

 

Lokasi: 

Jln.PEMBANGUNAN III Dan II RawaBadak Utara Kecamatan Koja 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Di Bantu Laporan Warga tsb keluhan Air Bersih PAM Yang Sering Mati Total Dan Tidak Normal keluar Penyaluran nya ke rumah rumah 

Konsumen Warga terimaksih🙏🙏�

1

2021 December JK2112260029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

saranan jalan umum ketutup, meletakan barang rongsok disembarang tempat.. pemilik sudah dihimbau tidak ditanggapi 

 

Lokasi: 

jl. Damai 2 RT 013 RW 02 Kel Pinang Ranti Kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

agar didiletakan barang rongsok di sembarang tempat, kerena itu jalan umum.

1

2021 December JK2112260030
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas galian yg mestinya ditutup rapi malah ditinggalin gt aja 

 

Lokasi: 

jalan raya pos Pengumben, seberang national high school

1

2021 December JK2112260031
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya untuk dapat memotong pohon di area belakang rumah saya, karena semalam rumah saya sudah sempat tertimpa pohon 

tersebut dari salah satu batang ya yang putus 

 

Lokasi: 

Komplek pusdiklat DKI no 2 jl HR Rasuna Said Kuningan, RT 001 RW 005, Kel karet Kuningan kec Setiabudi, Jakarta Selatan 12940 (patokan seberang 

pos polisi Kuningan dan ukm pujasera gd NYI Ageng serang) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya segera, karena mengingat sekarang sedang musim hujan dan pohon sudah banyak yang lapuk

1

2021 December JK2112260032
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar segera di tl tolong depan mustika aroma, jl. condet raya 

 

Lokasi: 

parkir liar segera di tl tolong depan mustika aroma, jl. condet raya masjid alhawi 

 

Keterangan tambahan: 

parkir liar segera di tl tolong depan mustika aroma, jl. condet raya masjid alhawi

1



2021 December JK2112260033
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

pembangunan sumur resapan yang terbengkalai lebih dari 2 bulan, sangat menganggu pemandangan dan lalu lintas warga apalagi truk sampah 

tidak bisa parkir karena tidak ada lahan sebelumnya tertata rapih tetapi setelah di bongkar ditinggalkan saja oleh pelaksana kerjanya 

 

Lokasi: 

cempaka putih tengah 31 belakang GOR cempaka putih 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL untuk dirapihkan bekas galiannya

1

2021 December JK2112260034
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon dilanjutkan topping. Usul: Pohon Mengkudu & tanaman kecil ² dipotong saja biar rapi bersih & terang. . 

  

Lokasi:  

Di depan rumah Jl Cempaka Putih Tengah 21 No 13 & 15.

1

2021 December JK2112260035 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Box control Telekom terbuka, sudah beberapa hari. Dikhawatirkan membahayakan bagi orang yang melintas. Lokasi di perempatan Jl Garuda V 

dengan Garuda VIII RT02 RW012 Pulo Gebang Permai, Blok G.  

 

Lokasi: 

Pulo Gebang Permai blok G, perempatan jalan Garuda V dengan Garuda VIII, Pulo Gebang, Cakung  

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih 

Aris Windu Tri Hadianto 

08176716000

1

2021 December JK2112260036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar didepan TK Tunas Harapan Jalan Kejaksaan kelurahan Pondok Bambu Jakarta Timur dipakai untuk berjualan kaki Lima. Salah satunya jualan 

Ketoprak. Sangat menggangu orang jalan kadang menyebabkan kemacetan. Mohon ditindak. Dan Trotoar digunakan untuk peruntukan pejalan 

kaki.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kejaksaan Kelurahan Pondok Bambu, Jakarta Timur. Disekitar depan TK Tunas Harapan. Ada pedagang ketoprak Kaki Lima. Mulai dagang Pagi 

jam 8 sampai Siang.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperiksa dan di tertibkan. Identitas saya bersifat rahasia dan bukan untuk dipublikasi.

1

2021 December JK2112260037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar di depan TK Tunas Cemerlang Jalan Kejaksaan Kelurahan Pondok Bambu Jakarta Timur, dipakai untuk berjualan kaki lima. Berjualan 

ketoprak. Sangat menggangu orang jalan kadang menyebabkan kemacetan. Ketoprak jualan mulai pagi sekitar jam 7-8 sampai dengan siang. 

Mohon ditindak. Dan Trotar harus dipergunakan sebagaimana mestinya.. 

  

Lokasi:  

Di depan TK/ SD swasta Tunas Cemerlang. Jalan Kejaksaan, kelurahan Pondok Bambu, Jakarta timur. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diperiksa dan ditertibkan. Identitas saya bersifat rahasia dan bukan untuk dipublikasikan.

1

2021 December JK2112260038
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman JAKI

Permasalahan: 

mohon direnovasi atau diperbaiki sarana bermain anak. musim hujan ada genangan di perosotan, ada lubang di perosotan, ayunan yg copot, 

bawah ayunan dan sekitarnya tidak rapih , membahayakan anak-anak. mohon ditambahkan lagi sarana olahraga dan dicat ulang akibat vandalisme 

 

Lokasi: 

depan kantor kecamatan dan polsek Kebon Jeruk, sebelah koramil

1

2021 December JK2112260039 KELURAHAN CIPETE SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dapat dibersihkan sampah yang menghambat aliran air, sdh musim hujan khawatir menyebabkan banjir 

 

Lokasi: 

jl.bunga cempaka buntu I, cipete selatan, jakarta selatan

1



2021 December JK2112260040 KELURAHAN CILILITAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga di pekarangan warga tetangga resah klonhujan dan angin kencang takut roboh  menimpa rumah tetangga  

 

Lokasi: 

jl. ciliwung rt.011 rw. 06 kel cililitan kec. kramat jati  jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

mihon segera di TL Karena cuaca sekarang ini tidak menentu

1

2021 December JK2112260041
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

di daerah pasar pondok labu ini msh banyak angkutan umun yg ngetem dipinggir jalan dan membuat kemacetan  

 

Lokasi: 

pasar pondok labu jl. raya fatmawati  

depan pusdiklat Kemenhan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tertibkan

1

2021 December JK2112260042
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI jaringan kabel telkom putus dan rendah membahayakan pengguna jalan 1

2021 December JK2112260043 KELURAHAN ANCOL Sampah JAKI

Permasalahan: 

kalau di biarkan akan menumpuk di atas TROTOAR segera untuk di angkat 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl.lodan raya dekat pelabuhan sunda kelapa........ 

 

Keterangan tambahan: 

banyak sampah kayu bekas Banjir ROB yg tidak di angkat dan hanya di buang di dalam pekarangan sehingga menumpuk 🙏�

1

2021 December JK2112260044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dipaku di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Taman pertigaan jalan Jambore 

 

Keterangan tambahan: 

Ini sekolah islam, tapi ga cinta lingkungan 

Haqul yakin kalo lulusan sini jadi gubernur bakal nebangin pohon-pohon di monas buat formula E

1

2021 December JK2112260045
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Iklan liar dipaku di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Taman pertigaan jalan Jambore

1

2021 December JK2112260046 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

pepohonan rimbun sepanjang jalanan komplek beo pesanggrahan setelah ditebangi oleh dinas terkait sudah hampir seminggu ini dahan dan 

rantingnya tidak kunjung dibersihkan dibiarkan menunmpuk. menimbang kondisi jalanan komplek yang agak sempit sehingga menyulitkan saat 

papasan mobil, megurangi keasrian dan kenyamanan serta pandangan warga di komplek, dan mengingat musim penghujan ini warga takut 

bersarangnya hewan liar karena sudah seminggu ini menumpuk padat. mohon untuk tindaklanjutnya dari instansi atau skpd terkait sesuai dengan 

ketentuan yang semestinya (1x6 jam). terimakasih . 

  

Lokasi:  

Komplek Jalan Beo Kelurahan Pesanggrahan Kecamatan Pesanggrahan Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112260047
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

saya adalah warga kepulauan seribu saya ingin meminta membereskan transportasi di marina ancol kapal predator, 

dulu sebelum covid harga untuk warga kepulauan seribu 75.000 dan hanya 2x pemberhentian,  

kemudian covid harga 150.000 2x pemberhentian, kami memaklumi karna penumpang dikurangi 50%. 

sekarang kembali normal penumpang full harga jadi 100.000 tapi dengan 4x pemberhentian, dan fasilitas nya kyrang baik panas dan desak"an.  

mohon maaf covid blm selesai tolong di bantu benahi 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Marina No.RT.9, Ancol, Kec. Pademangan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14430 

Dermaga 16 

 

Keterangan tambahan: 

jangan memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112260048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

KABEL TIANG LISTRIK GG MANGGIS 12 RT 06 RW 04 TANJUNG DUREN SELATAN GROGOL PETAMBURAN JAKARTA BARAT TERBAKAR. 

 

Lokasi: 

GG.MANGGIS 12 RT 06 RW 04 TANJUNG DUREN SELATAN GROGOL PETAMBURAN JAKARTA BARAT

1

2021 December JK2112260049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Sekolah dipaku di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Munjul 

Titik kenal 

Patunggung Simalungun 

Palapa Jaya Logistic 

 

Keterangan tambahan: 

Indonesia memang darurat literasi sekaligus darurat kesadaran lingkungan 

 

Dipikir oksigen yg dihirup civitas akademika sekolah islam PKP didapet dari kencing onta

1

2021 December JK2112260050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dipaku di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan raya munjul 

 Kecamatan Cipayung 

Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Ngaku modern tapi makuin pohon 

Sekolah kok ga pinter 

Apa tidak malu? 

Tidak tau malu?

1

2021 December JK2112260051

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Restoran dan Gym tidak menggunakan aplikasi peduli lindungi untuk customer dan pegawai dan tidak ada pengecekan suhu tubuh serta tidak ada 

pengecekan jumlah customer yang datang di lokasi 

 

Lokasi: 

restoran BKB 

gym FTL  

Jl. Pemuda Jati Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas pelapor

1

2021 December JK2112260052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan Rokok dilarang dipasang di media publik di Jakarta  

 

Dua spanduk 

Satu Poster  

 

Lokasi: 

Jalan raya pondok ranggon 

Titik kenal. 

Toko kue Almayra

1

2021 December JK2112260053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon sdh membesar dan merusak jalan dan jembatan  

 

Lokasi: 

jalan dukuh barat samping kantor PPSU dan kantor dinsos

1



2021 December JK2112260054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pondok Ranggon 

Titik kenal 

TB Dewa 88 

 

SENGAJA DIBOLD 

DI DEPAN KANTOR LURAH PONDOK RANGGON 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

PANTESAN SEPANJANG JALAN INI BANYAK IKLAN ROKOKNYA 

YG DI DEPAN KANTOR LURAH AJA DIBIARIN 

DAPAT BERAPA DARI SALES ROKOK, BANG? 

BIAR BISA PURA-PURA GA LIAT?

1

2021 December JK2112260055
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah banyak yang timbun mohon segera di pangkas karna sudah musim penghujan di sepanjang jalan kali mati hidup baru 

 

Lokasi: 

jalan hidup baru kali mati Rt 10 Rt 11 Rw 02 Kelurahan Pademangan barat kecamatan Pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait pangkas pohon yang sudah Rimbun di sepanjang jalan hidup baru kaliati

1

2021 December JK2112260056
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mahoni sdh 50an thn, condong ke rumah warga   terlalu tinggi dan akar juga merusak trotoar dan saluran... dikuatirkan rubuh jika ada angin 

kencang dan hujan angin. minimal di potong dahan atas nya.  

 

Lokasi: 

jl darmawangsa 7 no 2..brawijaya 4,pertigaan..pulo

1

2021 December JK2112260057 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik mobil parkir sembarangan di komplek. Ga punya rumah di komplek tapi parkir sampe 3 mobil. Tolong ditertibkan. Sudah pernah ditegur 2 

kali lewat aplikasi ini tapi ya difoto kosong sebentar langsung parkir lagi di tempat yang sama. Mohon lebih tegas. . 

  

Lokasi:  

Kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120. 

  

Keterangan tambahan:  

Jgn kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112260058 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Pemilik mobil parkir sembarangan di komplek. Ga punya rumah di komplek tapi parkir sampe 3 mobil. Tolong ditertibkan. Sudah pernah ditegur 2 

kali lewat aplikasi ini tapi ya difoto kosong sebentar langsung parkir lagi di tempat yang sama. Mohon lebih tegas. . 

  

Lokasi:  

Kemurnian utara no 38 kel glodok kec Tamansari rt 13 rw 01 jakbar 11120 komplek Kebontorong. 

  

Keterangan tambahan:  

Jgn kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112260059 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

sy melakukan pembelian kartu di mesin jaklingko di halte busway taman kota. sejumlah 30rb. uang saya 50rb tetapi kembalian 20rb tdk keluar.  

 

Lokasi: 

halte busway taman kota. di mesin pembelian kartu jaklingko 

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera di perhatikan

1

2021 December JK2112260060 KELURAHAN GLODOK Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon  mangga ini bergantung sama kabel listrik, kalo sampe kabel listrik putus dan membahayakan nyawa atau menyusahkan warga siapa yang 

mau tanggung jawab? potong saja bagian yang bergantung pada kabel listrik bisa kan 

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 11 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jangan kasitau identitas saya

1



2021 December JK2112260061
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran pekerjaan sumur resapan tidak dilakukan dengan rapih dan benar.. 

ditinggal begitu saja oleh pekerja.. 

sangat buruk dalam pekerjaannya.. 

 

Lokasi: 

Jl Intan RSPP,Cilandak - Jakarta Selatan 

dekat Hotel Park 5 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki segera

1

2021 December JK2112260062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, mohon dapat diperbaiki. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Soka Merah Blok 76. Di depan tanah kosong. 

 

Seberang rumah nomor 37.

1

2021 December JK2112260063
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan masuk ke lapangan sudah bolong tolong diperbaiki  

 

Lokasi: 

kemurnian utara kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 lapangan basket komplek kebontorong

1

2021 December JK2112260064
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ini jalanan sudah kasar banget lama gak diaspal tolong diurus  

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 11 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kalo aspal jalan jangan cuman yang difoto saja, itu jalanan sudah rusak banyak

1

2021 December JK2112260065
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon penopingan untuk pohon pete di sepanjang jln raya cilincing dari keluar tol cakung timur-lampu merah JGC  

 

Lokasi: 

jalan raya cilincing KM 1.3 JAKARTA TIMUR depan PT bimaruna

1

2021 December JK2112260066
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte sebelum terowongan arteri pondok indah arah ke permata hijau  

 

Lokasi: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte sebelum terowongan arteri pondok indah arah ke permata hijau  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon hapuskan coretan di tembok belakang halte sebelum terowongan arteri pondok indah arah ke permata hijau

1

2021 December JK2112260067
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan amblas. Terjadi saat hujan lebat 11 Desember lalu 

 

Lokasi: 

jln masjid Nur, rt5 rw10 Kebayoran lama Jakarta Selatan, jalan masjid nur/sekolah alfalah

1



2021 December JK2112260068
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

pengerjaan pemasangan tiang asal jadi, tiang miring lg, kabel banyak menjuntai, membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. Salemba Tengah Gg.1 RT 014 RW 04, Paseban, pinggir kali

1

2021 December JK2112260069
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

tolong kali ini dikeruk secepatnya karna sudah dangkal sekali 

dinas terkait cuma tinjau tapi tidak ada tindak lanjut kami warga sudah resah hujan sebentar langsung banjir 

tolong bapak pejabat yg punya wewenang ditindak lanjuti secepatnya 

 

Lokasi: 

Jl.H.Rebo Rt007/011 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112260070 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada pembakaran sampah yang mencemari kualitas lingkungan. mohon diarahkan solusi alternatif untuk pengolahan sampah organik 

 

Lokasi: 

jalan masjid rausin. di sebelah nomor 12. ada tanah kosong.

1

2021 December JK2112260071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI banyak yang hancur membahayakan  kendaraaan dan anak anak 1

2021 December JK2112260072
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan tidak rata seperti amble karna genangan sangat membahayakan mohon perhatian dinas terkait karna sering terjadi kecelakaan atau 

kegelincir karna jalanan tidak rata amblas karna genangan 

 

Lokasi: 

lokasi jalan srengsengbsawah dekat pool bus travel depan wr padang

1

2021 December JK2112260073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Plang Nama Jalan Cagar sudah terlihat rusak usang karatan tertimpa tiang tiang juga. tolong perbaiki agar berfungsi sbgaiamna mestinya 

 

Lokasi: 

Jalan Cagar Cipedak Jagakarsa Jakarta Selatn DKI Jakarta

1

2021 December JK2112260075
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan sudah 3 hari mati, tolong di perbaiki pak.. 

 

Lokasi: 

Jl. swasembada barat 11 no 93, RT 009 RW 013 kel. kebon bawang tanjung priuk jakarta utara,.depan sekolah dharma putra

1



2021 December JK2112260076
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Atap rumah saya hampir roboh karena pondasi yg sudah rapuh sehingga menyebabkan kebocoran yg parah. Kami mengharapkan bantuan dari 

pemerintah untuk mengatasi masalah kebocoran di rumah saya yang semakin hari semakin bertambah parah  

 

Lokasi: 

Jalan kebon nanas selatan I Rt 8 Rw 8 no. 15 (yang ada spanduk kurma) gang bengkel dekat klinik yapi otista 3 Jatinegara Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Urgent, tolong segera di tanggapi karena rumah menuju roboh

1

2021 December JK2112260077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame iklan tersebut apakah berada diatas fasum ,berizin dan bayar pajak? 

 

Lokasi: 

premier jalan ciracas raya jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112260078 KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

Banyak sampah yang menumpuk di got sepanjang Gang BB 1 karena warga membuang sampah sembarangan di got. Mungkin got haris ditutup agar 

warga tidak bisa membuang sampah sembarangan. 

 

Lokasi: 

Jl.Gudang Arang II Gang BB 1, RT 7/ RW 12, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar petugas tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112260079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan di luar pintu tol meruya kembangan, rusak membahayakan pengendara 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan depan pintu keluar tol meruya kembangan

1

2021 December JK2112260080 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan sampah plastik di pinggir jalan banyak sekali. bersihkanlah tolong 

 

Lokasi: 

jalan raya ciracas depan spbu arah klapa dua wetan cipayung

1

2021 December JK2112260081
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon palm sudah menjulang tinggi, dikawatirkan tumbang. tolong penanganannya segera mengingat akar pohon tersebut sudah rapuh 

 

Lokasi: 

lokasi di belakang flat asrama brimob slipi RT 15 RW 6

1

2021 December JK2112260082
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jika diwilayah tersebut masih terdapat bendera ormas agar petugas terkait bisa mentertibkan sesuai aturan yg berlaku dan perintah kapolda 

metrojaya 

 

Lokasi: 

jalan raya nangka tanjung barat jagakarsa jakarta selatan depan mesjid

1



2021 December JK2112260083 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar rambat menjalar ke kabel kabel jalan tolong dibersihkan yah. 

 

Lokasi: 

jalan nangka raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatn dki

1

2021 December JK2112260084 KELURAHAN GUNUNG Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon berduri menghalangi pejalan kaki. mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan sinabung raya. no 17 rt 0 rw 05 kelurahan Gunung. kecamatan kebayoran baru

1

2021 December JK2112260085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jika diwilayah tersebut masih terdapat bendera ormas agar petugas terkait bisa mentertibkan sesuai aturan yg berlaku dan perintah kapolda 

metrojaya 

 

Lokasi: 

jalan nangka raya depan aeon mall jakarta selatan... 

 

Keterangan tambahan: 

jalan nangka raya tanjung barat jagakarsa jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112260086
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
JAKI

Permasalahan:  

Tindakan tegas belum diterapkan baik dari dishub maupun dari pengelola area lapangan sepak bola muara angke, mobil masih membandel saja 

masih parkir liat disitu, ada apa ini ? Tolong ketegasanya dari instansi terkait, satu mobil didepan satu di belakang mobil hitam dan silver, tolong 

ketegasanya agar ada efek jera terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan dermaga muara angke rw 11, belakang pospol muara angke dan pemadam.

1

2021 December JK2112260087
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Baliho poli-TIKUS NARSIS dipaku di pohon 

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya.  

 

Ayo edukasi parpol, politikus, dan masyarakat untuk tidak menyakiti pohon dengan menempel dan memaku berbagai papan reklame hingga poster 

kampanye pilkada di atasnya. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Binong 

Titik kenal 

Pemancingan bekas sawah 

 

Keterangan tambahan: 

PAN ya? 

Partai Artis Nasional 

Artis masuk politik gak ada gunanya 

Prestasi Eko di parlemen apa ya?  

Selain makuin pohon?  

Oh iya. 

Saat Zulkifli Hasan jadi Menhut, pas kampanye jg paku in pohon di Dapilnya di Lampung 

Jadi ga heran kalao waktu itu paling oarah deforestasinya.

1

2021 December JK2112260088 KELURAHAN KAMPUNG BALI Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

Pihak Kelurahan Lepas tanggung jawab terhadap sistem Demokrasi di wilayah 

 

Lokasi: 

Jl Jati baru X dlm Kel. Kampung Bali Kec. Tanah Abang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di tindaklanjuti demi admistrasi yg baik di wilayah kami

1

2021 December JK2112260089
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil dishub sama mobil polisi parkiri di kolong jembatan pancoran dekat lampu merah persis. sangat mengganggu ketertiban. jadi banyak yg 

dagang dibawahnya. tolong di cek 

 

Lokasi: 

dibawah jembatan patung pancoran dekat lampu merah

1



2021 December JK2112260090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Binong 

Titik kenal 

Depan jalan Kramat 1

1

2021 December JK2112260091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk beserta tempelan Iklan ROKOK jelas ini melanggar aturan perda kenapa di biarkan ?? 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan arengseng sawah dekat tikungan sebelah benggel mtr

1

2021 December JK2112260092
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Hilangnya tindakan tanggung jawab oleh petugas untuk meratakan kembali jalan di sepanjang jalan pemukiman warga Tebet Timur Dalam VII C 

setelah pembuatan dari proyek Resapan Air & Pipa gas di dalam tanah. Hal ini membuat warga Tebet Timur kesulitan untuk mengakses jalan dan ini 

terjadi tidak hanya di 1 gang tapi di gang lain yang masih terkena titik pembangunan pipa gas. 

 

Lokasi: 

Jl. Tebet Timur Dalam VII C, Tebet, Jakarta Selatan, 12820 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk segera merapihkan serta melakukan tindakan Aspal jalan kembali karna sebelumnya jalan ini tidak rusak.

1

2021 December JK2112260093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan rusak yang tidak kunjung diperbaiki menimbulkan genangan air dan kemacetan 

 

Lokasi: 

jl. raya Bogor km 23 keluran susukan kecamatan Ciracas, depan BLK setelah fly over pasar rebo

1

2021 December JK2112260094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Setelah dilakukan perbaikan saluran air, tidak dikembalikan seperti semula, tutup saluran tidak rata dengan jalan, serta ada lubang yang berbahaya 

bagi pelintas jalanan . 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Tengah No.5B, kel. Cempaka putih timur, kec. Cempaka putih, jakarta pusat

1

2021 December JK2112260095 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Mohon dibantu salah 1 warga sebelumnya renovasi total rumah sudah beberapa waktu lalu & pengerjaan pagar baru dilakukan sekarang. 

 

Pekerjaan membuat pagar tidak beraturan membuat saluran sanitasi tertutup oleh puing-puing & batu2 dari pembangunan tsb.  

Mohon ditinjau kembali dari pembangunan tsb & mohon untuk di beri teguran karena kelalaian seperti ini dapat menyumbat saluran sanitasi & 

membahayakan warga sekitar dapat menyebabkan banjir. 

 

Padahal beberapa minggu lalu pihak SDA baru saja membersihkan saluran tsb.. 

  

Lokasi:  

Jalan Simponi Mas 1. 

Titik sesuai maps dari foto di atas.

1

2021 December JK2112260096
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan:  

Banyak pengemis yang mangkal di Pertigaan jl gilimanuk & jimbaran. 

Setiap siang ramai sekali pada ngumpul.. 

  

Lokasi:  

Pertigaan jl. Gilimanuk & jl. Jimbaran 

Daan Mogot Baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon ditindak lanjuti. 

Ini sudah kedua kali saya melapor. 

Tolong di checknya pada siang hari, bukan saat subuh checknya pada saat saya buat pelaporan pertama.

1



2021 December JK2112260097
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan ambles karena Tikus 

Demi kenyamanan warga pejalan kaki dan vawa motor 

 

Lokasi: 

jl.petamburan 3 Rt 004 Rw 03 Depan rumah No 15 

Keurahan Petamburan, Kecamatan Tanah Abang 10260 

 

Keterangan tambahan: 

segera di betulkan

1

2021 December JK2112260098
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

minta tolong dinding bekas pot tanaman rubuh dan masuk kesaluran air (mengakibatkan saluran air mampet)  

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Rajungan 42a Rt. 001/06 kel jati, kec pulogadung jakarta timur

1

2021 December JK2112260099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya pak, kabel listrik sangat membahayakan.. 

 

Lokasi: 

jl. gajah mada rt 14 rw 1 (Rm padang minang baru.) kel glodok kec tamansari jakarta barat.

1

2021 December JK2112260100 KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sudah beberapa minggu sampah-sampah kayu ini tidak ada petugas kebersihan yang mengangkat 

 

Lokasi: 

Jalan Teratai, Komplek MPR, Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112260101
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) JAKI

Permasalahan: 

KTP rusak karena kena hujan dan kondisinya udah rusak banget 

 

Lokasi: 

Jl. Martapura 1 No.7 RT 15 RW 04 TanahAbang KebonMelati 

 

Keterangan tambahan: 

mau minta yang baru atau di perbaiki

1

2021 December JK2112260102
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Ngerusak View 

Spanduk Liar Ngerusak View 

 

Lokasi: 

Jalan Gorda 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Pondok Gede

1

2021 December JK2112260103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Gorda 

Titik kenal.   

Jalan H Saili RT. 002/01

1



2021 December JK2112260104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar Lahan Umum Pinggir Jalan kali item ( posisi sebrang Pulau Sentosa Seafood ) 

 

Lokasi: 

jl danau sunter Barat ( titik kanal Pulau Sentosa ) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti agar tidak parkir di bahu jalan ,

1

2021 December JK2112260105

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sangat padat tidak ada jaga jarak. tidak memperhatikan prokes 

 

Lokasi: 

basement mall aeon tanjung barat. hanya satu pintu pengecekan di basement 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera ditindak karena tidak efisien dan menciptakan kerumunan. tolong identitas saya dirahasiakan

1

2021 December JK2112260106
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan kebawah, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260108
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260109
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260110
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1



2021 December JK2112260111
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260112
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai berantakan, tolong di rapihkan 1

2021 December JK2112260113 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang lubang sisa proyek ruas tol cakung - kelapa gading lampu merah tol outer ring road hingga united traktor 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi (didepan kantor united traktor)...

1

2021 December JK2112260114 KELURAHAN PETAMBURAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

belum di angkut, menyebabkan bau dan tidak enak di pandang 

 

Lokasi: 

jalan petamburan 3 , pertigaan petamburan 3 .......  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera di angkut

1

2021 December JK2112260115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di Srengseng Raya Sudah Tinggi dan Lebat, Sangat Rentan Tumbang Saat Hujan Lebat & Angin Kencang, dan dikhawatirkan menimpa 

Bangunan yang dibawahnya Mohon untuk Segera di Pangkas 

 

Lokasi: 

Jl. Srengseng Raya, Sebelah Kanan Sebelum Lampu Merah Srengseng - Pesanggrahan, Kel. Srengseng 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Segera di Tindak Lanjut

1

2021 December JK2112260116
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terjadi pencurian listrik milik Pemprov DKI di rusun lokbin rawa buaya lantai 2 tower A dan B ,  pencurian listrik di ambil demi kepentingan 

kelompok dan individu ,  tolong pihak terkait segera melakukan tindakan karena merugikan APBD DKI Jakarta . 

 

Lokasi: 

jalan darmawanita rusun lokbin rawa buaya tower A dan B 

 

Keterangan tambahan: 

pencurian listrik untuk kepentingan kelompok

1

2021 December JK2112260117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air rusak parah. tolong Dinas terkait perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor depan jalan makmur jakarta timur..

1



2021 December JK2112260118
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

dinding turap saluran air di kali rusak hancur tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

gang molen tb simatupang raya rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112260119
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar di dinding kali saluran air sudah lebat. TL  

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang rraya rambutan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112260120 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar banyak sekali tolong ditindaklanjuti ya 

 

Lokasi: 

gang molen tb simatupang raya rambutan jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112260121
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

kasihan sih sebenarnya. 

Tapi gak mau tinggal Ama keluarganya. 

Sementara Musholla seakan-akan jadi tempat tinggalnya. 

Lokasi: Musholla At Taubah 

Jl. Raya Lenteng Agung seberang universitas Pancasila 

RT. 011 RW 08 Lt. Agung

1

2021 December JK2112260122 KELURAHAN BINTARO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding bawah rel kereta api banyak sekali 

 

Lokasi: 

jalan bintaro utama sektor I pesanggrahan jakartaselatan

1

2021 December JK2112260123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk reklame dan tempelan poster iklan rokok diwarung tolong TL tuntas 

 

Lokasi: 

jalan rengas raya bintaro pesanggrahan jaksel dki jakarta

1

2021 December JK2112260124 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sisa tukang jualan hadiran di kawasan kwitang. 

  

Lokasi:  

Jalan Kembang 6 dekat masjod al riyadh, perempatan dengan kembang 4

1



2021 December JK2112260125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jalan masuk jln pinang jati atau dekat kedai pekarangan

1

2021 December JK2112260126 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah sisa pengunjung hadiran di got kawasan kwitang. 

  

Lokasi:  

Jalan Kembang 6, kwitamg, jakarta pusat (dekat masjid al riyadh)

1

2021 December JK2112260127 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh dengan rumput liar dan sampah. khawatir menghambat aliran air dan semak semak menjadi sarang hewan 

 

Lokasi: 

jl bumi pratama V, kelurahan dukuh,  jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjut dibersihkan.terimakasih

1

2021 December JK2112260128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

ditiang listrik depan pangkas rambut gaya baru atau Aira juice

1

2021 December JK2112260129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar amblas tepat dibibir jalan sangat berbahaya untuk pengguna jalan kaki dan kendaraan. mohon di tl. 

 

Lokasi: 

jl M Kahfi 2 persis depan SPBU 34-12610 atau depan dealer motor Honda JAGAKARSA MOTOR.

1

2021 December JK2112260130 KELURAHAN KWITANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah di got dan jalanan sisa hadiran di kawasan kwitang. 

  

Lokasi:  

Jalan kembang 6, kwitang, jakarta pusat. Dekat masjid al riyadh

1

2021 December JK2112260131 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumbuhan liar tumbuh menggantung diatas tiang listrik dan kabel mengenai pohon. khawatir konslet tersengat dan terbawa pohon pada saat hujan 

besar angin 

 

Lokasi: 

jl.bumi pratama Vi, kelurahan dukuh, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjut dibersihkan.terimakasih

1



2021 December JK2112260132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan dan di turunkn  

 

Lokasi: 

didepan pinang Raya town house arah pool blue bird

1

2021 December JK2112260133
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Kepada yang terhormat KADIS SDA PROVINSI DKI JAKARTA atau SUDIN SDA JAKARTA UTARA,yang mana saya memberikan informasi saluran P.H.B di 

wilayah Jl.Warakas IV Gang.15 RT.004/RW.014 Kel.Warakas Kec.Tanjung Priok sudah hampir 20 tahun lamanya belum ada pengurasan saluran atau 

P.H.B dari pihak mana pun. 

 

Lokasi: 

JL.WARAKAS IV GANG.15 RT.004/RW.014 KEL.WARAKAS KEC.TANJUNG PRIOK 14340.

1

2021 December JK2112260134
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor posblock koq ditrotoar ya Min ? 

parkir motor posblock koq ditrotoar ya Min ? 

 

Lokasi: 

posblock pasar baru 

posblock pasar baru 

posblock pasar baru

1

2021 December JK2112260135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ada pohon pernah tersambar petir stgh kering dan menggangu kabel PLN listrik tolong untuk di potong/pangkas oleh petugas, Terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan belly 1 rt01 rw06 depan bimba kel. pekayon kec.pasar rebo

1

2021 December JK2112260136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi, dahan mudah patah sewaktu angin kencang. 

 

Lokasi: 

Jl. Teluk Jakarta, depan kav C1- 16 dan C1-15, Kav AL Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112260137 KELURAHAN KARET
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan PPSU. di biyarkan mangkrak ditinggalkan begitu saja kami mohon kepada bapak lurah supaya memberikan kembali kebaikan yang sudah 

baik untuk menananganin dampak banjir Di wilayah kelurahan Karet  

 

Lokasi: 

lokasi di rt 02/rw.05 kelurahan Karet Kacamatan setiyabudi kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112260138 KELURAHAN KALIBATA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan haji samali terlihat rusak. panel terlihat sudah mau copot tiang sudah miring patah. perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan haji samali pasar minggu jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112260139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman sudah di buka untuk umum tapi. sayangnya tidak di imbangi dengan perawatan yang baik terdapat banyak sampah dan tanaman tak terawat 

sehingga kurang nyaman  

 

Lokasi: 

taman lalulintas Gorontalo kelurahan sungai bambu tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk kebersihan di tingkatkan seakan lama tak di bersihkan terlihat sampah menumpuk dan banyak tanaman tak terawat

1

2021 December JK2112260140

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Bolehkah pembangunan dengan tembok tinggi seperti dalam foto berikut sudah sesuai dengan izin zonasi dan GSB di sekitar wilayah kavling 

tersebut? 

 

rumah rumah disampingnya seperti mulai agak ketutup pandangan kedepannya dengan adanya tembok tinggi itu 

 

mohon pertimbangannya mengenai  masalah pembangunan tersebut agar dapat di cross check sesuai ketentuan 

 

semoga mendapat penyelesaian yang baik sesuai aturan dan prinsip keadilan 

 

Terimakasih atas kebijaksanaannya 

 

 

 

Lokasi: 

sesuai gambar diperkirakan alamat lokasi di 

 

Blok k9 RT 10 RW 09 

 

 jl lembah aren 1  

 

kel. pondok kelapa 

kec. duren sawit 

 

1

2021 December JK2112260141
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Depan PANDOR ini betul2 kejadian berulang kali dengan parkir liar dan tidak ada hukuman atau sanksi efektif.. 

  

Lokasi:  

Depan PAND’OR di Jalan Wijaya I. Seberang gang ke Pulo.

1

2021 December JK2112260142
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Adanya pak ogah yang memfasilitasi putar balik ilegal di Kapten Tendean kerap membuat kemacetan.. 

  

Lokasi:  

Di bawah flyover busway di Tendean dekat belokan ke Jalan Wijaya I.

1

2021 December JK2112260143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Permasalahan: 

taman Gorontalo sudah lama tutup dan sekarang telah dibuka kembali namun sayang tempatnya kurang nyaman karena masih terdapat sampah 

dan tamanan yang kurang terawat sehingga tidak. nyaman 

 

Lokasi: 

taman Gorontalo kelurahan sungai bambu tanjung priok

1

2021 December JK2112260144
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok diwarung tolong ditertibkan yah.. 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112260145 KELURAHAN MENTENG ATAS
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rumput belukar diseberang 234 Cell menuju jalan Dr Saharjo MELEBAT KENA PEJALAN KAKI PEREMPUAN DAN LANSIA dipangkas secara manjang 

 

Lokasi: 

jalan lontar. diseberang 234 Cell menuju jalan Dr Saharjo MELEBAT KENA PEJALAN KAKI PEREMPUAN DAN LANSIA dipangkas

1



2021 December JK2112260146 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI sampah liar sudah seminggu..ppsu cipedak Hanya lewat saja..spanduk sudah hancur 1

2021 December JK2112260147
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang telpon menggangu pemakai jalan .tiang agak ketengah jalan  banyak warga yg complaind  

 

Lokasi: 

jl  

R.pmd/samudra rt05/06 

cipulir .kebayoran lama  

jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditinjak lanjti  

keluhan warga saya & pengguna jalan

1

2021 December JK2112260148
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik / telepon / internet posisinya sangat rendah. membahayakan mobil motor atau truk 

 

Lokasi: 

di jalan masjid nur, depan rumah nomor 9 / warung juju

1

2021 December JK2112260149 KELURAHAN CIPEDAK Sampah JAKI
sampah liar Karena ppsu cipedak sering taro karung hasil penyapuan sehingga warga turut buang sampah disitu...eh yang di angkut Hanya 

karungnya...sampahnya ditinggal
1

2021 December JK2112260150
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ada pak ogah, pintu kluar TMII ,padahal pada pintu masuk tepat diseberangnya, terdapat posko yg ada anggota sat pol pp dan dishub, tolong di 

tindak, karna ulah mereka lalin tersendat, lalu ada petugas dilokasi untuk apa?? 

 

Lokasi: 

Pintu keluar TMII, Kel Ceger, Kec Cipayung, jakarta timur

1

2021 December JK2112260151

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kenai Rekomtek karna pembangunan renovasi berat POTENSI gak ijin IMB atau tidak unjuk ijin IMB.  SPeringatan tidak pas karna dah sedang 

membangun berat 

 

Lokasi: 

jalan Minangkabau Rw06. atau sesuai titik GPS dan ancar ancar dekat pasar

1

2021 December JK2112260152 KELURAHAN JELAMBAR BARU Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

membuat jalan tinggi dan tidak ada izin setempat mohon segera tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl Hanoman X Komplek THI RT 03 /RW 07 Kelurahan Jelambar baru kecamatan Grogol Petamburan Jakarta barat

1



2021 December JK2112260153 KELURAHAN GLODOK Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong tindaklanjuti.  pohon bergantung pada kabel listrik. kerja yang benar , jangan pencitraan saja.  

 

Lokasi: 

kemurnian Selatan  no 11 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 11120  

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindak lanjut yang benar. jangan cuman pura pura potong gajelas seperti sebelumnya

1

2021 December JK2112260154 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik gak ada garasi dan gak ada rumah di komplek tapi parkir 3 mobil. gatau diri.  tolong ditertibkan  

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jgn kasitau identitas saya

1

2021 December JK2112260155 KELURAHAN GLODOK Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

pemilik parkir 3 mobil di komplek tapi gak ada rumah dan gak ada garasi. tolong ditindak tegas , bukan cuman foto 10 menit balik lagi tuh mobil 

 

Lokasi: 

kemurnian utara no 38 kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 11120 

 

Keterangan tambahan: 

jgn kasitau identitas saya. tolong tindak lanjut yang tegas. sudah ada 5 laporan kali soal ini doang

1

2021 December JK2112260156 KELURAHAN MERUYA UTARA Pencemaran lingkungan JAKI
ini sampah sudah berminggu minggu malah makin numpuk, bikin bau tak sedap tolong pihak instansi segera tegur. 

lokasi jambul kuning jl.meruya indah
1

2021 December JK2112260157
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

batu nisan hilang  

atas nama H.Abdul Gani & Hj.Rosniar  

di TPU karet bivak blok AA2  

tolong di tindak lanjutnya  

 

Lokasi: 

TPU karet bivak  

jakarta  

jln.karet pasar baru barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 December JK2112260158 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalan berlubang. Mohon diperbaiki.trima kasih………... 

  

Lokasi:  

Seberang pintu 6 PRJ Kemayoran Jiexpo Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112260159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Perampasan area fasilitas umum saliran air dan badan jalan oleh PKL, Tidak ada tindakan tegas dari Satpol PP kelurahaan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 1 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur 13630, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas atau mundur dari pekerjaan sj klo gak bisa tangani, masih banyak yg lebih amanah

1



2021 December JK2112260160
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI petugas orange pengambil sampah sudah lama tudak datang, mohon segera bertugas, sampah² sudah penuh di tempat² sampah. makasih 1

2021 December JK2112260161
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Perampasan area fasilitas umum saliran air dan badan jalan oleh PKL, Tidak ada tindakan tegas dari Satpol PP kelurahaan Cawang. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 1 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur 13630, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas atau mundur dari pekerjaan sj klo gak bisa tangani, masih banyak yg lebih amanah

1

2021 December JK2112260162 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, tapi surat dari Kepala Sekolaj yg minta perbaikan di Bulan Oktober 2021 dan blm ada sama Sekali 

Perbaikan dipakai sbg Bukti TL, dan dianggap selesai? Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 depan SDN 07 Cawang dan SMKN 67 Cawang, Jakarta Timur, Kramatjati, Propinsi DKI Jakarta 13630, Indonesia . 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, tapi surat dari Kepala Sekolaj yg minta perbaikan di Bulan Oktober 2021 dan blm ada sama Sekali 

Perbaikan dipakai sbg Bukti TL, dan dianggap selesai? Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1

2021 December JK2112260163 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pada tanggal 6 desember 2021 dimana pihak palyja sudah memberikan proposal ke pengelola dimana sampai hari ini tidak ada tindak lanjut dari 

proposal pemasangan palyja. 

dimana RAB ini expired di tanggal 6 januari 2021 

tolong dibantu agar tidak terjadi lagi penundaan lagi dari pihak pengelola. 

 dimana kami warga setiap bulan harus mengeluarkan 300rb/pintu demi air tangki yg mestinya menjadi tanggung jawab pengelola 

mohon gubernur,dinas terkait memantau perkembangan kasus air,sampah, dan sertifikat kami yang sampai detik ini belum ada titik penyelesaian. 

 

Lokasi: 

jalan kapuk raya cengkareng kel.cengkareng timur jakarta barat 11730

1

2021 December JK2112260164 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, tapi surat dari Kepala Sekolaj yg minta perbaikan di Bulan Oktober 2021 dan blm ada sama Sekali 

Perbaikan dipakai sbg Bukti TL, dan dianggap selesai? Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, depan SDN 07 dan SMKN 67 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, tapi surat dari Kepala Sekolaj yg minta perbaikan di Bulan Oktober 2021 dan blm ada sama Sekali 

Perbaikan dipakai sbg Bukti TL, dan dianggap selesai? Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1

2021 December JK2112260165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mending klo gak sanggup utk menjaga amanah utk menjaga fasiltias umum dan ketertiban masyarakat lebih baik mundur sj, masih banyak yg 

bersedia dan sanggup gantikan . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur, 13630 Kramatjati. 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1

2021 December JK2112260166
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau 

sekalian????. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 RW 10 Cawang. kramatjati jakarta timur depan Indoma***t . 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1



2021 December JK2112260167
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

hari ini ada 2 orang terkena ranting pohon yang tumbang, dan tertimpa buah pohon gernuk yang mengenai kepala, kepada dinas yang terkait agar 

memotong atau merapikan, atau memotong saja pohon tersebut karena seringnya masyarakat yang berada dibawah pohon tertimpa buah gernuk, 

dan batang daun pohon tersebut sudah acak2an dengan kabel listrik pln, yang ditakutkan masyarakat ketika tumbang menimbukan arus listrik yang 

memicu kebakaran bahkan bisa memakan korban jiwa 

 

Lokasi: 

samping virgo cell, samping apotek jalan baru, depan roti khasanah , jalan kalibaru timur 3 rt 2 rw 3 no 6

1

2021 December JK2112260168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau 

sekalian????. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir rt 01 rw 10 Cawang, Jakarta Timur, Kramatjati depan toko ind*****t Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1

2021 December JK2112260169
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Kerumunan di cafe sampai ngak ada jaga jarak di meja dan tempat duduk. 

  

Lokasi:  

Coffebean mall plaza indonesia jalan mh thamrin lantai 1 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112260170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau 

sekalian????. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani nasir rt 01 rw 10 Cawang, Kramatjati Jakarta Timur depan toko Ind*****t Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Parah bangat ini!!!! Tidak ada tindak lanjut, blm ada sama Sekali Perbaikan, Apa perlu di Viralkan biar seluruh Jakarta dan Indonesia tau sekalian????

1

2021 December JK2112260171
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di bantu untuk penopingan pohon tsb sudah lebat dan rapuh dan sangat bahaya sekali untuk warga setempat apabila terjadi hal yg tidak di 

inginkan terutama di atas pohon tsb sdh kering batangnya sangat bahaya sekali... 

 

Lokasi: 

Komplek walikota jakarta barat depan sekretaris Rw 03 depan pangkalan jack lingko 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk pertugas segera di bantu karena sangat bahaya sekali untuk pohon tsb apa lagi cuaca sedang musim hujan....

1

2021 December JK2112260172
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

sesuai dengan jawaban dari developer pt.rraa bahwa sertifikat rusunami city garden bahwa terjadi terlambatan penyerahan sertifikat terhambat 

dikarenakan proses pemecahan sertifikat di kantor badan pertanahan nasional belum dapat diproses  dimana persyaratan dr BPN&PEMDA  dimana 

syaratnya adalah jalan akses keluar masuk yang digunakan oleh penghuni  tidak diakui oleh kantor BPN setempat. 

kami sudah menyurati kantor BPN jakarta barat dan diterima oleh loket ditanggal 08 desember 2021 dan sampai saat ini belum mendapatkan 

jawaban tertulis dr BPN jakarta barat 

dimana sertifikat ini telah masuk tahun ke 12 dimana belom ada 1 pun yang bisa terpecah  walaupun kami warga sudah membeli secara cash, cash 

via developer dan kpa di bank BTN/MAYBANK 

mohon bantuannya untuk menyelesaikan kewajiban dari developer PT.RRAA ini kami menuntut hak kami yang sudah lama sekali tidak ada 

penyelesaiannya.... 

mohon bantuannya bapak presiden, bapak gubernur dan dinas dinas terkait jangan sampai kami tertindas lebih lama lagi 

karena kami hanya meminta hak kami sebagai konsumen  

 

 

Lokasi: 

rusunami city garden jalan raya kapuk cengkareng 11730 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak oleh dinas² dan pihak² yang berwenang karena ini sudah 12 tahun tidak ada solusi kami minta hak kami yang sudah harusnya kami 

dapat ketika kewajiban kami sudah terlaksana tolong bantu kami

1

2021 December JK2112260173
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerbang utara gading kirana rw 08 warga tidak punya akses tidak boleh masuk suruh masuk gerbang selatan taro KTP. BEGINI PERLAKUAN RW 

AYONG TOLONG DIBANTU WARGA PAK LURAH PAK CAMAT PAK GUBERNUR. TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

gerbang utara gading kirana timur sebelah home made bakery

1



2021 December JK2112260174
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Mati sejak tanggal 25 Desember 2021. 

Mohon untuk segera di Tindak lanjuti.  

 

Terimakasih...  

 

Lokasi: 

Jl. pagu Jaten Raya Rt. 016 Rw. 006  

kec. pasar minggu kel. pejaten Timur 

Jakarta Selatan.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada Petugas segera untuk menangani..  

 

Terimakasih.

1

2021 December JK2112260175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pohon api2 sudah miring, di khawatirkan rubuh ke tembok rumah penduduk. 

 

Lokasi: 

Jalan pademangan timur 4 gang 34, depan bak air. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

segera ditindak karena cuaca kurang baik

1

2021 December JK2112260176
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

telah terjadi mati PAM sore ini, di jaln rawasari timur v 

 

Lokasi: 

Jln. Rawasari Timur V, RT.02 RW.02 , Kel.Cempaka Putih Timur 

 

Keterangan tambahan: 

tlg segera di tindak lanjuti dan diproses laporannya

1

2021 December JK2112260177 KELURAHAN RAWASARI Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam rt 12 Dan rt 13 RW 08 Kelurahan Rawasari tidak menyala. Tidak terdapat informasi sebelumnya. mohon perbaikannya 

 

Lokasi: 

rt 12 Dan rt 13 RW 08 Kelurahan Rawasari Jakarta pusat

1

2021 December JK2112260178 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Suplai air PAM /Aetra mati total, sejak 1/2 jam lalu 

 

Lokasi: 

Jln. Tanah 80D. nomor 17. RT 10/RW 08. sebelah mushola Al ikhlas RT 10 

 

Keterangan tambahan: 

Nomen pelanggan 40049934. petugas Aetra jangan datang besok. segera datang

1

2021 December JK2112260179 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa ga ada pemberitahuan sebelumnya untuk air mati. mohin tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl marzuki 4 rt 17/12 no.25 b, penggilingan, cakung, jakarta timur 13940

1

2021 December JK2112260180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Lapan 

Titik kenal 

Seberang Alfamart Sekolah BW 

 

Keterangan tambahan: 

Pasang 

Lapor lagi 

So easy

1



2021 December JK2112260181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Raya 

Titik kenal 

Gerai Alfamidi II 

Samping Seafood 99 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan kedua setelah laporan pertama di TL hoax 

Kelurahan Pekayon Kecamatan Pasar Rebo

1

2021 December JK2112260182
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Di dalam di kasir 

Gerai Alfamidi Kalisari II 

Dan haqul yakin di semua gerai mini market  

 

Keterangan tambahan: 

Ga ada giat penertiban lagi di Minimarket, Pak Anies? 

Apa dana dari Bloomberg ud habis? 

Padahal lumayan loh, Pak 

Bisa buat modal nyapres.

1

2021 December JK2112260183 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM sudah setengah jam yg lalu tidak mengalir. tanpa ada pemberitahuan sebelumnya. kami disini udah keabisan air,krn  tdk ada persiapan air. 

mohon cepat utk ditindak lanjutin....  

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara II rt 13/rw 07 johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112260184
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Bug traffic light di Halte Masjid Agung Al-Azhar dari arah Hang Tuah (barat) ke arah Kemen PUPR (timur). Saat transisi lampu hijau ke merah di 

lampu dari arah barat ke timur, isyarat lampu kuning menyala agak lama sekitar 8 detik, kemudian menyala hijau 2 detik saja, sebelum kemudian 

tiba-tiba langsung lampu merah menyala. Mohon diperbaiki, bug-nya bikin rawan kecelakaan. 

 

Lokasi: 

Di traffic light halte Masjid Agung Al-Azhar, dari arah Hang Tuah (barat) ke arah Kemen PUPR (timur).

1

2021 December JK2112260185 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM Mati dari jam 17:30 sampai sekarang belum menyala 

 

Lokasi: 

jl. pisangan baru timur, Pisangan Baru, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260186
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air AETRA kelapa gading timur khsusunya komplek PLN tidak nyala / mati. Saya sudah telpon call center namun nomor tidak bisa dihubungi. 

 

Lokasi: 

Jalan Sumagung 2 Komplek PLN Blok C No 79 Kelapa Gading Timur kelapa Gading Jakarta Utara

1

2021 December JK2112260187 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM sekitar Jln Perhubungan Layur tidak mengalir mohon perhatiannya 

 

Lokasi: 

Komplek Perhubungan Jln Perhubungan Raya Kelurahan Jati

1



2021 December JK2112260189
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sudah hampir 1 minggu pju ini tdk menyalah,tolong d tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl.joglo raya komplek pemadam (jl.dahlia rt06/06 )

1

2021 December JK2112260190 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

aliran air Aetra tetiba mati dan susah hubungi contact center.  

 

Lokasi: 

jl. Johar Baru V RT04 RW09 kel Johar Baru Kec Johar Baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera ada perbaikan sehingga air bisa mengalir lagi

1

2021 December JK2112260191
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Hari ini tgl 26 Desember 2021 jam 17.30an PAM Aetra di rumah saya mati daerah Rawasari Timur RW 02, Cempaka Putih, Jakarta Pusat. Sebelumnya 

tidak ada info atau pemberitahuan akan ada gangguan atau perbaikan. Saya tlp ke call center PAM 021 86909999 tidak jelas mesin penjawabnya. 

Mohon info dan ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl.Rawasari Timur V, RT 02, RW 02, Cempaka Putih, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112260192 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Tolong segera ditindaklanjuti saluran PDAM mati pada sore hari. warga kesulitan mandi dan memasak karena tidak adanya air bersih yang 

digunakan. mohon kiranya untuk segera diperbaiki secepatnya karena warga membutuhkan air bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Pemuda II RT. 007 RW. 02 Kelurahan Rawamangun, Kec. Pulogadung - Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260193 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Aliran aetra mati di daerah Percetakan negara 6, rawasari 

 

Lokasi: 

Jalan percetakan negara 6, rawasaei, cempaka putih, jakpus

1

2021 December JK2112260194
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Jalan BKT sisi rusunawa rawa bebek jalannya gelap gulita seluruh lampu jalan mati. 

 

Lokasi: 

BKT Rawa Bebek ....................................

1

2021 December JK2112260195 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM udah ampir 1 jam tidak mengalir. tanpa ada pemberitahuan sebelumnya. mohon cepat ditindak lanjutin. kami udah keabisan air disini. krn 

tdk ada persiapan air. 

 

Lokasi: 

jl. percetakan negara II rt 13/rw 07 johar baru jakarta pusay 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat diperbaikin masalahnya. biar cepat mengalir air nya. kami udah keabisan air

1



2021 December JK2112260196
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Merah Mati Di Jl. Jend. R.S Soekanto, lampu yang nyala hanya warna hijau, warna merahnya tidak nyala. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Jend R.S Soekanto, didekat BKT. Dan diseberang MCD / Bank BTN 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112260197 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air tidak ada ... dari jam 17.00.. mohon untuk segera ada tindakan.. atau pemberitahuan pada wwrga setempat 

 

Lokasi: 

Kp. Penggilingan pinggir kali Rt 16/07, Kel. penggilingan Kec. Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk rahasiakan identitas.. terimakasih

1

2021 December JK2112260198
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu merah mati di Jl. Jend R.S Soekanto, lampu tidak menyala seperti normalnya. 

 

Lokasi: 

Jl. Jend R.S Soekanto, di-perempatan didekat MCD Dan Bank BTN. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih

1

2021 December JK2112260199 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik separuh rumah, hanya beberapa rumah yang padam listrik nya 

 

Lokasi: 

jalan jambu RT 02 RW 13 no. 102 kelurahan kapuk kecamatan Cengkareng Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk memperbaiki karena hanya separuh rumah yang mat listriknyai

1

2021 December JK2112260200 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI di gang toge Rt 05 Rw 05 kel.cakung barat kec.cakung, jakarta timur jaringan air nya mati 1

2021 December JK2112260201
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan hancur & berlubang kecil yang cukup mengganggu pengguna jalan (Didekat Taman BKT) 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Didekat Jembatan Penyebrangan BKT, Didekat Taman BKT, berada dipinggir jalanan. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112260202
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air yang berasal dari PDAM tidak keluar sama sekali sejak tadi 

 

Lokasi: 

Jl. Seudati blok v nomor 12. kelapa gading timur, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

air dari Pam tidak mengalir

1



2021 December JK2112260203 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air bersih dari Aetra Mati total, segera di tangani 

 

Lokasi: 

Kayuputih selatan VI D RT.5 RW.5 

Pulogadung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260204
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan hancur & berlubang kecil yang cukup menganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Raden Inten II, diseberang KFC dan didekat Halte Kasi Dikdas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112260205 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Sudah lebih dari satu jam air jaringan aerta mati di daerah Jl. Kayu Manis Timur 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Manis Timur No. 7B. Utan Kayu Selatan. Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjut karena berkaitan dengan aktivitas vital rumah tangga. Terima kasih

1

2021 December JK2112260206 KELURAHAN KLENDER
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Coretan pilok yang memenuhi box panel listrik umum. 

 

Lokasi: 

Berada diseberang Warung Du-Wit, didekat Apotek Asta Nugraha 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112260207 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon info apakah reklame milik indogadai dan Roemah djoeragan sudah memenuhi kewajiban objek pajak ? 

karna tidak terlihat stiker tanda sudah memenuhi pajak mohon dicek kepada pihak terkait dan jika ditemukan pelanggaran mohon ditindak sesuai 

dengan aturan yg ada 

 

Lokasi: 

indogadai jalan Ciledug raya sebelum ITC Cipulir mas

1

2021 December JK2112260208 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM wilayah rt 06 rw 012 kelurahan cakung timur mati dari sekitar jam 17.30 wib tanpa ada pemberitahuan menyebabkan susah mendapatkan 

air bersih.... 

seharusnya ada pemberitahuan agar kami ada persiapan 

 

Lokasi: 

jl. perdana 5 rt 06 rw 012 kelurahan cakung timur jaktim

1

2021 December JK2112260209 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame koperasi ini tidak terlihat stiker pajaknya, mohon bantuannya agar segera dicek jika ditemukan pelanggaran mohon ditindak sesuai dengan 

aturan yang berlaku 

 

Lokasi: 

koperasi maju Artha disamping Bank Muamalat atau bank nagari

1



2021 December JK2112260210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat dan menutupin lampu penerangan jalan butuh dipotong 

 

Lokasi: 

jalan DI. panjaitan taman yang sering ada polisinya

1

2021 December JK2112260211
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

didepan rumah saya ada 2 pohon besar yg cabang2 nya sudah agak tua kemaren hujan angin sebelah rumah saya ada yg jebol atap nya dan 

ditempat saya cuma pecah aja...tolong dipotong dahan2 pohon yg diatas atap rumah saya... terimakasih 

 

Lokasi: 

sebelah jalan arteri Permata hijau no 27 jakarta selatan 12210 

 

Keterangan tambahan: 

rumah saya persis disebelah notaris Ratnasari laksana

1

2021 December JK2112260212 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame bijak gadai ini berizin ? 

karna tidak terlihat stiker pajaknya, mohon bantuannya agar segera di cek jika ditemukan pelanggaran mohon ditindak sesuai peraturan yang ada 

 

Lokasi: 

bijak gadai didepan apartemen pakubuwono terrace Ciledug raya

1

2021 December JK2112260213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati 1

2021 December JK2112260214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati (titik 2) 1

2021 December JK2112260215
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI lampu PJU mati (titik 3) 1

2021 December JK2112260216 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI
Air mati dari tadi sore, di wilayah cakung timur Rt 15 Rw 01, belakang Kelurahan Cakung timur... 

tolong segera di perbaiki, kita butuh air..
1



2021 December JK2112260217
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalan se puloasem Kel.jati kec.puloagadung mati semua 

mohon di bantu agar menyala lagi 

petugas PJU saya hubungi beliau bilang lagi libur 

 

Lokasi: 

jalan puloasem RW01 kelurahan jati kecamatan pulogadung

1

2021 December JK2112260218 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah reklame milik misri ini memiliki izin ? karna tidak terlihat stiker pajaknya. 

mohon bantuannya agar segera dicek jika ditemukan pelanggaran mohon ditindak sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

toko misri tekstile disamping pintu masuk belakang pasar Mayestik

1

2021 December JK2112260219
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati dari kemarin malam, jalan jadi gelap gulita, mohon bantuannya untuk ditindak lanjut 

 

Lokasi: 

Jl.Menteng Wadas Gang 1 RT.9 RW.10, sepanjang jalan menteng Wadas gang 1 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindaklanjuti ya terima kasih

1

2021 December JK2112260220
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah 2 minggu padam 

mohon segera di perbaiki 

alamat jalan raya Cilincing sebrang masjid Gaya Motor Rt 14 Rw 02 Kelurahan Cilincing 

 

Lokasi: 

alamat jalan raya Cilincing sebrang masjid Gaya Motor Rt 14 Rw 02 Kelurahan Cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera Di TL

1

2021 December JK2112260221 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air tidak keluar, kondisi ini berlaku setidaknya dalam beberapa jam kebelakang 

 

Lokasi: 

Jalan Kakap 3 no 29, Jati, Pulogadung, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260222 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

+/- jam 17:45 air PAM mati di Jl Kalibaru Timur 6 Bungur Senen & sekitarnya, mohon ditindaklanjuti yaaa... 

 

Lokasi: 

di Jl Kalibaru Timur 6 Bungur Senen Jakarta Pusat 10460 

 

Keterangan tambahan: 

segera direspon & perhatian tingkat service quality agar mnjadi lbh baik, trm ksh.

1

2021 December JK2112260223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Markir mobil travel inap membuat sempit jalan umum 

 

Lokasi: 

Jl. Belawan, sekitar ekspedisi cmc Jakarta Pusat Cideng

1



2021 December JK2112260224 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air pam tiba-tiba mati sejak pukul 19 hari Minggu, 26/12/21 tanpa ada informasi dari pihak pam.  

Lokasi kramat pulo dalam 2 gang 23. Dan bukan di rumah saya saja, tetangga pun merasakan hal yang sama. Mohon dibantu kenapa air pam mati?  

Hal yang biasa utk pam mematikan tanpa pemberitahuan ke warganya. Kalau bisa setiap ada kendala air pam mau dimatikan mohon diinfokan ke 

warganya. Terima Kasih  

 

Lokasi: 

kramat pulo dalam dua gang 23 rt.5 rw.8 kelurahan kramat kecamatan senen Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diinfokan ke warga bila air pam ada kendala/perbaikan biar warga tidak resah. Terima kasih

1

2021 December JK2112260225 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Aetra/PAM mati, sedangkan warga Jl. Cempaka Putih Barat XI RT.005 RW.008, hampir semua bergantung pada air bersih PDAM/AETRA 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat XI Rt.005 Rw.008 Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditanga i

1

2021 December JK2112260226 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air Aetra mati sejak jam 18:00 / maghrib di daerah kelurahan serdang RW. 04, kecamatan kemayoran , jakarta pusat, ini baru kejadian setelah 2,5 

bulan tidak ada masalah 

 

Lokasi: 

RW. 04 kelurahan serdang, kecamatan kemayoran jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya jangan dibuka / disebar

1

2021 December JK2112260227 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam (aetra jkt) wilayah cipinang jaya 2b no 38 rt 07 - rw 007 , kelurahan cipinang besar selatan, kec jatinegara , tidak mengalir alis tidak keluar 

airnya sejak jam 5 sore. mohon tindak lanjutnya. terima kasih 

 

Lokasi: 

jl cipinang jaya 2b no 38, rt 07 - rw 007 , kelurahan cipinang besar selatan, kecamatan jatinegara, jaktim 13410 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti. terima kasih.

1

2021 December JK2112260228
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kompleks BPPT Pesanggrahan, Jln. Teknologi , seluruh lampu penerangan jalan padam, sudah 2 hari 1

2021 December JK2112260229 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam , mati sudah lebih dari 2 jam apakah tidak ada kabar atqu apapun agar bersiap ... jikq terlambata bayar langsung diputus 

 

Lokasi: 

jalan layur nmr 28 , rawa mangun  

jakarta timur kel jati rt002/11

1

2021 December JK2112260231 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air di rumah saya mati sejak sore ini. saya sudah telpon pihak aetra berkali-kali tapi tidak ada jawaban. nomor pelanggan aetra 10005016 

 

Lokasi: 

jalan kayu putih ix f no.36 rt 09/rw 05 pulo gadung jakarta timur

1



2021 December JK2112260232
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan Rusak dan Berlobang Parah. jalan rusak mengakibatkan jalana macet semakin parah. 

 

Lokasi: 

jl Raya Bogor Km 23 susukan, pasar rebo, depan kantor BLK Pasar Rebo

1

2021 December JK2112260233 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

aetra...air mati dari jam 5 sore..gak ada info apapun..di hubungi kontak centernya gak diangkat..maunya apa sih ? 

 

Lokasi: 

jl pepaya no 36 utan kayu utara matraman jakarta tur 

 

 

Keterangan tambahan: 

diselesaikan segera

1

2021 December JK2112260234 KELURAHAN CILANDAK TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pembakaran sampah mencemari lingkungan sekitar sering dilakukan malam hari 

 

Lokasi: 

Daerah jalan lapangan tembak Marinir  pinggir kali Krukut 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas saya dirahasiahkan saya khawatir dia melakukan intimidasi

1

2021 December JK2112260235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gak ada hujan dan petir, tiba tiba listrik padam. 

mohon segera di tindak lanjutin  

 

Lokasi: 

Jl.kampung gaga Rt.005 Rw.09 kel. semanan kec.Kalideres jakbar.

1

2021 December JK2112260236 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati sejak jam 17.00, wilayah Cempaka putih barat. mohon diperbaiki. mohon di infokan kenapa mati dan hidup jam berapa?. kami butuh 

air bersih 

 

Lokasi: 

rumah tinggal, jl. Cempaka putih barat 

 4, Rw. cemputbarat, kec. Cempaka putih. jakarta

1

2021 December JK2112260237
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

ada preman yang meraskan didalam blok m square. dia memalak meminta uang, padahal sudah bayar parkir resmi blok m  

 

Lokasi: 

blok M square / blok m mall. didepan HAKA DIMSUM.. 

 

Keterangan tambahan: 

preman nongkrong di depan HAKA DIMSUM. preman rambutnya gondrong di ikat kebelakang. norak deh

1

2021 December JK2112260238 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM nya mati sejak stl maghrib, bs tlg dibnt cek kah?  

 

Lokasi: 

Jalan Howitzer Gang Rahayu, Sumur Batu, Kemayoran, Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112260239 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM Aetra sejak pkl 17 sore tidak mengalir (mati)... mhn perhatian pihak terkait agar bisa segera mengalir kembali....lokasi di jl.johar baru dan 

sekitarnya...tks. 

 

Lokasi: 

jl.Johar Baru 3  Kel.Johar Baru  Kec.Johar Baru  Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112260240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jam 7:49, restoran di karang tengah yg ramai, tidak jaga jarak, dan banyak yg tidak pakai masker 

 

Lokasi: 

Jl. Karang Tengah Raya No.37a, RT.6/RW.3, Lb. Bulus, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12440 

 

Samping indomaret

1

2021 December JK2112260241
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air drumah saya mati sudah skitar 3 jam lebih.. tidak ada pemberitahuan dahulu.. daerah cempaka warna, cempaka putih tinur, jakarta pusat.. ni pt 

aetra emang kebiasaan klo air mati tidak ada pemberitahuan.. 

 

Lokasi: 

jln. cempaka warna, cempaka putih timur,cempaka putih, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak lanjut ini anak orang tua mw menggunakan air.. konyol sekali dikota besar air mati... sering terjadi kyk gni

1

2021 December JK2112260242 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dear Admin,,, 

Mohon segera di tindak lanjuti... Sudah hampir 1 jam air PAM AETRA mati.  

Terima kasih, 

 

Best Regards 

Warga Kemayoran 

 

Lokasi: 

Rumah warga kampung Delta Serdang RW07 Kel Serdang kec Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112260243
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

memajang iklan rokok di bagian belakang kasir dan meja kasir  

 

Lokasi: 

Indomaret seberang SDN 01/05 Pondok Labu Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon jangan infokan siapa yg melaporkan

1

2021 December JK2112260244 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang.hampir setiap hari motor jatuh.kemarin dikeruk kok nggak diaspal 

 

Lokasi: 

depan Gereja Santa tikungan arah jalan Wolter Monginsidi no88

1

2021 December JK2112260245 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air di rmh dan lingkungan kami mati dari jam 17.00an lokasi di jl. plafon 4 No 19 rt 06 rw 03 kel Kayuputih Kec pulogadung Jakarta Timur 13210 dan 

sekitar nya sampai saat ini blm hidup dan kami telah coba hubungi instansi terkait dgn call Center Aetra tidak bisa di hubungi mohon bantuan 

penanganan nya karna air bersih adalah vital di kehidupan  

 

Lokasi: 

kel. Kayuputih Kec Pulogadung Jakarta Timur 13210. Jl. Plafon 4 No 19 rt 06 rw 03

1



2021 December JK2112260246
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Air Aetra tidak berfungsi sejak jam 18, Minggu 26 Desember 2021. Àpakah kami harus menanggulangi dengan cara sendiri karena contact center 

tidak bisa dihubungi? 

 

Lokasi: 

Taman Gading Indah D18 Kelapa Gading Timur. Jakarta Utara. 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Kejadian ini bukan pertama kalinya dan contact center Aethra tidak bisa dikontak.

1

2021 December JK2112260247
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu Penerangan Jalan  Umum padam sejak hari kamis, belum ada perbaikan. lokasi jalan minyak II . rt 10 rw 03 duren tiga jakarta selatan komplek 

pertamina 

 

Lokasi: 

jl minyak II  rt 10 rw 03 Komplek Pertamina duren tiga

1

2021 December JK2112260248
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air mati gda pemberitahuan. 

seharusnya ada pemberitahuan terlebih dahuli. 

kan sekarang susah jadinya. 

di telpon tidak bisa. 

ngeselin!!! 

 

Lokasi: 

jl. cempaka warna no 5A, RT/RW 08/04 Jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

telpon contact center sengaja dimatikan. 

gimana sih

1

2021 December JK2112260249
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air tak mengalir sejak pukul 18.00 WIB, 26 Desember 2021. 

Pihak Aetra tak bisa dihubungi melalui telepon, sepertinya sedang rusak. tidak ada pemberitahuan apa pun sebelum air mati. tolong ditangani. 

terima kasih banyak. 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat XXI  

RT 4 RW 12 

Jakarta Pusat 10520

1

2021 December JK2112260250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedangan Minuman Keras oplosan di zona steril yang tidak diperuntukan untuk jualan. sangat meresahkan warga.  

 

Lokasi: 

bawah kolong jembatan Pangkalan Jati - Kalimalang 

Jl. Pangkalan Jati 1 Cipinang Melayu Kec. Makasar Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon kepada petugas untuk menindak lanjutin penjualan  miras oplosan ilegal tersebut

1

2021 December JK2112260251 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Jaringan Air Aetra di wilayah Pulo Gebang Mati / tidak mengalir mendadak... 

mohon untuk pihak yang bertanggung jawab segera di TL... 

jangan mendadak melakukan perbaikan atau memutuskan aliran air... 

karena kami pengguna dapat antisipasi... 

terima kasih atas perhatiannya.  

 

Lokasi: 

Jalan Pulau Jawa, Kelurahan Pulo Gebang Kecamatan Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di informasikan ke pihak yang berwenang.. terima kasih

1

2021 December JK2112260252 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Di Jembatan Layang dari Citraland turun RSJ Grogol banyak lobang di jalur 2 sebelah kanan, BUKAN DI FOTO INI, karena ga sempat foto, mohon 

diperbaiki, terima kasih 

 

Lokasi: 

Di Jembatan Layang dari Citraland turun RSJ Grogol

1



2021 December JK2112260253 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati sejak sebelum Maghrib hingga saat ini, padahal sebelumnya mati hanya saat Maghrib mungkin dikarenakan banyaknya orang yang 

menggunakan. 

Mandi, cuci dan kebutuhan untuk air minum menjadi tertunda akibat matinya air. 

 

Lokasi: 

Asrama polisi Kemayoran Rt. 12 Rw. 09 No. 10 Kelurahan Gunung Sahari Selatan Kecamatan Kemayoran 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon agar segera ditindaklanjuti agar kebutuhan akan air bersih dapat segera diatasi.

1

2021 December JK2112260254
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ini air mati udah lama, tanpa pemberitahuan sblumnya.. drumah ada anak2 dan orang tua..  

 

Lokasi: 

jln. cempaka warna, cempaka putih timur, cempaka putih, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

harus ditindak tegas itu pt aetra, sering terjadi hal ini.. di kota besar harusnya tidak terjadi hal ini

1

2021 December JK2112260255
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, sekarang tambah truk selain bus. lama2 bisa tambah banyak kalau tidak tegas 

 

Lokasi: 

jalan meruya selatan. didekat gerbang tol meruya selatan 2.

1

2021 December JK2112260256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

sering terjadi kecelakaan (motor jatuh, tabrakan dll) dan banyak hewan peliharaan ketabrak disini. kondisi jalanan berupa turunan (jalanan lurus) 

dan sepanjang jalan tidak ada polisi tidur. banyak orang kebut kebutan juga. sudah lapor rt rw setempat tapi ga ada respon 

 

Lokasi: 

jalan buni, kelurahan munjul (dekat gang ki leman, atau bakso mie ayam susilo) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera ditindak lanjuti, tolong dikasih zebra cross atau polisi tidur. karena biar org lebih berhati2 dan ga ada kebut kebutan, banyak 

kecelakaan. tolong identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112260257 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air bersih dari Aetra Jakarta timur (area kelurahan pisangan, kecamatan Pulo gadung) mati dari jam 18:00 sampai saat ini dan tidak ada 

pemberitahuan sebelumnya. Tolong di lanjutkan kepada pihak yang berwenang.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gading raya V Rt.13 Rw. 10 

Kelurahan pisangan timur, kecamatan pulo gadung. 13230

1

2021 December JK2112260258 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Jaringan air bersih PAM Aetra tidak mengalir dari pk 17.30 sampai saat ini 

 

Lokasi: 

jl Belanak VI Jati Pulogadung Jakarta Timur, dekat terminal Rawamangun 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan untuk segera menindaklanjuti dan mengalirkan kembali air bersih

1

2021 December JK2112260259
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, jalan menjadi gelap, mohon segera diperbaiki karena menyulitkan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. kenanga, cilandak timur, jakarta selatan. posisi pas jalan masuk kenanga dan lampu jalan sesudah nya jadi berjumlah 2 lampu jalan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki

1



2021 December JK2112260260 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Aetra dari jam 18.10 sampai sekarang jam 20.31 mati.. seharus nya sebelum mematikan pelanggan di beritahu dahulu agar bisa menampung... 

ini sering bangat kalau mematikan pelanggan ga di beri tahu... kalau ga bisa kasih surat edaran beri pengumuman melalui toa masjid.. paling tidak 

warga mengetahui agar bisa menampung air... yg kita bingung kan ini kalau mau buang BAB air nya ga ada....kalau kencing dimana ajah bisa... tolong 

jangan kelamaan matiin nya jangan sampai seharian karena warga butuh...  

 

Lokasi: 

Jl. Nanas 1 Rt.004 / Rw. 003 Kelurahan Utan Kayu Selatan. Kecamatan Matraman. Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong Cepat Di Tangani karena kami udah kehabisan air... barusan kami habis BAB di SPBU

1

2021 December JK2112260261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

loading transit di halte transjakarta lebak bulus lama sekali, saya di dalam bus harmoni lebak bulus sudah 30 menit menunggu masuk transit halte 

lebak bulus yg hanya berjaral kurang dr 10-20 m dari bus 

 

Lokasi: 

halte transjakarta lebak bulus, kecamatan lebak bulus 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dipercepat lagi waktu loading transit

1

2021 December JK2112260262 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air Aetra terulang lagi mati tanpa kejelasan, tolong segera di tindak lanjuti ini gimana mau ambil air wudhu yah, coba di jelaskan kenapa bisa mati, 

jangan nanti laporan saya di spam yah,  

IDPEL : 60340527 

 

 

Lokasi: 

jln kp sumur Utara RT.12/10 no 163 Klender jaktim 

 

id pel: 60340527 AETRA

1

2021 December JK2112260263 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air pam mati dari pukul 15an di kelurahan pulogadung, tolong kami butuh air bersih segera... 

  

Lokasi:  

Kayumas kelurahan pulogadung kecamatan pulogadung jakarta timur

1

2021 December JK2112260264 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Perumahan Metland Menteng, Ujung Menteng, Cakung.  

 

Air bersih AETRA Jakarta tidak mengalir sejak pukul 18.00. 

Sudah mencoba hubungi call center akan tetapi tidak dapat tersambung. 

Mohon dibantu untuk menindaklanjuti kepada perusahaan pengelola terkait.

1

2021 December JK2112260265 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah sejak sore air pam di daerah kelurahan kampung rawa, jakarta pusat mati. tidak ada informasi pemberitahuan. 

 

Lokasi: 

jalan rawa selatan 2, kelurahan kampung rawa, kecamatan johar baru, jakarta pusat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dapat diselesaikan permasalahan yang ada.

1

2021 December JK2112260266 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air dari tadi sore jam 18.00 mati sampe skrng belum nyala lagi,tolong responya bnyak warga yg butuh air bersih. 

  

Lokasi:  

Jl kelapapuan utan kayu selatan matraman jakarta timur

1



2021 December JK2112260267 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam Aetra Jakarta mati sejak dari sekita jam 19.00 wib. tidak ada info sebelumnya.. 

 

Lokasi: 

jl cempaka baru 1A, RT 10 RW 06, kelurahan cempaka baru, kecamatan Kemayoran, Jakarta pusat

1

2021 December JK2112260268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalanan asem gede barat kelurahan utan kayu selatan mati, tolong dibantu untuk diperbaiki 

 

Lokasi: 

jl. asem gede barat, kelurahan utan kayu selatan, kecamatan matraman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diperbaiki

1

2021 December JK2112260269 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PDAM Aetra mati sejak jam 18:00 di wilayah RT 003 RW 01 Kel. Kayu Manis, Matraman, Jaktim. Lokasi dekat masjid Jami' Al-Falah. Sampai 

dengan laporan ini dibuat jam 21:30 air belum mengalir. Mohon dapat ditindak lanjuti. Terima kasih. Selain itu setiap hari/setiap malam jam 12:00 

air selalu mati (tidak mengalir). 

 

Lokasi: 

RT 003 RW 01 Kel. Kayu Manis, Kec. Matraman, Jak-Tim. Lokasi dekat masjid Jami Al-Falah RW. 01.  

 

Keterangan tambahan: 

Nomor pelanggan PDAM Aetra 50007782. Mohon nomor ini tidak diberitahukan ke pihak PDAM Aetra. Terima kasih.

1

2021 December JK2112260270 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa air mati daritadi? butuh buat Buang air besar dan kecil gak ada air 

 

heran, bayar tapi begini pelayanan nya 

 

Lokasi: 

jl Howitzer gg hemat, sumur batu, kemayoran, jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak lanjuti kenapa air mati, kalau bisa di infoin dulu sebelum air mati

1

2021 December JK2112260271

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

coba di cek apa ada izin membangun krn pembangunan tidak ada plang kuning. tdk terlihat plang kuning IMB sudah membangun 

 

Lokasi: 

jl. gading indah utara 4 blok NH 7 no 21. kelapa gading. jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

tidak perlu memberi identitas saya.

1

2021 December JK2112260272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU banyak yg padam disebagian jalan 

menghambat penglihatan pengendara 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Raya RT 13/2, Jl. Jatipadang Utara RT 13/2 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih jika sudah di TindakLanjuti

1

2021 December JK2112260273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Seseorang membuat suara bising motor dengan menggeber geber dan mengotak atik motor tanpa ada izin setiap malam, harap di tertibkan, karena 

menggangu warga sekitar, hampir setiap hari menggangu, pagi siang sore maupun malam, segera di tindak lanjuti dengan karena tidak ada izin buka 

bengkel 

 

Lokasi: 

Jalan Pancoran Barat X RT. 012 RW. 003 Kel. Pancoran Kec. Pancoran Kota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas merahasiakan Identitas saya, dan mohon segera ditindaklanjuti dengan tegas

1



2021 December JK2112260274 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air PAM mati sejak sore tadi. Mohon segera diperbaiki karena air kebutuhan yang sangat krusial.  

 

Lokasi: 

jl. galur sari raya, Utan kayu utara, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

apakah baliho ini berizin, mohon dicek agar tertib. 

 

Lokasi: 

perempatan lampu merah grogol, atau citraland, posisi di lampu merah arah pluit dari tanjung duren

1

2021 December JK2112260276 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PAM mati dari sore..AETRA dihubungi tdk ada yg angkat telpnya. sampai kapan air mati...? kami warga hrs smp kapan menunggu...? mohon 

segera di tindak lanjuti laporan kami. Pak Gubernur..tolong di tindak pihak AETRA 

 

Lokasi: 

seluruh kelurahan pulogadung dan jakarta.pusat sebagian.. 

 

Keterangan tambahan: 

pihak AETRA di telp ..tp.tidak ada yg angkat telpnya

1

2021 December JK2112260277 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

mohon informasi kenapa air PAM mati di wilayah Cakung Barat tepatnya di RW 04, Sejak sore tadi sampai saat ini belum juga nyala airnya. 

terimakasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jl Raya Bekasi km 23 RT 11/04 kelurahan Cakung Barat kecamatan Cakung Jakarta timur 13910

1

2021 December JK2112260278
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU padam udah 1 bulan. infonya di service  1 minggu tapi udah mau ganti bulan belum juga nyala. Tolong segera di TL  

 

Lokasi: 

Gg Rambutan Barat 1 nomer 4B RT 11/4 Tanjung Duren Utara

1

2021 December JK2112260279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Penjaja odong2 (komedi putar) Suara musik terlalu keras dan berlebihan diputar sampai larut malam, mengganggu ketentraman warga. 

  

Lokasi:  

Jalan Apron, Rusun Apron Kemayoran Jakarta Pusat DKI. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas dirahasiakan

1

2021 December JK2112260280
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sudah 3 hari gak di ambil 

sampai penuh dan menimbulkan bau tak sedap 

 

Lokasi: 

jalan kampung muara bahari RW 012 kelurahan tanjung priok

1



2021 December JK2112260281 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air pam AETRA mati sejak sore tadi..dan tidak ada informasi sebelum 'a supaya pelanggan bisa antisipasi buat menampung kebutuhan air. 

 

Lokasi: 

Jl. kramat sawah 13 RT 15/07 Paseban 

kec. senen jakpus

1

2021 December JK2112260282 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Aetra jaya mati sudah dari jam 4.30 sore dan sampai sekarang belum nyala.dan tidak ada pemberitahuan sebelum nya.dan setiap hari juga air mati 

dari jam 11 malam sampai jam 4 pagi.mohon ditindaklanjuti.trimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan kayumanis kelurahan kayumanis kecamatan matraman jaktim

1

2021 December JK2112260283 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Jaringan Air bersih PAM Aerta Mati di Kelurahan Utan Panjang.air tidak mengalir, tolong ditindaklanjuti karena tidak ada pemberitahuan 

sebelumnya. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. Haji Ung Rt. 08 Rw. 03 Gang P Kelas. Utan Panjang 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya sebagai pelapor. Terima kasih

1

2021 December JK2112260284
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan, menghalangi akses jalan ke rumah, mohon di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Pademangan 4 gang 24,RT 003 rw 01, Pademangan timur, Pademangan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjuti, karena sangat mengganggu, sudah pernah di laporkan tidak ada perubahan, jika bisa langsung di derek saja

1

2021 December JK2112260285 KELURAHAN KARET TENGSIN Pencemaran lingkungan JAKI Tolong bantu tertibkan area tanah kosong didepan Citylofts  ada aktifitas bakaran sampah, sangat mengganggu aktifitas sekitar terimakasih 1

2021 December JK2112260286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU (penerangan jalan umum) mati sudah lebih dari seminggu. 

 

Lokasi: 

rusunawa BCI (Bumi Cengkareng Indah) blok melati dan seruni, Cengkareng timur Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan pelapor.

1

2021 December JK2112260288 KELURAHAN BUNGUR Sampah JAKI

selamat malam.. untuk kesekian kalinya sampah numpuk tidak angkut oleh petugas,, apa petugas sampahnya cuti ya? mohon tindak lanjut segera 

 

rumah jl. Angsana No. 44A, Rt. 011/002, Kel. Bungur, Kec. Senen, Jakpus

1



2021 December JK2112260289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

YA ALLAH INI KEBON KACANG XI DEPAN RUSUN TIAP MALEM BERISIK BGT KERUMUNAN & KARAOKE PINGGIR JALAN. Tolong dong satpol PP sidak 

kesini, mengganggu banget tiap malem begini. Inikan jakarta Pusat, masa ga kepantau sih????!?,. 

  

Lokasi:  

Depan rusun kebon kacang XI  

Rumah susun kebon kacang XI jalan kebon kacang XI  

. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon perugas untuk sidak & mengawasi wilayah ini

1

2021 December JK2112260290
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

BARAT
Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

Air sudah mati dari maghrib. Tidak ada pemberitahuan air mati sehingga kami tidak sempat menampung air. Aktivitas jadi terkendala karena air 

mati. Mohon bantuannya, ya! 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jalan H. Muhirin No. 26 RT 08 RW 06 Cempaka Putih Barat, Cempaka Putih, Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon diselesaikan sesegera mungkin.

1

2021 December JK2112260291 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air bersih AETRA, di lingkungan saya mati sejak pkl. 17.00 sampai saat ini pkl. 22.30 blm mengalir. Mohon diperhatikan 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat 5 RW 09 Kel.Kenari Kec. Senen, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperhatikan krn besok kami butuh utk kegiatan pagi

1

2021 December JK2112260292 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

saya pelanggan AETRA, air di rumah saya mati sejak tadi siang, saya sudah mencoba menghubungi langsung call center AETRA di 021-86909999 

tidak pernah tersambung ke customer service. 

 

Lokasi: 

Jl. Jatinegara Kaum I No.43 Rt.004 Rw.003 

Kecamatan Jatinegara Kaum, Kelurahan Pulogadung

1

2021 December JK2112260293 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air mati tanpa pemberitahuan dari pdam dan tidak ada info kapan bisa digunakan. 

lokasi Sukamulya Jakarta Pusat 

 

Lokasi: 

jl. suka mulya, kel. harapan mulia kec. kemayoran Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat hidup lagi pdam nya segera

1

2021 December JK2112260294 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pasokan air mati nih min, kira2 sampai kapan ya ???  

Giliran telat bayar langsung didenda.  

pas ada kendala gak ada kompensasi buat pelanggan.  

paraaahh 

 

Lokasi: 

Cakung Barat, Jakarta Timur 

Depan Kantor Kecataman Cakung 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diturunkan mobil mobil tangki air untuk persedian air bersih dong

1

2021 December JK2112260295 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air pam mati di mana mana ada apa ya dirw 01 kelurahan kebon kosong kecamatan kemayoran  

 

Lokasi: 

kebon kosong kelurahan kebon kosong kecamatan kemayoran Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di alirkan kembali air pam nya

1



2021 December JK2112260296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Batavia mma sampai malam masih berisik dan mengganggu warga sskitar 

. 

  

Lokasi:  

Batavia mma jl danau maninjau bendungan hilir benhil

1

2021 December JK2112260297
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan daerah kami kurang lebih sudah 6 bulan mati, mohon segera diperbaiki takut mengundang kriminalitas. 

 

Lokasi: 

Lampu penerangan jalan persis depan rumah Jl Bangun Jaya Blok K No 5 RT 001 RW 010, Duren Sawit, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112260298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan didepan rumah mati, menyebabkan jalan terlihat gelap saat malam hari 

 

Lokasi: 

Jalan HH Kebon Jeruk RT/RW 008/001 Jakarta Barat. Depan rumah no. 13 

 

Keterangan tambahan: 

Harap segera diperbaiki untuk lampu jalan tersebut agar penerangan dimalam hari dapat terlihat jelas

1

2021 December JK2112260299 KELURAHAN PEKOJAN Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

bangunan kami bermasalah akibat bangunan tetangga kami. 

dan mereka kurang bertanggung jawab atas kerusakan bangunan kami 

 

Lokasi: 

jl.pengukiran IV no.72 

kel.pekojan kec.tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

rt rw dan bapak lurah yang terhormat sudah mengetahui. 

tapi masih belum di tindak lanjuti.

1

2021 December JK2112260300 KELURAHAN PEKOJAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan kami bermasalah akibat bangunan tetangga kami. 

dan mereka kurang bertanggung jawab atas kerusakan parah yang bangunan kami alami  

 

Lokasi: 

jl.pengukiran IV no.72 rt.004/02 pekojan tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

rt rw dan lurah setempat sudah mengetahui atas masalah kami. 

akan tetapi tidak ada yang menindak lanjuti.

1

2021 December JK2112260301 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air Pam di daerah rumah saya di tanah tinggi dr jam 18.00wib mati SMP dgn skrg saya harap segera diperbaiki Krn TDK bs mandi dan buang air kecil 

dan besar ...saya harap segera diperbaiki.. 

 

Lokasi: 

Jl. Narada No 17 GG. Batara Guru, tanah tinggi, Johar baru, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera yah pak di tindak lanjuti karena kami semua butuh air bersih utk kegiatan kami sehari hari terima kasih

1

2021 December JK2112260302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Jl Mampang prapatan raya / perempatan lampu merah mampang prapatan-duren tiga-kemang utara ix 

 

patokan sebrang 9 residence/lippo mampang.  

 

jalan berlubang bekas galian jaringan utilitas. sangat bahaya jika hujan karna air menggenang dilubang

1



2021 December JK2112270001
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Mohon di tiang yg di gambar kotak ini di berikan lampu TRAFFIC LIGHT 2 MATA KUNING , Tanda hati hati pasalnya kendaran yg akan berbelok ke 

jalan srengseng sawah , sering ngebut begitu juga dari arah depok ke arah pasar minggu sering ngebut , TIDAK adanya RAMBU sering sekali terjadi 

kecelakan di pertigaan ini mohon ini di Perhatikan di ajukan sangat SERIUS agar kenyaman warga jakarta 

 

Lokasi: 

Jalan raya Srengseng sawah / lenteng agung barat di dekat pertigaan Srengseng sawag depan warkop 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perhatikan

1

2021 December JK2112270002
BADAN PEMBINAAN BADAN 

USAHA MILIK DAERAH
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon kepada yth bapak ibu terhormat ; Mohon untuk segera di pasangkan " PELANG BUS STOP 🔴 " Mengingat Banyak warga srengseng sawah 

DALAM yg mengeluh karna harus jalan JAUH ke haltee Univ pancasila , mohon mendengarkan keluh kesah warga yg harus Jalan jauh , agar kiranya 

aktivitas warga DALAM Srengseng sawah di Vasilitasi bus stop Agar bisa mengunakan TRANSJAKARTA dan bus lainya di tempat ini tanpa perlu jalan 

Jauh ke up 

 

Lokasi: 

Lokasi Pertigaaan jalan srengseng sawah / jalan lenteng agung barat Srengseng sawah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk Di tinjau mengingat antusias warga begitu besarr

1

2021 December JK2112270003
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan yang berlubang sehingga saat mobil atau motor keluar masuk terganggu, menghambat jalan. 

 

Lokasi: 

Perumahan Shangrila Indah Dua Jl Sakti Raya RT 005 RW 006 Petukangan Selatan ( pintu masuk Shangrila persis di pinggir jl Ciledug raya.

1

2021 December JK2112270004
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Moch Kahfi 2, patokannya samping gang suro, Cipedak

1

2021 December JK2112270005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU yang sudah cukup lama mati sehingga jalan gelap 

 

Lokasi: 

Perumahan Shangrila Indah Dua Jl Sakti Raya RT 005 RW 006 Petukangan Selatan (persis di depan rumah no 2 dari pintu masuk Shangrilla).

1

2021 December JK2112270006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU (lampu jalan mati) sudah cukup lama tolong segera di TL 

 

Lokasi: 

Shangrila Indah Dua Jl Sakti 7 RT 005 RW 005 Petukangan Selatan (di depan tanah kosong)

1

2021 December JK2112270007
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Mohon di atur lalin nya agar tidak semerawut pada saat jam pulang kerja di lampu merah depan jl rc veteran raya di depan toko zaenal dan di 

depan cuci steam iGlow nano ceramic coating , di mohon petugas jangan hanya menugaskan 1 atau 2 di mohon di taruh 4 petugas masing masing 

tempat dua petugas karna ada 2 lokasi di depan toko zaenal dan satu lagi di cuci steam i glow nano ceramic coating di mana macet pada pulang jam 

kerja tolong di kerjakan makasi dan ingat jangan hanya ketika ada laporan saja di kerjakan , jika ketika tidak ada laporan dari jaki tolong di kerjakan 

atau di pantau terus terimakasih . 

  

Lokasi:  

Di jalan.rc.veteran raya ………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

………………………………. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di jaga kerahasiaan nya dan di mohon kerjakan jangan hanya menaruh petugas 1 petugas taro petugas 4 petugas masing masing 2 tempat 

karna ada dua lokasi ingatt jangan hanya foto saja dan jangan cuma ketika ada laporan dari jaki saja baru di kerjakan ketika tidak ada laporan juga 

harus selalu di pantau di tkp tersebut kebiasaan nya hanya ketika ada laporan saja baru di kerjakan.

1



2021 December JK2112270008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati sepanjang jalan gotong royong 1 kebayoran baru gandaria utara jaksel. 

  

Lokasi:  

sepanjang jl gotong royong 1 kebayoran baru gandaria utara jaksel patokan gardu listrik

1

2021 December JK2112270009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu mati disepanjang jalan gotong royong 1 kebayoran baru jaksel. 

  

Lokasi:  

patokan di gardu listrik 

jl gotong royong 1 kebayoran baru gandaria utara jaksel

1

2021 December JK2112270010
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI lampu jalan mati sudah dua pekan lebih di Taman meruya ilir jalan dahlia Blok A6/6 RT10 RW04. 1

2021 December JK2112270011 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pasokan air PALYJA tdk kluar airnya sudah 1x24jam,  

 

Lokasi: 

jl. cidodol no 1a rt002rw011, kebayoran lama jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon cepat tindak lanjutnya, iuran gk pernah TELAT bayar

1

2021 December JK2112270012 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Pipa bocor sebelum meteran gara gara di gigit tikus 

 

Lokasi: 

Jln. H. Murtadho 16 A.518 Rt.014/006 Paseban Senen Jakarta Pusat 10440

1

2021 December JK2112270013 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air Pam Di wilayah johar Baru IV mati sejak magrib smp sekarang , tolong ini direspon  Trima kasih 

 

Lokasi: 

jln johar Baru IV no 24 Kel johar Baru kec.johar baru jakpus

1

2021 December JK2112270014
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mhn bantuan dilakukan penertiban di depan Terminal Kp Rambutan dgn permasalahan bus menurunkan penumpang tdk di dalam terminal dan 

adanya parkir liar dari kendaraan kec 

 

Lokasi: 

Terminal Bus Kampung Rambutan 

Kecamatan Ciracas 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Lakukan penertiban pada jam 02.30 setiap harinya

1



2021 December JK2112270015
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tawuran anak muda, jumlahnya lebih dari 30 orang, meresahkan warga 

 

Lokasi: 

Jl Dukuh IV RT 004 RW 001 Kel Dukuh Kec Kramat Jati

1

2021 December JK2112270016 KELURAHAN KLENDER Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Listrik padam sudah 5 jam di Komp Dermaga Indah Kel: Klender Kec: Duren Sawit jakarta timur dan sekitar. 

  

Lokasi:  

Komp Dermaga Indah Kel: klender Kec: Duren Sawit Jakarta Timur dan sekitar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mati lampu 5 jam bukan dikarenakan bencana alam untuk wilayah DKI Jakarta sudah tidak mencerminkan DKI

1

2021 December JK2112270017 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Dari Semalam. Air Pam Mati. 

pagi ini keluar sangat kecil. cenderung mati 

dijalan Supriyadi dan Jalan Rambutan Utan Kayu Utara 

 

Lokasi: 

Rumah Rumah di Jalan Supriyadi dan Jalan Rambutan Rt 05, 06 RW 03 Utan Kayu Utara. matraman. jaktim

1

2021 December JK2112270018 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112270019 KELURAHAN KALIANYAR Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pohon pohon   batang batang pohon daun daun pohon kena angin tumbang roboh 

 

Lokasi: 

jl kali anyar 10 rt 008 rw 008 pinggir tanggul jalan bawah

1

2021 December JK2112270020 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlobang..membahayakan pengendara mobil dan  motor apalagi dalam kondisi hujan tidak terlihat.. 

 

mohon bantuaanya untuk di perbaiki.. 

 

Lokasi: 

Jln.Supriyadi arah dari terminal Kp.Rambutan Jakrta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Sudah ada Korban terjatuh khususnya kendaraan Roda Dua atau Motor..

1

2021 December JK2112270021
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ijin utk dinas terkait . masalah jln dah 1 bulan rusak karena alas besiy hilng ,. maka utk itu mohon kiray di tutup karena sering terjadi kecelakaan. 

 

Lokasi: 

RT 09 RW 01 kp. duri Semanan kali deredJakarta barat.

1



2021 December JK2112270022
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalulintas miring pos penggumben joglo jadi tidak terlihat dengan jelas. arah dari pos pengumben 

 

Lokasi: 

lampu lalulintas miring pos penggumben joglo jadi tidak terlihat dengan jelas. arah dari pos pengumben

1

2021 December JK2112270023
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pembuatan SR yang terkesan terburu buru tanpa ada control atau re check dari instansi terkait. apakah pekerjaan pembuatan SR sudah sesuai atau 

tidak... apakah sudah dirapikan kembali. apakah sudah sesuai dengan fungsi nya?  

 

Lokasi: 

perumahan buncit indah RW. 04 pejaten barat pasar minggu 

 

Keterangan tambahan: 

harap instansi terkait dengan pihak kontraktor meninjau kelapangan. banyak sumur resapan yang terkesan asal saja.  

Terima kasih perhatian nya

1

2021 December JK2112270024
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu lalulintas miring diperempatan pos penggumben serengseng, jadi tidak terlihat dengan jelas dari pos pengumben. sangat membahayakan 

 

Lokasi: 

perempatan pos pengumben , serengseng Jakarta barat

1

2021 December JK2112270025
KELURAHAN UTAN KAYU 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Jalan Samping RSUD. 

Berhak Menaruh Pot Yg Memakan Badan Jalan? 

Peraturan Pemerintah 2006 

Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37, serta pemanfaatan ruang milik jalan selain peruntukan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 39 wajib 

memperoleh Izin. Punya?

1

2021 December JK2112270026
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun mengenai bangunan rumah tinggal,tolong di pangkas tks 

 

Lokasi: 

jalan Mantang RT 03 RW 07, seberang gedung Al Bahar.

1

2021 December JK2112270027
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun mengenai bangunan rumah tinggal tolong di tebang tks 

 

Lokasi: 

Jalan Mindi raya RT 03 RW 07 , seberang gedung Al Bahar.

1

2021 December JK2112270028 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

papan iklan liar ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan nunuy laundry kanan jalan arah ciledug raya

1



2021 December JK2112270029 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jalan kesadaran raya arah SMA negeri 108 Jakarta

1

2021 December JK2112270030 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

corli dan spanduk exp mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan jalan kesadaran raya arah SMA negeri 108 Jakarta

1

2021 December JK2112270031 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan ditiang mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya dekat jalan kesadaran raya arah bintaro

1

2021 December JK2112270032 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah baliho ini masih digunakan? 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan karna melihat posisinya kini yg hampir roboh dan jika masih digunakan mohon bantuannya 

agar dapat mengarahkan panitia memperbaiki posisinya 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya samping tol atau depan SPBE Pertamina

1

2021 December JK2112270033 KELURAHAN PESANGGRAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan menancap dipohon mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan ulujmi raya disamping toko susu putra Hartono

1

2021 December JK2112270034 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya sisi kanan jalan arah ciledug raya

1

2021 December JK2112270035 KELURAHAN PESANGGRAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jalan ulujami raya sisi kanan jalan arah ciledug raya

1



2021 December JK2112270036
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah spanduk partai tsb berizin? 

 

jika tidak mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan tembok pesantren darunnajah atau didepan indomaret

1

2021 December JK2112270037
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon utk diperhatikan pengaturan waktu dan posisi parkir antri di Terminal Pulogadung. Bus SAF040 parkir mengganggu kelancaran kendaraan 

msk terminal 

 

Lokasi: 

Terminal Bus Pulogadung 

Kecamatan Pulogadung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

SAF040 

B 7115 PGA 

Koridor 2: Pulogadung - Harmoni

1

2021 December JK2112270038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dipersimpangan jalan antara jalan h dilun dan baserin

1

2021 December JK2112270039
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan h baserin atau dekat pertigaan jalan h dilun

1

2021 December JK2112270040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan h baserin arah jalan ulujami raya atau didepan agen

1

2021 December JK2112270041
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya atau didepan rumah makan Padang

1

2021 December JK2112270042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan dipohon mohon maaf bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan Ulujami raya didepan rumah makan Padang putra minang

1



2021 December JK2112270043 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan banyak tanah merah, akibat pembangunan, bahaya bikin jalan licin ketika hujan 

 

Lokasi: 

Jalan Kapten Tendean No 10 sebarang hotel maharaja, deretan gedung mten, kelurahan Kuningan barat, kecamatan mampang Prapatan

1

2021 December JK2112270044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan ulujami raya didepan Alfamart atau prima freshmart

1

2021 December JK2112270045 KELURAHAN SUSUKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

plang nama jalan rusak tlg diperbaiki ya makasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

jl h.baping gg.pertiwi tanjakan puskesmas susukan.

1

2021 December JK2112270046
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

didepan ayam hisana atau samping mess tana Toraja Ulujami

1

2021 December JK2112270047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan Kramat dekat Enno salon arah jalan Mujahidin

1

2021 December JK2112270048
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di depan warung Titin Salatiga atau dekat pos rw 04

1

2021 December JK2112270049 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk dibersihkan saluran ini di jl Gunuk 2, mengingat sekarang musim hujan, atas perhatiannya terimakasih.. 

 

Lokasi: 

Jl Gunuk 2, Pejaten Timur, Jakarta Selatan.........

1



2021 December JK2112270050 BIRO PEMERINTAHAN
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Jalan ini sangat berguna bagi masyarakat banyak utk menghindari kemacetan dan mempersingkat waktu perjalanan, saat ini lg ada perbaikan jalan 

utk mempermudah disaat musim hujan, tolong kepada pemerintah utk memberi bantuan dana dlm perbaikan jalan ini. 

  

Lokasi:  

Di eretan dkt sekolah permai, bersebrangan dkt pik

1

2021 December JK2112270051
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jalan yang seharusnya alternatif pemecah kemacetan dari pahlawan revolhsi ditutup selama 2 tahun, mohon ditindak lanjutkan karena ini jalan 

umum. bukan jalan komplek. jalan ini seharusnya dibuka untuk umum sampai jam 9 malam guna mengurai kemacetan.
1

2021 December JK2112270052
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada tumpukan sampah di pinggir jalan dan sungai yang cukup banyak. 

 

Lokasi: 

jalan inspeksi belakang masjid Al Muhajirin, Pondok Kelapa Indah, Pondok Kelapa, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

penumpukan ini sudah ada beberapa minggu belakangan. mohon dirahasiakan identitas saya.

1

2021 December JK2112270053
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tindakan apa yang sudah dilakukan atas kemacetan/perlambaran di depan rs budi asih? beberapa laporan hanya dijawab sudah koordinasi, tapi 

dilokasi sama sekali tidak ada perubahan perbaikan  

 

Lokasi: 

kemacetan/perlambatan di depan ra budi asih dewi sartika 

 

Keterangan tambahan: 

-putaran balik sesuai rambu hanya untuk ambulance/emergancy praktiknya satpam membuka rantai bagi semua yg masuk ke rs, serungjali satpam 

membuka rantai penutup putran masuk rumah sakit 0ada saat lampu hijau shg nambah kemacetan 

-angkot, online berhenti menunggu atau ambik turunkan penumpang di  setelah lampu lalu lintas 

- pedagang berjualan di depan halte menyempitkan jalan raya

1

2021 December JK2112270054 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

bukan parkir liar namun saya bingung mau dimasukan ke category apa. Park and ride lebak bulus. jalanannya bolong2 dan banyak lumpur. sangat 

bahaya terutama bagi pengendara motor. mohon tindak lanjutnya. terima kasih 

 

Lokasi: 

parkiran park and ride lebak bulus, lebak bulus raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuannya untuk di tindak lanjut karna bahaya

1

2021 December JK2112270055

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

RSUD JAKI

Permasalahan: 

pelayanan kecamatan duren sawit sangat buruk. satpam bentak bentak pengunjung yang bertanya. dibilang datang jam 7 pagi, pelayanan baru 

bukan jam 8 pagi. tidak sesuai SOP. Pelayanan buruk. 

 

Lokasi: 

Puskesmas Kecamatan Duren Sawit, Duren Sawit dekat SMA 71. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk tidak membuka identitas saya sebagai pelapor.

1

2021 December JK2112270056 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Rusunami City Garden tidak mendapatkan air bersih dan WTP sudah disegel sejak 22 Oktober 2021 karena tidak berizin dan tidak layak pakai. 

Akhirnya penghuni swadaya untuk menggunakan air tanki dan mengeluarkan 300 ribu/bulan sambil menunggu PALYJA masuk. Sejak tanggal 14 

Desember 2021, pengelola sudah menerima RAB dari PALYJA namun sampai sekarang pengelola (PT Surya Citra Perdana) tidak memberikan 

feedback kepada para penghuni apakah sudah follow up atau belum. Masa berlaku surat PALYJA hanya 30 hari dari tanggal 6 Desember 2021, yaitu 

6 Januari 2022. Para penghuni tidak bisa terus-terusan membayar 300 ribu/bulan dan PALYJA solusinya. Mohon instansi terkait dapat minta 

pengelola agar segera proses PALYJA karena air bersih merupakan hak seluruh warga negara Indonesia. Terima kasih 

 

 

Lokasi: 

Rusunami City Garden 

Jl. Kapuk Raya Cengkareng 

RT 9 RW 14 

Kel: Cengkareng Timur 

Kec: Cengkareng 

Jakarta Barat 11730

1



2021 December JK2112270057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong di tindak dong. ini sudah beberapa hari parkir di jalan. tidak di pindah. ini bahaya loh karna lokasi pas pertigaan. terima kasih. 

 

Lokasi: 

jl. cikijang raya. kel. koja kec. koja. jakarta utaram

1

2021 December JK2112270058
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pembuatan tempat sampah di tikungan gang.   mengganggu kendaraan yg melintas ditikungan gang. 

 

Lokasi: 

Empang Bahagia II , jalan C .   RT.06  RW. 06, Kel. Jelambar. jakbar.

1

2021 December JK2112270059

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

permasalahan membangun baru rumah tinggal tampa IMB  

 

Lokasi: 

jalan raya Cilincing RT 14/02 Cilincing samping PT semut sebelah PT sitiawan 

 

Keterangan tambahan: 

moho pelapor di rahasiakan

1

2021 December JK2112270060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Tlong dibantu Pak, Cat Zebra Crossnya sudah pudar. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Jami Al Khoir Cilangkap , Pom Bensin Vivo

1

2021 December JK2112270061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu cat Ulang Pak, udh mulai Pudar Zebra Crossnya. terima kasih 

 

Lokasi: 

TPU Cilangkap Jl Cilangkap Raya depan Kantor Graha Widodo

1

2021 December JK2112270062 KELURAHAN JAGAKARSA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

septic tank jebol, bau menyengat ke sekitar.. perlu tindakan dari pemda 

 

Lokasi: 

jl m kahfi 2 gg h ramin rt 9 rw 1 kelurahan jagakarsa kecamatan jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

yg punya tidak koperatif.. sudah di beri tahu tapi cuek aja dia..

1

2021 December JK2112270063 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Mohon diinformasikan lagi ke pengemudi untuk bisa lebih hati2 dalam mengemudi, tidak ugal2an. 

Penumpang yg didalam TJ & berdiri sampe mau jatoh tiap mau berhenti/jalan lagi TJnya.  

 

Armada TSW-051 rute 2Q Balaikota-Gondangdia pagi tadi jam 7 kurang 

 

Lokasi: 

Stasiun Gondangdia menuju balaikota pagi tadi..... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di beri pelatihan lagi

1



2021 December JK2112270064
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok, dan bendera parpol tolong petugas di tertibkan melanggar 

 

Lokasi: 

Pertigaan jalan tanah merdeka tempat biasa angkot 03 ngetem

1

2021 December JK2112270065 KELURAHAN CEGER Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan akarnya sering merusak tembok pembatas 

 

Lokasi: 

Samping terowongan Jl. Manunggal III RT 3/1 Kel. Ceger 

 

Keterangan tambahan: 

Pohon berada di wilayah jasamarga harap dapat ditebang

1

2021 December JK2112270066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon dibantu Pak, Zebra Crossnya udh mulai Pudar.untuk orng menyebrang pak Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Agro Wisata Jln Raya Cilangkap No.45 Cilangkap Cipayung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112270067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sgt lebat sebelum kejadian tumbang tolong pak di pangkas aja ni 

 

Lokasi: 

Jalan tb simatupang dekat arah masuk gg asmin jayamix

1

2021 December JK2112270068 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang rambu dilarang parkir rusak penyok bahayain pengguna jalan tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jl tb simatupang gak jauh dari area bekas spbu yah

1

2021 December JK2112270069
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Struktur jalan tdk rata bahayain pengguna jalan tlong di perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan tb simatupang dekat area bekas spbu arah ps rebo

1

2021 December JK2112270070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak lobang gak rata bahayakan pengguna jalan tlg di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang pintu msk lottemart puteran pasar rebo

1



2021 December JK2112270071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kok rusak begini di biarin berhari2 kemana nih anggaran, kemana nih petugasnya? jadi macet tau 

🥺

 

Jalanan Kota DKI ❌ 

Jalanan Pedalaman Desa ✅ 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor 30 meter sebelum lampu merah Mal Cijantung/depan kantor pusat pelatihan tenaga kerja

1

2021 December JK2112270072 KELURAHAN PISANGAN BARU Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil rusak, parkir sembarangan jalanan sempit mengganggu lalulintas jalan.  

 

Lokasi: 

sebrang jalan sukun VIII. RT09 RW 01 PISANGAN BARU MATRAMAN jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahu kan identitas saya..

1

2021 December JK2112270073
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Sembilan Bahan Pokok JAKI

Permasalahan: 

bantuannya bapak ibu harga cabe mahal sekali TKS.. 

 

Lokasi: 

pasar pasar warung warung tukang sayur di dki           .

1

2021 December JK2112270074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan perlubang di karnakan banjir dan menghambat pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Shangrila Indah Dua Jl Sakti 7 RT 005 RW 006 Petukangan Selatan (di dpn rmh no 1A)

1

2021 December JK2112270075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GANGGUAN pasar pagi di pintu masuk (Jl.kayu putih selatan VI & Jl.kayu putih selatan raya) yg sering akibatkan kemacetan dan kecelakaan. 

warga sudah berulang kali LAPOR blom ada TINDAK LANJUT. 

mohon kepada petugas terkait untuk TINDAK LANJUT nya.

1

2021 December JK2112270076
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GANGGUAN pasar pagi di pintu masuk (Jl.kayu putih selatan VI & Jl.kayu putih selatan raya) yg sering akibatkan kemacetan dan kecelakaan. 

warga sudah berulang kali LAPOR blom ada TINDAK LANJUT. 

mohon kepada petugas terkait untuk TINDAK LANJUT nya.

1

2021 December JK2112270077
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

GANGGUAN pasar pagi di pintu masuk (Jl.kayu putih selatan VI & Jl.kayu putih selatan raya) yg sering akibatkan kemacetan dan kecelakaan. 

warga sudah berulang kali LAPOR blom ada TINDAK LANJUT. 

mohon kepada petugas terkait untuk Bekerja dengan BENAR.

1



2021 December JK2112270078
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lawan arus masih terjadi di jalan Deplu Raya didominasi kendaraan roda dua 

 

Lokasi: 

lokasi sepanjang jalan Deplu Raya dari arah gedung hijau menuju Deplu 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ini pernah saya buat sebelumnya dan ini terjadi lagi mohon pihak yang terkait memecahkan masalah ini karena dapat mengakibatkan 

kecelakaan dan sungguh sangat membahayakan jadi saya mohon sekali lagi ini dipertimbangkan dengan sangat baik tidak hanya pada saat 

pelaporan saja tapi di atur setelahnya dan seterusnya

1

2021 December JK2112270079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang, mengganggu pengguna jalan roda 2 dan roda 4 

 

Lokasi: 

shangrila Indah Dua Jl Sakti II RT 005 RW 006 Kelurahan Petukangan

1

2021 December JK2112270080
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir menutupi akses keluar masuk usaha kami mohon di tertibkan . 

  

Lokasi:  

Bubara seafood, jl. Batu ceper raya no 11 A Gambir Jakarta Pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Segera di tertibkan, terima kasih

1

2021 December JK2112270081 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah bekas janur udah kering tolong dibersihkan. 

 

Lokasi: 

Jalan haji jusin raya bogor samping alfamart/warteg

1

2021 December JK2112270082
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak berlubang mohon perbaikan sblm ada yg celaka 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor mal cijantung arah flyover ps.rebo..

1

2021 December JK2112270083
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak bolong2 beresiko pengguna jalan mohon perbaikannya 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bogor arah flyover ps.rebo jakarta timur.

1

2021 December JK2112270084
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan berlubang lubang sudah pernah di perbaikki, tapi hanya di tambal-tambal saja. Tolong jangan di tambal-tambal saja. 

 

Lokasi: 

Shangrila Indah Dua Jl Sakti 6 RT 005 RW 006 Petukangan Selatan. (arah mau ke futsal Shangrila)

1



2021 December JK2112270085 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

dipinggir jalan debuan mohon dibersihkan dan diaspal, debunya bs terbang kemana2, terima kasih  

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya (Depan Laundry 5aSec) Pluit

1

2021 December JK2112270086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye caleg pan dipasang di  fasum jembatan bikin kumuh jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor susukan pasar rebo jakarta timur...

1

2021 December JK2112270087
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong diberi jagaan pengaman sering yg pd kecebur got jg n kl yg jalan jg ngeri karna g ad trotoar got g ada jagaan. 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan menuju rsud kebayoran lama sampai ke depannya

1

2021 December JK2112270088
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bau tidak sedap yang dikeluarkan oleh truk pengangkut sampah 

 

Lokasi: 

foto ini diambil di Jalan TB Simatupang dan ini sering terjadi di jalanan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

pertanyaan saya apakah bisa jam operasional truk sampah ini di change menjadi malam atau dini hari agar tidak mengganggu pengguna jalan lain 

dari segi bau

1

2021 December JK2112270089 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada sampah sisa kusen,kaca dll mohon jangan dipindah pindah karna pelapor suka kewilayah ini kefoto lagi. Agar tuntas sesuai barbuk di fasum 

 

Lokasi: 

sekira Rt015/09 di jalan palbatu uji, atau sesuai titik GPS

1

2021 December JK2112270090 KELURAHAN MENTENG DALAM Sampah JAKI

Permasalahan: 

spah dua bantal agar dituntaskan ditempatnya dibuang . tetap fasum ada barbuk sampah dituntas kan.mohom jangan dipindah2tetapi dibuang 

 

Lokasi: 

sekira Rt015/09 di jalan palbatu uji, atau sesuai titik GPS

1

2021 December JK2112270091
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ting listrik PLN mengganggu akses jalan warga tolong di Pindahkan atau digeser.  

 

Lokasi: 

jl. Lebak para RT.001Rw.02 no 4,keluhan Cijantung Pasar rebo kode Pos 13770 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera eksekusi

1



2021 December JK2112270092
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin di fasilitas umum atau pohon sangat merusak pemandangan dan bikin kumuh lingkungan 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai dengan map yang ada diaplikasi tersebut

1

2021 December JK2112270093
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

angkutan umum yang sering ngetem padahal sudah tertera larangan dilarang berhenti yang berakibat untuk melintasi jalan tersebut menjadi satu 

jalur dari dua jalur 

 

Lokasi: 

lampu merah Pasar Rebo Jalan Raya Bogor dari arah ke jantung menuju Kramat Jati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan solusi agar angkot atau kendaraan umum tidak mengetem di tempat tersebut

1

2021 December JK2112270094
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

janur difasilitasi umum kok dibiarkan kaya gk ada pemerintah aparaturnya pada kemana  

 

Lokasi: 

lokasi sesuai dengan map yang ada diaplikasi tersebut

1

2021 December JK2112270095
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak sekira lima meter dan selebar hampir satu jalan lebarnya. agar diasphal lama dan dijaga gak asal. 

 

 

kronologi: Ketua RT mana peduli dgn foto tanda hukum karma kepada Tuhan demi kebaikan manusia.  

 

Lokasi: 

jalan palbatu uji dekat rt015 yg adasampah dan rumput

1

2021 December JK2112270096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

DIMANA HATI NURANI ANDA2 PAJEABAT DKI HANYA BERANI MENDEREK DAN DENDA MOBIL2 RAKYAT.KECIL DAN TAK BERKUASA SJ!!!!

1

2021 December JK2112270097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

HANYA BERANI MENDEREK DAN DENDA MOBIL2 RAKYAT KECIL DAN TAK BERKUASA

1

2021 December JK2112270098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan dan ketentuan yang berlaku di DKI Jakarta  

 

Lokasi: 

jalan pule atau sesuai dengan map yang ada dilokasi tersebut

1



2021 December JK2112270099
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan lain rusak dipalbatu tiga,di rw010 agar dituntaskan diasphal dan bahaya musim hujan makin melebar  

 

Lokasi: 

jalan lain rusak dipalbatu tiga,di rw010 agar dituntaskan diasphal dan bahaya musim hujan

1

2021 December JK2112270100
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

HANYA BERANI MENDEREK.DAN DENDA.MOBIL2.RAKYAT.KECIL.DAN TAK BERKUASA.

1

2021 December JK2112270101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah dan ketentuan di DKI Jakarta Indonesia  

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali atau sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112270102
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

HANYA BERANI MENDEREK DAN DENDA RAKYAT KECIL

1

2021 December JK2112270103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan dan ketentuan atau berlaku di DKI Jakarta Indonesia 

 

Lokasi: 

jalan pule atau sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112270104
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

HANYA BERANI MENDEREK.DAN DENDA.RAKYAT KECIL

1

2021 December JK2112270105
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

HANYA BERANI MENDEREK DAN DENDA RAKYAT KECIL SJ

1



2021 December JK2112270106 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Ada yg  bongkar2 bangunan dengan alat berat, suara nya sgt berisik, kami hanya ingin menanyakan dan tabayun saja apa pembongkaran bangunan 

semacam itu perlu izin atau tidak dr Pemda setempat? Soalnya dr RT dan RW kami pun tidak mengeluarkan pengumuman bahwa akan ada 

pembongkaran rumah tsb, jd km sbg warga sedikit kaget atas kebisingan tersebut. 

 

Lokasi: 

Jl Cendrawasih II no 21 RT02/RW 03, Kel Gandaria Selatan Kec Cilandak Jakarta Selatan 12420 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas sy di rahasiakan

1

2021 December JK2112270107
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

SAYA RASA ANDA SEBAGAI ADMIN KELURAHAN BISA BACA DGN JELAS DANNBENAR!!!!!!!! 

 

TIKET INI UTK BIRO PEMERINTAHAN AGAR DITERUSKAN KE SEKDA/GUBERNUR DKI KRN DIAHUB DKI SEBAGAI OWRWAKILANNPDA.DKI TIDAK 

MAMPU MEMBERANTAS PARKIR LIAR DI LOKASI INI 

 

 

 

 

 

 

 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

 

Lokasi: 

1

2021 December JK2112270108 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid ini setiap hari Senin dari pagi jam 6 selalu menggunakan speaker luar saat ada majelis taklim dan suaranya terdengar sampai ratusan meter. 

Banyak orang yang sudah terganggu dengan suaranya. tolong untuk ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Masjid Al Muttaqien 

 

Kampung Jembatan, Jl. Marzuki, 3 RW 12, RT.16/RW.12, Penggilingan, Jakarta Timur, Kota Jakarta Timur

1

2021 December JK2112270109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

semakin maraknya bangunan semi permanen atau gubuk/warung di sekitar waduk rambutan 2 kalau dibiarkan semakin menjamur tolong aparat 

terkaitnya pemerintah DKI Jakarta jangan dibiarkan  

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka atau sekitar waduk rambutan dua

1

2021 December JK2112270110
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

Keterangan tambahan: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR......

1

2021 December JK2112270111
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerbang utara rw 08 warga tidak bayar iuran tidak dikasih akses tidak bisa masuk. bisa masuk lewat gerbang selatan. taro ktp warga seperti tamu . 

lewat gerbang tamu. pak gubernur bantu warga BONGKAR PLANK PARKIRNYA TERIMA KASIH 

 

Lokasi: 

gerbang utara gading kirana sebelah home made bakery

1

2021 December JK2112270112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

Keterangan tambahan: 

CONTOH PARKIR LIAR YG BAIK SDH DIBERIKAN, DEREK DAN DENDA.KRN MBL2 PENEGAK HUKU PELAT DINAS/PRIBADI SELALU MEMEBERIKAN 

CONTOH YG BAIK SPT INI???????

1



2021 December JK2112270113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

TROTOAT DIBUAT MAHAL2 HANYA DIPAKAI PARKIR LIAR!??? 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR...... 

 

Keterangan tambahan: 

PARKIR LIAR TERJADI SETIAP HARI DAN JAM SEGERA TINDAK TEGAS DEREK DAN DENDA 

 

JANGN HNYA BILNG DI TL AKAN DI MONITOR......

1

2021 December JK2112270114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lapak warung atau pedagang kaki lima dibiarkan di fasilitas umum bikin kumuh waduk yang sudah dibangun tolong dong pihak - pihak terkaitnya 

jangan ada pembiaran karena makin menjamur aje bikin kumuh kite kan pengen waduknye enak bersih 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka atau sekitar waduk rambutan dua

1

2021 December JK2112270115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Harap di Toping pohon , karna menjadi tempat nongkrong para ojol, membuat kerumanan  

 

Lokasi: 

Jalan balai pustaka Timur depan Bèbèk betutu  Rw 09  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberikan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112270116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipohon bikin kumuh lingkungan segera dicopot ja kasian pohon dipaku2 kita sebagai pencita lingkungan sangat miris 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270117
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tanah amblas, pondasi depan rumah turun retak karna tanah amblas. 

retak dan tanah turun ini sepanjang Jl. kelapa sawit II RT 10/10. tolong diperbaiki karna ini sepanjang jalan 

🙏

 

 

Lokasi: 

jl kelapa sawit II RT 10/10 ,utan kayu Selatan, Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

sepanjang jalan tanah disaluran got amblas/turun

1

2021 December JK2112270118

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

bangunab rukan 5 yunit 2 lantai  imb Rumah tinggal . 

namun pelaksana pergub dan pelaksana perda tutup mata terhadap bangunan ruko 5 yunit 2 lantai .dijalan Rawa kuning . 

kuat  dugaan pelaksana perda dan pelaksana pergup  sudah trima kordinasi dilapamgan .

1

2021 December JK2112270119 KELURAHAN MALAKA SARI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid ini setiap Minggu pagi selalu menggunakan speaker luar saat ada kajian subuh, dan itupun suaranya sangat kencang sampai Beratus ratus 

meter dan menganggu orang yang sedang istirahat dan selalu selama bertahun-tahun. tolong untuk ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

Masjid An-Nur 

 

Jalan Delima 2 gang 3 RT.5/RW.3, Malaka Sari, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur

1



2021 December JK2112270120 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Air di daerah rumah saya. Jl Ketapang Baru RT.003/RW.03 Kelurahan Kebon Kosong. Air nya Mati mulai tanggal 26 Des 2021 sampai saat ini. 

 

Lokasi: 

Jl Ketapang Baru RT.003/RW.03 Kelurahan Kebon Kosong Kecamatan Kemayoran

1

2021 December JK2112270121

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah disegel tapi masih ada kegiatan pembangunan. Bangunan melebihi GSB dan mengakibatkan banjir disebelah kanan dan kirinya 

 

Lokasi: 

Pelabuhan Perikanan Samudera Nizam Zachman, Jl. Cumi Raya No.3, Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Membangun melebihi GSB (mengecor sampai batas jalan) mengakibatkan air tergenang disebelah kanan dan kirinya

1

2021 December JK2112270122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedang kopi masih bandel aja mengganggu keluar masuk mobil proyek apartemen sintesis squer mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan gagtot subroto menteng dalem depan sintesis squer

1

2021 December JK2112270123 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

pemasangan baru tidak tersedia terus .. 

mohon bantuannya pihak aetra untuk sy mendapat kan air bersih secepatnya !! bukan hanya d suruh tunggu tanpa kejelasan kapan d pasangnya. 

 

Lokasi: 

jl mahoni gg 3 blok A no 22 kelurahan lagoa kec. koja jakut 

 

Keterangan tambahan: 

mohom dipercepat sy terlalu boros beli air ..

1

2021 December JK2112270124 KELURAHAN PULO Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah berserakan mohon dibantu dibersihkan, lokasi jadi tempat mangkal pemulung. 

  

Lokasi:  

Lokasi Jl. Darmawangsa X buntu wilayah kelurahan pulo kebayoran baru

1

2021 December JK2112270125
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon sudah rindang yg bisa membuat gesekan ke kabel listrik(sdh pernah ada kejadian) tetapi tidak ada tindakan penebangan, yg ditebang hanya 

yg bayar ke petugasnya(pohon dpn rmh tetangga ditebang menurut info dia bayar ke petugas baru bisa ditebang) 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Cilincing depan bengkel honda pandawa lima cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjuti laporan ini,apakah penebangan pohon pinggir jln harus bayar?

1

2021 December JK2112270126 KELURAHAN PULO Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah liar diletakkan diatas trotoar sudah sering kali terlihat, mohon kiranya diawasi . 

  

Lokasi:  

Lokasi jalan darmawangsa x, wilayah kelurahan pulo kebayoran baru

1



2021 December JK2112270127
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Kabel Listrik terlalu rendah, sehingga truk-truk kontainer yang biasa keluar-masuk Jl. Centex membuat kemacetan yang terjadi di perempatan Jl. 

Raya Ciracas, Jl. Centex, dan Komplek Premier Terrace. 

  

Lokasi:  

Jl. Centex, Ciracas (pertigaan di depan Komplek Premier Terrace yang berseberangan dengan Alfamidi Ciracas)

1

2021 December JK2112270128
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mhon bantuan pihak terkait,untuk TL parkir liar di jalan mampang prapatan 6,RT 005/02,kelurahan tegal parang,kecamatan mampang 

prapatan,sangat menganggu aktifitas warga 

 

 

Lokasi: 

jl .mamang prapatan 6,RT 05/02,kelurahan : tegal parang,kec:mampang prapatan ,jakarta selatan

1

2021 December JK2112270129
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya kepada pihak terkait agar jalan ini diperbaiki lebih kuat lagi karna sudah sering ditambal tapi beberapa waktu lagi rusak lagi, 

sayang anggaran dan kondisi ini bisa jadi pemicu laka lantas terlebih disaat hujan 

 

Lokasi: 

didekat termina bus pondok pinang atau sebelum halte bus pondok pinang 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas agar jalan jangan langsung ditimpa aspal tapi menggunakan batu,puing atau bhkn dikerok bergerigi supaya aspal lebih kuat

1

2021 December JK2112270130
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan bergelombang mohon bantuannya agar diperbaiki lagi pondasi dan aspalnya karna sudah sering diperbaiki namun rusak lagi 

mungkin efek kurang kuat nya pondasi dan cukup berbahaya sehingga bisa jd pemicu laka lantas 

 

Lokasi: 

didekat terminal bus pondok pinang atau sebelum halte Transjakarta pondok pinang 

 

Keterangan tambahan: 

berhubung jln sering diperbaiki namun sering rusak lagi mohon kepada pihak terkait agar lebih diperkuat lagi entah dicor ataupun diaspal ulang total

1

2021 December JK2112270131 KELURAHAN CIDENG Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak taburan besi plat di jalan, yg membuat ban jadi kempes. kejadian di flyover cideng, tolong di TL untuk di sisir lokasi tersebut rawan 

kejahatan, dan di bersihkan jalanan dr besi baut dan paku.  

 

Lokasi: 

di flyover cideng jakarta pusat. jalan mau masuk ke jl brantas.  

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas bisa kordinasi dengan dinas2 terkait. mohon maaf fotonya saya ambil dr wa yg saya foto. karena saya sudah sampai di kantor dan di 

fotokan oleh tkg parkir.

1

2021 December JK2112270132
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perlu.normalisasi saluran air dpn rmh kosong taman alfa indah h4/29 petukangan utara 

 

Lokasi: 

taman alfa Indah h4.29 rt 02/07 petukangan utara jkt selatan

1

2021 December JK2112270133 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon info apakah reklame tsb msh memiliki izin dan digunakan ? 

jika sudah tidak digunakan apalagi tidak memiliki izin mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

di jembatan tol TB Simatupang posisi reklame menghadap pondok indah

1



2021 December JK2112270134 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

beberapa kali air pam mati. sekarang juga. dari kemarin maghrib sampai sekarang. dari pt aetra. mohon bantuannya untuk ditindak lanjuti. kami 

butuh air. air kebutuhan pokok.  

 

Lokasi: 

jl kramat pulo. kelurahan keramat, senen. jakarta pusat.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditegur pihak aetra dan di cegah hal ini.

1

2021 December JK2112270135
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon sangat besar dengan ranting2 yg lapuk, butuh di pangkas. karena saat hujan + angin kencang minggu lalu, beberapa dahan/batang patah dan 

menimpa kendaraan yg terparkir.. 

  

Lokasi:  

Jl. Taman Patra XIV No.10-11, kuningan timur, setiabudi. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon segera dilakukan pemangkasan agar tidak terjadi pohon tumbang saat musim penghujan ini. 

Pohon terletak di komplek taman patra depan Rumah Prof. Emil Salim.

1

2021 December JK2112270136 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera organisasi masyarakat mohon diturunkan karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Ciputat raya Kelurahan Pondok Pinang Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112270137
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik yang dari tiang ke rumah warga posisinya sekarang menjuntai ke bawah, sangat berbahaya dan rentan putus kalo ada mobil box besar 

lewat. Tolong tindak lanjut segera, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Mustika Raya No. 1 RT 13 RW 03 Sumur Batu Kemayoran Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112270138 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bendera organisasi masyarakat diturunkan karena melanggar ketertiban umum dan perintah Polda metro jaya 

 

Lokasi: 

jalan nipan 3, kelurahan Pondok Pinang Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112270139 DINAS PENDIDIKAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketiga pohon di SDN 01 ini sudah rindang dan mengarah ke Atap rumah warga 

agar pihak terkait bisa menindaklanjuti 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kebon Mangga RT 09 RW 08 

di dalam SD 01 kelurahan cipulir

1

2021 December JK2112270140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Belly 

Titik kenal 

Jalan Mekar II 

Pasar Belly

1



2021 December JK2112270141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Belly 

Titik kenal 

Jalan Mekar III 

Pasar Belly

1

2021 December JK2112270142 KELURAHAN PONDOK PINANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera forum komunikasi anak Betawi tolong dicopot karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Ciputat raya Kelurahan Pondok Pinang Kecamatan Kebayoran Lama

1

2021 December JK2112270143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada 3 pohon sdh sangat tinggi + rindang, kami warga khawatir pohon tumbang di musim hujan. 

Tolong pihak berwenang agar pohon tsb di toping demi keselamatan & kenyamanan warga 

 

Lokasi: 

Depan pos Rw.07 KBU 

Jl.Cempaka bawah 

Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penopingan ya pak bukan di pangkas.  

mksh

1

2021 December JK2112270144
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air msh tergenang di saat tdk hujan krn air tdk mengalir shg bs menimbulkan jentik perlu normalisasi dr hulu ke hilir 

 

Lokasi: 

taman alfa indah h4/29 kelurahan petukangan utara jakarta selatan

1

2021 December JK2112270145
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

pelanggaran berjualan duren di trotoar sehingga membuat jalan menjalan macet tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bekasi km 23sebrang kantor camat cakung rt 07 rw 04 cakung barat jakarta timur

1

2021 December JK2112270146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Lokasi di Jl.Cempaka bawah dekat pagar oranye, 3 pohon sdh amat tinggi. bahaya tumbang disaat hujan angin. mohon pihak berwenang pohon nya 

di toping demi keselamatan masyarakat sekitar 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka bawah 

Dekat pagar pintu cat oranye 

Kota bambu utara  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di toping ya pak demi keselamatan masyarakat sekitar. mksh

1

2021 December JK2112270147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mohon parkir pada tempatnya bikin jalanan macet dan melanggar ketertiban umum di ITC cipulir. tindak tegas! 

 

Lokasi: 

jalan Ciledug raya, kelurahan Cipulir Kebayoran Lama

1



2021 December JK2112270148 BIRO PEMERINTAHAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin kepada suku DNS terkait penanganan sendimentasi area sungai angke terlihat sudah membentuk pulau kecil dan pepohonan liar yang 

tumbuh di pinggir sungai, mohon untuk di tindak lanjuti dikawatirkan akan menghambat aliran air sungai dan menyebabkan terjadinya bajir  

terima kasih  

 

Lokasi: 

jalan kembangan timur, cengkareng  jakarta barat....

1

2021 December JK2112270149
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

saluran air sudah pedangkalan/sendimen/lumpur yang sudah tinggi/tebal yang menyebabkan kalau hujan air meluap kejalan. 

mohon pihak terkait(SDA) membantu agar saluran air menjadi lancar. 

 

 

Lokasi: 

RT 009 RW 003 kel.jatinegara kec.cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112270150
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir melebihi akses pintu harap di tertibkan, mengganggu usaha . 

  

Lokasi:  

Bubara seafood, jl, batu ceper raya no 11 A gambir jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon di tertibkan

1

2021 December JK2112270151 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI
di jalan menteng utama barat no.7, perumahan metland jakarta timur blok k3, petugas pln sepertinya pasang kabel daya tidak pad tempatnya, 

mohon ditertibkan sesuai peruntukan gardunya
1

2021 December JK2112270152
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pa maaf untuk pengajuan marka kejut dan zebra cross saya lihat d foto  surveyNya salah posisi, yg bener posisinya d foto ini, RT 008 RW 08 ,mohon 

perhatiaanya terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Damai RT 08 RW08 Pulogebang cakung Jakarta timur

1

2021 December JK2112270153
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI Dinas Terkait. Lampu selalu padam. setiap 2hari sekali mati. jalan gelap tanpa lampu pju. Mohon segera diperbaiki secepetnya. trimaksih 1

2021 December JK2112270154 KELURAHAN CIPULIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon spanduk dan tempelan segera di tertibkan karena melanggar ketertiban umum 

 

Lokasi: 

jalan Ciledug raya Kelurahan Cipulir Kebayoran lama

1



2021 December JK2112270155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mati raksasa bahaya. Ingat yg tua pada dahan dan rnting bisa ke a kepala di lalulintas yg padat. korban berpotensi berjatuhan. segera 

ditebang abis siap medsos dikawal 

 

Lokasi: 

jalan Bangka pasar Pela atau acuan dekat Alfa jalan Bangka raya

1

2021 December JK2112270156
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Mohon di Toping Pohon2 yg ada di depan Rusunawa Semper Rw.04 Semper barat dikwatirkan membahayakan warga ketika Angin kencang 

...Terima kasih
1

2021 December JK2112270157
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

sudah ada plang dilarang putar balik, tapi ada oknum oknum yg melanggar karena 'dibantu' 'polisi cepek'. ini sering membuat macet 

 

Lokasi: 

Pertigaan lampu merah bintaro veteran, depan pom bensin.  

 

Keterangan tambahan: 

sudah ada penutup jalan yg dibuat dari beton, tapi dipindahkan oleh oknum yg tdk bertanggung jawab

1

2021 December JK2112270158
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan kebayoran lama depan jl.rawa kemiri, kebayoran lama

1

2021 December JK2112270159

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA UTARA

Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Selamat Siang. Saya mengajukan proses pindah datang dari kecamatan Cibadak kabupaten sukabumi provinsi Jawa Barat ke kelurahan Kelapa 

Gading Barat-Jakart Utara. 

Dokumen sudah diajukan pada hari Selasa, 21 Des 2021. Dan diinfokan untuk hari ini Senin, 27 Des 2021 utk coba ke Kelurahan Kelapa Gading Barat 

menanyakan apakah sudah selesai atau belum. Hari ini saya ke Kelurahan kembali untuk hal tsb, namun diinfokan belum selesai karena proses dari 

DisDukCaPil Jakarta Utara nya belum. Dan diminta utk coba dtg lagi 2 hari ke depan. 

 

Mohon informasi, berapa lama standar layanan untuk proses pindah datang ini hingga kami bisa mendapatkan KK dan KTP baru? 

 

Terima kasih sebelumnya. 

. 

  

Lokasi:  

Apartemen CityHome MOI, Kelapa Gading Barat, Jakarta Utara.

1

2021 December JK2112270160
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Taman JAKI

Taman Laba laba Rt.013 /04 Semper barat banyak sampah dan tidak terawat...Mohon ditempatkan Pjlp Pèrtamanan untuk mengurus taman 

tersebut agar terlihat indah...Terima kasih
1

2021 December JK2112270161
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan 2 buah tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan kebayoran lama depan toko kertas, kebayoran lama

1



2021 December JK2112270162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

2 benli ormas mohon bantuannya agar segera ditertibkan 

 

Lokasi: 

dijalan bendi besar arah pintu perlintasan rel kereta api

1

2021 December JK2112270163
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan kebayoran lama depan rm solok baru, kebayoran lama

1

2021 December JK2112270164 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

baru kemarin saya laporkan terjadi lagi pembakaran sampah. tolong ditindak tegas. kalau tidak ada tindakan ya orangnya tidak akan kapok 

 

Lokasi: 

jalan masjid nur, tanah kosong sebelah rumah nomor 12. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong yang tegas dong. kalau tidak ya bakar sampah terus, rusak udara nanti semua orang sakit!!!

1

2021 December JK2112270165 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan:  

Di depan rumah kami terdapat tanah kosong yang tidak dirawat dengan baik sehingga cekungan pada tengah tanah kosong tersebut menimbulkan 

genangan air ditambah lagi tumbuhan-tumbuhan parasit yang tumbuh didalamnya bak rawa di sungai-sungai. Karena tanah kosong tersebut tidak 

terawat menjadikannya sarang tempat ular berkembang biak dan parahnya lagi ular-ular mulai memasuki rumah warga dan rumah saya sendiri hal 

ini menimbulkan ketakutan dikalangan warga terlebih warga yang kemasukkan ular dirumahnya merupakan orang lanjut usia . Memang RT dan RW 

sudah membantu membersihkan dengan tim ppsu , akan tetapi yang dibantu hanya sebatas menebangi pohon dan alang-alangnya saja tidak mau 

pro aktif. Kami sangat mengharapkan bahwa aparat desa mau Pro Aktif dalam membenahinya , kami ingin aparat kelurahan membuang puing di 

tanah kosong tersebut , agar tidak menimbulkan genangan dan tidak lagi menjadi sarang berkembang biaknya ular. Kami sangat mengharapkan 

bantuan dari jajaran pemerintah provinsi DKI Jakarta dalam membantu kami dalam membenahi lingkungan hidup kami , masalahnya tanah kosong 

yang tidak terawat juga menjadi sarang nyamuk dan serangga tomcat yang kadang berimbas terhadap anak-anak dimana kulit mereka menjadi 

teriritasi karena serangga tersebut. Semoga pemprov DKI Jakarta beserta jajarannya selalu diberikan kesehatan dan umur panjang serta kelancaran 

dalam bertugas aaamiin yaa rabbal alamiin..  

Lokasi:  

Jalan Cemara IV ,RT/RW : 009/08, duri kosambi, cengkareng , 11750 , jakarta barat.  

Keterangan tambahan:  

Kami mengharapkan tanah tersebut dapat dibenahi agar tidak menimbulkan genangan dan tidak menjadi tempat bersarangnya ular serta dapat 

membersihkan lingkungan hidup kami. Kami berharap diselesaikan secara tuntas agar tidak lagi terbengkalai dikemudian hari.

1

2021 December JK2112270166
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

bus AKAP sering ngetem di depan pintu tol gedong PS rebo membuat lalin sembrawut lagi pula membuat keramaian yang harus diketatkan saat 

pandemi  

 

Lokasi: 

depan tol gedong dan fly over PS rebo bus AKAP ngetem 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dishub tertibkan terminal bayangan di depan pintu tol gedong dan putaran fly over PS rebo yang membuat keramaian

1

2021 December JK2112270167

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Tenaga Kerja JAKI

Permasalahan: 

Mengapa Disnaker mengeluarkan RPTKA untuk PT.Stanford Teknologi Indonesia? 

dengan nomor RPTKA B.3/36156/PK.04.00/XII/2021 

 

Padahal ada 1 TKA atas nama Mr.Warren yang sekarang menjadi Collection Direktur berbuat semena mena kepada karyawan, tidak membayarkan 

uang lembur, mempekerjakan lebih dari 40jam seminggu, menekan karyawan dan meminta karyawan melakukan penagihan seperti fintech ilegal. 

 

dia adalah collection manager dari fintech ilegal yang pernah digrebek oleh polisi di daerah jakarta barat yang viral itu, tapi saat itu dia melarikan diri 

kembali ke china dan yang tertangkap adalah CEO nya. 

 

sekarang dia bekerja ditempat kami dengan menerapkan sistem yang sama seperti ilegal dan DISNAKER memberikan ijin dengan mengeluarkan 

RPTKA nya, harusnya DISNAKER melihat profile TKA nya, jangan karena dimasukan lewat agensi Visa lalu langsung disetujui langsung 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Jaya Baru IV Blok F2 No 304, Johar Baru, Jakarta Pusat, DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Saya masih bekerja diperusahaan ini, mohon sembunyikan identitas saya

1

2021 December JK2112270168
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir motor di depan melewati marka jalan menyebabkan kemacetan. 

  

Lokasi:  

Seberang wisma hayam wuruk, bubara seafood, jl, batu ceper raya no 11 A . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas menertibkan karena membuat kemacetan

1



2021 December JK2112270170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Seperti ada tempat tinggal di area kolong ini sering terjadi Petugas abai, mohon team verivikasi juga ikut meninjau kinerja pol pp di lapangan 

 

Lokasi: 

lokasi , Kolong underpass puteran depan stasiun tebet jakarta di kolong!

1

2021 December JK2112270171
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati, mohon bantuan dan kerjasamanya untuk ditindaklanjuti. 

Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Kerinci 1 No. 11 

RT 001  RW 02 

Kelurahan Gunung 

Kecamatan Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112270172
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Menggunakan akses pejalan kaki.. Membuat semrawut lingkungan.. Kadang membuat macet pengguna jalan.. 

Berjualan memakai terpal sebagai penutup atap.. Jakarta kelihatan kumuh..  

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, bungur, senen, Jakarta pusat.. Pasar Poncol..

1

2021 December JK2112270173
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Miriss Trotoar di Kuasai menjadi lahan parkir oleh orang tidak bertanggung jawab jeaas terdapat rambu rambu ini melanggar Perda mohon tindak 

tegas!! 

 

Lokasi: 

Lokasi halte sekolahan sebelah mall kota cassablanca jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

sering terjadi Petugas abai , apa sudah ada bagian?

1

2021 December JK2112270174
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

Berjualan ditrotoar atau bahu jalan.. Memakai terpal sebagai penutup atap.. Jakarta seperti kumuh... Memakai akses pejalan kaki dan pengguna 

jalan.. Pembeli juga parkir seeenaknya.. membuat macet jalan..  

 

Mohon ditindak lanjuti.. Biar Jakarta tertib, sesuai dengan aturan di tempat umum..  

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur raya, Bungur, senen, Jakarta pusat.. Pasar poncol..

1

2021 December JK2112270175
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu trafic light di jl mabes TNI difungsikan justru menimbulkan kemacetan parah,  

 

Lokasi: 

jl mabes TNI cipayung arah pintu utama mabes TNI  dari Taman mini 

 

Keterangan tambahan: 

mohon lampu nya diatur dengan menyalakan kuning hati-hati karena difungsikan membuat jalan macet parah

1

2021 December JK2112270176
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

timer di pelican crossing monas perpusnas eror (angka tidak muncul dengan jelas) 

 

Lokasi: 

pelican crossing antara monas dan perpustakaan nasional

1



2021 December JK2112270177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang menghimpit ke tembok, sangat membahayakan apabila ada angin 

 

Lokasi: 

jl soekamto raya, belakang Tk melati rt 04 rw 08 , malaka sari , duren sawit 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tuk merahasiakan indentitas saya

1

2021 December JK2112270178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah tinggi sangat membahayakan anak² TK, mohon di papras atau sebagaianya. 

 

Lokasi: 

Tk melati, jl malaka 4, rt 04 rw 08, malaka sari, duren sawit, jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tuk merahasiakan indentitas saya

1

2021 December JK2112270179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Pertama bayar denda tilang sesuai UU Nomor 22 Tahun 2009 tentang LLAJ Pasal 275 ayat 1. Pelanggaran berupa parkir kendaraan di trotoar di 

pidana dengan pidana kurungan paling lama satu bulan atau denda paling banyak Rp 250.000 . Setiap orang dananapun tidak berhak menguasi 

Trotoar Secara PRIBADI ! ini di atur di uud dan Perda . 

 

Lokasi: 

Samping kedubes UEA jalan Dr satrio raya kuningan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

kedubes tidak ada lahan Parkir kah !???

1

2021 December JK2112270180 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan terpendam gegara tutupan lubang saluran air sedalam sekira 5 centimeter dan diameter ukuran 1 meter persegi bahkan lebih. agar dinaikkan 

tutupan saluran air. Di Wil Senen, dekat kolam renang saja bisa kenapa ink gak dibenahi. bahaya jika hujan karna selain dalamnya 5 cm bikin licin 

 

Lokasi: 

Paska lampu merah dari arah Mampang Prapatan menuju Kedubes pola dia atau Rasuna said. dari fisik tiang lampu merah Mampang -rasuna 

setelah lampu kelap kelip cctv motor

1

2021 December JK2112270181
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

dua (2) buah Tutup Saluran Trotoar: ada yg tidak terpasang sesuai tempatnya dan satu lagi patah  

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Trotoar Jl. Raya Condet dekat PT. Gamya Taxi & seberang Lapangan sepakbola 

Rindam ini, terdapat dua (2) buah Tutup Saluran dengan kondisi rusak sudah tidak aman dilewati pejalan kaki.  

 

Mohon bantuan tindak lanjut/perbaikan atas Tutup Saluran Trotoar tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar trotoar tersebut kembali sesuai dengan 

fungsinya dan pejalan kaki bisa aman melewatinya. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Condet dekat PT. Gamya Taxi, SD Negeri 02 Gedong & seberang Lapangan sepakbola Rindam

1

2021 December JK2112270182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi takut tumbang bs membahayakan 

 

Lokasi: 

jl lembah aren RT 013/09 pondok kelapa  

durensawit

1

2021 December JK2112270183

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN, dilokasi tersebut, didlmnya besar & luas. Mohon segera ditertibkan. Trims 

 

Lokasi: 

Jln raya cilincing no 2, Toko jual beli besi, logam dll. Kec. Cilincing, jakarta utara.

1



2021 December JK2112270184
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dah kering takut roboh kena angin bs membahayakan 

 

Lokasi: 

jl lembah aren rt013/09 pondok kelapa 

duren. sawit

1

2021 December JK2112270185 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan:  

dari semalam 26 desember 2021 sampai dengan saat laporan ini di uat air pdam tidak keluar. 

  

Lokasi:  

di sekitar area Jalan kebon kosong raya RW 001, RW 002. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon identitas saya sebagai pelapor di sembunyikan. terima kasih

1

2021 December JK2112270187
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270188 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Memakai terpal sebagai penutup atap.. Membuat semrawut dan kumuh kota Jakarta, yang seharusnya bersih 

dan tertib.. Berjualan memakai akses pejalan kaki dan pengguna jalan.. Pembeli parkir seenaknya membuat macet jalanan..  

 

Mohon pihak berwenang menertibkan sesuai aturan di tempat umum.. Keadaan seperti ini setiap hari adanya.. Bukan sesekali..  

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. Pasar Poncol..

1

2021 December JK2112270190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor liat dibadan jalan makin menjamur instalasi terkait pada makan gaji buta kagak ade tindakan apapun dilapangan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hshshshsh

1

2021 December JK2112270191 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang gak ada izinnya ngotorin aja tertibkan dong... 

 

Lokasi: 

jlan damai sesuai gps dan gambarnya aja ok........

1



2021 December JK2112270192 KELURAHAN SUSUKAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar gak ada ijin nya dibongkar aja....... 

 

Lokasi: 

jalan suci pol bus mayasari.......................

1

2021 December JK2112270193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terpal bekas pedagang dibiarkan di tolong segera di copot sangat merusak pemandangan  dan bikin kumuh lingkungan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270194 KELURAHAN SUSUKAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

Spanduk lebar gak ada ijin gak bayar pajak copot aja...... 

 

Lokasi: 

jalan suci pol mayasari 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2021 December JK2112270195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tukang tambal ban difasilitas umum dibiarkan segera tindak agar tidak menjadi pembiaaran dan main mata dengan aparat terkait 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor atau sekitar ciracas kecamatan di pasar rebo Jakarta timur Indonesia banananajaaj nanan bbsnsba

1

2021 December JK2112270196 KELURAHAN SUSUKAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar gak ada ijin gak bayar pajak tertibkan aja 

 

Lokasi: 

ada di pager jalan raya bogor arah ke cililitan...

1

2021 December JK2112270197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Mengganggu jalan disekitar terutama jika banyak mobil/motor pelanggan yg menutupi jalan sekitar gerobak,apalagi lokasiny yg tepat ditikungan. 

Juga mengganggu privasi penghuni sekitar, trmsk kebersihan lokasi. 

Jalanann sekitar menjadi sempit, kotor, tdk nyaman bagi penghuni sekitar dan tamu. 

  

Lokasi:  

 

Jalan Martimbang 3 seberang SMAK 30 - Keby Baru dekat Jl Pakubuwono. 

  

Keterangan tambahan:  

Penjual sdh diingatkan utk pindah tp mengabaikan saran. Penjual jg tdk berjualan di lokasi hunian tanpa ijin yg berlaku. Sdh melaporka. ke Satpol 

dan Kelurahan tp blm ada tindak lanjut yg nyata. Diharapkan penjual untuk tidak berjualan di lokasi hunian dan menghargai privasi penghuni

1

2021 December JK2112270198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Aspal rusak berat sehingga menimbulkan genangan air 

 

selamat pagi Bpk/Ibu Dinas terkait, mau menginformasikan di Jl. Raya Jakarta-Bogor dekat Pusat Pelatihan Kerja dan Pengembangan Industri Pasar 

Rebo dan seberang Penjual Tanaman Hias, tidak jauh dari Graha Cijantung ini, terdapat ruas Jalan Aspal yang rusak berat sehingga arus lalu lintas 

kendaraan bermotor jadi kurang lancar. 

 

Mohon bantuan tindak lanjut/perbaikan atas Jalan rusak berat tsb Bpk/Ibu Dinas terkait agar ruas jalan tersebut kembali lagi sesuai dengan 

fungsinya dan pemakai jalan lancar, aman dan selamat melewatinya. 

 

Terimakasih atas Perhatian dan 

Bantuannya🙏🏻

 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Jakarta-Bogor dekat Pusat Pelatihan Kerja dan Pengembangan Industri Pasar Rebo dan seberang Penjual Tanaman Hias, tidak jauh dari 

Graha Cijantung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon maaf🙏🏻 mungkin jika wilayah Jalan ini masuk wilayah Kel. Susukan, minta bantuannya dapat mendapat Perhatian lebih bagi jajaran/pejabat 

Dinas terkait karena disekitaran Jalan Aspal tsb Jalanannya sering rusak berat dan tambal pengaspalannya tidak rata.

1



2021 December JK2112270199 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan layang Kasablanka banyak lobang-lobang sangat berbahaya sekali mohon di TL 

 

Lokasi: 

jalan layang Kasablanka Setiabudi karet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu TL

1

2021 December JK2112270200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditindak lanjuti untuk ketertiban jalan umum yang disalah gunakan untuk pelanggan warung duduk melewati batas hingga mengganggu 

jalan umum. dari pihak warung sengaja membiarkan pelanggan nya duduk dan parkir motor sembarangan seenaknya. 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Jaya GG. O RT.009 RW.002 No.14 Kel. Jelambar baru kec. Grogol Petamburan. DKI Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikan identitas pelapor, karna ini sdh Sanga mengganggu aktivitas umum dijalan tersebut. terima kasih �

1

2021 December JK2112270201 KELURAHAN PULO GEBANG Kartu Keluarga (KK) JAKI

Permasalahan:  

Assalamualaikum, admin kmrn dr pihak RT diminta utk mengisi carik.jakarta.go.id tapi tidak bisa login dengan alasan tanggal lahir anda tidak benar. 

Ini solusinya gmn ya ? Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan rawa bebek raya rt 001 rw 001 kel pulo gebang kec cakung jakarta timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon solusi supaya kami bisa mengisi data carik.jakarta.go.id

1

2021 December JK2112270202
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl Saidi guru 2  belakang SMA 46 Gandaria Utara ada lampu PJU sdh 5hari mati namun belum ada perbaikan sama sekali. lokasi patokan tiang ada 

pohon mangga dan ada kios warung nasduk.. Mak mary 

serta ada kios tukang sayur. 

 

 

Lokasi: 

jl Saidi guru 2 belakang SMA 46 Gandaria Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

harap segara di perbaiki demi keamanan.

1

2021 December JK2112270203
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut dan kumuh kota Jakarta.. Sepanjang Jalan kanan kiri seperti itu.. Memakai akses pejalan 

kaki dan pengguna jalan.. Pembeli parkir seenaknya, membuat macet jalanan..  

 

Mohon pihak berwenang bertindak sesuai aturan di tempat umum.. Keaadan ini setiap hari adanya, bukan sesekali..  

 

Lokasi: 

Jl. Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta pusat.

1

2021 December JK2112270204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

jl. Setu Babakan patokannya gang kemuning yg samping pintu masuk

1

2021 December JK2112270205 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

buang sampah sembarangan dan plastik harus dibersihkan supaya rapi 

 

Lokasi: 

Jl. Setu Babakan patokannya samping gang kemuning pas pintu masuk

1



2021 December JK2112270206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. Setu Babakan patokannya ga jauh dari pintu si Pitung

1

2021 December JK2112270207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. SMPN 211, patokannya samping perumahan kintamani vilange

1

2021 December JK2112270208

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Penyakit Masyarakat JAKI

Permasalahan: 

Ada sekitar 6 kucing liar di pemukiman kontrakan, kemungkinan ada penghuni yang memelihara namun tidak bertanggung jawab penuh.  

 

Kucing-kucing ini dilepas begitu saja sehingga suka buang kotoran di area kontrakan. Kotoran kucing ini bukan hanya menimbulkan bau tidak sedap 

tapi juga berisiko menimbulkan penyakit terutama anak-anak dan bayi, yang mana di sini juga banyak anak kecil.  

 

Kemungkinan kucing-kucing ini  belum divaksin. Sehingga meningkatkan risiko penularan virus atau bakteri.  

 

 

 

Lokasi: 

Jl Asem No 68 RT 04/07, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak mengungkapkan identitas saya selaku pelapor.

1

2021 December JK2112270209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas Banten tolong donk diturunin karna Jelambar baru Uda bersih dr bendera2 ormas  

 

Lokasi: 

jln Jelambar selatan raya Kel Jelambar baru kec Grogol Petamburan

1

2021 December JK2112270210
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI trotoar sebrang TPU KARET BIVAK memangnya cuma dikasih pasir? 1

2021 December JK2112270211 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan:  

Kartu atm kjp adik saya tertelan. Ketika saya ke bank dipinta untuk lapor polisi (apakah perlu?) dan penggantian wali dikarenakan orang tu sudah 

pisah. Bagaimana prosedur untuk itu?. 

  

Lokasi:  

Jalan Jatinegara Timur IV No.55, Kel. Rawa Bunga, Kec.

1

2021 December JK2112270212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan yg terjadi berjualan dan parkir sembarangan  di jalanan panglima polim xiii sehingga mengganggu pemukiman warga yg tinggal di 

sekitar menurut saya sebagai warga yang tinggal disini merasa terganggu tidak sesuai dengan perda nomor 8 tahun 2007 mohon ditindaklajuti 

terima kasih 

 

 

Lokasi:jalan panglima polim xiii kebayoran baru jakarta selatan 

 

 

 

Lokasi: 

Lokasi:jalan panglima polim xiii,melawai kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 December JK2112270213
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

aduan penerangan lampu jalan depan kediaman rumah Dinas AL , jln taman empu sendok no 43 RT 08/03, kelurahan Selong ,Kebayoran Baru sudah 

lama tidak menyala, mohon di tindak lanjuti dengan segera, karena menyangkut keperluan umum 

 

Lokasi: 

jln taman empu sendok no 43 RT 08/03, kelurahan Selong ,Kebayoran Baru

1

2021 December JK2112270214
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkiran motor2 GrabKitchen Tanjung duren selalu menutupi trotoar, menyulitkan pejalan kaki, dan membuat macet simpangan. Sepanjang hari 

pasti motor2 menutupi trotoar. Ruang parkir di halaman grabkitchen malah dibuat untuk servis ganti ban motor. Mohon ditertibkan. . 

  

Lokasi:  

Grabkitchen tj duren, Jl Tanjung duren barat 1 sebelum KFC

1

2021 December JK2112270215
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

saluran air drainase vertikal sudah hancur..alamat jl.zamrud raya RT 006 RW.02 kelurahan Cilandak barat kecamatan Cilandak kota Jakarta selatan 

 

Lokasi: 

jl.zamrud raya RT.006 RW.02 kelurahan Cilandak barat kecamatan Cilandak kota Jakarta selatan

1

2021 December JK2112270216
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

pembuatan drainase sudah hancur dan sisa pengerjaan banyak sampah dan puing 

 

Lokasi: 

jl.zamrud raya RT.006 RW.02 kelurahan Cilandak barat kecamatan Cilandak kota Jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

agar segera ditangani

1

2021 December JK2112270217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Banner liar merusak keindahan kota tidak berizin mohon untuk di Tl sesuai aturan perda 

 

Lokasi: 

Lokasi putaran ke arah jalan denpasar dan satrio raya samping cyber2

1

2021 December JK2112270218
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar lagi 

Berantakan lagi  

Kacau lalu lintasnya. 

  

Lokasi:  

Tanah abang  

Sepajang pasar tanah abang sari stasiun sampai blok a parkir di bahu jalan 

. 

  

Keterangan tambahan:  

Pasar tanah abang

1

2021 December JK2112270219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah tolong segera dicopot karena semakin merusak makin banyak yang merokok 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia hhhvjhbg hhabsbzbbsgwhhsa gsbsnnsjshwshshsh

1



2021 December JK2112270220 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab nznsnsnbzbzbzzjsjzbxbxbxbdbdbsbbs 

hshsgsgsbsbhsjzzjsjs 

 

Lokasi: 

jalan raya kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj naanananaj hahahaahhshshahywyy hshshsbsb

1

2021 December JK2112270221
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bikin rusak masyarakat semakin banyak yang ngerokok dan udaranya bikin kotor klu pada ngerokok 

semua 

 

Lokasi: 

untuk alamat sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112270222
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air jeblos tolong diperbaiki ya supaya ga jeblos lagi 

 

Lokasi: 

Jl. SMPN 211 patokannya dpn bengkel mobil samping dpn perumahan kintamani vilange

1

2021 December JK2112270223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok harus dicopot supaya terbit dan bersih 

 

Lokasi: 

Jl. SMPN 211, GG. ripin 6 patokannya pas tingkungan, Srengseng sawah Jagakarsa

1

2021 December JK2112270224
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di jzbnsznnzznn ada bxxbdbdjndnnz 

 

Lokasi: 

jalan raya jambore kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270225
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah harus di potong menggingat sudah besar sekali takut roboh. sudah lapor rt 1 bulan yg lalu tapi belom ada tindakan harap mohon di 

potong atau di kurangin trimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl kavleng hankam no 3b bengkel ban  Kel joglo kec kembangan JKT barat 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah sangat besar mengingat sudah musim hujan angin Takur roboh menimpa tumah

1

2021 December JK2112270226 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

makin menjamur tenda - tenda gubuk liar bikin merusak pemandangan dan kumuh lingkungan kagak pernah dikontrol kali ye ame aparat terkaitnya 

makin kagak tertib sedih sebagai warga Cibubur 

 

Lokasi: 

jalan jambore kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112270227 KELURAHAN TEGAL PARANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Rumah kosong tetangga tumbuh pohon yg sangat lebat, pohonnya sudah menumpu di genteng rumah sy dan sudah bertumpu di kabel listrik. 

SANGAT MEMBAHAYAKAN. tolong kami dibantu bagaimana menindaklanjuti pohon ini. sudah lapor ke pemilik rumah, tapi pemilik rumah nya tidak 

memberi tanggapan positif.  

rumah kosong ini juga pernah hampir menyebabkan kebakaran beberapa tahun lalu (laporan lengkapnya bisa dilihat di pemadam kebakaran 

cabang tebet)  

 

sy tetangganya sudah habis ratusan ribu untuk biaya tebang pohon tiap beberapa bulan. tapi saat ini kami YANG BUKAN sebagai pemilik rumah tsb, 

tidak bisa menanggung terus menerus biaya tebang pohon tsb 

 

KAMI MOHON DENGAN SANGAT BAPAK IBU PETUGAS MEMBANTU KAMI mengatasi permasalahan ini.  

 

Terima kasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan VI (sebelah no 9A)  

rumah kosong dengan pohon besar lebat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahukan identitas sy sebagai pelapor. dan sy mohon bapak ibu petugas menindaklanjuti laporan sy 

segera🙏🙏🙏

 

terima kasih atas bantuannya ya

1

2021 December JK2112270228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI Ini bangunan berdiri di atas saluran air kok tidak di tertibkan ya??? 1

2021 December JK2112270229
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak tolong toping pohon di sepanjang ini wilayah RW 10 RT 8 ,pohon sudah lebat dan sudah masuk musim hujan. 

 

Lokasi: 

di dkt kelurahan penggilingan RT 8 RW 10 penggilingan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong secepatnya ya pak di TL , terima kasih

1

2021 December JK2112270230
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk rokok melanggar pergub tertibkan saja trims 

 

Lokasi: 

Jln Raya Bogor gak jauh dari KPP Pratama Pasar Rebo

1

2021 December JK2112270231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah merusak generasi muda untuk kesehatan tolong segera dicopot 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270232 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

jalan lapangan tembak Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112270233

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Rumah kosong tetangga tumbuh pohon yg sangat lebat, pohonnya sudah menumpu di genteng rumah sy dan sudah bertumpu di kabel listrik. 

SANGAT MEMBAHAYAKAN. tolong kami dibantu bagaimana menindaklanjuti pohon ini. sudah lapor ke pemilik rumah, tapi pemilik rumah nya tidak 

memberi tanggapan positif.  

rumah kosong ini juga pernah hampir menyebabkan kebakaran beberapa tahun lalu (laporan lengkapnya bisa dilihat di pemadam kebakaran 

cabang tebet)  

 

sy tetangganya sudah habis ratusan ribu untuk biaya tebang pohon tiap beberapa bulan. tapi saat ini kami YANG BUKAN sebagai pemilik rumah tsb, 

tidak bisa menanggung terus menerus biaya tebang pohon tsb 

 

KAMI MOHON DENGAN SANGAT BAPAK IBU PETUGAS MEMBANTU KAMI mengatasi permasalahan ini.  

 

Terima kasih atas bantuannya 

 

Lokasi: 

jl mampang prapatan VI jalan D (samping no 9A)  

Rumah kosong dengan pohon besar dan lebat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan identitas sy sebagai pelapor 

 

dan mohon bantuan bapak ibu petugas agar menindak lanjuti laporan 

sy🙏

 

1



2021 December JK2112270234 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

saya sebagai mohon di tindaklajuti mengenai parkiran yg liar dan mengganggu akses ke rumah saya dan berjualan yang tidak pada tempatnya dan 

tidak sesuai dengan perda nomor 8 tahun 2007 saya sudah bayar pbb yang tidak sedikit biayanya dan mohon sekali untuk di proses terima kasih 

 

titik lokasi :panglima polim xiii melawai  baru jakarta selatan 

 

Lokasi: 

titik lokasi :panglima polim xiii melawai  baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112270235
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal rusak kasian pengguna jalan klo sampek jatoh 

 

Lokasi: 

Jln raya bogor pintu keluar parkir RS HARAPAN BUNDA

1

2021 December JK2112270236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja di jalan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 December JK2112270237 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

toilet di halte csw 1 basah banget padahal halte baru lho kayak apa gaada petugas kebersihan khususnya? 

 

Lokasi: 

halte csw 1 transjakarta perempatan csw stasiun asean

1

2021 December JK2112270238
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan bikin kumuh lingkungan nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

alamat sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112270239
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bikin kesehatan masyarakat makin banyak yang ngerokothajhsjshaznNn 

 

Lokasi: 

alamat sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112270240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini tolong di pangkas rantingnya, karena mengganggu kabel listrik rumah saya.. Mohon dinas terkait menindaklanjuti.. Terima kasih banyak.. 

 

Lokasi: 

Jalan Bina Marga No. 38 RT 07 RW 05, CEGER, CIPAYUNG JAKARTA TIMUR  

SEBRANG PANTI SOSIAL ASUHAN ANAK TUNAS BANGSA

1



2021 December JK2112270241

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAN KECAMATAN 

MAKASAR

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

jam pelayanan puskesmas tidak jelas. tidak Ada papan pengumuman jam pelayanan. kami menunggu lebih dari 30menit tidak Ada petugas yg 

melayani. cuman di kasih keterangan sedang operations shift.  

 

Lokasi: 

puskesmas kecamatan makasar. JL kerja bakti kel makasar kecamatan Makasar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon penanggung jawab puskesmas memperbaikan layanan Dan memberikan informasi yang jelas soal pelayanan

1

2021 December JK2112270242
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

banyak kerusakan di sekitaran sumur resapan karena pengerjaan tidak sempurna. karena lokasi di tengah jalan berpotensi membahayakan. tolong 

perbaiki. lokasi di sebrang golden boutique hotel
1

2021 December JK2112270243
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kabel berantakan sampai kebawah sehingga menghalangi akses masuk rumah 

 

Lokasi: 

Jl Kemandoran VIII No. 34 Grogol Utara jakarta selatan

1

2021 December JK2112270244 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pintu halte baru CSW 1 tidak berfungsi. bukannya halte baru ya 

 

Lokasi: 

halte csw 1 transjakarta koridor 13 lantai 5......

1

2021 December JK2112270245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Inpres 

Titik kenal 

Dekat jabatan kalibaru/raya Bogor 

Depan warsun Dulur salembur

1

2021 December JK2112270246
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Berlubang Besar di Jalan Raya Bogor 

Mengganggu kelancaran lalin 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Traffic Light Graha Cijantung

1

2021 December JK2112270247

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk ditemukan IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN dilokasi proyek penambahan lantai ruko, dan sedang aktif membangun, ada tukang2 didlmnya. 

Mohon segera ditindak sesuai TUPOKSI. trims 

 

Lokasi: 

Jln Hidup baru 2, E 4, rt 11 rw 03 kel pademangan barat, kec pademangan, jakarta utara

1



2021 December JK2112270248 KELURAHAN JELAMBAR BARU
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk ditertibkan lebar jalan kami  dari tangga untuk rumah pribadi., yang mempersempit jalan...,tiang listrik dan tiang telepon ....sudah ada 

korban, ....bangunan liar diatas saluran air di mulut jalan..,..juga mohon penutupan saluran air sesuai setandar dari tata air di RT.006/RW 011 agar 

akses jalan kami min 3 meter ...sesuai dengan seharusnya......trimakasih. 

 

Lokasi: 

Gg. Y. 1 ..RT.006/RT.005   RW. 011 Kel. Jelambar baru   kec. Grogol Petamburan.... Jakarta barat...

1

2021 December JK2112270249
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI mobil terbalik mohon bantuan di derek segera lokasi pintu masuk Kanwil Kementerian Agama DKI Jakarta 1

2021 December JK2112270250 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pintu otomatis halte jorr koridor 13 mati semuanya 

 

Lokasi: 

pintu otomatis halte jorr koridor 13 mati semuanya

1

2021 December JK2112270251 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Plang Penunjuk Arah Milik Kantor Urusan Agama Kecamatan Pancoran terlihat sudah Rusak usang . tolong dinas terkait perbaiki atua 

bongkar lebih baik untuk estetika keindahan jalan. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Kalibata Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270252
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang iklan liar kost eksekutif di area fasum tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Pejaten Timur Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270253
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak/bu mohon bantuan nya pohon di jl.swadarama raya gg.bacang sudah sangat lebat dan rawan patah dimusim cuaca ekstrim, badan pohon juga 

sudah merusak bangunan sekitar, mohon bantuan penanganan. 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya gg Bacang RT 12 RW 03 Srengseng Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112270254
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum plang nama jalan kalibata timur raya rusak tiangnya patah. tolong dinas binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Pejaten Timur Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112270255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak/bu mohon bantuan nya pohon di jl.swadarama raya gg.bacang sudah sangat lebat dan rawan patah dimusim cuaca ekstrim, badan pohon juga 

sudah merusak bangunan sekitar, mohon bantuan penanganan. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya gg Bacang RT 12 RW 03 Srengseng Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112270256
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Fasilitas Tiang Kaca Cembung milik  Dishub dijalan ini rusak pecah tolong dishub bisa perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Pejaten Timur Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiang plang penunjuk arah milik SMK Walisongo rubuh tolong instansi terkait bisa perbaiki atau bongkar untuk keamanan keselamatan warga 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Pejaten Timur Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan dianggap selesai namun masih banyak mobil parkir di Jl. Sungai Kampar X. 

 

Mohon petugas lebih baik dan serius dalam penanganan hal ini. Karena setiap pagi selalu macet karena kendaraan tidak bisa bergerak bagi yang 

mau masuk dan yang mau keluar pemukiman. 

 

Menurut Peraturan Daerah Provinsi DKI Jakarta Nomor 5 Tahun 2014 tentang Transportasi telah mengatur bahwa setiap orang atau badan usaha 

pemilik Kendaraan Bermotor dilarang menyimpan Kendaraan Bermotor di ruang milik Jalan dan wajib memiliki atau menguasai garasi. 

 

Dalam pasal tersebut juga dijelaskan bagaimana cara penindakan dan sanksi terhadap pelanggaran perda diatas. 

 

menurut Pasal 62 ayat (3) Perda DKI Jakarta 5/2014, Kendaraan Bermotor yang berhenti atau Parkir bukan pada tempatnya dapat dilakukan 

penindakan, penguncian ban Kendaraan Bermotor, pemindahan kendaraan dengan cara penderekan ke fasilitas Parkir yang sudah ditetapkan atau 

ke tempat penyimpanan Kendaraan Bermotor yang disediakan oleh Pemerintah Daerah, atau pencabutan pentil ban Kendaraan Bermotor. 

 

Tolong lebih serius lagi, demi kenyamanan bersama. 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Sungai Kampar X, Kel. Semper Barat, Jakarta Utara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas lebih baik dan serius dalam penanganan hal ini. Tetap menjaga kerahasiaan pelaporan.

1

2021 December JK2112270259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pak/bu mohon bantuan nya pohon di jl.swadarama raya gg.bacang sudah sangat lebat dan rawan patah dimusim cuaca ekstrim, badan pohon juga 

sudah merusak bangunan sekitar, mohon bantuan penanganan. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Swadarma Raya gg Bacang RT 12 RW 03 Srengseng Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112270260 KELURAHAN PEJATEN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum tiang plang penunjuk arah milik SMPN 163 sudah rusak mau rubuh tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

Jalan Kalibata Timur Raya Pejaten Timur Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270261
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan raya kalibata no 01 depan apartement kalibata city, mohon dapat dibubarkan setiap harinya masih sering berlangsung 

 

Lokasi: 

jl raya kalibata no 01 

 

depan apartement kalibata city 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibubarkan setiap harinya masih sering berlangsung.

1



2021 December JK2112270262
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu masuk kedalam halaman, takut nimpa mobil kalo parkir 

 

Lokasi: 

Graha jalapuspita, jalan gatot subroto kav 101 jakarta pusat

1

2021 December JK2112270263
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

dua jalan berlubang yang arahnya turunan. segera asphal 

 

Jalan flyover dari arah menuju ke Permata Hijau tapi yang bagian turun bukan bagian naik 

 

Lokasi: 

Jalan flyover dari arah menuju ke Permata Hijau tapi yang bagian turun bukan bagian naik

1

2021 December JK2112270264
KELURAHAN PETUKANGAN 

UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

jalan masjid darulfallah tepatnya keluar jalan haji Kibun ada pot bunga diatas trotoar...sehingga membuat pengendara motor yang keluar terhalang 

pandangan kearah kiri...sudah berapa kali akan terjadi kecelakaan....tolong ditindaklanjuti... 

 

Lokasi: 

jalan masjid Darul Fallah Gang H.Kibun samping sate Anen... 

 

Keterangan tambahan: 

tolong identitas saya dirahasiakan..TTD warga

1

2021 December JK2112270265 KELURAHAN JATINEGARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sampah di saluran menumpuk sudah lama tidak di bersihkan mohon untuk di bersihkan karena kalo hujan terjadi banjir di wilayah rt 001/03 ,biasa 

nya ada pasukan oren yang tiap seminggu sekali membersihkan sampah di saluran ini 

lokasi rt 001/03 belakang sdn 10 pagi  

 

 

Lokasi: 

Lokasi Persis Belakang Sekolah SDN 010 PAGI RT 001/03 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi Rt 001/03

1

2021 December JK2112270266
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya mohon bantuan nya untuk penebangan pohon mangga di rumah saya yg sudah mati. karena berisiko rubuh saat hujan dan angin besar. 

beserta penanganan kabel listrik yg terlalu panjang dari gardu listrik ke rumah saya. karena jga beresiko tersengat aliran listrik jika pohon mendadak 

tumbang. mohon di respon dengan cepat. khawatir ada warga melintas lalu tertimpa. terima kasih sebelum nya. 

 

Lokasi: 

Jl. Swasembada Barat V no. 1 Rt 10 Rw 09. Kebon Bawang. Tanjung Priok. Jakarta Utara. 14320 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas dapat merespon dengan cepat laporan saya ini. Karena beresiko membahayakan penghuni dalam rumah maupun warga yang 

sedang melintas. terima kasih sebelum nya

1

2021 December JK2112270267
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Kondisi kontener sampah dilokasi LPS RW. 012, Jl. Boulevard Timur Rt. 010/012, Kelurahan Grogol, Kecamatan Kebayoran Lama, Jaksel sdh banyak 

yg rusak parah agar diganti dgn yg baru, mhn di TL segera. 

Dmk atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

1

2021 December JK2112270268
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak yang pakir di pinggir jalan. 

setiap hari. 

sangat mengganggu pengguna jalan yang lain. 

 

 

Lokasi: 

Dekat iklimbettashop, Jl. Pengadegan Utara Kel No.8A, RT.2/RW.8, Pengadegan, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

12770 

 

Keterangan tambahan: 

seharusnya jalan bisa buat 2 mobil. 

tapi sekarang hanya 1 mobil saja jadi kalo mau simpangan harus gantian. 

tolong di tindak lanjuti. 

karena sudah meresahkan pengguna jalan yang lain.

1



2021 December JK2112270269
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI lampu lalin menggantung 1

2021 December JK2112270270
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Mohon segera ditopping karena sudah sangat tinggi dan tua pohonnya,rawan rubuh,sudah melewati batas kabel listrik. 

  

Lokasi:  

Jl.kamboja ,Tomang Raya.Kelurahan: Jati Pulo,Kecamatan: Palmerah

1

2021 December JK2112270271

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

bangunan di atas tanah sengketa pemilik dengan PEMPROV DKI, kenapa berating mendirikan bangunan merah, sedangkan tanah beli, selesai 

putusannya. 

 

sudah di laporan ke kelurahan tetapi masih membangun, akhirnya rumah sudah berdiri jadi. 

 

Lokasi: 

jl. rawa babon no. 53, depannya. kecamatan  ciracas, kelurahan kelapa dua wetan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak di beritakan laporan ini, secara rahasia

1

2021 December JK2112270272
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh III 

Titik kenal          

Elicha Seluler

1

2021 December JK2112270273
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh III 

Titik kenal     

Gado-Gado Mpok Rita

1

2021 December JK2112270274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar di badan jalan, menyebabkan kemacetan dan penyempitan jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan Lebak Bulus 1, seberang RS Mayapada Lebak Bulus

1

2021 December JK2112270275
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh III 

Titik kenal 

Raffa Plastik bahan kue 

 

Keterangan tambahan: 

Poster rokok 

Spanduk rokok

1



2021 December JK2112270276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh III 

Titik kenal  

Nasi Goreng Mak Virgo

1

2021 December JK2112270277
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh V 

Titik kenal 

Ayam Geprek 3 saudara 

Pertigaan Dukuh III

1

2021 December JK2112270278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dan rindang mohon  minta d topping takut kalau ada angin bisa tumbang  

 

Lokasi: 

jl duta permai 4 no:4 pondok pinang Kebayoran lama

1

2021 December JK2112270279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh V 

Titik kenal.            

Gang Klurahan

1

2021 December JK2112270280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rimbun, membahayan buat pejalan kaki, membahayakan saat ada angin lencang 

 

Lokasi: 

depan kantor kementerian agraria dan tata ruang/bpn ri, jl. h agus salim no 58, menteng jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di tindak lanjuti karena cuaca sedang tidah bersahabat

1

2021 December JK2112270281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Dukuh V 

Titik kenal.            

Gang Klurahan 

 

Keterangan tambahan: 

Poster rokok 

Spanduk rokok

1

2021 December JK2112270282 KELURAHAN KEMAYORAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Pusat; Kemayoran; Kemayoran;04;01;Senin, 27-12-2021;0 cm;Tidak ada;Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Kepu Timur ujung perbatasan dengan Jalan Garuda

1



2021 December JK2112270283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipohon bikin kumuh ja segera dicopot aje kasian pohon dipaku2 merusak lingkungan hshsgshajsbsvshshbs 

 

Lokasi: 

jalan centex kecamatan ciracas Jakarta timur Jakarta DKI

1

2021 December JK2112270284 KELURAHAN BALE KAMBANG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalanan umum dibuat bangku di cor? apakah benar ini?? 

 

Lokasi: 

jalan m.sarbini almagfiroh dekek gardu listrik pm 57H

1

2021 December JK2112270285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar didepan yang jualan kambing 

Jalan h soleh 1 kebon jeruk jakarta barat 11560  sore ini jam 15.00 kurang lebih 

Menggangu jalan 

 

Disepanjang jalan juga banyak yg parkir dibahu jalan dekat dengan masjid almakmur  

Tolong ditertibkan. 

  

Lokasi:  

H soleh 1 kelurahan sukabumi selatan kebon jeruk jakarta barat 11560 sepanjang jalan h soleh 1 dari ujung ke ujung banyak yg parkir dipinggir jalan. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong petugas tidak memberitahu IDENTITAS SAYA dan tolong PETUGAS DISHUB NYA TIDAK HANYA ACTION PURA PURA PHOTO PEGANG PENTIL 

BAN MOBIL

1

2021 December JK2112270286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tindakan Asusila JAKI

Permasalahan: 

Panti plus plus. Silahkan cek hp terapis dan kasir lalu buka aplikasi michat. Info yang saya dapatkan adalah sbg berikut 

 

FAMILY MASSAGE LENTENG AGUNG  

 

PAKET 250rb 90mnit 

#PIJIT TRADISIONAL  

# THERAPI VITALITAS  

#HAND JOB 

 

PAKET 350rb 120mnit 

#PIJIT TRADISIONAL  

#THERAPI VITALITAS 

#BLWJOB   

#PITSU 

 

LENTENG AGUNG 

SEBRANG ALFAMIDI ARAH DEPOK 

SAMPING BAKSO TRI TUNGGAL. 

 

Lokasi: 

LENTENG AGUNG 

SEBRANG ALFAMIDI ARAH DEPOK 

SAMPING BAKSO TRI TUNGGAL.  

1

2021 December JK2112270287 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan gang kenanga rusak parah sudah patah sebagian huruf hilang. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan tanjung barat lama tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112270288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Ja Abah 

Titik kenal.               

Gang Buntu  

 

Keterangan tambahan: 

Poster Rokok 

Spanduk roko

1

2021 December JK2112270289
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik yg menyeberangi jalan, lewat pepohonan, masuk ke pekarangan rumah dinas walikota jakarta barat, dan ujungnya tidak jelas ada di 

mana. Mohon ditindak lanjuti, karena: 

-  Tukang taman takut dan tidak bersedia memotong/ merapikan pohon dgn adanya kabel listrik di pepohonan 

- Tidak indah dipandang mata, dgn ada kabel yg sliweran menyerangi jalan 

- Berbahaya bagi warga sekitar jika pohon tumbang/ hujan badai/ kabel putus dan terjuntai di jalanan.  

 

Mohon kabel dihilangkan dan tidak menyebrangi jalan lagi. Silahkan direposisi ke tiang lain yg rapi, jika kabel masih aktif. Terima Kasih.  

 

Lokasi: 

Di Jalan Pulau Bidadari 2, depan Rumah Dinas Walikota Jakarta Barat

1



2021 December JK2112270290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jaabah 

Titik kenal 

Jembatan kalibaru, tanggul jebol yg bikin banjir hek

1

2021 December JK2112270291
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

fasum  kaca cembung milik dishub rusak. panel copot. tolong perbaiki atau ganti baru lebih baik 

 

Lokasi: 

jalan mekar tanjung barat lama tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112270292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan Melati terlihat sudah usang dan rusak 

 tolong perbaiki atau ganti  

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta.

1

2021 December JK2112270293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada fasilitas pejalan kaki dikedua sisi jalan. Sangat membahayakan  pejalan kaki 

 

Lokasi: 

Jl. Daan Mogot II gang macan. Patokan KFC Daan mogot 

 

Keterangan tambahan: 

tidak ada

1

2021 December JK2112270294 KELURAHAN MAKASAR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan....... 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti makasar jakarta timur dki jakarta.

1

2021 December JK2112270295 KELURAHAN MAKASAR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama milik sekolah MTS Negeri ,34 sudah rusak penuh coretan tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan kerja bakti 7 makasar jakarta timur dki jakarta.

1

2021 December JK2112270296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya kepada Sudin/Dinas terkait agar dibuatkan kembali polisi tidur/speed bump di depan akses SDN Duri Kosambi 07 Pagi. Setelah 

diaspal ulang, polisi tidur yang sudah ada sebelumnya jadi tidak terlalu berasa. Membahayakan bagi lalu lalang anak sekolah 

 

Lokasi: 

Jl. Kresek Raya Kp. Pulo RT 007/08. Akses SDN Duri Kosambi 07 Pagi

1



2021 December JK2112270297
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Tolong Pihak Terkait Segera Ditanggapi... 

Ini Mobil Parkir Dipinggir Jalan Sudah Seperti Parkiran Sendiri Saja... 

Sepertinya Pihak Rt/Rw Diem Saja Ini Bukan 1-2 Bulan Mobil Tersebut Parkir Dipinggir tapi Jangka Waktu panjang.. 

kalau gak punya Lahan Parkir ya Sewa... 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Pulo Rw.014 

Dekat SMK 46 

Kelurahan Cipinang Besar Utara 

Kelurahan Jatinegara 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Laporan Ini Segera Ditindak

1

2021 December JK2112270298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang harus di pangkas karna banyak angin kencang 

 

Lokasi: 

jln. kebon jeruk 10 rt. 011/05 samping puskesmas maphar kelas. maphar

1

2021 December JK2112270299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Ja Abah 

Titik kenal 

Jembatan Kalibaru Raya Bogor

1

2021 December JK2112270300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Ja Abah 

Titik kenal.        

Nasi Uduk Wennie

1

2021 December JK2112270301
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

melanjutkan laporan nomer JK2112270266 untuk mohon bantuan nya memperbaiki jaringan kabel listrik yang menjulur terlalu panjang ke rumah 

saya. 

 

Lokasi: 

jl. Swasembada Barat V no. 1 Rt 10 Rw 09. Kebon Bawang. Tanjung Priok. jakarta utara. 14320

1

2021 December JK2112270302
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Inpres 

Titik kenal               

Jalan Jelita 

Dan banyak tempat lainnya

1

2021 December JK2112270303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Inpres 

Titik kenal  

Toko Prapatan Bang Anton

1



2021 December JK2112270304
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Melanjutkan Laporan nomer JK2112270266. untuk mohon bantuan nya memperbaiki jaringan kabel listrik yg menjulur terlalu panjang ke rumah 

saya. khawatir membahayakan penghuni dalam rumah maupun warga sekitar yang sedang melintas. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Swasembada Barat V no. 1 Rt 10 Rw 09. Kebon Bawang. Tanjung Priok. Jakarta Utara. 14320. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan nya

1

2021 December JK2112270305
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rindang ke jalan, resiko tumbang butuh penopingan 

 

Lokasi: 

Jl. YBR/Denpasar III No.62, RT.001/RW.02 Kelurahan Kuningan Timur, Kec. Setiabudi-Jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

perlu ditangani dinas Kehutanan DKI

1

2021 December JK2112270306 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

temli                                            . 

 

Lokasi: 

junction                                         . 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl 

sudah d tl 

Terimakasih sudah TL 

 

segera d tl 

sudah di tl 

upaya tindaklanjut sesuai 

 

tempelan liar

1

2021 December JK2112270307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mangga. 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Inpres - Mangga Town house 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak anak-anak di sini. 

Tu termasuk yg masuk di foto 

Semoga ga di TL abal-abal

1

2021 December JK2112270308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Inerbang Raya 

Titik kenal pertigaan  

Jalan Batu Ampar III

1

2021 December JK2112270309 KELURAHAN DURI KEPA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rumah tinggal dijadikan tempat usaha, sering sekali memarkirkan kendaraan di pinggir jalan (motor / mobil) sehingga membuat kami tetangganya 

susah utk keluar masukkan kendaraan kami ke garasi rumah. Kadang harus ditegur tapi mau sampai kapan ditegur terus menerus.. tapi tetap saja 

diparkir di jalan (Jl. Duri Kencana Timur no 41, Duri Kepa, Jakbar). 

  

Lokasi:  

Jl. Duri Kencana Timur no 41, Duri Kepa, Kebon Jeruk, Jak Bar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 December JK2112270310 KELURAHAN TENGAH Sampah JAKI sampah di got ngumpul disini. tolong diangkat ya ntar kl hujan masuk ke gorong2 di bawah gor win 72 tambah susah angkatnya. trimakasih. 1



2021 December JK2112270311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Rumah dijadikan tempat usaha (pabrik roti), sering kali tukang2 rotinya dipinggir jalan menghalangi jalanan, tidak prokes, tdk bermasker semua, 

berisik, kurang ajar, mengganggu ketertiban. Mobil suka susah lewat karena banyak sepeda2 roti dipinggir2 jalan yg menghalangi. . 

  

Lokasi:  

Jl. Duri Kencana Timur no. 18, Duri Kepa, Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak memberitahukan identitas saya.

1

2021 December JK2112270312 KELURAHAN TOMANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

gardu listrik didepan Roxy square terdapat coretan liar 

 

Lokasi: 

2 buah gardu listrik depan pintu masuk Roxy square

1

2021 December JK2112270313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Tolong dibantu utk di angkut sampah2 ranting & daun ex pemangkasan. Sebelum nya dilakukan oleh LMK RW.06 namun hingga saat ini sampah tsb 

masih menumpuk.  

 

Lokasi: 

JL H MURTADHO 16 RT 016 RW 006 KEL PASEBAN KEC SENEN JAKPUS. Acuan lokasi disamping parkiran mobil LMK RW.06.

1

2021 December JK2112270314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Condet Baru 

Titik kenal 

Warung Makan Padang Sederhana

1

2021 December JK2112270315

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

ada ayam sangat mengganggu dan sangat mencemarkan lingkungan, kotoran ayam nya bisa bawa penyakit dan itu tidak sesuai dengan pergub yg 

berlaku 

kami sebagai warga sangat berharap bisa di bongkar secepatnya 

 

Lokasi: 

jl kemenangan 5 RT/RW 004/003 KEL.Glodok KEC.Tamansari 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon petugas jngan memberi tahu indentitas saya, Terima kasih

1

2021 December JK2112270316
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kampung Tengah 

Titik kenal 

Toko Darto 

Kentjana Food 

 

Keterangan tambahan: 

Poster dan Spanduk

1

2021 December JK2112270317
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

untuk antisipasi pohon tumbang mohon untuk dilakukan penopingan krna akarnya sdh terangkat dan batangnya sudah kering  

 

Lokasi: 

jl tubagus angke rt06 rw02 (toko planet ban) kel jembatan lima kec tambora

1



2021 December JK2112270318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Tengah 

Titik kenal 

Jalan Batu Alam Jaya 

Pertigaan masjid

1

2021 December JK2112270319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kampung Tengah 

Titik kenal 

Seberang Yayasan Al Amin Tengah

1

2021 December JK2112270320
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kp Tengah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Waru

1

2021 December JK2112270321
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mikrolet setiap saat menjadikan fly over kali bata perlintasan rel kereta stasiun kalibata jadi tempat terminal bayangan atau tempat ngetem sehinga 

membuat arus lalin tersendat dan membahayakan kendaraan dibelakangnya jika ada kereta api lewat. 

 

Lokasi: 

bawah kolong fly over kali bata atau stasiun kalibata, depan kalibata city

1

2021 December JK2112270322 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tolong segera di tangani,kabel aliran listrik yang langsung menghubung ke meteran terklupas dan sering mengeluarkan percikan api.udah lapor ke 

pln tp blm dateng petugasnya 

 

Lokasi: 

jl raya pondok kopi b2 no 05,belakang rs islam pondok kopi

1

2021 December JK2112270323 KELURAHAN CIDENG Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Izin lapor untuk masalah parkir liar. 

ada 1 warga yang selalu parkir kendaraan tidak didalam garasi atau menggunakan bahu jalan. 

sehingga membuat para di sekitar jalan tersebut agak susah untuk melewati jalan. 

sering kali juga ada beberapa mobil parkir  

zigzag sehingga sangat sulit sekali untuk melewatinya. 

Para warga jl. pane dan RT/RW sudah mengadakan pertemuan agar pemilik mobil tersebut bisa memarkirkan mobil di garasi atau tempat lainnya. 

tetapi masih saja parkir di bahu jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. Pane No. 27 Kel. Cideng Kec. Gambir Jakarta Pusat DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk petugas untuk melakukan peringatan segera kepada pemilik mobil, agar bisa memarkirkan mobil sesuai dengan tempatnya dan tidak 

mengganggu pengguna jalan lain nya di sekitar jalan pane. 

terima kasih

1

2021 December JK2112270324
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

TIDAK TERTIB!!! 

 

pembiaran berdagang tidak pada lokasi yang seharusnya.. 

 

mulai dari tukang sayur berjejeran, tukang bubur, lalu tukang sate yang seolah tidak mengindahkan peraturan tata ruang dalam pemukiman warga. 

 

seharusnya pemda setempat mampu membina dan menertibkan hal² di atas. 

 

setahu saya ada lokasi binaan yang sudah ditentukan oleh perda Jakarta. mengapa tidak dapat digunakan untuk para pedagang yang ada dalam 

gambar yah? 

 

mengganggu lalu lintas, pedagang yang gaduh, sampai menaruh barang menyandar pada tiang listrik. 

 

tolong dibantu untuk ditindaklanjuti 

 

terimakasih 

 

Lokasi: 

Kinasih Apotik, Jl. Cemp. Putih Tengah No.17, RT.2/RW.7, Cemp. Putih Tim., Kec. Cemp. Putih, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

10510 

 

Keterangan tambahan: 

MOHON BANTUANNYA AGAR LINGKUNGAN MENJADI TERTIB

1



2021 December JK2112270325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas pohon nya sudah terlalu tinggi dan rimbun  

 

Lokasi: 

Deket pos RT  , Jl.panglima Polim Vlll , kelurahan Melawai  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasia kan

1

2021 December JK2112270326
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal.       

Zaskia Collection

1

2021 December JK2112270327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Toko plastik sinar Gumanti

1

2021 December JK2112270328
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah terlalu tinggi dan rimbun tolong dipangkas dan pendek kan 

 

Lokasi: 

Deket pos RT Jl.panglima Polim Vlll , kelurahan Melawai 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasiakan

1

2021 December JK2112270329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

pembagian beras pKH di pisangan baru menimbulkan kerukunan dan macet jalan 

 

Lokasi: 

ewarung jl. pisangan baru timur. pisangan baru matraman jakarta timur

1

2021 December JK2112270330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah 

Titik kenal.  

Balai Sehat Insani

1

2021 December JK2112270331
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Tengah 

Titik kenal 

Ica Barokah 

Toko sembako Madura

1



2021 December JK2112270332
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saat ini pukul 16.57..macet sekali pemyebabnya adalah galian sumber daya air yg berhari2 tidak kunjung ditutup..sehimgga macet sudah berhari 

hari..mohon perhatiannya..terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan kolonel soegiono depan seberang BKT kec  duren sawit jak tim 

 

Keterangan tambahan: 

-

1

2021 December JK2112270333 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya corli dapat akan segera di TL                                          . 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota adminstrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270334
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya ikli rokok dapat akam segera di TL sesuai pergub sergub 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270335 KELURAHAN CILILITAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya corli dapat segera di hapus dan cermin dapat akan segera dibersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270336 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya corli rambu lantas dapat akan segera di TL... 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270337
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya rambu lantas penyok dapat akan segera di TL 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270338
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

setiap kepala dalam wilayah meruya selatan ini dikenakan retribusi sebanyak Rp 2500 per bulan, informasi ini sudah disetujui RT, RW, 

KELURAHAN.Retribusi ini untuk biaya pemakaman di daerah gondang..apakah hal ini telah disetujui oleh pihak terkait? ataukah ini termasuk Pungli? 

 

Lokasi: 

Perumahan Walikota Jakarta Barat , tempat pemakaman umum daerah Gondang 

 

Keterangan tambahan: 

setiap bulannya dikenakan retribusi untuk menggunakan tempat tersebut sebagai lokasi pemakaman umum, buat saya sangat tidak masuk akal ya

1



2021 December JK2112270339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Rumah Makan Sabana Kapau

1

2021 December JK2112270340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Perumahan Panorama Indah

1

2021 December JK2112270341
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Warung Nasi Bu Lik 

Seberang Rumah Dijual

1

2021 December JK2112270342 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dapat di CHEK IZIN reklame biru dengan Berkoordinasi dengan Dinas PM PTSP selanjutnya berkoordinasi dengan Dinas Satpol PP 

jika tidak Berizin 

 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

di pintu keluar spbu shell radio dalam ada kabel telepon yang sedikit kendor kebawah.di takutkan saat truck lorry pengisian bahan bakar keluar 

akan mengenai kabel tersebut dan berpotensi menyebabkan kebakaran .m9hon untuk segera di tangani .atas perhatiannya kami ucapkan terima 

kasih. 

 

Lokasi: 

jalan radio dalam no 60 Rt.005 Rw.014 

Kel.Gandaria Utara,Kec.Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan 12140 

 

lokasi Spbu Shell Radio Dalam depan Ruko Harley Davidson

1

2021 December JK2112270344
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal.      

Kedai Kopi Kurasa

1

2021 December JK2112270345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah     

Titik kenal 

Kedai. Kopi Kurasa

1



2021 December JK2112270346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Surilang 

 

Keterangan tambahan: 

Poster & spanduk

1

2021 December JK2112270347
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipasangkan lampu penerangan karena kalau malam hari gelap rawan akan kecelakaan & rawan kejahatan 

 

Lokasi: 

Jl. Kecapi Raya GG. Meninjo RT 001/005, Kelurahan Jagakarsa

1

2021 December JK2112270348 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

untuk di chek perIZINAN reklame melalui Dinas PM PTSP selanjutnya berkoordinasi dengan Dinas Satpol PP jika tidak berizin 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270349
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Simpang jalan TB Simatupang

1

2021 December JK2112270350
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kp Tengah 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Surilang ke Simatupang

1

2021 December JK2112270351
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera Ormas atau partai sepanjang jalan suprapto dari arah senen ke galur, Membuat semrawut jalanan.. Mohon ditindak, agar tidak menyebar 

ke semua jalanan ibukota Jakarta..  

 

Lokasi: 

Jl.Suprapto, Senen, Jakarta pusat.. Arah senen ke Galur atau sebaliknya.. sebelum flyover galur..

1

2021 December JK2112270352
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya spanduk liar bejo dapat ditertibkan trimakasih. 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1



2021 December JK2112270353
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan perbaikan drainase yang memakan bahu jalan mengakibatkan kemacetan 

 

Lokasi: 

jl. kolonel sugiono depan gapura jl. abadi (BKT duren sawit)

1

2021 December JK2112270354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Bendera ormas atau partai sepanjang jalan suprapto, sebelum flyover Galur.. Arah dari senen ke Galur, sebaliknya.. Membuat semrawut jalanan.. 

Mohon ditindak secepatnya.. Agar tidak menyebar ke jalanan lain di ibukota Jakarta.. 

 

Lokasi: 

Jl. Letjen.Suprapto, Sebelum Flyover galur.. Dari arah senen ke Galur atau sebaliknya... 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak

1

2021 December JK2112270355

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Ditemukan proyek non rmh tggl di pemukiman warga, terlihat izin hanya 1, dan tdk bisa dilihat, sedangkan 2 unit project besar sedang aktif 

berlangsung kegiatan. Juga penambahan lantai. Mohon segera ditertibkan, sesuai PERDA PERGUB yg berlaku di DKI qt, trims.  

 

Lokasi: 

Jln gunung sahari, no 26 A, kel gunung sahari utara, kec sawah besar, jakarta pusat.

1

2021 December JK2112270356 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya di CHEK perIZINan reklame melalui Dinas PM PTSP selanjutnya berkoodrinasi dengan Dinas Satpol PP jika tdk berijin. 

 

Lokasi: 

kelurahan cililitan kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270357 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah karna penebangan pohon.saat ini blm ada pengambilan jadi banyak nyamuk segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl masjid XI RT 4 RW 1 gedong pasar rebo Jakarta timur

1

2021 December JK2112270358 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Tegangan listrik tidak stabil, terjadi di dua rumah yang bersebelahan. Ketidakstabilan terjadi sejak jam 4 sore. 

 

Indikasi, 

Lampu redup seketika lalu normal kembali. Dan beberapa alat elektronik yang tidak stabil. 

 

Mohon ditindak lanjuti atau diberi informasi detail mengenai hal ini, mengingat ada kemungkinan perbaikan jaringan listrik di sekitar rumah saya. 

Terimakasih.  

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Al-Ikhlas, No. 31B. RT/02, RW/02, Meruya Selatan, Kembangan, Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112270359
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

setiap hari angkot 03 menutupi jalan masuk dan parkir lawan arah. membuat kemacetan, terutama sore hari. ditambah lg dengan banyak sepeda 

motor lawan arah, seperti tampak di foto tsb. mohon tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl. tanah merdeka 15. seberang shelter busway tanah merdeka arah pasar minggu. taman segitiga

1



2021 December JK2112270360 KELURAHAN KAPUK MUARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

bekas proyek galian dipinggir jalan penutup saluran dibongkar namun tidak dikembalikan lagi ,berbahaya bagi pejalan kaki dan pengendara motor 

harap segera tindaklanjut 

 

Lokasi: 

jl kapuk raya depan tb .gabungan pinggir jalan arah ke teluk gong  

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih tolong segera di tindaklanjut

1

2021 December JK2112270361
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet stasiun Lenteng agung arah pasar Minggu 

macet dari setelah universitas Pancasila hingga Lenteng agung 

ada dishub dan polisi di pos tapi hanya nonton tv 

 

Lokasi: 

jl. raya Lenteng agung arah pasar Minggu depan stasiun Lenteng agung

1

2021 December JK2112270362
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mobil  toko bangunan Kurnia jaya menganggu kenyamanan & ketertiban warga sekitar 

 

Lokasi: 

toko bungunan kurnia jaya kebon nanas selatan 8 no 32 RT 8 Rw 5 kelurahan Cipinang cempedak kecamatan Jatinegara Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

jangan diberi tahu siapa yang melaporkan

1

2021 December JK2112270363 KELURAHAN CIGANJUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

warga bakar sampah, bentuk pelanggaran dari perda nomor 3 tahun 2013 tentang Pengelolaan Sampah.  

 

tolong ditindak dengan profesional. 

 

Lokasi: 

Jl. Damai, Ciganjur, setelah turunan, di sebelah sungai yang sempat longsor, di rumah-rumah yang ambruk terkena longsor 

 

Keterangan tambahan: 

JANGAN SEBARKAN IDENTITAS PELAPOR.  

 

JANGAN TUNJUKKAN FOTO LAPORAN KARENA DPT DILIHAT LOKASI DAN IDENTITAS PELAPOR.

1

2021 December JK2112270364
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pekerjaan sumur resapan ditinggal begitu saja oleh pemborong.  

 

Lokasi: 

jl.Bangka VIII B.   

mampang prapatan  

pela mampang  

jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

got rawan tersumbat

1

2021 December JK2112270365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar. entah kesekian kali laporan untuk area sini. selalu dan selalu ngak beres2. entah dari petugas yang ngak kerja sesuai SOPnya atau 

emang Geng Hijau yang ngak jera..  

#trotoarkapankamubersih 

#markirterus 

#wajahbarutrotoarkemang 

 

 

Lokasi: 

lampu merah McDonald kemang.. sepanjang trotoar kemang banyak pelanggaran 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau petugas saja parkirnya ditrotoar pesimis bisa bersih.

1

2021 December JK2112270366
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari, jadi pangkalan geng hijau trotoar. Kalau ngak tegas ya ngak akan beres2 

 

Lokasi: 

dari Barat sebelum smart lab kemang, setelah perempataan kemang 1

1



2021 December JK2112270367

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR REBO

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

ijin ka puskesmas kel. kalisari yg terhormat.....  

tlng tuk staff puskesmas atau ASN yg ada di puskesmas agar jaga attitude dan tata keramah dan bicara nya yg santun di kala ada masyarakat yg 

bertanya atau minta informasi jngn mulut nya yg Judes, jawab dengan senyum serta ramah kepada warga yg membutuhkan info atau pertanyaan 

vaksin krna kami warga jkrta mentaati peraturan pemerintah agar melaksanakan vaksin, apa perlu staff yg kurang ramah pindah jdi satpolpp atau 

ASN pindah k Papua yg kurang Ramah, kami ingin pelayanan di puskesmas ramah seperti karyawan bank swasta yg selalu ramah dan senyum sapa 

salam. mhn kepada pak camat pasar rebo tlng di cek pegawainya yg berada di pelayanan puskesmas agar diperbaiki yg selalu dekat dan di butuh 

kan masyarakat bnyk. Terima kasih.  

maju kotanya  

bahagia warganya 

 

Lokasi: 

jln puskesmas kalisari 

kel. kalisari 

kec. pasar rebo 

 

Keterangan tambahan: 

Harap di TL segera dan Kroscek ASN yg ga punya tata keramah dan santun, jngn alesan cape dan lelah, masih bnyk yg mau jadi ASN, Terima Kasih

1

2021 December JK2112270368
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI lampu merah mati 1

2021 December JK2112270369
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar, ingatttttt sore hari ya setelah jam 5 sore. jadi parkiran sama seberangnya juga 

 

Lokasi: 

perempataan kemang 1. dekat Lawson kemang............

1

2021 December JK2112270370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl,   

 

Lokasi: 

depan grand kemang hotel, sama seberangnya juga...sekalian depan monopoly

1

2021 December JK2112270371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel Listrik PLN kendor ke bawah dan sangat membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong (Seberang Hotel Fiducia, Jakarta Timur) 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel PLN tergantung ke bawah sangat membahayakan pengguna jalan

1

2021 December JK2112270372
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir ditrotoar SORE ingat sore hari Kalau TLnya pagi atau siang mending ngak Usah ada Tl  

 

Lokasi: 

depan kemcik, dari timur setelah belokan jalan taman kemang

1

2021 December JK2112270373
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

suara peringatan penyebrangan lampu mearah tidak berbunyi sangat bahaya mengingat jalan besar  

 

Lokasi: 

lokasi pas depan mall lotte shoping avenue jalan Profesor.Dr. satrio

1



2021 December JK2112270374 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada nya aparat kepolisian yang standby di area depan Casa Jardin jalan Daan Mogot, sehingga terjadi nya kemacetan lalu lintas di setiap sore 

hari jam pulang kerja kantor . 

di tambah ada nya tukang parkir liar yang se enak nya mengatur mobil sembarangan untuk putar balik. 

 

Lokasi: 

jln. Daan Mogot raya depan perumahan Casa jardin dekat pabrik kecap ABC 

 

Keterangan tambahan: 

tolong untuk di sembunyikan identitas saya dan jangan sampai bocor laporan dari saya

1

2021 December JK2112270375
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

jalur putar resmi tapi membahayakan karena banyak orang yang potong jalan untuk ambil jalur putar arah untuk motor ini.. mending di tutup saja 

 

Lokasi: 

jalan jendral basuk rahmat.. kelurahan cipinang besar selatan..  

 

Keterangan tambahan: 

banyak orang putar arah dari jalan cipinang muara raya dan potong jalan jendral basuki rahmat untuk putar arah disini.. membahayakan dan rawan 

kecelakaan....

1

2021 December JK2112270376 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Mushola Nur Mariyam dalam pelaksanaan ibadah, pengajian dan kegamaan lainnya volume suara sangat keras dan mengganggu warga sekitarnya 

sungguh keterlaluan tidak ada rasa menghormati, menghargai dan toleransi beragama. Walaupun saya muslim tp memang mushola Nur Mariyam 

sungguh keterlaluan dalam pengeras suara yang sangat keras. Padahal pemerintah aturan penggunaan toa masjid sebenarnya telah diatur dalam 

Lampiran Instruksi Direktur Jenderal Bimbingan Masyarakat Islam Nomor KEP/D/101/1978 tentang Tuntunan Penggunaan Pengeras Suara di 

Masjid, Langgar, dan Mushalla. Dalam lampiran instruksi tersebut disebutkan syarat-syarat penggunaan pengeras suara, antara lain tidak boleh 

terlalu meninggikan suara doa, zikir, dan salat, serta bacaan Al-Quran maupun tarhim boleh diputar maksimal 15 menit sebelum datang waktu salat. 

 

Lokasi: 

JL. K.H.MOCH.NAIM III A RT/RW 006/009 KELURAHAN CIPETE UTARA KECAMATAN KEBAYORAN BARU 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas merahasiakan identitas saya demi kepentingan bersama. agar tidak terjadi kesalahfahaman. Dalam Hal ini Dewan Masjid Kelurahan 

Cipete Utara Kecamatan Kebayoran Baru wajib membina dengan memberikan penyuluhan dan sosialisasi terkait Tuntunan penggunaan pengeras 

suara/Toa yang telah diatur oleh pemerintah seperti yang telah saya sampaikan  diatas. Demi ketertiban dan ketentraman bersama mohon laporan 

saya ini segera ditindak lanjuti Sewan masjid Cipete Utara Kecamatan Kebayoran Baru. Terima Kasih

1

2021 December JK2112270377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner partai liar yg merusak keindahan kota dan tidak ada izin melanggar perda mohon TL menganggu pemandangan kota 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Satrio raya arah putaran samping kedubes malaysia masuk wilayah karet kuningan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon TL

1

2021 December JK2112270378
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati dekat gapura komplek angkasa arah bandara halim perdana kusuma 

 

Lokasi: 

Dekat gapura komplek angkasa arah bandara halim perdana kusuma 

 

Keterangan tambahan: 

Dekat gapura komplek angkasa arah bandara halim perdana kusuma

1

2021 December JK2112270379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pak izin melapor lampu penerangan JPU mati pak, lokasi di rsud tamansari jakbar 

 

Lokasi: 

parkiran RSUD Taman sari 

jln madu 

 

Jl. Madu No.10A, RT.2/RW.4, Mangga Besar, Kec. Taman Sari, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11180 

 

Keterangan tambahan: 

pak izin melapor lampu penerangan JPU mati pak, lokasi di rsud tamansari jakbar

1

2021 December JK2112270380 KELURAHAN RAWASARI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan dan ceceran sampah di sepanjang bantar kali/sungai rawasari (jl pramuka sari 1) 

 

Lokasi: 

sepanjang bantar kali/sungai rawasari jl pramuka sari 1

1



2021 December JK2112270381 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya dichek PerIZINan melalui Dinas PM PTSP selanjutnya berkoordinasi dengan Dinas Satpol PP jika tdk berijin 

 

Lokasi: 

kelurahan  kota administrasi timur jakarta propinsi dki indonesia

1

2021 December JK2112270382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

tolong kordinasi ke badan aset daerah terkait 5 atau 3 bangunan liar memanjang dekat Hotel atau jalan bungur besar gang 13an. 

 

era Qlue dan Jaki diabalin terus tanpa dikordinasi  ,alias satpol wajib dipampang muka ke Twitter terkait Bangli gak dituntaskan sehingga mobil 

susah masuk keluar dan orang sakit juga susah ada pungutan jika gak diri dak masuk kantung oknum RT Rw 

 

Lokasi: 

jalan bungur 13an dekat hotel. Jika Abal akan terus difoto , hingga masuk youtube . Bangunan liar dijalan yang ini tidak ada di tahun 200$

1

2021 December JK2112270383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

beberapa hari ini penerangan jalan tidak hidup sepanjang jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Pejaten Raya, Kel. Jati Padang, Kec. Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong di beri lampu di halte rs harum jakarta timur agar pengguna bus pengumpan nyaman dan agar tidak menjadi tempat yang berbahaya. terima 

kasih  

 

Lokasi: 

halte bus pengumpan rs harum sisma medika kalimalang

1

2021 December JK2112270385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera merah putih sudah lusuh usang dan robek robek baiknya diturunkan saja. 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam ceger jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112270386
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan sepanjang jalan baiduri bulan rt.12 rw.11 mati menjadi jalan sangat gelap, dinas terkait tolong dibantu, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan baiduri bulan rt.12 rw.11 kelurahan bidara cina

1

2021 December JK2112270387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye Caleg PAN copot, apakah berizin dipasang di pohon pohon dan area fasum? tertibkan 

 

Lokasi: 

lampu merah jalan raya mabes hankam ceger cipayung

1



2021 December JK2112270388 KELURAHAN GUNUNG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di halte velbak di dinding jembatan........ 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta VELBAK.................. 

.......

1

2021 December JK2112270389
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu batu besar dan sampah sampah plastik berserakan diarea taman 

 

Lokasi: 

taman segitiga susukan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112270390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sampah sisa sisa kabel dibiarkan menjuntai tolong bersihkan saja. 

 

Lokasi: 

tiang  flyover raya bogor taman sgitiga susukan jaktim

1

2021 December JK2112270391 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Pagar BRC pembatas tiang flyover rusak hancur tolong perbaiki. 

 

Lokasi: 

tiang  flyover raya bogor taman sgitiga susukan jaktim

1

2021 December JK2112270393 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Halte Transjakarta Pemuda Pramuka/BPKB terlalu panjang sedangkan kalau dilihat pakai mata bisa diperpendek jalurnya gak harus muter2. Sangat 

tidak ramah pejalan kaki. Apakah ada alasan tertentu? 

 

Lokasi: 

Halte Transjakarta Pemuda Pramuka/ Pramuka BPKB....

1

2021 December JK2112270394
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Lampu Penerangan Jalan mati sudah 2 hari di Jl.kampung Baru VII RT.09/02 Kel. Ulujami. 

Jakarta Selatan
1

2021 December JK2112270395
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati depan masjid almaghfur, tolong dibantu untuk dipercepat 

 

Lokasi: 

depan masjid almaghfur, cipinang muara 2, dekat cafe malabar yang hits, tolong dibantu penyelesaiannya 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalan mati sudah lumayan lama

1



2021 December JK2112270396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

lampu jalan mati sudah ada sebulanan  mohon di tindak lanjuti perbatasan rw 02 dan rw 014 rt 03 jln kalibaru timur 09 kelurahan kalibaru kec 

cilincing jakarta utara dki jakarta...
1

2021 December JK2112270397
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

no laporan kemarin yaitu JK2112250125,masih terjadi lagi parkir liar angkot di taman angkot pada ngetem.mohon di tindak lanjuti dengan dengan 

tegas dan pemasangan spanduk dilarang parkir liar . 

agar taman ini ada penghijauan,bukan buat parkir atau ngetem!. 

dan juga sopir buang air kecil di taman jadi bau pesing  

 

Lokasi: 

laporan sesuai titik lokasi dan masih dengan no laporan sma yaitu JK2112250125 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl dengan tegas dan pemasangan spanduk larangan parkir liar

1

2021 December JK2112270398 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Met malam bapak2.. Tega bangat rel ka tsi gak mau ditangani.. Tuh lihat macet hingga kolong fly over  padahal sudah masa liburan lho.. Ini 

merupakan claims ke 4x..mohon kerusakan rel ka segera di TL terima kasih  

 

Lokasi: 

Dekat pom bensin Shell.. Ex pabrik Victor taman semanan indah

1

2021 December JK2112270399
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu sudah pernah diperbaiki.. namun setelah 1 bulan mati kembali.. mohon bantuannya pak diperbaiki kembali agar bisa kembali terang 

 

Lokasi: 

Jl. H. Dinih, RT.10/RW.2, Tj. Bar., Kec. Jagakarsa, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12530 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih banyak pak.. semoga cepat diperbaiki

1

2021 December JK2112270400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU kedap kedip dekat rambu kurangi kecepatan. 

 

Lokasi: 

jalan komodor halim arah cililitan pinang ranti dekat rambu kurangi kecepatan

1

2021 December JK2112270401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di Jl. Swadaya 1, dekat steam motor 

 

Lokasi: 

Jl. Swadaya 1, Pejaten Timur, Pasar Minggu 

Dekat steam motor 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di perbaiki, terima kasih

1

2021 December JK2112270402 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan yah... 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus depan jalan kapuk cipayung jaktim

1



2021 December JK2112270403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk natal sudah expired partai golkar di pasang di pagar fasum taman makam 

 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu kalibata pancoran jakarta selatan

1

2021 December JK2112270404 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat coretan liar ditembok jalan tolong dibersihkan bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya ragunan jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112270405 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

led pemberitahuan halte harmoni dekat pintu J suaranya kresek2, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

halte central busway harmoni, jakarta pusat, dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon speakernya diperbaiki

1

2021 December JK2112270406 KELURAHAN RAGUNAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. sampah pelepah daun nyangkut dikabel 

2. coretan liar ditiang listrik 

tolong bersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan ampera raya ragunan cilandak timur jakartaselatan

1

2021 December JK2112270407
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah 2 minggu tidak menyala 

tolong di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan pemuda 2 

Rt 008 Rw 009 

dekat rumah no 31.... 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1

2021 December JK2112270408
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu pju mati jl. Moratai ujung sudah 1minggu blm ada yg menindak lanjuti  

 

Lokasi: 

Gedung gereja bhetel jl. Morotai ujung kelurahan cideng 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di proses sudah lama mati lampu pju nya

1

2021 December JK2112270409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah 2 minggu tdk menyala  

mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan pemuda dua 

rt 008 rw 009 

depan rumah no 35... 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1



2021 December JK2112270410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masih terus berlanjut Suara bising sekali dari karaoke dari cafe Rumah Ngopi. 5anpa henti dan semakin keras suaranya. Walaupun sudah didatangi 

petugas tetep berlanjut. Terus berlanjut setiap hari sampai jam11 malam.  

apa tidak ada peraturan kalau karaoke harus ruang tertutup?  

Mohon dapat ditindak lanjuti.  

Rumah Ngopi, JI. lingkar, Kelurahan Duren Sawit, Kec.Duren Sawit, Jakarta timur. 

 

 

Lokasi: 

Rumah Ngopi, JI. lingkar, Kelurahan Duren Sawit, Kec.Duren Sawit, Jakarta timur.

1

2021 December JK2112270411
KELURAHAN CEMPAKA PUTIH 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

ada tanaman liar, dibantu                        . 

 

Lokasi: 

sesuai titik gps aplikasi                        .

1

2021 December JK2112270412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah 4 minggu mati 

tolong segera di perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan pemuda tiga 

rt 008 rw 009 

deket rumah nomor 89 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki

1

2021 December JK2112270413
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Penerbangan jalan tidak berfungsi dengan baik, mohon perhatian dan tindakan nya 

 

Lokasi: 

Jalan TEBET TIMUR II B RT.007/RW.05 Kelurahan Tebet Timur Kecamatan TEBET JAKARTA SELATAN 

 

Keterangan tambahan: 

lampunya berkedip, tidak berfungsi dengan baik 

bikin sakit mata

1

2021 December JK2112270414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU sudah mati lama sekali penerangan sangat dibutuhkan 

 

Lokasi: 

Jl. bentengan Gg. sky v rt007/05 sunter jaya jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sembunyikan identitas

1

2021 December JK2112270415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tidak rata atau bergelombang seperti akan berlubang,  membahayakan pengendara roda 2 karena secara spontan akan menghindar terlebih 

lagi saat hujan akan digenangi air sehingga semakin berbahaya 

 

Lokasi: 

depan kantor imigrasi jakarta timur arah ke pondok kopi (deket halte bus way)  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat segera bertindak...

1

2021 December JK2112270416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok dari banner hingga Tempelan illan rokok , jelas ini melanggar Perda mohon ketegasanya 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan Srengseng sawah dalam sebrang tukang ketoprak

1



2021 December JK2112270417 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

tiang Telkom Roboh. khawatir memakan korban. tiangnya sudah sangat miring dan hampir jatuh ....... 

 

Lokasi: 

Jalan Malaka 4 RW 08 Kel. Malaka Sari Kec. Duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk segera di tindak lanjuti

1

2021 December JK2112270418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU di Jalan Kemang Timur XVI ,RT4 RW 03, Kelurahan Bangka, Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan, beberapa PJU mati sudah hampir 2 

minggu,, jalan menjadi gelap berpotensi memancing ketidak amanan lingkungan 

. mohon segera di perbaiki  

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Timur XVI RT 4 RW 03. kelurahan Bangka, kecamatan mampang prapatan.  lokasi PJU di depan rumah nomor 19 dan depan rumah 

nomor 17

1

2021 December JK2112270419
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

lampu jpo halte transjakarta ramp arah lebak bulus kurang terang alias redup. mohon diperbaiki. 

 

Lokasi: 

jalan kedoya green garden, halte bus transjakarta kedoya green garden jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diganti lampunya

1

2021 December JK2112270420
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar ini seringkali dijadikan lahan parkiran mobil pribadi. Baik pagi, siang, maupun malam, sering ditemukan mobil parkir lama di sini. Bahkan ada 

diberi penutup mobil seakan2 trotoar tsb adalah garasi pribadinya. 

Posisi mobil-mobil tersebut sering mengganggu akses pejalan kaki. 

Semoga dapat diberi teguran pada warga sekitar dan RT nya. 

 

Lokasi: 

Trotoar jl.Pemuda, dekat JPO halte Transjakarta UNJ, trotoar samping jalan ke arah ke pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan ini tetap bersifat anonim.

1

2021 December JK2112270421
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak lanjuti lampu penerangan jalan umum di sepanjang jalan kbu 5 ada beberapa titik yang mati (sudah ada seminggu matinya) 

terima kasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan kota bambu utara 5 

dekat taman, pos serta pertigaan

1

2021 December JK2112270422 KELURAHAN PASEBAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Adanya kecurangan dalam penerimaan pekerja PPSU di Kel.Paseban. 

banyaknya calon ppsu yg berstatus sebagai titipan dr perangkat RT, RW, LMK di kel.Paseban 

saya anggap ini semua tdk fair, 

mohon di tindak lanjuti perangkat LMK Rw 04 tsb,  

 

Lokasi: 

kantor kelurahan paseban, 

Jl. Paseban Raya Kec.Senen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di usut kasus ini biar tdk ada nya manipulasi data titipan,

1

2021 December JK2112270423
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Ada beberapa Lampu penerangan jalan yang mati, mohon ditindak lanjut karna banyak lalu lalang disekitar situ 

 

Lokasi: 

Jl.Inspeksi Kali Mookervaart titik kenal (Jembatan Gantung )

1



2021 December JK2112270424
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan di sepanjang jalan kenanga padam . dikhawatirkan terjadi kecelakaan atau hal - hal yang tidak di inginkan . saya harap agar 

di perbaiki  

 

Lokasi: 

jalan kenanga kelurahan Cilandak timur kecamatan pasar Minggu  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 December JK2112270425 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

jpo di jl dewi sartika arah ke otista ini, wajib di bongkar karena tdk sekalipun saya melihat orang menggunakan jpo ini dan posisinya ditengah jalan 

juga menghalangi arah ke jl gatot subroto.
1

2021 December JK2112270426
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

ijin melaporkan saluran beberapa  lampu PJU sepanjang jalan masjid Al-Hidayah RT.04, RT.05, RT.06, RT.07 RW.07 Kel. Pejaten Barat. padam 

sebanyak 11 titik. mati sudah 4 hari 

mohon untuk diperiksa saluran listrik lampu PJUnya. terimakasih 

 

Lokasi: 

jl. masjid Al-Hidayah RT004, RT.005, RT.006, RT.007 RW.07 Kel. Pejaten Barat kec. Pasar Minggu. Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270427
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon di tl. ada salah satu kabel kendor di khawatir kan jadi bahan main anak anak padahal itu kabel masih aktif  

 

Lokasi: 

jl.haji niun rw 04 kel. dukuh kec. kramat jati. jakarta timur titik kenal deket sekolahan man6 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl. dengan cepat trimakasih �

1

2021 December JK2112270428
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 ijin melaporkan saluran lampu PJU gang. buntu jl. masjid Al-Hidayah RT.003, RT.009 RW 07 sebanyak 4 titik mati  sudah 4 hari. mohon untuk dicek 

saluran gardunya nya.. 

terimakasih.. 

 

Lokasi: 

jl. Masjid Al-Hidayah RT.003, RT.009 RW.07 Kel.Pejaten Barat kec. Pasar Minggu Jakarta Selatan..

1

2021 December JK2112270429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati tolong di proses untuk perbaikan, terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan Kalibaru timur VI C RT 013 RW 013 no. 20  

lampu jalan mati di depan rumah no. 20 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di proses untuk perbaikan lampu jalan nya

1

2021 December JK2112270430
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang reklame informasi di taman sudah terlihat usang karatan dan tidak terbaca. tolong finas terkait perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika halet pgc cililitan kramat jati jakarta

1



2021 December JK2112270431
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati di pinggir jalan mati mengakibatkan jalan terlalu gelap. 

  

Lokasi:  

JL Kembangan raya, kembangan selatan, kembangan, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112270432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum plang nama jalan nasional Dewi Sartika rusak parah. tolong ganti baru. bikin buruk estetika jalan 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cililitan kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112270433 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretaniar di tiang listrik dan tiang pju tolong bersihkab 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cililitan cawang kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112270434
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati sudah 2 hari di jalan Menteng Wadas selatan 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Wadas Selatan, RT. 004, RW. 009, Kel. Pasar Manggis, Kec. Setiabudi, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112270435
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong disub dirapiin parkirliat makan badan jalan ampir tiap malam di jalur setasiun cakung karna ampir setiap mlm di warung kopi cuma buat 

nongkrong gk jelas anak 2 abg 

 

Lokasi: 

jl setasiun cakung jakarta timur pulogebang warung kopi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas di rapikan palkir liar yg gk punya tempat palkir udah mengganggu  jalan

1

2021 December JK2112270436
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tumbang di depan gedung jakarta design center 

 

Lokasi: 

jalan slipi raya, depan gedung jakarta design center

1

2021 December JK2112270437
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tolong para petugas di tindak lanjuti palkiran yg udah makan bahu jlan di warung kopi buat nongkrong abg warung kopi  jln setasiun cakung  jakarta 

timur pulogebang 

 

Lokasi: 

warung kopi jl setasiun cakung jakarta timur pulogebangmohon para petugas di rapikan atau di tegur palkiran udah ampir sebulan  dan gk ada 

petugas yg melarang palkiran liar inibuat petugas tolong identitas saya jngan di beritau

1



2021 December JK2112270438

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

TAMBORA

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon pendampingannya pihak terkait kepada warga yang sudah kurang lebih satu bulan sakit tidak bisa jalan, sudah ke puskesmas kecamatan 

tambora tidak menerima yang bersangkutan. 

 

Atas Nama : Bambang Herdiansyah 

 

Lokasi: 

Warga RT 07 RW 08 No. 31 Kelurahan Tanah Sereal Kecamatan Tambora 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait membantu mendampingi yang bersangkutan. terimakasih. 

 

rahasiakan pelapor demikian.

1

2021 December JK2112270439
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Anak2 berkumpul, main, dan bikin berisik. Sangat mengganggu.. 

  

Lokasi:  

Jln. Kembang 4, mesjid al riyadh, kwitang, jakarta pusat

1

2021 December JK2112270440
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati seperti nya di copot di lokasi hanya tiangnya saja. 

  

Lokasi:  

Jln haji saikin rt 14 rw 08 pondok pinang jakarta selatan

1

2021 December JK2112270441
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan LED bantuan Pemda DKI di area taman mesjid Assadatul Ikhlasiyah. Mohon penggantian lampu krn sdh redup, agar penerangan 

bagi jemaah yang beribadah di mesjid menjadi terang dan aman. Terima Kasih, Salam. 

 

Lokasi: 

Mesjid Assadatul Ikhlasiyah, Jl. Panti Asuhan dekat Kel. Cipinang Cempedak Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Lampu Led Tiang dekat pintu masuk samping Jl. Panti Asuhan Rt.012/001.

1

2021 December JK2112270442
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR DI JALAN UMUM 

DAN SEMAKIN TAMBAH MOBIL YANG PARKIR 

PADAHAL TADI SAYA SUDAH LAPOR  

BELUM ADA TINDAKAN RUPANYA 

MUDAH2AN ADA EFEK JERA BIAR TIDAK MENGGANGGU PENGGUNA JALAN LAIN.... 

SIANG TADI SAYA SUDAH LAPOR 

DAN MALAM MOBIL2 TERSEBUT TIDAK BERGERAK ATAU BERGESER MALAH BERTAMBAH 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Pulo Rw.014 

Dekat SMK 46 

KELURAHAN CIPINANG BESAR UTARA 

KECAMATAN JATINEGARA 

JAKARTA TIMUR 

 

Keterangan tambahan: 

SIANG TADI SAYA SUDAH LAPOR 

MOBIL2 TERSEBUT TIDAK BERGESER ATAU BERGERAK SEDIKITPUN MALAH BERTAMBAH BANYAK MOBIL PARKIR

1

2021 December JK2112270443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tindakan aparat tidak tegas tolong agar bisa lebih tegas untuk menertibkan warung-warung  liar yang menganggu ketertiban dan kenyamanan warga 

 

Lokasi: 

jl  O kavling ujung tr 007/014 kebon baru tebet jakarta selatan

1

2021 December JK2112270444
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pelang Penuntuk tempat wisata " Situ Babakan " Terhalang oleh daun pepohonan mohon untuk di rapihkan , agar masyarakat dapat melihat Jelas 

 

Lokasi: 

Lokasi Jalan srengseng sawah / jalan lenteng agung barat

1



2021 December JK2112270445 KELURAHAN GROGOL SELATAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air mampet banyak lumpur,,jd mengganggu saluran pembuangan air,,rt lapor k kelurahan ,lalu orang kelurahan datang , bukanya d kasi 

arahan atau solusi malah mencak mencak kaya jagoan,,apa itu respon yg baik buat warga,, tolong di tindak lanjuti terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan masjid Cidodol rt06 13 Grogol Selatan Kebayoran lama Jakarta Selatan 

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak disampaikan kepada pihak lain identitas diri saya

1

2021 December JK2112280001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak jalan yg SDH berlubang hingga banyak kendaraan yg jatuh atau kecelakaan hingga menimbulkan korban 

 

Lokasi: 

jln Cililitan besar perbatasan wilayah kebon pala dan kelurahan makasar

1

2021 December JK2112280002
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak lubang dan rusak di jln hingga membuat jatuh korban kecelakaan pengendara roda dua 

 

Lokasi: 

jln Cililitan besar jembatan atas depan kios warung bebek nyotnyot

1

2021 December JK2112280003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banyak jln berlubang hingga membuat jatuh korban akibat kecelakan roda 2 

 

Lokasi: 

jln cililitan besar depan warung bebek nyot nyot kebon pala

1

2021 December JK2112280004
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Lobang masih belumb diperbaiki  proses berapa lama lagi akan perbaiki @sudin Bina Marga sebelum ada korban. terima kasih 

 

Lokasi: 

Depan bengkel Lili Jalan H Nawi raya. kec. Gandiria selatan. Jakarta selatan.

1

2021 December JK2112280005
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tawuran anak anak tanggung, antara pemuda.  

menggunakan senjata tajam 

 

Lokasi: 

jln tanah sereal pinggir kali, jembatan kecil 

tambora 

 

Keterangan tambahan: 

anak anak sebrang melempar batu ke perumahan warga  kelurahan krukut taman sari.  

kami tidak menanggapinya.  

posisi sebrang jembatan kecil pangkalan bajai.  

kejadian persis jam 3 pagi.  

banyak yang membawa samurai, dan botol beling.

1

2021 December JK2112280006 KELURAHAN KARET TENGSIN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah di depan menara astra sudah penuh, segera di angkut  

 

Lokasi: 

jl jendral Sudirman kav 5-6 kelurahan karet tengsin Jakarta pusat

1



2021 December JK2112280007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Kepada YTH 

Sudin Bina Marga Jakarta Timur, 

Mohon di TL, Lampu PJU sudah lama mati, agar di hidupkan kembali lampu PJU nya, spy tdk terjadi hal2 yg tdk di inginkan, pss  di Jl. Sumur Jambu II 

RT 06/05 Kel. Makasar JakTim ( depan pemancingan ) skalian ada jg lampu PJU yg mati dsn 

 

Lokasi: 

Jl. Sumur Jambu II RT 06/05 Kel. Makasar JakTim ( depan pemancingan )  

 

Keterangan tambahan: 

Kepada YTH 

Sudin Bina Marga Jakarta Timur, 

Mohon di TL, Lampu PJU sudah lama mati, agar di hidupkan kembali lampu PJU nya

1

2021 December JK2112280008 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar ll RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112280009
KELURAHAN RAWA BADAK 

UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tumpukan karung dari pengerukan tanah saluran air sudah berhari-hari belum di angkat, tolong segera angkat karena jalanan sudah sempit ada 

tumpukan karung makin sempit lagi.#SEGERA.... 

 

Lokasi: 

jl rawa binangun 7 rt 10 rw 08 rawa badak utara koja 

 

Keterangan tambahan: 

tumpukan karung dari pengerukan tanah saluran air sudah berhari-hari belum di angkat, tolong segera angkat karena jalanan sudah sempit ada 

tumpukan karung makin sempit lagi.#SEGERA....

1

2021 December JK2112280010
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih aja ada bendera ormas yang langgar tibum, sudah jelas di wilayah poldametro bendera ormas langgar tibum harus ditertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan raya kalibata deket kampus universitas binawan jakarta

1

2021 December JK2112280011
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

masih aja ada bendera ormas yang langgar tibum, sudah jelas di wilayah poldametro bendera ormas langgar tibum harus ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya kalibat deket kampus universitas binawan

1

2021 December JK2112280012 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding flyover jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

flyover jalan raya kalibata dki jakarta...........

1

2021 December JK2112280013 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ada kebocoran pada pipa pam bawah tanah, yg mengakibatkan genangan air di jalan kompleks 

 

Lokasi: 

jalan Cakra Wijaya V depan rumah blok L. 4 RT.004 RW.012 kelurahan cipinang muara, kecamatan jatinegara, jakarta timur

1



2021 December JK2112280014
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan taman aries ada 4 reklame kl klinik dan 1 reklame bumame. kenapa tidak ditertibkan sekalian kmrn? apakah harus 1reklame 

1laporan? 

 

Lokasi: 

taman aries kembangan jakarta barat, kl klinik bumame

1

2021 December JK2112280015
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang interbet, tanpa izin dan main pasang depan pagar rumah orang 

 

Lokasi: 

jalan madrasah depan pagar biru, rt 5 rw 6 srengseng

1

2021 December JK2112280016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang seluler 2 buah baru dipasang merusak jalan beton dan membuat sempit jalan 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt 5 rw 6 seberang toko srengseng  .

1

2021 December JK2112280017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel dan merusak jalan beton 

 

Lokasi: 

jalan madrasah depan mushola rt 5 rw 6 srengseng   .

1

2021 December JK2112280018
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran tertutupi ruli dan pohon dan endapa tanah serta pasir 10 sampai 30 cm 

 

Lokasi: 

Jalan raya  kalimalang  rt 07/012 depan sekolah tinggi saptu taruna sisi kanan

1

2021 December JK2112280019 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon di cek izin dari baliho ini. apakah sudah memiliki izin. 

 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

Persimpangan departemen pertanian, diatas flyover tol lingkar luar

1

2021 December JK2112280020 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

JPO tidak aman. tidak dilengkapi pegangan samping dan tidak ditutup utk menghalangi hujan 

 

Lokasi: 

halte busway gelanggang remaja, jl otto islandar dinata 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor tetap dirahasiakan

1



2021 December JK2112280021 KELURAHAN JATI PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sepanjang jalan bebas parkir, tidak ada kepedulian baik kelurahan rw dan rtnya. sudah lama dibiarkan terus menerus 

 

Lokasi: 

dekat mushollla warna hijau jalanan sempit dan ga memungkinkan parkr

1

2021 December JK2112280022

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

banyaknya kucing liar di lingkungan kami menyebabkan bau banyak kotoran kucing dimana mana mohon dapat ditangkap kucing kucing liar 

tersebut dari lingkungan kami  

 

Lokasi: 

Jalan Kebagusan ll, Komplek BKKBN,  RT 03, RW 07, Kelurahan Kebagusan Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280023 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon periksa izin baliho tsb. jika tidak ada mohon ditertibkan. 

 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

taman kota persimpangan pejaten, persis disebelah lampu merah

1

2021 December JK2112280024
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

lagi dan kembali penjual berjualan bebas dan tidak ada kejelasan selesainya. laporan ke 9 

 

Lokasi: 

kamboja dekat indomaret tomang. sudah biasa lokasi ini

1

2021 December JK2112280025

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di sekitar rumah saya banyak kotoran ayam dan banyak yang memelihara ayam dan dilepas, karena itu ayamnya berkeliaraan dan buang kotoran 

sembarangan sering buang kotoran di depan rumah dan si pemilik ayam tidak bertanggung jawab seperti tidak membersihkan kotoran ayamnya. 

.sudah di beritahu ayamnya jgn buang kotoran sembarangan tetep saja mereka tidak mendengar keluhan saya. .lingkungan banyak yg jualan 

makanan namun dipenuhi kotoran ayam dan lingkungan jadi tidak bersih. Mohon ditindak lanjuti. . Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jalan cipinang baru 3 masuk gang2 kecil, dari masjid almukminin lurus terus itu jalan pun sudah banyak sekali kotoran ayam, dan saat pertigaan ada 

jalan kecil atau kearah bidan fatmaeni boer itu lingkungan yang saya laporkan . . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya, mohon jika bertindak tidak membocorkan akan ada sidak . . Terima kasih. .

1

2021 December JK2112280026
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan 

 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

simpang duren tiga, tepat di sudut persimpangan lampu merah

1

2021 December JK2112280027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong diaspal pak karna sudah haus banyak lubang juga 

 

Lokasi: 

Jl. madrasah, gg. cendrawasih, sukabumi utara patokannya samping musholla

1



2021 December JK2112280028
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

spanduk expired 

 

PERDA Nomor 8 Tahun 2007 tentang ketertiban umum  

 

"Setiap orang atau badan usaha dilarang memasang atribut di tempat sarana dan prasarana umum" 

 

Lokasi: 

persimpangan lampu merah tepat disudut jalan diatas trotoR

1

2021 December JK2112280029 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

banyaknya daun yg menyumbat saluran got mengakibatkan saluran tersumbat 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 006 rw 003 no 68 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kpd petugas kebersihan segera di bersihkan got2nya sepanjang no 68

1

2021 December JK2112280030
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas taman qoc malah pada buat tidur tolong di TL di lihat pun tidak enak di pandang 

 

Lokasi: 

Jl.Percetakan Negara I kawi kawi atas 

taman pinggir rel 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di skip data" saya

1

2021 December JK2112280031 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon segera di bersihkan krn gotnya menyumbat saluran got menjadi tersumbat 

 

Lokasi: 

jl muara dalam 1 rt 6 rw 3 no 68 tanjung barat jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ppsu segera melakukan pembersihan

1

2021 December JK2112280033 KELURAHAN TANJUNG BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong segera dibersihkan tuntas yah............... 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112280034
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Parpol nih.. tidak berizin, merusak pemandangan.. 

 

Lokasi: 

jl. rawa binong depan bengkel planet ban lubang buaya

1

2021 December JK2112280035
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol nih.. gede bener.. merusak pemandangan.. kga berizin 

 

Lokasi: 

jl. rawa binong rw 02 lubang buaya, depan kafe rainbow

1



2021 December JK2112280036 DINAS PERHUBUNGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

pada terminal pulogadung banyak sampah rongsokan bekas Transjakarta . sudah lama tidak di bersihkan.  

 

Lokasi: 

terminal pulogadung Jakarta timur kecamatan Pulo 13260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112280037
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol aja lagi, tolong pol pp lepas nih.. angkut 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya rw 02 depan tukang capucino.......

1

2021 December JK2112280038
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk parpol nih.. gede aja lagi.. tak berizin, tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jl. lubang buaya rw 02 Cipayung. depan klinik darusifa

1

2021 December JK2112280039 KELURAHAN DUREN SAWIT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah dari got sudah d angkat tolong d angkut pak dan rumput liar d sepanjang kober  

 

Lokasi: 

kp cilungup .jl kenanga rt 007 /010 duren sawit samping maajid nurul iman..tks 

 

Keterangan tambahan: 

mohon d tindak lanjuti pak

1

2021 December JK2112280040 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak rumput liar di kali dan pendangkalan kali kecil di kelurahan klender 

 

Lokasi: 

banyak rumput liar di kali dan pendangkalan kali kecil di kelurahan klender 

 

Keterangan tambahan: 

banyak rumput liar di kali dan pendangkalan kali kecil di kelurahan klender

1

2021 December JK2112280041

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tidak terlihat papan izin proyek, mohon bantuannya agar segera dicek apakah memiliki izin ? 

jika ditemukan pelanggaran mohon bantuannya agar segera ditindak 

 

Lokasi: 

didepan Alfamart baladewa tanah tinggi Johar baru Jakarta pusat

1

2021 December JK2112280042
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah sudah ada ijinnya dan membayar pajak? biar tidak jadi bendera liar 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan utama raya, kearah tanah abang. di flyover slipi

1



2021 December JK2112280043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Pedagang Bensin Eceran Dan Tambal Ban Mengganggu Kenyamanan  Penguna Jalan Pedestarian di Bawah JPO jembatan gantung Dan tidak Pantas 

di liat Umum/publik mohon pihak terkait di TL.. 

 

Lokasi: 

JL. Jembatan  Gantung. dibawah Jembatan Penyebrangan Orang (JPO) 

 

Keterangan tambahan: 

Biasa pedagang Buka Jam 6-9 pagi dan buka Kembali Jam 18-22 malam

1

2021 December JK2112280044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

jualan di trotoar, memang diijinkan? jangan sampai ada pungli 

 

Lokasi: 

jalan jati baru kearah h fachruddin. pas dibelokannya.

1

2021 December JK2112280045
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong di tertibkan agar parkir di tempat resmi. tidak mengganggu jalan raya. 

 

Lokasi: 

pertigaan jalan wahid hasyim dan kp. bali iv. pinggir jalan

1

2021 December JK2112280046
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, ada tanda dilarang berhenti tetap parkir 

 

Lokasi: 

jalan wahid hasyim, samping starbuck sebrang ex mcdonald thamrin

1

2021 December JK2112280047 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Tolong pihak terkain untuk diperbaiki jalan Raya Bekasi karena bikin macet jalananya rusak. Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl Raya Bekasi, Cakung, Jakarta Timur, DKI Jakarta

1

2021 December JK2112280048
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar yang membuat Jalan Macet.Mohon petugas yang berwenang ditertibkan.Lokasi depan Kelurahan Rawa Badak Selatan.Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl Alur laut No 7 RT 009 RW 04 Kelurahan Rawa Badak Selatan

1

2021 December JK2112280049
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

banner liar kampanye caleg partai pan. dipasang di area fasum. 

 

Lokasi: 

jalan raya bambu apus swadaya bambu apus cipayung..

1



2021 December JK2112280050
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklan sdh membayar pajak? jangan sampai jadi iklan liar 

 

Lokasi: 

jalan jati baru raya, setelah turunan fly over. posisi di jembatan penyebrangan

1

2021 December JK2112280051 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Lokasi ini tidak pernah tersentuh oleh petugas PPSU kelurahan Tanjung Barat. Petugas hanya membersihkan sampai dengan mesjid Al khairiyah. 

Lokasi di bulak mayang RT 005 RW 006 seperti terlupakan atau sengaja dilupakan. Mohon perhatiannya bapak Lurah Tanjung Barat karena kami jg 

warga tanjung barat / rancho indah. . 

  

Lokasi:  

Rancho Indah Dalam, komplek bulak mayang RT 005 RW 006 belakang kelurahan Tanjung Barat. . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas PPSU jg selalu membersihkan lokasi kami. Tidak hanya sampai mesjid al khairiyah saja.

1

2021 December JK2112280052
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan:  

Penutupan tidak rapi, berpotensi menimbulkan kecelakaan dan bahaya. 

  

Lokasi:  

Jalan Kertanegara  

Dekat rumdin kapolri 

Kebayoran Baru 

Jaksel

1

2021 December JK2112280053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dilakukan penopingan krna rantingya mengenai kabel dan untuk antisipasi pohon tumbang 

 

Lokasi: 

jl moch mansyur rt01 rw01 kel krendang kec tambora (depan pegadaian)

1

2021 December JK2112280054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan rusak dan tidak rata. Mengganggu arus lalulintas dua arah. 

  

Lokasi:  

Sebelum pertigaan jalan karmel I dengan jalan gilisampeng. Pas sebelum pertigaan kearah gilisampeng. Sebelah kiri.

1

2021 December JK2112280055
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPNA PAK DISHUB BISA ADIL !!!!!! DAN KPN LOKASI BERSIH DR PARKIR LIAR!!!!!

1

2021 December JK2112280056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN PA DISHUB BISA ADIL!!!! 

1



2021 December JK2112280057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon besar di jalan protokol, depan rumah dinas. sudah condong kedalam rumah. saya khawatir menimpa ke rumah. oleh karena itu minta di 

tindak lanjuti, dikarenakan takut ada lagi hujan besar disertai angin kencang. terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

JL.SUNGAI GERONG NO 13 TR 10 RW 20 KB.MELATI TANAHABANG JAKARTA PUSAT 10230 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas segera melaksanakan penebangan pohon. Karena ini rumah dinas eselon 1 Kementerian ESDM. saya takut ditegur oleh pimpinan 

saya, disangka tidak melapor. terimakasih sebelumnya.

1

2021 December JK2112280058
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN PAK DISHUN BISA ADIL!!! 

1

2021 December JK2112280059
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN KEADILAN TERCIPTA PAK DISHUB!!!!

1

2021 December JK2112280060
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN KEADILAN TERCIPTA  PAK DISHUB!!!!

1

2021 December JK2112280061
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR SEGERA DEREK DAN DENDA JGN HANYA BERANI DEREK DAN DENDA DGN RAKYAT KECIL...... 

 

SDH CUKUP DESKRIMINASI OLEH DISHUB KEPDA RAKYAT KECIL, SEANDAINYA YG PARKIR RAKYAT KECIL LANSUNG DEREK DAN DIKANDANGI 

DIKEJAR DENDA 500RB PERHARI 

 

TAPI PARKIR LIAR DIAININDILAKUKAN OKNUM ASN/PENEGAK HUKUM DISHUB DKI TAK BIDA BERBUAT BANYAK HANYA OCP DAN TL TERINDIKASI 

SANDIWARA UTK TUTUP TIKWT, TERBUKTI CRM SDH TIAP HARI HAMPIR 1 BLN TIDAK ADA  HATI NURANI DR PEJABAT DKI UTK BERBUAT ADIL DAN 

MEMBASMIMPARKIR LIAR INI DAN TERKESAN TL2an ALIAS TL DANDIWARA/DRAMA, BISA DILIHAT YG PARKIR TIAP SAMA DANNTIDAK ADA.RASA 

JERA KATANYANSDH TL OCP DAN DEREK!!!!!! 

 

Keterangan tambahan: 

KAPAN KEADILAN TERCIPTA PAK DISHUB!!!!

1

2021 December JK2112280062
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan dinas pertamanan untuk pemangkasan pohon di jalan panglima Polim II no 38A. pohon sdh rinbun 

 

Lokasi: 

jln panglima Polim II no 38 A RT 003/03 kelurahan melawai

1

2021 December JK2112280063 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik miring, sudah sering laporan tapi tidak pernah ditindaklanjuti oleh pihak terkait. Apakah harus menunggu sampai jatuh dan ada korban? 

Mohon bantuannya, ya! 

🙏.

 

  

Lokasi:  

Jalan H. Muhirin RT 09 / RW 06, Cempaka Putih Barat, Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112280064
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR YG EKSKLUSIF DI BERI KERUCUT LALU LINTAS SPT DILINDUNGI!!! 

DEREK DAN DENDA!!!! 

 

KRN LOKASI BISA PARKIR DI OFFICE 8 JD JGN PARKIR DIJALAN 

 

Lokasi: 

PARKIR LIAR YG EKSKLUSIF DI BERI KERUCUT LALU LINTAS SPT DILINDUNGI!!! 

DEREK DAN DENDA!!!! 

 

KRN LOKASI BISA PARKIR DI OFFICE 8 JD JGN PARKIR DIJALAN

1

2021 December JK2112280065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

warung permanen di atas saluran air kok masihhh berdiri. kok nggak ada penyelesaiannya dari kelurahan Manggarai. 

 

Lokasi: 

jln swadaya 2. RT 03 RW 09 kelurahan Manggarai Jakarta Selatan.

1

2021 December JK2112280066 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

mau tanya dibelakang rumah saya sudah pada nyala air nya, rumah saya kok belum nyala juga sudah 3hari, tolong dong di tindaklanjuti sudah 3hari 

beli air terus, harus di ganti biar air nya kenceng apa karena tinggi jadi air nya ga naik 

 

Lokasi: 

lokasi di Pulo gadung tanah tinggi barat no 195f RT 02 RW 05 rumah Bu dede

1

2021 December JK2112280067
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mnta tlg bntuan nya tuk tebang hbs pohon tpat dibelakang kantor balai Rw 02, karna pohon tsb mendorong bangunan kantor balai rw 02 ini.  

sangat riscan jga apabla trjd tumbang mengenai kantor Rw ini 

 

Lokasi: 

jl Surabaya timur ujung no 45 ( kantor balai Rw 02 kelurahan Menteng)

1

2021 December JK2112280068
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon di pinggir jalan ini sudah rindang mengakibatkan kabel kabel tersangkut ke pohon dan juga berisiko rubuh 

 

Lokasi: 

Pinggir Jalan Warakas Raya nomor 85 di depan bengkel dan cat 

 

Keterangan tambahan: 

Lokasi di depan bengkel dan TC Sinar 85

1

2021 December JK2112280069
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pagi min,inì pohon depan usaha saya menganggu ,sudah masuk ke pekarangan tempat saya daunnya munta di toping/di potong min biar ga 

mengganngu 

 

Lokasi: 

 Jl. Sentra Primer Tim. No.259, RW.8, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950

1

2021 December JK2112280070
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik di atas kanopi rumah saya sangat mengganggu, dimana kabel tersebut ada terkelupas jadi sangat membahayakan. 

Mohon kabel listrik milik tetangga itu dipindahkan dari atas kanopi rumah saya. 

 

 

Lokasi: 

Jl.Pinang II No.74 RT.04/RW.02, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Aktifitas saya di atas Kanopi, berjemur dan merawat tanaman. Kabel-Kabel tersebut sangat mengganggu dan membahayakan. Mohon kabel listrik 

dipindahkan dari atas kanopi rumah saya.

1



2021 December JK2112280071
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI Jl. Moh. Kahfi 1 depan Palm Residence arah RSUD Jagakarsa 1

2021 December JK2112280072

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

karyawan/petugas puskesmas CAKUNG BARAT tidak ada sopan santun  

padahal saya nanya timbangan tetapi dokter ERNA 

 kebidanan jawabnya kasar dan nyolot padahal dia yang salah tapi berbahasa ya sangat kasar dan nada tinggi  

tidak ada sopan santun terhadap masayarat  

tolong di tindak lanjuti 

 

 

 

 

Lokasi: 

puskesmas Cakung Barat gang inpres 

Jakarta timur  

kel.cakung barat 

kec.cakung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dikasih pencerahan  

untuk petugas puskesmas yang seperti itu  

agar puskesmas Cakung barat tidak ada yang begtu lagi  

terima kasih

1

2021 December JK2112280073
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon dijalan Menteng jaya rt. 009&014 RW.08 Sudah menuai tinggi, apbla tumbang sangat berbahaya krna pondasi pohon sangat riscan 

tmbang,tlg bntuan nya untuk tebang pohon ini 

 

Lokasi: 

jl. Menteng jaya rt. 009&014 RW.08 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112280074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel Telepon di atas Kanopi rumah saya sangat mengganggu. 

 

Lokasi: 

Jl.Pinang II No.74 RT.04/RW.02, Pondok Labu, Cilandak, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 kabel tlpon milik tetangga di atas kanopi rumah saya, sangat mengganggu. 

Mohon dipindahkan dari atas kanopi rumah saya.

1

2021 December JK2112280075
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Beringin Sudah Rimbun, sudah melewati ke jalan raya, menutupi kabel2 dan mengganggu Pengguna Jalan Umum lainnya. Di jalan KH. 

Abdullah Syafi'i deket Jembatan Jl. Ciliwung, Bidara Cina. 

 

Lokasi: 

Lokasi Pohon Beringin Rimbun di Jl. KH. Abdullah Syafii deket Jembatan Jl. Ciliwung, Bidara Cina. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindaklanjuti oleh Petugas yg bersangkutan. Terima Kasih.

1

2021 December JK2112280076
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tlg sma ini pohon masih di wilayah rt. 09&014 Rw 08<, berbeda dgn laporan sebelum nya, jd mhon ditindaklanjuti sesuai jmlh laporan  

 

Lokasi: 

jl. Menteng jaya rt. 009&014 Rw. 08 kelurahan Menteng

1

2021 December JK2112280077
KELURAHAN KELAPA GADING 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

warga tidak punya akses karena ga bayar IPL TIDAK BISA MASUK GERBANG UTARA DISURUH MASUK GERBANG SELATAN TARO KTP. SECURITY 

BANYAK YG GAJI 2.1 JT. YG UDA 20 TAHUN 2.6. PARAH KEMANA UANG WARGA TOLONG DIAUDIT PAK GUBERNUR. 

 

Lokasi: 

gerbang utara rw 08 sebelah kramat motor rw nya ayong re 08

1



2021 December JK2112280078 KELURAHAN GANDARIA UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak tumpukan kabel yg sudah 3 minggu numpuk di trotoar bekas terbakar ,yg bekas pekerja tidak di selesaikan,mohon untuk di tidak lanjuti 

agar cepet di angkut, karna mengganggu pasilitas umum,  

 

Lokasi: 

 

Jl. Radio dalam Rt003/08 

kelas. Gandaria utara 

kec. Kebayoran baru

1

2021 December JK2112280079
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan sdh 2 Minggu mati 

No Telp yg tertera 021 58903810 juga tdk bisa dihubungi 

 

Lokasi: 

jalan komplek DPR 3 Meruya Selatan 

Kelurahan Meruya Selatan 

Kecamatan Kembangan  

Jakarta Barat

1

2021 December JK2112280080

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Terdapat pembangunan bagunan lantai 2 dan dugaan lantai 3 (berdasar struktur tinggi bangunan). Tidak diketahui apakah memiliki IMB, 

dikarenakan bangunan yang didirikan berpotensi membahayakan bangunan disekitarnya. 

 

Lokasi: 

JL BERMIS. Posisi tidak jauh bersebelahan dengan Puskesmas Kelurahan Pluit. (Muara Angke)

1

2021 December JK2112280081
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Bulungan banyak pedagang kaki 5 yang berdagang. Kalau sekedar berdagang mungkin masih bisa dimaklumi walau itu salah,masalahnya 

mereka meninggalkan gerobak/lapak dagangnya di trotoar, mengganggu pemandangan dan ketertiban 

 

Lokasi: 

Jalan Bulungan Kramat Pela Kebayoran Baru Jaksel sekitaran GOR Bulungan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 December JK2112280082
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin bikin kumuh lingkungan 

hssbbsbsbsjsjsjsksnsbsnbzbzhzhhshshsjsnsnssksjsjhsjsjsjsjsksjsbsjshsbsjsjsbsbshshnnshsbsjsnsnsjsjsjsjnzhzhsjsjsjsjnhusjsjsishshs 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pembangunan rumah ini sdh 8 bulan berlangsung dan selama itu suara pekerjaanya..sangat mengganggu kami sebagai tetangga..kami sdh berkali2 

melaporkan ini kpd pemilik, Rt dan pengawasnya tp kami tdk dihiraukan dianggap mengada2...sangat mengganggu ketentraman kami setiap hari, 

apalagi anak saya sklh online berkali2 kami selalu minta pengertian, kami sdh lelah.alamat: Jl. Berlian II No.28, Cilandak Barat..Rt/RW, 007/002 

Jakarta Selatan 12430... 

 

Lokasi: 

Jl. Berlian II No. 28, RT/RW 007/002, Cilandak Barat, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280084
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar dipohon kasian pohon dipaku2 gssjsgshagshahscjzhsyzyxkhzjsksvsjgsbsgzyjsjajsvsjgshshsjsgjsgsnvahshshgshs 

 

Lokasi: 

alamat lokasinya sesuai dengan map di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112280085
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hshshjaannsjsnsnsnsnzn 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280086
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil liar tanpa izin bsbabsbsbshzbvzhzhzbzbzbsbikin kumuh lingkungan 

hsbsbzbzbzbzbzbbzbzbzbzbzbsbsbsgagjsjsjshhshhsjsshhshdhdjdjdjjsjsjjsjsj 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280087
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar makin menjamur motor dan ditambah pedagang kopi mangkal sembarangan kok dibiarin pada kemana petugas terkaitnya apa makan gaji 

buta kah????? 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 December JK2112280088
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat membahayakan para pengguna jalan tolong instansi terkait jangan makan gaji buta dong kok dibiarin ja klu dilaporin baru di 

tambal 

 

Lokasi: 

jalan TB. Simatupang Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 December JK2112280089
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik sangat bikin kumuh lingkungan jshshsgszbzhhzbshshshshshshhshshshshzhzzbhzbzhshjajakakakahahsbhabababbs 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj

1

2021 December JK2112280090
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan gahahahabahahvajahshsjjahHzhJjzvshshsggabahsjjsgsjahhasjsjshhshahahaysjjajahaja 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112280091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja NnHahahagshjaj 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112280092
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalur untuk memutar di penuhi kendaraan sehingga susah untuk di lalui. mohon untuk bisa di organisir 

 

Lokasi: 

traffic light depan gajahmada plaza. jl gajahmada menyebrang ke hayam wuruk dekat gajahmada plaza

1

2021 December JK2112280093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Untuk pemindahan tiang Punya PT Telekomunikasi Indonesia Karena mengganggu Aktifitas pembangunan dan juga berdiri di tiang Lahan keluarga 

saya karena tiang nya juga sudah keropos bagian bawah  

 

Lokasi: 

jalan Dewi Sartika gg waru dalam RT 12 RW 06 no 12 kelurahan Cawang Kecamatan Kramat jati Jakarta timur

1

2021 December JK2112280094
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

saluran air/got di jln.nilam 5 RT.05 RW.07 Taman meruya ilir yg sdh ambrol sepanjang 25 meter,mohon segera perbaiki,mengingat musim hujan. 

 

Lokasi: 

jl.nilam 5 Taman meruya ilir RT.05/07 kelurahan Meruya utara.kecamatan Kembangan 

 

Keterangan tambahan: 

pada laporan kami tg.25 desember ,saya lihat di aplikasi jaki kok tertulis sudah selesai dg tanda hijau,kenyataan di lapangan  sama sekali tdk ada 

perubahan

1

2021 December JK2112280095
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn di bantu pemangkasan pohon yg sdh lebat menutupi jalan,mengakibatkan jalan selalu lembab jika malam juga gelap,karena tdk adanya PJU  

 

Lokasi: 

jln.Siaga Baru dan LAN  

jln siaga raya rt 008 &009

1

2021 December JK2112280096
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di bantaran kali dan menumpuk hampir menutupi jalur rel KRL. 

kawatir menyebabkan keroposan rel yg membahayakan KRL yg melintas 

 

Lokasi: 

stasiun ancol pademangan jembatan goyang bongkaran 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tegur warga yg terbiasa membuang sampah sembarangan.demi keselamatan kita semua

1

2021 December JK2112280097 KELURAHAN SEMPER TIMUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Petugas Lingkungan Hidup pengguna Gerobak motor, sll lawan arus di jl.akses marunda yg akan buang sampah ke TPS, pagi ini saya dan 2 anak sy 

hampir terlindas kontainer krn perilaku lawan arus dari oknum pengguna gerobak motor yg menerabas arus.tolong di tindak agar yg buang sampah 

tidak seenak nya nya lawan arus karena jalan raya yg sibuk dengan arus kendaraan besar dan membahayakan 

 

Lokasi: 

jl.Akses Marunda Baru TPS Sampah Cilincing pinggir jalan

1

2021 December JK2112280098
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar meskipun sdh ada tanda dilarang parkir 

 

Lokasi: 

jalan kemanggisan bawah sebelum putaran balik, disamping slipi plaza. di pinggir jalan

1



2021 December JK2112280099
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

TARAKAN
Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

RSTarakan, buat apa sih JAKI daftar2 dari 1 mgg sebelumnya? kalo sampe disini HABIS? UDA SOK PAKE KUOTA2AN, SANGAT BULLSHIT SISTEM 

ANDA INI, NGERTI ARTI SMART DARI SMART CITY GAK SIH KALIAN?BUANG WAKTU BUANG TENAGA BUANG ONGKOS BOLAK BALIK, GILIRAN GA 

VAKSIN SEGALA MACAM LU BIKIN SUSAH, TAPI INFRASTRUKTUR LU GAK MAMPU, saya dari tahun 2020 awal sampe 2021 akhir naek busway yg 

KATANYA PROKES sama sekali TIDAK ADA PROKES2AN KGK KENA2 COVID TAPI DI PAKSA UTK VAKSIN GILIRAN UDA VAKSIN BEGINI SURUH ORG 

BOLAK BALIK 

 

Lokasi: 

kyai caringin tarakan kalo gak tau suruh turun aja 

 

Keterangan tambahan: 

tayik management kalian tuh yg suka mejengin foto

1

2021 December JK2112280100
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipangkas krn pohon sudah merambai menangani kabel listrik & penghalangin rambu jalan  

 

Lokasi: 

Jalan Belawan RT 09 RW 03 

Kelurahan Cideng 

Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL, makasih bnyak 🙏�

1

2021 December JK2112280101
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur I 

Titik kenal        

Toko Cahaya Baru  

 

Keterangan tambahan: 

Langganan pasang.

1

2021 December JK2112280102
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

SELATAN
Demam Berdarah Dengue (DBD) JAKI Mohon di bantu,membuat lingkungan menjadi sarang nyamuk pada saat musim penghujan 1

2021 December JK2112280103
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak anak bermain petasan menggunakan karbit, membuat berisik dan mengganggu ketenangan,  

 

Lokasi: 

jalan talang ujung ,menteng jakarta pusat,dekat jembatan talang dalam, dipinggir sungai, 

 

Keterangan tambahan: 

membuat keresahan

1

2021 December JK2112280104 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Saya sudah 2x ke kantor pertanahan yang berada di PGC, tetapi info yg saya dapat dari satpam di sini sejak awal buka , tidak pernah ada pegawai 

PBN yang ada, ini gimana sih penanganan nya, buka pelayanan tapi yang melayani TIDAK PERNAH DATANG. Tolong ditertibkan dong pegawai yang 

seperti begini. kami sudah jauh jauh datang, masa pegawainya ga ada.  

 

Lokasi: 

Kantor Pertanahan Kota Administrasi Jakarta Timur.  PGC, Cililitan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong pengaduan saya ini di tindak lanjuti.  kasian masyarakat yang sudah jauh² datang. tapi pelayan nya ga pernah ada.

1

2021 December JK2112280105
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan liar rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja di Indonesia sjbsbbabsvssbabbababababbanan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112280106
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja NnHahahagshjaj 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280107
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong dikordinasi sebagaimana biasa ke Ka Biro Pendidikan Mental Spiritual : 

1)mesjid Jami Nurul Huda sudah pasang papanisasi pla k wakaf belum? jika belum, Nashir dikenai pernyataan diatas meterai batas waktu untuk 

pasang 

 

Lokasi: 

jalan jembatan lima depan kelurahan atau depan kantor lurah tanah sereal

1

2021 December JK2112280108
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin hsbssbznnzzbsjznzbbzbzbzbzbbsbsbabzvsvvzvzbzznbzbzhzhhdjdjdjdjdjdjdjshshshshhshshsgsgshsjhshsjsjshsbsbshhshshs 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280109
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin ghsbsbsbsbsjsjshgsgwgsgsgsggshshsgsgsjsjjshsbsbshgshshshshshhshshsbsbsbsbsbbsgajsjjshshshshshshshhshsjjs 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280110
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja di Indonesia sjbsbbabsvssbabbababababbanan di 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua wetan kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 December JK2112280111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Jalanan setiap hari dipakai untuk parkir gerobak pedagang sangat mengganggu sekali ketertiban, tolong segera dikosongkan. 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala dalam - Kelurahan jati Pulo - Kecamatan Palmerah Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kelurahan jatipulo segera menindaknya terima kasih.

1

2021 December JK2112280112
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terpal bekas kaki lima dihalte bikin kumuh lingkungan hsbsbsbzbzbzbbsbsbsbsbsbsbsbsbssegera bersihkan biar keliatan enak haltenya apa kagak 

peka ya.. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112280113
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan perundang-undangan abahbababsbsbsbzbBBnMNabBabavbabBanBJajabanananananajanababbabababa di 

ssbbsbzbzbzbznznznznzn 

 

Lokasi: 

jalan rawa babon kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu lalu lintas and da rimbun banget mohon tlng d konfirmasi kn k dinas terkait  

 

Lokasi: 

jalan Bekasi timur 1 depan stasiun Jatinegara dekat muhollah Al amin

1

2021 December JK2112280116
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

air saluran bau dan najis meluap ke jalanan, tolong di cek.  

 

Lokasi: 

lokasi tikungan jl. benda kelurahan cilandak timur

1

2021 December JK2112280117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tinggi mengganggu utilitas kabel listrik KRL tolong dipangkas bv mengingat musim hujan rawan tumbang 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah Depok, Depan kantor PT.PLN UP3 Lenteng Agung 

 

Keterangan tambahan: 

segera ya bv tks

1

2021 December JK2112280119 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

12:00; 

0cm; 

12:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112280120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III.          

Titik kenal 

Seblak Rifa

1

2021 December JK2112280121
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cibubur III.          

Titik kenal 

Seblak Rifa

1



2021 December JK2112280122 KELURAHAN CIBUBUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah teronggok di pinggir jalan 

Bisa jadi sumber penyakit dan pencemaran karena dibakar saat malam hari. 

Bisa-bisanya ga pada liat.  

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal 

Samping Damay Toys

1

2021 December JK2112280123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal.    

Warkop Dury As

1

2021 December JK2112280124
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Manunggal Raya 

Titik kenal.    

Warkop Dury As

1

2021 December JK2112280125
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

UU LLAJ, diatur juga oleh Pasal 38 Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (PP Jalan), yang berbuny. 

 

Setiap orang dilarang memanfaatkan ruang manfaat jalan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 34, Pasal 35, Pasal 36, dan Pasal 37 yang 

mengakibatkan terganggunya fungsi jalan.  

 

Lokasi: 

Jalan Dr. satrio Kuningan jakarta samping kedubes UEA 

 

Keterangan tambahan: 

Kenapa yg lain di angkut kena denda dll ? Ko tempat yg satu ini aman ya ?? Hanya cabut pentil saja itu juga gatau bener apa 3ngga di cabut atau 

hanya FOTO saja , padahal ini Sering kali terjadi dan Siapapun jelas MELANGGAR YA TINDAK ! #Perhatian

1

2021 December JK2112280126
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

DI JALAN REMAJA RT 003/010 KELAS KB. BAWANG.. TETANGGA SAYA BARU MEMBANGUN BANGUNAN DI ATAS GOT, UNTUK WADAH DISTRIBUTOR  

 GAS ELPIJI, APAKAH BOLEH DI PEMUKIMAN PADAT PENDUDUK MEMBUKA DISTRIBUTOR GAS ELPIJI??? APAKAH BOLEH MEMBANGUN BANGUNAN 

DI ATAS GOT,  BELIAU JUGA MENERUSKAN USAHA RELASINYA YG PINDAH KE DAERAH TOLONG DI CEK IJIN USAHANYA, KARNA KAMI SANGAT 

TERGANGGU DGN BONGKAR MUAT TRUCK (BISING+MNGGANGU JALAN)  

 

Lokasi: 

JLN REMAJA RT 003/010 KELURAHAN KEBON BAWANG TG. PRIOK, jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

untuk bangunan di atas got warga di lingkungan saya sangat banyak yg tidak tertib alhasil jalan harusnya lebar jadi sempit

1

2021 December JK2112280127 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Diperhatikan untuk perekrutan PPSU Kelurahan Duren Sawit, kalau memang ternyata yang diambil petugas lama untuk apa dibuka lowongan untuk 

umum. Penilaian Pengalaman Kerja banyak, tapi nilai 0, sementara yang sudah menjadi petugas ada nilai2 nya. Jadi untuk apa ada penilaian 

Pengalaman kerja, mau yang seperti apa pengalamannya. Kalau mau pengalaman PPSU ya mending gak usah buka lowongan baru Pak/Bu. Kalau 

yang sudah berpengalaman kerja lain dianggap gak ada pengalaman kerja, berarti sama aja kami dengan anak baru lulus sekolah 

 

Lokasi: 

Kampung Cilungup, Kelurahan Duren Sawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112280128
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja NnHahahagshjaj 

 

Lokasi: 

jalan abdurahma Cibubur kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112280129
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyai parkir liar di daerah kawasan Cempaka putih, mohon di berikan sanksi bagi yg melanggar 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih raya kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

petugas dishub mohon dibantu diberikan sanksi bagi yg melanggar, lakukan pengawasan yg rutin agar Jakarta tertib dr PARKIR LIAR

1

2021 December JK2112280130
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan mengganggu kabel, kalau angin kencang dan hujan lebat terasa berbahaya 

 

Lokasi: 

jl. kosambi baru,  rt.05 rw. 01, duri kosambi jakarta barat (pohon besar dekat kuburan di belakang kelurahan duri kosambi

1

2021 December JK2112280131
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di tolong karena pohon sudah rindang kepada dinas kehutanan  mohon segera di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jalan manunggal rt 2 rw 3 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Dekat gudang silah kordinasi dengan ketua Rt Nya

1

2021 December JK2112280132
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ini di pangkas karena sudah rindang sering buah nya jatuh  nimpa  pejalan kaki mohon dinas kejutan segera menindak lanjutnya  

 

Lokasi: 

jalan  arjuna rt 02 rw 03 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Dekat gudang

1

2021 December JK2112280133 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

limpahan air hujan dari jalur BRT, resiko kerusakan pada aspal di jalur bawah lintasan BRT Jl.Wolter Monginsidi yang baru di aspal. 

 

Lokasi: 

Bawah Jalur BRT Jl.Wolter Monginsidi Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280134 PD PASAR JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Yth. Bapak / ibu  

Bahaya sekali ini besi tajam dibiarkan!! Sudah berdebu sampai ke toko.. mohon keterangannya Bapak Gubernur supaya nyaman kita kerja dan 

dagang!. 

  

Lokasi:  

Pasar kenari lama Jl salemba Raya kecamatan senen . 

  

Keterangan tambahan:  

Jangan menginfokan identitas saya

1

2021 December JK2112280135 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Niat banget sampai saluran air sengaja ditutup utk dipakai “garasi” pribadi plus makan badan jalan. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir. Seberang Kantor Pos Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Akibat gak ada tindakan tegas

1



2021 December JK2112280136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alykum, maaf, mohon di rapihkan pohon yang ada di depan Masjid al Nizham dan Labkesda, terlalu tinggi dan juga rindang.  

 

Lokasi: 

Jl. Rawasari Timur Raya, Cempaka Putih Timur, Cempaka Putih.

1

2021 December JK2112280137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

truk memenuhi jalan dan ada truk di jalan sebwlumnya yg tidak sempat di foto 

 

Lokasi: 

jl pembangunan II gajahmada truk mengangkut buah untuk jkarta buah, bisa dialihkan ke gedung sebelah yang kosong seharusnya untuk bongkar 

muat

1

2021 December JK2112280138 KELURAHAN PENGGILINGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

di perkampungan ada mobil parkir di bahu jalan.padahal jalannya udah sempit.tp malah parkir di situ terus.sangat amat terganggu sekali. 

 

Lokasi: 

kp Pisangan RT 14 RW 04.pinggir jalan Deket jalan merpati 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberikan info apapun tentang sy.jika ada yg tanya juga mohon tidak memberikan data saya.jaga kerahasiaan data data 

saya.terima kasih

1

2021 December JK2112280139
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah tinggi dan rawan mengenai jalan dan prasarana kereta api 

 

Lokasi: 

jalan palmerah timur, stasiun palmerah sebelum perlintasan kereta api

1

2021 December JK2112280140
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di kawasan wilayah cempaka putih, mohon dibtertibkan 

 

Lokasi: 

jl cempaka putih tengah kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberikan sanksi bagi yg melanggar

1

2021 December JK2112280141
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan bergelombang rusag, sangat berbahaya, mohon tolong diperbaiki, terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya Sebelum Putaran (Depan Pabrik)

1

2021 December JK2112280142
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan bajaj yg ngetem di samping arion mall pemuda. sangat mengganggu karena walaupun ada dishub disitu tidak mempengaruhi 

tetap mereka ngetem di samping arion mall. mohon ditertibkan demi kelancaran lalu lintas 

 

Lokasi: 

samping arion mall rawamangun, pemuda jakarta timur

1



2021 December JK2112280143
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan amblas, membahayakan kendaraan yg lewatin 

 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Semanan Indah,  Taman di blok B7, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112280144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon besar rindang tapi bawah nya mulai lapuk ..resiko tumbang ke jalan Raya maupun jalan rel  

 

Lokasi: 

Palmerah Timur Dari perlintasan pej ok mpngam ke arah stasiun Palmerah ,Mannggala Wana bakti

1

2021 December JK2112280145 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil jazz ini selalu parkir di jalanan bahkan sekarang parkir di jalan di tambah memindahkan pot tanaman ke jalanan kebagian depan dan belakang 

mobilnya untuk menutupi mobil nya seakanakan membuat parkiran pribadi dijalanan umum 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung sederet dengan komplek perumahan bersampingan dg rumah no 107

1

2021 December JK2112280146
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan amblas,  membahayakan kendaraan yg lewatinnya 

 

 

Lokasi: 

Perumahan Taman Semanan Indah, taman di blok B7,  jakarta barat

1

2021 December JK2112280147 KELURAHAN CILILITAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil parkir di jalanan dekat dengan belokan sangat menyusahkan. sepanjang jalan ini sangat banyak mobil parkir tidak pernah di rapihkan 

 

Lokasi: 

jl.ciliwung condet dekat dengan yang arah gg. anggrek

1

2021 December JK2112280148

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan melanggar di wilayah kel.pondok kopi kec.duren sawit RT.01/03 

bangunan ruko 3 lantai melanjut kan tanpa IMB.. 

padahal sudah di segel.tapi tdk terlihat segel nya.. 

Nomer 085282249445 

 

Lokasi: 

jalan kantor pos 

kel.pondok kopi 

kec.duren sawit 

RT.01/03  

 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak secepat nya.BONGKAR

1

2021 December JK2112280150 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cctv sepertinya tidak aktif di molecool, dan tidak bisa mantau lalu lintas  

 

Lokasi: 

rorotan dekat sekolah dasar 01 rorotan cilincing tikungan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di cek agar aktif di molecool tololong di aktifkan agar bisa aktif

1



2021 December JK2112280151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketinggian pohon sudah melebihi kawat Listrik Aliran Atas kereta Api  

berpotensi roboh dan mengenai jaringan listrik Aliran Atas dan mengganggu perjalan kereta Api 

 

Lokasi: 

jln RC Veteran Raya ,Rt 01/10 bintaro kec pesanggrahan kota jaksel kode pos 12330

1

2021 December JK2112280152 BIRO PEMERINTAHAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Di atm center tidak tersedia tempat sampah, jadi bingung mau buang sampah bekas kertas struk atm kemana. 

 

Lokasi: 

Aeon Mall Jakarta Garden Citi, Cakung Barat Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong disediakan tempat sampah, supaya bekas struk atm ga numpuk di atas mesin atm.

1

2021 December JK2112280156
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya atribut ormas liar segera di TL sdh habis rekomtek tgl 28 skrg 

 

Lokasi: 

terlampir digambar................................

1

2021 December JK2112280157 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

untuk agar supaya rambu lantas dapat akan segera dibetulkan 

 

Lokasi: 

terlampir digambar................................

1

2021 December JK2112280158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat petugas Satpol PP di Kelurajan Cawang Tidak pernah ditindaklanjuti dengan baik, basa-basi doang, magabut, tidak amanah dlam menjalankan 

tugas. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani nasir Rt 01 Rw 10 cawang, depan toko Indo***** Cawang Kramatjati. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo gak sanggup utk menertibkan mending mundur sj masih banyak yg lebih amanah dan tegas dalam bekerja

1

2021 December JK2112280159
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada pekerjaan galian dari tgl 22-12-2021 namun sampai sekarang blm di perbaiki sehingga mengakibatkan banjir dan becek. 

harap segera di perbaiki untuk kenyamanan dan keamanan penguna jalanan. 

 

Lokasi: 

jalan kelapa dua rt. 002 / rw.005 

kecamatan kebon jeruk 

jakarta barat 11550 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di kerjakan,agar rapih kembali.

1

2021 December JK2112280160
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat petugas Satpol PP di Kelurajan Cawang Tidak pernah ditindaklanjuti dengan baik, basa-basi doang, magabut, tidak amanah dlam menjalankan 

tugas. 

  

Lokasi:  

Depan gerbang kantor kelurahan Cawang, jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Yg amanah dan tegas dalam bekerja dong

1



2021 December JK2112280161
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketinggian 8 pohon sudah melebihi kawat listrik aliran atas kereta api, berpotensi roboh mengenai jaringan listrik aliran atas kereta apai dan 

mengganggu perjalanan kereta api 

 

Lokasi: 

JL.Bendi raya rw 10 kebayoran lama utara kecamatan kebayoran lama jakarta selatan kode pos 12240

1

2021 December JK2112280162
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat petugas Satpol PP di Kelurajan Cawang Tidak pernah ditindaklanjuti dengan baik, basa-basi doang, magabut, tidak amanah dlam menjalankan 

tugas. 

  

Lokasi:  

Depan Toko Indo***** jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Diarahkan sj pindah ke Pasar

1

2021 December JK2112280163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat petugas Satpol PP di Kelurajan Cawang Tidak pernah ditindaklanjuti dengan baik, basa-basi doang, magabut, tidak amanah dlam menjalankan 

tugas. 

  

Lokasi:  

Depan Gerbang kantor kelurahan Cawang, 

kramatjati Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 December JK2112280164 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab 

bzbzbBBBBjNjajjBsbsbbzhshabbahabbsjzhshshshshshsjjsjsjjJajajajajjaja 

 

Lokasi: 

jalan raya jambore kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280165 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Mantulllll tepat ditengah jalan sama sekali gak mikirin pengguna jalan lain. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur, Indonesia raya. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek

1

2021 December JK2112280166 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin dan tidak bayar pajak 

nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbababbsbsbsbsbbszhhzbshsnzjzhgsgsgzgzgzgzhshsjjsjzjznsnnsjznsnsjs 

 

Lokasi: 

jalan karya bakti kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja NnHahahagshjaj 

 

Lokasi: 

jalan abdurahman kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112280168 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Boleh gak sih sengaja tutup saluran air dan sebagian badan jalan utk “garas” pribadi!?? Klo boleh ijinnya darimana? Apa ada “IMB” nya ya? #satir. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir depan Kantor pos Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek

1

2021 December JK2112280169 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan difasilitas umum merusak lingkungan dan pemandangan gahagahaahhahahahhahahahahahahhahauauauauuajahhahaccagagagggaha 

 

Lokasi: 

jalan raya tanah merdeka kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280170 KELURAHAN PENJARINGAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

sampah banyak menyumbat mengakibatkan aliran air sungai  jadi tidak lancar 

 

Lokasi: 

jalan muara baru ujung sebrang material muara indah.

1

2021 December JK2112280171 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

hshshshshsjsjjsjsgaggshshsjsjajsjj NnamMammmMMMmMMMNannananan 

 

Lokasi: 

jalan raya centex kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280172 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja kNNanbAgag 

 

Lokasi: 

jalan PKP  kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon mengenai prasarana kereta api dan rawan tumbang ke jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Palmerah timur, stasiun Palmerah sebelum perlintasan kereta api

1

2021 December JK2112280174 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj 

 

Lokasi: 

alamat sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112280175 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di kabanBB 

 

Lokasi: 

jalan raya jambore kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280176
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sampah hasil di potong kenapa tidak di angkut sengaja? 

biar kotor kah?  

 

Lokasi: 

jl tondano, kelurahan bendungan hilir, kec. tanah Abang

1

2021 December JK2112280177
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok iklan liar melanggar peraturan pemerintah sbbababananananabavababavBBBBGagahahahahajajajajajajahahahahahagahah 

hahagagahajsnanajnabBzbBBBzbz hansnnsja di ahhsbssb 

 

Lokasi: 

alamat sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112280178
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon di potong agar tidak membahayakan penggguna jalan  

 

Lokasi: 

jl tondano raya, kelurahan bendungan hilir, kec. tanah Abang

1

2021 December JK2112280179
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar bikin macet sudah jalan sempit parkir sembarangan kok kagak ada yg menindak apa emang kongkalikong???? 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Basa basi doang, gak pernah ada tindak lanjut yg tegas dari aparat kantor kelurahan Cawang dan jajaran yg berwenang dalam pengelolaan 

ketertiban umum . 

  

Lokasi:  

Depan pintu gerbang gedung kantor kelurahan Cawang, kramatjati Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

-

1

2021 December JK2112280181
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dan tinggi mohon di potong agar tidak membahayakan pengguna jalan terimakasih 

 

Lokasi: 

jl tondano raya, bendungan hilir, kec. tanah Abang

1



2021 December JK2112280182
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin merusak pemandangan dan lingkungan 

hshsshsbbsbsbsnsjjshsbsnsnsnsbsbzhshshshshshshshsbhahansbabababsbsbsbsbbsbzbzhshsjsjsjshsjsjsjsjhshsndn 

 

Lokasi: 

jalan rawa babon kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280183
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ketinggian 7 pohon sudah melebihi dari ketinggian kawat listrik aliran atas kereta api, berpotensi roboh/tumbang mengenai jaringan listrik aliran 

atas kereta api dan berpotwnsi mengganggu perjalan kereta api 

 

Lokasi: 

JL.Bendi raya no.6 rw 10 kebayora  lama utara kecematan kebayoran lama jaksel kode pos 12240

1

2021 December JK2112280184
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan difasilitas umum bikin lingkungan kumuhbsbsnsnnananansn hagagafagaggagafafgahwhajjakahagagahgagagahahhahajajajjaja 

hshshsjsjsnznn 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280185 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan jajajsjjzjjzja 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112280186
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini  serta akarnya benar2 merusak. Pintu rumah saya.. Dan pohonnyapun sdh sangat tinggi sekali..mohon dengan sangat jangan direkomnya 

hanya ditoping.. Karena ditoping  sdh sering kami sdh bermohon melalui jak evo tapi yang keluar rekomnya hanya toping. 

padahal pohon Itu sudah merusak conblock2 sdh keangkat angkat sampe pager saya sdh keangkat susah dibuka 

 

Lokasi: 

jl tondano raya, bendungan hilir, kec. tanah Abang

1

2021 December JK2112280187
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Sudah Miring Dan Sangat Rawan Tumbang Mohon Dinas Terkait Agar Menindak Lanjuti Laporan Saya. 

Trimakasih  

 

Lokasi: 

Komplek Pondok Kelapa Indah Jln.Kelapa Kopyor 13..

1

2021 December JK2112280188
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI min.kalo bisa d kasih bak tempat sampah.byk yg jual makanan.pd buang sembarangan 1



2021 December JK2112280189
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang melintang, antisipasi musim hujan disertai angin, yang dapat membahayakan warga sekitar 

 

 

Lokasi: 

Jl. Terusan Hanglekir II RT 005/RW 008, Kel. Grogol Selatan, Kec. Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

CP: 081546060605 (Ketua RW 08)

1

2021 December JK2112280190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Motor parkir di trotoar mengganggu pejalan kaki depan komplek perkantoran Duta Merlin akses keluar Bank BNI 

 

Lokasi: 

jalan gajah Mada No 3-5  dekat halte busway harmoni 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan oleh petugas Dishub

1

2021 December JK2112280191
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ketinggian 16 pohon melebihi kawat listrik aliran atas kereta api, berpotensi roboh/tumbang mengenai kawat listrik aliran atas dan mengganggu 

perjalanan kereta api  

 

Lokasi: 

JL.Bendi raya no.6 rw 10 kebayoran lama utara kec.kebayoran lama jaksel kode pos 12240

1

2021 December JK2112280192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

petugas dishub jgn mau diajak kerjasama oleh oknum yg MENJAGA  

PARKIR LIAR, lnsgsng tindak tegas yg melanggar sm yg MENJAGA PARKIR LIAR.  

 

Lokasi: 

jl cempaka putih tengah kecamatan Cempaka putih Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas yg melanggar sm menjaga PARKIR LIAR

1

2021 December JK2112280193
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang melintang dan sudah terlalu besar antisipasi ketika hujan disertai angin. 

 

Lokasi: 

JL. Terusan Hanglekir II RT 005/RW 008, Kel. Grogol Selatan, Kec. Kebayoran Lama 

 

Keterangan tambahan: 

CP: 081546060605

1

2021 December JK2112280194 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

air PDA/aetralair bersih bocor besar sudah 4 hari belum ada tindakan, mohon di tindaknlanjuti, merugikan warga Dan Negara, air di buang cuma2, 

bayaran telat langsung mati urusan gangguan lama penanganannya..mohon segera 

 

Lokasi: 

JL.baladewa Kiri RT 1/4 kelurahan tanah tinggi jakarta pusat

1

2021 December JK2112280195
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong 2 bendera pemuda pancasila sebaik nya di turunkan saja 

 

Lokasi: 

lokasi di jalan saharjo manggarai di pinggir jalan 

 

Keterangan tambahan: 

ada 2 bendera tolong di turunkan

1



2021 December JK2112280196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pedagang kaki lima yg perjualan di depan halaman PT tanpa izin di jalan raya Bekasi samping kios duren sebrang BKT perbatasan patung Garuda 

tolong di arah kan jangan berjualan di depan halam PT ... 

 

Lokasi: 

jl raya Bekasi samping kios duren sebrang BKT sebelum patung Garuda ...

1

2021 December JK2112280197 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sisa tali bekas spanduk tolong di rapihkan segeraw 

 

Lokasi: 

jl.perwira kelurahan Gambir Jakarta pusat dekat gedung pertamina 

 

Keterangan tambahan: 

tolong kepada petugas untuk segera di tindak lanjut..

1

2021 December JK2112280198
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik miring, tinggal waktunya untuk rubuh saja  dan kabel listrik terlalu berantakan. 

 

minta tolong petugas terkait untuk membantu permasalahan ini. terimakasih 

 

Lokasi: 

depan gedung signature park grande. Jl. MT Haryono, samping gedung nindya karya. cawang jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait untuk membantu dalam permasalahan ini. terimakasih

1

2021 December JK2112280199
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ketinggian 10 pohon melebihi ketinggian kawat listrik aliran atas kereta api, berpotensi roboh/tumbang mengenai kawat listrik aliran atas kereta api 

dan mengganggu perjalan kereta api  

 

Lokasi: 

JL. Raya kebayoran lama RT 02 RW 01 jakarta selatan

1

2021 December JK2112280200
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tsb sdh tinggi menutup penerangan taman fasilitas umum hingga malam kondisi taman gelap dan sering di gunakan orang berbuat mesum 

dan juga musim hujan takut tumbang 

 

Lokasi: 

Taman fasilitas umum depan SD 01 Komplek DKI Blok D Joglo RT.01 RW 04 Kembangan Jakarta Barat Kode Pos 11640

1

2021 December JK2112280201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

bangunan 3 lantai Tanpa IMB, Masih saja dikerjakan walaupun sudah disegel dan digaris line CKTRP. pekerja melakukan pekerjaan masuk melalui 

rolling door yang sudah digaris line pihak citata. pekerjaan melakukan pekerjaan didalam lantai1 sampai lantai 3. seharusnya digembok mati. 

pekerjaan dihentikan kenapa dibiarkan bekerja. bagaimana pengawasan citata Kecamatan Jatinegara, ditindak serius dong jangan dibiarkan berdiri 

sampai jadi. apakah Kasektor sudah diberikan hadiah dari yang mediasikan supaya tidak dilakukan penertiban serius.  

 

Lokasi: 

jalan. Bekasi timur IV RT.10/7 Kel. Cipinang besar Utara. kec. Jatinegara Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar paksa, gembok mati dan pekerjaan yg melakukan pekerjaan di dalam bangunan lantai 1 sampai 3. harus dihentikan, supaya tidak ada 

kecemburuan sosial terhadap masyarakat setempat. Bongkar Bongkar Bongkar.

1

2021 December JK2112280202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Bus Stop SMKN 52 Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

Berkali-kali dilaporkan, berkali-kali dipasang 

Spanduk dan Poster rokok di depan gerbang sekolah. 

Sementara gubernurnya bekas menteri Pendidikan yg dipecat.  

Apa tidak malu? Oh iya lupa, Pak Anis sudah ga punya malu. 

Pas pengen jadi gubernur kan isu rendahan dipake. 

Kemaren sok paling toleran. 

Naudzubillah

1



2021 December JK2112280203 KELURAHAN DUREN TIGA Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum, Selamat Siang Kepada Petugas Kelurahan Duren Tiga Kecamatan Pancoran.  

Saya meminta Informasi Lengkap tentang Mekanisme dan Berkas berkas Persyaratan Untuk Mengajukan Akta Kematian Orangtua Saya yang wafat 

beberapa pekan lalu, serta Pengajuan Surat Keterangan Ahli Waris bagi Anak /Keluarga yg ditinnggalkan.  

 

Mohon Diberikan Informasi dan Penjelasan Selengkap lengkapnya agar bisa segera kami siapkan sebelum hadir langsung ke Kantor Kelurahan.  

 

Atas Informasinya Kami sampaikan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Kelurahan DurenTiga Pancoran Jakarta Selatan.......

1

2021 December JK2112280204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya          

Titik kenal 

Gang Mufakat

1

2021 December JK2112280205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

3 lantai tanpa IMB dibiarkan berdiri, pekerjaan tukang masih melaksanakan pekerjaan di dalam bangunan., walaupun sudah di SEGEL dan garis LINE 

pihak citata. hentikan dan gembok mati 

 

Lokasi: 

jln. Bekasi timur IV RT. 10/7 Kel. Cipinang besar Utara kec. Jatinegara Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

bongkar bongkar bongkar paksa, gembok mati

1

2021 December JK2112280206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Bahwa bangunan ini tanpa izin IMB sudah di segel , SPB dan Rekomtek tetapi belum di bongkar , kapan ?  

kami masyarakat melihat di bangunan masih ada kegiatan di lokasi bangunan tersebut . 

kapan Satpol PP Jakarta timur akan melaksanakan pembongkaran bangunan tersebut , sesuai Pergub no : 279 Tahun 2016 , berharap ada kepastian 

kinerja dari Satpol PP Jakarta Timur . 

 

Lokasi: 

Bekasi Timur IV RT 10 RW 7 kelurahan Cipinang besar Utara kecamatan Djatinegara  Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

Karena pemilik bangunan tidak mematuhi Perda No : 7 Tahun 2010 , bahwa bangunan melanggar KDB , GSB , KLB , dan tidak sesuai KRK , dengan ini 

kami masyarakat meminta bangunan tersebut segera di tindak bongkar paksa untuk bangunan tersebut , kapan ? ... ( Herman )

1

2021 December JK2112280207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Kursus mengemudi Asri 

 

Keterangan tambahan: 

Lagi-lagi iklan rokok di dekat lembaga pendidikan 

Kali ini malah TK. Poster dan Spanduk.  

Memalukan

1

2021 December JK2112280208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Nomor 33C dekat gang amin

1

2021 December JK2112280209 KELURAHAN PASAR MINGGU Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

taksi online dan box online nya kembali berkumpul di depan Masjid Dzaratul Abrar komplek Batan Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

Depan Masjid Dzaratul Abrar komplek Batan Pasar Minggu

1



2021 December JK2112280210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal.     

Soto Mie Pak Iwan

1

2021 December JK2112280212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Taruna Jaya 

Titik kenal 

Pertamini samping Kang Kelapa 

Dolok Sigantang 

 

Keterangan tambahan: 

Kang bensin jualan rokok 

Semoga ga meledug

1

2021 December JK2112280213 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

nongkrong asyik ditengah jalanan senaknya sj taruh mobil ditengah jalan 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan Masjid Bendungan cawang, Kramatjati Jakarta timur  

 

Keterangan tambahan: 

derek sj

1

2021 December JK2112280214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

pembangunan Rumah kost tidak sesuai IMB, dan bangunan tersebut sudah ada SEGEL namun tetap di lanjutkan membangun  

 

Lokasi: 

jalan gading elok timur Vlll , kelapa gading timur 

kecematan kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek kebangunan tersebut , apa bila ada pelanggaran mohon di tindak lanjuti trimakasih.

1

2021 December JK2112280215

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangun rumah ga punya izin mendirikan bangunan (IMB) 

 

Lokasi: 

Jl. Pengadegan Selatan I Pengadegan, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tidak memberikan identitas saya

1

2021 December JK2112280216 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kami dari  lsm Pemantau Keadilan dan Negara ( PKN) ingin melaporkan bahwa adanya berdirinya sebuah menara berdiri depan pintu masuk 

Cengkareng residen. ingin bertanyakan keabsahan perizinan menara tower nya tersebut  

 

Lokasi: 

Bambu Kuning IX No.11, RT.11/RW.3, Cengkareng Bar., Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11730

1

2021 December JK2112280217
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 3 lantai tidak sesuai IMB menggunakan GSB (+-) 3 meter depan dan samping, melebihi KDB, KLB dan tidak ada ruang 

terbuka hijau (jarak bebas belakang) sesuai Jawaban : 

JAKI No. JK2111250220 

Proses 13 Des 2021 08:06 

Laporan sedang dikerjakan oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KOTA ADM JAKARTA UTARA 

Laporan di Cek kembali dan berkoordinasi kepetugas terkait dan berwenang terima kasih Pak 

Disposisi 09 Des 2021 16:20 

Laporan didisposisikan ke petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KOTA ADM JAKARTA UTARA TL kembali 

Tindak Lanjut Ditolak 09 Des 2021 09:04 

Tindak lanjut laporan ditolak oleh BIRO PEMERINTAHAN 

laporan dikembalikan dengan pertimbangan untuk dilaksanakan bongkar paksa 

Yang beli di di selesaikan oleh Biro Pemerintahan  

 

JAKI No. JK2110120196 dgn Jawaban sbb: 

"1. Bahwa atas pelaksanaan kegiatan bangunan tidak sesuai izin sebelumnya telah dilakukan penindakan oleh SDCKTRP JU berupa Surat Peringatan, 

Segel, SPB dan Rekomtek bongkar Paksa ke Satpol PP Kota Adm. Jakarta Utara sebagaimana ketentuan yang berlaku.  

2. Bahwa telah dilakukan peninjauan lokasi atas pelaksanaan bangunan terssbut kembali yang sebelumnya berhenti pada tanggal 15 Oktober 2021.  

3. Bahwa atas adanya kegiatan pelaksanaan bangunan petugas telah melakukan pemasangan segel kembali dilokasi bangunan tersebut.  

4. Bahwa pemilik / penyelenggara bangunan telah disarankan untuk melaksanakan kegiatan bangun sesuai IMB yang diterbitkan dan/atau 

melakukan permohonan penambahan atau penyesuaian IMB 

di PTSP Kofa Adm. Jakarta Utara." 

 

Lokasi: 

1



2021 December JK2112280218
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Blok Duku 

Titik kenal.   

Depan Mushola An Nur 

 

Keterangan tambahan: 

TL ini kalo Ente dari kelurahan Cibubur, harusnya 2 yg di jalan Abdul Rahman jg di TL 

 

We'll see keseriusan petugas di bawah kepemimpinan Yang Mulia Anies Gubernur 212 yg kemaren abis ngucapin selamat natal 

 

Hawyo loh.... Auto kafir

1

2021 December JK2112280219

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk terlihat izin, didepan publik, perubahan peruntukkan krn utk usaha/kantor/non rmh tggl juga, pdhl zonasi rmh tggl, adanya penambahan lantai 

yg sangat signifikan, ditengah padatnya pemukiman warga, apakah sdh sesuai dgn IRK yang ada?? Mohon segera ditertibkan, sesuai PERDA PERGUB 

DKI qt.. trims 

 

Lokasi: 

Jln Kemurnian 6, no 53, kel glodok, kec taman sari, jakarta barat.

1

2021 December JK2112280220 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Adanya parkir liar dan tempat berjualan yg tidak pada tempatnya tidak sesuai dengan perda nomor 8 tahun 2007 saya sebagai salah satu warga 

yang membayar pajak bangunan dan bumi di sini merasa terganggu dan akses jalan pun terganggu dan suasana berjualan mengganggu rumah saya 

kebetulan saya punya ibu dan bapak yang sudah lanjut usia terima kasih. 

  

Lokasi:  

Titik lokasi:jalan panglima polim xiii kelurahan melawai kecamatan kebayoran baru deket taman ypk

1

2021 December JK2112280221
PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN KOJA
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

apakah penerimaan pjlp ob securti perawat dokter bidan di lingkungan pemda dki boleh di luar ktp dki /jabodetabek ? 

 

Lokasi: 

puskesmas koja, tugu utara,koja jakarta utara 

jl mahoni no 9 

 

Keterangan tambahan: 

mohon jawaban, apakah penerimaan pjlp dilingkungan pemda  dki, khusunya puskesmas boleh ber KTP luar jabodetabek sesuai persyaratan

1

2021 December JK2112280222

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bertanya kepada pihak DPMPTSP, apakah izin yg tertera dilaporan ini, sdh benar tercantum dan sebagai pemohon izin?? Krn dilihat kurang 

jelas, antisipasi IMB palsu, yg tdk msuk kpd anggaran DKI qt, mhn dijawab, trims utk kerjasamanya, sehat dan sukses slalu..  

 

Lokasi: 

Jln Kemurnian 6, 194 G, kel glodok, kec taman sari, jakarta barat.

1

2021 December JK2112280223
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari selalu ada Parkir liar di jalan kali besar timur 1,  jalan untuk 2 arah terhalang oleh parkir dan bongkar muat barang truk dan selalu 

menimbulkan kemacetan, kebisingan dan kerawanan mohon segera ditindaklanjuti, karena berlangsung setiap hari, mohon segera dishub dibantu 

 

Lokasi: 

Jalan Kali Besar Timur 1, kel Pinangsia, kec tamansari, Jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon menjaga kerahasian data saya, dan mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112280224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tidak ditemukan IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN pd lokasi tersebut, dan penambahan lantai yg sangat tinggi, mohon sgera ditertibkan, sesuai dgn 

PERDA PERGUB DKI qt, trims utk kerjasamanya.. Slm DKI JAYA😎✍️🙏👍🤝 

 

Lokasi: 

Jln Tanah sereal raya 14, kel tanah sereal, kec Tambora, jakarta barat.

1



2021 December JK2112280225

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Rumah Kost 3 lantai tidak sesuai IMB melebihi KDB, KLB dan tidak ada ruang terbuka hijau / jarak bebas belakang serta 

menggunakan rencana Jalan (GSJ) 8 Matar dan GSB 4 meter dan menggunakan Life  

 

Lokasi: 

JI. Kelapa Kopyor Timur III Blok BF.1 Kav. No.1 Rt.005 Rw.09 Kel. Kelapa Gading Timur Kec. Kelapa Gading Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta kalau memang ada pelanggaran yg dilakukan sampai laporan ini di 

Laporkan tidak ada tindakan yg dilakukan Kasudin CKTR&P Kota Adm Jakarta Utara trims

1

2021 December JK2112280226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

membangun baru rumah Kost 3 lantai tidak sesuai IMB , melebihi KDB dan KLB  

serta pelanggaran GSB 5meter 

dan tidak ada ruang terbuka hijau 

 

Lokasi: 

jalan kelapa kopyor timur lll 

blok BF 1 kav no 1 RT 5 RW 9 kelapa gading timur  

kecematan kelapa gading 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di cek ke bangunan tersebut , apa bila ada pelanggaran segera di tindak lanjuti 

trimakasih.

1

2021 December JK2112280227 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coretan di tembok JLNT dekat kantor walikota Jaksel, sayang warna temboknya sudah bagus dicoret-coret. 

  

Lokasi:  

Lokasi dekat kantor Walikota Jakarta Selatan, Kebayoran Baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong Coretan dihapus dengan warna yang sama dengan warna temboknya

1

2021 December JK2112280228 KELURAHAN CAWANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar di area fasum trotoar pejalan kaki tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan letjen mt haryono trotoar depan signature park

1

2021 December JK2112280229 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Sosial JAKI

Permasalahan: 

Hal2 yang perlu dikoreksi Petugas pembuat SKCK POLRES Jakarta Utara 

 

Tolong dikoreksi untuk : 

 

1. Didepan pintu masuk tidak ada Petugas yg mengarahkan masyarakat untuk memilih layanan meskipun sudah ada mesin layanan otomatis, tapi 

kadang masyarakat awam kurang mengerti 

 

2. Petugas kurang memberikan informasi yg jelas, giliran masyarakat bertanya tapi dijawab ketus oleh Petugas 

 

3. Petugas terkesan Arogan kepada Masyarakat, malah sampai ada yg ditunjuk2 silahkan cek di cctv untuk bukti 

 

Saya mohon untuk dibenahi demi kebaikan masyarakat 

 

Terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Yos Sudarso No.1, RT.1/RW.12 Kelurahan Rawabadak Utara 

Kecamatan Koja Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

Saya mohon maaf, Saya melaporkan ini hanya untuk kebaikan agar pelayanan lebih ditingkatkan

1

2021 December JK2112280230
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Berulang kali warga membersihkan sampah menumpuk ini dan sempat dibuatkan tulisan namun sampah masih saja terus ada dan bertambah 

banyak. 

 

Lokasi: 

Jl.Panjang Arteri Kelapa Dua kel.Sukabumi utara RT 07 RW 06 Kec.Kebon Jeruk. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya pak gubernur , terimakasih

1

2021 December JK2112280231
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal.                 

Depan Situ

1



2021 December JK2112280232 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bertuliskan DPR TOLOL tolong di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan letjen mt haryono cawang kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112280233 KELURAHAN PINANGSIA Sampah JAKI

Permasalahan: 

lokasi ini sudah dijadikan tempat penumpukan sampah sangat menggangu pemandangan, bau tak sedap dan mengganggu pejalan kaki yang 

hendak berwisata di sekitar terminal taman kota intan, menuju kawasan kota tua, mohon ppsu kelurahan setempat ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan nelayan timur, depan mesjid kota intan an-nur, trotoar pejalan kaki terminal kota intan

1

2021 December JK2112280234 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tidak ada izin dan tidak membayar pajak  

 

Lokasi: 

Jl Panjang Lapangan Bola RT 07/01 KEBON JERUK JAKARTA BARAT 

 

Keterangan tambahan: 

minta urus perijinan dan pajak reklame nya

1

2021 December JK2112280235 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan:  

Coretan di tembok JLNT dekat kantor walikota Jaksel, sayang warna temboknya sudah bagus dicoret-coret. 

  

Lokasi:  

Jl. Prapanca arah blok M dekat kantor Walikota Jaksel, Kebayoran Baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Lebih bagus coretan dihapus dengan warna yang sama dengan warna temboknya

1

2021 December JK2112280236 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan letjen mt haryono cawang kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112280237

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

Melihat & memperhatikan nomor IZIN diatas, menyebutkan 1 dsb, apakah sudah benar izinnya, krn ini sedang membangun kos2an besar, 4 lantai, 

yang terlihat juga pelanggaran dmn2, mhn pencerahannya, kawan2 DPMPTSP.. Apkh sdh tercantum sebagai pemohon izin nmr tersebut, trims atas 

kerjasamanya.. sehat sukses slalu..  

 

Lokasi: 

Jln Kejayaan no 49 A, rt 007/08, kel krukut, kec taman sari, jakarta barat.

1

2021 December JK2112280238 KELURAHAN CAWANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tugu batas wilayah rusak dan  banyak sekali coretan tolong perbaiki dan bersihkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan letjen mt haryono cawang kramat jati jakarta timur

1



2021 December JK2112280239

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

PT Sucofindo Episi tidak membayarkan iuran BPJS. pembayaran terakhir tercatat untuk bulan Maret 2021.  

 

 

Lokasi: 

graha sucofindo, jl raya pasar minggu kav.37 pancoran

1

2021 December JK2112280240
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel listrik putus, dan jadi gelayutan rendah seperti ini. di depan Jl kerinci 3 no 2. mhn dibantu tindakan 

 

Lokasi: 

Jalan Kerinci 3 depan rumah nomor 2. ujung jalan dekat portal

1

2021 December JK2112280241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

tidak ada pemeriksaan suhu dan scan peduli lindungi. bebas keluar masuk di pintu masuk utara B3 citra experience 

 

Lokasi: 

tidak ada pemeriksaan suhu dan scan peduli lindungi. bebas keluar masuk di pintu masuk utara B3 citra experience

1

2021 December JK2112280242
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore , di lokasi ini sampah semakin banyak saja padahal lokasi ini adalah jalan bukan di peruntukan pembuangan sampah , juga terdapat 

bangungan kosong yang sudah tidak terurus serta tidak diketahui kepemilikan siapa, di khawatirkan jika sampah plastik tertiup angin dan terbawa 

sampai ke saluran atau aliran air dan menyumbat tali-tali air sehingga menyebabkan Banjir ataupun Genangan. 

 

 Mohon di TL Dinas Terkait , Saya Ucapkan Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Panjang Arteri Kelapa dua , belakang Dragon cafe Kel.Sukabumi Utara Kec.Kebon jeruk jakarta barat.

1

2021 December JK2112280243
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sisa-sisa tanah dan batu galian sumur resepan air di pasar enjo belum diangkut 

 

Lokasi: 

Perumda Pasar Jaya Ps. Enjo Jl. Pisangan lama II Rt.00/809 Kel. Pisangan Timur Kec. Pulo Gadung Jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti, tks

1

2021 December JK2112280244
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar MOTOR dan MOBIL di depan rumah warga. Mohon ditertibkan. 

 

Lokasi: 

Jalan rawa selatan 1 no 7 dan 33 galur johar baru jakarta pusat

1

2021 December JK2112280245
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pemangkasan pohon terlalu rindang di atas rumah membahayakan di musim hujan 

 

Lokasi: 

jl anggrek RT 3 RW 3 Petukangan Utara Pesanggrahan Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112280246 KELURAHAN GAMBIR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

terdapat coretan di fasilitas umum (bangku taman). 

 

Lokasi: 

jalan tanah Abang timur (TANAMUR) taman segitiga belakang musium gajah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera membersihkan agar indah kembali

1

2021 December JK2112280247 KELURAHAN GANDARIA SELATAN Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan; 

Cilandak; 

Gandaria Selatan;  

01; 

(04); 

Sabtu; 09-12-2021; 

20cm; 

Tidak ada;Intensitas hujan yang tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jl fatmawati rata depan bank UOB Fatmawati rt 001 rw 04 

 

Keterangan tambahan: 

Ppsu sudah standby dilokasi

1

2021 December JK2112280248 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Galian pipa Gas PGN sudah hampit 1 bulan belum ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl. taman malaka Utara, malaka sari, duren sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di tindak lanjuti, wargasudah merasa terganggu.

1

2021 December JK2112280249
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong pak pohon nya di tebang aja,karena sudah sangat tinggi sekali,pernah ranting nya menimpa pengguna jalan raya,saya sudah buat laporan 

yang sama hampir 1 bulan belum di tindak lanjuti,tolong pak di tindak,tebang aja 2 pohon besar nya 

 

Lokasi: 

jalan melati no.26 rt 02 rw 012 rawa badak utara,koja,jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

pokok nya 2 pohon besar yang ada pedagang kaki lima di atas trotoar nya pak,pohon nya sudah sangat besar sekali,takut roboh apalagi musim 

hujan seperti sekarang ini pak,mohon di tindak lanjuti pak,ini udah laporan ke 2 yang pertama tidak di respon

1

2021 December JK2112280250

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Karyawan dipaksa WFO 100% dan tidak ada pembayaran BPJSTK ke semua karyawan selama ini 

 

Lokasi: 

PT Halo Komunikasi Sejahtera ( Griya Konimex, Jl. KH. Wahid Hasyim No.162, RT.1/RW.9, Kp. Bali, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta )

1

2021 December JK2112280251
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

izin bapak ibu asn di pemprov dki. saya ingin melaporkan ada nya kecurangan di perekrutan PJLP Dinas LINGKUNGAN HIDUP. Tepatnya di SUDIN LH 

JAKSEL. sistem perekrutan yang tidak terbuka, dan tidak adil. Kaka saya mendaftar sebagai pjlp di sudin LH jaksel. kemarin, beliau mengikuti tes 

tertulis. dan diberitahu bahwa pengumuman hasil seleksi tes tertulis akan diumumkan melalui web dinas LH. TAPI WEBSITE DINAS LH tidak bisa di 

akses dari kemarin sore sampai tadi jam 12 siang. sedangkan kaka saya tdk menerima info apapun, baik itu by wa maupun by telpon. Pas jam 1 saya 

buka lg website nya baru bisa diakses. dan di situ tertera nama kaka saya lolos tes tertulis. saya juga sudah kirim pesan ke pak munjirin. namun blm 

ada jawaban. mohon di TL. terimakasih  

 

Lokasi: 

SUDIN LINGKUNGAN HIDUP JAKARTA SELATAN. jl. warung buncit raya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk tindaklanjut secepatnya. sebelum ttd kontrak!

1

2021 December JK2112280252
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rindang, rawan roboh jika hujan angin . minta dikurangi ato ditebang sebagian 

 

Lokasi: 

jl. anggrek Cendrawasih VII Kel. Kemanggisan Palmerah 

.

1



2021 December JK2112280253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

banyak pedagang kaki lima di jam sore hari 15.00 wib sampai 17.00 wib sangat mengganggu pengguna jalan tolong di tertibkan pedagang kaki lima  

 

Lokasi: 

jl widya candra raya depan gedung telkom pinggir jalan raya 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang kaki lima

1

2021 December JK2112280254
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

sebuah truk pecah ban di tengah lampu merah PGC belum ada penanganan dari pihak dishub mau pun polantas 

 

Lokasi: 

lokasi tengah² dilampu merah PGC tolong ditindak lanjuti

1

2021 December JK2112280255 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

tiang listrik besinya sudah berkarat di bagian bawah hampir roboh bisa membahayakan  

 

Lokasi: 

jalan M.saari RT 11/09 NO.9 Sunter jaya Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di TL

1

2021 December JK2112280256
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah rimbun/besar takut rubuh musim hujan angin 

 

 

Lokasi: 

jln kavlin hankam no 3b/tambal ban podo Moro kel.joglo kec.kembangan jakbar

1

2021 December JK2112280257
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon diperbaiki lampu Traffic light yg mati di perempatan jalan, terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl Pemuda, Perempatan Rabbani, Jakarta Timur......

1

2021 December JK2112280258

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

KEGIATAN MEMBANGUN BARU namun pembangunan RENOVASI  

Ruko 4 LANTAI 

Dengan IMB Nomor 127/C.37.EF/31.72.06.1002.08.037.C.1/2/-1.785.51/e/2021 

 

 

Lokasi: 

JL. KELAPA GADING BOULEVARD BLOK PD-9 KAV NO.7 RT. 000 RW. 000 PEGANGSAAN DUA, KELAPA GADING, KOTA JAKARTA UTARA, DKI JAKARTA 

KODE POS 14250 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindakan sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta 

Info dari Pemilik sudah bekerja sama dgn Pak Iwan Di Walikota Jakarta Utara

1

2021 December JK2112280259 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI
beberapa bulan ini kan lagi marak tj nabrak ya, plis dong jangan terlalu ngebut bawanya.. ini bus bawanya udah kaya ngejar apaan tau, ga heran klo 

nabrak :)
1



2021 December JK2112280260 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI Jl. Rasuna Said rasa  Bojong Gede.. bahaya ini, klo sore bikin macet, ujan bahaya 1

2021 December JK2112280261 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Wwoooooyyyyyy..!!! Ini busway jurusan Block-M ke Rempoa pd kmna, sewa dh pd rame dan pegel juga. Tolong di perbanyak lahh, makin lama kok 

makin bobrok ajj ni pelayanan nya..!!!!!!! 

 

Lokasi: 

Terminal Block-M Jln Sultan Hasanuddin Dalam Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Jalanan lubangnya dalam.. 

Tolong diperbaiki, utk kenyamanan dan keamanan kita semua.. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi berada sebelum jembatan atau flyover pasar rebo setelah graha Cijantung

1

2021 December JK2112280263

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan RUKO tidak sesuai IMB dibangun 5 Lantai melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jl. Raya Klp. Hybrida, RT.8/RW.12, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindak sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta dan jangan dibiarkan sesuai yg selama pembagunan tidak ditindak trims

1

2021 December JK2112280264
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan rusak dan bergelombang, banyak pemotor yang jatuh 

 

Lokasi: 

sepanjang Jl. Arjuna Utara, Kel. Duri Kepa, Kec. Kebon Jeruk 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon tindak lanjutnya

1

2021 December JK2112280265

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Baru Rumah Tinggal 4 Lantai  tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak ada jarak bebas belakang  

 

Lokasi: 

Jalan Pelepah Elok VIII / Jalan Raya Janur Elok RT.14/RW.6, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan tindakan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindak sesuai 

aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta Trims

1

2021 December JK2112280266 DINAS PERHUBUNGAN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

banyak pungli parkir liar di komplek dinas jati baru. Padahal di Kompleks ini ada kantor dishub, apakah memang dibiarkan? 

 

Lokasi: 

Kantor Dinas Teknis Jati Baru. Gambir Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diberlakukan parkir gratis seperti di kantor pemerintahan lainnya

1



2021 December JK2112280267
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ketika melintas ternyata masih ada warga yang mengabaikan prokes dan menjaga jarak di masa ppkm Nataru manakala pemerintah mencegah 

varian baru omicron, Pak.  

 

Lokasi: 

Satria 1 no. 37 Jakarta Utara 

Kelurahan Pademangan Barat  

Jakarta Utara

1

2021 December JK2112280268
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat sore saya mau melaporkan tolong dinas pertamanan hutan untuk menyeriam taman perdapa sudah lama 

belom di siram 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i Dki Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 December JK2112280269
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar di pakai oleh pedagang kaki lima dan warga yang berada di sekitar berkeberatan dengan adanya kaki lima tersebut. Tetapi kaki lima tersebut 

mengatakan di izinkan oleh pihak RT setempat 

 

Lokasi: 

komplek ruko, jalan jatinegara timur no.107, kelurahan balimester, kecamatan jatinegara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindak lanjuti hal ini, karena mengacu kepada Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang jalan, pasal 34 ayat 4 

disebutkan bahwa trotoar hanya diperuntukkan bagi lalu lintas pejalan kaki. Undang Undang Nomor 22 tahun 2009 pasal 131 diatur bahwa pejalan 

kaki berhak atas ketersediaan fasilitas pendukung yang berupa trotoar, tempat penyebrangan dan fasilitas lain.

1

2021 December JK2112280270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pemberian IMB dilokasi tersebut sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta terkhusus 

Bagian ke enam Norma Prilaku Pengawasan, Pengendalian dan Evaluasi Pasal 51 pada Pergub 47 Tahun 2017 Tentang Petunjuk Pelaksanaan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu. Setiap petugas/tim kerja 

pengawasan, pengendalian dan evaluasi pelaksanaan izin dan non izin, SKPD/UKPD Teknis dilarang, 

Meminta biaya di luar yang ditetapkan; dan Memanipulasi hasil pengawasan, pengendalian dan. 

evaluasi pelaksanaan izin dan non izin walaupun secara fakta Sudah terjadi pelanggaran; serta 

Melaporkan hasil pengawasan, pengendalian dan evaluasi pelaksanaan izin dan non izin tidak sesuai fakta. 

 

Lokasi: 

Blok H13, Jl. Gading Kirana Tim. Kecamatan No.30-31, RT.2/RW.8, Klp. Gading Bar., Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

14240 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pemberian IMB dilokasi tersebut sesuai aturan dan peraturan yg berlaku di DKI Jakarta

1

2021 December JK2112280271

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat sore tolong ada kucing liar yang jalan nya tidak sempurna tolong di bantu 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i Suka tidur di pinggir jalan Jakarta

1

2021 December JK2112280272

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Pembangunan Renovasi dan perubahan Tampak belum kelihatan IMB dan juga Izin Life nya  

 

Lokasi: 

jl.Boulevard Raya klp.Gading blok we2 No.1 J.(Eton) Kelapa Gading Timur DKI Jakarta, Kota Jakarta Utara, Kelapa Gading, 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindak sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI Jakarta

1

2021 December JK2112280273
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat sore ingin melapor kan apakah lampu tersebut milik Pemda DKI kalo misalnya iya tolong di betulkan 

karena sudah lama mati 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 i di dalam taman perdapa Jakarta

1



2021 December JK2112280274
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi lampu PJU telat nyala saran saya jam 18.00 sudah nyala 

 

Lokasi: 

jalan Tebet dalam 1 j no 22 Dki Jakarta Selatan DKI Jakarta

1

2021 December JK2112280275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI sudah sangat lebat dan dahannya menjuntai kebawah ,membahayakan wargamohon ditoping. 1

2021 December JK2112280276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Dibalik tembok perumahan Casa Jardin Cluster Olive ini, setiap sore sekitar pukul 16.00-17.00 sangat sering terjadi balap liar / kebut-kebutan motor 

dengan knalpot racing yang meninbulkan kebisingan yang sangat mengganggu, mohon dilakukan penertiban / dibuatkan poldur, karena sangat 

mengganggu ketenangan warga dan meninbulkan resiko kecelakaan. 

  

Lokasi:  

Dibalik tembok cluster Olive, perumahan Casa Jardin Daan Mogot. Jakarta Barat. 

  

Keterangan tambahan:  

Dimohon petugas datang sekitar pukul 16.30-17.00 dan secara tersembunyi. Karena apabila terlihat petugas mereka pasti langsung lari .  Alangkah 

baiknya dibuat poldur saja, karena sudah sering dilakukan penertiban namun masih terus berulang. Terima kasih

1

2021 December JK2112280277
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

semua lampu kuning (traffic light control) di pertigaan Jl. Mangga Besar Raya dengan Jl. Mangga Besar IX semuanya padam (offline), kira-kira ada 6 

titik (lampu) yang mati, difoto hanya perwakilan saja 

 

Lokasi: 

Jl. Mangga Besar Raya (pertigaan Jl. mangga besar IX) dekat apotek Roxy

1

2021 December JK2112280278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal      

Masjid Jami Al Ikhlas

1

2021 December JK2112280279
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah saatnya Kelurahan pisangan baru membuat lapangan olahraga sepak bola di RW 03, tiap hari main bola dan menggangu ketertiban umum 

baik warga, lalulintas motor, mobil, polusi suara yang teriak2. tolong di TL jalan pisangan baru tengah 2, RW 3, depan pempek dullah. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2, RW 03, kel. pisangan baru. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1

2021 December JK2112280280
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pertigaan srengseng raya kembangan selalu macet mhn ada petugas  setiap sore selalu macet 

 

Lokasi: 

pertigaan srengseng junction kembangan jakarta barat

1



2021 December JK2112280281
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar, Pekayon  

Titik kenal    

Jalan SMAN 99 

 

Keterangan tambahan: 

Sebelahnya jg ya 

Mengingat ini salah satu akses jalan ke lembaga pendidikan 

Menimbang gubernurnya adalah pecatan Mendikbud

1

2021 December JK2112280282
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal.    

Posyandu RW. 07 Pekayon 

 

Keterangan tambahan: 

Program Pak Anis adalah meningkatkan prevalensi merokok di kalangan balita. 

Subhanallah

1

2021 December JK2112280283
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal 

Warung Wildan/cuci motor Kaila

1

2021 December JK2112280284
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Buah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Cibubur/Lapangan Tembak

1

2021 December JK2112280285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Buah 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Cibubur /Lapangan Tembak  

 

Keterangan tambahan: 

Sampai banyak begini, padahal deket kantor Camat Pasar Rebo

1

2021 December JK2112280286
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan, pemasangan tiang tanpa izin, depan pagar rumah, udah ke 2x nya 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt 5 rw 6 depan pagar biru, kel srengseng

1

2021 December JK2112280287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Pertigaan jembatan Caglak

1



2021 December JK2112280288
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal    

Dekat Tipar Pratama Residence

1

2021 December JK2112280289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah out of date acara sudah selesai 20 hari yang lalu namun spanduknya tidak juga dilepas, mengganggu kerapian  

 

Lokasi: 

jl A Yani Jakarta Timur DKI Jakarta Indonesia......

1

2021 December JK2112280290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal.  

Toko Somba Mie Ayam Kota

1

2021 December JK2112280291 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan umum tepat di belakang mall sunter ( berseragam dishub)  

 

Lokasi: 

tepat di depan gor belakang mall sunter, sunter agung

1

2021 December JK2112280292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar 

Titik kenal 

Ga jauh dari pertigaan jalan raya Cibubur

1

2021 December JK2112280293

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ada anak kucing terjebak di dalam selokan mohon untuk diselamatkan 

 

Lokasi: 

jl flamboyan iv no 19 rt 18 rw 07 kelurahan sunter jaya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dibantu

1

2021 December JK2112280294
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pengamen berseruling, meminta minta .............................. .............................  

 

Lokasi: 

jl brigif .............................. .............................  

 

Keterangan tambahan: 

pengamen berseruling, peminta minta, di jl  Brigif. beroperasi saat sore sampai dengan malam hari. mohon bisa ditertibkan, ditegur untuk tidak 

mengamen dan meminta minta di jalan. tidak menerapkan aturan prokes, tidak bermasker dan bukan contoh yang baik bagi masyarakat di sekitar.  

.............................. ............................. .............................. ............................. .............................. ............................. .............................. 

............................. .............................. .............................

1



2021 December JK2112280295 KELURAHAN PONDOK LABU Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan di fasum jahe merah sudah lama diabalin dipondok labu dengan tidak tuntas di pembatas jalan kuning 

 

Lokasi: 

Tidka jauh dari patokan Indomaret pondok labu dekat kounter samsung

1

2021 December JK2112280296
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar setiap sore sampai malem, parah banget bikin macet 

 

Lokasi: 

samping MCD Puri, belakang walikota Jakarta barat.  

 

Keterangan tambahan: 

pak petugas kalo periksa pas sore atau malem jam 7an. jangan pagi pagi.l, mall nya belom buka ga akan ada yang parkir juga

1

2021 December JK2112280297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar dilarang di perangkat UU Lalulintas di tiang lampu merah untuk segera diangkut dan dibersihkan sesuai patokan foto 

 

Lokasi: 

depan Indomaret pondok labu agar segera dituntaskan

1

2021 December JK2112280298

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Membangun Lapangan Olahraga dan Fasilitasnya Izin 2 Lantai pembangunan ketinggian 3 Lantai tidak sesuai IMB melebihi KDB dan KLB serta tidak 

ada jarak bebas belakang yg fungsinya sebagai ruang terbuka hijau dan menggunakan GSB 6 Mester  Rencana Jalan 12 meter sementara jalan yg 

ada 8 meter 

Info pembangunan mendahului IMB sudah pernah di SEGEL dan perlu dipertanyakan kepada PMPTSP Kota Adm Jakarta Utara terhadap tindakan 

penertiban sudah dikenakan denda pembangunan mendahului IMB tersebut?  

 

Lokasi: 

KOMPLEK PERUMAHAN PLN,  

JALAN GADING PUTIH TIMUR BLOK D NO,112, 113, 114 RT06,-RW,14-KEL, KELAPA GADING TIMUR, KEC. KELAPA GADING 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dilakukan survey terhadap pembangunan tersebut dan apabila memang ada pelanggaran sesegera mungkin di tindak sesuai aturan dan 

peraturan yg berlaku di DKI sebelum pembangunan yg begitu cepat selesai dibangun 

Mohon yg memahami permasalahan ini jangan asal jawab supaya TKD nya jelas sesuai Tupoksi trims

1

2021 December JK2112280299
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Tipar Pekayon          

Titik kenal 

Gereja GKP 

 

Keterangan tambahan: 

ZoSS seharusnya juga diartikan sebagai Zona Bebas Iklan Rokok mengingat Jakarta saat ini dipimpin oleh gubernur yg konon dari dunia pendidikan, 

Penggagas Indonesia mengajar bahkan Mendikbud yg dicukupkan (red. DIPECAT)  

 

Jadi selain salah hitung dana sertifikasi, beliyau memang tidak berguna. Makanya diganti.

1

2021 December JK2112280300 KELURAHAN PONDOK PINANG Sampah JAKI

Permasalahan:  

Sampah menumpuk dibuang tidak pada tempatnya di pinggir kali pesanggrahan h.nAimun. Sangat kotor dan kumuh. 

  

Lokasi:  

Jl.H.Muhi XII pondok pinang. Belokan h.naimun di dekat kali pesanggrahan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk membersihkan dan memberikan teguran kepada warga yg membuang sampah di bantaran kali

1

2021 December JK2112280301 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Di Depan Kantor Lurah Cibubur 

Ciracas 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal.      

Depan Kelurahan

1



2021 December JK2112280302
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

palkir liar yg didak di tindak lanjuti ma petugas karna mungkin gk ada uannya jdi petudas diam aja ini ampir tiap hari sampe malm 

 

Lokasi: 

ruko jln setasiun cakung jakarta timur pulogebang deket konre hp 

 

Keterangan tambahan: 

kenapa klo yg ada uang nya petugas cepat bertindak contoh buat ngroboin warung pedagan dan ngrebeg tukang kopi keliling cepet tapi ini udah 

sebulan lewat satu pun petugas gk perduli

1

2021 December JK2112280303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

banner iklan kampanye caleg partai ini apakah berizin? dipasang di area fasum. tertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan setu pagelarang setu cipayung jakarta timur dki

1

2021 December JK2112280304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye  partai dipasang sembarangan di  taman jalan tolong tertibkan bikin semrawalut 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger bambu apus jakrta timur

1

2021 December JK2112280305
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

penataan pedagang kaki lima dijalan kotabambu selatan raya semrawut, bikin macet pengguna jalan. tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jl kota bambu selatan raya, pertigaan indomaret pasar kencar dan sepanjang jalan raya

1

2021 December JK2112280306
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan spanduk iklan di paku di pohon hidup. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya ceger cipayung jakrta timur

1

2021 December JK2112280307
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Jakarta Smart City dengan sarana dan prasaran yang sudah dibangun dengan baik. 

 

 begitupun dengan tempat sampah pilah an+organik dipedestrian ini. seharus nya terawat namun kini hilang/rusak. 

 

Mohon segera diperbaiki / diganti yang lebih baik lagi. 

 

Bersih kota nya , Bahagia warga nya. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Radio Dalam Raya, Jakarta Selatan. 

dekat Kimia Farma 

 

Keterangan tambahan: 

rahasiakan identitas demi kemajuan Jakarta

1

2021 December JK2112280308
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

waktu tunggu di simpang Tomang dari Tomang raya masih belum berkurang. sy ukur sendiri dgn menggunakan stop watch masih di angka lebih dr 

180 detik di jam 17.55.  

untuk mengurangi puanjang nya antrian kendaraan di jalan Tomang raya, semestinya pengaturan durasi lampu hijau sbb: 

dr arah Grogol, durasi lampu hijau yg ideal semestinya paling lama 50 detik.  

dari arah tol Tomang, idealnya 45 detik 

dari arah S. Parman idealnya 30 detik.  

dari arah Tomang Raya idealnya 115 detik 

 

Lokasi: 

simpang Tomang 

DKI Jakarta 

DKI Jakarta 

DKI Jakarta

1



2021 December JK2112280309
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

truk truk di parkir dibadan jalan bikin macet spanjang jalan. tolong ditilang 500 rebu. 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112280310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Rumah Gadai 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan nih

1

2021 December JK2112280311
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pangkalan ojek di tikungan badan jalan membahayakan  

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112280312
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Masih belum ada perubahan tindak lanjut hanya di gebah selesai, tidak ada pelibatan biro pemerintahan untuk memverifikasi akan lapor terus, agar 

tidak tindak lanjut sebentar hanya foto apa lagi foto lama, tapi dianggap selesai biro pemerintahan? 

 

Lokasi: 

Jalan umum Belawan Jakarta Pusat Kelurahan Cideng,

1

2021 December JK2112280313
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat menutupi rambu penunjuk marka jalan. toppinglah 

 

Lokasi: 

depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112280314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

DEREK DAN DENDA PARKIR LIAR DISINI JELAS2 DI BAWAH P SILANG INDIKASI PARKIR SEHARIAN ALIAS DR PAGI  

 

MERASA BERKUASA DAN KEBAL HUKUM PARKIR DI JLN RAYA YH MEMBUAT MACET DAN SUSAH ORG2 

 

 

 

Lokasi: 

DEREK DAN DENDA PARKIR LIAR DISINI JELAS2 DI BAWAH P SILANG INDIKASI PARKIR SEHARIAN ALIAS DR PAGI  

 

MERASA BERKUASA DAN KEBAL HUKUM PARKIR DI JLN RAYA YH MEMBUAT MACET DAN SUSAH ORG2

1

2021 December JK2112280315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Lapangan Tembak 

Titik kenal 

Surya Mas Elektronik

1



2021 December JK2112280316
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat menjuntai ke atap dan menutupi rambu rambu marka. toppinglah 

 

Lokasi: 

supriyadi depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112280317
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Waspada kecelakaan kpd pejalan kaki yg nyebrang,,jalur terowongan Cawang,, stasiun Cawang.. jalur rame klo pagi dan sore jam kantor/pulang 

kerja. 

 

Harap kiranya jalur/jalan ini di beri tanda polisi tidur/undakan agar kendaraan motor/mobil bisa melambat jalannya saat ada pejalan kaki nyeberang 

menuju ke stasiun Cawang/setelah dr stasiun Cawang utk keamanan/kenyamanan bersama. 

 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Terowongan Cawang,,kolong Deket stasiun Cawang bawah 

 

Keterangan tambahan: 

Harap kiranya jalur/jalan ini di beri tanda polisi tidur/undakan agar kendaraan motor/mobil bisa melambat jalannya saat ada pejalan kaki nyeberang 

menuju ke stasiun Cawang/setelah dr stasiun Cawang utk keamanan/kenyamanan bersama. 

 

Terimakasih

1

2021 December JK2112280318
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TL nya belum selesai suara peringatan zebra cross belum nyala tolong TL jangan hanya foto saja tapi yang nyata tindakan nya 

 

Lokasi: 

lampu penyebrangan depan mall lotte shoping avenue

1

2021 December JK2112280319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho besar kampanye caleg pan di atea fasum. berizin kah? jika tidak sudah tau harus diapakan 

 

Lokasi: 

supriyadi depan terminal kampung rambutan ciracas jakarta timur

1

2021 December JK2112280320
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar depan halte bikin macet dan 

membahayakan 

 

Lokasi: 

depan halte busway supriyadi susukan rambutan ciracas

1

2021 December JK2112280321 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

usul agar petugas transjakarta mengenakan seragam/identitas yang menunjukan klo mereka petugas, jika di tutupi jaket tidak ketahuan klo itu 

petugas, hal tersebut akan memudahkan masyarakat mengetahui petugasnya jika butuh bantuan. tks 

 

Lokasi: 

halte bus transjakarta BKN cililitan jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

ini hanya saran, klo baik silahlan di terima, klo tidak baik ya diabaikan saja. tks

1

2021 December JK2112280322 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan lakban di tiang rambu lantas tolomg bersihkan 

 

Lokasi: 

depan halte tanah merdeka supriyadi susukan rambutan

1



2021 December JK2112280323 KELURAHAN GEDONG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah layangan putus yg sudah robek robek dan lusuh bikin kumuh pemandangan kota 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung timur jakarta timur

1

2021 December JK2112280324
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

ada pemasangan tiang di sekitar jalan cipinang cempedak 1, 2 & 3, pada sore hari selasa 28/12/2021, sekira jam 17. Pemasangan tiang oleh 

kontraktor salah satu provider internet ( saya tanya ke yg pasang mereka bilang dari first media) kode tiang nya adalah hijau di ujingvtiang atas. 

Permasalahan ny ialah : pemasangan tiang secara asal2an dengan merusak trotoar jalan. menggali & menancapkan tiang dan menutup  ala 

kadarnya. ini merusak sarana jalan umum dan trotoar. tolong ditindak dan tolong perintahkan mereka untuk merapikan seluruh galian lobang. 

mohon juga pemda DKI lihat apakah ini sudah mempunyai izin? terlalu banyak tiang di depan rumah kami & semua nya berasal dari bermacam 

macam provider. tolong di tertibkan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

di seluruh ruas jalan cipinang cempedak 1, 2 dan 3. trotoar sebelah kanan jalan. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu instansi terkait, supaya dilakukan penertiban tiang dan kabel provider internet. dalam kasus yang saya laporkan ini, provider 

memasang tiang secara asal2an, merusak jalanan dan trotoar.

1

2021 December JK2112280325
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon ini dipangkas segera karena akarnya tumbuh sampai ke bangunan (pohon seperti mau ambruk) dan berbahaya karena ada kabel 

listrik yg terlilit dipohon tersebut sehingga jika hujan ada petir dikhawatirkan pohon tumbang dan membahayakan orang juga. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl. Kramat jaya raya no.21 Tugu Utara, Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112280326
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler dipasang menutupi fasum plang nama jalan nangka. tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan nangka tanjung barat jagakarsa jakartaselatan

1

2021 December JK2112280327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Dipaku Di Pohon 

😤

 

 

Sengaja dizoom biar keliatan tuh  

 

Jangan sakiti pohon dengan memasang reklame 

Pohon penting bagi manusia yang tinggal di sekitarnya. 

 

Dipikir Eko, dia bernapas menghirup oksigen yg keluar dari kencing onta?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal 

Seberang Toko Cat Jaya Prima 

 

Keterangan tambahan: 

Ini Eko Patrio masuk ke parlemen, prestasinya apa? Jadi anggota DPR, masih wara wiri di tipi, minim literasi. Gak tau jika pohon ga boleh dipaku, Su? 

Oh iya, dari PAN ya? 

Partai Artis Nasional? 

Isinya kek Amin Rais, Zulkifli Hasan useless 

Ga heran pas Zulkifli Hasan menjabat Mentri Kehutanan 2009-2014, Indonesia kehilangan 1,6 juta Hektar hutan buat dijadikan perkebunan. 

Ketika kampanye, di Dapilnya di Lampung, gambarnya di mana-mana di pohon ponggir jalan. 

1

2021 December JK2112280328
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

buis beton bekas sisa pekerjan sumur resapan ditinggal begitu saja di trotoar jalan . tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan nangka raya tanjung barat jagakarsa jaksel....

1

2021 December JK2112280329 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

SPBU Pertamina 34.105.05 toiletnya berbayar. Bukankah menteri pertamina mewajibkan seluruh pom bensin pertamina toiletnya gratis?? Gimana 

ini 

 

Lokasi: 

SPBU Pertamina 34.105.05 toiletnya berbayar. Bukankah menteri pertamina mewajibkan seluruh pom bensin pertamina toiletnya gratis?? Gimana 

ini

1



2021 December JK2112280330
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada bekas gapura terbekengkalai di jalan cipinang cempedak 3, bekas gapura ini sangan mengganggu jalan, terutama di perapatan cipinang 

cempedak 1 dan cipinang cempedak 3. gapura tidak terpakai ini sudah di posisi seperti itu sudah dari awal tahun ini, posisi gapura itu ada di 5 meter 

dari depan rumah ketua RT 10 RW 14 Kelurahan cipinang cempedak, saudara Agus Nadi. sudah pernah di minta untuk dipindahkan berkali kali tapi 

tidak juga dilakukan. karena saya rasa beliau tidak terlalu peduli. keberadaan posisi gapura tidak terpakai ini mengganggu karena memgingat 

perapatan ini ramai dan sempit. tolong dinas terkait bantu dipindahkan atau dipinggirkan. terimakasih. 

 

Lokasi: 

perapatan cipinang cempedak 1 dan cipinang cempedak 3, di depan rumah ketua RT 10 saudara agus nadi.

1

2021 December JK2112280331
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

lampu penerangan jalan umum padam sudah kurang lebih seminggu belum ada  penanganan.  

Lokasi:  

gg jayanti Rt 001/Rw 002 (gg100) lenteng agung jagakarsa Jakarta Selatan.  

Keterangan tambahan:  

mohon ditindaklanjuti karena kondisi jalan sepi dan jadi gelap

1

2021 December JK2112280332 KELURAHAN BIDARA CINA Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya ada sampah di dekat pintu air jln ciliwung rw 01 kelurahan bidaracina. mohon pihak terkait dapat mengangkut sampah karena 

menimbulkan bau tak sedap. Terima kasih 

 

Lokasi: 

di tanggul jalan ciliwung dekat pintu air rw 01 bidaracina

1

2021 December JK2112280334
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

penutupan saluran air ini sdh kurang lebih 2mg tidak selesai", tdk terlihat juga pekerja, jadi bikin macet panjang, tolong di selesaikan, krn jalur 

utama dr 2 jalur menjadi 1 jalur. 

 

Lokasi: 

di depan jalan masuk komplek abadi duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di selesaikan,tq.

1

2021 December JK2112280335
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini kalo jam sibuk  jm 4 sore  bikin macet jalan tapi parapetugas pun diam aja aturan diabekan kalo ada pejabat baru di jalanin peraturan  ini lah 

indonesia 

 

Lokasi: 

pertokoan jl raya st cakung jakarta timur pulogebang 

 

Keterangan tambahan: 

buat para petugas tolong para petugas kerja jangan karna ada uang baru di jalanin

1

2021 December JK2112280336
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati dan sering bngt mati,tolong di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

jl.joglo raya komplek pemadam (jl dahlia) rt06/06 . 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas utk di perhatikan khusus'y pju ini,karena sering mati

1

2021 December JK2112280337
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Mati lampu semua jalan pulomas 3 kayak hampir seluruh gang mati. 

  

Lokasi:  

Ikutin titik aja sepanjang jalan pulomas 3, 3E dll

1



2021 December JK2112280338
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerang Jalan Untuk Umum  Jalan Apus 1A Rt 011/06 Sudah Beberapa Hari Mati ..Mohon Bantuannya pihak Terkait Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Apus 1A Rt 011 /06 Kelurahan Kota Bambu Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112280339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan di daerah KP Bulak RT 001 RW 016 mati dari hari minggu 

 

Lokasi: 

KP Bulak RT 001 RW 016 Klender Duren Sawit Jakarta timur

1

2021 December JK2112280340 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

tugu batas wilayah di daerah cawang ini sudah rusak pecah bagian atasnya tolong perbaiki kembali. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan letjen mt haryono cawang kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112280341 KELURAHAN PEJATEN BARAT
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum halte ini terlihat sangat kotor.  

 keramik lantai dan tempat duduk terlihat kumuh. tolong di pel cuci atau dibersihkan agar masyarakat bisa lebih nyaman  

 

Lokasi: 

halte SDN 05 pejaten raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112280342 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di fasum halte tolong bersihkan kembali 

 

Lokasi: 

halte sdn 05 pejaten raya pejaten barat pasarminggu

1

2021 December JK2112280343
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Tutup saluran Got sudah rusak tolong diperbaikin oleh dinas SDA 

 

Lokasi: 

jalan pagelarang setu cipayung jakarta timur depan Indomaret

1

2021 December JK2112280344 KELURAHAN JOHAR BARU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong tumpukan sampah bersihkan depan SMP 76 johar baru 

 

Lokasi: 

SMP 76. JL Percetakan negara 2 johar baru kec johar baru

1



2021 December JK2112280345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

lampu di sepanjang jalan gang tiwang mati udh seminggu yg lalu , sampai saat ini blm ada tindakan dr pihak terkait. 

  

Lokasi:  

jl pinangkali jati , gang tiwang Rt 004 Rw 09 pondok labu , cilandak . jakarta selatan 12450

1

2021 December JK2112280346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan tidak menyala sudah hampir seminggu, kondisi jalan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jalan jelambar selatan 13, kelurahan jelambar baru, kecamatan grogol petamburan

1

2021 December JK2112280347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tanggapan lagi dr laporan JK2112030233 perihal bangunan liar diatas trotoar 

 

Lokasi: 

persis diseberang pom bensin TPU tanah kusir (dipertigaan jalan) 

 

Keterangan tambahan: 

tdk ada respon lagi dr petugas yg berkaitan ttg laporan tsb yg sudah 3x ditolak,mhn kejelasannya dan mohon segera di TL sesuai dengan anjuran 

biro pemerintahan yaitu dibongkar

1

2021 December JK2112280348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

PJU/ lampu  jalan h marjuki mati, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

jalan haji marjuki dekat mushola dan dekat warung, perempatan mushola 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindak

1

2021 December JK2112280349
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Berlubang dan rusak, berbahaya, mohon diTL, makasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Karang Timur (Perempatan Alfamart) Pluit

1

2021 December JK2112280350
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tolong diperbaiki ..tutupnya sudah legok, membahayakan pengendara yg melintas 

 

 

 

Lokasi: 

samping fly over fatal Senayan depan hero kelurahan Grogol utara 

 

Keterangan tambahan: 

takutnya menimbulkan kecelakaan

1

2021 December JK2112280351
KELURAHAN KOTA BAMBU 

UTARA
Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan:  

Masalah penimbunan sampah (boncos) dilingkungan perumahan keluarga sampai kedalam rumah. Permasalahan ini sudah sangat lama dan sudah 

pernah disosialisasikan pihak kelurahan, saya sebagai anak tertua laki2 mewakili kakak adik untuk minta tolong menertibkan rumah saya yang 

disebabkan ayah saya karena sudah sangat mengganggu kesehatan.. 

  

Lokasi:  

Jalan Kota Bambu Utara 6 No.5 RT.010 / RW.04 

Palmerah 

Jakarta barat 11420. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan identitas saya sebagai anak yang bersangkutan, permasalahan ini sudah sangat akut & harus memakai tindakan tegas dari Pemda.

1



2021 December JK2112280352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU sudah padam hampir seminggu lebih jalanan jadi gelap 

 

Lokasi: 

jl.asem 2 buntu RT. 013/002 cipete selatan cilandak 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di perbaiki

1

2021 December JK2112280353
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

erafone sukapura nyalain speaker kencang-kencang dijalanan dan mengganggu kenyamanan warga sekitarnya 

 

Lokasi: 

erafone sukapura jl.tipar cakung kel sukapura kec cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

sudah diperingati dan tetap aja diulangi seolah gak ada ditakuti.

1

2021 December JK2112280354 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lubang di jalan sangat besar dan dalam, membuat kendaraan yg dari arah keluar tol kaget dan langsung ke kiri. 

  

Lokasi:  

Jalan raya bekasi Setelah lampu merah exit cakung barat dari arah pulogadung menuju harapan indah. 

  

Keterangan tambahan:  

Jalan rusak sekali, sehingga jalan yang bisa dilewati dengan benar cukup terbatas

1

2021 December JK2112280355
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah lebat dan ranting sudah berjatuhan ...mengerikan masyarakat jika ada angin kencang  

 

Lokasi: 

jalan Bangka raya no 29 RT 13 RW 05 kelurahan pela Mampang kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan dpn haus Bangka raya  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di pangkas untuk mengindari kecelakaan bagi masyarakat

1

2021 December JK2112280356 PT TRANSPORTASI JAKARTA Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

busway yg mau masuk ke dlm mall pgc, antri ini menyebabkan antrian busway lainya yg menuju halte PGC tertahan, saran agar busway yg tidak 

masuk ke dlm terminal pgc bisa tetap jalan, atau jumlah busway di dlm terminal pgc diatur timer dan armadanya agar tdk membuat macet antrian 

busway yg menuju pgc, saran juga kalau bisa di dlm halte2 busway bisa disediakan free charger hp atau bisa charger hp bayar tp murah, kadang2 

ngga bawa powerbank dan kondisi batere lowbat akibat lama menunggu/ macet didlm buswaynya 

 

Lokasi: 

sekitar halte pgc mau masuk ke dalam terminal pgc, pukul 20.00 wib 

 

Keterangan tambahan: 

untuk kemajuan transjakarta kedepannya agar lebih baik

1

2021 December JK2112280357
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati, sudah sekitar 2 minggu 

 

Lokasi: 

jl. cilandak KKO Gg. mandala RT 008/50, kel. Ragunan, kec. Ps. Minggu Jakarta selatan

1

2021 December JK2112280358
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati, tolong diproses segera. mohon di infokan ke RW.13 atau ke RT.02 perihal/penyebab lampu jalan sering mati. terima kasih 

 

Lokasi: 

lokasi sekitar rt.02 dan rt.01 taman buaran indah 4. rw.13 penggilingan. cakung. jakarta timur

1



2021 December JK2112280359
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

mohon di perbaiki atau di benahi kabel yg semrawut, karena sangat mengganggu dan membahayakan bagi pengguna jalan 

alamat jln Biak no 40 kelurahan Cideng - gambir Jakarta pusat ( hotel legend 

 

Lokasi: 

jl biak no. 40 kelurahan Cideng Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut, karena mengganggu kendaraan terutama bus  dan kendaraan lainnya yg parkir

1

2021 December JK2112280360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pak lurah tolong di perbaiki lampu jalan ini. karena disampingnya kost kosan yang perlu di awasi. cowok cewek sering dalam satu kamar 

 

Lokasi: 

gang mushola 2 rt. 003 rw. 07 kelurahan cilandak timur 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih

1

2021 December JK2112280361
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

jalan berlubang bekas galian jaringan utilitas sangat membahayakan 

 

perempatan lampu merah mampang prapatan-duren tiga 

 

sebrang 9 residence

1

2021 December JK2112280362 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Banyak yg bocor atap di stasiun tebet, padaha kan jadinya belum lama. 

  

Lokasi:  

Stasiun tebet pintu masuk/keluar arah kampung melayu

1

2021 December JK2112280363
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju sudah hampir 3hari tidak nyalah tolong dong sangat berbahaya 

 

Lokasi: 

dijalan gunung sahari 7a timur deket pasar ikan hias

1

2021 December JK2112280364
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sudah hampir 3hari tolong dibantu untuk perbaikan soalnya sangat berbahaya  

 

Lokasi: 

dijalan gunung sahari 7a timur deket pasar ikan hias

1

2021 December JK2112280365
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir sampe 1 baris memakan bada jalan, sangat menganggu pengendara lain  mohon diTL, terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Permai (Depan Restoran Fish Village, Seberang Pluit Village Mall) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan pelapor, makasih.

1



2021 December JK2112280366 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06; 

08; 

Selasa, 28-12-2021; 

10 cm; 

Tidak ada; 

Intensitas hujan yang tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Baris Raya Kebon Baru Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280367 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Saya bernama Hj. Hazamih Muchtar bermaksud untuk mengajukan pecah pajak an H. Kapsah B. H Abdul Jalil dengan NOP . 317102000100300090 

yang beralamatkan di jl taman lebak bulus iv untuk dilakukan pecah pajak sesuai dengan daftar SHM yang dikeluarkan oleh BPH Jakarta Selatan. 

Kami sudah datang pada hari Kamis, 16 Desember 2021 di UPPPD Cilandak dan sudah mengajukan surat tertanggal 15 November 2021. Saya 

kecewa dengan pelayanan dari petugas setempat yang menolak pengajuan ini karena sebagian tanah sudah terpakai untuk pembangunan MRT 

Lebak Bulus. Saya bermaksud untuk dihitung ulang pajak terutang sesuai dengan rincian SHM yang ada pada surat tersebut. Mohon ini 

ditindaklanjuti karena pembayaran pajak harus sesuai dengan luas tanah sesuai SHM.  

 

Lokasi: 

UPPPD Kecamatan Cilandak 

Jl. Cilandak Tengah No.7, RT.14/RW.1, Cilandak Bar., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12430 

 

 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas UPPPD Kecamatan Cilandak tidak mau melayani pengajuan surat untuk dilakukan pemecahan SPPT PBB P2. Mohon ditindaklanjuti.

1

2021 December JK2112280368 KELURAHAN KEBON BARU Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Selatan; 

Tebet; 

Kebon Baru; 

06; 

08; 

Selasa, 28-12-2021; 

0 cm; 

21.00 WIB; 

Intensitas hujan yang tinggi;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Asem Baris Raya Kebon Baru Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280369
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU lingkungan padam tolong dinas terkait bantu perbaikan terima kasih banyak 

🙏🏼

 

 

Lokasi: 

jalan makmur rt.10 rw.02 kelurahan susukan jakarta timur

1

2021 December JK2112280370
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang,di jl raya bogor,samping pt kongguan 

 

Lokasi: 

Samping Khong Guan depan, Jl. Raya Jakarta-Bogor Jl. Belly No.KM 26, RT.7/RW.9, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus 

Ibukota Jakarta 13740 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Untuk di perbaiki Untuk jalan yg berlubang

1

2021 December JK2112280371
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu JPU sudah lama mati. Berada di gg swadaya RT 03 RW 06 SRENGSENG SAWAH JAKARTA SELATAN  

 

Lokasi: 

Gg swadaya RT 03 RW 06 SRENGSENG SAWAH Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112280372
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Sudah hampir 1 Minggu PJU padam mohon untuk segera di TL 

 

Lokasi: 

Gg. F RT. 001, 002,004.RW. 05 kelurahan . Kota Bambu Utara. Kecamatan. Palmerah. Jakarta Barata

1



2021 December JK2112280373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak pak, setiap malam pos rt didaerah rumah saya dijadikan tempat nongkrong, bahkan dijadikan tempat bermain judi dan minuman 

keras. sangat amat mengganggu kita yang mau istirahat pak, kumpul diatas jam 10malam 

 

Lokasi: 

jl. kalibaru barat 9 pos Rw rempati didekat gudang garam

1

2021 December JK2112280374
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Mati Sebelah Klinik Daan Mogot 24 Jam. Mohon dibantu diperbaiki atau diganti lampunya. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bangun Nusa Raya No. 1E. Rt12 rw3 cengkareng timur, cengkareng. jakarta barat.

1

2021 December JK2112280375
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal JAKI

Permasalahan: 

Mohon dipertimbangkan masukan ini berhubung atm bank DKI rusun Nagrak tutup maka mohon untuk konversi token juga menerima struk dalam 

bentuk digital / mbanking tidak harus print kertas. Beberapa rumah susun DKI sudah mengadopsi kebijakan tersebut. Terimakasih atas 

perhatiannya.  

 

Lokasi: 

Rusunawa Nagrak Marunda Cilincing Jakarta Utara ..

1

2021 December JK2112280376 KELURAHAN KEMANGGISAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Mati listrik dari jam 9, di jalan nusa indah dan sekitarnya. Kemanggisan, palmerah. 

 

Lokasi: 

Jl.kemanggisan ilir dan sekitarnya. kemanggisan, palmerah, Jakarta barat. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112280377
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Permasalahannya adalah mobil ini seharusnya tidak boleh menggunakan lahan ini sebagai tempat parkir/kepentingan pribadi karena ini jalanan 

yang harus gunakan untuk beraktivitas 

 

Lokasi: 

Jl. Kerajinan Rt 002/ Rw 01 Kelurahan Krukut, Jakarta Barat

1

2021 December JK2112280378
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

aslmkm bpk gubernur DKI JKT. mohon di TL terkait pohon rimbun yg blm di toping atau di pangkas, karna sangat membahayakan pengguna jln yg 

melintas. di karenakan kalo mobil besar yg lewat, dahan dan ranting ya ketarik tarik. thx. warga DKI JKT tg. Priok. 

 

Lokasi: 

taman jalan Bugis Kel. kebon bawang kec. Tanjung Priok Jakarta utara

1

2021 December JK2112280379
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU (satu titik lampu saja) di jalan kebun anggrek 1 blok LA 5/36  mulai aktif menyala pukul 23.00. sebelum waktu tersebut lampu padam dan 

kondisi gelap. 

 

Lokasi: 

jalan kebun anggrek 1 RT 03 RW 13 lokasi di depan rumah blok LA 5 no 36 taman Buaran indah 4 penggilingan Cakung Jakarta Timur

1



2021 December JK2112280380 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

SELAMAT MALAM KEPADA BAPAK / IBU PIMPINAN PEMERINTAHAN. 

MOHON SEKIRANYA KEPADA BAPAK/IBU PIMPINAN PEMERINTAHAN UNTUK MEMBERIKAN HASIL BUKTI LAPORAN MENGENAI PELAKU ATAS 

NAMA ANDI MULYADI. 

SANGAT TIDAK ADIL APABILA BAPAK / IBU PEMERINTAHAN LEBIH MELINDUNGI PENJAHAT YANG MELAKUKAN PERBUATAN ASUSILA DAN 

PERJUDIAN DIDALAM STATUS PPNS DINAS PERHUBUNGAN. 

KAMI KELUARGA KORBAN MEMINTA BUKTI KEADILAN HUKUMAN BERAT DARI PEMERINTAHAN UNTUK PELAKU ATAS NAMA ANDI MULYADI. 

 

Lokasi: 

KANTOR BALAI KOTA JAKARTA PUSAT. 

JL. PRASASTI RAYA 

 

Keterangan tambahan: 

KEPADA PETUGAS MOHON BANTUANNYA UNTUK MENINDAK LANJUTI LAPORAN INI.

1

2021 December JK2112290001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

terjadi korsleting di tiang lampu jalan.. tiang nyetrum mohon bantuan untuk di TL 

 

Lokasi: 

Jl. KPBB V RT.015/04 karet Tengsin depan GOR bendhil

1

2021 December JK2112290002
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

setiap hari ada anak muda sekitar 5-10 orang nongkrong dan bernyanyi sambil teriak-teriak sampai pukul 00.00 sehingga menggangu waktu tidur, 

mohon dapat di tindah pada malam hari saat mereka sedang nongkrong. terimakasih 

 

Lokasi: 

Jl.Fajar baru selatan no.45  rt 001 / rw 012, Cengkareng Timur, Jakarta Barat (seberang sekolah strada) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dapat segera di tindak , karna sebelumnya sudah sering di tegur warga , namun di abaikan

1

2021 December JK2112290003 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

waktu Kejadian tadi Malam sekitar Jam 12 Malam.... 

membenyuikan klakson Mobil Kira2 10 menit tanpa heti.... 

sangat menggamggu tetangga Di sekitarnya... 

 

kronoligis sang anak yg membawa Mobil hendak pulang,tapi bukannya turun Dari Mobil... malah klakson seenaknya.... sampai ayahnya membukakn 

pintu.... 

 

rumah terdakwa 

JL. Batu Ampar V no. 47 A... 

 

 

Lokasi: 

JL.Batu Ampar V No.47 A... 

anaknya atau pelaku bernama 

nofal gohpal anak Dari H.maryanto...

1

2021 December JK2112290004 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Ada banyak batu split tumpah di tengah ruas jalan, membahayakan pengendara roda dua. 

 

Lokasi: 

Jalan TB Simatupang (yg dari arah Tanjung Barat), tepat sebelum perempatan Pasar Rebo, di depan Jalan Trikora. 

 

Keterangan tambahan: 

Maaf fotonya tidak sesuai karena saya sudah melewati jalan tersebut.

1

2021 December JK2112290005
KELURAHAN KEBAYORAN LAMA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan silver di tiang JPO di arteri setelah belokam kostrad seberang SPBU pertamin 

 

Lokasi: 

Mohon mohon hapuskan coretan silver di tiang JPO di arteri setelah belokam kostrad seberang SPBU pertamin 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon mohon hapuskan coretan silver di tiang JPO di arteri setelah belokam kostrad seberang SPBU pertamin

1

2021 December JK2112290006 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan Informan banjir

1



2021 December JK2112290007 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan amblas, mohon diperbaiki, makasih 

🙏

 

 

Lokasi: 

Jalan Cipunegara RW 01 samping indomaret, Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tl, takut menggangu jalan & takut jalan akses macet

1

2021 December JK2112290008 KELURAHAN PAPANGGO
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI pagi2 sdh berantakan sampah..tidak ada petugas menangani.. akhirnya wrga sendiri inisiatif membersihkan..tolong di tinjau & di pantau 1

2021 December JK2112290009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati membuat keadaan sekitar cukup gelap 

 

Lokasi: 

jalan M Kahfi 2 gg Damai 1 RT.07 RW.08 Jagakarsa Srenseng Sawah. Gang masuk  menuju area Setu Babakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak diberitahukan identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112290010
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

kami warga sekitar puskesmas 

menolak dengan adanya pintu baru disamping jalan gg damai.  

karena efek jangka panjang akan membuat sempit dan kemacetan karena banyak nya akses kendaraan keluar masuk.  

 

Lokasi: 

gg damai kelurahan Pondok bambu kecamatan duren sawit

1

2021 December JK2112290011
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

kami warga sekitar puskesmas 

menolak dengan adanya pintu baru disamping jalan gg damai.  

karena efek jangka panjang akan membuat sempit dan kemacetan karena banyak nya akses kendaraan keluar masuk.  

 

Lokasi: 

Cipinang muara Dua kelurahan Pondok bambu kec duren sawit

1

2021 December JK2112290012
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

kami warga sekitar puskesmas 

menolak dengan adanya pintu baru disamping jalan gg damai.  

karena efek jangka panjang akan membuat sempit dan kemacetan karena banyak nya akses kendaraan keluar masuk.  

 

Lokasi: 

puskesmas Cipinang muara 2 kelurahan Pondok bambu kec duren sawit

1

2021 December JK2112290013
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

kami warga sekitar puskesmas 

menolak dengan adanya pintu baru disamping jalan gg damai.  

karena efek jangka panjang akan membuat sempit dan kemacetan karena banyak nya akses kendaraan keluar masuk.  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara Dua kelurahan Pondok bambu kec duren sawit

1



2021 December JK2112290014
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

assalamu'alaikum 

kami warga sekitar puskesmas 

menolak dengan adanya pintu baru disamping jalan gg damai.  

karena efek jangka panjang akan membuat sempit dan kemacetan karena banyak nya akses kendaraan keluar masuk.  

 

Lokasi: 

jalan Cipinang muara dua kelurahan Pondok bambu kec duren sawit

1

2021 December JK2112290015 KELURAHAN BANGKA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Perbaikan pembuangan air kotor sdh berjalan alhamdulilah. 

  

Lokasi:  

Restauran seafood kemang raya depan adorama yg baru. 

  

Keterangan tambahan:  

Pemilik seafood sudah memperbaikinya 👍jalan bisa bersih kembali

1

2021 December JK2112290016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel dan membuat sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt. 5 rw. 6 ujung pojokan pertigaan, srengseng

1

2021 December JK2112290017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt. 5 rw. 6 dekat warung,kel srengseng

1

2021 December JK2112290018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel dan bikin sempit jalanan 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt. 5 rw. 6 dekat pagar rumah coklat

1

2021 December JK2112290019
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon beringin ini dan pohon asem ranjinya  dr toping karena sudah lebat dan ada yang semapal mohon kepada dinas kehutan untuk 

menindak lanjuti laporan ini  

 

Lokasi: 

jalan kedoya raya rt 2 rw 3 kelurahan kedoya selatan  

 

Keterangan tambahan: 

dekat gudang aqua

1

2021 December JK2112290020
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Permohonan Penebangan Pohon yg membahayakan Lingkungan. Sdh Sebulan Lebih tidak ada respon dari instansi terkait, khususnya  Dinas 

Pertamanan dan Hutan Kota. Kami berharap sekali tindakan atau responnya. Terima kasih. 

 

Lokasi: 

Jl. Manggar No. 1 RT 005/03  

Kel. Tugu Utara, Kec. Koja 

Jakarta Utara 14260 

 

Keterangan tambahan: 

Kami membuat Laporan ini bukan ingin menjatuhkan dari Pihak Manapun, tapi kami sebagai Pengurus RT hanya ingin melindungi Lingkungan kami 

dan agar menghindari hal hal yg tdk diinginkan. Terima kasih.

1



2021 December JK2112290021
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan perbaikan, jalanan dibolongin ga tau buat apa, berbahaya, sangat dalam 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt. 5 rw. 6 dekat jalan h kelik, srengseng

1

2021 December JK2112290022
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan ambles, pas hujan jadi genangan air lama2 merusak jalan dan berlubang.. 

  

Lokasi:  

Perempatan jalan sang timur dan jalan gilisampeng. Didepan polsubsektor budi raya

1

2021 December JK2112290023
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

jika masih saja terdapat bendera ormas di area publik tersebut tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan cawang baru utara cipinang cempedak jatinegara

1

2021 December JK2112290024
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar di fasum box telkom tolong bersihkna 

 

Lokasi: 

jalan cawang baru utara cipinang cempedak jatinegara

1

2021 December JK2112290025
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kusut semrawut tolong dirapihkan jangan dibiarkan 

 

Lokasi: 

jalan cawang baru utara cipinang cempedak jatinegara

1

2021 December JK2112290026
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan jenderal D.I Panjaitan  cipinang cempedak jatinegara

1

2021 December JK2112290027
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong bersihkan yah... 

 

Lokasi: 

jalan jenderal D.I Panjaitan  cipinang cempedak jatinegara

1



2021 December JK2112290028
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput dann tanaman liar di pinggir jalan sudah lebat tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan jenderal D.I Panjaitan  cipinang cempedak jatinegara

1

2021 December JK2112290029
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

laporan ke 2x, tiang belum ditertibkan, merusak jalan dan turap saluran 

 

Lokasi: 

jalan soleh II, dekat kali, kel sukabumi selatan  .

1

2021 December JK2112290030 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

air tidak turun masuk ke dalam sumur resapan, menyebabkan tergenang di jalan 

 

Lokasi: 

perumahan Taman Semanan Indah,  Taman di blok B7 RW012, Semanan,  Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290031
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

TL CENGKARENG JAKARTA BARAT ARAH PASAR RAWA BUAYA, LAMPU BERWARNA MERAHNYA MATI. SEHINGGA MENIMBULKAN PENGENDARA 

BINGUNG KAPAN HARUS BERHENTI 

 

Lokasi: 

TL CENGKARENG JAKARTA BARAT ARAH PASAR RAWA BUAYA, LAMPU BERWARNA MERAHNYA MATI, SEHINGGA MEMBUAT PENGGUNA JALAN 

BINGUNG KAPAN HARUS BERHENTI 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk sembunyikan identitas saya, terimakasih

1

2021 December JK2112290032 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

tolong dengan hormat , utk dilakukan pengerukan lumpur di sungai karena sudah mulai dangkal dan ,kjawatir tidak dapat menampung debit air yg 

turun saat hujan,sangat terlihat sungai mulai dangkal oleh lumpur,  

 

Lokasi: 

sepanjang sungai ,saluran dr depan RS BUDA TSUCI sampai ke ujung di banjir kanal ,cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih , usahakan mnggunakan alat sedang /  berat agar proses pengerukan bisa lebih cepat

1

2021 December JK2112290033
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liat di fasum gardu box tolong dibersihkan  

 

Lokasi: 

depan rsuki mayjen sutoyo cawang jakarta timur dki

1

2021 December JK2112290034
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel dan ganggu akses masuk 

 

Lokasi: 

jalan sinabung dekat cucian mobil, kel grogol selatan

1



2021 December JK2112290035
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Tolong di pangkas sedikit pohon atau Ranting di jalan kebon bawang (Yos Sudarso) pasar ular, karena sebagian ranting sudah dekat kabel dan 

sebagian pohon lainnya sudah rimbun.  

 

Lokasi: 

Jalan kebon bawang, Yos Sudarso lorong 102/103 Jakarta Utara.  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk ditindak lanjuti. 

Terimakasih

1

2021 December JK2112290036
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

air tergenang  tikungan pa jenggot di jalan mt haryono cawang tolong ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

tikungan pertigaan uki pa jenggot jl mt haryono cawang

1

2021 December JK2112290037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum plang reklame dilarang buang sampah sudah terlihat usang dan berkarat.tulisan sudah pudar. tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

taman di mayjen sutoyo cawang sebrang rs uki jakti.

1

2021 December JK2112290038
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sinabung perempatan portal, kel grogol selatan

1

2021 December JK2112290039 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

Kalau bangun kost sdh lbh dari 20 pintu apakah sdh bayar pajak?   Tolong di cek 

 

Lokasi: 

jl danau belida, kost anggraini, bendungan hilir, kec tanah Abang

1

2021 December JK2112290040
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di paku di pohon. bersihkan......... 

 

Lokasi: 

jalan mayor jenderal sutoyo cawang deket markas kodam

1

2021 December JK2112290041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan tiang internet baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan sinabung dekat jembatan, kel grogol selatan .

1



2021 December JK2112290042

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

kalau dai imbnya tdk sesuai plangnya 2002 pdhl thn 2002 blm ada ptsp.. Ada apa ini.. Tolong bagian ptsp cek ijinnya bener kg dikeluarkan ptsp, 

katanya Ptsp. Mulai ada tahun 2015 ini plangnya 2002 

 

Lokasi: 

jl  d belida, kost anggraini bendungan hilir kec tanah Abang

1

2021 December JK2112290043
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di jalan tolong dibersihkan ......... 

 

Lokasi: 

jalan letnan jenderal mt haryono cawang jakarta timut

1

2021 December JK2112290044

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon beringin berpotensi tumbang jika ada angin dan hujan agar supaya di tebang 

 

Lokasi: 

jl megakuningan barat 3 depan komplek pati Kuningan timur

1

2021 December JK2112290045 KELURAHAN PONDOK KOPI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah lebih 2 bulan mobil parkir dibadan jalan mengganggu pengguna jalan dan merusak keindahan lingkungan, sampai saat ini tidak diketahui 

pemiliknya, tolong dipindahkan pak ! 

Ini laporan ke 2, sudah pernah dilaporkan tanggal 19 november 2021 sampai saat ini tidak ada tindak lanjut, petugas dinas perhubungan jangan 

bersandiwara dalam menindak lanjuti laporan masyarakat, biro pemerintahan juga tolol, seharusnya laporan dinyatakan selesai kalau tindak lanjut 

sesuai laporan. 

 

Lokasi: 

Jalan Rawa Jaya Rt 08 Rw 03 Pondok Kopi Jakarta Timur (samping sekolah budi mulia) 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera ditindak lanjuti pak....

1

2021 December JK2112290046
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu PJU sudah 1 bulan lebih dilepas untuk diperbaiki, tetapi belum dipasang kembali. Terima kasih.. 

  

Lokasi:  

Jalan Rudal IV No.14 Kavling Hankam Joglo Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290047 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Tolong dibenahin pak, sebagai pengunjung melihat pasar Jatinegara kenapa kotor sekali lantainya dan ada juga yg berserakan kotoran kucing. 

Sangat tidak nyaman sudah lantainya kotor dan bau yg menyengat dari kotoran kucing dan sudah jam 7 an ini saya tidak melihat petugas 

kebersihan membersihkan lantai ataupun kotoran.. 

  

Lokasi:  

Pasar Jatinegara, Jakarta Timur 

Lantai dasar Blok ACT. 

  

Keterangan tambahan:  

Petugas kebersihan sop nya mulai kerja jam berapa ya ? Sebaiknya dicek oleh atasan pak setiap pagi, agar masalah ini bisa teratasi dan membuat 

pengunjung lebih nyaman 

Terima kasih

1

2021 December JK2112290048 KELURAHAN KAMAL
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk disaluran PHB sudah 3 hari. mohon segera diTL 

 

 

Lokasi: 

jl.Bakti Pramuka RT.09 RW.01 Kel Kamal Kec. Kalideres Jakarta Barat

1



2021 December JK2112290049
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon lebat dan rendah tolong dirapihkan beresiko angin kencang 

 

Lokasi: 

Jl. Pule sesuai titik gps dan gambar arah ke Jl. Centex

1

2021 December JK2112290050
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah liar jorok bau sarang penyakit apa memang lokasi tempat pembuangan legal atau memang liar semakin hari makin bnyak 

 

Lokasi: 

Jl. Pule sesuai gps lokasi dan gambar arah Jl. Centex

1

2021 December JK2112290051
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari sampah selokan di depan kedai kopi saya belum diangkat juga. 

 

Lokasi: 

JL. H. No.7 Kelurahan Kebon Baru Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan. Kode Post 12830 (depan masjid Al Aliyah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk segera mengangkat sampahnya, karena 2 hari ini kondisi kedai kopi saya sepi pelanggan :(

1

2021 December JK2112290052 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan perlintasan kereta api di Jl.Industri dalam kondisi berlubang, berbahaya bagi pengendara, mohon bantuannya. 

 

Lokasi: 

Jalur perlintasan kereta api, sebelah SPBU Pertamina di Jl. Industri

1

2021 December JK2112290053
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan spanduk rokok melanggar aturan pergub tertibkan aja 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Merdeka gak jauh dari superindo minimarket

1

2021 December JK2112290054
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk iklan rokok melanggar aturan pergub tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Merdeka depan pertigaan gang SMP 188 samping SD

1

2021 December JK2112290055

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA SELATAN

Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ini adalah laporan ke 2 : sehubungan dengan arahan petugas kelurahan kebagusan agar kita warga memindahkan sendiri kucing kucing liar 

dlingkungan tempat tinggal kami ke tempat penampungan hewan liar di area sekitar pasar minggu, kami mohon sekiranya agar dapat dibantu oleh 

Sudin Jaksel KPKP dan Kelurahan Kebagusan untuk proses pemindahan kucing kucing kucing liar tsb, karena berhubung kami tidak memiliki alat dan 

skill yg memadai untuk melakukan pekerjaan tersebut karena kami sudah tidak tahan dengan banyaknya kotoran kucing dan bertambahnya jumlah 

kucing karena beranak dan datangnya kucing liar dari luar lingkungan kami., terimakasih sebelumnya 

 

Lokasi: 

Komplek BKKBN, Jalan Kebagusan ll RT 03, RW 07, Kelurahan Kebagusan, Kecamatan Pasar Minggu Jakarta Selatan

1



2021 December JK2112290056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan spanduk rokok melanggar aturan pergub tertibkan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanah Merdeka warung sembako samping RM padang metro minang alfamart tanah merdeka

1

2021 December JK2112290057
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

setiap hari angkot, odong dan bajaj ngetem di depan PD PASAR JAYA MUARA ANGKE, banyak juga pedagang yg berjualan di luar PD PASAR JAYA 

sehingga menimbulkan kemacetan. padahal itu jalan atau akses utama masuk pelabuhan 

 

Lokasi: 

depan PD PASAR JAYA MUARA ANGKE, kel. pluit kec. penjaringan jakarta utara

1

2021 December JK2112290058 KELURAHAN PENGGILINGAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Masjid ini selalu menggunakan speaker luar saat sholat subuh, Maghrib dan Isya, dan Jum'at pada saat sholat, zikir dan doa, dan itupun suaranya 

sangat kencang bisa mencapai puluhan meter. Banyak orang mengeluh mengenai penggunaan speaker masjid tersebut. 

 

Lokasi: 

Masjid Jami Al Muqorrobin 

 

Gg. MASJID JAMI AL MUQORROBIN No.1, RW.12, Kel. Penggilingan, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

jangan percaya pada pengurus masjid berkata "tidak menggunakan speaker luar masjid di luar waktu sholat" karena pengurus masjid itu 

berbohong dan berusaha membantah,

1

2021 December JK2112290059
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan hancur dan berlubang kecil yang cukup menganggu pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Berada di Jl. Bojana Tirta 4, Di depan Gapura Komplek Bea Cukai Blok E. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290060 PT BANK DKI Perdagangan JAKI

Permasalahan: 

banyak pengunjung dan warga yang tidak dapat menarik tunai dengan kartu ATM bank lain, padahal keterangan mesin ATM merupakan ATM 

bersama, pulau Untung Jawa merupakan desa wisata kalau mareka membutuhkan uang tunai susah maka dapat menurunkan minat pengunjung ke 

pulau Untung Jawa dan membuat matinya perekonomian warga Pulau Untung Jawa yang mengandalkan berdagang 

 

Lokasi: 

kantor lurah pulau Untung Jawa, kecamatan Kepulauan seribu selatan, kabupaten Administrasi kepulauan seribu 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak Bank DKI memaksimalkan pelayanan mesin ATM bersamanya

1

2021 December JK2112290061
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon depan rumah saya sudah mengganggu rumah saya..mohon utk di tebang..di khawatirkan merusak atap rumah..terimakasih. 

 

Lokasi: 

Komplek Yuka Blok O No. 71 Rt.003/Rw.008 Kel. Tugu Utara Kec. Koja Jakarta Utara

1

2021 December JK2112290062
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel kendor, mengganggu aktivitas warga karena posisi nya yang menyilang.  

 

Lokasi: 

jl nusa indah RT 001, RW 6 kel. kebon jeruk, kec. kebon jeruk. komplek Kodam perumahan sederhana

1



2021 December JK2112290063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Seberang Toko Ratha Army

1

2021 December JK2112290064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun dan besar mohon untuk di toping dikarenakan takut terjadi tumbang 

 

Lokasi: 

jalan balai pustaka barat  

patokan rumah sakit persahabatan

1

2021 December JK2112290065
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

perilaku tidak baik fan contoh dialkukan penegak hukum parkir diatas troatoar yg sdh dibuat bagus dgn biaya mahal karen amerasa.berkuasa tidak 

ada yg bisa menghalangi 

 

juga parkir liar yerus terjadi 

 

coba dishub lakukan monitor sehaarian dari pagi sampai sore 

 

derek dan kurung serta denda 500per hari!!!!!! 

 

Lokasi: 

perilaku tidak baik fan contoh dialkukan penegak hukum parkir diatas troatoar yg sdh dibuat bagus dgn biaya mahal karen amerasa.berkuasa tidak 

ada yg bisa menghalangi 

 

juga parkir liar yerus terjadi 

 

coba dishub lakukan monitor sehaarian dari pagi sampai sore 

 

derek dan kurung serta denda 500per hari!!!!!!

1

2021 December JK2112290066
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!! 

 

Lokasi: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!!

1

2021 December JK2112290067
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!! 

 

Lokasi: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!!

1

2021 December JK2112290068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!! 

 

Lokasi: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!!

1

2021 December JK2112290069
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!! 

 

Lokasi: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!!

1



2021 December JK2112290070
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!! 

 

Lokasi: 

SEGERA TINDAK TEGAS PARKIR LIAR FAM STERILKANNLOKASI PARKIR LIAR, JK ANDA TIDAK BERANI LAPOR KPD SEKDA/GUBERNUR DKI UTK 

KOORDINASI!!!!!! 

 

parkir liar dilokasi ini terindikasi dilindungi oleh Dishub DkI krn beberapa fakta  

1.tiket tiap hari tp tdk berani mengusir mbl2 yg tiap hari parkir 

2.TL terindikasi sandiwara hanya utk tutup tiket hanya OCP dan dokumentasi tidak terdapat tanggal dan jam yg dikeluarkannoleh kamera aplikasi 

(indikasi spy bisa digunakan berulang2) 

3.deskriminasi tidak berani mwnindak tegas dgn sanksi SANKSI DEREK DANNKURUNG SERTA DENDA. 

4.kemungkinan kinerja dishub dihitung berdasarkan byt tutup tiket shg yg pntng TL utk tutup tiket 

5.Dishub jika dgn rakyat kecil semena2 langsiung derek dan denda!!!!!!

1

2021 December JK2112290071 KELURAHAN BALE KAMBANG Pohon JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Jakarta Islamic School Dipaku Di Pohon 

 

Ngaku sekolah Islam, tapi ga tau jika ada surat 

Al-Araf ayat 56 

"Dan janganlah kamu membuat kerusakan di muka bumi, sesudah (Allah) memperbaikinya..."  

 

Makuin pohon = merusak lingkungan, Su 

Ente fikir oksigen yg Ente hirup ketika bernafas, Ente dafat dari kencing onta?  

 

Makanya pohon-pohon di Jakarta Ente rusak 

Termasuk Anies Baswedan tuh junjungan 212 

Senak udelnya nebang fohon di monas 

 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal.             

TPU Kober

1

2021 December JK2112290072
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

TIKET UTK BIRO PEMERINTAHAN 

 

mohon di reeview petugas validasi krn ada indikasi tiket tgl 28 des 2021 menggunakan TL tgl 27 Des 2021 

 

dan perhatiannya atas madalah parkir ini.krn tiket setiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan solusinatas lokasi parkir liar ini 

 

mohon dikoordinasikan ke kantor Gubenrur DKI utk berkoordinasi 

 

terima kasih. 

 

Lokasi: 

TIKET UTK BIRO PEMERINTAHAN 

 

mohon di reeview petugas validasi krn ada indikasi tiket tgl 28 des 2021 menggunakan TL tgl 27 Des 2021 

 

dan perhatiannya atas madalah parkir ini.krn tiket setiap hari tp tidak ada tindakan tegas dan solusinatas lokasi parkir liar ini 

 

mohon dikoordinasikan ke kantor Gubenrur DKI utk berkoordinasi 

 

terima kasih.

1

2021 December JK2112290073
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang baru dipangkas mengandung  aliran listrik, bisa sangat berbahaya ke masyarakat.. 

mohon di tindak lanjuti.. 

 

 

Lokasi: 

DR Petshop 

Jln nyiur melambai V blok M no. 15 

tugu utara  

koja

1

2021 December JK2112290074
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanan hancur dan berlubang kecil dipinggir jalanan. 

 

Lokasi: 

Jl. Raya Bekasi, lubang jalanan berada didekat lampu merah yang kearah kiri / kearah PAM. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290075 KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Coretan pilok yang memenuhi box panel listrik, jadi terlihat tidak terawat dan juga kumuh. 

 

Lokasi: 

Di Jatinegara Kaum, didekat Toko Furniture dan didekat lampu merah. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera ditindak lanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290076 KELURAHAN CILINCING
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

maaf klo RPTA cilincing tutup tolong dong di kasi memo di dpn pintu gerbang,kan kasian yg jauh2 hrs turun de motor dulu bwt mastiin 

 

Lokasi: 

rptra cilincing  

jl.cilincing landak jakarta utara

1



2021 December JK2112290077 KELURAHAN TEGAL ALUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Got depan rumah saya banyak sampah menumpuk /tersumbat dan membuat aliran air tidak berjalan 

 

Lokasi: 

Jln benda raya rt 11/09 12 kel.tegal alur kec. Kalideres 11820

1

2021 December JK2112290078 KELURAHAN RAWAMANGUN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Vandalisme pada box panel listrik, box menjadi terlihat tidak terawat dan juga kumuh. 

 

Lokasi: 

Didepan Gereja HKBP Rawamangun, Di Jl. Balai Pustaka (Didekat Lampu Merah) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti. 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290080 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan pilok yang berada Di Fly Over Cipinang. Terlihat Kumuh & Tidak Terawat. 

 

Lokasi: 

Fly Over Cipinang yang dekat dengan Dipo. Sudah di lingkari seperti di foto 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk segera di tindak lanjuti 

 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290081
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatasan kendaraan barang >5.500 JBB di jalan Sahabat Kel. Kamal: 

1. perlu dievaluasi, karena jalan ini juga dibuat macet (ramai) oleh kendaraan barang <5.500 JBB 

2. peraturan ini akan sia-sia kalau tidak ada pengawasan, contoh di foto kendaraan >5.500 bisa melintas pada jam pelarangan. Tolong beri 

ketegasan pada pintu masuk jalan Sahabat 

 

Lokasi: 

Jalan Sahabat Kel. Kamal Jakarta Barat dekat TPU Tegal Alur

1

2021 December JK2112290082 KELURAHAN GROGOL UTARA Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon Kelapa Minta tolong ditebang, karena membahayakan anak-anak saat main di RPTRA. Buah dan Dahan Kelapa sering jatuh ke bawah dan 

pohon sudah tinggi takut tumbang saat hujan dan angin terjadi 

 

Lokasi: 

RPTRA Kemandoran Jl Kemandoran 8 Gang H Sarmili RT 005/RW 011 Kelurahan Grogol Utara Kecamatan Kebayoran Lama Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas terkait segara melakukan tindakan lanjut

1

2021 December JK2112290083 KELURAHAN GEDONG
Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Bapenda Jakarta 

Spanduk Expired Bapenda  

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Pagar Taman Pemakaman Umum

1

2021 December JK2112290084
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting sdh menggangu dan sdh sangat lebat jg menggangu kabel 

 

Lokasi: 

Jl.Swasembada Timur XI RT012/010 Kel.Kebon Bawang Kec.Tg Priok dekat menara  

 

Keterangan tambahan: 

Trimakasih atas perhatian nya..🙏�

1



2021 December JK2112290085
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Jl. Samanea Boulevard kel. Joglo Kec. kembangan  

 

Mohon untuk dibantu trimming pohon trembesi di sisi kali karena sudah besar dan tinggi , mengingat cuaca buruk dan angin sangat kencang yang 

membahayakan bagi warga dan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jl. samanea Boulevard kel. joglo kec kembangan Jakarta barat

1

2021 December JK2112290086
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Kabel telepon menjuntai, khawatir putus tersangkut gerobak atau ditarik-tarik oleh anak2.  

 

Lokasi: 

Jl. Angsa III RT.11 RW.3 Cibubur, Ciracas, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112290087
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Dulu sdh sy laporkan ada yg buang ban motor di got, 

sekarang ada yg buang styrofoam box & pembalut bayi di got. 

Tolong warga yg suka buang sampah sembarangan  ditindak dgn perda yg berlaku agar tdk mengulangi perbuatannya lagi 

 

Lokasi: 

Pademangan 2 Gg.15 RT.013 RW.005  kel.Pademangan Timur Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tdk memberi tahu identitas sy agar kerukunan antar warga tetap terjaga

1

2021 December JK2112290088
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu tinggi dikhawatirkan tumbang saat hujan  

 

Lokasi: 

depan kantor pt imaje jl raya kebayoran lama kel.sukabumi utara

1

2021 December JK2112290089
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

JAGAKARSA
RSUD JAKI

Permasalahan: 

Penggunaan Nomor Antrian tidak  sesuai prosedur, 1 nomor antrian digunakan oleh banyak orang yang perlu surat sehat untuk pemberkasan. ini 

merugikan pasien yang ingin berobat jadi menunggu sangat lama di loket pendaftaran 

 

Lokasi: 

Rumah Sakit Umum Daerah, Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya dirahasiakan

1

2021 December JK2112290090
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah lebat ,musim hujan rawan tumbanggmohon ditoping 

 

Lokasi: 

jl.baladewa kiri pinggir kali rt 06/011 tanahtinggi

1

2021 December JK2112290091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan:  

Pengawasan tidak berjalan. Pemhangunan terus tanpa izin. Tidak heran Jakarta makin tidak tertata.  

 

Cc . Sekda Provinsi DKI Jakarta 

. 

  

Lokasi:  

Jalan pertanian raya  

Lebak bulus 

Jakarta Selatan 

12440

1



2021 December JK2112290092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon kering sudah mau rubuh membahayakan rumah warga mohon dinas terkait untuk bisa membantu melakukan penebangang agar tidak 

meninpa rumah warga 

 

Lokasi: 

Pinggir Kali Jalan Pulo Jahe Rt 003 Rw 010 Sebelum pos rw  

 

Keterangan tambahan: 

agar segera di tindaklanjutin laporan saya

1

2021 December JK2112290093
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah sangat rindang kalo hujan angin takut roboh , tolong dinas terkait bisa membantu melakukan penopingan agar tidak menimpa rumah 

warga  

 

Lokasi: 

Pinggir kali jalan pulo jahe Rt 003 rw 010 sebelum pos rw 010 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera di tindaklanjutin

1

2021 December JK2112290094
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Jalan mengecil (bottle neck,) dari arah Kp. Rambutan menuju ke RSUD. Pasar Rebo,  karena angkutan perkotaan berhenti/ ngetem di tempat yang 

dilarang berhenti. Hampir tiap hari kerja, minimal satu angkot berhenti/ngetem. 

 

Lokasi: 

Perempatan Pasar Rebo, Jl. TB Simatupang, RT.2/RW.11, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760 

6.306127,106.864992 

 

Keterangan tambahan: 

Kalau petugas Dishub menjaga di daerah itu, maka angkot tidak berhenti/ngetem.  

Harus dicari solusi, agar angkot tidak berhenti/ngetem walaupun tidak ada petugas Dishub. 

Terima kasih.

1

2021 December JK2112290095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kaca sudah rusak lebi dari 6 bulan tolong segera diperbaiki. lokasi di ko pengarengan RT 10/12 kec Cakung Kel, Jatinegara 

 

 

Lokasi: 

lokasi di kp pengarengan RT 10/12 kec Cakung Kel, Jatinegara

1

2021 December JK2112290096
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai liar tolong tertibkan bikin kumuh pemandangan 

 

Lokasi: 

raya bogor flyover susukan pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112290097
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor motor diparkir di taman dan trotoar.... orangnya asyik asyik aja gitu. apakah memang dibiarkan petugas  

 

Lokasi: 

taman segitigas susukan pasar rebo ciracas raya bogor

1

2021 December JK2112290098
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok elektrik ini apakah diizinkan ?. 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112290099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok dan partai tolong tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan poltangan raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112290100 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pembatas terlais jalan pada rusak sudah lama, mohon diTL, Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Pluit Selatan Raya (Dekat Lampu Merah Pluit Junction dam Emporium)

1

2021 December JK2112290101 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding terowongan Setu tolong di bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan raya Setu pas di dinding terowongan Setu 

pintu masuk jalan tol

1

2021 December JK2112290102 KELURAHAN PASAR MINGGU Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah pohon palem tolong bersihkan yah... 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290103
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

dua buah rambu marka lantas rusak tolong perbaiki. yg satu panelnya hilang yg satu tiangnya miring 

 

Lokasi: 

jalan raya ragunan pasarminggu jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290104
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

plang reklame iklan sudah usang dan karatan tolong bongkar saja. 

 

Lokasi: 

jalan salihara pejaten barat jakarta slatan pasar minggu

1

2021 December JK2112290105 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar tolong bersihkan........ 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya pejaten barat jakarta slatan pasar minggu

1



2021 December JK2112290106 KELURAHAN RAGUNAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di pos polisi. tolong bersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya  pejaten barat jakarta slatan pasar minggu

1

2021 December JK2112290107 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di didinding jalan tolong bersihkan sebersih bersihnya 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290108
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ojek maxim ditiang jalan tolong musnahkan 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290109
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklam liar ojek maxim tolong musnahkan.... 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290110 KELURAHAN KALIBATA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang dan coretan liar di dinding jalan. 

 bersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290111
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar ojek maxim ditiang jalan . musnahkanlah 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290112 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempela liiar ditiang fasum tolong bersihkanlah... 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1



2021 December JK2112290113
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi fungsi rambu lantas. pangkas yah 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290114
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu penerangan lampu jalan dan dikhawatirkan patah karena sudah rimbun 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat Raya depan rumah no 6, no 8 dan no 10

1

2021 December JK2112290115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame pusat gadai apakah berizin dan bayar pajak? tertibkan jika belum 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290116 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan iklan usaha ini semua apakah sudah berizin dan bayar pajak. ? jika belum ditertibkan yaj 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon mengganggu penerangan lampu jalan dan dikhawatirkan patah karena sudah rimbun 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat Raya depan rumah no 6, no 8 dan no 10

1

2021 December JK2112290118
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho partai dipasang di fasilitas publik. tolong tertibkan.  

 

Lokasi: 

duren tiga jalan warung buncit/warung jati kota jakartaselatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok di meja dan etalase kaser minimarket ini tolong tertibkan sesuai pergub 

 

Lokasi: 

minimarket di jalan bendungan wanahar bendungan hilir dki

1



2021 December JK2112290120 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

Gedung YKKBI sudah selama 7 bulan mengalami permasalahan supply air bersih dari palyja 

 

Lokasi: 

Gedung YKKBI 

Jl. Deposito VI No. 12-14  

Komplek Bidakara, Pancoran 

Jakarta Selatan 12870

1

2021 December JK2112290121 KELURAHAN PONDOK KELAPA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir di bahu jalan setiap hari menghambat kendaraan melintas 

 

Lokasi: 

jl bina karya komplek bina marga 1 durensawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di himbau pak itu fasilitas umum sering lewat mobil ga bisa papasa

1

2021 December JK2112290122 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame  tanpa izin dan tidak bayar pajak segera aparat terkaitnya turun kelapangan cek keberadaannya sudah sesuai dengan ketentuan kagak  

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur

1

2021 December JK2112290123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk partai dipasang di fasilitas jembatan penyebrangan. copot  

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290124
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah tinggi, tuq dan rimbun dikhawatirkan patah 

 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat Raya depan rumah no 6, no 8 dan no 10

1

2021 December JK2112290125
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik merusak lingkungan dan tidak ada ijin dari lingkungan setempat asal2an tempel2 ja 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290126 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Selamat pagi pak gubernur, mohon arahan dan petunjuknya , apakah ada peraturan dari bkd mengenai mutasi pegawai dikarenakan menikah satu 

instansi di lingkungan Dinas Kesehatan? bukan kah MK telah mencabut pelarangan tersebut? jika ada bukannya harus adil semua di pindah atau 

mutasi jika menikah di satu instansi. terimakasih pak gubernur. mohon keluarkan SK atau SE terkait hal tersebut pak , terimakasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

Jl.Kesehatan petojo binatu raya no.10 Rt.3/Rw.6 petojo selatan kecamatan gambir

1



2021 December JK2112290127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi fungsi rambu lantas. toppingkanlah 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping karna pohon udh lebat dan terlalu tinggi bisa membahayan gn cuaca yg ekst 

rim seperti saat ini  

 

Lokasi: 

jl baladewa kiri pinggir kali rt 006/011 tanah tinggi

1

2021 December JK2112290129
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar bikin kumuh lingkungan tolong segera dicopot tidak aja ijin dari lingkungan  

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Renovasi/bangun rumah mengganggu kenyamanan rumah tetangga karena membuat kebisingan ke dalam rumah belakangnya sebesar lebih 80dB. 

Kebisingan muncul seringkali pada pagi hari mulai pkl 0700 mulai hampir setiap hari, mohon bantuannya utk melarang penggunaan mesin karena 

kami pernah sepakat untuk tidak gunakan mesin. Mereka seringkali melanggar kesapakatan. Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Timur XIII no 3 cempaka putih Jakarta Pusat (seberang jalan KFC cempaka putih). 

  

Keterangan tambahan:  

80 dB: Suara bising 80 dB setara dengan suara bor yang melubangi beton.

1

2021 December JK2112290131
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasilitas umum tong sampah pilah rusak. tutup nya hilang satu buah.perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290132 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di area publik tong bersihkanlah...... 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan yang ada di DKI Jakarta segera copot bikin semakin banyak yg ngerokok nantinya 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1



2021 December JK2112290134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipohon tolkng tertibkan sesuai perintah kapolda 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290135
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan rokok melanggar peraturan pemerintah di DKI Jakarta segera untuk dicopot 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290136
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

masalah akan muncul seperti ini terus kalau aparatnya tidak tegas, kalau ada laporan langsung dilaksanakan jangan menunggu waktu, meralisasikan 

laporan ketika pedaganganya mau buka dagangan ya iyalah otomatis tempat kosong buat selpi aparat, action laporan di selesaikan, Tolong jangan 

ABS saja jadi aparat pak. fasilitas umum bukan untuk kepentingan pribadi menyimpan perkakas komersil, kalau ketertiban dari kelurahan jatipulo 

tidak mampu mengatasi hal seperti ini Tolong dari pihak kecamatan turun semoga jakarta nyaman, aman dan tertip. 

 

Lokasi: 

JL. Rasamala Dalam Kelurahan Jatipulo Kecamatan Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290137 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs di 

 

Lokasi: 

jalan raya Ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM hahshahsjsj hshshs

1

2021 December JK2112290138
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipohon tolong tertibkan sesuai perintah kapolda 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah sangat merusak kesehatan klu dibiarkan akan semakin banyak yang ngerokok 

 

Lokasi: 

jalan pengantin Ali kecamatan Ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rasamala III 

Titik kenal 

Kantor Lurah Menteng Dalam 

 

Keterangan tambahan: 

Bisa-bisanya sebalahan Kantor Lurah pasang spanduk terlarang 

Bisa-bisanya kampanye pake isu premordialisme, ngaku paling toleran. 

Miris.

1



2021 December JK2112290141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dipohon tolong ditertibkan semuanya. ........ 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290142 KELURAHAN KARET SEMANGGI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box fasum tolong bersihkan yah..... 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290143
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun hampir ke trotoar, mohon dirapikan agar tidak mengganggu jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Hang Jebat Raya depan rumah no 10, kelurahan gunung, kebayoran baru

1

2021 December JK2112290144
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar tanpa izin lingkungan bikin kumuh ja segera dicopot dan ngerusak pemandangan 

 

Lokasi: 

jalan bina marga kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290145 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum tong sampah pilah rusak tutupnya hilang 

 tolongg perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290146
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong sudin pertamanan utk toping karna pohon mendekati tiang listrik agar tdk membahayakan warga di saat musim hjn seperti ini j 

 

Lokasi: 

jl baladewa kiri pinggir kali rt 05/011 kelurahan tanah tinggi

1

2021 December JK2112290147
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan dan tidak ada ijin dari pengurus lingkungan setempat segera copot instansi Terkait 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada diaplikasi

1



2021 December JK2112290148 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame tolong bersihkan yah...... 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290149
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dipangkas 5 pohon Taman Batanghari sudah rimbun, sudah musim hujan angin takut terjadi hal tak diinginkan 

 

Lokasi: 

Jalan Kuantan RW 03 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya 

Makasih 🙏�

1

2021 December JK2112290150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati gelap gulita sepanjang jalan bojing raya 

 

Lokasi: 

jalan bojong raya arah dr jembatan gantung ke semanan 

 

Keterangan tambahan: 

jalan gelap gulita. petugas cukup cek kelapangan dan perbaiki. identitas sy harap dirahasia kan.

1

2021 December JK2112290151 KELURAHAN KUNINGAN TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar tolong bersihkan semua... 

 

Lokasi: 

jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta depan depdikbud dki

1

2021 December JK2112290152
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi potensi terkena listrik dan roboh 

 

Lokasi: 

Jalan Lenteng Agung Raya, Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290153 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk event donor darah sudah expired kadaluwarsa. turunkan 

 

Lokasi: 

kuningan mampang jalan  raya gatot subroto jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290154 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar ditiang jalan tolong tertibkan........ 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1



2021 December JK2112290155
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu rimbun potensi tetiup angin lalu roboh 

 

Lokasi: 

Jalan Lenteng Agung Raya Kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290156 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok esse tolong tertibkan seusai aturaan 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290157
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan dan tidak ada ijin dari lingkungan setempat dan merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290158 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretqn liar tembok jalan tolong bersihkan yah.... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290159 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs vBzbsbbaan 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia banananajaaj nsnanM

1

2021 December JK2112290160
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar untuk pejalan kaki bukan mobil liar. 

Tertibkan dong. 

  

Lokasi:  

Jalan Gunawarman 

Depan Prodia 

Kebayoran Baru 

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290161 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap halte singgalang depan pakubuwono house rusak/sobek, kalo hujan  bocor 

 

Lokasi: 

Jalan Pakubuwono VI No. 70, depan Pakubuwono House

1



2021 December JK2112290162
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 pohon sudah rimbun, musim hujan angin & penutupi lampu PJU & lampu taman 

 

Lokasi: 

Taman Batanghari Jalan Batanghari RW 03 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya, makasih 🙏�

1

2021 December JK2112290163
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang ke dalam lahan milik warga, mohon dibantu penanganan dari Dinas terkait segera. 

Terima kasih  

 

Lokasi: 

Jln Pilar Kedoya Selatan, tepatnya sebrang lapangan Bola.

1

2021 December JK2112290164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah segera copot bikin semakin banyak yang ngerokok 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112290165 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas wudah lusuh usang tolong turunkan... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290166
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi potensi roboh saat hujan badai 

 

Lokasi: 

Jalan Lenteng Agung Raya kecamatan Jagakarsa Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik merusak pemandangan dan bikin kumuh lingkungan segera copot instansi terkait 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290168 DINAS BINA MARGA
Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Dear pemkot Jakarta. Mohon penataan kembali kolong jembatan penyebrangan yg menghubungkan antara stasiun sudirman dan MRT dukuh atas. 

Kolong jembatan tersebut sudah banyak yg bocor dan dan terdapat bau yg tidak enak. 

 

Lokasi: 

Kolong jembatan penyebrangan yg menghungkan antara st sudirman dan MRT Dukuh Atas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon anonimkan identitas saya. terimakasih

1



2021 December JK2112290169
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa ijin dari lingkungan setempat bikin kumuh lingkungan ajah segera dicopot agar tidak merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290170 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar di area publik tolong tertibkan 

.... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290171
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Condet Raya 

Titik kenal 

Depan Plang Nama Rindam

1

2021 December JK2112290172
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU padam sudah 3 malam. belum ada tindakan. mohon segera diperbaiki. trmaksih. lokasi jl terate gang3 RT08/04 1

2021 December JK2112290173
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon miring sudah mau rubuh ke kali yg akan mengakibatkan kali mampet yang bisa menyebabkan banjir , mohon dinas terkait bisa melakukan 

penebangan  

Lokasi RT 007 RW 010 pinggir kali 

 

Lokasi: 

Lokasi Rt 007 Rw 010 Pinggir Kali Jalan Pulo Jahe .. 

 

Keterangan tambahan: 

Agar segera di tindaklanjutin karena sudah masuk musim hujan

1

2021 December JK2112290174 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak gerobak PKL bekas jualan diberantakin gitu aja di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290175
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

2 pohon, 1 dalam Taman Batanghari & 1 lgi dkat gardu PLN sudah rimbun, menutupi lampu jalan & lampu Taman 

 

Lokasi: 

Jalan Kuantan RW 03 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya, makasih 🙏�

1



2021 December JK2112290176 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tanaman liar rambat udah kering menutupi kabel. tolong bersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI lampu PJU padam lokasi terate gang3 RT06/04. mohon segera diperbaiki.trimkasih 1

2021 December JK2112290178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal  

Kayu Manis Residence

1

2021 December JK2112290179
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini yang aparatnya yang dikerjain apa aparatnya yg lemah dengan pedagang ya, kalau mau selpi di lokasi menyelesaikan laporan jangan pas 

pedangangnya mau geser buka dagangan dong malulah sama baju seragamnya yang gagah itu. fasilitas umum bukan untuk kepentingan pribadi 

untuk menyimpan perlatan komersilnya ya. 

 

Lokasi: 

Jl. Rasamala Dalam keluraham Jatipulo Kecamatan Palmerah Jakarta barat

1

2021 December JK2112290180
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Manis 

Titik kenal 

Dekat kantor Dinas Kelautan, pertanian dan ketahanan pangan

1

2021 December JK2112290181
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan I 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Kayu Manis

1

2021 December JK2112290182
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

phone yg terlalu tinggi menjulang.bhk paling tinggi di area sekitar , jika ada hujan angin, pohon bergoyang keras , kuatir tumbang.mhn di 

tindaklanjuti segera 

 

Lokasi: 

jl darmawangsa 7/2 , sebekahan brawijaya 4/18, RT 02/ RW02, pulo

1



2021 December JK2112290183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tolong kelurahan pegangsaan yang mengerjakan  

jangan lempar ke satpol pp 

laporan ini untuk kelurahan 

 

atensinya  

untuk jalan bonang seringkali ada keramaian ketika malam hari, mohon kelurahan koordinasi dengan RT, RW setempat untuk permasalahan ini 

semua RT di undang jangan hanya satu 

semua yang akses masuk keluarnya di jalan bonang di undang 

dari yang rumahnya besar besar sampai yang berada di gang 

rapatkan dan carikan solusi  

 

Terima kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Bonang Pegangsaan Jakarta Pusat DKI jakarta. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di jadikan atensi dan perhatian penuh

1

2021 December JK2112290184
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan I 

Titik kenal 

Jalan Jembatan II/III 

 

Keterangan tambahan: 

Ada 2 spanduk 

Di foto tertutup bunga 

We'll see di TL atau nggak

1

2021 December JK2112290185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Jembatan I 

Titik kenal.  

Mushola Haqul Yaqin 

 

 

Keterangan tambahan: 

Banyak sekali iklan liar di jalan Jembatan I dari depan - jembatan gantung

1

2021 December JK2112290186

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini DIA bangunan COMERCIAL menjulang ke langit dengan kokoh di lahan JALUR HIJAU pastikan ada imb nya tidak. 

dimana setiap pagi parkir motor sampai bahu jalan pula, tidak ada rapih2nya. 

 

Lokasi: 

depan pasar Jl. tomang asli kelurahan jatipulo kecamatan palmerah jakarta barat.

1

2021 December JK2112290187 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah dibakar di samping perlintasan rel KA stasiun Pasar Minggu  

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Jami Al Makmur 

Titik kenal 

Lahan Parkir stasiun KA Pasar Minggu

1

2021 December JK2112290188
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupo fungsi rambu petunjuk jalan tolong topping 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir kendaraan ekspedisi CMC menganggu pengguna jalan, kalau tidak ada yang parkir berarti mobil udah kabur dan dianggap selesai oleh biro 

pemerintahan 

 

Lokasi: 

Bahu jalan Belawan ekspedisi CMC Jakarta Pusat Cideng 

 

Keterangan tambahan: 

Harap tidak di tindak lanjut sesuai dengan foto, sekitar lokasi ekspedisi CMC masih ada parkir kendaraan bahu jalan

1



2021 December JK2112290190 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI
di sepanjang Jl.Cakung drainase kelurahan Cilincing, Kecamatan Cilincing depan SDN Cilincing 07 Pagi.. jalannya berlubang & terdapat genangan air 

jika hujan dapat membahayakan pengguna jalan.. sudah lama tidak ada perbaikan dari Dinas Bina Marga..
1

2021 December JK2112290191 KELURAHAN KUNINGAN BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tanaman liar rambat menutupi kabel kabel tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290192
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun 

depan rumah dan samping rumah, membahayakan ketika hujan dan angin. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Cempaka Putih Timur komplek taman Lagura indah Blok L 4 no 2 rt 01 rw 01 cempaka Putih.  

 

Keterangan tambahan: 

sudah lapor ke kelurahan  

belum jg di kerjakan. Tks

1

2021 December JK2112290193
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel kabel terlihat berantakan tolong rapihkan.... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290194 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Assalamualaikum Bapak/Ibu 

 

Anak saya waktu SMP dapat KJP plus terakhir dapat tahun 2019. Dan anak saya sekarang sudah kelas 12. Saya coba mengajukan kembali ke pihak 

sekolah namun tidak pernah lolos. Saya tidak tahu sampai sekarang kenapa anak saya tidak lolos/tidak terima KJP lagi. Pihak sekolah juga tidak 

memberitahukan kenapanya. Kemudian saya juga mencoba mengisi data di DTKS, kemudian saya coba mengajukan KJP lagi tetap tidak diterima.  

 

Lokasi: 

jalan kramat pulo dalam 2 gang 23 no. c61 Rt 05/08 kel. kramat kec. senen jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Nama anak saya : Haidar Zharif Nasution 

nik : 3171041610040002 

sekolah : man 3 jakarta pusat  

 

mohon diinfokan kenapa KJP anak saya diputus?

1

2021 December JK2112290195
PUSAT PELAYANAN KESEHATAN 

PEGAWAI

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya bingung dengan poli kesehatan di balaikota yg di dahulukan bukan yg pertama datang tapi yg di kenal sama dokter nya ya 

 

Lokasi: 

balaikota jakarta unit kesehatan uankes jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon supaya ada perbaikan di pelayanannya agar di dahulukan yg lebih awal datang

1

2021 December JK2112290196
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu lantas miring rubuh tolong perbaiki... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1



2021 December JK2112290197 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk partai golkar dan nasdem di area publik tolong turunkan 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290198
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air dibawah fly over slipi petamburan tidak berfungsi/ rusak menyebabkan genangan air. Apalagi sehabis hujan pasti menggenang airnya. 

Tolong diperbaiki agar air tidak menggenang. terima kasih 

 

Lokasi: 

dibawah fli over slipi petamburan,deket halte busway slipi petamburan.

1

2021 December JK2112290199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Apotek/Klinik Kimia Farma sebelum jalan Siaga  1

1

2021 December JK2112290200 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI
jl.Cakung Drainase kelurahan Cilincing, kecamatan Cilincing,, Banyak terdapat jalan berlubang & membahayakan pengguna jalan,, Tolong untuk 

dinas terkait untuk perbaikannya...
1

2021 December JK2112290201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan spanduk liar ojek maxim tolong musnahkan 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290202
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu rimbun bahaya kalau ada angin dan hujan 

 

Lokasi: 

komplek taman Lagura indah Blok L 4 no 2 rt 01 rw 02.cempaka Putih jkt pusat 

 

Keterangan tambahan: 

sdh lapor kelurahan blm di tangani. tks

1

2021 December JK2112290203 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok bikin kumuh area. tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1



2021 December JK2112290204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Siaga 

Titik kenal 

Proyek dekat pertigaan jalan Raya Pasar Minggu

1

2021 December JK2112290205 KELURAHAN KUNINGAN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di tembok jalan tolong bersihkan  

 

Lokasi: 

kuningan barat mampang prapatan raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112290206
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pangkalan ojek di trotoar pejalan kaki tolong tertibkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290208
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar di tiang fasum tolong bersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290209
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas yg melanggar tibum tolong tertibkan sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290210 KELURAHAN KAYU MANIS Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Kendaraan tersebut  (B 1410 OK, B 2649 TIZ, B 2757 TKE) menggunakan parkir di jalan umum (jl kayumanis 2, kel kayumanis kec. matraman Jaktim) 

dalam waktu yang lama (lebih dari 3 hari). 

Hal ini berakibat mengganggu keamanan dan kenyamanan umum terutama aktifitas puskesmas kayumanis yang berada didalam gang teraebut dan 

disamping itu tindakan perparkiran teraebut telah melanggar Perda DKI Jkt no 5 tahun 2012 dan Perda DKI Jkt no  5 tahun 2014 

Menurut info warga setempat. kurang lebih 10 hari yang lalu petugas Dishub telah melakukan tindakan pengempesan ban atas kendaraan tersebut. 

Namun hingga hari ini tidak ada respon yang baik dari pemilik kendaraan teraebut. 

Demikian saya sampaikan, mohon untuk ditindak lanjuti secepatnya. 

 

Terima kasih. 

 

RMEA Zaman 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Kayumanis II baru Rt 006 dan 007 Kelurahan Kayumanis Kecamatan Matraman Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon sumber info ini tidak diberitahukan yang terkait (pemilik kendaraan)

1



2021 December JK2112290211
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang plang nama jalan tersebut terlihat sudah miring tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290212
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas pohon di Taman Cilamaya RW 01 sudah rimbun & mengenai kabel listrik, takut terjadi hal tak diinginkan 

 

Lokasi: 

Jalan Cilamaya RT 06 RW 01 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya, makasih �

1

2021 December JK2112290213
KELURAHAN MAMPANG 

PRAPATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar dipohon dan karung karung ditrotoar.bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290214
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan BB 

Titik kenal 

Pertigaan Gang Karet Karya II 

 

Keterangan tambahan: 

Langgana nih 

Gak diedukasi ya?

1

2021 December JK2112290215 KELURAHAN TEGAL PARANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

1. tempelan liar di plang nama jalan bersihkan 

2. sampah pelepah pohon kering nyangkut bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290216
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

 

tolong di pangkas pohon seluruh pohon di Taman Cilamaya RW 01, sudah rimbun pohon smuanya mengenai kabel listrik, lampu PJU & lampu 

Taman  

 

Lokasi: 

Taman Cilamaya Jalan Cilamaya RT 06 RW 01 Kelurahan Cideng Kecamatan Gambir 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segara di TL krn udah terlalu berbahaya, makasih �

1

2021 December JK2112290217
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mati sudah kering, rantingnya besar, takut roboh, mohon utk ditindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan. Patimura, selong, kebayoran baru (pojokan taman mataram)

1



2021 December JK2112290218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ornamen gigi balang di fasum halte rusak hancur tolong ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290219 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame tolong bersihkan yah...... 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290220
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat mentupi rambu petunjuk jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290221 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok fasum dan tiang reklame bersihkan ya 

 

Lokasi: 

tegal parang jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290222 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

plang iklan pegadaian sudah usang dan mau rubuh. tertibkan saja 

 

Lokasi: 

tegal parang jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290223
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya Raya 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Bekasi Timur Raya

1

2021 December JK2112290224

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

BANGUNAN Tampa IMB Kos Kosan Masih aja berdiri Kokoh tampa tindakan keras dari Kasektor citata kecamatan. Kristian Paul 

 

Lokasi: 

jalan Buaran 3 . kelurahan duren sawit kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL DONG. KUNCI MATI

1



2021 December JK2112290225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Cipinang Jaya Raya 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Bekasi Timur Raya

1

2021 December JK2112290226

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Masalh bangunan ini berdiri 3 lantai tampa IMB. Jarak Bebas Belakang. dan KDB. Herman dan Ribka 

 

Lokasi: 

jl. komplek PTB. kelurahan duren sawit, Kec. Duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL BONGKAR PAKSA

1

2021 December JK2112290227 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

tegal parang jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290228
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Gratisan 

Bani Baliho Spanduk  

 

Lokasi: 

Jalan Bekasi Timur Raya 

Titik kenal 

Pertigaan Cipinang Jaya/LP Cipinang

1

2021 December JK2112290229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Renovasi mengganggu kenyamanan, bising di atas 80 dB, mohon larang gunakan mesin. Sampai laporan ini dibuat masih berlangsung dari pagi. 

MOHON SEGERA DITINDAK. 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Putih Timur XIII No 3 cempaka putih jakarta pusat. 

  

Keterangan tambahan:  

80 dB: kebisingan sama dengan suara bor menembus tembok dapat mengganggu kesehatan telinga

1

2021 December JK2112290230 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan dsn gardu boxtolong bersihkan yah 

  

 

Lokasi: 

tegal parang jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290231 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum halte mampang tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1



2021 December JK2112290232
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ojek maxim tolong turunkan...... 

 

Lokasi: 

tegal parang jalan mampang prapatan raya jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290233
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan raya setelah diaspal ulang bergelombang. malah lebih mulus yg aspal lama. tolong diselidiki kontraktornya 

 

Lokasi: 

Jl. cempaka putih barat no.26 setelah flip burger sampai perempatan jembatan lampu merah baru. 

 

Keterangan tambahan: 

jalan raya jadi tidak nyaman karna bergelombang parah

1

2021 December JK2112290234

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai tampq Ijin berdiri tegak , KDB, GSJ GSB semua dilanggar. kemunkinan sudah dikordinasi dari pemilik ke citata kecamatan. 

 

Lokasi: 

KAV. PTB DKI Blok M. M II. RT004/008. Duren Sawit. Kecamatan duren sawit. Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL BONGKAR PAKSA dan GEMBOK MATI. Herman and RULI

1

2021 December JK2112290235
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon tumbang dari luar jatuh ke lahan milik warga, mohon segera penanganan dari Dinas Terkait.  

 

Lokasi: 

Lokasi Jln Pilar Kedoya Selatan 

Sebrang lapangan Bola Pilar 

Terima kasih

1

2021 December JK2112290236
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon menutupi Lampu PJU, mohon bantuannya untuk pembersihan pohon liar tersebut 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Pulo 2, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dibantu penyelesaian

1

2021 December JK2112290237
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

banyak nya sampah di kali yang tidak di bersihkan. dimohon penanganan segera 

 

Lokasi: 

kali cipinang lontar jatinegara jakarta timur bawah jembatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera lakukan penanganan mengingat sudah masuk musim hujan untuk mencegah banjir.

1

2021 December JK2112290238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan berdiri 2 unit di Zonasi R5, tidak pernah ditindak. padahal jelas jelas dilanggar tata ruang dan fungsi tata ruangnya. 

 

Lokasi: 

jl. swadaya V. Kel. duren sawit. kec. duren sawit Jakarta timur. 

 

Keterangan tambahan: 

SEGEL GEMBOK MATI dan Bongkar Paksa. Kristian LSM

1



2021 December JK2112290239
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

saya minta tolong ini kabel wifi sudah kedor dan sangat berantakkan mohon untuk kerjasamanya dirapihkan atau dicabut jika sudah tidak terpakai 

terima kasih 

 

Lokasi: 

bangka 9 rt 012 rw 012 warung infoprak bapak asep atau dewi 

 

Keterangan tambahan: 

tolong jngn beritahu laporan ini kewarga mohon dirahasiakan terima kasih

1

2021 December JK2112290240
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon liar berbahaya, rawan tumbang dan runtuhan daun menjadi sampah yang beserakan 

 

Lokasi: 

Jl. Menteng Pulo 2, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

warga sekitar sudah komplain tapi belum ada tindak lanjut

1

2021 December JK2112290241
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolonglah jalan ini disemen atau di aspal, tetiap kali hujan menggenang dan jalan makin rusak, klo hujan besar banjir 

 

Lokasi: 

jl. manunggal raya gang 1 , belakang mesjid agung abadiah, jalan gang dkt rumah ibu heri  

rt 11 rw 06, cipinang melayu, jakarta timur

1

2021 December JK2112290242 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Sudah berkali2 lapor tapi kenapa masih aja ada yang parkir di jalan begini ya? Pak petugas tolong ditangani dan secara berkala di cek.. karena 

diulang lagi diulang lagi. Seringkali ada razia tapi seminggu kemudian penuh lagi jalanan. Ngga pernah kapok. Harus bagaimana ini ya? Setiap lewat 

sini dan ada mobil dr arah berlawanan jadi sulit. Harusnya bisa 2 arah jadi harus antri satu2 karena orang2 egois yang parkir liar ini. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Nanas Raya sampai jalan Nanas 1 dan 2. 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong data saya dirahasiakan.. tapi kalau petugas butuh menghubungi saya untuk mempermudah saya siap membantu.

1

2021 December JK2112290243 BIRO PEMERINTAHAN Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

papan plang batas wilayah ini sangat usang . sudah karatan . tolong diperbaiki untuk estetika lbh baik 

 

Lokasi: 

jalan raya jatiwaringin cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112290244 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan metland tersebut apakah sudah berizin dan  bayar pajak?  

 

Lokasi: 

jembatan tol jatiwaringin raya cipinang melayu jakarta timur

1

2021 December JK2112290245
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan diparkir dipinggir jalan raya..... 

 

Lokasi: 

jalan otistas raya jatinegara cawang cipinang cempedak

1



2021 December JK2112290246 KELURAHAN PENGGILINGAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah daun belum di bersihin di jalan penggilingan raya depan darma jaya 

 

Lokasi: 

jl penggilingan raya cakung, depan darma jaya cakung

1

2021 December JK2112290247
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini mobil selalu parkir di pinggir jalan, selalu bikin kemacetan 

ga pernah ditindak 

 

Lokasi: 

Jl cempaka putih utara berdekatan dengan jalan harapan mulia 1

1

2021 December JK2112290248
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar mengganggu jalan jadi sempit tolong bagi petugas yang bersangkutan segera di tindak lanjuti.  

 

Lokasi: 

Depan Taman Darmajaya Jalan Widyacandra VIII Kelurahan Senayan Kebayoran Baru 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong segera di tindak lanjutin karna sudah sering di Tegur tapi besok nya seperti itu lagi.

1

2021 December JK2112290249 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

ini mobil parkir sembarangan di jl.kemuning banyak mobil yg tidak parkir di tempatnya 

 

Lokasi: 

jl.kemuning raya dkt msjid  pas awal masuk dr jl.utan kayu raya 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di derek mobil2 yg parkir sembarangan karena mengganggu

1

2021 December JK2112290250
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar mengganggu jalan terutama yang mau belok karna persis dibelakang parkir mobil itu pertigaan  

 

Lokasi: 

Depan Taman Darmajaya Jalan Widyacandra VIII Kelurahan Senayan Kebayoran baru 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk di tindak lanjuti. terima kasih and tetap hati-hati saat bertugas .

1

2021 December JK2112290251
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI minta diganti... karna rusak. 1

2021 December JK2112290252
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

minta di Perbaiki atau di ganti karena sudah rusak dan lubang semakin besar 

 

Lokasi: 

jalan menteng atas barat rt 008 rw 012 menteng atas setia budi

1



2021 December JK2112290253
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI mohon diperbaiki... 1

2021 December JK2112290254 KELURAHAN BIDARA CINA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan loar diseparator dan pos polisi tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

bidara cina otistas raya terowongan tol dalam kota.

1

2021 December JK2112290255
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas tolong tertibkan semuanya. bikin kumuh 

 

Lokasi: 

jembatan tol dalam kota cawang bidara cina jatinegara

1

2021 December JK2112290256
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai dan spanduk iklan tolong tertibkan.... 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kompor jakarta timur....

1

2021 December JK2112290257
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar tolong ditertibkan ................ 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kramatjati jakarta timur....

1

2021 December JK2112290258
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan dagang dibadan jalan. tertibkan...bahaya 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kramatjati jakarta timur....

1

2021 December JK2112290259
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu lantas tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan dewi sartika cawang kramatjati jakarta timur....

1



2021 December JK2112290261
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon yg sdh sangat tinggi dikhawatirkan roboh saat hujan angin.  

Mohon bantuannya pihak terkait agar toping pohon tsb demi keselamatan warga masyarakat.  

Trima kasih 

 

Lokasi: 

Jl.Cempaka atas Rt.008/07 No.44 

Kel.kota bambu utara

1

2021 December JK2112290262
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan tidak rata membahayakan kendaraan yg melintas khususnya sepeda motor harap segera diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Jalan joglo raya seberang rukan botanical garden joglo

1

2021 December JK2112290263
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Masalah parkir di u turn yg pernah ditertibkan berapa saat yg lalu, saat ini u turn telah kembali dimanfaatkan u parkir kantor BPN, mohon 

ditertibkan agar tdk terulang kembali, terima kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan kembangan utama dekat kantor badan pertanahan.

1

2021 December JK2112290264 INSPEKTORAT Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

surat no 19/lp-dpd.lsm menara/II/XII/21 tlg 1-12-21  ditujukan kpd  kepala inspektorat prov dki jakarta, perihal : laporan ttg penataan RTH Makam 

di wilayah jakarta barat,  karena hingga hari ini 29/12/21 surat tsb masih diruangan kepala inspektorat, dan belum ada disposisi surat tsb, oleh 

sebab itu mohon segera ditindaklanjuti. 

 

Lokasi: 

jl medan merdeka selatan no 8-9 Kota Jakarta Pusat.

1

2021 December JK2112290265 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hagagafahaj di 

 

Lokasi: 

jalan raya PKP kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290266 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs vBzbsbbaan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290267 KELURAHAN PONDOK PINANG Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

mobil dengan plat no Z 1317 NW siang malam parkir di sini jl. jati indah Rt. 001/01 No. 7 sehingga manyulitkan warga untuk keluar masuk kendaraan 

pribadinya karena menghalangi pager garasi teri kasih atas perhatiannya 

 

Lokasi: 

jl.  jati indah Rt. 001/01 pondok pinang Kebayoran lama jakarta selatan  

 

Keterangan tambahan: 

segera untuk di derek saja karena sudah 3 hari 3 malam mobil tidak bergerak.  dan tidak di ketahui pemiliknya

1



2021 December JK2112290268
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

aspal jalan pada anjlok, mohon diperbaiki, makasih 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Dekat Perbatasan Jakarta Barat dan Tangerang), Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112290269 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

himbauan provokasi kok dibiarkan tanpa ada ijin dari pengurus lingkungan setempat tolong segera dihapus bikin resah lingkungan aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290270

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tindak dan tindak 

Rumah kost tanpa IMB 

 

*SEGEL DAN BONGKAR* 

 

PERDA 1 TAHUN 2014 

PERDA 7 TAHUN 2010 

PERGUB 128 TAHUN 2012 

 

pak imam selaku kepala seksi kecamatan cakung.mohon di tindak  

 

Lokasi: 

jalan kp.pisangan RT.012/04 

kel.penggilingan 

kec.cakung 

 

 

Keterangan tambahan: 

Tindak dan tindak 

Rumah kost tanpa IMB 

 

*SEGEL DAN BONGKAR* 

 

1

2021 December JK2112290271 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

Reklame CONDOHOUSE Gren Royal diduga tanpa ijin Mohon Tindakannya dari Satpol PP Walikota Jakbar 

 

Lokasi: 

Lampu merah Cengkareng yang mau kearah walikota Jakbar. Sebelum pintu masuk TOL  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindaklanjuti dikarenakan diduga tidak ada ijin Nya.

1

2021 December JK2112290272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon di TL, Pohon sudah sangat membahayakan, mengingat angin kencang dan musim hujan, sudah sangat membahayakan bagi penduduk 

sekitar khususnya warga Rt002/09 juga pengguna jalan, mohon untuk di tebang dan dirapikan ranting ranting dan batang batang pohon yang besar 

yang rawan patah atau tumbang. 

 

Lokasi: 

Jl. Jati Bunder(gg.tike) Rt002/09 kelurahan kebon kacang kecamatan tanah abang Jakarta Pusat 10240 

 

patokan: dari mulai tangga pos Rt002 sampai Musholla Al-Hidayah. 

 

Keterangan tambahan: 

terima kasih kepada seluruh petugas yg menerima laporan dan pelaksanaan tindak lanjut penebangan.

1

2021 December JK2112290273 KELURAHAN KARET SEMANGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

terjadi penumpukan sampah di jln Gatot Subroto jalur busway arah dari planet Hollywood sampai dengan depan gedung centenial tower tolong 

diangkut segera 

 

Lokasi: 

jalan Gatot Subroto arah dari mall Semanggi sampai dengan centenial tower

1

2021 December JK2112290274
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohonnya sudah menutupi bahu jalan, dan sangat berbahaya karena ada kabel listrik yg tertutup ranting pohon, di khawatir kan pohon tumbang 

dan membahayakan masyarakat yg melintas jalan tersebut 

 

Lokasi: 

jalan kebon raya 2 (tepatnya di depan toko Alfamart kebon raya)

1



2021 December JK2112290275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

akar pohon menutupi saluran air dan pohon sudah rimbun.mohon bantuannya untuk suku dinas Pertamanan dan Kehutanan agar di potong habis 

sampai akarnya 

 

Lokasi: 

Ujung Menteng RT 009 RW 003.Ujung Menteng. Cakung. Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112290276 KELURAHAN GROGOL UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Penutupan jalan umum oleh sekelompok penghuni yang merupakan tindak kriminal melanggar hak masyarakat menggunakan jalan.. 

  

Lokasi:  

Sepanjang Jalan Garnet, Permata Hijau, Jakarta 12210. 

  

Keterangan tambahan:  

Agar identitas saya rahasia

1

2021 December JK2112290277
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

bisakah dirapikan instalasi tumpukan kabel disepanjang jembatan flyover kuningan arah semanggi, karena suatu saat bisa ambrol dg beban ratusan 

kabel yg membahayakan pelintas dibawahnya
1

2021 December JK2112290278
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Pohon di pinggir jalan sangat mengganggu pengguna jalan dan warga karena sering tersenggol oleh Mobil Truck yg lewat dan kabel PLN yg 

kebetulan bersentuhan dengan pohon tersebut sering mengeluarkan api "Tolong kepada pihak yg berwenang agar segera di TL agar tidak 

menimbulkan korban terimakasih 

 

Lokasi: 

pertigaan metro jl kapuk Cengkareng RT001/011 Kel Cengkareng timur Kec,Cengkareng Jakbar

1

2021 December JK2112290279 KELURAHAN PEJATEN BARAT Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong dinas terkait agar dipangkas karena sdh masuk musim penghujan dan angin kencang karena takut rawan pohon tumbang.  

 

Lokasi: 

jln siaga raya depan sekolah kanak kanak dan sesuai lokasi  

 

Keterangan tambahan: 

agar dapat dirahasiakan nama pelapor.

1

2021 December JK2112290280
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

phn beringin yg sdh lebat dahannya nyangkut di kabel nyebrang ke jln dan k bangunan..apabila patah mmbahayakan pengguna jln 

 

Lokasi: 

jl. raya joglo rt 04/6 joglo kembangan.depan halte arindo cutting

1

2021 December JK2112290281 KELURAHAN KLENDER
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan di sepanjang jalan tanah 80 banyak mobil parkir dijalanan yg bukan tempat parkir seharusnya hal ini terjadi lebih banyak 

terutama malam hari sehingga mengganggu pengguna jalan yang lain  

 

Lokasi: 

Jalan Tanah 80 D dan Jalan E Tanah 80 Klender duren sawit jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak karena hal ini terjadi sudah bertahun tahun tanpa ada tindakan dari perangkat RT dan RW 08 Tanah 80 Klender

1



2021 December JK2112290282 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Bus Transjakarta kode BMP 218 ngegas dan ngeremnya tidak smooth. Mohon dilakukan pelatihan kembali agar nyaman membawa kendaraan. Thx 

 

Lokasi: 

BMP 218 

Koridor 10: PGC 2 - Tanjung Priok 

Lokasi foto: di dalam bus BMP

1

2021 December JK2112290283
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

mohon evaluasinya dari pihak terkait/dinas perhubungan.. 

saya menyarankan pengaktifan traffic light disaat jam sibuk dan ramai lalu lintas seperti jam masuk kantor TNI jam 5.30-09.00 dan jam pulang TNI 

jam 14.30-18.00, karena saya sebagai masyarakat sekitar menilai tidak efektif diberlakukan saat siang hari yang bukan jam sibuk karena hanya 

memperpanjang ekor kemacetan dari 4 arah di perempatan. 

 

sebelum adanya traffic light biasanya di jam² longgar seperti ini tidak pernah macet sepanjang ini, macet panjang nya hanya dipagi dan sore hari 

saat jam datang dan pulang TNI.. 

semoga bisa di TL.. 

terima kasih 

 

Lokasi: 

perempatan mabes TNI setu.........................

1

2021 December JK2112290284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sdh tinggi dan lebat tlg di pangkas krn takut patah saat hujan dan angiin kencang..bawahnya sdh kropos. 

 

Lokasi: 

jl raya joglo depan olxautos eks jotet rt 01/06 joglo kembangan jakbar

1

2021 December JK2112290285
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan terlalu rindang, dikawatirkan tumbang saat hujan angin. mohon segera dilakukan pengurangan atau pemotongan sebagian 

batang pohon . 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Cendrawasih VII RT.02 RW.3 Kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

lahan sepanjang sungai mookevart kalideres sebagian terbengkelai kosong, alangkah indahnya ditanami pohon yg rindang, sehingga bisa memberi 

rasa segar di tengah kemacetan diwilayah ini setiap hariny
1

2021 December JK2112290287
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon terlalu tinggi dan rindang, sehingga rawan tumbang jika hujan angin. mohon dinas terkait segera lakukan pemangkasan untuk mengurangi 

sebagian batang pohon tsb. 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Cendrawasih VII RT.002 RW.03 Kel. Kemanggisan Kec. Palmerah Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112290288

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

apakah proyek tsb berizin ? 

jika tidak dan ditemukan pelanggaran mohon ditindak sesuai dengan aturan yang ada 

 

Lokasi: 

jalan tebah 2 samping toko d fashion atau Reina tex

1



2021 December JK2112290289
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal         

Depan nomor 7 

 

Keterangan tambahan: 

2 poster & Spanduk 

Langganan nih warung

1

2021 December JK2112290290
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal 

Sebelah Ayam Bakar Kalasan

1

2021 December JK2112290291
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Sepanjang saluran di pinggir Tol mulai dari Restoran Papa Jack sampai belokan arah metro Tv Kedoya di penuhi sampah dan lumpur, mohon di 

bersihkan karena sampah dan Lumpur sudah terlalu tebal. 

 

Lokasi: 

Sisi tol Kedoya dekat Papa Jack 

Kedoya Selatan 

Kebon jeruk Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290292
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Genteng Ijo 

Titik kenal.   

Ayam Bakar Kalasan 

 

Keterangan tambahan: 

Mengingat sekarang Gubernur Jekardah adalah menteri pendidikan yg dipecat 

Menimbang Yang Mulia Anies adalah penggagas Indonesia mengajar dan rektor 

Jadi apakah tidak malu? 

Di samping sekolah dasar ada iklan rokoknya? 

Ikan busuk mulai dari kepalanya 

Tu spanduk gulung/roll Gudang Garam kagak di TL 

Menyedihkan sekali kinerja bapak sumur resapan ini

1

2021 December JK2112290293

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

tanpa izin,4 lantai tlg biro pemerintahan smangat mnjlankan fungsinya, ditunggu 

 

Lokasi: 

jln Suryo Wiryo peranoto,kebon klapa, kecamatan Gambir,kota Jakarta pusat

1

2021 December JK2112290294
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar roxy mas, tindak lanjut gak bisa permanen, lapor bawah flyover parkir liar ternyata tindak lanjut foto lama 

 

Lokasi: 

Samping ITC Roxy mas, lokasi sesuai dengan foto yang dilaporkan

1

2021 December JK2112290295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan rimbun. perlu pemangkasan, banyak kabel listrik, bahaya,sampai tertimpa kabel dan yg sedang lewat.  

 

Lokasi: 

jln menara 2 kaving DKI, di depan blok 148/36. maruya selatan.

1



2021 December JK2112290296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Tidak ada physical distancing di tempat ini sehingga mengakibatkan kerumunan . 

  

Lokasi:  

Marugame udon mall taman anggrek lantai 3 tanjung duren selatan jakbar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112290297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Raksasa Poli-TIKUS Narsis Pengennya Gratisan 

 

Lokasi: 

Jalan Karet Belakang Barat  

Titik kenal 

Pertigaan jalan Flamboyan  

 

Keterangan tambahan: 

Eko hijrah dari pelawak ke poliTIKUS prestasinya apa? 

Masuk parlemen, tetep nongal nongol di tipi 

Sekarang rajin paku dan ikat pohon 

Narsis ud mirip Puan Maharani, dan Rizieq Shihab 

Bani Baliho

1

2021 December JK2112290298
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jl. kembangan selatan raya terdampak tumpahan cor beton dan sudah mengeras.. mengganggu keselamtan pengguna jalan. 

 

Lokasi: 

Jl. kembangan selatan raya flayover depan smpn 105 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberikan data dan informasi pribadi saya

1

2021 December JK2112290299
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

 parkiran mobil besar kontener seharian di jadikan gudang .pinggir jalan .tolng di tegur pak. ada tk.besar  minuman aur mineral  

 

Lokasi: 

kramat pulo dlm 1. rt 09 rs 03  

klurahan kramat kecamatan senen

1

2021 December JK2112290301

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

blm ada izin,4 lantai, ruang bebas terbuka tdk ada,kami tungy kinerja biro pemerintahan,salam DKI 

 

Lokasi: 

jln taman sari raya, Maphar, kecamatan Tamansari,kota Jakarta barat, DKI

1

2021 December JK2112290302
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI pohon depan pangkalan B03 rt07/03 Pohon bawanya sudah keropos tolong di tebang Sangat berbahaya bagi kendaraan dan masyarat lewat 1

2021 December JK2112290303
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon sudah terlalu rindang sehingga kalo angin kencang takut ada korban, apalagi kalo sudah hujan angin  

 

Lokasi: 

jl Tebet barat raya no 9 pohon persis didepan kantor smart dan Alfamart 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera ditindak lanjuti

1



2021 December JK2112290304
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI deker tutup saluran jl masjid II jebol..mohon dinas terkait untuk segera diperbaiki..yg patah 2 buah dan masih banyak lgi yg sdh retak2. 1

2021 December JK2112290305

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

izin 2014,tolong ditindak lanjut biro pemerintahan,kena pndpatan daerah,hilang disitu 

 

Lokasi: 

jln dwiwarna raya 26 Kartini, kcmatan sawah besar,kota Jakarta pusat, DKI

1

2021 December JK2112290306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

apa yang salah dg sistem lalin kita ya? padahal sudah ada tilang oleh dishub pd beberapa hari lalu, tp koq tdk memberi efek jerah bagi supir2 angkot 

ini? sesudah dishub melakukan penertiban selang 5 menit kemudian terminal bayangan kembali terjadi. bahkan sudah berjalan 3 hari ini makin 

menambah kemacetan.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112290307
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan tebaet raya   (taman  honda ) 

jalan tersebut berlubang   menyebakan kecelakaan pengendara motor  agar supaya di perbaiki  semula  

 

Lokasi: 

tebet berdekatan dengan taman onda. patokan perempatan

1

2021 December JK2112290308
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ada mobil dishub dan pos, tapi parkir liar seperti nya dibiarkan saja 

 

Lokasi: 

depan apartemen kalibata city, tepat di dua halte kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

tindak tegas parkir liar, mobil dishub terlihat parkir saja

1

2021 December JK2112290309
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

bnyk sampah disepanjang kali, mohon segera ditindak lanjuti, dikarenakan sedang musim hujan. takut terjadi penyumbatan yg menyebabkan 

banjir.  

 

Lokasi: 

jl vikamas utr x blok b2 no 50, kapuk muara, penjaringan, jakarta utara, 14460.  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti, dikarenakan sedang musim hujan. takut terjadi penyumbatan yg menyebabkan banjir.

1

2021 December JK2112290310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Pak kemarin kalau sudah ditegur kenapa masih terjadi kerumunan ini sudah sampai keluar pak. 

  

Lokasi:  

Sky rink mall taman anggrek lantai 3 kel tanjung duren selatan . 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor

1



2021 December JK2112290311 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

terdapat coretan di jembatan penyebrangan taman tanah Abang timur 

 

Lokasi: 

jalan Tanah Abang timur (TANAMUR) KELURAHAN GAMBIR 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk segera di tindak lanjut segeraaaaa

1

2021 December JK2112290312

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan 4 lantai,izin dipertanyakan,GSB HBS dilanggar, tolong biro pemerintahan mnjlankan fungsinya, semangat,kami tunggu kabarnya 

 

Lokasi: 

no 33jln kerajinan 2 keagungan kecamatan Tamansari,kota Jakarta barat,DKI

1

2021 December JK2112290313

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA PUSAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha JAKI

Permasalahan: 

Saya melaporkan kepada JAKI perihal adanya TKA dikantor saya yang menjabat sebagai direktur collection, yang melakukan pelanggaran, TIDAK 

MEMILIKI VISA KERJA (Padahal sudah bekerja lebih dari 2 bulan), Meminta karyawan untuk masuk hari sabtu tanpa dibayar lembur, meminta 

karyawan bekerja lebih dari 40 jam dalam seminggu, meminta kita untuk bekerja seperti fintech ilegal.. 

 

saya juga sudah melaporkan ke JAKI bahwa TKA asal china tersebut adalah jebolah kepala collection yang kemarin digrebek polisi saat viral fintech 

ilegal dan dia berhasil kabur ke china, sekarang kembali lagi dan bekerja ditempat kami.. 

dan sungguh ironinya lagi, Disnaker memberikan RPTKA untuk TKA asal china tersebut.. 

 

saya sudah membuat laporan ke JAKI, saya juga sudah memberi tahu bahwa saya masih bekerja ditempat ini.. 

tetapi feedback nya hanya sedang ditindaklanjuti dari tanggal 23 desember 2021 sedangkan sampai sekarang belum ada aksi nyata dari Disnaker.. 

 

malah di laporan kedua saya, saya diminta datang ke Disnaker untuk memberikan keterangan, apa tidak salah? kenapa gak sekalian saja identitas 

saya dipublish ke TKA itu.. 

apakah begini cara kerja Disnaker? ataukah karena Disnaker Jakpus terkenal dekat dengan salah saya Kepala di kantor pusat? 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Jaya Baru IV Blok F2 No 304, Johar Baru, Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112290314
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

macet parah setiap hari di stasiun palmerah sampai flyover pejompongan  

 

Lokasi: 

mulai dari flyover pejompongan, manggala wanabakti sampai stasiun palmerah 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong masa macet terus sih di stasiun palmerah dilakukan penataan kawasan juga tidak berguna petugas ada tapi berjaga di tenda depan pos 

polisi DPRRI. kalau tidak bisa selesaikan macet ya lebih baik resign aja

1

2021 December JK2112290315 PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan JAKI

Permasalahan: 

transjakarta yang berhenti tidak pada halte yang sudah dibuatkan dalam rangka penataan kawasan stasiun palmerah selalu membuat macet 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan stasiun palmerah dari arah pejompongan ke kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dikondisikan lah

1

2021 December JK2112290316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

seperti biasa, parkir seenaknya di resto TANAMERA.  ganggu akses warga 

 

Lokasi: 

Tanamera, samping labschool kebayoran. parkir seenak jidatnya aja 

 

Keterangan tambahan: 

ati2 disenggol warga

1

2021 December JK2112290317
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan sangat legok akibat perbaikan dari swasta yang tidak rapih 

 

Lokasi: 

jalan Kartini raya pas tikungan Kartini 8 Rt 01 Rw 03 kelurahan Kartini kecamatan Sawah Besar 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dinas terkait perbaiki jalan yang legok

1



2021 December JK2112290318 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong mobil jack lingko melintas di jalan cipinang muara ini ugaal ugal lan kadang sering saya hampir ketabrak . tolongdi perkeras lagi tata cara 

mengemudi 

 

Lokasi: 

cipinang muara depan alfamart cipimang muara b1507  

 

Keterangan tambahan: 

cuku

1

2021 December JK2112290319
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Petugas Dishub harap menegakkan aturan untuk jalan Pancoran bebas dr parkir liar dimana sdh ada rambu dilarang kendaraan parkir namun masih 

banyak motor atau obyek lainnya yang menghambat lalin disekitar lokasi 

 

Lokasi: 

Jl. Pancoran (Harco glodok) jakarta barat arah hayam wuruk menuju stasiun kota (samping jl. Pintu Besar Selatan) 

 

Keterangan tambahan: 

harap diperhatikan dan ketegasan petugas dan bebas sogokan

1

2021 December JK2112290320 KELURAHAN TANAH TINGGI Sampah JAKI

Permasalahan: 

tlng utk di tindak lanjuti pembuangan puing yg udh lm ada tapi  blm terealisasikan dgn baik  

 

Lokasi: 

jl. baladewa kiri pinggir kali rt 007/011 kelurahan tanah tinggi

1

2021 December JK2112290321 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dan ancursudah lama, tolong perbaiki dan aspal ulang, sangat berbahaya sekali saat dilalui malem hari karna lubang sering tidak 

twrlihat 

 

Lokasi: 

arah jembatan kuningan rasuna said,,, depan gedung pajak, proyek LRT

1

2021 December JK2112290322 KELURAHAN DURI KOSAMBI Sampah JAKI

Permasalahan: 

Terdapat banyak sampah sampah daun yang berserakan di sekitar depan STT PLN , pasca pemotongan pohon, dan ada beberapa ranting yang 

masih belum dibersihkan , 

 

Lokasi: 

JL.Raya duri Kosambi( lokasi depan STT PLN ) Jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera dibersihkan agar sampah tidak masuk ke got , Trima kasih

1

2021 December JK2112290323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

tolong dishub dibantu atur lalulintas di sekitaran jalan BKT. terutama pada jam pulang kantor, sore hari, diatas jam 4 sore, ada pak ogah di sebelum  

perempatan RSUD Duren Sawit, ada yg mau masuk dan keluar perumahan. panjang kemacetan bisa sampai 2km lebih. tolong tertibkan agar tidak 

macet seperti ini terus setiap hari 

 

Lokasi: 

Jalan Kolonel Sugiono, persisnya depan Perumahan / Komplek Abadi 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya dan tolong diatur lalulintas di gerbang Komplek Abadi

1

2021 December JK2112290324
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sehingga membahayakan pengendara motor saat malam hari 

 

Lokasi: 

Jalan Ciracas Raya dekat tk attahiriyah posisi sebelah kanan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera diproses perbaikan

1



2021 December JK2112290325
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak Dishub tolong jgn buang2 uang negara aja. bikin penertiban hanya di jam sepi. foto laporan ada tindakan tilang tapi hanya 1 angkot saja yg 

ditilang. Dengan adanya foto laporan ini silahkan nilai sendiri salahnya dimana? tunggu saja tgl 7 kita ribut rame2. 

 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulog sukapura

1

2021 December JK2112290326 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan tidak rata di sepanjang jalan ini sangat bahaya bgi pengguna jalan roda 2 dan roda 4,mohon bantuannya untuk di tl tks 

... 

 

Lokasi: 

jln pepaya raya kelurahan Jagakarsa Jakarta Selatan tolong di tl supaya rata  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl secepatnya tks..

1

2021 December JK2112290327
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

semua fasilitas dan semua yang berhubungan dengan rusunami dari sertifikat, lift,sampah,parkir, air sampe segala hal yang menjadi fasilitas warga 

tidak dapat dipergunakan dengan layak....pengelola menuntut pembayaran ipl padahal tidak ada feedback selama 12thn dimana letak keadilan buat 

warga tolong ditindak lanjuti "bukan hanya tolong di TL, kami sudah mendatangi sudah diditegur TAPI BERIKAN SANGSI UNTUK DEVELOPER DAN 

PENGELOLA RUSUNAMI CITY GARDEN" 

TOLONG BERPIKIR KAMI JUGA WARGA NEGARA YANG HARUS DIPERLAKUKAN DENGAN MANUSIAWI 

TOLONG BAPAK PRESIDEN JOKOWI TINDAK DEVELOPER DAN PENGELOLA YANG TIDAK BERTANGGUNG JAWAB DENGAN KEWAJIBANNYA. 

 

Lokasi: 

jalan raya kapuk cengkareng rusunami city garden jakarta barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

JANGAN SAMPAI ADA HASTAG PERCUMA LAPOR JAKI

1

2021 December JK2112290328
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan, Jalan Rusak, tepatnya di JL.GUNUNG SAHARI RAYA NO.16, (lajur arah senen) sebelum kantor V-KOOL 

 

Lokasi: 

mohon bantuan, Jalan Rusak, tepatnya di JL.GUNUNG SAHARI RAYA NO.16, (lajur arah senen) sebelum kantor V-KOOL 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan, Jalan Rusak, tepatnya di JL.GUNUNG SAHARI RAYA NO.16, (lajur arah senen) sebelum kantor V-KOOL

1

2021 December JK2112290329
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Atap halte kotor & bocor tolong segera diperbaiki. kalau sedang hujan sgt mengganggu warga yg sedang menunggu angkutan umum. 

 

Lokasi: 

jl. kembangan raya didepan kantor walikota / sebrang kantor kejari jakbar.

1

2021 December JK2112290330 KELURAHAN CAKUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan provokatif di tiang tol jalan raya bekasi.. 

 

Lokasi: 

Jalan raya bekasi arah pulogadung..................

1

2021 December JK2112290331 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok PSBB MULU TAI ! tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1



2021 December JK2112290332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok sudah dipasang lagi. harus lebih tegas. 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112290333
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

terdapat penampakan manusia halus dilokasi tersebut badannya putih semua seperti JIN TOMANG. sangat menyeramkan .tolong aparat segera 

bertindak 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung timur gedong pasar rebo

1

2021 December JK2112290334
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

mohon kira nya dari pihak dishub menyediakan sarana penyebrangan lampu merah agar para pejalan kaki tidak menyebrang sembarangan karena 

disini depan sahid sudirman center orang banyak yang nyebrang,kalo pada nyebrang sembarangan bikin macet sampai kemana- mana 

 

Lokasi: 

lokasi pas depan sahid sudirman center dibawah fly over nontol

1

2021 December JK2112290335
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

ada beberapa manusia badannya di cat putih semua. sangat berbahaya bagi kesehatan kulit dan masyarakat sekitar. tolong diselamatkan jiwa dan 

otaknya.  

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung timur gedong pasr rebo

1

2021 December JK2112290336
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

bajaj parkir di depan arion membuat kemacetan  sehingga yg bom kiro tidak bisa leat  

 

Lokasi: 

Arion plasa jalan pemuda depan aw reatauran persis depan mall

1

2021 December JK2112290337 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

lampu merah tb simatupang pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112290338
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kemacetan parah setiap hari senin sampai Jum'at daerah ini kecuali hari kibur dan tanggal merah ini penyebabnya orang yang nyebrang 

sembarangan dan angkot yang ngetem serta bus transjakarta yang ambil penumpang menambah macet serasa parah tolong ini di TL secara serius 

jangan hanya saat kunjungan pejabat saja jalan ini bersih  

 

Lokasi: 

lokasi di depan sahid sudirman center dekat samping fly over non tol

1



2021 December JK2112290339 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok  tolong dibersihkan sampai bersih. kalo perlu disikatin dan dicuci pake sabun colek.  

 

Lokasi: 

susukan jalan raya bogor ciracas jakarta timur....

1

2021 December JK2112290340 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang  jalan tolong dimusnahkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta .

1

2021 December JK2112290341
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk kasatpel. sdbm ciracas untuk di tindak lanjut jalanan berlubang membahayakan pengendara motor atau mobil. tolong di tl 

secepatnya  

 

Lokasi: 

jl. tanah merdeka 3 rt.2 rw 5 kel. rambutan kec. ciracas titik kenal deket RS. harapan bunda

1

2021 December JK2112290342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dimana mana sudah ditertibkan sama polda metro jaya. cuma disini masih ada.  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290343
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum wajib hukumnya di copot. 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290344 KELURAHAN RAMBUTAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box tolong bersihkan juga sampah pelepah pohon  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290345
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye partai langgar tibum di pasang di jembatan jpo. tertibkan  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112290346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum wajib diturunkan ....... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290347 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dibox gardu fasum tolong bersihkan..... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290348
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar kampanye partai tolong tertibkan..... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290349 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

18:00; 

0 cm; 

18:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan Batu Ampar ll  RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112290350 KELURAHAN SUNTER JAYA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran air penuh tanaman liar sehingga lagi hujan lebat tersumbat. PPSU tlg rajin cek supaya tidak banjir 

 

Lokasi: 

tikungan rumah D1 no 10 Saluran air banyak tanaman liar PPSU tlg rajin cek

1

2021 December JK2112290351
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon di pangkas dan dirapihkan sudah rimbun dan tinggi . 

 

Lokasi: 

Deket penggadaian , Jl.wijaya lV , kelurahan melawai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan

1

2021 December JK2112290352
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI permasalahan : kabel ambyar. 1



2021 December JK2112290353
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan dan tidak ada ijin lingkungan bikin ngerusak pemandangan aje 

 

Lokasi: 

jalan haji Marzuki kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 December JK2112290354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bikin kesehatan warga Jakarta kagak sehat segera dicopot  

 

Lokasi: 

jalan haji Marzuki kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290356
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik fasilitas umum bikin kumuh lingkungan dan tidak ada izin dari pengurus lingkungan setempat segera copot aje 

 

Lokasi: 

jalan Marzuki Alie kecamatan ciracas Jakarta timur Indonesia

1

2021 December JK2112290357 KELURAHAN BAMBU APUS Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk dapat di bersihkan di sepanjang jalan palem kartika V bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur 

 

Lokasi: 

Jalan Palem kartika V bambu apus kecamatan cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon di bantu di bersihkan sepanjang jalan palem kartika V bambu apus kecamatan cipayung

1

2021 December JK2112290358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Meninjau 

Titik kenal 

Turunan bawah jalan meninjau

1

2021 December JK2112290359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Meninjo.         

Titik kenal 

dr Endah Lestari

1

2021 December JK2112290360
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon palem & dahan pohon potensi tumbang kejalanan menimpa mobil pengguna jalan & jaringan listrik prasarana Kereta Rel Listrik, agar 

diantisipasi dinas terkait fly over kampus Universitas Indonesia, terimakasih 

 

Lokasi: 

dibawah jl. fly over kampus universitas Indonesia,perbatasan antara Jakarta selatan dengan Depok.

1



2021 December JK2112290361
PT PEMBANGUNAN JAYA ANCOL, 

TBK
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

pak anis dan seluruh pemprov dki tolong diperhatikan tiket saya dg nomorJK2112260047 masa waktu penyelesaianya 1 tahun yakali pak.  

di bales membutuhkan penyelesaian sampai 31 desember 2022 mohon maaf untuk transportasi publik ini harus bisa dibenarkan untuk kepentingan 

masyarakat. mohon dikaji ulang diselesaikan segera terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pademangan ancol marina dermaga 16 pelabuhan marina ancol 

 

Keterangan tambahan: 

tolong data saya jngn disebar makasih

1

2021 December JK2112290362
KELURAHAN KOTA BAMBU 

SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mati listrik dari jam 5 sore di Jl. kota bambu selatan III RT. 012/06 termasuk Pos RW 06 juga mati listrik nya.  

 

Lokasi: 

Jl. kota bambu selatan III RT. 012/06 termasuk Pos RW 06 juga mati listrik nya.

1

2021 December JK2112290363
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Poli-TIKUS di JPO 

Spanduk Liar Poli-TIKUS di JPO 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Buncit Raya 

Titik kenal 

JPO Trans Jakarta Warung Buncit Indah

1

2021 December JK2112290364
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bikin warga Jakarta makin kagak sehat gara2 rokok dan tidak ada ijin dari pengurus lingkungan 

setempat 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290365
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas sudah nempel sama kabel takut ke bakar  

 

Lokasi: 

dekat pos RW 02 , Jl.tirtayasa ll , kelurahan Melawai  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112290366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan tempelan rokok melanggar peraturan pemerintah dan bikin kumuh warung segera dicopot 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290367
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan Baliho Poli-TIKUS di Taman Traffic Light  

 

Lokasi: 

Jalan RM Harsono/Simatupang 

Titik kenal 

Perempatan Traffic Light Ragunan 

 

Keterangan tambahan: 

Setelah Yg Ngaku Imam Besar, Kini Poli-TIKUS demen banget narsis di taman-taman kota 

Sesama Bani Baliho

1



2021 December JK2112290368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal            

Gang Ceremai

1

2021 December JK2112290369
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah dan segera dicopot bikin nambah warga yg merokok 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk rokok melanggar peraturan pemerintah jangan dibiarkan beriklan sehingga anak 2 muda yang ngerokok segera copot 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290371 DINAS SOSIAL Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pak ogah samping Citywalk narik mobil terus bikin macet kemana mana tolong ini ditindak jangan TL cuma foto saja bukti nyata yang harusnya 

tindakan itu  

 

Lokasi: 

samping Citywalk persis posisinya bikin macet kemana mana

1

2021 December JK2112290372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal 

Tukang Roti/Jalan Kemenyan 

 

Keterangan tambahan: 

Di depan Lembaga Pendidikan Islam As Saadah 

Puja Bekas Menteri Pendidikan 

Bani 212 yg ngucapin selamat natal buat nyapres doang 

Naudzubillah, Pak 

Ga ada malu-malunya

1

2021 December JK2112290373 KELURAHAN CEGER Sampah JAKI

Permasalahan: 

pencemaran lingkungan, kotor, bahaya dan bisa menimbulkan berbagai penyakit, terutama demam berdarah. 

 

Lokasi: 

Jl. Perintis Rt 5 Rw 5,  

Kelurahan Ceger 

kecamatan Cipayung  

Jakarta Timur

1

2021 December JK2112290374
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil bikin kumuh lingkungan dan tidak ada ijin dari pengurus lingkungan setempat segera dicopot aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112290375
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan Expired, Robek, Merusak View 

Di tiang neneknya 

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal.         

Jalan Kemenyan

1

2021 December JK2112290376
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan komersil ditiang listrik merusak lingkungan dan tidak ada ijin dari pengurus lingkungan setempat segera dicopot aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Meninjo 

Titik kenal 

Pertigaan jalan M Kahfi 1 

 

 

Keterangan tambahan: 

Spanduk dan Poster

1

2021 December JK2112290378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah dan bikin generasi muda makin tidak sehat segera dicopot aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112290379
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar dan Expired Poli-TIKUS di jalan 

M Kahfi  

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal.     

Simpang jalan Paso

1

2021 December JK2112290380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar di Jalan 

Spanduk Liar di Jalan 

Spanduk Liar  

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1.          

Titik kenal 

Jalan Keranji

1

2021 December JK2112290381
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

buat tenda berjualan warkop izinnya melalui apa ? coba tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

hibrida ray samping showroom suzuki, jualan sore ke malam hari 

 

Keterangan tambahan: 

buat tenda berjualan warkop izinnya melalui apa ? coba tolong ditertibkan

1



2021 December JK2112290382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal 

Toko Libra Snack 

Depan dealer Honda

1

2021 December JK2112290383
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah simpang suryopranoto mati semua, segera diperbaiki karna jam pulang kantor lalu lintas jadi kacau 

 

Lokasi: 

jalan raya suryopranoto, arah tomang, harmoni, tanah abang, kaji 

 

Keterangan tambahan: 

segera di tindak lanjuti, jam pulang kantor lalu lintas kacau

1

2021 December JK2112290384
KELURAHAN KELAPA GADING 

TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

pihak lapangan tenis fiks di jalan cengkir sudah menebang pohon dan membuang tebangan pohonnya sembarangan dan menimbulkan 

penumpukan sampah dan menjadi saluran air tersumbat tolong di tindak lanjukatan kata pihak yg membuangnya di suruh RT setempat untuk 

menebang pohon tersebut 

 

Lokasi: 

jln. kelapa cengkir raya depan lapangan tenis fiks 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon jangan kasih tau klo saya yg melapor di karnakan takut terjadi hal hal yg tidak di inginkan

1

2021 December JK2112290385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera liar di area fasum wajib diturunkan. ...... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290386 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah nyangkut dikabel tolong bersihkan.......... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290387
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liat orang hilang bandit cileungsi tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290388
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liat tolong di bersihkan........... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112290389 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok tolong bersihkan yah........ 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk sudah expired hari natal tolong turunkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar orang hilang bandit cileungsi tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290392 KELURAHAN RAMBUTAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di fasum halte tolibg bersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290393 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame sudah rusak usang khawatir roboh kena angin. tolong bongkar saja. ganggu pemandangan juga.  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan tempelan liar ditiang tolong bersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

gerobak menggunakan spanduk iklan tanpa pajak.  tolong segera di copot dan di kasih pengertian agak tidak sembarang ngan menempel spanduk 

ikaln  

 

Lokasi: 

jl raya bekas depan masjid Al barkah persisi...terima kasih

1



2021 December JK2112290396
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar kampanye partai tolong tertibkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290397 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame kampanye ke pengen jadi presiden masih jauh. tolong turunkan. ga bayar pajak juga 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290398
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati,mohon untuk di cek atau di ganti. terima kasih 

 

Lokasi: 

lampu pju mati,mohon untuk di cek atau di ganti. terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

lampu pju mati,mohon untuk di cek atau di ganti. terima kasih

1

2021 December JK2112290399 KELURAHAN DUKUH Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah di pinggir jalan raya loh bukan masuk gang sempit  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan M Kahfi 1 

Titik kenal 

Kanza Store 

Jalan Seri

1

2021 December JK2112290401
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum masih aja ada. turunin 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede kota jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290402 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di fasum halte tolong bersihin...... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede kota jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112290403
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang jalan tolong bersihin semua ya 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede kota jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290404 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan. l iar di rambu fasum tolkng bersihin ya 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang gedong pasar rebo jakarta timur

1

2021 December JK2112290405 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas rusak penyok tolong perbaiki yah..... 

 

Lokasi: 

susukan dekat kios buah tb simatupang raya bogor...

1

2021 December JK2112290406
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perbaikan saluran air yang terbengkalai sehingga menyebabkan kemacetan arus lalu lintas di jalan kol sugiono 

 

Lokasi: 

lokasi galian saluran air berada di jalan kolonel sugiono

1

2021 December JK2112290407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

berdagang dan berjualan di taman tolong dibina dagang dilokasi binaaan  

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kota jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290408
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

supir angkot parkir mobilnya di jalanan tolong di tindak 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kota jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112290409
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu lantas tolong di pangkas rapih 

 

Lokasi: 

jalan raya jakarta bogor kota jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112290410
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kinerja dishub hanya berani derek mobil berduit. sedangkan membiarkan terminal bayangan terus terjadi. Tgl 2 kami akan mediakan seluas luasnya 

terkait masalah terminal bayangan di depan pasar bulok yg tak kunjung terselesaikan.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1

2021 December JK2112290411
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu tolong dipangkas rapih..    ... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang tanjung barat deket taman

1

2021 December JK2112290412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerang Jalan Umum ( PJU ) Kel. Kota Bambu Selatan Mati Total Jl.Kota Bambu Selatan V . Mohon ditindak Lanjuti 

 

Lokasi: 

Jl. Kota Bambu Selatan V. Kel. Kota Bambu Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Sudah 3 malam pekerja bangunan memulai pekerjaannya di sing hari hingga jam 8 malam. 

Sangat mengganggu jam istirahat. 

Didepan bangunan (sepertinya utk kafe) sudah ada spanduk merah bertuliskan Bangunan ini Disegel 

 

Lokasi: 

Jl. KH Ahmad Dahlan. 

Seberang Soto Kudus Blok M 

Sebelah kafe Akasya Express

1

2021 December JK2112290414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel utilas semrawut berantakan mohon bantuan nya agar di tl di rapihkan tks... 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi maps mohon di tl tks..

1

2021 December JK2112290415
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Penerang Jalan Umum ( PJU ) Mati/ Padam Kel. Kota Bambu Selatan  

 

Lokasi: 

Jl. Kotq Bambu Selatan V Kel. Kota Bambu Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290416 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pendataan Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

penumpang TJ MB 1619 tidak bermasker 

penumpang TJ MB 1619 tidak bermasker 

 

Lokasi: 

TJ MB 1619 kota blok m 

TJ MB 1619 kota blok m 

TJ MB 1619 kota blok m

1



2021 December JK2112290417
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Masa semua jalan d Tutup buat Nobar!!! 

Mohon segera tindak lanjut  

 

Lokasi: 

Jl Rawa Sawah 2 

Kelurahan Kampung rawa 

Kecamatan Johar Baru  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas bertindak

1

2021 December JK2112290418
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU ada 4 titik Hampir 1 Minggu padam sampai sa'at ini blum ada penanganan dari pihak terkait. mohon agar segera di TL. 

 

 

Lokasi: 

Kota Bambu Utara. RT. 001 , 002, 004. Gg. F. Kelurahan. Kota Bambu Utara. kecamatan Palmerah. Jakarta Barat.

1

2021 December JK2112290419
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

warung, motor, mobil, dan banyak lagi lainya. 

menurut saya mending kalo malem di tutup jalanya deh kecuali warga 

 

Lokasi: 

jalan dekat kantor walikota jakarta pusat. dekat medan merdeka barat 

 

Keterangan tambahan: 

laporan ke beberapa kali

1

2021 December JK2112290420 KELURAHAN KALIBATA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Bau sampah yang menumpuk dan juga banyak sekali lalat mengganggu 

 

Lokasi: 

Jl. Kalibata Selatan Kelurahan Kalibata, Pancoran Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diproses

1

2021 December JK2112290421 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sisi bawah JPO Pasar Minggu membahayakan. berpotensi kepala terbentur. 

 

Lokasi: 

JPO Pasar MInggu depan stasiun Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290422
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Jalan di Jl. Intan 8 Blok F5 Taman Meruya Ilir Mati, titik kenal depan Bakso Joko 

 

Lokasi: 

Jl. Intan 8 Taman Meruya Ilir Blok F 5 

Kel. Meruya Utara Kembangan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112290423 KELURAHAN DUREN TIGA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung karung tidak terpakai tolong pindahkan dari pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya duren tiga pancoran jaksel..

1



2021 December JK2112290424 KECAMATAN PASAR MINGGU Komunikasi Pemerintah JAKI

Permasalahan: 

Untuk Dinas BKD tolong di bantu di sidak para pejabat yang menjadi panitia rekrutment PPSU. 

 karna adanya kecurangan/tindak KKN saat rekrutmen pjlp kelurahan saya 

di wilayah saya untuk rekrutmen ppsu dilakukan secara tertutup dan hanya di ketahui oleh kalangan tertentu. dan bagai mana dengan sistem 

seleksi yang di gunakan? kenapa tidak ada transparansi dalam penentuan nilai lulus/tdk lulus?   

lalu apa hanya orang-orang bawaan para pejabat yang ada di kelurahan tersebut yang bisa lolos, karna saya lihat banyak anggota yg lolos seleksi itu 

mengenal pejabat di kelurahan tersebut, yg saya dengar ada anak,ponakannya, ada tetangganya, dari para pejabat. padahal saat seleksi 

pemberkasan kami di haruskan membuat pernyataan pakta integritas dan di tanda tangani di atas materai apa itu hanya formalitas untuk menutupi 

KKN yg terjadi? 

ditempat saya banyak warga terdampak covid 19 dan mau melamar, kenapa rekruitmen ini tertutup, tidak terbuka untuk umum, terbuka hanya 

untuk yg berdomisili ditempat lain (bawaan pejabat) 

 

Lokasi: 

jl. swadaya I A Rt.004/010 (Kantor Lurah Pejaten Timur ) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon dengan sangat saya di rahasiakan sebagai pelapor

1

2021 December JK2112290425
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masa kampanye tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masa kampanye tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

duren tiga raya pancoran jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290427
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masa kampanye tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan duren tiga raya pancoran jakarta swlatan dki

1

2021 December JK2112290428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

bendera partai diluar masa kampanye tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalam duren tiga raya pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290429
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan diparkir di trotoar jalan....... 

 

Lokasi: 

duren tiga raya pancoran jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112290430
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sedang berlangsung pesta musik suaranya sangat kencang mengganggu warga  di roof top Bank DKI Otista Jakarta Timur, sudah kurang lebih 

seminggu, setiap malam, saat ini sedang berlangsung 

 

Lokasi: 

Jl. Otista Raya, Bank DKI Cabang Otista, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada tindak lanjut dari RT/RW

1



2021 December JK2112290431
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Fasum Plang Nama Jalan Potlot 1 sudah usang rusak tolong  perbaiki atau ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta zelatan....

1

2021 December JK2112290432 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang listrik tolong bersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290433
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

fasum trotoar pejalan kaki rusak tolong perbaiki.. 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290434
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan umum (pju) mati sudah 3 hari,mohon diperbaiki krena akses jalan gelap.. 

  

Lokasi:  

Jl.gaharu 1 gang.h.mamat,cipete ,cilandak,Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112290435
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin lapor komandan,. Pasal 40 Perda nomor 8 tahun 2007 menyatakan setiap orang atau badan dilarang : menjadi pengemis, pengamen, 

pedagang asongan, dan pengelap mobil; 

menyuruh orang lain untuk menjadi pengemis, pengamen, pedagang asongan, dan pengelap mobil 

 

kami mendapati di sepanjang jalan tebet raya setiap malamnya terdapat pengamen, dll namun yang cukup prihatin adalah pengamen perempuan 

usia dewasa yg mengajak anak perempuan sekitar 5 tahun untuk meminta-minta seperti dalam foto kami ini.  

 

mohon perhatian dr bapak/ibu berwenang 

 

terimakasih.  

 

Lokasi: 

jalan tebet raya, kecamatan tebet di kedai samping "makaroni ngehe" 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas pelapor. terimakasih

1

2021 December JK2112290436 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Jalanan dekat Rel Kereta Api Taman Kota Rusak, Dan Banyak Bolong-Bolong. 

  

Lokasi:  

Jalan sekitaran Rel Kereta Api Dekat Stasiun KRL Taman Kota

1

2021 December JK2112290437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki rusak hancur akibat dijadiin tempat parkir 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112290438
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon lebat menutupi rambu penunjuk arah. toppinglah 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290439 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah nyangkut bekas bendera robek usang tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290440
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang iklan usaha sudah usang karatan . tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290441 KELURAHAN WARAKAS Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

saya kemarin sempat lapor masalah parkir liar warga yang mengganggu jalan umum sekitar rumah tinggal. setelah ditegur dinas perhubungan karna 

laporan saya pertama, beberapa hari kemudian masih terjadi lagi dan hingga saat ini banyak mobil yg tetap parkir liar disini. dan sekarang malah 

tambah parah lagi, justru mobil dinas kelurahan, mobil ambulance, mobil dinas satpol PP, malah tambah ikutan parkir di sini. astaghfirullah..  

sebagai institusi pemerintah seharusnya menjadi contoh yang baik. 

bukan malah ikut ikutan. 

ini jalan umum! bukan tempat parkir! 

percuma ada aplikasi pelaporan sperti ini jika pihak pihak instansi terkait yg harusnya menegakkan, mentertibkan dan membenahi permasalahan 

justru ikut ikutan. 

malu atuh sebagai instansi pemerintahan loh ini.. 

 

tolong pak anggota nya ditertibkan dan ditegur. 

serta tolong tegur masyarakat atau siapapun yang masih parkir liar dijalan ini. 

jalan sudah sempit, jalan umum, tapi malah di buat tempat parkir. membuat jalan jadi kumuh dan mengganggu pengguna jalan lainnya. 

ketika ditegur pribadi justru galakan yang salah. 

 

tolong banget pak lebih tegas lagi ini laporan kedua saya. 

kali kedua malah instansi pemerintah sendiri yang ikut2an melanggar. 

sangat memalukan. 

tolong dibenahi. 

 

Lokasi: 

perempatan warakas 3 gg 13-14 tanjung priok jakarta utara. (belakang kelurahan warakas). 

sebelah kiri, setengah badan jalan jadi tempat parkir liar. 

1

2021 December JK2112290442
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk spanduk liar di tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290443 KELURAHAN DUREN TIGA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas bender ormas tolong bersihkan........ 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290444 KELURAHAN PANCORAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di plang kantor lurah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112290445
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar pejalan kaki rusak tolong perbaiki yah..... 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290446 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

ada kebocoran pipa air bersih dalam tanah yg mengakibatkan genangan air di jalan komplek 

 

Lokasi: 

komplek Diskum AD, Jl. Cakra Wijaya V depan rumah blok L.4 RT.003 RW.012 kelurahan Cipinang Muara, kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112290447
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas dan partai di area fasum langgar tibum. 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290448 KELURAHAN DUREN TIGA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lantas rusak tiang miring dan terdapat coretan liar. perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290449 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu pemberhentian bus. tolomg bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290450 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dipagar dan tempelan spanduk persija sudah usang sobek bikin kumuh tolong bersihkan semua 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290451
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

UTARA

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Ada 2 orang anak laki2 dan perempuan membawa karung, sering dan hampir setiap hari duduk di situ 

 

Untuk Dinas terkait tolong bantuannya, 

Masyarakat tidak mau TL bohongan, foto kosong lalu pergi, yang kami mau sebagai masyarakat adalah mohon bantuannya bantu anak tersebut 

temui orang tuanya kasih tindakan untuk orangtuanya agar tidak mengeksploitasi lagi dan bisa bertanggung jawab 

 

kasian anak tersebut, semoga dengan begini dia bisa menjalani hidup dengan normal sebagai seorang anak 

 

Apabila TL bohongan akan saya UP terus sampai masalah ini selesai 

 

Terimakasih 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Papanggo Raya 

kelurahan Papanggo Kecamatan Tanjung Priok 

patokannya pinggiran tembok dekat sebrang pasar sungai bambu, bawah kolong tol

1



2021 December JK2112290452
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

mohon di tindak lanjuti lampu pju mati tolong ya di lanjuti jln putih melati klp gading timur rt 14 rw 10...kelurahan kelapa gading timur...kec kelapa 

gading..
1

2021 December JK2112290453
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

tolong di pasang lampu pju terlalu gelap jalanan banyak maling...jln melati putih.rt 14 rw 10 kel kelapa gading timur kec kelapa gading jakut dki 

jakarta.. 

mohon ya di tindak lanjuti...

1

2021 December JK2112290454 KELURAHAN DUREN TIGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ornamen gigi balang di fasum halte rusak hancur tolong perbaiki atau ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga pancoran jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112290455 KELURAHAN PEJAGALAN Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bakar2 di bawah flyover Jembatan Dua. Sudah lama tidak lihat, barusan ketemu lagi. 

 

Lokasi: 

Di bawah/di kolong Flyover Jembatan Dua sisi Utara yang gelap, Jalan Jembatan Dua Raya 

 

Keterangan tambahan: 

maaf foto dari jauh khawatir keluarin hp

1

2021 December JK2112290456
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Di daerah matraman sini masih sering banget ada pengamen topeng monyet.. kasian banget monyet nya. Nanti di kayu manis timur, nanti pasar 

palmeriam, nanti di pasar jangkrik.. muter aja begitu pengamen nya. Pak Anies, ini gimana ya tolong bantu tangani. 

  

Lokasi:  

Foto ini di ambil, di Jalan Kayu manis timur dekat kayu manis II

1

2021 December JK2112290457
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan inerbang raya deket jalan 1 arah 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan inerbang raya deket jalan 1 arah

1

2021 December JK2112290458
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar 7 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar 7

1



2021 December JK2112290459
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar 7, deket sdn 12 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu ampar 7, deket sdn 12

1

2021 December JK2112290460
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu mulia, deket tukang sate djaya 

 

Lokasi: 

PERGUB Prov. DKI Jakarta No. 1 Tahun 2015 tentang LARANGAN PENYELENGGARAAN REKLAME ROKOK DAN PRODUK TEMBAKAU PADA MEDIA 

LUAR RUANG. 

 

jalan batu mulia, deket tukang sate djaya

1

2021 December JK2112290461
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong dong pak kabel lampu di komplek perhubungan nyala kebakar  

mohon bantuannya pak 

 

Lokasi: 

jalan komplek perhubungan kelurahan jati kecamatan Pulo gadung 

 

Keterangan tambahan: 

depan SDN JATI 06 PAGI

1

2021 December JK2112290462
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati di Jl Batu Kencana RT02/RW10 kelurahan kayu putih,kec Pulogadung.Sudah di WA ke Lurah,sekel dan PJU belum ada renspons 

 

Lokasi: 

Jl Batu Kencana No 15A RT02/RW010 Kelurahan kayu putih,kec pulogadung Jakarta Timur

1

2021 December JK2112290463 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kenapa si setiap malam harus membuat kegaduhan seperti ini 

 ini sangat menggangu mereka bermain bola terlalu berisik sangat sangat menggau 

 

Lokasi: 

jalan taman sari 1c nomer 42 tolong segera di tindak lanjuti ini sangat sangat menggagu

1

2021 December JK2112290464
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

warmindo dirusak orang mabuk. hanya karena pesanan tidak diantar (lama) dia memukul penjaga warung dan merusak gerobak. kaca pecah, 

gerobak hampir rubuh.  

pelaku 3 orang mabuk di pinggiran kali, berteriak "gua orang sini" . ada 4 orang di pinggir kali, 3 cowo dan 1 cewe. 3 org cowo yang memukuli dan 

merusak. saksi tukang parkir alfamart dan warga skitar alfamart pasti tahu. harus diusut seperti ini, paksa saksi buka mulut dan cari pelaku. jgn 

hanya karena "org sini", semua seenaknya. usaha orang dirusak.  

3 org cowo suku chinese dan 1 agak kurus tinggi biasa nongkrong dpinggir kali dan suka mabuk juga. 

 

malam ini rabu, 29 desember skitar jm stgh 10 malam. 

 

Lokasi: 

jl. aladin baru samping alfamart fajar dan tubagus ban 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas karena pelaku dekat dgn org yg lumayan punya kuasa. tadi ada 1 org dtg sperti bertanya kenapa2. lalu pergi lagi 

setelah pelaku bilang udh gpp tenang gw mah udh dikenal dsini.  

sangat sombong dan sok jagoan !! 

 

tolong dirahasiakan karena akan membhayakan anak2 yg sering nongkrong disini.

1

2021 December JK2112290465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

permasalah 

 

acara nobar  

 

jalanan umum di gunakan  

untuk kepentingan pribadi  dan kelompok 

buat acara  

ini birokrasinya tidak baik 

 

 

Lokasi: 

jl kerajinan dalam  

rt 02 / rw 01 krukut  

kec taman sari jakarta barat 

 

samping indomaret kerajinan

1



2021 December JK2112290466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Ini statusnya parkir berbayar atau jalan raya umum? 

 

Lokasi: 

Jalan umum samping taman tulang bawang Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112290467
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Bangunan serba guna ini semanjak di perbarahui oleh provider internet jadi sering di jadikan tempat nongkrong dan nobar, masang volume besar” 

dari siang hingga malam, terutama hari libur, kami pingin istirahat jadi terganggu, mohon bantuan nya utk ditertibkan.. 

  

Lokasi:  

Bangunan serba guna taman jln duyung 2 rawamangun, polo gadung, jati. Jkt timur

1

2021 December JK2112290468
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan all area kembali mati, sudah 2 hari sampai hari ini. tolong dibantu permasalahan ini. 

 

Lokasi: 

Jl. swadaya 2C Rt.003/05 Kel. tanjung barat kec. Jagakarsa Jakarta selatan

1

2021 December JK2112290469
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telkom terputus dan terbengkalai sehingga merusak pemandangan dan aktifitas orang dagang 

 

 

Lokasi: 

jln Bekasi Timur 4 pertigaan jalan antara Jl. Bekasi Timur 4 dan Jl. Bekaai Timur 6

1

2021 December JK2112290470
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong diperingatkan jangan buka sampai lebih dari jam 22.00, krn sdh >3 kali saya sebagai tetangga merasa terganggu akibat aktivitas mereka 

sampai jam 00.30 

 

Lokasi: 

PILGRIM'S COFFEE, JALAN RAYA KELAPA GADING PERMAI BLOK E2 NOMOR 2, KELAPA GADING TIMUR, JAKARTA UTARA. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon disampaikan sebagai anonim dan jangan sebut id dan nama saya. terima kasih.

1

2021 December JK2112290471
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Sudah sejak lama, Sepanjang jalan depan Kios Buah Pasar Rebo menjadi terminal bayangan,namun tidak juga teratasi . Pagi sampai malam,bus 

berjejer bebas ditempat bukan seharusnya,namun tidak ada penindakan . Penumpang bebas naik bus, tanpa prokes ketat.
1

2021 December JK2112290472
KELURAHAN KEDAUNG KALI 

ANGKE
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik tidak stabil naik turun, sudah banyak barang elektronik yang rusak karena listrik nya tidak stabil 

 

Lokasi: 

Jl. Tawang Mangu SMPN 132 Jakarta gardu listrik nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak lanjuti karena sudah banyak barang elektronik rumah tangga yang rusak

1



2021 December JK2112290473 KELURAHAN MAPHAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

ini uda di laporan juga tetep aja malah pada main agak kedalam. tp tetep aja kedengeran uda di bilangin di tegur ga ada capenya 

 

Lokasi: 

taman sari 1c nome 42 dengan mesjid mereka mainnya main bola uda malam gini kalau pagi2 jam 10 ga masalah deh 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugaah harus keras ini mereka ssusah banget di bilangin

1

2021 December JK2112290474 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Tolong dinormalkan lagi rute 11M Rawa Bebek - Bukit Duri. Menunggu lama sekali bisa 1 setengah jam. Armada yg biasa 5 sekarang dikurangi jadi 

hanya 2. Tolong tingkatkan lagi pelayanan bukan dikurangi trus pelayanan dari Transjakarta. Terimakasih 

 

Lokasi: 

Rawabebek rusunawa Transjakarta... 

 

Ujung Menteng Pulogebang.

1

2021 December JK2112290475
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak muda nongkrong2 berisik di teras rumah po nyai malem2. tolong ditertibkan mengganggu jam istirahat. 

 

Lokasi: 

pesing gadog kedoya utara rt 010 rw 007 gang masjid 

 

Keterangan tambahan: 

kalau mau tindak, tindak jam 10 keatas, soalnya jam mulai kumpulnya jam segitu. 

mohon jangan menyebarkan informasi tentang saya ke siapapun juga, terima kasih.

1

2021 December JK2112290476 KELURAHAN CIBUBUR
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

banyak sampah berserakan di pinggir jalan, mohon untuk segera di bersihkan dan koordinasi dengan pihak RT/RW untuk menghimbau warganya 

agar tidak buang sampah sembarangan 

 

Lokasi: 

di belakang SDN 01 pagi Cibubur (samping masjid Al Gofur) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon koordinasi dan kerjasama nya, Karna sering kali sampah berserakan, pihak RT 001 sudah menyediakan petugas pengangkut sampah, dan 

mohon beri teguran keras terhadap warga yang masih membuang sampah sembarangan........ terimakasih

1

2021 December JK2112290477
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

lampu merah di perempatan semuanya mati. tolong ditindaklanjuti. terima kasih 

 

Lokasi: 

persimpangan jl balikpapan - jl suryopranoto......

1

2021 December JK2112290478 KELURAHAN PEGANGSAAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum wr.wb... 

saya neli sebelumnya saya memohon maaf yg sebesar2 apa bila dalam tulisan saya nanti ada kesalahan .. 

jadi begini bapak/ibu seblumnya pada tanggal 15 des 2021 lalu ada pengumuman di pasang di kelurahan tempat saya tinggal tentang penerimaan 

tenaga PPSU dengan demikian saya ikut mendaftar sesuai prosedur yg ada dimana di dalamnya saya di berikan satu surat pernyataan tidak ada ada 

tindak KKN dan itu ber matrai...tapi pada hasilnya hari ini tanggal 29 desember saya sangat di kecewakan dengan hasil yg saya dapat dari 16 orang 

peserta baru dan 58 orang PPSU lama yang diterima hanya 2 orang berarti ada 2 orang dari PPSU lama yg dikeluarkan... 

karena menurut yg saya dengar dsri panitia hanya dibutuhkan 58 orang saja... 

kalau begini saya hanya merasa dikerjai saja dengan mereka semua karna jumlah penerimaan yg gak masuk akal... 

dari data yg saya dapat pun banyak yg sudah lanjut usia dan masa kerja lebih dari 3 tahun... 

khususnya saya sudah berkorban banyak untuk lowongan ini saya beresiko gaji dipotong karna saya ikut sleksi yg memakan waktu ini padahal yg 

menurut saya haya formalitas saja... 

padahal saya single parent dengan 2 anak dan 1 anak mempunyai keterbatasan jadi saya mengalami kerugian yg banyak... 

jadi bagai mana ini tolong di tindak lanjuti bapak/ibu admin yg terhormat saya rasa keluhan ini hanya bukan dari saya saja... 

apakah memang penerimaan PPSU yg ditempel di mading kelurahan hanya buat formalitas saja... 

sekiranya saya juga mendambakan pekerjaan yg lebih baik bukan hanya mereka saja ..jadi gak ada salahnya kan kalau bergantian...toh kami 

sungguh2 ...tolong saya ini ketidak adilan bagi saya dan mingkin bagi peserta yg lain... 

trimakasih 

 

 

Lokasi: 

jl.matraman luar no.21 

kelurahan pegangsaan,kecamatan mentengbjakarta pusat 10320 

 

1

2021 December JK2112300001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

penerangan jln umum mati sehingga jln menjadi gelap 

 

Lokasi: 

jln palapa raya depsn taman pertanisn psdsr minggu RW 05 

 

Keterangan tambahan: 

mohon perbaikan

1



2021 December JK2112300002 KELURAHAN MENTENG DALAM
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

Membahayakan pengguna jalan galian tanpa pengaman, proyek PT Link Net Tbk pelaksana PT Quantum 

 

Lokasi: 

Jl. Masjid Annur Rt 009 Rw 002 Kelurahan Menteng Dalam Kec Tebet

1

2021 December JK2112300003
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang , alamat jln tipar cakung gang arion depan trans jakarta , sudah bnyk korban yg jatuh disaat cuaca hujan , lubang tersebut kadang 

menimbulkan genangan disaat hujan lebat ..mohon pihak terkait agar dibantu tindak lanjut nya  

 

Lokasi: 

jln tipar cakung gang arion depan pt trans jakarta

1

2021 December JK2112300005
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

ada kabel copot dr tiang dibiarkan sudah seminggu..ini membahayakan warga sekitar apa lg musim hujan ..tolong tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jl berdikari 1 rt 004 rw 01 kel.kapuk kec.cengkareng jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

tolong petugas percepat

1

2021 December JK2112300006
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Lampu penerangan depan perumahana teras tjilandak mati terus...bahaya pencurian dan kecelakaan kendaraan...agar segera diperbaiki...terima 

kasih.
1

2021 December JK2112300007
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Diinformasikan ada beberapa Lampu PJU Mati, Mohon untuk diperbaiki, dikarenakan saat ini jalanan menjadi gelap. Terima Kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Kair, Ragunan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak diberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112300008 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Masjid Al Hidayah RW 08, Kel. Cawang setiap dinihari membangunkan warga muslim menjelang subuh sangat tidak menghormati hak-hak warga. 

Setiap hari membangunkan melalui pengeras suara masjid dgn seorang yg sama sekali bukan muballigh/da’i yakni Pak Kosasih dengan kalimat yang 

selalu sama dan sealu diulang setiap dinihari selama 10-15 menit.  

 

Hari ini, 30 Des 2021, waktu subuh menunjukkan 04.18 akan tetapi ‘petugas’ ini mulai berteriak pukul 03.42 hingga 03.58. 16 menit dibutuhkan 

dengan kalimat yg selalu sama setiap dinihari tanpa ada esensi kecuali pengulangan kalimat dan membacakan penggalan2 ayat pun dengan makhroj 

dan tajwid yg tidak sohih dan selalu mengagetkan diawal kalimatnya!  

 

Saya sebagai orang Islam pun merasa terganggu dengan pengulangan2 kalimat yg tidak berbobot padahal jarak rumah saya dengan masjid sekitar 

300-400 meter. Bagaimana dengan tetangga masjid? Banyak dari mereka hanya bisa mengeluh tanpa ada solusi baik dari pihak pengurus masjid 

maupun RW walaupun pernah beberapa kali ditegur dengan surat kaleng yg berisikan dalil dan ancaman bagi orang yg tidak menghargai 

keberadaan manusia lainnya walaupun tidak seiman. Alangkah baiknya jika membangunkan warga cukup dengan pemutaran pengajian qiro’ah atau 

murottal 10-15 menit menjelang adzan subuh. 

 

Mohon diberikan teguran dan tindakan, karena lingkungan RW disini tidak 100% beragama Islam, hargai hak mereka sebagai manusia utk 

mendapatkan ketenangan istirahat pada dinihari. Andaikan 100% beragama Islam pun tidak pantas membangunkan warga dengan cara 

pengulangan kalimat dari mulut seorang yang bukan ustadz/da’i. 

 

Ket: Photo tidak bisa saya ambil objek masjid karena lokasi ya g tidak dekat dgn masjid.. 

  

Lokasi:  

Masjid Jami ‘Al Hidayah, RW 08, Kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

1

2021 December JK2112300009
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

JakWifi tidak dapat login dari jam 1 dini hari sampai dengan sekarang. dicoba terus menerus hanya muncul "Tidak dapat terhubung dengan server, 

silahkan coba beberapa saat lagi". Sudah menggunakan browser dan device yang berbeda tapi masih tidak bisa login juga.  

 

Lokasi: 

JakWifi Acces Point Pos RW. 01 Jl. Cikini. VII, Cikini, Menteng, Jakarta Pusat

1



2021 December JK2112300010 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum.. Selamat pagi.. Mohon dibantu bagaimana caranya terkait ujung separator jalan yang sering menyebabkan lakalantas, supaya 

tidak terjadi lagi. 

 

Lokasi: 

Jalan gatot subroto, kelurahan benhil, kecamatan tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

Terima kasih kepada petugas

1

2021 December JK2112300011 KELURAHAN PISANGAN BARU Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

sumur resapan belum selesai  

 

Sudah seminggu pembuatan sumur resapan belum selesai,  mohon kiranya untuk segera diselesaikan, mengingat terletak di jalan gang MHT, 

mengganggu lalu lintas pejalan kaki Dan sepeda motor serta banyak anak anak kecil, dikhawatirkan tercebur ke sumur tersebut.  terimakasih.  

 

 

Lokasi: 

Pisangan Baru Matraman Jakarta Timur RT 007-RW 012

1

2021 December JK2112300012 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini busway jurusan Rempoa ke Block-M kmna lg, telat kerja ajj ini mh. Percuma ini mh berangkat subuh², klo ujung²nya lama kaya gini... 

😬😬😬

 

 

Lokasi: 

Jln Veteran Raya dekat dgn lampu merah Organon - Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300013
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

selamat pagi  pak  ,mohom  dahan  dahan  yang  ada  di  sepanjang  jalan  cengkir   raya  di  pangkas ,karena  hujan  sudah  mulai  tiba   ,dan  angin  

kencang  rating  rating  di  waktu  hujan  sampai    sampai  nyangkut  ke  mobil  ,trima  kasih 

 

Lokasi: 

jl  kelapa  cengkir  raya ,   kelapa  gading  timur,kecamatan  kelapa gading,  jakarta  utara

1

2021 December JK2112300014 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Jalan H. Tabri RT 008 RW 003 Kelurahan Batu Ampar.  

 

Keterangan tambahan: 

Update Laporan informan banjir

1

2021 December JK2112300015 KELURAHAN CILANDAK BARAT Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

listrik padam dirumah saya dan beberapa rumah tetangga yg satu jalur kabel mulai  jam 04.00 sampai sekarang mohon penanganan segera 

 

Lokasi: 

Jl.Puri Mutiara II no 24 C RT.08/011 Kel.Cilandak Barat kec.Cilandak Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300016
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang dan berbahaya tolong di bereskan sangat berbahaya bagi pengendara 

 

Lokasi: 

jl. raden saleh depan graha tirtadi/gedung vinilon

1



2021 December JK2112300017
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalanan berlubang yang sangat membahayakan pengendara di jalan 

 

Lokasi: 

jl. raden saleh depan gedung TIKI/Danar hadi di raden saleh

1

2021 December JK2112300018
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan listrik terlalu rendah, bisa membahayakan jemaah mushola yg mau sholat 

 

Lokasi: 

di Jalan Kalibaru Barat VII Gang Tunggal depan Mushola Hudallil Muttaqien, Cilincing Jakarta Utara

1

2021 December JK2112300019 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

mohon infonya apakah pemilik ini sudah menyelesaikan dan menanggapi surat pemberitahuan pajak kepada pemerintah ? 

jika pemilik abai mohon ditindak tegas namun jika sudah menyelesaikan kewajibannya mohon lampirkan buktiny 

 

Lokasi: 

KSP gadai jalan Ciledug raya sebelum halte Transjakarta seskoal

1

2021 December JK2112300020
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel jaringan listrik sudah menjuntai rendah sekali, sehingga mengganggun kendaraan yang lalu lalang. dan sangat membahayakan kalau ada mobil 

yg besar melewatinya. akan tersangkut dan putus. 

kabel yg sudah kendor ini hampir disepanjang jalan haji amsir rw 003 kel. sunter jaya 

 

Lokasi: 

jalan haji amsir rw 003, kel. sunter jaya. tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak, mengingat kabel listrik ini merupakan tegangan tinggi

1

2021 December JK2112300021 KELURAHAN BATU AMPAR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

parkir depan rumah warga, bikin susah putar balik, keluar masuk rumah. gang batu tulis III kecil..lewat mobil aja susah nah ini malah parkir depan 

pintu rumah. MOHON PARKIR DI LAHAN PAK HERMAN(PEMILIK KONTRAKAN), bukan di jalan umum. pemilik kontrakan mesti tanggung jawab 

menyediakan lahan parkir, bukan taruh dijalan umum 

 

Lokasi: 

jalan batu tulis III RT 10 RW 3 batu Ampar kramatjati. kontrakan pak herman 

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan identitas pelapor,

1

2021 December JK2112300022
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mau minta tolong ke polpp, supaya pedagang dan kendaraan odong2 yang di jembatan antara Jl Mawar dan Jl Gabus itu dipindah. Maksudnya 

supaya jangan jualan/naruh barang diatas jembatan. Jembatan yang sudah dilebarkan jadi sempit kembali, repot pas ada 2 kendaraan lewat. Ada 

bajaj juga numpang parkir diatas jembatan 

 

Lokasi: 

Jembatan (pertigaan) antara jalan Mawar dan jalan Gabus

1

2021 December JK2112300023

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Membangun di atas saluran air/gorong-gorong/GOT. tolong di tindak lanjuti karena memakan badan jalan umum, yg sudah sangat jelas kelihatan 

mata 

 

Lokasi: 

jln Cipinang RT. 002/04 kel. Ciracas Kec. Ciracas Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas kelurahan/yg berwenang menegur pemilik rumah agar tidak seenaknya membangun di Fasilitas umum.

1



2021 December JK2112300024
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kami menolak dengan ada pintu samping di puskesmas ini.  

dikarenakan efek jangka panjang yg akan mengganggu stabilitas akses keluar masuk warga sekitar.  

terimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan Pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112300025
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kami menolak dengan adanya pintu samping puskesmas di lokasi tersebut.  

dikarenakan akan mengganggu akses keluar masuk warga sekitar.  

terimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan Pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112300026
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA TIMUR
Puskesmas JAKI

Permasalahan: 

kami menolak dengan adanya pintu samping puskesmas di lokasi tersebut.  

dikarenakan akan mengganggu akses keluar masuk warga sekitar.  

terimakasih 

 

Lokasi: 

kelurahan Pondok bambu kecamatan duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112300027
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena setiap musim hujan terjadi banjir, mohon bantuannya untuk Sudin dan dinas terkait. terima kasih 

 

Lokasi: 

musholla asaadatudaroin jalan Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga masyarakat

1

2021 December JK2112300028
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

permohonan peninggian jalan karena setiap musim penghujan tiba banjir, mohon bantuannya untuk melakukan peningkatan peninggian jalan, 

mohon untuk Sudin dan dinas terkait dapat menindaklanjuti laporan kami. terima kasih 

 

Lokasi: 

kp. Malaka 4 RT 07 RW 06 kelurahan Rorotan kecamatan Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga setempat

1

2021 December JK2112300029
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Pemandangan fasilitas umum di halte busway harmoni mohon untuk lebih diperhatikan. sampah d kolong halte dan estetika kabel2 dibawah halte 

harmoni yg sangat tdk enak dipandanga mata pdhal banyak pengunjung n mata melihatnya. mohon maaf dan terimkasih 

 

Lokasi: 

halte busway transjakarta harmoni, jakarta pusat.. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon utk diperhatikan kolong halte jalur busway terutama sampah2 dan kabel2 yg tidak rapi

1

2021 December JK2112300030 KELURAHAN CIPINANG MUARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

Sampah sedikit jika di biarkan akan bertambah banyak tolong di bereskan. 

 

Lokasi: 

Jalan Jenderal Basuki Rachmat Jembatan Kali Sunter

1



2021 December JK2112300031 KELURAHAN PULO GEBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Penanganan sampah supaya untuk di bersihkan dan di angkut  terlihat kumuh  

 

Lokasi: 

Bojong Rangkong RT 007 RW 03 Kel. Pulo Gebang Kec Cakung Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112300032
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang Kabel Telepon sudah lebih dari 1 minggu tidak ada tindak lanjut apapun dr internal wilayah.. cukup membahayakan karna bagian bawahnya 

sudah keropos dan tiang sudah bengkok seperti yang dilampirkan. 

 

Lokasi: 

Jalan Pengukiran Raya. Depan Rumah Nomor 42 ada Pohon Mangga Pagar Oren 

 

Keterangan tambahan: 

Segera Koordinasi dengan Pihak Terkait untuk segera TL karna sangat membahayakan penghuni rumah

1

2021 December JK2112300033
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan di pinggir jalan,dishub ny kmn,ap udh 86 ke dishub,tolong tertibkan,emng rsud ga punya parkiran harus parkir pinggir jalan 

 

Lokasi: 

jalan m khafi 1 jagakarsa depan rsud jagakarsa jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tl sma dishub

1

2021 December JK2112300034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar dijadikan parkiran motor, tolong ditertibkan!!! 

 

Lokasi: 

Lokasinya berada di RS Saint Carolus di Salemba, Jakarta

1

2021 December JK2112300035 KELURAHAN ANGKE
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

salurannya tdk lancar,selalu ada genangan air,dikarenakan mampet salurannya,tolong pak utk diperbaiki saluran gotnya 

 

Lokasi: 

angke jaya 7 rt 4 rw 5,kelurahan angke,kec tambora

1

2021 December JK2112300036
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalan sudah di portal selama kurang lebih 2 tahun dengan alasan pandemi, sehingga banyak sekali warga mengeluh sangat kesulitan beraktifitas 

terutama kendaraan roda 4 untuk melintas, mohon untuk difasilitasi karena sudah dicoba dibicarakan dengan RW setempat tetapi tidak ada 

pergerakan... 

  

Lokasi:  

Jl Bulak Barat IV  

Klender duren sawit jakarta timur

1

2021 December JK2112300037
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sdh rindang dan lebat mengganggu pengguna jln dan kabel listrik. 

 

Lokasi: 

jl. kayumas  selatan raya RT. 01, RW. 09  Kel. pulogadung

1



2021 December JK2112300038 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PALJAYA GAK PROFESIONAL 

 

ini sudah hampir seminggu aliran air bersih di daerah keluraha Manggarai tidak jelas kapan nyalanya, selalu mati di pagi hari di saat orang berangkat 

kerja.. Giliran siang nyala kecil banget aliran airnya.. Sudah lapor ke CS, CSnya juga tidak memberikan jawaban pasti "nanti dimaksimalkan ya pak" 

dan ini tidak sekali duakali lho.. sepertinya emang culture perusahaanya begitu.. gak profesional ngelayaninnya, padahal bayar.. 

 

Lokasi: 

Jl Swadaya I No 4 RT 007 RW 007 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300039
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

banyak pengendara mobil yang melawan arah pada jam jam sibuk, padahal ada tanda jalan satu arah. buat macet di pertigaan walaharnya. mohon 

di tindak 

 

Lokasi: 

jl bendungan hilir gg5, bendungan hilir, tanah Abang

1

2021 December JK2112300040
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penopingan pohon yg sdh terlalu tinggi dan rimbun takut tumbang kena rumah warga di sebabkan akhir2 ini angin kencang 

 

Lokasi: 

jl. kayumas Selatan V  RT. 01, RW. 09  Kelurahan pulogang

1

2021 December JK2112300041
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mhn penopingan pohon dinas kehutanan DKI jakarta timur sering terjadi kecelakaan lakalantas karena pohon terlalu rimbun penutupi pencahayaan 

penerangan jln 

 

Lokasi: 

jln krt radjiman wd rt 004/014 kel jatinegara,kec cakung,jakarta timur

1

2021 December JK2112300042
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk mengotori dan mengganggu pandangan saya dan kawan yg ingin melihat laut di utara jakarta yg bersih 

 

Lokasi: 

Kp kepu muara BKT, Jl. Kp. Marunda Kepu No.rt 08/07, RT.6/RW.7, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14150

1

2021 December JK2112300043
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Terdpt bangunan baru di atas saluran air, lokasi di area Kav BNI 46 jl masuk BNI Wil Wijaya Kusuma Grogol Petamburan, agar ditertibkan spy tdk 

mluas , daerah rawan banjir 

 

Lokasi: 

Kav BNI 46 jl masuk BNI Wil Wijaya Kusuma Grogol Petamburan, Jakbar 11460 

 

Keterangan tambahan: 

mhn laporan dijaga kerahasiaannya untuk keamanan

1

2021 December JK2112300044
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon pengerukn sendiment saluran enampungan terlalu dangkal sejingga kl hujan tdk menampung air dr jln raya mengakibatkn genangan air tdk 

jln 

 

Lokasi: 

jln krt radjiman rt 004,006,010 rw 014 kel jatinegara kec cakung,jakarta timur

1



2021 December JK2112300045
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

perlu upaya sedikit lagi normalisasi saluran air pegangsaan dua depan gading nias. agar air bs mengalir ke saluran seberang 

 

Lokasi: 

pegangsaan dua kelapa gading depan gading nias jakarta utara

1

2021 December JK2112300046
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah lebat dan rimbun menutupi lampu PJU,klo malem jalan jd kurang terang mohon di pangkas 

 

Lokasi: 

jalan Manggar RW 08, depan sekolah SMP Al isryad samping wr

1

2021 December JK2112300047
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan parkir liar dibahu jalan kanan, penyebabnya karna ingin membeli sesuatu di warung tersebut.. apakah warung tersebut memiliki 

ijin mendirikan bangunan diatas trotoar tengah jalan? Tolong dibongkar bangunan liar yg berdiri diatas trotoar tengah jalan 

 

Lokasi: 

dekat lampu merah.................................

1

2021 December JK2112300048
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju samping jembatan pegangsaan dua kelapa gading mati sejak lama 

 

Lokasi: 

samping jembatan pegangsaan dua kelapa gading jakarta utara

1

2021 December JK2112300049

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon yang sudah kering,lapuk dan sangat rawan untuk tumbang.sebelum membahayakan warga mohon ditebang.Terima ksh 

 

Lokasi: 

Jl Plumpang Semper RT 10 RW 02 ,depan pintu masuk Pasar Bendungan Melayu Rawa Badak Selatan.

1

2021 December JK2112300050 KELURAHAN CAKUNG BARAT Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

Genangan air yg mengganggu pengendara jalan yg melewati.. Genangan air sedalam mata kaki, dan jalanan yg rusak.. tolong di TL, agar tidak ada 

genangan air dijalan raya 

 

Lokasi: 

Didepan kantor polisi.............................

1

2021 December JK2112300051
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

kalo di lihat atau di cek ke lokasi secara langsung terdapat Parkir liar di trotoar dan di BEBERAPA METER DI DEPANYA ( seperti yg di panah) juga ada 

parkir liar sepertinya milih kedubes mohon tegas dan adil ke siapapun! jelas ini melanggar heyyy !!! 

 

Lokasi: 

Jalann dr satrio kuningan jakarta kedubes UEA jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

Sering terjadi betugas tidak Tegas sehinggal parkiran ini terus ada !

1



2021 December JK2112300052
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Seharusnya parkir motor di trotoar depan warung bakso setiap hari malam tidak dilakukan pengebahan terus, hanya untuk tunjangan kinerja SKPD 

udah photo selesai, kalau gak ada laporan gak di TL karena tidak berpengaruh tunjangan kinerja SKPD. 

 

Lokasi: 

Depan warung bakso trotoar difungsikan sebagai lahan tempat parkir motor, mobil 

 

Keterangan tambahan: 

Seharusnya TL tegas, satu dua kali TL hanya pengebahan terus menerus dan selesai, angkut jaring juga tidak dilakukan.  

 

Minimal harus edukasi yang punya tempat bahwa tidak diperbolehkan parkir liar motor di trotoar.

1

2021 December JK2112300053
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Laporan terkait JK2112270313 yg s.d hari ini belum ada tidak lanjuti di lokasi. Perhatikan foto di as pertamanan pada laporan sebelum nya, berbeda 

betul dgn foto stay TITIK lokasi yg dilaporkan. Percuma laporan dgn foto yg sdh ada map dan TITIK koordinat, seharusnya kalian bisa berkoordinasi 

lebih baik lagi. Kan sdh ada acuan lokasi sampah ada disebelah parkiran mobil LMK RW.06, Bisa tanyakan langsung ke beliau karena sampah itu jg 

dari hasil kerjaan ybs. Apabila dalam 1x24 jam laporan ini blm diselesaikan, esok hari akan saya posting di sosial media, agar Bpk gubernur 

mengetahui kinerja Lurah dan staff kelurahan PASEBAN ini. Terimakasih  

 

Lokasi: 

JL H MURTADHO 16 RT 16 RW 6 KEL PASEBAN KEC SENEN JAKPUS ACUAN LOKASI DISAMPING PARKIRAN MOBIL LMK RW.06 ATAU POS KAMLING 

RT. 016

1

2021 December JK2112300054 BIRO PEMERINTAHAN
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

yth DINAS BINA MARGA 

Mohon di tata ulang utk pertigaan disini krn kondisinya forbiden tp byk disalah gunakan motor/mobil utk lawan arah 

 

mohon ditata yh rapi dan permanen seperti taman segitga yg hanya memberikana akses 1 mobil utk belok ke kiro dan kekanan shng 

mempersempit/menutup peluang utk motor/mbl melakukan lawan arah 

 

Lokasi: 

yth DINAS BINA MARGA 

Mohon di tata ulang utk pertigaan disini krn kondisinya forbiden tp byk disalah gunakan motor/mobil utk lawan arah 

 

mohon ditata yh rapi dan permanen seperti taman segitga yg hanya memberikana akses 1 mobil utk belok ke kiro dan kekanan shng 

mempersempit/menutup peluang utk motor/mbl melakukan lawan arah

1

2021 December JK2112300055
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan spanduk rokok tolong ditertibkan melanggar aturan pergub 

 

Lokasi: 

Jalan rawa bambon deket danau pkp kelapa dua wetan

1

2021 December JK2112300056
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

yth SATPOL PP DKI  

Mohon utk mengatur keberadaannpaka di oertigaan ini yg turut memberi peluang motor/mbl memaksa maksu ke arah bintaro permai, krn 

keberadaan pal ogah sngat menganggu 

 

Lokasi: 

yth SATPOL PP DKI  

Mohon utk mengatur keberadaannpaka di oertigaan ini yg turut memberi peluang motor/mbl memaksa maksu ke arah bintaro permai, krn 

keberadaan pal ogah sngat menganggu

1

2021 December JK2112300057 DINAS PERHUBUNGAN Jembatan JAKI

Permasalahan: 

pagar pembatas jalan rusak, tolong segera di perbaiki.. Sudah lama rusak, tapi di biarkan begitu saja.. gimana sih lurah/camat setempat 

 

Lokasi: 

Dekat gedung BASUKI, Pagar pembatas tengah jalan....

1

2021 December JK2112300058 KELURAHAN RAWA TERATE Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Pedagang menaruh/menyimpan gerobak diatas trotoar, kalau malam dagang diatas trotoar sampai dipakai semua trotoar.. Tolong di TL, angkat 

gerobaknya.. karna telah melanggar, dan mengganggu pejalan kaki. trotoar untuk pejalan kaki, bukan untuk pedagang 

 

Lokasi: 

Sebelum gedung BASUKI.. gerobak ditaro diataz trotoar

1



2021 December JK2112300059
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

admin tlg dibantu , got / selokan sepanjang jln sangat dangkal , kmarin hujan air luber ke jalan ,terlihat dr ujung pospol smp pejagalan babi selokan 

dipenuhi lumpur walaupun air mngalir dan petugas ppsu membersihkan sampahna , lumpur mmbuaf dangkal dan mengecilkan luas got tsb , tlg 

dikeruk agar got dapat menampung air dgn debit banyak di saat hujan , terimakasih 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan dr pospol kapuk sampai pejagalan babi ,foto diambil di depan pt globalindo anugerah jaya abadi / pt sinar djaja LKS ,  

 

Keterangan tambahan: 

bagus mnggunakan alat sedang / berat agar lekas selesai , mohon di respon cepat thx ,semangat demi jakarta lbh baik

1

2021 December JK2112300060
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan segera copot aje bikin ngerusak pemandangan aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112300061 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Masih terdapat oknum petugas PPSU RW 06 yg melakukan Pelanggaran di jam kerja,yakni 

1. Tidak berada di Lapangan saat jam kerja 

2. istirahat lebih awaL dari jam yg di tentukan 

3. jam istirahat melebihi dari jam yg di tentukan 

4. tidak kembali bekerja di lapangan setelah istirahat 

 

Mohon di monitor ke dua nama ini setiap hari 

1. Saudara Risman 

2. Saudara Maman 

Mohon di monitor setiap hari di jam2 krusiaL. 

 

Noted: Tindak lanjut bukan saat apel pagi dan disidak jam 7 sampai jam 11 Lalu jam 14.00 sampai jam 15.00.  

 

Mohon Diisidak jam 11.30 dan 13.00 disini kuncinya 

 

Beri Teguran lisan, Tertulis, ataupun pernyataan. Jika masih melakukan pelanggaran harap tidak untuk dimaklumi kembaLi. Diluar sana masih 

banyak orang yg nganggur dan butuh pekerjaan.Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl sebret 

jl sebret 

jl sebret 

jl sebret 

1

2021 December JK2112300062 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dirambu dan kotor segera bersihkan bikin ngerusak pemandangan aja 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300063 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

rangka reklme sudah rusak dan bikin ngerusak pemandangan kota segera bongkar  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300064
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pete sudah patah sangat berbahaya untuk pengguna jalan 

 

Lokasi: 

Jln.kelapa sawit raya rt 004 rw 008.. 

Kampung tipar 

 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditangani krna sangt membahayakan

1

2021 December JK2112300065
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bangunan semi permanen atau lapak2 warung dilahan fasilitas umum semakin menjamur danntidak ada kontrol dari Pemda padahal kita lagi 

pekerjaan sekitar waduk biar bagus tolong dong aparat terkaitnya segera bongkar biar pekerjaan diwaduk lancar 

 

Lokasi: 

sekitar waduk rambutan 2 Jakarta timur Indonesia hashhahjaha

1



2021 December JK2112300066
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yang sudah rindang sudah melewati pagar griya mandiri mampang 

 

Lokasi: 

Griya Mandiri Mampang jl Kapten Tandean Mampang Prapatan 

 

Keterangan tambahan: 

Penopingan /Memangkas pohon rindang yang melewati pagar gryia Mandiri mampang ada 20 pohon

1

2021 December JK2112300067
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang rusak berat membahayakan pengguna jalan raya kok dibiarin ya kmn ya instansi terkaitnya apa butakah???? 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor Deket Kong Guan kecamatan ciracas Jakarta timur

1

2021 December JK2112300068 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan bikin kotor tolong petugas bersihkan ya trims 

 

Lokasi: 

kolong flyover pasar rebo pas lampu merah arah ps.minggu

1

2021 December JK2112300069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin merusak pemandangan kota dan bikin kumuh semakin marak segera copot dong biar kagak kumuh keliatannya 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112300070 KELURAHAN CIBUBUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar bikin kumuh lingkungan dan pemandangan kagak enak Dimata dan tidak ada ijin lingkungan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112300071
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar merusak pemandangan dan bikin kumuh lingkungan segera copot dan tidak ada ijin dari pengurus lingkungan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Masih Saja Beroperasi dan beraktifitas.. 

 

Suara Suara Mesin serta Manusia Didalamnya.. 

 

Saya Tunggu Kalian Para Pejabat Administrasi Jakarta Barat!! 

bawa data Kalian & Jangan Melakukan Pembohongan Publik / Penipuan!! 

 

Bila Perlu Panggil tingkat Kementrian!! 

 

Alamat tempat tersebut : Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 RT 013 / RW 002 Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 RT 013 / RW 002 Meruya Selatan Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

JUJUR JANGAN PEMBODOHAN & PENIPUAN!!!

1



2021 December JK2112300073
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar merusak lingkungan dan bikin pemandangan kagak enak segera copot dong 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300074 KELURAHAN CIBUBUR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan tempelan rokok melanggar peraturan pemerintah segera bersihkan dong 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300075
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

semakin maraknya pengamen ondel2!atau badut lainnya bikin resah para warga masyarakat dan pelaku usaha segera ditangani dong bapak2 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300076 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang goronggorong yg menyebabkan jalanan rusak.. seperti inilah akhir penyelesaian pembuatan lubang, jalanan jadi rusak dan berlubang! 

Harusnya pimpinan/lurah mengecek langsung penyelesaian pembuatan lubang goronggorong.. udah rapih atau belum, bukannya cuma menerima 

laporan hasil foto! 

 

Lokasi: 

....................................................

1

2021 December JK2112300077 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Lubang goronggorong yg menyebabkan jalanan rusak.. seperti inilah akhir penyelesaian pembuatan lubang, jalanan jadi rusak dan berlubang! 

Harusnya pimpinan/lurah mengecek langsung penyelesaian pembuatan lubang goronggorong.. udah rapih atau belum, bukannya cuma menerima 

laporan hasil foto! 

 

Lokasi: 

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

1

2021 December JK2112300078 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Saya ingin melaporkan AC yg sudah mati karena gangguan sejak hari Sabtu 25 Desember 2021 sampai dengan sekarang yg sudah mau seminggu. 

Sampai kapan AC bisa menyala? Karena dari pengunjung dan pedagang banyak yg mengeluh udara yg panas dan pengap sekali, lalu kompensasi apa 

yg diberikan kepada pedagang karena pedagang harus bayar sarana dan prasana tetapi AC tidak kunjung nyala dan mengganggu aktivitas dagang. 

Mohon ditindak lanjuti 

Terima kasih. 

  

Lokasi:  

Pasar Jatinegara, Lantai Dasar Blok ACT 180-186/ Blok AKS 203-205. 

  

Keterangan tambahan:  

Semoga cepat diatasi, dan membuat aktivitas perdagangan nyaman dan lancar.

1

2021 December JK2112300079
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Banyak kendaraan parkir liar sepanjang jalan ini, tolong di TindakLanjuti.. petugas yg TL jgn cuma purapura jongkos sambil megang ban, atau berdiri 

dilokasi laporan.. Tapi harus foto saat ban kempes atau langsung diderek.. kar a ini jalan perkampungan akses jalan warga 

 

Lokasi: 

belakang gedung perkantoran, akses jalan warga......

1



2021 December JK2112300080 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

PALYJA GAK PROFESIONAL 

 

Setiap pagi sampai jam 8 (saat orang butuh berangkat kerja) air bersih masih mati di Manggarai, tidak jelas kapan menyala. Ini sudah berlangsung 

hampir seminggu. Sudah konfirmasi ke pihak perusahan melalui CS, tapi mereka hanya bilang: "Nanti dimaksimalkan," namun hingga jam 9.24 

belum juga menyala.. Ini tidak terjadi sekali duakali..sangat sering sekali.. Sudah menjadi culture perusahaanya tidak bisa memberikan kepastiaan 

pelayanan air bersih kapan bisa menyala.. saya sudah sering lapor via CS namun tidak dilanjuti..Padahal kami tidak pernah telat bayar tiap bulan, 

mohon diaudit kalau memang tidak bisa memanage layanan air bersih..  

 

Lokasi: 

Jl Swadaya I RT 007 RW 007 Kelurahan Manggarai Kecamatan Tebet Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300081
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan:  

Jalanan aspal sudah somplak, tolong diperbaiki, sudah lama tidak diaspal. 

  

Lokasi:  

Jl.kemurnian barat no 17A kel glodok kec tamansari rt 13 rw 01 jakarta barat 11120 komplek Kebontorong. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong diperbaiki satu komplek, ini aspal sudah pada somplak, sudah bertahun tahun jalanan komplek gak diperhatikan

1

2021 December JK2112300082
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang, ini sebenernya gimana si angkot dan taksi pada di didepan halte depan stasiun Tanah abang, saya jadi ketinggalan bus TJ melayu 

kehalang angkot. tolong di bantu di tertibkan 

 

Lokasi: 

DEPAN HALTE JAKLINGKO TANAH ABANG 2 DEPAN STASIUN. 

 

Keterangan tambahan: 

PRIVACY

1

2021 December JK2112300083
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan spanduk liar tanpa izin merusak pemandangan kota dan lingkungan segera dicopot aje  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300084
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Udeh jadi TPS biang penyakit kok dibiarkan dmn ya pemerintah yang ngurusin sampah pada lempar2 tanggung jawab percuma pada dibayar sama 

masyarakat 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300085 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak nnMMMMmMMMMMMMMNabbavavabbabab mszhsjsjjskskksksksksskskks 

dNammamammamammamammanananan bsjaajjaajja hshshshshhs 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300086 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Terima kasih atas jawaban pada laporan sebelumnya (JK2112270393), namun saya masih belum puas dengan jawabannya.  

 

Dari pihak TJ mengatakan bahwa jembatan transit Pemuda Pramuka/BPKB memang didesain "menggunakan type Ramp agar landai dan bisa 

digunakan oleh penyandang disabilitas" 

 

Saya punya banyak pertanyaan mengenai pernyataan ini. 

 

1. Dengan didesain demikian sehingga jembatan muter-muter dan sangat panjang, apakah bisa menjadi kompensasi daripada "dilandaikan" bagi 

penyandang disabilitas? Apakah hal ini sudah merupakan hasil survei? Apakah malah bukan menjadi hambatan bagi penyandang disabilitas dan 

bahkan pejalan kaki pada umumnya? 

 

2. Saya tidak mengerti dengan makna landai yang disebutkan. Karena kalau lihat dari gambar yang saya foto pagi ini(30/12/2021), jelas opsi 

memotong jalur (warna merah) jelas lebih landai (tidak perlu naik) dan lebih pendek (tidak perlu muter2 BERKALI-KALI). 

 

Saya menulis demikian karena menyayangkan Transjakarta sebagai moda transportasi umum masih belum bisa ramah pejalan kali dan penyandang 

disabilitas. Masih banyak contoh jembatan transit lainnya yang panjang juga (spt. Cempaka Mas dll.). Padahal, masalah jembatan terlalu panjang ini 

bisa menjadi challenges tersendiri bagi customer & calon customer untuk mau naik Transjakarta (apakah ada surveinya?) 

 

Saya juga mengajak teman-teman warga Jakarta pengguna transportasi umum untuk terus mengkritisi supaya kita bisa mendapatkan transportasi 

umum yang layak dan nyaman. 

 

Saya mengharapkan jawaban konkret yg berbasis pada data.  

 

1



2021 December JK2112300087
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tiang- tiang sisa pemasangan lampu jalanan menutupi trotoar dan pintu masuk taman Bermain atau RPTRA, sehingga mengganggu aktivitas pejalan 

kaki, dan pengunjung taman. 

 

Lokasi: 

Jl. Srikaya, RW 07. Kelurahan Kebon Sirih, Kecamatan Menteng, Jakarta Pusat. 10340 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera di Tindak Lanjuti karna sangat mengganggu. karna sudah berbulan bulan. terima kasih.

1

2021 December JK2112300088
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

PARKIR LIAR SEPANJANG JALAN DIDEPAN HALTE BUSWAY BKN.. DARI PAGI, SIANG, SORE, MALAM parkir liar merajalela sepanjang jalan ini.. SUDAH 

BANYAK DAN SERING MASYARAKAT MELAPORKAN PARKIR LIAR, TAPI KENAPA TIDAK PERNAH DI TERTIBKAN??! PETUGAS DISHUB DAN POLISI 

KEMANA??! APAKAH TIDAK BERANI MENERTIBKAN DAN MENDEREK KENDARAAN PARKIR LIAR DIDEPAN HALTE BKN??! Setiap sore sampai malam 

jalanan ini macet karna banyak kendaraan parkir sembarangan dibahu jalan!! TOLONG PETUGAS TL JGN CUMA PURA² FOTO JONGKOK SAMBIL 

MEGANG BAN, ATAU CUMA BERDIRI DITEMPAT LOKASI LAPORAN MASYARAKAT.. TAPI LANGSUNG DI TERTIBKAN  

 

Lokasi: 

Didepan halte BKN arah PGC banyak kendaraan parkir sembarangan dibahu jalan

1

2021 December JK2112300089
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan kampanye mulai marak bikin kumuh lingkungan dan merusak pemandangan segera copot dong jangan dibiarkan yang ngotor2in lingkungan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300090 BIRO PEMERINTAHAN Reklame JAKI

Permasalahan: 

plang difasilitas umum udah mau roboh atau rusak segera bongkar aja bikin pemandangan kota jelek 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300091
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah segera copot dong 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300092 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera instansi terkait dicek jangan dibiarkan pelanggaran 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi

1

2021 December JK2112300093
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang sangat besar membahayakan pengguna jalan segera diperbaiki dong  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112300094 KELURAHAN GAMBIR Sampah JAKI

Permasalahan: 

ada karung sampah dan puing, tolong diangkut atau dibenahi 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat, gedung sapta pesona. terima kasih

1

2021 December JK2112300095
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir bliar dibadan jalan segera diderek dong jangan TL abal2 kagak bermutu banget padahal sudah digaji masyarakat 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300096 KELURAHAN KAPUK Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Listrik di kawasan RT.06 dan RT.05 RW.16 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng, padam dari jam 8an. Ada gangguan apa ya? 

 

Lokasi: 

Pedongkelan Belakang RT.05 RW.16 Kelurahan Kapuk Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300097
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar tanpa izin melanggar peraturan dan bikin kumuh lingkungan segera copot aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300098 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera bongkar aja merusak pemandangan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300099
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah segera copot dong 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300100 PD PASAR JAYA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

AC  dari lokasi AKS Lt  Dasar No.206 s/d ACT No.198 sampai hari ini ga ditangani sama sekali dari kasus sabtu lalu tgl 25 sempat konslet, sedangkan 

dari pasarnya kalo lewat sehari 2 hari ga bayar iuran umum aja langsung dimatiin listrik toko, MOHON DITINDAK, makasih 

 

Lokasi: 

Pasar Mester Jatinegara Lantai Dasar Blok AKS 200-206  

 

Keterangan tambahan: 

mohon diselidiki karna petugasya ga pernah peduli akan nasib sarana2 yg ada, konslet listrik dari minggu lalu ampe sekarang ga ditangani sama 

sekali

1



2021 December JK2112300101
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pohon di jalan melati 123 di atas rumah warga kami rw 12 di tebang. saya sudah laporan di luar jaki 2 bulan dengan cara ke kelurahan. ke 

petugas langsung belum juga si penuhi. akhir nya tadi saya ketemu dengan petugas nya bilang untuk lapor di jaki 

 

Lokasi: 

jalan melati 123 rawa badak utara kecamatan koja tanjung priok 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di rindak lanjutin saya lmk 012 rbu

1

2021 December JK2112300102 PD PASAR JAYA Sanitasi dan Keamanan Pangan JAKI

Permasalahan: 

pasar Petojo bagian bawah lantainya licin dan basah 

 

Lokasi: 

Pasar Petojo (pasar hober) , jalan a. sangaji dekat jalan alaydrus 

 

Keterangan tambahan: 

lantai pasar bagian basement perlu direvitalisasi, lantai nya basah dan licin, bahaya buat manula

1

2021 December JK2112300103

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
JAKI

Permasalahan: 

hari ini 30 / 12/ 2021.. rencana ajak anak2 Tuk Bermain Di RPTRA Permata Jakarta Utara Dekat Rumah,,, Ternyata saat ke sana RPTra di TUTUP 

dengan alasan ada Anak  yang meninggal di rptra Jakbar karena kesetrum jadi semua rptra di tutup,, kenapa di Rptra Permata Juga Ikut di tutup?? 

saya Kecewa, disaat anak2 dan kami tidak di perbolehkan untuk liburan ke luar kota,, dah hanya boleh di rumah,, tapi kenapa rptra malah di tutup? 

petugas nya yang nakal kah?? sering sekali rptra Permata di tutup, tolong dong Pak... anak2 kami butuh Hiburan juga meski hanya bermain di rptra.  

 

Lokasi: 

rptra Permata, Komplek Pertamina Kel Tugu Utara Kec Koja Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak lanjut Pak, sedang kan Di RPTRA Tugu Permai Di RW 02 Kel tugu Utara kec Koja tetap Buka rptra nya... ini sudah ke 3 kali nya,,, kita 

ingin bermain di rptra Permata tapi sellau bilang tutup.

1

2021 December JK2112300104
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon ini sangat tingggi dan sudah rimbum di takutkan jika ada hujan dan angin merubuhi rumah warga. dan adanya korban jiwa. saya sebgaimk 

012 rbu sudah terima aduan ini dari warga 2-3bulan dan sudah saya flow up ke kelurahan dan dari kelurahan ke dinas pertamanan. saya mohon 

perhatian nya untuk masalah pohon ini di tebang. jangan sampai tunggu rubuh baru di tebang. saya harap bisa di kerjakan dalam waktu secapat nya 

 

Lokasi: 

jalan melati 123 dkt smpn 30 jakarta utara depan imigrasi ta jung priok. jalan melati 123 kel rawa badak utara kec koja. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas agar segara untuk menangin hal ini.

1

2021 December JK2112300105 BIRO PEMERINTAHAN Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Pembuatan Surat Keterangan Benas Narkoba (SKBN) di tarif Rp.200.000 

 

Lokasi: 

kantor BNN DKI Jakarta, Jl.Tanah abang Ii, Cideng Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas dapat menindak lanjuti dan merahasiakan identitas pelapor 

terima kasih

1

2021 December JK2112300106
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

 

Hampir disebagian jalan  wilayah  

RW 01 Kapuk Muara , Kec. Penjaringan , Jakarta Utara badan jalannya digunakan sebagai lahan parkir kendaraan bermotor  , masyarakat sdh berkali 

kali  melaporkan ke instansi terkait, bahkan pengurus RW.01 sesuai dengan kewenangannya sdh membuat himbauan untuk tdk parkir dibadan jln , 

Namun karena tdk ada penyikapan dari pihak yg berwenamg , maka parkir tsb. yg merupakan pelanggaran PERDA tetap saja berlangsung , padahal  

pembiaran terhadap hal tsb menyebabkan kesemrautan , kemacetan dan merugikan banyak orang , bahkan menurunkan wibawa pemerintah 

Daerah DKI. 

untuk itu melalui laporan ini agar kiranya ada penertiban dari pihak² yg berwenang 

 

Lokasi: 

Kapuk Muara RT.007 /01 

Kel. kapuk Muara , Kec. Penjaringan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga petugas merahasiakan identitas sy

1

2021 December JK2112300107
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang arah putaran ke cakung timur, di lampu merah jgc  

 

Lokasi: 

jl, raya cilincing dekat lampu merah jgc yg mw arah cakung timur

1



2021 December JK2112300108 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar, mohon dibersihkan atau dicabut. terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan merdeka barat, halte monas dekat pos polisi.

1

2021 December JK2112300109

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan:  

Apakah IMB memperbolehkan bangunan hanya 1-2 m dari jalan / tidak ada minimal jarak dari jalan /GSB / GSJ ? 

Sepertinya sangat maju / diluar kebiasaan dalam membangun rumah tinggal.. 

  

Lokasi:  

Jl. Karang Pola I No. 12, Jatipadang, pasar minggu, Jaksel.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon identitas dirahasiakan. Terima kasih

1

2021 December JK2112300110
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

utk dibersihkan/diusir para pemulung2 yg Ada pada netap/mangkal didpn rmah ke lihat tidk extis sekali pemungkiman jln. kedondong raya 

rawamangun jaktimur jln  

 

Lokasi: 

jln kedondong raya rt. 011/ rw. 09 rawamangun jkt imur

1

2021 December JK2112300111 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar aturan pergub tertibkan aja dh jelas2 melanggar 

 

Lokasi: 

Jl suci samping tukang es kelapa arah jalan tanah merdeka

1

2021 December JK2112300112
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Rambu dilarang belok kanan terhalang oleh tiang dan juga dahan pohon. Terkadang tidak terlijat. Mohon untuk di sesuaikan lagi penempatan 

rambunya 

 

Lokasi: 

Jl. Pegangsaan Dua, RT.10/RW.3, Pegangsaan Dua, Kec. Klp. Gading, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14250

1

2021 December JK2112300113
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Pasar Rebo . Terminal bayangan yg tidak pernah digubris . sumber kemacetan,prokes penumpang asal asalan,bis bebas naik turun bukan di terminal 

. Penegakan nol
1

2021 December JK2112300114
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn lampu merah tolong semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg terlihat di foto  

 

Lokasi: 

lokasi di jln joglo raya dkt pr4atan  

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn lampu merah tolong semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg terlihat di foto

1



2021 December JK2112300115
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

phn yg sdh rimbun minta pemangkasan rantingnya. krn yakut klo musim hujan tumbang. 

 

Lokasi: 

lokaai debelah masjid jl raya maruya selatan kel Joglo rt 04/01..

1

2021 December JK2112300116
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn hj.saaba tolong semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg terlihat di foto  

 

Lokasi: 

di jln hj saab  

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn hj.saaba tolong semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg terlihat di foto

1

2021 December JK2112300117 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

Ketikan ingin mengambil sembako di e warung tepatnya di Rw 09 Rt 09 , saya bersama istri saya selaku dirugikan ingin melaporkan, jikalau e warung 

tersebut memprioritaskan RW 09, dan saya sudah 4 hari mengantri tetapi sembako saya masih tidak ada alasan mereka seperti itu, tetapi ketika 

saya tadi datang jam 10.30 ke e warung barang sembako ada, ketika saya mau mengambil mereka bilangnya ini barang sembako orang yang 

kekurangan dan saya dijanjikan barang sembako di tanggal 31 desember padahal saya menggesek kartu saya ditanggal 28 desember jam 4 sore 

sampai sekarang barang sembako saya belum dapat dan hanya dijanjikan terus, mohon tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Jalan pisangan baru timur no. 34 Rt. 009 Rw.09 Kelurahan Pisangan baru, Kec. Matraman  

 

Keterangan tambahan: 

E warung Rt. 009 Rw. 09 No. 34  

tolong ditindak lanjuti e warung tersebut karna terlalu membuat aturan yang aneh, ketika saya menggesek ditanggal 28 desember jam 4 sore 

sampai sekarang tanggal 30 sembako saya masih ditahan dan belum dapat, dan dijanjikan ditanggal 31 desember itupun belum pasti karna 

menunggu info, tapi permasalahannya atm saya sudah digesek dan sudah terprint struknya tapi sembako saya masih ditahan, tolong segera 

ditindak lanjuti segera

1

2021 December JK2112300118 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Reklame tiang nyampah tlong petugas tertibkan...... 

 

Lokasi: 

Jl saibun sebelum masjid al hidayah arah nembus haji baping

1

2021 December JK2112300119 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Iklan tiang bikin kumuh tolong tindak tertibkan aja makasih 

 

Lokasi: 

Jl saibun gk jauh dari masjid al hidayah..........

1

2021 December JK2112300120
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn meruya ilir raya dkt pom dan lampu merah semua bendera ormas manapun ,jng 

cuma yg terlihat di foto  

 

Lokasi: 

meruya iliri raya dkt lampu merah dan pom bensin 

 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn meruya ilir raya dkt pom dan lampu merah semua bendera ormas manapun ,jng 

cuma yg terlihat di foto

1

2021 December JK2112300121 KELURAHAN JATI PADANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu bekas pasang bendera tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan salihara depan jalan sawo manila pasar minggu

1



2021 December JK2112300122 KELURAHAN SUSUKAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Reklame rokok melanggar peraturan pergub yg berlaku copot saja dan edukasikan ke pemiliknya terkait pergub no.1 th.2015 

 

Lokasi: 

Jl. saibun rt.05/rw.04 susukan sesuai gps map saja

1

2021 December JK2112300123
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok diplomat tolong tertibkan...... 

 

Lokasi: 

jalan warung jati raya sebelum lampu merah duren tiga

1

2021 December JK2112300124
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan usaha dipasang di pohon tolong agar dipindahkan atau minta pedang buat sign banner sendiri agar lebih tertib 

 

Lokasi: 

jalan raya duren tiga alfamidi jakarta selatan......

1

2021 December JK2112300125 KELURAHAN RAGUNAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tiang rambu rusak miring mau rubuh tolonng perbaiki 

 

Lokasi: 

pejaten raya pejaten barat warung buncit jakartaselatan

1

2021 December JK2112300126 PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

atap fasum halte rusak panel terlihat terbuka tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

halte busway warung jati raya jakarta selatan dki .

1

2021 December JK2112300127
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

laporan sudah lama sampai sekarang belom tertangani. karna akar pohonya sudah keropos menurut saya pohon mahoni sudah sangat berbahaya 

atau rawan tumbang. mohon diperhatikan.  

 

Lokasi: 

jalan patiunus ( depan pos keamanan hangtuah VI  ) rt 03 rw 04. kelurahan Gunung 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperhatikan menurut saya pohon sudah berbahaya rawan tumbang. trims

1

2021 December JK2112300128
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi daun lebat musim hujan rawan tumbang mengenai utilitas transportasi publik KRL tolong dipangkas sesuai ketenttuan tks 

 

Lokasi: 

jalan raya lenteng agung arah tanjung barat samping pom bensin 

 

Keterangan tambahan: 

segera ya bv

1



2021 December JK2112300129
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan 

Titik kenal 

Toko Sasi 

Apotek Generik

1

2021 December JK2112300130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

stand banner iklan rokok agar di tertibkan. akan dipasang terus lagi kalo tidak disita 

 

Lokasi: 

alafamidi poltangan raya tanjung barat jakarta selatan

1

2021 December JK2112300131
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar spanduk ojek maxim tolong tertibkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu deket rel kereta api jaksel

1

2021 December JK2112300132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pertengahan 

Titik kenal.  

Toko Beras Adi Jaya

1

2021 December JK2112300133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut, kumuh lingkungan..  

Itu adalah akses pejalan kaki, akses keluar pemilik rumah dan akses pengguna jalan lainnya.. 

 

Dari sekian banyak jalan di bungur, senen, hanya jalan kalibaru timur raya saja yang kelihatan kumuh dan tidak tertib.. Membuat macet.. 

 

Kalau petugas bilang itu Lokasi Sementara karena pedagang tidak dapat tempat didalam..  Sebenarnya didalam pasar banyak kios kosong.. Bisa 

dicheck ke lokasi didalam..  

 

Karena dibiarkan, pedagang lain jadi ikut keluar berdagang dipinggir jalan..  

 

 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300134
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame iklan rokok dunhil jelas tak tergantikan diwarung ini 

 

Lokasi: 

jalan raya pasar minggu deket rel kereta api jaksel

1

2021 December JK2112300135

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan:  

Tanah berceceran dari truk tanah yang lewat sepanjang Sudirman. Kalau dilihat sepertinya dari proyek yang ada di samping Intiland Tower di 

daerah Benhil/Karet. Mohon diberikan sanksi yang tegas bagi penanggung jawab proyek karena tidak membersihkan truk pengangkut tanah 

sebelum keluar area proyek. Berdampak ke kemacetan parah pagi ini dan berdasarkan info di radio ada korban pengendara sepeda yang tergelincir 

karena batu/tanah yang jatuh.. 

  

Lokasi:  

Daerah Bendungan Hilir / Karet, lokasi proyek di samping Intiland Tower

1



2021 December JK2112300136
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah rimbun, mohon di toping kondisi sudah rawan tumbang. 

 

Lokasi: 

jl. taman malaka utara RT.010 RW.09 Malaka Sari Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112300137
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor sembarangan. pejalan kaki susah lewat. harus ke tengah jalan kalau mau lewat.  

 

Lokasi: 

jl. batu tulis raya no. 12 kel. kebon kelapa kec. gambir jakarta pusat 10120

1

2021 December JK2112300138 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

saya mau mendaftarkan anak bos saya yang adalah WNA untuk mendapatkan vaksin pfizer dan nama nama di tempat yg menyediakan vaksin pfizer 

kedua saya sudah telp tapi mereka minta saya resgistrasi di online Jaki sementara saya tidak bisa membuat registrasi online di jaki karna tidak ada di 

aplikasi nya tolong diarahkan pak apakah saya bisa langsung ke rumah sakit itu tanpa registrasi 

 

Lokasi: 

lokasi bis saya tinggal di jl. HR Rasuna said kav X-0

1

2021 December JK2112300139 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

tidak ada ijin penyelenggaraan reklame,besi rangka tidak sesuai,tolong dibongkar reklame yg berada di underpas tanah abang pak satpol. 

 

Lokasi: 

underpass tanah abang,jl.fachrudin depan pasar tanah abang blok.b/depan metro tanah abang 

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera turunkan media nya,karna mengganggu pengguna jalan

1

2021 December JK2112300140
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Warung Nasi Teteh Tea

1

2021 December JK2112300141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Gapura Kayu Putih 

Warteg Faiz 

 

Keterangan tambahan: 

Demen banget pasang nih warung

1

2021 December JK2112300142 DINAS SOSIAL
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
JAKI

Permasalahan: 

Pak, saya barusan chat CP DTKS, katanya NIK saya sudah terdaftar di DTKS, dan dia mengirimi saya link untuk dicek sendiri, dan benar saja ketika 

saya cek, nama saya sudah terdaftar, namun kemarin saat mendaftar KJMU, saya tidak lolos dengan alasan tidak terdaftar di DTKS, ini bagaimana ya 

pak, mohon bantuannya 🙏 NIK saya : 3173016112000014, Nomor Kartu keluarga : 

3173011510110097 

 

Lokasi: 

Jl. utama Selatan II No.17, Kel cengkareng Barat, Kec. Cengkareng 

 

Keterangan tambahan: 

untuk keterangan tambahannya sudah ada di Poto pak, bukti chatan saya dengan CP DTKS

1



2021 December JK2112300143
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Laporan kedua kalinya. Pohon rindang depan rumah belum di tebang, rantingnya sering berjatuhan mengenai atap dan warga yang duduk di 

sekitar. Berbahaya disaat kondisi musim hujan dan angin kencang seperti ini. Karna laporan pertama katanya salah koordinat. . 

  

Lokasi:  

Jl Sekretaris No. 74 RT 015/ RW 007, RUMAH PAK SAHUDI TNI, Depan Kali GG setelah yang jualan barang bekas persis samping kali sekretaris yang 

arah pinggir tol kebon jeruk. Kel. Tanjung Duren Utara, Kec. Grogol Petamburan, Jakarta Barat, 11470. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon untuk bisa konfirmasi kepada pelapor agar bisa ditunjukan lokasinya. Karna saya sendiri tidak memiliki alat yang memadai, sedangkan 

kondisi pohon tinggi sekali.

1

2021 December JK2112300144
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rimbun and menutupi kabel tlng d konfirmasikan ke dinas terkait  

 

Lokasi: 

jalan Bekasi 1 Kel rawabunga kec Jatinegara dpn stasiun

1

2021 December JK2112300145 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan bayar pbb sudah kadaluwarsa turunkan saja 

 

Lokasi: 

kelurahan duren tiga kecamatan pancoran jakarta selatan

1

2021 December JK2112300146
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar peninggi badan di tiang jalan. turunkan 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300147
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir dijalanan sampai semerawut kalau mau kerja gini jangan di siang hari dimalam hari apa lagi ada yang melakkukan lawan arus . 

  

Lokasi:  

Jalan tanjung duren raya ngarah ke kemanggisan patokan nya

1

2021 December JK2112300149
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan dan merusak pemandangan  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300150
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah kayu dan tali tali nyangkut dikabel tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cawang cililitan jakarta timur dki

1



2021 December JK2112300151
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rawan tumbang segera tuk dipangkas sangat membahayakan pengguna jalan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300152 KELURAHAN DUREN TIGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar ditiang dan tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan warung buncit warung jati raya jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112300153
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan:  

Saluran air yang kurang untuk pembuangan air saat hujan deras sehingga air bisa masuk dan bajir didepan teras rumah dengan jangka waktu 

kesurutan yang lama. 

  

Lokasi:  

Jalan kebagusan iv no 55b, rt 09/05, kelurahan kebagusan, kecamatan pasar minggu. 12520, jakarta selatan

1

2021 December JK2112300154 KELURAHAN PEJATEN BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolomg bersihkan tuntas. 

 

Lokasi: 

jalan pejaten raya deket pejaten villaga pejaten barat

1

2021 December JK2112300155 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera lakukan pengecekan jangan sampai Ngemplang pajak 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300156
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Prasarana dan Sarana 

Penanggulangan Kebakaran
JAKI

Permasalahan: 

Sy tinggal di RUSUNAWA BLK PASAR REBO TOWER A LANTAI 2 NO.1  

Sy bahagia bisa tinggal di Rusun ini karena terletak di tempat strategis menurut sy. 

 

Sy sedih dengan kejadian di Rusunawa BLK TOWER A ~ karena salah satu lift TDK berfungsi karena rusak. 

 

Kita semua tahu saat ini lagi Covid anggaran semua terpakai unt Covid 

 

tapi lift juga harus mendapat perhatian  

 

Ada kejadian dua kali dimana penghuni terkunci di lift barang .... Alhamdulillah tehnisi cekatan dalam menangani permasalahan terkunci di lift 

barang 

 

 

Sy sedih sebagai salah seorang penghuni Rusunawa BLK PASAR REBO ~ Krn lift rusak sering sekali dibuat naik turun oleh anak... 

 

Sy mengusulkan unt penggunaan lift menggunakan kartu akses ... 

setiap keluarga mempunyai satu/dua kartu akses unt naik... unt turun bebas TDK perlu kartu akses...  

 

agar anak2 bisa turun naik lift & naik melalui tangga darurat 

 

seperti di hotel2 

 

informasinya ...  Kepala UPRS lama SDH menyediakan kartu akses unt lift 

1

2021 December JK2112300157 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera lakukan pengecekan jangan sampai tidak bayar pajaknya 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112300158
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan diparkir di area fasum tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300159
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Lokasi Binaan dan Lokasi 

Sementara
JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut, kumuh lingkungan.. 

Memakai akses pejalan kaki, akses keluar pemilik rumah dan akses pengguna jalan lainnya.. 

 

Kalau petugas bilang itu Lokasi Sementara karena pedagang tidak dapat tempat didalam.. Sebenarnya didalam pasar banyak kios kosong.. Bisa di 

check kedalam pasar..  

 

Karena dibiarkan berjualan dipinggir jalan.. Pedagang lain jadi ikut berjualan dipinggir jalan, yg seharusnya lebih tertib.. 

 

Dari sekian banyak jalan di Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. Hanya jalan kalibaru timur raya saja yg kelihatan kumuh dan tidak tertib..  

 

Disepanjang jalan kaibaru, bungur, dipinggir kali banyak kios dibangun..  

 

Di wilayah kemayoran, sepanjang Kali tidak ada bngunan atau kios seperti itu.. 

Padahal kali itu satu jalur sampai ke jiung kemayoran..  

 

Lokasi: 

Jl.kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300160
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar ditiang listrik bikin kumuh lingkungan dan tidak enak dipandang mata  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300161
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan dan tidak enak dipandang mata 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300162 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah bambu usang tolong turunin................. 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300163
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warga 

Titik kenal 

Bengkel Perawatan Multi Teknik

1

2021 December JK2112300164
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Siaga 1C 

Titik kenal.         

Parkiran mobil

1



2021 December JK2112300165
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum tolong tertibkan segera. 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300166
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

semakin maraknya pengamen ondel2 dan badut dilingkungan segera lakukan tindakan dong banyak yg meresahkan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300167
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas langgar tibum dipasang ditiang pju. turunin! 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300168
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warga 

Titik kenal.         

88 Mutiara Pejaten

1

2021 December JK2112300169
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon Glodokan sudah keropos takut tumbang kena mobil atau orang jalan kaki warga suka olah raga pagi  

 

Lokasi: 

jln Dempo1 no 14 RT 004/03 Kel Gunung Kebayoran baru Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300170
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut, kumuh lingkungan.. 

Memakai akses pejalan kaki, akses keluar pemilik rumah dan akses pengguna jalan lainnya.. 

 

Kalau petugas bilang itu Lokasi Sementara karena pedagang tidak dapat tempat didalam.. Sebenarnya didalam pasar banyak kios kosong.. Bisa di 

check kedalam pasar..  

 

Karena dibiarkan berjualan dipinggir jalan.. Pedagang lain jadi ikut berjualan dipinggir jalan, yg seharusnya lebih tertib.. 

 

Dari sekian banyak jalan di Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. Hanya jalan kalibaru timur raya saja yg kelihatan kumuh dan tidak tertib..  

 

Disepanjang jalan kaibaru, bungur, dipinggir kali banyak kios dibangun..  

 

Di wilayah kemayoran, sepanjang Kali tidak ada bngunan atau kios seperti itu.. 

Padahal kali itu satu jalur sampai ke jiung kemayoran..  

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300171 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di aset reklame fasum tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan pgc jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1



2021 December JK2112300172 BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar tanpa izin dan tidak bayar pajak segera lakukan pengecekan jangan sampai tidak bayar pajaknya 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300173
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di Traffic light 

 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bogor 

Titik kenal 

Traffic Light Cibubur  

 

Keterangan tambahan: 

Bani Baliho

1

2021 December JK2112300174 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

Assalamu'alaikum Bapak/ibu mohon izin Tolong diperbaiki Banyak Jalan yang hancur Akibat Sumur resapan Di Sepanjang Jalan Margasatwa Raya. 

Trims 

 

Lokasi: 

Jl. Margasatwa Raya, didekat komplek timah atau didepan Pt gamma sejati 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan dipecat bila ketahuan melaporkan 

permasalahan ini.

1

2021 December JK2112300175
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar dan spanduk yg dilingkari tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300176 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong bersihin....... 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300177
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi dan miring potensi rubuh ke jalan  

 

Lokasi: 

jalan cikoko raya kelurahan cikoko jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300178
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Lewa Bertebaran Poster, Mokeup dan Spanduk Rokok 

Yg ini di jalan Lewa 

Titik kenal 

Jalan Lewa V

1



2021 December JK2112300179 KELURAHAN CILILITAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan sampah tali tali bekas di sepanjang pager tolong bersihin semua nikin kumuh 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300180 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di lampu rambu lantas tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya dewi sartika cililitan jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300181
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dan tambal ban bikin macet karena dibadan jalan segera lakukan tindakan dong apar terkaitnya 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300182 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dan samah bekas spanduk nyangkut tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300183
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan segera copot dong jangan dibiarkan 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300184 KELURAHAN CILILITAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di atap halte tolong di bersihin....... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300185
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan sangat tidak enak dipandang mata dan tidak ada ijin lingkungan juga 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112300186
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

tutup saluran air rudak hancur tolong dibenerin... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300187 KELURAHAN RAWAMANGUN Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

seorang oknum ketua rt bernama Aripin Ketua RT010 RW05 kelurahan Rawamangun kec. Pulagadung meminta uang kpd warga utk pembuatan 

sertifikat PTSL, jumlah uangnya bervariasi antara 3,5jt s/d 5,7jt namun sertifikat itu tdk pernah jadi hingga 3thn lamanya. bahkan ada warga yg 

diminta sampai 14jt tp sertifikat tdk jadi juga. ada juga warga yg sdh dimintai Berkas jual beli rumahnya tp berkas tdk pernah diserahkan ke BPN 

seperti pengakuan nya dan warga tsb dimintai uang sebesar 5,7jt namun uangnya dipake oleh oknum ketua rt tsb dan berkas selama 3tahun 

disimpan dirumah tp pengakuannya berkas disetor ke BPN setelah didesak oknum ketua rt tsb mengakui klo berkas tdk disetorkan ke BPN dan 

uangnya dipakai utk keperluan hidupnya. sdh dimediasikan oleh Ketua RW dan Lurah tp oknum ketua rt tsb banyak berkelit sdh ada 5org 

korbannya yg mengadu, sy berharap ada tindakan tegas thd oknum ketua rt tsb agar tdk ada bertambah korbannya. Trimaksih 

 

Lokasi: 

Jl. Kayu Jati V Rt010 Rw05 no. 33 Rawamangun 

Pulo gadung 

Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon Petugas tdk memberitahu identitas sy sebagai pelapor utk menghindari hal hal yg tdk sy inginkan 

Trimaksih

1

2021 December JK2112300188 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang liar dan stiker liar di tiang tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300189
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

semakin semrawut aje kok dibiarkan parkir dibadan jalan dan berantakan ngundang para PKL 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300190
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

marka jalan hati hati banyak orang menyebrang sudah rusak dan miring tong betulin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300191
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan sangat tidak enak dipandang 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300192 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di tembok dan tiang jalan tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300193
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut, kumuh lingkungan.. 

Memakai akses pejalan kaki, akses keluar pemilik rumah dan akses pengguna jalan lainnya.. 

 

Kalau petugas bilang itu Lokasi Sementara karena pedagang tidak dapat tempat didalam.. Sebenarnya didalam pasar banyak kios kosong.. Bisa di 

check kedalam pasar..  

 

Karena dibiarkan berjualan dipinggir jalan.. Pedagang lain jadi ikut berjualan dipinggir jalan, yg seharusnya lebih tertib.. 

 

Dari sekian banyak jalan di Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. Hanya jalan kalibaru timur raya saja yg kelihatan kumuh dan tidak tertib..  

 

Disepanjang jalan kalibaru, bungur, dipinggir kali banyak kios dibangun..  

 

Di wilayah kemayoran, sepanjang Kali tidak ada bngunan atau kios seperti itu.. 

Padahal kali itu satu jalur sampai ke jiung kemayoran..  

 

Disini adalah pusatnya Jakarta.. Seharusnya jadi lokasi percontohan.. Tata ruangnya lebih tertata dan lebih nyaman..  

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300194
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi reklame iklan tolong pangkas rapih 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300195
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh dan pemandangan tidak enak  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300196
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn joglo dkt pom dan lampu merah semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg 

terlihat di foto  

fandalisme lampu merah di lem lem lakban 

 

Lokasi: 

di joglo raya 

tolong TL cabut atribut ormas sepanjang jalan joglo raya di pr4atn joglo dkt pom dan lampu merah semua bendera ormas manapun ,jng cuma yg 

terlihat di foto  

fandalisme lampu merah di lem lem lakban

1

2021 December JK2112300197
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk kadaluwars natal dan spanduk kampanye caleg eko patrio dipasang di fasum JPO. tertibkan! 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor cilitan kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300198
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah bikin warga masyarakat banyak yang ngerokok segera copot aje 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300199
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak gerobak usang bekas jualan ikan di berantakin gitu aja di trotoar jalan. tertibkan tuntas! 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar bikin kumuh lingkungan dan tidak ada izin dari pengurus lingkungan setempat segera copot aj 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300201
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong di tindak pedagang yg berjualan diatas tanaman taman 

 

Lokasi: 

jalan jend .basuki rahmat  

cipinang muara (bkt),jati negara  

 

Keterangan tambahan: 

tolong ditindak karna merusak tanaman

1

2021 December JK2112300202
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan dibiarkan apa emang kongkalikong aparat terkait ya????aneh makin tidak rapih pasar ciracas 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300203 KELURAHAN KRAMAT JATI Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah bekas  bendera ormas yg sudah lusuh robek robek dibiarin gitu aja merusak pemandangan. TL 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300204
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

iklan liar di tiang listrik bikin kumuh lingkungan dan pemandangan jd kagak enak segera copot ja... 

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1

2021 December JK2112300205
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang fasum di jalan ditempelin kabel kabel dan colokan listrik ilegal. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300206
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok melanggar peraturan pemerintah segera copot ja jangan dibiarkan  

 

Lokasi: 

alamatnya sesuai dengan lokasi map yang ada di aplikasi tersebut

1



2021 December JK2112300207
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Lewa 

Titik kenal.     

Jalan Lewa XI /Gang Jawa 

 

Keterangan tambahan: 

Poster dan Spanduk

1

2021 December JK2112300208 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang dan tembok dan juga sampah sampah tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300209 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing puing batu dijalan, tali tali rapia di plang jalan, dan tempelan liar ditiang. bersihin semua 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300210
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tempelan poster iklan rokok bersihin semua tuntas ya 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300211
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

mohon tindak spanduk liar yang ada di perumahan ini 

 

Lokasi: 

Jalan kembang harum 5 Blok c8 nomor 25, Kembangan Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300212
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mobil dinas satpol pp dibiarkan begitu saja.  langgar ketertiban parkir dibadan jalan. tolong TL 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300213 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di tiang seluler dan rambi tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300214 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan orang hilang bandit cileungsi tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300215 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar iklan ini tolong dibersihin dari tiang jalanan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300216 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar iklan orang hilang tolong dibersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300217 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu lantas tolong dibersihin sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300218 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan orwng hilang ditiang tolong dibersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300219
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

pertigaan komplek abadi BKT, pak ogah bikin macet, ditambah galian makan separo jalan, tiap malam hari macet hingga flyover pd bambu krn pa 

ogah prioritasin yg kasi duit mau masuk komplek, mohon agar slama pengerjaan saluran persimpangan nya ditutup, jadi dr arah durensawit muter 

dibawah flyover dan dr dlm komplek mau ke buaran bisa muter di per4an jembatan Rs DurenSawit 

 

Lokasi: 

Pintu Komplek Abadi, BKT duren sawit jakatta timur  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditinjau saran kami, mayoritas lalulintas dr arah buaran ke pondok kopi harus terhambat pak ogah (kejadian sudah 2minggu)

1

2021 December JK2112300220
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tolong dibersihkan dan ditindaklanjuti dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300221 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar orang hilang tolong dimusnahkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300222
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman JAKI

Permasalahan: 

tolong dong taman suren ini dilakukan pembersihan dan pengecatan lapangan dan konblok nya, karna sudah licin banyak lumut nya, karna 

lapangan nya jg dipakai untuk kegiatan posyandu lansia dan kegiatan lainnya, mencegah hal² yg tidak diinginkan.. terimakasih.. 

 

Lokasi: 

taman suren jalan suren 2 , rawa barat Kebayoran baru

1

2021 December JK2112300223 KELURAHAN KRAMAT JATI Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

sisa sisa gulungan kabel dibiarkan begitu saja di area trotoar tolong tertibkan.  

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300224
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulintas rusak rubuh tolong dibenerin lagi 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300225
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Penataan dan Pengembangan 

Wilayah
JAKI

Permasalahan: 

Berjualan di trotoar atau bahu jalan.. Membuat semrawut, kumuh lingkungan.. 

Memakai akses pejalan kaki, akses keluar pemilik rumah dan akses pengguna jalan lainnya.. 

 

Kalau petugas bilang itu Lokasi Sementara karena pedagang tidak dapat tempat didalam.. Sebenarnya didalam pasar banyak kios kosong.. Bisa di 

check kedalam pasar..  

 

Karena dibiarkan berjualan dipinggir jalan.. Pedagang lain jadi ikut berjualan dipinggir jalan, yg seharusnya lebih tertib.. 

 

Dari sekian banyak jalan di Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. Hanya jalan kalibaru timur raya saja yg kelihatan kumuh dan tidak tertib..  

 

Disepanjang jalan kalibaru, bungur, dipinggir kali banyak kios dibangun..  

 

Di wilayah kemayoran, sepanjang Kali tidak ada bngunan atau kios seperti itu.. 

Padahal kali itu satu jalur sampai ke jiung kemayoran..  

 

Disini adalah pusatnya Jakarta.. Seharusnya jadi lokasi percontohan.. Tata ruangnya lebih tertata dan lebih nyaman..  

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300226 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ijlan orang hilang tolong dimusnkahkan bikin kumuh jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300227 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulitas rusak penyok tololong dibenerin... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300228 DINAS KESEHATAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Selamat siang pak/ibu, mohon arahan dan petunjuknya , apakah ada peraturan dari kepegawaian dinkes mengenai mutasi pegawai dikarenakan 

menikah satu instansi? bukan kah MK telah mencabut pelarangan tersebut? jika ada bukannya harus adil semua di pindah atau mutasi jika menikah 

di satu instansi.dikarenakan masih banyak di  puskesmas wilayah jakarta pusat, barat, selatan dan utara yang menikah satu instansi dan hanya di 

tempatkan di puskes kelurahan tanpa harus di mutasi ke beda kecamatan terimakasih pak, jika diperbolehkan mohon untuk keluarkan SE nya , atas 

perhatiannya saya ucapkan terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jl.Medan Merdeka  Sel. no8-9 Rt.11/Rw.2 Gambir Jakarta Pusat

1

2021 December JK2112300229
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan vaksin di jalan udh usang mau copot tolong ditertibkan kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300230
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tiang tiang seluler dipasang menutupi fasum rambu lantas bisa membahayakan. tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300231 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dijalan dsn tempelan liar ditiang tolkog bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300232
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

pada hari ini hari kamis tanggal 30 desember 2021 tolong ditindak. parkir di trotoar. setiap hari ini motor parkir mulu di trotoar. mengganggu 

fasilitas umum pejalan kaki 

 

Lokasi: 

jl. senjaya 1 no 47-49 kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

sembunyikan identitas sy ya pak .,.......................... 

. 

.

1

2021 December JK2112300233
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon kering dahan ranting kering semua nyangkut dikabel tolong tindaklanjutnya 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300234 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok dan tempelan liar dirambu tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300235 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok dan tempelan liar ditiang bersihin smua 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300236
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Lewa, Pekayon  

Titik kenal.    

Jalan Lewa VII

1

2021 December JK2112300237 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihin yak.... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300238

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) JAKI

Permasalahan: 

laporan masyarakat:dari warga n masyarakat terkait pembangunan tanah sengketa,kena yang lain Di Bongkar di samping belum di Bongkar Bpk n 

IBu instansi,kami merasa keberatan bahwa Bangunan yang lain sudah di Bongkar,tapi yang depan belum di Bongkar Bpk n IBu jgn tebang pilih di 

Duga Bangunan tanah  tersebut bukan tanah sengketa tolong di tindak tegas Bpk n Ibu pemda 

 

Lokasi: 

jl batu ceper 2 RT:10/01 Kel:kebun kelapa kec:Gambir Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

kami mohon di tindak tegas Bpk n Ibu Pemda dari bagian pengawasan

1

2021 December JK2112300239
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon untuk di toping berat karena kabel sudah terjepit oleh pohon,mohon di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jl.raya Munjul 30 meter dr Alfamidi Munjul sebelum gang amal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar identitas saya tidak memberitahukan kpd siapapun

1

2021 December JK2112300240
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Iklan rokok melanggar aturan pergub tertibkan aja makasih 

 

Lokasi: 

Jl. pule arah ke jl.centex ciracas gps sudah sesuai

1

2021 December JK2112300241 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang penujuk arah milik sekolah SMPN 49 dan SDN kramat jati 19/20 sudah usang dan rusak . tiang mau rubuh . tolong dinas terkait perbaiki 

atau ganti baru 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300242
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah besar dan rawan mengenai tiang komunikasi serta rawan tumbang ke area jalan 

 

Lokasi: 

dekat jl. gunung Sahari 7A no 5, RT 06 RW 05 kota Jakarta  

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindaklanjuti, terimakasih

1

2021 December JK2112300243
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

tindakan formalitas gk ada ketuntasan dilokasi tps liar masih berceceran sampah jorok sarang penyakit tolong sedikit serius karna kesehatan 

masyarakat berpengaruh pada lingkungan tempat tinggalnya, terutama anak2 rentan terhadap penyakit2 

 

Lokasi: 

Jl.pule arah, jl.centex ciracas. lokasi sesuai gps

1

2021 December JK2112300244 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok dan tiang tolong bersihin... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300245
KELURAHAN KELAPA DUA 

WETAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tanah menumpuk dibawah kolong got, yg menyebabkan air tersumbat.. tolong dibersihkan tanah yg dibawah kolong got tersebut, supaya air 

mengalir dengan lancar 

 

Lokasi: 

pertigaan gang hidayah, pas mau belokan ke nangka growong

1

2021 December JK2112300246 DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang sekolah milik smpn 20 sudah usang karatan dan tiang miring tolong diperbaiki atau ganti baru karena skrang sudah bukan SLTP lagi 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300247 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu box fasum tolong bersihin.... 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor  kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300248 KELURAHAN DUKUH
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan rubuh tolong perbaiki kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1



2021 December JK2112300249

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

salam sehat 

 

mohon bantuan penanganan ada sarang tawon di pohon taman masjid husnul khotimah yang membahayakan warga 

 

terima kasih 

 

Lokasi: 

komplek timah cilandak 

rt 009 rw 04 cilandak barat 

jl rs fatmawati jakarta selatan

1

2021 December JK2112300250
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Sampah JAKI

Permasalahan: 

yg.katanya sudah ditindak lanjut, tapi masih berceceran sampah di tps liar jalan pule tolong serius sedikit mengenai permasalahan masyarakat 

 

Lokasi: 

Jl.pule arah jl.centex.. ciracas sesuai gps aja...

1

2021 December JK2112300251 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan atau tempelan liar di rambu jaklingko tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112300252
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan bolong sudah seminggu belum diperbaiki. ini lurahnya kagak pernah ngecek wilayah atau gimana ini. 

 

Lokasi: 

dekat pertigaan lampu merah Graha Cijantung. setelah turunan fly over 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kerja yg bener, buktikan kalo mantan mentri pecatan pak Jokowi itu bisa kerja.

1

2021 December JK2112300253
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye partai gelora dan spanduk kelurahan yg sudah robek dan usang tolonh turunin 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112300254 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan karung karung dan rumput liar dan coretan di rambu. tolong bersihin semua 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112300255
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

daun daun pohon menutupi rambu tolong pangkas rapih 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1



2021 December JK2112300256 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar iklan orang hilang tolong bersihib dari tiang 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300257 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar banyak sekali di tembok jalanraya  bikin kawasan kumuh. bersihkanlah 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300258
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon pohon udah lebat nutupin fungsi rambu lalulintas. tolong topping 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300259 KELURAHAN KRAMAT JATI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar ditrotoar sudah banyak dan rambu yang penyok tolong benerin dikit 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300260
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi rambu lalu lintas tolong pangkas rapih 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300261
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rukun 

Titik kenal 

Antara Rukun 1 - Rukun 2 

Samping bengkel

1

2021 December JK2112300262 KELURAHAN KRAMAT JATI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang seluler dan rambu tolong bersihin 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rukun 

Titik kenal 

Biro Jasa 

Pangkas Rambut Levis

1

2021 December JK2112300264
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalu lintas rusak tolong dibenerin agar berfungsi kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300265 KELURAHAN KRAMAT JATI Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

 parkir tetap para pemilik rumah di jalanan umum sehingga akses jalan yang menyempit untuk lalu lintas kendaraan 

 

Lokasi: 

jalan raya Bogor gg.langgar 

Kel. kramatjati,kramatjati 

 

Keterangan tambahan: 

 tidak parkir kembali di jalan umum

1

2021 December JK2112300266
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kalisari Raya 

Titik kenal 

Toko Dian 

Samping Lucky Laundry Clean 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan 

Biasanya dibalik doang sama petugas 

Makanya ngelunjak

1

2021 December JK2112300267 DINAS PERHUBUNGAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulintas rusak penyok tolong benerin kembali 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan plang usaha di pohon dan tempelan liar di tiang tolong tertibkan semua. 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300269 KELURAHAN PEJATEN TIMUR Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Masih saja sampah dibakar di area parkir stasiun Pasar Minggu 

 

Lokasi: 

Jalan Masjid Al Makmur 

Titik kenal 

Perlintasan Sebidang KA stasiun Pasar Minggu 

 

Keterangan tambahan: 

Laporan kali kedua

1



2021 December JK2112300271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah lebat menutupi rambu lalulintas tolong topping rapih 

 

Lokasi: 

jalan taman mini 1 pinang ranti jakarta timur dki .

1

2021 December JK2112300272
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon udah lebat menutupi rambu lalulintas tolong pangkas rapi 

 

Lokasi: 

depan proyek stasiun LRT jalan taman mini 1 pinang ranti jakarta timur dki .

1

2021 December JK2112300273
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu tinggi rawan tumbang dan mengenai jaringan listrik 

 

Lokasi: 

jalan tentara pelajar, depan apartemen permata Senayan, kecamatan tanahabang, Jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon untuk ditindaklanjuti

1

2021 December JK2112300274
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dijalan.. Memakai jalur pengguna jalan..  

Membuat kemacetan.. 

 

Setiap hari begini adanya.. Bukan hanya sesekali.. 

 

 

Mohon ditindak sesuai Perda 5 tahun 2014.. 

 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta pusat.. ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300275 KELURAHAN PULO GEBANG Taman JAKI

Permasalahan: 

Kegiatan Membersihkan bekas minyak milik pribadi pun dilakukan oleh pasukan PPSU Kelurahan Pulo Gebang 

Apakah hal salah satu Tupoksi PPSU  

 

Lokasi: 

Jl. Pulo Gebang indah RT.1/RW.11, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon penjelasannya dalam hal ini supaya masyarakat dapat memahami Tupoksi PPSU tersebut salah satunya membantu masyarakat trims

1

2021 December JK2112300276
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Kepemudaan JAKI

Permasalahan: 

indikasi pelanggaran prokes karena tidak ada yang menggunakan masker didalam 

 

Lokasi: 

Futsal 134, Perumahan Citra Garden 2 Ext, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

anonymous

1

2021 December JK2112300277
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

Lift sering bermasalah bahkan salah satu lift sdh setahub tdk berfungsi dan skrng satu lg rusak yg alasan pengelola selalu sparepart trs. jd utk lift 

barang kl mau mempergunakan hrs antri lama dan rame sekali mengingat keadaan corona begini. saya cm mohon di tinjau masalah fasilitas di 

apartemen ini. krn PPRS telah terbentuk tp tidak menyelesaikan permasalahan yg ada.  saya sdh disini dr thn 2013 dan lift selalu bermasalah. yang 

pasti pengelola tdk pernag terbuka dgn penghuni. saya yakin 50%penghuni sdh mulai resah dengan masalah lift ini 

 

Lokasi: 

apartemen sunter park view, tower A. jl yos sudarso kav. 30A. jakarta utara

1



2021 December JK2112300279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

masa pemberhentian di tikungan? bukannya di tikunhan dilarang berhenti ya? 

 

Lokasi: 

jl lapangan bola, deket tikungan arah puskesmas meruya

1

2021 December JK2112300280 DINAS PENDIDIKAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Akibat birokrasi yg ruwet, lapor kelurahan diteruskan ke Bina Marga, selanjutnya diteruskan ke Dinas Pendidikan Provinsi, sama dinas dikembalikan 

ke Bina Marga lagi, saling lempar terus, tanpa pernah selesai diaspal padahal cm jalan 100-150 meteran sj . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Depan SDN 07 Cawang dan SMKN 67 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Buruan Pak diaspal

1

2021 December JK2112300281
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu lantas mohon di pangkas.karena sudah terlalu lebat 

 

Lokasi: 

jl. raya Bogor samping proban kecamatan keramat jati Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di pangkas sesuai keterangan terima kasih

1

2021 December JK2112300282
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak dan berlubang lagi. harus diperbaiki lagi supaya rata dan tidak berlubang lagi. berlubang gara" tergenang air waktu hujan 

 

Lokasi: 

Jl. Moch Kahfi 2 patokannya depan pom bensin Darussalam atau sekolah Darussalam

1

2021 December JK2112300283
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon yang sdh tinggi, Krn takut rubuh/tumbang wkt hujan disertai angin 

 

Lokasi: 

jl. Bhakti VII RT 001/09 Kemanggisan Jakarta barat, samping SMP N 111 Jakarta

1

2021 December JK2112300284 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan JAKI

Permasalahan: 

jalanan jadi rusak parah  

pekerjaan oleh vendor asal2an kualitasnya 

jalanan malah rusak semua 

 

Lokasi: 

belakang kedubes malaysia depan sorum 

mercedezbenz  

 

Keterangan tambahan: 

tolong segera di tindak

1

2021 December JK2112300285
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dijalan.. Memakai jalur pengguna jalan.. Sudah jalanan sempit, sebagian jalan dipakai untuk tempat parkir.. 

 

Tukang parkir kalau dibiarkan makin berani memakai jalur pengguna jalan.. 

 

Setiap hari begini adanya.. Bukan hanya sesekali.. 

 

 

Mohon ditindak sesuai Perda 5 tahun 2014.. 

 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta pusat ( Pasar Poncol )

1



2021 December JK2112300286
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon diataa menutupi saluran air di jl.wijaya 2, mohon ditl. terima kasih. 

 

Lokasi: 

Pohon diataa menutupi saluran air di jl.wijaya 2, mohon ditl. terima kasih.

1

2021 December JK2112300287 KELURAHAN SUSUKAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah sampah di tiang flyover tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

flyover raya bogor susukan ciracas jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300288
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Rimbun nya pohon menghalangi lampu TL.. tolong di rapikan .. lokasi di jl cokroaminoto menteng 

 

Lokasi: 

Jl cokroaminoto menteng jakpus, lokasi di Traffic light

1

2021 December JK2112300289
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada penggalian tiang kabel di jl.h riin rt 02 RW 1 lebak bulus jakarta selatan katanya buat pemasangan wifi... tapi setahu saya itu udah gak boleh 

harus di tanam di dalam tanah 

 

Lokasi: 

jln H.Riin rt 02 rw 01 lebak bulus cilandak jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

untuk petugas tolong di rahasiakan identitas pelapor.. terima kasih

1

2021 December JK2112300290
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dijalan.. Memakai jalur pengguna jalan.. Sudah jalanan sempit, sebagian jalan dipakai untuk tempat parkir.. 

 

Tukang parkir kalau dibiarkan makin berani memakai jalur pengguna jalan.. 

Membuat kemacetan dan penyempitan jalan..  

Mobil tidak bisa leluasa lewat jalan kalibaru timur raya, kadang bersenggolan dengan pengguna jalan lainnya.. Bisa menimbulkan keributan..  

 

Setiap hari begini adanya.. Bukan hanya sesekali.. 

 

Pasar Poncol tidak memiliki tempat parkir yg memadai.. Akses keluar pemilik rumah dan akses pejalan kaki yg dipakai untuk tempat parkir.. 

 

Mohon ditindak sesuai Perda 5 tahun 2014.. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300291
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

penebangan pohon yg berpotensi rubuh, Krn hujan lebat dan angin kencang 

 

Lokasi: 

jl. Bhakti VII RT 001/09 Kemanggisan Jakarta barat,

1

2021 December JK2112300292
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar di Jl. Katamso Pinggir Kali ( PHB ) Sudah Rusak Mohon Kiranya di Perbaiki dan dibikinkan Tanggul Pembatas Supaya Lebih Nyaman buat 

Pengguna Jalan Kaki..Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Dekat Bengkel Ban Jl. Katamso. Kel. Kota Bambu Selatan jakarta Barat

1



2021 December JK2112300293
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Trotoar Jl Katamso Sudah Banyak Yg Rusak Hingga Kalau Hujan Turun Sering Menimbulkan Genangan ..Mohon Pihak Terkait di Perbaiki.. Terima 

Kasih 

 

Lokasi: 

Jalan Katamso. Kel. Kota Bambu Selatan Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300294

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

SITUASI PENGERJAAN diBAWAH SUTET BERTEGANGAN TINGGI.. 

 

Yang SANGAT BERBAHAYAKAN dan Rumah saya Bergetar Karena PROYEK DENGAN ALAT BERATnya yang Sangat Mengganggu Lingkungan Sekitar 

TERUTAMA RUMAH SAYA 

 

Lokasi: 

KALIBATA SELATAN, JAKARTA SELATAN diJalan Haji Maun

1

2021 December JK2112300295
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

merusak genteng-genteng sayang Toni harus dipangkas pohon ceri 

 

Lokasi: 

Jalan pemadam RT 7 RW 06 dekat PLN layanan pelayanan teknik dan pemeliharaan 123 PLN  

 

Keterangan tambahan: 

mohon pohon ceri harus ditebang karena merusak Talang rumah

1

2021 December JK2112300296
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mengganggu , meresahkan , tidak Aman ,byk orang sekitar keberisikan sering ngamuk ,kena amukan jg dr ODGJ  

 

Lokasi: 

jln satu Maret RT 001/04 

 gang jago 

 kel, Pegadungan kec,kalideres

1

2021 December JK2112300297
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

3 Pohon Tanjung tersebut TOLONG di pangkas sampai habis Jangan sampai ada yang tersisa. Karena pohon tersebut sudah melewati kabel listrik 

yang ada di dalam Taman Komodo ( RPTRA MANGGIS ). 

 

Lokasi: 

Jl. Anggrek Rosliana II Blok H. 

Di Dalam RPTRA MANGGIS

1

2021 December JK2112300298
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Pohon sudah Rimbun tolong di Pangkas kiri kanan ada 3 pohon,musim hujan dan anginnya keceng takut sempal jl.meruya selatan depan 

gg.h.kasam rt07/04
1

2021 December JK2112300299
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
JAKI

Permasalahan: 

pohon ini menutupi jalur pedestrian sehingga pejalan kaki sulit berjalan 

 

Lokasi: 

jl megakuningan barat depan sopodeltower           b

1



2021 December JK2112300300
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ini selalu ada... dilain tempat diderek pak.... yg adil lah ....  

maaf terima kasih 

agar dki selalu tertib.... 

 

Lokasi: 

jalan yos sudarso dekat kantor polres jakarta utara

1

2021 December JK2112300301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir liar drpan JETS physiocare centre. Sudah terjadi berulang kali. 

  

Lokasi:  

Depan JETS Physiocare Centre di Jalan Barito II kramat pela

1

2021 December JK2112300302

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

CRANE hanya Beberapa Meter saja Dari SUTET BERTEGANGAN TINGGI.. 

 

SANGAT BERBAHAYA bagi WARGA e berada Dibawah disepanjang KABEL SUTET BERTEGANGAN TINGGI... 

 

dan ALAT BERAT MENGGANGGU LINGKUNGAN SEKITAR Terutama Rumah saya Seperti GEMPA dan POLUSI SUARA...!!! 

 

TOLONG diTEGUR pak.. !!! 

 

Lokasi: 

TKP : KALIBATA SELATAN JAKARTA-SELATAN DIJALAN HAJI MAUN DEPAN INDOMARET...

1

2021 December JK2112300303
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan berulang nih, PLN pernah gali ini jalan, tapi sekarang amblas mulu, berbahaya buat pengendara 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya depan dr. liana lim, kel. cipulir

1

2021 December JK2112300304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan 

Di Taman Traffic Light  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Warung Buncit 

Titik kenal 

Perempatan Republika/Penvil 

 

Keterangan tambahan: 

Setelah Yg Ngaku Imam Besar dan Kepak Sayap Kebhinekaan, sekarang muncul lagi Bani Bani Baliho 

Tenyata Narsis dan Mental Gratisan tu nular yak

1

2021 December JK2112300305
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan berulang nih, PLN pernah gali ini jalan, tapi sekarang amblas mulu, berbahaya buat pengendara, sering kecelakaan 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya depan hotel fontana, kel cipulir

1

2021 December JK2112300306
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak angkot dan odong odong ngetem di depan PD pasar muara angke yang menyebabkan kemacetan parah 

 

dan diharap petugas standby  

 

Lokasi: 

depan PD pasar jaya muara angke kelurahan pluit, penjaringan jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong lebih aktif mengatur lalulintas terutama angkot angkot yang ngetem tidak pada tempatnya

1



2021 December JK2112300307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pejaten Barat 

Titik kenal 

Jembatan Traffic Light Republika

1

2021 December JK2112300308

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

menanyakan k biro pemerintahan, apkah izin ini terdaftar di PTSP ,mohon kerjasamanya,salam DKI jaya 

 

Lokasi: 

jln Banjarmasin no7 RT 18rw 6 Cideng Gambir, Jakarta pusat

1

2021 December JK2112300309
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

laporan berulang nih, lubang TELKOM platnya goyang, amblas trus, berbahaya buat pengendara 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya seberang toko furnitur, kel cipulir

1

2021 December JK2112300310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Usang Terlipat di Jalan 

Sudah mirip Jonggol banyak giniannya  

 

Lokasi: 

Jalan Pejaten Barat 

Titik kenal 

Jalan Pejaten Barat 11

1

2021 December JK2112300311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Ampera Raya 

Titik kenal       

Up normal Coffee

1

2021 December JK2112300312
KELURAHAN CIPINANG 

CEMPEDAK

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mobil toko bangunan Kurnia jaya bukan hanya bongkar muat/turunin barang,tetapi parkir berhenti lama lebih dari 2-5 jam . sangat menggangu 

kenyamanan dan ketertiban masyarakat sekitar 

 

sudah di tegur berulang kali oleh masyarakat sekitar & bahkan sudah di laporkan pihak berwajib setempat tetapi tetap melakukan hal tersebut 

parkir mobil banyak 3-5 mobil menutupi jalan 

mohon di tindak dengan 

tegas🙏

 

 

Lokasi: 

toko bangunan Kurnia jaya kebon selatan 8 rt 08 rw 5

1

2021 December JK2112300313
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kemang Selatan 

Titik kenal 

Pertigaan Jalan Ampera/Kemang Timur

1



2021 December JK2112300314
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan SD Cipulir, depan sekolah dasar, kel cipulir

1

2021 December JK2112300315
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Toko Madura Lisa 

Jalan Puri Sakti 1 

Titik kenal 

Pertigaan Puri Sakti 2

1

2021 December JK2112300316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

laporan seperti sebelumnya, lampu lalu lintas seperti kurang sosialisasi harus lebih sering di taruh petugas. kondisi lampu hijau, namun kendaraan 

dari arah pasar minggu tidak berenti dan melaju kencang. mungkin perlu petugas gabungan untuk menindak. terimakasih 

 

Lokasi: 

lampu merah poltangan yang baru, dan lampu merah arah depok di poltangan

1

2021 December JK2112300317
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari 

Titik kenal 

Warkop Oding 

Dekat jalan Asem ii

1

2021 December JK2112300318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Pangeran Antasari 

Titik kenal 

Warkop Oding dekat jalan Asem 2

1

2021 December JK2112300319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid Raya 

Titik kenal 

Jalan H Saidi III

1

2021 December JK2112300320 KELURAHAN CIPETE UTARA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Abdul Madjid Raya 

Titik kenal 

Seberang Pinarak Kopi dan makanan

1



2021 December JK2112300321
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan H Nawi 

Titik kenal 

Geprek Gold Chick Fatmawati

1

2021 December JK2112300322 KELURAHAN PELA MAMPANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

air cucian restoran meluap sampai ke jalan dan bau ...sampai ada yg terjatuh Pengandara mtr 

 

Lokasi: 

jalan Bangka raya depan apotik Esti kelurahan pela Mampang kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300323
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar dijalan.. Memakai jalur pengguna jalan.. Sudah jalanan sempit, sebagian jalan dipakai untuk tempat parkir.. 

 

Tukang parkir kalau dibiarkan makin berani memakai jalur pengguna jalan.. 

Membuat kemacetan dan penyempitan jalan..  

 

Mobil tidak bisa leluasa lewat jalan kalibaru timur raya, kadang bersenggolan dengan pengguna jalan lainnya.. Bisa menimbulkan keributan..  

 

Setiap hari begini adanya.. Bukan hanya sesekali.. 

 

Pasar Poncol tidak memiliki tempat parkir yg memadai.. Akses keluar pemilik rumah dan akses pejalan kaki yg dipakai untuk tempat parkir.. 

 

Mohon ditindak sesuai Perda 5 tahun 2014.. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl.Kalibaru timur raya, Bungur, Senen, Jakarta Pusat ( Pasar Poncol )

1

2021 December JK2112300324
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon yg sudah terlalu lebat dan ranting rantingnya berjatuhan  mohon segera di tindak lanjutin ...krna membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

jln Bangka raya dpn haus Bangka kelurahan pela Mampang kecamatan Mampang Prapatan Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300325 KELURAHAN KEBON PALA Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah memohon surat keterangan terdampak bencana covid 19 untuk meringankan ukt saya agar bisa diangsurkan, tetapi keluarahan kebon 

pala tidak ada niatan memberikan, padahal itu syarat terpenting agar disetujui oleh kampus dan saya sedang tidak membayar penuh ukt, kenapa 

tidak bisa tidak dijelaskan malah dialihkan ke sktm, sedangkan kelurahan lain bisa, mohon untuk iktikad baik menanggapi ini  hanya membantu 

mengeluarkan surat keterangan saja sulit apa apa sulit. 

 

Lokasi: 

Jl.Jengki Cipinang Asem, No 11, Rt 011/Rw 4, Kelurahan Kebon Pala, Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

bagaimana petugas kelurahan menanggapi laporan ini

1

2021 December JK2112300326
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu penunjuk pompa bensin roboh mohon segera di perbaiki 

 

Lokasi: 

Depan RS JEC Kedoya dekat Jembatan Penyebrangan Kedoya Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300327
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

stiker arah pengguna pejalan kaki yg biru arahnya salah di mrt blok M arah blok M square. mohon diperbaiki arahnya 

 

Lokasi: 

stiker arah pengguna pejalan kaki yg biru arahnya salah di mrt blok M arah blok M square. mohon diperbaiki arahnya

1



2021 December JK2112300328 KELURAHAN DURI KOSAMBI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

sudah kesekian kalinya terjadi lagi pembakaran sampah di are perumahan yang sangat mengganggu lingkungan, harap ditindak pelakunya pemilik 

rumah warna kuning di gang buntu hang hering 

 

Lokasi: 

gang buntu gang hering rumah 2 lantai warna kuning

1

2021 December JK2112300329
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Ada meja atau dudukan lebar warna kuning diatas trotoar padahal sebelumnya tidak ada. 

 

agar dipindahkan. ini jelas perampokan trotoar. Agar tuntas baik dimedsos dll 

 

Lokasi: 

jalan rtomang raya, tidak jauh dari pertigaan jalan rawakepa ujung ,depan gedung Sconda

1

2021 December JK2112300330 KELURAHAN BALE KAMBANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

genteng/atap gapura di muka jl eretan 2, condet balekambang jakarta timur. posisi atap/beberapa genteng yang sedikit lagi jatuh bisa 

membahayakan masyarakat. mohkn kesediaan aparat terkait supaya bisa diperbaiki 

 

Lokasi: 

atap gapura di gg. eretan 2. condet balekambang kramatjati jakarta timur

1

2021 December JK2112300331 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Putar balik di TL santa, padahal ada larangan putar Balik 

 

Lokasi: 

Lampu merah dekat gereja santa jalan Tandean Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Larangan putar balik kerap dilangar terutama saat tidak ada petugas. Padahal ada pos polisi. Pelanggaran menyebabkan kemacetan

1

2021 December JK2112300332 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hanya ingin memastikan, apakah pencarian tarif masuk motor roda dua di pasar Muara angke berbayar, jika iya mengapa tidak ada plang resmi atau 

informasi berbayar, dan seperti memilih mana yang bayar mana yang tidak, semoga bukan tindakan ilegal, Terima kasih 

 

Lokasi: 

jl. Muara angke, persis di pintu masuk pasar ikan Muara angke

1

2021 December JK2112300333
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sengaja pohon gak dipangkas buat proteksi kepentingan.tolong segera dipangkas karna dah jelas setinggi anak SMp 

 

Lokasi: 

pas dekat gerbang plank nama jalan Rawa Kepa dua belas (12)

1

2021 December JK2112300334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu larangan hampir tdk terlihat krn terhalang daun cabang pohon  

 

Lokasi: 

Jl. Tomang Raya seblm masuk terowongan ke toll tangerang

1



2021 December JK2112300335 KELURAHAN RAMBUTAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan:  

air tergenang karena banyak sampah dan lumut air jadi tergenang banyak nyamuk. 

  

Lokasi:  

kavling rambutan jalan delima raya no.201 akses utama. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas pak untuk diarahkan karena air menjadi tersumbat dan tidak lancar

1

2021 December JK2112300336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Melaporkan atas Jawaban JAKI sbb: JK2010300091 

Selesai 01 Nov 2020. 12:13 

Laporan selesai ditindaklanjuti oleh petugas SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KOTA ADM JAKARTA UTARA 

Izin komandan melaporkan Hasil pengecekan mapping,penindakan dilokasi  

1.pintu depan sudah dipolis line disegeloleh Petugas Sudin Citata 

2.bener Segel dari sudin Citata sudah di 

copot dan kegiatan pembangunan lewat pintu 

belakang  

3.Untuk Rekomtek dari Citata dan tanda silang ditembok, pelanggar tidak sesuai dengan IMB 

sudah dihapus dicat untuk selanjut yah menunggu konfirmasi dari pemilik bangunan. terima kasih 

JK2010300089 

Izin komandan laporan sudah ditindak lanjuti dan sudah dimediasi dan penindakan dilanjutkan kepimpinan terkait : surat keberatan penolakan 

dengan tegas oleh masyarakat sekitar lingkungan Rw.05 tgl.25-8-2020 mewakili masyarakat mengetahui diTTD, Rt.dan Rw.05 dan pada Tgl.8 

September 2020 diadakan musyawaroh antara pihak pemilik PT.kontraktor dan Masyarakat Rw.05 daftar Hadir :29 Orang isi : pihak pemilik 

bangunan mematuhi peraturan yg berlaku di pemda DKI jakarta, bertanggung jawab atas kerusakan lingkungan dan mengurus perizinan sesuai 

peraturan yg berlaku, 

hasil pengecekan saat ini:  

1.Untuk Plang bener segel sudah dicabut  

2. Tanda Silang ditembok rekom dari Citata pelanggaran tdk sesuai IMB sudah Di hapus dicat Baru, 

3.pihak pemilik bangunan belum mengkonfirmasi terkait hak tersebut 

4.pintu depan sudah di tutup diberi garis dilarang masuk oleh petugas citata.namun Kegiatan pembangunan masih berlanjut Lewat pintu belakang 

dan saat ini pembangunan sudah75% pinising demikian laporan untuk selanjutnya hari senin konfirmasi dari pemilik bangunan dan penindakan 

petugas terkait, terima kasih 

1

2021 December JK2112300337 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalanannya sudah tidak layak banyak yang bolong. Ayo segera dibetulkan 

 

Lokasi: 

Jalan gbk sebelah Gelora Bung Karno Sports Arena..

1

2021 December JK2112300338

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

perda 4/2007 bahwa diangkut semua kandang termasuk unggas2nya depan bangunan atau gedung PKBM 24 yang seberangnya rw013 atau 

pertigaab dijalan rawa Kepa ujung 

 

KRONOLOGI BANDING: 

 

kasus unggas dulu gak tuntas didalam.gang buntu di rawakepa ujung (kasus Jaki yg lama). Abal dimedsos menyangkut kinerja semua terkait kop 

surat kedinasan termasuk pernyataan meterai dengan BATAS WAKTU ADA BATAS WAKTU DGN TA DATANGAN SAKSI KPKP 

 

Lokasi: 

pas bangunan atau gedung PKBM 24 yang seberangnya rw013

1

2021 December JK2112300339
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok pertigaan, dekat warkop barokah

1

2021 December JK2112300340 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

assalamualaikum warahmatullahi selamat siang saya ingin melapor kan bahwa saya bus stop jak linko nya posisi ya kurang pas tolong bisa di 

pindahkan kan di bersihkan kan ada coretan liar 

 

Lokasi: 

jalan Abdullah kh Syafie Jakarta Selatan DKI Jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

soal nya saya bediri di situ tidak ada mau yang berhenti

1

2021 December JK2112300341 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Galian penyebab macet. Sudah ditutup, sekarang dibuka lagi.  

 

Lokasi: 

Depan SPBU pertamina di jalan Tandean Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Mohon pengerjaan dilakukan saat lalin tidak ramai

1



2021 December JK2112300342
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok, dekat tukang kelapa, cipulir

1

2021 December JK2112300343
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan, bikin sempit 

jalanan 

 

Lokasi: 

jalan masjid al mubarok dekat warteg, ujung jalan al mubarok IV

1

2021 December JK2112300344
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah JAKI

Permasalahan: 

Mohon petugas segera selidiki terkait perizinan. apakah tempat yang dulunya lahan kosong sekarang malah di alih fungsikan sebagai TPS? soalnya 

keberadaan sampah & bau menyengat sangat mengganggu warga setempat. terutama saat musim hujan banyak lalat. 

 

Lokasi: 

CITY PARK BUSINES CBD KEL, RT.7/RW.14, Cengkareng Tim., KEC. CENGKARENG, depan nya yang lahan kosong itu. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya sebagai pelapor di privat.

1

2021 December JK2112300345
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan al mubarok III ujung gang h marzuki, cipulir

1

2021 December JK2112300346
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan al mubarok IV ujung gang, depan warkop, cipulir

1

2021 December JK2112300347 KELURAHAN KEBON PALA Bantuan Pendidikan JAKI

Permasalahan: 

saya sudah memohon surat keterangan terdampak bencana covid 19 untuk meringankan ukt saya agar bisa diangsurkan, tetapi keluarahan kebon 

pala tidak ada niatan memberikan, padahal itu syarat terpenting agar disetujui oleh kampus dan saya serta keluarga sya sedang tidak bisa 

membayar penuh ukt dikarenakan memang sedang kekurangan, kenapa jika tidak bisa mengeluarkan tidak dijelaskan malah dialihkan ke sktm, 

padahal ini adalah tugas keluarahan membantu warganya yang kesulitan dan yang terdampak covid-19, buktinya kelurahan lain bisa kok, mohon 

untuk iktikad baik menanggapi ini hanya membantu kami yang susah untuk mengeluarkan surat keterangan saja sulit apa apa sulit. 

 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Kebon Pala Jl. Cipinang Asem Rt 11, Rw 4, Kelurahan Kebon Pala Kec.Makasar, 13650

1

2021 December JK2112300348
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan al mubarok IV pojokan,dekat lahan kosong, cipulir

1



2021 December JK2112300349 DINAS BINA MARGA Jembatan JAKI

Permasalahan: 

jpo halte transjakarta duri kepa retak. saya injak pelan saja bunyi.  menurut saya bahaya untuk lalu lalang orang banyak. mohon untuk di tinjau dan 

di perbaiki. 

 

Lokasi: 

jpo transjakarta duri kepa. Jl. Panjang No.1b, RT.5/RW.11, Tomang, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11520 

 

Keterangan tambahan: 

alas jponya retak

1

2021 December JK2112300350

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon ditebang Pohon kelapa yang sudah terlalu tinggi, dikhawatirkan tumbang menimpa rumah, khususnya pada saat musim hujan dan angin 

kencang saat ini. 

 

Lokasi: 

Jl. nyiur melammbai 1, rt 08/rw 015, taman pinggir kali mati.

1

2021 December JK2112300351
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Depan Lotte Avenue perlu solusi area parkir ojol motor supaya tidak menyalagunakan lajur menghambat lalin. Demikian juga trotoar seberang Lotte 

Avenue dekat ITC Kuningan yg dijadikan parkiran liar motor. Mari Konsisten dengan peraturan dan proaktif melihat kondisi jakarta yang perlu 

diperbaiki. 

 

Lokasi: 

Depan Lotte Avenue jalan prof satrio. bawah flyover 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga berkordinasi Satpol PP dan Dishub Polantas Metro.

1

2021 December JK2112300352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tiang lalulintas atau tiang Marka jalan atau tiang ganjil genap MIRING. Agar ditegakkan secara permanen. biaya buat mahal tapi jika 

hilang?dibetulkan secara permanen bukan dipegang pegang lalu tegak 

 

Lokasi: 

jalan Tomang raya, tidak jauh dari Prapatan Plank nama jalan Rawa Kepa Ujung, seberangnya gedung Sconda. atau menuju flyover tomang

1

2021 December JK2112300353
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

fasum plang nama jalan rs sukamto rusak. panel copot hanya diikat tali rapia. tolong binamarga perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan rs polti kramat jati jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300354 KELURAHAN CIPINANG
Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

menaruh barang sembarangan SAMPAH , SUDAH 3 MINGGU DI TARO AJA  

TIDAK BERTANGGUNG JAWAB 

 

Lokasi: 

gang anyelir RT 5 RW 2 kelurahan Cipinang, kecamatan pulogadung 

 

Keterangan tambahan: 

di mohon petugas untuk tidak memberitahukan identitas saya

1

2021 December JK2112300355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

baliho kampanye caleg partai tolong diturunkan dipasang di area fasum 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam raya deket jembatan kuning jorr

1



2021 December JK2112300356
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan di tiang jalan tolong diturunkan.... 

 

Lokasi: 

jalan pertanian III pasar minggu jakarta selatan..

1

2021 December JK2112300357 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

cat sudah terkelupas di jembatan penyebrsngan menuju plaza festival agar dicek kembali agar terlihat bersih dan indah dipandang mata 

 

Lokasi: 

jembatan penyebrangan yg menghubungkan plaza festival jalan rasuna said

1

2021 December JK2112300358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tiang plang usaha palapa dentist sudah miring mau rubuh tolong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan pasar minggu raya depan ruko grand pasar minggu

1

2021 December JK2112300359 KELURAHAN SUSUKAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok flyover tolong dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

flyover raya bogor susukan ciracas jakarta timur....

1

2021 December JK2112300360
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Panel listrik sudah tidak layak. berkarat. posisinya juga terlalu rendah. sering terendam air. ketika hujan deras dan Banjir 

 

Lokasi: 

didepan rumah Blok N4A no. 2.  Komplek Green Garden. Kedoya Utara. Kebon Jeruk. Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300361 KELURAHAN GROGOL UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

ini orang kelurahan PEMALAS SEKALI. ADA BAKAR SAMPAH TIDAK DITINDAK JADI TIAP HARI ADA ORANG YANG BAKAR SAMPAH 

 

Lokasi: 

jalan masjid rausin, sebelah rumah nomor 12. tanah kosong 

 

Keterangan tambahan: 

ini orang kelurahan males atau disogok sama yang punya tanah? saya bayar pajak merasa sangat kecewa petugas kelurahannya sangat PEMALAS

1

2021 December JK2112300362 KELURAHAN CAKUNG TIMUR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan di tiga tiang pancang tol jl raya bekasi.. 

 

Lokasi: 

Jl Raya Bekasi Jakarta Timur.......................

1



2021 December JK2112300363 KELURAHAN PASAR BARU Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan stiker di palang dilarang mohon untuk dibersihkan. terima kasih 

 

Lokasi: 

lampu merah jl samanhudi arah ke underpass........

1

2021 December JK2112300364
KELURAHAN HALIM PERDANA 

KUSUMA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede halim perdanakusumah makasar

1

2021 December JK2112300365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok aroma bold tolong ditertibkan. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede halim perdanakusumah makasar

1

2021 December JK2112300366 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

Bau produksi di pabrik ini sangat menyengat sekali,seperti tidak ada pemfilteran sebelum dibuang ke udara,padahal daerah ini masih ada rumah 

warga disekitar,tolong pabrik ini disegel karena sudah bertahun tahun dari awal pabrik berdiri sampai sekarang tidak ada filtrasi sebelum dibuang 

ke udara 

 

Lokasi: 

PT Yamaha Music Manufacturing Indonesia 

 

Kawasan Industri Pulogadung, Jl. Pulobuaran Raya No.1, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13930 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan pelapor

1

2021 December JK2112300367 KELURAHAN KAPUK MUARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

selokan terisi oleh puing puing dan tutup selokan tidak dirapihkan setelah pengerjaan proyek , membahayakan pejalan kaki ,mohon di tindak lanjuti 

bapaknibu , karena sudah pernah dilaporkan namun sepertina tdk maksimal trmksh 

 

Lokasi: 

depan persis bengkel bubut jl raya kapuk penjaringan , depan tb gabungan pospol  

 

Keterangan tambahan: 

supaya penutup saluran di pasang seeerti semula sehingga pejalan kaki aman utk lewat

1

2021 December JK2112300368
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Penyandang nya tidak mau pergi setiap harinya, dan selalu berantem didepan pintu mengganggu konsumen minimarket. Mohon bantuannya untuk 

dipindahkan ke tempat yang lebih layak dan tidak kembali lagi 

 

Lokasi: 

Jalan Kelapa dua No. 33 (Indomaret Kelapa Dua Kebon Jeruk) RT. 01 RW. 02 Kel. Kebon Jeruk Kec. Kebon jeruk Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberi tahu saya sebagai pelapornya

1

2021 December JK2112300369
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN
Bantuan Sosial JAKI lokasi rasuna said bawah fly over satrio. mohon bantuannya dinas sosial untuk pembinaan atau penampungan, manusia silver yang sedang hamil 1



2021 December JK2112300370
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

Ini kenapa ya bis malah parkir di jalan dan halte yg sudah bagus malah gk kepake?? Jadinya macet terus jam pulang di palmerah arah patal senayan 

krn jalan jadi sempit! Tolong bis2 di pindahin ke halte palmerah!!  

 

Lokasi: 

Ini kenapa ya bis malah parkir di jalan dan halte yg sudah bagus malah gk kepake?? Jadinya macet terus jam pulang di palmerah arah patal senayan 

krn jalan jadi sempit! Tolong bis2 di pindahin ke halte palmerah!!  

 

Keterangan tambahan: 

Ini kenapa ya bis malah parkir di jalan dan halte yg sudah bagus malah gk kepake?? Jadinya macet terus jam pulang di palmerah arah patal senayan 

krn jalan jadi sempit! Tolong bis2 di pindahin ke halte palmerah!!

1

2021 December JK2112300371
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar agar ditindaklanjuti, tapi kalo petugas dateng untuk foto terus bilang nihil lebih baik tidak usah. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok djarum 76 tolong ditertibkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300373
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lalulintas rusak penyok tolong diperbaiki...... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300374 KELURAHAN CIPINANG MELAYU Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
aliran got depan rumah saya untuk pembuangan ke kali menjadi kecil sehingga dapat menyebabkan banjir tahunan.di karenakan ada proyek dan 

proyek tidak mengurusi aliran kali.tolong di proses Alamat Jl.Harapan indah RT 010/012 kel.cipinang Melayu kec.makasar
1

2021 December JK2112300375
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi rambu lantas tolong pangkas .. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300376
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu lampu warning ligth kedap kedip mati total tolong perbaiki 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1



2021 December JK2112300377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk kampanye ormas tolong ditertibkan......... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan rokok esse love yourself tolong diturunkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede luvang buaya cipayung jakarta

1

2021 December JK2112300379 BIRO PEMERINTAHAN Saluran Air, Kali/Sungai JAKI
aliran menjadi kecil sehingga pembuangan air got ke kali tidak mengalir cepat,Jl.Harapan indah VII RT 01/12 kel.cipinang Melayu 

Kec.Makasar.proyek tidak mengurusi aliran tersebut.mohon di proses agar aliran menjadi lancar dan tidak menjadi banjir tahunan
1

2021 December JK2112300380
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan bayar pbb sudah expired tolong turunkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300381
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu rimbun,rawan patah/sempal ,membahayakan pengguna jln,mohon dinas terkait utk di tindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jln haji karim rt 03 rw 05 kelurahan setu cipayung jaktim

1

2021 December JK2112300382
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan iklan liar di separator jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

asrama haji jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300383
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

mohon ditertibkan parkiran pinggir jalan di dpn kantor kelurahan rawasari.  

 

Lokasi: 

depan jalan kantor kelurahan rawasari Jakarta pusat

1



2021 December JK2112300384
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan ciledug raya seberang optik panca, kel cipulir

1

2021 December JK2112300385 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tugu batas wilayah tolong bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pasar gardu jakarta timur dki

1

2021 December JK2112300386
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak

1

2021 December JK2112300387
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak

1

2021 December JK2112300388 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak 

 

Lokasi: 

parkir liar sepanjang jalan mengganggu pengguna jalan lain. mohon ditindak

1

2021 December JK2112300389 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dan tempelan liar di tiang dan tembok jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta

1

2021 December JK2112300390
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

trotoar dan jalan rusak tolong diperbaiki. bahaya soalnya 

 

Lokasi: 

trotoar dan jalannya berlubang tolong diperbaiki ya

1



2021 December JK2112300391
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat daunny ,sudah masuk musim penghujan ,bisa membahayakan pengguna jalan mohon di toping,oleh dinas terkait 

 

Lokasi: 

jln hji karim rt 04 rw 05 kelurahan setu cipayung,depan kompl primer

1

2021 December JK2112300392 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

pabrik ini membuat polusi 

 

tidak ada filterasi sebelum dibuang keudara bebas 

 

jika benar pabrik ini melakukan filterasi tentu saja tidak ada wujud berwarna hitam seperti itu asap keluar pada cerobong pembuangannya 

 

padahal pabrik ini dekat perumahan warga juga 

 

mohon pabrik ini diberi denda&penyegelan jangan dikasih buka sebelum mereka memperbaikinya tidak merusak lingkungan 

 

Lokasi: 

PT. Wahana Citra Nabati 

 

Kawasan Industri Pulogadung Blok III.EE.4-5, Jl. Pulo Buaran, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

13920 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahu pelapor

1

2021 December JK2112300393 KELURAHAN LUBANG BUAYA Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah pelepah palem nyangkut tolong dibersihkan.. 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede depan gedung pertemuan sejahtera

1

2021 December JK2112300394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bendera ormas di area publik tolong ditertibkan sesuai arahan kapolda 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede gorda lubang buaya jakarta 

..

1

2021 December JK2112300395
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat dahan rawan patah atau sempal,mohon dinas terkait utk di tl 

 

Lokasi: 

jln hji karim rt 04 rw 05,kelurahan setu cipayung jaktim

1

2021 December JK2112300396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan komplek lemigas blok C kelurahan cipulir, kebayoran lama

1

2021 December JK2112300397 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar ditiang tiang jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pasar gardu jakarta timur dki

1



2021 December JK2112300398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame liar terpasang di sepanjang tiang tiang fasilitas umum dan pepohonan 

 

Lokasi: 

jln. kemanggisan utama depan pom bensin sampai slipi jaya fly over

1

2021 December JK2112300399 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

kabel telepon putus dan menjuntai ke bawah, mohon diperbaiki 

 

Lokasi: 

kepu dalam gang iv kelurahan kemayoran,  depan rumah no 172

1

2021 December JK2112300400
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tiang penyangga kabelnya miring, berbahaya, mohon dibantu, Terima Kasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Daan Mogot (Dekat Perbatasan Jakarta dan Tangerang, Depan Jembatan Perumahan Budi Indah)

1

2021 December JK2112300401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan komplek lemigas blok C kelurahan grogol selatan

1

2021 December JK2112300402
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Laporan ke 2x.. Hasil TL pertama cuma membersihkan got, tapi tanah di kolong got tidak dibersihkan.. banyak tanah menumpuk dibawah kolong 

got, yg menyebabkan air tersumbat.. tolong dibersihkan tanah yg dibawah kolong got tersebut, supaya air mengalir dengan lancar 

 

Lokasi: 

pertigaan gang hidayah, yg mau ke nangka growong..

1

2021 December JK2112300403

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

TDK ada IMB,tlg biro pemerintahan menginfokan KPD citata,hidup DKI jaya 

 

Lokasi: 

jln Kramat jaya gg7,block f no 1, RT 14 RW 7, klurahan Semper barat,kec Cilincing, Jakarta Utara

1

2021 December JK2112300404
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

laporan berulang nih, PLN pernah gali ini jalan, tapi sekarang amblas mulu, berbahaya buat pengendara 

 

 

Lokasi: 

jalan panjang cidodol depan rumah makan balado, grogol selatan

1



2021 December JK2112300405
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar 

 

katanya dishub sdh TL tgl 30 des 2021 jam 9.48 pagi tp koq masih begininya, spt nya TL yg formalitas dan drama hanya sekedar utk tutup tiket 

 

dishubbtak berdaya menghadapi parkir liar disininyg dilakukannolnum yg merasa berkuasa dan kebal hukum jd bisa seenaknya, TIDAK DEREK 

TIDAK ADA DENDA YG ADA NYABHANYA JONGKOK DRAMA OCP, TAPI FAKTANYABHANYA TUHAN YG TAHU BENAR ATAU TIDAK. 

 

Lokasi: 

parkir liar 

 

katanya dishub sdh TL tgl 30 des 2021 jam 9.48 pagi tp koq masih begininya, spt nya TL yg formalitas dan drama hanya sekedar utk tutup tiket 

 

dishubbtak berdaya menghadapi parkir liar disininyg dilakukannolnum yg merasa berkuasa dan kebal hukum jd bisa seenaknya, TIDAK DEREK 

TIDAK ADA DENDA YG ADA NYABHANYA JONGKOK DRAMA OCP, TAPI FAKTANYABHANYA TUHAN YG TAHU BENAR ATAU TIDAK.

1

2021 December JK2112300406
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot pada parkir liar sepanjang jalan dr jam 4 sore sampai jam 7 malam, sudah berbulan2, belum ada tindakan nyata dr petugas supaya angkot 

tidak parkir selamanya..dulu tidak ada parkir liar..petugas nya lemah, takut sama preman atau timer 

 

Lokasi: 

jl.tipar Cakung di sepanjang pintu masuk KBN bulog 

 

Keterangan tambahan: 

tolong tindakannya di lakukan sore hari sekitar jam 4 sore sampai jam 7 malam, itu puncak parkir liar sehinggal bikin macet total, dan untuk petugas 

tolong asal foto..tungguin sampai itu mobil bubar total

1

2021 December JK2112300407
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar 

 

katanya dishub sdh TL tgl 30 des 2021 jam 9.48 pagi tp koq masih begininya, spt nya TL yg formalitas dan drama hanya sekedar utk tutup tiket 

 

dishubbtak berdaya menghadapi parkir liar disininyg dilakukannolnum yg merasa berkuasa dan kebal hukum jd bisa seenaknya, TIDAK DEREK 

TIDAK ADA DENDA YG ADA NYABHANYA JONGKOK DRAMA OCP, TAPI FAKTANYABHANYA TUHAN YG TAHU BENAR ATAU TIDAK. 

 

Lokasi: 

parkir liar 

 

katanya dishub sdh TL tgl 30 des 2021 jam 9.48 pagi tp koq masih begininya, spt nya TL yg formalitas dan drama hanya sekedar utk tutup tiket 

 

dishubbtak berdaya menghadapi parkir liar disininyg dilakukannolnum yg merasa berkuasa dan kebal hukum jd bisa seenaknya, TIDAK DEREK 

TIDAK ADA DENDA YG ADA NYABHANYA JONGKOK DRAMA OCP, TAPI FAKTANYABHANYA TUHAN YG TAHU BENAR ATAU TIDAK.

1

2021 December JK2112300408
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Perizinan Bidang Kesehatan JAKI

Permasalahan: 

Selamat sore 

 

Saya merasa terganggu dengan kumpulan ojol selama ini. Apalagi memasang spanduk dan tenda. Apakah ada izin membayar pajak. Dan juga 

mereka melanggar PROKES TIDAK ADA YANG MEMAKAI MASKER. TOLONG DI BONGKAR DAN DI BUBARKAN.  

 

Lokasi: 

Belakang kelurahan karet tengsin dekat Grab Kitchen.  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong rahasiakan identitas saya.

1

2021 December JK2112300409
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama seberang dbesto, kel grogol selatan

1

2021 December JK2112300410
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama depanrm syukur nikmat, sukabumi selatan

1

2021 December JK2112300411

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

TDK tlht izin IMB,tlg biro pemerintahan memperhatikan laporan kami,salam DKI jaya 

 

Lokasi: 

jln raya Kramat jaya,tugu Utara Cilincing, kecamatan Cilincing, Jakarta Utara

1



2021 December JK2112300412
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran JAKI

tutup saluran di trotoar seberang RS Sumber Waras bolong, persis sebelum naik ke jembatan busway. saat ini ditutup seadanya dengan cone 

orange.
1

2021 December JK2112300413
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Satpol PP dan tindak lanjut hanya basa-basi shg PKL merampas fasilitas umum utk kepentingan pribadi . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Depan gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur. 

  

Keterangan tambahan:  

Klo gak sanggup amanah dan tegas pada kerjaan mending mundur, buang2 duit negara sj

1

2021 December JK2112300414
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

lapor pak, ada yang masang tiang, katanya buat internet, tapi tidak ada izin, menambah kesemrawutan kabel kabel, mohon ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama pertigaan jalan kpbd,sukabumi selatan

1

2021 December JK2112300415

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

IMB TDK terlihat, bangunan ruko 2lantai tnpa izin,tlg direspon laporan kami, untuk meningkatkan pendapatan daerah,salam DKI jaya 

 

Lokasi: 

jln kramt jaya raya 52A,tugu Utara, kcmatan Cilincing, kota Jakarta Utara

1

2021 December JK2112300416
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Satpol PP dan tindak lanjut hanya basa-basi shg PKL merampas fasilitas umum utk kepentingan pribadi . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Depan Gedung kantor kelurahan Cawang. 

  

Keterangan tambahan:  

Mundur sj dari kerjaan klo gak sanggup amanah thd tugasnya menjaga ketettiban umum

1

2021 December JK2112300417
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Satpol PP dan tindak lanjut hanya basa-basi shg PKL merampas fasilitas umum utk kepentingan pribadi . 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir, Depan Gedung kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630 . 

  

Keterangan tambahan:  

Mending mundur sj klo gak sanggup amanah thd pekejaan dalam menjaga ketertiban lingkungan

1

2021 December JK2112300418 KELURAHAN PISANGAN BARU
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong bu lurah agar kegiatan ini di fasilitasi, ketua RW 03 sdh tidak mampu menegakkan perda no 8 tentang gangguan dan ketertiban umum. apa 

iya harus main bola dijalanan dan menggangu warga sekitar beraktifitas serta istirahat. 

 

Lokasi: 

jalan pisangan baru tengah 2 RW 3, depan pempek dullah  

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberitahu identitas pelapor.

1



2021 December JK2112300419
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

di jalan abdulah syafei sebelum fly over kampung melayu arah pasar gembrong ada PMKS dgn 2 balita. kasian sekali anak balita terpapar polusi 

setiap sore berjam jam. 

 

Lokasi: 

tanjakan fly over kampung melayu arah pasar gembrong

1

2021 December JK2112300420 KELURAHAN CIPETE SELATAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

Minta tolong di rapihkan, di bersihkan terima kasih banyak 

semoga semakin sehat dan semakin banyak rezekinya 

 

Lokasi: 

Jalan ydpp 1 no 10 cipete selatan jakarta selatan dki jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuanya untuk di bersihkan atau di rapihkan

1

2021 December JK2112300421
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

jalanan macet kurang tertib tidak ada petugas yang mengatur dan mohon untuk di tertibkan di wilayah pasar rebo macet panjang dan belum terurai 

 

Lokasi: 

jl. tb simatupang arah pasar rebo di depan gedung pp

1

2021 December JK2112300422 KELURAHAN CAWANG

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari dishub dan tindak lanjut hanya basa-basi serta mau lempar tanggung jawab utk Perampas  fasilitas umum utk 

kepentingan “garasi” pribadi . 

  

Lokasi:  

Depan pintu gerbang samping Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek sj

1

2021 December JK2112300423
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pemasangan baliho dan spanduk tidak pada tempatnya membuat pemandangan Jakarta jadi terkesan kumuh 

 

Lokasi: 

daerah Salemba Jakarta pusat DKI Jakarta Indonesia

1

2021 December JK2112300424
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

per empat an jalan sumur bor 

 

lampu merah ga berfungsi dan tidak ada polisi 

 

 

Lokasi: 

per empatan sumur bor jl. sumur bor kalideres Jakarta barat 11840 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lajuti dg ada nya lampu merah dan polisi

1

2021 December JK2112300426
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

siruasi didepan pasar bulok hari ini jam 17.11.  semua data laporan ini akan kami berikan kepd  media masa dan kepada gubernur DKI. agar bisa 

diniali sendiri kinerja di lapangan bagaimana 

 

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura

1



2021 December JK2112300427
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Dinas pertamanan tolong di toping dahan pohon yang sudah mulai lebat 

 

 

Lokasi: 

Letak persis di jalan Percetakan negara 10 / RT 08  

 

 

Keterangan tambahan: 

Dinas pertamanan tolong di toping dahan pohon yang sudah mulai lebat

1

2021 December JK2112300429
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

macet karena tidak taat aturan satu arah dan tidak ada petugas ditambah pasar malam setiap kamis dan minggu, petugas hanya untuk tindak lanjut 

laporan ini aja sisanya tidak ada 

 

Lokasi: 

perempatan sumur bor kalideres dekat alfamidi sumur bor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak lanjut jangan hanya untuk tindak lanjut laporan ini saja

1

2021 December JK2112300431 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidka ada ketegasan dari Dishub dan Kelurajan Cawang dalam menerakan PERDA NOMOR  5 TAHUN 2014 TENTANG TRANSPORTASI. 

  

Lokasi:  

Depan Pintu Gerbang samping Gedung Kantor Kelurahan Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas, derek klo perlu agar tidak ada kesan pembiaran terus menerus

1

2021 December JK2112300432 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kramat Batu 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Kramat Batu Blok G 

Samping Depot Air Bunda Aini

1

2021 December JK2112300433
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Tolong di bantu tindak tegas ini satu jalan kenapa masih saja dibuat 2 jalan bagaimana kerja kalian dlapangan sering kali buat laporan tetap saya 

diabaikan ini jalan sumur bor raya macet nya udh gak membendung sampai kecamatan Cengkareng timur 

 

Lokasi: 

Jalan sumur bor raya dari arah pasar ganefo mengarah ke utan jati sangat tidak bergerak tolong di kondisikan 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada penanganan padahal macet parah tidak membendung

1

2021 December JK2112300434 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol. 

Titik kenal.          

Gang Haji Entong

1

2021 December JK2112300435
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kinerja dishub hanya berani tindak di jam sepi. foto laporan sudah aman. info laporan2 ini akan kami bagikan ke gubernur dki.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura

1



2021 December JK2112300436 KELURAHAN GANDARIA SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol II 

Titik kenal.      

Jalan Kebon Besar 1

1

2021 December JK2112300437 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada tindakan tegas dan basa basi dari kelurahan cawang dan Dishub serta saling lempar tanggung jawab. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Seberang Gedung Kantor Pos Cawang, Kramatjati Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas sesuai ketemtuan PERDA NOMOR  5 TAHUN 2014 TENTANG TRANSPORTASI dan Pengaturan relevan

1

2021 December JK2112300438 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

tolong di bantu untuk perbaikan jaringan PDAM, sudah lama mati  

 

Lokasi: 

di kantor Interdata jl. taman semanan indah plaza delumina blok a 19.

1

2021 December JK2112300439
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF
Tempat Wisata JAKI

Permasalahan: 

bioskop tidak menerapkan protokol kesehatan, sehingga pada saat mengantri terlihat berkerumun 

 

Lokasi: 

bioskop XXI mall blok m  

Jl. Panglima Polim No.3, RT.3/RW.1, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130

1

2021 December JK2112300440
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Untuk kesekian kalinya Penjual mobil Auto Delapan Satu dengan seenaknya menggunakan trotoar sebagai tempat untuk memarkirkan mobilnya, 

sehingga mengambil hak pejalan kaki untuk menggunakan trotoar, lalu lintas sangat ramai karena di seberang jalan sedang ada perbaikan jalan, 

sehingga sebagian motor juga berjalan melawan arah. Saya coba untuk meminta tolong penjual memundurkan kendaraannya supaya saya dan 

anak² bisa berjalan di trotoar, tetapi dengan nada tinggi dia bilang bahwa di dalam sempit (jawaban yang sangat bodoh!)... Tidak ada larangan sama 

sekali untuk berjualan, tapi mohon juga perhatikan hak pejalan kaki!... Ini adalah pengaduan saya untuk yang ke berapa kalinya, tetapi sepertinya 

selalu diulangi. Mohon tindakan tegas dari para stakeholder.  

 

Terima kasih! 

 

Lokasi: 

Jalan I Gusti Ngurah Rai No.28 Rw015, Klender, Jakarta Timur  

 

Keterangan tambahan: 

Nama Showroom Auto Delapan Satu

1

2021 December JK2112300441
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor parkir di badan jalan, jadinya memakan 1 jalur badan jalan, mohon diTL, Terima Kasih Banyak. 

 

Lokasi: 

Jalan Muara Karang Raya Selatan (Depan Warung Wakaka) 

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan pelapor

1

2021 December JK2112300442
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

ada yang masang tiang baru lagi, katanya buat internet, tapi merusak jalan dan saluran 

 

Lokasi: 

jalan madrasah rt. 5 rw. 6 dekat warung, srengseng

1



2021 December JK2112300443
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

dan terjadi kembali. pelanggaran atas hak pejalan kaki. parkir liar dan petugas terkait haris lebih cerdas dalam menggunakan kewenangan nya. 

mohon di tibdak tegas. terima kasih 

 

Lokasi: 

Jl. MT Haryono kav 20. apartemen signature park grande. depan gedung apartemen 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tibdak tegas.mohon di tibdak tegas.

1

2021 December JK2112300444
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terminal bayangan angkut penumpang ke luar kota bikin macet dan banyak calo yg mabuk lokasi juga tepat di belokan jadi sangat menggangu 

pengendara lain 

 

Lokasi: 

jembatan besi antara kelurahan angke dan jembatan besi tepatnya di jln raya latumenten tambora jakarta barat

1

2021 December JK2112300445
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Untuk saluran got 2 rumah tidak dibuat gorong² kalau hujan bisa menyumbat air tidak lancar kalau hujan turun deras. 

 

Lokasi: 

Jl. Jelambar Barat IIC RT. 009 RW. 011 Jelambar Baru

1

2021 December JK2112300446 BIRO PEMERINTAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Ini banyak yang lawan arus membuat kemacetan disekitar jalan sumur bor raya  

 

Lokasi: 

Jalan sumur bor raya mengarah ke utan jati membuat kemacetan lalu lintas

1

2021 December JK2112300447 KELURAHAN MERUYA UTARA Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran air di jalan Meruya Ilir Raya persis di depan rumah kami penuh dengan sampah dan batu. 

Sudah kotor dan banyak binatang tikus berkeliaran. 

 

Lokasi: 

Jl.Meruya Ilir Raya No 12A Kembangan Meruya Utara Jakarta Barat

1

2021 December JK2112300448
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

lampu lalu lintas berwarna merah dan kuning mati. untuk warna hijau menyala 

 

Lokasi: 

panglima Polim. lampu merah perempatan depan Bank Danamon. lampu merah  yang kearah radio dalam

1

2021 December JK2112300449
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

2 tiang listrik mau ambruk. beton penopang dibawahnya sudah hancur dan tiang posisi sudah miring. 

 

Lokasi: 

di jalan panglima polim. posisinya seberang bank danamon

1



2021 December JK2112300450 KELURAHAN DUREN SAWIT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

tolong pak di tertibkan parkir mobil setiap hari penuh di pinggir jalan, sangat mengganggu, di tikungan juga. 

 

Lokasi: 

jl madrasah II RW 010 Kelurahan Duren Sawit Kecamatan Duren Sawit 

 

Keterangan tambahan: 

di ujung jl madrasah II

1

2021 December JK2112300451
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

bazar ditengah pandemi sangat meresahkan tolong di segera ditindak lanjuti  

 

Lokasi: 

jl.karet pasar baru barat II / gang buaya 2 karet tengsin

1

2021 December JK2112300452
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

PEDAGANG SATE DAN pedagang sayuran DI PERSIMPANGAN JLN CEMPAKA PUTIH TENGAH XVII 

 

terkait laporan saya sebelumnya,... 

 

ternyata hari ini pukul 17:55 saya masih menemukan... 

 

1. PEDAGANG SATE YANG BERJUALAN TIDAK PADA TEMPATNYA, SAMPAI2 MENGGANGGU LALU LINTAS 

 

2. dan juga masih ada beberapa penjual sayur mangkal... 

 

3. BAHKAN TEPAT DIDEKAT GARDU LISTRIK YANG BERADA DI SIMPANG JALAN BANYAK SEKALI MOBIL PARKIR YANG TERNYATA ADA KEGIATAN 

BENGKEL DIPINGGIR JALAN 

 

4. DAN JUGA TERNYATA,... 

BANYAK SEKALI PEMUDA2 YANG ABAI PROTOKOL KESEHATAN, BERKERUMUN DI WARUNG KECIL YANG MENEMPEL PADA DINDING RUMAH 

PENDUDUK 

 

JADI ADA 4 POINT YANG SAYA SAMPAIKAN 

 

saya mohon dengan sangat KETEGASAN PIHAK KELURAHAN CEMPAKA PUTIH TIMUR untuk MENGONTROL KEMBALI LOKASI YANG SAYA MAKSUD... 

 

bukankah PERDA nya SUDAH JELAS!!! 

 

1

2021 December JK2112300453
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di halte. laporan sblm nya tidak berefek 

 

Lokasi: 

halte apartemen kalibata city. pas di dalam 2 halte nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tindak tegas..laporan sudah berulang

1

2021 December JK2112300454
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

laporan ke seribu kali karena penanganan parkir liar hanya sebatas foto saja.  

 

Lokasi: 

laporan ke seribu kali karena penanganan parkir liar hanya sebatas foto saja.

1

2021 December JK2112300455 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Kelurahan Cawang dan Dishub dalam menerapkan peraturna Perda tentanh transporasi dan parkir dan bahkan 

saling lempar tanggungjawab tindak lanjut. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan, Cawang, Kramatjati, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Derek sj

1

2021 December JK2112300456 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada tindakan tegas dan terkesan basa basi, pencitraan saja serta saling lempar tanggung jawab. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tindak tegas sesuai ketentuan Perda Transporasi dan Parkir Liar

1



2021 December JK2112300457 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Aparat Kelurahan Cawang dan Dishub serta terkesan saling lempar tanggung jawab. 

  

Lokasi:  

Jl Jaani Nasir Rt 01 Rw 10 Belakang Gedung Kantor kelurahan Cawang, Jakarta Timur 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong dibantu derek sj

1

2021 December JK2112300458 KELURAHAN CAWANG Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Akibat tidak ada ketegasan dari Aparat Kelurahan Cawang dan Dishub serta terkesan saling lempar tanggung jawab. 

  

Lokasi:  

Jl Masjid Bendungan, Kelurahan Cawang, Kramatjati 13630. 

  

Keterangan tambahan:  

Tolong pak Tindak tegas para pelanggar Perda Transpotasi dan Parkir liar

1

2021 December JK2112300459
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

ini belum di betulin total sdh 1 Minggu lebih. yang kmrin di perbaiki itu adalah lampu yang nyalah bukan yang mati. posisi yg sdh di perbaiki itu 

salah. tdk ada pohon mangganya, sedangkan ilyg ada pohon mangga ya ini foto ini. yang dkt warung nasduk Meri RT 02 RW 06 belang SMA 46 

Gandaria Utara Kebayoran baru Jakarta Selatan. foto jam 18: 50wib 

 

Lokasi: 

jl. Saidi guru 2 belakang SMA 46 Gandaria Utara Kebayoran baru. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di tindak sdh 1 Minggu kurang lebih  blm di perbaiki. laporan sblmnya sdh di tinjauh namun salah, itu Lampuh emang sdh terang.  jd foto 

inilah yg belum di berbaiki. demi keamanan bersama. patokan ada tulisan kost putri dan rujak'in aja . warung nasduk Mery dan klo siang ada tukang 

sayur. dkt nomer 22 atau 23 dan 21.

1

2021 December JK2112300460 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan dipanel listrik, tolong dibersihkan atau dicat lagi 

 

Lokasi: 

jl. merdeka timur (stasiun gambir) seberang gedung inspektorat jenderal

1

2021 December JK2112300461
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan jalan mati. Mohon bantuan nya agar bisa di perbaiki. 

  

Lokasi:  

Perumahan kebun jeruk blok B2. Lokasi d depan warteg. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon bantuan agar d perbaiki, karena area sekitar jadi gelap pada malam hari

1

2021 December JK2112300462
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok agar ditertibkan sesuai pergub yg berlaku 

 

Lokasi: 

jalan mabes hankam gang nangka ceger jakarta timur

1

2021 December JK2112300463
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar sepanjang jalan tolong tindaklanjuti sesuai aturan 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta...

1



2021 December JK2112300464
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

Lampu penerangan jalan umum mati 

lokasi depan kantor sekretariat Rw 1 kel Sunter agung 

 

Lokasi: 

jalan muara bahari Rt 019/01 kel sunter agung depan kantor Rw 01 kel sunter agung

1

2021 December JK2112300465
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan diparkir di pinggir jalan....... 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300466
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar dibadan jalan tolong tertibkan........ 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300467 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik dan kayu berserakan dipinggir jalan 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300468
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak pecah bikin genangan air tolong diperbaiki dengan baik 

 

Lokasi: 

tb simatupang kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300469
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang dan rambu jalan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300470

SUDIN PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH 

KOTA JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang KUMKMP JAKI

Permasalahan: 

tolong dibantu diberikan bantuan untuk berjualan ditempat yg resmi. bukan dibadan jalan.  

 

Lokasi: 

depan halte tanah merdeka kelurahan rambutan ciracas jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300471
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok MLD agar ditindaklanjuti dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300472
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

angkot 19 dan ojek mangkal ngetem di badan jalan bikin macet 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300473
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar motor di trotoar tolong ditertibkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300474
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi rambu dilarang berhenti. tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300475
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Perlindungan Anak JAKI

Permasalahan: 

tolong diatas anak dibawah umur diajak ngebadut oleh orangtuanya 

 

Lokasi: 

sore hari depan merck jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300476
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

rambu petunjuk jalan ini sepertinya sudah harus di sesuaikan atau diganti baru. karena sudah tidak bisa lagi belok ke kanan ke arah condet atau 

cililitan . 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300477 KELURAHAN GEDONG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di area trotoar tolong dibersihkan. trimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112300478 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

seprator jalan harus ditambah atau ditinggikan karena banyak motor yang memaksa menabrak untuk belok saat jam 5 keatas  

 

Lokasi: 

caglak jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300479
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon agar dipangkas kembali karena menutupi rambu lalulintas 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300480
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

pengamen depan spbu memarkir motor di trotoar .... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300481
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

 badut mengemis duduk di trotoar tiap jam sore.tolong TL 

 

Lokasi: 

halte schering jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300482 KELURAHAN GEDONG Reklame JAKI

Permasalahan: 

kerangka reklame plang jalan sudah usang karatan tidak terpakai. dibongkar lebih baik 

 

Lokasi: 

depan plaza pp jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300483
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor motor melawan arah membahayakan sekali. tolong ditindak tiap jam sore 

 

Lokasi: 

lampu merah rindam jalan raya tb simatupang jakarta timur dki jakarta

1

2021 December JK2112300484 KELURAHAN JOGLO Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

ini ada 2 mobil parkir ko sama penghuni rumah gak di laporin ya. 

mohon petugas untuk tindak lanjuti. 

 

 

Lokasi: 

Jakarta Brt,kembangan komplek DKI joglo 

RT 04 RW 08 

 

Keterangan tambahan: 

mohon agar petugas tidak memberitahukan identitas saya. 

karna saya tidak ingin mereka mengetahuinya.

1



2021 December JK2112300485 KELURAHAN KEDOYA UTARA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

spiker masjid tlg dipakai sesuai aturannya, untuk adzan. kenyataannya jam 1 siang, kadang jm 2 siang, kadang abis magrib dilanjut trus sampai jam 

7, atau jam 8. pokoknya sesukanya yah. padahal di televisi azan cuman sebentar (memang aturannya spiker luar untuk azan saja "katanya"). 

 

masalah ini sebenarnya sudah lama. tetangga saya tinggal di sini sejal tahun 90an. baru sejak 2018an katanya spiker kedengeran dan makin lama 

makin parah 

 

lihatlah ke daerah sini. makin banyak rumah yg ditinggalkan, atau sdh rata dgn tanah. ditempel stiker "blm melunasi pajak". wajar saja ditinggalkan 

karena tinggal di sini hanya membawa stress mendengar spiker yg sesukanya. di tmpt lain cmn adzan. di sini bisa sampai ceramah, ntr kadang siang, 

malem, ga menentu.  

 

katanya dulu pernah dilaporin dr jaki, tapi gtw iya apa gak, kenyataanya skrg masih juga ga sesuai aturannya yg tahun 1978 dari kemenag. gtw lg 

deh gmn solusinya. mungkin om luhut bisa kali yah mengatasinya.  

 

kata ART (asisten rumah) saya saja di kampungnya (Jawa) tidak sebrisik ini. harusnya untuk azan saja. dia saja pusing dengarnya 

 

Lokasi: 

masjid darul ulum yg dibelakang komplek katanya, saya sih gtw namanya. bingung jg nentuin suara dari mana, kyk dri depan kyk dr belakang. yg 

jelas berisik di luar waktu azan yah. 

 

Keterangan tambahan: 

kalau untuk azan mungkin berpahala yah manggil org solat. kalau abis azan diterusin trus sampai solat selesai kan ganggu yah jadinya dosa. apalgi 

muter kaset siang2 

 

1

2021 December JK2112300486 BIRO PEMERINTAHAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor motor tiap sore melawan arah membahayakan. tolong tindak tegas 

 

Lokasi: 

tanjung barat jalan tb simatupang turunan jembatan ciliwung

1

2021 December JK2112300487
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar ojek di badan jalan tolong ditindak tegas 

 

Lokasi: 

naga tb simatupang tanjung barat jagakarsa jaksel...

1

2021 December JK2112300488 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di plang milik pemerintah tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

depan utama jagakarsa tanjung barat jaksel........

1

2021 December JK2112300489
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan  Jalan mati sudah beberapa hari tidak kunjung hidup , jalanan di Jl Kalimaya sangat gelap. 

 

Lokasi: 

Jl.Kalimaya No.22 

Permata Hijau 

Jakarta Selatan 12210 

 

Keterangan tambahan: 

lampu jalanan mati di jl kalimaya sudah beberapa hari. alhasil sangat gelap jalanannya.

1

2021 December JK2112300490 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bersihkan...... 

 

Lokasi: 

taman tanjung barat jagakarsa jakarta selatan dki..

1

2021 December JK2112300491 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dipagar jalan bikin kumuh kawasan tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

 jalan tb simatupang raya depan gate tol lenteng agung

1



2021 December JK2112300492
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU mati sudah 5 hari , tolong dinas terkait memperbaiki  

 

Lokasi: 

Jalan Rawamangun muka Selatan 1 Gang 3, RT 03 Rw 13 depan Rumah No.27 

 

Keterangan tambahan: 

Segera di perbaiki terimakasih

1

2021 December JK2112300493 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung bekas di jalan 

karung bekas di jalan 

karung bekas di jalan 

 

Lokasi: 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

unas 

unas 

unas

1

2021 December JK2112300494
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati sudah 3hari, jalan jadi gelap 

 

Lokasi: 

Jalan penggalang belakang pasar Pramuka dpn pasar sayur  

kel. palmeriam 

kec. Matraman 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon untuk tidak memberikan tahu identitas saya secara umum

1

2021 December JK2112300495
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

jl Saidi guru 2 belang SMA 46 Gandaria Utara. patokan Deket nasduk pok Meri.  

laporan sblmnya salah tempat, bukan yg ini yang di perbaiki. namun tmpt lain lampu yang masi menyalah  yang di perbaiki.  

patokan yang di perbaiki tdk ad pohon mangga, sedangkan yg mati sdh hampir 1 Minggu lebih ad pohon mangga, samping nasduk pok mari . rmh 

nomer 21 depannya. 

 

Lokasi: 

jl Saidi guru 2rt 02 RW 006 Gandaria Utara Kebayoran baru

1

2021 December JK2112300496
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon rindang  menutupi PJU sepanjang jalan,  check sepanjang jalan pohon rindang semua 

 

Lokasi: 

depan jalan kecamatan  Cipayung,  Jl. binamarga raya 

 

Keterangan tambahan: 

mhn internal tidak di publikasi

1

2021 December JK2112300497
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI Mohon di TL pak lampu pju di jln musyawarah mati 1 patokan ny deket pohon kelapa, atas perhatian nya kami ucapkan terima kasih 1

2021 December JK2112300498
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan di tl lampu pju mati ,tolong di tl tks ya.. 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya gg alkesa RT005/001 KEL JAGAKARSA KEC JAGAKARSA JAKSE... TOLONG DI TL 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tl tks

1



2021 December JK2112300499
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Parkir mobil  di bahu jalan dan ada rambu larangan nya.. sudah sering melanggar tiap malam tidak pernah di tertibkan .. 

pak Dishub kemana aja ..tiap hari perugas lewat hrus nya di tindak krn nanti akan semakin banyak yang melanggar.. 

 

Lokasi: 

lokasi Senen Garden ..pusat jajan kuliner. jalan Senen raya 42 kelurahan Senen Jakarta pusat.

1

2021 December JK2112300500 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang tiang pju tolong dibersihkan dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300501
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

depan kecamatan   cipayung, saluran terhambat lumpur sdh menumpuk 3/4 saluran, saya perhatikan sepertinya sungai mati di belakang pagar 

tersebut.  apakah ada jalan keluar supaya saluran tersebut mengalir. 

 

Lokasi: 

depan kecamatan   cipayung, saluran terhambat lumpur sdh menumpuk 3/4 saluran, saya perhatikan sepertinya sungai mati di belakang pagar 

tersebut.  apakah ada jalan keluar supaya saluran tersebut mengalir. 

 

Keterangan tambahan: 

info internal untuk perbaikan lbh lanjut, tidak untuk di publikasikan

1

2021 December JK2112300502
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

motor diparkir di trotoar tolong ditindak tegas.... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300503 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang tiang pju tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300504 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum kursi  dan tiang pju tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300505 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1



2021 December JK2112300506 KELURAHAN BANGKA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tukang ojek mangkal di trotoar tolong di tertibkan... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300507 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar bikin kumuh kawasan kemang tolong dibersihkan dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300508
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk himbauan polisi copot tolong dipasang kembali dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300509
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

trotoar dibikin jadi pangkalan ojek tolong ditindak tegas 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300510 BIRO PEMERINTAHAN Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

tembok pembatas kolong tol roboh akibat di tabrak kontener yg parkir di kolong tol 

 

Lokasi: 

jl.kalibaru barat 4 dekat gapura rw 012,dekat juga dengan pos rw 012 

 

Keterangan tambahan: 

tembok nya miring sering di tabrak kontener sangat membahayakan warga yg lewat situ,takut kena robohanya/menimpa orang.

1

2021 December JK2112300511 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di box gardu tolong dibersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300512 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan tolong dibersihkan yah 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1



2021 December JK2112300513 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dinding jalan tolong dibersihkan yah pak 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300514 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di dindiing trotoar tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300515 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di gardu dan tembok jalan tolong dibersihkan ya 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300516 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di papan info jalan tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112300517
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil pribadi parkir disepanjang jalan inspeksi kali grogol yg menyebabkan kemacetan. 

 

Lokasi: 

jl.inspeksi kali grogol kemanggisan kecamatan pal merah. 

 

Keterangan tambahan: 

tolong razia kembali mobil2 yg parkir disepanjang jalan inspeksi kali grogol

1

2021 December JK2112300518
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

pasar malam berjualan di daerah perumahan sampai dengan saat ini dan tidak ada prokes 

 

Lokasi: 

jalan karet pasar baru barat 2 no.15 rt 9 rw 5 jakarta pusat 10220

1

2021 December JK2112300519
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

pedagang sampai ke jalan raya, parkiran motor di jalan. macet parah 

jalanan tidak dapat dilalui 

 

Lokasi: 

jalan moh. mansyur, krendang 

jakarta barat, indonesia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditindaklanjuti

1



2021 December JK2112300520

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pelayanan Administrasi JAKI

Permasalahan: 

pekerja asing yg baru balik dr.india tgl 21 des. karantina di hotel ini daily inn. dan mrk sesama oang india lbh dr 2 org bisa keluar masuk hotel tanpa 

ada larangan. bisa nongkrong di starbucks juga. dan hari ini mrk sdh boleh keluar hotel. pdhl blm 10 hari masa karantina. 

 

Lokasi: 

hotel daily inn, jl. jend ahmad yani. cempaka putih

1

2021 December JK2112300521 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

malam,  

 

terkait pekerjaan sumur resapan yg baru saja di lakukan di akhir kuartal ini menyebabkan jalan di deket rumah saya jd hancur. pekerjaan yg 

dilakukan terlihat sangat asal jadi dan tidak rapi, jalan yg rusak bisa membahayakan para pengguna jalan

1

2021 December JK2112300522
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantuannya untuk diperbaiki bohlam traffic light yg mati, terimakasih 

 

Lokasi: 

Sesuai titik dekat dengan kantor pemadam kebakaran

1

2021 December JK2112300523 DINAS SUMBER DAYA AIR
Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

malam, 

 

tambahan foto mengenai jalan rusak akibat pekerjaan sumur resapan, mohon segera di tindak lanjuti, karena ada beberapa titik yg membuat jalan 

bisa membahayakan dan merugikan pengguna jalan.

1

2021 December JK2112300524 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Gardu listrik yg ada di Jalur sepeda BKT depan Burger King duren sawit rusak. sudah dari beberapa bulan yang lalu tidak bisa digunakan. mohon 

secepatnya diperbaiki🙏. age masyarakat bisa menggunakan nya. 

terimakasih🙏

 

 

Lokasi: 

gardu listrik di jalur sepeda BKT depan burger king duren sawit

1

2021 December JK2112300525
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Lampu penerangan jalan di Jalan Waru, kebagusan kecil sudah beberapa hari mati. keadaan jalan yang gelap khawatir terjadi kriminalitas. 1

2021 December JK2112300526
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati, kondisi gelap karena jalur pertigaan,  sering ada curnamor, mohon juga ditambah penerangan jalan, karena sangat gelap 

 

Lokasi: 

jl. tawakal 7 persimpangan dengan tawakal 3, Kelurahan tomang

1



2021 December JK2112300527
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor sembarangan dan terus berulang, wilayah rawan curanmor 

 

 

Lokasi: 

jl. tawakal 7, RT 006/009, Kelurahan tomang, Kecamatan grogol petamburan , depan rumah nomor 6

1

2021 December JK2112300528
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu penerangan Jalan tidak berfungsi, sudah 2 malam. 

  

Lokasi:  

Jl. Penegak Gang 2, Depan Masjid Al Furqon, Matraman, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112300529
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon kena kabel telpon mohon untuk di pangkas karna sudah sering putus kabel telfon nya 

 

Lokasi: 

Jl. Samudra No 37/38 rt 05/06 kel. cipulir kec. keb. lama 

depan rumah gede patokan nya 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas terkait merahasiakan laporan nya

1

2021 December JK2112300530
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat menutupi kabel telpon mohon untuk di pangkas  

 

Lokasi: 

jl. samudra No 37/38 rt 005/06 kel. cipulir 

patokan depan rumah gede

1

2021 December JK2112300531
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ada lampu penerangan jalan yang mati mengakibatkan gelap di area sekitar dan banyak anak-anak berkumpul diarea sekitar membuat kebisingan 

 

Lokasi: 

jl. duta buntu no 49, kel. duri kepa, kec. kebon jeruk jakarta barat

1

2021 December JK2112300532
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar selalu bikin macet setiap brangkat dan pulang kerja harus di tindak tegas bagi para parkir liar,, tolong di tindak  

 

Lokasi: 

jl. kota Bambu selatan no 9 samping RS HARAPAN KITA

1

2021 December JK2112300533
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

katanya sudah diberikan larangan berkumpul dan bermain bola di malam hari namun nyatanya masih ada anak2 yang bermain holak, berkumpul 

dan teriak-teriak di malam hari hingga jam 9 malam dan tidak pernah ada prokes. Info sebelimnya sudah diberikan pengarahan kepada kepala 

satpam tapi tidak ada tindakan sama sekali 

 

Lokasi: 

pondokan dan jalan depan gang menuju RW 005 dari RW 009 Taman Duta Mas 

 

Keterangan tambahan: 

Petugas hanya bekerja sama dengan kepala satpam yang bahkan tidak ada tindakan apa-apa. Sudah diminta untuk diajak bicara dengan para RT dan 

RW tapi tidak pernah dilakukan.

1



2021 December JK2112300534
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

mohon di toping nutupin lampu pju sehingga tak terang.jln kali bang lio rt 6 rw 13 depan rumah no 57 mohon ya di tl.....kel kalibaru kec cilincing 

jakut....
1

2021 December JK2112300535
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

punya tempat usaha ga punya tempat buat lahan parkir nya tolong di tl. secepatnya dan foto pakai timestamp kedai ini buka nya malam kalo siang 

tutup 

 

Lokasi: 

lokasi sesuai yang ada di aplikasi jaki...........

1

2021 December JK2112300537
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

PJU yang sebelumnya di perbaiki padam kembali dan sudah 1 minggu tidak berfungsi dan tiang telkom berikut kabel- kabel tidak beraturan dan 

membahayakan warga di jalan tersebut mohon di bantu dari Pihak JAKI menyelesaikan Permasalahan Tersebut terima kasih 

 

Lokasi: 

Kampus UKI jalan mayjen sutoyo jalan warga pintu 3 cawang jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

sebelumnya sudah diperbaiki dari sudin bina marga dan rusak kembali dan tiang yang sudah mau tumbang belum di perbaiki mohon di bantu 

permasalahan ini sudah diketahuin Lurah dan pihak Camat

1

2021 December JK2112300538
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Sudah cepek melapor bahkan petugas yang datang juga telat, sekalinya datang petugas cuma foto foto doang laporan selesai tapi tidak digubris 

ketua RT 07 nya, karena itu murni warga RT 07yang notaben nya warga suka bikin keributan keberisikan, tolong dong agar supaya tidak 

mengganggu orang istirahat harus gimana, belom lama pasang petasan, hampir tiap malam dari jam 09.30 sampai jam 23.00 abis itu main bola 

teriak2an.. Orang tuanya yg nongkrong di RT 07 seperti diam saja karena bodo amat.. Apa saya harus melapor ke balai kota karena kinerja jajaran 

bawahan hanya biasa saja kerjanya,.. Harus gimana ini tiap malam mengganggu sekali.. Seakan percuma lapor jadinya, gak lapor jadi terganggu tapi 

melapor begini lagi aja tiap malam orang istirahat..  

 

Lokasi: 

Cempaka sari 3 samping ATM BRI bandar ayam kelurahan harapan mulya kemayoran warga RT 07

1

2021 December JK2112300539
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan mati mohon utk segera di TL . terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jl Siaga Raya komplek LAN no b2 rt08 rw05 kelurahan pejaten barat kecamatan pasar minggu

1

2021 December JK2112300540
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu jalanan yang biasa menyala di tiang listrik PLN tidak menyala 

 

Lokasi: 

Tiang Listrik di Jalan KH. Ramli Utara I No. 18, Rt006/Rw03, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan, 12870 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas PLN untuk segera membetulkan lampu jalanan tersebut

1

2021 December JK2112300541
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Anak Anak Nongkrong Sambil Teriak Teriak Hingga Larut Malam, Keberadaannya di Lindungi Oleh Ketua RT mereka. 

Susah Bagi Warga Untuk Memperingatinya dan sepertinya terindikasi Tawuran dan Minuman Keras Dll 

 

Lokasi: 

Jl. Batu Permata 4, Samping Warnet KNET, Ada Lahan Kosong Untuk Parkiran Mobil

1



2021 December JK2112300542
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 gang rw 005 masih sering berkumpul dan berteriak teriak di malam hari diatas jam 9 malam dan sangat menganggu warga untuk istirahat.  

 

Lokasi: 

pondokan gang RW 005 dari perumahan taman duta mas

1

2021 December JK2112300543
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 gang rw 005 masih sering berkumpul dan berteriak teriak di malam hari diatas jam 9 malam dan sangat menganggu warga untuk istirahat.  

 

Lokasi: 

pondokan depan gang rw 005 dari perumahan taman duta mas

1

2021 December JK2112300544
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

anak2 gang rw 005 masih sering berkumpul dan berteriak teriak di malam hari diatas jam 9 malam dan sangat menganggu warga untuk istirahat.  

 

Lokasi: 

pondokan dan jalan raya depan gang RW 005 dari perumahan taman duta mas

1

2021 December JK2112300545 BIRO PEMERINTAHAN

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

berupa Kartu Indonesia Sehat 

(KIS)/BPJS Kesehatan

JAKI

Permasalahan: 

chat tidak dibalas oleh bpjs. 

ingin mengganti nomor telepon bpjs sudah di DM ke IG di WA tetap tidak ada balasan 

 

Lokasi: 

Gedung BPJS pusat gatot subroto atau perwakiln BPJS jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

saya sudah DM ke Instagram sudah WA tapj tidak di balas ingin ganti nomor telepon

1

2021 December JK2112300546
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR
Bantuan Sosial JAKI

Permasalahan: 

orang gila / stress sering ganggu pada malam hari sedangkan keluarganya lepas tangan 

 

Lokasi: 

jl. mutiara 1 pulogebang indah selatan jakarta timur 13950 

 

Keterangan tambahan: 

segera dibantu pak, saya takut nanti warga akan berbuat kekerasan

1

2021 December JK2112300547
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sudah 3 malam lampu penerang jalan mati ..Dpn musholla alhiksan jln samudra  

 

Lokasi: 

jln samudra Cipulir Kebayoran lama Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjut

1

2021 December JK2112300548
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Di perempatan lampu merah PGC, macet parah sekali bisa sampai 1 jam.  

padahal udah jam 11 malam, dikarenakan pasar Kramat jati seperti nya 

 

Lokasi: 

Lampu merah PGC, macet ke semua arah.  

jalan jadi semraut 

 

Keterangan tambahan: 

tolong polisi atau apalah bisa membantu

1



2021 December JK2112300549
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Satu ruas jalan di sepanjang jalan Cakung Cilincing penuh tanah becek berpasir akibat depo kontainer yang membawa lumpur sampai ke jalanan 

umum. Mohon pemda memberi teguran kepada depo2 kontainer. 

 

Lokasi: 

Jl cakung cilincing Jakarta ......................

1

2021 December JK2112300550
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Jalan kolong ke arah inspeksi kirana penuh lobang yang membahayakan pengendara terutama roda dua 

 

Lokasi: 

Underpass Kirana arah jalan inspeksi kirana.......

1

2021 December JK2112300551
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Lampu Penerangan Sepanjang jalan Mati sudah lebih dari 1 Minggu,,Tolong Pihak Terkait Penerangan jalan diperbaiki. 

 

 

 

Lokasi: 

Jalan Tanjung Barat selatan RT 011/01 

Kel Tanjung Barat 

kec Jagakarsa 12530 

Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112300552
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kemacetan parah sampai 2km dari pgc sampai kramat jati dikarenakan bahu jalan digunakan untuk berjualan  

 

Lokasi: 

depan pasar kramat jati sampai mall kramat jati...

1

2021 December JK2112310001
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu pju mati sehingga jalan menjadi gelap membahayakan 

 

Lokasi: 

jln palapa raya simpangan palapa 4 RW 05  pasar minggu

1

2021 December JK2112310002 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

diadakannya party akhir tahun di tempat penginapan jakarta selatan secara underground (diam2 tanpa izin) yg dihadiri oleh puluhan orang tanpa 

adanya prokes. Party ini juga sudah diadakan berulang kali, dan untuk event akhir tahun ini sangat banyak sekali peminatnya bahkan hingga org luar 

jakarta sekalipun. Acara akan diadakan 31 desember 2021, mohon ditindak lanjuti segera mengingat hal ini SANGAT melanggar prokes dan ppkm 

darurat dikala menyebarnya omicron. Terimakasih.. 

  

Lokasi:  

Aryaduta Suites/Penthouse Semanggi. Jl. Garnisun Dalam No. 8, Karet Semanggi Jakarta. 

  

Keterangan tambahan:  

Party ini diadakan dengan berpindah2 tempat, dan saya mendapat informasi tempat ini langsung dari postingan teman saya (orang yg mengadakan 

party ini), maka dari itu mohon dijaga identitas saya, terimakasih.

1

2021 December JK2112310003
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

akses sepanjang jl.H murtado setiap malem pengendara motor kebut"an memakai knalpot yg bising .kkmi warga sekitar terganggu dengan adanya 

motor yg lewat dengan knalpot yg bising ...usul saya jalan akses JL.h murtado dibikin polisi tidur ...mohon untuk ditindak lanjuti untuk petugas 

wilayahh .terima kasih 

 

Lokasi: 

jl.H.murtado Rt.007/012  

kel : tugu utara 

lec : koja 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk ditindak lanjuti agar warga sekitar nyaman tidak terganggu ..

1



2021 December JK2112310004
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ranting pohon menutupi lampu PJU dan sudah pernah terjadi gesekan ketika hujan turun menimbulkan bara api serta menutupi penerangan 

disekitarnya 

 

Lokasi: 

Jl.Sindang Depan Tiki Rusun Koja RT.002 RW.09 Koja Jakut 

 

Keterangan tambahan: 

#TL dan jangan publikasikan saya sebagai pelapor

1

2021 December JK2112310005 KELURAHAN CAWANG
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Laporan nomor JK2112300008 dinyatakan telah selesai dengan melampirkan 4 buah foto petugas didepan halaman Masjid Al Hidayah RW 08, Kel. 

Cawang. Dari ke-4 foto tsb, saya tidak melihat adanya satupun pengurus Masjid Jami’ Al Hidayah. Apakah benar petugas sudah bertemu langsung 

dan menghimbau pengurus masjid? Karena hari ini, 31 Desember 2021 pukul 03.42 terjadi lagi keluhan yang disampaikan pada laporan tsb diatas.  

Sungguh, kegiatan untuk membangunkan warga dari seorang Pak Kosasih melalui toa Masjid Jami’ Al Hidayah yang bukan da’i/muballigh sama 

sekali mengganggu ketenangan dan waktu istirahat krn waktu subuh masih 40 menit dari saat Pak Kosasih mulai membangunkan tanpa 

mengedepankan akhlak untuk menghormati warga baik muslim ataupun non muslim! . 

  

Lokasi:  

Masjid Jami’ Al Hidayah, Jl. Tanjung Sanyang RW 08, Kel. Cawang, Jakarta Timur

1

2021 December JK2112310006 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan di panel listrik, tolong dibersihkan atau dicat ulang 

 

Lokasi: 

jalan abdul muis (smp 60) sebelum lampu merah pinggir kali

1

2021 December JK2112310007
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Tempat usaha (Ayam Gepuk Pak Gembus) tidak mengindahkan aturan PPKM dngn tetap buka dan menerima pelanggan di luar batas waktu yang 

diijinkan. 

Protokol kesehatan tidak dilaksanakan dengan baik. 

Tidak semua staff melakukan vakain 

 

 

Lokasi: 

Ayam Gepuk Pak Gembus Resto and Cafe 

Jalan Lapangan Bola no 38 

(pojokan pertigaan relasi) 

 

Keterangan tambahan: 

tindakan tegas sudah seharusnya ditegakkan karena tenpat tersebut telah berulang kali melakukan pelanggaran PPKM bahkan sempat disegel 3 kali.

1

2021 December JK2112310008
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN BERLUBANG BESAR! SEGERA DI ASPAL YANG BAGUS! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Kelinci Raya RT.1/RW.3, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 (dekat bakmi kelinci)

1

2021 December JK2112310009
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

JALAN BERLUBANG! SEGERA DI PERBAIKI YANG BAGUS! TERIMAKASIH.  

 

Lokasi: 

Jl. Kelinci Raya RT.1/RW.3, Ps. Baru, Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10710 (dekat bakmi kelinci)

1

2021 December JK2112310010 KELURAHAN KARET Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Dalam Rangka penutupan akhir tahun  

 

Mohon untuk jalan pejalan kaki di perbaiki . seperti warung liar, got yang mampet di karenakan ada warung sehingga membuat banjir, ada bangkai 

tikus dan warung liar tidak memperhatikan kebersihan lingkungan, parkir mobil liar sehingga membuat macet jalanan, menggangu pejalan kaki di 

karena kan sempit dalam melewati jalanan. Mohon di perbaiki kondisi jalan Jakarta dan kebersihannya terimakasih  

 

Lokasi: 

Jl. Sumbangsih v no 15 RT/RW: 04.02 Kuningan karet Kuningan setiabudi jaksel

1



2021 December JK2112310011
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI Lampu PJU mati  di Jl.Musyawarah RT.008 RW.01 Ragunan depan Musholla An Nur 1

2021 December JK2112310012 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

06:00; 

0 Cm; 

06:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/ 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Batu Ampar Jln. Kelurahan RT. 006 RW. 03

1

2021 December JK2112310013
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

masih berjualan di atas trotoar, apakah memang di ijinkan? sdh bebebrapa kali. tolong tindakan tegas, atau nanti semakin banyak 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama, didepan rumah sakit medika permata hijau.

1

2021 December JK2112310014 KELURAHAN MANGGARAI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

slmt pagi pak gubernur, tolong ditindak lanjuti pak lurah ny tuh terlalu sering ancam karyawan dan banyak tuntutan. seperti harus standbay tengah 

MLM klo di panggil harus datang bawa keluarga dengan alasan interview perpanjangan kontrak kan orang mau istirahat  kecuali tengah MLM 

bencana alam kebakaran baru sntad bay kan PPSU bukan orng yg kerja di dalam kantor di ruangan AC mereka kan kuli di lapangan panas kepanasan 

ujan ke ujanan MLM" harus ngecek hp .dan  tidak pernah mencari tahu kesalahan orng, jd orng yg tidak salah ke bawa" dan di ancam dengan TDK 

di perpanjang kontrak padahal itu blm tentu kesalahan dia. harus ny bs menilai dan pak lurah kan orng pintar  dan atasan harus lebih bijak dalam 

mencari ke putusan dan jngn gampang terhasut orng  . dan sampai saat ini pengumuman ke lulusan aja blm di pajang padahal di scejul ny tgl 29 

Desember sampai sekarang blm kan bikin orng harap' cemas. terimakasih saya hanya orng biasa yg melihat keadaan ini jd kesel sendiri.  

 

Lokasi: 

kantor kelurahan Manggarai jl menara air no 1 Manggarai 

 

Keterangan tambahan: 

mohon tidak memberi tahu identitas saya. tapi klo saya di hubungi balaikota saya siap Karno saya ada bukti" ny. terimakasih

1

2021 December JK2112310016
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Taman Pemakaman Umum (TPU) JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan pemunggalan pohon di jln Bangka lX no 5. sangat menakutkan di kala hujan dan angin mohon bantuan. instansi terkait terimakasih  

 

Lokasi: 

jln Bangka. lX. no 5 RT 001 RW 012 Kel Pela Mampang. Kecamatan. Mampang Prapatan Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

di kala. hujan dan angin membahayakan

1

2021 December JK2112310017 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubanggg sangat membahayakan pengendaraaa.... 

 

Lokasi: 

belokan ke arah arta grahaaaa..............,........

1

2021 December JK2112310018 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

mohon bapak ibu di laporan sebelumnya saya sudah lapor pabrik ini no.laporannya JK2112300392 karena pembuangan asap hasil produksi dibuang 

begitu saja keudara bebas terlihat keluar asap hitam dari cerobongnya tidak difilter terlebih dahulu  

 

laporan ini sudah diteruskan ke kelurahan jatinegara tapi DINAS LINGKUNGAN HIDUP laporan ini ditunda hingga 90 hari dengan alasan PPKM & 

menunggu arahan SKPD 

 

tolong jangan diarahkan lagi laporan ini ke kelurahan jatinegara dan dinas lingkungan hidup lagi sepertinya ada tindakan Gratifikasi di Dinas 

Lingkungan Hidup 

 

tolong disampaikan kepada 

Anies Baswedan & Ahmad Riza Patria 

 

padahal pabrik ini sudah lama berdiri tapi sampai sekarang pabrik tersebut tidak mau memperbaiki asap pembuangannya agar lebih bersih 

 

mohon pabrik ini disegel dan didenda seberat beratnya karena sudah merusak lingkungan berlama lama dan tidak ada perbaikan terlihat sekali asap 

hitam keluar dari cerobong begitu saja 

 

padahal pabrik ini dekat dengan rumah warga 

 

Lokasi: 

PT. Wahana Citra Nabati 

 

Kawasan Industri Pulogadung Blok III.EE.4-5, Jl. Pulo Buaran, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

1



2021 December JK2112310019 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar dipanel listrik, tolong dibersihkan atau dicat ulang 

 

Lokasi: 

jalan agus salim depan kantor JB tower. terima kasih

1

2021 December JK2112310020
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

meresahkan karena jalan sempit dibuat parkir mobil pribadi, mohon ditertibkan kalau bisa pagi hari di OTT 

 

Lokasi: 

Prumpung Sawah Cipinang Besar Utara Jatinegara Jakarta Timur

1

2021 December JK2112310021 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar dipanel listrik, tolong dibersihkan atau dicat ulang 

 

Lokasi: 

jalan agus salim depan kantor JB tower. terima kasih

1

2021 December JK2112310022 DINAS BINA MARGA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Halte pemberhentian feeder busway seberang mall ambasador rusak 

 

Lokasi: 

Halte pemberhentian feeder busway di sebrang mall ambasador

1

2021 December JK2112310023
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon mangga di samping rumah saya sangat besar. dan sudah tua... akarnya sudah naik besar2 diatas permukaan tanah. khawatir nanti rubuh 

menimpa rumah saya karena posisinya sudah nempel tembok bangunan rumah. mohon agar dapat di tebang mengingat musim hujan yg cukup 

intens akhir2 ini dan angin kencang . trimakasih.. mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

Jl. kramat aris gg reformasi no. 86 rt.005 rw 03 kelurahan setu. kecamatan cipayung Jakarta Timur 13880 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menebang pohon karna kondisi pohon sudah tua dan besar. tromakasih.

1

2021 December JK2112310024 DINAS LINGKUNGAN HIDUP Pencemaran lingkungan JAKI

Permasalahan: 

mohon bapak ibu di laporan sebelumnya saya sudah lapor pabrik ini no.laporannya JK2112300366 karena pembuangan asap hasil produksi dibuang 

begitu saja keudara bebas tanpa difilter terlebih dahulu dicerobong ini keluar bau bau hasil produksi,kalo bapak ibu tidak percaya bisa cek pabrik ini 

berapa nilai VOC dan PM dan nilai IAQ yang keluar dari cerobong pabrik ini 

 

laporan ini sudah diteruskan ke kelurahan jatinegara tapi DINAS LINGKUNGAN HIDUP laporan ini ditunda hingga 90 hari dengan alasan PPKM & 

menunggu arahan SKPD 

 

tolong jangan diarahkan lagi laporan ini ke kelurahan jatinegara dan dinas lingkungan hidup lagi sepertinya ada tindakan Gratifikasi di Dinas 

Lingkungan Hidup 

 

tolong disampaikan juga kepada 

Anies Baswedan & Ahmad Riza Patria 

 

padahal pabrik ini sudah lama berdiri dari awal pabrik ini berdiri tapi sampai sekarang pabrik tersebut tidak mau memperbaiki emisi asap 

pembuangannya agar lebih bersih 

 

mohon pabrik ini disegel dan didenda seberat beratnya karena sudah merusak lingkungan dan warga sekitar berlama lama dan tidak ada perbaikan 

sama sekali 

 

padahal pabrik ini dekat dengan rumah warga juga 

 

Lokasi: 

PT Yamaha Music Manufacturing Indonesia 

1

2021 December JK2112310025
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

tolong untuk petugas harap di tertibkan pedagang nya. karna sangat menggagu bagi pengguna jalan. Dan juga parkir mobil nya di jalan umum.  

 

Lokasi: 

jln. kayu Putih selatan VI  

kel. pulogadung. kec. pulogadung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

pedagang. Dan parkiran mobil menggagu pengguna jalan.

1



2021 December JK2112310026 KELURAHAN CIPINANG MUARA Jalan JAKI

Permasalahan: 

ranting pohon menumpuk di jalan cipinang muara BKT persis di jembatan depan cipinang indah, sehingga akses orang lewat terhalang bisa 

mengakibatkan resiko orang tertabrak berjalan dijalan raya. demikian terima kasih 

 

Lokasi: 

jalan basuki rahmat gg.perintis cipinang muara jakarta timur

1

2021 December JK2112310027
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Baliho spanduk kampanye caleg partai eko patrio di pasang sembarangan dengan di paku dipohon . Tolong bapak petugas bisa tertibkan karena 

mengganggu ketertiban jalan. 

  

Lokasi:  

Jalan setu cipayung raya cipayung jakarta timur deket jalan puskesmas. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon rahasiakan pelapor

1

2021 December JK2112310028 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

sudah 2 hari air pam dirmh saya mati dan tidak ada pemberitahuan bahwa ada gangguan, semua tetangga kanan kiri pun mati airnya. tolong di 

tindak lanjuti 

no. pelanggan : 000714394 

atas nama.       : muh muhlis 

alamat.            : jl sulaiman gg.amal 2 no. 35f rt.007/004 pakembangan barat Palmerah jakbar 

 

 

Lokasi: 

jl.sulaiman gg.amal 2 no.35f rt.007/004 pakembangan barat Palmerah jakbar

1

2021 December JK2112310029
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Kepada bapak petugas satpol pp setu, tolong ditertibkan reklame iklan rokok diwarung tersebut sesuai peraturan. Sekalian juga bisa di TL Terdapat 

juga reklame rokok di warung sebelahnya yang deket PKK. Cuma saya tidak bisa fotoin karena lagi ada pemiliknya . Terimakasih. 

  

Lokasi:  

Jalan harapan I kelurahan setu cipayung deket Sekretariat PKK

1

2021 December JK2112310030 DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Mohon fitur tunda laporan estimasi bagi petugas ditiadakan saja Karena buat petugas jadi buat alasan fitur mainan untuk diundur undur 

laporannya oleh petugas nakal,tidak mau bekerja sementara tidak ada biro pemerintahan yang menegur dan mengawasi petugas tersebut agar 

menindak lanjuti laporan secepatnya Sayang sekali ada celah biro pemerintahan hanya mengecek laporan yang sudah selesai ditindak lanjuti 

saja,tidak mengecek laporan yang ditunda estimasi penyelesaian nya oleh petugas nakal,kenapa harus laporannya ditunda penyelesainnya 

 

Lokasi: 

Jl. Medan Merdeka Sel. No.8-9, RT.11/RW.2, Gambir, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110 

 

Keterangan tambahan: 

mohon disampaikan kepada yang mengembangkan aplikasi ini untuk segera memperbaikinya,agar tidak jadi fitur alasan petugas nakal

1

2021 December JK2112310031 DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

Permasalahan: 

Mohon fitur tunda laporan estimasi bagi petugas ditiadakan saja Karena buat petugas jadi buat alasan fitur mainan untuk diundur undur 

laporannya oleh petugas nakal,tidak mau bekerja sementara tidak ada biro pemerintahan yang menegur dan mengawasi petugas tersebut agar 

menindak lanjuti laporan secepatnya Sayang sekali ada celah biro pemerintahan hanya mengecek laporan yang sudah selesai ditindak lanjuti 

saja,tidak mengecek laporan yang ditunda estimasi penyelesaian nya oleh petugas nakal,kenapa harus laporannya ditunda penyelesainnya 

 

kenapa tidak diselesaikan dan ditindak lanjuti secepatnya 

 

Lokasi: 

Jl. Medan Merdeka Sel. No.8-9, RT.11/RW.2, Gambir, Kecamatan Gambir, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10110 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon fitur tunda laporan estimasi bagi petugas ditiadakan saja Karena buat petugas jadi buat alasan fitur mainan untuk diundur undur 

laporannya oleh petugas nakal,tidak mau bekerja sementara tidak ada biro pemerintahan yang menegur dan mengawasi petugas tersebut agar 

menindak lanjuti laporan secepatnya Sayang sekali ada celah biro pemerintahan hanya mengecek laporan yang sudah selesai ditindak lamjuti,tidak 

mengecek laporan yang ditunda estimasi penyelesaian nya oleh petugas nakal

1

2021 December JK2112310032 KELURAHAN SETU
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan:  

Rumput rumput liar dan sampah daun sudah mulai banyak tolong ditindaklanjuti. 

  

Lokasi:  

Jalan harapan I setu cipayung jakarta timur deket PKK

1



2021 December JK2112310033

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Seluruh karyawan bjb cabang gajah mada sampai kcp disuruh berkumpul di cabang gajah mada untuk acara malam tahun baru yang dimulai dari 

jam 9 sampai jam 12 malam, dan tidak diperbolehkan pulang hingga dikunci pintu akses keluar. Lokasi bangunan yang kecil dan harus berkumpul 

sekitar 100an orang membahayakan karyawan dimana sedang kondisi covid seperti ini.. 

  

Lokasi:  

Jl. Gajah Mada Dan No.86A, RT.12/RW.1, Krukut, Kecamatan Taman Satri, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11140. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk me razia saat jam 9-12. Dan tidak memberitahukan identitas saya karena saya bisa bisa akan di mutasi ke tempat yang jauh

1

2021 December JK2112310034
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di jalan Tebet timur raya, berdekatan dengan Alfamart tebet timur, seberang mie ayam Papi gendut. 

 

Lokasi: 

parkir liar di jalan Tebet timur raya, berdekatan dengan Alfamart tebet timur, seberang mie ayam Papi gendut.

1

2021 December JK2112310035 DINAS PERHUBUNGAN Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

banyak mobil parkir liar dibawah rambu dilarang parkir, jd memper sempit jalan. mohon di tindak lanjuti. 

 

Lokasi: 

depan JPO ASRAMA POLRI CIDENG, jl cideng barat jakarta pusat 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas diri kami sebagai  pelapor di rahasiakan, demi keamanan kami.

1

2021 December JK2112310036
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

taman RPTRA semua petugas y tiap hari memasukkan kendaraanya kedalam taman sehingga mengganggu orang yg ingin ber olahraga, sedangkan di 

bawah itu ada tempat untuk parkir,para petugas jika kita ingat kan" jawaban y karena mereka petugas kebersihan & keamanan jd Tidak apa " jika 

kendaraan mereka memasuki area taman tersebut ,dengan alasan mereka untuk absen saja " . & saya juga ingin bertanya  Apakah boleh  pak 

petugas taman tersebut berbuat seperti itu tolong penjelasannya agar kami juga tidak salah paham  

  

 

Lokasi: 

taman RPTRA bhineka  

jl.swadarma raya RT 06 RW 04 Ulujami , kecamatan Pesanggaran ,kota Jakarta Selatan,12260 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak memberi tahukan atas laporan saya

1

2021 December JK2112310037 KELURAHAN KRUKUT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Pemilik mobil 

Livina  

B 1454 KMN  

Sering parkir di lingkungan  

Mengnginap  

Jl kerajinan  rt 02 rw 01  

Ini area fasilitas umum  

Bukan untuk pribadi 

Peraturan di rt 02  

Tidak boleh parkir nginap  

Banyak aktivitas  

1 gerobak sampah datang 

2 mobil barang 

3 mobil. Tamu 

4  motor  motor  pada datang  

    Kirim barang 

5 aktivitas warga   

6  parkir didepan pintu warga  

   Sangat mengganggu 

7 dan area ini di malam hari di kosongkan 

    Supaya titik bencana karena lingkungan ini penduduk padat 

Sangat aktip area ini 

Kami laporkan melalui dishub 

1

2021 December JK2112310038 KELURAHAN DUREN SAWIT Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

parkir liar, tolong ditindak segera. SDH berkali2 dan dirusak pembatas yg SDH dibuat 

 

Lokasi: 

Tirta III blok U 01 RT 6 RW 3 Duren Sawit Jakarta Timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera ditindak.Terimakasih�

1

2021 December JK2112310039 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I bangka mampang prapatan jakarta selatan

1



2021 December JK2112310040 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok dan gardu bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112310041
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel sepanjang jalan tidak beraturan dan banyak yang sudah melambai ke bawah... membahayakan jika kendaraan tinggi lewat...  

 

Lokasi: 

jl. bambu apus raya - seberang toko Roti O sampai dengan seberang warung makan Warungkoe

1

2021 December JK2112310042 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya bangka mampang prapatan jaksel..

1

2021 December JK2112310043 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310044
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

bangunan liar pinggir kali JL.Kencur agar di tertipkan karena sudah menggangu pemandangan dan merusak lingkungan tolong di tertibkan semua 

bangunan liar 

 

Lokasi: 

JL.Kencur arah PT.Barco sisi kanan jalan JL.Kencur  

 

Keterangan tambahan: 

mohon satpol pp untuk menertibkan bangunan ini segera karena sudah melanggar peraturan daerah karena merusak pemandangan di JL.Kencur 

Kelurahan Ancol Kec.Pademangan Jakarta Utara

1

2021 December JK2112310045 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di reklame informasi jalan bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I depan mcdonald kelurahan bangka jaksel

1

2021 December JK2112310046 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di panel gardu bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan lampu merah

1



2021 December JK2112310047 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di panel gardu bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

depan pom bensin shell jalan kemang raya bangka jaksel

1

2021 December JK2112310048 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan  tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310049 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan:  

Lubang di jalur sepeda berbagi di jalan masuk SCBD dekat Polda Metro Jaya. Cukup berbahaya terutama bagi sepeda dan sepeda motor karena 

posisinya agak sulit terlihat.. 

  

Lokasi:  

Jalan Jenderal Sudirman, arah jalan masuk SCBD dekat Polda Metro Jaya. 

  

Keterangan tambahan:  

Tidak ada.

1

2021 December JK2112310050 DINAS BINA MARGA Trotoar JAKI

Permasalahan: 

separator trotoar rusak pecah tolong diperbaiki... 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310051 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310052
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan liar ditiang tolong ditertibkan jika masih ada 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310053 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di pagar trotoar bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112310054
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak pecah tolong diperbaiki............... 

 

Lokasi: 

jalan kemang I kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310055 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan Liar di Tembok bikin kumuh kawasan kemang tolong di bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112310056
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

di mohon bantuannya kepada pemerintah terkait. ini mobil PLN parkir pas di bahu jalan jadi menyempit. sehingga bisa mengakibatkan macet.  

 

Lokasi: 

depan kantor PLN depan komplek pemadam kebakaran kelurahan Semper barat kecamatan Cilincing. Jakarta Utara  

 

Keterangan tambahan: 

ketidaknyamanan dan kemacetan. mohon harap ditindak lanjuti biar enak diliat dan Ama berkendara

1

2021 December JK2112310057
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Batang pohon sempal membahayakan pengguna jalan dan warga sekitar Jl.seha Raya RT.09 RW 10 kelurahan Grogol Selatan kecamatan Kebayoran 

lama 

 

Lokasi: 

Jl.seha Raya RT.09 RW 10 kelurahan Grogol Selatan kecamatan Kebayoran lama

1

2021 December JK2112310058

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Disini setiap tempat ngak ada tanda jarak kadang cuman scan barcode tapi ngak di cek suhu mohon di Bap . 

  

Lokasi:  

Paparich greenville Greenville Blok AS No 33, RT.9/RW.14, Duri Kepa, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 11510. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas tidak memberitahu identitas saya sebagai pelapor dan mohon segera menindak tegas para pelanggar protokol kesehatan

1

2021 December JK2112310059
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kayu Putih 

Titik kenal 

Pertigaan jalan Raya Condet

1

2021 December JK2112310060
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Tiang listrik Jalan miring karena ada saluran yang ambles di sisi jalan  

 

Lokasi: 

Jalan Cakranegara Raya Rw 15 Kelurahan Bintaro Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

Tolong diperbaiki saluran yang ambles, kawatir tiang listrik roboh. terima kasih

1



2021 December JK2112310061
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kenapa jalan masuk arah ke kampung Marunda kongsi masih saja dibuat berjualan pak,kami warga kongsi sangat senang jalan masuk kampung 

udah bersih tapi kenapa masih saja pedagang berjualan,seperti main kucing-kucingan sama petugas satpolpp.tolong Bapak-bapak satpol-pp tindak 

pedagang yang tidak bisa dibilangin jangan mengorbankan warga kampung untuk kepentingan pedagang.maaf jika ada warga yang sakit/meninggal 

ambulance tidak masuk pak sangat mengganggu sekali pak 

 

Lokasi: 

jalan masuk arah marunda kongsi RT 005,rt 006 rw 07 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas jangan berikan indentitas kami

1

2021 December JK2112310062 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah sehabis hujan tadi malam,,berserakan di atas saluran mohon di angkat kepada petugas,takut berjatuhan lagi ke saluran.  

 

Lokasi: 

jln.H.taba Rt .007/07 rawa domba.duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas untuk dapat di bersihkan,,karena tumpukan sudah banyak

1

2021 December JK2112310063
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

toko baru watson di cipete raya menempatkan alat promosinya memenuhi lebar trotoar.. mohon di tertibkan krn jalan di cipete raya sangat ramai 

dengan kendaraan bermotor roda 2 dan 4.  

mengancam keselamatan pejalan kaki 

 

Lokasi: 

toko baru Watson, di jalan cipete raya samping The Buya

1

2021 December JK2112310064 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah tersangkut di Geruji saluran,,,,mohon di bersihkan,,,Agar saluran tidak mampat,,,di karnakan musim penghijan.  

 

Lokasi: 

Jln.H. taba Rawa domba Rt. 007/07 duren sawit Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon kepada petugas segera di tindak

1

2021 December JK2112310066 KELURAHAN DUREN SAWIT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran Mampet banyak sampah yang tersangkut,,, sehabis hujan semalam,,,di takutkan Berpotensi banjir,,karna debit Air yang banyak 

 

Lokasi: 

Jalan.Haji taba.Rt.007/07 Rawa domba Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di tindak lanjutkan ke pada petugas terkait.

1

2021 December JK2112310067 KELURAHAN PONDOK PINANG Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Tiang listrik mengeluarkan asap dari malam hari dikhawatirkan menimbulkan api. 

  

Lokasi:  

Jalan Haji Muhi XII No 24A, Pondok Pinang, Jakarta Selatan. 

  

Keterangan tambahan:  

Beberapa hari lalu ada beberapa orang yang memasang kabel di tiang tersebut.

1

2021 December JK2112310068
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

yth DINAS BINA MARGA  

MOHON UTK DI TATA YH RAPI UTK PEMGATURAN DI PERTIGAAN I I DGN MENGGUNAKAN MCB BETONNYG TERTUTUP TANPA CELAH ATAU DIBUAT 

TAMAN SEGITIGA DGN MEMPERHATIKAN KERAPIAN KEINDAHNDAN MENUTUP CELAH UTK PIHAK2 YG TDK BERTANGGUNG JAWAB UTK 

MELAKUKAN TINDAKAN MELAWAN HUKUM 

 

Lokasi: 

yth DINAS BINA MARGA  

MOHON UTK DI TATA YH RAPI UTK PEMGATURAN DI PERTIGAAN I I DGN MENGGUNAKAN MCB BETONNYG TERTUTUP TANPA CELAH ATAU DIBUAT 

TAMAN SEGITIGA DGN MEMPERHATIKAN KERAPIAN KEINDAHNDAN MENUTUP CELAH UTK PIHAK2 YG TDK BERTANGGUNG JAWAB UTK 

MELAKUKAN TINDAKAN MELAWAN HUKUM

1



2021 December JK2112310069
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

yth POLISI PAMONG PRAJA  

TOLONG DILAKUKAN PENGAWASANNDANNPENJAGAAN PERTIGAAN SECARA PERMANEN KRN KEHADIRANNPAK OGAH MENGANGGU 

KENYAMANAN DAN MEMBUAT KEMACETAN 

 

Lokasi: 

yth POLISI PAMONG PRAJA  

TOLONG DILAKUKAN PENGAWASANNDANNPENJAGAAN PERTIGAAN SECARA PERMANEN KRN KEHADIRANNPAK OGAH MENGANGGU 

KENYAMANAN DAN MEMBUAT KEMACETAN

1

2021 December JK2112310070 KELURAHAN BALI MESTER
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sisa material dari pembuatan sumur resapan yg dilakukan beberapa hari yg lalu blm diangkut ,mhn kpd instansi terkait utk mengangkut sisa material 

dari pekerjaan sumur resapan tsb 

 

Lokasi: 

jln wedana rt 06 rw 01 kel.balimester,kec.jatinegara.jakarta timur

1

2021 December JK2112310071
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalannya rusak, perlu diperbaiki. sudah ada korban sepeda motor jatuh 

 

Lokasi: 

Jl Kalibata Utara 2, Kel kalibata kec. Pancoran, Jakarta Selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon diperbaiki jalannya

1

2021 December JK2112310072
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Liar Melintang Di Tengah Jalan 

Sudah Mirip Jalan Ke Jonggol 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Condet 

Titik kenal 

Jalan Remaja 1/Pegadaian

1

2021 December JK2112310073
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO 

Spanduk Expired Sobek Buluk 

Hari Bhayangkara 1 Juli 

Ini sudah 31 Desember belum dicopot juga 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

JPO Hotel Banggalawa

1

2021 December JK2112310074
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong Di Pangkas Menutupi Penerangan Jalan Pada malam hari 

 

Lokasi: 

jl cempaka Putih Tengah 33 (TPS) pinggir kali 

tempat pembuangan sampah sementara 

 

Keterangan tambahan: 

pohon Menutupi Penerangan Jalan Pada malam hari

1

2021 December JK2112310075 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar dipanel listrik, tolong dibersihkan atau dicabut 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan ditiang plang dilarang stop.

1



2021 December JK2112310076 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang lampu, tolong dibersihkan atau dicabut 

 

Lokasi: 

jalan merdeka selatan dideket proyek PT. PP. makasih

1

2021 December JK2112310077 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PAM PALYJA Sudah 2 bulan Gangguan BAHKAN AIR MATI (PALYJA KEMBANGAN UTARA/PALYJA TAMAN KOTA) 

 

sudah 2 bulan ini Air sering mati dan Hidup HANYA MALAM HARI jam 12 malam sampai jam 3 Subuh Dimalam Hari... Saat siang hari kami Terpaksa 

membeli Galon Air untuk mencuci mandi serta kegiatan rumah lainnya. 

 

saya sudah melakukan Pengaduan ke PALYJA CALL Center 021 – 2997 9999 , oleh CS Ditanggapi,. 

Call Center bilang TIDAK ADA PERBAIKAN , Tetapi kenapa Air DiDaerah saya TETAP MATI GANGGUAN TERUS . Apakah ARUS AIR KEDAERAH SAYA 

SENGAJA DIKECILKAN . SETINGAN KERAN AIR DIKECILKAN OLEH PALYJA ..??? 

 

Dan tidak ada Respon petugas NGECEK KELAPANGAN dan AIR TETAP MATI. PETUGAS TIDAK ADA YANG KELAPANGAN. 

 

Tolong Pam Palyja JAKARTA BARAT Khususnya PALYJA TAMAN KOTA dicek kelokasi ... 

 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

 

Lokasi: 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

1

2021 December JK2112310078 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar ditiang lampu, tolong dibersihkan atau dicabut 

 

Lokasi: 

jalan agus salim deket proyek PT PP. terima kasih.

1

2021 December JK2112310079 KELURAHAN SETIA BUDI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

jalan licin tumpahan minyak,solar, dan berlubang. membuat pengguna jalan tergelincir dan jatuh 

 

Lokasi: 

jl h.r. Rasuna said. 

setasiun lrt 

depan Sentesa Group. 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas tidak menampilkan identitas saya. saya kuatir saya dipecat

1

2021 December JK2112310080
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

agar dipasang lampu penerangan taman di blok E5 karena tidak ada lampu dilokasi sering digunakan kegiatan mesum remaja 

 

Lokasi: 

jl. safir 3 blok E5/04 meruya utara kembangan jakarta barat

1

2021 December JK2112310081 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PAM PALYJA Sudah 2 bulan Gangguan BAHKAN AIR MATI (PALYJA KEMBANGAN UTARA/PALYJA TAMAN KOTA) 

 

sudah 2 bulan ini Air sering mati dan Hidup HANYA MALAM HARI jam 12 malam sampai jam 3 Subuh Dimalam Hari... Saat siang hari kami Terpaksa 

membeli Galon Air untuk mencuci mandi serta kegiatan rumah lainnya. 

 

saya sudah melakukan Pengaduan ke PALYJA CALL Center 021 – 2997 9999 , oleh CS Ditanggapi,. 

Call Center bilang TIDAK ADA PERBAIKAN , Tetapi kenapa Air DiDaerah saya TETAP MATI GANGGUAN TERUS . Apakah ARUS AIR KEDAERAH SAYA 

SENGAJA DIKECILKAN . SETINGAN KERAN AIR DIKECILKAN OLEH PALYJA ..??? 

 

Dan tidak ada Respon petugas NGECEK KELAPANGAN dan AIR TETAP MATI. PETUGAS TIDAK ADA YANG KELAPANGAN. 

 

Tolong Pam Palyja JAKARTA BARAT Khususnya PALYJA TAMAN KOTA dicek kelokasi ... 

 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

 

Lokasi: 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

1

2021 December JK2112310082 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PAM PALYJA Sudah 2 bulan Gangguan BAHKAN AIR MATI (PALYJA KEMBANGAN UTARA/PALYJA TAMAN KOTA) 

 

sudah 2 bulan ini Air sering mati dan Hidup HANYA MALAM HARI jam 12 malam sampai jam 3 Subuh Dimalam Hari... Saat siang hari kami Terpaksa 

membeli Galon Air untuk mencuci mandi serta kegiatan rumah lainnya. 

 

saya sudah melakukan Pengaduan ke PALYJA CALL Center 021 – 2997 9999 , oleh CS Ditanggapi,. 

Call Center bilang TIDAK ADA PERBAIKAN , Tetapi kenapa Air DiDaerah saya TETAP MATI GANGGUAN TERUS . Apakah ARUS AIR KEDAERAH SAYA 

SENGAJA DIKECILKAN . SETINGAN KERAN AIR DIKECILKAN OLEH PALYJA ..??? 

 

Dan tidak ada Respon petugas NGECEK KELAPANGAN dan AIR TETAP MATI. PETUGAS TIDAK ADA YANG KELAPANGAN. 

 

Tolong Pam Palyja JAKARTA BARAT Khususnya PALYJA TAMAN KOTA dicek kelokasi ... 

 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

 

Lokasi: 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

1



2021 December JK2112310083 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih JAKI

Permasalahan: 

AIR PAM PALYJA Sudah 2 bulan Gangguan BAHKAN AIR MATI (PALYJA KEMBANGAN UTARA/PALYJA TAMAN KOTA JAKARTA BARAT) 

 

sudah 2 bulan ini Air sering mati dan Hidup HANYA MALAM HARI jam 12 malam sampai jam 3 Subuh Dimalam Hari... Saat siang hari kami Terpaksa 

membeli Galon Air untuk mencuci mandi serta kegiatan rumah lainnya. 

 

saya sudah melakukan Pengaduan ke PALYJA CALL Center 021 – 2997 9999 , oleh CS Ditanggapi,. 

Call Center bilang TIDAK ADA PERBAIKAN , Tetapi kenapa Air DiDaerah saya TETAP MATI GANGGUAN TERUS . Apakah ARUS AIR KEDAERAH SAYA 

SENGAJA DIKECILKAN . SETINGAN KERAN AIR DIKECILKAN OLEH PALYJA ..??? 

 

Dan tidak ada Respon petugas NGECEK KELAPANGAN dan AIR TETAP MATI. PETUGAS TIDAK ADA YANG KELAPANGAN. 

 

Tolong Pam Palyja JAKARTA BARAT Khususnya PALYJA TAMAN KOTA dicek kelokasi ... 

 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

 

Lokasi: 

Nama : WARTOYO (KETUA RT 13 RW 06) 

ID pelanggan : 000802672 (Atas nama Robikkah) 

No Telpon :  0812 8228 5647 

Alamat : gang Subur 2 Jalan B Basmol Rt 013 Rw 06 Kelurahan Kembangan utara kecamatan Kembangan Jakarta Barat , DKI jakarta 

1

2021 December JK2112310084
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Box Culvert mengganggu pengguna trotoar karena posisinya berada diatas trotoar, mohon dinas terkait untuk segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Depan warung sarman saragih tanjung barat, kecamatan jagakarsa 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 December JK2112310085 KELURAHAN GAMBIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di halte bus, tolong dibersihkan atau dicabut 

 

Lokasi: 

jalan ridwan rais dekat kantor alia dan tenda dishub

1

2021 December JK2112310086
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Tutup Saluran JAKI

Permasalahan: 

Box Culvert mengganggu pengguna trotoar karena posisinya berada diatas trotoar, mohon dinas terkait untuk segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

Depan garden works aditeam tanjung barat arah depok 

 

Keterangan tambahan: 

terimakasih

1

2021 December JK2112310087 DINAS BINA MARGA Jalan JAKI

Permasalahan: 

di jalan pasar Rumput raya ke arah halimun ada jalan berlubang tepat nya di dpn toko besi karya 

 

Lokasi: 

di jalan raya pasar Rumput arah halimun depan toko besi karya

1

2021 December JK2112310088
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Hari jumat pagi mulai dari jam 9an, kantor pool bus sekretariat negara ini mengadakan acara olahraga dengan musik yang keras. Mengganggu 

kenyamanan keluarga yang sedang tidur. Padahal musiknya tidak perlu keras2 seperti ini sudah cukup. Apakah bisa dibantu agar info ke mereka 

suara bisa dikecilkan. Terima kasih 

 

Lokasi: 

Kantor pool bus sekretariat negara 

 

Jalan Salemba Tengah II no. 11 paseban jakarta pusat

1

2021 December JK2112310089
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Dampak limbah dari pemotongan ayam yg sdh menahun menimbulkan bau disekitar pemukiman sepanjang hari, mohon ditindak  

 

Lokasi: 

pemotongan ayam Rawa Kepiting Kelurahan Jatinegara  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan

1



2021 December JK2112310090 BIRO PEMERINTAHAN Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Banyak pengendara yang menggunakan trotoar yang harusnya untuk pejalan kaki. dan seeing membuat kemacetan karena memotong antrian 

lampu merah.  

 

Lokasi: 

Jl. Tanah abang II ,  Cideng, Jakarta pusat. Persis didepan PT. Indesso Niagatama 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak lanjuti, agar pengendara lebih tertib

1

2021 December JK2112310091

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

PROYEK diantara Kawasan PADAT PENDUDUK..  

 

dan PIHAK PROYEK TIDAK BERSOSIALISASI DENGAN WARGA SEKITAR, TERUTAMA RUMAH SAYA Yang TERASA SEPERTI GEMPA dikarenakan ALAT 

BERAT...!!! 

 

 

TOLONG DIBERIKAN TEGURAN KERAS.. 

 

Lokasi: 

KALIBATA SELATAN JAKARTA-SELATAN..DiJALAN HAJI MAUN DEPAN INDOMARET..

1

2021 December JK2112310092
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Pohon di muka rumah kami sudah tampak menjulang tinggi dan mengenai kabel (kurang tahu kabel apa). Apa bisa dibantu untuk merapihkannya?. 

  

Lokasi:  

Jalan Nyiur 1 blok AF/34, Kav. Marinir, Pondok Kelapa, Jakarta Timur.. 

  

Keterangan tambahan:  

Posisi pohon ada di pinggir jalan. Jadi untuk pengerjaan dapat langsung saja.

1

2021 December JK2112310093
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir JAKI

Permasalahan: 

kepada dinas terkait di kalibuaran kel.penggilingan alalng2 sudah pada tinggi di bataran kali di takutkan buat sarang ular' di kali Buaran Kel 

penggilingan  

 

Lokasi: 

jln kalibuaran Kel penggilingan Deket jembatan kapling dpr

1

2021 December JK2112310094
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Kumpulan anak muda suka ngongkrong..putar lagu lewat speaker keras keras sampai subuh..kejadian ini bukan sekali dua kali.. 

 

kawasan yg padat penduduk..gk pantas jadi tempat kumpul anak muda mabuk2an..apalagi menyalakan speaker dengan keras sampai subuh.. 

 

biasanya acara ngokrong dimulai jam 12 malam ke atas..malam minggu 

 

jika hendak ke lapangan..tolong dibantu jam 12 malam ke atas.. 

 

pasti banyak yg sangat terganggu dan gk bisa istirahat...namun tidak berani negur..Mohon anggota polisi bisa membantu kami.. 

 

Lokasi: 

jalan Permata 15, penjaringan 

 

titik di maps 

 

TOKO ALI (MAS DUKI) 

 

biasanya ngokrong jam 12 malam ke atas depan toko Ali (mas Duki) 

 

kasihan banyak orangtua dan bayi yg butuh tidur dengan tenang 

 

Keterangan tambahan: 

jika ingin terjun ke lapangan..bantu jam 12 malam ke atas.. 

1

2021 December JK2112310096
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Angkot masih berhenti atau ngetem, jalanan menjadi mengecil. 

 

Lokasi: 

Perempatan Pasar Rebo, Jl. TB Simatupang, RT.2/RW.11, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760

1

2021 December JK2112310097
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

motor jualan kembali diparkir di trotoar taman.... 

 

Lokasi: 

taman segitiga susukan ciracas jakarta timur......

1



2021 December JK2112310098 KELURAHAN PEGANGSAAN DUA Lembaga Kemasyarakatan JAKI

Permasalahan: 

PEMILIHAN KETUA RT KELURAHAN PEGANGSAAN DUA KAPAN DIADAKANYA. MOHON DAPAT DIBUATKAN SK KELURAHAN UNTUK DILAKUKAN 

PEMILIHAN KETUA RT DIPEGANGSAAN DUA 

 

Lokasi: 

jl. pegangsaan dua kelurahan pegangsaan dua kelapa gading

1

2021 December JK2112310099
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

tukang ojek memarkir motornya diatas trotoar seenaknya 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang raya tanjung barat jagakarsa jaksel

1

2021 December JK2112310100 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung sampah blm diangkut 

karung sampah blm diangkut 

 

 

Lokasi: 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang

1

2021 December JK2112310101 KELURAHAN KARET SEMANGGI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

Akan ada pengadaan pesta tahun baru di Arya Duta Suites (bagian Penthouse) pd 31 Desember 2021, yang mana ilegal (tdk mendapatkan izin), 

karena memang bukan klub malam/cafe, namun diadakan oleh sekelompok orang (pribadi) dan sangat ramai, meskipun masih Covid. Yang 

mengadakan acara ini BUKAN PIHAK ARYA DUTA, namun sekelompok orang (pribadi) yang mengadakan acara tersebut di Arya Duta. Acara tsb 

kemungkinan mulai jam 9 malam di bagian Penthouse, dan akan berlanjut terus hingga pagi (mungkin sampai jam 2-4 pagi).. 

  

Lokasi:  

Arya Duta Suites, Semanggi, Lantai Penthouse (Jl. Garnisun Dalam No. 8). 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon petugas untuk menjaga keamanan identitas saya karena saya bertindak sebagai whistleblower. Kemudian, apabila bertanya kepada 

manajemen hotel, kemungkinan memang akan dijawab tidak ada acara, karena yg mengadakan memang bukan pihak Arya Duta, namun pribadi.

1

2021 December JK2112310102 PT BANK DKI
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

AC di mesin Bank DKI tidak berfungsi terasa panas ketika mengambil uang di ATM tersebut 

 

Lokasi: 

jln guru Mughni didalam kelurahan karet Semanggi...

1

2021 December JK2112310103 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum panel gardu tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya pulo kebayoran baru jakarta selatan

1

2021 December JK2112310104 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di rambu dan tembok jalan bikin kumuh. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kali krukut pulo kebayoran baru jakarta selatan

1



2021 December JK2112310105
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Mohon segera ditebang pohon nangka mengganggu kabel PLN. karna saat ini musim hujan angin dikhawatirkan takut terjadi konsleting listrik. 

 

Lokasi: 

jl.sasak 1 rt.02 rw 02 kelapa dua kebun jeruk jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon segera ditindak lanjutin

1

2021 December JK2112310106 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tembok jalan area trotoar tolong di bersihkan  

 

Lokasi: 

jalan kemang raya pulo kebayoran baru jakarta selatan sblum krukut

1

2021 December JK2112310107 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

selokan penuh sampah kotor 

selokan penuh sampah kotor 

selokan penuh sampah kotor 

selokan penuh sampah kotor 

selokan penuh sampah kotor 

 

Lokasi: 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

jati murni 

jati murni

1

2021 December JK2112310108 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112310109 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

karung bekas sampah 

karung bekas sampah 

karung bekas sampah 

karung bekas sampah 

 

 

Lokasi: 

jati murni  

jati murni  

 

jati murni 

jati murni 

jati murni

1

2021 December JK2112310110 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame milik DPU tolong dihapus.. 

 

Lokasi: 

depan kantor dinas SDA kemang raya jakarta selatan

1

2021 December JK2112310111 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dipagar jalan bikin kawasan kemang jadi kumuh.tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan dki

1



2021 December JK2112310112 KELURAHAN TUGU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

saluran got tidak mengalir/mampet, sehingga menyebabkan banjir di depan pintu dan tidak surut, banyak nyamuk dan menyebabkan saluran air di 

toilet rumah ikut mampet.mohon tindakan nya utk saluran air yg bermasah. 

 

Lokasi: 

jl.walang baru I no 31 A, RT001 RW 008, tugu Utara, Koja, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera diselesaikan, agar saluran air tidak mampet dan banjir

1

2021 December JK2112310113 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dikursi trotoar dan temboknya tolong dibersihkan tuntas 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310114 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di reklame info jalan tolong dihapus atau dibersihkan 

 

Lokasi: 

depan DBS jalan kemang raya kelurahan bangka jaksel

1

2021 December JK2112310115
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

spanduk iklan rokok tolong di tertibkan yah pak... 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan dki

1

2021 December JK2112310116 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Anggota PPSU yg biasa membersihkan di jl ketapang TIDAK BERES masih banyak sampah, selokan kotor banyak sampah. MONITOR ANGGOTA 

TERSEBUT!!! Terima Kasih 

 

Lokasi: 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl ketapang 

 

Keterangan tambahan: 

MONITOR ANGGOTA TERSEBUT!!!

1

2021 December JK2112310117
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon terlalu lebat, di musim hujan ini sering kali angin kencang, segera di TL.. tks 

 

Lokasi: 

Jl.Kemang Selatan VIII, lampu merah kober kemang jakarta selatan

1

2021 December JK2112310118 KELURAHAN PULO
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gerobak rongsokan diparkir di jalanan kawasan elit ibukota 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo jakarta selatan..

1



2021 December JK2112310119
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan liar di tiang pju dan coretan liar ditembok tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112310120 KELURAHAN GEDONG
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

sampah menumpuk di jalanan umum warga sudah dua pekan ini 

 

Lokasi: 

jl Taiman .gg bidan Sri  rt 002/002,kelurahan gedongm 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di sembunyikan indentitas pelapor.

1

2021 December JK2112310121 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di fasum kursi trotoar tolong dibersihkan  

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112310122
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pedagang kembang api di pasar gembrong bkt sampai ke tengah jalan. mohon ditertibkan.  

 

Lokasi: 

pasar gembrong bkt, basuki rahmat jakarta timur. ..

1

2021 December JK2112310123
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon angsana terlalu besar & lebat 

tolong di pangkas/tebang agar tdk membahayakan orang  

 

Lokasi: 

jalan pelita arah kemang dekat jembatan atau perbatasan cipete dan kemang 

cipete utara 

 

Keterangan tambahan: 

warga taman bukit kemang

1

2021 December JK2112310124 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong dibersihkan sampai tuntas 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan

1

2021 December JK2112310125 KELURAHAN BANGKA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di panel gardu tolong dibersihkan dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan kemang raya kelurahan bangka jakarta selatan.

1



2021 December JK2112310126 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan bikin kawasan jadi kumuh. tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo jakarta selatan

1

2021 December JK2112310127 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar dijalan tolong dibersihkan yah....... 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo jakarta selatan

1

2021 December JK2112310128 KELURAHAN PULO Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak tolong segera diperbaiki dinas bina marga 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo jakarta selatan

1

2021 December JK2112310130
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan di area pickup apotek mandjur  menyebabkan kerumunan  

 

Lokasi: 

jalan hos cokroaminoto no1 apotek mandjur Jakarta Pusat  

 

Keterangan tambahan: 

tolong di rahasiakannama saya

1

2021 December JK2112310131 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan:  

2 bus transjakarta tanpa penumpang saling susul menyusul sampai mengambil jalur diluar jalur bus transjakarta. Hal ini sangat membahayakan 

pengemudi lain. Salah satu bus nopol B 7398 TGS ? ( krng jls ). 

  

Lokasi:  

Jl Metro Pondok Indah dari arah Pondok Indah Mall menuju Lebak Bulus, jam 1040. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon rahasiakan identitas saya

1

2021 December JK2112310132
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO 

Dipikir JPO punya neneknya?  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

JPO Hotel Banggalawa 

 

Keterangan tambahan: 

Eko pelawak masuk parlemen, nol prestasi 

Jadi anggota dewan, masih wara wiri di tipi 

Minim literasi jadi ga tau kalau pohon ga boleh dipaku dan JPO terlarang utk narsis 

 

Bani Baliho 

Kelakuannya udah sama kayak Imam Besar FPI dan Putrinya Banteng

1

2021 December JK2112310133
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk dan Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di pinggir jalan 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Pasar Minggu 

Titik kenal 

Traffic Light TMP Kalibata 

 

Keterangan tambahan: 

Salah satu titik di Jakarta yg selalu kumuh dg spanduk. 

Pak Anis mana mau benerin, kagak ada duitnya 

Padahal ini di simpang jalan aset nasional 

Banyak pejabat dari negara sahabat yg berkunjung

1



2021 December JK2112310134 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dijalan sudah mulai banyak tolong agar bisa dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam puteran depan polsek cipayung

1

2021 December JK2112310135 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok tolong bisa dibersihkan..... 

 

Lokasi: 

gang mandor wahab bambu apus raya jakarta timur....

1

2021 December JK2112310136 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar dijalan sudah mulai banyak tolong di TL 

 

Lokasi: 

jalan raya mabes hankam sebelum bambu kuning bambu apus

1

2021 December JK2112310137 KELURAHAN BAMBU APUS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditembok jalan tolong bisa dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan mini II Bambu apus raya cipayung jakarta timur

1

2021 December JK2112310138 KELURAHAN SETU Sampah JAKI

Permasalahan: 

tumpukan sampah kayu dan karung sudah beberapa hari belum diangkat 

 

Lokasi: 

jalan haji karim raya setu cipayung jakarta timur jakarta

1

2021 December JK2112310139
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Sepanjang Jalan Kapung Melayu Kecil 

Yg ini di depan jalan menuju SD Muhammadiyah 52 

 

Keterangan tambahan: 

Lagi-lagi spanduk rokok di dekat lembaga pendidikan 

Mendikbud pecatan kagak keliatan ada niat melindungi anak-anak dari paparan iklan rokok 

Kagak ada duitnya sih 

Mending Formula E (Edan)

1

2021 December JK2112310140

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pemberdayaan Perempuan JAKI

Permasalahan: 

saya telah melangsungkan nikah siri dengan seorang pns yg bernama AKRI,no TLP 081291566113.pak akri tugas di pemadam kebakaran sektor citra 

5 kelurahan Pegadungan kecamatan Kalideres Jakarta barat.sudah sebulan dia tidak plg.dan tidak memberi nafkah.saya cari kekantor tidak pernah 

ada.saya minta tolong kepada instansi pemerintah yang berwenang untuk membantu masalah ini.yg saya khawatirkan dia berbuat semau dia yaitu 

nikah lagi.kami sebagai seorang wanita tolong dihargai,jgn karena kalian seorang PNS seenaknya menjual jabatan untuk menikahi wanita lebih dari 

1. 

 

Lokasi: 

pemadam kebakaran sektor citra 5 kelurahan Pegadungan kecamatan Kalideres

1



2021 December JK2112310141
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Sepanjang jalan Kp Melayu Kecil 

Yg ini dekat Warung Nasi Brebes

1

2021 December JK2112310142
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pembatas miring ke jalur membahayakan pengendara, cat nya sudah kusam dibantu benahi agar rapih.  

 

Lokasi: 

Lokasi depan apartment kedoya pintu tol arah Jakarta. 

Kedoya Jakarta Barat

1

2021 December JK2112310143 DINAS PENDIDIKAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Ada pohon mangga yg cukup besar dan usia pohon sudah tua, berada dilingkungan sekolah yg banyak peserta didik, juga didampingi mushola juga 

disekitar jalan. sangat berbahaya bila ada angin kencang. untuk pencegahan mohon bantuannya untuk pemotongan pohon tersebut. 

 

Lokasi: 

SDN Grogol Utara 03 

Jl. Raya Kebayoran Lama Pos Pengumben, samping kantor Graha Pena 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon bantuan karena kami tidak memiliki alat dan tenaga untuk melaksanakan penebangan pohon yg besar. Atas bantuan dan kerjasamanya saya 

mengucapkan terima kasih.

1

2021 December JK2112310144 KELURAHAN KRENDANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong dong banyak sampah disaluran gotnya untuk dibersihkan 

 

Lokasi: 

jl. krendang barat rt 12 rw 5, gang disebelah warteg pekalongan serly, selokannya disebelah rumah no.251A  

 

Keterangan tambahan: 

mohon dirahasiakan ya identitas saya hehe terima kasih

1

2021 December JK2112310145

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
JAKI

Permasalahan: 

ingin masuk mall kokas, vaksin sudah 2x, aplikasi peduli lindungi masih kuning. sudah bawa sertifikat vaksin tapi tetap tidak diperbolehkan.  

 

Lokasi: 

ingin masuk mall kokas, vaksin sudah 2x, aplikasi peduli lindungi masih kuning. sudah bawa sertifikat vaksin tapi tetap tidak diperbolehkan.  

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak melayani dengan ramah

1

2021 December JK2112310164
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Terdapat jalanan yg ambles dan berlubang. lokasi ini sudah pernah ditambal sebelumnya, tp ambles dan berlubang lg. 

 

Lokasi: 

Jl. kemang selatan 1D No.21 di depan rumah 21 A-B-C-D-X

1

2021 December JK2112310165 DINAS SOSIAL Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

1.A/N Kirana Tidak layak di usulkan untuk penerima KAJ karena kedua orang tua anak Tsb Bekerja di Bank dan di wilayah Tsb banyak yg lebih 

membutuhkan.  

2.A/n Azis said adalah usulan penerima kartu lansia yg berdomisili di RT. 014 Rw. 001 tetapi tinggal di luar DKI, karena seharusnya yg di usulkan 

untuk KLJ Bertempat tinggal di DKI.  

Kelurahan tolong menindak/mencopot RT yg melakukan praktik KKN di wilayah karena A/n kirana adalah cucu dan A/n Azis said adalah orangtua 

dari ketua RT.014 RW. 001. 

 

 

 

Lokasi: 

Jl. Cempaka Putih Barat RT. 014 RW. 001 

Kelurahan Cempaka putih barat 

Kecamatan Cempaka Putih 

Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong jangan beritahu idientitas saya karena saya pasti di persulit jika mengurus surat2 yg bersangkutan dengan RT

1



2021 December JK2112310166
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Komunikasi JAKI

Permasalahan: 

banyak kabel bekas jaringan telepon yang berantakan 

 

Lokasi: 

Jl. Otista Raya.  

Di depan Pondok Ayam Kabita dan toko kaca mukti jaya

1

2021 December JK2112310167
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar JAKI

Permasalahan:  

Trotoar rusak, mengganggu fungsi pejalan kLi 

Tolong dibetulkan ya agar selamat semua. 

  

Lokasi:  

Jalan Pertanian Raya 

Lebak Bulus 

Cilandak 

Jakarta Selatan 

(Ujung SLB)

1

2021 December JK2112310169
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN

Perizinan Bidang Penanaman 

Modal
JAKI

Permasalahan: 

parkir liat yg menggunakan jalan umum kerap membuat susah org2 dan juga membuat kemacetan  

berantas parkir sampai tuntas!!!! 

 

Lokasi: 

parkir liat yg menggunakan jalan umum kerap membuat susah org2 dan juga membuat kemacetan  

berantas parkir sampai tuntas!!!!

1

2021 December JK2112310170 KELURAHAN KAMAL Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah karung belum di angkut mengganggu dan merusak pemandangan. 

 

Lokasi: 

Jl. bakti pramuka dekat sd.05/06 rt.11rw.01 kamal kalideres

1

2021 December JK2112310171 KELURAHAN KAYU PUTIH Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Odong2 masuk ke jalan raya, mogok nembuat kemacetan. Harap di TL 

 

Lokasi: 

By pass Ahamd Yani setelah pintu Tol Pulomas depan halte TJ

1

2021 December JK2112310172
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Lingkungan 

Hidup
JAKI

Permasalahan: 

Halo para kepala Suku dinas, terutama lingkungan hidup... 

tempat Konveksi tersebut masih beroperasi dan beraktifitas, serta suara suara mesin dan belasan/puluhan manusia didalamnya sangat menggangu 

sekali!! 

 

Tolong Pak/Ibu Kepala Suku Dinas ditindak tegas dan Jelas  

Saya RAYMOND M SITANGGANG 

SANGAT Terganggu atas Keberadaan Tempat tersebut!! yang Persis bersebelahan dengan Rumah Kami!! 

 

Lokasi: 

Jalan Menara Antv Kav DKI Blok 151 No.3 RT 013 / RW 002 Meruya Selatan, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong para petugas/anggota/PNS serta Pejabat terkait datang tinjau dan sidak dengan bahan temui saya serta keluarga yang terganggu atas 

tempat tersebut! 

ini nomor kontak saya 081317849748

1

2021 December JK2112310173 KELURAHAN JAGAKARSA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuan nya rumput liar di bersihkan atau di potong tl tks 

 

Lokasi: 

jln jeruk raya Jagakarsa Jakarta Selatan Jaksel tolong tl tks

1



2021 December JK2112310174
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Parkir yang selalu bikin macet. Senopati tidak tertata, parkirnya. 

  

Lokasi:  

Jalan senopati raya,  

Jln Gunawarman 

yellowfin 

Dan lainnya

1

2021 December JK2112310175
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ketegasan terhadap tiang tiang baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya depan venus motor dan yamaha, kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112310176
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ketegasan terhadap tiang tiang baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya depan toko cat abadi, kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112310177
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ketegasan terhadap tiang tiang baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya depan graha mentari, kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112310178
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang
JAKI

Permasalahan: 

mohon ketegasan terhadap tiang tiang baru dipasang, menambah kesemrawutan kabel 

 

Lokasi: 

jalan ciputat raya depan gwdung intecs, kebayoran lama selatan

1

2021 December JK2112310179
KELURAHAN KEMBANGAN 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tolong pakai speaker untuk azan saja sesuai aturannya (ada di google yg tahun 1978 dari kemenag) agar tidak mengganggu warga sekitar 

 

Lokasi: 

mushola al mujahidin, kampung baru 

 

atau dari sumber lain yg pakai speker bkn untuk azan (ngaji, ceramah, dll di luar azan) 

 

Keterangan tambahan: 

sangat menganggu. bikin pusing dengarnya kalau dipakai sampai 1 jam 2 jam. cukup untuk azan saja pakai spiker luar. ngaji, ceramah, dan 

selebihnya pakai speaker dalam saja. dulu2 ga begini, skrg kok jd seenaknya. bukannya berpahala malah dosa mengganggu warga sekitar

1

2021 December JK2112310180 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

bekas janur hajatan dan tempelan spanduk iketannya copot tolong di bersihkan.  

 

Lokasi: 

gang waru bambu apus cipayung jakarta timur dki jakarta

1



2021 December JK2112310181 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput rumput liar tolong dipangkas atau dibersihkan kembali.. 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya cipayung jakarta timur......

1

2021 December JK2112310182 KELURAHAN BAMBU APUS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

rumput liar dan tanaman jalan sudah lebat tolong dipangkas kembali 

 

Lokasi: 

jalan bambu apus raya turunan kapuk jakarta timur.

1

2021 December JK2112310183 KELURAHAN RAWA BARAT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Rengas 2 

Antara Senayan Bawah - Wolter Monginsidi

1

2021 December JK2112310184

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

bangunan terlalu maju ke badan jalan,sehingga mengganggu lalulinta warga. 

 

Lokasi: 

jl.banjarsari XIV RT 007/Rw008 no.25. kel.cilandak barat,kec Cilandak Jakarta Selatan.(masuk dari komp keuangan ke jalan muhasim IV . 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dirahasiakan identitas kami. bangunan tersebut tidak ada garis sepadan bangunan.

1

2021 December JK2112310185
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

Tanjakan dekat Jembatan

1

2021 December JK2112310186
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan VII 

Titik kenal 

seberang gerai Indomaret

1

2021 December JK2112310187 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar didinding jalan tolong di bersihkan... 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya petogogan kebayoran baru jaksel

1



2021 December JK2112310188 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jlnt antasari tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112310189
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

tolong ditindak oknum Pak Ogah ini di putaran depan Gd. Tempo Pavilion 1. sangat meresahkan dia hanya memprioritaskan pengguna jalan yang 

mengasih dia uang. dan dampak nya malah semakin macet 

 

Lokasi: 

jl. rasuna said depan Gd. Tempo Pavilion 1 dekat SPBU 

 

Keterangan tambahan: 

tolong di TL

1

2021 December JK2112310190 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang jlnt antasari tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112310191 KELURAHAN PULO Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar di panel box gardu tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya kelurahan pulo kebayoran baru jaksel

1

2021 December JK2112310192
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Pak Ogah SUKSES Bikin macet jalanan dpn Komplek Abadi. 

 

yg dia utamain cuma dr dlm komplek yg kasi duit, kemarin sudah sy lapor tp gak ada penindakan.. tutup aja lah macet ini Pak Ibu Dishub 

 

muter sedikit bisa lah, yg penting arus lurus BK Basura lancar  

 

Lokasi: 

Komplek Abadi (Banjir Kanal Timur) jakarta timur, p

1

2021 December JK2112310193 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame JAKI

Permasalahan: 

O... Sepanjang Jalan Mampang Prapatan 

Semua JPO dipasang ginian buar narsis Pak Anis? 

 

JPO tertutup ga terlihat dari bawah gini bukannya jadi rawan kejahatan ya?  

 

Lokasi: 

Jalan Mampang Prapatan Raya 

JPO halte Trans Jakarta Mampang

1

2021 December JK2112310194 KELURAHAN DUKUH
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah karung, rumput rumput liar dan pohon yg sudah melewati pagar tolong dibersihkan semua 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede kelurahan dukuh kramat jati jaktim

1



2021 December JK2112310195 KELURAHAN DUKUH Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang tiang tolong dibersihkan.... 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede dukuh kramat jati jakarta timur

1

2021 December JK2112310196

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

hewan unggas ayam peliharaan dilepas kejalan raya.ganggu ketertiban jalan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondok gede lampu merah dukuh kramat jati

1

2021 December JK2112310197

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI
Dua pohon nangka tumbuh besar doyong ke arah jalan Melati 3. 

Harap ditebang karena rawan tumbang.
1

2021 December JK2112310198
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi fungsi rambu lalulintas tolong pangkas 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede pinang ranti makasar jakarta timur

1

2021 December JK2112310199 KELURAHAN PINANG RANTI Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang jalan tolong dibersihkan yah.. 

 

Lokasi: 

depan alfamart jalan raya pintu II pinang ranti makasar jakarta timur

1

2021 December JK2112310200
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Expired Ulang Tahun Jakarta 

Spanduk Expired  

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

Pagar Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Jakarta

1

2021 December JK2112310201
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas rapih pohon ini....karena takut membahayakan di saat hujan deras di sertai angin....guna pencegahan 

 

Lokasi: 

JL.SMP 113 RT.004 RW.04 Kel.Ancol, Kec.Pademangan Jakarta Utara

1



2021 December JK2112310202
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO 

Bani Baliho 

 

Lokasi: 

Jalan HR Rasuna Said 

Titik kenal 

JPO Halte Trans Jakarta Kemenkes 

 

Keterangan tambahan: 

Pelawak masuk parlemen, tetep ngelawak 

Gak ada waktu buat baca 

Makanya ga punya wawasan dan pengetahuan ttg tatib 

Bani Baliho

1

2021 December JK2112310203 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

tempelan dan coretan liar ditiang jalan tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

depan monumen pancasila sakti lubang buaya jaktim.

1

2021 December JK2112310204
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

tolong di pangkas dan di rapihkan saja takut ada batang yang patah bisa menimpa warga yg sedang melintas di bawah nya 

 

Lokasi: 

JL.SMP N 113 RT.004 RW.04 Kel.Ancol, Kec.Pademangan, Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Pangkas dan Rapihkan

1

2021 December JK2112310205
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan gulungan kabel ditiang tolong ditindaklanjuti 

 

Lokasi: 

depan monumen pancasila sakti lubang buaya jakarta timr

1

2021 December JK2112310206
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar di rambu larangan behenti tolong di tindak tegas 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede lubang buaya jakarta timur dki

1

2021 December JK2112310207
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon JAKI

Permasalahan: 

saya minta di pangkas rapih karena sudah menjuntai ke bawah bisa berbahaya sewaktu waktu 

 

Lokasi: 

JL.SMP N 113 RT.005 RW.04 Kel.Ancol , Kec.Pademangan , Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Tolong di TL segera....jangan kelamaan....terima kasih

1

2021 December JK2112310208 KELURAHAN LUBANG BUAYA Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar di tiang dan tembok jalan raya tolong dibersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya pondokgede lubang buaya cipayung jakarta timur

1



2021 December JK2112310209
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

PJU menghadap ke rumah warga, mohon diputar menghadap ketengah jalan umum.  

 

Lokasi: 

Jl. Guru Saleh Buntu No. 3, RT. 04 RW. 03 

Jeruk Purut, Kelurahan Cilandak Timur, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan

1

2021 December JK2112310210
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

sudah wsaktu Dipangkas berat. musim angin berat dan hujan berat 

 

Lokasi: 

jalan Mandala raya. diseberangnya kantor bank BNI . .

1

2021 December JK2112310211
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

parkir sembarangan jadi arus tersendat mohon dinas terkait mengatur arus lalu lintas di pasar asemka  

 

Lokasi: 

pasar asemka jakarta barat dibawah fly over arah ke museum kota 

 

Keterangan tambahan: 

agar menertibkan parkir liar disepanjang jalan pasar asemka

1

2021 December JK2112310212 KELURAHAN TOMANG Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah di jalan pulomacan v, ada banyak sisa dahan,plastik diatas saluran air atau fasum pada bagian kanan dan kiri 

 

Lokasi: 

wilayah jalan Pulo macan lima samping rumah nomor 54

1

2021 December JK2112310213 KELURAHAN KEBON JERUK Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah tidak dibuang masih diatas badan jalan atau saluran air.ditumpuk2 

 

Lokasi: 

dekat JPO BUS WAY. dekat CAR CLEAN. car clean samping sampah ini seberangnya kantor TIKI. atau alamat sesuai titik GPS

1

2021 December JK2112310214
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar rusak  jalan Ir h Juanda tolong diperbaiki banyak orang yang kesandung   

 

Lokasi: 

jalan irh Juanda kelurahan kebon kelapa kecamatan gambir

1

2021 December JK2112310215
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah menyentuh kabel listrik ... sangat berbahaya ..mohon di bantu  

 

Lokasi: 

jalan taman Kosambi timur .. Kosambi Baru. Duri Kosambi

1



2021 December JK2112310217
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar membuat trotoar tidak bisa dilalui pejalan kaki. selalu hanya sebatas peringatan doang. gak tegas petugasnya 

 

Lokasi: 

parkir liar membuat trotoar tidak bisa dilalui pejalan kaki. selalu hanya sebatas peringatan doang. gak tegas petugasnya

1

2021 December JK2112310218
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar yang amblas banyak orang yang kesandung dan mengakibatkan luka  

 

Lokasi: 

jalan ir h Juanda kelurahan kebon kelapa kecamatan Gambir

1

2021 December JK2112310219
RUMAH SAKIT UMUM KELAS D 

MAMPANG PRAPATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

ac di lantai 4 rsud rusak pak.. sy tanya sm petugasnya katanya sdh lama dan sdh lapor blm ada tindakan.. sy mau lapor ke jaki kata petugasnya 

silahkan biar ada tindakan 

 

Lokasi: 

rsud mampang lantai 4 mampang prapatan jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas bertindak cepat krn ruang tgg panas kebanyakan pasien lansia

1

2021 December JK2112310220
KELURAHAN KEMBANGAN 

SELATAN
Sampah JAKI

Permasalahan: 

mohon sampah yang berada di atas saluran air ini diambil dan dibuang ke pada tempatnya karena membuat jelek lingkungan sekitarnya 

 

Lokasi: 

lokasinya ada di Jalan kembang elok 5 Kembangan Selatan, persis di depan rumah blok h 6 nomor 36

1

2021 December JK2112310221
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

Tambal ban menutup akses pejalan kaki tertutup oleh bensin yg sengaja dipajang mengarah ke jalur pejalan distabilitas tolong segera diproses 

karena sudah berulang kali 

 

Lokasi: 

Depan Electronic city ruko buaran sebelah SDN 03 klender 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon ditindak tegas karena sudah berulang kali ditegur tetapi dihiraukan oleh pemiliknya

1

2021 December JK2112310222 KELURAHAN PISANGAN TIMUR Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

endapan saluran pembuangan(got) 

sisi utara  

 

sudah dlaporkan ke orange kelurahan tp katanya utk endapan bukan mereka 

 

dampak buruknya, hujan sedikit saja sdh overload dan air masuk ke rumah lewat lubang2 melalui pipa pembuangan 

 

Lokasi: 

jl. pisangan lama III gg.B1 rw 07 rt 2, rawamangun, pisangan timur, jakarta timur 13230

1

2021 December JK2112310223 KELURAHAN JATI PADANG
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Kedua oknum anggota PPSU ini jangan lagi melakukan pembersihan di jl ketapang,sawo manila,jati murni dan sekitarnya. Tidak maksimal 

melakukan pembersihan, bisa di cek masih banyak sampah berserakan. TIDAK BERES!!! coba ini pimpinan monitor kedua orang ini, masih layak g 

dikasih pekerjaan? Jgn tutup mata oknum2 kaya gini mustinya di ganti!!! CCTV RT Kami merekam semua aktifitas Oknum tersebut 

1. Saudara Risman 

2. Saudara Maman 

 

Lokasi: 

jl ketapang 

jl ketapang 

jl jati murni 

jl jati murni 

sawo manila 

 

Keterangan tambahan: 

mohon laporan di teruskan ke kelurahan Jati padang kec pasar minggu, Terima Kasih

1



2021 December JK2112310224
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN terjuntai ke bawah sangat membahayakan pengguna Jalan 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong RW 06 di depan kantor kelurahan  (KELURAHAN BIDARACINA) 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel PLN Terjuntai ke bawah sangat membahayakan pengguna jalan

1

2021 December JK2112310225
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Kabel PLN terjuntai ke bawah sangat m membahayakan pengguna jalan  

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong RW 06 (Setelah Kelurahan Bidaracina & sebelum baso Nandar) 

 

Keterangan tambahan: 

Kabel PLN terjuntai ke bawah sangat membahayakan pengguna Jalan

1

2021 December JK2112310226 KELURAHAN MERUYA UTARA Sampah JAKI

Permasalahan: 

setiap saya pergi bekerja selalu liat sampah ini. Hampir seminggu lamanya lewat tidak ada yang mengangkut. 

 

 

Lokasi: 

kolong exit toll meruya  

kecamatan kembangan 

jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

sudah berhari-hari sampah ini tidak angkut di takutkan dapat mengangu pengguna jalan dan tidak elok di pandang mata

1

2021 December JK2112310227

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk terlihat IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN lg, stelah kmi tegur, documentasy msh ready.. non rmh tggl sjenis kantor, atw kos2an, 2 unit, 3 lantai, 

GSB habis, ada kanopi full. Mohon sgera ditertibkan.. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Kerajinan 1 no 39, kel keagungan, kec tamansari jakarta barat.

1

2021 December JK2112310228

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

KEBON JERUK

Imunisasi JAKI

Permasalahan: 

sy sudah daftar vaksin di jaki hari ini tapi kenapa sy mendapatkan jadwal yg kadaluarsa alias sudah lewat yakni jam 8 - jam 11 dari pas waktu sy 

mendaftar di jaki pukul 2 siang.. 

 

berhubung tempat kerja sy sedang libur kerja sy datang langsung tadi jam 9 pagi petugasnya langsung bilang kuota habis silahkan daftar pake 

aplikasi jaki 

 

lokasi vaksinasi aula depan puskesmas kecamatan kebon jeruk Jakarta barat 

 

tolong diperbaiki karena sy sulit mendapatkan izin bolos kerja 

 

Lokasi: 

Aula P3PAUD depan puskesmas kecamatan Kebon Jeruk Jakarta barat

1

2021 December JK2112310229
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Tidak ada lampu penerangan di RW 07 ( KELURAHAN BIDARACINA ,DEKAT GANG PERTAMA PASAR TANJUNG LENGKONG) 

 

Lokasi: 

Jl. Tanjung Lengkong (RW 07 lewatin pos RW 07 & gang pasar pertama Tanjung Lengkong) 

 

Keterangan tambahan: 

Tidak ada lampu penerangan

1

2021 December JK2112310230
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

baru kemarin hr kamis jam 18.30 petugas dishub menertibkan terminal bayangan ini. Hari ini Jumat, terminal bayangan sudah kembali ada. 

kesemerawutan ini tdk akan kunjung terselesaikan karena tdk adanya keseriusan petugas dishub didalam menindak angkot2 ini dan tdk adanya 

penertiban secara rutin. Kami tetap akan melaporkan ini terus menerus dan akan kami laporkan akan hasil ini ke Gub DKI dan ke komisi 5 DPRD 

sebagai evaluasi kinerja dishub dan aplikasi Jaki ini.  

 

Lokasi: 

ruas jalan tipar cakung. depan pasar bulok sukapura.

1



2021 December JK2112310231
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

kabel listrik turun dan nyentrum, sudah ada korban 

 

Lokasi: 

Jl. Sunter Karya Selatan hb 5 no. 1B , Sunter Agung, Tj. Priok, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14350, Indonesia

1

2021 December JK2112310232
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Saluran Air Kotor sering ada plastik yang Terapung di Daerah aliran Sungai 

 

Lokasi: 

kali disamping Apartemen City Park Cengkareng Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Petugas untuk melakukan Pembersihan dan pengangkutan sampah di daerah aliran dan di pinggir jalan

1

2021 December JK2112310233
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Rambu Lalu lintas menutupi reklame himbauan dilarang parkir. tolong diatur posisi pemasangan kembali agar semuanya berfungsi dengan baik 

 

Lokasi: 

jalan prapanca raya depan jalan nipah xv jakartaselatan

1

2021 December JK2112310234 KELURAHAN TANJUNG BARAT
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

puing batu batuan diarea pejalan kaki tolong di angkut semua 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang depan haji saidi tanjung barat

1

2021 December JK2112310235 KELURAHAN TANJUNG BARAT Jalan JAKI

Permasalahan: 

kanstin pembatas jalan rusak tolong perbaiki....... 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang depan haji saidi tanjung barat

1

2021 December JK2112310241
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Poncol Jaya 

Titik kenal       

Jalan Poncol XII 

 

Keterangan tambahan: 

Baliho Segede Gini Bisa-bisanya Gak Keliatan

1

2021 December JK2112310246

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan JAKI

Permasalahan: 

Tdk terlihat IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN, utk proyek bsr ini.. Non rumah tggl 3 unit, ketinggian 5 lantai.. Mohon sgera ditertibkan. Trims 

 

Lokasi: 

Jln Sukarjo wiryopranoto no 7A, kel maphar kec tamansari, jakarta barat

1



2021 December JK2112310249
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

semakin semerautnya bawah ply over Asemka dan jln.pintu kecil pasar pagi perda no.8 thn 2010 tentang ketertiban umum sudah tutup buku alias 

tidak berpungsi lgi terlihat semakin kacau dan semerautnya para PKL berjualan menutupi badan jln 

 membuat macet total oleh para PKL karna banyaknya oknum ASN yang bermain mata dari tingkat bawah sampai tingkat kota Adm jak-bar  

pungutan yang disetorkan kepada oknum aparat sebagaimn yng dikatakan oleh salah satu pedangan bernama Ocit dan mul "tandasnya"   

 

Lokasi: 

Jln.Asemka bawah ply Over Rt.02/01 , kel.Roamalaka/kec.Tambora jak-bar

1

2021 December JK2112310250
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Di pertigaan lebak bulus dan adhyaksa padahal sudah ada lampu merah, namun karena ada pak ogah lalu lintas jadi seringkali macet. 

  

Lokasi:  

Lebak bulus raya pertigaan dengan jalan adhyaksa raya di lebak bulus cilandak jakarta selatan

1

2021 December JK2112310263
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kapten Tendean 

Titik kenal 

Gang samping Hotel Maharadja

1

2021 December JK2112310264

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
JAKI

Permasalahan: 

IMB TDK ada, smangat biro pemerintahan ,salam ,tlg di tindak lanjut 

 

Lokasi: 

jln Pulomas 3 kayu puty kecamatan pulogadung, Jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

TDK ada IMB,tlg diperhatikan biro pemerintahan, smangat ,salam

1

2021 December JK2112310265
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon pemotongan pohon.karena sudah menyentuh kabel listrik. 

 

Lokasi: 

Komp. Billy &Moo.Jln. Kelapa sawit X. Rt 002 /010. Pondok kelapa. Duren Sawit.Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112310266 DINAS SUMBER DAYA AIR Jalan JAKI

Permasalahan: 

Aspal rusak di area sumur resapan jalan Denpasar  

 

Sebuah Maha Karya Tak Berguna di Akhir Jabatan Pak Anies yg berambisi memasukkan air ke dalam Bumi sesuai sunatullah. 

 

 

Lokasi: 

Jalan Denpasar 

Titik kenal 

Sebelah Hotel Manhattan

1

2021 December JK2112310267 KELURAHAN JEMBATAN BESI Kearsipan JAKI

Permasalahan: 

tolong dikroscek terkait anggota dasawisma kenapa sudah tidak berdomisili masih bisa menjadi kordinator dasawisma tolong pihak terkait 

dikroscek jangan sampai terjadi masalah diwilayah cuma gara gara hal sepele 

 

Lokasi: 

kantor kelurahan, jl. jembatan besi II rt 001/04 no. 2 

 

Keterangan tambahan: 

mohon pihak terkait tindak lanjutnya laporan saya jangan sampai nanti bermasalah diwilayah cuma gara gara hal sepele

1



2021 December JK2112310268
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Kuningan Barat Raya 

Titik kenal 

Rumah Makan Klaten 

 

Keterangan tambahan: 

Poster, Mokeup, Spanduk 

Lengkap

1

2021 December JK2112310269 KELURAHAN CILILITAN Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah di laporkan blm ada tindak lanjut warga masih resah dikawatirkan pohon tumbang pas ada hujan ..mohon perhatiannya aparat terkait 

karena pemilik pohon sudah mengizinkan untuk di toping atau di tebang  

 

Lokasi: 

lokaai di jl.cikiwung rt.011/06 cililitan kec. kramat Jati jak rim 

 

Keterangan tambahan: 

pemikik pohon sudah mengizinkan pohogon klo amu di tebang atau di topinf tolong perhatianbya ke aparat terkait ..karena warga sekitar pohon 

tsb sudah ketakutan khawatir pohon tumbang

1

2021 December JK2112310270
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Pinggir jalan ini rusak, kalau hujan jadi menyebabkan becek dan jalan licin. Mohon di perbaiki. Thanks 

 

Lokasi: 

Jalan Pelita/Abdul Madjid, Cipete Utara. Sebrang Toko Listrik. Foto sudah tersetting dengan lokasi 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diperbaiki secara baik, agar tidak gampang rusak. Thanks

1

2021 December JK2112310271
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pemotongan pohon mahoni dikarenakan sudah terlalu tinggi dan menyentuh kabel listrik 

 

Lokasi: 

komp.Billy& Moon. Jln. Kelapa kuning X No. 8.Rt.004/010.Pondok Kelapa. Duren Sawit. Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112310272
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang dekat puteran depan Citywalk bikin lambat kendaraan muter balik bikin macet juga 

 

Lokasi: 

lokasi puteran depan harum mania Indonesia restauran jalan kh mas Mansyur

1

2021 December JK2112310273 KELURAHAN TEBET TIMUR Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

TOLONG BANGET INI LAPORAN SAYA YANG KEDUA PERIHAL PARKIR LIAR DI SEPANJANG GANG JALAN TEBET TIMUR DALAM 5B. Sebelumnya sudah 

'didatangi' petugas, namun petugas hanya datang -> foto -> laporan diselesaikan. Seolah2 pekerjaannya sudah dilakukan secara formalitas. Ga 

sampe 24 jam parkir liar pun kembali diulang, gak ada petugas yang mantau juga setelah laporan ditutup. Ini SANGAT SANGAT SANGAT 

MENGANGGU penghuni/warga yg memiliki mobil. Karena motor motor liar gak tau motor siapa. Sangat merepotkan warga yg berkendara karena 

harus menunggu pemilik motor untuk memindahkan. Gak kebayang kalau dalam situasi emergency gimana dengan keadaan seperti ini? Untuk 

petugas yg site visit MOHOOON BANGET LEBIH TEGAS DONG! Jangan cuma foto2 aja trs laporan ditutup. Ini banyak oknum yg memperbolehkan 

parkir liar disitu. gang udah sempit dibuat makin sempit. . 

  

Lokasi:  

JALAN TEBET TIMUR DALAM 5B. MASUK DR GANG DEPAN APOTEK CENTURY TEBET TIMUR.. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon merahasiakan identitas saya karena saya salah satu warga area tersebut

1

2021 December JK2112310274
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

spanduk ormas di pagar jalan tolong tertibkan 

 sesuai aturan 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang rancho tanjung barat jagakarsa

1



2021 December JK2112310275
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

Pohon mengganggu kabel listrik. 

berbahaya berakibat kosleting  

mohon di tebang 

trims 

 

Lokasi: 

jl.assyafiyah rt 005/03 kel.cilangkap kec.cipayung jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

mohon sembunyikab identitas pelapor

1

2021 December JK2112310276 KELURAHAN TEGAL PARANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ada di dinding, warna merah hitam putih 

 

Lokasi: 

jl. bangka, deretannya alfa midi, depan toko furniture handy furniture, dekat lampu merah kuning hijau.

1

2021 December JK2112310277
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Jl Bandengan Selatan parkir dibawah tanda larangan parkir 

 

Lokasi: 

jl bandengan selatan depan Lao Mie sebelum fly over 

 

Keterangan tambahan: 

ditertibkan karena menyebabkan kemacetan

1

2021 December JK2112310278
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

trotoar untuk pejalan kaki,tapi malah dijadikan tempat nongkrong orang"..trus juga tidak menerapkan 5M juga..bukannya Covid blum slesai..tolong 

ditegaskan..apa LG stiap jam pulang kerja bgitu..jdi pejalan kaki terhalang jalannya. 

 

Lokasi: 

Wahid Hasyim Depan ATM UOB Bank depan Hotel Ibis arcadia 

 

Keterangan tambahan: 

mohon ditertibkan ya pak..agar fasilitas jalan trotoar rapi

1

2021 December JK2112310279
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

tolong bantuan dishub/ pol PP atur lalin . macet dari Halim bandara sampai pgc..... 

................. terimakasih 

 

Lokasi: 

tolong bantuan dishub/ pol PP atur lalin . macet dari Halim bandara sampai pgc..... 

................. terimakasih 

 

Keterangan tambahan: 

taman intirub sampai pgc

1

2021 December JK2112310280 KELURAHAN WIJAYA KUSUMA Penyelamatan JAKI

Permasalahan: 

Kucing mati kelindes mobil , harap segera ditangani , tragedi kecelakaan sekitar pukul 17.00WIB  

 

Lokasi: 

Jln.Utama Sakti 2 No.10 RT /RW : 3/7 , Wijaya Kusuma , Grogol Petamburan , Jakarta Barat  

patokan : Pertigaan

1

2021 December JK2112310281

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon tinggi membahayakan kalau rubuh kena rumah warga , mohon bantuan aparat untuk menebang pohon  

 

Lokasi: 

jalan M saidi raya samping masjid nurul hidayah rt 01 rw 06 petukangan selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan dinas terkait penebangan pohon ,karna saat ini musim hujan dan angin kencang sehingga bila rubuh sangat membahayakan rumah 

warga sekitar ,pohon sudah tua dan sangat tinggi

1



2021 December JK2112310282
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar menyebabkan kemacetan setiap sore. mohon diTL 

 

Lokasi: 

sekitar gapura menteng wadas dekat toko material, muria tanjakan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas TL   saat sore agar lihat sendiri kondisinya

1

2021 December JK2112310283
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Ini jl kolonel sugiono dr arah fly over rs sammarie basra sampe ke arah rs duren sawit semakin hari semakin macet. Karena komplek ABADI. 

Ditambah ada proyek JPO dan proyek SDA. Ini bisa ga ya dibikin solusi sama perangkat daerahnya?. 

  

Lokasi:  

Jalan Kolonel Sugiono, Duren Sawit, Jakarta Timur.

1

2021 December JK2112310284
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

bukankah seharusnya ada penggantian pohon yg ditebang dg pohon baru? bekas tebangan ppun tdk dibersihkan. lokasi jl basuki rahmat samping 

jalur sepeda BKT Cipinang besar Selatan
1

2021 December JK2112310285
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat 

Titik kenal 

TJX Tunggal Jaya Expressindo

1

2021 December JK2112310286
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jl/gang asem samping gudang percetakan gap ciracas

1

2021 December JK2112310287
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame politik gak pada tempatnya tertibkan aja .. 

 

Lokasi: 

jl/gang asem dekat sdn 13 dan sdn 14 ciracas sesuai gps

1

2021 December JK2112310288
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan:  

Bottle neck kemacetan di jl kolonel sugiono ada di putar balik depan komplek ABADI. Sebaiknya ditutup aja putar baliknya. . 

  

Lokasi:  

Kol Sugiono duren sawit jakarta timur.............

1



2021 December JK2112310289
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Tolong toping pohon di Sepanjang jalan ini pak, banyak pohon yang sudah lebat dan membahayakan warga pada saat musim hujan dan angin . 

lokasi di sepanjang depan pospol pik blok B dan blok C Rt 1-4 rw 10
1

2021 December JK2112310290 KELURAHAN CIRACAS Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar tlong bersihkan ya terima kasih ..... 

 

Lokasi: 

jl asem dekat sdn 13 dan sdn 14 ciracas sesuai gps

1

2021 December JK2112310291
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan asem sesuai gps dan gambar aja ,............

1

2021 December JK2112310292
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

macet parah setiap hari di simpruk karena tidak ada petugas yang berupaya mengatur 

 

Lokasi: 

sepanjang jalan simpruk permata hijau sampai ke arah kebayoran lama 

 

Keterangan tambahan: 

tolong dong petugas inisiatif urai atau hilangkan kemacetan yang selalu terjadi setiap hari di simpruk permata hijau mengarah ke kebayoran lama

1

2021 December JK2112310293
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem sesuai gambar dan gps saja .............

1

2021 December JK2112310294
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem warung turunan sesuai gps dan gambar aja

1

2021 December JK2112310295
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem sesuai titik gps dan gambar aja yahh....

1



2021 December JK2112310296
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem deket kang cukur sesuai gps ama gambar aja

1

2021 December JK2112310297
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

reklame tiang listrik provider biznet nyampah bikin kumuh tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem deket masjid nurul iman ciracas sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310298
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

banner politik , apa sudah ada izin dan sudah boleh pasang banner tntg politik? mohon pencerahan nya  

posisi depan pospol pik
1

2021 December JK2112310299 KELURAHAN JATI PADANG Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar ditembok dan pagar bikin kumuh kawasan kota 

 tolong dibersihkan 

 

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112310300
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

gang asem deket masjid nurul iman sesuai gps map dan gambar aja

1

2021 December JK2112310301
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon bantu Lalulintas Rorotan BKT Macet Total Mohon Kepada Petugas Wilayah Bantu Pengaturan Agar Lancar kondusif 

 

Lokasi: 

Jl Rorotan Raya Arah BKT Kel Rorotan kec.Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Bantu Lalulintas Jelang Malam Tahun Baru

1

2021 December JK2112310302
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI Kabel membahayakan masyarakat 1



2021 December JK2112310303 KELURAHAN KEBAGUSAN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

sampah daun daun bebatuan dan plastik tolong bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112310304
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

iklan ruang guru gk modal nyampah asal pasang ditiang listrik 

 

Lokasi: 

jalan asem dekat ruko yg baru dibuat sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310305
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir liar penuh sepeda motor dibahu jalan tolong ditertibkan 

 

Lokasi: 

jalan raya tahi bonar simatupang jakarta selatan dki jakarta

1

2021 December JK2112310306 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

box telepon umum gk jelas bongkar aja klo sudah tidak terpakai 

 

Lokasi: 

jl dewa ujung sesuai foto dan gps aja oke.........

1

2021 December JK2112310307
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa ujung sesuai gps dan gambar aja ya.....

1

2021 December JK2112310308
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa sesuai gps dan gambar lokasi aja ya....

1

2021 December JK2112310309
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa sesuai lokasi gps dan gambarnya aja ....

1



2021 December JK2112310310
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa sesuai lokasi gps dan gambarnya aja ya.

1

2021 December JK2112310311
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

pasang iklan gk modal nyampah lingkungn aja tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa sesuai lokasi gps dan gambar aja ya ...

1

2021 December JK2112310312
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan dewa deket tukang ketorpak sesuai gps aja maap agak buram fotonya

1

2021 December JK2112310313
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI kabel menjuntai kebawah tolong di rapikan 1

2021 December JK2112310314
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI turunkan spanduk liar 1

2021 December JK2112310315 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gardu kotor banyak tempelan sama coretan tlong petugas bersihkan 

 

Lokasi: 

jalan raya ciracas depan yoehan busana/pkl trotoar

1

2021 December JK2112310316
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

terjadi kemacetan panjang di jembatan lestari jl. sungai landak Cilincing Jakarta Utara 

 

Lokasi: 

tepat nya di jembatan lestari pangkalan angkot KWK 05 cilincing 

 

Keterangan tambahan: 

tolong minta bantuan petugas untuk hadir membantu mengurai kemacetan yg tdk terkendali tersebut. karna saya lihat tidak ada petugas sama 

sekali dilokasi kemacetan ini. terimakasih semoga di TL yah komandan

1



2021 December JK2112310317 KELURAHAN CIRACAS

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

ini kenapa gerobak sampah diparkir dibahu jalan kasian itu ibu2 mau jalan aja susah tlong pindahkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya centex gang mandiri pinggiran jalan sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310318
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

emang udah masa tahun pilkada? spanduk embel2 ucapan tahun baru berkedok politik berjejer bikin kumuh tertibkan aja 

 

Lokasi: 

jalan raya centex sebelum kober/tpu ciracas/al azhar

1

2021 December JK2112310319
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk usang compang camping copot aja pasang yg baru gak enak di liatnya juga 

 

Lokasi: 

jalan raya centex depan tpu ciracas sebelum/cx park

1

2021 December JK2112310320
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon menutupi rambu lantas/Pelang jalan mohon di pangkas  

 

Lokasi: 

jl.raya Bogor depan bengkel acesoris motor mohon segera di TL 

 

Keterangan tambahan: 

pohon sudah lebat dan menutupi rambu jalan mohon di pangkas di rapihkan

1

2021 December JK2112310321 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gardu kotor banyak coretan tlong petugas bersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pengantin ali deket tukang skotlet sebelum turunan

1

2021 December JK2112310322
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan pengantin ali dekat kali/tb kusen2 bangunan.

1

2021 December JK2112310323
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon sudah terlalu lebat sehingga menutupi rambu" jalan mohon di pangkas  

 

Lokasi: 

jl.raya Bogor depan ud berkah mohon segera di TL terima kasih 

 

Keterangan tambahan: 

pohon yg udah lebat sehingga menghalangi rambu lalin mohon segera di pangkas terima kasih

1



2021 December JK2112310324 KELURAHAN CIRACAS
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

gardu kotor banyak coretan tlong petugas bersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pengantin ali depan kantor upt bp2mi ciracas

1

2021 December JK2112310325
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

tlonh petugas ditangkap dan bina gelandangan ini biar terurus terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan pengantin ali sebelum pertigaan kearah jalan bungur

1

2021 December JK2112310326 DINAS PERHUBUNGAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

tidak ada marka jalan, mohon dibantu di TL, thanks. 

 

Lokasi: 

Jalan Letjen S Parman (Depan Hotel Kimaya Slipi) Jakarta

1

2021 December JK2112310327
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

banyak reklame liar tolong tertibkan terimakasih...... 

 

Lokasi: 

jalan bungur depan gang mahakam sesuai gps aja maap gambar fotonya jelek

1

2021 December JK2112310328
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Sering terjadi kepadatan / macet di cakung cilincing jalan raya bekasi disebabkan tidak adanya lampu lalu lintas sehingga terjadi penumpukan di 

Jalan Raya Bekasi. Setelah lolos dari belokan cacing jalan kembali lancar 

 

Lokasi: 

Jalan Raya Bekasi Cakung Cilincing Jakarta Timur..

1

2021 December JK2112310329 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

rumput liar tlong petugas bersihkan ya terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur dekat gang bungur 6 sesuai gps aja yaa

1

2021 December JK2112310330
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan bungur sesuai gps dan gambarnya aja yaa.....

1



2021 December JK2112310331
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

untuk ke sekian kalinya SCP melayangkan surat ancaman prihal pemadaman listrik, sedangkan pembayaran pemakaian listrik selalu di TF tepat 

waktu sesuai hak guna pakai, untuk tagihan yg lainya tanggung jawab SCP sampai saat ini tdk di jalankan seperti peremajaan gedung & air bersih 

 

Lokasi: 

Jl.Raya Kapuk Cengkareng Rusunami City Garden Jakrta Barat 11730 

 

Keterangan tambahan: 

ancaman bisa di kenakan pasal ? 

tindakan instansi terkait bagaimana ? 

Hukum atw uang yg lebih laku 

terimakasih

1

2021 December JK2112310332
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

bendera liar ormas tlong tertibkan aja terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur sesuai gps dan gambar aja ya.........

1

2021 December JK2112310333 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

coretan liar ditiang mrt tolong petugas bersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur belakang terminal kp rambutan sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310334
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

batang pohon patah bahayain pengguna jalan tlong dirapihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan bungur belakang terminal sesuai gps aja maap gambar jelek

1

2021 December JK2112310335
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Sambungan jalan rusak dan sangat membahayakan bagi pengendara.  

 

Lokasi: 

jalan tipar cakung, pertigaan samping bengkel sepeda motor 

 

Keterangan tambahan: 

mohon segera di perbaiki agar tidak membahayakan pengendara yang melintas.

1

2021 December JK2112310336
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

benli ormas bikin kumuh tlong petugas tertibkan........ 

 

Lokasi: 

jalan gk tau belakang terminal ikutin gps aja maap gambar jelek

1

2021 December JK2112310337
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon JAKI

Permasalahan:  

Terdapat akar kering di tiang listrik karena  dikhawatirkan akar kering tab jatuh dan bisa menimpa pengguna jalan . 

  

Lokasi:  

Jl. Cempaka Warna Rt. 11 RW. 1  

Dekat kos ethana, posisi agak di belokan

1



2021 December JK2112310338
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan belakang terminal kp rambutan ikutin gps aja ya

1

2021 December JK2112310339
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan belakang terminal kp rambutan sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310340
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

JK2112220017 hasil verifikasi adanya para pedagang berjualan dan parkir liar, para berdagang yg sedang berjualan bukan tupoksi dinas 

perhubungan, pasti tindak lanjut tanpa tindakan penertiban, paling surat himbauan lagi entah suratnya diberikan kepada para pedagang atau hanya 

foto ke lokasi, bukan karena perda 

 

Lokasi: 

Bawah flyover tepatnya depan ITC mall roxy mas, Jakarta Pusat 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon diterapkan perda pergub berdagang tidak pada tempatnya

1

2021 December JK2112310342
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tlong petugas tertibkan saja terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan terminal kp rambutan sesuai gambar dan lokasi gps aja

1

2021 December JK2112310343 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah janur tlong petugas bersihkan terimakasih..... 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka 10 sesuai gambar dan lokasi gps aja ya

1

2021 December JK2112310344
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

angkot parkir langganan bikin rusak bahu jlan tlong petugas derek aja supaya jera 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka sesuai dengan gambar dan lokasi gps aja

1

2021 December JK2112310345
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu rusak banyak coretan miring tempelan gk jelas tlong dibersihkan diperbaiki agar berfungsi dengan baik 

 

Lokasi: 

jalaan tanah merdeka tempat biasa angkot ngeyel pada ngetem bikin macet

1



2021 December JK2112310346
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

woy ini makannya ditutup, udah buat laporan suruh tutup depan brimob masih aja di buka rantenya , ini pak ogah tuh bikin macet panjang . 

kerjanya apa sih pada 

 

 

  

 

Dasar Hukum: 

 

1.     Peraturan Daerah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Nomor 8 Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum; 

 

2.  Peraturan Gubernur Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Nomor 221 Tahun 2009 tentang Petunjuk Pelaksanaan Peraturan Daerah Nomor 8 

Tahun 2007 tentang Ketertiban Umum; 

 

 

 

Lokasi: 

putaran liar depan brimob jalan raya pasar Minggu ( depan yayasan bunga Kamboja ) jaksel 

 

Keterangan tambahan: 

tertibin , kerja , tegas dong

1

2021 December JK2112310347
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mangunggal 2 sesuai gambar dan lokasi gps aja

1

2021 December JK2112310348 KELURAHAN RAMBUTAN Sampah JAKI

Permasalahan: 

sampah plastik gk udah lama gk dipindahkan tlong ya 

 

Lokasi: 

jalan manunggal 2 sesuai gambar dan lokasi gps aja

1

2021 December JK2112310349
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

Salut apresiasi utk Kelurahan Srengseng & instansi yg terlibat. Krn laporan langsung ditindaklanjuti sangat cepat hanya 1 hari. Pagi saya cek sdh 

bersih tp sore ini kotor kembali. Krn kondisi terbuka. Jadi ada oknum warga tdk bertggjawab membuang sampah lg ke selokan air tsb.  

 

Lokasi: 

Jl. Meruya Ilir Raya No 12A. Seberang toko Lighting Jaya Indah & Indomaret.  

 

Keterangan tambahan: 

Sebaiknya saluran air yg besar tsb ditutup sj agar tidak terulang kembali pembuangan sampah oleh oknum warga yg tidak bertgg jawab. Di sisi lain 

posisi sebelah saluran air yg besar tsb berdampingan dgn trotoar yg sempit. Berbahaya skli buat pejalan kaki. Bisa kejeblos masuk.

1

2021 December JK2112310350
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

kirain kulit aja berpori2 ternyata jalanan juga ada pori2nya, gimana sehh tlong diperbaiki terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya tb simatupang sebelum halte busway tanah merdeka

1

2021 December JK2112310351
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

gulungan kabel dibawah gk bahaya kah? kasian pejalan kaki bisa kesetrum 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang sesuai dengan lokasi gps aja ya

1

2021 December JK2112310352
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

rambu miring tlong diperbaiki biar lurus terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang puteran bus akap/terminal bayangan

1



2021 December JK2112310353
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

biang kemacetan menahun gk ada perubahan, apa fungsinya terminal kp rambutan klo puteran pasar rebo jadi terminal bayangan? 

 

Lokasi: 

jalan tb simatupang tempat biasa macet akibat bus luar kota

1

2021 December JK2112310354
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka dekat tukang pisang goreng sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310355
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

ucapan selamat tahun baru berkedok politik bikin kumuh tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka sesuai lokasi gps aja dan gambar

1

2021 December JK2112310356
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu terminal Grogol mati, membuat visibilitas pengguna transportasi berkurang, beresiko terjadi hal hal yang tidak diinginkqn 

 

Lokasi: 

Terminal Grogol, Sebrang universitas Trisakti, Jl Kyai Tapa 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas untuk menindaklanjuti laporan ini, karena pengguna transportasi yang banyak di akhir tahun

1

2021 December JK2112310357
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk ucapan tahun baru berkedok politik bikin kumuh pasang diatas kali tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka sesuai lokasi gps dan gambar aja

1

2021 December JK2112310358
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO Halte TransJkt Petamburan 

 

Lokasi: 

Jalan Gatot Subroto - S Parman 

Titik kenal 

JPO perempatan traffic light Palmerah

1

2021 December JK2112310359
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan tanah merdeka/jalan delima raya sesuai gps aja

1



2021 December JK2112310360
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat 

Titik kenal 

Rambu Penunjuk Arah

1

2021 December JK2112310361 BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kotor banyak coretan dan tempelan tlong petugas bersihkan terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan delima sesuai lokasi gps dan gambar aja yaa .....

1

2021 December JK2112310362
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat (sepanjang jalan ini banyak spanduk sejenis)  

Titik kenal 

Kantor Pusat Gadai

1

2021 December JK2112310363 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan rusak gk rata tlong aspal ulang masa udah mau tahun baru jalanan masih rusak gini 

 

Lokasi: 

jalan delima sesuai lokasi gps dan gambar aja ya....

1

2021 December JK2112310364 BIRO PEMERINTAHAN Jalan JAKI

Permasalahan: 

ada coretan dan tempelan tlong petugas bersihkan ya terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan delima raya sesuai lokasi gps aja ya........

1

2021 December JK2112310365
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan delima raya sesuai lokasi gps dan gambar aja ya

1

2021 December JK2112310366
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan delima sesuai lokasi gps aja ya..... ........

1



2021 December JK2112310367 KECAMATAN KOJA Batas Wilayah JAKI

Permasalahan: 

Pagar di sekeliling komplek di jalanan aset pemda DKI. Tidak bisa akses baik kendaraan bermotor, sepeda bahkan pejalan kaki. Anak2 menyeberang 

melalui samping pagar membahayakan keselamatan diri. 

 

Pagar didirikan tanpa izin dan tanpa melalui musyawarah warga. Dikunci 24 jam. Akses ke tempat ibadah(masjid) Al-Muhajirin dari wilayah RW. 01 

RBU menjadi terhambat. Demikian juga akses ke lapangan sepakbola dari wilayah RW. 07 RBS. 

 

Melanggar peraturan Pemerintah dan peraturan Daerah DKI mengenai pengaturan portal di wilayah pemukiman.  

 

Lokasi: 

Perbatasan RW. 01 Kelurahan Rawabadak Utara dan RW. 07 Kelurahan Rawabadak Selatan. Komplek Pelabuhan Indonesia II.

1

2021 December JK2112310368
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan sd inpres sesuai lokasi gps dan gambar aja ya

1

2021 December JK2112310369 KELURAHAN RAWAMANGUN
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

coret-coret liar gardu listrik terlihat jadi kumuh mohon petugas segera tindak lanjut.  

 

Lokasi: 

depan pemakaman kemiri kelurahan rawamangun kecamatan pulogadung

1

2021 December JK2112310370
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

reklame rokok melanggar aturan pergub tlong tertibkan 

 

Lokasi: 

jalan mujahidin sesuai lokasi gps dan gambar aja ya

1

2021 December JK2112310371 PT TRANSPORTASI JAKARTA Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Busway Mogok di halte duren tiga.................. 

 

Lokasi: 

Halte duren tiga arah ragunan Jakarta selatan....... 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tolong untuk di tutup sementara karena banyak motor kejebak di jalur busway.

1

2021 December JK2112310372
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

iklan liar sudah lewat tlong tertibkan aja yaaaa.... 

 

Lokasi: 

jalan mujahidin pertigaan jalan tanah merdeka sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310373
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Reklame JAKI

Permasalahan: 

spanduk liar tlong petugas tertibkan ya terimakasih 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor depan hotel sesuai gps aja yaaaa....

1



2021 December JK2112310374
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat 

Titik kenal.  

Politeknik Tempo

1

2021 December JK2112310375
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

Lampu jalan bank mati tolong dibantu karena gelap sekali. 

  

Lokasi:  

Jalan bank kelurahan pela mampang kecamatan mampang prapatan jakarta selatan

1

2021 December JK2112310376

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame JAKI

Permasalahan: 

reklame baliho ada ijinnya gk? gede bener jangan sampe lolos pajak 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor flyover sesuai gps aja yaaaaaa.....

1

2021 December JK2112310377
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

gk bener ini sih kurang tengah sekalian, sekali2 petugas tertibkan pkl flyover/tempat nongkrong anak2 dan bapak2/emak2 senja 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor flyover pasar rebo sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310378
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

kurang tengah sekalian sih, tlong tertibkan pkl flyovernya 

 

Lokasi: 

jalan raya bogor flyover pasar rebo sesuai gps aja

1

2021 December JK2112310379
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon lebat menutupi fungsi rambu lalulintas tolong pangkas 

 

Lokasi: 

tb simatupang lampu merah kementan jakarta selatan

1

2021 December JK2112310380
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan:  

lampu jalan mati mohon sehera di proses karena inggin malam tahun baruan 

 

terima kasih. 

  

Lokasi:  

Jl. H. Juhri RT04/08 (Gang Mutiara) 

Meruya Selatan, Kembangan 

Jakarta Barat

1



2021 December JK2112310381 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik JAKI

Permasalahan: 

ada busway mogok. kami dlm busway dibelakangnya sdh menunggu hampir 1 jam. bbrp busway dibelakang terpaksa ga bs jalan sama sekali. bgmn 

ini layanan transportasi jkt? pdhl disisi luar jalur busway, byk busway lain lewat dan kosong. kenapa kami tdk dievakuasi ke busway yg lewat? sopir 

mempersilahkan kami turun namun harus cari angkutan lain sendiri. transjkt tdk bertanggung jawab dg nasib penumpang yg sdh bayar  

 

Lokasi: 

jalur koridor 6. seputaran mapang prapatan jakarta 

 

Keterangan tambahan: 

SOP TRANSJKT HARIS DIPERBAIKI

1

2021 December JK2112310382 KECAMATAN PESANGGRAHAN Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

Jalan Umum yang ditutup portal secara permanent dan menjadi parkir mobil liar oleh pihak yang tidak bertanggung jawab dan merampas hak orang 

banyak, tanpa adanya kesepakatan oleh sebagian besar warga RT. 002 RW. 011 Bintaro. 

 

Mohon ditindak tegas (buka portal) dan diberikan sanksi kepada pemilik mobil yang parkir liat di jalan tersebut, karena melanggar PERDA DKI No. 8 

Tahun 2007 Pasal 3 Huruf a, b, d, f. 

 

Lokasi: 

Jl. Kesehatan 3, Kelurahan Bintaro, Kecamatan Pesanggrahan, Jakarta Selatan. 

 

Keterangan tambahan: 

Harap menjaga privasi/identitas saya. 

 

Terima kasih

1

2021 December JK2112310383
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

jl. michelia 8 No. 16 18 lampu redup mohon dibantu agar tidak menganggu pengguna jalan 

 

Lokasi: 

jl. michelia 8 no 16 kel  joglo kec kembangan jakbar 

 

Keterangan tambahan: 

tolong bantu perbaiki

1

2021 December JK2112310384
KELURAHAN PADEMANGAN 

TIMUR
Pungutan Liar JAKI

Permasalahan: 

Penerimaan PPSU Kelurahan Pademangan Timur Tidak Transparan pengumuman nilai tidak di cantumkan seperti wilayah kelurahan lainnya, dan 

ada indikasi curang bermain uang untuk menjadi PJLP PPSU, mohon di tindak Dari Lurah mauphn jajarannya Terima kasih mohon di respon 

 

Lokasi: 

Kelurahan Pademangan Timur Jalan Pademangan 7 RT. 04/10 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas menjaga keamanan kerahasiaan data saya

1

2021 December JK2112310385
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

Persimpangan Komplek Abadi bikin macet, pak ogah stopin terus kita dari arah pd bambu  macetnya malam. ini sd Cipinang, tolonglh ditutup 

SEMENTARA selama ada galian.. 

 

Tolonglah pak, harus berani dgn Pak Ogah / Preman setempat, capek 2 minggu macet krn mereka 

 

Lokasi: 

Persimpangan Komplek Abadi ( Banjir Kanal Timur Jakarta

1

2021 December JK2112310386
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat 

Titik kenal       

Salon Virnie

1

2021 December JK2112310387
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah Badut Pengemis ini tetap dibiarkan untuk mengemis? 

setiap hari badut ini berkeliaran di sepanjang jl raya Ciracas mulai dari pasar Ciracas sampai ke simpang pertigaan jalan raya Centex dari siang hari 

sampai malam hari. 

 

Lokasi: 

Alfamidi Super Ciracas terletak di Jl. Raya Ciracas. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan diteror/dianiaya sama orang tersebut. 

Terima kasih

1



2021 December JK2112310388 KELURAHAN JAGAKARSA Sampah JAKI

Permasalahan: 

tolong ada sampah karung belom di angkut sma ppsu Lenteng mohon di angkut tl tks 

 

Lokasi: 

laporan sesuai dengan titik lokasi tl terimakasih tks pertokoan ubin

1

2021 December JK2112310389
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan JAKI

Permasalahan: 

angkut penumpang luar kota bikin macet banyak calo mabuk 

 

Lokasi: 

jln raya latumenten antara kel. angke tambora jakarta barat 

 

Keterangan tambahan: 

bikin macet dan menggangu pengendara lain

1

2021 December JK2112310390
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Barat 

Titik kenal 

Praja Sakti Propertindo

1

2021 December JK2112310391
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

para remaja bermain petasan mulai pukul 18.00..sangat menganggu waktu istirahat..karena ada bayi dan lansia..selain itu berpotensi menimbulkan 

terjadinya kebakaran karena memasang petasan dekat org berjualan dan ada kompor gas 

 

Lokasi: 

jalan gang songsi dalam perbatasan antara RT 009 dan RW 006..Patokan pos RW 06 songsi dalam kelurahan tanah sereal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon bantuan nya kepada bapak bapak petugas..karena tidak pernah ada tindakan dari pengurus setempat baik RT maupun RW

1

2021 December JK2112310392
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

 penerangan lampu jalan padam 2 titik sudah lama kurang lebih 6 bulan padam terimakasih 

 

Lokasi: 

jl galuh 1 no 16-18 kebayoran baru jakarta selatan 

 

Keterangan tambahan: 

mohon di bantu petugas untuk segera di tindak lanjuti terimakasih

1

2021 December JK2112310393
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Diinformasikan Lampu PJU masih tidak menyala, jalanan menjadi gelap. Mohon di perbaiki segera kasihan pengguna jalan. Terima Kasih.  

 

Lokasi: 

Jalan Kair Ragunan, Pasar Minggu, Jakarta Selatan (Sepanjang Jalan Kair)

1

2021 December JK2112310394
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di Taman Traffic Light  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Kebayoran Lama 

Titik kenal 

Traffic Light Jalan Rawa Belong/Palmerah Barat

1



2021 December JK2112310395
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Baliho Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO 

Bani Baliho  

 

Lokasi: 

Jalan Palmerah Utara 

Titik kenal 

JPO Halte Trans Jakarta Traffic Light Palmerah

1

2021 December JK2112310396
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

mohon bantuannya sudah lebih dari 2 bulan lampu ini semenjak d pasang sampai saat ini belum nyalah sedangkan yang lain sudah. 

 

Lokasi: 

jalan R.M.Khafi 1 Gang Swadaya SD 05 RT 008 RW 01 kelurahan Cipedak

1

2021 December JK2112310397
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk Poli-TIKUS Narsis Mental Gratisan di JPO 

Gatsu 

 

Lokasi: 

Jalan Jend Gatot Subroto 

Titik kenal 

JPO halte Trans Jakarta Jamsostek

1

2021 December JK2112310398
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur 

Titik kenal 

Warung Wow KWB

1

2021 December JK2112310399
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Warung Jati Timur Raya 

Titik kenal 

Depan Masjid Jami Nurul Hidayah /Masjid Gurudin 

 

Keterangan tambahan: 

Langganan pasang iklan rokok nih

1

2021 December JK2112310400
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Spanduk/Poster/Mokeup Rokok Melanggar sedikitnya: 

 

- Perda No.9/2014 tentang penyelenggaraan reklame, 

- Pergub No.1/2015 tentang larangan penyelenggaraan reklame rokok di media luar ruang,  

- Pergub 148/2017 pasal 45 yg menyatakan penyelenggara dilarang menyelenggarakan reklame rokok atau zat adiktif baik di ruang indoor maupun 

outdoor. 

 

Lokasi: 

Jalan Duren Tiga Raya 

Titik kenal 

Bus Stop Planet Ban

1

2021 December JK2112310401
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

Mohon di Perbaiki Instalasi Fasilitas Penerangan Lampu Jalanan Sepanjang Jalan Rorotan Arah BKT Pada Padam Sudah Hampir 1 Minggu Rawan 

Kecelakaan Pengendara KR 2 Karena Penerangan Lampu Kurang Terang Mohon Di Bantu kepada dinas Terkait Agar Perbaiki Tks. 

 

Lokasi: 

Jln Rorotan Arah Ke BKT Kel Rorotan Kec.Cilincing Jakarta Utara 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon Kepada Petugas Dinas Terkait Agar Di Perbaiki tks

1



2021 December JK2112310402
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

Lampu PJU Pulomas 1E RT08/12 redup. mohon diperiksa 

 

Lokasi: 

Pulomas 1E RT 08/12 

Kel Kayuputih  

Kec Pulogadung.

1

2021 December JK2112310403 KELURAHAN SRENGSENG SAWAH Sampah JAKI

Permasalahan: 

hampir setiap malam di sekitar rumah ketua RT 06 RW 09 (Cipedak raya) kelurahan Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan selalu ada warga 

yang bakar sampah. mohon agar dilarang. mengganggu pernafasan yg pada mau istirahat. saya juga ada anak, yg slh1nya masih bayi 

 

semoga ada solusi permanen agar ybs membuang sampah dengan semestinya. bukan dibakar yg melanggar peraturan 

 

Lokasi: 

RT 06 RW 09 (Cipedak raya) kelurahan Srengseng sawah Jagakarsa Jakarta Selatan  

 

Keterangan tambahan: 

mohon rahasiakan identitas saya, karena saya hanya ngontrak di daerah sini

1

2021 December JK2112310404
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

BARAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
JAKI

Permasalahan: 

Banyak nya ibu dan anak yg meminta minta di lampu metah 

 

Lokasi: 

perempatan jalan pesing dan jalan  daan mogot raya

1

2021 December JK2112310405
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

ijin pak maaf sya mau laporan ,  PJU di pinggir kali mukervat dpan pasar hipli mati dah 1 bulan mohon di TL , karena buat penerangan buat buang 

sampah kalau malam. 

 

Lokasi: 

depan pasar hipli RT 03 RW 07 Semanan , Kalideres Jakarta barat

1

2021 December JK2112310406
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon JAKI

Permasalahan: 

pohon ini menghalangi rambu-rambu lalu lintas, mohon bantuan petugas untuk membantu memangkas pohon ini.  

terimakasih 

 

Lokasi: 

jl.. bukit duri Kelurahan bukit duri kec tebet patokan depan TK garuda

1

2021 December JK2112310407
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

JAKI

Permasalahan: 

resto menampung order melebihi kapasitas yg bisa mereka kerjakan. driver perlu menunggu 1 jam lebih menunggu, sehingga terjadi penumpukan 

driver lebih dari 20orang satu waktu 

 

Lokasi: 

PHD jl dewi sartika no 292b cawang kramat jati jaktim 

 

Keterangan tambahan: 

harap ditertibkan agar tidak terjadi kerumunan. terimakasih

1

2021 December JK2112310408 KELURAHAN BATU AMPAR Konflik Sosial JAKI

Permasalahan: 

warga sudah terlalu sering adu argumen 

bengkel sepeda ini terlalu sering memasang lagu terlalu keras !!! sudah bnyak yg mengeluh tp pemilik agak keras untuk diingatkan 

 

Lokasi: 

pertigaan kandang monyet 

samping pangkalan ojeg 

bengkel sepeda samping rumah makan padang

1



2021 December JK2112310409
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
UMKM JAKI

Permasalahan: 

restoran phd dewi sartika tidk mengikuti protokol kesehatan dan penumpukan masa di phd dewi sartika sehingga melewati batas penentuan 

protokol kesehatan 

 

Lokasi: 

jl dewi sartika no 29b rw 5  cawang kramatjati jakarta timur sebrang RSUD Budhi asih 

 

Keterangan tambahan: 

petugas tidak mendengarkan teguran dari para delivery

1

2021 December JK2112310410
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Di lingkungan padat, ada warga yg  merayakan tahun baru dengan karaoke dengan suara yang sangat kencang , sangat menggangu warga sekitar , 

suaranya sangat menganggu  

 

Lokasi: 

jl.rawa binangun 7 rt10 rw08 rawa badak utara koja jakarta utara 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas segera menindak , karena suaranya sangat kencang dan mengganggu kenyamanan ,

1

2021 December JK2112310411 KELURAHAN MENTENG DALAM Parkir liar JAKI

Permasalahan:  

Banyak mobil parkir sembarangan, tidak tahu pemilik kendaraan tinggal dimana. Membuat susah pengguna jalan lain. Untuk pemilik rumah, susah 

mengeluarkan mobil. 

  

Lokasi:  

Jl persada raya menteng dalam. Di antara rt 3 rw 1 dengan rr 12 rw 15. Dekat warung iin

1

2021 December JK2112310412
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

acara ini berlangsung sudah beberapa hari dan dilakukan sampai malam, mengganggu ketertiban tetangga sekitar, sudah dilapor ke RT dan RW tapi 

tidak digubris oleh pengelola dan acara tetap berlangsung 

 

Lokasi: 

Jl Guru Serih raya, kalisari, jakarta timur 

 

umi muhipah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan

1

2021 December JK2112310413
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon JAKI

Permasalahan: 

mohon dahan dan ranting pohon ini di topping karena menutupi PJU. lokasi dekat kantor perumnas regional II 

 

Lokasi: 

jl melati raya rt06 rw02 Malakasari Durensawit Jakarta Timur

1

2021 December JK2112310414
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

membuat kerumunan dan tidak ada yang prokes menggunakan masker, dan acara mengganggu warga sekitar, karena dilakukan sampai malam dan 

berlangsung berhari hari, sudah lapor ke RT dan RW tapi pengelola tidak menggubris 

 

Lokasi: 

Jl Guru Serih Raya, Kalisari, Jakarta Timur 

 

TPA Umi Muhipah 

 

Keterangan tambahan: 

mohon identitas pelapor dirahasiakan, pernah ditegor tp pengelola marah balik

1

2021 December JK2112310415 KELURAHAN CIPULIR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

cape laporan krn semua jajaran gak peka dan tutup mata akan parkir liar menahun ini!!!sudah diblg berkali2 bahwa HARUS ADA TONG SEMEN DI 

TKP AGAR TERTUTUP SEMUA PELUANG MOBIL BS TERPARKIR KEMBALI!!KELURAHAN GAK PUNYA BIAYA ATAU MMG BODO AMAT SM LAPORAN YG 

SUDAH BERKALI2 INI?? 

MHN DICEK KEMBALI LAPORAN TERAKHIR DI JK2112160330 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 6 Rw.08 sebelum pos keamanan atau portal SDN01 

 

Keterangan tambahan: 

TONG SEMEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN SOLUSINYA 

TONG SEMEN SOLUSINYA

1



2021 December JK2112310416 KELURAHAN CIPULIR Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

parkir motor yang semakin GILA!!!petugas kelurahan sudah berkali2 di laporkan perihal ini,sudah berbulan2 namun LURAH DAN JAJARAN TUTUP 

MATA AKAN LINGKUNGANNYA!!! 

 

Lokasi: 

jalan cipulir 2 samping gerbang SDN 05 atau samping pos keamanan RW.04 

 

Keterangan tambahan: 

LURAH DAN JAJARAN TUTUP MATA!!SUDAH BERKALI2 DAN BERBULAN2 NAMUN TIDAK ADA TINDAKAN BERARTI SAMA SEKALI!!PELANGGARAN 

TERUS BERULANG!!!

1

2021 December JK2112310417
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

Apakah Badut Pengemis ini tetap mas dibiarkan yang selalu berkeliaran di sepanjang jalan raya Ciracas. 

 

Lokasi: 

Tempat penjualan Es "Icetime" Ciracas Pertigaan jalan raya Centex (Depan Komplek Perumahan Primer Terrace) 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas tidak memberitahukan identitas saya sebagai pelapor karena saya khawatir akan diteror/dianiaya sama orang tersebut. 

Terima kasih

1

2021 December JK2112310418
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

anak2 tidak tahu dari rumah mana, bermain kembang api di depan rumah orang lain, diarahkan ke atas tapi tidak dilihat, potensi berbelok dan 

masuk ke rumah warga yang berpotensi menimbulkan kebakaran 

 

Lokasi: 

jalan tanah sereal VI A (Tavip VII), Tanah Sereal, Tambora, Jakarta Barat 11210 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas merahasiakan identitas saya, terima kasih

1

2021 December JK2112310419
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

tidak ada tindakan terhadap kerumunan di BKT, terjadi pukul 21:00 

 

Lokasi: 

Banjir Kanal Timur Jl. Pahlawan Revolusi Jakarta Timur

1

2021 December JK2112310420 BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas JAKI

Permasalahan: 

kendaraan keluar blok m square pada nyebrang taman ksi melawai melanggar arus lalu lintas dan mengganggu pengendara sekitarnya 

 

Lokasi: 

jalan melawai V ke melawai XII l, melawai, kebayoran baru, jakarta selatan

1

2021 December JK2112310421

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

kebakaran di wilayah pulobesar 1 ... tl sudin kebakaran jakarta utara. segeraaaaaaaaaaaa 

 

Lokasi: 

kebakaran di wilayah pulobesar 1 ... tl sudin kebakaran jakarta utara. segeraaaaaaaaaaaa

1

2021 December JK2112310422
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

kerumunan masih terjadi di kawasan BKT,tidak ada tindakan apapun 

 

Lokasi: 

banjir kanal timur, Jl pahlawan revolusi jakarta timur 

 

Keterangan tambahan: 

toko2 masih buka,petugas cenderung membiarkan

1



2021 December JK2112310423

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran JAKI

Permasalahan: 

sudin kebakaran jakart utara pecepat tllllllllllllll. terima kasih. tkp pulo besar 1 

patokannya deket belakang komplek dki. 

 

Lokasi: 

sudin kebakaran jakarta utara pecepat tllllllllllllll. terima kasih. tkp pulo besar 1 

patokannya deket belakang komplek dki. 

 

Keterangan tambahan: 

sudin kebakaran jakart utara pecepat tllllllllllllll. terima kasih. tkp pulo besar 1 

patokannya deket belakang komplek dki.

1

2021 December JK2112310424 KELURAHAN MELAWAI Jalan JAKI

Permasalahan: 

Coretan liar di Taman Martha Tiahahu Blok M, mohon ditangani 

 

Lokasi: 

Taman Martha Tiahahu, Blok M, Jakarta Selatan, Indonesia

1

2021 December JK2112310425 KELURAHAN KLENDER Saluran Air, Kali/Sungai JAKI

Permasalahan: 

saluran air got mampet tertutup sampah tolong di bersihkan  

 

 

Lokasi: 

jl. Madrasah Azziyadaah klender pertigaan dengan jl. dermaga klender duren sawit

1

2021 December JK2112310426
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

menutup jalan di dalam gang tanpa ijin warga sekitar dan melakukan nyanyi2 sambil setel musik dengan menggunakan speaker yg sangat keras 

sampai sekarang ini. padahal banyak bayi dan orang tua yg harus istirahat.Hal ini yaitu sering juga menyanyi dengan menggunakan karoke speker 

walau di dalam rumah tapi dilakukan saat sore sampai magrib. 

 

Lokasi: 

Kost2n Ungu Jln. Nanas Gang T rt 10 rw 10. Utan Kayu. Jakarta Timur. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon malam ini juga di tindak Krn sangat menggangu semakin larut malam semakin keras suara speaker nya

1

2021 December JK2112310427
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan yang minggu lalu diperbaiki, kembali mati. sudah beberapa hari 

 

Lokasi: 

jalan Sasak 2, depan toko bunga dafi, kelapa dua, kebon jeruk, jakarta barat

1

2021 December JK2112310428
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan:  

kuli bangunan aparthouse cristal jl. taman sejahtera sangat sering (tidak hanya sekarang) berkumpul malam2 di depan rumah2 warga asli komplek 

tanpa izin (dan tanpa masker) 

 

membuat lingkungan terasa tidak aman dan nyaman, terutama yg mau masuk rumah pulang dari luar (foto hanya menunjukan di depan satu rumah 

warga, tapi mereka ada di depan rumah lainnya juga). 

  

Lokasi:  

lingkungan jl. taman sejahtera, biasa berkumpul di rumah2 dekat pertigaan di dalam komplek. 

  

Keterangan tambahan:  

mohon petugas untuk tidak menertibkan hari ini, karena sepertinya terakhir yg masuk komplek itu saya sehingga bisa ketauan kalau saya yg 

melaporkan

1

2021 December JK2112310429
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Mohon kiranya dapat ditambah Lampu Penerangan Jalan, area sekitar gelap pd mlm hari, 

 

Lokasi: 

Pinggir Tembok batas Rel Kereta Api ( Belakang Sekolah Dwi Saka ) 

 

Keterangan tambahan: 

Demi Keamanan dan Kenyaman Lingkungan,Mohon Kiranya Dapat Ditindak Lanjuti

1



2021 December JK2112310430
KELURAHAN CIPINANG BESAR 

UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Suara petasan sangat mengganggu, sudah ditegur tapi tidak digubris. bermain petasan dengan melempar ke arah rumah wargam 

 

Lokasi: 

Depan pos ronda Gang Prumpung Sawah V, Cipinang Besar Utara, Jatinegara. 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon identitas saya ditutupi

1

2021 December JK2112310431
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

mohon ijin yang terkait , PJU dekat jembatan pasar hipli mati selama 2 bulan. mohon di TL  

 

Lokasi: 

jembatan pasar hipli kali mukervat Semanan Kalideres Jakarta barat

1

2021 December JK2112310432
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu terminal Grogol mati pada beberapa bagian, menyebabkan terbatasnya visibilitas pengguna transportasi. Beresiko menyebabkan hal-hal 

yang tidak diinginkan 

 

Lokasi: 

Terminal Grogol, Sebrang Universitas Trisakti, Jl. Kyai Tapa

1

2021 December JK2112310433 BADAN PENDAPATAN DAERAH Jalan JAKI

Permasalahan: 

apakah iklan ini sdh membayar pajak, agar tidak menjadi iklan liar. 

 

Lokasi: 

jalan raya kebayoran lama ke arah palmerah. pas di pertigaan lampu mwrah jalan pos pengumben

1

2021 December JK2112310434
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Parkir liar JAKI

Permasalahan: 

Parkir liar di mulut Terminal Blok M, bukan cuma saat malam tahun baru saja. Tiap weekend selalu begini. Mohon ditangani. 

 

Lokasi: 

Taman Martha Tiahahu, Terminal Blok M, Jakarta Selatan.

1

2021 December JK2112310435
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

CENGKARENG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
JAKI

Permasalahan: 

Huruf "R" pada tulisan RSUD Cengkareng Copot, takut menimpa orang apabila terjatuh kebawah dikarenakan sedang Musim Pengjuj!n dan Angin 

Kencang. 

Mohon untuk segera di TL untuk keamanan bersama. 

 

Lokasi: 

Jalan RSUD Cengkareng Kelurahan Cengkareng Timur Kecamatan Cengkareng Jak Bar

1

2021 December JK2112310436
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Jalan JAKI

Permasalahan: 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang 

Spanduk liar di tiang  

 

Lokasi: 

Jalan Raya Cibubur 

Titik kenal 

Jembatan Pasar Cibubur

1



2021 December JK2112310437
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

lampu penerangan jalan mati mohon segera di tindak lanjuti 

 

Lokasi: 

jalan utama selatan 3 rt 002 rw 03 Cengkareng Barat Cengkareng Jakarta barat

1

2021 December JK2112310438 KELURAHAN UTAN KAYU UTARA
Pekerja Penanganan Prasarana 

dan Sarana Umum Kelurahan
JAKI

Permasalahan: 

Saya Hana Nuroctaviani dan saudara saya Siti Nurhayati Ramdhani melamar ke PPBJ untuk bagian RPTRA di kelurahan Utan Kayu Utara. Kami 

berdua mengumpulkan surat lamaran dengan syarat yang lengkap, namun di nyatakan tidak lulus dengan alasan berkas tidak lengkap. Ada 

beberapa berkas yang sudah dilampirkan namun dinyatakan tidak ada, jadi kami berdua dinyatakan tidak lulus seleksi berkas. Sedangkan orang lain 

yang benar-benar kurang berkas dinyatakan lulus. Saya harap dengan adanya pengaduan ini pemerintah dapat mengusut dan menindak lanjuti 

lebih dalam tentang permasalahan ini dan lebih bijak menyeleksi pekerja. Terima Kasih 

 

Lokasi: 

Kantor Kelurahan Utan Kayu Utara, jl. kemuning no. 42 rt. 004 rw. 07 Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur 13120 

 

Keterangan tambahan: 

Mohon petugas untuk tidak memberitahukan informasi atau data pribadi saya kepada Para Pekerja di Kelurahan Utan kayu Utara.

1

2021 December JK2112310439
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
JAKI

Permasalahan: 

lampu PJU mati sepanjang TPU kuburan prumpung, tidak menyala satupun 

 

Lokasi: 

TAMAM MAKAM UMUM PRUMPUNG, KELURAHAN CIPINANG BESAR UTARA

1

2021 December JK2112310441
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Trotoar JAKI

Permasalahan: 

tolong di bubarkan dan ditertibkan disaat yg Laen resto tutup jam 10 ini pada buka lokasi patal Senayan belakang hotel mulia 

 

Lokasi: 

jl patal Senayan raya belakang hotel mulia jakarta

1

2021 December JK2112310442
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Jalan JAKI

Permasalahan: 

macet parah di area moestopo dan senayan city akibat parkir liar dan pkl sate taican 

 

Lokasi: 

tolong macet parah di senayan city dan moestopo dan sekitarnya

1

2021 December JK2112310443
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

kawasan krekot bunder 4letaknya di kos,an 17 bermasalah  

 

Lokasi: 

jalan krekot bunder 4 perbatasan Rw 6 sama RW 7 

tolong di bubarkar kan ini tahun baru tapi bukan nyewa dangdut keliling juga bikin kuping warga budeg  

 

Keterangan tambahan: 

untuk satpol PP untuk sigap kalo ada perintah dari masyatakat

1

2021 December JK2112310444
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan JAKI

Permasalahan: 

jalan berlubang  membahayakan pengendara kendaraan yang melintas di depan fontana hotel. ⚠️⚠️⚠️ 

 

Lokasi: 

jalan ciledug Raya depan hotel Fontana dekat perempatan seskoal 

 

Keterangan tambahan: 

mohon petugas yang ganteng dan baik hati segera membereskannya , semoga rezekinya awal tahun lancar あけましておめでとうございます 

🌸🎉�

1



2021 December JK2112310445
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan:  

Sangat ribut di dalam ruangan, ada perayaan tahun baru, diduga ada pelanggaram prokes disana. 

  

Lokasi:  

Jalan karang pola no. 2 yg ada mobil banyak parkir diluar. 

  

Keterangan tambahan:  

Mohon tidak membuka identitas saya karena bertetangga

1

2021 December JK2112310446
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

JAKI

Permasalahan: 

halo, saya melaporkan kalau malam ini ada sekelompok orang yang nyanyi2 gitu di pinggir kali (inspeksi kali grogol) dan itu mengganggu banget bagi 

saya yang kedengeran langsung. karna nyanyi2nya itu bisa sampe jam 12 malam (ketika tahun 2019 atau sebelum pandemi) mohon ditindak. 

 

Lokasi: 

Jl. Inspeksi Kali Grogol, Kemanggisan, Pal Merah, Jakarta Barat 

 

Keterangan tambahan: 

ditindak untuk penggunaan sound, boleh nyanyi2 asalkan di tempat yang tertutup gitu loh, nda di pinggir jalan yang bisa nyebabin polusi suara -.-

1

2021 December JK2112310447

SUDIN PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF KOTA 

JAKARTA PUSAT

Usaha Hiburan dan Rekreasi JAKI

Permasalahan: 

casper restauran. lantai 23 sangat PRIVATE di Sudirman. acara party. saya sudah kesana. mohon bantuannya secepatnya. saya dari ormas. INSANO 

ANTI NARKOBA.  

 

Lokasi: 

jln Sudirman. Jakarta Selatan. casper restauran. lantai 23 

 

Keterangan tambahan: 

casper restauran ada hotel. lantai 23 acara party private. kalau kurang jelas telp saya 082165239887

1

2021 December JK2112310448 KELURAHAN BATU AMPAR Penanganan Banjir JAKI

/Jakarta Timur; 

Kramat Jati; 

Batu Ampar; 

NIHIL; 

24:00; 

0cm; 

24:00; 

NIHIL; 

Tidak ada;/

1

2021 December JK2112310449
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
JAKI

Permasalahan: 

Banyak anak-anak bermain petasan sejak Isya sampai sekarang, mulai dari Masjid At Taqwa sampai SDN Sukabumi Selatan 06 Pagi. 

 

Sudah ditegur, tapi masih bermain petasan. 

 

Mohon dibantu oleh Bapak petugas. 

Terimakasih. 

 

Lokasi: 

Jalan Z Kampung Baru, Sukabumi Selatan, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

 

Sepanjang jalan mulai dari Masjid At Taqwa sampai SDN Sukabumi Selatan 06 Pagi. 

 

Keterangan tambahan: 

Semoga Bapak petugas dapat membantu menertibkan. Terimakasih dan semoga Allah swt permudah urusannya. Aamiin.

1

2021 December JK2112310450
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik JAKI

Permasalahan: 

lampu jalan mati di jalan delima 4 gang 10 RT.016/03 kel.malaka Sari kec.duren sawit. 

 

Lokasi: 

jalan delima 4/10 RT.016/03 Malaka Sari duren sawit

1

2021 December LP211201JW0Y
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA TIMUR
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

Usaha pemotongan kayu yang tidak ditempat tertutup, dilakukan setiap hari dari jam 7 pagi sampai malam bahkan sabtu dan minggu juga. suara 

kebisingan mengganggu sampai ke apartment. mohon ditindaklanjuti kembali perijinan usaha, kelayakan tempat pemotongan agar tidak 

mengganggu lingkungan sekitar. terdapat bukti video saat pemotongan pagi sblm jam 7 pagi dan malam hari apabila dibutuhkan. 

 

lokasi: antara apartment casablanca east residence dan alfarmar dari arah kelurahan pondok bambu. pintu masuk usaha pemotongan persis 

sebelah alfamart.

1



2021 December LP211206ACTG KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Laporan berulang ke 20. 

 

kelurahan dan satpol pp sudah menegur, namun diabaikan oleh pengurus masjid. 

pemerintah daerah juga terus mengabaikan pengaduan ini. 

mohon pemerintah pusat turun tangan. 

pengaduan: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) ini sangat menganggu lingkungan perumahan 

tempat tinggal sekitar. 

ada tiga masjid dekat sini. hanya masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit ini yang bersuara sumbang dan keras. ini sudah menjadi polusi suara. 

banyak sekali warga yang terganggu. 

ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada senin 30 november 2021, karena kejadian terus berulang. pelapor tidak mau berurusan soal 

agama, karena ini isu sensitif di indonesia. banyak orang difitnah, karena soal agama. 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. suara adzan haruslah lembut dan merdu. 

perawatan pengeras suara dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan anti-

pati atau anggapan tidak teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. 

pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, enak, 

tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. tidak boleh terlalu meninggikan suara do’a, dzikir, dan sholat. orang yang mendengar berada dalam 

keadaan siap untuk mendengarnya, bukan dalam waktu tidur, istirahat, sedang beribadah, atau melakukan upacara. perlu diperhatikan agar suara 

muadzin tidak sumbang, melainkan enak, merdu, dan syahdu. ini adalah aturan dari kementerian agama. 

 

tolong speaker luar masjid dikecilkan suaranya, karena sudah menganggu warga. 

1

2021 December LP211206E12F

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya ingin melaporkan untuk hak saya sebagai karayawan yang belum juga di bayar atau di penuhin oleh perusahaan tersebut dalam kurun waktu 

dari 25 september - 6 desember 2021. terlampir data saya sebagai karyawan tetap tersebut dan data perusahaan nya ; 

 

nama ; dimas wisnu wiyono adjie 

nomor induk karyawan : fab714 

jabatan : cs delivery support team leader 

nama perusahaan : pt tiga elora nusantara 

alamat : oakwood suites la maison barito, jl. barito ii, no. 56 rt.4/rw.4, kramat pela, kebayoran baru,jakarta selatan, 12130. 

 

dengan laporan ini saya buat menerangkan bahwa saya selaku karyawan perusahaan tersebut belum menerima gaji sebagaimana hak dari 

karyawan terhitung dari bulan september - november 2021 dan dari pihak perusahaan belum memberikan pernyataan pasti untuk tanggal gajian 

akan turun dengan alasan perusahaan tersebut belum mempunyai dana atau belum mendapatkan investor. selaku karyawan yang dirugikan saya 

meminta bantuan dengan cara membuat laporan ini, terlampir untuk slip gaji karyawan saya namun kenyataan nya belum ada dana gaji yang 

dibayarkan oleh pihak perusahaan tersebut, 

 

terima kasih atas perhatiannya.

1

2021 December LP211206FNL3

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA BARAT

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya sebelumnya sudah melapor mengenai gaji yang tidak dibayarkan dan sudah ditindak lanjuti oleh dinas tenaga kerja, transmigrasi, dan energi 

dengan nomor aduan LP211119TXF1. https://crm.jakarta.go.id/portal/report/LP211119TXF1 tapi sampai saat ini tidak ada timbal balik dan 

informasi kelanjutan apapun sementara itu laporan telah selesai, gaji saya belum kunjung dibayarkan. padahal sudah dibuat surat tugas untuk 

memeriksa perusahaan itu. apa yang harus saya lakukan?

1

2021 December LP211206R5OM

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

DUREN SAWIT

Puskesmas SP4N Lapor

puskesmas kelurahan pondok kelapa karyawaannya tidak melayani masyarakat dengan sebaik - sebaiknya. 

karyawaannya jam kerja renny, rusdi dll sering keluar masuk puskesmas kelurahan pondok kelapa. 

rusdi, satpam dll keluar masuk puskesmas kelurahan pondok kelapa beli dipedagang kaki lima. 

maria murniati dll jam kerja tidak pakai sepatu. 

drnya tidak melayani malah perawatnya yang nanya keluhan pasien dan apotekernya tidak melayani malah perawatnya yang meracik obat 

pasiennya. 

dr gigi cecilia tidak melayani pembersihan karang gigi. 

saran saya : disidak sebulan dua kali selama pandemi covid 19 dan harus melayani masyarakat dengan sebaik - sebaiknya agar warga masyarakat 

sehat - sehat. 

ditindak tegas semuanya dan tolong dicopot secepatnya.

1

2021 December LP211206X5B2 KELURAHAN RAMBUTAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong pihak berwenang menegur pihak pengurus masjid nurul akhyar di kelurahan rambutan jakarta timur karena saat pagi jumat menyetel dan 

memperdengarkan melalui pengeras suara rekaman pengajian tsb yg belakangan ini jadi kebiasaan masjid sampai menjelang siang. karena hal ini 

sangat mengganggu warga. salah satunya saat anak2 belajar di rumah dan sekolah online dan yg sedang bekerja di rumah menjadi terganggu 

konsentrasinya akibat kebisingan ini. sudah sering dengar banyak yg komplain 

dari warga soal masjid tsb yg sering buat kebisingan. mohon ditertibkan pihak berwenang karena kita hidup bermasyarakat bukan oleh semaunya 

pengurus masjid.

1

2021 December LP211206XF38
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada cafe sangat berisik tiap malam nyanyi2 teriak2 tiap malam sampai jam11-12malam karna ini pemukiman padat warga keberatan sudah lapor rt 

tapi belum ada hasil nya. alamat cafe jl swadaya no 110 rt 10/06 kebonbawang tg priok mohon di tindak lanjuti pak
1

2021 December LP211207EDJE

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

(lokasi tanah kedua di ptb cengkareng timur) pelanggaran uu & kuhp (uu no.1 / 2011, uu no.26 / 2007, pasal 385 kuhp, ps.167 kuhp, ps.551 kuhp, 

ps. 266 kuhp, dll) termasuk upaya pemerasan yang dilakukan oleh oleh oknum pemilik / penghuni bangunan liar di atas tanah depan pekarangan 

shgb 1518 jl.ptb no.33 rt 001 / rw 013 kel. cengkareng timur. kec.cengkareng. jakarta barat. laporan sudah kami sampaikan namun belum di tindak 

lanjuti dengan pembongkaran. mohon instruksi bapak presiden kepada para pejabat terkait untuk segera lakukan penertiban. karena negara 

indonesia (nkri) adalah negara hukum. jangan lah citra nya rusak oleh para pelaku tindak pidana pemeras & penjarah yang jelas jelas melanggar 

perundangan baik perda maupun kuhp dan hak hak atas tanah.

1



2021 December LP211207J3ZS KELURAHAN CIPETE SELATAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat pagi, pada hari ini minggu tanggal 5 desember 2021 dari pukul 07.30 masjid al ikhlas, jalan pangeran antasari no 10a cipete selatan cilandak 

jakarta selatan menggunakan speaker luar untuk melaksanakan pengajian oleh para ibu, yang mana melanggar aturan himbauan dari kementerian 

agama atas penggunaan speaker masjid (instruksi direktur jenderal bimbingan masyarakat islam nomor kep/d/101/1978). di luar penggunaan untuk 

adzan seharusnya menggunakan speaker dalam, dan sudah beberapa minggu seperti ini. mohon untuk dibina, terima kasih.

1

2021 December LP211207MZQW
SUDIN KESEHATAN KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SP4N Lapor

Pada hari minggu 5 desember 2021, anak saya berobat di rs kmc, setelah melakukan pembayaran dan menyocokan harga obat dengan het yang 

tertera di kotak obat terdapat selisih yang cukup banyak menurut saya.apakah penjualan obat dibolehkan diatas het yang tertera pada kotak obat 

itu sendiri 

 

Mohon bantuan tindak lanjut laporan dan mohon untuk menjaga identitas pelapor.

1

2021 December LP211207NF7G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

ingin memberitahukan kepada kementerian perhubungan sehubungan mobil terlalu lama parkir di jalan raya z kelurahan jatipulo rt 8 rw 8 kec 

palmerah mengganggu ketertiban jalan sehingga menimbulkan macet mohon di tindaklanjuti sebagai manasemestinya
1

2021 December LP211207TE6Q KELURAHAN SUNTER JAYA Pungutan Liar SP4N Lapor

Selamat pagi 

pemprov dki 

 

mohon ijin lapor 

tanggal 29 november 2021 ada pemilihan lmk di rw07 kelurahan sunter. 

 

saya salah satu balon lmk nya yang mendaftar. 

yang saya keberatan sebelum pemilihan,saya di mintai uang/dana sebesar rp 600.000 

untuk biaya-biaya konsumsi oleh panitia yaitu pak zainal dan pak mulyanto untuk memberi snack pemilih sebanyak 105 orang beserta panitia.pada 

saat pemilihan. 

 

akhirnya saya hanya kasih uang rp 500.000 saja...karena uang saya kurang/tidak cukup. 

 

pada saat pemilihan kembali kekurangan saya sebesar rp.100.000 ditagih oleh pak zainal selaku sekretaris.tetapi saya tidak punya. 

 

mohon dalam demokrasi seharusnya kita tidak meminta-minta dana,bagaimana bila balon ini orang tidak mampu dan berprestasi. 

 

terima kasih.
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2021 December LP211207UYJB
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH 

KOJA
Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

saya ingin melaporkan fasilitas kamar mandi di rumah sakit rsud koja jl. deli no.4, rt.11/rw.7, koja, kec. koja, kota jkt utara, daerah khusus ibukota 

jakarta 14220sangat tidak bersih kotor dan berbau ,terutama kamar mandi yg didepan ruang radiologi licin dan kotor,dan kamar mandi di kamar 

pasien pun tidak bersih licin dan berbau dan banyak kecoak dikamar pasien dan ventilasi kamar pasien pun sangat kurang terutama di blok d 

banyak sekali kecoak nya

1

2021 December LP211207W7AO

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA TIMUR

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Selamat siang disnaker kota jakarta timur 

saya susi susanti manurung mantan karyawan pt. glory food per tanggal 25 november 2021 saya di cut dengan alasan tidak kompenten dalam 

bekerja, sedangkan saya masih mempunyai kontrak kerja sampai 25 januari 2022, pas saya tanyakan ke pihak hrd ( ibu maria) dan saya meminta 

hak saya yang masih ada 2 bulan lagi jawaban nya adalah sisa kontrak saya tidak di bayarkan padahal menurut uu pekerja itu adalah hak saya, disini 

saya merasa tidak adil dan saya ingin menuntut hak saya selaku pekerja, mohon bantuan nya ke pada pihak yang berwenang dalam hal ini. 

serta saya lampirkan bukti kontrak kerja saya, terima kasih 

 

Kawasan Industri Pulo Gadung, Blok DD No. 12, Jl. Rw. Sumur III No.9, RW.9, Jatinegara, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13930

1

2021 December LP211207XF8K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kemaren pamong praja membubarkan saya yang sedang duduk-duduk di bilangan jl. brawijaya 4, jakarta selatan (alamat pasti tidak ada karena 

dudukny di trotoar/nongkrong). yang saya herankan pembubaran dilakukan kepada saya namun, kafe dan bar belum dibubarkan (menurut pol pp 

yang bersangkutan bar dibubarkan antara jam 23.00-24.00: cara menjawabnya tidak memberi kepastian). ketika saya tanya hal demikian saya tidak 

mendapatkan jawaban apa-apa dan dianjurkan untuk nongkrong (bahasa satpol pp tersebut, masih orang ya g sama: wanita) di bar saja. yang 

disayangkan padahal saya sudah mengkuti prosedur dari satpol pp untuk menandatangani bap tetapi tidak mendapat penerangan yang jelas 

tentang kesetaraan waktu pembubaran yang dilakukan atas nama ppkm 2. yang ingin saya tanyakan, sebagai warga negara: 

1. kenapa terjadi perbedaan disini? 

2. kenapa dianjurkan ke bar padahal dalam suasana pandemi dianjurkan oleh pemerintah untuk bersantai ditempat terbuka, apa ini pemerintahan 

yang berbeda? 

untuk keterangan berikutnya saya mengecek ke jl. senopati ternyata bar tutup jam 1 dan tidak dibubarkan. kemudian yang tertulis di bap sanksinya 

adalah pemburan saja dan saya tanya kepada satpol pp yang berbeda dijawab memang cuma pembubaran tetapi dari satpol pp wanita yang itu juga 

bilang "apa mau bayar, bisa ke rekening bank dki sebesar 250.000 dan saya jawab "tergantung hukumnya, disini cuma ditulis pembubaran," 

selanjutnya, pol pp wanita tersebut kembali tidak menjawab. dari situ saya berpikir 

3. apakah ada pelanggaran intelektual disini? mohon dijawab karena ini tentang pamongpraja. dimana saya kekurangan berita: baik dari tv dan 

media sosial. terima kasih

1



2021 December LP211208IOKU

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Pertanahan yang 

menjadi kewenangan Daerah
SP4N Lapor

Assalamu'alaikum wr.wb. salam hormat, 

 

salam sehat dan salam sejahtera teruntuk kepala sektor (kasektor) cipta karya tata ruang & pertanahan (citata) kecamatan kemayoran, bapak 

mohamad reza beserta staff dan jajaran sektor citata kecamatan kemayoran, jakarta pusat (jakpus). semoga bapak mohamad reza beserta keluarga 

mendapat rahmat dan hidayah dari allah swt, guna menjalankan tugas dan amanah dari masyarakat dki jakarta. aamiin ya rabbal alamin. 

 

pertama-tama izinkan kami, menyapa dan memperkenalkan diri. kami, redaksi media online www.beritakeadilan.com. ada pun maksud dan tujuan 

kami bersurat ini semata mata untuk melaksanakan fungsi sebagaimana yang teramanat dalam undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang 

pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo pasal 6 (butir e), sebagai kontrol sosial yang mengedepankan 

azas praduga tidak bersalah demi keadilan & kebenaran. 

 

perkenankan kami menyampaikan surat konfirmasi atas dugaan pelanggaran bangunan tidak memiliki izin mendirikan bangunan (imb) / 

persetujuan bangunan gedung (pbg). bangunan rumah toko (ruko) / gudang / kantor di jl. bangau 5 no.10 rt 007/ rw 008. kel. gunung sahari 

selatan, kec. kemayoran, jakarta pusat yang disinyalir melanggar bangunan tidak sesuai rtlb (rencana tata letak bangunan), tidak memiliki izin 

mendirikan bangunan (imb) tidak sesuai gsb/gsj, melebihi kdb/klb. 

 

berdasarkan temuan tersebut anda diduga kuat melanggar: 

1. peraturan pemerintah (pp) republik indonesia (ri) no. 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang (uu) no. 28 tahun 2002 

tentang bangunan gedung. 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 

3. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2012 tentang tata ruang wilayah 2030. 

4. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi. 

5. peraturan zonasi juncto peraturan gubernur provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara bangunan dan 

gedung. melanggar izin, sesuai perda no.1 tahun 2014 pasal 618 ayat (2) tentang garis sempadan bangunan, gsj (garis sempadan jalan), jbb (jarak 

1

2021 December LP211208OB6Q
UNIT PENGELOLA TERMINAL 

ANGKUTAN JALAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Selamat pagi 

 

saya ingin tanya untuk lampu penerangan di terminal rawamangun yang sudah berbulan-bulan mati. sebagai pengguna angkutan umum dan pulang 

malam. kenyamanan dan keamanan penumpang tidak mendapatkan perhatian sama sekali oleh pengelola terminal rawamangun. 

 

lampu penerangan terminal yang mati sulit untuk melihat sekeliling apa lagi saat hujan terminal tidak ada tempat berteduh dan jalan yang 

tergenang air kecuali menunggu di tempat tunggu supir angkutan yang mengantri antrian untuk membawa mobil. 

 

mohon untuk di perbaiki karena saya sudah mengadu ke transjakarta dan juga ke penerangan jalan. katanya harus langsung ke terminal 

rawamangun 

 

terimakasih untuk perhatiannya

1

2021 December LP211208PKGA DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Kepada yang terhormat. dinas sosial dki jakarta. 

 

nama. abdulah hasanudin. 

nik. 3174051501760005. 

saya seorang pekerja buruh harian lepas yang tidak pernah mendapatkan bantuan dari pemerintah, bahkan nik ktp saya sudah di cek oleh petugas 

dinas sosial fmotm di kelurahan ternyata nik saya terdaftar di dtks tapi kenapa nik tidak terdaftar untuk mendapatkan bansos kenapa bisa begitu 

pak,ibu.? 

dan saya mencoba daftar"usulan"di aplikasi cek bansos tapi belum juga di respon dinsos, saya mohon kepada dinas sosial agar di respon 

daftar"usulan" saya karena kami tidak pernah menerima bantuan dari pemerintah, saya sebagai tulang punggung keluarga yang hanya pekerja 

buruh lepas dan hanya tempat tinggal ukuran 2.5 x 8=(20 m) saja. mohon bantu" saya ingin mendapatkan bantuan tersebut dari menteri sosial. 

demikian laporan saya agar di tindaklanjuti. maka dari itu saya ucapkan terima kasih untuk. 

dinas sosial dki jakarta.

1

2021 December LP211208POB5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Yth. dinas sosial dki jakarta 

nama. nur aminah. 

nik. 3174054902810006. 

kk. 3174051501096077. 

saya cek di pp-pusdatin.dinsos.jakarta.go.id. nama saya terdaftar di data terpadu kesejahteraan sosial(dtks) tapi belum ada bantuan yang saya 

dapatkan dari pemerintahan pusat atau pemerintahan daerah. saya mohon kepada bapak,ibu dinas sosial, tolong karena saya hanya pekerja buruh 

cuci atau pembantu yang tidak pernah mendapatkan bantuan apapun seperti bpnt,pkh,kks dll.

1

2021 December LP211208TFEX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Yth. kepala satpol pp kota administrasi jakarta selatan, 

 

perkenalkan saya salah seorang warga cipete selatan, cilandak, jakarta selatan. sering kali, setiap hari mulai dari siang, sore dan malam banyaknya 

para pengemis badut dipersimpangan jalan dan pengamen gerobak musik yang dengan sengaja menyetel dengan suara tinggi serta meminta uang 

secara paksa. kegiatan tersebut dilakukan di sepanjang jalan p. antasari, cipete raya, jl. rs. fatmawati, panglima polim, dan kemang raya hingga 

masuk ke jalan-jalan perumahan warga. hal tersebut sungguh sangat mengganggu ketertiban umum dan telah melanggar perda jakarta no. 8 tahun 

2007 tentang ketertiban umum. mohon untuk dapat segera di tindak dengan segera dan timbulkan efek jera kepada mereka yang dengan sengaja 

bekerja menjadi pengemis dan pengamen gerobak musik. mereka semua sehat, masih produktif tapi berbudaya malas dan meminta-minta serta 

pura-pura miskin. diduga kgiatan mereka terstruktur dan ada otak pelaku untuk menyuruh melakukan kegiatan tersebut. 

saya berharap agar mendapatkan tanggapan dan segera ditindaklanuti dengan kegiatan penertiban secara masif dan terstruktur sampai ke akar-

akarnya. mohon laporan saya untuk dapat tanggapi dalam tenggang waktu patut laporan saya sesuai dengan uu no. 25 tahun 2009 tentang 

pelayanan publik. apabila dikemudian hari laporan ini tidak mendapatkan tanggapan, tindak lanjut maupun penyelesaian oleh instansi yang 

berwenang, maka saya akan teruskan ke ombudsman ri sebagai laporan yang merupakan lembaga negara pengawas pelayanan publik. terima kasih.
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2021 December LP211209O9VA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Bapak yang berwenang tolong tertibkan penjual somay yang berada di trotoar jalan casablanca tebet persisnya di samping gedung telkom (daeng 

tata), hampir tiap sore hari kami warga dan pengguna jalan sangat terganggu karna membuat kemacetan dengan parkir yang sembarangan dan 

menutup akses masuk ke gang berkah

1

2021 December LP211210CGXM
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA UTARA
Pohon SP4N Lapor

Kepada pemprov/dinas kehutanan/dinas terkait, 

 

melanjutkan laporan saya yang sebelumnya diarsipkan dengan alasan tidak cukup bukti (#590337). berikut saya lampirkan kembali foto2 pohon 

yang sudah sangat mengganggu! yang jadi masalah adalah, pohon ini berada tepat di trotoar depan rumah! bukan seberang rumah! 

 

saya tinggal di rumah ini >26 tahun dan pohon pun sudah sebesar ini dari awal (sangat tua). bisa dilihat selebat apa ranting2 & daunnya, bahkan 

sudah hampir menyentuh atap mobil sedan. lokasi berada di jalan pademangan 1 raya, pademangan timur, jakarta utara, titik lokasi di google maps 

https://maps.app.goo.gl/gb59jecxqissl9fm8 patokan : dekat rumah makan acin & tempat kursus gracia, dan di depan tanah kosong persis. 

 

saya lampirkan juga foto bahwa disepanjang jalan, hanya di depan rumah saya ini yang ada pohon lebatnya, di depan rumah tetangga saya sudah 

tidak ada lagi pohon lebat, sebab pohon yang mengganggu sudah ditebang sendiri oleh warga. terlampir bukti foto yang saya maksud. 

 

perlu diketahui, betapa bahayanya pohon tua & lebat ini mengingat hujan ekstrem yang sering terjadi disertai angin kencang. saya sebagai warga 

merasa sangat khawatir apabila pohon sampai tumbang! jadi saya minta untuk "terakhir kalinya", apabila tidak ditindak lanjuti laporan saya ini, 

maka saya akan bertindak sendiri dengan menyiram pohon tersebut dengan air tanah agar pohon mati kering sendiri. 

 

mohon perhatiannya! 

terima kasih.

1



2021 December LP211210FVGN KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Kelurahan duren sawit mengabaikan semua pengaduan sebelumnya. mereka tidak menjalankan tugas sebagai pelayan rakyat. 

 

saya mohon, pemerintah memberikan sanksi yang jelas dan tegas untuk masjid yang melanggar peraturan terkait pengeras suara ke luar. 

 

di jakarta, banyak masjid melanggar peraturan tersebut. polusi suara, akibat pengeras suara masjid, pun menjadi masalah di jakarta. 

 

secara khusus, masjid jami' baiturrahman duren sawit menggunakan pengeras suara ke luar pada hari minggu 5 desember jam 5 pagi. 

 

ini alamatnya: masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus 

ibukota jakarta 13440. no telp:(021) 86606968 

 

ini melanggar peraturan pemerintah. 

 

penggunaan speaker: 

 

"sesudah adzan, sebagaimana lain-lain waktu hanya menggunakan pengeras suara ke dalam." dan "bacaan sholat, do’a, pengumuman, khutbah dan 

lain-lain menggunakan pengeras suara yang ditujukan ke dalam." 

 

ini sudah pengaduan warga yang berulang. 

 

pengurus masjid juga sudah diinformasikan. namun, tak ada perubahan, bahkan mereka menjadi agresif. 

 

tolong pemerintah tegas menata kota jakarta. 

 

1

2021 December LP211210G4O2

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor Berapa hari kerja penyelesaian pra permohonan imb di dki jakarta? 1

2021 December LP211210KMTM
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Dear kemensos 

mohon bantuannya berikan manusia gerobak yang dmampang pembinaan krn saya liat mereka itu tidur djalanan masak pakai bekas kardus yg 

pastinya api bekas bakaran mereka akan mencelakakan penguna jalan mohon bantuannya kemensos kasih mereka rumah layak karena mereka jg 

butuh rumah kenapa mereka gk dkasih bansos tp pemuda pancasila yg selalu buat ribut dan jg ormas gk jelas kalian kasih bansos tp kenapa 

manusia gerobak gk dkasih bantuan mohon kemensos cek langsung kemampang mereka setiap malam selalu tidur didpn pt panambangan 

mampang apa gk kasihan ama mereka

1

2021 December LP211210KSU1 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Telah terjadi gangguan server selama kurang lebih satu setengah jam pada saat skb cpns sesi 1 di kantor walikota jakarta selatan. kondisi saat itu 

sudah tidak kondusif dan para perserta bebas berbicara antar peserta lainnya dan bisa pergi ke toilet dengan pengawasan yang kurang ketat. 

selamat 1,5 jam ada beberapa peserta yang berpindah tempat duduk dan beberapa panitia di ruangan juga ada membenarkan kabel. saya khawatir 

dengan kondisi seperti ini bisa terjadi kecurangan, apalagi pelaksanaan skb sesi 1 tersebut sudah tidak sesuai prosedur ujian skb yang dimana 

peserta tidak boleh berbicara dengan peserta lainnya dan pergi ke toilet. 

 

setelah sekitar 50 menit ujian berjalan, tidak semua komputer mengalami kendala. komputer saya dan teman di kiri-kanan saya baik-baik saja. 

namun kami tetap diminta untuk melakukan alt+f4. saya mohon kepada lapor.go.id untuk menindak tegas proses yang tidak berjalan sebagaimana 

mestinya. 

 

alasan server down menurut saya juga kurang dapat diterima, mengingat pesaing di skb semakin sedikit dari pesaing di skd. saya ujian di lokasi dan 

ruangan yang sama saat skd, dengan peserta skd yang lebih banyak tetapi tidak mengalami kendala server down sama sekali saat saya ujian. saya 

mohon laporan saya dapat di proses sebaik-baiknya. mengingat ujian yang tidak kondusif lagi dan diluar prosedur yang sebagaimana mestinya. 

terimakasih atas perhatiannya.
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2021 December LP211210LLG0 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

As wr wb, bersama ini saya sebagai pengurus ketua rt 001/02 rumah susun prumnas klender blok 22 lantai 2 no 8 kelurahan malaka jaya kecamatan 

duren sawit jakarta timur menyampaikan laporan sbb :kronologis : adanya informasi dr skretaris rw 02 malaka jaya di group wa rw mengenai 

adanya bantuan kursi roda dari dinsos. kami pun melengkapi administrasi persyaratan guna pengajuan warga kami yg benar2 membutuhkan. 

setelah menunggu kami mendapat berita bhw hanya 2 orang saja yg dipilih utk di survey oleh dinsos. lho kok seperti itu??? mengapa tidak 

dilakukan survey semua terlebih dahulu baru dilakukan penilaian berdasarkan hasil survey tsb mana yg benar mana yg tidak dan mana yg prioritas 

mana yg belum , kok sdh ditentukkan dan dipilih? siapa yg menentukan pilihan tsb??? jadi terkesan tidak adil dan fer. untuk itu kami mahon dengan 

sangat agar permasalahan tsb dapat ditelusuri lebih lanjut, janganlah mempermainkan warga kami yang memang benar membutuhkan dengan janji 

yang tidak sesuai dengan kenyataan. kami mohon kejelasan seperti apa dan bagaimana proses sebenarnya pemberian bantuan kursi roda tsb, kalo 

toh warga kami yg sangat membutuhkan tidak mendapatkan yea tidak masalah, namun jangan mekanismenya seperti ini . terimakasih

1

2021 December LP211210TF9C DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan SP4N Lapor

Selamat siang, saya mengadukan sma negeri 86 jakarta karena mengenakan biaya foto pas untuk ijazah kepada siswa. setahu saya semua sekolah 

mendapatkan dan bos dari pemerintah/depdikbud, yang mencakup kepengurusan dokumen sekolah, termasuk di dalamnya ijazah, kartu pelajar, 

foto, dan sebagainya. saya merasa keberatan karena seharusnya pihak sekolah yang mengeluarkan dana untuk biaya ijazah bukan dibebankan 

kepada pihak siswa, karena ini adalah sekolah negeri yang semua pengeluaran yang berkaitan dengan dokumen sekolah siswa sudah dicakup oleh 

dana bos tadi. mohon perhatiannya. terima kasih. 

Jl. Bintaro Permai IV No.36, RT.8/RW.9, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330

1

2021 December LP211210TZL8
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Di wilayah saya . ada karaoke setiap malam di halaman tanah kosong yang di bangun gubuk2 buat orang2 dari luar wilayah sini kumpul dan nyanyi2 

pakai speaker sampai subuh. sangat mengganggu ketentraman. 

jalan kerja bakti rt 008 rw 02 makasar jakarta timur. rt setempat juga diam tidak ada tindakan.

1



2021 December LP211213R9UR

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Pelanggaran Imb Rumah Di Jl Danau Sekawi Blok B Ii No. 5 Benhil Jakpus 

 

1. kepala dinas cipta karya, tata ruang dan pertanahan provinsi dki jakarta 

2. dinas pengawasan dan penertiban bangunan prov dki jakarta 

 

melaporkan adanya pelanggaran imb bangunan 2 lt,  yg dlm pelaksanaannya dibangun 3 lt (dlm proses pengerjaan) sebagaimana diatur dalam uu 

bangunan gedung dan peraturan pemerintah nomor 36 tahun 2005 tentang peraturan pelaksanaan undang-undang nomor 28 tahun 2002 tentang 

bangunan gedung. halmana telah dilaporkan sebelumnya ke lurah benhil, namun masih terus dilakukan pengerjaan lt 3 oleh pemilik tanpa 

mengindahkan kedatangan satpol pp kelurahan benhil. (satpol pp tidak diizinkan melakukan pengecekan).sebagai bukti,  berikut foto2 kondisi 

bangunan per tgl 11 desember 2021 terlampir.

1

2021 December LP211214CN91
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar SP4N Lapor

Melanjutkan permintaan admin atas pengaduan kami sebelumnya dengan nomor laporan #5915382. kami adalah perwakilan dari pemilik rumah 

dengan nomor rumah genap di jl. pelita 1, pekojan, tambora, jakarta barat, rt 6 rw 9. setiap hari kami merasakan keluar masuk mobil rumah sendiri 

dengan sulit, sedangkan pemilik rumah seberang dengan nomor ganjil seenaknya parkir di bahu jalan dengan alasan sudah terbiasa. uu no. 22 

tahun 2009 mengenai lalu lintas angkutan jalan dan peraturan pemerintah no. 34 tahun 2006 mengenai jalan sudah jelas melarang jalan umum 

dipergunakan untuk tidak semestinya. kami minta tolong dengan sangat untuk ditindak segera pemilik mobil yang memarkirkan mobilnya di bahu 

jalan padahal pemilik rumah memiliki garasi, bahu jalan sampai tersisa 1 ruas saja. sangat menganggu penghuni rumah seberang yang ingin keluar 

masuk mobil. walaupun gang buntu tapi digunakan seenaknya oleh beberapa orang oknum.alamatnya di: jl. pelita 1, pekojan, tambora, jakarta 

barat, rt 6 rw 9 nopol yang setiap hari parkir sembarangan:b 2675 bfib 2816 byob 9899 trb 1643 urjdan ada bbrp mobil lainnya.terima kasih.

1

2021 December LP211214Q2XL
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tolong di hidup kan lampu lalulintas yang mati di semua sisi arah seberang apartemen calila kelurahan kayu putih kecamatan pulau gadung jakarta 

timur
1

2021 December LP211214SRWZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Setiap hari pedagang kaki lima berjualan jam 5 sore hingga malam membuat kerumunan dan kemacetan di jalan 1 hang lekir sampai lampu lalulintas 

mall senayan kelurahan gelora camat tanah abang kota jakarta pusat membuat resah
1

2021 December LP211214WTTW
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat siang, 

 

izin ingin melaporkan kegiatan usaha di daerah hunian yang sangat menggangu kualitas hidup penghuni oleh rumah di jl. duri kencana raya no. 15. 

 

kegiatan sudah berlangsung kira-kira 1/2 tahun, namun tidak ada tindakan dari rt/rw setempat. rumah dijadikan tempat produksi dan kerajinan 

gypsum untuk plafond dan dekorasi rumah, sehingga dedebuan gypsum bertebaran. kegiatan operasional dari jam pagi sampai malam dengan 

rolling karyawan berdasarkan shift sehingga sangat berisik dan menggangu kualitas hidup. 

 

pemilik usaha juga sembarangan memarkirkan mobilnya di daerah hunian sehingga pemilik rumah lainnya kesulitan menggunakan jalan sebagai 

sarana dengan lancar karena parkir sembarangan oleh pemilik usaha di jl. duri kencana raya no. 15. juga, karena ini adalah daerah hunian, maka 

clearance tiang listrik dengan jalan pendek, dan terjadi kontak dengan tiang listrik oleh mobil proyek jl. duri kencana raya no. 15 yang menyebabkan 

mati listrik dan internet terganggu. 

 

pekerja di jl. duri kencana raya no. 15 berdasarkan shift dan sering muncul pekerja baru, dan tampaknya pemilik tidak mewajibkan pekerjanya 

untuk mengikuti protokol kesehatan covid-19, sehingga tidak jarang melihat pekerja jl. duri kencana raya no. 15 bekerja tanpa masker. 

 

mohon tindakannya yang bisa diambil agar rumah di komplek tidak dijadikan tempat usaha yang melanggar pasal 49 ayat (1) uu perumahan 

“pemanfaatan rumah dapat digunakan sebagai kegiatan usaha secara terbatas tanpa membahayakan dan tidak mengganggu fungsi hunian.”

1

2021 December LP211215AVX9

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

perkenankan kami, menyampaikan konfirmasi i (pertama) sekaligus melaporkan bangunan di jl. krekot bunder xi, no. 11 d & 11 e, kel. pasar baru, 

kec. sawah besar, jakarta pusat dan di jl. kartini 8b, no.2, rt.11/rw.04, kel kartini, kec. sawah besar, jakarta pusat, dki jakarta. meski keduanya ber-

imb, diduga kuat melanggar ketidak sesuaian rtlb {rencana tata letak bangunan), tidak sesuai gsb (garis sepadan bangunan)/ gsj (garis sepadan 

jalan), melebihi kdb (koefisien dasar bangunan)/ klb (koefisien lantai bangunan) dan fisik bangunan tidak sesuai izin gambar. 

 

bangunan rumah tinggal & perhotelan yang sarat pelanggaran ini, terkesan dibiarkan melanggar aturan sehingga disitu tercipta lahan diduga praktik 

pungutan liar (pungli) sebagai kompensasi, antara pemilik bangunan dengan oknum saktor citata kecamatan sawah besar dan oknum sudin citata 

kota adminitrasi jakpus. 

 

berdasarkan undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang pers, pasal 2 /o pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d)jo 

pasal 6 (butir e), maka dengan ini www.beritakeadilan.com dki jakarta sebagai fungsi kontrol sosial mengedepankan azas praduga tidak bersalah 

demi memperjuangkan keadilan & kebenaran, menginformasikan bahwa: 

 

berkaitan hasil temuan tersebut, saat ini kami menilai bahwa kasektor citata kecamatan sawah besar, diduga tidak melakukan tugas dan fungsi 

pokoknya sebagai pengawas dengan maksimal alias “setengah hati" dilapangan. 

akibat pelanggaran tersebut mengakibatkan : 

1. pemerintah provinsi (pemprov) dki jakarta berpotensi menderita kerugian akibat kebocoran pendapatan asli daerah (pad) di sektor restribusi. 

2. pemprov dki juga akan mengalami kesulitan dalam menegakkan aturan (perda no 7/2010) untuk bangunan yang melanggar izin di akibatkan 

lemahnya dan kurang tegas alias "setengah hati" pengawasan dilapangan. 

3. melanggar estetika dan keamanan. 

4. menimbulkan kecemburuan sosial akibat dugaan tedang pilih atas pelanggaran di wilayah kecamatan sawah besar, kota administrasi jakpus. 

5. tidak membuat efek jera terhadap pelaku (oknum masyarakat). 

 

lokasi bangunan ruko/ gudang yang di duga kuat melanggar uu, perda dan pergub itu, adalah: 

1

2021 December LP211215CWY4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

perkenankan kami menyampaikan konfirmasi i (pertama) sekaligus menanyakan kapan 

dilaksanakan bongkar paksa bangunan di jl. swasembada barat ii no. 54, rt. 04 rw. 09, kel. kebon bawang, kec. tj. priok, kota administrasi jakarta 

utara, dki jakarta 

 

perlu kami informasikan, bahwa bangunan di bangunan jl. swasembada barat ii no. 54 rt. 04 rw. 09, kel. kebon bawang, kec. tj. priok, kota 

administrasi jakarta utara, dki jakarta telah diterbitkan surat rekomendasi teknik (rekomtek) bongkar oleh suku dinas (sudin) cipta karya tata ruang 

& pertanahan (citata) kota administrasi jakut. dan, berdasarkan laporan sudin citata kota administrasi jakut, pihaknya telah merekomendasikan 

bongkar ke satpol pp kota administrasi jakpus. sebagai catatan, bangunan tersebut sebelumnya telah diterbitkan surat peringatan (sp), surat segel 

dan surat perintah bongkar (spb) oleh sudin citata kota administrasi jakut . 

 

sebagai acuan berdasarkan peraturan gubernur (pergub) provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara 

bangunan dan gedung, pada pasal 21, yang berbunyi: pemilik bangunan gedung wajib melaksanakan pembongkaran sendiri dalam jangka waktu 

paling lama 14 (empat belas) hari kalender sejak spb diterima. kemudian, pasal 23 ayat 1, berbunyi: dalam hal pemilik bangunan gedung tidak 

melaksanakan pembongkaran sendiri sebagaimana dimaksud dalam pasal 22, maka dapat dilakukan bongkar paksa. dimana bongkar paksa 

dilaksanakan oleh petugas dinas berkoordinasi dengan instansi terkait, seperti bunyi pasal 23 ayat 2 di pergub provinsi dki jakarta no. 128 tahun 

2012.

1



2021 December LP211215DNLP

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Bangunan tampa izin dan semena mena di gang haji manan rt.008 rw.004 dekat musholah al- muhtar kelurahan menteng atas. 

bangunan nya samping rumah pak rt.008. dia membangun menjorok kejalan umum. berpotensi keributan dan bersengketa. 

selain tidak memiliki izin bangunan ini terkesan arogan, mentang mentang pejabat rt setempat. 

mohon pihak yang terkait segera menertibkan nya

1

2021 December LP211215EUF7
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA UTARA
Pencemaran lingkungan SP4N Lapor

perkenankan kami menyampaikan konfirmasi i (pertama) pt. dua kuda indonesia berlokasi di jl. madiun blok c-2 nomor 11-13, kecamatan cilincing, 

jakarta utara, dki jakarta diduga tidak melaksanakan sanksi administratif paksa (bestuursdwang) atas dugaan pencemaran limbah b3 berdasarkan 

peraturan menteri (permen) no. 2 tahun 2013 tentang pedoman penerapan sanksi administratif di bidang perlindungan dan pengelolaan 

lingkungan hidup. 

 

menurut petugas sudin lh kota jakut, pada tanggal 24 november 2021, menjelaskan telah dilaksanakan pengawasan aktif oleh petugas pada tanggal 

27 oktober 2021 dan pengambilan sampel di 3 (tiga) titik pada tanggal 1 november 2021 antara lain: wastewater treatment plant (wwtp), sewage 

treatment plant (stp) office dan stp. terkait laporan hasil uji di stp office dan produksi memenuhi baku mutu. “tetapi wwtp melebihi ambang baku 

mutu”. 

 

pengakuan petugas sudin lh kota jakut, kepada pt. dua kuda sudah diberi sanksi administratif paksaan pemerintah (bestuursdwang), artinya: salah 

satu bentuk tindakan nyata dari pemerintah untuk mengakhiri pelanggaran dan membalikan pada keadaan semula. 

pengenaan sanksi administratif berupa pembekuan dan pencabutan izin lingkungan berdasarkan pasal 79 uu 32/2009 tentang pplh dapat dilakukan 

manakala pelaku usaha tidak melaksanakan perintah paksaan pemerintah, dimana paksaan pemerintah itu dimaksudkan untuk mencegah dan/atau 

mengakhiri terjadinya pelanggaran dalam upaya penyelamatan, penanggulangan serta pemulihan lingkungan hidup sebagai akibat dari pencemaran 

dan dampak dari kegiatan usaha dan/atau kegiatan. paksaan pemerintah sebagaimana dimaksud diatas sesuai dengan pasal 80 uu 32/2009 tentang 

perlindungan dan pengelolaan lingkungan hidup yang antara lain adalah sebagai berikut : 

 

ayat (1) 

a. penghentian sementara kegiatan produksi; 

b. pemindahan sarana produksi; 

c. penutupan saluran pembuangan air limbah atau emisi; 

d. pembongkaran; 

e. penyitaan terhadap barang atau alat yang berpotensi menimbulkan pelanggaran; 

1

2021 December LP211215J2YZ BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Bagaimana proses pengangkatan cpns ke pns pemprov dki jakarta 2019, apakah di angkat serentak atau d angkat sesuai yg sudah latsar maka d 

angkat duluan? 

mengingat dr 3800+ cpns, hingga desemaber 2021 baru 700+ yg mengikuti latsar. sisa 3000+ cpns yg belum latsar. 

mohon informasinya, terima kasih.

1

2021 December LP211215LKTJ
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Selamat siang 

 

saya ayu ingin menginformasikan di jalan menara air rt.002 rw.011 kel.manggarai kec.tebet persis didepan rumah saya ada tiang rubuh kejadiannya 

saat hujan lebat hari sabtu sore tanggal 11 desember 2021. dari informasi warga tiang tersebut tiang telkom tapi ada kabel listrik juga yang 

menyambung ketiang tersebut. dikhawatirkan jika hujan lebat dan angin tiang bisa menimpa rumah dan kosleting kabel listrik karna itu mohon 

bantuannya untuk penanganan hal tersebut. 

 

saya sudah melakukan pengaduan kepada pihak telkom tapi belum ada penanganannya sampai hari ini. semalam saya juga sudah email ke pemprov 

dki jakarta saat ini statusnya masih menunggu validasi namun tidakan yang di infokan disitu bukan tempat tiang rubuh didepan rumah saya jadi 

sampai saat ini ada penanganan 

 

 

mohon bantuannya untuk penangan secepatnya ke lokasi. 

 

 

salam 

 

terima kasih

1

2021 December LP211215N1UT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Perdagangan SP4N Lapor

Selamat malam, saya mau melaporkan toko bangunan kurnia jaya yang terletak di kebon nanas selatan viii kelurahan cipinang cempedak kecamatan 

jatinegara jakarta timur tepatnya dibelakang komplek 6. apakah usaha tersebut memiliki ijin gangguan? karena aktifitas toko bangunan tersebut 

sangat mengganggu, baik bagi pengguna jalan maupun kesehatan lingkungan sekitar, jalan umum dijadikan area bongkar muat barang, belum lagi 

debu pasir, semen dan hebel yang pastinya lama kelamaan mengganggu kesehatan. sampai malam hari pun mereka masih berkegiatan, bisa di 

tanyakan langsung ke warga yang tinggal disekitar... jam operasional kacau, suara bising, polusi, penggunaan area umum untuk kepentingan 

pribadi, hebel di tumpuk tinggi sekali di area depan tanpa pengamanan, kendaraan menutupi jalan dan jarak pandang pengguna jalan, mohon 

tindakan dari pihak yang berwenang untuk masalah ini, silahkan melakukan kegiatan usaha dengan memperhatikan lingkungan, tidak menjual 

material yang berbahaya bagi kesehatan(semen,hebel,pasir,dll). jam operasional maksimal hanya sampai jam 5 sore, tidak sewenang wenang dalam 

berbisnis. terima kasih atas perhatian dan bantuan bapak/ibu.

1

2021 December LP211215N9KN KELURAHAN CIPULIR
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon adanya evaluasi terhadap pemilihan rw dan rt di kelurahan cipulir, kebayoran lama, jakarta selatan. 

dibeberapa tempat pemilihan kurang bahkan ada yang tidak ada sosialisasi terutama spanduk dan informasi dilingkungan publik lainnya, sehingga 

pendaftaran, syarat, dan waktu pemilihan tidak transparan. 

 

dalam pelaksanaan tersebut juga tidak adanya sosialisi agenda pemilihan yang terbuka sehingga tidak adanya penyampaian visi misi dan atau 

kampanye publik. 

terdapat undangan pemilihan dimana hari sebelumnya dalam surat undangan pukul 19:00 namun pelaksanaan esok harinya ternyata pagi hari. 

 

dengan cara-cara yang kurang informatif hal tersebut menyebabkan kandidat calon hanya pejabat incumbent alias satu calon.

1

2021 December LP211215NIOR
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon SP4N Lapor

Selamat siang, 

saya ibu sri herdini, beralamat di jl. danau sekawi no. 4 bendungan hilir jakarta pusat (pinggir jl. gatot subroto). 

mohon agar dahan pohon-pohon besar yang menjorok diatas rumah ditebang, karena terlalu rimbun sehingga sampah daunnya banyak 

menumpuk ditalang air. kami sangat terganggu. apalagi musim hujan, membuat air hujan tidak dapat masuk talang. sehingga bikin rumah menjadi 

bocor dan banjir. kami yg bertempat tinggal di jl. danau sekawi semuanya pensiunan dan sudah manula, tidak bisa naik keatas genting untuk 

membersihkan sampah daun. 

mohon perhatiannya 

terima kasih

1



2021 December LP211215Q68M
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
SP4N Lapor

Dear pemda 

mohon bantuanya banyak banget nih manusia gerobak kenapa mereka gk diusir tapi koq pedagang klo lg mangkal banyak pembeli sering dgangu 

oleh satpol pp kenapa manusia gerobak yg jelas jelas keberadaanya mengangu karena mereka memasak mengunakan api yang bersal dari kayu 

bakar yang abunya bsa saja terbang dan berbahaya bagi penguna sepeda motor mohon dbantu ya pemda relokasi mereka segera karena 

keberadaan mereka mengangu pedagang juga karena mereka terkadang memaksa pedagang ngasih harga dbawah yg seharusnya dan membuat 

masalah dengan pedagang mohon bantuanya relokasi manusia gerobak kedaerah asal karena mereka sebetulnya punya rmh dkampung tp djakarta 

mereka mengembel sengaja karena mata pencaharian mereka ya dr gemis dan saat membeli barang dari pedagang bikin ribut dan meresahkan 

mohon bantuanya ya pemda anda sudah tdk kasih saya bantuan mohon dong yang gangu dagangan dmusnahkan lokasi manusia gerobak jl 

tendean raya depan pt panambangan tolong dtindak segera

1

2021 December LP211215TBB5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan SP4N Lapor

Dear pejabat terkait, 

 

mohon bantuannya untuk dapat memperbaiki jalan yang rusak di jl.kamal raya arah ke kamal karena rusak 

berikut link alamatnya https://maps.app.goo.gl/sezd4g5eqsbvu6xj6 

Tegal Alur, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, Indonesia 

terimakasih atas perhatiannya

1

2021 December LP211215THE9

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

Bangunan tidak sesuai izin mendirikan bangunan ( imb), diduga terindikasi melanggar izin mendirikan bangunan (imb). di duga menghilangkan segel 

pemerintah daerah provinsi dki jakarta yang berlokasi di jalan duri permai raya no. 6a rt.013/rw.007 kelurahan duri kepa kecamatan kebon jeruk , 

kota administrasi jakarta barat (selasa 2/11/2021). mohon di tindak tegas terhadap pelaksanaan pemlik bangunan tersebut serta pengurus 

bangunan

1

2021 December LP211215TPYA

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA PUSAT

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
SP4N Lapor

perlu kami informasikan, bahwa kepala sektor (kasektor) citata kecamatan kemayoran, muhamad reza telah menjelaskan dan melaporkan kepada 

kasudin citata kota administrasi jakpus, zulkifli za bahwa bangunan di jl. d, rt 004/rw 002, kelurahan utan panjang, kecamatan kemayoran, jakarta 

pusat-dki jakarta telah diberi sanksi surat peringatan no. 190/1.758.1, tanggal 21 juni 2021. kemudian surat segel no. 204/1.758, tanggal 29 juli 2021 

dan surat perintah bongkar (spb) no. 187/1.758.1, tanggal 05 agustus 2021. (terlampir) 

 

berdasarkan peraturan zonasi juncto peraturan gubernur (pergub) provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara 

bangunan dan gedung, pada pasal 21, yang berbunyi: pemilik bangunan gedung wajib melaksanakan pembongkaran sendiri dalam jangka waktu 

paling lama 14 (empat belas) hari kalender sejak spb diterima. kemudian, pasal 23 ayat 1, berbunyi: dalam hal pemilik bangunan gedung tidak 

melaksanakan pembongkaran sendiri sebagaimana dimaksud dalam pasal 22, maka dapat dilakukan bongkar paksa. dimana bongkar paksa 

dilaksanakan oleh petugas dinas berkoordinasi dengan instansi terkait, seperti bunyi pasal 23 ayat 2 di pergub provinsi dki jakarta no. 128 tahun 

2012. 

 

bangunan diduga melangggar: 

1. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2012 tentang tata ruang wilayah 2030. 

3. peraturan daerah prov dki jakarta no.1 tahun 2014 tentang rencana detail tata ruang dan peraturan zonasi. 

4. melanggar izin, sesuai perda no.1 tahun 2014 pasal 618 ayat (2) tentang garis sempadan bangunan, gsj (garis sempadan jalan), jbb (jarak bebas 

belakang) dan di atur dalam ketetapan rencana kota (krk). 

5. undang-undang no. 28 tahun 2002 tentang gsb, pasal 13 batas bangunan yang diperkenankan untuk dibangun. 

6. peraturan gubernur no. 279 tahun 2016 tentang organisasi dan tata kerja dinas cipta karya tata ruang dan pertanahan. 

7. peraturan zonasi juncto peraturan gubernur provinsi dki jakarta no.128 tahun 2012 tentang pengenaan sanksi penyelenggara bangunan dan 

gedung
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2021 December LP211215WIWW
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar SP4N Lapor

Saya sebagai pemilik rumah di jl bungur besar raya no 43 merasa terganggu krn mobil2 sering sembarangan parkir sehingga saya sebagai pemilik 

rumah mau keluar masuk jd susah
1

2021 December LP211215XJO1
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tolong hidup lampu lalulintas semua warna semua sisi arah jalan di jalan raya bekasi kelurahan cakung barat kecamatan cakung jakarta timur 

patokan : perempatan pos polisi lalu lintas dan halte bus cakung cilincing dibawah jembatan tol lingkar luar kelurahan cakung timur kecamatan 

cakung jakarta timur 

ubah

1

2021 December LP211215ZG0X BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Tahun 2021 ini istri saya, atas nama intan, mengikuti rangkaian tes cpns pemda dki jakarta dengan nomor ujian peserta 2160002120005892. lulus 

tahapan tes pertama yang dinamakan seleksi kompetensi dasar (skd), dia berhak mengikuti tahapan selanjutnya yang disebut seleksi kompetensi 

bidang (skb). hasil ini tentunya memberikan harapan bagi istri saya yang berniat mengabdi sebagai aparatur sipil negara (asn). namun pada 

prosesnya ada hal yang cukup mengganjal terkait keadilan persaingan yang harus dijalani istri saya dan peserta tes cpns lainnya. 

 

istri saya mendaftar formasi cpns untuk 1 orang pada posisi "penyusun kebutuhan barang inventaris" di rsud kembangan, jakarta barat. sesuai 

aturan jumlah peserta yang mengikuti tahapan skb adalah 3 kali jumlah penerimaan formasi. jadi untuk formasi istri, yang lulus untuk mengikuti 

tahapan skb adalah 3 orang. sebagai informasi tambahan untuk seleksi cpns pemerintah daerah seperti dki jakarta tahapan tes hanya terdiri dari 

ujian skd dan skb. 

 

jadwal pelaksanaan skb diumumkan pada 23 november 2021. 2 orang termasuk istri tes pada senin, 29 november di jakarta, sementara 1 orang 

yang memilih tes di surabaya baru akan ujian pada hari sabtu, 11 desember. dari penjadwalan ujian yang berbeda hampir 2 pekan inilah yang 

menjadi sumber masalah. 

 

saat pengumuman, semua peserta memang diberitahu "kisi-kisi" materi pokok ujian skb yang akan dijalani. untuk formasi "penyusun kebutuhan 

barang inventaris" yang diambil istri, materi pokoknya adalah "materi umum dan khusus terkait sarana dan prasarana" sangat minim informasi 

dibanding formasi-formasi lain (terlampir tangkapan layar materi skb pada pengumuman). peserta ujian juga dapat mempelajari soal ujian skb 

tahun-tahun sebelumnya untuk formasi serupa yang banyak beredar di berbagai platform internet seperti youtube atau yang beredar di grup-grup 

pesan singkat seperti whatsapp dan telegram. 

 

istri yang berlatar pendidikan akuntansi tentunya perlu persiapan ekstra karena dari materi-materi yang beredar banyak di luar bidang keahliannya. 

sejak pengumuman hingga tes, istri saya setidaknya memiliki waktu efektif sekitar 6 hari untuk mempelajari materi terkait sarana dan prasarana 

termasuk diantaranya materi-materi teknik sipil seperti bangunan, jembatan, dan seterusnya. 

 

1



2021 December LP211216N5MP
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tolong hidup lampu lalu lintas warna merah kuning kelurahan gondang di kecamatan menteng jakarta pusat 

patokan taman koramil menteng
1

2021 December LP211216Q8P9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pedagang kaki lima berjualan di Jl. Hang Lekir 1, Kelurahan Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat membuat kerumunan dan 

kemacetan sampai selesai jangan lihat tanggal hari ini masih terjadi tolong di bantu
1

2021 December LP211217G9MB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Ada pedagang kaki lima yang berjualan didepan rumah saya yang berlokasi di jl.pedongkelan raya no.33 rt 01/ rw 013, kelurahan cengkareng timur, 

kecamatan cengkareng, dki jakarta. saya mau membongkar pagar depan saya dan meminta pedagang kaki lima untuk tidak berjualan lagi. dari 3 

pedagang kaki lima, 2 sudah tidak berjualan, tapi masih ada 1 yang bersikeras tidak mau pindah. bulan lalu sudah melapor ke satpolpp, namun tidak 

ada perkembangan. tolong ditindak tegas, karna sudah merugikan kami dengan pekerjaan konstruksi yang terhenti. 

 

lokasi menurut google: https://goo.gl/maps/dpal6jjrprdjr3ya9 

 

terima kasih
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2021 December LP211217SN0O

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA SELATAN

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Mohon tindak lanjut atas rumah di jalan delman utama no. 120, kebayoran lama, jakarta selatan, dikarenakan rumah tersebut tidak mempunyai 

imb dan tidak mempunyai sertipikat hak milik atas tanah dan bangunan yang sedang dibangun. mohon segera penyitaan dan pembongkaran atas 

rumah tersebut karena melanggar peraturan perundang-undangan yang berlaku di indonesia. kami selalu warga menolak adanya bangunan 

tersebut karena tanah dan bangunan tersebut adalah milik negara

1

2021 December LP211220EYHZ KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

kelurahan dan satpol pp sudah menegur, namun diabaikan oleh pengurus masjid. 

pemerintah daerah juga terus mengabaikan pengaduan ini. 

sudah ada rapat soal ini. namun, tak ada hasil. 

suara masjid tetap sumbang dan keras. warga sekitar terganggu. 

mohon pemerintah pusat turun tangan. 

pengaduan: 

 

suara adzan masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit sumbang dan terlalu keras. (5 kali sehari) ini sangat menganggu lingkungan perumahan 

tempat tinggal sekitar. 

ada tiga masjid dekat sini. hanya masjid jamie al ihya benda jaya duren sawit ini yang bersuara sumbang dan keras. ini sudah menjadi polusi suara. 

banyak sekali warga yang terganggu. ini sudah terjadi setiap hari. saya mengadukan pada 18 desember 2021, karena kejadian terus berulang. 

pelapor tidak mau berurusan soal agama, karena ini isu sensitif di indonesia. banyak orang difitnah, karena soal agama. 

 

sebaiknya, pemerintah yang memiliki wewenang menjalankan tugasnya, terutama kementerian agama dan pemerintah daerah yang memiliki 

wewenang untuk itu. 

jangan biarkan jakarta dipenuhi polusi suara yang menganggu warganya. suara adzan haruslah lembut dan merdu. perawatan pengeras suara 

dilakukan oleh seorang yang terampil, sehingga tidak ada suara-suara bising, berdengung, yang dapat menimbulkan anti-pati atau anggapan tidak 

teraturnya suatu masjid, langgar atau mushalla. pengeras suara hendaknya digunakan oleh orang (muadzin, pembaca qur’an, imam sholat, dan lain-

lain) yang mempunyai suara fasih, merdu, enak, tidak cemplang, sumbang atau terlalu kecil. 

 

tidak boleh terlalu meninggikan suara do’a, dzikir, dan sholat. orang yang mendengar berada dalam keadaan siap untuk mendengarnya, bukan 

dalam waktu tidur, istirahat, sedang beribadah, atau melakukan upacara. perlu diperhatikan agar suara muadzin tidak sumbang, melainkan enak, 

merdu, dan syahdu. ini adalah aturan dari kementerian agama. tolong speaker luar masjid dikecilkan suaranya, karena sudah menganggu warga. 

tolong pengurus masjid ditegur, karena sudah melanggar aturan pemerintah. tolong pemerintah daerah (kecamatan duren sawit) ditegur, karena 
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2021 December LP211220GBU0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Jalan Lubang 

Tolong di perbaiki jalan rusak depan hotel grand kasira maju sebelah kiri kearah 20 meter jalan layang non tol p antasari jl. 1 puri sakti kelurahan 

cipete selatan cilandak jakarta selatan 

https://maps.app.goo.gl/6niqmnmbjkhsbj6o7
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2021 December LP211220JC29
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan SP4N Lapor

Tidak ada petugas dishub polisi yang mengatur kemacetan ditakuti hingga terjadi kecelakaan dan konflik selama 24 jam 

tolong di bantu 

jalan raya bekasi kelurahan cakung timur kecamatan cakung jakarta timur 

https://maps.app.goo.gl/tqjue4gua7dzlui36 

patokan : perempatan pos polisi lalu lintas dan halte bus cakung cilincing dibawah jembatan tol lingkar luar kelurahan cakung timur kecamatan 

cakung jakarta timur

1



2021 December LP211220KJV0 DINAS PERHUBUNGAN
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Saya ingin bertanya kenapa halte stasiun palmerah sampai saat ini belum juga dipakai? dari sejak saya ke jakarta bulan juni sampai sekarang pun 

bus transjakarta yang melewati halte tersebut tidak pernah berhenti di halte dan malah di tepi jalan. terlebih halte pasar palmerah, sudah jadi sejak 

beberapa bulan yang lalu masih saja berhenti di tepi jalan depan indomaret. apakah tidak ada niatan untuk segera meresmikan halte tersebut agar 

bisa beroperasi sebagai mana mestinya? terima kasih.

1

2021 December LP211220M0VK KELURAHAN JATINEGARA KAUM
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Halo saat waktu subuh volume speaker masjid terlalu besar tolong sesuaikan waktu saat subuh karena lebih sunyi ,volume sedikit dikecilkan 

 

volumenya mohon sedikit dikecilkan saat "subuh" dan solawat/adzan suaranya jangan tinggikan dimohon dilembutkan (karena volume speaker 

sangat keras) terima kasih dan setelah iqomat langsung gunakan speaker dalam saja terima kasih. 

 

lokasi :masjid fajrul islam rw1 

jl tubagus badarudin jatinegara kaum ,pulogadung jakarta timur.

1

2021 December LP211220M650
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Pedagang kaki lima berjualan di pasar serdang kelurahan serdang kecamatan kemayoran kota jakarta pusat membuat kerumunan dan 

kemacetan sampai selesai jangan lihat tanggal hari ini masih terjadi tolong di bantu
1

2021 December LP211220MCV0
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon SP4N Lapor

Kepada yth, dinas pertamanan dki jakarta di tempat. 

Bersama ini kami laporkan kejadian sore ini , pasca hujan angin di sekitar jl. karet sawah -kuningan- setiabudi jakarta selatan , tepatnya di depan 

pintu gerbang keluar gedung menara standard chartered, Jl. Prof. DR. Satrio No.164, RT.4/RW.4, Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta 

Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12930 

Kondisi saat ini dahan besar yang patah melintang di tengah jalan karet sawah. Untuk itu mohon segera ditindaklanjuti pemotongannya, agar tidak 

menjadi sumber kemacetan kendaran dan keselamatan pengguna jalan. demikian yang dapat kami sampaikan, dan kami tunggu tindak lanjutnya. 

terima kasih
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2021 December LP211220QPOK
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon SP4N Lapor

Pohon nangka didpn rmh saya di jln. smu 99 gg cendrawasih 2 rt 005/03 no 48 , cibubur, ciracas jakarta timur,, tersambar petir dan saat ini mati, 

saya minta tolong untuk ditebang karena ranting nya sudah pada mengering takut tertimpa rumah warga atau pengguna jalan yang lewat
1

2021 December LP211220WRT4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Mohon untuk di perbaiki, karena lampu jalan di wilayah jl cendrawasih 1a rt13 rw01 tanah kusir kebayoran lama selatan jakarta selatan telah 

rusak/mati beberapa hari ini.
1

2021 December LP211221B4E1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Di sekitar rumah saya, di jl. gebras rt015 rw05, kel. susukan, kec. ciracas jakarta timur 13750banyak kabel yang melintas. saat rumah sy belum 

dibangun 2 lantai, hal tersebut tidak bermasalah. akan tetapi saat ini saya sedang merenovasi rumah saya menjadi dua lantai dan kabel-kabel 

tersebut sangat mengganggu dan sangat berbahaya. apalagi kabelnya tepat berada di atas tangga rumah. saya mohon pihak pln, indihome, first 

media untuk merapikan kabel-kabel tersebut agar tidak melendot atau setidaknya berada sangat jauh dari kepala saat kita berada di tangga depan 

rumah.

1



2021 December LP211221BXCY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Malam pak, saya warga rt.05/05 jl.al ikhlas kel. cipedak kec. jagakarsa jakarta selatan terganggu dengan suara musik yg sangat keras sampai 

menggetarkan kaca rumah kami... musik keras dimulai dari jam 19:00 wib sampai sekarang jam 21:30 wib mohon bantuannya
1

2021 December LP211221CUTC UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat malam pak ibu maaf saya mau mengadu adanya juru parkir yang memaksa meminta uang parkir di daerah tanjung duren tepatnya di bakso 

jawara. saya tidak menyangka akan adanya pemaksaan seperti itu. dan dia berbicara tidak takut saya mau orang mana mau tinggal dmana mau anak 

siapa atau seperti itu dengan deskriminasi seperti itu. tolong ditindak lanjuti, apakah pantas seorang juru parkir mengatakan hal begitu?? dan 

menepuk pundak saya bilang jangan parkir di bakso jawara kalau tidak punya uang parkir di sebrang saja.. 

apakah itu memang pekerjaan dan seharus kasar seperti itu akibat dari 2rb rupiah yang tidak dibayarkan dan sudah meminta maaf dari awal?? 

tolong pak ditindak lanjuti saya online shopeefood,takutnya rekan rekan yang lain kena juga akhirnya jadi main hakim sendiri kejadian malam ini 

hari sabtu tanggal 18 desember jam 20.00 tepatnya. didaerah tanjung duren bakso jawara disingkat bakso jwr trrimakasih

1

2021 December LP211221JX2O KELURAHAN KALIDERES Keluhan Pelayanan SP4N Lapor

Saya bertanya kepada petugas kelurahan mengenai persyaratan pembuatan akta kelahiran anak kemudian oleh petugas di arahkan utk wa ke 

nomor yg tertera tetapi pada saat saya wa tidak dibalas (hanya di read) kemudian stelah saya tau info dari keluarga syarat pembuatan akta saya pun 

langsung ke kelurahan utk menyerahkan dokumen pembuatan akta kelahiran pada tgl 13 desember 2021 lalu petugas menginformasikan nanti tgl 

17 desember 2021 kembali lagi utk mengambil. saya datang kembali tgl 17 desember 2021 lalu petugas menjawab bahwa akta blm jadi dan lagi lagi 

di arahkan utk wa ke nomor yg tertera terkait kepastian akta kelahirannya dan lagi lagi saya wa ke nomor tersebut tidak dibalas. mohon di tindak 

tegas pelayanan tersebut

1

2021 December LP211221PIDH DINAS BINA MARGA Jalan SP4N Lapor

Mohon di perbaiki jalan berlubang di turunan fly over (pancoran) dari arah jl. gatot subroto - jl. mt haryono. 

tanggal 17 desember 2021 sepulang dari kantor pada malam hari saya melewati fly over pancoran menggunakan sepeda motor, pada saat turunan 

fly over saya tertumbuk ke dua titik lubang jalan secara berentetan yang menurut saya cukup membahayakan dan susah untuk di hindari. karna 

kejadian tersebut lampu depan motor saya mati seketika, 

karena tujuan saya pulang kerja masih jauh (dari jaksel ke bekasi), dalam posisi lampu depan mati membuat perjalanan saya jadi semakin 

membahayakan. mencari bengkel yang terpercaya pada malam hari untuk mengganti lampu depan juga sangat susah dan bengkel resmi juga sudah 

tutup. 

mohon kepada pihak terkait agar melakukan monitoring jalan2 yang berlubang demi keselamatan pengendara, dan juga mohon kiranya selalu 

mengecek kondisi jalan tanpa menunggu aduan dari masyarakat. terima kasih

1

2021 December LP211221VK74
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SP4N Lapor

Tolong di perbaiki lampu jalan yang sudah di copot di jalan taman wijaya kusuma kelurahan pondok labu cilandak jakarta selatan 

patokan 

warung bang doel 

0858-8472-0113 

https://maps.app.goo.gl/y7w7zqx7muymhmnf8

1

2021 December LP211221WYXJ
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SP4N Lapor

Di musim hujan seperti saat ini, rasanya khawatir banget karena lokasi kost saya selalu banjir. jangankan hujan lebat berjam-jam, hujan 3 jam aja air 

udah menggenang hampir sebetis orang dewasa. 

 

jika boleh, mohon bantuannya untuk warga jl. pulo raya iii dan sekitarnya. mungkin bisa bantuan dalam membenahi saluran air. karena disana 

saluran airnya sangat kecil dan tidak mengalir dengan baik, terutama di bagian perkampungan disamping jl. pulo raya iii. 

 

berikut saya lampirkan beberapa foto kondisi banjir saat ini. meski akan surut dalam beberapa jam kedepan, tapi tetap saja ini menghambat 

kegiatan warga, terutama saya yg ingin pulang kantor. 

 

mohon perhatian dan bantuannya. terima kasih banyak

1

2021 December LP211221YFDI

SUDIN TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI DAN ENERGI 

KOTA JAKARTA SELATAN

Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Kepada yth, 

bapak/ibu di tempat 

 

dengan hormat, 

 

dengan ini saya ingin melaporkan bahwa perusaah yang bernama pt. digicore mobile communication yang bertempat di jl. wolter monginsidi no.1, 

rw.4, rw. bar., kec. kby. baru, kota jakarta selatan, daerah khusus ibukota jakarta 12180 (lantai 3) sampai saat ini belum membayar pesangon yang 

mereka janjikan dan tidak ada kepastian hingga sekarang tanggal 20 desember 2021. saya yang telah di pemutusan hubungan kerja (phk) dari 

tanggal 15 juli 2021telah mencoba menghubungi hrd tetapi selalu di beritahu nanti tampa ada kepastian. saya juga sudah memberi tahu untuk 

menjual aset mereka tapi meraka beralasan tidak mempunyai aset. mereka memang sudah mebayar gaji saya yang sebelumnya tetapi itupun harus 

selalu saya tanya dan susah untuk di konfrim pembayarannya kapan. saya berharap dari sini saya bisa mendapakan hak saya (pesangon) dengan 

jelas sebagai karyawan yang telah di phk. 

 

demikian surat pengaduan saya lampirkan, besar harapan saya untuk bapak/ibu membantu saya dalam kasus ini. atas perhatiannya, 

saya sampaikan terimakasih. 

 

hormat saya, 

pelapor

1



2021 December LP211221ZJYF KECAMATAN PADEMANGAN Pungutan Liar SP4N Lapor

Terjadi pungli parkir di komplek ruko mahkota ancol, pademangan barat, jakarta utara. setiap kali masuk komplek ruko mahkota ancol, kadang suka 

diminta uang parkir dengan dalih kontribusi untuk kesejahteraan sekuriti atau sejenis. padahal setahu kami, izin parkir di ruko mahkota ancol sudah 

tidak ada. mohon segera ditertibkan agar tidak merugikan pemasukan daerah dan warga sekitar

1

2021 December LP211222AI15 KELURAHAN SUNTER AGUNG
Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
SP4N Lapor

Mohon di kirim team investigasi ke wilayah kami rw01 kelurahan sunter agung jakarta utara dalam proses pelaksanaan program ptsl.. karena dalam 

pelaksanaannya warga di pungut biaya oleh oknum rt, rw dan pokmas setempat.. kisaran biaya yg dipinta antara 1,5 juta sampai 7 juta per 

sertifikat... ini semua terjadi karena kurang nya sosialisasi yg di lakukan pihak kelurahan sehingga ada oknum yg memanfaatkannya. warga yg sudah 

terlanjur bayar tak ada di kasih bukti pembayaran seperti kwitansi.. hal ini seperti dagang di pasar.. yg menentukan harga oknum rt setempat.... 

banyak warga yg terlilit hutang krn mesti pinjam guna menebus sertifikatnya... mohon segera di tuntaskan permasalahan tsb.. warga sekarang ini 

baru memahami kalau program ptsl sesungguhnya gratis dari media dan gejolak diberbagai tempat.

1

2021 December LP211222XQTY KELURAHAN KALIBATA
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mohon dibantu agar masjid al-muttaqin (jl. kalibata timur no.21, rt.9/rw.8, kalibata, kec. pancoran) tidak menggunakan toa masjid di luar azan. pada 

tanggal 21 desember 2021, pukul 12:30 - 14:00, masjid ini menggunakan toa masjid untuk mengaji dengan sangat kencang. padahal ini jam waktu 

kerja di mana orang membutuhkan konsentrasi. perlu diingat bekerja termasuk ibadah yang mulia. menunjukkan bahwa orang islam dapat 

bermanfaat untuk masyarakat dan memajukan keluarga dan negara. 

 

tindakan masjid ini adalah pelanggaran terhadap hak asasi manusia untuk hidup dengan tenang, pelanggaran yang serius 

kemenag sudah membuat peraturan untuk tidak menggunakan toa di luar azan. di arab pun juga sama. aturan tersebut dibuat untuk kebaikan umat 

islam sendiri. dalam islam diajarkan untuk bertoleransi dan berfikir. kalau orang memang mau mengaji ya ke masjid, atau memutar sendiri di hp, 

sesimpel itu. kalau tidak ke masjid ya berarti sedang ada urusan lain. 

perilaku melanggar ketertiban umum ini harus ditindak secara serius. pelanggaran-pelanggaran kecil ini kalau dibiarkan bisa berbahaya. 

mengganggu ketentraman dan ketertiban dengan dalih agama. padahal dalam islam diatur supaya bertoleransi dan berkontribusi terhadap 

masyarakat dengan berpikir, eh ini malah ada orang-orang yang tindakannya tidak hanya asal-asalan tapi juga mencoreng citra islam.
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2021 December LP211223DJRH
KELURAHAN PADEMANGAN 

BARAT
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Saya lmk rw016 kel pademangan barat periode 2017-2020 sekaligus lmk terpilih untuk periode selanjutnya. pemilihan telah dilaksanakan pada 

tanggal 29november 2021 dengan turut dihadiri oleh wakil camat, kasi pemerintahan kelurahan , kasi kesra kelurahan, kasi ekonomi kelurahan, 

kasatpol pp kecamatan, babinsa dsb. berita acara ada, tanda terima berita acara ke ppbc kelurahan ada, foto kejadian semua ada. dan sekaligus 

saya incumbent dan kebetulab pada saat itu merupakan calon tunggal sehingga pemilihan dilakukan secara aklamasi. akan tetapi pada tgl 22 

desember 2021 waktunya pelantikan, saya tidak mendapat undangan pelantikan tanpa alasan apapun. apa yang terjadi sebenarnya? pemerintah 

yang meminta dilakukan proses pemilihan lmk, setelah ada hasil, pemerintah juga yang tidak melantik tanpa ada kejelasan. ini namanya 

pembodohan rakyat dan warga. bagaimana kita dapat mempercayai pemerintah. semenjak 2019, ketua rw016 pademangan barar mengundurkan 

diri karena kasus hukum. pemerintah membentuk caretaker tetapi mengangkat kembali ketua rw016 yang sudah tersangkut kasus hukun sebagai 

sekretaris. dan itu berlangsung terus menerus sampai hari ini. saran masukan desakan sudah kita berikan. tetapi tidak digubris. saat ini terulang 

kembali kejadian yang sama. apa pemerintah berniat membentuk caretaker lmk???? bukannya ini ada dugaan unsur kesengajaan. mohon diusut 

tuntas. foto pemilihan, undangan semua terlampir.sebagai tambahan. undangan pelantikan terbagi 2. undangan untuk lmk terpilih (tidak ada nama 

saya) dan undangan untuk lmk purna bakti dlm rangka pemberian penghargaan (nama saya juga tidak ada). posisi sudah sangat jelas digantung atau 

tidak dianggap ada
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2021 December LP211223SOZH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar SP4N Lapor

Di sepanjang jalan rambutan kalisari jakarta timurbayak nya pemilik kendaraan yang memarkirkan kendaraan pribadi nya sembarang sehingga 

membuat pengguna jalan terhalangi jalan nya dan membahayakan pengguna jalan lain
1

2021 December LP211224WNTD DINAS PEMUDA DAN OLAHRAGA Fasilitas Olahraga SP4N Lapor

Selamat pagi menjelang siang halo bapak izin kepada bapak kementrian pemuda olahraga..kami dari club tidak mempunyai latihan renang.. kami 

berusaha berjuang mencetak atlet renang untuk indonesia lebih maju.tetapi kami tidak mempunyai lahan latihan renang. mohon izin kepada bapak 

kami mempunyai surat izin berbadan hukum klub renang tetapi kami tidak diperbolehkan oleh pihak kolam renang umum pemerintah disebabkan 

banyak club tetapi club sebagian ada yang ilegal.kenapa club ilegal dikolam renang pemerintah diperbolehkan untuk latihan renang sedangkan kami 

mempunyai surat izin kbli..kami tidak mempunyai lahan latihan renang khusus di jakarta utara.kami sangat mohon kepada bapak kemenpora 

kebijakan untuk kami bisa latihan di kolam renang umum pemerintah untuk bibit atlet jakarta utara dan saran saya adalah kolam renang 

pemerintah dikhususkan buat latihan calon atlet..saya mohon kepada pemerintah untuk memperhatikan jakarta utara lebih baik. dikarenakan calon 

atlet ini akan mengharumkan nama bangsa indonesia ke internasional.mohon di tindak lanjuti secepatnya terima kasih..
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2021 December LP2112014VG2
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Melaporkan dugaan mal administrasi perda no 5 tahun 2010. 

 

kronologi nya sbb : 

 

1. pada tanggal 27 oktober 2021 di adakan rapat pembentukan panitia lmk rw 07 sunter jaya.untuk pemilihan lmk rw 07 jatuh pada tanggal 29 

november 2021. 

2. selanjutnya dibuka pendaftaran tanggal 01 s/d 14 november 2021. 

3. dalam waktu tersebut ada 2 (dua) calon yang mendaftar.kemudian pendaftaran di tutup.yaitu: 

* calon no urut 1 atas nama : ismail a.p. 

* calon no urut 2 atas nama : drs h.pratomo 

4. tgl 10 november 2021 adanya penjelasan meeting zoom terkait penjelasan perda no 5 tahun 2010 di pasal 9 ayat 3 bahwa,anggota lmk maksimal 

menjabat hanya boleh 2x.baik secara berturut-turut maupun tidak berturut-turut. 

5.tanggal 20 november 2021 calon nomor urut 2 tidak dapat melanjutkan menjadi calon lmk periode 2021-2024.karena terbentur peraturan 

tersebut. 

6. calon lmk tinggal 1 (satu) /tunggal.atas nama ismail a.p. 

7. arahan dari ketua ppc kelurahan sunter jaya (bpk sekkel ahmad faizal) dan panitia ppbc bahwa calon tunggal ini tidak dapat dilakukan 

aklamasi,melainkan tetap di adakan pemilihan melawan kotak suara kosong. 

8.tanggal 29 november 2021 dilakukan pemilihan anggota lmk yaitu calon no urut 1 melawan kotak kosong (tidak setuju). 

9.hasil dari pemilihan tersebut di menangkan oleh kotak kosong dengan jumlah 64 suara,sedangkan atas calon no.urut 1 atas nama ismail 

mendapatkan 37 suara.dan suara tidak sah sebanyak 2(dua) 

10. selanjutnya ketua ppc (bpk sekkel) kelurahan sunter jaya mengumumkan bahwa dalam 3 (tiga) tahun kedepan di lingkungan rw07 tidak ada 

perwakilan lmk. 

 

demikian laporan pengaduan ini kami sampaikan,dikarenakan di perda no 5 tahun 2010 tidak ada aturannya bahwa calon tunggal wajib melawan 

1



2021 December LP2112017IGN BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas SP4N Lapor

Tadi siang sewaktu perjalanan pulang, saya melihat motor yang dikendarai seseorang memakai jaket rompi di belakang dg tuluaan penaganan 

prasarana dan sarana umum kelurahan pulo sedang melintas jalan prapanca ke arah selatan sekitr pukul 13.06-13.07 dengan kecepatan cukup 

tinggi dan agak brutal cara kemudinya, padahal melewati area putar balik dan hampir menabrak pengendara yang akan putar balik.  

 

Menjadi sangat memgganggu karena suara knalpot yang tidak standar serta disaat yang lain menurunkan kecepatan malah dia ngebut tanpa 

kontrol. padahal saya juga melihat orang2 dengan orange mengendarai motor dengan tulisan yang sama kecepatan biasa saja.  

 

Saya hanya ingat plat nomor yang digunakan adalah b 4010 sms tdak jelas apa kendaraannya.mohon dapat ditegur dan dibina karena sangat 

mmebahayakan orang lain. jikalau terburu2 karena kepentingan, tetap sikapnya tidak.bisa dibenarkan
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2021 December LP2112017K1O
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Tolong pkl dan ojol yang berdagang dengan mendirikan tenda juga lapak permanen di sepanjang jalan samping sekolah dian kasih school di citra 5 

di kel. pegadungan, kec. kalideres agar segera digusur.  

 

Sepanjang jalan ini dijadikan tempat berjualan para pkl dari ujung ke ujung dan mereka memasang kaitan di jalan yang menbuat permotor atau 

mobil slip. itu semua dilakukan oleh pkl yang berjualan di sore hari sampai pagi dengan mendirikan tenda sebagai lapak mereka berjualan! apalagi 

pkl itu juga memutar musik dengan suara keras mirip pasar malam yang menarik abg untuk nongrong disini!  

 

Pagi harinya tempat ini dijadikan pangkalan ojol! jadi kami minta agar pemkot dki segera mengusur para pkl dan menertipkan jalan ini dari semua 

ojol yang mangkal disini! ini merusak citra sekolah dan anak didik kami! terima kasih!
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2021 December LP2112060DUJ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha SP4N Lapor

Saya mendapat tawaran kerja dari pt triyasa satya indonesia dari urbanhire yang berkantor di ruko jl. raden intan ii no.150 l, duren sawit, jakarta 

timur dan green villa. ternyata perusahaan tersebut adalah perusahaan outsourcing dimana harus membayar 1.370.000. singkat kata, setelah 

proses pendaftaran di duren sawit (ke ibu nova, 081312023229) saya disuruh menemui pimpinannya (pak julius) di kantor lain yang berlokasi di 

green villa. setelah memberikan sppk (salinan surat perjanjian tidak diberikan ke saya) dan mengikuti trainning. pekerjaan yang dijanjikan (saya 

dijanjikan pekerjaan di daerah mampang dengan gaji 4.300.000) tidak. tapi saya disuruh kembali untuk konfirmasi lowongan lain. setelah 4 kali 

kembali, pekerjaan tetap tidak ada. kemudian;saya menagih uang pendaftaran tetapi tidak diberikan, saya menagih surat perjanjian juga tidak 

diberikan. lalu terjadi debat kusir dan pak julius menunjuk security untuk melayani pengaduan saya (mereka menggunakan orang flores untuk 

security, resepsionis dan pekerja umum lainnya) yang anehnya jawabannya seperti di program dan berkepala batu. hasilnya saya tidak dapat uang 

pendaftaran, surat sppknya (karena ingin saya perkarakan) dan lowongan yang dijanjikan. mohon bantuannya.
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2021 December LP2112062GPA
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Jalan SP4N Lapor

Yth. pemerintah provinsi dki jakarta 

 

berdasarkan uu no.38 tahun 2004 tentang jalan, pp no.34 tahun 2006 tentang jalan dan permen pu no.19/prt/m/2011 tentang persyaratan teknis 

jalan dan kriteria perencanaan teknis jalan bahwa spesifikasi jalan kecil adalah jalan umum untuk melayani lalu lintas setempat, paling sedikit 2 (dua) 

lajur untuk 2 (dua) arah dengan lebar jalur paling sedikit 5,5 (lima koma lima) meter. 

 

saya sampaikan bahwa jalan sahabat yang terletak di kelurahan kamal kecamatan kalideres jakarta barat (-6.101610519105881, 

106.69977503562954) tidak memenuhi persyaratan teknis sebagaimana diatur. lebar jalan ini hanya ± 3 meter. padahal menurut kategorinya jalan 

ini sudah memenuhi karakter jalan kecil, karena memiliki 2 (dua) lajur untuk 2 (dua) arah digunakan untuk melayani lalu lintas setempat. 

 

wilayah kelurahan kamal dipisahkan jalan tol sedyatmo, bagian timur (7 rw) dan bagian barat (4 rw). dan jalan ini menjadi jalan utama bagi warga 

wilayah bagian barat untuk mengakses fasilitas pemerintahan dan layanan publik seperti: kantor kelurahan, puskesmas, rumah sakit, pasar, 

swalayan, sekolah, perkantoran dll yang berada di wilayah bagian timur. sehingga jalan ini menjadi vital untuk mobilitas warga beraktivitas sosial 

dan berkegiatan perekonomian. 

 

perlu saya informasikan jalan sahabat adalah: 

1. salah satu jalan penghubung jakarta dan kab. tangerang 

2. jalan ini dilalui kendaraan roda dua, tiga, empat dan lebih, baik angkutan pribadi maupun angkutan barang 

3. diminati pengemudi kendaraan truk pengangkut barang, karena merupakan jalan pintas menuju jalan prancis yang merupakan kawasan industri 

dan pergudangan (daripada harus memutar lewat jalan dadap) 

4. bahkan di beberapa titik jalan ini hanya bisa dilalui satu arah (satu kendaraan roda empat), sehingga harus dilakukan buka tutup (bergantian 

melintas) 

 

frekuensi kendaraan yang melintas di jalan ini sangat ramai dan selalu padat setiap harinya, terlebih pada jam sibuk. pada jam sibuk kemacetan 

1

2021 December LP2112074L4J KELURAHAN DUREN SAWIT
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Saya mohon, pemerintah memberikan sanksi yang jelas dan tegas untuk masjid yang melanggar peraturan terkait pengeras suara ke luar. 

 

di jakarta, banyak masjid melanggar peraturan tersebut. polusi suara, akibat pengeras suara masjid, pun menjadi masalah di jakarta. 

 

secara khusus, masjid jami' baiturrahman duren sawit menggunakan pengeras suara ke luar pada hari minggu 5 desember jam 5 pagi. 

 

ini alamatnya: masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus 

ibukota jakarta 13440. no telp:(021) 86606968 

 

ini melanggar peraturan pemerintah. 

 

penggunaan speaker: 

 

"sesudah adzan, sebagaimana lain-lain waktu hanya menggunakan pengeras suara ke dalam." dan "bacaan sholat, do’a, pengumuman, khutbah dan 

lain-lain menggunakan pengeras suara yang ditujukan ke dalam." 

 

ini sudah pengaduan warga yang berulang. 

 

pengurus masjid juga sudah diinformasikan. namun, tak ada perubahan, bahkan mereka menjadi agresif. 

 

tolong pemerintah tegas menata kota jakarta. 

 

terima kasih

1

2021 December LP2112074LOA BIRO PEMERINTAHAN Jalan SP4N Lapor
saya ingin melaporkan jalan malaka hb rt 3 rw 6 kec cilincing kel rorotan jakarta utara ,jalan nya sangat rusak parah sudah bertahun tahun tidak 

pernah diperbaiki ,mohon setidak nya jalan malaka hb rt 3 rw 6 kec cilincing kel rorotan jakarta utara diperbaiki
1

2021 December LP2112077TGP BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian SP4N Lapor

Yth. bapak/ibu 

saya ingin melaporkan bahwa pada test skb dgn jenis soal rumpun penyuluh sosial yg saya kerjakan pada test skb di tilok walikota jakarta selatan 

untuk pemprov dki, mengalami kerusakaan sekitar +-6 soal (soal jawaban dobel, pilihan ganda tidak sesuai dgn soal) 

tentu bisa menjadi ada dugaan sabotase terhadap test, bahkan jika tanpa ada sabotase pun, saya yg nilainya hanya berbeda 1 soal dgn peserta 

saingan akan merasa sangat dirugikan karena jadinya menebak saja kira-kira jawaban yg mana yg tepat 

 

saya mohon ada investigasi mengenai hal ini, karena sangat terkait dgn keadilan dan transparansi test 

 

test tersebut pada hari pertama tgl 29, sesi 1 

nama saya muhammad ismail 

no peserta saya 2160002110006181

1



2021 December LP2112079CJO
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Lembaga Kemasyarakatan SP4N Lapor

Selamat siang, saya ingin kembali melaporkan tindakan tidak layak yang dilakukan oleh kelurahan pademangan barat. pada masalah sebelumnya, 

kami telah melaporkan terkait permasalahan dalam pemilihan ketua panitia lmk, dan tidak ada hasilnya. pada kesempatan kali ini, kami kembali 

melaporkan, bahwa pihak kelurahan pademangan barat telah kembali mencoreng wajah pemerintahan, karena dengan sebelah pihak, pihak 

kelurahan tetap melanjutkan pemilihan ketua lmk di wilayah kami. itu pun cuman di hadiri oleh 2 rt (seluruhnya ada 8 rt di rw016), sedangkan 5 rt 

yang lainnya, masih mengajukan keberatan akan proses pemilihan lmk di rw016. 

dengan adanya permasalahan yg berlanjut seperti ini, teman teman kami sebagai pengurus rt dan rw merasa sangat di abaikan oleh pemerintah 

setempat dalam menegakan aturan2 yang sesuai dengan perda. 

kami mohon agar pemerintah pusat bisa langsung turun tangan dalam membantu pengurus rt/rw 016 dalam menegakan aturan aturan yg sesuai 

dengan pergub dan perda. 

atas perhatiannya, kami ucapkan terima kasih.
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2021 December LP2112100GHA

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Assalamu'alaikum wr.wb. salam hormat, 

 

salam sehat dan salam sejahtera teruntuk kepala sektor (kasektor) cipta karya tata ruang & pertanahan (citata) kecamatan tanjung priok, bapak andi 

lesmana beserta staff dan jajaran sektor citata kecamatan tanjung priok, jakarta utara (jakut). semoga bapak andi lesmana beserta keluarga 

mendapat rahmat dan hidayah dari allah swt, guna menjalankan tugas dan amanah dari masyarakat dki jakarta. aamiin ya rabbal alamin. 

 

pertama-tama izinkan kami, menyapa dan memperkenalkan diri. kami, redaksi media online www.beritakeadilan.com. ada pun maksud dan tujuan 

kami bersurat ini semata mata untuk melaksanakan fungsi sebagaimana yang teramanat dalam undang undang (uu) no. 40 tahun 1999 tentang 

pers, pasal 2 jo pasal 4 ayat 3 jo pasal 5 ayat 1 jo pasal 6 (butir c) jo pasal 6 (butir d) jo pasal 6 (butir e), sebagai kontrol sosial yang mengedepankan 

azas praduga tidak bersalah demi keadilan & kebenaran. 

 

perkenankan kami menyampaikan surat konfirmasi atas dugaan bangunan tidak memiliki izin mendirikan bangunan (imb) / persetujuan bangunan 

gedung (pbg) serta melanggar bangunan tidak sesuai rtlb (rencana tata letak bangunan), tidak sesuai garis sepadan bangunan (gsb)/ garis sepadan 

jalan (gsj), melebihi koefisien lantai bangunan (klb) / koefisien dasar bangunan (kdb).di wilayah kecamatan tanjung priok, jakarta utara. 3 (tiga) 

bangunan yang diduga melanggar itu, yaitu: 

 

1. jl. swasembada 2, rt 04/ rw 09, kel. kebon bawang, kec. tanjung priok, jakarta utara 

2. jl. swasembada rt 08/ rw 09, kel. kebon bawang, kec. tanjung priok, jakarta utara 

3. jl. warakas i no. 5, rt 04/rw 11 (praktek dokter), kel. warakas, kec. tanjung priok, jakarta utara 

 

berdasarkan temuan tersebut anda diduga kuat melanggar: 

1. peraturan pemerintah (pp) republik indonesia (ri) no. 16 tahun 2021 tentang peraturan pelaksanaan undang undang (uu) no. 28 tahun 2002 

tentang bangunan gedung. 

2. peraturan daerah prov dki jakarta no.7 tahun 2010 tentang bangunan dan gedung 
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2021 December LP2112103ZXP
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan SP4N Lapor

Kepada yth dinas tata ruang, saya ingin menginformasikan ada bangunan yang beralih fungsi jadi kontrakan/rumah sewa pada gang sempit dan 

mengakibatkan kurang kenyamanan rumah sekitar karna sinar matahari jadi sedikit masuk ke lingkungan. tolong di cek apakah sudah sesuai dengan 

tataruang. posisi rumah di jl. bintaro permai iv, gg. h. haerudin rt 08 rw 09 bintaro. terima kasih
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2021 December LP2112104ICW KELURAHAN PEJAGALAN Sampah SP4N Lapor

Dear pemkot jakarta utara, mohon ditindak aksi pembakaran sampah yamg dilakukan komplek puri deltamas yang berada di bandengan selatan, 

tepatnya di lahan yang bersebelahan dengan jl. jembatan gambang 1. dimana atas perilaku pembakaran yang dilakukan setiap hari ini sangat 

mengganggu sekali ya karena asapnya tentu melebar dan menyebar ke rumah-rumah yang ada di jl. jembatan gambang 1 apalagi rumah saya yang 

tepat disebelahnya. mohon bantuannya kepada pemerintah setempat untuk melakukan tindakan agar tindakan pencemaran lingkungan yang 

tentunya bertentangan dengan undang-undang yang tentunya anda tahu tersebut dapat dihentikan selamanya ya. karena yang melakukan adalah 

komplek ruko-ruko dan bukan individual tetangga, saya minta bantuannya kepada anda melalui lapor ini. buat sesak, bekas asap menempel pada 

dinding-dinding rumah saya.. hampir tiap jam tidak dimatikan apinya.. thanks. 

 

Jl. Komp. Puri Deltamas 

Kaitkan ke bawah 

Kaitkan ke bawah 

Pejagalan 

Kec. Penjaringan 

Kota Jkt Utara 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14450
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2021 December LP2112109R6W
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Pohon SP4N Lapor

Melalui media ini saya ingin melaporkan terkait peraturan penebangan pohon pada jalan umum. pada tgl 9 maret 2021 melalui aplikasi jaki dengan 

no laporan jk2103090201 dapat diselesaikan dengan baik. namun di tanggal 28 nov 2021 mengajukan hal dan diaplikasi yang sama sudah tidak 

dapat diproses karena diperlukan melapor pada ptsp (kelurahan sesuai dengan domisili). pertanyaannya: 

1) apakah itu peraturan yang bijak diterbitkan dimana situasi kondisi covid? 

2) mengapa tidak memaksimalkan fungsi digital? mengapa harus lapor datang ke kantor kelurahan jika bisa melalui aplikasi/email/wa dst? 

 

selain melalui lapor saya juga telah mengupload keluhan yang sama pada akun ig dan telah diikut sertakan akun gubernur dan dinas terkait namun 

tidak ada balasan. besar harapan saya melalui laporan ini agar dapat segera ditindak lanjuti.
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2021 December LP2112134WQW
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Masjid jami' baiturrahman duren sawit menggunakan pengeras suara ke luar pada hari minggu 5 desember jam 5 pagi. 

 

kelurahan duren sawit mengabaikan semua pengaduan sebelumnya. mereka tidak menjalankan tugas sebagai pelayan rakyat. 

 

saya mohon, pemerintah memberikan sanksi yang jelas dan tegas untuk masjid yang melanggar peraturan terkait pengeras suara ke luar. 

 

tolong diberikan sanksi juga untuk kelurahan duren sawit yang mengabaikan tugas mereka. 

 

di jakarta, banyak masjid melanggar peraturan tersebut. polusi suara, akibat pengeras suara masjid, pun menjadi masalah di jakarta. 

 

secara khusus, masjid jami' baiturrahman duren sawit menggunakan pengeras suara ke luar pada hari minggu 5 desember jam 5 pagi. 

 

ini alamatnya: masjid baiturrahman (duren sawit), jl. serdang no.50 a, rw.12, duren sawit, kec. duren sawit, kota jakarta timur, daerah khusus 

ibukota jakarta 13440. no telp:(021) 86606968 

 

ini melanggar peraturan pemerintah. 

 

penggunaan speaker: 

 

"sesudah adzan, sebagaimana lain-lain waktu hanya menggunakan pengeras suara ke dalam." dan "bacaan sholat, do’a, pengumuman, khutbah dan 

lain-lain menggunakan pengeras suara yang ditujukan ke dalam." 

 

ini sudah pengaduan warga yang berulang. 

 

1

2021 December LP2112137B7M
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Selamat bagi bapak atau ibu yang membaca. pada kesempatan kali ini, saya ingin melakukan pengaduan yang berhubungan dengan ketenangan 

saya sebagai warga negara dan penduduk dki jakarta. kejadian ini terjadi di simpang jalan permata ii dan tanah kosong sebelah rumah saya. 

semenjak sekolah ditutup pada pandemi pada maret 2020, anak-anak hingga remaja bertebaran di jalanan dan mengganggu ketenangan kami 

setiap hari, mulai dari beteriak, lempar batu ke tembok rumah dan mobil, main tawuran, dll. siang maupun malam aktivitas ini tetap berlanjut. anak-

anak yang melakukan tindakan tersebut bukan berasal dari lingkungan kami. akan tetapi ia terus mencari tanah kosong yang cukup luas untuk bisa 

bermain setiap hari. cukup lelah kami untuk terus mengusir dan memperingatkan mereka, tetapi tindakan mereka tak kunjung berhenti. orang tua 

mereka seperti menebar anak ayam di jalanan. saya juga tidak tahu mengapa orang tua mereka tidak menjemput dan membawa mereka ke rumah 

layaknya dahulu. tidak ada tindakan tegas dari pihak rt mapupun rw. saya harap bapak/ibu membaca. funfact, jika kejadian ini terus berlanjut, bisa 

jadi anniversary tahun kedua anak-anak mengganggu ketertiban. jl. permata ii, rt 02/ rw 06, kp. melayu, jatinegara, jakarta timur.

1



2021 December LP2112140GB8
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan SP4N Lapor

Tolong di tambal jalan lubang di jalan 1 puri sakti depan hotel grand kasira bagian kiri jalan lumayan lebar dalam dan sebelah kanan jalan kurang 

rata arah jalan layang kelurahan cipete selatan kecamatan cilandak kota jakarta selatan
1

2021 December LP2112151FZ3 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial SP4N Lapor

Istri saya mendapat undangan untuk menerima kartu kks bpnt ppkm pada tanggal 8 des 2021...kartu sudah di bagikan di amplop berikut dengan 

pin..setelah sampai rumah nama kartu tidak sesuai dengan nama istri saya..siangnya saya datangi kecamatan tamansari mencari petugas bni yang 

membagikan kartu kks..saya minta kontak beliau ..ke esokan harinya saya kembalikan kartu tersesebut ke petugas bni berikut dengan amplop berisi 

pin yang belum saya buka 

nam istri saya 

nama :irma anggraeni 

nik :3173036704830002 

no kk :3173030312101012 

kartu kks yang di dapat istri atas nama 

irma yuningsih 

mohon prosesnya di percepat mengingat bantuan itu sangat berarti untuk keluarga saya

1

2021 December LP2112165H6W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SP4N Lapor

Mulai dari anak-anak kecil sampai remaja ribut seklai daerah situ. lokasinya di jl. kb. pala i gg. damai, rt.2/rw.6, kp. melayu, kecamatan jatinegara, 

kota jakarta timur, daerah khusus ibukota jakarta 13320 (sebelah tanah kosong). karena pandemi sekolah di rumah, anak-anak jadi suka main di 

situ. alurnya jam 3-6 sore anak anak main di situ teriak-teriak, kadang lempar batu, pernah main api juga. jam 9-11 malem biasanya anak-anak 

tawuran main mambu sampe lempar-lempar genteng.

1

2021 December LP21120178TR

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pelayanan PM dan PTSP SP4N Lapor

Yth. biro pemerintahan sekretariat daerah provinsi dki jakarta, 

 

yth. dinas pm dan ptsp provinsi dki jakarta, 

 

saya adalah warga dki yang memiliki akun jakevo untuk mengurus berbagai keperluan, salah satunya adalah untuk perpanjangan izin tanah makam 

ibunda saya. jujur saja, saya merasa platform ini sangat berguna bagi saya, serta pelayanan yang diberikan sangat baik dan cepat. saya 

mengapresiasi layanan yang saya dapatkan selama ini melalui jakevo. 

 

singkat cerita, pertengahan november 2021, saya sudah pisah kk dengan nenek saya dari sebelumnya 3175040303110003 menjadi kk tunggal 

dengan nomor 3175040911210008. 

 

kemudian saya mencoba lakukan perubahan data secara mandiri melalui aplikasi jakevo di web, ternyata saya tidak menemukan tombol/opsi ubah 

data, malah ketika saya klik, sistem memberi respon bahwa nomor ktp dan kk saya tidak sesuai. hal ini menjadi ganjalan bagi saya untuk mengurus 

izin lainnya sesuai kebutuhan melalui jakevo. jangankan nomor ktp dan kk, data lain juga tidak sesuai seperti nomor telepon dan email. 

 

apabila masalah data tidak sesuai ini belum mendapatkan penanganan yang segera, saya akan kesulitan untuk mengurus izin lainnya sesuai 

keperluan, seperti yang terjadi pada saya hari ini, dan prosesnya akan kembali menyita waktu. 

 

melalui permohonan ini, saya memohon kepada tim admin jakevo untuk melakukan perbaikan data saya secara terpusat oleh dinas pmptsp pada 

aplikasi jakevo, antara lain sebagai berikut: 

 

1. npwp, dari tidak lengkap menjadi 45.832.129.6.005.000 

 

2. alamat email, dari tidak lengkap menjadi joshualimyadi@hotmail.com 

1

2021 December LP21120670XJ KECAMATAN PADEMANGAN Parkir liar SP4N Lapor

Dengan hormat, 

 

kami selaku warga masyarakat melaporkan kepada bapak gubernur dki -jakarta bahwa ketua rt 08 & ketua rt. 07/016 berserta satpam komplek 

mahkota ancol kelurahan pademangan barat kecamatan pademangan yang sudah empat tahun ini mengelola dan memungut uang parkir tanpa 

punya izin di komplek ruko mahkota ancol, dan di samping itu juga membebankan iuran tambahan parkir kendaraan kepada warga pemilik dan 

penghuni ruko dengan beberapa golongan tarif. semakin banyak kendaraan maka semakin besar jumlah nominalnya yang dibebankan bisa 

mencapai jutaan rupiah per-ruko/per-bulannya. 

 

terkait dengan pengelolaan parkir tanpa izin tersebut sudah sangat meresahkan dan merugikan warga pemilik dan penghuni ruko dan negara juga 

sangat dirugikan dengan hilangnya kesempatan untuk memperoleh penerimaan/pemasukan. kami juga berharap agar kpk- cabang dki jakarta, bpk 

juga bisa memberikan perhatian serius terhadap pengelolaan parkir liar ini yang sudah berjalan begitu lama. 

 

demikian laporan dari kami. atas perhatianya diucapkan banyak, terima kasih.

1

2021 December LP21120739Y7
BIRO PENDIDIKAN DAN MENTAL 

SPIRITUAL

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
SP4N Lapor

Halo pak saya ingin melaporkan di daerah pik 1 dan pik 2( pantai indah kapuk)jakarta utara sangat jarang dan susah ketemu masjid atau tempat 

untuk sholat 

 

yang ada saya ketemu hanya mushola kecil2 untuk karyawan dan tempatnya tidak layak untuk umum / orang banyak 

 

ada pun masjid dekat rawa dan saya rasa jarang sekali orang lewat situ bisa tau disana ada masjid 

 

 

pasal 17 ayat (6) peraturan pemerintah nomor 12 tahun 2021 tentang perubahan atas peraturan pemerintah nomor 14 tahun 2016 tentang 

penyelenggaraan perumahan dan kawasan permukiman (“pp 14/2016”) menjelaskan standar sarana perumahan paling sedikit meliputi ruang 

terbuka hijau dan sarana umum. sarana umum sendiri maksudnya adalah penyediaan sarana paling sedikit meliputi rumah ibadah, taman tempat 

bermain anak-anak, tempat olahraga, dan papan penunjuk jalan.[7] 

 

 

 

saya ingin melaporkan agar sekiranya developer pengembang daerah sana agar mau membuat kan sarana prasana masjid. sesuai dengan peraturan 

pemerintah pasal 17 ayat 6 

 

 

 

 

mohon di tindak lanjuti pak ini demi kepentingan masyarakat banyak yang ke sana pun juga susah kalau mau sholat, semoga hidup kita di dunia 

yang singkat ini bisa lebih berarti dengan membantu membangun masjid karena bisa di pakai banyak orang dan menjadi amal jariyah yang baik 

untuk kita semua 

1

2021 December LP21121421NM
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Setiap hari parkir sembarangan motor dan mobil di belakang terminal pasar minggu , tepat di bawah jembatan pasar , stasiun kelurahan kecamatan 

pasar minggu kota jakarta selatan membuat kerumunan dan kemacetan membuat resah
1



2021 December LP21122134ZH PT TRANSPORTASI JAKARTA Keluhan Pelayanan SP4N Lapor
Tj meruya - blok m di tunggu dr jm 17:00 - 19:00 ndak ada yg lewat depan superindo jamesons meruya. ini sih gila. masa penumpang hrs terlantar. 

hujan pula. pelayanan macam apa ini ?!!!
1

2021 December LP21122232K9 DINAS PENDIDIKAN Kurikulum dan Kegiatan Sekolah SP4N Lapor
Terlihat masih byk para guru melanggar protokol kesehatan, melepas masker saat di sekolah. lokasi sdn no. 11 kel. semper barat, kec. cilincing, 

jakarta utara. mohon satgas pusat mnindaklanjuti. tks
1

2021 December LP211206246R
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar SP4N Lapor

Telah melemahnya pengendalian parkir yang membuat kerumunan dan kemacetan oleh sudin perhubungan kecamatan pasar minggu yang setiap 

sore dan pagi hari selalu macet di belakang terminal pasar minggu 

tolong patroli pagi dan sore hari

1

2021 December LP211209421Q
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Nomor Induk Kependudukan (NIK) SP4N Lapor

Nomor Nik Dan Nomor Kk Tidak Sesuai 

Nama : indra cipta lesmana 

nik : 8271020808970003 

no kk : 3175100208210022 

 

saat saya ingin mendaftar bpjs ketenagakerjaan dan npwp saya di beritahu bahwa nik dan no kk saya tidak sesuai dengan yang ada sekarang, dan 

setelah saya melaporkan ke pihak dukcapil jakarta timur, jawaban mereka mengatakan milik saya sudah aktif dan sudah sesuai dengan sekarang, 

namun saat mendaftar kembali bjs tk dan npwp masih saja error, saya kembali ke dukcapil jakarta timur mereka mengatakan langsung lapor di 

dirjenadminduk saja untuk perubahan hal tersebut.

1

2021 December SM211203GKAC
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA
Konflik Sosial SMS Center

Selamat Siang , Ingin mengadukan , RT 011 RW 07, yg mana telah menyalah gunakan dana warga sebagai RT 011( bpk Yudy chandra) dana warga di 

pakai unt bikin slupan Got parkiran di ujung Gg, menteng 1 ( huk)yg mana parkiran tersebut tdk ada unt kepentingan warga rt011.dan unt di 

ketahuin seluruh parkiran di jl, menteng dan jl, dulu, dikelolah oleh Bu RW 07,( ibu fauzi), dan parkiran di jalan menteng mau pun di dukuh , di 

kenakan distibusi ( unt di parkiran menteng 1 ( huk) dikenakan 1 unt mobil Rp, 150,000 s/ d Rp ,125,000, (tanah tdk bertuan)unt parkiran di jalan 

dikenakan 100,000 s/d 50,000,/init mobil,sebelum pemilihan RT tgl, 20/11-2021, kami beberapa warga telah menclem atas penyalah gunakan dana 

warga, tp karena yg mana semestinya unt memperbaikan slupan got parkiran yg mestinya keluar dari kas RW, ( karena parkiran dikelola oleh 

Rw),dan waktu pemilihan RT, semestinya di diskulifikasi, Karena sdh salahguna kan wewenang sebagai RT,RW hanya mengatakan bahwa yg clem 

dari warga sedikit?( sy punya bukti pemakai dana warga unt bikin slup parkiran di ukung Gg, menteng 1)demikian pemberitahuan saya , sy harap 

Bpk/ Ibu yg wewenang unt mengambil tdk an sesuai keadilan, Terima kasih. 

alamat jl, menteng 1 Gg1 tanjung duren, RT 11, RW 07 kelurahan Tanjung Duren Utara

1

2021 December SM211206JW9K
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik SMS Center

Pak tolong dibantu ada kabel menjuntai jatuh turun sampai sangat rendah di jl. Penyelesaian tomang IV blok 91 no. 9. Meruya Utara. Kembangan. 

Jakarta Barat. Berbahaya dan menganggu. Semakin hari semakin turun bisa kena orang dan kendaraan. Tolong ditindak lanjuti secepatnya yah pak. 

Terimakasih

1

2021 December SM211207AO7T
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Kepada Guberrnur yth Gubernur DKI mhn tertipkan depan pasar palmerah antara jam 5 pg sampai jam 8 para angkot maupun pedadang berhenti 

maupun berdagang di tengah jln ini sdh berlangsung lama, tdk ada 1 pun petugas ditempat tersebut mereka pd kemana Bpk, minta tlg ditertipkan
1



2021 December SM211216B3FT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat pagi, saya warga jembatan besi ingin melaporkan agar ditertibkan bahwa ada yg berjualan di pertigaan gang mesjid roudhotul amal Jl. 

Jembatan besi RT. 007 RW. 01 KEL. Jembatan Besi Kec. Tambora Jakarta Barat sehingga mengganggu jalan motor yg lewat. Terima kasih
1

2021 December SM211216MDBB
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

ingin melaporkan agar ditertibkan bahwa ada yg berjualan di pertigaan gang mesjid roudhotul amal Jl. Jembatan besi RT. 007 RW. 01 KEL. Jembatan 

Besi Kec. Tambora Jakarta Barat sehingga mengganggu jalan motor yg lewat. Terima kasih
1

2021 December SM211221AR95
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir SMS Center

Assalamu Alaikum, Selamat siang, 

Saya ibu Yuyun. Saya ingin melaporkan bahwa rumah orang tua saya Jl. Mampang Prapatan XVI, no 22 Jakarta Selatan 12790, setiap hujan deras 

selalu kebanjiran. Hal ini terjadi sejak Desember 2019. Kasian bapak ibu saya sudah tua selalu kebanjiran. Mohon dibuatkan sumur resapan seperti 

di wilayah lain d DKI yg sekarang tidak banjir lagi. Sebagai solusi penampungan air banjir. Wassalamu alaiku

1

2021 December SM211221BIZ2 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) SMS Center

Bpk/ibu, saya (nama : Rajagukguk) berniat membayar PBB saya tapi saya tidak tau NOP-PBB saya karena saya tidak pernah dikirimkan SPPT-PBB 

saya. Oleh karenanya, tolong saya diinfo NOP-PBB saya. Ini saya kirimkan NOP-PBB : 317203000401701930, yg lokasi obyek pajaknya persis 

bersebelahan dgn lokasi obyek pajak PBB saya (No : 12). Terima kasih bpk/ibu. 

 

Mohon hubungi no 085270931658 jika ada informasi yang ingin disampaikan

1

2021 December SM211222XI2K
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Lapor, ada keramain di lokasi cafe/kedai new normal. Mohon segera di tindak sekarang 

Lokasi : New Normal Coffee & Eatery 

0877-7776-6234 

https://maps.app.goo.gl/iWXsp7D43rhqmVMZ8

1

2021 December SM211224MBQ9

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Perdagangan SMS Center Tolong dicek dong ijin usaha indomaret jl kebagusan II rt 11/7 kel kebagusan kec psr minggu, lokasi usaha berada didalam lingkungan warga 1

2021 December SM211231BCBR

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Tolong pak, ada budidaya unggas di tengah pemukiman warga yg tidak sesuai dg ketentuan PERDA di kelurahan Ciracas RT 002/ RW 09. Jakarta 

Timur
1



2021 December SM211231FRZQ BIRO PEMERINTAHAN
Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
SMS Center

Pagi pak . Anak saya tumor di rawat di RSUP persahabatan rujukan RSUD Koja. Baru penyinaran pertama sdh d suruh pulang buat berobat jalan . 

Smntara nafasnya sesak krna tumornya sdh d jantung dan paru,leher. D ruma nga ada oxsiygen. Penyinaran pertama sdh suruh pulang. Pasien 

christoni Martin hage usia 14tahun. RSUP persahabatan ruang Bougenville. Tolong pak. Masa baru 2x penyinaran sdh srh berobat jalan. Saya nga 

punya oksigen drumah. Yang suruh pulang Dr catur specialis anak (katanya penyakit ini nga bisa rawat inap)

1

2021 December SM211231U82Q

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA TIMUR

Hewan Peliharaan SMS Center
Tolong pak, ada budidaya unggas di tengah pemukiman warga yg tidak sesuai dg ketentuan PERDA di kelurahan Ciracas RT 002/ RW 09. Jakarta 

Timur
1

2021 December SM2112019AH1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

slmt pagi, 

saya warga jalan ancol selatan1 rt.06/07 kelurahan sunter agung, 

didepan rumah saya ada panggung hajatan, 

pertanyaanya sudah bolehkah acara dangdutan? 

mohon ditindak lanjuti 

terima kasih 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1

2021 December SM2112141SLI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SMS Center

Selamat siang 

 

Saya Ayu ingin menginformasikan di jalan menara air rt.002 rw.011 kel.manggarai kec.tebet persis didepan rumah saya ada tiang rubuh kejadiannya 

saat hujan lebat hari sabtu sore tanggal 11 Desember 2021. Dari informasi warga tiang tersebut tiang telkom tapi ada kabel listrik juga yang 

menyambung ketiang tersebut. Dikhawatirkan jika hujan lebat dan angin tiang bisa menimpa rumah dan kosleting kabel listrik karna itu mohon 

bantuannya untuk penanganan hal tersebut. 

 

Saya sudah melakukan pengaduan kepada pihak telkom tapi belum ada penanganannya sampai hari ini. Semalam saya juga sudah email ke 

pemprov dki jakarta saat ini statusnya masih menunggu validasi namun tidakan yang di infokan disitu bukan tempat tiang rubuh didepan rumah 

saya jadi sampai saat ini ada penanganan 

 

 

Mohon bantuannya untuk penangan secepatnya ke lokasi. 

 

 

Salam 

 

Terima kasih

1

2021 December SM2112150EGA
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
SMS Center

Selamat malam, maaf menganggu.Saya ingin melaporkan atas ketidaknyamanan saya yang dikarenakan remaja - remaja yang nongkrong dan 

bernyanyi dekat rumah saya yaitu di Jl Kebon Pala 3 No 1 Rt005 Rw013 lebih tepatnya nongkrong di Warkop Idaman sebrang rumah saya, mereka 

tidak kenal waktu bernyanyi sampai subuh menjelang. Sudah berbagai upaya mulai dari teguran sampai lapor ke rw namun tidak ada kesadaran dari 

pihak remaja nya. Saya memohon dengan sangat agar ketidaknyamanan ini ditindak lanjuti. Terima KasihSelamat malam, maaf menganggu.Saya 

ingin melaporkan atas ketidaknyamanan saya yang dikarenakan remaja - remaja yang nongkrong dan bernyanyi dekat rumah saya yaitu di Jl Kebon 

Pala 3 No 1 Rt005 Rw013 lebih tepatnya nongkrong di Warkop Idaman sebrang rumah saya, mereka tidak kenal waktu bernyanyi sampai subuh 

menjelang. Sudah berbagai upaya mulai dari teguran sampai lapor ke rw namun tidak ada kesadaran dari pihak remaja nya. Saya memohon dengan 

sangat agar ketidaknyamanan ini ditindak lanjuti. Terima Kasih

1

2021 December SM2112234TV1 KELURAHAN PONDOK BAMBU Keluhan Pelayanan SMS Center

Tlong di tegor itu kelurahan pondok bambu , buka pelayanan jam 8 tp sampai jam 8.30 petugas blm qda juga di tempat 

Khususnya yg dilt 2 

Buang" waktu kami yg nunggu

1

2021 December SM21121327ZW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik SMS Center Sianh mau lapor lampu jalanan mati sudah seminggu.. Depan gardu listrik KD 45, jl. Bunga Rampai IX, jakarta timur 1



2021 December SM211210874U
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik SMS Center

Dengan Hormat, mohon dibetulkan Lampu Jalanan yang mati di gang Buya di Jl Mesjid Al Hidayah No.101, RT.009/RW.07 Kelurahan Pejaten Barat, 

Kecamatan Pasar Minggu 12510
1

2021 December SM2112037960

SUDIN KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KOTA 

JAKARTA TIMUR

Kartu Keluarga (KK) SMS Center

Selamat siang, saya Ria hertina kulsum saya ingin mengeluhkan untuk pembuatan kk di kelurahan cijantung jakarta timur kenapa lama sekali 

yahh?saya udh penyerahan berkas tanggal 16 November 2021 di hari rabu hari kamis di wa kata'a ada berkas yg kurang, langsung saya lengkapi lagi, 

tanggal 26 saya menanyakan kk saya sudah jadi apa blm, di bilang sudah, hari senin tgl 29 saya datangi lagi ke kelurahan berharap udh jadi, tp 

ternyata ada kesalahan di pendidikan salah satu anggota keluarga, tgl 30 pun langsung saya lengkapi surat yg diminta untuk perubahan, dan sampai 

hari ini kk blm jadi juga dengan alasan jaringan offline seluruh jakarta timur, kalo ada penjelasan yg jelas oke bisa di terima, tp ini membuat saya jadi 

bolak balik blm ada kejelasan

1

2021 December TG211203EL3G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Jalan Twitter Gubernur

Tolong pak @aniesbaswedan @ArizaPatria @DKIJakarta @DishubDKI_JKT @BinaMargaDKI itu puteran balik didepan MOI tolong banget di benerin 

lagi, mobil yang lewat situ tidak bisa langsung puter balik melainkan harus berhenti lalu mundur.
1

2021 December TG211206IPUO
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan @basuki_btp @jokowi @SatpolPP_DKI @DishubDKI_JKT Pak anis yg terhormat tolong Pak depan Pasar tanah abang Blok.B sdh 

mulai semraut lg dgn Parkir liar dan PKL , kami percaya anda mampu menjaga kerja keras Pak jokowi dan pak ahok saat beliau 
1

2021 December TG211209L4UC
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
KTP Elektronik (KTP-el) Twitter Gubernur

izin tanya pak kalo warga yang dulu hanya mempunyai ktp jadul dan sudah tidak mempunyai berkas apapun bagaimana kalau ingin membuat ektp 

elektrik karna sudah tidak ada berkas/ surat-surat nya🙏🙏�
1

2021 December TG211212SKUM
UNIT PENGELOLA ANGKUTAN 

PERAIRAN DAN KEPELABUHAN
Pelayanan Perhubungan Twitter Gubernur Kapal penyeberangan yg dikelola oleh @DishubDKI_JKT dibuat bolak-balik pagi & sore dong jadi wisatawan bisa one-day trip 1

2021 December TG211213U9C1
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Gubernur

Mohon izin Pak Anies, dapat salam dari Pulogadung 

🙏🏻

 

 

Membuat jalanan menjadi sempit karena banyak kendaraan parkir liar  

 

dulu jalanan ini bersih dan rapih  

 

Pernah bersih karena ada peraturan dari pemerintah yang tegas 

 

jalan kayumas utara 6 pulo gadung jaktim

1



2021 December TG2112065LS2

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter Gubernur

@aniesbaswedan , Selamat Pagi Pemprov DKI Jakarta, maaf mohon infonya diwilayah RT saya sedang ada arahan untuk Carik Mandiri, tetapi link yg 

harus diisi dengan cara memasukkan tgl,bln,th lahir ,selalu gagal,dengan keterangan tgl lahir salah 

apa linknya 

1

2021 December TG2112131U7F
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter Gubernur

Kabel-kabel menjuntai dan berantakan pak. Membahayakan. Lokasi di depan halte bus Pemuda Rawamangun.  @ArizaPatria @aniesbaswedan 

@DKIJakarta
1

2021 December TG2112196MNA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter Gubernur

Jalan dari depan stasiun kalideres sampai pertigaan Kp. Gaga Semanan Kalideres itu jalan siapa ya? " sebab ada yg bilang tanah PJKA" mohon 

perhatiannya untuk pihak terkait jalannya belubang sepanjang kurang lebih 5KM bekas galian. 

@PemdaDKIJakarta  

@aniesbaswedan  

@KAI121

1

2021 December TG2112261DKJ

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter Gubernur

Tolong tutup didaerah pemukiman ada gudang air mineral. Pemukiman tidak boleh dijadikan tempat usaha apalagi gudang besar. Banyak truk dan 

pick up tiap hari. 

 

Jl. Kelapa Gading No.8, RW.2, Gandaria Sel., Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14570

1

2021 December TG2112263IR2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Gubernur

@DishubDKI_JKT @aniesbaswedan ini pasar gembrong banyak parkir sembarangan ko didiemin aja si. Macet gak karuan, sudah lama ini 

berlangsung seperti ini. Tolong lah dibenahi ini Jakarta Timur
1

2021 December TG21122020W0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Gubernur

Pak @aniesbaswedan , Pak @A_rizapatria ...LAPOR👉Jl. Anggur - Cipete Selatan, Jakarta Selatan👉BANJIR.. ‼	‼	‼	‼	, Sumur Resapan Hilang‼	tertutup 

Air yang lagi ngantri masuk Kedalam tanah
1

2021 December TG211212635H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

KABUPATEN KEPULAUAN SERIBU
Pencemaran lingkungan Twitter Gubernur Muara BKT Marunda sampah dan pencemarannya luar biasa. Tolong perhatiannya ya, saya jadi ga bisa mancing. 1



2021 December TK211217GN6A
DINAS CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN
Tata Ruang dan Bangunan Twitter Wakil Gubernur

Mohon arahan terkait status zona. Sebelum th 2014 perumahan kami status zona kuning, dimana kami beli rumah via bank swasta & BUMN (Sertif 

SHM). Sekarang jadi zona hijau, apa yg harus kami lakukan utk mengembalikan ke zona kuning. Tks
1

2021 December TP211202TU8W
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Reklame Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no ID laporan JK2111260215  

 

permalahan : terdapat Spanduk/Poster/Mokeup Rokok

1

2021 December TP211203ZGGK
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yg masuk kedalam akun CRM dengan no laporan : TW211202AGBI  

permasalah :  pohon yg sudah lebat yg mengganggu kabel listrik  

kepada kelurahan ragunan untuk berkoordinasi dengan RT setempat dan pemilik rumah untuk memberikan informasi terkait dengan SOP 

penebangan pohon

1

2021 December TP211204Q53F SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penyelamatan Aduan Biro Pemerintahan

Spanduk kain di tiang reklame tinggi yang rusak sangat mengganggu dan dapat mengancam keselamatan pengendara di tol 

 

Lokasi : Jl. Kepanduan I, samping GT Angke I

1

2021 December TP211206ATB1
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN
Reklame Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam akun CRm dengan no laporan Jk2111230202 

permasalah an : terdapat spanduk atau iklan rokok di raung terbuka publik (warung)
1

2021 December TP211206I03H
PT MASS RAPID TRANSIT (MRT) 

JAKARTA
Transportasi Publik Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam akun CRM dengan no ID : JK2112020049 

permasalahan :ada nya proyek MRT yang berimbas kemacetan parah
1

2021 December TP211206KYKO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Aduan Biro Pemerintahan

menidaklanjuti laporan yang masuk kedalam akun CRM dengan no ID JK2112020320  

permalsahan: cermin cembung yang sudah rusak untuk diperbaiki terima kasih
1



2021 December TP211206XQL5

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Pelayanan Bidang 

Penanggulangan Kebakaran dan 

Penyelamatan

Aduan Biro Pemerintahan Spanduk kain di tiang reklame tinggi yang rusak sangat mengganggu dan dapat mengancam keselamatan pengendara. 1

2021 December TP211208F1HE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti ID JK2112030117 mengenai kemacetan yang ditimbulkan akibat kendaraan yang melawan arah dan permohonan untuk 

menempatkan petugas Dishub di lokasi tersebut pada jam sibuk (pagi dan sore hari) untuk mengatur lalu lintas.
1

2021 December TP211208G2IP
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan "Menindaklanjuti ID JK2112070044 mengenai macet total Cakung arah pulogadung. penyebab: penumpukan kendaraan di perempatan pupar. 1

2021 December TP211210QU0M
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

menindak lanjuti laporan yang masuk kedalam CRM dengan no laporan LP2112062GPA  

permasalahan terkait dengan di jalan sahabat yang terlalu sempit banyaknya truk yang mengkibatkan kemacetan , mohon pemasangan portal, dan 

juga pemberlakuan rekayasa lalu lintas di Jl. Sahabat, Kel. Kamal, Kec. Kalideres

1

2021 December TP211215CFCS SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Reklame Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no laporan EM21121385GO  

permasalahan : bahwa terdapat kain pada reklame yang dapat membahayakan pengguna jalan dan reklame tanpa izin berdsarkan hasil 

pengechekan PTSP terima kasih

1

2021 December TP211215UW3R
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA TIMUR

Perizinan Bidang Kepemudaan 

dan Olahraga
Aduan Biro Pemerintahan

permasalahan terkait Izin Paralayang Motor yang terbang di Area Rorotan Jakarta Utara Sekitaran Cakung Jakarta Timur karena berpotensi rawan 

jatoh ke Pemukiman warga
1

2021 December TP211215VRVT PD PAL JAYA Tutup Saluran Aduan Biro Pemerintahan
permasalahan terkait Jalan rusak dan berlubang yang disebabkan oleh tutup saluran yang rusak di Jl. Sultan Agung, pas lampu merah arah pasar 

rumput yang berbahaya untuk pengendara setelah dilakukan pengecekan  oleh dinas SDA tutul saluran tersebut merupakan milik PD PAL Jaya
1



2021 December TP211216RQ4V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Kemacetan di Jl. Raya Bekasi, tepatnya di depan Halte Pupar atau di depan PT. CAKRA STEEL. Mohon untuk penempatan petugas Dishub di lokasi 

sesuai dengan aduan pada No ID JK2112130052
1

2021 December TP211216TFZU

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA BARAT

Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan
menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam CRM dengan no laporan JK2112070081 terindikasi terdapat bangunan yang tidak memliki izin dan 

sudah berdiri yang berada di lahan parkir Jl. Puri kembangan Kel. Kembangan Selatan Kembangan Jakarata Barat
1

2021 December TP211217H60P BADAN PENDAPATAN DAERAH Reklame Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

iklan rokok sudah boleh tayang kah di jakarta? sepertinya itu slogan rokok "Pria Punya Selera". Mohon untuk dicek izin reklame tersebut. 

 

Lokasi: 

Lampu merah Relasi, Kebon Jeruk, Jakatya Barat.diatas gedung

1

2021 December TP211221POME
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Jalan Rasuna Said bawah LRT tidak ada penerangan sangat membahayakan bagi yang melintasi di jalur ini 

 

Lokasi: 

jalan Rasuna said arah dari Mampang ke Menteng  semua lampu mati

1

2021 December TP211221U71G
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan:  

Banyaknya pengendara motor yang berjalan di trotoar sehingga mengganggu hak pejalan kaki di sepanjang trotoar Cikini-RSCM-Salemba. Mohon 

untuk penempatan petugas Dishub di lokasi untuk dilakukan tindakan persuasif. 

 

Lokasi : Jalan Pegangsaan Timur, Cikini, Menteng, Pegangsaan, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat

1

2021 December TP211223C8ZY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Reklame iklan rokok tayang di mobil Jalan TB Simatupang Gedong Pasar Rebo Jakarta Timur mohon untuk ditindaklanjuti sesuai dengan Pergub 

40/2020.

1

2021 December TP211223QWS6
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jalan Aduan Biro Pemerintahan

permaslahan : permohonan untuk perbaikan peninggian jalan jl. Gg Dahlia Rt 004/02 kel. Rawa Badak Selatan Kec. Koja karena rendah guna dinas 

SDA dapat  melakukan perbaikan drainase/saluran
1



2021 December TP211223WI76
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Lembaga Kemasyarakatan Aduan Biro Pemerintahan

Pengaduan terkait dengan dugaan pungutan liar yang dilakukan oleh Panitia Forum dalam pelaksanaan dan pendaftaran pemilihan Ketua RW .09 

Kelurahan Pegadungan Kecamatan Kalideres, Jakarta Barat
1

2021 December TP211224ZY12
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Pembangunan foodcourt non permanen dilahan parkir (fasos dan fasum) di Rusunami City Garden. Mohon untuk dilakukan penertiban.
1

2021 December TP211228AC3L DINAS BINA MARGA Trotoar Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Terjadi genangan di pedestrian akibat atap terowongan bocor sehingga nilai estetika terowongannya jd berkurang dan kenyamanan pejalan kaki 

terganggu 

 

Lokasi: 

di pedestrian Terowongan Kendal, dekat stasiun Dukuh Atas

1

2021 December TP211228VCUT DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan karena galian pipa yang entah untuk apa, yang pasti proyek pemerintah katanya.. jalanan tempat tinggal kami jadi kesulitan untuk 

sepeda motor, ada sisa material dan tanah2 sisa galian. Dan terjadi genangan air karena pengerjaan tidak benar. 

D/a , Kebagusan GG iklas.gg.bpk gait. RT 03/08,Kel Kebagusan ,kec pasar Minggu. Jakarta Selatan

1

2021 December TP2112080GFX
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam aplikasi CRM dengan no ID JK2109270259 

permasalahan : terdapat bangunan liar posko BPPKP di area taman
1

2021 December TP2112080T96
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti ID JK2112030251 mengenai kemacetan yang ditimbulkan akibat kendaraan yang melawan arah dan permohonan untuk 

menempatkan petugas Dishub di lokasi tersebut pada jam sibuk (pagi dan sore hari) untuk mengatur lalu lintas. "
1

2021 December TP2112083JAJ DINAS BINA MARGA Transportasi Publik Aduan Biro Pemerintahan
menindaklanjuti laporan yang masuk kedalam CRM dengan no laporan : JK2112010053  

permasalahan terkait penempatan kembali MCB/ Separator untuk jalur Transjakarta
1



2021 December TP2112094L31
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR
Tata Ruang dan Bangunan Aduan Biro Pemerintahan

menindak lanjuti laporan yang masuk kedalam CRM dengan no laporan JK2112050209,  

permasalahan: terindikasi adanya pembuatan trotoar kecil di depan rumah sampai kejalan yang mengganggu pengguna jalan
1

2021 December TP2112209A3S
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Banyak pengendara putar balik kendaran di tempat yang tidak seharusnya dan membahayakan pengendara yang lain. Mohon untuk dilakukan 

penutupan putaran balik (U-turn) di lokasi. 

 

Lokasi: 

Jl. Basuki Rahmat Kelurahan cipinang besar selatan, Jatinegara, Jakarta Timur

1

2021 December TP2112211O6H

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Reklame Aduan Biro Pemerintahan
menindaklanjuti laporan pengaduan yang masuk ke aplikasi CRM dengan no laporan : JK2112190306 mohon untuk di chek perizinan reklame 

terima kasih
1

2021 December TP2112217EDC
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Kemacetan yang terjadi akibat kendaraan yang melawan arah di jalur 1 arah. Mohon untuk penempatan petugas Dishub untuk dilakukan tindakan 

preventif.  

 

Lokasi: 

Jalan sumur bor raya mengarah ke utan jati mengarah ke mall daan mogot

1

2021 December TP2112232JD4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT
Pungutan Liar Aduan Biro Pemerintahan

permasalah : terindikasi adanya pungutan liar dijalan akses warga yang melewati Jalan kebon jeruk baru perbatasan tosiga kebon jeruk baru. 

terampir foto laporan
1

2021 December TP2112247H3E
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan: 

Setiap pagi hari banyak pengendara sepeda motor yang melawan arus dan sangat membahayakan pengguna jalan lainnya. Mohon untuk 

penempatan petugas Dishub untuk dilakukan tindakan preventif.  

 

Lokasi: 

Pertigaan Pesing ke arah jalan Tubagus angke jakarta barat

1

2021 December TP2112268QSN
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Pohon Aduan Biro Pemerintahan

Permasalahan :  

Mohon untuk dilakukan penopingan/ pemangkasan pohon-pohon di sekitar Kebon Jeruk arah Tomang  

 

Lokasi : Jl. Arjuna Utara, Kel. Duri Kepa, Kec. Kebon Jeruk, Kota Jakarta Barat

1



2021 December TP21120287FQ KELURAHAN PULO Hubungan Kepegawaian Aduan Biro Pemerintahan

Menindaklanjuti ID LP2112017IGN terkait petugas PPSU Kelurahan Pulo yang mengendarai motor dengan plat nomor B 4010 SMS yang berkendara 

dengan kecepatan cukup tinggi dan agak brutal di Jalan Prapanca ke arah selatan sekitar pukul 13.06-13.07 WIB. Mohon untuk dapat diberikan 

teguran dan dibina karena sangat membahayakan pengendara lain.”

1

2021 December TP21120868RA
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Tutup Saluran Aduan Biro Pemerintahan

menindaklanjuti laporan yang masuk ke dalam aplikasi CRM dengan no lapora : JK2112040214  

permasalah : penutup jaringan utilitas yang sudah rusak berdasarkan hasil verifikasi lapangan dari petugas SDA
1

2021 December TW211201C7FE PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air bersih/air ledeng masih bermasalah, hanya nyala di malam hari saja baru bisa narik keluar airnya, meskipun sudah pakai pompa air 

Nama Lengkap : Ong suen eng 

ID Pelanggan : 000582222 

Alamat Lengkap : jl. W no 32.rt01. Rw02. Jelambar baru, grogol pertamburan 

Nomor Telepon : 08567778879 

 

Terima kasih

1

2021 December TW211201D7YO
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu JPU depan rumah jl.senjaya 2 no.86 kel.selong kec.kebayoran baru jaksel sdh 3 hari ini mati dan pernah sampai mengeluarkan asap. Mhon 

untuk di tindak lanjuti. Trimakasih
1

2021 December TW211201GCSZ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Yth. Pemprov DKI jakarta. 

Selamat pagi kak, kak saya ingin menyapaikan terkait data penerima tahap 1 2021. Saya sudah menguhubungi nomor whatsapp P4OP namun tidak 

ada satu pun yg merespond. Saya juga ingin menyampaikan bahwa web cek status kjmu belum di update. Saya sudah bertanya melalui media sosial 

disdik, mereka menyampaikan bahwa data penerima kjmu tahap 2 2021 sudah di sampaikan P4OP ke koor KJMU namun nyatan nya setelah saya 

tanya koor nya belum menerima dan saya juga tanya ke kampus lain belum ada yg menerima data penerima tahap 2 2021. Tolong dibantu 

pengecekan penerima kjmu tahap 2 2021 degan data yg saya lampirkan  diatas. Jika memang saya tidak dapat mohon di beritahu supaya saya bisa 

mencari uang dahulu untuk UKT. Terimakasih ka 

🙏🏻

 

Sudah saya hubungi lagi ke nomor pengaduan KJMU dan nomor kategori pendataan. Tapi belum ada respond juga dan nomornya seperti nya 

memang tidak aktif. Mohon pemprov bisa mengevaluasinya  

 

Nama:  ifrohatun 

Nomor KJMU: 504948870078685 

Asal Universitas: UNJ 

NIK: 3328034102000008 

KK: 3174041604151021

1

2021 December TW211201ISX0
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta stasiun Lenteng Agung arah dari Pasar Minggu macet parah. Tolong diurai. Setiap hari begini. Makasih. 

STASIUN LENTENG AGUNG, PACK.
1

2021 December TW211201MG8X
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

@tamanhutandki @DKIJakarta Min, mohon pemangkasan tanaman yg menjorok ke Jalan Layang Non Tol Kp. Melayu - Tanah Abang (depan TPU 

Menteng Pulo) krn ganggu pengendara. Ada 3-4 tanaman. 

 

Alamat : Jl. Menteng Pulo, Menteng Atas, Kecamatan Setiabudi, Kota J

1



2021 December TW211201PX1C BIRO PEMERINTAHAN Sampah Twitter

elamat Sore Pak/Bu,  

Saya ingin mengajukan pengecekan di daerah pinggir tol Jakarta - Tangerang tepatnya di depan lokasi Puri Bugar (Jl. Puri Kencana) dilokasi tersebut 

tercium bau yang tidak sedap dan nampaknya sudah hampir 1 minggu ada bau tersebut namun tidak kunjung hilang, apakah bisa dibantu untuk 

pengecekan dan pembersihannya ? 

 

Alamat lengkap : Jl. Puri Kencana Blok M 8-2 No.2, Kembangan Selatan, Kembangan, Kota Jakarta Barat, 11510  

Patokan lokasi laporan : Puri Bugar Sport Club

1

2021 December TW211201Q68O
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@BinaMargaDKI @DKIJakarta  

jalan berlubang, sudah tidak diperbaiki, lokasi dibawah jalan layang pancoran, pas putaran Jl. Gatot Subroto, Pancoran
1

2021 December TW211201SCNE KELURAHAN SUNTER JAYA Jalan Twitter

Selamat siang, mau bertanya apa boleh menutup jalanan umum untuk kepentingan pribadi dan membuat portal? Jika ada hal seperti ini bisa 

melapor kemana ya? Karna menutup akses jalan bagi yg lain 

 

Awal mulanya alasan perbaikan jalan karna memang jalannya rusak dan berlubang, tapi setelah jalan jadi kurang lebih sampe 2 minggu lebih ini 

jalan tidak kunjung dibuka bahkan jalan dibuat untuk lahan parkir mobil/motor. Sedangkan jalan ini termasuk jalan raya besar, terletak 

diperempatan dan satu jalan untuk 2 jalur berlawanan, tapi dibuat portal dari 3 arah, akhirnya warga memutar cukup jauh.  

 

Penutupan sudah lebih dari sebulan, saat warga tanya kenapa belom dibuka? Alasannya, jalan belum kering tapi tidak lama kemudian dibuat portal 

bahkan kami warga tidak bisa lewat. 

 

Alamat: jl. Sunter agung timur 10 blok N1 RT/RW 10/11 

 

Mohon bantuannya, karna ini berlangsung cukup lama. Bahkan jalan sudah ada penjaganya 24 jam sedangkan ini jalan umum, bahkan warga naik 

sepeda pun tidak boleh lewat

1

2021 December TW211201STNY
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

mohon penertiban rumah kost Liberty yang penyewanya memaksa buat dapur di atas saluran air dgn alasan berjualan. Mengganggu akses jln 

pmukiman dan tramtib. Jl. Jebatan Besi 2 g.1 RT007 RW01, jmbtn besi, tabora, Jak-Bar. 

Jembatan Besi 2 gang 1 007/01 kel jembatan besi, kec tambora, jakbar samping masjid raudhatul amal. Pemilik kost Liberty memperkenankan 

penyewanya membuat dapur dgn alasan berjualan di atas selokan warga, keberadaannya mengganggu akses lingkungan.

1

2021 December TW211201TFTO DINAS BINA MARGA Tutup Saluran Twitter

Siang Min @DKIJakarta, 

Assalamu'alaykum warahmatullaah, lapor yaa: 

 

Lokasi seberang RSPP, Kyai Maja. Depan Kopi Kenangan. Serem klw ada yg kejeblos nih 

 

Alamat: Jl Kyai Maja (seberang RSPP, depan Kopi Kenangan) 

Patokan lokasi laporan: spt tsb diatas

1

2021 December TW211202AGBI
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Mohon di TL 

Dahan pohon mengenai banyak kabel 

Sangan membahayan dan rawat patah 

Apalagi belakangan ini sering hujan lebat di sertai angin kencang 

Lokasinya di jl.pejaten barat raya no.37 kel.ragunan kec.pasar minggu jak sel 12540

1

2021 December TW211202ATP0

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Perizinan Bidang Ketenteraman, 

Ketertiban dan Perlindungan 

Masyarakat

Twitter

saya ada pertanyaan lagi, jika untuk mendaftar SKM Nataru 2021, gimana ya caranya? apakah daftar per org atau bisa per KK? jika per org apakah 

harus menyertakan srt tugas dll? karena keluarga saya yang bekerja hanya 2 org, sisanya pelajar dan tidak bekerja 

persyaratan SKM apa saja dan bagaimana cara mendaftarnya? saya sudah ke Jakevo dan PTSP tp tidak menemukan menu SKM

1



2021 December TW211202E1RN PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

tolong dibantu  Airnya supaya dpt mengalir lagi tiba2 Airnya Mati gatau kenapa tetangga kanan kiri jg mengalami hal 

Nama Lengkap: Shirley 

ID Pelanggan: 000601495  atas nama Jayadi 

Alamat Lengkap: jl bulakteko no 29 rt 09, rw 011 ,kalideres Jakarta Barat 11840 

Nomor Telepon: 08174914356

1

2021 December TW211202ECEE
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

saban hari kerja macetnya Jl.Pintu Kecil - Persimpangan Pasar Pagi (Asemka) tanpa ada petugas yg mengatur mikrolet/angkutan umum yg ngetem & 

parkir liar. 

 

kerugian masyarakat pengguna jln tsb harusnya diperhatikan oleh pejabat terkait. Jakarta telah mengambil keputusan yg FATAL!!

1

2021 December TW211202FLTP
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Jaringan Listrik Twitter Jl. Trunojoyo 3, RT.5/RW.2, Selong, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12110. Dekat museum polri. 1

2021 December TW211202IQFW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Udah 1 minggu air dirumah keruh dan berbau lumpur yang sangat menyengat. Tetangga disekitar rumah juga mengalami hal serupa. Sudah 

beberapa kali lapor langsung ke kantor Aetra di wilayah tapi gak pernah ada penanganan dan tindakan  

@AetraJKT 

@aniesbaswedan 

@DKIJakarta 

@dinkesJKT 

 

Biasanya air dirumah cuma agak keruh aja gak sampe berbau lumpur seperti sekarang. Gak cuma berbau, tapi juga meninggalkan bekas seperti 

lumpur. Warga didaerah ini bingung harus apa dan melapor kemana lagi, karena mereka tau permasalahannya tidak akan ditanggapi 

 

Nama Lengkap : Amin Syahbudin 

ID Pelanggan : 60233328 

Alamat Lengkap : Jalan Rawa Badak Barat No. 29 RT 007/011 Kel. Rawa Badak Utara Kec. Koja Jakarta Utara 14230 

Nomor Telepon : 085318806808

1

2021 December TW211202Q303
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Terminal Pulogadung banyak copet tidak ada penindakan dari aparat setempat. 

Malah jadi pembiaran  

Masyarakat banyak jadi korban terimakasih.

1

2021 December TW211202RP1G
DINAS KOMUNIKASI, 

INFORMATIKA, DAN STATISTIK
Jaringan Komunikasi Twitter

@DKIJakarta Selamat pagi, mau tanya kenapa JAKWIFI di daerah saya mati yah min? Udah dua hari mati, kemaren dan hari ini 

Alamat lengkap : Jl. Haji Dogon RT. 011 RW. 01, Pondok Kelapa, Jakarta Timur 13450 

 

Patokan Lokasi Laporan : Kantor Rw 01 Pondok Ke

1

2021 December TW211202SC31
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Model surat spt ini, dan hanya dgn menyetujui ketua RW, pihak ISP sdh bisa mendirikan tiang utk  kabel FO, mohon ditertibkan, Lokasi yg 

rencananya akan dibangun tiang  di jl. Angkur kel. Kayu Putih Jakarta Timur (pas disamping jln masuk ke jl. plapon raya)  Kel. Kayu putih 

RW. 03

1



2021 December TW211202TB4Y DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Belum ada pencairan dana di tahap 1 2021 pada semester 10 

Mohon dibantu min, terima kasih  

Nama:  Esti Siti Mahmudah 

Nomor KJMU: 5049 4887 4230 000014 

Asal Universitas:UIN Syarif Hidayatullah 

NIK: 3171014507980002 

KK: 3171010301096204

1

2021 December TW211202UNBE DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
halo permisi, kalo sudah mendaftar dtks dan sudah survey sekitar bulan juni/juli kemarin tapi kenapa masih belum terdaftar di web ya? dan cara 

mengecek untuk mengetahui data kita sedang di tahap proses bagaimana ya? terimakasih
1

2021 December TW211202UZK0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Parkir liar Twitter

Terjadi lg Pak bapak yg terormat. 

Ini sepertinya hampir tiap hari di jam sibuk hari kerja mobil dinas Pol PP parkir di pinggir Jalan Kramat Raya persis depan kantor Kecamatan Senen 

 

Masa sy harus lapor tiap hari? 

Mohon perhatian nya pak 

Terima Kasih

1

2021 December TW211203DT2S DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

maaf jika sudah mendaftar dtks dan sudah survey sekitar bulan juni/juli kemarin tapi kenapa masih belum terdaftar di web ya? dan cara mengecek 

untuk mengetahui data kita sedang di tahap apa bagaimana ya? karena saya menunggu data dtks masuk secepatnya untuk proses pembuatan kjmu 

di semester depan, terimakasih 

 

tolong lakukan pengecekan proses pendataan ditahap mana pada data 

 

No. KK : 3174011201097164 

 

NIK kepala keluarga : 3174013105660001 

 

terimakasih

1

2021 December TW211203NXMS
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter @DKIJakarta kondisi cengkareng drain saat ini hitam daN berbau airnya. Perlu di adakan investigasi. Biasanya tdk separah ini kondisinya 1

2021 December TW211203V1O4 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama:  Alika Safira 

Nomor KJMU: 504948871080003254 

Nomor Rek. KJMU : 10823280885 

Asal Universitas: Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 

NIK: 3175014306990003 

KK:  3175012809160013 

Deskripsi Permasalahan: dana kjmu tahap 2 2021 belum cair, padahal pengumuman di official akun akan cair pada tgl 29November 2021. Mohon 

transparansinya dan mohon proses pencairan segera dilakukan, Terima kasih�

1

2021 December TW211203VS3N DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

min mau tanya kok sampai tanggal 3 ini kjmu saya belum masuk yaa 

 

katanya sudah dari tanggal 29 min 

 

Juniver Christian Natanael 

31423054670 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta 

NIK : 3172021606021002 

KK : 3172022508170053

1



2021 December TW211203YZ53
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Keluarga (KK) Twitter

Saya ingin mengajukan Permohonan Konsoliadsi KK untuk keperluan verifikasi akun dapodik, agar bisa digunakan pendaftaran tenaga P3K Provinsi 

DKI Jakarta 

 

Nama : Cipta Rahmadayanti  

NIK : 3175026301970004 

KK : 3175022101093599 

Alamat Lengkap : ASPOL JL Cipinang Baru Raya Blok D 10, RT 005 RW 006, Cipinang, Jakarta Timur 

No Handphone : 082115649558

1

2021 December TW211204FLTZ BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter

Pak @aniesbaswedan saya sudah berkali kali menjadi korban ranjau paku/besi tajam di Jl. Gatot Subroto, @DKIJakarta  

Tolong perhatikan keamanan kami para pengguna motor di Jkt pak,karena ranjau paku sangat berbahaya&mengancam nyawa. 

 

Walau sudah dilaporkan, malam malam tetap ada ranjau paku/besi tajam di jalan. 

Alamat lengkap & Patokan lokasi : Ranjau paku/besi tajam disebar di sepanjang jalan, sebelum fly over dari arah semanggi ke arah pancoran. Di 

perempatan ke arah mampang ada dua penambal ban berdekatan.

1

2021 December TW211204QFRB
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Pendidikan Twitter

Selamat siang 

Mohon informasinya apakah subsidi pangan dengan menggunakan kartu prakerja dan KJP  sudah tidak ada lagi? Di karenakan kami tadi mau ambil 

subsidi pangan tersbut menurut informasi dari petugas sudah di tutup dan tidak melayani lagi subsidi pangan murah.

1

2021 December TW211205AWMD
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@TMCPoldaMetro ada dangdutan dari hajatan nikahan di jln musyawarah ragunan jaksel rt 008 rw 001, tepat dkt dgn hankam. Dr pagi hingga 

skrng, sangat meresahkan krn kumpul2 dan gk pake masker. Terima kasih @KawalCOVID19 @dinkesJKT @DKIJakarta 

 

https://ww

1

2021 December TW211205GGNL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lapor admin 

Kabel kebakar di jlm soepomo tebet 

Depan univ sahid tebet 

Jl. Prof. DR. Soepomo No.84, RT.7/RW.1, Menteng Dalam, Kec. Tebet, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12870

1

2021 December TW211205QZEN DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

apakah boleh di cek melalui dinas tentang kjp 

Silakan melakukan pencarian pada menu Pencarian > Periksa Status Penerimaan KJP. Jika masih terdapat kendala, silakan lengkapi informasi sebagai 

berikut. 

 

Nama : Achmad faisal 

NIK : 3173052310131002 

Alamat : jalan kemanggisan h muala rt 002 rw 12  

Nama Sekolah : SDN PALMERAH 22 PAGI

1

2021 December TW211206BZSA
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211206C1UP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206DERX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Jalan Twitter Lokasi underpass pasar gembrong sebelum mall Bassura @DKIJakarta @KemenPU coba cari solusi terbaik jangan merugikan pengguna jalan 1

2021 December TW211206HJWP
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206HOHJ
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206JAXR
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206LH2Y
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206LX0T
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta karena kabel internet yang makin semrawut mohon di perbaiki tiang listrik yang hampir roboh di Jln kesadaran raya RT 007 RW 01 

cipinang muara jakarta timur 

Alamat Lengkap : Jalan Kesadaran Raya RT 007 RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur  

Pato

1



2021 December TW211206MGNY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon perhatian Jalan ini normal saja sdh macet, apalagi ditutup 1 jalur, macet panjang. Macet panjang di Jalan I Gusti Ngurah Rai dari Cakung ke 

Cipinang
1

2021 December TW211206N35M
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Perizinan Bidang Perumahan dan 

Kawasan Permukiman
Twitter

@DKIJakarta Selamat sore Pemprov DKI. sy melaporkan jual beli kios Lantai Dasar yg di dukung oleh pengelola UPRS IV. 

Sy Warga Rusun Waduk Pluit Blok D Rt.26 Rw.17 kel/kec. Penjaringan Jkt Utara mohon keadilan, 

@aniesbaswedan @CepatResponJKT  

@perumahan

1

2021 December TW211206NE51
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter Bukti 06-12-2021 pemilik mobil tanpa garasi perda no 5/2014 pasal 140 Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 , Jak-Tim 1

2021 December TW211206OZLM

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206QY82 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206R4B3 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206SBG1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jalan Twitter

Resiko punya lahan depan jalan yg dilalui akses pekerjaan umum, seringkali bentuk pengerjaan'y hanya membongkar setelah pekerjaan mereka 

selesai objek yg dibongkar dibiarkan saja, dan kami selalu merapihkan sendiri. Selalu dan selalu seperti ini.
1



2021 December TW211206SN23 PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter
@PT_Transjakarta tolong dong semua lokasi berenti di Rusun Nagrak kasih bustop nya. Berantem mulu ama driver dan penumpang karena driver 

bilang bustop dimana tapi tidak ada plank bus stop nya. Ga tau mana bener apa enggaknya! @DKIJakarta
1

2021 December TW211206U22C
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206UZ89
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Administrasi Twitter @DKIJakarta min mau nanya, kalau syarat numpang nikah beda provinsi syaratnya bagaimana ya. Terima kasih 1

2021 December TW211206WV7D
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Akta Kematian Twitter

Maaf tanya kok saya tidak bisa login di Alpukat Betawi ya, yg muncul ‘data penduduk sudah tidak aktif’ 

Saya mau mengurus akta kematian suami, bagaimana ya? 

Terakhir saya msh bisa pakai alpukat betawi di tahun lalu saat mengurus ktp krn kehilangan 

 

NIK : 3175034401880009 

No KK : 3175030308121022 

Nama : Bayu Citra Nur Aulia 

Alamat : GG. mangga no 54b bidara cina, jatinegara, jakarta timur

1

2021 December TW211206X1PU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206XE6N DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211206YBR9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Udah lebih dari tiga hari banjir pasang (rob) di Jakarta Utara kemana pemprov DKI? @aniesbaswedan @BPBDJakarta 

Jalan Lodan Dalam 5 RT 02 RW 08 Kel. Ancol Kec. Pademangan Jakarta Utara
1



2021 December TW211206ZN0K
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211207ARE0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Mohon izin juga dilokasi saya pada puncak musim penghujan mengalami banjir dan lama surut mohon di bantu untuk mitigasinya baik penyiapan 

pompa atau pembuatan sumur resapan 

Lokasi rawan banjir : 

Jl. Manunggal 3 RT 11 RW 06 Cipinang Melayu  

Patokan : Sekitaran Masjid Al aniyah , Sekitaran Sektor 7 RT 11, ( area taman atau sawah). Terima kasih. Mohon dibantu untuk mitigasi banjir di 

daerah tsb menjelang puncak musim hujan 

Kelurahan Cipinang Melayu Kecamatan Makasar , titik kenal Kampung Jawa

1

2021 December TW211207CCVW DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Selamat pagi @DKIJakarta apakah wilayah saya boleh minta dibuatkan sumur resapan 

Saya minta saluran air didaerah saya (jl.penerangan v - b7 rt.06/07 pesanggrahan jaksel diperlebar karena lebarnya cuma 50 cm kurang,sumur 

resapan baru 1 (swadaya th.2010)

1

2021 December TW211207CJDR
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

UTARA
Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon di tindak lanjuti, lokasi belakang KBN Cakung jl tipar Cakung @DKIJakarta @NTMCLantasPolri @BeritaJakarta @lewatmana @RadioElshinta  

rutin hampir tiap sore jam kerja.. angkot 03 ngetem 

 Jl. Cakung Cilincing Tim., RT.2/RW.6, Cakung Tim., Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910

1

2021 December TW211207GCV2 DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Yth, Pemprov DKI Jakarta, mohon bisa dibuatkan sumur resapan di sekitar Komp DKI Joglo blok F (sekitaran Masjid AsSalam). Jakarta Barat. 

Lahannya sangat luas tetapi sudah tetutup aspal semua. Terima kasih
1

2021 December TW211207GT1M DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Permohonan  Pembuatan  Sumur  Resapan 

Maaf Pak/Bu saya copy dari Twitter hari ini 

 

Alamat Lengkap:Jl. Z JATIPULO RT.006 RW.08 KEL.JATIPULO JAKARTA BARAT 

Patokan Lokasi Laporan:Belkang Masjid Assamiri

1

2021 December TW211207L18U
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Harus bgt tiap hari lapor nih wkwk. Itu ngetemnya sampe panjang bgtttttt 👍🏼 lokasi MRT Lebak Bulus @DKIJakarta Kalau memang diperbolehkan 

ngetem, rambu dilarang parkirnya dicabut aja
1



2021 December TW211207P3NW
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial Twitter Pangan murah Jakarta antriannya kenapa belom bisa diakses? Ini udah tanggal 7 Desember pak, apa mau diberentiinagi programnya? 1

2021 December TW211207PAUJ DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat malam min, saya ingin bertanya kenapa kjmu saya di batalkan dengan alasan tidak terdaftar dtks. Pdhl saya cek sudah terdaftar dtks, ini 

kesempatan terakhir saya semoga di bantu ya min 

 

Nadirah Marsyah 

3172045604010004 

Jl.  Sarang bango rt.007/rw.005 kelurahan Marunda kecamatan Cilincing jakarta utara

1

2021 December TW211207SF3A
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merah di depan McDonald (jalan Panjang, Kedoy) masih tidak menyala, sudah 3 hari. 

Jl. Panjang Arteri Klp. Dua Raya No.16, RW.2, Klp. Dua, Kec. Kb. Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 11530
1

2021 December TW211207T4S9
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Jalan Twitter

mohon ditindak lanjuti..setelah pemasangan resapan air,sdh 2hr tanah nya dibiarkan membuat jalan akses warga licin.lokasi jl.melati Ampera raya 

Cilandak timur Jakarta selatan.. 

Terimakasih respon nya..Gubernur ku memang hebat..lokasi..klurahan Cilandak timur,kec PS minggu,jl.melati Ampera raya.Rt.06/02 belakang 

masjid Arrohmah,

1

2021 December TW211207TIZ4
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Yth, bapak  

@DKIJakarta 

  

 

Saat ini muara angke banjirnya sampai pinggang orang dewasa, mohon segera ditangani ya pak. Karena aktivitas kami terhambat. Terimakasih 

Untuk lokasi banjir saya di  jalan kerapu 1, blok L1 Selatan. Muara Angke. Pluit. Penjaringan. Jakarta Utara. Terimakasih bapak.

1

2021 December TW211207TJMU DINAS SUMBER DAYA AIR Saluran Air, Kali/Sungai Twitter
Selamat pagi @DKIJakarta Mohon kiranya di lingkungan Jl. H. Minin RT. 001/04 Kel. Semanan Kec. Kalideres Jakarta Barat dibuatkan sumur resapan. 

Besar harapan saya, disekitar Jalan tersebut dibuat sumur resapan, terima kasih
1

2021 December TW211207YQKM

DINAS PEMBERDAYAAN, 

PERLINDUNGAN ANAK, DAN 

PENGENDALIAN PENDUDUK

Pendataan Penduduk Non 

Permanen
Twitter

Halo, saya mau tanya hari ini rumah saya di datangi orang yang katanya dari kelurahan. Dia menyuruh untuk mengisi data CARIK JAKARTA melalui 

link, dan disuruh mengisi data data seperti NIK, KK. Apa itu benar? Alamat : Jalan H. Peeng, RT/RW. 01/03 

Kelurahan : Kebon Jeruk 

Kecamatan : Kebon Jeruk

1



2021 December TW211208A25T
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208AWGZ DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208BC4W SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208BEHT BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Banyak ranjau paku jari-jari payung di depan Balai Kartini arah Pancoran (sekitar Jl. Gatot Subroto) Semoga Pak @aniesbaswedan menangkap 

penyebar ranjau paku di tiap jalan di Jakarta.
1

2021 December TW211208C394

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

SETIA BUDI

Sertifikat atau Dokumen 

Kepemilikan
Twitter

Nama : Angga Kusuma kusmayadi.  

NIK : 3204280610940006 

KK : 3174022209200019 

Alamat : Jl. Karet Gusuran III, Gg. Surya No. 23 RT 18 RW 01, Kel Karet, Kec. Setiabudi, Jaksel 12920 

 

Untuk pengurusan izin nikah di puskesmas kecamatan setiabudi (jl. Halimun) itu memang hanya sampai 11 ya? Terus setelah jam 11 pegawainya 

pulang? Kok aneh banget urusan administrasi hanya sampai jam 11?

1

2021 December TW211208D9G3
DINAS KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN
Bantuan Sosial Twitter @DKIJakarta pengambilan sembako KJP kapan dibuka lagi min? 1

2021 December TW211208DVXD
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211208EJ89
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Min @DKIJakarta mau lapor kabel (entah kabel apa) melintang lumayan rendah di jalan Kayu Putih Tengah II dan jalan Kayu Putih I dan posisinya 

sangat membahayakan, apakah bisa segera dibetulkan ? Mohon perhatiannya.  

Jl. Kayu Putih Tengah II dan Jl. Kayu Putih I, RW.008 Kel. Pulogadung & Kec. Pulogadung. Silahkan di survey. Laporan sebaiknya ditindaklanjut, 

bukan dipersulit dengan segala tetekbengek administrasi

1

2021 December TW211208F8OW
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208GEGC
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208H0GW KELURAHAN KARET
Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Nama: Nada Mufida 

NIK: 3174026604940002 

Alamat Lengkap: Jalan Karrt Gusuran III Gg. Surya Rt/Rw 18/01 No.23 Kec. Setiabudi Kel. Karet Jakarta Selatan  

Telfon perwakilan: 082213898894 

 

Halo Selamat Siang min.  

 

Mau kasih masukan untuk birokrasi yg ada di Jakarta khususnya terkait alur untuk mendapat surat izin nikah dan surat pindah nikah. Kenapa seperti 

dilempar-lempar alurnya, contoh spt mau minta surat pengantar nikah ke kelurahan, kata kelurahan hrs ada surat dari puskesmas terlebih dahulu, 

sudah ke puskesmas, puskesmas minta hrs ada surat dari kelurahan terlebih dahulu.  

 

Jadi hrs kemana dulu yg betul? Mohon di tindak lanjuti ke Kelurahan Karet dan Puskesmas Halimun (Puskesmas Kecamatan Setiabudi) untuk 

diselaraskan. 

 

Kemudian pemberlakuan surat laik nikah 30 hari, sedangkan banyak yg hrs diurus. Khususnya yg mau urus surat pindah nikah, dimana banyak 

memakan waktu di Jakartanya, kemudian hrs mengurus lagi ditempat nikah yg dituju.  

 

Terima kasih

1

2021 December TW211208IDFM

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208IS7Z
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

8:32pm 

AlwiZaenudin's avatar 

Alwi Zaenudin @AlwiZaenudin 

Lokasi  

Jl. Abdul Hamid II RT 19 RW.05  

Dekat depot air minum  

Penggilingan, Cakung, Jakarta Timur pic.twitter.com/LcZEHwhlC5 

 

More options 

8:30pm 

AlwiZaenudin's avatar 

Alwi Zaenudin @AlwiZaenudin 

Selamat Malam  

Saya mau mengadukan lampu penerangan jalan yang mati 

 

Saya sudah menelpon pihak PJU Jaktim tetapi tidak di angkat 

 

Mohon bantuannya min �

1

2021 December TW211208J3XN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Sumur Resapan Twitter

Pagi min @DKIJakarta , tolong diinfokan kembali kepada vendor pembuatan sumur resapan di area Cipinang Indah agar bisa dirapihkan kembali 

karena ada beberapa yang kondisinya membahayakan pengguna jalan. Terima kasih. Cc : @aniesbaswedan 

Alamat lengkap : Jl. Rajawali  

Patokan lokasi laporan : depan sekolah BPK Penabur, Alfamart Cipinang Indah, 

Jl. Tarum Barat Blok KK Cipinang Indah, RT.18/RW.3, Pd. Bambu, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13430 

 

Alfamart Cipinang Indah 

maps.app.goo.gl/7GAXNh8ENXEFb3…

1



2021 December TW211208KKXD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208LD08
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Jalan Twitter

@DKIJakarta mohon di bantu mengurai kemacetan di Jalan Raya Daanmogot di titik Putaran 2 arah Perum Casa Jardin (halte Jembatan Gantung) 

khususnya di jam pulang kantor antara jam 16.00 sd jam  19.00 wib, tidak ada petugas(jgn hanya 1 orang) , putaran kend
1

2021 December TW211208LKVJ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208LTI4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211208NHJB
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Saya terdaftar di database sebagai penerima kartu pekerja, bagaimana cara pengambilannya, tadi saya ke Bank DKI tapi ditanyakan undangannya, 

tapi saya gak punya, mohon bantuan infonya @Disnaketransdki @DKIJakarta 

Nama ; Sukaesih 

NIK ; 3174066406710003

1

2021 December TW211208PWWV
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Jl. Daan Mogot RD terjadi banjir, selokan meluap 1

2021 December TW211208Y4LF
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta Di Jalan Raya bekasi tepatnya di perempatan ke arah i gusti ngurah rai dan di perempatan cakung cilincing lampu lalu lintas tdk 

berfungsi, 

Mohon diperbaiki min karena macet

1



2021 December TW211208ZIG8
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211209ALXV

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Puskesmas Twitter

Pagi, kacau pelayanan puskesmas cipinang besar utara, udah datang ke puskesmas malah suruh daftar via wa. Bagaimana kalau orang yang gak 

ngerti bakal nyusahin orang yg butuh pelayanan kesehatan. 

 

Iwa Raharja Soleiman  

Kamis 9 des 2021 jam 09.00 wib 

0859-5926-7474

1

2021 December TW211209FE45 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dear @DKIJakarta mohon menindaklanjuti masalah air bersih dari PALYJA di bukit duri. Sudah 1 bulan lebih air mati. 

Nama: John (rumah pak Frans) 

ID pelanggan: 000544877 

Alamat: Kampung melayu Barat RT.12 RW. 06 No. 15 Bukit duri, tebet. 

Telp. 081314403099 

 

Tolong pak, Kami teriak2  ke PALYJA gak pernah denger. Anak kami sekolah gak mandi, kami kerja gak mandi, tunggu hujan yg kadang datang.  

Ini benar-benar menyedihkan.

1

2021 December TW211209KZ6W DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama: Yeremia Tri Anandia 

Nomor KJMU:  

Asal Universitas: Universitas Nasional  

NIK: 3175052406020009 

KK: 3175050802180016 

Dana KJMU sudah masuk tanggal 7 Des 2021 sebesar 9jt, tapi cek saldo 29rb, kenapa bisa seperti itu? mohon di follow up masalah ini 

Terimakasih 

Nomor KJMU: 52023105239

1

2021 December TW211209LOVW PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air mati total semua, bapak/ibu. 

-Nama : sukandar 

-No ID Pelanggan: 000109897 

-Alamat : jl lodan dalam 6 rw 01 kel ancol 

-08161920049

1

2021 December TW211209NPRU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Siang pak @aniesbaswedan , maaf , skrng di JKT Sltn lg marak pekerjaan FO kabel Udara. Mhn @DKIJakarta @dinaslhdki @BinaMargaDKI bisa cek, 

krn bukannya sdah tak blh ?? Adapun ijin jg satu pintu ... Cba pak ditertibkan krn pejabat bapak di kel dan kec ada andil dlm ijin proyek tsb 

 

jl minangkabau timur 19

1

2021 December TW211209QPWF DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter

Min 

 

Saya mempunyai limbaj baju bekas dan saya bingung caranya mau di apakan, apakah ada solusi atau tempat penampungan limbah baju bekas

1



2021 December TW211209SU5F
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Izin melaporkan permasalahan saluran air @DKIJakarta , Jl. Swadaya Pln No.1, RT.10/RW.2, Jatinegara,Cakung, Kota Jakarta Timur 

Permasalahan : Perbaikan saluran Air yang mengakibatkan banjir sampai menggenagin jalan juga masuk ke halaman kantor juga rumah warga 

@DinasSDAJakarta

1

2021 December TW211209WEK5 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Nama: Diva Maharani 

NIK : 3175035009030010 

No. Telp : 087827567621 

Permasalahan : saya saat itu sudah mendaftar dtks tapi kenapa tiba tiba kjmu saya dibatalkan ya dan diberitahu bahwa dtks saya tidak terdaftar? 

untuk hal itu apa yang harus saya lakukan lagi agar saya terdaftar dtks dan bisa mendaftar kjmu? saya masih semester 1 dan mau ke semester 2 

tolong bantuannya pak

1

2021 December TW211210AEAI

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

CAKUNG

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter min apakah membuat surat keterangan sehat dari puskesmas dikenai biaya? saya berada di Puskesmas Penggilingan I (Satu) Elok. 1

2021 December TW211210AN7H KECAMATAN TEBET Keluhan Pelayanan Twitter

Selamat pagi..  

tolong di follow up ya KECAMATAN TEBET itu perihal ttd saja bisa lamban sekali ya bisa 2harian blm selesai. 

Entah kendalanya dimana, yang jelas ini merugikan waktu masyarakat yang memang butuh proses secara cepat. 

Ini menjadi nilai buruk terhadap pelayanan publik. 

Tolong di bantu untuk ditingkat kan kembali. Terimakasih🙏�

1

2021 December TW211210AUL4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon admin @DKIJakarta menertibkan bajaj yg parkir di tanjakan pinggir jalan dekat kali kelurahan gandaria utara (jalan menuju tanah kusir 2) 

sangat mengganggu jalan sekali pada sore hari karena banyak kendaraan yg lewat di area tsb. Terima kasih
1

2021 December TW211210EMWU
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mulai kambuh lagi nih  Karokean udah jam 22.45 di Blok 11 Rusun Muara Baru Jakarta Utara. Ganggu ketenangan orang untuk istirahat. Emang itu 

orang tidak punya hati ya. Senang bikin susah orang lain
1

2021 December TW211210GTKB
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT
Sampah Twitter

Mohon ijin laporkan kembali. UD. INTI LOGAM, JL. AL-MUBAROK RAYA, masih tetap bakar sampah dibelakang walau sudah didatangin petugas 

setelah laporan bulan Agustus lalu. Jadwal bakar sampahnya masih sama pagi jam 6 atau sore jam 5an. Yang dibakar katanya plastik, karet bekas 

kabel 

Asapnya pagi ini sangat menggangu sekali, sungguh bebal sekali orang ini mau usaha tapi ga mau ikuti aturan. 

Alamat lokasi UD. Inti Logam, Jalan Al-Mubarok Raya, Joglo (sebelah rumah dg nomor Kav B2). Saya tandain di map lokasi bakar sampah.

1



2021 December TW211210O3ON
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter tolong dong @DKIJakarta dikolong toll meruya selatan deket univ mercubuana air mampet/tersumbat. disini bnyak yg neduh 1

2021 December TW211210PEQ1 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Ijin melaporkan, tolong di bersihkan batu kerikil bekas coran di jalan daan mogot km 14 tepatnya di depan proyek jembatan pesakih, banyak sekali 

batu kerikil membahayakan pengguna jalan khususnya kendaraan motor tolong segera di tindak lanjuti terimakasih
1

2021 December TW211210QJZQ DINAS BINA MARGA Hubungan Pekerja-Pengusaha Twitter

Kepada Yang Terhormat Bapak  Gubernur DKI Jakarta dan Dinas Bina Marga berserta Jajarannya yang terkait: 

 

Dengan Hormat; 

Saya Julvan Junaidi SH MH, alamat jln.Peta selatan no 37  Jakarta Barat, saya mewakili dari rekan rekan dari PJLP khususnya PJU (Penerangan Jalan 

Umum) yang ada di Dinas Bina marga, saya sangat prihatin sekali melihat Gaji dari rekan rekan yang tidak sesuai dengan keahlian mereka sebagai 

tenaga kelistrikan yang borkopeten memiliki sertifikasi dimana menurut ketentuan pasal 18 ayat (1), ayat (2) dan ayat (3) UU No. 13/2003, seorang 

pekerja berhak memperoleh pengakuan kompetensi sesuai dengan Keahlian dan profesionalismenya, di mana Gaji mereka  disamakan dengan 

pekerja biasa padahal memiliki skill yang berbeda dengan tukang sapu, di tahun 2016 sampai dengan 2020 mereka selalu mendapatkan gaji di atas 

UMP dan setiap tahunnya selalu ada kenaikan gaji, tapi tahun 2021 menjadi UMP yaitu 4'2 jt, mereka tidak berharap gaji besar tapi paling tidak ada 

perbedaan sesuai skill,mereka sudah berapa kali teman teman mengadukan persoalan ini tapi sampai sekarang tidak ada realisasinya, mengingat 

pentingnya sebuah Kota Negara tanpa penerangan jalan umum akan menjadi sebuah Kota mati gelap gulita, mohon agar di tindaklanjuti laporan ini 

supaya ada keadilan,salam Hormat,Terimakasih atas 

perhatiannya🙏

 

 

Kronologi; tahun 2016 PJU di rekrut PJLP di bawa Dinas Perindustrian dan Energi gaji mereka selalu di atas UMP dan selalu ada kenaikan gaji  setiap 

tahunnya, dan ada nama jabatan setiap taem nya terdiri dari 4 personil dalam 1 taem ada yang namanya 1 orang Instalator dan 2 pembantu 

Instalator, 1 orang driver, dan Gaji pembantu Instalator saja gajinya masih di atas UMP, pada Ahir tahun Desember 2019 PJLP PJU di alihkan ke 

Dinas Bina Marga untuk tahun 2020 namun yang menyediakan PJLP masih Dinas Perindustrian dan Energi, makanya Gaji masih di atas UMP di tahun 

2020, setelah tahun 2021 sudah di bawa Dinas Bina Marga Gaji PJLP PJU menjadi UMP/turun, sebagian temen temen yang pindah ke Naker Gaji 

mereka juga di atas UMP, maka dari itu mereka meminta keadilan, karena memiliki skill yang berbeda maaf mereka bukan tukang sapu, untuk itu ini 

saya lampirkan bukti kontrak kerja sebagai bukti.itulah kronologinya, mohon di mengerti, terimakasih atas 

perhatiannya🙏

 

1

2021 December TW211210UBI3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta  

Macet panjang krna ada tenda warga. Jl kyai haji mud'ham 

Cukup lama duduk di JAK 53, krna tidak jalan. Mohon di cek. Terimakasih 

Palmerah, Kota Jakarta Barat,

1

2021 December TW211210UC7I
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter @DKIJakarta bungur besar 8, blkg rel kreta senen,  kel. Bungur, kec. Senen jakpus bnyk anak2 tanggung nongkrong, teriak2, sore, malem 1

2021 December TW211211AX1O
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Yth Pemprov @DKIJakarta ini trotoar depan Liberta selalu dipake buat parkir mobil loh, pejalan kaki jadi harus melintasi badan jalan. Apakah 

peruntukan trotoar disini memang buat mobil?  

Kali aja selama ini saya yg salah tanggap.di depan hotel Liberta

1

2021 December TW211211C0J8
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA BARAT
Perizinan Bidang Kehutanan Twitter

Badai, pohon tumbang tertahan kabel PLN. Mohon bantuannya pemprov @DKIJakarta 🙏 lokasi : TK Kartini Kb. 

Jeruk 

 

 

Jalan Masjid Al Anwar (Jl. Berdikari) No.13, Kebon Jeruk, RT.2/RW.1, Sukabumi Utara, Jakarta Barat, DKI Jakarta, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 

11540

1



2021 December TW211211DHQH DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter
YTH @DKIJakarta kondisi tangga JPO di halte busway cawang cikoko/stasiun cawang tepat di bawah lintasan LRT yang sedang dibangun, kondisinya 

buruk sekali. Kalau tidak segera diperbaiki bisa-bisa roboh dan membahayakan pengguna.
1

2021 December TW211211EAJU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

#JakartaSiagaBanjir 

========================== 

Mitigasi Banjir (Sabtu, 11 Desember 2021) 

========================== 

Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir 

============================ 

https://twitter.com/BPBDJakarta/status/1469604936660885523?s=20 

============================ 

 

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

1

2021 December TW211211H6NY
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

16.07 Pohon rubuh di daerah Simprug Jl. Teuku Nyak Arief, seberang Universitas Pertamina. Menimpa mobil, lalu lintas terhalang 

 

Jl. Teuku Nyak Arief, RT.7/RW.8, Simprug, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12220

1

2021 December TW211211HEGU

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211IUIZ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Perizinan Bidang Kehutanan Twitter

Sebenarnya ini lanjutan laporan TW211114BQWD dan karena pohon2 yg tinggi malah tidak dipotong, saya laporkan kembali dgn laporan 

TW2112097WZ3, dan… krna blm ada TL sudah ada angin kencang dan merobohkan ranting besar di Jl. Raya Haji Naman RT 01/RW 003, Pondok 

Kelapa, Jakarta Timur. Mohon dapat dituntaskan pemotongannya. Untung tidak ada korban jiwa atau harta.

1

2021 December TW211211J6BM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211JIR6
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong pak, ini sdh sangat menganggu dan meresahkan anak2 tanggung pd kumpul2 berisik sdh jam 12 malam Lewat, benyanyi nyanyi, jalan plaju 

no 11 depan gd yong ma kebon melati tanah abang, mohon bisa di tertibkan, geber2 motor juga , sangat sangat meresahkan tp tdk ada tindakan 

apapun dari aparat terkaTolong pak, ini sdh sangat menganggu dan meresahkan anak2 tanggung pd kumpul2 berisik sdh jam 12 malam Lewat, 

benyanyi nyanyi, jalan plaju dp gd nyong makebon melati tanah abang, mohon bisa di tertibkan, geber2 motor juga , sangat sangat meresahkan tp 

tdk ada tindakan apapun dari aparat terka

1



2021 December TW211211JYFZ SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211K29X

DINAS PERINDUSTRIAN, 

PERDAGANGAN, KOPERASI, 

USAHA KECIL DAN MENENGAH

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

pasar Senen jaya lantai 3 pusat grosir pakaian, banyak pedagang merokok di dalam lapak & tidak memakai masker. Saya berbelanja pakaian di situ 

tanggal 10 Desember 2021. 

 

Senen, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 December TW211211K64H
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211MJ48
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211N1ZE DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211O7PD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211P0PX
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211211SZ2Q
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

#JakartaSiagaBanjir 

========================== 

Mitigasi Banjir (Sabtu, 11 Desember 2021) 

========================== 

Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir 

============================ 

https://twitter.com/BPBDJakarta/status/1469604936660885523?s=20 

============================ 

 

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

1

2021 December TW211211YWRX
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211211ZZZW
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211212C3W9
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter Ada pohon doyong membahayakan di jalan Denpasar belakang Polandia embassy 1

2021 December TW211212GWVE
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jaringan Listrik Twitter

Selamat siang. Di Gang rumah saya tidak ada lampu peneramgan jalan. Sehingga warga memasang lampu swadaya. Apakah bisa dibantu untuk 

pemasangan lampu penerangan jalan? 

 

Alamat lengkap: Jalan Tipar Cakung Gang Pelajar, RT 08/09. No 171. Kelurahan Cakung Barat, Jakarta Timur, 13910. 

 

Patokan lokasi laporan: 

 

Gang di samping Gedung Imtaq Darurrahim.

1

2021 December TW211212KCXA
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI

Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Siang @DKIJakarta,@Disnaketransdki saya ada pertanyaan terkait KPJ.. saya sdh ambil kartu KPJ di bank DKI cabang PIK & katanya kartu perlu 

diaktivasi kembali ke walikota jaktim, baru bs digunakan untuk fasilitas gratis transjakarta & sembako murah? Mohon info nya yaa, tks
1

2021 December TW211213AJU4
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Tolong di perhatikan pa, jualan miras blm ada ijinnya di wilayah cikini 7 jak-pus. Alamat Lengkap: jl cikini 7 RT 16 RW 01 CIKINI JAK PUS 

Patokan Lokasi Laporan: sebrang jalan hotel whizt cikini raya. 

Selama PPKM LEVEL 2 CAFE & RESTO LOKI CLOSED SELALU DI ATAS JAM 11 MALAM.  

TOLONG DI PERHATIKAN. 

WARGA MERASA BISING TERDENGAR SUARA MUSIK

1



2021 December TW211213BVTY PD PASAR JAYA Perizinan Bidang Sosial Twitter

Mohon info apakah kartu pekerja untuk pembelanhaan pangan bersubsidi sudah tidak bisa ya? Kmrin sy ke pasar jaya katanya sudah habis kerja 

samanya belum diperpanjang, bagaimana pak? @aniesbaswedan @DKIJakarta 

 

Pangan bersubsidi sangat membantu kami, mohon di perpanjang segera pak @aniesbaswedan @DKIJakarta 🙏�

1

2021 December TW211213C3EA
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Nama saya Levina Astriana 

NIK :1610045409930002 

Alamat : Jl. Kembang X No.12 kel. Kwitang Kec. Senen Jakarta Pusat 

Sumpah bingung sekali, data pusat tertulis sudah menggunakan data baru, pas dicek di aplikasi pengecekan KTP online masih data lama, apakah 

berbeda sistem pusat dukcapil dan dilihat masyarakat awam seperti saya ini? @ccdukcapil @aniesbaswedan 

 

Saya mau bikin rekening dicek kata pihak Bank data saya beda dr ktp masih pake ktp lama, lah jd gimana

1

2021 December TW211213EE03 DINAS SOSIAL Pemberdayaan Sosial Twitter

Nama Lengkap: Mochtarom 

NIK: 3373012901800002 

No. KK: 3172030803210019 

Alamat Lengkap: Jl. Walang Baru Komplek Sekretaris Negara Blok P No.11 RT.006 RW.015 Tugu Utara Koja Jakarta Utara 

No. Tlp: 085110352265 

Deskripsi Laporan: Saya mengajukan / isi data DTKS tetapi tidak bisa karena alamat dan No KK  tidak sesuai dengan data kependudukan

1

2021 December TW211213POJK KELURAHAN BUNGUR
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Selamat pagi admin, mohon dinding underpass senen arah cempaka mas bisa dibersihkan dindingnya karena penuh tanah. Dindingnya tolong di lap 

air agar bersih. Terima kasih. Berikut fotonya pic.twitter.com/hQcfTZtyc3
1

2021 December TW211213SUJA DINAS PENDIDIKAN Perizinan Bidang Pendidikan Twitter

Nama saya, Lina, saya orangtua dari siswa SDS Samaria Kudus. Hari ini diinfokan surat mengenai jadwal pengambilan rapot dan libur Natal dan 

Tahun baru oleh pihak sekolah.  

Dalam surat tsb diinfokan mengacu pada surat edaran Disdik DKi no. 84/SE/2021 tgl 6 Desember, maka pengambilan rapot tatap muka, hari Jumat, 

tanggal 17 Desember 2021, dan libur Nataru mulai tgl 20 Desember 2021 - 7 Januari 2022.  

(Bukti surat terlampir ) 

 

Alamat sekolah SDS. Samaria Kudus : 

Jl. Meruya Utara no. 17, Meruya Utara, kec. Kembangan Jakarta barat 11620. Telp (021-5850208 

 

Mohon bantuannya utk dievaluasi mengenai surat peraturan pengambilan rapot dan libur Nataru dr sekolah SDS Samaria Kudus, melihat isi surat 

dari pihak sekolah tersebut TIDAK sesuai dg Surat Edaran yang dikeluarkan Dinas Pendidikan DKI no. 84/SE/2021 tgl 6 Desember 2021, mengingat 

usaha pemerintah yang sudah bekerja keras utk menurunkan tingkat penularan covid, agar pihak sekolah juga bisa mengikuti dan mematuhi 

peraturan dari pemerintah. 

 

Terimakasih atas waktu dan perhatiannya �

1

2021 December TW211213W3KG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kabel menjuntai rendah di Jl. H. Ridi 1, Ulujami, Pesanggrahan, Jakarta Selatan. Sudah pernah dilaporkan kepada PLN, namun hingga saat ini belum 

ada penanganan. Mohon segera diperbaiki. 

 

Terima kasih.

1

2021 December TW211213XCCQ BIRO PEMERINTAHAN Arus Lalu Lintas Twitter
Pelanggaran hampir tiap pagi dan sore d lampu merah jatipadang Jaksel l, lawan arus sangat berbahaya buat diri sendiri dan orang lain. Mohon 

ditindak. Sebelum jatuh korban
1



2021 December TW211214A3HS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214BAF2 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
halo admin, saya ingin bertanya nomor WA 0812-1240-2166 bagian mutasi BKD DKI Jakarta itu aktif apa tidak? Kok di chat selama 2 bulan berturut2 

ga pernah ada balasan, pdhl chatnya terkirim. Trus apa gunanya ngasih nomor WA tp ujung2nya harus tetap ke balaikota
1

2021 December TW211214CAL2
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter Kemacetan terjadi sepanjang jalan TB Simatupang hingga traffic light Fatmawati, gak bergerak sama sekali. Mohon ditanggulangi. 1

2021 December TW211214D4SN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Kepada @DKIJakarta @DinasSDAJakarta Got di daerah jln kesadaran raya RT 07 RW 01 Cipinang Muara Jakarta Timur tidak standar agak mengecil 

dan kalau hujan meluap airnya. Tolong di benahi dan di perlebar.
1

2021 December TW211214ED66
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214KHMO
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214NJAS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW211214OCC3 DINAS PERHUBUNGAN Arus Lalu Lintas Twitter
Selamat pagi, sebagai pengguna jalan juga, saran saja pak. Itu sebelum belokan di perempatan lampu merah arah Green Garden, Kedoya, bawah 

flyover Pesing, sebelah kirinya bisa dipasang rambu "belok kiri langsung". Saya lihat banyak pengendara yg mau ke kiri langsung belok kiri.
1

2021 December TW211214OIT3
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214P9XI DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214R802 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214UKKZ
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211214V6OI DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat Siang, 

 

Saya mau menanyakan perihak DTKS untuk pembuatan KJP. 

 

Suda cek DTKS di 2 website : 

 

1. pp-pusdatin-dinsos.jakarta.go.id/page/home 

 

2. cekbansos.kemensos.go.id 

 

DTKS saya sudah terdaftar, di kedua website tersebut. 

 

Sebelumnya saya sudah telepon ke Pusat Pelayanan Pendanaan Personal dan Operasional Pendidikan (P4OP). Dan diminta untuk menanyalan DTKS 

anak saya yang belum masuk dan diminta menanyakan ke Pusdatin langsung. 

 

Saya sudah coba telepon, DM Istagram dan email tapi tidak ada jawaban dari PUSDATIN 

 

Nama Lengkap : Deri Kurniawan 

NIK : 3174042912890001 

KK : 3174081002111001 

Alamat Lengkap : Jalan Pengadegan Timur IV 

Nomor Telepon: 085921427813

1

2021 December TW211214W9YM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW211215CXJA
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Min @atcs_jakarta @DKIJakarta , traffic light samping gedung Landmark Center (halte Dukuh Atas 2) ngaco nih lampunya. Jadi susah nyeberang 

nanti orang2. Mohon diperbaikin.
1

2021 December TW211215GU3Z
SUKU BADAN PENGELOLAAN 

ASET DAERAH JAKARTA PUSAT

Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA)
Twitter Sekali lagi, mohon agar Pemprov DKI dapat memasang plang seperti dibawah ini di lokasi taman yang hilang di Jl. Benhil 10 11 12 dan 13 1

2021 December TW211215NKLQ KELURAHAN JOHAR BARU Pelayanan Administrasi Twitter pak ingin mengelukan tentang pelayanan kelurahan yng sedang offline, kapan bisa online nya pak? 1

2021 December TW211215TSPV
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Mohon para dinas terkait untuk menertibkan spanduk² partai dipohon² spanjang dijalan kramat kwitang, mngganggu dan pmndangan kurang 

bagus...@DKIJakarta @SatpolPP_DKI @ArizaPatria
1

2021 December TW211216E8C5 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir 1

2021 December TW211216F8CN DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216GOPG
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jembatan Twitter Tolong banget JPO halte kemenkes dipasang lampu yg terang. Saya hampir kecopetan malem ini di situ. Udh 2x liat copet di sana. Tolong bgt!!! 1



2021 December TW211216HDE0 DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

Layang perempatan Mampang - Kuningan juga kembali berlubang.  

 

Kemarin malam ada pengendara motor terjatuh, padahal baru pengaspalan juga.  

 

Ada baiknya pengaspalan keseluruhan dilakukan di musim kemarau spy kualitas aspal tak mudah tergerus tekanan ban truk yg ditambah air hujan 

 

Di sini ya min, posisi tanjakan sudah mulai banyak lubang bagian kirinya (lajur motor) 

Lokasi: https://t.co/cj3sOgSjDm

1

2021 December TW211216KYQU DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter Lapor @DKIJakarta @BinaMargaDKI ramp JPO Bendungan Hilir arah Atma Jaya kondisinya mengkhawatirkan & berbahaya buat yg nyebrang 1

2021 December TW211216LTBB

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216M3TN

DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU 

PINTU

Pohon Twitter

salam, mohon bantuannya untuk menebang pohon tua yg sepertinya sdh dimakan rayap dan dahan-dahannya keluar menghadap jalan dan 

melewati kabel2 listrik dll.. sy khawatir dpt membahayakan pengguna jalan dan lingkungan, terutama saat skrg musim hujan dan angin, pohon 

rapuh bisa tumbang.. lokasi di jalan gaharu II no.15 cipete jaksel.. mohon perhatiannya ya, pak.. 

alamat lengkap : jalan gaharu II no.15 rt03 rw11, cilandak barat, jakarta 12430 

patokan: sebelah studio gaharu

1

2021 December TW211216MQKF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216NB1C
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216NH64
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW211216RP4G
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216VRJU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216WLOX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216WSGH
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Mau tanya dong.gmn caranya kita log in ke alpukat tapi no yg dipakai registrasi nya hilang krna hp ny dcuri .udah gtu paswordnya lupa... Mhon 

bantuan nya. Mksh
1

2021 December TW211216WX6J
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211216X6XY BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Jalan Bolong depan menara duta Kuningan Gedung Menara Duta, 

Jl. H. R Rasuna Said, menghambat laju kendaraan menciptakan antrian panjang dan tanpa tanda. Sangat berbahaya jika pelintas tak tahu ada lubang.  

Mohon diperbaiki

1

2021 December TW211216XS6J DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW211216YI2F
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211217AJ5S SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217DXGR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Keluhan Pelayanan Twitter

Yth. Pelapor,  

 

Mohon dilengkapi daftar di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan dan melakukan klarifikasi:  

 

Nama Pasien:  Suci Dwi Putri Rezeky 

Waktu Kedatangan: 11 november 

Nama Puskesmas: Puskesmas Cipinang Besar Selatan 2 

Nomor Telepon yang Bisa Dihubungi: 087775611859 

 

Tolong diproses ya min saya bener2 mau membicarakan mengenai keluhan saya terhadap pelayanan dipuskesmas tersebut. Terima kasih banyak 

sebelumnya

1

2021 December TW211217EYSG
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217FYHJ
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217HUAB
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217ISNL

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211217MHKC BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

news.detik.com/berita/d-58590… 

 

Ini @DKIJakarta @Humas_DKI @aniesbaswedan Jln. Rasuna Said skrg sangat menyedihkan sbg slh satu jln protokol utama Ibukota. Apalagi kedubes 

asing ada di sana, shg langsung tampak wajah bopeng sarpras publik di negara ini

1

2021 December TW211217N8OY
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

bahwa di Jl. Pondok Hijau 2 dan Jl. Pondok Hijau 5, Pondok Pinang, Jaksel, terdapat bekas pekerjaan saluran air yang rusak. Smg dpt segera 

diperbaiku agar tdk membahayakan. 🙏�
1

2021 December TW211217NFI9
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217NO6D DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217QQWD DINAS BINA MARGA Penanganan Kebakaran Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217RGH3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217S8PN
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211217T0S3 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

blokir belum di buka karena dinas pendidikan belum konfirmasi ke bank DKI, trus saya hrs komplain ke mana? 

Nama: Yeremia Tri Anandia 

Nomor KJMU:  

Asal Universitas: Universitas Nasional  

NIK: 3175052406020009 

KK: 3175050802180016

1

2021 December TW211217XA90
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217XY57
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211217ZDHZ
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

mohon bantuan pohon tumbang di Jalan MPR III, Cipete, Cilandak Barat. Terima kasih 

🙏

 

 

Lokasi : Jl. M.P.R. III Dalam, Cilandak Barat, Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta

1

2021 December TW211218ANCL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218DRR6 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218DTRF
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW211218FLD5 DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter
Ni trotoar Jl. Fatmawati sekitaran simpang TB. Simatupang, knp masih jahiliyah gini ya Min @DKIJakarta? Pdhl proyek @mrtjakarta dah lama kelar.  

Hingga pagi ini kondisinya tidak berubah seperti terlihat di google street. Buruk sekali!
1

2021 December TW211218GV3E
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

 Mitigasi Banjir (Sabtu, 18 Desember 2021) 

============================ 

Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir  

============================ 

https://twitter.com/bpbdjakarta/status/1472132877928198144?s=21 

============================ 

  

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

1

2021 December TW211218IMU6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

 Mitigasi Banjir (Sabtu, 18 Desember 2021) 

============================ 

Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir  

============================ 

https://twitter.com/bpbdjakarta/status/1472132877928198144?s=21 

============================ 

  

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

1

2021 December TW211218KEK9
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218KIF1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lapor pak PJU disepanjang jalan Kampung Belakang  RT04 RW03 kel KAMAL kec kalideres mati pak mohon diperbaiki , terimakasih 

 

Nama : Didin Mahmudin 

Alamat : kp Belakang RT04 RW03 Kel KAMAL Kec KALIDERES JAKARTA BARAT 

 Tlp : 0895333893091 

089612228313

1

2021 December TW211218KJK0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Selamat Malam, mau info Lampu penerangan Jalan, di jalan kemang utara 8 , kelurahan bangka, jakarta selatan ada yang padam dekat gardu 

listrik,mohon untuk segera diperbaiki terima kasih..  

@DKIJakarta

1

2021 December TW211218NIRL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW211218OE14
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Lampu merah mati jalan yosudarso (jalan bugis-permai) keadaan hujan deras rawan kecelakaan. Mohon tindak lanjutnya terima kasih 

@DishubDKI_JKT @DKIJakarta
1

2021 December TW211218P2JQ DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218SS54
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

plis kek sekali-kali razia gitu halte halte di sudirman, enak bgt halte dibuat nongkrong, ngerokok se enaknya ganggu pengguna angkutan umum  

. 

@DKIJakarta

1

2021 December TW211218SXM9

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218TNZS
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218UKCX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211219CQ87
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

@TMCPoldaMetro @PosPohonTumbang @tamanhutandki  sampai saat ini belum ada bantuan untuk mengevakuasi motor saya yg tertiban pohon 

mohon bantuannya @PosPohonTumbang @tamanhutandki @DKIJakarta 

Parkiran motor MRCCC Siloam semanggi pak, untuk saat ini tidak 

1



2021 December TW211219ETD2 DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Selamat pagi dan salam sehat selalu buat bapak gubernur ,wakil gubernur beserta jajarannya ditempat. Izinkan saya bertanya terkait bantuan bpnt. 

Apakah bantuan bpnt memang sudah sewajarnya dalam pencairannya tidak bersamaan dalam satu RW di kelurahan Pekayon kecamatan pasar 

rebo kota Jakarta timur.karena bulan ini ada yg telah cair hari Rabu lalu tgl 15 Desember 2021 dan ada yg belum cair...menurut info yg saya dapat 

dari pendamping PKH bahwa bantuan bpnt yg belum cair dikarenakan saldonya masih kosong .mohon informasinya dari bapak/ibu.terima kasih 

sebelum dan sesudahnya atas perhatiannya.

1

2021 December TW211219GDUV
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

PUSAT

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Tolong selamatkan anak kecil yang dusuruh jualan di Pasar Senen. 

Pasar Senen, Jakarta Pusat. Tidak jauh dari pasar ayam
1

2021 December TW211219J7D7 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

 Tolong donk pemprov yth jangan cuman urusin banjir aja, ini @UppPusat tidak menyelesaikan masalah kami, air di Taman Semanan Indah masih 

belum keluar, datang teknisi hanya kasi solusi supaya kami sedot sendiri ditengah ketersediaan air yang kecil 

Nama Lengkap: Laora Indah Gunawan 

ID Pelanggan: 000789737 

Alamat: Perumahan Taman Semanan Indah blok E5 no 33a 

Nomor Telepon: 081288656129

1

2021 December TW211219K9H3
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter Tolong di cek @PT_Transjakarta ini lampu merah mau nyebrang ke Mayapada Tower di Karet Sudirman tiba2 mati. Susah mau nyebrang. Thanks. 1

2021 December TW211219R7QF PT TRANSPORTASI JAKARTA
Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Selamat sore @PT_Transjakarta , @DKIJakarta, Bpk @aniesbaswedan  

Ini kali ke 3 sy melaporkan kondisi tempat wudhu haltw busway TransJakarta Monas Jl. Medan Merdeka Barat yg masuk ring 1. Tetapi tdk ada 

respon sama sekali. Apakah harus menunggu dulu ada korban celaka?! Tksh

1

2021 December TW211219RH52
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter Klau ini, halte or terminal pinang ranti kmrin... Tlg aspal yg rusaknya diperbaiki jk mmg ini wewenang @DKIJakarta. #jaktim #Jakarta #Saturday 1

2021 December TW211219ZYYO PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Sudah sejak lama air bersih dirumah kadang mati, kadang nyala (tgl pastinya saya lupa kapan), saya pakai Palyja. 2 bulan kebelakang air itu nyala 

hanya jam2 tertentu, jam 12 nyala, malam sekitar jam 7 mati sampai pagi, nyala lagi siang. Tapi minggu2 ini mati bisa sampai 1-2 hari. Saya sudah 

laporan telp ke Palyja, tapi ya gitu tidak ada penanganan langsung ke lokasi, petugas hanya sekali ke lokasi tgl 14 Des, memastikan bahwa air mati 

dan ibu saya ttd. tapi belum pernah ada penanganan secara nyata di lokasi. 

 

Saya mau menceritakan historis nya (seingat saya), semenjak pembangunan Apartemen di kawasan metro tv dan metro park sekitar tahun 2014, air 

dirumah saya mulai terasa kecil volumenya, tapi masih lancar nyala setiap hari. beberapa tahun kemudian pancuran air semakin kecil, lalu keluarga 

kami memutuskan membeli pompa air untuk menambah tekanan air, kemudian lancar, volume airnya besar. Selang beberapa tahun kemudian lagi, 

air mulai sering mati di jam2 tertentu seperti pagi hari, baru nyala siang, bahkan sampai beberapa hari air mati tidak mengalir. 

Mungkin petugas terkait bisa melakukan analisa apakah jalur pipa yg ada di kawasan apartemen maupun perkatoran metro tv masih satu jalur 

aliran air ke tempat tinggal saya, kalau memang benar, ya berarti itu penyebab selama ini air sering mati di tempat tinggal saya 

 

Saya harap segera dilakukan penanganan, karna air sebagai kebutuhan vital rumah tangga 

 

id pelanggan palyja: 000705359 

Nama Lengkap: Muhammad Noer Dafi 

ID Pelanggan: 000705359 

Alamat Lengkap: Jl. Pilar 2 No. 18B 

Nomor Telepon: 081382000508

1



2021 December TW211220BK3Y
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220CE4W PT TRANSPORTASI JAKARTA Transportasi Publik Twitter

Halo @DKIJakarta  

Tolong dibantu lah @PT_Transjakarta ini. Aplikasinya error berminggu-minggu gini. Ayo dong Pak @aniesbaswedan 

 

Ini udah lama banget. Coba cek aja aplikasi Tije. Saya yakin orang di Pemprov juga ada yang punya aplikasi itu.

1

2021 December TW211220EEI3 KELURAHAN PEGADUNGAN Sampah Twitter
Sudah seminggu tempat pembuangan sampah daerah jakarta barat tepatnya di jl utan jati gg h.dul jiin rt 1 rw 11 kel pegadungan kec kalideres tidak 

dibersihkan mengingat kondisi cuaca yg kurang baik akan jadi potensi virus dan bencana daerah , tolong untuk ditindak lanjuti . Terimakasih 🙏�
1

2021 December TW211220G5MR DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220HB39
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

 Meruya Selatan Jakarta Barat dekat alfamart gereja Maria Kusuma Karmel & depan gereja 'Banjir'. 

Biasa sampah & lumpur di dasar saluran air dibersihkan sekarang tidak pernah lagi.. 

 

Sudah 3 tahun mulai banjir hingga macet total..

1

2021 December TW211220IM24
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220JENH BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Nanya min, saya udh bayar pajak tahunan mobil di app SIGNAL, habis itu apa yg harus saya lakukan utk dpt STNK fisik? Trims 1



2021 December TW211220K3Q9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Mohon Perhatian Bapak bapak yg terhormat Lampu Jalan kondisi spt ini  

Alamat Lengkap: Jl. komp. Askrindo No 1. Deplu Raya Bintaro 

Patokan Lokasi Laporan: dekat restoran kebon rojo/warung eyang 

Bukti Pendukung/Foto (bila ada):

1

2021 December TW211220K9T7 KELURAHAN SUNTER AGUNG Pungutan Liar Twitter

Mohon di kirim team investigasi ke wilayah kami RW01 kelurahan sunter agung jakarta utara dalam proses pelaksanaan program PTSL.. Karena 

dalam pelaksanaannya warga di pungut biaya oleh oknum Rt, Rw dan pokmas setempat.. Kisaran biaya yg dipinta antara 1,5 juta sampai 7 juta per 

sertifikat... Ini semua terjadi karena kurang nya sosialisasi yg di lakukan pihak kelurahan sehingga ada oknum yg memanfaatkannya. Warga yg sudah 

terlanjur bayar tak ada di kasih bukti pembayaran seperti kwitansi.. Hal ini seperti dagang di pasar.. Yg menentukan harga oknum RT setempat.... 

Banyak warga yg terlilit hutang krn mesti pinjam guna menebus sertifikatnya... Mohon segera di tuntaskan permasalahan tsb.. Warga sekarang ini 

baru memahami kalau program ptsl sesungguhnya gratis dari media dan gejolak diberbagai tempat. 

 

Nama terlapor : oknum rt²

1

2021 December TW211220LHBN
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220M0V1 DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Yth. Pemprov DKI Jakarta, berikut data mahasiswa yg UKT tidak ditangguhkan, informasi Bank DKI ke UPT4OP bahwa UKT yg tidak ditangguhkan 

blokirannya sufah dibuka 6 hari yang lalu, tp sampai hari ini ... BELUM. Mohon bantuan follow up nya. Tetima kasih atas kerja samanya. 

Nama Mahasiswa : Rivaldi Pradana Alfathon 

NIK : 3171040309000001 

No. KK : 3171041101098184 

Universitas : BRAWIJAYA 

No Rekening Bank DKI : 10823128790

1

2021 December TW211220MFKQ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Kronologi Laporan: Dana UKT KJMU saya tidak ditangguhkan tapi belum cair juga, padahal bank DKI sudah beri laporan UKT yang tidak 

ditangguhkan sudah dibuka blokirannya. Ini sudah mau bayar UKT 

 

Nama Lengkap Mahasiswa: Chiara Amelia Sunarto Putri 

 

NIK: 3171065605020001 

 

No. KK: 3171060501092922 

 

Universitas: Universitas Indonesia 

 

No. Rekening Bank yang digunakan untuk pembayaran kuliah: BNI

1

2021 December TW211220NPXU
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220PSOV
KELURAHAN TANJUNG DUREN 

UTARA

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter

Halo, pengurusan ahli waris kenapa sekarang lama sekali yha???   

Nama Alm : Daryanto 

NIK Alm : 

Nama Ahli Waris : Nur Endah Iryani 

NIK Ahli Waris : 

Tgl pengajuan :13 Desember 2021 

No Telepon Yang dapat di hubungi : 081290497474 Karena lampiran tidak jelas. Terima kasih

1



2021 December TW211220QH0C
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Sore, saya Yusran yang bertempat tinggal di Kav. Hankam Jl. Strategi VI B1 No. 2, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

 

Ingin lapor untuk di daerah ini sudah banjir, apalagi hujan yang mulai dari tadi siang sampai sekarang. Mohon dapat dibantu pengecekkan untuk 

bisa menanggulangi banjir biar tidak lebih parah lagi. Terima kasih

1

2021 December TW211220SDRV DINAS BINA MARGA Kegiatan Seni dan Budaya Twitter

Pagi,Min. Kemarin abs keliling2 lgi,sprti biasa,menyusuri Kawasan Sudirman-Thamrin. Tempat yg bbrp waktu lalu sgt iconic di Jakarta, skrg ini ada 

bbrp lantainya yg pd rusak,copot2 gini. Mohon segera diperbaiki, Min. Ini dpt membahayakan pengunjung. Terima kasih @DKIJakarta 

 

Nama Lokasi : Spot Budaya Dukuh Atas 

Alamat Lengkap Lokasi : Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta(dri google)  

Patokan Lokasi : Dekat Patung Jenderal Sudirman ; Halte Dukuh Atas 1

1

2021 December TW211220T9C7
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Dear pak/Bu.. 

 

Mohon respon nya..,  

Lokasi , jl.ampera raya GG anggrek RT 002/02  

Cilandak timur, pasar Minggu  

 

Cek lokasi..tolong...kami sudah muak..tiap musim hujan begini terus...,tidak ada tindakan apapun dr pihak daerah saya..., 

 

Thx,

1

2021 December TW211220TY1W
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220UD8U
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
Kartu Identitas Anak (KIA) Twitter @DKIJakarta halo mau tanya, kalau mau perpanjang KIA yg sudah expired kemana ya? Dan apa saja persyaratannya? 1

2021 December TW211220ULJW

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220W3O5
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

@DKIJakarta Genangan air masuk ke dalam rumah di Jl. Pancorat Barat VIII (dekat SD Pancoran 7). Tolong segera ditindaklanjuti ya, terima kasih 

 

Kel. Pancoran, Kec. Pancoran, Jakarta Selatan.

1



2021 December TW211220X325
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

@DKIJakarta @BinaMargaDKI Min, tolong relay aspal Jl. Penjernihan 1 samping Masjid Jend. Sudirman Jakarta Selatan karena ada 3-4 titik lubang 

sepanjang jalan yg membahayakan saat malam hari gelap. Trims
1

2021 December TW211220Z396
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211220ZEVF
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter Banjir di Jalan Duren Tiga Selatan depan SDN Duren Tiga 13 Pagi 1

2021 December TW211221A9AM DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221C107
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221CXBF PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

selamat malam. Minta tlg saya sudah mengajukan pemasangan PAM PALYJA nomor PSB 20212185 sejak 12 Nov sampai sekarang belum ada survey 

 

Nama Lengkap : Andykha David Novri Sitanggang 

iD pelanggan : PSB 20212185 

Alamat : Jl Permata Meruya IIB blok D12 No 36 

Nomor telepon : 085256688416

1

2021 December TW211221CXOH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Bisakah dikoordinasikan kembali terkait pengaturab kendaraan keluar dari Metropol XXI ini? Padahl udah bagus waktu PPKM kmrn ditutup dan 

khusus pejalan kaki. Dibuka lagi bikin macet dan ngalanhin yg jalan 

@aniesbaswedan @DKIJakarta

1



2021 December TW211221DOLN

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221DSW3 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221DTC7
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Pelayanan Perhubungan Twitter

@DishubDKI_JKT hallo dishub DKI, mau nanya untuk mengechek motor terkena derek atau hilang caranya bagaimana? Karna adik perempuan saya 

parkir motor di pancoran, dan keluar2 motor tidak ada, org sekitar bilang kena derekAlamat Lengkap: jalan utama sakti r
1

2021 December TW211221F40D DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221FBYX
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221FP9O PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Tiap hari air mati jam7 pagi sampai jam 1 dini hari di daerah kampung bali tanah abang  

@DKIJakarta 

   

@Water4life_ID 

  tidak bisa beraktifitas 

 

Nama Lengkap: irhas e 

ID Pelanggan: 000027527 

Alamat Lengkap: kampung bali 30 no17 rt08/08 tanah abang jakpus 

Nomor Telepon:085218772101

1

2021 December TW211221GOVW
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA SELATAN
Pohon Twitter

Admin 

Kalo mau lapor pohon besar supaya bisa sedikit dipotong ke mna ya 

Ini udh miring bgt 

Kalo tumbang bisa ngangkat 3 rumah 

Dipinggir kali 

 

Alamat : Jalan Mandala 2 Bawah 08/02 46 Cilandak Barat - Jakarta Selatan 

12430 

Patokan : Rumah Bude Gito (dekat rumah pak RT.8) 

 

Semoga pemprov bisa bantu supaya mengurangi potensi pohon besar ini tumbang

1



2021 December TW211221GXHP DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221J5QJ DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

saya mau menanya soal dana kjmu yg diblokir. menurut info dari P4OP sudah dibuka blokirannya. namun sampai hari minggu saya cek ke atm 

belum ada sepeserpun uang yang masuk, tapu di mutasi sudah ada dana masuk sebesar 9jt. saya sudah menanyakan hal ini secara terus menerus 

melalui dm instagram P4OP namun tidak ada respon. mungkin pihak pemprov bisa membantu menangani masalah ini. ini sebaiknya saya gimana 

ya? apa harus menunggu atau harus datang langsung ke bank dki menanyakan hal ini? 

Nama:  Maylani 

Nomor KJMU: 528231449651 

Asal Universitas: Universitas Nasional 

NIK: 3175105905020004 

KK: 3175101201090419

1

2021 December TW211221JY5E PT TRANSPORTASI JAKARTA Jalan Twitter

Selamat pagi. Saya ingin tanyakan mengenai bus stop di sebrang SMA 5. Bus stop tersebut agak jauh letaknya dari jalan mobil/motor (terlalu 

menempel pada rumah warga) sehingga kadang kesulitan untuk supir Jaklingko melihat rambu bus stop tersebut dan Jaklingko tidak berhenti di 

perhentian itu. Apakah bus stopnya diletakan di dekat pinggir jalan saja agar lebih terlihat oleh pengemudi Jaklingko? Terima kasih. Alamat: Jalan 

Sumur Batu Raya (Sebrang gang/Jalan A). Patokan: sebrang bengkel yang ada plang SMAN 5 Jakarta

1

2021 December TW211221KRCI
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221KWQN KELURAHAN LUBANG BUAYA Pencemaran lingkungan Twitter
 ini kok ada pembakaran yang saya nggak tau apa ya di sekitar lobang buaya? Mohon ditindak karena ini di dekat pemukiman dan menimbulkan 

polusi udara.  Jalan Mesjid Umar 2 No 58a Lubang Buaya Kecamata Cipayung
1

2021 December TW211221NI2Q
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter laporan banjir Jl.cidodol raya, komp loka permai, grosel, keb lama jaksel, samping kali sekretaris 1

2021 December TW211221PTV1
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211221SICT DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221T1QG DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221T63P
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221TGTB

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211221V2OK
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Mohon bantuan mesin pompa air ke Taman Alfa Indah, Joglo, Kembangan, JakBar 

 

Air sudah mulai masuk ke dalam rumah  

 

@aniesbaswedan @DKIJakarta @DinasSDAJakarta  

 

Alamat Lengkap : Taman Alfa Indah Blok F, Joglo, Kembangan, Jakarta Barat 

Patokan Lokasi Laporan : Taman Kodok Blok F, Perumahan Taman Alfa Indah 

Deskripsi Permasalahan : Banjir setiap intensitas hujan tinggi 

Terima kasih  

 

*Intensitas hujan yang tinggi dan waktunya sudah lebih 30 menit

1

2021 December TW211221XUQO
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211222BTH9
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Administrasi 

Kependudukan
Twitter @DKIJakarta kalau mau urus KIA anak, syarat dan dokumen yang perlu dilampirkan apa saja min? 1



2021 December TW211222CC3P
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hi hi ini saja di depan stas klender, sudah dilaporkan , gaje deh ..wkwkwk...bukan halang rintang lagi..trotoar ada kios sayur, ditambah motor 

melawan arus , pejalan kakinya yaa seneng aja sih, ketemuan dgn motor yg melwan arus..nepi2 dikit deh sesekali beli sayur, wkwkwk
1

2021 December TW211222CJ6Y DINAS LINGKUNGAN HIDUP Sampah Twitter @DKIJakarta Selamat pagi, mohon info kalau buang sampah besar seperti kasur, kursi dll bisa kemana ya? 1

2021 December TW211222ERX1
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan   

Tombol penyeberangan di halte TJ karet sudirman rusak. Waktu masih berfungsi aja rambunya sering kali diterobos pengendara mobil/motor.  

Sekarang karena rusak pejalan kaki cuma bisa lewat sambil angkat tangan.

1

2021 December TW211222H3U4
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Mohon dilakukan tindakan derek di depan toko Pandor dan New Seol yang sering buat kemacetan sepanjang jalan Wijaya 1. Terima kasih 

Jalan Wijaya 1 toko roti Pandor dan Restoran New Seol. Berhadapan.  Dari walikota Jakarta Selatan hanya kurang dari 1 KM. Dekat kampus PTIK
1

2021 December TW211222I0S9
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Terdapat lobang di jalan I Gusti ngurahrai tepat nya depan SPBG mohon untuk diperbaiki barusan saya menjadi korban lobang itu jngn smpe ada 

korban lagi! 

Jl. I Gusti Ngurah Rai No.15 AB, RT.1/RW.15, Klender, Kec. Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13470

1

2021 December TW211222JMT4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Halo @DKIJakarta , lampu flyover Antasari udah lama mati. Tolong benerin ya. Makasih 

 

tolong ditindak lanjut pengecekan pada malam hari

1

2021 December TW211222JRT5
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Terdapat lobang di jalan I Gusti ngurahrai tepat nya depan SPBG mohon untuk diperbaiki barusan saya menjadi korban lobang itu jngn smpe ada 

korban lagi!. @DKIJakarta
1



2021 December TW211222MI5N
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Jalan Twitter

Tolong segera diperbaiki donk bpk pejabat terkait dari sebelum proyek tol becakayu hingga tol becakayu mau kelar ini jalan sepertinya tidak pernah 

kesentuh walikota / pejabat terkait di jakarta timur ya? @aniesbaswedan @BinaMargaDKI @DKIJakarta @binamargajaktim lokasi jalan kalimalang
1

2021 December TW211222NHCB
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta, terdapat 2 mobil yg parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jl palem 1 5-22 Petukangan Utara Jakarta 

Selatan (patokannya sebelum jln haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan utara memberi teguran.tks
1

2021 December TW211222QLN2
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

@DKIJakarta @aniesbaswedan  

@DinasSDAJakarta  

Tolong pak salurannya yg menuju ke kali Pesanggrahan dinormalkan,kalau hujan meluap dan banjir . 

 

Alamat : Komplek Askrindo 

Jln. Deplu Raya Rt 004 Rw 03 

Kelurahan Bintaro 

Kecamatan Pesanggrahan. 

Patoka

1

2021 December TW211222TQ0J BADAN PENDAPATAN DAERAH Pelayanan Administrasi Twitter Pagi min mau tanya untuk pembayaran pajak di pgc dibuka jamberapa ya? 1

2021 December TW211222W0HQ
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Selamat pagi min @DKIJakarta,  

Lampu penyebrangan pejalan kaki didepan Kemendagri (Jl Veteran) mati,  Bisakah itu segera diperbaiki? Terima kasih.
1

2021 December TW211222WUYZ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Lapor, ada keramain di lokasi cafe/kedai new normal. Mohon segera di tindak sekarang 

Lokasi : New Normal Coffee & Eatery 

0877-7776-6234 

 

https://www.google.com/maps/place/New+Normal+Coffee+%26+Eatery,+5,+Jl.+Raya+Tengah+No.16a,+RT.5%2FRW.12,+Gedong,+Kec.+Ps.+Rebo,

+Kota+Jakarta+Timur,+Daerah+Khusus+Ibukota+Jakarta+13760/data=!4m2!3m1!1s0x2e69ed0e12847e23:0x93e933eb59b1a9c3?utm_source=mstt

_1&entry=gps

1

2021 December TW211222X85Z
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Kalau kata suami temen yang orang luar, jalan kaki di Indonesia itu kaya latian halang rintang buat Olimpiade.Depan RS.CIPTO MANGUNKUSUMO 

Min @DKIJakarta  

Apa di usirin klo razia aja Min ..?

1



2021 December TW211222XLFY
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat pagi, mohon ditindak terhadap pengaturan arus yg dialakukan swadaya olei warga setempat namun yang diutamakan bukan arus dari jalan 

utama tapi dari jalan kampung sehingga menimbulkan kemacetan terutama di jam sibuk 

 

Lokasi di persimpangan antara Jl. Ciputat Raya dan Jl. H Muhi Raya 

 

https://www.google.com/maps?cid=3584111216896515965&entry=gps 

 

Jl. Ciputat Raya Kel No.101, RW.4, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12310

1

2021 December TW211222Y1MJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Kalau kata suami temen yang orang luar, jalan kaki di Indonesia itu kaya latian halang rintang buat Olimpiade. 

 

Min @DKIJakarta @dprddkijakarta @dprddki @SatpolPP_DKI tolong ditertibkan 

 

Jl. Salemba Tengah, seberang Radjak Hospital. 

 

Sekalian juga di sisi seberangnya (sisi Radjak) parkir sepeda motor memakan >1/2 trotoar

1

2021 December TW211222Y28K KELURAHAN GANDARIA UTARA Tutup Saluran Twitter
Bisa minta tolong bantuanya untuk memperbaiki ini 

jalan dwijaya 2, kebayoran baru gandatia utara jaksel 12140
1

2021 December TW211223DR2V DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223E3HD
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Parkir liar Twitter Jl.mangga besar IX kel tangki kec taman sari, jakbar tolong ditertibkan, jalanan jadi sempit karena dipakai utk parkir ojol dan jualan 1

2021 December TW211223FXTI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223GHWY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW211223GV69
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

mohon dong ini di tindak parkir liar sepanjang jalan setiap hari, sudah di tegur masih ada dan balik kembali menjadi tuman, bikin macet. Mohon di 

tindak lanjuti admin 

JL. bendungan walahar  

benhill  

(BELAKANG GEDUNG BRI 2)

1

2021 December TW211223HR72
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Pemprov @DKIJakarta jalanan udh dibagusin. Trotoar udh dilebarin tp kalo spt ini gimana kami pejalan kaki bs lewat? Lokasi di resto Hangry jl 

Raden Saleh Cikini..
1

2021 December TW211223K9ZR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA PUSAT
Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Mohon Bantuan Ada Tumpukan Bekas Galian Lumpur Pembuatan Sumur Resapan Dan Revitalisasi Got di Samping Masjid Jami' Penggalang Dan 

Seberang Masjid Jami Penggalang Tidak Enak Di Pandang, Mohon Bantuannya Masjid Jami' Penggalang 

Jl.Penggalang Rt 09 Rw 01 No.19 Kel.Palmeriam Kec.Matraman Jakarta Timur 13140 

Laporan Bekas Galian Di Karung Di Samping Dan Seberang Masjid Belum Diangkut Sehingga Menjadi Kotor Dan Kumuh Masjid Dan Lingkungan 

Sekitar

1

2021 December TW211223K454 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223KWV3
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223KXT0
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Hubungan Kepegawaian Twitter

Min,mau nanya..gaji pjlp pertamanan th 2022 di level 4,4 atau ikut regulasi ump 2022, sebesar 4,6 ya?? 

 

Tlg dijawab ya min

1

2021 December TW211223NRAM
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW211223NRYT SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223RPGW BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter Pagi Min, kalau mau bayar pajak tapi ktp aslinya sama org yg lagi diluar kota bagaimana ya? 1

2021 December TW211223TIDV
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223U5EX
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223UZXK
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA PUSAT
Pohon Twitter Min @DKIJakarta  ada pohon tumbang di jalan tentara pelajar setelah stasiun palmerah arah pejompongan 1

2021 December TW211223WNDD
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211223YMN1
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jembatan Twitter

Selamat Siang Dear Team Pemprov Dki Jakarta Mohon di TL Jembatan Cilincing JL. CAKUNG DRAINSE JAKARTA UTARA  

Jembatan Tersebut Berlubang sangat Berbahaya Bagi pengendara Motor yang melintas di malam Hari  

Maaf tidak bisa ambil gambar d karenakan sedang Berkendara  

Terimakasih 🙏🙏�

1



2021 December TW211223YST8
DINAS PARIWISATA DAN 

EKONOMI KREATIF

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Dear @SatpolPP_DKI @DKIJakarta  

Dear Pemprov dan Satpol PP, kalau mengacu pada aturan Pariwisata besok 24.12 - 2.1, masih boleh ada live music (musik hidup), tetapi info dr 

management, Satpol PP melarangnya. 

 

mohon informasi bagaimana aturan yg benar untuk musik hidup di Cafe?

1

2021 December TW211223Z479
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211224AE7A
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Selamat pagi admin saya mau lapor lampu penyebrangan orang di jl brigjen katamso slipi jakarta barat depan pt NCS korslet karna petir harap 

segera du perbaiki terima kasih 

Jalan Ks. Tubun 3 Dalam Blok G No.27, RT.10/RW.4, Slipi, Palmerah, RT.10/RW.7, Slipi, Kec. Palmerah, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 11410

1

2021 December TW211224E6QH PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Iya min saya mw melaporkan kembali.. krn ini sudah sangat kelewatan udah berbulan bulan nya ngalir dan lapor tp Ga ada perubahan apa apa 

termasuk tindakan 

 

Tolong di suruh pihak palyja ya ke lokasi melakukan pengecekan 

 

Nama Fery m 

Id pelanggan 000481188 

Alamat: Jl Idris RT 01 RW 11 No 21 kel Sukabumi utara kec Kebon jeruk Jakarta barat 

No 081213661055 

 

Laporan dan hasil TL sebelumnya: 

TW211104ZIO6 

Berikut Hasil Tindaklanjut dari SKPD Terkait: 

Perkenankanlah kami menyampaikan permohonan maaf atas ketidaknyaman yang terjadi dan kami sangat memahami kesulitan dan kekecewaan 

yang dialami oleh pelanggan sehubung dengan terganggu suplai air. 

 

Sebagai tindaklanjut atas pengaduan Bapak Fery M, petugas PALYJA telah melakukan pengecekan pelanggan NOREK 000481188 a/n SRI HARYANTI 

alamat Jalan, Idris, -, 21, 001, 011, -, Sukabumi Utara, JAKARTA, 11540. 

 

Adapun beberapa pekerjaan lanjutan untuk menjaga kuantitas air ke area tersebut yang tengah PALYJA lakukan, sebagaimana yang petugas PALYJA 

coba sampaikan kepada pelanggan di nomor handphone 081213661055 namun tidak terhubung. 

 

PALYJA tetap berupaya untuk memberikan pelayanan yang terbaik dan senantiasa melakukan perbaikan untuk pelanggan PALYJA khususnya dan 

masyarakat pada umumnya. Untuk informasi dan keluhan sehubungan dengan layanan PALYJA dapat disampaikan melalui Contact Channel PALYJA. 

1

2021 December TW211224FLE1
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Hi,  

 

Mohon dibantu cek ada tunawisma bangun tempat tinggal sementara di jembatan penyeberangan Universitas Prasetya Mulya, Jl. TB. Simatupang 

Cilandak.  

Makasih

1

2021 December TW211224FY4B DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224GSZ1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211224HZR6
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224I41Y SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224L99F BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta Halo, min. Mau nanya buat Daftar Susunan Keluarga untuk pensiun PNS kemana ya, min? Kelurahan atau Kecamatan? bisa online kah 

lewat Alpukat Betawi?
1

2021 December TW211224M5HE

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

JATINEGARA

Demam Berdarah Dengue (DBD) Twitter

@DKIJakarta @BPBDJakarta @dinkesJKT @aniesbaswedan minta tolong tuk Fogging wil Kel Kampung Melayu, Jaktim karna saat ini #DBD merajalela 

di wil tsb. Berdasarkan info yg saya Terima, saat ini ada 4org yg di rawat krn DBD. Makasih 

Yth,,pelapor 

Nama RT: K

1

2021 December TW211224NJV1
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Hi,  

 

Mohon dibantu cek ada tunawisma bangun tempat tinggal sementara di jembatan penyeberangan Universitas Prasetya Mulya, Jl. TB. Simatupang 

Cilandak.  

Makasih

1

2021 December TW211224NUBJ
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

th. Pemerintah Provinsi DKI Jakarta,  

Saya hendak lapor keberadaan pak ogah di sepanjang jalan setelah pintu Exit tol Tegal Alur, Kamal, Kalideres, Jakarta Barat. Jadi, setelah 

mengarahkan kendaraannya ke kiri untuk keluar dari jalan tol, para sopir truk dihadapkan dengan beberapa pak ogah yang berpakaian serba hitam 

mulai dari topi, jaket dan celana panjang. Mereka meminta uang dengan paksa dan tak segan-segan menggedor pintu kaca truk bila tidak diberi. Hal 

itu sangat meresahkan dan menganggu para sopir.  

 

Mohon dilakukan razia pak ogah di lokasi dan gelar patroli secara berkala berkesinambungan di sana untuk menekan keberadaan pak ogah yang 

leluasa beraksi. Terima kasih

1

2021 December TW211224TGOG DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211224UP71
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

SELATAN

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Selamat sore mau melaporkan ada orang tunawisma di JPO depan Universitas Prasetya mulya biasanya beraktifitas di malam hari. Mohon 

ditindaklanjuti karena mengganggu keamanan pejalan kaki.  

Alamat lengkap: Jl. RA. Kartini, Cilandak Jaksel 

Patokan Lokasi Laporan: Depan kampus universitas prasetya mulya

1

2021 December TW211224UWSM

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224VZY7
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Pagi min, saya ingin melaporkan adanya kesalahan penyetelan rambu lalu lintas di titik kenal persimpangan karet (setelah stasiun KRL Karet). Seperti 

yang terlihat pada video bahwa lampu hijau menyala untuk arah menuju Karet Dari JL. Kh. Mas Mansyur. Pada waktu yang bersamaan lampu hijau 

juga terindikasi menyala untuk lalu lintas dari arah karet yang hendak berbelok menuju JL. R.M. Margono Djojohadikusumo (karena kendaraan 

yang berbelok berjalan serentak yang mengindikasikan lampu lalu lintas berwarna hijau). Keadaan tersebut sering menyebabkan kebingungan bagi 

pengendara dari dua arah tersebut. Bahkan tidak jarang sampai menyebabkan perselisihan antara pengendara yang menganggap lalu lintas dari 

arah mereka menunjukkan hijau

1

2021 December TW211224WJ89 DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224WKXP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

elamat Pagi  

@pln_123 

   

@DKIJakarta 

 Lapor KABEL LISTRIK PUTUS di jalan umum SANGAT BERBAHAYA lokasi 

 

Jalan Duren Tiga Selatan patokan Indomaret H Maun Jakarta Selatan 

 

Jl. Duren Tiga Selatan, RT.8/RW.2, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740

1

2021 December TW211224WSBV
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211224XCY7
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211224YHUN
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211225BMQC

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PANCORAN

Fasilitas Kesehatan Milik 

Pusat/Swasta/Klinik Swasta
Twitter

Selamat Pagi,  

@DKIJakarta 

  

 

Adanya musim penghujan saya sebagai warga, memohon untuk dilakukan FOGGING antisipasi pencegahan DBD  

 

Untuk RT 011 RW 003 Kelurahan Duren Tiga Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan 

 

Mencegah lebih baik daripada mengobati, Terimakasih

1

2021 December TW211225DNVI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211225EQRY DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225GVWF
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, mau lapor, di daerah Kwitang dekat pasar beberapa hari ini ada orang2 sepertinya anak2 kecil yg membuat keributan dengan 

menyalakan mercon dari sore hingga malam. Hal ini mengganggu ketenangan warga sekitar, terutama utk yg punya riwayat penyakit jantung. 

Hewan2 di sekitar juga ketakutan. Mohon aksi2 demikian diperhatikan dan ditangani dengan baik, kami sebagai warga Kwitang juga berhak untuk 

hidup dengan tenang dan nyaman. 

Lokasi: Sekitar Pasar Kwitang, Senen, Jakarta Pusat.

1

2021 December TW211225IFX3
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Selamat malam, ada cafe outdoor yg selalu mengadakan live music setiap weekend di jam 9/10-11/12 malam dgn suara cukup keras sehingga cukup 

mengganggu. Apa cafe tsb menyalahi aturan? Apa bs ditindak atau ditegur? Terima kasih 

Alamat lengkap: Katar Angkringan, Jl. Peta Utara No.4, RT.2/RW.6, Pegadungan, Kec. Kalideres, Jakbar 

Patokan lokasi laporan: bekas kantor kelurahan pegadungan lama, seberang masjid al-firdaus 

https://t.co/aunUB07Swa

1

2021 December TW211225IG9I
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW211225JFTA
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225MT84 DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Selamat siang min, saya mau bertanya saya sudah terdaftar dtks periode agustus 2021, kmren saya daftar kjmu namun tertolak karena blm 

terdaftar dtks, apakah data periode agustus akan diberikan dinsos dki ke uptp4op untuk pendataan kjmu tahap 1 2022 nanti min? Terima 

kasihFolded hands 

Mohon lengkapi data di bawah ini: 

 

NIK: 3172066811010002 

No KK: 3172060701094807 

Nama: Devi Selviani 

Alamat KTP dan Alamat domisili: JL.Harmonika BLK S/15 RT 002/RW 009, Pegangsaan Dua, Kelapa gading, Jakarta Utara. 

Pekerjaan: Mahasiswa 

 

NIK: 3172060101620008 

No KK: 3172060701094807 

Nama: Syahrial 

Alamat KTP dan Alamat domisili: JL.Harmonika BLK S/15 RT 002/RW 009, Pegangsaan Dua, Kelapa gading, Jakarta Utara. 

Pekerjaan: Buruh

1

2021 December TW211225OMM4 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225P05E

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225R57H
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225RZJ2 BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter
mohon bantuannya mati lampu Jl. Kebon Kacang Samping West Mall Grand Indonesia Pinggir Kali, RT.1/RW.2, Kb. Melati, Kecamatan Tanah Abang, 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10230
1

2021 December TW211225TFC7 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter
Selamat sore , 

Mau tanya , kalau sudah bayar PBB 2021 liwat tokopedia tanpa diskon apa bisa diurus reimburse nya? Tks sebelumnya
1



2021 December TW211225TU2O
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225TZ4Q
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225U6ZM BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

@DKIJakarta hallo admin izin bertanya terkait pemberkasan CASN PPPK Guru Tahap I, untuk surat pernyataan dan surat lamaran ditulis tangan atau 

diprint out?  

  

Terima kasih,

1

2021 December TW211225UJH4 DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter

Sayang di tempat kami di Batu Ampar Condet kagak dikasih sumur resapan, jadi banjir terus, malah makin sering 

Gg. Lapangan paling ujung, setelah Mushola Baitur Rahman. Pak Camat Kramat Jati, Pak Lurah Batu Ampar, dan kepala Perairan Kecamatan Kramat 

Jati tahu semua lokasinya, karena Januari 2020 sudah ditinjau. Janji mau buat sumur resapan di awal masuk gg Lapangan juga tdk direalisasi 

Gg. Musholla, RT.3/RW.2, Batu Ampar, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13520

1

2021 December TW211225ULGX
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta @DishubDKI_JKT lampu jalan depan rumah jalan tanah kusir 2 sudah 4 hari mati..minta tolong diperbaiki karena lumayab 

gelap..terimakasih 

Alamat: Tanah Kusir 2 no.4 RT/RW 09/009 Kebayoran Lama Selatan, Jakarta Selatan 12240 sebelah Kostrad-Arte

1

2021 December TW211225ULLV SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211225WSL4 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Halo selamat malam sampai saat ini palyja tidak melakuan tindakan apa2 terkait supply air yang mati. Setiap ditanya selalu dalam perbaikan padahal 

sudah berbulan2. Apakah sengaja tidak dikerjakan? 

 

ama Lengkap : Djumiati 

ID Pelanggan : 000036313 

Cabang Palyja 

Alamat : Jl Sawo 3 RT 006/09 No.23 Manggarai Selatan, Tebet, Jakarta Selatan 

Nomor Tlp : 081385222868

1



2021 December TW211225XHAQ
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211226D6RD PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta 

 Tolong untuk pihak pam di tindaklanjuti ini air pam saya mati di daerah cipinang muara  

@pamjaya_id 

  

@AetraJKT 

 

Nama : Herlin Hasibuan 

ID Pelanggan : 60288642 

Alamat Lengkap : Jl BB I no 2-5 Kel Cipinang muara kec jatinegara 

No Telp

1

2021 December TW211226KUA7 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta 

  

@pamjaya_id 

  

@AetraJKT 

  

 

Min, air di Kelapa gading mendadak mati sore ini, kenapa & kapan mengalir lagi? 

 

Cc.  

@aniesbaswedan 

   

@ArizaPatria 

Nama : Tusita 

ID Pelanggan : 20008824 

Alamat Lengkap : Jl.Kelapa Sawit 3 , CC - 22

1

2021 December TW211226LXPL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@AetraJKT 

  

@DKIJakarta 

 ini aetra cempaka putih barat mati, gak ada informasi sama sekali... Dikala lagi butuh air utk sholat, utk mandi, utk aktifitas lainnya... Mohon segera 

ditindak lanjutin 

 

Nama : DWI CAHYA 

Id pelanggan : 60071422 

Alamat leng

1

2021 December TW211226OZJT
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Trotoar Twitter

POTONGAN PIPA DI TROTOAR TEBET TIMUR, Ini sangat berbahaya min, kalau ada potongan pipa untuk orang buta. lokasi Jl. Tebet Timur Dalam III 

M Jl. Tebet Raya No.1, RT.1/RW.3, Tebet Tim., Kec. Tebet,
1

2021 December TW211226QBI9 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Selamat sore, air dari aetra sedang mati tidak mengalir 

 

Nama Lengkap: Abu Dzar Al Ghifari 

ID Pelanggan: 50013586 

Alamat Lengkap: Jl. Kayu Manis Timur No. 23 RT 01/04, Utan Kayu Utara, Matraman, Jakarta Timur 

Nomor Telepon: 0897 8160 340

1

2021 December TW211226TFCQ PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Air PAM di rumah kontrakan saya di Jalan Mangga, Utan Kayu utara, Matraman, Jakarta Timur mati sejak pukul 17.46 wib. Mohon dibantu utk 

dikordinasikan dgn PT Aetra utk segera dilakukan perbaikan karna kami sangat bergantung pada aliran air PAM trsebut 

🙏🏼

 

 

Mohon menginformasikan data berikut untuk memudahkan Petugas dalam melakukan pengecekan : 

Nama : Ny Wiah Ruswiah (pemilik kontrakan) 

ID Pelanggan : 50013612 

Alamat Lengkap : Jalan Mangga 1 Nomor 206 B RT 005 RW 005, Kel. Utan Kayu Utara, Kec. Matraman Jakarta Timur 

No Telp : +62878-7729-1966

1



2021 December TW211226XKX3
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan di jalan gunung sahari dalam di mesjid Baiturahman skrg dlm keadaan mati tolong diperbaiki demi mengantisipasi ranmor di wilayah 

setempat.trims
1

2021 December TW211227CFSR
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Jalan berlubang besar membahayakan pengguna jalan. Lokasi 

Jl. Dr satrio Dari arah tebet menuju Casablanca, selepas terowongan Casablanca.
1

2021 December TW211227FLOR BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Selamat siang Pak/Bu, 

Mohon izin bertanya dan mengajukan diri. 

 

Saya berencana membeli rumah 42m di DKI Jakarta, dengan nilai 250jt,  sebagai rumah pertama saya. KTP saya DKI sejak 2005.  

 

Mohon izin bertanya,apakah saya bisa mengajukan pembebasan pajak BPHTB atas pembelian tersebut? Dan bagaimana caranya? 

 

Terima kasih, 

Salam Hormat

1

2021 December TW211227HQUG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Anthonius Ocky Yonathan 

ID Pelanggan: 30026300 

Alamat Lengkap: Jl. Pademangan II Gang 26 No. 20 

Nomor Telepon: 082113159080 

 

Dear Pemprov DKI, mohon teguran keras untuk Aetra area Pademangan. 

 

Sudah 3 bulan ini air selalu bau, diperbaiki sebentar, bau lagi, terus begitu berulang-ulang tanpa penyelesaian yang tuntas. 

 

Mohon perhatiannya dengan serius, kami pelanggan membayar untuk air bersih, tidak menggunakan air tanah untuk membantu program 

pemerintah, tapi pelayanannya sungguh mengecewakan. 

 

MOHON PERHATIANNYA DENGAN SERIUS. 

AETRA AREA PADEMANGAN TIDAK BECUS DALAM BEKERJA!

1

2021 December TW211227VSMA DINAS PENDIDIKAN
Kartu Jakarta Pintar (KJP) / Kartu 

Jakarta Mahasiswa Unggul (KJMU)
Twitter

Nama: Natasya Amalia Putri 

Nomor KJP: 1232379150 

Asal Sekolah: SMKN 71 Jakarta 

NIK: 3175065102061003 

KK: 3175060701093775 

 

Keluhan : dana KJP tiba tiba berkurang 

 

Dari 517.000 menjadi 69000 tanpa transaksi apapun

1

2021 December TW211227VV3H
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan di gang kami sudah lama mati.  Akhirnya warga inisiatif pasang lampu sendiri.. 

Lokasi Gang waru RT 10 RW 03 Kebagusan Pasar Minggu Jakarta Selatan 

Mohon segera diperbaiki.. terimakasih

1

2021 December TW211227WYLS DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
jalan berlubang membahayakan pengendara diatas flyover saharjo arah ke tanah abang2. Tepatnya di Jl. KH Abdullah Syafei posisi ditengah jalan 

sambungan jembatan.
1



2021 December TW211228B0OL
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

  

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1

2021 December TW211228B3HQ
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228CD2C
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

   

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1

2021 December TW211228DXSR DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228FS1N

SUDIN KETAHANAN PANGAN, 

KELAUTAN, DAN PERTANIAN 

JAKARTA PUSAT

Hewan Tak Berpemilik Twitter

8:20pm 

AmiraKeyn's avatar 

Amira Keyn @AmiraKeyn 

Dear pemprov DKI, saya mau lapor untuk di jalan Bima dan Jalan Arjuna dan di taman nya situ sering banyak anjing liar dan anjing warga yg dilepas 

berkeliaran. Masalahya anjingnya suka ngejar saya sebagai ibu2 dan anak saya juga.  Tolong bisa ditertibkan anjing liarnya.  

Lokasi : jalan bima dan jalan arjuna , Tanah Tinggi kecamatan: Johar baru. Jakarta Pusat.

1

2021 December TW211228G955 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228GD99 KELURAHAN SETIA BUDI
Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kantor ku di landmark sudirman dan hanya satu akses jalannya itu pintu timur sdgnkn pintu barat ditutup karna alasan permintaan dr 

pembangunan MRT dukuh atas takut mengganggu mobilitas, tp keadaan yg begini ngga aman jg utk sipil. 

 

Landmark Centre Lantai 9, Jalan Jend Sudirman Kav 1, Setiabudi, RT.3/RW.3, Kuningan, Setia Budi, Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12910 

 

Pembangunan MRT dukuh atas penuh alat berat yg aktif beroprasi

1



2021 December TW211228GTPW
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA BARAT

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Min @dinaslhdki @DKIJakarta ini ada Bengkel duco buang limbah cat ke sungai. 

Lokasi di jl Kh Ahmad Dahlan Duri Kosambi, Cengkareng Jakarta Barat samping toko bangunan TB Sama Jaya.
1

2021 December TW211228KCSX DINAS KEBUDAYAAN Tempat Wisata Twitter
Min @DKIJakarta @disbuddki museum di DKI sudah buka untuk pengunjung atau belum ya? 

Cc: @aniesbaswedan @ArizaPatria
1

2021 December TW211228L3O0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228LQOR

PUSAT KESEHATAN 

MASYARAKAT KECAMATAN 

PASAR MINGGU

Keluhan Pelayanan Twitter

min, kenapa sekarang pengurusan surat pengantar nikah cuma bisa 1 bulan sebelum hari h? bukankah terlalu mepet ke hari h.. 

 

saya tadi ke kelurahan pejaten timur meminta pengantar untuk nikah, ternyata diminta sertifikat layak kawin dari puskesmas kecamatan. kemudian 

saya ke puskesmas kecamatan pasar minggu, info dari petugas di sana sertifikat layak kawin hanya bisa diproses sebulan sebelum hari h. 

 

kenapa terkesan rumit dan berbelit2, harusnya h-1 bulan calon pengantin tidak perlu disibukkan dengan urusan administrasi seperti ini. lebih baik 

jika bisa diurus jauh hari

1

2021 December TW211228P4UA

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228PR1N
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228SDCD
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1



2021 December TW211228SFYB
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan di daerah depan rumah kami langganan mati, ini sudah 4 hari mati /alamat Jl. M Kafi 1 RT 006/RW 02 Cipedak/Jagakarsa.Tolong 

ditangani dengan SERIUS, jangan mati lagi mati lagi..
1

2021 December TW211228UQXU
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kepada Yth, @DKIJakarta mohon bantuannya lampu PJU mati sudah lebih dari 3 hari lokasi di Jl. Warung Sila I RT 011/04, Kel. Cipedak, Kec. 

Jagakarsa, Jakarta Selatan 

 

Lokasinya di depan rumah No. 100 RT 011/04, Kel. Cipedak Kec. Jagakarsa

1

2021 December TW211228V66E SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228WP8F DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228YIZS
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228YKEC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1

2021 December TW211228Z774 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1



2021 December TW211229GFML
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter Min. Mhn carikan alfernatif lain bagi warga yg mau berkunjung tapi tdk punya HP dan email 1

2021 December TW211229KRG1
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Bantuan Sosial Twitter

Yth Pak @aniesbaswedan , Pemprov DKI. 

Saya ingin menanyakan tentang UDW Pensiunan DKI. Apakah benar Pemprov DKI sudah tidak mengeluarkan UDW bagi Keluarga waris pensiunan 

DKI..?. Karena saya pernah mengajukan th 2020 lalu, dan katanya menunggu informasi Pemprov. Mohon penjelasannya..  

 

Nama : Rudiyanto Sapto Nugroho 

NIK   : 3173070705770006 

Alamat : Slipi kebon sayur rt0012/rw 003 

Domisili : Jl. Masjid alhuda no.92 rt1/rw17, Jombang ciputat 

Bukti pendukung : " Saya hanya dapat info dari sebuah koperasi pensiun di lt.1 gedung Dinas Pertamanan dan hutan DKI Jakarta." 

No.telp : 081319649934

1

2021 December TW211229KYTD
UNIT PENGELOLA SISTEM 

PENGENDALIAN LALU LINTAS
Arus Lalu Lintas Twitter

Apakah fase lampu merah Pintu Besar menuju Kotatua sengaja ditambahkan waktunya jadi lebih lama dari biasanya? Saya hitung sekitar 5 menit, 

dari biasanya 3 menit. Bus Transjakarta Kor 1 sampai menumpuk banyak sblm lampu merah.
1

2021 December TW211229LDMB KECAMATAN PESANGGRAHAN Parkir liar Twitter
Yth Bapak/Ibu Pemda DKI Jakarta, terdapat 1 mobil yg parkir tidak pada tempatnya (Poto terlampir) di jl palem 1 5-22 Petukangan Utara Jkt Selatan 

(patokannya sebelum jln haji riih) Mohon bantuannya agar pihak kantor kelurahan Petukangan utara memberi teguran kembali.
1

2021 December TW211229MN3V
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

 Mohon utk segera di TL, lampu padam Krn sdh di laporkan kepihak terkait tapi tidak ada respon dan tindakan, & sdh berhari² kondisi padam, lokasi 

Kbn jrk baru A6 no 7, rt 005 rw 08 Kel./kec. Kebon jeruk Jakarta barat.
1

2021 December TW211229PMHS
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Sugeng Enjang Pak @aniesbaswedan , sudah 2 hari sampah selokan di depan kedai saya (Kebon Baru - Tebet) belum diangkat. Mohon bantuannya 

Pak  

 

Lokasinya JL. H. No.7 RT.06 RW.08, Kelurahan Kebon Baru, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan, 12830 (Depan Masjid Al Aliyah).

1

2021 December TW211229S3HW
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

ear admin @DKIJakarta , mohon perhatiannya saluran air Jl. Gatot Subroto krn tdk tertutup & banyaknya kabel. 

Persimpangan Jl. Gatot Subroto & Jl. Peltu Rahmat Sidup. Terima kasih
1



2021 December TW211229SAQN
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Sampah Twitter

Sugeng Enjang Pak @aniesbaswedan , sudah 2 hari sampah selokan di depan kedai (Kebon Baru - Tebet) belum diangkat 😢 Mohon bantuannya 

Pak JL.H. No.7 RT.06 RW.08 Kelurahan Kebon Baru, Kecamatan Tebet, Jakarta Selatan 12830 (Depan Masjid Al Aliyah). Terima kasih responny
1

2021 December TW211229WD1S
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA UTARA
Jaringan Listrik Twitter

Lampu penerangan jalan di pinggir Banjir Kanal Timur (BKT) Marunda Kepu RT 8 RW 7 kel. Marunda Kec. Cilincing Jakut, masih mati, blm ada 

perbaikan, sangat rawan Kejahatan dan Sex. @RadioElshinta @aniesbaswedan @Humas_DKI @DKIJakarta
1

2021 December TW211230C28F BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta  

Assalamualaikum mau bertanya terkait pemberkasan pppk guru tahap 1. surat lamaran itu diketik atau tulis tangan ya ?
1

2021 December TW211230D50G BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

 utk pemberkasan CPNS, suket sehat jasmani rohani&bebas NAPZA, yg buat tgl 27 des, bisa diterima kan? Dibuat setelah pengumuman 24 des. Utk 

dokumen pemberkasan merujuk ke Surat edaran hasil integrasi kan? Atau ada SE lagi? 

Tlg bales ya saya email helpdeskcpns no respon

1

2021 December TW211230E0MP
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Taman Pemakaman Umum (TPU) Twitter

Pagi Min mau tanya utk urus surat itu di Kelurahan apa perlu dilampirkan lg surat visum kematian, krn sebelumnya sewaktu urus akta kematian sdh 

diminta di kelurahan
1

2021 December TW211230EKHU DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230F1SO DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW211230I0TH SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230J5Z0 UNIT PENGELOLA PERPARKIRAN Parkir liar Twitter
Tolong pemerintah provinsi DKI Jakarta menindak tegas tukang parkir liar dong makin meresahkan aja ini, terutama yang Lawson jalan Dr Satrio. Dia 

minta nya maksa, mana mahal. Sama yang di 2 Indomaret depan kota Kasablanka @DKIJakarta
1

2021 December TW211230KXUU
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230LOHN DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230N06G
SUDIN SOSIAL KOTA JAKARTA 

TIMUR

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS)
Twitter

Kronologinya : Ada bapak sm anak balita tinggal diterowongan cawang, arah UKI, seberang RS PON. 

Tolong difollow up, kasian anaknya, takut ketabrak mobil, kendaraan disana suka ngebut2
1

2021 December TW211230NY2M
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230P9DO

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Pembangunan tembok di atas got mohon di tindak jgn sampai masyarakat niru contoh yg tidak baik ini mohon di 5indak lanjuti jln Kalibaru barat 7 

RT 3 RW 15 Kel Kalibaru kec Cilincing Jakut depan masjid Miftahul Jannah.@aniesbaswedan @DKIJakarta @JSCLa 

 

Tambahan Note Deskripsi: 

 

Saat datang ke lokasi mohon untuk tidak menyampaikan kepada terlapor bahwa ada Laporan. Mohon untuk mengatakan adanya sidak dadakan

1



2021 December TW211230QAAV
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230R0UO
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230SUE0
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230T5SW
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230TCM9
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211230YJRP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW211231FOQJ KELURAHAN PENJARINGAN Pelayanan Administrasi Twitter

Halo 

Ada pelayanan ga hari ini kelurahan 

Kelurahan penjaringan

1



2021 December TW211231GSTV KELURAHAN PONDOK KELAPA Sampah Twitter

ada pekerjaan galian di komplek dki pondok kelapa sisa galian tdk di angkut msh ada yg lubang,di depan rumah2 warga, sangat mengganggu karna 

sdh lama,tolong di tindak lanjuti. 

Di lingkungan jl.h.dogon  rt.01~08/ rw.02 kelurhan pdk kelapa perumka dki jakarta timur

1

2021 December TW211231S6VH
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Yth Pemprov @DKIJakarta ini trotoar depan Liberta selalu dipake buat parkir mobil loh, pejalan kaki jadi harus melintasi badan jalan. Apakah 

peruntukan trotoar disini memang buat mobil?  

Kali aja selama ini saya yg salah tanggap. 

Di depan stasiun gondangdia/ samping pasar gondangdia sama, buat naro air kemasan galon dan gas oleh pemilik warung. 

Ujung selatan Barat stasiun gondangdia

1

2021 December TW2112016URF DINAS PENDIDIKAN Bantuan Pendidikan Twitter

Permasalahan Pencairan KJMU, sampai saat ini KJMU belum juga ada pencairan. 

 

Nama : ivan muhammad maful 

No kjmu : 5049 4887 0001 2809 

Asal Univ : uin jakarta 

NIK : 3173060707991005 

KK : 3173061601091209

1

2021 December TW2112027J0D
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

hallo, mau tanya ko aplikasi sirukim tidak bisa diakses dari sejak minggu kemaren hinggi dini, saya mau daftar rusunawa cipinang besar utara yang 

konon katanya baru dibuka awal bulan desember. selain lewat aplikasi, dimana  saya bisa mendaftarnya? saya datangin kantor pengelola rusun di 

pinus jakarta timur, tapi dialihkan melalui aplikasi, namun aplikasi tidak kunjung support. tolong dibantu, dari saya warga DKI

1

2021 December TW2112027P2J DINAS SUMBER DAYA AIR Ganguan dan Sisa Proyek Twitter

Hallo Pemprov @DKIJakarta  

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

Mau bertanya, Gundukan tanah ini sudah dibersihkan ya ? Jln Sirsak- Ps Minggu - Jakarta Selatan. 

 

cc : gubernur @aniesbaswedan

1

2021 December TW2112031GDL PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

olong dong tekanan air nya di perbesar untuk daerah tanjung duren utara 7. Saya pelanggan palyja dengan no 000278749, sejak 3bulan terakhir ini 

tekanan air kecil dan hanya bisa ditampung di jam 2pagi sampai subuh. Siang air mati total. 

 

Sejak 3 bulan terakhir sudah beberapa kali air pam ga jalan bahkan bulan lalu sampai 1minggu 

Air pam hanya ngalir di malam hari sekitar jam 2malam sampai subuh. Tampungan air tidak sampai 200liter sehari. Semalam bahkan cuma bisa 

tampung 2ember kecil. 

 

Nama Lengkap : Novi 

ID Pelanggan : 000278749 

Alamat Lengkap: Jl. tanjung duren utara 7. Gang 1. No 291, tanjung duren utara, grogol petamburan, jakarta barat 11470 

No Tlp : 082111311986

1

2021 December TW2112034WS2
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN
Keluhan Pelayanan Twitter

Sore min, mau tanya apakah aplikasi sirukim sedang ada masalah atau gimana ya?  

Saya login pakai email dan password yg bener tapi malah keluar otomatis dari aplikasi.  

Tolong dibantu min

1



2021 December TW2112058T1R
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Ini hampir sama dengan halte transjakarta di st Manggarai, setiap kali lewat ko halte nya malah dipake parkir mobil pribadi sama PKL ya. Apa 

memang belum diaktifin ya haltenya?  

 

 @PT_Transjakarta @DKIJakarta

1

2021 December TW2112059VLO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

5 Des 11.54 pagi. Di depan Pasar Cipulir (di bawah jembatan penyeberangan) banyak motor parkir. Malah ada tukang parkir nya. Padahal dilarang 

parkir. Mohon ditertibkan @DKIJakarta.
1

2021 December TW2112059ZIC PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

@DKIJakarta Bapak petinggi Yth apakah bisa dibantu menutup izin operasi @UppPusat soalnya air di tempat kami dimatikan sudah seminggu, kami 

rajin bayar tagihan dan tidak pernah terlambat #stoppalyja #tutuppalyja 

 

Deskripsi Laporan: Air PAM sudah mati se

1

2021 December TW2112060W69 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Dear PemprovDKIJakarta,  

 

Terima kasih atas reply nya di Twitter water4life_id. 

Saya yang mengajukan keluhan ke Palyja mengenai supply air bersih yg on off di Perumahan Kami. 

 

Berikut informasi yang Bapak / Ibu minta :  

Nama : Diana / Ketua RT005 

ID Pelanggan : 751082 

Alamat Lengkap : Perumahan Grisenda Jln. Taman Grisenda Blok E3 No. 15 (bukan AB) Kapuk Muara - 14460 Jakarta Utara  

Nomor Telpon : 082170959999 

 

Terlampir surat dan petisinya. 

Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti. Terima Kasih.

1

2021 December TW2112065VGA
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112066Z7T DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112070IZF
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA PUSAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

Sudah 2 malam lewat JPO cempaka  tengah lampunya padem, boleh di cek Bapak @aniesbaswedan @DKIJakarta terimakasih JL. Let. Jend. 

Suprapto, Cempaka Baru, 10640 Jakarta Pusat, Indonesia, Jakarta
1



2021 December TW2112075BCB BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter

selamat sore min. mau tanya, jika saat ini saya mau ada operasi kecil di gigi apakah nanti akan berpengaruh ketika medical check up penerimaan 

CPNS? terima kasih sebelumnya 

Mohon dapat menginformasikan:  

Nama: Deta Merilyn  

Instansi yang dimaksud: Sekko Jakarta Selatan 

 

Terima kasih.

1

2021 December TW2112080QZT
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112081QJN DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112086ZYQ
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112087NRD KELURAHAN CAKUNG TIMUR Jaringan Listrik Twitter
Lapor listrik padam di area tambun rengas RW.007 kelurahan cakung timur, jaktim dr jam 4 malam hingga saat ini tolong di tl sangat merugikan 

warga
1

2021 December TW2112092RYE
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA PUSAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Kalo preman parkir GBK bisa ditertibin, kenapa penjaga puter balik di sini gak bisa ditertibin ya? Sampe shift-shiftan malah. Sundul ke @DKIJakarta 

@SatpolPP_DKI @DishubDKI_JKT ah. Lokasi cukup jelas tapi biasa SOP laporan DKI minta spesifik, nih: seberang Hotel Fairmont Senayan.
1

2021 December TW2112096JV8 PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

mati total semua bapak/ibu 

 

Terkait laporan tentang air bersih, mohon dilengkapi data di bawah ini untuk memudahkan petugas dalam menindaklanjuti laporan: 

 

Nama Lengkap: sukandar 

ID Pelanggan: 000109897 

Alamat Lengkap: jl lodan dalam 6 rw 01 kel ancol  

Nomor Telepon: 08161920049 

 

Terima kasih

1



2021 December TW2112097WZ3
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Sore min. Mohon dapst dilakukan pemotongam pohon kembali karena pohon2 yg lebih tinggi malah belum dilakukan pemangkasan pdhl potensi 

robohnya lebih besar. Mohon atensinya. Terima kasih  

 

lokasi : Jalan Raya Haji Naman, Pondok Kelapa, Jakarta Timur (patokan setelah PPKD Jakarta Timur)

1

2021 December TW2112101VFC DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter
@DKIJakarta @DinsosDKI1 @dki sinag Bpk/Ibu, mohon info untuk update/kelanjutan dari kegiatan isi data warga disabilitas yg diadakan akhir 

oktober lalu, menurut jadwal akan ada verifikasi lapangan oleh pihak kelurahan masing2, tp sampai hari ini tdk ada up
1

2021 December TW2112102G13 KELURAHAN GUNTUR Pelayanan Administrasi Twitter

Syarat dapat surat N1, N3, dan N5 dari keluarahn untuk rekomendasi pernikahan apa saja ya? 

 

Nama: Wildan Prastyo 

Kelurahan: Guntur, setiabudi

1

2021 December TW2112109L5V
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Parkir liar Twitter

Kemana dishub DKI khususnya  kel setiabudi kec setiabudi parkir liar memakan separuh badan jalan,posisi samping TK ARRAHMAN jln setiabudi 

selatan
1

2021 December TW2112112RGA KELURAHAN CIJANTUNG Jaringan Listrik Twitter listrik di jalan Pertengahan kel. Cijantung, Pasar Rebo, Jaktim padam. Mohon ditindak lanjuti. 1

2021 December TW2112114KSV KELURAHAN MENTENG ATAS
Penataan Permukiman (Kampung 

Deret, Bedah Rumah, dll)
Twitter

Mohon bantuan nya untuk perbaikan rumah kami yg sudah di survey oleh petugas kelurahan Menteng atas  

Atas Nina  jalan Menteng rawa panjang RT 008 RW 08 no 8 gang makmur 3Sdh 1 tahun belum di realisasi 

 

Nama Lengkap : Ujang maman 

NIK : 3174022506710003 

Alamat Lengkap Menteng rawa panjang  (Kel;RT/RW) : RT 008 RW 08 Menteng atas 

Patokan Lokasi Laporan : Gang makmur 3

1

2021 December TW2112116E0B DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW2112118H0D
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112126IKL
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter

malam min, lampu jalan mati 

Alamat Lokasi laporan:tanjung duren timur no 22 

Patokan Lokasi Laporan:depan masjid miftahul jannah samping smp 69 

Sertakan Bukti foto laporan:

1

2021 December TW2112135N5D DINAS SOSIAL Bantuan Sosial Twitter

Halo admin, maaf saya izin bertanya.  Saya sudah daftar fmotm bulan Juni 2021 lalu, kemudian saya sudah cek berkali kali bahkan sudah datang ke 

kelurahan Pejagalan dan kantor Pusdatin di Gn. Sahari bahwa a/n YANTO dengan NIK 3172010808700012 sudah terdaftar. Namun, saya selalu cek 

di website pusattin kenapa NIK selalu tidak terdaftar? Kalau boleh tau prosesnya kenapa lama sekali ya? kira-kira berapa lama prosesnya hingga 

ditetapkan sebagai penerima? Karena saya juga saat ini sangat butuh DTKS untuk proses pengajuan KJMU saya nanti. Terima kasih sebelumnya 

admin, saya tunggu jawabannya ya 

🙏🏻

 

 

Untuk data lengkap 

Nama : Yanto 

Alamat lengkap : Jl Jembatan Gambang 1 no 101, Rt.012/001. Pejagalan, Penjaringan, Jakarta Utara, 14450. 

NIK : 3172010808700012 

No. KK : 3172010904180013 

No. Handphone Aktif : 082246912808

1

2021 December TW2112136R8N DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

@DKIJakarta besi pembatas jalan ini hampir setara dengan jalan MT Haryono mohon di tinggikan untuk antisipasi kendaraan yg jatuh 

 

itu kan di foto udh lengkap bgt alamatnya 

tepatnya di Jl.MT Haryono arah cawang di atas Jl.Otista

1

2021 December TW2112142RWC

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW2112149ILH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW2112149K8I
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW2112149PC6 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW2112152RPG DINAS BINA MARGA Jalan Twitter
Siang @DKIJakarta @BinaMargaDKI , tolong doank, ada jalan berlubang sekitar 30cm di Jl Gatot Subroto, tepatnya diturunkan dpn GP Plaza Slipi, 

sebelum lampu merah slipi, di sisi kiri di jalur motor. Klo untuk foto susah, krn lalu lintas selalu ramai dan gak bisa berhenti.
1

2021 December TW2112154H5I

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran Twitter 09.00 pasargaplok kramat pulo jakarta pusat @DKIJakarta @dkifirefighter 1

2021 December TW2112161PER PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

air saya mati terus, tolong dibantu, tidak pernah ada  solusi konkrit 

Nama Lengkap: Muhammad Noer Dafi 

ID Pelanggan: 000705359 

Alamat Lengkap: Jl. Pilar 2 No. 18B 

Nomor Telepon: 081382000508

1

2021 December TW2112163KVQ DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112164OJG PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Nama Lengkap: Anthonius Ocky Yonathan 

ID Pelanggan: 30026300 

Alamat Lengkap: Jl. Pademangan II Gang 26 No. 20 

Nomor Telepon: 082113159080 

Saya melaporkan tgl 16 Desember 2022 PAM kembali mengeluarkan bau busuk

1

2021 December TW2112166L34
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW2112168S4O
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Akta Kelahiran Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112169AZX DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Kamis, 16 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112172BD4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112173CAM
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112174TMT
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Ganguan ketertiban umum, tolong dibantu untuk menertibkan main bola malam hari di jalan pisangan baru tengah 2 RW 3 kel. pisangan baru, 

jakarta timur, patokannya depan pempek dullah. Sangat menggangu orang yang lagi istirahat tidur malam.@DKIJakarta ,@aniesbaswedan
1

2021 December TW2112179G84 DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112179RKC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW2112179WMB DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112186CR9
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA SLTN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

@DKIJakarta Pak Lapor di Bulungan, Melawai, Antasari sampe Kemang banyak anak² usia sma-kuliah naik motor knalpot bising, ngebut tanpa helm 

pula, tolong ditindak pak bisa rawan tawuran juga kalau kondisi begitu. Terima kasih
1

2021 December TW2112186HMH DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112188RL0
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

#JakartaSiagaBanjir 

============================ 

 Mitigasi Banjir (Sabtu, 18 Desember 2021) 

============================ 

Jl Medan Merdeka Selatan no 8-9 Gambir  

============================ 

https://twitter.com/bpbdjakarta/status/1472132877928198144?s=21 

============================ 

  

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

1

2021 December TW2112193I1X
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA TIMUR
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Pondasi kali longsor di jln. Kelapa dua wetan   rt4. Rw 8 kel. Kelapa dua wetan kec. Ciracas. Depan toko genteng bintang raya 1

2021 December TW2112198LDP DINAS BINA MARGA Jembatan Twitter
Pak, FO jatinegara ini wewenangnya siapa y? Jika pempus, tlg donk jalur buswaynya dibenahi. Kmrin, waktu sy naik tangga jembatan transit n ad org 

di belakang sy, kami kena limpasan genangan air ini. Ttpi klau itu wewenangnya pemprov, tlg y
1

2021 December TW2112200HQR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA BARAT
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter Tolong disegerakan pengerukan empang/resapan air, Kavling Hankam blok W2, Joglo, Jakarta Barat. Saya sdh lapor berkali - kali 1



2021 December TW2112201FBY
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112203K2W DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112204PS2 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112205DBB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112206ANG
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112206JVK
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Lampu jalan masih mati pak Lapor pak PJU disepanjang jalan Kampung Belakang  RT04 RW03 kel KAMAL kec kalideres mati pak mohon diperbaiki , 

terimakasih 

 

Masih belum hidup pak LAMPU PENERANGAN JALAN

1

2021 December TW2112207AL4
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN

Fasilitas Sosial/Fasilitas Umum 

(Fasos/Fasum)
Twitter @DKIJakarta min ini kondisi halte daerah antam sebelum mcd. Apakah tidak ada niat utk membuat halte ini nyaman? 1



2021 December TW2112208MIX
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Arus Lalu Lintas Twitter

Efek ditutupnya 1 jalur Jln I Gusti Ngurah Rai dr Klender ke Buaran krn pembangunan perumahan Bukit Podomoro menyebabkan kemacetan 

panjang setiap hari.  @RadioElshinta @TMCPoldaMetro @DKIJakarta
1

2021 December TW2112208XT9
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112209OLV DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112209Q3H
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

KRONOLOGI :  

Proyek Pembangunan disebelah Rumah saya Jam Kerjanya MELEBIHI BATAS WAKTU dengan suara GADUH Dari Alat Berat.. 

 

LOKASI : KALIBATA SELATAN JAKARTA SELATAN, TEPATNYA DEPAN INDOMARET HAJI MAUN..  

Jl. Duren Tiga Selatan, RT.8/RW.2, Kalibata, Kec. Pancoran, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12740 

 

WAKTU KEJADIAN : Sabtu 18 Desember 2021 Mereka Kerja sampe Larut Malam jam 24:00 WIB .. dan SEMALEM Hari Minggu Tanggal 19 DESEMBER 

2021 mereka Juga Bekerja Sampe Jam 24:00 WIB dengan Suara GADUH dari ALAT BERAT yang Sekiranya SANGAT MENGGANGGU yang dimana jam 

24:00 WIB warga Sedang beristirahat...

1

2021 December TW2112211G5C PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Halo pelaporan yg kemarin Masi Suka Mati dong pak. Padahl. Setelah lapor ke forum. Ini sempat Nyala tuh. Eh skrg mati lagi gatau kenapa Palyja 

begitu, tolomg diNama Lengkap: Shirley 

ID Pelanggan: 000601495  atas nama Jayadi 

Alamat Lengkap: jl bulakteko no 29 rt 09, rw 011 ,kalideres Jakarta Barat 11840 

Nomor Telepon: 08174914356bantu pak

1

2021 December TW2112211SFS
KECAMATAN KEPULAUAN 

SERIBU SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112214BI5 SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW2112219AW8
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112223JL9

SUDIN CIPTA KARYA, TATA 

RUANG, DAN PERTANAHAN 

JAKARTA UTARA

Tata Ruang dan Bangunan Twitter

Pagi min, izin bertanya. Apakah boleh melanjutkan pembangunan rumah yg sedang disegel oleh pemda? Disebelah rumah kami terdapat bangunan 

rumah yg sedang disegel oleh pemda, namun pembangunan ttap mereka lanjutkan secara sembunyi2.  

 

Yg kami khawatirkan adalah karena tingginya bangunan trsebut melebihi batas kewajaran serta konstruksi buruk yg terlihat membahayakan untuk 

sekeliling dan pengguna jalan yg melintas. 

Mohon sekiranya mengirimkan petugas untuk memeriksa skaligus memastikan bahwa semua mmang aman menurut perhitungan teknis yg 

dtntukan. 

 

Rumah tersebut beralamatkan di 

Jl. Rawa Bebek 2 RT.019 RW.011 No 35, Penjaringan, Penjaringan, Jakarta Utara. 

 

Mohon tindakannya ya min agar kami semua merasa aman. Trima kasih

1

2021 December TW2112231WGX DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW2112232ZVL

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW2112242D8X
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Trotoar Twitter Terima kasih @DKIJakarta. Usul selanjutnya: Jl. Meruya Selatan s.d. perbatasan Joglo (3,2km). Ramai pejalan kaki tp ga punya trotoar. 1

2021 December TW2112244C2E
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112248FGH KELURAHAN TANAH SEREAL Sampah Twitter

Selamat siang saya mau buat pengaduan ada tumpukan sampah 

Alamat lengkap : Jl Tanah Sereal X No 4A RT 9/RW 11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta 11210 

 

Patokan laporan :Jl Tanah Sereal X No 4A RT 9/RW 11, Tanah Sereal, Tambora, Jakarta 11210 

 

Aduan: sampah menumpuk

1



2021 December TW2112248NOP
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112248Z1W
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112250DZ0
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Kami melaporkan lampu jalan yg di pertigaan .JL.PONDOK JAYA IX dkt.JL.PONDOK JAYA XI mati..tidak menyala..mohon kpd kasatpel PJU bisa 

memperbaikinya..area keluarahan pela mampang ..kecamatan mampang prapatan..jaksel
1

2021 December TW2112252Q0J
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112254BSO
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

PUSAT
Parkir liar Twitter

Selamat siang, mohon maaf ini bajaj2 menunggu di depan bus stop Jak 24 dan Jak 17 di halte Sekolah SD Negeri Gunung Sahari. Apakah bisa 

ditertibkan agar tidak mangkal di depan marka jalan? Lokasi di Jalan Bungur Besar No. 78. Patokan SD Negeri Gunung Sahari 01. Terima kasih
1

2021 December TW2112254LLC DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW2112257AUW DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1



2021 December TW2112261ONY
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

Halo, mengenai lampu jalan yg mati, pengaduannya ke mana ya? 

Alamat lengkap: jalan kerinci 1 no 14 kelurahan gunung kebayoran baru jakarta selatan 12120 

Patokan lokasi: sebelah tempat les geogebra

1

2021 December TW2112271MRQ DINAS BINA MARGA Jalan Twitter  Kondisi jalan buruk/ bergelombang diatas flyover Jl sudirman, tepatnya  Jl mas mansyur arah tanah abang. Harap diperbaiki.... 1

2021 December TW2112272F2G
DINAS PERUMAHAN RAKYAT 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

Stel lagu kencang2 udah jam 22.23 di Blok 11 Rusun Muara Baru Jakarta Utara. Ganggu ketenangan orang untuk istirahat.  Tolong ditindak ya. 

Terima kasih
1

2021 December TW2112275IV9 PT BANK DKI Keluhan Pelayanan Twitter

Sore...BerawaL dari peLunasan dengan nominaL tsb. Kami meLunasi biaya bank dki sesuai ketentuan yang di persetujukan.Untuk cabang bank DKI 

pondok indah, dengan Team pak Kharisma, pak ardi, Pak ami. 

 

Sesuai perjanjian mereka, seteLah kami meLunasi sisa hutang tsb. Sertifikat h+1 diserah terima ke kami. 

 

Tapi sampe detik ini, sudah H+4 beLum kami terima.Kami sudah boLak baLik ke cabang pondok indah, dan ke kantor pusat. HasiL nihiL. 

 

Dengan alasan, berkas sertifikat tidak tau posisi dimana.Kami sudah merasa di bohongin, dengan di janjikan sabar”. Padahal proses ini, sudah 

berjalan 2 minggu sebeLum peLunasan.Sy meminta keberadaan sertifikat rumah kami dimana?Sy sudah kasih uLtimatum ke cabang pondok 

indah.SebeLum tanggal 30 sudah ada di cabang pondok indah Bank DKI.Mohon ditindak Lanjuti, terima Kasih.

1

2021 December TW2112279PRR BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter
Update gambar siangnya nih, jalan keriting Rasuna said depan Menara Duta, lihat bagaimana kendaraan menghindari lubang saling membahayakan 

kendaraan lain. Baru seminggu diperbaiki rusak lagi
1

2021 December TW2112279Q7M DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

jl. Penataran setiap hari selalu macet karena: 

▪	jln bergelombang krn conblock tidak mampu menahan beban lalu lintas tmasuk bis TJ & belokan ujung jalan, kondisi rusak parah. Jangan ditambah 

doang, kalau perlu beton 

▪	jd parkir Bakamla dan warung tenda

1

2021 December TW2112281S5H
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

UTARA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1



2021 December TW2112288VX1 BIRO PEMERINTAHAN Jalan Twitter

Lapor Pak. 

Di jalur cepat sepanjang Bappenas sampai Fly Over Setia Budi Kuningan Jalannya hancur parah, ada lubang besar dan dalam yang sangat berbahaya 

untuk kendaraan. Langsung saja dicek karena itu Jalur cepat jd gk mungkin foto di lokasi.

1

2021 December TW2112292NEG
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

BARAT
Arus Lalu Lintas Twitter

Mohon izin melapor pak.. perlintasan ini selalu padat dan macet setiap hari.karena hanya ini jalur satu2nya itupun sempit dan tidak bisa 

memperlancar mobilitas warga
1

2021 December TW2112303COX
UNIT PENGELOLA JAMINAN 

KESEHATAN JAKARTA
Perizinan Bidang Kesehatan Twitter

Nama: Andina 

No tlp: 0816726231 

Alamat: de Bale Permata Arcadia, Depok. 

Kronologi: saat ini saya menjadi sukarelawan Gerakan Sejutates yang juga membuka peminjaman Tabung Oksigen serta alat Oxygen Concentrator. 

Terdapat satu kasus non-covid yg memohon bantuan pada kami karena penyakit jantung yg ia alami, ia seorang warga DKI Jakarta, tinggal di 

bilangan Jagakarsa. Beberapa bulan lalu kami telah membantu meminjamkan tabung O2 serta OC namun pasien tersebut kekurangan dana utk isi 

ulang O2, jg daya listrik rumahnya tidak kuat utk menyalakan OC. Apabila Pemprov dapat mengarahkan ke yayasan yg dapat membantu akan sangat 

baik sekali. Terima kasih banyak. Saat ini saya sedang meminta persetujuan pasien utk berkoordinasi dg Pemprov DKI. 

🙏🏼

 

 

Berikut data pasien : 

Erin Nuraini 

Jalan Jagakarsa 1 Rt004/Rw007 No.81, Kelurahan Jagakarsa, Kecamatan Jagakarsa, Jakarta Selatan 

085883040444

1

2021 December TW2112304SAC

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112305WNI
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

PUSAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112307ER9 BADAN PENDAPATAN DAERAH Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) Twitter

Terima kasih sudah di respons dengan baik. 

 

Tapi saat saya akan daftar ke : pajakonline.jakarta.go.id ....saat masukkan NIK gagal terus , ada note sbb : NIK sudah terdaftar pakai NIK lain. 

Saya coba pakai SIM gagal juga. 

Kenapa ya? Tks sebelumnya. 

 

Berikut saya kirim tagiha PBB dan bukti pembayarannya 

 

Nama Lengkap : Djoko Kinanto 

NIK : 3171062909560001 

Bukti screenshot pesan error pajakonline.jakarta.go.id

1

2021 December TW2112308NAF BIRO PEMERINTAHAN Jaringan Listrik Twitter
Kepada @DKIJakarta, Tolong perbaiki tiang  PLN/Telkom yang berada di RT 007 RW 01 Cipinang Muara jakarta timur karena sangat membahayakan 

pengguna jalan karena hampir rubuh.
1



2021 December TW2112308QND
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112308YTA BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter
@DKIJakarta maaf mau tanya terkait pengisian akreditasi pada DRH. U/ pengisian akreditasi sekolah itu diisi saat kapan ya? kalau saat tahun lulus 

tidak terdata, jadi isinya gimana? Tolong segera direspon. Terimakasih
1

2021 December TW21120399G6 DINAS BINA MARGA Trotoar Twitter

Tolong pak di Jalan Jatinegara Barat ada Trotoar rusak, sangat berbahaya bagi pejalan kaki dan pemotor. Mengingat situasi di jln tersebut sangat 

sibuk. Terima kasih  

 

Jalan Raya jatinegara barat kampung pulo Rw 03 kelurahan kampung melayu jatinegara jakarta timur 

 

Ruko karpet jalan raya jatinegara barat kampung pulo di rw 03 kelurahan kampung melayu 

 

Dekat toko bahan tas Sumber Makmur

1

2021 December TW21120607HO
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21120630LU DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Senin, 06 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21120816WN DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21120843E7
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

Selamat pagi, mau melaporkan lampu yang diganti, belum sampai sebulan udh mati lagi  

ama Lengkap: Herwanto 

Alamat Lokasi laporan: jl. Tanjung gedong  raya no. 99 

Patokan Lokasi Laporan: seberang pos RW 16 kelurahan tomang 

 

Terima kasih

1



2021 December TW21121116W4

DINAS PENANGGULANGAN 

KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN

Penanganan Kebakaran Twitter
Mohon penanganannya pihak  @humasjakfire , di jl. Soka samping masjid Darut Taubah RW 06 Rawa Badak Utara kec. Koja Jakarta Utara 

@DKIJakarta
1

2021 December TW21121134R6 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21121140TT DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Sabtu, 11 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21121338FI
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA SELATAN
Jalan Twitter

Jalan Cidodol Grogol Selatan Kebayoran Lama jak sel berlubang amblas.. karena mobil proyek pembangunan SDN 09 Grogol Selatan.. 

Karena jalan ini sdh ada lakalantas kendaraan bermotor roda 2..  mohon dinas terkait bina marga segera membereskannya dan dapat di tindak
1

2021 December TW21121342XP
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA TIMUR
Tutup Saluran Twitter

Pagi Min 

Penutup gorong2 di trotoar arah stasiun klender baru jeblok dan membahayakan pejalan kaki kalau malam min. Lokasinya  

Pin dipasang 

 

https://www.google.com/maps/place/6%C2%B012'59.3%22S+106%C2%B056'22.9%22E/@-

6.216466,106.9374983,17z/data=!4m6!3m5!1s0!7e2!8m2!3d-6.216466!4d106.9396872

1

2021 December TW21121430SN DINAS PERHUBUNGAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW21121443XO DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1



2021 December TW21121472EB
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Selasa, 14 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW21121551PV
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

TIMUR
Parkir liar Twitter

B1838UZI, B1165POW, B1598GP dan W1963TI 4 mobil 1 garasi Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 Rawamangun, Pulogadung Jakarta Timur 

GPS -6.1963914, 106.8757051  mobil tanpa garasi perda 5/2014 ps 140(4) Jl. Rawamangun Muka No. 7, RT 11/RW 14 , Jak-Tim
1

2021 December TW21121585Z0
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA UTARA
Rumah Susun/Hunian Vertikal Twitter

Siang Bpk/ibu...sy mau infokan di tempat tinggal aptmen Gading Nias Residense pd tgl 18/12/2021 akan melakukan acara akhir thn yg melibatkan 

ratusan org...tlg di cek apakah mrk ada ijin dari Pemda dll Krn melibatkan bnyk org di pendemi skrg ini mksh.
1

2021 December TW21121623I1
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA UTARA
Saluran Air, Kali/Sungai Twitter

Saluran air tertutup beton tanpa lubang buangan air di bangunan warna biru berdampak tingginya genangan air bila hujan, jalan Enim kel. Sungai 

Bambu, Tanjung Priok Jakarta Utara (bawah kolong tol dekat pasar Sungai Bambu) DUM
1

2021 December TW21121637X3
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Halo SDA. Ini kenapa kami tiba 2x banjir ya di Rawajati. Padahal tinggi muka air di bendungan Katulampa -Depok- Manggarai normal 

semua....mohon update. Jl. Binawarga Rt 03/07 Rawajati, Pancoran
1

2021 December TW21121661SF DINAS SUMBER DAYA AIR Sumur Resapan Twitter
Dear Pak @aniesbaswedan didaerah kami jl. Pendidikan 1/RT07RW09/Kel Pekayon Kec Ps Rebo, 13710 Jaktim sdg d bangun sumur resapan namun 

agak terbengkalai, infonya pekerja lapangan blum d bayar.. Mhn d tinjaklanjut k kontraktornya Pak Gub, krn warga sgt terganggu jln penuh lumpur
1

2021 December TW21121735AH
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Sore Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 17 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW21121956VX PD PASAR JAYA Perdagangan Twitter
Maaf pak, mau bertanya. 

Haruskah membayar retribusi pasar, sedangkan kiosnya tidak di tempati (tidak berdagang)...??
1

2021 December TW21121965NZ
UNIT PENGELOLA TAMAN 

MARGASATWA RAGUNAN
Tempat Wisata Twitter

Kondisi dlm ragunan td siang. 

Kalo bgini terus bisa pandemi lg dah. 

Lebih tegas pak.. 

Yg Ga taat prokes model bgini langsung lakuin test di tempat, siapa tau mereka dah terpapar..!! 

@aniesbaswedan 

@dinkesJKT  

@DKIJakarta

1

2021 December TW21122003J2 BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH Hubungan Kepegawaian Twitter selamat pagi pak'anis,,  saya mao bertanya,, apakah sebagai pjlp dilarang nikah sirih dan tidak boleh bekerja di dinas/pemda dki jakarta,,,? 1

2021 December TW21122055ER SATUAN POLISI PAMONG PRAJA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

 

Tanggal :  Senin, 20 Desember 2021 

Prediksi :  Waspada potensi hujan disertai kilat/petir dan angin kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW21122110F0 DINAS SOSIAL Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21122130CC
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

TIMUR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21122132A4
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA 

BARAT
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW21122146EU
UNIT PELAKSANA KEBERSIHAN 

BADAN AIR
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21122156LJ
SUDIN PERHUBUNGAN JAKARTA 

SELATAN
Jalan Twitter

Selamat pagi. Jam 8:31, perempatan jalan Denpasar mega kuningan (setelah gedung adaro). Selalu kendaraan di lampu merah sini memblokade 

zebra cross. Bisa tolong ditertibkan saat pagi? Pedestrian jadi sulit menyebrang ya 

 Terima kasih

1

2021 December TW21122197P4
DINAS TENAGA KERJA, 

TRANSMIGRASI, DAN ENERGI
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Selasa, 21 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21122318UI
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW21122329XA
SUDIN PEMUDA DAN OLAHRAGA 

JAKARTA SELATAN
Fasilitas Olahraga Twitter

Selamat siang. Saya ingin melaporkan kondisi lapangan sepak bola blok S yg sudah tidak hijau lg layaknya awal2 setelah revitalisasi. Rumputnya 

sudah tidak bagus akibat dipaksakan bermain mskipun kondisinya basah setelah hujan. Mohon ditindaklanjuti. Terima kasih.
1

2021 December TW21122380DN
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW21122437CE DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW21122461TC
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW21122513MC
SATUAN POLISI PAMONG PRAJA 

KOTA ADM JAKARTA TIMUR

Gangguan Ketenteraman dan 

Ketertiban
Twitter

kejadian lagi nih keramain di lokasi cafe/kedai new normal. Rame banget ga pake jarak2an. Mohon segera di tindak sekarang. Kalo kayak kmren 

mah udah pada bubar baru dtng polpp nya. 

Lokasi : New Normal Coffee & Eatery 

0877-7776-6234 

 5, Jl. Raya Tengah No.16a, RT.5/RW.12, Gedong, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13760

1

2021 December TW21122555WX
SUDIN PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA JAKARTA TIMUR
Pohon Twitter

Mau melaporkan, dari CCTV di Utan Kayu Selatan pandangannya terganggu daun dan dahan pohon, mohon dipotong min karena mengganggu 

pandangan CCTV 

 

Jl. galur sari timur depan gg. urun sari

1

2021 December TW21122577BM
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW21122586YR
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

  

Tanggal :  Sabtu, 25 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW21122678GE PD AM JAYA Jaringan Air Bersih Twitter

Halo, selamat malam Pak/Bu. Saya ingin menginfokan bahwa akses air pam di rumah saya mati. Ini memang ada gangguan dari pusat atau 

bagaimana ya? Kapan akan mengalir lagi kira-kira? Saya di Jakarta Utara, kawasan Kelapa Gading Timur, Komplek Kelapa Cengkir Barat. Untuk info 

detailnya sebagai berikut: 

Nama : WIRYANI 

ID Pelanggan : 20004376 

Alamat Lengkap : Jl. Kelapa Cengkir Barat II Blok FI1 No.12A, Kelapa Gading, Jakarta Utara 14240 

No Telp : 4526032/ 08128625100 

Mohon bantuannya ya Pak/Bu, terimakasih.

1

2021 December TW21122701LL
SUDIN LINGKUNGAN HIDUP 

JAKARTA SELATAN
Jaringan Listrik Twitter

TOLONG diADAKAN nya PENEGURAN KERAS, adanya PROYEK PEMBANGUNAN diKALIBATA SELATAN JAKARTA-SELATAN DIJALAN HAJI MAUN 

DEPAN INDOMARET.. ALAT BERAT hanya Beberapa Meter saja dari KABEL SUTET BERTEGANGAN TINGGI, BISA FATAL AKIBATNYA TERIMAKASIH...
1



2021 December TW21122740YL KELURAHAN CILANDAK BARAT Sampah Twitter

Kak, boleh dibantu cek lagi apakah sampahnya sudah dibersihkan?  

Tadi pagi masih ada sampah menyengat di lokasi (lihat foto). Sudah saya laporkan ke petugas PPSU di lokasi dan noted. di jembatan penyeberangan 

Universitas Prasetya Mulya, Jl. TB. Simatupang Cilandak.

1

2021 December TW21122914HE DINAS PERHUBUNGAN Jalan Twitter
Selamat sorebapak ibu ... 

 Mohon ijin dan mohon tanya apakah ganjil genap di wilayah jakarta utk hari ini berlaku sehubungan dg libur tahun baru sekarang ini ... terima kasih
1

2021 December TW211210549I DINAS BINA MARGA Jalan Twitter

sepanjang jalur akses marunda dari depan KBN sampai lampu merah arah cilincing banyak jalan rusak (berlubang, beda tinggi) .. di mohon untuk 

tindak perbaikan agar pengendara berkendara dengan aman 

Alamat Lengkap: Jl. Marunda Makmur, RT.6/RW.2, Cilincing, Kec. Cilincing, Kota Jkt Utara, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14150 

 

Patokan Lokasi Laporan: Seberang KBN arah Cilincing .. Titik Mula Jalan Rusak Dpn Bisnis Pasir

1

2021 December TW211213855M DINAS PENDIDIKAN Akta Kelahiran Twitter

Selamat siang pak,izin mnta bantuan nya pak untuk KJP anak saya  

Sudah 2 bln ini ga kluar2 pak,,,sedangkan waktu msih di SD kluar trus,knpa pas naik ke SMP ga kluar lg,mohon di bantu pak 

 

Nama:Yulia Nur Rafi'ah   

Nomor KJP:102380 

Asal Sekolah:MTS Jauharotul Huda cakung timur 

NIK:3172046007081011 

KK:3172041103121001

1

2021 December TW211216083U DINAS PENDIDIKAN
Fasilitas Pendidikan Milik 

Pemerintah Pusat/Swasta
Twitter

Min, libur semester untuk anak sekolah DKI bagaimana ya min? Kok di slh 1 SD negeri di Keb Baru tidak ada pemberitahuan penerimaan rapor, 

malah kerja bakti untuk ptm minggu depan. Tks
1

2021 December TW211218043D DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211218186G DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

  

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

1



2021 December TW211218248M
SUDIN SUMBER DAYA AIR 

JAKARTA SELATAN
Penanganan Banjir Twitter

Selamat sore Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

| 

Tanggal :  Sabtu, 18 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang 

 

 

Wilayah :  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

1

2021 December TW211223141B DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Kamis, 23 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Cilincing  

2. Tanjung Priok  

3. Penjaringan  

4. Koja 

1

2021 December TW211225536W KELURAHAN SUKAPURA Sampah Twitter

Mohon bantuan untuk menutup lapak sampah di gang kami serta penyapuan dan pengangkutan sampah di gang samping warteg seberang jl SMA 

83 di RT 06 RW 03 kelurahan Sukapura jl Tipar Cakung Jakarta Utara. Warga setempat kerap buang sampah sembarangan dan lokasi dalam gang 

luput dari perhatian petugas kebersihan. Terima kasih Pemprov DKI

1

2021 December TW211230961P DINAS KESEHATAN Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Kamis, 30 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112081514 DINAS BINA MARGA Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Rabu, 08 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Angin Kencang 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1

2021 December TW2112093382
SUDIN BINA MARGA KOTA 

JAKARTA BARAT
Jaringan Listrik Twitter

@DKIJakarta tolong beri lampu penerang jalan untuk disini, tepatnya di Jl. Benda Raya Kelurahan Kamal Kecamatan Kalideres depan Sekolah 

Menengah Pertama Negeri 278. 

Karena agak gelap dan berbahaya untuk para penyebrang jalan.  

 

Terimakasih..

1

2021 December TW2112240926
BADAN PENANGGULANGAN 

BENCANA DAERAH
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Siang Bapak/Ibu, 

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir, 

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait. 

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta 

Tanggal : Jum'at, 24 Desember 2021 

Prediksi : Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah : 

JAKARTA PUSAT 

1. Tanah Abang 

2. Sawah Besar 

3. Kemayoran 

4. Gambir 

5. Senen 

6. Cempaka Putih 

7. Menteng 

8. Johar Baru 

 

JAKARTA UTARA 

1. Cilincing 

2. Tanjung Priok 

3. Penjaringan 

4. Koja 

5. Pademangan 

1



2021 December TW2112287864
DINAS PERTAMANAN DAN 

HUTAN KOTA
Penanganan Banjir Twitter

Selamat Malam, Bapak/Ibu,  

Menindaklanjuti hasil arahan dari Asisten Pemerintahan mengenai Mitigasi Banjir,  

diperlukan kesiapan dan upaya untuk bersiaga menghadapi banjir oleh OPD terkait.    

Bersama dengan ini, Jakarta Smart City menginformasikan peringatan dini cuaca DKI Jakarta  

Tanggal :  Selasa, 28 Desember 2021 

Prediksi :  Berpotensi terjadi Hujan Sedang-Lebat yang dapat disertai Kilat/Petir dan Angin Kencang. 

 

Wilayah :  

  

JAKARTA PUSAT  

1. Tanah Abang  

2. Sawah Besar  

3. Kemayoran  

4. Gambir  

5. Senen  

6. Cempaka Putih   

7. Menteng   

8. Johar Baru   

 

JAKARTA UTARA  

1. Penjaringan  

 

JAKARTA BARAT  

1. Kebon Jeruk  

1


